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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
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The purpose of this research is to study the design of screen components of computer-
assisted instruction lesson for the lower secondary school students with partially sighted. The study is
based on six components of the computer-assisted instruction lesson; alphabetical component, color
component, picture/illustration component, framing component, navigator component and pointer
component. The population used in the study are lower secondary school students with partially sighted
from Bangkok School for the Blind, Northern Blind School, Konkien Blind School, Nakornratchasrima Blind
School, and Southern Blind School. The total number of population in this study is twenty-nine.

Findings:
1. Alphabetical component: The font size should be 40 point for title and 30 point for body

text. All the text should be in bold format.
2. Color component:

2.1 White text on black background is preferable.
2.2 For title, 40point green text on black background strip is preferable.
2.3 For body text, 32 point green text on black background is preferable.
2.4 The prefer number of colors on screen is 4.

3. Picture/illustration component: The illustration should be half the size of the screen and
should be placed on the left of the screen. Photo or realistic picture is recommended for illustration. Three
dimensional style and high contrast colors also recommended.

4. Framing component: Frame should be placed around text and use line style with color in
contrast with the text or background.

5. Navigator component: Size of the buttons should be 32 or 40 point. Button should use
sign and voice-assisted format. Color of button should be in contrast with text or background.

6. Cueing component: Text cueing should have color switching capability.
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในการจัดการศึกษาเพื่อสนองความตองการ และความแตกตางระหวางบุคคลนั้น กลุม
เด็กที่มีความบกพรองทางรางกาย และสติปญญา ยังจัดเปนกลุมดอยโอกาสที่ยังไมไดรับการบริการทาง
การศึกษาเทาที่ควร ซึ่งบทบัญญัติเกี่ยวกับการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ในรัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจักร พ.ศ. 2540 ไดกําหนดไวในมาตรา 55 ไววา "บุคคลซึ่งพิการ หรือทุพพลภาพมีสิทธิไดรับส่ิง
อํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ" แผน
พัฒนาดังกลาว จึงมุงขยายการศึกษา และพัฒนารูปแบบวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสมใหแกกลุมเด็ก
เหลานี้ เนื่องมาจากความบกพรองทางอวัยวะรับสัมผัส หรือความพิการ ความแตกตางดานอายุ ความ
แตกตางทางดานเพศ และอื่นๆ ในตัวเด็ก มีผลตอการจัดการเรียนการสอนใหประสบความสําเร็จทั้งสิ้น
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถาผูเรียนเปนผูที่มีความเจริญเติบโต และพัฒนาการในดานตางๆ บกพรอง หรือแตก
ตางไปจากเด็กปกติในวยัเดียวกัน หากความบกพรองนี้รุนแรงจนถึงขั้นกระทบกระเทือนตอพัฒนาการ
ดานตางๆ จนทําใหไมสามารถรับการศึกษาอยางเด็กปกติได ก็จําเปนที่ผูสอนจะตองใชวิธีการพิเศษเขา
มาชวยในการจัดการศึกษาใหแกเด็กเหลานี้ ซึ่งความบกพรองตางๆ อาจแบงตามลักษณะไดดังนี้คือ
ความบกพรองทางสายตา ความบกพรองทางการไดยิน ความบกพรองทางสติปญญา ความบกพรอง
ทางดานรางกาย และสุขภาพ การมีปญหาในการเรียนรู การมีปญหาทางอารมณและปญหาพฤติกรรม
อยางรุนแรง การมีปญหาทางภาษาและการพดู (ลออ ชุติกร, 2530)

ดวยเหตุนี้เอง หากตองการใหกระบวนการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความบก
พรองทางดานตางๆ มีประสิทธิภาพ ผูสอนทุกคนจําเปนจะตองคํานึงถึงหลักการเรียนรู ตลอดจน
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล (สุมนทิพย บุญสมบัติ, 2524 อางถึงใน ชุติมา พรหมรักษา,
2542) ซึ่งเทาที่ผานมา นักการศึกษาก็ไดเนนถึงความแตกตางระหวางบุคคลในการจัดการเรียน
การสอนมาโดยตลอด โดยมีเปาหมายสําคัญอยางหนึ่งในการจดัการศึกษา คือ การใหโอกาสทาง
การศึกษาอยางเทาเทียมกันแกนักเรียนทุกคน ไมวาเขาเหลานั้นจะมีความแตกตางในดานใด ๆ
(ประภาเพ็ญ สุวรรณ, 2525)
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ในสวนของการจัดสภาพการเรียนการสอนใหกับเด็กที่มีความบกพรองตางๆ เรียกกัน
วา การจัดการศึกษาพิเศษในลักษณะตางๆ นั้น เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา หรือที่เรียกวา "เด็ก
ตาบอด" จัดไดวาเปนเด็กพิเศษประเภทหนึ่งที่นาสนใจ และนาศึกษามาก ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการ
เรียนการสอนใหกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา เปนผูเสียเปรียบมากในสังคมตั้งแตดานการ
ศึกษา การดํารงชีวิตในสังคม เร่ิมจากทัศนคติของบุคคลรอบขางที่เชื่อกนัวาคนตาบอดเกิดจาก
บาปกรรม เปนคนนาสงสาร โชคราย ชวยตัวเองไมได ทําใหผูปกครองของเด็กเหลานี้อับอายรวมทั้ง
สงสารในความพิการของบุตรหลาน จึงพยายามนําเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็นใหออกหางจาก
สังคมและปกปองทุกอยาง จนทําใหเด็กเหลานี้ไมสามารถชวยเหลือตนเอง ตองพึ่งพาผูอ่ืนตลอดชีวิต
กอใหเกิดเปนปญหาสังคม (สวาง  โรจนรัตนเสถียร, 2529)

ในปจจุบันยังไมสามารถยืนยันสถิติตางๆ เกี่ยวกับผูที่มีความบกพรองทางสายตา
อยางแนนอนซึ่งเปนปญหาหนึ่งในการจัดเตรียมสิ่งตางๆ เชน การจัดการศึกษา การจัดเตรียม
อาชีพ สถานบําบัดตางๆ เปนตน อยางไรก็ดี จากตารางที่

ตารางที่ 1    จํานวนประชากรตาบอดจากการสํารวจของสํานักสถิติแหงชาติ  2533

ป พ.ศ. ภาคกลาง ภาคอีสาน ภาคเหนือ ภาคใต

2503 4,894 10,296 4,278 22,228
2513 6,279 13,770 5,598 29,250
2523 8,454 17,704 6,687 37,555
2533 11,382 22,749 7,356 47,610

จากตารางที่1 จะเห็นวาจํานวนคนตาบอดไดเพิ่มข้ึนมาก โดยสมทรง พันธุสุวรรณ
(2527) กลาววาสาเหตุสําคัญของตาพิการนี้มาจากโรคทางตาและอุบัติเหตุ อยางไรก็ตามจากเอกสาร
โครงการสงเคราะหสมรรถภาพคนตาบอดฉบับรางพุทธศักราช 2520 (อางถึงในสวนา พรพัฒกุล,
2537) ชี้ใหเห็นวาสาเหตุของการสูญเสียดวงตามาจากการขาดความรูในการรักษาปองกัน

นอกจากนี้เด็กที่มีความบกพรองทางสายตาเปนความบกพรองประเภทหนึ่งซึ่งไดรับ
การจัดการศึกษา เชนเดียวกับคนปกติบางแลว โดยอยูในความดูแลสงเสริมของกองการศึกษาพิเศษ
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ รวมกับสํานักงานประถมศึกษาแหงชาติ สํานักงานคณะ
กรรมการเอกชน และกองการมัธยมศึกษา นอกจากนี้ยังรวมมือกับ หนวยราชการอื่น องคการหรือมูลนิธิ
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(กองการศึกษาพิเศษ, 2537) โดยใชหลักสูตรของนักเรียนปกติทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
แตทําการปรับและเพิ่มหลักสูตรตางๆ ใหเหมาะสมกับสภาพความบกพรองของนักเรียน อยางไรก็ดีจาก
การสํารวจของกองการศึกษาพิเศษพบวาเด็กตาบอดที่ไมเคยเรียนเลยมากที่สุดคือคิดเปนรอยละ 56.60
ของคนพิการทั้งหมด เคยเรียนรอยละ 24.20 ของคนพิการทั้งหมด กําลังเรียนรอยละ 7.48 ของคนพิการ
ทั้งหมดและไมระบุคิดเปนรอยละ 11.72 ของคนพิการทั้งหมด จากสถิติจะเห็นวาผูที่เคยเรียนมีจํานวน
ไมมากนัก นอกจากน้ีผูที่อยูในระบบการศึกษามีจํานวนนอยมาก (มณินทร พลไชยวงศ, 2539)  

การจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตานั้น กองการศึกษาพิเศษ ได
จัดแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้

1. โรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ เปนการเรียนในโรงเรียนการศึกษาพิเศษที่จัดขึ้นเพื่อให
เด็กที่มีความบกพรองทางสายตาไดมีโอกสเรียนเต็มที่ เพราะมีอุปกรณ เครื่องมือตางๆ และครูผูสอน
ซึ่งไดรับการฝกฝนมาทางนี้โดยเฉพาะ โดยเปนโรงเรียนประจํา (กิน-นอน) หรือไป-กลับ ก็ได (ผดุง
อารยะวิญู, 2523)

2. โรงเรียนสอนคนตาบอดเรียนรวมกับเด็กปกติ หมายถึง เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
ไปเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนปกติธรรมดาทั่วไป ในอัตราที่เหมาะสม คือนักเรียนตาบอด 1 คนตอ
นักเรียนปกติ 3 คน แตไมควรมีเด็กตาบอดคนเดียวในชั้นเรียนรวม เพราะจะทําใหเด็กขาดเพื่อนคูคิดที่
เหมือนๆ กัน การจัดการเรียนรวมจะไดผลดีมาก ถาเด็กไดรับการการฟนฟูสมรรถภาพความพรอมทาง
การอาน-เขียนหนังสือเบรลล และการเคลื่อนไหว  พอที่จะปรับตัวและจิตใจใหเขากับส่ิงแวดลอมใน
โรงเรียนและนักเรียนปกติได (สมทรง พันธสุวรรณ, 2529)

นอกจากนี้ ผดุง อารยะวิญู (2523) ไดกลาววา แนวโนมการจัดการศึกษาใน
ปจจุบันก็คือ พยายามใหเด็กพิการเรียนรวมกับเด็กปกติ เพื่อวาใหสังคมนั้นยอมรับวาคนพิการเปน
สวนหนึ่งของสังคม เมื่อคนปกติไดรับบริการใดๆ จากสังคม คนพิการก็ควรจะไดรับการบริการจาก
สังคมนั้นในอัตราเทาเทียมกัน ดวยเหตุนี้ นักการศึกษาจึงพยายามจัดใหเด็กพิการเรียนรวมกับเด็ก
ปกติ แมจะไมสามารถเรียนรวมกันไดทุกชั่วโมง ทุกวิชาก็ตาม

แตการจัดการเรียนการสอนสําหรับด็กที่มีความบกพรองทางสายตาใหเปนไปตาม
จุดมุงหมายที่ตั้งไวเปนสิ่งที่คอนขางยากและจําเปนตองใชองคประกอบหลายดาน เพราะการจัด
สภาพการเรียนการสอนที่ดียอมทําใหนักเรียนเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ทั้งดานความรู ทักษะ และ
เจตคติ ซึ่งเด็กสามารถนําไปใชในการดํารงชีพในสังคมไดอยางประสบความสําเร็จ องคประกอบ
ตางๆ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตานั้นจําแนกได ดังนี้

1. องคประกอบเกี่ยวกับตัวนักเรียน ดวยเหตุที่การรับรูทางสายตามีบทบาทสําคัญใน
การเรียนรู และพัฒนาความคิดรวบยอด เพราะคนเรามีการรับรูโดยผานประสาทสัมผัสทางตา 75%
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ประสาทสัมผัสทางหู 13% ประสาทสัมผัสทางจมูก 3% ประสาทสัมผัสทางลิ้นรับรส 3% และ
ประสาทสัมผัสทางกายสัมผัส 6% จะเห็นไดวาการรับรูโดยประสาทสัมผัสทางตามีความสําคัญมาก
ที่สุด (เสาวนีย สิกขาบัณฑิต, 2528 ; สมหญิง เจริญจิตรกรรม, 2529) ดังนั้นเมื่อนักเรียนตาบอดสูญ
เสียการรับรูทางตา จึงทําใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวานักเรียนปกติ (ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2527)
จากผลการวิจัยของศูนยพัฒนศึกษาแหงประเทศไทย (2528) พบวานักเรียนตาบอดไทยอานอักษร
เบรลลไดชากวาเด็กสายตาปกติ คือ สามารถอานภาษาไทยไดนาทีละ 40-60 คํา ในขณะที่คน
สายตาปกติจะอานไดถึงนาทีละ 80-250 คํา นอกจากนี้ เฮยส (Hayes, 1941 อางถึงใน Telford and
Sawrey, 1981) ไดใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กตาบอด พบวา ในวิชา
คณิตศาสตรเด็กตาบอดจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคอนขางต่ํากวาเด็กปกติ  และเด็กตาบอดทั่วไป
มักจะเรียนชากวาเด็กปกติประมาณ 2 ป กลาวคือ เด็กในชั้นเดียวกัน เด็กตาบอดมักจะมีอายุมาก
กวาเด็กปกตปิระมาณ 2 ป  ที่เปนเชนนี้เพราะเด็กตาบอดมักจะเขาโรงเรียนชากวาเด็กปกติ หรือมัก
จะขาดเรียนบอยๆ อันเนื่องมาจากตองไปรับการรักษาเกี่ยวกับตานั่นเอง

2. องคประกอบเกี่ยวกับตัวอาจารย  อาจารยผูสอนนักเรียนตาบอดนั้น นอกจากจะ
ตองมีความรูในวิชาเฉพาะที่ตนสอนเปนอยางดีแลว จําเปนจะตองไดรับการอบรมทางการศึกษา
พิเศษดวย และยังจําเปนตองใชวิจารณญาณเปนพิเศษ เชน ครูผูสอนจะตองมีความรูและเขาใจ
สภาพความตองการของเด็กแตละคน ซึ่งหมายถึงกระบวนการสอนตองเปนกระบวนการสอนแบบ
เอกัตตบุคคล (Individulization) อันเปนวิธีที่สามารถนําเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ไปสูความ
สําเร็จเพราะเปนการสอนที่เนนถึงความแตกตางในรายบุคคล (James, 1983) การใหเวลาพิเศษเปน
บางครั้ง เปนตน นอกจากนี้ปญหาที่เกิดขี้นจากตัวผูสอน พบวาอาจารยยังขาดความรูโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ความรูในดานเทคนิคและวิธีการสอน ขาดความกระตือรือรน ขาดความสํานึกในการดําเนิน
การสอนอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง (ไพฑูรย สินลารัตน, 2526 อางถึงในจรัล ทองปยะภูมิ,
2531) และอาจารยผูสอนมักจะเนนเนื้อหามากกวากระบวนการ เพราะคิดวานักเรียนสูญเสียการ
มองเห็น ดังนั้นวิธีการสอนสวนใหญจึงมักใชการบรรยาย และใหทองจําเพื่อสามารถใหตอบขอสอบ
ได สวนวิธีการประเมินผลการเรียนของเด็กตาบอด ผดุง อารยะวิญู (2539) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ
การวัดและประเมินผลเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาที่เรียนรวมกับเด็กปกติ ในชั้นเรียนปกติ วา
อาจมีความแตกตางๆ ไปจากเด็กปกติในระดับนอย  ปานกลาง  หรือมาก  แลวแตครูผูสอนจะ
สามารถยืดหยุน โดยใหมีความเหมาะสมกับความพิการของเด็กแตละคน เชน ใหเด็กสอบปากเปลา
โดยอาจารยเปนผูอานขอสอบใหเด็กฟง  แลวใหเด็กตอบดวยวาจา  หากเด็กไมเขาใจความหมาย
ของคําบางคํา  อาจารยอาจจําเปนตองอธิบายใหฟง อาจารยอาจทดสอบเพิ่มเติมดวยวาจาจนเปนที่
พอใจของอาจารยผูสอน  หรือใหเด็กสอบในหองพิเศษ  เด็กอาจมีความวิตกกังวลเมื่อสอบรวมกับ
เด็กปกติ  อาจารยอาจจัดใหเด็กสอบในหองพิเศษหรือในหองเสริมวิชาการ  ซึ่งเด็กอาจถามอาจารย
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ไดสะดวกเมื่อเด็กมีปญหาและสะดวกสําหรับอาจารยผูควบคุมการสอบที่จะเพิ่มเวลาให ในกรณีที่
เด็กสอบไมทันในเวลาที่กําหนด แตวิธีดังกลาวอาจทําใหตองใชบุคลากร และเวลาอยางมากในการ
ดําเนินการ

3. องคประกอบเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม สภาพแวดลอมเปนสิ่งที่สําคัญมากที่ตองคํานึงถึง
ในการจัดการเรียนการสอนใหเด็กเพราะการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม และเอื้อตอสภาพการ
เรียนรูยอมทําใหนักเรียนไดรับ และมีศักยภาพในการเรียนรูที่สูงขึ้น อันกอนใหเกิดประโยชนตอนัก
เรียนและอาจารยผูสอนในการที่จะนํานักเรียนใหบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ
(อรวรรณ ชาญชนบท, 2533)  ผดุง อารยะวิญู (2523) กลาววา “ความพิการทางสายตา ไมมีผล
กระทบตอระดับสติปญญาแตประการใด แตเปนเพราะสิ่งแวดลอม และประสบการณไมอํานวย” สิ่ง
แวดลอมที่กลาวนี้ ไดแก ส่ือการเรียนการสอน นักเรียนตาบอดจําเปนตองใชสื่อการเรียนการสอนที่
เปนรูปธรรมที่สามารถจับตองได หรือสัมผัสดวยประสาทสัมผัสทางดานอื่นๆ มากกวาเด็กปกติ
(โสภณ สาทรสัมฤทธิ์, 2532) ดังนั้นถาหากอาจารยผูสอน หรือผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการ
สอนไมคํานึงถึงความสําคัญขอนี้ ก็อาจทําใหนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาพลาดโอกาสการ
เรียนรูไปได

จากการดําเนินการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการในสวนของสํานักงานคณะ
กรรมการการประถมแหงชาติ ยังพบปญหาและอุปสรรคหลายประการ อาทิ ขาดบุคลากรที่มีความรู
ความชํานาญดานการศึกษาพิเศษ บุคลากรไมไดรับการอบรมเพิ่มพูนความรูและประสบการณ ทําให
เกิดปญหาดานเทคนิคการจัดกระบวนการเรียนการสอน อีกทั้งยังขาดแคลนสื่อ วัสดุอุปกรณการสอน
ที่จําเปนสําหรับเด็กแตละประเภท ขาดการนิเทศ ติดตามแกไขอยางจริงจัง (สุรียพร ทวมทอง, 2542)
เชนเดียวกับวิจัยของ เพชรรัตน  กิตติวัฒนากุล (2530) ที่ไดวิจัยเรื่องการจัดสภาพทางการศึกษา
สําหรับนักเรียนตาบอดเรียนรวม ในโรงเรียนประถมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวาอาจารยผู
สอนขาดทักษะในการสอนนักเรียนตาบอด ขาดสื่อการเรียนการสอน นอกจากนี้ งานวิจัยของจรลั
ทองปยะภูมิ (2531) ไดวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนในโครงการเรียนรวม
สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา ผลการวิจัยพบวา สวนที่ตองปรับปรุงแกไขไดแก การ
กําหนดเปาหมายของนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา การจัดทําแผนการศึกษารายบุคคล  การ
จัดสื่อวัสดุอุปกรณพิเศษที่ไมเหมาะสม การจัดอัตรากําลังครูการศึกษาพิเศษที่ยังไมเพียงพอ

ปจจุบันเปนที่ยอมรับวาการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-
Assisted Instruction) หรือ CAI สามารถนาํมาใชประโยชนตอการเรียนไดเปนอยางดี (อรพรรณ พร
สีมา, 2530) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถสอนไดแทบทุกวิชาโดยเฉพาะการสอนใน
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วิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และภาษาอังกฤษจะมีประสิทธิภาพมากกวาวิชาอื่น (Dence, 1981)
คอมพิวเตอรกําลังเขามามีบทบาทควบคูกับหนังสือเรียนในฐานะที่เปนเครื่องมือสําหรับรายงาน และ
ถายทอดความรูที่มีอยู ยิ่งไปกวานั้นในชวงปลายทศวรรษนี้จะเห็นการใชเทคโนโลยีใหมๆ รวมดวย
เพื่อชวยใหนักเรียนไดสรางความรูใหมๆ เพิ่มข้ึน (Al Cuoco, 1995 อางถึงใน ทัศนีย สงวนสัตย,
2540) ทั้งยังเปนรูปแบบวิธีการสอนใหมที่คาดวาจะเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ
มากในอนาคต (นงนุช วรรธนวหะ, 2535) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจัดวาเปนสื่อการเรียนการ
สอนที่สามารถสนองตอบความมุงหมายของการคึกษาตามเอกัตภาพไดอยางมีประสิทธิภาพสื่อหนึ่ง
(กิดานันท  มลิทอง, 2536) ซึ่งผูเรียนจะเรียนเนื้อหาวิชาไดดวยตนเอง และชวยลดภาระในการสอน
ทั้งยังชวยใหผูที่เรียนออนสามารถใชเวลานอกเวลาเรียนในการฝกฝนทักษะ และเพิ่มเติมความรูเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนของตนเองใหทันผูอ่ืนได (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง,
2541) เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหการตอบสนองที่รวดเร็ว แสดงขอมูลไดทั้งตัวเลข  ตัว
อักษร เสียง กราฟก การเคลื่อนไหว ซึ่งทําใหดูเหมือนจริง นาเราใจ ทําใหโปรแกรมมีบรรยากาศที่นา
ชื่นชมซึ่งเหมาะสมสําหรับผูเรียนที่เรียนชาได (กิดานันท  มลิทอง, 2536; ศักดา ไชกิจภิญโญ, 2536)
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึงเหมาะสมที่จะใชสําหรับการสอนวิชาคณิตศาสตรเพราะใหการโต
ตอบกันนักเรียนไดอยางรวดเร็ว (Splittgerber, 1979) ผูเรียนไมสามารถแอบดูคําตอบหรือคําเฉลย
ได คอมพิวเตอรยังสามารถซอนคําตอบไวจนกวาผูเรียนจะปฏิบัติกิจกรรมสําเร็จ และคอมพิวเตอรยัง
ใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ทําใหผูเรียนทราบผลการเรียนรูของตนเองทันที (นิพนธ ศุขปรีดี,
2532) 

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นจะมีโครงสรางการออกแบบที่สําคัญ 2
สวน สวนแรกคือสวนของการออกแบบการสอนเนื้อหา ซึ่งจะเกี่ยวของกับองคประกอบหลักๆ คือการ
ประยุกตแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการสอน การวิเคราะหเนื้อหา รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาให
สอดคลองรับกันในแนวคิดและวัตถปุระสงค การประเมินผลการเรียน และการออกแบบคูมือและเสนอ
แนะกิจกรรมเสริมการเรียน สวนที่สองคือ สวนการออกแบบดานเทคนิคนําเสนอซึ่งจะเกี่ยวกับองค
ประกอบการออกแบบหนาจอ และการควบคุมหนาจอภาพ ซึ่งแยกออกไดดังนี้คือ องคประกอบดานขอ
ความ (Text) องคประกอบดานภาพและกราฟก  องคประกอบดานเสียง  องคประกอบดานการควบ
คุมบทเรียน และองคประกอบพื้นฐานดานการออกแบบ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2541) ซึ่งไดมีงานวิจัย
เกี่ยวกับองคประกอบเหลานี้มากมาย ไดแก อรัญญา สายหมี (2540) สรุปไววา บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มีตัวชี้นําการอานดวยคําถามที่ปรากฎบนหนาจอคอมพิวเตอรกับบทเรียนที่มีตัวชี้นําการ
อานดวยคําถามปรากฎกระพริบบนจอคอมพิวเตอรตลอดการนําเสนอเนื้อหาในแตละหนาจอนั้น มีผล
ตอความสามารถในการอานดีกวาบทเรียนที่ไมมีตัวชี้นําการอานภาษาไทยของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ สวนงานวิจัยของรื่นจิต พัฒนยินดี (2540) ชี้วาการรับรูตัวชี้นําความลึกแบบ
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แนวเสน (Linear perspective) ของเด็กอนุบาลอายุระหวาง 5-6 ปมีผลตอการรับรูไดดีกวาตัวชี้นํา
ความลึกแบบแบบอื่นๆ ในภาพบนจอคอมพิวเตอร สวนดานแบบตัวอักษรไทยประเภทตัวธรรมดาปกติ
(Normal)  มีผลตอความชัดเจนในการอานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4  บนจอคอมพิวเตอรไดดี
กวาประเภทอื่น เปนงานวิจัยของอัมพิกา โกมณเฑียร (2540)  งานวิจัยของ Wattararong (1991) อาง
ถึงในสุกรี รอดโพธิ์ทอง (2541) พบวานักเรียนชอบคูสีอักษรขาวบนพื้นน้ําเงิน หรือเหลือง อักษรเขียว
บนพื้นดํา และอักษรดําบนพื้นเหลือง หากใชพื้นเปนสีเทา คูสีที่ผูเรียนชอบคือ สีฟา สีแดง สีมวง และสี
ดํา สีที่ชอบนอยคือสีสม สีมวงแดง สีเขียว และสีแดง  แมงานวิจัยชิ้นนี้จะทําขึ้นในชวงกอนป 1991 ซึ่ง
ขณะนั้นจอภาพสามารถแสดงไดเพียง 16 สี (ขณะนี้จอภาพแสดงไดเปนลานสี) แตคูสีหลักๆ ดังกลาว
ที่ผูเรียนชอบและไมชอบยังสามารถอางอิงในการออกแบบบทเรยีนคอมพิวเตอรได ปรีดี  ประทุมมา
(2541) ไดศึกษาเทคนิคการนําเสนอและเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาภาษาไทยสําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษา  ผลการวิจัยพบวา เทคนิคการนําเสนอที่ใชในการดึงดูดความสนใจไดแก
เทคนิคการทําใหภาพเคลื่อนไหว เกศกมล  ชี้เชิญ (2542) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํา ผลการวิจัยพบวา ดานการเราความสนใจ จะมีตําแนะนําบทเรียนที่มีภาพประกอบ มีเสียง
ประกอบการโตตอบระหวางผูใชกับบทเรียน การใชเกม ดานการบอกวัตถุประสงค  จะนําเสนอจุด
ประสงคนําทาง  จุดประสงคปลายทาง โ ดยเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองสั้น กระชับ ไดใจความ
เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ฯลฯ ซึ่งงานวิจัยเหลานี้จะเปนรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับนักเรียนปกติ แตสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา นาจะมีรูปแบบการออกแบบที่
แตกตางกัน เนื่องจากนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาเปนบุคคลที่มีความบกพรองในการรับรู
ทางการมองเห็น ดังนั้นการใหการศึกษาแกนักเรียนตาบอดจึงตองใชชองทางในการรับรูที่เหลืออยู ดังที่
ผดุง อารยวิญู (2523) กลาวถึงการรับรูของคนตาบอดวา ประสาทสัมผัสที่คนตาบอดใชมากที่สุด
คือการฟง การสัมผัส (Tactile) ทางการเคลื่อนไหวของอวัยวะ (Kinesthetic) ทําใหนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางสายตา ไมสามารถใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ออกแบบมาใชในการเรียนการสอน
ปกติได ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของยืน  ภูวรรณ (2531)  ที่กลาววา ในการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนจึงตองคํานึงถึงคุณลักษณะของผูเรียน ทฤษฎีหลักการสอน การถายทอดหลัก
จิตวิทยา  ตลอดจนหลักการและเทคนิคทางคอมพิวเตอรเขาดวยกันในการออกแบบและพัฒนารูป
แบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเห็นวาควรมีการศึกษาองคประกอบการออกแบบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง เนื่องจาก ถึงแมเด็กเหลานี้เปนเด็กที่สามารถมองเห็นไดไมถึง 1 ใน 10 ของคนปกติ แตเขาก็
สามารถใชประโยชนจากสายตาในการเรียนรูได  ดังนั้นเราควรจะฝกเด็กใหเด็กไดใชประโยชนจาก
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สายตาสวนที่เหลืออยูใหมากที่สุด ดวยการจัดหาสิ่งที่เหมาะสมสําหรับการสอนนักเรียนเหลานี้ (อารีย
เพลินชัยวาณิช, 2543) ซึ่งการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีจะตองออกแบบใหเหมาะสม
กับลักษณะผูเรียนมากที่สุด และเพื่อเปนแนวทางในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็ก
ที่มีความบกพรองทางสายตาตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาการออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรอง
ทางสายตาแบบเลือนลาง จากโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ 5 โรง ไดแก โรงเรียนสอนคนตาบอด
กรุงเทพ  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ ใน พระบรมราชินูปถัมภ โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน
โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี รวม 31 คน

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

1. นักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา  แบบเลือนลาง หมายถึงนักเรียนที่มีสายตามอง
เห็นเลือนลางในระดับ 20/60-20/200 ฟุต หรือนอยกวาในขางที่ดีกวาหลังจากทําการแกไขหรือ มี
ลานสายตาแคบกวา 30 องศา (20/200 หมายถึง เด็กที่เห็นเลือนลางสามารถมองเห็นวัตถุชิ้นหนึ่ง
ไดในระยะ 20 ฟุต ในขณะที่คนตาปกติมองเห็นวัตถุชิ้นเดียวกันนี้ในระยะ 200 ฟุต)

2. องคประกอบจอภาพ หมายถึง รูปแบบ หรือลักษณะที่ปรากฏใหมองเห็น เปนขนาด
เปนชนิด เปนประเภท เปนสี เปนจํานวน เปนปริมาณ

3. องคประกอบดานตัวอักษร หมายถึง ขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง ขนาดตัวอักษรขอความ
และรูปแบบตัวอักษร

4. องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง หมายถึง สีตัวอักษรและสีพื้นหลัง สีตัว
อักษรหัวเรื่อง และแถบสีพื้นหลัง และสีตัวอักษรขอความและสีพื้นหลัง จาก 5 คูสี ไดแก ตัวอักษรสี
ขาว-พื้นหลังสีน้ําเงิน, ตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเขียว-
พื้นหลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง



9

5. องคประกอบดานภาพประกอบ หมายถึง ขนาด ตําแหนง รูปแบบ มิติ และสีของภาพ
ประกอบ

6. องคประกอบดานกรอบ หมายถึง รูปแบบ และสีของกรอบภาพประกอบ และกรอบขอความ
7. องคประกอบดานตัวนําทาง (Navigation) หมายถึง ขนาด รูปแบบ และสีของปุมควบคุม
8. องคประกอบดานตัวชี้นํา หมายถึง รูปแบบของตัวชี้นําขอความ 5 รูปแบบ ไดแก ตัว

อักษรขีดเสนใต, ตัวอักษรกระพริบ, ตวัอักษรขนาดใหญ, ตัวอักษรเปลี่ยนสี และสลับสีตัวอักษร
และสีพื้นหลัง

9. จอภาพ หมายถึง จอภาพคอมพิวเตอร ขนาดจอ 14 นิ้ว ความละเอียด 640x480 dpi
ที่มีการปรับคาความสวาง ความเขมของสีใหอยูที่คากลาง และตําแหนงการแสดงภาพใหอยูตรง
กลางจอ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามนํารองเกี่ยวกับขอมูลเบื้องการออกแบบจอภาพแบบสอบถาม
2. แบบสอบถามประชากรที่ใชในการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ไดองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยที่เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

2. เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบและผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหเหมาะสม
เหมาะสมกับผูเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

3. เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใหเหมาะสมกับผูเรียนที่
มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง

4. เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาคนควาเกี่ยวกับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนตอไป
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บทที่ 2

วรรณคดีที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาวรรณคดีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในการวิจัยเรื่อง “การออกแบบ
องคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง” ผูวิจัยไดศึกษาทั้งดานทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ซึ่งไดนําเสนอตามลําดับ ดังนี้คือ

1. เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
2. การจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
4. การออกแบบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
5. องคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

1. เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

1.1  ความหมายและประเภทของเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็น

Hallahan and Kauffman (1988) ไดกลาววา เด็กตาบอดนั้นกลาวไดเปน 2 ดาน
คือ กลาวถึงในดานของกฎหมาย และในดานของการศึกษา ในดานของกฎหมายไดแบงออกเปน 2
ประเภท ดังนี้

1. ประเภทที่มองไมเห็นอะไรเลย หรือเรียกวา ตาบอดสนิท (Totally Blind)  หมายถึง
บุคคลที่สามารถมองเห็นไดในระยะ 20 ฟุต ขณะที่คนปกติมองเห็นไดในระยะ 200 ฟุต  และมี
ความจํากัดในพื้นที่ที่สายตาจะมองเห็นไดกวางไมเกิน 20 องศา

2. ประเภทที่มองเห็นเลือนลาง  (Partailly Blind or Partailly Sighted)  หมายถึงบุคคลที่
สามารถมองเห็นไดในระยะทาองระหวางระดับ 20/70-20/200 ฟุต
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กระทรวงสาธารณสุข ไดออกกฎกระทรวง พ.ศ.2537 ตาม พระราชบัญญัติฟน
ฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 ไดใหความหมายของคนตาบอดวา คนตาบอด คือ คนที่สูญเสีย
การมองเห็นประกอบดวย คนตาบอด ที่มองไมเห็น และคนที่มองเห็นบาง แตไมมากนักซึ่งไม
สามารถใชสายตาไดแมวาจะไดรับการปรับสภาพ หรือรักษาแกไขแลว สวนสายตาเลือนลาง จะ
สามารถมองเห็นในระยะ ใกลๆ เด็กที่มีการมองเห็นบกพรองไปสามารถรับรูส่ิงตางๆ รอบตัวไดดวย
อวัยวะรับสัมผัส อ่ืนๆ เชน ไดยินเสียง ใชกายสัมผัส รูอิริยาบท การทรงตัวและการเคลื่อนไหว รู
กลิ่นรูรสจึงสามารถเรียนรูไดหากไดรับโอกาส

นอกจากนั้น ผดุง  อารยะวัญู (2523) ไดกลาวถึงคนตาบอดในดานการศึกษาพิเศษ
ไวเปน 2 ประเภท ดังนี้

1. คนตาบอดสนิท (Totally Blind)  คือคนที่มองไมเห็น ไมมีสายตา หรือมีอยูบางแตก็
นอยมาก มีสายตาไมมากกวา 20/200 ฟุต  หรือ 6/60 เมตร  ในดวงตาขางที่ดีกวา ซึ่งหมายความ
วาบุคคลที่มีสายตาปกติ สามารถมองเห็นวัตถุใดวัตถุหนึ่งในระยะ 200 ฟุต หรือ 60 เมตร  ไดอยาง
ชัดเจน  แตถาบุคคลใดมองเห็นวัตถุนั้นในระยะไมถึง 20 ฟุต หรือ 6 เมตร ก็ถือวาบุคคลนั้นเปนคน
ตาบอด

2. คนตาบอดบางสวน (Partially Blind or Partially Sighted)  คือบุคคลที่ไมใชตาบอด
สนิท สามารถมองเห็น มองไมเห็นบาง มีสายตาเพียง 20/70 ฟุต  หมายความวา  บุคคลเหลานี้จะ
มองเห็นใน 20 ฟุต โดยคนที่ปกติจะมองเห็นไดในระยะ 70 ฟุต

จากขอความขางตนนั้น จึงกลาวไดวา  เด็กตาบอดนั้นมีอยู 2 ประเภทดวยกัน คือ
เด็กตาบอดสนิท และเด็กตาบอดเลือนลาง  โดยที่นักการศึกษาไดพิจารณาจากแงของกฎหมาย และ
แงของการศึกษา

1.2  สาเหตุที่ทําใหตาบอด

Telford and Sawrey (1981)  กลาววา ไดมีการคนควาหาสาเหตุที่ทําใหคนตา
บอดนั้นมีสาเหตุตางๆ ดังตอไปนี้คือ การติดเชื้อโรค อุบัติเหตุ ไดรับออกซิเจนมากเกินไป หรือโรค
Retrolental Fibrophasia (RLF)  กับเด็กที่คลอดกอนกําหนด มะเร็ง (เนื้องอกในลูกตา)  สาเหตุ
กอนคลอด และสาเหตุอ่ืนๆ อีก ที่ไมไดรายงานอีก

Kirk and Gallegher (1986)  กลาววาสาเหตุที่ทําใหมีความบกพรองทางสายตา
นั้นเกิดจากโรคติดตอ และโรคทั่วไป (ซิฟลิส, เบาหวาน)  เกิดจากอุบัติเหตุ  เกิดจากการไดรับสาร
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พิษ  เกิดจากโรคเนื้องอกในตา และเกิดจากกรรมพันธุ  นอกจากนี้ยังพบวาสาเหตุจากกรรมพันธุ
พบไดมากกวาสาเหตุจากอุบัติเหตุ และเชื้อโรคตางๆ

นอกจากนั้น ผดุง  อารยะวิญู (2523)  ไดกลาววา จากการศึกษาวิจัยพบวา
สาเหตุที่ทําใหคนตาบอดนั้นมีหลายประการ ไดแก กรรมพันธุก็เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหคนตาบอด
และคนตาบอดสวนมากมักจะตาบอดมาแตกําเนิด   โรคตอ  โดยเฉพาะตอหิน (Glaucoma) และตอ
กระจก (Cataract) ก็อาจทําใหตาบอดไดเชนกัน ถาไมไดรับการรักษาที่ถูกตองและทันเวลา นอก
จากนี้ยังมีสาเหตุอ่ืนๆ อีกเชน อุบัติเหตุ  ยาพิษ  รวมไปถึงน้ํากรด  เนื้องอก  ก็ทําใหตาบอดได บาง
คนใชยาหยอดตาเวลาตาเจ็บ แตใชยาผิด ก็เปนสาเหตุที่ทําใหตาบอดไดเชนกัน

จากสาเหตุดังที่กลาวมาแลวนั้น  ทําใหทราบวาสาเหตุของการที่ทําใหตาบอดนั้น
พอที่จะสรุปไดดังนี้คือ

1. เกิดจากกรรมพันธุ
2. เกิดจากการติดเชื้อโรค และโรคทั่วไป เชน ซิฟลิส  เบาหวาน  ตอหิน  ตอกระจก
3. เกิดจากอุบัติเหตุ รวมไปถึงการถูกสารพิษตางๆ
4. เกิดจากการไดรับออกซิเจนมากเกินไปเนื่องจากคลอดกอนกําหนด
5. เกิดจากเนื้องอก
6. สาเหตุอ่ืนๆ

1.3  พัฒนาการทั่วไปของเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็น

การพัฒนาการของเด็กตาบอดอาจจะแตกตางจากเด็กปกติ และโดยทั่วไปความ
พรอมในการเรียนรูของเด็กแตละคนจะมีความแตกตางกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กตาบอดอาจจะมี
การพัฒนาการดานตางๆ ชากวาปกติ ทั้งนี้เพราะสายตามีความสําคัญมากตอการพัฒนาการทาง
ดานอื่นๆ ดวย เชน ดานสังคม สติปญญา  การเคลื่อนไหวของรางกาย

ชูชีพ ออนโคกสูง (2527) ไดกลาวถึงการพัฒนาการตางๆ ซึ่งอาจจะกลาวไดดังนี้

1.   พัฒนาการดานภาษา  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีปญหาในการมองเห็นจะมีผลตอการ
ใชภาษาของเด็ก มีแนวคิด 2 แนว คือ

1.1 เชื่อวาเด็กที่มีปญหาในการเห็นสามารถเขาใจและใชภาษาไดเชนเดียวกับ
เด็กปกติ จากการศึกษาพบอีกวา เด็กที่มองเห็นเลือนลาง มีทักษะทางภาษาพอๆ กับเด็กปกติ
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1.2 เชื่อวาเด็กที่มีปญหาในการเห็น มีพัฒนาการทางภาษาแตกตางจากเด็กปกติ ทั้งนี้
เนื่องจาก เชื่อวาเด็กตาบอดมีลักษณะบางอยางที่มีอิทธิพลตอความคิดของเขา โทมัส  ดีคัทฟอรท (อางใน
ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2527) ศึกษาเด็กตาบอดพบวา เด็กจะมีลักษณะที่ใชภาษาไดไมเหมาะสมกับส่ิงที่
ตองการกลาวถึง เนื่องจากขาดประสบการณในการสัมผัส ในบางลักษณะ เด็กตาบอดเรียนคํา หรือภาษา
จากการฟง มือ  และอวัยวะอื่นๆ ยกเวนสายตา ภาษาของเขาใชไดดีในกรณีที่ตองการสะทอนถึงสิ่งที่เขา
เคยสัมผัสมาเทานั้น  แตสิ่งที่เขาสัมผัสไมได (มองไมเห็น) เขาก็ไมสามารถสะทอนใหเห็นถึงสิ่งเหลานั้นได
อยางถูกตองเหมาะสม  เขาเชื่อเชนนี้  มิใชเปนเพราะวาเด็กตาบอดไดรับการถายทอดลักษณะดังกลาวมา
โดยทางพันธุกรรม แตหากเปนเพราะการจัดการศึกษา หรือเรียนรูใหแกเด็กตาบอด

นอกจากนี้  สมทรง  พันธุสุวรรณ (2528)  กลาวถึงความบกพรองทางการใชภาษา
พูดมากกวาคนตาปกติ เกือบรอยละ 50  คนที่ตาบอดโดยกําเนิด  จะมีการพัฒนาการทางภาษาชา
กวาคนปกติ  ลักษณะคําพูดและภาษาของคนตาบอด  เปนดังนี้คือ

1. คนตาบอดมีจังหวะและชวงทํานองการพูดชากวาคนปกติ
2. คนตาบอดพูดเสียงดังกวา แตชัดนอยกวาคนปกติ
3. คนตาบอดใชการเคลื่อนไหวของริมฝปาก ขยับเขยื้อนในการออกเสียงนอย

กวาคนปกติ  เสียงจึงไมชัด มีเพียงเสียงอยูในลําคอเทานั้น
4. คนตาบอดใชคําศัพทนอยกวาคนตาปกติ
5. คนตาบอดใชการเคลื่อนไหวของรางกาย  การแสดงทาทางและการใชมือ

ประกอบในขณะพูดนอยกวาคนปกติ

2.   พัฒนาการทางดานสติปญญา  ความพิการทางสายตาไมไดมีผลตอระดับสติปญญาแต
ประการใด  การที่เด็กตาบอดไมทําใหระดับสติปญญาของเด็กลดต่ําลงไปดวย  แตถาเด็กเรียนไดไม
ดีเทาที่ควรไมสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมไดดี ไมใชเปนเพราะความสามารถทางสมอง  หากแต
เปนเพราะสิ่งแวดลอม และประสบการณไมอํานวยใหเขากระทําไดเชนนั้น  และจากการศึกษาพบวา
คนที่สูญเสียสายตาในชวงใดชวงหนึ่งของชีวิตนั้น ไมมีผลตอระดับสติปญญาแตอยางใด (มณินทร
พลไชยวงศ, 2539)

สมทรง พันธุสุวรรณ (2528) กลาววา จากการทดสอบเชาวนปญญาของเด็กตาบอด
อเมริกัน โดยใชแบบทดสอบ Binet Intelligent Test  พบวา  เด็กตาบอดในโรงเรียนประจํา 17 แหง มี
เชาวนปญญาดีถึงเกณฑ 99  คิดเปนรอยละ 80  เด็กตาบอดมีเชาวนปญญาดีเลิศสูงกวา 120  คิดเปน
รอยละ 10  เด็กตาบอดที่มีเชาวนปญญาต่ํากวา 70  คิดเปนรอยละ 9  จากนี้ผลการวิจัยยังทําใหทราบวา
ความสัมพันธระหวางอายุของเดก็ตาบอดตอนที่สูญเสียสายตากับสติปญญาไมเปนปญหาแตอยางใด
เด็กตาบอดมีความสามารถทางสติปญญาเปนปกติ หรือพูดไดวาการตาบอดมิไดทําใหคนตาบอดมีความ
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บกพรองทางสติปญญา  หรือมีสมองพิการแตอยางใด  เด็กตาบอดบางคนมีลักษณะฉลาดและมีไหวพริบ
ดีมีความสามรถสูงกวาเด็กปกติดวยซ้ําไป  ซามูเอล พี เฮย (อางใน สมทรง  พันธุสุวรรณ, 2525)  ใชเวลา
ทดสอบเชาวนปญญาของเด็กตาบอด และไดใชเวลาศึกษาอยูหลายป  พบวาเด็กตาบอดไมใชจะมีไอคิว
ต่ําโดยอัตโนมัติ  ถาเขาไดมีโอกาสไดรับการศึกษาอยางเพียงพอแลว  ความสามารถทางเชาวนปญญาก็
จะพัฒนาไปคลายๆ กับเด็กปกติ

3. พัฒนาการดานการรับรูและความคิดรวบยอด  ชูชีพ  ออนโคกสูง (2527)  ไดกลาวถึง
พัฒนาการดานนี้วา  จากการศึกษาพบวาความคิดเกี่ยวกับส่ิงที่เปนนามธรรมของเด็กตาบอดจะแตก
ตางจากเด็กปกติมาก แตดานความคิดเรื่องรูปธรรมจะไมคอยแตกตางกันมากนัก เด็กตาบอดจะขาด
ประสบการณในการเรียนรูที่จําเปนบางอยางไป  เพราะขาดการรับรูทางการเห็นแตจะรับรูทางการ
สัมผัส  การเคลื่อนไหว  และการไดยินเทานั้น จึงมีขอจํากัดในการรับรูเร่ืองวัตถุที่มีขนาดใหญ เชน
ขนาดของภูเขา  ทองฟา  ดวงดาว  เมฆ  ความกวางใหญของทะเล  มหาสมุทร  หรือส่ิงมีชีวิตที่มี
ขนาดเล็กมาก เชน แบคทีเรีย  ดังนั้นการอธิบายจะตองอาศัยการเปรียบเทียบหรือสอนในเรื่องอัตรา
สวนในขอบเขตที่สามารถรับรูได  มีการศึกษารูปแบบการคิดของเด็กตาบอด และเด็กที่ตาปกติ ก็พบ
วา  เด็กตาบอดมีรูปแบบการคิดซึ่งเรียกวา  Global cognitive style คือการคิดรวมๆ ไมสามารถรับรู
ในสวนที่ละเอียดนั่นเอง สวนเด็กที่มีสายตาปกตินั้น  รูปแบบการคิดจะเปนแบบ Articulated
cognitive style ซึ่งเปนการคิดอยางละเอียดทั้งในสวนที่ละเอียดปลีกยอยก็สามารถวิเคราะห และ
เขาใจถึงโครงสรางของสิ่งที่กําลังคิดได  ทั้งนี้เพราะเขามีประสบการณทั้งที่เปนสวนรวมทั้งหมด และ
ทั้งที่เปนรายละเอียดปลีกยอยของสิ่งเราตางๆ ในขณะเดียวกันนั่นเอง ไดมีการทดลองใหเด็กตาบอด
และเด็กสายตาปกติ ฝกฝนแยกแยะสิ่งตางๆ ใหเปนหมวดหมู พบวาเด็กตาบอดไดรับการฝกฝนเพิ่ม
มากขึ้น  ความสามารถในการแยกแยะสิ่งของจะไมแตกตางจากเด็กที่มีสายตาปกติ  ความเขาใจ
และการรับรูเกี่ยวกับระยะทาง จึงขาดความเขาใจเกี่ยวกับความสัมพันธดวย แตอยางไรก็ตาม จาก
การศึกษาสรุปวาเด็กตาบอดสามารถเขาในเกี่ยวกับความสัมพันธกับระยะทางได โดยใชประสาท
สัมผัสอ่ืน เชน การรับรูระยะทางโดยการเดิน  เปนตน

4. พัฒนาการการปรับตัวในสังคม  ไดมีการคนพบวา  เด็กตาบอดมีวุฒิภาวะต่ํากวาเด็ก
สายตาปกติ  แตทั้งนี้การปรับตัวของเด็กตาบอดจะดีหรือไมนั้น  ข้ึนอยูกับส่ิงแวดลอมที่เด็กอาศัยอยู
ในฐานะทางเศรษฐกิจของเด็กในครอบครัวนั้นๆ  การยอมรับของสังคมและการยอมรับสภาพของ
ตนเอง  ถาเด็กไดรับการยอมรับทางสังคมมากมีความสําเร็จสวนตัวดี ก็จะสามารถทําใหเด็ก

ตาบอดปรับตัวใหอยูในสังคมไดดี  เด็กตาบอดโดยกําเนิดจะไมรูสึกเสียใจกับความ
พิการของตนเอง แตจะมีความรูสึกวาตนเองยังไมมีวุฒิภาวะพรอมเหมือนคนอื่น  และมีความรูสึกไม
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ปลอดภัย  ทั้งนี้  เนื่องมาจากความพิการทางการเห็นของตนเอง  จึงทําใหคนตาบอดมีลักษณะที่
แสดงออกวาไมมีความมั่นใจในตนเอง  ลักษณะโดยทั่วไปของเด็กตาบอดคือ  การโบกมือ  การหยุด
เดินกลางทาง  ใชนิ้วมือขยี้นัยนตา  การสายศีรษะไปมา  การบิดตัว  การบิดแขน  การนั่งและการยืน
ตัวตรงแข็งทื่อ  ซึ่งเปนลักษณะของเด็กที่มีปญหาอยางอื่นแทรก เชน ปญหาทางดานอารมณ  ชูชีพ
ออนโคกสูง (2528)  พบวา จากการศึกษาของนักจิตวิทยาหลายคน  อาจจะสรุปเกี่ยวกับการปรับตัว
ของเด็กที่มีความพิการทางดานสายตาได  ดังนี้

4.1 คนที่มองเห็นเลือนลาง  จะมีความสามารถในทางสังคมและการปรับตัวไมดีเทา
คนตาบอดสนิท

4.2 คนตาบอดสนิทจะไดรับการยอมรับและความเห็นอกเห็นใจมากกวาคนที่มอง
เห็นเลือนลาง

4.3 บุคลิกภาพของคนที่มีปญหาทางดานสายตา  ไมไดขึ้นอยูกับความพิการทาง
สายตาแตขึ้นอยูกับการมีปฏิกริยาโตตอบของสังคมตอตัวเขาและการอบรมเลี้ยงดูเปนสําคัญ

4.4 การตอบสนองของสังคมตอคนที่มีปญหาทางการมองเห็น  จะทําใหเขาขาด
ความเปนอิสระในการกระทําสิ่งตางๆ เนื่องจากเคยไดรับการชวยเหลืออยูตลอดเวลา

4.5 ความรูสึกเกี่ยวกับตนเองของคนที่มีปญหาทางสายตาไมต่ํากวาความรูสึกเกี่ยว
กับตนเองของคนที่มีสายตาปกติ

4.6 ผูที่มีปญหาทางการมองเห็น ไมจําเปนตองมีปญหาในการปรับตัว ทั้งนี้เพราะ
ความสามารถในการปรับตัวไมไดเกิดจากการถายทอดทางพันธุกรรม

5.   พัฒนาการทางดานอารมณ  ผดุง  อารยะวิญู (2523)  ไดกลาวถึงเด็กที่มีความพิการ
ทางสายตามีลักษณะทางอารมณไมแนนอน  จากการศึกษาพบวา  เด็กตาบอดที่มาจากครอบครัวที่
ตามใจเด็กมากเกินไป  และทางครอบครัวที่เขมงวดจนเกินไป  มักมีอารมณแปรปรวน เนื่องจาก
ความบีบค้ันทางอารมณที่เกิดจากการเลี้ยงดู  นอกจากนี้  วารี  ถิระจิต (2531)  กลาวถึงอารมณ
ของเด็กตาบอดสวนใหญยังมีลักษณะขาดความมั่นใจในตนเอง  ขี้อาย  คอนขางใจนอย  หงุดหงิด
และฉุนเฉียวงาย  มีความวิตกกังวลในกาดํารงชีวิต  บางครั้งจะมีอาการคับของใจมาก เปนเพราะ
มองไมเห็น จึงเปนผลทําใหเกิดความแปรปรวนทางดานอารมณ  ดังนั้นผูที่ดูแลหรือเกี่ยวของกับเด็ก
เหลานี้ ควรใหความรักความเอาใจใสมากกวาเด็กปกติ  เด็กตาบอดจะขาดการเลียนแบบ ที่ดีจาก
การเห็น ดังนั้นการพัฒนาการทางดานบุคลิกภาพและอารมณจะทําไดไมดีเทาที่ควร

6. พัฒนาการทางการเคลื่อนไหว  ชูชีพ  ออนโคกสูง (2527)  กลาวถึงการเคลื่อนไหวของเด็ก
ที่มีความพิการทางการมองเห็นวา  เด็กตาบอดมักจะอยูกับที่  เนื่องจากเขาไมทราบวาสิ่งแวดลอมเขา
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เปนอยางไร  แตเมื่อเขาสามารถเคลื่อนไหวไปมาในที่ตางๆ ได แสดงวาเขาสามารถปรับตัวได  สิ่งที่
สําคัญอยางหนึ่งที่ทําใหคนตาบอดสามารถเคลื่อนไหวไปมาไดคือ เขาไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดี
โดยที่ตัวเขาเองก็มีความตองการที่จะฝกฝนเพื่อใหสามารถไปไหนมาไหนไดเชนกัน  ไดมีการศึกษาพบ
วา  คนตาบอดสนิทมีปญหาในการเคลื่อนที่นอยกวาคนที่มองเห็นเลือนลาง  ทั้งนี้เนื่องจากคนที่
สามารถมองเห็นไดอยางเลือนลางมีความคับของใจมากกวาคนตาบอด  เพราะเขามองเห็นไดไมชัด
เจนพอที่จะใชประโยชนได  จงึทําใหเขาตองพึ่งพาอาศัยผูอ่ืนตลอดเวลา  เพราะในทางตรงขาม คนตา
บอดเขาจะพยายามเรียนรูในการใชประสาทสัมผัสอ่ืนชวยรับการสัมผัสแทนการสัมผัสทางตา นอกจาก
นี้พบวา เด็กตาบอดมาแตกําเนิดมีปญหาในการเคลื่อนไหวนอยกวาเด็กที่มาตาบอดภายหลังการที่คน
ตาบอดสามารถเคลื่อนที่ไปไหนมาไหนได  เนื่องจากเขาสามารถหลีกเลี่ยงสิ่งตางๆ ที่ขวางหนาอยูนั่น
เอง  ความสามารถดังกลาวเรียกวา  ประสาทการรับรูเกี่ยวกับส่ิงกีดขวาง (Obstacle Sense) ซึ่ง คน
สวนใหญมักเขาใจผิดวา  ความสามารถนี้เปนความสามารถที่เกิดขึ้นในคนตาบอดโดยเฉพาะ แตจาก
การทดลองที่มหาวิทยาลัยคอรแนล  พบวาเปนความสามารถในการจับเสียงของตัวชี้แนะในสิ่งแวด
ลอมเทานั้นเอง (มณินทร พลไชยวงศ, 2539)

2.  การจัดการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

การจัดการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา แบงไดเปน 2
รูปแบบ คือ

1. จัดเปนโรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการมองเห็น ซึ่งมักจะจัดในรูป
แบบโรงเรียนประจํา เพราะเด็กอาจจะตองเขารับการฝกทักษะที่จําเปนที่โรงเรียน

การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเฉพาะ ไดมีการจัดการศึกษาในลักษณะโรงเรียน
เฉพาะมาแลว โดยเริ่มจากในยุโรปกอน (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2542) ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

ป พ.ศ. 2327 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกตั้งขึ้นที่กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส
ป พ.ศ. 2334 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศอังกฤษ ตั้งขึ้นที่เมืองลิเวอรพูล
ป พ.ศ. 2372 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งขึ้นที่เมือง

นิวอิงแลนด มลรัฐแมสซาซูเสทท
ป พ.ศ. 2374 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในกรุงนิวยอรค ประเทศสหรฐัอเมริกา
ป พ.ศ. 2376 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในรัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา
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ระหวางป พ.ศ. 2375-2418  มีโรงเรียนสอนคนตาบอดตั้งขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา
ทั้งหมดจํานวน 30 โรงเรียน ซึ่งเปนโรงเรียนของรัฐ และเอกชน

ป พ.ศ. 2482 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในประเทศไทย คือ โรงเรียนสอนคน
ตาบอดกรุงเทพ  ซึ่งเปนโรงเรียนของเอกชน

ป พ.ศ. 2503 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในสวนของภูมิภาคในประเทศไทย
คือ โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในเขตพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัด
เชียงใหม ซึ่งเปนโรงเรียนของเอกชน แตในป พ.ศ. 2523 ไดโอนใหเปนของรัฐ
สังกัดกองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

โรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ทั้งในตางประเทศ และใน
ประเทศ สวนใหญเปนโรงเรียนประจํา ทั้งนี้อาจเปนเพราะนักเรียนเหลานี้จะไดมีโอกาสฝกฝนการดํารง
ชีวิตประจําวัน โดยมีครูที่มีความรูเฉพาะเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาในโรงเรียน เพื่อชวย
สอนทักษะตางๆ ใหแกนักเรียน อีกทั้งทางบานของนักเรียน ผูปกครองไมสามารถที่จะสอนทักษะบาง
อยางไดและบานของนักเรยีนอยูหางไกล การเดินทางไมสะดวกและสิ่งที่สําคัญคือ ผูปกครองมีความ
ตองการใหโรงเรียนชวยดูแลบุตรหลานของเขา ทั้งทางดานการชวยเหลือตนเอง การอยูรวมในสังคม
การเรียนวิชาสามัญ หรือการฝกอาชีพ เพื่อจะไดสามารถหาเลี้ยงชีพไดดวยตนเอง โดยไมเปนภาระตอ
ครอบครัวและสังคมตอไป (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2543)

อยางไรก็ตาม การแยกเด็กตาบอดออกมาเรียนในโรงเรียนเฉพาะนั้น เปนการแยก
เด็กออกจากสังคม เมื่อเด็กสําเร็จจากโรงเรียนแลว บางคนไมสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมคนปกติ
ได เขาจึงมักแยกตัวออกไปตั้งกลุมเฉพาะ ซึ่งทําใหดูผิดธรรมชาติ เพราะเขาตองการอยูในสังคมคน
ปกติอยูนั้นเอง ไมมีสังคมใดไรซึ่งคนพิการ คนปกติจึงควรยอมรับคนตาบอดเขาเปนสวนหนึ่งของ
สังคม โดยการใหการศึกษาแกเขาในโรงเรียนปกติ เพื่อเขาจะไดดํารงชีวิตในสังคมคนปกติได (ผดุง
อารยะวิญู, 2523)

2. จัดใหเขารับการเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนปกติ อาจจะเรียนในชั้นเรียนพิเศษ
หรือเขาเรียนรวมในชั้นเรียนปกติ

จากคูมือการจัดการเรียนรวม (2529) กลาววา การเรียนรวม หมายถึง การจัดการ
ศึกษาใหผูที่มีความตองการพิเศษไดแก เด็กพิการประเภทตางๆ ไดเรียนรวมกับเด็กปกติ โดยคํานึงถึง
ความสามารถของแตละบุคคลเพื่อสงเสริมใหเด็กเหลานี้ไดมีโอกาสเรียนรู และดํารงชีวิตในสังคมอยาง
ปกติ ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรวมสามารถแบงไดเปน 5 วิธี คือ
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1. เรียนรวมในชั้นปกติ โดยไดรับบริการพิเศษบาง หรือไมตองรับบริการพิเศษเลย
เนื่องจากไดรับการฟนฟูสมรรถภาพจนถึงระดับที่ชวยเหลือตนเองไดแลว

2. เรียนรวมในชั้นปกติ และรับบริการพิเศษจากครูเดินสอน ครูเสริมวิชาการ หรือผู
เชี่ยวชาญเฉพาะ

3. เรียนรวมในชั้นปกติและรับบริการพิเศษจากหองเสริมวิชาการ (Resource Room)
4. เรียนในชั้นพิเศษ โดยสงไปเรียนรวมในชั้นปกติบางวิชา
5. เรียนในชั้นพิเศษสําหรับเด็กพิการแตละประเภทในโรงเรียนปกติ

เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา เมื่อจัดเขาชั้นพิเศษในแบบที่ 4 หรือ 5 ในระยะเริ่ม
เขาเรียนในชั้นอนุบาลเตรียมเด็กเล็ก หรือช้ันประถมปที่ 1-2 แลวดําเนินการสอนใหเรียนรูวิธีการอาน-
เขียนอักษรเบรลลจนชํานาญพอแลว อาจสงเขาเรียนในวิธีที่ 3 หรือ 2 หรือ 1 ไดตามลําดับ โดยมี
หนังสือแบบเรียน สื่อการเรียนใหครูชั้นปกติไดสอน และเด็กตาบอดใชอานและประกอบความเขาใจได
โดยที่ครูประจําชั้นปกตินั้นจะตองอานอักษรเบรลลได โดยหากครูประจําชั้นอานอักษรเบรลลไมได ก็
ควรตองมีครูเสริมวิชาการเปนผูชวยสอน หรือตรวจงานใหดวย ซึ่งครูเสริมวิชาการนี้อาจมีเพียง 1 คน
ตอนักเรียน 10-18 คน และชวยนักเรียนไดหลายๆ ระดับ (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2543)

ผดุง อริยะวิญู (2539) ไดเสนอแนะแนวทางการจัดการเรียนรวมไววา ควรเรียนเมื่อ
อายุยังนอย คือ ตั้งแตระดับปฐมวัย  เนนวิธีการสอนรายบุคคล และหากไมจําเปนไมควรแยกเด็กที่มี
ความพิการออกจากเด็กปกติ ในแงของการใหบริการการเรียน การสอน ทั้งนี้เพื่อใหเด็กปกติไดเขาใจ
ถึงความตองการและความสามารถของเด็กที่มีความตองการพิเศษ และการประเมินพัฒนาการ และ
ผลการเรียนของเด็กอยางสม่ําเสมอ ดวยวิธีการประเมินที่เชื่อถือได

สวนแนวการจัดและการวางจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ไมแตกตางไปจากเด็ก
ปกติ เพียงแตนําหลักสูตรมาปรับเพื่อใหมีความเหมาะสมกับสภาพความพิการของเด็กเทานั้น และเพิ่ม
เติมส่ิงที่ยังขาด เพื่อใหเด็กเหลานั้นไดรับประโยชนมากที่สุด เชนการดัดแปลงโปรแกรมทางการศึกษา
จากการเห็นไปสูการไดยินใหมากที่สุด วารี  ถิระจิตร (2531) ไดกลาวถึงนักการศึกษา โลเวนเฟล
(Lowenfeld) ซึ่งไดใหหลักสําคัญในการจัดการเรียนการสอนของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ไววา
ควรคํานึงถึงเอกัตบุคคล โดยขนาดของชั้นเรียนของเด็กตาบอดควรเปนกลุมเล็กๆ อยูในระหวาง 5-10 คน
และโปรแกรมของเด็กตาบอดแตละคน ควรคํานึงถึงความเหมาะสมและสภาพความตองการของเด็กดวย
ทําใหเด็กตาบอดสามารถเรียนรูเกี่ยวกับรูปราง ขนาดน้ําหนัก ความแข็ง คุณภาพของพื้นผิว อุณหภูมิ
และความยืดหยุน สื่อที่ใชสอนตองมีความเปนรูปธรรมใหเด็กสามารถสังเกตโดยทําการสังเกตจากวัตถุ
หรือสถานการณ หรือโดยจัดเตรียมแบบจําลอง โดยแบบจําลองของสิ่งที่นํามาสอนไมควรมีขนาดแตก
ตางจากของจริงมากเกินไป เพื่อไมใหเด็กเกิดภาพพจนที่บิดเบือน และการทํากิจกรรมดวยตนเอง โดยครู
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ทําการชวยเหลือใหนอยที่สุดโดยทําการกระตุนและใหนักเรียนเรียนรูกิจกรรมประจําวันและกิจกรรมทาง
สังคมดวยตนเอง โดยกิจกรรมนั้นตองมีความปลอดภัยและตรงกับความคิดของเด็ก

จะเห็นไดวาการสอนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ครูผูสอนจะตองมีความรูและ
เขาใจสภาพความตองการของเด็กแตละคน ซึ่งหมายถึงกระบวนการสอนตองเปนกระบวนการสอน
แบบเอกัตตบุคคล (Individulization) อันเปนวิธีที่สามารถนําเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ไปสู
ความสําเร็จเพราะเปนการสอนที่เนนถึงความแตกตางในรายบุคคล (James, 1983) นอกจากนี้ควรที่
จะตองพิจารณาถึงสวนอื่นๆ ประกอบการจัดการเรียนการสอนดวย คือ

1. สภาพแวดลอมภายในหองเรียน

สภาพแวดลอมภายในหองเรียนเปนสิ่งที่สําคัญมากที่ตองคํานึงถึงในการจัดการ
เรียนการสอนใหเด็กเพราะการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม และเอื้อตอสภาพการเรียนรูยอมทําให
นักเรียนไดรับ และมีศักยภาพในการเรียนรูที่สูงขึ้น อันกอนใหเกิดประโยชนตอนักเรียนและครูผูสอน
ในการที่จะนํานักเรียนใหบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ

สําหรับสภาพหองเรียนที่เหมาะสมสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง Arch (1953)  ไดใหแนวคิดวา หองเรียนควรมีขนาดใหญพอเพียงกับจํานวนที่นั่ง หลีกเลี่ยง
แสงที่จัด ควรมีแสงของพระอาทิตยมากๆ พื้นที่ของหนาตางควรมีอยางนอย 25% ของพื้นที่หอง  โดย
ตองมีความเหมาะสมกับความตองการทางสายตาของเด็กแตละคน  มีการใชหองพิเศษในการวางแผน
ประสานและในหองรวบรวมขอมูลตองมีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอมที่เปนความคิดทางการเห็น ชั้นเรียน
ตองมีแสงที่ดี  เพดานสีขาว  แสงและที่พอเพียงสามารถควบคุมได  ผดุง  อารยะวิญู (2523) และ
Bertram (1958)  ไดเสนอแนะถึงการจัดสภาพแวดลอมใหกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง ไวดังนี้

1. ใหเด็กนั่งโตะใกลหนาตาง และใหเด็กหันหลังใหหนาตาง เพื่อเด็กจะไดรับแสง
เพียงพอโดยไมตองระบคายเคืองตอสายตาของเด็ก

2. ใหเด็กสามารถมองเห็นครู และกระดานดําชัดเจน
3. ความสูงของโตะควรจะพอดีกับสายตาที่มีปญหาของเด็ก

อาจสรุปไดวาการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียน สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางสายตานั้น ควรเปนหองที่ทําใหนักเรียนมีความรูสึกปลอดภัยและสะดวกสบาย  เหมาะสมกบัสภาพ
และระดับการเห็นของเด็ก เชน นักเรียนที่มองเห็นเลือนลางควรอยูในที่ที่ไมตองมองเห็นแสงสวางจาก
ประตูหรือหนาตาง เปนตน (Passanulla และ Volkmor  อางถึงในบาทหลวงจรัล  ทองปยภูมิ, 2531)
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ตองพิจารณาถึงแสงสวางและระยะใหเหมาะสมกับความตองการของเด็กแตละคน รวมทั้งนักเรียนควร
ไดทําความรูจักและคุนเคยกับหองและตําแหนงของสิ่งตางๆ ที่จัดวางอยูในหอง นอกจากนี้ควรควบคุม
เสียงรบกวนตางๆ ที่รบกวนตอการเรียนการสอนใหมากที่สุดดวย

2. ส่ือการสอนและวัสดุพิเศษ

ส่ือการเรียนการสอนเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากในการเรียนการสอนเพราะสื่อการ
เรียนการสอนจะทําใหผูเรียนและผูสอนเขาใจไดตรงกัน  โดยเหตุผลที่นักเรียนตาบอดสูญเสียการ
มองเห็น  จึงจําเปนตองมีส่ือการเรียนการสอนที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับตองได หรือรับรูดวย
ประสาทสัมผัสสวนที่เหลืออยู  (โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532)  สื่อการเรียนการสอนที่ใชควรมี
ลักษณะรูปแบบที่เหมาะสม เชน ถามีขนาดใหญเกินไป  รูปแบบของสื่อควรยอสวนลงมา หรือถามี
ขนาดเล็กเกินไป รูปแบบของสื่อควรขยายสวน  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง และชัดเจนกับนัก
เรียนตาบอดมากที่สุด  ดังนั้น ส่ือการเรียนการสอนจึงมีความสําคัญอยางยิ่งกับนักเรียนตาบอด
เพราะสื่อการเรียนการสอนที่ไมเหมาะสม จะใหการรับรูของนักเรียนตาบอดเกิดการผิดพลาดได

สมทรง  พันธุสุวรรณ (2529)  กลาวถึงสื่อการเรียนการสอนนักเรียนตาบอดวา "
สื่อการเรียนการสอนนักเรียนตาบอด คือ วัตถุ หรือส่ิงที่นํามาใชเปนเครื่องชวยทําใหการเรียนการ
สอนนักเรียนตาบอดนาสนใจมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ใหความเขาใจตอนักเรียนตาบอดมากขึ้น แมน
ยํา และถูกตองตามความเปนจริง  การสอนนักเรียนตาบอดสวนมากจะใชวิธีบรรยาย ทําใหนาเบื่อ
ไมเห็นจริงจัง เกิดการเขาใจผดิไดงาย นักเรียนไมกระตือรือรนที่จะเรียนหรือตองเรียนอยางจําใจ
และไมสนุก  ดังนั้นครูผูสอนจึงควรเราใจนักเรียนใหเกิดการเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้งหมดที่
เขาเหลืออยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด

Conant and Randall (1963)  ไดแบงสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสายตา 3 ประเภทดังนี้

1. สื่อประเภทกายสัมผัส (Tactual Aids)  การสัมผัสเปนสื่อที่ทําใหเด็กแตละคนสามารถ
บรรลุถึงขอความรู โดยผานทางประสาททางการสัมผัสและแตะ ไดแก

1.1 อักษรเบรลล (Braille  letter)  เปนอักษรที่ประดษฐโดย หลุยส  เบรลล
(Louis  Braille)  ซึ่งเปนครูตาบอดชาวฝรั่งเศส อานโดยใชนิ้วสัมผัสตัวอักษรซึ่งมีลักษณะเปนจุด
บนเซลหนึ่งประกอบดวยจุดตั้งแต 1-6 จุด (Hallahan and Kauffman, 1982) ปจจุบันองคการยู
เนสโกไดปรับปรุงอักษรเบรลลขึ้นใหมเพื่อใชเปนระบบสากลจนถึงในปจจุปนนี้ อุปกรณที่ใชในการ
เขียนประกอบดวยสเลท (Slate) ซึ่งเปนแผนโลหะ แผนติดพับงอไดและสไตลัส (Stylus) เปนดินสอ
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ปลายแหลม เวลาเขียนก็สอดแผนกระดาษที่จะใชระหวางแผนโลหะทั้งสอง ใชสไตลัสกดไปตาม
ชองของสเลทจะเกิดจุดทางดานลางของแผนกระดาษ การเขียนจากขวาไปซาย เวลาอานผลิกดาน
หลังมาอานจากซายไปขวา (สราณี  ดุลยกนิษฐ, 2531)

1.2 หนังสืออักษรเบรลล (Braille Book)  ตําราอักษรเบรลลจัดสรางโดยการ
พิมพจะมีราคาแพงมาก และมีหัวขอตางๆ ใหเลือกใชนอย เด็กควรจะถูกสอนใหอานโดยครู เชน
เดียวกับที่นักเรียนปกติเรียนอานหนังสือ เด็กจะตองเรียนรหัสพิเศษ เพื่อใหสามารถอานตัวเลขและ
หนังสือในรูปของหนังสือเบรลล หนังสือเหลานี้ควรไดรับการทดสอบคุณภาพกอนที่จะใหนักเรียน
(Todd, 1986)

1.3 ไมบรรทัด, วงเวียน, ไมโปรเทคเตอร และเทปเบรลล สิ่งเหลานี้หรือส่ิงที่ใช
เปนเครื่องมีในการวัดชนิดอื่นๆ สามารถทําใหเด็กอานขนาดของสิ่งที่วัดได (Todd, 1986)

นอกจากการเขียนอักษรเบรลลดวยสเลทและสไตลัสแลว  ยังสามารถเขียนขึ้นโดย
ใชเครื่องพิมพซึ่งปจจุบันทําได 3 ระบบคือ การพิมพดวยมือโดยใชเครื่องพิมพดีด  การพิมพดวย
เครื่องจักรซึ่งใชการทําแมพิมพ และการอัดสําเนาดวยแผนพลาสติกเบรลอน  (brallon)  กระดาษที่
ใชสําหรับการเขียนการพิมพจะหนาขนาด 150-180 แกรม (ธนพงษ  ทรัพยเหลือหลาย, 2533)

แผนภาพ 1   แสดงภาพตัวอยางเครื่องพิมพดีดอักษรเบรลลที่เรียกวา Brailler

1.4 เครื่องชวยอาน (Optacon)  เปนเครื่องอานไฟฟา  ซึ่งแปรตัวอักษรปกติ
ในรูปของการอานโดยการสัมผัส  เครื่องจะประกอบไปดวยสวนที่สําคัญ 3 สวนไดแก  กลองถายรูป
เครื่องอิเล็กทรอนิค และแถวสัมผัส  อุปกรณนี้ผูใชจะเคลื่อนกลองผานตัวหนังสือโดยใชมือขวา
เครื่องมือจะเกิดความสั่นสะเทือน และผูอานสามารถรับรูไดดวยปลายนิ้วชี้ซาย (Todd, 1986)  ทํา
ใหผูอานทราบวาเปนอักษรใด  ใชสําหรับผูที่เคยฝกการอานดวยการคลําอักษรเบรลลมาแลว  นอก
จากเครื่องมือพิเศษเชนนี้แลว  ยังมีผูประดิษฐคอมพิวเตอรที่แปลตัวพิมพเปนเสียงพูดไฟฟา
(Hallahan and Kauffman, 1982)
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1.5 วัสดุจริงหรือหุนจําลอง  เชน  รูปทรงเรขาคณิต  นาฬิกา  เข็มทิศ ฯลฯ  การ
สังเกตจากการสัมผัสทําใหเด็กตาบอดสามารถเขาใจ และเรียนรูเกี่ยวกับส่ิงตางๆ  ไดอยางแทจริง
วัสดุจริง หรือหุนจําลองจึงไมควรมีขนาดตางจากความเปนจริงมากเกินไป  เพราะจะทําใหเด็กตาบอด
มีภาพพจนบิดเบือนไป (Lowenfeld, n.d.)

2. ส่ือประเภทโสตสัมผัส  (Aditory  Aids)  สื่อประเภทนี้ชวยในการพัฒนาทักษะทางการ
ฟงใหกับเด็ก  ซึ่งสามารถเปนประโยชนแกเด็กในดานตางๆ เชน การรับรูถึงระยะทาง  การรับรูถึง
สภาพแวดลอม  เปนตน  นอกจากนี้ยังเปนประโยชนในการเดินทางดวย  สื่อเหลานี้ไดแก

2.1 เครื่องเสียง เชน วิทยุ  เทปบันทึกเสียง  แผนเสียง  สื่อเหลานี้ทําใหเด็กเรียน
ไดมากและงายกวาการใชอักษรเบรลล  โดยเฉพาะหนังสือเทป (Talking  Book)  ซึ่งใชฟงแทนการ
อาน  โดยอัดเสียงของผูที่อานหนังสือตามปกติบันทึกไวในตลับเทปบันทึกเสยีง  และจากงานวัจัย
ของ คนันท  ศุภัทรานนท (2527)  ชี้ใหเห็นถึงความตองการของคนตาบอดในการรับบริการทางเทป
มากที่สุด

2.2 วัสดุจริง  เปนวัสดุจริงดังที่คนปกติใช แตภายในบรรจุกระดิ่ง หรือส่ิงที่ทําให
เกิดเสียง เชน ลูกบอลและลูกปงปอง  เปนตน

3. ส่ือประเภทจักษุสัมผัส (Visual  Aids)  ส่ือประเภทนี้ทําใหนักเรียนที่มีความบกพรอง
ทางสายตาสามารถมองเห็นสิ่งตีพิมพหรือภาพอื่นๆ ไดงายขึ้น  การใชสื่อทางสายตาเหลานี้นัก
เรียนตองไดรับการฝกเปนพิเศษ สื่อเหลานี้มีหลายชนิดเชน

3.1 กระดาษที่มีเสนหนา (Bold  Line  Paper)  กระดาษที่มีเสนหนาอาจใชได
ในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  (เสนกราฟ)  หรือวิชาดนตรีเพื่อทําใหนักเรียนเขียนเสนไดดีขึ้น
กระดาษนี้สามารถมีรูปแบบที่แตกตางกัน  เสนมีความกวางและสีที่หลากหลาย และขัดแยงกับ
กระดาษ

3.2 โทรทัศนวงจรปด (Close Circuit Television หรือ CCTV)  โทรทัศนวงจร
ปดจะถายขยายภาพในจอโทรทัศน ระบบสวนมากมีเลนสดึงภาพซึ่งทาํใหภาพขยาย  สวิตชกระแส
ไฟของโทรทัศนวงจรปดทําใหผูใชสามารถเลือกภาพที่มีสีขาวบนพื้นสีดําหรือภาพดําบนพื้นขาว
ความขัดแยงและแสงสวางเหลานี้สามารถทไดหลายแบบ  บางระบบสามารถปรับใหใชกับเครื่อง
พิมพได

3.3 ปากกาเคมี (Felt Tip Pen)  เปนปากกาเสนหนามีสีดํา
3.4 หนังสือที่มีตัวอักษรขนาดใหญ (Learge Print Textbook)  เปนหนังสือที่มีตัว

อักษรขนาดใหญโดยทั่วไปแลวจะมีขนาดความสูง 14-30 พอยท (point) (มณินทร พลไชยวงศ, 2539)
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นอกจากนี้ส่ือประเภทที่ใชเทคโนโลยีชั้นสูง เชน คอมพิวเตอรชนิดที่มีเสียงพูด
สังเคราะห ก็สามารถนํามาใชกับนักเรียนตาบอดไดดีในลักษณะบทเรียนสําเร็จรูปที่เรียนดวยตน
เอง (Sally Rogow, 1988)

แผนภาพ 2   แสดงตัวอยางการใชโปรแกรมชวยขยายตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอร

แมวาสื่อการเรียนการสอนจะมีหลายประเภทก็ตาม แตส่ิงที่สําคัญที่สุดคือ การ
คัดเลือกสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสภาพขอเนื้อหารายวิชาและที่สําคัญ คือ ตองพิจารณาให
เหมาะสมกับผูเรียนโดยเฉพาะในเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา  ซึ่งมีความแตกตางในแตละบุคคล
คอนขางสูง ดังนั้นครูผูสอนควรทําการศึกษาลงไปถึงความตองการของนักเรียนและสมรรถภาพของ
เด็กแตละคนดวย

3. การวัดและประเมินผล

การวัดและประเมินผลเปนการพัฒนาการโปรแกรมการศึกษาใหพบกับความ
ตองการของนักเรียน  การทํางานที่ใกลชิดกับเด็จะชวยใหครูจัดเตรียมโปรแกรม  การทดสอบซ้ําเปน
ระยะๆ  และการประเมินโปรแกรมซ้ํา และทําการปรับเปนสิ่งที่จําเปน ซึ่งทําใหโปรแกรมการเรียนการ
สอนนั้นสนองตอบความตองการทางการศึกษาของเด็กที่มีความบกพรองตางๆ (Senate อางถึงใน
Taylor, 1973)  การวัดและประเมินผลของเด็กที่มีความบกพรองทงสายตาก็เชนกัน  ซึ่งจากงานวิจัย
ของเอมอร  ตั้งจิตมณีศักดา (2533)  ชี้ใหเห็นถึงสภาพการวัดและประเมินผลวามีการใชเกณฑการ
วัดเชนเดียวกับเด็กปกติ แตไดมีการยืดหยุนเพราะนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาตองใชขอ
สอบที่เปนอักษรเบรลล โดยเฉพาะสวนวิธีวัดผลจะใชการสอนขอเขียน  สอบภาคปฏิบัติ และการ
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สังเกตการณเปนสวนใหญซึ่งสอดคลองกับกรมสามัญ (2525)  ที่ระบุไววาใหผูที่มีอํานาจปรับปรุงวิธี
การวัดและประเมินผลการใชขอสอบและเวลาตามความเหมาะสม

นอกจากนี้  Anderson (1978) กลาววาเด็กที่มีความบกพรองทางสายตานี้ มี
พัฒนาการเชนเดียวกับเด็กปกติ แตอาจมีชวงเวลาที่แตกตางกัน การประเมินจึงสามารถนําเกณฑ
การประเมินเชนเดียวกับเด็กปกติ  นอกจากนี้ James (1983)  ไดกลาวถึงการประเมินผลพัฒนาการ
โดยทําการกลาวรวมกับเด็กพิเศษประเภทอื่นๆ วาหลังจากทําตามกิจกรรม  ผูสอนจะตองกําหนดได
วา สรางความกาวหนาทางดานใดบางกับนักเรียน  ซึ่งการกําหนดนี้ทําไดงายตอการศึกษา  เตรียม
จัดเตรียมความรู  เด็กเหลานี้ตองการการดูแลอยางใกลชิด  เพราะบางครั้งพัฒนาการของพวกเขาชา
และจํากัดมาก  เชน การพัฒนาการทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จะไมสามารถตรวจพบความเปลี่ยน
แปลงใดๆ  อาจมีการเก็บสะสมขอมูลบางประการนอกเหนือจากเวลาเรียน  การเก็บตัวอยางงาน
สามารถทําใหเห็นงานทั้งหมดในเวลาเดียวกัน เก็บรายละเอียดพฤติกรรมของนักเรียนและทําใหเปน
รูปธรรมเทาที่จะเปนไปได เพื่องายตอการเปรียบเทียบเปนแผนภูมเิปนสิ่งที่ดีในการเก็บ การรายงาน
ขอความรูสามารถที่จะตรวจสอบเปรียบเทียบความกาวหนา  ทั้งยังชวยสรางกระบวนการที่เปน
ระบบและทําใหขอมูลเปนรูปธรรมมากขึ้น (อารีย เพลินชัยวาณิช, 2543)

3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-Assisted Instruction : CAI)

3.1 ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

คอมพิวเตอรที่นํามาใชในการเรียนการสอน  เรียกวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
(Computer-Assisted Instruction : CAI) ไดมีนักคอมพิวเตอรศึกษาหลายทาน ใหความหมายของบท
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้

Riedesel (1990)  อางถึงใน  นิภาพร  จวีัลย (2539)  ไดใหความหมายวา  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนกระบวนการสอนที่ตองใชคอมพิวเตอรในการนําเสนอบทเรียน โดยบทเรียน
ไดรับการออกแบบใหสามารถโตตอบกับผูเรียนได  บทเรียนเหลานี้ โดยทั่วไปจะมีลักษณะเปนแบบฝก
ทักษะและปฏิบัติ,  แบบสอนเนื้อหา, แบบสถานการณจําลอง, แบบเกมการศึกษา และแบบคนพบ

Steinberge (1990) อางถึงใน  นิภาพร  จีวัลย (2539)  ไดใหความหมายวา  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  หมายถึงการใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียนโดยคํานึงถึงคามแตกตางของผู
เรียน  การมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนและการใหตัวชี้แนะ
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กิดานันท  มะลิทอง  (2540) กลาวถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวา  เปน
เทคโนโลยีระดับสูงที่ทําใหการเรียนการสอนมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร
และยังสามารถใหการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนตองการปอนเขาซึ่งเปนการเสริมแรงแกผูเรียน
ในแตละบทเรียนจะมีตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบ ทําใหผูเรียน
สนุกกับการเรียน ไมเบื่อหนาย การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน อาศัยแนวคดิจากทฤษฎี
การเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองมีการประเมินการตอบสนองของผูเรียน โดยใหขอมูล
ยอนกลับเพื่อเสริมแรง เปนตน

ชัยยงค วงศชัยสุนทร (2536)  ใหความหมายวา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เปนสวนหนึ่งของระบบเกี่ยวของกับการใชคอมพิวเตอรเพื่อติดตอโดยตรงกับนักเรียน ในการแสดง
เนื้อหาบทเรียนตามลําดับข้ันตอนอยางเปนระบบดวยชุดคําสั่งจากโปรแกรมคอมพิวเตอร  นอกจาก
นี้ คอมพิวเตอรยังสามารถควบคุมการทํางานของโปรแกรมประเภทอื่น เชน เสียง หรือภาพวิดีโอ
เขามาประกอบไดอยางกลมกลืน

นิพนธ ศุขปรีดี (2536)  ใหความหมายวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปน
โปรแกรมการสอนประเภทหนึ่ง ซึ่งเปนการรวมระหวางบทเรียนแบบโปรแกรม และเครื่องชวยสอน
เขาไวดวยกัน อันเปนสื่อการสอนประยุกตทฤษฎีการเรียนรูของ B.F. Skinner กับเครื่องชวยสอนของ
S.L. Pressey  เขาดวยกันโดยใหความสําคัญกับทฤษฎีการเสริมแรง

กมลวรรณ หัตถา (2539)  กลาววา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนํา
คอมพิวเตอรมาเปนสื่อชวยในการสอน  โดยมีการออกแบบเชนเดียวกับโปรแกรม  มีการผสมผสาน
ระหวางลกัษณะเดนของสื่อคอมพิวเตอรในดานเปนสื่อรายบุคคล ที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถเราความ
สนใจดวยภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สี เสียง ใหขอมูลยอนกลับไดทันที มีการประมวลผล การเรียนบท
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับลักษณะเนื้อหาบทเรียน เพื่อชวยครูในการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด

สุกรี  รอดโพธิ์ทอง (2541)  กลาววา  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง
โปรแกรมคอมพิวเตอรหลายๆ รูปแบบ ที่พัฒนาข้ึนเพื่อชวยเพิ่มประสิทธภิาพการสอน และการรับรู
ของผูเรียน
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ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541)  กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง
ส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่ง ซึ่งใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอ
ส่ือประสม อันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศนและเสียง เพื่อ
ถายทอดเนื้อหาบทเรียน หรือองคความรูในลักษณะที่ใกลเคียงกับการสอนจริงในหองเรียนมากที่สุด

จากการใหความหมายดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน หมายถึง การใชคอมพิวเตอรในการนําเสนอบทเรียน ดวยเทคนิคที่นาสนใจ  เนนการมี
ปฏิสัมพันธ  ระหวาบทเรียนกับเครื่อง และสนองความแตกตางระหวางผูเรียนได

3.2  รูปแบบการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในปจจุบันมีหลายรูปแบบดวยกัน ทั้งนี้มีนักวิชาการ
และนักการศึกษาหลายทาน (กิดานันท  มะลิทอง, 2540 ; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541 ; ทักษิณา
สวนานนท, 2530 ; ประภาภรณ  ฉันทฉัตรกนก, 2537 ; ผดุง  อารยะวญิู, 2527 ; ยืน  ภูวรรณ,
2528 ; สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2541 ; Stolurow, 1971 อางถึงใน สําราญ  คุมกลิ่นวงษ, 2539)  ไดแบง
รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวหลายรูปแบบ ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี้

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสอนเนื้อหา (Tutorial  Instruction)
เปนบทเรียนที่นําเสนอเนื้อหาแกผูเรียน  ไมวาจะเปนเนื้อหาใหม หรือทบทวนเนื้อหาเดิม

เนื้อหาจะถูกแบงออกเปนหนวยยอยๆ มีการนําเสนอในรูปของขอสอบ ภาพ เนื้อหา หรือทุกรูปแบบรวม
กัน สามารถใชสอนไดทุกวิชา นับต้ังแตดานมนุษยศาสตร  ไปจนถึงวิทยาศาสตร  และเปนบทเรียนที่
เหมาะสมในการเสนอเนื้อหา    ขอมูลที่เกี่ยวกับขอเท็จจริง หรือการเรียนรูทางดานกฎเกณฑ หรือทาง
ดานวิธีการแกปญหาตางๆ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเนื้อหานี้ นับวาเปนบทเรียนที่เลียนแบบ
การสอนของครู  กลาวคือ  จะมีบทนํา (Introduction) และมีคําอธิบาย (Explanation) ซึ่งประกอบดวย
ทฤษฎี กฎเกณฑ คําอธิบาย และแนวคิดที่จะสอน หลังจากที่นักเรียนไดศึกษาไปแลว ก็จะมีคําถาม
(Question) เพื่อตรวจสอนความเขาใจของนักเรียน และเมื่อคําตอบไดรับการวิเคราะหแลว นักเรียนจะได
รับการแสดงผลยอนกลับทันที (Feedback) ตลอดจนมีการเสริมแรง (Reinforcement) ใหกับผูเรียน
และผูเรียนสามารถยอนกลับไปศึกษาเนื้อหาเดิม หรือศึกษาเนื้อหาใหมตอไปได นอกจากนี้บทเรียนยัง
สามารถจดบันทึก (Records) การกระทําของนักเรียนเพื่อเก็บขอมูลไวศึกษาถึงผูเรียนแตละคน สําหรับ
ในอนาคต เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาไปอยางไมหยุดนิ่ง นกัคอมพิวเตอรศึกษา
จึงเชื่อวาการสอนแบบนี้ จะถูกพัฒนาขึ้นเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสอนเนื้อหา เพื่อใชใน
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การสอนเสริม สอนกึ่งทบทวน หรือ ใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากอนที่จะ
เรียนตามปกติ ฉะนั้นการสอนในลักษณะนี้ จึงเหมาะสมสําหรับการสอนแนวคิดใหมๆ หรือความคิดรวบ
ยอดบางประการของนักเรียน ซึ่งการสอนแบบนี้เปนการสอนรายบุคคล อันเปนการสอนที่สอดคลองกับ
ลักษณะความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบแบบฝกหัด  (Drills and Practice)
เปนบทเรียนที่นําเสนอแบบฝกหัด เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนความรู วัดความเขาใจ และ

ชวยเพิ่มความรู หรือความชํานาญ โดยคําถามจะถูกถามซ้ําไปซ้ํามา เพื่อเปนการยืนยังคําตอบของ
ปญหาจนถึงระดับที่นาพอใจ บทเรียนลักษณะนี้สวนมากเปนบทเรียนเกี่ยวกับภาษา คณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตร ซึ่งลักษณะของเนื้อหาจะเนนดานความรู (Knowledge) เปนสวนมาก บทเรียนรูปแบบนี้
ไดรับความนิยมมาก โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเพื่อเปดโอกาสใหผูที่เรียนออน หรือเรียน
ไมทันคนอื่น ไดมีโอกาสทําความเขาใจบทเรียนไดดวยตนเอง เพื่อพัฒนาความรูใหทัดเทียมกับผูอ่ืน

3. บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสถานการณจําลอง (Simulation)
เปนบทเรียนที่นําเสนอบทเรียนในรูปแบบของการจําลองแบบมาจากสถานการณ

หรือเหตุการณจริง เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดพบเห็น และศึกษาภาพจําลองเหตุการณ โดย
บังคับใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหากับเหตุการณนั้นๆ ในบทเรียนจะมีคําแนะนํา เพื่อชวยในการตัด
สินใจ และแสดงผลลัพธ ในการตัดสินใจนั้นๆ บทเรียนประเภทนี้จะชวยเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ
การฝกทักษะ แบะการเรียนรูของผูเรียน โดยไมตองเสี่ยงภัย หรือคาใชจายมาก เชนการทดลอง
ระเบิด หรือการทดสอบทางวิทยาศาสตร เปนตน

4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเกมการสอน (Instructional  Game)
เปนบทเรียนที่นําเสนอเนื้อหาบทเรียนในรูปแบบของเกม ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดและ

ทําฤษฎีทางดานการเสริมแรง (Reinforcement Theory) กลาวคือ การเรียนรูจะเกิดขึ้นจากแรงจูงใจ
ภายใน (Intrinsic Motivation) เชน ความสนุกสนานซึ่งใหผลดีตอการเรียนรู และมีความคงทนในการ
จําดีกวาเรียนรูที่เกิดจากแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) คอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบนี้จึง
นิยมใชกันมาก  เนื่องจากชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจ และสรางบรรยากาศในการเรียน ดวย
รูปแบบการนําเสนอที่ตื่นเตน สนุกสนาน ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงาย อีกทั้งยังสื่อถึงการเรียนการ
สอนที่ตองใชความรูในเรื่องกฎเกณฑ  แบบแผนระบบ  กระบวนการ  ทัศนคติ  ตลอดจนทักษะในดาน
ตางๆ
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5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการคนพบ (Discovery)
เปนบทเรียนในลักษณะการนําเสนอปญหาที่ใหผูเรียนแกไข  ดวยการลองผิดลอง

ถูก หรือโดยวิธีการจัดระบบเขามาชวย โปรแกรมคอมพิวเตอรจะใหขอมูลแกผูเรียน เพื่อชวยในการ
คนพบนั้น จนกวาจะไดขอสรุปที่ดีที่สุด ซึ่งการคนพบนี้ เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรียนรู
จากประสบการณของตนเองใหมากที่สุด

6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการแกปญหา (Problem-Solving)
เปนบทเรียนที่สอนการแกปญหาอยางเปนระบบ เพื่อใหผูเรียนฝกความคิด การตัด

สินใจ  โดยบทเรียนจะเสนอปญหาในสถานการณและเงื่อนไขตางๆ เพื่อใหผูเรียนคิดแกปญหาไป
ตามสถานการณหรือเหตุการณนั้นๆ หรือผูเรียนอาจเปนผูกําหนดปญหา และเขียนโปรแกรมขึ้นเพื่อ
การคนพบ และแกปญหา ซึ่งในระหวางการฝกการแกปญหาผูเรียนจะรูจักการแกปญหาอยางมีหลัก
เกณฑ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการนําไปใชในการแกปญหาอื่นๆ

7. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบทดสอบ (Test)
เปนบทเรียนที่ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางแบบทดสอบ  การจัดการขอ

สอบ  การตรวจใหคะแนน และการคํานวณผลสอบ  เพื่อทดสอบความรูและพิมพผลการสอบของนัก
เรียน ในลักษณะที่เปนการทดสอบแบบมีปฏิสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรกับผูเรียน หรือผูที่ไดรับการ
ทดสอบ เชนการไดรับผลยอนกลับทันที (Immediate Feedback)  ซึ่งทําใหแบบทดสอบมีความนา
สนใจ และนาสนุกกวาแบบทดสอบจากแบบแผนเกาๆ ของปรนัย  หรือคําถามจากบทเรียน

8. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสนทนา (Dialogue)
เปนบทเรียนที่เลียนแบบการสอนในหองเรียน  คือพยายามใหเปนการพูดคุย

ระหวางผูสอนกับผูเรียน  โดยการพูดคุยนั้นเปนการอานตัวอักษรจากหนาจอคอมพิวเตอรแทนเสียง
ของผูสอน แลวมีการสอนดวยการตั้งคําถาม  ลักษณะในการใชแบบทดสอบก็เปนการแกปญหา
อยางใดอยางหนึ่ง เชนบทเรียนวิชาเคมี  อาจหาสารเคมีบางชนิดมา แลวใหผูเรียนโตตอบโดยการใส
ชื่อสารเคมี  หรือบทเรียนสําหรับนักเรียนแพทย  อาจเปนการสมมติอาการคนไข แลวใหผูเรียน
กําหนดวิธีการรักษา เปนตน

9. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการใชคําถาม (Inquiry)
เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบการใหขอมูลขาวสาร  โดย

คอมพิวเตอรชวยสอนจะทําหนาที่เปนแหลงเก็บขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน  เพื่อใชในการคนหา
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ขอเท็จจริง  ความคิดรวบยอดหรือขาวสารที่เปนประโยชน ซึ่งสามารถแสดงขอมูลขาวสารไดทันที
เมื่อผูเรียนตองการ  ดวยระบบงายๆ ที่ผูเรียนสามารถทําได  เพียงแคกดหมายเลข หรือใสรหัส หรือ
ตัวยอของแหลงขอมูลนั้นๆ

10. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบผูเชี่ยวชาญ  (Expert  System)
เปนบทเรียนที่บรรจุความรู  กฎเกณฑ ในการแกปญหาไวในโปรแกรม  เปน

โปรแกรมที่มีความเฉลียวฉลาด  สามารถโตตอบกับผูใชโปรแกรมในลักษณะใหคําปรึกษา  จน
สามารถใหคําตอบหรือแกปญหาใหผูใชโปรแกรมได (พิสนธ  จงตระกูล, 2532 ; สํานักงานคณะ
กรรมการศึกษาเอกชน หนวยศึกษานิเทศ, 2536 ; Alessi and Trollip, 1985 อางถึงใน  กมลวรรณ
หัตถา, 2539)

ในการเรียนการสอน ผูเรียน และองคประกอบตางๆ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แต
ละบทเรียนอาจมีทั้งรูปแบบที่เปนการใชเพื่อการสอน เกม แบบฝกหัด รวมอยูในบทเรียนเดียวกันก็ได

3.3  ขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน

ขอดีของคอมพิวเตอรชวยสอน  มีดังนี้  (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2531 ; ทักษิณา  สวนา
นนท, 2530 ; นิพนธ  ศุขปรีดี, 2531)

1. ดานสีสัน  ความสวยงาม  บทเรียนที่มีสีสันยอมดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดดี
กวาสี ขาว – ดํา  โดยเฉพาะเด็กวัย 3-12 ขวบ  จะชอบสีสันและยังมีผลในดานความจําคงทนกวา
ดวย

2. ดานเสียง  นอกจากใชเสียงเปนสิ่งเรายังสามารถใชเพื่อเปนขอมูลยอนกลับ
(Feedback)  ในการตอบถูกหรือผิด

3. ดานกราฟก  การใชภาพหรือกราฟกประกอบบทเรียนในคอมพิวเตอรจะไดเปรียบ
ในแงการทําใหเคลื่อนไหวประกอบคําอธิบายได เชน การทําใหเคลื่อนไหวชาๆ หรือเร็วๆ พรอมกับสีที่
เปลี่ยนไป จะทําใหผูเรียนเขาใจสนใจมากขึ้น และกราฟกจะเปนสิ่งดึงดูดใจผูเรียน

4. ดานการศึกษารายบุคคล  เนื่องจากผูเรียน ถามีโอกาสไดเรียนรูตามความ
สามารถและความสนใจของตนแลวการเรียนรูจะมีประสิทธิภาพสูงสุดและไดเปรียบบทเรียนแบบ
โปรแกรมคือ สามารถนํามาใชไดอีก เปนวิธีการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยคํานึง
ถึงความแตกตางของผูเรียนเปนสําคัญ
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5. ดานกิจกรรม  เพราะลักษณะของบทเรียนนั้นจะเปนการพูดคุยกันระหวางผูเรียนกับ
คอมพิวเตอร ผูเรียนมีโอกาสเลือก ตัดสินใจ หรือแสดงความคิดเห็นของตนเองไดดวยการเติมขอมูล

6. ดานความรูสึก  ผูเรียนจะมีความรูสึกเหมือนกับวาตนเองกําลังเรียน ศึกษา หรือ
กําลังคุยอยูกับใครคนหนึ่ง ซึ่งมีความรูสึก มีอารมณขัน มีความชอบใจ ไมชอบใจ ทําใหผูเรียนอยาก
ที่จะเรียนรู

7. ดานการใหขอมูลยอนกลับ เปนการบอกใหผูเรียนไดทราบวาตนเองทําไปหรือตอบ
ไปนั้น ผิดหรือถูกอยางไร และเปนการเสริมแรงอีกทางหนึ่งดวย ซึ่งขอดีก็คือสามารถใหขอมูลยอน
กลับไดอยางรวดเร็วในลักษณะที่เปนทั้งภาพและเสียง

8. ดานกระตุนความอยากรูอยากเห็น  เนื่องจากเด็กไมสามารถบอกไดวาเขาจะพบ
อะไรในหนาตอไป

9. ดานการจัดและประเมินผลการเรียน ผูเรียนสามารถทราบผลการเรียนของตนเอง
ในการปฏิบัติกิจกรรมไดเร็วกวาสื่ออ่ืนๆ เนื่องากผูเรียนไมสามารถแอบดูคาํตอบไดกอนเหมือนตํารา
เรียน และไมสามารถขามขั้นตอนของระบบการเรียนการสอนได

10. ดานติดตามผลการประเมินผลการเรียน  สามารถติดตามความกาวหนาของผู
เรียนแตละคน วิเคราะหผลการเรียนของแตละคนได

ขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน (กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2536)
1. การออกแบบ  เปนงานที่ใชเวลา และความสามารถมาก และครูผูรูเนื้อหาวิชา แตไม

สามารถสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนไดดวยตนเอง  การพึ่งพาโปรแกรมเมอร  (programmer) ยัง
คงตองพบอุปสรรคและขอจํากัด

2. ผูเรียนบางประเภทโดยเฉพาะวัยผูใหญ ไมชอบที่จะเรียนตามลําดับข้ัน หรือเปน
ไปตามขั้นตอนของโปรแกรม  ซึ่งโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนสวนมากจะมีหลักการในการออก
แบบใหเรียนไปตามขั้นตอน ซึ่งเปนการบังคับแบบแผนของการเรียนกับผูเรียน

3. โปรแกรมที่ออกแบบใชเพื่อคอมพิวเตอรชวยสอน สวนมากไมสงเสริมความคิด
สรางสรรค  นอยมากที่จะมีโปรแกรมเมอรที่สามาถทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสงเสริมความ
คิดสรางสรรค สวนมากจะถูกจํากัดความคิดใหอยูในกรอบผูที่สรางโปรแกรมไดทําไว

4. ความนาเบื่อซ่ึงเกิดจากขอจํากัดของกิจกรรม  ขอจํากัดของสื่อที่ใชเปนตัวเสนอ
เนื้อหา หรือศักยภาพของโปรแกรม

5. บทเรียนที่มีเนื้อหาตรงกับสาระวิชาหรือหลักสูตรมีจํานวนจํากัด
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3.4 ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน

จากการศึกษาคนควาเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีประโยชนตอการเรียนการสอนหลายประการ  พอสรุปไดดังนี้

ประโยชนตอผูเรียน

1. ผูเรียนไดเรียนรูอยางอิสระ กาวหนาไปตามอัตราการเรียนรูของตน  และสามารถ
เรียนตามลําพังได  (ชวงโชติ  พันธุเวช, 2535; กิดานันท  มลิทอง, 2536; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ,
2538; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539; ทัศนีย  ช่ืนบาน, 2539; Heinich, Molenda and Russels,
1985)

2. ผูเรียนสามารถเลือกเวลาเรียนไดตามที่ตนตองการไมจําเปนที่จะตองกําหนดเวลา
ตายตัว (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)

3. ผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอคอมพิวเตอรชวยสอนและวิชาที่เรียนชวยใหผูเรียนมีความ
คาดหวังในการประสบผลสําเร็จของตนเองมากขึ้น (อรพรรณ  พรสีมา, 2530; สุทธิพงศ  หก
สุวรรณ, 2538)

4. มีการใหผลยอนกลับแกผูเรียนไดทันที และรวดเร็ว  มีสีสัน  เสียง  และภาพลาย
เสนที่เคลื่อนไหว ทําใหดูเหมือนจริงเปนการตอกย้ําความเขาใจและการเรียนรู (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง,
2535; กิดานันท  มลิทอง, 2536; บุญชม  ศรีสะอาด, 2357; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; Heinich,
Molenda and Russels, 1985)

5. คอมพิวเตอรชวยสอนพรอมที่จะทํางานอยางตอเนื่องและตลอดเวลา ไมมีขอ
จํากัดทางอารมณ  ไมเคยเบื่อหนาย  ไมบน  และไมอารมณเสียกับผูเรียน (บุญชม  ศรีสะอาด,
2537;   ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)

6. สามารถสรางแบบจําลองเพื่อใชในการฝกอบรมใหกับผูเรียนได  ลดอัตรการเสี่ยง
อันตราย (บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)

7. สามารถประเมินความกาวหนาของผูเรียนโดยอัตโนมัติ (นิพนธ  ศุขปรีดี, 2526;
บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; ชุติมา  ปชโชติพงษ, 2539; ถนอมพร  ตัน
พิพัฒน, 2539)

8. ผูเรียนจะเรียนเปนขั้นตอนทีละนอย จากงายไปหายาก ไมสามารถพลิกดูคําตอบ
ไดกอน จึงเปนการบังคับผูเรียนใหเรียนรูจริงกอนจึงจะผานบทเรียนนั้นไป (นิพนธ  ศุขปรีดี, 2526;
บุญชม  ศรีสะอาด, 2537; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; 2539; ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 2539)
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9. ผูเรียนมีโอกาสเรียนรูซ้ําแลวซ้ําไดอีกกี่คร้ังไดตามความตองการ (สมชาย  ทยาน
ยง, 2526; สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538)

10. ผูสอนสามารถนําคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชชวยในการสอนเสริม หรือสอนทบ
ทวนการสอนปรกติในชั้นเรียนได โดยผูสอนไมจําเปนตองเสียเวลาในการสอนซ้ํากับผูเรียนที่ตามไม
ทันหรือจัดการสอนเพิ่ม (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538; 2539; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541)

11. ฝกใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล เพราะตองคอยแกปญหาอยูตลอดเวลา (สุทธิ
พงศ  หกสุวรรณ, 2538; ชุติมา  ปชโชติพงษ, 2539)

12. ทําใหเกิดความเขาใจชัดเจนในวิชาที่เรียนออน (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538)

ประโยชนตอครูผูสอน

1. ครูใชเวลาในการสอนนอยลง  ครูที่สอนหนัก  ซ้ําซาก  หลายๆ ปในเรื่องเดียวกัน
คอมพิวเตอรชวยสอนชวยจํากัดการทํางานที่ตองทําซ้ําๆ นาเบื่อหนายได

2. ครูมีเวลาศึกษาตํารา  และพัฒนาความสามารถใหมากขึ้นได
3. ชวยพัฒนาทางวิชาการ
4. ครูใชเวลากับผูเรียนนอยลง
5. ครูสามารถทราบความสามารถของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ,

2538; ชุติมา  ปชโชติพงษ, 2539)

4.  การออกแบบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

4.1 การกําหนดกรอบพื้นที่ที่นําเสนอ (Functional Areas)

การบิบเจอร R Scott Gradinger (1991) ไดศึกษาถึงการออกแบบหนาจอ
คอมพิวเตอรวาการกําหนดเขตหนาที่ (Functional Areas) แตละสวนของจอคอมพิวเตอรนั่นมีผล
ตอความรูสึกและความพึงพอใจของผูใข ซึ่งจากผลการวิจัยผูใชโปรแกรมสวนใหญเลือกใชหนาจอ
คอมพิวเตอรที่ปรากฎกรอบพื้นที่ที่นําเสนอ เพราะการปรากฎของขอมูลจะดูเปนระเบียบและมี
ความชัดเจนในการอาน ซึ่งในการออกแบบพื้นที่ที่นําเสนอในสิ่งพิมพก็จะมีหลักเกณฑที่คลายคลึง
กันก็คือ การนําเอาสวนตางๆ มาจัดรวมไวอยางมีระเบียบวิธีการ เพราะการจัดพื้นที่วางหรือการ
กําหนดขอบเขตก็เพื่อสรางความนาสนใจ อานงาย และมีระเบียบ (วรวงศ วาชาติอุดมพงศ, 2535)
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ซึ่งสอดคลองกับหลุย (Louis Sullivan อางถึงใน Chanisa Arthachinda, 1991) ไดกลาววาการ
ออกแบบการวางตําแหนงหนาที่ในการทํางานที่มีประสิทธิภาพเปนขั้นตอนแรกของการออกแบบที่
มีประสิทธิภาพกลาวคือ การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ดีนั้นขั้นตอนแรกที่ควรคํานึงถึงก็คือ
การออกแบบหนาที่และการกําหนดพื้นที่ของแตละสวนในหนาจอนั่นเอง ซึ่งสามารถสรุปถึงขั้นตอน
ในการใชงานของฟงกชั่นไดดังนี้คือ

1.   แตละวัตถุ (Object) ที่ถูกออกแบบในการใชงานนั้นจะออกแบบเพื่อเปาหมาย
ที่ตั้งไว อยาง นอยที่สุดก็ควรจะสรางความพอใจในระดับหนึ่งในการใชงาน

2.   ประสิทธิภาพความพึงพอใจอาจไมใชคุณภาพที่ดีที่สุด ซึ่งประสิทธิภาพนี้ถูก
ประเมินไดจากการทํางานที่สัมพันธกันแตเพียงอยางเดียว การแกปญหาเพื่อสรางความพึงพอใจใหมาก
ขึ้นเปนไปไดโดยการใหนิยามที่ดีกวาเดิม

3.   ประสิทธิภาพที่พึงพอใจนั้นเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดยากเพราะจะเปนไปตาม
ความตองการที่หลากหลายในกรณีนี้หมายถึงการออกแบบที่ซับซอน ความตองการที่หลากหลาย
อาจจะสรางความสับสน ดังนั้นการแกปญหาความพึงพอใจที่แตกตางกันทําไดโดยการดูวาใน
ความตองการที่แตกตางกันนั้นตองการเนนในแตละความตองการอยางไร

4.  ขอผิดพลาดจากเกณฑมาตรฐานที่กลาวมาขางตนจะสงผลตอการผิดพลาดในการ
ออกแบบและการสรางพังกชันที่ดีก็ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของการออกแบบที่ดีแตก็ไมแนเสมอไปที่จะเปน
เชนนั้นอาจมีประเด็นอื่นๆ ทีสําคัญไดอีกเชน ปฏิสัมพันธระหวางฟงกชัน ก็อาจเปนตัวแปรหนึ่งที่สําคัญ

นอกจากนี้ ดออริส คอกซ และบารบารา วารเร็น (อางถึงใน วิรรัตน พิชญไพบูลย.
2527) ที่ไดกลาวไววาสําหรับงานที่มีจุดหมายแนนอน การออกแบบสําหรับงานที่มีหนาที่ใชสอยโดย
เฉพาะหรืออาจเปนการวางแผนงานสําหรับโครงงานที่จะทําการออกแบบจึงเปนกิจกรรมและพฤติกรรม
ของมนุษยซึ่งตองใชสติปญญาและเปนการแกปญหา ซึ่งตองทุมเททั้งความคิดและจิตใจเพื่อจัด
ระเบียบวิธีในการใชวัสดุ เครื่องมือ และวิธีการผลิตใหเปนรูปรางลักษณะที่มีคุณคาทางสนุทรียภาพ
หรือการใชสอยในเรื่องการกําหนดกรอบพื้นที่ที่นําเสนอนั้นกฤษมันต วัฒนารงค (2536) ที่กลาวไววา
การรวม สวนทมีีความสัมพันธกันใหอยูในกลุมเดียวกัน เทคนิคที่นํามาใชอาจเริ่มจากการใชสีเหมือน
กัน หรือตีกรอบจัดกลุม การใชชองวางหรือสีตัดกันจะทําใหผูใชแยกสวนตางๆ เปนกลุมได ส่ิงนํามาใช
ควรมีลักษณะที่เดนเพื่อใหผูใชสามารถมองเห็นไดชัดเจน
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4.2 ขอผิดพลาดในการออกแบบจอ (Considerations in Screen Design)

การออกแบบจอภาพ (A Well – designed Screen) สักจอหนึ่งนั้นไมใชสิ่งที่งายนัก
ถาจะออกแบบใหถูกตองตามหลักวิชา เวนเสียแตวาจะออกแบบอยางตามใจผูสราง ซึ่งจอประเภท
นี้ปรากฎใหเห็นอยูเปนสวนมากในตลาดซอฟแวรการออกแบบสวนมากจะเปนไปตามความพอใจ
ของโปรแกรมเมอร โดยไมมีการสอบถามผูใชเสียกอนตลอดจนเอกสารงานวิจัยของผูใชคอมพิวเตอร
มีนอย ทําใหโปรแกรมเมอรขาดขอมูลในการนําไปพิจารณาออกแบบจอ หลักพื้นฐานของการ
ออกแบบนั้นจะตอง

1. สนองความตองการและลักษณะของผูใชในแตละคนได
2. ลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นทางดานสุขภาพของผูใชใหมากที่สุด
3. สรางใหสอดคลองกับประสิทธิภาพและความสามารถของซอฟแวร
4. บรรลุวัตถุประสงคของการทํางานตามโปรแกรมที่ไดออกแบบไว

ซึ่งหลักของการออกแบบหนาจอที่ดีนั้นจะมีการกําหนดกรอบพื้นที่ที่นําเสนอเปน
องคประกอบที่เกี่ยวของสัมพันธกันเสมอซึ่งจะเห็นไดจากการสํารวจในสหรัฐอเมริการพบวา สิ่งที่ผู
ใชคอมพิวเตอรคาดหวังลักษณะของจอภาพ (Most Wanted Features of Screen) มีดังนี้

1. ขอมูลขาวสารบนจอภาพมีความเปนระเบียบ (Oderly) ชัดเจน (Clean) ไมเล็กและ
ใหญเกินไป และไมมีสิ่งที่ทําใหสะดุดความสนใจ

2. สิ่งที่ปรากฎบนจอภาพจะตองมีความหมายและเปนที่เขาใจ ผูใชตองไมสับสนในการ
ตัดสินใจโตตอบกับส่ิงเราที่ปรากฎบนจอผูใชตองการรูวาเขาตองทําอยางไรตอไปอยางชัดเจนเมื่อ
ไดเห็นขอมูลหรือขาวสาร

3. ผูใชจะมองหาขอมูลในสวนตางๆ ของจอภาพซึ่งคําสั่งหรือขอมูลควรจะมีใหผูใชหาพบ
ไดตามตําแหนงที่เคยปรากฏ

4. มีการชี้ชัดถึงความสัมพันธของขอมูลและคําสั่งตางๆ ที่ปรากฏบนจอภาพ
5. ภาษาที่ใชในรูปของอักษรและภาพตองงายตอการเขาใจ
6. มวีิธีการที่จะทราบไดวาผูใชกําลังอยูในชวงไหนของโปรแกรมหรือกําลังทําอะไรอยู

และจะออกจาก Mode นั้นอยางไร
7. มีการบอกใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของโปรแกรมและขอมูลที่จะเกิดขึ้นกําลังเกิดขึ้น

และไดเกิดขึ้นแลวอยางชัดเจน
การนําเครื่องคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องชวยสอน จอภาพเปนสวนสําคัญเสมือน

สะพานเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับมนุษยซึ่งผลของการเชื่อมโยงยั้นอยูในรูป
แบบและโครงสรางของสิ่งที่ปรากฏขึ้นบนจอภาพสามารถสอดคลองกับการรับรูและตอบสนองกระบวน
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การทางธรรมชาติของมนุษย (กฤษมันต วัฒนาณรงค, 2536) สิ่งที่มีอยูในตัวมนุษยนั้นไดแก การรับรู
ความจํา การเรียนรู ความถนัด และความแตกตางระหวางบุคคลลวนเปนสิ่งที่ตองทําความเขาใจเพื่อนํา
ขอมูลมาพิจารณาในการออกแบบใหสอดคลองกับความเปนธรรมชาติของมนุษย  สิ่งที่กลาวในตอนตน
เปนประเด็นสําคัญที่นําไปสูการออกแบบหนาจอคอมพิวเตอรซึ่งในหลักการของการออกแบบ (Visual
Design) Nelson (1981) นักออกแบบการฟก ไดกลาวไววาหลักในการพิจารณาเพื่อใหขาวสารขอมูลถึง
ผูรับไดอยางรวบรดัและชัดเจนมีขั้นตอนอยู 5 ขั้นตอนคือ

1. ความเปนสัดสวน (Proportion)
2. การจัดลําดับ (Sequence)
3. การเนน (Emphasis)
4. การรวมกันเปนหนึ่ง (Unity)
5. ความสมดุลย (Balance)

4.3 ตําแหนงของขอมูลบนจอภาพ

1. จุดเริ่มตนในการเสนอขอมูลในจุดตางๆ ควรมีจุดเริ่มตนอยูที่มุมบนดานซายซึ่งสอดคลอง
กับธรรมชาติการมองและการอานของคนไทยและคนตะวันตกโดยทั่วไป โดยเริ่มจากซายไปขวา จาก
บนลงลางซึ่งลักษณะนี้จะแตกตางจากธรรมชาติของการอานของชาวอาหรับหรือชาวจีน – ญี่ปุน

2. สวนสาํคัญของเนื้อหาในการเสนอใหปรากฏอยูในตําแหนงเดิมตลอดไป หรือคําสั่ง
บางประการใหปรากฏอยูตําแหนงเดิม นอกจากนี้ เชน หมายเลขหนา ชื่อจอ หรอสถานภาพของ
การใชโปรแกรมควรปรากฏใหเต็มในตําแหนงเดิมในแตละจอ ในสวนของจอที่เรียกวา Screen
Body นั้นควรอยู ระหวางบรรทัดมี 3 ถึง 22 ในกรณีที่จอมี 25 บรรทัด สวนบรรทัดที่ 1 ถึง 2 และ
23 ถึง 25 ควรสํารองไวสําหรับการแสดงสวนสําคัญตางๆ ของโปรแกรม

3. สวนที่มีความสัมพันธกันใหอยูในกลุมเดียวกัน เทคนิคที่นํามาใชอาจเริ่มจากการใชสี
เหมือนกัน หรือตีกรอบจัดกลุม การใชชองวางหรือสีตัดกันจะทําใหผูใชแยกสวนตางๆ เปนกลุมได

4. ความสมดุล ซาย – ขวา และ บน – ลาง ของจอภาพสรางความสมดุลนิยมสรางโดย
พิจารณาทั้งซาย – ขวา และ บน – ลาง ในการจัดสวนจอภาพการใหความสมดุลจะนิยมใหความ
สําคัญของ บน-ลาง มากกวา ซาย-ขวา ทั้งนี้ยังขึ้นอยูกับลักษณะของจอเปนรูปแบบคงที่และความ
สมดุลยจาการมองเห็น (ดาเรส ทิวทัศน, 2538)
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4.4 สิ่งที่ควรคํานึงในการออกแบบหนาจอบทเรียนคอมพิวเตอร

เกรด Greg Kearaley (1986) ไดกลาวถึงสิ่งที่ควรคํานึงในการออกแบบหนา
จอบทเรียนคอมพิวเตอรไวดังนี้คือ

1. ไมสรางหนาจอทีแนนเกินไป
2. หลีกเลี่ยงการใชการเลื่อนภาพบนจอทั้งในแนวดิ่งและแนวระดับ (Scrolling)

และการซอนทับกัน (Overlay)
3. ใชองคประกอบที่สรางจุดสนใจอยางเหมาะสม
4. ในหนาจอหนึ่งควรเสนอขอมูลอยางมีข้ึนตอน
5. ใชขนาดและรูปแบบของตัวอักษรในการเนนจุดสําคัญอยางเหมาะสม
6. ใชกราฟฟคเมื่อควรใช
7. ควรใสหัวขอทกุๆหนาจอ
8. ความละเอียดจอมีผลตอประสิทธิภาพของการแสดงผลของขอมูล

5.  องคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

องคประกอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีดังนี้ (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2541;
Linda E. Tway, 1992 อางถึงใน นิภาพร จีวัลย, 2539, จิรดา บุญอารยะกุล, 2542)

5.1  ตัวอักษรและสีพื้นหลัง

ความชัดเจนในการอานตัวอักษร

ในเรื่องของความชัดเจนในการอานตัวอักษร นักการศึกษาไดใหความหมายของ
ความชัดเจนในการอานไวตางกันดังนี้

Tinker (1969) กลาววา ความชัดเจนในการอาน หมายถึง การรบัรูตัวอักษรและคํา
พูดไดอยางถูกตองรวดเร็ว ดวยความเขาใจ

Cabibi (1973) กลาววา ความชัดเจนในการอาน หมายถึง ผลการผสมผสานรวม
ของตัวพิมพ กระดาษ และหมึกซึ่งชวยใหการอานเหนื่อยลาสายตานอย

Craig (1975) กลาววา ความชัดเจนในการอาน หมายถึง การเวนระยะและองค
ประกอบตาง ๆ ซึ่งสงผลตอความเร็วในการรับรูไดเร็วและถูกตอง คือ ตัวอักษรที่อานงาย
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กําธร สถิรกุล (2523) ใหความสําคัญในทางดานวัตถุ แสงสวาง อันจะทําใหอานได
งายหรือไดยาก นอกจากนั้นยังใหเกณฑการพิจารณาวาหนังสือใดอานไดงายหรือยาก ยอมประกอบ
ดวยปจจัยหลายประการ

1.  ลักษณะรูปรางของหนังสือและตัวหนังสือ จะตองมีความสมดุลในความรูสึกของผูอาน
การสมดุลดังกลาวนี้อยูที่สัดสวนของความสูงและความกวางของตัวอักษร

2.  การเอาตัวอักษรมาประสมเปนคํา เปนบรรทัด เปนหนา จะตองมีหลักเกณฑถูกตอง ทํา
ใหอานงาย ตัวอักษรทุกตัวตองเขากันไดแบบโครงสราง อยูในพวกเดียวกัน เสนหนาเสมอกัน ตัว
ขนาดเดียวกัน มีชองไฟไดระยะเหมาะสม เวนชวงเนื้อที่ระหวางบรรทัดพอดี

3.  ความตัดกันของรูปตัวอักษรกับวัสดุที่ใชเขียนหรือใชพิมพตองพอดี อันเกิดจากความ
หนักเบาของเสนตัวอักษร แสงสวาง และสีของตัวอักษรกับพื้นหลังอันมีความสัมพันธกันทั้งสิ้น หาก
เราเลือกสีตัวอักษรและสีพื้นหลังที่มีความตัดกันเพียงพอ เลือกเสนและขนาดตัวอักษรใหเหมาะสม
เราก็สามารถสรางความอานงายในการอานตัวอักษรนั้นไดสูง สําหรับแสงสวางกับสีก็เปนปจจัย
สําหรับที่จะกําหนดวา จะตองสรางความตัดกันในตัวอักษรกับวัสดุที่ใชเขียนมากนอยเพียงใด ถาใน
ที่รมตองมีความตัดกันมาก

4.  ปญหาเรื่องตัวผูอาน ซึ่งผูอานแตละคนยอมมีคุณลักษณะและความสามารถแตกตางกัน
ออกไป อันไดแก สภาพรางกาย เชน สายตาสั้น ยาว ตาบอดสี สภาพแวดลอมในการอาน คุณวุฒิ
และวัยวุฒิ เปนตน

Cabibi (1973) กลาวถึง ความยากงายในการอานเปนสวนสําคัญที่สงผลใหการ
อานเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ องคประกอบสําคัญซึ่งกอใหเกิดความยากงายในการ
อานมีอยู 5 ประการ คือ

1.  ความแตกตางของตัวอักษรกับพื้น ซึ่งเกิดจากความหนักเบาของเสนตัวอักษร แสงสวาง
สีของตัวอักษรและสีพื้น ในเรื่องนี้ กําธร สถิรกุล (อางถึงใน วิทยา ไลทอง, 2536) เสนอแนะใหเลือก
ใชสีตัวอักษรและสีพื้นที่มีความตัดกันเพียงพอควบคูไปกับการเลือกเสนและขนาดตัวอักษรใหเหมาะ
สม จะทําใหการอานตัวอักษรนั้นงายขึ้น สวนความเห็นของ Tinker (1969) เห็นวาความสัมพันธ
ระหวางสีของตัวอักษรกับสีของพื้นหลัง ควรเปนคูสีที่มีความสวางแตกตางกันสูง เพื่อทําใหเกิดการ
รับรูไดงาย ในขณะที่ McKittrick (1976) กลาววาหากความแตกตางของสีระหวางตัวอักษรกับพื้น
หลังมีมากเกนิไป อาจทําใหรบกวนสายตาของผูเรียนได

สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับสีของตัวอักษรกับสีของพื้นหลังนั้นมีผูทําการศึกษาไวใน
สื่อประเภทตาง ๆ ดังนี้
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นนทพร พรประยุทธ (2528) ทําการศึกษาผลรับรูอักษรบนพื้นที่ขาว และอักษรสี
ขาวบนพื้นสี โดยใชบัตรคําบรรจุพยางคไรความหมายพิมพดวยอักษรสีแดง สีน้ําเงิน เขียว สีดํา บน
พื้นสีขาว และอักษรสีขาว บนพื้นสีแดง สีน้ําเงิน เขียว และสีดํากับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2
รวม 160 คน ปรากฏวาการรับรูตัวอักษรสีตาง ๆ บนพื้นขาวแตกตางกัน อยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ
แตเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนน พบวาอักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีขาวรับรูไดสูงสุด อักษรสีเขียว สีดํา
สีแดง รับรูรองลงมาตามลําดับ ในสวนอักษรสีขาวบนพื้นสีตาง ๆ พบวาแตกตางกันอยางไมมีนัย
สําคัญทางสถิติ เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยแลว ปรากฏวาอักษรสีขาวบนพื้นสีเขียวรับรูไดสูงสุด และ
อักษรสีขาวบนพื้นสีแดง สีดํา สีน้ําเงิน รับรูรองลงมาตามลําดับ สวนผลการรับรูที่เปนคูสีเดียวกัน
เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนน พบวาอักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีขาวใหผลการรับรูดีกวาอักษรสีขาว
บนพื้นสีน้ําเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูสีอ่ืนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ

วรางคณา กฤษณพันธุ (2528) ทําการศึกษาผลของสีตัวอักษรและพื้นหลังที่มีตอ
ความยากงายในการอานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โดยใหกลุมตัวอยางดูบัตรคํา 13 คูสี ซึ่ง
ใชตัวอักษรสีดํา สีน้ําเงิน สีเขียว บนพื้นสีขาว สีน้ําเงิน สีเขียว สีเหลือง และสีแดง ปรากฏผลวา
อักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีขาว อักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง อักษรสีเขียวบนพื้นสีขาว และอักษรสีดําบนพื้น
สีขาวเปนกลุมที่มีความงายในการอานสูงสุด และไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน
อักษรสีเขียวบนพื้นแดง อักษรสีเขียวบนพื้นสีน้ําเงิน และอักษรสีดําบนพื้นสีน้ําเงินเปนคูสีที่มีความ
ยากงายในการอานต่ําถึงต่ําที่สุด ตามลําดับ

D' Angelo (1991) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการใชสีของขอความและพื้น
หลังในการออกแบบจอคอมพิวเตอรกับอายุของผูใช กับกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ กลุมชวงอายุนอย
กวา 40 ป จํานวน 30 คน และกลุมชวงอายุเทากับและมากกวา 40 ป จํานวน 30 คน พบวาคูสีที่ใช
ขอความสีขาวบนพื้นสีน้ําเงินเปนคูสีที่ดีที่สุด และเปนที่ชื่นชอบของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุม

กฤษมันต วัฒนาณรงค (Whattananarong, 1991) ศึกษาถึงความชอบของสีบนจอ
คอมพิวเตอร กับผูเรียนที่มีภูมิหลังตางกัน แบงเปนนักศึกษาไทย 100 คน และนักศึกษาอเมริกา 100
คน รวมจํานวน 200 คน นักศึกษาทั้งหมดเรียนคอมพิวเตอรอยูในมหาวิทยาลัยตาง ๆ ของสหรัฐ
อเมริกา โดยไดทําการศึกษาหลากหลายแงมุม แตในดานความชอบคูสีพบวาคูสีที่ไดรับความชอบ
มากที่สุด 10 อันดับ จาก 36 อันดับในการทดลองไดแก

อันดับ 1 อักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน
อันดับ 2 อักษรสีขาวบนพื้นสีดํา
อันดับ 3 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีดํา
อันดับ 4 อักษรสีเขียวบนพื้นสีดํา



39

อันดับ 5 อักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง
อันดับ 6 อักษรสีขาวบนพื้นสีเขียว
อันดับ 7 อักษรสีน้ําเงินบนพื้นสีดํา
อันดับ 8 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีน้ําเงิน
อันดับ 9 อักษรสีขาวบนพื้นสีมวง
อันดับ 10 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีเขียว

นอกจากนี้ยังพบวา การใชสีบนจอคอมพิวเตอรขัดแยงกับการคนพบการใชสีบน
วัสดุส่ิงพิมพและภาพที่เกิดจากการฉายในดานของความชอบและความชัดเจนในการมองเห็น ฉะนั้น
การศึกษาทฤษฎีสีจากวัสดุสิ่งพิมพหรือสีที่มองเห็นไดจากแสงสะทอนจึงไมอาจสอดคลองกันกับการ
ใชสีบนจอคอมพิวเตอรแตอยางใด

2.  แบบตัวพิมพ หรือรูปแบบของตัวอักษรนั้น วรพงศ วรชาติอุดมพงศ (2535) เสนอแนะไว 9
ประเภท คือ

1.  ประเภทตัวเอน (Italic)
2.  ประเภทตัวธรรมดา (Normal)
3.  ประเภทตัวบางพิเศษ (Extra Light)
4.  ประเภทตัวแคบ (Condensed)
5.  ประเภทตัวบาง (Light)
6.  ประเภทตัวหนา (Bold)
7.  ประเภทตัวเสนขอบ (Outline)
8.  ประเภทตัวตัวหนาพิเศษ (Extra Bold)
9.  ประเภทตัวดํา (Black)

3.  ขนาดตัวพิมพหรือขนาดของตัวอักษร เปนการกาํหนดขนาดที่สัดสวนของขนาดความ
กวางกับความสูงของรูปรางของตัวอักษร โดยยึดถือเอาความสูงเปนหลักในการจัดขนาดที่เรียกวา
พอยท (Point) ขนาดของตัวอักษรหัวเรื่องมักจะใชขนาดตัวอักษรประมาณ 26 พอยท ถึง 36 พอยท
(วรพงศ วรชาติอุดมพงศ, 2535) อยางไรก็ดี หากใชตัวอักษรขนาดเล็กหรือบางเกินไปจะทําใหอาน
ไดไมชัดเจน ดังนั้นความหนาของตัวอักษรควรใชประมาณ 1/6 ของความสูงของตัวอักษร และอัตรา
สวนของความสูงตอความกวางของตัวอักษร ควรจะกวางประมาณ 5 ตอ 3 (Scruozzo, 1969)
โจนส (Jones, 1989) ใหขอแนะนําวา อักษรขนาดใหญเหมาะสําหรับการสรางหัวชื่อ เนนความ
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สําคัญ และสรางความสนใจใหกับผูอ่ืน สวนตัวอักษรขนาดเล็ก สําหรับการอธิบายขอความ บรรยาย
เนื้อหา ซึ่งขนาดตัวอักษรในจอคอมพิวเตอรที่นิยมใชงานกัน อยูระหวางเล็กที่สุด คือ 9 พอยท ตัว
ขนาดใหญที่สุด 72 พอยท ทั้งนี้งานออกแบบหนาจอจะเลือกตัวอักษรขนาดใดนั้นก็แลวแตการ
ตองการใชงาน

4.  ความยาวของบรรทัด ในการเสนอเนื้อหาหากใชขอความหรือคําที่คุนเคย จําไดงาย จะ
สามารถอานไดเขาใจรวดเร็ว ในขณะเดยีวกันความยาวของบรรทัดที่เหมาะสมก็มีผลตอการอานได
เร็วเชนกัน ในจอคอมพิวเตอรขนาดเล็กควรใชจํานวนตัวอักษรสูงสุด 50-55 ตัวอักษรตอหนึ่งบรรทัด
สวนจอคอมพิวเตอรขนาดใหญควรใชจํานวนตัวอักษรสูงสุด 30-35 ตัวอักษรตอหนึ่งบรรทัด และ
บริเวณที่นําเสนอเนื้อหาควรอยูในเนื้อที่ 3 ใน 4 ของจอภาพ (Bailey, 1982) ในสวนของการนําเสนอ
เนื้อหาบนจอคอมพิวเตอรนี้ กฤษมันต วัฒนาณรงค (2536) มีความเห็นพองและความเห็นเพิ่มเติม
เกี่ยวกับเรื่องนี้วา สวนสําคัญของเนื้อหาในการนําเสนอควรปรากฏอยูในตําแหนงเดิมตลอดไป หรือ
คําสั่งบางประเภท เชน F1, Help ถาจอแรกอยูที่มุมลางซาย ในจอตอ ๆ ไปก็ควรอยูที่เดิมไมเปลี่ยน
ตําแหนง ในสวนของจอที่เรียกวา Screen Body ควรจะอยูระหวางบรรทัดที่ 3 ถึง 22 ในกรณีที่จอมี
25 บรรทัด สวนบรรทัดที่ 1-2 และ 23-25 ใหสํารองไวสําหรับแสดงสวนสําคัญตาง ๆ ของโปรแกรม

ในการจัดบรรทัดของเนื้อหาที่นําเสนอ สามารถทําไดหลายรูปแบบ (วรพงศ วรชาติ
อุดมพงศ, 2535) ไดแก

1.  แบบชิดซาย คือ จัดตัวอักษรแตละบรรทัดชิดแนวทางดานซายมือทั้งหมดและปลอยให
ตัวอักษรทางดานขวามือเปนอิสระไมจําเปนตองเสมอกัน

2.  แบบชิดขวา  คือ จัดตัวอักษรชิดแนวทางดานขวามือทั้งหมดและปลอยใหทางดานซาย
มือเปนอิสระ แบบนี้นิยมใชสําหรับงานออกแบบสื่อโฆษณา หรือขอความที่ตองการใหดูแปลกตา

3.  แบบซายขวาตรงกัน คือ การจัดขอความใหอยูในกรอบตัวอักษรทุกบรรทัดอยูตรงกันทั้ง
ขอบซายและขอบขวาทั้งหมด แบบนี้ดูเปนระเบียบ เปนทางการ นิยมใชในการจัดหนาหนังสือ และ
วารสารทั่วไป

5.  ระยะหางระหวางบรรทัด แนวคิดของการเวนระยะหางระหวางบรรทัด มีจุดประสงคเพื่อ
ใหอานงายและดูสวยงาม โดยปกติการจัดเรียงพิมพจะใชระยะหางระหวางบรรทัด มักใชระยะ
บรรทัดประมาณ +3 หลักสําคัญของการกําหนดระยะหางระหวางบรรทัดใหจัดสวนสูงและสวนต่ํา
สุดของตัวอักษร เมื่อจัดวางบนบรรทัดแลว สระบนและลางจะไมทับซอนกัน เขน ขนาดตัวภาษาไทย
16 พอยท ระยะบรรทัดปกติเทากับ 19 พอยท เปนตน ซึ่งจะแตกตางจากตัวภาษาอังกฤษที่ใชระบบ
บรรทัดเพียง +2 เนื่องจากไมมีสระบน-ลาง ทําใหระบบบรรทัดแคบลงได (ประชิด ทิณบุตร, 2530 ;
วรพงศ วรชาติอุดมพงศ, 2535)
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นอกจากนี้ จากผลการวิจัยที่นาเชื่อถือไดสวนใหญยอมรับวา ตัวพิมพขนาด 9-12
ปอยท มีความอานงายพอ ๆ กัน ขนาดที่ใหญข้ึนจะลดประสิทธิภาพในการอาน (ธีรศักดิ์ อัครบวร,
2515) โดยผูอานที่อายุนอยและสูงอายุซึ่งไมใชผูอานในระดับเฉลี่ยทั่วไปชอบตัวพิมพขนาดใหญ (Burt
อางถึงใน เฉลิมพล วองวิทยาการ, 2527) ทิงเกอร (Tinker, 1959) ไดแนะนําจากประสบการณ และผล
งานวิจัยวา ขนาดตัวอักษรสําหรับพิมพหนังสือช้ันประถมหนึ่งควรอยูระหวาง 14-18 ปอยท ชั้นประถม
สองและสาม ควรอยูระหวาง 12-14 ปอยท และชั้นสูงขึ้นไปควรใชอยูระหวาง 10-12 ปอยท และขนาด
11 ปอยท เปนขนาดที่นิยมใชกันทั่วไป ซึ่งใกลเคียงกับความเห็นของลี (Lee 1955 อางถึงใน สุกรี   รอด
โพธิ์ทอง 2519 : 41) ที่วาเด็กวัย 5-7 ป ยังมีความสับสนในการอานอยู ดังนั้นตัวอักษรที่ใชพิมพควร
คอนขางใหญและเห็นไดชัด คือ ประมาณ 18 ปอยท เด็กอายุ 7-8 ป ควรใชตัวพิมพขนาด 12-14
ปอยท และเด็กอายุ 10-12 ป ควรใชตัวพิมพขนาด 11-12 ปอยท เพราะเด็กวัยนี้สามารถอานตัวพิมพ
ขนาดเล็กซึ่งใชพิมพตําราเรียน หรือหนังสือทั่ว ๆ ไป ไดโดยไมมีปญหาในการอานหรือเกิดความสับสน
นอกจากนี้ คาบิบิ (Cabibi 1973 : 60) ยังไดกลาวถึงตัวหนังสือที่ใชในหนังสือทั่ว ๆ ไปวาควรมีขนาด
8-14 ปอยท และขนาด 10 ปอยท ถือวาเปนขนาดตัวพิมพที่นาอานที่สุด

สําหรับขนาดตัวอักษรที่มีใชในจอคอมพิวเตอร ซึ่งมีขนาดตัวอักษรมาตรฐาน 2
ขนาดดวยกันคือ 40 ตัว ตอบรรทัด และ 80 ตัวตอบรรทัด (Press, 1984 ; BASIC Reference Ver.
3.1 .3.2, 1981) ไดมีผูสนใจทําการศึกษาวิจัยถึงขนาดที่เหมาะแกการอานอยูบาง และพบวา ตัว
อักษรขนาด 80 ตัวตอบรรทัดชวยใหผูอานอานไดเร็วกวาตัวอักษรขนาด 40 ตัวตอบรรทัด และเนื้อหา
ที่เสนอ เต็มจอหรือกวางสองในสามของจอจะชวยใหผูอานอานไดเร็วกวาที่เสนอเพียงหนึ่งในสาม
ของความกวางบนจอ (Duchnicky & Kolors 1983 อางใน วชิราพร อัจฉริยโกศล, 2531)

5.2  ภาพประกอบ

รูปภาพไดเขามามีบทบาทสําคัญในกระบวนการเรียนการสอนมีความจําเปนตอ
การสื่อสารและการรับรู เพราะรูปภาพเปนเหมือนภาษาสากล แมผูอานจะอานคําบรรยายไมอออก
แตก็ยังสามารถเขาใจความหมายไดจากการดูภาพ  ดังนั้นจึงไดมีการนําสื่อการสอนประเภทรูป
ภาพมาประยุกตใชกันอยางกวางขวาง และในการที่จะนํารูปภาพมาใชในระบบการเรียนการสอน
ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถดึงดูดความสนใจ และสงผลตอปริมาณการเรียนรูไดมากนอย
เพียงใดตองขึ้นอยูกับตัวแปรมากมาย  (พีรนุช ภาสุรภัทร, 2513) วัตถุประสงคของการนําภาพเขา
มาใชประกอบการเรียนการสอนก็คือ เพื่อใหเกิดผลการเรียนรูที่ดีข้ึนทั้งนี้เพราะไมวาผูเรียนจะอยูใน
ระดับชั้นใด  มีอายุเทาใด ก็สามารถตีความหมายจากภาพได  และสามารถจดจําไดดีกวาคําหรือ
ส่ิงเราประเภทอื่น ๆ (Lamler, 1951 อางถึงใน อาบทิพย เจริญรัชต, 2530)  ภาพทําใหผูเรียนเกิด
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ความเขาใจและเกิดความคิดรวบยอดที่ถูกตองตรงกับเนื้อหามากที่สุด เพราะบุคคลใดมีความคิด
รวบยอดในสิ่งตาง ๆ อยางถูกตอง และสมบูรณ บุคคลนั้นยอมเรียนรูในเร่ืองตาง ๆ ไดอยางมีประ
สิทธิภาพ  (จําเนียร ชวงโชติ, 2516) มนุษยสามารถเรียนรูจากการฟงไดประมาณ 10% แตสามารถ
เรียนรูจากการมองเห็นไดถึง 80% ยิ่งไปกวานั้นมนุษยสามารถจดจําเรื่องราวตาง ๆ จากการฟง
ประมาณ 20% และ 50% จากการเห็นและฟงพรอม ๆ กัน (Heinich, Molenda and Russell,
1989)

การมองภาพแตละภาพ ผูดูแตละคนจะแปลความหมายของภาพที่ดูแตกตางกัน
เพียงไรขึ้นอยูกับตัวแปรตาง ๆ เชน

1. อายุ จากงานวิจัยที่ผานมาพบวาอายุเปนตัวแปรสําคัญในการแปลความหมายของ
ภาพ เด็กอายุต่ํากวา 12 ป จะมองภาพแลวแปลความหมายของภาพนั้นแยกออกเปนสวน ๆ แต
สําหรับเด็กที่มีอายุต่ํากวา 12 ปขึ้นไป จะสามารถดูภาพแลวยอเร่ือง และสรุปความหมายของภาพ
ได ดังนั้นเด็กเล็กจึงดูภาพนามธรรมไมเขาใจ

2. ภูมิหลังทางวัฒนธรรม เปนสิ่งที่อยูภายใตประสบการณการเรียนที่มีอยูกอนแลวในแต
ละคน  และความแตกตางนี้มีผลอยางมากตอการดูภาพ

3. ระดับการศึกษา ความแตกตางของระดับการศึกษามีผลตอการดูภาพ เนื่องจากความ
ยากงายของภาพแตละภาพ จะทําใหผูดูแปลความหมายนั้นแตกตางกันไป

นอกเหนือไปจากที่กลาวมายังมีตัวแปรอื่น ๆ อีกมากมายเชน สังคม ศาสนา
เศรษฐกิจ เปนตน (Barbara Myatt and Mason Carter, 1979)

Heinich, Molenda and Russell (1989) ไดวิจัยพบวา มนุษยมองดูอะไร ก็จะจําได
และเห็นในสิ่งที่เราสนใจในการดูภาพใดภาพหนึ่งถาผูดูภาพไดรับการแนะนําในการดู และแปลความ
หมายของภาพลวงหนาจะทําใหสามารถเขาใจ  และเรียนรูจากภาพไดมากกวาปกติ  มนุษยไมจํา
เปนตองเรียนรูไดดีจากภาพที่ตนชอบเชน คนสวนใหญชอบภาพสีมากกวาภาพขาวดํา  แตจากงาน
วิจัยพบวาไมมีความแตกตางระหวางสี  กับภาพขาวดําที่มีผลตอการเรียนรู  ยกเวนแตสีนั้นเปนสวน
สําคัญของเนื้อหา  ยิ่งไปกวานั้นระหวางภาพถาย กับภาพขาวดําคนสวนใหญชอบภาพถายมากกวา
แตจากการวิจัยในหลายสถานการณภาพวาดสามารถทําใหเกิดการเรียนรูไดมากกวาภาพถาย เนื่อง
จากภาพวาดสามารถเนนรายละเอียดสําคัญ ๆ ได และสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งของภาพคือ ระดับ
ความเหมือนจริงของภาพ ปกติคนเรามักจะคิดวาการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพยอมตองใชภาพที่
เหมือนจริงมากที่สุด  เพราะยิ่งดูภาพเหมือนจริงเทาไร ก็จะใกลเคียงกับของจริงมากเทานั้น  อยางไร
ก็ตามมีงานวิจัยจํานวนมากแสดงวา  ความเหมือนจริงขอภาพอาจเปนอุปสรรคตอการเรียนรูได
หากเด็กเล็กเรียนรูส่ิงใหมดวยภาพที่มีรายละเอียดมาก เด็กอาจจะไขวเขวเพราะรายละเอียดของ
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ภาพที่ไมเกี่ยวของกับส่ิงที่เรียนก็เปนได  ซึ่งสอดคลองกับบทวิจารณงานวิจัยของ Dwyer (1978)
บอกไววา  ลักษณะการนําเสนอภาพกับระดับการเรียนรู มีปฏิสัมพันธกันเปนรูประฆังคว่ําคือ การนํา
เสนอภาพเหมือนจริงมากเกินความจําเปน และภาพเหมือนจริงนอยเกินความจําเปนจะทําใหผลการ
เรียนรูอยูในระดับตํ่า นอกจากนั้นภาพควรจะมีรายละเอียดของเนื้อหาที่จําเปนของภาพใหครบถวน
ดังนั้นการรักษาระดับความเหมือนจริงของภาพในระดับปานกลางจะเปนหนทางที่เหมาะสมที่สุด

ภาพที่ความสําคัญตอการเรียนการสอนหลายประการ เชน ภาพสามารถชวยดึงดูด
ความสนใจ และสรางแรงจูงใจในการเรียน  สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูงายขึ้น เขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น อีก
ทั้งใชประกอบการสรุปบทเรียน  ทําใหผูเรียนจดจําสาระสําคัญของเนื้อหาไดดี  นอกจากนั้นภาพยังสง
เสริมใหผูเรียนเกิดความคิดสรางสรรคและกระตุนใหผูเรียนเกิดจินตนาการตอเนื่อง (Dale, 1962)

หลักการใชรูปภาพในการสอนที่สําคัญขอหนึ่งคือใชใหตรงวัตถุประสงคของเรื่องที่
จะสอนมิฉะนั้นจะเปนการสอนเสียเวลาโดยเปลาประโยชน (ชม ภูมิภาค, 2524) ตรงกับ Heinich,
Molenda and Russell, 1982) ที่กลาววา การออกแบบภาพเพื่อการเรียนการสอนตองมีการ
วิเคราะหวัตถุประสงควาผูสอนตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดานพุทธิพิสัย จิตพิสัยหรือทักษะ
พิสัย เพื่อใหภาพมีเนื้อหาและรายละเอียดถูกตองตามวัตถุประสงค

Edgar, Dale (1956) เกณฑมาตรฐานที่ใชในการตัดสินลักษณะของภาพที่ดี ซึ่งมี
ประโยชนและหลักเกณฑในการพิจารณาภาพที่จะนําไปเขียนภาพประกอบคือ

1.  ภาพนั้นเหมาะกับจุดประสงคของการเรียนการสอน ภาพที่ประกอบอยูในแบบเรียน
บางครั้งจะมีความผิดพลาด คลาดเคลื่อนจากความเปนจริง ครูจะตองเรียนรูและคนหาสิ่งผิดพลาด
เหลานี้อยูเสมอ

2.  ภาพนั้นจะตองถายทอดลักษณะตรงกับสภาพความเปนจริง
3.  ภาพนั้นจะตองถูกตองในเรื่องของขนาดสัดสวน เปนตน
4.  ภาพนั้นตองกอใหเกิดความคิดสรางสรรค เพิ่มความสนุกสนานกับเนื้อหาในบทเรียน
5.  ภาพนั้นจะตองกระตุนใหเกิดการสรางจินตนาการตอเนื่อง เกิดขึ้นในใจของผูดู
6.  ภาพนั้นตองมีคุณภาพดานศิลป และเทคนิคการสรางที่ดี คือมีสวนประกอบภาพดี
7.  เนื้อเร่ืองภายในภาพจะตองมุงที่จุดสําคัญเพียงอันเดยีว
9. ภาพนั้นจะตองมีรายละเอียดใหไวอยางเพียงพอ

องคประกอบที่สําคัญที่สุดที่ทําใหคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพสูงสุดอยูที่ซอฟ
แวรซึ่งเปนโปรแกรมชุดคําสั่งควบคุมใหเครื่องคอมพิวเตอรนั้นทํางานตามคําสั่งของผูใช (Burke, 1982)
ผูสอนจึงจําเปนตองจัดหาหรือเตรียมโปรแกรมบทเรียนอยางดี เพื่อใหการเรียนการสอนนาติดตามและ
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มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้นสิ่งที่ปรากฏบนจอคอมพิวเตอรจึงไมมีเพียงตัวหนังสือเทานั้น แตควรมี
ภาพประกอบดวยเพื่อสงเสริมใหการเรียนการสอนเกิดความเขาใจและนาสนใจมากขึ้น

เมื่อมีการนําภาพมาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนก็จะมีผลตอการเรียนการสอน
เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีจะมีการเนนการออกแบบใหใชภาพเปนสื่อมีการผสมผสานของ
สี แสง เสียง และภาพเคลื่อนไหว  การใหตัวอยางที่เปนรูปธรรม และการใหขอมูลยอนกลับอยางเหมาะ
สม  เนื่องมาจากการคนพบที่วา "ผูเรียนนั้นไมเพียงแตชอบบทเรียนที่โตตอบไดในรูปของภาพและภาพ
เคลื่อนไหวเทานั้น  แตผูเรียนยังสามารถเรียนรูไดดีกวาอีกดวย (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2531)

นอกจากรายละเอียดของเนื้อหาในภาพแลว  ตําแหนงและขนาดของภาพประกอบ
บทเรียนยังมีผลเกี่ยวกับการมองภาพของผูดูเชนกัน  ภาพนั้นควรอยูในตําแหนงที่เปนจุดสนใจจาก
การวิจัยทางการโฆษณา  และการพิมพพบวา  สายตาของผูดูภาพโฆษณาหรืออานหนังสือจะจับตรง
มุมซายกอน แลวจึงเคลื่อนสายตาไปสูจุดอื่น ๆ ตอไป  เพราะสายตามีความเคยชินจากการอาน
หนังสือที่ตองเริ่มตรงมุมซายกอนเสมอ  จากจุดบนซายสายตามักกระโดดไปสูจุดสนใจและจับอยูที่
ตําแหนงนั้นชั่วขณะหนึ่ง  จึงเคลื่อนลงและกวาดไปทางขวาเลยไปถึงบริเวณที่นิ้วชี้และนิ้วหัวแมมือ
จับขอบหนังสือขณะถือหนังสืออาน  จุดสนใจเปนตําแหนงที่ดีที่สุดที่จะกําหนดสิ่งสําคัญลงบนหนา
หนังสือ เนื้อที่ดานลางของจุดสนใจเปนเนื้อที่ที่เหมาะสําหรับสายตาตามผูอานไปสูจุดอื่น ๆ หลัง
จากละสายตามาจากจุดสนใจแลว  เพื่อไมใหผูอานละทิ้งหนาหนังสือไปโดยทันทีทันใด (Delmar,
1988 อางถึงในสถาพร พรหมเมศร, 2526)

วาสนา ชาวหา (2525) กลาวถึง ลักษณะการมองภาพของคนทั่วไปวา ในการดูภาพ
คร้ังแรก  คนเราจะกวาดสายตาไปทั่ว ๆ ภาพกอน  แลวจึงเลือกดูรายละเอียดภาพหลัง  และคนจะ
มองดูภาพซายมือบนมากที่สุด  ถัดมาก็ซายลาง ขวาบนและขวาลางตามลําดับ  ซึ่งตรงกับการ
ทดลองของไฮนิค  โมเลนดา และรัสเซล (Heinich, Molenda and Russel, 1982) ซึ่งศึกษาถึงการ
เคลื่อนที่ของตาในการมองภาพ พบวา คนเราจะมองสาระของภาพที่อยูในตําแหนงซายบนเปน
ตําแหนงแรก  ถัดมาเปนซายลาง ขวาบนและขวาลางตามลําดับ  และใหขอเสนอแนะวาควรจัดสิ่ง
สําคัญหรือเนื้อหาที่ตองการจะเนนไวในตําแหนงที่พบวาคนจะมองเปนอันดับแรก  คือตําแหนงซาย
บน และจัดองคประกอบของภาพใหมีความสมดุลย  และเปนไปตามธรรมชาติของเนื้อหานั้น และ
มาวโรว (Mauro, 1983) ก็พบวาตําแหนงซายบนของหนาหนังสือพิมพสามารถดึงดูดความสนใจให
แกผูอานไดดีที่สุด  แตการเซีย (Garcia, 1981) เสนอวาตําแหนงของขาวสารหรือภาพควรเปน
ตําแหนงใดนั้นขึ้นอยูกับการตัดสินใจของนักออกแบบ (Designer) มากกวา

นอกจากนี้การจัดสาระสําคัญลงในตําแหนงที่เหมาะสมของภาพ เกลล แมลคูน
(Gail Mackoon, 1981)  ไดเสนอวาควรจัดสาระลงในตําแหนงฉากหนาหรือพื้นหนา (foreground)
คือซายลางและขวาลาง เพราะเปนตําแหนงที่ใกลกับผูดูมากกวาสวนอื่น ๆ และเปนตําแหนงที่คนจะ
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มองเห็นไดกอน สวนมีแคมป (Niekamp, 1971 อางถึงใน Hutton, 1973) ไดเสนอวา น้ําหนักของ
ภาพสวนใหญควรอยูในสวนครึ่งบนของภาพ (ซายบน และขวาบน) แตไมควรจะแยกสวนครึ่งลาง
ของภาพ (ซายลางและขวาลาง) มากจนเกินไป

ปารคค (Park, 1983) ไดศึกษาการจําตําแหนงของภาพและของคําระหวางวัยรุนและ
คนชรา  กลุมตัวอยางวัยรุนอยูในชวง 17-24 ป  และกลุมคนชราอยูในชวง 60-91 ป โดยการฉายสไลด
ที่มีภาพและคําใหปรากฏบนจอครั้งละ 4 ภาพ คือซายบน ซายลาง ขวาบน และขวาลาง พบวาการจํา
ตําแหนงของภาพจําไดดีกวาการจําตําแหนงของคํา

ฟน เพชรรักษ (2524) ไดวิจัยเรื่อง "การศึกษาความสนใจของเด็กที่มีตอตําแหนงของ
ภาพประกอบหนังสือเรียน" จากภาพแนวตั้งและแนวนอน สรุปไดวา การจัดภาพของครึ่งหนาทั้งแนวตั้ง
และแนวนอน  มีคาความสนใจของเด็กไมแตกตางกัน

วราภรณ  ชนิตตาภรณ (2529) ไดทําการศึกษาปฏิสัมพันธระหวางตําแหนงของ
สาระในภาพกับแบบการคิดที่มีตอการระลึกไดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  พบวาไมมีปฏิ
สัมพันธระหวางการระลึกสาระในตําแหนงทั้งหากับแบบการคิดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

การนําภาพมาใชในการเรียนการสอนจะตองคํานึงนึงถึงระดับชั้นเรียน  เพราะเด็ก
แตละระดับชั้นมีวัยแตกตางกันและพัฒนาการของเด็กแตละวัยก็แตกตางกันดวย  ซึ่งหยัน ตันหยง
(อางถึงใน ชยันต เพชรศรีจันทร, 2533) ไดกลาวถึงขนาดของภาพไววา มีลักษณะแปรผันกลับกับวัย
ของผูเรียน กลาวคือ เด็กระดับอายุนอยจะตองใชภาพใหญ สวนเด็กระดับอายุสูงจะใชภาพเล็กลง
เพราะจะใชภาษาเนื้อหามากขึ้นโดยหลักการผลิตหนังสือทั่วไป

เด็กปฐมวัย   อาจใชภาพเต็มหนา และใชภาพหลาย ๆ ภาพ
เด็กระดับประถมชวงตน  ควรใชภาพขนาดสามในสี่ของหนาหนังสือ
เด็กระดับประถมชวงกลาง ควรใชภาพขนาดครึ่งหนาหนังสือและภาพมีจํานวนนอยลง
เด็กระดับประถมชวงปลาย ถึงระดับมัธยมศึกษา สามารถที่จะใชภาพเล็ก ๆ ขนาด

หนึ่งในส่ีของหนาหนังสือ และภาพมีจํานวนนอยลง

บันลือ พฤกษะวัน (อางถึงใน สถาพร พรหมเมศร, 2526) กลาววาการกําหนด
ขนาดของภาพประกอบนั้นมักจะกําหนดเปนอัตราสวนกับขนาดของหนาหนังสือสําหรับเด็กขั้นแรก
เรียกควรมีขนาด 3/4 หนา  ที่เหลือเปนคําบรรยาย ชั้นที่พอจะอานไดบางแลวควรใชภาพขนาด 1/2
หนา   อีกครึ่งหนึ่งไวเปนคําบรรยาย สวนเด็กระดับที่อานคลองแลวควรใชภาพขนาด 1/4 หนา เพื่อ
จะไดมีเนื้อที่สําหรับคําบรรยายมาก ๆ
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3.3  ตัวชี้นํา

เปรื่อง กุมุท (2527) ใหความหมายของการชี้นําวา หมายถึง ส่ิงบอกเปนนัย ๆ ให
ผูเรียนมองเห็นทางวาคําตอบที่นาจะตอบคืออะไร

วชิราพร อัจฉริยโกศล (2531) ใหความหมายของการชี้แนะ (Cueing) วา เปน
เทคนิควิธีที่ชวยใหผูดูมองเห็นสิ่งที่ (ผูเสนอ) ตองการเนน โดยจะมีการชี้แนะของเนื้อหาสาระใหเดน
ชัดขึ้น

Kemp (1968) ไดกลาวถึงความหมายของการชี้นํา หรือตัวชี้แนะ (Cue Identifier)
วา หมายถึง เครื่องหมายและสิ่งซึ่งมีผลในการจําแนกและจดจําในกรณีที่ตองการจะชี้แนะ ตัวชี้
แนะเหลานี้ไดแก สี ลูกศร เข็มชี้ การเคลื่อนไหว (Animation) การเคลื่อนที่เขาประกอบกัน
(Implosion Techniques) มุมถายของกลอง และการอธิบายนําบอก (Directed Narration)

Susan (1969) กลาววา การชี้นําคือการเพิ่มส่ิงเราหรือสวนที่จะชวยใหผูเรียน
สนองตอบใหถูกตอง แตไมใชบอกใหรูโดยตรงหรืออาจกลาวไดวาการชี้นําคือสวนที่เพิ่มข้ึนจาก
กรอบสุดทาย เพื่อทําใหกรอบงายขึ้น แตสวนที่เพิ่มนี้ไมใชแนะคําตอบใหหมด

Dwyer (1978) ไดใหความหมายของตัวชี้นําวา เปนการอยางหนึ่งที่ชวยดึงดูด
ความสนใจใหผูเรียนเอาใจใสตอส่ิงเราที่นํามาเสนอ

Flemming and Levie (1979) ใหความหมายวา ตัวชี้นําเปนการใชสิ่งเราเพื่อทํา
ใหโอกาสที่จะตอบสนองไดถูกตองนั้นมีความนาจะเปนเพิ่มข้ึน

Solomon (1979) ใหความหมายของตัวชี้นําวา เปนสิ่งที่ชวยจํากัดขอบเขต และ
นําไปสูการพิจารณาขั้นพื้นฐานในการจําแนกเนื้อหาของสิ่งที่ตองการทราบ

Bovy (1981) กลาวถึงตัวชี้นําวา หมายถึง วิธีที่กอใหเกิดการเรียนรูดานพุทธิพิสัย
Winn (1982) กลาวถึงความหมายของตัวชี้นําวา เปนวิธีการหนึ่งที่ชวยใหผูเรียน

เขาใจความคิดรวบยอดของสิ่งที่ตนศึกษาไดชัดเจนยิ่งขึ้น

จากความหมายของตัวชี้นําที่กลาวมาพอสรุปไดวา ตัวชี้นํา (Cue) หมายถึง
เครื่องหมายการชี้แนะ และการใหรองรอยตาง ๆ ซึ่งเปนตัวกระตุน และจํากัดขอบเขตในการสื่อ
ความหมายใหตรงจุดมุงหมายที่ตองการ หรือเปนการเนนในสวนสาระสําคัญใหชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งจะ
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และตอบสนองในสิ่งที่ศึกษาไดชัดเจนยิ่งขึ้น

สภาพการณการเรียนรูในโรงเรียน ผูเรียนมักประสบปญหาในการแยกแยะระหวาง
สาระสําคัญของเรื่อง และสวนที่เปนสาระยอย ๆ ผูสอนจึงพยายามแกปญหาการจัดความคิดรวบยอด
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โดยใชตัวชี้นําเขาชวย จุดประสงคของการใชตัวชี้นําก็เพื่อที่จะชวยกระตุนแรงจูงใจภายในของผูเรีนให
เอาใจใส หรือมีปฏิสัมพันธตอส่ิงเราที่ตองการจะเนนใหผูเรียนไดรู ถาไมมีตัวชี้นําผูเรียนก็จะใชวิธีการ
เดาวาอะไรคือเนื้อหาที่สําคัญ (Dwyer, 1978) การใชตัวชี้นํา เปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยดึงดูดความสนใจ
ของผูเรียนใหมีใจจดจออยูกับขอมูลขาวสารที่กําลังไดรับ ชวยใหผูเรียนสามารถจดจํา จําแนก บงชี้
และเกิดความเขาใจในสาระสําคัญของเรื่องที่ไดรับรูเปนอยางดี ตัวชี้นําจะชวยใหผูเรียนบูรณการขอมูล
ขาวสาร ไปเก็บไวอยางมีแบบแผน ทําใหเกิดความรู จําขอมูลขาวสารไดมากและแมนยํายิ่งขึ้น จะมี
การผสมผสานของขอมูลขาวสารซึ่งเปนความรูเกาและใหมไดอยางรวดเร็ว เพื่อกอใหเกิดเปนความจํา
ระยะยาว ชวยสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ตวัชี้นําจะชวยใหนักเรียน
สังเกตถึงลักษณะเดนของความคิดรวบยอดในสิ่งเรา หรือส่ิงที่ไดศึกษา ทั้งนี้เปนการสรางมโนทัศนให
งายและเปนระเบียบแบบแผน ซึ่งเกี่ยวของกับทฤษฎีความจํา และการรับรูของสิ่งคลายคลึงกัน (สุเมธ
อ่ิมศักดิ์วาสนา, 2527 ; บัญชา พรหมขํา, 2533 ; สุชาติ วัฒนไพโรจนรัตน, 2538) ในการเลือกสิ่งที่จะ
รับรูนั้น ผูเรียนจะเลือกรับรูสิ่งเราเพียงบางสวนที่ตองการจะรูหรือดึงดูดความสนใจเทานั้น ถาเนนขอ
ความที่เปนความคิดรวบยอดใหเดน หรือเนนขอความในสิ่งที่ผูสอนตองการใหผูเรียนไดรูและปฏิบัติให
มีลักษณะเดนขึ้น จะทําใหการรับรูที่ดีกวา และทําใหจําไดดีตามไปดวย (Flemming and Levie, 1979)
การใชตัวชี้นําในการเรียนการสอนเปนเทคนิควิธีที่สําคัญประการหนึ่ง ในการที่ตองการเนนขอความนั้น
ใหเห็นเดนชัดวาเปนสาระสําคัญ ซึ่งวิธีการเนนมีหลายรูปแบบ เชน การใชลูกศร การขีดเสนใต การใชสี
เสียงดนตรี การใชคําถาม (Dwyer, 1978) การใชเทคนิคเกี่ยวกับการพิมพ เชน การขีดเสนใต การใช
พิมพตัวเอน การใชตัวพิมพหนา การใชตัวพิมพใหญ การใชสีที่แตกตางในสวนที่เปนสาระสําคัญ
(Leith, 1966 ; Oborne, 1985) การใชตัวชี้นํานับวาเปนกลวิธีที่สําคัญอยางหนึ่งที่ผูสอนสามารถนําไป
ใชในกระบวนการเรียนการสอน

การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักโปรแกรมเมอรมีวิธีการตาง ๆ ที่จะ
ดึงดูดความสนใจ หรือเนนย้ําในสวนเนื้อหาที่สําคัญ ซึ่งปรากฏบนจอไดเดนชัดขึ้น การเสนอเนื้อหา
ที่ยากและสลับซับซอน สามารถใชตัวชี้นําในสวนของขอความสําคัญได การชี้นําในคอมพิวเตอร
นั้นเปนการเสนอเนื้อหาดวยการเนนความเดนชัดโดยเนนคําหรือวลี ดวยการเพิ่มความสวาง
(bright) และเทคนิคในการเนนเนื้อหาที่สําคัญในส่ิงพิมพก็สามารถแสดงบนจอคอมพิวเตอรไดเชน
กัน เชน การใชอักษรหนา การใชอักษรใหญ การขีดเสนใต และการใชสีเพื่อเนนสาระสําคัญ ซึ่งจะ
ชวยใหผูอานพบสวนสําคัญของเนื้อหา (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2531 ; Oborne, 1985 ; Merrill, 1986)
สําหรับวิธีการเนนสาระสําคัญหรือการใชตัวชี้นําแบบอื่น ๆ ทางจอคอมพิวเตอร มีดังนี้ (วชิราพร
อัจฉริยะโกศล, 2531 ; Alessi, 1985)

1. การขีดเสนใตคํา หรือขอความ หรือดวยการใชตัวอักษรที่ผิดไปจากสวนอื่น
เชน อักษรตัวหนา และตัวเอียง เปนตน
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2. การใชสี สวนใหญแลวจะใชตัวอักษรสี เชน ใชตัวอักษรสีแดงสําหรับคํา
สําคัญ ในขณะที่เนื้อหารายละเอียดใชสีขาวทั้งหมดอยูบนพื้นจอสีฟา เปนตน

3. ขนาด (Size) นักเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรสวนใหญจะเสนอเนื้อหาหรือ
บทเรียน โดยใชตัวอักษรขนาดตาง ๆ ซึ่งไมเพียงแตจะชวยดึงความสนใจของผูเรียนเทานั้น แตยัง
จําเปนตอการสอนเด็กเล็กๆ ดวย

4. การกลับสีพื้นและตัวอักษร (Inverse) ก็คือการทําใหตัวอักษรสีดําอยูบนพื้นสี
ขาว ในทางตรงกันขาม ก็ทําใหตัวอักษรสีขาวอยูบนพื้นสีดํา วิธีการนี้จะชวยใหเนื้อหาเดนชัดออกมา

5. การใชลูกศรและลอมกรอบ (Arrows and Boxes) โดยใชลูกศรชี้เนื้อหาสวนที่
สําคัญ หรืออาจจะใชวิธีการลอมกรอบสวนที่สําคัญของเนื้อหาก็ได

6. การใชความโดดเดน (Isolation) เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง โดยการให
สวนที่สําคัญของเนื้อหา หรือสวนที่จะตองการเนนปรากฏอยูบนจอเพียงอยางเดียว โดยไมมีสวนอื่นๆ
ที่ไมสําคัญปรากฏอยูดวย

7. การใชตัวกระพริบ (Blinking) วิธีการนี้มีประสิทธิภาพมากจนผูเรียนไมสนใจ
อะไรเลยที่ปรากฏบนจอคอมพิวเตอร นอกจากตัวอักษรที่มีการกระพริบ ดังนั้นผูเขียนโปรแกรมควรจะรู
จักแยกใช โดยใหกระพริบเฉพาะสวนที่เปนสาระสําคัญตองการจะเนนเทานั้น สวนที่ไมเนนก็ไมตองมี
การกระพริบ

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้นํา โดยศึกษาผลของ
การใชตัวชี้นาํ สรุปไดวา การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตัวชี้นํามีผลการเรียนสูกวา
บทเรียนที่ไมมีตัวชี้นํา (กัลยารัตน ภานุรัตน, 2530; ระวี  ปรากฎรัตน, 2537) นอกจากนี้มีการศึกษา
ถึงผลของการใชรูปแบบตัวชี้นําแตละประเภท ดังนี้คือ ชัยวัฒน บํารุงจิตต (2537) ไดศึกษารูปแบบ
การชี้นําแบบกระพริบอยูกับที่กับแบบเคลื่อนไหว พบวามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน
การจําไมแตกตางกัน กัลยารัตน ภานุรัตน (2530) ศึกษารูปแบบการชี้นําแบบกลับสีพื้นตัวอักษรและ
แบบขีดเสนใต ไดผลสรุปวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน วงษวิวัธน พันธประสิทธิเวช
(2539) ศึกษาผลของการใชแถบกํากับขอความและการไมใช พบวาความตั้งใจในการอานของนัก
เรียน ไมแตกตางกัน นิรนาถ สถิรากร (2531) ศึกษารูปแบบอักษรชี้นําแบบตัวหนา ตัวเอนและตัว
ใหญ พบวามีความเขาใจในการอานไมแตกตางกัน  สรุปไดวางานวิจัยสวนใหญ ไดทาํการศึกษาผล
ของการใชรูปแบบตัวชี้นําลักษณะตางๆ กัน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคงทนในการจํา
และความสามารถในการอาน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการชี้นําตางกัน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ความคงทนในการจํา และความสามารถในการอานไมแตกตางกัน ซึ่งแตกตางจาก สายทิพย ชลธาร
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(2530) ที่ศึกษารูปแบบการชี้นําแบบขีดเสนใต แบบตัวกระพริบ แบบการสลับสีพื้นและสีตัวอักษร
กลับพบวารูปแบบการชี้นําตางกันทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันดวย

3.5 เสียง

เสียงที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรมี 3 ชนิด คือเสียงพูด (Voice) ไดแก เสียง
บรรยาย เสียงสนทนาที่ใชประกอบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เสียงดนตรี (Music) ไดแก
ทวงทํานองของเสียงดนตรีตางๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และเสียงประกอบ (Sound
effect) ไดแกเสียงพิเศษตางๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแก เสียงเครื่องบิน  เสียง
สุนัขเหา เปนตน (Tay Vaughan, 1993 อางถึงใน ภาวิบูรณ โชติศิริรัตน, 2537) เสียงที่ใชประกอบ
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถชวยใหผูเรียนมีความเขาใจในบทเรียนเพิ่มมากขึ้นอีกวิธี
หนึ่ง เชน บทเรียนอาจนําเสนอภาพเคลื่อนไหวประกอบกับเสียงบรรยาย ซึ่งทําใหผูเรียนมีความเขา
ใจบทเรียนมากยิ่งขึ้น

3.5  ปฏิสัมพันธ

หมายถึงผูเรียนสามารถใชเมาสชี้  แลวกดที่สวนใดสวนหนึ่งของหนาจอ เชนที่ภาพ
ปุม  ภาพเคลื่อนไหว  และบนตัวอักษร  เปนตน  แลวทําใหเกิดการตอบสนองในลักษณะในลักษณะ
หนึ่ง  เชนเมื่อผูเรียนใชเมาสกดในบริเวณสวนเนื้อหาที่มีคําวา “เสียง”  ก็ไดยินเสียงรองของสิงโต
และหาดใชเมาสกดไปในบริเวณที่มีภาพนิ่งของสิงโต  ก็จะไดชมการเคลื่อนไหวของสิงโต  เปนตน
การมีปฏิสัมพันธนี้  เมื่อรวมเขากับขอมูลที่โปรแกรมเชื่อมโยงอยู เรียกวา Hypermedia ซึ่งสามารถ
เรียกเฉพาะเจาะจงลงไปไดอีกวา Hypertext หรือ  Hyperword, Hypergraphic และ Hypersound
ตามชนิดของขอมูลที่โปรแกรมนั้นเชื่อมโยงอยู เชน Hypertext หรือ Hotword  จะมีขอมูลอธิบายเพิ่ม
เติมเปนตัวอักษร สวน  Hypergraphic จะแสดงขอมูลที่อธิบายเปนภาพ (James  Lockard  and
other, 1987)

6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา

ถนิมวงศ ทับทิมประดับ (2521) ไดศึกษาเรื่อง ความตองการดานจิตใจของเด็กตา
บอดในกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามดัดแปลงจากแบบสอบถามของ Moony Problem
Check List โดยสรางแบบสอบถามซึ่งจัดพิมพเปนอกัษรเบรลล ใชตัวอยางประชากรจากโรงเรียน
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สอนคนตาบอดพญาไทย และโรงเรียนศูนยฝกอาชีพคนตาบอดจังหวัดนนทบุรีจํานวน 44 คน คัด
เฉพาะเด็กวัยรุนอายุ 13-20 ป ผลการวิจัยที่เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอนของเด็กตาบอดพบวา นัก
เรียนตาบอดสวนใหญคิดวา ผลการเรียนของตนสวนใหญไมคอยดี สาเหตุสําคัญที่สุดที่ทําใหเรียน
ไมไดผลเต็มที่ คือการขาดอุปกรณการเรียนการสอน

สวาง  โรจนรัตนเกียรติ (2524) ศึกษาเรื่อง สุขภาจิตของนักเรียนตาบอดใน
ประเทศไทย เพื่อเปรียบเทียบสุขภาพจิตของนักเรยีนตาบอดชายและหญิงในประเทศไทยที่มีอายุ
ระหวาง 8-20 ป ผลการวิจัยพบวา

1. นักเรียนตาบอดชายมีทัศนคติตอตนเองดีกวานักเรียนตาบอดหญิง
2. นักเรียนตาบอดชายมีทัศนคติตอผูอ่ืนดีกวานักเรียนตาบอดหญิง
3. นักเรียนตาบอดชายมีครอบครัวที่มีความสัมพันธดีกวาครอบครัวของนัก

เรียนตาบอดหญิง พี่นองสนิทสนมกันมากกวาพี่นองของนักเรียนตาบอดหญิง
4. นักเรียนตาบอดชายมีปญหาทางสังคมนอยกวานักเรียนตาบอดหญิง

โดยเฉพาะเปนคนเก็บตัวนอยกวา และมีปญหาในการเรียนและการปรับตัวนอยกวา
5. เจาหนาที่ฝายตางๆ ที่ทํางานใกลชิดกับนักเรียนตาบอดตางมีทัศนะคติ

ตอนักเรียนตาบอดชายดีกวานักเรียนตาบอดหญิง

นพพร เพียรพิกุล (2529) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสนใจในการอานของเด็ก
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด โดยศึกษาจากนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพและโรงเรียนสอน
คนตาบอดภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม ที่ศึกษาในชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2527 ทุกคน จํานวน 163 คน ผลการวิจัย พบวา

1. วิธีการอานที่นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน ประถมศึกษาตอนปลายและมัธยม
ศึกษาตอนตน ชอบที่สุด คือ การอานเองดวยอักษรเบรลล รองลงไปชอบใหผูอ่ืนอานใหฟง วิธีที่ชอบ
นอยที่สุด คือ การฟงจากหนังสือเทป นักเรียนทั้ง 3 ระดับ ชอบอานหนังสือแบบเรียน หนังสืออาน
ประกอบ และหนังสือเกี่ยวกับดนตรีดานอักษรเบรลล นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน และมัธยม
ศึกษาตอนตนชอบอานหนังสือสารคดีและงานอดิเรกดวยอักษรเบรลลและหนังสือเกี่ยวกับกีฬาและ
การทองเที่ยวดวยการขอใหผูอ่ืนอานใหฟง สวนนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลายและมัธยมศึกษา
ตอนตน ชอบอานนวนิยายดวยการฟงจากหนังสือเทป นักเรียนแตละระดับมีวิธีการอานหนังสือนิทาน
แตกตางกัน คือ ระดับประถมศึกษาตอนตนชอบอานดวยอักษรเบรลล ประถมศึกษาตอนปลายชอบฟง
จากหนังสือเทป มัธยมศึกษาตอนตนชอบใหผูอ่ืนอานใหฟง
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2. ปจจัยที่มีผลตอความสนใจในการอานของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน ประถม
ศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนตนมากที่สุด คือ การสงเสริมการอานจากครู

เพชรรัตน  กิตติวัฒนากูล (2530) ศึกษาเรื่อง สภาพการจัดการศึกษาสําหรับ
นักเรียนตาบอดเรียนรวมในโรงเรียนประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสภาพการจัดการศึกษา สําหรับนักเรียนตาบอดเรียนรวมในโรงเรียนประถมศึกษา โดยศึกษา
จากผูบริหารโรงเรียน ครูประจําชั้น และครูเดินสอน และแบบสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพทางสังคมของ
นักเรียนตาบอดเรียนรวมในโรงเรียนประถมศึกษา โดยศึกษาจากครูประจําชั้น ครูการศึกษาพิเศษ ครู
เดินสอน นักเรียนตาบอดและนักเรียนปกติในชั้นเรียนรวม ผลการวิจัยดานสื่อการเรียนการสอน สรุป
ไดวา ดานบุคลากร โรงเรียนตองการบุคลากรประเภทครูการศึกษาพิเศษเพื่อแกไขหรือซอมเสริมเพิ่ม
เติม และปญหาดานบุคลากรคือ บุคลากรที่เกี่ยวของมีหนาที่รับผิดชอบตอนักเรียนปกติมาก และครู
ผูสอนขาดความรูและทักษะในการสอนนักเรยีนตาบอด สวนวัสดุและอุปกรณไมเพียงพอ ครูไมมี
ความรูเกี่ยวกับเทคนิคการสราง และวิธีการใชอุปกรณการสอน

พาสินี สําราญเวทย (2533) ศึกษาเรื่อง สภาพการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ในระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนในโครงการเรียนรวมสอนนักเรียนตา
บอด ผลการวิจัย พบวา ผูบริหาร ครู และนักเรียน มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีการใชหนังสือ
เบรลลและสื่อการสอนสําหรับคนตาบอดนอยหรือนอยที่สุด สวนดานการดําเนินการสอนนั้น ครูสอน
ภาษาอังกฤษและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอด มีความคิดเปนสอดคลองกันวามีการเนนทักษะ
ฟง – พูดมาก และใชวิธีสอนแบบไวยากรณ - แปลเปนสวนใหญ สวนโรงเรียนในโครงการเรียนรวม
นั้น ครูสอนภาษาอังกฤษและนักเรียนมีความคิดเห็นสอดคลองกันวามีการเนนทักษะการอานเขียน
มาก และครูมีความเห็นวาใชวิธีสอนแบบสื่อสารมากในขณะที่นักเรียนเห็นวาใชวิธีสอนดังกลาวนอย

วินัย  กรานมูล (2533) ศึกษาเรื่อง สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาสังคม
ศึกษาระดับมธัยมศึกษาตามการรับรูของครูสังคมศึกษา และนักเรียนตาบอดในโรงเรียนสอนคนตา
บอด และโรงเรียนในโครงการเรียนรวมสอนนักเรียนตาบอด จากครูสังคมศึกษาจํานวน 40 คน
และนักเรียนตาบอด จํานวน 70 คน ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 2 โรง และโรงเรียนโครงการเรียน
รวมสอนนักเรียนตาบอดทั้งหมดจํานวน 8 โรง ผลการวิจัยพบวา ดานวิธีการสอนและการจัดกิจ
กรรมการเรียนการสอน ครูสังคมศึกษารับรูวาครูใชวิธีการสอนแบบตางๆ และมีการจัดการเรียน
การสอนมาก แตนักเรียนรับรูวานอย สวนดานการใชสื่อการเรียนการสอน ครูสังคมรับรูวาใชสื่อการ
สอนประเภทตางๆ นอย แตนักเรียนรับรูวาใชนอยที่สุด
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อรวรรณ ชาญชนบท (2534) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดการฝกสะกดคําภาษาอังกฤษ
สําหรับนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และศึกษาความสามารถในการสะกดคําภาษาอังกฤษ
นักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ฝกสะกดคําดวยชุดการฝกสะกดคําภาษาอังกฤษ ดําเนินการ
วิจัยโดยการสรางและพัฒนาชุดการฝกและสรางแบบสอบความสามารถในการสะกดคําภาษาอังกฤษ
ผูวิจัยนําชุดการฝกและทดสอบไปแปลเปนอักษรเบรลล และนําไปทดสอบกับนักเรียนตาบอดชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 24 คน เพื่อหาประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ผลการวิจัยพบวา
ชุดการฝกสะกดคําภาษาอังกฤษที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 89.85/87.86 ซึ่งสูงกวาเกณฑกําหนดไว
และความสามารถในการสะกดคําภาษาอังกฤษของนักเรียนตาบอด หลังการฝกสะกดคําดวยชุดการ
ฝกสูงกวากอนการฝกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

เอมอร ตั้งจิตรมณีศักดา (2534) ศึกษาเรื่อง สภาพการศึกษา ปญหาความตองการ
ทางการศึกษาและการฝกอาชีพของนักเรียนตาบอด : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนคนตาบอดภาค
เหนือ จังหวัดเชียงใหม จากนักเรียนตาบอดซึ่งกําลังเรียนในชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้นประถม
ศึกษาปที่ 3 จํานวน 49 คน แตสัมภาษณได 42 คน สภาพการศึกษา ปญหาและความตองการดาน
วิชาสามัญ พบวาดานอาคารสถานที่และสื่อการสอนมีไมเพียงพอ หลักสูตรและการวัดผลไมเหมาะ
สม สวนสภาพการฝกอาชีพ ปญหาและความตองการการฝกอาชีพ พบวาดานบุคลากรและวัสดุมีไม
เพียงพอ หลักสูตรไมเหมาะสม

สินีภรณ ออนดี (2536) ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยา
ศาสตรของนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนจากแบบเรียนที่มีและไมมีภาพประกอบ กลุมตัว
อยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ของโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพและ
โรงเรียนคนตาบอดภาคเหนือ ซึ่งกําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2536 จํานวน 26 คน เครื่อง
มือในการทดลองครั้งนี้ เปนแบบเรียนเบรลลที่มีการประกอบนูนต่ําและไมมีภาพประกอบ ผลการวิจัย
สรุปไดวา นักเรียนตาบอดที่เรียนจากแบบเรียนเบรลลที่มีภาพประกอบมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา
นักเรียนตาบอดที่เรียนจากแบบเรียนเบรลลที่ไมมีภาพประกอบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

วิทิต ทรัพยสาคร (2539) ศึกษาเรื่องปญหาและการแกไขปญหาเกี่ยวกับการผลิต
และการใชสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด จากอาจารยที่ปฏิบัติการสอนในโรง
เรียนสอนคนตาบอด จํานวน 98 คน ผูบริหารโรงเรียนสอนคนตาบอด จํานวน 8 คน และผูเชี่ยว
ชาญดานการเรียนการสอน จํานวน 10 คน ผลการวิจัยพบวาปญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียน
การสอนของอาจารยในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ (1) ไมมีความชํานาญในการผลิตแผนที่ แผน
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ภาพนูน (2) ไมมีเวลาพอในการผลิต แผนที่ แผนภาพนูน และ (3) ไมสามารถแยกผลิตแผนที่ แผน
ภาพนูนเปนชุดยอย ๆ ตามวัตถุประสงคของเนื้อหา ปญหาเกี่ยวกับการใชส่ือการเรียนการสอนพบ
ปญหาในระดับมาก 1 ปญหา คือ โรงเรียนขาดการสนับสนุนดานการเรียนอบรมเทคนิค วิธีการ
ใหม ๆ ในการใชส่ือการเรียนการสอน

จากงานวิจัยในประเทศที่กลาวมาจะเห็นวางานวิจัยเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสายตาสวนมากเปนงานวิจัยเกี่ยวกับวิทยาการปรับตัว ความตองการดานการใชหองสมุด การ
ทดลองบทเรียนสําเร็จรูป สภาพการจัดการเรียนรวม สภาพความตองการทางการศึกษาและวิชาชีพ
และการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาตางๆ ซึ่งชี้ใหเห็นวานักเรียนตองการครูที่มีความ
เขาใจ สนับสนุนในการเรียนรู มีการจัดสื่อการเรียนการสอนใหเหมาะสม รวมทั้งตองการการสอน
แบบอธิบายพรอมกับมีสวนรวมในกิจกรรม
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บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง 6 ดานคือ 1) องคประกอบดานตัวอักษร 2) องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
3) องคประกอบดานภาพประกอบ 4) องคประกอบดานกรอบ 5) องคประกอบดานตัวนําทาง และ
6) องคประกอบดานตัวชี้นํา โดยมีรายละเอียดของการดําเนินการวิจัยดังนี้

ประชากรที่ใชในการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบก
พรองทางสายตาแบบเลือนลาง ปการศึกษา 2544  ภาคการเรียนที่ 2  ที่ศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด
เฉพาะ  จํานวน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ จํานวน 15 คน โรงเรียนสอนคนตาบอด
ภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ จํานวน 7 คน  โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  จํานวน 3 คน โรง
เรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา จํานวน 3 คน และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี
จํานวน 3 คน  รวมทั้งหมด จํานวน 31 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามนํารองเกี่ยวกับขอมูลเบื้องการออกแบบจอภาพแบบสอบถาม
2. แบบสอบถามประชากรที่ใชในการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบงออกเปน 2 ตอน คือ

ตอนที่ 1   การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นนํารองเกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ
แบบสอบถามความคิดเห็นนํารอง เปนแบบสอบถามที่ใหผูเรียนที่เปนกลุมนํารองจาก

โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ ระดับชั้นประถมศึกษาปที่6 มีที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง
จํานวน 3 คน เลือกขอมูลเบื้องตน  ที่ใชในการออกแบบจอภาพแสดงผลในแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
ที่มีความ   บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง  โดยเปนขอมูลเกี่ยวกับขนาดตัวอักษร  แบบตัวอักษร สีตัว
อักษรและสีพื้นหลัง  ขนาดภาพประกอบ และรูปแบบกรอบในแตละจอภาพแสดงผล ซึ่งในแตละแบบจะมี
ตัวเลือกใหนักเรียนเลือกไมเทากัน โดยในแตละตัวเลือกไดจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ (สุกรี  รอด
โพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536 ; Gary  R.M.,  Steven  M.R.,  Jacqueline  K.O.,  Charles  W.S.,
and Nancy  H.W., 1989)  โดยมีรายละเอียดของตัวเลือกดังนี้

1.1 ขนาดของตัวอักษรขอความ และหัวเรื่อง  เปรียบเทียบขนาดของตัวอักษรจาก
งานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536)  การสัมภาษณ
อาจารยที่มีประสบการณการสอนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา  เด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง และโปรแกรมที่ใชสําหรับขยายตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอรเชน Zoom Text  ซึ่งผูวิจัยได
ปรับขนาดใหเหมาะสมกับจอคอมพิวเตอร โดยตัวอักษรหัวเรื่องเริ่มจากขนาด 24 พอยท และตัวอักษร
ขอความเริ่มจาก 16 พอยท ซึ่งเปนขนาดตัวอักษรหัวเรื่องที่ใชสําหรับเด็กปกติ และขยายเพิ่มข้ึนทีละ 4
ขนาดตัวอักษร ซึ่งเปนหลักการปรับขนาดตัวอักษรที่ใชสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง โดยมีขนาดตัวอักษรใหเลือก 5 ขนาด คือ

ขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง

ขนาดที่ 1  ตัวอักษรขนาด  24   พอยท
ขนาดที่ 2  ตัวอักษรขนาด  28   พอยท

ขนาดที่ 3  ตัวอักษรขนาด  32   พอยท
ขนาดที่ 4  ตัวอักษรขนาด  36   พอยท
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ขนาดที่ 5  ตัวอักษรขนาด  40   พอยท
ขนาดตัวอักษรขอความ

ขนาดที่ 1  ตัวอักษรขนาด  16   พอยท
ขนาดที่ 2  ตัวอักษรขนาด  20   พอยท

ขนาดที่ 3  ตัวอักษรขนาด  24   พอยท
ขนาดที่ 4  ตัวอักษรขนาด  28   พอยท

ขนาดที่ 5  ตัวอักษรขนาด  32   พอยท
1.2 แบบตัวอักษร  เปรียบเทียบแบบของตัวอักษรที่นิยมใชในคอมพิวเตอร และ

จากงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536) มีแบบตัว
อักษรใหเลือก 3 แบบ คือ

แบบที่ 1 แบบตัวอักษร CORDIA UPC
แบบที่ 2 แบบตัวอักษร ANGSANA UPC
แบบที่ 3 แบบตัวอักษร BROWALLIA UPC

1.3 รูปแบบตัวอักษร  เปรียบเทียบแบบของตัวอักษรที่นิยมใชในคอมพิวเตอร
และจากงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2519 ; พจน  ใจบุญ, 2536) มีรูป
แบบตัวอักษรใหเลือก 2 แบบ คือ

แบบที่  1 รูปแบบตัวอักษร ตัวปกติ
แบบที่ 2 รูปแบบตัวอักษร ตัวหนา

1.4 สีตัวอักษรและสีพื้นหลัง  เปรียบเทียบจากสีตัวอักษรและสีพื้นหลังจากงานวิจัย
ของเด็กปกติเกี่ยวกับสีบนจอคอมพิวเตอร (วรางคณา กฤษณพันธุ, 2528 ; นนทพร พรประยุทธ,
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2528 ; กฤษมันต วัฒนาณรงค , 2536 ; D' Angelo, 1991) โดยเลือกจากคูสีที่ผูเรียนปกติมีความ
ชอบมากที่สุด 5 อันดับ มาเปนตัวเลือก คือ

แบบที่ 1 อักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน
แบบที่ 2 อักษรสีขาวบนพื้นสีดํา
แบบที่ 3 อักษรสีเหลืองบนพื้นสีดํา
แบบที่ 4 อักษรสีเขียวบนพื้นสีดํา
แบบที่ 5 อักษรสีดําบนพื้นสีเหลือง

1.5 ขนาดของภาพประกอบ  เปรียบเทียบขนาดของภาพประกอบจากงานวิจัย
เกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (ชยัน  เพชรศรีจันทร, 2533; วรพงศ วรชาติอุดมพงษ, 2531) มีตัวให
เลือก 2 แบบ คือ ภาพขนาด 1/2 และ 1/4  ของจอภาพ

1.6 รูปแบบของกรอบขอความ และกรอบรูปภาพ  เปรียบเทียบรูปแบบของกรอบ
ขอความ และกรอบรูปภาพ จากงานวิจัยเกี่ยวกับส่ือส่ิงพิมพตางๆ (พจน  ใจบุญ, 2536; ผกาวัน
ศิริวิไล, 2541) มีตัวใหเลือก 3 แบบ คือ ไมมีกรอบ, กรอบแบบเสน  และกรอบแบบสีพื้นหลัง

แผนภาพ 3   แสดงตัวอยางแบบสอบถามความคิดเห็นนํารองการออกแบบจอภาพ

จากการนําแบบสอบถามคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ ใหกลุมศึกษานํารอง
จํานวน  3 คนทํา  ไดขอสรุปจากการเลือกคือ นักเรียนเลอืกตัวอักษรหัวเรื่องขนาด 36 พอยท  ตัวอักษร
ขอความขนาด 28 พอยท  แบบตัวอักษรแบบ CORDIA UPC  รูปแบบตัวอักษรตัวหนา  ตัวอักษรสีขาว
และพื้นหลังสีดํา ขนาดภาพประกอบ 1/4 ของหนาจอ และไมมีกรอบทั้งรูปภาพ และขอความ
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง 6 ดานคือ

2.1 องคประกอบดานตัวอักษร  จํานวน  3  ขอ
2.1.1 ขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง
2.1.2 ขนาดตัวอักษรขอความ
2.1.3 รูปแบบตัวอักษร

2.2 องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง   จํานวน  12  ขอ
2.2.1 สีตัวอักษร และสีพื้นหลัง
2.2.2 ขนาดหัวเรื่องสีขาว และแถบพื้นหลังสีน้ําเงิน
2.2.3 ขนาดหัวเรื่องสีขาว และแถบพื้นหลังสีดํา
2.2.4 ขนาดหัวเรื่องสีเหลือง และแถบพื้นหลังสีดํา
2.2.5 ขนาดหัวเรื่องสีเขียว และแถบพื้นหลังสีดํา
2.2.6 ขนาดหัวเรื่องสีดํา และแถบพื้นหลังสีเหลือง
2.2.7 ขนาดขอความสีขาว และพื้นหลังสีน้ําเงิน
2.2.8 ขนาดขอความสีขาว และพื้นหลังสีดํา
2.2.9 ขนาดขอความสีเหลือง และพื้นหลังสีดํา
2.2.10 ขนาดขอความสีเขียว และพื้นหลังสีดํา
2.2.11 ขนาดขอความสีดํา และพื้นหลังสีเหลือง
2.2.12 จํานวนสีในหนาจอ

2.3 องคประกอบดานภาพประกอบ  จํานวน  5  ขอ
2.3.1 ขนาดของภาพประกอบ
2.3.2 ตําแหนงของภาพประกอบ
2.3.3 ประเภทของภาพประกอบ
2.3.4 มิติของภาพประกอบ
2.3.5 สีของภาพประกอบ

2.4 องคประกอบดานกรอบ   จํานวน  5  ขอ
2.4.1 รูปแบบของกรอบ
2.4.2 รูปแบบของกรอบรูปภาพ
2.4.3 สีของกรอบรูปภาพ
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2.4.4 รูปแบบของกรอบขอความ
2.4.5 สีของกรอบขอความ

2.5 องคประกอบดานตัวนําทาง  จํานวน  3  ขอ
2.5.1 ขนาดของปุมควบคุม
2.5.2 รูปแบบของปุมควบคุม
2.5.3 สีของปุมควบคุม

2.6 องคประกอบดานตัวชี้นํา  จํานวน  1  ขอ
2.6.1 รูปแบบของตัวชี้นํา

โดยมีขั้นตอนการสราง  ดังตอไปนี้
1. ศึกษาขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ (Screen Design) บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน จากบทความ, วารสาร, เอกสาร, ตํารา, คัดสําเนาบทความจากซีดีรอม, คัดสําเนาจากรายงาน
การวิจัย หรือบทความจากเว็บไซต

2. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง จากบทความ,
วารสาร, เอกสาร, ตํารา, คัดสําเนาจากรายงานการวิจัย หรือบทความจากเว็บไซต และสอบถามจาก
ผูที่มีความชํานาญดานการสอนนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

3. สรางแบบสอบถาม ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ตามหลักการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ภายใตการแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา

4. นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ และนําไปปรับปรุงแกไข
5. นําแบบสอบถามในขอ 5  มาเขียนสคริปตสําหรับสรางแบบสอบถามในรูปแบบ

มัลติมีเดีย ภายใตขอมูลพื้นฐานที่ไดจากการกลุมศึกษานํารอง และคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา
6. นําสคริปตในขอ 5  มาสรางแบบสอบถามในรูปแบบมัลติมีเดีย โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

Macromedia Authorware v. 5.2   จากนั้นนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
7. นําไปทดลองกับกลุมนํารองที่เปนกลุมเดียวกับผูตอบแบบสอบถามนํารองในตอนที่1

เพื่อตรวจสอบความเขาใจที่มีตอคําแนะนํา และวิธีการตอบแบบสอบถามในดานตางๆ หลังจากผูเรียน
ตอบแบบสอบถามเสร็จแลว ผูวิจัยซักถามความเขาใจของผูเรียนเกี่ยวกับวิธีการตอบแบบสอบถาม
เนื้อหาของแบบสอบถาม ภาษาที่ใช ความนาสนใจ ดานกราฟฟกเกี่ยวกับขนาดตัวอักษร สี ภาพ และ
เสียงประกอบ  เพื่อตรวจสอบขอบกพรองที่ควรแกไข

8. จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข และใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง เพื่อใหไดแบบ
สอบถามที่สมบูรณในการนําไปใชจริง
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การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลโดย
1. ไปติดตอกับทางโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ ใน

พระบรมราชินูปถัมภ โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา และ
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อตรวจสอบประชากรในการวิจัย

2. ดําเนินการขอหนังสือ ขอความรวมมือในการวิจัยจาก บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย

3. นําหนังสือของความรวมมือในการทําวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
พรอมแบบสอบถามสงไปทางไปรษณียไปยังโรงเรียนที่เปนประชากรในการวิจัย

ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ จํานวน 5 โรงเรียน โดย
เดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 4 โรงเรียนคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ, โรงเรียนสอนคนตาบอด
ภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ, โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  และโรงเรียนสอนคนตาบอด
นครราชสีมา สวนโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดแนบซองพรอมแสตมป
และจาหนาซองถึงผูวิจัยใหเรียบรอย เพื่อความสะดวกในการสงแบบสอบถามกลับ  คิดเปนแบบสอบ
ถามที่สงจํานวนทั้งสิ้น  31  ชุด  ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 31 ฉบับ  ในจํานวนนี้เปนแบบสอบ
ถามที่สมบูรณใชในการวิเคราะหไดจํานวน 29 ชุด คิดเปนรอยละ 93.5

การวิเคราะหขอมูล

เมื่อไดรับแบบสอบถามคืนแลว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ เพื่อ
นําไปแปลความหมาย โดยการแจกแจงหาความถี่และคํานวนหาคารอยละ ในแตละประเด็น

การนําเสนอขอมูล

นําเสนอขอมูลในรูปของตาราง และแปลความหมายเปนความเรียงในแตละตาราง

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ  (Percentage)
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บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

ในการวิจัยเรื่อง  การออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง  ผูวิจัยได
วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่สงคืน และคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มีความสมบูรณได
จํานวนทั้งสิ้น 29 ชุด  จากจํานวนโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะที่สงแบบสอบถามคืน 5 โรงเรียน
จํานวน 31 ฉบับ ผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดนําเสนอในรูปแบบของตาราง และความเรียง โดย
แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 2    ตารางแสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานศึกษา  (N = 31)

ชื่อสถานศึกษา นักเรียนชาย รอยละ นักเรียนหญิง รอยละ จํานวนรวม รอยละ
  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 10 32.25 5 16.13 15 48.39
  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ 5 16.13 2 6.45 7 22.58
  โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน 1 3.20 2 6.48 3 9.68
  โรงเรียนสอนคนตาบอด

  นครราชสีมา 2 6.45 1 3.23 3 9.68
  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต 3 9.68 - - 3 9.68

รวม 21 67.71 10 32.29 31 100

จากตารางที่ 2  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญมาจากโรงเรียนสอนคนตาบอด
กรุงเทพ คิดเปนรอยละ 48.38  รองลงมาคือโรงเรียนสอนคนตาบอดเชียงใหม คิดเปนรอยละ 22.58
และนอยที่สุดคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน, โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา  และโรงเรียน
สอนคนตาบอดสุราษฏรธานี คิดเปนรอยละ  9.68  โดยเปนเพศชายรอยละ 67.29 และเพศหญิง
รอยละ 32.29
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

1.  องคประกอบดานตัวอักษร

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มี
ความ   บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานตัวอักษร ผูวิจัยไดแสดง
ไวในตารางที่ 3 – 5 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 3    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดตัวอักษรหัวเรื่องที่ผูเรียนชอบและเห็นชดัเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขนาด ความถี่ รอยละ

32 Point 1 3.45
34 Point 4 13.79
36 Point 10 34.48
38 Point 2 6.90
40 Point 12 41.38

รวม 29 100

จากตารางที่ 3  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดตัวอักษรหัวเรื่องที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด 40 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รองลงมาคือ
ขนาด 36 พอยท  คิดเปนรอยละ 34.48 และนอยที่สุดคือขนาด 32 พอยท  คิดเปนรอยและ  3.45
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ตารางที่ 4    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดตัวอักษรขอความที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขนาด ความถี่ รอยละ

24 Point 3 10.34
26 Point 2 6.90
28 Point 6 20.69
30 Point 12 41.38
32 Point 6 20.69

รวม 29 100

จากตารางที่ 4  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดตัวอักษรขอความที่
ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด 30 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รอง
ลงมาคือขนาด 28 และ 32 พอยท  คิดเปนรอยละ 20.69 และนอยที่สุดคือขนาด 26 พอยท  คิดเปน
รอยละ  6.90
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ตารางที่ 5    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบตัวอักษรขอความที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

ตัวปกติ 1 3.45
ตัวหนา 28 96.55

รวม 29 100

จากตารางที่ 5  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบตัวอักษรที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบตัวหนา คิดเปนรอยละ  96.55  สวนแบบตัว
ปกติ คิดเปนรอยละ  3.45
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2.   องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มี
ความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานสี ผูวิจัยไดแสดงไวใน
ตารางที่ 6 – 9 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 6    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวสีตัวอักษรและสีพื้นหลังที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  ตัวอักษรสีขาว-พื้นสีน้ําเงิน 5 17.24
  ตัวอักษรสีขาว-พื้นสีดํา 18 62.07
  ตัวอักษรสีเหลือง-พื้นสีดํา 2 6.90
  ตัวอักษรสีเขียว-พื้นสีดํา 2 6.90
  ตัวอักษรสีดํา-พื้นสีเหลือง 2 6.90

รวม 29 100

จากตารางที่ 6  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนมากที่สุด ควรใชตัวอักษรสีขาว - พื้นหลังสีดํา
คิดเปนรอยละ  62.07  รองลงมาคือตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสีน้ําเงิน  คิดเปน 17.24 และนอยที่สุดคือ
ตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเขียว-พื้นหลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง  คิด
เปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 7    ตารางแสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยเกี่ยวกับตัวอักษรหัวเรื่องและแถบสีพื้นหลัง ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

หัวเรื่องขาว-พื้นหลังน้ําเงิน หัวเรื่องขาว-พื้นหลังดํา หัวเรื่องเหลือง-พื้นหลังดํา หัวเรื่องเขียว-พื้นหลังดํา หัวเรื่องดํา-พื้นหลังเหลือง
ขนาด

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ ความถี่
คาเฉลี่ย

32 Point 3 10.34 3 10.34 2 6.9 1 3.45 4 13.79 8.96
34 Point 5 17.25 5 17.25 9 31.03 5 17.24 4 13.79 19.31
36 Point 4 13.79 4 13.79 4 13.79 3 10.34 9 31.03 16.55
38 Point 7 24.14 7 24.14 5 17.25 5 17.25 7 24.14 21.38
40 Point 10 34.48 10 34.48 9 31.03 15 51.72 5 17.25 33.79

รวม 29 100 29 100 29 100 29 100 29 100 100

จากตารางที่ 7  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาตัวอักษรหัวเรื่องที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน ควร
ใชขนาด 40 พอยท  เฉลี่ยรอยละ 33.75 โดยใชคูหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําสูงสุด คิดเปนรอยละ 51.72  รองลงมาคือ หัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน และหัว
เรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีดํา คิดเปนรอยละ34.48 และสุดทายคือหัวเรื่องสีดํา-แถบพื้นหลังสีเหลือง คิดเปนรอยละ 17.25
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ตารางที่ 8   ตารางแสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยเกี่ยวกับตัวอักษรขอความและสี พื้นหลังที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขอความขาว-พื้นหลังน้ําเงิน ขอความขาว-พื้นหลังดํา ขอความเหลือง-พื้นหลังดํา ขอความเขียว-พื้นหลังดํา ขอความดํา-พื้นหลังเหลือง
ขนาด

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ ความถี่
คาเฉลี่ย

24 Point 1 3.42 - - - - 2 6.90 3 10.34 4.13
26 Point 3 10.34 4 13.79 4 13.79 2 6.90 2 6.90 10.34
28 Point 7 24.14 9 31.03 14 48.28 5 17.25 4 13.8 26.90
30 Point 5 17.24 5 17.25 4 13.79 4 13.79 9 31.03 18.62
32 Point 13 44.86 11 37.93 7 24.14 16 55.16 11 37.94 40.01

รวม 29 100 29 100 29 100 29 100 29 100 100

จากตารางที่ 8  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาตัวอักษรขอความที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน ควรใช
ขนาด 32 พอยท  เฉลี่ยรอยละ 40.01 โดยใชคูหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําสูงสุด คิดเปนรอยละ 55.16  รองลงมาคือ หัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน คิดเปน
รอยละ 44.86 และสุดทายคือหัวเรื่องสีเหลือง –แถบพื้นหลังสีดํา คิดเปนรอยละ 24.14
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ตารางที่ 9    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวจํานวนสีในหนาจอ ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนใน
องคประกอบ  จอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

2 สี 4 13.79
3 สี 5 17.24
4 สี 11 37.93
5 สี 9 31.03

รวม 29 100

จากตารางที่ 9  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาจํานวนสีในหนาจอ ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชจํานวน 4 สี มากที่สดุ  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลง
มาคือจํานวน 9 สี  คิดเปนรอยละ 31.03  และนอยที่สุดคือจํานวน 2 สี   คิดเปนรอยละ 13.79
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3.  องคประกอบดานภาพประกอบ

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานภาพประกอบ ผูวิจัยไดแสดงไวใน
ตารางที่ 10 – 11 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 10    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

1 / 4  ของหนาจอ 13 44.83
1 / 2  ของหนาจอ 16 55.17

รวม 29 100

จากตารางที่ 10  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด 1/2  ของจอภาพมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 55.17  สวนขนาด  1/4 ของจอภาพ คิดเปนรอยละ 44.83
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ตารางที่ 11    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับตําแหนงของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

               ดานซาย 11 37.93
               ดานขวา 9 31.03
               ดานบน 9 31.03

รวม 29 100

จากตารางที่ 11  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาตําแหนงของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรอยูดานซาย  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลงมาคือ
ดานขวา และดานลาง  คิดเปนรอยละ 31.03



72

ตารางที่ 12    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับประเภทของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  ภาพลายเสนอยางงาย 6 20.69
  ภาพลายเสนแสดงรายละเอียด 3 10.34
  ภาพถาย หรือภาพเหมือนจริง 20 68.97

รวม 29 100

จากตารางที่ 12  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชภาพเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 68.97     
รองลงมาคือภาพลายอยางงาย คิดเปนรอยละ 20.69  สวนนอยที่สุดคือภาพแสดงรายละเอียด คิดเปน
รอยละ 10.34
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ตารางที่ 13    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับมิติของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในการองคประกอบจอภาพคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

ภาพ 2 มิติ 8 27.59
ภาพ 3 มิติ 21 72.41

รวม 29 100

จากตารางที่ 13  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวามิติของภาพประกอบ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชภาพ 3 มิติ  คิดเปนรอยละ 72.41  สวน
ภาพ 2 มิติ  คิดเปนรอยละ 27.59
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ตารางที่ 14    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของภาพประกอบที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  สีเหมือนจริง 9 31.03
  สีโมโนโครม - 0
  สีตรงขามสีจริง 3 10.34
  สี Contrast สูง 15 51.72
  สีขาว - ดํา 2 6.90

รวม 29 100

จากตารางที่ 14  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของภาพประกอบ ที่
ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชภาพสีตัดกันสูง  คิดเปนรอยละ 51.72
รองลงมาคือภาพสีเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 31.03 สวนภาพสีโมโนโครม ไมมีใครเลือกตอบ
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4.  องคประกอบดานกรอบ

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานกรอบ ผูวิจัยไดแสดงไวในตารางที่
15 – 22  ดังตอไปนี้

ตารางที่ 15    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของกรอบที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ ความถี่ รอยละ

  ไมมีกรอบ 2 6.90
  มีกรอบเฉพาะที่รูปภาพ 7 24.14
  มีกรอบเฉพาะที่ขอความ 14 48.28
  มีกรอบทั้ง 2 ที่ 6 20.69

รวม 29 100

จากตารางที่ 15  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของกรอบ ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใหมีกรอบเฉพาะขอความ คิดเปนรอยละ 48.28  รองลง
มาคือมีกรอบเฉพาะรูปภาพ  คิดเปนรอยละ 24.14 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 16    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของกรอบรูปภาพที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  ไมมีกรอบ 4 13.79
  กรอบแบบเสน 11 37.93
  กรอบแบบพื้นหลัง 14 48.28

รวม 29 100

จากตารางที่ 16  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของกรอบรูปภาพ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชกรอบแบบพื้นหลัง คิดเปนรอยละ 48.28
รองลงมาคือกรอบแบบเสน  คิดเปนรอยละ 37.93 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  13.79
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ตารางที่ 17    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของกรอบรูปภาพที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สีโทนเดียวกับรูปภาพ 13 44.83
  สีตัดกับรูปภาพ 16 55.17

รวม 29 100

จากตารางที่ 17  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของกรอบรูปภาพ ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 55.17  สวนสีโทนเดียว
กับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  44.83

ตารางที่ 18    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของกรอบขอความที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  ไมมีกรอบ 3 10.34
  กรอบแบบเสน 17 58.62
  กรอบแบบพื้นหลัง 9 31.03

รวม 29 100

จากตารางที่ 18  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของกรอบขอความ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชกรอบแบบเสน คิดเปนรอยละ 58.62  รองลง
มาคือกรอบแบบพื้นหลัง  คิดเปนรอยละ 31.03 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  10.34
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ตารางที่ 19   ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของกรอบขอความที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สีโทนเดียวกับสีขอความหรือพื้นหลัง 6 20.69
  สีตัดกับสีขอความ หรือพื้นหลัง 23 79.31

รวม 29 100

จากตารางที่ 19  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของกรอบขอความ
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 79.31
สวนสีโทนเดียวกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  20.69
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5.  องคประกอบดานตัวนําทาง

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานตัวนําทาง ผูวิจัยไดแสดงไวในตา
รางที่ 20 – 29 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 20    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับขนาดของปุมควบคุมที่ผูเรียนชอบและเห็น
ชัดเจนในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

ขนาด จํานวนรวม รอยละ

  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 32 Point 8 27.59
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 34 Point 2 6.90
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 36 Point 4 13.79
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 38 Point 7 24.14
  เทียบเทาขนาดตัวอักษร 40 Point 8 27.59

รวม 29 100

จากตารางที่ 20  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาขนาดของปุมควบคุม ที่
ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาดเทียบเทากับตัวอักษร  32 และ 40  พอยท
คิดเปนรอยละ 27.59  รองลงมาคือเทียบเทากับตัวอักษร  38  พอยท  คิดเปนรอยละ 24.14  สวนนอยที่
สุดคือเทียบเทากับตัวอักษร  34 พอยท คิดเปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 21    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบปุมควบคุมในบทเรียนที่ผูเรียนชอบ
และเห็นชัดเจนในองคประกอบจอภาพคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สัญรูป และขอความอธิบาย 2 6.90
  สัญรูป และเสียงอธิบาย 27 93.10

รวม 29 100

จากตารางที่ 21  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของปุมควบคุม
ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบสัญรูป และเสียงอธิบาย คิดเปนรอย
ละ 93.10  สวนสัญรูป และขอความอธิบาย คิดเปนรอยละ  6.90
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ตารางที่ 22    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับสีของปุมควบคุมที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจน
ในองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  สีโทนเดียวกับพื้นหลัง 4 13.79
  สีตัดกับพื้นหลัง 25 86.21

รวม 29 100

จากตารางที่ 22  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวาสีของปุมควบคุม ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัดกับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปนรอยละ
86.21  สวนสีโทนเดียวกับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปนรอยละ  13.79
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6.  องคประกอบดานตัวชี้นํา

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพดานตัวชี้นํา ผูวิจัยไดแสดงไวในตารางที่
23 ดังตอไปนี้

ตารางที่ 23    ตารางแสดงความถี่และรอยละเกี่ยวกับรูปแบบของตัวชี้นํา ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัด
เจนในการนําเสนอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง (N = 29)

รูปแบบ จํานวนรวม รอยละ

  ตัวขีดเสนใต 3 10.34
  ตัวกระพริบ 2 6.90
  ตัวอักษรขนาดใหญ 6 20.69
  ตัวอักษรเปลี่ยนสี 14 48.28
  สลับสีพื้นหลัง และสีตัวอักษร 4 13.79

รวม 29 100

จากตารางที่ 23  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสวนใหญเห็นวารูปแบบของตัวชี้นํา ที่ผูเรียน
ชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบตัวอักษรเปลี่ยนสี  คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมา
คือแบบตัวอักษรตัวใหญ คิดเปนรอยละ  20.69   สวนนอยที่สุดคือตัวกระพริบ คิดเปนรอยละ  6.90
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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปราบผล และขอเสนอแนะ

การเสนอผลการวิจัย  เร่ืองการออกแบบองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง
ครอบคลุมสาระสําคัญคือ วัตถุประสงคการวิจัย,  ประชากรที่ใชในการวิจัย, เครื่องมือที่ใชในการวิจัย,
การเก็บรวบรวมขอมูล, การวิเคราะหขอมูล, สรุปและอภิปรายผลการวิจัย   และขอเสนอแนะ  ตาม
ลําดับดังนี้

วัตถุประสงคการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยม
ศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบ
เลือนลาง 6 ดาน คือ  1) องคประกอบดานตัวอักษร 2) องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
3) องคประกอบดานภาพประกอบ 4) องคประกอบดานกรอบ 5) องคประกอบดานตัวนําทาง และ     
6) องคประกอบดานตัวชี้นํา

ประชากร

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบก
พรองทางสายตาแบบเลือนลาง ปการศึกษา 2544  ภาคการเรียนที่ 2  ที่ศึกษาในโรงเรียนสอนคนตา
บอดเฉพาะ  จํานวน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ จํานวน 15 คน โรงเรียนสอนคน
ตาบอดภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ จํานวน 7 คน  โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  จํานวน 3
คน โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา จํานวน 3 คน และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุ
ราษฎรธานี  จํานวน 3 คน  รวมทั้งหมด จํานวน 31 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามความคิดเห็นนํารองเกี่ยวกับการออกแบบจอภาพ
2. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มี

ความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง เกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง 6
ดานคือ 1) องคประกอบดานตัวอักษร  2) องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง   3) องค
ประกอบดานภาพประกอบ  4) องคประกอบดานกรอบ   5) องคประกอบดานตัวนําทาง และ6)
องคประกอบดานตัวชี้นํา

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสอนคนตาบอดเฉพาะ จํานวน 5 โรงเรียน โดย
เดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 4 โรงเรียนคือ โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ, โรงเรียนสอนคนตา
บอดภาคเหนือ ในพระบรมราชินูปถัมภ, โรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน  และโรงเรียนสอนคนตา
บอดนครราชสีมา สวนโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดแนบซองพรอม
แสตมปและจาหนาซองถึงผูวิจัยใหเรียบรอย เพื่อความสะดวกในการสงแบบสอบถามกลับ  คิดเปน
แบบสอบถามที่สงจํานวนทั้งสิ้น  31  ชุด  ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 31 ฉบับ  ในจํานวนนี้
เปนแบบสอบถามที่สมบูรณใชในการวิเคราะหไดจํานวน 29 ชุด คิดเปนรอยละ 93.5

การวิเคราะหขอมูล

เมื่อไดรับแบบสอบถามคืนแลว  ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ เพื่อ
นําไปแปลความหมาย โดยการแจกแจงหาความถี่และคํานวนหาคารอยละ ในแตละประเด็น

สําหรับการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติดังกลาวมานี้  ผูวิจัยไดหาคาสถิติ  รอยละ
ซึ่งผลการวิจัยสรุปไดดังนี้
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สรุปผลการวิจัย

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ผูตอบแบบสวนใหญมาจากโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ คิดเปนรอยละ 48.38
รองลงมาคือโรงเรียนสอนคนตาบอดเชียงใหม คิดเปนรอยละ 22.58  และนอยที่สุดคือ โรงเรียนสอน
คนตาบอดขอนแกน, โรงเรียนสอนคนตาบอดนครราชสีมา  และโรงเรียนสอนคนตาบอดสุราษฏรธานี
คิดเปนรอยละ  9.68  เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 69.29  และเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ  32.29

ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ที่มีความ
บกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบจอภาพบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ดานตางๆ  ดังนี้

1. องคประกอบดานตัวอักษร
1.1 ขนาดหัวเรื่อง  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด

40 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รองลงมาคือขนาด 36 พอยท  คิดเปน 34.48 และนอยที่สุดคือ
ขนาด 32 พอยท  คิดเปน  3.45

1.2 ขนาดขอความ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชขนาด
30 พอยท  คิดเปนรอยละ 41.38  รองลงมาคือขนาด 28 และ 32 พอยท  คิดเปน 20.69 และนอยที่
สุดคือขนาด 26 พอยท  คิดเปน  6.90

1.3 รูปแบบตัวอักษร  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชแบบ
ตัวหนา คิดเปนรอยละ  96.55  สวนแบบตัวปกติ คิดเปนรอยละ  3.45

2. องคประกอบดานสีตัวอักษรและสีพื้นหลัง
2.1 สีตัวอักษร และสีพื้นหลัง  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน

มากที่สุด ควรใชตัวอักษรสีขาว - พื้นหลังสีดํา  คิดเปนรอยละ  62.07  รองลงมาคือตัวอักษรสีขาว-
พื้นหลังสีน้ําเงิน  คิดเปน 17.24 และนอยที่สุดคือตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษรสีเขียว-พื้น
หลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง  คิดเปนรอยละ  6.90
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2.2 ตัวอักษรหัวเรื่อง และแถบสีพื้นหลัง  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบท
เรียนมากที่สุด ควรใชหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําคิดเปนรอยละ 51.72  รองลงมาคือ หัวเรื่องสี
ขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน และหัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีดํา คิดเปนรอยละ34.48 และสุดทายคือหัว
เร่ืองสีดํา-แถบพื้นหลังสีเหลือง คิดเปนรอยละ 17.25

2.3 ตัวอักษรขอความ และสีพื้นหลัง ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบท
เรียนควรใชขอความสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดําสูงสุด คิดเปนรอยละ 55.16  รองลงมาคือ ขอความสี
ขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน คิดเปนรอยละ 44.86 และสุดทายคือขอความสีเหลือง –แถบพื้นหลังสีดํา
คิดเปนรอยละ 24.14

2.4 จํานวนสีในหนาจอ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช
จํานวน 4 สี มากที่สดุ  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลงมาคือจํานวน 5 สี  คิดเปน 31.03  และนอยที่สุด
คือจํานวน 1 สี   คิดเปนรอยละ 13.79

3. องคประกอบดานภาพประกอบ
3.1 ขนาดของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช

ขนาด 1/2  ของจอภาพมากที่สุด คิดเปนรอยละ 55.17  สวน  1/4 ของจอภาพ คิดเปนรอยละ 44.83
3.2 ตําแหนงของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควร

อยูดานซาย  คิดเปนรอยละ 37.93  รองลงมาคือขนาด ดานขวา และดานลาง  คิดเปนรอยละ 31.03
3.3 ประเภทของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน

ควรใชภาพเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 68.97  รองลงมาคือภาพลายอยางงาย คิดเปนรอยละ 20.69
สวนนอยที่สุดคือภาพแสดงรายละเอียด คิดเปนรอยละ 10.34

3.4 มิติของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช
ภาพ 3 มิติ  คิดเปนรอยละ 72.41  สวนภาพ 2 มิติ  คิดเปนรอยละ 27.59

3.5 สีของภาพประกอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช
ภาพสีตดักันสูง  คิดเปนรอยละ 51.72  รองลงมาคือภาพสีเหมือนจริง  คิดเปนรอยละ 31.03 สวน
ภาพสีโมโนโครม ไมมีใครเลือกตอบ

4. องคประกอบดานกรอบ
4.1 รูปแบบของกรอบ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใหมี

กรอบเฉพาะขอความ คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมาคือมีกรอบเฉพาะรูปภาพ  คิดเปนรอยละ
24.14 สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  6.90
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4.2 รูปแบบของกรอบรูปภาพ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน
ควรใชกรอบแบบพื้นหลัง คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมาคือกรอบแบบเสน  คิดเปนรอยละ 37.93
สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  13.79

4.3 สีของกรอบรูปภาพ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสี
ตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 55.17  สวนสีโทนเดียวกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  44.83

4.4 รูปแบบของกรอบขอความ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียน
ควรใชกรอบแบบเสน คิดเปนรอยละ 58.62  รองลงมาคือกรอบแบบพื้นหลัง  คิดเปนรอยละ 31.03
สวนนอยที่สุดคือไมมีกรอบ คิดเปนรอยละ  10.34

4.5 สีของกรอบขอความ  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสี
ตัดกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ 79.31  สวนสีโทนเดียวกับรูปภาพ คิดเปนรอยละ  20.69

5. องคประกอบดานตัวนําทาง
5.1 ขนาดของปุมควบคุม  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช

ขนาดเทียบเทากับตัวอักษร  32 และ 40  พอยท คิดเปนรอยละ 27.59  รองลงมาคือเทียบเทากับตัว
อักษร  38  พอยท  คิดเปนรอยละ 24.14  สวนนอยที่สุดคือเทียบเทากับตัวอักษร  34 พอยท คิดเปน
รอยละ  6.90

5.2 รูปแบบของปุมควบคุม  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควร
ใชแบบสัญรูป และเสียงอธิบาย คิดเปนรอยละ 93.10  สวนสัญรูป และขอความอธิบาย คิดเปนรอย
ละ  6.90

5.3 สีของปุมควบคุม  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใชสีตัด
กับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปนรอยละ 86.21  สวนสีโทนเดียวกับสีขอความ หรือสีพื้นหลัง คิดเปน
รอยละ 13.79

6. องคประกอบดานตัวชี้นํา
6.1 รูปแบบของตัวชี้นํา  ที่ผูเรียนชอบและเห็นชัดเจนในการนําเสนอบทเรียนควรใช

แบบตัวอักษรเปลี่ยนสี  คิดเปนรอยละ 48.28  รองลงมาคือแบบตัวอักษรตัวใหญ คิดเปนรอยละ
20.69   สวนนอยที่สุดคือตัวกระพริบ คิดเปนรอยละ  6.90
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อภิปรายผลการวิจัย

1. องคประกอบดานตัวอักษร
จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เลือกตัวอักษรหัวเรื่อง แบบตัว

หนา ขนาด 40 พอยท และขอความ แบบตัวหนา ขนาด 30 พอยท  ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัย
ไดดังนี้ โดยลักษณะทั่วไปของการเลือกใชขนาดของตัวอักษรในการออกแบบนั้น ตัวอักษรที่เปนหัว
เร่ืองมักมีขนาดใหญกวาตัวอักษรขอความ ซึ่งสอดคลองกับขอแนะนําของ Jones (1989) วา อักษร
ขนาดใหญเหมาะสําหรับการสรางหัวเรื่อง เนนความสําคัญและสรางความสนใจใหกับผูอ่ืน สวนตัว
อักษรขนาดเล็ก จะใชสําหรับอธิบายขอความ และบรรยายเนื้อหา ทั้งนี้การออกแบบหนาจอจะเลือก
ตัวอักษรขนาดใดนั้นก็แลวแตการตองการใชงาน ซึ่งตรงกับผลการวิจัยนี้ ที่หัวเรื่องมีขนาด 40 พอยท
และขอความมีขนาด 30 พอยท แตกกตางกัน 10 พอย แตขนาดที่ไดนี้ สัดสวนอาจแตกตางจากตัว
อักษรที่ใชกับเด็กปกติ จากผลการวิจัยของ Misanchunk (1990) สรุปถึงตัวอักษรสําหรับคนปกติ วา
การใชขนาดหัวเรื่องควรอยูระหวาง 19 –37 พอยท และตัวหนังสือปกติมีขนาด 12 – 19 พอทย เนื่อง
จากเด็กกลุมนี้เปนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ดังนั้นตัวอักษรที่ใชจึงตองใชตัว
อักษรที่มีขนาดใหญมากกวาปกติ ดังคําแนะนําของ โสภณ สาทรสัมฤทธิ์ผล (2532) ที่วา สื่อการ
เรียนการสอนที่ใชสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาควรมีลักษณะรูปแบบที่เหมาะสม เชน ถา
มีขนาดเล็กเกินไป รูปแบบของสื่อควรขยายสวน เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง และชัดเจนกับนกั
เรียนมากที่สุด นอกจากการปรับขนาดตัวอักษรใหใหญข้ึนแลว ยังมีลักษณะและองคประกอบอื่นๆ
ของความยากงายในการอานที่ควรคํานึงถึงอีก เชน มีการจัดชองไฟไดระยะเหมาะสม เวนชวงเนื้อที่
ระหวางบรรทัดพอดี รวมถึงลักษณะรูปรางตัวอักษรตองมีความสมดุล โดยคํานึงสัดสวนความสูง
ความกวาง และความหนาของตัวอักษร (กําธร  สถิรกุล, 2525) ซึ่งจากงานวิจัยของ Paterson and
Tinker (1940 อางถึงใน ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2514) พบวาผูอานชอบตัวพิมพแบบตัวดํามากกวาแบบ
อ่ืนๆ ซึ่งตรงกับรูปแบบที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกเชนกัน

ดังนั้นอาจสรุปไดวา การที่เด็กที่มีความบกพรองทางสายตานั้นมีการรับรูในเรื่อง
ของขนาดตัวอักษรหัวเรื่อง และขอความไมแตกตางไปจากเด็กปกติทั่วไป แตเพื่อใหเด็กเกิดประสิทธิ
ภาพในการอานและทําความเขาใจสูงสุด เราจึงควรมีการปรับสัดสวนตางๆ ที่เกี่ยวกับตัวอักษรให
เหมาะสม
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2. องคประกอบดานสีตัวอักษร และสีพื้นหลัง

จากผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสี
ดํา รองลงมาคือตัวอักษรสีขาว-พื้นหลังสีน้ําเงิน  นอยที่สุดคือตัวอักษรสีเหลือง-พื้นหลังสีดํา, ตัวอักษร
สีเขียว-พื้นหลังสีดํา และตัวอักษรสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง  สวนคูสีตัวอักษรหัวเรื่อง ตัวอักษรขอความ กับ
พื้นหลังสีตางๆ  ที่เหมาะสมในการนําเสนอบทเรียนมากที่สุด ควรใชหัวเรื่องสีเขียว–แถบพื้นหลังสีดํา
รองลงมาคือ หัวเรื่องสีขาว-แถบพื้นหลังสีน้ําเงิน  และนอยที่สุดคือ หัวเรื่องสีดํา-แถบพื้นหลังสีเหลือง
ซึ่งผลที่ไดตรงกับงานวิจัยของ ปวีณา  ธิติวรนันท (2537) ที่ทําการวิจัยเรื่องสีและขนาดตัวอักษรบนสี
พื้นที่มีตอความเขาใจในการอานบนจอคอมพิวเตอรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา กลุมตัว
อยางมีความเห็นชอบสี และอานตัวอักษรไดงาย มีคาสูงสุดคือ ตัวอักษรสีขาวบนพื้นดํา และตัวอักษรสี
เขียวในตัวอักษรขนาดใหญบนพื้นสีดํา อาจเนื่องจากคูสีขาว และดํา และคูสีเขียว และดํา เปนคูสีที่มี
ความแตกตางกันสูง จึงทําใหทําใหเด็กสามารถมองเห็นตัวอักษรอยางเดนชัดเจน เกิดการรับรูไดงาย
(Tinker, 1969) แตผลดังกลาวไมตรงกบัลําดับความชอบสีในงานวิจัยของ กฤษมันต  วัฒนาณรงค
(1991) ซึ่งกลาววา ตัวอักษรสีขาวบนพื้นสีน้ําเงิน เปนที่ชื่นชอบมากที่สุด ซึ่งอาจเปนเพราะในการวิจัย
นี้เปนงานวิจัยเกี่ยวกับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง จึงทําใหความคิดเห็นแตกตาง
กันไปบาง วิรุณ ตั้งเจริญ (2531) ยังกลาวไวดวยวา ความชอบสีของแตละบุคคลจะไมคงที่ โดยแตก
ตางกันดวยอิทธิพลตอไปนี้ คือ สภาพฤดูกาล อายุ เศรษฐกิจ เพศ วัฒนธรรม ภูมิศาสตรและศาสนา
สําหรับวิทกิน (Witkin H.K., 1976) ไดอธิบายวา รูปแบบการรับรูนั้น เปนความแตกตางระหวางบุคคล
ซึ่งสอดคลองกับแมทลิน (Matlin M., 1983) วารูปแบบการรับรูนั้นจะแสดงใหเด็กถึงทัศนคติ ความชอบ
หรือวิธีการของบุคคลในการคิดไตรตรอง

นอกจากนี้ จากผลการวิจัย พบวาคูสีที่เด็กที่มีความบกพรองทางสายแบบเลือนลาง
เลือกตอบนอยที่สุด คือ คูสีดํา-พื้นหลังสีเหลือง อาจเนื่องมาจากสีเหลือง เปนสีที่มีคาความสวางสูง
กวาสีอ่ืน เมื่อนํามาเปนพื้นหลัง คูกับสีดํา แมจะตรงกับหลังการออกแบบสีตัวอักษร และสีพื้นหลังที่
ควรใหมีความแตกตางกัน เพื่อใหเกิดการรับรู แตก็อาจสงผลรบกวนการมองเห็นของเด็ก ซึ่งสอดคลอง
กับความคิดเห็นของ Mckittrick (1976) ที่กลาววา หากความแตกตางของสีระหวางตัวอักษรกับพื้น
หลังมากเกินไป อาจทําใหรบกวนสายตาของผูเรียนได เชนเดียวกับผลการวิจัยของปวีณา ธิติวรนนัท ที่
วาการใชตัวอักษรสีดําพื้นสีเหลือง แมจะทําใหอานตัวอักษรไดงาย เพราะมีความแตกตางกันสูงของคูสี
แตก็ไมเปนที่ชื่นชอบของกลุมตัวอยาง และสีเหลืองยังเปนสีที่จัดอยูในโทนรอนเชนเดียวกับสีแดง ซึ่ง
Jones (1989) เสนอแนะไววาควรหลีกเลี่ยงการใชสีดังกลาวทั้งใชเปนสีตัวอักษร หรือสีของฉากหลังก็
ตาม เนื่องจากสีโทนรอนใหความรูสึกรอนแรง
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สวนสีที่ใชในจอภาพนั้น ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกจํานวน 4 สี ซึ่งสอด
คลองกับหลักการออกแบบจอภาพสวนใหญ ที่ใหมีจํานวนสีในหนาจอไมเกิน 4 สี (สุกรี รอดโพธิ์ทอง,
2541) แสดงวาการรับรูเร่ืองจํานวนสีในหนาจอของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา และเด็กปกติไม
แตกตางกัน

3. องคประกอบดานภาพประกอบ

จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกรูปภาพที่มีขนาด 1/2
ของจอภาพ  ประเภทภาพถายหรือภาพเหมือนจริง และมิติของภาพเปน 3 มิติ  สามารถอภิปรายผล
การวิจัยไดวา เนื่องจากเด็กที่ใชในการวิจัยเปนเด็กที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ดัง
นั้นขนาดจึงควรใชภาพที่มีขนาดใหญตามหลักการสอนของเด็กประเภทนี้  ซึ่ง Wittich and Shuller
(1968) ไดกลาวถึงภาพประกอบไววา ตองมีขนาดใหญพอสมควร สามารถเห็นรายละเอียดไดชัดเจน
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของบันลือ พฤกษะวัน (2521) ที่วาภาพประกอบขนาดใหญจะชวยใหเด็ก
สังเกตรายละเอียดไดมาก และสุนันท จูฑะศร (2509) พบวาเด็กชอบภาพขนาดใหญมากกวาภาพ
ขนาดเล็ก นอกจากนี้ จากผลการวิจัยของ Moore and Sasse (1971) เร่ืองผลของขนาดและแบบ
ของภาพฉายนิ่งที่มีตอผลกาจําเนื้อหาทันที โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด 3, 4 และ 11 ยังพบ
ดวยวาภาพขนาดครึ่งกรอบมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาภาพขนาดเล็กหนึ่งในสี่ของกรอบภาพที่มีคะแนน
เฉลี่ยต่ําสุด ในเร่ืองของประเภทของภาพที่เด็กเลือกมากที่สุดคือภาพถาย หรือภาพเหมือนจริง และ
มิติของภาพเปน 3 มิติ ที่มสีีตัดกันสูง นั้นถือเปนธรรมชาติของเด็กระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ตาม
ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของ   พีอาเจต (Piaget) ไดจัดพัฒนาการของเด็กวัยนี้อยูในขั้นการ
เกิดความคิดรวบยอดอยางใชเหตุผลเปนรูปธรรม (Concrete Operation Thought Phase) คือจะมี
พัฒนาการทางสติปญญา สามารถใชเหตุผลในแบบตรรกศาสตรได แตความคิดยังอยูในวงจํากัด
และจะเกิดความคิดรควบยอดหรือการแกปญหาได ตอเมื่อไดเผชิญสิ่งที่เปนรูปธรรมหรือสถานการณ
คลายจริง จากทฤษฎีดังกลาว การเลือกภาพใชสําหรับเด็กในวัยนี้จึงไดแกภาพประเภทเหมือนจริง
ซึ่งอาจเปนภาพถายหรือภาพวาดเหมือนจริงก็ได (Gerlach and Ely,1971 อางถึงในณริศร กาญจน
โนภาศ, 2540) สวนในดานสีภาพประกอบ ก็สอดคลองกับงานวิจัยของ วุฒิ แตรสังข (2514)
Whipple (1963) และRudisill (1952 อางถึงในวิวรรธ  จันทรเทพยม 2528) ที่วาเด็กวัยนี้จะชอบภาพ
สีมากที่สุด ซึ่งผูวิจัยไดใหความเห็นวาภาพสีจะชวยใหมองเห็นเปนจริงเปนจังสมบูรณขึ้น สีชวยให
ภาพมีสัดสวน เหมือนจริง มีชีวิตชีวา สําหรับการใชสีภาพประกอบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ควรมีการปรับการตัดกันของสี (Contrast) ใหสูงขึ้นเพื่อที่
เด็กจะไดเกิดการรับรูดานภาพที่ดียิ่งขึ้น
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สวนตําแหนงของภาพนั้น พบวา เด็กเลือกภาพอยูดานซาย และขอความอยูทาง
ดานขวา ซึ่งสอดคลองกับการรับรูของเด็กปกติทั่วไป ที่เลือกภาพอยูดานซายบนของจอภาพ (วรพงศ
วรชาติอุดมพงษ, 2531; Zimmerman, 1977) แตจากงานวิจัยวิจัยของนิภาพรรณ  เกียรติหิรัญนนท
(2537) เกี่ยวกับผลของตําแหนงของภาพประกอบบนจอภาพคอมพิวเตอรที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 4 พบวา ภาพที่ใชในการทดลองเปน
ภาพขนาด 1/2  ของหนาจอ ซึ่งเปนภาพขนาดใหญ ดังนั้นในการวางไวที่ตําแหนงใดๆ ก็มีผลทําใหผู
ดูไดรับความสะดวกในการดูภาพประกอบ

4. องคประกอบดานกรอบ

จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกใหมีกรอบเฉพาะที่ขอ
ความ ที่เปนแบบเสน และมีสีตัดกับขอความ หรือสีพื้นหลัง โดยสามารถอภิปรายไดวา การที่เด็ก
เลือกรูปแบบของกรอบขอความเปนแบบพื้นหลัง อาจเนื่องมาจากรูปแบบของกรอบดังกลาวทําให
เด็กสามารถเห็นขอความไดชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับบทความของกฤษมันต  วัฒนาณรงค (2536) ที่
กลาวถึงการนําเสนอ ขอมูลในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวา สวนที่มีความสัมพันธกันใหอยูใน
กลุมเดียวกัน เทคนิคที่นํามาใหอาจเริ่มจากการใชสีเหมือนกัน หรือตีกรอบจัดกลุม การใชชองวาง
หรือสีตัดกันจะทําใหผูใชแยกสวนตางๆ เปนกลุมได สิ่งนํามาใชควรมีลักษณะเดนเพื่อใหผูใชสามารถ
มองเห็นไดชัดเจน เมื่อพิจารณาในเรื่องหลักการออกแบบแลว ตัวอักษร ถือวาเกิดมาจากเสน ดังนั้น
การเลือกกรอบแบบเสน จะทําใหดูแลวรูสึกกลมกลืน ซึ่งความกลมกลืนนี้ถือเปนโครงสรางทางทศัน
ศิลปที่สําคัญ และใชมากในการสรางสรรคใหดูเปนหนวยเดียวกันจนเกิดเอกภาพ (Unity) (สุชาติ
เถาทอง, 2521) และความเปนเอกภาพนั้น ก็ถือเปนหลักในการพิจารณาเพื่อใหขาวสารขอสารขอมูล
ถึงผูรับไดอยางรวบรัดและชัดเจน (Nelson, 1981 อางถึงใน ดาเรส ทิวทัศน, 2538) แตความ
ประสานกลมกลืนกันตองจัดใหพอเหมาะ เพราะถามากเกินไปอาจดูไมนาสนใจหรือเบื่อหนายไดงาย
แตถานอยเกินไปจะดูขัดตา วิธีที่เหมาะสมคือใหสวนใหญกลมกลืนกันและตัดกันในสวนนอย (สุชาติ
เถาทอง, 2521) ซึ่งจากผลการวิจัยในเรื่ององคประกอบดานกรอบนี้ ถือไดวาตัวอักษรขอความกับ
เสนกรอบ คือองคประกอบสวนใหญ และสีเสนกรอบที่ตัดกับพื้นหลัง หรือขอความคือองคประกอบ
สวนนอยนั่นเอง นอกจากนี้ในเรื่องของสีที่ตัดกัน ก็จะทําใหเกิดการรับรูไดงายอีกดวย (Tinker, 1969)
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5. องคประกอบดานตัวนําทาง

จากผลการวิจัย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกปุมควบคุมที่มีขนาดเทียบเทา
กับตัวอักษรขนาด 32 และ 40 พอยท ที่มีสีสีตัดกับสีขอความ และสีพื้นหลัง ซึ่งสามารถอภิปรายผล
การวิจัยไดวา การที่ผลของขนาดปุมควบคุมมี 2 ขนาดซึ่งทั้ง 2 ขนาดนี้มีความแตกตางกันประมาณ
12 พอยท นั้นอาจเนื่องมาจากในตัวปุมควบคุมเองนั้น มีองคประกอบดวยกันอยูหลายสวน เชน  สี
รูปสัญลักษณ ขอความ ขนาด หรือเสียง เปนตน ซึ่งในองคประกอบตางๆ นี้ อาจทําใหการรับรูทาง
การเห็นของแตละคนแตกตางกันออกไป ดังคํากลาวของ สุชาติ เถาทอง (2521) ที่วา การรับรูทาง
การเห็นของมนุษยจะแตกตางกันออกไป บางคนมีประสาทสัมผัสดี มีความจําดี หรือบางคนเห็นวัตถุ
อยางเดียวกันแตอยูคนละมุมก็มองเห็นตางกันออกไป เชนบางคนอาจจะมองเห็นรูปและพื้นกอน
หรือ บางคนอาจจะมองเห็นตําแหนงและสัดสวนกอน  ดวยเหตุนี้จึงทําใหขนาดปุมควบคุมที่เลือกมา
นี้ไมมีผลกระทบกับการมองเห็นของเด็กมากนัก ซึ่งหมายความวาเด็กสามารถเลือกขนาดใดก็ได
สามารถใชไดเหมือนกันขึ้นอยูกับแตละบุคคลที่จะมีการรับรูแบบใด นอกจากนี้อาจเนื่องมาจาก
ความสามารถในการใชเมาสของเด็กรวมอยูดวย ซึ่งเด็กแตละคนก็จะมีความสามารถใชเมาสไมเทา
กันซึ่งอาจเกิดจากการฝกฝนที่ไมเทากัน ดังคํากลาวของ ชูชีพ ออนโคกสูง (2527) ในเรื่องพัฒนาการ
ทางการเคลื่อนไหวของเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา ที่วา ส่ิงที่สําคัญอยางหนึ่งที่ทาํใหคนตา
บอดสามารถเคลื่อนไหวไปมาได คือเขาไดรับการฝกฝนมาอยางดี โดยที่ตัวเขาเองก็มีความตองการที่
จะฝกฝนดวย

สวนรูปแบบของปุมควบคุมที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกนั้น เปนแบบ
สัญรูป พรอมเสียงอธิบาย  ซึ่งการที่เด็กเลือกแบบนี้มาก อาจเนื่องมาจากเด็กที่มีความบกพรองทาง
สายตาแบบเลือนลางนั้น ถึงแมวาจะมีประสาทสัมผัสทางการเห็นอยูบาง แตก็ไมเทากับเด็กปกติ
เสียงอธิบายจึงถือเปนสวนประกอบที่สําคัญ ดังที่ผดุง อารยะวิญู (2539) กลาวถึงการรับรูของคน
ตาบอดวาประสาทสัมผัสที่คนตาบอดใชมากที่สุดคือ การฟง ดังนั้นการใชเสียงเขามาชวยในสวน
ประกอบนี้ อาจทําใหเด็กเกิดการรับรูไดเร็วขึ้น และจากผลการวิจัยของ จิรดา บุญอารยะกุล (2542)
พบวา ส่ือช้ีนําในการนําทาง (Navigation Aids) ควรเลือกใชปุมสัญรูป (Icon) แบบปุมรูปภาพ,
แบบลูกศร พรอมทั้งอธิบายขอความสั้นๆ เพื่อส่ือสารใหชัดเจนยิ่งขึ้น เนื่องจากสัญลักษณดังกลาว
ไมใชสัญลักษณสากล ซี่งผูวิจัยเห็นดวยกับความคิดในเรื่องที่ควรมีคําอธิบายประกอบนี้ แตสําหรับ
รูปแบบปุมควบคุมในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลางนี้ ควรใชเปนเสียงอธิบายแทน
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6. องคประกอบดานตัวชี้นํา

จากผลการวิจัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกตัวชี้นําแบบเปลี่ยนสีตัว
อักษร มากที่สุด สวนนอยที่สุดคือตัวกระพริบ ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัยไดวา รูปแบบตัวชี้นํา
แบบเปลี่ยนสีนั้น อาจเปนรูปแบบที่ทําใหเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลางเกิดการรับรู
ไดงาย และรวดเร็วกวารูปแบบอื่นๆ ทั้งนี้อาจเปนเพราะคุณสมบัติของสีที่ทําใหเกิดการกลมกลืน หรือ
แตกตาง การเนนใหเกิดจุดเดน หรือการรวมใหเกิดเปนหนวยเดียวกันก็ได (สุชาติ เถาทอง, 2521)
Spangenberg (1976 อางถึงใน จินดารัตน เพ็ชรวงศ, 2527) สรุปผลของสีในงานวิจัยตางๆ ไวดังนี้
ประการที่หนึ่ง สีชวยในการสอน ประการที่สอง ชวยในการแบงแยกเรื่องราวหรือทําใหเร่ืองราวตางๆ
เดนขึ้นมา ประการที่สาม ใหผลสูงสุดในลักษณะเดนที่ปรากฏ ประการที่สี่ ชวยแสดงเรื่องราวตรงขาม
กันโดยการใชสีตัดกัน และประการสุดทาย ชวยดึงดดูความสนใจ นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ Dwyer,
F.M. (1978) ไดเสนอวา สีเปนตัวแปรที่สําคัญในการสอน สีชวยใหผูเรียนสัมฤทธิ์ผลได และยังพบวาสี
มีผลตอความรูความจําดวย และหากเราเลือกสีตัวอักษรและสีพื้นหลังที่มีความตัดกันเพียงพอ เลือก
เสนและขนาดตัวอักษรใหเหมาะสม เราก็สามารถสรางความอานงายในการอานตัวอักษรที่เปนตัวชี้น้ํา
นั้นไดสูง (กําธร สถิรกุล, 2523) ทําใหผูเรียนสามารถจดจํา และเกิดความเขาใจในการรับรูความคดิ
รวบยอดได นอกจากนี้เทคนิคการนําตัวชี้นํามาใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตองนํามาใชอยาง
ถูกตอง เหมาะสมจึงจะเกิดประสิทธิภาพ มิฉะนั้นอาจเกิดความสับสนหรืออาจกลายเปนสิ่งที่รบกวนได
และทําใหผูเรียนไมไดสนใจเนื้อหาในบทเรียนเทาที่ควรเพราะมัวแตสนใจตัวชี้นํา (Fly, 1963 อางถึงใน
ระวี ปรากฏรัตน, 2537)

ผลการวิจัย สรุปไดวาตัวชี้นําที่เหมาะสมสําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
แบบเลือนลาง ควรใชแบบตัวอักษรเปลี่ยนสี และรูปแบบตัวชี้นําที่ไมควรนาํมาใช คือแบบตัวกระพริบ
เพราะอาจทําใหเกิดการรบกวนได

ขอเสนอแนะของการวิจัย

1. ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช

การผลการวิจัยครั้งนี้  สามารถนํามาเปนแนวทางในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ใหมีความเหมาะสมกับกลุมผูเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา แบบเลือนลาง
เชน ขนาดหัวเรื่องที่เหมาะสมควรใชขนาด 40 พอยท  ขนาดขอความที่เหมาะสมควรใชขนาด 30
พอยท  รูปแบบตัวอักษรควรเปนตัวหนา  ตัวอักษรควรเปนสีขาว และพื้นหลังสีดํา  หรือภาพประกอบ
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ควรใชขนาด 1/2  ของจอภาพ  สีของภาพควรเปนสีที่ตัดกันสูง รูปแบบของภาพควรใชภาพถาย หรือ
ภาพวาดเหมือนจริง หรือรูปแบบของตัวชี้นํา ควรใชแบบเปลี่ยนสีตัวอักษร เปนตน  ดวยขอมูลดังกลาว
ผูที่สนใจ หรือบริษัทผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการ
ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีคุณภาพ เหมาะกับเวลา และงบประมาณที่มีอยู

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบดานเสียงที่เหมาะสมในบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบการสอนเนื้อหาในนบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง

3. ควรมีการศึกษาองคประกอบจอภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียน
ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง ในระดับตางๆ

4. ควรมีการนําผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ มาผลิตบเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีความบกพรองทางสายตาแบบเลือนลาง และศึกษาพฤติกรรม
ของผูเรียน และผลจากการเรียนบทเรียนนี้
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ศึกษา,8(8)เมษายน-มิถุนายน 2539 : 29-31.
ทัศนีย สงวนสัตย. ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการศึกษาคณิตศาสตร. วารสาร สสวท. (สถาบันสง

เสริมการสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี). 25(กรกฎาคม - กันยายน 2540) : 98.
ธีระศักดิ์ อัครบวร.  ขนาดและตัวพิมพที่เหมาะสมกับแบบเรียนระดับมัธยมศึกษา.วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2514.
นิพนธ ศุขปรีดี. การพัฒนารูปแบบการเรียนโดยใชสื่อประสมระบบคอมพิวเตอรเปรียบเทียบผลกระทบ

ความแตกตางรูปแบบการเรียนระบบคอมพิวเตอรการเรียนการสอนสามระบบของผูเรียน
ในเมืองและในชนบท. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2532.

นิภาพร จีวัลย. ลักษณะที่เหมาะสมของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับเด็กอนุบาล ตาม
ความคิดเห็นของครูอนุบาลในโรงเรียนเอกชน กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2539.

นิรันดร สาโรวาท. ปฏิสัมพันธระหวางขนาดของตัวอักษรในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับความถนัด
ทางภาษาที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความเขาใจ การอานภาษาอังกฤษและเวลาที่ใชใน
การอานของนักเรียนชั่นมัธยมศึกษา ปที่ 1. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสต
ทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2531.
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เบญจลักษณ ธนะพาณิชย.  การเปรียบเทียบความจําของนักเรียนในการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษ

จากภาพการตูนที่มีภาพพื้นหลังตางกัน.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
โสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2528.

ประชิด ทิณบุตร.  การออกแบบกราฟค.  กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร, 2530.
ปวีณา ธิติวรนันท.  สีและขนาดตัวอักษรบนสีพื้นที่มีตอความเขาใจในการอานบนจอคอมพิวเตอร

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปที่ 6.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสต
ทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2537.
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คอมพิวเตอรชวยสอน กับแบบการเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
โสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2536.

พีรนุช  ภาสุรภัทร.   หลักเกณฑในการสรางภาพประกอบหนังสือแบบเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย.
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
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ประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
ประถมศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2529.

พจน ใจบุญ.  ขนาดและสีของตัวอักษรที่เหมาะสมบนจอที่ฉายจากเครื่องฉายภาพขามศรีษะ สําหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษา.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2536.
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ภาวิบูรณ โชติศิริรัตน.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรีวนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2 ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิววเตอรชวยสอนที่มีภาพประกอบแบบภาพนิ่ง
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มหาวิทยาลัย,2538.



100

มะลิ  จุลวงษ. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซอมเสริมและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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ที่มีตอการจํา และความคงทนในการจํา ในการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนัก
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ศึกษาตอนตน.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิต
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มหาวิทยาลัย, 2531.
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วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2532.

วิรรัตน  พิชญไพบูลย.  วิชาศิลปศึกษา.  เอกสารการอบรมสัมมนาอาจารยผูสอนวิชาศิลปศึกษา ของ
สถานฝกหัดครู  หนวยศึกษานิเทศก กรมการฝกหัดครู, 2516.
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รายวิชา ค 102 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช 2521
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ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,
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สยาม  คุณเศษ. การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับคนตาบอด. วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2541.
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มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2524.

สวนา  พรพัฒนกุล. เด็กนอกระดับและการศึกษาสงเคราะหในประเทศไทย. ภาควิชาจิตวิทยา
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร, 2537.

สราณีย  ดุลยกนิษฐ. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษา
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ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
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