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This thesis intends to study on the concept of right to strike in public service of transportation 

sector. Exercising of such right leads to conflict between two legal concepts i.e. the continuity of public 

service whicli "is the heart of public service and the right to strike which is a fundamental labour right. 

Consideration of these legal concepts does not only harmonize the benefits of these two concepts but aJso 

probably lead to enact a proper law in order to further elaborate criteria on protection of public interest of 

the users. 

From the study, it is found that labour relation laws in Thailand, including Labour Relations Act 

BE . 251 8 and State Enterprise Labor Relations Act B.E. 2543, have provisions which absolutely restrict 

the right of workers in public service of trnnsportation sector from strike. In other words, workers in 

transportation sector, regardless of in state enterprise or in private sector, cannot go on strike. If there is any 

unsettled labour dispute, laws provide dispute settlement method by award rendering only. This legal 

restriction on right is the restriction which is not suitable with state of society, fOIlD and feature of the 

public service of transportation sector because the public service of transportation sector at present is 

conducted by state enterprises and private sectors. ]f there is a strike in some state enterprises engaging in 

monopoly transportation business, users will inevitably suffer from damage. However, if such 

transportation service is provided either by the state enterprise competing with private sectors or by the 

private sectors, when there is a strike, people will be able to opt for service from other service providers. 

Hence, the restriction on right to strike Wlder the labour relation laws in Thailand, which is the absolute 

restriction without coosideration of the fonn of public service of transportation sector, deprives the right of 

workers more than necessary as well as it is not proper with the public service of transportation sector 

nowadays. 

This author, thus, provides recommendation on right to strike in public service of transportation 

sector by accepting the right to strike with different detail depending on the fonn of public service of 

transportation sector. Moreover, this author proposes protection measures on public service during the 

strike such as notification, minimum public service and substitution of workers; as a result, the exercising 

of right to strike in public service of transportation sector will be suitable and have remedial measures for 

people simultaneously. 

Field of Study : .. lJ)~ ................ ........... .... . . 
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บทที่ 1 บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและสภาพปญหา  

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับในระดับสากล ถือเปนการรับรอง
สิทธิในการเจรจาตอรองของลูกจาง แตในประเทศไทยน้ันการรับรองสิทธิในการนัดหยุดงานมี
เฉพาะในกรณีของคนงานในภาคเอกชนเทานั้น นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 
2518 ซ่ึงเปนกฎหมายอันกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานน้ันได
กําหนดประเภทกิจการท่ีมีความสําคัญซ่ึงกฎหมายไมยอมรับใหมีสิทธินัดหยุดงานและตองอาศัย
การชี้ขาดโดยบังคับเพื่อระงับขอพิพาทแรงงาน โดยกิจการนั้นรวมถึงกิจการดานการขนสงท้ัง    
ทางบก ทางน้ําและทางอากาศ สวนในแรงงานภาครัฐวิสาหกิจนั้นพระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 หามมิใหลูกจางนัดหยุดงานโดยเด็ดขาด 

 ระบบขนสงสาธารณะถือเปนบริการสาธารณะหลัก ซ่ึงรัฐมีหนาท่ีจัดทําเพื่อตอบสนอง
ความตองการของประชาชน แตเนื่องจากวิวัฒนาการของการจัดทําบริการสาธารณะสงผลใหมีการ
มอบหมายหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะไปยังภาครัฐวิสาหกิจและเอกชน การดําเนินกิจการ
เกี่ยวกับการขนสงสาธารณะก็เชนเดียวกัน ในปจจุบันมีการจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจและเอกชน โดย
หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานในภาคเอกชนเปนไปตามพระราชบัญญัติ
แรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 โดยกฎหมายไดกําหนดขั้นตอนและวิธีการในการใชสิทธินัดหยุดงาน
ไวโดยชัดแจง สวนกิจการท่ีเกี่ยวกับการขนสงซ่ึงกฎหมายถือวาเปนกิจการท่ีมีความสําคัญ 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 จึงจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงานโดยกําหนดใหใช
วิธีการชี้ขาดโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธเม่ือเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึนในกิจการท่ีมี
ความสําคัญ ในขณะท่ีแรงงานภาครัฐวิสาหกิจนั้น พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2543 ไดวางหลักวา ไมวากรณีใด หามรัฐวิสาหกิจนัดหยุดงาน และมีการกําหนดโทษไวดวย แตใน
ความเปนจริงแลว ขอพิพาทแรงงานอาจเกิดข้ึนไดแมในกิจการที่เกี่ยวกับการขนสงสาธารณะ จึง
ควรมีการพิจารณายอมรับสิทธิในการนัดหยุดงานซ่ึงเปนสิทธิพื้นฐานท่ีคนงานนํามาใชเพื่อเพิ่ม
อํานาจในการเจรจาตอรองโดยอาจมีการพิจารณาถึงลักษณะการดําเนินการของรัฐวิสาหกิจและ
เอกชนประกอบ เม่ือเปนเชนนี้ การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐวิสาหกิจโดยเด็ดขาด
จึงเปนส่ิงท่ีไมเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยในปจจุบัน ถึงแมวาการบัญญัติ
กฎหมายหามรัฐวิสาหกิจนัดหยุดงานนั้นจะเปนไปเพ่ือปกปองผลประโยชนของประชาชน
ผูใชบริการสาธารณะก็ตาม แตในความเปนจริงแลว บทบัญญัติเชนวานั้นกลับไมสามารถนํามา
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บังคับใชใหเกิดประสิทธิภาพตรงกับเจตนารมณของกฎหมายได ดังนั้นจึงมีแนวคิดใหรับรองสิทธิ
นัดหยุดงานในภาครัฐวิสาหกิจเพื่อเปนการคุมครองสิทธิแรงงานใหสิทธิหนาท่ีดานแรงงานใน
ประเทศไทยมีความสอดคลองกับอนุสัญญาองคกรแรงงานระหวางประเทศท่ีหลายประเทศท่ัวโลก
ไดใหสัตยาบันรับรองแลว อยางไรก็ดี เนื่องจากรัฐวิสาหกิจนั้นเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ การ
รับรองสิทธินัดหยุดงานอยางกวางขวาง อาจกอใหเกิดผลกระทบกับประชาชนสวนใหญของ
ประเทศ และเกิดผลเสียหายตอระบบเศรษฐกิจอยางรายแรง ดังนั้นมาตรการเก่ียวกับสิทธินัดหยุด
งานของรัฐวิสาหกิจนั้นจึงตองเปนไปอยางเครงครัดและเพิ่มข้ันตอนเทาท่ีจําเปนเพื่อปกปอง
ประโยชนสาธารณะ สวนในกรณีท่ีเอกชนเปนผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น ควรมีการ
กําหนดเงื่อนไขในการใชสิทธินัดหยุดงานและเพ่ิมมาตรการเพ่ือคุมครองประโยชนสาธารณะใน
สัญญาสัมปทานเพ่ือใหมีหลักเกณฑท่ีมีความชัดเจนและแตกตางไปจากการใชสิทธินัดหยุดงานของ
แรงงานเอกชนท่ัวไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาถึงแนวความคิดเกี่ยวกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ สิทธิ
ในการนดัหยดุงานของคนงานและสิทธิในการนัดหยดุงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสง 

 2.  เพื่อศึกษาถึงการใชสิทธินัดหยดุงานในกจิการบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ประเทศฝรั่งเศสและมาตรการตางๆเพ่ือคุมครองประโยชนสาธารณะ 

 3. เพื่อศึกษาถึงบทบัญญัติแหงกฎหมายท่ีจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสงในประเทศไทย 

 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

 วิทยานิพนธฉบับนี้มีขอบเขตของเน้ือหาครอบคลุมการศึกษา ดังนี ้

1. ศึกษาถึงแนวความคิดเกีย่วกับหลักวาดวยความตอเนือ่งของบริการสาธารณะและการใช
สิทธินัดหยุดงานของคนงาน โดยศึกษาเฉพาะการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสงรวมถึงแนวคิดเกี่ยวกับการจํากัดสิทธินัดหยดุงาน  
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2. ศึกษาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศ
ฝร่ังเศส โดยศึกษาขอตกลงระหวางประเทศท่ีมีผลตอประเทศฝร่ังเศสและกฎหมายภายในของ
ประเทศฝรั่งเศสโดยพิจารณาแยกตามประเภทของการขนสง 

3. ศึกษาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย 
โดยแยกพจิารณาตามประเภทขององคการท่ีใหบริการคือ รัฐวิสาหกจิและเอกชนเทานั้น ตลอดจน
ศึกษาถึงมาตรการตางๆท่ีอาจนํามาใชเพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะในระหวางท่ีมีการนัดหยุด
งานเกิดข้ึน 

 

1.4 สมมติฐาน 

 การนัดหยุดงานเปนมาตรการท่ีลูกจางนํามาใชในการเจรจาตอรองกับนายจางอันมีสาเหตุ
มาจากขอพิพาทแรงงาน ในตางประเทศสิทธิในการนัดหยุดงานเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของลูกจางท่ี
ไดรับการยอมรับท้ังในระดับรัฐธรรมนูญของบางประเทศและในขอตกลงระหวางประเทศ        
โดยสิทธิในการนัดหยุดงานในบางประเทศมิไดจํากัดเฉพาะลูกจางในภาคเอกชนเทานั้น แตมีการ
ยอมรับถึงสิทธิในการนัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ รวมถึงบุคลากรท่ีจัดทํา
บริการสาธารณะอันเกี่ยวกับการขนสงดวย การนัดหยุดงานของบุคลากรท่ีจัดทําบริการสาธารณะ
ดานการขนสงอาจกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอประชาชนผูใชบริการและสงผลกระทบ     
ตอหลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะอันเปนหลักการพื้นฐานของบริการสาธารณะ              
จึงควรศึกษาหลักเกณฑ ข้ันตอนและวิธีการในตางประเทศ เพื่อนํามาเปนฐานในการพัฒนากฎหมาย
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณอันอาจเกิดข้ึนในอนาคตตอไป 

 

1.5 วิธีการศึกษา 

 ในการศึกษาวจิัยนีจ้ะเปนการศึกษาวจิัยเชิงคุณภาพโดยอาศัยการวเิคราะหดวยขอมูลดาน
เอกสารเปนหลัก (Documentary Research) โดยอาศัยแหลงขอมูลสําคัญ 2 สวนคือ 

1. เอกสารช้ันตน (Primary Sources) ซ่ึงไดแก รายงานการประชุม กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง คําส่ัง บันทึกส่ังการ บันทึกขอหารือ 
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2. เอกสารช้ันรอง (Secondary Sources) ซ่ึงไดแก ตํารา บทความ วารสาร วิทยานิพนธ และ
ขอเขียนอ่ืนๆ ท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

เม่ือไดรวบรวมขอมูลแลวจะไดดําเนินการพิจารณาวเิคราะหตามทฤษฎีกฎหมายมหาชน 
เพื่อแบงแยกเปนหมวดหมูและนํามาเขียนในเชิงพรรณนาวิเคราะหตอไป 

 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.  ทําใหมีความรูในเร่ืองการทําวิทยานิพนธและระเบียบวิธีวิจยัมากข้ึน 

2. ทําใหทราบถึงหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ สิทธินัดหยดุงานและการ
ใชสิทธินัดหยดุงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

3.  ทําใหทราบถึงแนวความคิดเกี่ยวกับสิทธินัดหยดุงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงในประเทศฝร่ังเศส ตลอดจนมาตรการตางๆท่ีถูกนํามาใชเพื่อเยยีวยาประชาชนผูใชบริการซ่ึง
ไดรับผลกระทบจากการนดัหยุดงาน 

4.  ทําใหทราบถึงขอบเขตของบทบัญญัติแหงกฎหมายท่ีจํากัดสิทธินดัหยดุงานในกจิการ
บริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพิจารณาแกไข
กฎหมายใหมีความสอดคลองกับประเดน็ปญหาท่ีนําเสนอตอไป 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที่  2 
 

แนวความคิดเกี่ยวกับบรกิารสาธารณะและการนัดหยุดงานของบุคลากร         
ผูปฏิบัติงานในกิจการบรกิารสาธารณะ 

   บริการสาธารณะมีข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนสวนรวม โดยในอดีต
ฝายปกครองเปนผูดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะแตเพียงผูเดียว แตเม่ือระยะเวลาผานไปบริการ
บางประเภทหากใหฝายปกครองดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะอาจขาดความพรอมในการ
ดําเนินงานไมวาจะเปนความพรอมทางดานเทคโนโลยีหรือเงินทุน จึงมีการมอบบริการสาธารณะ
บางประเภทใหรัฐวิสาหกิจหรือเอกชนเขามาดําเนินการแทน โดยมีการแบงบริการสาธารณะ
ออกเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองและบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมซ่ึงบริการสาธารณะท้ังสองประเภทมีลักษณะการใหบริการและ
ผูจัดทําท่ีแตกตางกันออกไป ท้ังนี้กิจกรรมซึ่งจัดวาเปนบริการสาธารณะไมวาจะเปนบริการ
สาธารณะประเภทใดหรือเปนบริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยผูใด ยอมจะตองอยูภายใตกฎเกณฑหรือ
หลักเกณฑเดียวกันคือ ตองเคารพหลักเกณฑสําคัญในการจัดทําบริการสาธารณะอันประกอบดวย
หลักวาดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงและหลักวาดวยความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะ โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะอันหมายถึงการ
ดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะตองมีความตอเนื่อง โดยความตอเนื่องนั้นอาจแตกตางกันไป   
ตามประเภทของการใหบริการเชน บริการสาธารณะท่ีเกี่ยวกับความม่ันคงหรือความสงบเรียบรอย
ของประเทศตองมีการจัดทําตลอดเวลาแตในขณะท่ีบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะการดําเนินการ
ในทางพาณิชยอาจใหบริการที่มีกําหนดเวลาเปด ปด เปนชวงเวลาได หากบริการสาธารณะ        
ขาดความตอเนื่องหรือหยุดชะงักลงยอมกอใหเกิดความเสียหายตอประชาชนผูใชบริการ ดังนั้น  
การใหบริการในกิจการที่เปนบริการสาธารณะจึงตองเปนไปอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดีถึงแมหลักวา
ดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะจะเปนหลักการที่มีความสําคัญ แตประเด็นทางดานแรงงาน
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานถือเปนประเด็นท่ีสงผลกระทบตอความตอเนื่องของบริการสาธารณะ
โดยตรงเพราะสิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับเชนกัน เมื่อเกิดการนัดหยุดงานใน
กิจการท่ีเปนบริการสาธารณะ ความตอเนื่องในการใหบริการยอมหยุดชะงักลง และนําไปสูการ
ขัดกันของหลักการทางกฎหมายสองหลักท่ีมีความสําคัญและเปนท่ียอมรับในนานาประเทศท่ัวโลก 
ดังนั้นการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับบริการสาธารณะ หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะและสิทธินัดหยุดงาน ยอมทําใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการดังกลาวและนําไป
ประกอบการศึกษาในสวนตอไป 
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2.1  แนวความคดิเก่ียวกับบริการสาธารณะ 

การเกิดข้ึนของรัฐทําใหรัฐมีหนาท่ีในการจัดทําบริการตางๆใหแกประชาชนภายในรัฐเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของประชาชนภายในรัฐ โดยการจัดใหมีบริการสาธารณะมีความแตกตาง
ไปตามยุคสมัย ตามประวัติศาสตร ในระยะแรกรัฐเทานั้นท่ีเปนผูดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะ 
แตตอมามีการมอบหมายใหนิติบุคคลอ่ืนเขามาดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะไมวาจะเปน
รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชนหรือเอกชนท้ังนี้ข้ึนอยูกับประเภทของบริการสาธารณะเพราะบริการ
สาธารณะบางประเภทอาจตองอาศัยอํานาจทางปกครองหรือเกี่ยวกับความปลอดภัยของประชาชน
ซ่ึงรัฐไมอาจมอบหมายใหนิติบุคคลอื่นเขามาจัดทําได เชน ตํารวจ ทหาร แตในบางประเภทท่ีเปน
บริการเกี่ยวกับความสะดวกสบาย การทํามาคาขาย รัฐอาจมอบใหบุคคลอ่ืนเขามาจัดทําบริการ
สาธารณะแทนได อยางไรก็ดีไมวารัฐ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนจะเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ       
นิติบุคคลนั้นก็ยังคงตองดําเนินการใหเปนไปตามหลักเกณฑสําคัญในการจัดทําบริการสาธารณะอนั
ไดแก หลักความเสมอภาค หลักวาดวยความตอเน่ือง และหลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง 

2.1.1 นิยามและความหมายของบริการสาธารณะ1 

กิจกรรมของฝายปกครองท่ีจัดทําข้ึนเพื่อประโยชนสาธารณะสามารถแยกออกเปน
สองประเภทคือ ตํารวจทางปกครองและบริการสาธารณะ โดยกิจกรรมทั้งสองประเภทมี
วัตถุประสงคของกิจกรรมท่ีแตกตางกัน กลาวคือ ตํารวจทางปกครองเปนกิจกรรมท่ีฝายปกครองจัด
ใหมีข้ึนเพื่อปองกันไมใหเกิดความไมสงบเรียบรอยข้ึนในสังคม โดยการปองกันดังกลาวสามารถทํา
ไดในรูปแบบของการออกกฎหรือคําส่ังมาใชบังคับลวงหนา โดยผูใชอํานาจตํารวจทางปกครองอาจ
ไมใชตํารวจก็ได การออกกฎหรือคําส่ังของตํารวจทางปกครองอาจมีผลเปนการวางกฎระเบียบ
ท่ัวไป เชนกฎจราจร หรืออาจเปนคําส่ังท่ีมีผลเปนการเฉพาะราย เชนการอนุมัติ อนุญาตก็ได สวน
บริการสาธารณะน้ัน เปนกิจกรรมอีกประเภทท่ีรัฐมีหนาท่ีตองจัดทําข้ึนเพื่อตอบสนองความ
ตองการของประชาชนโดยสวนรวม บริการสาธารณะมีลักษณะท่ีแตกตางไปจากตํารวจทาง
ปกครองคือ ตํารวจทางปกครองเปนกิจกรรมที่ตํารวจใชอํานาจฝายเดียวในการควบคุมและรักษา
ความสงบเรียบรอย สวนบริการสาธารณะเปนการใหบริการแกประชาชนหรือการดําเนินการอ่ืน
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน  

                                                           
1 นันทวัฒน บรมานันท,  บริการสาธารณะในระบบกฎหมายปกครองฝร่ังเศส, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

นิติธรรม, 2541), หนา 7-9. 
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ความหมายของคําวา  “บริการสาธารณะ” นั้นปรากฏอยูในงานเขียนของ
นักวิชาการทางดานกฎหมายมหาชนหลายทาน โดยแตละความหมายตางก็มีท่ีมาของการให
ความหมายแตกตางกันไปตามมุมมองของผูใหความหมาย เชน 

ศ. René Chapus กลาววา กจิกรรมใดจะเปนบริการสาธารณะไดก็ตอเม่ือนิติบุคคล
มหาชนเปนผูดําเนินการหรือดูแลกิจกรรมนั้นเพื่อสาธารณะประโยชน 

ศ. Geston Jeze กลาววาการพิจารณาวา กิจกรรมใดเปนบริการสาธารณะก็ใหดูท่ี
จุดมุงหมายของการกอต้ังองคกรหรือกิจกรรมนั้น 

ศ.Jean de Soto กลาววา คํานิยามของบริการสาธารณะอาจแยกเปนสองลักษณะ
โดยพิจารณาจากลักษณะทางดานการเมืองกับลักษณะทางดานกฎหมาย กลาวคือ 

      ก. ลักษณะทางดานการเมือง บริการสาธารณะไดแก ส่ิงท่ีรัฐตองจัดทําเพื่อ
ตอบสนองความตองการของคนในชาติไมวาจะเปนความตองการขั้นพื้นฐาน เชน ความปลอดภัย 
จนกระท่ังถึงความตองการดานเศรษฐกิจ โดยรัฐอาจทําเองหรือมอบใหคนอ่ืนเปนผูดําเนินการ  
จัดทําก็ได 

 ข. ลักษณะทางดานกฎหมาย บริการสาธารณะประกอบดวยเง่ือนไขสาม
ประการคือ ประการแรก เกดิข้ึนจากผูปกครองประเทศหรือจากแนวทางท่ีผูปกครองประเทศวางไว 
ประการตอมาคือ มีความตองการจากประชาชนหรือเพ่ือผลประโยชนสวนรวม และประการสุดทาย 
เกิดความไมเพยีงพอหรือไมสามารถจัดทําไดโดยเอกชน 

ศ. Léon Duguit กลาววา บริการสาธารณะหมายถึง กิจการทุกประเภททีถู่กควบคุม
จัดการโดยฝายปกครองเพ่ือทําใหบรรลุผลสําเร็จ ท้ังนี้เพราะกิจการเหลานี้โดยสภาพแลวไมอาจทํา
สําเร็จไดหากปราศจากการแทรกแซงของอํานาจบังคับทางปกครอง 

เม่ือพิจารณาจากคําจํากัดความท่ีนักกฎหมายหลายๆทานไดใหเอาไว สรุปไดวา
บริการสาธารณะประกอบดวยเง่ือนไขสองประการคือ  

     ก. ตองเปนกิจการท่ีเกี่ยวของกับนิติบุคคลมหาชน หมายถึงกรณีท่ีนิติบุคคล
มหาชนเปนผูประกอบกิจกรรมดวยตนเองไดแก องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือรัฐวิสาหกิจ และ
หมายความรวมถึงกรณีท่ีรัฐมอบกิจกรรมของรัฐบางประเภทใหเอกชนเปนผูดําเนินการดวย 

  ข. กิจกรรมดังกลาวมาแลวในขอ ก. จะตองเปนกิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประโยชนสาธารณะและตอบสนองความตองการของประชาชน 
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2.1.2 ประเภทของบริการสาธารณะ2 

แนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุด  ศาลคดี ขัดกัน  และความเห็นของ              
นักกฎหมายมหาชนนับเปนสวนสําคัญท่ีทําใหแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีวาดวยบริการสาธารณะเปนท่ี
แพรหลายและแตกแขนงออกไป การแบงแยกบริการสาธารณะออกเปนประเภทตางๆ จึงเกิดข้ึนจาก
แนวคําวินิจฉัยและความเห็นของนักกฎหมายมหาชนเหลานั้น โดยแตเดิมนั้น ฝายปกครองจัดทํา
บริการสาธารณะเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนสวนรวม โดยในระยะแรกบริการ
สาธารณะจะเปนเร่ืองเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยภายในและภายนอกประเทศ รวมท้ังการ
ใหประชาชนอยูดีกินดีมีสุข แตตอมาเมื่อสังคมขยายใหญข้ึนและเทคโนโลยีพัฒนาไปไกลทําให
ประชาชนมีความตองการในหลายๆส่ิงท่ีเกี่ยวกับการดํารงชีวิต ซ่ึงในบางกรณีฝายปกครองอาจไมมี
ความพรอมท่ีจะตอบสนองความตองการของประชาชนในสวนนี้ไดจึงหาทางออกดวยวิธีการตางๆ 
ไมวาจะเปนการมอบกิจการในหนาท่ีของตนไปใหเอกชนเปนผูทําหรืออาจจัดต้ังหนวยงานพิเศษ
ข้ึนมาไดเนินการจัดทํา เปนตน และเม่ือเกิดขอพิพาทหรือเกิดขอขัดของในการดําเนินงาน ศาลมี
หนาท่ีช้ีขาดขอพิพาทก็จะสรางหลักเกณฑใหมๆข้ึนมา ในขณะเดียวกันในบางคร้ังบริการสาธารณะ
ท่ีรัฐจัดทําแตละประเภทตางก็มีลักษณะแตกตางกันไป ดังนั้นเม่ือมีขอพิพาทหรือขอขัดของเกิดข้ึน 
ศาลมีหนาท่ีช้ีขาดจึงไดสราง “ประเภท” ตางๆของบริการสาธารณะข้ึนมาในระบบกฎหมาย
ปกครองฝร่ังเศส 

ในทางทฤษฎีแมจะมีความพยายามที่จะแบงประเภทของบริการสาธารณะออกเปน
หลายประเภทก็ตาม แตในท่ีสุดแลว บริการสาธารณะก็แบงออกไดเปนสองประเภทใหญๆคือ 
บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง (Services publics administratifs) และบริการสาธารณะท่ี
มีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม (Services publics industriels et commerciaux) 

2.1.2.1 บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง 

    ไดแก กิจกรรมท่ีโดยสภาพแลวเปนงานในหนาท่ีของฝายปกครองที่จะตองจัดทํา
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน กิจกรรมเหลานี้สวนใหญจะเปนเร่ืองการดูแลความ
ปลอดภัยและความสงบสุของประชาชน บริการสาธารณะทางปกครองสวนใหจะเปนกิจกรรมที่รัฐ
จัดทําใหประชาชนโดยไมเสียคาตอบแทน และนอกจากน้ีเนื่องจากเนื้อหาของบริการสาธารณะทาง
ปกครองจะเปนเร่ืองท่ีเปนหนาท่ีเฉพาะของฝายปกครองท่ีตองอาศัยเทคนิคพิเศษในการจัดทํา 
รวมท้ัง “อํานาจพิเศษ” ของฝายปกครองในการจัดทําบริการสาธารณะดวย ดังนั้น บริการสาธารณะ

                                                           
2 นันทวัฒน บรมานันท,  หลักกฎหมายปกครองเก่ียวกับบริการสาธารณะ(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญู

ชน, 2552), หนา 35-36 
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ประเภทนี้ ฝายปกครองจึงไมสามารถมอบใหองคกรอ่ืน หรือเอกชนเขามาดําเนินการแทนได 
บริการสาธารณะทางปกครองจะไดแก กิจการท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความสงบภายใน การปองกัน
ประเทศ และการคลัง เปนตน 

     แตเดิมนั้นบริการสาธารณะทุกประเภทจัดวาเปนบริการสาธารณะทางปกครอง
ท้ังส้ิน แตตอมาเม่ือกิจกรรมเหลานี้มีมากข้ึนและมีรูปแบบและวิธีการในการจัดทําท่ีแตกตางกัน
ออกไปจึงเกิดประเภทใหมๆของบริการสาธารณะข้ึนมาอีก 

2.1.2.2 บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณชิยกรรม 

    บริการสาธารณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมมีท่ีมาจากคําพิพากษาศาล  
คดีขัดกันท่ีไดสรางประเภทของบริการสาธารณะข้ึนมาใหมเรียกวา บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะ
ทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม โดยหลักดังกลาวปรากฏอยูในคําวินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดคดี 
Societe commercial de l’ouest Africain หรือท่ีเรียกกันจนติดปากวาคดี Bac d’Eloka ลงวันท่ี 22 
มกราคม ค.ศ. 1921 คดีมีขอเท็จจริงอยูวา ในประเทศ Ivory Coast ซ่ึงเปนอาณานิคมของประเทศ
ฝร่ังเศสนั้น ฝายปกครองของประเทศดังกลาวไดมีการจัดใหมีบริการเรือขนสงบรรทุกส่ิงของและ
ผูโดยสารขามฟาก ตอมาเรือขามฟากลําหนึ่งช่ือ Bac d’Eloka ไดจมลง กอใหเกิดความเสียหายแก
รถยนตของบริษัทเอกชนรายหนึ่ง บริษัทจึงไดยื่นฟองฝายปกครองผูจัดทําบริการเรือขามฟากตอ
ศาลยุติธรรม แตฝายปกครองไดโตแยงวาเร่ืองนี้เปนเร่ืองเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะ 
ดังนั้นจึงควรอยูภายใตเขตอํานาจของศาลปกครอง ตอมาเม่ือมีการนําคดีข้ึนสูศาลคดีขัดกันเพื่อ
พิจารณาวาคดีดังกลาวควรอยูในเขตอํานาจพิจารณาคดีของศาลใด ศาลคดีขัดกันจึงไดพิจารณาวา 
การที่ฝายปกครองจัดใหมีบริการเรือขามฟากโดยเก็บคาตอบแทนน้ัน มีลักษณะเปนการจัดทํา
บริการขนสงในสภาพเดียวกับเอกชนท่ัวไป ดังนั้นจึงตองอยูภายใตบังคับของกฎหมายเอกชนและ
ภายใตเขตอํานาจของศาลยุติธรรมท่ีจะพิจารณาคดี คําวินิจฉัยดังกลาวจึงนับไดวาเปนตนกําเนิดของ
การแบงประเภทของบริการสาธารณะออกเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและ
พาณิชยกรรม คือเปนกิจการท่ีรัฐจัดทําแตมีวัตถุประสงคเชนเดียวกับเอกชน 

  กอนหนาท่ีศาลคดีขัดกันจะพิจารณาเร่ืองดังกลาว ศาลปกครองสูงสุดไดเคย
วินิจฉัยในคดี Commune de Mesle-sur-Sarthe ลงวันท่ี 3 กุมภาพันธ ค.ศ. 1911 เชนกันแตคํา
วินิจฉัยดังกลาวก็ไมถือเปนการสรางประเภทของบริการสาธารณะข้ึนมาใหม เปนแตเพียงการให
แนวความคิดเกี่ยวกับประเภทของกิจกรรมของรัฐ โดยในคดีดังกลาวพนักงานผูรับผิดชอบสํานวน 
Leon Blum ไดวางหลักไวในความเห็นเกี่ยวกับขอพิจารณาท่ีวาการจัดใหมีระบบไฟฟาใหความ
สวางในเทศบาลจะถือเปนบริการสาธารณะซ่ึงเปนหนาท่ีของรัฐหรือบริการทั่วๆไปซ่ึงเอกชนทํา 
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เพื่อท่ีจะตอบคําถามดังกลาว พนักงานผูรับผิดชอบสํานวน Blum จึงไดพยายามใหคําจํากัดความ
ของ กิจกรรมท่ีมีลักษณะทางการคา โดยดูวา หากมีผลประโยชนตามมาหรือเกิดผลประโยชนตอบ
แทน ก็จะตองนําระบบกฎหมายธรรมดามาใช ซ่ึงหมายความวากิจกรรมดังกลาวไมใชบริการ
สาธารณะอันเปนอํานาจหนาท่ีของรัฐนั่นเอง 

    เม่ือศาลคดีขัดกันไดสรางประเภทของบริการสาธารณะข้ึนมาใหมในคดีแลว ก็มี
การขยายความประเภทของบริการสาธารณะดังกลาวออกไปอีก ในคดี Tondut ศาลปกครองสูงสุด
ไดวินิจฉัยไวในคําวินิจฉัยลงวันท่ี 6 พฤษภาคม ค.ศ. 1931 ในเร่ืองผูใชบริการสาธารณะประเภท
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมวา กิจกรรมท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมซ่ึงจัดทํา
โดยนิติบุคคลมหาชนจะตองอยูภายใตระบบกฎหมายมหาชน แตในสวนท่ีเกี่ยวกับสัญญาท่ีทําข้ึน
ระหวางผูใหบริการกับผูใชบริการนั้นจะตกอยูภายใตระบบกฎหมายเอกชน อันมีความหมายวา
บริการสาธารณะประเภทใหมนี้อยูภายใตหลักกฎหมายสองหลักคือ ท้ังหลักกฎหมายมหาชนและ
หลักกฎหมายเอกชน กลาวคือ ในสวนของการจัดต้ังองคกรและการดําเนินการจะอยูภายใตระบบ
กฎหมายมหาชน แตในสวนความสัมพันธระหวางผูใหบริการกับผูใชบริการจะอยูภายใตระบบ
กฎหมายเอกชน 

    คําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดในระยะหลังไดกําหนดเกณฑในพิจารณา
แบงแยกบริการสาธารณะแตละประเภทออกจากกัน โดยคําวินิจฉัยท่ีใชเปนแนวทางในการแบงแยก
ประเภทของบริการสาธารณะ ไดแก คําวินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดในคดี Union Syndicale des 
industries aéronautiques ลงวันท่ี 16 พฤศจิกายน ค.ศ. 1956 ท่ีไดกําหนดวา บริการสาธารณะใด
จะเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมไดก็ตอเม่ือบริการสาธารณะ
นั้นคลายคลึงกับวิสาหกิจเอกชนท้ังในดานวัตถุแหงบริการ แหลงท่ีมาของเงินทุน และวิธีปฏิบัติงาน 
หากบริการสาธารณะนั้นแตกตางไปจากวิสาหกิจเอกชนไมวาในดานหน่ึงดานใดเพียงดานเดียว ให
ถือวาบริการสาธารณะน้ันเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง 

    เม่ือพิจารณาบริการสาธารณะทางปกครองและบริการสาธารณะทางอุตสาหกรรม
และพาณิชยกรรมแลวจะพบความแตกตางระหวางบริการสาธารณะท้ังสองประเภทน้ันมีอยูสาม
ประการคือ3 

                                                           
3 Jean de SOTO, Droit administrative. Theorie Generale du service public, Edition Montchretien, Paris, 1981,  

อางถึงในนันทวฒัน บรมานันท,  หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกับบริการสาธารณะ(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 
2552), หนา 37. 
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1. วัตถุประสงคของบริการ 

  บริการสาธารณะทางปกครองจะมีวัตถุประสงคของบริการคือ เพื่อตอบสนอง
ความตองการของประชาชนในประเทศแตเพียงอยางเดียว สวนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น มีวัตถุประสงคของบริการดานเศรษฐกิจเชนเดียวกับเอกชนคือ 
เนนทางดานการผลิต การจําหนาย การใหบริการ และมีการแบงปนผลประโยชนท่ีไดรับดังเชน
กิจการของเอกชน 

2. รูปแบบการดําเนินงาน 

    บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองจะมีรูปแบบการดําเนินงานท่ีรัฐสราง
ข้ึนมาเปนแบบเดียวกัน มีระบบบังคับบัญชาซ่ึงใชกับผูปฏิบัติงานทุกคน ในขณะท่ีบริการสาธารณะ
ท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมจะมีรูปแบบการดําเนินงานท่ีสรางขึ้นมาเอง แตกตาง
ไปจากบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง เชน มีระบบกฎหมายท่ีใชกับบุคลากรของ
หนวยงาน มีการกําหนดความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูใชบริการ มีการแขงขันกับเอกชน
ในกิจการอยางเดียวกัน หรือมีวิธีจัดการผลประโยชนท่ีไดจากการใหบริการ เปนตน ท้ังนี้ เพื่อให
เกิดความคลองตัวในการดําเนินการ 

3. แหลงท่ีมาของเงินทุน 

     บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองจะมีแหลงท่ีมาของเงินทุนจากรัฐแต
เพียงอยางเดียวโดยรัฐจะเปนผูรับผิดชอบเงินทุนท้ังหมดท่ีนํามาใชจายในการดําเนินการ สวน
บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น แหลงรายไดสวนใหญจะมา
จากคาตอบแทนการบริการของผูใชบริการ 

    นอกจากนี้ผูใชบริการของบริการสาธารณะท้ังสองประเภทยังมีสถานภาพท่ี
แตกตางกัน กลาวคือ ผูใชบริการสาธารณะทางปกครองน้ัน สถานภาพของผูใชบริการจะถูกกําหนด
โดยกฎขอบังคับท้ังหมด ซ่ึงรวมต้ังแตการกําหนดองคกร การจัดองคกรและการปฏิบัติงาน การใช
บริการสาธารณะประเภทนี้ ความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับผูใหบริการจะมีลักษณะเปนนิติ
กรรมท่ีมีเง่ือนไข ในขณะท่ีความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับผูใหบริการของบริการสาธารณะ
ทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมจะมีลักษณะเปนสัญญาตามกฎหมายเอกชน  

  การแบงแยกประเภทของบริการสาธารณะเปนส่ิงสําคัญ เพราะมีความเก่ียวของกับ
การกําหนดเขตอํานาจศาลที่ใชวินิจฉัยคดีในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทข้ึน โดยบริการสาธารณะท่ีมี
ลักษณะทางปกครองจะอยูภายใตระบบกฎหมายมหาชน แตบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทาง
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อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมนั้น ความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูใชบริการจะอยูภายใต
ระบบกฎหมายเอกชน 

  2.1.2.3 บริการสาธารณะประเภทอ่ืน 

    นอกจากการแบงประเภทของบริการสาธารณะออกเปนบริการสาธารณะท่ีมี
ลักษณะทางปกครองและบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมแลว แนว
คําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดยังไดแบงประเภทของบริการสาธารณะออกตามวัตถุประสงคของ
บริการสาธารณะไดแก บริการสาธารณะทางสังคม บริการสาธารณะทางสุขภาพ บริการสาธารณะ
ทางวัฒนธรรม บริการสาธารณะทางดานการกีฬา แตอยางไรก็ดีท้ังศาลปกครองสูงสุดและวงการ
วิชาการถือวาบริการสาธารณะน้ันมีสองประเภทคือบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองและ
บริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม 

  2.1.3 หลักเกณฑพืน้ฐานของการจดัทําบริการสาธารณะ4 

 ในการจัดทําบริการสาธารณะนั้น ไมวาผูจัดทําบริการสาธารณะจะเปนรัฐ 
รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐใหจัดทําบริการสาธารณะ การดําเนินการจัดทํา
บริการสาธารณะตองเปนไปตามหลักเกณฑเดียวกันคือ หลักวาดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงและหลักวาดวยความตอเน่ือง 

2.1.3.1. หลักวาดวยความเสมอภาค (L’égalité) 

หลักวาดวยความเสมอภาคท่ีมีตอบริการสาธารณะเปนหลักเกณฑท่ีสําคัญประการ
แรกในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังนี้เนื่องจากการท่ีรัฐเขามาจัดทําบริการสาธารณะน้ัน รัฐมิไดมี
จุดมุงหมายท่ีจะจัดทําบริการสาธารณะข้ึนเพื่อประโยชนของผูใดผูหนึ่งโดยเฉพาะ แตเปนการจัดทํา
เพื่อประโยชนของประชาชนทุกคน กิจการใดท่ีรัฐจัดทําเพื่อบุคคลใดโดยเฉพาะเจาะจงไมมีลักษณะ
เปนบริการสาธารณะ ประชาชนทุกคนยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติหรือไดรับผลประโยชนจากการ
บริการสาธารณะอยางเสมอภาคกัน  

     หลักวาดวยความเสมอภาคนั้นเปนหลักการท่ีสืบเนื่องมาจากคําประกาศสิทธิ
มนุษยชนปค.ศ.1789 ลงวันท่ี 26 สิงหาคม ค.ศ. 1789 ในเร่ืองความเสมอภาคตอหนากฎหมายโดย
ศาลปกครองสูงสุดไดใหความหมายเกี่ยวกับหลักวาดวยความเสมอภาคตอหนาบริการสาธารณะไว
วา “เปนหลักความเสมอภาคท่ีใชเกี่ยวกับการดําเนินงานของบริการสาธารณะท้ังหลาย” ดังนั้นหลัก

                                                           
4 เร่ืองเดียวกัน, หนา 44-52. 
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วาดวยความเสมอภาคจึงเปนการรับรองข้ันพื้นฐานของสิทธิท่ีจะเสมอภาคกันทางกฎหมาย อัน
หมายถึงความเสมอภาคทางดานสถานภาพของผูใชบริการและความเสมอภาคในระหวางคูสัญญา 

 หลักวาดวยความเสมอภาคน้ันไดรับการยอมรับวาเปน “หลักกฎหมายท่ัวไป” ท่ีมี
คุณคาเทียบเทารัฐธรรมนูญซ่ึงถือเปนหลักประกันสิทธิเสรีภาพของประชาชนวาจะตองไดรับการ
ปฏิบัติจากรัฐอยางเทาเทียมกัน5 ซ่ึงมีท่ีมาจากแนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดท่ีพยายามวาง
เกณฑและสรางทฤษฎีข้ึนมาเพื่อใหเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของฝายปกครอง นอกจากนี้หลัก
วาดวยความเสมอภาคยังมีท่ีมาจากแนวคําวินิจฉัยของตุลาการรัฐธรรมนูญอีกดวย 

 แนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดในคดี Chomel ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน ค.ศ. 
1911 ถือไดวาเปนคําวินิจฉัยท่ีศาลปกครองสูงสุดไดสรางหลักกฎหมายท่ัวไปข้ึนมาเพื่อรับรอง
ความเสมอภาคของผูใชบริการสาธารณะโดยวางหลักวา “ผูใชบริการสาธารณะทุกคนที่ใชบริการ
สาธารณะประเภทเดียวกันยอมอยูในสถานะท่ีเทาเทียมกัน” และตอมามีคําวินิจฉัยในคดี Societé 
des concerts du conservatoire ลงวันท่ี 9มีนาคม ค.ศ. 1951 ท่ีไดกลาวถึง หลักแหงความเสมอภาค
ในการดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะ เอาไววา “คนทุกคนซ่ึงใชบริการสาธารณะเดียวกันจะตอง
อยูภายใตกฎเกณฑเดียวกัน”  โดยแนวคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดสามารถแบงออกเปน 2 
ประเภทคือ หลักวาดวยความเสมอภาคในสวนท่ีเกี่ยวกับผูใชบริการสาธารณะและหลักวาดวยความ
เสมอภาคในสวนทีเกี่ยวกับการเขาทํางานในหนวยงานรัฐ 

ในสวนของผูใชบริการสาธารณะ6 ถึงแมการเขาใชบริการสาธารณะในแตละ
ประเภทจะมีหลักเกณฑในการเขาใชท่ีแตกตางกันแตการใชหลักเกณฑเหลานั้นจะใชขัดตอหลักวา
ดวยความเสมอภาคไมได เชน ในสวนท่ีเกี่ยวกับผูเขาใชบริการ ศาลปกครองสูงสุดไดสรางหลัก
เกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติท่ียอมรับไดวา “การกําหนดอัตราคาบริการหรือคาโดยสารที่แตกตางกัน
สามารถบังคับใชไดกับบริการสาธารณะเดียวกันท่ีมีความหลากหลายในประเภทของผูใชบริการ ถา
การกําหนดอัตรานั้นเกิดข้ึนจากความจําเปนตามกฎหมายหรือเกิดจากความแตกตางของสถานการณ
ท่ีสามารถพิจารณาไดในระหวางผูใชบริการ หรือมีความจําเปนเพื่อประโยชนสาธารณะเกี่ยวกับ
เง่ือนไขตางๆของการแสวงหาประโยชนหรือวิธีการจัดทําบริการสาธารณะ” โดยการเลือกปฏิบัตินี้
ตองพิจารณาองคประกอบพื้นฐานสามประการ ไดแก  

                                                           
5 บุบผา อัครพิมาน, หลักกฎหมายทัว่ไป, ใน รวมบทความทางวชิาการ เลม  1:กฎหมายปกครอง ภาคสารบญัญัติ

(กรุงเทพมหานคร: สํานักงานศาลปกครอง, 2548) หนา 10. 
6 ธีระชัย จาตุรนตสวัสดิ์,  ทฤษฎีบริการสาธารณะในกฎหมายปกครองฝร่ังเศส: ขอความคิด แนวทางการใช และ

ระบบกฎหมาย [ออนไลน], 2547. แหลงที่มา www.thaiaixois.online.fr/etc/chai_service1.pdf 
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ประการแรก การเลือกปฏิบัติของฝายปกครองตองเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนตาม
กฎหมาย ศาลจะไมพิพากษาการกระทําของฝายปกครองในกรณีนี้วาไมชอบดวยรัฐธรรมนูญ  

 ประการท่ีสอง การเลือกปฏิบัติตองอยูบนพื้นฐานของความแตกตางของฐานะ
หรือสถานะของผูใชบริการหรือสถานการณโดยมีความสัมพันธกับวัตถุประสงคของการใหบริการ 
ศาลปกครองจะพิจารณาฐานะหรือสถานการณพิเศษตามความเปนจริงท่ีใหความชอบธรรมและ
ความมีอยูของความแตกตางเปนรายกรณีไปซ่ึงก็เปนขอบเขตศาลท่ีมีอํานาจใชดุลยพินิจ เชน ในคํา
วินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดคดี Denoyez et Chorques ลงวันท่ี 10 พฤษภาคม ค.ศ. 1974 วาการเลือก
ปฏิบัติท่ีถือวาชอบธรรมเก่ียวกับการกําหนดอัตราคาบริการหรือคาโดยสารของประชาชนใน
ประเทศระหวางผูอาศัยบนภูมิประเทศท่ีมีลักษณะเปนเกาะกับผูอาศัยบนภูมิประเทศท่ีอยูบนพื้นผิว
ทวีปซ่ึงตางก็เปนผูใชสะพาน l’ile de Re ในทางตรงกันขามการคิดอัตราคาบริการหรือคาโดยสารท่ี
แตกตางกันระหวางผูอาศยท่ี Charente-Maritime (จังหวัดท่ีติดทะเลดานตะวันตกเฉียงเหนือของ
ฝร่ังเศส มีลักษณะภูมิประเทศบางสวนเปนเกาะ) กับผูอาศัยในภาคพื้นทวีปไมสามารถทําได 

 ประการสุดทาย การยกเวนหลักความเสมอภาคและใหความชอบธรรมในการ
เลือกปฏิบัติโดยอาศัยประโยชนสาธารณะ คือในกรณีท่ีไมสามารถพิจารณาความแตกตางของ
สถานะของผูใชบริการไดใหพิจารณาถึงประโยชนสาธารณะศาลปกครองมักยอมรับความ
หลากหลายของอัตราคาบริการและการกําหนดคาบริการพิเศษของบริการสาธารณะบางประเภทท่ี
สวนทองถ่ินดําเนินการ โดยเฉพาะบริการของเทศบาลท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมหรือสวัสดิการทาง
การศึกษา เชน พิพิธภัณฑ โรงเรียนสอนดนตรี เปนตน 

 โดยศาลปกครองสูงสุดยอมรับใหมีการกําหนดอัตราคาบริการพิเศษหาก
ผูใชบริการขององคกรทองถ่ินนั้นอาศัยอยูในองคกรทองถ่ินนั้นเอง เชน เกี่ยวกับอาชีพและการให
การศึกษา นอกจากน้ีการกําหนดอัตราคาบริการพิเศษสามารถกระทําไดโดยคํานึงถึงฐานะการเงิน
หรือรายไดของผูใชบริการ โดยความมีอยูของอัตราคาบริการพิเศษนี้อยูภายใตขอเท็จจริงท่ีวา อัตรา
คาบริการพิเศษท่ีสูงท่ีสุดนั้น เม่ือเทียบกับราคาหรือคาใชจายในการจัดทําบริการสาธารณะแลวยังคง
ต่ํากวาหรือเทากับราคาหรือคาใชจาย 

 ในสวนของการเขาทํางานในหนวยงานของรัฐนั้น คําวินิจฉัยของศาลปกครอง
สูงสุดคดี Barel ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม ค.ศ. 1954 วางหลักวา “บุคคลทุกคนมีความเสมอภาคกันใน
การเขาทํางานกับหนวยงานของรัฐ การเลือกปฏิบัติไมรับเขาทํางานดวยเหตุผลใดเหตุผลหน่ึง 
นอกจากเหตุท่ีเกี่ยวกับความรูความสามารถซ่ึงเปนคุณสมบัติสวนตัวของผูสมัครจะทํามิได” ภายใต
หลักวาดวยความเสมอภาคนี้พลเมืองทุกคนสามารถอางหลักวาดวยความเสมอภาคท่ีจะไดรับการ 
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ยอมรับเขาทํางานคือไมมีการเลือกปฏิบัติสําหรับการรับเขาทํางานเวนแตอาศัยการใชเกณฑ
คุณสมบัติของฝายปกครองเปนตัวตัดสินเทานั้น และในระหวางฝายปกครองดวยกันเองยอมมีความ
เสมอภาคท่ีจะไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันภายในสังกัด องคกรหรือสวนราชการเดียวกัน โดย
มีขอยกเวนใหมีการเลือกปฏิบัติไดเชน การสอบแขงขันภายในหนวยงาน นอกจากนี้ในสวนของ
ระเบียบพัสดุยอมตองมีความเสมอภาคคือ ผูท่ีจะเปนผูจัดซ้ือพัสดุใหแกทางราชการตองไดรับ
โอกาสที่เทาเทียมกันในการแขงขันเสนอราคาเพ่ือใหไดรับเลือกเขาเปนคูสัญญากับฝายปกครอง 

 หลักวาดวยความเสมอภาคน้ียังสัมพันธกับหลักวาดวยความเปนกลาง ซ่ึงตุลาการ
รัฐธรรมนูญกลาวถึงหลักวาดวยความเปนกลางวา เปนเกณฑอันไดมาจากหลักวาดวยความเสมอ
ภาค7 กลาวคือ หามจัดทําบริการสาธารณะท่ีแตกตางกันโดยอางความเช่ือท่ีแตกตางกันของ
ผูใชบริการ โดยหลักความเปนกลางบังคับใหผูจัดทําบริการสาธารณะตองเปนกลางไมเลือกปฏิบัติ
โดยอางเหตุผลทางการเมือง ศาสนา หรือสัญชาติของผูใหบริการ เหตุผลทางการเมืองศาสนา หรือ
สัญชาติท่ีแตกตางกันของผูใชบริการ หลักการนี้ใชกับสถานท่ีท่ีจัดทําบริการสาธารณะดวย กลาวคือ 
สถานท่ีท่ีจัดทําบริการสาธารณะหน่ึงจะตองเปนท่ีซ่ึงมีความเปนกลาง ศาลปกครองสูงสุดปฏิเสธ
การชุมนุมทางการเมืองท่ีถูกจัดข้ึนในโรงเรียนมัธยม  

2.1.3.2. หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง (Adaptation ou Mutation) 

หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง หมายถึง การปรับปรุงเปล่ียนแปลงบริการ
สาธารณะใหทันกับความตองการของผูใชบริการสาธารณะอยูเสมอ เพ่ือใหบริการสาธารณะท่ีฝาย
ปกครองจัดทํามีความสอดคลองกับความตองการของประชาชนหรือประโยชนมหาชน   

การจัดทําบริการสาธารณะมีข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนเม่ือ
สภาพสังคมมีความเจริญกาวหนาท้ังทางดานเทคโนโลยีและจํานวนประชากรบริการสาธารณะจึง
ตองมีการปรับเปล่ียนเพื่อใหสอดคลองกับวิวัฒนาการของความตองการสวนรวมหรือประโยชน
สาธารณะอยูเสมอ หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงนี้ไมไดมีฐานะเปนหลักกฎหมายดังเชน
หลักวาดวยความเสมอภาคหรือหลักกฎหมายท่ัวไปเหมือนหลักวาดวยความตอเนื่องเพียงแตมีการ
กลาวถึงในลักษณะการกลาวพาดพิงหรือใหขอคิดเห็นในคําวินิจฉัยทางปกครองวาโดยสภาพของ
การจัดทําบริการสาธารณะท่ัวไปท่ีมีวัตถุประสงคในการสนองความตองการของประชาชนเม่ือเกิด
เหตุการณท่ีความตองการของประชาชนเปล่ียนแปลงไปบริการสาธารณะน้ันก็นาจะไดรับการ
เปล่ียนแปลงตามความความตองการของประชาชนไปดวย 

                                                           
7 CC., 18 กันยายน 1986, Liberté de communication. 
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คําวินิจฉัยศาลปกครองสูงสุดคดี Compagnie nouvlle de Gaz de Deville-Les-
Rouen ลงวันท่ี 10 มกราคม ค.ศ. 1902 เกี่ยวกับเร่ืองการนําระบบไฟฟาใหความสวางถนนมาใชแทน
การจุดตะเกียงกาซนั้น ถือเปนคําวินิจฉัยแรกของศาลปกครองท่ีวางหลักวาดวยการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงบริการสาธารณะในกรณีท่ีมีเหตุการณหรือสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยศาล
ปกครองสูงสุดไดใหอํานาจแกเจาหนาท่ีฝายปกครองผูรับผิดชอบในการจัดทําบริการสาธารณะท่ีจะ
สามารถแกไขกฎเกณฑหรือเงื่อนไขในการปฏิบัติตามสัญญาได เพื่อใหบริการสาธารณะสามารถ
ดําเนินตอไปอยางไดผลดีท่ีสุด หลังจากนั้นในคดี Jaffray ลงวันท่ี 4 พฤษภาคม ค.ศ. 1960 หลักนี้ถูก
นํามาใชอีกคร้ัง โดยศาลวินิจฉัยวา เจาหนาท่ีฝายปกครองไมสามารถฟองรองฝายปกครองเพ่ือขอให
ส่ังใหตนดํารงอยูในตําแหนงเดิมได 

หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงยังสงผลตอภาระหนาท่ีแกเจาหนาท่ีฝาย
ปกครองในกรณีท่ีมีการปรับปรุงบริการสาธารณะขาราชการหรือเจาหนาท่ีฝายปกครองท่ีปฏิบัติ
หนาท่ีอาจตองปฏิบัติงานบริการท่ีไมตรงกับระดับความสามารถของตนไดเพราะตําแหนงหนาท่ี
ของขาราชการหรือเจาหนาท่ีฝายปกครองนั้นตองเปนไปตามท่ีกฎหมายหรือกฎเกณฑท่ีเกี่ยวของ
กําหนดเทานั้น ไมมีสิทธิท่ีจะคงตําแหนงเดิมโดยหามมิใหมีการโยกยายหรือเปล่ียนแปลง และใน
สวนของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามสัญญา ก็อาจถูกโยกยายหรือยกเลิกสัญญาได หากมีการจัดองคกร
ใหมและรูปแบบของการใหบริการมีลักษณะท่ีเปล่ียนแปลงไป สวนคูสัญญากับฝายปกครองในการ
จัดทําบริการสาธารณะนั้น ฝายปกครองยอมมีอํานาจในการเลิกสัญญาฝายเดียวหรือมีสิทธิพิเศษใน
การแกไขเปล่ียนแปลงสัญญาฝายเดียวไดหากเปนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพ่ือประโยชน
สาธารณะ  

หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงน้ีถูกนํามาใชพิจารณาถึงสิทธิของผูใชบริการ
สาธารณะและหนาท่ีของผูจัดทําบริการสาธารณะคือ ผูใชบริการสาธารณะทางปกครอง ไมมีสิทธิท่ี
จะคัดคานการปรับปรุงเปล่ียนแปลงบริการสาธารณะทางปกครอง เนื่องจากบริการสาธารณะทาง
ปกครองเปนการดําเนินการจัดทําตามหลักเกณฑที่มีกฎหมายและกฎเกณฑกําหนดไว สวนบริการ
สาธารณะทางพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมนั้น ตัวผูใชบริการสาธารณะก็อยูภายใตหลักวาดวย
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงน้ีดวย เชนในกรณีของสายการบิน ท่ีสามารถงดบินบางเท่ียวหรือในบาง
เสนทางไดอันเนื่องมาจากปญหาในทางเศรษฐกิจ 

นอกจากนี้ในกรณีท่ีมีขอจํากัดเสรีภาพของผูใชบริการตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายเก่ียวกับบริการสาธารณะท่ีชัดเจนและชอบดวยกฎหมายแตสิทธิของผูใชบริการยังคงอยู
ภายใตกฎหรือคําส่ังทางปกครอง เชน การข้ึนคาธรรมเนียมในการรักษาพยาบาลของโรงพยาบาลรัฐ 
หรือการปรับราคาของบริการสาธารณะประเภทพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมซ่ึงมีผลกระทบตอ
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ผูใชบริการโดยตรง  อยางไรก็ดีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงของบริการสาธารณะประเภท
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมบางประเภทจะเปล่ียนแปลงไดตอเม่ือเปนไปตามเง่ือนไขหรือไมขัค
ตอขอยกเวนของกฎหมายเชนอัตราคาบริการในการใชกาซและไฟฟาจะเปล่ียนแปลงไดเม่ืออัตรา
คาบริการใหมนั้นไมมีผลยอนหลัง8  

2.1.3.3 หลักวาดวยความตอเน่ือง (La continuité) 

    บริการสาธารณะเปนกิจการที่มีความจําเปนสําหรับประชาชน หากบริการ
สาธารณะหยุดชะงักลง ไมวาดวยเหตุใดก็ตาม ประชาชนผูใชบริการสาธารณะยอมไดรับความ
เดือดรอนเสียหาย ท้ังนี้เนื่องจากความตองการของประชาชนมีอยูตลอดเวลา และฝายปกครองก็
ไดรับอํานาจจากกฎหมายท่ีจะจัดการใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินไปไดอยางเปนปกติ จึงเกิด
หลักสําคัญใหบริการสาธารณะตองดําเนินไปอยางตอเนื่อง หากมีเหตุใดเปนเหตุใหบริการ
สาธารณะหยุดชะงักลง ฝายปกครองยอมมีอํานาจในการปราบปรามหรือแกไขได  

    หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนผลโดยตรงมาจากความ
ตอเนื่องของรัฐ โดยมีการกลาวถึงเปนคร้ังแรกในคดี Winkell ลงวันท่ี 7 สิงหาคม ค.ศ. 1909 โดย
กลาววา “ความตอเนื่องเปนหัวใจสําคัญของบริการสาธารณะ” หลังจากนั้นก็มีการใหความสําคัญ
กับหลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะในคําวินิจฉัยตอมา 

    ความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ันไมมีมาตรฐานท่ีแนนอนตายตัว เนื่องจาก
บริการสาธารณะบางประเภทตองมีการดําเนินการจัดทําในลักษณะถาวร คือเปนบริการที่มีความ
ตอเนื่องตลอด 24 ช่ัวโมง เชน การรักษาพยาบาล การดูแลรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ 
การควบคุมการคมนาคมทางอากาศ แตในบริการสาธารณะบางประเภท การดําเนินการไม
จําเปนตองจัดทําตอเนื่องตลอด 24 ช่ัวโมง เพียงแตตองมีการดําเนินการอยางสมํ่าเสมอ ก็อาจกําหนด
หลักเกณฑและเง่ือนไขบางประการเฉพาะบริการสาธารณะน้ันๆได เชน หองสมุด พิพิธภัณฑ เปน
ตน นอกจากนี้ความตอเน่ืองยังสามารถเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัยของสังคมดวย 

    ในประเด็นเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองน้ัน หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะน้ียอมมีผลบังคับอยางเครงครัดในกรณีท่ีเกี่ยวกับผูรับสัมปทานบริการสาธารณะ ถา
กิจการท่ีใหสัมปทานตองหยุดชะงักลงเพราะการกระทําใดอันเปนความผิดของผูรับสัมปทาน ผูรับ
สัมปทานจะตองถูกบังคับลงโทษตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในสัมปทาน สวนเอกชนผูไดรับ
ประโยชนจากบริการสาธารณะยอมมีสิทธิท่ีจะเรียกรองใหฝายปกครองจัดการแกไขบริการ

                                                           
8 CE, Sect., 25 มิถุนายน 1948, Société du journal l’Aurore.  
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สาธารณะใหดําเนินไปตามปกติ หากบริการสาธารณะขัดของหรือหยุดชะงักลงไมวาดวยเพราะเหตุ
ใด ถึงแมฝายปกครองจะมอบใหเอกชนจัดทําบริการสาธารณะบางอยางแทนดวยการจัดทําเปน
สัญญาทางปกครองระหวางฝายปกครองกับเอกชน แตฝายปกครองก็ยังตองมีสวนรวมในเร่ืองความ
ตอเนื่องของกิจกรรมท่ีมอบใหเอกชนไปจัดทํา โดยเอกชนคูสัญญาจะตองอยูภายใตเง่ือนไข 3 
ประการคือ  

            (ก) การเปล่ียนแปลงสัญญาซ่ึงใหอํานาจฝายปกครองท่ีจะแกไขขอสัญญา
ไดแตเพียงฝายเดียว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสนองตอบความตองการของบริการสาธารณะ  

              (ข) การลงโทษในกรณีท่ีเกิดความผิดรายแรงท่ีขัดขวางการดําเนินงาน
ของบริการสาธารณะซ่ึงฝายปกครองผูรับผิดชอบจะตองแกไขดวยการเขาไปทําแทนคูสัญญาฝาย 
เอกชนหรือยึดกลับมาทําเองเพ่ือใหเกิดความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ  

             (ค) หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนสวนหนึ่งของ
ทฤษฎีวาดวยเหตุท่ีไมอาจคาดหมายลวงหนาได (théorie de l’imprévision) กลาวคือเม่ือเกิด
เหตุการณบางอยางข้ึน และมีผลทําใหคูสัญญาฝายเอกชนซ่ึงไดรับมอบหมายจากฝายปกครองให
จัดทําบริการสาธารณะไมสามารถดําเนินการตามสัญญาตอไปไดตามปกติ ฝายปกครองจะตองเขา
ไปรับภาระบางสวนรวมกับเอกชนคูสัญญา ท้ังนี้ เพื่อไมใหบริการสาธารณะตองหยุดชะงักลง
นั่นเอง  

            จะเห็นไดวาเง่ือนไขหรือวิธีการท้ัง 3 ประการดังกลาวมาน้ีมีความแตกตางจาก
หลักการทําสัญญาทางกฎหมายเอกชนท้ังส้ิน ซ่ึงเหตุท่ีแตกตางกันเชนนี้ก็เนื่องมาจากสภาพกิจการท่ี
เกิดข้ึนตามสัญญาทางปกครองนี้เปนกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเพื่อประโยชนสาธารณะ จึงตองมีกฎเกณฑ
พิเศษเพื่อรักษาความเปนประโยชนสาธารณะเอาไว  

     นอกจากนี้หลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะยังมีความสําคัญตอการใชสิทธิ
นัดหยุดงาน โดยกอนสงครามโลกคร้ังท่ีสองหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะมีผลใช
บังคับกับเจาหนาท่ีของรัฐท่ีทําการหยุดงานซ่ึงถือวาเปนความผิดตามกฎหมาย  ตอมาเมื่อ
รัฐธรรมนูญฉบับป ค.ศ. 1946 ใชบังคับและมีการบัญญัติไวในคําปรารภของรัฐธรรมนูญยอมรับ
สิทธิในการนัดหยุดงาน จึงกอใหเกิดปญหาทางรัฐธรรมนูญตามมาถึงหลักสองหลักท่ีรัฐธรรมนูญ
รับรองแตมีความขัดแยงกัน คือ สิทธิในการนัดหยุดงานท่ีรัฐธรรมนูญรับรองกับหลักความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะที่รัฐธรรมนูญก็รับรองเชนกัน โดยหลักท้ังสองนี้ในบางคร้ังก็ขัดแยงกัน เชน 
การนัดหยุดงานอาจเปนเหตุใหเกิดการขัดขวางการดําเนินงานตามปกติของบริการสาธารณะท่ีทําให
หลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะถูกกระทบได เปนตน เพื่อเปนการประนีประนอมระหวาง
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สิทธิในการนัดหยุดงานกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ จึงเกิดมาตรการท่ีจะเขา
มาแกไขปญหาดังกลาวข้ึนสองวิธีดวยกันคือการใหบริการข้ันตํ่า และการเขาดําเนินการเอง  

             การใหบริการข้ันต่ํา ไดแก การที่ฝายปกครองกําหนดมาตรการ รองรับการนัด
หยุดงานไววาไมวาจะนัดหยุดงานอยางไรก็ตาม จะไมสามารถหยุดท้ังหมดได อยางนอยจะตองมี
บริการดังกลาวอยูบางในบางสวน เชน รถไฟเคยวิ่งวันละ 10 เท่ียว หากจะนัดหยุดงานก็สามารถทํา
ได แตจะตองมีรถวิ่งอยางนอยวันละ 3 เท่ียว ท้ังนี้ เพื่อไมใหเปนการสรางความลําบากกับประชาชน
ผูใหบริการสาธารณะ เปนตน การใหบริการข้ันตํ่านี้นําไปใชในบริการสาธารณะบางประเภทซ่ึงการ
การหยุดงานอยางเด็ดขาดจะทําใหเกิดผลเสียหายอยางรายแรงตอสวนรวม จึงตองกําหนดไววาจะ
หยุดงานอยางไรก็ตามแตจะหยุดการดําเนินงานจัดทําบริการสาธารณะเหลานี้อยางเด็ดขาดท้ังหมด
ไมได เชน บริการสาธารณะเกี่ยวกับโรงพยาบาล ตํารวจ การยุติธรรม การคมนาคมทางอากาศ หรือ
วิทยุโทรทัศน เปนตน  

     การเขาดําเนินการเอง จะใชเฉพาะในกรณีท่ีเกิดผลกระทบอยางรายแรงตอความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะโดยหัวหนาหนวยงานท่ีจัดทําบริการสาธารณะสามารถตัดสินใจใช
มาตรการพิเศษโดยสงคนเขาไปทําแทนหากเหตุการณท่ีเกิดขึ้นเลยสิทธิในการนัดหยุดงาน  

 2.1.4 องคกรผูจัดทําบริการสาธารณะ9 

    บริการสาธารณะสวนใหญรัฐเปนผู มีหนาท่ีในการจัดทําโดยใชองคกรภายในฝาย
ปกครองเปนผูจัดทํา แตตอมารัฐก็ไดเพิ่มวิธีการจัดทําบริการสาธารณะข้ึนโดยจัดต้ังเปนองคกรของ
รัฐประเภทพิเศษข้ึนมาทําหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะเฉพาะประเภท และตอมาเม่ือมีการ
กระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถ่ินเต็มรูปแบบในปค.ศ. 1982 จึงมีการมอบบริการสาธารณะ
หลายประเภทใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินไปจัดทําแทนรัฐและนอกจากนี้ในระยะหลังบริการ
สาธารณะมีมากประเภทข้ึน บางประเภทตองใชกําลังคน กําลังทรัพย รวมท้ังเทคโนโลยีระดับสูงมา
ดําเนินการจัดทํา แตเนื่องจากบริการสาธารณะประเภทดังกลาวเปนบริการสาธารณะซ่ึงโดยสภาพ
แลวฝายปกครองไมจําเปนตองทําเองก็ได จึงเกิดการมอบบริการสาธารณะบางประเภทใหเอกชนไป
ดําเนินการแทนฝายปกครอง โดยฝายปกครองเขาไปควบคุมดูแลการจัดทําบริการสาธารณะโดย
เอกชนเพื่อใหบริการท่ีเกิดข้ึนอยูในมาตรฐานเดียวกับท่ีฝายปกครองเปนผูจัดทํา 

 

 

                                                           
9 นันทวัฒน บรมานันท, หลักกฎหมายปกครองเกี่ยวกบับริการสาธารณะ, หนา 53-71. 
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2.1.4.1 บริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยรัฐ 

     บริการสาธารณะท่ีอยูในอํานาจการจัดทําของรัฐจะตองเปนบริการสาธารณะท่ีเม่ือ
พิจารณาจากสภาพของบริการสาธารณะนั้นแลว เปนหนาท่ีของรัฐแตเพียงผู เดียวท่ีจะเปน
ผูดําเนินการจัดทําหรือเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนและมีความสําคัญตอความเปนอยูของประชาชนทั้ง
ประเทศอยางท่ัวถึง แตอยางไรก็ตาม เม่ือมีการกระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถ่ินในปค.ศ. 
1982 ก็ไดมีการมอบอํานาจในการจัดทําบริการสาธารณะบางประเภทใหแก องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเปนผูจัดทํา ดังนั้นบริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยรัฐจึงมีสองประเภท คือ บริการสาธารณะ
ระดับชาติ และบริการสาธารณะระดับทองถ่ิน 

  1. บริการสาธารณะระดับชาติ ไดแก บริการสาธารณะท่ีเปนหนาท่ีของรัฐท่ีจะตอง
เปนผูจัดทําอันไดแกกิจการที่เกี่ยวกับความมั่นคงและความเปนระเบียบเรียบรอยของสังคม รวมทั้ง
การพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม บริการสาธารณะระดับชาติเปนบริการสาธารณะท่ีรัฐจัดทําอยาง
ท่ัวถึงตลอดท้ังประเทศ สามารถแบงไดเปน 7 ประเภทคือ บริการสาธารณะทางดานยุติธรรม 
ทางดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของสังคม ทางดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของ
ประเทศ ทางดานการศึกษาของชาติ ทางดานสังคม ทางดานวัฒนธรรม และทางดานการทองเท่ียว 

    2. บริการสาธารณะระดับทองถ่ิน ไดแก บริการสาธารณะท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีจะ
ดําเนินการจัดทําโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน บริการสาธารณะท่ีดําเนินการจัดทําโดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินนั้นมีอยูดวยกันสองประเภทคือ บริการสาธารณะระดับชาติซ่ึงมอบหมายให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการจัดทํา กับบริการสาธารณะซ่ึงเปนหนาท่ีแทๆของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง 3 ระดับ ไดแก บริการสาธารณะระดับเทศบาล บริการสาธารณะ
ระดับจังหวัด และบริการสาธารณะระดับภาค โดยมีกฎหมายแบงแยกหนาท่ีและประเภทของ
บริการสาธารณะท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภทจะเปนผูจัดทํา บริการสาธารณะซ่ึง
เปนหนาท่ีแทๆท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูจัดทําสามารถแบงไดเปน 4 ประเภทคือ บริการ
สาธารณะทางดานสุขอนามัย ทางดานเศรษฐกิจ ทางดานสังคมและการศึกษา และทางดาน
วัฒนธรรม 

  2.1.4.2. บริการสาธารณะท่ีจัดทําโดยเอกชน 

  นอกจากการจัดทําบริการสาธารณะโดยรัฐแลว เอกชนเร่ิมเขามามีสวนรวมในการ
จัดทําบริการสาธารณะมากข้ึนซ่ึง การมีสวนรวมของเอกชนสามารถแบงไดเปน 2 กรณีคือ การมี
สวนรวมทางออมกับการมีสวนรวมทางตรง 
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   1. การมีสวนรวมทางออม ไดแก การเขามารวมมือของเอกชนในการ
จัดทําบริการสาธารณะโดยรัฐ ดวยวิธีการตางๆดังตอไปนี้ 

   - การเลือกต้ัง ภายใตระบบการปกครองแบบกระจายอํานาจประชาชน
ผูสนใจสามารถเขามามีสวนรวมในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดดวยการ
สมัครรับเลือกต้ังเปนสมาชิกสภาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงหากไดรับการเลือกต้ังเขาไป
แลวก็จะไปเปนผูจัดใหมีและวางหลักเกณฑในการบริหารบริการสาธารณะตอไป 

   - คณะท่ีปรึกษา ในบางกรณีกฎหมายกําหนดใหผูรับผิดชอบหรือหัวหนา
ฝายปกครองในหนวยงานตองขอความเห็นจากหนวยงานหรือองคกรตางๆ กอนท่ีจะตัดสินใจ การ
ไมปฏิบัติตามจะถือวานิติกรรมทางปกครองนั้นไมทําตามแบบที่กฎหมายกําหนด ถือเปนนิติกรรม
ทางปกครองท่ีไมชอบดวยกฎหมายและอาจถูกศาลปกครองเพิกถอนได 

   - การใหความคิดเห็น ฝายปกครองอาจเชิญเอกชนมาปรึกษาหารือเพื่อขอ
ความเห็นเกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะในบางเร่ืองกอนท่ีฝายปกครองจะตัดสินใจดําเนินการ
ได 

   2. การมีสวนรวมทางตรง บริการสาธารณะเปนเร่ืองท่ีอยูในอํานาจหนาท่ี
ของรัฐท่ีจะจัดทํา แตตอมาเม่ือรัฐมีภาระมากข้ึน กิจการบางอยางรัฐไมจําเปนตองทําเองเพราะเปน
เร่ืองท่ีไมเกี่ยวของกับการใชอํานาจรัฐ กิจการบางอยางตองใชเงินลงทุนมาก ตองใชบุคลากรที่มี
ความชํานาญเปนพิเศษ ซ่ึงทําใหรัฐไมสามารถจัดทําบริการสาธารณะไดอยางดีและรวดเร็วทันตาม
ความตองการของผูใชบริการสาธารณะ จึงเกิดการมอบบริการสาธารณะใหเอกชนซ่ึงมีความสนใจ
และความพรอมเปนผูจัดทําบริการสาธารณะแทนรัฐ 

   การมอบอํานาจใหเอกชนเปนผูจัดทําบริการสาธารณะหมายความถึงการ
กระทําท่ีรัฐมอบใหเอกชนเปนผูจัดทําบริการสาธารณะท้ังหมดหรือบางสวน ท้ังนี้เพราะโดยสภาพ
แลวเอกชนไมไดมีหนาท่ีจะจัดทําบริการสาธารณะเพราะบริการสาธารณะเปนเร่ืองท่ีอยูในอํานาจ
และหนาท่ีของรัฐ ดังนั้นเม่ือรัฐตัดสินใจอนุมัติหรืออนุญาตใหเอกชนเขามามีสวนรวมในการจัดทํา
บริการสาธารณะ เอกชนจึงสามารถเขามาดําเนินการได โดยเอกชนสามารถเขามามีสวนรวมในการ
จัดทําบริการสาธารณะไดในกรณีดังตอไปนี้ 

   - สัมปทาน ไดแก สัญญาท่ีฝายปกครองมอบใหเอกชนเปนผูจัดทําบริการ
สาธารณะดวยการลงทุนและเสี่ยงภัยของเอกชนโดยเอกชนสามารถเก็บคาบริการจากผูใชบริการ
กิจการท่ีไดรับสัมปทานจากรัฐไป 
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   - องคกรวิชาชีพ ไดแก องคกรเอกชนท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบในการควบคุม
วินัยในการประกอบอาชีพดวยมาตรการตางๆ เชน การวางกฎขอบังคับทางวิชาชีพ การพิจารณา
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ การพิจารณาลงโทษเม่ือมีการกระทําผิด และเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ เปนตน 

    แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดองคกรวิชาชีพมีมานานแลวโดยไดมีการ
นํามาใชกับผูประกอบวิชาชีพในกระบวนการยุติธรรม เชน สภาทนายความ คณะกรรมการผู
ประกอบวิชาชีพรับรองนิติกรรม เปนตน โดยองคกรวิชาชีพตางๆเหลานี้มีฐานะเปนองคการ
มหาชนอิสระ ตอมาในป ค.ศ. 1940 ไดมีการจัดต้ังองคกรวิชาชีพอ่ืนๆท่ีไมเกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมข้ึนมาอีก คือ องคกรวิชาชีพเกษตรกร องคกรวิชาชีพแพทย องคกรวิชาชีพสถาปนิก และ
องคกรวิชาชีพเภสัชกร เปนตน องคกรวิชาชีพตางๆท่ีเกิดข้ึนมาภายหลังนี้มีสภาพเปนองคกรเอกชน
ท่ีจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังนี้เพราะกิจกรรมหรือการดําเนินงานขององคกรวิชาชีพตางๆเหลานี้เปน
กิจกรรมท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประโยชนมหาชน กลาวคือ ควบคุมผูประกอบวิชาชีพท่ีตองติดตอกับ
ประชาชนใหอยูในระเบียบวินัยอันดี ไมใหประชาชนไดรับผลกระทบจากการประกอบวิชาชีพ
เหลานั้น 

       แมวาองคกรวิชาชีพจะมีโครงสรางและระบบการบริหารงานภายในท่ี
เปนแบบเอกชน แตในการดําเนินงานขององคกรวิชาชีพกลับมีการใชอํานาจตามกฎหมายมหาชน 
กลาวคือ อํานาจในการตรากฎขอบังคับ หรือหลักเกณฑในการประกอบวิชาชีพ การควบคุมการ
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพซ่ึงถือเปนนิติกรรมทางปกครอง หรืออํานาจในการพิจารณาลงโทษ
ทางวินัยเม่ือสมาชิกขององคกรวิชาชีพทําผิดขอปฏิบัติทางวิชาชีพและการเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพซ่ึงเปนการวินิจฉัยชี้ขาดมีสถานะเชนคําพิพากษาของศาล สําหรับเหตุผลท่ีองคกร
วิชาชีพมีท้ังอํานาจฝายเดียวของฝายปกครองในการวางกฎเกณฑตางๆและอํานาจเชนศาล ในการ
พิจารณาวินิจฉัยความผิดก็เนื่องมาจากองคกรวิชาชีพเหลานี้ไดรับมอบอํานาจจากรัฐใหเปนผูดูแล
ควบคุมและดําเนินการตางๆท่ีเกี่ยวของกับวิชาชีพนั้น เพ่ือใหเกิดประโยชนตอประชาชนมากท่ีสุด 
จึงตองมีการมอบอํานาจของรัฐบางประการใหเพื่อท่ีจะสามารถจัดระเบียบในการประกอบอาชีพได
อยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 แนวความคิดเก่ียวกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ 

 หลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะเปนหลักท่ีมีความสําคัญตอการจัดทําบริการ
สาธารณะเนื่องจากบริการสาธารณะมีความจําเปนตอประชาชน การหยุดชะงักของบริการ ยอม
กอใหเกิดความเดือดรอน เสียหาย ดังนั้นการจัดทําบริการสาธารณะจึงตองมีความตอเน่ือง ท้ังนี้ 
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ความตอเนื่องในการจัดทําบริการสาธารณะของบริการแตละประเภทก็มีความแตกตางกันออกไป
ตามลักษณะของการดําเนินกิจกรรม บางประเภทตองจัดทําอยางถาวรเชน โรงพยาบาล แตบาง
ประเภทไมตองมีการจัดทําอยางถาวรแตตองมีความตอเน่ืองคือ เปนไปตามกําหนดเวลาเปด-ปดของ
หนวยงานท่ีจัดทําบริการสาธารณะน้ัน 

 2.2.1 แนวความคิดและความเปนมา 

  หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนหลักการท่ีเปนแกนหรือสําคัญ
ท่ีสุดในตัวของบริการสาธารณะเอง (de l’essence même du service) หลักวาดวยความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะอยูบนพื้นฐานของแนวความคิดวาบริการสาธารณะเปนส่ิงท่ีจําเปน เปน
หลักประกันความตองการของประชาชนในสังคม บริการสาธารณะจึงจําเปนตองมีความตอเนื่อง
มิใชแคการใหบริการเปนคร้ังคราวหรือขัดขวางความตอเน่ือง ท้ังนี้เพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชนท่ีมีอยูตลอดเวลา โดยนัยนี้หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะจึงเปนหลัก
กฎหมายท่ีมีข้ึนเพื่อแกไขการดําเนินงานท่ีบกพรอง 

2.2.2 ฐานะของหลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ 

หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะอันเปนหัวใจสําคัญของการจัดทํา
บริการสาธารณะ มิไดถูกนํามาใชบังคับเฉพาะกับฝายปกครองท่ีจัดทําบริการสาธารณะเทานั้น แต
ยังมีผลใชบังคับไปถึงรัฐวิสาหกิจและเอกชนซ่ึงเปนผูรับมอบอํานาจในการดําเนินการจัดทําบริการ
สาธารณะแทนรัฐ ไมวาการมอบอํานาจนั้นจะอยูในรูปของกฎหมายหรือสัญญาก็ตาม ดังนั้นหาก
การจัดทําบริการสาธารณะไมเปนไปตามหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ ผูจัดทํา
บริการสาธารณะไมวาจะเปนรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนยอมตองรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 
ดังนั้นการพิจารณาฐานะของหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะจึงเปนส่ิงจําเปนเพื่อให
เห็นถึงการยอมรับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะวามีฐานะเทียบเทารัฐธรรมนูญ
และมีฐานะเปนหลักกฎหมายท่ัวไป 

ก. มีคุณคาเทียบเทารัฐธรรมนูญ 

    หลักท่ีมีคุณคาเทียบเทารัฐธรรมนูญนั้นหมายถึง หลักท่ีคณะตุลาการรัฐธรรมนูญ
ไดสรางข้ึนมาโดยไมมีบทบัญญัติแหงกฎหมายใดๆรองรับ ไมวาจะเปนกฎหมายท่ีใชบังคับอยูใน
อดีตหรือกฎหมายท่ีบังคับใชอยูในปจจุบันและหลักการที่ถูกสรางข้ึนเหลานี้ถือเปนสวนหนึ่งของ
รัฐธรรมนูญ หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะถูกสถาปนาข้ึนใหเปนหลักท่ีมีคุณคา
เทียบเทารัฐธรรมนูญ  โดยคณะตุลาการรัฐธรรมนูญไดยืนยันหลักวาดวยความตอเนื่องในคําวินิจฉัย
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คดี Droit de grève à la radio et à la télévision ลงวันท่ี 25 กรกฎาคม ค.ศ. 1979 วา “ความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะมีลักษณะเปนหลักตามรัฐธรรมนูญ” หลักการท่ีสําคัญของหลักวาดวยความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะคือ นิติบุคคลผูมีหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะจะตองดําเนินการจัดทํา
บริการสาธารณะอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ืองตลอดเวลา 

ข.  เปนหลักกฎหมายท่ัวไป 

    หลักกฎหมายท่ัวไป ถือเปนบอเกิดสําคัญของกฎหมายปกครอง โดยเปนหลัก
กฎหมายท่ีมิไดมีการบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร แตสอดแทรกอยูในระบบกฎหมายหนึ่ง ๆ 
เนื่องจากการพิจารณาคดีนั้น ศาลไมอาจปฏิเสธไมพิจารณาวินิจฉัยคดีโดยอางวาไมมีกฎหมาย
บัญญัติถึงกรณีนั้น ดังนั้นในกรณีท่ีไมมีกฎหมายบัญญัติศาลจึงจําเปนตองสรางหลักกฎหมายข้ึนมา 
โดยหลักกฎหมายน้ีมีความสอดคลองกับความเห็นรวมของคนในสังคม และสอดคลองกับหลัก
เหตุผลและหลักตรรกะของวิญูชนมิใชเปนการสรางข้ึนมาตามอําเภอใจ และหลักวาดวยความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะก็เปนหลักกฎหมายท่ัวไปซ่ึงศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยใหหลักวาดวย
ความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ันเปนหัวใจสําคัญของบริการสาธารณะ เปนเหตุใหในปจจุบัน
หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ันมีฐานะเปนหลักกฎหมายท่ัวไป กลาวคือศาล
สามารถนํามาพิจารณาวินิจฉัยคดีไดแมไมมีบทบัญญัติเปนลายลักษณอักษร หลักนี้ยอมสามารถ
นํามาใชพิจารณาไดในฐานะของหลักกฎหมายท่ัวไปท่ีเปนเบ้ืองหลังของวัตถุประสงคในการจัดให
มีบริการสาธารณะ 

2.2.3 ผลของหลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ10 

หลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะ เปนพื้นฐานแนวความคิดของกฎหมาย
หลาย ๆ เร่ือง หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะน้ีทําใหฝายปกครองมีอํานาจในการ
กําหนดมาตรการตาง ๆ ท่ีจําเปนเพื่อรักษาความตอเนื่องของบริการสาธารณะไว เพื่อมิใหเกิดผล
กระทบหรือความเสียหายตอบริการสาธารณะอันไดแก ผลตอการปฏิบัติราชการ  ผลตอบุคลากร
ภาครัฐและผลตอสัญญาทางปกครอง 

2.2.3.1. ผลตอการปฏิบัติราชการ 

หลักวาดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะมีผลตอการปฏิบัติราชการคือ ทําให
เกิดระบบการรักษาราชการแทนหรือการรักษาการในตําแหนง กลาวคือ เม่ือเจาหนาท่ีผูมีอํานาจ

                                                           
10 บุบผา อัครพิมาน, หลักกฎหมายทัว่ไป, ใน รวมบทความทางวชิาการ เลม  1: กฎหมายปกครองภาคสาร

บัญญัติ.  
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หนาท่ีในการปฏิบัติราชการนั้นไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดหรือไมมีผูดํารงตําแหนงนั้นใหเจาหนาท่ี
ท่ีดํารงตําแหนงหนึ่งมีอํานาจหนาท่ีและรับผิดชอบงานในตําแหนงอ่ืนอีกตําแหนงหนึ่งเปนการ
ช่ัวคราว เชน ในกรณีท่ีนายกรัฐมนตรีไมอาจปฏิบัติราชการได ใหรองนายกรัฐมนตรีเปนผูรักษา
ราชการแทนถามีรองนายกรัฐมนตรีหลายคนใหคณะรัฐมนตรีมอบหมายใหรองนายก รัฐมนตรีคน
ใดคนหน่ึงเปนผูรักษาราชการแทน ถาไมมีผูดํารงตําแหนงรองนายกรัฐมนตรีหรือมีแตไมอาจปฏิบัติ
ราชการได ใหคณะรัฐมนตรีมอบหมายใหรัฐมนตรีคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน11 หรือ 
กรณีท่ีตําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญวางลง หรือผูดํารงตําแหนงไมสามารถปฏิบัติหนาท่ี
ราชการได และเปนกรณีท่ีมิไดบัญญัติไวในกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน ให
ผูบังคับบัญชามีอํานาจส่ังใหขาราชการพลเรือนท่ีเห็นสมควรรักษาการในตําแหนงน้ันได12 

2.2.3.2. ผลตอบุคลากรภาครัฐ  

นอกจากนี้ภายใตหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะยังมีผลตอการ
ลาออกจากราชการหรือรัฐวิสาหกิจคือการลาออกจะมีผลตอเม่ือไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาแลว
เทานั้น ระหวางท่ียังไมไดรับอนุมัติผูนั้นยังคงมีหนาท่ีในการปฏิบัติงานอยู โดยการหามมิให
เจาหนาท่ีลาออกจากราชการกอนไดรับอนุมัตินี้ เพื่อเปดโอกาสใหผูบังคับบัญชาอาศัยมีเวลา
สามารถหาผูมาปฏิบัติหนาท่ีแทนไดโดยมุงหมายใหการปฏิบัติราชการเปนไปอยางตอเนื่องนั่นเอง 

2.2.3.3. ผลตอระบบสัญญาทางปกครอง 

หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนผลใหสัญญาทางปกครองมี
ลักษณะแตกตางจากสัญญาแพงท่ัวไป เชน ในสัญญาทางปกครองคุณสมบัติของคูสัญญาถือเปน
สาระสําคัญของสัญญาคูสัญญาฝายเอกชนตองปฏิบัติตามสัญญาดวยตนเองเพื่อเปนหลักประกันวา
การจัดทําบริการสาธารณะอันเปนภารกิจของฝายปกครองจะบรรลุผล ฝายปกครองมีการคัดเลือก
คู สัญญาโดยเนนท่ี คุณสมบัติของผู ท่ีจะเข ามาเปนคู สัญญา  การโอนสิทธิตามสัญญาให
บุคคลภายนอกเพ่ือเขามาปฏิบัติตามสัญญาแทนจึงกระทํามิได เวนแตไดรับความยินยอมจากฝาย

                                                           
11  มาตรา 41 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. 2534 บัญญัติวา “ในกรณีทีน่ายกรัฐมนตรี

ไมอาจปฏิบตัิราชการได ให รองนายกรัฐมนตรีเปนผูรักษาราชการแทน ถามีรองนายกรัฐมนตรีหลายคน ใหคณะรัฐมนตรี 
มอบหมายใหรองนายกรัฐมนตรีคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน ถาไมมีผูดํารงตําแหนง รองนายกรัฐมนตรี หรือมี
แตไมอาจปฏิบัติราชการได ใหคณะรัฐมนตรีมอบหมายให รัฐมนตรีคนใดคนหนึ่งเปนผูรักษาราชการแทน” 

12  มาตรา 68 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 บัญญัติวา “ในกรณีที่ตําแหนง
ขาราชการพลเรือนสามัญวางลง หรือผูดํารงตําแหนงไมสามารถปฏิบตัิหนาที่ราชการได และเปนกรณีทีมิ่ไดบัญญัตไิวใน
กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน ใหผูบังคับบัญชาซ่ึงมีอํานาจส่ังบรรจุตามมาตรา 57 มีอํานาจส่ังให
ขาราชการพลเรือนที่เห็นสมควรรักษาการในตาํแหนงนั้นได” 
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ปกครองกอน นอกจากน้ีหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะยังสงผลใหเกิดหลัก        
เอกสิทธ์ิของคูสัญญาฝายปกครอง คือ ฝายปกครองมีอํานาจในการควบคุมดูแลการปฏิบัติตาม
สัญญา การบังคับการใหเปนไปตามสัญญา การแกไขขอสัญญาฝายเดียว และการเลิกสัญญาฝาย
เดียวเพื่อประโยชนสาธารณะ โดยการใชเอกสิทธ์ิเหลานี้ฝายปกครองมีหนาท่ีชวยเหลือ เยียวยา
คูสัญญาฝายเอกชนตามความเหมาะสมและเปนธรรม และในกรณีท่ีคูสัญญาฝายเอกชนผิดสัญญา
อยางรายแรงอันมีผลเปนการขัดขวางบริการสาธารณะ คูสัญญาฝายปกครองมีหนาท่ีตองเขา
ดําเนินการแทนคูสัญญาหรือใหบุคคลภายนอกเขามาดําเนินการแทนโดยใหคูสัญญาฝายเอกชนเปน
ผูรับผิดชอบคาใชจายหรืออาจยึดบริการสาธารณะน้ันกลับมาดําเนินการเอง นอกจากนี้หากเกิดเหตุ
อันมิอาจคาดหมายลวงหนาได(théorie de l’imprévision) คือ เกิดเหตุการณบางอยางข้ึนและมีผลทํา
ใหคูสัญญาฝายเอกชนไมสามารถดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะตามสัญญาทางปกครองตอไป
ไดตามปกติ ฝายปกครองตองเขาไปรับภาระบางสวนรวมกับคูสัญญาฝายเอกชน  เพื่อมิใหบริการ
ธารณะตองหยุดชะงักลง 

2.3 แนวความคิดเก่ียวกับสิทธินัดหยุดงาน 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิของลูกจางท่ีไดรับการยอมรับในนานาประเทศ แตอาจมีความ
แตกตางกันไปโดยรัฐบาลในบางประเทศอาจจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบางประเภทอัน
เนื่องมาจากลักษณะของการปฏิบัติหนาท่ีของกิจการนั้นซ่ึงอาจสงผลกระทบตอชีวิต และความ
ปลอดภัยของประชาชนในประเทศ การนัดหยุดงานเปนการใชสิทธิของลูกจางเพื่อเพ่ิมอํานาจใน
การเจรจาตอรองกับฝายนายจาง โดยท่ีการนัดหยุดงานนั้นมีหลายรูปแบบท่ีตางกันไป รูปแบบของ
การนัดหยุดงานในบางลักษณะอาจไดรับการยอมรับวาชอบดวยกฎหมายในบางประเทศแตใน
ขณะเดียวกันก็อาจถือวาเปนการมิชอบดวยกฎหมายในบางประเทศ ท้ังนี้การนัดหยุดงานท่ีชอบดวย
กฎหมายนอกจากการพิจารณาถึงรูปแบบของการนัดหยุดงานท่ีไดรับการยอมรับวาชอบดวย
กฎหมายแลวยังตองมีการปฏิบัติใหเปนไปตามข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดและไมเปนการกระทําท่ี
ผิดตอกฎหมายไมวาจะเปนกฎหมายอาญา กฎหมายแพงและพาณิชยหรือกฎหมายอ่ืนดวย 

2.3.1 วัตถุประสงคของการนัดหยุดงาน 

 การนัดหยุดงานเปนมาตรการสุดทายท่ีจะนํามาใชในกระบวนการเจรจาตอรอง
รวมระหวางนายจางและลูกจาง มีทฤษฎีในทางแรงงานสัมพันธวาการนัดหยุดงานจะทําไดตอเม่ือ
กระบวนการระงับขอพิพาทแรงงานโดยวิธีอ่ืน เชนการประนีประนอมและการช้ีขาดขอพิพาท
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แรงงานไมอาจทําไดสําเร็จ13 โดยสิทธิของคนงานในการนัดหยุดงานนั้นเปนการคุมครองเสรีภาพ
ของการเจรจาตอรองรวมระหวางนายจางและลูกจาง เม่ือนายจางและลูกจางมีความขัดแยงกัน
เกี่ยวกับสภาพการทํางาน ลูกจางยอมมีสิทธิปฏิเสธไมทํางานเชนเดียวกับสิทธินายจางในการหาคน
เขามาทํางานใหม ในประเทศท่ัวไป ซ่ึงเศรษฐกิจเปนแบบการคาเสรีนั้น สิทธิในการนัดหยุดงาน
มักจะไดรับการยอมรับเมื่อประเทศอยูในภาวะสถานการณปกติ แตหากประเทศอยูในภาวะสงคราม 
การนัดหยุดงานอาจถือเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายได เพราะเหตุวาทุกภาคเศรษฐกิจสหภาพ
แรงงานและองคกรนายจางมักจะมีความเห็นวาการนัดหยุดงานซ่ึงเปนผลของการขัดแยงระหวาง
นายจางและลูกจางซ่ึงไดรับการยอมรับในสภาวะปกตินั้นไมควรไดรับการผอนผันเม่ือประเทศอยู
ในภาวะวิกฤติการณรุนแรง 

 กฎหมายแรงงานสัมพันธถือวา การนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมายนั้นตองมี
วัตถุประสงคเพื่อเปล่ียนแปลงขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเทานั้น ไดแก อัตราคาจางและเวลา
ทํางาน การปฏิบัติงานของสหภาพแรงงานในแงท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองคาจางและเวลาทํางาน การ
จัดการของสหภาพแรงงานท่ัวไป ภาวะการทํางานเปนตน โดยขอพิพาทเกี่ยวกับเวลาทํางานนั้น
รวมถึงขอขัดแยงเกี่ยวกับการทํางานลวงเวลา  คาทํางานลวงเวลา การทํางานเปนกะและการทํางาน
ในเวลากลางคืนดวย ปญหาเกี่ยวกับการเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน การรับรองสหภาพแรงงานใน
สถานประกอบการก็อาจเปนสาเหตุแหงการนัดหยุดงานได ถาการนัดหยุดงานใดมีวัตถุประสงคอ่ืน
ท่ีไมเกี่ยวของกับเร่ืองสภาพการจาง เชน การนัดหยุดงานเพื่อเรียกรองใหรัฐบาลลาออกจากตําแหนง 
ซ่ึงเปนการนัดหยุดงานโดยมีวัตถุประสงคในทางการเมืองไมถือเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวย
กฎหมายแรงงานสัมพันธ นอกจากนี้การนัดหยุดงานตองเปนการกระทําระหวางคูกรณีสองฝายคือ
ฝายนายจางและฝายลูกจาง หากการนัดหยุดงานเปนการกระทําเพื่อเรียกรองเอาจากฝายอ่ืน การนัด
หยุดงานนั้นก็เปนการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมายแรงงานสัมพันธเชนกัน  ท้ังนี้การนัดหยุด
งานตองมีลักษณะเปนการช่ัวคราวเทานั้น เพราะวัตถุประสงคของการนัดหยุดงานเพียงเพื่อใหฝาย
นายจางยินยอมทําตามขอเรียกรองของฝายลูกจางเทานั้นมิไดมีวัตถุประสงคท่ีมุงจะกอใหเกิดความ
เสียหายอยางรายแรงแกฝายนายจาง  

2.3.2 ข้ันตอนการนัดหยุดงาน 

 กอนที่ลูกจางจะใชสิทธินัดหยุดงานนั้น โดยสวนมากกฎหมายเกี่ยวกับแรงงาน
สัมพันธของประเทศตางๆมักกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการอันเปนเง่ือนไขใหลูกจางปฏิบัติกอนท่ีจะ 

                                                           
13 พรเพชร วชิิตชลชัย, คําอธิบายกฎหมายแรงงาน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแสวงสุทธิการพิมพ, 2523), 

หนา 174 
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ใชสิทธินัดหยุดงานได เพ่ือใหท้ังนายจางและลูกจางไดมีโอกาสพบปะเจรจาตกลงกัน เพ่ือเปนการ
ขจัดขอขัดแยงตางๆท่ีเกิดข้ึนระหวางนายจางและลูกจาง โดยเปนการเจรจาโดยสันติวิธีโดยความ
ยินยอมของท้ังสองฝาย โดยข้ันตอนและแนวปฏิบัติกอนการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีไดรับการยอมรับ
ในนานาประเทศคือ การแจงขอเรียกรอง การเจรจา การไกลเกล่ีย การชี้ขาด เปนตน  

 1. การแจงขอเรียกรอง การแจงขอเรียกรองตอนายจางเพื่อใหมีการรวมเจรจา
ตอรองเกิดข้ึนระหวางนายจางและลูกจาง หรือตัวแทนของท้ังสองฝาย ในบางประเทศ เชน 
สหรัฐอเมริกา และฟลิปปนส ถือวาการท่ีนายจางไมยอมเจรจากับลูกจางหรือตัวแทนของลูกจางโดย
ไมมีเหตุผลอันสมควร ถือเปนการกระทําอันไมเปนธรรม โดยการแจงขอเรียกรองนั้นถาท้ังสองฝาย
ไมเคยมีหรือทําขอตกลงหรือสัญญารวมเจรจาตอรองไวกอน ฝายลูกจางหรือสหภาพแรงงานอาจ
แจงเม่ือใดก็ได แตหากสองฝายเคยมีหรือทําขอตกลงไวแลว ก็จะแจงขอเรียกรองนั้นกระทําไดเม่ือ
ใกลครบกําหนดอายุของขอตกลงโดยการแจงขอเรียกรองการแจงขอเรียกรองในกรณีนี้ตองแจง
ลวงหนาตามท่ีกฎหมายแตละประเทศกําหนด เชน 60 หรือ 90 วันกอนท่ีขอตกลงเดิมหมดอายุและ
ในระหวางการแจงขอเรียกรองลวงหนาไมวากรณีใดๆลูกจางไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได และ
เม่ือนายจางไดรับขอเรียกรองจากลูกจางแลวกฎหมายอาจกําหนดระยะเวลาใหนายจางตองตอบรับ
หรือปฏิเสธขอเรียกรองของลูกจาง 

 ประเด็นเกี่ยวกับขอเรียกรองนั้นเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง บางประเทศ
อาจกําหนดวาประเด็นใดบางท่ีสามารถเรียกรองใหมีการเจรจาไดและในขณะเดียวกันอาจกําหนด
ประเด็นท่ีหามเรียกรองใหมีการเจรจาดวย ประเด็นท่ีอาจนําไปสูการเรียกรองไดแก คาจาง  
ขอกําหนดเกี่ยวกับวันและเวลาทํางาน เชน จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวัน หรือตอสัปดาห การ
ทํางานลวงเวลา ขอตกลงเก่ียวกับการลา การเลิกจาง สวัสดิการเปนตน 

 2. การไกลเกล่ีย การเจรจาตอรองระหวางนายจางและลูกจางภายหลังจากท่ีมีการ
ยื่นขอเรียกรองนั้นเปนเร่ืองของนายจางและลูกจาง หากสามารถเจรจาตกลงกันได ขอพิพาทท่ี
เกิดข้ึนนั้นก็เปนอันระงับไป แตหากไมสามารถตกลงกันไดหรือฝายนายจางรับขอเรียกรองแลวแต
ไมยอมเขารวมเจรจาดวย การระงับขอพิพาทก็จะเปนข้ันตอนของการไกลเกล่ีย โดยการไกลเกล่ีย
ขอพาทแรงงานจําเปนตองมีคนกลางเสมอ คนกลางดังกลาวมีหนาท่ีท่ีจะชวยใหคูพิพาทแรงงานได
ตกลงกันดวยความสมัครใจของท้ังสองฝาย ซ่ึงอาจตกลงกันไดเพราะขอเสนอแนะของคนกลาง 
หรือตกลงกันไดเนื่องจากการตอรองท่ีมีคนกลางชวยเหลือสนับสนุน ขอตกลงการจางหรือสัญญา
รวมเจรจาตอรองท่ีเกิดจากการไกลเกล่ียจึงเปนขอตกลงซ่ึงคูกรณีพอใจและยอมรับปฏิบัติมากท่ีสุด
รองจากขอตกลงหรือสัญญาท่ีเกิดจากการเจรจาตอรองกันเอง โดยปกติการไกลเกล่ียขอพิพาท
แรงงานน้ัน คูกรณีอาจเลือกใชเองโดยรวมกันเลือกหรือหาผูไกลเกล่ียเอง หรือขอรับบริการจาก
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หนวยงานท่ีบริการทางดานนี้ หรือขอรับบริการจากรัฐก็ได สวนระยะเวลาในการไกลเกล่ียนั้น โดย
ปกติไมมีการจํากัดระยะเวลาไว ผูทําหนาท่ีไกลเกล่ียจะตองพยายามไกลเกล่ียไปจนกวาคูกรณีจะตก
ลงกันได ซ่ึงอาจใชระยะเวลาหลายวันหรือหลายเดือนก็ได 

 3. การชี้ขาด คือ การมอบขอพิพาทแรงงานใหคนกลางซ่ึงอาจเปนบุคคลคนเดียว
หรือคณะบุคคลพิจารณาชี้ขาดวา คูกรณีจะปฏิบัติอยางไรในเร่ืองท่ีพิพาทกันอยูนั้น และท้ังสองฝาย
มีหนาท่ีตองปฏิบัติตามคําช้ีขาดน้ัน การชี้ขาดเปนวิธีการระงับขอพิพาทแรงงานท่ีไดผลอยาง
แนนอน เพราะเม่ือใดมีการชี้ขาดขอพิพาทแรงงาน ก็อาจถือวาขอพิพาทแรงงานนั้นไดยุติลงแลว 

  การช้ีขาดขอพิพาทแรงงานยังอาจแบงออกไดเปน 3 แบบ คือ การชี้ขาดโดยสมัคร
ใจ การช้ีขาดโดยบังคับ และการช้ีขาดโดยศาล14 

การชี้ขาดโดยสมัครใจ (voluntary arbitration) หมายถึง กรณีท่ีคูกรณีพิพาทสมัคร
ใจเขาสูการช้ีขาด โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะยุติขอพิพาทแรงงานน้ัน และเพื่อจะไดขอยุติจากคําช้ีขาด
ของผูช้ีขาดไปปฏิบัติตาม โดยคูกรณีท้ังสองฝายตองตกลงใจหรือพรอมใจกันใชวิธีการนี้เอง หรือ
โดยคําแนะนําของบุคคลภายนอก และคูกรณีมีสิทธิอิสระท่ีจะเลือกผูช้ีขาดเองโดยคูกรณีอาจเลือก
หาจากบุคคลท่ัวไป หรืออาจเลือกจากบัญชีรายช่ือของหนวยบริการทางดานนี้ซ่ึงอาจเปนของรัฐ
หรือของเอกชนก็ได โดยการเลือกผูช้ีขาดนั้น คูกรณีอาจเลือกบุคคลและแตงต้ังตัวบุคคลไวลวงหนา
เพื่อช้ีขาดขอพิพาทแรงงานระหวางคูกรณีเปนการประจํา (permanent) หรือเลือกตัวบุคคลและ
แตงต้ังตัวบุคคลเปนการเฉพาะเม่ือเกิดขอพิพาทแรงงานแตละคราว (ad hoc) ก็ไดโดยปกติ คําช้ีขาด
ท่ีผูช้ีขาดออกมาน้ันถือวา เปนท่ีสุดและมีผลผูกพัน (final and binding) ใหคูกรณีตองปฏิบัติตาม 

  การช้ีขาดโดยสมัครใจ มักจะใชกับขอพิพาทแรงงานที่เกี่ยวกับสิทธิเทานั้น ขอ
พิพาทแรงงานท่ีเกี่ยวกับผลประโยชน คูกรณีมักจะไมนิยมนําเขาสูการชี้ขาด เพราะการเรียกเอาหรือ
การสงวนผลประโยชนไวนั้นนาจะเปนเร่ืองของการตัดสินใจของผูเกี่ยวของโดยตรงเทานั้น ใน
สัญญารวมเจรจาตอรองระหวางนายจางและลูกจางในบางประเทศ เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา 
นายจางและลูกจางมักจะตกลงกันไวในเร่ืองเกี่ยวกับการยุติขอรองทุกข (Grievance procedure) วา
ในกรณีท่ีไมอาจตกลงกันไดในเร่ืองขอรองทุกข หรือในกรณีท่ีมีปญหาเกี่ยวกับการตีความตาม
ขอตกลง คูกรณีจะมอบเร่ืองใหผูช้ีขาด (arbitrator) เปนผูพิจารณาสําหรับในประเทศไทยนั้น 
นายจางและลูกจางบางรายก็ใชวิธีการช้ีขาดโดยสมัครใจในกรณีท่ีมีขอพิพาทแรงงานระหวางกัน

                                                           
14 วรพจนวัชรางคกลุ, “กระบวนการระงับขอพพิาทแรงงานตามกฎหมาย,”, (วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต 

คณะนิตศิาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2528), หนา 56-57 
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ดวย บางรายกําหนดไวในขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจาง บางรายกําหนดไวในขอบังคับเกี่ยวกับการ
ทํางาน และบางรายก็ตกลงกันต้ังผูช้ีขาดข้ึนเม่ือไมประสงคจะใชวิธีการอยางอ่ืน 

การชี้ขาดโดยบังคับ (compulsory arbitration) หมายถึง กรณีท่ีคูพิพาทถูกบังคับให
เขาสูการช้ีขาด โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะยุติพิพาทแรงงานเพ่ือมิใหมีการปดงานหรือการนัดหยุดงาน
ในสถานประกอบการน้ัน โดยมีกฎหมายหรือคําส่ังจากผูมีอํานาจตามกฎหมายบังคับใหขอพิพาท
แรงงานนั้นเขาสูการช้ีขาดของบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีกําหนดไว และกําหนดใหคูกรณีตองปฏิบัติ
ตามคําช้ีขาดนั้นวัตถุประสงคสําคัญในการนําระบบการช้ีขาดโดยบังคับมาใชคือ การปองกันการนัด
หยุดงาน ดังนั้นการช้ีขาดโดยบังคับจึงเปนการจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงาน (right to strike) ดังนั้น 
การตรากฎหมายบังคับใหกิจการใดหรือขอพาทแรงงานรายใดเขาสูการชี้ขาด จึงตองมีพิจารณาโดย
รอบคอบ และใชเฉพาะกิจการท่ีสําคัญจริง ๆทานั้น การช้ีขาดโดยบังคับจึงมักจะใชเฉพาะกิจการ
บริการสาธารณะ (public utilities) เชน การประปา การไฟฟา เปนตน ซ่ึงถาหากนัดหยุดงานแลว
ประชาชนสวนใหญของประเทศเดือดรอน การชี้ขาดโดยบังคับนั้น โดยปกติมักกําหนดใหคณะ
บุคคลเปนผูช้ีขาด มักอยูในรูปแบบของไตรภาคี (triparties) ซ่ึงประกอบดวยบุคคลสามฝาย คือ 
คณะกรรมการฝายกลางหรือฝายรัฐ คณะกรรมการฝายนายจาง และคณะกรรมการฝายลูกจาง 
รวมกันเปนคณะผูช้ีขาด บางประเทศเรียกคณะบุคคลเหลานี้วา “คณะกรรมการ” (commission) เชน 
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธในประเทศไทย คณะกรรมการแรงงานกลางในประเทศเกาหลี บาง
ประเทศเรียกวา “ศาล” (court) เชน ศาลเพ่ือการช้ีขาดอุตสาหกรรม (Industrial Arbitration Court) 
ในประเทศมาเลเซียและประเทศสิงคโปร เปนตน 

 การชี้ขาดโดยศาล การชี้ขาดโดยศาลนั้นเปนเร่ืองท่ีคูกรณีฝายใดฝายหน่ึงสมัครใจ
นําขอพิพาทไปสูองคการท่ีทําหนาท่ีตัดสินข้ีขาดซ่ึงบางประเทศเรียกวา ศาลแรงงาน (Labour court) 
และเม่ือศาลแรงงานรับขอพิพาทนั้นไวพิจารณาแลว ก็จะมีกระบวนการบังคับใหคูกรณีอีกฝายหน่ึง
ตองเขาสูการชี้ขาดโดยเขามาแถลงแสดงขอเท็จจริงหรือตอสูขอกลาวหาของอีกฝายหนึ่ง การชี้ขาด
ในรูปแบบน้ี จึงเปนการช้ีขาดท้ังโดยสมัครใจและบังคับผสมกัน การชี้ขาดโดยศาลแรงงานน้ัน โดย
ปกติมักจะมีกระบวนการคลายระบบศาลท่ีพิจารณาคดีธรรมดาท่ัวไป หากแตจะแตกตางเฉพาะ
วิธีการพิจารณาซ่ึงมักจะรวดเร็วและประหยัด และบุคคลท่ีทําหนาท่ีในการพิจารณาพิพากษามักจะ
เปนระบบไตรภาคี มีผูพิพากษา 3 ฝาย คือฝายกลางหรือตัวแทนของรัฐ ฝายนายจาง และฝายลูกจาง 
เชน ศาลแรงงานในประเทศไทย และศาลแรงงานประเทศอิสราเอล เปนตน บางประเทศเปนระบบ
ทวิภาคี มีผูพิพากษา 2 ฝาย คือ ฝายนายจางและฝายลูกจางเทานั้น เชน ศาลแรงงานในประเทศ
ฝร่ังเศส เปนตนขอพิพาทแรงงานที่จะนําเขาสูศาลนั้น สวนใหญจะเปนขอพิพาทแรงงานเกี่ยวกับ
สิทธิ(dispute of right) อันเกิดจากการไมปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานหรือการไมปฏิบัติตามสัญญา
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หรือขอตกลง สําหรับขอพิพาทแรงงานเกี่ยวกับผลประโยชน (dispute of interest) อันเกิดจากการ
เรียกรอง และการเจรจาตอรองเร่ืองผลประโยชนเกี่ยวกับการจางนั้น มักจะใชวิธีการอยางอ่ืน 

 2.3.3  รูปแบบของการนัดหยุดงาน15 

การนัดหยุดงาน หมายถึงการท่ีลูกจางรวมกันไมทํางานช่ัวคราวโดยมีสาเหตุมาจาก
ขอพิพาททางแรงงาน แตในการนัดหยุดงานแตละคร้ังก็มีรูปแบบท่ีแตกตางกันไปตามวัตถุประสงค
ของการตอรองกับฝายนายจาง แมในกฎหมายมิไดกําหนดรูปแบบของการนัดหยุดงานไว แตการ
นัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมายนั้น  จะตองปฏิบัติใหถูกตองตามข้ันตอนของกฎหมายและไมเปน
การกระทําท่ีมีความผิดตามกฎหมายแพงและพาณิชย กฎหมายอาญา หรือกฎหมายอ่ืน โดยรูปแบบ
การนัดหยุดงานเกิดข้ึนในลักษณะตางๆดังตอไปนี้ 

การนัดหยุดงานระยะส้ัน ลูกจางจะนัดหยุดงานเปนระยะเวลาเทาใดก็ได เชน 30
นาที 1 วัน หรือหลายวันก็ได ก็สามารถกระทําได  หากไดปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดไว 
ใหแจงเปนหนังสือใหพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานและอีกฝายหนึ่งทราบลวงหนาเปนเวลา
อยางนอยยี่สิบส่ีช่ัวโมงต้ังแตเวลาท่ีแจง  การนัดหยุดงานน้ีหากไมปฏิบัติตามข้ันตอนของกฎหมาย
หรือตามท่ีแจงการนัดหยุดงานไว  ยอมเปนการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ  เพราะลูกจางยังอยูในสถานท่ีทํางาน และหากการกระทําดังกลาว
กอใหเกิดความเสียหายแกนายจางแลว  ลูกจางยอมไมไดรับความคุมครองตามกฎหมาย  และอาจมี
ความผิดฐานะละเมิดตามกฎหมายแพงและพาณิชย  หรือตามกฎหมายอาญาอีกดวย 

การนัดหยุดงานบางสวน กฎหมายมิไดกําหนดจํานวนลูกจางท่ีรวมนัดหยุดงานไว   
การนัดหยุดงานจึงอาจกระทําเพียงบางสวน หากไดปฏิบัติครบถวนตามขั้นตอนของกฎหมายแลว 
ลูกจางท่ีเหลือเพียงสวนนอยก็ยังสามารถหยุดงานตอไปไดโดยชอบทางกฎหมาย ท้ังนี้เพราะการนัด
หยุดงานตามกฎหมายไทยเปนสิทธิของลูกจางทุกคน 

การนัดหยุดงานโดยมิใชมติสหภาพแรงงานในบางประเทศ การนัดหยุดงานจะ
กระทําไดโดยสหภาพแรงงานเทานั้น ซ่ึงถือวาเปนการนัดหยุดงานอยางเปนทางการ   แตสําหรับ
ประเทศไทย การนัดหยุดงานเปนสิทธิโดยชอบของลูกจางทุกคน รวมท้ังสหภาพแรงงาน หากได
กระทําถูกตองครบถวนตามข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดไว 

                                                           
15 กิติพงศ   หังสพฤกษ, “รูปแบบการนัดหยุดงานและการปดงาน,” วารสารศาลแรงงาน 11 (ตุลาคม-ธันวาคม 

2538), 35-43. 
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การนัดหยุดงานแบบสกัดกั้นสายการผลิตหรือการนัดหยุดงานแบบจุกขวด เปน
การนัดหยุดงานบางสวน ท่ีมีความสําคัญตอสายการผลิตข้ันตอไป ทําใหลูกจางกลุมอ่ืนไมสามารถ
ทํางานหรือดําเนินการผลิตตอไปได   การกระทําเชนนี้ถือวาเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมาย
เชนเดียวกับการนัดหยุดงานบางสวนและการนัดหยุดงานแบบสับเปล่ียนหมุนเวียนหากไดปฏิบัติ
ถูกตองครบถวนตามข้ันตอนทางกฎหมาย 

การนัดหยุดงานแบบหมุนเวียนเปนการนัดหยุดงานท่ีสับเปล่ียนหมุนเวียนจาก
แผนกหนึ่งไปอีกแผนกหนึ่งหรือจากโรงงานหนึ่งไปอีกโรงงานหนึ่ง หารนัดหยุดงานเชนนี้หาก
กระทําถูกตองครบถวนตามขั้นตอนท่ีกฎหมายกําหนดไวเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมาย
เชนกัน 

การนัดหยุดงานระดับชาติเปนการนัดหยุดงานเพ่ือเรียกรองปกปองสิทธิและ
ประโยชนในเร่ืองตางๆ รวมท้ังสวัสดิการตางๆหรือเพื่อใหนายจางปฏิบัติตามกฎหมายตามสัญญา
จางแรงงาน หรือตามขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง หรือการเลิกจางบางแผนกหรือบางสวนดวย
เหตุผลทางเศรษฐกิจหรือการนําเทคโนโลยีสมันใหมมาใช ท้ังนี้ไมวาจะเกิดจากขอพิพาทแรงงาน
โดยตรงหรือไมก็ตาม  ซ่ึงการนัดหยุดงานแบบน้ีมักมีวัตถุประสงคเพื่อเรียกรอง ตอตาน หรือ
ประทวงรัฐบาลโดยตรง  และเปนการนัดหยุดงานโดยสหภาพแรงงานในหลายสถานประกอบการ
รวมกัน   ท้ังนี้เพื่อแสดงพลังอํานาจในการเจรจาตอรองรวม   การนัดหยุดงานระดับชาตินี้มีลักษณะ
ท่ีใกลเคียงกับการนัดหยุดงานทางการเมือง  เพราะโดยท่ัวไปแลวมักมีวัตถุประสงคเพื่อตอตาน
นโยบายทางดานเศรษฐกิจของรัฐบาลเปนสวนใหญ  ดังนั้นหากไมประสบความสําเร็จ ลูกจางท่ีรวม
ชุมนุมนัดหยุดงานนอกจากจะไมไดรับความคุมครองตามกฎหมายแรงงานและมีความผิดตาม
กฎหมายอ่ืนอีก 

การหยุดงานดวยความเห็นใจเปนการปกปองผลประโยชนของลูกจางอ่ืนท่ีกําลังทํา
การนัดหยุดงานในสถานประกอบการเดียวกันหรือตางสถานประกอบการกัน    การนัดหยุดงาน
เชนนี้เปนการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมายแรงงานสัมพันธ เนื่องจากไมมีสาเหตุจากขอพิพาท
แรงงานนั่นเองและเปนการนัดหยุดงานท่ีไมเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจเลย   ลูกจางก็ไมไดคาจาง
ในระหวางการนัดหยุดงานรวมทั้งไมไดประโยชนอ่ืนใดจากการนัดหยุดงานเลย 

การนัดหยุดงานท่ีไมคาดคิด เปนการนัดหยุดงานแบบนี้ไมคํานึงถึงเวลาหรือ
ข้ันตอนตามกฎหมาย อาจนัดหยุดงานในระหวางท่ียังอยูในชวงการเจรจาตอรองหรือการไกลเกล่ีย
ขอพิพาทแรงงานหรือนัดหยุดงานโดยไมแจงใหพนักงานประกอบขอพิพาทแรงงานและอีกฝาย
หนึ่งทราบลวงหนาการนัดหยุดงานเชนนี้ยอมไมไดรับความคุมครอง 
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การนัดหยุดงานแบบเฉ่ือยงาน เปนการนัดหยุดงานแบบเฉ่ือยงานนี้เปนการกระทํา
ท่ีผิดกฎหมาย  ลูกจางยังคงทํางานในสถานท่ีทํางานโดยไมไดหยุดงานจริงๆ  เพียงแตทํางานเช่ืองชา 
ทําเพียงบางสวนหรือทําในลักษณะท่ีขาดตกบกพรอง  ซ่ึงเปนการกระทําท่ีจงใจใหนายจางไดรับ
ความเสียหาย การนัดหยุดงานเชนนี้จึงไมใชการกระทําท่ีฝาฝนกฎหมายแรงงานสัมพันธ แตเปนการ
กระทําท่ีผิดกฎหมาย  เนื่องจากลูกจางท่ีนัดหยุดงานยังคงทํางานโดยจงใจใหนายจางไดรับความ
เสียหาย  ซ่ึงนายจางอาจเลิกจางไปเลยโดยไมตองจายคาชดเชย 

การนัดหยุดงานโดยไมยอมออกจากสถานที่ทํางานหรือโดยครอบครองสถานท่ี
ทํางาน เปนการหยุดงานโดยไมยอมเขาทํางานตามหนาท่ี  และไมยอมออกจากสถานประกอบการ 
ท้ังไมยอมหรือขัดขวางไมใหลูกจางแทนเขาทํางาน   ไมวาจะเปนลูกจางในสถานประกอบการ
เดียวกันหรือท่ีนายจางจัดหามาใหม  การนัดหยุดงานเชนนี้เปนการกระทําท่ีผิดกฎหมาย การนัด
หยุดงานแบบนี้หากกระทําเพียงระยะเวลาอันส้ันหรือโดยสงบซ่ึงลูกจางอ่ืนสามารถทํางานตอไปได 
และนายจางไมไดส่ังใหลูกจางออกจากสถานท่ีทํางาน ก็อาจเปนการกระทําท่ีไมผิดกฎหมาย 

การนัดหยุดงานโดยการชุมนุมหนาสถานท่ีทํางานหรือบริเวณใกลเคียง การชุมนุม
เชนวานี้หากกระทําดวยความรุนแรงหรือโดยการขมขู  ก็อาจเปนการกระทําท่ีมีความผิดกฎหมาย
อ่ืน   ไมวาจะเปนการกระทําภายในหรือภายนอกสถานประกอบการ หรือหนาถนนทางเขา-ออก 
สถานประกอบการ   ก็เปนการกระทําท่ีไมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติและมีความผิด
ตามกฎหมายท้ังความผิดทางแพงและอาญา 

 2.3.4 การจํากัดสิทธินัดหยุดงาน 

  ถึงแมวาการนัดหยุดงานจะเปนมาตรการท่ีมีความสําคัญตามหลักแรงงาน
สัมพันธ แตการนัดหยุดงานยอมมีผลกระทบกระเทือนตอระบบเศรษฐกิจการเมืองของประเทศเปน
อยางมากทําใหมีความจําเปนตองจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงานของฝายลูกจางไว โดยการจํากัดสิทธิ
นัดหยุดงานในแตละประเทศนั้นมีความแตกตางกันออกไป โดยเริ่มต้ังแตการจํากัดสิทธิโดยเปน
การหามอยางเด็ดขาด จนกระท่ังการจํากัดสิทธิเพียงเล็กนอย บางประเทศหามนัดหยุดงานในกิจการ
ท่ีเรียกวา “สาธารณูปโภค” โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวกับบริการน้ําประปา กาซ และกระแสไฟฟา บริการ
ดังกลาวนี้เปนส่ิงจําเปนสําหรับสุขภาพอนามัยและความอยูดีกินดีและสวัสดิภาพของชุมชน และ
การนัดหยุดงานในบริการประเภทนี้จะมีผลเสียหายรุนแรงและกอใหเกิดความไมสะดวกข้ึนสําหรับ
ประชาชนเปนอยางมาก สําหรับบางประเทศท่ีไมหามการนัดหยุดงานในอุตสาหกรรมเหลานี้ 
กฎหมายถือวาการท่ีคนงานละเมิดสัญญาการทํางานท้ังๆท่ีรูวาการกระทําของคนงานผูนั้นแตเพียงผู
เดียวหรือการกระทํารวมกับผูอื่นจะทําความเดือดรอนใหแกผูใชบริการนั้นเปนการละเมิดกฎหมาย
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อาญา16 อยางไรก็ตาม คนงานอาจจะแจงใหทราบลวงหนาวาจะเลิกสัญญาวาจางก็ได เพื่อใหเวลา
เจาหนาท่ีของรัฐจัดใหการบริการสาธารณะน้ันยังดําเนินตอไปได ในกรณีท่ีคนงานที่เกี่ยวของมี
จํานวนหลายคน ถาจําเปนก็จะใชเจาหนาท่ีฝายทหารเขาดําเนินการ เชนการจัดสงอาหารในขณะท่ี
การขนสงนัดหยุดงาน ซ่ึงก็เปนวิธียับยั้งท่ีไดผลตอการนัดหยุดงานซ่ึงขาดความรับผิดชอบอัน
อาจจะเปนอันตรายแกชีวิต และทรัพยสิน นอกจากนี้ยังคงมีอุตสาหกรรมประเภทอ่ืนๆนอกจาก
กิจการอันเกี่ยวกับสาธารณูปโภคเชน การรถไฟและอุตสาหกรรมขนสงอ่ืนๆ รวมทั้งในบริการโทร
เลขและโทรศัพทท่ีมีความจําเปนตองจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงาน ในประเทศซ่ึงรัฐเปนผูดําเนิน
กิจการบริการดังกลาวมักจะหามหรือจํากัดการนัดหยุดงานของคนงาน ในขณะท่ีบางประเทศ
คนงานดังกลาวจะไดสิทธิในการนัดหยุดงานเชนเดียวกับคนงานในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ นอกจากนี้
สิทธิการนัดหยุดงานของขาราชการก็มีความแตกตางกันออกไปในแตละประเทศ ในบางประเทศ
ขาราชการพลเรือนไมมีสิทธินัดหยุดงาน ในขณะท่ีประเทศอ่ืนนั้นขาราชการพลเรือนอาจใชสิทธิ
นัดหยุดงานได แตเนื่องจากการทํางานของขาราชการนั้นเปนการทํางานในลักษณะระยะยาว การ
นัดหยุดงานอาจจะเปนการละเมิดสัญญาและมีปญหาเกี่ยวกับการสูญเสียสิทธิอาวุโสได 

2.4  วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงาน 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับและมีวิวัฒนาการท่ีมีความแตกตางกันไปใน
แตละประเทศ อันเนื่องมาจากความแตกตางท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคม  อันนําไปสูการ
เปล่ียนแปลงแนวความคิดในการยอมรับสิทธินัดหยุดงานในแตละประเทศ ในระยะแรกสิทธินัด
หยุดงานมักไมไดรับการยอมรับ แตเม่ือระยะเวลาผานไป เม่ือประเทศมีการพัฒนา สิทธิของคนงาน
ไดรับการยอมรับมากข้ึนจึงนําไปสูการยอมรับสิทธินัดหยุดงานโดยวิวัฒนาการท่ีมีความแตกตางกัน
อาจนําไปสูการกําหนดสิทธิทางดานแรงงานท่ีแตกตางกันออกไป โดยในประเทศฝรั่งเศสและ
ประเทศไทยถึงแมมีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานเชนเดียวกัน แตมีความแตกตางในรายละเอียด เชน 
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในหนวยงานแตละประเภท ตลอดจนมาตรการตางๆท่ีนํามาใชใน
ระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ดังนั้นจึงควรพิจารณาถึงวิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานท้ังในประเทศ
ฝร่ังเศสและประเทศไทย ดังนี้  

 2.4.1 วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานในประเทศฝร่ังเศส 

  นับต้ังแตภายหลังการปฏิวัติของประเทศฝร่ังเศสปค.ศ. 1789 สิทธิของประชาชน
ฝร่ังเศสไดรับการยอมรับมากข้ึนดังท่ีปรากฏในคําประกาศวาดวยสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ค.ศ. 
1789 แตอยางไรก็ดีคําประกาศฉบับนี้มิไดมีเนื้อหาเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพของคนงานในการ

                                                           
16 เมธี ดุลยจินดา, แรงงานสัมพันธ (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2520), หนา 45. 
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รวมกลุมหรือการสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด แตในความเปนจริงแลวการรวมตัวของคนงานนั้น
เกิดข้ึนอยูท่ัวไป โดยการรวมตัวของคนงานคร้ังแรกเปนการรวมตัวของชางฝมือ โดยรวมกลุมกัน
และเรียกวา “สมาคม” โดยมีกฎเกณฑเกี่ยวกับสภาพการจางงานและควบคุมการประกอบอาชีพ 
คุณสมบัติของผูท่ีทํางานและอัตราคาจางของตน ตอมาไดมีการกอตั้งกลุมอาชีพอยางแพรหลายและ
ลูกจางก็ตั้งสมาคมข้ึนเพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงสมาคมนั้นเร่ิมเขามามีบทบาทในการ
เปล่ียนแปลงราคาสินคา ขอข้ึนคาจางและขอเปล่ียนแปลงสภาพการทํางานกับนายจาง ทําให
นายจางซ่ึงเปนขุนนางหรือผูมีอิทธิพลในประเทศเหลานั้นเห็นวาเปนการกระทําท่ีทําใหตนเสีย
ผลประโยชนและเดือดรอน จึงมีการออกกฎหมายหามคนงานรวมตัวกันเพื่อกิจการดังกลาวในป 
ค.ศ. 1791 ซ่ึงเปนการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับเสรีภาพในทางการคาและอุตสาหกรรม คือกฎหมาย
ลงวันท่ี 14 และ17 มิถุนายน ค.ศ. 1791 (Loi Chapelier des 14-17 Juin 1791) หามมิใหมีการมั่วสุม
กันเปนพรรคพวกหรือต้ังเปนสมาคม ดวยเหตุนี้การต้ังสมาคมอาชีพในสมัยนั้นจึงเปนการผิด
กฎหมาย แมแตเพียงมีการมั่วสุมชุมนุมกันเปนสมัครพรรคพวกกฎหมายก็ยังไมอนุญาต ดังจะเห็น
ไดตามความในมาตรา 1 แหงกฎหมายนั้นบัญญัติวา “หามมิใหต้ังสมาคม ไมวาจะมีลักษณะการ
ประเภทใดๆหรือชนิดใดๆ” และตามความในมาตรา 2 บัญญัติวา “หามบุคคลที่มีอาชีพรวบรวมกัน
เปนสมัครพรรคพวกท่ีจะต้ังนายก, เลขานุการและกรรมการ ตลอดจนการลงมติและต้ังขอบังคับเพื่อ
ประโยชนของบุคคลในหมูนั้น หรือพรรคนั้น” และมาตราตอๆไปหามมิใหมีการมั่วสุมชุมนุมกัน
เปนสมัครพรรคพวกดังนั้นกฎหมายฉบับนี้ลงโทษบุคคลท่ีเขารวมนัดหยุดงาน การปดงานรวมถึง
การเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน และในประมวลกฎหมายอาญาของประเทศฝร่ังเศสค.ศ. 1810 
มาตรา 291 บัญญัติวา “ผูใดจะต้ังสมาคม ซ่ึงประกอบดวยสมาชิกมีจํานวนต้ังแต 20 คนข้ึนไป ตอง
ไดรับความยินยอมเห็นชอบจากรัฐบาลกอน และตองปฏิบัติตามเง่ือนไขซ่ึงเจาหนาท่ีจะไดกําหนด
ไว” และมาตรา 292-294 เปนบทลงโทษแกนายกหรือกรรมกรของสมาคมท่ีตั้งข้ึนโดยไมไดรับ
อนุญาตตามกฎหมาย17 

  ถึงแมวาจะมีกฎหมายบัญญัติหามมิใหมีการตั้งสมาคมและมีบทลงโทษสําหรับผูท่ี
ฝาฝน รวมถึงมีการตรวจตราอยางเขมงวดจากทางการ แตในสมาคมบางประเภททางการอนุญาตให
ตั้งข้ึนไดเพราะปรากฏวาเปนสมาคมท่ีตั้งข้ึนเพื่อประโยชนแกประชาชนท่ัวไป ในขณะเดียวกันหาก
เปนสมาคมสําหรับกรรมกรหรือลูกจางนั้นทางการไมอนุญาตใหตั้งเพราะเหตุวารัฐบาลสงสัยวา
สมาคมกรรมกรหรือลูกจางนั้นต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงคท่ีจะนําความไมสงบเรียบรอยมาสูประเทศ
บานเมืองได เชน การนัดหยุดงานหรือเลิกงาน 

                                                           
17 หลวงประเจิดอักษรลักษณ,  กฎหมายอุตสาหกรรมและกฎหมายกรรมกร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและการเมือง, 2493), หนา 101-102. 
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  ในปค.ศ. 1834 รัฐบาลเห็นวาขอความซ่ึงไดบัญญัติไวในประมวลกฎหมายอาญา
ยังมีบทลงโทษไมเพียงพอ ตองมีการแกไขเพิ่มเติมบทลงโทษใหหนักข้ึน โดยกําหนดโทษนายก
หรือกรรมการซ่ึงต้ังสมาคมโดยมิไดรับอนุญาตตามกฎหมาย ใหจําคุกต้ังแต 2 เดือนถึง 1 ปและ
ปรับต้ังแต 50 ฟรังค ถึง 1,000 ฟรังค หรือท้ังจําท้ังปรับ นอกจากนั้นยังบัญญัติวาสมาคมใดๆที่ไดรับ
อนุญาตใหตั้งข้ึนแลวก็ดี เจาพนักงานมีอํานาจที่จะส่ังถอนใบอนุญาตเสียเม่ือใดก็ได 

  ดังนั้นการต้ังสมาคมกรรมกรหรือลูกจางในประเทศฝร่ังเศสในระยะแรกนั้นถือ
เปนการกระทําท่ีผิดตอกฎหมายอาญา มีการกําหนดบทลงโทษแกผูท่ีฝาฝน เม่ือสิทธิในการรวมกลุม
ของเหลาคนงานถูกจํากัด การใชสิทธิเรียกรองตางๆเพ่ือประโยชนของคนงานรวมถึงสิทธิในการนัด
หยุดงาน จึงถูกจํากัดสิทธิไปดวย แตในระยะเวลาตอมาสิทธิในการรวมกลุมของคนงานและลูกจาง
เปนสมาคมเร่ิมไดรับการยอมรับมากข้ึน การใชสิทธิเรียกรองของเหลาคนงานและลูกจางยอม
ปรากฏมากข้ึน และในท่ีสุดจึงมีการบัญญัติกฎหมายยกเลิกความผิดเกี่ยวกับการรวมกลุมของ
คนงานและยอมรับสิทธิของคนงานมากข้ึน 

 2.4.2 วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานในประเทศไทย 

วิวัฒนาการของสิทธินัดหยุดงานของแรงงานไทยนั้น อาชีพแรกท่ีมีการจางงาน
หรือท่ีเรียกวาผูใชแรงงานคือ “กรรมการลากรถ” กรรมกรสวนใหญเปนชาวจีนอพยพซึงเปนผูนํา
วัฒนธรรมการลากรถเขามาในประเทศไทยและทําอาชีพเปนผูลากรถ โดยมีนายทุนเปนผูใหเชารถ
ลาก ในชวงเร่ิมตนแรงงานยังไมมีระบบนายจาง ลูกจางท่ีชัดเจน กรรมกรลากรถยังไมมีคาจาง 
รายวันหรือรายเดือนท่ีชัดเจน รายไดจะมาจากสวนท่ีเหลือจากการเชารถ ตอมาเม่ือมีการใชรถราง 
สามลอ และรถยนต ยุคของกรรมกรลากรถก็ส้ินสุดลง กรรมกรจีนก็ไปเปนลูกจางในโรงสี 
กรรมการเหมืองแร กรรมกรสวนยาง กรรมกรรถราง โดยกรรมกรท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดคือ กรรมกร
รถราง ในปพ.ศ. 2440 มีการรวมตัวกันของกรรมการรถรางซ่ึงถือเปนแรงงานกลุมแรกในประเทศ
ไทยท่ีมีการรวมตัวกันในรูปสมาคมลูกจาง โดยการรวมตัวคร้ังนั้นมีสมาชิกประมาณ 300 คน กอตั้ง
เปน “สมาคมคนงานรถราง” เพื่อสงเสริมการประหยัดและความสามัคคี นอกจากนี้ยังมีการนัดหยุด
งานเพ่ือเรียกรองความชอบธรรมในป พ.ศ. 2465 และ พ.ศ. 2471   

ในปพ.ศ. 2462 ประเทศไทยเปนหนึ่งใน 45 ประเทศผูริเร่ิมกอต้ังองคการแรงงาน
ระหวางประเทศ (International Labour Organization หรือ ILO) โดยตองการใหรัฐบาล นายจาง 
และสหภาพแรงงานรวมกันสรางความยุติธรรมในสังคมและความเปนอยูท่ีดีใหเกิดข้ึนในโลก 
ในชวงป พ.ศ. 2462-2475 กระแสทุนนิยมตะวันตกและแนวคิดทางการเมืองเก่ียวกับพรรค
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การเมือง 2 ข้ัวคือประชาธิปไตยและคอมมิวนิสต เขามามีบทบาทตอสังคมไทยและคนงานในยุคนั้น
เปนอยางมาก  

พ.ศ. 2487 มีการกอต้ังสหภาพแรงงานท่ีถูกตองตามหลักสากลขึ้นเปนคร้ังแรกคือ 
“สหบาลนครบาล” และไดรับการยอมรับจากรัฐบาลอยางเปนทางการในปพ.ศ.2490 โดยเรียกช่ือวา 
“สหบาลกรรมกรกลาง” และ เขาสมัครเปนสมาชิกสหพันธสหภาพแรงงานแหงโลก ในปพ.ศ.2492 
ซ่ึงสหพันธสหภาพแรงงานแหงโลกนี้เปนสหพันธท่ีนิยมลัทธิคอมมิวนิสตอยูในขณะน้ัน ดังนั้นเพื่อ
ปองกันไมใหกรรมกรฝกใฝฝายคอมมิวนิสตและการเผยแพรความรูจากองคการแรงงานระหวาง
ประเทศ ในสมัยรัฐบาลจอมพล ป. พิบูลสงคราม ไดจัดต้ัง “สหบาลกรรมกรไทย” ซ่ึงภายหลัง
เปล่ียนช่ือเปน “สมาคมกรรมกรไทย” ข้ึนมาเพื่อแขงขันและขัดขวางสหบาลกรรมกรกลาง มีการให
เงินสนับสนุนเพื่อใหใชในการบริหารงาน และในป 2493 ก็เขารวมเปนสมาชิกสมาพันธเสรี
แรงงานระหวางประเทศ 

ความเปนมาของการนัดหยุดงานในประเทศไทย18นั้นเกิดข้ึนต้ังแตชวงกอนการ
เปล่ียนแปลงการปกครอง โดยในระยะแรกท่ีมีการนัดหยุดงานนั้น รัฐบาลเปนผูระงับการนัดหยุด
งานโดยไมมีระบบแรงงานสัมพันธท่ีวางไวเปนพิเศษเกี่ยวกับกรณีนี้แตประการใด ความขัดแยง
ระหวางนายจางและลูกจางอันนําไปสูการนัดหยุดงานน้ัน นายจางและลูกจางมักจะสามารถตกลง
กันไดเอง หากเกิดความรุนแรงข้ึนเจาหนาท่ีฝายปกครองและเจาหนาท่ีตํารวจก็จะเขาระงับขอพิพาท
นั้น หากมีการผิดสัญญาเกิดข้ึนก็ไปใชสิทธิฟองรองกันในทางศาล ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2478 
คนขับรถโดยสารระหวางลําปางและเชียงใหมไดนัดหยุดงานเพ่ือขอข้ึนคาจาง และในเดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2479 คนงานเหมืองแรท่ีจังหวัดยะลาไดนัดหยุดงานเนื่องมาจากถูกลดคาจาง ทาง
รัฐบาลก็ไมมีกฎหมายแรงงานสัมพันธเพื่อการนี้ เพียงแตมีบทบาทในการไกลเกล่ียใหลูกจางกลับ
เขามาทํางานซ่ึงก็ปรากฏวาสามารถระงับการนัดหยุดงานไดทุกคร้ัง ซ่ึงการนัดหยุดงานในบางคร้ัง
สมาชิกผูแทนราษฎรอาจตองเขามาเจรจาเพ่ือชวยระงับเหตุและบางคร้ังนายกรัฐมนตรีก็ตองเขามา
ไกลเกล่ียดวยตนเอง จะเห็นไดวาในระยะท่ีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนโดยท่ีประเทศไทยยังไมมี
กฎหมายแรงงานสัมพันธ ผูท่ีมีหนาท่ีเขามาชวยระงับการนัดหยุดงานหรือเขามาไกลเกล่ียขอพิพาท
ระหวางนายจางและลูกจางตองเปนบุคคลท่ีประชาชนท่ัวไปรูจักและเปนท่ีเช่ือถือของบุคคลท่ัวไป 

กอนปพ.ศ. 2499 ประเทศไทยไมมีกฎหมายแรงงานใชบังคับโดยเฉพาะเกี่ยวกับ
การระงับขอขัดแยงระหวางนายจางและลูกจางจึงอาศัยประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยตลอดจน

                                                           
18 อัจฉรีย เมนะคงคา, “การศึกษาสาเหตุและผลของการนัดหยุดงานของประเทศไทย ในพ.ศ. 2516-2518,” 

(วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตรและการบัญช ีจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2520),หนา 3-5. 
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แนวการปกครองเปนหลัก เม่ือมีขอขัดแยงหรือขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนก็เปนหนาท่ีของเจาหนาท่ี
ตํารวจและเจาหนาท่ีฝายปกครองเขาดําเนินการซ่ึงก็พยายามไกลเกล่ียใหท้ังสองฝายสามารถเจรจา
ตกลงกันดวยดี สําหรับกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานทางตํารวจก็เขาไปดูแลไมใหมีการใชกําลังหรือ
ทําลายทรัพยสิน นอกจากน้ีในประมวลกฎหมายลักษณะอาญา มาตรา 117 ไดหามการนัดหยุดงาน
ท่ีมุงหมายจะกอกวนทางเศรษฐกิจและการเมือง อยางไรก็ดียังคงมีขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนจน
กอใหเกิดการนัดหยุดงานหลายคร้ัง อันเนื่องมาจากสภาพการทํางานท่ีไมดี และคาจางแรงงานไม
สอดคลองกับภาวะคาครองชีพท่ีสูงข้ึน และในขณะน้ันเร่ิมมีการกอต้ังสมาคมกรรมกรเกิดข้ึน เชน 
สมาคมคนงานกรุงเทพฯ สมาคมคนงานรถไฟ สมาคมคนลากรถ สมาคมคนงานรถขนสง การนัด
หยุดงานจึงมีมากข้ึนและเม่ือเกิดการนัดหยุดงานข้ึนเจาหนาท่ีตํารวจก็เปนผูมีหนาท่ีเขามาไกลเกล่ีย 

ปลายปพ.ศ. 2499 มีการตราพระราชบัญญัติแรงงานข้ึน ซ่ึงถือเปนกฎหมาย
แรงงานสัมพันธฉบับแรกของประเทศไทยคือ พระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 อันมีผลใชบังคับ
เม่ือวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2500 กฎหมายฉบับนี้วางวิธีการที่จะปองกันและระงับขอพิพาทแรงงาน 
มีขอกําหนดเกี่ยวกับการจดทะเบียนต้ังสหภาพแรงงานและการแรงงานสัมพันธ โดยมีการสงเสริม
ใหนายจางและลูกจางไดใชเวลาตอรองซ่ึงถือไดวาเปนการริเร่ิมคร้ังแรกในประเทศไทย กฎหมาย
ฉบับนี้ยังใหอํานาจคณะกรรมการแรงงานสัมพันธเปนผูพิจารณาวินิจฉัยขอพิพาทตางๆท่ีลูกจางของ
สหภาพแรงงานไมสามารถทําความตกลงกับนายจางได และหลักการสําคัญอยางยิ่งของกฎหมายนี้
คือ การใหสิทธิลูกจางนัดหยุดงานได ท้ังยังใหลูกจางมีสิทธิในการต้ังสมาคมแรงงานและสหพันธ
แรงงาน ท้ังนี้การนัดหยุดงานก็ยังคงเกิดข้ึนอยูเร่ือยๆแมจะไมรุนแรงก็ตาม 

ตอมาในปพ .ศ . 2501 พระราชบัญญัติแรงงาน  พ .ศ.  2499 ไดถูกยกเลิกอัน
เนื่องมาจากการปฏิวัติ และผลของการปฏิวัติในคร้ังนั้น คณะปฏิวัติไดมีประกาศฉบับท่ี 19 ซ่ึงออก
ใชในวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2501 โดยเหตุสําคัญท่ีคณะปฏิวัติยกเลิกพระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 
2499 นั้น ปรากฏตามคําปรารภในตอนตนของประกาศคณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 ดังนี้ “โดยที่
พระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 มีบทบัญญัติท่ีไมเหมาะสมเปดชองทางใหเปนเคร่ืองมือยุยง
สงเสริมใหเกิดความราวฉานระหวางนายจางและลูกจาง ทําลายความเห็นใจความประนีประนอม
ระหวางกันกับท้ังเปนโอกาสใหตัวแทนคอมมิวนิสตอาศัยบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตินี้ เปน
เคร่ืองมือยุยงลูกจางในทางท่ีมิชอบ อันเปนกลวิธีเพื่อจุดประสงคตามแผนการ ท้ังนี้ทําใหเกิดการ
ระสํ่าระสายในการประกอบอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม เปนภัยรายแรงแกการดําเนินการทาง 
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เศรษฐกิจเพื่อความรุงเรืองของประเทศ”19 และในสวนท่ีเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานน้ัน ประกาศของ
คณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 ไดกลาวไวในขอ 4 ซ่ึงมีขอความวา “...เม่ือมีขอพิพาทเกิดข้ึนระหวางนายจาง
และลูกจางเก่ียวกับการทํางาน คาจางและการงดจาง ใหพนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงกระทรวงมหาดไทย
แตงต้ังผูมีอํานาจพิจารณาวินิจฉัย และแจงใหคูกรณีทราบโดยเร็วท่ีสุด คูกรณีมีสิทธิอุทธรณคํารอง
วินิจฉัยของพนักงานเจาหนาท่ีตออธิบดีกรมประชาสงเคราะหภายในสิบหาวัน นับแตวันไดรับคํา
วินิจฉัย ใหอธิบดีกรมประชาสงเคราะหพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณและแจงหาคูกรณีทราบโดยเร็ว คํา
วินิจฉัยของอธิบดีกรมประชาสงเคราะหถือเปนท่ีสุด” ดังนั้นขอ 4 ของประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 
19 จึงเปนการกําหนดใหขอพิพาทแรงงานอยูภายใตการวินิจฉัยของอธิบดีกรมประชาสงเคราะห ซ่ึง
มีลักษณะเปนการอนุญาโตตุลาการในรูปแบบบังคับซ่ึงคูกรณีตองปฏิบัติตาม และบทบัญญัติ
บางสวนอันเกี่ยวกับการคุมครองแรงงานของพระราชบัญญัติแรงงานพ.ศ. 2499 ท่ีถูกยกเลิกไปน้ัน 
ถูกนํามาบัญญัติใหมในประกาศกระทรวงมหาดไทยท้ังส้ิน 5 ฉบับไดแก  

- ประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง กําหนดเวลาทํางาน วันหยุดงานของลูกจาง 
การใชแรงงานหญิงและเด็ก การจายคาจาง และการจัดใหมีสวัสดิการเพื่อ
สุขภาพอนามัยของลูกจาง ลงวันท่ี 20 ธันวาคม พ.ศ. 2501 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง กําหนดงานอันอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ
อนามัยหรือรางกายของลูกจางและงานเบา ลงวันท่ี 5 มกราคม พ.ศ. 2502 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง การหยุดงานประจําสัปดาห ลงวันท่ี 23 
มีนาคม พ.ศ. 2507 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง หลักเกณฑและวิธีการจายเงินทดแทน ลง
วันท่ี 20 ธันวาคม พ.ศ. 2501 

- ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง โรคซ่ึงเกิดข้ึนเกี่ยวกับการทํางาน ลงวันท่ี 
31 ตุลาคม พ.ศ. 2501 

ประกาศของคณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 นี้ถือเปนกฎหมายแรงงานสัมพันธฉบับท่ีสอง 
อันมีเนื้อหาสาระเชนเดียวกับกฎหมายแรงงานสัมพันธฉบับแรก เพียงแตมีการยกเวนสิทธิของ
ลูกจางในเร่ืองการจัดต้ังองคกรทางดานแรงงาน หามการรวมตัวเปนสมาคมลูกจาง อยางไรก็ดีแมจะ

                                                           
19 วิชัย โถสุวรรณจินดา, แรงงานสัมพันธ : กุญแจแหงความรวมมือระหวางนายจางและลูกจาง. 

(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนติธิรรม 2544 ),หนา 25-26. 
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มีกฎหมายกําหนดแนวทางการระงับขอพิพาทในลักษณะท่ีเปนการบังคับแลวก็ตาม แตนายจางและ
ลูกจางมักไมปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนด การนัดหยุดงานยังคงเกิดข้ึนอยูเสมอ โดยฝายลูกจางได
พยายามเรียกรองใหรัฐบาลร้ือฟนกฎหมายเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน ผูแทนของประเทศไทยท่ีไปเขา
รวมการประชุมองคการแรงงานระหวางประเทศหรือเขารวมประชุมสัมมนาดานแรงงานใน
ตางประเทศ มักถูกตอวาเกี่ยวกับการท่ีรัฐบาลไทยไมยอมรับสิทธิข้ันมูลฐานของประชาชนในการ
กอต้ังองคการของตนเอง สมาพันธแรงงานเสรีระหวางประเทศ (ICFTU) ก็ไดยื่นหนังสือประทวง
รัฐบาลไทยตลอดเวลา 

 ตอมาในป พ.ศ. 2508 รัฐบาลไดเสนอใหประกาศใชพระราชบัญญัติกําหนดวิธี
ระงับขอพิพาทแรงงาน พ.ศ. 2508 ซ่ึงมีผลบังคับต้ังแตวันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2508 พระราชบัญญัติ
ฉบับนี้ยกเลิกขอ 4 ของประกาศคณะปฏิวัติฉบับท่ี 19 และวางวิธีการในการเรียกรองของลูกจาง 
การระงับขอพิพาทแรงงานของเจาหนาท่ี กฎหมายฉบับนี้ไดรับรองสิทธิของลูกจางในการเจรจา
ตอรองกับนายจาง และในกรณีท่ีมีปญหาขัดแยงใหเสนอเร่ืองตอพนักงานประนอมของทางราชการ 
หากยังไมสามารถตกลงกันไดก็ใหตั้งผูช้ีขาดข้ึน 

พระราชบัญญัติกําหนดวิธีระงับขอพิพาทแรงงาน พ.ศ. 2508 ไดถูกยกเลิกไปโดย
ประกาศของคณะปฏิวัติ  ฉบับท่ี  103 ประกาศของคณะปฏิวัติฉบับนี้ ไดมอบอํานาจให
กระทรวงมหาดไทยออกประกาศกําหนดเร่ืองแรงงานสัมพันธซ่ึงมีหลักใหญ ไดแก หลักเกณฑและ
วิธีเรียกรองของนายจางและลูกจางเก่ียวกับสภาพการจาง วิธีระงับขอพิพาทแรงงาน หลักเกณฑ
เกี่ยวกับการปดงาน การนัดหยุดงาน คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ การจัดต้ังและดําเนินการ
สมาคมนายจางและสมาคมลูกจาง 

ในชวงปพ.ศ. 2516-2518 มีปญหาเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนเปนจํานวน
มาก รัฐบาลสมัยนั้นรวมท้ังสภานิติบัญญัติเห็นวาควรมีการแกไขกฎหมายแรงงานสัมพันธใหมี
ความเหมาะสม รัฐบาลสมัยนายสัญญา ธรรมศักดิ์ จึงไดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาคณะหนึ่งเพื่อทําการ
แกไข และนําเสนอสภานิติบัญญัติ ประกาศใชเปนกฎหมายเมื่อวันท่ี 25 มีนาคม พ.ศ. 2518 คือ 
“พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518” ซ่ึงใชบังคับมาถึงปจจุบัน 

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 นั้นมีสาระสําคัญอันเกี่ยวกับสิทธิการ
รวมตัวตอรองของแรงงานในประเทศไทย โดยกําหนดสิทธิในการจัดต้ังองคกรของฝายลูกจางไว 2 
ระดับคือ สหภาพแรงงานและสหพันธแรงงาน แตก็ปรากฏวาสหภาพแรงงานและสหพันธแรงงาน
ไดมีการรวมกลุมเปนองคการระดับชาติมาต้ังแตป พ.ศ. 2517 เปน สมาคมลูกจางแหงประเทศไทย 
โดยการประสานงานของกรมแรงงาน ตอมาไดเปล่ียนช่ือเปน สภาแรงงานแหงประเทศไทย 
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บทบาทของสภาแรงงานไดหยุดชะงักไปในชวงป พ.ศ. 2519 เนื่องจากเกิดการปฏิรูปการปกครอง
แผนดินข้ึน แตเจาหนาท่ีของรัฐเห็นวามีความจําเปนท่ีจะมีองคการแรงงานระดับชาติข้ึน จึงนําไปสู
การจัดต้ังสภาองคการลูกจางแรงงานแหงประเทศไทย ซ่ึงก็คือสภาแรงงานแหงประเทศไทยเดิม
นั่นเอง20 นอกจากนี้กฎหมายยังไดกําหนดสาระสําคัญเกี่ยวกับการเจรจาตอรองรวมท้ังในเร่ืองการ
ยื่นขอเรียกรอง การไกลเกล่ีย และการใชสิทธินัดหยุดงานของลูกจางในกรณีท่ีมีขอพิพาทท่ีตกลง
กันไมได และกําหนดหลักการท่ีสําคัญอันเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานของลูกจางในกิจการท่ีมี
ความสําคัญไดแก การรถไฟ การทาเรือ การโทรศัพทหรือการโทรคมนาคม การผลิตหรือจําหนาย
พลังงานหรือกระแสไฟฟาแกประชาชน การประปา การผลิตหรือการกล่ันน้ํามันเช้ือเพลิง 
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล และกิจการอ่ืนท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ในกิจการเหลานี้หากเกิด
ขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึน ใหสงขอพิพาทท่ีตกลงกันไมไดไปใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ
วินิจฉัย และหากเปนกรณีท่ีกระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจของประเทศอาจส่ังใหคณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธช้ีขาดตอไป 

2.5 บทสรุปแนวความคิดเก่ียวกับบริการสาธารณะและการนัดหยุดงานของบุคลากร         
ผูปฏิบัติงานในกิจการบริการสาธารณะ 

 บริการสาธารณะเปนภารกิจท่ีรัฐจัดทําข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน โดย
ประเภทของบริการสาธารณะออกเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครองและบริการ
สาธารณะท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม ซ่ึงบริการสาธารณะท้ังสองประเภทมี
รูปแบบท่ีแตกตางกันอันนําไปสูองคกรท่ีเขามาจัดทําบริการสาธารณะท่ีแตกตางกัน บริการ
สาธารณะท่ีมีลักษณะทางปกครอง รัฐเทานั้นท่ีเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ และรัฐไมสามารถมอบ
บริการสาธารณะประเภทนี้ใหองคกรอ่ืนหรือเอกชนเขามาดําเนินการแทนได โดยบริการสาธารณะ
ท่ีมีลักษณะทางปกครองไดแก ตํารวจ ทหาร ในขณะท่ีบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะทางพาณิชย 
กรรมและอุตสาหกรรมน้ัน อาจมีการมอบหมายใหรัฐวิสาหกิจหรือเอกชนเขามาจัดทําได อยางไรก็
ตาม ไมวาองคกรใดเปนผูจัดทําบริการสาธารณะก็ตองเคารพหลักการพื้นฐานสําคัญของบริการ
สาธารณะ ไดแก หลักวาดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงได และหลักวา
ดวยความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ ซ่ึงหลักวาดวยความตอเน่ืองถือเปนหลักการที่มีความสําคัญ
เปนอยางมาก และอาจแตกตางกันไปตามลักษณะของการใหบริการ โดยบริการสาธารณะตองมี
ความตอเนื่องไมอาจหยุดชะงักลง แตหลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะนั้นตองพิจารณาถึง
สิทธิสําคัญทางดานแรงงานดวยโดยเฉพาะอยางยิ่ง สิทธินัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานทางดาน

                                                           
20 เกื้อจิตร ชีระกาญจน. แรงงานสัมพนัธ. (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย, 2547 ),    

หนา 20-21 
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แรงงานท่ีคนงานแสดงออกเพื่อใชในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง การนัดหยุดงานอาจนําไปสู
การหยุดชะงักของบริการสาธารณะซ่ึงสงผลกระทบตอหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะโดยตรง จึงสงผลตอแนวความคิดในการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูปฏิบัติงาน
ในกิจการบริการสาธารณะอันมีความแตกตางกันไปตามแตลักษณะของการจัดทําบริการสาธารณะ
นั้นๆ ในบริการสาธารณะบางประเภทสิทธินัดหยุดงานอาจถูกจํากัดโดยเด็ดขาด ในขณะท่ีบริการ
สาธารณะบางประเภท การนัดหยุดงานสามารถกระทําได เพียงแตตองมีมาตรการที่เขามาคุมครอง
ประโยชนสาธารณะเพื่อปองกันความเสียหายตอประชาชนผูใชบริการ ไดแก การจัดใหมีบริการ
สาธารณะข้ันตํ่า หรือการจัดบุคคลเขาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน ซ่ึงถือเปนมาตรการ
ท่ีเพิ่มเขามาเพ่ือประสานระหวางหลักการสองหลักท่ีมีความขัดแยงกัน หากมีการบังคับใชหลักใด
หลักหนึ่งอยางเครงครัดยอมสงผลกระทบตออีกหลักหนึ่งอยางมิอาจหลีกเล่ียงได  มาตรการท่ี
นํามาใชนี้จึงเปนการคุมครองสิทธิของประชาชนผูใชบริการสาธารณะมิใหไดรับผลกระทบจากการ
นัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ อยางไรก็ดีถึงแมในปจจุบันสิทธินัดหยุดงานไดรับการ
ยอมรับในนานาประเทศทั่วโลกแตก็มีความแตกตางกันไปตามแตวิวัฒนาการเก่ียวกับสิทธิทางดาน
แรงงานในแตละประเทศ การศึกษาถึงสิทธินัดหยุดงานท้ังในสวนวิวัฒนาการและบทบัญญัติแหง
กฎหมายของตางประเทศจึงมีความจําเปนเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจความเปนมาและสามารถ
นํามาปรับปรุงกฎหมายภายในประเทศใหมีความสอดคลองและเหมาะสมกับสถานการณใน
ปจจุบันตอไป 

 

 



 

บทที่  3 

 

การใชสิทธินดัหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง ในประเทศฝรั่งเศส 
  

ในประเทศแถบภาคพื้นยุโรป สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับในนานา
ประเทศ โดยในบางประเทศสิทธินัดหยุดงานไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ เชน ประเทศ
ฝร่ังเศส อิตาลี สเปน กรีก และโปรตุเกส และในบางประเทศมีการรับรองโดยบทบัญญัติแหง
กฎหมาย เชน ประเทศอังกฤษ เนเธอรแลนด โดยขอบเขตของการใชสิทธินัดหยุดงานมีความ
แตกตางกันไปในแตละประเทศ เชน ประเทศเยอรมัน คนงานจะใชสิทธินัดหยุดงานไดเม่ือขอตกลง
เกี่ยวกับการจางงานน้ันหมดอายุแลว ประเทศฝรั่งเศสถือเปนประเทศท่ีมีประวัติศาสตรและ
วิวัฒนาการดานกฎหมายแรงงานมาเปนระยะเวลายาวนาน สิทธิและเสรีภาพของผูใชแรงงานถือ
เปนส่ิงสําคัญมีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานของคนงาน ถึงแมในระยะแรกสิทธินัดหยุดงานนั้น
จํากัดอยูเฉพาะผูใชแรงงานในภาคเอกชนเทานั้น แตตอมามีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานของ
บุคลากรภาครัฐดวย 

3.1 แนวคิดและความเปนมาเก่ียวกับสิทธินัดหยุดงานของผูใชแรงงาน 

สิทธินัดหยุดงานของผูใชแรงงานในประเทศฝร่ังเศสนั้นเปนสิทธิท่ีมีประวัติศาสตร
ยาวนานและมีการพัฒนาควบคูไปกับการเติบโตของประเทศฝร่ังเศส ชวงกอนวันท่ี 25 พฤษภาคม 
ค.ศ. 1864 การชุมนุมเพื่อทําการนัดหยุดงานถือวาเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายและมีโทษทางอาญา 
โดยเหตุท่ีถือวาการชุมนุมนัดหยุดงานนั้นเปนการกระทําผิดกฎหมายเนื่องมาจากในการชุมนุมนัด
หยุดงานแตละคร้ังกอใหเกิดความเสียหายตอท้ังนายจาง ลูกจาง รวมถึงกิจการอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับ
กิจการท่ีเกิดการนัดหยุดงาน อีกท้ังยังเปนการลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืนอีกดวย เชน 
สิทธิในทรัพยสิน เสรีภาพในการทํางาน สิทธิท่ีจะดํารงชีวิตอยูอยางปกติสุข รวมถึงเสรีภาพในการ
เดินทางดวยเหตุนี้เม่ือมีการชุมนุมนัดหยุดงานเกิดข้ึนเม่ือใด เจาหนาท่ีตํารวจในฐานะผูรักษาความ
สงบเรียบรอยและความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินจึงมีอํานาจในการควบคุมหรือจับกุม
ผูเขารวมชุมนุมมาดําเนินคดีตามกฎหมายไดทันที 

นับแตวันท่ี 25 พฤษภาคม ค.ศ.1864 แมวาประเทศฝร่ังเศสไดตราพระราชบัญญัติอนุญาต
ใหประชาชนสามารถชุมนุมนัดหยุดงานไดโดยไมมีความผิดอาญาก็ตาม แตในทางปฏิบัติประชาชน
ก็ไมกลาท่ีจะใชสิทธิดังกลาว เนื่องจากผูใชแรงงานคนใดหรือกลุมใดชุมนุมนัดหยุดงานบุคคล
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เหลานั้นก็จะตกเปนผูละเมิดสัญญาจาง และนายจางสามารถยกเลิกสัญญาจางหรือไลลูกจางออกจาก
งานไดทันที แมวาลูกจางไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานไดอยางเต็มท่ีก็ตาม แตในสมัยสาธารณรัฐท่ี
สามก็มีการนัดหยุดงานเพื่อเรียกรองสิทธิกันมาก 

 3.1.1 ขอตกลงระหวางประเทศเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน 

สิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับในกฎหมายระหวาง
ประเทศ ดังนั้นนอกจากกฎหมายภายในของประเทศฝรั่งเศสแลว กฎหมายระหวางประเทศอันมี
หลักการท่ีเกี่ยวของกับสิทธินัดหยุดงานยอมตองถูกนํามาพิจารณาประกอบดวย โดยกระบวนการ
เกี่ยวกับขอตกลงหรืออนุสัญญานั้นมีหลายข้ันตอน นับต้ังแตการเจรจา และการใหความยินยอมของ
รัฐเพ่ือผูกพันตามขอตกลงหรืออนุสัญญานั้น เชน การลงนาม การใหสัตยาบัน หรือการภาคียานุวัต ิ
โดยท่ีในบางขอตกลงหรืออนุสัญญา อาจมีการตั้งขอสงวนหรือการตีความสนธิสัญญาไวดวย และ
เม่ือประเทศฝร่ังเศสเขาเปนภาคีของขอตกลงหรืออนุสัญญาใดแลวยอมเกิดพันธกรณีท่ีจะตอง
ดําเนินการตางๆเพื่อใหสอดคลองกับขอตกลงหรืออนุสัญญานั้น เพื่อมิใหเกิดความรับผิดในทาง
ระหวางประเทศตอไป โดยขอตกลงระหวางประเทศท่ีเกี่ยวของกับสิทธินัดหยุดงานตลอดจน
เสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาตอรอง ไดแก 

   3.1.1.1  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน21 

   ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน หรือ Universal Declaration of 
Human Right รับรองและประกาศโดยสมัชชาสหประชาชาติ เม่ือวันท่ี 10 ธันวาคม ค.ศ. 1948 
ประกอบดวยหลักการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนจํานวน 30 มาตรา โดยมีหลักการสําคัญอันเกี่ยวกับ
สิทธิและเสรีภาพในการรวมตัวและเจรจาตอรองดังนี้ 

   มาตรา 1 มนุษยท้ังหลายเกิดมาดวยความเปนอิสระและเทาเทียมกันใน
เกียรติภูมิและสิทธิ ทุกคนไดรับการประสิทธิประสาทเหตุผลและมโนธรรม และควรปฏิบัติตอกัน
อยางฉันทพี่นอง 

   มาตรา 19 บุคคลมีสิทธิในอิสรภาพแหงความเห็นและการแสดงออก สิทธิ
นี้รวมถึงอิสรภาพท่ีจะยึดม่ันในความเห็นโดยไมมีการแทรกแซง ท่ีจะแสวงหา รับ ตลอดจนแจงขาว 
รวมท้ังความคิดเห็นโดยผานส่ือใดๆ และโดยมิตองคํานึงถึงขอบเขตแหงดินแดนใด 

                                                           
21 พิศวาส สุคนธพนัธ และพันธุทพิย กาญจนจิตรา,  รวมบทบัญญัติเกี่ยวกับกฎหมายระหวางประเทศ,

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2525),หนา 141-149. 
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   มาตรา 23(4) บุคคลมีสิทธิท่ีจะกอตั้ง และเขาเปนสมาชิกสหภาพเพื่อ
คุมครองผลประโยชนของตน 

 เนื่องจากปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนดังกลาวนี้ เปนเพียงคํา
ประกาศจึงไมมีสภาพบังคับเปนกฎหมาย หากประเทศใดประเทศหน่ึงละเมิดหลักการในปฏิญญา ก็
ไมมีบทลงโทษแกประเทศน้ัน องคการสหประชาชาติจึงไดจัดทําหลักการของสิทธิมนุษยชนในรูป
ของกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ประกอบดวยกติการะหวางประเทศและอนุสัญญา
ระหวางประเทศ 

  3.1.1.2  กฎบัตรวาดวยสังคมแหงสหภาพยุโรป ค.ศ. 196122 

  กฎบัตรวาดวยสังคมแหงสหภาพยุโรป (European Social Charter) 
ประกอบดวยสิทธิพื้นฐานสองสวนอันไดแก สิทธิในการรวมตัว ตามมาตรา 5 และสิทธิในการ
เจรจาตอรองรวม ในมาตรา 6 โดยบทบัญญัติท้ังสองมาตรานี้รับรองสิทธิของคนงานในการ
รวมกลุมเพื่อปกปองผลประโยชนของคนงาน 

   มาตรา 6 วาดวยสิทธิในการเจรจาตอรองรวม (Right to Bargain 
Collectively) บัญญัติวา เพื่อเปนหลักประกันในการใชสิทธิในการเจรจาตอรองรวมอยางมี
ประสิทธิภาพ คูสัญญาจําตองผูกพันตามส่ิงตอไปนี้ 

1. สนับสนุนใหมีการปรึกษารวมกันระหวางนายจางและลูกจาง 

    2. ถาเห็นวามีความจําเปนและมีประโยชน ใหสงเสริมและพัฒนากอตั้งให
เกิดกระบวนการเจรจาตอรองดวยความสมัครใจระหวางนายจางหรือหนวยงานหรือองคกรของ
นายจางกับองคกรของลูกจางเพื่อวางกฎเกณฑหรือเง่ือนไขในการทํางาน โดยการทําขอตกลง
รวมกัน 

    3. สงเสริมใหเกิดกระบวนการและการใชกระบวนการท่ีเหมาะสมในการ
เจรจาตอรองและไกลเกล่ียประนีประนอมอยางสมัครใจเพื่อแกไขขอขัดแยงในการทํางาน  

     

                                                           
22 Kovács, E. The Right to Strike in the European Social Charter [Online]. 2006. Available from: 

http://www.law.uiuc.edu/publications/cll.../KovacsArticle26-4.pdf  
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    4.กรณีท่ีผลประโยชนขัดกันนั้น ตองใหสิทธิท้ังนายจางและลูกจาง
เกี่ยวกับการกระทํารวมกัน รวมถึงสิทธิในการนัดหยุดงาน ภายใตขอบังคับตางๆ ซ่ึงเปนผลมาจาก
ขอตกลงรวมกันท่ีบังคับใชอยู 

    3.1.1.3  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

      กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
ค.ศ. 196623 (International Covenant on Economic Social and Cutural Rights : ICESCR) มีผลใช
บังคับเม่ือวันท่ี 3 มกราคม พ.ศ. 2519 ซ่ึงประเทศฝร่ังเศสเขาเปนภาคีเม่ือวันท่ี 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2523 และมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 4 กุมภาพันธ พ.ศ. 2524 โดยกติกาฉบับนี้มีท้ังหมด 31 ขอ ในสวน
ท่ีสาม (ขอ 6-15) ของกติกาฉบับนี้ กลาวถึงสิทธิตางๆที่ถือวาเปนสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม ไดแก สิทธิในการทํางานและมีเง่ือนไขการทํางานท่ีเหมาะสมเปนธรรม สิทธิท่ีจะกอต้ัง
สหภาพแรงงาน และสิทธิท่ีจะหยุดงาน สิทธิท่ีจะไดรับสวัสดิการและการประกันดานสังคม การ
คุมครองและชวยเหลือครอบครัว สิทธิท่ีจะมีมาตรฐานชีวิตท่ีดีพอเพียง สิทธิท่ีจะมีสุขภาวะดานกาย
และใจท่ีดีท่ีสุดท่ีเปนไปได สิทธิในการศึกษา สิทธิในวัฒนธรรมและประโยชนจากความกาวหนา
ทางวิทยาศาสตร  โดยประเด็นท่ีเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานนั้นปรากฏอยูในขอ 8 ของกติกาเร่ืองสิทธิ
ในการจัดตั้งและเขารวมสหภาพแรงงานดังนี้24  

  ขอ 8 

  “1. รัฐภาคีแหงกติกาฉบับนี้รับท่ีจะประกัน 

       (ก)  สิทธิของทุกคนท่ีจะกอตั้งสหภาพแรงงานและเขารวมสหภาพ
แรงงานตามท่ีตนเลือก เพื่อสงเสริมและคุมครองประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมของตน ท้ังนี้ 
โดยข้ึนอยูกับหลักเกณฑขององคการท่ีเกี่ยวของเทานั้น หามจํากัดการใชสิทธินี้ นอกจากท่ีได
กําหนดโดยกฎหมายและท่ีจําเปนในสังคมประชาธิปไตยเพ่ือประโยชนของความม่ันคงแหงชาติ 
หรือความสงบเรียบรอยของสวนรวม หรือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ืน 

 

                                                           
23ศราวุฒิ ประทุมราช,  สิทธิมนุษยชน, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิฟรีดริค เอแบรท, 2544),หนา 18, 28-29. 

24 อัจฉรา ฉายากลุ และคนอื่นๆ,  พนัธกรณีระหวางประเทศดานสิทธิมนษุยชนของไทย, (กรุงเทพมหานคร: 
สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, 2548),หนา 20-26. 
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      (ข)  สิทธิของสหภาพแรงงานท่ีจะจัดต้ังสหพันธหรือสมาพันธแหงชาติ 
และสิทธิของสมาพันธแหงชาติท่ีจะกอตั้งหรือเขารวมกับองคการสหภาพแรงงานระหวางประเทศ 

      (ค)  สิทธิของสหภาพแรงงานท่ีจะดําเนินงานอยางเสรีโดยไมข้ึนอยูกับ
การจํากัดใด นอกจากท่ีไดกําหนดโดยกฎหมายและซ่ึงจําเปนในสังคมประชาธิปไตย เพื่อประโยชน
ของความมั่นคงแหงชาติหรือความสงบเรียบรอยของสวนรวมหรือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอ่ืน 

      (ง)  สิทธิท่ีจะนัดหยุดงาน หากใชสิทธิโดยสอดคลองกับกฎหมายของ
ประเทศนั้น 

     2. ความในขอนี้ไมหามการกําหนดขอจํากัดอันชอบดวยกฎหมายในการ
ใชสิทธิเหลานี้โดยทหารหรือตํารวจ หรือฝายบริหารของรัฐ 

      3. ไมมีขอความใดในขอนี้ท่ีใหอํานาจรัฐภาคีแหงอนุสัญญาเสรีภาพใน
การสมาคมและการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน ค.ศ. 1948 ขององคการแรงงานระหวางประเทศ 
ใหใชมาตรการทางนิติบัญญัติหรือใชกฎหมายในลักษณะซ่ึงจะทําใหเส่ือมเสียตอหลักประกันท่ีให
ไวในอนุสัญญานั้น” 

    3.1.1.4  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

   กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง25หรือ 
International Covenant on Civil and Political Rights: ICCPR เปนสนธิสัญญาระหวางประเทศ
ภายใตกรอบสหประชาชาติดานสิทธิมนุษยชน อันเปนการแปรขอบทในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิ
มนุษยชนใหมีผลพันธะผูกพันทางกฎหมายแกประเทศภาคี โดยสหประชาชาติรับรองสนธิสัญญานี้
เม่ือวันท่ี 16 ธันวาคม พ.ศ. 2509 และมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 23 มีนาคม พ.ศ. 2519 มีสาระสําคัญ
เกี่ยวกับเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การแสดงรวมถึงการรับและเผยแพรขอมูลขาวสาร สิทธิ
ในการชุมนุมโดยสงบ และเสรึภาพในการรวมกลุมรวมถึงเสรีภาพในการจัดต้ังและเขารวมสหภาพ
แรงงานดังนี้ 

      ขอ 19  

      1. บุคคลทุกคนมีสิทธิท่ีจะมีความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซง 

                                                           
25ศราวุฒิ ประทุมราช,  สิทธิมนษุยชน, หนา 64-66 
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     2. บุคคลทุกคนมีสิทธิในเสรีภาพแหงการแสดงออก สิทธินี้รวมถึง
เสรีภาพท่ีจะแสวงหา รับและเผยแพรขอมูลขาวสารและความคิดทุกประเภท โดยไมคํานึงถึง
พรมแดน ท้ังนี้ ไมวาดวยวาจาเปนลายลักษณอักษรหรือการตีพิมพ ในรูปของศิลปะ หรือโดยอาศัย
ส่ือประการอ่ืนตามท่ีตนเลือก 

      3. การใชสิทธิตามท่ีบัญญัติในวรรค 2 ของขอนี้ ตองมีหนาท่ีและความ
รับผิดชอบพิเศษควบคูไปดวย การใชสิทธิดังกลาวอาจมีขอจํากัดในบางเร่ือง แตท้ังนี้ขอจํากัดนั้น
ตองบัญญัติไวในกฎหมายและจําเปนตอ 

      3.1 การเคารพในสิทธิหรือชื่อเสียงของบุคคลอ่ืน 

      3.2 การรักษาความม่ันคงของชาติ หรือความสงบเรียบรอย หรือการ
สาธารณสุข หรือศีลธรรมของประชาชน 

   ขอ 21 

      สิทธิในการชุมนุมโดยสงบยอมไดรับการรับรอง การจํากัดการใชสิทธินี้
จะกระทํามิไดนอกจากจะกําหนดโดยกฎหมายและเพียงเทาท่ีจําเปนสําหรับสังคมประชาธิปไตย 
เพื่อประโยชนแหงความมั่นคงของชาติ หรือความปลอดภัย ความสงบเรียบรอย การสาธารณสุข 
หรือศีลธรรมของประชาชนหรือการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

    ขอ 22 

    1. บุคคลทุกคนยอมมีสิทธิในเสรีภาพในการรวมกันเปนสมาคม รวมท้ัง
สิทธิท่ีจะกอตั้งและเขารวมสหภาพแรงงานเพื่อปกปองประโยชนของตน 

    2. การจํากัดการใชสิทธินี้จะกระทํามิได นอกจากจะกําหนดโดยกฎหมาย
และเพียงเทาท่ีจําเปนสําหรับสังคมประชาธิปไตย เพื่อประโยชนแหงความม่ันคงของชาติ หรือความ
ปลอดภัย ความสงบเรียบรอย การสาธารณสุข หรือศีลธรรมของประชาชน หรือการคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ความในขอนี้ไมหามการวางขอจํากัดอันชอบดวยกฎหมายในการใชสิทธิ
นี้ของทหารและตํารวจ 

    3. ความในขอนี้ไมใหอํานาจรัฐภาคีแหงอนุสัญญาวาดวยเสรีภาพในการ
รวมกันเปนสมาคมและวาดวยการคุมครองสิทธิในการจัดตั้ง ค.ศ. 1948 ขององคการแรงงาน
ระหวางประเทศในอันท่ีจะมีมาตรการทางนิติบัญญัติ หรือบังคับใชกฎหมายในลักษณะท่ีจะกระทบ
ตอหลักประกันตาง ๆ ท่ีบัญญัติไวในอนุสัญญาดังกลาว 
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  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมือง และกติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรมนั้น สหประชาชาติไดจัดหมวดหมูของสนธิสัญญาเหลานี้เปนชุดเดียวกัน เพราะเปน
สนธิสัญญาพ้ืนฐานของการสงเสริมละคุมครองสิทธิมนุษยชน อันนําไปใชเปนหลักในการอางอิง
เนื้อหาในสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนอ่ืนๆ เรียกสนธิสัญญากลุมนี้วา “เอกสารสิทธิมนุษยชนระหวาง
ประเทศ” หรือ The International  Bill of Human Rights26 

    3.1.1.5  มาตรฐานแรงงานระหวางประเทศ 

   องคการแรงงานระหวางประเทศไดกําหนดมาตรฐานแรงงานระหวาง
ประเทศเพ่ือใหประเทศสมาชิกคํานึงถึงความยุติธรรมทางสังคม และเคารพในสิทธิข้ันพื้นฐานของ
คนงาน โดยมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศน้ันปรากฏในหลายรูปแบบมีท้ังรูปแบบท่ีมีสภาพ
บังคับ และรูปแบบท่ีเปนเพียงแนวทางซ่ึงไมมีสภาพบังคับเรียกโดยรวมวา “ตราสาร” (Instrument) 
ซ่ึงตราสารทุกฉบับขององคการแรงงานระหวางประเทศไดผานการพิจารณาและรับรองในระบบ
ไตรภาคีแลว โดยคณะกรรมการพิเศษเฉพาะดานตางๆ หรือโดยท่ีประชุมใหญแรงงานระหวาง
ประเทศ โดยรูปแบบของตราสารท่ีสําคัญไดแก27 

      - อนุสัญญา (Convention) ซ่ึงเปนตราสารท่ีมีสภาพบังคับโดยไดบัญญัติ
ขอกําหนดมาตรฐานแรงงานในแตละประเด็นไว ปจจุบันมีอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวาง
ประเทศ ท้ังส้ินจํานวน 188 ฉบับ โดยอนุสัญญาจะมีผลบังคับใชกับประเทศสมาชิกตอเม่ือประเทศ
สมาชิกไดใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับนั้นแลว ประเทศสมาชิกสามารถพิจารณาเลือกใหสัตยาบัน
อนุสัญญาฉบับใดก็ไดท่ีเห็นวาจะเกิดประโยชนตอสถานการณแรงงาน สภาพเศรษฐกิจ และสังคม
ของตน หลังจากการใหสัตยาบันแลว ประเทศดังกลาวตองออกกฎหมาย ขอบังคับ หรือแนวปฏิบัติ
ภายในประเทศใหสอดคลองกับบทบัญญัติของอนุสัญญา และตองขจัดอุปสรรคในการปฏิบัติตาม
อนุสัญญา ไมวาจะเปนการยกเลิกกฎหมายหรือแนวปฏิบัติภายในประเทศที่ขัดกับอนุสัญญา 

      - ขอแนะ (Recommendation) เปนตราสารท่ีไมมีสภาพบังคับ และไมเปด
ใหสัตยาบัน หากแตระบุถึงวิธีการปฏิบัติดานแรงงานเพ่ือใหประเทศสมาชิกไดพิจารณานําไปเปน
แนวทางปรับใชภายในประเทศ โดยขอแนะมี 2 ประเภท ไดแก ขอแนะเสริมอนุสัญญา อันมีเนื้อหา
เปนการอธิบายหรือเพ่ิมเติมรายละเอียดในทางปฏิบัติใหแกอนุสัญญาฉบับนั้นๆ เนื่องจากตัวบทของ

                                                           
26 เร่ืองเดียวกัน, หนา22 
27 อังคณา เตชะโกเมนท,  “ขอมูลเบือ้งตนเกี่ยวกับองคการแรงงานระหวางประเทศ,” วารสารแรงงานสัมพันธ

ฉบับพัฒนามาตรฐานแรงงาน 51,4 (เม.ย.-พ.ค.51) 13-22 
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อนุสัญญาจะบัญญัติไวเฉพาะหลักการหรือมาตรฐานเบ้ืองตน และขอแนะที่ไมประกอบอนุสัญญา
ใดๆ ขอแนะประเภทนี้เปนเพียงตราสารท่ีใหแนวทางและวิธีปฏิบัติดานแรงงานในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง
แตเร่ืองดังกลาวไมใชประเด็นดานแรงงานท่ีมีความสําคัญสําหรับประเทศสมาชิกจนถึงข้ันตอง
ออกเปนอนุสัญญา 

   - ปฏิญญา (Declaration) เปนตราสารซ่ึงระบุถึงหลักการดานแรงงานท่ี
คณะประศาสนการหรือท่ีประชุมใหญองคการแรงงานระหวางประเทศพิจารณาแลวเห็นชอบวาเปน
หลักการที่ทรงคุณคา ลาประเทศสมาชิกทุกประเทศควรมีมาตรการสนับสนุนและกําหนดนโยบาย
สงเสริมหลักการดังกลาวข้ึนภายในประเทศของตน ในปจจุบันมีปฏิญญา 2 ฉบับคือ ปฏิญญาวาดวย
หลักการและสิทธิข้ันพ้ืนฐานในการทํางานและปฏิญญาไตรภาคีเร่ืองหลักการวาดวยสถาน
ประกอบการขามชาติและนโยบายสังคม  

   เ ม่ือประเทศสมาชิกเห็นวาประเทศตนมีกฎหมายและแนวปฏิบัติ
ภายในประเทศท่ีสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศหรือเห็นวาประเทศตนพรอมท่ีจะ
ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายและแนวปฏิบัติภายในประเทศใหสอดคลองกับมาตรฐานแรงงาน
ระหวางประเทศในอนุสัญญาฉบับใดก็จะใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับนั้น โดยท่ีองคการแรงงาน
ระหวางประเทศจะตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติตามอนุสัญญาของประเทศสมาชิกตอไป 

     ก. อนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน 

      องคการแรงงานระหวางประเทศไดกําหนดปฏิญญาวาดวยหลักการและ
สิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน (Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ท่ี
ไดรับการอนุมัติเม่ือ ค.ศ. 1998 คือการแสดงพันธะของรัฐบาล องคกรนายจาง และองคกรลูกจาง 
ในอันท่ีจะปกปองคุณคาข้ันพื้นฐานของความเปนมนุษย ซ่ึงเปนคุณคาท่ีสําคัญกับความเปนอยูทาง
สังคมและเศรษฐกิจ พันธะเหลานี้คือการปกปองเสรีภาพในการสมาคมและสิทธิในการรวมเจรจา
ตอรอง ตลอดจนการขจัดแรงงานบังคับ การใชแรงงานเด็ก และการเลือกปฏิบัติในท่ีทํางาน 
ปฏิญญาฉบับนี้เนนวาประเทศสมาชิกทุกประเทศตองเคารพหลักการข้ันพื้นฐานตางๆเหลานี้ ไมวา
จะไดรับรองอนุสัญญาตางๆท่ีเกี่ยวของหรือไมก็ตาม โดยปฏิญญาฉบับนี้ประกอบดวยมาตรฐาน
แรงงานจํานวน 8 ฉบับ โดยเปนอนุสัญญาท่ีคุมครองเสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาตอรอง
รวมจํานวน 2 ฉบับ ซ่ึงองคการแรงงานระหวางประเทศมีความเห็นวาสิทธิเสรีภาพในการรวมตัว
นั้นเปนสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีจะนําไปสูการคุมครองสิทธิดานอ่ืนๆ โดยอนุสัญญาหลักวาดวยเสรีภาพ
ในการสมาคมและเจรจาตอรองรวม ไดแก 
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  1. อนุสัญญาฉบับท่ี 87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุมครอง
สิทธิในการรวมตัวกัน ค.ศ.1948 (Freedom of Association and Protection of the Right to Organise 
Convention, 1948) 

       อนุสัญญาฉบับนี้ถือเปนแมบทในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการรวมตัวเปนสมาคม
ของผูใชแรงงาน โดยไดกําหนดสิทธิพื้นฐานในเร่ืองเก่ียวกับการรวมตัวเปนสมาคม และคุมครอง
สิทธิในการจัดต้ัง และไดใหสิทธิแกนายจางและลูกจางใหมีความเทาเทียมกันโดยปราศจากขอ
แตกตางในการที่จะมีอิสระจะเลือกเขาสมาคมโดยไมมีเง่ือนไขทางกฎหมายและขอบังคับซ่ึงเคยมี
อยูเดิมมาเปนอุปสรรค28 โดยอนุสัญญาฉบับท่ี 87 มีหลักการสําคัญดังนี้ 

    - แรงงานและนายจางสามารถใชสิทธิในการรวมตัวกันไดอยางเสรีโดยไม
ตองไดรับการอนุญาตลวงหนา และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 

    - เจาหนาท่ีของรัฐตองละเวนการแทรกแซงใดๆ หรือการขัดขวางซ่ึงจะ
เปนการจํากัดสิทธิในการยกรางธรรมนูญ และกฎขอบังคับการคัดเลือกผูแทน การจัดการ
บริหารงานและการดําเนินกิจกรรมขององคกรแรงงานและนายจาง 

    - องคกรของนายจางและแรงงานตองมีสิทธิกอต้ังและมีเสรีภาพในการ
เขารวมสหพันธและสมาพันธได และองคกรสหพันธหรือสมาพันธดังกลาว ตองมีสิทธิเขาเปนภาคี
กับองคกรระหวางประเทศของนายจางและแรงงานได 

    - การนําหลักการของอนุสัญญาไปใชบังคับกับทหารและตํารวจตองไดรับ
การพิจารณากําหนดโดยกฎหมายแหงชาติเทาน้ัน 

    ในประเด็นเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน29นั้น แมอนุสัญญาฉบับท่ี 87 นี้มิไดมี
การกําหนดถึงสิทธินัดหยุดงานไวอยางชัดเจน แตจากอนุสัญญาฉบับท่ี 87 เร่ืองเสรีภาพในการ
สมาคมและการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกันเปนสมาคมนี้ กอใหเกิดสิทธิเกี่ยวกับองคกรของ
คนงานและนายจาง อันมีสิทธิในการจัดการบริหารงานและจัดกิจกรรมขององคกร โดยองคกรตอง
มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมและปกปองผลประโยชนของคนงานหรือนายจาง และจากขอกําหนด

                                                           
28 นิคม จันทรวิทุร,  ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหวางประเทศ, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2531), หนา 45-49. 
29 Gernigon, Odero and Guido.  ILO principles concerning the right to strike[Online].2000. Available from: 

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/.../wcms_087987.pdf  
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เหลานี้กอใหเกิดคณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคม30 (The Committee on Freedom of 
Association) และคณะกรรมการผูเช่ียวชาญดานการปฏิบัติตามอนุสัญญาและขอแนะ (The 
Committee of Experts on Application of Conventions Recommendations) โดยคณะกรรมการทั้ง
สองชุดยอมรับวาการนัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานท่ีมีความจําเปนของคนงานและองคกรของ
คนงาน โดยสิทธินัดหยุดงานหมายความวา คนงานและองคกรของคนงานมีสิทธิโดยชอบดวย
กฎหมายในการสงเสริมและปกปองผลประโยชนในทางเศรษฐกิจและสังคมของตน ซ่ึงสิทธินัด
หยุดงานนี้เปนผลท่ีตามมาจากสิทธิและเสรีภาพในการสมาคมซ่ึงไดรับการคุมครองตามอนุสัญญา
ฉบับท่ี 87  

    ตามมาตรา 10 แหงอนุสัญญาฉบับนี้31 วัตถุประสงคของอนุสัญญามีข้ึน
เพื่อกําหนดใหมีการรวมกลุมของคนงานเปนองคกร เพ่ือเปนการสงเสริมและปกปองผลประโยชน
ของคนงาน ซ่ึงคําจํากัดตามขอความน้ีมีความสําคัญอยางยิ่งไมเฉพาะแตกําหนดแนวทางอันเกี่ยวกับ
ความแตกตางขององคกรของคนงานจากกลุมคนงานแตละประเภท แตรวมถึงกําหนดวัตถุประสงค
ขององคกรวาตองเปนไปเพ่ือ “สงเสริมและปกปองผลประโยชนของคนงาน” ดังนั้นจึงเปนการ
กําหนดขอบเขตถึงสิทธิท่ีจะไดรับการรับรองตามอนุสัญญาและไดรับการคุมครอง เทาท่ีเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีไดกลาวไว โดยหลักแลวขอเรียกรองท่ีนําไปสูการนัดหยุดงานน้ันอาจถูกจําแนกเปน 
การเรียกรองท่ีเกี่ยวกับสภาพการงาน (เพื่อหาหลักประกันหรือปรับปรุงเง่ือนไขการทํางานและการ
ใชชีวิต)  เกี่ยวกับสหภาพแรงงาน ( เพื่อหาหลักประกันหรือพัฒนาสิทธิในสหภาพแรงงานและผูนํา) 
หรือทางการเมือง โดยการเรียกรองในสองประเภทแรกนั้นไมไดกอใหเกิดปญหาข้ึนในทางปฏิบัติ 
คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคมมีคําวินิจฉัยอยางชัดเจนวาการนัดหยุดงานเพ่ือเรียกรอง
เกี่ยวกับสภาพการทํางานและสหภาพแรงงานน้ันเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย อยางไรก็ตาม
การแยกแยะวาเปนการนัดหยุดงานประเภทใดเปนส่ิงท่ีตองกระทําเพ่ือพิจารณาวาเปนการนัดหยุด
งานท่ีมีผลโดยตรงและทันทีตอคนงานท่ีนัดหยุดงานหรือไม อาจเปนการนัดหยุดงานทางการเมือง
และการนัดหยุดงานเพ่ือการสนับสนุน อยางไรก็ดีเปนท่ีนาสังเกตวา คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพ
ในการสมาคมและคณะกรรมการผูเช่ียวชาญไดยกเลิกแนวความคิดวาการนัดหยุดงานควรจํากัดอยู
เฉพาะขอพิพาทแรงงานเพราะการแกปญหาเกี่ยวกับขอพิพาทแรงงานนั้นมักเปนไปตามขอตกลง
เกี่ยวกับสภาพจางงานอยูแลว 

                                                           
30 คณะกรรมการวาดวยเสรึภาพในการสมาคมคือ คณะกรรมการไตรภาคีที่คณะประศาสนการขององคการ

แรงงานระหวางประเทศต้ังข้ึนเพือ่ทําหนาที่ตรวจสอบขอรองเรียนเกี่ยวกับละเมิดหลักการของเสรีภาพในการสมาคม 
31 อนุสัญญาฉบับที ่87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน ค.ศ.1948 มาตรา 10 

บัญญัติวา “ในอนุสัญญานี้ คําวา องคการ หมายถึง องคการใด ๆ ของคนงาน หรือของนายจางที่สงเสริมและปกปองผล
ประโยชนของคนงานหรือนายจาง” 
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    คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคมกลาววา การนัดหยุดงาน
ระดับชาติเปนส่ิงท่ีชอบดวยกฎหมายตราบเทาท่ีเปนไปตามวัตถุประสงคเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
โดยท่ีไมใชเหตุผลทางการเมืองเพียงอยางเดียว ขอหามของการนัดหยุดงานอาจมีไดเฉพาะแตใน
กรณีท่ีเกี่ยวกับบริการสาธารณะซ่ึงหนวยงานทําในนามของรัฐในงานบริการสาธารณะพื้นฐานตาม
ความหมายอยางแคบ เชน บริการซ่ึงหากเกิดการรบกวนจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตและความ
ปลอดภัยของบุคคลหรือสุขภาพ ไมวาท้ังหมดหรือบางสวนของประชาชน 32 

     ในมุมมองของคณะกรรมการน้ัน โดยหลักการแลวองคกรคนงานมีข้ึน
เพ่ือปกปองผลประโยชนของคนงานท้ังทางสังคม เศรษฐกิจ และเกี่ยวกับอาชีพ ดังนั้นองคกรยอม
สามารถใชการนัดหยุดงานเปนวิถีทางในการแกปญหาโดยอาศัยเสียงสวนใหญในสังคมและ
นโยบายทางเศรษฐกิจ อันมีผลโดยตรงตอสมาชิกขององคกรและคนงานเกี่ยวกับการจางงาน การ
ปองกันทางสังคมและมาตรฐานการดํารงชีพ 

   2. อนุสัญญาฉบับท่ี 98 วาดวยสิทธิในการรวมตัวกันและการรวมเจรจา
ตอรอง ค.ศ. 194933 (Right to Organize and to Bargain Collectively, 1949) 

      อนุสัญญาฉบับนี้ ไดกลาวถึงการคุมครองบุคคลหรือลูกจางในการใชสิทธิ
ในการรวมตัวกันและการรวมเจรจาตอรองใหสามารถใชสิทธิไดอยางอิสระโดยไมถูกบังคับควบคุม 
ในการเขารวมหรือไมเขารวมสหภาพแรงงานท้ังจากรัฐบาล หรือท้ังฝายนายจางและลูกจาง ซ่ึงโดย
ปกติประเทศท่ีใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 มักจะใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับนี้ดวย เพราะมี
เนื้อหาและการใชสิทธิท่ีมีความเกี่ยวเนื่องกัน 

      อนุสัญญาฉบับท่ี 98 เปนอนุสัญญาท่ีกลาวถึงการคุมครองผูใชสิทธิในการ
รวมเจรจาตอรอง โดยเฉพาะการสงเสริมการรวมเจรจาตอรองของคูกรณีในลักษณะของความมี
อิสระเทาเทียมกันโดยครอบคลุมถึงลูกจางท่ัวไปที่ทํางานสังกัดเอกชน และลูกจางท่ีทํางานใหกับรัฐ 
ซ่ึงหมายถึง ลูกจางของรัฐโดยท่ัวไป จะมียกเวนเพียงทหารหรือตํารวจ ซ่ึงอนุสัญญาใหถือเปนดุลย
พินิจของประเทศผูใหสัตยาบันวาจะใหครอบคลุมถึงหรือไม นอกจากทหารและตํารวจแลวยังมี
ขอยกเวนมิใหนําอนุสัญญาไปใชบังคับกับบุคคลบางประเภทที่ทําหนาท่ีบริหารประเทศ กลาวคือ 

                                                           
32 Gernigon, Odero and Guido.  ILO principles concerning the right to strike. (Geneva : International Labour 

Office) p. 13 . 

  33 นิคม  จันทรวทิุร.  ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหวางประเทศ. (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. 2531). หนา 95. 
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บุคคลซ่ึงมีตําแหนงรับผิดชอบในการบริหารบานเมือง (ในกรณีนี้ใหหมายถึงผูบริหารโดยตรงมิใช
พนักงานซ่ึงถูกวาจางทํางานโดยรัฐในลักษณะลูกจางท่ัวไป 

      สาระสําคัญของอนุสัญญาฉบับนี้34 ไดแก 

   - คุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน จากการกระทําใดๆอันเปนการเลือก
ปฏิบัติในการจางงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งตอการกระทําท่ีทําใหแรงงานตองไมเขารวมสหภาพ
แรงงานหรือตองสละการเปนสมาชิกของสหภาพแรงงาน และเปนเหตุใหไลออกจากงาน 

   - องคกรแรงงาน และของนายจางตองไดรับการคุมครองอยางเพียงพอ
จากการกระทําใดๆ อันเปนการแทรกแซงซ่ึงกันและกันโดยองคการ หรือโดยหนวยงานอ่ืน 

   - สงเสริมใหมีการพัฒนาและการใชประโยชนจากกลไกการเจรจาโดย
สมัครใจระหวางนายจางหรือองคการของนายจางกับองคกรของแรงงาน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
และเง่ือนไขของการจางงาน 

   - อนุสัญญานี้ไมใชบังคับกับขาราชการซ่ึงมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร
ของรัฐ และตองไมใชไปในทางท่ีเปนอคติตอสิทธิหรือสถานะของขาราชการไมวาโดยวิธีการใด 

      ข. อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศอ่ืนๆ35 

      นอกจากอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 ซ่ึงเปนมาตรฐานแรงงานข้ันพื้นฐาน
ท่ีปรากฏอยูในปฏิญญาสากลวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางานอันเกี่ยวกับการ
คุมครองเสรีภาพในการสมาคมแลว ยังมีอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศอีกหลาย
ฉบับท่ีเกี่ยวกับสิทธิในการรวมตัวของลูกจาง อันมีความเช่ือมโยงไปยังสิทธินัดหยุดงานไดแก 

 

 

 

                                                           
34 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ, กรณีศึกษาเร่ือง การละเมิดสิทธิแรงงานดานการรวมตัวและการเจรจา

ตอรองรวม, (กรุงเทพมหานคร: คณะอนุกรรมการศกึษาและตรวจสอบปญหาแรงงาน คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แหงชาติ, 2551) หนา 33-34. 

35 นิคม  จันทรวทิุร.  ประเทศไทยกับประมวลกฎหมายแรงงานระหวางประเทศ, หนา 196-198. 



55 

   1. อนุสัญญาฉบับท่ี 151 วาดวยการคุมครองสิทธิในการรวมตัวและ
วิธีการกําหนดสภาพการจางในหนวยงานของรัฐ (Protection of the Rights to Organize and 
Procedures for determinry conditions of Employment in the Public Services) 

      อนุสัญญาฉบับนี้เปนอนุสัญญาวาดวยการคุมครองสิทธิในการรวมตัวกัน
เปนองคกรของลูกจางของรัฐ โดยระบุวาองคกรท่ีลูกจางของรัฐต้ังข้ึนเพ่ือสงเสริมและปกปอง
ผลประโยชนของลูกจางดวยกัน จะตองมีอิสระจากหนวยงานของรัฐ และจะตองไดรับการปกปอง
จากการแทรกแซงหรือการกระทําท่ีเปนปรปกษตอการจัดตั้ง การบริหาร และการดําเนินงาน 
นอกจากนั้นยังจะตองจัดส่ิงอํานวยความสะดวกตามท่ีเห็นสมควรเพ่ือใหผูแทนลูกจางของรัฐ ได
ปฏิบัติงานอยางรวดเร็วเหมาะสมท้ังในเวลาและนอกเวลาทํางาน  แตท้ังนี้ตองไมกระทบกระเทือน
ตองาน หรือการบริหาร และบริการของหนวยงานนั้น ใหกําหนดกลไกระงับขอพิพาทโดยใหมีการ
เจรจาและมีกลไกท่ีเปนอิสระและมีเปาหมายในการไกลเกล่ีย ประนีประนอมและช้ีขาด ท่ีสําคัญให
ลูกจางของรัฐมีสิทธิตามหนาท่ีของพลเมืองและสิทธิทางการเมืองเหมือนเชนคนอ่ืนๆ 

      อนุสัญญาน้ีใชกับทุกคนที่ไดรับการวาจางจากหนวยงานของรัฐและซึ่ง
ไมไดรับการคุมครองที่ดีกวา จากบทบัญญัติขององคการแรงงานระหวางประเทศอื่นๆ สวนการจะ
นํามาบังคับใชกับทหารหรือตํารวจหรือบุคคลในระดับผูกําหนดนโยบาย หรือบริการของรัฐหรือไม
นั้น จะตองตราเปนกฎหมายของประเทศ 

       2. อนุสัญญาฉบับท่ี  154 วาดวยการสงเสริมการเจรจาตอรองรวม 
(Collective Bargaining Promotion) 

      อนุสัญญาฉบับนี้สงเสริมใหมีการเจรจาตอรองรวม เพื่อกําหนดสภาพการ
ทํางานและเง่ือนไขการจาง วางระเบียบความสัมพันธระหวางนายจางและลูกจาง รวมท้ังระหวาง
องคกรนายจางและองคกรลูกจาง อนุสัญญายังกําหนดใหมีมาตรการตางๆที่จะสงเสริมการเจรจา
ตอรองรวม เชน การเจรจาตอรองควรกระทําข้ึนระหวางนายจางทุกคนกับลูกจางทุกกลุมในกิจการ
สาขาตางๆ กําหนดใหมีขอระเบียบซ่ึงเปนท่ียอมรับกันระหวางองคกรนายจางและองคกรลูกจาง 
และไมควรใชขอบังคับท่ีมีอยูแลวมาเปนอุปสรรคในการเจรจาตอรองรวม ตลอดจนการมีระเบียบ
วาดวยการระงับขอพิพาทแรงงานอันจะชวยสงเสริมการเจรจาตอรองดวย ท่ีสําคัญในการกําหนด
มาตรการเพ่ือสงเสริมการเจรจาตอรองควรมีการหารือ 3 ฝาย หากเปนไปได 

      อนุสัญญานี้ใชบังคับกับกิจการทางเศรษฐกิจทุกสาขา แตถาจะนําไปใช
บังคับกับทหารหรือตํารวจจะตองมีการกําหนดโดยกฎหมายหรือแนวปฏิบัติของประเทศ 
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 3.1.2  การรับรองสิทธินัดหยุดงานโดยบทบัญญัติแหงกฎหมายภายในประเทศฝร่ังเศส 

  ประเทศฝรั่งเศสถือเปนประเทศท่ีมีวิวัฒนาการเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานมาเปน
ระยะเวลายาวนาน ในระยะแรกการนัดหยุดงานถือเปนการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายและมีการ
กําหนดบทลงโทษในกฎหมายอาญา ลงโทษผูท่ีทําการนัดหยุดงาน แตในเวลาตอมาสิทธินัดหยุด
งานไดรับการยอมรับมากข้ึนและมีการตรารัฐบัญญัติรับรองสิทธินัดหยุดงานและใหการนัดหยุด
งานไมเปนความผิดทางกฎหมายดังนี้ 

3.1.2.1 รัฐบัญญัติลงวันท่ี 25 พฤษภาคม ค.ศ. 1864 และ 

รัฐบัญญัติลงวันท่ี 3 มิถุนายน ค.ศ. 186836 

      ตั้งแตค.ศ. 1860 เปนตนมา รัฐบาลเร่ิมใหความสนใจกลุมคนงานและ
กรรมกรมากข้ึน มีการประนีประนอมกับคนงานและสงผูแทนของกรรมกรดวยทุนรัฐบาลไปเขา
ประชุมท่ีกรุงลอนดอนเกี่ยวกับเร่ืองกรรมกร จนกระท่ังในป ค.ศ. 1864 รัฐไดตรารัฐบัญญัติลงวันท่ี  
25 พฤษภาคม ค.ศ. 1864 แกไขประมวลกฎหมายอาญามาตรา 414-416 ในสวนท่ีเกี่ยวกับการนัด
หยุดงาน ทําใหการนัดหยุดงานและการรวมกลุมไมเปนความผิดทางอาญาอีกตอไป ดังน้ันจึงถือเปน
กฎหมายฉบับแรกยอมรับสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงานจากการกระทําท่ีถือเปนความผิดอาญา
มาเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย โดยรัฐบัญญัติฉบับนี้เรียกวา รัฐบัญญัติ Olivier ซ่ึงตอมามี
การตรารัฐบัญญัติท่ีเรียกวา Waldeck-Rousseau ท่ีอนุญาตใหมีการกอตั้งสหภาพ (Syndicate) ข้ึนใน
ประเทศฝร่ังเศส รัฐบัญญัติฉบับนี้เกิดข้ึนสมัยพระเจานโปเลียนท่ีสาม และตอมาไดมีรัฐบัญญัติ ลง
วันท่ี 6 มิถุนายน ค.ศ. 1868 ซ่ึงยืนยันอีกคร้ังหนึ่งถึงการอนุญาตใหมีการชุมนุมหรือรวมกลุมในท่ี
สาธารณะ (les réunions publiques) แตอยูภายใตเง่ือนไขท่ีวา จะตองไมพูดถึงเร่ืองการเมือง  ศาสนา 
แตตองเปนการพูดถึงปญหาสังคมหรือทางวิทยาศาสตรเทานั้น ดังนั้น ถือวาการรวมกลุมในท่ี
สาธารณะ หรือสิทธิในการนัดหยุดงานไดรับการรับรองโดยชอบดวยกฎหมายเปนคร้ังแรก  

  3.1.2.2  รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1946 

   ในสมัยสาธารณรัฐท่ีส่ี รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ลงวันท่ี 27 
ตุลาคม ค.ศ. 1946 ไดบัญญัติถึงเร่ืองการรับรองสิทธิและเสรีภาพของพลเมือง ตามคําประกาศสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง ค.ศ. 1789 และเร่ืองตางๆท่ีเกี่ยวของกับสิทธิ เชน สิทธิสตรีท่ีเทาเทียมกับ
บุรุษ สิทธิในการขอล้ีภัยทางการเมืองในสาธารณรัฐ สิทธิในการท่ีจะมีงานทําโดยไมถูกกีดกันอัน

                                                           
36 Dicey.  Lectures on the Relation between Law and Public Opinion in England during the Nineteenth 

Century. [Online] Indianapolis: Liberty Fund, 2008. Available from: http://app.libraryofliberty.org/ 
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เนื่องมาจากเหตุผลทางดานเช้ือชาติ ศาสนา หรือความคิดเห็นตางๆ ตลอดจนรับรองถึงสิทธิในการ
ปกปองผลประโยชนของตนโดยการเขารวมกับสหภาพ และสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงาน
โดยระบุไวในขอ 6 วา “ทุกคนอาจปกปองสิทธิและประโยชนของตนโดยอาศัยการรวมตัวกันเปน
สหภาพ และเขารวมในสหภาพท่ีตนเลือกได” และขอ 7 “สิทธิในการนัดหยุดงานอาจใชไดภายใน
ขอบเขตของรัฐบัญญัติท่ีกําหนดกฎเกณฑในเร่ืองนั้น”37 

  3.1.2.3  รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 195838 

      รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958 นั้น เปนรัฐธรรมนูญฉบับ
ท่ี 15 ของประเทศฝร่ังเศส ประกาศใชเม่ือวันท่ี 4 ตุลาคม ค.ศ. 1958  ในรัฐธรรมนูญฉบับนี้ไมมี
บทบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับสิทธิของคนงานในการใชสิทธินัดหยุดงานหรือสิทธิเสรีภาพในการรวมตัว 
แตในอารัมภบทของรัฐธรรมนูญฉบับนี้บัญญัติไววา “ประชาชนชาวฝรั่งเศสขอแสดงความยึดม่ัน
ในหลักสิทธิมนุษยชนและหลักอํานาจอธิปไตยเปนของชาติดังท่ีไดบัญญัติไวในปฏิญญาสิทธิ
มนุษยชนและพลเมือง เม่ือป ค.ศ. 1789 ซ่ึงไดรับการยืนยันและขยายความโดยอารัมภบทของ
รัฐธรรมนูญ ฉบับป ค.ศ. 1946 รวมท้ังบรรดาสิทธิและหนาท่ีท่ีกําหนดไวในกฎบัตรวาดวย
ส่ิงแวดลอม ค.ศ. 2004” จากอารัมภบทแสดงใหเห็นถึงการอางอิงไปยังปฏิญญาสิทธิมนุษยชนและ
พลเมือง, รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1946 และกฎบัตรส่ิงแวดลอม ค.ศ. 2004 ซ่ึง
เอกสารท่ีถูกอางอิงถึงเหลานี้ถือเปนสวนหน่ึงของรัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958นี้
ดวยเพราะมีการรับรองสถานะของเอกสารเหลานี้ไวในอารัมภบท นอกจากนี้ในปค.ศ.1971 คณะ
ตุลาการรัฐธรรมนูญ (Le Conseil Constitutionnel) ไดพิจารณาวินิจฉัยวา เสรีภาพในการสมาคมถือ
เปนหลักท่ีมีสถานะเปนรัฐธรรมนูญ ดังนี้แมบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญฉบับนี้จะไมมีบทบัญญัติท่ี
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน แตจากการท่ีสิทธินัดหยุดงานไดรับการบัญญัติถึงในรัฐธรรมนูญฉบับป 
ค.ศ.1946 และคําปรารภของรัฐธรรมนูญฉบับป ค.ศ. 1946 ไดรับการรับรองใหเปนสวนหนึ่งของ
รัฐธรรมนูญฉบับปค.ศ. 1958 ดังนั้นสิทธินัดหยุดงานในประเทศฝร่ังเศสจึงถือเปนสิทธิตาม
รัฐธรรมนูญ 

  3.1.2.4 ประมวลกฎหมายแรงงาน  

   ประมวลกฎหมายแรงงานของประเทศฝร่ังเศส บัญญัติถึงการใชสิทธินัด
หยุดงานของคนงาน ในมาตรา L.521-1 ถึง มาตรา L.524-5โดยมีประเด็นดังนี้ 

                                                           
37 นันทวัฒน บรมานันท, คําแปลรัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

วิญูชน, 2549), หนา 179. 
38 เร่ืองเดียวกัน, หนา 3 
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     การเคล่ือนไหวการใชสิทธินัดหยุดงาน คนงานท่ีทําการนัดหยุดงานตอง
แจงขอเรียกรองอันเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางอาชีพของตนใหนายจางทราบ โดยที่ลูกจางสามารถ
เคล่ือนไหวใชสิทธินัดหยุดงานไดทันทีโดยไมตองรอคําตอบจากนายจางวาพอใจหรือไมพอใจ
เกี่ยวกับการเคล่ือนไหวดังกลาว โดยท่ัวไปแลวภาคเอกชนจะทําการนัดหยุดงานเม่ือใดก็ได และ
ภาคเอกชนก็มีอิสระในการตัดสินใจวาจะนัดหยุดงานเมื่อใด ดังนั้น การแจงเตือนลวงหนาจึงไมมี
รูปแบบท่ีกําหนดไวชัดเจน และการเคล่ือนไหวนัดหยุดงานก็ไมอยูภายใตเง่ือนไขของการแจงเตือน
แตอยางใด ในสวนของการทําขอตกลงรวมนั้น (une convention collective) ในภาคเอกชนไม
สามารถกําหนดเง่ือนไขเกี่ยวกับการแจงเตือนลวงหนากอนใชสิทธินัดหยุดงานไวในขอตกลงได 
เนื่องจากการกําหนดขอตกลงในเร่ืองดังกลาวอาจมีผลเปนการจํากัดหรือวางกฎเกณฑการใชสิทธิ
นัดหยุดงานของพนักงานตามท่ีรัฐธรรมนูญบัญญัติรับรองไว และนายจางก็ไมอาจโตแยงวาผูใช
สิทธินัดหยุดงานไมทําการแจงเตือนลวงหนาตามท่ีกําหนดไวในขอตกลงรวม ในกิจการบาง
ประเภทท่ีตองมีการกําหนดระยะเวลาในการแจงเตือนลวงหนากอนท่ีคนงานจะใชสิทธิ 
นัดหยุดงานทําไดโดยตราเปนรัฐบัญญัติ การนัดหยุดงานของคนงานท่ีไมดําเนินการแจงขอมูลหรือ
ขอเรียกรองใหนายจางทราบลวงหนาหรือไมทําการเจรจาตกลงกันกับนายจางกอนท่ีจะทําการนัด
หยุดงาน การนัดหยุดงานน้ันอาจเปนการไมชอบดวยกฎหมาย และอาจถูกตําหนิไดวาการใชสิทธิ
นัดหยุดงานนั้นเปนการสรางความเดือดรอนเสียหายใหกับนายจาง 

          สถานะของคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานและผลตอสัญญาจางแรงงาน   
ในกรณีท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงาน กฎหมายแรงงานคุมครองสถานะของคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุด
งานนั้นโดยถือเปนการคุมครองสิทธิในการทํางานตามท่ีบัญญัติไวในมาตรา 522-1   แหงประมวล
กฎหมายแรงงานวา “การใชสิทธินัดหยุดงานไมมีผลใหสัญญาจางแรงงานส้ินสุดลง เวนแต
พนักงานผูนั้นกระทําความผิดรายแรง” ดังนั้นคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานน้ันยังคงอยูในตําแหนง
งานตอไป เพียงแตสัญญาจางแรงงานจะถูกระงับไวช่ัวคราวในระหวางท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงาน 
อยางไรก็ดีในกรณีท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงานแตการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นกอใหเกิดการกระทํา
ผิดทางอาญาท่ีมีความผิดรายแรงหรือทําใหนายจางไดรับความเดือดรอนเสียหาย สัญญาจางแรงงาน
อาจถูกระงับไปได นอกจากนี้เม่ือคนงานใชสิทธินัดหยุดงานโดยชอบดวยกฎหมายแลว นายจางไม
สามารถกําหนดมาตรการใดท่ีเปนการลงโทษทางวินัยตอคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานนั้นหรือไล
คนงานออกจากงานได เม่ือมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนการบังคับตามสัญญาจางแรงงานตลอดจน
ระเบียบหรือกฎเกณฑตางๆท่ีใชบังคับระหวางนายจางและคนงานอันเกี่ยวกับการกําหนดโทษทาง
วินัยใหระงับไว ดังนี้นายจางจึงไมสามารถใชบทบัญญัติตามกฎหมายแรงงานหรืกฎเกณฑภายใน
เกี่ยวกับการลงโทษทางวินัยคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานดวยเหตุผลท่ีวาการกระทําดังกลาวเปน
ความผิดรายแรงดังเชนในสถานการณปกติได รวมถึงนายจางไมอาจกลาวอางวาลูกจางขาดงาน 
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หากการขาดงานนั้นเปนผลมาจากการใชสิทธินัดหยุดงานอันชอบดวยกฎหมายของลูกจาง นอกจาก
มาตรการอันเกี่ยวกับการลงโทษทางวินัย หรือไลออกตามสัญญาจางแรงงานแลว นายจางยังถูกหาม
มิใหใชมาตรการที่มีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติ เชน มาตรการอันเกี่ยวกับคาตอบแทนหรือสิทธิ
ประโยชนโดยอางเหตุท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงานนั้น 

   ผลของการใชสิทธินัดหยุดงานตอคาจางของคนงาน คนงานท่ีใชสิทธินัด
หยุดงานยังคงมีสิทธิท่ีจะไดรับคาจางตามปกติ แมการนัดหยุดงานจะสงผลใหสัญญาจางแรงงาน
ตองระงับไปเปนการชั่วคราวแตนายจางยังคงมีหนาท่ีจายคาจางใหแกคนงาน หากนายจางปฏิเสธท่ี
จะจายคาจางใหแกคนงานถือวานายจางไมปฏิบัติตามขอบังคับในสัญญาจางแรงงาน แมคนงาน
ยังคงมีสิทธิไดรับคาจางจากนายจางแตท้ังนี้การใชสิทธินัดหยุดงานของคนงาน ทําใหนายจาง
สามารถพิจารณาหักคาจางของคนงานในเดือนท่ีทําการนัดหยุดงานโดยพิจารณาตามสัดสวนของ
ระยะเวลาท่ีลูกจางทําการนัดหยุดงานกับคาจางตามปกติของคนงาน โดยการคํานวณคาตอบแทนท่ี
คนงานไดรับกับสัดสวนระยะเวลาท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น ใหคํานวณโดยใชระยะเวลาตาม
เดือนมิใชคํานวณตามวันในปฏิทิน การหักคาจางของคนงานน้ันหากนายจางทําการหักเงินมากเกิน
สมควรจะเปนเสมือนการลงโทษคนงานที่ทําการนัดหยุดงาน ดังนั้นนายจางจึงไมสามารถหัก
เงินเดือนคนงานมากไปกวาระยะเวลาที่ใชสิทธินัดหยุดงานได สําหรับนายจางท่ีประสงคจะหักเงิน
ในลักษณะดังกลาวตองมีพยานหลักฐานอันพิสูจนไดวา ภายหลังจากท่ีการนัดหยุดงานส้ินสุดลง
แลว คนงานมิไดกลับเขาทํางานดังเชนเดิม และในขณะเดียวกันคนงานสามารถโตแยงการหักคาจาง
ของนายจางไดโดยตองแสดงใหเห็นวา คนงานมีเจตนาท่ีจะกลับเขาทํางานตามปกติกอนท่ีขอ
ขัดแยงตางๆจะส้ินสุดลง ในกรณีท่ีคนงานใชสิทธินัดหยุดงานโดยมีหลักประกันอันเกี่ยวกับการ
ใหบริการสาธารณะข้ันตํ่าตามคําขอของนายจาง คนงานยอมมีสิทธิไดรับคาตอบแทนในการทํางาน
นั้นดวย สวนคนงานท่ีแสดงความต้ังใจอยางชัดเจนตอผูบังคับบัญชาวาจะไมเขาไปมีสวนรวมใน
การนัดหยุดงานน้ัน ลูกจางยังคงไดรับคาตอบแทนตามปกติภายหลังจากชวงเวลาที่มีการนัดหยุด
งาน อยางไรก็ดีการหักคาจางอันเนื่องมาจากการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นอาจไมนํามาใชอยาง
เครงครัดในทุกกรณี หากปรากฏวามีการกําหนดขอตกลงเกี่ยวกับการระงับขอขัดแยงไวซ่ึงเปน
เสมือนมาตรการในการประนีประนอมขอพิพาทหรือในกรณีท่ีนายจางบกพรองตอการปฏิบัติตาม
ขอตกลงในสัญญาอยางรายแรง 

   การใชสิทธินัดหยุดงานโดยมีการกระทําท่ีถือเปนความผิดทางอาญา การ
ใชสิทธินัดหยุดงานหากคนงานใชสิทธิภายในขอบเขตท่ีกฎหมายใหสิทธิ การนัดหยุดงานนั้นยอม
เปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมายไมกอใหเกิดโทษทางอาญาตอคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน แต
หากการนัดหยุดงานมีการกระทําการบางอยางอันกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหาย คนงานยอมตอง 
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รับโทษทางอาญาอันเกิดจากการกระทํานั้นดวย เชน การเขาครอบครองสถานท่ี ศาลฎีกาพิพากษาวา
การใชสิทธินัดหยุดงานนั้นตองไมรวมถึงการเขาไปครอบครองสถานท่ีของบริษัทหรือสถาน
ประกอบการ และตองไมสงผลกระทบตอเสรีภาพในการทํางานของคนงานผูซ่ึงไมมีสวนรวมใน
การนัดหยุดงานและตองไมสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมตามปกติของผูประกอบการบริษัท 
การนัดหยุดงานที่มีการเขาครอบครองสถานท่ีทํางานอาจเปนการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายและ
เปนเหตุใหนายจางอาศัยเหตุดังกลาวในการพิจารณาไลคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานออกจากงานได 
โดยลักษณะของการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายไดแก การหามผูบริหารหรือบุคคลท่ีไมไดใช
สิทธินัดหยุดงานเขาไปในบริเวณโรงงาน หรือการมีสวนรวมในการเคล่ือนไหวอยางหน่ึงอยางใดท่ี
อาจสงผลกระทบตอเสรีภาพในการทํางาน 

    อยางไรก็ตาม คําพิพากษาของศาลก็ยอมรับวา การเขาครอบครองสถานท่ี
ทํางานท่ีมีลักษณะช่ัวขณะหรือช่ัวคราวไมถือวาเปนการกระทําท่ีสงผลกระทบตอเสรีภาพในการ
ทํางาน ไมถือวาคนงานกระทําผิดอาญาดวย เชน การเขาครอบครองบริเวณทางเดินท่ีไปยังหอง
ทํางานของผูบริหารโรงงาน นอกจากนี้การใชสิทธินัดหยุดงานท่ีเรียกวา “Le piquets de grève” อัน
เปนการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีมีการรวมตัวกันอยูหนาบริษัทซ่ึงไมถือวาการกระทําดังกลาวเปนการ
ละเมิดตอเสรีภาพในการทํางานของลูกจางคนอ่ืน หรือการดําเนินกิจกรรมตามปกติของบริษัท เวน
แตคนงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานมีการปดกั้นประตูทางเขาออกของสถานประกอบการอันเปนการกีด
ขวางบุคคลท่ีไมไดเขารวมในการนัดหยุดงานไมใหเขาไปในสถานประกอบการ รวมถึงการขัดขวาง
การเขาออกของยานพาหนะของสถานประกอบการ จนทําใหเกิดความเดือดรอนเสียหาย เกิดความ
ไมเปนระเบียบหรือความวุนวายข้ึน การกระทําเชนนี้ถือเปนการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีมิชอบดวย
กฎหมาย ท้ังนี้การครอบครองสถานท่ีทํางานของคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานอันสงผลกระทบตอ
เสรีภาพในการทํางานของลูกจางท่ีไมไดหยุดงานซ่ึงถือวาเปนการกระทําท่ีมีลักษณะไมถูกตอง
หรือไมชอบดวยกฎหมายน้ี นายจางอาจมีคําขอตอศาลเพื่อใหศาลมีคําส่ังขับไลพนักงานเหลานั้นให
ออกจากบริเวณสถานที่ทํางาน ตามมาตรา 809 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ซ่ึง
บัญญัติวา “หัวหนาผูพิพากษาศาลช้ันตนอาจมีคําส่ังขับไลพนักงานท่ีใชสิทธินัดหยุดงานออกจาก
สถานท่ีทํางาน ส่ังใหพนักงานทําใหสถานท่ีทํางานกลับสูสภาพเดิม หรือส่ังใหชดใชคาเสียหาย 
หรือส่ังหามมิใหพนักงานเหลานั้นกระทําการอยางหนึ่งอยางใด” โดยศาลจะพิจารณาถึงเงื่อนไข
ประกอบอันไดแก เหตุฉุกเฉินและไมมีเหตุท่ีคนงานอาจโตแยงคําขอของนายจางนั้นได โดย
ลักษณะของคําส่ังขับไลนั้น หัวหนาผูพิพากษาศาลช้ันตนอาจมีคําส่ังท่ีมีคําขอใหขับไลพนักงาน
หรือลูกจางหลายคนที่ใชสิทธินัดหยุดงานออกจากสถานท่ีประกอบการได ดวยเหตุผลท่ีวา อาจเกิด
ความเสียหายข้ึนอยางฉุกเฉิน รวมถึงความยุงยากในการเรียกพนักงานมาตักเตือน หรือการเรียกให
ผูนําการเคล่ือนไหวนัดหยุดงานเขาพบ เนื่องจากการใชสิทธินัดหยุดงานแสดงถึงลักษณะท่ีมีการ
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ปกปองบุคคลท่ีใชสิทธินัดหยุดงานรวมกัน  ท้ังนี้นายจางอาจขอใหฝายปกครองใชมาตรการ 
ทางปกครองเพ่ือใหเปนไปตามการปฏิบัติตามคําส่ังขับไลโดยอาจรองขอตอนายกเทศมนตรีหรือ
ผูวาราชการจังหวัด ในขณะเดียวกันฝายปกครองอาจปฏิเสธคําขอของนายจางอันเกี่ยวกับการใช
มาตรการของฝายปกครองได โดยอางเหตุอันเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยในสังคม 
นอกจากน้ี ในกรณีท่ีมีคําส่ังขับไลแลวแตคนงานยังคงยืนยันท่ีจะครอบครองสถานท่ีทํางานหรือ
สถานประกอบการตอไป อาจเปนเหตุใหนายจางสามารถใชมาตรการตอไปนี้ ไดแก การไลลูกจางท่ี
เกี่ยวของออกจากงานโดยถือเปนการกระทําท่ีเปนความผิดรายแรง หรือ การลงโทษใหตัวแทนฝาย
คนงานที่ทําการนัดหยุดงานนั้นชดใชคาเสียหายรวมถึงดอกเบ้ียอันเกิดจากการกระทํานั้น โดย
นายจางพิสูจนวาตัวแทนของฝายคนงานเปนฝายยุยงสงเสริมใหลูกจางเขาครอบครองสถานท่ีทํางาน
ตอไป แมศาลจะมีคําส่ังขับไลแลวก็ตาม 

   ในสวนท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ39 นั้น
ประมวลกฎหมายแรงงานฝรั่งเศสบัญญัติไวในมาตรา L.521-1 ถึง L.521-6 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

     มาตรา L.521-1 บัญญัติวา การใชสิทธินัดหยุดงานไมมีผลทําใหสัญญาจาง
แรงงานส้ินสุดลง เวนแตพนักงานผูนั้นกระทําความผิดรายแรง การใชสิทธินัดหยุดงานมิอาจทําให
นายจางเกิดสิทธิท่ีจะใชมาตรการที่เลือกปฏิบัติเกี่ยวกับคาตอบแทนหรือสิทธิประโยชนตางๆ ตามท่ี
กําหนดไวในประมวลกฎหมายแรงงาน และการไลพนักงานออกอันเปนการฝาฝนวรรคแรกแหง
มาตราน้ีถือวาเปนโมฆะ 

    มาตรา L.521-2 บัญญัติวา บทบัญญัติของสวนนี้บังคับใชกับรัฐ ภาค 
จังหวัด เทศบาลท่ีมีจํานวนผูอยูอาศัยต้ังแตหนึ่งหม่ืนคนข้ึนไป บุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีในบริษัท 
องคกร สถานประกอบการท่ีไดรับมอบหมายใหจัดทําบริการสาธารณะ 

   มาตรา L.521-3 บัญญัติวา เม่ือบุคคลตามมาตรา L.521-2 ใชสิทธินัดหยุด
งาน หรือหยุดการปฏิบัติอยางหนึ่งอยางใดตองมีการแจงเตือนลวงหนา 

   การแจงเตือนนั้น ตองมีการกําหนดถึงการจัดการ องคการสหภาพผูแทน 
บริษัท องคกร หรือบริการสาธารณะท่ีเกี่ยวของ ตองระบุเหตุผลในการใชสิทธินัดหยุดงาน 

    

                                                           
39 Code du travail, Section 2 : Grève dans les services publics 
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      การแจงเตือนลวงหนาตองแจงลวงหนากอนท่ีจะมีการนัดหยุดงานภายใน
หาวัน ตอผูบังคับบัญชา หรือผูอํานวยการบริษัทหรือสถานประกอบการ องคการตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
รวมถึงมีการกําหนดสถานท่ี วัน เวลาเร่ิมตน ระยะเวลาการใชสิทธินัดหยุดงาน 

   ในชวงระยะเวลาท่ีมีการแจงเตือนลวงหนานั่น คูกรณีท่ีเกี่ยวของตองจัด
ใหมีการเจรจาระหวางนายจางและคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน 

    มาตรา L.521-4 บัญญัติวา กรณีท่ีบุคคลตามมาตรา L.521-2 ใชสิทธินัด
หยุดงานนั้น ระยะเวลาการหยุดงานและระยะเวลากลับเขาทํางานของบุคคลทุกสาขาอาชีพตองไม
แตกตางกัน 

   การใชสิทธินัดหยุดงานน้ัน ตองไมทําใหบุคคลท่ีประกอบอาชีพตางๆ ถูก
โยกยายหรือเปล่ียนแปลงตําแหนงไมวาภายในบริษัทเดียวกัน หรือบริษัทอ่ืน 

มาตรา L.521-5 บัญญัติวา การไมปฏิบัติตามหลักเกณฑตามท่ีกฎหมาย
ขางตนบัญญัติไวนั้น อาจไดรับการลงโทษ 

   ถึงกระนั้นก็ตาม การใชมาตรการใหออกจากงานหรือลดข้ันเงินเดือนนั้น
ตองสอดคลองกับการดําเนินกระบวนการทางวินัย และเม่ือมีการใหออกจากกงาน บุคคลผูนั้นยังคง
ไดรับสิทธิเงินบํานาญ 

    มาตรา L.521-6 บัญญัติวา บุคคลตามท่ีใชสิทธินัดหยุดงานมาตรา L.521-2 
แหงประมวลกฎหมายนี้ ไมอยูในบังคับตามมาตรา 1 แหงรัฐบัญญัติ หมายเลข 82-889 ลงวันท่ี 12 
กันยายน ค.ศ. 1982 กลาวคือ บุคคลท่ีไมสามารถทํางานตามปกติไดเนื่องจากใชสิทธินัดหยุดงานนั้น 
อาจถูกตัดเงินเดือน หรือเงินพิเศษท่ีใหเพื่อชวยเหลือครอบครัว การตัดเงินเดือนในกรณีนี้เทากับ
ชวงเวลาท่ีไมสามารถทํางานไดเทานั้น ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไวในมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติฉบับ
เดียวกัน 

3.2.  ท่ีมาและหลักเกณฑของสิทธิในการนัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ ถือเปนสิทธิข้ันพื้นฐาน
เกี่ยวกับการทํางาน มีข้ึนเพื่อปกปองผลประโยชนอันเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของคนงาน สิทธิ
นัดหยุดงานในภาคเอกชนท่ัวไปนั้นไมเปนปญหาแตอยางใดเพราะมีการรับรองท้ังในกฎหมาย
ภายในประเทศ ตลอดจนขอตกลงระหวางประเทศ แตในสวนของบุคลากรภาครัฐนั้นมีความ
แตกตางจากภาคเอกชนท่ัวไป มีกฎหมายกําหนดถึงหลักเกณฑหรือสิทธิตางๆอยางชัดเจน ตางจาก



63 

ภาคเอกชนท่ีการจางแรงงานน้ันเปนไปตามท่ีตกลงกันในสัญญาจางแรงงาน นอกจากนี้ตัวบุคลากร
ภาครัฐยังอยูในฐานะผูใหบริการคือเปนผูจัดทําบริการสาธารณะตางๆใหกับประชาชน เม่ือเปน
เชนนี้การใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐยอมทําใหเกิดความเดือดรอนเสียหายกับ
ประชาชนมากกวาการใชสิทธินัดหยุดงานของภาคเอกชนท่ัวไป ดังนั้นจึงจําเปนตองมีกฎหมายท่ี
กําหนดถึงหลักเกณฑ ตลอดจนการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 

3.2.1  ท่ีมาของสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ 

สิทธินัดหยุดงานของคนงานในประเทศฝร่ังเศสเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับใน
ฐานะสิทธิพื้นฐานของคนงานมาเปนระยะเวลายาวนาน มีการนัดหยุดงานของเหลาคนงาน เพื่อ
เรียกรองผลประโยชนอยางตอเนื่องในกิจการหลายประเภท ในระยะแรกสิทธินัดหยุดงานนั้นมี
ขอบเขตเพียงแคคนงานในภาคเอกชนเทานั้น สวนในภาครัฐ แมระยะแรกมีการแกไขมิใหการใช
สิทธินัดหยุดงานเปนความผิดอาญา แตสิทธินัดหยุดงานนั้นก็มิไดครอบคลุมไปถึงเจาหนาท่ีของ
ภาครัฐแตอยางใด เพราะหากเจาหนาท่ีหรือบุคลากรภาครัฐนัดหยุดงาน ยอมนําความเสียหายมาสู
ประชาชนผูใชบริการสาธารณะจากภาครัฐ และขัดกับหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะ ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานท่ีมีความสําคัญตอการจัดทําบริการสาธารณะ อยางไรก็ดีการใช
สิทธินัดหยุดงานของขาราชการเร่ิมชัดเจนข้ึนเม่ือป ค.ศ. 1946 โดยวรรคหกของคําปรารภแหง
รัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 บัญญัติวา มนุษยทุกคนสามารถปกปองสิทธิและประโยชนของตนโดยผาน
สหภาพ หรือเขาเปนสมาชิกของสหภาพตามท่ีตนเลือก และในรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน ค.ศ. 1958 
ก็ไดรับรองคําปรารภของรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 อีกดวย ดังนั้นจึงถือไดวาสิทธินัดหยุดงานเปน
สิทธิท่ีไดรับการรับรองโดยรัฐธรรมนูญโดยครอบคลุมท้ังคนงานในภาคเอกชนท่ัวไปและบุคลากร
ของรัฐผูมีหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะดวย 

  3.2.1.1 โดยบทบัญญัติแหงกฎหมาย : รัฐบัญญัติลงวันท่ี 13 กรกฎาคม ค.ศ. 1983 

   รัฐบัญญัติลงวันท่ี 13 กรกฎาคม ค.ศ. 1983( Loi n°83-634 du 13 juillet 
1983 portant droits et obligations des fonctionnaires) เกี่ยวกับสิทธิและหนาท่ีของขาราชการ 
รวมถึงหลักประกันตางๆ ท่ีกําหนดถึงสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานไว ตามมาตรา 10 ของรัฐ
บัญญัติฉบับนี้ไดบัญญัติถึงสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานไวโดยมีเนื้อหาในลักษณะเดียวกับคํา
ปรารภในรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 โดยมาตรา 10 บัญญัติวา “ขาราชการสามารถใชสิทธิในการนัด
หยุดงานไดภายใตกรอบของกฎหมายท่ีใหอํานาจไว”  ดังนั้นจากรัฐบัญญัตินี้ถือเปนการรับรองสิทธิ
นัดหยุดงานของขาราชการไวโดยมีความชัดเจนมากข้ึนวา สิทธินัดหยุดงานท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไว
นั้น ครอบคลุมถึงตัวขาราชการรัฐดวย ตามกฎหมายปจจุบันนี้ ขาราชการท่ีเขารวมในการชุมนุม 



64 

นัดหยุดงานไมตองถูกลงโทษ โดยมีการปฏิบัติตอขาราชการที่ใชสิทธินัดหยุดงานเสมือนขณะท่ี
ขาราชการเหลานั้น ยังคงปฏิบัติหนาท่ีอยู ในขณะเดียวกันขาราชการของรัฐ (la fonction publique 
d’Etat) ตองอยูภายใตหลักเกณฑเร่ือง “trentième indivisible” ซ่ึงกฎเกณฑดังกลาวปรับใชกับ
ขาราชการสวนทองถ่ิน (la fonction publique terrioriale) ซ่ึงหลักดังกลาวเกี่ยวกับเร่ืองการหัก
เงินเดือนใหไดสัดสวนกับชวงเวลาที่ใชสิทธินัดหยุดงาน ขาราชการจะหยุดงานเพ่ือวัตถุประสงค
ทางการเมืองไมได สวนขาราชการสวนทองถ่ินนั้น นายกเทศมนตรีจะใชอํานาจระงับการนัดหยุด
งานไดเม่ือการนัดหยุดงานสงผลกระทบตอความสงบเรียบรอย และความม่ันคงปลอดภัยของชีวิต
และทรัพยสิน อยางไรก็ดีการใชสิทธินัดหยุดงานน้ัน ตองมีความสอดคลองกับหลักความตอเนื่อง
ในการจัดทําบริการสาธารณะดวย เนื่องจากหลักการท้ังสองหลักดังกลาวเปนหลักท่ีมีคุณคาระดับ
รัฐธรรมนูญ 

  3.2.1.2  โดยคําพิพากษาของศาล 

   นอกจากการพิจารณาสิทธินัดหยุดงานจากขอตกลงระหวางประเทศ และ
กฎหมายภายในอันไดแก รัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศสฉบับปค.ศ. 1946 และรัฐธรรมนูญ
ฉบับปจจุบันแลว การรับรองสิทธินัดหยุดงานยังปรากฏอยูในรูปของคําพิพากษาไมวาจะเปนตุลา
การรัฐธรรมนูญ ศาลฎีกาหรือศาลปกครองสูงสุด อยางไรก็ดีสิทธินัดหยุดงานตามความหมายของ
คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ  ศาลปกครองสูงสุด หรือของศาลฎีกานั้น หมายถึง การตกลงในนัดหยุด
งานหรือวิธีการที่แสดงออกเพ่ือปกปองสิทธิหรือสวนไดเสียท่ีเกี่ยวกับอาชีพของคนงานเทานั้น ไม
รวมถึงการรวมตัวกันหรือการใชสิทธินัดหยุดงานอันเกี่ยวของกับทางการเมืองแตอยางใด 

   1. ศาลปกครองสูงสุด 

   ภายหลังจากบทบัญญัติรัฐธรรมนูญรับรองสิทธินัดหยุดงานของคนงาน
ในรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 แลวในเวลาตอมาศาลปกครองสูงสุด ไดมีคําพิพากษาในคดี Dehaene40  
เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม ค.ศ. 1950 เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐ โดยจากคําพิพากษา
ดังกลาวศาลวางหลักไวในสามประเด็น41 ไดแก ประเด็นแรก บุคลากรภาครัฐมีสิทธินัดหยุดงานตาม
คําปรารภในรัฐธรรมนูญ 1946 เพื่อใชเรียกรองประโยชนในอาชีพของตนได  ประเด็นท่ีสอง แมจะ
ยังไมมีกฎหมายกําหนดขอบเขตและเง่ือนไขของการนัดหยุดงาน สิทธินัดหยุดงานของบุคลากร
ภาครัฐก็มีผลใชบังคับแลว และประเด็นสุดทาย ในกรณีท่ีฝายนิติบัญญัติละเลยไมยอมตรารัฐบัญญัติ

                                                           
40 CE Ass. 7 กรกฎาคม 1950, Dehaene. 
41 ปยบุตร แสงกนกกุล,  การนัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐในฝร่ังเศส [ออนไลน] พฤศจิกายน 2550 

แหลงที่มา: http://www.onopen.com/2007/01/2376 
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เพื่อกําหนดขอบเขตและเง่ือนไขในการใชสิทธินัดหยุดงาน ฝายบริหารสามารถออกกฎท่ีมีเนื้อหา
ดังกลาวแทนได ดังนั้นจากคําวินิจฉัยนี้ถือเปนคําวินิจฉัยท่ีศาลปกครองสูงสุด ไดวางบรรทัดฐาน
รับรองสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐวา บุคลากรภาครัฐก็มีสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานได
เชนเดียวกันกับคนงานในกิจการประเภทอ่ืนๆ เพราะสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรอง
ในรัฐธรรมนูญ ในขณะเดียวกันการออกกฎเกณฑเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานนั้นเปนหนาท่ีของฝาย
นิติบัญญัติแตหากฝายนิติบัญญัติไมไดออกกฎเกณฑเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานนี้ รัฐบาลซ่ึงเปน
ผูรับผิดชอบในการดําเนินการหรือบริหารจัดการบริการสาธารณะใหดี ดังนั้น รัฐบาลเองจําตอง
กําหนดลักษณะ วางหลักเกณฑขอบเขตของขอจํากัดในการใชสิทธินัดหยุดงาน โดยการกําหนด
หลักเกณฑหรือจํากัดขอบเขตนี้อาจกระทําในลักษณะหนังสือเวียนก็ได ซ่ึงในประเด็นนี้มีคํา
พิพากษาเม่ือวันท่ี 13 พฤศจิกายน ค.ศ. 1992 ในคดี Union syndicale de l’aviation civile ยืนยันหลัก
ดังกลาวโดยมีคําพิพากษาวา ฝายนิติบัญญัติมักไมออกกฎเกณฑที่เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน นั่นจึง
นํามาสูการใชอํานาจของรัฐบาลผูมีหนาท่ีรับผิดชอบความสงบสุขเรียบรอย เสมือนมีอํานาจช่ัวคราว
ในการดําเนินการเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน อยางไรก็ตาม การดําเนินการดังกลาวก็ไม
สอดคลองกับการใชอํานาจตามปกติท่ีกําหนดไวในรัฐธรรมนูญ 

   2. คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ 

   การรับรองสิทธิในการนัดหยุดงานใหมีคุณคาในระดับรัฐธรรมนูญนั้น 
คณะตุลาการรัฐธรรมนูญไดกลาวไวในคําวินิจฉัย ลงวันท่ี 16 กรกฎาคม ค.ศ. 197142 ซ่ึงยืนยันวา
สิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีมีคุณคาระดับรัฐธรรมนูญ เชนเดียวกับคําวินิจฉัยของคณะ
ตุลาการรัฐธรรมนูญ ลงวันท่ี 25 กรกฎาคม ค.ศ. 197943 ซ่ึงวินิจฉัยเกี่ยวกับรัฐบัญญัติท่ีใหประธาน
สมาคมวิทยุและโทรทัศนประกันการใหบริการในระดับปกติ (service normal)ในกรณีท่ีมีการ
ชุมนุมนัดหยุดงาน  คําวินิจฉัยเร่ืองดังกลาวยังไดเนนย้ําวา ฝายนิติบัญญัติไมอาจหามมิใหมีการใช
สิทธินัดหยุดงานของเจาหนาท่ีของรัฐหรือพนักงานในภาคเอกชนได ฝายนิติบัญญัติทําไดเพียงแค
จํากัดการใชสิทธิดังกลาวเทานั้น รวมถึงตองทําใหการปกปองหรือรักษาผลประโยชนของอาชีพ
ของตนสอดคลองกับการรักษาหรือปกปองผลประโยชนสวนรวมซึ่งอาจไดรับผลกระทบจากการ
ใชสิทธินัดหยุดงานได 

 

                                                           
42 Décision n° 71-44 DC du 16 juillet 1971. 
43 Décision n° 79-105 DC du 25 juillet 1979. 
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 3.2.2 ขอยกเวนของสิทธิในการนัดหยุดงาน 

  เนื่องจากขอจํากัดในการใชสิทธินัดหยุดงานมาจากการวางหลักเกณฑหรือ
แนวทางโดยคําพิพากษา และฝายนิติบัญญัติจะตรารัฐบัญญัติ หรือกฎ ระเบียบเพื่อเปนกรอบในการ
ใชสิทธินัดหยุดงานอีกคร้ังหนึ่งเพื่อใหเกิดความสอดคลองกันระหวางการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีมี
วัตถุประสงคเพื่อคุมครองสิทธิหรือประโยชนทางวิชาชีพกับประโยชนสวนรวมซ่ึงอาจไดรับ
ผลกระทบอันเนื่องมาจากการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐดังกลาว เม่ือพิจารณาตาม
วรรค 7 ของคําปรารภแหงรัฐธรรมนูญ ค.ศ. 1946 ซ่ึงบัญญัติวา “ สิทธิในการนัดหยุดงานอาจใชได
ภายในขอบเขตของรัฐบัญญัติท่ีกําหนดกฎเกณฑในเร่ืองนั้น” จะเห็นไดวา ฝายนิติบัญญัติอาจใช
อํานาจในการตรารัฐบัญญัติเพื่อหามมิใหผูประกอบวิชาชีพบางประเภทใชสิทธินัดหยุดงานได 
กลาวคือ บุคลากรภาครัฐท่ีปฏิบัติหนาท่ีในหนวยงานราชการ รวมถึงบริษัทหรือองคการท่ีไดรับ
มอบหมายใหจัดทําบริการสาธารณะ อันหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนอาจสงผลกระทบโดยตรงตอ
ประชาชนผูใชบริการสาธารณะน้ันๆได หากมีบุคลากรภาครัฐหนวยงานใดกระทําการซ่ึงเปนการฝา
ฝนกฎเกณฑเกี่ยวกับการนัดหยุดงานดังกลาวจะถูกลงโทษ นอกเหนือจากการดําเนินการทางวินัย   

3.2.2.1 บริการสาธารณะประเภทท่ีหามนัดหยุดงานโดยเด็ดขาด 

การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรภาครัฐนั้นเปนไปตามลักษณะ
ของการจัดทําบริการสาธารณะ เนื่องจากบริการสาธารณะบางประเภทมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 
การหยุดดําเนินการอาจกอใหเกิดผลกระทบ เกิดความเสียหายตอประโยชนสาธารณะอยางรายแรง 
จึงมีการหามนัดหยุดงานอยางเด็ดขาด โดยบริการสาธารณะท่ีหามนัดหยุดงานโดยเด็ดขาด44 ไดแก  

-  บริการสาธารณะดานการรักษาความสงบเรียบรอย (Sécurité) เชนรัฐบัญญัติ 
ลงวันท่ี 27 ธันวาคม ค.ศ. 194745 หามบุคคลท่ีทํางานในบริษัทของรัฐท่ีเกี่ยวกับความปลอดภัยใช
สิทธินัดหยุดงาน สําหรับรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 28 กันยายน ค.ศ. 194846 นั้น หามขาราชการตํารวจใช

                                                           
44 Fontaine, Le service minimum et les services essentiels (étude francaise confrontée au droit 

québécois), [Online] 2004. Available from 
http://www.cses.gouv.qc.ca/Decisions/documents/revjud/20061130.pdf 

45 Loi n° 47-2384 du 27 décembre 1947 portant réorganisation des compagnies républicaines de 
sécurité. 

46 Loi n°48-1504 du 28 septembre 1948 relative au statut spécial des personnels de police. 
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สิทธินัดหยุดงาน สวนรัฐกําหนด ลงวันท่ี 6 สิงหาคม ค.ศ. 195847 หามบุคคลท่ีใหบริการดาน
สาธารณสุขใชสิทธินัดหยุดงาน   

- บริการสาธารณะดานการยุติธรรม (Justice) นั้น มาตรา 10 แหงรัฐกําหนด 
ลงวันท่ี 22 ธันวาคม ค.ศ. 195848 ในฐานะรัฐบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยสถานะของ
ขาราชการตุลาการ บัญญัติวา หามการกระทําทุกอยางท่ีมีลักษณะเปนการขัดขวางหรือทําใหการ
ดําเนินงานของศาลตองหยุดชะงักลง  

- บริการสาธารณะดานการปองกันประเทศ (Défense) เชน ทหาร นั้น มาตรา 
11 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 13 กรกฎาคม ค.ศ. 197249 บัญญัติวา การใชสิทธินัดหยุดงานไม
สอดคลองกับการปฏิบัติหนาท่ีดานการทหาร (l’état militaire) 

  3.2.2.2   บริการสาธารณะประเภทท่ีนัดหยุดงานไดโดยมีเง่ือนไข 

   นอกจากบริการสาธารณะบางประเภทซ่ึงหามบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีใช
สิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดเพราะอาจสงผลกระทบตอความมั่นคง ปลอดภัย หรือประโยชน
สาธารณะอยางรายแรงแลว ในบริการสาธารณะบางประเภทท่ีการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากร
ผูปฏิบัติหนาท่ีอาจสงผลกระทบ หรือเกิดความเดือดรอนเสียหายตอประชาชนผูใชบริการเชนกัน 
เพียงแตผลกระทบท่ีไดรับนั้นไมกอใหเกิดความเสียหายรุนแรงเทาบริการสาธารณะท่ีหามนัดหยุด
งานโดยเด็ดขาด ดังนั้นในบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะเชนนี้  รัฐอาจตราบทบัญญัติในลักษณะท่ีให
บุคลากรผูปฏิบัติหนาท่ีสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได เพียงแตอาจมีเง่ือนไขบางประการหรือรัฐ
อาจเพิ่มมาตรการเขามา เพ่ือปกปองผลเสียหายอันอาจจะเกิดข้ึนจากการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นได 
โดยบริการสาธารณะประเภทท่ีมีสิทธินัดหยุดงานไดโดยมีเง่ือนไข ไดแก50 

  - รัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม ค.ศ. 196451 และรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 17 มิถุนายน 
ค.ศ. 197152 เกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศ (la 

                                                           
47 Ordannance n° 58-696 du 6 août 1958 relative au statut spécial des personnels des services 

extérieurs de l'administration pénitentiaire. 
48Ordonnance n°58-1270 du 22 décembre 1958: Ordonnance portant loi organique relative au statut de 

la magistrature. 
49 Loi n° 72-662 du 13 juillet 1972 portant statut général des militaires. 
50 Fontaine, Le service minimum et les services essentiels (étude française confrontée au droit 

québécois), p.136 
51 Loi n° 64-650 du 2 juillet 1964 relative a certains personnels de la Navigation aérienne. 
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navigation aérienne) บุคคลดังกลาวนี้สามารถใชสิทธินัดหยุดงานไดโดยอาศัยอํานาจตามรัฐบัญญัติ 
ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 198453 แตถึงกระนั้นก็ตาม เม่ือบุคคลดังกลาวจะใชสิทธินัดหยุดงาน
จะตองสามารถรับประกัน ส่ิงตอไปนี้ได 

   - ความตอเน่ืองของการกระทําทางรัฐบาล และการปฏิบัติหนาท่ีปองกันประเทศ 

  - การปกปองรักษาผลประโยชนตางๆ หรือความตองการท่ีจําเปนในชีวิตของ
ฝร่ังเศส และเคารพในขอตกลงหรือความผูกพันระหวางประเทศ โดยเฉพาะสิทธิในการบินเหนือ
พื้นดิน 

  - หนาท่ีตางๆ ท่ีจําเปนในการปกปองคุมครองบุคคลและทรัพยสิน 

  - การรักษาความสัมพันธกับดินแดนโพนทะเล องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
(Mayotte) ไวเพื่อปองกันมิใหเกิดความรูสึกแบงแยก 

  - ดูแลรักษาอาคารตางๆ รวมถึงวัสดุอุปกรณท่ีใชในการใหบริการ  

  นอกจากรัฐบัญญัติบางเร่ืองท่ีมุงหมายจํากัดสิทธินัดหยุดงานของขาราชการบาง
ประเภทแลว รัฐบัญญัติ หมายเลข 63-777 ลงวันท่ี 31 กรกฎาคม ค.ศ. 1963 ท่ีนํามารวบรวมไวใน
ประมวลกฎหมายแรงงานมาตรา 521-2 ถึง 521-6 นั้น กําหนดเง่ือนไขบางประการเพ่ือจํากัดสิทธินัด
หยุดงานสําหรับขาราชการของรัฐ ในหนวยงานระดับภาค และระดับเทศบาลที่มีผูอยูอาศัยมากกวา
หมื่นคน ขององคการเอกชนท่ีทําหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะ และประมวลกฎหมายแรงงานยัง
กําหนดใหการใชสิทธินัดหยุดงานจําตองมีการแจงลวงหนา รวมถึงบังคับใหคูกรณีตองเปดการ
เจรจารวมกันในชวงเวลาท่ีมีการแจงเตือน 

  3.2.2.3  การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในสถานการณพิเศษ 

   ในกรณีท่ีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนในสถานการณพิเศษ สิทธินัดหยุดงาน
อาจถูกจํากัดได เชน ดวยเหตุผลของ “ความตองการพิเศษของชาติ” (des besoins essentiels de la 
Nation) ดังคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุด คดี Ministre du Budget c/Mme Emard ซ่ึงเปนกรณีท่ี
ผูอํานวยการสํานักงานตรวจสอบบัญชีออกคําส่ังใหเจาหนาท่ีบัญชีแหงเมือง Haute vienne ซ่ึงเขา
รวมชุมนุมนัดหยุดงาน กลับเขาทํางานและดําเนินการจายเงินบําเหน็จบํานาญแกขาราชการท่ี

                                                                                                                                                                      
52 Loi n°71-458 du 17 juin 1971 relative à certains personnels de l'aviation civile. 
53 Loi n°84-1286 du 31 décembre 1984. 
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เกษียณอายุ ดังนั้น นับแตวันท่ีมีคําส่ังดังกลาว ผูท่ีเขารวมชุมนุมนัดหยุดงานจึงอยูในฐานะท่ีตอง
ยินยอมประนีประนอมเพ่ือใหเกิดความตอเน่ืองของบริการสาธารณะพิเศษดังกลาว54 

 3.2.3  หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูจัดทําบริการสาธารณะ 

  การใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูจัดทําบริการสาธารณะมีหลักเกณฑท่ี
แตกตางไปจากการนัดหยุดงานในภาคเอกชนเน่ืองดวยเหตุผลเก่ียวกับประโยชนสาธารณะ โดย
หลักเกณฑท่ีมีความสําคัญและชวยปองกันมิใหการนัดหยุดงานของบุคลากรผูจัดทําบริการ
สาธารณะนํามาซ่ึงความเดือดรอนเสียหายตอประชาชน ไดแก หลักเกณฑเกี่ยวกับการแจงเตือน
ลวงหนา และการใหบริการสาธารณะข้ันตํ่า 

  3.2.3.1  การแจงเตือนลวงหนา 

   การใชสิทธินัดหยุดงานในภาคเอกชน (le secteur privé) นั้น ไม
จําเปนตองแจงเตือนลวงหนากอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงาน ดังนั้น พนักงานเอกชนสามารถใชสิทธิ
นัดหยุดงานเม่ือใดก็ได สวนการใชสิทธินัดหยุดงานของภาครัฐ (le secteur publique) นั้น ตองมีการ
แจงลวงหนาหรือบอกกลาวลวงหนา โดยการแจงเตือนลวงหนาเกี่ยวกับการนัดหยุดงานของ
บุคลากรบุคลากรภาครัฐนั้น ปรากฏในรัฐบัญญัติลงวันท่ี  31 กรกฎาคม ค.ศ. 196355 ซ่ึงกําหนด
หลักเกณฑสําคัญไวดังนี้ 

   1. ระยะเวลาแจงเตือนกอนการนัดหยุดงาน 

  การแจงเตือนลวงหนานั้น ตองแจงกอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงานเปน
ระยะเวลา 5 วัน หากมีการเคล่ือนไหวเพื่อใชสิทธินัดหยุดงานใดเกิดข้ึนกอนครบกําหนดระยะเวลา
ดังกลาวใหถือวาเปนการเคล่ือนไหวท่ีไมชอบดวยกฎหมาย และถือวาเจาหนาท่ีท่ีเขารวมในการ
เคล่ือนไหวดังกลาวกระทําผิดวินัย นายจางจึงมีสิทธิท่ีจะลงโทษได สวนสหภาพท่ีเรียกรองใหมีการ
หยุดงานโดยไมมีการแจงลวงหนานั้น ตองชดใชคาเสียหายใหแกบริษัท 

   2. รายละเอียดเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน 

การแจงเตือนลวงหนานั้น นอกจากกฎหมายกําหนดระยะเวลาท่ีตองแจง
ใหแกประชาชนทราบลวงหนาแลว ในเอกสารเกี่ยวกับการแจงเตือนนั้นจะตองระบุเหตุผลท่ีใชสิทธิ 

                                                           
54 CE, 25 septembre 1996, Ministre du Budget c/Mme Emard . 
55 Loi no 63-777 du 31 juillet 1963 relative à certaines modalités de la grève dans les services publics. 
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นัดหยุดงาน เชน เรียกรองขอเพิ่มคาชดเชย สถานท่ี วันเวลา รวมถึงระยะเวลาท่ีจะใชสิทธินัดหยุด
งาน ดวย โดยในชวงเวลาของการแจงเตือนนั้น คูกรณีหรือบุคคลที่มีสวนไดเสียตองทําการเจรจา
ตอรองกัน 

ในปจจุบันหลักเกณฑตางๆตามที่บัญญัติไวในรัฐบัญญัติลงวันท่ี  31 
กรกฎาคม ค.ศ. 1963นั้น ประมวลกฎหมายแรงงานฝรั่งเศสไดนํามาบัญญัติลงในบทบัญญัติมาตรา 
L.521-1 ถึง L.521-6 โดยมีเนื้อหาเชนเดียวกัน 

  3.2.3.2   การเจรจาทางสังคม  

      การเจรจาทางสังคม(Le dialogue social)หรือการหาขอยุติเบ้ืองตนกอนท่ี
จะใชสิทธินัดหยุดงานตามท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก56 (Loi sur le dialogue social et la continuité du 
service public dans les transports terrestres de voyageurs) และพระราชกฤษฎีกาวาดวยการปรับให
เปนไปตามมาตรา 2 แหงพระราชบัญญัติดังกลาวนั้น เปนกระบวนการเจรจาเบ้ืองตนท่ีตอง
ดําเนินการกอนท่ีจะมีหนังสือแจงเตือนลวงหนาและกอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงาน ซ่ึงตามมาตรา 2 
แหงพระราชบัญญัติดังกลาว กําหนดใหตองมีกระบวนการเจรจาเบ้ืองตนระหวางนายจางและ
สหภาพผูแทนของพนักงานกอนท่ียื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนาเพ่ือใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงาน 
กระบวนการดังกลาวกําหนดข้ึนเพื่อใหนายจางและสหภาพแรงงานลูกจางไดมีการเจรจากันกอนท่ี
จะใชสิทธินัดหยุดงาน ซ่ึงระหวางการเจรจานั้น แตละฝายก็จะทําขอตกลงระหวางกันเพื่อหาทางยุติ
ความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน แตหากไมสามารถตกลงกันได การเจรจาเบ้ืองตนก็เปนเสมือนกระบวนการ
กําหนดเง่ือนไขหรือการทําขอตกลงระหวางพนักงานหรือลูกจางผูใชสิทธินัดหยุดงานและนายจาง 
ท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน กลาวคือ กําหนดระยะเวลาการใชสิทธินัดหยุดงาน แผนการ 

                                                           
   56 รัฐบัญญัติ ลงวันที่21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 วาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะในการขนสงทางบกสําหรับบุคคลทั่วไปในการสัญจรไปมา กฎหมายฉบับนี้มีวัตถุประสงค ประการแรก เพื่อลด
ความขัดแยงระหวางบริษัทขนสงทางบกและบริษัทขนสงทางรางโดยการพัฒนาการเจรจาทางสังคม (le dialogue social) 
ประการตอมา เพื่อเปนหลักประกันมิใหเกิดปญหาดานการจราจรกรณีที่เกิดการชุมนุมนัดหยุดงานข้ึน และใหบริการ
สาธารณะมีความตอเนื่องมากข้ึน และเพิ่มคุณภาพในการใหบริการแกผูใชบริการ กรณีที่มีการชุมนุมนัดหยุดงาน 
    กฎหมายฉบับนี้กระตุนใหบริษัทที่ดําเนินการดานการขนสงมีการเจรจาทางสังคม โดยมีการแจงเตือน
สังคมที่เรียกวา « alarme sociale » ซ่ึงมีการทดลองใชอยางไดผลมาแลวกับบริษัท RATP และ SNCF. 
  กฎหมายฉบับนี้ปรับใชกับบริษัททีด่ําเนินกิจการดานการขนสงสาธารณะ ทั้งการขนสงทางบก
ระหวางในเมือง หรือระหวางเมือง รวมถึงการขนสงทางราง ยกเวน การขนสงทางน้ําและทางอากาศ 
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รองรับเพื่อเปนหลักประกันความตอเนื่องในการจัดทําบริการสาธารณะในชวงเวลาท่ีมีการชุมนุม
นัดหยุดงาน รวมถึงสิทธิหนาท่ีท่ีตองกําหนดใหแนชัดระหวางผูใชสิทธินัดหยุดงานและนายจางใน
ระหวางท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงาน 

3.2.3.3 การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า 

      ฝายปกครองมีหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ไมวาจะเปนเปนการ
จัดทําโดยฝายปกครองเอง หรือมอบอํานาจใหเอกชนเขามาดําเนินการจัดทํา แตเอกชนเหลานั้น
ยังคงอาศัยอํานาจพิเศษท่ีไดรับจากฝายปกครองเพ่ือใหการจัดทําบริการสาธารณะน้ันเปนไปโดย
เรียบรอย แตในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนประชาชนผูใชบริการสาธารณะไดรับความ
เดือดรอน ดังนั้นจึงเปนหนาท่ีของฝายปกครองในการเขามาชวยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดรอน
อันเกิดจากการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น ซ่ึงมาตรการท่ีนํามาใชไดแก บริการสาธารณะข้ันตํ่า 
(Minimum Service) คือการท่ีฝายปกครองกําหนดมาตรการเพื่อรองรับการนัดหยุดงานที่เกิดข้ึน เพื่อ
ใหบริการสาธารณะมิไดหยุดไปทั้งหมดแตยังคงมีบริการบางสวนเหลืออยูเพื่ออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนผูใชบริการ เชน การกําหนดจํานวนเท่ียวรถไฟข้ันตํ่าท่ีตองใหบริการในกรณีท่ีมี
การนัดหยุดงานของพนักงานรถไฟ เปนตน โดยการใหบริการขั้นตํ่านี้มักนําไปใชในบริการ
สาธารณะบางประเภทซ่ึงการการหยุดงานอยางเด็ดขาดจะทําใหเกิดผลเสียหายอยางรายแรงตอ
สวนรวม จึงตองกําหนดไววาถึงแมจะมีการนัดหยุดงานแตจะหยุดการดําเนินงานจัดทําบริการ
สาธารณะเหลานี้อยางเด็ดขาดท้ังหมดไมได เชน บริการสาธารณะเกี่ยวกับโรงพยาบาล ตํารวจ การ
ยุติธรรม การคมนาคมทางอากาศ หรือวิทยุโทรทัศน เปนตน 

   คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการสมาคม57 (The Committee on 
Freedom of Association) เห็นวา บริการสาธารณะข้ันตํ่า อาจเกิดข้ึนไดในทุกกรณีท่ีเกิดการนัดหยุด
งานเพ่ือรับรองความปลอดภัยของบุคคล ปองกันอุบัติเหตุ และเพื่อความปลอดภัยตอเคร่ืองจักรและ
อุปกรณ และการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานนั้น ควรจัดใหมีใน
กรณีที่ 

1. บริการท่ีหากมีการหยุดชะงักจะเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอชีวิต, ความ
ปลอดภัยสวนบุคคล หรือสุขภาพของประชาชนท้ังหมดหรือประชากรบางสวน 

                                                           
57 ILO, Freedom of association, Digest of decisions and principles of the Freedom of Association 

Committee of the Governing Body of the ILO [Online] Available from: www.ilo.org/ilolex/english/23e2006 
.pdf 
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2. บริการที่ไมใชบริการข้ันพื้นฐานตามความหมายอยางแคบแตขอบเขต
และระยะเวลาของการนัดหยุดงานอาจเปนผลใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงในระดับชาติ ท่ีเปน
เหตุใหเกิดอันตรายตอเง่ือนไขการใชชีวิตของประชากร และ 

3. บริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญระดับพื้นฐาน 

    โดยตัวอยางประเภทกิจการท่ีคณะกรรมการฯมีความเห็นวาควรจัดใหมี
บริการสาธารณะข้ันตํ่า ไดแก บริการเรือขามฟาก บริการท่ีเกี่ยวกับการขนสงท้ังผูโดยสารและ
ส่ิงของ รถไฟ ไปรษณีย ธนาคาร บริการดานน้ํามัน เปนตน 

    ในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานในกิจการอันเปนบริการสาธารณะ แลว
คูกรณีไมสามารถตกลงกันไดเกี่ยวกับจํานวนหรือขอบเขตหนาท่ีของคนงานท่ีเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะ คณะกรรมการฯเห็นวา ควรใหมีองคกรอิสระเขามาตัดสินเพื่อระงับขอพิพาทนั้นโดยท่ี
ไมใชรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานหรือรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานบริการนั้น ในขณะท่ี
คณะกรรมการผูเช่ียวชาญ (The Committee of Expert) มีความเห็นเกี่ยวกับบริการข้ันตํ่าวา ควร
คํานึงถึงในสองประเด็น ประเด็นแรกคือ ในแงมุมของคนสวนใหญ บริการข้ันต่ําถือเปนความ
จําเปนข้ันพื้นฐานของประชากร สวนอีกประเด็น ในดานของคนงาน ผูซ่ึงมีสิทธิท่ีจะปกปอง
ผลประโยชนดานเศรษฐกิจและสังคมของตน องคกรของคนงานจึงควรมีสวนรวมในการกําหนด
เง่ือนไขเกี่ยวกับบริการข้ันตํ่านั้น รวมกันกับนายจางและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ 

    ดังนั้นเห็นไดวา การกําหนดนิยามของคําวา บริการพ้ืนฐานหรือบริการ
สาธารณะยอมสงผลโดยตรงตอสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงานและการจัดใหมีบริการ
สาธารณะข้ันตํ่า เพราะหากกิจการใดถือเปนบริการพ้ืนฐานหรือบริการสาธารณะแลว บริการนั้น
อาจถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดหรือสิทธินัดหยุดงานยังคงมีอยูเชนภาคเอกชนทั่วไปแต
ถูกจํากัดสิทธิโดยขอกําหนดอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันต่ํา ท้ังนี้ยอมเปนไปตามรัฐธรรมนูญ 
พระราชบัญญัติ หรือคําพิพากษาในแตละประเทศ 

   รัฐบาลหรือฝายปกครองจัดใหมีการบริการสาธารณะข้ันตํ่าเพื่อประโยชน
ในการดําเนินกิจการบริการสาธารณะ ภายใตการควบคุมโดยศาลปกครองวา คําส่ังท่ีออกโดยฝาย
ปกครองนั้น มีประโยชนหรือไมเพียงใดตอการจํากัดสิทธินัดหยุดงาน สําหรับองคการเอกชนก็ตอง
ใหหลักประกันในการทําหนาท่ีจัดทําบริการสาธารณะโดยตองเคารพหลักเกณฑเกี่ยวกับการ
ใหบริการข้ันต่ํา เชนเดียวกัน  ท้ังนี้  เ ง่ือนไขเกี่ยวกับการใหบริการข้ันตํ่านั้นกําหนดไวใน
หนังสือเวียนท่ีออกโดยรัฐมนตรี  
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     สําหรับภาครัฐนั้น รัฐบาลผูซ่ึงรับผิดชอบในการจัดทําบริการสาธารณะจะ
กําหนดสภาพและขอบเขตของการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีอาจสงผลกระทบตอการจัดทําบริการ
สาธารณะ เพื่อปองกันการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีไมถูกตอง รวมถึงขัดตอความสงบเรียบรอย58  

   ท้ังนี้ ฝายนิติบัญญัติจะตรารัฐบัญญัติข้ึนเพื่อกําหนดใหบริการสาธารณะ
บางประเภทตองจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าเพื่อรับประกันความตอเนื่องของบริการสาธารณะ 
ดังนี้59 

   - รัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 29 กรกฎาคม  ค.ศ. 1982 และมาตรา 57-II, III แหง
รัฐบัญญัติ หมายเลข 86-1067 ลงวันท่ี 30 กันยายน ค.ศ. 1986 ซ่ึงเกี่ยวกับบริการสาธารณะดานวิทยุ
และโทรทัศน (L’audiovisuel public)  

     - รัฐบัญญัติ หมายเลข 84-1286 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 และลง
วันท่ี 18 ธันวาคม ค.ศ. 1987 เกี่ยวกับหนาท่ีทางดานการเดินอากาศ (La navigation aérienne) 

3.3 การใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

 ระบบขนสงสาธารณะ ถือเปนบริการสาธารณะหลักท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก จัดทําข้ึน
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน แตวิวัฒนาการของการจัดทําบริการสาธารณะสงผลให
มีการมอบหมายหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะไปยังภาครัฐวิสาหกิจและเอกชน เสรีภาพใน
การเดินทางเปนส่ิงท่ีรัฐธรรมนูญใหการรับรองแตในขณะเดียวกันสิทธินัดหยุดงานก็เปนสิทธิท่ี
ไดรับการรับรองตามรัฐธรรมนูญเชนเดียวกัน  ดังนั้นการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสงถือเปนประเด็นท่ีมีความสําคัญเพราะนอกจากประชาชนผูใชบริการมี
เสรีภาพในการเดินทาง การใหบริการสาธารณะก็ตองมีความตอเนื่องแลว สิทธินัดหยุดงานก็เปนส่ิง
ท่ีตองคํานึงถึงในขณะเดียวกัน 

3.3.1 หลักเกณฑทางกฎหมายของการจัดทําบริการสาธารณะเกี่ยวกับการขนสง
สาธารณะ: กฎหมายเกี่ยวกับการขนสงภายในประเทศ ลงวันท่ี 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 

  รัฐบัญญัติฉบับดังกลาวกําหนดวา ระบบการขนสงภายในประเทศตองทําให
ผูใชบริการในสังคมเกิดความพึงพอใจในการใชบริการ ภายใตเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดลอม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อความเปนอันหนึ่งอันเดียวและความพึงพาอาศัยกันของคนใน

                                                           
58 CE, 14 octobre 1977, n˚ 98807  
59 Aubin, Droit de la fonction publique, (Gualino éditeur, 2001), p. 128. 
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ชาติ รวมถึงการปกปองประเทศ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การจัดการท่ีสมดุล การพัฒนาท่ี
ยั่งยืน และการขยายการแลกเปล่ียนระหวางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุโรป  การปรับใช
บทบัญญัติดังกลาวเพื่อใหเกิดความพึงพอใจในการใชบริการน้ัน ตองคํานึงถึงขอจํากัดบางประการ 
หรือตองลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากอุบัติเหตุ เหตุเดือดรอนรําคาญ มลพิษ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
มลพิษทางเสียง นอกจากนี้ การปรับใชบทบัญญัติดังกลาวยังสงผลตอสิทธิของผูใชบริการ สิทธิของ
ผูพิการ รวมถึงเสรีภาพในการเลือกใชบริการขนสงสาธารณะ60  

   บุคคลท่ีเลือกใชบริการขนสงสาธารณะน้ัน มีสิทธิท่ีจะเขาถึงการใชบริการภายใต
เง่ือนไขท่ีสมเหตุสมผล เปนการบริการที่มีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสม มีสิทธิท่ีจะไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับบริการสาธารณะท่ีตนเลือกใชบริการ รวมถึงขอมูลเกี่ยวกับเงื่อนไขตางๆ ในการใช
บริการ61 

  การจัดทําบริการสาธารณะเกี่ยวกับการขนสงนั้น เปนหนาท่ีของหนวยงานของรัฐ 
(pouvoirs publics) ท่ีจะบริหารจัดการหรือพัฒนาดานการขนสงบุคคลและทรัพยสิน โดยมีหนาท่ี
ดังนี้62 จัดทําและบริหารจัดการโครงสรางพื้นฐานและวัสดุอุปกรณท่ีใชในการขนสง รวมถึงทําให
ผูใชบริการสามารถใชบริการไดอยางปกติและปลอดภัย ออกกฎเกณฑหรือระเบียบตางๆ ท่ีเกี่ยวกับ
กิจการการขนสง และควบคุมเกี่ยวกับการนํากฎเกณฑไปปฏิบัติ พัฒนาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบ
ขนสง รวมถึงบริหารจัดการการขนสงสาธารณะ 

   รัฐ หนวยงานสวนทองถ่ิน และองคการมหาชนท่ีมีความสัมพันธกับบริษัทเอกชน
ในการทําหนาท่ีหรือมีสวนรวมในการปฏิบัติใหเปนไปตามบทบัญญัติดังกลาวนั้น จะรับประกันใน
การปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกําหนดไวเกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง 

  กิจการการขนสงภายในประเทศน้ัน ตองมีความสมํ่าเสมอ ตอเนื่อง และสอดคลอง
กับบทบัญญัติของกฎหมาย63 

                                                           

 60 มาตรา 1 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ ค.ศ. 2005 

 61 มาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ ค.ศ. 2005 

 62 มาตรา 5 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 12 พฤษภาคม ค.ศ. 2009 

 63 มาตรา 6-2 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 30 ธันวาคม ค.ศ. 1982 วาดวยการขนสงภายในประเทศ (loi du 30 
décembre 1982 d’orientation des transports intérieurs ) แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันที่ 2 สิงหาคม ค.ศ. 2005 
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3.3.2  หลักเกณฑทางกฎหมายของการจัดทําบริการสาธารณะเกี่ยวกับกับการขนสง 
สาธารณะแบงตามประเภทของการขนสง 

 การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นแบงออกเปนหลายประเภทไดแก 
ทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับลักษณะท่ีนํามาใชพิจารณาไดแก โครงสรางพื้นฐาน 
ยานพาหนะและการดําเนินการ รวมไปถึงสถานีการขนสง เชน ทาอากาศยาน สถานีรถไฟ ทารถ 
หรือทาเรือ ในการขนสงแตละประเภทน้ันก็มีลักษณะการดําเนินการท่ีแตกตางกันออกไป ท้ัง
คาใชจาย ความรวดเร็วในการใหบริการ นอกจากน้ียังมีผูท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินงานมากนอย
แตกตางกัน ในการขนสงท่ีมีลักษณะระหวางประเทศยอมอาจกอใหเกิดความเสียหายมากกวาการ
ขนสงภายในประเทศ อยางไรก็ดีคนงานท่ีปฏิบัติงานอยูในระบบขนสงท่ีแตกตางกันออกไปนี้ยอมมี
สิทธิและเสรีภาพดานแรงงานท่ีไมแตกตางจากคนงานท่ีปฏิบัติงานในบริการสาธารณะประเภท
อ่ืนๆ หรือคนงานในภาคเอกชน ดังนั้นสิทธินัดหยุดงานในฐานะสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีไดรับการรับรอง
ไวในรัฐธรรมนูญของประเทศฝรั่งเศสยอมครอบคลุมไปถึงคนงานเหลานี้ดวย โดยสิทธินัดหยุดงาน
ของคนงานสามารถพิจารณาตามประเภทของการขนสงไดดังนี้ 

3.3.2.1 การขนสงทางอากาศ 

 ในปจจุบันการขนสงทางอากาศถือเปนระบบขนสงท่ีมีความสําคัญมาก
ประเภทหน่ึง อันเนื่องมาจากความเจริญดานเทคโนโลยีทําใหการติดตอส่ือสารท้ังภายในประเทศ
และระหวางประเทศเปนไปโดยงายข้ึนโดยในปจจุบันการขนสงทางอากาศถือวามีความสะดวกและ
รวดเร็วกวาการขนสงประเภทอื่นเพราะใชเวลาในการเดินทางนอย ดังนั้นการขนสงทางอากาศไมวา
จะเปนการขนสงผูโดยสารหรือขนสงสินคาจําเปนตองมีความปลอดภัยและความตรงตอเวลา
คอนขางมาก เพื่อมิใหเกิดความเสียหายท้ังตอตัวผูโดยสารเองหรือสินคาท่ีขนสง นอกจากนี้การ
ขนสงทางอากาศในลักษณะท่ีเปนการขนสงระหวางประเทศตองมีการจัดระเบียบและการควบคุม
การจราจรทางอากาศในแตละประเทศเพ่ือใหอากาศยานสามารถไปถึงท่ีหมายโดยปลอดภัย หากมี
การนัดหยุดงานเกิดข้ึนไมวาจะเปนบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยูในตําแหนงใดก็ตาม หากมีความ
เกี่ยวของกับการขนสงทางอากาศแลวยอมสงผลกระทบตอผูใชบริการเปนอยางมากและอาจสงผล
กระทบไปถึงการขนสงทางอากาศของประเทศอ่ืนไดอีกดวย 

บุคลากรท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางอากาศน้ัน ในกรณีท่ีเปนคนงานซ่ึงเปน
ลูกจางของบริษัทเอกชนท่ัวไป สิทธินัดหยุดงานยอมเปนไปตามกฎหมายแรงงานเหมือนดังเชน
คนงานในภาคเอกชนท่ัวไป แตหากเปนคนงานท่ีเปนบุคลากรของรัฐสิทธินัดหยุดงานยอมถูกจํากัด
เพ่ือปกปองประโยชนสาธารณะ แตท้ังนี้กฎหมายก็มิไดจํากัดสิทธิโดยเด็ดขาดแตเปนลักษณะการ



76 

จํากัดโดยสรางเงื่อนไขบางประการใหคนงานปฏิบัติกอนท่ีจะทําการนัดหยุดงาน โดยกฎหมายท่ี
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรผูปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางอากาศ ไดแก 

   1.  กฎหมายเกี่ยวกับการเดินอากาศ ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 

   การใชสิทธินัดหยุดงานของบุคคลท่ีประกอบอาชีพเกี่ยวกับการเดินอากาศ
นั้น เปนไปตามรัฐบัญญัติ หมายเลข 84-1286 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 ซ่ึงเปนรัฐบัญญัติท่ีถูก
แกไขเพิ่มเติมโดยรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 11 กรกฎาคม ค.ศ. 2001 ซ่ึงตามมาตรา 2 ของรัฐบัญญัติฉบับ
ดังกลาวบัญญัติวา เม่ือบุคคลดังกลาวจะใชสิทธินัดหยุดงานจะตองสามารถรับประกัน ส่ิงตอไปนี้ได 

    - ความตอเนื่องของการกระทําท่ีเกี่ยวกับรัฐบาล และการปฏิบัติหนาท่ี
ปองกันประเทศ 

   - การปกปองรักษาผลประโยชนตางๆ หรือความตองการที่จําเปนในชีวิต
ของฝร่ังเศส และเคารพในขอตกลงหรือความผูกพันระหวางประเทศ โดยเฉพาะสิทธิในการบิน
เหนือพื้นดิน (le droit de survol du territoire) 

   - หนาท่ีตางๆ ท่ีจําเปนในการปกปองคุมครองบุคคลและทรัพยสิน 

   - การรักษาความสัมพันธกับหมูเกาะกอรซ (Corse) ดินแดนโพนทะเล 
จังหวัดโพนทะเล และมายอต (Mayotte) เพื่อปองกันมิใหเกิดการแบงแยก 

   - ดูแลรักษาอาคารตางๆ รวมถึงวัสดุอุปกรณท่ีใชในการใหบริการ  

   รัฐกฤษฎีกาท่ีผานความเห็นชอบจากสภาแหงรัฐจะกําหนดเงื่อนไขและ
หลักเกณฑดังกลาว 

   ดังนั้นกฎหมายใหบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศสามารถนัดหยุดงาน
ไดเพียงแตรัฐบัญญัตินี้กําหนดเง่ือนไขวา การนัดหยุดงานของบุคลากรนั้นตองสามารถรับประกัน
ในส่ิงท่ีกฎหมายกําหนดได และในมาตรา 3 แหงรัฐบัญญัติฉบับนี้ บัญญัติใหรัฐมนตรีท่ีรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการบินพลเรือนจะมอบหมายใหบุคคลใดปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามท่ีกําหนดไวในมาตรา 
2 ดังกลาวก็ได 
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2. รัฐกฤษฎีกาลงวันท่ี 17 ธันวาคม ค.ศ. 1985 

   นอกจากการกําหนดเงื่อนไขของบุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
เดินอากาศโดยใหสามารถใชสิทธินัดหยุดงานไดตองรับประกันถึงหลักเกณฑตามท่ีกฎหมาย
กําหนดแลว รัฐกฤษฎีกาลงวันท่ี 17 ธันวาคม ค.ศ. 198564 โดยรัฐกฤษฎีกาฉบับนี้ออกตามความใน
รัฐบัญญัติฉบับท่ี 84-1286 ลงวันท่ี 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 มีเนื้อหาเพิ่มเติมในสวนของมาตรา 2 
แหงรัฐบัญญัติฉบับท่ี 84-1286 คือบริการดานการเดินอากาศท่ีจําเปนในภารกิจเพื่อปองกันประเทศ
ตามท่ีบัญญัติไวในมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติลงวันที่ 31 ธันวาคม ค.ศ. 1984 หมายถึง สถานีเรดารท่ีใช
ควบคุมเสนทาง ระบบควบคุมอัตโนมัติท่ีสงขอมูลไปยังศูนยขอมูลการปองกันทางอากาศ และการ
ติดตอส่ือสารเกี่ยวกับการเดินอากาศสําหรับวัตถุประสงคในการปองกันทางอากาศ ระบบควบคุม
การจราจรทางอากาศสําหรับองคกรและระเบียบของการจราจรทางอากาศ การวางแผนการบิน หรือ
การสงผานขอมูลโดยอัตโนมัติไปยังภาคพ้ืนดิน การวิเคราะหและการสงขอมูลท่ีจําเปนไปยัง
ภาคพื้นดิน รวมถึงการบริการท่ีเกี่ยวกับความมั่นคงทางการเดินอากาศเปนตน นอกจากนี้ยังมีการ
กําหนดบริการข้ันตํ่าสําหรับการเดินอากาศอีกดวย คือ ในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงาน กําหนดจํานวน
เท่ียวบินของสายการบินระหวางประเทศประจําวันไวจํากัดจํานวน 30 เท่ียวบินท่ีมาสงผูโดยสาร 
และ 30 เท่ียวบินท่ีสามารถมารับผูโดยสารไปได รวมถึงจํานวนเท่ียวบินของสายการบิน
ภายในประเทศที่สามารถบินไปกลับไดจํานวน 10 เท่ียว ตอมารัฐกฤษฎีกา ลงวันท่ี 8 กรกฎาคม ค.ศ. 
198765 แกไขเพ่ิมเติมรัฐกฤษฎีกาป ค.ศ. 1985 เกี่ยวกับจํากัดจํานวนเท่ียวบินระหวางประเทศและ
เท่ียวบินภายในประเทศ โดยกําหนดวาใหการกําหนดจํานวนเที่ยวบินนั้นเปนไปโดยคํานึงถึง
ผลประโยชนและความตองการที่จําเปนของชีวิตชาวฝร่ังเศส 

   ดังนั้นนับแตป ค.ศ. 1985 หลักเกณฑเกี่ยวกับสิทธิในการชุมนุมนัดหยุด
งานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศมีการกําหนดถึงบริการข้ันตํ่าเอาไว ซ่ึงใน
กรณีท่ีมีการนัดหยุดงานจะมีกฎเกณฑท่ีคอนขางเครงครัดบังคับไวดวย และหากมีการชุมนุม
เคล่ือนไหวจะมีรายช่ือของสายการบินเตรียมไวเพื่อรองรับผูโดยสาร มีการกําหนดหลักการแจง
เตือนสังคม (Le principe d’alerte sociale) โดยถูกกําหนดข้ึนจากขอตกลงรวมทางสังคมท่ีลงนาม
เม่ือเดือนตุลาคม ค.ศ. 2006 ระหวางรัฐฝร่ังเศสและสหภาพของกรมการบินพลเรือน หรือ La 
direction générale de l’Aviation civile: DGAC อยางไรก็ดีถึงแมสิทธินัดหยุดงานจะไดรับการ
รับรองโดยมีการกําหนดเงื่อนไขไว แตสิทธิดังกลาวยังคงมีขอจํากัดเชนเดียวกัน หลายกรณีสิทธิ

                                                           
64 Décret n° 85-1332 du 17 décembre 1985 portant application de la loi n° 84-1286 du 31 décembre 

1984. 
65 Décret n°87-504 du 8 juillet 1987. 
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ดังกลาวถูกคุกคามเน่ืองจากมีการบิดเบือนวัตถุประสงคของการแจงเตือนลวงหนา หรือฝาย
ปกครองตีความการแจงเตือนลวงหนาเกินความจริง โดยเฉพาะกรณีท่ีมีผูเขารวมในการชุมนุม
จํานวนนอย 

  3.3.2.2  การขนสงทางราง 

   การขนสงทางรางถือเปนระบบขนสงมวลชนท่ีมีความสําคัญคอนขางมาก
ในประเทศฝรั่งเศส ไดรับความนิยมคอนขางมาก เนื่องจากมีความสะดวก รวดเร็ว ตรงเวลา และมี
มาตรการในการใหบริการ  นอกจากนี้ระบบขนสงมวลชนทางรางของประเทศฝร่ังเศสเองก็มีความ
ทันสมัย กาวหนา ท้ังในดานเทคโนโลยีและการอํานวยความสะดวก มีระบบโครงขายท่ีเช่ือมโยงไป
ยังระบบขนสงมวลชนอ่ืนๆ เม่ือเปนเชนนี้การนัดหยุดงานของคนงานในบริษัทท่ีมีหนาท่ีดําเนินการ
เกี่ยวกับการขนสงทางรางนี้ ยอมสงผลกระทบตอผูใชบริการจํานวนมากท้ังประชาชนท่ัวไปและ
นักทองเท่ียว 

   การนัดหยุดงานของบุคลากรเกี่ยวกับการขนสงทางรางเกิดข้ึนอยูเสมอ
และในแตละคร้ังสงผลตอระบบขนสงมวลชนของประเทศฝร่ังเศสเปนอยางมาก โดยสิทธินัดหยุด
งานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางรางในประเทศฝร่ังเศสนั้น ไมมีการบัญญัติ
ชัดเจนเปนกฎหมายเหมือนเชน บุคลากรที่ปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการเดินอากาศ โดย หลักเกณฑ 
ขอกําหนดหรือเง่ือนไขตางๆ มักอยูในรูปแบบของขอตกลงขององคกรผูจัดทําการขนสงทางรางเอง 
โดยองคกรท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางรางในประเทศฝร่ังเศสท่ีสําคัญ ไดแก 

     1 การรถไฟแหงชาติฝร่ังเศส  

  บริษัทการรถไฟแหงชาติฝร่ังเศส (Société nationale des chemins de fer 
français-SNCF) เปนหนึ่งในบริษัทมหาชนหลัก ของประเทศฝร่ังเศสกอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 1 มกราคม 
ค.ศ. 1938 ซ่ึงดําเนินกิจการดานการขนสงมวลชนทางรางเปนหลัก มีสถานะทางกฎหมายเปน
องคการมหาชนท่ีดําเนินกิจการท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและการคา (Etablissement Public à 
caractère Industriel et Commercial (EPIC))  

     ขอตกลงของบริษัท SNCF ท่ีบังคับใชอยูในปจจุบันนั้น เปนขอตกลงท่ีลง
นามเม่ือวันท่ี 28 ตุลาคม ค.ศ. 2004 ซ่ึงเปนขอตกลงท่ีวาดวยการพัฒนาการเจรจาทางสังคมและการ
ปองกันความขัดแยงของ SNCF โดยเปนการลงนามรวมกันระหวางองคกรสหภาพ 7 องคกรดวยกัน 
มีการสรางระบบการแจงเตือนสังคม “alarme sociale” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดการประเชิญหนา
ของบริษัทและสรางความประนีประนอมรวมกัน” และสรางระบบการจัดใหมีบริการขั้นตํ่าในการ
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จัดทําบริการสาธารณะ กะบวนการท่ีบริษัท SNCF นํามาใชเรียกวา การรองขอใหมีการทําขอตกลง
กันอยางทันทีทันใด “concertation immédiate” วิธีการดังกลาวทําใหองคกรสหภาพหยิบยกปญหาท่ี
ชัดเจน และคลายคลึงกันข้ึนมาพิจารณาวาปญหาใดเปนปญหาหลักซ่ึงนํามาซ่ึงความขัดแยง โดยจัด
ใหมีการประชุมคร้ังแรกภายใน 3 วัน นับแตวันท่ีไดรับคําขอ เม่ือพิจารณาคําขอแลวอาจจัดใหมีการ
ประชุมคร้ังตอไปอีกก็ไดภายในระยะเวลา 10 วัน เพื่อหาวิธีการแกปญหาซ่ึงเปนประเด็นท่ีนํามาสู
ความขัดแยง ในชวงเวลาดังกลาวอาจไดขอสรุปซ่ึงอาจมีท้ังประเด็นท่ีตกลงกันไดและตกลงกัน
ไมได และจัดทําขอสรุปดังกลาวแจกจายไปยังบุคคลท่ีเกี่ยวของ วิธีการดังกลาวชวยลดความขัดแยง
ท่ีเกิดข้ึนกับบริษัท SNCF ไดบางสวน โดยในป ค.ศ. 2006 มีการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนากอน
จะใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานถึง 700 เร่ือง เนื่องจากวิธีการรองขอใหมีการทําขอตกลงกันอยาง
ทันทีทันใดนั้น ไมไดเปนวิธีการบังคับอยางเด็ดขาด หลายกรณีจึงมีการยื่นหนังสือแจงเตือน
ลวงหนาโดยไมไดดําเนินการรองขอใหมีการทําขอตกลงกันอยางทันทีทันใด 

   2  การขนสงมวลชนแหงกรุงปารีส  

    การขนสงมวลชนแหงกรุงปารีส (Régie autonome des transports 
parisiens- RATP) กอต้ังเม่ือวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 1949 เปนบริษัทมหาชนท่ีจัดต้ังข้ึนโดยหนวยงาน
ท่ีดําเนินการเกี่ยวกับการขนสงมวลชนในกรุงปารีส ประเทศฝร่ังเศส มีสถานะทางกฎหมายเปน
องคการมหาชนท่ีดําเนินกิจการท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและการคาเชนเดียวกับ SNCF บริการ
ขนสงมวลชนท่ี RATP ใหหลักประกันในการใหบริการ เชน รถไฟใตดิน (Métro), RER Autobus, 
รถราง (tramway) 

 ขอตกลงขององคกรผูจัดทําการขนสงทางราง RATP นั้น มีการนําระบบ
การแจงเตือนสังคมมาปรับใชเม่ือมีการชุมนุมนัดหยุดงาน นับแตมีการใชระบบแจงเตือนสังคมนั้น 
การใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานก็ลดลงอยางเห็นไดชัด โดย RATP ไดทําขอตกลงเกี่ยวกับเง่ือนไข
หลักเกณฑตางๆ ท่ีวาดวยสิทธิของสหภาพและการพัฒนาการเจรจาทางสังคม (un protocole 
d'accord sur le droit syndical et l'amélioration du dialogue social) ซ่ึงลงนามเม่ือวันท่ี 30 
พฤษภาคม ค.ศ. 1996 โดยผูบริหารของบริษัทและหนวยงานของสหภาพ ขอตกลงดังกลาว
ประกอบดวย 2 สวน ดวยกัน สวนแรก สิทธิเกี่ยวกับสหภาพและการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะท่ีเปน
สหภาพ ซ่ึงจะเปนสวนท่ีเกี่ยวกับจํานวน บทบาท หนาท่ีของผูแทนสหภาพ กฎเกณฑเกี่ยวกับการ
ติดประกาศ สถานท่ีท่ีสามารถติดตอกับหนวยงานของสหภาพได เสรีภาพในการเปล่ียนตัวผูแทน
สหภาพ การแจกจายใบปลิว รวมถึงขอมูลเกี่ยวกับสิทธิในการหยุดงาน สวนท่ีสอง ออกกฎเกณฑท่ี
เกี่ยวกับจรรยาบรรณทางอาชีพเพื่อพัฒนาการเจรจาทางสังคม และประกันการจัดทําบริการ
สาธารณะใหมีคุณภาพ โดยจัดใหมีกระบวนการท่ีเรียกวา การแจงเตือนสังคม «alarme sociale» 
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กลาวคือ เปนการปองกันความขัดแยงโดยจัดใหมีการเจรจาเบื้องตน กอนท่ีจะมีการยื่นหนังสือแจง
ลวงหนาวาจะใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงาน ขอตกลงดังกลาวนี้ทําใหบริษัท RATP แกปญหาความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในระหวางท่ีมีการแจงเตือนลวงหนาไดอยางมาก 

   ขอตกลงขององคกรผูจัดทําการขนสงทางราง RATP ท่ียังคงบังคับใชอยู
นั้น เปนขอตกลงท่ีลงนามเม่ือวันท่ี 23 ตุลาคม ค.ศ. 2001 โดยขอ 15 ของขอตกลงดังกลาวได
กําหนดถึงการแจงเตือนสังคมไว และกําหนดถึงหลักเกณฑตางๆ ท่ีวาดวยสิทธิของสหภาพและการ
พัฒนาการเจรจาทางสังคมตามขอตกลงเดิมไวดวย โดยขอตกลงฉบับใหมนี้ทําใหสหภาพกลุมตางๆ 
มีทิศทางท่ีขัดเจนมากขึ้นในการจัดประชุมหรือรวมตัวกันภายในระยะเวลา 5 วัน เพื่อพิจารณาถึง
ประเด็นปญหาตางๆ ท่ีนํามาสูความขัดแยง การประชุมกันนั้นนํามาสูการพิจารณาถึงประเด็นท่ีตก
ลงกันไดและประเด็นท่ีไมสามรถตกลงกันไดซ่ึงสหภาพท่ีประชุมกันนั้นตองแจงใหทราบถึง
ประเด็นดังกลาว ในป ค.ศ. 2006 มีการใชวิธีการแจงเตือนสังคมแลวถึง 580 คร้ัง ซ่ึงทําใหลดปญหา
ความขัดแยงทางสังคมท่ีมีตอ RATP ไดมาก เม่ือป ค.ศ. 2005 มีการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนา
กอนที่จะมีการใชสิทธินัดหยุดงานเพียง 173 เร่ืองเทานั้น  

   ขอตกลงท่ีบริษัทโดยบริษัท RATP และ SNCF ลงนามไปน้ัน เปน
ขอตกลงเพื่อปองกันมิใหเกิดความขัดแยงข้ึนเม่ือมีการประกาศใชกฎหมายป ค.ศ. 2008 ซ่ึงเดิมนั้น
การใชวิธีการแจงเตือนสังคมไมไดเปนหลักเกณฑท่ีบังคับเขมงวด ดังนั้น หลายครั้งดวยกันท่ีการ
ชุมนุมนัดหยุดงานของพนักงานบริษัท SNCF และ RATP จึงไมมีการแจงเตือนสังคม เม่ือเดือน
มกราคม ค.ศ. 2008 จึงมีการรางกฎหมายเพื่อบังคับใชกับบริษัทท่ีประกอบกิจการดานการขนสง
สาธารณะทุกประเภท โดยวางหลักการบังคับใหบริษัทท่ีดําเนินกิจการขนสงสาธารณะตองมีการ
เจรจาเบ้ืองตน จนถึงข้ันมีการลงนามในขอตกลงเพ่ือปองกันความขัดแยงกอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 
2008 ดวย ซ่ึงขอตกลงมีท้ังขอตกลงหลักและขอตกลงแบบรองซ่ึงขอตกลงแบบรองน้ันจะมีการลง
นามตอเม่ือไมสามารถลงนามในขอตกลงหลักๆ ได หลักเกณฑดังกลาวไดนํามาใชในบริษัท SNCF 
และ RATP ดวย ดังนั้น อาจกลาวไดวามีกฎหมายเทานั้นท่ีสามารถกําหนดขอบังคับใดๆ ได 
ขอตกลงรวมกันสงผลเพียงแตจํากัดสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานของพนักงาน66 

   ท้ังนี้ขอตกลงของ RATP จะส้ินผลบังคับเม่ือป ค.ศ. 2011 สวนขอตกลง
ของ SNCF ทําข้ึนโดยไมมีกําหนดระยะเวลา ดังนั้น ไมมีความชัดเจนวาเม่ือใดบริษัทดังกลาวจะนํา
หลักเกณฑของกฎหมายปจจุบันมาปรับใช 

    

                                                           
  66 คําพิพากษาศาลฎีกาแผนกคดีสังคม (Cass. Soc. 7 juin 1995) 
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3 การขนสงระบบรางอ่ืน 

   นอกจากการขนสงระบบรางโดย SNCF และ RATP แลวประเทศฝร่ังเศส
ยังมีการขนสงระบบรางอ่ืน เชน โครงขายการรถไฟของฝร่ังเศส (Réseau ferré de France-RFF) เปน
องคการมหาชนท่ีดําเนินกิจการท่ีมีลักษณะทางอุตสาหกรรมและการคาเชนเดียวกับ SNCF และ 
RATP กอต้ังข้ึนเม่ือป ค.ศ. 1997 ทําหนาท่ีรับผิดชอบในการดําเนินกิจการ การพัฒนา รวมถึง
ประสานความรวมมือในการใชบริการระบบรางของฝร่ังเศส   

   ในสวนของ การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าเกี่ยวกับระบบขนสงทาง
รางน้ัน เนื่องจากไมมีกฎหมายกําหนดชัดเจนเก่ียวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไว ดังนั้น บริษัทท่ี
ประกอบกิจการดานการขนสงจึงตองกําหนดลักษณะของการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าดวย
ตนเอง 

  3.3.2.3 การขนสงทางบก 

   การขนสงทางบกถือเปนการขนสงท่ีมีความสําคัญมาก เนื่องจากในแตละ
วันมีผูใชบริการในการเดินทางเปนจํานวนมาก ไมวาจะเปนประชาชนชาวฝร่ังเศสเองหรือ
นักทองเท่ียวจากประเทศอื่น ตลอดจนการขนสงสินคาอีกดวย การใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานท่ี
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการขนสงทางบกเดิมไมมีกฎหมายบัญญัติกําหนดหลักเกณฑเง่ือนไขไวอยางชัด
แจง สิทธินัดหยุดงานเปนไปตามกฎหมายที่วางหลักโดยท่ัวไปเทานั้นซ่ึงการนัดหยุดงานเกิดข้ึน
เสมอและประชาชนก็ไดรับความเดือดรอนเสียหาย ดังนั้นในปค.ศ. 2007 ในการรณรงคเลือกต้ัง
ประธานาธิบดีของประเทศฝร่ังเศส นิโกลาส ซารโกซี ผูสมัครชิงตําแหนงประธานาธิบดี ไดเสนอ
นโยบายท่ีนําเอาหลักประกันการใหบริการข้ันตํ่าสุด (le service minimum) มาใชกับภาคขนสง
สาธารณะ โดยจะออกกฎหมายเพื่อประกันวาจะใหมีการใหบริการภาคขนสงสาธารณะอยาง
ตอเนื่องเปนเวลา 3 ช่ัวโมง เพื่อใหคนโดยสารสามารถเดินทางไปทํางานได และ 3 ช่ัวโมง เพื่อให
คนเดินทางกลับบานได  ในชวงเวลาท่ีมีการนัดหยุดงานประทวง   เ ม่ือได รับการเลือกตั้ง 
ประธานาธิบดีนิโกลาส ซารโกซี ก็ทําตามคําม่ันสัญญา รางกฎหมายดังกลาวไดรับความเห็นชอบ
จากสภาผูแทนราษฎร และวุฒิสภาประกาศใชเปนกฎหมายในเวลาตอมา 

   สิทธินัดหยุดงานของบุคลากรท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางบกในปจจุบันนัน้ 
ตองเปนไปตามกฎหมายที่ออกในสมัยของประธานาธิบดีโดยกฎหมายฉบับนี้มีข้ึนเพือ่คุมครอง
ประชาชนผูใชบริการระบบขนสงมวลชนทางบก มิใหไดรับความเดือดรอนความเสียหายในกรณีท่ี
เกิดการนัดหยดุงานเกดิข้ึน แมผูใชบริการจะมิไดรับความสะดวกสบายดังเชนในสถานการณปกติ
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แตกฎหมายฉบับนี้ก็วางหลักเกณฑเง่ือนไขตางๆท่ีใหผูใหบริการขนสงทางบกตองปฏิบัติกอนท่ีจะ
ใชสิทธินัดหยดุงาน    

1. คําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ 

สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ
ของประเทศฝรั่งเศส แตรางรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะในการขนสงทางบก ซ่ึงตามมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติฉบับนี้ รัฐกําหนดเง่ือนไขและ
หลักเกณฑเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานเพ่ือคุมครองเสรีภาพในการเดินทาง เสรีภาพในการเขาถึงการ
บริการสาธารณะ โดยเฉพาะทางดานสาธารณสุขสังคมและการศึกษา เสรีภาพในการทํางาน และ
เสรีภาพทางพาณิชยและอุตสาหกรรมของประชาชน ซ่ึงเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองในรัฐธรรมนูญ
เชนเดียวกัน ดังนั้นสมาชิกวุฒิสภา และสมาชิกสภาผูแทนราษฎรฝร่ังเศสจึงไดยื่นเร่ืองใหตรวจสอบ
ความชอบดวยรัฐธรรมนูญเกี่ยวกับรัฐบัญญัติฉบับนี้วาขัดตอหลักการตามรัฐธรรมนูญโดยกระทบ
ถึงสิทธิในการนัดหยุดงานที่รับรองไวในรัฐธรรมนูญหรือไม 

    คําวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ ลงวันท่ี 16 สิงหาคม ค.ศ. 200767 
เปนกรณีท่ีสมาชิกวุฒิสภายื่นคํารองตอศาลรัฐธรรมนูญขอใหตรวจสอบความชอบดวยรัฐธรรมนูญ
ของบทบัญญัติในมาตรา 2 ถึงมาตรา 5 และสมาชิกสภาผูแทนราษฎรขอใหตรวจสอบความชอบ
ดวยรัฐธรรมนูญของมาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และมาตรา 9 แหงกฎหมายดังกลาว   

     คณะตุลาการรัฐธรรมนูญตรวจสอบความชอบดวยกฎหมายของ
กฎหมายวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก 
เฉพาะบทบัญญัติของมาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และมาตรา 9 วินิจฉัยวามาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และมาตรา 
9 แหงรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเน่ืองของบริการสาธารณะในการขนสงทาง
บก ไมขัดหรือแยงกับรัฐธรรมนูญนั้น ดวยเหตุผลดังตอไปนี้   

มาตรา 2 ซ่ึงเปนบทบัญญัติท่ีบังคับใหตองมีกระบวนการเจรจา
เบ้ืองตนระหวางนายจางและสหภาพผูแทนกอนท่ียื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนาเพื่อใชสิทธิชุมนุม
นัดหยุดงาน ซ่ึงการเจรจาเบ้ืองตนนั้นอยูภายใตหลักเกณฑท่ีวาตองมีการทําขอตกลงท่ีเปนกรอบ 
ขอตกลงแบบรอง รวมถึงกําหนดไววา หากไมสามารถทําตามเง่ือนไขดังกลาวไดก็ตองปฏิบัติตาม
รัฐกฤษฎีกาท่ีออกตามความเห็นชอบของสภาแหงรัฐ โดยในกระบวนการของการเจรจานั้น ตองมี
การแลกเปล่ียนขอมูล มีการกําหนดเง่ือนไข กําหนดระยะเวลาเพื่อเปนกรอบในการเจรจาราง

                                                           
67 Décision n° 2007-556 DC du 16 août 2007. 
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ขอสรุปจากการเจรจา และมาตรา 3 กําหนดวาสหภาพผูแทนเดียวกันนั้นสามารถย่ืนหนังสือแจง
เตือนลวงหนากอนท่ีจะใชสิทธินัดหยุดงานดวยเหตุผลเดียวกันอีกไดเฉพาะกรณีท่ีอยูภายใน
ระยะเวลาการยื่นหนังสือแจงเตือนเทานั้น และตองยื่นกอนท่ีกระบวนการตามมาตรา 2 จะเสร็จส้ิน 
ผูยื่นคํารองอางวาบทบัญญัติดังกลาวสงผลตอการใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานและเสรีภาพในการทํา
สัญญาตามท่ีกฎหมายกําหนดไว 

    คณะตุลาการรัฐธรรมนูญวินิจฉัยวา ฝายนิติบัญญัติมีอํานาจใน
การออกกฎเกณฑท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงานในกรอบอํานาจหนาท่ีของตนแลว โดย
เม่ือพิจารณาคําปรารภของรัฐธรรมนูญป ค.ศ. 1946 ซ่ึงขอ 7 บัญญัติวา การใชสิทธิในการชุมนุมนัด
หยุดงานตองอยูในกรอบของกฎหมายท่ีกําหนดหลักเกณฑตางๆ ไว สวนขอ 8 กําหนดวา คนงาน
ทุกคนอาจรวมกันกําหนดสภาพการทํางานและการบริหารจัดการของวิสาหกิจนั้นไดโดยผานผูแทน
ของตน68 ประกอบกับมาตรา 34 แหงรัฐธรรมนูญท่ีกําหนดวา กฎหมายจะเปนส่ิงท่ีกําหนดหลักการ
พื้นฐานเกี่ยวกับสิทธิในการทํางานและสิทธิเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน เห็นไดวา กฎหมายใหอํานาจ
ฝายนิติบัญญัติในการตรารัฐกฤษฎีกา กําหนดขอตกลงรวมกัน รวมถึงกําหนดกฎเกณฑตางๆ 
เกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานใหเปนไปตามกฎหมาย 

    เ ม่ื อพิ จ ารณา ถึ งการใช สิท ธินั ดหยุ ด ง านนั้ น  เห็นได ว า 
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรผูยื่นคํารองอางวา กระบวนการเจรจาเบ้ืองตนกอนท่ีจะยื่นหนังสือแจง
เตือนลวงหนานั้น เปนการจํากัดการใชสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงาน เนื่องจากระยะเวลาที่กําหนด
เกี่ยวกับการเจรจาและการละเลยที่จะพิจารณาถึงสภาพของการเรียกรองสิทธิอันเปนสาเหตุท่ีนํามาสู
การชุมนุมนัดหยุดงาน สวนสมาชิกวุฒิสภาผูยื่นคํารองอางวา การกําหนดใหสหภาพผูแทนเขามามี
สวนรวมในการยืดระยะเวลาการชุมนุมนัดหยุดงานออกไปนั้นสงผลกระทบอยางรายแรงเกิน
สมควรตอการใชสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงาน ประกอบกับเมื่อพิจารณาตามขอ 7 ของรัฐธรรมนูญ 
ป ค.ศ. 1946 นั้น เห็นไดวา สิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงานเปนหลักการท่ีมีสถานะเทียบเทากับ
รัฐธรรมนูญ แตหลักการดังกลาวก็มีขอจํากัด และกฎหมายไดมอบอํานาจใหฝายนิติบัญญัติออก
กฎเกณฑเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกันระหวางการปกปองรักษาผลโยชนทางอาชีพซ่ึงการใชสิทธิ
นัดหยุดงานเปนเคร่ืองมือหนึ่งท่ีทําใหการดําเนินการดังกลาวลุลวงไปได กับผลประโยชนท่ัวไปท่ี
อาจไดรับผลประทบจากการใชสิทธินัดหยุดงานดังกลาวได โดยเฉพาะอยางยิ่งการบริการสาธารณะ 
เนื่องจากการใชสิทธินัดหยุดงานอาจสงผลกระทบหรือเปนอุปสรรคตออํานาจของฝายนิติบัญญัติใน
การออกกฎเกณฑท่ีจําเปนในการจํากัดการใชสิทธิดังกลาวเพื่อเปนหลักประกันความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะ ซ่ึงหลักความตอเนื่องของบริการสาธารณะเปนหลักการท่ีมีสถานะระดับ

                                                           
68 นันทวัฒน บรมานันท, คําแปลรัฐธรรมนูญแหงสาธารณรัฐฝร่ังเศส ค.ศ. 1958. หนา3 
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รัฐธรรมนูญเชนเดียวกับสิทธิในการชุมนุมนัดหยุดงาน จึงถือวาการกําหนดระยะเวลาในการเจรจา
เบ้ืองตนตามมาตรา 2 ไมไดเปนขอจํากัดท่ีไมเปนธรรมตอการใชสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด สวน
การกําหนดระยะเวลาในการยื่นหนังสือแจงเตือนใหมซ่ึงตองยื่นกอนหมดระยะเวลาการยื่นหนังสือ
แจงเตือนคร้ังแรกตามมาตรา 3 นั้น ถือวาไมเปนขอจํากัดท่ีเกินสมควรในการใชสิทธินัดหยุดงาน 
ดังนั้น ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน มาตรา 2 และมาตรา 3 จึงไมขัดหรือแยงตอขอกําหนดใน
รัฐธรรมนูญท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน 

    สําหรับเสรีภาพในการทําสัญญานั้น คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ
เห็นวา บทบัญญัติดังกลาวท่ีถูกโตแยงนั้นมีวัตถุประสงคหลักในการจัดใหมีกระบวนการปองกัน
ความขัดแยง โดยเฉพาะอยางยิ่ง กรณีท่ีบริษัท SNCF และ RATP ลงนามในขอตกลงท่ีเปนกรอบซ่ึง
เปนกระบวนการปองกันความขัดแยงนั้น เปนขอตกลงท่ีกําหนดใหบริษัทดังกลาวตองให
หลักประกันความตอเนื่องของบริการสาธารณะ ประกันใหมีการเคารพหลักความเสมอภาคตอ
กฎหมาย ดังนั้น ภายใตเง่ือนไขดังกลาวบทบัญญัติของกฎหมายขางตนจึงไมขัดตอรัฐธรรมนูญใน
สวนท่ีเกี่ยวกับสัญญาท่ีทําข้ึนตองชอบดวยกฎหมาย  

      สวนมาตรา 4 ท่ีกําหนดใหบริษัทท่ีดําเนินกิจการดานขนสง
สาธารณะดําเนินการเชื่อมตอเสนทางพิเศษเพื่อใชในการขนสงผูใชบริการในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุด
งานหรือมีการกีดขวางการจราจร โดยหนวยงานที่ดําเนินการขนสงตองกําหนดระดับการใหบริการ
ท่ีแตกตางกันไปข้ึนอยูกับความสําคัญกับการกีดขวางการจราจร โดยระดับการใหบริการข้ันตํ่านั้น
ตองสอดคลองกับความตองการท่ีจําเปนของประชากร และตองไดสัดสวนกับสิทธิและเสรีภาพ 
รวมถึงการดําเนินการขนสงตามปกติ โดยมาตรานี้กําหนดใหบริษัทท่ีดําเนินกิจการจนสงสาธารณะ
ตองวางแผนการขนสงท่ีปรับใหมีการขนสงสายพิเศษไว และแผนท่ีตองใหขอมูลตางๆ แก
ผูใชบริการ สมาชิกวุฒิสภาอางวา การกําหนดใหมีเสนทางพิเศษเกิดข้ึนในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงาน
นั้น ขัดตอขอ 7 ของคําปรารภแหงรัฐธรรมนูญ ป ค.ศ. 1946 ท่ีใหอํานาจฝายนิติบัญญัติในการวาง
กฎเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน และสงผลกระทบอยางไมไดสัดสวนตอสิทธิในการนัด
หยุดงานของพนักงานประจําของบริษัทขนสง และขัดตอหลักความเสมอภาคกันในการรับภาระ
สาธารณะระหวางผูใชบริการดวยกันเอง เนื่องจากแผนการกําหนดเสนทางพิเศษอาจมิไดกําหนดให
มีลักษณะเชนเดียวกันท่ัวประเทศก็ได คณะตุลาการรัฐธรรมนูญพิจารณาแลวเห็นวา การที่มาตรา 4 
กําหนดใหมีการวางแผนการขนสงเสนทางพิเศษไวไมไดมีวัตถุประสงคหรือทําใหสงผลกระทบตอ
กฎเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน ดังนั้น มาตราน้ีจึงไมขัดตอหลักเกณฑดังกลาว 

    มาตรา 5 กําหนดใหบริษัทขนสงและผูแทนทําการเจรจาเบ้ืองตน
กอนท่ีจะลงนามในขอตกลงรวมซ่ึงกําหนดถึงแผนเตรียมรับมือกรณีท่ีมีการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น 



85 

คณะตุลาการรัฐธรรมนูญพิจารณาแลวเห็นวา ฝายนิติบัญญัติมีอํานาจที่จะกําหนดสิทธิหนาท่ีท่ีสงผล
กระทบตอเงื่อนไขในการทํางาน โดยใหนายจาง พนักงานและสหภาพแรงงานซ่ึงเปนผูแทนทํา
ขอตกลงรวมกันเพื่อกําหนดเงื่อนไขในการปรับใชกฎเกณฑตางๆ ใหมีความชัดเจนมากข้ึน ซ่ึงฝาย
นิติบัญญัติไดกําหนดกรอบของเนื้อหาท่ีมอบอํานาจใหฝายตางๆ ทําขอตกลงรวมกัน หากเกิดความ
ผิดพลาดในขอตกลงรวมถือวาเปนความรับผิดของบริษัทนั้นท่ีตองรับผิดชอบในการทําหนาท่ีจัดทํา
บริการสาธารณะโดยการกําหนดวิธีการท่ีเหมาะสมเพื่อประกันความตอเนื่องของบริการสาธารณะท่ี
ไดรับมอบหมาย ดังนั้น มาตรา 5 ดังกลาวจึงไมขัดกับรัฐธรรมนูญ 

    มาตรา 6 กําหนดใหคูกรณีฝายตรงขามกําหนดตัวบุคคลผูท่ีจะทํา
การไกลเกล่ีย เม่ือเร่ิมมีการใชสิทธิชุมนุมนัดหยุดงาน และเม่ือการชุมนุมนัดหยุดงานไดผานมา 8 
วันแลว ใหนายจาง  สหภาพแรงงาน หรือผูทําการไกลเกล่ียท่ีกําหนดไวนั้น ตองตัดสินใจเกี่ยวกับ
การจัดใหมีการใหคําปรึกษาโดยบริษัทซ่ึงเปดโอกาสพนักงานท่ีเกี่ยวของไดมีสวนรวมนั้น คณะตุลา
การรัฐธรรมนูญพิจารณาแลวเห็นวา มาตรา 6 มิใชเปนแคการกําหนดเง่ือนไขท่ีเกี่ยวกับการจัดมีการ
ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานท่ีตอเนื่องเทานั้น แตมาตราน้ียังกําหนดตอไปวา การ
จัดใหมีกระบวนการใหปรึกษานั้น ตองอยูภายใตเง่ือนไขการประกันความลับในการออกเสียง
ลงคะแนน นอกจากนี้ ฝายนิติบัญญัติยังกําหนดไวชัดเจนวา ผลท่ีไดจากการใหคําปรึกษานั้น ไมสง
ผกระทบตอการใชสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด ดังนั้น มาตรา 6 จึงไมขัดหรือแยงตอรัฐธรรมนูญ 
และหลักการอ่ืนท่ีมีสถานะเทียบเทารัฐธรรมนูญ 

    มาตรา 9 กําหนดวาในกรณีท่ีเกิดขอผิดพลาดอันเนื่องมาจากการ
ปรับใชแผนการปรับเสนทางพิเศษและแผนเกี่ยวกับการใหขอมูลแกผูใชบริการตามท่ีกําหนดไวใน
มาตรา 4 นั้น หนวยงานท่ีจัดการดานการขนสงตองบังคับใหบริษัทตองรับผิดชอบโดยตรงตอความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน โดยตองคืนเงินเกี่ยวกับการใชบริการดานการขนสงคืนแกผูใชบริการโดย
พิจารณาจากระยะเวลาท่ีบริษัทไมสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามแผนได คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ
พิจารณามาตรา 4 ของคําประกาศสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ป ค.ศ. 1789  มาตรา 34 แหง
รัฐธรรมนูญ ประกอบกับมาตรา 72 แหงรัฐธรรมนูญแลวเห็นวา มาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติ
ขางตนนั้น จํากัดเพียงแคเร่ืองเกี่ยวกับหลักความรับผิดท่ีกําหนดไวในมาตรา 4 ของรัฐบัญญัติ
ดังกลาว จึงไมขัดหรือแยงตอหลักการบริหารงานโดยอิสระขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
ไมขัดหรือแยงกับหลักการหรือกฎเกณฑอ่ืนท่ีมีสถานะเชนเดียวกับรัฐธรรมนูญ 

    คณะตุลาการรัฐธรรมนูญจึงวินิจฉัยวา มาตรา 2 ถึงมาตรา 6 และ
มาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของบริการสาธารณะใน
การขนสงทางบก ลงวันท่ี 16 สิงหาคม ค.ศ. 2007 นั้น ไมขัดหรือแยงกับรัฐธรรมนูญ 
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    ดังนั้นภายหลังจากท่ีรางกฎหมายนี้ผานการตรวจสอบความชอบ
ดวยรัฐธรรมนูญจากตุลาการรัฐธรรมนูญแลวจึงประกาศเปนรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคม
และความตอเนื่องของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 บังคับ
ใชเม่ือวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 

2. รัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะในการขนสงทางบก ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 

    รัฐบัญญัติ วาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่องของ
บริการสาธารณะในการขนสงทางบก เปน ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 200769 บังคับใชกับบริการ
สาธารณะขนสงทางบกแกประชาชนท่ัวไปเพื่อเปนหลักประกันเสรีภาพในการเดินทางไปมา 
(liberté d’aller et venir) เสรีภาพในการเขาถึงบริการสาธารณะ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานสาธารณสุข 
ดานสังคม และดานการเรียนการสอน รวมถึงเสรีภาพทางการคาและอุตสาหกรรม ซ่ึงไดรับการ
รับรองไวตามรัฐธรรมนูญ ซ่ึงกฎหมายฉบับนี้นอกจากบังคับใชกับบริษัทท่ีรับผิดชอบในการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงแลวยังรวมถึงผูท่ีกระทําแทนฝายปกครองในการจัดทําบริการ
สาธารณะดังกลาวดวย 
    กฎหมายฉบับนี้ประกอบดวยประเด็นสําคัญสองสวน สวนแรก
คือเปนการปองกันขอขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในผูประกอบการเก่ียวกับบริการสาธารณะดานการขนสง 
สนับสนุนใหมีการเจรจากับสหภาพแรงงานกอนท่ีจะประกาศนัดหยุดงาน โดยการพัฒนาการเจรจา
ทางสังคม (le dialogue social และสวนท่ีสองเพื่อเปนหลักประกันมิใหเกิดปญหาดานการจราจร
กรณีท่ีเกิดการชุมนุมนัดหยุดงานข้ึน และใหบริการสาธารณะมีความตอเนื่อง และเพิ่มคุณภาพใน
การใหบริการแกผูใชบริการ กรณีท่ีมีการชุมนุมนัดหยุดงาน เปนการรับประกันถึงบริการข้ันตํ่าใน
กรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานหรือการหยุดชะงักท่ีคาดหมายได และตองมีการแจงเตือนถึงการนัดหยุด
งานนั้นลวงหนา 

    มาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติดังกลาวบัญญัติวา การใชสิทธินัดหยุด
งานของบุคลากรในบริษัทท่ีดําเนินกิจการเกี่ยวกับการขนสงนั้นตองมีการเจรจาเบ้ืองตนระหวาง
นายจางและลูกจางเพ่ือพิจารณาถึงความขัดแยงรวมกัน และปองกันมิใหมีการนัดหยุดงานอยาง
ทันทีทันใดกอนท่ีมีการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนา (le dépôt d'un préavis)  เง่ือนไขท่ีใชในการ 

                                                           
  69 รัฐบัญญัติ หลายเลข 2007-1224 ลงวันที่ 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 วาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่อง

ของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก (Loi sur le dialogue social et la continuité du service public dans les 
transports terrestres de voyageurs)  
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เจรจาเบ้ืองตนนั้นจะกําหนดไวในขอตกลงท่ีเปนกรอบ (un accord-cadre) หากเกิดความผิดพลาด
เกี่ยวกับขอตกลงดังกลาวตองกําหนดขอตกลงแบบรอง (un accord-branche) ท่ีกําหนดโดยบุคคลท่ี
เกี่ยวของ ซ่ึงเปนขอตกลงที่เกี่ยวกับวิธีการพัฒนาการเจรจาทางสังคมและการปองกันความขัดแยง
ดวยการกําหนดเงื่อนไขเก่ียวกับการเจรจาเบ้ืองตนไว โดยการทําขอตกลงนี้ บริษัทตองดําเนินการ
กอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 

    ท้ังนี้หากภายหลังวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ปรากฏวาบริษัทนั้น 
ไมสามารถลงนามท้ังในขอตกลงท่ีเปนกรอบและขอตกลงแบบรองได ใหมีการตรารัฐกฤษฎีกาท่ี
ไดรับความเห็นชอบจากสภาแหงเพื่อกําหนดหลักเกณฑตางๆ เกี่ยวกับการจัดการและดําเนินการ
เกี่ยวกับการเจรจาเบ้ืองตน โดยรัฐกฤษฎีกาดังกลาวจะไมใชบังคับตอเม่ือมีการลงนามในขอตกลง
ใดๆ แลว 

    มาตรา 5 กําหนดวา บริษัทท่ีดําเนินการดานการขนสง (นายจาง
และตัวแทนสหภาพ) ซ่ึงมีขอผูกพันท่ีตองมีการเจรจาตอรองกันนั้น ตองลงนามในขอตกลงรวม (un 
accord collectif) กอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ซ่ึงขอตกลงดังกลาวกําหนดถึงการใหบริการใน
กรณีท่ีมีการนัดหยุดงานหรือกรณีท่ีมีการขัดขวางการใหบริการตามปกติ เชน กําหนดวาเจาหนาท่ี
หรือพนักงานประเภทใดบางท่ียังคงตองปฏิบัติหนาท่ี หรือมีอํานาจเพียงใด รวมถึงวัสดุอุปกรณ
ตางๆ ในกรณีท่ีมีเหตุการณไมปกติดังกลาว ท้ังนี้ ตองสอดคลองกับหลักเกณฑเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยท่ีบังคับใชกับบริษัท รวมถึงระดับการใหบริการดวย กรณีท่ีมีการชุมนุมนัดหยุดงาน 
เจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในการจัดทําบริการสาธารณะดังกลาวตองแจงเจตนาหรือความตั้งใจในการเขา
มีสวนรวมในการชุมนุมใหผูบริหารบริษัทหรือบุคคลท่ีถูกกําหนดไวทราบอยางชาส่ีสิบแปดช่ัวโมง
กอนท่ีจะเขารวมในการชุมนุม การแจงขอมูลเกี่ยวกับความตั้งใจสวนบุคคลท่ีจะเขาไปมีสวนรวม
ดังกลาวใชเพียงเพื่อประโยชนในการบริหารจัดการการใหบริการในชวงเวลาท่ีมีการชุมนุมนัดหยุด
งานเทานั้น ซ่ึงถือวาขอมูลดังกลาวเปนความลับทางอาชีพ (le secret professionnel) ผูมีเงินเดือน
ประจําท่ีไมแจงเหตุผลหรือความต้ังใจท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในการชุมนุมนัดหยุดงานตอนายจาง
ตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไวในมาตรานี้นั้นจะถูกลงโทษทางวินัย 

    มาตรา 6 กําหนดวา เม่ือการชุมนุมนัดหยุดงานเร่ิมข้ึนคูกรณีฝาย
ท่ีไมเห็นดวยนั้น สามารถกําหนดบุคคลผูทําการไกลเกล่ียขอพิพาท (un médiateur) และเลือก
ขอตกลงรวมท่ีสามารถประสานกฎเกณฑใหสอดคลองกับความแตกตางของฝายตนได ผูทําการ
ไกลเกล่ียจะใชอํานาจตามมาตรา L.524-2 แหงประมวลกฎหมายแรงงาน โดยจะทําการการ
ควบคุมดูแลใหการเจรจาปรึกษาหารือเปนไปอยางโปรงใส ซ่ือสัตยและจริงใจ เม่ือการชุมนุมนัด
หยุดงานไดผานไปแปดวัน นายจาง ตัวแทนของสหภาพ (une organization syndicale 
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représentative) ผูทําการไกลเกล่ียขอพิพาทท่ีไดกําหนดไวตกลงกันเพื่อกําหนดกรอบเกี่ยวกับการ
เจรจาตอรองโดยพิจารณาถึงเหตุผลท่ีกําหนดไวในหนังสือแจงเตือนลวงหนาและท่ีเกี่ยวกับการ
ชุมนุมท่ีกําลังจะดําเนินตอไป เง่ือนไขเกี่ยวกับการลงคะแนนเสียงจะกําหนดโดยนายจางภายในยี่สิบ
ส่ีช่ัวโมงหลังจากท่ีมีการตัดสินใจวาจะมีการปรึกษาหารือหรือการเจรจากัน (La consultation) การ
ปรึกษาหารือดังกลาวนั้นจะใหหลักประกันเร่ืองความลับในการลงคะแนน (Le secret de vote) ไว
ดวย ขอยุติหรือผลท่ีไดจากการปรึกษาหารือนั้นไมกระทบตอการใชสิทธินัดหยุดงานแตอยางใด 

-     ดังนั้นรัฐบัญญัติวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 ถือเปนกฎหมายหลักท่ีใช
บังคับเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงทางบกโดยเนน
ในเรื่องการเจรจาระหวางนายจางและสหภาพแรงงาน ตลอดจนการทําขอตกลงรวมโดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการดําเนินการในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานเกิดข้ึนซ่ึงรวมถึงการใหบริการสาธารณะข้ันตํ่า
ดวย และในกรณีท่ีมิไดมีการทําขอตกลงเกิดข้ึนกอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ซ่ึงเปนวันท่ี
กฎหมายฉบับนี้ใชบังคับ กฎหมายก็ใหอํานาจรัฐสภาตราเปนรัฐกฤษฎีกาเพื่อมากําหนดเง่ือนไขหรือ
หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานขององคกรน้ันได 

        3. รัฐกฤษฎีกาลงวันท่ี 24 มกราคม ค.ศ. 2008 

    รัฐกฤษฎีกา ลงวันท่ี 24 มกราคม ค.ศ. 200870 วาดวยการปรับให
เปนไปตามมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 วาดวยการเจรจาทางสังคมและ
ความตอเน่ืองของบริการสาธารณะในการขนสงทางบกสําหรับบุคคลท่ัวไปในการสัญจรไปมา โดย
มาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติดังกลาวกําหนดวา บริษัทท่ีดําเนินกิจการดานการขนสงตามมาตรา 1 
นายจาง (l’employeur) องคกรสหภาพผูแทน (l’organisation syndicale représentative) ตอง
ดําเนินการใหมีการเจรจาทําขอตกลง กอนวันท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2008 ในขอตกลงท่ีเปนกรอบ (un 
accord-cadre) ซ่ึงเปนนํามาใชเปนขอตกลงท่ีกําหนดกระบวนข้ันตอนเพื่อปองกันความขัดแยงและ
พัฒนาการเจรจาทางสังคม  และกฎหมายใหอํานาจรัฐสภาตรารัฐกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของบุคลากรเกี่ยวกับการขนสงทางบกได โดยรัฐกฤษฎีกา
ฉบับนี้มีเน้ือหาท่ีสําคัญไดแก 

                                                           
70Décret n° 2008-82 du 24 janvier 2008 relatif à l'application de l'article 2 de la loi n° 2007-1224 du 

21 août 2007 sur le dialogue social et la continuité du service public dans les transports terrestres réguliers de 
voyageurs. 
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     มาตรา 1 แหงรัฐกฤษฎีกา ลงวันท่ี 24 มกราคม ค.ศ. 2008 บัญญัติ
วา ในกรณีท่ีเกิดความผิดพลาดของขอตกลงท่ีเปนกรอบ (un accord-cadre) ท่ีกําหนดไวในมาตรา 2 
แหงรัฐบัญญัติ ลงวันท่ี 21 สิงหาคม ค.ศ. 2007 นั้น ใหการจัดการ การดําเนินการเกี่ยวกับการเจรจา
ตอรองเบ้ืองตนจําตองอยูภายใตหลักเกณฑ ดังตอไปนี้  

     1.องคกรสหภาพผูแทน (l’organisation syndicale représentative) 
ตองแจงเหตุผลตามท่ีระบุไวในหนังสือแจงเตือนลวงหนากอนนัดหยุดงานไปยังนายจาง ซ่ึงการแจง
หนังสือแจงเตือนนั้น ตองประกอบดวย การกลาวอางหรือช้ีชัดถึงสิทธิหรือเหตุผลท่ีทําใหตองมีการ
ชุมนุมนัดหยุดงาน รวมถึงตองระบุประเภทของเจาหนาท่ี บรรดาการบริการ และอาคารสถานท่ีท่ี
เกี่ยวของในการใชสิทธินัดหยุดงาน 

    2. เม่ือนายจางไดรับแจงจากองคการสหภาพแลวใหดําเนินการ
เรียกประชุมผูแทนภายใน 3 วัน นับแตวันท่ีไดรับแจง และแจงวัน เวลา สถานท่ีท่ีจะทําการเจรจา
เบ้ืองตนไปยังผูแทนสหภาพ โดยผูแทนสหภาพสามารถโตแยงเกี่ยวกับการกําหนดวันดังกลาวได 

    3. นายจางตองแจงขอมูลไปยังผูแทนสหภาพอยางชาภายใน 24 
ช่ัวโมงกอนท่ีจะเปดใหมีการเจรจาเบื้องตน 

    4. คูกรณีแตละฝายจะมีเวลา 8 วันเต็ม นับแตวันท่ีไดรับแจง เพื่อ
เตรียมการในการเจรจาเบ้ืองตน 

    5. นายจางตองใหความสะดวกแกผูแทนของสหภาพในการ
เตรียมการและชวยเหลือในการเจรจา ความสะดวกในท่ีนี้ เชน เง่ือนไขในการเปล่ียนแปลง เง่ือนไข
เกี่ยวกับการเตรียมการ การมีสวนรวมในการประชุมเพื่อเจรจา 

    6. ขอสรุปท่ีเกิดข้ึนจากการเจรจาเบ้ืองตนรวมกันนั้นจะถูกราง
และลงนามรวมกันโดยนายจาง ตัวแทนนายจาง และผูแทนขององคการสหภาพท่ีเขามามีสวนรวม
ในการประชุมคร้ังแรก ขอสรุปดังกลาวประกอบดวย  

เหตุผลตางๆ ท่ีนํามาสูการทําหนังสือแจงเตือนลวงหนากอนท่ีจะ
นัดหยุดงาน การเรียกรองสิทธิตางๆ รวมถึงขอมูลอ่ืนๆ  

- เง่ือนไขตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการจัดการ และการดําเนินการเกี่ยวกับ
การเจรจาเบ้ืองตน  
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    -ขอมูลตางๆ รวมถึงคําตอบท่ีนายจางตองช้ีแจงตอเหตุผลท่ี
ผูแทนสหภาพระบุไวในหนังสือแจง 

    -คูกรณีท่ีทําการเจรจาตองทราบถึงระดับของการเจรจา รวมถึง 
รายละเอียดของประเด็นท่ีสามารถตกลงกันได และประเด็นท่ีไมสามารถตกลงกันไดขณะทําการ
เจรจาเบื้องตน 

    7. ผูแทนสหภาพองคการตองดําเนินการแจงขอมูลเกี่ยวกับ
เหตุผลตางๆ ท่ีใชประกอบการพิจารณา รวมถึงการยื่นหนังสือแจงเตือนลวงหนากอนท่ีจะใชสิทธิ
ในการนัดหยุดงาน ไปยังบุคคลท่ีใหบริการ องคกร และบริษัท 

    รัฐกฤษฎีกาฉบับนี้ถือเปนรัฐกฤษฎีกาท่ีกําหนดรายละเอียด
เพิ่มเติมเกี่ยวกับการเจรจากอนที่คนงานจะใชสิทธินัดหยุดงาน โดยเปนการเพิ่มเติมจากท่ีบัญญัติไว
ในรัฐบัญญัติหมายเลข 2007-1224 นอกจากนี้ทายรัฐกฤษฎีกาฉบับนี้ยังมีรายช่ือสหภาพแรงงานท่ี
กฎหมายกําหนดใหอยูภายใตบังคับของมาตรา 2 แหงรัฐบัญญัติหมายเลข 2007-1224 อีกดวยไดแก 
สมาพันธแรงงานฝร่ังเศส (la Confédération générale du travail: CGT) สหภาพแรงงาน
ประชาธิปไตยแหงฝร่ังเศส( (la Confédération française et démocratique du travail: CFDT) 

 

3.4 บทสรุปการใชสิทธิในการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศ
ฝร่ังเศส 

สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของผูใชแรงงานเพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการเจรจา
ตอรองกับฝายนายจาง โดยสิทธินัดหยุดงานนี้ไดรับการรับรองท้ังจากกฎหมายระหวางประเทศและ
กฎหมายภายในของประเทศฝรั่งเศส กฎหมายระหวางประเทศท่ีมีการรับรองสิทธินัดหยุดงานนั้น
ไดแก ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน กฎบัตรยุโรป กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
ตลอดจนอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศ ซ่ึงกฎหมายระหวางประเทศแตละฉบับมีสภาพบังคับท่ี
แตกตางกันออกไป โดยประเทศฝร่ังเศสเขาเปนภาคีขอตกลงเหลานี้ ดังนั้นจึงตองปฏิบัติตาม
ขอตกลงระหวางประเทศเหลานั้นดวย ในสวนของกฎหมายภายในของประเทศฝร่ังเศสสิทธินัด
หยุดงานปรากฏในคําปรารภของรัฐธรรมนูญฉบับปค.ศ. 1946 ซ่ึงรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันคือ
รัฐธรรมนูญฉบับปค.ศ. 1958 ไดรับรองคําปรารภของรัฐธรรมนูญฉบับป ค.ศ. 1946 ไวใน
อารัมภบท อยางไรก็ดีถึงแมสิทธินัดหยุดงานจะไดรับการรับรองโดยรัฐธรรมนูญ แตการพิจารณา
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ถึงสิทธินัดหยุดงานนั้นตองพิจารณาตามประเภทของกิจการท่ีดําเนินการดวย หากเปนกิจการเอกชน
ท่ีประกอบการท่ัวไป หลักเกณฑและเง่ือนไขเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานยอมเปนไปตามท่ีกําหนดไว
ในกฎหมายแรงงาน แตหากเปนกิจการท่ีเกี่ยวกับบริการสาธารณะ สิทธินัดหยุดงานยอมมี
หลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีมีลักษณะพิเศษกวากิจการเอกชนท่ัวไปเนื่องจากผลของการใชสิทธินัด
หยุดงานนั้นอาจสงผลกระทบไปถึงประชาชนสวนใหญดวย ดังนั้นจึงตองมีการพิจารณาถึง
หลักเกณฑเปนพิเศษ  

 การขนสงถือเปนบริการสาธารณะประเภทหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอการดําเนินชีวิต
ของประชาชนเปนอยางมาก สิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการประเภทนี้จึงตองมีการกําหนด
หลักเกณฑท่ีมีการคํานึงถึงผลกระทบของประชาชนไปพรอมกับสิทธินัดหยุดงานของคนงาน 
กิจการขนสงแตละประเภทในประเทศฝร่ังเศสแมจะมีการจํากัดสิทธินัดหยุดงานเหมือนกันแตมี
หลักเกณฑท่ีแตกตางกันออกไป  ในกิจการเกี่ยวกับการเดินอากาศ ประเทศฝรั่งเศสคอนขางให
ความสําคัญเปนอยางมากเพราะมีการกําหนดใหคนงานท่ีจะทําการนัดหยุดงานตองมีการรับประกัน
เง่ือนไขบางประการกอนจึงจะทําการนัดหยุดงานได นอกจากนี้บริการสาธารณะเก่ียวกับการ
เดินอากาศนั้นยังเปนกิจการประเภทหน่ึงท่ีมีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าเปน
ลายลักษณอักษร ซ่ึงในปจจุบันมีบริการสาธารณะไมกี่ประเภทเทานั้นท่ีมีการบัญญัติหลักเกณฑ
เกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันต่ําเปนลายลักษณอักษร ไดแก บริการสาธารณะเก่ียวกับวิทยุและ
โทรทัศน บริการสาธารณะเกี่ยวกับนิวเคลียร และบริการสาธารณะเกี่ยวกับสุขภาพ เปนตน  ในสวน
การขนสงทางบกและการขนสงทางรางนั้นมีความแตกตางไปจากการขนสงทางอากาศ เพราะไมมี
บทบัญญัติเปนลายลักษณอักษรที่เปนการกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไว แต
ปรากฏอยูในรูปของขอตกลง คือในปจจุบันมีกฎหมายวาดวยการเจรจาทางสังคมและความตอเนื่อง
ของบริการสาธารณะในการขนสงทางบก ท่ีบังคับใชเม่ือปค.ศ. 2008 เปนกฎหมายหลักซ่ึง
กําหนดใหการใชสิทธินัดหยุดงานนั้นเปนไปตามขอตกลงท่ีทําข้ึน โดยกฎหมายไดวางหลักเกณฑ
กวางๆเก่ียวกับการใชสิทธินัดหยุดงานของผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงทางบกซ่ึงรวมถึง
การขนสงทางรางดวย ดังนั้นการใชสิทธินัดหยุดงานจึงถือเอาตามขอตกลงที่จัดทําข้ึนเปนหลักแต
หากผูจัดทําบริการไมไดมีการจัดทําขอตกลงตามท่ีกฎหมายกําหนดใหจัดทํากอนวันท่ี 1 มกราคม 
ค.ศ. 2008 กฎหมายก็ใหอํานาจรัฐสภาตราเปนรัฐกฤษฎีกาเพื่อมากําหนดเง่ือนไขหรือหลักเกณฑ
เกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานขององคกรน้ันไดซ่ึงรวมถึงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าดวย  

    ดังนั้นประเทศฝร่ังเศสแมเปนประเทศท่ียอมรับสิทธินัดหยุดงานของคนงานอยาง
กวางขวาง แตในขณะเดียวกันสิทธิเสรีภาพพื้นฐานของประชาชน เชน เสรีภาพในการเดินทาง  
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เสรีภาพในการเขาถึงบริการสาธารณะ ก็ไดรับความคุมครองเชนเดียวกัน การกําหนดหลักเกณฑ
และเง่ือนไขเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงประเภทตางๆ
จึงเปนแบบอยางของการประสานประโยชนระหวางสิทธิท่ีแตกตางกันแตไดรับการรับรองใน
รัฐธรรมนูญเหมือนกัน การพิจารณาลักษณะและแนวทางของประเทศฝรั่งเศสอาจนํามาสูการ
ปรับแกหรือเปล่ียนแปลงหลักเกณฑตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับประเทศไทยตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่  4 
 

การใชสิทธินดัหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย 

สิทธินัดหยุดงานในประเทศไทยถือเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับ 
ถือเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย หากการนัดหยุดงานนั้นไดกระทําไปตามข้ันตอนและ
หลักเกณฑตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยกฎหมายไดบัญญัติหลักเกณฑและข้ันตอนอันเกี่ยวกับการใช
สิทธินัดหยุดงานในกฎหมายแรงงานสัมพันธ แตการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น กฎหมายมิไดใหสิทธิ
ในกิจการทุกประเภทโดยกําหนดใหคนงานท่ีทํางานในกิจการเอกชนท่ัวไป และเปนกิจการท่ีมิไดมี
ความสําคัญตอสวนรวมเทานั้นท่ีมีสิทธินัดหยุดงาน หากเปนกิจการท่ีมีความสําคัญตอสวนรวมหรือ
ในระดับประเทศแลว กฎหมายจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานโดยกําหนดใหมีการระงับขอ
พิพาทโดยการช้ีขาดเพ่ือมิใหขอพิพาทนั้นนําไปสูการนัดหยุดงานตอไป การจัดทําบริการสาธารณะ
ดานการขนสงถือเปนกิจการประเภทหน่ึงท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนกิจการประเภทท่ีมีความสําคัญ
ตอสวนรวมเปนเหตุใหคนงานไมมีสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาด นอกจากนี้เนื่องจากการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงบางประเภทในประเทศไทยน้ัน มีรัฐวิสาหกิจเปนผูจัดทํา การใช
สิทธิแรงงานจึงตองพิจารณาตามกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธซ่ึงหามมิใหคนงานทําการนัด
หยุดงานเชนกัน โดยมีประเด็นศึกษาเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงในประเทศไทย ดังนี้ 

4.1   การระงับขอพพิาทแรงงานตามกฎหมายไทย 

การนัดหยุดงานเปนเคร่ืองมือในการเรียกรองผลประโยชนตางๆท่ีลูกจางตองการหรืออาจ
กลาวไดวา การนัดหยุดงานเปนวิธีการอันสุดทายและสําคัญยิ่งของลูกจางท่ีจะทําใหนายจางผอน
ปรนตามขอเสนอของลูกจาง และเม่ือมีการเจรจาไกลเกล่ียระหวางนายจางและลูกจาง หากท้ังสอง
ฝายสามารถตกลงกันได การนัดหยุดงานนั้นก็จะส้ินสุดลง แตการนัดหยุดงานนั้นไมไดกอใหเกิด
ความเสียหายแกนายจางหรือเจาของกิจการท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนเทานั้นแตยังกอใหเกิดความ
เสียหายแกตัวลูกจาง ประชาชนท่ัวไป และในระดับประเทศก็ยังกอใหเกิดความเสียหายตอเศรษฐกิจ
และสังคมสวนรวม ในสวนของประเทศไทยนั้น การนัดหยุดงานเกิดข้ึนอยูเสมอโดยมีสาเหตุท่ี
แตกตางกันไปและในแตละคร้ังความเสียหายก็เกิดข้ึนก็มากนอยแตกตางกันไปตามประเภทของ
กิจการ หากการนัดหยุดงานเกิดข้ึนในกิจการอันเปนสาธารณูปโภค ประชาชนท่ัวไปยอมเปนผู
ไดรับความเดือดรอนเสียหายโดยตรง ดังนั้นการพิจารณาถึงสภาพปญหาเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน
อาจนําไปสูการปรับปรุงแกไขกลไกทางดานแรงงานสัมพันธหรือกลไกอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับการนัด
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หยุดงานเพ่ือชวยลดความตึงเครียดเกี่ยวกับสถานการณดานแรงงานและอาจมีการแกไขกฎหมายให
มีความสอดคลองกับสภาพปญหาและสถานการณท่ีเกิดข้ึนโดยในปจจุบันเม่ือเกิดขอพิพาทแรงงาน
อันหมายถึง ขอขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจางเก่ียวกับสภาพการจาง71 ไดแก ขอพิพาทเร่ือง
เง่ือนไขการจางหรือการทํางาน กําหนดวันและเวลาทํางาน คาจาง สวัสดิการ การเลิกจาง หรือ
ประโยชนอ่ืนของนายจางหรือลูกจางอันเกี่ยวกับการจางหรือการทํางาน โดยอาจเกิดมาจากการที่
ฝายใดฝายหนึ่งละเมิดสิทธิของอีกฝาย หรือไมปฏิบัติตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือตามขอตกลงท่ีได
ตกลงกันไวข้ึนระหวางฝายนายจางและคนงาน กฎหมายไทยไดกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนเกี่ยว
การระงับขอพิพาทแรงงานโดยเปนการวินิจฉัยหรือช้ีขาดโดยบุคคลท่ีสาม  ไมวาจะเปน
อนุญาโตตุลาการ หรือผูวินิจฉัยท่ีคูกรณีตกลงแตงต้ังรวมกัน หรือเปนการช้ีขาดโดยศาลแรงงาน 
การระงับขอพิพาทแรงงานนั้นโดยหลักแลวประกอบดวยข้ันตอนของการไกลเกล่ียและการชี้ขาด
อันอาจมีความแตกตางกันไปตามแตลักษณะและประเภทของกิจการ หรือรูปแบบองคกร ท้ังนี้การ
ระงับขอพิพาทแรงงานตามกฎหมายไทยนั้นปรากฏอยูในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 
2518 และพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1.  การระงับขอพิพาทแรงงานตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ 

      หลักเกณฑเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธของลูกจางในภาคเอกชนน้ันให
เปนไปตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ท่ีใชบังคับอยูในปจจุบัน โดยมีหลักการ
เร่ืองการใชสิทธิการเจรจาตอรองรวม การระงับขอพิพาทแรงงาน และการใชมาตรการทางแรงงาน
สัมพันธ โดยกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ 

 1. การแจงขอเรียกรองและการเจรจาตอรองรวม 

 เ ม่ือนายจ างหรือลูกจ าง เห็นว าสภาพการจ างไม เหมาะสม  ตาม
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 บัญญัติใหลูกจางหรือนายจางมีสิทธิยื่นขอเรียกรองตอ
อีกฝายได72 เชน การปรับปรุงเงินเดือนใหม การจัดรถรับสง การจัดชุดทํางาน การจัดวันและเวลา
ทํางาน เปนตน โดยการแจงขอเรียกรองนี้มีเพื่อใหท้ังสองฝายตั้งผูแทนมาเจรจากัน หากตกลงกันได
สภาพการจางก็จะเปนไปตามขอตกลงน้ันซ่ึงเรียกวาขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจาง 

                                                           
71 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 5 และพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 

2543 มาตรา 6  
72 มาตรา 13 แหง พระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 บัญญัติวา  “การเรียกรองใหมีการกําหนดขอตกลง

เกี่ยวกับสภาพการจาง หรือการ แกไขเพิ่มเติมขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง นายจางหรือลูกจางตองแจงขอเรียกรองเปน 
หนังสือใหอีกฝายหนึ่งทราบ”  



 95

 ขอเรียกรองตองทําเปนหนังสือ โดยประเด็นท่ีตองการเรียกรองเทาใดก็ได 
แตเร่ืองท่ีตองการเรียกรองใหมีการแกไขเปล่ียนแปลงนั้นตองเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับสภาพการจาง
เทานั้น ขอเรียกรองอันเปนเร่ืองสวนตัวหรือเร่ืองท่ีไมเกี่ยวกับสภาพการจางยอมไมถูกตองตาม
กฎหมายและไมกอใหเกิดผลบังคับเม่ือมีขอตกลงในเร่ืองนั้น ในกรณีท่ีนายจางเปนฝายแจงขอ
เรียกรอง ขอเรียกรองน้ันจะตองระบุช่ือตนเองหรือผูแทน หรืออาจใหสมาคมนายจางเปนผูแจงขอ
เรียกรองแทนได และในกรณีท่ีลูกจางเปนฝายยื่นขอเรียกรอง สามารถกระทําได 2 วิธีเชนกันคือ 
ลูกจางรวมตัวกันไมนอยกวารอยละ 15 ของลูกจางท้ังหมดซ่ึงเกี่ยวกับขอเรียกรองนั้นแจงขอ
เรียกรองเอง หรือใหสหภาพแรงงานแจงขอเรียกรองแทน เม่ือไดทําขอเรียกรองท่ีถูกตองตาม
กฎหมายแลวใหนําไปยื่นใหอีกฝายหนึ่งทราบ ถาเปนฝายลูกจางใหไปยื่นแกผูเปนนายจางตาม
กฎหมาย ถาเปนฝายนายจางใหนําไปสงแกลูกจางทุกคนพรอมปดประกาศไว หรือสงแกสหภาพ
แรงงานก็ได เม่ือไดรับขอเรียกรองแลวใหฝายท่ีไดรับขอเรียกรองแจงช่ือผูเขารวมในการเจรจาของ
ฝายตนใหฝายท่ีแจงขอเรียกรองทราบโดยเร็ว และการแจงนั้นตองทําเปนหนังสือ ท้ังสองฝายตอง
นัดวันและเวลารวมทั้งสถานท่ีท่ีผูเขารวมการเจรจาของทั้งสองฝายจะไดเจรจาขอเรียกรองนั้นทันที 
โดยการเจรจาตองเร่ิมภายใน 3 วันนับแตวันท่ีไดรับขอเรียกรอง73 การนับวันเพื่อเร่ิมเจรจาจะนับทุก
วันไมวาเปนวันหยุดหรือวันทํางาน เม่ือไดเร่ิมการเจรจาคร้ังหนึ่งแลว ท้ังสองฝายจะทําการเจรจา
ตอไปอีกกี่คร้ังและระยะเวลาในแตละคร้ังหางกันพียงใดก็ข้ึนอยูกับความตองการของท้ังสองฝาย
กฎหมายไมไดจํากัดระยะเวลาในการเจรจาไวแตอยางใด หากทั้งสองฝายสามารถเจรจาตกลงกันได
ท้ังหมด ท้ังสองฝายก็จะทําเปนขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือแลวลงลายมือช่ือ
ผูเขารวมเจรจานั้นไว แตหากท้ังสองฝายไมสามารถตกลงในประเด็นท่ีเรียกรองไดและไมมีความ
ประสงคท่ีจะเจรจากันตอไป กฎหมายใหถือวามีขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึน74 หรือในกรณีท่ีมีการแจง
ขอเรียกรองแลวแตไมมีการเจรจาเกิดข้ึนภายใน 3 วันนับแตวันท่ีรับขอเรียกรองก็ใหถือวามี “ขอ
พิพาทแรงงาน” เกิดข้ึนแลวเชนกัน 

 

 

                                                           
73 มาตรา 16 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518  “เมื่อไดรับขอเรียกรองแลว ใหฝายที่รับขอ

เรียกรองแจงชื่อตนเองหรือ ผูแทนเปนหนังสือใหฝายที่แจงขอเรียกรองทราบโดยมิชักชา และใหทั้งสองฝายเริ่มเจรจากัน 
ภายในสามวันนบัแตวันที่ไดรับขอเรียกรอง” 

74 มาตรา 21 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518  ในกรณีที่ไมมีการเจรจากันภายในกําหนดตาม
มาตรา 16 หรือมี การเจรจากันแลวแตตกลงกนัไมไดไมวาดวยเหตุใด ใหถือวาไดมีขอพพิาทแรงงานเกิดข้ึน และใหฝายแจง
ขอเรียกรอง แจงเปนหนังสือใหพนกังานประนอมขอพิพาทแรงงานทราบภายใน ย่ีสิบส่ีชั่วโมง นับแตเวลาที่พนกําหนด
ตามมาตรา 16 หรือนับแตเวลาที่ตกลงกันไมไดแลวแตกรณ ี
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2. การไกลเกล่ีย 

 เม่ือเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึนแลว ฝายท่ีแจงขอเรียกรองมีหนาท่ีตองแจง
ใหพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานทราบภายใน 24 ช่ัวโมง หลังจากนั้นพนักงานประนอมขอ
พิพาทแรงงานจะทําการไกลเกล่ียเพ่ือใหท้ังสองฝายสามารถตกลงกันได โดยมีระยะเวลาในการไกล
เกล่ีย 5 วันนับแตวันท่ีไดรับแจง หากหารไกลเกล่ียเปนผลสําเร็จคือ ท้ังสองฝายสามารถเจรจาตกลง
กันได ท้ังสองฝายตองทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือลงลายมือช่ือท้ังสองฝาย 
ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางนี้มีผลใชบังคับเชนเดียวกันกับ ขอตกลงอันเกิดจากการเจรจากันเอง 
แตหากเม่ือพนกําหนดเวลา 5 วันนับแตท่ีไดรับแจงแลว ท้ังสองฝายยังไมสามารถตกลงกันได ไมวา
จะมีการไกลเกล่ียเกิดข้ึนกี่คร้ัง หรือไมมีการไกลเกล่ียเกิดข้ึนเลย ขอพิพาทแรงงานน้ีกฎหมายใหถือ
วาเปน “ขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมได”  หากเปนขอพิพาทแรงงานในกิจการท่ีมีความสําคัญ 
พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานจะสงขอพิพาทแรงงานนั้นไปใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ
วินิจฉัยตามข้ันตอนตอไป หากเปนกิจการธรรมดาท่ัวไปพนักงานประนอมขอพิพาทจะพยายามไกล
เกล่ียตอไปหรือแนะนําวิธีการระงับขอพิพาทแรงงานอยางอ่ืนใหคูกรณี เชน การชี้ขาด เปนตน 

 3. การชี้ขาดโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ 

 เม่ือพนกําหนดระยะเวลาทําการไกลเกล่ียแลว หากท้ังสองฝายยังไม
สามารถตกลงกันได ข้ันตอนตอไปตองพิจารณาประเภทกิจการของนายจางวาเปนกิจการประเภท
กิจการสําคัญ หรือกิจการธรรมดาท่ัวไป ซ่ึงวิธีระงับขอพิพาทจะแตกตางกันไปตามประเภทของ
กิจการดังนี้ 

 กิจการสําคัญ อันไดแก กิจการอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะ หรือกิจการ
อันมีความจําเปนตอประชาชนไดแก กิจการตามมาตรา 23 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 
พ.ศ. 2518 คือ การรถไฟ การทาเรือ การโทรศัพทหรือคมนาคม การผลิตหรือการจําหนายพลังงาน
หรือกระแสไฟฟาแกประชาชน การประปา การผลิตหรือการกล่ันน้ํามันเช้ือเพลิง กิจการ
โรงพยาบาลหรือกิจการสถานพยาบาล กิจการทุกประเภทของรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวย
วิธีการงบประมาณ กิจการของวิทยาลัยเอกชนและของโรงเรียนราษฎรตามกฎหมายวาดวยวิทยาลัย
เอกชนและกฎหมายวาดวยโรงเรียนราษฎร กิจการสหกรณตามกฎหมายวาดวยสหกรณ กิจการ
ขนสงทาบก ทางนํ้า และทางอากาศ รวมตลอดถึงกิจการบริการเสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับ
การขนสง ณ สถานีขนสง ทาเทียบเรือ ทาอากาศยาน กิจการทองเท่ียวและกิจการจําหนายน้ํามัน
เช้ือเพลิงตามกฎหมายวาดวยน้ํามันเช้ือเพลิง เม่ือมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดเกิดข้ึนใน
กิจการขางตน พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตองสงขอพิพาทแรงงานไปใหคณะกรรมการ
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แรงงานสัมพันธวินิจฉัย และผลการวินิจฉัยจะแจงใหท้ังสองฝายทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธไดรับขอพิพาทนั้น โดยปกติหลังจากไดรับผลการวินิจฉัยจาก
คณะกรรมการแรงานสัมพันธคูกรณีมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามคําวินิจฉัยนั้น หากไมปฏิบัติตามจะมี
ความผิดทางอาญา แตหากคูกรณีฝายหนึ่งฝายใดไมเห็นพองกับคําวินิจฉัยนั้นอาจอุทธรณตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานไดภายใน 7 วันนับแตวันรับคําวินิจฉัย รัฐมนตรีวาการกระทรวง
แรงงานตองวินิจฉัยอุทธรณและแจงใหท้ังสองฝายทราบภายใน 10 วันนับแตวันท่ีไดรับอุทธรณ คํา
วินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธท่ีมิไดอุทธรณและคําวินิจฉัยอุทธรณของรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงแรงงานน้ัน ถือวาเปนท่ีสุด คูกรณีไมอาจนําคดีไปฟองรองตอศาลเพ่ือขอใหศาลวินิจฉัย
เพิกถอนหรือเปล่ียนแปลงได เม่ือคูกรณีตองปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงานสัมพันธ
หรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานแลว นายจางและลูกจางก็ไมอาจใชสิทธิปดงานหรือนัดหยุด
งานได การปดงานและการนัดหยุดงานจึงเปนการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมาย ผูกระทําอาจมี
ความผิดอาญาได 

กิจการธรรมดาท่ัวไป หมายถึงกิจการอ่ืนท่ีมิใชกิจการสําคัญตามท่ีกลาว
มาขางตน หากเกิดขอพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไมได คูกรณีอาจใชวิธีระงับขอพิพาทโดยรวมกัน
แตงต้ังผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงานหรือใชมาตรการบังคับกันดวยการใชสิทธินัดหยุดงานหรือปดงานก็
ได หากคูกรณีตกลงใชวิธีรวมกันต้ังผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงานแลว คูกรณีจะตกลงเลือกใครก็ได
ท้ังส้ินเนื่องจากกฎหมายมิไดมีบทบัญญัติเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับคุณสมบัติของตัวผูช้ีขาดแตอยางใด 
เม่ือแตงต้ังผูช้ีขาดแลว ผูช้ีขาดจะเร่ิมดําเนินการเรียกคําช้ีแจงจากท้ังสองฝายและมีการนัดหมาย
เพื่อใหคูกรณีท้ังสองฝายไปพบผู ช้ีขาดขอพิพาทแรงงานน้ันเพื่อฟงคําแถลงและสอบถาม
รายละเอียดเพ่ิมเติม ตลอดจนสืบพยานท่ีเกี่ยวของเพ่ือประโยชนในการวินิจฉัย จากนั้นจะทําคํา      
ช้ีขาดและสงใหท้ังสองฝายทราบ นอกจากนั้นผูช้ีขาดตองนําคําช้ีขาดไปจดทะเบียนตออธิบดีกรม
สวัสดิการและคุมครองแรงงานหรือผูซ่ึงอธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานมอบหมาย โดย
ปกติคําช้ีขาดขอพิพาทแรงงานน้ีถือเปนท่ีสุดและผูกพันท้ังสองฝาย ไมมีเหตุท่ีจะเปล่ียนแปลง       
คําช้ีขาดนั้นอีก เวนแตเปนคําช้ีขาดท่ีไมชอบดวยกฎหมาย ฝายท่ีเสียหายอาจเรียกรองใหศาลเพิก
ถอนหรือเปล่ียนแปลงได  

อยางไรก็ดีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดในกิจการธรรมดาท่ัวไปน้ี 
หากรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเห็นวาอาจมีผลกระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจของประเทศ 
หรือกระทบกระเทือนตอความสงบเรียบรอยของประชาชน รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานมี
อํานาจส่ังใหขอพิพาทแรงงานนั้นเขาสูการพิจารณาชี้ขาดของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธได 
หรือในกรณีท่ีมีการประกาศกฎอัยการศึกหรือประกาศสถานการณฉุกเฉินหรือมีปญหาเศรษฐกิจ
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อยางรายแรง รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานมีอํานาจส่ังใหมีการชี้ขาดโดยคณะบุคคลที่กําหนด
หรือแตงต้ังข้ึนได โดยจะกําหนดใหมีการชี้ขาดเฉพาะกิจการหรือเฉพาะทองท่ีก็ได  

ในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดในกิจการธรรมดาท่ัวไป 
และคูกรณีท้ังสองฝายมิไดตกลงต้ังผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน นายจางและลูกจางอาจใชมาตรการ
บังคับคือใชสิทธินัดหยุดงานหรือปดงานก็ได โดยการปดงานหรือการนัดหยุดงานท่ีชอบดวย
กฎหมายนั้นตองเปนการนัดหยุดงานในขณะท่ียังมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดอยูและมีการ
แจงเปนหนังสือใหอีกฝายทราบลวงหนาเปนเวลา 24 ช่ัวโมง การปดงานและการนัดหยุดงาน
สามารถกระทํานานเทาใดก็ไดตราบเทาท่ียังคงมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดอยู และไมวาฝาย
นายจางหรือฝายลูกจางเปนผูยื่นขอเรียกรอง เมื่อมีขอพิพาทเกิดข้ึนนายจางและลูกจางก็ยังคงใชสิทธิ
ปดงานหรือนัดหยุดงานได แตหากรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเห็นวาการปดงานและการนัด
หยุดงานนั้นมีพฤติการณท่ีแสดงวาอาจกอใหเกิดความเสียหายแกเศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจ
กอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชน หรืออาจเปนภัยตอความมั่นคงของประเทศ หรืออาจขัดตอ
ความสงบเรียบรอยของประชาชน รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานมีอํานาจส่ังใหมีการช้ีขาดขอ
พิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดนั้นโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ 

4.1.2.  การระงับขอพิพาทตามกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 

  กฎหมายแรงงานท่ีใช บังคับเฉพาะกับรัฐวิสาหกิจในปจจุ บันคือ 
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 ซ่ึงมีผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 8 เมษายน พ.ศ. 
2543 เปนตนมา โดยมีเนื้อหาเปนการกําหนดความสัมพันธระหวางรัฐวิสาหกิจกับสหภาพแรงงาน 
การเรียกรองและการเจรจาเพื่อใหมีขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง การระงับขอพิพาทแรงงาน 
ตลอดจนการวินิจฉัยปญหาและขอพิพาทแรงงานระหวางรัฐวิสาหกิจกับลูกจางและสหภาพแรงงาน 
อันมีลักษณะเชนเดียวกับพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ซ่ึงใชบังคับแกนายจางและ
ลูกจางในสถานประกอบการเอกชน จึงถือไดวาพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2543 เปนกฎหมายแรงงานสัมพันธในรัฐวิสาหกิจ และในขณะเดียวกันก็ยังเปนกฎหมายคุมครอง
แรงงาน กฎหมายเงินทดแทนและกฎหมายประกันสังคมในรัฐวิสาหกิจอีกดวย โดยพระราชบัญญัติ
นี้ “รัฐวิสาหกิจ” หมายความวา องคการของรัฐบาลตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังองคการของ
รัฐบาล กิจการของรัฐตามกฎหมายท่ีจัดต้ังกิจการนั้น หนวยงานธุรกิจท่ีรัฐเปนเจาของ บริษัทหรือ
หางหุนสวนนิติบุคคลที่กระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะเทียบเทา หรือ
รัฐวิสาหกิจขางตนมีทุนรวมอยูดวยเกินรอยละหาสิบ การเปนรัฐวิสาหกิจท่ีอยูภายใตบังคับของ
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 นั้น จะตองเปนรัฐวิสาหกิจตามความหมาย
ขางตนเทานั้น เนื่องจากคําวา “รัฐวิสาหกิจ” มีบัญญัติไวในกฎหมายหลายฉับและแตกตางกัน
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ออกไปในแตละฉบับ จึงไมสามารถนํามาปรับใชดวยกันได กฎหมายจัดต้ังองคการของรัฐบาลบาง
ฉบับอาจกําหนดใหองคการที่จัดต้ังข้ึนนั้นมิใชรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ 
แตอยางไรก็ดีองคการนั้นก็ยังคงเปนรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 
พ.ศ. 2543 นอกจากนี้ในกฎหมายยังบัญญัติใหพระราชบัญญัตินี้ไมใชบังคับแกรัฐวิสาหกิจท่ี
กําหนดในพระราชกฤษฎีกา แตในขณะนี้ยังไมมีพระราชกฤษฎีกาท่ีกําหนดใหพระราชบัญญัติ
ดังกลาวไมใชบังคับ ดังนั้นรัฐวิสาหกิจทุกแหงจึงอยูภายใตบังคับท้ังหมด ไมวาบทบัญญัติใน
กฎหมายจัดตั้งองคการนั้นจะบัญญัติไวเชนใด 

 1. สิทธิในการเรียกรองดานแรงงานของฝายบริหารและลูกจาง 

 การเรียกรองทางดานแรงงานของลูกจางในกิจการภาคเอกชนท่ัวไปนั้น 
กฎหมายแบงออกเปนฝายนายจางและฝายลูกจางเทานั้น ในขณะท่ีกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธมีการบัญญัติ “ฝายบริหาร” ทําใหการใชสิทธิเรียกรองดานแรงงานในภาครัฐวิสาหกิจมี
ความแตกตางไปจากภาคเอกชนท่ัวไป มาตรา 6 แหงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 
พ.ศ. 2543 ไดใหความหมายของคําวา “นายจาง” หมายถึง รัฐวิสาหกิจซ่ึงตกลงรับลูกจางเขาทํางาน
โดยจายคาจางให และใหหมายความรวมถึงผูมีอํานาจกระทําการแทนรัฐวิสาหกิจ หรือผูซ่ึงไดรับ
มอบหมายจากผูมีอํานาจกระทําการแทนรัฐวิสาหกิจดวย  “ลูกจาง” วา หมายถึง ผูซ่ึงตกลงทํางาน
ใหแกนายจางเพ่ือรับคาจาง ดังนั้นคนท่ีทํางานในรัฐวิสาหกิจท่ีอยูในขายบังคับตามกฎหมายฉบับนี้
และไดรับคาจางจากรัฐวิสาหกิจทุกคนเปน “ลูกจาง” มีสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมายฉบับนี้ท้ังส้ิน 
ไมวาจะมีสถานะเปนพนักงาน ลูกจางช่ัวคราว ลูกจางประจํา เวนแตวาบุคคลนั้นมีฐานะเปน “ฝาย
บริหาร” ซ่ึงหมายถึงลูกจางระดับผูบังคับบัญชาที่มีอํานาจในการจาง เลิกจาง ข้ึนคาจาง ตัดคาจาง
หรือลดคาจาง ลูกจางท่ีเปนฝายบริหารนี้จะมีสิทธิ หนาท่ี ขอจํากัดสิทธิและความรับผิดท่ีแตกตางไป
จากลูกจางอ่ืน ไดแก การไดรับแตงต้ังเปนผูแทนฝายนายจางเพ่ือเปนกรรมการในคณะกรรมการ
กิจการสัมพันธแตไมอาจเปนผูแทนฝายลูกจางเพ่ือเปนกรรมการในคณะกรรมการกิจการสัมพันธ 
การไมมีสิทธิรวมตัวจัดต้ังสหภาพแรงงาน การตองหามมิใหเปนสมาชิกสหภาพแรงงานอันสงผล
ใหไมอาจเปนกรรมการสหภาพแรงงานและไมไดรับผลผูกพันในขอตกลงอันเกี่ยวกับสภาพการจาง 

 2. การแจงขอเรียกรองและการเจรจาตอรองรวม 

 เม่ือนายจางหรือสหภาพแรงงานเห็นวา ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางท่ี
ใชบังคับอยูยังไมมีความเหมาะสม ควรแกการเปล่ียนแปลงหรือแกไขเพิ่มเติม ใหยื่นขอเรียกรองตอ
อีกฝายหนึ่งเพื่อทําการเจรจาตกลงกัน นายจางจะแกไขเพ่ิมเติมขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเพียง
ฝายเดียวไมได เวนแตเปนการแกไขเพิ่มเติมท่ีเปนคุณแกลูกจางยิ่งกวา โดยปกติสหภาพแรงงานมัก
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เปนฝายยื่นขอเรียกรองใหแกนายจางเพ่ือใหมีการเปล่ียนแปลงสภาพการจางใหมีความสอดคลอง
กับสภาพเศรษฐกิจของสังคม โดยการยื่นขอเรียกรองนั้นในกรณีท่ีไมมีขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการ
จางอันเกิดจากการยื่นขอเรียกรองของสหภาพแรงงานใชบังคับอยู คือไมเคยมีการยื่นขอเรียกรองกัน
มากอน การยื่นขอเรียกรองนั้นจะกระทําเม่ือใดก็ได แตหากมีขอตกลงอันเกิดจากการยื่นขอเรียกรอง
ใชบังคับอยู ระยะเวลาระหวางนั้นเปนระยะเวลาที่ท้ังสองฝายยังคงตองปฏิบัติตามขอตกลง นายจาง
หรือสหภาพแรงงานจึงไมอาจยื่นขอเรียกรองในระหวางท่ีขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางยังใช
บังคับอยู การยื่นขอเรียกรองนั้นตองทําเปนหนังสือและระบุขอเรียกรองท่ีตองการใหมีการแกไข
เปล่ียนแปลงโดยตองเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับสภาพการจางเทานั้น การยื่นขอเรียกรองนั้นนอกจาก
ตองยื่นตออีกฝายหนึ่งแลวยังตองสงสําเนาขอเรียกรองใหนายทะเบียน ซ่ึงก็คือ อธิบดีกรมสวัสดิการ
และคุมครองแรงงาน 

 เม่ือไดรับขอเรียกรองแลวฝายท่ีรับขอเรียกรองตองแจงช่ือผูแทนท่ีเขารวม
ในการเจรจาโดยผูแทนในการเจรจาฝายนายจางตองแตงตั้งจากฝายบริหารของรัฐวิสาหกิจเทานั้น 
และผูแทนในการเจรจาของฝายลูกจางก็ตองแตงต้ังจากกรรมการหรือสมาชิกสหภาพแรงงาน
เทานั้น จากน้ันผูแทนของท้ังสองฝายตองเขารวมในการเจรจาภายใน 5 วันนับแตวันที่ไดรับขอ
เรียกรอง กฎหมายมิไดกําหนดระยะเวลาในการเจรจาไว การนัดหมายเจรจาหลักจากการเจรจาครั้ง
แรกจึงสามารถเจรจาไปอีกกี่คร้ังและใชเวลานานเทาใดก็ได หากผูแทนของท้ังสองฝายสามารถ
เจรจาตกลงกันได ก็จะดําเนินการทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือตอไป แตหากไม
สามารถตกลงกันได ถือวามีขอพิพาทแรงงานเกิดข้ึนและตองนําไปส้ันตอนในการระงับขอพิพาท
ข้ันตอไป  

 3. การประนอมขอพิพาท 

 หลังจากท่ีมีการเจรจาแลวแตท้ังสองฝายไมสามารถตกลงกันไดตลอดท้ัง
ขอเรียกรองหรือไมมีการเจรจาเกิดข้ึนภายใน 5 วันนับแตไดรับขอเรียกรองถือวาเกิดขอพิพาท
แรงงานข้ึน ฝายท่ียื่นขอรียกรองตองแจงใหพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานซ่ึงอยูในทองท่ีนั้น
ทราบภายใน 72 ช่ัวโมงนับแตเวลาท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึน เพื่อใหพนักงานประนอมขอพิพาท
เขามาดําเนินการในการประนอมขอพิพาทตอไป แตหากฝายท่ียื่นขอเรียกรองไมทําการแจงไปยัง
พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตามกําหนดเวลาดังกลาวถือวาฝายท่ียื่นขอเรียกรองไมประสงค
ท่ีจะทําการเรียกรองตอไป การดําเนินการตามขอเรียกรองใหยุติลงแลวถือวาขอเรียกรองตกไป การ
ประนอมขอพิพาทแรงงานนั้นเปนการระงับขอพิพาทแรงงานท่ีใหเจาหนาท่ีของรัฐเขามาดําเนินการ
ประนอมขอพิพาทโดยนัดหมายใหผูแทนท้ังสองฝายไปใหขอมูล ใหแนวคิดและขอเสนอตางๆท่ี
เห็นวาท้ังสองฝายอาจยอมรับและตกลงกันได โดยกฎหมายกําหนดระยะเวลาสําหรับการประนอม
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ขอพิพาทโดยพนักงานประนอมขอพิพาทเปนระยะเวลา 10 วัน หากท้ังสองฝายสามารถตกลงกันได
ก็ตองทําขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนหนังสือและปฏิบัติตามขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง
นั้น แตหากพนกําหนดระยะเวลาไปแลวท้ังสองฝายยังไมสามารถตกลงกันไดขอพิพาทแรงงานนั้น
จะกลายเปนขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดและจะเขาสูข้ันตอนการระงับขอพิพาทโดยบังคับซ่ึง
ท้ังสองฝายจะขาดเสรีภาพในการตัดสินใจและตองยอมรับตอคําวินิจฉัยหรือคําช้ีขาดท่ีเกิดข้ึนโดย
ไมอาจเจรจาตอรองได ฝายท่ียื่นขอเรียกรองยังคงมีหนาท่ีสงขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดให
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธภายใน 15 วันและเชนเดียวกันหากฝายท่ียื่นขอเรียกรอง
ไมทําการแจงไปยังพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตามกําหนดเวลาดังกลาวถือวาฝายท่ียื่นขอ
เรียกรองไมประสงคท่ีจะทําการเรียกรองตอไป การดําเนินการตามขอเรียกรองใหยุติลงแลวถือวาขอ
เรียกรองตกไป 

 4. การชี้ขาดโดยคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ 

 หลังจากฝายท่ียื่นขอเรียกรองสงขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดให
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธแลว คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจมีหนาท่ีพิจารณา
วินิจฉัยช้ีขาดภายใน 90 วันโดยมีอํานาจดําเนินการใดๆตามอํานาจหนาท่ีเพื่อใหการวินิจฉัยช้ีขาด
เปนไปโดยถูกตองเหมาะสมแกสภาพของรัฐวิสาหกิจนั้นๆ การวินิจฉัยช้ีขาดตองมีการรับฟงขอมูล
ตางๆท้ังจากฝายนายจาง สหภาพแรงงานและพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงาน ในกรณีท่ีคูกรณี
เจรจาและสามารถตกลงขอเรียกรองไปไดบางสวนกอนท่ีจะเปนขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมได 
ในการทําคําวินิจฉัยช้ีขาดของคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธตองครอบคลุมไปถึงขอท่ี
ไดตกลงกันไปแลวนั้นดวย หากคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธเห็นวาขอพิพาทแรงงาน
ท่ีตกลงกันไมไดนั้นมีแนวโนมวาจะสามารถตกลงกันไดหากมีการไกลเกล่ียซํ้า (Reconciliation) 
โดยบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีมีความสามารถในการไกลเกล่ียท่ีไมใชพนักงานประนอมขอพิพาท
แรงงาน คระกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธอาจแตงต้ังบุคคลหรือคณะบุคคลนั้นดําเนินการ
ไกลเกล่ียกอนมีการวินิจฉัยได โดยคระกรรมการอาจกําหนดใหบุคคลหรือคณะบุคคลผูทําการไกล
เกล่ียทําบันทึกการตกลงแลวสงใหคณะกรรมการเพื่อใหมีการวินิจฉัยชี้ขาดไปตามบันทึกขอตกลง
นั้นได หากคูกรณีไมสามารถตกลงกันไดในการไกลเกล่ีย คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธตองมีคําวินิจฉัยช้ีขาดขอพิพาทแรงงานนั้นภายใน 90 วัน 

 เม่ือคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธวินิจฉัยช้ีขาดแลว ท้ังฝาย
นายจางและลูกจางตองปฏิบัติตามเวนแตเปนคําวินิจฉัยท่ีเกี่ยวกับการเงิน จะมีผลใชบังคับให
นายจางและลูกจางตองปฏิบัติตามก็ตอเม่ือคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธไดเสนอตอ
คระรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบแลว เม่ือกฎหมายกําหนดใหคําวินิจฉัยช้ีขาด



 102

เปนท่ีสุด นายจางและสหภาพแรงงานไมอาจนําขอพิพาทไปอุทธรณตอรัฐมนตรีวาการกระทรวง
แรงงานหรือบุคคลใดได การนําคดีไปฟองศาลแรงงานเพ่ือใหศาลแรงงานวินิจฉัยหรือพิพากษาเปน
อยางอ่ืนไมอาจกระทําได นอกจากการฟองรองขอใหศาลพิพากษาเพิกถอนคําวินิจฉัยช้ีขาดโดยอาง
วาคําวินิจฉัยช้ีขาดนั้นไมชอบดวยกฎหมายหรือไมสุจริต 

 การระงับขอพิพาทแรงงานในภาครัฐวิสาหกิจนั้นมีความแตกตางท่ีเห็นได
อยางชัดเจนจากแรงงานเอกชนท่ัวไป คือ การใชสิทธิปดงานและการนัดหยุดงาน เนื่องมาจาก
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 บัญญัติหามมิใหนายจางปดงานและหามมิ
ใหลูกจางทําการนัดหยุดงาน75 โดยปกติแลวการนัดหยุดงานจะกระทําตอเม่ือสหภาพแรงงานยื่นขอ
เรียกรองและเจรจากับนายจางแลวแตไมอาจตกลงกันได เม่ือพนระยะเวลาใชบังคับหรือพนจากอายุ
ของสัญญารวมเจรจาตอรองแลว สหภาพแรงงานมักใหลูกจางนัดหยุดงานจนกวาจะตกลงกับฝาย
นายจางไดและเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปวาสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีสําคัญของฝายลูกจางเพ่ือเพิ่ม
อํานาจในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง รัฐจะตรากฎหมายจํากัดสิทธินัดหยุดงานไดเฉพาะกรณีท่ี
ตองกระทําเพื่อความสงบเรียบรอยและเพ่ือประโยชนของรัฐและประชาชนเทานั้น การนัดหยุดงาน
ของลูกจางในภาครัฐวิสาหกิจซ่ึงจัดทําบริการสาธารณะอาจกอใหเกิดความเสียหายท้ังตอประชาชน
และประเทศได ดังนั้นกฎหมายจึงตองบัญญัติเพื่อจํากัดสิทธินัดหยุดงานของลูกจางภาครัฐวิสาหกิจ 

4.2  แนวคิดเก่ียวกับสิทธิในการรวมกลุมและสิทธิในการนัดหยุดงานของขาราชการและ 
เจาหนาท่ี ของรัฐ 

 ในปจจุบันแนวความคิดเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงานคอนขางเปนท่ียอมรับอยางแพรหลาย ไม
เฉพาะในกลุมคนงานภาคเอกชนท่ัวไปเทานั้น แตรวมไปถึงขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ ในบาง
ประเทศขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐมีสิทธินัดหยุดงาน แตจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบางวิชาชีพ 
เชน ทหาร ตํารวจ ผูพิพากษา เปนตน ท้ังนี้เนื่องจากวิชาชีพเหลานี้เปนวิชาชีพท่ีมีความสําคัญ หากมี
การนัดหยุดงานเกิดข้ึนยอมสงผลกระทบตอความม่ันคงและความสงบเรียบรอยภายในประเทศ ใน
สวนของประเทศไทยนั้น ในรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันยอมรับเร่ืองสิทธิในการรวมกลุมของ
ขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐดังนี้ 

  

 

                                                           
75 มาตรา 33 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 บัญญัติวา “ไมวากรณีใดหามมิให

นายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงาน” 
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4.2.1 สิทธิในการรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ 

  กอนปพ.ศ. 2550 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ประเทศไทยยังไม
ยอมรับใหขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐใชสิทธิในการรวมกลุมโดยรัฐธรรมนูญไดรับรองสิทธิในการ
รวมกลุมไวในมาตรา 45 ซ่ึงบัญญัติวา “ บุคคลยอมมีเสรีภาพในการรวมตัวกันเปนสมาคม สหภาพ 
สหพันธ สหกรณ กลุมเกษตรกร องคการเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน" อันเปนการรับรองสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนในการรวมกลุม แตในมาตรา 64 บัญญัติวา "บุคคลผูเปนทหาร ตํารวจ ขาราชการ 
เจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐ พนักงานสวนทองถ่ิน และพนักงานหรือลูกจางขององคการของรัฐ ยอมมีสิทธิ
และเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป เวนแตท่ีจํากัดในกฎหมาย กฎ หรือขอบังคับ
ท่ีออกโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเฉพาะในสวนท่ีเกี่ยวกับการเมือง สมรรถภาพ 
วินัย หรือจรรยาบรรณ" ซ่ึงเปนการแสดงใหเห็นวาสิทธิของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐในการ
รวมกลุมยังไมไดรับการยอมรับใหสามารถกระทําได จนกระท่ังพ.ศ. 2550 ซ่ึงมีการประกาศใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 สิทธิในการรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ
จึงไดรับการยอมรับมากข้ึน 

4.2.1.1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

   รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย หมวด 3 สิทธิเสรีภาพของปวงชนชาว
ไทย สวนท่ี 11 เร่ือง เสรีภาพในการชุมนุมและสมาคม มาตรา 64 บัญญัติวา “บุคคลยอมมีเสรีภาพ
ในการรวมตัวกันเปนสมาคม สหภาพ สหพันธ สหกรณ กลุมเกษตรกร องคการเอกชน องคการ
พัฒนาเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน 

   ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐยอมมีเสรีภาพในการรวมกลุมเชนเดียวกับ
บุคลท่ัวไป แตท้ังนี้ตองไมกระทบประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผนดินและความตอเนื่องใน
การจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติ  

     การจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งและสอง จะกระทํามิได เวนแตอาศัย
อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย เฉพาะเพื่อคุมครองประโยชนสวนรวมของประชาชน เพื่อรักษา
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพื่อปองกันมิใหมีการผูกขาดตัดตอน
ในทางเศรษฐกิจ” 

     รัฐธรรมนูญฉบับนี้ถือเปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกท่ีบัญญัติถึงเสรีภาพใน
การรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ เนื่องจากในประเทศไทยนั้นไมเคยมีกฎหมาย
รองรับสิทธิในการรวมกลุมขาราชการมากอนในอดีตการเคล่ือนไหวใดๆในนามของกลุมของ
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ขาราชการจึงขาดความคลองตัว ขาดประสิทธิภาพและเส่ียงตอการถูกกลาวหาวาเปนองคกรเถ่ือน
หรือผิดวินัยขาราชการ ขาราชการจึงตกอยูในภาวะออนแอและขาดอํานาจตอรอง และมักจะตกเปน
ฝายถูกกระทํามาโดยตลอด ภายใตรัฐธรรมนูญฉบับใหมนี้ขาราชการถือเปนประชาชนกลุมหนึ่งท่ี
อาจรวมกลุมกันเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆได แตตองไมกระทบประสิทธิภาพในการบริหาราชการ
แผนดินและความตอเนื่องของบริการสาธารณะ ท้ังนี้ใหเปนไปตามกฎหมายบัญญัติ คือรัฐจะตอง
ออกกฎหมายรับรองใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญ ตราบใดท่ีบทบัญญัติดังกลาวของรัฐธรรมนูญไมถูก
ยกเลิก รัฐจะตองดําเนินการใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญ หากไมมีการดําเนินการอาจมีการใชสิทธิใน
การรองเรียนตามมาตรา 60 ซ่ึงบัญญัติวา “บุคคลยอมมีสิทธิท่ีจะฟองหนวยราชการ หนวยงานของ
รัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการสวนทองถ่ิน หรือองคกรอ่ืนของรัฐท่ีเปนนิติบุคคล ใหรับผิดเนื่องจากการ
กระทําหรือละเวนการกระทําของขาราชการ พนักงาน หรือลูกจางของหนวยงานนั้น” ดังนั้นหากผูท่ี
มีหนาท่ีในการดําเนินการเกี่ยวกับการออกกฎหมายเพ่ือรับรองสิทธิในการรวมกลุมตามท่ี
รัฐธรรมนูญกําหนด เพิกเฉยหรือละเวนการดําเนินการ อาจมีการฟองรองใหรับผิดได 

4.2.1.2. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

     ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มาตรา 43 
บัญญัติวา “ขาราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการรวมกลุมตามท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ แต
ท้ังนี้ ตองไมกระทบประสิทธิภาพ ในการบริหารราชการแผนดินและความตอเนื่องในการจัดทํา
บริการสาธารณะ และตองไมมีวัตถุประสงคทางการเมือง สวนหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขใน
การรวมกลุมตามวรรคหน่ึง ใหเปนไปตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกา” 

     นอกจากการบัญญัติหลักการเก่ียวกับสิทธิการรวมกลุมของขาราชการไว
ในรัฐธรรมนูญแลว พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ยังเปนกฎหมายท่ีมีการ
บัญญัติรับรองหลักการดังกลาว และเนื่องจากมาตรา 43 เปนบทบัญญัติท่ีเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคลจึงตองอาศัยอํานาจตามมาตรา 64 แหงรัฐธรรมนูญ แตอยางไรก็ดีการรองรับ
หลักการท้ังในรัฐธรรมนูญ และในพระราชบัญญัติยังคงเปนการรับรองวาขาราชการมีเสรีภาพใน
การรวมกลุมเทานั้น สวนการกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการรวมกลุมไมวาจะเปนหลักเกณฑ 
ประเภท ลักษณะการดําเนินงานหรือหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกํากับภายหลังจากท่ีมีการรวมกลุมแลว 
ตองมีการตราพระราชกฤษฎีกากําหนดในรายละเอียดตอไป 

4.2.2 การรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ 

 การรวมกลุมของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐตามท่ีรัฐธรรมนูญใหการรับรองใน
มาตรา 64 นั้น มีการกลาวถึงการรวมกลุมในหลายรูปแบบไมวาจะเปนสมาคม สหภาพ สหพันธ 



 105

สหกรณ กลุมเกษตรกร องคการเอกชน องคการพัฒนาเอกชน หรือหมูคณะอ่ืน ขาราชการและ
เจาหนาท่ีรัฐมีสิทธิในการรวมกลุมในหลายรูปแบบที่กลาวมา แตในปจจุบันนั้นการรวมกลุมของ
ขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ ปรากฏในสองประเภทท่ีมีความแตกตางกันคือ การรวมกลุมเปนสมาคม
และการรวมกลุมเปนสหภาพแรงงาน  

 4.2.2.1 การรวมตัวเปนสมาคม 

  ขาราชการไทยและเจาหนาท่ีของรัฐ ในระยะแรกยังไมมีสิทธิในการรวมตัวเปน
สหภาพแรงงานแตไดมีการจัดต้ังสมาคมขาราชการข้ึน โดยเร่ิมข้ึนในปลายป พ.ศ. 2516 มี
ขาราชการกลุมหนึ่ง อาทิ นายประยูร เถลิงศรี ดร.กระมล ทองธรรมชาติ นายกําจัด กีพานิช นาย
สมาน สุวรรณโชติ นายขจัดภัย บุรุษพัฒน นายคนึง ฤๅไชย และนายอมร จันทรสมบูรณ ได
ปรึกษาหารือกันท่ีจะจัดต้ังสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทยข้ึน โดยมีนายประยูร เถลิงศรี 
ซ่ึงขณะนั้นดํารงตําแหนงรองอธิบดีกรมทะเบียนการคา กระทรวงพาณิชย เปนผูมีบทบาทสําคัญใน
การประสานงาน  

      ในท่ีสุดการจัดต้ังสมาคม ฯ ก็ประสบผลสําเร็จ โดยมีขาราชการจากสวน
ขาราชการตางๆ รวม 17 คนและ ทําการอนุญาตตอกรมการศาสนาจัดต้ังสมาคมขาราชกาลพลเรือน
ข้ึน และไดรับอนุญาตจากอธิบดีกรมศาสนาเม่ือวันท่ี 24 มกราคม พ.ศ. 2517 ตอมาไดจดทะเบียนต้ัง
สมาคม ฯ เม่ือวันท่ี 5 กุมภาพันธ พ.ศ. 2517 โดยใชช่ือวา “สมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศ
ไทย”76 (The Civil Service Association of Thailand)  และมีนายประยูร เถลิงศรี เปนนายกสมาคม
คนแรก ในชวงป พ.ศ. 2523 – 2525 สมาคมฯ ไดรณรงคอยางเต็มท่ีเพื่อขยายการรับสมาชิกสมาคมฯ 
เปนผลใหมีสมาชิกเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วจนมีจํานวนประมาณ 25.000 คน โดยมีการแตงต้ังผูแทน
ประจํากระทรวง ทบวง กรม และจังหวัดตางๆ ดวย อยางไรก็ตามการมีจํานวนสมาชิกเพิ่มมากขึ้น 
ไดกอใหเกิดปญหาเร่ืองสถานท่ีจะใชรวบรวมเอกสารตางๆ รวมท้ังใชเปนแหลงรวมในการพบปะ
ของสมาชิกสมาคมฯ ท้ังนี้นับแตกอตั้งสมาคมฯ เม่ือปพ.ศ. 2517 จนถึงป พ.ศ. 2525 สมาคมฯ ยังไม
มีท่ีทําการถาวร โดยอาศัยท่ีทํางานนายกสมาคมฯ เปนท่ีทําการไปพลางกอน จนกระทั่งเดือน
กุมภาพันธ พ.ศ. 2526 ก็สามารถจัดหาที่ทําการถาวรของสมาคมฯ ไดสําเร็จ โดยไดรับความ
อนุเคราะหจากกรมธนารักษใหเชาสถานท่ีจัดต้ังเปนสํานักงานสมาคมฯ ตั้งอยู ณ อาคารเลขท่ี 736/1 
ซอยเศรษฐสุนทร ถนนพระราม 5 เขตดุสิต กรุงเทพมหานครนอกจากนี้ยังไดมีการริเร่ิมจัดใหมี
โครงการอบรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของขาราชการหลักสูตร “ ยุทธศาสตรในการ 

                                                           
76 ประวตัิสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทย [ออนไลน] 2552 แหลงที่มา: http://www.mof.go.th 

/cath/sc_history.html 
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ทํางานใหมีประสิทธิภาพ” ข้ึนดวย จากนั้นสมาคมฯเร่ิมมีบทบาทในการดําเนินการรองเรียนให
รัฐบาลปรับโครงสรางเงินเดือนของขาราชการใหมใหสอดคลองกับภาวะคาครองชีพท่ีเปล่ียนแปลง
ไป และเรียกรองใหมีการปรับปรุงสวัสดิการดานคาเชาบานพักและดานการรักษาพยาบาลของ
ขาราชการ วัตถุประสงคในการดําเนินงานของสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทยน้ัน
ไดแก77 

- เพื่อสงเสริมใหขาราชการมีความรวมมือและประสานงานกันยิ่งข้ึนในการ
ปฏิบัติราชการ 

- เพื่อเปนแหลงกลางสําหรับสมาชิกในการแลกเปล่ียนความรู ความคิดเห็นและ
ประสบการณในเร่ืองการปฏิบัติราชการและปญหาของขาราชการ 

- เพื่อสงเสริมและรวมมือกับสวนราชการใหมีการปรับปรุงแกไขระบบราชการ
และการปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพและเปนผลดีแกสวนรวม 

- เพื่อสงเสริมการปฏิบัติราชการไดเปนไปอยางถูกตองและบังเกิดผลดีแก
สวนรวม รวมทั้งการปฏิบัติแกขาราชการดวยความเหมาะสมและเปนธรรม 
ท้ังแกขาราชการและสังคม 

- เพื่อหาทางสงเคราะหและชวยเหลือสมาชิกในดานสวัสดิการและบริการอยาง
อ่ืนตามความจําเปน 

- เพื่อเผยแพรความรู แนวความคิด และวิทยาการใหมๆ แกสมาชิก รวมท้ัง
ดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆท่ีจะเปนการสงเสริมใหการปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ
และเปนผลดีแกประเทศชาติเปนสวนรวม 

- เพ่ือเสนอขาวสารที่เปนประโยชนแกสมาชิกและสวนรวม โดยจัดทําวารสาร 
จุลสารหรือส่ิงตีพิมพอ่ืนๆ 

จะเห็นไดวาการรวมตัวเปนสมาคมฯ ของขาราชการนั้นเปนการรวมตัว
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อชวยเหลือขาราชการและเนนการปฏิบัติราชการท่ีดี และไมมีวัตถุประสงค
ในทางการเมือง 

  

                                                           
77 ขอบังคับสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทย 
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4.2.2.2 การรวมตัวเปนสหภาพแรงงาน 

     ชวงกอนรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ใชบังคับ ประเทศ
ไทยยังไมยอมรับสิทธิในการจัดตั้งสหภาพแรงงานของขาราชการ เนื่องจากเกรงวาหากมีการ
อนุญาตใหขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐรวมตัวกันในรูปของสหภาพแรงงานอาจนําไปสูการเรียกรอง
ทางดานแรงงานตางๆท่ีอาจกอใหเกิดความวุนวายได และอาจสงผลใหเกิดความเดือดรอนเสียหาย
แกประชาชนและระบบเศรษฐกิจของประเทศได ดังนั้นจึงไมมีกฎหมายหรือระเบียบใดท่ีบัญญัติ
สิทธิในการจัดต้ังสหภาพแรงงานของขาราชการเลย แตแนวความคิดเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน
ขาราชการน้ันก็ยังคงมีอยูเร่ือยมาจนกระท่ังมีการบัญญัติรับรองสิทธิในการรวมกลุมของขาราชการ
และเจาหนาท่ีรัฐในรูปของสหภาพ ตามท่ีรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันใหการรับรองไว อยางไรก็ดี 
ยังคงมีความจําเปนในการตราพระราชกฤษฎีกาเพ่ือกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการใชสิทธิในการ
รวมกลุมตอไป 

     การรวมตัวในรูปของสมาคมมีความแตกตางไปจากการรวมตัวในรูปของ
สหภาพแรงงานซึ่งเนนประโยชนอันเกี่ยวกับสภาพการจางของสมาชิกตลอดจนมีบทบาทในการ
เรียกรองทางดานแรงงานมากกวาการรวมกลุมในรูปแบบของสมาคม แมจะมีการรวมตัวของ
ขาราชการเปนสมาคมแตสมาคมขาราชการนั้น ไมมีบทบาทในการเจรจาตอรองรวมหรือการใช
สิทธินัดหยุดงานแบบการรวมตัวของลูกจางภาคเอกชน การเรียกรองจากสมาคมฯจึงมักไมไดรับ
ความสนใจหรือถูกเพิกเฉยอยูเสมอ ดังนั้นสมาคมขาราชการพลเรือนแหงประเทศไทยจึงมีความ
แตกตางกับสหภาพแรงงานในประเด็นท่ีเกี่ยวกับขีดความสามารถในการสรางแรงกดดันในการ
เรียกรองอันเนื่องมาจากไมมีอาวุธท่ีสําคัญในการเจรจาซ่ึงก็คือ สิทธิเรียกรองและการนัดหยุดงาน 
ดังนั้นถึงแมจะมีการจัดตั้งเปนสมาคมแลวแตสําหรับขาราชการเสรีภาพในการจัดตั้งสหภาพ
แรงงานก็ยังคงส่ิงจําเปนเพื่อใหขาราชการมีสิทธิเสรีภาพในดานแรงงานไมดอยกวาลูกจางใน
ภาคเอกชน 

 4.2.3 สิทธินัดหยุดงานของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ 

  ในประ เทศไทยกฎหมาย ท่ี มีบท บัญญัติ เ กี่ ย วกั บ สิท ธินั ดหยุ ด ง าน คือ 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 และพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2543 ซ่ึงกฎหมายแรงงานสัมพันธกําหนดใหการนัดหยุดงานสามารถเกิดข้ึนไดเม่ือขอพิพาท
ระหวางฝายนายจางและลูกจางนั้นไดผานข้ันตอนของการเจรจา ไกลเกล่ียตามกฎหมายแลว แต
มาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 นี้บัญญัติวา “พระราชบัญญัตินี้มิใหใช
บังคับแก (1) ราชการสวนกลาง (2) ราชการสวนภูมิภาค (3) ราชการสวนทองถ่ิน รวมท้ังราชการ
ของกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา (4) กิจการรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยพนักงาน
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รัฐวิสาหกิจสัมพันธ (5) กิจการอ่ืนตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกา” ดังนั้นขาราชการจึงไมอยูใน
บังคับของกฎหมายแรงงานสัมพันธและไมมีสิทธิในการนัดหยุดงานดังเชนลูกจางภาคเอกชน สวน
กฎหมายแรงงานสัมพันธรัฐวิสาหกิจนั้นกําหนดใหใชบังคับเฉพาะกับรัฐวิสาหกิจเทานั้น เม่ือเปน
เชนนี้ การแรงงงานสัมพันธในระบบขาราชการในประเทศไทยน้ันจึงเปนไปตามท่ีกําหนดใน
กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนโดยไมมีกฎหมายท่ีใหสิทธิในดานแรงงานสัมพันธ
ดังเชนแรงงานในภาคเอกชน แตอยางไรก็ดีจากการท่ีรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันใหการรับรองสิทธิ
ในการรวมตัวเปนสหภาพแรงงานของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐ โดยใหมีเนื้อหาและรายละเอียด
เปนไปตามท่ีพระราชกฤษฎีกากําหนด ดังนั้นแมในปจจุบันการใชนัดหยุดงานของขาราชการและ
เจาหนาท่ีรัฐยังไมสามารถกระทําได แตในอนาคตการพิจารณาในประเด็นเร่ืองสิทธินัดหยุดงาน
ของขาราชการและเจาหนาท่ีรัฐจําเปนตองพิจารณารายละเอียดตามที่พระราชกฤษฎีกากําหนด
ตอไป 

4.2.4 ความพยายามในการตราพระราชกฤษฎีกาเกี่ยวกับการรวมกลุมของขาราชการและ 
เจาหนาท่ีรัฐ 

     ภายหลังจากท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ไดรับรองเสรีภาพในการรวมกลุมของขาราชการแลว จึงมี
ความจําเปนตองดําเนินการตราพระราชกฤษฎีกาเพื่อกําหนดรายละเอียดตางๆเกี่ยวกับการรวมกลุม
ของขาราชการ โดยสถาบันท่ีปรึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ ( Thailand Innovative 
Administration Consultancy Institute ) (สปร.) ซ่ึงเปนองคกรอิสระทางวิชาการภายใตการกํากับดู
เเลของมูลนิธิพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ โดยไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากสํานักงาน ก.พ. 
และมูลนิธิ คอนราด อาเดนนาวร (Konrad Adenauer Foundation) มีหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการให
คําปรึกษาแกหนวยงานราชการ  รัฐวิสาหกิจ  และหนวยงานอ่ืนท่ีขอใชบริการเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพของหนวยงาน ไดมอบหมายใหสํานักวิจัยและพัฒนา สถาบันพระปกเกลาเปนท่ี
ปรึกษาเพื่อปฏิบัติงานตามโครงการจัดทําพระราชกฤษฎีกาวาดวยการรวม กลุมของขาราชการพล
เรือนสามัญ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา วิเคราะห และกําหนดแนวทาง หลักเกณฑ วิธีการ และ
เง่ือนไขการรวมกลุมของขาราชการพลเรือนสามัญ ซ่ึงจะนําไปสูการยกรางพระราชกฤษฎีกาวาดวย
การรวมกลุมของขาราชการพลเรือนตอไป 

  การดําเนินการตามโครงการนั้นมีการจัดประชุมระดมสมอง จัดเสวนาเพ่ือเปดโอกาสให
ขาราชการพลเรือนสามัญไดมีสวนรวมในกระบวนการรางกฎหมายนี้อยางท่ัวถึงและเพ่ือรับฟง
ความคิดเห็นจากขาราชการ ซ่ึงสวนใหญเห็นวา ขาราชการมีเหตุผลสนับสนุนการรวมกลุมก็เพ่ือ
ปองกันการกล่ันแกลงหรือการกระทําท่ีไมเปนธรรมอันเกิดจากผูบังคับบัญชา รูปแบบการรวมกลุม
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ควรเปนสหภาพขาราชการ จํานวนกลุมควรมีไดกลุมเดียวในแตละกระทรวง กรม และจังหวัด 
เง่ือนไขการรวมกลุมขาราชการ ควรรวมกลุมกันไดภายในกระทรวง กรม และจังหวัดเดียวกัน
เทานั้น บทบาทของกลุมหรือองคกรขาราชการ ตองเจรจาตอรองกับฝายบริหารหรือรัฐบาลเกี่ยวกับ
สภาพความเปนอยู สวัสดิการ สวัสดิภาพและคุณภาพชีวิตของขาราชการ และการบริหารจัดการ
ควรมีการตั้งหนวยงาน เจาหนาท่ีสัมพันธภาครัฐ เพื่อดูแลดําเนินการเกี่ยวกับการรวมกลุมของ
ขาราชการ 

  รางพระราชกฤษฎีกาวาดวยการรวมกลุมของขาราชการพลเรือนสามัญนี้ นอกจาก
จะสอดคลองกับรัฐธรรมนูญและกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนแลว ยังสอดคลองกับ
อนุสัญญาแรงงานสากล ฉบับท่ี 151 วาดวยเร่ืองคุมครองสิทธิในการจัดต้ังองคกร สมาคม และ
กระบวนการในการกําหนดเง่ือนไขและสภาพการจางในระบบราชการ อันจะสงผลใหระบบ
ราชการไทยมีภาพลักษณเปนท่ียอมรับของประชาคมนานาชาติในประเด็นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 
โดยกรอบของรางพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการรวมกลุม
ขาราชการพลเรือนสามัญ ฉบับของสถาบันพระปกเกลานั้นมีสาระสําคัญดังนี้78 

  หลักการและเหตุผล 

    ขาราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการกอต้ัง เขารวม หรือชวยเหลือสหภาพ
ขาราชการหรือการรวมกลุมของขาราชการท่ีมีช่ืออยางอ่ืน รวมท้ังถอนตัวจากกิจกรรมดังกลาวได
โดยอิสระ อยางไรก็ตามเสรีภาพดังกลาวอาจถูกจํากัดไดโดยหนาท่ี ความรับผิดชอบของขาราชการ 
ในฐานะบุคคลท่ีไดรับความไววางใจในการจัดทําบริการสาธารณะ ซ่ึงขาราชการมีหนาท่ีมนการ
อุทิศตนตอการปฏิบัติหนาท่ี การเช่ือฟงตามสายการบังคับบัญชาและตองรับผิดชอบตองานท่ีไดรับ
มอบหมายรวมท้ังตองวางตัวเปนกลาง และรักษาความลับของทางราการ เปนตน นอกจากนี้แลว
เสรีภาพดังกลาวยังถูกจํากัดโดยบทบัญญัติของกฎหมายได เพื่อประโยชนในการรักษาความสงบ
เรียบรอยของบานเมือง หรือจากการส่ังการของผูบังคับบัญชา อันเนื่องมาจากเหตุผลความจําเปนใน
การจัดทําบริการสาธารณะ ประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผนดิน ฉะนั้น ขาราชการบาง
ประเภทท่ีเปนกลไกสําคัญของประเทศจึงอาจถูกหามไมใหจัดตั้งหรือเขาเปนสมาชิกสหภาพ
ขาราชการได 

    การรวมกลุมของขาราชการมีวัตถุประสงคหลักในการเปนตัวแทนเพื่อเรียกรอง
เกี่ยวกับสิทธิประโยชนและสวัสดิการของผูปฏิบัติราชการ หรือเพื่อรักษาผลประโยชนในการ

                                                           
78 สถาบันพระปกเกลา, รางพระราชกฤษฎีกาวาดวยการรวมกลุมของขาราชการพลเรือนสามัญ [ออนไลน]}2552. 

แหลงที่มา http://www.kpi.ac.th 
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ประกอบอาชีพเปนสําคัญ เนื่องจากการรวมกลุมของขาราชการมีวัตถุประสงคดังกลาวในการจัดต้ัง
เพียงเพื่อปกปองประโยชนสมาชิกในเร่ืองสิทธิประโยชนในการทําหนาท่ีปฏิบัติราชการ 
เพราะฉะน้ันการจัดตังสหภาพขาราชการโดยมีวัตถุประสงคในทางการเมืองจึงกระทํามิได 

    หลักเกณฑในการรวมกลุม 

     -รูปแบบและการเรียกช่ือกลุม ขาราชการพลเรือนสามัญมีเสรีภาพในการรวมกลุม
เพื่อจัดต้ังเปน “สหภาพขาราชการ” 

     -เกณฑท่ีใชในการรวมกลุม ในขณะยื่นคําขอจดทะเบียนตองมีรายช่ือสมาชิกเขา
รวมไมต่ํากวารอยละสิบของขาราชการพลเรือนสามัญในหนวยท่ีจัดต้ังสหภาพขาราชการได  

     -ประเภทของสหภาพขาราชการ มีหลายประเภทไดแก สหภาพขาราชการระดับ
กรมหรือกระทรวง สหภาพขาราชการตามพื้นท่ี(จังหวัด) สหภาพขาราชการตามสภาพงานหรือ
ความเช่ียวชาญ สหภาพขาราชการของผูบริหาร การพิจารณาวาสหภาพขาราชการควรมีประเภท
ใดบางนั้น อาจใชเกณฑพิจารณาจากกลุมท่ีมีผลประโยชนรวมกัน ความสามารถในการเจรจา
ตอรอง และความสามารถในการดําเนินกิจกรรม ซ่ึงอาจกําหนดใหมี “คณะกรรมการขาราชการ
สัมพันธ” มีอํานาจกําหนดเกณฑ ความเหมาะสมและประเภทขององคการแรงงานได 

     วิธีการรวมกลุมและดําเนินงาน 

    -การจดทะเบียน ตองมีการแจงการจัดต้ังและจัดทําขอบังคับตอนายทะเบียนเพื่อ
รับรองสถานะ เม่ือมีการรับรองสหภาพนั้นแลวก็จะเปนองคกรเดียวท่ีเปนตัวแทนโดยไมมีสหภาพ
ขาราชการเดียวกันซํ้าซอนในหนวยงานนั้นอีก สวนรายละเอียดอ่ืนๆ ไดแก ขอบังคับ สมาชิกภาพ 
สิทธิและหนาท่ีของสมาชิก การเจรจา การเลือกต้ังคณะกรรมการ การประชุมใหญ เปนตน ใหยึด
การดําเนินการของสหภาพรัฐวิสาหกิจเปนหลัก 

     -สิทธิและหนาท่ีของสหภาพขาราชการ เปนตัวแทนของสมาชิกในการคุมครอง
สิทธิและใหความชวยเหลือเกี่ยวกับขอพิพาทจากการกระทําอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาท่ี ให
คําปรึกษาในทางกฎหมายและขอมูลเกี่ยวกับสิทธิตางๆแกสมาชิก เรียกรองใหมีการแกไขเพ่ิมเติม
คําส่ัง หรือระเบียบตางๆท่ีมาจากผูบริหารในองคกรตลอดจนมติคณะรัฐมนตรี แตไมรวมถึง
หลักเกณฑตางๆท่ีกําหนดข้ึนในกฎหมายลําดับพระราชบัญญัติซ่ึงจะตองเรียกรองตอคณะรัฐมนตรี
เพื่อเสนอแกกฎหมายสูสภาตอไป 
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     -งบประมาณและสถานท่ี งบประมาณมาจากคาบํารุงสมาชิก และสวนราชการ
ชวยจัดหาสถานท่ีในสถานท่ีทํางานหรือสถานท่ีใกลเคียง 

     เงื่อนไขในการรวมกลุม 

    -ขอจํากัดกิจกรรมของสหภาพขาราชการ 

(1) การใชเสรีภาพในการรวมกลุมของขาราชการจะกระทบประโยชน
สวนรวมไมได การดําเนินการหรือกิจกรรมของสหภาพตองไมกระทบตอประสิทธิภาพในการ
บริหารราชการแผนดินและความตอเน่ืองในการบริการสาธารณะ 

   (2)การดําเนินกิจกรรมของสหภาพขาราชการตองอยูภายใตหลักวิชาชีพ
ของขาราชการและหนาท่ีของขาราชการท่ีไดรับความไววางใจ ดังนั้นสหภาพขาราชการและสมาชิก
ตองไมหยุดงานประทวง ละท้ิงหนาท่ี รบกวนการทํางานของหนวยงานของรัฐ กระทําการอันมีผล
ตอการใหบริการสาธารณะหยุดลง ทําใหลาชากวาระดับปกติในการปฏิบัติงานน้ัน หรือให
ประชาชนไดรับความเดือดรอนจากการไมไดรับบริการจากหนวยงานของรัฐโดยเด็ดขาด 

    (3)สหภาพขาราชการตองไมสนับสนุนพรรคการเมือง หรือแบงฝกฝาย
ทางการเมือง แตท้ังนี้ไมหามท่ีจะยุงเกี่ยวกับการเมือง หรือแสดงความคิดเห็นตางๆท่ีเกี่ยวของกับ
สหภาพขาราชการเอง 

    -ขอหามการเจรจาตอรอง การเจรจาตอรองในเร่ืองสิทธิประโยชนท่ีกําหนด
แนนอนไวในกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ เชน อัตราเงินเดือน ระบบการบริหารงานบุคคล จะถูก
จํากัดโดยปริยาย แตเร่ืองท่ีไมอาจตอรองได สหภาพขาราชการก็อาจเสนอคํารองตอองคกรท่ีมี
อํานาจพิจารณาได 

    -หนวยงานท่ีเกี่ยวของ ควรมีหนวยงานกํากับดูแล และแตละหนวยงานท่ีมีสหภาพ
ขาราชการควรใหมีคณะกรรมการประจําหนวยงานเปนผูดูแลท่ัวไป ควรมีคณะกรรมการไตรภาคี
เปนผูกํากับดูแล และหากเกิดขอพิพาทข้ึนใหอยูภายใตเขตอํานาจศาลปกครองหรือศาลแรงงาน 

  จากกรอบของรางพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการ
รวมกลุมขาราชการพลเรือนสามัญ ฉบับของสถาบันพระปกเกลา จะเห็นไดวา การจัดต้ังสหภาพ
ขาราชการนั้นมีข้ึนเพื่อดูแล ปกปองผลประโยชนของขาราชการ และเพิ่มอํานาจในการตอรองสิทธิ
ประโยชนตางๆของกลุมขาราชการกับรัฐบาลเทานั้น ไมไดมีวัตถุประสงคในทางการเมืองหรือไม
ใหสิทธิในการนัดหยุดงานแกขาราชการ อยางไรก็ดีการดําเนินการจัดต้ังเปนสหภาพขาราชการนั้น
ยังอยูในข้ันการรับฟงความคิดเห็นจากขาราชการเพื่อใหกฎหมายมีความเหมาะสมกับการแรงงาน
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สัมพันธและสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง เพื่อใหพระราชกฤษฎีกาสามารถใชบังคับไดตรงตาม
วัตถุประสงคและเจตนารมณตามรัฐธรรมนูญอยางแทจริง 

 

4.3  การนัดหยุดงานกับการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง 

 บริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญตอประเทศเปน
อยางมาก เปน ภารกิจท่ีสําคัญท่ีรัฐตองจัดทําเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน เม่ือใดท่ีมี
การใชสิทธินัดหยุดงานของผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงยอมเกิดผลกระทบเปนวงกวาง
ท้ังตอประชาชนซ่ึงเปนผูโดยสาร การทองเที่ยว การคาและอุตสาหกรรม ตลอดจนกิจการอ่ืนๆท่ี
เกี่ยวเนื่องกับการขนสงท้ังหมดและยังอาจสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจของประเทศอีกดวย จึง
ควรมีการพิจารณาถึงการนัดหยุดงานของผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง เพื่อใหการใชสิทธิ
เปนไปอยางสมเหตุสมผลและสงผลกระทบตอประชาชนผูซ่ึงมีสิทธิท่ีจะไดรับบริการจากรัฐเทาท่ี
จําเปน ตลอดจนจําเปนตองศึกษาถึงมาตรการตางๆท่ีรัฐอาจใชเพื่อลดผลกระทบในกรณีท่ีเกิดการ
นัดหยุดงานในระบบขนสงสาธารณะ 

 4.3.1 การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง 

  ในปจจุบันการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยนั้น ไมวาจะ
เปนทางบก ไดแก รถโดยสาร รถไฟฟา รถไฟใตดิน ทางน้ํา หรือทางอากาศ องคกรท่ีจัดทําบริการ
สาธารณะดานการขนสงนี้ ไดแก รัฐวิสาหกิจและเอกชน ในกรณีของรัฐวิสาหกิจนั้นสวนใหญเปน
กิจการท่ีมีความสําคัญรัฐจึงตองทําดวยตนเองแตอาศัยหนวยงานในลักษณะของรัฐวิสาหกิจเพื่อใหมี
ความคลองตัวในการดําเนินงาน สวนการดําเนินการดานขนสงท่ีใหเอกชนเขามารวมดําเนินการนั้น 
อยูในรูปของสัญญาสัมปทานบริการสาธารณะ โดยแตละกิจการมีลักษณะการประกอบกิจการและ
เง่ือนไขในการจัดทําบริการสาธารณะท่ีแตกตางกันไปดังนี้ 

4.3.1.1  กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจโดยแบง   
ประเภทตามกฎหมายจัดต้ัง 

   ตั้งแตส้ินสุดสงครามโลกครั้งท่ี1 รัฐบาลไทยเร่ิมใหความสนใจในการ
ประกอบการคามากข้ึนเพื่อลดบทบาทของบริษัทชาวตางชาติ โดยออกกฎหมายควบคุมกิจการ
คาขายอันกระทบถึงความปลอดภัยหรือผาสุกแหงสาธารณชน พ.ศ. 2471 หามมิใหบุคคลประกอบ
กิจการอันเปนสาธารณูปโภค เวนแตไดรับพระราชทานพระบรมราชานุญาตหรือไดรับสัมปทานใน
กิจการดังตอไปนี้ การรถไฟ การรถราง การขุดคลอง การเดินอากาศ การประปา การชลประทาน 
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โรงไฟฟา และกิจการอ่ืนๆท่ีกระทบตอความปลอดภัยของประชาชน ในชวง พ.ศ. 2475-2500 ถือ
เปนชวงยุคทองของรัฐวิสาหกิจ มีการจัดต้ังรัฐวิสาหกิจข้ึนหลายแหง แมวาภายหลังป พ.ศ. 2488จะ
มีการยุบเลิกบริษัทจํากัดไปหลายแหง แตพอถึงรัฐบาลจอมพล ป. พิบูลสงคราม มีการออกกฎหมาย
วาดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 ซ่ึงใหอํานาจรัฐบาลในการต้ังรัฐวิสาหกิจ โดยยกเอา
เหตุผลในการพัฒนาเศรษฐกิจและความเปนชาตินิยม ผลักดันใหมีการจัดต้ังรัฐวิสาหกิจข้ึนมาเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะในดานการคมนาคมและการขนสง การพลังงานเปนตน รัฐวิสาหกิจมี
บทบาทตอระบบเศรษฐกิจหลายดาน เชน เปนแหลงรายไดของรัฐบาล ใหบริการสาธารณูปโภค
พื้นฐาน เม่ือใดท่ีราคาสินคาและบริการสูงข้ึนอยางรวดเร็ว รัฐบาลจะใหรัฐวิสาหกิจตรึงราคา
คาบริการไวกอนเพื่อเปนการบรรเทาภาระของประชาชน  โดยที่ รัฐวิสาหกิจแตละแหงมี
วัตถุประสงคและรูปแบบในการดําเนินการท่ีแตกตางกัน การดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจแตละแหง
ข้ึนอยูกับนโยบายของกระทรวงเจาสังกัด จึงมีเปาหมายที่แตกตางกันออกไป เชน การหารายไดให
รัฐบาลและเปนกิจการท่ีรัฐตองควบคุม ไดแกสํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล โรงงานยาสูบ องคการ
สุรา เปาหมายเพื่อใหบริการสาธารณูปโภคแกประชาชนในราคาตํ่า ไดแก การประปา การรถไฟ 
การไฟฟา เปาหมายเพ่ือสงเสริมกิจกรรมเพ่ือสาธารณะประโยชน ไดแก การทองเท่ียว การกีฬา 
องคการสวนสัตว หรือดําเนินกิจการการคาและอุตสาหกรรม ไดแก โรงงานน้ําตาล องคการ     
เภสัชกรรม 

   รัฐบาลไทยไดพยายามปรับลดจํานวนรัฐวิสาหกิจมาต้ังแตแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมฉบับแรกพ.ศ. 2504-2509 ซ่ึงรัฐวิสาหกิจมีจํานวนมากกวา 100 แหงแตตอมามี
การยุบเลิกและขายใหเอกชนกวา 60 แหง ถึงแมจํานวนรัฐวิสาหกิจจะลดลงแตไมไดลดบทบาทลง
เพราะมีการรวมกิจการท่ีมีอยูกอนแลวเขาดวยกัน ปจจุบันรัฐวิสาหกิจมีบทบาทและความสําคัญตอ
ประเทศคอนขางมาก รายไดและรายจายในแตละปรวมกันเปนจํานวนมากพอกับรายไดภาษีและ
งบประมาณรายจายของรัฐบาล มีการจางพนักงานซ่ึงคิดเปนอัตราสวนถึง 1 ใน 5 ของจํานวน
ขาราชการและลูกจางประจําท้ังประเทศ 

   บริการสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานท่ีมีความสําคัญ  อันไดแก  ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท รถไฟ มีลักษณะผูกขาดโดยธรรมชาติ คือตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมหาศาล 
เม่ือไดลงทุนสรางเครือขายแลวหากไมมีผูใชบริการเพิ่มมากข้ึนก็อาจไมกอใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึนตาม
ไปดวย แตหากกิจการเหลานี้มีผูใหบริการหลายราย อาจเปนการลงทุนท่ีเกิดการซํ้าซอนกันเกิน
ความจําเปน แตหากมีการใหเอกชนผูกขาดบริการสาธารณะดานการขนสงก็อาจเกิดการเอารัดเอา
เปรียบประชาชน ดังนั้นรัฐบาลจึงจัดต้ังรัฐวิสาหกิจเขามาเปนผูใหบริการในสาธารณูปโภคเหลานี้
เองรวมถึงบริการสาธารณะดานการขนสงดวยเนื่องจากมีการบริหารงานท่ีคลองตัวกวาหนวย
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ราชการซ่ึง อีกท้ังเม่ือเปนหนวยงานของรัฐยอมสามารถใหบริการไดท่ัวถึง คาบริการไมแพง และไม
มีการเอารัดเอาเปรียบผูใชบริการ 

1. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายมหาชน 

   รัฐวิสาหกิจท่ีตั้งข้ึนโดยกฎหมายมหาชนน้ันมักเปนบริการสาธารณะท่ี
จําเปนตองอาศัย “อํานาจมหาชน” บางประการดวย ซ่ึงองคการของรัฐบาลจะมีอํานาจดังกลาวโดยมี
กฎหมายใหอํานาจไว การต้ังรัฐวิสาหกิจประเภทน้ีจึงไมอาจจัดต้ังตามเง่ือนไขของกฎหมายเอกชน 
เชน ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยได แตตองอาศัยกฎหมายมหาชน อันไดแก พระราชบัญญัติ
และพระราชกฤษฎีกา 79 

   ก. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติ 

   รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติ สวนใหญเปนรัฐวิสาหกิจท่ี
ดําเนินกิจการที่มีความสําคัญโดยมีทุนท้ังหมดเปนของรัฐ โดยรัฐวิสาหกิจจะมีอํานาจพิเศษ
เหนือกวาองคการท่ีจัดต้ังโดยพระราชกฤษฎีกา เชน รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติจัดต้ัง
รัฐวิสาหกิจมีอํานาจออกกฎกระทรวงเพ่ือการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินั้น การเรียกช่ือของ
รัฐวิสาหกิจนั้น หากช่ือข้ึนตนดวยคําวา “การ” ผูจัดการรัฐวิสาหกิจนั้นมีตําแหนงเปน “ผูวาการ” 
สวนผูจัดการ “องคการ” มีฐานะเปน “ผูอํานวยการ” รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยพระราชบัญญัตินี้ จะมี
การกําหนดใหจัดทํางบประมาณประจําปซ่ึงประกอบดวยงบลงทุนและงบทําการ สําหรับงบลงทุน
ใหมีการนําเสนอรัฐมนตรีเพื่อใหความเห็นชอบ และงบทําการใหเสนอรัฐมนตรีเพื่อทราบ 
รัฐวิสาหกิจท่ีตั้งโดยพระราชบัญญัติและจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง ไดแก 

   การทาเรือแหงประเทศไทย80 

   การทาเรือแหงประเทศไทย (กทท.) เปนรัฐวิสาหกิจสาธารณูปการใน
สังกัดกระทรวงคมนาคม กอต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติการทาเรือแหงประเทศไทย พ.ศ. 2494 มี
วัตถุประสงค เพื่อจัดดําเนินการและนํามาซ่ึงความเจริญของกิจการทาเรือ เพื่อประโยชนแหงรัฐและ
ประชาชน ปจจุบัน การทาเรือแหงประเทศไทยรับผิดชอบบริหารทาเรือท่ีสําคัญ ไดแก ทาเรือ
กรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือเชียงแสน ทาเรือเชียงของ และทาเรือระนอง นับต้ังแตป พ.ศ. 2494 
ท่ีการทาเรือแหงประเทศไทยไดรับการกอตั้งเปนตนมา กิจการดานการขนสงทางน้ําไดมีการพัฒนา

                                                           
79 จันทจิรา เอี่ยมมยุรา,  “วิสาหกิจมหาชน (รัฐวิสาหกิจ) ในกฎหมายไทย : ศึกษาเชิงประวตัิศาสตรและเชิง

วิเคราะหขอความคิด.” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2529). หนา30. 
80 ประวตัิความเปนมาการทาเรือแหงประเทศไทย [ออนไลน] 2552. แหลงที่มา http://www.port.co.th 
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เร่ือยมาเปนลําดับจนถึงปจจุบัน โดยในอดีตสินคาท่ีขนสงทางทะเลเปนเรือสินคาท่ัวไปและสินคา
กอง ทาเทียบเรือท่ีมีอยูในขณะน้ันไดแก ทาเทียบเรือเข่ือนตะวันตก จํานวน 9 ทา เปนทาสําหรับ
บรรทุก - ขนถายสินคาท่ัวไปและสินคากอง จนกระท่ังการขนสงสินคาดวยระบบคอนเทนเนอรได
แพรขยายเขามาสูประเทศไทยประมาณป พ.ศ. 2518-2520 การทาเรือฯ จึงไดดําเนินการกอสรางทา
เทียบเรือเข่ือนตะวันออกเพื่อใชเปนทาอเนกประสงคและจัดใหรับตูสินคา โดยเปดใชงานไดในป
พ.ศ. 2520 ทําใหมีการบรรทุก ขนถายตูสินคาท่ีทาเรือกรุงเทพจํานวนเพิ่มข้ึนทุกป จนทาเรือกรุงเทพ
เร่ิมแออัดเนื่องจากเครื่องมือทุนแรงท่ีจําเปนสําหรับบรรทุก - ขนถายและเคล่ือนยายตูสินคามีไม
เพียงพอ จนกระท่ังป พ.ศ. 2530-2531 เกิดภาวะความแออัดอยางรุนแรง เนื่องจากทาเรือกรุงเทพเปน
ทาเรือแมน้ํา ทําใหมีขอจํากัดในการรองรับเรือสินคาขนาดใหญ ประกอบกับความเจริญเติบโต
ทางดานเศรษฐกิจจึงจําเปนตองมีการพัฒนาทาเรือขนาดใหญเพื่อรองรับเรือและสินคาท่ีเพิ่มมากข้ึน 
ทําใหรัฐบาลไดเรงรัดไดมีการกอสรางทาเรือแหลมฉบัง ซ่ึงการกอสรางแลวเสร็จสมบูรณปลายป 
2533 และเร่ิมเปดใหบริการในเดือนมกราคม 2534 โดยในระหวางการกอสราง ไดมีการเปดใชทา
เอกชนในแมน้ําเจาพระยาสําหรับบรรทุกขนถายตูสินคาเปนการช่ัวคราว เพื่อผอนคลายความแออัด
ท่ีทาเรือกรุงเทพ ภายหลังรัฐบาลไดมีนโยบายจํากัดตูสินคาที่ทาเรือกรุงเทพไวท่ี 1 ลาน ที.อี.ยู. ตอป 
เพื่อลดปญหาการจราจรและสงเสริมใหมีผูไปใชทาเรือแหลมฉบังเพิ่มมากข้ึน การทาเรือฯ ได
พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพงานบริการของทาเรือตางๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบนอกจากนี้ยังได
นําระบบการบริหารจัดการสมัยใหมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช รวมท้ังปรับเปล่ียนระบบการ
บริหารงานเปนแบบธุรกิจเอกชน เพื่อความคลองตัวในการดําเนินงานและรองรับการขยายธุรกิจ
ใหมๆ ท่ีเกี่ยวเนื่องในอนาคต ตลอดจนนําระบบรับรองมาตรฐานคุณภาพตางๆ มาใชเพื่อเสริมสราง
ความม่ันใจแกผูใชบริการ โดยภารกิจของการทาเรือฯไดแก 

   - บริหารและพัฒนาทาเรือใหเปนโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) ท่ี
สําคัญ เพื่อเปนปจจัย เสริมสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศอยางยั่งยืน (Sustainable 
Competitiveness)  

- รวมทุนกับภาครัฐ ภาคเอกชนในกิจการทาเรือและกิจการท่ีเกี่ยวเนื่อง 
เพื่อพัฒนาระบบการขนสงและการขนถายสินคา ใหมีโครงขายเช่ือมโยง (Logistics Chain) ระหวาง
ทาเรือ และสงเสริมการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ  

- เตรียมความพรอมการเขาสูธุรกิจแบบเอกชนตามนโยบายรัฐบาล  

     ปจจุบันการทาเรือฯเปนรัฐวิสาหกิจท่ีมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนา
อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจการคาของประเทศ มีผลประกอบการที่ดีติด 10 อันดับแรกของ
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รัฐวิสาหกิจท่ีนําเงินรายไดเขารัฐสูงสุด ไดรับการประเมินผลงานจากรัฐบาลใหเปนรัฐวิสาหกิจช้ันดี
ติดตอกันหลายป เปนท่ียอมรับของผูใชบริการท้ังในและตางประเทศ 

   การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย81 

   การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย หรือ รฟม. จัดต้ังข้ึนตาม
พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 ซ่ึงไดประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เม่ือวันท่ี 1 ธันวาคม 2543 โดยมีผลบังคับใชในวันท่ี 2 ธันวาคม 2543 เปนตนไป โดยใช
ช่ือภาษาอังกฤษวา MASS RAPID TRANSIT AUTHORITY OF THAILAND (MRTA) เดิม รฟม. 
มาจาก องคการรถไฟฟามหานคร  ซ่ึงจัดต้ังข้ึนภายใตพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการรถไฟฟามหา
นคร พ.ศ. 2535 โดยมีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2535 มีวัตถุประสงคในการจัดระบบ
ขนสงมวลชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยการสรางหรือจัดใหมีดวยวิธีการใดๆ ซ่ึงการ
ขนสงโดยรถไฟฟา และดําเนินการหรือใหบริการ อันเกี่ยวกับการขนสงโดยรถไฟฟาดังกลาว กับ
ดําเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องเพื่อประโยชนของ รฟม. 

      พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 
ใหอํานาจหนาท่ีรฟม.เพิ่มข้ึนหลายประการจากเดิม เชน มีอํานาจกําหนด "เขตปลอดภัยระบบ
รถไฟฟา" เพื่อ คุมครองอุโมงคและส่ิงกอสรางใตดิน และกําหนดเขต "ระบบรถไฟฟา" เพื่อ
คุมครองดูแลคนโดยสารรถไฟฟา และระบบรถไฟฟาไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นยังให   
รฟม. สามารถหารายไดทางอ่ืนนอกจากคาโดยสาร และพัฒนาอสังหาริมทรัพยไดตามความจําเปน 
เพื่อประโยชนแกการใหบริการรถไฟฟา และมีอํานาจหนาท่ีดําเนินกิจการรถไฟฟา ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมท้ัง ยังอาจดําเนินกิจการรถไฟฟาในจังหวัดอ่ืนตามท่ีจะไดมี
พระราชกฤษฎีกากําหนดใหอํานาจดวยขณะนี้รฟม. ไดเปดบริการเดินรถ เม่ือวันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ.  
2547 ซ่ึงเปนรถไฟฟาใตดินสายแรกของประเทศไทย ระยะทาง 20 กม. ชวงหัวลําโพง-ศูนยการ
ประชุมแหงชาติสิริกิติ์-บางซ่ือ สําหรับในอนาคต รฟม. ไดรับมอบหมายใหดําเนินงานโครงการ
สวนตอขยายและสายใหม เปนระยะทาง 94 กม.ดวย  

      

                                                           

81ประวัติความเปนมาของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย [ออนไลน], 2552. แหลงที่มา 
http://www.mrta.co.th 
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     นอกจากนี้พระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 
พ.ศ. 2543 ยังใหสิทธิรฟม. ในการใหสัมปทานกิจการรถไฟฟาท้ังหมดหรือบางสวนแกเอกชน โดย
ท่ีไมอยูภายใตบังคับของกฎหมายวาดวย การใหเอกชนเขารวมงานหรือดําเนินการในกิจการของรัฐ 
แตใหการเสนอโครงการ การดําเนิน โครงการ และการกํากับดูแลและติดตามผลเปนไปตาม
หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกําหนด ในกฎกระทรวง ซ่ึงผูรับสัมปทานมีหนาท่ีจะตองจัดเตรียม
เร่ืองความปลอดภัย โดยจะตองปฏิบัติตามขอบังคับของคณะกรรมการวาดวยการรักษาความ
ปลอดภัย ในการใชและรักษาทรัพยสินของ รฟม. และกฎกระทรวงเก่ียวกับความปลอดภัยของ
ระบบรถไฟฟา คนโดยสาร และบุคคลอ่ืนที่อยูในเขตระบบรถไฟฟา และตองจัดใหมีการประกันภัย
สําหรับความเสียหาย ซ่ึงการจัดใหมีการประกันภัยนี้จะตองมีผูรับประกันต้ังแตสองรายข้ึน
ไป  นอกจากนี้ผูรับสัมปทานจะตองรับผิดชอบสําหรับการจัดใหมีบุคลากรรักษาความปลอดภัย
ท้ังหมดตามที่เห็นสมควรสําหรับการดําเนินการระบบรถไฟฟา รวมท้ังจะรับผิดชอบจัดหาสถานท่ี
ปฏิบัติงานและอุปกรณท่ีจําเปนสําหรับเจาหนาท่ีตํารวจซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีโดยตรงในการดูแลรักษา
ความสงบเรียบรอยในบริเวณสถานีรถไฟฟาหรือสถานท่ีอ่ืนตามท่ีคูสัญญาไดตกลงกัน 

   ข. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยพระราชกฤษฎีกา 

   รัฐวิสาหกิจท่ีตั้งขึ้นโดยพระราชกฤษฎีกานั้นมีกฎหมายอันเปนแมบทคือ 
พระราชบัญญัติวาดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 โดยองคการที่จัดต้ังข้ึนเพื่อดําเนิน
กิจการอันเปนสาธารณประโยชนหรือเพื่อประโยชนในทางเศรษฐกิจหรือชวยเหลือในการครองชีพ
หรืออํานวยบริการแกประชาชน  การตั้งองคการนั้นทําไดโดยตราเปนพระราชกฤษฎีกา82 เม่ือมีการ
ตราพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการใดข้ึนแลว องคการนั้นก็มีฐานะเปนนิติบุคคลซ่ึงมีสิทธิและ
หนาท่ีเปนบุคคลหนึ่งตางหากจากหนวยราชการซ่ึงเปนเจาของ รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยพระราช
กฤษฎีกานี้มีทุนท้ังส้ินเปนของรัฐ หากตองการยุบเลิกรัฐวิสาหกิจท่ีตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกานี้ก็
ตองตราเปนพระราชกฤษฎีกายุบเลิกรัฐวิสาหกิจนั้นและกําหนดการจัดการทรัพยสินของ
รัฐวิสาหกิจดวย โดยรัฐวิสาหกิจท่ีตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกาและดําเนินกิจการเกี่ยวกับการขนสง
สาธารณะไดแก 

 

                                                           
82 มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติจดัตัง้องคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 บญัญัติวา “เม่ือรัฐบาลเห็นเปนการสมควร

จะจัดตั้งองคการเพื่อ ดําเนินกิจการอันเปนสาธารณประโยชน หรือเพือ่ประโยชนใน การเศรษฐกิจ หรือชวยเหลือในการ
ครองชีพ หรืออํานวยบริการ แกประชาชน โดยใชเงินทุนจากงบประมาณแผนดินก็ใหกระทํา ไดโดยตราเปนพระราช
กฤษฎีกา” 



 118

องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ83 

   ในป พ.ศ. 2456 พระยาภักดี นรเศรษฐ (นายเลิศ เศรษฐบุตร) ไดเขามา
ปรับปรุงกิจการการเดินรถซ่ึงเดิมใชมาลากมาเปนใชรถยนต และขยายเสนทางการเดินรถใหไกลข้ึน 
ประชาชนไดรับความสะดวกรวดเร็ว ในการเดินทางเปนท่ีนิยมอยางแพรหลาย รถเมลจึงขยายตัว
อยางกวางขวาง ออกไปท่ัวกรุงเทพฯ ในนามของบริษัท นายเลิศ จํากัดหรือบริษัทรถเมลขาว  

การประกอบอาชีพการเดินรถ โดยสารประจําทางไดขยายตัวข้ึน เม่ือรัฐบาลมีการสมโภชกรุง
รัตนโกสินทร 150 ป (พ.ศ. 2475) พรอมท้ังไดสรางสะพานพระพุทธยอดฟาฯ เพื่อเช่ือมการ
คมนาคมระหวางฝงพระนคร และธนบุรี ตอมาในป พ.ศ. 2476 กิจการรถเมลเร่ิมเปนปกแผน ไดมี
เศรษฐีชาวจีนเล็งเห็นวา การประกอบการเดินรถโดยสารประจําทาง เปนอาชีพท่ีม่ันคง และทํา
รายไดดีอยางหน่ึง จึงไดกอตั้ง บริษัทเดินรถโดยสารประจําทาง ข้ึนช่ือบริษัท ธนนครขนสง เดินรถ
จากตลาดบางลําพู ถึงวงเวียนใหญ หลังจากนั้นไดมีผูลงทุน ตั้งบริษัทรถโดยสารประจําทาง เพิ่มข้ึน
เร่ือยๆ นอกจากน้ี รัฐวิสาหกิจและราชการ ก็ทําการเดินรถดวย คือ เทศบาลนครกรุงเทพฯ เทศบาล
นนทบุรี บริษัท ขนสง จํากัด (บขส.) องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (รสพ.) และบริษัทเอกชน
อีก 24 บริษัท รวมผูประกอบการเดินรถโดยสารประจําทาง ในกรุงเทพฯ ขณะน้ันมีถึง 28 ราย หลัง
สงครามโลกคร้ังท่ี 2 ทางราชการไดขายรถบรรทุกใหเอกชน เปนจํานวนมาก ซ่ึงเอกชนไดนํา
รถบรรทุก มาดัดแปลงเปนรถ โดยสารประจําทาง มีการเลือกเสนทางเดินรถเอง โดยไมใหซํ้ากับ 
เสนทางท่ีมีรถรางวิ่งอยางเสรี จึงกอใหเกิดการแขงขันกันข้ึน รัฐบาลจึงไดออกพระราชบัญญัติการ
ขนสง ในป พ.ศ. 2497 มาควบคุม โดยกําหนดใหผูประกอบการรถ โดยสารประจําทาง ตองขอรับ
ใบอนุญาตประกอบการขนสงและ ในระยะหลังๆ การใหบริการรถเมลชักจะเกิดความสับสน มีการ
เดินรถทับเสนทางกันบาง แกงแยงผูโดยสารกันบาง การใหบริการของแตละ บริษัทก็ไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน ปลอยใหมีการเดินรถอยางเสรี ทําใหเกิดปญหา ความคับค่ังของ การจราจร 
เนื่องจากจํานวนรถ ในทองถนนมีมากกวาท่ีควรจะเปน ซ่ึงผลเสียท้ังหมดตกอยูกับผูใชบริการ
ท้ังส้ิน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูประกอบการ ไดประสบปญหา คาใชจายท่ีเพิ่มข้ึน เนื่องจากราคาน้ํามัน 
ในตลาดโลกไดเพิ่มสูงข้ึน อยางฉับพลัน ตั้งแตป พ.ศ. 2516 เปนตนมา แตผูประกอบการ ไม
สามารถจะปรับอัตราคาโดยสาร ใหเพิ่มขึ้นในอัตราสมดุลกับราคาน้ํามันได และคาใชจายอ่ืนๆ ท่ี
เพิ่มข้ึนจึงเปนผลให หลายบริษัทเร่ิมประสบกับปญหา การขาดทุน บางบริษัทก็มีฐานะทรุดลงจนไม
สามารถ จะรักษาระดับบริการที่ดี แกประชาชนตอไปได ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีมาของการรวมรถ 
โดยสารประจําทางตางๆ ใหเหลือเพียงหนวยงานเดียว ในเดือนกันยายน 2518 ในสมัยรัฐบาล ม.ร.ว.
คึกฤทธ์ิ ปราโมช เปนนายกรัฐมนตรี จึงไดมีมติของคณะรัฐมนตรี ใหรวมรถโดยสารประจําทางใน

                                                           
83ประวัตอิงคการขนสงมวลชนกรุงเทพ [ออนไลน] แหลงที่มา http://www.bmta.co.th/  
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กรุงเทพมหานคร เปนบริษัทเดียว เรียกวา "บริษัทมหานครขนสง จํากัด เปนรูปรัฐวิสาหกิจประเภท
บริษัท จํากัด มีรัฐถือหุนอยู 51% และเอกชนถือหุน 49% แตการรวมและการจัดต้ังเปนบริษัทมหา
นครขนสง จํากัด ในขณะน้ันมีปญหาบางประการ ในเร่ืองของกฎหมายการ จัดต้ังในรูปแบบ ของ
การประกอบกิจการขนสง ดังนั้น ตอมาในสมัยรัฐบาลของ ม.ร.ว.เสนีย ปราโมช จึงไดออกพระราช
กฤษฎีกา การจัดต้ังเปนองคการขอรัฐใหช่ือวา "องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ" เม่ือวันท่ี 1 ตุลาคม 
2519 โดยรวมกิจการรถโดยสารท้ังหมด จากบริษัทมหานครขนสง จํากัด มาข้ึนอยูกับ องคการ
ขนสงมวลชนกรุงเทพ 

    องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ เปนรัฐวิสาหกิจ ประเภทกิจการ
สาธารณูปโภค สังกัดกระทรวงคมนาคม มีภารกิจ และขอบเขตความรับผิดชอบ ในการจัดบริการ 
รถโดยสารประจําทางวิ่งรับ-สงผูโดยสาร ในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกลเคียง 5 จังหวัด 
คือ นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสงคราม และนครปฐม มีผูใชบริการ ประมาณกวา 3 
ลานคนตอวัน นอกจากน้ียังมีหนาท่ี ในดานประกอบการอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวกับหรือตอเนื่องกับ การ
ประกอบการขนสงบุคคล เนื่องจากกิจการเดินรถโดยสารประจําทาง จัดเปนสาธารณูปโภค ชนิด
หนึ่งของรัฐท่ีใหบริการแกประชาชน ผูมีรายไดนอย และปานกลางเปนหลัก การดําเนินการ จึงมุง
สนองตอบนโยบายของรัฐบาลในดานการใหความชวยเหลือ แกผูมีรายไดนอย โดยไมหวังผลกําไร 
การจัดเก็บอัตราคาโดยสาร จึงอยูในอัตราตํ่ากวาตนทุน ตามท่ีรัฐบาลเปนผูกําหนดนโยบาย การ
ใหบริการขององคการขนสงมวลชนกรุงเทพ มุงในดานความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย ประหยัด
คาใชจาย ในการเดินรถของ ผูโดยสารเปนหลัก 

   2. รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังโดยกฎหมายเอกชน 

   การจัดต้ังรัฐวิสาหกิจนั้น นอกจากการจัดต้ังโดยตราเปนพระราชบัญญัติ
หรือพระราชกฤษฎีกาแลว รัฐอาจต้ังรัฐวิสาหกิจโดยใชวิธีในกฎหมายเอกชนคือการที่รัฐใช
กระบวนการการกอต้ังรัฐวิสาหกิจตามข้ันตอนและกระบวนการท่ีกฎหมายกําหนดสําหรับหาง
หุนสวนและบริษัท และบริษัท มหาชน จํากัด 

   รัฐวิสาหกิจซ่ึงจัดตั้งในรูปบริษัท มีฐานะเปนนิติบุคคล มีทุนเปนของ
ภาครัฐท้ังหมดหรือเปนของเอกชนสวนหนึ่ง ซ่ึงรัฐบาล นิติบุคคลมหาชน หรือองคการปกครอง
สวนทองถ่ินมีผลประโยชนในทางการเงิน ในลักษณะถาวรควบคูไปกับความสามารถในการใช
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มาตรการควบคุมภายในรัฐวิสาหกิจโดยมีอํานาจออกเสียงในฐานะผูถือหุนหรือโดยการมีสิทธิ
แตงต้ังคระกรรมการบริหารรัฐวิสาหกิจหรือท้ังสองประการ84 

      ลักษณะทางกฎหมายของบริษัทท่ีรัฐเปนเจาของท้ังหมดหรือผสมผูถือหุน
ไดแก85 

(1) รัฐเปนเจาของทุนของบริษัทโดยตรง  

(2) บริษัทมีวัตถุประสงค สิทธิ หนาท่ี และหนี้เชนเดียวกับบริษัทเอกชน
ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  

ขอดีของรัฐวิสาหกิจประเภทนี้ ไดแก 

(1) จัดต้ังงายกวาการจัดต้ังในรูปแบบขององคการของรัฐบาลซ่ึงตอง
อาศัยกฎหมายเฉพาะ มีกระบวนการท่ียุงยากกวาในขณะท่ีบริษัท
จํากัดเพียงจดทะเบียนจัดต้ังเชนเดียวกับบริษัทเอกชน 

(2) การเขารวมทุนของรัฐบาลกับภาคเอกชนกระทําไดงายกวา การโอน
หรือแปรสภาพก็ทําไดงายกวาเชนกัน และเปนการเปดโอกาสให
เอกชนในชาติและนายทุนตางชาติเขารวมทุนและรับประโยชน
รวมกัน 

(3) มีความคลองตัวและมีอิสระในการบริหารงานอยางมาก โดยรัฐสง
ตัวแทนเขามาเปนกรรมการบริษัท ไมตองอยูภายใตบังคับของ
กฎหมายและระเบียบขอบังคับของราชการ 

      ดังนั้น กิจการใดท่ีรัฐประสงคใหมีอิสระ ปราศจากการควบคุมโดยตรง
จากหนวยราชการของรัฐ จึงควรจดต้ังในรูปแบบของบริษัท  

      รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําการขนสงสาธารณะน้ันมีท้ังท่ีรัฐเปนผูถือหุนท้ังหมด
เชน บริษัท เดินอากาศไทย จํากัดและรัฐวิสาหกิจท่ีรัฐมีหุนมากกวารอยละ 50 เชน บริษัท วิทยุการ
บินแหงประเทศไทย จํากัด และมีท้ังในรูปของบริษัท จํากัด และบริษัท มหาชน จํากัด ไดแก 

                                                           
84 จันทจิรา เอี่ยมมยุรา,  “วิสาหกิจมหาชน (รัฐวิสาหกิจ) ในกฎหมายไทย : ศึกษาเชิงประวตัิศาสตรและเชิง

วิเคราะหขอความคิด”.หนา145. 
85 เร่ืองเดียวกัน, หนา 149 
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   บริษัท ขนสง จํากัด 

   บริษัท ขนสง จํากัด (บขส.) จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 13 กรกฎาคม พ.ศ.  2473 
ดําเนินการโดยบริษัท เดินอากาศ จํากัด ซ่ึงเปนผูริเร่ิมการบินพาณิชยในประเทศไทย ไดจัดรถ
โดยสารวิ่งระหวางกรุงเทพฯ-ลพบุรีและกรุงเทพฯ-ปราจีนบุรี ตอมาในป พ.ศ. 2481 ไดจัดต้ังเปน
รัฐวิสาหกิจและเปล่ียนช่ือเปนบริษัท ขนสง จํากัด โดยทางรัฐบาลไดแยกกิจการการบินภายในออก
จากกิจการในป พ.ศ. 2490 และใหไปอยูในความรับผิดชอบของบริษัท เดินอากาศไทย จํากัด ใน
ระยะแรกทางราชการยังมิไดมีการควบคุม หรือจัดระเบียบการเดินรถประจําทางในประเทศ เปน
เหตุใหมีการแขงขันกันอยางมาก โดยเฉพาะการแยงกันรับผูโดยสารทําใหมีอุบัติเหตุเกิดข้ึนอยูเสมอ 
นอกจากนี้ยังมีการทะเลาะวิวาท มีการใชอิทธิพลมาคุมครองกิจการเดินรถของตน ซ่ึงการแขงขันใน
ลักษณะเชนนี้กอใหเกิดอาชญากรรมรายแรงข้ึนเปนจํานวนมาก สงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยู
และทรัพยสินของประชาชนมาโดยตลอด จนกระท่ังในปพ.ศ. 2501 จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ส่ังการ
ใหจัดระเบียบการขนสงรถโดยสารประจําทางโดยมอบสัมปทานเสนทางเดินรถระหวางกรุงเทพฯ
กับจังหวัดตางๆ ใหบริษัท ขนสง จํากัด แตเพียงผูเดียว เพื่อจัดระบบการเดินรถใหมีความเปน
ระเบียบเรียบรอย ตามหลักเกณฑท่ีราชการกําหนดเพื่อประโยชนตอสังคมโดยรวม  

  บริษัทขนสง จํากัด เปนรัฐวิสาหกิจในสังกัดของกระทรวงคมนาคม 
ดําเนินการในดานการบริการขนสงผูโดยสารโดยรถประจําทางระหวางกรุงเทพฯ ไปยังจังหวัดตาง 
ๆ ระหวางจังหวัดและภายในจังหวัดและใหเอกชนเขามามีสวนดําเนินการในรูปของรถรวมเอกชน 
วิ่งในเสนท่ี บขส. ไดรับใบอนุญาตประกอบการขนสง จากการท่ีรัฐบาลไดมอบหมายใหบริษัท
ขนสง จํากัด ทําหนาท่ีเปนแกนกลางในการจัดระเบียบการเดินรถทั้งของบริษัทเองและรถรวมให
เปนระเบียบ 

      สําหรับการเดินรถของบริษัทนั้น เสนทางท่ีบริษัทฯเดินรถเองมีเพียงสวน
นอยในขณะท่ีเสนทางท่ีบริษัทฯเดินรถรวมกับรถรวมมีถึงเกือบ 100 เสนทางโดยเสนทางท่ี บริษัทฯ
เดินรถเองนั้น สวนใหญจะเปนเสนทางระยะทางไกลใชเวลาเดินทางมาก ตลอดจนเดินรถใน
เสนทางตามนโยบายของรัฐ สวนเสนทางท่ีบริษัทฯเดินรถรวมกับรถของเอกชนน้ันเปนเสนทางท่ี
ผูโดยสารนิยมใชบริการเปนจํานวนมาก และบริษัทฯมีรถโดยสารใหบริการไมเพียงพอ จึงเปด
โอกาสใหรถของเอกชนเขามาเดินรถ ขณะเดียวกันบริษัทฯก็วิ่งในเสนทางนั้น ๆ ดวยเพื่อใหเปน
แบบอยางแกรถรวม ในการใหบริการและเปนการรักษาระดับคุณภาพการใหบริการแกผูโดยสาร
โดยบริษัทฯจะทําหนาท่ีวางกฎระเบียบและควบคุมดูแลการใหบริการรถรวมเอกชนอีกตอหนึ่ง ซ่ึง
เอกชนท่ีนํารถเขามาวิ่งจะตองมีการทําสัญญากับบริษัทฯและเสียคาธรรมเนียมในการนํารถเขามาวิ่ง
ในเสนทาง โดยเสียเปนคาธรรมเนียมแรกเขา คาธรรมเนียมรายป และคาธรรมเนียมรายเท่ียว  
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   สวนรัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในรูป
ของบริษัท มหาชน จํากัด ไดแก 

   บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) 

      การบินไทยเร่ิมกอตั้งข้ึนโดยการทําสัญญารวมทุนระหวาง  บริษัท 
เดินอากาศไทย จํากัด กับสายการบินสแกนดิเนเวียน แอรไลน ซิสเต็ม หรือใชช่ือยอวา เอส เอ เอส 
เม่ือวันท่ี 24 สิงหาคม 2502 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อดําเนินธุรกิจการบิน ระหวาง ประเทศ และไดจด
ทะเบียนเปนบริษัทจํากัด เม่ือวันท่ี 29 มีนาคม 2503 ดวยทุน จดทะเบียน 2 ลานบาท โดยบริษัท 
เดินอากาศไทย จํากัด ถือหุนรอยละ 70 และ เอส. เอ. เอส. ถือหุนรอยละ 30 ของทุนจดทะเบีย 

      ตอมา เม่ือวันท่ี 30 มีนาคม 2520 เอส. เอ. เอส. ไดโอนหุนท่ีมีอยูท้ังหมด
ใหแก บริษัท เดินอากาศไทย จํากัด และถือเปน การยกเลิกสัญญารวมทุน บริษัท เดินอากาศไทย ได
มอบหุนท่ีไดรับโอนมาท้ังหมดใหกระทรวงการคลัง ดังนั้น การบินไทย จึงเปนสายการบินของคน
ไทยอยางแทจริง และมี บริษัท เดินอากาศไทยกับกระทรวงการคลัง เปนผูรวมถือหุน 

     ตอมาเม่ือวันท่ี1 เมษายน 2531 คณะรัฐมนตรีไดมีมติใหดําเนินการรวม
กิจการการบินภายในประเทศท่ีดําเนินการ โดยบริษัท เดินอากาศไทย จํากัด เขากับกิจการของ
บริษัทฯ เปนผลใหเงินทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ เพิ่มข้ึนเปน 2,230 ลานบาท โดยมี
กระทรวงการคลังเปนผูถือหุนรายใหญ ดังนั้นบริษัทฯ จึงเปนสายการบินแหงชาติท่ีรับผิดชอบ
กิจการ การบินพาณิชย ท้ังเสนทางบินระหวางประเทศ และเสนทางบินภายในประเทศท้ังหมด และ
เม่ือวันท่ี 25 มิถุนายน 2534 มีการเปล่ียนแปลงนโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีสําคัญเกิดข้ึน โดย
คณะรัฐมนตรี มีมติใหดําเนินการนําบริษัท ฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมี
วัตถุประสงคหลัก เพื่อเปนการระดมทุนจากภาคเอกชน อันจะทําใหการบินไทย มีศักยภาพในการ
แขงขันดานการพาณิชย รวมทั้งเปนการใหประชาชนและพนักงาน ไดมีสวนรวมเปนเจาของสาย
การบินแหงชาติดวยบริษัทฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเมื่อวันท่ี 19 
กรกฎาคม 2534 และมีการเสนอขายหุนใหประชาชนเร่ือยมา โดยจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัท 
มหาชน จํากัดเม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2537 ปจจุบันบริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) ใน
ฐานะสายการบินแหงชาติ มีหนาท่ีในการใหบริการขนสงทางอากาศอยางครบวงจร  ท้ัง
ภายในประเทศและระหวางประเทศ โดยใสใจในเร่ืองความปลอดภัย ความสะดวกสบาย และ การ
บริการที่มีคุณภาพ เพื่อสรางความเช่ือม่ันและความพึงพอใจตอลูกคา และมีการบริหารธุรกิจอยางมี
ประสิทธิภาพ และโปรงใสดวยความซ่ือสัตยสุจริตตามแนวทางปฏิบัติท่ีเปนสากล และมีผล
ประกอบการท่ีนาพอใจ เพื่อสรางประโยชนสูงสุดใหแกผูถือหุน  
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4.3.1.2  กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน 

   ในปจจุบันรัฐไดใหเอกชนเขามามีบทบาทในการดําเนินการดานบริการ
สาธารณะท่ีเกี่ยวกับการขนสงในรูปแบบของการใหสัมปทานและใบอนุญาตประกอบกิจการ โดย
ในสวนของบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นมักอยูในรูปของสัญญาสัมปทานบริการสาธารณ 

      จุลสิงห  วสันตสิงห  ไดใหความหมายของคําวา  “สัมปทานบริการ
สาธารณะ” วาการที่หนวยงานภาครัฐซ่ึงประกอบดวยสวนราชการและรัฐวิสาหกิจท่ีมีอํานาจหนาท่ี
ในการใหบริการสาธารณะ มอบหมายใหเอกชนเปนผูลงทุนในโครงการและเปนผูใหบริการ
ประชาชนในฐานะท่ีเปนผูไดรับมอบหมายจากคูสัญญาภาครัฐ โดยภาคเอกชนจะไดรับผลตอบแทน
การลงทุนจากรายไดท่ีประชาชนไดใชบริการของรัฐ86 

      การพิจารณาใหสัมปทานนั้นมีข้ันตอนเริ่มต้ังแตการกําหนดเกณฑและ
วิธีการคัดเลือกผูรับสัมปทานท่ีโปรงใส เพ่ือใหไดผูประกอบการเอกชนที่มีความเหมาะสม จากนั้น
จะเปนข้ันตอนของการกําหนดรายละเอียดในสัญญา โดยมีเง่ือนไขเก่ียวกับการประกอบการ 
ตลอดจนสิทธิหนาท่ีของคูสัญญาท้ังสองฝาย ไดแก ขนาดของสัมปทาน ระยะเวลาการใหสัมปทาน 
เง่ือนไขดานคาบริการ การจายผลตอบแทนใหแกภาครัฐ ประเภทของบริการและการกําหนด
มาตรฐานคุณภาพของบริการ การชวยเหลือคูสัญญาจากภาครัฐ เง่ือนไขรายละเอียดตางๆเม่ือสัญญา
ส้ินสุด ตลอดจนหลักเกณฑอันเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภค โดยสัมปทานในการดําเนินการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงนั้น แบงออกเปน 2 ประเภทดังนี้ 

   1. สัมปทานจากหนวยราชการท่ีเกี่ยวของโดยตรง 

   คือการท่ีเอกชนเขามาจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงโดยเขามาเปน
คูสัญญากับหนวยงานของรัฐโดยตรงไดแก 

   บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จํากัด (มหาชน) 

   การใหเอกชนเขามาเปนผูรับสัมปทานในกิจการทางหลวงนั้นปรากฏใน
ประเทศไทยมาตั้งแตสมัยกอนการเปล่ียนแปลงการปกครองตามกฎหมายพระราชบัญญัติทางหลวง
สัมปทาน พ.ศ. 2473 โดยทางหลวงสัมปทานตามกฎหมายนี้ หมายถึงกรณีท่ีเอกชนเปนผูสรางและ
บํารุงรักษาโดยเก็บคาใชจายจากผูท่ีสัญจรไปมา โดยเสนทางมีท้ังหมด 2 เสนทางไดแก สายเนิน

                                                           
86 จุลสิงห วสันตสิงห,  สํานักงานอัยการสูงสุดกับการตรวจรางสัญญาใหรัฐ (ศึกษาเฉพาะกรณีสัญญาสัมปทาน

บริการสาธารณะ), เอกสารวิจัยสวนบุคคล วทิยาลัยปองกันราชอาณาจักร 2538-2539 
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หลังเตา-บานทุงเหียง ระยะทาง 14.729 กิโลเมตร (ปจจุบันคือทางหลวงหมายเลข 3246) และสายบู
เกะสามี-ดุซงยอ ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร (ปจจุบันคือทางหลวงสาย 4055) ซ่ึงทางหลวง
สัมปทานท้ังสองสายปจจุบันหมดอายุสัมปทานแลว87 หลังจากนั้นการใหสัมปทานกิจการทางหลวง
สัมปทานก็ไมมีปรากฏในประเทศไทยจนกระท่ังป พ.ศ. 2530 จากผลการศึกษาของกรมทางหลวง
เกี่ยวกับ การแกไขปญหาการจราจรติดขัดบนถนนวิภาวดีรังสิต พบวาจะตองเพิ่มผิวการจราจรให
มากข้ึน แตการเพิ่มพื้นท่ีใน ระดับราบกระทําไดยากเนื่องจากริมถนนท้ังสองดานเปนคูระบายน้ํา 
ตามโครงการปองกันน้ําทวมของกรุงเทพมหานคร และเต็มไปดวยตึกอาคารสํานักงานและ
หนวยงาน ตาง ๆ มากมาย วิธีแกท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือ การสรางเปน ทางยกระดับข้ึน แตโครงการ
กอสรางทางยกระดับบนถนนสายนี้ตองใชงบ ประมาณสูงมาก จนรัฐบาลไมสามารถจัดหาทุนได
ทันในระยะเวลาอันส้ัน กระทรวงคมนาคมจึงมีนโยบายเชิญชวนภาคเอกชนมารวมลงทุนใน
โครงการโดยที่ภาคเอกชนเปนผูจัดหาทุนมาดําเนินการแลวรัฐบาลจะใหสัมปทานและสิทธิแก
เอกชนในการเก็บเงินคาผานทางตามท่ีรัฐบาลเห็นวาเหมาะสมและเปนธรรมแกประชาชนผูใชทาง  

   ดังนั้นกรมทางหลวงจึงไดทําสัญญาสัมปทานกับบริษัท ทางยกระดับดอน
เมือง จํากัด ในวันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2532 โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติทางหลวง
สัมปทาน พ.ศ. 2473 โดยใหบริษัทเปนผูลงทุน สํารวจ ออกแบบ กอสราง ประกอบการ และ
บํารุงรักษาทางหลวง ตลอดจนเก็บคาผานทางเปนระยะเวลา 25 ป ตอมามีการแกไขสัญญาสัมปทาน
เม่ือวันท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539 ใหบริษัทขยายเพิ่มเติมเสนทางไปอีก 5 กิโลเมตรและสรางทาง
เชื่อมกับอาคารผูโดยสารสนามบินดอนเมืองและระบบทางดวนข้ันท่ี 1 และ 2 โดยสวนตอขยายนี้
เปนไปตามพระราชบัญญัติวาดวยการใหเอกชนเขารวมหรือดําเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2535 
และตอมากรมทางหลวงไดสรางสวนตอขยายไปอีกเปนระยะทาง 7 กิโลเมตรโดยกรมทางหลวง
เปนผูเก็บคาผานทางเอง ตอมาพระบางสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงพระกรุณา โปรดเกลาฯ 
พระราชทานช่ือทางยกระดับเสนนี้เพื่อเปน สิริมงคลวา "อุตราภิมุข" มีความหมายวา บายหนาไป
ทางทิศเหนือ ตอมาในวันท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2537 บริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จํากัด ไดจด
ทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัท ทางยกระดับดอนเมือง จํากัด (มหาชน)  

  บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 

   โครงการนี้รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดใหสัมปทานแกบริษัท 
ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) โดยอาศัยอํานาจตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 ลง
วันท่ี 26 มกราคม พ.ศ. 2515 ใหผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เปนผูมีอํานาจควบคุมดูแล และ

                                                           
87 รถไฟฟาบีทีเอส [ออนไลน] แหลงที่มา www.doh.go.th 
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ดําเนินการตามขอกําหนดและเงื่อนไขของสัญญา ซ่ึงเปนแบบ BOT (Build-Operate-Transfer) มี
ระยะเวลาสัมปทาน 30 ป โครงการน้ีตองการใหเปนทางเลือกแทนการใชรถยนตสวนบุคคลในการ
เดินทางไปกลับจากการทํางาน เปดใหบริการเม่ือวันท่ี 5 ธันวาคม 2542 โดยบริษัทเปนผูลงทุน
กอสราง ดําเนินการ บํารุงรักษาระบบทั้งหมด และรับภาระคาใชจายการเคล่ือนยายสาธารณูปโภค 
ในวงเงินไมเกิน 500ลานบาท สวนท่ีเกินใหกรุงเทพมหานคร เปนผูออกคาใชจาย และใหเปนผู
จัดหาท่ีดินสําหรับใชเปนอูและศูนยซอมรถไฟฟา สถานีใหญ รางทดสอบ ศูนยควบคุมสถานีจาย
ไฟฟายอย นอกจากน้ีกรุงเทพมหานครใหความชวยเหลือในดานของดอากรขาเขาเคร่ืองจักร 
วัตถุดิบจากตางประเทศ และยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนเวลา 8 ป จากคณะกรรมการสงเสริม
การลงทุน และเปนผูรับผิดชอบภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ในสัญญาสัมปทานมีขอกําหนดมาตรฐาน
การบริการ(Operating Service standards) ไดแก 

‐ บริษัทเปนผูกําหนดตารางเดินรถ ซ่ึงอาจแตกตางกันระหวาง
วันหยุดและวันธรรมดา 

‐ ความถ่ีในการเดินรถในชวงเวลาเรงดวนจะมีรถวิ่งทุกๆ 3-4 นาที 
สวนเวลาท่ีไมเรงดวน ผูโดยสารจะเสียเวลารอไมเกิน 6 นาที 

‐ หากมีผูโดยสารนอย บริษัทจะทบทวนการกําหนดความถ่ีของ
เท่ียวรถลงตามสวน แตบริษัทจะแจงใหกทม.ทราบกอน ถามี
ผูโดยสารมากเกินกวาท่ีรถจะรองรับได บริษัทจะใชดุลยพินิจ
ขยายจํานวนเท่ียวเอง 

‐ จํานวนตูรถแตละขบวนมี 3 ตูข้ึนไป จํานวนท่ีนั่งมีประมาณ 100 
ท่ีนั่งตอตู ท้ัง 3 ตูจุผูโดยสารรวม 780 คนหรือผูโดยสาร 6 คนตอ
ตารางเมตร 

นอกจากนี้ยังมีขอกําหนด เชน เกณฑความส่ันสะเทือนและระดับเสียง
รบกวนจากภายนอกในขณะรถวิ่ง ตองไมเกิน 74 เดซิเบล ซ่ึงเปนไปตามมาตรฐานสากล ในแงความ
ปลอดภัยตองเปนไปตามวิศวกรรมข้ันพื้นฐาน เชนการปองกันไฟฟาร่ัว และดานไฟฟาตองเปนไป
ตามขอกําหนดของการไฟฟานครหลวง ดานจักรกลไฟฟาตองไดมาตรฐานความปลอดภัยดาย
ส่ิงแวดลอม 

การใหสัมปทานในประทศไทยท่ีผานมาทุกโครงการ ผูรับสัมปทานตอง
สงรายไดใหหนวยงานภาครัฐท่ีเปนคูสัญญา แตโครงการรถไฟฟาบีทีเอสนี้ บริษัท ระบบขนสง
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มวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)ไมตองสงรายไดใหกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ บริษัทยังไดสิทธิ
ในการใหเชาท่ีในบริเวณสถานีตางๆ  การติดปายโฆษณา เพื่อหารายไดเพิ่มเติมแตสัญญาเชา
ดังกลาวตองไมเกินอายุของสัญญานี้ สวนสถานภาพของบริษัทนั้นตั้งแตเร่ิมการกอสรางจนถึงวัน
เปดใชบริการ มีฐานะเปนบริษัทจํากัด แตหลังจากการเปดใหบริการ บริษัทผูประกอบการไดลด
สัดสวนการถือหุนใหนอยลงกวากึ่งหนึ่ง แลวนําหุนเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยและเปล่ียนสภาพเปนบริษัทมหาชน 

กอนการส้ินสุดของสัญญา ในชวง 5 ปสุดทายของสัญญา บริษัทจะให
สิทธิเจาหนาท่ีของกรุงเทพมหานคร เขารับการอบรมทางเทคนิค และถาตําแหนงใดๆวางลง บริษัท
อาจรับเขาทํางานเปนพนักงานของบริษัทได นอกจากนี้บริษัทยังตองจัดหาอะไหล ในปริมาณท่ี
พอใชตอไปไดอีก 2 ปหลังครบสัญญา เม่ือครบสัญญา กทม.จะรับเอาสัญญาจางแรงงาน กองทุน
สํารองเล้ียงชีพ และสวัสดิการลูกจางท่ีเกี่ยวเน่ืองกับลูกจางท้ังหลายของบริษัทผูซ่ึงทํางานในระบบ
ขนสงมวลชนกรุงเทพไปดวย (ยกเวนลูกจางระดับผูบริหาร) โดยใน 3 ปสุดทายของอายุสัญญา 
บริษัทจะขอความเห็นชอบจากกทม.กอนรับลูกจางใหม หรือปรับเปลี่ยนสวัสดิการลูกจาง 
นอกจากนี้สัญญาสัมปทานไดเปดชองใหในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงสวนงานใดๆของกทม.ใน
อนาคต ซ่ึงอาจมีผลใหสวนราชการอื่นหรือองคกรภาครัฐเขามามีอํานาจกํากับดูแลระบบขนสง
มวลชนแทนกรุงเทพมหานครได  บริษัทยอมใหหนวยงานดังกลาวเขาเปนคู สัญญาแทน
กรุงเทพมหานคร โดยไมตองแกไขสัญญา แตถาหากผลของการเปล่ียนแปลงคร้ังนี้เปนเหตุให
ภาคเอกชนสามารถเขารวมใชอํานาจเพ่ือการควบคุม กํากับดูแลระบบและบริษัท บริษัทก็มีสิทธิ
ขอใหโอนอํานาจกํากับดูแลดังกลาวไปยังสวนราชการอ่ืนได 

   2. สัมปทานจากรัฐวิสาหกิจผูจัดทําระบบขนสงสาธารณะ 

   การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น นอกจากเอกชนจะเปน
คูสัญญาโดยตรงกับสวนราชการท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวกับการขนสงนั้นแลว อาจเขาเปนคูสัญญากับ
รัฐวิสาหกิจท่ีดูแลเกี่ยวกับการขนสงนั้นก็ได เชน 

   สัญญารถรวม กับ บริษัท ขนสง จํากัด88 

   ในปพ.ศ. 2500 จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ส่ังการใหจัดระเบียบการขนสง
รถโดยสารประจําทาง โดยมอบสัมปทานเสนทางเดินรถระหวางกรุงเทพฯ กับจังหวัดตาง ๆ ใหกับ

                                                           
88 การใหสัมปทานในรัฐวิสาหกิจไทยการขนสง กรณีรถรวม บขส [ออนไลน] แหลงที่มา http://www. 

transport.co.th 
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บริษัท ขนสง จํากัดท้ังหมด โดยกรมการขนสงทางบกเปนผูพิจารณากําหนดอายุสัมปทาน ซ่ึง
กําหนดทุก ๆ 7 ป และกําหนดคาโดยสาร ตารางเดินรถ จํานวน ประเภทของรถ เสนทางสถานีและ
จุดจอด สวน บริษัท ขนสง จํากัด มีหนาท่ีจัดระเบียบเดินรถใหความเปนธรรมแกเจาของรถรวม เปด
โอกาสใหรถเอกชนมารวมวิ่งในเสนทางตามท่ีกําหนด ซ่ึงในบางเสนทางบริษัท ขนสง จํากัด ได
รวมวิ่ งดวย  การเขามารวมเดินรถในเสนทางท่ีบริษัท  ขนสง  จํากัด  ได รับสัมปทานนั้น 
ผูประกอบการเอกชนตองทําสัญญาเรียกวา "สัญญารถรวม" กับ บริษัท ขนสง จํากัด  

สัญญารถรวมกับบริษัท ขนสง จํากัด จัดอยูในประเภท Build-Transfer-
Operate คือเอกชนเปนผูจัดหารถมาวิ่งเอง แตตองโอนรถใหเปนกรรมสิทธ์ิของบริษัท ขนสง จํากัด
กอน จึงจะสามารถดําเนินงานได เจาของรถตองพนสีตัวถัง ตราบริษัทขนสง หมายเลขประจํารถ ชื่อ
เสนทาง ติดต้ังเกาอ้ีนั่งผูโดยสารตามท่ีบริษัท ขนสง จํากัดกําหนดใหเรียบรอยกอน โดยเจาของรถ
เปนผูออกคาใชจายเองแลวจึงสงมอบรถใหบริษัท เอกชนตองจัดหาและจางพนักงานประจํารถ 
จัดหาชางประจําเพื่อซอมรถท่ีโอนใหอยูในสภาพใชการไดดีอยูเสมอ ชําระคาธรรมเนียม คาภาษี 
หรือคาปรับตาง ๆ และยินยอมให บริษัท ขนสง จํากัดนํารถที่โอนไปประกันภัยชนิดบุคคลท่ี 3 
นอกจากนี้เอกชนตองวางเงินคํ้าประกันสัญญาจํานวนหนึ่ง ซ่ึงข้ึนอยูกับประเภทของรถและวาง
หลักทรัพยคํ้าประกันความเสียหายไมต่ํากวา 1 แสนบาท ตอรถ 1 คันและรถท่ีนํามาวิ่งตองมีสภาพ
ม่ันคงแข็งแรง มีอุปกรณและสวนควบคุมถูกตองตามกําหนดในกฎกระทรวง ผานการตรวจสภาพมี
ใบอนุญาตใหใชรถยนตของกรมการขนสงทางบก และใบอนุญาตประกอบการขนสงประจําทาง
ระหวางจังหวัด สวนมาตรฐานของรถตองเปนไปตามท่ีกรมการขนสงทางบกกําหนด เชน ถาเปนรถ
ปรับอากาศช้ัน 1 ตองมีหองสุขา บริการอาหารเคร่ืองดื่ม และพนักงานตอนรับประจํารถ มีอุปกรณ
ใหเสียงประชาสัมพันธ และท่ีเก็บสัมภาระ ถาเปนรถปรับอากาศช้ัน 2 จะไมมีบริการหองสุขา 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 

    สําหรับการแบงรายได ใหบ ริษัท  ขนสง  จํ ากัดใช เกณฑดั งนี้ คือ 
ผูประกอบการตองสงรายไดเปนจํานวนเงินเทากับอัตราคาโดยสาร 1 คนตอ 1 เท่ียวท่ีกําหนดใน
เสนทางนั้น ๆ โดยจายให บริษัท ขนสง จํากัดเปนรายวัน สวนการเดินรถนั้น บริษัท ขนสง จํากัด
เปนผูรับผิดชอบควบคุมการเดินรถโดยมีขอปฏิบัติดังนี้ 

-  เอกชนตองไมนํารถผูอ่ืนมารวมวิ่งบนเสนทาง 

      - ถาไมนํารถมารับผูโดยสาร โดยไมไดแจง บริษัท ขนสง จํากัดลวงหนา
กอนกําหนดเวลาออกรถ 6 ช่ัวโมง ตองเสียคาปรับวันละ 100 บาทตอคัน ถาไมนํารถมาวิ่งใน
เสนทางติดตอกันเกิน 7 วัน บริษัท ขนสง จํากัดปรับวันละ 200 บาท จนกวาจะนํารถมาวิ่งหรืออาจ
ใหพักรถ หรือเลิกสัญญา 
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      - กรณีเอกชนนํารถไปใชในกิจการอ่ืนตองแจงลวงหนา 3 วัน ถาไมแจง
ตองจายคาเสียหายให บริษัท ขนสง จํากัดเปนเงิน 500 บาทตอวัน แตรถท่ีไดแจงและ บริษัท ขนสง 
จํากัดอนุญาตก็ตองเสียคาชดเชยแก บริษัท ขนสง จํากัดดวย ในอัตราท่ีกําหนดตามประเภทของรถ 
เชน รถปรับอากาศตองจายวันละ 200 บาท เปนตน 

      - กรณีมีความเสียหายเกิดข้ึนในเสนทาง และผูเสียหายไดฟองรอง บริษัท 
ขนสง จํากัดเอกชนตองเปนผูรับผิดชอบความเสียหายนั้น โดย บริษัท ขนสง จํากัดมีอํานาจยึดรถไว
จนกวาเอกชนจะชดเชยความเสียหายแกบุคคลอ่ืนเสียกอน หรืออาจขายรถเพ่ือนําเงินไปชดใช
คาเสียหายไดถามีเงินเหลือหลังจากการชดใชแลว บริษัท ขนสง จํากัดจะคืนใหผูประกอบการ 

      - ผูประกอบการตองควบคุมพนักงานประจํารถใหปฏิบัติตามระเบียบ 
หากพนักงานมีความประพฤติไมเหมาะสม และไดแจงใหผูประกอบการทราบแลว ตองเปล่ียนตัว
พนักงานทันที ไมเชนนั้น บริษัท ขนสง จํากัด อาจจัดพนักงานของ บริษัท ขนสง จํากัดมาทําหนาท่ี
แทนโดยผูประกอบการเปนผูออกคาใชจายสําหรับพนักงานท่ี บริษัท ขนสง จํากัดจัดหามา 

      เม่ือใกลวันครบสัญญา ถาจะตอสัญญาอีกตองแจง บริษัท ขนสง จํากัด 
กอนครบสัญญา 60 วัน ถาไมแจงถือวาไมตองการตอสัญญา เม่ือสัญญาส้ินสุดผูประกอบการตอง
ลบตราบริษัทขนสง หมายเลขสาย และหมายเลขขางรถ โดยผูประกอบการออกคาใชจายเองให
เรียบรอยกอน บริษัท ขนสง จํากัด จึงจะโอนรถคืนใหผูประกอบการ พรอมท้ังการพิจารณาในเร่ือง
หลักประกันสัญญาและหลักทรัพยคํ้าประกันความเสียหาย 

 4.3.2  การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

  กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนกิจการท่ีมีความสําคัญตอประชาชน
เปนอยางมากไมวาจะเปนการใหบริการในดานการขนสงผูโดยสารหรือเปนการขนสงส่ิงของ ดังท่ี
ไดกลาวมาแลววาประเทศไทยมีองคกรท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงท้ังรัฐวิสาหกิจและ
เอกชน ดังนั้นการพิจารณาเกี่ยวกับสิทธิในการนัดหยุดงานน้ันจึงสามารถแยกพิจารณาตามองคกรท่ี
จัดทํา คือ การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจและ
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน   

4.3.2.1  การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดย   
รัฐวิสาหกิจ 

   กฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธไดกําหนดหลักเกณฑท่ีใชในการ
ระงับขอพิพาททางแรงงาน มีการใชการชี้ขาดโดยบังคับเพื่อระงับปญหาอันเกี่ยวกับขอพิพาท ไมให
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ลวงเลยไปจนกระท่ังมีการนัดหยุดงาน และมาตรา 33 แหง พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ พ.ศ. 2543 ไดบัญญัติหามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงานในทุกกรณี ซ่ึง
หมายความวาแมวาจะเกิดปญหาขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดข้ึนระหวางนายจางและลูกจาง
ในภาครัฐวิสาหกิจ สิทธิในการนัดหยุดงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจไดถูกจํากัดโดยเด็ดขาด คงมีแต
เพียงสิทธิในการเจรจาตอรองรวมเทานั้น ดังนั้นสิทธิในการนัดหยุดงานของบุคลากรซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีในรัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงจึงถูกจํากัดในทุกรัฐวิสาหกิจไมวาจะ
เปนรัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินการในลักษณะผูกขาดหรือดําเนินการแขงขันกับภาคเอกชนก็ตาม  

   นอกจากการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงโดยรัฐวิสาหกิจดังท่ีได
กลาวมาขางตนแลว ในปจจุบันรัฐวิสาหกิจมีรูปแบบการดําเนินงานในลักษณะของบริษัทในเครือ
ของรัฐวิสาหกิจ ซ่ึง “บริษัทในเครือ” หมายถึง บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด หรือหางหุนสวนท่ี
รัฐวิสาหกิจมีทุนเกินกวารอยละ 2589 โดยหลักเกณฑการจัดต้ังหรือการรวมทุนนั้นใหเปนไปตาม
กฎหมายท่ีจัดต้ังรัฐวิสาหกิจนั้น อยางไรก็ดี แมจะมีฐานะเปนบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจ
เชนเดียวกันแตสถานภาพของบริษัทในเครือแตละแหงนั้นอาจมีความแตกตางกันคือ ในกรณีท่ี
บริษัทในเครือเปนรัฐวิสาหกิจและกรณีท่ีบริษัทในเครือไมเปนรัฐวิสาหกิจ สงผลใหหลักเกณฑและ
เง่ือนไขเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีดานแรงงานมีความแตกตางกันซ่ึงรวมถึงการใชสิทธินัดหยุดงานดวย 
ดังนั้นจึงมีความจําเปนตองพิจารณาสถานภาพของบริษัทในเครือเพื่อพิจารณาการนํากฎหมาย
แรงงานสัมพันธมาบังคับใชอยางเหมาะสม หากบริษัทในเครือเปนรัฐวิสาหกิจตองอยูใตบังคับของ
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 แตหากบริษัทในเครือไมเปนรัฐวิสาหกิจ 
ยอมอยูใตบังคับของพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 อันทําใหหลักเกณฑและข้ันตอนมี
ความแตกตางกันออกไป 

   การนํากฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธมาบังคับใชกับบริษัทใน
เครือของรัฐวิสาหกิจนั้นตองพิจารณาจากพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ.2543 มาตรา 6 ซ่ึง
กําหนดนิยามศัพทของ “รัฐวิสาหกิจ” หมายถึง (1) องคการของรัฐบาลตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ัง
องคการของรัฐบาลหรือกิจการของรัฐตามกฎหมายท่ีจัดต้ังกิจการน้ัน และใหหมายความรวมถึง
หนวยงานธุรกิจท่ีรัฐเปนเจาของ และ(2) บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม 
หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะเทียบเทา หรือรัฐวิสาหกิจตาม (1) มีทุนรวมอยูดวยเกินรอยละหาสิบ 
หากหนวยงานใดเขาลักษณะเปนรัฐวิสาหกิจตามบทนิยามศัพทในมาตรา 6 นี้แลวยอมตองอยูใน

                                                           
89 คูมือในการปฏิบตัิตามหลักเกณฑการจัดตั้ง/รวมทุนและกํากับดูแลบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจ [ออนไลน], 

แหลงที่มา http://www.sepo.go.th/spaw/uploads/files/11_1_1.pdf  
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บังคับพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 เวนแตจะมีพระราชกฤษฎีกายกเวนไว
ตามมาตรา 590  

   สวนในกรณีท่ีรัฐวิสาหกิจไดถือหุนอยูในบริษัทในเครือแตตอมามีการ
แปรรูปรัฐวิสาหกิจ อันสงผลใหสถานภาพรัฐวิสาหกิจมีการเปล่ียนแปลงไปคือ จากรัฐวิสาหกิจตาม
มาตรา 6(1)  เปนมาตรา 6(2) ยอมสงผลตอสถานภาพความเปนรัฐวิสาหกิจของบริษัทในเครือดวย 
เนื่องจากตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาตรา 6 บัญญัติใหรัฐวิสาหกิจ 
หมายถึง  องคการของรัฐบาลตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล หรือกิจการของรัฐ
ตามกฎหมายท่ีจัดต้ังกิจการนั้น และหนวยงานธุรกิจที่รัฐเปนเจาของ ตลอดจนบริษัทหรือหาง
หุนสวนนิติบุคคลท่ีกระทรวง ทบวง กรม หรือทบวงการเมืองท่ีมีฐานะเทียบเทา หรือรัฐวิสาหกิจ
ขางตนมีทุนรวมอยูดวยเกินรอยละหาสิบนั้น  แสดงใหเห็นถึงความมุงหมายใหกฎหมายวาดวย
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธใชบังคับเฉพาะแกรัฐวิสาหกิจประเภทท่ีอยูในภาคกฎหมายมหาชน   
แท ๆ และบริษัทลูกของรัฐวิสาหกิจดังกลาวเทานั้น ดังนั้น ในกรณีท่ีมีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจและ
ทําใหรัฐวิสาหกิจนั้นไมเปนรัฐวิสาหกิจตามมาตรา 6(1) จึงสงผลใหบริษัทในเครือเปล่ียนสภาพไม
เปนรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2543 อีกตอไป จึงไมอยูภายใตบังคับแหง
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543และยอมตกอยูภายใตบังคับของกฎหมาย
แรงงานท่ีใชบังคับกับภาคเอกชนท่ัวไป ไดแก พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 251891 

   ดังนั้นในกรณีท่ีบริษัทในเครือของรัฐวิสาหกิจมีฐานะเปนรัฐวิสาหกิจ
ตามมาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 การใชสิทธินัดหยุดงาน
ยอมเปนไปในลักษณะเดียวกับรัฐวิสาหกิจท่ัวไปคือ อยูภายใตบังคับของกฎหมายแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ สิทธินัดหยุดงานถูกจํากัดโดยเด็ดขาด เวนแตมีการตราพระราชกฤษฎีกายกเวน
ไว แตหากสถานภาพของบริษัทในเครือไมเปนรัฐวิสาหกิจตามมาตรา 5 การใชสิทธินัดหยุดงาน
ยอมตองปฏิบัติตามหลักเกณฑและข้ันตอนตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 

   

 

                                                           
90 มาตรา 5 แหงพระราชบัญญัตแิรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 บัญญัติวา “พระราชบัญญัตินีไ้มใชบังคับ

แกรัฐวิสาหกิจตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา  
ใหรัฐวิสาหกิจทั้งหลายอยูภายใตบงัคับแหงพระราชบัญญัตินี้ไมวากฎหมายจัดตั้งรัฐวิสาหกิจนั้นหรือกฎหมายที่

เกี่ยวของจะกําหนดไวเชนใดก็ตาม เวนแตรัฐวิสาหกิจที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกาตามวรรคหนึ่ง 
 91 บันทึกเลขเสร็จที่ 734/2544 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา เร่ือง รัฐวิสาหกิจทีอ่ยูภายใตบังคับแหง
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 (กรณีบริษัท บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน), 
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   4.3.2.2. การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทํา         
โดยเอกชน 

    นอกจากการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของลูกจางภาครัฐวิสาหกิจตาม
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 ท่ีหามลูกจางรัฐวิสาหกิจทําการนัดหยุดงาน
ในทุกกรณี และการไมมีสิทธินัดหยุดงานของขาราชการอันเนื่องมาจากกฎหมายท่ีใหสิทธินัดหยุด
งาน คือพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 4 กําหนดใหพระราชบัญญัตินี้ไมใช
บังคับแก ราชการทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินรวมท้ังราชการของกรุงเทพมหานคร 
และเมืองพัทยา ดังนั้นในสวนของลูกจางภาคเอกชนซ่ึงอยูภายใตบังคับพระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ พ.ศ. 2518 ยอมมีสิทธินัดหยุดงานได แตการจํากัดสิทธิของลูกจางในภาคเอกชนยังปรากฏ
ในกฎหมายน้ีในมาตรา 23 ซ่ึงจํากัดสิทธินัดหยุดงานของลูกจางในกิจการบางประเภท ไดแก การ
รถไฟ การทาเรือ และกิจการอ่ืนตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงในกฎกระทรวงฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 
2519) ออกตามความในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ลงวันท่ี 20 ตุลาคม พ.ศ. 2519 
ไดกําหนดกิจการท่ีอยูใตบังคับของมาตรา 23 รวมถึงกิจการขนสงทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ 
ตลอดจนกิจการสงเสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับการขนสง ณ สถานีขนสง ทาเทียบเรือ ทา
อากาศยาน โดยกิจการเหลานี้มีการกําหนดข้ันตอนการระงับขอพิพาทที่แตกตางไปจากลูกจางใน
กิจการท่ัวไป มีการใชการระงับขอพิพาทโดยการช้ีขาดโดยบังคับ ซ่ึงเปนการจํากัดสิทธิของลูกจาง
ในภาคเอกชนซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีอันเกี่ยวของกับบริการสาธารณะดานการขนสงนั่นเอง ดังนั้นในการ
ขนสงท่ีจัดทําโดยภาคเอกชน สิทธินัดหยุดงานของคนงานถูกจํากัดโดยกําหนดใหกิจการขนสง 
กิจการบริการเสริมการขนสงหรือกิจการเกี่ยวเนื่องกับการขนสง เปนกิจการท่ีตองช้ีขาดโดยบังคับ
ตามกฎหมาย แรงงานสัมพันธ 

 4.3.3  ความรับผิดอันเกิดจากการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

    ดังท่ีไดกลาวมาแลววาการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง
นั้นเปนส่ิงท่ีไมสามารถกระทําได เนื่องมาจากมีกฎหมายบัญญัติในลักษณะท่ีเปนการจํากัดสิทธิไม
วาจะเปนคนงานในภาครัฐวิสาหกิจท่ีพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธหามมิใหทําการ
นัดหยุดงานหรือการกําหนดใหกิจการขนสง กิจการบริการเสริมการขนสงหรือกิจการเกี่ยวเนื่องกับ
การขนสง เปนกิจการท่ีตองช้ีขาดโดยบังคับตามกฎหมายแรงงานสัมพันธอันสงผลใหการนัดหยุด
งานของคนงานภาคเอกชนท่ีทําหนาที่เกี่ยวกับบริการสาธารณะดานการขนสงไมสามารถกระทําได 
อยางไรก็ดี ในปจจุบันพบไดวามีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนอยูเสมอ จึงควรพิจารณาถึงความรับผิดท่ีผูท่ี
ทําการนัดหยุดงานโดยไมชอบดวยกฎหมาย ดังนี้ 
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  4.3.3.1 ความรับผิดทางอาญา 

   ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน หากลูกจางไดกระทําการอันใดอันเปน
ความผิดตามกฎหมายอาญา ลูกจางยอมมีความรับผิด โดยทั่วไปแลวการนัดหยุดงานมักเกี่ยวกับ
ความผิดดังตอไปนี้ ความผิดตอเสรีภาพ ระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน หากมีการบีบบังคับ หรือปด
ลอมไมใหฝายนายจางออกจากโรงงานหรือมีการขัดขวางลูกจางท่ีมิไดเขารวมนัดหยุดงานไมใหเขา
ไปทํางานตามปกติ ถือเปนการกระทําความผิดฐานหนวงเหนี่ยวหรือกักขัง92 ความผิดตอทรัพย ไม
วาจะเปนการลักทรัพย ยักยอกทรัพย รวมถึงความผิดทําใหเสียทรัพย เปนตน 

  4.3.3.2 ความรับผิดทางแพง 

   นอกจากความรับผิดทางอาญาแลว การนัดหยุดงานมักกอใหเกิดความรับ
ผิดทางแพงแกคนงานท่ีทําการนัดหยุดงาน ไมวาจะเปนความรับผิดตามสัญญาจางแรงงานท่ีนายจาง
ทํากับลูกจาง ความรับผิดทางละเมิด และความรับผิดตามสัญญาสัมปทาน ดังนี้ 

   4.3.3.2.1 ตามสัญญาจางแรงงาน 

    ความสัมพันธระหวางนายจางและลูกจางยอมเปนไปตามสัญญา
จางแรงงานหรือขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง โดยสวนใหญแลวลูกจางในภาคเอกชนซ่ึงทํางานให
นายจาง ขอตกลงตางๆยอมกําหนดใหเปนไปตามสัญญาจางแรงงาน หากการใชสิทธินัดหยุดงาน
ดังกลาวไมเปนไปตามท่ีกฎหมายใหสิทธิ ลูกจางยอมมีความรับผิดตามสัญญาจางแรงงานใน
ประเด็นดังตอไปนี้ 

    1.  คาจาง 

    สัญญาจางแรงงานเปนสัญญาตางตอบแทนท่ีลูกจางตกลงท่ีจะ
ทํางานใหแกนายจาง และนายจางตกลงท่ีจะจายสินจางแกลูกจางตลอดเวลาท่ีทํางาน นายจางมี
หนาท่ีตองจายคาจางใหลูกจางตามสัญญา แตเม่ือลูกจางไมไดมาทํางานอันเนื่องมาจากการนัดหยุด
งาน นายจางก็ไมตองจายคาจางใหลูกจางเปนการตอบแทน โดยนายจางไมตองจายคาจางใหแก
ลูกจางตลอดระยะเวลาท่ีลูกจางทําการนัดหยุดงาน การท่ีลูกจางนัดหยุดงานยอมจะตองเล็งเห็นความ
เสียหายอันจะเกิดแกนายจาง และลูกจางก็ตองยอมรับผลแหงการท่ีไมไดทํางานแกนายจางดวย  

                                                           
92 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 310 
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ดังนั้น เม่ือท้ังลูกจางซ่ึงนัดหยุดงาน และนายจางก็ปดงานเปนการโตตอบกันโดยสมัครใจและ
ถูกตองตามข้ันตอนของกฎหมายเก่ียวกับแรงงานแลว จึงเรียกสิทธิอันจะพึงเกิดจากการจางแรงงาน
หาไดไม ลูกจางจึงไมมีสิทธิไดรับคาจางระหวางนัดหยุดงาน93 

    2.  การเลิกจางและการลงโทษ 

    ระหวางการนัดหยุดงาน หากการนัดหยุดงานน้ันเปนการนัดหยุด
งานท่ีชอบดวยกฎหมาย นายจางยอมไมมีสิทธิในการเลิกจาง หรือลงโทษทางวินัยใดๆแกลูกจาง ซ่ึง
เกี่ยวของกับการนัดหยุดงานนั้น ซ่ึงรวมถึงการโยกยายหนาท่ีการงานของลูกจาง หรือบุคคลท่ี
เกี่ยวของกับการยื่นขอเรียกรองนั้น หากการนัดหยุดงานนั้นไมชอบดวยกฎหมาย นายจางยอมมีสิทธิ
ในการเลิกจางหรือลงโทษลูกจางท่ีทําการนัดหยุดงานไดโดยถือวาเปนการกระทําท่ีจงใจทําให
นายจางไดรับความเสียหาย และหากการนัดหยุดงานนั้นเปนเวลามากกวา 3 วันถือไดวาลูกจางละท้ิง
หนาท่ีการงานเกินกวา 3 วัน อันเปนเหตุใหนายจางสามารถเลิกจางได 

    3.  สวัสดิการอ่ืนท่ีมิใชคาจาง 

    สวัสดิการอื่นท่ีมิใชคาจางท่ีนายจางจัดใหแกลูกจางตามสัญญา
จางแรงงานหรือขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง เชน ท่ีพัก หรือเงินชวยเหลือ คาเชาบาน เปนตน 
นายจางจะปฏิเสธไมจัดใหลูกจางในระหวางการนัดหยุดงานไมได เพราะสัญญาจางแรงงานยังไม
ส้ินสุดและสวัสดิการอื่นท่ีมิใชคาจางก็มิใชคาจางท่ีนายจางตองจายเพ่ือตอบแทนการทํางานในเวลา
ทํางานปกติของลูกจางแตอยางใด แตการจัดสวัสดิการใหแกลูกจางนั้น หากสภาพความเปนนายจาง 
ลูกจางส้ินสุดไป การจัดสวัสดิการยอมส้ินสุดลงตามดวย 

    4.  ตาํแหนงและอายุการทํางาน 

    การนัดหยุดงานไมมีผลใหอายุการทํางานของลูกจางส้ินสุดลง 
เพราะสัญญาจางแรงงานยังไมส้ินสุดเพียงแตระงับช่ัวคราว ฐานะความเปนนายจางและลูกจางยังคง
มีอยู ไมไดส้ินสุดไปแตอยางใด การกลับเขามาทํางานของลูกจางเปนการกลับมาในฐานะลูกจางเดิม 
ไมใชในฐานะลูกจางใหม เพราะไมมีการเลิกจาง นายจางจะถือเปนเหตุไมข้ึนคาจางหรือลดตําแหนง
หรือเปล่ียนแปลงตําแหนงหนาท่ีการงานโดยลูกจางไมยินยอมดวยสาเหตุการนัดหยุดงานไมได แต
การนัดหยุดงานที่มิชอบดวยกฎหมายยอมสงผลใหอายุการทํางานของลูกจางส้ินสุดลง  
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5.  สิทธิในเงินทดแทนและประโยชนอ่ืนตามกฎหมาย 

    สิทธิในเงินทดแทนตามกฎหมายเงินทดแทนนั้น มีหลายกรณี
ไดแก กรณีประสบอันตราย กรณีเจ็บปวย และกรณีสูญหาย การพิจารณาถึงสิทธิในเงินทดแทนนั้น
ตองพิจารณาจากเหตุท่ีลูกจางประสบอันตราย เจ็บปวย หรือสูญหายนั้นวามีสาเหตุมาจากการทํางาน
ใหนายจางและเกิดข้ึนในระหวางการทํางานหรือไม หากเกิดข้ึนจากการทํางานแลว ลูกจางยังคงมี
สิทธิในเงินทดแทนเชนเดิม สวนสิทธิประโยชนอ่ืนๆตามกฎหมายประกันสังคมนั้น ลูกจางยังคงมี
สิทธิตามกฎหมายทุกประการ หากไดปฏิบัติครบถวนตามท่ีกฎหมายกําหนด เพราะสัญญาจางยังไม
ส้ินสุดลงและตามหลักเกณฑเกี่ยวกับกฎหมายประกันสังคม แมสัญญาจางจะส้ินสุดลงแลวแตสิทธิ
ตามกฎหมายประกันสังคมยังคงมีอยูไปอีกระยะเวลาหนึ่ง 

4.3.3.2.2  ความรับผิดทางละเมิด 

         การนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมาย แมนายจางไดรับความ
เสียหาย  ลูกจางก็ไมมีความผิดฐานจงใจทําใหนายจางไดรับความเสียหาย   เพราะความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนเปนผลธรรมดาจากการนัดหยุดงานท่ีกฎหมายอนุญาตใหทําได  ถาไมมีกฎหมายรับรองการ
ใชสิทธินัดหยุดงานของลูกจางหรือสหภาพแรงงานไวแลว  การนัดหยุดงานก็เปนการจงใจทําให
นายจางไดรับความเสียหายอยูในตัว  เพราะการท่ีลูกจางหรือสหภาพแรงงานรวมกันนัดหยุดงานก็
เพ่ือทําใหเกิดความเสียหายใหแกนายจาง โดยหวังวาเม่ือนายจางไมสามารถทนตอความเสียหายท่ี
ไดรับไดก็อาจยอมตามขอเรียกรองของลูกจางหรือสหภาพแรงงาน    อยางไรก็ดีถึงแมการนัดหยุด
งาน ลูกจางยอมมีเจตนาใหนายจางไดรับความเสียหายเพื่อใหยินยอมทําตามขอเรียกรองของลูกจาง 
แตหากเปนการใชสิทธิตามท่ีกําหมายกําหนดแลว กฎหมายมองวาเปนการกระทําท่ีสรางความ
กดดันใหกับนายจาง  ซ่ึงเปนอํานาจตอรองของลูกจางหรือสหภาพแรงงานตามหลักการแรงงาน
สัมพันธซ่ึงยอมรับกันโดยท่ัวไป แมวาสภาพปกติของการหยุดงานนั้น ไดแกการท่ีลูกจางหยุด
กระทําการใดๆ  อันลูกจางมีหนาท่ีตองกระทําอยูตามปกติ เชน  หยุดผลิตสินคา  หรือหยุดขนสง
สินคา   เปนตน   ผลท่ีเกิดข้ึนจากการหยุดผลิตหรือหยุดขนสงดังกลาวยอมถือวาเปนผลธรรมดา
หรือธรรมชาติของการหยุดงาน  แตถาในระหวางการนัดหยุดงานลูกจางใชวิธีท่ีไมชอบดวย
กฎหมาย  เชน  ยึดโรงงาน  ปดกั้นหรือกีดขวางทางเขา – ออก กักขังหนวงเหนี่ยวนายจาง การ
กระทําดังกลาวของลูกจางยอมเปนการละเมิดสิทธิของนายจาง และบางกรณีนอกจากจะละเมิดสิทธิ
ของนายจางแลว ยังถือวาเปนการจงใจทําใหนายจางไดรับความเสียหาย ซ่ึงทําใหนายจางเลิกจาง
ลูกจางนั้นไดโดยไมตองจายคาชดเชย  
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4.3.3.3 ความรับผิดตามสัญญาสัมปทาน 

      ในกรณีท่ีผูจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนเอกชนท่ีไดรับ
มอบสัมปทานตามสัญญาสัมปทานเพ่ือเขามาจัดทําบริการสาธารณะ ขอตกลงและรายละเอียดใน
การจัดทําบริการยอมตองเปนไปตามท่ีไดตกลงกันไวในสัญญาสัมปทาน เม่ือมีการนัดหยุดงาน
เกิดข้ึนอาจกอใหเกิดผลตามท่ีสัญญาสัมปทานกําหนด ดังนี้ 

   4.3.3.3.1  เลิกสัญญา 

      สัญญาสัมปทานบริการสาธารณะยอมส้ินสุดเม่ือเปนไปตาม
ขอบังคับในสัญญาสัมปทานคือ อาจเปนสัญญาสัมปทานท่ีมีกําหนดระยะเวลา เม่ือระยะเวลาท่ี
กําหนดในสัญญาสัมปทานส้ินสุดลงสัญญาสัมปทานนั้นก็จะหมดอายุ โดยอาจมีการตออายุสัญญา
สัมปทานได ท้ังนี้ใหเปนไปตามขอตกลงระหวางผูใหสัมปทานและผูรับสัมปทาน แตหากเอกชน
คูสัญญาไมดําเนินการ หรือปฏิบัติงานลาชา ปฏิบัติงานบกพรองหรือไมเปนไปตามสัญญา หรือมี
การโอนงานไปใหบุคคลภายนอกทําโดยไมไดรับความยินยอมจากคูสัญญา ฝายปกครองสามารถใช
สิทธิในการบอกเลิกสัญญากับคูสัญญาฝายเอกชนไดหากเขาเง่ือนไขตามสัญญาท่ีใหอํานาจไวใน
สัญญาทางปกครอง การนัดหยุดงานของบุคลากรในระบบขนสงสาธารณะถือเปนการขัดขวางการ
ดําเนินงานของบริการสาธารณะ ซ่ึงฝายปกครองผูรับผิดชอบตองแกไขโดยเขาไปทําแทนคูสัญญา
ฝายเอกชนหรือยึดกลับมาทําเอง เพื่อใหเกิดความตอเน่ืองของบริการสาธารณะ 

   4.3.3.3.2  เรียกคาเสียหาย  

      นอกเหนือจากสิทธิในการเลิกสัญญาของฝายปกครองแลว ใน
กรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงานแลวเกิดความเสียหายเกี่ยวกับการดําเนินการตามสัญญาสัมปทาน ฝาย
ปกครองในฐานะคูสัญญายอมมีสิทธิเรียกคาเสียหายจากคูสัญญาฝายเอกชนได รวมถึงในกรณีท่ีฝาย
รัฐตองเขาจัดทําบริการสาธารณะน้ันเองหรือจางใหเอกชนอ่ืนทํา เนื่องมาจากคูสัญญาฝายเอกชนไม
ปฏิบัติตามสัญญา ฝายรัฐสามารถเรียกรองคาเสียหายจากคูสัญญาฝายเอกชนสําหรับคาใชจายท่ีเสีย
ไปเพื่อจัดทําบริการสาธารณะอันเปนหนาท่ีของเอกชนคูสัญญา 

4.4 บทสรุปการใชสิทธิในการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง                
ในประเทศไทย 

 สิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองตามกฎหมายไทย คนงานสามารถทําการนัด
หยุดงานไดเม่ือไดทําตามข้ันตอนตามที่กฎหมายกําหนด แตในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้น กฎหมายถือวาเปนกิจการท่ีมีความสําคัญ การนัดหยุดงานจึงไมสามารถกระทําได สิทธิ
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นัดหยุดงานของคนงานจึงถูกจํากัดในกรณีท่ีเปนคนงานในภาครัฐวิสาหกิจ พระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 หามมิใหคนงานนัดหยุดงานไมวากรณีใดๆ ดังนั้นสิทธินัดหยุดงาน
จึงถูกจํากัดโดยเด็ดขาด สวนคนงานท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงโดยเอกชน สิทธิหนาท่ี
ดานแรงงานยอมเปนไปตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ซ่ึงถึงแมกฎหมายแรงงาน
สัมพันธมีบทบัญญัติซ่ึงกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนอันเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน แตใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น การนัดหยุดงานไมสามารถกระทําได ท้ังนี้เนื่องจาก
กฎหมายกําหนดใหกิจการขนสงและกิจการท่ีเกี่ยวเนื่องกับการขนสงนั้นเปนกิจการประเภทท่ีมี
ความสําคัญ เม่ือมีขอพิพาทดานแรงงานเกิดข้ึนระหวางคนงานและนายจาง ขอพิพาทแรงงานน้ันถูก
กําหนดใหเขาสูการช้ีขาดขอพิพาทคือเปนการช้ีขาดขอพิพาทโดยบังคับ คนงานจึงไมสามารถทํา
การนัดหยุดงานได ดังน้ันสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย
ไมวาจะเปนรัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนจึงถูกจํากัดโดยเด็ดขาด ไมสามารถกระทําไดไมวากรณีใดๆ
ท้ังส้ิน จะเห็นไดวา กฎหมายถือวาบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนกิจการท่ีมีความสําคัญตอ
ประชาชน การนัดหยุดงานอาจกอใหเกิดความเดือดรอนตอประชาชนผูใชบริการ จึงจํากัดสิทธินัด
หยุดงานเชนนี้ แตเนื่องจากรูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในปจจุบันมีการ
เปล่ียนแปลงไป รัฐมิไดเปนผูผูกขาดการใหบริการแตเพียงรายเดียว และประชาชนมีทางเลือกใน
การเขารับบริการ ดังนั้นการพิจารณากฎหมายท่ีบังคับใชกับรูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะดาน
การขนสงในปจจุบันยอมทําใหสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงในประเทศไทยมีความเหมาะสมและเทาเทียมกับนานาประเทศตอไป 

 



 
 

บทที่  5 
 

บทวิเคราะหปญหาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง 

 สิทธินัดหยุดงานไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของคนงานเพ่ือใชในการเจรจา
ตอรอง การจํากัดสิทธินัดหยุดงานนั้นอาจกระทําไดในกิจการบางประเภทที่มีความสําคัญ หากมีการ
นัดหยุดงานอาจกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอสวนรวมทั้งในระดับประชาชนผูใชบริการและ
ระดับประเทศ การขนสงสาธารณะถือเปนกิจการประเภทหน่ึงท่ีมีความสําคัญ เปนบริการสาธารณะ
ขั้นพื้นฐาน แตสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นมีลักษณะท่ีแตกตางกัน
ไปในแตละประเทศ มีขอตกลงระหวางประเทศท่ีเกี่ยวกับสิทธิดานแรงงานกําหนดถึงหลักเกณฑ
เกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน และในประเทศสวนใหญยอมรับสิทธินัดหยุดงานในการใหบริการ
ประเภทนี้ สําหรับประเทศไทยนั้น ในสถานการณปจจุบัน การนัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยเกิดข้ึนบอยคร้ัง กอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอ
ประชาชนผูใชบริการสาธารณะ ท้ังท่ีสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น
ถูกจํากัดโดยเด็ดขาดไมว าจะเปนตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ  พ .ศ .  2518 หรือ
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 เปนเหตุใหทุกครั้งท่ีมีการนัดหยุดงานใน
บริการสาธารณะดานการขนสงเกิดข้ึนจึงเปนการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมายทุกคร้ัง ประกอบกับ
เม่ือคนงานตัดสินใจนัดหยุดงานแลวก็มิไดกระทําการในทางท่ีคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม จึง
สงผลใหเกิดทัศนคติในแงลบตอผูท่ีทําการนัดหยุดงาน ดังนั้น การพิจารณาความสอดคลองของ
กฎหมายไทยกับขอตกลงระหวางประเทศ ตลอดจนมาตรการท่ีอาจนํามาใชเม่ือมีการนัดหยุดงานใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสง อาจชวยพัฒนาใหการใชสิทธินัดหยุดงานไมถูกตอตานจาก
ประชาชนดังเชนปจจุบัน 

5.1 สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงกับบทบาทของประเทศไทย        
ในฐานะสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศ 

สิทธิในการนัดหยุดงานปรากฏอยูในขอตกลงระหวางประเทศหลายฉบับ ไดแก กฎบัตรวา
ดวยสังคมแหงสหภาพยุโรป  กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางดานเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศอันกําหนดโดยองคการแรงงาน
ระหวางประเทศ ซ่ึงเปนตราสารที่มีความสําคัญเปนอยางมาก เพราะท้ังอนุสัญญาและขอแนะมีผล
เปนการสรางมาตรฐานแรงงานข้ันพื้นฐาน (Fundamental Labour Standards) นอกเหนือจากนี้
องคการแรงงานระหวางประเทศยังมีบทบาทเกี่ยวกับการสนับสนุน สงเสริมใหประเทศสมาชิก
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ปรับปรุงกฎหมายภายในของแตละประเทศ ในสวนของบทบัญญัติเกี่ยวกับแรงงานใหสอดคลองกับ
อนุสัญญาตางๆขององคการ แมอนุสัญญาขององคการจะมิไดมีการกําหนดถึงบทลงโทษสําหรับ
ประเทศท่ีไดใหสัตยาบันแตไมไดปฏิบัติตามอนุสัญญา เพราะองคการเนนการปฏิบัติตามอนุสัญญา
โดยสมัครใจ เชนเดียวกับการเขาเปนสมาชิกขององคการหรือการลงนามในอนุสัญญาแตละฉบับ
ขององคการก็เปนไปโดยสมัครใจเชนเดียวกัน ท้ังนี้เนื่องมาจากในแตละประเทศมีความแตกตางท้ัง
ทางดานสังคม วัฒนธรรมตลอดจนบทบัญญัติของกฎหมายท่ีแตกตางกัน ดังนั้นแมองคการจะมี
หนาท่ีเกี่ยวกับการกําหนดมาตรฐานแรงงานพ้ืนฐาน แตก็เปนการใหโอกาสประเทศสมาชิกในการ
เลือกขอบเขตขอผูกพันท่ีจะปฏิบัติตามอนุสัญญาเพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับความสามารถของ
แตละประเทศในการท่ีจะปฏิบัติตามอนุสัญญา ในบรรดาตราสารที่กําหนดโดยองคการแรงงาน
ระหวางประเทศนั้น ปฏิญญาสากลวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน (Declaration 
on Fundamental Principles and Rights at Work) อันประกอบดวยอนุสัญญาจํานวน 8 ฉบับให
ความสําคัญกับสิทธิของคนงานและการคุมครองการใชแรงงาน ประกอบดวย การคุมครองเสรีภาพ
ในการสมาคม การคุมครองการใชแรงงานบังคับ การคุมครองอายุข้ันตํ่าในการจางงาน และการ
คุมครองการเลือกปฏิบัติในการจางงาน ดังนั้นปฏิญญาฉบับนี้ถือเปนการกําหนดมาตรฐานแรงงาน
หลักอันเกี่ยวกับการใชแรงงาน ในสวนท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานนั้น มีอนุสัญญาสําคัญท่ี
เกี่ยวของจํานวน 2 ฉบับคือ อนุสัญญาฉบับท่ี 87 วาดวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุมครองสิทธิ
ในการรวมตัวกัน ค.ศ. 1948 (Freedom of Association and Protection of the Right to Organise 
Convention) อันมีสาระสําคัญคือ คนงานและนายจางสามารถใชสิทธิในการรวมตัวกันไดอยางเสรี
โดยไมตองไดรับอนุญาตลวงหนาจากรัฐ เจาหนาท่ีรัฐตองละเวนการแทรกแซงใดๆท่ีจะจํากัดสิทธิ
ในการดําเนินกิจกรรมขององคกรของทั้งคนงานและนายจาง และสหภาพมีเสรีภาพในการเขา
รวมกับองคกรใดๆทั้งในประเทศและตางประเทศไดโดยเสรีและอนุสัญญาฉบับท่ี 98 วาดวยสิทธิ
ในการรวมตัวกันและรวมเจรจาตอรอง (Right to organize and Collective Bargaining Convention) 
เปนอนุสัญญาท่ีคุมครองคนงานจากการกระทําใดๆอันเปนการเลือกปฏิบัติดวยสาเหตุท่ีเปนสมาชิก
สหภาพแรงงานและสงเสริมใหมีการใชประโยชนจากกลไกการเจรจา โดยสมัครใจท้ังนายจางและ
องคกรนายจางและองคกรคนงาน 

องคการแรงงานระหวางประเทศถือวาสิทธินัดหยุดงานนั้นเปนสิทธิพื้นฐานท่ีมีความจําเปน
ของคนงานและองคกรของคนงาน โดยสิทธินัดหยุดงานหมายความวา คนงานและองคกรของ
คนงานมีสิทธิโดยชอบดวยกฎหมายในการสงเสริมและปกปองผลประโยชนในทางเศรษฐกิจและ 
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สังคมของตน ซ่ึงสิทธินัดหยุดงานน้ีเปนผลท่ีตามมาจากสิทธิและเสรีภาพในการสมาคมซ่ึงไดรับ
การคุมครองตามอนุสัญญา ในปจจุบันประเทศไทยยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับสิทธินัด
หยุดงานท้ังสองฉบับ มีการใหเหตุผลถึงความไมพรอมดานกฎหมายจึงเปนเหตุใหยังมิไดให
สัตยาบันอนุสัญญา ท้ังท่ีมีการเรียกรองจากขบวนการแรงงานอยูเสมอและเปนระยะเวลาคอนขาง
นาน คนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงเปนคนงานประเภทหน่ึงท่ีไดรับผลโดยตรง
จากการไมใหสัตยาบันเพราะถูกจํากัดสิทธิอยางเด็ดขาดไมวาจะเปนคนงานในภาคเอกชนหรือ
รัฐวิสาหกิจก็ตาม อยางไรก็ดีประเทศไทยแมยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาอันเปนเหตุใหไมมี
พันธกรณีท่ีตองนําอนุสัญญามาบังคับใชภายในประเทศ แตในฐานะท่ีเปนรัฐสมาชิกขององคการ
แรงงานระหวางประเทศ  ยอมมีพันธกรณีท่ีตองปฏิบัติตามธรรมนูญกอต้ังองคการแรงงานระหวาง
ประเทศท่ีกําหนดหนาท่ีใหรัฐสมาชิกท่ียังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาขององคการ และควรพิจารณา
ถึงการใหสัตยาบันเพื่อคุมครองสิทธิแรงงาน ดังนี้ 

5.1.1  หนาท่ีในฐานะรัฐสมาชิกท่ียังมิไดมีการใหสัตยาบันอนุสัญญา 

 เพื่อใหมาตรฐานแรงงานในแตละประเทศเปนไปในทิศทางเดียวกัน ธรรมนูญ
กอตั้งองคการแรงงานระหวางประเทศจึงกําหนดหนาท่ีใหรัฐสมาชิกตองดําเนินการเกี่ยวกับ
อนุสัญญาถึงแมประเทศนั้นจะยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาก็ตาม เม่ือสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ี
ปรากฏอยูในอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 อันประเทศไทยยังมิไดใหสัตยาบัน ประเทศไทยยอมมี
หนาท่ีตองปฏิบัติเพ่ือแสดงใหเห็นถึงมาตรฐานดานแรงงานของประเทศไทยตอนานาประเทศ โดย
หนาท่ีในฐานะรัฐสมาชิกไดแก 

 5.1.1.1  หนาท่ีในการนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจภายในรัฐ 

  ธรรมนูญกอตั้งองคการแรงงานระหวางประเทศขอ 19 วรรค 5 (บี) ไดกํา
หนใหรัฐสมาชิกมีพันธกรณีท่ีจะตองนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจรัฐภายใน 1 ป นับแต
วันท่ีปดการประชุมหรืออยางมากท่ีสุดภายใน 18 เดือนในกรณีท่ีไมอาจทําไดภายใน 1 ป เพ่ือใหมี
การบัญญัติเปนกฎหมายบังคับใชภายในรัฐ หรือมีการดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือใหอนุสัญญามีผลบังคับ
ใช การกําหนดใหรัฐสมาชิกมีพันธกรณีท่ีตองนําเสนออนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศ
ตอองคกรท่ีมีอํานาจนั้น นับเปนความพยายามท่ีจะทําใหอนุสัญญามีประสิทธิภาพและมีผลมากกวา
สนธิสัญญาทางการทูตแบบเดิม และเปนปรากฏการณใหมสําหรับกฎหมายระหวางประเทศ โดย
หลักเกณฑที่ใหมีการนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจภายในรัฐเปนการประนีประนอม 



 
 
140

ระหวางผูท่ีตองการใหอนุสัญญามีลักษณะบังคับ ( a mandatory character) ทันทีท่ีมีการรับตัวบท 
(adopted) กับผูท่ีไมเห็นดวยเนื่องดวยเหตุผลของหลักอํานาจอธิปไตยของรัฐและการใชอํานาจ
รัฐสภา94  

5.1.1.2 หนาท่ีในการรายงานสถานภาพของอนุสัญญาท่ีมิไดใหสัตยาบัน 

 เม่ือรัฐสมาชิกนําเสนออนุสัญญาตอองคกรท่ีมีอํานาจตามขางตนแลว 
องคกรท่ีมีอํานาจนั้นไดพิจารณาและปฏิเสธการใหสัตยาบันตออนุสัญญา ธรรมนูญกอต้ังองคการ
แรงงานระหวางประเทศ ขอ 19 วรรค 5 (อี) กําหนดใหรัฐสมาชิกยังคงมีหนาท่ีในการรายงานตอ
ผูอํานวยการ สํานักงานแรงงานระหวางประเทศเกี่ยวกับสถานะของอนุสัญญาท่ีมิไดใหสัตยาบันวา 
อนุสัญญานั้นมีสถานะเปนอยางไร มีการออกกฎหมายภายในรัฐโดยนําหลักเกณฑท่ีปรากฏใน
อนุสัญญามาปรับใชหรือไม และรัฐสมาชิกตองแสดงเหตุผลท่ีไมอาจปฏิบัติตามอนุสัญญา หรือ
กรณีท่ีมีการปรับกฎหมายเพื่อใหสอดคลองกับอนุสัญญาแลวตองแสดงเหตุผลท่ีใหสัตยาบันลาชา 

  สําหรับประเทศไทยน้ัน แมจะยังมิไดใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 ซ่ึง
เปนอนุสัญญาพื้นฐานท่ีองคการแรงงานระหวางประเทศรับรองในสวนท่ีเกี่ยวกับสิทธินัดหยุดงาน 
แตประเทศไทยไดปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีธรรมนูญกอต้ังกําหนดคือ มีการรายงานไปยังคณะกรรมการ
ผูเช่ียวชาญวาดวยการปฏิบัติใหเปนไปตามอนุสัญญาและขอแนะเกี่ยวกับสถานะของอนุสัญญาฉบบั
ท่ี 87 โดยชี้แจงเหตุผลท่ีปฏิเสธการใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 วา “เนื่องจากกฎหมายภายใน
ของประเทศไทยยังไมไดบัญญัติใหสอดคลองกับอนุสัญญาท้ังหมด” นอกจากนี้ประเทศไทยยังอยู
ภายใตการตรวจสอบโดยคณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคมและ
คณะกรรมาธิการเสาะหาขอเท็จจริงและไกลเกล่ียเกี่ยวกับเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคม ซ่ึงเปน
กระบวนการตรวจสอบขององคการแรงงานระหวางประเทศท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบการปรับใช
อนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับหลักเสรีภาพในการรวมตัวกันเปนสมาคมตามอนสัญญาท้ังสองฉบับ ท้ังนี้การ
ทํางานของคณะกรรมการทั้งสองชุดมีความแตกตางกันตรงท่ีคณะกรรมาธิการเสาะหาขอเท็จจริง
และไกลเกล่ียเกี่ยวกับเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคมนั้น สามารถตรวจสอบในประเด็นเกี่ยวกับ
อนุสัญญาไดเฉพาะในประเทศท่ีไดใหสัตยาบันอนุสัญญาและใหความยินยอมในการตรวจสอบ
เทานั้น ในขณะท่ีคณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคม สามารถตรวจสอบ
ประเทศท่ีเปนสมาชิกขององคการไดโดยไมจําเปนวาประเทศสมาชิกไดใหสัตยาบันอนุสัญญาท้ัง
สองฉบับแลวหรือไม ซ่ึงบทบาทในการตรวจสอบโดยคณะกรรมการเชนนี้มีผลตอการแกไข 
                                                           

94History of International Labour Organization, New York, Octagon Books อางถึงในรุจเิรข ชุมเกสรกูลกิจ.  
“อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศฉบบัที่ 87 วาดวยเรื่อง เสรีภาพในการเปนสมาคมและการคุมครองสิทธิใน
การจัดตั้ง ค.ศ. 1948.” (วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2545)  
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ปรับปรุงบทบัญญัติแหงกฎหมายภายในประเทศเปนอยางมาก เชน ในปค.ศ. 1991 คณะกรรมการวา
ดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปนสมาคมไดพิจารณาขอกลาวหาท่ีทาง The International 
Confederation of Free Trade Unions (ICFTU) และ The International Federation of Building and 
Woodworkers (IFBWW) ไดรวมกันรองเรียนวา พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 
2534 ของประเทศไทยมีบทบัญญัติท่ีขัดแยงและละเมิดตอหลักเสรีภาพในการรวมตัวกันเปน
สมาคมตามอนุสัญญาฉบับท่ี 87 ซ่ึงในการนี้ประเทศไทยไดทําหนังสือช้ีแจงเม่ือวันท่ี  16 กันยายน 
ค.ศ. 1991 และภายหลังการพิจารณาขอกลาวหา คณะกรรมการวาดวยเสรีภาพในการรวมตัวเปน
สมาคมไดจัดทําขอเสนอแนะเสนอใหประเทศไทยดําเนินมาตรการตางๆท่ีจําเปนเพ่ือปรับปรุง
กฎหมายดังกลาวใหสอดคลองกับอนุสัญญาฉบับท่ี 87 โดยไมชักชาและรายงานผลในการ
ดําเนินการในแตละข้ันตอน ซ่ึงผลของขอเสนอแนะนี้ไดเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหประเทศไทยตอง
ดําเนินการยกเลิกพระราชบัญญัติพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2534 และดําเนินการออก
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาใชบังคับแทน95 

 5.1.2 การใหสัตยาบนัอนุสัญญาแรงงานพื้นฐาน 

  ประเทศไทยเขาเปนสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศในปพ.ศ. 2462 ซ่ึง
ไทยเปนหนึ่งใน 45 ประเทศท่ีรวมกอตั้งองคการแรงงานระหวางประเทศ โดยใหสัตยาบัน
อนุสัญญาจํานวนท้ังส้ิน 15 ฉบับ องคการแรงงานระหวางประเทศมีบทบาทในกําหนดมาตรฐาน
แรงงานระหวางประเทศเพ่ือใหสมาชิกใชเปนแนวทางปฏิบัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งปฏิญญาองคการ
แรงงานระหวางประเทศวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน ซ่ึงท่ีประชุมใหญไดรับ
รองปฏิญญาฉบับนี้เพื่อยืนยันพันธะของประเทศสมาชิกขององคการฯ ในการที่จะตองเคารพ
หลักการเกี่ยวกับสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน  ซ่ึงปฏิญญาฉบับนี้ถือเปนการยืนยันวาประเทศ
สมาชิกขององคการฯเต็มใจที่จะเคารพ สงเสริมและปฏิบัติดวยความจริงใจ  ประเทศสมาชิกทุก
ประเทศตองเคารพหลักการข้ันพื้นฐานตางๆที่ระบุไวไมวาจะไดใหสัตยาบันอนุสัญญาองคการ
แรงงานระหวางประเทศจํานวน 8 ฉบับท่ีอยูในปฏิญญาวาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการ
ทํางานหรือไม จากอนุสัญญาท้ัง 8 ฉบับประกอบดวยอนุสัญญาท่ีเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงาน
จํานวน 2 ฉบับคือ อนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศฉบับท่ี 87 และฉบับท่ี 98 องคการ
แรงงานระหวางประเทศไดพยายามผลักดันใหประเทศสมาชิกทําการรับรองอนุสัญญาตามปฏิญญา 

                                                           

95 รุจิเรข ชุมเกสรกูลกิจ. “อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศฉบับท่ี 87 วาดวยเรื่องเสรีภาพใน
การเปนสมาคมและการคุมครองสิทธิในการจัดต้ัง ค.ศ. 1948,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 2545). 
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วาดวยหลักการและสิทธิข้ันพื้นฐานในการทํางาน ซ่ึงอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 นั้น องคการ
แรงงานระหวางประเทศเห็นวา สิทธิเสรีภาพในการรวมตัวกันนั้นเปนสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีจะนําไปสู
การคุมครองสิทธิดานอ่ืนๆ โดยจะนํามาซ่ึงความกาวหนาทางสังคม การพัฒนาท่ียั่งยืน ความเสมอ
ภาคและการตอตานความยากจน องคการแรงงานระหวางประเทศจึงพยายามกดดันใหประเทศ
สมาชิกใหสัตยาบันอนุสัญญา 

    ประเทศไทยเปนสมาชิกองคการแรงงานระหวางประเทศและใหสัตยาบัน
อนุสัญญาจํานวน 14 ฉบับโดยยกเลิกไปจํานวน 1 ฉบับ แบงเปนอนุสัญญาเก่ียวกับมาตรฐาน
แรงงานพื้นฐานจํานวน 5 ฉบับ96 และมาตรฐานแรงงานดานอ่ืนๆรวม 9 ฉบับ97 โดยประเทศไทยยัง
มิไดทําการใหสัตยาบันอนุสัญญาฉบับท่ี 87 และ 98 ท้ังนี้เนื่องจากยังคงมีประเด็นท่ีบทบัญญัติแหง
กฎหมายยังไมสอดคลองกับหลักการของอนุสัญญา แมอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวาง
ประเทศจะไมมีสภาพบังคับในลักษณะท่ีเปนการลงโทษประเทศที่ใหสัตยาบันอนุสัญญาแตไมได
ปฏิบัติตามหลักการในอนุสัญญาก็ตาม แตการใหสัตยาบันยอมสงผลดีตอการพัฒนาดานกฎหมาย
และหลักเกณฑดานแรงงานตางๆที่เกี่ยวของ  เพราะประเทศสมาชิกขององคการภายหลังการให
สัตยาบันอนุสัญญาแลว มีขอผูกพันท่ีตองปฏิบัติตามมาตรา 19 และ 22 ของรัฐธรรมนูญแหง
องคการแรงงานระหวางประเทศ คือ มาตรา 19 ประเทศสมาชิกตองนํามาตรฐานแรงงานระหวาง
ประเทศซ่ึงตราข้ึนในการประชุมใหญขององคการในแตละสมัยเสนอตอเจาหนาท่ีผูทรงอํานาจของ
ประเทศตนเพื่อรับทราบและ มาตรา 22 ประเทศสมาชิกจะตองรายงานการปฏิบัติตามมาตรฐาน
แรงงานระหวางประเทศซ่ึงประเทศตนไดใหสัตยาบันตอองคการ ทุกระยะท่ีองคการกําหนดหรือ
รองขอ   

                                                           
96 ไดแก อนุสัญญาฉบับท่ี 29 วาดวยการเกณฑแรงงานหรือแรงงานบังคับ  

อนุสัญญาฉบับท่ี 100 วาดวยคาตอบแทนที่เทากัน  
อนุสัญญาฉบับท่ี 105 วาดวยการยกเลิกแรงงานบังคับ  
อนุสัญญาฉบับท่ี 138 วาดวยอายุขัน้ตํ่าในการจางงาน และ 
อนุสัญญาฉบับท่ี 182 วาดวยรูปแบบท่ีเลวรายท่ีสุดของการใชแรงงานเด็ก 

97 ไดแก อนุสัญญาฉบับที่ 14 วาดวยการหยุดทํางานในสัปดาหของภาคอุตสาหกรรม  
อนุสัญญาฉบับที่ 19 วาดวยการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันในการไดรับคาชดเชยจากอุบัติเหตุ  
อนุสัญญาฉบับที่ 80 วาดวยการแกไขบทบัญญัติมาตรฐานทายบท  
อนุสัญญาฉบับที่ 88 วาดวยการจางงานในภาคบริการ  
อนุสัญญาฉบับที่ 104 วาดวยการเลิกตอตานการใชแรงงานชนพื้นเมือง  
อนุสัญญาฉบับที ่116 วาดวยการแกไขบทบัญญัติมาตรฐานทายบท  
อนุสัญญาฉบับที่ 122 วาดวยนโยบายการจางงาน  
อนุสัญญาฉบับที่ 123 วาดวยการกําหนดอายุขั้นตํ่าที่อนุญาตใหทํางานในเหมืองใตดิน  
อนุสัญญาฉบับที่ 127 วาดวยการกําหนดน้ําหนักขั้นสูงในการยกสิ่งของ 
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  หากพิจารณาความสอดคลองระหวางกฎหมายแรงงานสัมพันธของประเทศไทย
และอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศท้ังสองฉบับจะพบวา บทบัญญัติในสวนท่ีเกี่ยวกับ
การใชสิทธินัดหยุดงานนั้นปรากฏท้ังสวนท่ีมีความสอดคลองและไมสอดคลองกันดังนี้ หลักเกณฑ
ท่ีกฎหมายไทยมีความสอดคลองกับอนุสัญญา ไดแก  กฎหมายรับรองสิทธินัดหยุดงานของคนงาน
ในภาคเอกชน ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 ซ่ึงไดวางหลักเกณฑและเง่ือนไข
ตางๆท่ีคนงานตองปฏิบัติตามเพื่อใหการใชสิทธินัดหยุดงานเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย 
และหลักเกณฑในกฎหมายไทยท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญา ไดแก การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 ซ่ึงหามมิใหลูกจาง
ทําการนัดหยุดงาน98 ดังนั้นการพิจารณากฎหมายภายในประเทศใหมีความสอดคลองกับมาตรฐาน
แรงงานอันเปนท่ียอมรับในระดับระหวางประเทศ โดยเฉพาะอนุสัญญาท้ังสองฉบับนี้อันมี
ความสําคัญตอสิทธิดานแรงงานของผูใชแรงงานเปนอยางมากเพราะเปนมาตรฐานแรงงานหลักอัน
เกี่ยวกับการใชแรงงานอันบรรดาประเทศท่ียอมรับสิทธิพื้นฐานของผูใชแรงงาน การพิจารณาให
สัตยาบันยอมนําไปสูการตรวจสอบถึงบทบัญญัติของกฎหมายไทยท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญา
เพื่อใหมีการแกไข ปรับปรุงกฎหมายใหเปนไปในแนวทางเดียวกับอนุสัญญาและพัฒนาแกไข
กฎหมายในสวนท่ีเกี่ยวของกับสิทธิของผูใชแรงงานโดยเฉพาะประเด็นเร่ืองสิทธินัดหยุดงานเพื่อ
เปนการใหความคุมครองสิทธิของผูใชแรงงานในประเทศไทยใหเทาเทียมนานาประเทศตอไป 

5.2 บทวิเคราะหสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยอัน     
ไมสอดคลองกับอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศ 

 ปจจุบันแรงงานไทยมีการพัฒนาเกี่ยวกับสิทธิทางดานแรงงานเปนอยางมาก มีการรวมตัว
จัดต้ังสหภาพแรงงานในเกือบทุกองคกร มีการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงาน 
เปนเหตุใหมีการยื่นขอเรียกรองตางๆและนําไปสูการนัดหยุดงานเกิดข้ึนเปนจํานวนมากข้ึนเร่ือยๆ 
แตหากเปนการนัดหยุดงานในภาคเอกชนท่ัวไป ผูท่ีไดรับความเดือดรอนคงมีแตเพียงนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการเทานั้น แตหากเปนการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสง ประชาชนยอมเปนผูไดรับความเดือดรอนเสียหายดวย อยางไรก็ดีเม่ือสิทธินัดหยุดงานเปน
สิทธิท่ีไดรับการยอมรับในนานาประเทศ การจํากัดสิทธิทําไดเฉพาะในกรณีท่ีมีความจําเปนอยางยิ่ง
เทานั้น เพราะนอกจากการพิจารณาถึงการคุมครองประโยชนสวนรวมอันเกิดจากการนัดหยุดงาน
แลว ควรพิจารณาถึงสิทธิของคนงานดวย เพราะการนัดหยุดงานก็เปนการแสดงออกทางดาน
แรงงานรูปแบบหน่ึง คนงานท่ีปฏิบัติงานในระบบขนสงสาธารณะก็ควรไดรับสิทธิพื้นฐานนี้
เชนกัน การท่ีกฎหมายไทยจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในภาคขนสงอาจถือเปนการลิดรอน

                                                           
98 พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 33 
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สิทธิของเหลาคนงานได เพราะรูปแบบของการจัดทําขนสงสาธารณะในปจจุบันมีท้ังท่ีเปน
รัฐวิสาหกิจและเอกชน จึงควรพิจารณากฎหมายในปจจุบันวามีสวนใดท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญา
องคการแรงงานระหวางประเทศเพ่ืออาจนําไปพิจารณาปรับปรุงกฎหมายเพื่อคุมครองสิทธิของ
คนงานไปพรอมกับสิทธิในการเดินทางของผูใชบริการ 

 สิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น มีหลักเกณฑ
สําคัญอยูในกฎหมายแรงงานสัมพันธ 2 ฉบับคือ พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 และ 
พระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 โดยทั้งสองฉบับมีประเด็นท่ีไมสอดคลอง
กับอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศ ดังน้ี 

5.2.1 ความไมสอดคลองของแรงงานภาคเอกชนตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 
พ.ศ. 2518 

 ในภาคเอกชนพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 เปนกฎหมายท่ีกําหนด
รายละเอียด ความสัมพันธทางดานแรงงานระหวางนายจางและคนงาน ตลอดจนข้ันตอนตางๆใน
กรณีท่ีเกิดขอพิพาทข้ึนจนอาจนําไปสูการนัดหยุดงาน กฎหมายแรงงานสัมพันธนี้ไมนํามาใชบังคับ
กับท้ังราชการและรัฐวิสาหกิจ ดังนั้นในกรณีท่ีการขนสงสาธารณะนั้นเปนการจัดทําโดยเอกชน 
ความสัมพันธทางดานแรงงานจึงตองอยูภายใตพระราชบัญญัตินี้ และเม่ือพิจารณาความสอดคลอง
ของพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 กับอนุสัญญาแรงงานระหวางประเทศแลวจะพบ
ประเด็นท่ีมีความไมสอดคลองกันอันเปนการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสง ดังน้ี 

  5.2.1.1 การชี้ขาดโดยบังคับกับบริการสาธารณะดานการขนสง 

      สิทธิในการนัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานของคนงานเพ่ือใชในการเจรจา
ตอรองกับฝายนายจาง ในกรณีท่ีคนงานเรียกรองสิทธิ ผลประโยชน ตลอดจนขอตกลงตางๆอัน
เกี่ยวกับสภาพการจางตอนายจางแตเนื่องจากไมสามารถเจรจาตกลงใหเปนไปตามท่ีเรียกรองได 
คนงานจึงอาศัยสิทธินัดหยุดงานนี้เพื่อกดดันใหนายจางยอมรับขอเรียกรองท่ีไดยื่นไป ท้ังนี้การ
เรียกรองนั้นกฎหมายไดกําหนดข้ันตอนและกระบวนการตางๆตั้งแตในข้ันการดําเนินการยื่นขอ
เรียกรอง การเจรจา ไกลเกล่ีย จนกระท่ังถึงข้ันตอนของการใชสิทธินัดหยุดงานของฝายคนงานใน
กรณีท่ีกฎหมายใหสิทธินัดหยุดงาน แตในกรณีท่ีกฎหมายไมไดใหสิทธินัดหยุดงาน การระงับขอ
พิพาทแรงงานท่ีเกิดข้ึนก็เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดรวมถึงการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับ  
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   แนวความคิดเกี่ยวกับการชี้ขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับนั้นถือวา 
ถึงแมสิทธิในการนัดหยุดงานจะเปนสิทธิดานแรงงานท่ีไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิพื้นฐานของ
คนงาน เปนเคร่ืองมือในการเจรจาตอรองเรียกรองสิทธิและผลประโยชนอันเกี่ยวกับสภาพการจาง 
แตในขณะเดียวกันการนัดหยุดงานในกิจการบางประเภทของกิจการอาจสงผลกระทบและ
กอใหเกิดความเสียหายตอสภาพสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อประโยชนของประชาชน
สวนรวมรัฐจึงมีหนาท่ีในการเขามาระงับขอพิพาทท่ีเกิดข้ึนกอนท่ีขอพิพาทน้ันจะนําไปสูการนัด
หยุดงานของเหลาคนงาน เม่ือเปนเชนนี้ในกรณีท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานข้ึนในกิจการท่ีเปนบริการ
สาธารณะหรือกิจการอ่ืนท่ีสงผลกระทบตอความเปนอยู ความสงบสุขและเศรษฐกิจของประเทศ 
ขอพิพาทแรงงานที่เกิดข้ึนจะถูกนําไปสูการชี้ขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับ จึงมีการบัญญัติ
กฎหมายกําหนดประเภทหรือลักษณะของกิจการท่ีตองระงับขอพิพาทแรงงานโดยการช้ีขาด 

   พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ  พ .ศ .  2518 มาตรา  23 บัญญัติให
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธทําการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานในกิจการสําคัญตามท่ีกฎหมายกําหนด 
คือ การรถไฟ การทาเรือ การโทรศัพทหรือการโทรคมนาคม การผลิตหรือจําหนายพลังงานหรือ
กระแสไฟฟาแกประชาชน การประปา การผลิตหรือการกล่ันน้ํามันเช้ือเพลิง กิจการโรงพยาบาล
หรือกิจการสถานพยาบาล และกิจการอ่ืนท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ไดแก กิจการทุกประเภทของ
รัฐวิสาหกิจ ตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ กิจการของวิทยาลัยเอกชนและของโรงเรียน
ราษฎร กิจการสหกรณ กิจการขนสงทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ รวมตลอดถึงกิจการบริการ
เสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับการขนสง สถานท่ีขนสง ทาเทียบเรือ ทาอากาศยานและกิจการ
ทองเที่ยว และกิจการน้ํามันเช้ือเพลิง ดังนั้นสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงจึงถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยมาตรา 23 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 
ซ่ึงการจํากัดสิทธินี้ เปนการกําหนดใหขอพิพาทแรงงานในกิจการดานการขนสงตองเขาสู
กระบวนการชี้ขาดโดยบังคับทันที   

  ถึงแมแนวความคิดเกี่ยวกับการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับมี
วัตถุประสงคเพื่อปกปองประโยชนสวนรวม ปองกันและลดความเสียหายอันอาจเกิดข้ึนจากการนัด
หยุดงาน จึงมีการกําหนดประเภทกิจการท่ีไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงาน โดยกฎหมายบังคับใหขอ
พิพาทแรงงานท่ีเกิดข้ึนนั้นตองเขาสูการช้ีขาดโดยคณะกรรมการแรงงานสัมพันธทันที แตการ
กําหนดประเภทกิจการตามมาตรา 23 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 นี้ เปนการ
จํากัดสิทธิในการนัดหยุดงานของคนงานในกิจการดานการขนสงเปนการถาวร  เนื่องจากหาก
พิจารณาถึงรูปแบบและลักษณะของกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยใน
ปจจุบันจะพบวา รูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอยางตอเนื่อง จาก
เดิมท่ีรัฐผูกขาดการจัดทําบริการสาธารณะไวแตเพียงผูเดียว จนกระท่ังมีการมอบสัมปทานให
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เอกชนเขามาจัดทํา เนื่องดวยขอจํากัดเกี่ยวกับเงินลงทุน หรือความจําเปนในดานเทคโนโลยี  รวมถึง
แนวโนมในอนาคตอาจมีการยกเลิกการผูกขาดในกิจการบางประเภทและใหเอกชนเขามาจัดทํา ซ่ึง
ทําใหเกิดการคาอยางเสรี มีการแขงขันอยางเปนธรรม เชนเดียวกันกับกิจการบริการสาธารณะดาน
การขนสง ในปจจุบันรัฐไมไดผูกขาดในการจัดทําแตเพียงผูเดียว มีการใหสัมปทานเอกชนเขา
มารวมจัดทํา เชน การรวมเดินรถของรถรวม เปนตน จากลักษณะของการขนสงในปจจุบันท่ีมี
ผูเขารวมดําเนินการหลายราย และผูท่ีดําเนินการจัดทําการขนสงเหลานั้นไมใชรัฐและรัฐวิสาหกิจ 
แตเปนภาคเอกชน ดังนั้นแรงงานสัมพันธระหวางนายจางและคนงานในกิจการเหลานี้ไมมีความ
แตกตางไปจากคนงานในภาคเอกชนอ่ืนท่ัวไปแตกลับถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาด 
นอกจากนี้การชี้ขาดโดยบังคับมีข้ึนเพื่อปองกันความเดือดรอนเสียหายของประชาชนที่ใชระบบ
ขนสงสาธารณะ แตจากลักษณะของการขนสงท่ีมีผูประกอบการหลายราย หากคนงานของ
ผูประกอบการรายใดทําการนัดหยุดงาน ผูบริโภคยังคงสามารถเลือกรับบริการจากผูประกอบการ
รายอ่ืนได ดังนั้นการกําหนดบทบัญญัติในมาตรา 23 วาเม่ือมีขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมไดใน
กิจการการรถไฟ การทาเรือ และกิจการขนสงท้ังทางบก ทางน้ํา และทางอากาศรวมตลอดถึงกิจการ
บริการเสริมการขนสงหรือเกี่ยวเนื่องกับการขนสง ณ สถานีขนสง ทาเทียบเรือ ทาอากาศยาน และ
กิจการการทองเท่ียว ใหสงขอพิพาทแรงงานใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธวินิจฉัยช้ีขาดขอ
พิพาท อันสงผลเปนการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการท่ีกลาวมา ดังนั้นหากมีการ
บัญญัติกฎหมายในลักษณะที่ใหอํานาจแกผูท่ีเกี่ยวของในการพิจารณาขอพิพาทแรงงานในแตละ
กรณีโดยพิจารณาถึงลักษณะของการดําเนินกิจการวากิจการขนสงท่ีเกิดขอพิพาทแรงงานนั้นหาก
เปนกิจการท่ีมีลักษณะเปนการผูกขาดหรือมีผูประกอบการรายเดียว การช้ีขาดขอพาทแรงงานยอม
ยังคงมีความจําเปนเพื่อประโยชนสาธารณะ แตหากเปนกิจการท่ีมีผูประกอบการหลายรายมีลักษณะ
แขงขันดังเชนกิจการภาคเอกชนอ่ืนท่ัวไป การใหโอกาสคนงานใชสิทธินัดหยุดงานเพ่ือใชในการ
เจรจาตอรองยอมมีความเหมาะสมกวาการหามนัดหยุดงานในกิจการขนสงทุกประเภท 

5.2.1.2 การแทรกแซงของภาครัฐเพือ่จํากัดหรือขัดขวางสิทธินัดหยุดงาน 

      ในกรณีของคนงานในภาคเอกชนที่กฎหมายมิไดจํากัดสิทธินัดหยุดงาน
ดังเชนกิจการประเภทท่ีมีความสําคัญ เม่ือคนงานไดดําเนินการข้ันตอนในการเรียกรองใหเปนไป
ตามท่ีกฎหมายกําหนด คือ เปนไปตามมาตรา 34 99 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธพ.ศ. 2518 

                                                           
99 มาตรา 34 หามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงานในกรณี ดังตอไปน้ี 

            (1) เม่ือยังไมมีการแจงขอเรียกรองตออีกฝายหน่ึงตามมาตรา 13 หรือไดแจงขอเรียกรอง แลว แตขอพิพาท
แรงงานน้ันยังไมเปนขอพิพาทแรงงานที่ตกลงกันไมไดตามมาตรา 22 วรรคสาม 
            (2) เม่ือฝายหน่ึงซี่งมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามขอตกลงตามมาตรา 18 ไดปฏิบัติตามขอตกลง                (ตอ) 
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ซ่ึงไดบัญญัติเกี่ยวกับหลักเกณฑและเง่ือนไขกอนการใชสิทธินัดหยุดงาน และเม่ือคนงานไดปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑตามท่ีกําหนดแลว การใชสิทธินัดหยุดงานยอมเปนการกระทําท่ีชอบดวยกฎหมาย
แตหากไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ นอกจากเปนการใชสิทธิท่ีไมชอบดวยกฎหมายแลวยังอาจถือเปน
การกระทําท่ีมีความผิดอาญาไดดวย อยางไรก็ดีถึงแมกฎหมายใหสิทธินัดหยุดงานแกคนงาน แต
หากพิจารณาตามมาตรา 35100 แหงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธพ.ศ. 2518 จะเห็นไดวา รัฐมนตรี
มีอํานาจท่ีจะเขาแทรกแซงการใชสิทธินัดหยุดงานของคนงานได โดยสามารถส่ังใหคนงานท่ีนัด
หยุดงานกลับเขาทํางานตามปกติ และในกรณีท่ีลูกจางไมกลับเขาทํางาน รัฐมนตรีมีอํานาจส่ังให
บุคคลอ่ืนเขาทํางานแทนที่คนงานท่ีทําการนัดหยุดงานนั้น ซ่ึงรัฐมนตรีมีอํานาจเชนนี้เม่ือเห็นวา  
การนัดหยุดงานน้ันอาจทําใหเกิดความเสียหายแกเศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจกอใหเกิดความ
เดือดรอนแกประชาชน หรือ อาจเปนภัยตอความมั่นคงของประเทศ หรืออาจขัดตอความสงบ
เรียบรอยของประชาชน จะเห็นไดวาการใหอํานาจรัฐมนตรีเขาแทรกแซงการใชสิทธินัดหยุดงาน
ของคนงานข้ึนอยูกับดุลพินิจของรัฐมนตรีคือ หากรัฐมนตรีเห็นวาการนัดหยุดงานน้ันอาจทําใหเกิด
ความเสียหายยอมมีอํานาจส่ังการตามท่ีกฎหมายบัญญัติแตการพิจารณาวาการนัดหยุดงานใดท่ี
กอใหเกิดความเสียหายตอระบบเศรษฐกิจนั้นเปนการบัญญัติกฎหมายในลักษณะกวางคือใหอํานาจ
แกรัฐมนตรีอยางเต็มท่ี ซ่ึงหากมีการใชอํานาจเขาระงับหรือขัดขวางการใชสิทธินัดหยุดงาน ยอม

                                                                                                                                                                      
            (3) เม่ือฝายซึ่งมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามขอตกลงท่ีพนักงานประนอมขอพิพาทแรงานได ไกลเกลี่ยตามมาตรา 22 
วรรคสอง ไดปฏบัิติตามขอตกลง 
            (4) เม่ือฝายซึ่งมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามคําช้ีขาดของผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน ซึ่งต้ังตาม มาตรา 25 หรือมาตรา 
26 ไดปฏิบัติตามคําช้ีขาด 
            (5) เม่ืออยูในระหวางการพิจารณาวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ หรือมี คําวินิจฉัยของรัฐมนตรี 
ตามมาตรา 23 หรือคําช้ีขาดของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ ตามมาตรา 24 
            (6) เม่ืออยูในระหวางการช้ีขาดของผูช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน ซึ่งต้ังตามมาตรา 25 หรือมาตรา 26 
            ไมวากรณีจะเปนประการใด หามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงาน โดยมิ ไดแจงเปนหนังสือให
พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงาน และอีกฝายหน่ึงทราบลวงหนาเปนเวลา อยางนอยย่ีสิบสี่ช่ัวโมงนับแต             
เวลาท่ีรับแจง 

100มาตรา 35 ในกรณีท่ีรัฐมนตรีเห็นวาการปดงานหรือการนัดหยุดงานน้ันอาจทําใหเกิด ความเสียหายแก
เศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจกอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชน หรือ อาจเปนภัยตอความม่ันคงของประเทศ 
หรืออาจขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน ให รัฐมนตรีมีอํานาจ ดังตอไปน้ี 
            (1) สั่งใหนายจางซึ่งปดงานรับลูกจางกลับเขาทํางาน และจายคาจางตามอัตราท่ี เคยจายใหแกลูกจางน้ัน 
            (2) สั่งใหลูกจางซึ่งนัดหยุดงานกลับเขาทํางานตามปกติ 
            (3) จัดใหบุคคลเขาทํางานแทนลูกจางซึ่งมิไดทํางานเพราะการปดงานหรือการนัด หยุดงาน นายจางตองยอม
ใหบุคคลเหลาน้ันเขาทํางาน และหามมิใหลูกจางขัดขวางให นายจางจายคาจางแกบุคคลเหลาน้ันตามอัตราท่ีเคยจาย
ใหแกลูกจาง  
            (4) สั่งใหคณะกรรมการแรงงานสัมพันธดําเนินการช้ีขาดขอพิพาทแรงงาน 
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สงผลตอระบบแรงงานสัมพันธเนื่องจากเม่ือคนงานไดปฏิบัติตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ีกฎหมาย
กําหนดกอนท่ีเร่ิมใชสิทธินัดหยุดงานแลว การเขาแทรกแซงของภาครัฐควรมีเทาท่ีมีความจําเปนคือ
เขาแทรกแซงเพื่อปกปองผลประโยชนของสวนรวมเทานั้น หากมีการบัญญัติกฎหมายหรือ
หลักเกณฑอันเปนไปในลักษณะท่ีเปนการจํากัดสิทธิในการนัดหยุดงาน ยอมสงผลใหสิทธิในการ
นัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานดานแรงงานอันนานาประเทศใหการรับรองถูกจํากัดเกินสมควร 
ดังนั้นการใหอํานาจรัฐมนตรีเขาแทรกแซงเชนนี้ ควรมีการกําหนดกรอบความหมายของความ
เดือดรอนในลักษณะท่ีแคบลงและตองมีความชัดเจนในการออกคําส่ังโดยระบุเหตุผลและความ
จําเปนในการเขาแทรกแซงอยางชัดเจนมิใชเพียงอางอํานาจตามมาตรา 35 เทานั้น เพื่อเปนการ
รับประกันวาสิทธินัดหยุดงานมิไดถูกเขาแทรกแซงโดยภาครัฐเกินกวาท่ีควรจะเปน 

5.2.2  ความไมสอดคลองของแรงงานรัฐวิสาหกิจตามพระราชบัญญัติแรงงาน          
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 

  การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยน้ัน ในอดีตรัฐเทานั้นท่ี
เปนผูจัดจําบริการสาธารณะดานการขนสง  แตตอมาเม่ือสภาพเศรษฐกิจและสังคมเปล่ียนแปลงไป 
ประกอบกับสภาพของบริการสาธารณะดานการขนสงในบางประเภท รัฐไมจําเปนตองจัดทําดวย
ตนเอง จึงมีการมอบหมายใหองคกรอ่ืนเขามาจัดทําบริการสาธารณะซ่ึงรวมถึงรัฐวิสาหกิจดวย โดย
รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในปจจุบัน ไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย 
องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ บริษัท ขนสง จํากัด บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) เปนตน  
เห็นไดวาในปจจุบันกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทย รัฐวิสาหกิจเขามามี
บทบาทในการจัดทํามากข้ึน โดยจําแนกเปนรัฐวิสาหกิจประเภทที่จัดต้ังข้ึนโดยกฎหมายมหาชน 
เชน รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา ไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย 
จัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติการรถไฟแหงประเทศไทย  การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศ
ไทย จัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 องคการ
ขนสงมวลชนกรุงเทพ หรือ ขสมก. จัดต้ังโดยพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังองคการขนสงมวลชนกรุงเทพ 
พ.ศ. 2519  ในสวนของรัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนโดยกฎหมายเอกชน ไดแก รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนตาม
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย คือ บริษัท ขนสง จํากัด บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน)  หาก
พิจารณาจากลักษณะการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง พบวามี
รูปแบบท่ีแตกตางกันคือ ประกอบกิจการขนสงในลักษณะผูกขาด คือเปนผูจัดทําแตเพียงผูเดียวโดย
ไมมีการแขงขัน  และการประกอบกิจการขนสงในลักษณะท่ีมีการแขงขันกับภาคเอกชน  

    ถึงแมพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธไดกําหนดหามมิใหคนงานใน
ภาครัฐวิสาหกิจนัดหยุดงานแตในความเปนจริงแลว มีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนหลายคร้ัง แสดงให
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เห็นวาแรงงานรัฐวิสาหกิจเร่ิมมีบทบาทในดานแรงงานมากข้ึนและการนัดหยุดงานแตละคร้ัง
กอใหเกิดผลกระทบมากกวาการนัดหยุดงานของภาคเอกชนท่ัวไปซ่ึงกอใหเกิดผลเพียงแคความ
เสียหายของนายจางเทานั้น แตในภาครัฐวิสาหกิจซ่ึงสวนใหญประกอบกิจการอันเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะ ผลกระทบยอมเกิดข้ึนเปนวงกวางและประชาชนผูใชบริการสาธารณะเปนผูไดรับความ
เดือดรอนโดยตรงเสมอ แมการนัดหยุดงานของคนงานภาครัฐวิสาหกิจเปนส่ิงท่ีกระทําไมไดตาม
กฎหมายแตการนัดหยุดงานก็เกิดข้ึนเสมอเพราะการที่ฝายรัฐจะยับยั้งการนัดหยุดงานนั้น ฝายท่ีทํา
การนัดหยุดงานมักมีขอเรียกรองใหฝายรัฐตองไมเอาผิดกับเหลาคนงาน การนัดหยุดงานจึงจะยุติ  

    ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาตรา 33 บัญญัติวา 
“ไมวากรณีใดหามมิใหนายจางปดงานหรือลูกจางนัดหยุดงาน” และมาตรา 77 บัญญัติวา “การนัด
หยุดงานมีโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ และหากผูใดยุยง
ปลุกปนเพื่อใหมีการกระทําความผิดดังกลาวยอมระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไมเกินส่ี
หม่ืนบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ” จะเห็นไดวา ในกิจการรัฐวิสาหกิจการนัดหยุดงานเปนส่ิงท่ีหามโดย
เด็ดขาด มีการกําหนดบทลงโทษทั้งตอตัวคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานและผูท่ีทําการยุยงสงเสริมให
เกิดการนัดหยุดงานข้ึน การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนบริการสาธารณะท่ีไมใช
บริการสาธารณะดานการปกครอง  แตเปนบริการสาธารณะดานพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรม 
เพราะการขนสงนั้นเปนบริการสาธารณะท่ีมีลักษณะเปนการสงเสริมสวัสดิภาพท่ีเกี่ยวเนื่องกับการ
ดํารงชีวิตของประชาชนอันเปนภารกิจลําดับรองของรัฐ  ซ่ึงภารกิจลักษณะนี้รัฐสามารถกระจายให
องคกรอ่ืนจัดทําได การมอบใหรัฐวิสาหกิจเปนผูดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ปจจุบันเปนไปในสองลักษณะคือ รัฐวิสาหกิจที่ประกอบกิจการขนสงในลักษณะผูกขาด และ
รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบการแขงขันกับภาคเอกชน ดังนี้ 

 5.2.2.1 รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนสงในลักษณะผูกขาด 

   การใหบริการแบบผูกขาด หมายถึง การไมมีคูแขงในตลาด มีผูใหบริการ
เพียงรายเดียวเทานั้น และประชาชนไมสามารถเลือกใชบริการจากผูใหบริการรายอ่ืนมาทดแทนได 
โดยท่ัวไปการผูกขาดน้ันทําใหผูผลิตมีอํานาจตอรองมาก แตในกรณีท่ีการผูกขาดนั้นเปนการผูกขาด
โดยรัฐซ่ึงมักปรากฏในกิจการเกี่ยวกับสาธารณูปโภคดานตางๆ เชน การไฟฟา การประปา  เปนตน 
กิจการท่ีผูกขาดโดยรัฐมีความแตกตางจากกิจการท่ีผูกขาดโดยเอกชนเพราะกิจการเหลานี้เปน
บริการสาธารณะพื้นฐานท่ีรัฐมีหนาท่ีจัดทําเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน มิได
ประกอบกิจการเพื่อแสวงหาผลกําไร การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยบาง
กิจการผูกขาดโดยรัฐวิสาหกิจนั้น ไดแก การรถไฟแหงประเทศไทย ซ่ึงเปนผูใหบริการดานรถไฟ
เพียงรายเดียวของประชาชน  ผูกขาดการดําเนินกิจการรถไฟโดยครอบคลุมท้ังงานบริการดานการ
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ขนสง งานพัฒนาและบํารุงรักษาโครงสรางขนสงพื้นฐาน  ดังนั้นหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน ยอม
กอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายเปนอยางมาก การจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดจึงเปนส่ิงท่ี
จําเปนเพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะ 

 5.2.2.2 รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนสงท่ีมีการแขงขันกับภาคเอกชน 

   ในปจจุบันรัฐวิสาหกิจหลายแหงไดเขามาประกอบกิจการในลักษณะท่ีมี
การแขงขันกับภาคเอกชนโดยตรง โดยเฉพาะอยางยิ่งรัฐวิสาหกิจในรูปแบบของบริษัทจํากัดและ
บริษัทมหาชนจํากัด  โดยมีทุนเปนของภาครัฐท้ังหมดหรือมากกวารอยละหาสิบ รัฐวิสาหกิจ
ประเภทน้ีมีสิทธิ หนาท่ี เชนเดียวกับนิติบุคคลของเอกชนท่ัวไปคือ เปนไปตามประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย และมีการแขงขันในการใหบริการกับประชาชน อันกอใหเกิดการประกอบธุรกิจ
อยางเสรีและเปนธรรม อันเปนประโยชนแกประชาชนผูใชบริการ แตเม่ือพระราชบัญญัติแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ มาตรา 33 กําหนดใหพนักงานรัฐวิสาหกิจหามทําการนัดหยุดงาน สิทธินัดหยุด
งานจึงถูกจํากัดโดยเด็ดขาด ดังนั้นแมพนักงานรัฐวิสาหกิจเหลานี้จะปฏิบัติงานเชนเดียวกันกับ
คนงานภาคเอกชนท่ัวไปแตกลับถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานเนื่องดวยเพียงเพราะอยูในหนวยงาน
ประเภทท่ีแตกตางกัน ดังนั้นอาจมีการพิจารณาใหสิทธินัดหยุดงานของคนงานในสวนของ
รัฐวิสาหกิจท่ีประกอบกิจการขนสงท่ีมีการแขงขันกับภาคเอกชนเพ่ือใหสิทธิพื้นฐานของคนงานไม
ถูกจํากัด และมีสิทธิเทาเทียมกับคนงานเอกชนอ่ืน 

5.3 ปญหาการหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานโดยใชการกระทําอ่ืนท่ีมีผลเชนเดียวกันกับ                
การนัดหยุดงาน 

   การใชสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับในนานาประเทศเพ่ือใหคนงานอาศัย
เปนเครื่องมือในการรวมเจรจาตอรองกับฝายนายจาง เพราะหากคนงานไมมีสิทธิเชนนี้แลว การยื่น
ขอเรียกรองตางๆเพ่ือเปล่ียนแปลงขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางมักไมประสบความสําเร็จ 
เนื่องจากคนงานไมมีอํานาจในการตอรอง การกดดันใหนายจางยอมรับขอเรียกรองเปนไปไดยาก 
อยางไรก็ดีการใชสิทธินัดหยุดงานกฎหมายไดกําหนดกระบวนการตางๆเพื่อใหเกิดการตกลง
รวมกันระหวางนายจางและคนงานเชน  การเจรจาตอรอง การไกลเกล่ีย การประนอมขอพิพาท เปน
ตน เม่ือคนงานไดปฏิบัติตามขั้นตอนและหลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนดแลวยอมมีสิทธิในการนัด
หยุดงาน แตอยางไรก็ดี รูปแบบของการนัดหยุดงานนั้นมีความแตกตางกันไปในแตละประเทศ 
ถึงแมความหมายของการนัดหยุดงานนั้น หมายถึง การที่คนงานรวมกันหยุดงาน แตการที่คนงาน
หยุดการทํางานนั้นก็ปรากฏในหลายรูปแบบท่ีแตกตางกันและ แตละประเทศก็มีขอกําหนดอัน
เกี่ยวกับลักษณะการหยุดงานท่ีชอบและไมชอบดวยกฎหมายที่แตกตางกัน การกระทําบางลักษณะ
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อาจไดรับการยอมรับวาชอบดวยกฎหมายในบางประเทศแตอาจถือวาผิดกฎหมายในประเทศอ่ืน 
เชน การนัดหยุดงานเพื่อแสดงความเห็นใจ แบบแมวปา แบบจุกชวด แบบระยะส้ัน อยางไรก็ดีการ
กระทําเชนนี้ คนงานแสดงออกใหเห็นอยางชัดเจนวามีวัตถุประสงคเพื่อนัดหยุดงานเพียงแตมี
รูปแบบของการกระทําท่ีแตกตางกัน แตในบางกรณีคนงานมิไดแสดงออกวาเปนการนัดหยุดงาน 
แตผลของการกระทําปรากฏใหเห็นอยางชัดเจนวาการกระทําเชนนี้สงผลตอนายจางไมแตกตางไป
จากการนัดหยุดงานของคนงาน ดังนั้นจําเปนตองมีการพิจารณาถึงเจตนาของคนงานวาการกระทํามี
วัตถุประสงคอยางไร หากเจตนาเปนการหลีกเล่ียงกฎเกณฑและข้ันตอนท่ีกฎหมายกําหนดเกี่ยวกับ
การใชสิทธินัดหยุดงาน การกระทําเชนนี้ยอมมิใชการนัดหยุดงานท่ีกฎหมายใหการยอมรับแตอยาง
ใด ลักษณะของการกระทําท่ีมีเจตนาหลีกเล่ียงกฎหมายแตกอใหเกิดผลเชนเดียวกับการนัดหยุดงาน 
ไดแก 

5.3.1 การนัดหยุดงานโดยใชสิทธิลาตามท่ีกฎหมายกําหนดพรอมกัน 

    สิทธิในการลางานเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานท่ีกฎหมายกําหนด คนงานมี
สิทธิลา ไมวาจะเปนการลาปวย ลากิจ ลาคลอด ลาเพ่ือรับราชการทหาร หรือการลาเพ่ือการ
ฝกอบรม โดยหลักเกณฑและเง่ือนไขที่แตกตางกันไปตามแตละประเภทของการลา นอกจากน้ีใน
แตละหนวยงานยังมีการกําหนดรายละเอียดท่ีแตกตางกันไป เชน การใชสิทธิลาของขาราชการ ให
เปนไปตามระเบียบวาดวยการลาของขาราชการ พ.ศ. 2535  ในสวนของรัฐวิสาหกิจใหเปนไปตาม
ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางของรัฐวิสาหกิจแตละแหงซ่ึงมีกฎระเบียบ กฎเกณฑภายในของ
ตนเอง แตท้ังนี้ ตองมีมาตรฐานไมต่ํากวา ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เร่ือง
มาตรฐานข้ันตํ่าของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงกฎหมายกําหนดใหใชบังคับแกรัฐวิสาหกิจทุก
แหง หากเปนภาคเอกชนนั้นใหเปนไปขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางโดยมีมาตรฐานไมต่ํากวา
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

    อยางไรก็ดีแมกฎหมายจะกําหนดใหการใชสิทธิลาเปนสิทธิของคนงาน แตก็ตอง
เปนไปตามวัตถุประสงคตามท่ีกฎหมายกําหนด ในปจจุบันมักเกิดกรณีท่ีคนงานทําการนัดหยุดงาน
โดยหลีกเล่ียงหลักเกณฑตามท่ีกฎหมายกําหนดโดยอางวา เปนการใชสิทธิลาปวย หรือลากิจ ตามท่ี
กฎหมายใหสิทธิ เพราะการกระทําเชนนี้เปนผลใหสามารถทําการนัดหยุดงานไดทันทีโดยท่ีไมตอง
ปฏิบัติตามข้ันตอนหรือหลักเกณฑเบ้ืองตนตามท่ีกําหนดในกฎหมายแรงงานสัมพันธ อันสงผลให
เกิดความเดือดรอนเสียหายแกนายจางโดยตรง นอกจากนี้ในกรณีของรัฐวิสาหกิจซ่ึงกฎหมายหามมิ
ใหมีการนัดหยุดงาน หากคนงานทําการนัดหยุดงานถือเปนการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมาย จึง
หลีกเล่ียงโดยอางวาใชสิทธิลาตามท่ีกฎหมายกําหนดท้ังท่ีการกระทําท่ีใชสิทธิลาเชนนี้ยอมสงผลให
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เกิดความเสียหายไมแตกตางจากการนัดหยุดงาน โดยการใชสิทธิลาโดยมีวัตถุประสงคใหเกิดความ
เสียหายเชนเดียวกันกับการนัดหยุดงานนั้น มักใชสิทธิการลาปวย และลาเพ่ือกิจธุระ ดังนี้ 

  5.3.1.1 สิทธิลาปวย  

  สิทธิลาปวย(Sickouts) เปนสิทธิท่ีกฎหมายบัญญัติข้ึนเพื่อคุมครองสิทธิ
ของคนงานท่ีเจ็บปวยจนไมสามารถเขาทํางานตามปกติได โดยการหยุดงานอันเกิดจากภาวะ
เจ็บปวยนั้น นอกจากคนงานจะไดรับคาจางตามปกติ ซ่ึงเปนการคุมครองรายไดของคนงานแลว ยัง
ไมถูกนายจางลงโทษทางวินัยฐานขาดงานหรือละท้ิงหนาท่ีดวย   

      ในกรณี เอกชน  กฎเกณฑอันเกี่ยวกับการลาปวยนั้นปรากฏอยู ใน
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หมวด 2 เกี่ยวกับการใชแรงงานท่ัวไป โดยวันลา
หมายถึง วันท่ีลูกจางลาปวย ลาเพ่ือทําหมัน ลาเพ่ือกิจธุระอันจําเปน ลาเพ่ือรับราชการทหาร ลาเพ่ือ
การฝกอบรมหรือพัฒนาความรูความสามารถหรือลาเพื่อคลอดบุตร 101 มาตรา 32 วางหลักเกี่ยวกับ
สิทธิในการลาปวยของคนงานไววา ใหลูกจางมีสิทธิลาปวยไดเทาท่ีปวยจริง การลาปวยต้ังแตสาม
วันทํางานข้ึนไปนายจางอาจใหลูกจางแสดงใบรับรองแพทย หรือกรณีท่ีลูกจางไมอาจแสดง
ใบรับรองแพทยได ใหลูกจางช้ีแจงใหนายจางทราบ การท่ีกฎหมายกําหนดเชนนี้ กฎหมายกําหนด
ไวเพื่อคุมครองคนงานท่ีเจ็บปวยจนไมสามารถทํางานไดตามปกติ ใหสามารถหยุดงานไดโดยท่ี
นายจางไมสามารถลงโทษฐานขาดงานหรือละท้ิงหนาท่ี นอกจากนั้นลูกจางยังไดรับการคุมครองให
ไดรับคาจางแมในวันท่ีลาปวยเทากับอัตราคาจางในวันทํางานตลอดระยะเวลาท่ีลาแตไมเกินสามสิบ
วันทํางานตอหนึ่งป102  

    ในกรณีรัฐวิสาหกิจ สิทธิเกี่ยวกับการลาของรัฐวิสาหกิจนั้น รัฐวิสาหกิจ
แตละแหงมีกฎระเบียบกฎเกณฑภายในของตนเอง โดยตองมีมาตรฐานไมต่ํากวา ประกาศ
คณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เร่ืองมาตรฐานข้ันต่ําของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ 
ซ่ึงประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ มี เนื้อหาในลักษณะเดียวกันกับ
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการใชสิทธิลาปวยของคนงานรัฐวิสาหกิจใน
หมวด 2  วาดวยการใชแรงงานท่ัวไป ซ่ึงวางหลักเกี่ยวกับการลาปวยของคนงานไววา ลูกจางมีสิทธิ
ลาปวยไดเทาท่ีปวยจริง การลาปวยต้ังแตสามวันทํางานข้ึนไป นายจางอาจใหลูกจางแสดงใบรับรอง

                                                           
101 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 5 
102 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงานพ.ศ. 2541 มาตรา 57 
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แพทย ในกรณีท่ีลูกจางไมอาจแสดงใบรับรองแพทยได ใหลูกจางช้ีแจงใหนายจางทราบ103 และใน
ระหวางท่ีลูกจางลาปวยนั้น ใหนายจางจายคาจางแกลูกจางในวันลาปวยเทากับคาจางในวันทํางาน
ตลอดระยะเวลาที่ลา แตปหนึ่งตองไมเกินสามสิบวันทํางาน104 

จะเห็นไดวาการใชสิทธิลาปวยท้ังในคนงานรัฐวิสาหกิจและคนงาน
ภาคเอกชน มีมาตรฐานข้ันต่ําท่ีไมตางกันคือ สามารถใชสิทธิลาปวยไดเทาท่ีปวยจริง หากเปนการ
ลาปวยตอเนื่องกันเปนเวลาสามวัน คนงานอาจตองแสดงใบรับรองแพทยเพื่อเปนการยืนยันวา
คนงานมีอาการเจ็บปวยจริงอันเปนสาเหตุใหไมสามารถมาปฏิบัติงานตามปกติไดและกฎหมาย
คุมครองใหไดรับคาจางในวันท่ีลาปวยเทากับคาจางท่ีไดรับตามปกติแตในหนึ่งปตองไมเกิน
สามสิบวันทํางาน คือคนงานสามารถใชสิทธิลาปวยไดไมจํากัดจํานวนวันแตมีสิทธิไดรับคาจางไม
เกินสามสิบวันทํางานเทานั้น แตจากสภาพเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เม่ือคนงานตองการนัด
หยุดงานมักแสดงออกโดยการใชสิทธิลาปวยพรอมกัน เนื่องจากการลาปวยนั้น กฎหมายใหโอกาส
ลาไดเทาท่ีปวยจริง และหากลาไมเกิน 3 วัน คนงานไมจําเปนตองแสดงใบรับรองแพทยตอนายจาง
แตอยางใด ดังนั้นกลุมคนงานซ่ึงอาจนําโดยสหภาพแรงงานจึงอาศัยชองวางของกฎหมายเกี่ยวกับ
การลาปวยเพื่อกดดันใหนายจางทําตามขอเรียกรองคือ การลาปวยเพียงสองวันติดตอกันซ่ึงพียงพอ
ใหเกิดความเสียหายแกนายจางแลว อยางไรก็ดีแมคนงานจะอาศัยชองวางของกฎหมายโดยอางเหตุ
ปวยซ่ึงกฎหมายใหสิทธิลาไดเทาท่ีปวยจริง แตตามกฎหมายแลวการลานั้นตองเปนการลาอันมี
สาเหตุจากการเจ็บปวยท่ีเกิดข้ึนจริง หากปรากฏวาคนงานใชสิทธิลาปวยเปนเท็จ และนายจาง
สามารถตรวจสอบขอเท็จจริง รวมท้ังแสดงพยานหลักฐานไดวาคนงานไมไดเจ็บปวยจนไมสามารถ
ปฏิบัติงานได นายจางยอมมีสิทธิเพิกถอนการลาปวยของคนงานได นายจางอาจมีหนังสือแจงให
คนงานรายงานตัวและกลับเขาทํางานในตําแหนง ซ่ึงการมีหนังสือแจงใหคนงานทราบและปฏิบัติ
ตามแสดงวาเหตุแหงการลาปวยท่ีนายจางไดอนุญาตนั้นไดส้ินไปแลว รวมถึงเปนการยกเลิกการ
อนุญาตใหคนงานลางานไปในตัว หากคนงานฝาฝนไมปฏิบัติตามคือไมกลับเขาทํางานในตําแหนง
ถือวาจงใจขัดคําส่ังนายจางและเปนการละท้ิงหนาท่ีโดยไมมีเหตุอันสมควร105 นอกจากน้ีในกรณีท่ี
คนงานลาปวยและไดยื่นใบรับรองแพทยตามท่ีกฎหมายกําหนด แตไดยื่นใบรับรองแพทยท่ีเปนเท็จ
เปนเหตุใหนายจางไมอนุมัติใบลานั้นถือวาคนงานขาดงานหรือละท้ิงหนาท่ี  อันเปนความผิดฐาน
ละท้ิงหนาท่ีการงานไปเสียตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 583 นายจางมีสิทธิเลิกจาง

                                                           
103 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เรื่องมาตรฐานข้ันตํ่าของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ 

ขอ 18 
104 ประกาศคณะกรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ เรื่องมาตรฐานข้ันตํ่าของสภาพการจางในรัฐวิสาหกิจ 

ขอ 35 
105 คําพิพากษาฎีกา 294/2541 
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โดยไมตองจายสินจางแทนการบอกกลาวลวงหนา106ซ่ึงแมจะมีการยื่นใบรับรองแพทยแลวก็ตามแต
นายจางมีสิทธิในการตรวจสอบความถูกตองของใบรับรองแพทยได  

ดังนั้นการใชสิทธิลาปวยของคนงานท้ังในสวนของรัฐวิสาหกิจและ
เอกชน โดยมีวัตถุประสงคท่ีแทจริงเพื่อทําการนัดหยุดงาน อาจพิจารณาจากจํานวนคนงานท่ีใชสิทธิ
ลาปวยพรอมกันเปนจํานวนมากผิดปกติ หรือมีการแสดงออกของสหภาพแรงงานใหเห็นวาการใช
สิทธิลาปวยพรอมกันนั้นมีข้ึนเพื่อประทวง หรือแสดงความไมพอใจบางประการ หากนายจาง
สามารถพิสูจนไดวาการใชสิทธิลาปวยนั้นเปนการใชสิทธิโดยไมสุจริต เชน คนงานใชสิทธิลาปวย
แตพบวาเขารวมการประทวงหรือการแสดงออกทางการเมือง ยอมแสดงใหเห็นวาคนงานมิไดมี
อาการเจ็บปวยถึงข้ันไมสามารถทํางานไดตามปกติแตในทางตรงกันขามคนงานยังคงมีสุขภาพ
แข็งแรงเปนปกติ ดังนั้นหากนายจางมีหลักฐานชัดเจนวาคนงานใชสิทธิลาปวยเปนเท็จ สามารถ
พิจารณาลงโทษทางวินัยได ถือวาคนงานขาดงาน ละท้ิงหนาท่ี ท้ังนี้หากการลาปวยอันเปนเท็จนั้น
เปนการนัดหยุดงานซ่ึงถือไดวาจงใจใหนายจางไดรับความเสียหาย นายจางอาจเลิกจางไดโดยไม
ตองจายคาชดเชย 107 

  5.3.1.2 สิทธิลาเพ่ือกิจธุระ 

การหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานโดยอางวาใชสิทธิลาตามท่ีกฎหมายกําหนด
นั้น นอกจากสิทธิในการลาปวยแลว คนงานมักใชขออางเกี่ยวกับการลากิจ ถึงแมจะเปนสิทธิ
พื้นฐานเพ่ือประโยชนของคนงานเหมือนกันแตมีความแตกตางท้ังในรายละเอียดในการใชสิทธิ 
ตลอดจนสิทธิในการไดรับคาจางในระหวางท่ีลางาน  

ตามพระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 34 บัญญัติใหลูกจางมีสิทธิ
ลาเพ่ือกิจธุระอันจําเปนไดตามขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน การลากิจนั้นถูกกําหนดโดยมี
วัตถุประสงคใหคนงานไดมีโอกาสลาเพื่อไปทําธุระสวนตัวท่ีมีความจําเปนได โดยกฎหมายไมได
กําหนดวากิจธุระอันจําเปนตามท่ีกฎหมายกําหนดนั้น หมายถึงกิจธุระเพื่อการใดบาง รวมถึงมิได
กําหนดจํานวนวันท่ีคนงานสามารถทําการลาเพื่อกิจธุระดวย สิทธิเกี่ยวกับการลานั้นใหเปนไปตาม
ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ดังนั้นการใชสิทธิลากิจไมวาจะเปนแรงงานภาครัฐวิสาหกิจหรือ
แรงงานภาคเอกชนจึงไมมีความแตกตางกัน เนื่องจากกฎหมายไมไดกําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าให
นายจางตองปฏิบัติตามดังเชนการใชสิทธิลาปวย หลักเกณฑและเง่ือนไขตางๆจึงตองพิจารณาจาก
ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานในแตละหนวยงานเปนรายไป 

                                                           
106 คําพิพากษาฎีกาท่ี 5968/2530 
107 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 119 
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เนื่องจากกฎหมายมิไดกําหนดในรายละเอียดเกี่ยวกับการใชสิทธิลาเพ่ือ
กิจธุระของคนงาน เชน สาเหตุท่ีอนุญาตใหลา ระยะเวลาท่ีคนงานสามารถลากิจไดภายในหนึ่งป 
หลักเกณฑและข้ันตอนของการใชสิทธิลากิจ และคาจางในวันท่ีลากิจ ซ่ึงรายละเอียดเหลานี้มี
ความสําคัญเปนอยางมากและแตละหนวยงานมีมาตรฐานเกี่ยวกับการใชสิทธิลาเพ่ือกิจธุระท่ี
แตกตางกันออกไป ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานจึงตองพิจารณาโดยละเอียดรอบคอบเพราะ
กฎหมายกําหนดใหนายจางเปนผูจัดทําเพียงฝายเดียวและปดประกาศใหคนงานทราบ ถึงแม
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 กําหนดใหขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานตองมี
รายละเอียดเกี่ยวกับวันลาและหลักเกณฑการลา108 กฎหมายมิไดกําหนดมาตรฐานข้ันตํ่าอันเกี่ยวกับ
การลากิจไว จึงเปนหนาท่ีของนายจางในการพิจารณากําหนดขอบังคับใหครอบคลุมและไมเปนการ
จํากัดสิทธิของคนงานมากเกินไป โดยรายละเอียดท่ีตองกําหนดเกี่ยวกับการใชสิทธิลาเพื่อกิจธุระ
ไดแก 

ลักษณะของกิจธุระท่ีถือวามีความจําเปนอันนายจางไมอาจปฏิเสธสิทธิ
ของคนงาน กฎหมายใหสิทธิคนงานในการลากิจโดยมิไดมีการกําหนดนิยาม หรือความหมายของ
คําวา “กิจธุระ” ไววา กิจธุระประเภทใดท่ีนายจางไมอาจปฏิเสธสิทธิในการลากิจของคนงานได โดย
ปกติแลวกิจธุระท่ีนายจางอนุญาตใหคนงานลาไดแก 

-  การลาเพื่อติดตอกับหนวยราชการ หนวยงานที่เกี่ยวของและจําเปนกับ
คนงานและครอบครัวของคนงาน 

- การลาเพ่ือดูแลสมาชิกในครอบครัวในขณะปวยหรืออยูระหวางการ  พบ
แพทย 

- การลาเพ่ือเขาพิธีสมรส จดทะเบียนสมรสหรือหยา 

- การลาเพ่ือเขารวมงานฌาปนกิจศพสมาชิกในครอบครัว หรือพิธีการทาง
ศาสนา 

อยางไรก็ดี ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของบางหนวยงานไมสามารถ
กําหนดรายละเอียด ลักษณะของกิจธุระท่ีอนุญาตใหคนงานลากิจได อํานาจในการตัดสินใจอนุญาต
ข้ึนอยูกับนายจางหรือผูบังคับบัญชาโดยตรงคือ สามารถใชดุลพินิจในการอนุมัติใบลาของคนงาน 
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ไดวา การขออนุญาตลากิจนั้นมีเหตุผลอันสมควรหรือไม หากเห็นวาไมสมควรหรือไมใชกิจธุระท่ีมี
ความจําเปนตองลางาน อาจมีคําส่ังไมอนุมัติการลากิจนั้นได  

หลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธิลากิจ  โดยท่ัวไปแลวการใชสิทธิลากิจนั้น 
นายจางมักกําหนดใหคนงานยื่นใบลาตอหัวหนาหรือผูบังคับบัญชาลวงหนา  และการลากิจแตละ
คร้ังตองไดรับอนุญาตจากหัวหนาหรือผูบังคับบัญชากอนจึงจะทําการหยุดได ยกเวนกรณีจําเปน
และฉุกเฉิน คนงานตองสงใบลาทันทีท่ีกลับเขามาทํางานตามปกติ ในกรณีท่ีคนงานยื่นใบลาแลว
หยุดงานทันทีโดยไมรอคําส่ังอนุมัติเปนการขัดตอขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน ถาในที่สุดใบลานั้น
ไมไดรับการอนุมัติถือวา ลูกจางขาดงาน109 ซ่ึงนอกจากจะไมไดรับคาจางในระหวางท่ีลาแลว อาจ
ถูกพิจารณาลงโทษทางวินัยดวย 

การจายคาจางในระหวางการลากิจ ในระหวางท่ีคนงานใชสิทธิลากิจ 
กฎหมายไมไดกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการลาเก่ียวกับการจายคาจางสําหรับการลาประเภทนี้ไว
ซ่ึงตางการใชสิทธิลาปวย การจายคาจางจึงเปนไปตามขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของนายจางคือ 
นายจางมีสิทธิท่ีจะกําหนดไวในขอบังคับวาคนงานมีสิทธิไดรับคาจางหรือไม ซ่ึงโดยท่ัวไปแลว
นายจางมักกําหนดจํานวนวันลากิจท่ีคนงานยังคงมีสิทธิไดรับคาจางในระหวางท่ีใชสิทธิลาได เชน 
การกําหนดใหคนงานมีสิทธิลากิจโดยไดรับคาจางเทากับวันทํางานปกติ ปละ 6 วัน  หากคนงานลา
กิจเกินกวาท่ีขอบังคับกําหนดยอมทําใหคนงานไมไดรับคาจางในสวนท่ีเกินกําหนดนั้น และอาจถูก
พิจารณาถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอีกดวย 

จะเห็นไดวาการใชสิทธิลากิจนั้น  นายจางมีอํานาจในการกําหนด
หลักเกณฑเง่ือนไขฝายเดียวและกฎหมายมิไดกําหนดเกณฑข้ันตํ่าไว  หากคนงานไดปฏิบัติตาม
ระเบียบ หลักเกณฑตามท่ีปรากฏในขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานแลว ยอมเปนการใชสิทธิโดยชอบ
ดวยกฎหมาย แตหากการใชสิทธิลากิจของคนงานมิไดเปนไปเพื่อวัตถุประสงคเกี่ยวกับความจําเปน
ตามท่ีนายจางใหสิทธิไว แตเปนการใชสิทธิโดยไมสุจริต เชน การลากิจเปนเท็จ ในกรณีท่ีลูกจางละ
ท้ิงหนาท่ี ตอมาไดโทรศัพทลากิจและไดยื่นใบลากิจยอนหลังอันเปนการแจงเท็จตอผูบังคับบัญชา 
แมลูกจางไดโทรศัพทขอลากิจตอผูบังคับบัญชาและยื่นใบลากิจเปนลายลักษณอักษรยอนหลังก็ตาม 
แตเม่ือลูกจางแจงเหตุแหงการลากิจเปนเท็จแลว ลูกจางยอมไมมีขออางท่ีจะยกเปนเหตุในการลากิจ
ได การท่ีลูกจางหยุดงานไปจึงเปนการละท้ิงหนาท่ี อันเปนเหตุท่ีนายจางเลิกจางได110 การใชสิทธิลา
กิจนั้นนอกจากการกําหนดใหคนงานท่ีประสงคจะลากิจตองยื่นใบลาตอผูมีอํานาจอนุญาตและตอง

                                                           
109 คําพิพากษาฎีกาท่ี 5192/2539 
110 คําพิพากษาฎีกาท่ี 2053/2531  
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ไดรับอนุญาตกอนหยุดงานแลว คนงานตองระบุเหตุผลในการลากิจไวดวยวา เปนการลาเพื่อไปกิจ
ธุระอันใด เพื่อใหผูมีอํานาจไดพิจารณาความเหมาะสมในการอนุญาต ท้ังนี้ผูไดรับอนุญาตใหลากิจ
นั้นตองไปปฏิบัติกิจธุระตามที่ไดระบุไวในใบลา หากผูท่ีไดรับอนุญาตไมมาทํางานและไดไป
กระทํากิจธุระอ่ืนอันมิไดเปนไปตามท่ีระบุไวในใบลาในชวงระยะเวลาท่ีไดขออนุญาตลากิจไวนั้น 
ถือไดวาเปนการรายงานเท็จตอผูบังคับบัญชาและเปนการละท้ิงหนาท่ีการงาน111 

การหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานโดยใชสิทธิลากิจพรอมกันของคนงานนั้น 
แมการลากิจเปนสิทธิพื้นฐานของคนงานแตมีข้ึนเพื่อใหคนงานสามารถหยุดงานเพ่ือไปดําเนินการ
เกี่ยวกับกิจธุระสวนตัวและครอบครัวได แตการใชสิทธิลากิจโดยมีวัตถุประสงคใหเกิดการนัดหยุด
งานนั้นอาจเปนการกระทําท่ีขัดตอขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานและหากเปนการจงใจทําใหนายจาง
ไดรับความเสียหายซ่ึงนายจางสามารถเลิกจางไดโดยไมตองจายคาชดเชย นอกจากนี้การพิจารณา
อนุญาตใหลากิจถือเปนสวนสําคัญท่ีชวยลดการนัดหยุดงานโดยการใชสิทธิลากิจได เพราะการลา
กิจตองมีการแจงลวงหนาและหากคนงานมีพฤติการณท่ีเห็นไดชัดเจนวาการใชสิทธิลากิจนั้น
เปนไปเพื่อการนัดหยุดงาน นายจางอาจไมอนุมัติใบลาซ่ึงสงผลใหการหยุดงานของคนงานเปนการ
ขาดงานและละท้ิงหนาท่ีอันอาจสงผลใหมีการเลิกจางตอไป และหากวานายจางไดอนุมัติใบลาของ
คนงานไปแลว ตอมาพบวาการลานั้นเปนการลาอันเปนเท็จคือ คนงานไมไดไปทํากิจธุระตามท่ีระบุ
ไวในใบลา ถือวาคนงานขาดงานและละท้ิงหนาท่ีเชนกัน 

 5.3.2 การนัดหยุดงานโดยการเรียกประชุมสมาชิกพรอมกันในวันและเวลาทํางาน 

  นอกจากการนัดหยุดงานโดยอาศัยสิทธิลาปวยและสิทธิลาเพ่ือกิจธุระตามท่ี
กฎหมายคุมครองสิทธิแลว สหภาพแรงงานมักใชวิธีการนัดประชุมสมาชิกพรอมกันในวันและเวลา
ทํางาน ซ่ึงการประชุมของสหภาพแรงงานน้ันเปนการเชิญสมาชิกของสหภาพแรงงานมาประชุม
รวมกันเพื่อเสนอความคิดเห็น หรือเพื่อใหรวมกันตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรมของสหภาพ
แรงงาน ซ่ึงการนัดประชุมแตละคร้ังเปนหนาท่ีของกรรมการของสหภาพแรงงานในการกําหนด วัน 
เวลาและสถานท่ี ซ่ึงใชในการจัดประชุม โดยปกติแลว การประชุมของสหภาพแรงงานน้ันมักจัดข้ึน 
ณ สถานประกอบการ การประชุมสมาชิกของสหภาพแรงงานนั้นเปนไปตามขอบังคับ โดยปกติเม่ือ
มีการจดทะเบียนจัดต้ังสหภาพแรงงานมักมีการจดขอบังคับ และขอบังคับนั้นตองมีขอกําหนด
กฎเกณฑเก่ียวกับการประชุมของสมาชิก เพราะการดําเนินกิจกรรมของสหภาพแรงงานน้ันตองใหมี
การลงคะแนนเสียง โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรมใดท่ีสงผลตอสมาชิก แตในความเปนจริงแลวการ
ชุมนุมโดยอางเร่ืองการประชุมสหภาพนั้นมักจัดข้ึนในเวลาทําการและมีการเสนอขอเรียกรองซ่ึง

                                                           
111 บันทึกเลขเสร็จท่ี 494/2542 เรื่อง หารือเกี่ยวกับการลาของพนักงานรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการกฤษฎีกา 
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ระบุถึงความตองการของตนไวลวงหนาและมีการเรียกประชุมสมาชิกท้ังหมดในเวลาเดียวกัน อันมี
ลักษณะเปนการนัดหยุดงานเพ่ือสรางอํานาจตอรองทางแรงงานอยางชัดแจงและโดยมิไดมีลักษณะ
ใด ๆ ท่ีจะบงช้ีวาเปนการประชุมใด ๆ ไดเลยในทุกคร้ังท่ีมีกรณีดังกลาว การกระทําเชนนี้จึงถือเปน
การหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานแตกอใหเกิดผลไมแตกตางกัน ถึงแมการประชุมของสหภาพแรงงาน
จะเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอบทบาทการดําเนินงานของสหภาพแรงงาน แตอยางไรก็ดี
การจัดประชุมนั้น ควรพิจารณาถึงความเดือดรอนเสียหายของนายจาง วาจํานวนคนงานท่ีเขารวม
ประชุมนั้นตองไมสงผลกระทบตอการดําเนินงานของนายจางเพราะหากเปนการนัดประชุมโดยมี
เจตนาแอบแฝงเพื่อใหนายจางไดรับความเสียหาย คนงานยอมมีความรับผิดท้ังฐานละท้ิงหนาท่ีและ
จงใจใหนายจางไดรับความเสียหาย 

5.4. สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงกับมาตรการคุมครองประโยชน 
สาธารณะ 

 แมสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิที่ไดรับการยอมรับในนานาประเทศ โดยถือเปนสิทธิพื้นฐาน
ดานแรงงานท่ีคนงานมีเพ่ือเพิ่มอํานาจในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง แตก็ไมอาจปฏิเสธไดวา
ผลกระทบอันเกิดจากการนัดหยุดงานนั้นมิไดเกิดข้ึนเฉพาะนายจางและคนงานเทานั้น แตละคร้ัง
กอใหเกิดผลเสียตอระบบเศรษฐกิจ หากเปนการนัดหยุดงานในภาคเอกชนท่ัวไป การนัดหยุดงาน
กอใหเกิดการชะงักงันของระบบอุตสาหกรรม แตในกิจการท่ีมีความสําคัญ เชนในระบบ
สาธารณูปโภค โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบขนสงสาธารณะ ผูไดรับผลกระทบโดยตรงคือประชาชน
ผูใชบริการระบบขนสง ดังน้ันการนัดหยุดงานแตละคร้ังควรคํานึงถึงประโยชนสาธารณะและควรมี
การเตรียมมาตรการตางๆเพ่ือคุมครองประโยชนสาธารณะ แมประชาชนจะไมไดรับความ
สะดวกสบายเหมือนปกติแตการคุมครองประโยชนสาธารณะยอมบรรเทาความเสียหายท่ีอาจ
เกิดข้ึนได  

 5.4.1 การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า (Minimum Service) 

  การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานนั้นถือเปนความ
จําเปนท่ีตองมีเพ่ือเปนการประนีประนอมระหวางหลักการสองหลักการท่ีมีคุณคาทางรัฐธรรมนูญ
เทาเทียมกันแตในทางปฏิบัติกอใหเกิดความขัดแยงกัน กลาวคือ สิทธิในการนัดหยุดงานและหลักวา
ดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ บริการสาธารณะข้ันตํ่านั้นเปนส่ิงท่ีมีความจําเปน
โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริการสาธารณะท่ีหากมีการหยุดชะงักไปอาจเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอชีวิต 
ความปลอดภัยสวนบุคคล หรือสุขภาพของประชาชนท้ังหมดหรือประชากรบางสวน หรือบริการ
สาธารณะท่ีหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนอาจเปนผลใหเกิดความเสียหายอยางรุนแรงในระดับชาติท่ี
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เปนเหตุใหเกิดอันตรายตอเง่ือนไขการใชชีวิตของประชาชน ซ่ึงบริการสาธารณะดานการขนสงนั้น 
ความตอเน่ืองถือเปนหัวใจสําคัญเปนอยางมากและความตอเนื่องนั้นตองมีอยูตลอดการจัดทําบริการ
สาธารณะน้ันๆ แมกระท่ังในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน หากการขนสงหยุดชะงักไมวาดวย
เหตุใดก็ตาม ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนนั้นนอกจากจะสงผลตอประชาชนผูใชบริการแลว ยังสงผลตอ
การคา อุตสาหกรรมและระบบเศรษฐกิจอีกดวย 

การกําหนดเงื่อนไขและหลักเกณฑอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าในกรณีท่ี
เกิดการนัดหยุดงานในบริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนส่ิงท่ีสามารถรับประกันตอประชาชน
ผูใชบริการไดวา ถึงแมจะมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน ประชาชนผูใชบริการสามารถเดินทางได
ตามปกติเพียงแตอาจไมไดรับความสะดวกสบายเทากับสภาพปกติ การวางแผนเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะข้ันตํ่าไวลวงหนายอมทําใหบริการนั้นสามารถดําเนินไปไดตามปกติ เพียงแตอาจมีการลด
จํานวน หรือความถ่ีในการใหบริการลง ระดับของบริการสาธารณะข้ันต่ําท่ีจัดใหมีในระหวางการ
นัดหยุดงานนั้นเปนหนาท่ีของหนวยงานท่ีตองแจงใหประชาชนผูใชบริการทราบลวงหนาเพื่อให
ประชาชนสามารถวางแผนลวงหนาและกอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินชีวิตประจําวันของ
ประชาชนนอยท่ีสุด เชน ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานของพนักงานขับรถโดยสารประจําทาง ใหมี
การเดินรถตามปกติในชวงเวลาท่ีประชาชนมีความจําเปนตองเดินทาง ไดแก 5.00 น. – 9.00 น. และ 
16.00น.-20.00 น. ซ่ึงถือเปนชวงเวลาเรงดวน ทําใหประชาชนยังคงสามารถเดินทางไปทํางานได 
นอกเหนือจากเวลาท่ีกําหนดนี้ก็ใหเปนสิทธิของพนักงานขับรถท่ีจะทําการนัดหยุดงาน 

   ขอตกลง ระเบียบหรือหลักเกณฑอันเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ํา
ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ควรพิจารณาท้ังในดานของประชาชนผูใชบริการและดานคนงานท่ี
ทําการนัดหยุดงานเพ่ือใชสิทธิทางดานแรงงาน ในดานของประชาชนผูใชบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้น การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าถือเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนเพื่อปองกันไมใหประชาชน
เดือดรอนจนไมสามารถใชชีวิตประจําวันไดตามปกติ แตใน ดานของคนงานผูใชสิทธินัดหยุดงาน
นั้น การนัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานเพ่ือปกปองผลประโยชนของตนและการกดดันใหนายจาง
ยอมรับตามขอเรียกรองท่ีเกิดข้ึน หากมีการกําหนดบริการสาธารณะข้ันตํ่ามากเกินกวาท่ีควรจะเปน 
คือ ไมกอใหเกิดความแตกตางระหวางชวงเวลาปกติและชวงเวลาท่ีทําการนัดหยุดงาน การใชสิทธิ
นัดหยุดงานของคนงานยอมไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคของกฎหมายเพราะไมสามารถเพิ่มแรง
กดดันใหนายจางหาทางออกหรือยอมรับขอเสนอของคนงานได ดังนั้นการกําหนดหลักเกณฑใดท่ี
เกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า คนงานหรือองคกรของคนงานควรเขามามีบทบาทและมีสวนรวม
ในการกําหนดหลักเกณฑนั้นดวย และเม่ือเกิดการนัดหยุดงานเกิดข้ึนจริงฝายคนงานยอมไมสามารถ
อางเหตุท่ีจะปฏิเสธในการจัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่าได  
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 การเจรจากําหนดขอตกลงตกลงเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่านั้น 
ควรจัดใหมีการเจรจาข้ึนกอนการเกิดขอพิพาทแรงงานท่ีตกลงกันไมได เพราะหากอยูในระหวางท่ี
นายจางและคนงานมีขอขัดแยงกัน การเจรจาเกี่ยวกับระดับของบริการสาธารณะข้ันตํ่ายอมเปนไป
ไดยาก เพราะท้ังนายจางและคนงานตางมีเปาหมายในทิศทางท่ีตรงกันขามกัน ยอมไมสามารถหา
ขอตกลงรวมกันไดอยางแนนอน จึงควรพิจารณาถึงหลักเกณฑเกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะ
ข้ันตํ่าในประเด็นดังนี้ 

5.4.1.1 การกําหนดบริการสาธารณะข้ันตํ่า 

   การพิจารณาถึงรูปแบบการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ประเทศไทยแลวจะพบไดวา ผูใหบริการนั้นอาจเปนรัฐวิสาหกิจที่จัดตั้งข้ึนตามกฎหมาย ตาม
พระราชบัญญัติ หรือรัฐวิสาหกิจท่ีจดทะเบียนเปนบริษัท ตามกฎหมายแพงและพาณิชย รวมท้ัง
ภาคเอกชน ดังนั้นการกําหนดหลักเกณฑตางๆเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าในกรณีท่ี
มีการนัดหยุดงานนั้นจึงมีรูปแบบท่ีแตกตางกันไปดังนี้ 

1. กําหนดไวในกฎหมาย 

   ในปจจุบันกฎหมายแรงงานสัมพันธของประเทศไทยจํากัดสิทธิ
นัดหยุดงานของคนงานในภาคบริการสาธารณะดานการขนสงโดยเด็ดขาดคือ ไมวาการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจะจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ พ.ศ. 2543 หามไมใหลูกจางนัดหยุดงานไมวากรณีใด หรือการจัดทําโดยเอกชนซ่ึง
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 หามการนัดหยุดงานในกิจการท่ีเห็นวามีความสําคัญ 
เชน ระบบสาธารณูปโภค ธนาคาร รวมถึงการขนสงสาธารณะ แตในตางประเทศ สิทธินัดหยุดงาน
ของบุคลากรไดรับการยอมรับ จึงมีการกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไวใน
กฎหมาย ไมวาจะปรากฏในกฎหมายอันเกี่ยวกับแรงงานสัมพันธอันเปนกฎหมายท่ีใหสิทธินัดหยุด
งาน กฎหมายท่ีจัดต้ังองคกร หรืออาจบัญญัติกฎหมายเฉพาะเปนกฎหมายกลางที่กําหนดกิจการท่ีถือ
วาเปนบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญซ่ึงหากเกิดการนัดหยุดงานอาจสงผลตอความเปนอยูของ
ประชาชนและความเสียหายในระดับประเทศโดยกําหนดรายละเอียดเก่ียวกับบริการสาธารณะข้ัน
ต่ําไวในกฎหมาย 

   2. กําหนดไวในสัญญาสัมปทาน 

      ในกรณีท่ีการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นเปนการ
จัดทําโดยเอกชน ซ่ึงการเขารวมจัดทํามักปรากฏอยูในรูปของสัมปทานบริการสาธารณะ โดยใน
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สัญญาสัมปทานจะปรากฏรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดทําบริการ ซ่ึงอาจรวมถึงมาตรฐานของบริการ
สาธารณะในแงของการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ําในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน โดย
หนวยงานผูใหสัมปทานไมวาจะเปนสัมปทานจากหนวยงานรัฐโดยตรง หรือสัมปทานจาก
รัฐวิสาหกิจ นอกจากจะพิจารณาถึงความนาเช่ือถือ ความม่ันคงทางการเงิน การจายผลตอบแทน
ใหแกรัฐแลว อาจกําหนดใหผูขอสัมปทานแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการเตรียมการเกี่ยวกับบริการ
สาธารณะขั้นตํ่าในกรณีท่ีเกิดการนัดหยุดงาน เพ่ือประกอบการพิจารณาใหสัมปทานดวย และหาก
เอกชนรายใดไดรับการคัดเลือกใหเขาเปนคูสัญญาสัมปทานแลว ในสัญญาสัมปทานควรมี
ขอกําหนดท่ีระบุถึงบริการสาธารณะข้ันตํ่าอยางชัดเจน โดยอาจกําหนดรายละเอียดของการ
ใหบริการในสัญญาสัมปทานหรืออาจกําหนดใหการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าเปนไปตาม
ขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจางระหวางนายจางและคนงานภายในองคกรน้ันๆ 

3. กําหนดในขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจาง 

         การจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง ไมวาจะจัดทําโดย
รัฐวิสาหกิจหรือเอกชน ตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ ท้ังพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ พ.ศ. 2543 และ พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 กําหนดใหตองมีขอตกลง
เกี่ยวกับสภาพการจาง โดย “ขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง” หมายถึง ขอตกลงระหวางนายจางกับ
คนงานหรือระหวางนายจางหรือสมาคมนายจางกับสหภาพแรงงานเกี่ยวกับสภาพการจาง คือเปน
การตกลงระหวางฝายนายจางกับฝายคนงาน ไมใชขอตกลงระหวางนายจางกับคนงานแตละคน 
โดยคําวาสภาพการจางนั้นหมายถึง เง่ือนไขการจางหรือการทํางาน กําหนดวันและเวลาทํางาน 
คาจาง สวัสดิการ การเลิกจาง หรือประโยชนอ่ืนของนายจางหรือคนงานอันเกี่ยวกับการจาง หรือ
การทํางาน  ถือไดวาขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจางเปนตัวกําหนดขอบเขตการทํางานระหวาง
นายจางและคนงาน ดังนั้นควรมีการเจรจาระหวางนายจางและฝายคนงานเพื่อทําการกําหนด
รายละเอียดและหลักเกณฑเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าไวในขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง 
เพื่อใหคนงานตระหนักถึงหนาท่ีอันตองปฏิบัติหากมีความประสงคจะใชสิทธินัดหยุดงานโดยควรมี
การกําหนดรายละเอียดใหมีความชัดเจนท้ังระดับของบริการ ตําแหนงท่ีตองปฏิบัติหนาท่ี ตลอดจน
การจายคาจางในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน นอกจากนี้การท่ีกฎหมายกําหนดใหขอตกลงเกี่ยวกับ
สภาพการจางนั้นมีผลใชบังคับไมเกินสามป ยอมทําใหมีกําหนดระยะเวลาท่ีแนนอนรายละเอียด
เกี่ยวกับการจัดทําบริการสาธารณะข้ันต่ําจึงสามารถเปล่ียนแปลงไดโดยพิจารณาถึงสภาพของ
บริการและความจําเปนของประชาชนในชวงเวลานั้นๆได อยางไรก็ดีหากฝายนายจางและฝาย
คนงานไมสามารถตกลงกันไดในรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ํา ควร
กําหนดใหมีองคกรกลางในรูปแบบของไตรภาคีเขามามีบทบาท หนาท่ีในการชี้ขาดตัดสินเพื่อให
การจัดทําขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจางสามารถลุลวงไปไดดวยดี 
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  5.4.1.2 ระดับของบริการสาธารณะข้ันตํ่า (Minimum Service Level)  

      การกําหนดระดับของบริการสาธารณะข้ันตํ่านั้น อาจกําหนดในรูปของ
รอยละ เชน ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ตองคงใหมีจํานวนคนงานท่ีทํางานตามปกติไมนอยกวา
รอยละเทาใด  หรืออาจกําหนดชวงเวลาท่ีตองจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า เชน ชวงเวลาเรงดวน 
เปนตนท้ังนี้ การกําหนดจํานวนคนงานเปนรอยละอาจไมมีความเหมาะสมเนื่องจากเมื่อมีการนัด
หยุดงานเกิดข้ึน อาจมีปญหาเกี่ยวกับคนงานวาคนงานสวนใดท่ียังคงตองจัดทําบริการสาธารณะ
ตอไปและคนงานสวนใดท่ีไดรับสิทธินัดหยุดงาน เพราะคนงานท้ังสองสวนนั้นมีความเห็นรวมกัน
แลวท่ีจะทําการนัดหยุดงานแตเนื่องจากตามขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าทําใหบางสวน
ตองเขาทํางานตอ อันอาจสงผลกระทบถึงความเต็มใจในการใหบริการได และการกําหนดจํานวน
รอยละนั้น เปนการยากท่ีจะสามารถพิจารณาไดวาจํานวนเทาใดจึงจะมีความเหมาะสมเพื่อรักษา
ระดับของบริการอันไมมากหรือนอยเกินไป 

  5.4.1.3 การกําหนดตําแหนงงาน  

     ในองคกรหรือหนวยงานแตละแหง ประกอบไปดวยคนงานและเจาหนาท่ี
ในหลายสวนหลายแผนก แตมีเจาหนาท่ีในบางตําแหนงเทานั้นท่ีหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนจะ
สงผลกระทบโดยตรงตอประชาชนผูใชบริการ เพราะคนงานเหลานั้นอยูในตําแหนงท่ีเปนหนาท่ี
หลักอันเกี่ยวกับการใหบริการ เชน การรถไฟแหงประเทศไทย ซ่ึงประกอบดวยเจาหนาท่ีในหลาย
สวนไมวาจะเปนนายชาง พนักงานขับรถ พนักงานทําความสะอาด หรือเจาหนาท่ีปฏิบัติการใน
สํานักงาน แตตําแหนงท่ีมีความสําคัญตอประชาชนมากท่ีสุดยอมเปนตําแหนงพนักงานขับรถ 
ดังนั้นในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานท้ังองคกร ตําแหนงท่ีตองเตรียมการจัดทําบริการสาธารณะคือ 
ตําแหนงพนักงานขับรถ เพื่อใหความตอเน่ืองของบริการสาธารณะยังคงสามารถดําเนินไปได 

 5.4.1.4. คาจางในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน  

    โดยท่ัวไปแลวการนัดหยุดงานยอมทําใหคนงานไมมีสิทธิในการไดรับ
คาจางตามหลักตางตอบแทน คือ ไมมีการทํางาน ไมมีคาจาง (No Work No Pay) แตในกรณีท่ีมี
ระเบียบหรือขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า ทําใหคนงานบางสวนนั้นตองเขามาจัดทํา
บริการซ่ึงอาจมีชวงเวลาทํางานท่ีไมเปนไปตามปกติ การคํานวณเกี่ยวกับการจายคาจางจึงมีความจํา
เปนมากทําใหตองมีการคํานวณสัดสวนคาจางท่ีตองจายตามสัดสวนการทํางานระหวางท่ีมีการนัด
หยุดงาน นอกจากนี้ในระหวางการจัดทําบริการสาธารณะข้ันต่ํานั้น การจายคาจางใหแกคนงานที่
ถูกกําหนดใหเขามาจัดทําบริการสาธารณะข้ันต่ําอาจกอใหเกิดปญหาได เพราะทําใหคนงานที่ถูก
กําหนดใหมาจัดทําบริการกลายเปนคนกลางระหวางสองฝงคือฝงนายจางและฝงคนงาน                 
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ท่ีนัดหยุดงาน เนื่องจากแมจะเห็นชอบกับการนัดหยุดงานแตกลับไดรับคาจางทําใหเกิดความ
แตกตางจากคนงานคนอ่ืน ดังนั้นการพิจารณาจายคาจาง นายจางอาจกําหนดใหเปนหนาท่ีของ
สหภาพแรงงานในการจัดสรรคาจางท้ังหมดท่ีไดรับในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน หรืออาจกําหนด
อัตราคาจางไวในขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่าแลวจัดสรรใหแกคนงานท่ีมีสวนในการ
จัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่าตามท่ีกําหนดก็ได 

 5.4.1.5 บทลงโทษ  

      กรณีท่ีไมสามารถจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าตามท่ีกฎหมายกําหนด 
หรือตามท่ีตกลงได สหภาพแรงงานและคนงานท่ีนัดหยุดงานตองไดรับโทษในกรณีท่ีไมปฏิบัติตาม
ขอตกลงเก่ียวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า ในสวนของคนงานการไมปฏิบัติตามขอตกลงน้ันอาจถือวา
เปนการฝาฝนขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง อันอาจสงผลใหนายจางสามารถเลิกจางคนงานได 
นอกจากบทลงโทษจากการไมปฏิบัติตามขอตกลงแลว คนงานท่ีทําการนัดหยุดงานโดยไมจัดใหมี
บริการสาธารณะข้ันตํ่านั้นอาจตองรับผิดในคาเสียหายอันเกิดจากการนัดหยุดงาน ไมวาจะเปนความ
เสียหายโดยตรงที่เกิดแกองคกรหรือหนวยงาน และคาใชจายในกรณีท่ีหนวยงานจําเปนตองจัดหา
คนเขามาทํางานแทนท่ีเพื่อใหคงไวซ่ึงการใหบริการ 

5.4.2 การจัดหาคนเขาทํางานแทนท่ีผูท่ีทําการนัดหยุดงาน 

 การจัดบุคคลเขาทํางานแทนท่ีบุคลากรที่นัดหยุดงาน ถือเปนแนวความคิดพื้นฐาน
ท่ีถูกนํามาใชเพ่ือแกปญหาอันเกิดจากการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงแนวคิด
เกี่ยวกับการจัดหาคนเขาทํางานแทนคนงานท่ีนัดหยุดงานในประเทศไทยน้ัน  ปรากฏใน
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 35 บัญญัติใหรัฐมนตรีมีอํานาจจัดใหบุคคลเขา
ทํางานแทนลูกจางซ่ึงมิไดทํางานเพราะนัดหยุดงาน และใหนายจางจายคาจางแกบุคคลเหลานั้นตาม
อัตราท่ีเคยจายใหลูกจาง ในกรณีท่ีรัฐมนตรีเห็นวาการนัดหยุดงานอาจทําใหเกิดความเสียหายแก
เศรษฐกิจของประเทศ หรืออาจกอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชน หรืออาจเปนภัยตอความ
ม่ันคงของประเทศ หรืออาจขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน ซ่ึงเปนดุลพินิจของรัฐมนตรี
หากการนัดหยุดงานน้ันกอใหเกิดความเสียหายตามมาตรา 35  แตหากการนัดหยุดงานน้ันเกิดข้ึนใน
กิจการท่ีไมกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรง คือเปนการนัดหยุดงานของคนงานในภาคเอกชน
ท่ัวไปอันไมมีผลกระทบในระดับประเทศ แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดบุคคลเขาทํางานแทนน้ันจะ
ไมถูกนํามาใช เนื่องมาจากสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีคนงานไดรับเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการ 
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เจรจาตอรองกับฝายนายจางเพ่ือเรียกรองดานแรงงาน หากกฎหมายใหอํานาจนายจางในการจาง
คนงานเขามาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีกําลังนัดหยุดงานอยู ยอมทําใหการนัดหยุดงานของคนงาน
เหลานั้นขาดอํานาจตอรองไปโดยส้ินเชิง ทําใหการนัดหยุดงานของคนงานน้ันไมประสบผลสําเร็จ 
ไมสามารถกดดันใหนายจางสามารถยอมรับขอเรียกรองของตนได เพราะนายจางสามารถจาง
คนงานอ่ืนเขามาทํางานแทน อํานาจตอรองของคนงานจึงหมดไปโดยส้ินเชิง แตเนื่องจากหากเปน
การนัดหยุดงานในกิจการที่มีความสําคัญ ตองมีการคํานึงถึงประโยชนสาธารณะดวยดังน้ันกฎหมาย
จึงใหอํานาจรัฐมนตรีในการพิจารณานําหลักเกณฑนี้มาใช    

     ในบริการสาธารณะดานการขนสง พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 
มาตรา 23 กําหนดให การรถไฟ การทาเรือ กิจการขนสงท้ังทางบก ทางนํ้า และทางอากาศ รวม
ตลอดถึงกิจการบริการเสริมการขนสง พนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานตองสงเร่ืองให
คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ พิจารณาวินิจฉัยและแจงผลใหท้ังสองฝายทราบภายใน 30 วัน ซ่ึง
เม่ืออยูระหวางการพิจารณาวินิจฉัยของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธกิจการดังกลาวขางตน 
คนงานยอมไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได และในกรณีท่ีการจัดทําบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้นเปนการจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจซ่ึงพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 
หามมิใหมีการนัดหยุดงาน ดังนั้นการนัดหยุดงานของคนงานในบริการสาธารณะดานการขนสงจึง
เปนการกระทําท่ีมิชอบดวยกฎหมาย แตการนัดหยุดงานตามมาตรา 35 ท่ีใหดุลพินิจแกรัฐมนตรีใน
การจัดใหมีคนงานเขาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีนัดหยุดงานน้ัน หมายถึงเฉพาะกรณีท่ีการนัดหยุดงาน
นั้นเปนการนัดหยุดงานท่ีชอบดวยกฎหมายเทานั้นคือ ไดปฏิบัติตามหลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธิ
นัดหยุดงานตามมาตรา 34 แลว ดังนั้นเม่ือการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดาน
การขนสงในประเทศไทยไมสามารถทําได หากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน การนัดหยุดงานนั้นยอม
เปนการนัดหยุดงานท่ีมิชอบดวยกฎหมาย ดังนั้นจึงไมอยูภายใตบังคับของมาตรา 35 อยางไรก็ดีจาก
สภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน การนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง
เกิดข้ึนอยูเสมอโดยมีประชาชนเปนผูไดรับผลกระทบโดยตรง ดังนั้นการพิจารณาถึงแนวคิด
เกี่ยวกับการจัดหาบุคลากรเขามาแทนท่ีคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานจึงเปนส่ิงจําเปนเพื่อใหสามารถ
แกปญหาการหยุดชะงักของบริการสาธารณะดานการขนสงไดอยางรวดเร็วและทันทวงที โดยการ
จัดบุคคลเขาทํางานแทนที่บุคลากรท่ีนัดหยุดงานนั้นอาจเปนบุคลากรภายในหนวยงานท่ีไมไดเขา
รวมนัดหยุดงาน  การจางเอกชนอ่ืนเขามาทํางานแทน หรือรัฐอาจเขาดําเนินการเอง ดังน้ี 
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5.4.2.1 การเขาทํางานแทนโดยบุคลากรภายในหนวยงานท่ีไมไดนัดหยุดงาน 

   ในกรณีท่ีการนัดหยุดงานนั้นเปนการนัดหยุดงานบางสวน คือ คนงาน
เพียงบางสวนเทานั้นท่ีเขารวมในการนัดหยุดงานไมใชจํานวนคนงานท้ังหมดในหนวยงาน การหา
บุคลากรท่ีเขามาทํางานแทนท่ีบุคลากรท่ีนัดหยุดงานนั้นอาจเปนบุคลากรภายในหนวยงานท่ีมิไดเขา
รวมนัดหยุดงาน โดยอาจมีการเตรียมความพรอมโดยการจัดฝกอบรมคนงานเพ่ือใหสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีเบ้ืองตนใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินการตอไปได และเม่ือมีการนัดหยุดงาน 
หนวยงานสามารถขอความรวมมือโดยการทําเปนสัญญาหรือขอตกลงระยะส้ันท่ีมีการให
คาตอบแทนพิเศษเพ่ิมเติมจากคาจางปกติ การใหบุคลากรภายในเปนผูเขาดําเนินการแทนนั้นเปน
ประโยชนตอองคกรในดานของการรักษาความลับ อันอาจสงผลตอการประกอบกิจการขององคกร 
รวมถึงจุดแข็งหรือจุดออนขององคกร เพราะบุคลากรภายในยอมทราบขอมูลเกี่ยวกับระบบการ
จัดการ หรือการดําเนินงานขององคกรอยูแลว ท้ังนี้ในกรณีของบริการสาธารณะดานการขนสง การ
ใหบุคลากรภายในเขามาทําแทนนั้น สามารถทําไดเฉพาะกรณีท่ีตําแหนงท่ีมีการนัดหยุดงานนั้น 
มิไดมีลักษณะเฉพาะซ่ึงตองอาศัยความชํานาญเปนพิเศษจนทําใหบุคลากรตําแหนงอ่ืนไมสามารถ
เขามาทํางานแทนท่ีได  

  5.4.2.2 การจางเอกชนอ่ืนเขาดําเนินการแทน 

 ในกรณีท่ีหนวยงานหรือองคกร ไมสามารถจัดหาบุคลากรภายในท่ีมี
ความรูความสามารถเขามาปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงท่ีมีการนัดหยุดงานได  อาจมีความจําเปนในการ
ติดตอวาจางบุคลากรจากหนวยงานหรือองคกรอ่ืนท่ีมีความสามารถเทาเทียมกัน คือสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีแทนไดทันที การทําสัญญาจางเอกชนเขามาทํางานแทนพนักงานประจําของบริษัทท่ีนัดหยุด
งาน หรือ Contract out เปนการทําสัญญาจางงานระยะส้ัน คือเฉพาะชวงเวลาท่ีมีการนัดหยุดงาน
เทานั้น และมีการจายคาตอบแทนไมนอยกวาอัตราท่ีคนงานท่ีนัดหยุดงานไดรับ เชน การนัดหยุด
งานของพนักงานขับรถโดยสาร ซ่ึงบุคลากรภายในหนวยงานไมมีความสามารถเขาทําหนาท่ีแทน
ได แตในขณะเดียวกัน หากพิจารณาจากเอกชนรายอื่นอาจพบวามีพนักงานขับรถท่ีมีความสามารถ
เขามาปฏิบัติหนาท่ีแทนได เพราะลักษณะการทํางานไมมีความแตกตางไปจากงานท่ีทําอยูเปนปกติ 
ซ่ึงทําใหการแกไขปญหาอันอาจเกิดข้ึนกับผูใชบริการสามารถเปนไปไดอยางทันทวงที  

5.4.2.3 การเขาทํางานแทนโดยเจาหนาท่ีรัฐ 

 แมปจจุ บันการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสง  มีทั้ งภาค
รัฐวิสาหกิจและเอกชนรวมจัดทํา แตในบริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนบริการสาธารณะ
พื้นฐานท่ีมีความจําเปนตอประชาชนเปนอยางมากและสามารถสงผลกระทบเปนวงกวาง หากการ
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นัดหยุดงานเกิดข้ึนเฉพาะในบางหนวยงานหรือบางบริษัทท่ีผูประกอบการมิไดผูกขาดบริการนั้นแต
เพียงผูเดียว ประชาชนยอมสามารถตัดสินใจเปล่ียนแปลงผูใหบริการได แตหากการนัดหยุดงาน
เกิดข้ึนในการขนสงท่ีมีหนวยงานเดียวผูกขาด ประชาชนไมมีทางเลือกในการใชบริการ ความ
เดือดรอนยอมเกิดข้ึนมากกวา ดังนั้นภาครัฐในฐานะผูมีหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะยอม
ตองเขามาแกไขปญหาอยางเรงดวน เพ่ือใหบริการสาธารณะสามารถดําเนินตอไปไดอยางตอเนื่อง 
ดังนั้นรัฐมีความจําเปนตองสงคนเขามาดําเนินการแทนคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานน้ัน รัฐอาจมีการ
เตรียมบุคลากรสํารองท่ีผานการฝกอบรมและมีความรูความสามารถเพียงพอท่ีจะเขาปฏิบัติหนาท่ี
แทนคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานนั้นได เชน การจัดอบรมทหารชางเกี่ยวกับวิศวกรรมรถไฟ ซ่ึงหาก
พนักงานขับรถไฟทําการนัดหยุดงาน รัฐยอมสามารถสงทหารท่ีไดรับการอบรมเขาปฏิบัติหนาท่ี
แทนไดทันที  

5.5  บทสรุปบทวิเคราะหปญหาการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ   
ขนสง 

 ดังท่ีไดกลาวมาขางตน เห็นไดวาสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง
ยังขาดความเหมาะสมกับรูปแบบและลักษณะการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงของประเทศ
ไทยในปจจุบัน นอกจากการจํากัดสิทธินัดหยุดงานท่ีไมสอดคลองกับอนุสัญญาองคการแรงงาน
ระหวางประเทศแลว คนงานยังใชการกระทําอ่ืนท่ีมีผลเชนเดียวกันกับการนัดหยุดงานมาตอรองกับ
ฝายนายจางไมวาจะเปนการใชสิทธิลาปวย ลากิจหรือประชุมสหภาพแรงงานพรอมกันในวันเวลา
ทํางาน นอกจากนี้ถึงแมกฎหมายหามคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงทําการนัด
หยุดงานโดยเด็ดขาดและกําหนดใหมีการชี้ขาดขอพิพาทโดยบังคับ แตในความเปนจริงการนัดหยุด
งานท่ีไมชอบดวยกฎหมายยังคงเกิดข้ึนอยูเสมอ การพิจารณาหลักเกณฑเกี่ยวกับมาตรการคุมครอง
ประโยชนสาธารณะในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน ไดแก การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่า และ
การจัดหาคนเขาทํางานแทนที่ผูท่ีทําการนัดหยุดงาน จึงเปนทางออกหนึ่งท่ีสามารถเยียวยาความ
เสียหายอันอาจเกิดข้ึนจากการนัดหยุดงานได ถึงแมสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานทางดาน
แรงงานท่ีแรงงานไทยควรไดรับเทาเทียมกับในนานาประเทศ แตเม่ือการนัดหยุดงานในกิจการ
บริการสาธารณะดานการขนสงแตละคร้ัง ความเสียหายไมไดเกิดข้ึนเฉพาะกับนายจางดังเชนการ
นัดหยุดงานในแรงงานเอกชนอ่ืนท่ัวไป นอกจากการคํานึงถึงสิทธินัดหยุดงานของคนงานแลว สิทธิ
พื้นฐานของประชาชนท่ัวไปไดแก สิทธิในการเดินทาง และสิทธิในการไดรับบริการสาธารณะอยาง
ตอเน่ืองก็ไมอาจปฏิเสธได ดังนั้นการพิจารณาแกไขบทบัญญัติแหงกฎหมายใหมีความเหมาะสมท้ัง
ตอสิทธิของคนงานและคุมครองสิทธิของประชาชนจึงเปนส่ิงจําเปน เพื่อใหการนัดหยุดงานของ
แรงงานในกิจการบริการสาธารณะเปนส่ิงท่ีไดรับการยอมรับท้ังในทางกฎหมายและจากประชาชน
ท่ัวไปในสังคม 
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บทสรุปและขอเสนอแนะ 

บทสรุป 

บริการสาธารณะดานการขนสงถือเปนบริการสาธารณะประเภทหน่ึงท่ีมีความสําคัญและมี
บทบาทเปนอยางมากตอการดํารงชีวิตของประชาชนในปจจุบัน เม่ือการขนสงเปนบริการสาธารณะ
ประเภทหนึ่ง การใหบริการยอมตองคํานึงถึงหลักการพ้ืนฐานของบริการสาธารณะไดแก หลักวา
ดวยความเสมอภาค หลักวาดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง และหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการ
สาธารณะ และไมวาองคกรใดเปนผูจัดทําบริการสาธารณะ ตองดําเนินการจัดทําใหเปนไปตามหลัก
ท้ังสามประการ เพราะหากขาดหลักการใดหลักการหนึ่งไป อาจสงผลตอการจัดทําบริการสาธารณะ 
จากหลักการท้ังสามประการนี้ หลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะถือเปนหลักท่ีมี
ความสําคัญเปนอยางมาก ถือเปนหัวใจสําคัญของบริการสาธารณะ112 คือการจัดทําบริการสาธารณะ
ตองเปนไปอยางตอเนื่องอันมีรูปแบบความตอเนื่องท่ีแตกตางกันไปตามแตประเภทของบริการ
สาธารณะ เชน ตํารวจ ทหาร ตองมีความตอเน่ืองตลอดเวลา ในขณะท่ีไปรษณีย หองสมุด อาจมีการ
กําหนดชวงเวลาเปด-ปดได ในปจจุบันการจัดทําบริการสาธารณะใหมีความตอเนื่องอาจถูกกระทบ
โดยสิทธิทางดานแรงงานซ่ึงไดรับการยอมรับวาเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานท่ีมีความสําคัญ
คือ สิทธินัดหยุดงาน โดยสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิท่ีไดรับการรับรองในหลายประเทศ และปรากฏ
ในขอตกลงระหวางประเทศหลายฉบับ แมสิทธินัดหยุดงานไดรับการรับรองวาสามารถกระทําได
แตสิทธินัดหยุดงานอาจถูกจํากัดสิทธิไดเชนเดียวกัน เชน การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของขาราชการ 
เปนตน โดยการจํากัดสิทธินัดหยุดงานของขาราชการนั้นสามารถกระทําไดโดยพิจารณาถึงลักษณะ
ของงานท่ีปฏิบัติและผลกระทบอันอาจเกิดข้ึนในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงาน113 เชน การจํากัดสิทธินัด
หยุดงานของบุคลากรเกี่ยวกับการยุติธรรม หรือ ตํารวจ อยางไรก็ดี แมสิทธินัดหยุดงานอาจถูกจํากัด
ไดเพื่อประโยชนสวนรวมแตการจํากัดสิทธินั้นตองมีความชัดเจนและมีขอบเขตอยางแคบที่สุด
เทาท่ีเปนไปได เพื่อไมใหสิทธินัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานดานแรงงานถูกกระทบเกินความ
จําเปน ดังนั้นการพิจารณาถึงลักษณะการใหบริการสาธารณะแตละประเภทจึงมีความจําเปนตอการ
พิจารณาจํากัดสิทธินัดหยุดงานเพราะหากบริการสาธารณะน้ันมิไดเปนบริการสาธารณะท่ีเปน

                                                           
112 C.E., 7 สิงหาคม ค.ศ.1909, Winkell 
113International Labour Organization, The right to strike [Online] 2001 Available from http://www.ilo.org/ 

public/ english/dialogue /ifpdial/llg /index.htm 
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ลักษณะทางปกครองหรือบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญตอประชาชนสวนรวมของประเทศแลว 
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการเหลานั้นอาจมีความไมเหมาะสมและอาจเปนการ
ละเมิดสิทธิแรงงานอันเปนสิทธิท่ีไดรับการยอมรับอยางแพรหลายในนานาประเทศได 

สิทธินัดหยุดงานอาจมีความแตกตางกันไปในกิจการแตละประเภท ในบางประเภทสิทธินัด
หยุดงานอาจถูกจํากัดโดยเด็ดขาดคือ คนงานไมมีสิทธิในการนัดหยุดงาน แตในบางประเภท
กฎหมายอาจใหสิทธินัดหยุดงานโดยมีการกําหนดมาตรการบางประการเพื่อเขามามีสวนในการ
บรรเทาความเสียหายของประชาชน หากมีการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการเหลานั้น โดยมาตรการ
เหลานี้เปนมาตรการท่ีอาจมีความแตกตางไปจากข้ันตอนหรือกระบวนการในกรณีท่ีการนัดหยุด
งานเกิดข้ึนในกิจการท่ีเปนภาคเอกชนท่ัวไป ไดแก การกําหนดใหมีการแจงลวงหนาท่ีมีระยะเวลา
แตกตางไปจากการนัดหยุดงานของคนงานท่ัวไป เชน การแจงลวงหนาไมนอยกวาหาวันในกิจการ
ท่ีมีความสําคัญ และการแจงลวงหนาไมนอยกวาหนึ่งวันในกิจการท่ัวไป ซ่ึงการกําหนดใหมีการ
แจงลวงหนาเปนระยะเวลาพอสมควรน้ันเพื่อใหรัฐสามารถดําเนินการตางๆเพ่ือเตรียมมาตรการท่ีมี
เหมาะสมเพื่อลดผลกระทบอันอาจกอใหเกิดความเสียหายตอประชาชน และเพ่ือใหประชาชนท่ีใช
บริการสามารถวางแผนเพื่อลดความเดือดรอนท่ีอาจเกิดจากการนัดหยุดงานน้ันได หรือการจัดใหมี
บริการข้ันตํ่า ในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน อาจมีการกําหนดใหคนงานจัดทําบริการ
สาธารณะน้ันตอไปโดยอาจเปนการลดจํานวน หรือลดชวงเวลาท่ีปฏิบัติงานได บริการสาธารณะข้ัน
ต่ําถือเปนส่ิงจําเปนท่ีควรจัดใหมีในกรณีท่ีการนัดหยุดงานนั้นอาจกอใหเกิดอันตรายตอชีวิต ความ
ปลอดภัยสวนบุคคลหรือสุขภาพของประชาชน หรือการนัดหยุดงานอาจเปนผลใหเกิดความ
เสียหายอยางรุนแรงในระดับชาติท่ีเปนเหตุใหเกิดอันตรายตอการใชชีวิตของประชาชน114 

การขนสงถือเปนบริการสาธารณะพ้ืนฐานท่ีมีความสําคัญตอชีวิต ความเปนอยูของ
ประชาชนเปนอยางมาก หากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนยอมกอใหเกิดผลกระทบเปนวงกวางท้ังตอ
ประชาชนผูใชบริการในแตละวัน และระบบอุตสาหกรรมท่ีตองอาศัยการขนสงสินคาท้ัง
ภายในประเทศและระหวางประเทศ การนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงใน
ประเทศไทย เปนประเด็นท่ีไดรับความสนใจในปจจุบันคอนขางมากเนื่องจากมีการใชสิทธินัดหยุด
งานบอยคร้ังและแตละครั้งสรางความเสียหายแกประชาชนผูใชบริการเปนอยางมาก ท้ังท่ีกฎหมาย
วาดวยแรงงานสัมพันธในประเทศไทยมีบทบัญญัติหามมิใหคนงานท่ีเกี่ยวกับกิจการขนสงทําการ
นัดหยุดงาน  แตเม่ือมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนกลับไมมีการลงโทษคนงานเหลานั้นเพราะคนงานท่ีทํา
การนัดหยุดงานมักเพิ่มขอตอรองในการกลับเขาทํางานตอเม่ือไมมีการเอาผิดในความผิดท่ีเกิดข้ึน

                                                           
114Freedom of association, Digest of decisions and principles of the Freedom of Association 

Committee of the Governing Body of the ILO [Online] Available from:www.ilo.org/ilolex/english/23e2006.pdf 



 
 
169

จากการนัดหยุดงานนั้น ดังนั้นแมจะเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายแตเม่ือไมมีการลงโทษจึงเปนเหตุ
ใหเม่ือคนงานเกิดความไมพอใจในเร่ืองใด การนัดหยุดงานจึงถูกนํามาใชเปนทางออกท่ีสามารถ
กดดันใหนายจางทําตามท่ีตนตองการไดอยางรวดเร็ว และแมการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการภาค
ขนสงจะถูกจํากัดสิทธิโดยเด็ดขาด กลาวคือ ไมวาผูท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจะ
เปนรัฐวิสาหกิจหรือเอกชนก็ไมสามารถใชสิทธินัดหยุดงานได โดยจุดประสงคของกฎหมายเพื่อ
คุมครองประโยชนสาธารณะ คุมครองประชาชนสวนรวมท่ีเปนผูใชบริการ แตเม่ือสภาพการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงมีการเปล่ียนแปลงไป คือ รัฐวิสาหกิจบางแหงท่ีจัดทําการขนสงเปน
รัฐวิสาหกิจท่ีจัดต้ังข้ึนตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ไมวาจะในรูปบริษัท จํากัด หรือ
บริษัท มหาชน ซ่ึงมีการดําเนินงานท่ีมีลักษณะคลองตัวคลายเอกชน และการดําเนินการใหบริการ
นั้นมิไดเปนผูใหบริการเพียงรายเดียว แตมีเอกชนเขามามีรวมในการจัดทําหรือเขามาแขงขันในการ
ใหบริการ หนาท่ีของรัฐวิสาหกิจจึงตางไปจากอดีตและเร่ิมเขามามีบทบาทในลักษณะท่ีเปนการ
จัดทําบริการสาธารณะประเภทพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมมากข้ึน เม่ือเปนเชนนี้ จึงเห็นไดวา
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงอยางเด็ดขาดโดยไมคํานึงถึง
รูปแบบการจัดทําหรือการใหบริการยอมไมเหมาะสม และเปนการจํากัดสิทธิของคนงานเกิน
สมควรท้ังท่ีสิทธินัดหยุดงานเปนสิทธิพื้นฐานเพ่ือใหคนงานมีอํานาจในการรวมเจรจาตอรองกับ
ฝายนายจาง และเปนสิทธิท่ีคนงานสวนใหญสามารถกระทําได ดังนั้นการจํากัดสิทธินัดหยุดงานใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงควรมีหลักเกณฑเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิท่ีแตกตางกันไป โดย
พิจารณาใหสอดคลองกับลักษณะการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงในประเทศไทยท่ีมีการ
ใหบริการทั้งจากหนวยงานรัฐวิสาหกิจและเอกชน และแตละหนวยงานมีลักษณะและรูปแบบการ
ใหบริการที่แตกตางกัน ผลกระทบตอประโยชนสาธารณะยอมมีระดับความเดือดรอนเสียหายท่ี
แตกตางกัน  

ในกรณีท่ีการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจัดทําโดยเอกชน สถานะของคนงาน
ยอมไมมีความแตกตางไปจากคนงานในภาคเอกชนท่ัวไป เพียงแตการจัดทําบริการสาธารณะดาน
การขนสงในประเทศไทยท่ีจัดทําโดยเอกชนน้ันตองไดรับสัมปทานจากรัฐหรือหนวยงานท่ีมีอํานาจ
หนาท่ีในการดูแลเกี่ยวกับการขนสงนั้นๆ แตแมจะเปนการไดรับสัมปทาน ความสัมพันธระหวาง
นายจางและคนงานก็มิไดมีความแตกตางไปจากคนงานในภาคเอกชนอ่ืน เพียงแตการดําเนินการ
จัดทําตองใหมีหลักเกณฑและมาตรฐานตามท่ีตกลงกันในสัญญาสัมปทานเทานั้น ประกอบกับการ
ใหบริการดานการขนสงในบางประเภทนั้น ประชาชนสามารถเลือกผูใหบริการได ไมไดผูกขาดแต
เพียงรายเดียว หากมีการใชสิทธินัดหยุดงานเกิดข้ึน ประชาชนยอมมีทางเลือกในการรับบริการทํา
ใหสามารถบรรเทาความเดือดรอนเสียหายจากการไมไดรับบริการดังเชนในสถานการณปกติได 
ดังนั้นคนงานท่ีปฏิบัติงานในบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชนควรมีสิทธิ           
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นัดหยุดงานอยางเทาเทียมกันกับคนงานในภาคเอกชนอ่ืนท่ัวไป แตในกรณีท่ีบริการสาธารณะดาน
การขนสงนั้นจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจ การพิจารณาสิทธินัดหยุดงานก็ควรมีความแตกตางกันไป โดย
ปจจุบันรัฐวิสาหกิจที่จัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นมีสองรูปแบบคือ รัฐวิสาหกิจท่ี
ใหบริการแบบผูกขาด และรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการในลักษณะท่ีเปนการแขงขันกับภาคเอกชน จาก
รูปแบบการใหบริการท่ีมีความแตกตางกัน สิทธินัดหยุดงานก็ควรมีความแตกตางกันไป โดยกรณีท่ี
การขนสงนั้นจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการแขงขันกับเอกชน เชน บริษัท ขนสง จํากัด บริษัท 
การบินไทย จํากัด(มหาชน) การจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดอาจไมมีความเหมาะสม เพราะ
หากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนประชาชนก็สามารถเลือกใชบริการจากผูใหบริการรายอ่ืนไดซ่ึงไม
แตกตางไปจากการนัดหยุดงานของบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน แมการจัดทํา
บริการสาธารณะดานการขนสงนั้นจัดทําโดยองคกรท่ีมีความแตกตางกันคือ รัฐวิสาหกิจและเอกชน 
แตผลกระทบอันอาจเกิดข้ึนจากการนัดหยุดงานนั้นมิไดมีความแตกตางกัน และการใหบริการที่มี
ลักษณะแขงขันกันนั้น ทําใหการเจรจาตกลงระงับขอพิพาทเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
เพราะหากผูใหบริการรายใดมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนบอยครั้งยอมสงผลกระทบตอความนาเช่ือถือ
ขององคกรและสงผลตอการแขงขันในการใหบริการ ดังนั้นในเม่ือการใหบริการสาธารณะดานการ
ขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจไมมีความแตกตางไปจากการจัดทําโดยเอกชน สิทธินัดหยุดงานของ
คนงานในทั้งสองสวนจึงไมควรมีความแตกตางกัน สิทธินัดหยุดงานของคนงานท้ังสององคกรจึง
ควรเปนส่ิงท่ีสามารถกระทําได 

ในสวนของรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการดานการขนสงในลักษณะผูกขาด เชน การรถไฟแหง
ประเทศไทย การนัดหยุดงานในกิจการเชนนี้ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนยอมกอใหเกิดความเดือดรอน
เสียหายเปนอยางมากเพราะสงผลใหการขนสงหยุดชะงักท้ังการขนสงผูโดยสารและส่ิงของ เพราะ
ประชาชนไมสามารถเปล่ียนไปรับบริการจากผูใหบริการรายอื่นได ประกอบกับบริการสาธารณะ
ในประเทศไทยท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจและมีลักษณะการจัดทําท่ีเปนการผูกขาด เชนเดียวกันกับการ
ผูกขาดเก่ียวกับการขนสงนั้น ปรากฏในหลายหนวยงานเชน การประปา การไฟฟา หากมีการ
ยอมรับสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีมีรัฐวิสาหกิจเปนผูผูกขาดอาจ
นําไปสูการเรียกรองสิทธินัดหยุดงานในหนวยงานอ่ืนโดยอางวามีลักษณะการดําเนินการท่ี
เหมือนกันได ดังนั้น การจํากัดสิทธินัดหยุดงานยอมถือเปนส่ิงจําเปนเพื่อปกปองประโยชน
สาธารณะ 

นอกจากการพิจารณาถึงสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงแลว ตองคํานึงถึงมาตรการท่ีตองนํามาใชเพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะในระหวางท่ีมีการ
นัดหยุดงานเกิดข้ึนดวย ไดแก การกําหนดใหมีบริการสาธารณะข้ันตํ่าและการเขาทํางานแทนท่ี
คนงานที่ทําการนัดหยุดงาน การจัดใหมีบริการสาธารณะข้ันต่ําในระหวางท่ีมีการใชสิทธินัดหยุด
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งานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงนั้นอาจเปนการกําหนดชวงเวลาใหบริการตามปกติ
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลาเรงดวนท่ีมีผูใชบริการเปนจํานวนมาก หรืออาจเปนการกําหนด
จํานวนข้ันตํ่าของบริการ เชน การกําหนดจํานวนเที่ยวโดยสารท่ียังคงใหบริการในระหวางท่ีมีการ
นัดหยุดงาน บริการสาธารณะข้ันตํ่าถือเปนมาตรการท่ีเขามาบรรเทาความเดือดรอนของประชาชน
ผูใชบริการไดคือประชาชนยังคงสามารถเดินทางไดแตอาจไมไดรับความสะดวกสบายเหมือนปกติ 
แตในกรณีท่ีคนงานนัดหยุดงานและปฏิเสธการจัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่า มาตรการเกี่ยวกับการ
จัดหาคนเขามาทํางานแทนท่ีอาจถูกนํามาใชไมวาบุคลากรท่ีเขามาทํางานแทนน้ันจะเปนบุคลากร
ภายในหนวยงานท่ีไมไดทําการนัดหยุดงาน จางเอกชนอ่ืนเขาทําแทน หรือรัฐเขาดําเนินการเอง 
มาตรการเหลานี้อาจนํามาใชเพื่อบรรเทาความเดือดรอนของประชาชนไดเชนกัน ท้ังนี้เปนไปตาม
ขอตกลงหรือตามท่ีกฎหมายกําหนด 

แมการจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงจําเปนตองเปนไปตามหลักวาดวยความ
ตอเนื่องของบริการสาธารณะ และหากมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน ประชาชนผูใชบริการจํานวนมาก
ยอมเปนผูไดรับความเดือดรอนเสียหายโดยตรง แตในขณะเดียวกัน สิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิท่ี
ไดรับการยอมรับวาคนงานสามารถกระทําไดเพื่อเพิ่มอํานาจในการเจรจาตอรองกับฝายนายจาง 
ดังนั้น การพิจารณาจํากัดสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงจึงมี
ความจําเปนตองพิจารณาจากหนวยงานท่ีใหบริการ ตลอดจนรูปแบบของการใหบริการ กลาวคือ 
จํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาด ในกิจการขนสงท่ีใหบริการโดยรัฐวิสาหกิจท่ีมีลักษณะการ
ใหบริการแบบผูกขาด และใหสิทธินัดหยุดงานแกคนงานในกิจการขนสงท่ีใหบริการโดย
ภาคเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีลักษณะการใหบริการท่ีมีการแขงขันกับเอกชน เพ่ือใหไมเปนการ
จํากัดสิทธิของคนงานในภาคขนสงเกินสมควร และหากมีการใหสิทธินัดหยุดงาน ควรมีการ
พิจารณาหลักเกณฑ ขอตกลงเกี่ยวกับมาตรการคุมครองประโยชนสาธารณะ เพื่อใหคนงานใน
กิจการบริการสาธารณะดานการขนสงสามารถใชสิทธินัดหยุดงานอันเปนสิทธิพื้นฐานทางดาน
แรงงานได แตในขณะเดียวกันก็ไมเปนการรบกวนสิทธิในการเดินทางของประชาชนท่ัวไป 
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ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาที่กลาวมาขางตน พบวาสิทธิในการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสงนั้นควรไดรับการยอมรับและสามารถกระทําไดโดยชอบดวยกฎหมาย ใน
ขณะเดียวกันก็ควรคํานึงถึงหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ และสิทธินัดหยุดงาน
ของคนงาน ตลอดจนมาตรการเพ่ือลดปญหาความเดือดรอนของประชาชนอันเกิดจากการนัดหยุด
งานในกิจการขนสงท่ีไมชอบดวยกฎหมายดังเชนสถานการณในปจจุบัน  ผู เขียนจึงเสนอ
ขอเสนอแนะอันเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง ดังน้ี 

1. รัฐบาลควรใหสัตยาบันรับรองอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศฉบับ
ท่ี 87 และ 98 อนุสัญญาท้ังสองฉบับเปนอนุสัญญาพ้ืนฐานท่ีคุมครองสิทธิในการรวมตัวและการ
เจรจาตอรอง ซ่ึงรวมถึงสิทธินัดหยุดงานดวย ประเทศไทยในฐานะประเทศสมาชิกรวมกอต้ัง
องคการแรงงานระหวางประเทศ  ควรใหการรับรองสัตยาบันอนุสัญญาท้ังสองเพ่ือเปนหลักประกัน
ใหแกคนงานและดําเนินการแกไขกฎหมายใหมีความสอดคลองกับอนุสัญญาตอไป 

2. ประเด็นเกี่ยวกับการจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการ
ขนสงท่ีจัดทําโดยรัฐวิสาหกิจ ตามพระราชบัญญัติแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 มาตรา 33 
คนงานในภาครัฐวิสาหกิจไมสามารถทําการนัดหยุดงานไดโดยเปนการหามคนงานในทุก
รัฐวิสาหกิจโดยไมคํานึงถึงลักษณะการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ แตเม่ือพิจารณาลักษณะและ
รูปแบบของการจัดทําบริการดานการขนสงโดยรัฐวิสาหกิจแลว ควรมีการบัญญัติกฎหมายแยกการ
จํากัดสิทธินัดหยุดงานตามรูปแบบของการใหบริการโดยสามารถแยกออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

   2.1 รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงแบบผูกขาด อัน
ควรจํากัดสิทธินัดหยุดงานโดยเด็ดขาดนั้น แมมีการกําหนดหามการนัดหยุดงานตามพระราชบัญญัติ
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ พ.ศ. 2543 และมีกําหนดบทลงโทษสําหรับผูท่ีทําการนัดหยุดงาน แต
ในสภาพเหตุการณปจจุบันพบวามีการนัดหยุดงานเกิดข้ึนเสมอ โดยท่ีไมมีการลงโทษผูท่ีฝาฝน
บทบัญญัติของกฎหมาย  ควรกําหนดรัฐวิสาหกิจท่ีหามนัดหยุดงานในลักษณะท่ีเปนการ
เฉพาะเจาะจง คือ กําหนดรายช่ือรัฐวิสาหกิจ และกําหนดบทลงโทษหากกระทําการฝาฝนบทบัญญัติ
ของกฎหมาย และมีการบังคับใชกฎหมายท่ีมีอยูอยางเครงครัด ลงโทษผูท่ีทําการนัดหยุดงานและ
ปฏิเสธการทําขอตกลงเก่ียวกับการไมเอาผิดคนงานท่ีทําการนัดหยุดงานเพื่อตอรองใหคนงานกลับ
เขาทํางาน และกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการใชสิทธิลาตางๆเพ่ือเปนการปองกันคนงานอาศัยสิทธิ
อ่ืนท่ีกฎหมายใหสิทธิมาทําการนัดหยุดงาน 
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    2.2 รัฐวิสาหกิจท่ีจัดทําบริการสาธารณะดานการขนสงแขงขันกับเอกชน  
แมเปนองคกรรัฐวิสาหกิจ แตการดําเนินของรัฐวิสาหกิจประเภทนี้ไมมีความแตกตางไปจากเอกชน
ประกอบกับมีการดําเนินการในลักษณะท่ีเปนการแขงขันกับเอกชน ดังนั้น ควรมีการกําหนดถึง
สิทธินัดหยุดงานในกฎหมายแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ โดยมีข้ันตอนและหลักเกณฑเชนเดียวกัน
กับสิทธินัดหยุดงานของคนงานในภาคเอกชนอ่ืน 

  3. สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน 
อันถูกจํากัดสิทธินัดหยุดงานตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 มาตรา 23 โดย
กําหนดใหเขาสูการช้ีขาดขอพิพาทแรงงานโดยบังคับนั้น ควรมีการแกไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติมาตรา
นี้โดยยกเลิกการกําหนดใหกิจการเก่ียวกับการขนสงเปนกิจการท่ีตองช้ีขาดโดยบังคับ และให
คนงานมีสิทธินัดหยุดงานเหมือนคนงานในภาคเอกชนท่ัวไป แตอาจมีการกําหนดมาตรการ
บางอยางเพื่อคุมครองสิทธิของผูใชบริการขนสง 

4. หลักเกณฑเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะ
ดานการขนสง  เม่ือการขนสงเปนบริการสาธารณะท่ีมีความสําคัญการใชสิทธินัดหยุดงานจึงควรมี
ความแตกตางไปจากการนัดหยุดงานในกิจการเอกชนอ่ืน หากมีการแกไขบทบัญญัติแหงกฎหมาย
ในลักษณะท่ีเปนการยอมรับสิทธินัดหยุดงานของคนงานในกิจการขนสงบางประเภทแลว ควรมี
การคํานึงถึงการคุมครองประโยชนสาธารณะ โดยเสนอใหมีการกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมท่ีนํามา
บังคับใชกับการนัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสง ดังน้ี 

      4.1 การแจงเตือนลวงหนา ในพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ พ.ศ. 2518 
มาตรา 34 กําหนดใหมีการแจงลวงหนาอยางนอย 24 ช่ัวโมงกอนทําการนัดหยุดงาน โดยใหแจงไป
ยังพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานและฝายนายจาง แตในกรณีของบริการสาธารณะดานการ
ขนสงนั้น การแจงเตือนลวงหนาควรมีการกําหนดรายละเอียดดังนี้ 

 -  รายละเอียดเกี่ยวกับการนัดหยุดงานท่ีสําคัญ เชน สถานท่ีท่ีคนงาน
รวมตัวเพื่อนัดหยุดงาน ระยะเวลานัดหยุดงาน และวัตถุประสงคของการนัดหยุดงาน 

 -  การกําหนดระยะเวลาในการแจงเตือนลวงหนาท่ีมากกวาการนัดหยุด
งานในภาคเอกชนท่ัวไป เชน กําหนดใหตองแจงเตือนลวงหนาเปนเวลาไมนอยกวา 5-7วัน เพ่ือให
ประชาชนมีเวลาเพ่ือเตรียมการและวางแผนลวงหนาเกี่ยวกับการเดินทางและการขนสงได  
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 -   การกําหนดใหมีการแจงเตือนไปยังประชาชนท่ัวไป นอกเหนือไปจาก
การแจงไปยังพนักงานประนอมขอพิพาทแรงงานและฝายนายจางเนื่องจากการขนสงนั้นมี
ผลกระทบตอประชาชนโดยตรง 

- ควรกําหนดรูปแบบการแจงเตือนใหเปนลายลักษณอักษร อาจ
กําหนดใหเปนการประกาศลงหนังสือพิมพหรือแจงคําเตือนไปยังส่ือประเภทอ่ืนดวย 

      4.2 บริการสาธารณะข้ันตํ่า เม่ือมีการยอมรับสิทธินัดหยุดงานในบริการ
สาธารณะดานการขนสง ควรมีการกําหนดหลักเกณฑและขอตกลงอันเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ัน
ต่ําท่ีตองจัดทําในระหวางท่ีมีการนัดหยุดงาน โดยมีหลักเกณฑดังนี้ 

-  การจัดทําขอตกลงเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันตํ่า ควรเปนการตกลง
รวมกันระหวางนายจางและคนงาน เพื่อใหในกรณีท่ีมีการนัดหยุดงานเกิดข้ึน การจัดทําบริการ
สาธารณะข้ันตํ่านั้นสามารถปฏิบัติไดจริงและเปนความยินยอมรวมกันท้ังจากนายจางและคนงาน  

- ควรกําหนดหลักเกณฑท่ัวไปในกฎหมาย และในสวนของรายละเอียด
นั้นใหเปนไปตามขอตกลงเก่ียวกับสภาพการจางของแตละหนวยงานตอไป  

- ควรมีการแจงรายละเอียดเกี่ยวกับบริการสาธารณะข้ันต่ํานั้นให
ประชาชนผูใชบริการรับทราบพรอมกับการแจงเตือนลวงหนาตามขอ 3.1 เพื่อใหประชาชนสามารถ
วางแผนการเดินทางลวงหนาและหลีกเล่ียงปญหาอันเกิดจากการนัดหยุดงานได 

4.3 การจัดบุคคลเขาทํางานแทน การเขาทํางานแทนคนงานท่ีนัดหยุดงาน 
แมในกฎหมายแรงงานสัมพันธไมมีขอหามนายจางในการจัดหาบุคคลเขาทํางานแทนท่ีคนงานท่ีทํา
การนัดหยุดงาน แตหลักเกณฑเกี่ยวกับการเขาทํางานแทนนั้นปรากฏเฉพาะกรณีท่ีเปนดุลพินิจของ
รัฐมนตรีตามมาตรา 35 เทานั้น ดังนั้นในกิจการขนสงควรมีการกําหนดใหนายจางสามารถหาบุคคล
เขาทํางานแทนท่ีคนงานที่นัดหยุดงานได ไมวาจะเปนบุคลากรในหนวยงาน เอกชนอ่ืน หรือเปน
อํานาจของรัฐในการจัดหาคนเขาทํางานแทนเพ่ือไมใหการขนสงหยุดชะงัก และถือเปนมาตรการ
สํารองเพ่ือบรรเทาความเสียหายในกรณีท่ีคนงานปฏิเสธการจัดทําบริการสาธารณะข้ันตํ่า  

    5. บทบาทของภาครัฐในการสงเสริมความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนัดหยุดงาน 
นอกจากการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแหงกฎหมายเพ่ือรับรองสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสงแลว การใหขอมูลและใหคําแนะนําท่ีถูกตองเก่ียวกับการนัดหยุดงานอาจ
ลดจํานวนการใชสิทธินัดหยุดงานได เนื่องจากในปจจุบัน คนงานในกิจการขนสงมักตกเปน 
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เคร่ืองมือของกลุมผลประโยชนและถูกชักจูงใหทําการนัดหยุดงาน โดยอาศัยการนัดหยุดงานมาบีบ
บังคับใหนายจางหรือรัฐบาลปฏิบัติตามคําเรียกรอง หากคนงานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใช
สิทธินัดหยุดงานท่ีถูกตอง ยอมสามารถลดการนัดหยุดงานท่ีไมชอบดวยกฎหมาย เชน การนัดหยุด
งานทางการเมือง หรือการใชสิทธิลาปวย ลากิจ เพื่อหลีกเล่ียงการนัดหยุดงานได 

 จากการศึกษาท้ังหมดขางตนจะเห็นไดวา สิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการ
สาธารณะดานการขนสง  แมอาจกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายตอประชาชนผูใชบริการ และ
สงผลกระทบตอหลักวาดวยความตอเนื่องของบริการสาธารณะ แตสิทธินัดหยุดงานถือเปนสิทธิท่ี
ไดรับการยอมรับในระหวางประเทศ และถือเปนสิทธิพื้นฐานทางดานแรงงานของคนงาน ดังนั้น 
การจํากัดสิทธินัดหยุดงานในกิจการบริการสาธารณะดานการขนสงควรจํากัดเฉพาะกิจการท่ี
รัฐวิสาหกิจดําเนินการในลักษณะผูกขาดเทานั้น แตในรัฐวิสาหกิจท่ีใหบริการแขงขันกับเอกชน
หรือการขนสงท่ีจัดทําโดยเอกชน ควรมีบทบัญญัติท่ีใหสิทธินัดหยุดงานโดยมีหลักเกณฑเพิ่มเติม
เพื่อคุมครองประโยชนสาธารณะตอไป 
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