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บทที่ 1

บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

การบริหารงานกอสราง (Construction Management) เปนความรูอีกแขนงหน่ึงท่ีมี

บทบาทตออุตสาหกรรมการกอสรางเปนอยางมากท้ังในอดีตและปจจุบัน  ดังจะเห็นไดจาก การ

รวบรวมขอมูลของโครงการกอสรางกวา 20,000 แหง  เพื่อทําการสํารวจผลการบริหารโครงการ1

พบวา  มีโครงการกอสรางเพียง 30% ท่ีมีการบริหารโครงการไดเปนไปตามแผน  และคาใชจายอยู
ภายในงบประมาณ  นอกจากน้ันอีก 70% มีแนวโนมในการประสบปญหาทํางานลาชากวา
แผนงานและคาใชจายเกินงบประมาณ  ซึ่งพบวามีจํานวนโครงการท่ีลมเหลวมีจํานวนมากกวา
โครงการท่ีประสบความสําเร็จ

สาเหตุสวนใหญของความลมเหลวในการบริหารโครงการ เน่ืองจากผูบริหาร

โครงการไมทราบบทบาทหนาท่ีในการทํางานของตนเองท่ีชัดเจน  สงผลใหไมทราบวาตนเองตอง

จัดการกับโครงการอยางไร หรือทําหนาท่ีอะไร และไมมีเครื่องมือชวยในการบริหารโครงการท่ีดี

ดังน้ันการท่ีจะบริหารโครงการใหเสร็จทันเวลา (Time) และอยูในงบประมาณท่ีกําหนด (Cost)

ของสัญญาน้ัน จําเปนตองใชความรูในหลักการของการบริหารงานกอสราง  ประกอบกับ

ประสบการณในการคาดการณเหตุการณตางๆ เพื่อปองกันปญหาและอุปสรรคท่ีจะเกิดขึ้น  และท่ี

สําคัญท่ีสุด คือ ประสบการณในการแกไขปญหาและอุปสรรคตางๆ ท่ีจะเกิดขึ้นตลอดการดําเนิน

โครงการ

สาเหตุน้ีสงผลใหระบบการศึกษาของประเทศท้ังภาครัฐและเอกชน ไดเปดให
การศึกษาหลักสูตรการบริหารงานกอสรางในระดับบัณฑิตศึกษาและระดับมหาบัณฑิตใน

สถาบันการศึกษาของรัฐบาลหลายแหง  เพื่อตอบสนองตอวงการอุตสาหกรรมการกอสรางท่ี

ตองการบุคลากรท่ีมีความรูความเขาใจในระบบและหลักการการบริหารงานกอสรางท่ีดี และ

สามารถนําไปปฏิบัติงานได โดยมีเปาหมายครอบคลุมบุคคลทุกประเภทในวงการกอสราง ไดแก
เจาของโครงการ  ผูออกแบบ  ผูรับเหมา และผูประกอบวิชาชีพการบริหารงานกอสรางโดยตรง

1
ภิญญารัตน  สุขถาวร, “การบริหารโครงการดวย Primavera Construction Engineering,”

Construction Variety 1(กุมภาพันธ 2550): 136.
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ในการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการงานกอสรางอาคารน้ัน จะเนนหนักในทาง

ทฤษฎีท่ีมีความหลากหลายในการเลือกใช เพื่อใหเกิดความเหมาะสมเฉพาะโครงการ  และใน

การศึกษาทางภาคปฏิบัติน้ัน ผูท่ีศึกษาไมสามารถท่ีจะนําไปทดลองหลักการท่ีไดศึกษามาได
ท้ังน้ีเพราะโครงการหน่ึงๆ น้ัน ตองใชท้ังเวลาและทรัพยากรเปนอยางมาก  ตัวอยางเชน  นักศึกษา

คนหน่ึงไดรับโจทยใหวางแผนการบริหารงานกอสรางอาคารบานสองชั้นหน่ึงโครงการ  นักศึกษา

สามารถท่ีจะวางแผนงาน Gantt chart, CPM กับโครงการน้ันได  แตเมื่อถึงขั้นตอนการประยุกตใช
น้ัน นักศึกษาตองเขาใจชวงเวลาในการบริหารโครงการ และสิ่งท่ีตองปฏิบัติในแตละชวงเวลาดังน้ี

 ชวงเริ่มตนโครงการ (Initial Phase)

 กระบวนการวางแผนตางๆ ของโครงการ (Planning Phase  )

 กระบวนการดําเนินงาน (Executing Phase )

 ชวงปดโครงการ (Closing Phase)2

ในแตละชวงเวลาจะเกิดปญหาและอุปสรรคในการทํางาน  และมีวิธีการจัดการกับ

ปญหาตางๆ ท่ีเกิดขึ้น  ตลอดโครงการ   ซึ่งในการศึกษาน้ันสวนใหญจะจบลงท่ีขั้นตอนการ

วางแผนตางๆ ของโครงการ  นักศึกษาไมสามารถท่ีจะทดลองกับสถานการณจริงท่ีเกิดขึ้นได
ดังน้ันจึงไดแตตรวจเช็คตามหลักทฤษฎีวามีความถูกตองและเปนจริงไดแคไหน

จากตัวอยางขางตน  สงผลใหเกิดปญหาการเรียนรูท่ีไมครบกระบวนการ, การขาด

ประสบการณในการปฏิบัติงานจริง, การขาดประสบการณในการแกไขปญหาตางๆ ท่ีเกิดขึ้นใน

โครงการ

การศึกษาและวิจัยน้ีจึงมุงเนนในการสรางเครื่องมือทางคอมพิวเตอรซึ่งจะทําการ

จําลองสถานการณการบริหารงานกอสรางของโครงการใหเกิดความใกลเคียงความเปนจริงมาก

ท่ีสุด โดยศึกษาตัวแปรตางๆ ปญหาและอุปสรรคตลอดจนระดับผลกระทบและความถ่ีท่ีจะเกิด

ขึ้นกับโครงการเพื่อจําลองและทดสอบวิธีการแกไขปญหาตางๆ ท่ีแสดงถึงความสอดคลองโดย

ศึกษาตัวแปรตางๆ เพื่อจําลองสภาพปญหาอุปสรรครวมถึงระดับผลกระทบและความถ่ีท่ีเกิด

ขึ้นกับโครงการ  ทดสอบแกไขปญหาท่ีสงผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการ  ไดแก เวลา และ

งบประมาณ

2
เร่ืองเดียวกัน, หนา 136.
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ดังน้ันโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อชวยจําลองสถานการณการบริหารโครงการ

กอสราง  จะชวยใหนักศึกษาหรือผู ท่ีสนใจทางดานการบริหารงานกอสราง  ไดสรางเสริม

ประสบการณในการทดลองปฏิบัติงานจริงในโปรแกรมคอมพิวเตอร  ซึ่งจะเปนพื้นฐานความรูท่ีจะ

ชวยใหเกิดความเขาใจและมั่นใจในการตัดสินดําเนินงานตาง ๆ ของโครงการได
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา

ในการวิจัยมีวัตถุประสงคท่ีสําคัญดังตอไปน้ี

1.2.1 ศึกษาถึงวิธีการและขั้นตอนปฏิบัติงานในระบบการบริหารงานกอสรางอาคาร

รวมถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวของ

1.2.2  ศึกษาถึงตัวแปรดานปญหาและอุปสรรค โอกาสเกิดและระดับผลกระทบ

ตลอดจนแนวทางแกไขในการบริหารงานกอสรางท่ีมีผลกระทบตอเปาหมายของโครงการในดาน

งบประมาณและระยะเวลาการกอสราง

1.2.3 พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อชวยจําลองสถานการณการบริหารโครงการ

กอสราง  สําหรับใชในการศึกษา

1.3 ขอบเขตของการศึกษา

ในกระบวนการวิจัยมีขอบเขตของการศึกษาดังตอไปน้ี

1.3.1 ศึกษาเปาหมายของโครงการกอสรางในเรื่องระยะเวลาและงบประมาณ

1.3.2 ใชกรณีศึกษาโครงการกอสรางขนาดเล็กในหนวยงานเอกชน

1.3.3 ศึกษาแผนการดําเนินงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  วิธีการการกอสราง

ตลอดจนปญหาและอุปสรรครวมท้ังวิธีการแกไขเฉพาะชวงปฏิบัติโครงการเทาน้ัน

1.3.4 ศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีมีการวิเคราะหในเรื่องโอกาสเกิดและผลกระทบ

1.3.5 ศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดจากความผิดพลาดของผูรับจาง

1.3.6 ศึกษาการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวกับทรัพยากรบุคคลและเครื่องจักร

1.3.7 พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรภายใตระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows
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1.4 ระเบียบวิธีการศึกษา

1.4.1 วิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล

1.4.1.1 ทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี โปรแกรมท่ีเก่ียวของ

ขอมูลเชิงเอกสาร ไดแก
 ตําราวิชาการทางดานการบริหารงานกอสรางท้ังภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ

 ทฤษฎีท่ีใชในการปฏิบัติงานทางดานการบริหารงานกอสราง

 วิทยานิพนธและผลงานท่ีเก่ียวของท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ

 เอกสารอ่ืน ๆ เชน บทความจากวารสาร และนิตยสาร

 ขอมูลจากอินเตอรเน็ตและเว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการบริหารงาน

กอสราง

1.4.1.2 กรณีศึกษา ไดแก
 ศึกษาเปรียบเทียบโปรแกรมท่ีเก่ียวของกับการบริหารงาน

กอสรางอาคาร เชน  Microsoft Project

 ศึกษาจากโปรแกรมหรือเกมท่ีมีการจําลองสถานการณ
 ขอมูลจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปญหาและอุปสรรค รวมถึง

ระดับผลกระทบและโอกาสปญหาในชวงปฏิบัติโครงการ

1.4.2 ศึกษาและวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมมา  ไดแก
1.4.2.1 นําเสนอปญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานกอสราง

ในชวงของการปฏิบัติโครงการกอสราง โดยแยกแยะเปนหมวดหมูตามโอกาสเกิดและผลกระทบ

1.4.2.2  วิเคราะหถึงสาเหตุและความสัมพันธของปญหาตางๆ

1.4.2.3 สังเคราะหความสัมพันธของปญหาในรูปแบบของเหตุการณจําลอง

1.4.3 พัฒนาโปรแกรมจากขอมูลท่ีวิเคราะหมาได
1.4.4 ทดสอบการทํางานของโปรแกรม

1.4.5 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

1.4.6 ประเมินและนําเสนองานวิจัย
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1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1.5.1 ไดโปรแกรมคอมพิวเตอรตนแบบเพื่อชวยจําลองสถานการณการบริหาร

โครงการกอสรางเพื่อการศึกษา

1.5.2 ชวยพัฒนาผูท่ีกําลังศึกษาหรือผูท่ีเก่ียวของในดานบริหารงานกอสรางใหมี

เครื่องมือท่ีใชพ ัฒนาทักษะดานการบริหารงานกอสราง

1.5.3 เปนแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อชวยจําลองสถานการณ
การบริหารโครงการกอสรางในโครงการรูปแบบอ่ืน ๆ ตอไป
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บทที่ 2

การสํารวจแนวความคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาในบทน้ี ไดรวบรวมขอมูลและแนวความคิดท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย  โดย

แบงประเด็นในการศึกษาออกเปน 6 หัวขอ ดังน้ี

 การศึกษาทฤษฎีและหลักการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนการปฏิบัติโครงการ

 การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติโครงการกอสรางจากงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ

 การศึกษาและวิเคราะหความสัมพันธท่ีเกิดจากปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ

โครงการ กอสรางกับการสรางแบบจําลองสถานการณ
 การศึกษาแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการปฏิบัติโครงการ

กอสราง

 การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการจําลองสถานการณ

2.1 การศึกษาทฤษฎีและหลักการบริหารงานกอสรางในขั้นตอนการปฏิบัติโครงการ

2.1.1 การบริหารโครงการกอสราง

การบริหารงานกอสราง (Construction Management)  เปนการจัดองคกรใน

โครงการกอสราง   เพื่อสนองตอบตอความตองการของเจาของงาน  โดยมีขอผูกพันกันตามสัญญา

ระหวางฝายซึ่งประกอบดวย  เจาของงาน  ผูบริหารงานกอสราง  ผูออกแบบ  โดยจะรวมกันทํางาน

ต้ังแตขั้นตอนการออกแบบไปจนโครงการแลวเสร็จ1

2.1.2 วัตถุประสงคหลักของการบริหารงานกอสราง

การบริหารงานกอสราง มีวัตถุประสงคหลักท่ีสําคัญอยู 3 ประการ  คือ

1
วิโรจน  แตงวิเชียร,  “การศึกษาการบริหารงานกอสรางในประเทศไทย : ปญหาและแนว

ทางแกไข,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2540), หนา 11.
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 การควบคุมเวลา (Time Control)  เปนการควบคุมจัดการเรื่อง

เวลาการทํางานใหตรงตามแผนงานการกอสรางท่ีไดวางแผนไวแลว   และจะตองพยายามดูแล

ปรับแผนงานใหทันตามกําหนดเวลาอยูตลอดเวลา  และอยางสม่ําเสมอ  หากมีความจําเปนดวย

เหตุสุดวิสัย  จะตองแจงใหเจาของงานทราบลวงหนาตามเวลาท่ีเหมาะสมเพื่อประชุมจัดการ

แกปญหาใหทันทวงที

 การควบคุมงบประมาณ (Cost Control) เปนการควบคุมราคาคา
กอสรางใหอยูในงบประมาณท่ีกําหนด  การเพิ่ม-ลดปริมาณงานจะตองผานการดูแลและตัดสินใจ

จากเจาของอาคารเพื่อใหรับทราบกอน  ซึ่งมีวิธีการปฏิบัติเปนขั้นตอน  หากผิดเปาหมายจะตองมี

การประชุมระหวางเจาของอาคารกับผูเก่ียวของในโครงการท้ังหมดเพื่อหาทางแกไขตอไป

 การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) หนาท่ีหลักของการควบคุม

งานกอสรางคือ การควบคุมคุณภาพของงานกอสรางใหมีคุณภาพท่ีดี  รวมท้ังแกไขจุดบกพรอง

ตาง ๆ ของแบบเอกสารและงานกอสราง  จนกระท่ังถึงขั้นตอนการตรวจรับงานขั้นสุดทายเสร็จ

สมบูรณเปนท่ีเรียบรอย2

ความสําเร็จของโครงการ หมายถึง โครงการไดรับการบริหารและจัดการให
แลวเสร็จตามวัตถุประสงคของเจาของงานโดยไดคุณภาพท่ีกําหนด  ทันเวลาท่ีตองการใช  และมี

คาใชจายท้ังสิ้นอยูภายใตงบประมาณท่ีไดจัดเตรียมไว
คุณภาพตามท่ีกําหนด หมายถึง  คุณภาพของงานท่ีสัมผัสไดเชน  ความ

เรียบรอย  ความแข็งแรงตามท่ีวิศวกรกําหนด  ใชวัสดุอุปกรณท่ีไดมาตรฐาน  เปนตน
2.1.3 โครงสรางองคกรในโครงการกอสราง

ในการเริ่มงานกอสรางมีผูเขามาเก่ียวของหลายกลุมท่ีมีบทบาทสําคัญไดแก
 เจาของโครงการ (Owner)

 ผูบริหารงานกอสราง (Professional Construction  Manager)

 ผูออกแบบ (Designer)

 ผูควบคุมงานกอสรางหลัก  (Construction  Supervision)

 ผูรับจางกอสรางหลัก (Contractor) ผูรับจางชวง(Subcontractor)3

2
อวยชัย วุฒิโฆสิต, การปฏิบัติวิชาชีพสถาปตยกรรม, (กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,

2543), หนา 323.

3
วิสูตร  จิระดําเกิง, การบริหารงานกอสราง, (กรุงเทพฯ : วรรณกวี, 2549), หนา 66.
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โครงการกอสรางแตละโครงการอาจมีผูเก่ียวของไมเหมือนกันขึ้นอยูกับ

ประเภทของโครงการ  ความยากง ายของการกอสราง และเทคโนโลยีท่ีใช รวมถึงขนาดของ

โครงการ   ซึ่งในขอบเขตของการวิจัยไดกําหนดใหผูท่ีทําการศึกษาโปรแกรมจําลองสถานการณ
เปนผูท่ีมีบทบาทในการบริหารงานกอสรางอาคาร  ดังน้ันโครงสรางองคกรท่ีใชในงานวิจัยจึงเปน
โครงสรางองคกรท่ีมีผูจัดการงานกอสรางเปนผูบริหารโครงการและเปนผูประสานงานหลัก

ภาพท่ี 2.1 โครงสรางองคการ กรณีเจาของ ผูจัดการงานกอสราง  ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน

และผูรับจาง4

2.1.4 ผ ูจัดการโครงการกอสราง (Construction  Manager)

ผูทํางานดานการบริหารงานกอสราง มีหนาท่ีเปนตัวแทนเจาของในการ

บริหารและจัดการโครงการกอสรางใหไดคุณภาพตามท่ีกําหนด  และควบคุมดานเวลาและ

งบประมาณใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว  ดังน้ันสิ่งท่ีผูจัดการโครงการควรใหความสําคัญในการ

บริหารโครงการคือ การจัดสรรทรัพยากรไดแก  แรงงาน  เงินทุน  และวัสดุอุปกรณท่ีมีอยูอยาง

จํากัดมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดภายใตระยะเวลาท่ีกําหนดไวในโครงการ  ซึ่งโดยท่ัวไปในแตละ

โครงการจะประกอบดวยกิจกรรมยอยหลายกิจกรรม  ผูจัดการโครงการจึงมีหนาท่ีตองจัดลําดับ

ความสัมพันธของกิจกรรมท่ีตองทํากอนและหลัง ตลอดจนระยะเวลาท่ีใชในแตละกิจกรรม ซึ่ง

หากเปนโครงการขนาดเล็ก  อาจวางแผนและควบคุมกิจกรรมเหลาน้ันไดไมยากนัก แตหากเปน

4
เร่ืองเดียวกัน, หนา 70.
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โครงการขนาดใหญท่ีใชเวลาและงบประมาณจํานวนมาก  การดําเนินงานจะมีความซับซอนมาก

ขึ้นดวย  กรณีน้ีผูจัดการโครงการควรนําความรูในการบริหารโครงการมาใช  โดยเฉพาะเทคนิคใน

การแกไขปญหาในเชิงปริมาณ  ซึ่งจะทําใหผูรับผิดชอบสามารถวางแผนโครงการเชิงประจักษ ได
เห็นภาพรวมของโครงการ และทําใหการบริหารโครงการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ5

2.1.5 ทรัพยากรท่ีใชในโครงการกอสราง เปนองคประกอบสําคัญท่ีทําให
เกิดผลผลิต ประกอบดวยทรัพยากรท่ีสําคัญ 6  ประเภทดวยกัน คือ

 บุคคล (Man Power) หรือ ทรัพยากรมนุษย (Human Resource) เปน
ทรัพยากรหลักท่ีมีความสําคัญท่ีสุด เชน เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน แรงงานใน

ระดับตางๆ เปนตน
 เงิน (Money) หรืองบประมาณท่ีใชในการกอสราง  เปนทรัพยากรท่ี

สําคัญอีกประเภทหน่ึงท่ีใชเปนทุนในการดําเนินการกอสราง  ซึ่งจะตองมีการจัดเตรียมใหเพียงพอ

และมีการวางแผนการใชเงินอยางละเอียด  ต้ังแตเริ่มจนเสร็จสิ้นโครงการ

 วัสดุ (Material) เปนทรัพยากรท่ีเปนวัตถุดิบท่ีใชในการกอสราง

 เครื่องมือ – เครื่องจักร (Machine) หมายถึง เครื่องมือ เครื่องจักร และ

อุปกรณท่ีใชเปนเครื่องทุนแรง  อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน  ทําใหงานกอสรางเร็วขึ้น

ประหยัดขึ้น  มีคุณภาพ  นอกจากน้ีก็ตองคํานึงถึง ความปลอดภัยในการใชงาน  ความเหมาะสม

ในการใชงาน  การบํารุงรักษา  การจัดหา (ควรซื้อหรือจัดจางมาดําเนินการแทน) การหมุนเวียน

การใชงาน เปนตน
 เวลา (Time) หมายถึง  ระยะเวลาในการดําเนินงานในโครงการต้ังแตเริ่ม

จนเสร็จสิ้นโครงการ

 สถานท่ีท่ีใชในการกอสราง (Place and space) ท่ีดินถือเปนทรัพยากรท่ี

สําคัญท่ีตองมีการจัดสรรใหเหมาะสมเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการกอสรางใหมากท่ีสุด

โดยสรุปแลว  ทรัพยากรท้ัง 6 ประเภท คือ สิ่งสําคัญท่ีจะทําใหงานกอสราง

ประสบผลสําเร็จได  ตองอาศัยการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  ต้ังแตเริ่มจนเสร็จสิ้นโครงการ  ซึ่งใน

งานวิจัยน้ีไดนําแผนงานกอสรางมาเปนตนแบบในการจําลองสถานการณ  และมีขอบเขตในการ

ปรับทรัพยากรแรงงานและเครื่องจักร  ดังน้ันทรัพยากรท่ีใชในงานวิจัยน้ีจะประกอบไปดวย

5
พายัพ  ขาวเหลือง, กรรณิการ  สวรรคโพธิพันธ, การจัดการธุรกิจดวย EXCEL, (กรุงเทพฯ :

เคทีพี คอมพ แอนด คอนซัลท, 2550), หนา 412.
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แรงงาน  ระยะเวลา  งบประมาณ และ เคร่ืองจักร

2.1.6 การกําหนดเวลาและทรัพยากร

การกําหนดเวลาและทรัพยากร เปนการหาคาของระยะเวลาในแตละ

กิจกรรม  ซึ่งจะมีสมการในการหาคาดังน้ี

เวลาของงานกอสราง(วัน)   =       ปริมาณงานกิจกรรมกอสราง (หนวย)

อัตราผลผลิต (หนวย/คน-วัน) X จํานวนชาง (คน)

สําหรับกรณีท่ีอัตราผลผลิตงานกอสราง  บันทึกอยูในหนวยของ คน-ชั่วโมง

ตอหน่ึงหนวยของงานท่ีทําได การคํานวณคาเวลาของงานกอสรางทําไดตามสมการดังตอไปน้ี

เวลาของงานกอสราง(วัน)  = ปริมาณงาน (หนวย) X อัตราผลผลิต (คน-ชั่วโมง/หนวย)

จํานวนชาง (คน) X (ชั่วโมง/วัน)

สําหรับคาอัตราผลผลิต  ท่ีบันทึกในรูปแบบรายละเอียดทีมงานท่ีใช  และ

ผลงานท่ีทําไดตอวัน  สามารถคํานวณเวลาของงาน  งานกอสรางไดดังสมการ

เวลาของงานกอสราง (วัน)  =          ปริมาณงานกิจกรรมกอสราง (หนวย)

อัตราผลผลิต (หนวย/ทีม-วัน) X จํานวนทีมงาน (ทีม)

หลังจากคํานวณคาเวลาของกิจกรรมตางๆ แลว  ใหทําการบวกเผื่อเวลาอ่ืนๆ

ท่ีจําเปนในกิจกรรมน้ันๆ เชน เวลาท่ีใชในการเสนออนุมัติแบบกอสราง (Shop Drawing) กอนการ

กอสราง รวมถึงการปรับปรุงคาเวลาจากการปรับเพิ่มลด ทีมงาน หรือจํานวนชางในทีมงาน  ตาม

สภาพแวดลอมจริงของการทํางานเปนตน (ตัวคูณปรับคาสามารถดูไดในภาคผนวก ก)

โดยสรุปแลว   เวลาท่ีใชในการดําเนินโครงการกอสราง  จะมาจากเวลาท่ีตอง

ใชสําหรับแตละกิจกรรมรวมกันตามเงื่อนไขความสัมพันธของกิจกรรมเหลาน้ัน  โดยเวลาของแต
ละกิจกรรมจะสามารถประมาณจากขอมูลปริมาณงาน  ขอมูลดานเทคนิคงานกอสราง  และอัตรา

ผลผลิตงานกอสราง
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2.1.7 แผนงานกอสราง (Construction Planning)

แผนงานกอสราง หมายถึง  แผนงานซึ่งแสดงรายละเอียดของงานตางๆ โดย

จัดเรียงลําดับขั้นตอนการทํางานกอนและหลัง หรือทําพรอมกัน  โดยในแตละงานจะมีระยะเวลาท่ี

จะตองปฏิบัติงานใหเสร็จและรวมระยะเวลาท้ังหมดไว  ซึ่งในโครงการหน่ึงอาจแยกยอยไดอีก

หลายแผนงานเชน  แผนงานบุคลากร  แผนงานการใชจายเงิน  แผนงานการใชเครื่องมือ -

เครื่องจักร  แผนงานในการเตรียมสถานท่ีกอสรางเปนตน  โดยแผนตางๆ เหลาน้ีจะเปนเสมือน

แบบจําลองของการกอสรางจริงท่ีใชในการดําเนินโครงการกอสราง

แผนงานกอสรางท่ีใชในงานวิจัยน้ีจะเปนแผนงานแบบ Gantt Chart

เน่ืองจากเปนแผนงานท่ีมีความนิยมใชในงานกอสราง  เขาใจง ายสําหรับผูเก่ียวของทุกระดับ

ดังน้ันผูบริหารโครงการจึงตองมีความเขาใจในแผนงานแบบ Gantt Chart ซึ่งมีรายละเอียด

ดังตอไปน้ี

2.1.7.1 แผนงานกอสรางแบบ Gantt Chart

หลักการสําคัญของแผนงาน คือ การแสดงความสัมพันธระหวาง

งานท่ีจะทํากับเวลาออกมาเปนลักษณะรูปกราฟ  ซึ่งจะแสดงงานหรือกิจกรรมกอสรางในตาราง

ดานขางซาย   ในสวนดานขวาของตารางจะเปนมาตรเวลา  ซึ่งแสดงเปนวัน  สัปดาห หรือเดือน

2.1.7.2 การประเมินผลการดําเนินงานโดยโคงรูปตัวเอส (S-curve)

เปนการประเมินความกาวหนาของงงาน  ท่ีนิยมทําตัวเลขคางานให
อยูในรูปแบบรอยละแลวเทียบกับคางานท้ังหมด  ซึ่งสามารถนําไปเขียนเปนเสนกราฟแสดง

ความกาวหนาตามระยะเวลาโครงการ  โดยนิยมซอนอยูบนแผนงาน Gantt Chart ดังภาพท่ี  2.2

ภาพท่ี 2.2 แผน Gantt Chart โครงการกอสรางอาคารอาคารขนาดเล็กและ S-curve
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ในความท่ีเขาใจง ายของแผนงาน Gantt Chart ทําใหเกิดขอจํากัดของแผนงานท่ี

ไมสามารถแสดงความสัมพันธระหวางกิจกรรมตางๆ ของโครงการไดเดนชัดและไมสามารถแสดง

รายละเอียดของกิจกรรมได  ดังน้ันการใชแผนงานในโครงการกอสรางท่ีมีรายละเอียดยอยลงไป

จํานวนมาก  อาจจะใชแผนงานสายงานวิกฤตมาประกอบกันในการดําเนินโครงการ

2.1.7.3 แผนงานสายงานวิกฤติ (Critical Path Method) หรือ CPM มี

หลักการพื้นฐานมาจากการจัดผังขายงาน (Network) โดยนํางานหรือกิจกรรมท่ีตองทํามาเรียงตอ
กันตามลําดับความสัมพันธแลวทําการคํานวณเวลาของโครงการจากคาเวลาในแตละกิจกรรม

ตามความสัมพันธท่ีกําหนด  ผลท่ีไดจะเห็นสายงานท่ีมีระยะเวลายาวท่ีสุดของโครงการ หรือสาย

งานกําหนดเวลาโครงการซึ่งเรียกวา สายงานวิกฤต

2.1.7.4 สายงานวิกฤติ (Critical Path) หมายถึง  เสนทางท่ีใชเวลาในการ

ดําเนินกิจกรรมรวมของโครงการนานท่ีสุด  ซึ่งแตละกิจกรรมมีลักษณะตองกระทําตอเน่ืองกัน  โดย

เมื่อกระทํากิจกรรมกอนเสร็จสิ้นลงแลวตองกระทํากิจกรรมหลังตอไปทันที หากกิจกรรมใดท่ีอยู
บนเสนทางวิกฤตลาชา  จะสงผลใหโครงการน้ันลาชาไปทันที

2.1.7.5 เวลาลอยตัว (Float Time) หรือเวลาคลองตัว  เปนเวลาท่ีเผื่อหรือ

สํารองไวของแตละกิจกรรม ซึ่งจะมีอยู 2 คา ไดแก TF (Total Float) เวลาลอยตัว และ FF (Free

Float) เวลาลอยตัวอิสระ

2.1.7.6 การคํานวณเสนทางวิกฤติ ใชสัญลักษณแทนความหมายดังตอไปน้ี

I หมายถึงจุดเริ่มตนของกิจกรรมใดๆ

j หมายถึงจุดสิ้นสุดของกิจกรรมใดๆ

Tij หมายถึงระยะเวลาในการทํากิจกรรม i – j

ESi หมายถึงเวลาเริ่มตนท่ีเร็วท่ีสุดของจุดงาน i ใดๆ

ESj หมายุถึงเวลาเริ่มตนท่ีเร็วท่ีสุดของกิจกรรมทุกกิจกรรมท่ีมี

จุดเริ่มตนท่ีจุดงาน j

LFi หมายถึงเวลาสิ้นสุดท่ีชาท่ีสุดของกิจกรรมทุกกิจกรรมท่ีมี

จุดสิ้นสุดท่ีจุดงาน i

LFj หมายถึงเวลาสิ้นสุดท่ีชาท่ีสุดของจุดงาน j ใดๆ



13

2.1.7.7  ขั้นตอนการคํานวณเสนทางวิกฤติ6

ขั้นตอนท่ี 1 คํานวณจากหนาไปหลัง

คํานวณจากจุดเริ่มตน  ไปยังจุดสิ้นสุดของกิจกรรม

(เริ่มตนจุดงาน 1 เสมอ)

คํานวณคาของ เวลาเร่ิมตนท่ีเร็วท่ีสุด (ES) ในแตละจุดงานดังรูป

ภาพท่ี 2.3 แสดงการคํานวณเสนทางวิกฤตจากขางหนาไปขางหลัง

โดยสามารถคํานวณหาคา ES ของจุดงานใดๆ บวกกับระยะเวลา

ของกิจกรรม i - j และเลือกเสนทางท่ีมีคามากท่ีสุด สามารถเขียนเปนสูตร (Excel) ไดดังน้ี

ESj = MAX(ESi+Tij)

* กําหนดให ES1 เทากับ ศูนยเสมอ

ขั้นตอนท่ี 2 คํานวณจากหลังไปหนา
คํานวณจากจุดสิ้นสุดไปยังจุดเริ่มตนของกิจกรรม

(เริ่มจุดงานทายเสมอ)

คํานวณคาของเวลาเสร็จท่ีชาท่ีสุด (LF) ในแตละจุดงาน  สามารถ

เขียนเปนสูตร (Excel)ไดดังน้ี

Lfi = MIN(LFj-Tij)

* กําหนดให LF ณ กิจกรรมสิ้นสุด เทากับ ES ณ กิจกรรมสิ้นสุด

6
เร่ืองเดียวกัน, หนา 402.
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ขั้นตอนท่ี 3  คํานวณหาเสนทางวิกฤติ

กิจกรรมท่ีจัดเปนกิจกรรมวิกฤติจะตองมีองคประกอบ ดังน้ี

เวลาเริ่มตนท่ีเร็วท่ีสุด  เทากับเวลาเริ่มตนท่ีชาท่ีสุด หรือ ES = LS

เวลาสิ้นสุดท่ีเร็วท่ีสุด เทากับ เวลาสิ้นสุดท่ีชาท่ีสุด  หรือ EF = LF

และเมื่อนําระยะเวลาของกิจกรรมวิกฤติมารวมกันก็จะไดสายงานวิกฤติ

2.1.8 ชวงปฏิบัติโครงการกอสราง

เปนชวงเวลาท่ีโครงการกอสรางเริ่มดําเนินงานตามแผนงานกอสรางจน

ดําเนินงานแลวเสร็จ  ซึ่งจะแบงเปน 3 ชวงเวลาท่ีปฏิบัติกิจกรรมหลักดังน้ี

 การเริ่มปฏิบัติโครงการ

 การติดตาม  ตรวจสอบ  และควบคุมการปฏิบัติงาน

 การแกไขปญหาในการดําเนินงาน  รวมถึงการแกไขขอขัดแยงระหวาง

กลุมผูเก่ียวของ7

ในชวงปฏิบัติโครงการเปนชวงท่ีมีกิจกรรมมากท่ีสุด  ระยะเวลานานท่ีสุด

และใชงบประมาณมากท่ีสุด  ดังน้ันชวงปฏิบัติการโครงการจึงมีปญหาและอุปสรรคเกิดขึ้นมาก

ท่ีสุดตามไปดวย    ดวยเหตุน้ีชวงปฏิบัติโครงการจึงเปนชวงท่ีเหมาะสมในการนํามาใชในการ

จําลองสถานการณ  เพื่อจะใชในการศึกษาและทดลองการปฏิบัติงานในชวงปฏิบัติโครงการใหเกิด

ประสบการณแกผูท่ีศึกษาเรื่องการบริหารงานกอสราง

2.2 การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติโครงการกอสรางจากงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ

จากงานวิจัยหัวขอเรื่อง “การวิเคราะหสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสราง

ขนาดเล็ก” โดย วิริยะ แสงสวาง  สาขาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมโยธา  คณะ

วิศวกรรมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ปการศึกษา 2549 ไดทําการศึกษาวิจัยถึงสภาพ

ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสรางขนาดเล็กของประเทศไทย  ในโครงการของหนวยงานเอกชน

โดยใชเครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหทราบเก่ียวกับสภาพ

7
วิสูตร  จิระดําเกิง, การบริหารงานกอสราง, (กรุงเทพฯ : วรรณกวี, 2549), หนา 15.
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ปญหาในงานกอสรางในดานของความถ่ีในการเกิดปญหา(โอกาสเกิด) และความรุนแรงตอ
โครงการงานกอสรางในแตละปญหา(ผลกระทบ)  ซึ่งจากงานวิจัยไดจําแนกสภาพปญหาออกมา

ได 4 ดานดวยกัน  คือ ดานเวลา ดานงบประมาณ  ดานคุณภาพ  และดานสิทธิและหนาท่ี  โดย

ผูถูกสัมภาษณแตละบุคคลจะตองมีประสบการณในการดําเนินการกอสรางหรือควบคุมงาน

กอสรางมาไมตํ่ากวา 5 ป

จากผลท่ีไดจากการรวบรวมการสัมภาษณตัวอยางผูรับจางกอสรางและผูวาจางใน

โครงการกอสรางขนาดเล็กของหนวยงานเอกชน จํานวน 20 ตัวอยาง (ความสูงไมเกิน 6 ชั้น

งบประมาณไมเกิน 20 ลานบาท ) ระบุสภาพปญหาออกมาเปนตารางดังน้ี

ลําดับ ปญหาและอุปสรรค โอกาสเกิด ผลกระทบ
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โอกาสเกิดและผลกระทบ ต่ํา

ขาดความครบถวนดานประกันภัยในแตละสวนท่ีเก่ียวกับโครงการ

การสงผลทดสอบวัสดุท่ีใชในโครงการจากฝายผูวาจางลาชา
การสงผลตรวจสอบโครงการในการสงงานแตละงวดจากฝาย

ผูวาจางลาชา
การเกิดเหตุสุดวิสัยและการขาดขอกําหนดเก่ียวกับเหตุสุดวิสัย

การเปลี่ยนแปลงงานและกระบวนการโดยผูวาจางและผูรับจาง

การไมยอมรับชิ้นงานในการสงมอบหรือท่ีแกไขงานเพื่อสงงาน

ความไมแนนอนในการประกันผลงานและการไมปฏิบัติตาม

ขอกําหนดการประกันผลงาน

การจายเงินคาจางงวดลาชา
การตกลงกันไมไดหรือความไมยุติธรรมในราคาคาใชจายงาน

เพิ่มเติมนอกเหนือสัญญา

การจายคาจางงวดสุดทายไมครบหรือไมเปนไปตามสัญญาและ

ขาดขอกําหนดระบุวิธีดําเนินการในการจายคาจางงวดสุดทาย

การหยุดพักงาน โดยขาดการแจงและขาดเหตุผล

การหยุดพักงานโดยมีการแจงและแสดงเหตุผล

การหยุดพักงานจากกรณีเหตุการณสุดวิสัย

การละท้ิงโครงการ
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ลําดับ ปญหาและอุปสรรค โอกาสเกิด ผลกระทบ

โอกาสเกิดสูง แตผลกระทบ ต่ํา

ไมพบปญหาในชวงน้ี

15.

16.

17.

18.

โอกาสเกิดต่ํา แตมีผลกระทบสูง

การขาดขอกําหนดท่ีเหมาะสมครบถวนของสัญญา

การแกไขงานขาดการระบุเหตุผลและความจําเปน
การขาดขอกําหนดและขาดการระบุวิธีการขั้นตอนการสงมอบงาน

การขยายเวลาดําเนินการกอสรางของโครงการ
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โอกาสเกิดและความผลกระทบสูง

ผูรับเหมาชวงทํางานขาดคุณภาพ และขาดขอกําหนดรับผิดชอบ

ของผูรับเหมาชวง

การขาดเอกสารและแบบแปลนท่ีครบถวน

การผันผวนของราคาคากอสรางและขาดขอกําหนดในการ

ดําเนินการปรับเปลี่ยนราคาใหเหมาะสม

สภาพทางกายภาพท่ีไมสามารถคาดการณไดในงานกอสราง

การดําเนินการกอสรางลาชา
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ตารางท่ี 2.1 สรุปปญหาและอุปสรรคท่ีมีการแบงประเภทของโอกาสเกิดและผลกระทบ
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เมื่อแยกตามโอกาสเกิดและผลกระทบของสภาพปญหาแลวพบวา  ปญหาท่ีมี

โอกาสเกิดและผลกระทบตํ่า  จะมีจํานวน 14 ปจจัยปญหา (ระดับความคิดเห็นโอกาสเกิดและ

ผลกระทบตํ่ากวา 2) และสภาพปญหาท่ีมีโอกาสเกิดของปญหาตํ่า  แตผลกระทบของสภาพ

ปญหาสูง  (ระดับความคิดเห็นของความถ่ีมีระดับนอยกวา 2 แตมีระดับความคิดเห็นผลกระทบ

มากกวาหรือเทากับ 2) ขณะท่ีสภาพปญหาท่ีมีโอกาสเกิดและผลกระทบของสภาพปญหาสูงสุด

มีท้ังหมด  5 สภาพปญหา (ระดับความคิดเห็นโอกาสเกิดและผลกระทบมากกวาหรือเทากับ  2)

และจากสภาพปญหาท่ีมีโอกาสเกิดและผลกระทบของปญหาในระดับปานกลางถึงสูง  ท้ัง 5

ปญหาน้ี  ไดนํามาใชในการศึกษาหาความตอเน่ืองของเหตุการณการเกิดปญหาในการดําเนินการ

กอสราง รวมถึงผลกระทบตอโครงการและการแกไขของปญหาในประเด็นตาง ๆ ดังตอไปน้ี

2.2.1 ปญหาการขาดเอกสารและแบบแปลนท่ีครบถวน

โอกาสเกิด 2.70  ผลกระทบ 2.75

สาเหตุของการเกิดปญหา

 ผูรับจางกอสรางขาดการจัดการและการเตรียมพรอมเรื่องแบบแปลน

 ระยะเวลาในการกอสรางมีจํากัด  จึงจําเปนตองกอสรางขณะท่ี

เอกสารยังไมพรอม

 โครงการบางสวนมีการกูเง ิน  ซึ่งมีดอกเบ้ียจํานวนมาก  จึงตองรีบ

ดําเนินการใหเสร็จ
 ผูวาจางทําการแกไขหรือเปลี่ยนแปลงแบบบอยครั้ง

ปญหาท่ีเกิดตามมา

 การกอสรางขาดคุณภาพท่ีเหมาะสมเน่ืองจากการขาดเอกสารและ

แบบแปลนท่ีครบถวน

 โครงการกอสรางแลวเสร็จลาชา  เน่ืองจากมีการปรับปรุงแกไขงาน

จากการท่ีมีแบบแปลนท่ีไมสมบูรณในการกอสราง

 การสงมอบงานท่ีชาลง  จากการท่ีงานขาดความถูกตอง  หรือเวลาท่ี

ตองใชเพ ิ่มในการจัดการแบบใหครบถวน

 มีการเปลี่ยนแปลงแกไขบอย  นํามาสูคาใชจายท่ีเกินกวาท่ีกําหนด

 ผูรับเหมาขาดความมั่นใจในการดําเนินการกอสราง  ทําใหเกิดความ

ลาชาในกรณีท่ีมีการรอการตัดสินใจของผูวาจาง
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2.2.2 ปญหาการผันผวนของราคาคากอสรางและขาดข อกําหนดในการ

ปรับเปล่ียนราคาใหเหมาะสม โอกาสเกิด 2.30 ผลกระทบ 2.30

สาเหตุของการเกิดปญหา

 ขาดการประมาณราคาท่ีเหมาะสมและครบถวนของผูรับจางกอสราง

 การกอสรางอาจขาดคุณภาพ  เน่ืองจากมีการควบคุมคาใชจายใน

การกอสราง  จึงทําใหเกิดการลดคุณภาพในวัสดุหรือในงาน

 ผูรับจางงานกอสราง  ขาดการจัดการวัสดุท่ีเหมาะสม

 สภาพสัญญาของโครงการขนาดเล็กของหนวยงานเอกชน  ยังไม
คอยระบุขอกําหนดเก่ียวกับการผันผวนทางราคากอสราง

 สภาพการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจในประเทศและตางประเทศ

ปญหาท่ีเกิดตามมา

 การดําเนินการกอสรางลาชา  เน่ืองจากตองมีการพิจารณามูลคา
การกอสรางของผูรับจาง

 การกอสรางอาจขาดคุณภาพ  เน่ืองจากตองมีการควบคุม

คาใชจายในการกอสราง จึงทําใหเกิดการลดคุณภาพในวัสดุหรือ

ในงานบางสวน

 เสียคาใชจายสําหรับคาปรับและเสียเวลาจัดการโครงการตอไป

 เกิดความขาดสภาพคลองจากการนําเงินไปใชจายกอสรางในสวนท่ี

มีการผันผวนของราคา

2.2.3 ปญหาผ ูรับเหมาชวงทํางานขาดคุณภาพและขาดข อกําหนดรับผิดชอบ

ของผ ูรับเหมาชวงในสัญญาจาง โอกาสเกิด 2.75 ผลกระทบ 2.70

สาเหตุของการเกิดปญหา

 การขาดคุณภาพในการทํางานของผูรับจางกอสรางชวง

 การขาดการตรวจสอบท่ีสม่ําเสมอของท้ังฝายผูวาจางและฝายผู
รับจางกอสราง

 การจายเงินงวดตอผูรับจางชวงลาชา ทําใหผูรับจางกอสรางชวง

ขาดสภาพคลอง

 ผูรับจางชวงขาดความสามารถในการทําการกอสราง



19

ปญหาท่ีเกิดตามมา

 เสียเวลาแกไขงานหรือเปลี่ยนแปลงงานท่ีขาดคุณภาพ

 เสียคาใชจายเพิ่ม  ในการแกไขปรับปรุงงานเมื่อผูรับเหมาชวงท้ิงงาน

 การกอสรางขาดคุณภาพท่ีเหมาะสม

 ผูรับจางกอสรางชวงท้ิงงาน  ทําใหขาดผูดําเนินการกอสรางหรือขาด

ชางผูชํานาญ

 โครงการกอสรางแลวเสร็จลาชา  เน่ืองจากมีการปรับปรุงแกไขงาน

2.2.4 ปญหาปจจัยทางกายภาพหนางานท่ีไมสามารถคาดการณได
โอกาสเกิด 2.15 ผลกระทบ 2.45

สาเหตุของการเกิดปญหา

 ขาดการตรวจสอบ  เน่ืองจากโครงการมีขนาดเล็ก  มีเวลาและ

งบประมาณจํากัด

 ผูรับจางกอสรางตองการท่ีจะไดงาน  โดยรีบทําการประมูลจนขาด

การตรวจสอบ

 ขาดขอกําหนดสภาพทางกายภาพท่ีไมสามารถคาดการณไดใน
หนางาน

 ขาดรายละเอียดเก่ียวกับสภาพหนางานท่ีใชดําเนินโครงการ

ปญหาท่ีเกิดตามมา

 การหยุดงานเน่ืองจากจําเปนตองมีการแกไขสภาพปญหาทาง

กายภาพท่ีคาดการณไมได
 การกอสรางลาชากวากําหนด

 เกิดคาใชจายเพิ่มเติมประมาณรอยละ 20-50 ของโครงการ  ซึ่ง

นํามาสูการขาดสภาพคลอง

 การจายเงินงวดลาชา  เน่ืองจากงานไมแลวเสร็จ  ซึ่งนํามาสูการขาด

สภาพคลองทางการเงินของผูรับเหมา
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2.2.5 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา โอกาสเกิด 2.25 ผลกระทบ 2.55

สาเหตุของการเกิดปญหา

 การขาดคุณภาพของงานกอสรางท่ีผูรับจางดําเนินการกอสราง

 การแกไขเปลี่ยนแปลงหรืองานเพิ่มเติมนอกเหนือสัญญา

 ขาดการจัดการเรื่องเวลาท่ีเหมาะสมของผูรับจางกอสรางขณะ

ดําเนินการกอสราง

 การเปลี่ยนแปลงแบบบอยครั้ง  โดยผูวาจาง

ปญหาท่ีเกิดตามมา

 การขยายเวลาในการดําเนินการกอสราง

 การฟ องรองเรียกคาปรับจากการดําเนินการกอสรางลาชา
 เสียคาปรับ  และเสียเวลาในการจัดการโครงการตอไป

 งานมีการเปลี่ยนแปลงแกไขบอย  นํามาสูคาใชจายท่ีเกินกวาท่ี

ประมาณการไว
 ผูรับเหมาขาดความมั่นใจในการดําเนินการกอสราง  ทําใหเกิด

ความลาชาในกรณีท่ีมีการรอการตัดสินใจของผูวาจาง

 ทําใหเสียชื่อเสียงของบริษัท   และความเชื่อมั่นท่ีลูกคามีตอบริษัท

2.3  การศึกษาและวิเคราะหความสัมพันธท่ีเกิดจากปญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติโครงการกอสรางกับการสรางแบบจําลองสถานการณ 

จากผลศึกษางานวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสราง

ขนาดเล็ก” ในการศึกษาถึงสภาพปญหาท่ีมีโอกาสเกิดและผลกระทบของปญหาสูง  ไดแสดงถึง

ความสัมพันธของปญหา  สาเหตุของปญหา  และปญหาท่ีตามมาหลายรูปแบบ  อีกท้ังยังมีความ

เชื่อมโยงกันของผลลัพธเหตุการณตาง ๆ ในลักษณะคลายกัน  เชน  ปญหาการกอสรางลาชา
อาจมีสาเหตุมาจากการแกไขงานโดยผูวาจางงาน หรือปญหาผูรับเหมาชวงทํางานขาดคุณภาพ

และขาดขอกําหนดรับผิดชอบของผูรับเหมาชวงในสัญญาจาง  ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการขาด

คุณภาพในการทํางานของผูรับจางกอสรางชวง และปญหาตามมาท่ีคลายกัน เชน การแกไขงาน

จนทําใหการดําเนินงานกอสรางลาชา  ซึ่งการดําเนินการกอสรางลาชาก็เปนปญหาตอเน่ืองจาก

ปญหาท้ังสองดังกลาว
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นอกจากน้ีในปญหาท่ีแตกตางกัน  อาจมีสาเหตุในการเกิดปญหาท่ีเหมือนกัน

เชน ปญหาการกอสรางลาชา  อาจมีสาเหตุมาจากการแกไขงานโดยผูวาจางงานบอยครั้ง  และ

ปญหาการขาดเอกสารและแบบแปลนท่ีครบถวน  ก็มีสาเหตุมาจากการแกไขงานโดยผูวาจาง

เชนกัน

ดวยความสัมพันธดังกลาวขางตน  การวิเคราะหหารูปแบบและความสัมพันธของ

ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  เพื่อใชในการจําลองสถานการณท่ีใชในงานวิจัยน้ี ไดเลือกใชวิธีสราง

การจําลองรูปแบบของเหตุการณท่ีเปนสาเหตุของการเกิดปญหาตาง ๆ  โดยการใชเครื่องมือ Flow

Chart เปนการแสดงรูปแบบลําดับเหตุการณ   เพื่อเปนตนแบบในการนําไปสรางสถานการณ
จําลอง

ตัวอยางแบบจําลองเหตุการณความสัมพันธ ของปญหาตาง ๆ มีดังน้ี

 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา
สาเหตุเกิดจาก  การเปลี่ยนแปลงแบบ

 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา
สาเหตุเกิดจาก  มีงานเพิ่มนอกเหนือสัญญา

 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา
สาเหตุเกิดจาก  ผูรับจางทํางานขาดคุณภาพ

ในงานวิจัยน้ีไดกําหนดสภาพปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา ท่ีมีสาเหตุเกิดจาก

ผูรับจางทํางานขาดคุณภาพ  เปนสภาพปญหาหลักท่ีใชในการจําลองสถานการณเหตุการณ  โดย

เปนปญหาท่ีเกิดจากการกอสรางผิดไปจากมาตรฐานงานกอสราง เชน  งานเทคอนกรีต  ท่ีเน้ือ

คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม เปนตน
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2.3.1 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา สาเหตุเกิดจากการเปล่ียนแปลงแบบ
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2.3.2 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา  สาเหตุเกิดจากมีงานเพ่ิมนอกเหนือสัญญา
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2.3.3 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา  สาเหตุเกิดจากผ ูรับจางทํางานขาดคุณภาพ
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เมื่อโครงการงานกอสรางเผชิญกับปญหาท่ีเกิดขึ้น   ในการบริหารงานกอสรางจึง

ไดมีระบบควบคุมโครงการเพื่อใหโครงการดําเนินไดตามแผนท่ีวางเอาไว   ซึ่งระบบควบคุม

โครงการมีสาระสําคัญดังน้ี

ภาพท่ี 2.8  สาระสําคัญในกระบวนการควบคุม

หากโครงการเบ่ียงเบนจากแผน  ผูบริหารโครงการจะตองระบุสาเหตุของการ

เบ่ียงเบนและพัฒนาวิธีการแกไขซึ่งอาจจะมีหลายทาง  โดยผูบริหารโครงการจะเลือกเอาวิธีการท่ีดี

ท่ีสุดและจัดทําแผนปฏิบัติเพื่อแกไขงานท่ีเกิดปญหาขึ้นน้ัน   เมื่อไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติเพื่อ

แกไขปญหาใหแลวเสร็จแลว  จะตองมีการประเมินการแกไขดวย  วาไดผลเปนอยางไร8

8
วิสูตร  จิระดําเกิง, การบริหารงานกอสราง, (กรุงเทพฯ : วรรณกวี, 2549), หนา 415-416.
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2.4.การศึกษาแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการปฏิบัติ

โครงการกอสราง

จากปญหาและอุปสรรคในงานวิจัยท่ีไดทําการวิเคราะห  มีแนวทางการแกไขปญหา

ในหลายๆ แนวทางดังตอไปน้ี

2.4.1 แนวทางการแกไขปญหาโดยตรงจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข อง
2.4.1.1 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา

สาเหตุเกิดจากการเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง

 ระบุขอกําหนดแสดงภาระรับผิดชอบกรณีท่ีการกอสรางเกิด

ความเสียหายจากกรณีท่ีผูวาจางมีการแกไขเปลี่ยนแปลงแบบ

 รายละเอียดของสัญญาและแบบแปลนท่ีจะใชทําการกอสราง

ตองสมบูรณและชัดเจน

2.4.1.2 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา
สาเหตุเกิดจากมีงานเพิ่มนอกเหนือสัญญา

 ควรมีการจัดทําเอกสาร  เพื่อยืนยันภาระรับผิดชอบ  กรณีท่ี

การดําเนินการดังกลาวเกิดสภาพปญหาหรือผลกระทบตอการ

ดําเนินการกอสราง

2.4.1.3 ปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา
สาเหตุเกิดจากผูรับจางทํางานขาดคุณภาพ

 ฝมือชางไมไดมาตรฐาน  แนวทางแกไข คือ ฝกอบรม

จางคนใหมมาแทน

 คุณภาพวัสดุไมไดมาตรฐาน  แนวทางแกไข  คือ ตรวจสอบ

วัสดุท่ีจะใช  หรือทําการทดสอบวัสดุกอนใชงาน

 ขอจํากัดเรื่องอุปกรณกอสราง  แนวทางแกไข คือ วางแผน

จัดการวัสดุใหเพ ียงพอ

 การดูแลของผูบริหารโครงการไมท่ัวถึง  แนวทางแกไข คือ ถา
สาเหตุเกิดจากผูบริหารไมพอ  ใหเพ ิ่มจํานวนคน  ถาสาเหตุเกิด

จากตัวผูบริหารโครงการ  ใหเปลี่ยนตัวผูบริหารโครงการ
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นอกจากแนวทางการแกไขปญหาโดยตรงท่ีไดจากงานวิจัยแลว  ยังมีแนว

ทางการแกไขปญหาในดานการจัดการของผูบริหารโครงการกอสรางท่ีผูบริหารโครงการจะตองใช
ความรูและประสบการณในการตัดสินใจเลือกหลักการเพื่อมาจัดการกับปญหาท่ีเกิดขึ้น  ซึ่ง

หลักการในการปรับและแกไขการปฏิบัติงานจะมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.4.2 แนวทางการปรับและแกไขการปฏิบัติงาน

แนวทางการปรับแกไข  สามารถทําไดโดยตรวจสอบกําหนดงานแลวเสร็จ

จากแผนงานขางตนกับกําหนดแลวเสร็จตามเงื่อนไขของสัญญาจาง  หากมีความแตกตางกัน  ให
ปรับแกโดยเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางกิจกรรม  รวมถึงอาจเปลี่ยนแปลงระยะเวลา

กอสรางของแตละกิจกรรม  โดยการเพิ่มหรือลดจํานวนแรงงาน และเครื่องจักรท่ีใช ท้ังน้ีเพื่อใหได
กําหนดแลวเสร็จเปนไปตามเปาหมายนของโครงการ  ซึ่งจะมีรายละเอียดในการปรับแกไขดวยวิธี

ตางๆ ดังตอไปน้ี

2.4.2.1 การเรงโครงการ  หมายถึง  การลดเวลาของโครงการใหเสร็จสิ้นเร็ว

กวาท่ีกําหนดดวยการระดมใชทรัพยากรในกิจกรรมวิกฤติ    เน่ืองจากเวลารวมของโครงการไดมา

จากเวลารวมของกิจกรรมท่ีอยูบนเสนทางวิกฤติ  หากกิจกรรมท่ีอยูบนเสนทางวิกฤติลาชาจะสงผล

ใหเวลาของโครงการลาชาตามไปดวย  ดังน้ัน หากตองการใหโครงการเสร็จสิ้นเร็วกวาท่ีกําหนดก็

สามารถเรงกิจกรรมท่ีอยูบนเสนทางวิกฤติใหเสร็จเร็วขึ้น  โดยสามารถกระทําไดดังน้ี

 ระดมการใชทรัพยากรของกิจกรรมท่ีไมอยูบนเสนทางวิกฤติ

มาใชในกิจกรรมท่ีอยูบนเสนทางวิกฤติ

 จัดหาทรัพยากรเพิ่มเติมใหกับกิจกรรมท่ีอยูบนเสนทางวิกฤติ

หากพบวาทรัพยากรของกิจกรรมท่ีไมอยูบนเสนทางวิกฤติมีไม
เพียงพอท่ีจะทําโครงการเสร็จสิ้นตามเปาหมายท่ีตองการ เชน
การวาจางแรงงานเพิ่มเติม  การเพิ่มจํานวนชั่วโมงของแรงงาน

และเครื่องจักรเปนตน9

9
พายัพ  ขาวเหลือง, กรรณิการ  สวรรคโพธิพันธ, การจัดการธุรกิจดวย EXCEL, (กรุงเทพฯ :

เคทีพี คอมพ แอนด คอนซัลท, 2550), หนา 412.
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2.4.2.2 ปรับกลยุทธในการปฏิบัติงาน

2.4.2.2.1 เพิ่มเวลาการทํางานใหมากขึ้น

 การเพิ่มจํานวนกะการทํางาน (Shift) คือ การใหมี
คนงาน 2 ชุด หรือ 3 ชุด ทํางานตลอด 24 ชั่วโมง

 การทํางานลวงเวลา (Over Time) ตองพิจารณา

ประสิทธิภาพของคนงานและประเภทของงาน  ถา
เปนงานหนักการทํางานลวงเวลาอาจทําใหได

      ปริมาณงานท่ีไมไดตามเวลาท่ีทํา  เพราะคนงานจะ

ทํางานวันละ 8 ชั่วโมง  ถึงจะมีประสิทธิภาพสูงสุด

2.4.2.2.2 การเพิ่มทรัพยากร  คือการเพิ่มแรงงาน  เครื่องมือ  เครื่อง

ทุนแรงและวัสดุใหมากขึ้น  และในการเพิ่มทรัพยากรน้ันตองคํานึงถึงองคประกอบอ่ืนๆ อีก เชน
ลักษณะของงาน  สถานท่ี  สภาพแวดลอมในการทํางาน

2.4.2.2.3 การระดมทรัพยากรโดยการงดหรือหยุดงานในกิจกรรม

งานท่ีมีคาคลองตัว (Float) แลวนําชาง  คนงาน  เครื่องมือ  ไประดมทํางานในสายงานวิกฤต  ท่ีมี

แนวโนมชาลง  ซึ่งไมตองใชเวลาของกิจกรรมอ่ืนหรือเพิ่มทรัพยากรโดยไมจําเปน
2.4.2.2.4 การเพิ่มผูรับเหมายอย หากมีการเพิ่มผูรับเหมายอย

ผูบริหารโครงการจะตองมีการประสานงานท่ีดี  และแบงสวนของงานใหชัดเจน  ผลงานท่ีออกมา

จึงจะมีอัตราท่ีเร็วขึ้น

2.4.2.2.5 การยอมใหลาชากวาท่ีกําหนดไวในแผน   ในบางครั้งก็

สามารถยอมใหหนวยงานท่ีมีอุปสรรคและปญหาน้ันเสร็จชากวาท่ีกําหนดไวในแผน  เมื่อเห็นวามี

โอกาสท่ีจะทําเวลาของหนวยงานวิกฤตอ่ืนๆ มาชดเชยใหได  โดยจะไมทําใหระยะแลวเสร็จของ

โครงการตองขยายออกไป10

2.4.2.2.6 การเพิ่มเทคโนโลยีในการทํางาน เปนการเพิ่มศักยภาพ

ในการทํางาน  อาจใชเครื่องมือ หรือ เครื่องจักรท่ีทันสมัยมากขึ้น  ใชเทคนิคการกอสรางท่ีทันสมัย

มากขึ้น  แตก็อาจจะใชงบประมาณท่ีสูงขึ้นตามไปดวย11

10
สาขาวิทยาการจัดการ, เอกสารการสอนชุดวิชา การวางแผนงานกอสราง, (ปากเกร็ด :

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2551), หนา 158-159.
11

ศรยุทธ  กิจพจน, การบริหารและการจัดการงานกอสราง, (กรุงเทพฯ : พัฒนศึกษา, 2546),

หนา 117.
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2.4.3 สรุปแนวทางการแกไขปญหา

ในการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสราง   จะมีลักษณะในการแกไข

อยู 2 รูปแบบ น้ันคือ

2.4.3.1 การปองกันปญหาไมใหเกิดขึ้นกับกิจกรรมในการกอสราง

 ปองกันไมใหปญหาเกิดขึ้นโดยการกําหนดวิธีการปองกันไว
ลวงหนาเพื่อไมใหเกิดปญหาซ้ําเหมือนเดิมอีกครั้ง  เชน  กรณีท่ีผูรับจางทํางานขาดคุณภาพ  อาจ

ปองกันไดโดยการตรวจงานท่ีบอยขึ้น  เพื่อปองกันการเสียเวลาของผูรับจางในกรณีท่ีตองมาแกไข
แบบกอสราง

 เมื่อปญหาเกิดขึ้นจะมีวิธีปองกันไมใหเกิดปญหาซ้ําซอน  เชน
กรณีผูวาจางแกไขแบบ  ผูรับจางอาจตกลงขอกําหนดกับผูรับจางแตเบ้ืองตนเปนลายลักษณอักษร

เพื่อในกรณีท่ีโครงการลาชาหรืองบประมาณเกินกวาแผน  ก็จะไดใชขอกําหนดดังกลาวเปนเหตุผล

ในการขอขยายเวลาโครงการหรือเพิ่มงบประมาณ เปนตน
2.4.3.2 การปรับแกไขความลาชาของโครงการใหทันตอวันสิ้นสุดโครงการ

 แกไขความลาชาท่ีกิจกรรมท่ีเกิดปญหา  เชน  กิจกรรมท่ีเกิด

ปญหามีปริมาณงานเพิ่มขึ้น  ผูบริหารโครงการอาจแกไขโดยการระดมทรัพยากรมาชวยงานให
เสร็จทันตามแผนท่ีกําหนด

 แกไขท่ีกิจกรรมท่ียังไมเกิดปญหาแตกําลังดําเนินการอยู เชน
วันท่ีกําลังดําเนินการมีกิจกรรมท่ีตองดําเนินการอยู 2 กิจกรรม   และในวันน้ันปญหาไดเกิดขึ้นกับ

กิจกรรมที 1 ทําใหกิจกรรมท่ี 1 เสร็จลาชากวาแผนงานท่ีกําหนด   ดังน้ันผูบริหารโครงการจึงเพิ่ม

ทรัพยากรเพื่อเรงงานในกิจกรรม 2 ใหเสร็จเร็วกวาท่ีแผนกําหนดไว   จะทําใหโครงการไดเวลาใน

การทํางานเพิ่มขึ้น

 แกไขท่ีกิจกรรมท่ียังไมไดดําเนินการ  เมื่อกิจกรรมท่ีเกิดปญหา

ดําเนินการเสร็จแลว  และไดสงผลใหโครงการลาชากวาแผนงานท่ีกําหนด  ผูบริหารโครงการอาจ

ตองมีวิธีการแกไขโดยการปรับปรุงงานในกิจกรรมท่ียังไมไดเกิดใหดําเนินงานเร็วขึ้นเปนตน
จากปญหาดังกลาว  มีหลักปฏิบัติในการแกไขปรับปรุงผลผลิตของ

โครงการ ดังภาพท่ี 2.9
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ภาพท่ี 2.9  ขั้นตอนการปรับปรุงผลผลิตงานกอสรางของโครงการระหวางดําเนินการ12

12
วิสูตร  จิระดําเกิง, การบริหารงานกอสราง, (กรุงเทพฯ : วรรณกวี, 2549), หนา 515.
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2.5 การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการจําลองสถานการณ 
2.5.1 ความหมายของการจําลองสถานการณ

การจําลองสถานการณปญหา (Simulation) เปนกระบวนการออก

แบบจําลอง (Model) ของระบบจริง (Real System) แลวดําเนินการทดลองเพื่อใหเรียนรูพฤติกรรม

ของระบบงานจริงภายใตขอกําหนดตางๆ ท่ีวางไว เพื่อประเมินผลการดําเนินงานของระบบและ

วิเคราะหผลลัพธท่ีไดจากการทดลองกอนนําไปใชแกไขปญหาในสถานการณจริงตอไป การ

จําลองสถานการณโดยอาศัยตัวแบบจําลองทางคอมพิวเตอรน้ัน ตัวแบบตองทํางานไดเสมือน

ระบบงานจริง13

การจําลองสถานการณขางตน  เปนการจําลองสถานการณท่ีตองการ

ผลลัพธเพื่อเปนทางเลือกในการแกปญหาในสถานการณจริงเปนหลัก  การจําลองสถานการณ
รูปแบบน้ีจึงเหมาะสมกับการนําไปจําลองสถานการณกับวงการอุตสาหกรรม อาทิเชน
อุตสาหกรรมในโรงงาน การขนสง การกระจายสินคาหรือแมกระท่ังการใหการบริการทางธุรกิจ

ตางๆ เชน ธนาคาร โรงพยาบาล เปนตน
ซึ่งการจําลองสถานการณในงานวิจัยน้ี  มุงเนนเพื่อฝกทักษะในการเรียนรู

กระบวนการการแกไขปญหาเพื่อสรางประสบการณใหกับผูท่ีศึกษาเรื่องการบริหารงานกอสราง

ดังน้ันการจําลองสถานการณในรูปแบบของการเรียนรูจึงมีความหมายดังตอไปน้ี

2.5.2 การจําลองสถานการณเพ่ือการเรียนรู (Simulation for learning)

โปรแกรมการจําลองสถานการณในการเรียนการสอนเปนวิธีการเลียนแบบ

หรือสรางสถานการณเพื่อทดแทนสภาพจริงในชีวิตประจําวัน  เน่ืองจากในบางครั้งการฝกและ

ทดลองจริงอาจมีราคาแพง หรือมีความเสี่ยงอันตรายสูง  เชน  การจําลองสถานการณการบิน

การจําลองการเกิดปฏิกิริยานิวเคลียร  เปนตน  ซึ่งในการจําลองสถานการณ  ผูเรียนจะมีสวนรวม

ในเหตุการณตาง ๆ ดวย เชน การควบคุมเหตุการณ  การตัดสินใจ  การโตตอบกับสิ่งท่ีเกิดขึ้นใน

สถานการณจําลองได  และในสถานการณจําลองน้ี   ผูเรียนจะตองแกไขปญหาโดยการเรียนรู
ขั้นตอนกระบวนการดวยตนเอง  จนเกิดความเขาใจในคุณลักษณะตาง ๆ  รวมท้ังการเรียนรูวิธีการ

ควบคุมเหตุการณเหลาน้ัน  หรือเรียนรูวาจะตองปฏิบัติอยางไรในสถานการณท่ีแตกตางกัน  โดย

จุดมุงหมายของการใชโปรแกรมจําลองสถานการณ  เพื่อชวยใหผูเรียนไดสรางรูปแบบการทดสอบ

เหตุการณตาง ๆ อยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ

13
รุงรัตน ภิสัชเพ็ญ, คูมือการสรางแบบจําลองดวยโปรแกรม Arena, (กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น,

2551), หนา 15-17.
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2.5.3 การสาธิต (Demonstration)

โปรแกรมการสาธิต  มีจุดประสงคเพื่อการบรรยายเน้ือหาหัวขอใดหวขอหน่ึง

เพื่อชวยใหผูเรียนเขาใจสิ่งท่ีเรียนมากย่ิงขึ้น  เชน  การเขียนกราฟแสดงรายละเอียด  การสาธิตการ

โคจรของดวงดาว  เปนตน

2.5.4  การแกปญหา (Problem - Solving)

ในดานของการศึกษาจะเปนรูปแบบของการใชการเรียนรูและการคิด

แกปญหา  การตัดสินใจ  โดยมีการกําหนดเกณฑให  แลวใหผูท่ีทําการศึกษาพิจารณาตาโปรแกรม

น้ัน  โปรแกรมเพื่อใหการแกปญหาแบงไดเปน 2 ชนิด  คือ  โปรแกรมใหผูเรียนเขียนเอง  และ

โปรแกรมท่ีมีผูเขียนไวใหแลว  เพื่อชวยผูเรียนในการแกปญหา  โดยคอมพิวเตอรจะชวยคิดคํานวณ

และหาคําตอบท่ีถูกตองให  ในกรณีน้ีคอมพิวเตอรจึงเปนเพียงเครื่องชวยเพื่อใหผูเรียนบรรลุถึง

ทักษะในการแกไขปญหา  โดยการคํานวณขอมูลและจัดการสิ่งท่ียุงยากซับซอนให  แตถาเปนการ

แกปญหาโดยใชโปรแกรมท่ีมีผูเขียนไวแลว  คอมพิวเตอรจะทําการคํานวณในขณะท่ีผูเรียนเปน
ผูจัดการปญหาเหลาน้ันเอง  โปรแกรมลักษณะน้ีผูเรียนจะใหความสนใจและต้ังใจมาก เน่ืองจาก

ไดสิ่งเราในการศึกษา  ทําใหผูเรียนรูสึกสนุก  เกิดความทาทายและมีความพยายามท่ีจะแกปญหา

ตอไป14

การแกไขปญหาจะมีท้ังความยากและง ายท่ีแตกตางกันไปตามสภาพของ

ปญหา   ซึ่งในการแกไขปญหาท่ียากและมีความซับซอนมากๆ น้ัน  ผูท่ีแกไขปญหาจะตองมี

ความรูและประสบการณในการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นเปนอยางดี   เพราะถาแกไขปญหาผิดพลาด

จะกอใหเกิดปญหาทับซอนปญหาเดิมเพิ่มขึ้นไปอีก    และจะกอใหเกิดความเสียหายตอโครงการ

มากย่ิงขึ้น   ดังน้ันทักษะในการฝกการแกไขปญหาจึงมีความสําคัญตอการดําเนินงานเปนอยางย่ิง

และดวยความสําคัญน้ี  บางครั้งในการฝกการแกไขปญหาจะกอใหผูท่ีแกไขปญหาเกิดความตึง

เครียดและสงผลตอสภาพจิตใจท่ีอยากหลีกเลี่ยงตอการฝกทักษะ  ซึ่งในปจจุบันรูปแบบการฝก
ทักษะการเรียนรูในการแกไขปญหาในทางดานโปรแกรมคอมพิวเตอรจะมีรูปแบบท่ีจะสรางความ

นาสนใจไดดีรูปแบบหน่ึง  น้ันคือการสรางสิ่งเราใหการเรียนรูผานโปรแกรมคอมพิวเตอรไดผาน

โปรแกรม เกมสจําลองสถานการณ

14
จักรพงษ   เจือจันทร,  “ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีใช ตัวชี้นํา

ตางกัน,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, 2540)
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2.5.5 เกมส (Games)

เกมส คือ  การละเลนชนิดหน่ึงท่ีทําใหผูเลนเกิดความสนุกและเพลิดเพลิน

ระหวางการเลน  และมีสวนชวยใหผูเลนเกิดความรู  และพัฒนาความคิดสรางสรรคขึ้นได และ

การละเลนจะชวยพัฒนาทักษะความสามารถของแตละบุคคลใหเพิ่มขึ้น เพราะสวนหน่ึงของชีวิต

ขึ้นอยูกับการละเลนดวย  ในสังคมของมนุษยดึกดําบรรพ  ไดใชการละเลนในการสอนทักษะเพื่อ

ความอยูรอด กลาวโดยสรุปก็คือการละเลนจัดเปนกลไกสําคัญ ในการพัฒนาความสามารถของ

บุคคลใหดีย่ิงขึ้นได

2.5.6 เกมสจําลองสถานการณ (Simulation Games)

เกมสจําลองสถานการณ หมายถึง การผสมผสานระหวางการแสดงบทบาท

เขากับเกมซึ่งมีกฎเฉพาะ  อาจมีความคลายคลึงกับความเปนจริงมากหรือนอยแลวแตสถานการณ
และอาจมีการแขงขันรวมอยูในการเลนเกมหรือไมก็ได

จากขอความขางตนสรุปไดวาในงานวิจัยน้ีจะใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการ

จําลองสถานการณเพื่อการเรียนรู  เพื่อฝกผูเรียนใหมีทักษะและประสบการณในการบริหาร

โครงการกอสราง ใชวิธีการฝกการเรียนรูจากการแกปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสราง  โดย

โปรแกรมคอมพิวเตอรจะประมวลผลทางเลือกในการแกปญหาใหผูเรียนไดศึกษาทางเลือกในการ

แกไขปญหาในรูปแบบตาง ๆ การบริหารโครงการกอสรางมีขอมูล  แนวคิด และทฤษฎีจํานวน

มาก ทําใหการศึกษามีความซับซอนในระดับสูง  สงผลใหการศึกษาไมเกิดสิ่งเราในการทําความ

เขาใจ  ดังน้ันการจําลองสถานการณเพื่อการเรียนรู จึงเปนเครื่องมือท่ีทําใหเรื่องท่ีซับซอนเกิด

ความเขาใจไดงายขึ้นดวยการทดลองปฏิบัติในรูปแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร
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บทที่ 3

วิธีการดําเนินการวิจัย

จากการศึกษาขอมูลในเรื่องของหลักการปฏิบัติงานบริหารงานกอสราง  รวมถึง

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ทําใหสามารถแบงแนวทางในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร
เพื่อชวยจําลองสถานการณการบริหารงานโครงการกอสรางไดดังน้ี

 การศึกษาและวิเคราะหโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน

 การเลือกเครื่องมือเพื่อใชออกแบบและพัฒนาโปรแกรม

 การวิเคราะหแนวทางการทํางานของโปรแกรม

 ขั้นตอนการสรางและพัฒนาโปรแกรม

3.1 การศึกษาและวิเคราะหโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะใกล เค ียงกัน

จากการศึกษาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเก่ียวกับการบริหารงานกอสรางท่ีมีรูปแบบ

การใชงาน (การบริหารงานกอสราง) และจุดประสงคใกลเคียงงานวิจัย (จําลองสถานการณการ

เรียนรู) พบวา  มีโปรแกรมท่ีมีลักษณะใกลเคียงการใชงานและจุดประสงคงานวิจัยอยางละหน่ึง

โปรแกรม  ดังน้ันจึงไดนําโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะใกลเคียงมาวิเคราะหไวดังน้ี

 โปรแกรม Microsoft Project

(โปรแกรมวางแผนงานและดําเนินงานโครงการ)

 โปรแกรม Real Life 2007

(โปรแกรมจําลองสถานการณการเรียนรูการใชชีวิตในตางประเทศ)

โดยมีหัวขอในการวิเคราะหโปรแกรมตัวอยางดังน้ี

 จุดประสงคของการพัฒนาเพื่อใชงานโปรแกรมตัวอยาง

 แนวคิดการทํางานของโปรแกรมตัวอยาง

 ขอดีและขอจํากัดของโปรแกรมตัวอยาง



35

3.1.1 Microsoft Project

ผูผลิต Microsoft

ภาพท่ี 3.1 หนาตางหลักโปรแกรม Microsoft Project

3.1.1.1 วัตถุประสงคของโปรแกรม

เปนโปรแกรมท่ีชวยในการบริหารจัดการโครงการ  ไมวาจะเปน
โครงการประเภทใดท่ีมีความเก่ียวของกับกิจกรรม  เวลา  ทรัพยากร  และงบประมาณ โดย

โปรแกรมจะทําการวิเคราะหและแสดงเปนผลลัพธท่ีเปนขอมูลมาให  และแสดงออกมาท้ังในผลท่ี

เปนขอมูลตัวหนังสือ  ตัวเลข  หรือภาพกราฟ ค  เพื่อแสดงผลจากการวิเคราะหท่ีเก่ียวกับกิจกรรมท่ี

ทํา  เวลาทํางาน  ทรัพยากรรวมถึงคาใชจายในโครงการ

3.1.1.2 แนวคิดการทํางานของโปรแกรม1

การจัดการเวลาของโครงการ  จะใชแผนผังของระบบ Gantt Chart

มาเปนตนแบบ Interface หลักของโปรแกรม  โดยดานซายจะเปนแถวของกิจกรรมท่ีสามารถใสคา
ตาง ๆ ลงไป  แลวจะไปแสดงผลเปนแทงบารดานซายของโปรแกรม ซึ่งในการจัดการเวลาของ

โปรแกรมสามารถทําการสรางกิจกรรม (Task) และทําการใสขอมูลของกิจกรรมดังกลาว คือ เวลา

1
ยุทธนา  เกาะกิ่ง, การใช โปรแกรม Microsoft  Project บริหารโครงการกอสราง, พิมพคร้ังท่ี 2

(กรุงเทพฯ : สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2550), หนา 13-18.
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ในการทํากิจกรรมดังกลาวและความสัมพันธระหวางกิจกรรม  จะทําใหสามารถทราบเวลารวม

ของท้ังโครงการ  โปรแกรมสามารถท่ีจะแสดงเวลาเริ่มตน และเสร็จตามแผนของแตละกิจกรรมได
อีกท้ังยังสามารถแสดงสายงานวิกฤติ (Critical Task Path) และยังแสดงผลกระทบเรื่องของเวลา

ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแผนงาน

การจัดการทรัพยากร สามารถสรางขอมูลและรายละเอียดของ

ทรัพยากรแตละประเภท  ท้ังยังมีการมอบหมายทรัพยากรใหกับกิจกรรม  มีการแสดงผลการ

วิเคราะหการใชทรัพยากรในกิจกรรมตาง ๆ  การใชทรัพยากรตามเวลาตาง ๆ  และแสดงการใช
ทรัพยากรเกินจํานนวนหรือทรัพยากรซ้ําซอน

การจัดการคาใชจาย  สามารถกําหนดคาใชจายเบ้ืองตนและ

เงื่อนไข เชน คาใชจายของแรงงานตอวัน  คาใชจายของกิจกรรม  และเมื่อมีการมอบหมาย

ทรัพยากรใหกับกิจกรรมแลว   โปรแกรมจะทําการวิเคราะหคาใชจายในรูปแบบตาง ๆ เชน
คาใชจายของแรงงานแตละชวงเวลาดําเนินการ  คาใชจายของโครงการท้ังหมดในแตละชวงเวลา

ดําเนินการ (Cash Flow) เปนตน
การติดตามความกาวหนาของโครงการ  สามารถติดตามโครงการ

ไดโดยการใสขอมูลจริงของโครงการลงไปในกิจกรรมยอย  ก็จะสามารถสรุปเปนความกาวหนาท้ัง

โครงการไดในรูปแบบตาง ๆ เชน แทงบารท่ีมีแถบเลื่อนซอนกับแทงบารหลัก เปนตน
การรายงานผล สามารถแสดงผลในรูปแบบตาง เชน ขอมูลท่ัวไป

ของโครงการ  ขอมูลทางการเงิน  ขอมูลทรัพยากร  เปนตน
3.1.1.3 ข อดีของโปรแกรม

 สามารถสรางแผนงานไดอยางครบถวนในทุกเรื่องท่ีเก่ียวกับการ

วางแผนงาน

 สามารถติดตามการวางแผนงานไดการปฏิบัติงานจริง

 ใชงานง ายเน่ืองจากการอางอิงจากแผนงานแบบ Gantt Chart

3.1.1.4 ข อจ ํากัดของโปรแกรม

 ไมใชโปรแกรมเฉพาะทางในดานการบริหารโครงการกอสราง

 ขาดระบบการจําลองสถานการณ
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3.1.2 Real Life 2007

ผูผลิต Education Simulations

ภาพท่ี 3.2 หนาตางหลักโปรแกรม Real Life 2007

3.1.2.1 วัตถุประสงคของโปรแกรม

โปรแกรมเกมสน้ีไดถูกสรางขึ้นมาเพื่อเปนเครื่องมือในการเรียนรู
โดยการจําลองสถานการณใหนักเรียนไดทําความเขาใจในเชิงปฏิบัติของการใชชีวิตในแตละ

ประเทศเพื่อใหเกิดการเรียนรูและเขาใจในดานความรูและการฝกการตัดสินใจภายใตสถานการณ
ตาง ๆ ของประเทศตางๆ ท่ีไดเขาไปใชชีวิตจําลองในประเทศน้ัน

3.1.2.2 แนวคิดการทํางานของโปรแกรม

โปรแกรม REAL LIVES จะใหนักเรียนสวมบทบาทการใชชีวิตใน

ประเทศท่ีเลือกต้ังแตเกิดจนเสียชีวิต  ระหวางการใชชีวิตโปรแกรมจะสรางสถานการณใหผูเลนได
ตัดสินใจในเหตุการณท่ีเกิดขึ้นในรูปแบบตาง ๆ ตามรูปแบบของแตละประเทศ  ผลของการ

ตัดสินใจจะสงผลกระทบตอดานตาง ๆ ไดแก วัฒนธรรม  ระบบการเมือง โอกาสทางเศรษฐกิจ

การตัดสินใจสวนบุคคล  สุขภาพ  ครอบครัว  งาน  ศาสนา  ภูมิศาสตร  สงคราม  สันติภาพ  และ

ดานอ่ืน ๆ  ท่ีจะแสดงผลออกมาในรูปแบบกราฟแทง
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ภาพท่ี 3.3 หนาตางเหตุการณ และหนาตางกิจกรรมตัดสินใจเลือกกิจกรรมท่ีจะทํา

3.1.2.3 ข อดีของโปรแกรม

 สามารถจําลองสถานการณการใชชีวิตไดหลากหลายประเทศ

 สรางประสบการณใหกับผูใชงานจากการศึกษาการจําลองการ

ใชชีวิตในโปรแกรม

 การใชงานง ายเน่ืองจากใชเปนวิธีเลือกการตัดสินใจ  และ

ติดตามดูผลการเปลี่ยนแปลง

3.1.2.4 ข อจ ํากัดของโปรแกรม

 Interface ของโปรแกรมยังใชงานไดไมเต็มท่ี

 ไมสามารถเลือกระดับการตัดสินใจในเชิงลึกไดดวยตนเอง
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3.2 การเลือกเคร่ืองมือเพ่ือใชออกแบบและพัฒนาโปรแกรม

จากความตองการการสรางเครื่องมือทางคอมพิวเตอรเพื่อชวยในการจําลอง

สถานการณการบริหารโครงการกอสราง  ท่ีใชงานในการศึกษาเพื่อสรางประสบการณในการเรียนรู
จาการทดลองแกไขสถานการณจําลอง   การเลือกเครื่องมือจึงจําเปนตองพิจารณาคุณสมบัติและ

ความสามารถของการนํามาใชในการพัฒนาโปรแกรม  ดังตอไปน้ี

 สามารถทํางานบนระบบปฏิบัติการ Windows ซึ่งเปนระบบระบบปฏิบัติการ

มาตรฐานท่ีมีผูใชงานเปนจํานวนมาก

 สามารถทํางานแสดงผลเชิงกราฟไดดี และหลายรูปแบบ  เพื่อนําไปใชแสดงผลใน

การจําลองสถานการณได
 สนับสนุนและรองรับหลักการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ (Object Oriented

Programming) เพื่อนําไปใชในการพัฒนาโปรแกรมและประยุกตเพ ิ่มเติมในการพัฒนา

 สนับสนุนการพัฒนาและทํางานรวมกับโปรแกรมดานฐานขอมูล (Database)

เชน Microsoft Access FoxPro ฯลฯ ไดดี  เพื่อนําไปใชพ ัฒนาสรางเปนโปรแกรมท่ีสมบูรณย่ิงขึ้น

ตอไป

 เปนโปรแกรมท่ีใชงานไดสะดวก  มีความยืดหยุนในการพัฒนาโปรแกรมสูง

 สามารถพัฒนาตอยอดไดงาย  เน่ืองจากเปนโปรแกรมตนแบบในงานวิจัย

 สามารถจําลองแผนงานแบบ Gantt Chart เพื่อใชเปนตนแบบในการจําลอง

สถานการณได
 สามารถติดต้ังและเผยแพรไดงาย  เพื่อการใชงานในการศึกษาในวงกวาง

 มีความสามารถในการคํานวณและสรางแบบจําลองสถานการณ

ในการคัดเลือกเครื่องมือเพื่อใชออกแบบและพัฒนาโปรแกรมในงานวิจัยน้ี  ผูวิจัยได
เลือกโปรแกรม Visual Basic for Application Edition ท่ีมีใหมาพรอมกับ Microsoft Excel โดย

จะเรียกวาโปรแกรม VBA เปนเครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรใหกับงานวิจัย ดวย

เหตุผลดังตอไปน้ี

 โปรแกรม VBA มีคุณสมบัติและความสามารถในการนํามาใชเครื่องมือสรางชุด

โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีชวยเสริมการใชงานคูกับโปรแกรม Excel ท่ีมีรูปแบบของตารางและมี

ความสามารถในการคํานวณรวมถึงใชในการจําลองสถานการณไดเปนอยางดี
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 โปรแกรม VBA มีมาพรอมกับโปรแกรม Excel อยูแลว  จึงไมจําเปนในการ

ลงทุนซื้อมาใชเพ ิ่มเติมท้ังในเรื่องของการพัฒนาโปรแกรมตนแบบ  และผูใชงานอ่ืนๆท่ีจะพัฒนาตอ
ยอดเพิ่มเติม

 โปรแกรม VBA เปนผลิตภัณฑของบริษัทไมโครซอฟทท่ีมีการพัฒนาโปรแกรม

อยางตอเน่ือง

 โปรแกรมตนแบบท่ีพัฒนาดวยโปรแกรม VBA Excel จะมีขนาดเล็ก  ไมตอง

ติดต้ัง  และใชงานง ายเน่ืองจากสามารถใชงานกับโปรแกรม Microsoft Excel ท่ีเปนโปรแกรมท่ี

ไดรับความนิยมสูงและผูใชงานมีความคุนเคยกับการใชงานเบ้ืองตนอยูแลว
 เน่ืองจากโปรแกรม Microsoft Excel มีรูปแบบเปนตารางคํานวณ  ซึ่งมีความ

สอดคลองกับการนําไปใชกับสรางแผนงานแบบ Gantt Chart สรางฐานขอมูลท่ีรองรับการ

คํานวณ  ประกอบกับสามารถสรางกราฟในรูปแบบตาง ๆ ไดเปนอยางดี

3.3.การวิเคราะหแนวทางการทํางานของโปรแกรม

ในงานวิจัยน้ีจะจําลองสถานการณชวงเวลาปฏิบัติโครงการกอสราง  โดยใชแผนงาน

กอสรางในรูปแบบ  Gantt Chart เปนแมแบบในการสรางสถานการณจําลองสมมุติ   โดยสภาพ

ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสรางจะสงผลกระทบตอระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ

จากน้ันใหผูท่ีทําการศึกษาทําการทดลองแกไขสถานการณโดยการเรงโครงการซึ่งใชวิธีการปรับคา
ทรัพยากร   เพื่อใหโครงการดําเนินการไดทันตามกําหนดเวลาท่ีกําหนดไว    และเมื่อทดลองแลว
จะมีการประเมินผลเพื่อนําเสนอถึงสาเหตุของการเกิดปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา

เบ้ืองตนเพื่อเปนแนวคิดเพิ่มเติมจากการสรางประสบการณในการทดลองจําลองสถานการณ
สมมุติ    ดังน้ันในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ ื่อชวยจําลองสถานการณการบริหารโครงการ

กอสราง  จึงมีแนวทางตามลําดับตอไปน้ี

3.3.1 เลือกโครงการกอสรางท่ีจะทําการศึกษา เพื่อกําหนดขอบเขตของอาคาร ซึ่ง

จากงานวิจัยท่ีเก่ียวของสงผลใหขอบเขตของโครงการ  เปนโครงการอาคารขนาดเล็ก  ขนาดไมเกิน

6 ชั้น  มีมูลคาการกอสรางไมเกิน 20 ลานบาท

3.3.2 จําลองสถานการณสมมุติ เพื่อใชเปนกรณีศึกษาในการเรียนรูและสราง

ประสบการณ ซึ่งจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของสงผลใหปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นระหวางการ

ดําเนินงานของโครงการเปนเหตุการณสมมุติ    ซึ่งจะเกิดปญหาและอุปสรรคขึ้นในระหวางการ

ดําเนินงานกอสราง  และมีสาเหตุของปญหาท่ีแตกตางกัน   และจะสงผลกระทบตอกิจกรรมท่ีทํา

ใหเกิดความลาชาตอโครงการงานกอสราง
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เน่ืองจากเปนโปรแกรมตนแบบ   งานวิจัยน้ีจึงไดนําตัวอยางของปญหาและ

อุปสรรคมาทดลองใชเพียงหน่ึงหัวขอปญหาน่ันคือ การดําเนินการกอสรางลาชา  และมีสาเหตุท่ี

เกิดจากงานท่ีทําขาดคุณภาพ  โดยมีรายละเอียดของปญหาท่ีเกิดจากการทํางานของผูรับจางท่ี

ทํางานผิดไปจากมาตรฐานงานกอสราง  ซึ่งปญหาดังกลาวจะมีระดับผลกระทบอยูท่ี 2.55

3.3.3 ฝกการแกไขปญหา โดยการทดลองจัดการกับทรัพยากรท่ีเก่ียวของกับการ

โครงการกอสราง  โดยศึกษาจากทฤษฎีท่ีมีแนวทางในการแกไขปญหา  ใหโครงการเสร็จทันตอ
ระยะเวลาท่ีกําหนดไวในแผนงานกอสราง

3.3.4 มีการประเมินผลการทดลอง  เพื่อวัดระดับความสําเร็จของโครงการ จากการ

ทดลองปรับคาทรัพยากรใหไดตามเกณฑท่ีกําหนดไว   โดยแสดงผลออกมาเปนหนาตางสรุปผล

การประเมินการทดลอง ท่ีสรุปผลกการประเมินออกเปนขอความ

จากลําดับดังกลาวขางตน  สามารถนํามาเขียนเปน Flow Chart ไดดังตอไปน้ี

ภาพท่ี 3.4  ผังแนวทางการทํางานโดยรวมของโปรแกรม
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ภาพท่ี 3.5  ผังแนวทางการทํางานหนาตางสารบัญของโปรแกรม

ภาพท่ี 3.6  ผังแนวทางการทํางานการปรับทรพัยากรของโปรแกรม
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ภาพท่ี 3.7  ผังแนวทางการทํางานการประมวลผลของโปรแกรม

3.4 ขั้นตอนการสรางและพัฒนาโปรแกรม

สามารถแบงการพัฒนาโปรแกรมออกเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี

3.4.1 สวนฐานข อมูล เปนสวนท่ีเก็บฐานขอมูลดานแผนงานและทรัพยากรตาง ๆ

ของโครงการ โดยจะเก็บฐานขอมูลไวใน Spreadsheet ซึ่งเปนสวนท่ีไวใชสรางความสัมพันธใน

ดานผลกระทบตอการคํานวณในรายละเอียดของขอมูลตางๆ  ซึ่งในงานวิจัยน้ีไดแบงออกเปน 4

สวนดังตอไปน้ี

ฐานขอมูลของโครงการตัวอยาง  เก็บขอมูลในดานของรายละเอียดโครงการ

โดยมีรายละเอียดตางๆ ท่ีใชในการคํานวณหาระยะเวลาในการทํางาน  งบประมาณของโครงการ

ซึ่งขอมูลท่ีใชในแผนงานฐานขอมูลจะประกอบไปดวย  กิจกรรม  ทรัพยากร  ปริมาณงานจริงและ

ปริมาณงานท่ีทําไดตอวันของทรัพยากรตางๆ และแตละขอมูลจะมีขอมูลเปรียบเทียบระหวางแผน

เดิมและแผนจริงท่ีไดรับผลกระทบประกอบกัน

ฐานขอมูลสภาพปญหา  เก็บขอมูลเก่ียวกับสภาพปญหาท่ีใชในโครงการ โดย

แยกสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหาตางๆ ของโครงการ  และคํานวณคาผลกระทบตอกิจกรรมยอยรวมถึง

ผลกระทบรวมของระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ
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ฐานขอมูลการประเมิน  เก็บขอมูลของโครงการตัวอยางท่ีนําใชประเมินผล

ความกาวหนาของโครงการ   เพื่อนํามาแสดงผลในรูปแบบกราฟ S-Curve

ฐานขอมูลการแสดงผล เก็บขอมูลในรูปแบบของกราฟ  เพื่อเปนฐานขอมูล

ในการแสดงผลในหนาตางหลักของโครงการตัวอยาง

3.4.2 สวนคํานวณ เปนสวนท่ีประมวลผลความสัมพันธในขอมูลแตละสวนเขา
ดวยกัน  เชน ถามีการแกไขทรัพยากรแรงงาน  จะมีผลกระทบตอขอมูลในสวนตาง ๆ โดยเฉพาะ

ผลกระทบตอระยะเวลา และงบประมาณของโครงการ

3.4.2.1 สวนคํานวณท่ีมีความสัมพันธในฐานขอมูล

 การหาระยะเวลาในแตละกิจกรรม จะมีความเก่ียวพันกับคา
ตางๆ ในฐานขอมูลท่ีเก่ียวของกับสูตรในการหาระยะเวลาดังน้ี

ระยะเวลาของกิจกรรม (D) = ปริมาณงาน (W)

จํานวนแรงงาน(L) X ปริมาณงานท่ีทําไดตอวัน(WD)

สูตรท่ีใชในการคํานวณ D = W/(L*WD)

 การหางบประมาณท่ีใชในแตละกิจกรรม จะไดจากการรวม

ผลรวมคาใชจายในแตละสวนของทรัพยากรในแตละกิจกรรม  ดังตอไปน้ี

ทรัพยากรแรงงาน  ไดมาจากคาแรงในการดําเนินกิจกรรม

งบประมาณแรงงาน(ตอกิจกรรม) = จํานวนแรงงาน X คาแรง X จํานวนวัน

ทรัพยากรเคร่ืองจักร  ไดมาจากคาเชาหรือคาจัดซื้อเครื่องจักรหรืออุปกรณในแตละ

กิจกรรม ซึ่งในงานวิจัยน้ีจะไมคิดถึงวิธีการไดมาของเครื่องจักร

งบประมาณเครื่องจักร(เชา)(ตอกิจกรรม) = จํานวนเครื่องจักร X คาเชา X จํานวนวัน

งบประมาณเครื่องจักร(ซื้อ)(ตอกิจกรรม) = จํานวนเครื่องจักร X ราคา

ทรัพยากรวัสด ุ ไดมาจากราคารวมของวัสดุท่ีใชในแตละกิจกรรม

งบประมาณวัสดุ(ตอกิจกรรม) = คาวัสดุ (ตอหนวย) X ปริมาณงาน
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3.4.2.2 สวนคํานวณท่ีเกิดจากสภาพปญหา  จะสงผลกระทบตอปริมาณ

งาน ระยะเวลาและงบประมาณในการดําเนินโครงการ และในการเกิดสภาพปญหาจะมีขอกําหนด

ดังน้ี

 การเกิดสภาพปญหา  จะเปนสวนกําหนดปญหาลงไปใน

กิจกรรมของโครงการ  เปรียบเสมือนกําหนดโจทยท่ีใชสําหรับแกไขปญหา  ซึ่งจะมีการเลือกชุด

ปญหาในแตละระดับความยากง ายแตกตางกันตามความซับซอนของปญหา ดังน้ี

ระดับงาย (Easy) กําหนดจํานวนของสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นในระหวางการ

ดําเนินการ เปนจํานวน 2 สภาพปญหา ในชวงกิจกรรมโครงสรางอาคาร

ระดับปานกลาง (Medium) กําหนดจํานวนของสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นในระหวาง

การดําเนินการเปนจํานวน 4 สภาพปญหาในชวงกิจกรรมโครงสรางอาคารและงานสถาปตยกรรม

ระดับยาก (Hard) กําหนดจํานวนของสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นในระหวางการ

ดําเนินการเปนจํานวน 6 สภาพปญหาในทุกชวงกิจกรรมของการดําเนินงานกอสราง

ตัวอยางสภาพปญหาท่ีใชในงานวิจัย

สาเหตุท่ีเกิดปญหา กําหนดใหเปน งานขาดคุณภาพ  และมีปญหายอยลงไปในแต
ละกิจกรรม  ท่ีแสดงถึงการตรวจสอบท่ีผิดไปจากมาตรฐานงานกอสราง เชน  ในกิจกรรมคอนกรีต

ฐานราก   พบรายละเอียดปญหาเปน  เน้ือคอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม  ทําใหเกิดความ

เสี่ยงตอโครงสรางอาคาร  จึงตองมีการ แกไขงาน สงผลใหโครงการกอสรางลาชา มีคาผลกระทบ

ท่ีระดับ 2.55 ท่ีนําคาดังกลาวไปใชในงานวิจัยโดยการเทียบสัดสวนกับปริมาณงานแตละกิจกรรม

(ดูตัวอยางวิธีการคิดผลกระทบโครงการในภาคผนวก ก.)

ผลกระทบของปญหาและอุปสรรค สรุปเปนตารางสูตรไดดังตอไปน้ี
ผลกระทบ (กิจกรรม) การดําเนินงานกอสรางลาชา
ปริมาณงาน ปริมาณงานเดิม +ปริมาณงานใหม (ผลกระทบจากการแกไขงาน)

ระยะเวลา ระยะเวลาเดิม + ระยะเวลาท่ีไดรับผลกระทบ

งบประมาณ คาแรงงาน+คาเครื่องจักร+คาวัสดุ+คาดําเนินการ (8%)+ กําไร(10%)

ตารางท่ี 3.1  สูตรการหาผลกระทบในกิจกรรมยอย
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ความสัมพันธ ของตัวแปรในปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในโครงการ จาก

ตัวอยางปญหาและอุปสรรคหัวขอ การดําเนินงานกอสรางลาชา ในงานวิจัยท่ีเก่ียวของสรุปสาเหตุ

ปญหาเปนตารางดังตอไปน้ี

ลําดับ ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ตัวแปรควบคุม

1 เปลี่ยนแปลงแบบ ปริมาณงาน โครงการและกิจกรรมชนิดเดียวกัน

2 มีงานเพิ่มเติม ระยะเวลา ปริมาณงานท่ีทําไดตอวัน

3 งานขาดคุณภาพ งบประมาณ วัสดุชนิดเดียวกัน

ตารางท่ี  3.2  ความสัมพันธตัวแปรของสาเหตุของปญหาการดําเนินงานกอสรางลาชา
3.4.2.3 สวนคํานวณท่ีเกิดจากการปรับทรัพยากร  เพื่อแกไขปญหาให

โครงการเสร็จทันตามแผนงานท่ีกําหนดไว จะเปนการปรับคาในสองรูปแบบ  ไดแก การปรับคา
ทรัพยากรแรงงานและการปรับคาทรัพยากรเครื่องจักร

การปรับคาแรงงาน จะเปนคาแปรผันกับการหาระยะเวลาของ

กิจกรรม   ซึ่งแตละกิจกรรมจะมีเงื่อนไขในการเพิ่มหรือลดจํานวนของแรงงานตามขอจํากัดของ

ทรัพยากร  ซึ่งในงานวิจัยน้ีจะใชการเพิ่มแรงงานโดยคํานึงถึงอัตราสวนระหวางคนงานท่ีควรจะมี

ใหเหมาะสมกับปริมาณงานท่ีจะได    ซึ่งถาดูจากภาพท่ี 3.8 จะเห็นเปนเสนกราฟพาราโบลา  ท่ี

แสดงถึงเมื่อมีคนงานมากขึ้นปริมาณงานจะลดลง   ดังน้ันจึงควรใชแรงงานตามกรอบความ

ตองการของแรงงาน + - 5% เปนแนวทางท่ีจะทํางานใหไดปริมาณงานท่ีสูงท่ีสุด2 ซึ่งสามารถ

ปรับคาไดท่ีหนาตางการปรับแกไขสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้น

ภาพท่ี 3.8  แสดงกรอบความตองการของคนงานสูงสุดในการทํางานโดยมีขอจํากัด

2
ศรยุทธ  กิจพจน, การบริหารและการจัดการงานกอสราง, (กรุงเทพฯ : พัฒนศึกษา, 2546),

หนา 116.
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ภาพท่ี 3.9 แสดงผลของการปรับคาทรัพยากรแบบมีขอจํากัดท่ีใชในโปรแกรม

จากภาพท่ี 3.9 จะเห็นไดวา  การปรับคาทรัพยากรแบบมีขอจํากัดท่ีนํามาใชใน

โปรแกรม  จะมีการกําหนดเงื่อนไขใหการปรับคาทรัพยากรมีขอจํากัดดานปริมาณงาน  เชน เมื่อ

ปรับคาจํานวนแรงงานเปนจํานวน 3 คนจะไดปริมาณงานท่ี 150 แตเมื่อปรับไปคาจํานวนแรงงาน

ขึ้นไปเปน 5 คน  ปริมาณงานท่ีไดจะมีคาเทาเดิม  เน่ืองจากโครงการอาจจะมีขอจํากัดในดาน

สถานท่ี  ความสะดวกในการทํางาน หรือความพรอมในดานเครื่องจักร  ท่ีสงผลใหจํานวนแรงงาน

ไมแปรผันตรงกับปริมาณงานท่ีเพิ่มขึ้น

การปรับคาเคร่ืองจักร จะเปนการกําหนดเงื่อนไขในการใชงาน

เครื่องจักรท่ีแปรผันกับปริมาณงานท่ีทําไดตอวันของแตละกิจกรรม เชน  ในกิจกรรมตอกเสาเข็ม

จะใชแรงงานจํานวน 5 คน และตองใชปนจั่นตอกเสาเข็มอีก 1 เครื่อง  ถึงจะไดปริมาณงานจํานวน

9 ตนตอหน่ึงวัน  แตถาไมใชเครื่องจักรชวยก็จะไมสามารถทําไดเพราะไมคุมตองบประมาณในการ

จางแรงงานและเวลาท่ีเสียไป  หรือการผสมคอนกรีตดวยกระบะโดยใชแรงงานเพียงอยางเดียว

จํานวน 3 คน  ใน 1 วันจะไดปริมาณงานประมาณ 5 ลบ.ม. แตถาใชผสมคอนกรีตดวยโม
ใชแรงงาน 4 คน ใน 1 วันจะไดปริมาณงานสูงสุดถึง 25 ลบ.ม. ซึ่งจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพและ

รนระยะเวลาในการทํากิจกรรมน้ันใหเร็วขึ้นได  แตในการใชเครื่องจักรมาชวยงานน้ัน  ก็ตองมี

คาใชจายในการเชาหรือซื้อเครื่องจักรน้ันประกอบดวย
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งานวิจัย น้ี จะเปนการสรางเงื่อนไขใหสอดคลองกับสถิติ

ประสิทธิภาพ ของแรงงานกอสรางประกอบกับการใชเครื่องจักรในการทํากิจกรรมในแตละ

กิจกรรมโดยจะใชคาใชจายในการเชาหรือจัดซื้อเครื่องจักรตามการใชงานของแตละกิจกรรม   และ

สามารถปรับคาเครื่องจักรไดโดยปรับคาในหนาตางควบคุมการปรับคาทรัพยากรของโปรแกรม

ความสัมพันธ ของตัวแปรในการปรับคาทรัพยากรของโปรแกรม แสดงไดดังตอไปน้ี

ลําดับ ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ตัวแปรควบคุม

1 แรงงาน ระยะเวลา โครงการและกิจกรรมชนิดเดียวกัน

2 เครื่องจักร งบประมาณ ปริมาณงานท่ีทําไดตอวัน

วัสดุชนิดเดียวกัน

ตารางท่ี  3.3  ความสัมพันธของตัวแปรท่ีใชในการปรับคาทรัพยากรของโปรแกรม

สรุปสวนการคํานวณของโปรแกรม สามารถสรุปไดดังน้ี

หาระยะเวลา Time   = ปริมาณงาน/จํานวนแรงงาน × ปริมาณงานท่ีทําไดตอวัน

หางบประมาณ Cost

ผลกระทบต อโครงการ

การปรับคาทรัพยากร

แรงงาน = จํานวน X คาแรง X วัน

เครื่องจักร = จํานวน Xคาเช า X วัน

วัสดุ = วัสดุตอหนวย Xปริมาณ

คาดําเนินการ 8%

กําไร 10%

งาย

2

ปานกลาง

4

ยาก

6

ปริมาณงาน  เวลา  งบประมาณ

จํานวน

เวลา

แรงงาน

เครื่องจักร

เพ่ิมเวลาทํางาน Over Time

1

2

3

4

ภาพท่ี 3.10 แสดงภาพรวมการทํางานสวนคํานวณของโปรแกรม
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3.5 ส วนแสดงผล

จะเปนสวนท่ีแสดงผลการดําเนินงานของโครงการ  ไดแกการแสดงผลในรูปแบบของ

S-Curve   ซึ่งเปนกราฟแสดงผลเชิงเสนแสดงความกาวหนา โดยใชเครื่องมือในการสรางกราฟของ

โปรแกรม Microsoft Excel เปนตัวชวยในการแสดงผล  และจะมีคาแปรผันตอการปรับคา
ทรัพยากรในแตละกิจกรรม   ซึ่งการวัดความกาวหนาของโครงการดวย S-Curve เขียนไดโดยท่ี

แกน X เปนแกนของเวลา แกน Y เปนแกนของความกาวหนาสะสม

3.5.1 การเขียนรูป S-Curve เปนการเขียนจากผลงานท่ีสะสมตอหนวยเวลา

(วัน, สัปดาห, เดือน) ซึ่งในงานวิจัยน้ีจะใชคาใชจายเปนตัววัดโดยพิจารณาในแตละชวงเวลาวา
ควรจะตองใชเงินไปเทาใดตามแผน  และในความเปนจริงไดใชไปเทาใด  มาเปรียบเทียบกันใน

รูปแบบของเปอรเซ็นตความกาวหนา โดยสรุปแลวจะสามารถเขียน S-Curve ไดดวยการนํา

ปริมาณท่ีทํางานไดตอหนวยเวลามาสะสมเพิ่มขึ้นไปเรื่อยๆ ดังรูปตอไปน้ี

ภาพท่ี  3.11 กราฟแสความกาวหนาของโครงการ S-Curve

ในการวัดปริมาณสะสมตามท่ีวางแผนไว  เมื่อเทียบกับงานท่ีวัดไดตามจริง  ถาหาก

ปริมาณงานทันกับแผนงาน  จะมีเสนความกาวหนาสะสมอยูเทากับหรือเหนือกวาเสนความกาวหนา
ตามแผน  แตถางานลาชาเสร็จไมทันตามแผนงาน   เสนความกาวหนาสะสมจะอยูตํ่ากวาเสนแผน

และการแสดงผลของกราฟจะแสดงผลในหนาตางแสดงผล

Y

X
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3.6 ส วนประเมินผล

สวนประเมินผล   เปนสวนท่ีนําคาผลลัพธของระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ

ท่ีไดจากการทดลองปรับคาทรัพยากร  นํามาเปรียบเทียบกับกับเกณฑท่ีกําหนดไวเพื่อประเมิน

ความสามารถในการบริหารโครงการวาอยูท่ีระดับใด  ซึ่งมีการแบงระดับในการประเมินอยู 3 ระดับ

ดังตอไปน้ี

ผลการ

ประเมิน

ระดับความ

พึงพอใจ
ระยะเวลา งบประมาณ

ไมผาน ลมเหลว เสร็จชากวาแผนงาน ลดงบประมาณไมไดตามเปาหมาย

ผาน ดี
เสร็จทันแผนงานหรือ

เสร็จเร็วกวาแผนงาน
ลดงบประมาณไมไดตามเปาหมาย

ผาน ดีมาก
เสร็จทันแผนงานหรือ

เสร็จเร็วกวาแผนงาน
ลดงบประมาณไดตํ่ากวาเปาหมาย

ตารางท่ี  3.4 การประเมินความสามารถในการบริหารโครงการ
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บทที่ 4

ข้ันตอนและลักษณะการใชงานโปรแกรม

จากขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อชวยจําลองสถานการณการบริหาร

โครงการกอสรางท่ีไดกลาวมาแลว  สามารถนําผลการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมมาแสดง

รายละเอียดไดดังน้ี

 ขั้นตอนการใชงานและสวนประกอบของโปรแกรม

 การทดสอบการใชงานโปรแกรม

4.1 ขั้นตอนการใชงานและส วนประกอบของโปรแกรม

4.1.1 การลงโปรแกรม เน่ืองจากไฟลโปรแกรมเปนไฟลของโปรแกรม Microsoft

Excel version 2007 ดังน้ันผูใชงานจึงสามารถเปดใชงานกับโปรแกรม Microsoft Excel version

2007 ไดในทันที  เพียงแตผูใชงานจะตองนํา Folder ของไฟลโปรแกรมไปเก็บไวใน Drive C: ของ

เครื่องคอมพิวเตอร  เพราะจะทําใหการเชื่อมตอของขอมูลในโปรแกรมไมเกิดความเสียหาย

4.1.2 การเปดโปรแกรม ผูใชงานสามารถเปดโปรแกรมไดจากการเปดไฟลได
โดยตรงโดยการ Double Click ท่ีไฟลโปรแกรม  หรือการเปดไฟลผานทางโปรแกรม Microsoft

Excel ดวยคําสั่ง Open ใน Menu Bar   โดยไฟลท่ีเปดจะเปนไฟลท่ีมีนามสกุล .xlsm ซึ่งเปนไฟล
ท่ีมีการใชงาน macro ในไฟลโปรแกรม จากน้ันจะตองปรับเลือกเปดการใชงานของระดับความ

ปลอดภัยใหเปดใชงานได  จึงจะสามารถใชงานโปรแกรมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

ภาพท่ี 4.1 การเปดโปรแกรมจากไฟลและเลือกระดับความปลอดภัยเพื่อใชงานโปรแกรม
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4.1.3 สวนประกอบของโปรแกรมและวิธีการใชงาน

เมื่อเปดไฟลโปรแกรมขึ้นมาแลว จะปรากฏหนาตางสารบัญโปรแกรมเพื่อให
ผูใชงานเลือกการทํางานท่ีตองการตามลําดับ  ซึ่งทางเลือกในการใชงานโปรแกรมจะประกอบไป

ดวยสวนหลักๆ อยู 3 สวน ดังน้ี

ภาพท่ี  4.2  หนาตางสารบัญการเลือกโครงการตัวอยาง

4.1.3.1 วิธีใชงานโปรแกรม

เปนสวนท่ีแนะนําการทํางานของโปรแกรมทีละขั้นตอน เพื่อให
ผูใชงานสามารถทําความเขาใจและสามารถใชโปรแกรมไดอยางมีประสิทธิภาพ   ซึ่งในหนาตาง

วิธีการใชงานโปรแกรมจะแสดงวิธีการใชงานสองสวน  ไดแก  สวนของผูใชงาน  ซึ่งจะใชฝกการ

บริหารโครงการตัวอยาง  และสวนของผูฝกสอน  ท่ีจะใชสวนกําหนดสภาพปญหาใหผูใชงานฝก
การแกไขปญหาในการบริหารโครงการ

ภาพท่ี  4.3  หนาตางแนะนําวิธีการใชงานโปรแกรมเบ้ืองตน
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4.1.3.2 โครงการตัวอยาง : บานพักอาศัยสองชั้น

เปนสวนท่ีใชฝกการบริหารโครงการจากการเกิดสภาพปญหาท่ีสงผล

ใหโครงการเกิดความลาชา  และงบประมาณท่ีเกินเปาหมายตามแผนงานท่ีกําหนดไว  เมื่อ

ผูใชงานกดปุมเลือกโครงการตัวอยางแลว  โปรแกรมจะแสดงหนาตางการทํางานในขั้นตอนตางๆ

ดังตอไปน้ี

4.1.3.2.1 หนาตางเลือกระดับปญหา   เปนหนาตางท่ีแสดงทางเลือก

ในการเขาใชงานโปรแกรมสามระดับดวยกันไดแก ระดับง าย  ระดับปานกลาง และระดับยาก

ภาพท่ี  4.4 หนาตางเลือกระดับความยากง ายในการบริหารโครงการ

4.1.3.2.2 หนาตางข อมูลเบื้องตนของโครงการ    เปนหนาตางท่ี

แสดงถึงขอมูลเบ้ืองตนเพื่อศึกษากอนท่ีจะบริหารโครงการ  ซึ่งขอมูลท่ีแสดงผลจะประกอบไปดวย

1. รายละเอียดโครงการเบื้องตน  แสดงผลของขอมูลท่ีเก่ียวกับ

อาคาร เชน ระยะเวลาในการกอสราง  งบประมาณโดยรวม  พื้นท่ี  โครงสราง และรายละเอียดของ

สวนประกอบของโครงสรางอาคารในดานวิศวกรรมและสถาปตยกรรม

2. ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ   แสดงผลโครงการวาเกิดปญหา

เรื่องใดบาง  และเกิดผลกระทบตอระยะเวลาและงบประมาณของโครงการเปนสวนตางจาก

แผนงานเปนจํานวนเทาใด

3. เปาหมายในการบริหารโครงการ  แสดงถึงวัตถุประสงคในการ

ฝกการบริหารโครงการหลังจากเกิดปญหาขึ้น  เพื่อใหผูใชงานทดลองปรับคาทรัพยากรจนสําเร็จ

ผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว
4. แบบกอสราง  เปนหนาตางแสดงภาพของแบบกอสรางเพื่อให

ผูใชงานไดเขาใจถึงภาพรวมของอาคารท่ีบริหารโครงการกอสรางวามีลักษณะเปนอยางไร
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ภาพท่ี 4.5  หนาตางขอมูลเบ้ืองตนของโครงการบานพักอาศัยสองชั้น

ภาพท่ี 4.6  หนาตางแสดงขอมูลแบบกอสรางโครงการบานพักอาศัยสองชั้น
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4.1.3.2.3 หนาตางแนะนําการใชงานหนาจอควบคุม   อธิบายถึง

สวนตางๆ ในหนาตางการทํางานหลักของโปรแกรม  และคําอธิบายในการใชงานเพื่อใหผูใชงานได
เขาใจถึงสวนประกอบและวิธีการใชงานหนาจอการควบคุมการบริหารโครงการของโปรแกรม

ภาพท่ี 4.7  หนาตางแสดงขั้นตอนการใชงานโปรแกรม

4.1.3.2.4 หนาจอควบคุมการทํางานการฝกบริหารโครงการ

เปนสวนหนาตางหลักท่ีใชในการควบคุมการจัดการสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ   โดยการ

ปรับคาทรัพยากรและรายงานผลในรูปแบบของตัวเลขและกราฟ S-Curve ของคาระยะเวลาและ

งบประมาณของโครงการเปรียบเทียบกันระหวางงานจริงกับแผนงาน    ซึ่งจะมีรายละเอียดในสวน

ตางๆ  พรอมวิธีการใชงาน แบงออกเปน 7 สวน ดังตอไปน้ี
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ภาพท่ี 4.8  หนาตางหลักในการบริหารโครงการ

สวนท่ี 1 สวนแสดงรายละเอียดของระยะเวลาและงบประมาณ

ของโครงการ    โดยเปรียบเทียบใหผูใชงานไดเห็นถึงขอมูลของคางานจริงและแผนงาน  รวมถึงคา
สวนตางของแผนจริงและแผนงานเพื่อใหผูใชงานไดเห็นถึงคาท่ีเปลี่ยนแปลงจากผลกระทบของ

ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ

ภาพท่ี 4.9 สวนรายงานผลระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ

สวนท่ี 2 สวนแสดงปญหาและกิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบตอ
โครงการ โดยแสดงถึงลําดับท่ีของการเกิดปญหาต้ังแตปญหาท่ี 1 จนถึงปญหาสุดทาย  และจะมี

ปุมรายละเอียดของปญหาท่ีแสดงถึงสาเหตุและการแกไขในภาพรวมเพื่อใหผูใชงานได
ทําการศึกษาเพิ่มเติมหรือประยุกตใชในการฝกปฏิบัติ  นอกจากน้ียังมีสวนท่ีแสดงถึงกิจกรรมท่ี

เกิดผลกระทบจากปญหา  และแสดงถึงจํานวนวันของกิจกรรม   ในการใชงานผูใชงานจะตองเลือก

กิจกรรมท่ีชองกิจกรรม  จากน้ันโปรแกรมจะแสดงจํานวนทรัพยากรท่ีใชในกิจกรรมใหแสดงผลใน

สวนท่ี 3,4 และ 5 เพื่อใหผูใชงานไดทราบคาทรัพยากรท่ีใชในแผนงานและปรับคาทรัพยากรใน

สวนกิจกรรมท่ีผูใชงานไดเลือกไว
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ภาพท่ี 4.10 สวนรายงานผลลําดับของปญหาและกิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ

ภาพท่ี 4.11 หนาตางแสดงรายละเอียดของสาเหตุและวิธีการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น

สวนท่ี 3 เปนสวนปรับคาทรัพยากรแรงงาน   ท่ีมีการปรับคาอยู
2 สวนไดแก  จํานวนแรงงาน และ คาแรงของแรงงานในหน่ึงวัน  วิธีการใชงานผูใชงานจะตองเลือก

กิจกรรมท่ีจะปรับคา  จากน้ันจึงเลือกทดลองปรับคาทรัพยากรเพื่อดูผลลัพธท่ีตามมาในสวน

แสดงผลสวนท่ี 1 ท่ีแสดงผลสวนตางของระยะเวลาและงบประมาณ  รวมถึงการแสดงผลของ

กราฟ S-Curve ทางดานขวาของหนาตางแสดงการควบคุม

ภาพท่ี 4.12 สวนการปรับคาทรัพยากรแรงงาน
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สวนท่ี 4 เปนสวนปรับคาทรัพยากรเครื่องจักร   ท่ีมีการปรับ

คา จํานวนเครื่องจักร โดยโปรแกรมจะแสดงประเภทของเครื่องจักรท่ีใชในกิจกรรมท่ีเลือกใหตาม

ประเภทของกิจกรรม  วิธีการใชงานผูใชงานจะตองเลือกกิจกรรมท่ีจะปรับคา  จากน้ันเลือกทดลอง

ปรับคาทรัพยากรเพื่อดูผลลัพธท่ีตามมาในสวนแสดงผลสวนท่ี 1 ท่ีแสดงผลสวนตางของระยะเวลา

และงบประมาณ  รวมถึงการแสดงผลของกราฟ S-Curve ทางดานขวาของหนาตางแสดงการ

ควบคุม

ภาพท่ี 4.13 สวนการปรับคาทรัพยากรเครื่องจักร

สวนท่ี 5 เปนสวนปรับคาทรัพยากรเวลาการทํางาน   ท่ีมีการ

ปรับคา การเพิ่มเวลาการทํางานนอกเหนือจากเวลาการทํางานปกติในหน่ึงวัน (8 ชั่วโมง)  โดยใช
แรงงานชุดเดิม  วิธีการใชงานผูใชงานจะตองเลือกกิจกรรมท่ีจะปรับคา  จากน้ันเลือกทดลองปรับ

คาทรัพยากรเพื่อดูผลลัพธท่ีตามมาในสวนแสดงผลสวนท่ี 1 ท่ีแสดงผลสวนตางของระยะเวลาและ

งบประมาณ  รวมถึงการแสดงผลของกราฟ S-Curve ทางดานขวาของหนาตางแสดงการควบคุม

ภาพท่ี 4.14 สวนการปรับคาการเพิ่มเวลาการทํางาน

สวนท่ี 6 เปนสวนควบคุมการทํางาน  ซึ่งจะประกอบไปดวยปุม
ควบคุมการทํางานจํานวน 4 ปุม ดวยกัน  ไดแก  ปญหายอนหลัง  วิธีใชงาน  ประเมินผล  และ

ปญหาตอไป ซึ่งแตละปุมคําสั่งมีวิธีการใชงานดังตอไปน้ี

ภาพท่ี 4.15 สวนปุมควบคุมการทํางานของหนาตางควบคุมหลัก
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- ปุมปญหายอนหลัง  และ ปุมปญหาตอไป  เปนสวน

ควบคุมในการเลือกปญหาท่ีจะทําการปรับคาทรัพยากรต้ังแตปญหาท่ี 1 จนถึงปญหาสุดทายท่ี

เกิดขึ้นในโครงการตามระดับความซับซอนของปญหาท่ีเลือกไวตอนตนของการเขาใชงานโปรแกรม

และเมื่อถึงปญหาสุดทายแลว  เมื่อกดปุมปญหาตอไป  โปรแกรมก็จะแสดงหนาตางผลการ

ประเมินขึ้นมา

- ปุมประเมินผล  เปนสวนแสดงผลท่ีใชแสดงผลของการ

ประเมินการบริหารโครงการของผูใชงาน  ซึ่งจะแสดงผลการประเมินวา ผานหรือไมผาน การ

ประเมิน และแสดงผลระดับความพึงพอใจของผูบริหารโครงการ  นอกจากน้ียังแสดงผลสรุปของ

ระยะเวลาและงบประมาณของโครงการโดยการเปรียบเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไว

ภาพท่ี 4.16  หนาตางแสดงการประเมินผลการบริหารโครงการ

- ปุมว ิธีใชงาน  เปนสวนแสดงผลท่ีใชหนาตางแสดงผลเดียวกัน

กับหนาตางแนะนําการใชงานหนาจอควบคุม   เพื่อใหผูใชงานไดทําความเขาใจในกรณีท่ีเกิด

ความสงสัยตอการใชงานโปรแกรมขณะใชงานหนาจอควบคุมการปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.17  หนาตางแสดงวิธีการใชงานโปรแกรมเบ้ืองตน
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สวนท่ี 7 เปนสวนแสดงผลการปฏิบัติงานของโครงการท่ี

แสดงผลงานสะสมของโครงการในแตละสัปดาหออกมาในรูปแบบกราฟ S-Curve   ซึ่งมีการ

เปรียบเทียบผลระหวางงานจริง (เสนสีแดง) และแผนงาน (เสนสีนํ้าเงิน)  โดยผูใชงานตอง

เปรียบเทียบผลของเสนกราฟท้ังสองเสน  ถาเสนงานจริงสูงกวาเสนแผนงาน  แสดงวาปริมาณงาน

สะสมในชวงเวลาน้ันมากกวากวาแผนงานท่ีกําหนดไว

ภาพท่ี 4.18 สวนแสดงผลกราฟ S-Curve เปรียบเทียบโครงการจริงกับแผนงาน

สรุปขั้นตอนการใชงานในสวนหนาตางควบคุมการปรับคาทรัพยากรจะมีขั้นตอน

ในการปฏิบัติอันดับแรกคือการเลือกกิจกรรมท่ีจะดําเนินการ  จากน้ันจึงทดลองปรับคาในสวน

ทรัพยากรแรงงาน  เครื่องจักร หรือ การเพิ่มเวลา  และสุดทายคือการดําเนินการแกไขปญหาถัดไป

ภาพท่ี 4.19 สรุปขั้นตอนในการปฏิบัติสวนควบคุมการปรับคาทรัพยากรโครงการ
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4.1.3.3 กําหนดปญหา

เปนสวนท่ีจํากัดผูใชงานเปนผูควบคุมการฝกปฏิบัติ    ท่ีตองใสรหัส

ในการเขาถึงการใชงาน   เน่ืองจากผูควบคุมการฝกปฏิบัติจะเปนผูกําหนดปญหาท่ีเ กิดขึ้นใน

โครงการตามระดับความซับซอนของปญหา  เพื่อใหผูใชงานสามารถฝกปฏิบัติการบริหารโครงการ

ไดตามมาตรฐานท่ีผูฝกปฏิบัติกําหนดขึ้น   ซึ่งในสวนกําหนดปญหาจะประกอบไปดวยขั้นตอน

ตางๆ ดังตอไปน้ี

ภาพท่ี 4.20 หนาตางกําหนดปญหาใหกับกิจกรรม

1

2 3

4

5
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จากภาพเริ่มตนจากการใสรหัสเพื่อเขาใชงาน  จากน้ันจะเขาสูหนาตางกําหนด

ปญหา  ท่ีจะแบงเปนหนาตางยอยออกเปนสามหนา  ไดแกหนาตางระดับง าย  ระดับปานกลาง

และระดับยาก   ซึ่งแตละหนาตางยอยจะมีสวนปอนขอมูลท่ีเหมือนกัน   ไดแกสวนเลือกปญหา  ท่ี

จะมีตัวเลือกปญหาใหเลือกจํานวน 6 ชอง  แตจะสามารถเลือกขอมูลไดตามระดับปญหา เชน
ระดับง ายสามารถเลือกขอมูลไดจํานวน 2 ปญหา  ระดับปานกลางเลือกได 4 ปญหา  และระดับ

ยากเลือกได 6 ปญหา   เมื่อเลือกปญหาแลวในแตละปญหาจะตองกําหนดกิจกรรมท่ีเกิดผล

กระทบซึ่งสามารถกําหนดปญหาไดจากชองเลือกกิจกรรม  และกดปุมเพิ่มกิจกรรมลงในรายการ

กิจกรรม  แตกอนท่ีจะเพิ่มคาในรายการกิจกรรมจะปรากฏหนาตางกําหนดผลกระทบตอกิจกรรม

เพื่อกําหนดคาผลกระทบใหกับกิจกรรมในรูปแบบคาเปอรเซ็นตของผลกระทบ  ซึ่งจะสงผลให
ระยะเวลาและงบประมาณเปลี่ยนไปตามคาเปอรเซ็นตท่ีกําหนดโดยการเทียบสัดสวน และเมื่อ

กดปุมกําหนดผลกระทบในหนาตางกําหนดผลกระทบตอกิจกรรม   ชองรายการกิจกรรมก็จะ

ปรากฏชื่อรายการกิจกรรมท่ีเลือกไว   และถาไมตองการใหเกิดกับกิจกรรมใดก็สามารถลบกิจกรรม

ท่ีเลือก  ออกจากปญหาท่ีกําหนดได   ในขั้นตอนสุดทายใหกดปุมเลือกกําหนดปญหาเสร็จสิ้น

เพื่อใหโปรแกรมบันทึกการเปลี่ยนแปลงของคาใหมท่ีกําหนดขึ้น

4.2 การทดสอบการใชงานโปรแกรม

เปนการทดสอบการใชงานโปรแกรมโดยใชโครงการตัวอยางเปนโครงการทดสอบ

โดยจะทดสอบในระดับปญหาท้ัง 3 ระดับ ไดแก ระดับง าย ระดับปานกลาง และระดับยาก  และ

นํามาเปรียบเทียบผลการประเมินท้ัง  3 ระดับ  โดยมีตัวแปรควบคุมเปนเปาหมายในการฝกปฏิบัติ

2 หัวขอไดแก ระยะเวลาโครงการตองกลับมาทันตามแผนงาน หมายถึงสวนตางของระยะเวลา

แผนงานและแผนจริง ตองมีคาเทากับ 0 หรือมีคานอยกวา    งบประมาณของโครงการในสวนท่ี

เพิ่มขึ้นจากการแกไขงาน   ผูใชงานตองพยายามลดคางบประมาณใหตํ่ากวาเปาหมายท่ีกําหนดไว

ขั้นตอนการทดสอบจะเปนการใชงานโปรแกรมโดยเริ่มจากหนาสารบัญโปรแกรมท่ี

ผูใชงานตองเลือกปุม  โครงการตัวอยาง : บานพักอาศัยสองชั้น  ซึ่งในการทดสอบ จะเลือกระดับ

ปญหาจากระดับง ายไปหาระดับปานกลาง  และระดับยาก  จากน้ันจึงเขาสูสวนตางๆ ของ

โปรแกรมตามขั้นตอนการใชงานโปรแกรม
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โครงการตัวอยาง  โครงการบานพักอาศัยสองชั้น  ระยะเวลาโครงการ 187 วัน

งบประมาณ 2,779,431 บาท พื้นท่ีอาคารรวม 332 ตร.ม. โครงสรางคอนกรีตเสริมเหล็ก

(ดูรายละเอียดโครงการในภาคผนวก ก.)

4.2.1 การทดสอบคร้ังท่ี 1 ทดสอบการบริหารโครงการในระดับงาย  ซึ่งจะเกิด

ปญหาขึ้นในโครงการเปนจํานวน 2 ปญหา  และเกิดผลกระทบตอโครงการดังตอไปน้ี

สวนตางจากแผนงานท่ีกําหนดไว ปญหา ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ

(ระดับง าย) ระยะเวลา (วัน) งบประมาณ (บาท)

1 เสาเข็มหัก 3 42,768

2 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม 1 8,491

รวม 4 51,259

เปาหมายในการแกไขปญหาโครงการ <= 0 < 50,000

ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงผลกระทบของปญหาระดับง าย

ภาพท่ี 4.21 หนาจอแสดงคาเริ่มตนของโครงการในการเกิดปญหาระดับง าย
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4.2.1.1 การปรับคาทรัพยากรของโครงการ จากการทดลองการใชงาน

โปรแกรมจะไดผลของการปรับคาทรัพยากรในกิจกรรมท่ีเกิดปญหาดังตอไปน้ี

ปญหาท่ี 1 เสาเข็มหัก  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมตอกเสาเข็ม  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.22 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมตอกเสาเข็ม

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ตอกเสาเข็ม

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 5 1 0 11 4 51,259 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 9 2 0 6 -1 51,019 ลดลง ลดลง

สวนตาง +4 +1 0 -5 -5 -240 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.2 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมตอกเสาเข็ม
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2.กิจกรรมขุดดินและตัดหัวเข็ม  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.23 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมขุดดินและตัดหัวเข็ม

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ขุดดินและตัดหัวเข็ม

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 6 0 0 13 -1 51,019 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 10 0 2 7 -7 48,859 ลดลง ลดลง

สวนตาง +4 0 0 -6 -6 -2,160 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.3 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมขุดดินและตัดหัวเข็ม
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3.กิจกรรมกลบดิน  ทดลองปรับคาการทรัพยากร

ภาพท่ี 4.24 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมกลบดิน

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ กลบดิน

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 5 0 0 7 -7 48,859 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 5 0 4 5 -9 47,659 ลดลง ลดลง

สวนตาง 0 0 +4 -2 -2 -1,200 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.4 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมกลบดิน
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ปญหาท่ี 2 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม  การทดลองปรับคาทรัพยากร

จะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมไมแบบเสาตอมอ  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.25 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาตอมอ

ปญหาท่ี 2 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ไมแบบเสาตอมอ
ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 4 4 0 4 -9 47,659 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 10 4 0 2 -11 47,659 ลดลง เทาเดิม

สวนตาง +6 0 0 -2 -2 0 ลดลง เทาเดิม

ตารางท่ี 4.5 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาตอมอ
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4.2.1.2 สรุปผลการทดลองปรับคาทรัพยากรในปญหาระดับงาย

ลํา แรงงาน เคร่ืองจักร เพ่ิมเวลา

ดับ กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ จํานวน จํานวน จํานวน

ท่ี (คน) (เครื่อง) (ชั่วโมง)

      ปญหา 1 ตอกเสาเข็ม

1 ตอกเสาเข็ม 9 2 0

2 ขุดดิน และ ตัดหัวเข็ม 10 0 2

3 กลบดิน 5 0 4

ปญหา 2 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม

1 ไมแบบเสาตอมอ 10 4 0

ผล ลดงบประมาณสวนเกินลง 3,600  บาท ลดระยะเวลา 15 วัน

ตารางท่ี 4.6 สรุปผลการทดลองการปรับคาทรัพยากร ในปญหาระดับง าย

4.2.1.3 ประเมินผลการบริหารโครงการระดับงาย   ผลปรากฏวาสามารถลด

ระยะเวลาและงบประมาณไดตํ่ากวาเปาหมายท่ีกําหนดไว   สงผลให  ผาน  การประเมินโครงการ

และระดับความพึงพอใจอยูในเกณฑ   ดีมาก   เน่ืองจากสามารถรนระยะเวลาของโครงการลงไดตํ่า

กวาแผนถึง 11 วัน  และลดงบประมาณลงไดตํ่ากวางบประมาณท่ีเพิ่มขึ้นจาก 51,259 บาท ลดลง

มาเปน 47,659 บาท  ซึ่งมียอดงบประมาณสวนเกินตํ่ากวาเกณฑท่ีกําหนดไวเดิมคือ 50,000 บาท
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ภาพท่ี 4.26 หนาตางประเมินผลการบริหารโครงการในปญหาระดับง าย

4.2.2 การทดสอบคร้ังท่ี 2 ทดสอบการบริหารโครงการในระดับปานกลาง

ซึ่งจะเกิดปญหาขึ้นในโครงการเปนจํานวน 4 ปญหา  และเกิดผลกระทบตอโครงการดังตอไปน้ี

สวนตางจากแผนงานท่ีกําหนดไว ปญหา ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ

(ระดับปานกลาง) ระยะเวลา (วัน) งบประมาณ (บาท)

1 เสาหนีศูนย 4 45,542

2 ผนังเอียง 5 27,180

3 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม 3 10,368

4 ปูลายกระเบ้ืองผิดแบบ 5 9,000

รวม 17 92,090

มีบางกิจกรรมซอนกันทําใหเวลารวมมีคาเปน 7 92,090

เปาหมายในการแกไขปญหาโครงการ <= 0 < 90,000

ตารางท่ี 4.7 ตารางแสดงผลกระทบของปญหาระดับปานกลาง

ภาพท่ี 4.27 หนาจอแสดงคาเริ่มตนของโครงการในการเกิดปญหาระดับปานกลาง



70

4.2.2.1 การปรับคาทรัพยากรของโครงการ  จากการทดลองการใชงาน

โปรแกรมจะไดผลของการปรับคาทรัพยากรในกิจกรรมท่ีเกิดปญหาดังตอไปน้ี

ปญหาท่ี 1 เสาหนีศูนย  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมไมแบบเสาชั้น 1-2  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.28 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 1-2

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ไมแบบเสาชั้น 1-2

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 4 4 0 9 7 92,090 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 10 4 0 4 2 92,090 ลดลง เทาเดิม

สวนตาง +6 0 0 -5 -5 0 ลดลง เทาเดิม

ตารางท่ี 4.8 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 1-2
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ปญหาท่ี 2 ผนังเอียง  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมผนังกออิฐชั้น 1-2  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.29 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมผนังกออิฐชั้น 1-2

ปญหาท่ี 2 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ผนังกออิฐชั้น 1-2

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 6 0 0 11 2 92,090 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 6 0 4 8 2 90,650 เทาเดิม ลดลง

สวนตาง 0 0 +4 -3 0 -1,440 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.9 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมผนังกออิฐชั้น 1-2
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ปญหาท่ี 3 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม  การทดลองปรับคา
ทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.30 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา

ปญหาท่ี 3 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 4 4 0 7 2 90,650 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 7 4 0 4 -1 90,650 ลดลง เทาเดิม

สวนตาง +3 0 0 -3 -3 0 ลดลง เทาเดิม

ตารางท่ี 4.10 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา
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ปญหาท่ี 4 ปูลายกระเบื้องผิดแบบ  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธ
ดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมปูกระเบื้องเซรามิคผนัง  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.31 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมปูกระเบ้ืองเซรามิคผนัง

ปญหาท่ี 4 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ปูกระเบื้องเซรามิคผนัง

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 2 0 0 11 -1 90,650 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 2 0 3 8 -1 90,050 เทาเดิม ลดลง

สวนตาง 0 0 3 -3 0 -600 เทาเดิม ลดลง

ตารางท่ี 4.11 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมปูกระเบ้ืองเซรามิคผนัง
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4.2.2.2 สรุปผลการทดลองปรับคาทรัพยากรในปญหาระดับปานกลาง

ลํา แรงงาน เคร่ืองจักร เพ่ิมเวลา

ดับ กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ จํานวน จํานวน จํานวน

ท่ี (คน) (เครื่อง) (ชั่วโมง)

      ปญหา 1 เสาหนีศูนย
1 ไมแบบเสาชั้น 1-2 10 4 0

      ปญหา 2 ผนังเอียง

1 ผนังกออิฐชั้น 1-2 6 0 4

      ปญหา 3 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม

1 ไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา 7 4 0

ปญหา 4 ปูลายกระเบื้องผิดแบบ

1 ปูกระเบ้ืองเซรามิคผนัง 2 0 3

ผล ลดงบประมาณสวนเกินลง 2,040  บาท ลดระยะเวลา 8 วัน

ตารางท่ี 4.12 สรุปผลการทดลองการปรับคาทรัพยากร ในปญหาระดับปานกลาง

4.2.2.3 ประเมินผลการบริหารโครงการระดับปานกลาง   ผลปรากฏวาสามารถ

ลดระยะเวลาไดตํ่ากวาเปาหมายท่ีกําหนดไวจํานวน 1 วัน   สงผลให  ผาน  การประเมินโครงการ

แตเน่ืองจากการปรับคาทรัพยากรครั้งน้ี   ไมสามารถทําใหคางบประมาณท่ีไดคือ 90,050 บาท  ตํ่า

กวาเกณฑท่ีกําหนดไวคือ 90,000 บาท   สงผลใหระดับความพึงพอใจอยูในเกณฑ   ดี   เทาน้ัน

ภาพท่ี 4.32 หนาตางประเมินผลการบริหารโครงการในปญหาระดับปานกลาง
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4.2.3 การทดสอบคร้ังท่ี 3 ทดสอบการบริหารโครงการในระดับยาก

 ซึ่งจะเกิดปญหาขึ้นในโครงการเปนจํานวน 6 ปญหา  และเกิดผลกระทบตอโครงการดังตอไปน้ี

สวนตางจากแผนงานท่ีกําหนดไว ปญหา ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการ

(ระดับยาก) ระยะเวลา (วัน) งบประมาณ (บาท)

1 เสาเข็มหัก 3 42,768

2 เสาหนีศูนย 4 45,542

3 พื้นคอนกรีตทรุดไมไดระดับ 5 113,002

4 ผนังเอียง 5 27,180

5 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม 3 10,368

6 ปูลายกระเบ้ืองผิดแบบ 2 6,684

รวม 22 245,544

มีบางกิจกรรมซอนกันทําใหเวลารวมมีคาเปน 15 245,544

เปาหมายในการแกไขปญหาโครงการ <= 0 < 240,000

ตารางท่ี 4.13 ตารางแสดงผลกระทบของปญหาระดับยาก

ภาพท่ี 4.33 หนาจอแสดงคาเริ่มตนของโครงการในการเกิดปญหาระดับยาก
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4.2.3.1 การปรับคาทรัพยากรของโครงการ  จากการทดลองการใชงาน

โปรแกรมจะไดผลของการปรับคาทรัพยากรในกิจกรรมท่ีเกิดปญหาดังตอไปน้ี

ปญหาท่ี 1 เสาเข็มหัก  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมตอกเสาเข็ม  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.34 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมตอกเสาเข็ม

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ตอกเสาเข็ม

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 5 1 0 11 15 245,544 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 9 2 0 6 10 245,304 ลดลง ลดลง

สวนตาง +4 +1 0 -5 -5 -240 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.14 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมตอกเสาเข็ม
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2.กิจกรรมขุดดินและตัดหัวเข็ม  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.35 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมขุดดินและตัดหัวเข็ม

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ขุดดินและตัดหัวเข็ม

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 6 0 0 13 10 245,304 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 10 0 2 7 4 243,144 ลดลง ลดลง

สวนตาง +4 0 0 -6 -6 -2,160 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.15 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมขุดดินและตัดหัวเข็ม
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3.กิจกรรมกลบดิน  ทดลองปรับคาการทรัพยากร

ภาพท่ี 4.36 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมกลบดิน

ปญหาท่ี 1 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ กลบดิน

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 5 0 0 7 4 243,144 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 5 0 4 5 2 241,944 ลดลง ลดลง

สวนตาง 0 0 +4 -2 -2 -1,200 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.16 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมกลบดิน
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ปญหาท่ี 2 เสาหนีศูนย  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมไมแบบเสาชั้น 1-2  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.37 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 1-2

ปญหาท่ี 2 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ไมแบบเสาชั้น 1-2

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 4 4 0 9 2 241,944 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 10 4 0 4 -3 241,944 ลดลง เทาเดิม

สวนตาง +6 0 0 -5 -5 0 ลดลง เทาเดิม

ตารางท่ี 4.17 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 1-2
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ปญหาท่ี 3 พ้ืนคอนกรีตทรุดไมไดระดับ    การทดลองปรับคาทรัพยากรจะให
ผลลัพธดังตอไปน้ี

1.กิจกรรมไมแบบข างพ้ืนชั้น 1  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.38 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบขางพื้นชั้น 1

ปญหาท่ี 3 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ไมแบบข างพ้ืนชั้น 1

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 2 0 0 4 -3 241,944 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 4 0 0 2 -5 241,944 ลดลง เทาเดิม

สวนตาง +2 0 0 -2 -2 0 ลดลง เทาเดิม

ตารางท่ี 4.18 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบขางพื้นชั้น 1
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2.กิจกรรมเหล็กเสริมพ้ืนชั้น 1  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.39 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมเหล็กเสริมพื้นชั้น 1

ปญหาท่ี 3 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ เหล็กเสริมพ้ืนชั้น 1

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 6 0 0 3 -5 241,944 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 8 0 0 2 -6 240,024 ลดลง ลดลง

สวนตาง +2 0 0 -1 -1 -1,920 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.19 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมเหล็กเสริมพื้นชั้น 1
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ปญหาท่ี 4 ผนังเอียง  การทดลองปรับคาทรัพยากรจะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1. กิจกรรมผนังกออิฐชั้น 1-2  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.40 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมผนังกออิฐชั้น 1-2

ปญหาท่ี 4 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ผนังกออิฐชั้น 1-2

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 6 0 0 11 -6 240,024 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 6 0 4 8 -6 238,584 เทาเดิม ลดลง

สวนตาง 0 0 +4 -3 0 -1,440 ลดลง ลดลง

ตารางท่ี 4.20 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมผนังกออิฐชั้น 1-2
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ปญหาท่ี 5 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม  การทดลองปรับคาทรัพยากร

จะใหผลลัพธดังตอไปน้ี

1. กิจกรรมไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา  ทดลองปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี 4.41 หนาจอการปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา

ปญหาท่ี 5 กิจกรรมท่ีเกิดผลกระทบ ไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ปรับคา ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจั
กร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

กอน 4 4 0 7 -6 238,584 คาเริ่มตน คาเริ่มตน
หลัง 7 4 0 4 -9 238,584 ลดลง เทาเดิม

สวนตาง +3 0 0 -3 -3 0 ลดลง เทาเดิม

ตารางท่ี 4.21 การทดลองปรับคาทรัพยากรของกิจกรรมไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา
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4.2.3.2 สรุปผลการทดลองปรับคาทรัพยากรในปญหาระดับยาก

ลํา แรงงาน เคร่ืองจักร เพ่ิมเวลา

ดับ กิจกรรมท่ีเกิดผลกกระทบ จํานวน จํานวน จํานวน

ท่ี (คน) (เครื่อง) (ชั่วโมง)

      ปญหา 1 เสาเข็มหัก

1 ตอกเสาเข็ม 9 2 0

2 ขุดดินและตัดเข็ม 10 0 2

3 กลบดิน 5 0 4

      ปญหา 2 เสาหนีศูนย
1 ไมแบบเสาชั้น 1-2 10 4 0

      ปญหา 3 พ้ืนคอนกรีตทรุดไมไดระดับ

1 ไมแบบขางพื้นชั้น 1 4 0 0

2 เหล็กเสริมพื้นชั้น 1 8 0 0

3 คอนกรีตพื้นชั้น 1 ไมปรับคาเน่ืองจากเวลาลดแตเง ินเพิ่มขึ้นมาก

      ปญหา 4 ผนังเอียง

1 ผนังกออิฐชั้น 1-2 6 0 4

      ปญหา 5 คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม

1 ไมแบบเสาชั้น 2-คานหลังคา 7 4 0

ปญหา 6 ปูลายกระเบื้องผิดแบบ

1 ปูกระเบ้ืองเซรามิคพื้น ไมปรับคาเน่ืองจากคาเริ่มตนสําเร็จตามเปาหมาย

ผล ลดงบประมาณสวนเกินลง 6,960  บาท ลดระยะเวลา 24 วัน

ตารางท่ี 4.22 สรุปผลการทดลองการปรับคาทรัพยากร ในปญหาระดับยาก

4.2.3.3 ประเมินผลการบริหารโครงการระดับยาก   ผลปรากฏวาสามารถลด

ระยะเวลาและงบประมาณไดตํ่ากวาเปาหมายท่ีกําหนดไว   สงผลให  ผาน  การประเมินโครงการ

และระดับความพึงพอใจอยูในเกณฑ   ดีมาก   เน่ืองจากสามารถรนระยะเวลาของโครงการลงไดตํ่า

กวาแผนถึง 24 วัน  และลดงบประมาณลงไดตํ่ากวางบประมาณท่ีเพิ่มขึ้นจาก 245,544 บาท ลดลงมา

เปน 238,584 บาท  ซึ่งมียอดงบประมาณสวนเกินตํ่ากวาเกณฑท่ีกําหนดไวเดิมคือ 240,000 บาท
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ภาพท่ี 4.42 หนาตางประเมินผลการบริหารโครงการในปญหาระดับยาก

4.2.4 สรุปการทดลองการใชงานโปรแกรม

จากการทดลองใชงานโปรแกรมท้ังสามระดับปญหา  พบวา การเกิดขึ้นของปญหาท่ี

จํานวนมากขึ้นทําใหเกิดผลกระทบตอระยะเวลาและงบประมาณของโครงการเปนจํานวนมากขึ้น

และการปรับคาทรัพยากรในแตละปญหา  ไดทดลองหาคาท่ีดีท่ีสุดในการปรับโดยยึดเปาหมาย

ของการบริหารโครงการเปนหลัก  ไดแกการบริหารระยะเวลาใหไดคํ่าตํ่ากวา 0 วัน  และบริหาร

งบประมาณสวนเกินจากแผนงานใหไดตามเปาหมายในแตละระดับ  ซึ่งจะเริ่มบริหารจากการ

ทดลองปรับคาทรัพยากรเพื่อลดระยะเวลาใหไดตามเปาหมาย  จากน้ันจึงทดลองปรับคาทรัพยากร

เพื่อลดงบประมาณใหไดตามท่ีตองการ

การทดลองปรับคาทรัพยากรแรงงานจะใหผลกระทบท้ังดานบวกและลบตอ
ระยะเวลามากท่ีสุด  สวนการปรับคาทรัพยากรเครื่องจักรจะใหผลดานลบตองบประมาณมากท่ีสุด

เน่ืองจากตองเสียคาเชาและคาซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ  แตก็จะมีท่ีสังเกตไดวาเมื่อปรับคา
ทรัพยากรไปเปนจํานวนหน่ึง  คางบประมาณบางครั้งก็อาจจะลดลงเน่ืองจากการลดจํานวนวันท่ี

ชวยใหคาใชจายลดนอยลงไปดวย   และการปรับคาการเพิ่มเวลาทํางานก็เปนอีกสวนสําคัญท่ีชวย

ใหงบประมาณสามารถลดลงมาใหตํ่ากวาเปาหมายได
ดังน้ันการทดลองปรับคาทรัพยากรในโปรแกรมตัวอยางน้ี  จึงเปนแนวทางในการ

เสนอแนะและทดสอบการสรางสถานการณจําลองเพื่อสรางประสบการณการบริหารโครงการ

ใหกับผูใชงานโปรแกรมไดในระดับเบ้ืองตน
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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

5.1 สรุปผลการวิจัย

ในการสรางประสบการณในการบริหารงานโครงการกอสรางจําเปนตองใชการศึกษา

ท้ังจากทฤษฎีและประสบการณท้ังทางตรงและทางออม   ซึ่งทางตรงก็จะตองศึกษาจากโครงการ

งานกอสรางจริง  สวนทางออมก็ตองศึกษาจากการบอกเลาประสบการณจากผูท่ีมีประสบการณ
และศึกษาจากโครงการตัวอยางท่ีไดเกิดปญหาและอุปสรรคขึ้น ดังน้ันการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
เพื่อชวยสรางประสบการณในการบริหารโครงการกอสราง จึงไดใชเพื่อชวยสรางประสบการณ
ทางตรงโดยใชการจําลองสถานการณ สรางปญหาและอุปสรรคใหเกิดขึ้นและสรางประสบการณ
ทางออมจากการศึกษาโครงการตัวอยาง โดยการทดลองปรับคาทรัพยากรในโปรแกรม  นอกจากน้ี

ตัวโปรแกรมยังทําหนาท่ีในการถายทอดประสบการณจากโครงการกอสรางใหไดศึกษาหาแนว

ทางการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในโครงการ

โปรแกรมเพ่ือชวยจําลองสถานการณการบริหารโครงการกอสราง

ภาพท่ี 5.1  ขั้นตอนการศึกษาท่ีสอดคลองกับโปรแกรม

การศึกษา

ทฤษฎี ประสบการณ

ทางตรง ทางอ อม

การถ ายทอดประสบการณ

การศึกษาโครงการตัวอยาง

การทํางานในโครงการจริง
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เน่ืองจากเปนโปรแกรมตนแบบท่ีชวยพัฒนาประสบการณในการบริหารงาน

กอสราง   โดยใชรูปแบบในการจําลองสถานการณจากแผนงานกอสรางท่ีเกิดปญหาและอุปสรรค

ทําใหโครงการกอสรางลาชากวาแผนงานท่ีกําหนดไว    ดังน้ันผูใชงานโปรแกรมจะไดทดลองปรับ

คาทรัพยากรของโครงการเพื่อแกไขใหระยะเวลาของโครงการกลับเขาสูแผนงานท่ีกําหนดไวใหได
ตามเปาหมายมากท่ีสุด   และในการนําโปรแกรมมาชวยในการศึกษาคาดวาจะมีสวนชวยใน

การศึกษาเพื่อสรางประสบการณท้ังทางตรงและทางออมแกผูใชงานโปรแกรม  แตยังมีขอจํากัด

ตางๆ ทําใหไมอาจตอบสนองการปรับคารายละเอียดในสวนตางๆ ไดในเชิงลึก  ซึ่งโปรแกรม

ตนแบบน้ีสามารถนําไปพัฒนาใหสมบูรณย่ิงขึ้นตอไปได
จากการวิจัยและทดสอบโปรแกรมตนแบบท่ีได  ทําใหทราบถึงขอดี ขอเสียและ

ขอจํากัดของโปรแกรม  ซึ่งจะเปนแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมตอไป

5.1.1 การทํางานของโปรแกรม  จากการทดสอบโปรแกรมสามารถสรุปการ

ทํางาน ไดดังน้ี

5.1.1.1 การจําลองสถานการณโครงการตัวอยาง จากการทดสอบโปรแกรม

ท่ีไดจําลองสถานการณจากแผนงานโครงการตัวอยาง ปรากฏวาไดมีการจําลองเหตุการณการเกิด

สภาพปญหาขึ้นในโครงการอยูสามระดับตามท่ีผูใชงานโปรแกรมเลือกระดับของปญหาดวยตนเอง

ซึ่งจะสงผลกระทบในภาพรวมของโครงการในดานระยะเวลารวมและงบประมาณรวมของโครงการ

กอสราง ตามจํานวนของปญหาท่ีเกิดขึ้น  ถาปญหาย่ิงมากคาผลกระทบก็จะมากตามไปดวย

นอกจากน้ีในสวนในกิจกรรมยอยของโครงการ ก็จะสงผลกระทบความเปลี่ยนแปลงในระยะเวลา

และงบประมาณตอกิจกรรมยอยเชนกัน แตในดานคาทรัพยากรแรงงานและเครื่องจักร รวมถึง

เวลาการทํางานจะไมมีความเปลี่ยนแปลงไปจากแผนงาน เน่ืองจากเปนตัวแปรตนท่ีใชทดสอบคา
ความเปลี่ยนแปลงของระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ

5.1.1.2 การปรับคาทรัพยากรของโครงการ จากการทดสอบโปรแกรมท่ีได
จําลองสถานการณจากแผนงานโครงการตัวอยาง  จะปรากฏไดวาคาระยะเวลาและงบประมาณท่ี

ไดเปลี่ยนแปลงไป  จะขึ้นอยูกับการปรับคาทรัพยากร   ถามีการปรับทรัพยากรเพิ่มขึ้นจะสงผลให
สามารถรนระยะเวลาของโครงการได   ซึ่งทําใหงบประมาณมีคาสูงขึ้นตามไปดวย แตในบาง

กรณีท่ีมีการปรับทรัพยากรเพิ่มขึ้น   ก็สามารถทําใหงบประมาณเทาเดิมหรือลดลงได  เน่ืองจาก

การลดระยะเวลาของโครงการสงผลใหคาใชจายรายวันไดลดลงไปพรอมกับวันท่ีลดลงไป

นอกจากน้ีการทดลองผสมการปรับคาในแตละกิจกรรมก็จะใหผลท่ีแตกตางกันไป  ซึ่งอาจจะทําให
โครงการสําเร็จหรือลมเหลวน้ันก็ขึ้นอยูกับการทดลองปรับคาทรัพยากรในหลายๆ รูปแบบ
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ในการทดลองปรับคาทรัพยากรผูใชงานจะตองทดลองปรับคาเพื่อหาคาท่ีดีท่ีสุด

ในการปรับ  ท่ีจะสงผลกระทบตอระยะเวลาและงบประมาณในเชิงบวกและทําใหโครงการสําเร็จ

ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว และจากการทดลองใชโปรแกรมปรับคาทรัพยากร   คาท่ีดีท่ีสุดในการ

ปรับจะเปนคาท่ีปรับแลวสงผลใหระยะเวลาและงบประมาณลดลงจากคาต้ังตน  หรือจะเปนคาท่ี

ปรับแลวสงผลใหระยะเวลาลดลงแตงบประมาณเทาเดิม  หรืองบประมาณลดลงแตระยะเวลาเทา
เดิม  เปนตน    ซึ่งในการทดลองหาคาท่ีเหมาะสมน้ันจะเปนสวนสรางเสริมประสบการณในการ

เรียนรูการบริหารโครงการกอสรางได ถึงแมวาการปรับคาในแตละกิจกรรมจะสรางความสับสน

ใหกับผูใชงานไดวา  คาท่ีเหมาะสมควรจะเปนคาใด     ดังน้ันตัวโปรแกรมจึงไดสรางเงื่อนไขในการ

ปรับคาตางๆ เชนเมื่อปรับคาเพิ่มจํานวนแรงงานและเครื่องจักรมาอยูในคาท่ีเหมาะสม  จะปรากฏ

หนาตางแสดงขอความใหผูใชงานไดทราบวา   ปริมาณงานและงบประมาณท่ีทําไดสงผลใน

ทางบวกหรือลบตอโครงการ  เพื่อใหผูศึกษาไดทราบขอจํากัดและความเปนไปไดในการปรับคา
ทรัพยากร  และจะเปนสวนชวยในการสรางเสริมประสบการณใหกับผูใชงานโปรแกรมไดในระดับ

เบ้ืองตน   ซึ่งในความเปนจริงยังตองมีการปรับคาทรัพยากรในเชิงลึก  และการจัดการทรัพยากรใน

รูปแบบตางๆ เพื่อใหเกิดความยืดหยุนในการปรับแผนงานใหระยะเวลาทันตามแผนงานท่ีกําหนด

และไดงบประมาณตามเปาหมายท่ีกําหนดไว (ดูผลทดลองการปรับคาทรัพยากรใน ภาคผนวก ข.)

5.1.1.3 การประเมินผล จากการทดสอบโปรแกรมท่ีไดทําการปรับคา
ทรัพยากรแลว   ผลการประเมินอยูในเกณฑผานท้ังสามระดับ  และระดับความพึงพอใจ  อยูใน

เกณฑ  ดี ถึง ดีมาก  ท้ังน้ีเน่ืองจากในการปรับคาทรัพยากรน้ัน  ผูใชงานไดทดลองปรับหาคาท่ีดี

ท่ีสุดของทุกกิจกรรมมาใชในการทดลอง    ซึ่งในการทดลองน้ีไดกําหนดปญหาในแตละระดับมี

จํานวนปญหาท่ีเกิดเพิ่มขึ้นตามระดับของปญหา  แตมีสภาพปญหาท่ีคลายคลึงกันในทุกระดับ

ปญหา ดังน้ันถาในกรณีท่ีสภาพปญหาแตกตางกันทุกระดับปญหาและมีความหลากหลายของ

สภาพปญหาเปนจํานวนมาก  การหาคาท่ีดีท่ีสุดในการปรับคาทรัพยากร  ก็จะใชเวลาท่ีมากขึ้น

ตามไปดวย  เพื่อใหผลการประเมินผานเกณฑท่ีกําหนดไว นอกจากน้ีการประเมินยังเปรียบเสมือน

การใหคะแนนผลการศึกษาจากการทดลองแกไขปญหาโครงการจากสถานการณจําลองสภาพ

ปญหาท่ีเกิดขึ้นในโครงการกอสราง ท้ังน้ีเพื่อใหผูใชงานเกิดแรงกระตุนในการศึกษาใหมากย่ิงขึ้น
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5.1.2 ข อจํากัดของโปรแกรม  โปรแกรมจําลองสถานการณเพื่อการเรียนรูการ

บริหารโครงการกอสรางน้ีมีลักษณะเปนโปรแกรมตนแบบจึงมีขอจํากัดท่ียังไมไดนําไปพัฒนา

หลายประการ  ไดแก
5.1.2.1 การจําลองสถานการณโครงการตัวอยาง ยังมีโครงการตัวอยาง

หลายโครงการท่ียังไมไดทําการศึกษาและนํามาใชในการจําลองสถานการณ  ซึ่งจะมีรายละเอียด

ท่ีแตกตางกันในดานการจัดการกิจกรรม  ปริมาณงาน  คาทรัพยากร  ระยะเวลา และงบประมาณ

เชน โครงการอาคารชุดพักอาศัย  โครงการอาคารพาณิชย  เปนตน
5.1.2.2 การแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในโครงการ  ยังมีปจจัยตางๆ

ท่ีเก่ียวของในการแกไขปญหาอยูอีกหลายรูปแบบตามทฤษฎีท่ีเก่ียวของ  เชน  การรนระยะเวลา

ของโครงการ  โดยใชการรนระยะเวลาของกิจกรรม  ท่ีตองมีการปรับวันเริ่มและวันเสร็จสิ้นของ

กิจกรรมท่ีปรับแกไขใหมตามความเห็นของผูใชงานโปรแกรม นอกจากน้ีในการแกไขปญหาของแต
ละบุคคลยังตองขึ้นอยูกับวิจารณญาณและรายละเอียดปลีกยอยของแตละบุคคล

5.1.2.3 ความถูกตองของขอมูล  ยังมีความคลาดเคลื่อนไดในหลายปจจัย

ซึ่งจะขึ้นอยูกับชวงเวลาของโครงการ  เชน  ราคาวัสดุตอหนวยท่ีจะมีความผันผวนตามสภาพ

เศรษฐกิจ  ราคาคาแรงท่ีขึ้นอยูกับพื้นท่ีและชวงเวลาของคาแรงในแตละชวงตามนโยบายของ

รัฐบาล  และการแบงยอยกิจกรรมหรือวิธีการกอสรางซึ่งขึ้นอยูกับประสบการณผูวางแผนโครงการ

แตละคนท่ีไมเหมือนกัน

5.1.2.4 ปญหาและอุปสรรค  ท่ีมีจํานวนมากและมีความหลากหลายท่ี

แตกตางกัน  อีกท้ังยังขึ้นอยูกับขนาดและรูปแบบของโครงการอีกดวย  ดังน้ันตัวโปรแกรมจึงเปน
โปรแกรมตนแบบท่ีนําปญหาและอุปสรรคขึ้นมาใชในการจําลองสถานการณเพียงบางสวนเทาน้ัน

แตในการพัฒนาโปรแกรมสามารถท่ีจะนําปญหาและอุปสรรคมาเพิ่มในการจําลองสถานการณได
ตอไปในการพัฒนาโปรแกรม

5.2 ปญหาและอุปสรรค

5.2.1 ขอมูลท่ีมีความไมแนนอนและปริมาณมาก   โดยท่ีโครงการประเภทเดียวกันก็

มีการวางแผนงานท่ีแตกตางกัน  ทําใหประเภทของขอมูลมีความแตกตางกันตามแตประสบการณ
วางแผนของแตละบุคคลและประเภทของโครงการ
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5.2.2 ความคลาดเคลื่อนจากผูใชงาน  ผูใชงานโปรแกรมอาจจะไมไดรับ

ประโยชนจากการศึกษาอยางเต็มท่ี  เน่ืองจากเปนโปรแกรมตนแบบท่ียังไมไดมีวิธีการปรับแกคา
ตางๆ อยางครอบคลุมทุกปจจัย  อีกท้ังผูท่ีใชงานยังตองมีความรูเบ้ืองตนในการบริหารงาน

กอสรางจึงจะสามารถท่ีจะปรับคาทรัพยากรในเบ้ืองตนได

5.3 ขอเสนอแนะ

จากปญหาและอุปสรรคในการทําการวิจัย  โปรแกรมชวยในการจําลองสถานการณ
การบริหารงานโครงการกอสราง  ท่ีโปรแกรมเปนโปรแกรมตนแบบดังน้ัน  ในการพัฒนาตอยอดจึง

มีความจําเปนเพื่อท่ีจะทําใหโปรแกรมมีความสมบูรณในการใชงานท่ีดีย่ิงขึ้นดังน้ี

5.3.1 การพัฒนาสวนตางๆ ของโปรแกรม  โดยเฉพาะการปรับแกไขคาทรัพยากรท่ี

ควรจะมีเพิ่มเติมในสวนของรายละเอียดลงไปในเชิงลึก  เชน  การปรับคาวัสดุ  ท่ีสามารถเปลี่ยน

ประเภทของวัสดุได  เปนตน
5.3.2 การพัฒนาใหเปนโปรแกรมท่ีสมบูรณย่ิงขึ้นโดยการนําไปพัฒนาดวยการเขียน

เปนโปรแกรมเฉพาะท่ีไมตองอิงกับโปรแกรม Microsoft Excel

5.3.3 การเพิ่มโครงการตัวอยางและปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในโครงการ   ใหมี

จํานวนมากขึ้น  เพื่อเพิ่มขอบเขตการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้น

5.3.4 การเพิ่มสวนของการ Input ขอมูลเพื่อสรางความยืดหยุนในดานตางๆ เชน
การกําหนดปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดในโครงการเพื่อใหเขากับสถานการณจริงในโครงการกอสราง

เพื่อใชเปนเครื่องมือในการจําลองสถานการณหาทางเลือกในการแกไขปญหาท่ีดีท่ีสุด
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กรณีศึกษา : บานพักอาศัยสองช้ัน

ท่ีมา : การวางแผนงาน และ กําหนดเวลางานกอสราง : วิสูตร จิระดําเกิง

งานกอสรางบานพักอาศัยสองชั้นมีขอกําหนดงานกอสราง โดยสังเขปดังน้ี คือ

- งานโครงสราง

o ฐานราก ใชเสาเข็มคอนกรีตอัดแรงขนาด I – 0.18 X 10.00 ม.

o พื้นชั้นลาง เปนคอนกรีตเสริมเหล็กหลอในท่ี

o โครงสรางชั้นสอง เปนคอนกรีตเสริมเหล็ก ใชพ ื้นสําเร็จรูปแบบ Solid Plank

o โครงสรางหลังคา คานหลังคาคอนกรีตเสริมเหล็ก

o โครงเหล็ก Light gauge รองรับกระเบ้ืองหลังคาแบบซีแพคโมเนียร
- งานสถาปตยกรรม

o ผนังท่ัวไป กออิฐมอญครึ่งแผนฉาบปูนเรียบ ทาสี

o ผนังหองนํ้า กรุกระเบ้ือง เซรามิค 8” X 8”

o พื้นภายในท่ัวไป คอนกรีตขัดมัน ปูกระเบ้ืองยาง

o พื้นหองนํ้า ปูกระเบ้ือง เซรามิค 8” X 8”

o ฝาเพดานท่ัวไป เปนยิปซั่มฉาบเรียบ

o ฝาเพดานหองนํ้า เปนฝายิปซั่มโครงคราวทีบาร
o ฝาชายคาภายนอก โครงคราวไมยาง ไมระแนงเน้ือแข็ง

- งานระบบสุขาภิบาล

o หองนํ้า 2 หอง พรอมสุขภัณฑตามรุนกําหนด

o บอบําบัดนํ้าเสีย แบบครัวเรือนขนาด 10 คน จํานวน 1 ชุด

- งานระบบไฟฟ า
o วางทอรอยสายไฟฟ า ฝงในผนัง

o สวิตซ ปลั๊ก ฝงในผนัง

o โคมไฟฟ าตามท่ีระบุ
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แบบกอสราง : อาคารพักอาศัยสองชั้น

ภาพท่ี  ก-1  แบบแปลนชั้นลาง บานพักอาศัย 2 ชั้น

ภาพท่ี  ก-2  แบบแปลนชั้นบน  บานพักอาศัย 2 ชั้น
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ภาพท่ี  ก-3  แปลนหลังคา  บานพักอาศัย 2 ชั้น

ภาพท่ี  ก-4   แปลน  เสา  คาน  โครงหลังคา
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ภาพท่ี  ก-5   รูปดาน 2 และ 4 บานพักอาศัยสองชั้น

ภาพท่ี  ก-6  รูปดาน 3 บานพักอาศัย 2 ชั้น
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ภาพท่ี  ก-7   รูปตัด A บานพักอาศัย 2 ชั้น

ภาพท่ี  ก-8  รูปตัด B และ C บานพักอาศัย 2 ชั้น
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กรณีศึกษา : เวลากิจกรรมกอสรางงานกอสรางบานพักอาศัยสองชั้น

การคํานวณเวลาของแตละกิจกรรม  จําเปนตองอาศัยขอมูล  อัตราผลผลิตมาตรฐาน

รวมท้ังขอมูลสภาพแวดลอมในการทํางานจริง  ของหนวยงานกอสรางจึงสามารถสามารถจัดทํา

เปนตารางคํานวณเวลากิจกรรมดังตอไปน้ี

หัวตาราง ความหมาย

WBS

หนวย

ปริมาณ

Productivity Standard

ชุดทํางาน

Total (men)

Mach. & Eqpt.

Daily Output

Adjusting  Factor

Adjust Daily Output

Activities Duration (Day)

Computed

With setup allowances

ลําดับท่ีตามโครงสรางรายการงาน

หนวยนับ ปริมาณงานของกิจกรรมน้ัน ๆ

ปริมาณงาน

อัตราผลผลิตมาตรฐาน   โดยจะบอกรายละเอียดทีมงานและ

ผลงานท่ีทําไดตอวัน

บอกประเภทชาง และจํานวนในทีมงาน

รวมจํานวนคนงาน

บอกชนิดเครื่องจักร เครื่องมือและจํานวนท่ีใชในงานกอสรางน้ันๆ

ผลงานท่ีทําไดตอวันตามหนวยท่ีกําหนด

ตัวคุณปรับคา ใชปรับตัวเลขอัตราผลผลิตมาตรฐานใหเหมาะสม

กับสภาพแวดลอม หนวยงานกอสราง

ผลงานท่ีทําไดตอวันท่ีปรับแกแลวโดย

= daily output X Adjusting Factor

เวลากิจกรรมกอสรางเปนวัน

คาเวลากิจกรรมจากการคํานวณ

= ปริมาณงาน

Adjust Daily Output

คาเวลากิจกรรมหลังเผื่อเวลาสําหรับเตรียมงานและอ่ืนๆ

จะเปนคาเวลาท่ีนําไปใชวางแผนกําหนดเวลาตอไป

ตาราง  ก-1  ความหมายของหัวตารางคํานวณเวลากิจกรรมกอสราง
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WBS รายการ เวลา ค าแรง วัสดุ รวมค าแรง ค าดําเนินการ, กําไร, ราคารวม

Code และวัสดุ %8 %12

2 งานเตรียมการ 21 150,000.00   150,000.00   300,000.00  24,000.00  36,000.00     360,000.00

3 รากฐาน - - - - -

3.1 ตอกเสาเข็ม 1-0.1810.00 ม. 21 34,400.00 103,200.00 137,600.00 11,008.00 16,512.00 165,120.00

3.2 ขุดดินและตัดหัวเข็ม 14 23,837.40 - 23,837.40 1,906.99 2,860.49 28,604.88

3.3 กลบดิน 7 6,894.00 - 6,894.00 551.52 827.28 8,272.80

3.4 ฐานราก 14 14,681.96 64,508.54 79,190.50 6,335.24 9,502.86 95,028.60

3.5 เสาตอมอ 7 2,865.38 9,265.92 12,131.30 970.50 1,455,76 14,557.56

4 โครงสราง ค.ส.ล.ชั้น 1 - - -

4.1 คานชั้น 1 7 16,732.97 54,402.36 71,135.33 5,690.83 8,536.24 85,362.39

4.2 พ้ืนชั้น 1 7 8,341.07 43,051.76 51,392.83 4,111.43 6,167.14 61,671.39

5 โครงสราง ค.ส.ล.ชั้น 2 - - - - -

5.1 เสาชั้น 1-2 7 6,143.22 19,419.23 25,562.45 2,045.00 3,067.49 30,674.94

5.2 คานชั้น 2 14 18,358.18 61,117.12 79,475.30 6,358.02 9,537.04 95,370.36

5.3 พ้ืนสําเร็จรูปชั้น 2 7 8,921.48 47,549.07 56,470.55 4,517.64 6,776.47 67,764.66

5.4 บันได ค.ส.ล. 7 2,248.59 7,863.44 10,112.03 806.96 1,213.44 12,134.43

6 โครงสรางหลังคา - - -

6.1 เสาชั้น 2-คานหลังคา 7 4,320.82 13,616.38 17,937.20 1,434.98 2,152.46 21,524.64

6.2 คานหลังดา 10 15,812.96 50,597.39 66,410.35 5,312.83 7,969.24 79,692.42

6.3 โครงสรางเหล็ก Light gauge 21 41,442.00 207,210.00 248,652.00 19,892.16 29,838.24 298,382.40

7 งานปดรอบนอก - - -

7.1 ผนังอิฐมอญครึ่งแผ นรอบนอก 14 12,543.20 22,676.00 35,219.20 2,817.54 4,226.30 42,263.04

7.2 มุมหลังคาและส วนประกอบ 21 45,875.36 111,561.20 157,436.56 12,594.92 18,892.39 188,923.87

7.3 งานตกแต งผ ิวภายนอก(ทาสี) 10  10,643.25     23,644.85     34,288.10    2,743.05    4,114.57       41,145.72

8 งานกอสรางภายในอาคาร - - -

8.1

งานกออิฐ ฉาบปูนรวมวงกบ

บานไม 49  44,696.50     79,864.00   124,560.50    9,964.84  14,947.26     149,472.60

8.2 งานตกแต งผ ิวผนังภายใน 21  16,135.65     34,830.35     50,966.00    4,077.28    6,115.92       61,159.20

8.3 งานตกแต งผ ิวพ้ืน 14  27,088.15     65,108.45     92,196.60    7,375.73  11,063.59     110,635.92

8.4 งานฝ าเพดาน 42  42,520.94   130,518.30   173,039.24  13,843.14  20,764.71     207,647.09

8.5 งานตกแต งบันได 7    3,077.15       6,491.45       9,568.60       765.49    1,148.23       11,482.32

9 ระบบสุขาภิบาล - - -

9.1 งานวางท อ PVC 7    5,400.00     20,000.00  25,400.00    2,032.00    3,048.00       30,480.00

9.2 งานติดตั้งสุขภัณฑและอุปกรณ 7    3,200.00     16,000.00     19,200.00    1,536.00    2,304.00       23,040.00

9.3 บอบําบัดน้ําเสีย 10    6,000.00     28,000.00     34,000.00    2,720.00    4,080.00       40,800.00

10 งานระบบไฟฟาและสื่อสาร - - -

10.1 งานเดินสายไฟฟา 35    9,000.00     45,000.00     54,000.00    4,320.00    6,480.00       64,800.00

10.2 งานติดตั้งอุปกรณไฟฟา 14    8,150.00     46,500.00     54,650.00    4,372.00    6,558.00       65,580.00

11 งานสนาม - - -

11.1 งานระบบระบายน้ํา 7  10,600.00     58,400.00     69,000.00    5,520.00    8,280.00       82,800.00

11.2 งานถนน ค.ส.ล. หนา 0.15 ม. 7  24,831.60     89,369.40   114,201.00    9,136.08  13,704.12     137,041.20

11.3 คอนกรีตบล็อคสูง 1.80 ม. 21  12,800.00     38,400.00     51,200.00    4,096.00    6,144.00       61,440.00

12 เสร็จ รวม  2,742,872.43

ตารางท่ี ก-3  สรุปงบประมาณท่ีใชในโครงการ
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วิธีการคิดผลกระทบตอปริมาณงานของโครงการ

คิด % คานํ้าหนักผลกระทบปริมาณงานของปญหาการดําเนินการกอสรางลาชา โดยใชวิธี

เทียบสัดสวน

คาผลกระทบ เปอรเซ็นต
3 (คาสูงสุด) 100%

2.55 85%

ตารางท่ี ก-4  การคิดเปอรเซ็นตคานํ้าหนักผลกระทบปริมาณงานของปญหา

การดําเนินการกอสรางลาชา โดยใชวิธีเทียบสัดสวน

1.จํานวนปญหาระดับงาย (Easy)

1.1 งานรากฐานตอกเสาเข็ม เสาเข็มหัก

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 ตอกเสาเข็ม 0.810 ม. 86 ตน กําหนดใหเสาเข็มหัก 6 ตน
วิธีแกปญหา : ตอกเสาเข็มเสริม

จํานวน 2 ตน ตอเสาเข็มท่ีหัก

จํานวน 1 ตน ดังน้ันเสาเข็มท่ีตอง

ตอกเพิ่ม 62=12 ตน

กําหนดเอง

2 ขุดดินและตัดหัวเข็ม 140 ลบ.ม. 20 ลบ.ม. เทียบสัดสวน

3 กลบดิน 115 ลบ.ม. 16 ลบ.ม. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-5 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานตอกเสาเข็ม

1.2 เสาตอมอ  คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 คอนกรีตเสาตอมอ 1.30 ลบ.ม. 1.1 ลบ.ม. 85%

2 ไมแบบเสาตอมอ 21 ตร.ม. 18 ตร.ม. เทียบสัดสวน

3 เหล็กเสริมเสาตอมอ 146 กก. 124 กก. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-6 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานเสาตอมอ
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2.จํานวนปญหาระดับปานกลาง (Medium)

2.1 เสาชั้น 1-2  เสาหนีศูนย

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 คอนกรีตเสาชั้น 1-2 2.32 ลบ.ม. 2 ลบ.ม. 85%

2 ไมแบบเสาชั้น 1-2 46.43 ตร.ม. 40 ตร.ม. เทียบสัดสวน

3 เหล็กเสริมเสาชั้น 1-2 306.74 กก. 264 กก. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-7 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานเสาชั้น 1-2

2.2 ผนังอิฐมอญคร่ึงแผ นรอบนอก  ผนังเอียง

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 ผนังกออิฐมอญ ชั้น 1-2 106.24 ตร.ม. 90 ตร.ม. 85%

ตารางท่ี ก-8 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานผนังอิฐมอญครึ่งแผนรอบนอก

2.3 งานตกแตงผิวผนัง   ผิดไปจากแบบ

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 ปูกระเบ้ืองเซรามิคผนัง 26.24 ตร.ม. 22 ตร.ม. 85%

ตารางท่ี  ก-9 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานตกแตงผิวผนัง

2.4 เสาชั้น 2-คานหลังคา  คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1
คอนกรีตเสาชั้น 2

– คานหลังคา
1.21 ลบ.ม. 1 ลบ.ม. 85%

2
ไมแบบเสาชั้น 2

– คานหลังคา
32.40 ตร.ม. 27 ตร.ม. เทียบสัดสวน

3
เหล็กเสริมเสาชั้น  2

– คานหลังคา
259.44 กก. 214 กก. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-10 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานเสาชั้น 2-คานหลังคา
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3.จํานวนปญหาระดับยาก (Hard)

3.1 งานรากฐานตอกเสาเข็ม เสาเข็มหัก

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 ตอกเสาเข็ม 0.810 ม. 86 ตน กําหนดใหเสาเข็มหัก 6 ตน
วิธีแกปญหา : ตอกเสาเข็มเสริม

จํานวน 2 ตน ตอเสาเข็มท่ีหัก

จํานวน 1 ตน ดังน้ันเสาเข็มท่ีตอง

ตอกเพิ่ม 62=12 ตน

กําหนดเอง

2 ขุดดินและตัดหัวเข็ม 140 ลบ.ม. 20 ลบ.ม. เทียบสัดสวน

3 กลบดิน 115 ลบ.ม. 16 ลบ.ม. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-11 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานตอกเสาเข็ม

3.2 เสาชั้น 1-2  เสาหนีศูนย

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 คอนกรีตเสาชั้น 1-2 2.32 ลบ.ม. 2 ลบ.ม. 85%

2 ไมแบบเสาชั้น 1-2 46.43 ตร.ม. 40 ตร.ม. เทียบสัดสวน

3 เหล็กเสริมเสาชั้น 1-2 306.74 กก. 264 กก. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-12 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานเสาชั้น 1-2

3.3 พ้ืนชั้น 1  พ้ืนคอนกรีตทรุดไมไดระดับ

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 คอนกรีตพื้นชั้น 1 17.66 ลบ.ม. 15 ลบ.ม. 85%

2 ไมแบบขางพื้นชั้น 1 70 ม. 59 ตร.ม. เทียบสัดสวน

3 เหล็กเสริมพื้นชั้น 1 766.19 กก. 651 กก. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-13 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน พื้นชั้น 1
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3.4 ผนังอิฐมอญคร่ึงแผ นรอบนอก  ผนังเอียง

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 ผนังกออิฐมอญ ชั้น 1-2 106.24 ตร.ม. 90 ตร.ม. 85%

ตารางท่ี ก-14 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานผนังอิฐมอญครึ่งแผนรอบนอก

3.5 เสาชั้น 2-คานหลังคา  คอนกรีตเปนรูโพรงจนเห็นเหล็กเสริม

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1
คอนกรีตเสาชั้น 2

– คานหลังคา
1.21 ลบ.ม. 1 ลบ.ม. 85%

2
ไมแบบเสาชั้น 2

– คานหลังคา
32.40 ตร.ม. 27 ตร.ม. เทียบสัดสวน

3
เหล็กเสริมเสาชั้น  2

– คานหลังคา
259.44 กก. 214 กก. เทียบสัดสวน

ตารางท่ี  ก-15 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานเสาชั้น 2-คานหลังคา

3.6 งานตกแตงผิวพ้ืน   ผิดไปจากแบบ

ท่ี
กิจกรรมท่ีเกิด

ผลกระทบ

ปริมาณ

งานเดิม
ปริมาณงานเพ่ิม วิธีคิด

1 ปูกระเบ้ืองเซรามิคพื้น 22 ตร.ม. 19 ตร.ม. 85%

ตารางท่ี  ก-16 ตารางคํานวณผลกระทบตอปริมาณงาน งานตกแตงผิวพื้น
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ภาคผนวก ข
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1.สรุปผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรของปญหาระดับงาย

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

2 1 0 22 15 44,539 ไมสามารถทํางานได
หมายเหตุ กลองขอวามเตือนไมสามารถทํางานได  และคาทรัพยากรจะปรับกลับไปคาเดิม

5 1 0 11 4 51,259 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
7 1 0 11 4 55,939 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

1.ตอก

เสาเข็ม

9 1 0 11 4 61,219 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 1 0 11 4 69,139 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 1 0 11 4 77,059 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

8 2 0 11 4 65,179 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

9 2 0 6 -1 51,019 ลดลง ลดลง

หมายเหตุ กลองขอความเตือนปฏิบัติงานได 2 เทา   ดังน้ันเวลากิจกรรมจึงลดลงคร่ึงหน่ึง

10 2 0 6 -1 52,459 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

13 2 0 6 -1 56,779 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 2 0 6 -1 59,659 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับจํานวนแรงงานขณะท่ีเคร่ืองจักรเทากับ 2 เคร่ือง

15 3 0 6 -1 63,259 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

16 3 0 6 -1 64,699 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

19 3 0 6 -1 69,019 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับจํานวนแรงงานขณะท่ีเคร่ืองจักรเทากับ 3 เคร่ือง

ตารางท่ี  ข-1 ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับง าย
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

6 0 0 13 -1 51,019 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
7 0 0 11 -3 51,019 ลดลง เทาเดิม

8 0 0 10 -4 51,979 ลดลง เพ่ิมขึ้น

9 0 0 9 -5 52,459 ลดลง เพ่ิมขึ้น

2.ขุดดิน

และ

ตัดเข็ม

10 0 0 8 -6 50,059 ลดลง ลดลง

11 0 0 7 -7 51,979 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 7 -7 51,019 เทาเดิม ลดลง

13 0 0 7 -7 52,699 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

14 0 0 7 -7 54,379 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 0 0 7 -7 56,059 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

เพ่ิมแรงงาน  แตตั้งแตแรงงานท่ี 13 ขึน้ไป แรงงานและเงินเพ่ิม แตงานไมเพ่ิม
หมายเหตุ

เน่ืองจากแรงงานทํางานไดเพียง 12คน

10 0 1 8 -6 50,659 ลดลง ลดลง

10 0 2 7 -7 48,859 ลดลง ลดลง

10 0 3 7 -7 49,459 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 0 4 6 -8 50,059 ลดลง เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-1 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับง าย
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

5 0 0 7 -7 48,859 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
6 0 0 6 -8 49,099 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 0 0 5 -9 50,539 ลดลง เพ่ิมขึ้น

8 0 0 5 -9 50,059 เทาเดิม ลดลง

3.กลบดิน

9 0 0 4 -10 51,259 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 0 0 4 -10 50,059 เทาเดิม ลดลง

11 0 0 4 -10 51,019 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 4 -10 51,979 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 0 0 4 -10 54,859 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

เพ่ิมแรงงาน  แตตั้งแตแรงงานท่ี 11 ขึ้นไป แรงงานและเงินเพ่ิม แตงานไมเพ่ิม
หมายเหตุ

เน่ืองจากแรงงานทํางานไดเพียง 10 คน

5 0 1 6 -8 49,159 ลดลง เพ่ิมขึ้น

5 0 2 6 -8 48,259 เทาเดิม ลดลง

5 0 3 5 -9 48,559 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

5 0 4 5 -9 47,659 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-1 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับง าย
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรร

มท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

4 4 0 4 -9 47,659 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
6 4 0 3 -10 48,619 ลดลง ลดลง

8 4 0 2 -11 48,619 ลดลง เทาเดิม

10 4 0 2 -11 47,659 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ทดลองเพ่ิมจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

4.ไมแบบ

เสาตอมอ

6 6 0 3 -10 51,019 ลดลง เพ่ิมขึ้น

8 8 0 2 -11 51,499 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 10 0 1 -12 54,859 ลดลง เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาโดยใหแรงงานและเคร่ืองจักรเทากัน

4 5 0 4 -9 48,859 เทาเดิม เทาเดิม

4 6 0 4 -9 50,059 เทาเดิม เทาเดิม

4 8 0 4 -9 52,459 เทาเดิม เทาเดิม

หมายเหตุ ทดลองปรับจํานวนอุปกรณเพียงอยางเดียว

10 4 1 2 -11 48,259 ลดลง ลดลง

10 4 2 2 -11 48,859 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 4 3 2 -11 49,459 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 4 4 2 -11 50,059 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-1 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับง าย
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2. สรุปผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรของปญหาระดับปานกลาง

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

4 4 0 9 7 92,090 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
5 4 0 8 6 92,090 ลดลง เทาเดิม

6 4 0 6 4 92,570 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 4 0 6 4 92,570 เทาเดิม เทาเดิม

1.ไมแบบ

เสา

ชั้น 1-2

8 4 0 5 3 94,010 ลดลง เพ่ิมขึ้น

9 4 0 4 2 93,290 ลดลง ลดลง

10 4 0 4 2 92,090 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

5 5 0 7 5 92,090 ลดลง เทาเดิม

6 6 0 5 3 93,530 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 7 0 4 2 94,490 ลดลง เพ่ิมขึ้น

8 8 0 4 2 94,970 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเทากับจํานวนอุปกรณ
4 5 0 9 7 93,290 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 6 0 9 7 94,490 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 8 0 9 7 96,890 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนอุปกรณเพียงอยางเดียว

10 4 1 4 2 92,690 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 4 2 4 2 93,290 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 4 3 4 2 93,890 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 4 4 4 2 94,490 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-2 ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับปานกลาง



117

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

6 0 0 11 2 92,090 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
8 0 0 9 2 93,530 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 0 0 7 2 93,050 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 6 2 93,530 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

2.ผนังกอ
อิฐมอญ

ชั้น 1-2

13 0 0 6 2 94,970 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว
หมายเหตุ

ปรากฏว า  วันกิจกรรมลด  แตว ันโครงการไมลด เน่ืองจากไมใช กิจกรรมวิกฤต

6 0 1 10 2 92,450 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

6 0 2 9 2 91,370 เทาเดิม ลดลง

6 0 3 8 2 91,730 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

6 0 4 8 2 90,650 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-2 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับปานกลาง
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

4 4 0 7 2 90,650 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
5 4 0 5 0 91,130 ลดลง เพ่ิมขึ้น

6 4 0 5 0 91,130 เทาเดิม เทาเดิม

7 4 0 4 -1 90,650 ลดลง ลดลง

8 4 0 4 -1 91,610 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

9 4 0 3 -2 92,570 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 4 0 3 -2 93,530 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

5 5 0 5 0 92,330 ลดลง เพ่ิมขึ้น

6 6 0 4 -1 92,090 ลดลง ลดลง

7 7 0 3 -2 94,250 ลดลง เพ่ิมขึ้น

8 8 0 3 -2 94,490 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเทากับจํานวนอุปกรณ
4 5 0 7 2 91,850 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 6 0 7 2 93,050 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 8 0 7 2 95,450 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนอุปกรณเพียงอยางเดียว

7 4 1 4 -1 91,070 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 4 2 4 -1 91,490 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

7 4 3 4 -1 91,910 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

7 4 4 3 -2 92,330 ลดลง เพ่ิมขึ้น

3.ไมแบบ

เสา

ชั้น 2

-

คาน

หลังคา

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-2 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับปานกลาง
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

2 0 0 11 -1 90,650 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
3 0 0 7 -1 91,130 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 0 0 6 -1 91,130 เทาเดิม เทาเดิม

4.ปู

กระเบ้ือง

เซรามิค

ผนัง 5 0 0 6 -1 91,370 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว
หมายเหตุ

ปรากฏว า  วันกิจกรรมลด  แตว ันโครงการไมลด เน่ืองจากไมใช กิจกรรมวิกฤต

2 0 1 9 -1 90,290 เทาเดิม ลดลง

2 0 2 9 -1 90,410 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

2 0 3 8 -1 90,050 เทาเดิม ลดลง

2 0 4 7 -1 90,170 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-2 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับปานกลาง
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3. สรุปผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรของปญหาระดับยาก

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

2 1 0 22 26 238,824 ไมสามารถทํางานได
หมายเหตุ กลองขอวามเตือนไมสามารถทํางานได  และคาทรัพยากรจะปรับกลับไปคาเดิม

5 1 0 11 15 245,544 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
7 1 0 11 15 250,224 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

1.ตอก

เสาเข็ม

9 1 0 11 15 255,504 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 1 0 11 15 263,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 1 0 11 15 271,344 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงาน  ขณะท่ีเคร่ืองจักรเทากับ 1 เคร่ือง

8 2 0 11 15 259,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

9 2 0 6 10 245,304 ลดลง ลดลง

หมายเหตุ กลองขอความเตือนปฏิบัติงานได 2 เทา   ดังน้ันเวลากิจกรรมจึงลดลงคร่ึงหน่ึง

10 2 0 6 10 246,744 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

13 2 0 6 10 251,064 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 2 0 6 10 253,944 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงาน  ขณะท่ีเคร่ืองจักรเทากับ 2 เคร่ือง

15 3 0 6 10 257,544 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

16 3 0 6 10 258,984 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

19 3 0 6 10 263,304 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงาน  ขณะท่ีเคร่ืองจักรเทากับ 3 เคร่ือง

ตารางท่ี  ข-3 ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

6 0 0 13 10 245,304 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
7 0 0 11 8 245,304 ลดลง เทาเดิม

8 0 0 10 7 246,264 ลดลง เพ่ิมขึ้น

9 0 0 9 6 246,744 ลดลง เพ่ิมขึ้น

2.ขุดดิน

และ

ตัดเข็ม

10 0 0 8 5 244,344 ลดลง ลดลง

11 0 0 7 4 246,264 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 7 4 245,304 เทาเดิม ลดลง

13 0 0 7 4 246,984 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

14 0 0 7 4 248,664 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 0 0 7 4 250,344 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

เพ่ิมแรงงาน  แตตั้งแตแรงงานท่ี 13 ขึ้นไป แรงงานและเงินเพ่ิม แตงานไมเพ่ิม
หมายเหตุ

เน่ืองจากแรงงานทํางานไดเพียง 12 คน

10 0 1 8 5 244,944 ลดลง ลดลง

10 0 2 7 4 243,144 ลดลง ลดลง

10 0 3 7 4 243,744 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 0 4 6 3 244,344 ลดลง เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก



122

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

5 0 0 7 4 243,144 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
6 0 0 6 3 243,384 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 0 0 5 2 244,824 ลดลง เพ่ิมขึ้น

8 0 0 5 2 244,344 เทาเดิม ลดลง

3.กลบดิน

9 0 0 4 1 245,544 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 0 0 4 1 244,344 เทาเดิม ลดลง

11 0 0 4 1 245,304 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 4 1 246,264 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

15 0 0 4 1 249,144 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

เพ่ิมแรงงาน  แตตั้งแตแรงงานท่ี 11 ขึ้นไป แรงงานและเงินเพ่ิม แตงานไมเพ่ิม
หมายเหตุ

เน่ืองจากแรงงานทํางานไดเพียง 10 คน

5 0 1 6 3 243,444 ลดลง เพ่ิมขึ้น

5 0 2 6 3 242,544 เทาเดิม ลดลง

5 0 3 5 2 242,844 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

5 0 4 5 2 241,944 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

4 4 0 9 2 241,944 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
5 4 0 8 1 241,944 ลดลง เทาเดิม

6 4 0 6 -1 242,424 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 4 0 6 -1 242,424 เทาเดิม เทาเดิม

4.ไมแบบ

เสา

ชั้น 1-2

8 4 0 5 -2 243,864 ลดลง เพ่ิมขึ้น

9 4 0 4 -3 243,144 ลดลง ลดลง

10 4 0 4 -3 241,944 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

5 5 0 7 0 241,944 ลดลง เทาเดิม

6 6 0 5 -2 243,384 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 7 0 4 -3 244,344 ลดลง เพ่ิมขึ้น

8 8 0 4 -3 244,824 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเทากับจํานวนอุปกรณ
4 5 0 9 2 243,144 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 6 0 9 2 244,344 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 8 0 9 2 246,744 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนอุปกรณเพียงอยางเดียว

10 4 1 4 -3 242,544 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 4 2 4 -3 243,144 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 4 3 4 -3 243,744 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 4 4 4 -3 244,344 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก



124

ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

2 0 0 4 -3 241,944 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
3 0 0 3 -4 242,904 ลดลง เพ่ิมขึ้น

4 0 0 2 -5 241,944 ลดลง ลดลง

5.ไมแบบ

ขางพ้ืน

ชั้น 1

5 0 0 2 -5 242,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

4 0 1 2 -5 242,184 ลดลง เพ่ิมขึ้น

4 0 2 2 -5 242,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 0 3 2 -5 242,664 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

4 0 4 2 -5 242,904 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

6 0 0 3 -5 241,944 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
7 0 0 3 -5 241,224 เทาเดิม ลดลง

8 0 0 2 -6 240,024 ลดลง ลดลง

9 0 0 2 -6 240,504 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

6.เหล็ก

เสริมพ้ืน

ชั้น 1

10 0 0 2 -6 240,984 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

11 0 0 2 -6 241,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 2 -6 241,944 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

13 0 0 2 -6 242,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

เพ่ิมแรงงาน  แตตั้งแตแรงงานท่ี 13 ขึ้นไป แรงงานและเงินเพ่ิม แตงานไมเพ่ิม
หมายเหตุ

เน่ืองจากแรงงานทํางานไดเพียง 12 คน

8 0 1 2 -6 240,504 เทาเดิม ลดลง

8 0 2 2 -6 240,984 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8 0 3 2 -6 241,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8 0 4 2 -6 241,944 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

8 1 0 5 -6 240,024 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
10 1 0 5 -6 242,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 1 0 5 -6 244,824 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

14 1 0 5 -6 247,224 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

16 1 0 5 -6 245,784 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

16 2 0 2 -9 259,944 ลดลง เพ่ิมขึ้น

18 2 0 2 -9 261,384 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8 2 0 4 -7 258,024 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 2 0 4 -7 260,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 2 0 4 -7 262,824 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานและเคร่ืองจักร

8 1 1 5 -6 240,504 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8 1 2 5 -6 240,984 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8 1 3 5 -6 241,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8 1 4 5 -6 241,944 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

7.

คอนกรีต

พ้ืน

ชั้น 1

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ

แร
งง

าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

6 0 0 11 -6 240,024 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
8 0 0 9 -6 241,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

10 0 0 7 -6 240,984 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

12 0 0 6 -6 241,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

8.ผนังกอ
อิฐมอญ

ชั้น 1-2

13 0 0 6 -6 242,904 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

เพ่ิมแรงงาน  แตตั้งแตแรงงานท่ี 13 ขึ้นไป แรงงานและเงินเพ่ิม แตงานไมเพ่ิม
หมายเหตุ

เน่ืองจากแรงงานทํางานไดเพียง 12 คน

6 0 1 10 -6 240,384 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

6 0 2 9 -6 239,304 เทาเดิม ลดลง

6 0 3 8 -6 239,664 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

6 0 4 8 -6 238,584 เทาเดิม ลดลง

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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ทรัพยากร กิจกรรม งานจริงเทียบกับแผน ผลกระทบโครงการ

ระยะเวลา ระยะเวลา งบประมาณ ระยะเวลา งบประมาณ

กิจกรรม

ท่ี

เกิดผล

กระทบ
แร

งง
าน

เค
รื่อ

งจ
ักร

เพิ่
มเ

วล
า

(วัน) (วัน) (บาท) (วัน) (บาท)

4 4 0 7 -6 238,584 คาเร่ิมตน คาเร่ิมตน
5 4 0 5 -8 239,064 ลดลง เพ่ิมขึ้น

6 4 0 5 -8 239,064 เทาเดิม เทาเดิม

7 4 0 4 -9 238,584 ลดลง ลดลง

8 4 0 4 -9 239,544 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

9 4 0 3 -10 240,504 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 4 0 3 -10 241,464 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเพียงอยางเดียว

5 5 0 5 -8 240,264 ลดลง เพ่ิมขึ้น

6 6 0 4 -9 240,024 ลดลง ลดลง

8 8 0 3 -10 242,424 ลดลง เพ่ิมขึ้น

10 10 0 2 -11 243,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

หมายเหตุ ทดลองปรับคาจํานวนแรงงานเทากับจํานวนอุปกรณ
7 4 1 4 -9 239,004 ลดลง เพ่ิมขึ้น

7 4 2 4 -9 239,424 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

7 4 3 4 -9 239,844 เทาเดิม เพ่ิมขึ้น

7 4 4 3 -10 240,264 ลดลง เพ่ิมขึ้น

9.ไมแบบ

เสา

ชั้น 2

-

คาน

หลังคา

หมายเหตุ ตั้งแตชั่วโมงท่ี 4 ขึ้นไป คนงานเหน่ือยลา ประสิทธิภาพลดลง

ตารางท่ี  ข-3 (ตอ)ตารางผลการทดลองการปรับคาทรัพยากรระดับยาก
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4. ตัวอยางกลองข อความท่ีแจงผ ูใชงานใหทราบถึงผลของการปรับคาทรัพยากร

ภาพท่ี ข-1 กลองขอความแจงเตือนไมสามารถทํางานได

ภาพท่ี ข-2 กลองขอความแจงเตือนสามารถปฏิบัติงานได 2 เทา

ภาพท่ี ข-3 กลองขอความแจงเตือนคนงานเหน่ือยลาจากการเพิ่มเวลาทํางานครบ 4 ชั่วโมง

ภาพท่ี ข-4 กลองขอความแจงเตือนผลของขอจํากัดในการปรับคาจํานวนแรงงาน
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

ชื่อ นายวิสาข  แฝงเวียง

เกิด 13 พฤษภาคม 2519

สถานท่ีเกิด กรุงเทพมหานคร

การศึกษา ระดับอุดมศึกษา สถาปตยกรรมศาสตรบัณฑิต

ภาควิชาสถาปตยกรรมศาสตร  คณะสถาปตยกรรมศาสตร
มหาวิทยาลัยรังสิต  สําเร็จการศึกษา 2542

การทํางาน สาขางานสถาปตยกรรม  วิทยาลัยเทคนิคนครพนม  มหาวิทยาลัยนครพนม
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