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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเสาะหาระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพ่ือกอใหเกิดผลความรวมมือ 

เพ่ือใชขอมูลเชิงวิชาการในการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอกโรงเรียน มี
การพัฒนาคุณภาพ สรางความสมดุลระหวางระบบการดําเนินงานกับการมีสวนรวม โดยใชเทคนิคเดลฟายในการหา 
รูปแบบเพื่อใชรูปแบบในการวิจัยภาคสนามเปนระยะเวลา 3 เดือนติดตอกัน และนําผลการวิจัยจากการปฏิบัติจริง 
ภาคสนามมาอภิปราย เพ่ือปรับปรุงรูปแบบใหสามารถนําไปประยุกตไดในสถานการณจริงของการจัดการศึกษาของ
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัดและศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 5 จังหวัดและ 5 อําเภอ จากประชากรศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดในเขตภาคกลางซึ่งมี 17 จังหวัด โดยการสุมอยางงาย และเลือกศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อาํเภอในจังหวัดตัวอยางจังหวัดละ 1 อําเภอ โดยวิธีการสุมอยางงาย บุคลากรในจังหวัดและอําเภอตัวอยางที่ไดรับ
เกียรติใหรวมงานวิจัยครั้งนี้ไดใชขนาดตัวอยางบุคลากรในจังหวัดและอําเภอตัวอยางที่ประสงคจะรวมการทดลองปฏิบัติ
จริงภาคสนามจํานวน 116 คน เครื่องมือที่ใชในงานวิจัยนี้คือ แบบสอบถาม แบบวัดผลความรวมมือ และการสัมมนา
แบบเจาะลึก (Indept Seminar) ทําการวิเคราะหและประมวลผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS10.0.1 สถิติที่ใชคือ 
การแจกแจงความถี่ฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ t-paired เพ่ือใหผลงานวิจัยนี้สามารถ
นําไปประยุกตไดตรงตามความตองการของประชากรของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน สังกัดกรมการศึกษานอก 
โรงเรียน งานวิจัยครั้งนี้ไดสํารวจความตองการการมีระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมจากประชากร ซึ่งเปนบุคลากรใน
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอทั่วประเทศรวม 76 จังหวัด และ 816 อําเภอ กับทั้งไดสํารวจ
สภาพระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่มีอยูจริงในปจจุบัน 

พบวา ประชากรสวนใหญและเกือบทุกคนมีความตองการระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมสูงกวาระบบ
การดําเนินงานที่เปนอยูจริงในปจจุบันมาก จากผลการเสาะหารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม โดยให 
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 26 คน รวมพิจารณาตามเทคนิคเดลฟาย 2 รอบ โดยอาศัยแนวคิดระบบการดําเนินงานของเดมมิ่ง
ผสมผสานกับแนวคิดความรวมมือของ Cohen และ Unhoff พบวาสวนใหญเห็นตรงกันวารูปแบบผสมผสานแนวคิด
ความรวมมือของ Deming และ แนวคิดของ Cohen และ Unhoff เปนรูปแบบที่สามารถนําไปประยุกตในการจัด
ใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนในหนวยงานระดับจังหวัดและอําเภอไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนรูปแบบระบบการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพ่ือกอใหเกิดผลความรวมมือ ที่เสนอใหนําไปทดลองปฏิบัติจริงภาคสนาม จากผลการทดลอง
ปฏิบัติจริงภาคสนามในจังหวัดอําเภอตัวอยาง พบวา ผลของความรวมมือที่เกิดจากการนํารูปแบบระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวม เพ่ือกอใหเกิดผลความรวมมือกอนและหลังการทดลองเกือบทุกดาน และเกือบทุกกิจกรรม ไมมีความ 
แตกตางกัน คงมีกิจกรรม 2 กจิกรรมจาก 61 กิจกรรมเทานั้น ที่แตกตางกันและยังพบวามีกิจกรรมหลายกิจกรรมที่หลัง
การทดลองแลวเกิดผลของความรวมมือลดลง ดวยผลการทดลองเปนเชนดังกลาวขางตน กลุมเปาหมาย (Focus 
Group) ไดเสนอผลสรุปการอภิปรายวาควรมีการใชกระบวนการกลุม คณะทํางาน การประชุมเพื่อปรึกษาหารือการนิเทศ 
การสรางบรรยากาศในการทํางานแบบรวมมือดวยการสรางระบบสารสนเทศ การสนับสนุนทรัพยากรและการใหมี 
สวนรวมในผลประโยชนและใชยุทธศาสตรการทํางานเชิงรุกมากกวาต้ังรับ ยุทธศาสตรการสรางประสบการณ
หลากหลายใหบุคลากรและการพัฒนาองคความรู 

อนึ่งการเกิดผลความรวมมือเกิดไดทั้งในดานบวกและดานลบ การคํานึงถึงสภาพการณ ความมากนอยของ
การใชวิธีการการรวมมือในการตัดสินใจ ปจจัยเหลานี้หากใชรวมกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพ่ือกอใหเกดิผล
ความรวมมือ จักกอใหเกิดประสิทธิภาพในการบริการกระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
บรรลุจุดหมายปลายทางที่พึงประสงคตอไป 
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เปนประโยชนตอการจัดทําวทิยานพินธดวยดีเสมอมาเพือ่ใหผลงานวิจยัเกิดประสิทธผิลสมความ 
มุงหมาย ขณะเดียวกนัในการจัดทําวิทยานิพนธคร้ังนี้ รองศาสตราจารยอําพน ศรัณยชัย อาจารย
ผูบรรยายพิเศษวิชาสถิติและวิจัยแกนักศกึษาระดับปริญญาโท ปริญญาเอก ของ
มหาวิทยาลยัมหิดล ไดกรุณาตอผูวิจัยเปนพิเศษดวยการใหขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน
วิจัยตั้งแตเร่ิมตนจนสิน้สุดการทําวิจัย โดยเฉพาะอยางยิง่ดานสถิติ และระเบียบวธิีการวิจัย รวมถึง
การชวยเหลือดูแลความถูกตอง การทดสอบทางสถิติดวยคา t-test และคาสถิติอ่ืน ๆ ดวยเครื่อง
คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 ยิ่งกวานั้นการใหขอเสนอแนะใน
การเปดประเดน็และสรุปประเด็นที่เปนจุดเดนของคําตอบสุดทายของงานวิจยัครั้งนี ้คือ การคนพบ
รูปแบบของระบบการดําเนินการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม เพื่อกอใหเกิดความ 
รวมมือตามทีก่ําหนดไวไดเกิดสัมฤทธิ์ผล ซึ่งสงผลใหการดําเนินการวจิัยครั้งนี้บรรลุผลตามที่
กําหนดไวทุกประการ 

นอกจากจะไดรับผลสัมฤทธิ์ดานงานวิจัยแลว ผูวิจัยยังไดรับองคความรูที่เกี่ยวของกับ
งานวิจัย เพิ่มเติมเปนอยางมาก กอใหเกิดปจจัยเกื้อหนุนตอการพัฒนาทางวิชาการและเกื้อหนุน
ตอการพัฒนาประเทศโดยรวมในที่สุด ผูวิจัยกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานไว ณ ที่นี้ดวย
ความเคารพอยางยิ่ง รวมถึงผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของทุกฝาย โดยเฉพาะอยางยิ่งทานหัวหนา
ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน รองศาสตราจารย ดร.อาชัญญา  รัตนอุบล  ที่ไดกรุณารับเปน
ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธในครั้งนี้ รวมถึง รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดร.บุญลือ  
ทองอยู รองศาสตราจารย ดร.เกียรติวรรณ อมาตยกุล ที่กรุณารับเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธ
คร้ังนี้ และคณาจารยผูสอนหลักสูตรครุศาสตรดษุฎีบัณฑิต (ค.ด.) นี้ ทุกทานดวยความรักเคารพ
เทิดทูนเหนือส่ิงอื่นใดมิรูลืม 

ในทายที่สุดแหงกิตติกรรมประกาศนี้ ผูวิจัยกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ผูจุดประกาย
พลังแหงอํานาจจิตใหเกิดเปนแรงบันดาลใจไขวควาแตในสิ่งที่ดีงามอยางไมรูจบเสมอมา อีกทั้งยัง
เสริมสงกระตุนใหเกิดพลังขับเคลื่อนฟนฝาเอาชนะอุปสรรคทั้งมวล จนกระทั่งบรรลุผลสําเร็จถึง
วันที่รอคอย วันจันทรที่ 25 กุมภาพันธ 2545 คือ… วันแหงเกียรติยศ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ในทศวรรษที่ผานมา ปรากฏวา ความกาวหนาของวิทยาการและเทคโนโลยีดานตาง ๆ  
กอใหเกิดการหลั่งไหลของกระแสโลกาภิวัตน สงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของประเทศเปน
อยางมากทั้งดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมถึงการเมือง การ
ปกครอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาดานการศึกษานับวามีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ ความรูขอมูลขาวสารแพรกระจายและเชื่อมโยงกับเครือขายดวย
ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศทั่วโลก ประเทศไทยจําตองปรับเปล่ียนใหทันตอ 
สถานการณ เพื่อสรางศักยภาพใหสามารถดํารงอยูในประชาคมโลกอยางมีศักดิ์ศรีและสังคม 
สวนรวมมีความสงบสุข การสรางสังคมไทยใหเปนสังคมที่พึงปรารถนา จําเปนตองพัฒนาคุณภาพ
และสมรรถนะของคนใหเปนคนเกง คนดีมีคุณธรรม มีสุขภาพแข็งแรง และมีสวนรวมในการพัฒนา
ประเทศอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ยอมตองอาศัยการศึกษาเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคน 
เพราะคนเปนทั้งเหตุปจจัยและผลลัพธที่สําคัญที่สุดของการพัฒนาประเทศ 

การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ไดให
ความสําคัญกับคน โดยเนนคนเปนศูนยกลางหรือจุดมุงหมายหลักของการพัฒนา มุงใหทุกคนมี
การพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศทุก ๆ ดานอยางเต็มที่ โดยหวัง
วา คนซึ่งเปนหนวยที่เล็กที่สุดของสังคม เมื่อมีการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพทั้งดานรางกาย 
สติปญญาและจิตใจจะเปนพื้นฐานสรางพลังครอบครัว ชุมชน และสังคม อันจะสงผลตอการ
พัฒนาประเทศโดยรวมสมดุลกับธรรมชาติและอยูรวมกับประชาคมโลกไดอยางสันติ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540 : 4) ซึ่งสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 – 2549) ในดานแนวคิดที่ยึด “คน
เปนศูนยกลางของการพัฒนา” ในทุกมิติ อยางเปนองครวมและใหความสําคัญกับการพัฒนาที่
สมดุล ทั้งดานตัวคน สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางระบบบริหาร
จัดการภายในที่ดใีหเกิดขึ้นในทุกระดับ อันจะทําใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนที่มี “คน” เปนศูนยกลาง
ไดอยางแทจริง (สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2544 : หนา  ข) 
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การพัฒนาการศึกษาที่ผานมา แมวาจะประสบความสาํเร็จในการขยายบริการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานระดับหนึง่ แตก็มีปญหาในเรื่องความครอบคลมุของบริการและความเสมอ
ภาคทางการศกึษา โดยเฉพาะอยางยิง่ กลุมผูดอยโอกาสยังขาดโอกาสในการไดรับบริการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน กลาวคือในป 2537 มีเด็กกลุมอาย ุ3 – 5 ป เพียงรอยละ 65.4 ที่ไดรับการ
เตรียมความพรอมระดับกอนประถมศึกษา และมีเดก็อีก 1.2 ลานคนที่ไมไดรับบริการในระดับ
ประถมศึกษาอันเปนการศึกษาภาคบังคับ ยังมีเด็กกลุมอายุ 6 – 11 ป ถึง 400,000 คน ทีพ่ลาด
หรือขาดโอกาสในการเขารับการศึกษา สวนในระดับมธัยมศึกษานัน้มเีด็กกลุมอายุ 12 – 14 ป ที่
ไดรับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนเพียงรอยละ 65 และยังมีผูทีไ่มไดรับการศึกษาอีก 1.2 
ลานคน และมเีด็กกลุมอายุ 15 – 17 ป ที่ไดรับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สายสามญั 
และสายอาชวีศึกษา เพียงรอยละ 33.8 และมีผูที่ไมไดรับการศึกษาอีก  2.3 ลานคน นอกจากนี้
ระดับการศึกษาของประชากรยังต่ําอยู คอื ประชากรทีม่ีอายุ 25 ปข้ึนไป มีการศึกษาในระบบ
โรงเรียนเฉลีย่ 3.8 ป (ป 2533) ต่ํากวาประเทศในแถบเอเซียตะวนัออกเฉียงใต ซึง่มีคาเฉลี่ย 4.4 ป 
และกําลังแรงงานประมาณรอยละ 80 ยังมีการศึกษาระดับประถมศึกษาและต่ํากวา จึงจาํเปนตอง
เรงขยายบริการและยกระดับการศึกษาพืน้ฐานของปวงชน เพื่อใหประชาชนของประเทศมีคุณภาพ 
สามารถดาํรงชีพไดอยางสนัติสุข เพื่อเปนกําลังสาํคัญในการพัฒนาประเทศ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2540 : 27 – 28) โดยการเรงขยายการใหบริการทางการศึกษา
นอกโรงเรียนครอบคลุมทั่วประเทศ ซึง่มทีั้งศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค ศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจงัหวดั ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ศูนยวทิยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัด
และศูนยฝกและพัฒนาอาชพีราษฎรไทยบริเวณชายแดน ขยายทั่วประเทศ ดงัเชนในปจจุบนันี ้

จากเอกสารรายงานสรุปผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจงัหวดั และศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอ พบวา ในการใหบริการการศึกษา
นอกโรงเรียน ทั้งดานการศึกษาพืน้ฐาน การศึกษาตอเนื่องสายสามัญ การศึกษาอาชพี และ
การศึกษาดานความรูขาวสารขอมูลแกกลุมเปาหมายตาง ๆ ของประเทศจํานวน 17 กลุม ไดแก 
กลุมเด็ก กลุมสตรี กลุมผูตองขัง กลุมผูใชแรงงาน กลุมคนพิการ กลุมทหารกองประจําการ กลุม
เกษตรกร กลุมผูสูงอายุ กลุมชาวไทยภูเขา กลุมผูนาํทองถิ่น กลุมชุมชนแออัด กลุมชาวไทยมุสลิม 
กลุมผูปฏิบัติศาสนกจิ กลุมผูจบการศึกษาภาคบังคับและไมไดเรียนตอ กลุมชาวไทยใน
ตางประเทศ กลุมพิเศษอืน่ ๆ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2542 : 5) ที่ผานมานัน้ ไดขยายการ
พัฒนาดานปรมิาณอยางตอเนื่อง ซึ่งประสบความสาํเร็จอยางสงู แตการพัฒนาดานคุณภาพยัง
ขาดความสมดุลระหวาง ระบบการดําเนินงาน กบัการมสีวนรวม โดยเฉพาะอยางยิ่ง การพัฒนา
คุณภาพดานกระบวนการ ซึ่งประกอบดวย กระบวนการบริหารกระบวนการเรียนการสอนและ
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กระบวนการนเิทศไดกอใหเกดิปญหาที่คอย ๆ สะสมพอกพูนขยายตวักวางขวางขึ้น จนอาจเปน
เหตุปจจัยที่เหนี่ยวรัง้การพฒันาดานคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหสะดดุและชะลอตัว
ลงจนกระทัง่กอใหเกิดปญหาตอสภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนโดยรวม 

เอกสารรายงานสรุปผลการนิเทศดงักลาวในปที่ผานมาระบุวา ในการดําเนนิงานจัด
การศึกษานอกโรงเรียน ของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอาํเภอทั้ง 5 ภาค สวนใหญประสบปญหาคลาย ๆ กนั ไดแก ปญหาเกี่ยวกบักระบวนการ
เรียนการสอน การพบกลุม ทีย่ังไมไดรับการพัฒนาเทาทีค่วร ขาดระบบการดําเนินงานแบบมีสวน
รวมในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางรากฐานในการพัมนาคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน 
และพัฒนาคณุภาพชีวิตของนักศกึษา ใหสอดคลองกับความตองการของบุคคล ชุมชน และ
ประเทศ โดยมุงใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองเต็มศักยภาพ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2540 : 6 – 
23) แมวาในรอบหลายปที่ผานมา กรมการศึกษานอกโรงเรียนจะไดใหความสาํคัญตอการขจัด
ปญหาที่เกี่ยวกับดานกระบวนการ ดวยการกําหนดมิตกิารพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษา
ออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) มิติดานการตรวจสอบได  2) มิติดานความพึงพอใจของผูเรียน  3) มิติ
ดานมาตรฐานทางวิชาการ  และ 4) มิติดานสงัคมชื่นชม เพื่อชวยเรงเราและกระตุนการพัฒนา
คุณภาพการจดัการศึกษานอกโรงเรียนไปในทิศทางที่ถกูตอง อันเปนการพัฒนาศกัยภาพและขีด
ความสามารถของนักศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานตามทีก่ําหนด ซึง่จะสงผลตอ
การพัฒนาประเทศตอไปในที่สุด (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2540 : 1 – 2) แตกระนั้นการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนกย็ังคงประสบปญหา โดยเฉพาะปญหาเกี่ยวกับ
ระบบในการดาํเนนิงาน และปญหาการมีสวนรวมในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ในอันที่จะ
เสริมสรางพลงัอํานาจ กอใหเกิดพลงัความรวมมือผลักดันการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพที่สมดุลและยั่งยนืสืบไป โดยปรับเปลี่ยนระบบการดําเนินงานแบบเดิมที่
ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) และ การ
ประเมินผล (Evaluation) มาเปนระบบการดําเนนิงานครบวงจรของเดมมิ่ง 
Plan/Do/Check/Action แบบมีสวนรวม เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการทาํงานตอไป 

ในสวนที่เกี่ยวกับกระบวนการดําเนนิงานที่ดีนอกจากจะตองประกอบดวย 1) การ
วางแผน (Plan)  2) การปฏิบัติตามแผน (Do)  3) การตรวจสอบ (Check)  และ 4) การปรับปรุง
แกไข (Action)  ครบวงจรของเดมมิง่ (Peter Brophy and Kate Couling, 1996 : 23) แลว ควร
จะตองประกอบดวยแนวคิดการทาํงานแบบมีสวนรวม ซึง่ John M. Cohen และ Norman I. 
Uphoff (1980 : 219) กลาวไววา การมีสวนรวม (Participation) เปนองคประกอบสําคัญของการ
พัฒนา มีองคประกอบ 4 ประการคือ 1 ) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision – making)  2) 
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การมีสวนรวมในการปฏิบัตติน (Implementation)  3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits)  
และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) นอกจากแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมแลว
ยังประกอบดวย แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) ซึ่ง Sharon E. Cramer (1997 : 
9 – 13) กลาวไววา ผลของการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) นั้น พิจารณาไดเปน 4 
ประการคือ  1) การทํางานทีเ่นนการรวมมอืในการสรางบรรยากาศสนบัสนุนใหนกัศกึษาบรรลุ
ศักยภาพสงูสดุ  2) การรวมมือเปนเครื่องมือในการแกปญหา 3) การรวมมือเปนกระบวนการใน
การสรางคณะทํางานทีม่ีความแตกตางกนัทางดานความเชี่ยวชาญและประสบการณใหสามารถ
ทํางานรวมกันไดในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ และ 4) การนําวัตถุประสงคมากาํหนด
เปนยทุธศาสตรในการแกไขปญหา 

ดังนั้น การจัดการศึกษานอกโรงเรียนที่ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินงานครบถวน  
ตั้งแต การวางแผน การดําเนินงานตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข รวมทั้งการเปด
โอกาสใหประชาชน ชุมชน เขามามีสวนรวมในการพัฒนาการจัดการศึกษานอกโรงเรียนรวมกัน  
ทั้งในดานการตัดสินใจรวมกัน การปฏิบัติงานรวมกัน การไดรับผลประโยชนรวมกัน และการ
ประเมินผลรวมกัน จึงนาจะเปนปจจัยสําคัญที่จะเอื้ออํานวยใหเกิดความรวมมือในการพัฒนา 
คุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหเกิดประโยชนสูงสุด และบรรลุจุดหมายปลายทางที่ 
พึงประสงคตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียน 

2. เพื่อพัฒนาหาระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมตามแนวคิดของระบบการ
ดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ผสมผสานกับแนวคิดการมีสวนรวมที่กอใหเกิดผลความรวมมือ 

3. เพื่อศึกษาผลความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามรูปแบบของระบบการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดผลความรวมมือ 
 
ขอคําถามในการวิจัย 

1. ความตองการของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนตอการมีสวนรวมเปน
อยางไร 
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2. รูปแบบ (Model) ของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือ
เปนอยางไร 

3. รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่นําไปปฏิบัติจริงในพื้นที่ ไดรับ
ความรวมมืออยางไร 

4. ผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจริงเปนอยางไร 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

เพื่อใหการศึกษาตรงตามประเด็นและเหมาะสมกบัเวลาที่ใชในการวิจัย จึงไดกําหนด
ขอบเขตของการวิจัยไวดังนี้ 

การวิจยัครั้งนีท้ําในลักษณะการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) เปน
การศึกษาที่มุงอธิบายปรากฏการณที่ปรากฏอยูในปจจบุัน เกี่ยวกับสภาพการดําเนนิงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนระหวางสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงในปจจุบนักับสภาพความ
ตองการทีจ่ะมสีวนรวมโดยมบีุคลากรของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดและศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอทั่วประเทศเปนประชากรกลุมเปาหมาย สวนในเชิงทดลองนัน้ มี
บุคลากรของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดและศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ รวม 
5 จังหวัดในเขตภาคกลางเปนประชากรกลุมเปาหมาย และมีตัวแปรทีจ่ะทําการศึกษาดังนี ้

1. ตัวแปรตน 
1.1  ระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน แบงเปน 4 สวน ไดแก  

1) การวางแผน (Plan)  2) การปฏิบัติตามแผน (Do)  3) การตรวจสอบ (Check) และ 4) การ 
ปรับปรุงแกไข (Action) 

1.2  การมีสวนรวม (Participation) แบงการมีสวนรวมเปน 4 ประเภท ไดแก 1) การ
มีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision-making)  2) การมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
(Implementation)  3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits)  และ 4) การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล (Evaluation) 

2. ตัวแปรตาม ไดแก  ผลของความรวมมือ (Collaboration) อันเกิดจากการนําระบบ
การดําเนนิงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน แบบมีสวนรวมของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน
ทั้งระดับจังหวัด และระดับอําเภอไปปฏิบัติจริงในภาคสนาม โดยทําการศึกษาใน 4 ลักษณะดังนี้ 

2.1 ใหนกัศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 
2.2 ความรวมมือ คือ เครื่องมือสําคัญในการแกไขปญหา 
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2.3 ความรวมมือเปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกันให
สามารถทํางานรวมกันไดในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ 

2.4 ความรวมมือในการนําวัตถุประสงคมากําหนดเปนยุทธศาสตรในการแกไข
ปญหา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. ระบบการดําเนินงาน (System) หมายถึง โครงสรางการทํางานที่แสดงถึงความ 
มุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน โดยการมององครวม ซึ่งประกอบดวยสวนตาง ๆ ไดแก การวางแผน 
การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข และองคประกอบดังกลาวนี้ จะตอง
เกี่ยวของสัมพันธกัน 

2. การมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวม
ในกิจกรรมตาง ๆ รวม 4 ดาน ไดแก  1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision-making)  2) 
การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation)  3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits)  
และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) 

3. ความรวมมือ (Collaboration) หมายถึง ผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากการนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริง
ในภาคสนาม รวม 4 ประการไดแก  1) ความรวมมือในการสรางบรรยากาศสนับสนุนใหนักศึกษา
บรรลุศักยภาพสูงสุด  2) ความรวมมือ คือ เครื่องมือสําคัญในการแกไขปญหา  3) ความรวมมือ
เปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกัน ใหสามารถทํางานรวมกันไดในการ
แสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ และ 4) ความรวมมือในการนําวัตถุประสงคมากําหนดเปน
ยุทธศาสตรในการแกไขปญหา 

4. การดําเนินงาน (Implementation) หมายถึง ชวงระยะเวลาของการนําแผนไป
ปฏิบัติจริงในภาคสนาม ซึ่งจะประกอบดวย การนิเทศติดตามผล การตรวจสอบ การดําเนินงาน 
และการปรับปรุงแกไข 
 
ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

1. ไดระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ 
โรงเรียนที่สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม กอใหเกิดคุณภาพในการจัดการศึกษาทั้งใน
สวนที่เกี่ยวของกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ ตามสถานภาพที่กําหนดไวของแตละองคกร 
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2. ผูรับบริการทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะไดรับประโยชนคุมคาเพิ่มข้ึนในดาน
การศึกษาในทุกระดับการศึกษา และทุกประเภทการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3. นําขอคนพบที่ไดจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลของความรวมมืออันเกิดจากการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปใชแกปญหาในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนที่มีปญหา 
เกี่ยวกับระบบการดาํเนินงาน 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

การนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในบทนี้ประกอบดวย 
ตอนที่  1 ระบบการดําเนินงาน 
ตอนที่  2 ระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอก 

โรงเรียน 
ตอนที่  3 ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง 
ตอนที่  4 การดําเนินงานตามแนวคิดของการมีสวนรวม 
ตอนที่  5 แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ 
ตอนที่  6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ตอนที่ 1  ระบบการดําเนินงาน 
 
ความหมายของระบบการดําเนินงาน 

ในปจจุบันแนวคิดที่เกี่ยวของกับเร่ืองของระบบ (System) หรือวิธีคิดอยางเปนระบบ 
(Systematic Thinking) หรือวิธีการเชิงระบบ (System Approach) ถือเปนแนวคิดเชิงสรางสรรคที่
กอใหเกิดการพัฒนาในทุกดานที่แนวคิดดังกลาวนี้แพรขยายเขาไปถึง ทั้งดานเศรษฐกิจ ดาน 
การเมือง ดานการปกครอง ดานสังคม ดานการศึกษา และดานสาธารณสุข เปนตน เปนการเปด
โอกาส และสรางโอกาสการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาตอไปอยางรวดเร็วตรงทิศทาง  
ขณะเดียวกันก็อาจเปนการปดโอกาสการพัฒนาหรืออาจเหนี่ยวรั้งการพัฒนาใหสะดุด และชะลอ
ตัวไดเชนกัน หากสังคมหรือประเทศนั้น ๆ ปดกั้นมิใหวิธีคิดอยางเปนระบบ หรือระบบ หรือ วิธีการ
เชิงระบบ เขาไปมีบทบาทตอการพัฒนาประเทศ หรือตอระบบการดําเนินงานของประเทศใหตรง
ทิศทางที่พึงประสงค 

คําวา “ระบบ” (System) หรือ “วิธีการเชิงระบบ” (System Approach) หรือ “วิธีคิด
อยางเปนระบบ” (Systematic Thinking) นั้น มีผูรูหลายทานไดใหความหมายไวหลากหลาย เปน
ตนวา 

วิธีการเชิงระบบ (System Approach) หมายถึง วิธีการศึกษาเชิงระบบที่นํามาใชกับ
การบริหารโดยมีทัศนะตอองคกรในฐานะที่เปนระบบ มีความมุงหมายเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และ
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ประกอบขึ้นดวยสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวพันระหวางกัน วิธีการศึกษาเชิงระบบจะใหแนวทางกับผูบริหาร
ดวยการมององคการโดยสวนรวม ทฤษฎีระบบชี้ใหเห็นวากิจกรรมของสวนใด ๆ ขององคการ จะมี
ผลกระทบตอกิจกรรมของสวนอื่น ๆ ทุกสวน (See S. Tilles, 1963 : 71 – 73) 

เชนเดียวกับ สุวิมล  วองวาณิช ที่มอง “ระบบ” วา เปนองคประกอบที่มีการเชื่อมโยง
สัมพันธกัน เพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดโดยวิธีการปฏิบัติงานในระบบ
อาจมีรูปแบบที่ทํางานแตกตางกันก็ได แตอยูภายใตโครงสรางขององคประกอบที่มีหลักการ
เดียวกัน ดวยการทํางานตามวงจร PDCA ซึ่งถือวาเปนระบบการบริหารงานที่มีคุณภาพ 
ประกอบดวยขั้นตอน การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do หรือ Implementation) การ
ตรวจสอบหรือการประเมิน (Check) และการนําผลการประเมินยอนกลับไปปรับปรุงแกไขการ
ทํางาน (Action) (สุวิมล วองวาณิช, 2543 : 36, 70) 

ความหมายของคําวา “ระบบ” ตามนิยามใน Webster’s New World College 
Dictionary ใหความหมายวา เปน a set or a arrangement of things so related or connected 
as to form a unity or organic whole. หรือ a set of facts, principles, rules, etc. classified or 
arranged in a regular, orderly form so as to show a logical plan linking the various parts 
หรือ a method or plan of classification or arrangement. (Simon & Schuster, Inc., 1963 : 
199) ซึ่งสอดคลองกับ เฉลียว บุรีภักดี กลาวถึง ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) วา 

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) คือ ทุกสิ่งโดยรวมภายในเอกภพ (The Universe) และ
แตละสิ่งภายในนั้นลวนเปนหนึ่งระบบ (A system unit) คือ มีคุณสมบัติของความเปนหนึ่งหนวย
ระบบ คุณสมบัติของความเปนหนึ่งหนวยระบบมีดังนี้ 

1. มีขอบเขต (Boundary) ในมิติของเนื้อที่ (Space) เวลา (Time) ความคิด 
(Thought) ความสนใจ (Interest) 

2. เกิดขึ้นตามความเปนไปของธรรมชาติหรือเกิดจากการกําหนดของมนุษย 
3. เปนหนวยทํางานภายในตัวเอง ประกอบดวย ผลผลิต (output) กระบวนการ 

(Process) และปจจัยนําเขา (Input) ของตัวเอง 
4. เปนหนวยระบบยอยหนวยหนึ่งอยูภายในหนวยอภิระบบหนึ่ง (A Supra 

System Unit) 
5. เปนหนวยรวมของบรรดาหนวยอนุระบบ (Sub-System Unit) จํานวนหนึ่ง ซึ่ง

อยูภายในหนวยระบบนี้ การทํางานของหนวยระบบนี้จึงเกิดจากการทํางานของบรรดาหนวยอนุ
ระบบเหลานั้น เชื่อมโยงเขาดวยกัน 
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6. มีจุดตั้งตนและมีจุดจบของตัวเองบนเสนมิติเวลา 

ประโยชนสําคัญของทฤษฎีระบบ คือ ชวยใหเราเขาใจวาการพัฒนาเกิดขึ้นได 
เพราะมีปจจัยนําเขาและกระบวนการพัฒนา ถาปราศจากสองสิ่งนี้ ผลการพัฒนาจะไมเกิดทฤษฎี
ระบบยังชวยใหเราสามารถวางแผน กํากับควบคุมใหเกิดการพัฒนาไดโดยจัดหาปจจัยนําเขา และ
จดัใหมีกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสม (เฉลียว บ ุรีภักดี, 2542 : 25 – 26) สวนวรภัทร ภูเจริญให
ความหมายของคําวา “ระบบ” (System) วา 

ระบบ หรือ System คือ การทํางานหรือกิจกรรมที่มีขั้นตอน มีเหตุผล มีเอกสาร
อธิบายขั้นตอน มีเอกสารบันทึก และครบวงจรที่เรียกวา Plan – Do – Check – Action นั่นคือ มี
การวางแผน (Plan) มีการปฏิบัตติามแผนหรือข้ันตอนที่วางไว (เรียกวา Implement หรือ Do ก็ได) 
มีการประเมิน (เรียกวา Check หรือ Evaluation หรือ Study ก็ได) และมีการนําผลการประเมิน
ยอนกลับไปทบทวน ปรับปรุงแกไข วางมาตรฐาน มาตรการ กําหนดขั้นตอนกันใหม (เรียกวา 
Action หรือ Adjust) หรือ ระบบคือ โครงสรางการทํางาน ระบบที่ดีไมตองใชจิตวิทยาชวยจิตวิทยา
เปนสิ่งที่ดีและจําเปน เพียงแตเราตองใชจิตวิทยาหลอกใหคนไมมีระบบมาเปนคนที่มีระบบ
เสียกอน จากนั้นใชจิตวิทยาบางประปรายเพื่อไมใหการทํางานนาเบื่อหรือไฟในการทํางานดบั หรอื
รักษาระบบไวไมได (วรภัทร ภูเจริญ, 2542 : 21, 45) สําหรับอัจฉรินทร  สารสาส กลาววา “การ
บริหารงานเชิงระบบ” (System Approach to Management) เปนการบริหารงานที่มีลักษณะ
ตอเนื่องกัน และสัมพันธกันซึ่งกันและกัน 

รวมทั้งตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ของหนวยยอยตาง ๆ กับสวนรวมทั้งหมด ซึ่ง
หมายความวาแนวความคิดเชิงระบบขององคกรในลักษณะเปนหนวยรวมทั้งหมด ไมใชเปนหนวย
ยอย แตละสวนที่แยกกัน ระบบหนึ่ง ๆ จะมีความสัมพันธเกี่ยวของกับระบบอื่น ๆ เสมอ (อัจฉรินทร  
สารสาส, 2533 : 28) ซึ่งสอดคลองกับ เปรื่อง กุมุท ใหความหมายของคําวา “ระบบ” วา 

ระบบ คือ ภาพสวนรวมของโครงสรางหรือของขบวนการอยางหนึ่งที่มีการจัดระเบียบ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ที่รวมกันอยูในโครงสรางหรือขบวนการนั้น (บุญเกื้อ  
ควรหาเวช, 2542 : 23) 

ในทํานองเดียวกัน เบวา เอช เบนาที (Banathy) กลาววา “ระบบ” คือการรวมสิ่งตางๆ  
ทั้งหลายที่มนุษยไดออกแบบและสรางสรรคข้ึนเพื่อดําเนินงานทั้งหลายใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 
(บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 23) เชนเดียวกับ ฝายวิชาการเอ็กซเปอรเนท กลาววา 

การคิดในภาพรวมทั้งระบบ (System Thinking) หมายถึง ระบบใด ๆ ก็ตาม เรา
สามารถมองไดวาเปนระบบรวม (Total System) คือ มองเปนภาพใหญกอน และภาพใหญนี้เอง
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จะประกอบไปดวย ภาพยอย ๆ คือ ระบบยอย ๆ (Sub-Systems) อีกหลาย ๆ ระบบเชื่อมตอกัน 
(ฝายวิชาการเอ็กซเปอรเนท, 2544 : 41) ซึ่งสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกันกับที่พจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ใหความหมายของคําวา “ระบบ” วา 

ระบบ หมายถึง  ระเบียบเกี่ยวกับการรวมสิ่งตาง ๆ ซึ่งมีลักษณะซับซอนใหเขาลําดับ
ประสานกันเปนอันเดียว ตามหลักเหตุผลทางวิชาการ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2525 : 673) 

สําหรับในมุมมองของนักการศึกษาผูใหญ มองความหมายของคําวา “ระบบ” ตามที่ 
Edgar J. Boone ไดรวบรวมไวดังนี้ Aokoff, R.L. มองเกี่ยวกับระบบวาเปน 

Views a system as “any entity, conceptual or physical, which consists of 
interdependent parts” (Edgar J. Boone, 1985 : 9) เชนเดียวกับ Peters และ Rozoll มองระบบ
วาเปน 

Cite Rice and Bishopric’s viewpoint that a system also consists of “a 
patterned, functioning relationship among components” We emphasize that gaining a 
perspective on programming in adult education required a degree of systems thinking. 
(Edgar J. Boone, 1985 : 9) 

และ Maccoby, M. กลาววา ระบบ คือ 

cites as a case of systems thinking the ability to view the prospectus as a 
whole and to integrate several ideas into an overall plan. (Edgar J. Boone, 1985 : 9) 
เชนเดียวกันกับ Edgar J. Boone ที่ใหความหมายคําวา ระบบ วา In general, a system is 
viewed as consisting of several parts that together form a unitary whole. 

สรุปไดวา “ระบบ” คือ โครงสรางการทํางาน 
1. ที่มุงมองผลสําเร็จโดยภาพรวม 
2. ซึ่งแสดงแนวทางการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน 
3. โดยภาพรวมดังกลาวนี้ประกอบขึ้นดวยองคประกอบหลายสวน 
4. และองคประกอบหลายสวนดังกลาว ตางก็มีความเกี่ยวของสัมพันธกัน 

สวนคําวา “การดําเนินงาน” (Implementation) นั้น มีความหมายดังนี้ วีรพล สุวรรณ
นันต กลาววา การดําเนินงานนั้นเปนขั้นตอนหนึ่งของวงจรการทํางานตามแผน ซึ่งประกอบดวย 

1. การวางแผน (Planning) 
2. การนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) 
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3. การประเมินผล (Evaluation) 
(วีรพล สุวรรณนันต, 2524 : 4) 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Boon E.J. ที่ไดแสดงแนวคิดของเขาไวในหนังสือ 
Developing Program in Adult Education วา “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนหนึ่งในการนําแผน
ไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

1. แผนระยะยาว -   ซึ่งตองระบุภาพกวาง ๆ ของความตองการ (needs) พรอมทั้ง 
- แจกแจงวัตถุประสงคอยางกวาง ๆ เอาไว และ 
- ระบุยุทธศาสตรเพื่อใหไดรับผลสําเร็จตามวัตถุประสงคดวย 

2. แผนการทํางาน -  ใหระบุและกําหนดงานสวนที่เปนความตองการเฉพาะ 
- ระบุวัตถุประสงคที่เกี่ยวกับระดับของการเรียนการสอน 
- เลือกสรรและจัดกิจกรรมใหผูเรียน 

3. แผนปฏิบัติกิจกรรม -  ดําเนินการรวบรวมทรัพยากรมาใชใหเปนประโยชน 
- ติดตามกระบวนการเรียนการสอน 
- เสริมแรงผูเรียน 
- ทบทวนและกําหนดใหมีกิจกรรมแปลกใหม ทั้งนี้ใหข้ึนอยูกับ
การตรวจสอบผลยอนกลับ (feedback) ดวย 

(Boom E.J., 1971 : 21) 

สําหรับ Knowles, M.S. พูดถึง “การดําเนินงาน” เปนไปในทิศทางเดียวกันวา เปน 
ขั้นตอนการดําเนินงานที่ประกอบดวย 

1. เปนแผนรวม (Comprehensive program) เนนการปฏิบัติการในดาน 
- การหาสมาชิกใหมและการฝกอบรม 
- เปนเรื่องของการบริหารจัดการของผูดําเนินการและการปฏิบัติการ 
- ใหคําปรึกษาดานการศึกษา 
- และดานงบประมาณ ดานการเงิน 

2. ประสบการณดานการเรียนรู เนนการออกแบบ (Design) ดานตาง ๆ ดังนี้ 
- ระบุวัตถุประสงคใหเปนหนึ่งเดียว 
- ยึดหลักทางดานศิลปะเปนแนวทางการดําเนินงาน เนน เสน (line) ชองวาง 

(space) รูปทรง (shape) ความกลมกลืน (tone) สี (color) และพื้นผิว (texture) ใหผสมผสานกัน 
- ใหไดมีโอกาสเลือกแบบของการเรียนรู หลาย ๆ แบบ (Format) 

(Boom E.J., 1970 : 24) 
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สวน Lippitt, R.L. มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ “การดําเนินงาน” สอดคลองกับหลาย ๆ คน
วา การดําเนินงานก็เปนขั้นตอนหนึ่ง แคข้ันตอนการดําเนินงานของเขาจะเหมือนกับสาระสําคัญใน
ขั้นตอนการวางแผนทุกประการ กลาวคือ ในขั้นตอนการดําเนินงาน Lippitt, R.L. ระบุวา เปนการ
กําหนดจุดมุงหมายความตั้งใจในดาน 

- การแลกเปลี่ยนในดานสารสนเทศ 
- การสํารวจแรงจูงใจ 
- ความวิตกกังวลที่อาจจะเกิดขึ้นได 

ความตั้งใจทําใหเกิดความเพียรพยายามดาน 
- เปลี่ยนแปลงการสนับสนุนผูเปนตัวแทน 
- เร่ืองของความจําเปนและความเปนไปได 
- การตอสูดิ้นรน, ดูผลยอนกลับเกี่ยวกับความตองการของลูกคา 

หลักการและความมั่นคงของการปรับเปลี่ยน 
- ทําการสนับสนุนทองถิ่นชุมชน 
- การเปลี่ยนแปลงทางดานองคกรและโครงสราง 

(Boon E.J. 1970 : 25) 

เชนเดียวกับ Tyler, R.W. ที่กลาววา “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนหนึ่งในการนําแผน
ไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

1. การเลือกสรรคดานประสบการณการเรียนรู ซึ่งมีหลักเกณฑทั่วไปดังนี้ 
- โอกาสในการฝกปฏิบัติพฤติกรรมที่พึงประสงค 
- ความพึงพอใจจากพฤติกรรม 
- ปฏิกิริยาที่ตอบสนองมีความเปนไปได 
- ประสบการณหลาย ๆ ดาน กอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงค 
- ประสบการณดานใด ดานหนึ่งทําใหเกิดผลกระทบตามมา 

2. การจัดการเกี่ยวกับประสบการณการเรียนรู 
- ดําเนินการจัดการทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
- การกําหนดเกณฑ คือ ความตอเนื่องในการดําเนินงาน, เปนขั้นเปนตอน, มี

ความผสมผสานกัน 
- ในการดําเนินการเบื้องตน ควรประกอบดวยเรื่องของคุณคา, มโนทัศน, 

ทักษะ 
- หลักการประกอบดวย 
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- ความรูทางดานปฏิทินประจําป 
- การรูจักเลือกใชส่ิงที่มีประโยชน 
- การขยายผลและกิจกรรม 
- การกําหนดรายละเอียดและการวิเคราะห 
- การระบุหลักการ 
- การรวบรวมทัศนะมุมมองโดยรวมทั่วโลก 

(Edgar J. Boone, 1971 : 25) 

สําหรับ Boyle, P.G. ก็มีความเห็นเกี่ยวกับเร่ือง “การดําเนินงาน” สอดคลองกันวา 
เปนขั้นตอนในการนําแผนไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

การเลือกสรรคและการจัดการเกี่ยวกับประสบการณการเรียนรู 
- ระบุการออกแบบการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสมทั้งดานวิธีการ, เทคนิค
และยุทธวิธีการเรียนการสอน 

- สงเสริมสนับสนุนใหเกิดประโยชนอยางมีประสิทธิภาพตามลําดับกอนหลัง 
- การไดรับทรัพยากรที่จําเปนเพื่อสนับสนุนโครงการ 

ในขณะเดียวกันกับที่ Houle, C. ก็มีแนวความคิดเชนเดียวกันวา “การดําเนินงาน” 
เปนขั้นตอนของการนําแผนไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

1. ตองมีรูปแบบ (Format) เหมาะสมกับแบบ (Pattern) ของการดํารงชีพเปนสวนใหญ 
- ชวยใหผูเรียนสะดวกทั้งในการเขาเรียนและการสําเร็จการศึกษา 
- มีความจําเปนที่ตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับวิถีชีวิตของผูเรียน 
- ควรสนับสนุนในดานการเงิน 
- มีความสัมพันธกับชุมชน 

2. การวางแผนตองกอใหเกิดผล 
- โดยการดําเนินงานกอนหลังตามแผนที่วางไว 

(Edgar J. Boone, 1972 : 23) 

ซึ่งสอดคลองกับ Kidd, R.J. ที่กลาววา “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนหนึ่งของการนํา
แผนไปปฏิบัติ โดยระบุวา สภาพการณในการเรียนรูนั้น เปนสัญญาขอผูกพันในเรื่องตอไปนี้ 

1. การสํารวจถึงความตองการ (need) 
2. การกําหนดรูปบบเฉพาะและอุบายเฉพาะในการดําเนินงาน (specific forms & 

devices) 
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3. การเสริมแรงกลุม 
4. การสํารวจเนื้อหารายวิชาในการดําเนินงาน 

สําหรับความหมายของการดําเนินงาน (Implementation) ใน webster’s New World 
Colleges  Dictionary, 1997 : 677) 

สรุปแนวคิดเกี่ยวกับ “การดําเนินงาน” (Implementation) ดังไดกลาวมานั้น ตางมี
ความเห็นสอดคลองกันเปนไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น กลาวคือ “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนใน
การนําแผน (plan) ที่ไดวางไวไปปฏิบัติในภาคสนามโดยอาจจะกําหนดปฏิบัติการในลักษณะ
ปฏิทินปฏิบัติงานหรือในลักษณะแผนปฏิบัติการ (Gantt Chart) ก็สุดแลวแต จากนั้นก็จะจัดใหมี
การประเมินผล (Evaluation) หรือการตรวจสอบ (Check) แลวมีการปรับปรุงแกไข (Action) เปน
อันดับสุดทาย 

ดังนั้น เมื่อสรุปแลว “ระบบการดําเนินงาน” จึงหมายถึง การนําแผนที่ไดวางไวเปนที่ 
เรียบรอยแลวนั้น ไปปฏิบัติการในภาคสนามใหสัมฤทธิ์ผล เปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งเปนการ
มองภาพความสําเร็จของการปฏิบัติงานทั้งหมดในภาพรวมโดยประกอบดวยองคประกอบหลาย
สวน เชน การวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผล เปนตน ซึ่งองคประกอบดังกลาว 
ตองมีความเกี่ยวของสัมพันธกันดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบการดําเนินงานดังกลาวนีไ้ดถกูนาํไป
กําหนดใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารจัดการในระดับชาติ ซึ่งปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่เกา พ.ศ. 2544 – 2549 เกี่ยวกับยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ดวยการสรางระบบบริหารจัดการที่ดีใหเกิดขึ้นในทุกภาคสวนของสังคมถือวามี
ความสําคัญเปนลําดับสูงสุด เนนการปฏิรูปใหเกิดกลไก การบริหารจัดการที่ดีทั้งในภาคการเมือง 
ภาคราชการ ภาคเอกชน  และภาคประชาชน  บนพื้นฐานการมีสวนรวมของประชาชนใน
กระบวนการพัฒนาประเทศที่มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหมีความรับผิดชอบ สามารถ
ตรวจสอบได ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญ และเปนภูมิคุมกันที่ดีใหสังคมไทย พรอมรับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดดียิ่งขึ้น อีกทั้งจะชวยปองกัน และขจัดปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2544 : หนา ช) ดังนั้น ระบบการ
ดําเนินงานหรือการบริหารจัดการกับแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม จึงถือเปนองคประกอบสําคัญ
อยางยิ่งในการดําเนินงานตาง ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพ สําหรับการดําเนินงานในยุคปจจุบันนี้ 
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ตอนที่ 2  ระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 

ในสวนที่เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมาของกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียนไดสะทอนใหเห็นวา กรมการศึกษานอกโรงเรียนยังใชระบบการดําเนินงานตาม
รูปแบบ (Model) เดิมซึ่งถือปฏิบัติมาเปนเวลาหลายสิบปแลว ยังมิไดมีการปรับปรุงระบบการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับรูปแบบระบบการดําเนินงานสมัยใหม ซึ่งมีความแตกตางออกไปจาก
ระบบเดิมแตอยางใด กลาวคือ ขั้นตอนของการทํางานโครงการโดยสวนใหญแลวจะแบงออกเปน 3 
สวน ซึ่งมีความเกี่ยวของสัมพันธกัน กลาวคือ 1) การวางแผน (Planning)  2) การดําเนินงานตาม
แผน (Implementation) และ 3) การประเมินผลโครงการ (Evaluation) แลวนําสรุปผลการประเมิน
เปนขอมูลยอนกลับ (Feed back) เพื่อการวางแผนใหมอีกครั้ง จากนั้นก็นําไปดําเนินการตามแผน
ที่วางไวแลวทําการประเมินผลเพื่อหาคําตอบผลการดําเนินงานโครงการ เปนวัฏจักรเชนนี้เร่ือย ๆ 
จนกระทั่งมีหลักฐานยืนยันวา ผลการประเมินบรรลุเปาหมายที่วางไว จึงยุติการดําเนินงานสําหรับ
รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบเดิมที่กลาวถึงนี้เขียนแผนภูมิไดดังนี้ 
(สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, บรรณาธิการ, 2528 : 66 – 67) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1  แสดงระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมา 

 
ในดานการวางแผนการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมาของกรมการศึกษา

นอกโรงเรียนนั้น ไดยึดนโยบายของกรมเปนสําคัญในการวางแผนแตละป ซึ่งเมื่อประมวลเปน
หมวดใหญ ๆ แลว จะประกอบดวยเนื้อหาสาระสําคัญ 3 แผนงานดังนี้ 

วางแผนโครงการ 

บรรลุผลตามเปาหมาย 

ประเมินผล ดําเนนิงานตามแผน 
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1. แผนงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียน 
2. แผนงานการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
3. แผนงานปรับปรุงคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน 

ในที่นี้จะสะทอนใหเห็นถึงระบบการดําเนินงานที่ผานมาตั้งแตป พ.ศ. 2540 – 2544 
เพื่อชี้ใหเห็นถึงสภาพที่เปนอยูเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานดังกลาวแลวจะเชื่อมโยงเปรียบเทียบ
ใหเห็นเหตุผลความจําเปนที่ตองดําเนินงานตามแนวคิดทฤษฎีระบบการดําเนินงานสมัยใหม ที่
เรียกวา ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check Action) นั้นมีความ
ละเอียดออน ชัดเจน เปนรูปธรรม มากกวาระบบการดําเนินงานตามแบบเดิมอยางไรบาง เพื่อการ
พัฒนาสรางสรรคระบบการดําเนินงานใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังนี้ 

1. ดานการวางแผน (Planning) 

การวางแผนดาํเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมาของกรมการศกึษานอก 
โรงเรียนนัน้ ไดยึดนโยบายเปนสําคัญโดยในแตละปนโยบายจะปรับเปลี่ยนไปใหสอดคลองกับ
นโยบายของรฐับาล  สวนขั้นตอนการดําเนินงานวางแผนไดมีการดําเนินการไปตามขั้นตอนทีพ่ึงจะ
เปน กลาวคือ มีการสํารวจขอมูลที่เกีย่วของทัง้หมด มีการวิเคราะหขอมูล และวางแผนการ
ดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อใหตอบสนองนโยบายในแตละปโดยจะปรากฏออกมาในรปู
ของแผนงานรวม 3 แผนงาน สุดแลวแตวาจะเกี่ยวของกบัแผนงานใดใน 3 แผนงาน คือ 1) 
แผนงานบริหารการศึกษา  2) แผนงานการจัดการศึกษานอกโรงเรียน และ 3) แผนงานปรับปรุง
คุณภาพการศกึษานอกโรงเรียนจากแผนงานทัง้ 3 ดังกลาวจะกระจายออกมาเปนโครงการเพื่อ
นําไปสูการปฏิบัติในภาคสนามของแตละแผนงาน โดยมหีนวยงานตาง ๆ นาํไปสูการปฏิบัติทั้ง
ระดับกอง ระดับภาค ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ แตกรอบการปฏิบัติงานทั้งหมดที่แสดง
ภาพรวมของแผนทัง้ป มิไดกําหนดเอาไววาเมื่อส้ินปประสงคจะใหเกิดอะไร (Indicator) จํานวน
เทาใด (Criteria) และตั้งความพึงพอใจของผลงานเอาไวเทาใด (Criteria of Evaluation) เพื่อการ
ตัดสิน (Judgement) ไดอยางชัดเจนวา บรรลุเปาหมายหรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลุเปาหมาย 
เพราะการที่จะตัดสินไดดังกลาวนี้ ตองตัดสินไปตามเงื่อนไขของเกณฑในการประเมินที่ไดมกีาร
กําหนดไวอยางชัดเจนลวงหนาแลว ซึ่งลกัษณะดังกลาวนี้กรมการศึกษานอกโรงเรียนยังมิได
กําหนดไวใหเปนกิจจะลักษณะ ดังนั้นการตัดสินใจเกี่ยวกับผลสําเร็จของการดําเนนิงานจึงยังไม
ชัดเจนไปดวย เปรียบเทียบไดกับพิมพเขียวของการกอสรางอาคารบานเรือน ถาหากไดมีการจัดทาํ
พิมพเขยีวชัดเจนครบถวน การประเมินผลหรือการตรวจการจาง ยอมเกิดความชัดเจน สามารถจะ
ตัดสินไดวา ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นนัน้ บรรลุเปาหมาย หรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลเุปาหมาย 
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ดังเชนที่บุญธรรมกิจปรีดาบริสุทธิ์ กลาวไววา Evaluation : Measurement + Value Judgement 
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ,์ 2540 : 76) ทํานองเดียวกัน ถาหากการกอสรางทีม่ิไดมีการกําหนด
พิมพเขยีวเอาไวใหชัดเจน การประเมินผลหรือการตรวจการจางก็ยอมเกิดความไมชดัเจนไปดวย 
ทั้งตัวบงชี ้เกณฑ และเกณฑในการประเมิน ดงันัน้ กรอบการปฏิบัติงานหรือกรอบการประเมนิผล 
หรือพิมพเขียวของการกอสรางอาคารบานเรือน จงึเปนสวนสาํคัญที่สุดที่จะชีท้ิศทางการทาํงานวา 
จุดหมายปลายทางของการทํางานนัน้อยูที่ใด โดยสรุปในการวางแผนปฏิบัติงานนั้นตองมีการ
กําหนดกรอบการปฏิบัติงานหรือกรอบการประเมินผลใหชัดเจน นัน่เอง สวนจะวางแผนดวยวธิีการ
ใดนั้นก็สุดแลวแตจะเลือกใชตามที่เหน็วาเหมาะสม 

2. ดานการนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) 

ในสวนที่เกี่ยวกับการนําแผนทั้ง 3 แผนงาน ซึ่งประกอบดวยโครงการตาง ๆ ไป
ปฏิบัตินั้น พบวา กรมไดกําหนดใหมีการรายงานตามกําหนดชวงระยะเวลา เชน อาจมีการรายงาน
เปนงวดรวม 3 งวด ๆ ละ 4 เดือน ในแตละปงบประมาณสวนหนวยงานที่เกี่ยวของในการนํา
แผนงานไปปฏิบัตินั้น ตางก็กําหนดชวงระยะเวลาในการนําแผนไปปฏิบัติกันเองตามความ
เหมาะสม บางหนวยงานอาจกําหนดเปนปฏิทินการปฏิบัติงาน บางหนวยงานกําหนดเปน
แผนปฏิบัติงาน (Gantt Chart) บางหนวยงานกําหนดเปนแผนกวาง ๆ ดังนั้นเมื่อสรุปผลการ
ปฏิบัติงานออกมา ยอมจะเกิดความแตกตางกันทั้งในดานตัวบงชี้ความสําเร็จของการปฏิบัติงาน 
เกณฑ และเกณฑในการประเมินผล เมื่อเปนเชนนี้ยอมกอใหเกิดความยากลําบากในการประมวล
ภาพรวมผลสําเร็จของการปฏิบัติงานเพราะระบบการนําแผนไปปฏิบัติมีความหลากหลาย เปด
กวางมากเกินไป อาจประมวลภาพรวมไดเฉพาะในสวนที่เปนมิติดานปริมาณ เชน จํานวนบุคลากร 
จํานวนวัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ เปนตน แตถาหากเปนมิติทางดานคุณลักษณะ อาจกอใหเกิด
ปญหาในการประมวลภาพรวม เพราะดําเนินงานไมเปนไปในระบบเดียวกัน ดังนั้นในสวนที่
เกี่ยวกับการนําแผนไปปฏิบัติจึงยังคงเปนประเด็นที่ควรไดมีการพิจารณาแกไขใหเกิดระบบที่
ชัดเจนขึ้นกวาที่เปนอยู โดยเฉพาะการปฏิบัติงานของหลายหนวยงานในเรื่องเดียวกัน หรือของ
หลายหนวยงานในหลาย ๆ เรื่องจะยิ่งกอใหเกิดความซับซอนเพิ่มข้ึนเปนทวีคูณ ดังนั้น การ
จัดระบบในการนําแผนไปปฏิบัติจึงเปนความสําคัญอันดับที่สองตอจากการกําหนดกรอบการ
ปฏิบัติงาน 

3. ดานการประเมินผล (Evaluation) 

ในกรณีที่การวางแผนมิไดกําหนดกรอบการปฏิบัติงานหรือกรอบการประเมินผล
เอาไวใหชัดเจน เปนรูปธรรม อีกทั้งในชวงระยะเวลาการนําแผนไปปฏิบัติก็มิไดกําหนดระบบการ
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ปฏิบัติงานเอาไวใหชัดเจนสอดคลองกัน ยอมเปนที่แนนอนชัดเจนวาผลการประเมินจะไมสามารถ
ตอบคําถามไดวาบรรลุเปาหมาย หรือไมบรรลุเปาหมายหรือทะลุเปาหมาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง
พบวา ในการประเมินผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียน คอนขางละเลยสาระสําคัญตอไปนี้คือ การ
ไมนําผลการปฏิบัติงานไปเปรียบเทียบกับแผนที่วางไวกอนลวงหนา เพื่อตรวจสอบวา ไดรับ
ผลสําเร็จตามตัวบงชี้ที่กําหนดไวหรือไม เปนไปตามเกณฑและเกณฑที่กําหนดไวลวงหนาหรือไม
เพียงใด เพื่อนําไปสูคําตอบสุดทายวา บรรลุเปาหมายหรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลุเปาหมาย
เพียงใด โดยมีเกณฑในการประเมินเปนตัวกําหนดระดับของความสําเร็จหรือไมสําเร็จ ทั้งนี้เพื่อ
ตรวจสอบขอมูลนําไปเปนฐานการพิจารณาแกไขปญหาในโอกาสตอไป 

ดังไดกลาวถึงระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอก
โรงเรียนที่ผานมานั้น ยอมแสดงใหเห็นวา ขอบกพรองของระบบการดําเนินงานยังคงมีอยู ซึ่งอาจ
เปนตัวฉุดร้ังทําใหการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ไมพัฒนาไปเทาที่พึงจะเปน 
จึงมีความจําเปนตองพัฒนาเพื่อใหเกิดระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่พึงประสงค มี
คุณภาพมากกวา มีประสิทธิภาพดีกวาที่เปนอยู 

เพื่อใหเกิดความสมจริงในการพัฒนาระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน 
ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับสรุปผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนยอนหลังไปตั้งแตป 
พ.ศ. 2540 – 2544 เพื่อพิจารณาภาพรวมผลการประเมิน เหตุผลความจําเปนในการพัฒนาระบบ
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน ดังนี้ 

3.1 ผลการดําเนินงานทางการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2540 

1) ความรวมมือกับหนวยงานภายในประเทศ  ไดแก การประสานสมัพันธ
เพื่อการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนรวมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน ไดดําเนินการอยาง
ตอเนื่องยาวนานและนับวันก็จะขยายความรวมมือเพิ่มมากขึ้น แบงออกเปน 3 ลักษณะคือ 

1.1) ความรวมมือกับหนวยงานของรัฐ ไดรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 
ดังนี้ 
กระทรวงกลาโหม ไดจัดการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ สายอาชพี ใหแกทหารกอง
ประจําการ อาสาสมัคร ทหารพราน และกองหนุน เพื่อความมัน่คงแหงชาติ สวน
กระทรวงมหาดไทย ไดจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับผูตองขัง จดัการศึกษาเพือ่ ยกระดับ
การศึกษาพืน้ฐานของผูนาํทองถิน่ สวนกระทรวงยุติธรรม ไดจัดการศึกษานอกโรงเรียนสาย
สามัญใหแกเด็กและเยาวชนในสถานพนิจิและคุมครองเด็ก 
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นอกจากนี้ ยังไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายในกระทรวงศึกษาธิการในการจัด
การศึกษา อาทิ โครงการปฏิรูปการศึกษาเกษตรเพื่อชีวิต รวมกับกรมอาชีวศึกษาจัดการศึกษา
อาชีพในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและรวม
พัฒนาครูในการใชคอมพิวเตอร รวมทั้งพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาใหเปนศูนยกลางการเรียนเพือ่
บริการการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน จัดการศึกษาสําหรับพระนวกะตามโครงการ
จัดการศึกษานอกโรงเรียนในวัด รวมกับกรมศาสนา 

1.2) ความรวมมือกับหนวยงานเอกชน 
หนวยงานเอกชนที่ใหการสนับสนุนแกพนักงานในการศึกษาตอใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย วิธีเรียนแบบทางไกล อาทิ บริษัท ซี พี  
เซเวนอีเลฟเวน จํากัด บริษัท สยามนิสสัน ออโตโมบิล จํากัด บริษัท คาลเท็กซ (ประเทศไทย) 
จํากัด 

1.3) ความรวมมือกับหนวยงานรัฐวิสาหกิจ  ไดรับการสนับสนุนจาก
บริษัท ขนสง จํากัด และองคการขนสงมวลชน (ขสมก.) ในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนสาย
สามัญ วิธีเรียนแบบทางไกล ใหแกพนักงานและจัดตั้งศูนยการเรียนใหเปนสถานที่คนควาหา
ความรู 

2) ความรวมมือกับหนวยงาน/องคกรตางประเทศและระหวาง
ประเทศ 

2.1) ความรวมมือกับ UNESCO กรุงเทพฯ และ UIE จัดประชุม 
Regional Consultation on Adult Education ที่จอมเทียน พัทยา ซึ่งผลจากการประชุมผูแทน
ประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก ไดกําหนดนโยบายการพัฒนางานการศึกษาผูใหญของ
ภูมิภาคเสนอตอที่ประชุมระหวางประเทศดานการศึกษาผูใหญ ครั้งที่ 5 (Fifth International 
Conference on Adult Education : CONFINTEA 5) ณ เมืองฮัมบรูก ประเทศสหพันธสาธารณรัฐ
เยอรมันระหวางวันที่ 14 – 18 กรกฎาคม 2540 โดยประเทศไทยไดมีโอกาสนําเสนอผลการวิจัย
ดานการศึกษาผูใหญวาดวยเรื่องการศึกษารายกรณี : ผลกระทบของนักศึกษาผูสําเร็จหลักสูตร
การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งผลของการศึกษา พบวา กลุม 
เปาหมายที่ทําการศึกษาตางก็ชี้ใหเห็นวา ผลกระทบของการศึกษานอกโรงเรียน มีสวนสําคัญใน
การแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จ ความกาวหนาในอาชีพ และครอบครัวอบอุน มีรายไดเพิ่มขึ้นตาม
สถานภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนไดในระดับที่นาพอใจระดับหนึ่ง 

ในการไปรวมประชุมครั้งนี้ กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดรับความสําเร็จมาก เปนที่ 
ยอมรับในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในหมูภาคเอเซีย-แปซิฟก ผลของการประชุมดังกลาวได
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กําหนดปริญญาฮัมบูรก และระเบียบวาระเพื่ออนาคตดานการเรียนรูของผูใหญในอีก 10 ป 
ขางหนา สรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

“ปฏิญญาฮัมบูรกดานการศึกษาผูใหญ ยืนยันถึงการพัฒนามนุษยเปนหลักและการมี 
สวนรวมของสังคม ซึ่งยึดอยูบนสิทธิมนุษยชนเพื่อความยั่งยืนและการพัฒนาอยางทัดเทียม การมี
สวนรวมทั้งหญิงและชายในทุกวิถีชีวิตโดยใชการศึกษาผูใหญอันเปนกุญแจสําคัญในการนําไปสู
การพัฒนาดังกลาวและใหบรรลุการศึกษาขั้นพื้นฐานในทุกสภาพการณทั้งในระบบและการศึกษา
นอกโรงเรียน โดยเนนที่การเรียนรูของผูใหญ สิทธิในการศึกษาและการเรียนรู การผสมผสานของ
สตรีเพื่อการเสริมพลัง สงเสริมวัฒนธรรมความสงบสุขและการศึกษาเพื่อความเปนชนชาติและ
ประชาธิปไตย ความหลากหลายและความเทาเทียมกัน ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม การศึกษา
และวัฒนธรรมของชนกลุมนอย ฯลฯ โดยที่องคการยูเนสโกจะเปนผูนําดานการศึกษาและสงเสริม
การศึกษาผูใหญเปนสวนรวมของการเรียนรูและการเปนหุนสวน (Partnership) ของทุกองคกร 
ทั่วโลก  มีการขยายการลงทุนดานการศึกษาผูใหญในทุกสมาชิกและทุกองคกรทั้งในประเทศและ
ระหวางประเทศ และสงเสริมใหทุกประเทศนํานโยบายและกฎหมายไปปรับใชในประเทศของตน
ตอไป” 

2.2) ความรวมมือกับ ACCU และ UNESCO จัดสัมมนาวิชาการวันที่
ระลึกสากลแหงการรูหนังสือ เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษานอกโรงเรียน
ในเอเชียปจจุบันและอนาคต เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2540 ณ ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา มี 
ผูเขารวมการสัมมนา 235 คน ทั้งนี้ เพื่อสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อ
การศึกษานอกโรงเรียนระหวางหนวยงาน ส่ือมวลชนในประเทศไทย และเพื่อแสวงหาทิศทางใน
การจัดตั้งเครือขายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก โดยมี
วิทยากรจากประเทศไทยและตางประเทศเปนผูบรรยาย ซึ่งผลการประชุมครั้งนี้ นับเปนการ 
สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพื่อการรูหนังสือใหไปสูผูที่ไปไมถึงไดในอนาคต 

2.3) ความรวมมือกับสถาบัน Algonquin College of Applied Arts 
and Technology ประเทศแคนาดา ดําเนินโครงการเชื่อมโยงการศึกษากับประชาชน (Linking 
Education and People Project : LEAP) ซึ่งเปนโครงการพัฒนาบุคลากรและสื่อการศึกษา
ทางไกลโดยการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสื่อตาง ๆ เปนโครงการตอเนื่อง 3 ป (พ.ศ.2537 – 
2540) ผลของการดําเนินงานตามโครงการ โดยภาพรวมไดใหประโยชนในการพัฒนาบุคลากรของ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน ในเรื่องการใชเทคโนโลยีและการพัฒนาสื่อตาง ๆ ที่ทันสมัยในการจัด
การศึกษาทางไกลไดเปนอยางมาก 
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3) การศึกษาดูงานการศึกษานอกโรงเรียนในประเทศไทย นับเปน
ความภาคภูมิใจของหนวยงานสังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียนที่ไดจัดการศึกษาและดูงานกับ 
กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนใหแกชาวตางประเทศอยางตอเนื่องเปนเวลาหลายป ในป 
งบประมาณ 2540 มีชาวตางประเทศเขามาศึกษาดูงานหลายคณะ อาทิ รัฐมนตรีชวยวาการ
กระทรวงศึกษาธิการเอธิโอเปยและคณะ ศึกษาดูงานดานการเรียนการสอนทางไกล คณะผูแทน
ประเทศเวียดนามศึกษาดูงานการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนกลุมเปาหมายตาง ๆ 

4) การพัฒนาบุคลากร 
บุคลากรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน นับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงาน

และการพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียน ในปงบประมาณ 2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียนได
พัฒนาบุคลากรทุกระดับ เพื่อเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยดําเนินการในลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 

4.1) การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับของกรมการศึกษานอก
โรงเรียนพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองเพื่อการพัฒนางานดวยการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ 

 
ระดับปริญญาตรี 
ระดับปริญญาโท 
ระดับปริญญาเอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่  2 แสดงระดับการศึกษาบุคลากรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
ปงบประมาณ 2540 

 

ปริญญาตรี
5.55%

ปริญญาเอก
11.11%

ปริญญาโท
83.34%
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4.2) การฝกอบรมและการศึกษาดูงาน  การฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาระดับสูง รวมกับสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาจํานวน 3 รุน 125 คน การฝกอบรม 
ผูบริหารศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จํานวน 850 คน และผูชวยผูบริหารศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 75 คน 

4.3) การประชุมสัมมนา  การประชุมผูบริหารสถานศึกษาระดับภาค 
ระดับจังหวัดและระดับอําเภอทั่วประเทศ และการศึกษาดูงานของบุคลากรระดับตาง ๆ ทั้งในและ
ตางประเทศ 

5) การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ 
การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ คือ การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหกับผูอยูนอกระบบ

โรงเรียน ตั้งแตผูไมรูหนังสือใหสามารถรูหนังสือ อานออกเขียนได ตลอดจนผูจบการศึกษาในระดับ
ตาง ๆ ใหสามารถจบการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  
แบงออกเปน 3 ระดับ คือ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย ในแตละ
ระดับสามารถเรียนได 3 วิธีเรียน คือ 

5.1) วิธีเรียนแบบชั้นเรียน (ชร.)  เปนวิธีเรียนที่ผูเรียนเรยีนรูจากครู สื่อ
ตาง ๆ ในรูปแบบของชั้นเรียนและเรียนทุกวันตั้งแตวันจันทรถึงศุกร ปกติจัดชวงเวลาเรียนระหวาง 
17.00 – 20.00 น. หรือที่เรียกกันวาโรงเรียนผูใหญภาคค่ํา มีการวัดผลระหวางเรียน มีคะแนนเก็บ
สะสม และมีคะแนนวัดผลปลายภาคเรียน 

5.2) วิธีเรียนทางไกล (ทก.)  เปนวิธีที่เอ้ือตอผูไมมีเวลามาเขาชั้นเรียน
ไดทุกวัน ผูเรียนใชเวลาสวนใหญในการศึกษาหาความรูจากการศึกษาตํารา และเอกสารดวย 
ตนเอง ใชเวลาวางในการมาพบกลุมเพื่อเรียนรูแกปญหาการศึกษาดวยตนเอง และรวมกันทํา 
กจิกรรมการเรียนสัปดาหละครั้ง คร้ังละไมนอยกวา 3 ชั่วโมง โดยมีครูประจํากลุมเปนที่ปรึกษา มี
การวัดผลระหวางเรียน มีคะแนนเก็บสะสม และคะแนนวัดผลปลายภาคเรียน วิธีการเรียนวิธีนี้
เหมาะกับผูมีอาชีพ มีการทํางานที่ทํารวมกันเปนหมูคณะ มีวัน เวลาพัก เวลาเดียวกันหรือ 
ใกลเคียงกัน เชน ผูทํางานในโรงงาน บริษัท หางราน สรรพสินคา ฯลฯ เปนตน 

5.3) วิธีเรียนดวยตนเอง (ตอ.)  เปนวิธีเรียนที่เหมาะสมสําหรับผูที่
สามารถศึกษาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดยมีอาจารยประจํากลุมเปนที่ปรึกษา มีการสอบวัดผล
ปลายภาคเรียน ไมมีคะแนนเก็บสะสมระหวางภาคเรียน 

ในป 2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดปรับหลักสูตร กศน. สายสามัญ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาขึ้นใหม เพื่อใหการจัดการศึกษาเกิด 
คุณภาพทันตอความเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจและสังคม และไดมาตรฐานทาวิชาการ เปนที่
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ยอมรับของสังคมและตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย ใหมีโอกาสเลือกแผนการเรียน
ไดสอดคลองกับความตองการ ความถนัด ความสนใจที่แทจริง ตลอดจนเปาหมายในการเขา
ศึกษาเพื่อวางแผนในอนาคต โดยมีการใหบัตรสงเสริมการศึกษานอกโรงเรียนแกผูดอยโอกาสที่
ยากจน สามารถเขาเรียนไดโดยไมเสียคาใชจาย นอกจากนี้ยังไดพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวย
การจัดแผนการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใหเลือกเรียนได 3 แผนการเรียน คือ 

1. แผน ก. คือ แผนการเรียนเพื่อการศึกษาตอ 
2. แผน ข. คือ แผนการเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
3. แผน ค. คือ แผนการเรียนเพื่อประกอบอาชีพ 

สําหรับการเรียนนอกจากจะใชการประเมินผลจากการทดสอบตามปกติแลว ยังไดนํา
แฟมสะสมผลงาน (Portfolio) มาใชในการพัฒนาคุณภาพการเรียนดวย นอกจากนี้ยังไดมีการ
จัดตั้งศูนยการเรียนจากการประสานงานระหวางหนวยงานในสังกัดและชุมชน เพื่อใหผูเรียน
สามารถมาใชประโยชน เชน การพบกลุม การใชเปนสถานที่เรียนศึกษาคนควาหาความรูจากสื่อที่
จัดไวใหมีส่ือเอกสารและสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา เชน รายการโทรทัศน วีดทิัศน เปนตน 

ทั้งนี้ ในปงบประมาณ 2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียนใหบริการการศึกษาพื้นฐาน
แกกลุมเปาหมาย จําแนกตามหลักสูตรและระดับการศึกษาไดดังนี้ 

1. หลักสูตรการศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จข้ันพื้นฐาน และโครงการการศึกษาเพื่อ
ชุมชนในเขตภูเขา จํานวน 58,733 คน 

2. หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ 
- ระดับประถมศึกษา  225,610  คน 
- ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 878,610  คน 
- ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 748,247  คน 

รวม           1,852,462  คน 
6) สื่อการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมกับการศึกษานอกโรงเรียน

สายสามัญ 

การจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการบริการสื่อสําหรับ
การจัดการเรียนการสอนการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ โดยมีลักษณะเปนสื่อประสม (Multi 
Media) เพื่อชวยใหครูผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนไดมีประสิทธิภาพและผูเรียนสามารถ
เรียนรูและเขาใจเนื้อหาของบทเรียนตามหลักสูตรไดดียิ่งขึ้น ซึ่งสื่อสําคัญ ๆ จะประกอบดวย 
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6.1) สื่อส่ิงพิมพ  ที่จัดทําในลักษณะชุดวิชาที่จะใหรายละเอียด
เกี่ยวกับวัตถุประสงค เนื้อหาที่สําคัญตามหลักสูตรขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนใช
เปนแนวทางเพื่อศึกษาดวยตนเองในปจจุบัน กรมการศึกษานอกโรงเรียนโดยกองพัฒนาการศึกษา
นอกโรงเรียน ไดรวมกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและหนวยงานที่เกี่ยวของรวมกันผลิตชุด
วิชา 

6.2) รายการโทรทัศนผานดาวเทียม  เปนรายการโทรทัศนที่จัดทําขึ้น
เพื่อใชประกอบการเรียนรูควบคูกับชุดวิชา หรือเพื่อการสอนเสริมในบางเนื้อหาวิชาที่ยากตอการ
ทําความเขาใจของผูเรียน โดยจะใชวิทยากรผูมีความรูความชํานาญในเนื้อหานั้น ๆ เปนผูถายทอด
ด วยเทคนิคและรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจ ทั้งนี้ รายการโทรทัศนผานดาวเทียมจะเผยแพรดวย
สัญญาณโทรทัศนผานดาวเทียมในระบบสงตรงถึงบาน (Direct to Home Broadcasting 
Television) หรือเรียกสั้น ๆ วา ETV. ในปจจุบันมีสถานีออกอากาศอยูที่อาคารศูนยเทคโนโลยีทาง
การศึกษา ถนนศรีอยุธยา เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 

ในรอบปงบประมาณ 2540 ไดจัดออกอากาศรายการโทรทัศนประกอบรายวิชาใน 
หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ รวม 24 หมวดวิชา จํานวน 382 รายการ แยกเปน
รายวิชา ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 11 หมวดวิชา 228 รายการ และระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 13 หมวดวิชา 154 รายการ นอกจากนี้ยังไดจัดสําเนาเทปรายการโทรทัศนบางสวนในหมวด
วิชาบังคับทั้งสองระดับในศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค และศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด
ไวใหบริการแกผูสนใจอีกดวย 

6.3) รายการวิทยุ  เปนสื่ออีกสวนหนึ่งที่ทําขึ้นเพื่อเสริมการเรียนรู ใน
เนื้อหาที่ไมสลับซับซอนมากนัก สามารถทําความเขาใจหรืออธิบายไดดวยคําพูด ซึ่งจะเปนสื่ออีก
สวนหนึ่งที่ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดียิ่งขึ้น โดยจะจัดออกอากาศทางสถานีวิทยุเพื่อ
การศึกษาแหงประเทศไทย เครือขาย 2 จํานวน 11 สถานีทั่วประเทศ 

6.4) สื่อบุคคล  บุคคลยังเปนสื่อที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอ
กระบวนการเรียนรูของผูเรียนเฉพาะอยางยิ่งผูสอน เพราะจะเปนผูที่ทําหนาที่จัดกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียน นอกจากนี้ยังมีส่ือบุคคลอื่น ๆ อีก เชน วิทยากร ภูมิปญญา
ชาวบาน เปนตน ซึ่งบุคคลเหลานี้จะชวยเสริมการเรียนรูในสวนที่เปนเนื้อหาเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวของ
กับทองถิ่นไดเปนอยางดี 

6.5) สื่ออ่ืน ๆ ไดแก ส่ือโสตทัศนในรูปแบบตาง ๆ เชน เทปเสียง  
วีดิทัศน หรือส่ือการเรียนการสอนที่ใชกับคอมพิวเตอรในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งกําลังไดรับความสนใจ
ในรอบปงบประมาณ 2540 กองพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน ไดทดลองผลิต CD-ROM ชุดยาบา
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และโรคเอดส เพื่อใหผูสนใจไดนําไปใชศึกษาหาความรู รวมถึงไดรวมกับมูลนิธิศึกษาพัฒน ในการ
ทดลองพัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน ตามทฤษฎี Constructionism ของ Dr.Papert โดยใช
โปรแกรม Microworld ให ศบอ. เมืองเชียงราย ศบอ.แมฟาหลวง และศบอ. เมืองลําปาง รวม 3 
จุดทดลอง 

สําหรับการบริการสื่อการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม จะดาํเนินการภายใตโครงการจัด
การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม และอยูภายใตความรวมมือกับมูลนิธิไทยคม ในปจจุบันยังอยูใน
ระยะทดลอง โดยจะสิ้นสุดในป พ.ศ. 2542 ขณะนี้ มีจุดบริการซึ่งเปนสถานศึกษาในสังกัดตาง ๆ 
และเครือขายไดรับการติดตั้งอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียม จํานวนทั้งสิ้น 15,585 แหง การ
ดําเนินงานในสวนนี้ถือเปนจุดเริ่มตนในการประยุกตเทคโนโลยีการสื่อสารที่สอดคลองกับยุคสมัย
มาใชในการจัดการเรียนการสอน ควบคูไปกับการพัฒนาสื่ออ่ืน ๆ ที่จะตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง เพื่อเปาหมายในการขยายโอกาสพัฒนาคุณภาพและยกระดับการศึกษาใหกับผูอยูนอก
ระบบโรงเรียน 

7) การจัดการศึกษาสายอาชีพ 

การจัดการศึกษาสายอาชีพ คือ การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรูความสามารถและ
ทักษะใหผูเรียนมีอาชีพ มีรายได เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศปจจุบันมีกิจกรรมการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ ดังนี้ 

7.1) หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.)  เปนการจัดการศึกษาที่ใหโอกาสผูเรียนเรียนวิชาสามัญและวิชาชีพ สําหรับวิชาชีพใน
ภาคปฏิบัติใหมีการปฏิบัติจริงในสถานประกอบการ โดยวิทยากรทองถิ่นและวิทยากรจาก
หนวยงานของรัฐหรือเอกชน ในปงบประมาณ 2540 เปดสอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจการ
จัดการ การโรงแรมและการทองเที่ยว และภาษาอังกฤษธุรกิจ ซึ่งจะขยายสาขาวชิาอกีหลายวชิาใน
ปงบประมาณ 2541 

7.2) หลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ (ปอ.) เปนการจัดการศึกษาที่เนน
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากการประกอบอาชีพ และศึกษารวมกับครูประจํากลุมซึ่งเปนผูมีอาชีพและมี
ความรูในทองถิ่นนั้น ๆ โดยใชเวลาเรียน 3 ป ผูเรียนสําเร็จจะไดรับประกาศนียบัตรอาชีพ ซึ่งมีศักดิ์
และสิทธิ์เทียบเทากับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

7.3) การจัดการศึกษาอาชีพหลักสูตรระยะสั้น  เปนการจัดการศึกษา
วิชาอาชีพในหลักสูตรระยะสั้น ตั้งแต 100 ชั่วโมง ถึง 300 ช่ัวโมง เนนการฝกปฏิบัติจริงในรายวิชา
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ตาง ๆ เชน พิมพดีด ตัดเย็บเสื้อผา คอมพิวเตอร งานชาง หัตถกรรม ศิลปกรรม เกษตรกรรม  
คหกรรม ฯลฯ 

7.4) กลุมสนใจ  เปนการจัดการศึกษาตามสภาพปญหาความตองการ
และความสนใจที่แตกตางกันของแตละบุคคล เพื่อใหสามารถนําความรูไปใชประโยชนใน
ชีวิตประจําวัน และเปนการยกระดับคุณภาพชีวิต ใชเวลาเรียนไมเกิน 30 ชั่วโมง เชน การเกษตร 
หัตถกรรม ศิลปกรรม สันทนาการ ความรูที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิต ฯลฯ 

ในปงบประมาณ 2540 มีผูเขาเรียนในหลักสูตรตาง ๆ ดังนี้ 
1. หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน 
 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี (ปวช.) 4,844  คน 
2. หลักสูตรประกาศนยีบตัรอาชีพ 27,928  คน 
3. การจัดการศึกษาอาชพีหลักสูตรระยะสั้น 324,252  คน 
4. กลุมสนใจ 245,796  คน 

8) การศึกษาตามอัธยาศัย 

การศึกษาตามอัธยาศัย  หมายถึง  การศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถีชีวิตที่เปนการเรียนรูจาก
ประสบการณการทํางาน จากบุคคล จากครอบครัว จากสื่อ จากชุมชน แหลงความรูตาง ๆ เพื่อ
เพิ่มพูนความรู ทักษะ ความบันเทิง  และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่สําคัญ คือ ไมมี
เวลาที่แนนอน ไมจํากัดอายุผูเรียน เรียนที่ไหนก็ได ลักษณะการเรียนสวนใหญเปนการเรียนรูเพื่อ
เพิ่มพูนความรูและนนัทนาการ ไมจํากัดเวลาเรียน สามารถเรียนไดตลอดชีวิตและเกิดขึ้นในทุกชวง
วัยของชีวิต 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน จัดการศึกษาตามอัธยาศัย โดยการจัดกิจกรรมในหองสมุด 
ที่อานหนังสือพิมพประจําหมูบาน ศูนยการเรียน ศูนยวิทยาศาสตรทางการศึกษา รายการวิทยุ  
รายการโทรทัศนของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาและศูนยการศึกษาทางไกลไทยคม สรุปผลการ
ดําเนินงานไดดังนี้ 

9) หองสมุดประชาชน 

หองสมุดประชาชน เปนแหลงความรูของชุมชนที่ใหบริการขาวสารขอมูลแกประชาชน
ในรูปของสื่อส่ิงพิมพ สื่อโสตทัศน สื่ออิเล็กทรอนิกส สื่อทดลอง สื่อสาธิต และสื่ออ่ืน ๆ ใหกับ
ประชาชนทั่วไป และนักศึกษานอกโรงเรียนกลุมเปาหมายตาง ๆ ในปงบประมาณ 2540 มี 
หองสมุดประชาชน รวม 801 แหง ไดแก 

1. หอสมุดรัชมังคลาภิเษก  จํานวน 1 แหง 
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2. หองสมุด “เฉลิมราชกุมารี”  จํานวน 71 แหง 
3. หองสมุดประชาชนจังหวัด  จํานวน 73 จังหวัด 
4. หองสมุดประชาชนอําเภอ  จํานวน 656 แหง 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดพัฒนาหองสมุดประชาชนเพื่อใหบริการประชาชนดวย
ส่ือที่ทันสมัย ในลักษณะของหองสมุดอิเล็กทรอนิกส ในระยะแรกของการดําเนินงานคัดเลือก
หองสมุดประชาชน เปนการนํารองรวม 24 แหง ดังนี้ 

1. หองสมุดประชาชนจังหวัด 18 แหง ไดแก จังหวัดพิษณุโลก ลําพูน พิจิตร 
ลพบุรี นครปฐม พระนครศรีอยุธยา ฉะเชิงเทรา ระยอง สมุทรปราการ นครราชสีมา ศรีสะเกษ 
รอยเอ็ด นครศรีธรรมราช พัทลุง ยะลา เพชรบูรณ อุดรธานี นครพนม 

2. หองสมุด “เฉลิมราชกุมารี” 5 แหง ไดแก อําเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค 
อําเภอเขายอย จังหวัดเพชรบุรี อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา อําเภอน้ําพอง จังหวัด
ขอนแกน อําเภอกาญจนดิษฐ จังหวัดสุราษฎรธานี 

3. หอสมุดรัชมงัคลาภิเษก 1 แหง ที่อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
ในการพัฒนาหองสมุดอิเล็กทรอนิกสนั้น ไดพัฒนาบุคลากรของหองสมุดไปพรอมกัน

เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพในการปฏิบัติงานและสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน โดย
สนับสนุนใหมีระบบอาสาสมัครประเภทตาง ๆ รวม 1,084 คน จําแนกเปน เจาหนาที่หองสมุด
ประชาชน 650 คน อาสาสมัครเพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะเบื้องตนสําหรับงานบรรณารักษ และ 
เจาหนาที่หองสมุดใน 11 จังหวัด 434 คน 

10) ที่อานหนังสือประจําหมูบาน 

ที่อานหนังสือประจําหมูบาน เปนแหลงใหบริการขาวสารขอมูล ความรูที่เปนปจจุบัน
เพื่อสรางนิสัยรักการอาน ปองกันการลืมหนังสือ และเสริมการเรียนรูดวยตนเองแกประชาชนป 
2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีที่อานหนังสือประจําหมูบานทั่วประเทศ จํานวน 35,289 แหง 

ที่อานหนังสือประจําหมูบานดีเดน ป 2540 
รางวัลยอดเยี่ยม ไดแก ที่อานหนังสือประจําหมูบานบานหัวถนน อําเภอควนขนุน 

จังหวัดพัทลุง 
รางวัลดีเดน ไดแก 

1. ที่อานหนังสือประจําหมูบานทาคอย อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
2. ที่อานหนังสือประจําหมูบานวัดมวงขาว อําเภอศรีมโหสถ จังหวัดปราจีนบุรี 
3. ที่อานหนังสือประจําหมูบานสุวรรณคีรี อําเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร 
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4. ที่อานหนังสือประจําหมูบานบานหมอกจําแป อําเภอเมืองแมฮองสอน จังหวัด
แมฮองสอน 

11) ศูนยรับบริจาคหนังสือและสื่อการศึกษา 
ศูนยรับบริจาคหนังสือและสื่อการศึกษาไดดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ.2515 เพื่อรับ

บริจาคหนังสือทุกประเภทที่ไมขัดตอศีลธรรมอันดีงามและขัดตอการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนการสงเสริมการอานและปองกันการลืมหนังสือของประชาชน โดยนําหนังสือ
และสื่อการศึกษาที่ไดรับบริจาคมอบใหแก ที่อานหนังสือประจําหมูบาน โรงเรียนในถิ่นทุรกันดาร 
และแหลงความรูตาง ๆ ในป 2540 ไดรับบริจาคหนังสือ จํานวน 1,704,400 เลม 

 
ตารางที ่ 1   ตารางแสดงแหลงที่รับบริจาคหนงัสือและจํานวนหนังสอื 

จํานวนหนังสือที่รับบรจิาค ในรอบป 2540 
แหลงที่รบับริจาคหนังสือ จํานวนเลม 

1. ตูรับบริจาคหนังสือ 
2. หนวยงานของรัฐ 
3. บริษัท/หางราน 
4. รับบริจาคตามบาน 

739,350 
590,700 
354,300 
29,050 

รวม 1,704,400 
 
นอกจากนี้  ไดดําเนินงานรวมกับหนวยงานเอกชน รณรงคจัดกิจกรรมรับบริจาคอยาง 

ตอเนื่อง มีโครงการที่สําคัญ ๆ ดังตอไปนี้ 
1. โครงการ “เทวินทร  เพื่อนองและผองเพื่อน” โดยบริษัท TW กรุปอิมปอรตเอกซ

สปอรต เฮลดิ้ง จํากัด ไดรับบริจาคหนังสือ จํานวน 27,000 เลม 
2. โครงการวีวี่โค แคมบัส เพื่อความรูสูผองเพื่อน บริษัท ครอสโซน เอนเตอรเท

นเมนท จํากัด ไดบริจาคหนังสือ จํานวน 30,000 เลม 
3. โครงการจัดการศึกษา กศน. เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต ชาวไทยใหม (ชาวเล) 

โดย ศนจ.พังงา ไดบริจาคหนังสือ จํานวน 30,000 เลม 
4. โครงการรวมกับธนาคารกรุงเทพทุกสาขาไดบริจาคหนังสือจํานวน 25,000 เลม 
5. โครงการเชิญชวนบริจาคหนังสือเปนสื่อโฆษณา (แคเอ้ือมเพื่ออนาคตที่ดีกวา,  

มอบความรูสกึดี ๆ ดวยหนงัสือเลมโปรดของคุณ) ไดบริจาคหนงัสือ จํานวน 120,000 เลม 
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โดยเฉพาะอยางยิง่ ไดรับความรวมมือใหการสนับสนุนบริจาคหนงัสือและสื่อการศึกษาเปนประจํา
จากหนวยงานทางราชการ มลูนิธิ บริษัท และสํานกัพมิพตาง ๆ รวม 11 แหง ไดแก มลูนิธิ “อานนัท
มหิดล” สํานกัขาวพาณิชย กรมสงเสริมการสงออก กองวรรณกรรมและประวัติศาสตร  
กรมศิลปากร บริษัท ซีคอนสแควร บริษัท แมนกรุป จํากัด บริษัท อาคเนย ประกันภัย บริษัท ริชมัน
เดย จํากัด บริษัท เอ อาร คลองสาน บริษทั กรุงเทพปยะพันธ จาํกัด บริษัท เพอรฟมู จํากัด และ
บริษัท สนม วาย อารโอ จาํกัด 

12) เทคโนโลยีทางการศึกษา 
การจัดการศึกษานอกโรงเรียน ไดนําเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาชวยเสริม เพื่อให

ครอบคลุมกลุมเปาหมายทั้งในพื้นที่ใกลเคียงและหางไกล ใหความสะดวกและประหยัดใน
การศึกษาหาความรูทั้งการศึกษาในประเภทสายสามัญและการศึกษาตามอัธยาศัย เชน รายการ 
โทรทัศนเพื่อการศึกษา รายการวิทยุกระจายเสียง โดยวิธีการจัดจางจัดซื้อทั้งในและตางประเทศ 
ผลิตเองและรวมกับเครือขาย เพื่อเผยแพรออกอากาศทางสถานีวิทยุศึกษา (วศษ.) สถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยเพื่อการศึกษา (สวศ.) 11 สถานี สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11 กรม
ประชาสัมพันธ (สทท. 11) และสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (ETV.) 
สําหรับกลุมเปาหมายนักเรียน  นักศึกษา  และประชาชนทั่วไป  ทั้ งการศึกษาในระบบ 
โรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีหนวยงานที่ รับผิดชอบเร่ืองนี้โดยเฉพาะ คือ ศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษา ไดทําหนาที่ผลิตและพัฒนารายการวิทยุโทรทัศน และสื่อเพื่อการศึกษา
สําหรับกลุมเปาหมายในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน ประชาชนทั่วไป และกลุมเปาหมาย
พิเศษ ซึ่งมีกิจกรรมดําเนินการในป 2540 ดังนี้ 

1. ผลิตรายการวิทยุเพื่อการศึกษา จํานวน 9,854 รายการ 
2. ผลิตรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา จํานวน 3,453 รายการ 
3. ผลิตสื่อส่ิงพิมพ จํานวน 8,000 ตนฉบับ 
4. จัดออกอากาศรายการวิทยุเพื่อการศึกษา จํานวน 12,627 รายการ 
5. จัดออกอากาศรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา จํานวน 14,489 รายการ 
6. จัดประชุม / สัมมนาจัดทําสื่อตาง ๆ จํานวน 17 คร้ัง 
7. ทําวิจัย ทดลอง ติดตามและประเมินผล จํานวน 3 คร้ัง 
8. ติดตั้งจานดาวเทียม จํานวน 111 คร้ัง 
9. สําเนาเทปโทรทัศน / วีดิทัศน จํานวน 180 คร้ัง 
10. ถายทอดสด จํานวน 25 คร้ัง 
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13) วิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 
การใหความรูความเขาใจและความคิดวิทยาศาสตร จึงมีความจําเปนที่หลีกเลี่ยงไมได 

และกรมการศึกษานอกโรงเรียนก็ไดตระหนักถึงความสําคัญดังกลาว จึงไดจัดการศึกษาดาน
วิทยาศาสตร เรียกวา วิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดจัดกิจกรรมวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาขึ้นทั่วประเทศใน
ลักษณะตางๆ เชน การจัดคายวิทยาศาสตรของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด อุทยาน 
วิทยาศาสตรพระจอมเกลา ณ หวากอ จังหวัดประจวบคีรีขันธ ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพ 
เกษตรกรรม วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร อันเนื่องมาจากพระราชดําริ การจัดมุมวิทยาศาสตร
ในหองสมุดประชาชน ศูนยสรางสรรคเยาวชน (กระจาง บริรักษนิติเกษตร) และจัดตั้งศูนย 
วิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัดขึ้นมาในที่สุด ตลอดทั้งจัดตั้งศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 
รังสิตขึ้นมา โดยมีศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาที่เอกมัย กรุงเทพฯ เปนแกนกลางในการพัฒนา
ศูนยวิทยาศาสตรดานตาง ๆ 

ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา เปนสถาบันการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่รวบรวม 
เนื้อหาสาระและสิ่งแสดงทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และดาราศาสตร มา
ถายทอดความรูใหแกผูสนใจทั่วไป โดยมีกลุมเปาหมายตั้งแตเด็กเล็กชั้นอนุบาล ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา ตลอดจนนักศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนและประชาชนทั่วไป จัดใหมีการ
เรียนรูหลักการทางวิทยาศาสตรดวยสื่อนิทรรศการปฏิสัมพันธ ภาพยนตร วีดิทัศน สื่อคอมพิวเตอร 
มัลติมีเดีย ของจริง สิ่งจําลอง การประกวด การแขงขัน ส่ิงประดิษฐและโครงงานการอบรม และ 
จัดแสดงตาง ๆ โดยใหผูชมเลือกตามความสนใจ โดยไมจํากัดดวยเวลา อายุ ระดับการศึกษา จึง
จัดเปนแหลงการศึกษาแบบเปดในลักษณะ “สถาบันการศึกษาตลอดชีวิต” ซึ่งในปงบประมาณ 
2540 มีผูเขานิทรรศการและกิจกรรมตาง ๆ 600,000 คน 

14) ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวงั) 

การจัดตั้งศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวัง) เร่ิมจากแนว 
พระราชดําริในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เร่ือง การอนุรักษศิลปวัฒนธรรม
อันทรงคุณคายิ่งของไทย เพื่อใหปรากฏตอชาวโลกตลอดไป ไดทรงใหดําเนินการฟนฟูวิชาอาชีพ
ชางฝมือที่ เ รียกวา “ชางสิบหมู” ข้ึนในพระบรมมหาราชวัง ดวยการจัดตั้งโรงเรียน 
ผูใหญพระตําหนักสวนกุหลาบขึ้นในป พ.ศ.2531 โดยรับบุตร ธิดา ของขาราชการบริพารเขาศึกษา
ฝกอบรม ในระยะแรกไดทรงพระราชทานพระราชวินิจฉัยเกี่ยวกับเร่ืองตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานอีกทั้งไดเสด็จพระราชดําเนินเพื่อพระราชทานวุฒิบัตรแกนักศึกษาที่จบหลักสูตร
วิชาชีพ เปนประจําทุกป ตั้งแตปการศึกษา 2532 เปนตนมา 
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เพื่อสนับสนุนโครงการและกิจกรรมตามพระราชดําริตาง ๆ ใหบรรลุผลอยางมี 
ประสิทธิภาพ กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดจัดตั้งศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวัง) ข้ึน โดยใชหลักสูตรการเรียนการสอนความรูพื้นฐานใน
การประกอบอาชีพแบงสาขาวิชาออกเปน 6 แผนกวิชา คือ ชางเขียน ชางปน ชางแกะสลัก  
ชางประดับมุก ชางปกจักร ชางเซรามิก และวิชาเลือกเชิงบังคับ คือ วิชาดนตรีพิธีหลวง ทั้งนี้ 
ประชาชนผูสนใจศึกษาฝกอบรม สามารถสมัครเรียนตามหลักสูตรวิชาอาชีพการศึกษานอก 
โรงเรียนได โดยผูสมัครตองมีคุณสมบัติตามที่กําหนด ดังนี้คือ จบการศึกษาสายสามัญไมนอยกวา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา มีความสนใจและมีทักษะความชํานาญทางดานศิลปะ
พอสมควร อายุไมต่ํากวา 17 ป หรืออยูในโครงการพระราชดําริและไดรับความเห็นชอบจาก
ผูปกครอง ผลการดําเนินงานในป 2540 มนีักศึกษา 51 คน และมีผูสําเร็จการศึกษา 51 คน 

15) ศูนยการเรียน 

ศูนยการเรียน เปนศูนยกลางการจัดกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต เพื่อกระจายโอกาส
ทางการศึกษาแกประชาชนใหกวางขวางทั่วถึง เปนสถานที่ที่กรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดตั้งขึ้น
ในหนวยงานภาครัฐ เอกชน และองคกรตาง ๆ เพื่อจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ
ทุกวิธีเรียน การศึกษาสายอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต การศึกษาตามอัธยาศัยและ 
สงเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียนใหแกประชาชน โดยสรางแรงจูงใจและจิตสํานึกใหหนวยงาน
ภาครัฐ เอกชน และองคกรประชาชน รวมกันนําทรัพยากรทางการศึกษามาใชในการจัดกิจกรรม
การศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของประชาชนอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งในป 2540 
สามารถดําเนินการจัดตั้งศูนยการเรียนได 1,002 แหง 

ศูนยการเรียนดีเดนป 2540 
รางวัลเกียรติยศ ไดแก ศูนยการเรียนศรีไทยซุปเปอรแวร กรุงเทพมหานคร 
รางวัลยอดเยี่ยม ไดแก ศูนยการเรียนวัดหวยตะโก อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
รางวัลดีเดน ไดแก 

1. ศูนยการเรียนวัดสามัคคีธรรม อําเภอคุระบุรี จังหวัดพังงา 
2. ศูนยการเรียนชุมชนบานพานสุวรรณ อําเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 
3. ศูนยการเรียนตําบลซึ้ง อําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 

16) การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในวัด 

จากนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 8 ที่มุงเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนสําคัญ และมกีารกําหนดนโยบายขยาย
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โอกาสทางการศึกษาใหประชาชนทุกคนไดรับการศึกษาอยางนอยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
กระทรวงศึกษาธิการไดมอบหมายใหกรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับ
พระภิกษุ สามเณรขึ้น เพื่อขยายโอกาสและทางเลือกใหพระภิกษุ สามเณรที่เขามาบวชเรียน
หลักธรรมทางพุทธศาสนา ไดรับการศึกษาสายสามัญสูงขึ้น จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
พรอมทั้งจัดหลักสูตรวิชาอาชีพชางนวกรรม ที่จะสงเสริมใหพระภิกษุสามเณรไดศึกษาและนํา
ความรูไปสงเสริมใหเกิดประโยชนแกวัดและพระพุทธศาสนามากยิ่งขึ้น โดยดําเนินการรวมกับ
กรมการศาสนา จัดการศึกษานอกโรงเรียนในวัดทั่วประเทศ ซึ่งในป พ.ศ.2540 สามารถดําเนินการ
ได 169 แหงใน 63 จังหวัด มีพระภิกษุสามเณรเขารวมโครงการ 2,539 รูป (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2541 : 17 – 53) 

3.2 ผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ. 2541 

สําหรับผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2541 นี้ กองแผนงานได 
สรุปผลการดําเนินงานตามแนวนโยบายดังนี้ 
ดานการขยายบริการการศึกษานอกโรงเรียนอยางกวางขวาง ทัว่ถึง เปนระบบ  

และมีประสทิธิภาพ 

1) การศึกษาพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาใหกับกลุมเปาหมายที่อยูนอกระบบ 
โรงเรียนตั้งแตผูไมรูหนังสือ จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในป 2541 ดําเนินการไดดังนี้ 

1.1 การศึกษาเบ็ดเสร็จขั้นพืน้ฐาน 32,614 คน 
1.2 การศึกษาสายสามัญ (ประถม ม.ตน ม.ปลาย) 1,880,930 คน 

2) การศึกษาสายอาชีพ  เปนการใหการศึกษาดานอาชีพแกประชาชน ใหผูเรียน
สามารถนําความรูไปใชในการประกอบอาชีพจริงตามความตองการของบุคคลและชุมชน โดย
ดําเนินการ 4 ลักษณะ คือ 

2.1 หลักสูตรวิชาชพีระยะสัน้ ดาํเนินการได 118,275 คน 
2.2 หลักสูตรกลุมสนใจ ดําเนนิการได 118,370 คน 
2.3 หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน ระดับ 

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ดําเนนิการได 5,784 คน 
2.4 หลักสูตรประกาศนยีบัตรอาชีพ (ปอ.) ดําเนินการได 7,567 คน 

ในสวนของการศึกษาสายอาชีพยังไดจัดฝกอบรมวิชาชีพชางศิลปไทยโบราณ (ชางสิบ
หมู) โดยศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวัง) ใหกับประชาชนทั่วไปมี 
ผูเรียน 252 คน เรียนจบหลักสูตร 246 คน 
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3) การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการใหการศึกษาผานสื่อตาง ๆ เพื่อใหประชาชนไดรับ
โอกาสทางการศึกษาอยางแทจริงในทุกเวลาที่ตองการ โดยมีกิจกรรมหลัก คือ 

3.1 หองสมุดประชาชน 
3.2 ที่อานหนังสือประจําหมูบาน 
3.3 ศูนยการเรียนชุมชน (ศรช.) 
3.4 ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 
3.5 รายการวิทยุและรายการโทรทัศน 

นอกจากนี้กรมการศึกษานอกโรงเรียน ยังไดมีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับ
กลุมเปาหมายผูดอยโอกาสอีกดวย คือ 

1. การศึกษาเพื่อชุมชนในเขตภูเขา จัดการศึกษาที่มี รูปแบบเฉพาะสําหรับ
กลุมเปาหมายที่เปนชาวไทยภูเขาในเขตภาคเหนือและตะวันตกของประเทศ สามารถดาํเนนิการได 
57,134 คน 

2. การจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับคนพิการ 561 คน 
3. การจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับคนไทยในตางประเทศ โดยดําเนินการใน 

5 ประเทศ คือ อียิปต จีน (เมืองฮองกง) ออสเตรเลีย นิวซีแลนด และสหรัฐอเมริกา 
ดานการปรับปรุงรูปแบบใหหลากหลาย เหมาะสมกับสภาพพื้นที่และมีประสิทธิภาพ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดดําเนินการดังนี้ 
1. การพัฒนาหลักสูตร สื่อกระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล 
2. การพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน ใหสอดคลองกับสภาพของสังคม 

และเศรษฐกิจในปจจุบัน โดยดําเนินการในเรื่อง ดังนี้ 
2.1 การเผยแพรรัฐธรรมนูญ และการพัฒนาวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย 
2.2 การดําเนินการปองกันและแกไขปญหาผลกระทบจากภาวะวิกฤตทาง

เศรษฐกิจตอการศึกษา 
2.3 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  การศึกษานอกโรงเรียนเพื่อปองกัน 

สารเสพยติด 
2.4 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา การศึกษานอกโรงเรียนเพื่อปองกันโรค

เอดส 
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ดานการเรงพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียนไปสูระบบประกันคุณภาพ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดดําเนินการในเรื่องการประกันคุณภาพทางการศึกษา
อยางตอเนื่อง ซึ่งในขณะนี้ไดจัดทําเอกสาร “การพัฒนาสถานศึกษาสังกัดกรมการศึกษานอก 
โรงเรียนเขาสูมาตรฐานคุณภาพ” เพื่อใหสถานศึกษาในสังกัดใชเปนแนวทางในการพัฒนา
สถานศึกษาไปสูมาตรฐานคุณภาพสากลตอไปในอนาคต 

นอกจากนี้ยังไดดําเนินการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน โดย
มอบหมายใหศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอดําเนินการพัฒนาตนเอง ไดแก ครู ศรช. ครูประจํากลุม ปอ. ครู
ประจํากลุม กศน. ปวช. และครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน เปนตน 
ดานการเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารและการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 

แนวนโยบายขอนี้ กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดดําเนินการในหลายลักษณะเพื่อ 
ใหกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนมีคุณภาพ สามารถใหบริการแกกลุมเปาหมายไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ โดยดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ 

1. การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
2. การสงเสริมและการพฒันาการจัดการศึกษานอกโรงเรียนรวมกบัหนวยงาน 

เครือขาย 
3. การพัฒนาบุคคลและองคกร 
4. การนิเทศติดตามผล และประเมินผล 
5. การประชาสัมพันธ 

จากผลการดําเนินงานของกรมการศึกษานอกโรงเรียนประจําป 2541 ที่กลาวมาทั้งหมด 
เกิดจากความตระหนักในภาระ บทบาทและหนาที่จะตองรับผิดชอบใหประชาชนที่พลาดและขาด
โอกาสที่ไดรับการศึกษา ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามสิทธิ์ที่พึงมี ไดรับโอกาสและความ
เสมอภาคตามที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ระบุไวและจะเปนโอกาส
ตามความเสมอภาคที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพอันจะสงผลตอการดํารงชีวิตอยางเปนสุขตอไป 
(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2542 : 20 – 26) 

3.3 ผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2542 สําหรับ
การดําเนินงานประจําป พ.ศ. 2542 ไดสรุปผลดังนี้ 

1) การศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาใหแกประชาชน ผูพลาด
โอกาสทางการศึกษาในระบบโรงเรียน ซึ่งมีกจิกรรมตาง ๆ ดังนี้ 
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1.1) การสงเสริมการรูหนังสือ ไดดําเนินการจัดการศึกษาใหกับกลุม 
เปาหมายที่ไมรูหนังสือ ไดแก ชาวไทยภูเขา ชาวไทยมุสลิมใน 5 จังหวัดภาคใต และผูไมรูหนังสือ
ทั่วไป โดยใชวิธีการและรูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลายเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและ 
พื้นที่ในปงบประมาณ 2542 จัดการศึกษาใหกับกลุมเปาหมายตาง ๆ จํานวน 85,323 คน 

1.2) การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ไดดําเนินการจัดการศึกษาสาย
สามัญ เพื่อใหผูเรียนมีความรูความสามารถ มีศักดิ์และสิทธิ์เทียบเทาหลักสูตรระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย แบงเปน 3 วิธีเรียน คือ วิธีเรียนแบบชั้นเรียน
ทางไกล และตนเอง ในปงบประมาณ 2542 จัดการศึกษาไดดังนี้ 

1) ระดับประถมศึกษา 135,806 คน 
2) ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 530,988 คน 
3) ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย 490,835 คน 

1.3) การศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ (ปอ.) เปน
การจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีความรู ประสบการณ และทักษะในวิชาชีพ สามารถนําไป
ประยุกตใชในการประกอบอาชีพจริงในระหวางเรียน จัดเปนหลักสูตร 3 ป ผูเรียนจะไดรับ
ประกาศนียบัตร ซึ่งเทียบเทาระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในปงบประมาณ 2542 ดําเนินการได 
23,966 คน 

1.4) หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) เปนการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาตาง ๆ ไดแก การจัดการ การโรงแรมและการ 
ทองเที่ยว  คอมพิวเตอรธุรกิจ ภาษาอังกฤษ การดูแลเด็กและผูสูงอายุ ชางเชื่อมอุตสาหกรรมและ
ชางยนต เปนตน ในปงบประมาณ 2542 ดําเนินการได 8,893 คน 

2) การศึกษาสายอาชีพ เปนการใหบริการดานการศึกษาอาชีพ เพื่อ
สงเสริมสภาพความเปนอยูหรือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทั่วไป โดยจัดใน 2 ลักษณะคือ 

2.1) หลักสูตรอาชีพระยะสั้น เปนการฝกอบรมระยะสั้น หลักสูตร 100-
300 ชั่วโมง ผูสนใจสามารถลงทะเบียนเรียนในสาขาวิชาชีพตาง ๆ ไดในหลายสาขา ในป 2542 
ดําเนินการได 521,970 คน 

2.2) กลุมสนใจ เปนการใหบริการแกประชาชนกลุมตาง ๆ ตามความ
ตองการและความสนใจ ในปงบประมาณ 2542 ดําเนินการได 308,443 คน 

3) การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการใหบริการผานสื่อตาง ๆ เพื่อให
ประชาชนไดรับโอกาสทางการศึกษาอยางแทจริงในทุกเวลาที่ตองการ โดยมีกิจกรรมหลัก ๆ คือ 

3.1) หองสมุดประชาชน 
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3.2) ที่อานหนังสือประจําหมูบาน 
3.3) ศูนยการเรียนชุมชน 
3.4) รายการวิทยุและโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
3.5) ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 

4) บุคลากรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน จําแนกเปน 
♦ ขาราชการพลเรือน 1,264 คน 
♦ ขาราชการคร ู 2,900 คน 
♦ ลูกจางประจํา 1,919 คน 
♦ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 4,309 คน 

 รวม 10,392 คน 
5) งบประมาณประจําป 2542 จําแนกไดดังนี้ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดรับการจัดสรรงบประมาณประจําป 2542 รวมทั้งสิ้น 
2,896,763,900 บาท จําแนกเปนแผนงานตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. แผนงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียน 940,284,200 บาท 
2. แผนงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน 1,098,941,500 บาท 
3. แผนงานปรับปรุงคุณภาพ 856,525,400 บาท 
 การศึกษานอกโรงเรียน 
4. แผนงานปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ 445,300 บาท 
5. แผนงานปองกันและแกไขปญหาเอดส 567,500 บาท 

(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2543 : 44-48) 
3.4 ผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2543-2544 

กองแผนงาน กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดสรุปผลการดําเนินงานการศึกษานอก 
โรงเรียนประจําป 2543 และ 2544 รวมกันดังนี้ 

1) การศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จขั้นพื้นฐาน (Functional Literacy) 
เปนการจัดการศึกษาระดับข้ันอานออกเขียนได เนนกระบวนการแกปญหาตามหลักปรัชญา  
“คิดเปน” มีการทําหลักสูตรของแตละศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค หลักสูตร 200 ชั่วโมง มีการ
เรียนตามสภาพ และมีการสรางหลักสูตรทองถิ่นเพื่อใหผูเรียนไดเรียนเรื่องที่เกี่ยวของและสัมพันธ
กับวิถีชีวิตของผูเรียน ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 ดําเนินการได 27,703 คน และ
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ในปงบประมาณ 2544 ดําเนินการได 37,032 คน (ขอมูลจากรายงานไตรมาสที่ 2 ณ ส้ินเดือน
พฤษภาคม 2544) 

2) การศึกษาเพื่อชุมชนในเขตภูเขา (ศศช.) เปนการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษาสําหรับกลุมเปาหมายชาวไทยภูเขาบนพื้นที่สูง เร่ิมใชหลักสูตรมาตั้งแตป พ.ศ.2524 
ตอมาไดขยายผลจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลายดวย ใช
วิธีการสงคร ูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนไปอยูในชุมชนชาวเขา ทําหนาที่สอนหนังสือใหกับ
เด็กและผูใหญ รวมทั้งปฏิบัติงานพัฒนาชุมชนในดานตาง ๆ โดยครูพักในศูนยการศึกษาเพื่อชุมชน
ในเขตภูเขา ปจจุบันไดเปลี่ยนชื่อศูนยฯ เปนศูนยการเรียนชุมชนชาวไทยภูเขา “แมฟาหลวง” ซึ่ง
สามารถจัดบรกิารในปงบประมาณ 2543 ดําเนินการได 77,233 คน และในปงบประมาณ 2544  
ดําเนินการได 59,941 คน (ขอมูลจากรายงานไตรมาสที่ 2 ณ สิ้นเดือนพฤษภาคม 2544) 

3) การศึกษานอกโรงเรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน 
และมัธยมศึกษาตอนปลาย เดิมเปนการศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จ ระดับ 3-4-5 เปนหลักสูตร
สําหรับผูที่ประสงคจะศึกษาตอในระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย (ระดับ 3) ชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนตน (ระดับ 4) และชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ระดับ 5) ในชวงแรกจัดสอนแบบโรงเรียนศึกษา
ผูใหญ ตอมาไดมีการจัดการศึกษาทางวิทยุและไปรษณียที่ผูเรียนสามารถเรียนแบบทางไกล โดย
การศึกษาเอกสารดวยตนเองและการพบกลุม จากนั้นไดมีการปรับปรุงหลักสูตรเปนการศึกษานอก
โรงเรียนระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายได
ปรับเปลี่ยนวิธีเรียนมาเปนการศึกษาดวยตนเอง การศึกษาในชั้นเรียน และการเรียนแบบทางไกล 
หลังจากไดมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดมีการปฏิรูปหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรูใหมเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักการจัด
การศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 – 2544 ไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 ตารางแสดงจํานวนนักศึกษา การศึกษานอกโรงเรียนจําแนกตามระดับการศึกษา 

และปการศึกษา 
ปงบประมาณ/จํานวนนกัศึกษา 

ระดับการศึกษา 2543 2544 หมายเหต ุ

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

142,835 
643,454 
621,753 

172,772 
657,870 
337,098 

ขอมูลป 2544 จากรายงานไตรมาส
ที่ 2 ณ ส้ินเดือน พ.ค. 2544 

รวม 1,408,042 1,167,740  
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4) การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ 
(ปอ.) เปนการศึกษาที่เนนการเรียนควบคูกับการทํางาน การพัฒนาอาชีพ การแสวงหาความรู
ความเขาใจเกีย่วกับโลกของการงานอาชีพ การรูจักตนเองและสังคม และการตัดสินใจประกอบ
อาชีพที่เหมาะสมกับความตองการของแตละคน หลักสตูรนี้ใชเวลาเรยีน 3 ป ผูที่จบจะไดวุฒิบัตร 
ปอ. ซึ่งเทยีบเทากับระดับมธัยมศึกษาตอนตน ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 
ดําเนนิการได 38,331 คน และในปงบประมาณ 2544 ดําเนนิการได 32,060 คน (ขอมูลจาก
รายงานไตรมาสที ่2 ณ สิ้นเดือนพฤษภาคม 2544) 

5) การศึกษานอกโรงเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) เปนการจัด
การศึกษาทางไกลที่ตองการใหผูที่ทํางานในสถานประกอบการหรือหนวยงานตาง ๆ หรือผูที่ยังไม
มีงานทํา ไดพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะดานควบคูไปกับการทํางาน ผูเรียนสามารถนําความรูและ
ประสบการณมาเทียบโอนผลการเรียนได ปจจุบันเปดสอนรวม 21 สาขาวิชา คือ การโรงแรมและ
การทองเที่ยว ภาษาอังกฤษธุรกิจ คอมพิวเตอรธุรกิจ การจัดการ ผาและเครื่องแตงกาย ชางยนต 
ชางกลโรงงาน ชางอุตสาหกรรมเซรามิก ชางอิเล็กทรอนิกส อุตสาหกรรม ชางเชื่อมอุตสาหกรรม 
ชางควบคุมงานกอสราง ชางเขียนแบบกอสราง ชางอิเล็กทรอนิกส การดูแลเด็กและผูสูงอายุ การ
ออกแบบแฟชั่น เสริมสวย การแพทยแผนไทย เกษตรศาสตร ดนตรี ธุรกิจอาหารและการรักษา
ความปลอดภัย ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 ดําเนินการได 11,850 คน และใน
ปงบประมาณ 2544 ดําเนินการได 11,152 คน (ขอมูลจากรายงานไตรมาสที่ 2 ณ สิ้นเดือน
พฤษภาคม 2544) 

จะเห็นไดวา ระบบการดําเนินงานในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนก็ไดยึด 
โครงสรางการทํางานที่เนนภาพรวมการพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียนทั้งดานสายสามัญ สาย
อาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัยใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยมุงพัฒนาผูดอยโอกาส พลาด
โอกาส และขาดโอกาสทางการศึกษา ดวยการคํานึงถึงการวางแผน และการนําแผนไปปฏิบัติ 
รวมถึง การประเมินผล เพียงแตวามิไดนําเสนอแผนการปฏิบัติและกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานใหปรากฏชัดเจนเปนลายลักษณอักษรเทานั้น แตถึงอยางไรก็ตาม ผลการดําเนินงาน
ทางการศึกษานอกโรงเรียนดังไดกลาวมาแลวขางตน ยอมเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงระบบการ
ดําเนินงานในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนวาไดจัดใหมีระบบการดําเนินงานแลวแตเปน
ระบบการดําเนินงานตามแบบเดิม กลาวคือ ไดจัดใหมีการวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติและการ
ประเมินผล ซึ่งถือวานาจะยังขาดความครบถวนสมบูรณ หากนํามาเปรียบเทียบกับแนวคิดการ
ดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง กลาวคือ ระบบการดําเนินงานตามแบบเดิมที่ประกอบดวย 1) การ
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วางแผน 2) การนําแผนไปปฏิบัติ  และ 3) การประเมินผลนั้น ยังขาดจุดเดนที่สําคัญเกี่ยวกับการ
ประเมินดังนี้ 

1. กรอบการดําเนินงาน หรือกรอบการประเมินผล ซึ่งหมายถึง การวางแผนมิได
กําหนดตัวบงชี้ของความสําเร็จเอาไววา เมื่อสิ้นปงบประมาณในแตละป ตองการใหเกิดอะไร และ
ใหเกิดเทาใดหรือคือเกณฑนั่นเอง รวมทั้งมิไดกําหนดระดับของความพึงพอใจเอาไววา ตัวบงชี้แต
ละตัวตองการใหเกิดผลสําเร็จตามเกณฑที่กําหนดนั้น อยางนอยมีมาตรฐานขั้นต่ําสกัรอยละเทาใด
หรือที่เรียกวา เกณฑในการประเมินนั่นเอง สาระสําคัญตาง ๆ เหลานี้มิไดมีการกําหนดเอาไวแต
อยางใด ดังนั้น การสรุปผลงานตั้งแตป พ.ศ.2540 – 2544 จึงคอนขางกระจัดกระจาย ไมเปนระบบ
เดียวกัน 

2. ไมมีการเปรียบเทียบผลสําเร็จของการดําเนินงานระหวางแผนกับผลสําเร็จของงาน
วาเปนไปตามแผนมากนอยเพียงใด ดังนั้นจะเห็นวา การสรุปผลมิไดระบุเอาไววา 

2.1 บรรลุเปาหมาย หรือ 
2.2 ไมบรรลุเปาหมาย หรือ 
2.3 ทะลุเปาหมาย มากนอยเพียงใด (ระบุเปนรอยละของความสําเร็จ) 

รวมทั้งมิไดระบุใหครบถวนทั้งเปาหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้เพราะไมมีกรอบการ
ดําเนินงานหรือกรอบการประเมินผลเปนแมแบบเพื่อเปนตัวตั้งในการสรุปผลนั่นเอง เชนเดียวกับ
การตรวจรับอาคารสิ่งกอสรางที่ตองเปรียบเทียบกับพิมพเขียวการกอสรางฉันใดก็ฉันนั้น 
รายละเอียดของระบบการดําเนินงานแบบเดิมดังไดกลาวแลวนี้คือ จุดออนของระบบการ
ดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน จึงมีความจําเปนตองพัฒนาระบบการดําเนินงานใหเกิดความ
สมบูรณครบถวน ถูกตองตรงทิศทาง ดังเชน ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งดังที่จะ
กลาวถึงตอไปนี้ 
ตอนที่ 3   ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง 

วิลเลี่ยม เอ็ดเวอรดส เดมมิ่ง เกิดที่เมืองซู มลรัฐไอโอวา เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 1900  
ครอบครัวของเขาคอนขางยากจน เดมมิ่งจบจากมหาวิทยาลัยไวโอมิ่งในป 1921 ไดรับปริญญาตรี
สาขาฟสิกสเคยเปนอาจารยสอนวิชาชีพฟสิกสที่วิทยาลัยเหมืองแรโคโลราโด 

จากนั้นในป 1924 เขาจบการศึกษาปริญญาโทสาขาคณิตศาสตรและฟสิกสจาก
มหาวิทยาลัยโคโลราโด และในป 1928 เขาก็จบการศึกษาในระดับปริญญาเอกสาขาฟสิกส
คณิตศาสตรจากมหาวิทยาลัยเยล ระหวางที่เขาศึกษาปริญญาเอก เขาทํางานในชวงฤดูรอนที่ 
โรงงาน เวสเทอรน อีเลค็ทริก ฮอซอรน (Western Electric Hawthrone) ในชิคาโก โดยทํางานวิจัย
เร่ือง เครื่องโทรศัพท เขาไดติดตอกับนักวิทยาศาสตร นักคณิตศาสตรและนักสถิติหลายคน ซึ่งมี
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อิทธิพลตอเขา รวมถึงวอลเตอร เอ. ชิวฮารต ซึ่งตอมาเปนที่รูจักในฐานะบิดาแหงการควบคุม 
คุณภาพโดยหลักสถิติ 

ตอมา เดมมิง่ไดทํางานที่สาํคัญ ๆ อีกเปนจํานวนมาก เชน เปนอาจารยพิเศษวชิา
คณิตศาสตรและสถิติใหแกวทิยาลยัของสํานักกาํหนดมาตรฐานแหงชาติ หองทดลองของกระทรวง
เกษตรสหรัฐ (USDA) ระหวางป 1933 – 1943 เดมมิง่ไดรับตําแหนงคณบดีของคณะคณิตศาสตร
และสถิติที่วทิยาลัยของกระทรวงเกษตรสหรัฐ รวมทัง้การทํางานที่สํานักงานสํารวจสํามะโน
ประชากรสหรฐัในป 1939 ณ ที่แหงนี ้เดมมิ่งไดเร่ิมใชวธิีการควบคุมคุณภาพในสภาพแวดลอมที่
ไมใชการผลิตแบบอุตสาหกรรมโดยอาศัยวิธีการตามแบบของชิวฮารต เดมมิง่ใชหลกัสถิติในการ
ควบคุมคุณภาพเพื่อใหเชื่อถือได เดมมิ่งกับชิวฮารต เปนเพื่อนกนั และทํางานเกื้อหนนุกนัโดย ชวิ
ฮารตไดพิมพหนงัสือช่ือ “วธิีการทางสถิตจิากมมุมองของการควบคุมคุณภาพ” (Statistical 
Method From The Viewpoint of Quality Control) ในป 1980 โดยมีเดมมิ่งเปนผูเขียนคํานําให 
บทบาทของเดมมิ่งมีผลกระทบตอการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจของญี่ปุนมาก เขาเดินทางไป
ญี่ปุนหลายครัง้หลายหน เพือ่มอบรางวัลเดมมิ่งไพรซทีญ่ี่ปุนทกุภาคฤดูรอน รวมทัง้เปนที่ปรึกษา
ของบริษัทชัน้นําทั่วโลก (ชูเกียรติ ชาญสงาเวช (แปล), ม.ป.ป. : ข.1 – ข.4) 

เดมมิ่งไดนําเสนอวงจรการทํางานที่มีชื่อเสียงมากในปจจุบันที่ชื่อวา วงจร PDCA หรือ
ระบบการดําเนินงานครบวงจรที่เรียกวา Plan – Do – Check – Action กลาวคือ มีการวางแผน 
(Plan) มีการปฏิบัติตามแผน (Implement หรือ Do) มีการประเมินตรวจสอบ (Evaluation หรือ 
Check) และมีการนําผลการประเมินยอนกลับไปทบทวน ปรับปรุง แกไข (Action หรือ Adjust)  
โดยเดมมิ่งไดนําเสนอวงจรของการทํางานดังแผนภูมิตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 3   แสดงวงจรของ PDCA 
 
(Peter Brophy and Kate Coulling, 1996 : 23) 

Plan 

Check 

Do Act 
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จากวงจรเดมมิ่งหรือระบบการดําเนินงานครบวงจร PDCA นี้ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติไดนํามาประยุกตใชเปนขั้นในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในครอบคลุม
ทั้งดานการวางแผน (Plan) การนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation หรือ Do) การ 
ตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแกไข (Action) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

การวางแผน (Plan = P) 
1 – กําหนดเปาหมาย 
2 – จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
3 – กําหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการดําเนินงาน 
4 – กําหนดระยะเวลา 
5 – กําหนดงบประมาณ 
6 – กําหนดผูรับผิดชอบ 

การปฏิบัติการ (Do = D) 
7 – ดําเนินงาน 
8 – จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน 
9 – กํากับติดตาม 
10 – ใหการนิเทศ 

การตรวจสอบ (Check = C) 
11 – วางกรอบการประเมิน 
12 – จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
13 – เก็บขอมูล 
14 – วิเคราะหขอมูล 
15 – แปลความหมาย 
16 – ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

การปรับปรุงแกไข (Action = A) 
17 – ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
18 – วางแผนในระยะตอไป 
19 – จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 13) 
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จากระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ไดแสดงใหเห็นถึงรูปแบบของระบบการ
ดําเนินงานที่จะสามารถทดแทนสิ่ที่ขาดหายไปของระบบการดําเนินงานแบบเดิมไดเปนอยางดี ทั้ง
ดานการวางแผน  การนําแผนไปปฏิบัติ  การตรวจสอบ  และการปรับปรุงแกไข  กลาวคือ 

1. ขั้นการวางแผนนั้น ประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย ซึ่งถือเปนธงสุดทายวา เมื่อ
สิ้นระยะเวลาการดําเนินงานแลว ประสงคจะใหเกิดอะไร จํานวนเทาใด ทั้งเชิงปริมาณและเชิง 
คุณภาพ อีกทั้งยังกําหนดใหมีการจัดลําดับความสําคัญของเปาหมายดวยวา เปาหมายใดควรจะ
สําคัญมากนอยกวากัน นอกจากนั้นยังไดกําหนดใหมีกรอบการดําเนินงาน และแนวทางการ
ดําเนินงานดวย ซึ่งถือเปนจุดเดนอันสําคัญยิ่ง ที่จะชวยแกไขจุดออนของระบบการดําเนินงาน
แบบเดิม ๆ ซึ่งไมมีการกําหนดกรอบการดําเนินงานเอาไวลวงหนาเลย ยิ่งกวานั้นยังไดกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จของแผนกําหนดงบประมาณและกําหนดผูรับผิดชอบเอาไวดวย เปรียบดังเชน  
พิมพเขียวในการกอสรางอาคารที่ตองเตรียมการจัดทําไวลวงหนากอนทําการกอสรางและกําหนด
ผูบผิดชอบ กําหนดงบประมาณรวมทั้งระยะเวลาแลวเสร็จเอาไวอยางแนนอนชัดเจน ซึ่งถือไดวา
เปนระบบการดําเนินงานที่เปนมาตรฐานสากลโดยทั่วไปที่ถือปฏิบัติกันอยูในปจจุบัน 

2. ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ ประกอบดวยรายละเอียดการดําเนินงานที่ควรตองแสดง
กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ และงบประมาณ ตามที่ไดกําหนดไวในขั้นวางแผนนั้น เพื่อนําไปสู
ปฏิบัติการภาคสนาม ซึ่งจะผนวกดวยการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน การกํากับติดตาม 
รวมไปถึงการนิเทศ เพื่อเสริมใหการดําเนินงานเปนไปตามทิศทางที่พึงประสงคตามแผนท่ีไดมีการ
กําหนดไวลวงหนานั้น ซึ่งขั้นการนําแผนไปปฏิบัติดังกลาวนี้จะสามารถชดเชยในสวนที่ขาดตก
บกพรองของระบบการดําเนินงานแบบเดิมไดเปนอยางดี 

3. ขั้นการตรวจสอบ ข้ันนี้มีความชัดเจนสอดคลองกับข้ันการวางแผนเปนอยางมาก 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การวางกรอบการประเมินที่ตองสัมพันธกับกรอบการดําเนินงานในการกําหนด
ตัวบงชี้ความสําเร็จของงาน เกณฑ (ขอกําหนด) และเกณฑในการประเมิน (ระดับของความพึง
พอใจหรือระดับของการประกันคุณภาพ) เพื่อเปนแมแบบใหการตรวจสอบตองดําเนินไปตาม 
ขอกําหนดดังกลาวนี้ เชนเดียวกับการตรวจการจางที่ตองใชพิมพเขียวเปนแมแบบสําหรับการ 
ตรวจสอบในการเปรียบเทียบถึงผลสําเร็จของงานกับแผนวาไดรับผลสําเร็จมากนอยเพียงใดและ
คิดเปนรอยละเทาใด นอกจากนั้นยังประกอบดวยสาระสําคัญเกี่ยวกับการจัดทําเครื่องมือ การเก็บ
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล การแปลความเพื่อปรับปรุงคุณภาพการประเมินการตรวจสอบ 

สําหรับข้ันการตรวจสอบถือไดวาเปนจุดเดนที่สําคัญที่สุด ที่ระบบการดําเนินงาน
แบบเดิมไมมี การไมวางกรอบการประเมินเอาไวลวงหนา สงผลเสียตอระบบการดําเนินงานเปน
อยางยิ่ง เพราะไมมีขอมูลใดที่จะระบุใหทราบวาการลงทุนประกอบการมีผลกําไรหรือขาดทุนเปน
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จํานวนมากนอยเทาใด ผลสําเร็จบรรลุเปาหมายหรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลุเปาหมายหรือไม
เพียงใด สิ่งเหลานี้ลวนเปนจุดเดนที่สําคัญยิ่งของระบบการดดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ที่พึง
ตองนํามาประยุกตใชทดแทนระบบการดําเนินงานแบบเดิมโดยเร็วที่สุดเพื่อแกไขปรับปรุงปญหาที่
เปนอยูในปจจุบันนี้ 

4. ขั้นการปรับปรุงแกไข ในขั้นนี้ เปนการปรับสภาพการดําเนินงานทั้งดานการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไป รวมไปถึงการจัดทําขอมูลสารสนเทศของ
หนวยงาน ซึ่งออนดอยคอนขางมากในปจจุบัน ทั้งนี้เพื่อใชเปนขอมูลสารสนเทศ ประกอบการ
วางแผนอยางตอเนื่องในปตอ ๆ ไป 

ดังไดกลาวแลวนี้คือ  ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งของสํานักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติที่ผูวิจัยไดนําประยุกตใชผสมผสานกับการทํางานแบบมีสวนรวม 
โดยมีความเชื่อในเบื้องตนวา อยางนอยที่สุดระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งคือ ระบบ
การดําเนินงานที่จะสามารถนํามาใชทดแทนระบบการดําเนินงานแบบเดิมไดอยางมีประสิทธิภาพ
แนนอน เพราะประกอบดวยขั้นตาง ๆ ลวนเปนประเด็นสําคัญที่สามารถแกไขปญหาและเพิ่มพูน
สวนที่ขาดหายไปของระบบการดําเนินงานแบบเดิม ๆ ไดเปนอยางดีทั้งสิ้น ดังไดกลาวไวใน 
รายละเอียดขางตนนั้น 
 
ตอนที่ 4  การดําเนินงานตามแนวคิดของการมีสวนรวม 

4.1 ความหมายของการมีสวนรวม (Participation) 

ในป จ จุ บั น แนวคิ ด เ กี่ ย ว กั บกา รบ ริ ห า ร ง านแบบมี ส ว น ร ว ม  (Participative 
Administration Theory) หรือ การมีสวนรวมในการพัฒนา  (Development Participation) ถือได
วาเปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับกันโดยทั่วไปและมีความสําคัญยิ่งและแนวคิดเกี่ยวกับการมี 
สวนรวมนี้ไดเขามามีบทบาทอยางสูงตอการพัฒนาประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครองและสิ่งแวดลอม เปนตน แมวาพลังอํานาจของชาติในโลกยุคปจจุบันจะขึ้นอยูกับ 
ศักยภาพ และคุณภาพของคนเปนสําคัญก็ตาม แตถาหากคนในชาติขาดการมีสวนรวมในการ
พัฒนาชาติบานเมืองในสภาพที่ตางคนตางอยู พลังอํานาจของชาติก็อาจจะตองออนแอลงไปและ
ประสพความพายแพไปในที่สุด ดังนั้น แนวคิดที่วาดวยการมีสวนรวมจึงถือเปนตัวแปรที่มี 
อิทธิพลอยางสูงยิ่งตอการดําเนินกิจการทั้งหลายทั้งปวงในโลกยุคปจจุบันในทุก ๆ ดาน ดังไดกลาว
แลว 
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สําหรับความหมายของการมีสวนรวมนั้น  มีผู รูหลายทานไดใหความหมายไว 
หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งสวนใหญก็จะมีสวนละมายคลายคลึงกัน เชน นักวิชาการบริหารไดให
ความหมายวา หมายถึง การมีสวนรวมในการตัดสินใจ สวนโอเวนส (Owens, 1987 : 284) ให
ความหมายวาเปนการใหผูรวมงานเขามาเกี่ยวของทางดานจิตใจ (Mental) และอารมณ 
(Emotion) โดยใหเขามามีสวนเปนเจาของ (Ownership) ซึ่งเปนการสนองตอบความตองการ 
พื้นฐานหรือความรูสึกเปนเจาของ เปนการทําใหบุคคลมีความรับผิดชอบตอประสิทธิภาพของ 
องคกรมากขึ้น ในขณะที่คูนสและคนอื่น ๆ (Koontz and others, 1986 : 385) กลาววา เปน
เทคนิคที่ผูบริหารตองการใหไดรับการสนับสนุนที่เขมแข็งอันมีผลมาจากการวิจัยและทฤษฎีการ
สรางแรงจูงใจที่ตระหนักถึงประโยชนการมีสวนรวม สวนสมยศ นาวีการ (2525 : 1) กลาววา การมี
สวนรวมคือ กระบวนการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ เนนการ
มีสวนรวมอยางเขมแข็งของบุคคล เปนการใชความคิดสรางสรรค และความเชี่ยวชาญของพวกเขา
ในการแกปญหาของการบริหารที่สําคัญ 

R. Stavenhagen (อางถึงในดิเรก ฤกษหราย, 2524 : 71) กลาวถึงการมีสวนรวมใน 
ทองถิ่นวา หมายถึง กระบวนการที่สมาชิกของชุมชนมีการกระทําออกมาในลักษณะของการ
ทํางานรวมกัน ในการที่จะแสดงใหเห็นถึงความตองการรวม ความสนใจรวม มีความตองการที่จะ
บรรลุเปาหมายรวมทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง หรือการดําเนินงานรวมกัน เพื่อใหอิทธิพล
ตออํานาจมติชนไมวาจะเปนทางการหรือไมเปนทางการหรืออาจจะเปนการดําเนินการรวมกันใน
การเพิ่มอํานาจตอรองทางการเมือง เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุมชมุชน ซึง่มี
สวนใกลเคียงกับ Erwin Williams (อางถึงในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2526 : 130) ไดให
ความหมายของการพัฒนาแบบมีสวนรวมวา หมายถึง กระบวนการที่ใหประชาชนเขามามีสวน
เกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง เปนการมีสวนเกี่ยวของ
อยางแข็งขันของประชาชน ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชน แกปญหา 
รวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและการสนับสนุนติดตามผลของการปฏิบัติขององคการและ 
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

สวน กรรณิกา ชมดี (2524 : 11) ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมวา หมายถึง 
ความรวมมือของประชาชนไมวาของปจเจกชนหรือกลุมคนที่เห็นพองตองกันและเขามามีสวนรวม
รับผิดชอบเพื่อดําเนินการพัฒนา และเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ตองการ โดยการกระทําผานกลุม 
หรือองคกรตาง ๆ เพื่อใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงคสอดคลองกับ 
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บัณฑูร ออนคํา (2521 : 199 – 200) กลาวถึง การระดมประชาชนใหเขาสู
กระบวนการพัฒนาชนบทตามแนวความคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนวา หมายถึง การ
ระดมชาวชนบทใหเขามามีสวนตัดสินใจในการกําหนดปญหาลําดับความสําคัญของปญหา การ
แกไขปญหา และขั้นตอนในการแกปญหาของตน แนวความคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนนี้ 
มีสมมุตฐิานวา ถาหากประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ แลว ประชาชนยอมยินดี
ใหความรวมมือ หรือมีพันธะกรณี (Commitment) ในเร่ืองนั้น ๆ สําหรับศูนยเพิ่มผลผลิตแหง
ประเทศไทย (2530 : 146) ใหความหมายของการมีสวนรวมวา คือกระบวนการของการใหผูอยูใต
บังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ การบริหารแบบนี้ใหความสําคัญกับการมี
สวนเกี่ยวของระหวางบุคคล ซึ่งก็มีความหมายสอดคลองกันกับ Webster’s New World College 
Dictionary (1998 : 985) ที่ระบุวา การมีสวนรวม คือ การทํางาน การรวมมือและการวมสวนกับ
คนอื่นในการดําเนินงานกิจกรรมตาง ๆ หรือการลงนาม เปนตน 

สรุปไดวา การมีสวนรวมหมายถึง การปฏิบัติงานที่มีการรวมสวน รวมหุน กับคนอื่นใน
การดําเนินงานกิจกรรมดานตาง ๆ ตามที่กลุมตองการ แตในที่นี้ ผูวิจัยจะขอนําเสนอแนวคิดการมี
สวนรวมของ จอหน เอ็ม โคเฮน (John M. Cohen) และนอรแมน ที. อัพฮอฟฟ (Norman T. 
Uphoff) ซึ่งเปนแนวคิดหลักสําคัญที่นํามาใชกับการวิจัยครั้งนี้เทานั้น ซึ่งจําแนกเปนหัวขอยอย ๆ 
ดังนี้ 

ความหมายของการมีสวนรวมตามแนวคิดของจอหน เอ็ม. โคเฮน และเพื่อน หมายถึง 
การมีสวนรวมของบุคคลจํานวนหนึ่งในสภาพการณหรือการกระทําที่สงเสริมความเปนอยูของพวก
เขาเหลานั้น เชน รายได ความมั่นคง หรือความพึงพอใจของตนเอง (Self Esteem) 

 
4.2 ประเภทของการมีสวนรวม ตามแนวคิดของจอหน เอ็ม. โคเฮนและเพื่อน

กลาววา การมีสวนรวมจะเกี่ยวของกับประเด็นหลักดังนี้ 
4.2.1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision – Making) เปนการมีสวนรวม

เพื่อใหไดแนวคิด การสรางและประเมินทางเลือกตาง ๆ การคัดเลือก รวมถึงการวางแผนเพื่อใหส่ิง
ที่ตัดสินใจเลือกบังเกิดผล ดวยเหตุผลดังกลาว จึงไดจําแนกประเภทของการตัดสินใจออกเปน 3 
ประเภท 

4.2.1.1 การตัดสินใจเบื้องตน 
4.2.1.2 การดําเนินการตัดสินใจ 
4.2.1.3 การตัดสินใจเชิงปฏิบัติการ 
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4.2.2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation) การมีสวนรวมใน 
ขั้นตอนนี้โอกาสที่จะเขาไปมีสวนรวมมีได 3 แนวทาง 

4.2.2.1 การสนับสนุนทางดานทรัพยากรตาง ๆ 
4.2.2.2 การมีสวนรวมในการบริหารและประสานงาน 
4.2.2.3 การขอความรวมมือและความชวยเหลือในการดําเนินงาน 

4.2.3 การไดรับผลประโยชนรวมกัน (Benefits) 
4.2.3.1 ประโยชนที่พึงไดรับที่เปนจําพวกวัสดุสิ่งของ 
4.2.3.2 ประโยชนทางดานสังคม 
4.2.3.3 ประโยชนดานสวนบคุคล 

4.2.4 การประเมินผล (Evaluation) แบงเปน 3 รูปแบบ คือ 
4.2.4.1 การประเมินโดยเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อตรวจสอบผลสําเร็จ การ

ดําเนินงานเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ใชจาย 
4.2.4.2 การประเมินโดยเจาหนาที่ที่ไดรับการเลือกตั้งเพื่อติชมและให

ขอเสนอแนะ 
4.2.4.3 การประเมินเพื่อชักจูงความคิดของสาธารณชนใหคลอยตาม โดย

ใชสื่อประสานความเขาใจ 

4.3 บุคคลผูเขามามีสวนรวม ตามแนวคิด จอหน เอ็ม. โคเฮน และเพื่อน ได
แบง บุคคลผูเขามามีสวนรวมเปน 4 กลุม คือ 

4.3.1 ประชาชนในพื้นที่ 
4.3.2 ผูนําชุมชน 
4.3.3 เจาหนาที่ของรัฐ 
4.3.4 บุคคลที่เปนชาวตางประเทศ 

คุณลักษณะสําคัญที่ชวยใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม ไดแก 
1. อายุและเพศ 
2. สถานภาพในครอบครัว 
3. ระดับการศึกษา 
4. สถานภาพทางสังคม เชน เชื้อเพลิง ศาสนา วรรณะ ภาษา 
5. ระดับของรายไดและทรัพยสิน 
6. บุคลิกลักษณะเฉพาะ 
7. ระยะเวลาที่ไดพักอยูอาศัยในทองที่นั้น 
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8. ที่ดินที่ถือครองหรือเชาอาศัย 
4.4 วิธีการเขาไปมีสวนรวม แบงเปน 4 ลักษณะคือ 

4.4.1 หลักเกณฑของการมีสวนรวม คํานึงถึงการเขาไปมีสวนรวมในทันทีทันใด
กับการเขาไปมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนุน 

4.4.2 แบบของการมีสวนรวม แบงเปน แบบการมีสวนรวมขององคกรกับแบบ
ของการมีสวนรวมโดยตรงกับการมีสวนรวมโดยทางออม 

4.4.3 ขอบเขตของการมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมที่เกี่ยวของกับ
ระยะเวลาและการมีสวนรวมที่ยึดขอบเขตของกิจกรรมเปนสําคัญ 

4.4.4 ผลกระทบที่เกิดจากการมีสวนรวม ผลจากการมีสวนรวมกอใหเกิดการ
เสริมสรางพลัง และการมีปฏิสัมพันธตอกัน 

จอหน เอ็ม โคเฮน ไดนําเสนอแผนภูมิประเภทของการการมีสวนรวมดงันี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 4  แสดงประเภทของการมีสวนรวม 
 

4.5 ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม 

จากระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่งที่ประกอบดวยการวางแผน (plan) การ
นําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) การตรวจสอบ (Check) และการประเมินผล (Evaluation) 
นั้น เพื่อนํามาพิจารณาจําแนกแจกแจงเปนหัวขอยอย ๆ แลว จําแนกได 19 ขั้น กลาวคือ การ 
วางแผนแบงไดเปน 6 หัวขอยอย การนําแผนไปปฏิบัติหรือการปฏิบัติการแบงได 4 หัวขอยอย การ
ตรวจสอบแบงได 6 หัวขอยอย และการประเมินผล แบงได 3 หัวขอยอย รวมหัวขอย อยทั้งสิ้น 19 

(1) 
Decision - making 

(2) 
Implementation 

(3) 
Benefits 

(4) 
Evaluation 
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หัวขอ ซึ่งแสดงใหเห็นวา แนวทางการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check และ 
Action ประกอบดวยหัวขอยอย ๆ  รวม 19 หัวขอ ที่ตางก็แสดงแนวทางปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยการมองภาพรวมทั้งหมด และทุกขั้นตางก็มีความเกี่ยวของเชื่อมโยงกัน ทั้งหัวขอใหญ
และหัวขอยอย ซึ่งเรียกวา “ระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่ง” 

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ไดนําระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ดังไดกลาวแลว
นี้มาผสมผสานกับแนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวม (Participation) คือ 1) การตัดสินใจรวมกัน 
(Decision – making)  2) การรวมกันปฏิบัติงาน (Implementation) การไดรับผลประโยชนรวมกัน 
(Benefits) และการมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) ดวยการนาํแนวคิดการมีสวนรวมทั้ง 
4 ขอนี้ เขาไปผสมผสานกับข้ันการดําเนินงานในแตละขั้นรวม 19 ขั้น ซึ่งไดระบบการดําเนินงาน
ตามวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม จํานวน 61 หัวขอยอย ดังนี้ 

 
ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง แบบมสีวนรวม 

มีรายละเอยีดดังนี ้
ขั้นที่ 1 กําหนดเปาหมาย 
1. การมีสวนรวมในการศึกษาวเิคราะหขอมูล

กอนการกําหนดเปาหมาย 
2. การมีสวนรวมในการวิเคราะหและ

สังเคราะหขอมูลเพื่อกาํหนดเปาหมาย 
3. การมีสวนรวมในการกาํหนดเปาหมาย

ดานการดําเนนิงานการปฏิรูปการศึกษา
ทั้ง 4 ดาน 

4. การมีสวนรวมในการพิจารณา ทบทวน 
ปรับปรุง แกไขเปาหมายการดําเนินงานใน
แตละป 

5. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการกาํหนดเปาหมายในการ
ดําเนนิงานการปฏรูิปการศึกษาทัง้ 4 ดาน 

ขั้นที่ 2 จัดลําดับความสําคญัของเปาหมาย 
6. การมีสวนรวมในการพิจารณาความ 

จําเปนเรงดวนเพื่อดําเนินการตาม 
เปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการพิจารณาศักยภาพ
ของหนวยงานในการพัฒนาเปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการพิจารณาทบทวนปรบั
อันดับความสาํคัญของเปาหมาย 

9. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการจัดลําดับความสําคัญ 

ข้ันที่ 3 กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน 
10. การมีสวนรวมในการนําเปาหมายทีม่ี

ลักษณะเปนความคิดเชงินามธรรมมา 
ทําใหเปนรูปธรรมในทางปฏบิัติ 

11. การมีสวนรวมในการคิดโครงการหรือ 
กิจกรรมที่จะทาํใหบรรลุเปาหมายที่
ตองการ 
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12. การมีสวนรวมในการกาํหนดตัวชี้วัด
ความสาํเร็จหรือตัวบงชี้และเกณฑใหมี
ความ 
ชัดเจน 

13. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับงาน/โครงการที่จะดําเนนิการ 

ขั้นที่ 4 กําหนดระยะเวลา 
14. การมีสวนรวมในการกาํหนดระยะเวลาที่

เหมาะสมสาํหรับการดําเนนิงานของ 
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับกาํหนดระยะเวลาการดําเนนิงาน
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 

ข้ันที่ 5 กําหนดงบประมาณ 
16. การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงิน

คาใชจายในการดําเนนิงานการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการกาํหนด 
งบประมาณสาํหรับงานหรือโครงการที่
บรรจุในแผนการดําเนนิงาน 

18. การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงินที่
ตองการใชในงานหรือโครงการทีท่านเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับคาใชจายหรืองบประมาณในการ
ดําเนนิงาน 

ขั้นที่ 6 กําหนดผูรับผิดชอบ 
20. การมีสวนรวมในการพิจารณากําหนดตัว

บุคคลผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน 
กิจกรรมและโครงการตาง ๆ 

21. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการกาํหนดตัวบุคคลผูรับผิดชอบ
ในกิจกรรมและโครงการตาง ๆ 

ขั้นที่ 7 ดําเนินงาน 
22. การมีสวนรวมในการรับรูเกี่ยวกับ 

งบประมาณทีไ่ดรับในแตละป 
23. การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุให

บุคลากรทุกคนทาํงานอยางมีความสุข 
24. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 

เกี่ยวกับการนาํแผนไปปฏิบัติ 
ขั้นที่ 8 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน
ทรัพยากร 
25. การมีสวนรวมในการสนับสนุนทรัพยากร

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางม ี
ประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการสนับสนนุทรัพยากร 

ขั้นที่ 9 กํากับติดตาม 
27. การมีสวนรวมในการควบคุมติดตามผล

การปฏิบัติงาน/โครงการตามแผนการ
ดําเนนิงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึงขั้นตอนและวิธีการที่
ใชในการติดตามประเมนิผล แผนการ
ดําเนนิงาน 

29. การมีสวนรวมในการประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน/โครงการตามแผนการ
ดําเนนิงาน 

30. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการติดตามประเมินผลการ
ดําเนนิงานตามแผนการดําเนินงาน 



 51

ขั้นที่ 10 ใหการนิเทศ 
31. การมีสวนรวมในการใหการนิเทศแก

บุคลากรเพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการสงบุคลากรไปฝก 
อบรมใหเกิดทกัษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการใหการนิเทศ 

ขั้นที่ 11 วางกรอบการประเมิน 
34. การมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

กรอบการประเมินเพื่อกําหนดแนวทางการ
ประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนนิงานตามเปาหมายและพิจารณาวา
ตัวบงชีน้ั้นจะตองใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับกรอบการประเมนิ 

ขั้นที่ 12 จัดหาหรือจัดทาํเครื่องมือ 
37. การมีสวนรวมในการกาํหนดเครื่องมือที่จะ

ใชใหเหมาะสมกับลักษณะของตัวบงชีว้ัด 
38. การมีสวนรวมในการสาํรวจเครื่องมือและ

สรางเครื่องมือใหม 
39. การมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา

เครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 

40. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการจัดหาหรือจัดทาํเครื่องมือ 

ขั้นที่ 13 เก็บขอมูล 
41. การมีสวนรวมในการพิจารณาแนวทางการ

เก็บรวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มีอยูแลว การ
เก็บขอมูลใหมและเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ
ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่สอดคลองกับ 
ขอตกลงเบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการกาํหนดความ 
ครอบคลุมของกลุมเปาหมาย 

44. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการเก็บขอมูล 

ขั้นที่ 14 วิเคราะหขอมูล 
45. การมีสวนรวมในการพิจารณากรอบการ

วิเคราะหควรจะวิเคราะหในระดับใด (กรม 
ภาค จังหวัด และอําเภอ) ใครเปนผู
วิเคราะหและควรวิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล 

ขั้นที่ 15 แปลความหมาย 
47. การมีสวนรวมในการพิจารณาขอกําหนด

เกณฑในการประเมินที่เหมาะสมกับสภาพ
บริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการพิจารณาเปรียบเทยีบ
ผลการประเมนิกับเกณฑและแปล
ความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการแปลความหมายขอมูล 
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ขั้นที่ 16 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน 
50. การมีสวนรวมในการตรวจสอบ

กระบวนการและผลการประเมินวามีความ 
เหมาะสม ถูกตองและความนาเชื่อถือ 

51. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการปรับปรุงและพฒันา
กระบวนการประเมินใหมีประสิทธิภาพมี
ความ 
ถูกตองและความนาเชื่อถือ 

ข้ันที่ 17 ปรับปรุงการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
52. การมีสวนรวมในการวิเคราะหสังเคราะห

และแปลผลในภาพรวมทัง้หมดของผลการ
ประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ
ประเมินตอผูเกี่ยวของเพื่อนาํผลไปใชใน
การพัฒนางานของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการนาํผลการประเมินมา 
ปรับปรุงงาน 

ข้ันที่ 18 วางแผนในระยะตอไป 
55. การมีสวนรวมในการวิเคราะหจุดเดนและ

จุดที่ตองปรับปรุงของหนวยงานโดยการ

เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับ 
เปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหาสาเหตุของปญหา
และแสวงหาแนวทางแกไขปรับปรุงดวย
การระดมความคิดจากบุคคลที่เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการกาํหนดลําดับ
ความสาํคัญของปญหาเพื่อการนาํมา
วางแผนแกไขปรับปรุงตามลําดับกอนหลัง 

58. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการวางแผนในระยะตอไป 

ขั้นที่ 19 จัดทาํขอมูลสารสนเทศ 
59. การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ

ประเมินเพื่อพฒันาเปนขอมลูสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว และเปน
ปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการพิจารณาประเมินผล
การดําเนินงานของหนวยงานอยาง 
ตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

 

ตอนที่ 5  แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ 

5.1 ความหมายของการรวมมือ (Collaboration) 

โดยทั่วไปความหมายของความรวมมือ (Collaboration) จะมีความหมายคลายกบัคาํวา 
ความรวมมือ (Cooperation) จาก Webster’s New World College Dictionary ใหความหมายวา 
“การรวมมือ” (Collaboration) หมายถึง การทํางานรวมกัน (to work together) ซึ่งสอดคลองกับ 
Shaw & Custanzo (1982) ไดใหความหมายการใหความรวมมือวา เปนกระบวนการทางสังคม 
ซึ่งสมาชิกของกลุมทุกคนสามารถทําใหบรรลุวัตถุประสงคไดโดยที่สมาชิกทุกคนชวยกัน และ May 
& Doob (1975) ไดใหความหมายของการใหความรวมมือ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลอยาง
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นอยสองคนที่มีจุดมุงหมายเดียวกัน และสามารถบรรลุผลสําเร็จได (เพชรรัตน จันทศ, 2542 : 9) 
สําหรับ American Council on Education (n.d. : 1) ไดใหความหมายของความรวมมือไววา 
หมายถึงขอผูกพันที่ดําเนินการโดยตรง ซึ่งเกิดขึ้นโดยผานขอตกลงรวมมือการจัดการใหมี
ผลประโยชนรวมกัน และตองการการลงทุนในทรัพยากรรวมกัน ทั้งนี้ ไดเนนที่ความรวมมือซึ่งกัน
และกัน 

สําหรับความรวมมืออีกแนวคิดหนึ่งที่ Joel Bleek และ David Ernst กลาวไววา กวา
หนึ่งทศวรรษหรือมากกวานั้นไดมีการกลาวถึงความสําเร็จอันยิ่งใหญของความรวมมือในการรวม
ชาติของญี่ปุนที่เรียกวา The Large Japanese Multinational Corporation (MNC) โดยการจัดให
มีระบบบริหารจัดการอันดีเลิศ ทั้งทางดานเทคโนโลยีและทางดานวิศวกรอันทันสมัย กอใหเกิดการ
พัฒนาชาติบานเมือง นอกจากนั้นยังรวมถึงการเขาไปชวยเหลือและการปองกันในกิจการบาง
ประเภท จึงทําใหญี่ปุนมีความเจริญเติบโตยิ่งขึ้น ซึ่งทั้งหมดนี้คือบางสวนที่เปนผลมาจากความ
รวมมือ (Collaboration) นั่นเอง (Joel Bleeke and David Ernst, 1993 : 165 – 166) 

สวน Lindgren (1973 : 367) ไดกลาววา การรวมมือไมจําเปนวาจะตองเหมือนกัน แต
การที่ตางคนตางดําเนินการไปสูจุดหมาย จะมีผลใหทุกคนที่อยูในขบวนการนั้นไดรับความพอใจ
หรือแตละคนในกลุมแหงความรวมมือนั้น สามารถบรรลุเปาหมายของแตละคน สําหรับอีก
ความหมายหนึ่ง ระบุวา การรวมมือนั้นเปนพฤติกรรมที่ขึ้นอยูระหวางบุคคลหรือเปนพฤติกรรมที่
ตองอาศัยซึ่งกันและกัน (Interdependence) ระหวางบุคคลต้ังแต 2 คน หรือมากกวานี้ในกลุม
ของคน ซึ่งบุคคลจะใชกระบวนการทางปญญา (Cognitive Process) ใชปฏิบัติการทางความคิด 
(Mental Operation) ในการรับรูขอมูลที่เกี่ยวกับผูรวมแสดงพฤติกรรมการรวมมือ และมีความ 
คาดหวังถึงบทบาทของผูรวมแสดงพฤติกรรมและคาดหวังถึงผลกรรมที่ตนจะไดรับ (Derlega V.J. 
and Grelak J., 1982 : 73 – 79) สวน Ames (1984 : 194) กลาววา โครงสรางของการรวมมือ 
แสดงถึงการมีสวนรวมในผลของความพยายาม การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและในกลุม 
นักเรียนจะแสดงถึงการมีจุดหมายและรางวัลรวมกัน 

โดยเฉพาะเมื่อเด็กไดทํางานรวมกันจะมีความกาวหนาทางการเรียนมากกวาเด็กทํางาน
คนเดียว สําหรับอีกแนวคิดหนึ่ง กลาววา การรวมมือ หมายถึง วิธีการสอนวิธีหนึ่งที่ชวย 
สงเสริม การพัฒนาของผูเรียนในทุก ๆ ดานและยังเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกคิดหาเหตุผล สงเสริม
ความเขาใจอันดีระหวางบุคคล ตลอดจนสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูแบบประชาธิปไตย การจัด
สภาพการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนทํางานรวมกัน จะชวยกอใหเกิดผลดี คือ รูจักการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืน (Withall and Levers, 1963 : 648) 
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ในทํานองเดียวกัน George H. Axinn และ Noney W. Axinn กลาวถึงความรวมมือวา 
องคประกอบสําคัญของความรวมมือคือ 1) ความเชื่อถือและความไววางใจในความสามารถของ
บุคลากรและองคกรที่เกี่ยวของ  2) การชวยเหลือเกื้อกูลในระหวางสมาชิกดวยกันขององคกรเมื่อมี
สมาชิกบางคนตองการความชวยเหลือ  3) ความตั้งใจจริงในการลงทุนกิจการตาง ๆ ทั้งทางดาน
ปจจัยดานการเงินและดานระยะเวลา อีกทั้งควรตองไดรับการสื่อสารติดตอประสานงานดวย
อัธยาศ ัยไมตรีที่ดีตอกัน เพื่อเพิ่มพูนปฏิบัติการเกี่ยวกับปฏิสัมพันธระหวางกันใหดียิ่งขึ้น  
ปฏิสัมพันธทางดานความรวมมือนี้ ยิ่งมีปริมาณสูงมากเทาใด ก็จะกอใหเกิดผลสําเร็จของการ
ลงทุนที่มีคุณคามากยิ่งขึ้นเทานั้น 

สวนแมคเดวิดและฮารารี่ (McDavid and Harari, 1968 อางถงึใน โยธนิ ศันสนยทุธ, 
2529 : 7) ใหความหมายความรวมมือในการทาํงานกลุมวาหมายถงึ ระบบการใหความสมัพนัธ
ระหวางสมาชกิในกลุม โดยการกระทําบางสิ่งบางอยางรวมกัน เพื่อใหไดสิ่งทีก่ลุมตองการซึง่ 
สอดคลองกับ ทิศนา แขมมณี (2537 : 2) ใหความหมายความรวมมอืในการทํางานกลุมวา  
หมายถงึการทีก่ลุมบุคคลเขามารวมกนัปฏิบตัิงานอยางใดอยางหนึ่ง โดยมีเปาหมายรวมกนัและ
ทุกคนในกลุมมีบทบาทในการชวยดําเนนิงานของกลุม มีการติดตอส่ือสารประสานงานและ
ตัดสินใจรวมกนั เพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายเพื่อประโยชนรวมกนัของกลุม ซึ่งก็
สอดคลองกับพนม ล้ิมอารีย (2529 : 1 – 2) ที่กลาววา ความรวมมือในการทาํงานกลุม หมายถึง 
บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปมาทาํกิจกรรมหรือเขามาเกี่ยวของสัมพนัธซึง่กนัและกนัในลกัษณะกลุม 
ซึ่งจะทําใหกลุมมีการเคลื่อนไหวในลกัษณะตาง ๆ เกิดขึน้ และในทาํนองเดียวกัน สทิธิโชค วรานุ
สันติกูล (2530 : 4) กลาววา ความรวมมอืในการทํางานกลุม หมายถึง การรวมตวัของคนหลายคน 
ซึ่งมีปฏิสัมพันธตอกันอยางสม่ําเสมอในชวงเวลาหนึง่ ซึง่คนเหลานี้จะมีการรับรูในตนเองวามี
ความสาํคัญตอกันและกนั ในอันที่จะปฏิบตัิการเพื่อบรรลุเปาหมายทีม่ีรวมกนั 

สําหรับ ชอร (Shaw, 1981 อางถึงในโยธิน ศันสนยุทธ, 2529 : 9) ใหความหมายของ
ความรวมมือในการทํางานกลุมวา หมายถึง การที่บุคคล 2 คน หรือมากกวา มีปฏิสัมพันธกันใน
ลักษณะที่วา แตละคนตางมีอิทธิพลตอกันและกันในการทํางานกลุม 

ในขณะเดียวกัน Kuo, E.W. ไดกลาวถึงกระบวนการของความรวมมือวากระบวนการ
ของความรวมมือกับองคกรภายนอก สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการไดเพราะคําวา ความ
รวมมือสามารถอางอิงไปถึงผลของการทํางานที่มีขอจํากัดเกี่ยวกับกลุมบุคคลที่จะได รับ
ผลประโยชนทางสังคม การตรวจสอบคุณคาของพลังความรวมมือที่เปนอยูทางดานธุรกิจ องคกร
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ในชุมชน และสถาบันทางการศึกษาอื่น ๆ รวมถึงการสํารวจตรวจสอบเกี่ยวกับโอกาสในการสราง
ทางเลือกใหม ๆ ทางดานความรวมมือใหเกิดขึ้นไดอยางไรบาง (Elaine W. Kuo, internet) 

สวนเฮนรี่ เคลย ลินด เกรน (Henry Clay Lindgren, 1969 : 367) ไดใหความหมายของ
การรวมมือวา เปนการทํางานรวมกันเพื่อเปาหมายที่ยอมรับซ่ึงกันและกัน เปาหมายตาง ๆ ของผู
รวมมือหลายคนไมจําเปนจะตองเหมือนกันทุกอยาง แตผลสัมฤทธิ์ของเขาเหลานั้นตองมีผลดาน
ความพึงพอใจของกลุม การรวมมืออาจรวมถึงการรวมมือในกลุมที่เขาใจบทบาทซึ่งกันและกัน 

แบรี อี คอลลินส และริชารด ดี แอชมอร (Barry E. Collins and Richard D. Ashmore, 
1970 : 50) ไดใหความหมายของการรวมมือไววา เปนการที่บคุคลมีจุดมุงหมายอยางเดียวกันใน
การบรรลุวัตถุประสงค 

อีกแนวคิดหนึ่งเกี่ยวกับการทํางานแบบรวมมือกันอยางมีประสิทธิภาพไดนั้น สมาชิกใน
กลุมจะตองไดรับการฝกฝนการปฏิบัติตนใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี และมีความ
เขาใจในองคประกอบที่สําคัญ ซึ่งไดแก 

1. องคประกอบดานผูนํากลุม กลุมที่มีผูนําที่มีคุณสมบัติที่ดี รูและเขาใจบทบาท 
มีทักษะในการปฏิบัติตามหนาที่ที่กําหนด กลุมนั้นยอมมีแนวโนมประสบผลสําเร็จสูง ดังนั้น ผูนํา
จึงเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งตอความสําเร็จ และประสิทธิภาพของการทํางานเปนกลุม 

2. องคประกอบดานบทบาทของสมาชิกกลุม การทํางานเปนกลุมตองอาศัยความ
รวมมือรวมใจ จากสมาชิกกลุมทุกคนเปนสําคัญ การตระหนักในความสําคัญของสมาชิกกลุม 
พยายามปฏิบัติตนในการทํางานในฐานะสมาชิกที่มีของกลุม จะทําใหการดําเนินงานกลุมประสบ
ผลสําเร็จอยางดี 

3. องคประกอบดานกระบวนการทํางานของกลุม กลุมที่สมาชิกมีความเขาใจใน
กระบวนการทํางานที่ดี มีกระบวนการทํางานปประสิทธิภาพทุกขั้นตอน เชน มีการกําหนด 
จุดมุงหมายในการทํางาน มีการวางแผนการปฏิบัติงานตามแผนมีการประเมินผลและการปรับปรุง
งาน ซึ่งถาปฏิบัติไดอยางเหมาะสมครบถวนกระบวนการดังกลาว ก็จะสงผลใหกลุมประสบ 
ผลสําเร็จในการทํางาน (ทิศนา แขมมณี, 2537 : 5 – 7) 

สวนอีกแนวคิดหนึ่งไดกลาวถึงสาระสําคัญของการเรียนรูแบบรวมมือดังนี้ 
1. การเรียนรูแบบรวมมือนั้นตองขึ้นอยูระหวางผูเกี่ยวของดวยกันในทางบวก กลาวคือ 

ผูเรียนจะมีความเขาใจวาผลการกระทําของเขาเหลานั้นจะสงผลกระทบตอการทํางานและ 
ผลสําเร็จของเขา วาจะตกต่ําหรือดําเนินไปไดดวยดีอยางไร ซึ่งก็จะตองขึ้นอยูกับการประสานงาน 
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การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางผูเกี่ยวของดวยกัน เพื่อพัฒนาความรวมมือใหเกิดขึ้นดวยหลักของ 
จริยธรรม 

2. การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลตอบุคคล หมายถึง ผูเรียนพึงตองชวยเหลือเกื้อกูล 
และสนับสนุนในความเพียรพยายามระหวางกัน ครูเปนเพียงผูเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาส 
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันเทานั้น 

3. ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล ครูคือ ผูทําการประเมินผลการแสดงออกของผูเรียน
ในการศึกษาเลาเรียนของแตละคนทั้งดานการศึกษาเลาเรียนและการแสดงออกในกิจกรรมตาง ๆ 
เปนรายบุคคล 

4. ทักษะความชํานาญทางดานสังคม  ผูเรียนพึงตองเรียนรูเพื่อใหเกิดความรวมมือ
ทางดานสังคม ไดแก การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ การใชความชํานาญทางดานสังคมที่
จําเปน การมีภาวะผูนํา การตัดสินใจ การสรางความเชื่อถือศรัทธาใหเกิดมีขึ้น การสื่อสาร และการ
ขจัดขอขัดแยงทางดานบริหารจัดการ 

5. กระบวนการกลุมสัมพันธ  หมายถึงการปรับปรุงกระบวนการกลุมสัมพันธโดยใหผูรู
จักคิดวิ เคราะหถึงวิธีการที่จะไดมาซึ่งผลสําเร็จของงานตามเปาหมาย  และวิธีการปลูก
สัมพันธไมตรีที่ตอกัน (David W. Jahnson, Roger, T. Johnson และ Karl A. Smith, internet) 

สําหรับคําแนะนําในการเรียนรูเพื่อใหเกิดความรวมมือคือ 
1. การสรางความรวมมือใหเกิดขึ้นอยางราบรื่นนั้น แมจะใชเวลานาน แตก็ตองกระทํา

เปนอันดับแรก 
2. กลุมการทํางานที่ดีที่สุดเพื่อใหเกิดความรวมมือ คือ 3 – 4 คน 
3. ครูตองใชความพยายามเปนอยางมากในการวางแผนเพื่อใหเกิดความกาวหนา 
4. ครูควรตองศึกษาหาสาเหตุเกี่ยวกับความยากลําบากของผูเรียนในการคนควา

ศึกษาหาความรู การอภิปรายตาง ๆ เพื่อหาหนทางชวยเหลือผูเรียนใหบรรลุในสิ่งที่ตองการในแต
ละครั้ง 

5. ครูควรกําหนดบทบาทใหผูเรียนปฏิบัติอยางชัดเจน ทั้งดานการเปนผูอาน ผูรายงาน 
ผูตรวจสอบ และผูสนับสนุน โดยใหผูเรียนทราบบทบาทของตนเองดวย เชน การเปนผูนําในการ
อภิปราย เปนตน 

6. พยายามทําใหนักเรียนเชื่อวาทุกคนตองมีสวนรวมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 

สวนแนวคิดทฤษฎีการรวมมือของชารานและคณะ (Sharan and others, 1984 อางถึง
ใน อุษาวดี จันทรสนธิ, 2536 : 87) กลาววา การพึ่งพาทางสังคม (Social independent) เปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคล การพึ่งพาทางสังคมจะมีข้ึนเมื่อผลงานของแตละบุคคลไดรับ 
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ผลกระทบจากการกระทําของผูอ่ืน ในสถานการณทางสังคม แตละคนอาจรวมมือกัน เพื่อมุงไปสู
เปาหมายเดียวกัน หรือแขงขันกันเพื่อดูวาใครดีที่สุด ดังนั้น การพึ่งพากันจึงอาจอยูในรูปของการ
รวมมือและการแขงขันกัน มีผลการวิจัย พบวา ที่ใหผลสอดคลองกันวา การจัดสภาพการเรียนการ
สอนที่มีโครงสรางเพื่อเปาหมายรวมกัน มีประสิทธิภาพสูงกวา การจัดสภาพการเรียนการสอนที่มี 
โครงสรางเพื่อการแขงขันกัน การวิจัยดังกลาวนี้ใหขอเสนอแนะวา ภายใตสภาพการณความ 
รวมมือกัน จะทําใหเกิดความสําเร็จของกลุม และเกดิสิ่งตอไปนี้ 

1. เกิดแรงจูงใจที่มั่นคงที่จะรวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเร็จ 
2. งานกลุมชวยพัฒนามิตรภาพระหวางสมาชิกดวยกัน 
3. ความรวมมือกันชวยพัฒนากระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผลและชวยสงเสริม

ใหเกิดความคิดที่หลากหลาย และการยอมรับซึ่งกันและกัน 

โดยสรุปแลว การทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) นั้น คือ การทํางานเปนกลุมที่
ชวยสงเสริมประสิทธิภาพการทํางาน และประสิทธิผลของงานใหเกิดขึ้น บรรลุผลสําเร็จตาม 
เปาหมายที่กําหนดไว 

สําหรับ American Council on Education (n.d. : 1) ไดใหความหมายของความ
รวมมือไววา หมายถงึ ขอผูกพันที่ดําเนินการโดยตรง ซึง่เกิดขึ้นโดยผานขอตกลงรวมมือการจัดการ
ใหมีผลประโยชนรวมกันและตองการการลงทนุในทรัพยากรรวมกัน ทั้งนี้ไดเนนไปที่ความรวมมอื
ซึ่งกนัและกนั ซึ่งประกอบดวยหลายรูปแบบของโปรแกรมแลกเปลี่ยน ในบางครั้งจะอางอิงไปถึง
การผูกพนัระหวางสถาบนั ซึง่สอดคลองกบัแนวคิดของแมคเดวิด และฮารารี่ (McDavid and 
Harari, 1968 อางถงึใน โยธนิ ศันสนยทุธ, 2529 : 7) ใหความหมายความรวมมือในการทาํงาน
กลุมวา หมายถึง “ระบบการใหความสัมพนัธ ระหวางสมาชิกในกลุม โดยกระทาํบางสิ่งบางอยาง
รวมกันเพื่อใหไดสิ่งที่กลุมตองการ” 

สรุปไดวา ความหมายของการรวมมือ (Collaboration) หมายถึง บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้น
ไป ที่ไดกระทํากิจกรรมรวมกัน ซึ่งตางก็มุงไปยังเปาหมายเมื่อการกระทําของคนหนึ่ง สามารถ
บรรลุถึงเปาหมายของตนเองได ก็จะชวยสงเสริมใหอีกคนหนึ่งสามารถบรรลุเปาหมายของเขาได
ดวย หรือไดงายขึ้น 

แตแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความรวมมือ (Collaboration) ที่จะกลาวถึงในที่นี้และเพื่อใช
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ จะกลาวถึงเฉพาะแนวคิดของ Sharon F. Cramer (1998) ที่จะสงผลตอ
ความรวมมือที่เกิดขึ้น กลาวคือมีการนําแนวคิดความรวมมือมาประยุกตใชดวยการพิจารณาดู 
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ความรวมมือที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดนําระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิง่แบบมสีวนรวม
มาประยุกตใชในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 
5.2 แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) 

สําหรับแนวคิดการทํางานแบบรวมมือนั้น มีผูรูหลายทานไดนําเสนอแนวคิดการทํางาน
แบบรวมมือไวซึ่งมีหลากหลายแนวคิดดังนี้ 

Sharon F. Cramer (1998) กลาววาในทางอุดมการณนั้น ความรวมมือชวยสงเสริม 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการแกปญหาและแสวงหาทางออก ซึ่งบางครั้งก็สามารถกระทํา
ไดดวยตนเอง แตในบางกรณีตองอาศัยความรวมมือจากทีมงาน (Sharon F. Cramer, 1998 : 11) 
สวนอีกแนวคิดหนึ่งเปนแนวคิดการเรียนแบบรวมมือ กลาวคือ การเรียนแบบรวมมือเปนวิธี 
การเรียนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลางตามแนวปรัชญาของทฤษฎี Constructivision ท่ีกลาววา 
การเรียนรูเกิดจากการสรางความรูโดยผูเรียนเปนผูสราง ผูคิด ผูออกแบบ ผูคนควา สํารวจ ทดลอง 
ครูมีบทบาทในการชวยเหลือ แนะนํา โดยครูตองจัดสภาพการณและวางเงื่อนไขใหนักเรียนรวมมือ
กันทํางานอยางจริงจัง ไดรูจักการทํางานรวมกับผูอ่ืนเปนกลุม ซึ่งจะเปนประโยชนตอการทํางานใน
ชีวิตจริงตอไป และชวยลดความขัดแยงทางสังคม รวมทั้งไดเรียนรูเนื้อหาวิชารวมกัน (Hanley, 
1994 อางถึงในบุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2540 : 6) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการเรียนแบบรวมมือของ
นักวิชาการอีกกลุมหนึ่งที่ กลาววา การเรียนแบบรวมมือ เปนการจัดการเรียนที่เนนนักเรียนเปน
ศูนยกลาง โดยจัดใหนักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียน แตกตางกันใหมาทํางานรวมกันเปน
กลุมเล็ก ๆ เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายเดียวกันของกลุม มีทักษะทางสังคม มีการพึ่งพาซึ่งกัน
และกันจนสามารถทําใหนักเรียนทุกคนในกลุม ประสบผลสําเร็จไดตามเปาหมายของกลุม 
(Slavin, 1995 : 2 ; Johnson, Johnson and Holubec, 1993 : 1 – 3) 

 
5.3 หลักการของความรวมมือ 

ในที่นี้ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับหลักการของความรวมมือของ Sharon F. Cramer (1998) 
มากําหนดเปนตัวแปรตามเพื่อศึกษาความรวมมือที่เกิดขึ้นดังนี้ 

5.3.1 การทํางานที่มีเปาหมาย เปนการสรางบรรยากาศทางวิชาการใหเกิดขึ้นกับ 
นักศึกษาซึ่งจะทําใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 

5.3.2 ความรวมมือ (Collaboration) เปนเครื่องมือที่เอ้ือตอการแกปญหาที่
เกิดขึ้นโดยทั่วไป และเปนสวนหนึ่งของการมีสวนรวม (Participation) 
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5.3.3 ความรวมมือเปนกระบวนการสองทางที่ชวยสงเสริมใหทีมงานที่มีความ
เชี่ยวชาญ มีประสบการณที่แตกตางกัน ไดสามารถแสวงหาแนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกันได
สามารถแสวงหาแนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกัน อยางอิสระ 

5.3.4 ในความพยายามแสวงหาความรวมมือนั้น ประกอบขึ้นดวยวัตถุประสงคที่
สามารถนําไปกําหนดเปนยุทธศาสตรการทํางานได 
 

5.4 แนวทางการดาํเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อกอใหเกิดความรวมมือ 

สําหรับแนวทางการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อใหเกิดความรวมมือนั้น ไดยึด
หลักการดังนี้ 

5.4.1 ยึดแนวทางการดําเนิงานตามวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check และ 
Action จํานวน 19 ข้ันตอน เปนหลักในการดําเนินงาน 

5.4.2 ยึดแนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวม (Participation) ของจอหน เอ็ม. โคเฮน 
(John M. Cohen) และนอรแมน ที. อัพฮอฟฟ (Norman T. Uphoff) มารวมประกอบพิจารณา
ดําเนินการ ซึ่งแนวคิดการมีสวนรวมดังกลาวนี้ประกอบดวยประเด็นหลักดังนี้ 

5.4.2.1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision – Making) 
5.4.2.2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation) 
5.4.2.3 การไดรับผลประโยชนรวมกัน (Benefits) 
5.4.2.4 การประเมินผล (Evaluation) 

5.4.3 ยึดแนวคิดทฤษฎีความรวมมือ (Collaboration) ของ ชารอน เอฟ. แครม
เมอร (Sharon F. Cramer) เปนหลักในการพิจารณาถึงความรวมมือที่เกิดขึ้น ภายหลังจากที่ไดนํา
ระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check Action แบบมีสวนรวม (Participation) 
ไปใชจริงในพื้นที่ในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน โดยพิจารณาความรวมมือที่เกิดขึ้นเปน 
4 แนวทาง คือ 

5.4.3.1 เปนการสรางบรรยากาศทางวิชาการใหเกิดขึ้นกับนักศึกษา ซึ่งจะ
ทําใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 

5.4.3.2 ความรวมมือเปนเครื่องมือที่เอื้อตอการแกปญหาทั่ว ๆ ไปและเปน
สวนหนึ่งของการมีสวนรวม 

5.4.3.3 ความรวมมือชวยสงเสริมใหทีมงานที่มีประสบการณแตกตางกัน ได
สามารถแสวงหาแนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกันอยางอิสระ 
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5.4.3.4 ความรวมมือที่เกิดขึ้นนั้น ประกอบขึ้นดวยวัตถุประสงคที่สามารถ
นําไปสรางยุทธศาสตรได 
 

5.5 สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน แบบรวมมือระหวาง
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 

5.5.1 สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน 

สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนโดยทั่วไปนั้น เปนการใหบริการกิจกรรม 
การศึกษานอกโรงเรียนตามสภาพปญหาของทองถิ่น และความตองการของกลุมเปาหมายเปน
สําคัญโดยคํานึงถึงความยืดหยุนในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนไดแก ยืดหยุนในเรื่อง 
จุดมุงหมาย รูปแบบวิธีการระยะเวลาในการศึกษาการวัดและประเมินผลตามความในมาตรา 15 
(2) แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และความหลากหลายของหลักสูตรตาม
ความตองการของกลุมเปาหมายดังกลาว ซึ่งจําแนกเปนประเภทของกิจกรรมรวม 3 ประเภท โดย
ยึดเนื้อหาเปนหลักคือ 

5.5.1.1 การศึกษาพื้นฐานและการศึกษาตอเนื่องสายสามัญ  เปน
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหสามารถใชเครื่องมือในการเรียนรู และความรูความสามารถที่
เปนพื้นฐานการดํารงชีวิต ตลอดจนเสริมสรางความรูและทักษะสําหรับการศึกษาตอเนื่องที่เสริม
ตอจากการศึกษาพื้นฐาน เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนนอกระบบโรงเรียน ไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถและเจตคติอยางสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต การประกอบอาชีพและ
การเตรียมที่จะศึกษาตอในระดับสูงตอไป 

5.5.1.2 การพัฒนาทักษะทางดานอาชีพ เปนการพัฒนาความรู 
ทักษะและเจตคติเพื่อการประกอบอาชีพ โดยเนนการพัฒนาอาชีพทองถิ่น การสรางผูประกอบ
ขนาดยอมและอาชีพอิสระ การเตรียมความพรอมเพื่อรับจางในตลาดแรงงานและปรับปรุงอาชีพที่
มีอยูแลวใหไดผลยิ่งขึ้น 

5.5.1.3 การศึกษาเพื่อใหความรูขอมูลขาวสาร  เปนการจัดกิจกรรม
เพื่อเสริมสรางกระบวนการเรียนรูที่เปนธรรมชาติในสังคมซึ่งอาจดําเนินการดวย การพัฒนาแหลง
ความรูและเครือขายการเรียนรู เชน การจัดตั้งหองสมุดประชาชนจังหวัด อําเภอ การจัดที่อาน
หนังสือประจําหมูบาน การจัดกิจกรรมเผยแพรความรู และวิทยาการ โดยผานรายการวิทยุ 
โทรทัศน หอกระจายขาวและนิทรรศการ การสนับสนุนผูรูในสังคม เพื่อนําศักยภาพ ความชํานาญ
และภูมิปญญาทั้งภายในและภายนอกชุมชนมาเผยแพรใหกับประชาชน 
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กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมตาง ๆ ดังกลาวนั้น ถือวาเปนการเรียนรูที่
เกิดขึ้นตามธรรมชาติในวิถีชีวิตของประชาชนที่รวมอยูภายใตความหมายของคําวา “การศึกษา
ตามอัธยาศัย” 

กิจกรรมทั้ง 3 ประการที่กลาวขางตนนี้อาจจัดเปนเอกเทศหรือสอดแทรกกับ 
กิจกรรมพัฒนาในสวนรวม ทั้งนี้อาจมีรูปแบบในการจัดที่หลากหลายตามสภาพและกลุมเปาหมาย 
(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป. : 26) 
 
หนาที่และบทบาทของงานการศึกษานอกโรงเรียนที่สําคัญมี 3 ประการคือ 

1. หนาที่ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียนจะตองทํา
หนาทีห่ลักในการริเร่ิมและจดักิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน พัฒนาและปรับปรุงวิธกีารจัด
การศึกษานอกโรงเรียนใหสามารถสนองตอความตองการ ลักษณะกลุมเปาหมายและสอดคลอง
กับสภาพของสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งลักษณะของกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนจะมีความ
แตกตางและหลากหลายทัง้ในดานของหลักสูตรเนื้อหา วิธกีาร การเรยีนการสอนและขอกําหนด
ตาง ๆ ซึ่งมจีุดมุงหมายเพื่อชดเชยโอกาสทางการศึกษาและเพื่อเสริมความรู และทักษะที่จาํเปนตอ
ชีวิตประจําวัน โดยมีลักษณะที่มุงเนนที่ประกาศนียบัตร เชน หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาและหลกัสูตรวิชาชพีระยะสั้น และไมมุงเนนที่ประกาศนยีบัตร เชน หลักสูตร
การอบรมตาง ๆ 

2. หนาที่ในการจัดกิจกรรมเพื่อใหเกิดการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษานอกโรงเรียน
มีภารกิจสําคัญยิ่งในอันดับรองลงมาในการสงเสริมการเรียนรูของบุคคลกลุมบุคคลและชุมชนตาม
โอกาสที่เหมาะสม โดยสงเสริมใหบุคคลไดรับความรูเจตคติและทักษะจากประสบการณประจําวัน 
ในครอบครัวชุมชน จากการทํางาน การเลน แหลงวิทยาการ สื่อมวลชนและการเรียนรูอ่ืน ๆ ในวิถี
ชีวิต (Accidental Learning) เชน รายการโทรทัศน หองสมุดประชาชน ที่อานหนังสือประจํา
หมูบาน หนังสือพิมพฝาผนัง จดหมายขาว เปนตน 

3. หนาที่ในการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียน ซึ่งมี 2 ลักษณะ คือ 
ประการแรก ทําหนาที่เปนสวนหนึ่งของหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน หรือองคประกอบของ
ระบบโรงเรียนอันเปนขอกําหนด (Requirements) ของหลักสูตรในระบบโรงเรียน เชน วิทยโุรงเรยีน 
ถือวาเปนสวนหนึ่งที่เปนขอกําหนดหลักสูตร การศึกษาในระบบโรงเรียนระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา ประการที่สอง ทําหนาที่เปนสวนเสริมเพื่อใหเกิดความสมบูรณ เชน เปนกิจกรรมเสริม
หลักสูตรการเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน การเสริมกิจกรรมการเรียนรู ซึ่งเปนสวนเพิ่มเติม 
(Supplement) เพื่อใหกระบวนการเรียนรูมีความสมบูรณครบถวนมากยิ่งขึ้น ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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แผนภูมิที่ 5   แสดงภารกิจของงานการศึกษานอกโรงเรียน 
ที่มา : เอกสารสอนบทบาทและภารกิจกรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป., หนา 9 

 
 

ภารกิจของงานการศึกษานอกโรงเรียน 

สนับสนุนการศึกษาใน
ระบบโรงเรียน 

เสริมการศึกษาตาม
อัธยาศัย 

การกระจายอํานาจ 
การมีสวนรวม 
การสรางเครือขาย 
การระดมสรรพกําลัง 

ประชาชนทุกเพศทุกวัย 
ทั้งในและนอกโรงเรียน 

หลากหลาย ยืดหยุน สอดคลอง 
กวางขวาง ทั่วถึง 

คุณภาพ 
บูรณาการ 

การศึกษา
พื้นฐาน 

การศึกษา
ตอเนื่องสาย

ั

ทักษะ
อาชีพ 

สนับสนุน
การศึกษาตาม

ั ั

จัดการศึกษา 
นอกโรงเรียน 
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แนวทางการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
การกําหนดยุทธศาสตร 

เพื่อใหการทํางานการศึกษานอกโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคตามนโยบาย จุดเนนและ
เปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพจะตองมีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานไวลวงหนา 
เพื่อใหการปฏิบัติงานนั้นมุงไปสูทิศทางที่ไดกําหนดไวและมีความเปนไปไดในการปฏิบัติ เชน 
จะตองจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและแผนปฏิบัติการประจําเดือน โดยนําระบบบริหารโครงการ
มาเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการบริหารเครือขาย การนิเทศติดตามผลการปฏิบัติ ปรับปรุง
การทํางานและการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
การดําเนินยุทธวิธีการศึกษานอกโรงเรียน 

เมื่อกําหนดแนวทางปฏิบัติงานที่มีทิศทางชัดเจนและมีความเปนไปไดสูงแลว ในการ
ปฏิบัติจะตองกําหนดวิธีปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ไดแก 

1. ยุทธวิธีเพื่อใหบรรลุเปาหมายเชิงปริมาณ อาทิ 
1.1 การเตรียมความพรอมขององคกร เชน มีการจัดระบบองคกรตามนโยบาย

กรม มีการเสริมแรงหรือสนับสนุน 
1.2 การบริหารและการพัฒนาเครือขาย โดยการประสานงาน สรางความ 

เขาใจและปฏิบัติงานรวมกันกับเครือขาย 
1.3 การประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทุกประเภทและจัดทําสื่อประชาสัมพันธ

ในรูปแบบตาง ๆ 
2. ยุทธวิธีเพื่อใหบรรลุเปาหมาเชิงคุณภาพ ควรพิจารณา 3 องคประกอบ

หลักคือ ปจจัยปอน กระบวนการและผลผลิต 
2.1 ดานปจจัยปอน ควรพิจารณาใน 8 ดาน อาทิ 

2.1.1 ดานบริหาร เกี่ยวกับการกาํหนดนโยบายเปาหมายและ
ปจจัยในการดาํเนินงาน เชน งบประมาณ
วัสดุอุปกรณ 

2.1.2 ดานการเรียนการสอน เกี่ยวกับการพฒันาคุณภาพของบุคลากร 
ผูเรียน การปรบัปรุงพัฒนาหลักสูตร ส่ือ  
คูมือนวัตกรรม 

2.1.3 ดานหลักสูตร เกี่ยวกับการพฒันาหลักสูตรใหเปน 
หลักสูตรเชิงประสบการณและสอดคลอง
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กับความตองการการกระจายอํานาจใน
การพัฒนาหลกัสูตรสูทองถิน่ 

2.1.4 ดานสื่อ เกี่ยวกับการจัดทําและจัดหาสื่อ แบบเรียน 
คูมือ ชุดวิชาอุปกรณการเรียนการสอน 
ฯลฯ ที่ทนัสมัยเหมาะสมใหเพียงพอและ
กระจายสูผูเรียน การสงเสริมใหบุคคล 
ภายนอกจัดทาํสื่อ 

2.1.5 ดานการวัดผลประเมินผล เกี่ยวกับการพฒันากระบวนการวัดผล 
การนาํเทคโนโลยีทนัสมัยมาใช การจัดใหมี
คลังขอสอบ 

2.1.6 ดานผูสอน เกี่ยวกับการกาํหนดเกณฑหรือมาตรฐาน
ในการสรรหาประเมินผล การเพิ่ม
คาตอบแทน 

2.1.7 ดานผูบริหาร เกี่ยวกับการพฒันาคุณภาพผูบริหารทกุ
ระดับอยางเปนระบบและตอเนื่อง การเพิม่
อํานาจในการตัดสินใจ 

2.1.8 ดานอาคารสถานที ่ เกี่ยวกับการสงเสริมและสนบัสนุนการใช
สถานที่ของหนวยงานเครือขายในการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

2.2 ดานกระบวนการ แบงเปน 3 ดาน คือ 
2.2.1 ดานกระบวนการบริหาร เกี่ยวกับการบริหารโครงการ การนํา

เทคโนโลยีสมยัใหมมาใช มกีารปรับ
ระเบียบ กฎเกณฑใหเกิดความคลองตัว 
จัดบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและมี
ระบบการกาํกบัดูแลในทุกระดับ 

2.2.2 ดานกระบวนการเรียนการสอน เกี่ยวกับการพฒันาระบบการ
จัดประสบการณการเรียนการสอนการจัด
การศึกษาใหเกิดสังคม การเรียนรูสงเสริม
ใหผูเรียนและชุมชนมีสวนรวมในการวาง
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แผนการเรียนการสอน การใชเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม 

2.2.3 ดานกระบวนการนิเทศ เกี่ยวกับการพฒันาผูนิเทศและระบบการ
นิเทศการสรางเครือขายนิเทศ เครื่องมือ
นิเทศและสงเสริมผลการนิเทศเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

2.3 ดานผลผลิต  เปนเรื่องที่ เกี่ยวกับคุณภาพของนักศึกษา เชน การมี 
คุณธรรมจริยธรรม มีทักษะตามเกณฑมาตรฐาน มีความรูพื้นฐานเพียงพอในการดํารงชีวิตตาม
สภาพสามารถพึ่งพาตนเอง ปรับตัวได และเปนผูนําในการพัฒนารวมทั้งการมีสวนรวมและ
ชวยเหลือสังคม 
 

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับจังหวัด (ศนจ.) 

ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดทุกจังหวัด (ศนจ.) เปนสถานศึกษาในราชการบริหาร
สวนกลาง ทําหนาที่อํานวยการ สงเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษานอกโรงเรียนในจังหวัด มี
ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. กําหนดนโยบายและวางแผนการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัด 
2. สงเสริม ประสานงานและพัฒนาเครือขายการบริการการศึกษานอกโรงเรียนท้ัง

ภาครัฐและเอกชน 
3. สงเสริม และสนับสนุนการบริการการศึกษานอกโรงเรียนทั้งในระบบ นอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยของศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
4. สนับสนุนและบริการสื่อทางการศึกษาแกหนวยงานที่จัดกิจกรรมการศกึษานอก

โรงเรียนทั้งภาครัฐและเอกชน 
5. ดําเนินการเกี่ยวกับคลังขอสอบเพื่อสนับสนุนการวัดผล ประเมินผลของ

ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
6. นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรมของศูนยบริการการศึกษานอก 

โรงเรียนอําเภอ 
7. กํากับดูแลสถานศึกษาในความดูแลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
8. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป. : 

113) 
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หองสมุดประชาชนจังหวัด มีหนาที่จัดและสงเสริมการเรียนการสอนการศึกษานอก
โรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย สงเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียน ใหบริการการใชอาคาร 
สถานที่ จัดและบริการสงเสริมหองสมุด ที่อานหนังสือประจําหมูบาน ใหสามารถจัดการเรียนการ
สอนได 

นอกจากนั้นยังมีศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัดและสวนสมเด็จพระศรีนครินทร 
เปนสถานศึกษาในสังกัดศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดดวย 

ในพื้นที่บริเวณชายแดนไทย ไดจัดใหมีศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณ
ชายแดน เปนสถานศึกษาในราชการบริหารสวนกลาง ทําหนาที่ 

1. สงเสริมการเรียนการสอนในดานการเกษตรธรรมชาติ การลดการใชสารพิษ 
การอนุรักษส่ิงแวดลอมในพื้นที่ชายแดน ในรูปแบบการศึกษานอกโรงเรียน เสริมการศึกษาใน
ระบบโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับสภาพและวิธีการดําเนินชีวิตของกลุม 
เปาหมาย 

2. ศึกษาคนควา ปญหาความตองการ ในการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชา
การอุตสาหกรรมขนาดยอม การสืบสานหัตถศิลปและภูมิปญญาทองถิ่น 

3. กําหนดรูปแบบมาตรการหลักสูตร สื่อ รวมทั้งสงเสริม ทดลองและเผยแพรการ
จัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาการอุตสาหกรรม การสืบสานงานหัตถศิลป การอนุรักษ 
สิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 

4. รวบรวม สาธิต สงเสริมและเผยแพรผลงานตามโครงการพระราชดําริและ 
พระราชกรณียกิจ 

5. ฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ และหนวยงานที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ในดานการเกษตรธรรมชาติ การ 
อุตสาหกรรมขนาดยอม การสืบสานหัตถศิลป หัตถกรรม ภูมิปญญาทองถิ่น จริยธรรม คุณธรรม 
ฯลฯ โดยมีการทําแผนรวมกัน 

6. ประสานงานใหมีเครือขายในพื้นที่ เชน ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ หนวยงานทหาร โครงการพระราชดําริ ฯลฯ โดยมีการทํา
แผนรวมกัน 

7. ปฏิบัติการเฉพาะกิจและงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

ในปจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศจัดตั้งศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทย
บริเวณชายแดน จํานวน 2 แหงคือ 
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1. ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจังหวัดสระแกว 
2. ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจังหวัดชุมพร 

ในกรุงเทพมหานคร ไดจัดใหมีศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 4 แหง คือ 
1. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 1 เขตบางกอกนอย ธนบุรี 
2. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 2 เขตพญาไท 
3. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 3 บริเวณทองฟาจําลอง  

เขตคลองเตย 
4. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 4 เขตมีนบุรี 

ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร มีหนาที่ดังนี้ 
1. กําหนดนโยบาย วางแผน การศึกษานอกโรงเรียนในพื้นที่บริการ 
2. สงเสริม ประสานงาน และพัฒนาเครือขายการบริการการศึกษานอกโรงเรียน

ทั้งภาครัฐและเอกชน 
3. สงเสริม สนับสนุน จัดและใหบริการการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อเสริมในระบบ 

โรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 
4. สนับสนุน บริการสื่อการศึกษาและปจจัยที่จําเปนในการดําเนินงนการศึกษา

นอกโรงเรียนของเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหเกิดแระบวนการเรียนการสอนและการ
บริการแกกลุมเปาหมาย 

5. จัดและประสานใหมีศูนยการเรียน หนวยจัดการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อเปน 
เครือขายการบริการการศึกษานอกโรงเรียนใหกวางขวางในลักษณะศูนยการเรียน การศกึษาชมุชน  
วางแผนและบริการการศึกษาตอสมาชิกในชุมชนและระหวางชุมชน 

6. กํากับ ดูแล และนิเทศติดตามและประเมินผลการดําเนินงานการศึกษานอก 
โรงเรียน 

7. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับอําเภอ (ศบอ.) 

ในโครงสรางการบริหารที่ปรับปรุงขึ้นใหม กําหนดใหมีศูนยบริการการศึกษานอก 
โรงเรียนอําเภอ (ศบอ.) ซึ่งไดเปลี่ยนชื่อและปรับบทบาทจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอที่มี
อยูเดิมเพื่อทําหนาที่สงเสริม สนับสนุน ประสานงาน และจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับอําเภอ 
โดยมีคณะกรรมการพัฒนาอําเภอและเครือขายองคกรชุมชน รวมกําหนดทิศทางและแผนงานให



 68

สอดคลองกับสภาพในพื้นที่ ปจจุบันมีจํานวน 861 แหงทั่วประเทศ (Non-Formal Education 
Department, 1997 : 4) 

ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอแตละแหงจะรับผิดชอบใหเกิดกิจกรรม
การศึกษานอกโรงเรียน 4 ประเภทอยางทั่วถึงและกวางขวาง คือ 

1. การศึกษาพื้นฐาน 
2. การศึกษาตอเนื่องสายสามัญ 
3. การศึกษาอาชีพ 
4. การศึกษาเพื่อใหความรูขอมูลขาวสาร 

ทั้งนี้ โดยมีกลไกในการจัดดังนี้ 
1. จัดดําเนนิการเอง โดยผานครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนซึง่ไดรับ

มอบหมายใหเปนผูประสานงานประจําในระดับตําบล ครูประจํากลุมซ่ึงเปนผูสอนตามหลักสูตร
ตาง ๆ ของกรมการศึกษานอกโรงเรียน ครูอาสาสมัครซึง่ประจําในศูนยการศึกษาเพือ่ชุมชนในเขต
ภูเขา ครูชุมชนซ่ึงไดแกชุมชนที่ไดสั่งสมประสบการณ มคีวามรู เทคนคิ วิทยาการทีจ่ะถายทอดให
เปนประโยชนแกสมาชิกในหมูบานหรือชุมชนนั้น และครูชาวบาน ซึง่ไดแก ผูรูในชมุชน ซึ่งไดรับ
การสงเสริมใหถายทอดความรูความชาํนาญแกผูเรียนโดยไดรับคาตอบแทน 

2. สนับสนุนใหหนวยงานอื่นในพื้นที่ทําหนาที่ เปนสถานศึกษาจัดกิจกรรม
การศึกษาในรูปแบบตาง ๆ เพิ่มเติมจากงานปกติในความรับผิดชอบ ในแตละพื้นที่มีหนวยงานที่มี 
ศักยภาพที่จะเปนหนวยจัดการศึกษานอกโรงเรียนหลากหลายมากมาย เชน โรงเรียนประถมศึกษา 
โรงเรียนมัธยมศึกษา วัด สถานีอนามัย สหกรณรานคา เปนตน 

3. สงเสริมใหเกิดศูนยการเรียน ในพื้นที่เพื่อเปนแหลงความรูที่ประชาชนจะ
สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง ทั้งนี้อาจเปนศูนยการเรียนที่กรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดตั้ง
ขึ้น เชน หองสมุดประชาชนอําเภอและตําบล หรือดําเนินการรวมกับชุมชน เชน ที่อานหนังสือ
ประจําหมูบาน หรือเปนสถานที่ที่อยูในความรับผิดชอบขององคกรชุมชนและหนวยงานอื่น เชน  
โรงพยาบาล หอกระจายขาว ศูนยขอมูลตําบล 

4. สนับสนุนใหชุมชนจัดการศึกษา โดยชุมชนเปนฝายจัดการใหเกิดกระบวนการ
ถายทอดความรูภายในชุมชนหรือระหวางชุมชน เพื่อสนองตอบความตองการที่จะเรียนรู เพื่อ 
แกปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกในชุมชนอยางสม่ําเสมอและทั่วถึง 

ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอและครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนทํา
หนาที่สนับสนุนในดานสื่อการศึกษา เทคนิคการถายทอด การจัดกระบวนการเรียนรู การศึกษา 
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ดูงาน ตลอดจนการสนับสนุนใหเกิดเครือขายภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของ 
ประชาชนในทองถิ่นนั้น ๆ ปรับปรุงหนาที่ บทบาท และความรับผิดชอบ รวมถึงกระจายอํานาจการ
ตัดสินใจเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไมจําเปน
ออกไป (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2539 : 45 – 46) 

ปจจุบัน กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดจัดตั้งศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ
ครบทุกอําเภอ และไดมีการปรับปรุงโครงสรางระบบบริหารใหมพรอมทั้งเกลี่ยอัตรากําลังจากกอง/
ศูนยในสวนกลาง จากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมา
ปฏิบัติงานในระดับอําเภอ เพื่อเสริมศักยภาพของกลไกในการปฏบิัติงานในพื้นที่ใหเขมแข็งยิ่งขึ้น 

นอกจากนั้น ยังมีหองสมุดประชาชนอําเภอและหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” 
เปนสถานศึกษาในสังกัดศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ โดยมีหนาที่เชนเดียวกับ 
หองสมุดประชาชนจังหวัด แตรับผิดชอบในอําเภอที่เปนที่ตั้งของหองสมุดประชาชนอําเภอ 

 
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับตําบล 

จะจัดใหมีครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจําทุกตําบล เพื่อดําเนินการรวมกับ
สภาตําบลในเรื่องดังตอไปนี้ 

1. สํารวจ วิเคราห และจัดลําดับความสําคัญของความตองการทางการศึกษา 
2. จัดทําโครงการและกิจกรรมการศึกษา เพื่อสนองความตองการ โดยระดมสรรพ

กําลังภายในพื้นที่เปนผูจัดสอนเอง หรือเสนอความตองการสนับสุนไปยังศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 

3. สงเสริม สนับสนุนใหเกิดเครือขายครูชุมชนและครูชาวบาน หนวยจัดการศึกษา
นอกโรงเรียนและศูนยการเรียน และอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน 

4. สงเสริมใหชุมชนตาง ๆ ในตําบล สามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในพื้นที่ของตนเองได โดยเนนหนักในกระบวนการจัดการใหสามารถดําเนินการเองไดและสราง
เครือขายการเรียนรูของชาวบานขึ้นได 

5. ติดตามและประเมินคุณคากิจกรรมที่จัดขึ้น 
 

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนระดับหมูบาน 

หมูบานเปนพื้นที่รับบริการการศึกษานอกโรงเรียน ในขณะเดียวกับเปนองคกร จัด
การศึกษานอกโรงเรียน เพื่อใหการกระจายอํานาจมีผลสมจริง คือประชาชนมีสวนในการจัด



 70

การศึกษาใหแกตนเองได ภารกิจที่สําคัญอยางยิ่งของกรมการศึกษานอกโรงเรียนก็คือ การสงเสริม
ใหหมูบานสามารถจัดการและแสวงหาความรูดวยตนเองได 

ชุมชน และอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ทั้งที่เปนทางการและเกิดขึ้นเปน 
ธรรมชาติในชุมชนจะเปนกลไกหลักในการจัดการศึกษาชุมชน นับต้ังแต การสํารวจ วางแผนจัด 
กิจกรรมการศึกษา ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของกระบวนการประชานิเทศกที่จะติดตามผลและ
ประเมินผลคุณคาของกิจกรรมที่จัดขึ้น 

กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้น อาจดําเนินโดยเครือขายครูชุมชนและครูชาวบานทั้ง 
ภายในและภายนอกชุมชน หนวยจัดการศึกษานอกโรงเรียน และศูนยการเรียน ที่ศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอสนับสนุน สงเสริม และอํานวยความสะดวกใหจัดกิจกรรมการศึกษา
นอกโรงเรียน 

ระบบบริหารกรมการศึกษานอกโรงเรียนนี้ จึงเปนโครงสรางที่มีขายใยที่เชื่อมโยงจาก 
หมูบานจนถึงระดับประเทศ และเปนโครงสรางที่มุงอาศัยชุมชนเปนฐาน เสริมศักยภาพและความ
เขมแข็งในระดับพื้นที่ และมีเครือขายที่เชื่อมสัมพันธกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่ปฏิบัติงาน
ในแตละระดับ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป. : 20 – 24) 

ทั้งนี้เพื่อเอื้ออํานวยใหการจัดการศึกษานอกโรงเรียน มีความประสานสัมพันธกัน 
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ทั้ง 17 กลุม คือ 1) กลุมเด็ก 2) กลุมสตรี 3) กลุมผูตองขัง  
4) กลุมผูใชแรงงาน  5) กลุมคนพิการ  6) กลุมทหารกองประจําการ  7) กลุมเกษตรกร  8) กลุม 
ผูสูงอายุ 9) กลุมชาวไทยภูเขา 10) กลุมผูนําทองถิ่น 11) กลุมชุมชนแออัด 12) กลุมชาวไทยมุสลิม  
13) กลุมผูปฏิบัติศาสนกิจ 14) กลุมผูจบการศึกษาภาคบังคับและไมไดเรียนตอ 15) กลุมชาวไทย
ในตางประเทศ 16) กลุมนักเรยีนในระบบโรงเรียนและ 17) กลุมพิเศษอื่น ๆ (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2542 : 5) 

 
5.5.2 สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางศูนย

การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ กอนป พ.ศ. 
2537 

สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางหนวยงานทาง
การศึกษานอกโรงเรียนทัง้สองแหงนี้ ดาํเนนิไปคอนขางราบรื่น เพราะในชวงระยะเวลาดังกลาวนัน้
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดดําเนินการโดยวธิีสงขาราชการไปทําหนาที่ประสานงานที่ระดบั
อําเภอเทานัน้ ยังมิไดแยกตัวออกไปตั้งเปนสํานักงานเอกเทศแตอยางใด จึงทําใหการบังคับบัญชา
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ยังคงรวมอยูทีศู่นยกลางคือ ระดังจังหวัด การมีสวนรวมในการบริหารงาน รวมถึงความรวมมือที่
ไดรับจากผูประสานงานอําเภอจึงดําเนนิไปดวยดี อีกทั้งตําแหนงหนาที่คุณสมบัติของขาราชการที่
เปนผูประสานงานอําเภอนัน้ ไดรับการเลือกสรรโดยผูบริหารระดับจังหวัด ดังนั้น จึงชวยสงเสรมิให
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนไดรับความรวมมอืดวยดียิ่งขึน้ เหตุผลสําคัญอีกประการ
หนึง่คือในชวยระยะเวลาดังกลาวนัน้ ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดยังคงเปนผูรับผิดชอบ
ความคุมกาํกบัดูแลและดําเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียนแตเพียงผูเดียวในระดบัจังหวัด โดย
จัดการศึกษานอกโรงเรียนทั้งสายสามัญ สายอาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัย เชน ดาํเนนิการ
เกี่ยวกับงบประมาณ ทัง้งบประมาณที่จัดสงมาจากสวนกลางและงบประมาณที่เปนเงินบาํรุง
การศึกษา รวมทั้งพัสดุ อุปกรณทั้งหลายทั้งปวงและการบริการบุคลากร หนวยงานระดับอําเภอ
ตองพึ่งพาอาศัยจากหนวยงานระดับจังหวัดทั้งสิน้ ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนจึงสงผลใหสภาพ
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับ
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอ ดําเนนิไปราบร่ืนตามสมควร จากผลการนิเทศการศึกษา
นอกโรงเรียนกอนป พ.ศ.2537 พบวาปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวม (Participation) และความ
รวมมือ (Collaboration) มีนอยมาก หรือแทบไมมีเลย เนือ่งจากเหตุผลดังกลาวขางตนนัน้ 

 
5.5.3 สภาพการดําเนินงานกรมการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางศูนย

การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ หลังป พ.ศ. 
2537 ถึงปจจุบัน 

ภายหลังป พ.ศ. 2537 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน สภาพการดําเนินงานการจัดการศกึษา
นอกโรงเรียนปรับเปลี่ยนไป กลาวคือ กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดปรับโครงสรางใหมโดย
ยกระดับผูประสานงานระดับอําเภอใหไดพัฒนาไปเปน หัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ หรือผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ซึ่งมีตําแหนงหัวหนา
สถานศึกษาระดับชั้นเทาเทียมกันระหวางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด กับศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ และนับแตป พ.ศ.2537 เปนตนมา ไดเกิดการปรับเปลี่ยนสภาพการ
ดําเนินงานดังนี้ 

1. ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนแยกตัวเปนสํานักงานเอกเทศตามนโยบาย
การกระจายอํานาจของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 

2. การจัดการศึกษานอกโรงเรียนทั้งสายสามัญ สายอาชีพ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย โอนไปใหศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ดําเนินการแตเพียงผูเดียว ลักษณะ
เปนศูนยปฏิบัติการ สวนศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด รับผิดชอบเฉพาะการจัดการศึกษาที่
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สูงกวาขั้นพื้นฐาน ซึ่งก็ไดแก การดําเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ทางไกล (ปวช.ทางไกล) และทําหนาที่ทางดานวิชาการสนับสนุนหนวยงานระดับอําเภอ 

3. จํานวนนักศึกษาของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดลดลงมาเปนจํานวน
มาก บางแหงมีจํานวนนักศึกษานอย หรือไมมีเลย จึงสงผลกระทบตองบประมาณในสวนที่เปน 
งบประมาณบํารุงการศึกษาของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด เพราะบางแหงไมมีนักศึกษา
เลย ตองขอพึ่งพาอาศัย งบประมาณในสวนนี้จากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ โดยกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียนไดออกระเบียบการสนับสนุนเงินบํารุงการศึกษา โดยระบุใหศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ตองแบงงบประมาณบํารุงการศึกษารอยละ 10 แกศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียนจังหวัด ตามรายละเอียดเงื่อนไขที่ไดกําหนดไว โดยมีขอแมวาศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดตองสนับสนุนดานวิชาการ เชน สื่อ เอกสาร หลักสูตร ที่จําเปนแกศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอดวย 

4. ตําแหนงหนาที่ระดับช้ันของผูบริหารระดับจังหวัดกับระดับอําเภอเทาเทียมกัน 
คือ ตําแหนงผูอํานวยการฯ ระดับ 8 ดวยกัน มีสวนทําใหเกิดการเปรียบเทียบสถานภาพ ซึ่งอาจ
เปนสาเหตุการแขงขันกันในดานลบ 

5. การกระทบกระทั่งกันในเรื่องการสงมอบเงินบํารุงการศึกษารอยละ 10 ตาม
ระเบียบกรมการศึกษานอกโรงเรียนและการไมใหบริการสนับสนุนงานทางดานวิชาการ สื่อ 
เอกสาร อุปกรณตาง ๆ เทาที่พึงจะเปนระหวางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ กอใหเกิดความไมเขาใจกันในบางจังหวัด ซึ่งดําเนนิมานบัแตป พ.ศ. 
2537 ถึงปจจุบันเปนเวลา 8 ป จึงสงผลใหเปนปญหาและอุปสรรคในการประสานงานและการมี
สวนรวมทั้งในดานวิชาการและดานปฏิบัติการอื่น ๆ ซึ่งยังดํารงอยูในบางแหงบางพื้นที่ จึงสงผล
กระทบตอสภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบมีสวนรวม กลาวคือ ทําใหขาดการมี
สวนรวมเกิดขึ้นในบางพื้นที่ ทั้งในดานการตัดสินใจรวมกัน การปฏิบัติงานรวมกัน ผลประโยชนที่
พึงจะไดรับรวมกัน และการประเมินผลรวมกัน ดังนั้นจึงเปนสาเหตุของการไดรับความรวมมือ 
(Collaboration) นอยลงกวาเดิม สําหรับในบางพื้นที่ รายละเอียดดังไดกลาวแลวขางตนคือ สภาพ
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับอําเภอและระดับ
จังหวัดที่ถือเปนจุดเปลี่ยนอันสําคัญ ซึ่งสงผลกระทบตอความรวมมือที่เกิดขึ้นในทางลบระหวาง
หนวยงานดังกลาว 
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ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประสงคจะศึกษาถึงผลของความรวมมือ (Collaboration) ที่เกิดขึ้น
จากการนําระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check Action) และการมี 
สวนรวม (Participation) ไปประยุกตใชจริงในพื้นที่ภาคสนามในการดําเนินงานการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมและเกี่ยวของกับความ
รวมมือนั้นปรากฏวามีผลงานวิจัยดังกลาว ที่อาจเชื่อมโยงสัมพันธกับประเด็นที่ศึกษาไดดังนี้ 

 
1. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับของกับการมีสวนรวม (Participation) 

กรรณิการ ชมดี (2524 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีผล
ตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจ พบวา 

แบบของการมีสวนรวมที่มีความสัมพันธกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ไดแก การรวม
ประชุม รวมเปนผูริเร่ิม รวมออกทุน รวมเปนผูชักชวนประชาชนใหเขามามีสวนรวม ไดแก ผูนํา 
ทองถิ่น ผูนําอื่น ๆ สิ่งที่จูงใจใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากที่สุดไดแกความตองการที่จะไดรับ
ความรูในการประกอบอาชพีเพิ่มข้ึน นอกจากนี้ยังพบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ระยะเวลาที่
ประกอบอาชีพในหมูบาน และการเคยเปนสมาชิกกลุมอ่ืนมากอน มีความสัมพันธกับการเขามามี
สวนรวมของประชาชน สวนผลของการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีผลตอการพัฒนาทางเศรษฐกจิ 
คือ การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีในการประกอบอาชีพ การมีผลผลิตและรายไดเพิ่มข้ึน 
ไดรับความรูเพิ่มข้ึนในการประกอบอาชีพ 

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิจิตร สินสิริ (2527 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
เร่ือง ปญหาการบริหารมหาวิทยาลัย หลายวิทยาเขต ไดพบประเด็นสําคัญเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
(Decision – making) และบทบาท (Role) ของผูบริหารดังนี้ 

ผูบริหารที่ปฏิบัติงานอยู ณ สํานักงานกลางหรือที่วิทยาเขตหลัก จะมีบทบาทสําคัญตอ
การตัดสินใจในระดับวิทยาเขต โดยอธิการบดีมีบทบาทในระดับมากในการตัดสินใจ เกี่ยวกับการ
วางแผนพัฒนาและการจัดสรรงบประมาณ สวนรองอธิการบดี มีบทบาทมากแทบทุกเรื่อง 
โดยเฉพาะเรื่องที่มีบทบาทมากที่สุดคือ การวางแผนระดับวิทยาเขต คณบดีมีบทบาทมากที่สุด คือ 
การพัฒนาหลักสูตรระดับวิทยาเขต หัวหนาภาคมีบทบาทเพียงระดับปานกลาง เมื่อเชื่อมโยงเขาสู
เร่ืองการมีสวนรวมแลว พบวา การมีสวนรวมในการตัดสินใจกระจายกันออกไป โดยเนนการ
ตัดสินใจในแตละดาน 
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ในขณะเดียวกัน ปริศนา โกลละสุต (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง การมี 
สวนรวมในกิจกรรมของชุมชน เพื่อเปรียบเทียบผูเคยยายถิ่นและผูที่ไมเคยยายถิ่น โดยเนนไปที่
การปฏิบัติการ (Implementation) ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

ไมมีความแตกตางระหวางผูเคยยายถิ่นกับผูที่ไมเคยยายถิ่น ในการมีสวนรวมใน 
กิจกรรมของชุมชน และในลักษณะการเขารวมในกิจกรรมของชุมชนทุกกิจกรรม สวนผลการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวา การมีตําแหนงทางสังคมและความคาดหวังตอประโยชนที่จะไดรับ
มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชนทุกกิจกรรมและในกิจกรรมภาพรวม 
เฉพาะกรณีในกลุมยายถิ่น การมีตําแหนงทางสังคม เปนเพียงปจจัยเดียวที่มีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาหมูบาน 

สําหรับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเร่ือง การมีสวนรวมในตางประเทศผลการศึกษาก็มีสวน
ละมายคลายคลึงกับของไทย ดังเชนกรณีของไวท (White, 1986 : 2886-A) ไดศึกษาถึงการมี 
สวนรวมในการตัดสินใจของครูโรงเรียนมัธยม ผลการวิจัยสรุปไดวา ครูมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดานหลักสูตรและการเรียนการสอน แตขาดการมีสวนรวมทางดานการบริหาร และความสัมพันธ
ระหวางลักษณะผูนําของอาจารยใหญกับประสิทธิผลของการทํางานเปนไปในเชิงบวก 

อยางไรก็ตาม แชงค (Schank, 1985 : 1473-A) ก็ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวม
ของกลุมตาง ๆ เพื่อการเปลี่ยนแปลงภายในองคการอยางมีประสิทธิภาพ พบวา การมีสวนรวม
ของบุคลากรเปนประเด็นสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงในระบบโรงเรียน 

เชนเดียวกับ สมิธ (Smith, 1987 : 278-A) ไดศึกษาถึงความเขาใจในกระบวนการ 
วางแผนระยะยาวของบุคลากรของวิทยาลัย ผลการวิจัยสรุปวา บุคลากรไมมีความพึงพอใจใน
กระบวนการวางแผนของวิทยาลัย ไมมีความสัมพันธกันระหวางระดับของความพึงพอใจใน
กระบวนการวางแผนกับการเขาใจในอิทธิพลของอธิการ การรับรับรูในความสําคัญของการมี 
สวนรวมในกระบวนการวางแผน และระดับของความพึงพอใจในการมีสวนรวมตามตําแหนงใน
องคการ ผูบริหารระดับสูงยอมรับวาบทบาทของเขามีความสําคัญมากกวา และมีระดับความ 
พึงพอใจสูงกวาหัวหนาภาควิชาและหัวหนาคณะ 

ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจและการปฏิบัติการ
นั้น มีผูศึกษาไดสรุปผลไวใกลเคียงกันดังนี้ 

เออเดลแจค (Erdelijac, 1985 : 3250-A) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการ 
ตัดสินใจของศึกษาธิการ และประธานสหภาพครูของโรงเรียนรัฐบาลในรัฐเพนซิลวาเนีย 
ผลการวิจัยพบวา ศึกษาธิการมีการรับรูแตกตางจากประธานสหภาพครูโดยที่รับรูวา ระดับการมี
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สวนรวมของครูในการตัดสินใจ การเพิ่มขอบเขตของการมีสวนรวม การไดรับขอมูล การ
ติดตอส่ือสาร การรวมตัดสินใจโดยกลุมการใหความสําคัญแกบุคลากรระดับลาง และการเพิ่มการ
ตัดสินใจใหแกบุคลากรตามระดับที่เหมาะสมมากกวาการรับรูของประธานสหภาพครู นอกจากนั้น
ศึกษาธิการยังเห็นวาควรขยายขอบเขตการมีสวนรวมของครูที่มีอยูแบบเปนทางการมากกวาที่
เปนอยู 

เชนเดียวกับแอลนาจิม (Alnajim, 1985 : 1448-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
ผูบริหารในการตัดสินใจ โดยศึกษาเฉพาะกรณีของมหาวิทยาลัยคิงไฟซาล ในประเทศซาอุดิ 
อาระเบีย ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความแตกตางกันตามลักษณะของงาน 
โดยผูบริหารมีสวนรวมมากในงานปกติ แตมีสวนรวมนอยในงานดานการพัฒนาและงานที่เรงดวน 
รวมทั้งผูบริหารระดับสูงจะมีสวนรวมมากกวาผูบริหารระดับลาง 

และในทํานองเดียวกัน อีแวนส (Evans, 1985 : 853-A) ไดศึกษาพบวา การมี 
สวนรวมของผูบริหารนั้นสําคัญมาก เพราะผูบริหารเปนผูตัดสินใจข้ันสุดทายรวมกับผูวางแผนใน
ทุกขั้นตอน การมสีวนรวมของผูบริหารจึงจะทําใหแผนประสบผลสําเร็จ 

ในเรื่องเดียวกันนี้ เบโซสกา (Bezouska, 1984 : 1981-A) ไดศึกษาการรับรูตนเอง 
เกี่ยวกับการวางแผนและการตัดสินใจของอธิการบดีมหาวิทยาลัย 50  เมือง โดยศึกษาถึงลักษณะ
ของการตัดสินใจ 4 ประเภท ไดแก 1) การรวมอํานาจ 2) การใหคําแนะนํา 3) การมีสวนรวม  
4) การกระจายอํานาจกับลักษณะของการวางแผน พบวา ผูบริหารสวนมากรับรูวาตนเองมี
ลักษณะของการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนแบบมีสวนรวมมากที่สุด รองลงมาคือ การกระจาย
อํานาจและการใหคําแนะนํา 

ในเรื่องทํานองเดียวกันนี้เกี่ยวกับองคประกอบของการตัดสินใจ ปจจุบันเปนที่ทราบกัน
โดยทั่วไปวา พฤติกรรมของบุคคล กลุม หรือองคกรใดก็ตามยอมจะตองมีองคประกอบตาง ๆ ที่มี
สวนเกี่ยวของหรือเปนพื้นฐานอยูดวยเสมอ ดวยเหตุนี้พฤติกรรมการตัดสินใจยอมจะตองมลีกัษณะ
ดังกลาวอยูดวย เชนเดียวกันจากสมมุติฐานที่ไดกลาวมาแลวในตอนตนจะเห็นไดวา พฤติกรรม 
การตัดสินใจของผูบริหารยอมจะตองมีองคประกอบพื้นฐานที่อาจจะเปนแรงสง แรงดึง หรือเปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมดังกลาวอยูดวย เมื่อไดนําความคิดของจิแอมแมททิโอส กับจิแอมแมททิโอส 
(Giammatteos & Giammatteos) เปนหลักการ และนํามาประกอบกับแนวคิดของบุคคลอ่ืน ๆ 
ดวยแลว พอจะจําแนกองคประกอบของพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารไดวา ประกอบดวย 
องคประกอบดานบุคคล องคประกอบดานองคกร และองคประกอบดานสถานการณ และ 
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สิ่งแวดลอมตาง ๆ (อางถึงใน ประกอบ  คุณารักษ และคณะ, 2530 : 33 – 34) รายละเอียด 
ดังแผนภูมิที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภูมิที่ 6   แสดงองคประกอบตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกบัการตัดสินใจ 

 
และบัญชร แกวสอง (2531 : 26) ก็ไดสรุปการมีสวนรวมโดยจําแนกตามระดับของ 

องคการไว 3 ระดับดังนี้ 
ระดับที่ 1 การมีสวนรวมในระดับลางขององคการ ซึ่งเปนการมีสวนรวมในงานที่

เกี่ยวของหรือการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับงานของตนเอง 
ระดับที่ 2 การมีสวนรวมในระดับกลางขององคการ ซึ่งเปนการมีสวนรวมในการ 

ตัดสินใจระดับสูงขึ้น การมีสวนรวมในระดับนี้ถือวาเปนการมีสวนรวมในลักษณะของการเปน
ตัวแทน 

ระดับที่ 3 การมีสวนรวมในระดับสูงสุดขององคการ เปนการมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบายขององคการซึ่งมักจะดําเนินการโดยคณะกรรมการบริหารองคการ 

สอดคลองกับการศึกษาของฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel, 1987 : 338) ที่ไดสรุป 
เอกสารการวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมดังนี้ 

1. โอกาสของการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายถือเปนองคประกอบที่สําคัญ
ดานขวัญกําลังใจและความกระตือรือรนของครูอาจารย 

พฤติกรรม 
การตัดสินใจ 

บุคคล 
 ลักษณะนิสัยสวนตัว    พฤติกรรม 
  กลุม     ความเปนผูนําหรือผูตามอื่น ๆ 

 สถานการณและ 
ส่ิงแวดลอมตาง ๆ 

     ทรัพยากร 
 ขอจํากัด 
 ขอมูล 
 เวลา 
 ปญหา 
 เกณฑที่ยึดถือในการ
ตัดสินใจ 

 อื่น ๆ 
 

องคกร 
     ตําแหนง 
 โครงสราง 
 ระเบียบประเพณี
ในการปฏิบัติงาน 

 อื่น ๆ 
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2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ สัมพันธในทางบวกกับความพึงพอใจ ของครู
อาจารย 

3. ผูบริหารที่เปดโอกาสใหครูอาจารยมีสวนรวมในการตัดสินใจจะเปนที่รักของครู
อาจารย 

4.  ครูอาจารยไมไดคาดหวังหรือตองการเขารวมตัดสินใจทุกครั้งเสมอไป การเขา
รวมมากไปอาจสรางผลลัพธในทางลบได 

5. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ มีลําดับข้ันและแตกตางกันไมตามสถานการณ 
6. บทบาทในการตัดสินใจของครูอาจารยและผูบริหาร จําเปนตองผันแปรไปตาม

ธรรมชาติของปญหา 
7. องคประกอบทั้งภายในและภายนอกมีผลกระทบตอปริมาณความมากนอยใน

การมีสวนรวมของครูอาจารย 
8. ผูบริหารที่ปฏิบัติงานเปนแบบพิธีการมาก ยอมไมสงผลดีตอการยอมรับของ

ผูใตบังคับบัญชา และจํากัดคุณภาพของการตัดสินใจ 
9. เพื่อใหไดประโยชนสงูสุดของการมีสวนรวมในการตัดสินใจและมีผลในทางลบ

นอย ผูบริหารตองพยายามตอบคําถามตอไปนี้ 1) ครูอาจารย ควรเขาไปมีสวนรวมภายใต
สภาพการณเชนไร 2) ครูอาจารยควรเขาไปมีสวนรวมมากนอยเพยีงใดและอยางไร 3) ควรสราง
คณะผูทําการตัดสินใจอยางไรและวิธีใด 4) ผูบริหารควรมีบทบาทอยางไรที่มีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด 

เชนเดียวกับเฮบเดนและชอว (Hebden and Shaw, 1977 : 10 – 12) ไดศึกษาเกี่ยวกับ
การจําแนกการมีสวนรวมตามระดับองคการเปน 3 ระดับดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในระดับคณะกรรมการ ระดับนี้คนงานจะมีสวนรวมทางออม 
เพราะผูมีอํานาจตัดสิใจก็คือ คณะกรรมการขององคการ 

2. การมีสวนรวมในระดับกลาง เปนการมีสวนรวมแบบเปนตัวแทนซึ่งทําหนาที่
ประสานงานระหวางกรรมการกับผูปฏิบัติ 

3. การมีสวนรวมระดับเกี่ยวของกับงานของผูปฏิบัติเปนระดับที่เกี่ยวของโดยตรง 

สวนการศึกษาวิจัยของ แชงค (Schank, 1985 : 1473-A) ไดสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมของกลุมตาง ๆ เพื่อการเปลี่ยนแปลงภายในองคการอยางมีประสิทธิภาพวา การมี
สวนรวมของบุคลากรเปนประเด็นสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงในระบบ 
โรงเรียน 
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และผลการศึกษาวิจัยในอีกแงมุมหนึ่งเกี่ยวกับการวางแผนแบมีสวนรวมของราชฟอรด 
(Rachford, 1985 : 573-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับการวางแผน การศึกษาระยะยาวของโรงเรียนในรัฐ 
อิลลินอยด โดยมีวัตถุประสงคที่จะขยายขอบเขต การมีสวนรวมในการวางแผนการศึกษา พบวา 
รูปแบบการวางแผนที่ใชจะเปนแผนระยะ 5 ป และเทคนิคการวางแผนที่ใชกันแพรหลายมี 3 อยาง
คือ 1) การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค (MBO) 2) โคฮอรทเทคนิค (Cohort Survival Technique) 
และ 3) ระบบงบประมาณแบบแผนงาน (PPBS) การวางแผนแบบมีสวนรวมเปนองคประกอบที่
สําคัญของการวางแผนระยะยาว ศึกษาธิการตองมีสวนรวมและเปนผูนําในการวางแผนการศึกษา 
และที่สําคัญบุคลากรภายในโรงเรียนแตละแหงถือวาเปนทรัพยากรที่มีคาของระบบการศึกษาและ
ตองการมีสวนรวมในการวางแผน 

ในทํานองเดียวกัน มัวร (Moore, 1985 : 2643-A) ไดวิจัยพบวาความผสมผสานของ
การวางแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการและการสนับสนุนดานทรัพยากร เปนสิ่งสําคัญโดยศึกษาใน 3 
ลักษณะคือ ความสอดคลองดานโครงสรางขององคกร การมีสวนรวมที่เหมาะสมของกลุมบุคคล
ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน และการเชื่อมโยงระหวางกลวิธีการวางแผนกับการจัดแผนปฏิบัติ
การและแหลงทรัพยากรตาง ๆ 

ในขณะเดียวกัน สเต็พพาเนียค (Steppaniak, 1983 : 3180-A) ไดวิจัยเกี่ยวกับเร่ืองการ
วางแผนและใหความเห็นในเรื่องของการมีสวนรวมไววา ความสําเร็จของการวางแผนเกิดจากการ
ใหความรวมมือของผูบริหารมากที่สุด มิใชเพียงแตเห็นความสําคัญของการวางแผนเทานั้น 

สรุปไดวา ความสําเร็จของการวางแผนนั้น จําเปนที่จะตองใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวม 
นับต้ังแตผูบริหารระดับสูงจนถึงผูปฏิบัติ ลักษณะและปริมาณของการมีสวนรวมนั้นมีความ 
แตกตางกันไปในการวางแผนและการนําแผนไปปฏิบัติ นอกจากนั้นการมีสวนรวมของบุคลากรที่
เกี่ยวของยังมีผลตอการนําแผนไปปฏิบัติและการตัดสินใจอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
จอหน เอ็ม. โคเฮน ที่เนนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และการมีสวนรวมในการนําแผนไปปฏิบัติ” 
2. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับของกับความรวมมือ (Collaboration) 

สําหรับผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความรวมมือนั้น  ภายหลังที่ ไดศึกษาคนควา
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของแลวพบวา ผลงานวิจัยดังกลาวมีทั้งในสวนที่เปนไปในเชิงบวก กลาวคือ 
ความรวมมือ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึนเปนการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนา 
และสวนที่เปนไปในเชิงลบ ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคือ ไมมีรองรอยหลักฐานที่สะทอน
คุณลักษณะถึงความแตกตางเมื่อมีการทดสอบทางสถิติกับในสวนที่มีทั้งสองลักษณะดังกลาว
ขางตนปะปนกันดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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มีผูศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นชวย
เสริมสรางโอกาสในการพัฒนาในแงมุมตาง ๆ ดังนี้ 

เกสรี สุวรรณเรืองศรี (2542 : บทคัดยอหนา) ไดสรุปผลการวิจัยจากการพัฒนา
โปรแกรมความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนตามแนวคิดพายุวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาการสอน
ระดับอนุบาลในชุมชนไทยมุสลิมภาคใต ผลการวิจัยพบวา 1) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเปนแนวทางใน
การทํางานความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนตามแนวคิดพายุวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาการสอน
ระดับอนุบาลในชุมชนไทยมุสลิมภาคใต ประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา การ
ดําเนินการใชและการประเมิน ผูใชโปรแกรมคือ ครูอนุบาล สมาชิกกลุม ทํางาน สมาชิกสนับสนุน 
โดยมีกระบวนการทํางาน 3 ระยะ คือ กอนปฏิบัติการ ระยะปฏิบัติการและระยะประเมินผลการ
ทํางาน 2) พบวาการสอนระดับอนุบาลแสดงใหเห็นการยอมรับและเห็นคุณคาวัฒนธรรมของ
ตนเองและวัฒนธรรมอื่นใน 7 องคประกอบ คือ 1) การจัดประสบการณการสอนระดับอนุบาล 2) 
ความสัมพันธระหวางบุคลากรในโรงเรียน 3) ความสัมพันธระหวางบุคลากรในโรงเรียนที่มีตอ
นักเรียนและชุมชน 4) วิธีสอน 5) สภาพแวดลอม/สื่อ 6) ภูมิปญญาชาวบาน 7) นโยบายรวมกัน 

เชนเดียวกันกับอาภรณ  แกนวงศ (2535 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาเกี่ยวกับความ
รวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยกับ
สถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ พบวา ความรวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาไทยกับ
สถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ จะประสบผลสําเร็จนั้น มีปจจัยสําคัญคือ ตองมีการวางแผนระยะ
ยาว มีวัตถุประสงคที่ชัดเจนทั้งสองฝาย ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารทั้งสองฝาย มีแหลงเงินทุน
สนับสนุนที่เพียงพอ มีผูประสานงานที่ดี มีความรับผิดชอบ บุคลากรมีศักยภาพ และความพรอม
ในการดําเนินกิจกรรมความรวมมือ 

ในขณะเดียวกัน บุษบา โชคชวยชู (2536 : บทคัดยอหนา ง.) ก็ไดศึกษาเกี่ยวกับผลของ
การเรียนแบบรวมมือที่มีตอความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ที่ 6 ที่มีผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยพบวา 

1. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามวิธี
เรียนแบบรวมมือ มีความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง
ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

2. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามวิธี
เรียนแบบรวมมือ มีความสามารถดานแนวความคิดในการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวานักเรียนที่มี
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ผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ .05 

สอดคลองกับจิตติมา  จรรยาธรรม (2538 : บทคัดยอหนา ง.) ไดสรุปผลการวิจัย 
เกี่ยวกับเร่ืองผลของการเรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการแบงกลุมคละสัมฤทธิ์ผลที่มีตอความ
เขาใจในการอานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 วา 

1. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการ
แบงกลุมแบบคละสัมฤทธิ์ผลจะมีความเขาใจในการอานสูงกวากอนเขารับการทดลอง 

2. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการ
แบงกลุมแบบคละสัมฤทธิ์ผล จะมีความเขาใจในการอานสูงกวานักเรียนในกลุม ที่เรียนดวยวิธีการ
สอนตามปกติของครู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ในทํานองเดียวกัน กิ่งดาว  กลิ่นจันทร (2536 : บทคัดยอหนา ง.) ก็ไดศึกษาวิจัยเรื่องผล
ของการเรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกมที่มีตอความสามารถใน
การอาน พบวา 

1. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการ
แขงขันระหวางกลุมดวยเกมจะมีความสามารถในการอานเขาใจความภาษาไทยสูงกวานักเรียนใน
กลุมที่เรียนตามคูมือครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการ 
แขงขันระหวางกลุม จะมีคะแนนความสามารถในการอาน เขาใจความภาษาไทยสูงกวากอนเขา
รับการทดลอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

และ สุภัทรา วีระพลิน (2536 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกาาความรวมมือทางวิชาการ
ระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับหนวยงานตางประเทศ พบวา สภาพปจจุบันของความรวมมือ
ทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับหนวยงานตางประเทศนั้น สวนใหญมีความ 
รวมมือกันในระดับสถาบันตอสถาบันหนวยงานตางประเทศที่มีความรวมมือสวนใหญเปน
มหาวิทยาลัย รองลงมาคือ ประเทศญี่ปุนสําหรับกิจกรรมความรวมมือที่ทํารวมกันมากที่สุดคือ 
การแลกเปลี่ยนอาจารย บุคลากร รองลงมาคือ การใหทุนการศึกษา ฝกอบรมแกอาจารย กิจกรรม
ที่มีการดําเนินการรวมกันนอยคือ การใหทุนการฝกอบรมแกนักศึกษา และสนับสนุนทางการเงิน 
สวนแนวทางความรวมมือในอนาคตนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมุงที่จะนําความรวมมือกับ 
หนวยงานตาง ๆ ทุกภูมิภาคของโลก โดยใชระบบการเรียนการสอนที่ใชการสื่อสารผานดาวเทียม 



 81

ซึ่งสอดคลองกับทบวงมหาวิทยาลัย (2531 : 6) ไดสรุปผลการสัมมนาเกี่ยวกับการนํา
ความรวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาไทยกับสถาบันตางประเทศดังนี้ 

1) ความรวมมือที่เกิดขึ้นจะตองมีพื้นฐานของผลประโยชนรวมกัน เชน ประโยชน
และการพัฒนาในทางธุรกิจ การถายทอดเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรม เปนตน 2) ความ
ชวยเหลือรวมมือแบบใหเปลาจะลดนอยลง ดังนั้นคณาจารยคงตองปฏิบัติตนเปนพนักงานขาย
ของมหาวิทยาลัยมากขึ้น เพอหาเงินทุนสนับสนุนการดําเนินการ 3) ความรวมมือที่ประสบ
ผลสําเร็จ สวนใหญเกิดจากการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคที่ชัดเจนของแตละฝาย 4) 
สาขาวิชาที่สถาบันตางประเทศสนใจจะมีความรวมมือ ไดแก บริหารธุรกิจคอมพิวเตอร และ
วิศวกรรมศาสตร 5) ความรวมมือควรเปนไปในรูปของกลุมดีกวาที่จะเปนเพียงสถาบัน 

ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่มีลักษณะการคนพบเปนไปในทางเสริมสราง
โอกาสในการพัฒนาอีกเรื่องหนึ่งที่ เพชรรัตน  จันทศ (2542 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใหความรวมมือ และรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกัน
ตามการรับรูของตนเองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 และ 6 พบวา 

1. รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูแบบดูแลเอาใจใสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการให
ความรวมมือ ทั้งคะแนนจากแบบสอบถามครูประเมินพฤติกรรม การใหความรวมมือ คะแนน 
พฤติกรรมการใหความรวมมือจากแบบวัดสังคมมิติ และคะแนนจากการสังเกต และบันทึก 
พฤติกรรมสูงกวาการอบรมเลี้ยงดูรูปแบบอื่น 

2. คะแนนจากแบบสอบถามครูประเมินพฤติกรรมการใหความรวมมือ มี
ความสัมพันธกับคะแนนพฤติกรรมการใหความรวมมือจากแบบวัดสังคมมิติ และคะแนนจากการ
สังเกตและบันทึกพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ในขณะเดียวกันก็มีผลงานวิจัยในตางประเทศที่แสดงถึงผลของความรวมมือเปนไป
ในทางสรางสรรค ดังเชน ลินดา เดลมอร สคอน (Linda Delmor Skon, 1980 : 4972A-4973A) ได
ศึกษาผลของสถานการณการเรียนรูแบบรวมมือ, แขงขันและเอกัตบุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ และ
กระบวนการใหเหตุผลโดยใชนักเรียนระดับ 1 จํานวน 86 คน ซึ่งมีทั้งนักเรียนที่เรียนเกง ปานกลาง 
และออนตัวอยางประชากรทั้งหมดรวมในการเรียนการสอนทั้ง 3 สถานการณ สถานการณและ 45 
นาที แลวทําการทดสอบ พบวาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในสถานการณการเรียนรูแบบรวมมือดีกวา
แบบแขงขัน และแบบเอกัตบุคคล นอกจากนี้นักเรียนในสถานการณรวมมือจะมีกระบวนการให
เหตุผลที่คุณภาพดีกวา เมื่อแขงขันและเอกัตบุคคล จากการวิเคราะหคําตอบจากแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการรับรูดานการชวยเหลือจากเพื่อน พบวา นักเรียนในสภาพการเรียนรูแบบรวมมือ รับรู
วามีการชวยเหลือจากเพื่อนมากกวาในสภาพการแขงขันและเอกัตบุคคล 
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ทํานองเดียวกนักับโรเจอร ท ีจอหนสัน, เดวิด ดับเบิ้ลย ูจอหนสนั และเบรนดา  
ไบรอันท (Roger T. Johnson, David W. Johnson and Brenda Bryant, 1973 : 172-181) ได
ศึกษา การรวมมือและการแขงขันในหองเรียนโดยใชนักเรียนระดับ 6 ของโรงเรียนแถบชานเมือง 
มินนีอาโปลิส ใหนักเรียนอยูในสถานการณใชสติปญญาหาคําตอบ แลวใหนักเรียนทํา
แบบสอบถาม คัดเลือกนักเรียนออกมาเปน 2 กลุม คือ กลุมที่รูสกึวาถูกควบคุมจากภายนอกมาก
ที่สุด (Extreme Externalizer) จํานวน 20 คน กับกลุมทีรู่สึกวาถกูควบคุมจากภายในมากที่สุด 
(Extreme Internalizer) จํานวน 20 คน หลังจากนัน้ นักเรียนทัง้ 2 กลุมไดดูรูปภาพ 6 รูป พรอม 
คําบรรยาย เปนรูปภาพแสดงการรวมมือ 3 รูป และรูปภาพ แสดงการแขงขัน 3 รูป แลวถาม
ความรูสึกของนักเรียนแตละคน พบวานักเรียนทีถู่กควบคุมจากภายนอกชอบการรวมมือมากกวา 
สวนนักเรียนทีถู่กควบคุมจากภายในชอบการรวมมือและการแขงขันเทา ๆ กนั 

และโรเจอร ที จอหนสัน (Roger T. Johnson, 1976 : 55 – 63) ก็ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการรวมมือและการสืบสอบในหองเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนระดับ 6 จํานวน 108 คน 
เมืองเซ็นตปอล และมินนีอาโปลิส โดยแบงนักเรียนเปน 3 กลุมคือ กลุมที่ใชหนังสืออยางเดียว ซึ่ง
นักเรียนจะนั่งเรียนและฟงครูตลอดเวลา กลุมที่ใชหนังสือประกอบการทดลอง และกลุมที่ทําการ
ทดลองเพียงอยางเดียว การเรียนการสอนของสองกลุมหลังเปนแบบสืบสอบ หลังจากสิ้นสุดการ
เรียนการสอนในระยะเวลา 6 สัปดาห ไดสุมนักเรียนออกมากลุมละ 14 คน ใหดูภาพเกี่ยวกับการ
รวมมือ และการแขงขัน 4 คูพรอมคําอธิบายแลวใหนักเรียนตอบคําถามวารูปไหนเหมือนกับ
หองเรียนหรือโรงเรียนของนักเรียน นักเรียนชอบรูปไหนทําไม พบวานักเรียนกลุมที่เรียนแบบสืบ
สอบสองกลุมรับรูวา หองเรียนมีการรวมมือกันมากวากลุมที่นั่งฟงครูสอน และนักเรียนทุกกลุมรับรู
วาโรงเรียนเปนที่แขงขันแตตองการใหมีการรวมมือมากขึ้น และนักเรียนในกลุมที่สอนแบบสืบสอบ
รูสึกสนุกสนานมากกวากลุมที่นั่งฟงครูสอน 

เชนเดียวกับ ซาพิรา และแมดเสน (Shapira and Madsen, 1969 : 609-617) ไดศึกษา
เด็กคิบบุทซ (Kibbutz’ – ชาวชนบทในอิสราเอล) กับเด็กในเมืองชาวอิสราเอล พบวา เด็กคบิบุทซมี
พฤติกรรมการรวมมือมากกวาเด็กในเมือง 

ในขณะเดียวกัน แมดเสน เนลสันและซาพิรา (Madsen, Nelson and Shapira, 1973 : 
329-334) ก็ไดศึกษาพฤติกรรมการแขงขันและรวมมือในเด็กวัยกอนเขาโรงเรียน พบวา (๑) เด็ก 
นิโกร มีพฤติกรรมการรวมมือมากที่สุด และมีพฤติกรรมการแขงขันนอยที่สุด (ในการทดลองกับ
กลุมเด็กนิโกร คอเคเชี่ยน และเม็กซิกันอเมริกัน) (๒) เด็กเม็กซิกันอเมริกันมีพฤติกรรมการรวมมือ
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นอยที่สุด และแขงขันเปนอันดับสอง รองจากเด็กคอเคเชี่ยน และ (๓) เด็กคอเคเชี่ยนมี 
พฤติกรรมการแขงขันและมีพฤติกรรมการรวมมือเปนอันดับสองรองจากเด็กนิโกร 

ในเรื่องความสัมพันธแบบรวมมือนั้น มีผูศึกษาอีกหลายคนที่ไดศึกษาถึงความสัมพันธที่
เปนไปในเชิง และเจฟฟรีย รูบิน (Bertram Raven and Jeffrey Rubin, 1976 : 186 – 187)  
กลาวถึงความสัมพันธแบบรวมมือวา ความสัมพันธนี้มักจะปรากฏในสภาพที่มีการเกี่ยวของ
ระหวางบุคคลทางบวก โดยขึ้นอยูกับเปาหมายและวิธีการตาง ๆ ที่ดําเนินงาน 

และ ลอเรนซ เอส ไรทซแมน (Lawrence S. Wrightsman, 1977 : 283) ก็ไดอธิบายถึง
การรวมมือวา เปนพฤติกรรมอยางหนึ่งของคนในสังคม ที่บุคคลแสดงเพื่อชวยเหลือกันและกัน  
ผูรวมมือตองไดรับความสําเร็จตามเปาหมายทุกคน มิใชคนใดคนหนึ่งเทานั้นที่พบความสําเร็จ 

ในขณะเดียวกันกับที่ เจอรัล มาร เวลล และเดวิด อาร ชมิท (Geral Marwell and 
David R. Schmitt, 1975 : 5) กลาววาสิ่งที่เปนพื้นฐาน 5 อยาง ซึ่งใชอธิบายความสัมพันธแบบ
รวมมือคือ พฤตกิรรมที่ถูกกําหนดโดยจุดมุงหมาย ผลตอบแทนสําหรับผูมีสวนรวมแตละคน, การ
กระจายความรับผิดชอบในสิ่งที่ไดรับมอบหมาย, การประสานงานกัน, การประสานงานกันใน
สังคม 

ซึ่งสอดคลองกับ แมดเสน (Madsen, 1967 : 1307-1320) ไดรายงานผลจากการ
ทดลองวา เด็ก เม็กซิกัน เกรด 2 ซึ่งมีฐานะยากจนในเมือง และชนบท มีพฤติกรรมการรวมมือ
มากกวาเด็กเม็กซิกันชั้นกลางที่อยูในเมืองมาก 

สวนผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่ไมสงผลตอความเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก
หรือกอใหเกิดการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาหรือการปรับเปล่ียนไปในทางที่ดีข้ึน รวมถึงผล
การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่สงผลตอความรวมมือทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ปะปนกันนั้น 
ปรากฏวามีนักวิจัยไดศึกษาผลของความรวมมือดังกลาวนี้ไวเปนจํานวนมากเชนเดียวกันดังเชน 

สิริอรวัลคุ  พูนพาณิชย (2523 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาผลของความรวมมือ และ
การแขงขันที่มีตอนักเรียนในการเรียนการสอนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบพบวา 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบของนักเรียนในกลุมรวมมือ
และกลุมแขงขันไมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบของนักเรียนที่เรียนเกงใน
กลุมรวมมือ และกลุมแขงขันไมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 
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3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบ ของนักเรียนที่เรียนออนใน
กลุมรวมมือกับกลุมแขงขันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนที่เรียนออนใน
กลุมรวมมือมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกวานักเรียนที่เรียนออนในกลุมแขงขันอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ .025  (ทดสอบหางเดียว) 

4. ความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนการสอนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบของ 
นักเรียนในกลุมรวมมือ และกลุมแขงขันไมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 

และในทํานองเดียวกัน รําไพ  บริสุทธิ์ (2522 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษา 
พฤติกรรมการแขงขันและรวมมือระหวางบุตรพอคาและบุตรขาราชการ สรุปผลการวิจัยดังนี้ 

1. เด็กชายบุตรพอคาและเด็กชายบุตรขาราชการมีพฤติกรรมการรวมมือและ 
พฤติกรรมการแขงขันไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. เด็กหญิงบุตรพอคาและเด็กหญิงบุตรขาราชการมีพฤติกรรมการรวมมือและ 
พฤติกรรมการแขงขันไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. เด็กหญิงและเด็กชายมีพฤติกรรมการรวมมือและพฤติกรรมการแขงขันไม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

4. คูเพศเดียวกัน และคูตางเพศกัน มีพฤติกรรมการรวมมือและพฤติกรรมการ
แขงขันไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

ซึ่งสอดคลองเปนไปทศิทางเดียวกันกับ กรวรรณ  กันยะพงศ (2528 : บทคัดยอหนา ง.) 
ที่ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการตอบทเรียนและการเสริมแรงที่มี 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพฤติกรรมการรวมมือในชั้นเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่หา 
พบวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชากลุมสรางเสริมประสบการณชีวิตของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการตอบทเรียนและไดรับการเสริมแรงกับ
นักเรียนที่เรียนตามปกติ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดวยการ
ทดสอบคา ที (t-test) 

และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการตอบทเรียน
และไดรับการเสริมแรง มีพฤติกรรมการรวมมือในช้ันเรียนมากกวานักเรียนที่เรียนตามปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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การศึกษาวิจัยทํานองเดียวกันนี้ นันทนา ธรรมบุศย (2519 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษา 
พฤติกรรมการรวมมือและการแขงขันของเด็กเมือง และเด็กชนบท พบวา 

1. นักเรียนในเมือง ชานเมือง และในชนบท มีพฤติกรรมการรวมมือ และการ
แขงขันไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ .05 

2. นักเรียนชายและนักเรียนหญิง ทั้งในเมือง ชานเมือง และในชนบทมีพฤติกรรม
การรวมมือและการแขงขันไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ .05 

3. เงื่อนไขที่ใชในการทดลอง มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการรวมมือและการแขงขันที่
ระดับนัยสําคัญ .01 

ซึ่งมีสวนละมายคลายคลึงกันกับการศึกษาวิจัยของ อาภาภรณ หวัดสูงเนิน (2536 :  
บทคัดยอหนา ง.) ที่ไดสรุปผลของการเรียนแบบรวมมือที่มีตอความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 พบวา ภายหลังเปรียบเทียบความสามารถในการ
แกโจทยปญญาคณิตศาสตรโดย t-test พบวา 

1. นัก เรียนที่ เ รี ยนโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธี เ รี ยนแบบรวมมือมี
ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนที่เรียนตามวิธีแบบปกติอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 

2. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงที่เรียนโจทยปญหาคณิตศาสตร
ตามวิธีเรียนแบบรวมมือ และที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติ มีความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

3. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางที่ เรียนโจทยปญหา
คณิตศาสตรตามวิธีเรียนแบบรวมมือ มีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวา 
นักเรียนที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

4. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ที่เรียนโจทยปญหาคณิตศาสตร
ตามวิธีเรียนแบบรวมมือและที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติ มีความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

5. นักเรียนชายที่เรียนโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธีเรียนแบบรวมมือและที่
เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติ มีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

6. นักเรียนหญิงที่ เ รียนโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธีเรียนแบบรวมมือมี
ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติอยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 



 86

เชนเดียวกันกับการศึกษาวิจัยเรื่องความรวมมือในตางประเทศ ผลการศึกษาวิจัยได
สะทอนใหเห็นถึง ผลของความรวมมือที่ไมกอใหเกิดการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาหรืออาจมี
ทั้งในสวนที่เปนเชิงบวกและเชิงลบปะปนกัน เชนเดียวกันกับผลการศึกษาวิจัยของไทย เชน ดีน 
โจสวอลด และฟลิป ซานตามาเรีย (Dean Tjosvold and Philip Santamaria, 1978 : 381-385) 
ไดศึกษาถึงผลของการรวมมือ และการสนับสนุนของครูที่มีตอทัศนคติในการตัดสินใจในหองเรียน
วิทยาศาสตร โดยใชนักเรียนระดับ 4 และระดับ 5 จํานวน 77 คน เปนชาย 37 คน หญิง 40 คน 
จากโรงเรียนในเมืองเล็กที่เพนซิลวาเนีย แบงนักเรียนเปน 4 กลุม คือ กลุมรวมมือไดรับการ
สนับสนุนจากครู กลุมรวมมือไมไดรับการสนับสนุนจากครู กลุมแขงขันไดรับการสนับสนุนจากครู 
และกลุมแขงขันไมไดรับการสนับสนุนจากครู นักเรียนแตละกลุมเรียนวิทยาศาสตรกลุมละ 55 
นาที  ในสภาพที่ เปนการแขงขันและการรวมมือ  เมื่อ ส้ินสุดการเรียนครูใหนักเ รียนตอบ
แบบสอบถาม ผลการทดลองพบวา กลุมที่ครูสนับสนุน สมรรถภาพของเขาสามารถตัดสินใจได
และมีความเชื่อมั่นในการตัดสินใจมากกวากลุมที่ครูไมสนับสนุน นักเรียนในกลุมรวมมือแสดงให
เห็นวาพวกเขาคาดวาประสบการณในการตัดสินใจสนุก และใหผลมากกวากลุมแขงขัน แตกลุม
รวมมือและกลุมแขงขันไมมีความแตกตางกันดานการตัดสินใจรวมกันในกลุม 

เชนเดียวกับ เคนเนธ จอรจ วูเลติค (Kenneth George Vuletic, 1980 : 4880-A) ได
ศึกษาผลของการกําหนดเปาหมายแบบรวมมือ แขงขันและเอกัตบุคคลที่มีตอการสอน 3 แบบ คือ
ฝกทบทวน, แกปญหา และหาความรูดวยตนเอง โดยใชนักเรียนระดับ 6 จากโรงเรียนชนบทใน 
เพนซิลวาเนียตะวันตก จํานวน 108 คน แบงออกเปน 9 กลุม แตละกลุมใชเวลาในการเรียน
ประมาณ 40 นาที พบวานักเรียนที่มีการเรียนการสอนแบบฝกทบทวนที่อยูในกลุมแขงขัน มีความ
แมนยําสูงกวานักเรียนที่อยูในกลุมรวมมือ นักเรียนที่มีการเรียนการสอนแบบหาความรูดวยตนเอง
ในกลุมเอกัตบุคคล มีประสิทธิภาพในการคนหาความรูสูงกวากลุมแขงขัน 

ในขณะเดียวกันที่ ดีน โจสวอลด, พอล เอ็ม มาริโน และเดวิด ดับเบิ้ลยู จอหนสัน (Dean 
Tjosvold, Paul M. Marino and David W. Johnson, 1977 : 281-288) ก็ไดศึกษาถึงผลของ
ความรวมมือ และการแขงขันที่มีตอนักเรียนในการสอนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบและแบบครูบอก 
ตัวอยางประชากรเปนนักเรียนระดับ 4 และ 5 จํานวน 80 คน เปนหญิง 42 คน ชาย 38 คน จากรัฐ
เพนซิลวาเนีย และแบงตัวอยางประชากรนั้นเปน 4 กลุมคือ กลุมรวมมือที่มีการสอนแบบสืบสอบ, 
กลุมรวมมือที่มีการสอนแบบครูบอก นักเรียนแตละกลุมเรียนวิทยาศาสตรกลุมละประมาณ 55 
นาที จากการตอบแบบสอบถามเมื่อส้ินสุดการเรียนพบวา นักเรียนในกลุมรวมมือยอมรับการสอน
แบบสืบสอบ ชอบเพื่อนในกลุมและเชื่อวาไดเรียนรูมากกวานักเรียนในกลุมแขงขัน สวนการสอน
แบบครูบอกนั้น ความคิดเห็นของนักเรียนทั้งกลุมรวมมือ และกลุมแขงขันไมแตกตางกัน 
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ซึ่งสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับ โรนัลด วีเลอรและแฟรงค แอลไรอัน (Ronald 
Wheeler and Frank L. Ryan, 1973 : 402-407) ไดศึกษาผลของการรวมมือและการแขงขันใน
หองเรียนที่มีตอทัศนคติและผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสังคมแบบสืบสอบ โดยใชนักเรียนระดับ 5 และ 
6 จํานวน 88 คน เปนตัวอยางประชากร 3 กลุม คือ กลุมรวมมือ กลุมแขงขัน และกลุมควบคุม 
กลุมรวมมือและกลุมแขงขันใชเวลาเรียนแบบสืบสอบเปนเวลา 18 วัน กลุมควบคุมไมมีการเรียน
แบบสืบสอบ เมื่อสิ้นสุดการเรียนกลุมรวมมือและกลุมแขงขันทําแบบทดสอบวัดทัศนคติ และทั้ง 3 
กลุมไดรับการทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ ปรากฏวา กลุมรวมมือชอบหองเรียน, ใหความรูแกกันและกัน, 
ทํางานรวมกัน และพูดคุยกับผูอ่ืนมากกวากลุมแขงขัน แตคะแนนผลสัมฤทธิ์ ระหวางกลุมรวมมือ 
และกลุมแขงขันไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แมวาคะแนนทั้ง 2 กลุมสูงกวากลุมควบคุม 

เชนเดียวกันกับ บารบารา แซนเดอรซัน ฮัมฟรีย (Barbara Sanderson Humphrey, 
1980 : 5811-A) ไดศึกษาผลของการรวมมือ การแขงขัน และการถือเฉพาะบุคคล ที่มีตอ
ผลสัมฤทธิ์ ทัศนคติและความติดทนในการจําของนักเรียนในการเรียนวิทยาศาสตรกายภาพ โดย
ใชนักเรียนระดับ 9 เรียนวิทยาศาสตรกายภาพแบบเนนการเรียนปฏิบัติการจํานวน 3 บท เปนเวลา 
6 สัปดาห โดยมีการสอบประจําบท 3 ครั้ง สอบคร้ังสุดทายเพื่อดูการติดทนในการจํา และวัด
ทัศนคติ พบวาผลสัมฤทธิ์ของการเรียน และความติดทนในการจําของกลุมรวมมือดีกวากลุม เอกัต
บุคคลและกลุมเอกัตบุคคลดีกวากลุมแขงขัน กลุมรวมมือแสดงทัศนคติทางบวกตอการเรียน
ปฏิบัตกิาร และความนับถือตนเอง กลุมแขงขันมีทัศนคติที่เสื่อมลงตอครูและตอการแขงขัน 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับผลของการรวมมือ และการแขงขันในการเรียนการสอนเหลานี้ 
พอจะสรุปไดวา 

1. ผลการวิจัยสวนใหญพบวา นักเรียนที่อยูในกลุมรวมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกวากลุมแขงขัน มีอยูสวนนอยที่พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมแขงขัน
ดีกวาหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน 

2. นักเรียนที่อยูในกลุมรวมมือสวนใหญ มีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา การเรยีนในชัน้ 
และมีความคิดเห็นวามีโอกาสชวยเหลือใหความรูแกกันและกัน พูดคุยกันมากกวานักเรียนในกลุม
แขงขัน นอกจากนี้พบวานักเรียนในกลุมแขงขันมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา เมื่อนักเรียนอยูในชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวกับผลของการรวมมือ และการแขงขันที่มีตอการเรียนการสอน
วิทยาศาสตรแบบสืบสอบ ในดานความคิดเห็นเพียงอยางเดียวนั้นพบวานักเรียนในกลุมรวมมือ
พอใจในการเรียนสนุกสนาน และเชื่อวาไดเรียนรูมากกวาในกลุมแขงขัน 
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นอกจากนี้วีเลอร และไรอัน (Wheeler and Ryan, 1973 : 402-407) ก็ไดศึกษาวิจัย 
เด็กเกรด 5-6 ในสภาพของการเรียนวิชาสังคม พบวา เด็กชอบเรียนแบบรวมมือ มากกวาใหเรียน
แบบแขงขันอยางมีนัยสําคัญ แตอยางไรก็ตามเด็กที่เรียนในสภาพการแขงขัน รวมมือ และใน
สภาพของการเรียนตามปกติ มีผลการเรียนที่ไมแตกตางกัน ทั้ง ๆ ที่กอนการทดลอง เด็กกลุมที่
เรียนตามปกติมีผลการเรียนที่ดอยกวาอีก 2 กลุม 

ในขณะเดียวกับที่ ฮารฟอรด และคัทเทอร (Harford and Cutter, 1966 : 818) ได
ทดลองพบวาเด็กชายนิโกรมีพฤติกรรมการรวมมือนอยกวาเด็กหญิงชาวนิโกร และพบวาเด็กคอร
เคเชี่ยนชาย และหญิง มีพฤติกรรมการรวมมือและแขงขันไมแตกตางกัน 

และ แมดเสน (Madsen, 1967 : 1307-1320) รายงานจากการทดลองวาเด็กเม็กซิกัน
เกรด 2 ซึ่งมีฐานะยากจนในเมืองและชนบท มีพฤติกรรมการรวมมือมากกวาเด็กเม็กซิกันชั้นกลาง
ที่อยูในเมืองมาก 

ซึ่งสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกันกับ ริชมอนดและไวเนอร (Richmond and 
Weiner, 1973 : 329-334) ใหเด็กเกรด 1-2 ผิวดําและผวิขาว เลนเกมโดยใชกระดานความรวมมือ
ของแมดเสนทีละคู ผลปรากฏวา (1) คูเด็กดํา-ดํา มีพฤติกรรมการรวมมือมากกวา และมี 
พฤติกรรมการแขงขันนอยกวาคูเด็กขาว-ขาว (2) คูเด็กดํา-ขาว มีพฤติกรรมการแขงขันนอยกวา
คูขาว-ขาว แตมากกวาคูดํา-ดํา (3) พฤติกรรมการแขงขันและรวมมือในเด็กชายและเด็กหญิง ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ และ (4) เด็กเกรด 2 มีพฤติกรรมการแขงขันมากกวาเด็กเกรด 1 

และคอลิน กอรดอน และแอนดรู (Colin, Gordon and Andrew, 1974 : 293-301) ให
นักศึกษามหาวิทยาลัยในซานฟรานซิสโก เลนเกมทางเลือกของนักโทษ ปรากฏวา (1) การ 
แขงขันในคนดําและคนขาวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (2) การรวมมือจะมีมากขึ้นอยางมี 
นัยสําคัญเมื่ออีกฝายหนึ่งใหความรวมมือและ (3) ในขณะที่ความรวมมือมีมากขึ้นจะมีความ 
รังเกียจเดียจฉันท (prejudice) มากขึ้นตามไปดวย (ระหวางผูรับการทดลองผิวดําและผิวขาว) 

ผลการวิจัยดังกลาวขางตนนี้ ไดสะทอนทิศทางที่คลายคลึงกันกับผลการศึกษาวิจัยของ 
ศุภวรรณ  เล็กวิไล (2539 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนอานอยางมี
วิจารณญาณ ดวยกลวิธีการเรียนภาษาโดยใชหลักการเรียนรูแบบรวมมือ สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยสรุปวา 

1. รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นประกอบดวย องคประกอบสําคัญ 5 ประการ คือ 
หลักการ จุดมุงหมาย เนื้อหา กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล รูปแบบการสอน
เนนดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักการเรียนรูแบบรวมมือ โดยใหผูเรียนทํางานรวมกัน
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เปนกลุมยอย มีเปาหมายการทํางานรวมกัน มีการชวยเหลือสงเสริม และมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและ
กัน รวมทั้งไดนํากลวิธีการเรียนภาษา เชน กลวิธีทางปญญา กลวิธีการจํา กลวิธีการทดแทน กลวิธี
จิตพิสัย และกลวิธีทางสังคม มาประกอบในกระบวนการเรียนการสอน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อให
นักเรียนเกิดความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณ  ครอบคลุมในดานการเขาใจ
จุดมุงหมาย และความคิดของผูเขียน การแยกขอเท็จจริงออกจากขอคิดเห็น การวิเคราะหเร่ืองราว
ที่อาน การพิจารณาเทคนิคการโฆษณา และการวินิจฉัยตัดสินสิ่งที่อาน สําหรับเอกสารประกอบ
รูปแบบการสอนมี 2 ฉบับ ไดแก เอกสารคําแนะนําการใชรูปแบบการสอนที่ใชเปนแนวทางสําหรับ
ครูในการนํารูปแบบการสอนไปใชและแผนการสอน จํานวน 8 แผน 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนกลุมทดลอง สูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.1 

3. รูปแบบการสอนกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมมีปฏิสัมพันธรวมกันตอ
ความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนกลุมทดลอง 

4. นักเรียนกลุมทดลองมีพฤติกรรมการรวมมือในการเรียนหลังเรียน สูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

5. นักเรียนกลุมทดลองมีความเห็นวา การเรียนแบบรวมมือใหประโยชนมาก และ 
นักเรียนสวนใหญชอบ และนํากลวิธีการเรียนภาษาไปใชมากในดานการจับใจความ นั่งสมาธิ และ
การทําแผนภูมิสรุป 

เชนเดียวกับ มาลี นรสิงห (2538 : บทคัดยอ ง.) ไดศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบ
ความสามารถในการอานเพื่อความเขาใจภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนดวย
การเรียนแบบรวมมือระหวางกลุมที่ใชกิจกรรมการเขียนและไมใชกิจกรรมการเขียน ผลการวิจัย
พบวา 

1. ความสามารถในการอานเพื่อความเขาใจภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 กลุมที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชกิจกรรมการเขียนและกลุมที่เรียนแบบรวมมือ 
โดยไมใชกิจกรรมการเขียน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ความสามารถในการอานเพื่อความเขาใจภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 ระหวางกอนและหลังการทดลองในกลุมเดียวกันของกลุมทดลองที่ 1 และกลุม
ทดลองที่ 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และทํานองเดียวกัน สุธาดา มุงซอนกลาง (2540 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาเรื่องการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและความรวมมือในการทํางานกลุมระหวาง
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นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เรียนดวยวิธีการแบบรวมมือ ที่เปนทางการกับไมเปนทางการ 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เรียนดวยวิธีการแบบรวมมือที่เปนทางการ
กับไมเปนทางการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 

2. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เรียนดวยวิธีการแบบรวมมือที่เปนทางการ
กับไมเปนทางการมีความรวมมือในการทํางานกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรวมมือ สรุปไดวาผลของความรวมมือที่
เกิดขึ้นนั้นเปนไปไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบ หรือทั้งเชิงบวกและเชิงลบปะปนกัน กลาวคือ ผลของ
ความรวมมือกอใหเกิดการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนา มีการเปลี่ยนแปลงไปในเชิงสรางสรรค 
สะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หรืออาจไมแสดงคุณลักษณะที่
ปรับเปลี่ยนไปก็ได รวมทั้งอาจมีทั้งสวนที่มีการปรับเปลี่ยนไปในทางที่ดีขั้นผสมผสาน กับบางสวน
ที่ไมมีการปรับเปล่ียนเกิดขึ้นเลย ซึ่งผลการวิจัยมีโอกาสเปนไปไดทั้ง 3 กรณีคือ เปนไปไดทั้งเชิง
บวก เชิงลบ และเชิงบวกเชิงลบผสมผสานกนั กลาวคือ 

1. ผลของการใชแนวคิดการทํางานแบบรวมมือ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีข้ึน ชวยเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาเปนไปในเชิงสรางสรรคเพราะผลการทดสอบ
ความแตกตางของความรวมมือที่เกิดขึ้นมีความแตกตางกันทางสถิติอยางมีนัยสําคัญ 

2. ผลของการใชแนวคิดการทํางานแบบรวมมือ ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ 
เพราะผลการทดสอบความแตกตางของความรวมมือที่เกิดขึ้นไมมคีวามแตกตางกันทางสถิติ 

3. ผลของการใชแนวคิดการทํางานแบบรวมมือ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีข้ึน ชวยเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาเปนไปในเชิงสรางสรรค ในขณะเดียวกันนั้น 
โอกาสที่ผลของความรวมมือจะไมเกิดขึ้นเลยก็มีโอกาสเปนไปได ทั้งนี้เพราะผลการทดสอบความ
แตกตางของความรวมมือที่เกิดขึ้นในแตละเร่ืองที่ศึกษาวิจัย มีทั้งในสวนที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และในสวนที่ไมมีความแตกตางกันในทางสถิติ และในสวนที่ไมมีความแตกตาง
กันในทางสถิติเลย 
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กรอบแนวคิด (Conceptualization) 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิเคราะหระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพื่อแสวงหา
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อกอใหเกิดความรวมมือจาก 
ผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ซึ่งไดแก ประชาชนทั่วไป ชุมชน และผูนําทองถิ่นใน
พื้นท่ีใหไดมีโอกาสรับผิดชอบ รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวมรับผลประโยชนที่พึงจะไดและรวม
ประเมินผลงานกับสถานศึกษา ตามแนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบมีสวนรวมดังไดกลาวแลว 
ผสมผสานเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎีระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check 
Action) เพื่อเสริมสรางใหเกิดพลังความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนจากทุก
ฝายที่เกี่ยวของ ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอก 
โรงเรียน 

เหตุผลความจําเปนสําคัญในการแสวงหาแนวทางการดําเนินงานการศึกษานอก 
โรงเรียนแบบมีสวนรวม (Participation) เพื่อกอใหเกิดความรวมมือ (Collaboration) มีดังนี้ 

1. เนื่องมาจากแนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบมสีวนรวม และแนวคิดทฤษฎีการทํางาน
แบบรวมมือถือเปนองคประกอบสําคัญที่พึงตองนํามาเปนฐานความคิดเพื่อกําหนดเปนแนวทาง
ชี้นําใหเกิดการพัฒนาตามที่พึงประสงค ซึ่งแบงสาระสําคัญไดดังนี้ 

1.1 แนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบมีสวนรวม ชวยเสริมสรางใหเกิดความรวมมือ
ในการทํางาน ประกอบดวย 1) การตัดสินใจรวมกัน 2) การปฏิบัติงานรวมกัน 3) การไดรับ
ประโยชนรวมกัน และ 4) การประเมินผลงานรวมกัน 

1.2 แนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) คือ ผลที่เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจาก การนําระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่ง แบบมีสวนรวมไปใชจริงใน
ภาคสนาม จะกอใหเกิดความรวมมือใน 4 ลักษณะตอไปนี้ 1) การทํางานที่เนนความรวมมือในการ
สรางบรรยากาศสนับสนุนใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 2) ความรวมมือเปนเครื่องมือในการ
แกปญหา 3) ความรวมมือเปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกันทั้งดาน
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณใหสามารถทํางานรวมกันได และ 4) การนําวัตถุประสงคมา
กําหนดเปนยุทธศาสตรในการแกปญหา 

2. สืบเนื่องจากการตรากฎหมายสําคัญ 2 ฉบับที่เกี่ยวของกับเร่ืองปฏิรูปการศึกษา 
สงผลใหเกิดการปรับเปล่ียนแนวทางพัฒนางานดานการศึกษาโดยการแสวงหาแนวทางการ 
สรางระบบการดําเนินงาน การศึกษานอกโรงเรียน แบบมีสวนรวม (Participation) เพื่อเพิ่มพูน 
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ดังสาระสําคัญตอไปนี้ 
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2.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 43 กลาววา 
บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดให
อยางทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย การจัดการศึกษาอบรมของรัฐ ตองคํานึงถึงการมี
สวนรวม (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย, 2540 : 289) กฎหมายรัฐธรรมนูญ ซึ่งถือเปน
กฎหมายแมบทที่ผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานพึงตระหนัก เพื่อดําเนินการใหเปนไป
ตามเจตนารมยของกฎหมาย 

2.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งถือเปนกฎหมายอีกฉบับ
หนึ่งที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตรฐานตามขอกําหนด นับเปนกฎหมาย
สําคัญอีกฉบับหนึ่งที่สงผลใหเกิดการปรับระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม 

3. เอกสารรายงานสรุปผลการนิเทศในรอบปที่ผานมา พบวา มีปญหาสวนใหญ
คลายๆ กัน เกี่ยวกับระบบการดําเนินงาน ไดแก กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน
และกระบวนการนิเทศ โดยเฉพาะการจัดกระบวนการเรียนการสอน ยังคงมุงเนนเฉพาะการ
ถายทอดเนื้อหามากกวาการเนนกระบวนการใหผูเรียนพัฒนาดานการคิดวิเคราะห สังเคราะห การ
แสดงความคิดเห็น และการแสวงหาความรูเทาที่ควรจะเปน 

จากประเด็นปญหาดังกลาวนี้ จึงเปนเหตุผลที่ผูวิจัยเสนอแนวทางการดําเนินงาน
การศึกษานอกโรงเรียน โดยยึดระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม ซึ่งเชื่อวา
จะเปนพลังผลักดันกอใหเกิดความรวมมือในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหมีคุณภาพตอไปดัง 
แผนภูมิตอไปนี้ 
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        - รายงานสรุปผลการนิเทศ 
ของกรมการศึกษานอก 
โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 7 แสดงกรอบแนวคิด อธิบายเกี่ยวกับเหตุผล ความจําเปนในการสรางระบบการ
ดําเน ินงานครบวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวมตามแนวคิดของ John M. Cohen และ Norman T. 
Uphoff เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

รายงานสรุปผลการนิเทศ 

กฎหมายพระราชบัญญัติที่
เกี่ยวของ 

แนวคิดทฤษฎีดานการ
ดําเนนิงาน 

กฎหมายรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 

กฎหมายการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 

แนวทางการดาํเนนิงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1 
ระบบการดําเนินงานครบวงจรของ
เดมมิ่ง 
- วางแผน (PLAN) 
- การปฏิบัติตามแผน (DO) 
- การตรวจสอบ (CHECK) 
- การปรับปรุงแกไข (ACTION) 

2 
แนวคิดการทํางานแบบมีสวนรวม 
- ตัดสินใจรวมกัน (Decision-making) 
- การปฏิบัติงานรวมกัน (Implementation) 
- การไดรับประโยชนรวมกัน (Benefits) 
- การประเมินผลรวมกัน (Evaluation) 

3 
แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ 

- สรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหนักศึกษา
บรรลุศักยภาพสูงสุด 

- ความรวมมือเปนเครื่องมือในการแกปญหา 
- ความรวมมือชวยสรางคณะทํางานเพื่อให
สามารถแกไขปญหาได 

- ความรวมมือเปนยุทธศาสตรในการแกไข
ปญหา 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการนําแนวคิด
ระบบการทํางานแบบมีสวนรวมไปใชจริงในพื้นที่ภาคสนามโดยการนํารูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง 
(Experimental Research) มาดําเนินการวิจัย ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชศึกษาสัมพันธภาพระหวาง 
ตัวแปรเหตุกับตัวแปรผล ดวยการศึกษาจากตัวแปรเหตุไปหาตัวแปรผล โดยการจัดสภาพการณ
ทดลอง แบบหนึ่งกลุมทดสอบกอน – หลังทดลอง (One Group Pre – test, Post – test) โดยได
กําหนดขั้นตอนการดําเนินการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอนดังนี้ 
 
1. ขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 เปนการศึกษาความตองการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานทาง
การศึกษานอกโรงเรียนในปจจุบัน โดยการสํารวจสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงกับสภาพความ
ตองการที่จะมีสวนรวมของบุคลากร 

ข้ันตอนที่ 2 ในขั้นตอนนี้เปนการจัดสรางระบบการดําเนินงานที่เรียกวา รูปแบบของ
ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (Participation) ข้ึนมา ซึ่งเปนขั้นตอนที่ตอเนื่องจากขั้นตอนที่ 
1 ในการนําเสนอขอคนพบมาจัดสรางระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม เพื่อแกไขปญหาใหตรง
จุดตรงประเด็นตอไปโดยการใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) เพื่อใหผูเชี่ยวชาญ 26 คน 
ซึ่งคัดเลือกมาจากผูบริหารและผูมีประสบการณ หลากหลายจากสถาบันตาง ๆ ไดพิจารณา
สาระสําคัญในแบบสอบถาม เกี่ยวกับ 1) ผูบริหารระดับใดที่ควรเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมดังกลาวนี้ 2) หนวยงานที่ควรมีสวนรวม ไดแก หนวยงานระดับ
ใดบาง (กรม ภาค จังหวัด อําเภอ) และ 3) การมีสวนรวมของหนวยงานนั้น ๆ ควรมีสวนรวมใน
ระดับใด (นอย ปานกลาง มาก) ทั้งนี้เพื่อเตรียมการนําระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่สราง
ขึ้นมานี้ไปใชจริงในพื้นที่ภาคสนามใหสอดคลองกับประชากร และกลุมตัวอยางตามที่ผูเชี่ยวชาญ
ใหความเห็นไว จากการพิจารณาจัดสรางระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม สรุปไดวา ควรใช
ระบบการดําเนินงานดังกลาวนี้กับผูบริหารระดับกลางและระดับตน ไดแก ผูบริหารระดับศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและผูบริหารระดับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
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ขั้นตอนที่ 3 เปนขั้นตอนที่นําระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่สรางขึ้นโดยใช
เทคนิคเดลฟาย ในขั้นตอนที่ 2 ไปใชจริงในพื้นที่ โดยนํารูปแบบการวิจัยเชิงทดลองมาดําเนินการ
วิจัย กลาวคือ นําคูมือทดลองงานวิจัยภาคสนามเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรดานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ซึ่งประกอบดวยระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมและรายละเอียดวาดวยการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใชทดลองกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนบุคลากรของศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 5 แหง ซึ่งสุมอยางงายมาจากประชากรที่เปนศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัดในเขตภาคกลางจํานวน 17 แหง (ดังรายละเอียดที่ปรากฏในตารางที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 4 การจัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ในขั้นตอนนี้ เปนการ
อภิปรายกลุมเพื่อแสดงความคิดเห็นประกอบผลการทดลองที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 อีกครั้งหนึ่ง เปน
การยืนยันแนวโนม (Trend) และรูปแบบ (Pattern) รวมถึง ความเขาใจ (Perception) ของผลการ
ทดลองในขั้นตอนที่ 3 กอนนําไปขยายผลตอไป ดังแผนภูมิแสดงภาพรวมขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 8    แสดงภาพรวมขั้นตอนการวิจัยทั้งหมด 

ขั้นตอนที่ 3 

นําระบบการ
ดําเนินงานแบบมี
สวนรวมที่สรางขึ้น
ไปทดลองใชจริง
ภาคสนามเพื่อหา
ความรวมมือที่

แบบวัดผลฯ 

ขั้นตอนที่ 1 

สํารวจสภาพของ
ระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวมที่
เปนอยูจริงกับสภาพ
ที่ตองการจะใหเปน 

แบบสอบถาม 

ได Model ของความ
รวมมือที่เกิดขึ้น 

ขั้นตอนที 2 
ใชเทคนิคเดลไฟสราง 

ระบบการดําเนินงานแบบมี 
สวนรวมโดยใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา
ความเหมาะสมในการมีสวนรวม 

ของหนวยงานและมี 
สวนรวมใน 
ระดับใด 

ขั้นตอนที่ 4 
สนทนากลุม 

(Focus Group) 
จากขอคนพบใน 
ขั้นตอนที่ 3 

แบบสอบถาม 
อภิปรายกลุม 

นําไปใช 

พัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน
ที่พึงประสงค 



 96

2. วิธีดําเนินการวิจัย 
2.1 ขั้นตอนที่ 1  เปนการศึกษาความตองการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานทาง

การศึกษานอกโรงเรียนทั่วประเทศ ดวยการสํารวจสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริง กับสภาพ
ความตองการที่จะมีสวนรวมของบุคลากร โดยการใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง 1463 คนจาก
ประชากรทั้งหมด 9,641 คน ของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนทุกภาครวม 5 ภาคและ
กอนดําเนินการสํารวจสภาพการมีสวนรวมดังกลาวนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัย เพื่อ
นํามาประกอบการพิจารณาจัดสรางแบบสอบถามดังนี้ 

2.1.1 ศึกษาสภาพการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนในปจจุบันของ
หนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนตามแนวทางการศึกษานอกโรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2539 ที่มุงเนนพัฒนาการดาํเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษา 
ครูและบุคลากร การเรียนการสอนและระบบบริหารการศึกษา (สํานักงานประสานการปฏิรูป
การศึกษา สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2539 : 2)  

2.1.2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (Participation) 
สําหรับแนวคิดทฤษฎีการดําเนินงานแบบมีสวนรวมนั้น อาจมีหลายแนวคิดหลายทฤษฎี แต
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิดทฤษฎีของ จอหน เอ็ม โคเฮน และนอรแมน ที อันฮอฟ 
(John M. Cohen and Norman T. Uphoff, 1980 : 219) มาปรับใชในการวิจัย ซึ่งสรุปคําอธิบาย
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมไดดังนี้ การมีสวนรวมแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 1) การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ (Decision – making)  2) การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation)   
3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล 
(Evaluation) 

2.1.3 ศึกษาระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check 
Action) แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการดําเนินงานทั่ว ๆ ไป มีหลายแนวคิดหลายทฤษฎี เชน การ
ดําเนินงานตามแนวคิดของ โนลส (Knowles) คิดด (Kidd) ไทเลอร (Tyler) และฮูลส (Houle) เปน
ตน ซึ่งแนวคิดดังกลาวนี้ ตางก็มีรูปแบบ (Model) แตกตางกันไป (Edgar J.Boone, 1985 : 33 – 
34) แตแนวคิดเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิดระบบการ
ดําเนินงานของ เอ็ด เวอรด เดมมิ่ง ที่เรียกวา ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do 
Check Action) มาใชดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ โดยไดนําระบบการดําเนินงานของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติที่ไดจัดทําระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งไวแลว ซึ่ง
ประกอบดวย 4 ขั้น จํานวน 19 หัวขอยอยมาประยุกตใชกับการมีสวนรวม (Participation) และ
ประยุกตใชกับความรวมมอื (Collaboration) ในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 
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2.1.3.1 ขั้นวางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) 
- กําหนดเปาหมาย 
- จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
- กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
- กําหนดระยะเวลา 
- กําหนดงบประมาณ 
- กําหนดผูรับผิดชอบ 

2.1.3.2 ดําเนินการตามแผน (Do) 
- สงเสริมสนับสนุน 
- จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 
- กํากับ ติดตาม 
- ใหการนิเทศ 

2.1.3.3 ขั้นตรวจสอบประเมินผล (Check) 
- วางกรอบการประเมินผล 
- จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
- เก็บขอมูล 
- วิเคราะหขอมูล 
- แปลความหมาย 
- ตรวจสอบ 

2.1.3.4 ขั้นนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) 
- ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- วางแผนในระยะตอไป 
- จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 13) 
2.1.4 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  

ผูบริหารระดับสูงจากหนวยงานกรมการศึกษานอกโรงเรียนและศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค  
ผูบริหารระดับกลางจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และผูบริหารระดับตนจากศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จํานวนประชากรจําแนกตามหนวยงานดังนี้ ระดับกรม จํานวน 18 
คน ระดับภาคจํานวน 10 คน ระดับจังหวัดจํานวน 152 คน และระดับอําเภอจํานวน 861 คน และ
ผูปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคสนามซึ่งประกอบดวยครูอาสาสมัคร จํานวน 3,000 คน ครูศูนยการเรียน
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ชุมชน 3,600 คน ครูสอนวิชาชีพและเครือขายอื่น ๆ จํานวน 2,000 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 9,641 
คน และสุมกลุมตัวอยางมา 1,463 คน สวนการสุมตัวอยางและการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
(Sample size) ไดดําเนินการดังนี้ 

ในการสุมกลุมตัวอยางนั้น ผูวิจัยไดสุมตัวอยางผูบริหารระดับสูง (ระดับกรมและระดับ
ภาค) จากประชากรผูบริหารระดับสูงจํานวน 28 คน และสุมตัวอยางผูบริหารระดับกลาง (ระดับ
จังหวัด) จากประชากรผูบริหารระดับกลางจํานวน 152 คน สวนกลุมตัวอยางผูบริหารระดับตนนั้น 
(ระดับอําเภอ) ผูวิจัยไดสุมมาจากประชากรผูบริหารระดับตนจาํนวน 861 คน สําหรับกลุมตัวอยาง 
ครู อาจารยและผูปฏิบัติงานในพื้นที่นั้นไดสุมกลุมตัวอยางมาจากประชากรครู อาจารย และ 
ผูปฏิบัติงานในพื้นที่จํานวน 8,600 คน ดวยวิธีสุมแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional 
Stratified Random Sampling) เปนระดับกรมรวมกับกระดับภาค, ระดับจังหวัด, ระดับอําเภอ, 
จากนั้นจึงสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) อีกครั้งหนึ่ง เพื่อใหไดขนาดกลุมตัวอยาง
ตามที่กําหนดไว กลาวคือ ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 1,463 คน จากประชากร 9,641 คน แต
จากการเก็บรวมขอมูลจริงไดจํานวน 1,113 คน ซึ่งมีความเชื่อมั่น 95% และยอมใหเกิดความ
คลาดเคลื่อนได ±3% (Taro Yamane, 1967 : 886) ดังรายละเอียดเกี่ยวกับประชากรและการสุม
กลุมตัวอยางแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวนทีแสดงไวในตารางที่ 3 



 
 
 

ตารางที ่3  แสดงจํานวนประชากรและขนาดกลุมตัวอยางจาํแนกตามระดับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 
 

ระดับกรมและระดับศูนย
การศึกษานอกโรงเรยีนภาค 

ระดับศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

ระดับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรยนอําเภอ 

ผูบริหาร 
(รองอธิบดี, ผูเชี่ยวชาญพิเศษ,  
ผูอํานวยการกอง, ผูอํานวยการ,  
ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษา

โรงเรียนภาค 

ผูบริหาร 
(ผูอํานวยการ, ผูชวยอํานวยการ) 

ผูบริหาร 
(ผูอํานวยการ) 

ครูอาสาสมัคร, ครูศูนยการเรียน
ชุมชน, ครูสอนวิชาอาชพี, อื่น ๆ 

กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง 
 

28 คน 
สุมตามสัดสวน 

4 คน 
 

152 คน 
สุมตามสัดสวน 

23 คน 
 

861 คน 
สุมตามสัดสวน 

131 คน 
 

8,600 คน 
สุมตามสัดสวน 

1,305 คน 
 
ที่มา : กรมการศึกษานอกโรงเรียน, อัตรากําลังขาราชการครูกรมการศึกษานอกโรงเรียน ม.ป.ท. : ม.ป.ช., 2541 (เอกสารอัดสําเนา) 
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2.1.5 เครื่องมือรวบรวมขอมูลของขั้นตอนที่ 1 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวม 
ขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถามจาก  
1) เนื้อหาทฤษฎีการดําเนินงานแบบมีสวนรวม  2) จากระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง 
(Plan Do Check Action)  3) จากสภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนในปจจุบัน และ  
4) จากสภาพการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในหนวยงานทางการศึกษาอื่น ๆ นํามาพิจารณา
ประกอบกันในการสรางแบบสอบถาม 

แบบสอบถามที่สรางสําหรับใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับตัวผูตอบแบบสอบถาม ถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของ
กลุมตัวอยาง ไดแก เพศ ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด ตําแหนงในปจจุบัน วุฒิ และอายุราชการ 
รวม 5 หัวขอ 

ตอนที่ 2   ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงกับสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม เปนลักษณะ
ขอคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 3 ระดับคือ มาก ปานกลาง และนอย 
จํานวน 19 ข้ัน รวม 61 ขอคําถาม 

ตอนที่ 3  คําถามปลายเปดเกี่ยวกับข้ันตอนและกิจกรรมการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม และวิธีการเขาไปมีสวนรวม รวมถึงเปาหมายและทิศ
ทางการดําเนินงานการศึกษาระบบโรงเรียนในอนาคตรวม 4 ขอคําถาม 

2.1.6 การรวบรวมขอมูลและการตรวจสอบขอมูล  ดําเนินการโดย 
มอบหมายใหศึกษานิเทศกประจําจังหวัดที่ไดสุมเปนกลุมตัวอยางเปนผูนําแบบสอบถามไปให 
กลุมตัวอยางตอบขอคําถาม แลวรอเก็บขอมูลกลับคืนเมื่อกรอกขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว พรอมทั้ง
ตรวจสอบจํานวนแบบสอบถามใหครบถวน และตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของขอมูล กอนที่
จะนําขอมูลไปวิเคราะหทางสถิติตอไป 

2.1.7 การวิเคราะหขอมูล  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามความตองการมี
สวนรวมของบุคลากร นํามาคํานวณหาคาคะแนนเฉลี่ย (mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) แลวนํามาทดสอบทางสถิติดวยคา t-test โดยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 

2.1.7.1 คาเฉลี่ยใชสูตร 
x  = 

n
xΣ  

เมื่อ x  หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ย 



 101

 ∑x หมายถึง ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 
 n หมายถึง ขนาดของกลุมตัวอยาง  

2.1.7.2 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใชสูตร 

S = 
1

)( 2
1

−
−Σ =

n
xxi

n
i  

เมื่อ x  หมายถึง  คาคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
 n หมายถึง  จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 
 n-1 หมายถึง คาของชั้นแหงความเปนอิสระ (Degree of 

Freedom) 
2.1.7.3 การทดสอบที (t-test) สําหรับทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉลี่ย 2 คา สําหรับกลุมตัวอยางสองกลุมที่ไมเปนอิสระกัน
โดยใชสูตร 

t = 
DS

D  หรือ t = 

1
)( 22

−
Σ−Σ

Σ

n
DDn

D  

โดยมี df = n – 1 
เมื่อ  D หมายถึง ความแตกตางระหวางขอมูลแตละคู 
  n หมายถึง จํานวนคู 
(ชูศรี  วงศรัตนะ, 2541 : 35, 65, 192 – 196, 201) 
 

2.2 ขั้นตอนที่ 2  การสรางระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมี
สวนรวม (ครบวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check Action) โดยใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi 
Technique) เพื่อสกัดความเห็นจากผูเชี่ยวชาญใหไดคําตอบที่เปนเอกฉันทในการตัดสินใจสราง
ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่จะกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตอไป (อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, ม.ป.ท. : 131) 

2.2.1 กลุมผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดคัดเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณเกี่ยวกับ
ระบบการดําเนินงานจํานวน 26 คน เพื่อใหเปนกลุม ผูเชี่ยวชาญพิจารณาแบบสอบถามจํานวน 2 
รอบ รวม 2 ประเด็น คือ 1) บุคลากรกลุมใดในจํานวน 8 กลุมที่ควรมีระบบการดําเนินงาน 
เกี่ยวของมากที่สุดกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด (ศนจ.) หรือศูนยบริการการศึกษา 
นอกโรงเรียนอําเภอ (ศบอ.) หรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน และ 2) บุคลากรกลุมที่มีระบบการ
ดําเนินงานเกี่ยวของนั้นเกี่ยวของในระดับใด (ฐานนิยม) 
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2.2.2 เครื่องมือรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมา
โดยการกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถามจากเนื้อหาทฤษฎีการดําเนินงานแบบมี
สวนรวม และระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check Action) เพื่อใหกลุม 
ผูบริหารระดับสูง ผูบริการระดับกลาง ผูบริหารระดับตน และกลุมอาจารยไดเขาไปมีสวนรวมใน
การดําเนินงานกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดหรือศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งหรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญดังกลาวไดมี
สวนรวมในการพิจารณาวา กลุมอาจารยหรือกลุมผูบริหารระดับใด ควรจะไดเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมใดของขั้นตอนใด และของหนวยงานใดหรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน และกิจกรรมที่เขาไป
มีสวนรวมนั้นอยูในระดับใดของมาตราสวนประมาณคา 5, 4, 3, 2, 1 ทั้งนี้เพื่อนําขอสรุปดังกลาวนี้
ไปประกอบการพิจารณาสรางเปนแบบสอบถามในการดําเนินงานการวิจัยตอไปในข้ันตอนที่ 3 ซึ่ง
เปนการวิจัยภาคสนาม (Field Experiment) แบบสอบถามที่ใชสอบถามผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 3 
ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผู เชี่ยวชาญ  ไดแก ชื่อและนามสกุล สถานที่ทํางาน  
การศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ ตําแหนงทางการบริหาร รวมทั้งประสบการณในการดําเนินงาน
การศึกษารวม 6 ขอ 

ตอนที่ 2 ขอมูลการมี่สวนรวม (ของบุคลากร แตละกลุม) ในการดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน (เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาดังนี้) 

1. พิจารณาใหความเห็นวา บุคลากรแตละกลุมควรมีสวนรวมในกิจกรรมใดของ
แตละขั้นตอน ในจํานวนขั้นตอนทั้งหมดรวม 19 ข้ันตอน 

2. ใหความเห็นวา บุคลากรแตละกลุมนั้น ควรไดมีสวนรวมในการดําเนินงานกับ
หนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนใด และมีสวนรวมอยูในระดับใดของมาตราสวนประมาณคา 
5, 4, 3, 2, 1 

ตอนที่ 3  ขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม เปนขอคําถามปลายเปด 
เกี่ยวกับเปาหมายการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนและหลักการสําคัญในการจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนรวมถึงขอเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 

2.2.3 การรวบรวมขอมูล ดําเนินการโดยผูวิจัยขอพบผูเชี่ยวชาญโดยตรงเพื่อ 
ชี้แจงเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการวิจัย รายละเอียดแบบสอบถามรวมถึงการเก็บรวบรวมขอมูล 
การติดตามแบบสอบถาม การตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดวยตนเอง รวมทั้งสิ้น 2 รอบ ดวย
เทคนิคเดลไฟแบบเกา (Conventional Delphi) (อุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน, ม.ป.ป. : 132) 
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2.2.4 การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลเพื่อหา 1) ความถี่(รอยละ) ของผูเชี่ยวชาญที่มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานของผูบริหาร
ระดับตาง ๆ ที่ควรมีความเกี่ยวของสัมพันธกับหนวยศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด หรือ
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ หรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน หรือไมควรมีความ
เกี่ยวของสัมพันธกับหนวยงานทั้งสองเลย 2) มาตราสวนประมาณคา มากที่สุด (5) มาก (4) ปาน
กลาง (3) นอย (2) และนอยที่สุด (1) โดยตรวจสอบวา ถาผูบริหารระดับตาง ๆ มีความเกี่ยวของ
กับหนวยงานดังกลาว นั้น ควรจะเกี่ยวของในระดับ 5 หรือ 4 หรือ 3 หรือ 2 หรือ 1 เพื่อคํานวณหา
คาฐานนิยม (Mode) และคาพิสัยควอไทล (Interquatile Range) ดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 แลวเปรียบเทียบความสอดคลอง 
(Consensues) หรือความสมนัยของ Interquartile Range ระหวางเทคนิคเดลไฟรอบที่ 1 กับรอบ
ที่ 2 โดยพิจารณา Interquartile เปนคู ๆ 

2.2.4.1 คาฐานนิยม คือคาของขอมูลตัวหนึ่ง ซึ่งเปนขอมูลตัวที่มีความถี่
สูงสุด (ชูศรี วงศรัตนะ, 2541 : 44) 

2.2.4.2 คาพิสัยควอไทล ใชสูตร 
   พิสัยควอไทล (IQR) = 13 QQ −  
 เมื่อ IQR  หมายถึง คาที่ใชวัดกระจายของขอมูล ซึ่งหาไดจากการหาผลตาง
ระหวางควอไทลที่ 3 และควอไทลที่ 1 
  Q3 หมายถึง คาของควอไทลที่ 3 
  Q1 หมายถึง คาของควอไทลที่ 1 
   คาควอไทลที่ 3 และที่ 1 ใชสูตร 

 คาควอไทลที่ 
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡ −
+=

f

FNx

iLQ Ox
4  

 เมื่อ QX  หมายถึงคาควอไทลตองการหา 
  L0  หมายถึง ขีดจํากัดลางที่แทจริงของขั้นคะแนนที่ควอไทลนั้นอยู 
  i  หมายถึง แทนอันตรภาคชั้น 
  N หมายถึง จํานวนคะแนนทั้งหมด 
  X หมายถึง ตําแหนงที่ของควอไทลนั้น 
  F หมายถึง แทนความถี่สะสมกอนถึงชั้นคะแนนที่ควอไทลนั้นอยู 
  f  หมายถึง ความถี่ของอันตรภาคชั้นที่ควอไทลนั้นอยู 
 แลวตรวจสอบดูความสอดคลอง (Consensues) ของรอบที่ 1 รอบที่ 2 
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2.3 ขั้นตอนที่ 3 การนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมี 
สวนรวม (Participation) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปทดลองใชจริงในพื้นที่ภาคสนาม (Field Experiment) 
โดยนํารูปแบบการวิจัยเชิงบรรยายมาดําเนินการวิจัย กลาวคือ ผูวิจัยไดนําคูมือทดลองงานวิจัย
ภาคสนามเกี่ยวกับเร่ืองการพัฒนาบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษาเปนตัวจัดกระทํา 
(Treatment) ซึ่งประกอบดวยระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมและรายละเอียดวาดวยการ
นิเทศภายในสถานศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้น (ผนวกกับขอมูลที่ผานการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญที่มุง
สอบถามผูบริหารระดับจังหวัดและระดับอําเภอเปนสําคัญ) ดวยการจัดสถานการณทดลองแบบ
หนึ่งกลุมทดสอบกอน-หลังทดลอง) (one Group Pre-test, Post-test) ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชศึกษา 
สัมพันธภาพระหวางตัวแปรเหตุกับตัวแปรผล โดยการศึกษาจากตัวแปรเหตุไปหาตัวแปรผล 
(Louis Cohen and Lawrence Manion, 1980 : 159) กลาวคือผูวิจัยไดทดสอบกอนทดลองกับ
กลุมตัวอยางดวยแบบวัดผลของความรวมมือในการดําเนินงานตามรูปแบบของระบบการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวม (Collaboration) เพื่อตรวจสอบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากนั้นจึง
นําคูมือการทดลองเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรผู
นิเทศภายในสถานศึกษาไปใหกลุมตัวอยางไดประชุมปฏิบัติการภาคสนาม  (Treatment) 
ตอจากนั้นจึงนําแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวคิดการทํางานแบบรวมมือใหกลุมตัวอยางกรอกขอมูล
หลังทดลองอีกครั้งหนึ่ง แลวทดสอบความแตกตางของขอมูลกอนทดลองกับหลังทดลองดวยคา t-
test กําหนดระยะเวลาการทดลองระหวางวันที่ 1 สิงหาคม 2544 ถึงวันที่ 31 ตุลาคม 2544 รวม
เปนระยะเวลา 3 เดือน ในขั้นตอนที่ 3 ประกอบดวยวิธีดําเนินการดังนี้ 

2.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดกําหนดกรอบขอบขายของประชากรและ
กลุมตัวอยาง โดยใชจังหวัดและอําเภอในเขตภาคกลางซึ่งมี 17 จังหวัดทําการเลือกจังหวัด 
ตัวอยางสําหรับการทดลองมา 5 จังหวัดจากประชากรจังหวัดในเขตภาคกลาง จํานวน 203 คน 
โดยวิธีการสุมอยางงาย เมื่อสุมจังหวัดไดแลว ไดทําการสุมอําเภอในแตละจังหวัดนั้น ๆ มาจังหวัด
ละ 1 อําเภอ โดยวิธีการทดลองครั้งนี้ รวมทั้งสิ้น 10 แหง ประกอบดวย ผูบริหาร ขาราชการ และครู
ลูกจางประจํา ครูอาสาสมัคร, ครู ศรช. ครูสอนวิชาอาชีพ และผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ ที่ประสงคจะเขา
รวมการทดลองเปนกลุมตัวอยางจํานวน 116 คน รายละเอียดเกี่ยวกับประชากรและกลุมตัวอยาง 
ดังแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที ่4 แสดงขนาดประชากรและขนาดกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับจังหวดัและอําเภอ  
ที่เขารวมการทดลองภาคสนาม (Field Experiment) 

 
ระดับของสถานศึกษาที่สุมเปนกลุมตัวอยาง รวม (ศนจ. + ศบอ.) 

ขนาด 
ตัวอยางที่เขา
รวมการทดลอง

ขนาด 
ตัวอยางที่เขารวม
การทดลอง 

ขนาด 
ตัวอยางที่เขา
รวมการทดลอง 

ที่ 
ศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียน
จังหวัด 

ขนาด
ประชากร 

Pre-t Post-t 

ศูนยบริการ
การศึกษานอก
โรงเรียนอําเภอ 

ขนาด
ประชากร 

Pre-t Post-t 

ขนาด
ประชากร 

Pre-t Post-t
1 
2 
3 
4 
5 

สุพรรณบุรี 
เพชรบุรี 
สมุทรสาคร 
นครปฐม 
ราชบุรี 

19 
16 
13 
17 
13 

12 
11 
7 
8 
7 

12 
11 
7 
8 
7 

สองพี่นอง 
เมืองเพชรบุรี 
กระทุมแบน 
เมืองนครปฐม 
เมืองราชบุรี 

28 
26 
22 
23 
26 

16 
15 
9 

17 
14 

16 
15 
9 

17 
14 

47 
42 
35 
40 
39 

28 
26 
16 
25 
21 

28 
26 
16 
25 
21 

รวม  78 45 45  125 71 71 203 116 116 

 
ที่มา : กรมการศึกษานอกโรงเรียน, อัตรากําลังราชการครูกรมการศึกษานอกโรงเรียน (ม.ป.ท. ;  

ม.ป.ช., 2541) (เอกสารอัดสําเนา) 
 

2.3.2 เครื่องมือรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบ 
วัดผลของความรวมมือที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบวัดผลจากเนือ้หา
สาระสําคัญที่เปนผลมาจากการพิจารณาของกลุมผูเชี่ยวชาญ และทฤษฎีเกี่ยวกับแนวคิดการ
ทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) ดังไดกลาวแลวในตอนตน แลวนําแบบวัดผลดังกลาวนี้ไป
ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบเนื้อหาความถูกตองเที่ยวตรง (Validity) และครอบคลุม 
พฤติกรรมที่ตองการวัดจากนั้นนําไปแกไขปรับปรุงตามที่อาจารยที่ปรึกษาเสนอแนะแลวจัดทํา
ตนฉบับแบบสอบถาม กอนนําไปใชจริงไดนําเครื่องมือ(แบบสอบถาม) ไปทดลองใช (Try out) 
ตรวจสอบคุณภาพหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือเพื่อพิสูจนวาสามารถนํามาใชกับ
การวิจัยครั้งนี้ไดอยางแทจริง โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) ปรากฏวาผลการวิเคราะหคาความเชื่อมั่นของแบบวัดผลความรวมมือในการทํางาน
แบบรวมมือ ทุกขอมีคาความเชื่อมั่นอยูระหวาง .9871 − .9876 และโดยรวมทั้งฉบับมีคาความ
เชื่อมั่น.9875 โดยใชสูตรในการคํานวณดังนี้ 
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 เมื่อ  α  = คาความเชื่อถือได 
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  k    = จํานวนขอ 
  2s  = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
  2

ts  = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 
2.3.3 การรวบรวมขอมูล และการตรวจสอบขอมูล ผูวิจยัไดดําเนนิการวิจัย โดย

การนาํรูปแบบการวิจยัเชิงทดลองมาดําเนินการวิจยั ดวยการจัดสภาพการณทดลองแบบหนึ่งกลุม
ทดสอบกอน-หลังการทดลอง (One Group Pre-test, Post-test) ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชศึกษา 
สัมพันธภาพระหวางตวัแปรเหตุกับตัวแปรผล โดยการศึกษาจากตัวแปรเหตุไปหาตวัแปรผล 
(Louis Cohen and Lawrence Manion, 1980 : 159) กลาวคือผูวิจยัไดทดสอบกอนทดลองกับ
กลุมตัวอยางดวยแบบสอบถามที่จัดสรางขึ้นเกี่ยวกับแนวคิดการทาํงานแบบรวมมือ
(Collaboration) จากนั้นไดจดักระทํา (Treatment) กับกลุมตัวอยางดวยการนาํคูมือทดลอง
งานวิจยัภาคสนาม เร่ืองการพัฒนาบุคลากรผูนิเทศภายในสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบการทาํงาน
แบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงาน การศึกษานอกระบบโรงเรยีน ไปใชกับ
กลุมตัวอยางเปนระยะเวลา 3 เดือน โดยผูวิจัยและคณะทํางานวิจยั รวมลงมือปฏิบัตงิานกับกลุม 
ตัวอยางเพื่อใหกลุมตัวอยางไดเขาใจหลักการ เนื้อหา รูปแบบ วิธกีาร กระบวนการในการ
ดําเนนิงานครบวงจรเคมมิง่ (Plan Do Check Action) แบบมีสวนรวมตามแนวคิดของจอหน เอม็.
โคเฮน (John M. Cohen) และสามารถปฏิบัติการภาคสนามไดอยางเปนรูปธรรมอยางถูกตองตรง
ทิศทางที่พงึประสงค เมื่อครบ 3 เดือน ผูวจิัยไดทําการทดสอบหลังทดลองกับกลุมตัวอยางดังกลาว
นี้อีกครั้งหนึง่ พรอมกับตรวจสอบความถกูตองในการกรอกแบบสอบถามใหมีความสมบูรณ
ครบถวนตามขนาดกลุมตัวอยางที่กาํหนดไวดวยแบบสอบถามชุดเดิมเกี่ยวกับแนวคิดการทํางาน
แบบรวมมือ 

2.3.4 การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผลของการใชแนวคิด
การทํางานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน
นี้ นํามาคํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
ทําการทดสอบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นระหวางการทดสอบกอนการทดลองกับการทดสอบ
หลังการทดลองดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 สําหรับ
สูตรนี้ใชหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา t-test ใชสูตรเดียวกันกับสูตร
ที่ใชในขั้นที่ 1 แลวสรุปผลของความรวมมือ (Collaboration) ที่เกิดขึ้นระหวางระบบการดาํเนนิงาน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม กับการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน
แบบเดิม โดยมุงตรวจสอบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้น 4 ประการไดแก 1) ความรวมมือในการ
สรางบรรยากาศสนับสนุนใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 2) ความรวมมือเปนเครื่องมือสําคัญใน
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การแกปญหา 3) ความรวมมือเปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกันให
สามารถทํางานรวมกันไดในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ  4) ความรวมมือในการนํา
วัตถุประสงคมากําหนดเปนยุทธศาสตรในการแกปญหา 

2.4 ขั้นตอนที่ 4 จัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ในขั้นตอนนี้เปนการ
จัดสนทนากลุม เพื่อแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลการทดลองที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 เปนการยืนยัน
ผลการทดลองวาเปนไปในทศิทางเดียวกัน โดยการจัดสนทนากลุมกับกลุมตัวอยาง 3 กลุมจาก
ทั้งหมด 5 กลุม ไดแก ผูบริหารและบุคลากรของศนจ.สุพรรณบุรี  ศนจ.สมุทรสาคร และศนจ.
เพชรบุรี จํานวนแหงละ 6-12 คน ตามหลักการของการสนทนากลุม (บญุธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 
2540 : 89–90) โดยมีผูวจิัยเปนผูดําเนินการอภิปราย เพือ่พิจารณาแนวโนม (Trend) และ
แบบอยาง (Pattern) และการรับรู (Perception) ของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเปนการ
ยืนยนัความรวมมือ (Collaboration) ที่เกดิขึ้นวาจะเปนไปในทิศทางเดียวกนักับการทดสอบคา t-
test ของขั้นตอนที ่3 (Richard A. Krueger, 1994 : 6) 

สําหรับประเด็นการสนทนากลุมไดแก 
1.  ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (participation) Plan Do Check Action 

กอใหเกิดความรวมมือ (Collaboration) จริงหรือไม อยางไร 
2. แนวคิดการสรางระบบการทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติได

จริงในดาน 
2.1  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
2.2  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
2.3  การมีสวนรวมในประโยชนที่จะไดรับ 
2.4  การมีสวนรวมในการประเมินผล 

3.  แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) ในการสรางบรรยากาศการ
ทํางานใหบุคลากรในองคกรเกิดวัฒนธรรมความรวมมือขององคกร ไดแก 

3.1 การสรางบรรยากาศใหเกิดวัฒนธรรมของการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือ
คณะทํางาน 

3.2  การสรางบรรยากาศของการทํางานของบุคลากรใหสามารถแกปญหาที่
เกิดขึ้นรวมกันได 

3.3 การสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการ
ทํางานและการแกปญหารวมกัน 
 



บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา การใชระบบการดําเนินงานแบบมสีวนรวมในการทํางาน 
การศึกษานอกโรงเรยีนระดับจังหวัดและอําเภอ 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหการใชระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในการทํางาน
การศึกษานอกโรงเรียน ไดนําเสนอตามขั้นตอนการวิจัย 4 ข้ัน กลาวคือ ขั้นที่ 1 ความตองการมี
สวนรวมของบุคลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน กับสภาพความตองการจักมีสวนรวม
ในการทํางานการศึกษานอกโรงเรียน ขั้นที่ 2 รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม
ระหวางหนวยงานและบุคลากรระดับจังหวัดและอําเภอ ขั้นที่ 3 ผลของการนํารูปแบบของระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปทดลองภาคสนามจริงในจังหวัดและอําเภอที่ใชเปนหนวยทดลอง
ภาคสนาม ขั้นที่ 4 การอภิปรายผลของความรวมมือที่เกิดจากการทดลองภาคสนาม การรับรู 
(Perception) แบบอยาง (Pattern) และแนวโนม (Trend) ของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 
มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ขั้นที่ 1  ความตองการมสีวนรวมของบคุลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบันกับ

สภาพความตองการที่จกัมีสวนรวมในการทาํงานการศกึษานอกโรงเรียน 

1. สถานภาพทางประชากรทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการสํารวจสภาพการมีสวนรวมที่มีอยูจริงกับกลุมตัวอยาง 1,463 คน จากประชากร
ในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนคือ ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคจํานวน 5 แหง รวม 76 
จังหวัด จํานวน 9,641 คน มีผูตอบแบบสอบถามกลับมา จํานวน 1,113 คน คิดเปนรอยละ 76.08  
ปรากฏวาเปนชาย 390 คน หรือคิดเปนรอยละ 35.04 เปนหญิง 717 คน หรือคิดเปนรอยละ  
64.42 ในจํานวนผูที่สงแบบสอบถามกลับมาไมระบุเพศ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 0.54 ผูตอบ
สวนใหญเปนครูและอาจารย  ซึ่งปฏิบัติงานจริงอยูในทองที่ จํานวน 959 คน หรือคิดเปนรอยละ  
86.20 รองลงมาเปนระดับผูอํานวยการศูนย และผูชวยผูอํานวยการศูนยทั้งระดับภาค จังหวัด  
และอําเภอ จํานวน 147 คน หรือรอยละ 13.20 ที่เหลือเปนบุคลากรในระดับกรมจํานวน 7 คน  
เปนผูอํานวยการกอง 6 คน และผูเชี่ยวชาญพิเศษ 1 คน หรือคิดเปนรอยละ 0.60 สวนใหญมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 870 คน หรือรอยละ 78.20 รองลงมาเปนผูมีวุฒิการศึกษาต่ํา
กวาระดับปริญญาตรี จํานวน 147 คน หรือรอยละ 13.20 และเปนผูมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา
โทมีจํานวน 90 คน หรือรอยละ 8.10 ที่เหลือนอกนั้น เปนผูมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกและ
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อ่ืนๆ สวนใหญเปนผูมีอายุราชการต่ํากวา 5 ป จํานวน 613 คน หรือรอยละ 55.10 และเปนผูมีอายุ
ราชการมากกวา 5 ปขึ้นไป จํานวน 500 คน หรือคิดเปนรอยละ 44.90 รายละเอียดดังตารางที่  5 

 
ตารางที่ 5 แสดงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ ลักษณะของหนวยงาน

ที่สังกัด ตําแหนง วุฒิ และอายุราชการ 
ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 
 ไมระบุเพศ 
  รวม 

 
390 
717 

6 
1,113 

 
35.04 
64.42 

.54 
100.00 

ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด 
 ระดับกรม 
 ระดับภาค 
 ระดับจังหวัด 
 ระดับอําเภอ 
  รวม 

 
120 
12 
87 

894 
1,113 

 
10.80 
1.10 
7.80 

80.30 
100.00 

ตําแหนง 
 รองอธิบดี 
 ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ผูอํานวยการกอง 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
 หัวหนาฝายศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและจังหวัด 
 อาจารย 
 ครูอาสาสมัคร ครูศูนยการเรียนชุมชน ครูสอนวิชาอาชีพ 
  รวม 

 
- 
1 
6 
3 
2 

12 
16 

106 
8 

356 
603 

1,113 

 
- 
0.10 
0.50 
0.30 
0.20 
1.10 
1.40 
9.50 
0.70 

32.00 
54.20 

100.00 
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ตารางที ่5 (ตอ)   
ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

วุฒิ 
 ต่ํากวาปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
 อ่ืน ๆ 
  รวม 

 
147 
870 
90 
5 
1 

1,113 

 
13.20 
78.20 
8.10 
0.40 
0.10 

100.00 
อายุราชการ 
 ต่ํากวา 5 ป 
 ระหวาง 5 – 10 ป 
 มากกวา 10 ป 
 อ่ืน ๆ 
  รวม 

 
613 
214 
285 

1 
1,113 

 
55.10 
19.20 
25.60 
0.10 

100.00 
 

2. ผลการวิเคราะหความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรของหนวยงาน 

สําหรับความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน
กับสภาพความตองการจักมีสวนรวมในการทํางานการศึกษานอกโรงเรียนตามรูปแบบของระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมแตละดาน คือ ดานการวางแผน ดานการปฏิบัติงานตามแผน  
ดานการตรวจสอบ และดานการปรับปรุงแกไข ไดตรวจสอบขอมูลการใหน้ําหนัก การมีสวนรวม
ของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน กับการใหน้ําหนักความตองการจักมีสวนรวมในการทํางาน
การศึกษานอกโรงเรียน ทั้งดานการวางแผน ดานการปฏิบัติงานตามแผน ดานการตรวจสอบ และ
ดานการปรับปรุงแกไข ผลการวิเคราะหลักษณะการกระจายของขอมูลแบบ Normal Q-Q Plot 
พบวา  ขอมูลของทุกตัวแปรมีลักษณะการกระเพื่อมรอบและใกลเสนตรง ซึ่งแสดงวา ขอมูลของทุก
ตัวแปรมีลักษณะการกระจายแบบปกติ (Normal Distribution) รายละเอียดภาคผนวก ช 

ผลทดสอบความแตกตางระหวางความตองการการมีสวนรวมในการทํางานการศึกษา
นอกโรงเรียนกับการมีสวนรวมของบุคลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบันพบวา คาน้ําหนัก
คะแนนโดยเฉลี่ยของความตองการจักมีสวนรวมในการทํางานการศึกษานอกโรงเรียน ทุกตัวแปร
และทุกดานของระบบการดําเนินงานมีคาสูงกวาคาเฉลี่ยของสภาพการมีสวนรวมของบุคลากรใน
หนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญนอยกวา  .001 
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ตารางที่ 6  แสดงสภาพการมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่
เปนอยูจริง  และสภาพความตองการที่จะมีสวนรวมของบุคลากร 

สภาพการมีสวน
รวมที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ
ที่จะมีสวนรวม 

การมสีวนรวมกิจกรรมทีส่ําคัญในการดําเนินงาน 
การศึกษานอกโรงเรยีน N 

X  S.D. X  S.D. 
ดานการวางแผน      
1. การกําหนดเปาหมาย 1113 8.36 2.70 10.92 3.45 
2. การจัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 1113 6.60 2.39 8.36 2.86 
3. การกําหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการ
ดําเนินงาน 

1113 6.95 2.42 8.67 2.92 

4. การกําหนดระยะเวลา 1113 3.57 1.36 4.40 1.58 
5. การกําหนดงบประมาณ 1113 5.92 2.43 8.25 3.10 
6. การกําหนดผูรับผิดชอบ 1113 3.33 1.36 4.32 1.56 
ดานการปฏิบัติตามแผน      
7. การดําเนินงาน 1113 5.22 1.85 6.60 2.19 
8. การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน 1113 3.47 1.42 4.35 1.65 
9. การกํากับติดตาม 1113 7.08 2.49 8.75 2.84 
10. การใหการนิเทศ 1113 5.17 1.90 6.63 2.19 
ดานการตรวจสอบ      
11. การวางกรอบการประเมิน 1113 4.52 1.91 6.04 2.33 
12. การจัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 1113 5.95 2.31 8.13 2.92 
13. การเก็บขอมูล 1113 6.81 2.53 8.58 2.90 
14. การวิเคราะหขอมูล 1113 2.85 1.27 3.86 1.59 
15. การแปลความหมาย 1113 4.37 1.75 5.86 2.18 
16. การตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 1113 3.13 1.31 4.18 1.53 
ดานการปรับปรุงแกไข      
17. การปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 1113 4.78 1.82 6.24 2.23 
18. การวางแผนในระยะตอไป 1113 6.54 2.45 8.47 2.92 
19. การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 1113 4.88 1.90 6.38 2.27 
 รวม 1113 99.81 28.66 128.61 35.97 
      



 112

ตารางที่ 7 แสดงผลการทดสอบคาที (t-test) สําหรับทดสอบความแตกตางระหวาง 
คาเฉลี่ย 2 คา ที่ไดจากกลุมตัวอยางสองกลุมที่ไมเปนอิสระจากกัน คือ คาเฉลี่ยของสภาพการมี
สวนรวมที่เปนอยูจริง กับ คาเฉลี่ยของสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม ทุกขั้นตอนและโดยรวม
มี df = 1112 

 
สภาพการมี
สวนรวมที่
เปนอยูจริง 

สภาพความ
ตองการที่จะม ี

สวนรวม 

การมีสวนรวมในกิจกรรมที่สําคญั 
ในการดําเนินงานการศกึษานอกโรงเรียน 

X  S.D. X  S.D. 

t P 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดเปาหมาย 8.36 2.70 10.92 3.45 22.054 .000 
ขั้นตอนที่ 2 จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 6.60 2.39 8.36 2.86 18.555 .000 
ขั้นตอนที่ 3 กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 6.95 2.42 8.67 2.92 18.057 .000 
ขั้นตอนที่ 4 กําหนดระยะเวลา 3.57 1.36 4.40 1.58 16.285 .000 
ขั้นตอนที่ 5 กําหนดงบประมาณ 5.92 2.43 8.25 3.10 22.685 .000 
ขั้นตอนที่ 6 กําหนดผูรับผิดชอบ 3.33 1.36 4.32 1.56 18.876 .000 
ขั้นตอนที่ 7 ดําเนินงาน 5.22 1.85 6.60 2.19 19.236 .000 
ขั้นตอนที่ 8 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนฯ 3.47 1.42 4.35 1.65 17.053 .000 
ขั้นตอนที่ 9 กํากับติดตาม 7.08 2.49 8.37 2.84 18.221 .000 
ขั้นตอนที่ 10 ใหการนิเทศ 5.17 1.90 6.63 2.19 20.474 .000 
ขั้นตอนที่ 11 วางกรอบการประเมิน 4.52 1.91 6.04 2.33 21.078 .000 
ขั้นตอนที่ 12 จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 5.95 2.31 8.13 2.92 22.514 .000 
ขั้นตอนที่ 13 เก็บขอมูล 6.81 2.53 8.58 2.90 18.186 .000 
ขั้นตอนที่ 14 วิเคราะหขอมูล 2.85 1.27 3.86 1.59 20.141 .000 
ขั้นตอนที่ 15 แปลความหมาย 4.37 1.75 5.86 2.18 21.466 .000 
ขั้นตอนที ่16 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 3.13 1.31 4.18 1.53 20.396 .000 
ขั้นตอนที ่17 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 4.78 1.82 6.24 2.23 19.637 .000 
ขั้นตอนที่ 18 วางแผนในระยะตอไป 6.54 2.45 8.47 2.92 19.878 .000 
ขั้นตอนที่ 19 จัดทําขอมูลสารสนเทศ 4.88 1.90 6.38 2.27 19.978 .000 

ความตองการโดยรวม 99.50 37.57 128.61 45.21 23.927 .000 

)1112,01.( ==∞ dft   =  23.927 
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3. การวิเคราะหความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูตอบแบบสอบถาม 

สําหรับการวิเคราะหความคดิเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานแบบมีสวนรวมของผูตอบ
แบบสอบถาม อาจสรุปเปนประเด็นได 3 ประเด็น กลาวคือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการ
ดําเนนิงานแบบมีสวนรวม ซึง่เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับวธิีการเขาไปมสีวนรวมในการดําเนินงาน 
ความคิดเหน็เกี่ยวกบัวงจรของการปฏิบัติงาน ทัง้ดานการวางแผน การนําแผนไปปฏบิัติ และการ
ตดิตามประเมนิผลเพิม่เติม และความคิดเห็นเกี่ยวกับเปาหมายและทศิทางการดําเนินงานใน
อนาคต 

สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมอันเปนประเด็นแรก 
พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมดานการวางแผนมากที่สุด โดยเนนการเปดโอกาส
ใหผูปฏิบัติงานทุกระดับไดมีสวนรวมวางแผน การทํางานเปนองคคณะบุคคล การทําประชา
พิจารณในงานดานการปฏิรูปการศึกษา การมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย การกําหนด 
กิจกรรมดําเนินงานใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจน และไดเสนอใหนําระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตรมา
ใชในการบริหารจัดการ ประกอบกับควรใหมีการกระจายอํานาจไปสูระดับผูปฏิบัติงานในลักษณะ
ของการยอมรับผลการดําเนินงาน 

สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับวงจรของการปฏิบัติงานทั้งดานการวางแผน การนําแผนไป
ปฏิบัติและการติดตามประเมินผล ซึ่งเปนประเด็นที่สอง พบวา การตรวจสอบและการปรับปรุง 
แกไข  ควรเปดโอกาสใหครูอาสามีสิทธิประเมินผูรวมงานทั้งในและนอกพื้นที่ดําเนินการ และควร
เปดเผยขอมูลตามความเปนจริง 

สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการกําหนดเปาหมายและทิศทางการดําเนินงานในอนาคต
ในประเด็นที่สามนั้น พบวา ควรเปดโอกาสใหผูดอยโอกาสไดมีโอกาสศึกษาเลาเรียน ไมควรยึด
ระเบียบกฎเกณฑที่เครงครัดมากเกินไป นอกจากนั้นควรยอมรับการมีสวนรวมของชุมชนในการ
พิจารณาจัดทําแผน  และนําแผนไปปฏิบัติ ควรใชสื่อตาง ๆ ทั้งสื่อเอกสาร สื่ออีเล็กโทรนิค สื่อ
ทางไกล เพื่อส่ือสารใหเกิดความเขาใจและใหมีความเขาใจตรงกัน ควรใหหนวยงานระดับอําเภอมี
อิสระในการดําเนินกิจกรรมการศึกษา สวนกรอบการประเมินผลนั้น ควรกําหนดใหมีความชัดเจน
เปนรูปธรรมสามารถปฏิบัติไดมากกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน นอกจากนั้นการพัฒนาบุคลากรควรได
กระทําอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง และควรมีการประชาสัมพันธงานการศึกษานอกโรงเรียน 
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ขั้นที่ 2  ผลการพิจารณารปูแบบของระบบการดาํเนินงานแบบมีสวนรวมระหวาง
หนวยงานและบุคลากรระดับจังหวัดและอําเภอ 

1. ผลการวิเคราะหขอมลูการพจิารณารูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวม 

ผลการพิจารณารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม ดวยการใชเทคนิคเดลฟาย 
โดยใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 26 คน จากหนวยงานสังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียน  12 คน และ
จากหนวยงานสังกัดอื่น ๆ อีก 14 คน ซึ่งคัดเลือกมาจากผูบริหารและผูมีประสบการณ  พิจารณา
รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (A working model which focuses on 
cooperative participation) ของระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ผสมผสานกับการมี
สวนรวมในการดําเนินงานของ Cohen และ Unhoff ซึ่งผูเชี่ยวชาญทั้ง 26 คน ไดพิจารณาวา  
1) ผูบริหารหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับใด ควรเกี่ยวของกับระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวมในดานใด 2) ระดับของหนวยงาน ระดับจังหวัดหรืออําเภอ ควรมีสวนรวมในระบบการ
ดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งอยางไรและมากนอยเพียงใด 

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญพบวาหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัด
และระดับอําเภอ คือหนวยงานที่ผูเชี่ยวชาญสวนใหญ หรือรอยละ 80 ขึ้นไป พิจารณาเห็นวา 
หนวยงานทั้งสองควรตองเกี่ยวของกันในการดําเนินงาน โดยเฉพาะหนวยงานในระดับจังหวัดนั้น 
สวนใหญเห็นวาควรเกี่ยวของกับผูบริหารระดับตั้งแต รองอธิบดี  ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ผูอํานวยการ
กอง ผูอํานวยการศูนยฯ ภาค ผูอํานวยการศูนยฯ จังหวัด ซึ่งก็คอืผูบริหารระดับสูง  มากที่สุด 

สวนหนวยงานระดับอําเภอนั้น ผูเชี่ยวชาญสวนใหญ เห็นวา ควรเกี่ยวของกับผูบริหาร
ระดับต้ังแต ผูชวยผูอํานวยการศูนยฯภาค ผูชวยผูอํานวยการศูนยฯจังหวัด ผูอํานวยการศูนยฯ
อําเภอ หัวหนาฝายในศูนยฯ ภาค หัวหนาฝายในศูนยฯ จังหวัด ซึ่งเปนผูบริหารระดับลาง รวมทั้ง
อาจารยและครูอาสา  มากที่สุด 

สําหรับหนวยงานระดับจังหวัดนั้น ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ขึ้นไปเห็นวาผูบริหารระดับสูง
ควรเขาไปเกี่ยวของกับเร่ือง การวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติและการปรับปรุงแกไขมากที่สุด  
โดยเฉพาะอยางยิ่ง กิจกรรมที่ผูเชี่ยวชาญใหความสําคัญมากคือ การกําหนดแนวทางการ 
ดําเนินงาน และกรอบการดําเนินงาน  การกํากับติดตามและการวางแผนระยะตอไป 

สวนหนวยงานระดับอําเภอนั้น ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไป เห็นวาผูบริหารระดับลาง 
ควรเขาไปเกี่ยวของกับระบบการดําเนินงาน การกํากับติดตาม รวมถึงการกําหนดกรอบการ
ประเมิน การจัดหาหรือการจัดทําเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บขอมูล การปรับปรุง
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การปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไปและการจัดทําขอมูลสารสนเทศรายละเอียด
ดังในตารางที่ 8 

มีขอที่นาสังเกตเกี่ยวกับการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน และกรอบการดําเนินงาน 
การกํากับติดตาม การวางแผนในระยะตอไป และการปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร  
ผูเชี่ยวชาญสวนใหญหรือมากกวารอยละ 90 มีความเห็นเนนวา ควรใหหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียนทั้งสองระดับ ดําเนินงานในกิจกรรมดังกลาวขางตนรวมกันเปนพิเศษ ทั้งนี้เพราะไดพบ
จากผลงานวิจัยวา มีคาฐานนิยม ในระดับสูงใกลเคียงกัน รายละเอียดดังตารางที่ 10 และระดับ
หนวยงานที่ควรมีสวนรวม รายละเอียดดังตารางที่ 11 และตารางที่ 12 

ตารางที ่8  แสดงความถี่ของสถานศึกษาที่ควรมีสวนรวมตามความเห็นของ 
ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ขึ้นไป คร้ังที ่1 และครั้งที่ 2 

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 
ขั้น หัวขอ

ที่ ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ จังหวัด 

ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ อําเภอ 

ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ จังหวัด 

ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ อําเภอ 

1 6  * 5 6  * 10  * 
2 8  * 4 12  * 8  * 
3 13  * 7  * 12  * 8  * 
4 6  * 4 4 4 
5 11  * 3 12  * 4 

 
 

PLAN 

6 4 4 4 3 
7 3 5 2 5 
8 2 4 - 4 
9 12  * 8  * 12  * 6  * 

 
DO 

10 9  * 3 8  * 3 
11 8  * 5 7  * 6  * 
12 2 8  * 3 7  * 
13 2 6  * 4 8  * 
14 4 4 4 1 
15 9  * 4 9  * 5 

 
 

CHECK 

16 4 2 4 2 
17 7  * 6  * 7  * 6  * 
18 12  * 7  * 11  * 5 

 
ACTION 

19 8  * 6  * 9  * 3 
รวมความถี่ 

รอยละ 90 ขึ้นไป 
12* 7* 11* 8* 
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2. ผลการวิเคราะหความสอดคลองของการใหขอมูลในเทคนิคเดลฟาย 
การพิจารณารูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมของผูเชี่ยวชาญทั้งสอง

รอบพบวา มีคาพิสัยควอไทลของขอมูลทั้งสองรอบใกลเคียงกัน และเทากันเกือบทุกตัวแปร แสดง
ใหเห็นวา ขอมูลจากการพิจารณาทั้งสองรอบนั้น มีลักษณะการกระจายของขอมูลเปนแบบ
คลายกัน หรือสอดคลองกัน (Consensus) รายละเอียดคาพิสัยควอไทล (Interquartile Range)  
ดังตารางที่ 10 และระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม รายละเอียดดังตารางที่ 11 และตารางที่ 12 

 

ขั้นที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมลูที่ไดจากการนาํรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวมไปทดลองภาคสนามจริงในจงัหวัดและอาํเภอที่ใชเปนหนวยทดลอง 

จากการนาํรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม ซึง่ไดพบวา มีรูปแบบ
เชนเดียวกับรูปแบบระบบการดําเนนิงานครบวงจรของเดมมิ่ง ผนวกกบัการมีสวนรวมในการ
ดําเนนิงานตามแนวคิดของ Cohen และ Unhoff ไปทําการทดลองจริงภาคสนาม ณ จังหวัดและ
อําเภอตัวอยางที่ไดรับเลือกจากการสุมจังหวัดในเขตภาคกลาง ที่ไดกาํหนดเปนกรอบขอบขายของ 
ประชากรสําหรับการทดลองมา 5 จังหวัดจากประชากรจงัหวัดในเขตภาคกลาง ใชวิธกีารสุม 
อยางงาย เมื่อสุมเลือกไดจังหวัดใดแลว ไดทําการสุมอําเภอในแตละจังหวัดนัน้ ๆ มาจังหวัดละ 1 
อําเภอ โดยใชวิธีการสุมอยางงายเชนเดียวกัน ไดจงัหวัดและอําเภอตัวอยางสาํหรับการทดลอง 
คร้ังนี้คือ จงัหวัดสุพรรณบุรี อําเภอสองพีน่อง จงัหวัดเพชรบุรี อําเภอเมอืงเพชรบุรี จงัหวัด
สมุทรสาคร อําเภอกระทุมแบน จงัหวัดนครปฐม อําเภอเมืองนครปฐม และจังหวัดราชบุรี อําเภอ
เมืองราชบุรี และไดกําหนดใหบุคลากรในจงัหวัดและอําเภอตัวอยางบางสวนจาํนวนเทาที่บุคลากร
สามารถเขารวมการทดลองในชวงระยะเวลาทีท่ําการทดลอง
นั้น สําหรับบุคลากรสวนที่เหลือยังคงใหปฏิบัติราชการ
ประจําตามหนาที่ของตนอยูอยางเดิม ผูเขารวมทดลองใน
ระดับจังหวัดมีจํานวนบุคลากรเขารวมทําการทดลอง 45 คน 
ในระดับอําเภอมีบุคลากรเขารวมทําการทดลองจํานวน 71 
คน รวมเปนขนาดตัวอยางที่เขารวมทาํการทดลองทั้งสิน้ เปนบุคลากร 116 คน จากบุคลากร
ทั้งหมด 203 คน ไดกําหนดระยะเวลาการทดลองใชรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวน
รวมในจงัหวัดและอําเภอตัวอยางไว 3 เดือน ในชวงเวลาตั้งแตวันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ.2544 ถึงวันที่ 
11 ตุลาคม พ.ศ.2544 โดยกอนทาํการทดลองไดกําหนดใหมีการวัดผลของความรวมมือที่เกิดขึ้น
จริงที่มีอยูเดิมกอนการทดลอง และหลังการทดลองไดมกีารกําหนดใหมีการวัดซ้าํเพือ่วัดผลของ
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ความรวมมือที่เกิดขึ้นจริง หลังจากไดดําเนินการทดลองตามรูปแบบของระบบการดําเนนิงานแบบ
มีสวนรวม 

ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของผลของความรวมมือกอนและหลัง
ทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้น โดยใชสถิติทดสอบ t แบบสองตัวอยางมี
ความสัมพันธกัน (t-Paired) พบวา ผลของความรวมมือในแตละดานและโดยสวนรวมกอนและ

หลังการทดลอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่
ระดับนัยสําคัญ 0.05 และ 0.04 จํานวน 2 ตัวแปรจากตัว
แปรทั้งหมด 60 ตัวแปร ไดแก การมีสวนรวมในการสงเสริม
สนับสนุนการทํางาน สงผลใหเกิดแนวทางแกปญหาที่ 
แตกตางกันและเปนอิสระตอกัน และการตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติงานมีสวนทําใหเกิดผลแหงความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการแกปญหา สําหรับตัวแปรของ 
ความรวมมือที่เหลืออ่ืนๆ จํานวน 58 ตัวแปร ปรากฏวาไมมีความแตกตางกันในเชิงสถิติ จากผล
ของการวิเคราะหขอมูลผลของความรวมมือที่ไดจากการทดลองครั้งนี้ เปนที่นาสังเกตวา หลาย 
ตัวแปร จํานวน 21 ตัวแปรจากจํานวนตัวแปรทั้งหมด 60 ตัวแปร พบวา หลังการทดลองมีผลของ
ความรวมมือเกิดขึ้นนอยกวาผลของความรวมมือที่เปนจริงอยูเดิมกอนการทดลอง และมีตัวแปร 3 
ตัวแปรที่มีผลของความรวมมือกอนการทดลองเทากับผลของความรวมมือหลังการทดลอง แมวา
จะมีรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่ดีใหใชเปนแนวทางการดําเนินงาน ยังมีผล
ของความรวมมือที่นอยกวาหรือเทากับหลังการดําเนินงานตามรูปแบบดังกลาว สงผลใหความ 
รวมมือโดยรวม กอนและหลังการทดลองจึงไมแตกตางกันในเชิงสถิติ รายละเอียดดูตารางที่ 12 

 
ตารางที ่9  แสดงการเปรียบเทียบผลของความรวมมือกอนและหลังการทดลอง 

ใชรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมสีวนรวม 
Paired Differences ความรวมมือ 

กอนและหลัง 
การทดลอง 

Mean S.D. Std.Error 
Mean 

t 
 
P 

Pair 1 I1 – P1 .11 1.12 .10 1.073 .286 
Pair 2 I2 – P2 -.00862 1.20 .11 -.775 .440 
Pair 3 I3 – P3 .00172 1.13 .10 .165 .869 
Pair 4 I4 – P4 -.00862 1.15 .11 -.080 .936 
Pair 5 I5 – P5 -.00172 1.16 .11 -.160 .873 
Pair 6 I6 – P6 .12 1.09 .10 1.194 .235 
Pair 7 I7 – P7 .00776 1.14 .11 .731 466 
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ตารางที ่9  (ตอ) 
Paired Differences ความรวมมือ 

กอนและหลัง 
การทดลอง 

Mean S.D. Std.Error 
Mean 

t 
 
P 

Pair 8 I8 – P8 .00862 1.14 .11 .082 .935 
Pair 9 I9 – P9 .00172 1.20 .11 .155 .877 
Pair 10 I10 – P10 .00 1.24 .11 .000 1.000 
Pair 11 I11 – P11 -.00517 1.11 .10 -.502 .617 
Pair 12 I12 – P12 .00259 1.19 .11 .234 .815 
Pair 13 I13 – P13 .00603 1.11 .10 .584 .561 
Pair 14 I14 – P14 .12 1.08 .10 1.203 .232 
Pair 15 I15 – P15 .00172 1.14 .11 .163 .871 
Pair 16 I16 – P16 .00603 .96 .00894 .675 .501 
Pair 17 I17 – P17 .00948 1.07 .00995 .953 .342 
Pair 18 I18 – P18 .00517 1.10 .10 .505 .614 
Pair 19 I19 – P19 .14 1.12 10 1.338 .184 
Pair 20 I20 – P20 .00603 .96 .00894 .675 .501 
Pair 21 I21 – P21 .00776 1.14 .11 .736 .463 
Pair 22 I22 – P22 .12 1.24 .11 1.050 .296 
Pair 23 I23 – P23 .00345 1.16 .11 .319 .750 
Pair 24 I24 – P24 .21 1.15 .11 1.932 .056 
Pair 25 I25 – P25 .12 1.10 .10 1.177 .242 
Pair 26 I26 – P26 .00948 1.19 .11 .8555 .394 
Pair 27 I27 – P27 .00517 1.26 .12 .443 .658 
Pair 28 I28 – P28 .00 1.06 .00987 .000 1.000 
Pair 29 I29 – P29 .11 1.10 .10 1.096 .275 
Pair 30 I30 – P30 -.00259 1.23 .11 -.226 .822 
Pair 31 I31 – P31 -.18 1.26 .12 -1.553 .123 
Pair 32 I32 – P32 -.00172 1.29 .12 -.144 .886 
Pair 33 I33 – P33 -.00690 1.23 .11 -.605 .546 
Pair 34 I34 – P34 -.00172 1.23 .11 -.151 .880 
Pair 35 I35 – P35 -.00431 1.15 .11 -.403 .688 
Pair 36 I36 – P36 .10 1.15 .11 967 .336 
Pair 37 I37 – P37 .00690 1.18 .11 .631 .529 
Pair 38 I38 – P38 .00776 1.13 .10 .741 .460 
Pair 39 I39 – P39 -.00690 1.25 .12 -.595 .553 
Pair 40 I40 – P40 -.00259 1.29 .12 -.216 .829 
Pair 41 I41 – P41 .11 1.19 .11 1.018 .311 
Pair 42 I42 – P42 .24 1.29 .12 2.016 .046 
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ตารางที ่9  (ตอ) 
Paired Differences ความรวมมือ 

กอนและหลัง 
การทดลอง 

Mean S.D. Std.Error 
Mean 

t 
 
P 

Pair 43 I43 – P43 .00259 1.15 .11 .243 .808 
Pair 44 I44 – P44 .00517 1.19 .11 .470 .639 
Pair 45 I45 – P45 -.00431 1.19 .11 -.390 .697 
Pair 46 I46 – P46 .00948 1.18 .11 .866 .388 
Pair 47 I47 – P47 .00172 1.19 .11 .156 .876 
Pair 48 I48 – P48 .00172 1.23 .11 .151 .880 
Pair 49 I49 – P49 -.00431 1.24 .12 -.374 .709 
Pair 50 I50 – P50 .00172 1.18 .11 .157 .875 
Pair 51 I51 – P51 -.00345 1.22 .11 -.306 .760 
Pair 52 I52 – P52 .00517 1.18 .11 .473 .637 
Pair 53 I53 – P53 .00862 1.17 .11 .794 .429 
Pair 54 I54 – P54 -.00603 1.17 .11 -.553 .581 
Pair 55 I55 – P55 -.00862 1.28 .12 -.728 .468 
Pair 56 I56 – P56 -.00862 1.05 .00976 -.088 .930 
Pair 57 I57 – P57 -.00172 1.24 .12 -.149 .882 
Pair 58 I58 – P58 -.00776 1.17 .11 -.712 .478 
Pair 59 I59 – P59 -.00776 1.17 .11 -.717 .475 
Pair 60 I60 – P60 .00 1.15 .11 .000 1.000 
Pair 61 I61 – P61 
ความรวมมือโดยรวม 

.00304 .8877 .00824 .369 .713 

)115,05.( ==∞ dft   =  .369 
 

ขั้นที่ 4  ผลของการอภิปรายผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการทดลองภาคสนาม การ
รับรูแบบอยางและแนวโนมของระบบการดําเนินงานแบบมสีวนรวม 

 

เมื่อไดทําการทดลองเสร็จสิน้ตามระยะเวลาที่ไดกําหนดไว ไดทําการวิเคราะห
เปรียบเทียบผลของความรวมมือ กอนและหลังการทดลอง เมื่อไดสรุปผลการวิเคราะหแลวไดนํา
สรุปผลของการทดลองไปจัดประชุมสัมมนากลุมเกี่ยวกับผลการทดลองโดยมีกลุมเปาหมาย 
(Focus Group) 3 กลุม ซึง่เลือกจากผูรวมการทดลองใน 3 จังหวัดจาก 5 จังหวัดตัวอยางที่เขารวม
ทดลองนั้น ไดแก จังหวัดสพุรรณบุรี จังหวดัสมุทรสาคร และจังหวัดเพชรบุรี จํานวนจังหวัดละ 6 – 
12 คน ตามหลักของการสัมมนากลุม (บญุธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2540 : 89 – 90) โดยมีผูวิจยั
รวมเปนผูดาํเนินการอภิปรายดวยทุกครั้ง เพื่อใหแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลการทดลอง
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ภาคสนาม และเพื่อพจิารณาแนวโนม แบบอยาง และการรับรูของระบบการทาํงานแบบมีสวนรวม 
ไดกําหนดประเด็นสําหรับการอภิปรายไว 3 ประเด็นคือ 

1) ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมกอใหเกิดความรวมมือไดจริงหรือไมอยางไร 
2) แนวคิดในการสรางระบบการทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติไดจริง

ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน การมีสวนรวมในประโยชนที่
จกัพึงไดรับและการมีสวนรวมในการประเมินผล 

3) เพื่อสรางบรรยากาศในการทํางาน เพื่อใหบุคลากรเกิดวัฒนธรรมความรวมมือใน
องคกร ไดแก สรางบรรยากาศใหเกิดวัฒนธรรมของการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือคณะทํางาน
สรางบรรยากาศของการทํางานของบุคลากรใหสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นรวมกันได สราง
บรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการทํางานและแกปญหารวมกัน มี
รายละเอียดดังนี้ 

1. สรุปผลการอภิปราย ผลของการทดลองรูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 
กลุมผูรวมอภิปรายเห็นพองตองกันวา รูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่ใชในการการทดลอง

ปฏิบัติงานนั้น เปนรูปแบบที่ถาปฏิบัติตามแนวทางการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมตามขั้นตอนในทุกกิจกรรมได
อยางจริงจังแลว จักกอใหเกิดผลความรวมมือในการ
รวมกันดําเนินงานของระบบการดําเนินงานการศึกษา
นอกโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิผลหรือมีสัมฤทธิ์ผลอยาง 
แนนอน จากผลการทดลองนํารูปแบบของระบบการ

ดําเนินแบบมีสวนรวมไปทดลองภาคสนาม ซึ่งพบวา ความรวมมือที่เกิดจากการรวมกันดําเนินงาน
ในกิจกรรมตาง ๆ ตามรูปแบบที่นําไปทดลองนั้น สวนใหญจํานวน 59 ใน 61 กิจกรรม ไมกอใหเกิด
สัมฤทธิ์ผลของความรวมมือเทาที่ควร กลุมผูอภิปรายเห็นวา ผูรวมการทดลองทั้งในระดับจังหวัด
และอําเภอเขาใจความหมายของการมีสวนรวมคลาดเคลื่อนไปจากความหมายของการมีสวนรวม
ตามแนวคิดของ Cohen และ Uphoff ซึ่งไดแก รวมกันตัดสินใจ รวมกันปฏิบัติงาน รวมกันรับ 
ผลประโยชน และรวมกันประเมินผล ผูรวมอภิปรายเห็นวา ผูรวมการทดลองมีความเขาใจการมี
สวนรวมของผูรวมทดลองที่อยูในหนวยงานตางระดับกัน ควรมีอิสระในการทํางานในระดับงาน
ของตนเองตามที่ไดรับมอบหมายใหดําเนินงาน เมื่อมีการมอบหมายกันแลวถือวาไดใหความ 
รวมมือแลว และผูมอบหมายตองยอมรับผลของการดําเนินงานที่ไดรับมอบหมายใหทํานั้น ถาผู
มอบหมายมีขอขัดแยงหรือมีความคิดเห็นที่แตกตางไปจากผูปฏิบัติเสนอก็ถือวาไมไดรับความ 
รวมมือ ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึ่งที่กลาววา “การมีสวนรวมมีขอจํากัดในการใหความ 
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รวมม ือปฏิบัติงานในระดับหนึ่ง แตมิใชการจับผิดตรวจสอบมากเกินไป” ซึ่งสงผลใหเกิดความ
ขัดแยง (Conflict) และทําใหขาดความรวมมือในการทํางาน ทั้งนี้ผูรวมอภิปรายเห็นวา วัฒนธรรม
การทํางานขององคกรนั้น เปนวัฒนธรรมของการทํางานที่ตางหนวยงานตางทําหนาที่ของตนอยาง
เปนอิสระกัน ขอทวงติง ขอขัดแยงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางองคกรตางระดับยอมกอใหเกิดผลของ
การขาดความรวมมือทั้งสิ้น เมื่อไดทดลองรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่ให 
หนวยงานตางระดับกันทํางานรวมกัน ในดานรวมกันตัดสินใจ รวมกันปฏิบัติงาน รวมกันไดรับ 
ผลประโยชน และรวมกันประเมินผล ที่ตองมีการนําเสนอขอคิดเห็นที่แตกตางกัน หรือมีขอคิดเห็น
ที่ขัดแยงกันอันเปนการขัดตอวัฒนธรรมการทํางานขององคกรที่เปนจริงในปจจุบัน แมในระดับ
หนวยงานเดียวกัน บุคลากรที่มีระดับตําแหนงตางกัน ใหความคิดเห็นที่แตกตางกันหรือขัดแยงกับ
ขอเสนอก็กอใหเกิดความขัดแยงในองคกรนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งจากผูบริหารสูงสุดในหนวยงาน
นั้น ๆ ใหความคิดเห็นที่แตกตางกับระดับของผูปฏิบัติงานที่ต่ํากวายอมกอใหเกิดปฏิกิริยาตอตาน
ขึ้นในองคกรนั้น ๆ ซึ่งก็จักสงผลใหขาดความรวมมือของบุคลากรในหนวยงานดังกลาว 

2. สําหรับแนวคดิในการสรางระบบการ
ทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติงานไดจริง 
ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ผูรวมอภิปรายเหน็วา 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความสาํคญัมากที่สุด 
เพราะจกัเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดงความคิดเห็น 
แสดงความเปนเจาของแนวคิด แนวทางการดําเนนิงาน 
และการสรางใหเกิดสวนรวมในการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพนัน้ ควรเริ่มจากการจัดใหมีการ
ประชุมในองคกร เพื่อปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็นใหเปนประจําสม่ําเสมอ และจะตองไม
เปนการประชมุเพื่อรับฟงคําสั่งแตเพียงอยางเดียว ดงัคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึง่ที่เสนอวา 
“อยู ๆ จะใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน มนัเปนไปไดยากในเมื่อเขาไมมีสววนรูเห็นหรือรับรู
รับทราบอะไรเลย” หรือผูอภิปรายอีกทานหนึง่กลาววา “หลายหวัดีกวาหวัเดียว ดังนัน้การ
ปรึกษาหารือกันเพื่อทาํงาน จึงยอมดีกวาคนเดียวสัง่การไปผิด ๆ ถูก ๆ แลวทาํใหเกดิปญหา
เดือดรอนตามมาถงึทกุคน” ทั้งนี้ผูรวมอภปิรายเหน็วา การจัดใหมีการประชุมเปนเนอืงนิจจกั
กอใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแงมุมตาง ๆ กวางขวางขึ้น อีก
ทั้งการยอมรับฟงความคิดเหน็ที่แตกตางกนัของผูอ่ืน ทาํใหไดมีโอกาสพิจารณาเหตแุละผลของ
การใหความคดิเห็นของผูรวมประชุมอ่ืน และไดเห็นวายงัมีแนวทางอืน่ที่สามารถแกปญหาได
นอกเหนือจากแนวทางแกปญหาที่ตนคิด ดวยเหตุผลของผูอ่ืน เหมาะสมและดีกวา รวมทัง้ยงั
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง นอกจากนัน้ผูอภิปรายเหน็วาในการตัดสินใจรวมกัน ควรมีการจัดทาํ
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ระบบขอมูลสารสนเทศ รวมทั้งการรวบรวมกฎระเบียบใหเปนหมวดหมูที่สามารถศกึษาคนควาได 
เพื่อนาํมาประกอบขอคิดเห็นในการพิจารณาเพื่อการตัดสินใจรวมกนั 

สําหรับดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน  กลุมผูรวมอภิปรายมีความเห็นวา 
การทํางานในระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่มีสัมฤทธิ์ผลในระดับสูงนั้น จักตองมีการ 
มอบหมายใหผูรวมงานไดมีโอกาสทํางานตามระดับความสามารถและตรงตามหนาที่ที่รับผิดชอบ
หรือไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ อยูในสภาพของการมีภารงานที่สามารถปฏิบัติได รวมถึงงานที่
ไดรับมอบหมายใหตามสภาพที่ตองใชจายจริง ผูบริหารควรใหแรงจูงใจตอการปฏิบัติงานของ 
ผูรวมงาน เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย นอกจากนั้น ตองมีการ
จัดอุปกรณและเครื่องมือที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติงาน เพื่อใหสามารถดําเนินงานนั้นใหสําเร็จ 
ลุลวงไปได มีการติดตามผลการปฏิบัติงานและแนะนาํแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานที่
ไดรับมอบหมายนั้น 

สวนในดานการมีสวนรวมในประโยชนที่พึงจักได รับ ผูรวมอภิปรายเห็นวาการ
ปฏิบัติงานรวมกันขององคกรใด ๆ ถาขาดความยุติธรรมในการแบงปนผลประโยชนที่ผูรวมงานแต
ละคนพึงจะไดรับ ยอมกอใหเกิดความของคับใจ (Frustation) การมีสวนรวมในประโยชนอันพึงจะ
ไดรับนั้น ถือเปนการสรางสมดุลทางดานการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นและเปนสิ่งชวยกระตุนใหการมี
สวนรวมไดพัฒนาตอไปอยางตอเนื่อง ซึ่งการมีสวนรวมในประโยชนอันพึงจะไดรับนั้น หมาย
รวมถึง การใหผลตอบแทนดานการเงิน ดานความดีความชอบ และดานตําแหนงหนาที่การงาน 

สําหรับการมีสวนรวมในดานการประเมินผลผูรวมอภิปรายเห็นวา การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการประเมินผลบุคลากร เปนมิติใหมของระบบการดําเนินงานแบบ
มีสวนรวม และเปน รากฐานที่สาํคัญที่สนับสนนุ
ใหเกิดสัมฤทธิ์ผลของ ระบบการดําเนินงาน ทั้งนี้
เนื่องจากการติดตาม ประเมินผลดวยการรวมกัน
กํ าหนดกรอบกา ร ประเมิน การวิเคราะหและ
การแปลความหมาย ของผลการวิ เคราะห  จัก
ส า ม า ร ถ นํ า ไ ป แ ส ว ง ห า คํ า ต อ บ ที่ พึ ง
ประสงคไดอยางถูกทิศทางตามสภาพที่เปนจริง และยังไดใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขการ
บริหารงานของบุคลากร หรือมีการสับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่การงาน เมื่อผลการประเมินมีขอมูล
บงชี้ถึงความจําเปนหรือถึงวาระที่ตองมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งทําใหการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนไป
อยางสมเหตุสมผล การประเมินผลแบบมีสวนรวมยังใชเปนขอมูลในการวางแผน การกําหนด
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แผนการดําเนินงานและการจัดทําขอมูลสารสนเทศ ผูรวมอภิปรายมีความเห็นวา การเปดเผย
ขอมูล และผลการประเมินตามสภาพความเปนจริง ยอมกอใหเกิดความรูสึกที่ดีตอการมีสวนรวม
ในการปฏิบัติงานรวมกันในองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการประเมินบุคลากร เพื่อการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหนาที่การงานซึ่งมีผลกระทบตอบุคลากรของระบบ ทุกฝายยอมตองการความโปรงใส 
การมีสวนรวมของบุคลากรชวยปองกันไมใหเกิดความเบี่ยงเบนในผลการประเมิน 

3. การสรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหบุคลากรเกิดวัฒนธรรมความรวมมือใน 
องคกร ดานการสรางบรรยากาศใหเกิดวัฒนธรรมการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือคณะทํางาน 
(Team Work) ผูรวมอภิปรายเห็นวา มูลเหตุสําคัญเกี่ยวกับวัฒนธรรมความรวมมือกันทํางานเปน
กลุมหรือคณะทํางานของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนนั้น เปนลักษณะของการทํางานตางคน
ตางทํา หนาที่ของใครคนนั้นก็ทําไป ไมประสงคที่จะเกี่ยวของกับผูอ่ืนมากนัก การทํางานเปนกลุม
เปนคณะทํางานจึงเปนเรื่องขัดตอวัฒนธรรมการทํางานของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรยีนอยาง
รุนแรง มักยึดถือความคิดเห็นของตนเองเปนสําคัญ และเห็นวาความคิดเห็นที่แตกตางจากของตน
นั้นเปนสิ่งที่นาจะไมถูกตองไวกอน ถือวา การยอมรับเอาความคิดเห็นที่แตกตางไปจากความ
คิดเห็นของตน มาแทนความคิดเห็นของตนเปนความพายแพที่เก็บไวเพื่อรอการตอบโต ซึ่งก็คือ 
พฤติกรรมที่แสดงตนวา ตนมีความสามารถเหนือผูอ่ืน และไมชอบการวิพากษวิจารณอยาง
ตรงไปตรงมาของผูอ่ืนในขณะเดียวกันก็ชอบการสรรเสริญเยินยอ 

การสรางบรรยากาศในการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือคณะทํางาน ผูอภิปรายให
ความเห็นวา ควรจัดใหมีการทํางานดวยกระบวนการกลุม (Group Process) การประชุม
ปฏิบัติการ (Work Shop) รวมกัน ไปศึกษาดูงานรวมกนัเปนกลุมและมอบหมายใหกลุมรายงานผล
การศึกษาดูงาน การมอบหมายงานใหไปปฏบิัติควรมอบหมายในลกัษณะแตงตั้งเปนคณะทาํงาน
มากกวาที่จะมอบหมายเปนรายบุคคล การปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติ ควรมี
ปฏิสัมพันธกันอยางเปดเผยและทั่วถงึ และการมีอัธยาศยัไมตรีที่ดีตอกันและกนั เหลานี้เห็นวาจัก
ชวยสรางบรรยากาศที่จงูใจ กอใหเกิดความรักสามัคคี และสนใจที่จะรวมกนัทาํงานเปนกลุมหรือ
เปนคณะทาํงานเพิ่มข้ึน ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึง่ทีก่ลาววา “กระบวนการกลุมสัมพนัธ
ชวยทําใหหนวยงานเกิดความเขาใจกนั รวมมือกันพัฒนาหนวยงานไปสูจุดหมายปลายทางไดดี 
ดังนัน้จึงควรจัดกิจกรรมกระบวนการกลุมสัมพันธอยางสม่ําเสมอ” ซึ่งการสรางบรรยากาศดังกลาว
นี้ ถาสามารถทําใหเกิดสัมฤทธิ์ผลไดมากจกัชวยเสริมสรางศักยภาพของการทํางานของบุคลากร
ในหนวยงานใหเกิดศักยภาพสูงสุด 

สําหรับสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากร ใหสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกนั
ไดผูรวมอภิปรายเห็นวา มูลเหตุที่บุคลากรไมสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกันนั้นอาจเปนผล
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เนื่องจาก วัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรชอบการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นดวยตนเอง การขอรอง
ใหผูอ่ืนชวยเหลือแกไขถือวาเปนการเสื่อมเสียศักดิ์ศรีของตนประกอบกับบุคลากรของหนวยงาน
มักใชวิธีการแกไขปญหาโดยการทดลองทําถูกทําผิดและถือวาการทําผิดเปนครู ไมมีขอมูลและ
สารสนเทศสนับสนุนเพื่อชวยใหเห็นแนวทางแกไขปญหา ประกอบกับการขาดประสบการณของ
บุคลากรของหนวยงานในเรื่องที่ไดรับมอบหมายใหไปดําเนินการ เมื่อเกิดปญหาขึ้นก็ไมขวนขวาย
แสวงหาลูทางแกไข และการซื้อเวลาโดยอาศัยการรอคอยใหเวลาเปนเครื่องชวยการแกไขและ 
นอกจากนั้นผูบริหารที่มอบงาน เมื่อไดมอบหมายงานไปแลว ขาดการใหการนิเทศ ขาดการแนะนํา
กํากับดูแลชวยแกปญหาเมื่อเกิดปญหา และขาดการติดตามงานที่มอบหมาย ผูรวมอภิปรายได
เสนอแนวทางการสรางบรรยากาศการใหความรวมมือในการแกปญหารวมกัน โดยเสนอใหใช
วิธีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนหนาที่ของบุคลากรในหนวยงาน เพื่อใหมีประสบการณในงานที่มีความ
หลากหลาย ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึ่งที่กลาววา “การหมุนเวียนสับเปลี่ยนในบางหนาที่
ยังมีความจําเปนตองทําเพื่อแกไขปญหาบางเรื่อง เปนการถายสายเลือดใหมใหเกิดการพัฒนาใน
เร่ืองนั้น ๆ” มีการพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน โดยวิธีการตาง ๆ ที่เหมาะสม ไดแก การสงเขารวม
สัมมนา การสงเขาฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ สงไปศึกษาดูงานในหนวยงานอื่นภายในประเทศหรือ
สงไปศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดทําผลงานทางวิชาการเพื่อ
พัฒนาตนเอง 

การสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการทํางานและ
การแกปญหารวมกัน ผูรวมอภิปรายมีความเห็นวา ปจจุบันหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน  
ขาดการมียุทธศาสตรในการทํางาน และยุทธศาสตรในการแกไขปญหาที่ไดเตรียมการไวอยางมี
ระบบลวงหนาโดยสิ้นเชิง ผูรวมอภิปรายจึงไดเสนอแนวทางแกไขโดย ใหใชวิธีการทํางานเปน 
คณะทํางาน มีการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน (Gantt Chart) และกําหนดขั้นตอนการทํางานไว
ลวงหนาอยางชัดเจน การใชระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมจําเปนตองใชวิธีการเชิงรุกในการ
ทํางานมากกวาวิธีการตั้งรับ ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึ่งที่เสนอวา “การคิดงานในเชิงรุก
ยอมไดเปรียบและมีโอกาสมากกวาการทํางานแบบตั้งรับแตเพียงอยางเดียว” และการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวมจําเปนอยางยิ่งที่จักตองมีการสื่อสารความเขาใจใหตรงกัน ทั้งนี้เพื่อเสริมสงใหการ
ทํางานของบุคลากรประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 



บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

ปจจุบันการจดัการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและ 
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอ ผูใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนทัง้ทางดานการศึกษา 
พื้นฐาน  การศึกษาตอเนื่องสายสามัญ  การศึกษาอาชพี และการศึกษาดานความรูขอมูลขาวสาร
แกกลุมเด็ก สตรี ผูตองขัง ผูใชแรงงาน คนพิการ ทหารกองประจาํการ เกษตรกร ผูสูงอาย ุชาว
ไทยภูเขา ผูนาํทองถิน่ ชุมชนแออัด ชาวไทยมุสลิม ผูปฏิบัติศาสนกิจ ผูจบการศึกษาภาคบังคับซึง่
ไมไดเรียนตอและกลุมชาวไทยในตางประเทศ และกลุมพิเศษอื่น มีสัมฤทธิ์ผลในดานปริมาณ
อยางมาก และเปนไปอยางตอเนื่อง แตยังขาดการพัฒนาดานคุณภาพ และขาดสมดุลระหวาง
ระบบการดําเนินงานกับการมีสวนรวมในการดําเนินงาน การจัดการศึกษานอกโรงเรียนของ
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ สวนใหญประสบปญหาเกี่ยวกบั
กระบวนการเรยีนการสอน การพบกลุมคลาย ๆ กัน และยังขาดระบบการดําเนินงานแบบการมี
สวนรวมในการจัดการเรียนการสอนที่เปนพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน 
และคุณภาพชวีิตของนักศกึษา 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวของพบวา  กระบวนการที่ดีที่นอกจากจะ
ประกอบดวยการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ การปรับปรุง และแกไขแลว ควรจัก
ตองประกอบดวย แนวคิดในการทํางานแบบมีสวนรวม ที่มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีสวนรวมใน
การปฏิบัติงาน มีสวนรวมในผลประโยชน และมีสวนรวมในการประเมินผล ซึ่งจะสงผลใหเกิด
ความรวมมือในการรวมกันใหบริการการศึกษาใหนักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพ และขีด
ความสามารถใหมคีุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

ดังนัน้การวิจัยครั้งนี ้จึงมุงพฒันารูปแบบระบบการดําเนนิงานแบบมีสวนรวมที่
กอใหเกิดผลความรวมมือ เพื่อใชเปนแนวทางพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
โดยอิงแนวคิดระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งผสมผสานกับแนวคิดการมสีวนรวมของ 
Cohen และ Unhoff โดยไดนํารูปแบบไปปฏิบัติจริงภาคสนามในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน 
พรอมอภิปรายแกไขปรับปรุง เพื่อใหไดรูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดผล
ความรวมมือ เพื่อเสริมสรางใหเกิดพลงัความรวมมือในการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนจาก
ทุกฝายทีเ่กี่ยวของ ซึ่งจักกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอก
โรงเรียน 
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1. สรุปผลการวิจัย 

ขั้นที่ 1  ผลการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

ผลการศึกษาความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียน พบวาบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนมีความตองการการทํางานแบบมี 
สวนรวม ทั้งในดานการวางแผน  การปฏิบัติตามแผน  การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข โดย
แตละดานไดเนนความตองการในกิจกรรมการมีสวนรวมเกี่ยวกับความตองการการมีสวนรวมใน
กิจกรรมการกําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย การกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน และกรอบการดําเนินงานในดานการวางแผน  กิจกรรมการวางกรอบการประเมิน  การ
จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือการเก็บขอมูลในดานการตรวจสอบ กิจกรรมการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไป และการจัดทําขอมูลสารสนเทศในดานการปรับปรุงแกไข
เปนพิเศษ กิจกรรมอื่นที่ ไมไดเนนความตองการการมีสวนรวม สวนใหญเปนกิจกรรมการปฏิบัติ 
จึงตองการการมีสวนรวมนอย 

ขั้นที่ 2  ผลของการพิจารณารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม ผูเช่ียวชาญ
เห็นสอดคลองรวมกันวา รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือ
เปนรูปแบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง  ผสมผสานกับรูปแบบการมีสวนรวมของ Cohen 
และ Unhoff ทั้งสองรอบและรวมถึงการมีสวนรวมกันระหวางหนวยงานศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรยีนอําเภอดวย 

ขั้นที่ 3  ผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นหลังการนํารูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม
ไปปฏิบัติจริงภาคสนาม ในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน   

ผลการวิเคราะหความรวมมือ พบวาความรวมมือที่เกิดขึ้นหลังจากไดดําเนินงานตาม
แนวทางของรูปแบบเกือบทุกกิจกรรมไมแตกตางจากความรวมมือที่เกิดขึ้น ซึ่งมีอยูเดิมกอนการ
ทดลอง แตกลับพบวามีกิจกรรมหลายกิจกรรม หนึ่งในสามของกิจกรรมทั้งหมดตาม 
รูปแบบเกิดผลความรวมมือในการดําเนินงานนอยกวาผลความรวมมือที่มีอยูเดิม 

ขั้นที่ 4  ผลการอภิปรายผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการทดลองภาคสนาม การ
เรียนรูแบบอยางและแนวโนมของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมใน 3 ประเด็น 

ประเด็นทีห่นึง่ เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม กอใหเกดิความรวมมอืได
จริงหรือไมอยางไร พบวาผูรวมอภิปรายเหน็วารูปแบบการดําเนนิงานแบบมีสวนรวมเปนรูปแบบที่
ดี ถาไดปฏิบัติตามขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติกิจกรรมอยางจริงจัง จักกอใหเกดิผลของความ
รวมมือที่จะรวมกันทํางานใหเกิดสัมฤทธิ์ผลไดเปนอยางดี แตจากขอคนพบหลังการทดลองนํา 
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รูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริงภาคสนามในหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ มีผลความรวมมือเกิดขึน้ในทางตรงขามกับที่คาดหวัง ผูรวม

อภิปรายเหน็รวมกนัวา บุคลากรผูรวมการทดลอง
ยังมีความเขาใจการมีสวนรวมแตกตางไปจากการ
มีสวนรวมตามแนวคิดของ Cohen และ Uphoff 
โดยเขาใจวา การมีสวนรวมก็คือการที่ได
ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน
ระดับสูง เมื่อไดเสนอผลการปฏิบัติงานแต

หนวยงานนัน้แลว หนวยงานที่ไดมอบหมายงาน ตองยอมรับผลงาน หากมีขอคิดเห็นที่แตกตาง
ขัดแยงและทวงติงกลับมา ถอืวาหนวยงานที่มอบหมายนัน้ไมใหความรวมมือ ซึ่งสงผลใหเกิด
ความรูสึกที่ไมตองการจักมีสวนรวมและถาเปนหนวยงานที่อยูในระดับสูงกวา ไมยอมรับก็ยิ่ง
เกิดผลในทางลบตอการมีสวนรวมเปนทวคีูณ นอกจากนั้นผูอภิปรายเห็นวาลกัษณะของ
วัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน ทั้งในระดับจังหวัดและ
อําเภอ ตางไมยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน โดยเฉพาะอยางยิ่งความคิดเห็นที่แตกตางกนั 

ประเด็นที่สอง   ผูรวมอภิปรายเห็นวาการสรางระบบการทํางาน เพื่อใหเกิดความ
รวมมือที่สามารถปฏิบัติไดจริง ผูบริหารหนวยงานควรจัดใหมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือที่ไมใช
การประชุมเพือ่ส่ังการ โดยเห็นวาการประชุมเพื่อปรึกษาหารือเปนเนอืงนิจ จักเสริมสรางความ
เขาใจซึ่งกนัและกัน เปนการฝกการยอมรบัฟงความคิดเห็นที่มีเหตุผลของผูอ่ืน และเห็นวาการมี
สวนรวมในการตัดสินใจจักเกิดประสิทธิผลไดก็ โดยการจัดใหมีการนเิทศการมีระบบขอมูล
สารสนเทศ รวมทั้งกฏระเบียบแบบแผนเพือ่การคนควาและใชเปนเหตผุลในการนําเสนอความ
คิดเห็น   

นอกจากนั้น ผูรวมอภิปรายยังเสนอวาการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน ควรมีการ
มอบหมายงานใหตรงความสามารถ เหมาะและควรแกภารงานที่มีอยูของผูไดรับมอบหมาย พรอม
ทั้งใหมีงบประมาณคาใชจาย มีเครื่องมือและอุปกรณที่จําเปนตองใชปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในผลประโยชนที่พึงไดรับ ที่ตองมีการจัดสรรผลประโยชนให
อยางสมดุล บริสุทธิ์ ยุติธรรม ทั้งดานการเงิน ความดีความชอบและตําแหนงหนาที่การงาน  

ผูอภิปรายเห็นวา การมีสวนรวมในการประเมินตนเอง ประเมินผูรวมงานและประเมิน
หนวยงานเปนรากฐานที่สําคัญ ที่ผูบริหารพึงควรจัดใหบุคลากรในหนวยงานไดมีสวนรวม ซึ่งจัก
สงผลใหการทํางานแบบมีสวนรวม มีสัมฤทธิ์ผลที่ดี 
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สําหรับประเด็นที่สาม  การสรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานเกิด
วัฒนธรรมความรวมมือในองคกรนั้น  ผูรวมอภิปรายเห็นวา  การทํางานเปนกลุม  การทํางานใน
รูปคณะทํางาน การจัดให มีการประชุมปฏิบัติการ 
การไปศึกษาดูงานรวมกัน ทั้ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ตางประเทศ  และการ รายงานผลการไปดูงาน
เปนกลุม  จักชวยสราง บรรยากาศในการทํางาน
ร ว ม กั น เ ป น ก ลุ ม ไ ด  สํ า ห รั บ ก า ร ส ร า ง
บรรยากาศในการทํางาน ให บุ ค ล าก รส ามา รถ
แกปญหาที่เกิดข้ึนรวมกันได ผูอภิปรายเห็นวาควรใหมีการหมุนเวียนการปฏิบัติหนาที่การงาน 
เพื่อใหบุคลากรของหนวยงานมีประสบการณที่หลากหลาย มีการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน 
อนึ่งในการสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการทํางานและ
แกปญหารวมกัน ผูอภิปรายเห็นวาปจจุบันหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนทั้งระดับจังหวัดและ
อําเภอยังขาดยุทธศาสตรในการทํางานและยังขาดยุทธศาสตรในการแกปญหา ซึ่งไดเตรียมการไว
อยางเปนระบบ ไดเสนอใหใชวธิีการกําหนดการทํางานตามปฏิทินการปฎิบัติงานที่ไดกําหนดขึ้น 
ใหมีขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน และใชวิธีการรุกมากกวาการตั้งรับในการทํางาน 

 
2. อภิปรายผล 

ผลงานวิจัยในขั้นที่ 1 ซึ่งพบวา องคกรและบุคลากรของหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ มีความตองการที่จักเขาไปมีสวนรวมในการวางแผน การปฏิบัติ
ตามแผน การตรวจสอบและการปรับปรุงแกไข ในสวนที่เกี่ยวกับการกําหนดเปาหมาย การลําดับ
ความสําคัญของเปาหมาย การกําหนดกรอบและแนวทางการดําเนินงาน การวางกรอบการ
ประเมิน การจัดหาและการจัดทําเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูล การตรวจสอบและการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร กิจกรรมดังกลาวเปนงานสวนที่เกี่ยวของกับนโยบาย แตงานสวนที่ 
เกี่ยวของกับการปฏิบัตินั้น บุคลากรของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนมีความตองการนอยหรือ
คอนขางนอย เนื่องจากยังคงประสงคที่จะมีอิสระในการดําเนินงานของตน หรือมีอิสระในการ
ดําเนินงานในหนวยงานของตน การเขาไปมีสวนรวมก็คือการบริหารงาน ตามที่ไดรับมอบหมาย
มาจัดทําใหสําเร็จ และจะตองไดรับการยอมรับ ผลการบริหารงานจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

ผลการวิเคราะหชี้ใหเหน็วา บุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนทั้งระดับ
จังหวัด และอําเภอมีความตองการการทาํงานแบบมีสวนรวมที่สอดคลองกับระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวม (Plan – Do – Check – Action System and Participation)   จากผลการวิเคราะห
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ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความตองการการมีสวนรวมกับสภาพการมีสวนรวมของบุคลากร
ของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน มีส่ิงที่นาสังเกตวา ความตองการจักมีสวนรวมในการทํางาน
การศึกษานอกโรงเรียนบางดานของระบบ มีคาเฉลี่ยที่สูงมากกวาสภาพการมีสวนรวมของบุคลากร
ในหนวยงานที่เปนจริงในปจจุบันเปนพิเศษ กลาวคือ ดานการวางแผน พบวา  
คาเฉลี่ยของความตองการการกําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย  รวมทั้งการ
กาํหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการดําเนินงาน สูงกวาคาเฉลี่ยของสภาพความ 
รวมมือที่เปนอยูจริงในปจจบุันเปนพิเศษ โดยมีคาเฉลี่ยแตกตางกนัตั้งแต 2 หนวยน้ําหนักขึ้นไป 
นอกนั้นมีความแตกตางกนัโดยประมาณ 1 หนวยน้ําหนกั ในขณะเดยีวกัน ดานการตรวจสอบ และ
ดานการปรับปรุงแกไข พบวา สามตัวแปรแรกไดแก การวางกรอบการประเมิน การจัดหา หรือการ
จัดทําเครื่องมอื การเก็บขอมลูของดานการตรวจสอบ กับสามตัวแปรแรกไดแก การปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไป การจดัทําขอมูลสารสนเทศ ของดานการ
ปรับปรุงแกไข ก็มีคาเฉลี่ยแตกตางกันตั้งแต  2  หนวยน้ําหนักขึ้นไปเชนกัน  ชี้ใหเหน็วา บุคลากร
ของระบบมีความตองการในการกําหนดนโยบายและหลักการสําหรับการวางแผน การตรวจสอบ 
กับตองการการปรับปรุงการปฏิบัติงานดวย สวนตัวแปรนอกนั้นมีคาเฉลี่ยแตกตางกนัโดยประมาณ 
1 หนวยน้ําหนกั รายละเอียดดังตารางที่ 6 และตารางที่ 7 

ผลงานวิจัยนี้สอดคลองกับขอคนพบของฮอยและมิสเกลที่กลาววา การใหโอกาสครู
อาจารยไดมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ในการตัดสินใจเปนสิ่งที่สรางขวัญกําลังใจและความ
กระตือรือรน แตไมควรคาดหวังหรือตองการใหเขารวมตัดสินใจทุกครั้ง การเขารวมตัดสินใจมาก
ไปสรางผลลัพธในทางลบ เพื่อใหไดประโยชนสูงสุดของการมีสวนรวมในการตัดสินใจและมีผล
ในทางลบนอย ผูบริหารควรตอบใหไดวาครูอาจารย ควรเขาไปมีสวนรวมในสถานการณเชนไร 
เขาไปมีสวนรวมมากนอยเพียงใดและอยางไร และตัวผูบริหารเองควรมีบทบาทอยางไร 

ผลงานวิจัยในขั้นที่ 2  ซ่ึงพบวา รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม มี
รูปแบบเดียวกันกับรูปแบบการผสมผสานของระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง และการมี
สวนรวมตามแนวคิดของ Cohen และ Uphoff และยังเปนรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวมตามความตองการของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและ
อําเภออีกดวย ผูเชี่ยวชาญและผูวิจัยมีความเห็นวา หากหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับ
จังหวัดและอําเภอ ไดนํารูปแบบที่พัฒนาใหเปนรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่
ประกอบดวยองคประกอบเกื้อกูลทั้งสี่องคประกอบแลวจักสงผลใหการบริการการศึกษาของ
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนประกอบดวยคุณภาพ มีความสมดุลในระบบการดําเนินงาน 
กอใหเกิดผลของความรวมมือของบุคลากรในการหบริการทางการศึกษานอกโรงเรียนแกนักศึกษา 
ซึ่งจะทําใหเกิดมาตรฐานทางวิชาการ และการประกันคุณภาพในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน
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ตามมา ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของชารอนและคณะที่กลาววา การรวมมือกันในการจัดสภาพ
การเรียนการสอนที่มีโครงสราง เพื่อเปาหมายรวมกัน ทําใหการจัดการเรียนการสอนที่มีโครงสราง 
เพื่อเปาหมายรวมกัน ทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูง เกิดแรงจูงใจที่มั่นคงที่จะ
รวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเร็จ ชวยพัฒนามิตรภาพระหวางผูรวมงานและรวมมือกันพัฒนา
กระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผล ที่ชวยเสริมสรางใหเกิดความคิดหลากหลายและการยอมรับซ่ึง
กันและกัน ในขณะเดียวกันก็สอดคลองกับขอคนพบของแมคเดวิดและฮารารี่ที่กลาววา ความ
รวมมือในการทํางานกลุม ก็คือระบบการใหความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม โดยกระทําบาง
ส่ิงบางอยางรวมกัน เพื่อใหไดสิ่งที่ตองการ 

ผลงานวิจยัในขั้นที ่3  ซึ่งเปนผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการนาํรูปแบบระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริงภาคสนาม ไดพบวา หลงัจากการปฏิบัติงานตาม
รูปแบบของระบบการดําเนินงานที่ไดรับการพัฒนาเปนเวลา 3 เดือนนัน้แลว ปรากฏวา ผลของ
การสอบวัดความรวมมือที่เกดิขึ้น หลงัจากไดดําเนินงานตามแนวทางของรูปแบบของระบบการ
ดําเนนิงานแบบมีสวนรวมแลวไมแตกตางจากความรวมมือที่เกิดขึ้นกอนการทดลอง ผูวิจัยเหน็วา
บุคลากรของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจงัหวดัและอําเภอ ยังขาดองคความรูในทาง
ทฤษฎทีี่เกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานและยงัคงมีวัฒนธรรมในการดําเนนิงานที่มี
ลักษณะตางคนตางทาํ และตองการการมอิีสระในการดาํเนนิงานของตนและของหนวยงานของ
ตน ซึ่งเปนลกัษณะวัฒนธรรมการทาํงานโดยทั่วไปขององคการตาง ๆ และในการเขาไปมีสวนรวม
ในทุกกิจกรรมตาง ๆ ตามรปูแบบของระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งผสมผสานกับ
แนวคิดการมสีวนรวมของ Cohen และ Uphoff นั้น ปรากฏวาบางกิจกรรมโดยเฉพาะอยางยิง่
กิจกรรมทางดานปฏิบัติการจะเกิดผลในทางลบซึง่เปนลกัษณะการขัดแยงในทางความคิดและเกิด
ปญหาการทาํงานรวมกนัไดยากขึน้ ผลงานวิจยันี้สอดคลองกับขอคนพบของเมดเสนทีก่ลาววา 
ความรวมมือไมสงผลตอความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน ความรวมมอือาจสงผลทั้งในทางบวก
และในทางลบ ในขณะเดียวกันสุภัทรา วีระผลิน พบวาความรวมมือที่เกิดขึ้นจะตองมีพืน้ฐานของ
ผลประโยชนรวมกนั ไดแก ประโยชนในแงธุรกิจและการพัฒนา การถายทอดเทคโนโลย ีลักษณะ
การดําเนินงานตองมีลกัษณะเหมือนการขายของเพื่อเปนทนุในการดําเนนิงาน และความรวมมอื
จะประสบความสําเร็จตองเกดิจากการกําหนดนโยบาย และวัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปน
ลักษณะการทาํงานเปนกลุม 

ผลการวิจัยในขั้นที่ 4  สําหรับประเด็นที่หนึ่งซึ่งพบวา รูปแบบของระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวมเปนรูปแบบที่ดี สามารถนําไปประยุกตใชไดถาไดปฏิบัติตามขั้นตอนและแนวทาง
ปฏิบัติอยางจริงจัง ผลงานวิจัยนี้สอดคลองกบัขอคนพบของกิมมาตี ซึ่งกิมมาตี พบวาตัวการทาง
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วัฒนธรรมซึ่งไดแก ลักษณะสวนตัวและพฤติกรรมกลุมผูรวมงาน ความเปนผูนําและผูตาม 
รวมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ไดแก ทรัพยากร ขอจํากัด ขอมูล เวลา ปญหา เกณฑที่
ยึดถือในการตัดสินใจผสมผสานกับลักษณะขององคกร ตําแหนงโครงสราง ระเบียบประเพณีใน
การปฏิบัติงานและอื่นๆ ตางลวนสงผลกระทบตอกระบวนการตัดสินใจ 

สวนประเด็นที่ 2  ซึ่งไดเสนอใหมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือสรางระบบสารสนเทศ ให
มีการพิจารณาคาใชจาย มีการจัดสรรผลประโยชน มีสวนรวมในการประเมินตนเอง ประเมิน
ผูรวมงาน ขอเสนอแนะนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ กรรณิการ ชมดี ซึ่งพบวา แบบของการมี
สวนรวม ไดแก การรวมประชุม รวมเปนผูริเร่ิม รวมออกทุน จักสงผลที่ดีตอการดําเนินงานพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ มีการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ผลผลิตและไดรับความรูเพิ่มเติม ใน
ขณะเดียวกัน มัวรไดพบวา การผสมผสานของการวางแผนกลยทุธ แผนปฏิบัติการและการ
สนับสนุนดานทรัพยากร ความสอดคลองดานโครงสรางองคกร การมีสวนรวมที่เหมาะสมของกลุม
บุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร ลวนแตมีผลตอผลสําเร็จของการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

ขอเสนอแนะนีส้อดคลองกับผลงานวิจยัของ สุภัทรา วีระผลิน ซึ่งพบวา ความรวมมือ
ทางวิชาการระหวางสถาบนัการศึกษากับหนวยงานตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศญี่ปุน 
ความรวมมือที่รวมกนัทํามากที่สดุคือ การแลกเปลี่ยนอาจารยและบุคลากร รองลงมาคือ การให
ทุนการศึกษาและการฝกอบรมขอเสนอแนะของผูอภิปรายในสวนของการมีสวนรวมในการ
ประเมินผล ขอเสนอแนะ ดังกลาวนี ้ยังคงสอดคลองกบัขอคนพบของสุภัทรา วีระผลิน ที่พบวา 
ความรวมมือที่เกิดขึ้น จักตองมีพืน้ฐานของผลประโยชนรวมกนั ในขณะเดียวกนั ไวทแมน ได
พบวา การที่บคุคลแสดงออกเพื่อชวยเหลอืกันและกนั ผูรวมมือตองไดรับความสําเร็จตาม
เปาหมายทุกคน ไมใชเพียงคนใดคนหนึ่ง 

สําหรับประเด็นที่ 3  เปนขอเสนอในการสรางบรรยากาศในการทํางานรวมกันโดยการ
ทํางานกลุม ทํางานในรูปคณะทํางาน การกําหนดใหไปศึกษาดูงานเปนกลุม แลวรายงานสรุปผล
การศึกษาดูงานเปนกลุม รวมถึงการโยกยายสับเปลี่ยนหนาที่การงานและการกําหนดยทุธศาสตร
เชิงรุก 

ขอเสนอแนะนี้ สอดคลองกับขอคนพบของ ราเวน และรูบินที่กลาววาความสัมพันธ
แบบรวมมือเปนความสัมพันธของความเกี่ยวของซึ่งกันและกันของบุคลากรในทางบวกโดยขึ้นอยู
กับเปาหมายและวิธีการตาง ๆ ในการทํางานรวมกัน ในขณะเดียวกัน มารเวลและชมิท ไดคนพบ
การมีสวนรวมที่สอดคลองกันวาสิ่งที่เปนพื้นฐาน 5 ประการที่อธิบายความสัมพันธแบบรวมมือก็
คือพฤติกรรมที่ถูกกําหนดโดยจุดมุงหมาย มีผลตอบแทนสําหรับผูมีสวนรวม มีการกระจายความ
รับผิดชอบในสิ่งที่ไดรับมอบหมาย มีการประสานงานกันในการทํางานและประสานกับสังคม 
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ซึ่งผลงานที่สอดคลองกับขอเสนอนี้ไดแก ผลงานของวรภัทร ภูเจริญ ที่กลาววา ระบบ
คือการทํางาน หรือปฏิบัติกิจกรรมที่มีข้ันตอนมีเหตุผล มีการอธิบายขั้นตอนและครบวงจร  
ในทํานองเดียวกัน เบนาที กลาววาระบบคือ การรวมสิ่งตาง ๆ ทั้งหลายที่มนุษยออกแบบและ
สรางสรรคข้ึน เพื่อดําเนินงานทั้งหลายใหบรรลุเปาหมายที่วางไว สวนแมคโคนี กลาววา ระบบคือ  
โครงสรางการทํางานที่มุงมองผลสําเร็จในภาพรวม มีแนวทางการทํางานไปในทิศทางเดียวกันมี
องคประกอบหลากหลายที่เกี่ยวของสัมพันธกัน ขณะเดียวกัน ไทเลอร ไดพบวาหลักการในการ
ดําเนินงานประกอบดวยความรูทางดานปฏิทินประจําป การรูจักเลือกใชสิ่งที่มีประโยชน การ
ขยายผลและกิจกรรม การกําหนดรายละเอียดและการวิเคราะห ระบุหลักการและรวบรวมทัศนะ
มุมมองโดยทั่วไป ซึ่งเปนกระบวนการเชิงรุกทั้งสิ้น 
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แนวทางการดาํเนินงานการศกึษา
นอกโรงเรียน 

สรุปขอคนพบ 

ขอคนพบและคําอธิบายขางตน ทั้งในเรื่องที่เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบครบวงจร
ของ เอดเวอรด เดมมิ่ง PLAN/DO/CHECK/ACTION ผสมผสานกบัแนวคิดการมีสวนรวม 
กอใหเกิดความรวมมือไดจริง การสรางระบบการทาํงานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติ
ไดจริง และการสรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานเกิดวฒันธรรมในองคกร 
หากนาํมาแสดงใหเห็นความสัมพนัธในลกัษณะของแผนภูมิหรือไดอาแกรม พอจะยืนยนัความจริง
ใน รูปแบบที่ไดจากการสังเกต สามารถเขียนเปนรูปแบบประจักษ (Empirical model) ไดดัง
แผนภูมิที่ 9 

 
 

 
 
 

 
- แบบการจัดการ                    ระบบการดําเนินงานครบวงจร                 - การสราง
บรรยากาศ 
- กระบวนการกลุมคณะทาํงาน                                ของเดมมิ่ง               - สรางระบบสารสนเทศ 
- การประชุมเพื่อปรึกษาหารือ      - การวางแผน  (Plan)                - การสนับสนนุ
ทรัพยากร 
- การนิเทศ        - การปฏิบัติตามแผน  (Do)               - การมีสวนรวมในผลประโยชน 
                    - การตรวจสอบ  (Check)              
          - การปรับปรุงแกไข (Action) 

 
       

ผสมผสาน 
แนวคิดการมีสวนรวม 

       - การตัดสินใจรวมกนั  (Decision-making)    
       - การปฏิบัติงานรวมกัน  (Implementation) 
       - การไดรับผลประโยชนรวมกัน  (Benefits) 
       - การประเมินผลรวมกนั (Evaluation)    
 
 
     ระดับปริมาณการใช                 - ยุทธศาสตรในการทาํงาน 
      และสถานการณที ่              - ปฏิบัติการเชิงรุก 
      เหมาะสมกับการใช        การทํางานแบบรวมมือ       - สรางประสบการณที ่
        มาก              (Collaboration)         หลากหลาย 
        ปานกลาง                - พัฒนาความรูและ 
        นอย                  ความสามารถ 
 

แผนภูมิที่  9 
แสดงความสมัพันธของรูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

กับการสรางระบบการทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือ 
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สําหรับรูปแบบประจักษที่นําเสนอนี้ เปนรูปแบบของระบบการดําเนินงานครบวงจรของ
เดมมิ่ง ผสมผสานกับแนวคิดการมีสวนรวม ซึ่งหมายถึง การตัดสินใจรวมกัน การปฏิบัติงาน
รวมกัน การไดรับผลประโยชนรวมกัน และการประเมินผลรวมกัน สวนระบบการดําเนินงานครบ
วงจรของเดมมิ่งประกอบดวย 

1. ดานการวางแผน มี 6 ขั้น ไดแก การกําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญ
ของเปาหมาย การกําหนดแนวทางการดําเนินและกรอบการดําเนินงาน การกําหนดระยะเวลา
กําหนดงบประมาณและกําหนดผูรับผิดชอบ 

2. ดานการปฏิบัติตามแผน มี 4 ข้ัน ไดแก การดําเนินงานตามแผน การจัดสิ่งอาํนวย
ความสะดวก การกํากับติดตาม และใหการนิเทศ 

3. ดานการตรวจสอบ มี 6 ข้ัน ไดแก การวางกรอบการประเมิน การจัดหารือ จัดทํา
เครื่องมือ การเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล แปลความหมาย และตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการ
ประเมิน 

4. ดานการปรับปรุงแกไข มี 3 ข้ัน ไดแก การปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
การวางแผนในระยะตอไป และการจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

ในการปฏิบัติงานตามรูปแบบการดําเนินงานดังกลาว เพื่อใหผลการดําเนินงานเกิด 
ประสิทธิผล มีสิ่งที่เกื้อกูลอยู 4 ประการดังนี้ 

ประการที่ 1  ประกอบดวย 
1) แบบการจัดการ ซึ่งจําเปนตองกําหนดแบบของการจัดการเพื่อการยอมรับของ

ผูเกี่ยวของ 
2) กระบวนการกลุม หรือคณะทํางาน ใหมีการใชกระบวนการกลุมในการรวมกัน

ดําเนินงาน หรือจัดในรูปคณะทํางาน เพื่อใหรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันรับผลประโยชน 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อคลี่คลายลักษณะการทํางานแบบทําคนเดียวใหเกิด
กระบวนการกลุมสัมพันธ 

3) มีการประชุมปรึกษาหารือ รวมถึงการสัมมนา อภิปรายผลงานรวมกันเพื่อกําหนด
ทิศทางการทํางานใหชัดเจน กอนลงมือปฏิบัติงานรวมกัน 

4) กําหนดใหมีการนิเทศ เพื่อชวยเพิ่มพูนองคความรูใหแกบุคลากร เสนอแนะแนวทาง
ที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการดําเนินงาน และเปนการปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นได 

ประการที่ 2  ประกอบดวย 
1) การสรางบรรยากาศ มีการมอบหมายงานใหรวมกันปฏิบัติ และชวยติดตามแนะนํา

แกไขปญหาอุปสรรค เพื่อส่ือความเขาใจที่ดีตอกันในระหวางคณะทํางาน 
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2) การสรางระบบสารสนเทศ เพื่อใชเปนแหลงความรูและขอมูลชวยเสริมสรางให
ขบวนการตัดสินใจอยูบนฐานขอมูลที่เพียบพรอมสมบูรณ ถูกตอง เปนระบบ 

3) การสนับสนุนทรัพยากร การมอบหมายงานใหปฏิบัติ ซึ่งผูปฏิบัติอาจตองใช
จายเงิน หรืออาจจําเปนตองมีเครื่องมือ เครื่องใช และอุปกรณ มีการมอบงานและมอบเงินหรือ
อุปกรณเครื่องใชที่จําเปน สามารถปฏิบัติงานนั้นไดบรรลุผลสําเร็จอยางแทจริง 

4) การมีสวนรวมในผลประโยชน ผลสําเร็จของงานคือ ผลงานของทุกคนที่ไดรวมกัน
คิด รวมกันทํา การไดรับการพิจารณาความดีความชอบ หรือการใหผลตอบแทนในเรื่องตําแหนง
หนาที่การงาน การศึกษาตอ หรือการศึกษาดูงาน ยังคงมีความสําคัญอยูเสมอ 

ประการที่ 3 
1) ระดับการใชระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมในเรื่องี่

ควรมีสวนรวม ไมใชวิธีการรวมกันคิดรวมกันทําทุกเรื่อง ในเรื่องปฏิบัติการอาจแยกกันทําตาม
ความสามารถ แตในเรื่องการกําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานและกรอบการประเมิน ซึ่ง
เปนเรื่องที่ตองประสานการดําเนินงานรวมกัน การมีสวนรวมกันและใหมีความเหมาะสมกับภาระ
งานที่บุคลากรนั้นปฏิบัติอยูดวย โดยกําหนดปริมาณงานรับผิดชอบไมใหมากเกินไป ไมนอยเกินไป 
และใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถ และความถนัดของบุคลากรนั้น ๆ 

ประการที่ 4 
1) ยุทธศาสตรในการทํางาน ในการปฏิบัติงานมีความจําเปนตองกําหนดยุทธศาสตร

ในการทํางานเชิงรุกมากกวาตั้งรับ พัฒนาความรูความสามารถใหบุคลากรมีความรูหลากหลาย 
เชน มีการหมุนเวียนสับเปล่ียนภารกิจหนาที่ตามความจําเปน มีการสงบุคลากรฝกอบรม ศึกษาดู
งานในหนวยงานอื่นและจดัแบบเรียนสําเร็จรูป เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดยุทธศาสตรในการทํางานใน
หนวยงานนั้น ๆ 
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 
จากการที่ไดพบวาในการนํารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริง

ภาคสนามในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ โดยคาดหวังวาจะ
กอใหเกิดผลความรวมมือในการทํางาน เพื่อจักไดสามารถพัฒนาคณุภาพการบริการการศึกษาแก      
นักศึกษาใหเกิดศักยภาพสูงสุดไดตามที่ปรารถนา  เห็นไดชัดวาการจัดใหมีการพัฒนาบุคลากร
ของหนวยงาน ดวยการจัดโครงสรางการทํางานที่มีการทํางานเปนกลุมหรือคณะทํางานเพื่อ
คลี่คลายปญหาวัฒนธรรมการทํางาน ที่มีลักษณะตองการความเปนอิสระและตางคนทําให



 136

สามารถรวมกันทํางานไดอยางเปนสุข การจัดประชุมเพื่อปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น การใหความรูแกบุคลากรและผูบริหารในเรื่องกระบวนการกลุม นับวามีความจําเปน
เพราะเปนรากฐานที่สําคัญในการดําเนินงาน แบบระบบการทํางานและแบบการมีสวนรวมไดดีใน
อนาคต ทั้งยังจะชวยลดการเสี่ยงตอความผิดพลาดในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนที่ดอย    
คุณภาพหรือคุณภาพไมไดเกณฑมาตรฐาน และเพื่อปองกันการเกิดภาวะ “ไมตายซาก” ในเชิง
บริหารไดอีกทางหนึ่งดวย การคํานึงถึงการมีสวนรวมในสถานการณใด มากนอยเพียงใด ก็มี
ความจําเปนเพื่อหลีกเลี่ยงตอการมีความรวมมือในทางลบ ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนการเพิ่ม
ประสบการณในการบริหารหนวยงานใหมใหผูบริหาร เปนการเพิ่มประสบการณใหบุคลากรใน
หนวยงาน ดวยวิธีการดังกลาวขางตน จะกอใหเกิดความสัมพันธในทางบวกในการดําเนินงาน ใน
ระบบการดําเนินงานผสมผสานกับการมีสวนรวมไดเปนอยางมาก 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาและรายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองนี้   จึงควรจะไดมีการวิจัยพัฒนา
ในดานการเสาะหาวิธีการใชวัฒนธรรมการดําเนินงานที่มีอยูในบุคลากรใหเกิดประสิทธิผลตอการ
จัดการศึกษานอกโรงเรียนไดตามเปาหมาย หรือไมก็ศึกษาแนวทางเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
บริหารจัดการหรือคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่สัมพันธกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอก
โรงเรียน อันจะเปนประโยชนตอระบบการศึกษาที่จะใชประโยชนจากวัฒนธรรมการดําเนินงาน
จากการมีวัฒนธรรมผสมผสานของสังคมไทย และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารจัดการและ
ลักษณะบุคคลของผูบริหาร  เมื่อผูบริหารนั้นอยูในระบบการศึกษาที่ยาวนานขึ้น 
 

……………………………………….. 
 
 
 

















































ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนและหนวยงานการศึกษาอื่น ๆ 
 
คําชี้แจง วัตถุประสงคของแบบสอบถามฉบับนี้ ตองการทราบสภาพการมีสวนรวมของ
ทานในดานระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยขอทราบระดับของการมีสวน
รวมตามสภาพที่เปนอยูจริง และความตองการที่จะมีสวนรวมของทานในการดําเนนิงานตามสภาพ
ที่เปนอยูจริงและความตองการที่จะมีสวนรวมของทานในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ 
โรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตามขั้นตอนและกิจกรรมที่
สําคัญในการดําเนินงาน 
 แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่
เปนอยูจริงและที่ตองการตามขั้นตอนและกิจกรรมในการดําเนินงานเปนคําถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา ซึ่งถามเกี่ยวกับสภาพการมีสวนรวมของบุคลากรในการดําเนินงาน ตามขั้นตอนซึ่งได
แบงออกเปน 19 ขั้นตอน ไดแก 
 ข้ันตอนที่ 1 กําหนดเปาหมาย 
 ข้ันตอนที่ 2 จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
 ข้ันตอนที่ 3 กําหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการดําเนินงาน 
 ข้ันตอนที่ 4 กําหนดระยะเวลา 
 ข้ันตอนที่ 5 กําหนดงบประมาณ 
 ข้ันตอนที่ 6 กําหนดผูรับผิดชอบ 
 ข้ันตอนที่ 7 ดําเนินงาน 
 ข้ันตอนที่ 8 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน 
 ขั้นตอนที่ 9 กํากับติดตาม 
 ขั้นตอนที่ 10 ใหการนิเทศ 
 

P 

D 
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 ขั้นตอนที่ 11 วางกรอบการประเมิน 
 ขั้นตอนที่ 12 จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
 ขั้นตอนที่ 13 เก็บขอมูล 
 ขั้นตอนที่ 14 วิเคราะหขอมูล 
 ขั้นตอนที่ 15 แปลความหมาย 
 ขั้นตอนที่ 16 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 
 ขั้นตอนที่ 17 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 ขั้นตอนที่ 18 วางแผนในระยะตอไป 
 ขั้นตอนที่ 19 จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

ตอนที่ 3 คําถามปลายเปด เปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเหน็เพิ่มเติม 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับตัวผูตอบ 
 โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในชอง    ที่ตรงกับความเปนจริง 

1. เพศ 
  ชาย     หญิง 

2. ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด 
  กรม   ภาค   จังหวัด   อําเภอ 

3. ตําแหนงของทานในปจจุบัน 
 รองอธิบดี 
 ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ผูอํานวยการกอง 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
 หัวหนาฝายศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและจังหวัด 
 อาจารย 
 ครูอาสาสมัคร ครูศูนยการเรียนชุมชน ครูสอนวิชาอาชีพ 

C 

A 
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4. วุฒิ 
 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาโท 
 ปริญญาตรี     ปริญญาเอก 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………. 

5. อายุราชการ 
 ต่ํากวา 5 ป     มากกวา 10 ป 
 5 – 10 ป     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………. 

 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการดําเนินงานการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนที่เปนอยูจริงและที่ตองการตามขั้นตอนและกิจกรรม
ในการดําเนินงานโดยแยกคําตอบออกเปน 2 สวนคือ สภาพการมีสวน
รวมที่เปนอยูจริงกับสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม ตามแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการทั้ง 4 ดาน ไดแก การปฏิรูปดาน
สถานศึกษา ปฏิรูปครู ปฏิรูปหลักสูตรและกระบวนการการเรียนการสอน 
และปฏิรูประบบบริหารการศึกษา 

สภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงหรือสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม ไดกําหนดใหมี 
3 ระดับ มาก หมายถึง การมีสวนรวมมากกวารอยละ 60 ปานกลาง หมายถึง การมีสวนรวม
ระหวางมากกวารอยละ 30 ถึงนอยกวารอยละ 60 นอย หมายถึง การมีสวนรวมนอยกวารอยละ 
30 แตถาการดําเนินงานในองคกรไมไดจัดระบบใหมีสวนรวมในกิจกรรมหรือข้ันตอนใด หรือมี
ระบบ แตผูตอบไมไดมีสวนรวมไมตองประเมินระดับ ผูวิจัยถือวามีระดับการมีสวนรวม = 0 
 สภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริง หมายถงึ สภาพของการไดมีสวนรวมทีเ่ปนอยูใน

ปจจุบันหรือทีผ่านมาในอดตี 
 สภาพความตองการที่จะมีสวนรวม หมายถงึ ความตองการของทานที่จะมีสวนรวม

ในการดําเนนิงานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน 

 ระดับของการมีสวนรวม แบงเปน 3 ระดับคือ  มาก  ปานกลาง นอย 
ขอใหทานโปรดพิจารณาขอคําถามและใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่เตรียมไว ตาม

ความเห็นที่แทจริงของทานในการมีสวนรวมตามสภาพที่เปนจริงที่ผานมาและสภาพที่ตองการใน
อนาคต ดังนี ้
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
 
1 
 
2 
 
3 
 
 
4 
 
 
5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 
 
 
7 
 
8 

ขั้นตอนที ่1  กาํหนดเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการศึกษาวเิคราะห 
ขอมูลกอนการกําหนดเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูลเพื่อกาํหนดเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการกาํหนดเปาหมาย
ดานการดําเนนิงานการปฏิรูปการศึกษา
ทั้ง 4 ดาน 
การมีสวนรวมในการพิจารณา ทบทวน 
ปรับปรุงแกไขเปาหมายการดําเนนิงาน
ในแตละป 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการกาํหนดเปาหมายในการ
ดําเนนิงานการปฏิรูปการศึกษาทัง้ 4 
ดาน 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
ในขั้นตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่2  จดัลําดับความสําคัญของ

เปาหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณาความ
จําเปนเรงดวนเพื่อดําเนินการตาม
เปาหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณาศักยภาพ
ของหนวยงานในการพัฒนาเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณาทบทวน
ปรับอันดับความสําคัญของเปาหมาย 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 
 
 

11 
 
 

12 
 
 

13 

การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดลําดับความสําคัญ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่3  กาํหนดแนวทางการ 

ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการนําเปาหมายทีม่ี
ลักษณะเปนความคิดเชงินามธรรมมา
ทําใหเปนรูปธรรมในทางปฏบิัติ 
การมีสวนรวมในการคิดโครงการหรือ 
กิจกรรมที่จะทาํใหบรรลุเปาหมายที่
ตองการ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดตัวชี้วัด
ความสาํเร็จหรือตัวบงชี้และเกณฑใหมี
ความชัดเจน 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับงาน/โครงการที่จะดําเนนิการ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
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……. 
 
 
……. 
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……. 
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……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
 

14 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 
 
 

17 
 
 

18 
 
 

19 

ขั้นตอนที ่4  กาํหนดระยะเวลา 
การมีสวนรวมในการกาํหนดระยะเวลา
ที่เหมาะสมสําหรับการดําเนนิงานของ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับกาํหนดระยะเวลาการ
ดําเนนิงานโครงการหรือกจิกรรมตาง ๆ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่5  กาํหนดงบประมาณ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงิน 
คาใชจายในการดําเนนิงานการ
ดําเนนิงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การมีสวนรวมในการกาํหนด
งบประมาณสาํหรับงานหรือโครงการที่
บรรจุในแผนการดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงินที่
ตองการใชในงานหรือโครงการทีท่าน
เสนอในแผนการดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับคาใชจายหรืองบประมาณใน
การดําเนินงาน 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 
 
 
 
 
 
 

20 
 
 

21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

22 
 

23 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่6  กาํหนดผูรับผิดชอบ 
การมีสวนรวมในการพิจารณากําหนด
ตัวบุคคลผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตาง ๆ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการกาํหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรมและโครงการ
ตาง ๆ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ข้ันตอนที ่7  ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการรับรูเกี่ยวกับ 
งบประมาณทีไ่ดรับในแตละป 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุ
ใหบุคลากรทกุคนทาํงานอยางมี
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……. 
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……. 
 
 
……. 
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ความสุข 
ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25 
 
 

26 
 
 
 
 
 
 
 
 

27 

การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการนาํแผนไปปฏิบัติ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่8  จดัสิ่งอํานวยความสะดวก

สนับสนนุทรัพยากร 
การมีสวนรวมในการสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการสนับสนนุทรัพยากร 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ข้ันตอนที ่9  กาํกับติดตาม 
การมีสวนรวมในการควบคุมติดตามผล
การปฏิบัติงาน/โครงการตามแผนการ 

 
……. 
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……. 
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……. 
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……. 
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ดําเนนิงาน ……. ……. ……. ……. ……. ……. 
ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

28 
 
 

29 
 
 

30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 
 
 

32 
 

33 

การมีสวนรวมรับรูถึงขั้นตอนและวิธีการ
ที่ใชในการติดตามประเมนิผล แผนการ
ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน/โครงการตามแผนการ 
ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการติดตามประเมินผลการ
ดําเนนิงานตามผนการดําเนนิงาน 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่10  ใหการนิเทศ 
การมีสวนรวมในการใหการนิเทศแก
บุคลากรเพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การมีสวนรวมในการสงบุคลากรไป
ฝกอบรมใหเกดิทักษะในดานตาง ๆ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการใหการนิเทศ 
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ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
 
 
 
 
 
 
 

34 
 
 

35 
 
 
 

36 
 
 
 
 
 
 
 
 

37 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่11  วางกรอบการประเมิน 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
กรอบการประเมินเพื่อกําหนดแนว
ทางการประเมิน 
การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ
ตัวบงชี้ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนนิงานตามเปาหมายและพิจารณา
วาตัวบงชีน้ั้นจะตองใชขอมลูอะไร 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับกรอบการประเมนิ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ข้ันตอนที ่12  จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดเครื่องมือที่
จะใชใหเหมาะสมกับลักษณะของตัว
บงชี้ทีจ่ะวัด 
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……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

  
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

38 
 

39 
 
 

40 
 
 
 
 
 
 
 
 

41 
 
 
 

42 
 
 

43 
 

44 

การมีสวนรวมในการสาํรวจเครื่องมือ
และสรางเครื่องมือใหม 
การมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา
เครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดหาหรือจัดทาํเครื่องมือ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่13  เก็บขอมูล 
การมีสวนรวมในการพิจารณาแนว
ทางการเก็บรวบรวมขอมูลทัง้ขอมูลที่มี
อยูแลว การเกบ็ขอมูลใหม และเก็บจาก
หลาย ๆ แหลง 
การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ
ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่สอดคลองกับ
ขอตกลงเบื้องตน 
การมีสวนรวมในการกาํหนดความ
ครอบคลุมของกลุมเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการเก็บขอมูล 
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……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 
 
……. 

 
……. 
 
 
……. 
 
……. 
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……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 
 
 
 
 
 
 

45 
 
 
 
 

46 
 
 
 
 
 
 
 
 

47 
 

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่14  วิเคราะหขอมูล 
การมีสวนรวมในการพิจารณากรอบการ
วิเคราะหวาควรจะวิเคราะหในระดับใด 
(กรม ภาค จงัหวัด และอาํเภอ) ใครเปน
ผูวิเคราะหและควรวิเคราะหในชวงเวลา
ใด 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่15  แปลความหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณา
ขอกําหนดเกณฑในการประเมินที่
เหมาะสมกับสภาพบริบทของหนวยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
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……. 
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……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
48 
 
 

49 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 
 
 

51 

การมีสวนรวมในการพิจารณา
เปรียบเทียบผลการประเมนิกับเกณฑ
และแปลความหมายขอมูล 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการแปลความหมายขอมูล 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่16  ตรวจสอบ/ปรับปรุง

คุณภาพประเมิน 
การมีสวนรวมในการตรวจสอบ
กระบวนการและผลการประเมินวามี
ความเหมาะสม ถูกตองและความ
นาเชื่อถือ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการปรับปรุงและพฒันา
กระบวนการประเมินใหมีประสิทธิภาพ 
มีความถูกตองและความนาเชื่อถือ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 

 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
 
……. 

 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
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……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
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……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 
 

52 
 
 
 

53 
 
 

54 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

55 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่17  ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

การมีสวนรวมในการวิเคราะห 
สังเคราะหและแปลผลในภาพรวม 
ทั้งหมดของผลการประเมนิที่เก็บ
รวบรวมมา 
การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ
ประเมินตอผูเกี่ยวของเพื่อนาํผลไปใชใน
การพัฒนางานของตนเองตอไป 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการนาํผลการประเมินมา
ปรับปรุงงาน 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่18  วางแผนในระยะตอไป 
การมีสวนรวมในการวิเคราะหจุดเดน
และจุดที่ตองปรับปรุงของหนวยงานโดย
การเปรียบเทยีบผลการปฏบิัติงานกับ
เปาหมาย 
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ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
56 
 
 
 

57 
 
 
 

58 
 
 
 
 
 
 
 
 

59 
 
 
 

60 
 
 

61 

การมีสวนรวมในการหาสาเหตุของ
ปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข 
ปรับปรุงดวยการระดมความคิดจาก
บุคคลที่เกี่ยวของ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดลําดับ
ความสาํคัญของปญหาเพื่อการนาํมา
วางแผนแกไขปรับปรุงตามลําดับกอน-
หลัง 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการวางแผนในระยะตอไป 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่19  จัดทําขอมูลสารสนเทศ 
การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ
ประเมินเพื่อพฒันาเปนขอมลู
สารสนเทศที่สามารถใชไดสะดวก 
รวดเร็วและเปนปจจุบนั 
การมีสวนรวมในการพิจารณา
ประเมินผลการดําเนินงานของ
หนวยงานอยางตอเนื่อง 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดทําขอมูลสารสนเทศ 
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……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
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……. 
 
 
……. 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 

      

 
ตอนที่ 3 คําถามแบบปลายเปด 

สําหรับขอมูลในตอนที่ 3 นี้ ใครขอความกรุณาจากทานเพิ่มเติมความเห็นตามที่
เห็นสมควรเกี่ยวกับการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อ
ประโยชนในการสรางระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตอไป 

1. นอกจากขั้นตอนและกิจกรรมในการดําเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่
กลาวมาในขั้นตอนที่ 2 นั้น ทานคิดวายังมีขั้นตอนและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานอะไร
อีกบาง ที่ทานเองหรือบุคลากรอื่นควรจะไดมีสวนรวม (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2. วิธีการเขามีสวนรวมในการดําเนินงานตามขั้นตอนและกิจกรรมที่กลาวมา ทานคิดวา
ควรจะเขาไปมีสวนรวมโดยวิธีการใด เชน การเปนคณะกรรมการ การรวมประชุมสัมมนาตาม
โอกาส การเสนอความคิดเห็นโดยการเขียน เปนตน กรุณาระบุวิธีการตามความคิดเห็นของทาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

3. เปาหมายและทิศทางการดําเนินงานของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนใน
อนาคตนั้น ทานคิดวาควรมุงเนนหรือมีลักษณะเฉพาะแตกตางจากสถาบันอ่ืนอยางไร กรุณาระบุ
ตามความคิดเห็นของทาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

4. ในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ผานมานั้นทานคิดวายังมีส่ิงใดบางที่
ควรไดรับการปรับปรุงแกไขทั้งในดานการวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติและการติดตามประเมิน 
โปรดระบุ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูง ที่ไดกรุณาเสียสละเวลาใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามชุดนี้ 
 
 
 …………………………… 
 ( นายยิ่ง  กีรติบูรณะ ) 
 16 ธันวาคม 2543 



ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามผูเช่ียวชาญรอบที่ 1 และ 2 
 

เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบความตองการของทานซึ่ง
ถือวาเปนผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใหมีสวนรวมของบุคลากรระดับตาง ๆ ในระบบการดําเนินงาน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน ซึ่งไดแก 1) กลุมผูบริหารระดับสูง (รองอธิบดี, ผูเชี่ยวชาญ)  
2) ผูบริหารระดับกลาง (ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด, ผูชวยผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนภาค, ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด)  3) ผูบริหาร
ระดับตน  (ผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ,  หัวหนาศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ, หัวหนาฝายในศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค และศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด) และ 4) กลุมอาจารยหรือครูอาสา  ซึ่งคําตอบสําคัญที่ตองการคือ 

1. ทานเห็นวา บุคลากรแตละกลุมใน 4 กลุมขางตนนั้น ควรใหมีสวนรวมหรือไมควรใหมี
สวนรวมในกิจกรรมใดบาง ของขั้นนั้น ในระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม จํานวน 19 ขั้น 

2. ทานเห็นวา บุคลากรแตละกลุมใน 4 กลุม ควรใหมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในระดบั
ใด (5 = มากที่สุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = นอย, 1 = นอยที่สุด, หรือไมมีเลย) ในระดับ
จังหวัดหรือระดับอําเภอ หนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง หรือทั้งระดับจังหวัดและอําเภอรวมกัน โดย
การเขียนวงกลม (  ) ลอมรอบตัวเลขแสดงระดับที่ทานเลือก ในกรณีที่ทานไมประสงคจะเลือก
ระดับใดเลย ใหปลอยวางไวไมตองวงกลมใด ๆ ทั้งสิ้น สวนการเลือกหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง
นั้นใหเขียนเครื่องหมาย (  ) ลงในวงกลมหนาหนวยงานที่ทานเลือก 

แบบสอบถามนี้ แบงเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูเชี่ยวชาญ 
 ตอนที่ 2  การมีสวนรวมในระบบการดําเนินงาน 

 
 

ผูวิจัยจึงใครขอความกรุณาจากทานผูเชี่ยวชาญไดโปรดพิจารณาใหความเห็นและให
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมตามที่เห็นสมควร และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูเชี่ยวชาญ 
  ขอความกรุณาผูเชี่ยวชาญใหขอมูลเกี่ยวกับตัวของทาน 
 
1. สถานที่ทํางานของทาน (โปรดระบุ) …………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………….. 
2. การศึกษา   ระดับปริญญาตรี   ระดับปริญญาโท  ระดับปริญญาเอก 
3. ตําแหนงทางวิชาการ  

  ผูชวยศาสตราจารย    รองศาสตราจารย    ศาสตราจารย 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………….. 

4. ตําแหนงทางการบริหารหรือสถานะอื่น 
  รองปลัดกระทรวง   รองอธิบดี    รองอธิการบดี 
  คณบดี     ผูชวยอธิการบดี   ผูอํานวยการกอง 
  ผูเชี่ยวชาญพิเศษ   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………….. 

5. มีประสบการณในดานการดําเนินงานการศึกษามาแลว……………….ป 
 
ตอนที่ 2 การมสีวนรวมของบุคลากรแตละกลุมในการดําเนินงานการศกึษานอก

ระบบโรงเรียน จํานวน 19 ขั้น 
  ขอความกรุณาผูเชี่ยวชาญไดโปรดพิจารณาดังนี้ 

1. โปรดเขียนเครื่องหมาย ( ) ลอมรอบระดับที่ตองการมีสวนรวมในแตละกิจกรรมที่
ตรงกับความคิดเห็นของทาน เพียง 1 ระดับ จากระดับการมีสวนรวมที่กําหนดไว 5 ระดับ คือ 1, 2, 
3, 4, 5 และของแตละกลุมบุคลากร หรือแตละตําแหนง 

2. โปรดเขียนเครื่องหมาย ( 3) ลงในวงกลม ( ) หนาหนวยงานระดับจังหวัด หรือ
ระดับอําเภอที่ตองการใหมีสวนรวม ซึ่งตรงกับความตองการของทาน 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………….. 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสาํคัญของเปาหมาย     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…………………
…..………………………..…….…………………..……………
……………………………………………………………………
……..……………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..………………
……..………………………..……..…………………..…………
……………………………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
 
 



 

 

201

ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
 



 

 

202

ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

203

ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 



 

 

204

ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 



 

 

205

ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

 
 
 



 

 

206

ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

207

ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9   กํากบัติดตาม     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 9   กํากับติดตาม (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9   กํากับติดตาม (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9   กํากับติดตาม (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

 
 
 



 

 

222

ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…………
…………..………………………..…….…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…………
…………..………………………..……..…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 



 

 

240

ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏบิัติงานของบคุลากร     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…………
…………..………………………..…….…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…………
…………..………………………..……..…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 

 
 



 

 

250

 
ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 

 
 
 
 



















ภาคผนวก ง 
 

แบบวัดผลเกี่ยวกับความรวมมือทีไ่ดรับจากการนําระบบ 
การดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม 
ไปปฏิบัติภาคสนามในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียน 

 
คําชี้แจง วัตถุประสงคสําคัญของแบบวัดผลฉบับนี้ ตองการทราบผลที่ไดรับในดานความ
รวมมือ (Collaborative Approach) จากการที่หนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนไดนํา
ผลการวิจัยเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปใชปฏิบัติจริงใน
พื้นที่ภาคสนามในชวงระยะเวลาหนึ่งประมาณ 1 ภาคเรียน ซึ่งแบบทดลองนี้ เปนแบบกลุมเดียว
วัดสองครั้ง แบบวัดผลชุดนี้คือ แบบวัดผลชุดที่ 1 และ 2 ใชสอบถามหลังการทดลองกลุมตัวอยาง
ประกอบดวย 1) ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 5 แหง ซึ่งสุมอยางงายมาจากศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียนจังหวัด จํานวน 17 แหงในเขตภาคกลาง และ 2) ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 5 แหงที่สุมอยางงายมาจากกลุมตัวอยางที่เปนศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดทั้ง 5 
แหง ๆ ละ 1 อําเภอ 
 แบบวัดผลชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเปนขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความรวมมือที่ไดรับจากการนําผลการวิจยัเกี่ยวกับระบบ

ดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปทดลองใชจริงใน
พื้นที่ภาคสนาม 

 ตอนที่ 3 คําถามปลายเปด เปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ 
 
ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด 

 ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
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ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับผลของการนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน
แบบมีสวนรวมไปใชในพื้นที่ทดลอง ตามขั้นตอนและกิจกรรมในการดําเนินงาน โดยแยกคําตอบ
เปน 2 สวนคือ กอนนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปใชทํา
การทดสอบกอนการทดลอง (Pretest) และหลังจากทดลองแลว ทําการทดสอบหลังการทดลอง 
(Posttest) อีกครั้งหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อตรวจสอบผลของการใชระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนแบบมีสวนรวมวาไดรับความรวมมือ (Collaborative Approach) จากผูใชระบบฯ  
ดังกลาวนี้อยางไร ตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับหลักการของความรวมมือ (Principles of 
Collaboration) ซึ่งประกอบดวย 1) การสรางบรรยากาศเพื่อใหเกิดความรวมมือในการสนับสนุน
ใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 2) ความรวมมือเปนเครื่องมือที่เอ้ือตอการแกปญหาอิสระตาง ๆ 
3) ความรวมมือเปนกระบวนการสรางสรรคใหทีมงานสามารถแกปญหาไดแนวทางที่แตกตางกัน 
4) ตองรูวัตถุประสงคเพื่อนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรการทํางาน 
 สําหรับระดับของการมีสวนรวมแบงเปน 5 ระดับคือ มากที่สุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 
3, นอย = 2, และนอยที่สุด = 1 
 
 ขอใหทานโปรดพิจารณาขอคําถามและใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่เตรียมไวตาม
ความเห็นที่แทจริงของทานในการมีสวนรวมตามสภาพที่เปนจริง 
 กรอกขอมูลวันที่………..เดือน……………………..พ.ศ. ………… 
 ขอมูลเปนแบบ    กอนการทดลอง (Pretest) 

 หลังการทดลอง (Posttest) 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

 
1. 
 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 
 

6. 
 
 

7. 
 

8. 
 
 

9. 
 
 

10. 
 

 

การวางแผน (Plan) 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผล 
เกี่ยวกับบรรยากาศแหงความรวมมือในการทํางาน
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยใหนักศกึษา
บรรลุผลเกี่ยวกับศักยภาพสงูสุดของตนเองเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผลแหง 
ความรับผิดชอบเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนจะนําไปสูผลแหง 
“ความเปนพวกเรา” มากขึน้เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยเสริมสรางให
เกิดผลแหงความรวมมือในการแกปญหาอยางม ี
ประสิทธิภาพเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนกอใหเกิดผลแหงการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมระหวางบุคคลและการ
เปลี่ยนเจตคตเิพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผน ชวยกอใหเกิดผลแหง
ความรวมมือแบบมีจุดรวมเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนกอใหเกิดผลแหง 
ความรวมมือที่สามารถนํามาใชปรับปรุงการสราง 
สัมพันธภาพในการทํางานไดเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผน สงผลใหเกดิแนว
ทางแกไขปญหาที่แตกตางกันและเปนอสิระตอกัน 
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผน ชวยทําใหเกดิผลของ
การปรับตนเองและลดความเครงเครียดตาง ๆ 
เพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

11. 
 
 

12. 
 
 

13. 
 

14. 
 
 

15. 
 
 
 

16. 
 
 

17. 
 
 

18. 
 

19. 
 

 

การมีสวนรวมในการวางแผน กอใหเกิดผลการ
พัฒนาความรวมมือในคณะบุคคล เอกัตบุคคล
เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคทีก่ําหนดไวเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผลแหง
ความรูสึกที่ไมโดดเดี่ยวในการแกไขปญหาเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยเสริมสรางให
เกิดผลแหงความรวมมือในการกําหนดยทุธศาสตร
การทาํงานเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยทาํใหเกดิผลสําเร็จ
แหงความพยายามในการแสวงหาความรวมมือ 
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผลสําเร็จ
เกี่ยวกับทมีงานที่มปีระสิทธภิาพและสามารถทาํงาน
ไดอยางมีประสิทธิผลเพียงใด 
การนาํแผนไปปฏิบัติ (DO) 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยสรางผลสาํเร็จของบรรยากาศแหงความรวมมือ
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยเสริมสรางใหนักศกึษาบรรลุผลดานศักยภาพ 
สูงสุดเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
ชวยกอใหเกิดผลแหงความรบัผิดชอบรวมกันเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางานจะ
นําไปสูผลสําเร็จแหง “ความเปนพวกเรา” มากขึ้น
เพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

20. 
 
 

21. 
 
 

22. 
 
 

23. 
 
 
 

24. 
 
 

25. 
 
 

26. 
 
 
 

27. 
 
 

 

การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
ชวยเสริมสรางใหเกิดผลสําเรจ็แหงความรวมมือ 
ในการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
กอใหเกิดผลของพฤตกิรรมระหวางบุคคลและการ
เปลี่ยนเจตคตเิพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยกอใหเกิดผลแหงความรวมมือแบบมีจดุรวม
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
กอใหเกิดผลแหงความรวมมอืที่สามารถนาํมาใช 
ปรับปรุงการสรางสัมพันธภาพในการทาํงานได 
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
สงผลใหเกิดแนวทางแกปญหาที่แตกตางกันและเปน
อิสระตอกันเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยทําใหเกิดผลของการปรบัตนเองและ 
ลดความเครียดตาง ๆ เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
กอใหเกิดผลการพัฒนาความรวมมือในคณะบุคคล  
เอกัตบุคคลเพือ่ใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กาํหนดไว
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยกอใหเกิดผลแหงความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการ
แกปญหาเพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

28. 
 
 

29. 
 
 

30. 
 
 
 
 

31. 
 
 

32. 
 

33. 
 
 

34. 
 
 

35. 
 
 
 

การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยเสริมสรางผลแหงความรวมมือในการกาํหนด 
ยุทธศาสตรการทํางานเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
ชวยทําใหเกิดผลแหงความพยายามในการแสวงหา
ความรวมมือเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยกอใหเกิดผลสําเร็จเกี่ยวกับทีมงานที่ม ี
ประสิทธิภาพ และสามารถทาํงานไดอยางมี 
ประสิทธิภาพเพียงใด 
การตรวจสอบประเมินผล (CHECK) 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานชวยเสริมสราง
ผลสําเร็จของบรรยากาศแหงความรวมมือในการ
ทํางานเพยีงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปนเครื่องมือชวยให
นักศึกษาบรรลุผลดานศักยภาพสูงสุดเพยีงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานคือกระบวนการหนึง่
ที่เสริมสรางใหเกิดผลของความรับผิดชอบรวมกนั
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปนขัน้ตอนหนึ่งที่
ชวยเสริมสรางผลสําเร็จแหง “ความเปนพวกเรา” 
มากขึ้นเพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน คือ เครื่องมือสําคัญ
ที่กอใหเกิดผลแหงความรวมมือในการแกปญหา
อยางมีประสิทธิภาพเพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

36. 
 
 

37. 
 

38. 
 
 

39. 
 
 

40. 
 
 

41. 
 
 
 

42. 
 

43. 
 
 

44. 
 
 
 

การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน กอใหเกิดผลของ
การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมระหวางบุคคลและการ
เปลี่ยนเจตคตเิพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยเสริมสราง
ผลสําเร็จของความรวมมือแบบมีจุดรวมเพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เปนสาเหตุหนึง่ทีท่ํา
ใหเกิดผลแหงความรวมมือที่สามารถนํามาใช
ปรับปรุงการสรางสัมพันธภาพในการทาํงานได
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน สงผลใหเกิด
แนวทางแกปญหาที่แตกตางกันและเปนอสิระตอกัน 
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เปนตนเหตุทําให
เกิดผลของการปรับตนเอง และลดความเครียดตางๆ 
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยเสริมสรางให
เกิดผลของการพัฒนาความรวมมือในคณะบุคคล  
เอกัตบุคคลเพือ่ใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กาํหนดไว
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน มีสวนทาํใหเกดิผล
แหงความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการแกปญหาเพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยเสริมสราง
ผลสําเร็จแหงความรวมมือในการกาํหนดยุทธศาสตร
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน มีสวนชวยทําให
เกิดผลแหงความพยายามในการแสวงหาความ
รวมมือเพยีงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

45. 
 
 
 
 

46. 
 
 

47. 
 
 

48. 
 

49. 
 

50. 
 
 

51. 
 
 

52. 
 

53. 

การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยทําใหเกิด
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และสามารถทาํงานไดอยาง
มีประสิทธิผลเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน . 
(ACTION) 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยผลักดัน
ใหเกิดผลสําเรจ็ของบรรยากาศแหงความรวมมือใน
การทาํงานเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงานคือ พฤติกรรม
ที่ทาํใหนักศึกษาบรรลุผลดานศักยภาพสงูสุดของ 
ตนเองเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงานชวยเสริมสราง
ใหเกิดผลแหงความรับผิดชอบรวมกันเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน จะนําไปสู
ผลสําเร็จแหง “ความเปนพวกเรา” มากขึน้เพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวย 
เสริมสรางใหเกิดผลแหงความรวมมือในการ
แกปญหาอยางมีประสิทธิภาพเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน กอใหเกิดผล
ของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมระหวางบคุคลและ
การเปลี่ยนเจตคติเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยกอใหเกิด
ผลแหงความรวมมือแบบมีจดุรวมเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน กอใหเกิด 
ผลแหงความรวมมือที่สามารถนํามาใชปรับปรุงการ
สรางสัมพันธภาพในการทาํงานไดเพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

54. 
 
 

55. 
 
 

56. 
 
 

57. 
 
 

58. 
 
 

59. 
 
 

60. 

การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน สงผลใหเกิด
แนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกนัและเปนอิสระ 
ตอกันเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยทําให
เกิดผลแหงการปรับตนเองและลดความเครงเครียด
ตางๆ เพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน กอใหเกิดผล
ของการพฒันาความรวมมือในคณะบุคคล เอกัต
บุคคลเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กาํหนดไวเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยกอใหเกิด
ผลของความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการแกไขปญหา
เพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวย 
เสริมสรางใหเกิดผลสําเร็จของความรวมมอืในการ
กําหนดยทุธศาสตรการทาํงานเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยทําให
เกิดผลของความพยายามในการแสวงหาความ
รวมมือเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยกอใหเกิด
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และสามารถทาํงานไดอยาง
มีประสิทธิผลเพียงใด 
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ตอนที่ 3 คําถามปลายเปด 
 สําหรับขอมูลในตอนที่ 3 นี้ ใครขอความกรุณาจากทานเพิ่มเติมขอเท็จจริงตามที่เปนจริง
จากการสังเกต  การนิเทศ  การสัมภาษณ  อยางไมเปนทางการวาไดเกิดผลสําเร็จเกี่ยวกับความ
รวมมือ (Collaboration) ที่เกิดขึ้นในดานใดบาง อันเน่ืองมาจากการนําระบบการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปใชจริงในพื้นที่ภาคสนาม 
 

1. นอกจากขั้นตอนและกิจกรรมเกี่ยวกับความรวมมือตามแบบวัดผลที่ปรากฏใน 
ขั้นตอนที่ 2 นั้น ทานคิดวายังมีผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับความรวมมืออะไรอีกในสวนที่เปนขั้นตอนการ
วางแผน (Plan) (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 

2. ในสวนที่เปนขั้นตอนการนําแผนไปปฏิบัติ (Do) ทานเห็นวายังมีผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับ
ความรวมมืออะไรอีก (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 

3. ในสวนที่เปนขั้นตอนการตรวจสอบประเมินผล (Check) ทานเห็นวายังมีผลที่เกิดขึ้น
เกี่ยวกับความรวมมืออะไรอีก (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
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………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 

4. ในสวนที่เปนขั้นตอนการนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) ทานเห็นวายังมี
ผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับความรวมมืออะไรอีก (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูง ที่ไดกรุณาเสียสละเวลาใหความรวมมือในการ
ตอบแบบวัดผลชุดนี้ 
 
 
 
 ( นายยิ่ง  กีรติบรูณะ ) 
 8 มกราคม 2544 



ภาคผนวก  ช 
 

แสดงลักษณะการกระจายของขอมูลแบบ Normal Q-Q Plot 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  1  (กําหนดเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  1 ขอ  2 ขอ  3 ขอ  4 ขอ  5 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.9 19.2 46.1 26.9 15.4 50.0 65.4 15.4 15.4 57.7 23.1 15.4 73.0 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 3.8 80.8 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 11.5 30.8 57.7 11.5 23 76.9 15.4 3.8 61.5 26.9 7.6 69.2 19.2 7.7 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 3.8 76.9 7.7 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 7.7 69.3 11.5 15.3 92.4 - 3.8 88.5 7.7 - 88.5 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 3.8 69.3 11.5 3.8 76.9 11.5 3.8 76.9 11.5 3.8 80.8 7.7 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 76.9 11.5 3.8 96.2 3.8 - 92.3 7.7 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 34.6 3.8 65.4 30.8 3.8 65.4 26.9 7.7 61.5 26.9 11.5 65.4 26.9 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 3.8 7.6 84..7 3.8 11.5 80.8 11.5 7.6 73.1 19.2 7.6 73.1 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   
จังหวัด 

61.5 34.6 3.8 61.5 34.6 3.8 57.7 38.5 3.8 61.5 34.6 3.8 61.5 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.6 88.4 7.7 3.8 96.2 3.8 - 84.6 15.4 - 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 15.4 84.6 - 11.5 84.6 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 76.9 15.4 7.6 77 15.4 7.6 80.8 15.4 3.8 69.2 23.1 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 34.6 7.7 65.4 26.9 7.7 61.5 30.8 7.7 65.4 26.9 7.7 65.4 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 23.1 11.5 61.6 26.9 10.8 53.9 34.6 10.8 57.7 30.8 11.5 46.1 30.8 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

15.4 73.1 11.5 11.5 76.9 11.5 11.5 76.9 11.5 11.5 76.9 11.5 15.4 73.1 11.5 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  2  (จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 15.4 23.1 53.8 23.1 19.2 61.5 19.2 15.4 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 19.2 61.5 23.1 15.4 53.8 23.1 23 77 7.7 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 92.3 - 7.7 88.5 3.8 7.6 84.7 11.5 3..8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 - 84.6 7.7 - 84.6 7.7 - 84.6 7.7 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 3.8 65.4 26.9 3.8 73.1 15.4 7.6 73.1 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 26.9 - 65.4 26.9 3.8 65.4 26.9 3.8 61.5 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 11.5 11.5 69.3 19.2 11.5 73.1 11.5 15.4 65.4 15.4 19.2 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 23.1 19.2 50 15.4 30.7 57.7 15.4 23 53.8 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 88.5 3.8 7.7 84.6 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  3  (กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 10 ขอ 11 ขอ 12 ขอ 13 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 15.3 26.9 38.5 26.9 46..1 30.8 19.2 61.5 26.9 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 15.4 15.3 61.5 26.9 11.5 65.4 26.9 7.7 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

92.3 3.8 3.8 92.3 3..8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 88.5 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3..8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 88.4 7.7 - 80.7 15.4 - 92.3 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 15.4 7.7 69.2 15.4 7.7 69.2 15.4 7.7 69.2 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 3.8 80.8 11.5 3.8 80.8 11.5 3.8 73.1 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 92.3 - 7.6 84.6 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 38.5 3.8 53.8 42.3 3.8 57.7 38.5 3.8 57.7 38.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 3.8 19.2 73.1 3.8 15.4 69.3 7.7 15.4 53.9 11.5 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

- 88.5 3.8 - 88.5 3.8 - 88.5 3.8 88.5 3.8 - 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  4  (กําหนดระยะเวลา) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 14 ขอ 15 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.60 30.8 26.90 34.60 30.8 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.90 34.6 30.70 30.80 34.6 26.90 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 34.6 7.7 61.5 30.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 7.7 11.5 88.4 3.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 7.7 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19..2 3.8 69.2 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50.0 42.3 7.7 50.0 42.3 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 26.9 3.8 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  5  (กําหนดงบประมาณ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 16 ขอ 17 ขอ 18 ขอ 19 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 19.2 42.3 42.3 15.3 46.1 34.6 19.2 61.6 26..9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88..5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 26.9 23 53.8 23.1 19.2 53.8 23.1 19.2 57.7 30..8 7..6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3..8 80..8 15.4 3.8 7..7 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88..4 11.5 - 88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.30 23.1 7.6 73.1 15.4 11.5 65.4 23.1 11.5 69.2 23.1 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
53.8 26.9 19.2 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 76.9 15.4 7.6 80.8 11.5 7.6 80.8 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 11.5 84.6 - 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 73.1 15.4 11.5 76.9 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 34.6 11.5 53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 23.1 30.8 46.2 23.1 30.8 50 23.1 26.9 50 15.4 34.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  6  ( กําหนดผูรับผิดชอบ ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 20 ขอ 21 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.4 15.4 38.4 46.2 15.4 30.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3..8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 26.9 30.8 42.3 19.2 30.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 7.7 80..8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 19.2 23.1 57.7 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 7.7 76.9 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 - 3.8 92.3 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 19.2 - 76.9 19.2 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
7.7 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 26.9 3..8 65..4 26.9 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 7.7 30.8 87..7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 30.8 7.7 57.7 30.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 30.8 34..5 46.2 23.1 30..8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  7  (ดําเนินงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  22 ขอ  23 ขอ  24 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 19.2 73.1 7.7 11.5 65.4 15.4 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.2 76.9 3.8 15.4 73.1 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 15.4 19.2 53..8 23.1 19.2 57.7 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 3.8 15.4 73.1 3.8 15.4 76.9 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 43.15 15.4 3.8 7.7 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 80..8 15.4 3.8 76.9 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 23.1 11.5 61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
89.5 11.5 - 88.5 11.5 - 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3..8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 7.7 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 30.8 15.4 50.0 34.6 15..4 50.5 34.6 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 19.2 61.5 15.4 19.2 53.9 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 11.5 76.9 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  8  (จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  25 ขอ  26 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 3.8 19.2 73 7.7 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.5 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 30.8 19.2 53.9 34.6 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 3.8 15.4 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 15.4 80.8 3.8 15..4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 88..4 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

57.7 23.8 15.4 57.7 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 11.5 7.7 7.7 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 23.1 15.4 53.8 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 11.5 88.5 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 30.8 7.6 69.3 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50.0 30.8 19.2 46.2 34.6 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 23.1 34.6 50 26.9 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  9  (กํากับติดตาม) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 27 ขอ 28 ขอ 29 ขอ 30 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 19.2 50 23.1 26.9 50 23.1 26.9 73.1 11.5 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.4 7.7 11.5 11.5 69.3 11.5 19.2 38.54 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 7.7 7.7 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 23.1 - 69.2 30.8 - 76.9 19.2 - 76.9 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7..7 88.5 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96…2 3.8 - 92.3 7.7 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

65.4 19.2 15.4 69.2 15.4 15.4 65.4 19.2 15.4 69.2 15.4 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.10 3.8 - 96.2 3.8 - 88.5 11.5 - 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 86.1 3.8 - 92.3 3.8 3.8 96.2 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 73.1 15.4 11.5 76.9 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 73.1 15.4 11.5 76.9 11.5 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 30.8 7.6 77 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 57.7 26.9 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 88.5 7.7 7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  10  (ใหการนิเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 31 ขอ 32 ขอ 33 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 30.8 15.3 53.9 30.8 15.3 57.7 26.9 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 15.3 46.2 34.6 15.3 69.3 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 3.8 61.5 30.8 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด เภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

57.7 23.1 19.2 61.5 19.2 19.2 57.7 23.1 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 92.4 3.8 3.8 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 26.9 15.4 57.7 23.1 19.2 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 3.8 96.2 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 30.8 7.6 57.7 26.9 15.3 53.8 42.3 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 61.5 30.8 7.7 57.7 34.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 26.9 46.2 15.4 30.7 42.3 26.9 23.1 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

11.5 73.1 7.7 11.5 73.1 7.7 11.5 69.2 11.5 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  11  (วางกรอบประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 34 ขอ 35 ขอ 36 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 19.2 23 38.5 34.6 19.2 57.7 23.1 15.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 26.9 15.4 61.5 26.9 11.5 65.4 23.1 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 26.9 3.8 65.4 34.6 - 69.2 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 96.1 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 11.5 84.6 7.7 7.6 77 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 34.6 11.5 57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 23.1 23.1 42.3 34.6 19.2 42.3 30.8 23 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 76.9 15.4 7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  12  (จัดหาหรือทําเครือ่งมือ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 37 ขอ 38 ขอ 39 ขอ 40 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
15.3 30.8 46.2 11.5 23.1 57.7 11.5 30.8 50 46.2 19.2 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 73.1 7.7 11.5 73.1 11.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 19.2 23.1 50 26.9 19.2 57.7 15.4 23.1 69.2 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 15.4 57.7 19.2 19.2 65.4 11.5 19.2 69.3 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 7.7 73.1 15.4 11.5 73.1 23.1 3.8 88.5 11.5 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 26.9 11.05 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 23.1 11.5 61.5 23.1 11.5 61.5 26.9 7.6 76.9 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 3.8 7.6 80.8 11.5 7.6 80.7 11.5 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

3.8 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 84.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 77 19.2 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 38.5 11.5 46.2 42.3 11.5 50 58.5 11.5 46.2 42.3 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 23.1 19.2 53.9 23.1 23 53.9 34.6 11.5 50 34.6 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 11.5 80.8 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  13  (เกบ็ขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 41 ขอ 42 ขอ 43 ขอ 44 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
7.7 19.2 65.4 3.8 26.9 61.9 15.3 34.6 42.3 38.5 19.2 34.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.5 19.2 38.4 38.4 26.9 30.8 19.2 23.1 26.9 61.5 23.1 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 23.1 26.9 50 19.2 30.8 57.7 19.2 23 61.6 19.2 19.2 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.1 11.5 11.5 73.1 15.4 7.6 80.8 7.7 7.6 80.7 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 19.2 7.7 73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 69.2 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 11.5 15.3 61.5 26.9 7.6 77 11.5 7.6 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 65.4 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 88.5 3.8 7.6 96.1 - 3.8 96.1 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 73.1 19.2 7.7 76.9 19.2 3.8 76.9 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 57.7 30.8 11.5 61.5 26.9 11.5 57.7 30.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 23.1 7.6 69.3 26.9 3.8 65.4 19.2 15.4 53.8 34.6 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

11.5 80.8 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  14  (วิเคราะหขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 45 ขอ 46 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
19.2 30.8 42.3 30.7 26.9 34.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 73.1 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.4 26.9 30.7 50 23.1 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 53.8 23.1 7.7 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.7 77 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

769. 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73 19.2 7.6 73 19.2 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 84.6 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 23.1 57.7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  15  (แปลความหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 47 ขอ 48 ขอ 49 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
30.8 19.2 42.3 23 23.1 46.2 38.5 11.5 42.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 30.7 50 19.2 26.9 50 23.1 23.1 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 11.5 23.1 61.6 15.4 19.2 65.4 11.5 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 19.2 3.8 73.1 19.2 3.8 77 19.2 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 15.4 3.8 76 15.4 7.6 73.1 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.7 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 19.2 76.9 3.8 15.4 76.9 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 7.6 77 15.4 7.6 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 19.2 19.2 57.7 23.1 19.2 53.9 19.2 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  16  (ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 50 ขอ 51 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 15.4 34.6 50 23.1 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 76.9 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 23.1 15.3 69.2 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 80.7 19.2 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 11.5 11.5 73.1 11.5 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 1.54 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 84.6 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 69.2 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.1 30.8 15.3 53.8 23.1 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 76.9 7.7 7.7 73.1 11.5 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  17  (ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 52 ขอ 53 ขอ 54 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
15.4 23.1 53.9 34.6 30.8 26.9 46.1 26.9 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 23.1 26.9 53.8 19.2 23 61.6 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 30.8 7.6 69.2 23.1 7.6 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 73.1 15.4 11.5 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.7 88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 96.2 3.8 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 15.4 80.8 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 77 19.2 3.8 69.2 30.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
65.4 26.9 7.7 65.4 26.9 7.7 65.4 26.9 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 15.4 26.9 61.5 23.1 15.4 53.9 26.9 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  18  (วางแผนในระยะตอไป) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 55 ขอ56 ขอ 57 ขอ 58 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 15.4 23 53.8 19.2 23.1 65.4 3.8 26.9 69.2 7.7 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 4.6 73.1 19.2 3.8 77 15.4 3.8 80.8 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 80.8 19.2 - 84.6 15.4 - 84.7 15.4 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.2 3.8 - 88.5 11.5 - 92.3 7.7 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

80.8 11.5 7.7 96.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 84..6 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.8 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 19.2 - 80.8 19.2 - 69.2 30.8 - 77 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
80.8 19.2 - 80.8 19.2 - 69.2 30.8 - 77 23.1 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 15.3 65.4 19.2 15.3 65.4 19.2 15.3 57.7 23.1 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 15.4 76.9 7.7 11.5 80.8 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  19  (จัดทําขอมูลสารสนเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 59 ขอ 60 ขอ 61 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 23 61.6 26.9 11.5 80.8 11.5 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 77. 11.5 88.5 3.8 77 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 26.9 15.3 57.7 30.8 11.5 69.3 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 16.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 23.1 7.6 69.3 23.1 7.6 65.4 30.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 11.5 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 15.4 3.8 84.6 7.7 7.6 92.3 3.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 1.54 15.4 73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.6 76.9 11.5 11.5 77 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 84.6 11.5 3.8 92.6 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 65.4 30.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
65.4 26.9 7.7 65.4 26.9 7.7 61.5 30.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 72.3 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 11.5 80.8 7.7 11.5 80..8 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  1  (กําหนดเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  1 ขอ  2 ขอ  3 ขอ  4 ขอ  5 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.9 19.2 46.1 26.9 15.4 50.0 65.4 7.7 19.2 61.5 15.4 19.2 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 3.8 80.8 3.8 3.8 80.8 7.7 3.8 80.8 7.7 3.8 76.9 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50.0 7.7 34.6 57.7 7.7 26.9 73.1 15.4 7.6 61.5 19.2 15.3 65.4 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

73.1 11.5 3.8 73.1 11.5 3.8 80.8 7.7 3.8 80.8 7.7 3.8 80.8 7.7 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 11.5 69.3 11.5 15.4 88.5 - 7.6 84.6 3.8 7.7 76.9 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

69.2 19.8 3.8 69.2 19.2 3.8 69.2 19.2 3.8 69.2 19.2 3.8 73.1 15.4 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 34.6 3.8 61.5 34.6 3.8 65.4 30.8 3.8 61.5 30.8 7.7 65.4 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.6 77 11.5 11.5 73.1 15.4 11.5 73.1 19.2 7.6 73.1 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
- ผช.ศูนยฯ จังหวัด 

61.5 34.6 3.8 61.5 34.6 3.8 57.7 38.5 3.8 61.5 34.6 3.8 61.5 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.6 88.5 7.7 3.8 92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
- ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 84.6 - 11.5 88.5 - 15.4 84.6 - 15.4 84.6 - 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 73.1 19.2 7.6 77 19.2 3.8 80.8 15.4 3.8 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน 
ศูนยฯภาคและ 
ศูนยฯจังหวัด 

53.8 38.5 7.7 61.5 30.8 7.7 57.7 34.6 7.7 61.5 30.8 7.7 61.5 34.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 19.2 11.5 65.4 23.1 11.5 57.7 26.9 15.4 55.4 23.1 11.5 46.1 30.8 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

11.5 80.8 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 7.7 80.8 11.5 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  2  (จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
51.5 11.5 23.1 61.6 19.2 15.4 65.7 15.4 15.4 76.9 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 19.2 65.4 23.1 11.5 53.9 23.1 23.1 77 7.7 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 - 11.5 88.5 - 11.5 88.5 3.8 7.7 84.7 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 3.8 80.8 11.5 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.7 84.6 7.7 - 84.6 7.7 - 84.6 7.7 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 26.9 - 65.4 30.8 - 69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 3.8 69.2 23.1 3.8 73.1 15.4 7.6 73.1 15.4 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 30.8 - 65.4 26.9 3.8 65.4 26.9 3.8 57.7 34.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

3.8 96.2 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 11.5 11.5 69.2 19.2 11.5 73.1 11.5 15.4 65.4 15.4 19.2 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 50 15.4 30.7 53.9 19.2 23 53.8 15.4 26.9 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 88.5 3.8 7.7 84.6 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  3  (กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 10 ขอ 11 ขอ 12 ขอ 13 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 15.3 34.6 34.6 23.1 46.1 30.8 19.2 61.5 26.9 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 7.7 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 15.3 65.4 23.1 11.5 65.4 26.9 7.7 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 88.5 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 3.8 88.4 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.1 3.8 - 92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

65.4 23.1 7.7 65.4 23.1 7.7 69.2 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.6 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 7.7 92.3 - 11.5 88.5 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 96.1 - 3.8 80.8 11.5 3.8 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 7.7 19.2 73.1 3.8 15.4 65.4 7.7 19.2 50 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

- 88.5 3.8 - 88.5 3.8 - 88.5 3.8 - 88.5 3.8 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  4  (กําหนดระยะเวลา) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  14 ขอ  15 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 19.2 30.8 38.5 26.9 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 26.9 30.70 38.5 26.9 26.90 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 7.7 76.9 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 26.9 11.5 65.4 23.1 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 11.5 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 7.7 11.5 88.4 3.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 26.9 3.8 69.2 26.9 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 7.7 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3.8 69.2 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
46.2 46.2 7.7 46.2 46.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73 23.1 3.8 69.2 23.1 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  5  (กําหนดงบประมาณ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  16 ขอ  17 ขอ  18 ขอ  19 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.4 46.2 42.3 11.5 50 30.8 19.2 61.6 26..9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 7.7 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 57.7 26.9 11.5 61.6 19.2 15.3 61.5 30.8 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3.8 80.8 15.4 3.8 76.9 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.6 69.2 19.2 11.5 65.4 23.1 11.5 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
53.8 26.9 19.2 53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 76.9 15.4 7.6 80.8 11.5 7.6 80.7 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 7.7 19.2 73.1 7.7 19.2 76.9 11.5 11.5 80.7 11.5 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 42.3 7.7 46.2 42.3 11.5 46.2 46.2 7.7 46.2 46.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 19.2 26.9 53.8 19.2 26.9 57.7 19.2 23 53.9 11.5 34.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  6  (กําหนดผูรับผิดชอบ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  20 ขอ  21 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 15.4 34.6 50 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3..8 3..8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.4 26.9 26.9 46.2 19.2 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 19.2 23 57.7 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

73.1 15.4 7.7 76.9 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 92.3 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 23.1 - 73.1 23.1 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 11.5 11.5 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 26.9 3..8 65.4 26.9 3..8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 7.7 26.9 61.6 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 34.6 7.7 53.8 34.6 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 26.9 30.8 50 19.2 30.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  7  (ดําเนินงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  22 ขอ  23 ขอ  24 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.40 73.10 15.4 7.6 61.60 23.1 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.2 73.1 7.7 15.4 73.1 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 23.1 15.4 50 34.6 11.5 53.8 26.9 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 3.8 15.4 69.2 7.7 15.4 73.1 7.7 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.80 15.4 3.8 80.80 15.4 3.8 77 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 76.9 15.4 7.6 77 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 23.1 11.5 61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 88.5 11.5 - 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 77 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 34.6 15.4 46.2 38.5 15.4 50 34.6 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 19.2 15.3 61.5 15.4 19.2 57.7 15.4 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 11.5 76.9 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  8  (จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  25 ขอ  26 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 7.7 15.3 73.1 11.5 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.2 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 34.6 15.3 53.8 38.5 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

73.1 7.7 15.4 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.7 15.4 - 80.8 19.2 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 88.4 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

57.7 23.1 15.4 53.8 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 3.8 73.1 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
53.8 26.9 15.4 50 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.7 69.2 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
42.3 38.5 19.2 42.3 38.5 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 34.6 53.8 23.1 23 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  9  (กํากับติดตาม) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  27 ขอ  28 ขอ  29 ขอ  30 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 19.2 53.9 23.1 23 57.7 15.4 26.9 77 7.7 15.30 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 23.1 15.3 73.1 15.4 11.5 65.4 15.4 19.2 76.9 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 7.7 7.7 84.6 3.8 11.5 80.8 7.7 11.5 80.8 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 23.1 - 69.2 30.8 - 77 19.2 3.8 77 23.1 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 92.3 7.7 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 15.4 15.4 69.2 15.4 15.4 65.4 19.2 15.4 65.4 19.2 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 84.6 15.4 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 61.5 26.91 11.5 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 92.3 3.8 3.8 96.1 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88.5 11.5 - 80.8 19.2 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 38.5 11.5 50 38.5 11.5 46.2 42.3 11.5 46.2 42.3 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 30.8 7.6 77 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 57.7 26.9 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 7.7 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  10  (ใหการนิเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  31 ขอ  32 ขอ  33 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 30.8 15.3 57.7 26.9 15.3 61.5 23.1 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 11.5 50 30.8 15.3 69.2 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 80.8 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 3.8 69.2 23.1 3.8 77 19.2 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 3.8 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 92.3 7.7 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

51.5 19.2 19.2 61.5 19.2 19.2 57.7 23.1 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 92.3 3.8 3.8 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 34.6 3.8 57.7 30.8 11.5 57.7 38.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 15.4 23.1 46.2 15.4 30.8 46.2 23.1 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 76.9 7.7 11.5 73.1 7.7 11.5 69.2 11.5 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  11  (วางกรอบการประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  34 ขอ  35 ขอ  36 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 19.2 23 38.5 34.6 19.2 57.7 23.1 15.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 30.8 15.4 57.7 30.8 11.5 61.5 26.9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 26.9 3.8 65.4 34.6 - 69.2 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.1 3.8 - 96.2 3.8 - 96.1 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.6 84.6 7.7 7.6 76.9 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 30.8 7.6 65.4 23.1 11.5 61.6 26.9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 34.6 15.4 50 34.6 15.4 46.2 38.5 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 23.1 19.2 50 30.8 15.3 50 23.1 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

- 80.8 15.4 3.8 84.6 7.7 - 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  12  (จัดหาหรือทําเครือ่งมือ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  37 ขอ  38 ขอ  39 ขอ  40 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
15.4 30.8 46.1 11.5 26.4 53.9 7.6 38.5 46.1 38.5 26.9 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 73.1 7.7 11.5 73.1 11.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 46.2 34.6 15.3 53.8 23.1 19.2 61.6 23.1 11.5 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 7.7 15.4 61.6 19.2 15.3 69.2 7.7 19.2 69.2 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.7 73.1 15.4 11.5 73.1 23.1 3.8 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 26.9 11.5 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 23.1 11.5 61.5 23.1 11.5 61.5 26.9 7.6 76.9 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 3.8 7.6 80.7 11.5 7.6 80.8 11.5 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

88.5 3.8 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 7.6 76.9 15.4 7.6 77 19.2 3.8 73.1 23.1 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
46.2 42.3 11.5 46.2 42.3 11.5 46.2 42.3 11.5 42.3 46.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.3 61.5 19.2 19.2 61.5 26.9 11.5 53.9 30.8 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  13  (เกบ็ขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  41 ขอ  42 ขอ  43 ขอ  44 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
7.7 15.4 69.3 3.8 23.1 65.4 15.3 34.6 42.3 26.9 23.1 42.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 19.2 42.3 34.6 26.9 34.6 42.3 23.1 30.8 53.9 26.9 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 30.8 26.9 42.3 26.9 30.8 50 26.9 23 53.9 26.9 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 11.5 11.5 73.1 15.4 7.6 84.6 3.8 7.6 80.7 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 73.1 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 11.5 15.3 57.7 30.8 7.6 69.3 19.2 7.6 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.5 3.8 7.6 96.1 - 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 69.3 26.9 3.8 69.2 26.9 3.8 69.3 30.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 53.8 34.6 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 23.1 - 73.1 26.9 - 69.2 19.2 11.5 57.7 34.6 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  14  (วิเคราะหขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  45 ขอ  46 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
19.2 30.8 42.3 30.7 23.1 38.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 73.1 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
30.8 34.6 30.7 42.3 30.8 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 30.8 15.3 53.9 26.9 15.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.7 76.9 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 7.6 73.1 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 42.3 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 23.1 57.7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  15  (แปลความหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  47 ขอ  48 ขอ  49 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
30.8 19.2 42.3 23 23.1 46.1 38.5 11.5 42.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 30.7 50 15.4 30.8 50 19.2 26.9 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 15.3 61.6 19.2 15.3 65.4 15.4 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3.8 73.1 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 19.2 3.8 73.1 19.2 7.6 69.3 23.1 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.7 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 19.2 76.9 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 77 19.2 3.8 77 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 53.8 34.6 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 15.4 23 61.6 19..2 19.2 57.7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  16  (ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  50 ขอ  51 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.1 15.4 30.7 53.8 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 76.9 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.3 69.3 15.4 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 19.2 11.5 69.3 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 80.7 19.2 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 73.1 15.5 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 69.2 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 19.2 - 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 42.3 7.7 50 42.3 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 26.9 15.4 61.6 15.4 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

11.5 76.9 7.7 11.5 73.1 11.5 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  17  (ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  52 ขอ  53 ขอ  54 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.9 23.1 42.3 42.3 30.8 19.2 50 26.9 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 15.4 26.9 61.6 11.5 23.1 65.4 11.5 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 26.9 7.6 73.1 19.2 7.6 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.7 84.6 3.8 11.5 80.8 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.7 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.7 11.5 3.8 77 15.4 7.7 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 11.5 26.9 65.4 19.2 15.4 57.7 23.1 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  18  (วางแผนในระยะตอไป) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  55 ขอ  56 ขอ  57 ขอ  58 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 19.2 57.7 15.4 23.1 65.4 7.7 23.1 65.4 11.5 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 7.7 11.5 76.9 11.5 7.7 80.8 3.8 11.5 84.7 3.8 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 80.8 15.4 3.8 80.7 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.2 3.8 - 88.5 11.5 - 92.3 7.7 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 84.7 11.5 3.8 88.4 7.7 3.8 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 96.1 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.8 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88.5 11.5 - 73.1 26.9 - 77 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 11.5 15.3 69.2 15.4 15.3 69.3 15.4 15.3 61.6 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 15.4 76.9 7.7 11.5 80.8 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  19  (จัดทําขอมูลสารสนเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  59 ขอ  60 ขอ  61 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 23.1 61.6 26.9 11.5 77 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 77. 11.5 88.5 3.8 77 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 23.1 19.2 57.7 26.9 15.3 61.5 26.9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 16.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 26.9 11.5 61.6 26.9 11.5 57.7 34.6 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 11.5 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 88.4 3.8 7.6 92.3 3.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 1.54 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 7.6 76.9 11.5 15.3 73.1 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 84.6 11.5 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 15.4 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 76.9 19.2 3.8 69.3 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 
 











































 
ภาคผนวก ฎ 

 
แสดงรายชื่อผูเชี่ยวชาญพิจารณาระบบการดาํเนนิงาน โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 
1. ดร.บุญลือ  ทองอยู   ตําแหนง รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
2. ดร.จักรพรรดิ  วาทะ ตําแหนง รองเลขาธิบการคุรุสภา 
3. ดร.ชินภัทร  ภูมิรัตน   ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักพัฒนานโยบายและ 

แผนการจัดการศึกษา 
4. รศ.ดร.ทองปลวิ  ชมชืน่   ตําแหนง อดีตรองคณบดี บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 
5. ผศ.ดร.ณรงค  พิมสาร   ตําแหนง รองคณบดีฝายบัณฑิตศึกษา  

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
เจาคุณทหารลาดกระบัง 

6. รศ.ดร.สมคิด พรมจุย   ตําแหนง คณบดี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

7. รศ.ดร.สุมาลี  ศรีสังข   ตําแหนง อาจารยคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

8. ดร.วันทยา  วงศศิลปภิรมย ตําแหนง ผูเชีย่วชาญฯ สาํนกังานการประถมศึกษา
แหงชาติ 

9. ดร.ศิริณา  จิตตจรัส ตําแหนง หัวหนากลุมวิจยัและพัฒนา สํานักพฒันา 
การศึกษาศาสตรและวัฒนธรรม เขตการศึกษา 1 

10. นายอนนัต  มงันอย ตําแหนง ผูอํานวยการกองตรวจและรายงานสาํนกังาน 
ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 

11. นายสทุัศน  ปทะวานชิ  ตําแหนง ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม 
12. นายทศ  คงศกัดิ์ ตําแหนง ผูชวยศึกษาธิการจงัหวัดนครปฐม 
13. นายชูศักดิ์  บรูณพันธุ ตําแหนง ผูชวยศึกษาธิการจงัหวัดนครปฐม 
14. นางสุภรณ  สภาพงษ ตําแหนงผูเชี่ยวชาญฯ กรมวชิาการ 
15. ดร.สวัสด์ิ  ตี๋ชืน่ ตําแหนง รองอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
16. ดร.ชัยณรงค  สุวรรณสาร ตําแหนงผูเชี่ยวชาญฯ กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
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17. นายวีระชัย  มชีอบธรรม ตําแหนง ผูเชีย่วชาญฯ กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
18. นายชานนท  พงศอุดม ตําแหนง ผูเชีย่วชาญฯ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
19. ดร.สมบัติ สุวรรณพิทักษ ตําแหนง ผูอํานวยการกองพฒันาการศึกษา กรมการ

ศึกษานอกโรงเรียน 
20. ดร.ชลทิตย  เอี่ยมสําอางค ตําแหนง ผูอํานวยการศูนยการศกึษาทางไกลไทยคม 
21. นายปกรณ  ทอดกิด ตําแหนง ผูอํานวยการกองแผนงาน  

กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
22. วาที่ร.ต.ณรงศักดิ์ กุลจนิต ตําแหนง ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียน ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
23. ดร.ปาน  กมิป ตําแหนง ศึกษานิเทศก 8 กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
24. ดร.เฉิดศักดิ์  ชุมนุม ตําแหนง ศึกษานิเทศก 7 กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
25. ดร.ศรีสวาง  เลี้ยววาริณ ตําแหนง ศึกษานิเทศก 8 กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
26. ดร.วิศนี  ศีลตระกูล ตําแหนง หัวหนากลุมโครงการพัฒนาการเรียนการสอน 

(บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ,์ 2540 : 166) 
 



ภาคผนวก ฏ 
แสดงความคดิเห็นโดยตรงบางประเด็นจากสมาชิกผูรวมอภิปรายกลุม (Focus Group) 

ในขั้นตอนที่ 4 
 
 
ผูอภิปราย : “การทํางานควรตองมีระบบที่แนนอนชัดเจน มิใชเลือกปฏิบัติหรือไมปฏิบัติเฉพาะ

บางคนบางกลุม เพราะสิ่งเหลานี้เปนจุดออนของหนวยงาน” 
ผูอภิปราย : “การมีสวนรวมมีขอจํากัดในการใหความรวมมือปฏิบัติงานในระดับหนึ่ง แตมิใช

การจบัผิดตรวจสอบมากเกินไป” 
ผูอภิปราย : “ผูบริหารควรมีความเปนตัวเองกับผูปฏิบัติงานตามสมควร ไมใชยกตัวเองอยูบน

หอคอยงาชาง ถาเปนเชนนี้จะไปหาความรวมมือไดที่ไหน” 
ผูอภิปราย : “การเลือกปฏิบัติเฉพาะหมูพวก หรือการเอื้อประโยชนเฉพาะหมูพวกไมกี่คน ก็

ยากที่จะไดรับความรวมมือดวยความจริงใจ รับรองวาหนวยงานจะเจริญยาก” 
ผูอภิปราย : “การสนับสนุนทรัพยากรดานตาง ๆ ยังถือวามีความจําเปนอยู หากจะให 

หนวยงานดิ้นรนดวยตัวเอง การเจริญเติบโตจะไมเปนระบบและไมตอเนื่อง ใน
ที่สุดอาจทําใหการเจริญเติบโตของหนวยงานลดลงได” 

ผูอภิปราย : “การมีสวนรวม กอใหเกิดความรวมมือที่จะนําพาไปสูความสําเร็จในการ
ดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนก็จริง แตมันก็ขึ้นอยูกับความพอดีระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของ ตองอานใจซึ่งกันและกันดวย อยายึดแตอํานาจหรืออัตตา
มากเกินไป” 

ผูอภิปราย : “การทํางานรวมกันตองใหความเปนกันเอง มีความเขาใจกัน ไมใชใชแตอํานาจ
สถานเดียว ควรรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน” 

ผูอภิปราย : “งบประมาณไมมี บุคลากรไมมี เปนปญหาตอการดําเนินงานมาก ถึงเวลาที่ตอง
เปดเผยความจริง และแกไขปญหาใหตรงจุดกันเสียที” 

ผูอภิปราย : “การนิ่งเฉยดูดายถือวาธุระไมใช นอกจากจะไมทําใหบานเมืองเจริญข้ึนแลว ยัง
ถือเปนตัวถวงความเจริญอีกตางหาก ฉะนั้นการมีสวนรวมและความรวมมือ จึง
เปนทางเลือกที่ดีที่สุดที่ทุกคนควรหันมาพูดจากัน เขาใจกันดวยดี” 

ผูอภิปราย : “หลายหัวดีกวาหัวเดียว ดังนั้นการปรึกษาหารือกันเพื่อทํางานจึงยอมดีกวาคน
เดยีวสั่งการไปผิด ๆ ถูก ๆ แลวทําใหเกิดปญหาเดือดรอนตามมาถึงทุกคน” 

ผูอภิปราย : “การหมุนเวียนสับเปลี่ยนในบางหนาที่ยังมีความจําเปนตองทําเพื่อแกไขปญหา
บางเรื่อง เปนการถายสายเลือดใหมใหเกิดการพัฒนาในเรื่องนั้น ๆ” 
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ผูอภิปราย : “กระบวนการกลุมสัมพันธ ชวยทําใหหนวยงาน เกิดความเขาใจกัน รวมมือกัน 
พัฒนาหนวยงานไปสูจุดหมายปลายทางไดดี  ดังนั้นจึงควรจัดกิจกรรม
กระบวนการกลุมสัมพันธอยางสม่ําเสมอ” 

ผูอภิปราย : “อยู ๆ จะใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน มันเปนไปไดยาก ในเมื่อเขาไมมี
สวนรูเห็นหรือรับรูรับทราบอะไรเลย” 

ผูอภิปราย : “คนเราตองใหเกียรติซึ่งกันและกัน ความรวมมือมันจึงจะเกิด” 
ผูอภิปราย : “หนวยงานที่เกี่ยวของควรไดมีสวนชวยเหลือซึ่งกันและกันอยางจริงใจเพื่อรวมกัน

พัฒนา มิใชนิ่งดูดายปลอยกันไปตามลําพัง” 
ผูอภิปราย : “บุคลากรของหนวยงานควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ” 
ผูอภิปราย : “การมีสวนรวมจะไดชวยแชรความคิดเห็น และประสบการณที่หลากหลาย เปน

ทางเลือกในการพัฒนาหนวยงานไดดีกวาสั่งการแตเพียงผูเดียว ซึ่งอาจกอใหเกิด
ความผิดพลาดและเสียหายตามมา” 

ผูอภิปราย : “การทํางานเฉพาะกลุม เฉพาะพวกที่ไดประโยชนรวมกัน คือ จุดออนที่ตองแกไข 
มิฉะนั้นหนวยงานก็ไปไมรอด” 

ผูอภิปราย : “ขอมูลในการวางแผนไมมีหรือมีนอย รวมทั้งขอมูลไมเปนปจจุบันถือเปนปญหา
เร้ือรัง ไมมีการเริ่มตนแกไขอยางจริงจัง และเปนระบบ จุดนี้คือจุดออนที่สําคัญใน
การวางแผนพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียน” 

ผูอภิปราย : “การคิดงานในเชิงรุก ยอมไดเปรียบ และมีโอกาสมากกวาการทํางานแบบตั้งรับ
แตเพียงอยางเดียว” 
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ประวัติผูวิจัย 
นายยิ่ง  กีรติบูรณะ บุตรนายจรัส  นางทองคํา กีรติบูรณะ มีภูมิลําเนาอยู ณ บานเลขที่ 206 หมูท่ี 

10 ต.สระพัฒนา อ.กําแพงแสน จ.นครปฐม เริ่มเขารับการศึกษาครั้งแรกที่โรงเรียนวัดสระสี่มุม อ.
กําแพงแสน  จ.นครปฐม  และสําเร็จการศึกษาชั้นประถมปท่ี 4 ท่ีโรงเรียนแหงนี้  เมื่อ พ.ศ.2495 จากนั้น
เขาศึกษาตอระดับชั้นมัธยม จนกระทั่งจบชั้นมัธยมปท่ี 3 ท่ีโรงเรียนบางเลนวิทยา อ.บางเลน จ.นครปฐม 
เมื่อ พ.ศ.2498 จบชั้นมัธยมปท่ี 4 ท่ีโรงเรียนวัดไทรอารีรักษ อ.โพธาราม จ.ราชบุรี เมื่อ พ.ศ.2499  และจบ
ช้ันมัธยมปท่ี 6 ท่ีโรงเรียนบํารุงวิทยา อ.เมือง จ.นครปฐม เมื่อ พ.ศ.2501 (หรือปการศึกษา 2500) 

จากนั้นไดรับทุนการศึกษาของจังหวัดนครปฐมเขาศึกษาตอหลักสูตรประกาศนีบัตรวิชา
การศึกษา (ป.กศ.) สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาเมื่อ พ.ศ.2503 จาก 
โรงเรียนฝกหัดครูเพชรบุรี (วังบานปน) อ.เมือง จ.เพชรบุรี แลวไดผานการคัดเลือกเขาศึกษาตอ ณ วิทยาลัย
ครูบานสมเด็จเจาพระยาธนบุรี สําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.สูง) 
เมื่อ พ.ศ.2505  อีก 6 ปตอมาไดเขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญาตรีการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) สําเร็จการศึกษา
บัณฑิตจากวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร  กรุงเทพฯ  เมื่อพ.ศ.2514  จากนั้นอีก 5 ปตอมาไดเขาศึกษา
ตอหลักสูตรปริญญาโทศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สําเร็จศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตเมื่อ พ.ศ.2521 
จากมหาวิทยาลัยศิลปากรสาขา การศึกษาผูใหญและการศึกษาตอเนื่อง โดยไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจาก
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร  อีก 20 ปตอมา  ในป พ.ศ.2541 ไดเขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญา
เอกครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  (ค.ด.)  ณ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ประสบการณในการทํางาน เริ่มเขารับราชการครั้งแรกเมื่อ พ.ศ.2505 ในตําแหนงครูตรี 
โรงเรียนกําแพงแสนวิทยา เงินเดือน 750 บาท จากนั้นไดเลื่อนตําแหนงเปนผูชวยผูบริหาร แลวขอโอน
กรมไปดํารงตําแหนงอาจารย 1 ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคกลาง อ.โพธาราม จ.ราชบุรี สังกัดกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อ พ.ศ.2526 ตอมาไดเลื่อนตําแหนงเปนผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดหลายแหง เชน จ.สมุทรสงคราม จ.นครปฐม จ.ปทุมธานี และศูนย 
สงเสริมการศึกษาและพัฒนาอาชีพในกรมการศึกษานอกโรงเรียน และหัวหนาหนวยศึกษานิเทศก
ตามลําดับ 

ประสบการณในดานการศึกษาดูงาน เคยไดรับเลือกจากกรมการศึกษานอกโรงเรียนในฐานะ
ผูแทนประเทศไทยเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องการพัฒนาศูนยการเรียนรู ณ กรุงโคลัมโป ประเทศ
ศรีลังกา ซึ่งจัดโดยสํานักงานยูเนสโกกรุงเทพฯ รวมกับสหพันธระดับชาติของสมาคมยูเนสโก ประเทศ
ญ่ีปุน และสถาบันมูลนิธิแหงศรีลังกา เมื่อ พ.ศ.2537 จากนั่นไดรับการคัดเลือกจากกรมใหไปศึกษาดูงาน 
ณ ประเทศออสเตรเลีย  สิงคโปร  และมาเลเซีย เปนตน สําหรับผลงานทางวิชาการไดทําการวิจัยและ
ประเมินผลโครงการตางๆ หลายเรื่อง และเขียนเอกสารตํารา บทความทางวิชาการลงวารสารตางๆ เปน
ประจําสม่ําเสมอ รวมท้ังเปนกรรมการผูตรวจและกลั่นกรองผลงานเพื่อเลื่อนระดับขาราชการของกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ปจจุบันดํารงตําแหนงหัวหนาหนวยศึกษานิเทศก 9 กรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ตลอดระยะเวลาที่ผานมาผูวิจัยยึดมั่นสุภาษิตสําหรับเตือนตน
เตือนใจอยูเสมอวา  “มีวิชาเหมือนมีทรัพยอยูนับแสน” 

----------------------------------------------------- 
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