



















































































































































	บทที่ 4 ผลการสำรวจทัศนคติของผู้ใช้ไฟฟ้าเกี่ยวกับการให้บริการและการจัดเก็บค่าไฟฟ้า
	ส่วนที่ 1 คุณลักษณะทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์
	ส่วนที่ 2 ทัศนคติของผู้ใช้ไฟฟ้าเกี่ยวกับการให้บริการและการจัดเก็บค่าไฟฟ้า
	ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใช้ไฟฟ้า


