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กติตกิรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ าเร็จลลุ่วงไปได้ด้วยดี เน่ืองจากผู้ วิจัยได้รับความช่วยเหลืออย่างดี
ย่ิงจากอาจารย์ดร.อัฏฐมา นิลนพคุณ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ได้ให้ค าปรึกษา แนะน า
ตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆของการวิจัยครัง้นีม้าโดยตลอด ผู้ วิจัยรู้สึกซาบซึง้เป็นอย่างย่ิง
และขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนี ้

ผู้ วิจัยขอขอบพระคณุ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุชาติ ทวีพรปฐมกุล ประธานกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์เทพประสิทธ์ิ กุลธวัชวิชัย กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และ    
รองศาสตราจารย์ ดร.คณิต เขียววิชัย กรรมการนอกมหาวิทยาลัยในการสอบวิทยานิพนธ์ที่กรุณา
ให้ค าแนะน าและแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆให้วิทยานิพนธ์ฉบับนีม้ีความสมบูรณ์มากย่ิงขึน้ 

ผู้ วิ จั ย ข อ ข อบ พระคุณ รอ ง ศ าสตร า จ า ร ย์  ด ร . ป ร ะพัฒ น์  ลั ก ษณ พิสุท ธ์ิ                       
รองศาสตราจารย์ ดร.คณิต เขียววิชัย ดร.ดไนยา ตัง้อทุยัสขุ ดร. ธเนส  เตชะเสนและคุณยุทธศักด์ิ 
เชียงทอง ที่ได้กรุณาเสียสละเวลาเป็นผู้ทรงคณุวฒุิในการตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัยครัง้นี  ้

ผู้ วิจัยขอขอบพระคณุเจ้าหน้าที่ทกุท่านในอ าเภอสงัขละบุรี ส านักงานเทศบาลต าบลวัง
กะ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองลู องค์การบริหารส่วนต าบลไล่โว่ องค์การบริหารส่วนต าบล
ปรังเผล รวมทัง้ประชาชนในอ าเภอสงัขละบุรีทุกท่านที่ได้คอยช่วยเหลือให้ความสะดวกทุกๆด้าน 
ขอขอบพระคุณผู้ ตอบแบบสอบถามทุกท่านที่ได้ให้ความร่วมมือและเสียสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม 

ผู้ วิจัยขอขอบพระคุณอาจารย์และบุคลากรทุกๆท่านในคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เพ่ือนๆป.โท ร่วมรุ่นแขนงวิชาการจัดการนันทนาการการท่องเที่ยวทุกคน
ที่ได้ร่วมศกึษาเล่าเรียนฝันฝ่าอุปสรรคด้วยกันมา และเพ่ือนๆรอบข้างทุกคนที่คอยช่วยเหลือ ให้
ก าลงัใจตลอดมา รวมทัง้อ านวยความสะดวกในการวิจัยครัง้นี ้

ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณนายพิทักษ์ รัตนบรรพต บิดา-นางสิริบังอร รัตนบรรพต  
มารดาและนางสาวอินทิราพร รัตนบรรพต พ่ีสาว ที่ได้ให้ความรัก ดูแล และเอาใจใส่ผู้ วิจัยมาโดย
ตลอด รวมทัง้ญาติๆ ทุกคนที่คอยสอบถามและสนับสนุนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย ช่วย
ผลกัดนัให้การวิจัยครัง้ประสบผลส าเร็จ ผู้ วิจัยรู้สกึซาบซึง้ในความกรุณาของทกุท่านที่กล่าวมาแล้ว
และมิได้กล่าวมาในที่นี ้จึงขอบพระคณุมาในที่นีด้้วย 
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บทท่ี 1

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

อตุสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความส าคญัต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ เพราะสามารถท า
รายได้เข้าสู่ประเทศเป็นจ านวนกว่าแสนล้านบาทต่อปีประเทศ(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 
2552:ออนไลน์)  และมีการขยายตัวในอัตราที่รวดเ ร็ว เ น่ืองมาจากการให้ความส าคัญแก่
อตุสาหกรรมประเภทนีข้องทกุประเทศทกุทวีปทัว่โลก  ท าให้การท่องเที่ยวกลายเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การสร้างงาน สร้างอาชีพ เพ่ือผลิตสินค้าและบริการแก่
นักท่องเที่ยว ดังนัน้ รัฐบาลทุกยุคทุกสมัยจึงตระหนักถึงความส าคัญของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเป็นอย่างดี จึงมีการส่ง เส ริมสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยว มาโดยตลอด              
(บุญเลิศ จิตตัง้วฒันา, 2548) 
 จากผลส ารวจทางการท่องเที่ยวระดับโลก ที่จัดท าโดย ฟิวเจอร์แบรนด์ ผู้ เช่ียวชาญด้าน
การสร้างแบรนด์ กับบริษัท เวเบอร์ แชนด์วิค หนึ่งในบริษัทประชาสัมพันธ์ระดับโลก ที่จัดการ
ส ารวจติดต่อกันเป็นปีที่ 4 ซึง่การส ารวจนัน้ครอบคลุมธุรกิจระหว่างประเทศประมาณ 2,700 แห่ง 
และจากนักท่องเที่ยวจาก 9 ประเทศ ได้แก่ ออสเตรเลีย จีน ญ่ีปุ่ น สหรัฐอเม ริกา อังกฤษ สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ บราซิล เยอรมนี และรัสเซีย ประเทศไทยได้คว้าอันดับต้นๆ ของผลโหวต       
"Best Country Brand for Value for Money" หรือประเทศที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่คุ้มค่าเงินที่สุด 
ติดอนัดบัที่ 3 ของความมีเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม ติดอนัดบัที่ 3 ของความเป็นมิตร และอันดับที่ 
4 ส าหรับการเป็นแหล่งที่มีความหลากหลายในการชอปปิง้ (Weber Shandwick, 2009 : online)   
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้จัดท าแผนแม่บทอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
แห่งชาติ (พ.ศ. 2544-2553) ซึง่เป็นกรอบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในเชิงบูรณาการ เสนอ
แนวนโยบายเชิงรุกในการบริหารการท่องเที่ยวของประเทศในภาพรวม ซึ่งปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญ
ในการพฒันาการท่องเที่ยวให้บรรลเุป้าหมายตามแผนแม่บทฯ อาทิเช่น ประเทศไทยมีทรัพยากร
การท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทัง้แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวโบราณสถาน แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงผจญภัย ฯลฯ การมีฤดูกาลที่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยวและกิจกรรมต่างๆตลอดปี 
รวมทัง้สภาพภูมิอากาศที่ไม่หนาวจัดที่สามารถรองรับกลุ่มตลาดที่เดินทางมาพักเป็นระยะยาว 
(Long Stay Destination) ในช่วงที่ตรงกับฤดูหนาวในทวีปยุโรป นอกจากนีย้ังมีการพัฒนา
กิจกรรม บริการการท่องเที่ยวที่สามารถรองรับรูปแบบการท่องเที่ยวในอนาคตจากการวิเคราะห์
ของ WTO อีกด้วย (ภารนี สวสัดิรักษ์, 2545) 
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อย่างไรก็ตาม แม้การท่องเที่ยวจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการขยายตัวทางเศรษฐกิจ      
การสร้างอาชีพ การพัฒนาระบบการคมนาคมขนส่งและรวมไปถึงการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน
อ่ืนๆแล้วนัน้ จากความเป็นจริงที่เกิดขึน้ และยืนยันได้จากเอกสารงานวิจัยและบทความทาง
วิชาการทัง้ในและต่างประเทศหลายชิน้ ต่างบ่งชีไ้ปในทิศทางเดียวกันว่า การท่องเที่ยวที่เติบโต
อย่างรวดเร็ว มุ่งเน้นแต่ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจในระยะสัน้ ขาดการควบคุมและการก าหนดทิศ
ทางการพฒันา ก็ได้ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทัง้ทางตรงและทางอ้อมต่อธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม
และวฒันธรรมของแหล่งท่องเที่ยว (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2552)  เพราะการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวต้องพึ่งพาอาศัยทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม จึงพบว่าแหล่ง
ท่องเที่ยวหลายแห่งในประเทศไทยมีสภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม ความโดดเด่นหรือเอกลักษณ์ถูก
เปลี่ยนแปลง ย่ิงมีการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งอ านวยความสะดวก
รองรับนักท่องเที่ยว ซึ่งมีจ านวนเพ่ิมมากขึน้ จนเกินขีดความสามารถรองรับได้ของสิ่งแวดล้อม 
ปัญหาความเสื่อมโทรมและผลกระทบต่างๆ ก็มากขึ น้ วัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิต ก็
เปลี่ยนแปลงไป จนท าให้ทรัพยากรท่องเที่ยวด้อยคุณค่าลงไม่อาจสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้
กลบัมาเย่ียมเยือนเหมือนเดิมได้อีก 

จากสถานการณ์และผลกระทบที่เกิดขึน้ ท าให้เกิดแนวคิดในการจัดการ การท่องเที่ยว
ทางเลือก (Alternative Tourism) หรือการท่องเที่ยวแนวใหม่ ซึ่งเกิดขึน้มาในระยะสิบกว่าปีที่ผ่าน
มา โดยนักท่องเที่ยวนัน้จะให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวที่ให้ความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ     
มีกระบวนการรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน และการเปิดโอกาสให้ชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งการท่องเที่ยวรูปแบ บนี ้ เรียกว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
(Ecotourism) (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,2544) 

จังหวดักาญจนบุรี เป็นจังหวัดหนึ่งที่มีทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนพืน้ที่ที่อุดมสมบูรณ์ 
และมีศักยภาพในการเป็นเมืองหลักทางการท่องเที่ยว ซึ่งในแผนปฏิบัติการเพ่ือก าหนดสินค้า
ทางการท่องเที่ยว (2545) ได้กล่าวไว้ว่า “เมืองหลกัทางการท่องเที่ยว ต้องเป็นพืน้ที่ที่มีความพร้อม
ในด้านอปุทาน การมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย เป็นที่รู้จักและนิยม รองรับการท่องเที่ยวทัง้ชาว
ไทยและต่างประเทศ พร้อมในการรองรับและการบริการ และเป็นพืน้ที่กระจายการท่องเที่ ยวไปสู่
พืน้ที่โดยรอบ” อ าเภอสังขละบุรีเป็นอ าเภอที่มีขนาดใหญ่เป็นอันดับ 2 ของจังหวัดกาญจนบุรี       
มีพืน้ที่ 3,349.4 ตารางกิโลเมตร (กลุ่มงานปกครอง อ าเภอสงัขละบุรี, 2552) อยู่ห่างจากตัวจังหวัด
กาญจนบุรีประมาณ 230 กิโลเมตร มีเขตการปกครองอยู่ เพียงแค่สามต าบล คือ ต าบลหนองล ู
ต าบลปรังเผลและต าบลไล่โว่    



3 
 

อ าเภอสงัขละบุรีมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ ได้แก่ ป่าเขา น า้ตก 
เป็นต้น ท าให้ต้องมีการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเกิดขึน้ บางพืน้ที่ได้รับการประกาศให้เป็น
พืน้ที่ห้ามล่าสตัว์ ป่าบริเวณนัน้ก็จะได้รับการคุ้มครอง เป็นแหล่งต้นน า้ล าธารที่ส าคัญ หล่อเลีย้ง
ชีวิตทัง้พืชและสตัว์ รวมทัง้ประชาชนที่อาศยัอยู่ในบริเวณนัน้ด้วย แต่เน่ืองจากว่าการเจริญเติบโต
ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในอ าเภอสงัขละบุรี ยังมีรูปแบบที่ ไม่แน่นอน หน่วยงานต่างๆจะท างาน
แยกส่วนกัน วางนโยบาย ดแูลและพัฒนาด้านการท่องเที่ยวของตนเอง การประชาสัมพันธ์ หรือ
ส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนยังมีน้อย ท าให้ไม่สามารถจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนัน้การหาแนวทางในการพัฒนาอ าเภอสังขละบุรีตามให้เป็น
แนวทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการก าหนดทิศทางในการพัฒนาอ าเภอ
สังขละบุรีให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวได้รับความรู้ ตระหนักถึงความส าคัญของแหล่ง
ท่องเที่ยว ชุมชนท้องถ่ินก็ได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว   
ท าให้ผู้ วิจัยเกิดความสนใจที่จะศึกษาถึง “แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอ     
สงัขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี” เพ่ือเสนอหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการจัดการการท่องเที่ยวอ าเภอ
สงัขละบุรีที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือศกึษาแนวทางในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี  จังหวัด
กาญจนบุรี 

การด าเนินการวิจัย 

1. ด้านพืน้ท่ี 
 พืน้ที่ศกึษา ใช้พืน้ที่ในอ าเภอสงัขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ซึง่ประกอบไปด้วย 3 ต าบล  
คือ ต าบลหนองล ูต าบลปรังเผลและต าบลไล่โว่  

2. ด้านเนือ้หา 
 มุ่งเน้นศกึษาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวซึง่แบ่งเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ และทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประเพณีวัฒนธรรม 
ศึกษาศักยภาพในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การมีส่วนร่วมของภาครัฐและ
ประชาชนในพืน้ที่  นอกจากนีย้ังศึกษาถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวในพืน้ที่วิจัย เพ่ือวิเคราะห์และเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการจัดการท่องเที่ยวให้เกิด
ความยั่งยืนต่อไป 
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3. ด้านวิธีการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยเร่ิมจากเลือกหวัข้อที่มีความสนใจ จากนัน้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการ

วิจัย โดยศกึษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือที่จะก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยได้
อย่างถูกต้อง กลุ่มตวัอย่างแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่ 1และ กลุ่มที่ 2 คือ ประชาชนที่อาศัย
อยู่ในอ าเภอสงัขละบุรี 102 คน และนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว 298 คน ใช้แบบสอบถามในการ
เก็บข้อมลูโดยการสุ่มแบบบังเอิญ น าผลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยการแจกแจงความถ่ีและหา
ค่าร้อยละ ส่วนกลุ่มที่ 3 คือ เจ้าหน้าที่ที่ รับผิดชอบทางการท่องเที่ยว 5 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบ
เจาะจง และแบบสมัภาษณ์ในการเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยจัดกลุ่มเนือ้หาในด้านต่างๆเป็น
หมวดหมู่ หลงัจากนัน้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย และน ามาตรวจสอบความตรงตาม
เนือ้หาโดยผู้ เช่ียวชาญจ านวน  5 คน ต่อมาจึงน าไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน จึงท าการเก็บรวบรวมข้อมูล เมื่อรวบรวมข้อมูลได้ครบตามจ านวนจึงท าการ
วิเคราะห์และน าผลที่ได้มาอภิปรายผล และสรุปเป็นแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ
อ าเภอสงัขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี 

ค าจ ากัดความของการวิจัย 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การด าเนินการก ากับดแูล การด าเนินกิจกรรมการ 
ท่องเที่ยวในพืน้ที่อย่างมีคุณภาพ สร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว ควบคู่กับการดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อมไม่ให้เกิดผลกระทบด้านลบขึน้ในแหล่งท่องเที่ยว และประชาชนในพืน้ที่มีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการอย่างเท่าเทียม  
 ทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งที่ดงึดดูนักท่องเที่ยวให้เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
แบ่งออกเป็น ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ทางประวัติศาสตร์และโบราณคดี และทาง
ศิลปวฒันธรมประเพณีและกิจกรรม  

อ าเภอสังขละบุรี หมายถึง อ าเภอหนึ่งซึ่งตัง้อยู่ ด้านตะวันตกสุดของจังหวัดกาญจนบุรี     
มีเนือ้ที่ 3,500 ตางรางกิโลเมตร อยู่ห่างจากตวัจังหวดักาญจนบุรีประมาณ 230 กิโลเมตร ทิศเหนือ 
ติดต่อกับอ าเภออุ้ มผาง จังหวัดตาก ทิศใต้ติดต่อกับอ.ทองผาภูมิ จ.กาญจนบุรี ทิศตะวันออก 
ติดต่อกับอ.ทองผาภมูิ จ.กาญจนบุรี และทิศตะวนัตกติดต่อกับอ.พญาตองซู ประเทศพม่า แบ่งเขต
การปกครองออกเป็น 3 ต าบล คือ ต าบลหนองล ูต าบลปรังเผล และต าบลไล่โว่  
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ประโยชน์ท่ีได้รับ 

1. ท าให้ทราบถึงวิธีในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมของอ าเภอสงัขละบุรี 
2. เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน 
3. ท าให้เกิดความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ประชาชนในพืน้ที่และนักท่องเที่ยว 

ในการช่วยบริหารจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยวในอ าเภอสงัขละบุรี 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
-  ทางธรรมชาติ  
-  ทางประวติัศาสตร์และ 
   โบราณคดี  
-  ทางประเพณีและวฒันธรรม 

 
 
( ที่มา : การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย,2529) 

แนวทางการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
- การจดัการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 
- การให้การศึกษาและสร้างจิตส านกึ 
-  การมีส่วนร่วมของประชาชน 
-  การส่งเสริมการตลาดและน าเทีย่ว 
-  การจดัโครงสร้างพืน้ฐาน 
-  การส่งเสริมการลงทนุ 
 

( ที่มา : สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2541) 
 

ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
-  สิ่งดึงดดูใจทางการท่องเที่ยว 
-  ความสะดวกในการเข้าถึง 
-  ความสะดวกสบาย 
-  โปรแกรมการท่องเที่ยว 
-  กิจกรรมการท่องเที่ยว 
-  บริการเสริม 
 
 

 

( ที่มา : Buhalis,D. , 2000 ) 
 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 ในการวิจัยเก่ียวกับแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จังหวดั
กาญจนบุรี ผู้ วิจัยได้ศกึษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นกรอบ
แนวทางในการวิจัย ดงันี ้

แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยว 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
แนวคิดเก่ียวกับการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
นโยบายและแผนพฒันาการท่องเที่ยวที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

แนวคิดเก่ียวกับการท่องเท่ียว 

การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่นับวันก็ย่ิงมีการเจริญเติบโตขึน้อย่างรวดเร็ว 
หลายประเทศต่างให้ความส าคญักับการท่องเที่ยวในอนัดบัต้นๆเน่ืองจากเล็งเห็นว่า อุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่สามารถสร้างงานทัง้ทางตรง และทางอ้อมให้แก่ประชาชนเป็นจ านวนมาก   ใน
อดีตจะเห็นได้ว่าการเดินทางท่องเที่ยวจะเป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวแบบ "มวลชน" ( Mass 
Tourism) เป็นการเดินทางท่องเที่ยวตามกระแสความนิยมของนักท่องเที่ยวโดยการให้ความส าคัญ
กับแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม จึงก่อให้เกิดการไหลเข้าของนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก จึงเป็นที่มา
ที่ก่อให้เกิดปัญหาทัง้ในด้านการท าลายสภาวะแวดล้อมและวิถีชีวิตของชุมชนท้องถ่ินเป็นอย่าง
มาก ดังนัน้การท าความเข้าใจเก่ียวกับระบบการท่องเที่ยว จึงเป็นสิ่งมีความส าคัญต่อการ
ท่องเที่ยว 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2541) ได้สรุปสาระส าคัญของ
ระบบการท่องเที่ยวไว้ว่า การท่องเที่ยวเป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีองค์ประกอบ
หลัก 3 ด้าน คือ ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resource) บริการการท่องเที่ยว (Tourism 
Service) และตลาดการท่องเที่ยว (Tourism Market) แต่ละองค์ประกอบมีองค์ประกอบย่อยๆ ที่ มี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกัน ความแตกต่างของแต่ละรูปแบบการ
ท่องเที่ยว จึงอยู่ที่ความแตกต่างในองค์ประกอบย่อย และความสมัพนัธ์ที่เกิดขึน้นั่นเอง 
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ทรัพยากรการท่องเท่ียว  
 ทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นหวัใจของการท่องเที่ยว เน่ืองจากทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็น
สิ่งที่ดงึดดูนักท่องเที่ยวให้เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเที่ยวไม่ว่ารูปแบบใด
เปรียบเสมือนอุปทานของการท่องเที่ยว โดยมีความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นอุปสงค์ ทัง้
อปุทานและอปุสงค์ที่มีความสมดลุจะมีผลท าให้การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย อย่างไรก็ดี แม้ว่าทรัพยากรการท่องเที่ยวจะเป็นสิ่งดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว 
สิ่งอ านวยความสะดวก และบริการอ่ืนๆก็มีความส าคญั เพราะจะท าให้นักท่องเที่ยวสะดวกสบาย 
และเพลิดเพลินในขณะที่ท่องเที่ยวอยู่  ประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยวสามารถแบ่งตามการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2529) ได้ 3 ประเภท ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวติัศาสตร์ โบราณคดีและโบราณวตัถุ และทรัพยากรการท่องเที่ยว
ทางศิลปวฒันธรรมประเพณี และกิจกรรม ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
 1. ทรัพยากรการท่องทางธรรมชาติ เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เกิดขึน้เองตามธรรมชาติ โดย
เกิดจากสภาพแวดล้อมทางกายภาพตามธรรมชาติที่มีความสวยงามน่าสนใจต่อการเดินทางไป
เย่ียมชม ซึ่งอาจรวมถึงบริเวณที่มนุษย์เข้าไปปรุงแต่งเพ่ิมเติมจากสภาพธรรมชาติในบางส่วน 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติสามารถแบ่งตามการพัฒนาออกได้เป็น 3 ประเภท คือ  

1.1 ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในสภาพดัง้เดิมปราศจากการ 
ดดัแปลง เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวในพืน้ที่สนัโดษซึ่งอยู่ไกลชุมชน คุณค่าผู้ เย่ียมชมอยู่ที่ความ
อดุมสมบูรณ์เป็นธรรมชาติ ท าให้ผู้มาเยือนได้สัมผัสกับธรรมชาติและได้รับความรู้ความเข้าใจใน
ปรากฏการณ์ธรรมชาติ เช่น ภเูขา ธรณีสณัฐาน วนอทุยาน เขตรักษาพนัธุ์สตัว์ป่า ภูมิอากาศ ทะเล 
ธารน า้แข็ง เป็นต้น 
  1.2 ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติที่มีการดัดแปลงปรุงแต่ง แต่ยังมี
การรักษาสภาพตามธรรมชาติไว้ เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวในพืน้ที่กึ่งสันโดษซึ่งมีการปรุงแต่ง
เพ่ือความสะดวกในการเข้าถึงและเพ่ิมความสามารถในการรองรับ คณุค่าต่อผู้ มาเย่ียมชมอยู่ที่การ
ได้สัมผัสกับธรรมชาติในระดับภายนอก และได้รับความสะดวกในการเย่ียมชมด้วย ด้วย เช่น 
น า้ตก ทุ่งหญ้า น า้พรุ้อน ชายหาด อ่างเก็บน า้ เป็นต้น 
  1.3 ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติที่มีการดัดแปลงก่อสร้างเพ่ิมเติม 
เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวในพืน้ที่ธรรมชาติที่มีการพัฒนาแล้ว ซึ่งมีการจัดกิจกรรมตอบสนอง
ความต้องการของผู้มาเย่ียมชม มีสิ่งอ านวยความสะดวกเต็มรูปแบบ คุณค่าต่อผู้ มาเย่ียมชมอยู่ที่
การได้พกัผ่อนในสภาพธรรมชาติ แต่ได้รับความสะดวกสบายอย่างครบถ้วน เช่น รีสอร์ท เป็นต้น 
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 2. ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวติัศาสตร์ โบราณสถานและโบราณวัตถุ เป็นทรัพยากร
การท่องเที่ยวที่มนษุย์สร้างขึน้ตามประโยชน์ของมนษุย์เอง ทัง้ที่เป็นมรดกในอดีตและได้สร้างเสริม
ในสมัยปัจจุบัน ซึ่งมีความส าคัญทางประวัติศาสตร์ โบราณคดี และศาสนา เป็นสิ่งที่แสดงถึง
อารยะธรรมและความเจริญก้าวหน้าของท้องถ่ินนัน้ว่าในสมยัโบราณมีความเจริญด้านใดบ้าง และ
เหลือเป็นมรดกตกทอดมายังชนรุ่นหลงัอย่างไรบ้าง จึงมีผลดึงดูดให้นักท่องเที่ยวไปเยือนพืน้ที่นั น้
โบราณสถานและโบราณวตัถุ ตามที่คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศิลปากรแบ่งไว้เพ่ือใช้ประโยชน์
ในเชิงการท่องเที่ยว แบ่งเป็น 4 ประเภท คือ (พงศธร เกษส าลี, 2532)          

2.1 โบราณสถานแบบเขมรโบราณ หมายถึง สถาปัตยกรรมหรือศาสนสถานที่ 
ก่อสร้างด้วยศิลาทราย ศิลาแลงหรืออิฐ และใช้ปูนปัน้หุ้มประกอบโครงสร้างด้วยศิลปะแบบเขมร
โบราณ เรียกว่า ปราสาท มีประตทูางเข้าได้ทัง้ 4 ด้าน หรือมีประตูด้านเดียว ประตูอีก 3 ด้านเป็น
ประตูปลอม อิทธิพลของวัฒนธรรมแบบนีแ้พร่หลายเข้ามาในประเทศไทยบริเวณภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ แล้วครอบคลุมทัง้ภาคกลาง ภาคเหนือตอนล่าง และภาคตะวันออกของ
ประเทศ เช่น ปราสาทหินพิมาย ปราสาทหินพนมรุ้ง ปราสาทเมืองเมืองสิงห์ เป็นต้น       

2.2 โบราณสถานที่มีศาสนสถานรวมกลุ่มอยู่ในเมืองหรือนอกเมือง เป็น 
สถาปัตยกรรมซึ่งส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับพระพุทธศาสนา หลายๆแห่งรวมตัวกันอยู่ภายใต้เขต
ก าแพงเมืองโบราณ หรือด้านนอกโดยรอบ ประกอบด้วยวิหาร เจดีย์ โบสถ์ มณฑป และปรางค์ 
ฯลฯ ส่วนโบราณสถานที่เป็นปราสาทราชวงั มกัปรากฏหลกับานเด่นชัด เน่ืองจากอาจเสื่อมสภาพ
ไปตามธรรมชาติ หรือถูกรุกรานจากภยัสงคราม เช่น วังโบราณพระนครศรีอยุธยา มีรากฐานของ
พระที่นั่ง   สรรเพชญ์ปราสาท และบริเวณรอบนอกพระราชวังปรากฏป้อมปราการและวัดเก่าๆ
หลงเหลือให้ศกึษาได้บ้าง  
  2.3 โบราณสถานที่มีสิ่งแวดล้อมเป็นธรรมชาติ หรือสถานที่ที่มีอยู่ตามธรรมชาติ 
หมายถึง โบราณสถานที่สร้างขึน้จากสถานที่ที่ตามธรรมชาติ โดยดัดแปลงแก้ไขให้เป็นที่อยู่อาศัย 
เป็นที่ประกอบพิธีกรรมหรือศาสนสถาน เช่นถ า้ผาแลง เพิงผาแต้ม ถ า้มือแดง ถ า้ผีหัวโต ฯลฯ ถ า้
เหล่านีพ้บว่ามีภาพเขียนสีหรือภาพแกะสลักอยู่ตามฝาผนัง ส่วนใหญ่เป็นผลงานของมนุษย์ก่อน
ประวติัศาสตร์ จนถึงสมยัทวาราวดี (พทุธศตวรรษที่ 11-16) เป็นการแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของ
ศิลปะและร่องรอยชีวิความเป็นอยู่ของกลุ่มชนโบราณในประเทศไทยได้เป็นอย่างดี 
  2.4 แหล่งโบราณคดีที่เคยเป็นชุมชนโบราณ คือ บริเวณที่เคยเป็นแหล่งที่อยู่อาศัย
ของมนษุย์โบราณ อาจมีสภาพเป็นเนินดินร้าง หรือเนินดินที่มีชุมชนปัจจุบันตัง้ถ่ินฐานซ้อนอยู่  เช่น 
แหล่งโบราณคดีอ าเภอเชียงแสน แหล่งโบราณคดีบ้านเก่า แหล่งโบราณคดีโคกพลับ และแหล่ง
โบราณคดีบ้านเชียง ฯลฯ แหล่งโบราณคดีเหล่านีบ้างแห่ง เช่น แหล่งโบราณบ้านเชียง บอกให้
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ทราบถึงความเจริญของคนที่อยู่อาศัยบนแผ่นดินนี ้เมื่อ 5,600-5,000 ปีมาแล้ว นับเป็นแหล่ง
โบราณคดีที่ส าคญัมากที่สดุแห่งหนึ่งในเอเชียอาคเนย์ 
 3. ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมประเพณี และกิจกรรม เป็นมรดกทาง
วฒันธรรมที่บรรพบุรุษได้สร้างสรรค์ผสมผสานและพัฒนาสืบต่อกันมาหลายชั่วอายุคน เป็นสิ่งที่
ดึงดูดใจที่ส าคัญส าหรับผู้ ที่ต้องการศึกษาวัฒนธรรมของสังคมต่างๆ ซึ่งแต่ละสังคมมีความ
แตกต่างกันอย่างชัดเจน และเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ส าคัญที่สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยว
เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างจากสภาพแวดล้อมของตน ทรัพยากรการท่องเที่ยว
ประเภทศิลปวฒันธรรมประเพณี และกิจกรรมสามารถแบ่งออกได้ 3 ประเภท ดงันี ้
  3.1 ประเภทศิลปวฒันธรรม ได้แก่ ชุมชน หมู่บ้าน เรือนแพ ตลาด ตลาดน า้ ศูนย์
วฒันธรรม การละเล่นพืน้บ้าน ดนตรีพืน้เมือง สินค้าพืน้เมือง ไร่สวน เหมือง วิถีชีวิต อัธยาศัยไมตรี
ของประชาชน เป็นต้น 
  3.2 ประเภทประเพณี ได้แก่ ประเพณีสงกรานต์ของทุกจังหวัด ประเพณีแห่เทียน
พรรษา เทศกาลกินเจ ประเพณีเผาเทียนเล่นไฟในวันลอยกระทง จังหวัดสุโขทัย งานบุญบัง้ไฟ 
จังหวดัยโสธร ประเพณีผีตาโขน จังหวดัเลย เป็นต้น 
  3.3 ประเภทกิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมแข่งขันกีฬา กิจกรรมบันเทง สวนสนุก 
สวนสาธารณะเฉพาะทาง สนามกอล์ฟ สนามแข่งรถ เข่ือนพลงังานไฟฟ้า เป็นต้น  

ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่กล่าวมาทัง้หมดมีความส าคญัและเป็นศักยภาพของแต่ละแหล่ง
ท่องเที่ยว ท าให้ท้องถ่ินที่มีผู้ เดินทางไปท่องเที่ยวได้รับผลกระทบทางบวกหลายประการนัน้ นับได้
ว่าทรัพยากรการท่องเที่ยวมีความส าคญัมากต่อการท่องเที่ยว(วินิดา สถิตานนท์,2539) ดงันี ้

1. เป็นสิ่งดงึดดูใจให้มีการเดินทางท่องเที่ยว ทรัพยากรการท่องเที่ยวนับเป็นสิ่งดงึดดูใจที่  
ส าคญัมากเพราะเป็นปัจจัยหลกัที่นักท่องเที่ยวน ามาพิจารณาในการตัดสินใจเลือกหรือไม่เลือกที่
จะเดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่ต าบล เมือง ภาค รัฐ หรือประเทศนัน้ๆ 

2. เป็นที่มาของรายได้ เมื่อนักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่ ต าบล ภาค รัฐ  
หรือประเทศนัน้ คนในพืน้ที่นัน้ๆ ก็จะมีอาชีพและรายได้จากการจัดธุรกิจและบริการให้แก่
นักท่องเที่ยว รัฐบาลเองก็สามารถเก็บภาษีอากรจากการค้าและภาษีเงินได้ ท้ายสุดเงินจ านวนนี ้
นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวม เพราะรัฐบาลน าไปใช้ในการพัฒนาประเทศแล้ว 
ยังเป็นเงินส่วนที่น าไปชดเชยภาวการณ์ขาดดลุการค้ากับต่างประเทศด้วย 

3. ช่วยเพ่ิมคณุภาพชีวิตและท าให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ ประชาชนที่อยู่อาศยั 
ในบริเวณที่มีทรัพยากรการท่องเที่ยวอุดมสมบูรณ์จะมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ เพราะสถานที่พักผ่อน
หย่อนใจในท้องถ่ินของตน ช่วยให้ประชาชนสามารถผ่อนคลายจากภาวะจ าเจ ตึงเครียดจากการ
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ประกอบการงาน ท าให้สามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการได้ ส่งผลให้มีสุขภาพกายและ
สขุภาพจิตที่สมบูรณ์ เป็นประชากรที่มีคุณภาพ ที่ส าคัญคือการที่ผู้ คนมีอาชีพที่เก่ียวเน่ืองกับการ
ท่องเที่ยว ย่อมมีรายได้ และสามารถซือ้สินค้าอุปโภคบริโภคและบริการต่างๆ ให้กับตนเองได้ ซึ่ง
จะช่วยเสริมสร้างคณุภาพชีวิตและท าให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ด้วย 

4. สร้างความภาคภมูิใจให้แก่ประชาชนที่อยู่ในพืน้ที่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีช่ือเสียง  
เป็นที่รู้จักและยอมรับของคนทัว่โลก ย่อมจะน ามาซึง่ความภาคภูมิใจของคนในพืน้ที่ เช่น ประเทศ
ไทยมักได้รับค าชมจากชาวต่างประเทศเสมอว่าเป็นประเทศที่มีทรัพยากรท่องเที่ยวสวยงาม 
น่าสนใจ หลากหลาย ซึง่น าความภาคภมูิใจมาสู่คนไทย 

5. สะท้อนให้เห็นคณุค่าของภมูิปัญญาบรรพชน ทรัพยากรการท่องเที่ยวจ านวนมากได้ 
สะท้อนให้เห็นภมูิปัญญาของบรรพชนที่ล า้ลึก เป็นความรู้ที่สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการ
ด ารงชีวิตของคนในรุ่นปัจจุบัน เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณีที่แสดงถึงการมีวัฒนธรรม 
สถาปัตยกรรมอนัประณีตงดงาม เป็นต้น 

6. ก่อให้เกิดการอนรัุกษ์และพฒันา ประโยชน์มากมายที่ผู้ คนได้รับจากทรัพยากรการ 
ท่องเที่ยว ท าให้เกิดการอนรัุกษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม ไม่
สญูหายไป หากมีการน าไปใช้ ก็จะมีการจัดการและใช้อย่างระมดัระวงั มีการบริโภคทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวอย่างมีจิตส านึก โดยค านึงถึงอนชุนคนรุ่นต่อๆไป 
 องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวล าดบัต่อไปที่จะกล่าวถึง คือ บริการการท่องเที่ยว 
 

บริการการท่องเท่ียว 
 บริการที่รองรับการท่องเที่ยวเป็นอปุทานประเภทหนึ่ง ซึง่ไม่ได้เป็นจุดหมายปลายทางหลัก
ของนักท่องเที่ยว แต่เป็นบริการที่รองรับให้เกิดความสะดวกสบายและความบันเทิงแก่นักท่องเที่ยว 
ซึง่ในบางโอกาสอาจเป็นตวัดงึดดูได้เช่นกัน (Holloway, 1989) บริการการท่องเที่ยวที่จ าเป็น ได้แก่ 
สถานที่พกั อาหารเคร่ืองด่ืม และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมอ่ืนๆ  
 สถานที่พกั ซึง่เป็นสถานที่ที่นักท่องเที่ยวสามารถใช้เป็นที่พักชั่วคราวได้ และที่พักเหล่านี ้
เปิดบริการแก่บุคคลทั่วไปตามวิถีทางการค้า หลังจากที่นักท่องเที่ยวเดินทางเย่ียมชมแหล่ง
ท่องเที่ยวมาทัง้วนั ย่อมต้องการพกัผ่อนนอนหลบัในสถานที่สะดวกสบาย  
 อาหารและเคร่ืองด่ืม เ ป็นปัจจัยจ าเป็นของนักท่องเที่ยวที่ ต้องบริโภคในแต่ละวัน 
โดยเฉพาะขณะที่นักท่องเที่ยวก าลังเดินทางท่องเที่ยว การบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมของ
นักท่องเที่ยวย่อมากกว่าปกติ เมื่อนักท่องเที่ยวบริโภคอาหารย่อมบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมที่
คุ้นเคยก่อน ดงันัน้การจัดอาหารให้นักท่องเที่ยว ย่อมต้องจัดทัง้อาหารประจ าชาติของนักท่องเที่ยว



11 
 

และอาหารท้องถ่ิน เช่น นักท่องเที่ยวชาวองักฤษชอบด่ืมชา ชอบอาหารประเภทปลา และมันฝร่ัง
ทอด นักท่องเที่ยวชาวอเมริกันชอบบริโภคแฮมเบอร์เกอร์ ในขณะที่นักท่องเที่ยวชาวไทยชอบ
รับประทานข้าว เป็นต้น (Mill, 1990) 
 การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว หรือการคมนาคมขนส่ง เป็นปัจจัยส าคญัในการน านักท่องเที่ยว
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวอย่างรวดเร็ว สะดวกสบาย และปลอดภัย ดังนัน้การพัฒนาเส้นทางคมนาม
คม ระบบการจราจรและการพฒันายานพาหะที่ใช้ในการเดินทาง จึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างย่ิงในการ
พฒันาการท่องเที่ยว 
 นอกจากที่กล่าวนัน้ก็ยังมีบริการการท่องเที่ยวอ่ืนๆ อีกที่มีความส าคญัต่อการท่องเที่ยว 
เช่น แหล่งจ าหน่ายสินค้า แหล่งบันเทิง แหล่งกิจกรรม การสื่อสาร รวมถึงโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่ง
อ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอ่ืนๆ ด้วย 
 องค์ประกอบของระบบการท่องเที่ยวที่กล่าวมาแล้วทัง้ 2 ด้าน ได้แก่ ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว และบริการการท่องเที่ยว เป็นสิ่งที่ต้องมีการพัฒนาให้สนองตอบต่อความต้องการของ
นักท่องเที่ยว อย่างไรก็ดีถ้าไม่มีการท าการตลาด แหล่งท่องเที่ยวก็อาจจะไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร ดังนัน้ในล าดับต่อไปจะกล่าวถึงปัจจัยที่  3 ของระบบการท่องเที่ยว คือ ตลาดการ
ท่องเที่ยว 

 
ตลาดการท่องเท่ียว 

 ตลาดการท่องเที่ยวเป็นการแสดงออกของอุปสงค์ ( Tourism Demand) ซึ่งมีความ
ปรารถนาในการท่องเที่ยวจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง เพ่ือเข้าร่วมในกิจกรรมการพักผ่อนหย่อนใจ 
และเพ่ือกิจกรรมอ่ืนๆ ซึง่ปกติตลาดการท่องเที่ยวจะเน้นนักท่องเที่ยว ซึ่งในกระบวนการจัดการ ได้
หมายรวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาการขาย และการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว  ท าให้ต้อง
ด าเนินการวิจัยตลาด การพยากรณ์ การคัดเลือกทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ก าลังอยู่ ในความ
ต้องการของตลาดการท่องเที่ยว เพ่ือการท่องเที่ยวได้รับประโยชน์สูงสุด รวมทัง้ผู้ บริโภคหรือ
นักท่องเที่ยวเกิดความพงึพอใจและประทบัใจเมื่อได้รับการบริการ (Coltman, 1989) 
 เกณฑ์การแบ่งตลาดนักท่องเที่ยว ได้แก่ มิติต่างๆ หรือลักษณะเฉพาะต่างๆ ของตลาดที่
น ามาใช้ในการแบ่งตลาดเป็นกลุ่มๆ เกณฑ์การแบ่งตลาดมีอยู่หลายหลกัเกณฑ์ แต่ที่นิยมคือ ใช้ตัว
แปรทางด้านประชากรศาสตร์ (Demographic Variables) ตัวแปรนีเ้ป็นลักษณะพืน้ฐานที่มีอยู่ใน
ตวันักท่องเที่ยว จ าแนกออกตามลักษณะของเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ระดับรายได้ เป็น
ต้น ซึง่แต่ละจะส่งผลถึงพฤติกรรมการเดินทางและการเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน (ฉลองศรี 
พิมลสมพงษ์และคณะ, 2548) ดงันี ้
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เพศ  โดยทัว่ไปนักท่องเที่ยวชายเป็นกลุ่มที่มีการเดินทางมากกว่านักท่องเที่ยวหญิง โดย
สามารถเดินทางเป็นกลุ่มหรือตามล าพัง มักกระจายตัวไปทุกแหล่งท่องเที่ยว และสามารถท า
กิจกรรมการท่องเที่ยวได้หลากหลายกว่า ในขณะที่นักท่องเที่ยวเพศหญิงซึ่งมีความคล่องตัวน้อย
กว่า มกัเดินทางกับเพ่ือนหรือบริษัทน าเที่ยว โดยจะพิถีพิถันรอบคอบในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่
มีความปลอดภยัและเดินทางได้สะดวก ดงันัน้แหล่งท่องเที่ยวใดที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวหญิงมาก
หรือมีอตัราการเติบโตที่สงู ก็ย่อมได้รับภาพลกัษณ์ว่าน่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความปลอดภัย 
(สปัุญญา ไชยชาญ,2543) 
 อายุ  บุคคลที่มีช่วงอายุแตกต่างกันก็จะมีความสามารถในการเดินทางได้แตกต่างกัน 
กลุ่มวัยเด็ก ช่วงอายุต ่ากว่า 15 ปี เป็นกลุ่มที่ไม่สามารถเดินทางได้ตามล าพัง การเดินทาง
ท่องเที่ยวก็มกัจะมากับพ่อแม่ กลุ่มวัยรุ่น ช่วงอายุ 15-24 ปี เป็นวัยที่ก าลังศึกษาอยู่  หรือเพ่ิงจบ
การศกึษา กลุ่มวยัเด็กและกลุ่มวยัรุ่นเป็นกลุ่มตลาดที่มีศกัยภาพในการส่งเสริม แม้ว่าจะเป็นกลุ่มที่
คาดหวังรายได้ทางการท่องเที่ยวได้น้อย แต่หากว่านักท่องเที่ยวกลุ่มนีม้ีความประทับใจก็จะ
เดินทางกลบัมาท่องเที่ยวอีกในวยัที่โตขึน้ กลุ่มท างาน 25 – 59 ปี เป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในการใช้
จ่ายเงินได้สงู เพราะมีรายได้เป็นของตนเอง เป็นวัยที่สร้างเนือ้สร้างตัวจนเกิดความมั่นคง จนเป็น
วยัที่มีโอกาสทางการเดินทางได้มากกว่าทกุวยั และกลุ่มวัยเกษียณอายุ โดยอาจแบ่งเป็นกลุ่มที่มี
สขุภาพดี ฐานะมัน่คง กลุ่มนีจ้ะมีความสามารถในการเดินทางเพ่ือเก็บเก่ียวประสบการณ์ช่วงบัน้
ปลายได้อย่างมาก กับอีกกลุ่มที่สขุภาพไม่เอือ้อ านวย อาจมีฐานะหรือไม่มี จะเป็นกลุ่มที่มีความถ่ี
ในการเดินทางลดลง ทัง้นีท้ัง้สองกลุ่มหากมีโอกาสได้เดินทางก็จะมีวันพักผ่อนนานกว่าวัยอ่ืนๆ 
เพราะไม่มีภาระการงานที่ต้องรับผิดชอบแล้ว (Kotler, Bowen and Makens,2003) 
 ระดบัการศกึษา เป็นปัจจัยหนึ่งซึง่ผู้จัดการท่องเที่ยวให้ความสนใจ เพราะการศึกษาเป็น
การเปิดโลกทศัน์ของคน การศกึษาเป็นตวักระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมในการเดินทาง คนที่มีการศึกษา
สงูกว่าจะเดินทางท่องเที่ยวมากกว่าคนที่มีการศึกษาระดับต ่ากว่า อีกทัง้บุคคลที่มีการศึกษาสูง
มักจะประกอบอาชีพและมีรายได้ที่ ดี ส่งผลให้เกิดการท่องเที่ยวได้บ่อยกว่า (Kotler and 
Armstrong,2001) 
 อาชีพ  กลุ่มที่มีภารกิจหน้าที่ที่แตกต่างกัน มีโอกาสในการเดินทางแตกต่างกัน โดยกลุ่ม
คนที่ท างานในอาชีพระดบัสงู หรืออาชีพอิสระ จะมีโอกาสเดินทางได้มากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ เน่ืองจากมี
ทนุทรัพย์ มีอิสระมากกว่า นอกจากนีภ้าระหน้าที่การงานบางประเภทก็มีส่วนที่ท าให้บางอาชีพ
ต้องเดินทางไปติดต่องานบ่อยครัง้เช่นกัน เช่น อาชีพในกลุ่มผู้ บริหาร กลุ่มนักวิชาชีพเฉพาะ 
ตวัแทนขาย เป็นต้น (Schiffman and Kanuk, 2004) 
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 ระดบัรายได้ เป็นตวับ่งชีส้ าคญัถึงความสามารถในการเดินทางของบุคคล กล่าวคือ บุคคล
ที่มีรายได้สูงกว่าย่อมมีโอกาสเดินทางท่องเที่ยวได้ไกลและบ่อยครัง้กว่า อ านาจทางการซือ้เป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ผู้ จัดการท่องเที่ยวจะต้องพิจารณาตลาดจะเกิดขึน้ได้ก็ต่อเมื่อคนมีอ านาจการซือ้มาก 
โดยทัว่ไปทางการตลาด แบ่งกลุ่มที่มีรายได้ออกเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มรายได้สูงหรือกลุ่มระดับบน 
กลุ่มรายได้ปานกลางหรือกลุ่มระดบักลาง และกลุ่มรายได้ต ่าหรือกลุ่มระดับล่าง (ธนาคารเพ่ือการ
ส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย, 2544) ซึง่ช่วงรายได้ที่จะก าหนดระดบัฐานนัน้ ขึน้อยู่กับสภาพ
เศรษฐกิจและระดบัค่าครองชีพของประเทศนัน้ด้วย (Weaver and Lawton,2005) 
 จากการท าความเข้าใจเก่ียวกับระบบการท่องเที่ยว ซึง่เป็นหัวใจส าคัญของการขับเคลื่อน
การท่องเที่ยวให้เกิดการเจริญเติบโต สร้างรายได้และผลประโยชน์ให้แก่ประเทศมากมายมหาศาล 
ซึง่รายได้ที่มาจากการท่องเที่ยวก็ยังเป็นสิ่งที่น ามาใช้พฒันาสาธารณูปโภคอ่ืนๆขของประเทศได้อีก
ด้วย แต่อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวก็ยังสามารถก่อให้เกิดผลกระทบทัง้ด้านบกและด้านลบต่อ
ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวและเกิดผลกระทบในภาพรวมต่อประเทศชาติได้เช่นกัน 
 

ผลกระทบจากการท่องเท่ียว 
 แม้ว่าการท่องเที่ยวจะมีความส าคัญด้านบวกต่อเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แต่ในขณะเดียวกัน หากขาดการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างมีระบบและทิศทางที่ถูกต้อง การท่องเที่ยวก็อาจสร้างปัญหาต่อเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้เช่นกัน ซึ่งกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวมีลักษณะที่เป็นทวิลักษณ์ใน
ตนเอง (มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช, 2544)  
 ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึน้ในด้านเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม รวมทัง้ด้านธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ดงันี ้

1. ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ  
 การที่ผู้คนได้เดินทางท่องเที่ยวจากสถานที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ก่อให้เกิดการเคลื่อนไหว
ของนักท่องเที่ยวและการเคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจ โดยในขัน้ตอนหรือกระบวนการเดินทางของแต่
ละบุคคลในแต่ละช่วงย่อมมีการใช้จ่ายเกิดขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการใช้จ่ายก่อนเดินทาง การเตรียม
อปุกรณ์ สมัภาระในการเดินทางท่องเที่ยว ค่าตรวจสภาพยานพาหนะก่อนเดินทาง หรือการใช้จ่าย
ระหว่างเดินทาง เช่นค่าที่พกั ค่าอาหาร ค่าพาหน ฯลฯ หรือกระทั่งค่าใช้จ่ายหลังเดินทางด้วย เช่น 
ค่าล้างฟิล์มถ่ายรูป เป็นต้น กระบวนการดังกล่าว ท าให้เกิดธุรกิจที่ผลิตสินค้าและบ ริการเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึน้อย่างกว้างขวาง จึงจัดได้ว่าได้รับประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวในทางตรงและทางอ้อม นอกจากนีก้ารท่องเที่ยวมีผลต่อการเพ่ิม
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รายได้ประชาชาติ และเป็นแหล่งที่มาของเงินตราต่างประเทศ เน่ืองจากปัจจัยด้านการสะสมทุน
ทรัพยากรธรรมชาติ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ทรัพยากรมนุษย์ และการเพ่ิมผลผลิต ในด้าน
ต่างๆซึง่ประเทศที่ก าลังพัฒนา ไม่สามารถแสวงหาปัจจัยดังกล่าวได้ครบถ้วน จ าเป็นต้องอาศัย
ปัจจัยจากต่างประเทศด้วย (ศรัญยา วรากุลวิทย์, 2551) และจากการที่เงินตราต่างประเทศไหล
เข้ามาสู่ประเทศ ท าให้เกิดการลงทนุในการผลิตสาขาต่างๆ เพ่ือผลิตสินค้าและบริการรองรับและ
สนองความต้องการของนักท่องเที่ยว เป็นผลให้เกิดการสร้างงานและการประกอบอาชีพต่างๆ แก่
ประชาชน ซึง่การสร้างงานนีเ้ป็นการกระจายรายได้ให้แก่ประชาชนในระดับต่างๆ มากมายหลาย
สาขาอย่างมีประสิทธิภาพ  
 แม้การท่องเที่ยวจะท าให้เกิดผลกระทบทางด้านบวกแก่เศรษฐกิจของประเทศ แต่ก็ยัง
สามารถท าให้เกิดผลกระทบด้านลบแก่เศรษฐกิจได้เช่นกัน คือ ค่าครองชีพสูงขึน้ ( Lundberg, 
1990) ซึง่เงินตราต่างประเทศที่นักท่องเที่ยวน าเข้ามาใช้จ่ายในการซือ้สินค้าและบริการ มีมูลค่าสูง
กว่าเงินตราท้องถ่ิน ท าให้นักท่องเที่ยวมีอ านาจในการซือ้สงู รวมทัง้ความต้องการสินค้าและบริการ
เพ่ิมขึน้ในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆที่มีปริมาณนักท่องเที่ยวมาก ราคาสินค้าบริการจึงสูงขึน้กว่า
ท้องถ่ิน ให้ประชาชนในท้องถ่ินหรือในประเทศต้องซือ้สินค้าในราคาสูงด้วย  เช่น ราคาค่าอาหาร 
ค่าเช่าสถานที่พักแรม ค่าขนส่ง และค่าแรงงานสูงขึน้ในแหล่งท่องเที่ยวหลักของประเทศ ได้แก่ 
ภเูก็ต หาดใหญ่ พทัยา เชียงใหม่ และกรุงเทพมหานคร ฯลฯ ซึง่ไม่ใช่แค่เพียงแค่ราคาของสินค้าจะ
สงูขึน้เท่านัน้ มลูค่าของที่ดินและสิ่งก่อสร้างก็มีราคาแพง เพราะเมื่อมีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
เกิดขึน้ ณ ที่ใด ก็จะท าให้เกิดการกระตุ้นให้ราคาที่ดินและสิ่งก่อสร้างสูงมากขึน้ ความมั่งคั่งก็จะ
เป็นของเจ้าของที่ดินและเจ้าของกิจการก่อสร้าง ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นนักธุรกิจนอกพืน้ที่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มาลงทุนซือ้ที่ดินก่อน รายได้และผลประโยชน์ต่างๆก็จะไม่กระจายสู่ประชาชนใน
ท้องถ่ินเท่าที่ควร  

2. ผลกระทบด้านสงัคมและวฒันธรรม 
เน่ืองจากการท่องเที่ยวมีความเก่ียวเน่ืองกับการเคลื่อนไหวของผู้คนไปยังอีกที่หนึ่ง อนัเกิด 

ความต้องการของมนุษย์ที่ เดินทางเพ่ือแสวงหาการพักผ่อน หรือเพ่ือความบันเทิง หรื อเพ่ือ
จุดประสงค์อ่ืนๆ การท่องเที่ยวจึงมีความเก่ียวข้องกับเง่ือนไขต่างๆ เช่น การท่องเที่ยวเก่ียวข้องกับ
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหว่างผู้คนแปลกหน้า 2 กลุ่ม คือ “เจ้าบ้าน” และ “ผู้ มาเยือน” เป็นการ
เก่ียวข้องกันกับการปะทะสังสรรค์กันระหว่างวัฒนธรรม ชนชาติ วิถีภาษา ระดับของฐานะทาง
สงัคมที่แตกต่างกัน ฯลฯ พฤติกรรมของผู้มาเยือนพยายามปลดปล่อยตัวเองจากสภาพสังคมและ
เศรษฐกิจที่กดดนัในชีวิตประจ าวนั ส่วนพฤติกรรมของกลุ่มผู้ เป็นเจ้าบ้านจะพยายามผสานความ
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สมดุลระหว่างผลได้ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวกับต้นทุนทางสังคมที่เจ้าบ้านจะต้อง
สญูเสียไปกับการท่องเที่ยว (Rattaanasuwongchai, N, 1998) 
 ระดบัความขัดแย้งหรือความเลื่อมล า้ระหว่างเจ้าบ้านและผู้มาเยือนขึน้อยู่กับความเหมือน
หรือแตกต่างในระดับมาตรฐานความเป็นอยู่  จ านวนผู้ มาเยือนในแต่ละครัง้  และระดับ
ความสามารถที่ผู้มาเยือนจะพยายามปรับตัวให้เข้ากับประเพณีของท้องถ่ินให้ได้ ผลกระทบของ
การท่องเที่ยวที่มีต่อสงัคมและวฒันธรรมจึงเป็นไปได้ทัง้ทางบวกและทางลบ หากเจ้าบ้านหรือคน
ในท้องถ่ินตระหนักได้ว่า วฒันธรรมดัง้เดิมของตนสามารถดงึดดูนักท่องเที่ยวได้ ก็จะท าให้เกิดการ
กระตุ้ นคนในท้องถ่ินเกิดความสามัคคีในการช่วยกันอนุรักษ์ฟื้นฟูขนบธรรมเนียม ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม โบราณสถานและโบราณวัตถุ ซึ่งเป็นทรัพยากรอันมีค่า เน่ืองจากปัจจุบัน
นักท่องเที่ยวต้องการสัมผัสวัฒนธรรมที่มีความเป็น “ของแท้” มากขึน้ การจัดการแสดงทาง
วัฒนธรรมกลับถูกมองว่าเป็น “ของเทียม” และนักท่องเที่ ยวบางรายปฏิเสธสิ่ ง เหล่านี ้          
(ประชา สุวีรานนท์, 2550) เช่น การจัดตลาดน า้ต่างๆ ที่มีให้เห็นอยู่ในปัจจุบันเกิดจากความ
ต้องการของเจ้าของท้องที่ที่เห็นความส าคญัของการฟืน้ฟูตลาดน า้สมัยก่อนให้กลับมารุ่งเรือง ซึ่ง
เป็นหนทางหนึ่งในการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถ่ิน รวมถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวเองที่
ต้องการมองย้อนหาอดีตของตน จึงกลายเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวใหม่ เรียกว่า การท่องเที่ยวถวิล
หาอดีต (Nostalgia Tourism) นอกจากนีก้ารท่องเที่ยวยังท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
ก่อให้เกิดความเข้าใจระหว่างกัน เช่นวัฒนธรรมการรับประทานอาหาร วัฒนธรรมการสวมใส่
เสือ้ผ้า เป็นต้น 
 อย่างไรก็ตาม หากคนในท้องถ่ินขาดความขาดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมดัง้เดิมของ
ตน วฒันธรรมก็อาจจะสญูสลาย หรือถูกผสมผสาน หรือถูกครอบง าโดยวัฒนธรรมที่คนภายนอก
น าเข้ามา นอกจากนีก้ารเพ่ิมขึน้ของอาชญากรรม การกลายเป็นแหล่งค้ายาเสพติด ปริมาณของ
หญิงขายบริการที่เพ่ิมขึน้ ท าให้กลายเป็นภาพลกัษณ์หรือค่านิยมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ
ที่เดินทางมาท่องเที่ยว หรือการทิง้ถ่ินฐานเดิมเพ่ืออพยพย้ายถ่ินไปประกอบอาชีพในแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดเป็นปัญหาสังคมต่างๆตามมา ทัง้ปัญหาการ
ทอดทิง้ผู้ เฒ่า ผู้แก่ให้อยู่บ้านตามล าพงั ปัญหาครอบครัว การหย่าร้าง ความแออัดของประชาชนที่
ย้ายถ่ินเข้ามา สิ่งเหล่านีก้ลายเป็นผลกระทบทางลบจากการท่องเที่ยวทีเกิดขึน้ต่อสังคมและ
วฒันธรรม 

3. ผลกระทบด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ต้องพึง่พาทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในระดับสูง
ในการดงึดดูนักท่องเที่ยว หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญใน
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เร่ืองดงักล่าว ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจึงได้รับการดูแลรักษาให้อยู่ในสภาพที่ดี ทัง้นีไ้ด้มีความ
พยายามเก่ียวกับเร่ืองดงักล่าวอย่างเข้มข้น โดยการรณรงค์ให้ประชาชนหันมาให้ความส าคัญต่อ
การอนรัุกษ์สภาพแวดล้อมและธรรมชาติในท้องถ่ินให้น่าอยู่มากขึน้ รวมทัง้ออกมาตรการต่างๆ 
เพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อม เ ช่น โรงแรมขนาดใหญ่จะต้องมีการจัดท าแบบเมินผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อม  หรือ EIA (Environmental Impact Assessment) เพ่ือลดปัญหาน า้เสียที่เกิดจาก
สถานพกัแรม เป็นต้น (ส านักงานวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม) การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย
เห็นถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จึงวางแผนการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในแต่ละพืน้ที่โดยให้สอดคล้องกับธรรมชาติและท าลายสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด โดยได้
จัดโครงการที่ส่งเสริมการพฒันาการท่องเที่ยวให้ควบคู่กีบการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมหลายโครงการ 
เช่น 7 Green Concepts, โครงการปฏิญญารักษาสิ่งแวดล้อม, มาตรฐานโรงแรมสีเขียว (Green 
Leaf Hotel) เป็นต้น (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2552) 
 และด้วยเหตุที่การท่องเที่ยวต้องอาศัยทรัพยากรธรรมชาตินี ้การที่ผู้ เก่ียวข้องกับการ
ท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นนักพฒันาทัง้ภาครัฐและเอกชน หรือตวันักท่องเที่ยวเข้าไปใช้ทรัพยากรเป็น
จ านวนมาก หรือใช้อย่างไม่ถูกต้อง ขาดการวางแผนที่ ดี ก็ย่อมเกิดผลกระทบทางลบตามมา
มากมาย เช่น เกิดความเสื่อมโทรมของธรรมชาติ ซึง่ในบางพืน้ที่ที่พฒันามากขึน้เท่าไหร่ การบุกรุก
ธรรมชาติหรือป่าสงวนเพ่ือก่อสร้างโครงการต่างๆ ย่ิงมีมากขึน้เท่านัน้ การสูญเสียทรัพยากรป่าไม้
อาจท าให้เกิดภาวะฝนแล้ง การกัดเซาะผิวดิน รวมถึงเกิดน า้ท่วมตามมา นอกจากนีก้ารสูญเสียป่า
ไม้ยังท าให้ทศันียภาพที่สวยงามลดลง ความหลากหลายของสิ่งมีชีวิตลดลง ระบบนิเวศได้รับความ
กระทบกระเทือน ซึ่งในที่สุดสิ่งเหล่านีก็้จะย้อนมาส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวเอง ความเสื่อม
โทรมของทรัพยากรสตัว์ป่าก็เช่นกัน ในที่นีห้มายถึงจ านวนและความหลากหลายของสัตว์ป่าลดลง 
โดยมีสตัว์บางชนิด เช่น สมนั ได้สญูพนัธุ์ไปแล้ว และสัตว์ป่าที่มีเหลืออยู่ ก็มีจ านวนลดน้อยลงจน
ใกล้จะสญูพนัธ์ เช่น ช้าง กระทิง เสือโคร่ง ควายป่า วัวแดง สมเสร็จ นกแว่นสีเทา นกยูง นกเงือก
คอแดง เป็นต้น ทัง้นีเ้ป็นผลมาจากพืน้ที่ป่าเสื่อมโทรมและลดจ านวนลง สัตว์ดังกล่าวจึงอยู่ใน
ภาวะเสียสมดลุด้านความเป็นอยู่อย่างย่ิง ไม่เพียงแค่ความเสื่อมโทรมของธรรมชาติและสัตว์ป่า
เท่านัน้ มลภาวะเป็นพิษต่างๆทัง้ในอากาศ น า้และเสียงก็มาสาเหตุมาจากการท่องเที่ยว การเพ่ิม
ปริมาณการผลิตและจ านวนโรงงาน ถ้าขาดการควบคุมดูแลจากหน่วยงานที่ เ ก่ียวข้องย่อม
ก่อให้เกิดมลภาวะทางอากาศและน า้ ที่โรงงานต่างๆ ปล่อยน า้เสียและควันไฟจากโรงงานโดยขาด
ความรับผิดชอบ ความต้องการในการผลิตทางการเกษตรจ านวนมากๆในเวลาจ ากัดเพ่ือรองรับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว ท าให้เกษตรกรต้องใช้สารเคมีเพ่ือเร่งการผลิตและป้องกันแมลง ท า
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ให้เกิดมลภาวะเป็นพิษต่อสภาพแวดล้อมและประชาชนที่อยู่ในบริเวณนัน้ๆ    (ชนะภัย เดชะวงศ์, 
2548: ออนไลน์) 
 การท่องเที่ยวนัน้เป็นเพียงสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆในแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยตรงทัง้ในด้านเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อมแต่ก็ยังมีองค์ประกอบอ่ืนที่
เข้ามามีส่วนเป็นสาเหตใุนการเปลี่ยนเหล่านีด้้วย เช่น การเข้ามาของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การสื่อสารดาวเทียม การพฒันาทางเศรษฐกิจของภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ฯลฯ ซึ่งผลกระทบและ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีการเคลื่อนไหวอย่างเป็นพลวัต (อนุสร ธรรมใจ, 2548) ผลกระทบ
บางอย่างสามารถเข้ามาเปลี่ยนแปลงหรือทดแทนสิ่งเดิมที่เคยเป็นอยู่ได้ แต่บางอย่างหากเข้าไม่ได้
กับสภาพแวดล้อมและท้องถ่ินก็ย่อมเสื่อมสลายไป ดังนัน้การท่องเที่ยวจึงควรให้ความส าคัญกับ
สภาพธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและชุมชนท้องถ่ิน เพ่ือให้การท่องเที่ยวเป็นประโยชน์ในทกุๆด้าน 
 จากผลกระทบที่มีต่อการท่องเที่ยวทัง้ทางบวกและทางลบที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สังคม และสภาพแวดล้อมอย่างย่ิง  ท าให้เกิดแนวคิดใหม่ทางการท่องเที่ยว เป็นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่เป็นไปในลักษณะการช่วยดูแลรักษาสภาพแวดล้อมอย่างดีจากผู้ ที่มีส่วนได้เสีย ทัง้
นักท่องเที่ยว ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวนัน้ๆ รวมทัง้หน่วยงานภาครัฐด้วย การท่องเที่ยวทางเลือก
ใหม่ที่เกิดขึน้ ก็คือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือ Ecotourism  
 

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมาจ าค าภาษาอังกฤษว่า “Ecotourism” ซึ่งเป็นค าผสมกันระหว่าง
ค าว่า Ecology กับ Tourism นอกจากนีย้ังมีค าที่ใช้แทนกันได้ เช่น Nature Tourism, Biotourism, 
Green Tourism, Environmentally Responsible Tourism และ Ecologically-friendly Tourism 
ซึ่งค าเหล่านีบ่้งบอกให้ทราบว่า เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ( The International Ecotourism 
Society, ออนไลน์) 

ส าหรับประเทศไทย ในช่วงกระแสการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมแพร่ขยายทั่วโลก การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทยได้จัดท าแผนการพัฒนาและอนุรักษ์การท่องเที่ยว จึงได้จัดตัง้คณะท างานเพ่ือ
ศึกษาเร่ือง Ecotourism ระยะแรกคณะท างานมีมติใช้ค าจัดความ Ecotourism ในความหมาย
ภาษาไทยว่า “การท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์” โดยมีความประสงค์ที่จะสื่อความหมายให้กับประชาชน
ทกุระดบัเข้าใจว่ารูปแบบการท่องเที่ยว Ecotourism เป็นรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวอย่างมี
คณุภาพเพ่ืออนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 

ต่อมาการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้มอบหมายให้สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2541) ท าการศกึษาเพ่ือก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวเพ่ือรักษาระบบ
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นิเวศน์ ในที่สุดได้ความหมายของค าว่า Ecotourism คือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การ
ท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งวัฒนธรรมที่
เก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ ที่
เก่ียวข้อง ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถ่ิน เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษา
ระบบนิเวศอย่างยั่งยืน  

 
องค์ประกอบของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2545) ได้เสนอองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศไว้ 4 ด้าน คือ ด้านพืน้ที่ ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรม และด้านองค์กร 

ด้านพืน้ที่ คือ การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ เก่ียวเน่ืองกับธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะถ่ิน ทัง้นีร้วมถึงแหล่งวฒันธรรมและประวัติศาสตร์ที่เก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศในพืน้ที่นัน้ๆ 
ดงันัน้ องค์ประกอบด้านพืน้ที่จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีพืน้ฐานอยู่กับธรรมชาติ  

ด้านการจัดการ คือ มีการจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่
ยั่งยืนครอบคลมุไปถึงการอนรัุกษ์ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและก าจัดมลพิษ 
และควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่าง
ยั่งยืน เพ่ือให้เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ที่ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

ด้านกิจกรรม คือ รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นสิ่งแวดล้อมศึกษา เป็นการ
ท่องเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู้ โดยมีการให้การศกึษาเก่ียวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของ
แหล่งท่องเที่ยวเป็นการเพ่ิมพูนความรู้  ประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือสร้างความตระหนัก
และปลกุจิตส านึกที่ถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถ่ิน และผู้ ประกอบการที่เก่ียวข้อง จึง
เป็นการท่องเที่ยวสิ่งแวดล้อม  

ด้านองค์กร คือ ชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในท้องถ่ิน เป็น
การท่องเที่ยวที่มีความค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนท้องถ่ิน ที่มีส่วนร่วมในการ
คิด วางแผน ปฏิบัติตามแผน ได้รับประโยชน์ ติดตามตรวจสอบ ตลอดจนร่วมบ ารุงรักษาทรัพยากร
ท่องเที่ยว อนัจะก่อให้เกิดประโยชน์ในท้องถ่ิน ทัง้การกระจายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิตและ
การได้รับผลตอบแทนเพ่ือกลับมาบ ารุงรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย และในที่สุดแล้ว
ท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการควบคมุการพฒันาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ ท้องถ่ินในที่นีเ้ร่ิมต้นจาก
ระดบัรากหญ้า จนถึงการปกครองส่วนท้องถ่ิน และอาจจะรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของผู้ ที่เก่ียวข้อง 
จึงเป็นการท่องท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน  
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 จากองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท าให้เราทราบได้ถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
เกิดในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เกิดขึน้ ว่าควรประกอบกิจกรรมอะไรที่เหมาะสมต่อพืน้ที่และ
องค์ประกอบของการท่องเที่ยว  
 

กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จ าเป็นต้องให้ความส าคญัต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก 
เพราะกิจกรรมต่างๆนัน้ จะเป็นสื่อกลางน าการท่องเที่ยวไปสู่เป้าหมายได้ กิจกรรมที่เหมาะจึงควร
เป็นกิจกรรมที่เน้นการศกึษาหาความรู้ในระบบนิเวศและวัฒนธรรมท้องถ่ิน ควบคู่ไปกับการได้รับ
ความเพลิดเพลิน ทัง้นีต้้องเป็นกิจกรรมที่มีผลกระทบน้อยที่สุดหรือเป็นผลกระทบที่สามารถ
ป้องกันได้หรือแก้ไขได้ (ศนูย์วิจัยป่าไม้ คณะวนศาสตร์, 2541.) กิจกรรมการท่องเที่ยวแบ่งได้ดงันี ้
 กิจกรรมเชิงนิเวศในแหล่งธรรมชาติ ได้แก่ เดินป่า ศกึษาธรรมชาติ ส่องสัตว์ ดูนก เที่ยวถ า้
หรือชมน า้ตก พายเรือ ด าน า้ดปูะการังทัง้น า้ตืน้และน า้ลกึ ตัง้แค้มป์ ข่ีม้า นั่งช้าง ล่องไพร เป็นต้น 
 กิจกรรมกึ่งนิเวศ ได้แก่ ถ่ายรูป บันทกึภาพและเสียง ศกึษาท้องฟ้า ข่ีจักรยานเสือภูเขา ปีน
หรือไต่เขา และตกปลา เป็นต้น 
 กิจกรรมทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ได้แก่  ชมความงาม ความเก่าแก่ ลักษณะ
เฉพาะตัวของแหล่งประวัติศาสตร์ ศึกษาเ รียนรู้ ความเป็นมาของแหล่งโบราณคดีและ
ประวัติศาสตร์ ศึกษาช่ืนชมงานศิลปกรรม ร่วมกิจกรรม เรียนรู้พฤติกรรมของชุมชน การศึกษา
เรียนรู้การผลิตของที่ระลกึ และสินค้าพืน้เมือง เป็นต้น 
 กิจกรรมที่ไม่เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่ควรพิจารณาเพ่ือพัฒนาการจัดการให้มีโอกาส
เสริมแนวความคิดทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ เช่น ล่องเรือธรรมชาติ ชมทิวทัศน์ พักผ่อนปิคนิค 
เล่นน า้ ว่ายน า้ อาบแดด นมัสการ กราบไหว้สิ่งศักด์ิสิทธ์ิตามความเช่ือ หรือการแสวงบุญ 
ประชุมสมัมนา เป็นต้น  
 กิจกรรมต่างๆ เหล่านีม้ีลกัษณะเฉพาะเหมาะกับบางพืน้ที่และนักท่องเที่ยวบางกลุ่ม ซึ่งมี
วตัถุประสงค์ที่แตกต่างกัน มีความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกหรือเคร่ืองมือที่ต่างกัน รวมทัง้
แต่ละกิจกรรมการท่องเที่ยว จึงต้องค านึงถึงความเหมาะสมต่อพืน้ที่อย่างรอบคอบ พิจารณาถึง
ข้อจ ากัดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวและสอดคล้องกับหลักการในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นส าคญั  
 จากที่ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการท่องเที่ยว และกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เกิดขึน้  
ท าให้การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพืน้ที่ต่างๆมีความส าคญัอย่างย่ิง ซึง่จะต้องมีความเหมาะสม
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ต่อพืน้ที่ ได้รับความร่วมมือจากทกุภาคส่วน เพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกิดขึน้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์ต่อทกุส่วนด้วย 
 

การจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการจัดการที่ประสานการจัดการในด้านต่างๆ

ภายใต้หลกัการพืน้ฐานการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและองค์ประกอบในเชิงระบบของการท่องเที่ยว ซึ่ง
กระบวนการจัดการจะต้องมีการประสานงานกันอย่างใกล้ชิด และชัดเจนระหว่างองค์ประกอบ 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2541) ได้กล่าวถึงนโยบายการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ว่าได้ก าหนดแนวทางและกลยุทธ์ในการจัดการที่มีประสิทธิภาพไว้ 6 ด้าน
ดงันีคื้อ 
 1. การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม มีแนวทางดงันี ้คือ ให้การสนับสนุน
ในการวางแผนการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ตาม
ขอบเขตขีดความสามารถที่รองรับได้ โดยการก าหนดพืน้ที่ท่องเที่ยว เพราะสงวนเพ่ือการศึกษา
และรักษาสิ่งแวดล้อมเขตกันชนและเขตฟืน้ฟู ก าหนดกรอบการพัฒนาการจัดการทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว โดยมีมาตรฐานที่ชัดเจนให้ยกเลิกการท่องเที่ยวในพืน้ที่เปราะบาง มีการสนับสนุนการ
พัฒนาพืน้ที่ธรรมชาติและวัฒนธรรมที่ เก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศนอกเขตอนุรักษ์ในพืน้ที่ฟืน้ฟู
ธรรมชาติ พืน้ที่เอกชน และเขตชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สนับสนุนการพัฒนากลุ่ ม
แหล่งท่องเที่ยวและโครงข่ายการท่องเที่ยวท้องถ่ินระดับ กลุ่มพืน้ที่ที่มีความเช่ือมโยงกัน โดยให้
แหล่งท่องเที่ยวมีการพัฒนาในระดับที่สามารถทดแทนแหล่งท่องเที่ยวที่เกินขีดความสามารถ
รองรับได้ รวมทัง้สนับสนุนการจัดระบบข้อมูลข่าวสารในการเดินทาง การควบคุมปริมาณ
นักท่องเที่ยว และการถ่ายเทนักท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียงอย่างเป็นระบบ ก าหนด
มาตรการป้องกัน และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมในพืน้ที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศมากขึน้และให้การ
สนับสนนุการประกอบการที่มีมาตรการถูกต้องเหมาะสมอย่างเป็นรูปธรรม และมีการใช้เทคโนโลยี
ที่เหมาะสมในการควบคมุและการจัดการมลพิษสิ่งแวดล้อมในพืน้ที่ท่องเที่ยว 

2. การให้การศกึษาและสร้างจิตส านึก ควรมีการก ากับควบคุมดูแล การจัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพืน้ที่โดยค านึงถึงผลกระทบของกิจกรรม
ที่มีต่อทรัพยากรสิ่งแวดล้อมจัดให้มีการศึกษาเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรในระบบโรงเรียนและสถาบันการศกึษาวิชาชีพที่เก่ียวข้อง โดยมุ่งเน้นให้
เกิดความเข้าใจที่ถูก ต้องด้วยการท่องเที่ยวและการจัดการท่องเที่ยวที่ยั่ง ยืน สนับสนุน
สื่อสารมวลชนและสื่อข้อมูลข่าวสารอ่ืนๆ ที่ส่งเสริมการศึกษาธรรมชาติและวัฒนธรรมในการ
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ท่องเที่ยวเชิงนิเวศส าหรับใช้เป็นข้อมูลคู่มือและอุปกรณ์การเรียนรู้ของนักท่องเที่ยวตลอดจน
ผู้ เก่ียวข้อง และงบประมาณในการจัดการสื่อความหมายธรรมชาติ ที่มีคุณภาพในแหล่งท่องเที่ยว
ต่างๆ มีการเปิดโอกาสให้มีการน าเอาภูมิปัญญาท้องถ่ินของประชาชนในพืน้ที่มาสื่อความกับ
นักท่องเที่ยว รวมทัง้สนับสนุนให้ประชาชนเป็นมัคคุเทศก์เฉพาะหรือมัคคุเทศก์ท้องถ่ินเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้รับความรู้อย่างแท้จริง รวมทัง้ขยายบทบาทการสื่อความหมายธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้กับบุคลากรที่เก่ียวข้องทกุฝ่าย เพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดและเรียนรู้ร่วมกัน 

3. การมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้ เก่ียวข้อง ควรพัฒนาแบบแผนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในท้องถ่ิน รวมถึงการมีส่วนร่วมขององค์กรท้องถ่ินเอกชนและประชาชนทัว่ไปในด้านการ
ลงทุน การผลิตสินค้าและการบริการ ทัง้นีต้้องมีความเสมอภาคเป็นธรรมในกรอบที่เหมาะสม 
สอดคล้องกับการพัฒนาด้วย สนับสนุนการจัดตัง้เครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในรูป ขององค์การหรือคณะกรรมการแห่งขาติ ภูมิภาคและท้องถ่ินโดยมี
เครือข่ายครอบคลุมผู้ เก่ียวข้อง ทุกส่วนทุกระดับ โดยให้องค์การมีขอบเขตความสามารถในการ
ตดัสินใจและด าเนินการอย่างมีอิสรภาพใต้กรอบที่สนองความจ าเป็นในการจัดการแต่ละระดับ มี
การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจและติดตามประเมินผลการ
พฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวมทัง้ปรับทศันคติและปรับปรุงความสามารถของหน่วยงานของรัฐ
ให้สามารถร่วมมือและเกือ้หนนุการมีส่วนร่วมของประชาชนมากขึน้ ซึ่งส่งเสริมการจัดตัง้องค์การ
พฒันาเอกชนและองค์กรประชาชนทัง้ที่เป็นนิติบุคคล และไม่เป็นนิติบุคล พัฒนากฎหมายและ
ระบบงบประมาณของภาครัฐให้สามารถส่งเสริมเอือ้อ านวยต่อการประสานงานความร่วมมือของ
หน่วยงานปฏิบัติทกุระดบักับประชาชนท้องถ่ิน  

4. การส่งเสริมตลาดและการน าเที่ยว ควรมีการก ากับการส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ ในทิศทางที่เหมาะสมกับสภาพทรัพยากร และขีดความสามารถในการจัดการรองรับการ
ท่องเที่ยว ละเว้นหรือชะลอการส่งเส ริมตลาดในพืน้ที่ที่ยั งไม่มีความพร้อม ง่าย ต่อการถูก
กระทบกระเทือนจากการท่องเที่ยว สนับสนุนการตลาดในรูปแบบที่ประสานการท่องเที่ยวเป็น
เครือข่ายที่เหมาะสมทัง้ที่เป็นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศตลอดโปรแกรม และแบบผสมผสานกับการ
ท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือให้มีการกระจายนักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม จัดให้มีการพัฒนา
ทรพัยากรการท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือยกระดับคุณภาพการท่องเที่ยวตอบสนองการ
ขยายตวัของตลาดนักท่องเที่ยวชาวไทยเป็นหลกั และค านึงถึงความต้องการของนักท่องเที่ยวชาว
ต่างประเทศ ส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่เน้นการศึกษาและกิจกรรมเชิงนิเวศส าหรับ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในกลุ่มเยาวชนกลุ่มแรงงานและเกษตรกร ส่งเสริมการบริการน าเที่ยวเชิง
นิเวศให้พฒันาการบริการที่มีคุณภาพ มุ่งเน้นการให้การศึกษา การเรียนรู้จากประสบการณ์และ
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การมีส่วนร่วมอย่างเป็นธรรมกับชุมชนท้องถ่ิน ตลอดจนมีการสนับสนุนมาตรการในการแก้ไข
ปัญหาและอปุสรรคของการบริการอย่างเต็มที่ รวมทัง้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการบริการน าเที่ยว 
มาตรฐานการปฏิบัติตวัของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในลกัษณะที่มีความเข้มงวดมาก
เป็นพิเศษภายใต้การจัดให้มีความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวในระดับที่เหมาะสม โดยชีใ้ห้เห็นถึง
ความส าคญัของทรัพยากรที่เหนือความต้องการส่วนบุคคล นอกจากนีย้ังมีการส่งเสริมการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์ และให้ข้อมลูข่าวสารที่ถูกต้องแก่นักท่องเที่ยวเชิงนิเวศภายใต้ขอบเขตพัฒนา โดย
การใช้สื่อที่หลากหลายและมุ่งเน้นให้มีการพัฒนาให้ไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศใน
ภมูิภาค 

5. การจัดการโครงสร้างพืน้ฐานและบริการการท่องเที่ยว ควรมีการจัดระบบเช่ือมโยง
โครงข่ายการท่องเที่ยวให้มีความสะดวกตามควรโดยเน้นความปลอดภัยเป็นหลัก สนับสนุนให้มี
การใช้พลงังานอย่างประหยัด เหมาะสมตามความจ าเป็นและตามขนาดพืน้ที่ท่องเที่ยวและบริการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สนับสนนุการใช้พลังงานทดแทน ลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่สิน้เปลืองใน
กิจกรรมการท่องเที่ยว สนับสนนุระบบสื่อสารสร้างโครงข่ายการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกระจาย
ตวั ครอบคลุมพืน้ที่ท่องเที่ยว และข่ายการมีส่วนร่วมทุกระดับเพ่ือการติดต่อสื่อสารการควบคุม
ปริมาณนักท่องเที่ยว และการบรรเทาสาธารณะในยามฉุกเฉิน สนับสนุนให้มีการบริการการ
ท่องเที่ยว ด าเนินการโดยภาคเอกชนหรือองค์กรประชาชนภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดย
องค์กรของรัฐเป็นฝ่ายสนับสนนุด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและการจัดแหล่งท่องเที่ยวรองรับ ทัง้นี ้
ให้มีกรอบการพัฒนาด้านการบริการที่มีขนาดรูปแบบและคุณภาพการบริการตามแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

การจัดบริการของรัฐในพืน้ที่ที่จ าเป็นจะต้องมีขนาดและบริการที่พอเหมาะ โดยมุ่งเน้น 
การช่วยเหลือและเรียนรู้ด้วยตนเองของนักท่องเที่ยว ที่สอดคล้องกับรูปแบบและกิจกรรมของการ
ท่องเที่ยวนัน้ๆ ต้องไม่เป็นการแสวงหาก าไรหรือแบ่งปันกับภาคเอกชน แต่ควรให้มีรายได้เสริม
ส าหรับการฟืน้ฟูและรักษาทรัพยากร ให้ค านึงถึงความเหมาะสมสอดคล้องตามสภาพแวดล้อม
ทางธรรมชาติ สงัคมและวฒันธรรมท้องถ่ิน การเพ่ิมโอกาสการมีส่วนร่วมและการกระจายรายได้
แก่ชุมชนและประชาชนท้องถ่ิน ก าหนดมาตรฐานและมาตรการในการควบคุมและส่งเสริมการ
บริการและการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยการสร้างมาตรฐานการจูงใจการให้การรับรอง
มาตรฐานการบริการและการให้รางวลั เป็นต้น 

6. การส่งเสริมการลงทนุ ภาครัฐควรมีสนับสนุนการลงทุนในธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มี
คุณภาพได้มาตรฐานอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ที่ก าหนดเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนสามารถพัฒนา
กระบวนการบริการที่มีคณุภาพ โดยใช้มาตรการทางภาษี การสร้างสิ่งจูงใจอ่ืนๆ การตอบแทนใน
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รูปของรางวัล เป็นต้น สนับสนุนการลงทุนของชุมชนท้องถ่ินในรูปแบบต่างๆ ในการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการให้ยืมหรือให้กู้ ดอกเบีย้ต ่าจากสถาบันการเงินของรัฐ ส่งเสริมให้องค์กร
ธุรกิจเอกชน สนับสนนุการด าเนินงานพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศขององค์กรประชาชน รวมทัง้
ด้านงบประมาณ และสิทธิประโยชน์แก่องค์กรพัฒนาเอกชน การลงทุนผลิตสินค้า อุปกรณ์และ
เคร่ืองมือใช้ในการจัดกิจกรรมเชิงนิเวศ การจัดบริการและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเที่ยวขึน้ภายในประเทศหรือลดต้นทุนการน าเข้าสินค้าที่จ าเป็นจากต่างประเทศ (ส านักงาน
คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถ่ิน, ออนไลน์) 
 

แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมถือได้ว่าเป็นกลวิธีที่ดีที่สดุในกระบวนการพัฒนาต่างๆ ไม่ว่า
จะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ทัง้ในระดับท้องถ่ินหรือชุมชน 
ระดบัชาติ และในระดบันานาชาติที่ได้มีการปฏิบัติกันมาหลายทศวรรษ กระแสแนวความคิดเร่ือง
การมีส่วนร่วมของชุมชนนัน้ เกิดจากความล้มเหลวในการด าเนินการพัฒนาในอดีตที่เน้นและให้
ความส าคัญต่อบทบาทคนภายนอกชุมชน ในขณะเดียวกันก็ละเลยศักยภาพ ความสามารถใน
ชุมชน ซึง่ไม่ได้ตอบสนองต่อการแก้ปัญหาในชุมชนเลย นอกจากนีย้ังท าให้เกิดปัญหาความไม่เท่า
เทียมกันอีกด้วย จึงได้มีการทบทวนถึงการพฒันาที่ผ่านๆมาว่าประชาชนหรือองค์กรท้องถ่ินน่าจะ
เข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา และแสวงหาทางออกด้วยตัวของเขาเอง มีการตัดสินใจ 
การแก้ปัญหา และการประเมินผลด้วยตนเองว่าเป็นอย่างไร อนัจะน าไปสู่การพฒันาที่นิยมเรียกว่า 
การพฒันาที่ยั่งยืนต่อไป (สมชาย วิริภิรมย์กูล, 2543) 
 เมื่อพิจารณาการมีส่วนร่วมของประชาชนแล้ว มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ค าจ ากัดความ
ของการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ินไว้หลากหลาย แต่มีความหมายที่สอดคล้องกัน 
 น าชัย ทนุผล (2543) กล่าวว่า ความเก่ียวข้องของชุมชนท้องถ่ินกับการท่องเที่ยว มี
ขอบเขต ลกัษณะ และมีรูปแบบกว้างขวาง และหลากหลาย ทัง้ทางตรงและทางอ้อม แต่ที่ส าคัญๆ
นัน้มี  3 ลกัษณะ คือ ประโยชน์ของชุมชนที่ได้รับทางเศรษฐกิจ สังคม และสภาพสิ่งแวดล้อมหรือ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของชุมชน ในประเด็นของประโยชน์ที่ชุมชนได้รับทางเศรษฐกิจที่
เกิดขึน้หากมองในภาพกว้างจะพบว่าผลประโยชน์โดยตรงที่สมาชิกชุมชนได้รับ ได้แก่ การเกิดการ
สร้างงาน การเกิดการพฒันาอาชีพที่เก่ียวข้องกับการบริหารการท่องเที่ยว การเกิดระบบตลาดและ
เกิดระบบการผลิตวตัถุดิบท้องถ่ินเพ่ือป้อนระบบตลาด ซึ่วจะมีผลให้สมาชิกเกิดรายได้จากแหล่ง
รายได้ใหม่ นอกเหนือจากแหล่งรายได้เดิม 
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 ส่วนประเด็นประโยชน์ของสงัคมนัน้ ชุมชนจะเกิดการพฒันาในทางสร้างสรรค์ในสังคมขึน้ 
มีการติดต่อทางสงัคมที่มีรูปแบบมากขึน้ ( formal social contact ) ซึ่งอาจเกิดสัญญาทางสังคม
อนัเน่ืองมาจากการตกลงสิทธิ หน้าที่และความรับผิดชอบต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับระบบการบริการ
ท่องเที่ยวของสมาชิกชุมชน สาธารณูปโภคของชุมชน เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา อาจได้รับการ
พัฒนาหรือปรับปรุง และมีการพัฒนาด้านสาธารณะสุข เช่น ความสะอาด ความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยและความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของชุมชน ซึ่งจะได้รับการเอาใจใส่พัฒนามาก
ขึน้ เมื่อมีกิจกรรมการท่องเที่ยวเกิดขึน้ในชุมชน 
 มิศรา สามารถ (2543) กล่าวถึง ลกัษณะการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน ได้แก่ 

1. การมีพืน้ฐานของการเข้าร่วม ลกัษณะที่เข้ามามีส่วนร่วมมาจากแรงจูงใจภายในจะ 
เป็นแรงหนุนหรือช่วยให้ประชาชนมีความกระตือรือร้นที่จะเข้าร่วม ส่วนการมีส่วนร่วมที่มาจาก
แรงจูงใจภายนอกโดยอาศยัอ านาจบารมีหรือแรงบีบคัน้จากผู้ มีอ านาจ ความเกรงใจ หรืออิทธิพล
ของผู้มีอ านาจภายนอกชุมชนเอง ถึงจะสามารถกระท าได้ส าเร็จ แต่ก็ไม่มีผลผูกพันทางใจ ความ
ยั่งยืนต่อเน่ืองกับกิจกรรมหรือโครงการต่างๆก็จะลดลง 

2. รูปแบบของการเข้าร่วม การเข้าร่วมของประชาชนนัน้ เป็นการเข้าร่วมโดยผ่านองค์กร 
จัดตัง้ของประชาชนเอง โดยเฉพาะกิจกรรมที่ค านึงถึงผลประโยชน์ที่ได้รับของประชาชน ส าหรับ
การเข้าร่วมกิจกรรมโดยผ่านตัวแทนกลุ่ม เข่น กรรมการหมู่บ้าน การเข้าร่วมของประชาชน 
กิจกรรมจะอยู่ในลกัษณะผู้ ให้การสนับสนนุและให้ความร่วมมือ 

3. ขอบเขตของการมีส่วนร่วม เป็นช่วงเวลาการมีส่วนร่วม การใช้เวลาเข้าร่วมในกิจกรรม 
หรือโครงการต่างๆ มากน้อยต่างกัน ความถ่ีห่าง จ านวนครัง้ที่เข้าร่วม ความสม ่าเสมอ ฤดูกาล
เหมาะสม ช่วงเวลาที่ใช้ในกิจกรรมแต่ละครัง้ 

4. ผลของการเข้าร่วม ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน ท าให้เกิดการรวมพลงัที่จะ 
สร้างอ านาจต่อรองให้ชุมชนมีศกัยภาพ เป็นตวัของตวัเอง สร้างปฏิสัมพันธ์อันดี มีความสามัคคีใน
หมู่สมาชิกของตน 
 International Association for Public Participation (2007 : online) ได้กล่าวไว้ว่า การมี
ส่วนร่วมนัน้เป็นพืน้ฐานของอยู่บนความเช่ือของประชาชนที่มีส่วนเก่ียวข้องในกระบวนการการ
ตดัสินใจต่างๆ  
 ดังนัน้การมีส่วนร่วมของประชาชนท้องถ่ินจึงเป็นเป้าหมายส าคัญในกระบวนการการ
พฒันาการท่องเที่ยวแบบใหม่ ซึง่ถือได้ว่าเป็นพืน้ฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืนในองค์รวมของระบบ
ความรู้สกึเป็นเจ้าของท้องถ่ินของสมาชิกชุมชน ซึง่มีความรัก ความหวงแหน มีความรู้สึกพึ่งพิงและ
ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว สามารถน ามาประยุกต์ให้เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืน
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เก่ียวกับทรัพยากรท่องเที่ยวได้ (Swarbrooke,1999)โดยชุมชนต้องมีการพัฒนาตนเองให้เป็น
ศนูย์กลางเช่ือมโยง ระหว่างหน่วยงานของ รัฐกับชุมชนและระหว่างชุมชนกับเอกชนที่เก่ียวข้องกับ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยในส่วนที่เช่ือมโยงระหว่างชุมชนกับหน่วยงานชุมชนจะอยู่ในฐานะ
รับทราบนโยบาย ในเบือ้งต้น และมีส่วนผลักดันในระยะยาว ชุมชนเป็นผู้ ใช้และด าเนินงานตาม
แผนงานและแผนปฏิบัติการเช่ือโยงระหว่างชุมชนกับหน่วงงานเอกชน  ชุมชนจะอยู่ในฐานะเป็น
ส่วนหนึ่งของฐานรองรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เกิดขึน้ในชุมชนหรือผู้ ประกอบการน าเที่ยวจัดขึน้ 
เช่น การพัฒนาจุดขาย หรือแหล่งท่องเที่ยว ที่พักอาศัยในแบบ home stay ร้านอาหาร หรือการ
น าเสนอลกูค้านักท่องเที่ยวด้านวฒันธรรม ศิลปะ และประเพณีต่างๆ ดึงดูดท่องเที่ยว หรือแม้การ
เป็นมคัคเุทศก์น าเที่ยวท้องถ่ิน 

 
รูปแบบของการมีส่วนร่วม  
น าชัย ทนผุล (2543) ได้เสนอรูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพัฒนา 

ทัง้หมด 6 แบบด้วยกัน ดงันี ้
1. กลุ่มบุคคลที่มีการศึกษาซึ่งถูกแต่งตัง้โดยผู้ มีอ านาจนอกชุมชน มีหน้าที่ถูกต้องตาม

กฎหมายในการวางแผนและด าเนินการโดยผ่านบุคคลชัน้สงูในท้องถ่ิน ซึ่งจะมีประชาชนส่วนน้อย
หรือไม่มีเลยในกระบวนการการตดัสินใจต่างๆ 

2. กลุ่มผู้น าท้องถ่ินถูกแต่งตัง้โดยรัฐบาล มีหน้าที่ถูกต้องตามกฎหมายในการวางแผนและ
ด าเนินการโดยผ่านบุคคลชัน้สูงในท้องถ่ินและมีปัจจัยในการด าเนินการจากภายนอกเข้ามา
เก่ียวข้อง ประชาชนในท้องถ่ินจะเข้ามามีส่วนร่วมน้อย แม้ว่าจะมีการกระตุ้นให้เข้ามามีส่วนร่วมใน
รูปแบบของผลตอบแทน 

3. กลุ่มผู้ วางแผนภายนอก แต่มีการปรึกษากับกลุ่มชาวบ้านมีหน้าที่ถูกต้องตามกฎหมาย
ในการวางแผน โดยท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกว่าพวกเขาได้ให้ค าแนะน าปรึกษาแก่ผู้ วางแผน
แล้ว ซึง่ประชาชนในท้องถ่ินจะเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แต่พวกเขาจะเข้ามามีส่วนร่วม
แบบฉาบฉวยเท่านัน้ 

4. กลุ่มผู้ วางแผนได้มีการปรึกษากับกลุ่มประชาชนในขัน้เร่ิมแรกของการวางแผน จะมี
จัดการประชุมระหว่างผู้ วางแผนกับประชาชนเพ่ือให้ประชาชนมีความเข้าใจและเห็นความส าคัญ
ของขบวนการวางแผนและจัดล าดบัความส าคญัมากขึน้ ประชาชนในท้องถ่ินจะเข้ามามีส่วนร่วม
ในการวางแผนและด าเนินกิจกรรม เพราะพวกเขามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แต่อย่างไรก็ตามผู้
วางแผนจะมีอ านาจในการควบคมุและตดัสินใจมากกว่า 
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5. กลุ่มการวางแผนกิจกรรมและวางโครงการคณะกรรมการโครงการมีตัวแทนของ
ประชาชน ตัวแทนประชาชนมีสิทธิมีเสียงในการวางแผนโครงการ แต่การตัดสินใจในกิจกรรม
มกัจะขึน้อยู่กับคณะกรรมการบริหารชัน้สงูเพราะมีเสียงมากกว่า ประชาชนในท้องถ่ินเข้ามามีส่วน
ร่วมมากขึน้เพราะพวกเขามีตวัแทนเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจ 

6. กลุ่มการวางแผนกิจกรรมและโครงการคณะกรรมการวางแผนมีตัวแทนของประชาชน
เข้ามามีบทบาทในการตดัสินใจเป็นส่วนมาก ตวัแทนประชาชนมีสิทธิมีเสียงในการวางแผนมากขึน้
และหน้าที่ในการวางแผนตดัสินใจในกิจกรรมโดยมีผู้ วางแผนและนักวิชาการเป็นผู้ ให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือ ซึง่ประชาชนในท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจมากที่สดุ 
 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากรูปแบบที่ 1-6 นัน้จะเห็นได้ว่า พฒันาการของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจากน้อยที่สดุหรือไม่มีเลยในแบบที่ 1 จนถึงการมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในแบบที่ 6 ซึ่งเป็น
รูปแบบที่เหมาะที่สดุส าหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวิจัยหรือโครงการพัฒนาชุมชนที่พึง
ปรารถนาที่สดุ 
 

แนวทางการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน 
 International Association for Public Participation (อ้างถึงใน พิสันต์ิ ประทานชวโน, 
2549) โดยได้แบ่งระดบัของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 5 ระดบั ดงันี  ้
 1. การให้ข้อมลูข่าวสาร ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต ่าที่สุด แต่เป็นระดับ
ที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็นก้าวแรกของการที่ภาคราชการจะเปิดโอกาสให้ประชา ชนเข้าสู่
กระบวนการมีส่วนร่วมในเร่ืองต่าง ๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสาร
สิ่งพิมพ์ กาเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารผ่านทางสื่อต่าง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายข่าว การจัดงาน
แถลงข่าว การติดประกาศ และการให้ข้อมลูผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 
 2. การรับฟังความคิดเห็น เป็นกระบวนการที่เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล
ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตดัสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การ
รับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็นผ่าน
เว็บไซต์ เป็นต้น 
 3. การเก่ียวข้อง เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือร่วม
เสนอแนะทางที่น าไปสู่การตดัสินใจ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้ประชาชนว่าข้อมูลความคิดเห็นและ
ความต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณา เป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ เช่น 
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจัดตัง้
คณะท างานเพ่ือเสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นต้น 



27 
 

 4. ความร่วมมือ เป็นการให้กลุ่มประชาชนผู้แทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วมโดยเป็นหุ้นส่วน
กับภาครัฐในทุกขัน้ตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเน่ือง เช่น 
คณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เป็นต้น 
 5. การเสริมอ านาจแก่ประชาชน เป็นขัน้ที่ให้บทบาทประชาชนในระดบัสงูที่สดุ โดยให้ 
ประชาชนเป็นผู้ ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ โครงการกองทุน
หมู่บ้านที่มอบอ านาจให้ประชาชนเป็นผู้ตดัสินใจทัง้หมด เป็นต้น 
 นอกจากนีน้ าชัย ทนุผล (2542) ให้ข้อคิดว่า ในการออกแบบวางแผนโครงการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จ าเป็นต้องมีการออกแบบวางแผนอย่างระมัดระวัง ซึ่งมิควรออกแบบวางแผน
กิจกรรมการท่องเที่ยว โดยอาศัยความต้องการหรือแรงผลักดันจากการตลาดของการท่องเที่ยว
หรือนักท่องเที่ยวเพียงประเด็นเดียว หากแต่ควรค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนผู้ เป็นเจ้าของ
ท้องถ่ินด้วย ส่วน Brandon(อ้างถึงใน น าชัย ทนุผล, 2543) ได้ให้ข้อเสนอแนะส าหรับการ
เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนท้องถ่ินในกิจกรรมหรือโครงการเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ ซึง่สรุปได้ดงันี ้  

1. ให้ความส าคญักับบทบาทของการมีส่วนร่วมของประชาชนท้องถ่ิน การท่องเที่ยวเพ่ือ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จะมีการผลักดันในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หาก
กิจกรรมนัน้ๆอ านวยผลก าไรให้กับประชาชนในท้องถ่ินนอกจากนัน้คณะกรรมการของท้องถ่ินจะ
เป็นผู้สามารถด าเนินการในการควบคมุการเจริญเติบโตและพฒันาการของท้องถ่ินตัวเอง การขาด
การมีส่วนร่วมของท้องถ่ินอาจท าให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมในทางลบมากกว่า
ทางบวก 

2. ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนท้องถ่ินมามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาเพ่ือสร้างพลงั 
อ านาจในการต่อรอง ซึง่จะสามารถช่วยให้ประชาชนรวามสรรพก าลังความสามารถของตนในการ
บริหารจัดการและควบคมุทรัพยากร รวมทัง้ตัดสินใจในกิจกรรมต่างๆที่มีผลกระทบต่อประชาชน
ท้องถ่ิน 

3. การมีส่วนร่วมของประชาชนในวฏัจักรของโครงการ กล่าวคือ ให้โอกาสประชาชนมี 
ส่วนร่วมในทุกขัน้ตอนของโครงการหรือทุกกิจกรรมของโครงการการท่องเที่ยวเพ่ืออนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม ตัง้แต่การส ารวจข้อมูลเพ่ือวางแผนโครงการ และการประเมินผลโครงการ  หาก
ประชาชนท้องถ่ินขาดความรู้ความสามารถในประเด็นเหล่านัน้ การจัดการฝึกอบรมเสริมความรู้
ให้กับคนในท้องถ่ินควรมีการด าเนินการ 
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4. การสร้างส่วนแบ่งให้กับประชาชนเพ่ือสร้างจิตส านึกของความเป็นเจ้าของ ในโครงการ
ของประชาชนท้องถ่ิน การสร้างส่วนแบ่งให้กับประชาชนสามารถด าเนินการได้ 2 ลักษณะ คือ เปิด
โอกาสให้ปัจเจกบุคคลเป็นเจ้าของกิจการเก่ียวกับการท่องเที่ยว หรือให้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 

5. เช่ือมโยงผลก าไรไปสู่การอนรัุกษ์ โดยความเพียรพยายามให้กิจการท่องเที่ยวที่เกิดขึน้มี
การจ้างงานในชนบท และมีการกระจายรายได้ให้ทั่วถึง ซึ่งจะมีผลให้ประชาชนท้องถ่ินเหล่านีทุ้ก
คนจะปกป้องรักษาธรรมชาติและวัฒนธรรมของตน ซึ่งทุกคนจะถือว่าเป็นสินค้าน ารายได้และ
ผลประโยชน์มาสู่ตน  

6. การกระจายผลก าไร การออกแบบวางแผนและด าเนินการโครงการการท่องเที่ยว ควรมี
การระบุให้ชัดเจนว่า ประชาชนท้องถ่ินจะได้ผลประโยชน์อะไร ผลประโยชน์จะกระจายไปทั่วทุกคน
อย่างไร และเป็นระยะเวลานานเท่าไร 

7. การระบุผู้ น าท้องถ่ิน การท างานในชุมชนนัน้ สิ่งแรกหรือประเด็นแรกที่พึงกระท าคือ 
การค้นหาผู้น าท้องถ่ิน เน่ืองจากผู้น าท้องถ่ินจะเป็นผู้ ให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการจัดการประชุม
ชีแ้จง และท าความเข้าใจกับชุมชนในเบือ้งแรก ผู้ น าท้องถ่ินในที่นีอ้าจเป็นผู้ น าอย่างเป็นทางการ
หรือไม่เป็นทางการ เช่น ครู เกษตรต าบล ผู้ ใหญ่บ้าน หรือผู้น าทางความคิด เป็นต้น 

8. การน าการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ชุมชน โดยอาศัยผู้ น าการเปลี่ยนแปลงองค์กร ผู้ น าการ
เปลี่ยนแปลงนับได้ว่าเป็นบุคคลภายนอกชุมชนที่มีส่วนสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพย์ยาการ
ธรรมชาติ ขนบธรรมเนียมประเพณีและศิลปวัฒนธรรมผู้ น าการเปลี่ยนแปลงในที่นีห้มายถึง
นักพฒันา หรือกลุ่มผู้ประกอบการท่องเที่ยว ซึง่มีความสนใจในการสนับสนนุส่งเสริมการท่องเที่ยว
เพ่ืออนรัุกษ์ธรรมชาติ และวฒันธรรมในชุมชนท้องถ่ิน การน าเปลี่ยนแนวความคิด  เทคโนโลยี หรือ
กิจกรรมใหม่ๆ เข้าสู่ชุมชนหรือท้องถ่ินนัน้ ผู้ น าเปลี่ยนแปลงสามารถเป็นผู้ น าสิ่งเหล่านีเ้ข้าไปใน
ชุมชนได้รวดเร็วกว่าวิธีอ่ืนๆ 

9. การด าเนินการส่งเสริมกิจกรรมใดๆ ต้องท าความเข้าใจพืน้ที่นัน้ๆ เป็นอย่างดี ทัง้นี ้
เน่ืองจากไม่มีรูปแบบของการมีส่วนร่วมและ รูปแบบของการพัฒนาใด ที่สามารถน าไปใช้ได้ทุก
สถานการณ์ ดงันัน้ก่อนมีการออกแบบ วางแผนด าเนินกิจกรรมใด ควรมีการศึกษาสภาพการของ
พืน้ที่ ศกัยภาพของพืน้ที่ ลักษณะทางเศรษฐกิจของพืน้ที่ ลักษณะทางสังคมของประชาชนและ
ทรัพยากร ข้อมลูเหล่านีส้ามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจในการออกแบบวางแผนโครงการพัฒนา
ได้อย่างเหมาะสม และสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการออกแบบวางแผน
โครงการนัน้ น าชัย ทนุผล กล่าวว่า ควรเป็นการวางแผนโครงการแบบมีส่วนร่วมโดยให้เกิด
ลักษณะการระบุและอธิบายปัญหา วิเคราะห์เหตุของปัญหา การจัดล าดับความส าคัญ และ
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ก าหนดแนวทางแก้ไขและเรียนรู้ร่วมกันระหว่างนักพฒันา ผู้น าท้องถ่ิน ผู้ประกอบการ และตัวแทน
ประชาชนท้องถ่ิน ซึง่ควรเป็นลกัษณะการระดมพลงัความคิด 

10. การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้า การด าเนินโครงการจ าเป็นต้องมีการ
ติดตามความก้าวหน้าของผลการด าเ นินงานเพ่ือน าข้อมูลเหล่านั น้มาใช้ในการตัดสินใจ
ปรับเปลี่ยนยุทธวิธีหรือวิธีการด าเนินงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนไป 
นอกจากนัน้ กิจกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จเกิดผลกระทบต่อทรัพยากรสิ่งแวดล้อม หรือเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม ของประชาชนประเด็นใดบ้างเพ่ือน าข้อมูลข่าวสารเหล่านีม้าใช้ในการ
วางแผนปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนโครงการต่อไป 
  

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน องค์กรที่เก่ียวกับการท่องเที่ยวในการจัดการทรัพยากรในระบบการท่องเที่ยวให้เกิด
ความสมดลุ เกิดประโยชน์มากที่สุด และสิ่งที่ต้องค านึงถึงอีกสิ่งหนึ่งในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
คือ ความต้องการของนักท่องเที่ยว  ซึ่งเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการน ามาวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้เกิดความสมบูรณ์มากที่สดุ Buhalis (2000) ได้กล่าวถึงกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์
ความต้องการของนักท่องเที่ยว คือ ทฤษฎี 6As ซึ่งประกอบด้วย สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 
(Attraction) ความสามารถในการเข้าถึงง่าย (Accessibility) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 
โปรแกรมการท่องเที่ยว (Available Packages) กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) และ บริการ
เสริม (Ancillary Service) ที่มีรายละเอียดดงันี ้
 สิ่งดงึดดูใจทางการท่องเที่ยว (Attraction) ถือเป็นองค์ประกอบหลักในสถานที่ท่องเที่ยว 
เพราะแหล่งท่องเที่ยวต้องมีสิ่ งดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวอย่างใดอย่างหนึ่งในให้
นักท่องเที่ยวเดินทางไปเย่ียมชม ซึง่สิ่งดงึดดูใจย่อมแตกต่างกันไปตามประเภทของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว เช่น นักท่องเที่ยวกลุ่มหนึ่งอาจสนใจด้านความสวยงามของธรรมชาติ ก็ชอบที่จะไปเที่ยว
ภเูขาหรือหาดทราย หรือนักท่องเที่ยวอีกกลุ่มหนึ่งอาจสนใจศิลปวฒันธรรม ก็จะชอบไปเที่ยวชมวิถี
ชีวิตของชาวเขา หรือนักท่องเที่ยวอีกกลุ่มหนึ่งอาจสนใจในประวัติศาสตร์ ก็อาจจะไปเที่ยวชม
อทุยานประวติัศาสตร์ เป็นต้น นอกจากนัน้ภาพลักษณ์และราคาค่าเข้าชมก็มีส่วนในการดึงดูดใจ
นักท่องเที่ยวเข้าไปเย่ียมชมแหล่งท่องเที่ยวด้วย (วรรณา วงค์วาณิช, 2546) 
 ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่นักท่องเที่ยวใช้เป็น
ปัจจัยในการตดัสินใจเดินทางไปท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ การพัฒนาการท่องเที่ยวต้องมี
เส้นทางหรือเครือข่ายคมนาคมขนส่งที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวนัน้ ตลอดจนสามารถติดต่อ
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เช่ือมโยงกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งกับอีกแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งที่อยู่บริเวณใกล้เคียง อีกทัง้ต้อง
มีที่จอดรถหรือสถานีรถไฟหรือท่าเรือหรือท่าอากาศยาน เพ่ือให้ธุรกิจการขนส่งสามารถน า
นักท่องเที่ยวเข้าไปท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและปลอดภยั หากมีความสะดวกใน
การเดินทางเที่ยวชมก็จะช่วยเสริมอรรถรสในการท่องเที่ยวได้มาก (Kaiser and Helber, 1978) 
 สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) เป็นองค์ประกอบพืน้ฐานที่ ต้องมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกไว้บริการนักท่องเที่ยวที่เข้ามายังแหล่งท่องเที่ยวนัน้ให้ได้รับความสะดวกสบายและความ
ประทับใจ เกิดความรู้สึกปลอดภัย ท าให้นักท่องเที่ยวอยากจะอยู่ท่องเที่ยวนานขึน้ เช่น ที่พัก 
ร้านอาหาร ภตัตาคาร โทรศพัท์ แผนที่ ร้านขายของ เป็นต้น (บุญเลิศ จิตตัง้วฒันา, 2548) 
 โปรแกรมการท่องเที่ยว (Available Packages) เป็นการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว
ส าเร็จรูปไว้ส าหรับนักท่องเที่ยว เพ่ืออ านวยความสะดวกสบาย ซึ่งอาจเป็นการเตรียมการโดย
เจ้าของโรงแรม  รีสอร์ท หรือโดยหน่วยงานภาครัฐที่อาจจัดเป็นโปรโมชั่นส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มี
ความน่าสนใจต่อการท่องเที่ยวก็ได้ 
 กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) คือ กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถกระท าได้ใน
ระหว่างเดินทางท่องเที่ยว โดยมีอยู่หลายรูปแบบ นักท่องเที่ยวสามารถเลือกท าได้ตามความถนัด
และความสนใจ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมบนบก กิจกรรมทางน า้ กิจกรรมทางอากาศ หรือแม้แต่การด า
ด่ิงลงสู่ใต้ท้องทะเล เช่น กิจกรรมผจญภยั เป็นอีกกิจกรรมที่ได้รับความนิยมในกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้
รักความท้าทาย ต้องการความแปลกใหม่ และทดสอบแรงใจของตนเอง ซึ่งกิจกรรมเหล่านี ้
จ าเป็นต้องมีผู้ทกัษะความรู้ในกิจกรรมนัน้ๆ ดูแลและแนะน าในเบือ้งต้น เช่น การปีนหน้าผาและ
การโรยตัวจากหน้าผาสูง การกระโดดร่มด่ิงพสุธา การยิงปืนบีบีกัน การด าน า้ลึก การพายเรือ
คายัค ฯลฯ แต่ถ้าเป็นนักท่องเที่ยวที่รักสุขภาพกาย กิจกรรมที่เป็นที่นิยม คือการท าสปา ขัดผิว 
นอกจากนีย้ังมีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ส่องสัตว์ ดูนก เดินป่า กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงประเพณี
และวฒันธรรม นั่งเรือล่องแม่น า้ล าคลอง กิจกรรมในค่ายทหาร และอ่ืนๆ อีกมากมาย เป็นต้น 
 บริการเสริม (Ancillary Service) เป็นบริการที่นอกเหนือจากบริการขัน้พืน้ฐานส าหรับ
นักท่องเที่ยว เช่น ธนาคาร ไปรษณีย์ โรงพยาบาล ร้านอินเตอร์เนต เป็นต้น โดยปกติการบริการนี ้
ทางภาครัฐจะเป็นผู้จัดหาและพฒันาเพ่ือบริการแก่ประชาชนของตนเอง ซึ่งถือได้ว่าเป็นผลพลอย
ได้ในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว (Rowe, Smith and Borien, 2002) 
 จากทฤษฎี 6As ของ Buhalis เมื่อน ามาวิเคราะห์นักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวยัง
แหล่งท่องเที่ยว ก็จะท าให้ทราบถึงความต้องการด้านต่างๆ ที่จะสามารถน ามาจัดการและ
พฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้เกิดเป็นแนวทางที่ชัดเจนมากย่ิงขึน้ 
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นโยบายและแผนพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว 

 ในช่วงที่ผ่านมาการท่องเที่ยวของประเทศไทยได้รับผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ  ท าให้
รัฐบาลให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวของประเทศมากขึน้  และเพ่ือให้ทุกฝ่ายได้ใช้ความ
พยายามทกุรูปแบบในการช่วยท าให้การท่องเที่ ยว ซึ่งเป็นฐานเศรษฐกิจที่ส าคัญของประเทศฟืน้
ตวัในเวลาอนัรวดเร็วที่สดุ ด้วยเหตผุลดงักล่าวท าให้เกิดนโยบายและแผนพฒันาที่เก่ียวข้องกับการ
ท่องเที่ยวของประเทศและในพืน้ที่อ าเภอสงัขละบุรี ดงันี ้
 
 กรอบการพัฒนาการท่องเท่ียวในยุทธศาสตร์การพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550 -2554) 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  10 ได้ยึดกรอบการพัฒนาภายใต้หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นหลักปรัชญาที่ชีถ้ึงแนวทางการด ารงชีวิตและการปฏิบัติตนของ
ประชาชนทุกระดับให้ด าเนินไปในทางสายกลางตามความหมายของพระพุทธศาสนา ในการ
พฒันาประเทศในระยะ 5 ปี ของแผนพฒันาฯ ฉบับที่ 10 ได้ก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายของ
การพฒันาไว้เพ่ือสร้างโอกาสการเรียนรู้คู่คณุธรรม เพ่ิมศกัยภาพของชุมชน เช่ือมโยงเป็นเครือข่าย 
เป็นรากฐานการพฒันาเศรษฐกิจ การท่องเที่ยว คุณภาพชีวิต  และอนุรักษ์ ฟืน้ฟู สร้างภูมิคุ้มกัน
ให้กับความอดุมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ ขยายขีดความสามารถขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ควบคู่กับการสร้างกลไกและกระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันาวัฒนธรรมประชาธิปไตย
ให้เกิดผลในทางปฏิบัติต่อการอยู่ร่วมกันอย่างมีสนัติสขุ  
 โดยยุทธศาสตร์ที่เก่ียวข้องกับการพฒันาการท่องเที่ยวที่ระบุไว้ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 
มีดงันี ้
 ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุลและยั่ งยืน จะพัฒนาการท่องเที่ยวไทย 
ให้เป็นศนูย์กลางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวฒันธรรมของภมูิภาค บนฐานความโดดเด่นและ
หลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และความเป็นไทย และพฒันาขีดความสามารถใน
การแข่งขันของธุรกิจบริการที่มีศักยภาพ เพ่ือขยายฐานการผลิตและการตลาดธุร กิจบริการ
ครอบคลมุระดบัภมูิภาค ฟืน้ฟ ูพฒันา แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน
ในเชิงกลุ่มพืน้ที่ และเสริมสร้างเอกลกัษณ์ความเป็นไทย ทัง้การอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถ่ิน วิถีชีวิต
ชุมชนและภมูิปัญญาชาวบ้าน เพ่ือสร้างสินค้าท่องเที่ยวใหม่ๆ แก่ธุรกิจการท่องเที่ยวไทย และเป็น
แหล่งท่องเที่ยวของตลาดท่องเที่ยวโลก จะมีการส่งเสริมการลงทนุ พฒันาธุรกิจบริการที่เก่ียวเน่ือง
กับการท่องเที่ยว เพ่ือรองรับตลาดกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะด้าน และสร้างมูลค่าเพ่ิม
แก่ธุรกิจ ได้แก่ ธุรกิจบริการสุขภาพ ธุรกิจศูนย์ประชุมและแสดงสินค้า การพ านักระยะยาว การ
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จับจ่ายซือ้สินค้า สินค้าโอท๊อป และแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึน้ นอกจากนีก้ารพัฒนาปัจจัย
สนับสนุนให้เอือ้ต่อการด าเนินธุรกิจการท่องเที่ยว ทัง้การพัฒนาโครงข่ายการคมนาคมเพ่ือการ
เข้าถึงและเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยว มาตรฐานความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน สิ่งอ านวยความ
สะดวกพืน้ฐาน และการปรับปรุงกฎระเบียบข้อกฎหมาย การพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของธุรกิจ และการเสริมสร้างขีดความสามารถในการด าเนินธุรกิจของผู้ ประกอบการ 
และขีดความสามารถการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และที่ส าคัญ คือ การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรชุมชนในท้องถ่ิน เพ่ือการอนุรักษ์และ
พฒันาแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ และวัฒนธรรม รวมทัง้สนับสนุนการรวมกลุ่มของ
ชุมชนในรูปแบบต่างๆ เพ่ือเช่ือมโยงการประกอบอาชีพของคนในท้องถ่ินกับกิจกรรมการท่องเที่ยว 
เพ่ือช่วยสร้างงาน สร้างรายได้แก่ชุมชน  
 ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้เป็นรากฐานที่มั่นคงของ
ประเทศ โดยจะส่งเสริมการรวมตวัเรียนรู้ร่วมคิดร่วมทดลองปฏิบัติจริง รวมทัง้การเสริมหนุนกลุ่มที่
มีการรวมตวัอยู่แล้วให้เข้มแข็ง เน้นศกัยภาพความพร้อมของชุมชน เช่ือมโยงกับการท ามาหาเลีย้ง
ชีพตัง้แต่ระดบัปัจเจก ระดบัครอบครัวจนถึงระดบัชุมชน ค านึงถึงความพอประมาณและความพอ
อยู่พอกินเป็นล าดบัแรกก่อนที่จะเช่ือมต่อกับชุมชนและสังคมภายนอก มีกระบวนการจัดการองค์
ความรู้อย่างเป็นขัน้เป็นตอน มีเครือข่ายการเรียนรู้ ทัง้ภายในและภายนอกชุมชน สนับสนุนการน า
ภมูิปัญญาไทยและวฒันธรรมท้องถ่ินมาใช้ในการสร้างสรรค์คณุค่าของสินค้าและบริการที่มีโอกาส
ทางการตลาดสงู เช่น อาหารสขุภาพ หตัถกรรม บริการสุขภาพ บริการการท่องเที่ยว เป็นต้น โดย
รักษาคณุค่าเอกลกัษณ์ของท้องถ่ินอย่างเข้มแข็งเมื่อน าภูมิปัญญา และวัฒนธรรมท้องถ่ินไปต่อ
ยอดขยายผลในเชิงพาณิชย์ เสริมสร้างขีดความสามารถและองค์ความรู้ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้เป็นภาคีหลักในการอนุรักษ์
ฟืน้ฟแูละจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชนและภาคีที่เก่ียวข้อง เช่น การ
จัดการป่าและพืน้ที่อนุรักษ์การจัดการลุ่มน า้ การจัดการและฟืน้ฟูป่าชายเลน การจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ในท้องถ่ิน เป็นต้น โดยมีการใช้และแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกันอย่างยุติธรรม 
 ยุทธศาสตร์การพฒันาบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพและการสร้างความมั่นคงของ
ฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม จะจัดให้มีหลกัเกณฑ์และมาตรการควบคุมการท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวธรรมชาติ ให้อยู่ภายใต้ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ การสร้างคุณค่า
การท่องเที่ยวในเชิงคณุภาพมากกว่าการเพ่ิมปริมาณนักท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพของชุมชนให้มี
อ านาจในการจัดการผลิต การตลาด และการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากฐานทรัพยากรและภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน เช่น บริการสุขภาพ เกษตรอินทรีย์ สมุนไพร ผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ อาหารสุขภาพการ
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ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการวิเคราะห์ทิศทางและโอกาสทางการตลาด จัดท าแผนที่น าทางของการ
พฒันาและแนวทางส่งเสริมในภาพรวม โดยเร่ิมต้นจากการสร้างพืน้ฐานเศรษฐกิจให้เข้มแข็งขึน้มา
เป็นล าดับ นอกจากนีส้ร้างประชาคมและเครือข่ายการอนุรักษ์ การจัดการ และการจัดท า
ฐานข้อมูลทรัพยากรของชุมชนท้องถ่ิน ถ่ายทอดยกระดับภูมิปัญญาท้องถ่ินในการจัดการ
ทรัพยากรร่วมกับความรู้สมยัใหม่ ร่วมกันก าหนดกติกา หลกัเกณฑ์การใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ของชุมชนร่วมกัน เช่น ป่าชุมชน ลุ่มน า้ และทรัพยากรชายฝ่ัง เป็นต้น ก าหนดมาตรการควบคุม
กิจกรรมที่คกุคามหรือท าลายระบบนิเวศ เช่น การท่องเที่ยวและการจัดกิจกรรมที่ไม่เหมาะสมใน
เขตพืน้ที่อนรัุกษ์ การค้าสตัว์ป่าและการเลีย้งสตัว์หายาก เป็นต้น 
 

แผนยุทธศาสตร์พัฒนาอ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
 ค าขวัญประจ าอ าเภอ คือ “สะพานไม้ ด่านเจดีย์ นทีสามประสบ มรดกทุ่งใหญ่ ไทย
กะเหร่ียงรามัญ สารพันธรรมชาติ อภิวาทหลวงพ่ออุตตมะ เมืองสังขละชายแดน สุดแคว้น
ตะวนัตก”  
 อ าเภอสงัขละบุรี มีวิสยัทศัน์ คือ เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ธรรมชาติ แหล่งผลิตสินค้า
เกษตรและอตุสาหกรรม เป็นศนูย์กลางการค้าชายแดนและมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่เก่ียวกับการท่องเที่ยวคือ 
 ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยมีเป้าหมายคือ เพ่ิมรายได้และ
จ านวนนักท่องเที่ยว ใช้วิธีการส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โครงการที่
เก่ียวข้องได้แก่ โครงการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรี โครงการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวไอยราปาร์ตี ้โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวตักบาตรสะพานมอญ โครงการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวงานประจ าปีวดัวงัก์วิเวการาม โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวงานฟาดข้าวชาวกะเหร่ียง
โครงการพฒันาการท่องเที่ยวน า้ตกตะเคียนทอง-บ้านพระเจดีย์สามองค์ ฯลฯ 
 ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการค้าชายแดน โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาและยกระดับสินค้า
ชายแดน ใช้วิธีการพฒันาพืน้ที่การค้าชายแดน โครงการที่เก่ียวข้องได้แก่ โครงการปรับปรุงพืน้ที่
การค้าชายแดนด่านพระเจดีย์สามองค์ โครงการตลาดนัดชายแดน โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์เขา
คอนโดเพ่ือส่งเสริมการค้าชายแดน เป็นต้น 
 ยุทธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายเพ่ืออนุรักษ์และฟืน้ฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โครงการที่เ ก่ียวข้อง ได้แก่ โครงการปรับปรุงเพ่ือ
อนรัุกษ์สะพานมอญ โครงการพฒันาและปรับปรุงทางเรียบอ่างน า้สะพานรันตี-ซองกาเลีย-เจดีย์
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สามองค์ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลต าบลวังกะ   
 ในการจัดท าแผนพัฒนาสามปี ( พ.ศ. 2552 – 2554 )    เทศบาลต าบลวังกะ ได้ใช้
หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา  โดยได้จัดเวทีประชาคมและพิจารณา
น าโครงการที่ประชาชนได้เสนอ มาจัดเรียงล าดับความส าคัญ เพ่ือบรรจุไว้ในแผนพัฒนาสามปี  
ทัง้นี ้เพ่ือสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในพืน้ที่  บูรณการการจัดท าแผนพัฒนา เพ่ือเป็นจุดเช่ือมต่อ
ยุทธศาสตร์พฒันาของเทศบาลกับปัญหาความต้องการของประชาชนในเขตชุมชนที่รับผิดชอบ 
ในการจัดท าแผนจะต้องแก้ไขปัญหาสนองความต้องการต่อนโยบายและพฒันาศักยภาพของเมือง
ไปพร้อม ๆ กัน  มิใช่แต่จะเป็นเพียงแผนที่แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้เพียงอย่างเดียวเท่านัน้  
ดงันัน้จึงต้องมีการวางกรอบในการพฒันาให้เป็นไปในทางเดียวกันในระยะเวลา3 ปี  จุดหมายและ
แนวทางการพฒันาระยะยาว  

1.   จุดหมาย ได้แก่  ลกัษณะของเมืองที่พึงประสงค์จะให้เกิดขึน้ในอนาคตเช่นเป็นเมือง 
ท่องเที่ยวและเป็นศนูย์กลางการค้า - การบริการระหว่างชายแดนไทย -  พม่า  

 2. แนวทาง  ได้แก่  วิถีทางการด าเนินงานหรือพฒันาที่จะส่งเสริมหรือสนองตอบให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ข้างต้น เช่น เป็นเมืองท่องเที่ยวและเป็นศนูย์กลางการค้าระหว่างชายแดนไทย - พม่า  
แนวทางที่จะให้บรรลจุุดหมายได้แก่  การส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสถานบริการเพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยว เป็นต้น  ซึง่การตอบสนองจุดหมายดงักล่าวจะประกอบด้วยแนวทางเดียวหรือ
หลายแนวทางก็ได้ แนวทางเหล่านัน้อาจอยู่ต่างสาขาการพฒันากันก็ได้เพราะแนวทางทัง้หลายจะ
น าไปสู่จุดหมายที่ก าหนดไว้แล้วทัง้สิน้ โดยแนวทางที่เก่ียวกับการการท่องเที่ยวได้แก่  

ยุทธศาสตร์การพฒันาส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  มีแนวทางการพัฒนาคือ การจัดท า
แผนพฒันา ส่งเสริมการประชาสมัพนัธ์การท่องเที่ยว พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและส่งเสริมกิจกรรม
การท่องเที่ยวใหม่ ส่งเสริมมาตรการรักษาความปลอดภยัให้กับนักท่องเที่ยว ฝึกอบรมประชาชนให้
มีความรู้และสามารถเป็นมคัคเุทศก์ของท้องถ่ิน 

ยุทธศาสตร์การพฒันาด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  มีแนวทางการพัฒนาคือ ก่อสร้าง ปรับปรุง  
บูรณะสาธารณูปโภคและสาธารณูปการในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือบริการแก่นักท่องเที่ยว พัฒนาจัด
แหล่งน า้/ระบบประปา ก่อสร้างอาคารที่พกัส าหรับนักท่องเที่ยว 

ดังนัน้การพัฒนาการท่องเที่ยวในยุทธศาสตร์การพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 -2554) แผนยุทธศาสตร์พัฒนาอ าเภอสังขละบุรี และ



35 
 

ยุทธศาสตร์การพฒันาเทศบาลต าบลวงักะ  มีความสอดคล้องต้องกันในการน ามาช่วยส่งเสริมและ
พัฒนาแนวทางการจัดการท่องเที่ยวของอ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรีให้ถูกต้องและ
เหมาะสมต่อสภาพทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรมประเพณีในท้องถ่ินให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

งานวิจัยในประเทศ 
 ธันยา นวลละออง (2547) ได้ท าการวิจัยเร่ือง แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงศิลปะ 
วัฒนธรรม จังหวัดปทุมธานี พบว่า ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวจากการประเมินกลุ่มการ
ท่องเที่ยวที่มีความพร้อมสงูสดุ คือ กลุ่มเมืองปทมุธานี โดยมีความพร้อมด้านโครงสร้างพืน้ฐานอยู่
ในระดบัสงู รองลงมาคือ กลุ่มวัดและชุมชนริมน า้ โดยมีแม่น า้เจ้าพระยาที่สามารถสร้างรูปแบบ
การท่องเที่ยวทางน า้เป็นจุดแข็ง กลุ่มเมืองสามโคก โดยมีศิลปวฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชาว
มอญเป็นจุดแข็ง กลุ่มแหล่งโบราณคดี โดยมีแหล่งประวัติศาสตร์เป็นจุดแข็ง ผลการศึกษา
ศกัยภาพของตลาดการท่องเที่ยวด้านศิลปวฒันธรรม จังหวัดปทุมธานี พบว่าบริเวณพืน้ที่ศึกษามี
ศกัยภาพในการที่จะพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดยมีองค์ประกอบต่างๆ สนับสนุน คือ ด้าน
ศกัยภาพการเข้าถึง ด้านศักยภาพของแหล่งศิลปวัฒนธรรม ด้านอุปสงค์การท่องเที่ยวและด้าน
จินตภาพของแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาแหล่งศิลปวัฒนธรรมนัน้ ไม่สามารถพัฒนาทุกแหล่งได้
พร้อมกัน โดยมีข้อจ ากัดทางด้านงบประมาณและระยะเวลา จึงต้องมีการประเมินล าดับศักย์การ
พฒันาโดยแบ่งเป็น 3 ช่วง การพัฒนาช่วงแรก คือ กลุ่มวัดและชุมชนริมน า้ โดยเน้นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวทางน า้เป็นหลัก การพัฒนาช่วงที่สองตอนต้น คือ กลุ่มเมืองปทุมธานี โดยเน้นการ
ปรับปรุงทศันียภาพและพฒันาเป็นศนูย์บริการการท่องเที่ยวหลัก การพัฒนาช่วงที่สองตอนปลาย 
คือ กลุ่มเมืองสามโคก โดยเน้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิตชาวมอญ และการพัฒนาช่วง
สุดท้าย คือ กลุ่มแหล่งโบราณคดี โดยเน้นเร่ืองโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก
ส าหรับนักท่องเที่ยว รวมถึงการจัดสร้างอทุยานประวติัศาสตร์ 
 ฉัตรแก้ว สิมารักษ์ และคณะ (2548) ได้ท าการวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
จังหวดัล าพูน พบว่า ล าพูนเป็นเมืองเล็กๆ ที่สงบเงียบ มีองค์ประกอบของการท่องเที่ยวครบทัง้     
3 ประเภท คือสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวก การบริการ และการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว แต่สภาวะการท่องเที่ยวของล าพูนในปัจจุบัน ยังมีนักท่องเที่ยวจ านวนน้อย และ
เป็นเพียงเมืองผ่านของนักท่องเที่ยว ล าพนูยังขาดสิ่งต่างๆ อยู่หลายอย่าง ได้แก่ ระบบเช่ือมโยงใน
ด้านการจัดการด้านการท่องเที่ยวแบบบูรณาการ การสืบค้นข้อมูลทางประวัติศาสตร์ของแหล่ง
ท่องเที่ยว การสร้างความรู้ ทศันคติ และการเข้าใจในเร่ืองการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน เจ้าภาพที่ลง
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มือปฏิบัติ การเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบการตลาดการท่องเที่ยวเชิงรุก และการ
ประชาสมัพนัธ์ที่มีประสิทธิภาพ ดงันัน้จังหวดัสร้างจุดขายทางการท่องเที่ยวที่แตกต่างจากจังหวัด
เชียงใหม่ สืบค้นรวบรวมฐานข้อมูลทางการท่องเที่ยวอย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบันเพ่ือใช้ในการ
ประชาสมัพนัธ์การท่องเที่ยวของจังหวดั 
 วรพล สทุธิวาทนฤพฒุิ และคณะ (2548) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ กรณีศกึษาอทุยานแห่งชาติเขาใหญ่ จากการศกึษาพบว่า อทุยานแห่งชาติเขาใหญ่มีบทบาท
ในการควบคุมดูแลนักท่องเที่ยวในทุกๆด้าน ในขณะที่การท่องเที่ยวในอุทยานฯ ผู้ ประกอบการ
เอกชนก็มีบทบาทในการควบคมุดแูลการท่องเที่ยวในพืน้ที่ แต่การปลกูจิตส านึกในด้านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติให้แก่นักท่องเที่ยวโดยผู้ ประกอบการยังมีน้อย ส่วนใหญ่จะขึน้อยู่กับทัศนคติ
ส่วนตวัของนักท่องเที่ยวแต่ละคนเป็นส าคัญ อุทยานฯมีบทบาทในด้านการอ านวยความสะดวก
และดแูลพืน้ที่มากกว่า อทุยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีแนวทางจัดการด้านพืน้ที่และด้านกิจกรรมและ
การเ รียนรู้ แ ต่ก็ยังประสบปัญหาในเร่ื องของการก าหนดขีดความสามารถในการรองรับ
นักท่องเที่ยวของพืน้ที่ ซึง่ยังไม่มีแนวทางที่ชัดเจน  
 วิไลลกัษณ์ รัตนเพียรธัมมะ (2550) ได้ท าการวิจัยเร่ือง แนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศอย่างยั่งยืน : ศกึษากรณี ตลาดน า้อมัพวา อาเภออมัพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ชุมชน
อมัพวาได้มีการฟืน้ฟกูารท่องเที่ยวให้กลบัมาอีกครัง้ในปี พ.ศ. 2547 ซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ทัง้ในด้านเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม วิถีชีวิตและสิ่งแวดล้อมในพืน้ที่มากโดยเฉพาะการท่องเที่ยว
ตลาดน า้อัมพวา ที่มีนักท่องเที่ยวทัง้จากกรุงเทพมหานครและบริเวณใกล้เคีย งให้ความสนใจ 
ส่งผลให้ชุมชนมีการปรับตวัเร่ืองรองรับการท่องเที่ยว มีอาชีพใหม่ๆ เกิดขึน้ มีการฟืน้ฟู และรักษา
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม มีการเปลี่ยนแปลงระบบการผลิตจากการผลิตเพ่ือยังชีพมาสู่การผลิต
เพ่ือการค้าและก าไรมากขึน้ และส่งผลต่อการขาดความช่วยเหลือและน าไปสู่ความขัดแย้งใน
ชุมชน แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวจึงควรจัดให้เป็นระบบโดยใช้หลักการประชุมร่วมกันเชิง
พหภุาคี เพ่ือให้ทกุฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน และมี
การก าหนดกรอบการพฒันาแนวทางการจัดการการท่องเที่ยว ก าหนดบทบาทและหน้าที่ ของทุก
ฝ่ายให้ชดเจน ทัง้นีแ้ต่ละภาคส่วนต้องมีเป้าหมายเพ่ือให้การท่องเที่ยวสามารถด าเนินไปได้อย่าง
ต่อเน่ือง โดยมีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายและให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในทุกขัน้ตอน
เพ่ือให้ชุมชนได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการจัดการการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็น
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ส าคญัอนัจะน าไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนต่อไป 
 ทิพากร พลอยสมบูรณ์และคณะ (2552) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ชุมชนโบราณถ่ินเดิมโคราช : 
แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม จังหวัดนครราชสีมา พบว่า แนวทางการจัดการ
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การท่องเที่ยวที่เข้มแข็งเด่นชัดที่สดุ คือ ชุมชนโบราณถ่ินเดิมโคราช วัดบ้านเมืองเก่า บ้านเมืองเก่า 
ต าบลโคราช อ าเภอสงูเนิน มีการจัดการเส้นทางคมนาคม รณรงค์การท าความสะอาดถนนในวัน
ส าคญั ส่งเสริมเส้นทางเดินรถให้มีรถโดยสารว่ิงมากขึน้ มีการจัดระเบียบการจราจรในวัด การหาที่
พกัและอาหารโดยมีการจัดการที่พกัในหมู่บ้านส าหรับนักท่องเที่ยว ในรูปแบบของโฮมสเตย์ และ
นอกชุมชนในรูปของรีสอร์ทและโรงแรม มีการจัดการด้านอาหารภายในชุมชนมีบริการอาหารในรูป
ของกลุ่มโต๊ะจีนและอาหารตามสัง่ บริการด้านสขุอนามยันักท่องเที่ยวอย่างทัว่ถึง ด้านร้านขายของ
ที่ระลึกมีการจัดให้มีร้านค้า และศูนย์สาธิตการตลาดในหมู่บ้าน ส่งเสริมการผลิตและจ าหน่าย
สินค้า OTOP ของชุมชน แนวทางการจัดการด้านการบริการข้อมูลการท่องเที่ยวโดยการจัดเสียง
ตามสาย สืบค้นข้อมลูได้จากเว็บไซต์หรือทางอินเตอร์มีการจัดบรรยายโดยผู้ รู้เก่ียวกับแนวทางการ
จัดการด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว จัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมระหว่างบ้าน วัด โรงเรียน เพ่ือให้เกิด
ความสามคัคีและผูกพนัหวงแหนทรัพยากรของท้องถ่ิน 
 สิรินทิพย์ พันธ์มัฆวาฬ (2552) ได้ท าการวิจัยเ ร่ือง การพัฒนาและการจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศวฒันธรรม จังหวดัมหาสารคาม พบว่า การพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศวัฒนธรรม จังหวัดมหาสารคามยังไม่มีระบบการบริหารจัดการที่เป็นแนวทางชัดเจน 
เน่ืองจากยังไม่ได้รับการสนับสนนุจากหน่วยงานรัฐบาลอย่างเป็นทางการและขาดงบประมาณใน
การจัดการ ส่วนใหญ่เป็นการบริหารจัดการเองภายในกลุ่มกันเอง ชุมชนและกลุ่มยังไม่มีความรู้
เร่ืองการจัดการท่องเที่ยว ไม่มีหน่วยงานของรัฐเข้ามาดูแล หรือจัดการอบรมให้  ควรมีการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ ควรร่วมมือกันวางแผนหารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ 
ๆ เพ่ือดงึดดูความสนใจของนักท่องเที่ยว นอกจากจะต้องรักษาวฒันธรรมดัง้เดิมเอาไว้แล้ว ยังควร
พฒันาทกัษะการสื่อสารด้วยภาษาสากลเพ่ือความเข้าใจอนัดีต่อกัน แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งควร
พัฒนาความสะอาดของอาคารสถานที่  ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวขณะอยู่ ในสถานที่
ท่องเที่ยว ความสะอาดด้านสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐาน และจะต้องช่วยกันดูแลรักษาสภาพภูมิทัศน์
หรือระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 
 

งานวิจัยต่างประเทศ 
 รอส และวอลล์ (2001) ได้ศกึษาถึงแนวคิด ชีวภาพภูมิศาสตร์ เพ่ือประยุกต์ใช้ในประเทศ
อินโดนิเซีย โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสรุาเวสี ผลการศึกษาพบว่า ความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศ
ในพืน้ที่ทางตะวันออกของประเทศอินโดนีเซียมีผลต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นอย่างมาก ซึ่ง
ความอดุมสมบูรณ์ของระบบนิเวศนีถู้กมองว่า เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ส าคัญ ซึ่งกระตุ้นให้
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เกิดการพฒันาทางเศรษฐกิจในพืน้ที่ ดงันัน้ ในการพฒันาการท่องเที่ยวจึงจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้อง
ได้รับความร่วมมือจากชุมชนท้องถ่ินผู้ซึง่มีชีวิตอยู่กับระบบนิเวศ 
 คริสโตเฟอร์ รอดเจอร์ (2005) ได้วิจัยเก่ียวกับ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเคลาบิท ไฮแลนด์: 
เป็นความยั่งยืนใช่หรือไหม วตัถุประสงค์ของการศึกษาครัง้นี ้เพ่ือพิจารณาการท่องเที่ ยวเชิงนิเวศ
ในเคลาบิทไฮแลนด์ ประเทศมาเลเซีย ในแง่ของความยั่งยืนของอตุสาหกรรม โดยใช้การสัมภาษณ์ 
วิเคราะห์ข้อมูลในบริบทของทฤษฎีการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ที่ส าคัญในการ
ก าหนดอนาคตของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งปัจจัยเหล่านีม้ีแนวโน้มที่จะส่งผลกระทบ ต่อการ
ท่องเที่ยวและโครงสร้างของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในภูมิภาคนี ้โดยประเด็นภูมิศาสตร์ของ
พืน้ที่และระบบป่าชุมชนในเคลาบิท จะเป็นประเด็นหลักในการก าหนดทิศทางในอนาคตของการ
ท่องเที่ยวในพืน้ที่อย่างยั่งยืน 
 คาริมา ชิมา (2008) ได้วิจัยเก่ียวกับ การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเมืองอิสฟาฮาน : 
อุปสรรคและโอกาส พบว่า รัฐบาลต้องมีเงินทุนเพียงพอส าหรับการลงทุนและการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ต้องมีการวางแผนเชิงพืน้ที่และยุทธศาสตร์แห่งชาติเพ่ือการพัฒนาเพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศในเมืองอิสฟาฮาน ซึ่งผู้ ที่มีส่วนได้เสียทุกคนต้องใช้กลยุทธ์นีร่้วมกัน โดยจัดตัง้สมาคมที่
ด าเนินการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างย่ิง
ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
 
 
 
 
 

 



บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 
 การวิจัยเ ร่ือง แนวทางการจัดการท่องเที่ยวเ ชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุ รี จังหวัด
กาญจนบุรี ผู้ วิจัยใช้แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) มุ่งศึกษาสถานการณ์
ปัจจุบันและปัญหาที่เกิดขึน้จากการท่องเที่ยว รูปแบบการบริหารจัดการการท่องเที่ยว เพ่ือเสนอ
แนวทางในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรีให้เกิดความ
เหมาะสมต่อพืน้ที่และทรัพยากร โดยผู้ วิจัยได้ด าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้

1. ข้อมลูและแหล่งข้อมลู 
2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
5. การวิเคราะห์ข้อมลู 
6. ขัน้ตอนการวิจัย 

 

ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

ข้อมลูที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
             1.    ข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data) แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะตามแหล่งข้อมลู คือ 

  1.1 ข้อมลูบริบทและสภาพการณ์ท่องเที่ยวในพืน้ที่ และข้อมลูพืน้ฐานทรัพยากร 
ท่องเที่ยวเพ่ือการประเมินศกัยภาพของพืน้ที่ในการเป็นแหล่งท่อเที่ยวเชิงนิเวศซึง่ได้จากการลง
พืน้ที่วิจัย โดยการศกึษา ส ารวจและสงัเกต 
       1.2 ข้อมลูบริบทพืน้ที่ ข้อมลูศกัยภาพของพืน้ที่ ข้อมลูการจัดการการท่องเที่ยว 
ของเจ้าหน้าที่เก่ียวข้อง ข้อมลูปัญหาการท่องเที่ยว ข้อมลูการมีส่วนร่วมของประชาชน ความพงึ
พอใจของนักท่องเที่ยวต่อสถานที่ท่องเที่ยว รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม ซึง่
ได้จากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบน าสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และแบบสอบถาม ได้แก่ 
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวของอ าเภอสงัขละบุรี ผู้ประกอบการในพืน้ที่ ประชาชนใน
พืน้ที่ และนักท่องเที่ยว 
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2.   ข้อมลูทุติยภมูิ (Secondary Data) คือ ข้อมลูเสริมประกอบการวิจัย หรือข้อมลูอ่ืนๆที่ 
เก่ียวข้องได้แก่ เอกสารวิชาการ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย วารสารและเอกสารประกอบการ
ประชุม บริการสืบค้นข้อมลูทางอินเตอร์เนต เป็นต้น ซึง่ข้อมลูปฐมภมูิและข้อมลูทุติยภูมิเมื่อน ามา
วิเคราะห์ร่วมกันก็จะท าให้งานวิจัยมีความน่าเช่ือถือ เหมาะสมต่อการน าไปใช่เป็นอย่างย่ิง 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 
 1.  เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว คือ ส านักงานอ าเภอสงัขละบุรี , เทศบาล 
ต าบลวงักะ , องค์การบริหารส่วนต าบลหนองล ู, องค์การบริหารส่วนต าบลปรังเผลและองค์การ
บริหารส่วนต าบลไล่โว่  
 2. ประชาชนที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่วิจัย ซึง่มีจ านวน 34,720 คน แบ่งเป็น 3 ต าบล ดงันี ้ต าบล 
หนองล ู25,157 คน ต าบลปรังเผล 5,162 คน และต าบลไล่โว่ 4,401 คน  ( กระทรวงมหาดไทย, 
2552 : ออนไลน์) 
 3. นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพืน้ที่วิจัย เน่ืองจากพืน้ที่วิจัยไม่มีการเก็บจ านวน 
ที่มาท่องเที่ยว ข้อมลูที่ได้เป็นเพียงการคาดประมาณจากข้อมลูนักท่องเที่ยวทัง้จังหวดัและจากการ
สมัภาษณ์ (พิภพ พกุนิลฉาย, สมัภาษณ์, 27 มกราคม 2553) นักท่องเที่ยวเดินทางมายังพืน้ที่วิจัย
ประมาณ 101,081 คน  
 จากจ านวนประชาชนซึง่ใช้จ านวนครัวเรือนแทนประชากรและจ านวนนักท่องเที่ยว จะเห็น
ว่ามีจ านวนมาก ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงขอรวมจ านวนเพ่ือคิดค านวณกลุ่มตวัอย่างได้ง่าย ดงันัน้จ านวน
ทัง้หมดของประชาชนที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่วิจัยและนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังพืน้ที่วิจัยรวมกันเป็น
จ านวน 135,801 คน 
 

กลุ่มตวัอย่าง 
การก าหนดกลุ่มตวัอย่างมีรายละเอียดดงันี ้

 1. เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง  
(Purpose Sampling) เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะสมกับเร่ืองที่วิจัย มีลกัษณะตรงตาม
วตัถุประสงค์ที่จะวิจัย อีกทัง้ยังเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ รู้จักสภาพเก่ียวกับการท่องเที่ยวเป็นอย่างดี 
โดยด าเนินการเก็บข้อมลูด้วยวิธีการสัมภาษณ์ ได้แก่ 

- นายอ าเภอสงัขละบุรี 

- นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลวงักะ 
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- นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองลู 
- นายกองค์การบริหารส่วนต าบลปรังเผล 

- นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไล่โว่ 
 
 2. ประชาชนที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่วิจัย มีจ านวน 34,720 คน  ซึง่เมื่อน ามารวมกับจ านวน
นักท่องเที่ยวแล้วนัน้จะได้จ านวน 135,801 คน จึงต้องค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่างก่อน ใช้
วิธีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามสตูรของ Yamane (1973) โดยเลือกใช้ค่าระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
ความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% หรือ 0.05 
 

n    =         N 
                  1 + Ne2 

  เมื่อ   n =     ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
           N =     ขนาดของประชากร 
           e    =     ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตวัอย่าง 
 
  แทนค่า   n    =            135,801 
               1  +  135,801 (0.05)2 

                                                       =        398.825 
 

จากการค านวณที่ได้ เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนและสามารถแทนทกุส่วนประชากรได้ 
ผู้ วิจัยจึงเพ่ิมจ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็น  400 คน 
 จากกลุ่มตวัอย่างที่ได้มีขนาดเท่ากับ 400 คน จึงน ามาค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่างของ
ประชาชนในพืน้ที่วิจัย ดงันี ้
 
  จ านวนประชาชน   34,720 คน 
  34,720    400        =        102.26    คน 
                                    135,801 
             ดงันัน้กลุ่มตัวอย่างที่ได้มีจ านวน   102  คน 
 
 เมื่อได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่จ านวน 102 คน ใช้วิธีการก าหนด
กลุ่มตวัอย่างในสัดส่วนที่เท่ากันแต่ละต าบล คือ ก าหนดให้ทัง้ 3 ต าบลมีกลุ่มตวัอย่างต าบลละ   
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34 คน โดยมีอายุตัง้แต่ 20 ปีขัน้ไป ไม่จ ากัดเพศ ระดบัการศกึษา อาชีพและรายได้ ด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม 
 3. นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวในพืน้ที่วิจัย มีจ านวน 101,081 คน เมื่อน ามารวมกับ
จ านวนประชากรในพืน้ที่วิจัยแล้วนัน้จะได้จ านวน 135,801 คน เมื่อค านวณหากลุ่มตวัอย่างตาม
สตูรของ Yamane ได้กลุ่มตวัอย่าง 400 คน ดงันัน้ขนาดกลุ่มตวัอย่างของนักท่องเที่ยวที่เดินทาง
มาเที่ยวในพืน้ที่วิจัย มีดงันี ้
 

จ านวนนักท่องเที่ยว      101,081  คน 
101,081    400        =        297.73    คน 

                                   135,801 
 

                       ดงันัน้กลุ่มตัวอย่างที่ได้มีจ านวน   298   คน 
 

เมื่อได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างที่ต้องการในการเก็บรวบรวมข้อมูล การเลือกกลุ่มตัวเลือกจะใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ ( Accidental Random Sampling ) เป็นการเลือกตัวอย่างแบบ
ไม่ได้ยึดตามหลกัเกณฑ์ เพียงแต่ตัง้เป้าหมายของกลุ่มตวัอย่างให้ตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย  คือ 
มีอายุตัง้แต่ 20 ปีขัน้ไป ไม่จ ากัดเพศ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ ใช้แบบสอบถามในการ
เก็บข้อมลู 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

 1. แบบสมัภาษณ์  ผู้ วิจัยได้ก าหนดประเด็นค าถามแบบปลายเปิด (Opened Form) ใน
การสมัภาษณ์ข้อมลูต่างๆ โดยสมัภาษณ์กลุ่มหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว เพ่ือให้ได้
ข้อมลูทางด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว การวางแผน การมีส่วนร่วมของประชาชนในพืน้ที่ 
ความต้องการที่จะพฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 2. แบบสอบถามประชาชนและนักท่องเที่ยว โดยแบ่งเป็นดงันี ้
  2.1  แบบสอบถามประชาชน แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ รายได้ ลกัษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 ทรัพยากรการท่องเที่ยวในพืน้ที่ ลักษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบ
จัดอนัดบั (Ranking Question) 
  ตอนที่ 3 ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ลักษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating Scale) โดยใช้เกณฑ์
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ก าหนดลกัษณะคะแนนและมาตราส่วนประเมินค่าจัดอันดับ ของลิเคิร์ท ( Likert’s rating scale) 
(1967) เป็นแบบให้เลือกตอบ คือ มากที่สดุ, มาก, ปานกลาง, น้อย, น้อยที่สุด โดยการให้คะแนน
ความต้องการจะเรียงจากมากไปน้อย คือ 5,4,3,2,1 

2.2  แบบสอบถามนักท่องเที่ยว แบ่งเป็น  3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา 
สถานภาพ อาชีพ รายได้ ลกัษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ได้แก่ จ านวนครัง้
ที่มาเที่ยว สิ่งดงึดดูใจในการมาเที่ยว จุดประสงค์ที่มาเที่ยว การทราบข้อมลูข่าวสารเก่ียวกับแหล่ง
ท่องเที่ยว ความพงึพอใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว เป็นต้น ลกัษณะของแบบสอบถามจะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 3  ความต้องการของนักท่องเที่ยวในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ ลกัษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคิร์ท 
(อ้างถึงแล้ว) เป็นแบบให้เลือกตอบ คือ มากที่สดุ, มาก, ปานกลาง, น้อย, น้อยที่สดุ  โดยการให้
คะแนนความต้องการจะเรียงจากมากไปน้อย คือ 5,4,3,2,1 
 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ผู้ วิจัยจะท าการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยดงันี ้
1. ศกึษาค้นคว้าจากต ารา เอกสาร บทความ ทฤษฏีหลกัการ และงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือ 

ก าหนดขอบเขต ของการวิจัย 
  2   ศกึษาวิธีการสร้างแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามจากเอกสาร เพ่ือก าหนดขอบเขต
และเนือ้หา จะได้มีความชัดเจนตามวตัถุประสงค์ของการวิจัยย่ิงขึน้ 

3. น าข้อมูลที่ได้มาสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม ให้
ครอบคลมุตามกรอบแนวคิดในการวิจัย 

4. น าแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามที่ได้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือ
พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง และเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือน ามาแก้ไข 

5. น าแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขในขัน้ที่ 4 เสนอผู้ เ ช่ียวชาญ 
จ านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา (Content Validity) โดยการพิจารณาความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์โดยการหาค่า  IOC (Index of Objective 
Congruence) ได้เท่ากับ 0.86 
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6. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญจากนัน้
น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครัง้ เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขครัง้สุดท้ายก่อน
น าไปทดลองใช้ (Try Out) โดยการน าแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์นัน้ไปทดลอง
ใช้กับกลุ่มที่ ไม่ใ ช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  30 คน เ พ่ือหาค่าความเช่ือมั่น( Reliability)  ของ
แบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (  - coefficient ) ของครอนบัค (Cronbach’s 
alpha ) (1970) ตามสตูร ดงันี ้
 

 

                    =       
 

   เมื่อ                       =     สมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 

           k      =      จ านวนข้อ 

                   =     ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

                   =     ความแปรปรวนของคะแนนทัง้ฉบับ 

โดยค่าความเช่ือมั่น( Reliability ) ของเคร่ืองมือได้เท่ากับ 0.96 

 7. น าแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามที่แก้ไขแล้วไปเก็บรวบรวมข้อมลูกับกลุ่มตวัอย่าง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้ วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่าง ณ อ าเภอสงัขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
โดยการสมัภาษณ์และเก็บข้อมลูแบบแจกแบบสอบถามให้กรอกข้อมลูด้วยตนเอง  (Self-
Administered Questionnaire) โดยด าเนินการเก็บข้อมลูในเดือนพฤศจิกายน –  เดือนธันวาคม 
พ.ศ. 2553 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

 1.  ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ จะน ามาตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมลู พร้อมกับเก็บรวบรวม
ข้อมลูตามลกัษณะการวิจัยเชิงคณุภาพ โดยน าข้อมลูที่ได้ในแต่ละครัง้มาจ าแนกออกตามประเด็น
ค าถาม พร้อมกับพิจารณาความสมบูรณ์ของข้อมูลโดยดูจากวัตถุประสงค์การวิจัย และกรอบ
แนวคิดในการวิจัย ในระหว่างที่ผู้ วิจัยท าการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัยได้ตัง้ประเด็นค าถาม เพ่ือให้ผู้ ใ ห้
ข้อมลูเสนอแนวทางการจัดการท่องเที่ยวแบบอย่างยั่งยืนของอ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
ซึง่การกระท าดังกล่าวถือว่าเป็นการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูลขัน้ต้น  
โดยน าเสนอในลกัษณะความเรียง และสรุปเป็นข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
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 2. ข้อมลูจากแบบสอบถามประชาชนในพืน้ที่และนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวในพืน้ที่
วิจัยวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ และ
น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง และสรุปเป็นแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ
อ าเภอสงัขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี 
 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัยทัง้หมดสามารถสรุปได้ดงัภาพที่ 1  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกหวัข้อ, ก าหนดวตัถปุระสงค์ 

ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

ด าเนินการเก็บข้อมลู 

ตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ทดลองใช้ และหาค่าความเชื่อมัน่ของเคร่ืองมอื 

การสมัภาษณ์ แจกแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมลูและอภิปรายผล 

แนวทางการจดัการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ 

ตรวจสอบความถกูต้องและความเหมาะสมของแนวทางที่ได้โดยผู้ เชี่ยวชาญ 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การน าเสนอผลการวิจยัเร่ืองแนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ 
จงัหวดักาญจนบรีุ ผู้วิจยัได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็นขัน้ตอนตา่งๆตามล าดบัดงันี ้
 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผู้วิจยัได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม และการสมัภาษณ์ โดยน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม 2 กลุ่ม คือ ประชาชนในพืน้ท่ีวิจยั และนกัท่องเท่ียว ซึ่ง
แบง่ออกเป็นกลุม่ละ 4 ตอน ตามล าดบัดงัตอ่ไปนี ้
 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูแบบสอบถามประชาชนในพืน้ท่ีวิจยั 
 ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัทรัพยากรการทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ี 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของประชาชนในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอสงัขละบรีุ 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูแบบสอบถามนกัทอ่งเท่ียว 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัรูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของ 

นกัทอ่งเท่ียว 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูความต้องการของนกัทอ่งเท่ียวในการจดัการท่องเท่ียวเชิง 

นิเวศ 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอสงัขละบรีุ 
 3. ผลการสมัภาษณ์ 
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1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามประชาชนในพืน้ท่ีวิจัย 
 
ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 การวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นพืน้ท่ีอ าเภอสงัขละบรีุท่ีตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 102 คน ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได้ ภมูิล าเนา การมี
สว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียว ด้วยการแจกแจงความถ่ี และคดิเป็นร้อยละ ซึง่ผลการวิเคราะห์
แสดงดงัตารางท่ี 1 - 15 
 
ตารางท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 
 

เพศ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 48 47.1 
หญิง 54 52.9 

รวม 102 100 

  
 จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
52.9 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47.1 
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ตารางท่ี 2 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาย ุ
 
 

อายุ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่า 20 ปี 10 9.8 
20 - 30 ปี 20 19.6 
31 - 40 ปี 27 26.5 
41 - 50 ปี 29 28.4 
51 - 60 ปี 11 10.8 
มากกวา่ 60 ปี 5 4.9 

รวม 102 100 

 
 จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีอายรุะหวา่ง       
41 - 50 ปี คดิเป็นร้อยละ 28.4 รองลงมามีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี คดิเป็นร้อยละ 26.5  
 
 
 
ตารางท่ี 3 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศกึษา 
 
 

ระดับการศึกษา จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 77 75.5 
ปริญญาตรี 21 20.6 
สงูกวา่ปริญญาตรี 4 3.9 

รวม 102 100 

 
 จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีการศกึษาระดบั
ต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 75.5 รองลงมามีการศกึษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
20.6 
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ตารางท่ี 4 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ จ านวน(คน) ร้อยละ 

นกัเรียน/นกัศกึษา 10 9.8 
ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 12 11.8 
พนกังานเอกชน 1 1.0 
เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั 11 10.8 
ค้าขาย/รับจ้างทัว่ไป 52 51.0 
เกษตรกร 8 7.8 
แมบ้่าน/เกษียณอาย/ุไมไ่ด้ท างาน 3 2.9 
อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ 5 4.9 

รวม 102 100 

  
 จากตารางท่ี 4 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ประกอบอาชีพ
ค้าขาย/รับจ้างทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 51 รองลงมาประกอบอาชีพข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
อาชีพเจ้าของธุรกิจ/ธุรกิจสว่นตวั ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 11.8 และ 10.8   
 
 
ตารางท่ี 5 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้ตอ่เดือน 
 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่า 10,000 บาท 71 69.6 
10,000 - 20,000 บาท 27 26.5 
20,001 - 30,000 บาท 4 3.49 

รวม 102 100 

 
 จากตารางท่ี 5 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีรายได้ตอ่เดือน
ต ่ากว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 69.6 รองลงมามีรายได้ตอ่เดือน 10,000-20,000 บาท คดิเป็น
ร้อยละ 26.5  
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ตารางท่ี 6 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามภมูิล าเนา 
 
 

ภูมิล าเนา จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต าบลหนองล ู 31 30.4 

ต าบลปรังเผล 34 33.3 

ต าบลไลโ่ว่ 29 28.4 

อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 8 7.8 

รวม 102 100 

 
 จากตารางท่ี 6 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีภมูิล าเนาอยู่ใน
ต าบลปรังเผล คดิเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมาอาศยัอยูใ่นต าบลหนองล ูและต าบลไลโ่ว่ ซึง่มีจ านวน
ใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 30.4 และ 28.4 
 
 
ตารางท่ี 7 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลาท่ีพกัอาศยัใน
พืน้ท่ี 
  

ระยะเวลาที่พักอาศัยในพืน้ท่ี จ านวน(คน) ร้อยละ 

1 - 5 ปี 5 4.9 

6 - 10 ปี 6 5.9 

11 - 15 ปี 1 1.0 

16 - 20 ปี 13 12.7 

มากกวา่ 20 ปี 77 75.5 

รวม 102 100 

 
 จากตารางท่ี 7 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่อาศยัอยูใ่นพืน้ท่ี
เป็นเวลามากกวา่ 20 ปี คดิเป็นร้อยละ 75.5 รองลงมาอาศยัอยูเ่ป็นเวลา 16-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
12.7  
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ตารางท่ี 8 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามการมีสว่นร่วมในกิจกรรม
การทอ่งเท่ียว 
 

การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

มีสว่นร่วม 69 67.6 

ไมมี่สว่นร่วม 33 32.4 

รวม 102 100 

 
 จากตารางท่ี 8 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีสว่นร่วมใน
กิจกรรมการทอ่งเท่ียว คดิเป็นร้อยละ 67.6 และประชาชนท่ีไมมี่สว่นร่วม คิดเป็นร้อยละ 32.4 
 
ตารางท่ี 9 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะการให้บริการ
ทางการท่องเท่ียว 
 

ลักษณะการให้บริการนักท่องเที่ยว จ านวน(คน) ร้อยละ 

บริการท่ีพกั 9 13.04 

บริการอาหารและเคร่ืองดื่ม 27 39.13 

บริการขายสินค้าท่ีระลึก 13 18.84 

บริการน าเท่ียว/มคัคเุทศก์ 5 7.25 

จ าหนา่ยและให้เช่าอปุกรณ์การทอ่งเท่ียว 1 1.45 

บริการสถานท่ีจอดรถ 0 0 

บริการพาหนะรับจ้าง/ให้เชา่พาหนะ 14 20.29 

รวม 69 100 

 
 จากตารางท่ี 9 แสดงให้เห็นว่า ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ให้บริการ
นกัทอ่งเท่ียวในด้านบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม คิดเป็นร้อยละ 39.13 รองลงมาเป็นด้านบริการ
พาหนะ/ให้เชา่พาหนะ และ บริการขายสินค้าท่ีระลึก ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 
20.29 และ 18.84  
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ตารางท่ี 10 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะการด าเนินธุรกิจ
ในสถานท่ีท่องเท่ียว 
 

ลักษณะการด าเนินการ จ านวน(คน) ร้อยละ 

เป็นเจ้าของ 42 60.87 

เป็นลกูจ้าง 27 39.13 

รวม 69 100 

 
 จากตารางท่ี 10 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเจ้าของการ
ด าเนินการ คดิเป็นร้อยละ 60.87 และเป็นลกูจ้าง คิดเป็นร้อยละ 39.13 
 
 
 
 
ตารางท่ี 11 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามบริเวณท่ีด าเนินธุรกิจใน
สถานท่ีท่องเท่ียว 
 

บริเวณที่ด าเนินการ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต าบลหนองล ู 42 60.87 

ต าบลปรังเผล 24 34.78 

ต าบลไลโ่ว่ 3 4.35 

รวม 69 100 

 
 จากตารางท่ี 11 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีบริเวณ
ด าเนินการอยูใ่นต าบลหนองล ูคิดเป็นร้อยละ 60.87 รองลงมาอยูใ่นต าบลปรังเผล คิดเป็นร้อยละ 
34.78  
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ตารางท่ี 12 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรูปแบบคา่ใช้จ่ายในพืน้ท่ี 
 

รูปแบบค่าใช้จ่ายในพืน้ท่ี จ านวน(คน) ร้อยละ 

เสียคา่เชา่ 28 40.58 

ไมเ่สียคา่เชา่ 28 40.58 

เป็นเจ้าของท่ีเอง 13 18.84 

รวม 69 100 

 

 จากตารางท่ี 12 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามมีรูปแบบคา่ใช้จ่ายในพืน้ท่ี
เป็นแบบเสียคา่เชา่ และไมเ่สียคา่เชา่ ซึง่มีจ านวนเทา่กนั คดิเป็นร้อยละ 40.58 รองลงมาจะเป็น
เจ้าของท่ีเอง คดิเป็นร้อยละ 18.84 

 
ตารางท่ี 13 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัญหาและอปุสรรคในการ
ด าเนินธุรกิจในสถานท่ีทอ่งเท่ียว (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 

ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ* จ านวน ร้อยละ 

ขาดเงินทนุในการด าเนินการ 34 16.8 

ขาดการสนบัสนนุจากหนว่ยงานภาครัฐ 44 21.8 

ขาดการประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวทางส่ือตา่งๆ 44 21.8 

ขาดการพดูคยุกบักลุม่ผู้ประกอบการด้วยกนัอยา่งสม ่าเสมอ 45 22.3 

นกัทอ่งเท่ียวน้อยลงท าให้ขาดรายได้ 32 15.8 

สินค้าขาดความโดดเดน่ไมเ่ป็นท่ีสนใจของนกัท่องเท่ียว 3 1.5 

รวม 202 100 
 

 จากตารางท่ี 13 ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการ
เน่ืองจากขาดการพดูคยุกนัในกลุม่ผู้ประกอบการด้วยกนัอยา่งสม ่าเสมอ คิดเป็นร้อยละ 22.3 
รองลงมาจะเป็นเร่ืองขาดการสนบัสนนุจากหนว่ยงานภาครัฐและขาดการประชาสมัพนัธ์จากส่ือ
ตา่งๆ ซึง่มีจ านวนเทา่กนั คิดเป็นร้อยละ 21.8  
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ตารางท่ี 14 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเหตผุลท่ีไมไ่ด้มีสว่นร่วมใน
การทอ่งเท่ียว 
 

เหตุผลที่ไม่ได้มีส่วนร่วม 
ในการท่องเที่ยว 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

ไมมี่เวลา 4 12.12 

ไมมี่เงินทนุ 2 6.06 

ประกอบอาชีพอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้อง 27 81.82 

รวม 33 100 

 

 จากตารางท่ี 14 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ท่ีไมไ่ด้มีสว่นร่วม
ในการท่องเท่ียวเน่ืองมาจากประกอบอาชีพอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้อง คิดเป็นร้อยละ 81.82 รองลงมา คือ 
ไมมี่เวลา และไมมี่เงินทนุ ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 12.12 และ 6.06 

 
ตารางท่ี 15 ข้อมลูทัว่ไปของประชาชนท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ี
ต้องการเข้าร่วม 
 

กิจกรรมการท่องเที่ยวที่ต้องการ 
เข้าร่วม 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

บริการท่ีพกั 5 15.15 

บริการอาหารและเคร่ืองดื่ม 7 21.21 

บริการขายสินค้าท่ีระลึก 9 27.28 

บริการน าเท่ียว/มคัคเุทศก์ 11 33.33 

จ าหนา่ยและให้เช่าอปุกรณ์การทอ่งเท่ียว 1 3.03 

รวม 33 100 
 

 จากตารางท่ี 15 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ต้องการเข้าร่วม
ในกิจกรรมด้านบริการน าเท่ียว/มคัคเุทศก์ คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาจะเป็นด้านบริการขาย
สินค้าท่ีระลึก บริการอาหารและเคร่ืองดื่ม และบริการท่ีพกั ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ
27.28 , 21.21 และ 15.15 ตามล าดบั  
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับทรัพยากรการทอ่งเท่ียวในอ าเภอสงัขละบรีุ 
 

การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัทรัพยากรการท่องเท่ียวในพืน้ท่ีอ าเภอสงัขละบรีุ จ านวน 102 
คน แบง่เป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาต ิทรัพยากรการทอ่งเท่ียวทางประวตัิศาสตร์และ
โบราณคดี และทรัพยากรการทอ่งเท่ียวทางศลิปวฒันธรรมและประเพณี ด้วยการจดัอนัดบั 1 – 3 
เรียงความชอบมากท่ีสดุ มีการแจกแจงความถ่ี และคดิเป็นร้อยละ ซึง่ผลการวิเคราะห์แสดงดงั
ตารางท่ี 16 - 18 
 
ตารางท่ี 16 ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติในอ าเภอสงัขละบรีุ 
 

 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ จ านวน(คน) ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 1  น า้ตกเกริงกระเวีย 51 44.35 

อนัดบัท่ี 2  อทุยานแหง่ชาตเิขาแหลม 33 28.70 

อนัดบัท่ี 3  ทะเลสาบสงัขละบรีุ 31 26.95 

รวม 115 100 

 
 จากตารางท่ี 16 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามคดิว่า น า้ตกเกริงกระเวีย 
เป็นทรัพยากรการทอ่งเท่ียวทางธรรมชาติอนัดบัท่ี 1 คดิเป็นร้อยละ 48.58 อนัดบัท่ี 2 คือ อทุยาน
แหง่ชาตเิขาแหลม คิดเป็นร้อยละ 28.70 และอนัดบัท่ี 3 คือ ทะเลสาบสงัขละบรีุ คดิเป็นร้อยละ 
26.95 
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ตารางท่ี 17 ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางประวตัศิาสตร์และโบราณคดีในอ าเภอสงัขละบรีุ 
 
 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ทางประวัตศิาสตร์และโบราณคดี 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 1  ดา่นเจดีย์สามองค์ 50 45.45 

อนัดบัท่ี 2  วดัวงัค์วิเวการาม 33 30.00 

อนัดบัท่ี 3  สะพานมอญ 27 24.55 

รวม 110 100 

 
 จากตารางท่ี 17 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามคดิว่า ดา่นเจดีย์สามองค์ 
เป็นทรัพยากรการทอ่งเท่ียวทางประวตัศิาสตร์และโบราณคดีอนัดบัท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 45.45 
อนัดบัท่ี 2 คือ วดัวงัก์วิเวการาม คิดเป็นร้อยละ 30 และอนัดบัท่ี 3 คือ สะพานมอญ คิดเป็นร้อยละ 
24.55 
 
 
ตารางท่ี 18 ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางศลิปวฒันธรรมและประเพณีในอ าเภอสงัขละบรีุ 
 
 

ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 1  งานคล้ายวนัเกิดหลวงพอ่อตุตมะ 30 37.50 

อนัดบัท่ี 2  ประเพณีลอยเรือสะเดาะเคราะห์ 27 33.75 

อนัดบัท่ี 3  งานผกูข้อมือชาวกะเหร่ียง 23 28.75 

รวม 80 100 

 
 จากตารางท่ี 18 แสดงให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามคดิว่า งานคล้ายวนัเกิด
หลวงพอ่อตุตมะ เป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวทางศลิปวฒันธรรมและประเพณีอนัดบัท่ี 1 คดิเป็น
ร้อยละ 37.50 อนัดบัท่ี 2 คือ ประเพณีลอยเรือสะเดาะเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 33.75 และอนัดบัท่ี 
3 คือ งานผกูข้อมือชาวกะเหร่ียง คิดเป็นร้อยละ 28.75
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
  
การวิเคราะห์ความคดิเห็นเก่ียวกบัระดบัความต้องการของประชาชนในการจดัการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ ด้วยการคดิเป็นร้อยละ ซึง่ผลการ
วิเคราะห์แสดงดงัตารางท่ี 19 – 25 

 
ตารางท่ี 19  ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอ   สงัขละบรีุ 
จงัหวดักาญจนบรีุ  

 

 
จากตารางท่ี 19 ความต้องการของประชาชนในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอ

สงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุทกุด้านอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ประชาชน 
มีความต้องการมากในด้านการให้การศกึษาและสร้างจิตส านกึ คดิเป็นร้อยละ 59.22 รองลงมาคือ
ด้านการสง่เสริมการลงทนุ และด้านการมีสว่นร่วมของประชาชน คิดเป็นร้อยละ 57.52   และร้อย
ละ 55.10  
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 

 n =  102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ด้านการจดัการทรัพยากรและสิง่แวดล้อม 41.42 49.75 8.83 - - 
2. ด้านการให้การศกึษาและสร้างจิตส านกึ 30.20 59.22 10.58 - - 
3. ด้านการมีสว่นร่วมของประชาชน 35.69 55.10 9.21 - - 
4. ด้านการสง่เสริมการตลาดและการน าเที่ยว 24.51 54.57 20.92 - - 
5. ด้านการจดัโครงสร้างพืน้ฐาน 28.43 53.27 18.30 - - 
6. ด้านการสง่เสริมการลงทนุ 19.93 57.52 22.55 - - 

รวม 31.03 55.07 13.90 - - 
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ตารางท่ี 20 ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านการจดัการ
ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 

 
 
จากตารางท่ี 20 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของประชาชนในด้านการจดัการทรัพยากร

และสิ่งแวดล้อม ทกุประเดน็อยูใ่นระดบัมาก โดยมี 2 ประเดน็ คือ ประเดน็ชมุชนควรมีบทบาทใน
การก าหนดพืน้ท่ีทัง้ในเขตอนรัุกษ์และในชมุชนให้เป็นบริเวณรองรับนกัท่องเท่ียวอยา่งเป็นสดัสว่น 
และประเดน็ชมุชนควรได้ร่วมในการฟืน้ฟแูละบ ารุงบ ารุงรักษาพืน้ท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียวตา่งๆอยา่ง
สม ่าเสมอไมใ่ห้เส่ือมโทรม และให้เป็นพืน้ท่ีนา่อยู ่เป็นแหลง่ท่ีเหมาะสมส าหรับการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ มีความต้องการระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 51 เทา่กนั 
 
 

ด้านการจัดการทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อม 

ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 
n = 102 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ชมุชนควรมีบทบาทในการก าหนดพืน้ทัง้
ในเขตอนรัุกษ์และในชมุชนให้เป็นบริเวณ
รองรับนกัท่องเท่ียวอย่างเป็นสดัสว่น 

38.2 51.0 10.8 - - 

2. ชมุชนควรได้ร่วมในการฟืน้ฟแูละ
บ ารุงรักษาพืน้ท่ีแหลง่ท่องเท่ียวตา่งๆอย่าง
สม ่าเสมอไมใ่ห้เสื่อมโทรม และให้เป็นพืน้ท่ี
น่าอยู่ เป็นแหลง่ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

46.1 51.0 2.9 - - 

3. ชมุชนมสีว่นร่วมและดแูลการก าหนด
มาตรการในการใช้พืน้ท่ีและกิจกรรมของการ
ท่องเท่ียวในพืน้ท่ี 

40.2 48.0 11.8 - - 

4. มีการก าหนดเขตในการสร้างอาคารให้ห่าง
จากแหลง่ต้นน า้เพ่ือให้เกิดการกรองโดย
ธรรมชาติก่อนท่ีจะซมึลงแหลง่น า้ 

41.2 49.0 9.8 - - 

รวม 41.42 49.75 8.83 - - 
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ตารางท่ี 21 ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านการให้การศกึษา
และสร้างจิตส านกึ 

 

 
จากตารางท่ี 21 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของประชาชนในด้านการให้การศกึษาและ

สร้างจิตส านกึส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยประเด็นชมุชนมีสว่นร่วมด าเนินการพฒันาดแูลส่ือให้
ความรู้เก่ียวกบัพืน้ท่ี เชน่ ท าป้ายบอก ร่วมกบัเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อย
ละ 69.6 และรองลงมาคือ ประเดน็ชมุชนด าเนินการจดัตัง้อนกุรรมการเพ่ือรับภาระหน้าท่ีดแูลการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งตอ่เน่ืองในพืน้ท่ีแหลง่ท่องเท่ียว คดิเป็นร้อยละ 61.8  

ด้านการให้การศึกษาและสร้างจติส านึก 
ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ชมุชนควรมีความรู้เก่ียวกบัแหลง่ท่องเท่ียว เช่น 
ความเป็นมา, เส้นทางท่องเท่ียว, วฒันธรรม
ประเพณี เพ่ือสามารถพดูคยุและเผยแพร่แก่
นกัท่องเท่ียว 

51.0 45.1 3.9 - - 

2. ชมุชนมสีว่นร่วมด าเนินการพฒันาดแูลสื่อให้
ความรู้เก่ียวกบัพืน้ท่ี เช่น ท าป้ายบอก ร่วมกบั
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ 

26.5 69.6 3.9 - - 

3. ชมุชนด าเนินการจดัตัง้อนกุรรมการเพ่ือรับ
ภาระหน้าท่ีดแูลการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่าง
ตอ่เน่ืองในพืน้ท่ีแหลง่ท่องเท่ียว 

22.5 61.8 15.7 - - 

4. สถาบนัการศกึษาและการทอ่งเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย ควรมีการจดัอบบรมเพ่ือเป็น
มคัคเุทศก์ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแก่ประชาชนและ
ผู้สนใจในชมุชน 

27.5 58.8 13.7 - - 

5. มีการประเมินผลเป็นระยะในการให้การศกึษา
เรียนรู้และสร้างจิตส านกึด้านการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศของชมุชนเพ่ือดคูวามก้าวหน้า และเป็นการ
พฒันาท่ียัง่ยืน 

23.5 60.8 15.7 - - 

รวม 30.20 59.22 10.58 - - 
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ตารางท่ี 22 ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

 
จากตารางท่ี 22 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของประชาชนในด้านการมีสว่นร่วมของ

ประชาชนทกุประเด็นอยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็มีการจดัสรรผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้จากการ
ทอ่งเท่ียวอยา่งยตุธิรรมแก่ทกุคนท่ีเก่ียวข้อง มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 60.8 รองลงมาคือ 
ประเดน็ชมุชนควรมีสว่นร่วมรับรู้ข้อมลูตา่งๆในการบริหารและจดัการการท่องเท่ียว คดิเป็นร้อยละ 
58.8 
 
 
 
 
 
 

ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ชมุชนควรมีสว่นร่วมในการตดัสินใจในการ
จดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ 

42.2 52.9 4.9 - - 

2. ชมุชนควรมีสว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาตา่งๆ
ท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว 

44.1 51.0 4.9 - - 

3. ชมุชนควรมีสว่นเข้าร่วมประชมุแผน/นโยบาย
ด้านการท่องเท่ียวร่วมกบัผู้ เก่ียวข้องกบัการ
บริหารจดัการท่องเท่ียว 

40.2 52.0 7.8 - - 

4. ชมุชนควรมีสว่นร่วมรับรู้ข้อมลูตา่งๆในการ
บริหารและจดัการการท่องเท่ียว 

29.4 58.8 11.8 - - 

5. มีการจดัสรรผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้จากการ
ท่องเท่ียวอย่างยตุิธรรมแก่ทกุคนท่ีเก่ียวข้อง 

22.5 60.8 16.7 - - 

รวม 35.69 55.10 9.21 - - 



61 
 

ตารางท่ี 23 ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านการสง่เสริม
การตลาดและการน าเท่ียว 

 
จากตารางท่ี 23 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของประชาชนในด้านการสง่เสริมการตลาด

และการน าเท่ียวทกุประเด็นอยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็ชมุชนมีสว่นร่วมจดัท าการส ารวจ และ
ทราบถึงความคดิเห็นจากนกัทอ่งเท่ียวท่ีมาเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ เพ่ือน ามาพฒันา มีความ
ต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 55.9  รองลงมาคือ ประเด็นชมุชนมีสว่นร่วมในการด าเนินการเผยแพร่
ข้อมลูด้านการทอ่งเท่ียวให้นกัทอ่งเท่ียวรู้จกัและสนใจมาทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ และประเดน็
ชมุชนควรมีความเข้าใจเร่ืองตลาดนกัท่องเท่ียวท่ีจะมาท่องเท่ียว โดยศกึษาข้อมลูจากการตลาด
การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย และผู้ รับผิดชอบในพืน้ท่ี เพ่ือให้การด าเนินงานถกูทิศทาง วางแผน
ได้ดีขึน้  คิดเป็นร้อยละ 53.9 เทา่กนั 
 
 
 
 
 

ด้านการส่งเสริมการตลาดและการน า
เที่ยว 

ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 
n = 102 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.ชมุชนมีสว่นร่วมในการด าเนินการเผยแพร่
ข้อมลูด้านการท่องเท่ียวให้นกัท่องเท่ียวรู้จกั
และสนใจมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ 

31.4 53.9 14.7 - - 

2. ชมุชนมสีว่นร่วมจดัท าการส ารวจ และ
ทราบถงึความคิดเห็นจากนกัท่องเท่ียวท่ีมา
เท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ เพ่ือน ามาพฒันา 

26.5 55.9 17.6 - - 

3. ชมุชนควรมีความเข้าใจเร่ืองตลาด
นกัท่องเท่ียวท่ีจะมาท่องเท่ียว โดยศกึษา
ข้อมลูจากการตลาดการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย และผู้ รับผิดชอบในพืน้ท่ี เพ่ือให้
การด าเนินงานถกูทิศทาง วางแผนได้ดีขึน้ 

15.7 53.9 30.4 - - 

รวม 24.51 54.57 20.92 - - 
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ตารางท่ี 24 ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านการจดัโครงสร้าง
พืน้ฐาน 

 
 

จากตารางท่ี 24 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของประชาชนในด้านการจดัโครงสร้างพืน้ฐาน 
ทกุประเดน็อยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็มาตรฐานของโครงสร้างพืน้ฐานและบริการ คือ ถนน 
ยานพาหนะ ไฟฟ้าและโทรศพัท์ในพืน้ท่ีทอ่งเท่ียว ควรได้มีการติดตาม/ตรวจสอบ/ปรับปรุง/พฒันา
โดยองค์การบริหารสว่นท้องถ่ิน และกรรมการชมุชน มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 56.9 
รองลงมาคือประเด็นควรมีการจดัตัง้คณะกรรมการและผู้ มีประสบการณ์ขององค์การบริหาร
ท้องถ่ิน มาดแูลรับผิดชอบ โครงสร้างพืน้ฐานและบริการ ได้แก่ ถนน, ยานพาหนะ, ไฟฟ้า, โทรศพัท์
ของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ีอ าเภอสงัขละบรีุ คิดเป็นร้อยละ 52.9 
 
 
 

ด้านการจัดโครงสร้างพืน้ฐาน 
ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ควรมีการจดัตัง้คณะกรรมการและผู้มี
ประสบการณ์ขององค์การบริหารท้องถ่ิน มาดแูล
รับผิดชอบ โครงสร้างพืน้ฐานและบริการ ได้แก่ 
ถนน, ยานพาหนะ, ไฟฟ้า, โทรศพัท์ของการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ีอ าเภอสงัขละบรีุ 

28.4 52.9 18.6 - - 

2. ชมุชนควรทราบถงึการออกระเบียบหรือ
กฎหมายรองรับและควบคมุมาตรฐานของถนน 
ยานพาหนะ ไฟฟ้าและโทรศพัท์ในพืน้ท่ี
ท่องเท่ียว 

34.3 50.0 15.7 - - 

3. มาตรฐานของโครงสร้างพืน้ฐานและบริการ 
คือ ถนน ยานพาหนะ ไฟฟ้าและโทรศพัท์ในพืน้ท่ี
ท่องเท่ียว ควรได้มีการติดตาม/ตรวจสอบ/
ปรับปรุง/พฒันาโดยองค์การบริหารสว่นท้องถ่ิน 
และกรรมการชมุชน 

22.5 56.9 20.6 - - 

รวม 28.43 53.27 18.30 - - 
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ตารางท่ี 25 ความต้องการของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านการส่งเสริมการ
ลงทนุ 

 
จากตารางท่ี 25 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของประชาชนในด้านการสง่เสริมการลงทนุ 

ทกุประเดน็อยูใ่นระดบัมาก โดยมี 2 ประเดน็ คือ ประเดน็ชมุชนมีการติดตอ่ประสานงานกบัภาครัฐ
เพ่ือขอความชว่ยเหลือด้านการระดมทนุในการลงทนุจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ และประเดน็ควรจดั
อบรมแนะน าการลงทนุและทกัษะการบริการ (นกัทอ่งเท่ียว) ให้แก่ประชาชนในชมุชน มีความ
ต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 57.8 เทา่กนั รองลงมาคือ ประเดน็การสง่เสริมการลงทนุการทอ่งเท่ียว
เชิงนิเวศ โดยมีการจดัตัง้กลุ่มบริการในรูปแบบสหกรณ์, บริษัท หรือการร่วมลงทนุ พร้อมทัง้หา
แหลง่เงินทนุของรัฐหรือเอกชนในการสนบัสนนุ เพ่ือสง่เสริมการประกอบการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ส าหรับชมุชน คิดเป็นร้อยละ 56.9 
 
 
 
 

ด้านการส่งเสริมการลงทุน 
ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ชมุชนมีการติดตอ่ประสานงานกบัภาครัฐ
เพ่ือขอความช่วยเหลือด้านการระดมทนุใน
การลงทนุจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

24.5 57.8 17.6 - - 

2. ควรจดัอบรมแนะน าการลงทนุและทกัษะ
การบริการ (นกัท่องเท่ียว) ให้แก่ประชาชนใน
ชมุชน 

18.6 57.8 23.5 - - 

3. การสง่เสริมการลงทนุการทอ่งเท่ียวเชิง
นิเวศ โดยมีการจดัตัง้กลุม่บริการในรูปแบบ
สหกรณ์, บริษัท หรือการร่วมลงทนุ พร้อมทัง้
หาแหลง่เงินทนุของรัฐหรือเอกชนในการ
สนบัสนนุ เพ่ือสง่เสริมการประกอบการการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศส าหรับชมุชน 

16.7 56.9 26.5 - - 

รวม 19.93 57.52 22.55 - - 
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ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความเห็นข้อเสนอแนะในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอสงัขละบรีุ 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนี ้เป็นข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัแนว
ทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ โดยประชาชนให้
ข้อเสนอแนะจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.92 เน่ืองจากผู้ตอบแบบสอบถามท่ีให้ข้อเสนอแนะ มี
จ านวนน้อย ผู้วิจยัจงึน าเสนอเป็นความถ่ีของจ านวนคน ซึง่ผลการวิเคราะห์แสดงผลดงัตารางท่ี 26 
 
ตารางท่ี 26 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะของประชาชนเก่ียวกบัแนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน(คน) 

1. ชมุชนควรร่วมมืออนรัุกษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว ประเพณี และวฒันธรรมให้
คงอยู ่ไม่ปลอ่ยให้ความเจริญเข้ามามากเกินไป เพราะทกุวนันีส้งัขละบรีุ 
เปล่ียนไปมากกวา่เดมิ 

1 

2. ต้องชว่ยกนัรักษาประเพณีดัง้เดมิ วฒันธรรมท่ีสืบทอดกนัมาให้มีความ
เข้มแข็ง หากต้องมีการพฒันาสิ่งตา่งๆให้ทนัสมยั ก็ต้องไมส่วนทางกบัการ
อนรัุกษ์เชน่กนั 

1 

3. รักษาความเป็นสงัขละบรีุไว้ ใช้ต้องนีเ้ป็นจดุขาย อย่าปลอ่ยให้ความทนัสมยั
เข้ามามากเกินไป เพราะจะกลายเป็นเหมือนปาย หรือพทัยา ท่ีขายนกัทอ่งเท่ียว
ชาวตา่งชาตมิากกวา่คนไทย 

1 

4. อยากให้ภาครัฐเข้ามาชว่ยสง่เสริมการทอ่งเท่ียวมากกวา่นี ้อาจจะเป็นในเร่ือง
งบประมาณ เงินทนุช่วยเหลือ หรือเป็นการประชาสมัพนัธ์ทางส่ือตา่งๆ เพ่ือให้
นกัทอ่งเท่ียวมาเท่ียวเยอะๆ ยิ่งเม่ือมีการสู้รบของพมา่เกิดขึน้ ก็ต้องยิ่ง
ประชาสมัพนัธ์ให้นกัท่องเท่ียวทราบความเคล่ือนไหวท่ีเกิดขึน้ เพราะ
นกัทอ่งเท่ียวอาจจะกลวักบัสถานการณ์ ไมก่ล้ามาท่องเท่ียว เราก็ต้องอธิบาย
ความเป็นจริงให้นกัท่องเท่ียวได้ทราบ 

1 

รวม 4 
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2. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามนักท่องเท่ียว 
 

ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 การวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของนกัทอ่งเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวในพืน้ท่ีอ าเภอสงัขละบรีุท่ีตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 298 คน ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได้  ด้วยการแจกแจง
ความถ่ี และคิดเป็นร้อยละ ซึ่งผลการวิเคราะห์แสดงดงัตารางท่ี 27 - 31 
 

ตารางท่ี 27 ข้อมลูทัว่ไปของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามเพศ 
 
 

เพศ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 146 49.0 

หญิง 152 51.0 

รวม 298 100 
   

จากตารางท่ี 27 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง 
คดิเป็นร้อยละ 51 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 49 
 
ตารางท่ี 28  ข้อมลูทัว่ไปของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามอาย ุ
 

 

จากตารางท่ี 28 แสดงให้เห็นวา่  นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่อายรุะหว่าง 
20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.5 รองลงมาอายรุะหวา่ง 31-40 ปี และ อาย ุ41-50 ปี ซึง่มีจ านวน
ใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 23.2 และ 22.1  
 

อายุ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 13 4.4 

20 - 30 ปี 94 31.5 

31 - 40 ปี 69 23.2 

41 - 50 ปี 66 22.1 

51 - 60 ปี 41 13.8 

มากกวา่ 60 ปี 15 5.0 

รวม 298 100 
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ตารางท่ี 29 ข้อมลูทัว่ไปของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามระดบัการศกึษา  

 
 จากตารางท่ี 29 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีการศกึษา
ระดบัปริญญาตรี คดิเป็นร้อยละ 84.2 รองลงมาเป็นระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี และต ่ากวา่
ปริญญาตรี ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 8.4 และ 7.4 
 
 
ตารางท่ี 30 ข้อมลูทัว่ไปของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามอาชีพ 

 

จากตารางท่ี 30 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ประกอบอาชีพ
ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ และพนกังานบริษัท/เอกชน ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คดิเป็นร้อย
ละ 33.2 และ 32.9 รองลงมาประกอบอาชีพนกัเรียน/นกัศกึษา คิดเป็นร้อยละ 12.4  
 
 
 

ระดับการศึกษา จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 22 7.4 

ปริญญาตรี 251 84.2 

สงูกวา่ปริญญาตรี 25 8.4 

รวม 298 100 

อาชีพ จ านวน(คน) ร้อยละ 

นกัเรียน/นกัศกึษา 37 12.4 

ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 99 33.2 

พนกังานบริษัท/เอกชน 98 32.9 

เจ้าของกิจการ/ธุรกิจสว่นตวั 26 8.7 

ค้าขาย/รับจ้างทัว่ไป 19 6.4 

แมบ้่าน/เกษียณอาย/ุไมไ่ด้ท างาน 19 6.4 

รวม 298 100 



67 
 

ตารางท่ี 31 ข้อมลูทัว่ไปของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามรายได้ตอ่เดือน 

 
จากตารางท่ี 31 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีรายได้

ระหวา่ง 30.001-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 26.8 รองลงมามีรายได้ระหวา่ง 20,001-30,000 
บาท และ 10,000-20,000 บาท ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คดิเป็นร้อยละ 26.2 และ 24.8  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่า 10,000 บาท 43 14.4 

10,000 - 20,000 บาท 74 24.8 

20,001 - 30,000 บาท 78 26.2 

30,001 - 40,000 บาท 80 26.8 

40,001 - 50,000 บาท 12 4.0 

มากกวา่ 50,000 บาท 11 3.7 

รวม 298 100 



68 
 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัรูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
  
 การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัรูปแบบและพฤติกรรมการทอ่งเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ การเดนิทางมาท่องเท่ียว ผู้ ร่วมเดนิทางท่องเท่ียว ลกัษณะการเดนิทางมาทอ่งเท่ียว ส่ือท่ีท า
ให้รู้จกัและเดนิทางมาทอ่งเท่ียว ระยะเวลาท่ีเข้ามาท่องเท่ียว แหลง่ท่องเท่ียวท่ีเดนิทางไปทอ่งเท่ียว 
สาเหตแุละสิ่งดงึดดูใจในการมาทอ่งเท่ียว จดุประสงค์ในการมาทอ่งเท่ียว กิจกรรมท่ีได้ท าในการ
ทอ่งเท่ียว ความพงึพอใจในการทอ่งเท่ียว และความต้องการกลบัมาทอ่งเท่ียวอีก ด้วยการแจกแจง
ความถ่ี และคิดเป็นร้อยละ ซึ่งผลการวิเคราะห์แสดงดงัตารางท่ี 32- 42 
 
ตารางท่ี 32 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามการเดินทางมา
ทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุในรอบ 1 ปี 

 
 จากตารางท่ี 32 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เดนิทางมา
ทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุเป็นครัง้แรก คิดเป็นร้อยละ 81.5 และเดินทางมาท่องเท่ียวมากกวา่ 1 
ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 18.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเดนิทางมาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรี จ านวน(คน) ร้อยละ 

ครัง้แรก 243 81.5 

มาแล้วมากกวา่ 1 ครัง้ 55 18.5 

รวม 298 100 



69 
 

ตารางท่ี 33 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามผู้ ท่ีร่วมเดนิทางมา
ทอ่งเท่ียว 
 

 

 จากตารางท่ี 33 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เดนิทางมา
ทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุกบัเพ่ือน คดิเป็นร้อยละ 52.3 รองลงมาเดนิทางมากบัครอบครัว คิดเป็น
ร้อยละ 36.9   

 
ตารางท่ี 34 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามลกัษณะการเดนิทาง
มาทอ่งเท่ียว 
 

  

 จากตารางท่ี 34 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เดนิทางมา
ทอ่งเท่ียวโดยรถยนต์สว่นบคุคล คดิเป็นร้อยละ 64.8 รองลงมาเดนิทางมาโดยรถตู้ /รถเหมา คิด
เป็นร้อยละ 31.5  

ผู้ร่วมเดนิทางมาท่องเท่ียว จ านวน(คน) ร้อยละ 

คนเดียว 6 2.0 

ครอบครัว 110 36.9 

เพ่ือน 156 52.3 

คูรั่ก 24 8.1 

อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 2 0.7 

รวม 298 100 

ลักษณะการเดนิทางมาท่องเที่ยว จ านวน(คน) ร้อยละ 

รถยนต์สว่นบคุคล 193 64.8 

รถโดยสารประจ าทาง 9 3.0 

รถจกัรยานยนต์ 2 0.7 

รถตู้ /รถเหมา 94 31.5 

รวม 298 100 



70 
 

ตารางท่ี 35 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามการรับรู้ข้อมลูการ
ทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ 
 
 

 

 

จากตารางท่ี 35 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่รู้จกัและ
เดนิทางมาท่องเท่ียวโดยผา่นทางเพื่อนหรือกลุม่ญาต ิคิดเป็นร้อยละ 49 รองลงมารู้จกัจากส่ือวิทยุ
โทรทศัน์ คดิเป็นร้อยละ 29.5  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่ือท่ีท าให้รู้จักและเดนิทาง 
มาท่องเที่ยว 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

เพ่ือน กลุม่ญาติ 146 49 

ส่ือ วิทย ุโทรทศัน์ 88 29.5 

ส่ือวารสาร สิ่งพิมพ์ 29 9.7 

อินเตอร์เนต 31 10.4 

ป้ายประชาสมัพนัธ์ 1 0.3 

บริษัทหรือองค์กรจดัการทอ่งเท่ียว 3 1.0 

อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ 0 0 

รวม 298 100 



71 
 

ตารางท่ี 36 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามระยะเวลาในการ
ทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ 
 
 

  

จากตารางท่ี 36 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ท่องเท่ียว
อ าเภอสงัขละบรีุโดยพกัค้างคืน 1-2 คืน คิดเป็นร้อยละ 96.3 รองลงมาไปกลบัวนัเดียวไมพ่กัค้าง
คืน คดิเป็นร้อยละ 3.4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะเวลาที่ท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรี จ านวน(คน) ร้อยละ 

ไปกลบัวนัเดียวไมพ่กัค้างคืน 10 3.4 

พกัค้างคืน 1 - 2 คืน 287 96.3 

อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ 1 0.3 

รวม 298 100 



72 
 

ตารางท่ี 37 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีได้
เดนิทางไปท่องเท่ียว (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 

แหล่งท่องเที่ยวที่ได้เดินทางไปท่องเที่ยว* จ านวน ร้อยละ 

วดัวงัก์วิเวการาม 198 21.2 

หมูบ้่านชาวมอญ/สะพานมอญ 153 16.3 

หมูบ้่านกะเหร่ียงกองม่องทะ 25 2.7 

น า้ตกเกริงกะเวีย/น า้ตกไดช่องถ่อง 99 10.6 

ดา่นเจดีย์สามองค์ 253 27.0 

น า้ตกนางครวญ 8 0.9 

น า้ตกตะเคียงทอง 6 0.6 

น า้ตกกะเตงเจง 0 0 

ถ า้ปะไรโหนก/ถ า้แก้วสวรรค์บาดาล 2 0.2 

เขตรักษาพนัธุ์สตัว์ป่าทุง่ใหญ่นเรศวร 18 1.9 

ลอ่งแก่งซองกาเลีย/แมน่ า้รันดี 14 1.5 

ทะเลสาบสงัขละบรีุ/เมืองบาดาล 68 7.3 

อทุยานแหง่ชาตเิขาแหลม 84 9.0 

อ่ืนๆ 8 0.9 

รวม 937 100 

 
 จากตารางท่ี 37 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ได้เดนิทางไป
ทอ่งเท่ียวดา่นเจดีย์สามองค์ คดิเป็นร้อยละ 27 รองลงมาคือ วดัวงัก์วิเวการาม และ สะพานมอญ/
หมูบ้่านชาวมอญ ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คดิเป็นร้อยละ 21.2 และ 16.3  
 
 
 
 



73 
 

ตารางท่ี 38 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามสาเหตแุละสิ่งดงึดดู
ใจในการเดนิทางมาท่องเท่ียว (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 

สาเหตุและส่ิงดึงดูดใจในการเดนิทางมาท่องเท่ียว* จ านวน ร้อยละ 

อยูใ่กล้บ้าน 14 2.5 

ชอบบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาติ 267 48.2 

คมนาคมสะดวก/ระยะทางใกล้ 12 2.2 

ความเป็นเอกลกัษณ์ของอ าเภอ 182 32.9 

มีบริการน าเท่ียวตา่งๆ  20 3.6 

ช่ือเสียงรสชาติอาหาร 4 0.7 

มีการประชาสมัพนัธ์จากส่ือตา่งๆ 48 8.7 

อ่ืนๆ 7 1.3 

รวม 554 100 

 
 จากตารางท่ี 38 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เดนิทางมา
ทอ่งเท่ียวเน่ืองจากชอบบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาต ิคิดเป็นร้อยละ 48.2 รองลงมา คือ ความเป็น
เอกลกัษณ์ของอ าเภอ คดิเป็นร้อยละ 32.9  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



74 
 

ตารางท่ี 39 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามจดุประสงค์ในการ
เดนิทางมาท่องเท่ียว (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 

จุดประสงค์ในการเดินทางมาเที่ยว* จ านวน ร้อยละ 

เพ่ือพกัผอ่น 256 49.3 

เพ่ือซือ้ของฝาก 109 21.0 

เพ่ือรับประทานอาหาร 20 3.9% 

เพ่ือไหว้พระ 116 22.4 

ตดิตอ่ธุระ 3 0.6 

เย่ียมญาติ 3 0.6 

อ่ืนๆ 12 2.3 

รวม 519 100 

 
 จากตารางท่ี 39 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีจดุประสงค์
ในการเดนิทางมาท่องเท่ียวเพ่ือพกัผอ่น คิดเป็นร้อยละ 49.3 รองลงมา คือ เพ่ือไหว้พระ และเพ่ือ
ซือ้ของฝาก ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 22.4 และ 21  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



75 
 

ตารางท่ี 40 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามกิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวสนใจ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

กิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวสนใจ* จ านวน ร้อยละ 

เท่ียวชมน า้ตก 174 21.4 

เดนิป่า 34 4.2 

ลอ่งแก่ง 21 2.6 

ข่ีช้างชมธรรมชาติ 7 0.9 

นัง่เรือชมทะเลสาบ 173 21.3 

ดนูก 17 2.1 

ป่ันจกัรยาน  6 0.7 

พายเรือ 13 1.6 

ตัง้แค้มป์พกัแรม/กางเต้นท์ 50 6.2 

พกันอนเรือนแพ 76 9.4 

วา่ยน า้ 16 2.0 

ตกปลา 13 1.6 

เท่ียวถ า้ 18 2.2 

ถ่ายรูปธรรมชาติ 186 22.9 

อ่ืนๆ 8 1.0 

รวม 810 100 

 
 จากตารางท่ี 40 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ได้ท ากิจกรรม
ถ่ายรูปธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 22.9 รองลงมา คือ เท่ียวชมน า้ตก และนัง่เรือชมทะเลสาบ ซึง่มี
จ านวนใกล้เคียงกนั คิดเป็นร้อยละ 21.4 และ 21.3  
 
 
 



76 
 

ตารางท่ี 41 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามความพงึพอใจใน
การทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ความพงึพอใจในการท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรี* จ านวน ค่าร้อยละ 

ด้านการได้รับการต้อนรับจากประชาชนผู้ประกอบการในชมุชน 67 5.1 

ด้านความสวยงามของภมูิทศัน์/ธรรมชาติ 266 20.3 

ด้านความน่าสนใจในวฒันธรรมและประเพณีพืน้บ้าน 166 12.7 

ด้านความน่าสนใจในวิถีชีวิตของชมุชน 217 16.6 

ด้านรสชาติอาหาร 43 3.3 

ด้านราคาสินค้า 102 7.8 

ด้านการจดัระเบียบพืน้ท่ีร้านค้าและท่ีพกัตา่งๆ 52 4.0 

ด้านกิจกรรมการทอ่งเท่ียวตา่งๆ 149 11.4 

ด้านการดแูลรักษาความสะอาดแหลง่ท่องเท่ียวตา่งๆ 54 4.1 

ด้านการประชาสมัพนัธ์ด้านข้อมลูการท่องเท่ียว 76 5.8 

ด้านการอ านวยความสะดวกในบริเวณแหลง่ท่องเท่ียว 63 4.8 

ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน 53 4.1 

รวม 1308 100 

 
 จากตารางท่ี 41 แสดงให้เห็นวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีความพงึ
พอใจในด้านความสวยงามของภมูิทศัน์และธรรมชาต ิคดิเป็นร้อยละ 20.3 รองลงมา คือ ด้าน
ความนา่สนใจในวิถีชีวิตของชมุชน คดิเป็นร้อยละ 16.6  
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ตารางท่ี 42 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเท่ียวของนกัทอ่งเท่ียว จ าแนกตามความเห็นในการ
เดนิทางกลบัมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุ 
 

ความเหน็ในการเดินทางมาท่องเที่ยว
อ าเภอสังขละบุรี 

จ านวน ค่าร้อยละ 

มา 291 97.7 

ไมม่า 7 2.3 

รวม 298 100 

 
 จากตารางท่ี 42 แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีความเห็นวา่
จะกลบัมาทอ่งเท่ียวอ าเภอสงัขละบรีุอีก คิดเป็นร้อยละ 97.7 และไมเ่ดนิทางมาทอ่งเท่ียวอีก คิด
เป็นร้อยละ 2.3 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูความต้องการของนกัทอ่งเท่ียวในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

 การวิเคราะห์ความคดิเห็นเก่ียวกบัความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ ด้วยการคดิเป็นร้อยละ ซึง่ผลการวิเคราะห์แสดง
ดงัตารางท่ี 43 – 49 
 

ตารางท่ี 43 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ 
จงัหวดักาญจนบรีุ 

 
จากตารางท่ี 43 ความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ

อ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบุรี  ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว 
คิดเป็นร้อยละ 51.15 ด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเท่ียว คิดเป็นร้อยละ 50 ด้านโปรแกรมการ
ท่องเท่ียว คิดเป็นร้อยละ 48.93 ด้านบริการเสริม คิดเป็นร้อยละ 47.11 และด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก คิดเป็นร้อยละ 45.63 ยกเว้นด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งมีความ
ต้องการในระดบัมากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 49.58 
 
 
 
 
 
 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว  (คดิเป็นร้อยละ)   

 n = 298 
มากที่สุด มาก ปานกลาง มาก น้อยที่สุด 

1. ด้านสิง่ดงึดดูใจทางการทอ่งเทีย่ว 25.06 50.00 23.32 1.29 0.33 
2. ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเที่ยว 49.58 33.05 14.68 2.27 0.42 
3. ด้านสิง่อ านวยความสะดวก 36.10 45.63 16.43 1.67 0.17 
4. ด้านโปรแกรมการทอ่งเที่ยว 21.28 48.93 28.25 1.47 0.07 
5. ด้านกิจกรรมการทอ่งเที่ยว 27.33 51.15 19.80 1.67 0.05 
6. ด้านบริการเสริม 35.95 47.11 14.85 1.97 0.12 

รวม 33.53 46.37 18.23 1.69 0.18 
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ตารางท่ี 44 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านสิ่งดงึดดูใจ
ทางการท่องเท่ียว 
 

 
จากตารางท่ี 44 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในด้านสิ่งดงึดดูใจทางการ

ทอ่งเท่ียว ทกุประเดน็อยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็ก าหนดเขตพืน้ท่ีการใช้เพ่ือการท่องเท่ียว เชน่ มี
การแบง่เขตพืน้ท่ีสงวน พืน้ท่ีนนัทนาการและพืน้ท่ีพกัอาศยั มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 
62.8  รองลงมาคือ ประเด็นก าหนดชว่งเวลาในการเข้าพืน้ท่ีท่ีเหมาะสมตามช่วงเวลาของวนัและ
ฤดกูาล คิดเป็นร้อยละ 60.7 
 
 
 

ด้านสิ่งดงึดูดใจทางการท่องเที่ยว 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว(ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ก าหนดเขตพืน้ท่ีการใช้เพ่ือการท่องเท่ียว เช่น มี
การแบ่งเขตพืน้ท่ีสงวน พืน้ท่ีนนัทนาการและพืน้ท่ี
พกัอาศยั 

16.8 62.8 19.5 .7 0.3 

2. ก าหนดช่วงเวลาในการเข้าพืน้ท่ีท่ีเหมาะสมตาม
ช่วงเวลาของวนัและฤดกูาล 

17.4 60.7 18.5 2.7 0.7 

3. จ ากดันกัท่องเท่ียวให้พอเหมาะกบัศกัยภาพ
ของแหลง่ท่องเท่ียวและการบริการ 

16.4 52.3 28.2 2.0 1.0 

4. พฒันาแหลง่ท่องเท่ียวให้อยูใ่นกรอบของการ
อนรัุกษ์ และมีการแผนการจดัการสิ่งแวดล้อม
ควบคูก่นัไป 

28.9 43.0 27.2 1.0 - 

5. การดดัแปลงสิ่งแวดล้อมจนท าให้สญูเสีย
คณุคา่และเอกลกัษณ์ของแหลง่ท่องเท่ียวเป็นสิ่งท่ี
ต้องเกิดขึน้น้อยท่ีสดุหรือแทบไมม่ีเลย 

27.2 46.0 25.8 1.0 - 

6. มีการพฒันาควบคูก่นัไปทัง้แหลง่ท่องเท่ียว
แหละวิถีชีวิตชมุชน 

43.6 35.2 20.8 0.3 - 

รวม 25.06 50.00 23.32 1.29 0.33 
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ตารางท่ี 45 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านความสามารถใน
การเข้าถึงแหลง่ท่องเท่ียว 

 
จากตารางท่ี 45 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในด้านความสามารถในการ

เข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียว ทกุประเดน็อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ โดยประเดน็ปรับปรุงสภาพถนนทางเข้า
ก่อนถึงแหลง่ท่องเท่ียว มีความต้องการมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 60.4 รองลงมาคือ ประเดน็เพ่ิม
ความหลากหลายของเส้นทางเข้าถงึ คิดเป็นร้อยละ 48.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านความสามารถในการเข้าถงึ 
แหล่งท่องเที่ยว 

ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 
N = 102 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ปรับปรุงสภาพถนนทางเข้าก่อนถงึแหลง่
ท่องเท่ียว 

60.4 25.8 12.4 1.3 - 

2. เพ่ิมความหลากหลายของเส้นทางเข้าถงึ 48.7 32.9 15.1 3.4 - 
3. ท าทางเดินข้ามถนน (Board Walk) 44.3 35.2 16.8 2.3 1.3 
4. เพ่ิมป้ายบอกทางไปแหลง่ทอ่งเท่ียวทัง้
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

45.0 38.3 14.4 2.0 0.3 

รวม 49.58 33.05 14.68 2.27 0.42 
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ตารางท่ี 46 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก 
 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ที่พัก 
1. เป็นท่ีพกัท่ีมีขนาดเลก็ สะอาด ร่มร่ืน 44.0 41.9 14.1 - - 
2. ออกแบบโดยใช้วตัถดุิบในท้องถ่ินประกอบก่อน 
และกลมกลืนกบัสภาพท้องถ่ิน 

40.3 46.0 12.1 1.7 - 

3. น าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเน้นการประหยดัพลงังาน 31.5 50.3 15.8 2.0 0.3 
4. เพ่ิมท่ีพกัแบบ Homestay ซึง่มีการบริหารจดัการ
โดยครอบครัวหรือชมุชนท้องถ่ินอย่างแท้จริง 

31.2 52.0 15.1 1.7 - 

5. เน้นให้มีการก าจดัขยะและของเสีย รวมถงึเน้น
การน าวสัดมุาใช้ใหม ่(Re-use, Re-new, Recycle) 

39.3 46.0 12.8 2.0 - 

รวม 37.25 47.25 13.96 1.48 0.06 
ร้านอาหาร 
1. เพ่ิมจ านวนร้านอาหารให้เพียงพอตอ่จ านวน
นกัท่องเท่ียว 

37.9 40.3 20.8 .7 0.3 

2. เพ่ิมร้านอาหารพืน้เมืองหรือของท้องถ่ิน 33.6 47.0 16.4 2.3 0.7 
3. ด าเนินกิจการโดยประชาชนในท้องถ่ินเพ่ือเป็น
การกระจายรายได้สูช่มุชน 

37.9 44.6 15.4 2.0 - 

4. ใช้ภาชนะใสอ่าหารและเคร่ืองดื่มท่ีสามารถน า
กลบัมาใช้ใหม ่

37.9 45.6 14.1 2.3 - 

รวม 36.83 44.38 16.69 1.85 0.25 
สินค้าที่ระลึก 
1. สินค้าท่ีระลกึควรเป็นสินค้าพืน้เมือง หรือเป็น
อตุสาหกรรมในชมุชน 

39.9 46.3 12.8 1.0 - 

2. ไมค่วรจ าหน่ายสินค้าท่ีระลกึท่ีท าลายระบบนิเวศ
และชีวภาพ เช่นสินค้าท่ีระลกึจากสตัว์และพืช 

47.3 39.3 12.4 1.0 - 

3. รณรงค์ให้ใช้การห่อด้วยถงุผ้าแทนพลาสติก 42.6 43.0 12.1 2.0 0.3 
รวม 43.29 42.84 12.42 1.34 0.11 
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ตารางท่ี 46 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก (ตอ่) 
 
 

 
 
 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ห้องน า้ 
1. เพ่ิมจ านวนห้องน า้ให้เพียงพอตอ่จ านวน
นกัท่องเท่ียว 

46.3 33.9 17.4 2.3 - 

2. เพ่ิมความสะดาดของห้องน า้ 52.7 27.2 19.1 1.0 - 
รวม 49.50 30.54 18.29 1.67 - 

สถานที่จอดรถ 
1. เพ่ิมสถานท่ีจอดรถให้มากขึน้ 45.3 30.2 23.8 0.7 - 
2. มีการจดัระเบียบท่ีจอดรถ 42.3 36.6 20.1 0.7 0.3 

รวม 43.79 33.39 21.98 0.67 0.17 
โทรศัพท์ 
1. โทรศพัท์สาธารณะมีจ านวนเพียงพอตอ่ความ
ต้องการ 

29.5 42.3 23.2 4.7 0.3 

2. สถานท่ีตัง้โทรศพัท์อยู่ในท่ีท่ีเหมาะสม 35.6 41.9 18.8 3.0 0.7 
3. สญัญาณมือถือมีความชดัเจน ไมต่ิดขดัหรือขาด
หาย 

38.3 43.3 16.8 1.7 - 

รวม 34.45 42.51 19.57 3.13 0.34 
ถังขยะ 
1. จดัถงัขยะให้เพียงพอ และครอบคลมุทกุพืน้ท่ี 50.7 37.6 10.7 1.0 - 
2. มีการแยกประเภทขยะ ในถงัท่ีแตกตา่งกนั 46.3 39.3 12.8 1.3 0.3 
3. มีการดแูลรักษาความสะอาดของบริเวณถงัขยะ 
ไมใ่ห้สง่กลิน่รบกวนชาวบ้าน 

44.3 44.0 10.1 1.0 0.7 

รวม 47.09 40.27 11.19 1.12 0.33 
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ตารางท่ี 46 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก (ตอ่) 

 
 

จากตารางท่ี 46 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยประเดน็เก่ียวกบัห้องน า้,ถงัขยะ, สถานท่ีจอดรถและ
สินค้าท่ีระลึก มีความต้องการอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 49.50, 47.09, 43.79 และ
43.29 ตามล าดบั ส่วนประเดน็เก่ียวกบัการบริการนกัท่องเท่ียว, ท่ีพกั, ร้านอาหารและโทรศพัท์ มี
ความต้องการอยู่ในระดบัมาก คดิเป็นร้อยละ 59.84, 47.25, 44.38, 42.51 ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

การบริการนักท่องเที่ยว 
1. เพ่ิมจ านวนบคุลากรด้านการบริการให้
เพียงพอตอ่การบริการนกัท่องเท่ียว 

23.5 58.7 16.4 1.3 - 

2. มีศนูย์บริการนกัท่องเท่ียว 16.1 64.4 17.1 2.3 - 
3. มีสื่อหลากลายประเภทในการให้ข้อมลู
ข่าวสารในศนูย์บริการนกัท่องเท่ียว 

18.1 59.4 20.8 1.7 - 

4. มีเจ้าหน้าท่ีประชาสมัพนัธ์ท่ีมีอธัยาศยัดี 17.4 61.4 19.1 1.7 0.3 
5. เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสารภาษาองักฤษได้ 19.5 58.7 19.5 2.0 0.3 
6. การประชาสมัพนัธ์ แหลง่ทอ่งเท่ียวควรมีทัง้
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

21.5 56.4 20.5 1.3 0.3 

รวม 19.35 59.84 18.90 1.74 0.17 
รวมทัง้หมด 36.10 45.63 16.43 1.67 0.17 
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ตารางท่ี 47 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านโปรแกรมการ
ทอ่งเท่ียว 

 
จากตารางท่ี 47 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในด้านโปรแกรมการ

ทอ่งเท่ียว ทกุประเดน็อยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็มีการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียวส าเร็จรูป เพ่ือ
อ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว มีความต้องการมาก คดิเป็นร้อยละ 56.7  รองลงมา คือ
ประเดน็มีข้อแนะน าแนวคดิ/ข้อพิจารณาแก่นกัท่องเท่ียว เพ่ือให้เกิดความรู้ก่อนเดนิทางทอ่งเท่ียว 
คดิเป็นร้อยละ 51.0  
 
 
 
 
 

ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยว 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. มีการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียวส าเร็จรูป 
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว 

18.8 56.7 23.5 1.0 - 

2. โปรแกรมการท่องเท่ียวควรมีความ
หลากหลาย ครอบคลมุทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวของพืน้ท่ี 

22.1 50.0 26.8 1.0 - 

3. มีการแจ้งก าหนดการเดินทางนบัแต่
เดินทางถงึสิน้สดุรายการ 

19.5 46.3 33.2 1.0 - 

4. มีการแจ้งราคาคา่บริการ/คา่ใช้จ่ายๆอื่นๆ 
นอกเหนือจากคา่บริการ/การให้บริการ
เดินทาง 

23.8 40.6 32.9 2.3 0.3 

5. มีข้อแนะน าแนวคิด/ข้อพิจารณาแก่
นกัท่องเท่ียว เพ่ือให้เกิดความรู้ก่อนเดินทาง
ท่องเท่ียว 

22.1 51.0 24.8 2.0 - 

รวม 21.28 48.93 28.25 1.47 0.07 
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ตารางท่ี 48 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านกิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียว 

 
จากตารางท่ี 48 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในด้านกิจกรรมการทอ่งเท่ียว

ทกุประเดน็อยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็มีการจดัเส้นทางศกึษาธรรมชาติ มีความต้องการมาก คิด
เป็นร้อยละ 55.0  รองลงมา คือประเดน็ กิจกรรมการท่องเท่ียวควรจดัให้มีความหลากหลาย
ครอบคลมุความต้องการของนกัทอ่งเท่ียว คดิเป็นร้อยละ 52.7 
 
 
 

ด้านกจิกรรมการท่องเที่ยว 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. กิจกรรมการท่องเท่ียวควรจดัให้มีความ
หลากหลายครอบคลมุความต้องการของ
นกัท่องเท่ียว 

24.5 52.7 21.1 1.7 - 

2. มีการจดัเส้นทางศกึษาธรรมชาติ 21.5 55.0 22.5 1.0 - 
3. มีป้ายสื่อความหมายบนเส้นทางเพ่ือให้ความรู้
แก่นกัท่องเท่ียว 

24.5 51.7 21.1 2.7 - 

4. มีกิจกรรมด้านการศกึษาธรรมชาติให้กบักลุม่
นกัท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจเฉพาะด้าน เช่น 
กิจกรรมดนูก การศกึษาพนัธุ์ไม้ เป็นครัง้คราว 

23.2 50.3 24.5 2.0 - 

5. จดับคุลากรท่ีมีความรู้ในกิจกรรมการท่องเท่ียว
ตา่งๆ ไว้บริการนกัท่องเท่ียวในทกุๆจดุ 

25.2 52.0 21.5 1.3 - 

6. กิจกรรมการท่องเท่ียวต้องไมม่ีผลกระทบตอ่
พืน้ท่ีเปราะบางทางนิเวศวิทยา เช่น พืน้ท่ีท่ีฝงูนก
สืบพนัธุ์ ก าลงัวางไข่ เป็นต้น 

30.9 50.3 16.4 2.0 0.3 

7. กิจกรรมการท่องเท่ียวควรเป็นท่ียอมรับของของ
ตนในท้องถ่ิน ไมร่บกวนความสงบสขุของคนสว่น
ใหญ่ในพืน้ท่ี 

41.6 46.0 11.4 1.0 - 

รวม 27.33 51.15 19.80 1.67 0.05 
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ตารางท่ี 49 ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ด้านบริการเสริม 
 

 
จากตารางท่ี 49 จะเห็นได้วา่ ความต้องการของนกัท่องเท่ียวในด้านบริการเสริม สว่นใหญ่

อยูใ่นระดบัมาก ได้แก่ ประเดน็มีการรณรงค์ให้นกัท่องเท่ียวมีสว่นร่วมในการเก็บและน าขยะออก
จากพืน้ท่ี คดิเป็นร้อยละ 54.4 รองลงมาคือ ประเดน็มีการเผยแพร่ข้อมลูในด้านตา่งๆของแหลง่
ทอ่งเท่ียวในระดบัประเทศและนานาชาต ิคิดเป็นร้อยละ 53.4 ยกเว้นประเด็นมีการจดัระบบรักษา
ความปลอดภยัแก่ชีวิตและทรัพย์สินของนกัทอ่งเท่ียว และประเดน็สาธารณปูโภค ทัง้ธนาคาร 
โรงพยาบาล มีเพียงพอ มีความต้องการอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 46.6 และ 43.6 
ตามล าดบั 
 
 

ด้านบริการเสริม 
ความต้องการของนักท่องเที่ยว (ร้อยละ) 

n = 102 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. สาธารณปูโภค ทัง้ธนาคาร โรงพยาบาล มี
เพียงพอ 

43.6 37.6 17.4 1.0 0.3 

2. มีการจดัระบบรักษาความปลอดภยัแก่ชีวิต
และทรัพย์สินของนกัท่องเท่ียว 

46.6 36.9 14.8 1.7 - 

3. มีการจดัเก็บ และก าจดัของเสียอย่างถกูวิธี 43.3 44.3 10.4 2.0 - 
4. มีสื่อท่ีรณรงค์ให้นกัท่องเท่ียวช่วยกนั
ประหยดัน า้และพลงังาน 

33.2 50.0 14.4 2.3 - 

5. มีสื่อให้นกัท่องเท่ียวเกิดจิตส านกึในการไม่
ทิง้ขยะในแหลง่ท่องเท่ียว 

34.2 52.3 11.1 2.3 - 

6. มีการแจกแจงปริมาณการใช้น า้ ไฟฟ้า ให้
นกัท่องเท่ียวรับทราบ 

30.2 48.0 18.8 2.7 0.3 

7. มีการรณรงค์ให้นกัท่องเท่ียวมีสว่นร่วมใน
การเก็บและน าขยะออกจากพืน้ท่ี 

27.5 54.4 15.8 2.0 0.3 

8. มีการเผยแพร่ข้อมลูในด้านตา่งๆของแหลง่
ท่องเท่ียวในระดบัประเทศและนานาชาติ 

28.5 53.4 16.1 1.7 0.3 

รวม 35.95 47.11 14.85 1.97 0.12 
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ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความเห็นข้อเสนอแนะในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอสงัขละบรีุ 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนี ้เป็นข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัแนว
ทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ โดยนกัทอ่งเท่ียวให้
ข้อเสนอแนะจ านวน 11 คน คดิเป็นร้อยละ 3.69 เน่ืองจากผู้ตอบแบบสอบถามท่ีให้ข้อเสนอแนะ มี
จ านวนน้อย ผู้วิจยัจงึน าเสนอเป็นความถ่ีของจ านวนคน ซึง่ผลการวิเคราะห์แสดงผลดงัตารางท่ี 50 
 

 ตารางท่ี 50 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะของนกัทอ่งเท่ียวเก่ียวกบัแนวทางการจดัการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ 
 

ข้อเสนอแนะ จ านวน(คน) 

1. ปรับปรุงถนนให้ดีกวา่นี ้รวมทัง้ป้ายเตือนข้างทางหรือทางโค้งให้ใหญ่ๆ บาง
ชว่งอาจติดไฟให้เห็นชดัเจน เพ่ือป้องกนัอนัตรายให้มากท่ีสดุ 

2 

2. มีป้ายบอกทางให้มากกวา่นี ้ 1 
3. ให้ชาวบ้านมีสว่นร่วมในการทอ่งเท่ียวมากท่ีสดุ 1 
4. อาหารแพงไปนิด ควรให้สมเหตผุลมากกวา่นีส้ าหรับร้านอาหารตามรีสอร์ท 
และจดัระเบียบรีสอร์ทตา่งๆให้คา่ท่ีพกัสมเหตผุลมากกวา่นี ้ราคาแพงเกินเหต ุ
และการบริการไมค่อ่ยดี เพราะฉะนัน้ควรมีการจดัการไม่ให้เอาเปรียบ
นกัทอ่งเท่ียวมากเกินไป 

1 

5. การบริการลกูค้าท่ีมาเท่ียว ควรมีการแยกกนัอย่างชดัเจน เชน่ เร่ืองเรือน า
เท่ียว เป็นต้น 

1 

6. ควรจดัระบบต้อนรับนกัท่องเท่ียว มีการแนะน าแหลง่ท่องเท่ียว ท่ีพกั 
ร้านอาหาร ไมค่วรแยง่ลกูค้ากนัเอง 

1 

7. ควรมีการรณรงค์ด้านการอนรัุกษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมมากท่ีสดุ เพราะ
ปัจจบุนัป่าไม้ในสงัขละบรีุถกูท าลายลงไปมาก 

1 

8. ควรมีการเผยแพร่ข้อมลูตา่งๆ และให้ทางภาครัฐประชาสมัพนัธ์กิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียวตา่งๆ เชน่ การจดังานท าบญุครัง้ใหญ่ท่ีวดัวงัก์วิเวการาม เป็นการ
สง่เสริมพระพทุธศาสนา ให้พทุธศาสนิกชนทัง้ชาวไทยและชาวคา่งประเทศได้มา
เย่ียมชม เพ่ือเพิ่มรายได้ให้แก่ชมุชนอ.สงัขละบรีุตอ่ไป 

2 

9. รักษาความเป็นสงัขละบรีุไว้ให้มากท่ีสดุ อยา่เปล่ียนแปลงตามความเจริญท่ี
เข้ามา 

1 

รวม 11 
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3. ผลการสัมภาษณ์ 
 
 ผู้วิจยัน าข้อมลูจากการจดบนัทกึและบนัทกึเสียงการสมัภาษณ์มาเปิดฟังเพ่ือวิเคราะห์ 
และสรุปเป็นประเดน็ได้ดงันี ้
 

 1. แผนหรือนโยบายในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
 อ าเภอสงัขละบรีุเป็นพืน้ท่ีท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งในยทุธศาสตร์เก่ียวกบัการท่องเท่ียว
ได้ปรับปรุงให้เป็นการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ธรรมชาติ เป็นการท่องเท่ียวท่ีต้องให้ทุกคนรักษา
ธรรมชาตไิว้ ไมไ่ด้มาเท่ียวแบบท าลาย อีกทัง้เป็นการตอบสนองตอ่วิสยัทศัน์ของจงัหวดัในเร่ืองการ
ท่องเท่ียว มีการน าเสนอเส้นทางการท่องเท่ียว จะท าอย่างไรให้นักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียว
เพิ่มขึน้ โดยมาแบบพกัค้างคืน ไมใ่ชไ่ปกลบัวนัเดียว ซึ่งในแตล่ะพืน้ท่ีในอ าเภอสงัขละบรีุก็จะมีการ
จดัเทศกาลตา่งๆ มากมาย อาทิ งานไอยราปาร์ตี ้จดัในช่วงเดือนพฤษภาคม - เดือนมิถนุายน เป็น
การท่องเท่ียวท่ีสืบสานประเพณีท่ีมีความเก่าแก่ จะเป็นการผูกข้อเท้าช้างเพ่ือรับขวญั ประเพณี
ฟาดข้าว งานนีจ้ดัขึน้ในหลายต าบล หลายอ าเภอ แตกตา่งกนัไปตามวนัเวลา เป็นการร่วมแรงร่วม
ใจกนั สร้างความสมคัรสมานสามคัคีในหมู่บ้าน จะคล้ายกบังานลงแขกของภาคกลาง งานท าบญุ
ข้าวใหม่หรือท่ีชาวบ้านจะเรียกว่า กินข้าวใหม่ เป็นงานท่ีต่อเน่ืองจากงานฟาดข้าว ประเพณีผูก
ข้อมือเดือน 9 ของชาวไทยเชือ้สายกะเหร่ียง งานประเพณีลอยเรือสะเดาะเคราะห์ เป็นต้น แต่ละ
แหล่งท่องเท่ียว ทางภาครับจะสนบัสนนุสิ่งอ านวยความสะดวกในจดุแวะพกัตา่งๆ ทัง้ห้องน า้และ
ร้านอาหาร รวมทัง้ดแูลโครงสร้างพืน้ฐานต่างๆ ทัง้ถนน ไฟฟ้า ประปา เป็นต้น นอกจากนีอ้ าเภอ
สงัขละบรีุยงัเป็นแหล่งผลิตสินค้าเชิงเกษตรและอตุสาหกรรม เป็นศนูย์กลางการค้าชายแดน เพ่ื อ
พฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชน ดงันัน้การพฒันาคณุภาพชีวิตจึงควบคูก่ันไปกบัการท่องเท่ียว
ด้วย 
 
 2. ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการตามนโยบาย 
 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามนโยบายของอ าเภอสังขละบุรีมีอยู่หลาย
ประการ ดงันี ้
 ประการแรก คือ เส้นทางคมนามคม เส้นทางเดินทางอยู่ไกลจากอ าเภอเมืองประมาณ 
200 กวา่กิโลเมตร เส้นทางท่ีเข้ามาเป็นภเูขาสงูชนัมีความคดเคีย้ว ถนนขรุขระ นกัท่องเท่ียวอาจจะ
เข้ามาล าบาก เน่ืองจากเส้นทางยังไม่ได้รับการพัฒนามาหลายปี  ดังนัน้เม่ือเส้นทางไม่ดี
นกัทอ่งเท่ียวก็ไมอ่ยากมา เพราะกลวัวา่จะเกิดอนัตรายในการเดนิทาง 
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 ประการท่ีสอง คือ แหล่งท่องเท่ียวในพืน้ท่ี โดยผู้ประกอบการไม่ใช้คนในพืน้ท่ี ตา่งคนตา่ง
มาอยู่ ความรักในท้องถ่ินของตนอาจจะมีน้อย อีกทัง้ยงัไม่มีการรวมตวัอย่างชดัเจน ถ้ารวมตวักัน
ไม่ได้ การประสานงานตา่งๆจะไม่เกิดขึน้ การมีส่วนร่วมในการช่วยกันพฒันาการท่องเท่ียวก็จะมี
น้อย 
 ประการท่ีสาม คือ เร่ืองฤดูกาล บางเทศกาลต้องจัดขึน้ในช่วงฤดูฝน ท าให้การจัดงาน
เป็นไปอยา่งล าบาก นกัทอ่งเท่ียวมาเท่ียวน้อย อปุสรรคนีเ้ป็นสิ่งท่ีแก้ได้ยากเพราะเป็นเร่ืองฤดกูาล 
และท่ีน่ีเม่ือฝนตกจะตกหนกั ท าให้เส้นทางเฉอะแฉะ เป็นหลุมเป็นบอ่ การเดินทางก็ไม่ปลอดภัย
ด้วย 
 ประการท่ีส่ี  คือ ด้านข้อกฎหมายและพืน้ท่ี บางพืน้ท่ียังเป็นพืน้ท่ีทับซ้อนระหว่างพืน้ท่ี
ปกครองกับพืน้ท่ีทุ่งใหญ่นเรศวร และอุทยานแห่งชาติเขาแหลม การท่ีจะท าอะไรจะต้องอยู่ใน
ความเห็นชอบของทางหนว่ยงานนัน้ๆ จะขดักนัไมไ่ด้ 
 ประการท่ีห้า คือ งบประมาณ เน่ืองจากในอ าเภอสังขละบุรีต้องพัฒนาในหลายๆ ด้าน   
ท าให้งบประมาณเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวมีจ ากดั การพฒันาจงึไมเ่ป็นไปอยา่งตอ่เน่ือง 
 ประการท่ีหก คือ อ าเภอสังขละบุรีมีหลายเชือ้ชาติ หลายเผ่าพันธุ์  ภาษาพูดจึงมีความ
หลากหลาย ความเข้าใจในการส่ือสารมีความยุง่ยาก อีกทัง้พืน้ท่ีอยู่บริเวณชายแดนติดกบัประเทศ
พมา่ บางครัง้ท่ีเกิดการปะทะกนัในพืน้ท่ีประเทศพมา่ อาจสร้างความไมป่ลอดภยัในการเดินทางไป
ทอ่งเท่ียวได้   
 ประการท่ีเจ็ด คือ ปัญหาอ่ืนๆ ได้แก่ ปัญหาการขาดแคลนน า้ในฤดรู้อน ปัญหาขยะมูล
ฝอย เป็นต้น ปัญหาเหลา่นีเ้ป็นปัญหาท่ีต้องชว่ยกนัแก้ไข เพ่ือให้การทอ่งเท่ียวเป็นไปโดยไม่ท าลาย
สิ่งแวดล้อม สามารถอยูร่่วมกนัได้ด้วยดี 
 
 3. การมีสว่นร่วมของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวในอ าเภอสงัขละบรีุ 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวยงัมีน้อย เพราะประชาชนในพืน้ท่ีมี
ความรู้ความเข้าใจน้อย การมีส่วนร่วมจะเกิดจากส่วนราชการขอความร่วมมือ เวลามีการประชมุ 
จดัเทศกาล ก็จะเชิญผู้น าชุมชนเข้ามาหารือ และไปประสานงานกบัลูกบ้าน  ไม่ว่าจะเป็นในเร่ือง 
การจัดสถานท่ี การค้าขาย นอกจากนีย้ังมีการร่วมเป็นกลุ่มย่อยๆ เช่น กลุ่มชาวเรือชาวแพ       
กลุม่รีสอร์ท  กลุม่วิสาหกิจชมุชน กลุม่ลอ่งแก่งแมน่ า้รันตี เวลามีกิจกรรมอะไรก็จะประสานกนั ทาง
หน่วยงานภาครัฐจะสนบัสนุนเป็นเงินทนุในการบริหารจดัการภายในกลุ่มนัน้ๆ ส่วนการรวมกลุ่ม
OTOP สินค้าท่ีสามารถจ าหน่ายเพ่ือการท่องเท่ียว ก็ยังมีอยู่แต่ไม่เป็นกลุ่มเป็นก้อนเท่าท่ีควร      
จะเป็นไปตามฤดกูาล คือ จะวา่งชว่งหน้าแล้ง ชว่งหน้าฝนก็จะกลบัไปประกอบอาชีพของตนเอง 
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 4. การปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอสงัขละบรีุ 
 การปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอสงัขละบรีุ มีดงันี ้
 ประการแรก คือ ต้องให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียว โดยเฉพาะ
ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม โรงงานอุตสาหกรรม หรือผู้ ค้ารายย่อยหรือกลุ่มOTOP ต่างๆ และ
ประชาชนทัว่ๆไปทกุภาคส่วน หน่วยงานภาครัฐ ต้องเข้ามามีส่วนร่วมมีบทบาทอย่างจริงจงั เพ่ือ
สง่เสริมการทอ่งเท่ียว  
 ประการท่ีสอง คือ การสร้างเอกลกัษณ์ให้เกิดขึน้ในอ าเภอสงัขละ ปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว
ท่ีมีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึน้ อาจจะมีการสร้างขึน้ใหม่บ้างแต่ต้องไม่กระทบกับของเดิม พัฒนาให้เป็น
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว รวมทัง้ปรับปรุงให้เข้ากับยุคสมัยด้วย ตัวอย่างท่ีเด่นชัดและเป็น
เอกลกัษณ์ของอ าเภอสงัขละบรีุ คือ สะพานมอญ ทางอ าเภอจะมีการสร้างซุ้มหวัท้าย สร้างสวน
ย่อมเชิงสะพาน เพ่ือเพิ่มความงดงาม สิ่งต่อไปท่ีจะสร้างเพิ่ม คือ ภูเขาเรด้าร์ เพ่ือเป็นสิ่งท่ีดึงดดู
นกัท่องเท่ียวให้มาท่องเท่ียวมากขึน้ ทางเทศบาลก็ได้สร้างจดุชมวิวอยู่ใกล้สะพาน ส่วนด่านเจดีย์
สามองค์ก็ได้งบประมาณเพ่ือปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงาม ดึงดูดความสนใจให้มากกว่านี ้
นอกจากนีก็้มีท่ีน า้ตกเกริงกระเวียจะดูแลให้ดีขึน้ เพราะน า้ตกแห่งนีมี้ความสวยงามดึงดูดให้
นกัทอ่งเท่ียวมาเท่ียว 
 ประการท่ีสาม คือ การจดัเส้นทางการท่องเท่ียว  เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว 
จะท าให้มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายมากขึน้ เช่นมาวนัเดียวก็อาจจะเป็นข่ีช้าง ล่องแก่ง 
หรือนักท่องเท่ียวกลุ่มไหนต้องการเท่ียวด้านวัฒนธรรมก็จะจัดเส้นทางศึกษาวิถีชีวิตของชุมชน 
ชาวบ้าน เป็นต้น 
 ประการท่ีส่ี คือ ปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐาน เน่ืองจากเส้นทางท่ีเข้ามาถึงอ าเภอค่อนข้างมี
ความยากล าบาก ขรุขระ จึงต้องปรับปรุงทางด้านเส้นทางคมนาคมให้มีเส้นทางท่ีสะดวกสบาย 
ง่ายตอ่การเดนิทางเข้ามาทอ่งเท่ียว การดแูลเร่ืองไฟฟ้า น า้ประปา และโทรศพัท์ให้พร้อมตอ่การใช้
งานตลอดเวลา 
 ประการท่ีห้า คือ การฝึกอบรมพวกมคัคเุทศก์น้อย โดยให้ชมุชนเข้ามามีส่วนร่วม มีสมาชิก
เข้าร่วม แตย่งัไม่ได้น าออกมาใช้อย่างจริงจงั ท่ีอบรมก็จะมีกะเหร่ียงกบัมอญ ทัง้สองจะไปด้วยกนั
เป็นคู่ เพราะในการแนะน าแหล่งท่องเท่ียวกะเหร่ียงก็จะรู้เร่ืองของกะเหร่ียง มอญก็จะรู้เร่ืองของ
มอญ นกัทอ่งเท่ียวก็จะได้ความรู้ควบคูก่นัไปด้วย 
 ประการท่ีหก คือ การประชาสมัพนัธ์  ควรจะมีในหลายรูปแบบ ถ้ากิจกรรมการท่องเท่ียวมี
ความสมบูรณ์แบบก็จะจัดRoad Show ชวนผู้ ประกอบการออกไปขายทริปต่างๆ ปัจจุบัน
นกัทอ่งเท่ียวจะจองกนัตามอินเตอร์เนท ซึง่ก็จะเป็นเฉพาะของรีสอร์ทเท่านัน้ แตก่ารท าในนามจอง
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เทศบาลกับอ าเภอจะท าให้เป็นในภาพรวมทัง้หมด ไม่ว่าจะเป็นส่ือท้องถ่ิน ส่ือส่วนกลาง ส่ือทาง
สว่นราชการ จะมีการสง่เสริมในหลายรูปแบบ   
 ประการท่ีเจ็ด คือ การจัดท าเว็บไซด์ เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวของอ าเภอสังขละบุรี 
นกัท่องเท่ียวสามารถเข้ามาเย่ียมชมหรือสอบถามข้อมูลว่ามีแหล่งท่องเท่ียวท่ีไหนบ้าง มีท่ีพกัท่ี
ไหน มีระยะการเดนิทางเทา่ไหร่ สินค้ามีอะไรบ้าง จะเป็นสิ่งท่ีช่วยประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวได้ดี
ยิ่งขึน้ 
 ประการท่ีแปด คือ การติดตัง้กล้องวงจรปิดในจดุส าคญัตา่งๆ เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวมีความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน การติดWireless ในจดุส าคญัตา่งๆ เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวสามารถใช้
งานได้อยา่งเตม็ท่ี 
 ประการท่ีเก้า คือ เจ้าหน้าท่ีทางการท่องเท่ียว เน่ืองจากอ าเภอสงัขละบุรีมีนกัท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเท่ียวในหลายรูปแบบเพิ่มมากขึน้ ทัง้การแลกเปล่ียน มาศึกษา
วฒันธรรม หรือเดนิทางมาทอ่งเท่ียวโดยเฉพาะ ดงันัน้เจ้าหน้าท่ีจึงต้องมีความรู้ทางภาษาในระดบั
ดี ต้องฝึกเจ้าหน้าท่ีให้มีความรู้ความเข้าใจทางด้านภาษามากกว่าเดิม สามารถส่ือสาร ให้ข้อมูล
ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่นกัทอ่งเท่ียว รวมทัง้ให้ความช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกในเร่ืองตา่งๆ
ได้เป็นอยา่งดี 
 
 

 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเ ร่ืองแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุ รี จังหวัด
กาญจนบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอ    
สังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ที่ รับผิดชอบทางด้านการ
ท่องเที่ยว และแบบสอบถามประชาชนในพืน้ที่และนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพืน้ที่
เก่ียวกับแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้ประกอบด้วย  เ จ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบทางด้านการ
ท่องเที่ยว จ านวน 5 คน ประชาชนที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่ จ านวน 102 คน และนักท่องเที่ยวที่เดินทาง
มาท่องเที่ยวในพืน้ที่จ านวน 298 คน ประชาชนและนักท่องเที่ยวรวมกันได้ 405 คน โดยผู้ วิจัยได้
ท าการสมัภาษณ์และแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่าง หลงัจากเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
ผู้ วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมลู แปลความหมาย และสรุปข้อค้นพบโดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ
ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 ส าหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ีและร้อยละ ใช้วิเคราะห์ข้อมูล
ทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ทรัพยากรท่องเที่ยวในพืน้ที่ รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเที่ยว  
ระดบัความต้องการของประชาชนและนักท่องเที่ยวเก่ียวกับแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ของอ าเภอสงัขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี ส าหรับผลการวิจัย เสนอตามขัน้ตอนดงันี ้
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเร่ืองแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จังหวดั
กาญจนบุรี ผู้ วิจัยขอสรุปผลตามล าดบัดงันี  ้
 
ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในพืน้ท่ีวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 จากผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52.9 
และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47.1 มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.4 รองลงมามีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.5 ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพืน้ที่มีการศึกษาระดับต ่ากว่า
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 75.5 รองลงมามีการศกึษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 20.6  ส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย/รับจ้างทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 51 รองลงมาประกอบอาชีพข้าราชการ/
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พนักงานรัฐวิสาหกิจ อาชีพเจ้าของธุรกิจ/ธุรกิจส่วนตัว ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 
11.8 และ 10.8 และมีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 69.6 รองลงมามีรายได้
ต่อเดือน 10,000-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 26.5  
 ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภมูิล าเนาอยู่ในต าบลปรังเผล คิดเป็นร้อยละ 
33.3 รองลงมาอาศยัอยู่ในต าบลหนองลู และต าบลไล่โว่ ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 
30.4 และ 28.4 ส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในพืน้ที่เป็นเวลามากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 75.5 รองลงมา
อาศยัอยู่เป็นเวลา 16-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 12.7 ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว คิด
เป็นร้อยละ 67.6 และประชาชนที่ไม่มีส่วนร่วม คิดเป็นร้อยละ 32.4  โดยส่วนใหญ่ให้บริการ
นักท่องเที่ยวในด้านบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม คิดเป็นร้อยละ 39.13 รองลงมาเป็นด้านบริการ
พาหนะ/ให้เช่าพาหนะ และ บริการขายสินค้าที่ระลึก ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 
20.29 และ 18.84 ประชาชนเป็นเจ้าของการด าเนินการ คิดเป็นร้อยละ 60.87 และเป็นลูกจ้าง คิด
เป็นร้อยละ 39.13 บริเวณที่ด าเนินการอยู่ในต าบลหนองลู คิดเป็นร้อยละ 60.87 รองลงมาอยู่ใน
ต าบลปรังเผล คิดเป็นร้อยละ 34.78 รูปแบบค่าใช้จ่ายในพืน้ที่เป็นแบบเสียค่าเช่า และไม่เสียค่า
เช่า ซึง่มีจ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 40.58 รองลงมาจะเป็นเจ้าของที่เอง คิดเป็นร้อยละ 18.84 
ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการด าเนินการส่วนใหญ่เก่ียวกับเร่ืองการขาดการพูดคุยกับกลุ่ม
ผู้ประกอบการด้วยกันอย่างสม ่าเสมอ คิดเป็นร้อยละ 22.3 รองลงมาจะเป็นเร่ืองขาดการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐและขาดการประชาสมัพันธ์จากสื่อต่างๆ ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 
21.8  

ส าหรับประชาชนที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเน่ืองมาจากประกอบอาชีพอ่ืนที่ไม่
เก่ียวข้อง คิดเป็นร้อยละ 81.82 รองลงมา คือ ไม่มีเวลา และไม่มีเงินทุน ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน 
คิดเป็นร้อยละ 12.12 และ 6.06 ประชาชนมีความต้องการเข้าร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวด้าน
บริการน าเที่ยว/มัคคุเทศก์ คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาจะเป็นด้านบริการขายสินค้าที่ระลึก 
บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม และบริการที่พัก ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ  27.28 , 
21.21 และ 15.15 ตามล าดบั 
 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับทรัพยากรการท่องเท่ียวในพืน้ท่ี  
 จากการวิจัยพบว่า ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามเลือกน า้ตกเกริงกระเวีย เป็นทรัพยากร
การท่องเที่ยวทางธรรมชาติอันดับที่ 1 ที่นิยมไปท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 44.35 อันดับที่ 2 คือ 
อทุยานแห่งชาติเขาแหลม คิดเป็นร้อยละ 28.70 และอันดับที่ 3 คือ ทะเลสาบสังขละบุรี คิดเป็น
ร้อยละ 26.95  
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ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และโบราณคดีที่ นิยมไปท่องเที่ยว 
ประชาชนเลือกด่านเจดีย์สามองค์ เป็นอันดับที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 45.45 อันดับที่ 2 คือ วัดวังก์วิเว
การาม คิดเป็นร้อยละ 30 และอนัดบัที่ 3 คือ สะพานมอญ คิดเป็นร้อยละ 24.55 

ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ นิยมไปท่องเที่ยว 
ประชาชนเลือกงานคล้ายวนัเกิดหลวงพ่ออุตตมะ เป็นอันดับที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 37.50 อันดับที่ 2 
คือ ประเพณีลอยเรือสะเดาะเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 33.75 และอันดับที่ 3 คือ งานผูกข้อมือชาว
กะเหร่ียง คิดเป็นร้อยละ 28.75 
 
 3. ผลการวิเคราะห์ความต้องการของประชาชนในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

จากการวิจัย เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านได้ดงันี ้
1. ความต้องการของประชาชนในด้านการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ทุกประเด็น

อยู่ในระดับมาก โดยมี 2 ประเด็น คือ ประเด็นชุมชนควรมีบทบาทในการก าหนดพืน้ที่ทัง้ในเขต
อนรัุกษ์และในชุมชนให้เป็นบริเวณรองรับนักท่องเที่ยวอย่างเป็นสดัส่วน และประเด็นชุมชนควรได้
ร่วมในการฟืน้ฟูและบ ารุงบ ารุงรักษาพืน้ที่แหล่งท่องเที่ยวต่างๆอย่างสม ่าเสมอไม่ให้เสื่อมโทรม 
และให้เป็นพืน้ที่น่าอยู่ เป็นแหล่งที่เหมาะสมส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มีความต้องการระดับ
มาก คิดเป็นร้อยละ 51 เท่ากัน 

2. ความต้องการของประชาชนในด้านการให้การศกึษาและสร้างจิตส านึกส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดบัมาก โดยประเด็นชุมชนมีส่วนร่วมด าเนินการพัฒนาดูแลสื่อให้ความรู้เก่ียวกับพืน้ที่ เช่น ท า
ป้ายบอก ร่วมกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐ มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 69.6 และรองลงมาคือ 
ประเด็นชุมชนด าเนินการจัดตัง้อนุกรรมการเพ่ือรับภาระหน้าที่ดูแลการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่าง
ต่อเน่ืองในพืน้ที่แหล่งท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 61.8 

3. ความต้องการของประชาชนในด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกประเด็นอยู่ ในระดับ
มาก โดยประเด็นมีการจัดสรรผลประโยชน์ที่เกิดขึน้จากการท่องเที่ยวอย่างยุติธรรมแก่ทุกคนที่
เก่ียวข้อง มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 60.8 รองลงมาคือ ประเด็นชุมชนควรมีส่วนร่วมรับรู้
ข้อมลูต่างๆในการบริหารและจัดการการท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 58.8 

4. ความต้องการของประชาชนในด้านการส่งเสริมการตลาดและการน าเที่ยวทุกประเด็น
อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นชุมชนมีส่วนร่วมจัดท าการส ารวจ และทราบถึงความคิดเห็นจาก
นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวอ าเภอสงัขละบุรี เพ่ือน ามาพฒันา มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 55.9  
รองลงมาคือ ประเด็นชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวให้
นักท่องเที่ยวรู้จักและสนใจมาท่องเที่ยวอ าเภอสงัขละบุรี และประเด็นชุมชนควรมีความเข้าใจเร่ือง
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ตลาดนักท่องเที่ยวที่จะมาท่องเที่ยว โดยศกึษาข้อมลูจากการตลาดการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
และผู้ รับผิดชอบในพืน้ที่  เพ่ือให้การด าเนินงานถูกทิศทาง วางแผนได้ดีขึน้  คิดเป็นร้อยละ 53.9 
เท่ากัน 

5. ความต้องการของประชาชนในด้านการจัดโครงสร้างพืน้ฐาน ทุกประเด็นอยู่ในระดับ
มาก โดยประเด็นมาตรฐานของโครงสร้างพืน้ฐานและบริการ คือ ถนน ยานพาหนะ ไฟฟ้าและ
โทรศพัท์ในพืน้ที่ท่องเที่ยว ควรได้มีการติดตาม/ตรวจสอบ/ปรับปรุง/พัฒนาโดยองค์การบริหารส่วน
ท้องถ่ิน และกรรมการชุมชน มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 56.9 รองลงมาคือประเด็นควรมี
การจัดตัง้คณะกรรมการและผู้ มีประสบการณ์ขององค์การบริหารท้องถ่ิน มาดูแลรับผิดชอบ 
โครงสร้างพืน้ฐานและบริการ ได้แก่ ถนน, ยานพาหนะ, ไฟฟ้า, โทรศพัท์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ในพืน้ที่อ าเภอสงัขละบุรี คิดเป็นร้อยละ 52.9 

6. ความต้องการของประชาชนในด้านการส่งเสริมการลงทุน ทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก 
โดยมี 2 ประเด็น คือ ประเด็นชุมชนมีการติดต่อประสานงานกับภาครัฐเพ่ือขอความช่วยเหลือด้าน
การระดมทนุในการลงทุนจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และประเด็นควรจัดอบรมแนะน าการลงทุน
และทกัษะการบริการ (นักท่องเที่ยว) ให้แก่ประชาชนในชุมชน มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 
57.8 เท่ากัน รองลงมาคือ ประเด็นการส่งเสริมการลงทุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีการจัดตัง้
กลุ่มบริการในรูปแบบสหกรณ์, บริษัท หรือการร่วมลงทุน พร้อมทัง้หาแหล่งเงินทุนของรัฐหรือ
เอกชนในการสนับสนนุ เพ่ือส่งเสริมการประกอบการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศส าหรับชุมชน คิดเป็น
ร้อยละ 56.9 
 

4. ผลการวิเคราะห์ความเห็นข้อเสนอแนะในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอ 
สังขละบุรี 
 ในส่วนนีเ้ป็นข้อเสนอแนะในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอ าเภอสังขละบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี โดยประชาชนให้ข้อเสนอแนะจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.92 เน่ืองจากผู้ ตอบ
แบบสอบถามที่ให้ข้อเสนอแนะ มีจ านวนน้อย ผู้ วิจัยจึงน าเสนอเป็นความถ่ีของจ านวนคน ดงันี  ้

1. ชุมชนควรร่วมมืออนรัุกษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ประเพณี และวฒันธรรมให้คงอยู่ ไม่ 
ปล่อยให้ความเจริญเข้ามามากเกินไป เพราะทุกวันนีส้ังขละบุรี  เปลี่ยนไปมากกว่าเดิม จ านวน      
1 คน 

2. ต้องช่วยกันรักษาประเพณีดัง้เดิม วฒันธรรมที่สืบทอดกันมาให้มีความเข้มแข็ง หาก 
ต้องมีการพฒันาสิ่งต่างๆให้ทนัสมยั ก็ต้องไม่สวนทางกับการอนรัุกษ์เช่นกัน จ านวน 1 คน 

3. รักษาความเป็นสงัขละบุรีไว้ ใช้ต้องนีเ้ป็นจุดขาย อย่าปล่อยให้ความทนัสมยัเข้ามา 



96 
 

มากเกินไป เพราะจะกลายเป็นเหมือนปาย หรือพทัยา ที่ขายนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมากกว่าคน
ไทย จ านวน 1 คน 

4. อยากให้ภาครัฐเข้ามาช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวมากกว่านี ้ อาจจะเป็นในเร่ือง 
งบประมาณ เงินทนุช่วยเหลือ หรือเป็นการประชาสมัพนัธ์ทางสื่อต่างๆ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยว
เยอะๆ ย่ิงเมื่อมีการสู้ รบของพม่าเกิดขึน้ ก็ต้องย่ิงประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวทราบความ
เคลื่อนไหวที่เกิดขึน้ เพราะนักท่องเที่ยวอาจจะกลัวกับสถานการณ์ ไม่กล้ามาท่องเที่ยว เราก็ต้อง
อธิบายความเป็นจริงให้นักท่องเที่ยวได้ทราบ จ านวน 1 คน 
 
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในพืน้ท่ีวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 จากการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 51 และ
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 49 โดยมีอายุระหว่าง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.5 รองลงมาอายุระหว่าง 
31-40 ปี และ อายุ 41-50 ปี ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 23.2 และ 22.1 นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่มีการศกึษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 84.2 รองลงมาเป็นระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรี และต ่ากว่าปริญญาตรี ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 8.4 และ 7.4  
นักท่องเที่ยวจะประกอบอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัท/เอกชน ซึ่งมี
จ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 33.2 และ 32.9 รองลงมาประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา คิด
เป็นร้อยละ 12.4 ส่วนใหญ่มีรายได้ระหว่าง 30.001-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 26.8 รองลงมามี
รายได้ระหว่าง 20,001-30,000 บาท และ 10,000-20,000 บาท ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็น
ร้อยละ 26.2 และ 24.8 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับรูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 จากการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวอ าเภอ
สงัขละบุรีเป็นครัง้แรก คิดเป็นร้อยละ 81.5 และเดินทางมาท่องเที่ยวมากกว่า 1 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
18.5 นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรีกับเพ่ือน คิดเป็นร้อยละ 52.3 รองลงมา
เดินทางมากับครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 36.9  ส่วนใหญ่จะเดินทางมาท่องเที่ยวโดยรถยนต์ส่วน
บุคคล คิดเป็นร้อยละ 64.8 รองลงมาเดินทางมาโดยรถตู้ / รถเหมา คิดเป็นร้อยละ 31.5 
นักท่องเที่ยวจะรู้จักและเดินทางมาท่องเที่ยวโดยผ่านทางเพ่ือนหรือกลุ่มญาติ คิดเป็นร้อยละ 49 
รองลงมารู้จักจากสื่อวิทยุโทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 29.5 โดยจะพักค้างคืน 1-2 คืน คิดเป็นร้อยละ 
96.3 รองลงมาไปกลบัวนัเดียวไม่พกัค้างคืน คิดเป็นร้อยละ 3.4 ส่วนใหญ่ได้เดินทางไปท่องเที่ยว
ด่านเจดีย์สามองค์ คิดเป็นร้อยละ 27 รองลงมาคือ วัดวังก์วิเวการาม และ สะพานมอญ/หมู่บ้าน
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ชาวมอญ ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 21.2 และ 16.3 นักท่องเที่ยวเดินทางมา
ท่องเที่ยวเน่ืองจากชอบบรรยากาศที่เป็นธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 48.2 รองลงมา คือ ความเป็น
เอกลกัษณ์ของอ าเภอ คิดเป็นร้อยละ 32.9 ส่วนใหญ่มีจุดประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวเพ่ือ
พกัผ่อน คิดเป็นร้อยละ 49.3 รองลงมา คือ เพ่ือไหว้พระ และเพ่ือซือ้ของฝาก ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียง
กัน คิดเป็นร้อยละ 22.4 และ 21 โดยนักท่องเที่ยวได้ท ากิจกรรมถ่ายรูปธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 
22.9 รองลงมา คือ เที่ยวชมน า้ตก และนั่งเรือชมทะเลสาบ ซึง่มีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 
21.4 และ 21.3 นักท่องเที่ยวมีความพงึพอใจในด้านความสวยงามของภูมิทัศน์และธรรมชาติ คิด
เป็นร้อยละ 20.3 รองลงมา คือ ด้านด้านความน่าสนใจในวิถีชีวิตของชุมชน คิดเป็นร้อยละ 16.6 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความเห็นว่าจะกลบัมาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรีอีก คิดเป็นร้อยละ 97.7 
และไม่เดินทางมาท่องเที่ยวอีก คิดเป็นร้อยละ 2.3 
 
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ 
 จากการวิจัย เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านได้ดงันี ้

1. ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านสิ่งดงึดดูใจทางการท่องเที่ยว ทกุประเด็นอยู่ใน
ระดบัมาก โดยประเด็นก าหนดเขตพืน้ที่การใช้เพ่ือการท่องเที่ยว เช่น มีการแบ่งเขตพืน้ที่สงวน 
พืน้ที่นันทนาการและพืน้ที่พกัอาศยั มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 62.8  รองลงมาคือ 
ประเด็นก าหนดช่วงเวลาในการเข้าพืน้ที่ที่เหมาะสมตามช่วงเวลาของวนัและฤดกูาล คิดเป็นร้อย
ละ 60.7 
 2. ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ทุก
ประเด็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยประเด็นปรับปรุงสภาพถนนทางเข้าก่อนถึงแหล่งท่องเที่ยว มี
ความต้องการมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 60.4 รองลงมาคือ ประเด็นเพ่ิมความหลากหลายของ
เส้นทางเข้าถึง คิดเป็นร้อยละ 48.7 

3. ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยประเด็นเก่ียวกับห้องน า้, ถังขยะ, สถานที่จอดรถและสินค้าที่ระลกึ มีความต้องการอยู่ใน
ระดบัมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 49.50, 47.09, 43.79 และ43.29 ตามล าดบั ส่วนประเด็นเก่ียวกับ
การบริการนักท่องเที่ยว, ที่พกั, ร้านอาหารและโทรศพัท์ มีความต้องการอยู่ในระดบัมาก คิดเป็น
ร้อยละ 59.84, 47.25, 44.38, 42.51 ตามล าดบั 

4. ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านโปรแกรมการท่องเที่ยว ทกุประเด็นอยู่ในระดบั
มาก โดยประเด็นมีการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวส าเร็จรูป เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่
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นักท่องเที่ยว มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 56.7  รองลงมา คือประเด็นมีข้อแนะน าแนวคิด
และข้อพิจารณาแก่นักท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความรู้ก่อนเดินทางท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 51.0  
 5. ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุกประเด็นอยู่ในระดับ
มาก โดยประเด็นมีการจัดเส้นทางศึกษาธรรมชาติ มีความต้องการมาก คิดเป็นร้อยละ 55.0  
รองลงมา คือประเด็น กิจกรรมการท่องเที่ยวควรจัดให้มีความหลากหลายครอบคลุมความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 52.7 

6. ความต้องการของนักท่องเที่ยวในด้านบริการเสริม ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
ประเด็นมีการรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการเก็บและน าขยะออกจากพืน้ที่ คิดเป็นร้อยละ 
54.4 รองลงมาคือ ประเด็นมีการเผยแพร่ข้อมูลในด้านต่างๆของแหล่งท่องเที่ยวในระดับประเทศ
และนานาชาติ คิดเป็นร้อยละ 53.4 ยกเว้นประเด็นมีการจัดระบบรักษาความปลอดภัยแก่ชีวิตและ
ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว และประเด็นสาธารณูปโภค ทัง้ธนาคาร โรงพยาบาล มีเพียงพอ มีความ
ต้องการอยู่ในระดบัมากที่สดุ คิดเป็นร้อยละ 46.6 และ 43.6 ตามล าดบั 
 
 4. ผลการวิเคราะห์ความเห็นข้อเสนอแนะในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอ
สังขละบุรี 
 ในส่วนนี ้เป็นข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จังหวดักาญจนบุรี โดยนักท่องเที่ยวให้ข้อเสนอแนะจ านวน 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.69 เน่ืองจากผู้ ตอบแบบสอบถามที่ให้ข้อเสนอแนะ มีจ านวนน้อย ผู้ วิจัยจึง
น าเสนอเป็นความถ่ีของจ านวนคน ดงันี ้

1. ปรับปรุงถนนให้ดีกว่านี ้รวมทัง้ป้ายเตือนข้างทางหรือทางโค้งให้ใหญ่ๆ บางช่วงอาจ 
ติดไฟให้เห็นชัดเจน เพ่ือป้องกันอนัตรายให้มากที่สดุ จ านวน 2 คน 

2. มีป้ายบอกทางให้มากกว่านี ้จ านวน 1 คน 
3. ให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวมากที่สดุ จ านวน 1 คน 
4. อาหารแพงไปนิด ควรให้สมเหตผุลมากกว่านี ้ ส าหรับร้านอาหารตามรีสอร์ท และจัด 

ระเบียบรีสอร์ทต่างๆให้ค่าที่พักสมเหตุผลมากกว่านี ้ราคาแพงเกินเหตุ และการบริการไม่ค่อยดี 
เพราะฉะนัน้ควรมีการจัดการไม่ให้เอาเปรียบนักท่องเที่ยวมากเกินไป จ านวน 1 คน 

5. การบริการลกูค้าที่มาเที่ยว ควรมีการแยกกันอย่างชัดเจน เช่น เร่ืองเรือน าเที่ยว เป็น 
ต้น จ านวน 1 คน 

6. ควรจัดระบบต้อนรับนักท่องเที่ยว มีการแนะน าแหล่งท่องเที่ยว ที่พกั ร้านอาหาร ไม่ 
ควรแย่งลกูค้ากันเอง จ านวน 1 คน 
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7. ควรมีการรณรงค์ด้านการอนรัุกษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมมากที่สดุ เพราะปัจจุบันป่าไม้ 
ในสงัขละบุรีถูกท าลายลงไปมาก จ านวน 1 คน 

8. ควรมีการเผยแพร่ข้อมลูต่างๆ และให้ทางภาครัฐประชาสมัพนัธ์กิจกรรมการท่องเที่ยว 
ต่างๆ เช่น การจัดงานท าบุญครัง้ใหญ่ที่วัดวังก์วิเวการาม เป็นการส่งเสริม พระพุทธศาสนา ให้
พทุธศาสนิกชนทัง้ชาวไทยและชาวค่างประเทศได้มาเย่ียมชม เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้แก่ ชุมชนอ าเภอ
สงัขละบุรีต่อไป จ านวน 2 คน 

9. รักษาความเป็นสงัขละบุรีไว้ให้มากที่สดุ อย่าเปลี่ยนแปลงตามความเจริญที่เข้ามา  
จ านวน 1 คน 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี มีประเด็นที่น ามาอภิปรายในหัวข้อต่างๆ ได้แก่ การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
 

1. การจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  
เน่ืองจาก ประชาชนในพืน้ที่ส่วนใหญ่อยู่ในวัยกลางคนรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 

บาท มีโอกาสศึกษาต่อในระดับสูงถึงขัน้อุดมศึกษาจ ากัด และครอบครัวประกอบอาชีพค้าขาย
รับจ้าง จึงมกัให้ลกูหลานช่วยงานมากกว่าจะส่งเรียนหนังสือ ดังนัน้การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศจึงต้องเหมาะกับวิถีชีวิตและสามารถเป็นรายได้เสริมให้กับครอบครัวทัง้และตรงกับความ
ต้องการของประชาชนอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับการให้สัมภาษณ์ของนายชิษนุพงษ์  เกิดขุมทอง 
ปลดัอ าเภอ (เจ้าพนักงานปกครองช านาญการ) รักษาการแทนนายอ าเภอสังขละบุรี ที่กล่าวว่า
ประชาชนส่วนมากยากจน รายได้น้อย ท าให้ไม่มีแนวคิดในการประกอบอาชีพ อย่างเช่น การผลิต
สินค้าที่ระลกึ เป็นต้น ดงันัน้จึงต้องเพ่ิมการประชาสมัพนัธ์และเพ่ิมศกัยภาพให้มากกว่านี  ้

ประชาชนส่วนใหญ่มีภมูิล าเนาอยู่ในต าบลปรังเผล และต าบลหนองลู ส่วนใหญ่อาศัยอยู่
ในพืน้ที่เป็นเวลามากกว่า 20 ปี โดยประชาชนจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว ให้บริการ
นักท่องเที่ยวในด้านบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม รวมทัง้ให้เช่าพาหนะ และขายสินค้าที่ระลึก ซึ่ง
ประชาชนจะเป็นเจ้าของการด าเนินการเอง บริเวณที่ด าเนินการอยู่ ในต าบลหนองลู รูปแบบ
ค่าใช้จ่ายในพืน้ที่จะมีทัง้เป็นแบบเสียค่าเช่า และไม่เสียค่าเช่า ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการ
ด าเนินการส่วนใหญ่เก่ียวกับเร่ืองการขาดการพดูคยุกับกลุ่มผู้ประกอบการด้วยกันอย่างสม ่าเสมอ 
และเร่ืองขาดการสนับสนนุจากหน่วยงานภาครัฐ  ซึ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมการ
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ท่องเที่ยวเป็นการสร้างอาชีพและรายได้เสริมให้กับชาวบ้าน ส่งผลให้ชาวบ้านมีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ 
สอดคล้องกับ แบรนดอน (อ้างถึงใน น าชัย ทนุผล, 2543) ที่กล่าวว่า การเปิดโอกาสให้คนใน
ท้องถ่ินในการต่อรอง จะช่วยให้ประชาชนรวมสรรพก าลังความสามารถของตนในการบริหาร
จัดการและควบคมุทรัพยากร รวมทัง้ตดัสินใจในกิจกรรมต่างๆที่มีผลกระทบต่อประชาชนได้เต็มที่ 

ส าหรับประชาชนที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเน่ืองมาจากประกอบอาชีพอ่ืนที่ไม่
เก่ียวข้อง รองลงมา คือ ไม่มีเวลา และไม่มีเงินทนุ ประชาชนมีความต้องการเข้าร่วมในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวด้านบริการน าเที่ยว/มัคคุเทศก์ รองลงมาจะเป็นด้านบริการขายสินค้าที่ระลึก บริการ
อาหารและเคร่ืองด่ืม และบริการที่พกั  การที่ประชาชนท้องถ่ินมีความต้องการที่จะเข้าร่วมในการ
ท่องเที่ยวเป็นเป้าหมายส าคัญในกระบวนการการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบใหม่ ซึ่งถือได้ว่าเป็น
พืน้ฐานของการพฒันาที่ยั่งยืนในองค์รวมของระบบความรู้สกึเป็นเจ้าของท้องถ่ินของสมาชิกชุมชน 
ซึ่งมีความรัก ความหวงแหน มีความรู้สึกพึ่งพิงและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว 
สามารถน ามาประยุกต์ให้เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนเก่ียวกับทรัพยากรท่องเที่ยวได้ (Swarbrook, 
1999) 
 

ทรัพยากรการท่องเท่ียวในอ าเภอสังขละบุรี 
จากการวิจัยพบว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ประชาชนนิยมไปท่องเที่ยวเป็น

อนัดบัที่ 1 คือ น า้ตกเกริงกระเวีย (ร้อยละ 44.35) ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์
และโบราณคดี ประชาชนเลือกด่านเจดีย์สามองค์ เป็นอันดับที่  1 (ร้อยละ 45.45) และด้าน
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางศิลปวฒันธรรมและประเพณีที่นิยม ประชาชนเลือกงานคล้ายวันเกิด
หลวงพ่ออตุตมะ เป็นอนัดบัที่ 1 (ร้อยละ 37.50) จากผลส ารวจ แสดงให้เห็นว่า ก่อนที่นักท่องเที่ยว
จะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวชุมชนหรือท้องถ่ินใดก็ตาม ชุมชนนัน้จะต้องมีทรัพยากรการท่อง เที่ยว 
ซึง่เป็นสิ่งที่ดงึดดูนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเย่ียมชม อีกทัง้การท่องเที่ยวนัน้จะเป็นตัวเร่งในการชักจูง
ประชานในพืน้ที่ อนรัุกษ์ ฟืน้ฟ ูทรัพยากรการท่องเที่ยวของตนที่ถูกละเลยหรือสูญหายให้กลับมา
เป็นสิ่งดงึดดูใจทางการท่องเที่ยว และยังท าให้ชุมชนตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว เป็นเหตใุห้เกิดความรัก ความหวงแหนและความภาคภูมิใจในสิ่งที่แสดงถึงเอกลักษณ์
เฉพาะท้องถ่ิน รวมทัง้เป็นการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวเก่ียววัฒนธรรมท้องถ่ิน เน่ืองจาก
นักท่องเที่ยวบางคนยังมีความเข้าใจที่ผิดว่า พืน้ที่ที่อยู่ห่างไกลมีชีวิตที่ล้าหลงั ประชาชนในพืน้ที่ไม่
มีความเป็นวัฒนธรรม แต่เมื่อได้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนแล้ว ต่างก็ช่ืมชมในวิถีชีวิตที่
ดัง้เดิมของชุมชนนัน้ และยอมรับในคณุค่าทางมรดกวฒันธรรมที่มีอยู่  ซึ่งช่วยลบล้างความรู้ที่มีอยู่
เดิมให้หมดไป พร้อมกับสร้างความเข้าใจอันดีและความเป็นมิตรไมตรีระหว่างนักท่องเที่ยวและ
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ประชาชนในชุมชนขึน้แทนด้วย ซึง่ประโยชน์มากมายที่ผู้ คนได้รับจากทรัพยากรการท่องเที่ยว ท า
ให้เกิดการอนุรักษ์และพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม ไม่สูญหายไป 
หากมีการน าไปใช้ ก็จะมีการจัดการและใช้อย่างระมัดระวัง มีการบริโภคทรัพยากรการท่องเที่ยว
อย่างมีจิตส านึก ทรัพยากรการท่องเที่ยวเหล่านีก็้จะยังคงอยู่จนถึงชนรุ่นหลังต่อไป  สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Brandon (อ้างถึงใน น าชัย ทนผุล, 2543) ที่กล่าวว่า การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวไปสู่
การอนรัุกษ์ โดยความเพียรพยายามให้กิจการท่องเที่ยวที่เกิดขึน้มีการจ้างงานในชนบท และมีการ
กระจายรายได้ให้ทัว่ถึง ซึง่จะมีผลให้ประชาชนท้องถ่ินเหล่านีท้กุคนจะปกป้องรักษาธรรมชาติและ
วฒันธรรมของตน ซึง่ทกุคนจะถือว่าเป็นสินค้าน ารายได้และผลประโยชน์มาสู่ตน 

 
 ความต้องการของประชาชนในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

ด้านการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม มี  2 ประเด็น คือ ชุมชนควรมีบทบาทในการ
ก าหนดพืน้ทัง้ในเขตอนรัุกษ์และในชุมชนให้เป็นบริเวณรองรับนักท่องเที่ยวอย่างเป็นสัดส่วน และ
ประเด็นชุมชนควรได้ร่วมในการฟื้นฟูและบ ารุงบ ารุงรักษาพืน้ที่แหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆอย่าง
สม ่าเสมอไม่ให้เสื่อมโทรม และให้เป็นพืน้ที่น่าอยู่  เป็นแหล่งที่เหมาะสมส าหรับการท่องเที่ยว เชิง
นิเวศ มีความต้องการมาก ซึ่งการก าหนดพืน้ที่ ในบริเวณต่างๆ จะท าให้เกิดความชัดเจนในการ
ด าเนินการ การดูแลและอนุรักษ์ เน่ืองจากแต่ละพืน้ที่มีข้อจ ากัดในการเข้าไปใช้ที่ แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ในด้านการ
สร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ที่กล่าวว่า ควรให้ความส าคัญกับการก าหนด
เขต และการจัดการเชิงพืน้ที่ โดยค านึงถึงสภาพทางภมูิศาสตร์และขีดความสามารถในการรองรับ
ของระบบนิเวศ สร้างแนวกันเขตพืน้ที่อนรัุกษ์โดยจัดท าข้อตกลงกับชุมชนท้องถ่ิน ป้องกันการบุก
รุกขยายพืน้ที่ในอนาคต ก าหนดเขตการใช้ประโยชน์และกระจายการถือครองที่ดิน โดยร่วมกับ
ท้องถ่ินก าหนดเขตการใช้ที่ดินและวางผังเมือง แก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งเร่ืองการทบัซ้อนของแนวเขต
ที่ดิน และจัดระเบียบการบุกรุกใช้ประโยชน์ที่ดินของรัฐและพืน้ที่ป่าอนรัุกษ์  

ด้านการให้การศึกษาและสร้างจิตส านึก ชุมชนเห็นว่าควรมีส่วนร่วมด าเนินการพัฒนา
ดแูลสื่อให้ความรู้เก่ียวกับพืน้ที่ เช่น ท าป้ายบอก ร่วมกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐ  และด าเนินการจัดตัง้
อนกุรรมการเพ่ือรับภาระหน้าที่ดูแลการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างต่อเน่ืองในพืน้ที่แหล่งท่องเที่ยว  
ซึง่เป็นการเปิดโอกาสให้มีการน าเอาภมูิปัญญาท้องถ่ินของประชาชนในพืน้ที่มาสื่อและถ่ายทอดสู่
นักท่องเที่ยว รวมทัง้ขยายบทบาทการสื่อความหมายธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้กับบุคลากรที่
เก่ียวข้องทกุฝ่าย เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการสร้างความร่วมมือการของทุกฝ่าย อีกทัง้
การที่ชุมชนจะมีคณะกรรมการในการดูแลการท่องเที่ยวเชิงนิเวศก็จะท าให้ประชาชนได้มีส่วนใน
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การคิดริเร่ิม พิจารณาตดัสิน ร่วมมือปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ อันมีผลกระทบต่อตัว
ประชาชนเอง เป็นการร่วมกันแก้ปัญหาและสร้างความสามัคคีให้เกิดขึน้ในชุมชนด้วย สอดคล้อง
กับงานวิจัยของก่ิงแก้ว บัวเพชร (2549) ที่พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดตัง้องค์กร
ชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยว ท าให้ชาวบ้านมีส่วนร่วมดแูลทรัพยากรธรรมชาติ รักษาความสะอาดของ
พืน้ที่ เป็นการสร้างพลงัอ านาจในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว เสริมสร้างความเข้มแข็งให้ถ่ินที่
อยู่อาศยัของตนเองได้อย่างดี 

ในด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน  ชุมชนควรมีการจัดสรรผลประโยชน์ที่เกิดขึน้จากการ
ท่องเที่ยวอย่างยุติธรรมแก่ทกุคนที่เก่ียวข้อง และชุมชนสามารถเข้าถึงและรับรู้ข้อมูลต่างๆในการ
บริหารและจัดการการท่องเที่ยว ดงันัน้ควรมีการรวมกลุ่มเพ่ือการท่องเที่ยวของอ าเภอสังขละบุรี  มี
การจัดตัง้คณะกรรมการกลุ่ม เพ่ือร่วมกันจัดสรรทรัพยากรและผลประโยชน์ให้เกิดความเป็นธรรม
และเหมาะสมตามกฏเกณฑ์ที่ร่วมกันก าหนดขึน้  จะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในชุมชน เพราะ
อ าเภอสังขละบุรีมีปัจจัยด้านทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์และขนบธรรมเนียมประเพณี
วฒันธรรมที่ยาวนาน และการติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก ท าให้การแลกเปลี่ยนแนวความคิด
และผลประโยชน์ย่อมเกิดขึน้ ดงันัน้การจัดสรรผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมเพ่ือแสวงหารูปแบบใน
ด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากรจะท าให้เกิดความยั่งยืนมากขึน้ เป็นไปตามแนวคิดของ Spruole (1996) 
ที่กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบหนึ่งที่มีวตัถุประสงค์เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ต่อชุมชน
ท้องถ่ินและชุมชนดัง้เดิม ควรจะให้มีการแบ่งปันผลประโยชน์หรือผลก าไรที่เป็นธรรม แก่ชุมชน 
และให้มีส่วนร่วมในการรับรู้และตดัสินใจในการจัดการการท่องเที่ยวที่จะเข้ามาในพืน้ที่  

ในด้านการส่งเสริมการตลาดและการน าเที่ยว ชุมชนควรมีส่วนร่วมจัดท าการส ารวจ และ
ทราบถึงความคิดเห็นจากนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวอ าเภอสงัขละบุรี เพ่ือน ามาพัฒนา และชุมชนควร
มีส่วนร่วมในการด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวรู้จักและสนใจมา
ท่องเที่ยวอ าเภอ  สงัขละบุรี รวมทัง้ควรมีความเข้าใจเร่ืองตลาดนักท่องเที่ยวที่จะมาท่องเที่ยว โดย
ศึกษาข้อมูลจากการตลาดการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และผู้ รับผิดชอบในพืน้ที่ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานถูกทิศทาง วางแผนได้ดีขึน้  การที่ประชาชนให้ความสนใจในการส ารวจความคิดเห็น
ของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรี เป็นแนวทางหนึ่งในการที่จะท าให้
ทราบลกัษณะของการท่องเที่ยวที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ว่ามีปัญหาใดที่ควรแก้ไขหรือปรับปรุงให้ดีขึน้ 
อีกทัง้การมีส่วนร่วมในการช่วยเผยแพร่ข้อมูลในการท่องเที่ยว เป็นการช่วยเพ่ิมบุคลากรทางการ
ท่องเที่ยวที่สามารถให้ข้อมูลความรู้แก่นักท่องเที่ยวในเชิงลึกได้เต็มที่  ดังนัน้จึงควรส่งเสริมให้มี
มัคคุเทศก์ท้องถ่ินให้ความรู้เก่ียวกับการท่องเที่ยวในพืน้ที่อ าเภอสังขละบุรี สอดคล้องกับค า
สัมภาษณ์ของนายมานพ เกิดแดง ปลัดเทศบาลต าบลวังกะ อ าเภอสังขละบุรี (สัมภาษณ์ 9 
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ธันวาคม 2553) ว่า มีการส่งเสริมให้มีมคัคเุทศก์น้อย โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม จะใช้โรงเรียน
เป็นแกนกลาง และต่อขยายไปในชุมชน จะมีการส่งไปอบรมกับหน่วยงานทางการท่องเที่ยว และ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาในช่วงสามปี (พ.ศ. 2553-2555) ของเทศบาลต าบลวัง
กะ ที่ว่า จะฝึกอบรมประชาชนให้มีความรู้และสามารถเป็นมัคคุเทศก์ของท้องถ่ิน และส่งเสริมให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริการแก่นักท่องเที่ยว 

ด้านโครงสร้างพืน้ฐานและบริการ คือ ถนน ยานพาหนะ ไฟฟ้าและโทรศัพท์ในพืน้ที่
ท่องเที่ยว ชุมชนเห็นว่าควรมีการติดตาม/ตรวจสอบ/ปรับปรุง/พัฒนาโดยองค์การบริหารส่วน
ท้องถ่ิน และกรรมการชุมชน และควรมีการจัดตัง้คณะกรรมการและผู้ มีประสบการณ์ขององค์การ
บริหารท้องถ่ิน มาดแูลรับผิดชอบ โครงสร้างพืน้ฐานและบริการ ได้แก่ ถนน, ยานพาหนะ, ไฟฟ้า, 
โทรศพัท์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพืน้ที่อ าเภอสังขละบุรี  ดังนัน้การจัดบริการของรัฐในพืน้ที่ที่
จ าเป็นจะต้องมีขนาดและบริการที่พอเหมาะ ต้องไม่เป็นการแสวงหาก าไรหรือแบ่งปันกับ
ภาคเอกชน  โดยค านึงถึงความเหมาะสมสอดคล้องตามสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ สังคมและ
วฒันธรรมท้องถ่ิน ควรมีการดูแลตรวจสอบอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้พร้อมต่อการใช้งานและรองรับ
การเข้ามาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวได้อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์การพัฒนาอ าเภอ
สงัขละบุรี ข้อที่ 8 กล่าวว่า ต้องมีการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่งแวดล้อม โดยมี   กลยุทธ์
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
เช่น โครงการปรับปรุงซ่อมแซมที่พักจุดตรวจแม่น า้รันตี โครงการปรับปรุงอนุรักษ์สะพานมอญ 
และโครงการพฒันาและปรับปรุงทางเรียบอ่างแม่น า้รันตี-ซองกาเลีย-เจดีย์สามองค์ เพือส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงประวติัศาสตร์และการอนรัุกษ์ เป็นต้น 

ในด้านการส่งเสริมการลงทุน  ชุมชนต้องการติดต่อประสานงานกับภาครัฐเพ่ือขอความ
ช่วยเหลือด้านการระดมทุนในการลงทุนจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และควรจัดอบรมแนะน าการ
ลงทนุและทกัษะการบริการ (นักท่องเที่ยว) ให้แก่ประชาชนในชุมชน ภาครัฐควรให้การสนับสนุน
การลงทนุในธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน โดยการให้ยืมหรือให้กู้ ดอกเบีย้ต ่า
จากสถาบันการเงินของรัฐ หรือมีการลงทุนในรูปแบบของสหกรณ์โดยมีประชาชนในพืน้ที่ร่วม
บริหารและหน่วยงานภาครัฐคอยสนับสนุนความรู้ และลงทุนในการผลิตสินค้าจากภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน หรือ ที่เรียกกันว่า สินค้า OTOP ซึง่สินค้านีจ้ะเป็นการน าเอาวัตถุดิบที่อยู่ในชุมชนออกมา
น าเสนอแก่นักท่องเที่ยวให้เห็นว่า พืน้ที่นีม้ีของดีอะไรบ้าง นอกจากนัน้หน่วยงานภาครัฐในท้องถ่ิน
ควรให้ข้อมลูแหล่งเงินทนุและเป็นช่องทางให้ชุมชนเข้าถึงแหล่งทุน  แหล่งทุนที่สนับสนุนวิสาหกิจ
ชุมชน เช่น ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  ธนาคารเพ่ือการส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม  ตวัอย่างเช่นการจัดที่พกัในหมู่บ้านส าหรับนักท่องเที่ยว ในรูปแบบของโฮมส
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เตย์ มีศูนย์สาธิตการตลาดในหมู่บ้าน ส่งเสริมการผลิตและจ าหน่ายสินค้า OTOP ของชุมชน
โบราณโคราช ท าให้นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวเพ่ิมขึน้ (ทิพากร พลอยสมบูรณ์และคณะ, 2552) 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ตัง้อยู่บนพืน้ฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนแสดงให้เห็นถึง
แนวโน้มที่ชุมชนที่จะมีความยั่งยืนทางการเมืองอันเป็นผลมาจากการพัฒนาระบบการตัดสินใจ
เร่ืองการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สงูสดุกับประชาชน โดยไม่ให้เกิดการท าลายสิ่งแวดล้อม เน้น
การให้สิทธิเสรีภาพและการมีส่วนร่วมของประชาชน ในขณะเดียวกันในการตัดสินใจร่วมหรือการ
จัดระเบียบชุมชนก็มีความเข้มแข็งของผู้ น าชุมชนและของชุมชนในภาพรวม ดังนัน้แนวทางการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรีจึงควรให้ความส าคัญกับระบบนิเวศและวัฒนธรรม
ชุมชนเป็นหลกั ซึง่เป็นการแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหว่างทรัพยากรและเทนนิคที่ชุมชนจะใช้
เพ่ือหาประโยชน์จากสภาพแวดล้อมต่างๆ กล่าวคือ ชุมชนได้ใช้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ืออนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมไปพร้อมๆกัน กับการใช้จุดเด่นทางธรรมชาติมาสร้างรายได้แก่ครัวเรือน ก่อให้เกิด
รูปแบบการท่องเที่ยวที่มีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินด้วย  

ในการวิจัยครัง้นีใ้ห้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ินในการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี แนวทางการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
อ าเภอ    สงัขละบุรีนัน้ ได้แก่ การให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศเพ่ือการอนรัุกษ์จะมีแรงผลักดันให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว หากกิจกรรม
นัน้สร้างผลก าไรให้กับประชาชนผู้ ที่ได้รับโอกาสในกิจกรรมการพัฒนาท้องถ่ินในทุกขัน้ตอนของ
โครงการ ชาวบ้านในอ าเภอสังขละบุรียังมีโอกาสเข้าร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวยังไม่สมบูรณ์
เท่าที่ควร แม้จะมีการรวมกลุ่มเก่ียวกับการท่องเที่ยวแต่ก็เป็นเพียงส่วนน้อย ไม่เข้มข้นหรือไม่
ชัดเจนเหมือนชุมชนอ่ืนๆ ที่การท่องเที่ยวจะเป็นไปโดยการบริหารงานจากชุมชนอย่างแท้จริง ทาง
หน่วยงานภาครัฐยังเป็นผู้ที่ดแูลการจัดการท่องเที่ยวเกือบทัง้หมด ประชาชนเป็นเพียงผู้ ที่ให้ความ
ร่วมมือในการท ากิจกรรมต่างๆเก่ียวกับการท่องเที่ยวเท่านัน้ 

ดังนัน้แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้สามารถจัดการการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศได้อย่างต่อเน่ือง รวมทัง้ชุมชนได้มีส่วนร่วมด้วยนัน้ ต้องอาศัยความร่วมมือของบุคคลทุกฝ่าย
ในชุมชน แม้ว่าอ าเภอสังขละบุรีจะมีความหลากหลายทางเชือ้ชาติและวัฒนธรรม แต่จุดนีก็้
สามารถท าให้กลายเป็นจุดเด่นในการจัดการท่องเที่ยวได้ โดยเน้นให้เห็นถึงการอยู่ ร่วมกันได้อย่าง
สงบสุข เรียบง่าย มีแบบแผนตามวิถีชีวิตของตนเอง นอกจากนีต้้องประสานการท างานจาก
ภายนอกเข้ามาช่วยเหลือ เป็นที่ปรึกษา มีการวางแผนพฒันาและด าเนินการแบบค่อยเป็นค่อยไป 
คือ มีการทบทวนการท างานอย่างต่อเน่ือง ศึกษาเรียนรู้เพ่ิมเติม และปรับปรุงแก้ไขการท างานที่
ผิดพลาด บกพร่องให้ดีขึน้ การให้การศกึษาและฝึกอบรมแก่บุคคลทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องก็นับว่าเป็น
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สิ่งที่จ าเ ป็นและต้องให้ความส าคัญ เพราะเป็นการสร้างโอกาสและพัฒนาคนให้มีความรู้
ความสามารถมากขึน้ และควรมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานทกุขัน้ตอน อันจะน ามา
ซึ่งข้อมูลและข่าวสารที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไข หรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้
สอดคล้อง เหมาะสมกับสภาพการณ์ในชุมชนที่ เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จะท าให้สามารถ
ด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการจัดการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ด าเนินไปสู่เป้าหมายในการมีส่วนร่วมของชุมชนได้อย่างแท้จริง 

 
2. ความต้องการของนักท่องเท่ียว 

 ข้อมูลท่ัวไปของนักท่องเท่ียว  
จากการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อย

ละ 51 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 49 มีอายุระหว่าง 20-30 ปี และอายุระหว่าง 31-40 ปี 
การศกึษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และ
พนักงานบริษัท/เอกชน มีรายได้ระหว่าง 30.001-40,000 บาท และระหว่าง 20,001-30,000 บาท 
นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวจะอยู่ในช่วงวัยท างาน เน่ืองจากมีความพร้อมในด้านต่างๆ ทัง้ด้านความ
สมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย มีความมัน่คงและรายได้ที่แน่นอน สามารถจับจ่ายใช้สอย ท าให้เกิด
การเดินทางประกอบกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง สอดคล้องกับ
แนวความคิดของฉลองศรี พิมลสมพงษ์ (2548) เก่ียวกับการแบ่งส่วนตลาดนักท่องเที่ยวโดยใช้
ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ ปัจจัยนีเ้ป็นปัจจัยที่อยู่ในตัวนักท่องเที่ยว เช่น เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ และรายได้ เป็นต้น ซึ่งแต่ละปัจจัยจะส่งผลถึงพฤติกรรมการเดินทางและการเลือกแหล่ง
ท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน 
 

รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว 
 จากการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรีเป็นครัง้
แรก โดยจะท่องเที่ยวกับเพ่ือน และครอบครัว ใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ในการเดินทางมา นักท่องเที่ยว
จะรู้จักและเดินทางมาท่องเที่ยวโดยผ่านทางเพ่ือนหรือกลุ่มญาติ จะพักค้างคืน 1-2 คืน ส่วนใหญ่
ได้เดินทางไปท่องเที่ยวด่านเจดีย์สามองค์ วัดวังก์วิเวการาม และ สะพานมอญ/หมู่บ้านชาวมอญ 
สาเหตุที่นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวเน่ืองจากชอบบรรยากาศที่เป็นธรรมชาติ ความเป็น
เอกลกัษณ์ของอ าเภอ ส่วนใหญ่มีจุดประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อน โดยกิจกรรม
ที่จะท าในการท่องเที่ยวคือ ถ่ายรูปธรรมชาติ เที่ยวชมน า้ตก และนั่งเรือชมทะเลสาบ นักท่องเที่ยวมี
ความพงึพอใจในด้านความสวยงามของภูมิทัศน์และธรรมชาติ ด้านความน่าสนใจในวิถีชีวิตของ
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ชุมชน ซึง่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความเห็นว่าจะกลับมาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรีอีกครัง้ ในทุก
ประเด็นที่กล่าวมานีอ้าจเน่ืองมาจากลักษณะพฤติกรรมของบุคคล เ ป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลในการ
ตดัสินใจในการเลือกรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวอ าเภอสงัขละบุรี จากการที่นักท่องเที่ยวนิยมมา
เดินทางมาท่องเที่ยวกับเพ่ือนฝูงและครอบครัว การใช้บริการรถโดยสารอาจไม่สะดวกสบายและไม่
ตอบสนองต่อความต้องการท่องเที่ยวในสถานที่ท่องเที่ยวมากกว่า 1 แห่ง และจากการนิยม
เดินทางด้วยรถยนต์ส่วนบุคคล ท าให้การพฒันาสถานที่ท่องเที่ยวจ าเป็นต้องค านึงถึงสถานที่จอด
รถยนต์เอาไว้ด้วย นอกจากนีแ้หล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางไปเย่ียมชมทัง้ด่านเจดีย์
สามองค์ วดัวงัก์วิเวกรามและสะพานมอฐ ก็เปรียบเสมือนเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินของอ าเภอสังขละ
บุรีที่เป็นสาเหตุให้นักท่องเที่ยวต้องมาเย่ียมเยือน โดยกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวจะกระท าในการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศก็จะเป็นการถ่ายรูป เที่ยวชมน า้ตก สอดคล้องกับแนวคิดของศูนย์วิจัยป่าไม้ 
คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (2541) ที่กล่าวถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต้อง
มีเร่ืองการรับรู้ และได้รับประสบการณ์เก่ียวกับธรรมชาติเข้ามาเก่ียวข้อง ซึ่งมีทัง้กิจกรรมหลัก 
ได้แก่ การเดินป่า กิจกรรมศกึษาธรรมชาติ การถ่ายรูปธรรมชาติ การศกึษาหรือเที่ยวถ า้ เป็นต้น  
 ความพงึพอใจที่เกิดขึน้จากการได้เข้ามาท่องเที่ยวอ าเภอสังขละบุรีนัน้จะอยู่ในด้านความ
สวยงามของภมูิทศัน์และธรรมชาติ และความน่าสนใจในวิถีชีวิตของชุมชน จะเห็นได้ชัดว่าความ
พึงพอใจที่เกิดขึน้เป็นผลมาจากความเป็นเอกลักษณ์ของอ าเภอสังขละบุรีที่มีทรัพยากรที่อุดม
สมบูรณ์ มีวิถีชีวิตชุมชนที่หลากหลาย การอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสขุ ส่งผลให้นักท่องเที่ยวต้องการ
ที่จะเดินทางมาเย่ียมชม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมัลลิกา เกือ้ปัญญา ( 2542) ที่กล่าวว่า 
ความสมัพนัธ์ระหว่างความคาดหวงัและความพงึพอใจมีความสมัพันธ์ในทิศทางบวกทุกด้าน ทัง้นี ้
อาจเน่ืองมาจากก่อนการเที่ยวชม นักท่องเที่ยวจะมีความคาดหวงัตามเหตผุลของแต่ละคน แต่เมื่อ
ได้เที่ยวชมแล้ว ความคาดหวังเหล่านัน้ก็ได้รับการตอบสนอง ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจเกิดขึน้ 
ตลอดจนองค์ประกอบที่ไม่พงึพอใจแก่นักท่องเที่ยว คือสิ่งที่ไม่สามารถตอบสนองต่อความคาดหวัง
ของนักท่องเที่ยว จึงท าให้เกิดความพึงพอใจลดลงจากจ านวนที่คาดหวังไว้ และเมื่อนักท่องเที่ยว
ความพงึพอใจต่อการเดินทางมาท่องเที่ยวก็ย่อมท าให้เกิดความรู้สึกที่อยากจะกลับมาเย่ียมเยือน
อีกครัง้อย่างแน่นอน 
 
 ความต้องการของนักท่องเท่ียวในการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

ในด้านสิ่งดงึดดูใจทางการ นักท่องเที่ยวเห็นว่าควรมีการก าหนดเขตพืน้ที่การใช้เพ่ือการ
ท่องเที่ยว เช่น มีการแบ่งเขตพืน้ที่สงวน พืน้ที่นันทนาการและพืน้ที่พักอาศัย และก าหนดช่วงเวลา
ในการเข้าพืน้ที่ที่เหมาะสมตามช่วงเวลาของวนัและฤดกูาล สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่
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สะท้อนให้เห็นถึงอารยธรรมท้องถ่ินที่มีลกัษณะเด่น โดยมีทัง้ทางธรรมชาติ ทางประวัติศาสตร์ และ
ขนบธรรมเนียมประเพณี เมื่อนักท่องเที่ยวต้องการให้มีการก าหนดพืน้ที่เพ่ือการท่องเที่ยวก็จะท า
ให้ แต่ละพืน้ที่มีการแข่งการใช้สอยและดูแลรักษาได้อย่างชัดเจน  ตรงกับความคิดเห็นของ
ประชาชน ในด้านการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม  ที่ว่า ชุมชนควรมีบทบาทในการก าหนด
พืน้ทัง้ในเขตอนุรักษ์ ซึ่งทัง้สองฝ่ายมีความเห็นตรงกันว่า ควรมีการก าหนดเขตพืน้ที่ทางการ
ท่องเที่ยว และสอดคล้องกับหลักการพืน้ฐานของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ของ The International 
Ecotourism Society (1991) ที่ว่า ต้องให้ความส าคัญกับการแบ่งเขตการใช้ประโยชน์และ
แผนการจัดการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ซึ่งถือว่าเป็นเกณฑ์หรือเป้าหมายในการ
จัดการพืน้ที่ นอกจากนีก้ารก าหนดช่วงเวลาในการเข้าพืน้ที่ให้เหมาะสมยังเป็นการช่วยรักษาและ
ปกป้องพืน้ที่ทางการท่องเที่ยวไม่ให้ถูกท าลายอย่างรวดเร็ว  และสอดคล้องกับสถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2541) ได้กล่าวถึงนโยบายการจัดการการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศไว้ว่า ต้องมีการก าหนดพืน้ที่ท่องเที่ยว เพราะต้องสงวนเพ่ือการศึกษาและรักษา
สิ่งแวดล้อมเขตกันชนและเขตฟืน้ฟู ก าหนดกรอบการพัฒนาการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
โดยมีมาตรฐานที่ชัดเจนให้ยกเลิกการท่องเที่ยวในพืน้ที่เปราะบางทีเสี่ยงต่อการถูกท าลายได้ง่าย 
ซึง่การก าหนดเขตพืน้ที่เฉพาะจะท าให้การพฒันาทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
เป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ ดังนัน้จึงควรบรรจุไว้ในแผนการพัฒนาการท่องเที่ยว
ของสงัขละบุรี 
 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความส าคญัด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมาก
ที่สดุ  เน่ืองจากเส้นทางในการเดินทางเข้ามาถึงอ าเภอสังขละบุรีมีระยะทางค่อนข้างไกลมากจาก
อ าเภอเมือง อีกทัง้เส้นทางก็ค่อนข้างเดินทางล าบาก ขรุขระ เส้นทางไม่เรียบเสมอกัน ท าให้การ
เดินทางอาจเกิดอันตรายต่อผู้ ที่ไม่ช านาญในการขับรถ เพราะต้องขับขึน้ที่สูง คดเคีย้วด้วย 
นักท่องเที่ยวจึงมีความเห็นว่า ควรปรับปรุงสภาพเส้นทางการเดินทาง ซึ่งตรงกับการให้สัมภาษณ์
ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องทางการท่องเที่ยวของอ าเภอสงัขละบุรี ที่เห็นว่า ปัญหาเร่ืองเส้นทางเป็น
ปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขปรับปรุงอย่างเร่งด่วน และสอดคล้องกับ Mill (1990) ที่ว่า การ
ท่องเที่ยวเกิดจากการที่คนต้องการเดินทางไปสู่สถานที่ที่แตกต่างกัน เพ่ือสัมผัสสิ่งแปลกใหม่และ
แตกต่างจากประสบการณ์เดิม ดงันัน้ เส้นทางคมนาคมจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการน านักท่องเที่ยว
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวอย่างรวดเร็วสะดวกสบายและปลอดภยั ตลอดจนสามารถติดต่อเช่ือมโยงกัน
ระหว่างแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งกับอีกแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งที่อยู่บริเวณใกล้เคียง ดังนัน้การพัฒนา
เส้นทางคมนาคม จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นล าดบัต้นๆในการพฒันาการท่องเที่ยว 
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ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ ห้องน า้, สถานที่จอดรถและถังขยะ มีความต้องการอยู่
ในระดบัมาก เช่นเดียวกับที่พกั, ร้านอาหาร, สินค้าที่ระลึก, โทรศัพท์และการบริการนักท่องเที่ยว 
ดงันัน้สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆในแหล่งท่องเที่ยวต้องพร้อมและเหมาะสมต่อที่จะรองรับการ
เข้ามาของนักท่องเที่ยวอยู่ตลอดเวลา สินค้าที่ระลกึเป็นปัจจัยส าคัญที่นักท่องเที่ยวนิยมซือ้หาเพ่ือ
เป็นที่ระลกึเตือนความจ าในแหล่งท่องเที่ยวที่ไปเยือน ส่วนห้องน า้และถังขยะ ก็เป็นปัจจัยส าคัญ
ประการหนึ่งที่นักท่องเที่ยวให้ความส าคัญ ห้องน า้ควรเพ่ิมจ านวนให้เพียงพอ มีความสะอาด
เหมาะต่อการใช้งาน ถังขยะก็ต้องมีวางอยู่ในจุดที่ง่ายต่อการทิง้ขยะ ถ้ามีน้อยเกินไป ขยะก็จะ
เกลื่อนกลาดอยู่บนพืน้ เป็นการสร้างมลภาวะทางสิ่งแวดล้อมด้วย ส่วนสถานที่จอดรถ ควรจัดให้
เหมาะสมและเพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว เน่ืองจากอ าเภอสังขละบุรีเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่
นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมาท่องเที่ยวกันมาก การจัดสถานที่จอดรถจึงมีความส าคัญมาก 
นอกจากนีใ้นด้านที่พกัก็มีความส าคญัต่อการอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวใน
ปัจจุบันก าลังให้ความสนใจการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมไม่เพียงรายการท่องเที่ยว หรือ
กิจกรรมการท่องเที่ยวเท่านัน้ แต่ให้ความสนใจในการเลือกที่พักด้วย โดยเฉพาะที่พักที่สร้าง
กลมกลืนกับธรรมชาติ ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม มีรูปแบบที่เป็นเอกลกัษณ์สะท้อนถึงธรรมชาติ หรือที่
เรียกว่า ECOLODGE ซึ่งก าลังได้รับความนิยมมากขึน้เร่ือยๆส าหรับนักท่องเที่ยวที่ช่ืนชอบการ
ท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ และด้านการบริการนักท่องเที่ยว ก็เป็นปัจจัยส าคัญที่นักท่องเที่ยวให้
ความส าคัญ เน่ืองจากนักท่องเที่ยวบางคนอาจมีข้อมูลหรือความรู้ในแหล่งท่องเที่ยวนัน้ๆ ไม่
เพียงพอ การจัดสถานที่เ พ่ือบริการข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยวจึงมีความจ าเป็น และเมื่อ
นักท่องเที่ยวมีโอกาสได้รับข้อมูลทางการท่องเที่ยวเพ่ือประกอบการพิจารณาก็จะท าให้เข้า
ตดัสินใจในการเดินทางได้ง่ายขึน้ และยังเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อการบริการนักท่องเที่ยว
ในพืน้ที่นัน้ด้วย จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า สิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวต้องครอบคลุม
ในหลายด้าน สอดคล้องกับบุญเลิศ จิตตัง้วฒันา (2548) ที่กล่าวว่า สิ่งอ านวยความสะดวกเป็นสิ่ง
ส าคัญที่ ต้องมีไว้บริการนักท่องเที่ยวที่ เข้ามายังทรัพยากรการท่องเที่ยวนั น้ให้ได้รับความ
สะดวกสบายและความประทับใจ ท าให้นักท่องเที่ยวอยากอยู่ท่องเที่ยวนานวันขึน้ โดยปกติสิ่ง
อ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวเหล่านีรั้ฐบาลจะเป็นผู้ จัดหาและพัฒนาเพ่ือบริการแก่
ประชาชนของตนเอง แล้วถือเป็นผลพลอยได้ในการบริการนักท่องเที่ยว  
  ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวเห็นว่า ควรมีก ารจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว
ส าเร็จรูป เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว และมีข้อแนะน าแนวคิดหรือข้อพิจารณาแก่
นักท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความรู้ก่อนเดินทางท่องเที่ยว  โปรแกรมการท่องเที่ยวเป็นทางเลือกหนึ่งที่
อ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว เน่ืองจากนักท่องเที่ยวบางคนยังไม่ช านาญต่อการเดินทาง
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ท่องเที่ยวเอง การซือ้โปรแกรมการท่องเที่ยวจึงเป็นสิ่งที่ท าให้สามารถท่องเที่ยวได้ครบถ้วน พร้อม
ทัง้ยังได้ความรู้จากผู้ น าเที่ยวด้วย ซึ่งสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของคุณมานพ เกิดแดง 
ปลดัเทศบาลต าบลวงักะ และคณุณัทภมูิ  รักษากุล เลขาธิการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไล่
โว่ ที่ได้ให้สมัภาษณ์ไว้ว่า จะมีการจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวไว้บริการนักท่องเที่ยว จะจัดท าเป็น
Route 1,2,3 เพ่ือนักท่องเที่ยวที่มีความต้องการในการพัก 1 วัน 2 วัน 3 วัน ว่าควรจะไปที่ไหนได้
บ้าง เพ่ิมเติมเข้าไป จะท าให้มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลายมากขึน้ เช่นมาวันเดียวก็อาจจะ
เป็นข่ีช้าง ล่องแก่ง หรือนักท่องเที่ยวกลุ่มไหนต้องการเที่ยวด้านวฒันธรรมก็จะจัดเส้นทางศึกษาวิถี
ชีวิตของชุมชนให้ และยังสอดคล้องกับแนวคิดเร่ือง การจัดรายการน าเที่ยวตามของบุญเลิศ จิตตัง้
พัฒนา (2543) กล่าวว่าในการจัดรายการน าเที่ยวจะต้องมี 3 ขัน้ตอน คือ การวางแผน การ
ด าเนินการจัด และการคิดราคารายการน าเที่ยว ท าให้ทราบว่า การจัดรายการการท่องเที่ยวนัน้มี
หลายปัจจัยที่เก่ียวข้องกันนอกเหนือไปจากการมีโปรแกรมการท่องเที่ยวที่น่าสนใจแล้ว ยังมีหลาย
สิ่งซึง่มีความละเอียดที่ต้องค านึงถึงในการจัดรายการน าเที่ยว เช่น ข้อมูลกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย วัน
เดินทาง ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง การส่งเสริมการตลาด เป็นต้น ดังนัน้ อาจกล่าวได้ว่าการจัดการ
น าเที่ยวที่ดีนัน้เป็นการรวมความเหมาะสมของปัจจัยต่างที่เก่ียวข้องไว้ด้วยกัน และสอดคล้องกับ
ฉลองศรี พิมลสมพงศ์ (2548) ที่แบ่งประเภทของการจัดรวมผลิตภัณฑ์ออกเป็นหลายๆส่วน คือ 
การผสมผลิตภัณฑ์ในด้านการท่องเที่ยว ตลาดเป้าหมาย ช่วงระยะเวลา และการจัดการการ
เดินทาง นัน้ท าให้เห็นว่าในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวเพ่ือให้บริการควรให้ความส าคัญใน
รายละเอียดต่างๆเพ่ือให้โปรแกรมการท่องเที่ยวที่ได้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยวแต่ละ
กลุ่มมากที่สดุ 
 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวเห็นว่า ควรมีการจัดเส้นทางศึกษาธรรมชาติ และ
กิจกรรมการท่องเที่ยวควรจัดให้มีความหลากหลายครอบคลุมความต้องการของนักท่องเที่ยว  
นักท่องเที่ยวให้ความสนใจในมากเก่ียวกับการเดินศึกษาธรรมชาติหรือวัฒนธรรมในแหล่ง
ท่องเที่ยว ซึง่เป็นอีกแนวทางหนึ่งของการพฒันาจิตส านึกทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพืน้ที่แหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยมีการสื่อความหมายเพ่ือสร้างจิตส านึกทางการท่องเที่ยว เส้นทาง
ศกึษาธรรมชาติจะต้องออกแบบอย่างรอบคอบ โดยจุดน่าสนใจเป็นจุดเด่นหลากหลายที่มีคุณค่า
สามารถดงึดดูให้นักท่องเที่ยวให้อยากเข้าไปเย่ียมชม หากการสื่อความหมายเพ่ือสร้างจิตส านึก
ทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอธิบายได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว นักท่องเที่ยวจะเกิดความเข้าใจ
และให้ความร่วมมือในการรักษาสิ่งแวดล้อมด้วย เน่ืองจากอ าเภอสังขละบุรีมีความอุดมสมบูรณ์ 
พืชพรรณต้นไม้ยังไม่ถูกท าลาย อีกทัง้พืน้ที่ยังเป็นภเูขาและผืนป่า ที่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยวเดิน
ป่า เพ่ือศกึษาธรรมชาติเป็นอย่างย่ิง ดงันัน้จึงควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวได้ได้รับความ
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เพลิดเพลิน ได้สาระความรู้ รวมทัง้ตระหนักถึงความส าคัญของระบบนิเวศที่อยู่รอบตัวเรา ทัง้นี ้
ต้องเป็นกิจกรรมที่มีผลกระทบน้อยที่สุดหรือเป็นผลกระทบที่สามารถป้ องกันและแก้ไขได้ 
สอดคล้องกับสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อมแห่งประเทศไทย ( 2541) ที่กล่าวว่า 
กิจกรรมการท่องเที่ยว ต้องเป็นกิจกรรมที่สร้างโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้ใกล้ชิดและได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากธรรมชาติและวิถีชีวิตท้องถ่ิน รวมทัง้ได้มีโอกาสเข้าใจ เรียนรู้ และเกิดความ
ตระหนักในคณุค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยว โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติและวิถีชีวิตของชุมชนท้องถ่ิน 

นักท่องเที่ยวเห็นว่า ควรมีบริการเสริมด้านการจัดระบบรักษาความปลอดภัยแก่ชีวิตและ
ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว และมีสาธารณูปโภค ทัง้ธนาคาร โรงพยาบาล ให้เพียงพอ นอกจากนี ้
ควรมีการรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการเก็บและน าขยะออกจากพืน้ที่   การจัดความ
ปลอดภยัในแหล่งท่องเที่ยวเป็นปัจจัยหลักส่วนหนึ่งที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยว 
เน่ืองจากการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่อ่อนไหว หากมีเหตุการณ์ใดไม่เอือ้ต่อการเดินทาง นักท่องเที่ยว
อาจจะยกเลิกแผนการเดินทางหรือยกเลิกการเดินทางทนัที เช่น การสู้รบบริเวณชายแดนด่านเจดีย์
สามองค์ที่ติดกับประเทศพม่า ซึง่จุดนีเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวส าคญัที่หนึ่งของอ าเภอสังขละบุรี หากมี
ความไม่ปลอดภัยเกิดขึน้ นักท่องเที่ยวก็ไม่อยากเดินทางมาท่องเที่ยว แต่เมื่อเหตุการณ์สงบลง 
นักท่องเที่ยวก็จะเดินทางมาท่องเที่ยวกันเป็นปกติ ดงันัน้การจัดเตรียมระบบรักษาความปลอดภัย
ในพืน้ที่อ าเภอสังขละบุรีจึงมีความจ าเป็น สอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของคุณมานพ เกิดแดง 
ปลัดเทศบาลต าบลวังกะ ที่กล่าวว่า จะมีการติดตัง้กล้องวงจรปิดในจุดส าคัญต่างๆ เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน นอกจากนีก้ารรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวช่วยกัน
เก็บขยะออกจากพืน้ที่ยังเป็นการช่วยกันรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว และสร้างจิตส านึก
ในการร่วมกันดแูลสิ่งแวดล้อมให้มีความสะอาดอยู่เสมอ สอดคล้องกับการให้สัมภาษณ์ของคุณ
ณัทภมูิ  รักษากุล เลขาธิการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไล่โว่ ที่กล่าวว่า ต้องดูแลธรรมชาติ 
เศษขยะที่นักท่องเที่ยวเอาเข้าไปเท่าไหร่ต้องเอาออกมาเท่านัน้ และสอดคล้องกับสถาบันวิจัย
สิ่งแวดล้อม ซึง่ท าการวิจัยโครงการศกึษาและก าหนดดัชนีชีว้ัดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ (2548) ที่กล่าวว่า การให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในด้านการประหยัดพลังงานและการ
ก าจัดของเสียเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดขึน้กับแหล่งท่องเที่ยว อาจ
มีสื่อให้นักท่องเที่ยวช่วยกันประหยัดน า้ ไม่ทิง้ขยะในแหล่งธรรมชาติ เป็นต้น  

ส่วนเร่ืองการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในการเผยแพร่ข้อมูลในด้านต่างๆของแหล่ง
ท่องเที่ยวในระดบัประเทศและนานาชาติ เมื่อมีการจัดสร้างแหล่งท่องเที่ยวขึน้มาแล้ว การเผยแพร่
ข้อมลูข่าวสารด้วยการโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ในวิธีต่างๆ เช่น จัดท าแผ่นป้าย แผ่นปลิว หรือการ
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จัดเว็บไซด์เพ่ือการท่องเที่ยว จะท าให้การรับรู้ข่าวสารของนักท่องเที่ยวเป็นไปอย่างรวดเร็วและ
กว้างขวางขึน้  ซึ่งสอดคล้องกับการให้สัมภาษณ์ของคุณชิษนุพงษ์  เกิดขุมทอง ปลัดอ าเภอ      
(เจ้าพนักงานปกครองช านาญการ) รักษาการแทนนายอ าเภอสังขละบุรี ที่กล่าวว่า ทางอ าเภอได้
จัดท าเว็บไซด์ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ประมาณเดือนหน้าก็จะเปิดใช้งาน นักท่องเที่ยวสามารถ
เข้ามาเย่ียมชมหรือสอบถามข้อมลูว่ามีแหล่งท่องเที่ยวที่ไหนบ้าง มีที่พักที่ไหน ระยะการเดินทาง
เท่าไหร่ สินค้ามีอะไรบ้าง ซึ่งคิดว่าจะเป็นสิ่งที่ช่วยประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวได้ดีอีกทางหนึ่ง  
และสอดคล้องกับรุ่งทิพย์ ว่องปฎิการ (2543) ที่กล่าวว่าปัจจุบันการติดต่อสื่อสารได้รับการพัฒนา
อย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดสื่อใหม่ๆที่สามารถส่งข่าวสารได้รวดเร็วชัดเจน การน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การเผยแพร่ข้อมูล นอกจากจะท าให้เข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายได้ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ นักท่องเที่ยวยังสามารถรับรู้ข้อมูลและข่าวสารของการท่องเที่ยวในแง่มุมต่างๆ ท าให้
เกิดความต้องการในการเดินทางเพ่ือชมแหล่งท่องเที่ยวนัน้ๆด้วยตนเอง   

 
แนวทางการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี  

 จากการรับฟังความคิดเห็นและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากประชาชนในพืน้ที่ นักท่องเที่ยว
และเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวในอ าเภอสังขละบุรี สามารถสรุปเป็น
แนวทางในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้โดยการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวขึน้โดยเฉพาะ 
โดยร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการในพืน้ที่และประชาชนในชุมชน โดยอาจท า
เป็นแผนปีต่อปี เพ่ือปรับเปลี่ยนให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน และแผนพัฒนา 5 ปี เพ่ือเป็นการ
ก าหนดแนวทางในอนาคตที่ชัดเจน โดยแยกเป็นด้านต่างๆ ดงันี ้

 

1. ด้านการจัดการทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 
เพ่ิมมาตรการป้องกันและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมในพืน้ที่มากย่ิงขึน้ประสานงานกับ

ผู้ ประกอบการธุรกิจเอกชนให้ร่วมมือในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น การปล่อยน า้เสีย 
จะต้องมีการบ าบัดก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน า้ธรรมชาติ  เพ่ิมถังขยะให้เพียงพอ เน่ืองจากอ าเภอ    
สงัขละบุรีมีความอดุมสมบูรณ์ทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อีกทัง้ยังเป็นจุดเด่นที่นักท่องเที่ยวให้
ความสนใจในการมาท่องเที่ยว การให้ความส าคญัในเร่ืองสิ่งแวดล้อมจึงมีความจ าเป็น นอกจากนี ้
ควรเพ่ิมการกวดขันสอดส่องดูแลพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวโดยใช้มาตรการป้องกันควบคู่กับ
มาตรการทางกฎหมายอย่างเคร่งครัด และก าหนดช่วงเวลาในการเข้าพืน้ที่ที่ เหมาะสมตาม
ช่วงเวลาของวนัและฤดกูาลในพืน้ที่ที่ได้รับควบคมุดแูล 
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2. ด้านการให้การศึกษาและสร้างจิตส านึก 
ด าเนินการเช่ือมโยงเครือข่ายการท่องเที่ยวทัง้ในและนอกพืน้ที่อ าเภอสังขละบุรีโดย

มอบหมายงานให้มีผู้ รับผิดชอบดูแลที่ชัดเจน ด าเนินการประสานงานการท่องเที่ยวให้มีความ
ชัดเจนบนพืน้ฐานข้อมลูที่ถูกต้องน่าเช่ือถือ และควรบรรจุการสอนเก่ียวกับประวัติศาสตร์ท้องถ่ิน
ลงในหลกัสตูรโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนเห็นความเป็นมาของตนเองและสามารถน าไปใช้ในการเป็น
มคัคเุทศก์น้อย ให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในพืน้ที่ 

3. ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
จัดตัง้องค์กรการท่องเที่ยวของชุมชน โดยชุมชนได้มีส่วนร่วมตัง้แต่การระดมความคิด วาง

แผนการท างาน สรรหาตัวบุคคลเข้ามาช่วยกันท าหน้าที่ เพ่ือการท่องเที่ยว หาเวทีการประชุม
หน่วยงานที่ดูแลในแหล่งท่องเที่ยวและประชาชนในชุมชนให้มีโอกาสพบปะ พูดคุยและหาแนว
ทางการด าเนินการจัดการท่องเที่ยวไปในทิศทางเดียวกันและมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้เป็น
โครงข่ายการท่องเที่ยวที่แท้จริง 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาดและการน าเท่ียว 

สนับสนุนให้มีการสร้างกลุ่มเครือข่ายมัคคุเทศก์ท้องถ่ิน โดยหน่วยงานภาครัฐให้การ
ช่วยเหลือด้านข้อมูล หาวิธีการเพ่ือให้กลุ่มรวมตัวกันได้ ช่วยประสานงานระหว่างหน่วยงานที่
รับผิดชอบ เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และหน่วยพัฒนา
สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ ให้เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนนุการสร้างองค์กรเครือข่ายมัคคุเทศก์
ท้องถ่ินให้เข้มแข็งขึน้ จัดโปรแกรมการท่องเที่ยวส าเร็จรูป เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว 
เช่น จัดเส้นทางศกึษาธรรมชาติ จัดเส้นทางศึกษาวัฒนธรรมประเพณี โดยให้มีความหลากหลาย
ครอบคลมุความต้องการของนักท่องเที่ยว 

5. ด้านการจัดโครงสร้างพืน้ฐาน 
พฒันาสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมตามความเหมาะสมของพืน้ที่และการใช้ประโยชน์ใน

ปัจจุบันตลอดจนในอนาคต ได้แก่ การปรับปรุงสภาพถนนเข้าอ าเภอควรให้ความส าคัญเป็นอันดับ
แรกเน่ืองจากเป็นเร่ืองที่มีความส าคัญ ดูแลเร่ืองไฟฟ้า และสัญญาณโทรศัพท์ ดูแลรักษาความ
สะอาดของบริเวณถังขยะ เป็นต้น และควรจัดตัง้ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวขึน้ โดยมีเจ้าหน้าที่ที่
สามารถให้ความรู้ ข้อมลูข่าวสารได้อย่างถูกต้อง ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

6. การส่งเสริมการลงทุน 
ภาครัฐควรให้ความช่วยเหลือด้านการระดมทนุในการลงทนุจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดย

การให้ยืมหรือให้กู้ ดอกเบีย้ต ่าจากสถาบันการเงินของทางภาครัฐเอง ควรจัดอบรมแนะน าการ
ลงทนุและทกัษะการบริการ (นักท่องเที่ยว) ให้แก่ประชาชนในชุมชน โดยให้หน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ทางการท่องเที่ยวเข้ามาให้ความรู้ อาจเป็นเดือนละครัง้หรือ 2 เดือนครัง้นอกจากนีอ้าจมีการลงทุน
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ในรูปแบบของสหกรณ์เพ่ือการท่องเที่ยวโดยมีประชาชนในพืน้ที่ร่วมบริหารและหน่วยงานภาครัฐ
คอยสนับสนนุความรู้ หรือลงทนุในการผลิตสินค้าจากภมูิปัญญาท้องถ่ิน หรือ ที่เรียกกันว่า สินค้า 
OTOP เพ่ือสร้างตราสินค้าท้องถ่ินให้เป็นที่รู้จักและน่าสนใจต่อตลาดการท่องเที่ยว 

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเร่ือง “แนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี” ผู้ วิจัยมีข้อเสนอแนะดงันี ้
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครัง้นี ้
 1. ควรน าเสนอและประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆในพืน้ที่อ าเภอสงัขละบุรีให้มากกว่า
นี ้เน่ืองจากแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ เช่น น า้ตกกะเต็งเจ็ง น า้ตกตะเคียนทอง ซึ่งมีความสวยงาม        
มีความเหมาะสมในการเป็นสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้รู้จัก และเดินทางมา
ท่องเที่ยว 
 2. ควรเพ่ิมจ านวนร้านอาหารในอ าเภอสงัขละบุรีให้มากกว่านี ้เน่ืองจากมีจ านวนน้อย ไม่
เพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก โดยจัดให้มีความ
หลากหลายทัง้อาหารพืน้บ้าน อาหารท้องถ่ินและอาหารทัว่ไป เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสเลือก
ได้อย่างหลากหลาย 
 3. ควรเพ่ิมแหล่งนันทนาการให้มีมากขึน้ เช่น ร้านเสริมสวย เน่ืองจากนักท่องเที่ยวย่อม
ต้องการแหล่งนันทนาการที่รองรับความต้องการในด้านความสวยงาม 
 4. ควรจัดท ากล่องรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากนักท่องเที่ยว โดยมีการจัดท า
บันทกึความคิดเห็นอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือน าข้อคิดเห็นเหล่านัน้มาพฒันาการท่องเที่ยวให้ดีย่ิงขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ประชาชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจังทกุขัน้ตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติตาม
แผน การติดตามและการประเมินผล และการรับผลประโยชน์ แม้ว่าปัจจุบันจะมีการรวมกลุ่มอยู่
บ้างแต่เป็นเพียงเล็กน้อยเท่านัน้ หากประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการอย่างจริงจัง มีการจัด
ระเบียบการเรียนรู้ภายในชุมชน สร้างมคัคเุทศก์ท้องถ่ินเพ่ือบริการนักท่องเที่ยว  มีการจัดประชุม
เพ่ือรับฟังความคิดเห็นของชาวบ้านในพืน้ที่ มีการจัดเสียงตามสายในชุมชนอย่างสม ่าเสมอ จะท า
ให้ชาวบ้านเห็นความส าคญัและให้ความร่วมมือเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
มากย่ิงขึน้ 
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2. เน่ืองจากอ าเภอสังขละบุรีมีความเข้มแข็งทางด้านวิถีชีวิตที่หลากหลาย มีการ
ผสมผสานความเป็นอยู่ระหว่างเชือ้ชาติ อยู่ร่วมกันโดยสงบสขุ ไม่มีความขัดแย้ง จุดนีจ้ึงกลายเป็น
จุดขายที่น่าสนใจต่อนักท่องเที่ยว ให้เดินทางมาเย่ียมชม ดังนัน้ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ 
ผู้ประกอบการหรือชาวบ้านในชุนต้องร่วมมือกันอนุรักษ์ สืบสานวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามให้คง
อยู่สืบไป เพ่ือเป็นคงไว้ซึง่อารยธรรมที่งดงาม ควรค่าแก่การรักษา 

3. หน่วยงานภาครัฐทัง้ส านักงานอ าเภอสงัขละบุรี เทศบาลต าบลวงักะและองค์การบริหาร
ส่วนต าบลทัง้ 3 ต าบล ต้องวางนโยบายร่วมกันเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจในอ าเภอสังขละบุรี โดยเพ่ิม
นโยบายเปิดประตกูารค้าชายแดนระหว่างไทยและประเทศพม่า เน่ืองจากมีพืน้ที่ติอต่อกันจะท าให้
ประชาชนได้มีอาชีพและรายได้เพ่ิมขึน้  และยังท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจเดินทางมา
ท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึน้ด้วย 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยเก่ียวกับผลกระทบที่เกิดขึน้จากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศทัง้ทางบวกและ
ทางลบในอ าเภอสงัขละบุรี เพ่ือให้ทราบถึงข้อมลูที่เป็นจริงที่เกิดขึน้มากที่สดุ 

2. ควรท าการศกึษาศกัยภาพในการท่องเที่ยวของอ าเภอสังขละบุรีในด้านอ่ืนๆ เช่น การ
ท่องเที่ยวเชิงผจญภยั การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นต้น เน่ืองจากในพืน้ที่นีม้ีการด าเนินกิจกรรม
การท่องเที่ยวทางด้านนีอ้ยู่ หากมีการศกึษาวิจัยก็จะท าให้เกิดความชัดเจนในการด าเนินการ และ
เพ่ิมศกัยภาพในการเป็นเมืองท่องเที่ยวมากย่ิงขึน้ 
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1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประพฒัน์ ลกัษณพิสทุธ์ิ   อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการนันทนาการ 

การท่องเที่ยว คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.คณิต เขียววิชัย   คณบดี คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
3. ดร.ดไนยา ตัง้อทุยัสขุ     หวัหน้าสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการ 

ท่องเที่ยว มหาวิทยาลยัเจ้าพระยา 
4. ดร. ธเนส  เตชะเสน    นักวิชาการ 8 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และ 

เทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
5. คณุยุทธศกัด์ิ เชียงทอง   เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน  

เทศบาลต าบลวงักะ อ าเภอสงัขละบุรี 
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ภาคผนวก ข 
รายนามเจ้าหน้าท่ีให้สมัภาษณ์เชิงลกึ 
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รายนามเจ้าหน้าท่ีให้สัมภาษณ์เชิงลึก 
 

1. นายชิษนพุงษ์  เกิดขุมทอง    ปลดัอ าเภอ เจ้าพนักงานปกครองช านาญการ  
รักษาการแทนนายอ าเภอสงัขละบุรี   

2. นายมานพ เกิดแดง     ปลดัเทศบาลต าบลวงักะ อ าเภอสงัขละบุรี 
3. นางอารีย์ จุลวนั      เจ้าพนักงานธุรการ 4 องค์การบริหารส่วนต าบล 

หนองลู 
4. นายณัทภูมิ  รักษากุล     เลขาธิการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไล่โว่ 
5. นายปริญญา วรรณโพธ์ิ    รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลปรังเผล 
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ภาคผนวก ค 
หนงัสอืขอความอนเุคราะห์ 
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ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมือการวจิยั 
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แบบสัมภาษณ์ 

เร่ือง “ แนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี” 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1. ช่ือผูใ้ห้สัมภาษณ์.............................................................................................................................. 
 

2. เพศ                ชาย       หญิง 
 

3. อาย ุ  ...................  ปี 
 

4. ต าแหน่ง ..................................................................................................................... ..................... 
 

5. สถานท่ีท างาน ..................................................................................................... ........................... 
 
ตอนที่ 2  ค าถามการสัมภาษณ์ 

1. หน่วยงานของท่านมีแผนหรือนโยบายในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศหรือไม่ รูปแบบและการ 
    ด าเนินการมีอะไรบา้ง  
2. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการตามนโยบายมีหรือเป็นไร เป็นเช่นไร 
3. ท่านคิดว่า ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวในอ าเภอสงัขละบุรีหรือไม่ มากน้อย  
    เพียงใด และในรูปแบบใด 
4. ท่านคิดว่า ควรมีการปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอ            
    สงัขละบุรีในดา้นใดบา้ง 
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แบบสอบถามประชาชนในพ้ืนท่ี 

เร่ือง 
แนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 

 

 

 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 

ตอนท่ี   1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี   2  ทรัพยากรการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี 

ตอนท่ี   3  ความตอ้งการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต แขนง
วิชาการจดัการนนัทนาการการท่องเท่ียว คณะวิทยาศาสตร์การกฬีา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 

 

 

   ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
 

นางสาวอินทุอร  รัตนบรรพต 

ผูว้ิจยั 
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แบบสอบถามประชาชนในพ้ืนท่ี 

เร่ือง 
แนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 

 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง   หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง 
 

1. เพศ 

    1.ชาย         2.หญิง 
 

2. อายุ 
    1.ต ่ากว่า 20 ปี        2. 20 –  30 ปี 

    3. 31 – 40 ปี        4. 41 –  50 ปี 

    5. 51 – 60 ปี        6. มากกว่า 60 ปี 
 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
    1. ต ่ากว่าปริญญาตรี        2. ปริญญาตรี 
    3. สูงกว่าปริญญาตรี        4. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................... 
 

4. อาชีพ 

   1. นักเรียน/นักศึกษา       2. ขา้ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
    3. พนักงานเอกชน        4. เจา้ของกจิการ/ธุรกจิส่วนตวั 
    5. คา้ขาย/รับจา้งทัว่ไป       6. เกษตรกร 

   7. แม่บา้น/เกษียณอาย/ุไม่ไดท้ างาน      8. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................... 
 

5. รายไดต่้อเดือน 

    1. ต ่ากว่า 10,000 บาท      2. 10,000 – 20,000 บาท 

    3. 20,001 – 30,000 บาท      4.  30,001 – 40,000 บาท 

    5. 40,001 – 50,000 บาท      6. มากกว่า 50,000 
 

6.  ภูมิล าเนาของท่าน  
    1. ต าบลหนองลู       2. ต าบลปรังเผล    

    3. ต าบลไล่โว่       4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 
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7. ท่านอาศยัอยู่ในพ้ืนท่ีน้ีเป็นเท่าไหร่ 
   1. 1    -     5  ปี        2. 6    -    10  ปี 

    3. 11   -    15  ปี        4. 16   -   20  ปี 
    5. มากกว่า  20  ปี 
 

8. ปัจจุบนัท่านหรือบุคคลในครอบครัวท่านมีส่วนในกจิกรรมท่ีเก ีย่วขอ้งกบัการท่อง เท่ียวของอ าเภอ
สงัขละบุรีหรือไม่ 

   1. มีส่วนร่วม (ตอบขอ้ 9-13)      2. ไม่มีส่วนร่วม (ขา้มไปขอ้ 14 - 15) 
 

9. ลกัษณะการให้บริการนกัท่องเท่ียวของท่านหรือบุคคลในครอบครัวท่านเป็นแบบใด 

    1. บริการท่ีพกั       2. บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 

    3. บริการขายสินคา้ท่ีระลึก      4. บริการน าเท่ียว/มคัคุเทศก ์   

   5. จ าหน่ายให้เช่าอุปกรณ์ท่องเท่ียว     6. บริการสถานท่ีจอดรถ   

   7. บริการพาหนะ/ให้เช่าพาหนะ        8. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................ 
 

10. ลกัษณะการด าเนินการ 
   1. เป็นเจา้ของ    2. เป็นลูกจา้ง            3. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................ 
11. บริเวณท่ีด าเนินการ 

    1. ต าบลหนองลู       2. ต าบลปรังเผล    

    3. ต าบลไล่โว่       4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................... 
 

12. รูปแบบของค่าใชจ่้ายในพ้ืนท่ีท่ีใชด้ าเนินกจิการ 
    1. เสียค่าเช่า        2. ไม่เสียค่าเช่า 
    3. เป็นเจา้ของท่ีเอง        4. อ่ืนๆ(โปรดระ........................ 
 

13. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ (ตอบได้มากกว่า 1 ขอ้)  
   1. ขาดเงินทุนในการด าเนินการ    2. ขาดการสนบัสนุนจากภาครัฐ 

    3. ขาดการประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียว   4. ขาดการพูดคุยกบักลุ่ม 

                          ทางส่ือต่างๆ                                                             ผูป้ระกอบการอยา่งสม ่าเสมอ  
   5. นักท่องเท่ียวน้อยลงท าให้ขาดรายได้  6. สินคา้ขาดความโดดเด่นไม่เป็นท่ี 

           สนใจของนกัท่องเท่ียว   

    7. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)....................................................................................................... 
 

14. เหตุผลท่ีไม่ได้มีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวเน่ืองจาก 
    1. ไม่มีเวลา         2. ไม่มีเงินทุน 

    3. ประกอบอาชีพอ่ืนท่ีไม่เก ีย่วขอ้ง      4. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)......................... 
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15. หากท่านมีโอกาสเขา้ร่วมกจิกรรมท่ีเก ีย่วขอ้งกบัการท่องเท่ียว ท่านมีความตอ้งการท่ีจะเขา้ร่วมกบั
การจดัการท่องเท่ียวเร่ืองใด  
   1.บริการท่ีพกั       2.บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม 

   3.บริการขายสินคา้ท่ีระลึก      4.บริการน าเท่ียว/มคัคุเทศก ์   

  5.จ าหน่ายให้เช่าอุปกรณ์การท่องเท่ียว     6.บริการสถานท่ีจอดรถ   

  7.บริการพาหนะรับจา้ง/ให้เช่าพาหนะ     8.อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................. 
 

ตอนที่ 2  ทรัพยากรการท่องเที่ยวในพืน้ที่ 

ค าช้ีแจง โปรดใส่หมายเลขหนา้ขอ้ความตามความเป็นจริง   

     หมายเลข 1 หมายถึงชอบมากท่ีสุด   หมายเลข 2 หมายถึงชอบมาก   หมายเลข 3 หมายถึงชอบ  
 

1. ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  
ท่านชอบไปท่องเท่ียวยงัทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีไหนมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก  
 ........น ้ าตกเกริงกระเวีย     .......น ้ าตกไดช่องถ่อง 
 ........น ้ าตกนางครวญ    ........น ้ าตกตะเคียนทอง 
 ........น ้ าตกกะเตงเจง    .........ทะเลสาบสงัขละบุรี    

........ถ ้าแกว้สวรรค์บาดาล   .........ถ ้าปะไรโหนก    
 ........อุทยานแห่งชาติเขาแหลม   ........เขตรักษาพนัธุ์สตัวป่์าทุ่งใหญ่นเรศวร               
 ........ทะเลสาบดึกด าบรรพ ์ 
2. ทรัพยากรการท่องเท่ียวประวติัศาสตร์และโบราณคดี 
ท่านคิดว่า ชอบไปท่องเท่ียวยงัทรัพยากรท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และโบราณคดีท่ีไหนมากท่ีสุด 3 
อนัดบัแรก   
 ........ด่านเจดียส์ามองค์    ........สะพานมอญ 
 ........เจดียพุ์ทธคยา    ........วดัวงักว์ิเวการาม 
 ........ห้วยแกง่คะยอื บา้นวงัปะโท่   ........เมืองบาดาล  
3. ทรัพยากรการท่องเท่ียวทางศิลปวฒันธรรม และประเพณี  
ท่านคิดว่า ชอบไปท่องเท่ียวยงัทรัพยากรการท่องเท่ียวทางศิลปวฒันธรรมและประเพณีท่ีไหนมากท่ีสุด 
3 อนัดบัแรก 
 ........หมู่บา้นชาวมอญ    ........หมู่บา้นกะเหร่ียงกองม่องทะ   
 ........หมู่บา้นเสน่ห์พ่อง    ........งานผูกขอ้มือชาวกะเหร่ียง 
 ........ไอยราปาร์ต้ี (งานเล้ียงชา้ง)   ........ประเพณีลอยเรือสะเดาะเคราะห์ 
 ........เทศกาลท าบุญหมอ้เงิน หมอ้ทอง  ........ประเพณีสงกรานต์และเทศกาลขา้วแช่ 
 ........งานคลา้ยวนัเกดิของหลวงพ่ออุตตมะ  
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ตอนที่   3  ความต้องการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  

ล าดบั ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

 

 
1. 
 
 

 

ด้านการจัดการทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 

ชุมชนมีบทบาทในการก  าหนดพ้ืนทั้งในเขต
อนุรักษแ์ละในชุมชนให้เป็นบริเวณรองรับ
นกัท่องเท่ียวอยา่งเป็นสดัส่วน 

     

2. ชุมชนไดร่้วมในการฟ้ืนฟูและบ ารุงรักษาพ้ืนท่ี
แหล่งท่องเท่ียวต่างๆอยา่งสม ่าเสมอไม่ให้เส่ือม
โทรม และให้เป็นพ้ืนท่ีน่าอยู ่เป็นแหล่งท่ี
เหมาะสมส าหรับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

     

3. ชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลและก  าหนด
มาตรการในการใชพ้ื้นท่ีและกจิกรรมของการ
ท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี 

     

4. มีการก  าหนดเขตในการสร้างอาคารให้ห่างจาก
แหล่งตน้น ้ าเพ่ือให้เกดิการกรองโดยธรรมชาติ
กอ่นท่ีจะซึมลงแหล่งน ้ า 

     

 

 
1. 
 
 

 

ด้านการให้การศึกษาและสร้างจิตส านึก 
ชุมชนมีความรู้เก ีย่วกบัแหล่งท่องเท่ียว เช่น 
ความเป็นมา, เสน้ทางท่องเท่ียว, วฒันธรรม
ประเพณี เพ่ือสามารถพูดคุยและเผยแพร่แก ่
นกัท่องเท่ียว 

     

2. ชุมชนมีส่วนร่วมด าเนินการพฒันาดูแลส่ือให้
ความรู้เก ีย่วกบัพ้ืนท่ี เช่น ท าป้ายบอก ร่วมกบั
เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ 

     

3. ชุมชนด าเนินการจดัตั้งอนุกรรมการเพ่ือรับ
ภาระหนา้ท่ีดูแลการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่ง
ต่อเน่ืองในพ้ืนท่ีแหล่งท่องเท่ียว 
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ล าดบั ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

4. สถาบนัการศึกษาและการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย มีการจดัอบรมเพ่ือเป็นมคัคุเทศก ์
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแกป่ระชาชนและผูส้นใจใน
ชุมชน 

     

5. มีการประเมินผลเป็นระยะในการให้การศึกษา
เรียนรู้และสร้างจิตส านึกดา้นการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศของชุมชนเพ่ือดูความกา้วหนา้ และเป็น
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

     

 

 
1. 

 

 

ด้านการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

ชุมชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี 

     

2. ชุมชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีเกดิ
จากการท่องเท่ียว 

     

3. ชุมชนมีส่วนเขา้ร่วมประชุมแผน/นโยบายดา้น
การท่องเท่ียวร่วมกบัผูเ้ก ีย่วขอ้งกบัการบริหาร
จดัการท่องเท่ียว 

     

4. ชุมชนมีส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลต่างๆในการบริหาร
และจดัการการท่องเท่ียว 

     

5. มีการจดัสรรผลประโยชน์ท่ีเกดิข้ึนจากการ
ท่องเท่ียวอยา่งยติุธรรมแกทุ่กคนท่ีมีส่วนร่วม 

     

 

 
1. 
 
 

 

ด้านการส่งเสริมการตลาดและการน าเที่ยว 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการเผยแพร่
ขอ้มูลดา้นการท่องเท่ียวให้นักท่องเท่ียวรู้จัก
และสนใจมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรี 

     

2. ชุมชนมีส่วนร่วมจดัท าการส ารวจ และทราบถึง
ความคิดเห็นจากนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวอ าเภอ
สงัขละบุรี เพ่ือน ามาพฒันา 
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ล าดบั ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

3. ชุมชนมีความเขา้ใจเร่ืองตลาดนักท่องเท่ียวท่ีจะ
มาท่องเท่ียว โดยศึกษาขอ้มูลดา้นการตลาดจาก
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและผูร้ับผิดชอบ
ในพ้ืนท่ี เพ่ือให้การด าเนินงานถูกทิศทาง
วางแผนไดดี้ข้ึน 

     

 
1. 

 

ด้านการจัดโครงสร้างพืน้ฐาน 
มีการจดัตั้งคณะกรรมการและผูมี้ประสบการณ์
ขององค์การบริหารทอ้งถ่ิน มาดูแลรับผิดชอบ 
โครงสร้างพ้ืนฐานและบริการ ไดแ้ก ่ถนน, 
ยานพาหนะ, ไฟฟ้า, โทรศพัท์ของการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพ้ืนท่ีอ าเภอสงัขละบุรี 

     

2. ชุมชนทราบถึงการออกระเบียบหรือกฎหมาย
รองรับและควบคุมมาตรฐานของถนน 
ยานพาหนะ ไฟฟ้าและโทรศพัท์ในพ้ืนท่ี
ท่องเท่ียว 

     

3. มาตรฐานของโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการ 
คือ ถนน ยานพาหนะ ไฟฟ้าและโทรศพัท์ใน
พ้ืนท่ีท่องเท่ียว ไดมี้การติดตาม/ตรวจสอบ/
ปรับปรุง/พฒันาโดยองค์การบริหารส่วน
ทอ้งถ่ิน และกรรมการชุมชน 

     

 

 
1. 
 
 

 

ด้านการส่งเสริมการลงทุน 

ชุมชนมีการติดต่อประสานงานกบัภาครัฐเพ่ือ
ขอความช่วยเหลือดา้นการระดมทุนในการ
ลงทุนจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

     

2. มีการจดัอบรมแนะน าการลงทุนและทกัษะการ
บริการ (นักท่องเท่ียว) ให้แกป่ระชาชนท่ี
เก ีย่วขอ้งในการให้บริการการท่องเท่ียว 
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ความเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสังขละบุรี 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

...................................................................................................................... ..............................................

.................................................................................................................................................................... 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดบั ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

3. การส่งเสริมการลงทุนการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
โดยจดัตั้งกลุ่มบริการในรูปแบบสหกรณ์, 
บริษทั หรือการร่วมลงทุน พร้อมทั้งหาแหล่ง
เงินทุนของรัฐหรือเอกชนในการสนบัสนุน 
เพ่ือส่งเสริมการประกอบการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศส าหรับชุมชน 

     

*** ขอขอบคุณในความร่วมมือ *** 
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แบบสอบถามนักท่องเท่ียว 
เร่ือง 

แนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 

 

 

 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 

 

ตอนท่ี   1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี   2  รูปแบบและพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว 
ตอนท่ี   3            ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต แขนง
วิชาการจดัการนนัทนาการการท่องเท่ียว คณะวิทยาศาสตร์การกฬีา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 

 

 

   ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
 

นางสาวอินทุอร  รัตนบรรพต 

ผูว้ิจยั 
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แบบสอบถามนักท่องเท่ียว 
เร่ือง 

แนวทางการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 

 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง 
 

1. เพศ 

    1. ชาย       2. หญิง 
 

2. อายุ 
    1. ต ่ากว่า 20 ปี        2. 20 –  30 ปี 
    3. 31 – 40 ปี        4. 41 –  50 ปี 
    5. 51 – 60 ปี        6. มากกว่า 60 ปี 
 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด  
    1. ต ่ากว่าปริญญาตรี        2. ปริญญาตรี 
    3. สูงกว่าปริญญาตรี        4. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................ 
 

4. อาชีพ 
    1.นักเรียน/นกัศึกษา        2.ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ 
    3.พนกังานบริษทั/เอกชน       4.เจา้ของกจิการ/ธุรกจิส่วนตวั 
    5.คา้ขาย/รับจา้งทัว่ไป       6.เกษตรกร 

   7.แม่บา้น/เกษียณอาย/ุไม่ไดท้ างาน      8.อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................ 
 

5. รายไดต่้อเดือน 
    1. ต ่ากว่า 10,000 บาท       2. 10,000 – 20,000 บาท 
    3. 20,001 – 30,000 บาท       4. 30,001 – 40,000 บาท 
    5. 40,001 – 50,000 บาท       6. มากกว่า 50,000 
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ตอนที่ 2 รูปแบบและพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว  

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุด 
 

1. การเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรีภายใน 1 ปี 
    1. คร้ังแรก       2. มากกว่า 1 คร้ัง    
 

2. ท่านเดินทางมาท่องเท่ียวกบัใคร 
    1. คนเดียว       2. ครอบครัว 
    3. เพ่ือน       4. คู่รัก 
    5. อ่ืนๆ(โปรดระบุ).................................... 
 

3. ลกัษณะการเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรี 
    1. รถยนต์ส่วนบุคคล      2. รถโดยสารประจ าทาง 
    3. รถจกัรยานยนต์       4. รถตู้/รถเหมา 
    5. ทางเรือ        6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................... 
 

4. ท่านรู้จกัและเดินทางมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรีจากส่ือใด 
    1. เพ่ือน กลุ่มญาติ        2. ส่ือวิทย ุโทรทศัน์ 
    3. ส่ือวารสาร ส่ิงพิมพ ์แผ่นพบั     4. อินเตอร์เนต 
    5. ป้ายประชาสัมพนัธ์      6.  บริษทัหรือองค์กรจดัการท่องเท่ียว 
    7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................... 
 

5. ระยะเวลาท่ีเขา้มาท่องเท่ียวยงัอ าเภอสงัขละบุรีในคร้ังน้ี 
    1. ไปกลบัวนัเดียวไม่พกัคา้งคืน     2. พกัคา้งคืน 1 - 2 คืน 
    3. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................................  
 

6. แหล่งท่องเท่ียวใดบา้งท่ีท่านเดินทางไปท่องเท่ียวแลว้  (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
    1. วดัวงักว์ิเวการาม       2. หมู่บา้นชาวมอญ/สะพานมอญ 
    3. หมู่บา้นกะเหร่ียงกองม่องทะ     4. น ้ าตกเกริงกระเวีย/ไดช่องถ่อง 
    5. ด่านเจดียส์ามองค์       6. น ้ าตกนางครวญ 
    7. น ้ าตกตะเคียนทอง      8. น ้ าตกกะเตงเจง 
    9. ถ ้าปะไรโหนก/ถ ้าแกว้สวรรค์บาดาล    10. เขตรักษาพนัธุ์ทุ่งใหญ่นเรศวร 
    11.ล่องแกง่ซองกาเลีย/แม่น ้ ารันดี     12. ทะเลสาบสงัขละบุรี/เมืองบาดาล 
    13.ทะเลสาบดึกด าบรรพ์      14. เข่ือนเขาแหลม 
    15. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................................ 
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7. สาเหตุและส่ิงดึงดูดใจน าท่านมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรี (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
    1. อยูใ่กลบ้า้น      2. ชอบบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาติ 
    3. คมนาคมสะดวก/ระยะทางใกล ้    4. ความเป็นเอกลกัษณ์ของอ าเภอ 
    5. มีบริการน าเท่ียวต่างๆ     6. ช่ือเสียงรสชาติอาหาร 
    7. มีการประชาสัมพนัธ์จากส่ือต่างๆ    8. อ่ืนๆโปรด (ระบุ)............................ 
8. จุดประสงค์ในการเดินทางมาเท่ียว (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
    1. เพ่ือพกัผ่อน       2. เพ่ือซ้ือของฝาก 
    3. เพ่ือรับประทานอาหาร      4. เพ่ือไหวพ้ระ 
    5. ติดต่อธุระ       6. เยีย่มญาติ   
    7. อ่ืนๆโปรด (ระบุ)......................................... 
9. ท่านไดท้ าหรือตั้งใจจะท ากจิกรรมการท่องเท่ียวใดบา้งในการมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรี  
    (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
    1. เท่ียวชมน ้ าตก       2. เดินป่า 
    3.  ล่องแกง่        4. ข่ีชา้งชมธรรมชาติ 
    5. นัง่เรือชมทะเลสาบ      6. ดูนก 
    7. ป่ันจกัรยาน       8. พายเรือ 
    9. ตั้งแคม้ป์พกัแรม/กางเต็นท์    10. พกันอนเรือนแพ 
    11. ว่ายน ้ า       12. ตกปลา 
    13. เท่ียวถ ้า       14. ถ่ายรูปธรรมชาติ 
    15. อ่ืนๆ โปรด(ระบุ)....................................... 
10. ท่านมีความความพึงพอใจในการท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรีดา้นใดบา้ง (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

   1. การไดร้ับการตอ้นรับจากประชาชน    2. ความสวยงามดา้นภูมิทัศน์/ 
                          และผูป้ระกอบการในชุมชน     
    3. ความน่าสนใจในดา้นวฒันธรรมและ    4. ความน่าสนใจในดา้นวิถีชีวิตของ 
               ประเพณีพ้ืนบา้น                ชุมชน 
    5. รสชาติอาหาร       6. ราคาสินคา้ 
    7. การจดัระเบียบพ้ืนท่ีร้านคา้และท่ีพกั    8. กจิกรรมการท่องเท่ียว 
    9. การดูแลรักษาความสะอาดในแหล่ง    10. การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการ 

            ท่องเท่ียว       ท่องเท่ียว 
   11. ดา้นการอ านวยความสะดวกในบริเวณ    12. ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและ 
               แหล่งท่องเท่ียว      ทรัพยสิ์น   



152 
 

11. ท่านจะกลบัมาท่องเท่ียวอ าเภอสงัขละบุรีอีกหรือไม่ 
    1. มา        2. ไม่มา เพราะ................................... 
 
ตอนที่ 3  ความต้องการของนักท่องเที่ยวในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
 

ล าดบั ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อยที่สุด 

(1) 

 
1. 

 

ด้านส่ิงดงึดูดใจทางการท่องเที่ยว (Attractions) 

ก  าหนดเขตพ้ืนท่ีการใช้เพ่ือการท่องเท่ียวอยา่ง
เป็นสดัส่วน เช่น มีการแบ่งเขตพ้ืนท่ีสงวน พ้ืนท่ี
นนัทนาการและพ้ืนท่ีพกัอาศยั 

     

2 ก  าหนดช่วงเวลาในการเขา้พ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมตาม
ช่วงเวลาของวนัและฤดูกาล 

     

3 จ ากดันกัท่องเท่ียวให้พอเหมาะกบัศกัยภาพของ
แหล่งท่องเท่ียวและการบริการ 

     

4 พฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้อยู่ในกรอบของการ
อนุรักษ์ และมีการแผนการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ควบคู่กนัไป 

     

5 การดดัแปลงส่ิงแวดลอ้มจนท าให้สูญเสียคุณค่า
และเอกลกัษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
เกดิข้ึนน้อยท่ีสุดหรือแทบไม่มีเลย 

     

6 พฒันาควบคู่กนัไปทั้งแหล่งท่องเท่ียวและวิถี
ชีวิตชุมชน 

     

 
 

1. 

ด้านสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
(Accessibility) 

ปรับปรุงสภาพถนนกอ่นถึงแหล่งท่องเท่ียว 

     

2 เพ่ิมความหลากหลายของเส้นทางเขา้ถึง      
3. ท าทางเดินขา้มถนน (Board Walk)      
4. เพ่ิมป้ายบอกทางทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ      
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ล าดบั ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

 
 

1. 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) 

ที่พัก 

เป็นท่ีพกัท่ีมีขนาดเล็ก สะอาด ร่มร่ืน 

     

2. ออกแบบโดยใชว้ตัถุดิบในท้องถ่ินประกอบ
กอ่น และกลมกลืนกบัสภาพท้องถ่ิน 

     

3. น าเทคโนโลยีมาใชเ้พ่ือการประหยดัพลงังาน      
4. เพ่ิมท่ีพกัแบบ Homestay ซ่ึงมีการบริหารจดัการ

โดยครอบครัวหรือชุมชนทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 
     

5. เนน้ให้มีการก  าจดัขยะและของเสีย รวมถึงเน้น
การน าวสัดุมาใชใ้หม่  

     

 
1. 
 

ร้านอาหาร 
เพ่ิมจ านวนร้านอาหารให้เพียงพอต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียว 

     

2. เพ่ิมร้านอาหารพ้ืนเมืองหรือของท้องถ่ิน      
3. ด าเนินกจิการโดยประชาชนในท้องถ่ินเพ่ือเป็น

การกระจายรายได้สู่ชุมชน 
     

4. ใชภ้าชนะใส่อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถน า
กลบัมาใช้ใหม่ 

     

 
1. 
 

สินค้าที่ระลึก 

สินคา้ท่ีระลึกเป็นสินคา้พ้ืนเมือง หรือเป็น
อุตสาหกรรมในชุมชน 

     

2. ไม่ควรจ าหน่ายสินคา้ท่ีระลึกท่ีท าลายระบบ
นิเวศและชีวภาพ เช่นสินคา้ท่ีระลึกจากสตัวแ์ละ
พืช 

     

3. รณรงค์ให้ใชก้ารห่อดว้ยถุงผา้แทนพลาสติก      
 

1. 
 

ห้องน า้ 

เพ่ิมจ านวนห้องน ้ าสาธารณะให้เพียงพอต่อ
จ านวนนกัท่องเท่ียวและเพ่ือคนพิการ 
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ล าดบั ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

2. เพ่ิมความสะอาดของห้องน ้ า      
 

 
1. 

 

สถานที่จอดรถ 
เพ่ิมสถานท่ีจอดรถให้มากข้ึน 

     

2. มีการจดัระเบียบท่ีจอดรถอยา่งปลอดภยั      
 

 
1. 
 

 

โทรศัพท์ 
โทรศพัท์สาธารณะมีจ านวนเพียงพอต่อความ
ตอ้งการ 

     

2. สถานท่ีตั้งโทรศพัท์สาธารณอยูใ่นท่ีท่ีเหมาะสม      
3. สญัญาณมือถือชดัเจน ไม่ติดขดัหรือขาดหาย      

 

 
1. 

 

ถังขยะ 

จดัถงัขยะให้เพียงพอ และครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

     

2. มีการแยกประเภทขยะ ในถงัท่ีแตกต่างกนั      
3. มีการดูแลรักษาความสะอาดของบริเวณถงัขยะ 

ไม่ให้ส่งกล่ินรบกวนชาวบา้น 
     

 

 
1. 
 

 

การบริการนักท่องเที่ยว 

เพ่ิมจ านวนบุคลากรดา้นการบริการให้เพียงพอ
ต่อการบริการนกัท่องเท่ียว 

     

2. มีศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว      
3. มีส่ือหลากลายประเภทในการให้ขอ้มูลข่าวสาร

ในศูนยบ์ริการนักท่องเท่ียว 
     

4. มีเจา้หนา้ท่ีประชาสมัพนัธ์ท่ีอธัยาศยัดีและเป็น
สุภาพชน 

     

5. เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสารภาษาองักฤษได้      
6. การประชาสมัพนัธ์ แหล่งท่องเท่ียวควรมีทั้ง

ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
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ล าดบั ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

 
 

1. 
 

ด้านโปรแกรมการท่องเที่ยว  

(Available Package) 

มีการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียวเพ่ืออ านวย
ความสะดวกแกน่ักท่องเท่ียว  

     

2. โปรแกรมการท่องเท่ียวควรมีความหลากหลาย 
ครอบคลุมทรัพยากรการท่องเท่ียวของพ้ืนท่ี 

     

3. มีการแจง้ก  าหนดการเดินทางนบัแต่เดินทางถึง
ส้ินสุดรายการ 

     

4. มีการแจง้ราคาค่าบริการ/ค่าใชจ่้ายๆอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากค่าบริการ/การให้บริการเดินทาง 

     

5. มีขอ้แนะน าแนวคิด/ขอ้พิจารณาแกน่ักท่องเท่ียว 
เพ่ือให้เกดิความรู้กอ่นเดินทางท่องเท่ียว 

     

 
1. 
 
 

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 
กจิกรรมการท่องเท่ียวควรจดัให้มีความ
หลากหลาย ครอบคลุมความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียว 

     

2. มีการจดัเสน้ทางศึกษาธรรมชาติ      
3. มีป้ายส่ือความหมายบนเส้นทางเพ่ือให้ความรู้

แกน่กัท่องเท่ียว 
     

4. มีกจิกรรมดา้นการศึกษาธรรมชาติให้กบักลุ่ม
นกัท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจเฉพาะดา้น เช่น 
กจิกรรมดูนก การศึกษาพนัธุ์ไม ้เป็นคร้ังคราว 

     

5. จดับุคลากรท่ีมีความรู้ในกจิกรรมการท่องเท่ียว
ต่างๆ ไวบ้ริการนกัท่องเท่ียวในทุกๆจุด 

     

6. กจิกรรมการท่องเท่ียวตอ้งไม่มีผลกระทบต่อ
พ้ืนท่ีเปราะบางทางนิเวศวิทยา เช่น พ้ืนท่ีท่ีฝูง
นกสืบพนัธุ์ ก  าลงัวางไข่ เป็นต้น 
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ล าดบั ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ระดับความต้องการ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

7. กจิกรรมการท่องเท่ียวควรเป็นท่ียอมรับของของ
ตนในท้องถ่ิน ไม่รบกวนความสงบสุขของคน
ส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ี 

     

 

 
1. 

 

ด้านบริการเสริม (Ancillary Service) 
สาธารณูปโภค ทั้งธนาคาร โรงพยาบาลมี
เพียงพอ 

     

2. มีการจดัระบบรักษาความปลอดภยัแกชี่วิตและ
ทรัพยสิ์นของนกัท่องเท่ียว 

     

3. มีการจดัเกบ็ และก  าจดัของเสียอยา่งถูกวิธี       
4. มีส่ือท่ีรณรงค์ให้นักท่องเท่ียวช่วยกนัประหยดั

น ้ าและพลงังาน 
     

5. มีส่ือให้นกัท่องเท่ียวเกดิจิตส านึกในการไม่ท้ิง
ขยะในแหล่งท่องเท่ียว 

     

6. มีการแจกแจงปริมาณการใชน้ ้ า ไฟฟ้า ให้
นกัท่องเท่ียวรับทราบ 

     

7. มีการรณรงค์ให้นกัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการ
เกบ็และน าขยะออกจากพ้ืนท่ี 

     

8. มีการเผยแพร่ขอ้มูลในดา้นต่างๆของแหล่ง
ท่องเท่ียวในระดบัประเทศและนานาชาติ 

     

 
ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเก ีย่วกบัการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละบุรี 
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................  

*** ขอขอบคุณในความร่วมมือ *** 
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ภาคผนวก จ 
 

การสมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องทางการทอ่งเท่ียว 
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1. จากการสมัภาษณ์นายชิษนพุงษ์  เกิดขุมทอง ปลดัอ าเภอ (เจ้าพนักงานปกครองช านาญ
การ) รักษาการแทนนายอ าเภอสงัขละบุรี  วนัพฤหสับดีที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2553 เวลา 9.30–10.00 น. 
 

ค าถาม : หน่วยงานของท่านมีแผนหรือนโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือไม่ รูปแบบและ
การด าเนินการมีอะไรบ้าง 
ค าตอบ : “อ าเภอสงัขละบุรีเป็นพื้นที่ที ่มีทรัพยากรธรรมชาติ มีทุ่งใหญ่นเรศวรที่ส าคญัที่อยู่พื้นที่ของ
อ าเภอ ซ่ึงในยุทธศาสตร์เราไดป้รบัปรุงให้เป็นการท่องเทีย่วเชิงอนรุกัษ์ธรรมชาติ การท่องเที่ยวนัน้ต้อง
ให้ทกุคนรกัษาธรรมชาติไว ้ไม่ได้มาเที่ยวแบบท าลาย เพราะพื้นที่ยังอุดมสมบูรณ์ ทางอ าเภอจึงต้อง
ตอบสนองจ่อวิสยัทศัน์ของจังหวดัในเร่ืองการท่องเที่ยว และเป็นแหล่งผลิตสินค้าเชิงเกษตรและ
อตุสาหกรรม เป็นศูนย์กลางการคา้ชายแดน เพือ่พฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน ดงันัน้การพฒันา
คณุภาพชีวิตจึงควบคู่กนัไปกบัการท่องเทีย่ว” 
 
ค าถาม : ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการตามนโยบายมีหรือไม่ เป็นเช่นไร 
ค าตอบ : “ปัญหาที่มีคือ ประการแรกคือ เส้นทางอยู่ไกลจากตัวจังหวดัมากประมาณ 200 กว่า
กิโลเมตร และเส้นทางที่เข้ามาเป็นภูเขาสูงชัน อีกทัง้เส้นทางยังไม่ได้รับการพฒันามาหลายปี 
ประมาณสิบกว่าปีได้ ซ่ึงการท่องเที่ยวนัน้เส้นทางจะต้องสะดวกสบายต่อนกัท่องเที่ยว ดงันัน้เมื่อ
เสน้ทางไม่ดีนกัท่องเทีย่วก็ไม่อยากมา เพราะกลวัว่าจะเกิดอนัตราย เสน้ทางที่ดีน ัน้จะมาแค่ทองผาภูมิ 
ซ่ึงทางส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติคอยเข้ามาดูเส้นทางแล้ว และ
จะให้งบประมาณมา แต่ขณะนีก็้ยงัไม่ทราบว่าเป็นอย่างไร ประการที่สอง คือ แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที ่
โดยผูป้ระกอบการไม่ใช้คนในพืน้ที ่ต่างคนต่างมาอยู่ ในแนวคิดอ าเภออยากให้ผู ้ประกอบการรวมตวั
กนัเป็นสมาคมหรือชมรม เพือ่ประโยชน์ของตวัผูป้ระกอบการเอง ถ้ารวมตวักันไม่ได้ การประสานงาน
ต่างๆจะไม่เกิดข้ึน การมีส่วนร่วมก็มีน้อย เช่น งานปีใหม่  งานสงกรานต์ ผู้ประกอบการออกมาน้อย
มาก ประการที่สามคือ อ าเภอสังขละบุรีมีหลายเชื้อชาติ หลายเผ่าพันธุ์  ภาษาพูดจึงมีความ
หลากหลาย ความเข้าใจใจการสื่อสารยังล าบาก แต่จุดเด่นก็ยังมีคือ ศิลปวฒันธรรม ประเพณีของ
ชาวบ้าน ทัง้ชาวมอญ กะเหร่ียง พม่า และไทย ที่สืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ท าให้เป็นจุดเด่นของ
การท่องเทีย่ว ถ้ามีการรวมตวักนัเป็นกลุ่มก็น่าจะเป็นผลดีต่อการท่องเทีย่ว” 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในอ าเภอสงัขละบุรีหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด และในรูปแบบใด 
ค าตอบ : “ประชาชนมีส่วนร่วมแต่น้อย เพราะประชาชนในพื้นที่มีความรู้ความเข้าใจน้อย ประชากร
ส่วนมากเป็นมอญ กะเหร่ียง พม่า อพยพมา การท่องเที่ยวทางอ าเภอพยายามสร้างงานสร้างอาชีพ 
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ส่งเสริมให้เกิดรายได ้ซ่ึงประชาชนส่วนมากยากจน รายไดน้อ้ย ท าให้ไม่มีแนวคิดในการประกอบอาชีพ 
อย่างเช่น การผลิตสินค้าที่ระลึก เป็นต้น ดงันัน้จึงต้องเพ่ิมการประชาสมัพนัธ์และเพ่ิมศกัยภาพให้
มากกว่านี”้ 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ควรมีการปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอ าเภอสังข
ละบุรีในด้านใดบ้าง 
ค าตอบ : “การพฒันาตามยุทธศาสตร์ของอ าเภอสงัขละบุรี ประการแรก คือ ต้องดึงทุกภาคส่วนเข้ามา
มีส่วนร่วม โดยเฉพาะผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม โรงงานอุตสาหกรรม หรือผู้ค้ารายย่อยหรือกลุ่ม
OTOP ต่างๆ และประชาชนทัว่ๆไปทกุภาคส่วน หน่วยงานภาครฐั ตอ้งเข้ามามีส่วนร่วมมีบทบาทอย่าง
จริงจงั เพือ่ส่งเสริมการท่องเทีย่ว ซ่ึงทางอ าเภอไดมี้นโยบายทีจ่ะประชาสมัพนัธ์การท่องเที่ยวในเชิงรุก 
ประการต่อไป คือ ต้องสร้างเอกลักษณ์ให้เกิดข้ึนในอ าเภอสังขละ ซ่ึงเรามีตัวอย่างที่เด่นชัด คือ 
สะพานมอญ ทางอ าเภอไดพ้ยายามสร้างซุ้มหวัทา้ย เพื่อเพ่ิมความงดงาม ส่ิงต่อไปที่จะสร้างเพ่ิม คือ 
ภูเขาเรด้าร์ สร้างสวนย่อมเชิงสะพาน เพื่อเป็นส่ิงที่ดึงดูดนกัท่องเที่ยวให้มาท่องเที่ยวมากข้ึน ทาง
เทศบาลก็ได้สร้างจุดชมวิวอยู่ใกล้สะพาน ประการต่อไป คือ อยากให้ชาวบ้านสร้างอตัลักษณ์ของ
ตนเอง การขดัแย้งพยายามอย่าให้เกิดข้ึน ตรงด่านเจดีย์สามองค์ก็ได้งบประมาณประมาณ 3 ล้าน
บาท เพือ่ปรบัปรุงภูมิทศัน์ให้สวยงาม ดึงดูดความสนใจมากกว่านี้ นอกจากนี้ก็มีที่น ้าตกเกริงกระเวีย
ให้ดีข้ึน เพราะน ้าตกแห่งนี้มีความสวยงามดึงดูดให้นกัท่องเที่ยวมาเที่ยว นอกจากนี้ทางอ าเภอได้
จดัท าเว็บไซด์ เพือ่ส่งเสริมการท่องเทีย่ว ประมาณเดือนหน้าก็จะเปิดใช้งาน นกัท่องเที่ยวสามารถเข้า
มาเยี่ยมชมหรือสอบถามข้อมูลว่ามีแหล่งท่องเที่ยวที่ไหนบ้าง มีที่พกัที่ไหน ระยะการเดินทางเท่าไหร่ 
สินคา้มีอะไรบ้าง ซ่ึงคิดว่าจะเป็นส่ิงทีช่่วยประชาสมัพนัธ์การท่องเทีย่วไดดี้อีกทางหนึ่ง  และส่ิงที่ส าคญั
ทีส่ดุก็คือ ตอ้งพฒันาการท่องเทีย่วไปในแนวทางอนุรักษ์และวฒันธรรม คนมาเที่ยวก็ต้องมีคุณธรรม 
สร้างคณุประโยชน์ให้เมืองทีไ่ปท่องเทีย่ว ถ้าเอาแต่เทีย่ว ท้ิงขยะ เอาวฒันธรรมแย่ๆไปใช้ นึกอยากจะ
ท าอะไรก็ท า เป็นส่ิงทีท่ าลายความเป็นเมืองไทย อีกทัง้คนนอกพื้นที่ยังเห็นแก่ได้ พ่อค้าเห็นตวั มีมา
เฟียเข้ามาคุม อาชญากรรม ส่ิงเสพติดเข้ามา ท าลายความดีงามให้หมดไป การย้ิมแย้มแจ่มใส
เปลี่ยนไป ดงันัน้ควรให้เป็นแบบเดิม ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ตอ้งมีการสร้างภูมิคุ้มกันตวัเองและสงัคม 
พฒันาแบบค่อยเป็นค่อยไป ทัง้ธรรมชาติของคนและส่ิงแวดล้อม ถ้าเป็นไปทิศทางนี้ได้ ก็จะกลายเป็น
เมืองท่องเทีย่วทีมี่คณุภาพ” 
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2. จากการสัมภาษณ์ นายมานพ เกิดแดง ปลัดเทศบาลต าบลวังกะ อ าเภอสังขละบุรี วัน
พฤหสับดีที่  9 ธันวาคม พ.ศ. 2553 เวลา 10.30 – 11.00 น. 
 
ค าถาม : หน่วยงานของท่านมีแผนหรือนโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือไม่ รูปแบบและ
การด าเนินการมีอะไรบ้าง 
ค าตอบ : “ในภาพรวมของการท่องเทีย่วของอ าเภอสงัขละบุรีจะให้เกิดเป็นแนวเชิงนิเวศและวฒันธรรม 
เนือ่งจากอ าเภอนี้มีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ ทางเทศบาลจึงต้องการน าเสนอเส้นทางการ
ท่องเที่ยว จะท ายังไงให้น ักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวเยอะๆ มาแบบพักค้างคืน ไม่ใช่มาแล้วกลับ 
นโยบายทางการท่องเทีย่วจะมีเกี่ยวกบั ประการแรก คือ โครงสร้างพื้นฐาน มีการฝึกอบรมมคัคุเทศก์
นอ้ยซ่ึงจะท าร่วมกบัทางอ าเภอและโรงเรียน และจะมีการจดัEvent ตามฤดูกาลและเทศกาล และจะมี
สือ่ประชาสมัพนัธ์ไว้ตามโรงแรมและรีสอร์ท เพื่อแนะน าแหล่งท่องเที่ยว เมื่อข้ึนมาตามทางเดินของ
เทศบาลก็จะมีป้ายสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆให้เห็น และในอีก 2 -3 เดือน จะเพ่ิมเติมป้ายสถานที่
ประชาสมัพนัธ์การท่องเทีย่วมากย่ิงข้ึน” 
 
ค าถาม : ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการตามนโยบายมีหรือไม่ เป็นเช่นไร 
ค าตอบ : “ปัญหาหลักก็คือ งบประมาณ เนื่องจากต้องพฒันาในหลายๆด้าน ท าให้มีงบประมาณที่
จ ากดั ตอ้งขอจากหน่วยงานอืน่ๆทีมี่ศกัยภาพเพียงพอ เช่น กระทรวงการท่องเที่ยว เพื่อปรับปรุงแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ ต่อไปก็จะเป็นเร่ืองความร่วมมือของประชาชนในพื้นที่ ยังไม่ได้รับควา มร่วมมือ
เท่าทีค่วร ซ่ึงเกิดจากคนทีอ่ยู่ดัง้เดิมย้ายเข้าเมือง ส่วนคนที่อยู่ในเมืองก็จะมาอยู่ที่นี ่เพื่อท ามาค้าขาย 
ท าให้ความรกัพืน้ถ่ินยงัไม่ค่อยเกิด แต่จุดแข็งก็มี คือ ธรรมชาติยังอยู่ วฒันธรรมยังเข้มแข็ง สามารถ
เป็นจุดเด่นจุดขายได”้ 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในอ าเภอสงัขละบุรีหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด และในรูปแบบใด 
ค าตอบ : “ถามว่ามีไหม ก็มี แต่ไม่เยอะ การมีส่วนร่วมจะเกิดจากส่วนราชการไปขอความร่วมมือ เวลา
มีการประชุม จดัเทศกาล ก็จะเชิญผูน้ าชุมชนเข้ามาหารือ และก็จะไปประสานงานกบัลูกบ้านต่อ ไม่ว่า
จะเป็นในเร่ือง การจดัสถานที ่การคา้ขาย นอกจากนีย้งัมีการร่วมกลุ่มย่อยๆ เช่น กลุ่มชาวเรือชาวแพ 
กลุ่มรีสอร์ท เวลามีอะไรก็จะประสานกนั ทางชุมชนก็จะพยายามจัดกิจกรรมต่างๆเข้ามาเพ่ิมเติม เช่น 
การแสดง การท าอาหาร และก็ยงัมีการรวมกลุ่มสหกรณ์ชุมชนดว้ย” 
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ค าถาม : ท่านคิดว่า ควรมีการปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอ าเภอสังข
ละบุรีในด้านใดบ้าง 
ค าตอบ : “ประการแรกตอ้งเร่ิมจากโครงสร้างพืน้ฐาน เนือ่งจากเส้นทางที่เข้ามาค่อนข้างล าบากนิดนึง 
จึงตอ้งปรบัปรุงทางดา้นเสน้ทางคมนาคม ต่อไปก็เป็นเร่ืองความปลอดภยั อนาคตแนวทางที่วางไว้คือ
จะมีกล้องวงจรปิดในจุดส าคญัต่างๆ เพือ่ให้นกัท่องเที่ยวมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน ต่อไป
คือ จดัWireless ติดตัง้ในจุดส าคญัต่างๆ รวมทัง้การฝึกอบรมพวกมคัคุเทศก์น้อย โดยให้ชุมชนเข้ามา
มีส่วนร่วม ซ่ึงจริงๆมีแล้วโดยใช้โรงเรียนเป็นแกนกลาง และต่อขยายไปในชุมชน เรามีสมาชิกเยอะ
พอสมควร แต่ยงัไม่ไดน้ าออกมาใช้อย่างจริงจัง ทางโรงเรียนนัน้ได้ส่งไปอบรมบ้าง ล่าสุดส่งไปอบรม
กบัคณุนิติภูมิ นวรตัน์ ซ่ึงเป็นผูด้ าเนินโครงการให้ ทีอ่บรมก็จะมีกะเหร่ียงกบัมอญ ทัง้สองจะไปด้วยกัน
เป็นคู่ เพราะในการแนะน าแหล่งท่องเทีย่วกะเหร่ียงก็จะรู้เร่ืองของกะเหร่ียง มอญก็จะรู้เร่ืองของมอญ 
นกัท่องเทีย่วก็จะไดค้วามรู้ควบคู่กนัไปด้วย   

ประการทีส่อง คือ การจดัเสน้ทางการท่องเทีย่ว ว่าควรไปไหนบ้าง นกัท่องเทียวบางคนพกั 1 
วนั หรือพกั 2 วนั เพ่ิมเติมเข้าไป จะท าให้มีกิจกรรมการท่องเทีย่วทีห่ลากหลายมากข้ึน เช่นมาวนัเดียว
ก็อาจจะเป็นขี่ช้าง ล่องแก่ง หรือนกัท่องเทีย่วกลุ่มไหนตอ้งการเทีย่วดา้นวฒันธรรมก็จะจดัเสน้ทางให้  

ประการทีส่าม คือ การประชาสมัพนัธ์  ควรจะมีในหลายรูปแบบ ถ้ากิจกรรมการท่องเที่ยวมี
ความสมบูรณ์แบบก็จะจดัRoad Show ชวนผูป้ระกอบการออกไปขายทริปต่างๆ ปัจจุบันนกัท่องเที่ยว
จะจองกันตามอินเตอร์เนท ซ่ึงก็จะเป็นเฉพาะของรีสอร์ทเท่านัน้ แต่การท าในนามจองเทศบาลกับ
อ าเภอจะท าให้เป็นในภาพรวมทัง้หมด ไม่ว่าจะเป็นสือ่ทอ้งถ่ิน สือ่ส่วนกลาง สื่อทางส่วนราชการ จะมี
การส่งเสริมในหลายรูปแบบ   

ประการทีสี่ ่คือ พยายามปรบัปรุงแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่แล้วให้ดีย่ิงข้ึน อาจจะมีการสร้างข้ึน
ใหม่บ้างแต่ตอ้งไม่กระทบกบัของเดิม พฒันาให้เป็นอตุสาหกรรมการท่องเที่ยว รวมทัง้ปรับปรุงให้เข้า
กบัยุคสมยัดว้ย 

 ประการทีห่้า เพ่ิมถนนคนเดิน ให้นกัท่องเทีย่วสามารถเดินเที่ยวได้ ขณะนี้ก าลังออกแบบอยู่
ว่าควรจะเป็นทีไ่หน และมีกิจกรรมอะไรบ้าง ประการที่หก เนื่องจากสงัขละบุรีมีนกัท่องเที่ยวมาเที่ยว
เยอะ ส่ิงทีค่วรพฒันาก็คือ เร่ืองของภาษา ตอ้งฝึกเจ้าหนา้ทีใ่ห้มีความรู้ความเข้าใจทางด้านภาษามาก
กว่าเดิม ซ่ึงนกัท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามาจะมาแบบช่วยท าสาธารณประโยชน์คร่ึงวนั เที่ยวคร่ึงวัน 
ส่วนมากจะเป็นนกัศึกษาหลายๆประเทศ อยู่ประมาณ 2 อาทิตย์ แล้วก็เปลี่ยนไป ชุดใหม่ก็จะเข้ามา 
ประการสุดท้ายคือ ด่านเจดีย์สามองค์ จะเร่ิมเปิดแล้ว ด่านนี้ไม่ใช้ด่านที่เปิดถาวร แต่เปิดเพื่อน า
สินคา้เข้ามาขาย เดิมทางไทยไม่เคยปิดด่าน แต่ทางพม่าจะปิด ปิดมาประมาณ 3 ปี เพ่ิงเริมเปิดเมื่อ
อาทิตย์ก่อน ซ่ึงก็จะท าให้นกัท่องเทีย่วเร่ิมเข้ามาท่องเทีย่วเพ่ิมมากข้ึน” 
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3. จากการสมัภาษณ์นางอารีย์ จุลวนั  เจ้าพนักงานธุรการ 4 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองล ู
วนัพฤหสับดีที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2553 เวลา 14.00 – 14.30 น. 
 
ค าถาม : หน่วยงานของท่านมีแผนหรือนโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือไม่ รูปแบบและ
การด าเนินการมีอะไรบ้าง 
ค าตอบ : “นโยบายด้านการท่องเที่ยวจะเน้นทางด้านเชิงนิเวศ ส่วนใหญ่จะเป็นแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ทางโบราณสถาน คือ ด่านเจดีย์สามองค์ ซ่ึงเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีข้ึ่นชื่อ เป็นหน้าเป็นตาของ
อ าเภอ กิจกรรมการท่องเที่ยวของอบต.หนองลู ที่เข้าปฏิทินการท่องเที่ยวของจังหวดักาญจนบุรี คือ 
งานไอยราปาร์ตี้ จัดในช่วงเดือนพฤษภาคม – เดือนมิถุนายน แต่งานจะมีวนัเดียว เนื่องจากต้อง
แล้วแต่ช่วงทีช่าวบ้านจะสามารถน าช้างมาร่วมงานไดเ้มือ่ไหร่ เป็นการท่องเที่ยวที่สืบสานประเพณีที่มี
ความเก่าแก่ จะเป็นการผูกข้อเทา้ช้างเพือ่รบัขวญั ถ้าเป็นคนก็จะผูกข้อมือ  งานนี้จะไม่เหมือนกับที่จ.
สริุนทร์ งานนีจ้ดัข้ึนเนื่องจากช้างนัน้เหมือนเป็นส่วนหนึ่งในครอบครัว ช้างก็ท างานอย่างหนัก คนก็
ท างานหนกั จึงตอ้งมีการท าบุญเลี้ยงรบัขวญั อีกงานก็จะเป็นงานฟาดข้าว งานนีจ้ดัข้ึนในหลายอ าเภอ 
แตกต่างกันไปตามวันเวลา เป็นการร่วมแรงร่วมใจกัน สร้างความสมัครสมานสามัคคีในหมู่บ้าน 
คล้ายๆกบังานลงแขกของภาคกลาง” 
 
ค าถาม : ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการตามนโยบายมีหรือไม่ เป็นเช่นไร 
ค าตอบ : “ประการแรก คือ มีข้อจ ากดัในดา้นระยะทางความห่างไกลจากตวัเมือง เส้นทางมีความคด
เคีย้ว ถนนขรุขระ นกัท่องเทีย่วอาจจะเข้ามาล าบาก ประการต่อไปคือ งานไอยราปาร์ตี้ ที่อบต.หนองลู
จัด จะมีปัญหาอยู่ที่ช่วงจัดงานติดหน้าฝน ปฏิทินการท่องเที่ยวจะอยู่ช่วงเดือนพฤษภาคม-เดือน
มิถุนายน ซ่ึงเป็นช่วงฤดูฝน ท าให้การจดังานเป็นไปอย่างล าบาก นกัท่องเทีย่วมาเที่ยวน้อย อุปสรรคนี้
เป็นส่ิงทีแ่ก้ไดย้ากเพราะเป็นเร่ืองฤดูกาล และที่นี่เมื่อฝนตกจะตกหนกั ท าให้เส้นทางเฉอะแฉะ เป็น
หลุมเป็นบ่อ” 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในอ าเภอสงัขละบุรีหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด และในรูปแบบใด 
ค าตอบ : “การมีส่วนร่วมจะเยอะ ทางอบต.ส่งเสริมการพฒันาเพื่อประชาชน เป็นการต่อยอดเพื่อให้
เกิดการมีส่วนร่วมกนั อย่างงานไอยราปาร์ตี ้จะร่วมแรงร่วมใจกัน เร่ิมตัง้แต่การเตรียมสถานที่ ก็จะมี
การเกณฑ์ชาวบ้านในชุมชน ขอความร่วมมือตดัหญ้าข้างทาง ปรับสถานที่ ปรับสนามให้เป็นพื้นที่โล่ง 
ช่วยกันท าเค้กผลไม้ ในการท านี้ต้องมีค่าใช้จ่าย ทางอบต.จะออกค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอุปกรณ์ แต่
ชาวบ้านก็จะช่วยเป็นแรงงานให้ แต่ถ้าเป็นเร่ืองเกี่ยวกับการรวมกลุ่มนัน้ ยังไม่มีการวมกลุ่มเพื่อการ
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ท่องเทีย่ว แต่จะมีเป็นกลุ่มร้านคา้เล็กๆ จ าหน่ายของที่ระลึก เฟอร์นิเจอร์ไม้ บริเวณน ้าตกซองกาเลีย 
พ่อคา้แม่คา้ก็จะรวมกลุ่มกนัเพือ่ช่วยดูแลสภาพแวดล้อมไม่ให้ถูกท าลาย เนื่องจากเค้ารู้ดีว่าพื้นที่นี ้เป็น
ทัง้แหล่งท่องเที่ยวและแหล่งเศรษฐกิจ ดังนั้นต้องช่วยกันรักษาผลประโยชน์ให้หมู่บ้าน รักษา
ผลประโยชน์ให้ธรรมชาติ เพือ่ให้ตวัของเขาเองสามารถท ามาหากินในพืน้ทีนี่ไ้ดน้านๆ” 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ควรมีการปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอ าเภอสังข
ละบุรีในด้านใดบ้าง 
ค าตอบ : “ส่ิงทีจ่ะเนน้ก็คือเร่ืองประเพณี วฒันธรรม และเชิงนิเวศ เร่ืองแรกก็คือระบบคมนาคม จะติด
ปัญหาที่ว่าเส้นทางเป็นของทางหลวง เราต้องขอรับถ่ายโอนแต่ก็ยังไม่ได้ เรามีการเตรียมแผน 
โครงการไว้เสนอเข้าแผน ซ่ึงโครงการปรับปรุงถนนเป็นโครงการใหญ่ ซ่ึงเป็นส่ิงที่เกินศกัยภาพของ
อบต. ตอ้งส่งต่อให้อบจ.พิจารณา และขณะนี้ก็ก าลังด าเนินการอยู่ ประการต่อไปคือ ระบบประปา 
เป็นส่ิงที่ค่อนข้างมีปัญหาในหน้าแล้ง บ้านพระเจดีย์เป็นพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว ถ้ามีปัญหาขาดน ้า 
นักท่องเที่ยวก็จะไม่ประทับใจ กราฏ็พยายามปรับปรุงระบบประปาให้ใช้ได้ตลอดทั้งปี มี การ
ประสานงานกบัหลายๆฝ่าย เพือ่ให้เข้ามาดูแลร่วมกนั เรามีการสร้างสระเก็บน ้า มีลักษณะเป็นตาน ้า 
แต่พอถึงหนา้แล้ง น ้าก็จะหายไป ท าให้หนา้แล้งไม่มีน ้าใช้ ดงันัน้เราจึงแก้ปัญหาด้วยการมีบริการรถ
น ้า เพือ่ให้นกัท่องเทีย่วไดใ้ช้ท ัง้เฉพาะหนา้และระยะยาว”  
 
 4. จากการสมัภาษณ์นายณัทภูมิ  รักษากุล เลขาธิการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลไล่โว่ 
วนัจันทร์ที่ 13 ธันวาคม พ.ศ.2553 เวลา 10.00- 10.30 น. 
 
ค าถาม : หน่วยงานของท่านมีแผนหรือนโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือไม่ รูปแบบและ
การด าเนินการมีอะไรบ้าง 
ค าตอบ : “โครงการหรือนโยบายที่ทางอบต.ไล่โว่ได้ดูแลอยู่จะเป็นที่เกี่ยวกับทางวฒันธรรมและทาง
ธรรมชาติ ทางดา้นวฒันธรรมก็จะมีประเพณีผูกข้อมือเดือน 9 ประเพณีฟาดข้าว งานท าบุญข้าวใหม่
หรือทีช่าวบ้านจะเรียกว่า กินข้าวใหม่ เป็นงานทีต่่อเนือ่งจากงานฟาดข้าว พออีกเดือนก็จะเป็นงานกิน
ข้าวใหม่ นอกเหนือจากนัน้ก็จะมีประเพณีเหมือนภาคกลางทัว่ไป ทางอบต.จะเผยแพร่ให้คนอื่นทราบ 
ส่งเสริมให้มีการรักษาประเพณีต่างๆไว้ ส่วนทางด้านธรรมชาติ เนื่องจากพื้นที่นี้มีความแปลกของ
ธรรมชาติก่ึงประวติัศาสตร์ เดิมเคยเป็นเส้นทางเดินทพัของพระนเรศวร เมื่อครั้งประกาศอิสรภาพ ณ 
เมืองแครง (เมืองแครง เป็นเมืองที่อยู่ระหว่างรอยต่ออุ้มผางกับจ.กาญจนบุรี เดิมอุ้มผางทางด้านใต ้
แถวๆบ้านเลตองคเุป็นเขต อ.สงัขละบุรี สมยัก่อนอ.สงัขละจะติดกับอ.คลองลาน จ.ก าแพงเพชร แต่
หมู่บ้านนัน้อยู่ไกลมาก จึงยกฐานะข้ึนเป็นอ.อุ้มผาง เป็นของกาญจนบุรีส่วนหนึ่ง และเป็นของ
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ก าแพงเพชรส่วนหนึ่ง ต่อมาก็ยกไปข้ึนกบัจ.ตาก เนือ่งจากเดินทางไปแม่สอดใกล้กว่า บริเวณที่เลยเลต
องค ุจะเป็นเมืองแครง เสน้ทางนีจึ้งเป็นเสน้ทางประวติัศาสตร์)ทีนี่้กะเหร่ียงจะอยู่มานานมาก ท าให้มี
การรบัรู้รบัทราบว่ากษัตริย์ไทยใช้เป็นเสน้ทางปิดลบั ต่อมาช่วงสงครามประชาธิปไตย ก็เป็นเส้นทางที่
นกัศึกษาใช้เดินส่งของกันในป่า  นอกจากนี้ยังเป็นเส้นทางธุดงค์ของพระสายกรรมฐานด้วย แหล่ง
ท่องเทีย่วทางธรรมชาติทีส่วยงามนัน้จะตัง้อยู่ในเขตรักษาพนัธ์สตัว์ป่าทุ่งใหญ่นเรศวร มีบ่อน ้าร้อน มี
ล าห้วยธรรมชาติ มีน ้าตกทีส่วยงาม แต่การคมนาคมล าบาก ต้องเข้าไปด้วยรถกระบะใหญ่ ช่วงที่ควร
ไปท่องเทีย่วจะเป็นในช่วงปลายฤดูหนาว ต่อฤดูร้อน นกัท่องเที่ยวที่ต้องการเข้าไปท่องเที่ยวต้องขอ
อนญุาตที่ส านกังานเขตทุ่งใหญ่นเรศวรก่อน หรือที่กรมทรัพยากรธรรมชาติ ทางอบต.นัน้จะท าการ
รบัรองนโยบายของกรมทรพัยากรธรรมชาติ และเขตทุ่งใหญ่นเรศวร โดยการสนบัสนุนส่ิงอ านวยความ
สะดวกในจุดแวะพกัต่างๆ ทัง้ห้องน ้าและร้านอาหาร” 
 
ค าถาม : ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการตามนโยบายมีหรือไม่ เป็นเช่นไร 
ค าตอบ : “ปัญหาแรก คือ ด้านข้อกฎหมาย เรายังไม่ได้มีการกันเขตแน่นอน ยังเป็นพื้นที่ทบัซ้อน
ระหว่างพืน้ทีป่กครองกบัพืน้ทีทุ่่งใหญ่นเรศวร การที่จะท าอะไรจะต้องอยู่ใรความเห็นชอบของทางทุ่ง
ใหญ่ดว้ย ตอ้งไม่ขดักนั ความเห็นของทางทุ่งใหญ่ต้องการที่จะอนุรักษ์ของเดิมไว้ท ัง้หมด แต่ทางเรา
ตอ้งการทีจ่ะเข้าไปปรบัปรุงให้ดีข้ึน เช่น ถนนทีเ่ป็นพืน้ดิน ทางทุ่งใหญ่ตอ้งการให้ เป็นแบบเดิม แต่เรา
ตอ้งการให้ปรบัสภาพที่เป็นหลุมเป็นบ่อให้เรียบบ้างบางจุด แต่ก็ติดขัดกันเร่ืองการขออนุญาต ส่วน
ปัญหาดา้นเชื้อชาตินัน้ พืน้ทีต่รงนีไ้ม่มีปัญหาอะไรเลย เพราะทุกคนคือคนไทยที่สืบเชื้อสายกะเหร่ียง
ต่อกนัมา” 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในอ าเภอสงัขละบุรีหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด และในรูปแบบใด 
ค าตอบ : “ตอนนี้ก็จะมีที่หมู่ 2 กองม่องทะ ที่ประชาชนได้มีส่วนร่วม ทางอบต.นัน้จะสนบัสนุนเป็น
กลุ่ม ไม่ใช่รายบุคคล เช่นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดนจะสนบัสนุนเป็นทุน ไม่ใช่ทัง้หมดแต่เท่าที่จ าเป็ น 
กลุ่มทีเ่กิดข้ึนแล้ว คือ กลุ่มล่องแก่งแม่น ้ารนัตี ทีห่มู่ 2 จะสนบัสนนุเรือยาง โดยอยู่ในรูปของทุน กลุ่มนี้
จะพานกัท่องเที่ยวล่องแก่งในธรรมชาติเป็นระยะทางประมาณ 3 - 5 กิโลเมตร จะต้องเดินเท้าออก
จากหมู่บ้านกองม่องทะก่อน จึงจะเข้าไปถึงจุดล่องแก่ง”  
ค าถาม : ท่านคิดว่า ควรมีการปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอ าเภอสังข
ละบุรีในด้านใดบ้าง 
ค าตอบ : “การปรบัปรุงนัน้จะเร่ิมจากพฒันาเสน้ทางคมนาคมให้มีความสะดวกมากข้ึน พฒันาจุดแวะ
พกัในการท่องเที่ยว นอกจากนี้สถานที่ที่น่าสนใจในการท่องเที่ยว จะจัดท าเป็นRoute 1,2,3 เพื่อ
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นกัท่องเทีย่วทีมี่ความตอ้งการในการพกั 1 วนั 2 วนั 3 วนั ว่าควรจะไปที่ไหนได้บ้าง ซ่ึงนกัท่องเที่ยว
ทีม่าเทีย่วทีนี่จ้ะตอ้งมีใจทีร่กัธรรมชาติ ตอ้งการท่องเทีย่วธรรมชาติทีแ่ทจ้ริง โดยนกัท่องเที่ยวที่มาเที่ยว 
แบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ ประเภทแรกจะเป็นวยัรุ่นหรือผู้สนใจทัว่ไป จะน ารถเข้ามาเอง จะมา
ท่องเทีย่วในช่วงวนัหยุดเป็นส่วนใหญ่ ประเภทที่สอง คือ ชาวต่างชาติ ที่สนใจในลักษณะของป่าฝน 
ความซบัซ้อนของระบบนิเวศ จะเป็นผู้ที ่มีความรู้อยู่แล้ว แต่จะมาติดต่อเราให้เป็นคนน าทางให้ โดย
แบ่งได ้2 ประเภทคือ ประเภทแรกจะเป็นอาสาสมคัร เป็นนกัศึกษาต่างชาติ มาเป็นหมู่คณะ มาสมัผสั
วฒันธรรมประเพณี อีกประเภทจะเป็นนกัส ารวจหรือนกัเดินทาง จะมาส ารวจกล้วยไม้ สตัว์ป่า แมลง
หายาก เมือ่เดินผ่านก็จะถ่ายรูปหรือเก็บตวัอย่างไป ประเภททีส่ามของนกัท่องเที่ยวจะเป็นผู้ที ่สนใจใน
ประเพณีวฒันธรรม อาจจะเป็นมิชชันนารี  เพราะในพื้นที่นี้ยังมีวฒันธรรมที่เรียกว่า “ลัทธิฤษี” เป็น
กลุ่มคนทีน่บัถือฤษี ไวผ้มเกล้ามวยข้างหนา้กลุ่มใหญ่จะอยู่ที่บ้านเลตองคุ อ.อุ้มผาง โดยจะมีฤษีเป็น
ผูน้ า ปกครองสืบทอดกนัมาอย่างยาวนาน มีความเชื่อถือทีแ่น่วแน่น เป็นพืน้ทีห่้วงห้าม คนภายนอกจะ
เข้าไปไม่ได ้ ทางเราก็มีการติดต่อกนัอยู่โดยมีการน าของไปถวาย ซ่ึงพื้นที่ปฏิบัติจะอยู่ในเขตทุ่งใหญ่
นเรศวร ทีเ่รียกว่า ทุ่งฤษี จะเป็นช่วงทีฤ่ษีปลีกวิเวก ออกมาปฏิบัติธรรม จริงๆมีอยู่หลายที่ แต่ที่จุดนี้
เป็นทีห่ลกั อาจจะเป็นตามยอดเขา ยอดดอย ดงันัน้การท่องเที่ยวนี้เป็นการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกัน
ทางดา้นวฒันธรรม นอกจากนีย้งัมีแหล่งท่องเทีย่วทีต่อ้งการพฒันาอีก เช่น น ้าตกเกาะสะเดิง ต้องเดิน
เทา้เข้าไปประมาณ1วนัคร่ึง – 2 วนั น ้าไม่เยอะ แต่ความสูงเป็นกิโล จะตกไล่ๆกันลงมา สวยมาก อีก
สานทีคื่อ ถ ้ าปลา เป็นน ้าผุดจากภูเขา จะทะลุภูเขาออกมาอีกลุก สามารถต่อแพลอยลอดเข้าไปได้
ประมาณ 100 เมตร ตอ้งเดินเทา้ออกจากหน่วยประมาณ 3-4 กิโลเมตร หรือประมาณ 1 ชั่วโมง แหล่ง
ท่องเทีย่วทัง้สองนีน้่าจะไดร้บัพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเทีย่วทีมี่ชื่อเสียง แต่การพฒันาแค่เส้นทางเข้าไป
ประมาณ 15 กิโลเมตร มนัเข้าไปยาก จะต้องมีการจัดการการท่องเที่ยวใหม่ ว่าจะท ายังไง อีกอย่าง
เร่ืองเสน้ทาง รถโฟล์วิลทีเ่ข้าไป ถ้าขับต่อเนื่องเจ้าไปมาก ทางจะเสีย ที่ทางกรมทรัพยากรธรรมชาติ
ตอ้งการอนรุกัษ์ คือ ตอ้งการให้รถเข้าไปไดค้รัง้ละ 10 คนั แต่ปัจจุบนัเข้าไปมากกว่านัน้ อีกทัง้ รถที่เข้า
ไปจะมีล้อขนาดใหญ่ ท าให้ถนนเกิดเป็นหลุมใหญ่มาก ตอนนี้เราก าลังเสนอร่างไปทางเขตว่า ควรมี
การบงัคบัขนาดล้อว่าไม่ควรเดินเท่าไหร่ เพือ่ให้สภาพถนนมีความปลอดภยั ไม่ลื่นมากหรือชันมก และ
ควรมีการควบคมุร้านอาหาร ตอ้งขายความเป็นธรรมชาติ เศษขยะที่เอาเข้าไปเท่าไห ร่ต้องเอาออกมา
เท่านัน้ นอกจากนี้เรายังพยายามจัดที่ท่องเที่ยวให้เป็นกลุ่มก้อน ในแหล่งนัน้มีที่พกัสวยงาม มีที่ที่
นกัท่องเทีย่วสามารถเทีย่วชมได้หลายๆแห่ง ไม่ใช่แต่ละแห่งอยู่ไกลกัน นกัท่องเที่ยวก็คงไม่อยากไป 
อาจจะท าสถานทีก่างเต็นท์ ทางอบต.ก็จะช่วยเร่ืองงบประมาณ และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น 
ห้องน ้า เป็นตน้ นโยบายหลกัทีท่างอบต.จะตอ้งท ามีอยู่ 4 เร่ือง คือ 1. เร่ืองคน คนจะต้องมีความรู้ มี
ความเข้าใจในเร่ืองการท่องเที่ยว 2. เร่ืองงบประมาณของกลุ่มคนที่ทางอบต.สนบัสนุนได้ 3. เร่ือง
กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง หมายถึง เราจะสนบัสนนุการท่องเทีย่วตรงจุดนี ้แต่กฎหมายจะเอื้อไหม ถ้าเข้าไป
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บุกเบิกตน้น ้าล าธาร นอกเขตพืน้ทีท่ ากิน เราก็จะไม่สนบัสนุนให้ท าและจะห้ามด้วย 4. เร่ืองประเพณี
วฒันธรรมและการอนุรักษ์พื้นที่ การท่องเที่ยวที่เราจะส่งเสริมต้องอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีและ
อนรุกัษ์ธรรมชาติดว้ย ตอ้งให้สมดลุ ตามนโยบายวิสยัทศัน์ของทางอบต.ที่ว่า “คนอยู่ได้ ป่าอยู่ได้ อยู่
ร่วมกันอย่างสมดุลสุข” ให้คนมีการพฒันา ให้ป่ายังคงอุดมสมบูรณ์ และคนกับป่าอยู่ร่วมกันอย่าง
สมดลุ และมีความสขุดว้ย” 
 
 5. จากการสมัภาษณ์นายปริญญา วรรณโพธ์ิ รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลปรังเผล วัน
จันทร์ที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2553 เวลา 13.30 – 14.00 น. 
 
ค าถาม : หน่วยงานของท่านมีแผนหรือนโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือไม่ รูปแบบและ
การด าเนินการมีอะไรบ้าง 
ค าตอบ : “แหล่งท่องเทีย่วทีอ่ยู่ในความดูแลของทางอบต. จะมี น ้าตกเกริงงกระเวีย น ้าตกไดช่องถ่อง 
สถานีเรดา้ร์ ตอนนีย้งัไม่เสร็จ จะเป็นสถานีทีช่มวิวบนภูเขาสูง เราก าลงัด าเนินการก่อสร้างอยู่ เป็นของ
ทหารอากาศ เป็นแหล่งท่องเทีย่วเชิงอนรุกัษ์ ต่อไปก็เป็นทางน ้า เป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เช่นกัน 
จะมีสวนมะพร้าวกะทิ น ้าผึ้ง ต่อไปก็เป็นจุดชมวิวป้อมป่ี ทางเดินข้ึนน ้าตกกะเต็งเจ็ง ทางอบต.นัน้จะ
บูรณาการร่วมกับอุทยานแห่งชาติเขาแหลม เพราะพื้นที่เป็นของอุทยาน เราจะท าโครงการร่วมกัน 
ตอนนีด้ าเนินการส่วนหนึ่งคือ น ้าตกเกริงกระเวีย ที่ผ่านมาทางอ าเภอจะช่วยเร่ืองงบประมาณ และ
อบต.ก็จะเสริมเข้าไป การจะท าก็ต้องใช้แบบอย่างของอุทยานที่ออกแบบมาให้ เรามีการปรึกษากัน
ตลอด พืน้ทีนี่จ้ะข้ึนอยู่กบัอทุยานทัง้หมด จะท าอะไรก็ตอ้งปรึกษา” 
 
ค าถาม : ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการตามนโยบายมีหรือไม่ เป็นเช่นไร 
ค าตอบ : “ปัญหาการท่องเทีย่วทีเ่กิดข้ึน คือ ระยะทางไกล ต้องอยู่ค้างคืน แต่ถ้าไปกลับวนัเดียวคงไม่
ไหว ตอ้งอยู่หลายๆวนั ต่อไปก็เร่ืองถ้ามาท่องเที่ยวหน้าฝนจะค่อนข้างล าบากเพราะฝนตก ถนนลื่น 
ต่อไปก็เร่ืองขยะมูลฝอย เป็นส่วนส าคญั นกัท่องเทีย่วไม่ท้ิงลงถงัขยะ แต่จะมกัง่ายท้ิงข้างนอก มีที่ท้ิงที่
เราจดัให้ก็ไม่ท้ิง อีกเร่ืองก็คือ อาหารทีข่ายค่อนข้างแพง เพราะเห็นแก่ประโยชน์มากเกินไป เคยขอร้อง
แล้วว่าให้ขายเป็นมาตรฐานเดียวกนัไดไ้หม เดีย่วนกัท่องเทีย่วจะเข็ด ไม่มาท่องเทีย่วอีก 
อีกอย่าง คือ เจ้าหนา้ทีท่างการท่องเทีย่วทีม่าช่วย จะมีพฒันากรมาจากอ าเภอ หางบประมาณมาช่วย 
1 ปีจะมา 1 ครัง้ อะไรทีเ่ห็นควรก็จะสร้างต่อเติมกนัไป เราอยู่ในพืน้ทีนี่ก็้ตอ้งช่วยเหลือตนเอง” 
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ค าถาม : ท่านคิดว่า ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวในอ าเภอสงัขละบุรีหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด และในรูปแบบใด 
ค าตอบ : “ประชาชนจะมีส่วนร่วมในการขายของ ขายอาหารต่างๆ แต่จะไม่มีในเร่ืองของที่พกั ซ่ึ งควร
จะจกัทีพ่กัให้นกัท่องเทีย่วไดพ้กับ้าง ตอนนีก็้ก าลงัหาแนวทางอยู่ ส่วนการรวมกลุ่มOTOP ก็ยังมีอยู่แต่
ไม่เหนียวแน่น ไม่เป็นกลุ่มเป็นก้อนเท่าทีค่วร จะเป็นไปตามฤดูกาล คือ จะว่างช่วงหน้าแล้ง ช่วงหน้า
ฝนก็จะกลบัไปประกอบอาชีพของตนเอง สินคา้OTOP ที่มีก็คือ กล้วยอบกระเทียม ที่เป็นหน้าเป็นตา 
สินคา้อืน่ๆบางอย่างก็ไดล้้มไปแล้ว” 
 
ค าถาม : ท่านคิดว่า ควรมีการปรับปรุงและพฒันานโยบายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอ าเภอสังข
ละบุรีในด้านใดบ้าง 
ค าตอบ : “ประการแรก คือ เร่ืองทีพ่กั ควรจะท าเป็นอนัดบัแรกเลย เพราะในพื้นที่นี้ยังไม่มี  ประการที่
สอง คือ ห้องน ้า ควรเพ่ิมจ านวนห้องน ้าให้มากข้ึน ประการที่สาม คือ สถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยวที่
นกัท่องเทีย่วจะไป จะตอ้งมีการพฒันาให้สวยงามมากย่ิงข้ึน ประการที่สี่ คือ การประชาสมัพนัธ์ ควร
ออกสือ่ต่างๆให้มากกว่านี ้ควรประชาสมัพนัธ์ในหลายๆด้าน จริงๆแล้วเร่ิมมีการพฒันาการท่องเที่ยว
ในปีนี้ ที่ผ่านมาไม่ได้มีการบูรณาการอะไร อบต.ยุคนี้จึงเป็นยุคบุกเบิก ประการต่อไปคือ ควรเพ่ิม
ยานพาหนะ ทีเ่ข้ามาท่องเทีย่วให้มากกว่านีท้างทางรถและทางเรือ และอีกประการหนึ่ง คือเร่ืองคนน า
ทาง ตอ้งเพ่ิมความรู้ความเข้าใจแก่บุคคลเหล่านี้ เนื่องจากบางทีการท่องเที่ยวบางจุดต้องมีคนพาไป
เทีย่ว ถ้าจะคา้งแรมในป่าจ้องมีคนช่วยถือของ ช่วยท าอาหาร ถ้าไปเช้าเย็นกลับจะเหนื่อยมาก ถ้าไป
เทีย่วให้สนกุตอ้งไปคา้งคืนไปป่า” 
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 ช่ือ – นามสกุล  นางสาวอินทอุร  รัตนบรรพต 
 
 วนั เดือน ปีเกิด  18  มกราคม พ.ศ. 2529 
 
 ประวติัการศกึษา - เข้ารับการศกึษาต่อในหลกัสตูรปริญญามหาบัณฑิตสาขา 
    วิทยาศาสตร์การกีฬา (แขนงวิชาการจัดการนันทนาการการ 
    ท่องเที่ยว) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2552 
    - ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์  
    มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง, 2552 
    - อกัษรศาสตรบัณฑิต (ประวติัศาสตร์) (เกียรตินิยมอันดบัสอง)  
    คณะอกัษรศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร, 2550 
    - จบการศกึษาระดบัมธัยมปลาย (ศิลป์องักฤษ-ฝร่ังเศส)  
    โรงเรียนถาวรานกุูล จังหวดัสมทุรสงคราม, 2546 
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