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บทคัดย่อภาษ าไทย  

พัชรดา อธิคมป๓ญญาวงศ๑ : การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพึ่งตนเองส าหรับผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน. (DEVELOPMENT OF A NON-FORMAL EDUCATION PROGRAM TO ENHANCE 
SELF-RELIANCE FOR DAILY-WAGED WORKERS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ๑หลัก: รศ. ดร.เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 
อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ๑รํวม: ผศ. ดร. วีรฉัตร๑ สุป๓ญโญ, 314 หน๎า. 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค๑เพื่อ 1.ศึกษาป๓ญหาและแนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองแบบมีสํวนรํวมที่สอดคล๎องกับ
ความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน  2. พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการ
พึ่งตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงาน ที่ได๎คําจ๎างรายวัน  3. ศึกษาผลการพึ่งตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช๎           4. เพื่อศึกษาป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพึ่งตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎  การวิจัยนี้ใช๎วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยกลุํ ม
ตัวอยํางเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันที่มีรายได๎ไมํเกิน 15,000 บาท  ตํอเดือน จ านวน 10 คนที่ยินดีเข๎ารํวมโปรแกรม ผู๎วิจัย
ใชแ๎นวคิดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน และแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เป็นกรอบในการพัฒนาเป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของกลุํมเปูาหมาย 

ผลการวิจัยพบวํา 

1.จากทั้งหมด 10 คน กลุํมเปูาหมายทุกคนมีป๓ญหาการพึ่งตนเองทางด๎านสุขภาพ 4 คน มีป๓ญหากา รพึ่งตนเอง
ทางด๎านจิตใจ        9 คน มีป๓ญหาทางด๎านเศรษฐกิจ และ 4 คน มีป๓ญหาทางด๎านสังคม สํวนการพึ่งตนเองทางด๎านความคิดนั้น
กลุํมเปูาหมาย5 คน มีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา แตํต๎องได๎รับการเสริมสร๎างการรักการเรียนรู๎ให๎มากขึ้น 

2.โปรแกรมการศึกษาการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง ประกอบไปด๎วย โปรแกรมการ
เสริมสร๎างการพึ่งตนเองรายบุคคลและรายกลุํม โดยโปรแกรมรายบุคคลเป็นโปรแกรมที่กลุํมเปูาหมายวางแผนด๎วยตัวเองเพื่อ
เสริมสร๎างการพึ่งตนเองทั้ง 5 ด๎าน สํวนโปรแกรมกลุํม ประกอบด๎วย โปรแกรมที่ 1 การเรียนรู๎วิธีการออมเงินโปรแกรม ที่ 2 การ
เรียนรู๎เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองและ โปรแกรมที่ 3 การเรียนรู๎วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงิน 

3. ผลการศึกษาผลการพึ่งตนเองของกลุํมเปูาหมายทั้ง 10 คน หลังการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไป
ใช๎ พบวํา       1) การพึ่งตนเองทางด๎านจิตใจ กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํเห็นคุณคําในตัวเอง เชื่อมั่นในศักยภาพของตัวเองในการ
แก๎ป๓ญหาได๎มากขึ้น  2) การพึ่งตนเองด๎านสุขภาพ กลุํมเปูาหมายทุกคนมีความรู๎และพฤติกรรมในการรับประทานอาหารที่มี
ประโยชน๑ตํอสุขภาพ รวมทั้งมีพฤติกรรมการพักผํอนที่เพียงพอดีขึ้น  แตํยังไมํมีพฤติกรรมการออกก าลังกายที่ดีขึ้น  3) การ
พึ่งตนเองทางด๎านความคิด กลุํมเปูาหมายมีการพัฒนาความสามารถในการแก๎ป๓ญหาและในการเรียนรู๎ดีขึ้น  4) กลุํมเปูาหมายทุก
คนมีการพัฒนาในการพึ่งตนเองทางด๎านเศรษฐกิจดีขึ้น และ  5) การพึ่งตนเองทางด๎านสังคม พบวํ า กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํ
สามารถพัฒนาความมั่นใจในการเข๎าสังคมได๎ดีขึ้น 

 4. ป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนให๎การน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช๎เป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ได๎แกํ 1) กิจกรรมตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสที่ท าให๎คลื่นสมองต่ า ผํอนคลาย ท าให๎เกิดบรรยากาศที่ผํอนคลาย ไว๎ใจซ่ึง
กันและกัน 2) การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานที่ท าให๎กลุํมเปูาหมายสนใจและกระตือรือร๎นที่จะค๎นหาแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหา  3) กลุํมเปูาหมายที่มีความต๎องการการเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาการพึ่งตนเอง  และ 4) ผู๎จัดกระบวนการกลุํมที่มีความ
เข๎าใจในป๓ญหาของกลุํมเปูาหมายและมีจิตใจที่เปิดกว๎าง   สํวนป๓ญหาที่เป็นอุปสรรค ได๎แกํ 1) การสื่อสารเพื่อสร๎างความเข๎าใจ
เกี่ยวกับโปรแกรมให๎แกํกลุํมเปูาหมาย  และ 2) ระยะเวลาที่ใช๎ในการจัดกิจกรรมที่ไมํสอดคล๎องกับการท างานของกลุํมเปูาหมาย 

ภาควิชา การศึกษาตลอดชวีิต 

สาขาวิชา การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
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PATCHARADA ATHIKOMPANYAWONG: DEVELOPMENT OF A NON-FORMAL EDUCATION PROGRAM TO 
ENHANCE SELF-RELIANCE FOR DAILY-WAGED WORKERS. ADVISOR: ASSOC. PROF. KAITIWAN AMATYAKUL, 
Ph.D.,ASST. PROF. WEERACHAT SOOPUNYO, Ph.D., 314 pp. 

The purposes of this research were to (1) explore problems and possible solutions to enhance self-reliance 
of  daily-waged workers in response to their needs and context, (2) develop a non-formal education program to 
enhance self-reliance for daily-waged workers, (3) examine the results of self-reliance of the daily-waged workers after 
the implementation of a non-formal education program, and (4) identify relevant factors and problems affecting the 
implementation of a non-formal education program.  An action research methodology was utilized with 10 daily-waged 
workers whose monthly income did not exceed 15,000 baht and were willing to join the program. The researcher used 
Problem-based learning concept and Neo-humanist  to develop a non-formal education program to enhance self-
reliance.  

The research findings were as follows: 

1. Among total 10 participants, all of the target participants had self-reliance problems in the areas of 
physical fitness, 4 persons had psychological problems, 9 persons had economical problems, 4 persons had social-
oriented self-reliance problems. With respect to critical thinking, 5 persons had enough solving skill but still needed 
more improvement in eagerness in learning.    

2. The developed non-formal education program to enhance self-reliance for the target group consisted of 
personal and group-work programs. The personal programs were set up by each of the target group to operate 
independently by themselves. The group-work programs consisted of 3 learning programs which were a) learning how 
to save money, b) learning about food for health and self-confidence building, and c) learning about financial problem 
solving.   

3. After the implementation of the developed non-formal education program, the study showed that 1) 
with respect to psychological self-reliance, most of the target group gain more self-esteem and more self-confidence in 
solving their problems, 2) regarding physical self-reliance, all of the target group got more knowledge and behavior of 
eating healthy food and taking more rest but still could not achieve the behavior of doing an exercise, 3) concerning 
self-reliance in critical thinking, all of the target group gained more ability in self problem solving and more eagerness in 
learning, 4) with regard to economic self-reliance, all of the target group had more economic self-reliance, and 5) about 
social self-reliance, most of the target group could develop their ability to live well with others. 

4. The supportive factors for the program implementation were 1) the activities of Neo-humanist that 
helped the target group have low brain-waved pattern and leaded to relaxed and trusting atmosphere, 2) problem-
based learning that stimulated the target group to be interested in and enthused with finding solutions to their 
problems, 3) the target group who had strong desire to improve their self-reliance, and 4) the facilitator who 
understood the target group’s problems well and was open-minded. The obstacles to the program implementation 
were 1) the communication about the program objectives to the target group, and 2) the time spent in the program 
which was not suitable to the working time of the target group. 
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วิทยานิพนธ๑ฉบับนี้ส าเร็จลุลํวงได๎ด๎วยดี เนื่องด๎วยความชํวยเหลืออนุเคราะห๑จาก รอง
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สุป๓ญโญ อาจารย๑ที่ปรึกษารํวม ผู๎ซึ่งเต็มไปด๎วยความรักและความเมตตา ผู๎ซึ่งได๎อุทิศเวลาสํวนตัว ให๎
ค าแนะน า ตรวจสอบ แก๎ไข จนท าให๎วิทยานิพนธ๑สมบูรณ๑ยิ่งขึ้น ผู๎วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอยําง
สูง ณ ที่นี้ด๎วย 
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ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให๎ค าแนะน า เพ่ือให๎การเก็บข๎อมูลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

และสุดท๎ายขอขอบพระคุณผู๎บริหารและพนักงานบริษัทพัชราซุปเปอร๑มาร๑เก็ต จ ากัด ที่ให๎
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ผู๎ใช๎แรงงานนั้นถือเป็นทรัพยากรส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพราะเป็นทรัพยากรหรือป๓จจัย
การผลิตส าคัญในกระบวนการผลิต ดังนั้นจ านวนของแรงงานที่เข๎าสูํกระบวนการผลิตและศักยภาพ
ของแรงงานจึงมีความส าคัญอยํางมากตํอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ แตํเมื่อผู๎ใช๎แรงงานถูกมอง
วําเป็นป๓จจัยการผลิต ซึ่งต๎องถูกควบคุมรายได๎เพ่ือให๎ได๎มาซึ่งต๎นทุนการผลิตที่ต่ า ผู๎ใช๎แรงงานจึงมีชีวิต
ที่ยากล าบาก มีรายได๎ไมํเพียงพอ รวมทั้งมีความมั่นคงในอาชีพต่ า  ดังจะเห็นจากผลส ารวจคุณภาพ
ชีวิตผู๎ใช๎แรงงาน กรณีศึกษาลูกจ๎างโรงงานเขตนิคมอุตสาหกรรมทั่วประเทศ ของส านักงานกองทุนการ
สร๎างเสริมสุขภาพ (สสส.) (กรมสุขภาพจิต, 2549)  พบวําแรงงาน 6-7 แสนคน จาก 2 ล๎านคน ใน
นิคมอุตสาหกรรมเป็นเพียงลูกจ๎างรายวัน และลูกจ๎างชั่วคราว ขาดสวัสดิการ หากลากิจหรือปุวยก็จะ
ไมํได๎รับเงิน  

จากผลส ารวจสภาพแรงงานไทยของศูนย๑พยากรณ๑เศรษฐกิจและธุรกิจ (ส านักขําวกรม
ประชาสัมพันธ๑, 2552)  พบวําแรงงานที่มีรายได๎ต่ ากวํา 15,000 บาทตํอเดือนนั้นมีภาระหนี้สินถึงร๎อย
ละ 95.4 และในจ านวนนี้มีรายได๎ไมํเพียงพอกับรายจํายถึงร๎อยละ 88.1 สอดคล๎องกับศูนย๑พยากรณ๑
เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทย (ผู๎จัดการออนไลน๑, 2554) ได๎เปิดเผยผลส ารวจ
สถานภาพแรงงานไทยที่มีเงินเดือนน๎อยกวําหรือเทํา15,000 บาท จ านวน 1,200 ตัวอยําง พบวําร๎อย
ละ 88.4 มีหนี้สินโดยเฉลี่ยประมาณครอบครัวละ 87,641 บาท และ ร๎อยละ 69.3 ของผู๎มีหนี้สินนั้นมี
ป๓ญหาการผํอนช าระ เนื่องจากรายได๎ไมํพอกับรายจําย เพราะสินค๎าราคาแพงขึ้น มีอัตราดอกเบี้ย
สูงขึ้น และราคาน้ ามันสูงขึ้น  

ป๓ญหาหนี้สินที่เกิดขึ้นกับผู๎ใช๎แรงงาน มิได๎เกิดจากป๓ญหารายได๎ไมํเพียงพอ เมื่อเทียบกับคํา
ครองชีพเทํานั้นแตํเป็นผลมาจากการมีพฤติกรรมการใช๎เงินที่ฟุุมเฟือยอีกด๎วย ดังเชํน ผลส ารวจ
คุณภาพชีวิตแรงงานไทยของส านักงานกองทุนการสร๎างเสริมสุขภาพ (สสส.)(กรมสุขภาพจิต, 2549) พบวํา
ผู๎ใช๎แรงงานด าเนินชีวิตด๎วยอบายมุขดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ สูบบุหรี่ และพบวําป๓ญหาที่ส าคัญของ
ผู๎ใช๎แรงงาน คือ ภาวะหนี้สิน และการใช๎เงินฟุุมเฟือยไปกับสิ่งที่ไมํจ าเป็น ได๎แกํ เหล๎า เบียร๑ หวย การ
พนัน เครื่องส าอาง เป็นต๎น โดยเฉพาะอยํางยิ่ง การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑นับวําเป็นป๓จจัยส าคัญ
ป๓จจัยหนึ่งที่สร๎างป๓ญหาให๎กับผู๎ใช๎แรงงาน ผู๎ใช๎แรงงานจ านวนมาก ทั้งชายและหญิง นิยมดื่มเหล๎า ใน
ทุกๆโอกาส ไมํวําจะดีใจ เสียใจ ผิดหวัง เครียด ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑มีผล
โดยตรงตํอสุขภาพ โดยในระยะสั้นท าให๎เกิดป๓ญหากระเพาะอาหารและล าไส๎อักเสบ สํวนระยะยาวท า
ให๎เกิดภาวะตับแข็ง ซึ่งสํงผลร๎ายแรงตํอท้ังสุขภาพ และสภาวะทางการเงินและหนี้สิน นอกจากป๓ญหา
ทางด๎านสุขภาพแล๎ว การดื่มเหล๎ายังสร๎างป๓ญหาอ่ืนๆ อีกมากมาย เชํน อุบัติเหตุ เป็นต๎น หรือ 
กํอให๎เกิดป๓ญหาทางสังคมตั้งแตํป๓ญหาเล็กน๎อย จนสามารถลุกลามเป็นป๓ญหาขนาดใหญํ  (สุภา ศรี
สวัสดิ์, 2550) 
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ป๓ญหาหนี้สินของผู๎ใช๎แรงงานไมํได๎จ ากัดอยูํเพียงแคํหนี้สินในระบบเทํานั้น แตํยังเกี่ยวข๎องกับ
หนี้สินนอกระบบด๎วย จากรายงานของส านักงานสถิติแหํงชาติ (มติชนออนไลน๑, 2552)  แจ๎งวําผู๎ใช๎
แรงงานมีแนวโน๎มที่จะกู๎ยืมเงินจากนอกระบบ เนื่องจากรายได๎ไมํเพียงพอที่จะเป็นหลักประกันในการ
กู๎เงินจากแหลํงเงินกู๎ในระบบ และการกู๎เงินจากนอกระบบดังกลําวได๎สร๎างป๓ญหาที่รุนแรงและเรื้อรัง  
ครัวเรือนทั่วไปมีหนี้สินอยูํในระบบถึง 80% ในขณะที่หนี้สินนอกระบบมีเพียง 20% แตํครัวเรือนที่มี
ฐานะยากจนมากที่สุดมีหนี้สินในระบบเทํากับ 56% สํวนหนี้สินนอกระบบเทํากับ 44% ซึ่งเป็น
สัดสํวนที่เกือบเทํากัน ส าหรับผู๎ใช๎แรงงาน (เนชั่นโมบายล๑นิวส๑, 2554) มีหนี้ในระบบ 53.33% และ
นอกระบบที่ 46.7%  ยิ่งไปกวํานั้นการกู๎ยืมเงินนอกระบบยังสร๎างป๓ญหามากยิ่งกวําหนี้สินในระบบ 
กลําวคืออัตราดอกเบี้ยที่ผู๎กู๎จะต๎องจํายนั้นสูงมาก พร๎อมกันนั้นผู๎กู๎ยังมีความเสี่ยงจากการถูกขํมขูํท า
ร๎ายจากเจ๎าหนี้อีกด๎วย 

หนี้สินของผู๎ใช๎แรงงานทั้งในระบบและนอกระบบที่เพ่ิมปริมาณมากขึ้น สํงผลตํอการใช๎ชีวิต 
ความเครียด  ป๓ญหาครอบครัว ป๓ญหาประสิทธิภาพในการท างาน รวมถึงการขาดงาน ความเฉื่อยชา
ในการท างาน การท างานผิดพลาด การเกิดอุบัติเหตุ และเสียสมาธิในการท างาน (จุฑามาศ แก๎วพิจิตร
, 2552) นอกจากนี้หนี้สินที่เพ่ิมปริมาณมากขึ้นนี้ยังสํงผลร๎ายแรงจนท าให๎ ผู๎ใช๎แรงงานที่มีหนี้สิน บาง
คนคิดฆําตัวตายเพ่ือหนีป๓ญหา ดังปรากฏจากจากโพลล๑ส ารวจคุณภาพชีวิตคนไทยโดยส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร๎างเสริมสุขภาพ (กรมสุขภาพจิต, 2549) ที่พบวํา  ร๎อยละ 13.6 ของผู๎ใช๎
แรงงาน จ านวน 2,656 ตัวอยําง เคยคิดฆําตัวตายเนื่องจากป๓ญหาหนี้สิน 

ป๓ญหาหนี้สินที่ผู๎ใช๎แรงงานประสบอยูํเป็นป๓ญหาที่เชื่อมโยงเกี่ยวข๎องกับป๓ญหาสุขภาพและ
ป๓ญหาสังคม ป๓ญหาหนี้สินท าให๎เกิดภาวะความเครียด ซึ่งสํงผลตํอทั้งสุขภาพและป๓ญหาความสัมพันธ๑
กับคนอื่น นอกจากนี้ความเครียดที่เกิดจากป๓ญหาการเงินนั้นยังสามารถน าไปสูํการขาดการเห็นคุณคํา
ในตนเองหรือการขาดความภูมิใจในตนเองได๎อีกด๎วย (Freeman, Carson, & Spurry, 1993)ซึ่งการ
เห็นคุณคําในตนเอง จะท าให๎คนเราเชื่อมั่นในศักยภาพภายในที่มีอยูํของตนเอง ท าให๎มีใจรักการ
เรียนรู๎ การพัฒนาและพร๎อมที่จะด าเนินการแก๎ป๓ญหาที่ประสบอยูํด๎วยตนเอง (เกียรติวรรณ อมาตย
กุล, 2553b) ดังนั้น เมื่อผู๎ใช๎แรงงานอยูํในภาวะเครียดจากป๓ญหาทางการเงิน จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานขาด
การเห็นคุณคําในตนเอง และไมํเชื่อมั่นวําตนเองมีศักยภาพ  เพียงพอที่จะแก๎ป๓ญหาตํางๆที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตของตนเองในทุกๆด๎าน ตั้งแตํป๓ญหาการเงิน ป๓ญหาสุขภาพ ตลอดจนป๓ญหาความสัมพันธ๑กับคน
อ่ืน เป็นต๎น ซึ่งกลายเป็นความทุกข๑ที่รุมเร๎า เนื่องจากการแก๎ป๓ญหาไมํได๎ด๎วยตนเอง 

แม๎วําทางภาครัฐได๎มีมาตรการเพ่ือชํวยเหลือป๓ญหาของผู๎ใช๎แรงงานในบางสํวน เชํน ในด๎าน
ป๓ญหาหนี้สินโดยการพยายามโอนหนี้นอกระบบของประชาชนเข๎ามาสูํหนี้ ในระบบ เป็นต๎น แตํ
สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (มติชนออนไลน๑, 2552) มีความเห็นวําการชํวยเหลือจาก
ภาครัฐโดยการโอนหนี้นอกระบบเข๎ามาอยูํในหนี้สินในระบบนั้นเป็นการแก๎ไขป๓ญหาที่ปลายเหตุ 
เพราะเป็นเพียงการชะลอการช าระหนี้เทํานั้นเมื่อลูกหนี้มีป๓ญหาลูกหนี้จะกลับมากู๎ยืมนอกระบบอีก 
การแก๎ไขนี้จึงมิได๎เป็นการแก๎ไขที่สาเหตุหลัก ซึ่งในความเป็นจริงรัฐบาลควรต๎องแก๎ไขทั้งหนี้สินใน
ระบบและ นอกระบบ และต๎องให๎ความรู๎แกํลูกหนี้เรื่องการบริหารจัดการรายได๎และรายจํายของตน 
เพ่ือลูกหนี้จะสามารถแก๎ป๓ญหาได๎ด๎วยตนเอง 
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ดังนั้นหากจะสํงเสริมให๎ผู๎ ใช๎แรงงานแก๎ป๓ญหาของตนเองได๎ด๎วยตนเอง ผู๎ ใช๎แรงงาน
จ าเป็นต๎องมีความสามารถที่จะวิเคราะห๑ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิตตน ตลอดจน
สามารถตัดสินใจเลือกวิธีการแก๎ป๓ญหาที่เหมาะสมกับตนเอง ซึ่งจะน าไปสูํความสามารถในการ
พ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน โดยไมํต๎องรอคอยความชํวยเหลือจากภาครัฐฯ หรือองค๑กรตํางๆจากภายนอก 
ซึ่งต๎องใช๎เวลานาน และอาจจะเป็นการแก๎ปลายเหตุเทํานั้น ไมํได๎แก๎ป๓ญหาที่สาเหตุที่แท๎จริง  

ลักษณะของคนที่พ่ึงตนเองได๎จะสามารถหาเลี้ยงตนเองได๎ มีป๓จจัยสี่ที่เพียงพอ สามารถ
ชํวยเหลือตัวเองได๎มากที่สุด ไมํเป็นภาระกับคนอ่ืนมากเกินไป มีความพอใจในชีวิตที่เป็นอยูํมีสุขภาพ
แข็งแรง (เสรี พงศ๑พิศ, 2544) นอกจากนี้ คนที่พ่ึงตนเองได๎จะต๎องภาคภูมิใจในตนเองมีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตน และมีความสามารถในการสื่อสารกับผู๎อื่น (วรรณี แกมเกต,ุ 2545)  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับการพ่ึงตนเอง ผู๎วิจัยได๎สังเคราะห๑
องค๑ประกอบของผู๎ที่มีลักษณะการพึ่งตนเองในระดับป๓จเจกบุคคลได๎ 5 ด๎านดังนี้ 

1. พ่ึงตนเองได๎ทางด๎านจิตใจ ประกอบด๎วย การมีความภาคภูมิใจในตนเอง  
2. พ่ึงตนเองได๎ทางความคิด ประกอบด๎วย การมีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา รักการ

เรียนรู๎ 
3. พ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ประกอบด๎วย การมีพฤติกรรมการดูแลรักษารํางกาย 
4. พ่ึงตนเองได๎ทางเศรษฐกิจ ประกอบด๎วย การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจํายการมี

ความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว ท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละเดือน และการมี
พฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมกับฐานะ 

5. พ่ึงตนเองได๎ทางด๎านสังคม ประกอบด๎วย การอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎อยํางดี 
การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎กับผู๎ใช๎แรงงานทางด๎านจิตใจ จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความ

เชื่อมั่นในศักยภาพของตนวําสามารถฟ๓นฝุาวิกฤติและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองเผชิญอยูํซึ่งหากผู๎ใช๎แรงงาน
ขาดความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนแล๎ว ผู๎ใช๎แรงงานจะไมํสามารถแก๎ป๓ญหาใดๆ ในชีวิตได๎นอกจากนี้
ผู๎ใช๎แรงงานจะมีความภาคภูมิใจในตนเองเพ่ิมขึ้น เมื่อมีความภาคภูมิใจในตนเองแล๎วจึงไมํต๎องการ
สิ่งของราคาแพงเพ่ือสร๎างการยอมรับจากคนอื่น (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553a) ท าให๎การใช๎จํายที่
ฟุุมเฟือยจะลดลงซึ่งมีผลให๎ป๓ญหาหนี้สินจะบรรเทาลงด๎วยสํวนการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎าน
ความคิด จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความสามารถในการวิเคราะห๑ป๓ญหาที่ตนเองประสบและสามารถ
ค๎นหาสาเหตุและแนวทางแก๎ไขได๎ด๎วยตนเอง ในขณะที่การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ 
จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความรู๎ และมีพฤติกรรมที่รักษาสุขภาพเชํน การกินอาหาร การออกก าลังกาย 
เป็นต๎น ส าหรับการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจนั้น จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความรู๎
ทางด๎านการจัดการการเงินสํวนบุคคล สามารถวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของตนเองและ
สามารถแก๎ป๓ญหาทางการเงินได๎ด๎วยตนเอง ในประการสุดท๎ายการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎าน
สังคม จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีทักษะการสื่อสาร และการอยูํรํวมกันกับผู๎อ่ืน ขณะเดียวกันก็สามารถ
ชํวยเหลือเกื้อกูลกันในยามท่ีต๎องการความชํวยเหลือ 

การให๎ความรู๎เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎แกํผู๎ใช๎แรงงาน จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานสามารถ
ด ารงชีวิตอยูํได๎อยํางมีอิสระ แก๎ป๓ญหาตํางๆ  ในชีวิตได๎ด๎วยตนเอง มีความภาคภูมิใจในตนเอง   รัก
การเรียนรู๎ พัฒนาตนเองตลอดเวลาเพ่ือให๎สามารถจัดการกับป๓ญหาของตนเองได๎ การเสริมสร๎างการ
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พ่ึงตนเองจึงสอดคล๎องกับเปูาหมายของการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของ
ประชาชนกลุํมเปูาหมายให๎สามารถพ่ึงตนเองได๎ มีการด ารงชีวิตที่ดี สามารถเผชิญป๓ญหาและการ
เปลี่ยนแปลงตํางๆ ได๎ (สมประสงค๑  วิทยเกียรติ, 2552) 

การศึกษาตลอดชีวิต ประกอบด๎วยการศึกษา 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ ซึ่งเป็น
การศึกษาที่ระบุเปูาหมาย วิธีการเรียน หลักสูตรการเรียนการสอน และระยะเวลาในการการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาอยํางชัดเจนสํวนการศึกษานอกระบบ ซึ่งเป็นการศึกษาที่ระบุเปูาหมาย
การศึกษา รูปแบบการเรียนการสอน วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการเรียนรู๎  การวัดและการ
ประเมินผล ที่ยืดหยุํนปรับปรุงได๎ โดยเนื้อหาของหลักสูตรสอดคล๎องกับความต๎องการและสภาพ
ป๓ญหาของแตํละบุคคลหรือแตํละกลุํมและการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นการศึกษาที่ผู๎เรียนสามารถ
เรียนรู๎ได๎ด๎วยตัวเอง ตาม ศักยภาพ ความสนใจ โอกาสและความพร๎อมของแตํละคน โดยเรียนรู๎จาก
บุคคลอ่ืน ประสบการณ๑ สภาพสังคม สภาพแวดล๎อม สื่อตํางๆ หรือแหลํงความรู๎อ่ืนๆ (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) 

ในบรรดาการศึกษา 3 รูปแบบดังกลําว การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นกิจกรรมที่มี
จุดมุํงหมายที่สอดคล๎องกับการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงาน เพราะการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเป็น กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นโดยไมํมีรูปแบบที่แนํนอน ขึ้นอยูํกับความต๎องการของผู๎เรียน 
มีจุดมุํงหมายเพ่ือให๎คนรู๎จักคิด รู๎จักตัดสินใจ รู๎จักการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง สามารถชํวยตนเองได๎ มีอิสระ
ในการเลือกเดินชีวิตของตนเอง (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2530)  ทั้งยังมีเปูาหมายเพ่ือสํงเสริม
ศักยภาพการเรียนรู๎ของคนเพ่ือให๎สามารถเรียนรู๎ในสิ่งที่ต๎องการเรียนรู๎เพ่ือให๎บรรลุเปูาหมายของตน 
เพ่ือเป็นอิสระจากป๓ญหาหรือความทุกข๑ที่ตนประสบอยูํ และน าไปสูํการแก๎ป๓ญหา เสรีภาพ และการใช๎
ชีวิตอยํางมีความสุข (อาชัญญา รัตนอุบล, 2549) 

การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (Flint, 2007) เป็นกลยุทธ๑ในการเรียนรู๎ซึ่ง
ประกอบด๎วยกิจกรรมการเรียนรู๎ โดยเน๎นหนักที่ป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํ เป็นวิธีการเรียนรู๎ที่เริ่มต๎น
จากป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํ ตามด๎วยกระบวนการสืบค๎นหาค าตอบโดยเน๎นผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง 
(student-centered) การเรียนรู๎จะเน๎นที่เนื้อหาของบทเรียนและกระบวนการเรียนรู๎    ใน
กระบวนการเรียนรู๎จะต๎องมีการอภิปรายและการวิเคราะห๑ทั้งป๓ญหาและกระบวนการเรียนรู๎ เพ่ือให๎
ผู๎เรียนได๎ฝึกทักษะการค๎นคว๎าหาความรู๎ การน าความรู๎มาใช๎ และได๎ฝึกการท างานเป็นกลุํม 

ขั้นตอนการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (Savoie & Hughes, 1994) 
ประกอบด๎วย 1. กระตุ๎นความสนใจของผู๎เรียนโดยก าหนดสถานการณ๑ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับ
ชีวิตประจ าวันของผู๎เรียน  2. แบํงผู๎เรียนออกเป็นกลุํมขนาดเล็กขนาด 2-4 คนตํอกลุํม ซึ่งท าให๎การ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  3. ผู๎เรียนรํวมกันวิเคราะห๑ป๓ญหา และสาเหตุของป๓ญหาจากกรณีศึกษา
ที่ได๎รับ 4. ผู๎เรียนจะน าเสนอสิ่งที่กลุํมวิเคราะห๑ ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหา 5. ผู๎สอนน าเสนอ 
กระบวนการแก๎ป๓ญหา  6. ผู๎สอนให๎ข๎อมูลโดยผู๎สอนจะต๎องน าเสนอแหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎ค๎นหา
ค าตอบแหลํงข๎อมูลที่ให๎ ได๎แกํ เอกสารที่เก่ียวข๎องเพ่ือให๎ข๎อมูลเพิ่มเติม หรือการเชิญผู๎เชี่ยวชาญมาเลํา
เรื่องและตอบค าถาม 7. ผู๎เรียนจะต๎องก าหนดตารางการเรียนรู๎ของตนเอง และตัดสินวําจะท าตาม
ตารางอยํางไร จากนั้นผู๎เรียนจะต๎องสืบเสาะหาข๎อมูลจากแหลํงอ่ืนนอกห๎องเรียน เชํน เพ่ือน 
ครอบครัว เป็นต๎น 8. ผู๎เรียนจะต๎องอธิบายสิ่งที่ได๎จากการเรียนรู๎ สิ่งที่ชํวยให๎ ผู๎เรียนรู๎วําเรียนรู๎อะไร  
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การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมีข๎อดีคือ เริ่มต๎นจากการสร๎างสถานการณ๑ป๓ญหา
ที่ผู๎เรียนพบเจออยูํในชีวิตประจ าวัน จึงเป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนต๎องการที่จะเรียนรู๎ เป็นการจัดการ
เรียนรู๎ที่เตรียมผู๎เรียนเข๎าสูํโลกของการท างานที่แท๎จริง (Real working world) ที่ต๎องการทักษะการ
คิดวิเคราะห๑ การแก๎ป๓ญหา การสื่อสารและการท างานเป็นกลุํม เป็นการน าเอาความรู๎ที่ได๎ไปใช๎ในโลก
ความจริงหรือโลกของการท างาน สามารถถํายทอดการเรียนรู๎ที่ได๎ไปสูํการปฏิบัติ เป็นการเรียนรู๎จาก
ผู๎เรียนด๎วยกันเอง และการประเมินการเรียนรู๎และค๎นพบกระบวนการเรียนรู๎ท าให๎ผู๎เรียนสามารถ
บรรลุเปูาหมายการเรียนรู๎และแก๎ไขป๓ญหาได๎ (Flint, 2007) 

การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจึงเป็นการเรียนรู๎ที่เหมาะกับผู๎ใหญํ เพราะผู๎ใหญํ
จะถูกกระตุ๎นให๎ต๎องการเรียนรู๎ก็ตํอเมื่อสิ่งที่จะต๎องเรียนรู๎นั้นเป็นสิ่งที่ผู๎ใหญํสนใจหรือเป็นป๓ญหาที่
ก าลังเผชิญอยูํ สอดคล๎องกับ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2551) ซึ่งกลําววําผู๎ใหญํจะต๎องการเรียนรู๎ก็ตํอเมื่อ
สิ่งนั้นเป็นสิ่งที่ตนสนใจหรือก าลังเผชิญป๓ญหาอยูํ  และการที่ผู๎ใหญํได๎เรียนรู๎ด๎วยตัวเองจะชํวยให๎ผู๎ใหญํ
มีทักษะในการหาความรู๎และทักษะในการแก๎ไขป๓ญหา ผู๎ใช๎แรงงานก็เชํนเดียวกัน หากได๎รับการ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ซึ่งจะเริ่มต๎นจากป๓ญหาที่ผู๎ใช๎แรงงานประสบอยูํซึ่งก็คือ   
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองไมํได๎ ซึ่งประกอบไปด๎วยป๓ญหาหนี้สิน ป๓ญหาสุขภาพ ป๓ญหาสังคมหรือป๓ญหา
ความสัมพันธ๑กับผู๎อ่ืน จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานจะสนใจที่จะเรียนรู๎และพัฒนาตนเองเพ่ือแก๎ป๓ญหาและ
เสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เป็นแนวคิดทางด๎านการศึกษาแบบใหมํที่มิได๎มุํงเน๎นการพัฒนาเฉพาะ
ความรู๎ทางด๎านวิชาการ และมีการพัฒนาเฉพาะด๎านรํางกายและจิตใจระดับแรกเทํานั้น แตํการศึกษา
ตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสนี้ จะมุํงพัฒนาผู๎เรียนทั้งทางด๎านวิชาชีพ วิชาการ และในทุกๆสํวนประกอบ
ของชีวิตของผู๎เรียน โดยผู๎เรียนจะได๎รับการพัฒนาทั้งด๎าน รํางกาย จิตส านึก จิตใต๎ส านึก และจิตเหนือ
ส านึก โดยมีหลักการในการสํงเสริมให๎ผู๎เรียนเห็นคุณคําในตนเองในภาวะผํอนคลายและสมดุลระหวําง
รํางกายและจิตใจ (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553c) 

นอกจากนี้แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสยังชํวยสนับสนุนการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน
ได๎อีกด๎วย เพราะการเรียนรู๎แบบใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน เป็นการเรียนรู๎ส าหรับผู๎ใหญํ เป็นการเรียนรู๎ที่ต๎อง
ใช๎การระดมความคิด การดึงความรู๎จากประสบการณ๑ของผู๎เรียนแตํละคนออกมาแลกเปลี่ยน การ
สร๎างบรรยากาศให๎ผู๎เรียนมีคลื่นสมองต่ าตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส จะชํวยให๎ผู๎เรียนผํอนคลาย ไว๎ใจ
กัน แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะชํวยให๎ผู๎เรียนมีภาพพจน๑ด๎านบวกกับตัวเอง ให๎ความรัก ให๎พลังด๎านบวก
กับผู๎เรียน ท าให๎ผู๎เรียนมีความมั่นใจ เชื่อวําความคิดของตนมีคุณคํา เชื่อมั่นในความสามารถของตน 
กล๎าแสดงความคิด พร๎อมที่จะแลกเปลี่ยนแบํงป๓นความรู๎ให๎กับกลุํมได๎อยํางเต็มที่ สามารถใช๎ศักยภาพ
ในตัวเองในการเรียนรู๎ได๎อยํางมีประสิทธิภาพ (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2553) ดังนั้นแนวคิดนีโอฮิว
แมนนิสจะชํวยสนับสนุนแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานให๎ผู๎ใช๎แรงงานอยูํในภาวะ
ผํอนคลาย เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง พร๎อมที่จะเรียนรู๎และแลกเปลี่ยนแบํงป๓น การสนทนากลุํม
จึงสามารถด าเนินไปได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผู๎วิจัยจึงมุํงพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงาน ตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและ
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสและใช๎วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) มาใช๎ในกระบวนการการ



11 
 

พัฒนาโปรแกรม เนื่องจาก ใน การวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นเป็นการวิจัยที่เกี่ยวกับการแก๎ป๓ญหาที่
กลุํมเปูาหมายประสบอยูํในป๓จจุบัน มุํงการกระตุ๎นให๎กับกลุํมเปูาหมายกระตือรือร๎นในการค๎นหา
แนวทางในการแก๎ป๓ญหา (ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล, 2541) เนื่องจากวัตถุประสงค๑ของ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
มีวัตถุประสงค๑การวิจัยเพื่อการเรียนรู๎สูํการปฏิบัติ การแก๎ป๓ญหาจะเกิดขึ้นจริงจากการลงมือปฏิบัติจริง
ที่สอดคล๎องกับบริบทของกลุํมเปูาหมาย รวมทั้งกลุํมเปูาหมายจะมีทักษะการแก๎ไขป๓ญหาอยํางเป็น
ระบบด๎วย (สมปอง พะมุลีลา, 2556) 

 
ค าถามการวิจัย  

1. เมื่อผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันวิเคราะห๑ตนเองเห็นวําตนเองมีป๓ญหาอะไรบ๎างที่ ท าให๎
ไมํสามารถพ่ึงตนเองได๎ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันคิดวําจะมีวิธีหรือแนวทางในการแก๎ป๓ญหานั้น
อยํางไร 

2. ป๓ญหาและแนวทางการแก๎ป๓ญหาที่ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันวิเคราะห๑จะพัฒนาเป็น
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานอยํางไร 

3. ผู๎ใช๎แรงงานมีการเปลี่ยนแปลงอยํางไรหลังเข๎ารํวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงาน 

4. มีป๓จจัยและป๓ญหาจากการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานไปใช๎ อยํางไรบ๎าง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาป๓ญหาและแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแบบมีสํวนรํวมที่สอดคล๎องกับ
ความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับ
ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

3. เพ่ือศึกษาผลการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ 

4. เพ่ือศึกษาป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้จะใช๎วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
1.ขอบเขตทางด้านประชากร  
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ได๎แกํ ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันชาวไทยเฉพาะที่ท างานอยูํใน

ภาคอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานคร นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร และ 
นครปฐม เทํานั้น 
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2. ขอบเขตแนวคิด 
แนวคิดท่ีใช๎ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง  

ส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันคือ   โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช๎แนวคิดการ
เรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 

3. ขอบเขตของประเด็นที่ศึกษา 
การพ่ึงตนเอง ซึ่งประกอบด๎วย การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 

การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ และการพึ่งตนเองทางด๎านสังคม 
4.ขอบเขตด้านเนื้อหาและสาระ 
เนื้อหาสาระที่ผู๎วิจัยศึกษาประกอบด๎วย 

4.1 เนื้อหาสาระด๎านกลุํมเปูาหมายการวิจัย ประกอบด๎วยป๓ญหาตํางๆ  ที่ผู๎ใช๎แรงงาน
ประสบอยูํในป๓จจุบัน สาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหาตํางๆที่ผู๎ใช๎แรงงานประสบอยูํและแนวทางการ
แก๎ป๓ญหาของผู๎ใช๎แรงงาน และการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านความรู๎ ทักษะ และทัศนคติ 

4.2 เนื้อหาสาระด๎านการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ประกอบด๎วยโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  หมายถึง กิจกรรมการจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนโดยใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  ซึ่ง
ประกอบด๎วย 1.การวางแผนการเรียนรู๎  2. การด าเนินการจัดการเรียนรู๎ตามแผน  3. การประเมิน
และสรุปผลการจัดโปรแกรม 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง  วิธีการวิจัยที่มีแบบแผนการวิจัยประกอบด๎วย 4 ขั้นตอน
คือ ขั้นที่ 1 การวางแผน ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการ ขั้นที่ 3 การสังเกตผล และ ขั้นที่ 4การสะท๎อนคิด 

แนวคิดการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  หมายถึง แนวคิดการเรียนรู๎ที่มีพ้ืนฐาน
มาจากการเรียนรู๎ของผู๎ใหญํ และการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง โดยเริ่มต๎นจากป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบ
อยูํในชีวิตประจ าวัน ขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู๎ประกอบด๎วย 8 ขั้นตอนคือ 1.น าเสนอ
สถานการณ๑ป๓ญหา2. แบํงกลุํมกลุํมเปูาหมาย 3.กลุํมเปูาหมายวิเคราะห๑ป๓ญหา หาสาเหตุ  4. 
กลุํมเปูาหมายน าเสนอป๓ญหาและสาเหตุ 5. ผู๎วิจัยน าเสนอกระบวนการแก๎ป๓ญหา6. ผู๎วิจัยแนะน า
แหลํงข๎อมูล7.กลุํมเปูาหมายก าหนดตารางการเรียนรู๎ของตนเอง8. กลุํมเปูาหมายน าเสนอสิ่งที่ได๎
เรียนรู๎ 

แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  หมายถึง แนวคิดท่ีชํวยสร๎างบรรยากาศแหํงความรัก ความไว๎ใจและ
ให๎เกียรติซึ่งกันและกัน ให๎ความรักและสร๎างพลังด๎านบวกให๎กับกลุํมเปูาหมายเพ่ือให๎กลุํมเปูาหมาย
เห็นคุณคําในตนเอง และเชื่อมั่นในศักยภาพของตัวเองในการแก๎ป๓ญหาวิธีการประกอบด๎วย การสร๎าง
คลื่นสมองต่ าด๎วยการร๎องเพลง การนั่งสมาธิ การเลํนโยคะอาสนะ  การสร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก ด๎วย
การคิดและท าด๎านบวกโดยการสร๎างกติกาแหํงความรักในกระบวนการกลุํม ซึ่งประกอบด๎วย การให๎
เกียรติซึ่งกันและกันในกระบวนการกลุํม การเชื่อมั่นในคุณคําและศักยภาพของตัวเองและของคนอ่ืน
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ในกระบวนการกลุํม การพูดแตํสิ่งที่เป็นบวกทั้งกับตัวเองและกับคนอ่ืนในกระบวนการกลุํม และการ
แบํงป๓นความรักให๎แกํกันด๎วยการ ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส และสวัสดี 

ผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน  หมายถึง  แรงงานไทยในภาคอุตสาหกรรมที่ท างาน   อยูํใน
ระบบประกันสังคม ได๎รับคําแรงเป็นคําแรงรายวัน โดยมีรายได๎ทั้งเดือนไมํเกิน 15,000 บาทและ
สมัครใจเข๎ารํวมการวิจัย 

การพึ่งตนเอง หมายถึง การมีความรู๎และความสามารถของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันใน
การชํวยเหลือตนเองได๎โดยไมํเป็นภาระตํอผู๎อื่นมากเกินไป ประกอบด๎วย 

1. การพ่ึงตนเองได๎ทางด๎านจิตใจ ได๎แกํ การเห็นคุณคําในตนเอง พอใจในสิ่งที่ตนเองมี
อยูํ มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองวํามีความสามารถฟ๓นฝุาและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองประสบอยูํ
ได๎ และการเห็นคุณคําของคนอ่ืน 

2. การพ่ึงตนเองได๎ทางความคิด ได๎แกํ การมีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และการรัก
การเรียนรู๎ 

3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ได๎แกํ การมีความรู๎และพฤติกรรมในการดูแลรักษา
สุขภาพให๎แข็งแรง ประกอบด๎วย การมีความรู๎และพฤติกรรมเกี่ยวกับการรับประทานอาหารที่มี
ประโยชน๑ตํอสุขภาพ การมีพฤติกรรมการออกก าลังกายที่ถูกต๎องและอยํางสม่ าเสมอและการมี
พฤติกรรมการพักผํอนที่เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

4. การพึ่งตนเองได๎ทางเศรษฐกิจ ได๎แกํการมีความสามารถในการบริหารจัดการการเงิน
ของตนเอง ประกอบด๎วย  

4.1 การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจํายคือ การมีรายได๎ในแตํละเดือน
ครอบคลุมรายจํายที่เกิดขึ้น การมีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน และการไมํมีหนี้สิน หรือมีหนี้สินที่สามารถ
ปลดได๎ 

4.2 การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว คือ การมีความรู๎ในการวางแผน
คําใช๎จํายในแตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของ
ตนเอง และสามารถหาวิธีที่เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายใน
แตํละเดือน 

4.3 การมีพฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสมกับฐานะคือ การวางแผนคําใช๎จํายใน
แตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ และการวิเคราะห๑หาสาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

5. พ่ึงตนเองได๎ทางด๎านสังคม ได๎แกํการมีความสามารถอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎
อยํางดีประกอบด๎วย ความรู๎สึกม่ันใจในตนเองในการเข๎าสังคม และสามารถสื่อสารได๎อยํางชัดเจนและ
ถูกกาลเทศะ การมีจิตส านึกตํอสํวนรวม และการเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ป๓ญหาและแนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองจะเป็นประโยชน๑กับหนํวยงานภาครัฐ 
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับผู๎ใช๎แรงงาน และภาคเอกชนในการน าไปใช๎เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 
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2. โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นจะเป็นประโยชน๑กับหนํวยงาน
การศึกษา  หรือหนํวยงานเอกชนในการจัดโปรแกรมเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎
คําจ๎างรายวัน 

3.  ป๓จจัยและป๓ญหาจากการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นจะเป็น
ประโยชน๑กับหนํวยงานการศึกษา หนํวยงานเอกชน ในการจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

 
 
 
 



 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการจัดการ

การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎
แรงงานครั้งนี้ ผู๎วิจัยได๎ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือน ามาใช๎เป็นแนวทางในการ
ศึกษาวิจัย โดยน าเสนอสาระส าคัญดังนี้ 

ตอนที่ 1  แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ตอนที่ 2  แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
ตอนที่ 3  แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
ตอนที่ 4  การพ่ึงตนเอง 
ตอนที่ 5  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ตอนที่ 6  งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 

6.1 งานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
 6.2 งานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
 6.3 งานวิจัยเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 6.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการพึ่งตนเอง 
ตอนที่ 7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ตอนที่ 1 แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นกิจกรรมหรือโปรแกรมที่จัดขึ้นนอกเหนือจากระบบ

การศึกษาภาคปกติ จัดขึ้นเพ่ือประชาชนทั่วไปมีความยืดหยุํนทั้งลักษณะกิจกรรมและระยะเวลาที่จัด
ตามความต๎องการของผู๎เรียน มีผู๎ทรงคุณวุฒิและนักการศึกษาได๎ให๎ความหมายของการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนดังนี้ 

อํุนตา นพคุณ (2546) กลําววําการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นกิจกรรมหรือโปรแกรมทาง
การศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือประชาชน โดยมีจุดมุํงหมายเพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎เรียนรู๎และรับประสบการณ๑ตํางๆ 
เพ่ือให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงในตนเอง หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงในกลุํมและในชุมชน กิจกรรมดังกลําว
จัดให๎แกํประชาชนทุกคน ไมํวําจะเป็นเพศใด อายุเทําไร หรือการศึกษาใดๆ เพ่ือให๎บุคคลหรือชุมชน
ได๎พัฒนาความรู๎ ทักษะ และทัศนคติ โดยใช๎ระยะเวลาอันสั้น หลักสูตรที่ใช๎จะต๎องยืดหยุํน สามารถ
ตอบสนองความต๎องการ เป็นที่สนใจของผู๎เรียน และสามารถแก๎ไขป๓ญหาของกลุํมและชุมชนได๎ 

เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2530) ได๎ให๎ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวําเป็น 
การศึกษาที่จัดขึ้นโดยไมํมีรูปแบบที่แนํนอน ขึ้นอยูํกับความต๎องการของผู๎เรียน มีจุดมุํงหมายเพ่ือให๎
คนรู๎จักคิด รู๎จักตัดสินใจ รู๎จักการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง สามารถชํวยตนเองได๎ มีอิสระในการเลือกเดินชีวิต
ของตนเอง  
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหํงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก๎ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ให๎ความหมายการศึกษานอกระบบวํา เป็นการศึกษาที่สามารถปรับเปลี่ยน เปูาหมาย รูปแบบ วิธีการ
ด าเนินการศึกษา ระยะเวลาการเรียนรู๎ พร๎อมทั้งการวัดและการประเมินผล โดยเนื้อหาของหลักสูตร
จะต๎องชํวยแก๎ป๓ญหาและสอดคล๎องสภาพความต๎องการของบุคคลแตํละบุคคล 

สุมาลี สังข๑ศรี (2545) กลําววําการศึกษานอกระบบโรงเรียนวําหมายถึงกิจกรรมตํางๆทุก
รูปแบบที่จัดให๎แกํประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกการศึกษา ทุกอาชีพ ทุกประสบการณ๑ ทุกความสนใจ 
โดยมีเปูาหมายเพ่ือให๎ความรู๎ ทักษะเพ่ือน าไปประกอบอาชีพ ตลอดจนให๎ความรู๎และขําวสารตํางๆ
เพ่ือใช๎เป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต และปรับตัวให๎เข๎ากับสภาพแวดล๎อมที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา 

Macall (1968) กลําวถึงการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นแหลํงที่ให๎ประสบการณ๑ในการ
เรียนรู๎ที่อยูํนอกระบบโรงเรียนภาคปรกติ การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะครอบคลุมการศึกษา       
ทุกชนิด ตั้งแตํการเรียนรู๎จากพํอแมํ การเรียนรู๎จากประสบการณ๑จริง การเรียนรู๎จากขําวสาร การ
เรียนรู๎จากโรงเรียนศึกษาผู๎ใหญํ และการเรียนรู๎จากหนํวยงานตํางๆ 

Knowles (1984)) พูดถึงความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวําเป็นกระบวนการที่
ผู๎ใหญํได๎เรียนรู๎หลังจากการออกจากโรงเรียนภาคปรกติ และเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นส าหรับผู๎ใหญํ 
เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค๑อยํางใดเอยํางหนึ่ง 

สรุปการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นนอกระบบการศึกษาภาคปกติ จัดขึ้น
เพ่ือประชาชนทั่วไป ทุกอาชีพ ทุกเพศ ทุกวัย ทุกการศึกษามีรูปแบบที่ที่สามารถปรับเปลี่ยนตามความ
ต๎องการของผู๎เรียน จุดมุํงหมายเพ่ือสร๎างการเรียนรู๎และประสบการณ๑เพ่ือให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงแกํ
ผู๎เรียนทั้งทางด๎านความรู๎ ทักษะ และทัศนคติ เพ่ือประโยชน๑ในการประกอบอาชีพ เพ่ือปรับตัวให๎เข๎า
กับสภาพแวดล๎อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งตอบสนองความต๎องการของผู๎เรียนเพ่ือให๎
สามารถคิดเป็น แก๎ป๓ญหาเป็น และมีอิสระในการเลือกและตัดสินใจสิ่งตํางๆ ด๎วยตนเอง 

 
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีอยูํหลายรูปแบบ ซึ่งแตํละรูปแบบมีความ

แตกตํางกันในด๎านแนวคิด ตามวัตถุประสงค๑ในการน าไปใช๎ในบริบทตํางๆที่แตกตํางกัน ในที่นี้ผู๎วิจัย
ขอน าเสนอการพัฒนาโปรแกรมตามแนวคิดของ  (Bolye, 1981; Caffarella, 2002; Knowles, 
1980; Tyler, 1986)  ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมส าหรับพัฒนาป๓จเจกบุคคล ซึ่งสามารถ
น ามาใช๎ในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานได๎ 

 
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดของ Knowles (1980) 
Knowles (1984) ได๎น าเสนอการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือชํวยให๎

ผู๎เรียนประสบความส าเร็จด๎วยการชี้น าตนเองได๎ ซึ่งขั้นตอนของโปรแกรมประกอบไปด๎วย 7 ขั้นตอน
ดังนี้  
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1. การสร๎างบรรยากาศการเรียนรู๎ที่ไว๎ใจกัน ขั้นตอนนี้จะต๎องสร๎างบรรยากาศของการ
เคารพให๎เกียรติซึ่งกันและกันในกลุํมผู๎เรียนและผู๎สอน เน๎นการรํวมมือ รํวมแรงรํวมใจ ให๎ความเคารพ 
ชื่นชมในแสดงความยินดี มากกวําการใช๎การแขํงขัน   

2. การจัดโครงสร๎างทางกายภาพ การจัดห๎องเรียนที่มีบรรยากาศแบบไมํเป็นทางการ ท าให๎
ผู๎เรียนรู๎สึกผํอนคลาย การจัดโต๏ะเก๎าอ้ีควรให๎อยูํในลักษณะการล๎อมวงคุยกันเพ่ือเอ้ือเฟ้ือตํอการ
สื่อสารแบบสองทางของสมาชิกทุกคน เพ่ือกระตุ๎นให๎เกิดการแลกเปลี่ยนระสบการณ๑ของผู๎ใหญํ 

3. ผู๎สอนเป็นผู๎อ านวยความสะดวก ชํวยเหลือ สนับสนุนให๎ผู๎เรียนได๎วินิจฉัยความต๎องการ
ของตนเอง ซึ่งเป็นไปตามความเชื่อเบื้องต๎นของผู๎ใหญํที่ต๎องการจะน าตนเอง นั่นคือ ผู๎เรียนที่เป็น
ผู๎ใหญํบอกความต๎องการ และหากติดขัดสิ่งใดผู๎สอนจะเป็นผู๎ชํวยแนะน าวิธีการหรือเครื่องมือในการ
วิเคราะห๑ความต๎องการของผู๎เรียน 

4. ผู๎สอนจะเป็นผู๎ชํวยเหลือให๎ผู๎เรียนระบุวัตถุประสงค๑ที่เป็นจริงได๎ เมื่อผู๎เรียนก าหนดความ
ต๎องการได๎แล๎ว ผู๎เรียนจะต๎องก าหนดวัตถุประสงค๑ในการเรียนรู๎เพ่ือตอบสนองสิ่งที่ต๎องการ หาก
ผู๎เรียนติดขัดอยํางไร ผู๎สอนจะเป็นผู๎ชํวยเหลือ ชี้แนะ และให๎ความสะดวกในการแปลงความต๎องการ
เป็นวัตถุประสงค๑ 

5. เปิดโอกาสให๎ผู๎เรียนเลือกวิธีการเรียนรู๎ เลือกกิจกรรมที่ผู๎เรียนชอบและมั่นใจวําท าได๎ 
หากติดขัดสิ่งใด ผู๎สอนจะคอยแนะน าทางเลือก ชํวยบอกข๎อดี และข๎อจ ากัดของแตํละวิธีของการ
เรียนรู๎ โดยการตัดสินใจจะขึ้นอยูํกับผู๎เรียนเป็นผู๎ก าหนด  

6. ผู๎เรียนจะด าเนินกิจกรรมการเรียนรู๎ โดยมีผู๎สอนเป็นพ่ีเลี้ยงเพ่ือให๎เกิดความมั่นใจเมื่อ
ต๎องการความชํวยเหลือ โดยทั้งผู๎เรียนและผู๎สอนได๎มีโอกาสเรียนรู๎จากกันและกันด๎วย 

7. ผู๎เรียนประเมินผลความก๎าวหน๎าเป็นระยะด๎วยตนเอง เพ่ือให๎สามารถตัดสินใจในการ
กระท าของตนเองตามแตํละกิจกรรมการเรียนรู๎ ในขั้นตอนการประเมินนี้ผู๎เรียนจะทราบวําตนเอง
บรรลุตามวัตถุประสงค๑ของการเรียนรู๎แล๎วหรือไมํ มีสํวนใดบ๎างที่ยังขาด ผู๎เรียนจะเป็นผู๎วิเคราะห๑เอง
วําอะไรบ๎างที่ขาด ท าให๎เกิดความต๎องการที่จะเรียนรู๎ตํอไปเพ่ือเติมเต็มสํวนที่ขาด ท าให๎วงจร
กระบวนการเรียนรู๎จากขั้นตอนที่ 7 ย๎อนกลับไปสูํขั้นตอนที่ 3 อีกครั้งหนึ่ง กระบวนการเรียนรู๎จึงเกิด
อยํางตํอเนื่องด๎วยการชี้น าตนเอง 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบตามแนวคิดการศึกษาผู๎ใหญํของ Knowles 
(1980)นั้นจะเน๎นที่ผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง โดยการเรียนแบบชี้น าตนเอง เน๎นบรรยากาศที่ให๎เกียรติกัน
เคารพซึ่งกันและกัน เห็นคุณคําเทําเทียมกันในความเป็นมนุษย๑ กลุํมเปูาหมายส าหรับโปรแกรม
การศึกษาผู๎ใหญํตามแนวคิดของ Knowles (1980) จะเป็นผู๎ใหญํที่จบจากการศึกษาภาคปกติแล๎ว 

 
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดของ Boyle (1981) 
Boyle (1981) ให๎ความหมายของโปรแกรมวํา เป็นสิ่งที่เกิดจากกิจกรรมการวางแผน

โปรแกรมที่นักการศึกษาและผู๎เรียนรํวมกันคิดและตัดสินใจ การวางแผนโปรแกรมประกอบด๎วย การ
วิเคราะห๑ความต๎องการ การวางแผน การสอน การประเมิน และการรายงาน นักการศึกษาและผู๎เรียน
จะรํวมกันคิดและตัดสินใจในประเด็น 9 ประเด็นดังนี้ 



18 
 

1.  การพัฒนาโครงสร๎างขององค๑กรเพ่ือให๎เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และตัดสินวํา
ป๓ญหาหรือสถานการณ๑ใดท่ีควรจะมีการเปลี่ยนแปลงแก๎ไขให๎ดีขึ้น 

2.  วิเคราะห๑ความต๎องการของบุคคลหรือป๓ญหาของชุมชน 
3.  การจัดล าดับความส าคัญของป๓ญหาหรือสถานการณ๑ที่ต๎องการให๎เกิดการเปลี่ยนแปลง

และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 
4.  การสํงเสริมให๎ประชาชนและชุมชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการก าหนดผลที่ต๎องการจาก

โปรแกรม 
5.  การก าหนดแหลํงทรัพยากรและการสนับสนุนด๎านการเงินที่จะน า มาใช๎ในการ

ประชาสัมพันธ๑และในทางปฏิบัติ 
6.  การวางแผนการเรียนการสอนที่สํงเสริมและเอ้ือให๎ผู๎เรียนมีสํวนรํวมในกิจกรรมการ

เรียนรู๎อยํางเหมาะสม 
7.  การน าแผนการสอนไปปฏิบัติโดยเลือกรูปแบบและวิธีการสอนที่เหมาะสมกับผู๎เรียน  
8.  การพัฒนาวิธีการประเมินผลที่สะท๎อนให๎เห็นความโปรํงใสเพ่ือให๎ผู๎ที่เกี่ยวข๎องได๎เห็น

คุณคําของโปรแกรม 
9.  การประชาสัมพันธ๑คุณคํา และประโยชน๑ของโปรแกรมให๎ผู๎ที่เกี่ยวข๎องทราบไมํวําจะเป็น

ผู๎สนับสนุนด๎านการเงิน ผู๎เข๎าโปรแกรม หรือบุคคลทั่วไปที่สนใจโปรแกรม 
 
หลักการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบตามแนวคิดของ Boyle(1981) 
Boyle (1981) ได๎เสนอหลักการ 15 ข๎อ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการด าเนินการโปรแกรม

การศึกษานอกระบบโรงเรียน ดังนี้ 
1.  การสร๎างพ้ืนฐานทางปรัชญาในการจัดโปรแกรม ความเชื่อมีอิทธิพลอยํางมากในการ

เลือกวิธีปฏิบัติในขั้นตอนของการวางโปรแกรมตั้งแตํการเลือกแหลํงข๎อมูลและวิธีวิเคราะห๑ ตํางกัน 
ป๓ญหาและสาเหตุซึ่งเป็นจุดเริ่มต๎นผู๎ที่มีความเชื่อและปรัชญาตํางกัน จะเลือกแหลํงข๎อมูลและวิธี
วิเคราะห๑ตํางกัน ความแตกตํางตามความเชื่อเชิงปรัชญามีผลในทุกขั้นตอนจนกระทั่งขั้นตอนสุดท๎าย
คือการประเมินโปรแกรมและการรายงานความส าเร็จของโปรแกรม 

2.  การวิเคราะห๑สถานการณ๑ของป๓ญหาและความต๎องการขั้นตอนนี้จะน าไปสูํการก าหนด
เปูาหมายและ วัตถุประสงค๑ของโปรแกรม การวิเคราะห๑สถานการณ๑ เป็นการศึกษา วิเคราะห๑แปล
ความ พิจารณาสิ่งที่เกี่ยวกับกลุํมบุคคลเปูาหมายและชุมชน จุดเริ่มต๎นของกระบวนการจัดท า
โปรแกรมมักเริ่มจากสถานการณ๑ที่คลุมเครือ อาจก าหนดความต๎องการที่ชัดเจนยังไมํได๎หรือแม๎มีการ
ก าหนดความต๎องการได๎แตํก็อาจเป็นความต๎องการที่มิใชํความต๎องการที่แท๎จริง จึงยังต๎องน ามา
วิเคราะห๑เลือกและจัดล าดับความส าคัญตามสภาพความสามารถและทรัพยากรที่มีอยูํ รวมทั้ง
ตรวจสอบแหลํงข๎อมูลที่จะน ามาก าหนดเป็นวัตถุประสงค๑ 

3.  การมีสํวนรํวมในกระบวนการจัดท าโปรแกรมของกลุํมบุคคลเปูาหมาย ผู๎จัดโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนต๎องตัดสินใจในรายละเอียดเกี่ยวกับการมีสํวนรํวม เชํน ใครบ๎างมีสํวน
รํวม ควรมีสํวนรํวมอยํางไร มากน๎อยแคํไหน น ามาใช๎ในการวิเคราะห๑ลึกซึ้งเทําใด ใ ห๎น้ าหนัก
ความส าคัญแคํไหน การตัดสินใจดังกลําวมีผลตํอการเลือกกิจกรรมตํางๆ ในกระบวนการมีสํวนรํวม
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รูปแบบของโปรแกรมและวัตถุประสงค๑ของการมีสํวนรํวมของบุคคลเปูาหมายเป็นป๓จจัยที่ส าคัญต๎อง
พิจารณาประกอบด๎วย 

4.  ระดับความรู๎ และสถานะภาพสังคมของกลุํมบุคคลที่จะมีสํวนรํวม ผู๎จัดโปรแกรม  ควร
ให๎ความส าคัญกับความแตกตํางระหวํางบุคคลของกลุํมคนที่จะเข๎ามามีสํวนรํวมในกระบวนการจัดท า
โปรแกรม ความแตกตํางระหวํางบุคคลอาจเป็นทั้งป๓จจัยในเชิงบวก และป๓จจัยเชิงลบได๎ทั้งสิ้น ผู๎จัดท า
โปรแกรมจึงต๎องพิจารณาอยํางถ่ีถ๎วนในการตัดสินใจเลือกอยํางเหมาะสมที่สุด 

5.  แหลํงข๎อมูลเพ่ือการพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค๑ ผู๎จัดโปรแกรมควรพยายามใช๎
ประโยชน๑ให๎มากที่สุด จากแหลํงข๎อมูลที่หลากหลาย ยิ่งจ านวนแหลํงข๎อมูลมากและหลากหลายเทําไร 
ก็ยิ่งชํวยให๎การก าหนดวัตถุประสงค๑ได๎ตรงกับสภาพป๓ญหาและความต๎องการ มีความเป็นไปได๎สู งมาก
เทํานั้น แหลํงข๎อมูลที่นิยม คือ ผู๎เรียนหรือประชาชนที่รํวมโปรแกรมนั่นเอง ชุมชน สภาพเศรษฐกิจ
และสิ่งแวดล๎อมของผู๎เรียนและความรู๎ที่เกี่ยวข๎องกับสภาพป๓ญหารูปแบบของโปรแกรมมีสํวนในการ
พิจารณาเลือกชนิดของข๎อมูลและแหลํงของข๎อมูลการก าหนดวัตถุประสงค๑ของโปรแกรมเชิ งพัฒนา
จ าต๎องยืดหยุํน เปลี่ยนแปลงตามแหลํงของข๎อมูลซึ่งท าให๎วัตถุประสงค๑ต๎องมีการเปลี่ยนทิศทางตามไป
ด๎วย  

6.  ข๎อจ ากัดในด๎านบุคคลและสถาบัน ข๎อจ ากัดเหลํานี้ประกอบด๎วย  
 1) ปรัชญาเกี่ยวกับการวางโปรแกรมของสถาบันที่อาจจะมีความขัดแย๎งด๎านประเด็น
เนื้อหากับกลุํมเปาูหมายบางกลุํม  
 2) ทรัพยากรเงินและวัสดุที่อาจไมํเพียงพอส าหรับกลุํมที่มีระดับสังคมเศรษฐกิจต่ า 
บางกลุํม  
 3) ความเชื่อบางชนิดของบุคคลภายนอก ผู๎สนับสนุนทรัพยากรในการจัดล าดับ
ความส าคัญของป๓ญหา  
 4) ความเชื่อเก่ียวกับการจัดล าดับความส าคัญของป๓ญหาของผู๎บริหารโปรแกรม  
 5) ความเชื่อของบุคคลเปูาหมายและของชุมชน 
 6) ความเชื่อของผู๎รับผิดชอบการวางโปรแกรมในการจัดล าดับความส าคัญของป๓ญหา 
ข๎อจ ากัดเหลํานี้อาจหลีกเลี่ยงได๎ถ๎ามีการจัดการที่ดี ที่ส าคัญผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดโปรแกรมต๎อง
ตระหนักในความส าคัญของข๎อจ ากัดดังกลําว และยอมรับวําเป็นสํวนหนึ่งของกระบวนการวาง
โปรแกรม 

7.  เกณฑ๑ส าหรับจัดล าดับความส าคัญ ผู๎จัดโปรแกรมมีโอกาสเผชิญกับความต๎องการที่
หลากหลายและมีความจ าเป็นด๎วยกันทั้งสิ้น แตํอาจมีข๎อจ ากัดเรื่องเวลาและทรัพยากร การตัดสินใจ
เลือกจึงเป็นสิ่งที่ยาก การจัดความส าคัญเป็นกระบวนการที่ชํวยในการตัดสินใจขั้นต๎นของการ
จัดล าดับความส าคัญคือก าหนดเกณฑ๑กลุํมเปูาหมายมีสํวนรํวมในการก าหนดเกณฑ๑ เพ่ือให๎การ
ตัดสินใจและจัดความส าคัญเป็นที่ยอมรับและสมเหตุสมผลตามสภาพการณ๑จริง 

8.  ความยืดหยุํนของแผนโปรแกรม ความยืดหยุํนและความสามารถเปลี่ยนแปลงได๎เป็น
หลักส าคัญของการวางโปรแกรมการประเมินอยํางตํอเนื่องชํวยให๎มีการปรับปรุงทิศทางของโปรแกรม
ให๎สอดคล๎องกับสภาพความจริงทั้งในด๎านทรัพยากรและป๓ญหา 
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9. การได๎รับความเห็นชอบเชิงกฎหมายและการสนับสนุนจากอ านาจที่เป็นทางการและไมํ
เป็นทางการ  

10.  การเลือกและด าเนินการกิจกรรมการเรียนรู๎ กรรมวิธีที่จะเอ้ืออ านวยให๎เกิดการเรียนรู๎ ก็
จะสอดคล๎องกับความเชื่อทางปรัชญา ผู๎จัดโปรแกรมจึงจ าเป็นต๎องตรวจสอบความเชื่อเชิงปรัชญาของ
ตนเองและองค๑กร สร๎างเป็นกรอบความคิดเชิงปรัชญา แล๎วจัดกิจกรรมการเรียนรู๎ ประสบการณ๑การ
เรียนรู๎ (learning experience) ให๎สอดคล๎องกับความเชื่อเชิงปรัชญาในการจัดการศึกษานอกระบบ
และการเรียนรู๎ของผู๎ใหญํ 

11. การเลือกรูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู๎ การตัดสินใจเลือกใช๎รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู๎
ควรใช๎ข๎อควรพิจารณาดังนี้คือ (1) วัตถุประสงค๑ของการเรียน (2) ความสนใจและคุณลักษณะอ่ืนๆ 
ของผู๎เรียนผู๎ใหญํ (3) ประสบการณ๑เดิมของผู๎เรียน (4) ความพร๎อมของเครื่องมือและทรัพยากร และ 
(5) ความสนใจความถนัดของผู๎จัดโปรแกรม ในบางกรณีข๎อมูลทั้งห๎าประการนี้อาจไมํสามารถหาได๎ ผู๎
จัดโปรแกรมอาจต๎องตัดสินใจบนพ้ืนฐานข๎อมูลเทําที่มี ที่ส าคัญต๎องพิจารณาความเชื่อเชิงปรัชญาใน
การจัดการศึกษาประกอบด๎วย 

12. การใช๎ประโยชน๑การประชาสัมพันธ๑ การประชาสัมพันธ๑ ท าให๎บุคคล เปูาหมายและ
ชุมชนมีความรู๎สึกที่ดี ความเข๎าใจอันดี รับทราบความก๎าวหน๎า ป๓ญหา และอุปสรรค รวมทั้งชํวยสร๎าง
ความรํวมมือของบุคคลเปูาหมายและชุมชน 

13.  การได๎รับการสนับสนุน ผู๎จัดโปรแกรมควรเปิดโอกาสให๎ผู๎มีอิทธิพลในการตัดสินใจ
สนับสนุนทรัพยากรดังกลําว เข๎ารํวมในกระบวนการวางโปรแกรมเพ่ือความเข๎าใจที่ดีและเพ่ิมการ
ยอมรับในโปรแกรมดังกลําว 

14.  การประเมินประสิทธิภาพ ผลส าเร็จ ผลกระทบ การประเมินโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบที่เหมาะสม และเชื่อถือได๎เป็นสิ่งที่จ าเป็นการประเมินโปรแกรมอยํางเป็นทางการและเป็นระบบ
อาจเป็นเรื่องสิ้นเปลือง ใช๎ทั้งเวลาและแรงงานมากเชํนเดียวกัน แตํการประเมินอยํางไมํเป็นทางการก็
อาจสร๎างป๓ญหาเรื่องความไมํนําเชื่อถือได๎ดังนั้นเป็นการยากท่ีผู๎จัดโปรแกรมต๎องเลือกและตัดสินใจ 

15.  การประชาสัมพันธ๑และรายงานผลโปรแกรม การรายงานควรแสดงให๎เห็นถึงความส าคัญ
ของผลส าเร็จ รวมทั้งความเข๎าใจในอุปสรรคและข๎อจ ากัดของโปรแกรม วิธีการรายงานมีหลากหลาย 
ตั้งแตํชนิดอยํางไมํเป็นทางการ จนถึงลักษณะเป็นทางการในรูปผลการประเมินหรือวิจัยเต็มรูปแบบ 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดของ Bolye(1981) มีจุดเน๎นที่
จะต๎องสร๎างพ้ืนฐานทางปรัชญา หรือความเชื่อ เพ่ือใช๎เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาโปรแกรม นอกจากนี้
การจัดโปรแกรมยังต๎องเกิดจากความรํวมมือระหวํางผู๎จัด ผู๎เรียนและผู๎ที่ เกี่ยวข๎อง กลุํมเปูาหมายของ
การพัฒนาโปรแกรมตามแนวคิดของ Bolye(1981) สามารถเป็นได๎ท้ังบุคคลทั่วไป องค๑กร และชุมชน  

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดของ Tyler (1986) 
Tyler (1986) ได๎สร๎างหลักการพัฒนาการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว๎ทั้งหมด 4 ขั้นตอน 

ดังนี้ 
1. การก าหนดวัตถุประสงค๑ทางการศึกษา การก าหนดวัตถุประสงค๑จะต๎องพิจาณาความ

ต๎องการ ความสนใจ และสภาพชีวิตของผู๎เรียนในด๎านตํางๆ เชํน ด๎านสังคม การเมือง เศรษฐกิจ 
รวมทั้งแนวคิด ทฤษฎี หลักการหรือข๎อเท็จจริงด๎านเนื้อหา 
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2. การเลือกประสบการณ๑การเรียนรู๎ ขั้นตอนนี้ควรท าให๎ผู๎เรียนได๎มีโอกาสฝึกฝนและ
น าไปใช๎จริงได๎ เพ่ือให๎เกิดความพึงพอใจ 

3. การจัดประสบการณ๑การเรียนรู๎ ซึ่งจะต๎องมีความตํอเนื่อง เป็นขั้นเป็นตอน และสามารถ
บูรณาการได๎ โดยจัดทั้งในรูปแบบการให๎ข๎อมูลความรู๎ แนวคิด คํานิยม และทักษะได๎ 

4. การประเมินผลการเรียนรู๎ ให๎ความส าคัญที่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยการประเมิน
จะก าหนดเป็นวัตถุประสงค๑เชิงพฤติกรรม ต๎องระบุสถานการณ๑ที่ท าให๎ผู๎เรียนสามารถแสดงพฤติกรรม
นั้นได๎ เลือกและออกแบบวิธีส าหรับการรวบรวมข๎อมูลหลักฐาน การก าหนดตัวอยําง การรวบรวม
ข๎อมูล การสรุปและการจัดกระท าข๎อมูล 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดของ Tyler จะเน๎นการให๎
ความส าคัญที่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู๎เรียน  โดยการประเมินจากวัตถุประสงค๑เชิงพฤติกรรม 
ระบุสถานการณ๑ที่ท าให๎ผู๎เรียนสามารถแสดงพฤติกรรมนั้นได๎ มีขั้นตอนในการประเมินและตรวจสอบ
พฤติกรรมที่ต๎องการอยํางชัดเจน กลุํมเปูาหมายส าหรับโปรแกรมนี้เป็นบุคคลที่ต๎องการพัฒนา
ศักยภาพในด๎านตํางๆ  

 
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดของCafarella (2002) หรือ

โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบอินเทอร์แอคทีฟ 
 
ความหมายของโปรแกรมแบบอินเทอร์แอคทีฟ 
โปรแกรมแบบอินเทอร๑แอคทีฟ(Interactive Model) (Caffarella, 1999) เป็นโปรแกรมการ

จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาจากแนวคิดของการพัฒนาโปรแกรมจากหลายๆแนวคิด  
ลักษณะของโมเดล(Caffarella, 2002) เป็นการวางแผนการพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนส าหรับผู๎ใหญํ(Planning Programs for Adult Learners) ที่เป็นรูปแบบกิจกรรมที่มี
ปฏิสัมพันธ๑กันทุกขั้นตอน และมีการแสดงรายละเอียดที่จะน าไปด าเนินการเสนอแนวทางที่ผู๎ปฏิบัติ
น าไปใช๎ 

เจตนารมณ๑ในการพัฒนาโปรแกรมอินเทอร๑แอกทีฟ 
เจตนารมณ๑ (Purpose) ของการพัฒนาโปรแกรมอินเทอร๑แอ๏กทีฟ (อํุนตา นพคุณ, 2546) นั้น

เพ่ือตอบสนองความต๎องการของบุคคล กลุํมบุคคล และชุมชน ใน 5 เรื่องดังตํอไปนี้ 
1. เพ่ือสํงเสริมความเจริญก๎าวหน๎าและการพัฒนาอยํางตํอเนื่องของบุคคล 
2. เพ่ือชํวยให๎บุคคลและชุมชนสามารถแก๎ป๓ญหาและเรื่องตํางๆของชีวิต 
3. เพ่ือเตรียมบุคคลส าหรับโอกาสในการท างานในป๓จจุบันและในอนาคต 
4. เพ่ือชํวยให๎องค๑การตํางๆสามารถบรรลุเปูาหมายตามท่ีได๎ก าหนดไว๎และสามารถปรับ

องค๑กรให๎ทันตํอการเปลี่ยนแปลง 
5. เพ่ือเปิดโอกาสให๎มีการตรวจสอบป๓ญหาและสถานการณ๑ตํางๆในชุมชนและสังคม 
ผลที่คาดหวังจากการพัฒนาโปรแกรมอินเทอร์แอกทีฟ 
ผลที่คาดหวังจากการพัฒนาโปรแกรมอินเทอร๑แอ๏กทีฟ (อํุนตา นพคุณ, 2546) นั้นเพ่ือให๎เกิด

การเปลี่ยนแปลงใน 3 ด๎านดังนี้ 
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1. การเปลี่ยนแปลงในป๓จเจกบุคคล ผู๎เรียนแตํละคนจะได๎รับความรู๎ พัฒนาทักษะ รู๎จักการ
พิจารณาใครํครวญทบทวนความเชื่อ เจตคติที่มีอยูํ 

2. การเปลี่ยนแปลงในองค๑กร องค๑กรอาจจะมีการปรับเปลี่ยนด๎านนโยบาย ระเบียบ 
กฎเกณฑ๑ เพ่ือให๎ทันตํอการเปลี่ยนแปลงในสังคม 

3. การเปลี่ยนแปลงในชุมชนและสังคม เกิดการเปลี่ยนแปลงในวิธีการแก๎ป๓ญหาของกลุํม
ตํางๆในชุมชน และสังคม 

สมมุติฐานของโปรแกรมอินเทอร์แอคทีฟ (Caffarella, 1999) 
1. โปรแกรมจะมุํงประเด็นไปท่ีผู๎เรียนได๎เรียนรู๎อะไร และผลที่ได๎จากการเรียนรู๎นั้นกํอให๎เกิด

การเปลี่ยนแปลงในผู๎เรียน องค๑กร และหรือชุมชนอยํางไร 
2. การพัฒนาโปรแกรมจะเป็นความสัมพันธ๑ระหวํางกันที่ซับซ๎อนของ องค๑กร งาน คน 

สถานการณ๑ท่ีวางแผนโปรแกรม ดังนั้นจึงเป็นการดีที่ผู๎พัฒนาโปรแกรมหรือผู๎วางแผนโปรแกรมจะต๎อง
รักษาความยืดหยุํนให๎ได๎ตลอดทั้งกระบวนการ ดังนั้น ยิ่งมีทั้งคน ระดับอ านาจ และองค๑กรอยูํใน
กระบวนการวางแผนโปรแกรม การด าเนินการวางแผนจึงไปได๎ยากท่ีจะท าตามล าดับขั้นตอน 

3. ผู๎พัฒนาโปรแกรมหรือผู๎วางแผนโปรแกรมสามารถเลือกใช๎องค๑ประกอบในโปรแกรม
ทั้งหมด หรือบางสํวนก็ได๎ ขึ้นอยูํกับลักษณะของโปรแกรมท่ีจะจัด 

4. จรรยาบรรณในการพัฒนาโปรแกรมเป็นสิ่งส าคัญ ผู๎พัฒนาโปรแกรมจะต๎องระลึกวํา การ
พัฒนาโปรแกรมนี้ท าเพ่ืออะไร และท าอยํางไรซึ่งจะต๎องมีตลอดกระบวนการ 

ลักษณะเด่นที่โปรแกรมแบบอินเทอร์แอคทีฟแตกต่างจากโปรแกรมอ่ืน 
ความแตกตํางของโปรแกรมอินเทอร๑แอคทีฟ (Caffarella 1999) กับโปรแกรมของคนอ่ืนเป็น

ดังนี้ 
1. โปรแกรมประกอบด๎วยองค๑ประกอบตํางๆและงานที่ต๎องท าครบถ๎วน 
2. เป็นโปรแกรมที่รวบรวมทั้งหลักการการเรียนรู๎ของผู๎ใหญํและการน าไปใช๎จริงอยูํใน

โปรแกรม 
3. วิธีตํางๆที่แนะน าในโปรแกรมสามารถน าไปใช๎ได๎กับผู๎ที่ยังไมํมีประสบการณ๑ในการพัฒนา

โปรแกรมก็ได ๎
4. เน๎นที่การลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือใช๎ในการตัดสินใจและการด าเนินงานในตามแผนงาน 
5. กระบวนการวางแผนในโปรแกรมนี้เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข๎องกับการเจรจาตํอรอง 

ดังนั้นจึงมีข๎อแนะน าในกระบวนการที่จะสามารถชํวยการเจรจาตํอรองได๎ 
นอกจากนี้ จาก Batiuk (2011) โปรแกรมอินเทอร๑แอ๏คทีพ ยังมีข๎อดีดังนี้ 
1. เป็นโปรแกรมที่ยืดหยุํน ผู๎พัฒนาโปรแกรมสามารถเลือกใช๎องค๑ประกอบตํางๆ ใน

โปรแกรมได๎โดยไมํต๎องจัดล าดับ 
2. เป็นโปรแกรมท่ีเน๎นให๎ผู๎เรียนมีสํวนรํวมในการเรียนการสอนอยํางมาก 
3. ผู๎พัฒนาโปรแกรมสามารถออกแบบโปรแกรมให๎ตรงกับความต๎องการที่หลากหลายของ

ผู๎เรียน รวมทั้งผู๎เรียนที่มีความแตกตํางทางด๎านวัฒนธรรม 
4. โปรแกรมอินเทอร๑แอคทีฟ (Batiuk, 2011) จะให๎ความส าคัญของสังคมและเศรษฐกิจ 

รวมทั้งวิธีการตํอรองกับอ านาจของผู๎ที่เกี่ยวข๎อง 
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5. กิจกรรมตํางๆในการวางแผนจะเกี่ยวข๎องสัมพันธ๑กัน ผู๎พัฒนาโปรแกรมอาจจะต๎อง
ทบทวนหน๎าที่ของตนเองโดยพิจาณาจากผลประโยชน๑ของผู๎จัด ของผู๎ที่เกี่ยวข๎อง และ โอกาสในการ
เรียนรู๎ที่จะน าเสนอ  (Batiuk, 2011) 

 
แนวคิดและหลักการจัดการของโปรแกรมอินเทอร์แอคทีฟ (Interactive) 
โปรแกรมอินเทอร๑แอ๏กทีฟมีแนวคิดและหลักการจัด ไว๎ 12 ข๎อ ดังนี้ (Caffarella, 2002) 
1. ท าความเข้าใจในบริบท (Discerning the context) 
ผู๎พัฒนาโปรแกรมควรต๎องให๎ความส าคัญกับบริบท  เนื่องจากองค๑กร การเมือง และ

เศรษฐกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยูํเสมอ  นอกจากนี้ยังมีการเพิ่มจ านวนของผู๎เข๎ารํวมโปรแกรมการศึกษา
อบรมที่หลากหลายมากขึ้น  การวิเคราะห๑บริบทจึงต๎องใช๎ทั้งทักษะ และศิลปะ   

การวางแผนบริบท 
บริบท ประกอบด๎วย 3 ป๓จจัยหลัก  คือ ป๓จจัยด๎านคน(การมีสํวนรํวมของประชาชน)  

ป๓จจัยด๎านองค๑กร(องค๑ประกอบขององค๑กร) และป๓จจัยด๎านสภาพแวดล๎อม(เงื่อนไขทางสิ่งแวดล๎อม)   
ป๓จจัยด๎านคน (การมีสํวนรํวมของประชาชน)   
คนเป็นผู๎วางแผนโปรแกรมไมํวําโปรแกรมนั้นจะเป็นแบบพบปะ เผชิญหน๎ากัน ผํานทาง

เทคโนโลยี โทรศัพท๑ e-mail  หรือทั้งสองแบบรวมกัน  การวางแผนโปรแกรมยํอมต๎องมีความ 
สัมพันธ๑กับคน  เชํน  ต๎องพิจารณาวําควรเชิญใครมาเข๎ารํวมประชุมวางแผน  ใครควรท าอะไร 
เมื่อไหรํ  และใครเป็นผู๎มีอ านาจในโปรแกรมนี้ เป็นต๎น ดังนั้นนักพัฒนาโปรแกรมจะต๎องมีทักษะใน
การติดตํอสื่อสาร ปฏิสัมพันธ๑  ซึ่งเป็นความสามารถในการวางแผนตามแตํละสถานการณ๑รวมถึงการ
เจรจาตํอรองระหวํางผู๎เกี่ยวข๎องสิ่งส าคัญที่จะต๎องพิจารณาคือ ใครคือผู๎เข๎ารํวมโปรแกรม และบุคคล
เหลํานั้นมาจากองค๑กรใด 

ดังนั้นนักพัฒนาโปรแกรมจะต๎องให๎คนที่เกี่ยวข๎องได๎มีสํวนรํวมในการด าเนินการ  
นักพัฒนาโปรแกรมต๎องมีทักษะการติดตํอสื่อสารและความสามารถในการเจรจาตํอรองกับทุกฝุายไมํ
วําจะเป็น  บุคคล  กลุํมชน องค๑กร และชุมชน 

ป๓จจัยด๎านองค๑กร (องค๑ประกอบขององค๑กร) 
บริบทในสํวนขององค๑กรสามารถจ าแนกออกอยํางกว๎างๆ ได๎ 3 บริบท คือ บริบทด๎าน

โครงสร๎าง  บริบทด๎านนโยบาย  และบริบทด๎านวัฒนธรรมขององค๑กร 
1.   บริบทด๎านโครงสร๎างขององค๑กร  ประกอบด๎วย  พันธกิจเปูาหมายวัตถุประสงค๑ของ

องค๑กรการสั่งการบังคับบัญชาตามล าดับขั้นนโยบายและกระบวนการมาตรฐานในกระบวนการท างาน 
เชํน  พนักงานทุกคนต๎องได๎รับการอบรมโดยบริษัทให๎การสนับสนุน  แตํต๎องผํานการเห็นชอบจาก
หัวหน๎างานกํอน  ระบบอ านาจการบริหารองค๑กรอยํางเป็นทางการระบบบริหารองค๑กรอยํางไมํเป็น
ทางการระบบข๎อมูลขําวสารรูปแบบการตัดสินใจขององค๑กร  คือ  เบื้องต๎นพิจารณาโปรแกรมการศึกษา
จากหัวหน๎าระดับสูง  และพนักงานทุกคนสามารถรํวมตัดสินใจแบบประชาธิปไตย  งบประมาณและ
ทรัพยากรอ่ืนๆ ทางกายภาพ เครื่องอ านวยความสะดวก 

2. บริบทด๎ านนโยบายขององค๑กร  ประกอบด๎ วยความรํ วมมื อทั้ ง จากฝุ าย
ผู๎พัฒนาโปรแกรม  ผู๎เข๎ารํวมโปรแกรม  และรัฐบาล  เพ่ือศึกษาถึงความต๎องการทางการศึกษาของ
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กลุํมเปูาหมาย  หรือขอความรํวมมือจากหนํวยงานพิเศษที่มีประสบการณ๑ในเรื่องนั้นๆ เชํน  
มหาวิทยาลัยที่จะโปรแกรมการศึกษา  การซื้อขายแลกเปลี่ยนและการด ารงต าแหนํง การเมือง การ
จัดหาทรัพยากร การตํอรองและการจัดการส าหรับต าแหนํง,  อ านาจของบุคคลและของกลุํม ระบบ
เครือขําย,  นโยบายการเงินทุน  และการจัดเตรียมแหลํงเงินทุนเป็นต๎น 

3.  บริบทด๎านวัฒนธรรมขององค๑กร  ประกอบด๎วยประวัติความเป็นมา เรื่องราวของ
องค๑กร  ประเพณีขององค๑กร  ความเชื่อและคํานิยมขององค๑กร พิธีกรรม  สัญลักษณ๑  และวีรบุรุษ
ขององค๑กร  เชํนมีการสนับสนุนด๎านการให๎โปรแกรมการศึกษากับพนักงานเพ่ือความก๎าวหน๎าใน
หน๎าที่การงาน  ป๓จจัยทั้งหลายเหลํานี้เป็นบริบทเฉพาะของแตํละองค๑กร  ป๓จจัยภายในองค๑กร  แตํนัก
การศึกษา ผู๎จัดการอบรมต๎องค านึงถึงป๓จจัยภายนอกองค๑กรด๎วย   

สรุปป๓จจัยหลักส าคัญที่เป็นรากฐานขององค๑กรประกอบด๎วยหลัก 3 ประการ ได๎แกํ 
ป๓จจัยด๎านโครงสร๎าง  ป๓จจัยด๎านนโยบาย  และป๓จจัยด๎านวัฒนธรรม เมื่อพิจารณาป๓จจัยที่เป็นบริบท
ขององค๑กร นักพัฒนาโปรแกรมต๎องวิเคราะห๑ทั้งป๓จจัยภายใน และป๓จจัยภายนอกองค๑กรที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาโปรแกรมด๎วย    

ป๓จจัยด๎านสภาพแวดล๎อม    
สภาพแวดล๎อมมีความส าคัญในหัวข๎อเฉพาะ  เชํน  ความแตกตํางในสถานที่ท างาน  การ

ให๎การศึกษาเรื่องโรคเอดส๑  การเรียนรู๎ของเด็ก  การเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการท างาน  หัวข๎อเหลํานี้
เน๎นในเรื่องเศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งไมํใชํมีความส าคัญแคํในองค๑กรแตํสํงผลตํอสังคมอีกด๎วย 

การเพ่ิมบทบาทขององค๑กรยูเนสโก  เป็นตัวอยํางที่ดีที่แสดงถึงการวางแผนโปรแกรม 
ภายใต๎ป๓จจัยด๎านสภาพแวดล๎อมทางสังคม เศรษฐกิจ และนโยบายทางการเมืองที่บีบบังคับ  
ผู๎ด าเนินการต๎องค านึงถึงวําโปรแกรมนี้มาจากผู๎ใด  ต๎องการเน๎นเนื้อหาอะไร  และใครคือผู๎รับ
โปรแกรม 

2. การสร้างฐานสนับสนุนที่น่าเชื่อถือและเข้มแข็ง (Building a solid base of 
support) 

ในการสร๎างพ้ืนฐานการสนับสนุนส าหรับการวางแผนโปรแกรม นักวางแผนต๎องให๎ความสนใจ
ตํองานหลัก 5 ข๎อตํอไปนี้ 

2.1 มั่นใจวําจะได๎รับการสนับสนุนจากกลุํมที่มีความส าคัญ รวมถึงผู๎เรียนในป๓จจุบันและ
ที่เป็นไปได๎ทุกระดับของพนักงานขององค๑กร และผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียคนอ่ืน มีการมีสํวนรํวมอยํางเต็มที่
ในการวางแผน และการน ากิจกรรมการศึกษาและการฝึกอบรม ยุทธศาสตร๑การถํายโอนความรู๎ และ
การท างานของคณะกรรมงานและกลุํมที่เป็นทางการและที่สร๎างขึ้นเฉพาะกิจ 

2.2  การบํมเพาะการสนับสนุนองค๑กรอยํางตํอเนื่อง โดยผํานการสร๎างกลไกอยํางมี
โครงสร๎างที่เหมาะสม เชํน การกลําวถึงพันธกิจและเปูาหมาย มาตรฐานการจัดการกระบวนการและ
นโยบาย อะไรคืออ านาจอยํางเป็นทางการที่หนํวยมีเหนือโปรแกรมเป็นต๎น 

2.3  สํงเสริมวัฒนธรรมองค๑กร ในกิจกรรมที่เป็นทางการ เกี่ยวกับงาน และการเรียนรู๎
ด๎วยการน าตนเอง และการให๎คุณคําแกํการเรียนรู๎อยํางตํอเนื่อง 

2.4  การได๎มาและการรักษาไว๎ซึ่ งการสนับสนุนจากชุมชนที่กว๎างขึ้น ผํานทาง
คณะกรรมการและกลุํมที่เป็นทางการและที่สร๎างขึ้นเฉพาะกิจ ด๎วยสมมติฐานที่ส าคัญซึ่งความคิดและ
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การสังเกตจากสมาชิกถูกได๎ยินและถูกใช๎  การวางแผนอยํางเป็นประชาธิปไตยจะได๎รับการสํงเสริม 
และปฏิสัมพันธ๑อยํางรํวมมือกันเป็นมาตรฐานในการจัดการ 

2.5 การสร๎างและรักษาไว๎ซึ่งความเป็นหุ๎นสํวนอยํางรํวมมือกันกับองค๑กรและกลุํมอ่ืนๆ 
จะให๎ตัวน าสํงที่แตกตํางกันส าหรับการวางแผนโปรแกรมและการสํง ที่อยูํในผลประโยชน๑ที่ดีที่สุดของ
คณะผู๎ที่เกี่ยวข๎องทั้งหมด 

 
3. ระบุแนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรม (Identifying program ideas) 
ระบุแนวคิดที่ตรงประเด็นส าหรับโปรแกรมประเภทการศึกษาและการฝึกอบรมจากการ

สนทนาที่ครอบคลุมเนื้อหาอยํางไมํเป็นทางการ โครงสร๎างการประเมินความต๎องการ แนวคิดเหลํานี้
น ามาจากความต๎องการทางการศึกษา ป๓ญหาจากการท างาน โอกาสใหมํ ความต๎องการของลูกค๎า 
ภาพพจน๑ของการปฏิบัติที่ยอดเยี่ยม และอ่ืนๆ แนวคิดโปรแกรมจากรูปแบบของแหลํงดังนี้ บุคคล 
ความรับผิดชอบ และภาระหน๎าที่ของชํวงชีวิตผู๎ใหญํ องค๑กร ชุมชน และสังคมทั่วไป กํอให๎เกิดวิธีการ
มากมาย สิ่งที่ต๎องพิจารณาในการก าหนดแนวคิดของโปรแกรม 

ตัดสินใจวําจะใช๎อะไรเป็นแหลํงที่มาของแนวคิดของโปรแกรม(เชํน การเข๎ารํวมโปรแกรมใน
ป๓จจุบันหรือที่คาดหมาย นายจ๎าง องค๑กรและผู๎น าชุมชน ประเด็นสํวนตัว ข๎อบังคับของรัฐบาล และ
ค าสั่งของสภานิติบัญญัติ ป๓ญหาชุมชนและสังคมเป็นต๎น 

แหลํงข๎อมูลที่ชํวยสร๎างแนวคิดที่ใช๎บํอยมากที่สุด คือ การท าแบบสอบถาม การสัมภาษณ๑ 
การสังเกต การประชุมกลุํม การวิเคราะห๑งาน การทบทวนการพิมพ๑และการใช๎เครื่องมือคอมพิวเตอร๑ 
เครื่องชี้น าสังคม และการสนทนากับเพ่ือนรํวมงาน  การเปิดประชุมที่มีอยูํกับแนวคิดโปรแกรมในการ
ใช๎แตํละเทคนิคอาจจะไมํได๎ก าหนดไว๎ลํวงหน๎าหรือแม๎แตํที่ไตรํตรองแล๎ว 

4. การจัดประเภทและการจัดล าดับความส าคัญของแนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรม (Sorting 
and prioritizing program ideas) 

4.1 ก าหนดวําโปรแกรมการศึกษาให๎มีทางเลือกมากกวําหนึ่งในการน ามาใช๎หรือการ
น ามาซึ่งความคิดที่ตอบสนองได๎ดีที่สุด 

4.2 การพัฒนากระบวนการจัดล าดับความคิดทั้งหลายส าหรับโปรแกรม การศึกษาแล๎ว
น ามาวางแผน วิเคราะห๑สํวนตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องในกระบวนการตํางๆ ที่ได๎มาน ามาสร๎างเกณฑ๑ส าหรับ
การตัดสินใจเลือกแตํละแนวคิด 

4.3 การน าความรู๎ความสามารถเกี่ยวกับการผสมผสานทางเลือกและการสร๎างสรรค๑
เครือขํายจากภาคประชาชนที่ตั้งใจฟ๓งและแสดงออกเมื่อประเด็นที่เป็นทางเลือกโดยการเข๎าไป
แทรกแซงขององค๑กรนั้น ๆ ได๎รับความต๎องการ 

5. การพัฒนาวัตถุประสงค์ของโปรแกรม (Developing program objectives) 
5.1 ก าหนดวัตถุประสงค๑ของโปรแกรมเพ่ือสะท๎อนให๎ผู๎เรียนตระหนักถึงคุณคําและ

ประโยชน๑จากโปรแกรม 
5.2 มีผลลัพธ๑ของโปรแกรมที่แนํนอนทั้งที่วัดได๎และวัดไมํได๎ให๎มีความเหมาะสมกัน โดย

น ามาสรุปและหาทางแก๎ไขปรับปรุงวัตถุประสงค๑ในแตํละที ่
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5.3 ตรวจสอบโปรแกรมด๎วยการดูวําวัตถุประสงค๑โครงการถูกเขียนได๎ชัดเจน เพียงพอ 
และเป็นที่เข๎าใจของบุคคลที่เกี่ยวข๎อง เชํน ผู๎มีสํวนรํวมในโปรแกรม หรือผู๎สนับสนุนองค๑กรเป็นต๎น 

5.4 น าวัตถุประสงค๑ของโปรแกรมมาใช๎อยํางสม่ าเสมอในโปรแกรมที่จัดนั้นๆ หาจุดที่
ตรวจสอบได๎เทําที่จะหาได๎ เชํน ท าการถํายโอนการเรียนรู๎หรือแผนการประเมินผลที่สอดคล๎องกับ
วัตถุประสงค๑หรือไมํเป็นต๎น 

6. การออกแบบแผนการสอน (Designing instructional plans) 
6.1 การท าความเข๎าใจให๎ชัดเจนในวัตถุประสงค๑ และแตํละสํวนของการสอน 
6.2 เลือกและจัดล าดับเนื้อหา โดยอยูํบนฐานของความรู๎ของผู๎มีสํวนรํวมในโปรแกรม

ตลอดจนประสบการณ๑ เนื้อหาที่มาจากธรรมชาติของผู๎สอนที่ได๎เลือกน ามาใช๎ 
6.3 เลือกเทคนิคการสอนที่มุํงประเด็นไปสูํผลลัพธ๑ของการเรียนรู๎และที่คุณสามารถ

น าไปใช๎ได๎ เชํน ใช๎การบรรยาย กรณีศึกษา บทบาทสมมุติ การเลําเรื่องราว เกมส๑ การวิเคราะห๑โดยใช๎
การอุปมาอุปมัยเป็นต๎น 

6.4 เลือกองค๑ประกอบ แตํละการประเมินในแตํละสํวนของการสอนที่จะสํงเสริมการ
เรียนรู๎ของผู๎เข๎ารํวมโปรแกรมและชํวยให๎แนํใจได๎วําการสอนจะสํงผลถึงผลลัพธ๑ตามท่ีต๎องการ 

7.  การออกแบบแผนการถ่ายโอนความรู้ (Devising transfer-of-learning plans) 
7.1 ก าหนดบุคคลส าคัญที่ต๎องการเข๎ามามีสํวนรํวมในการถํายโอนการเรียนรู๎เชํน ผู๎มี

สํวนรํวมในโปรแกรม เจ๎าหน๎าที่วางแผนโปรแกรม ผู๎สอนเจ๎าหน๎าที่นิเทศ หรือผู๎น าชุมชนเป็นต๎น 
7.2 เลือกกลยุทธ๑การถํายโอนที่จะใช๎ประโยชน๑ได๎มากที่สุดกับผู๎ชํวยที่มีสํวนรํวมเพ่ือที่จะ

น าไปใช๎กับคนที่จะได๎รับการเรียน เชํน แผนการพัฒนาการเรียนรู๎ในกับป๓จเจกบุคคลการจัดให๎ผู๎ที่ถูก
พาดพิงถึง หรือกลุํมผู๎ฝึกสอน การชํวยเหลือตนเอง หรือการสนับสนุนกลุํมหรือการพัฒนาโดยการเข๎า
มาแทรกแซงโดยองค๑กรเป็นต๎น 

8.  สร้างแผนงานการประเมินผล (Formulating evaluation plans) 
8.1 ระบุวิธีการประเมินผลหรือวิธีการที่จะน ามาใช๎  เชํน การประเมิน โดยยึด

วัตถุประสงค๑ หรือการประเมินโดยใช๎กึ่งกฎหมาย รวมทั้งการใช๎แบบไมํเป็นทางการหรือการประเมินที่
เหมาะสมโดยไมํมีแผนเป็นต๎น 

8.2 การก าหนดการประเมินที่จะใช๎ข๎อมูลการประเมินจากการรวบรวมข๎อมูลเชํน จาก
การสังเกต แบบสอบถามหรือผลลัพธ๑จากการทบทวนเรื่องเกําเป็นต๎น 

8.3 การประเมินโดยดูจากข๎อมูลที่จะน าไปวิเคราะห๑ รวมทั้งการผสมข๎อมูลที่รวบรวมมา
จากกระบวนการประเมินแบบไมํเป็นทางการ 

8.4 การพัฒนาในป๓จจุบันที่เป็นไปตามกระแสและหรือการทิศทางของโปรแกรม
การศึกษาที่อยูํบนพื้นฐานของการตัดสินที่ถูกสร๎างข้ึนมาและความคิดที่ได๎รับการแนะน าจากค าปรารภ
ที่มีข้ึนมาจากค าแนะน าตําง ๆ รวมทั้งแหลํงการเรียนรู๎ที่จ าเป็น 

9. การจัดท าผลส าหรับการสื่ อสารและการให้ข้อ เสนอแนะ  (Making  
recommendations and communicating results) 
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9.1  เตรียมโครงการเ พ่ือการสํ งรายงาน (ยกตัวอยํ าง เชํน  สํ งรายงานให๎กับ
นักหนังสือพิมพ๑เพ่ือเผยแพรํ น าเสนอกับสื่อสารมวลชนตํางๆ โปสเตอร๑ การจัดนิทรรศการ) เพ่ือน ามา
ปราศรัยถึงหน๎าที่ตํางๆ ได๎เป็นอยํางดี และค านึงถึงผู๎รับทราบเรื่องราวตํางๆ ของโปรแกรม 

9.2 ให๎การรับรองรายงานที่ท าขึ้นเป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับบุคคลกลุํม องค๑กร 
และหรือเผยแพรํสูํสาธารณอยํางกว๎างขวาง 

9.3 ติดตามถึงความต๎องการที่เหมาะสมกับบุคคล กลุํมบุคคล โดยมีการตอบค าถามที่
ชัดเจนหรือเก่ียวข๎องโดยตรงกับโปรแกรมนั้น ๆ 

10. การเลือกรูปแบบ  ตารางการท างาน และความต้องการของทีมงาน (Selecting 
formats, schedules and staff needs) 

10.1 เลือกรูปแบบที่เหมาะสมหรือรวบรวมรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู๎ เชํน การเรียน
เป็นสํวนตัว การเรียนเป็นกลุํมเล็กๆ (แบบเผชิญหน๎ากัน) กลุํมใหญํ การเรียนทางไกล หรือรูปแบบการ
เรียนรู๎ชุมชนเป็นต๎น 

10.2 การจัดตารางที่ลงตัวและมีรูปแบบที่เหมาะสม และบุคคลที่เข๎ามามีสํวนรํวมและ
หรือข๎อตกลงในเงื่อนไขการท างาน 

10.3 ระบุเจ๎าหน๎าที่ที่จ าเป็น เชํน ผู๎ออกแบบโปรแกรม ผู๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการวาง
โปรแกรม ผู๎สอนหรือผู๎อ านวยความสะดวกหรือนักประเมินผลโปรแกรมเป็นต๎น 

11. การจัดเตรียมแผน การตลาดและงบประมาณ (Preparing budgets and 
marketing plans) 

11.1 ประมาณคําใช๎จํายส าหรับโปรแกรม สรุปคําใช๎จํายส าหรับการพัฒนาโครงการ
คําธรรมเนียมในการเรียกเก็บและโปรแกรมการประเมินผล เชํน เงินเดือนเจ๎าหน๎าที่ คําใช๎ของผู๎มีสํวน
รํวม การคิดราคาที่เพ่ิมข้ึนสิ่งอ านวยความสะดวกตํางๆ รายจํายอันเนื่องมาจากอุปกรณ๑การสอน ราคา
ในการถํายโอนการเรียนรู๎เป็นต๎น 

11.2 การก าหนดเงินทุนที่ใช๎ในโปรแกรม เชํน คําธรรมเนียม เรียกเก็บจากผู๎มีสํวนรํวมใน
โปรแกรม เงินชํวยเหลือจากองค๑กร ทุนจากรัฐบาลเป็นต๎น 

11.3การควบคุมสัดสํวนจ านวนคน จากการวิเคราะห๑ที่ชํวยก าหนดภูมิหลังและ
ประสบการณ๑ของผู๎เข๎ารํวมโปรแกรม อันเป็นสํวนหนึ่งของการวางแผนการตลาดในเบื้องต๎น 

11.4 เลือกและเตรียมการใช๎วัสดุอุปกรณ๑ในการประชาสัมพันธ๑ เชํน แผํนพับ โบรชัวร๑ 
การสํงเป็นจดหมายอิเลคทรอนิคส๑ (E-mail) บอกรายละเอียดที่ชัดเจน วําใคร อะไร ที่ไหนท าไม และ
อยํางไรของโปรแกรมท่ีจัดนั้นๆ 

11.5 เตรียมจุดมุํงหมายและการสํงเสริมโฆษณาประชาสัมพันธ๑ที่นําตื่นตาตื่นใจ ใช๎จําย
อยํางระมัดระวัง ในกลุํมเปูาหมายและใช๎ประเภทของการสํงเสริมประชาสัมพันธ๑ตามที่คุณคิดวํา
เหมาะสม รวมทั้งกรอบระยะเวลาและคําใช๎จําย 

12. การประสานงานด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริเวณงาน (Coordinating 
facilities and on-site events) 

12.1 หาสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสมในการเอ้ือตํอบรรยากาศการเรียนรู๎และการ
จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ๑การสอนที่เอ้ือตํอการท างาน 
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12.2 ดูแลการจัดการและการประสานงานโปรแกรมทั้งหมด เชํนการปฏิบัติเกี่ยวกับการ
อ านวยความสะดวก ผู๎สอนและเจ๎าหน๎าที่ เครื่องมือ และตารางการพัฒนาโปรแกรมเป็นต๎น 

12.3 สร๎างสรรค๑บรรยากาศที่เป็นบวกในการเรียนรู๎ จากการด าเนินงานของผู๎มีสํวนรํวม
ในโปรแกรม 

12.4 รวบรวมข๎อมูลส าหรับการประเมินผลของโปรแกรมและจัดให๎มีการสํงเสริมเมื่อมี
ความต๎องการ และเม่ือสิ้นสุดการประเมินผลโปรแกรม 

12.5 การให๎การยอมรับผู๎มีสํวนเข๎ารํวมในโปรแกรม เชํน การให๎ประกาศนียบัตร มีการ
ฉลอง และขอบคุณเจ๎าหน๎าที่และผู๎มีสํวนรํวมส าหรับการมีสํวนในการพัฒนาโปรแกรมเป็นต๎น 

12.6 การมีเงื่อนไขที่ผูกมัดหลังจากโปรแกรมสิ้นสุด เชํน การเก็บวัสดุ อุปกรณ๑
แบบฟอร๑มการบริหารงานที่สมบูรณ๑ รวมทั้งด าเนินการสอบถามเพ่ือตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเป็น
ต๎น 

การพัฒนาโปรแกรมอินเทอร๑แอ๏กทีฟเป็นงานที่จะต๎องตัดสินใจวําควรจะด าเนินการอยํางไร 
โดยลักษะของกิจกรรมจะเป็นวงจรที่ไมํเป็นเส๎นตรง ซึ่งเราสามารถเริ่มต๎นจากจุดใดก็ได๎ และไมํ
จ าเป็นต๎องท าทุกงาน  แตํมีงานที่จ าเป็นต๎องท าอยูํ 6 งาน คือ  

1. การศึกษารายละเอียดและท าความเข๎าใจบริบทตํางๆ  
2. การก าหนดแนวคิดของโปรแกรม  
3. การพัฒนาวัตถุประสงค๑ของโปรแกรม  
4. การออกแบบแผนการสอน  
5. การสร๎างแผนการถํายโอนความรู๎  
6. การจัดท าแผนการประเมินผล 
การพัฒนาโปรแกรมอินเทอร๑แอคทีฟจึงเป็นโปรแกรมที่มีวัตถุประสงค๑เ พ่ือสร๎างการ

เปลี่ยนแปลงให๎เกิดกับ ป๓จเจกบุคคล องค๑กร และสังคม มีลักษณะเดํนคือ เป็นโปรแกรมที่ให๎
ความส าคัญเกี่ยวกับการพิจารณาบริบท ซึ่งหมายถึง ป๓จจัยภายในและภายนอก ยิ่งมีผู๎ที่เกี่ยวข๎องมาก 
ยิ่งต๎องท าให๎โปรแกรมยืดหยุํน สามารถเริ่มต๎นงานที่จุดใดกํอนก็ได๎ ไมํจ าเป็นต๎องเป็นล าดับขั้นตอน 
โปรแกรมจึงมีลักษะที่ไมํเป็นเส๎นตรง (Nonlinear) นอกจากนี้โปรแกรมยังน าเสนอรายละเอียดของแตํ
ละงาน หรือแตํละองค๑ประกอบไว๎อยํางละเอียด จึงสามารถใช๎องค๑ประกอบจากโปรแกรมเป็น 
checklist ในการวางแผนพัฒนาโปรแกรมได๎ 

โดยสรุปอาจกลําวได๎วํา การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบตามแนวคิดตําง ๆ ทุก
แนวคดิ จะประกอบด๎วยกิจกรรมหลัก 3 กิจกรรม ประกอบด๎วย 

1. การวางแผนการเรียนรู๎ ซึ่งประกอบด๎วยกิจกรรมยํอยตําง ๆ ได๎แกํ การศึกษาบริบทและ
กลุํมเปูาหมาย การก าหนดแนวคิดส าคัญและวัตถุประสงค๑ของโปรแกรม การจัดท าแผนการเรียนรู๎ 
ตลอดจนการจัดเตรียมสื่อการเรียนรู๎ และแนวทางการประเมินผล 

2. การด าเนินการจัดการเรียนรู๎ตามแผน ประกอบด๎วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู๎ตามแผนที่
ก าหนดไว๎ รวมถึงประเมินผลการเรียนรู๎ 
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3. การประเมินและสรุปผลการจัดโปรแกรม ประกอบด๎วยการเก็บรวบรวมข๎อมูลการด าเนิน
กระบวนการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบเพื่อสรุปผลส าเร็จ จุดดี ข๎อด๎อย รวมถึงป๓จจัยตําง ๆ 
ที่เก่ียวข๎อง เพ่ือใช๎ในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมให๎ประสบความส าเร็จยิ่งขึ้น 
 การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานนี้ 
จะใช๎การด าเนินกิจกรรม 3 กิจกรรมดังกลําวในการพัฒนาโปรแกรม โดยผนวกกิจกรรมตามแนวคิด
การเรียนรู๎การจัดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเข๎าในกระบวนการพัฒนา 
เนื่องจากแนวคิดทั้ง 2 แนวคิดนี้ มุํงสํงเสริมให๎บุคคลเห็นคุณคําและศักยภาพของตนเองในการ
วิเคราะห๑และแก๎ไขป๓ญหาเพ่ือการด ารงชีวิตได๎อยํางเป็นอิสระและอยูํรํวมกับผู๎อ่ืนได๎อยํางมีความสุข 
 
ตอนที่ 2 แนวคิดการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ความหมายของการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน  เป็นกระบวนการเรียนรู๎ที่ใช๎สถานการณ๑ป๓ญหา

เป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนค๎นหาความรู๎เพ่ือมาใช๎เป็นแนวทางในการแก๎ไข สํวนผู๎เรียนจะเป็นผู๎ก าหนด
ทิศทางเรียนเอง (Self-directed learning) ขณะที่ผู๎เรียนคิดแก๎ป๓ญหาผู๎เรียนก็จะได๎ความรู๎ไปด๎วยการ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจึงเป็นวิธีการสอนที่สํงเสริมให๎ผู๎เรียนเกิดขั้นตอนการคิดที่เป็น
ระบบ ท าให๎ผู๎เรียนได๎ความรู๎ที่เกิดจากการลงมือท าจริงซึ่งตํางการสอนแบบดั้งเดิมที่ผู๎สอนจะบรรยาย
เนื้อหาวิชากํอน จากนั้นจะตั้งค าถามเพ่ือให๎ผู๎เรียนค๎นหาค าตอบจากเนื้อหาที่ได๎เรียนไป (มัณฑรา 
ธรรมบุศย๑, 2549) 

การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู๎ที่เริ่มต๎นจากป๓ญหา
ที่ผู๎เรียนพบเจออยูํในชีวิตประจ าวัน การเรียนรู๎นี้จะชํวยกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนมีการพัฒนาทักษะการแก๎ไข
ป๓ญหาด๎วยเหตุด๎วยผล และพัฒนาทักษะการสืบค๎นข๎อมูลเพื่อชํวยในการแก๎ป๓ญหาดังกลําว (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) 

Gijselaers (1996) กลําววําการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นวิธีการเรียนรู๎ที่
เป็นลักษณะชี้น าตนเอง (self-directed learning) โดยมีตัวป๓ญหาเป็นตัวกระตุ๎นให๎เกิดการเรียนรู๎ 
โดยผู๎เรียนจะถูกจัดเป็นกลุํมขนาดเล็กและให๎อยูํในสถานการณ๑ที่ต๎องแก๎ไขป๓ญหา การแก๎ไขป๓ญหาจะ
ได๎รับการชี้แนะจากผู๎สอน โดยบทบาทของผู๎สอนจะเป็นผู๎อ านวยความสะดวก (facilitator) โดยใช๎
วิธีการตั้งค าถาม และแนะน าในกระบวนการแก๎ไขป๓ญหา 

นอกจากนี้ Gijselaers (1996) กลําวถึง การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็น
กระบวนการเรียนรู๎ที่ผู๎เรียนเป็นผู๎สร๎างองค๑ความรู๎ด๎วยตนเอง 

 Engle (1997) กลําววําแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการ
เรียนรู๎ที่มี “ป๓ญหา” และสนทนากลุํมที่ผู๎เรียนต๎องเรียนรู๎ด๎วยตัวเอง เป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู๎  
กระบวนการเรียนรู๎เปูาหมายของการเรียนรู๎นอกจากเพ่ือให๎ผู๎เรียนมีความรู๎ตามเนื้อหาของหลักสูตร
แล๎ว การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานยังมีเปูาหมายเพ่ือให๎ผู๎ เรียนได๎พัฒนาทักษะ
ความสามารถตํางๆ รวมทั้งทักษะการสื่อสารและการท างานเป็นกลุํม 

การจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน เป็นกลยุทธ๑ในการเรียนรู๎ซึ่งประกอบด๎วย
กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการจัดเตรียมลํวงหน๎า โดยเน๎นหนักที่ป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํ เป็น
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วิธีการเรียนรู๎ที่เริ่มต๎นจากป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํ ตามด๎วยกระบวนการสืบค๎นหาค าตอบโดยเน๎น
ผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง (student-centered) การเรียนรู๎จะเน๎นที่เนื้อหาของบทเรียนและกระบวนการ
เรียนรู๎ ในกระบวนการเรียนรู๎จะต๎องมีการอภิปรายและการวิเคราะห๑ทั้งป๓ญหาและกระบวนการเรียนรู๎ 
เพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎ฝึกทักษะการค๎นคว๎าหาความรู๎ การน าความรู๎มาใช๎ และได๎ฝึกการท างานเป็นกลุํม  
(Flint, 2007) 

สรุปวําการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานคือกระบวนการเรียนรู๎ที่เป็นลักษณะชี้น า
ตัวเอง (Self-directed learning) โดยผู๎สอนจะเป็นผู๎อ านวยความสะดวก (facilitator) ซึ่งจะใช๎
วิธีการตั้งค าถามและแนะน า กระบวนการจะเน๎นหนักและเริ่มต๎นที่สถานการณ๑ป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบ
อยูํในชีวิตประจ าวัน ตามด๎วยการสืบค๎นหาค าตอบโดยเน๎นที่ตัวผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง การเรียนรู๎จะ
เน๎นทั้งเนื้อหาของบทเรียนและกระบวนการเรียนรู๎ และในกระบวนการเรียนรู๎ จะมีการอภิปราย
ประกอบกับการวิเคราะห๑ป๓ญหาและวิเคราะห๑กระบวนการเรียนรู๎ ดังนั้นนอกจากผู๎เรียนจะได๎ความรู๎
จากเนื้อหาของบทเรียนแล๎ว ผู๎เรียนยังได๎มีทักษะในการคิดวิเคราะห๑แก๎ป๓ญหา การสืบค๎นหาความรู๎ 
การน าความรู๎มาใช๎ และการท างานเป็นกลุํม  

 
ลักษณะท่ีส าคัญของการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ลักษณะส าคัญของการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (ส านักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2550) 
1. ต๎องเริ่มต๎นจากสถานการณ๑ที่เป็นป๓ญหา และใช๎ป๓ญหานี้เป็นตัวสร๎างให๎เกิดการเรียนรู๎ 
2. ป๓ญหาที่น ามาใช๎ในกระบวนการเรียนรู๎นี้จะต๎องเป็นป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบในชีวิตจริง 

หรือมีแนวโน๎มที่จะเกิดข้ึนจริง 
3. การเรียนรู๎เป็นการเรียนรู๎โดยน าตนเอง (Self-Directed Leaning) ซึ่งหมายถึงผู๎เรียน

จะต๎อง ค๎นหาค าตอบด๎วยตัวเอง โดยการ วางแผนการเรียนด๎วยตัวเอง บริหารเวลาเอง ก าหนดวิธีการ
และประสบการณ๑การเรียนรู๎ รวมทั้งวิธีการประเมินผลการเรียนรู๎ด๎วยตัวเอง สุดท๎ายผู๎เรียนจะต๎อง
ประเมินผลการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง 

4. ผู๎เรียนจะเรียนรู๎เป็นกลุํมยํอย เพ่ือพัฒนาการแก๎ป๓ญหาด๎วยเหตุและผล รวมทั้งฝึก
ความสามารถในการท างานเป็นทีม และความรู๎ที่ได๎จะมีความหลากหลายหากได๎ท างานรํวมกับผู๎อ่ืน 
อยํางไรก็ดี การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ยังสามารถจัดการเรียนรู๎เป็นรายบุคคลได๎ แตํ
อาจท าให๎ผู๎เรียนไมํได๎พัฒนาทักษะการท างานรํวมกับผู๎อ่ืน และขาดความหลากหลายขององค๑ความรู๎ 

5. ความรู๎ที่ได๎รับจะเกิดหลังจากผํานกระบวนการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐาน แล๎วเทํานั้น 

6. การประเมินผลจะประเมินจากความก๎าวหน๎าของผู๎เรียนตามสภาพความเป็นจริง 
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Savoie และ Hughes (1994) กลําวถึงแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมี
ลักษณะส าคัญดังนี้  

1. ต๎องเริ่มต๎นด๎วยป๓ญหา 
2. ต๎องมั่นใจวําป๓ญหาที่ยกขึ้นมานี้เก่ียวข๎องกับชีวิตของผู๎เรียน 
3. จัดเตรียมเนื้อหาสาระในการเรียนตามป๓ญหาไมํใชํตามวิชา 
4. ให๎ผู๎เรียนเป็นผู๎รับผิดชอบในการวางแผนและจัดการการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง 
5. ใช๎กลุํมเล็กจะมีประสิทธิภาพมากกวํากลุํมใหญํ 
6. ผู๎เรียนจะต๎องอธิบายสิ่งที่ตนได๎เรียนรู๎ 
ลักษณะเดํนของ การจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน  ผู๎เรียนจะเรียนรู๎เป็น

กลุํม โดยใช๎ความรู๎ที่ได๎จากข๎อมูลที่สืบค๎นมารํวมกับประสบการณ๑ในอดีตของผู๎เรียนแตํละคน จากนั้น
กลุํมผู๎เรียนจะต๎องน าเสนอสิ่งที่กลุํมตัดสินใจ หรือแก๎ป๓ญหานั้นท าอยํางไร (Flint, 2007) 

สรุปลักษณะส าคัญของแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน เริ่มต๎นจากการ
กระตุ๎นความสนใจของผู๎เรียนโดยใช๎สถานการณ๑ป๓ญหาเป็นตัวเริ่มต๎น โดยป๓ญหานี้จะต๎องเป็นป๓ญหาที่
เกี่ยวข๎องกับชีวิตจริงของผู๎เรียน กระบวนการเรียนรู๎เป็นลักษณะมีผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง โดยให๎ผู๎เรียน
เป็นผู๎รับผิดชอบในกระบวนการเรียนรู๎ด๎วยตัวเองทั้งหมด ตั้งแตํ การวางแผน การหาเวลา การก าหนด
วิธีการ และประสบการณ๑การเรียนรู๎  และผู๎เรียนจะต๎องก าหนดการประเมินผลการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง 
การเรียนรู๎จะเน๎นที่กลุํมยํอยเพ่ือผู๎เรียนทุกคนสามารถรับผิดชอบกระบวนการเรียนรู๎อยํางทั่วถึง 
ความรู๎ที่ผู๎เรียนได๎รับจะเกิดหลังจากผํานกระบวนการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน
แล๎ว และผู๎เรียนจะต๎องเป็นผู๎อธิบายสิ่งที่ตนเองได๎เรียนรู๎ 

 
ความแตกต่างของการสอนโดยใช้แนวคิดการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานต่าง

จากการสอนรูปแบบดั้งเดิมอ่ืนๆ 
ได๎จัดการเรียนการสอนออกเป็น 3 สํวน คือ การสอนโดยใช๎ครูเป็นฐานการสอนโดยใช๎ต ารา

หรือสื่อการสอนเป็นฐานและการสอนใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน หรือการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐาน หากน าการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานไปเปรียบเทียบกับวิธีสอนกลุํมอ่ืนที่ใช๎ฐานใน
การสอนตํางกัน จะเห็นวําความรับผิดชอบในการเรียนรู๎ ของครูและผู๎เรียนมีความแตกตํางกันดัง
เปรียบเทียบให๎เห็นในรูปของตารางที่ 1 (มัณฑรา ธรรมบุศย๑, 2545) 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบปัจจัยการเรียนรู้ระหว่างการสอนโดยใช้ครูเป็นฐาน การสอนโดยใช้ต ารา
เป็นฐาน และการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ป๓จจัยการเรียนรู๎ 
การสอนโดย 
ใช๎ครูเป็นฐาน 

การสอนโดย 
ใช๎ต าราเป็นฐาน 

การสอนโดย 
ใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 

การจัดเตรียมสื่อการสอน
และสิ่งแวดล๎อมในการ
เรียนรู ๎

ครูเป็นผู๎เตรียมการและ
เป็นผู๎น าเสนอ 

ครูเป็นผู๎เตรียมการและ
เป็นผู๎น าเสนอ 

- ครูเป็นผู๎น าเสนอ 
สถานการณ๑การเรียนรู๎  
- นักเรียนเป็นผู๎ก าหนดสื่อ
การเรยีนรู ๎

การจัดล าดับ 
การเรยีนรู ๎

ครูเป็นผู๎ก าหนด นักเรียนเป็นผู๎ก าหนด นักเรียนเป็นผู๎ก าหนด 

การท าแบบฝึกหดั ครูน าเสนอแบบฝึกหดั 
หลังจากจบ 
การสอน 

ครูน าเสนอสื่อการสอน
ตั้งแตํเริม่ต๎นตามล าดับ
เนื้อหา 

ครูเริม่ต๎นท่ีป๓ญหา และ
ตามด๎วยสื่อการสอนอื่น ๆ  

ความรับผิดชอบตํอการ
เรียนรู ๎

คร ู
เป็นผู๎รับผิดชอบ 

นักเรียน 
เป็นผู๎รับผิดชอบ 

นักเรียน 
เป็นผู๎รับผิดชอบ 
(เรียนรูด๎๎วยตนเอง) 

การประเมินผล ครูเตรียมแบบประเมิน   
และเป็นผู๎ประเมิน 

ครูอาจให๎นักเรยีน 
ประเมินตนเองบางสํวน 

นักเรียนประเมิน 
ตนเอง 

การควบคุม 
 

ครูเป็นผู๎ควบคุมนักเรียน นักเรียนเป็นผู๎ควบคุม 
ตนเอง 

นักเรียนเป็นผู๎ควบคุม
ตนเอง 

 
ความแตกต่างของการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based 

learning) มีความแตกต่างจากการสอนแบบแก้ปัญหา (Problem solving learning) 
มัณฑรา ธรรมบุศย๑ (2545) กลําววําการสอนแบบแก๎ป๓ญหา (Problem solving learning) 

เริ่มต๎นจากการสอนเนื้อหาบางสํวนไปกํอน จากนั้นจะให๎ผู๎เรียนฝึกการแก๎ป๓ญหาโดยใช๎เนื้อหาจากสิ่งที่
สอน แตํ การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (Problem-based learning) เป็นการเรียนรู๎ที่
เริ่มต๎นจากป๓ญหากํอน เพ่ือเป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎ เรียนต๎องการแสวงหาความรู๎ด๎วยตนเอง เพ่ือให๎ตน
ค๎นพบค าตอบของป๓ญหานั้น การหาความรู๎ด๎วยตนเองนี้จะท าให๎ผู๎เรียนเกิดทักษะในการแก๎ป๓ญหา ดัง
ภาพที่ 1 
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Savin-Daden (2003) กลําวถึงความแตกตํางระหวําง การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎

ป๓ญหาเป็นฐานกับ การแก๎ป๓ญหา ดังนี้ 
การสอนแบบแก๎ป๓ญหาสถานการณ๑ที่ใช๎ในการเรียนรู๎จะถูกก าหนดให๎อยูํในขอบเขตของ

เนื้อหาที่ต๎องการสอนเทํานั้น การเรียนรู๎นี้จะเน๎นไปที่ค าตอบที่ผู๎สอนก าหนดไว๎เทํานั้น ค าตอบนั้นจะ
มาจากข๎อมูลที่ผู๎สอนได๎ให๎ไว๎ ดังนั้นค าตอบจึงจะต๎องเกี่ยวข๎องเนื้อหาที่ผู๎สอนหรือหลักสูตรก าหนดไว๎
เทํานั้น 

สํวนการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานผู๎เรียนจะท างานเป็นกลุํมเพ่ือแก๎ป๓ญหา
หรือจัดการกับสถานการณ๑ที่ได๎รับ แตํผู๎เรียนไมํได๎ถูกก าหนดวําจะต๎องหาค าตอบที่ถูกต๎อง ผู๎เรียนจะ
ถูกกระตุ๎นให๎สนใจในสถานการณ๑ที่ผู๎สอนน าเสนอ และผู๎เรียนจะเป็นผู๎ตัดสินวําข๎อมูลใด หรือทักษะใด
ที่ผู๎เรียนต๎องการเพ่ือน าไปใช๎ในการแก๎ไขป๓ญหา หรือจัดการกับสถานการณ๑ที่ได๎รับมา 

สรุปความแตกตํางของการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน และ การสอนแบบ
แก๎ป๓ญหาคือ การสอนแบบแก๎ป๓ญหา ผู๎สอนจะเริ่มต๎นจากการสอนเนื้อหาบางสํวนกํอน จากนั้นจึงให๎
ผู๎เรียนฝึกการแก๎ป๓ญหาจากสิ่งที่ผู๎สอนได๎สอนไป สถานการณ๑ที่ใช๎ในการเรียนรู๎นั้นจึงถูกก าหนดให๎อยูํ
ขอบเขตของเนื้อหาที่ต๎องการสอนเทํานั้น และค าตอบจะมาจากข๎อมูลที่ผู๎สอนได๎ให๎ไว๎ สํวนการสอน
ตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานนั้น จะเริ่มต๎นที่สถานการณ๑ป๓ญหากํอน เพ่ือ
เป็นการกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนแสวงหาความรู๎ด๎วยตนเอง กระบวนการแสวงหาความรู๎จะท าให๎ผู๎เรียนเกิด
ทักษะในการแก๎ป๓ญหา โดยที่ผู๎เรียนไมํได๎ถูกก าหนดวําจะต๎องหาค าตอบที่ถูกต๎อง 

 
ประโยชน์ของการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (มัณฑรา ธรรมบุศย๑, 2545) จะท าให๎ผู๎เรียนต๎อง

หาความรู๎อยํางตํอเนื่อง จึงท าให๎เกิดการเรียนรู๎ตลอดชีวิต (lifelong process) เพราะความรู๎เกําที่
ผู๎เรียนมีอยูํแล๎วจะถูกน ามาเชื่อมโยง ประสมกลมกลืนกับความรู๎ใหมํตลอดเวลา ท าให๎ผู๎เรียนทันโลก 
ทันเหตุการณ๑ สามารถปรับตัวเองให๎เข๎ากับสังคมอนาคตได๎อยํางดีที่สุด  

ปัญหา 

น าความรู้ไปใช้ สิง่ที่เรายงัไมรู้่คือ
อะไร 

เรียนรู้สิง่ที่เรายงัไมรู้่ 

ภาพที่ 1 วงจรของการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
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Evenson และ Hmelo (2000) กลําวถึงประโยชน๑ของ แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐาน ดังนี้ 

1. ผู๎เรียนได๎รับความรู๎จากเนื้อหาวิชา 
2. ผู๎เรียนได๎พัฒนาทักษะในการแก๎ป๓ญหา ได๎ฝึกการวิเคราะห๑และตัดสินใจ  
3. ผู๎เรียนได๎พัฒนาทักษะการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง โดยผู๎เรียนจะเป็นผู๎ก าหนดเปูาหมายในการ

เรียนรู๎ ก าหนดการเสาะหาความรู๎ เก็บรวบรวมความรู๎ แล๎วน ามาประมวลเป็นความรู๎ใหมํ 
4. ผู๎เรียนได๎ฝึกการท างานเป็นทีม การจัดกลุํมท างานเป็นกลุํมเล็กจะชํวยให๎ผู๎เรียนได๎มีโอกาส

ในการแสดงความคิดเห็น และได๎เรียนรู๎จากเพ่ือนรํวมทีม รวมทั้งได๎พัฒนาทักษะทางสังคมด๎วย 
Flint (2007) กลําวถึงการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน มีประโยชน๑ส าหรับ

ผู๎เรียนที่เป็นผู๎ใหญํเนื่องจาก 
1. เป็นการเรียนรู๎ที่ เริ่มต๎นจากการสร๎างสถานการณ๑ป๓ญหาที่ผู๎ เรียนประสบอยูํ ใน

ชีวิตประจ าวัน จึงเป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนต๎องการที่จะเรียนรู๎ 
2. เป็นการจัดการเรียนรู๎ที่เตรียมผู๎เรียนเข๎าสูํโลกของการท างานที่แท๎จริง (real working 

world)ที่ต๎องการทักษะการคิดวิเคราะห๑ การแก๎ป๓ญหา การสื่อสารและการท างานเป็นกลุํม 
3. เป็นการน าเอาความรู๎ที่ได๎ไปใช๎ในโลกความจริงสามารถถํายทอดการเรียนรู๎ที่ได๎ไปสูํการ

ปฏิบัติ 
4. เป็นการเรียนรู๎จากผู๎เรียนด๎วยกันเอง 
5. ประเมินการเรียนรู๎และค๎นพบกระบวนการเรียนรู๎ที่ท าให๎ผู๎เรียนสามารถบรรลุเปูาหมาย

การเรียนรู๎และแก๎ไขป๓ญหาได๎ 
สรุปประโยชน๑ของแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานคือ การกระตุ๎นความ

ต๎องการการเรียนรู๎โดยใช๎สถานการณ๑ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับผู๎เรียนหรือเป็นสิ่งที่ผู๎เรียนประสบอยูํ ท าให๎
ผู๎เรียนสนใจที่จะเรียนรู๎ ผู๎เรียนจะได๎ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห๑ แก๎ป๓ญหา และการท างานเป็นกลุํม 
สามารถน าความรู๎ที่ได๎รับจากการเรียนมาใช๎ในโลกแหํงความเป็นจริงได๎ และท าให๎ผู๎เรียนได๎ฝึกการหา
ความรู๎อยํางตํอเนื่อง เป็นกระบวนการเรียนรู๎ตลอดชีวิต (lifelong process) 

 
ข้อจ ากัดของการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ถึงแม๎วําการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะมีข๎อดีที่เหนือการสอนแบบเดิม    

มัณฑรา ธรรมบุศย๑ (2549) แตํยังมีผู๎สอนบางคนไมํนิยมใช๎การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน
เนื่องจาก 

1. ผู๎สอนสํวนใหญํยังไมํสามารถเปลี่ยนแปลงตัวเองจากการเป็นผู๎เชี่ยวชาญในการบรรยาย
เนื้อหาเรื่องนั้นๆ ไปสูํการเป็นผู๎อ านวยความสะดวกในการเรียนรู๎ (facilitator) 

2.  ผลจากการวิจัยพบวําผู๎เรียนจ านวนมากพอใจที่จะเรียนรู๎อยํางผิวเผินมากกวําที่จะเรียนรู๎
แบบลงลึกบางคนรู๎สึกกังวล บางคนรู๎สึกขํุนเคืองใจไมํพอใจเมื่อรู๎วําผู๎สอนจะใช๎กระบวนการการจัดการ
การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานในการสอน 

3. การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะต๎องใช๎เวลามากในการเตรียมการเรียนการ
สอน โดยเฉพาะอยํางยิ่งการเตรียมป๓ญหาที่จะใช๎ในการศึกษา 
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4. ไมํได๎รับความสนใจจากผู๎มีอ านาจตัดสินใจและผู๎เกี่ยวข๎องกับการจัดการศึกษา เนื่องจาก
ไมํเห็นความส าคัญ 

สรุปข๎อจ ากัดของแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานนั้น เกิดจากความไมํ
พร๎อมในการเปลี่ยนแปลงทั้งในสํวนของ ผู๎สอน ผู๎เรียน และผู๎มีอ านาจหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎อง ในสํวนของ
ผู๎สอนไมํพร๎อมที่จะเปลี่ยนแปลงจากผู๎เชี่ยวชาญในการบรรยายไปสูํการเป็นผู๎อ านวยความสะดวกใน
การเรียนรู๎ รวมทั้งผู๎สอนต๎องใช๎เวลาในการเตรียมตัวมากกวําระบบการเรียนการสอนแบบบรรยาย ใน
สํวนของผู๎เรียนนั้น ผู๎เรียนอาจไมํพร๎อมจะเปลี่ยนวิธีการเรียนรู๎จากการรับฟ๓งการบรรยายไปสูํการ
ค๎นคว๎าหาความรู๎ด๎วยตนเอง  ในขณะที่ผู๎มีอ านาจหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องอาจไมํเห็นความส าคัญและไมํให๎
การสนับสนุน 

 
บทบาทของผู้สอน และบทบาทของผู้เรียน 

บทบาทของผู้สอน 
ในการจั ดการการ เ รี ยนรู๎ โ ดย ใช๎ ป๓ ญหา เป็ นฐาน  ผู๎ สอนต๎ องมี บทบาทดั งนี้  

 อารีวรรณ เอ่ียมสะอาด (2552) อธิบายการเรียนรู๎และการท างานเป็นกลุํมดังนี้ 
1. หลีกเลี่ยงการให๎ข๎อมูล รายละเอียดของเนื้อหา 
2. ระมัดระวังผู๎เรียนในการโต๎ตอบภายในกลุํม 
3. กระตุ๎นให๎ผู๎เรียนวางแผนในการท างานกลุํมอยํางมีระบบ 
4. จัดการเรื่องเวลาในการท ากิจกรรมและน าเสนอ 
นอกจากนี้ทัศนคติของผู๎สอน เพ่ือสร๎างบรรยากาศในการเรียนรู๎ รวมทั้งการเตรียมการ

สอนและการปฏิบัติการของผู๎สอน ตั้งแตํขั้นตอนเริ่มต๎น ระหวําง และ ตอนท๎าย ของกระบวนการ
เรียนรู๎ก็เป็นสิ่งส าคัญท่ีต๎องค านึงถึงในบทบาทของผู๎สอน 

1. ทัศนคติของผู๎สอน การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานอาจจะท าให๎ผู๎เรียน
รู๎สึกสับสน กังวล ในสถานการณ๑ที่ต๎องแก๎ป๓ญหา ดังนั้นผู๎สอนต๎องระวังทัศนคติที่คิดวําตัวเอง”ถือไพํ
เหนือกวํา” หรือรู๎มากกวํา ซึ่งอาจจะท าให๎บรรยากาศในการเรียนไมํผํอนคลาย  

2. น าเข๎าสูํการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานอยํางราบรื่น โดยจะต๎องคํอยๆให๎
ผู๎เรียนมีทักษะในเรื่องที่จะต๎องใช๎ในกระบวนการเรียนรู๎แบบใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ทักษะเหลํานี้ได๎แกํ 
ทักษะการประชุมรํวมกัน ทักษะการแก๎ป๓ญหา ทักษะการระดมความคิด ทักษะการจดบันทึก ทักษะ
การน าเสนอ  

3. การเตรียมตัวกํอนเริ่มกระบวนการเรียนรู๎ ผู๎สอนในการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐานจะต๎องใช๎เวลาในการเตรียมตัวกํอนเริ่มกระบวนการมากกวําผู๎สอนในระบบการสอน
แบบเดิม งานที่ผู๎สอนจะต๎องเตรียมตัวได๎แกํ ออกแบบ หรือเลือกวัสดุที่ใช๎ในการเรียนการสอน 
ทบทวนและจัดเตรียมวัสดุในการเรียนการสอนให๎กับผู๎เรียน และอ่ืนๆ เชํน การเตรียมบรรยากาศใน
การเรียนรู๎ การจัดแบํงทีมและก าหนดบทบาทผู๎เรียน ระบุที่ปรึกษา และการจัดหาอุปกรณ๑ตํางๆ เป็น
ต๎น 

4. การสร๎างธรรมเนียมปฏิบัติในห๎องเรียน การสร๎างบรรยากาศในการเรียนรู๎แบบใช๎
ป๓ญหาเป็นฐานนั้นมีความส าคัญมาก ดังนั้นจึงจ าเป็นต๎องสร๎างธรรมเนียมปฏิบัติหลายอยํางใน
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ห๎องเรียน และหนึ่งในธรรมเนียมปฏิบัติในห๎องเรียนที่มีความส าคัญมากก็คือ การมองความผิดพลาด
ให๎เป็นโอกาสในการเรียนรู๎ 

5. การมีปฏิสัมพันธ๑กับผู๎เรียนระหวํางการเรียนรู๎ ผู๎สอนจะต๎องอยูํเบื้องหลังเป็นผู๎
สังเกตการณ๑ ระหวํางกระบวนการเรียนรู๎ ชํวยให๎ผู๎เรียนท าความเข๎าใจในประเด็นค าถาม จัดสรรเวลา 
ตั้งค าถาม (Bridges & Hallinger, 1996)  

6. ผู๎สอนจะต๎องหาสมดุลระหวํางการให๎ผู๎เรียนมีอิสระในการอภิปรายประเด็นป๓ญหา
และการเข๎าแทรกแซงการอภิปรายเพ่ือให๎แนํใจวําประเด็นส าคัญในกระบวนการเรียนรู๎ถูกยกขึ้นมา
พูดคุย  (Gijselaers, 1996) 

บทบาทของผู้เรียน 
อารีวรรณ เอ่ียมสะอาด (2552) กลําวถึงบทบาทของผู๎เรียนดังนี้ 
1. ศึกษาและท าความเข๎าใจการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและการท างาน

กลุํม 
2. เคารพการเป็นผู๎น าและผู๎ตามกลุํม 
3. ให๎ความรํวมมือในการแสดงความคิดเห็น การค๎นคว๎าหาความรู๎ การรวบรวมข๎อมูล 

การออกแบบและน าเสนอ และรับผิดชอบทุกกิจกรรม 
4. เต็มใจและยอมรับในการประเมินผลจากผู๎เรียนและเพ่ือนกลุํมอ่ืน 
Unversity (2003) กลําววําผู๎สอนจะต๎องเน๎นย้ าบทบาทที่เปลี่ยนไปของผู๎เรียน โดย

ผู๎เรียนจะต๎องมีบทบาทใหมํดังนี้ เป็นผู๎ตัดสินใจด๎วยตัวเอง เป็นผู๎ตั้งสมมุติฐานด๎วยตัวเอง ต๎องค๎นคว๎า
หาความรู๎เอง ต๎องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู๎ค๎นหาความรู๎ไมใชํเป็นผู๎รับความรู๎ เป็นผู๎เข๎าถึงแหลํงข๎อมูลด๎วย
ตัวเอง สร๎างความรู๎เอง ต๎องให๎ความรํวมมือรํวมใจในการเรียนรู๎กับเพ่ือน และต๎องสามารถสะท๎อน
ความคิดของตัวเองได๎ 

สํวน Barrow และ Kelson (2000) ได๎กลําวถึงบทบาทของผู๎สอนและผู๎เรียนที่เปลี่ยนไป
จากระบบดั้งเดิมไปสูํการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน โดยผู๎เรียนจะต๎องมีความรับผิดชอบ
ในการเรียนรู๎ของตนมากขึ้น ต๎องมีแรงจูงใจในการเรียนรู๎มากขึ้น รวมทั้งต๎องมีความรู๎สึกต๎องการ
ความส าเร็จมากขึ้นกวําเดิม และต๎องสร๎างรูปแบบการเรียนรู๎ของตนเองให๎เปลี่ยนไปสูํการผู๎เรียนรู๎
ตลอดชีวิตที่ประสบความส าเร็จ ในขณะที่บทบาทของผู๎สอน นั้นเปลี่ยนจากผู๎สอนเป็น แหลํงข๎อมูล 
ผู๎ชํวยเหลือ และผู๎ประเมินผล 

บทบาทของผู๎สอนและผู๎เรียนในแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
สามารถสรุปได๎ดังนี้ 

บทบาทของผู้สอน 
ผู๎สอนจะเปลี่ยนบทบาทจากผู๎บรรยายกลายเป็นผู๎อ านวยความสะดวก ซึ่งจะเป็นผู๎

ชํวยเหลือ ผู๎ประเมินผล รวมทั้งเป็นแหลํงข๎อมูล หน๎าที่ของผู๎อ านวยความสะดวกมีดังนี้ 
1. อธิบายการเรียนรู๎และการท างานเป็นกลุํม 
2. หลีกเลี่ยงการให๎รายละเอียดของเนื้อหา ผู๎เรียนมีอิสระในการอภิปรายประเด็น

ป๓ญหา โดยผู๎สอนจะเข๎าแทรกแซงเพียงเพ่ือให๎แนํใจวําประเด็นส าคัญในกระบวนการได๎ถูกยกขึ้นมา
พูดคุย 
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3. กระตุ๎นให๎ผู๎เรียนวางแผนการท างานกลุํมอยํางมีระบบผู๎อ านวยความสะดวกจะ
อยูํเบื้องหลังกระบวนการเรียนรู๎ ชํวยสร๎างให๎ผู๎เรียนเข๎าใจในประเด็นค าถามชํวยเหลือด๎านการจัดสรร
เวลา 

4. ผู๎อ านวยความสะดวกจะต๎องสร๎างบรรยากาศในการเรียนรู๎ที่ราบรื่น และผํอน
คลาย เพ่ือให๎ผู๎เรียนเกิดความกระตือรือร๎นที่จะเรียนรู๎ฝึกทักษะการท างานกลุํม ทักษะการแก๎ป๓ญหา 
ทักษะการน าเสนอ 

 
บทบาทของผู้เรียน 
ผู๎เรียนจะต๎องมีความรับผิดชอบในการเรียนรู๎ของตนเอง ต๎องมีแรงจูงใจในการเรียนรู๎

มากขึ้น ต๎องให๎ความเคารพผู๎น าและผู๎ตามของกลุํม ให๎ความรํวมมือในการแสดงความคิดเห็น การตั้ง
สมมุติฐาน การค๎นคว๎าหาความรู๎ รวบรวมข๎อมูล การสร๎างความรู๎ใหมํ รํวมมือชํวยเหลื อทุกกิจกรรม 
นอกจากนี้ผู๎เรียนจะต๎องมีทัศนคติยอมรับการประเมินผลจากผู๎เรียนและเพ่ือนกลุํมอ่ืน  

 
องค์ประกอบที่ส าคัญที่ท าให้การจัดการการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานประสบ

ความส าเร็จ 
การสอนแบบการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะความส าเร็จได๎อยํางดีต๎องมี

สํวนประกอบที่ส าคัญครบทั้ง 5 ประการได๎แกํการบูรณาการความคิด (integration of idea) การ
ท างานเป็นทีม (teamwork) กระบวนการแก๎ป๓ญหา (problem solving process) การเรียนรู๎ด๎วย
ตนเอง (self - learning) และท่ีส าคัญที่สุดคือป๓ญหา (problem) 

1. การบูรณาการความคิดเกิดขึ้นหลังจากที่ผู๎เรียนรับรู๎กรณีป๓ญหาแล๎วป๓ญหาที่ออกแบบมา
เป็นอยํางดีจะชํวยท าให๎ผู๎เรียนสามารถบูรณาการความคิดรวบยอด (concepts) และทักษะตํางๆที่
จ าเป็นต๎องใช๎ในกระบวนการแก๎ป๓ญหาได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 

2. การท างานเป็นทีมชํวยท าให๎กระบวนการแก๎ป๓ญหาด าเนินไปอยํางราบรื่นยกเว๎นเมื่อ
ผู๎เรียนต๎องการแก๎ป๓ญหาโดยใช๎การท าวิจัยผู๎สอนอาจให๎ผู๎เรียนท างานคนเดียวได๎ 

3. กระบวนการแก๎ป๓ญหาเป็นสิ่งจ าเป็นที่ขาดไมํได๎เพราะค าตอบสุดท๎ายของผู๎เรียนเกิดจาก
การใช๎กระบวนการแก๎ป๓ญหา 

4. การเรียนรู๎ด๎วยตนเองเป็นการฝึกให๎ผู๎เรียนรู๎จักผิดชอบตํอผลลัพธ๑ที่เกิดจากการเรียนรู๎ของ
ตนเองท าให๎ผู๎เรียนต๎องดิ้นรนขวนขวายหาความรู๎เพื่อน ามาใช๎ในการแก๎ไขป๓ญหาให๎ได๎ 

5. ป๓ญหาจัดวําเป็นสํวนที่ส าคัญที่สุดเพราะท าหน๎าที่เสมือนเป็นศูนย๑รวมของการเรียนรู๎
(มัณฑรา ธรรมบุศย๑, 2549) 

การจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานนั้น สิ่งส าคัญที่สุดก็คือป๓ญหาหรือ
สถานการณ๑ที่จะมาเป็นตัวกระตุ๎นให๎เกิดการเรียนรู๎ ลักษณะที่ส าคัญของป๓ญหามีดังนี้  (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2550)  

1. ต๎องเกิดขึ้นในชีวิตจริง และเกิดกับผู๎เรียน หรือผู๎เรียนอาจมีโอกาสประสบกับป๓ญหานั้น 
2. เป็นป๓ญหาที่พบเสมอ มีความส าคัญ และมีข๎อมูลมากเพียงพอส าหรับการค๎นคว๎า 
3. เป็นป๓ญหาที่ ซับซ๎อน คลุมเครือ ยังไมํมีค าตอบชัดเจนตายตัว 
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4. เป็นป๓ญหาที่เป็นเรื่องที่ขัดแย๎งในสังคม และยังไมํมีข๎อสรุป 
5. เป็นป๓ญหาที่เป็นที่สนใจ และยังหาค าตอบไมํได๎ 
6. เป็นป๓ญหาที่สร๎างความเดือดร๎อนและเสียหาย  หากใช๎ข๎อมูลล าพังคนเดียวอาจจะได๎รับ

ความเสียหาย 
7. เป็นป๓ญหาที่มีวิธีในการหาค าตอบได๎หลายทาง ต๎องใช๎การเรียนรู๎ที่หลากหลายเนื้อหา 
8. เป็นป๓ญหาที่มีความยากงํายเหมาะสมกับความรู๎เดิมหรือภูมิหลังของผู๎เรียน 
9. เป็นป๓ญหาที่ยังไมํสามารถหาค าตอบได๎ในระยะเวลาอันสั้น จะต๎องผํานการค๎นคว๎า

รวบรวมข๎อมูล หรือทดลองปฏิบัติดูกํอน 
10. เป็นป๓ญหาที่ชํวยเสริมสร๎างความรู๎ทาง ทักษะ ที่สอดคล๎องกับหลักสูตรที่ก าลังศึกษา 
ลักษณะป๓ญหาบางอยํางอาจจะมีผลลดทอนศักยภาพในการเรียนรู๎ เชํนรูปแบบป๓ญหาที่ไมํ

เหมาะสม หรือป๓ญหานั้นไมํได๎ชํวยสร๎างแรงจูงใจให๎เกิดการเรียนรู๎เป็นต๎น 
รูปแบบของป๓ญหาหมายถึงการออกแบบป๓ญหา การออกแบบป๓ญหาแตกตํางกันไปตาม

โปรแกรมที่จัด ลักษณะของป๓ญหาจะต๎องไมํท าให๎ศักยภาพในการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐานลดถอยลง เชํน ชื่อเรื่องของป๓ญหาเหมือนกับชื่อของเนื้อหาในหนังสือ โดยผู๎สอนใช๎ชื่อเรื่องแบบนี้ 
เพ่ือให๎มั่นใจวําสิ่งที่ได๎เรียนรู๎นั้นครอบคลุมเปูาหมายของโปรแกรมนี้ เหตุการณ๑นี้เกิดขึ้นเมื่อผู๎สอนเกรง
วําผู๎เรียนจะไมํได๎เรียนในสิ่งที่ผู๎สอนตั้งใจให๎เรียน (Gijselaers, 1996) 

ป๓ญหานั้นไมํได๎ชํวยสร๎างแรงจูงใจให๎เกิดการศึกษาด๎วยตัวเอง เพราะป๓ญหานั้นอาจจะไมํได๎
สร๎างข๎อขัดแย๎งที่ต๎องหาความกระจําง หรือป๓ญหานั้นอาจจะงํายเกินไปและสามารถแก๎ไขได๎ในครั้ ง
แรกของกระบวนการเรียนรู๎ สถานการณ๑นี้จะเกิดขึ้นเมื่อป๓ญหาดูคล๎ายกับจะเป็นค าถามท๎ายบท 
(Gijselaers, 1996)  

 
ขั้นตอนการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
มัณฑรา ธรรมบุศย๑ (2549) ได๎กลําวถึงการสอนโดยใช๎ยุทธศาสตร๑การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎

ป๓ญหาเป็นฐานส าหรับกลุํมผู๎เรียนขนาดใหญํ จ านวนนักเรียนตั้งแตํ 30 - 50 คนขึ้นไป โดยผู๎สอน
ด าเนินงานตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. ขั้นสร๎างกลุํมยํอย (Form small group) กํอนที่จะเริ่มต๎นการสอนให๎แบํงกลุํมผู๎เรียน
ออกเป็นกลุํมเล็กกลุํมละประมาณ 5 – 6 คน 

2.  ขั้นน าเสนอป๓ญหา (Present the problem statement) เป็นขั้นที่ผู๎สอนจะน าเสนอ
สถานการณ๑ป๓ญหาให๎ผู๎เรียนได๎รับรู๎ป๓ญหาไมํควรใช๎ป๓ญหาที่งํายเกินไปจนกระทั่งผู๎เรียนสามารถใช๎
ความรู๎เดิมในการแก๎ไขป๓ญหาได๎เพราะจุดประสงค๑ของการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานคือ
ระหวํางที่ผู๎เรียนอยูํในกระบวนการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานต๎องการให๎ผู๎เรียนค๎นหาความรู๎หรือ
ทักษะใหมํๆให๎มากท่ีสุด 

3. ขั้นสนทนากลุํม (Activate the group) ในขั้นตอนนี้ผู๎สอนกระตุ๎นผู๎เรียนในแตํละกลุํม
ชํวยกันคิดโดยใช๎ความรู๎เดิมที่แตํละคนมีอยูํแล๎วจึงสะท๎อนสิ่งที่ตนรู๎ให๎เพ่ือนๆ ในกลุํมขั้นตอนนี้ผู๎สอน
จะต๎องให๎อิสระแกํผู๎เรียนในการสะท๎อนความคิด ไมํเรํงรัดผู๎เรียนจนเกินไป 
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4.  ขั้นเสนอผลการระดมความคิด (Provide feedback) ขั้นตอนนี้ผู๎สอนจะให๎ผู๎เรียน
ออกมาน าเสนอผลการระดมความคิดที่ได๎จากกลุํมของตน และเปิดโอกาสให๎เพ่ือนทุกคนจากกลุํมอ่ืน
รํวมกันอภิปราย 

5.  ขั้นเสนอแนวทางแก๎ป๓ญหา (Ask for a solution) ขั้นตอนนี้ผู๎สอนจะขอให๎ผู๎เรียนแตํละ
กลุํมไปค๎นคว๎าหาข๎อมูลเพ่ือใช๎เป็นแนวทางการแก๎ป๓ญหา โดยผู๎สอนจะชํวยแนะน าแหลํงที่ผู๎เรียน
สามารถค๎นคว๎าข๎อมูลได๎ เชํน จากต ารา การการสัมภาษณ๑ผู๎เชี่ยวชาญ เป็นต๎น 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) กลําวถึงขั้นตอนการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดย
ใช๎ป๓ญหาเป็นฐานประกอบด๎วย 

ขั้นที่ 1 ก าหนดป๓ญหา ขั้นตอนนี้ผู๎สอนจะต๎องก าหนดสถานการณ๑ตํางๆที่กระตุ๎นให๎ผู๎เรียน
มองเห็นป๓ญหาสนใจที่จะค๎นคว๎าหาค าตอบ 

ขั้นที่ 2 ท าความเข๎าใจกับป๓ญหา ผู๎เรียนจะต๎องใช๎เวลาท าความเข๎าใจกับป๓ญหา จนสามารถ
เข๎าใจและแจกแจงสิ่งที่เก่ียวข๎องกับป๓ญหาได๎ 

ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค๎นคว๎า ผู๎เรียนต๎องสามารระบุสิ่งที่ตนต๎องไปค๎นคว๎าหาความรู๎ด๎วย
ตนเอง 

ขั้นที่ 4 สังเคราะห๑ความรู๎ เป็นขั้นตอนที่ผู๎เรียนได๎น าเอาความรู๎ที่ตนได๎ค๎นคว๎ามาแลกเปลี่ยน
ประสบการณ๑ซึ่งกันและกัน รํวมกันน าเสนอ วิเคราะห๑และสังเคราะห๑ความรู๎ที่ได๎มาวํามีความ
เหมาะสมหรือไมํเพียงใด 

ขั้นที ่5 สรุปและประเมินผลงานผู๎เรียนแตํละกลุํม สรุปผลงานของกลุํมตนเองและประเมินผล
วําความรู๎ที่ตนเองศึกษาค๎นคว๎ามานั้นมีความเหมาะสมเพียงใด 

ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน ผู๎เรียนแตํละกลุํมน าเสนอผลงาน  
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ๑ (2554) ได๎ก าหนดขั้นตอนการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น

ฐานดังนี้ 
Step 1 ท าความเข๎าใจศัพท๑ (Clarifying unfamiliar terms) 
กลุํมผู๎เรียนท าความเข๎าใจข๎อความที่อยูํในป๓ญหาให๎ชัดเจน โดยใช๎ความรู๎เดิมของสมาชิกใน

กลุํมหรือการศึกษาค๎นคว๎าจากเอกสารต าราหรือสื่ออ่ืนๆ 
Step 2 ระบุป๓ญหา (Problem definition) 
กลุํมผู๎เรียนระบุป๓ญหาหรือข๎อมูลส าคัญรํวมกัน โดยทุกคนในกลุํมเข๎าใจป๓ญหา เหตุการณ๑ 

หรือปรากฏการณ๑ใดท่ีกลําวถึงในป๓ญหานั้น 
Step 3 ระดมสมอง (Brainstorm) 
กลุํมผู๎เรียนรํวมกันระดมสมองเพ่ือวิเคราะห๑ป๓ญหาตํางๆรวมทั้งหาเหตุผลเพ่ือมาอธิบาย โดย

ใช๎ความรู๎เดิม น ามาสรุปเป็นความรู๎ของกลุํมเกี่ยวกับต๎นก าเนิดของป๓ญหา เพ่ือน าไปสูํการสร๎าง
สมมติฐานที่สมเหตุสมผลเพ่ือใช๎แก๎ป๓ญหานั้น 

Step 4 วิเคราะห๑ป๓ญหา (Analyzing theproblem) 
กลุํมผู๎เรียนอธิบายและตั้งสมมติฐานที่ตรงประเด็นกับป๓ญหาตามที่ได๎ระดมสมองกัน แล๎วน า

ผลการวิเคราะห๑มาจัดเรียงตามความส าคัญ โดยอาศัยพ้ืนฐานความรู๎เดิมของผู๎เรียน และการแสดง
ความคิดอยํางมีเหตุผล 
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Step 5 ก าหนดวัตถุประสงค๑ในการเรียนรู๎ (Formulating learningissues) 
กลุํมผู๎เรียน ระบุเปูาหมายของการเรียนรู๎ และวิเคราะห๑วํามีความรู๎สํวนใดที่ยังไมํรู๎ สํวนใดที่รู๎

แล๎ว และสํวนใดที่ต๎องกลับไปรื้อฟ้ืนหรือต๎องไปหาความรู๎เพ่ิมเติม 
Step 6 เรียนรู๎ด๎วยตนเอง (Self-study) 
ผู๎เรียนค๎นคว๎ารวบรวมข๎อมูลจากสื่อและแหลํงการเรียนรู๎ตํางๆ เพ่ือเสริมสร๎างทักษะการ

เรียนรู๎ด๎วยตนเอง (Self-directed learning) 
Step 7 รายงานผล (Reporting) 
จากข๎อมูลใหมํที่ได๎เข๎ามา กลุํมผู๎เรียนน ามาอภิปราย วิเคราะห๑ สังเคราะห๑ ตามจุดประสงค๑

ที่ตั้งไว๎ แล๎วจึงน ามารวบรวมสรุปเป็นแนวทางและหลักการเพ่ือน าไปใช๎โอกาสตํอไป 
Savoie และ Hughes (1994) พูดถึงกระบวนการการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหา

เป็นฐาน ดังนี้ 
1. กระตุ๎นความสนใจของผู๎ เรียนโดยก าหนดสถานการณ๑ป๓ญหาที่ เกี่ ยวเนื่องกับ

ชีวิตประจ าวันของผู๎เรียนและจะต๎องเกี่ยวข๎องกับเนื้อหาในหลักสูตรของวิชาที่สอนสถานการณ๑ป๓ญหา
อาจจะเป็นกรณีศึกษา 

2. แบํงผู๎เรียนออกเป็นกลุํมขนาดเล็กขนาด 2-4 คนตํอกลุํม ซึ่งท าให๎การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ 

3. ผู๎เรียนรํวมกันวิเคราะห๑ป๓ญหา และสาเหตุของป๓ญหา  จากกรณีศึกษาท่ีได๎รับ 
4. ผู๎เรียนจะน าเสนอสิ่งที่กลุํมวิเคราะห๑ ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหา 
5. ผู๎สอนน าเสนอ กระบวนการแก๎ป๓ญหา 3 ขั้นตอน ซึ่งประกอบด๎วย  

อะไรบ๎างที่เรารู๎แล๎ว 
อะไรบ๎างที่เราไมํรู๎และจ าเป็นต๎องรู๎ 
เราจะต๎องท าอะไรหลังจากนี้ 

ค าถามเหลํานี้จะชํวยให๎ผู๎เรียนแยกแยะข๎อเท็จจริงออกจากการตัดสินจากคํานิยมสํวนตัว 
หรือการเดาสาเหตุและผลลัพธ๑  หรือการประเมินการกระท าท่ีคาดวําจะเกิดขึ้น 

6. ผู๎สอนให๎ข๎อมูลเพิ่มเติม  การเปิดด๎วยป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตประจ าวันของผู๎เรียน และ
การระดมสมอง จะชํวยกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนรู๎สึกสนุกที่จะคิดและเดา แตํยังไมํได๎ให๎ความกระจํางในการ
หาค าตอบ  ขั้นตอนนี้ผู๎สอนจะต๎องน าเสนอแหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎ค๎นหาค าตอบแหลํงข๎อมูลที่ให๎ 
ได๎แกํ เอกสารที่เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎ข๎อมูลเพ่ิมเติม หรือ การเชิญผู๎เชี่ยวชาญมาเลําเรื่องและตอบค าถาม 
ซึ่งผู๎เรียนจะต๎องตอบค าถามดังนี้ ผู๎เชี่ยวชาญเป็นใคร ท าไมผู๎เชี่ยวชาญนี้ จึงมีความส าคัญกับผู๎เรียน
และส าคัญอยํางไร ผู๎เรียนต๎องการที่จะบอกและถามอะไรบ๎างเกี่ยวกับป๓ญหาที่ก าลังศึกษาอยูํ 

7. ผู๎เรียนจะต๎องก าหนดตารางการเรียนรู๎ของตนเอง และตัดสินวําจะท าตามตารางอยํางไร 
จากนั้นผู๎เรียนจะต๎องสืบเสาะหาข๎อมูลจากแหลํงอื่นนอกห๎องเรียน เชํน เพ่ือน ครอบครัว เป็นต๎น 

8. ผู๎เรียนจะต๎องอธิบายสิ่งที่ได๎จากการเรียนรู๎ สิ่งที่ชํวยให๎ผู๎เรียนรู๎วําเรียนรู๎อะไรคือ 
ผู๎เรียนได๎เรียนรู๎การคิดแบบเป็นระบบหรือไมํ 
ผู๎เรียนได๎รับความรู๎แบบแนวลึก(in-depth knowledge) หรือไม ํ
เนื้อหาจากท่ีเรียนนั้นเกี่ยวข๎องโดยตรงกับป๓ญหาของคนในสังคมหรือไมํ 
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การเรียนรู๎นี้มุํงเน๎นที่ป๓ญหาที่ก าหนดให๎หรือไมํ 
ทั้งผู๎เรียนและผู๎สอนได๎มีข๎อตกลงที่จะเคารพซึ่งกันและกัน มีความมุํงมั่นพยายาม สร๎าง

ผลงานที่ดี หรือไมํ 
สรุปวํากระบวนการตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานประกอบด๎วย

ขั้นตอนดังตํอไปนี้ 
1. ขั้นสร๎างกลุํมยํอยกํอนที่จะเริ่มต๎นการสอนให๎แบํงกลุํมผู๎เรียนออกเป็นกลุํมยํอยกลุํมละ

ประมาณ 2-4 คน 
2. น าเสนอสถานการณ๑ป๓ญหาขั้นตอนนี้ผู๎สอนจะต๎องก าหนดสถานการณ๑ตํางๆ ที่กระตุ๎นให๎

ผู๎เรียนมองเห็นป๓ญหาสนใจที่จะค๎นคว๎าหาค าตอบ 
3. ระบุป๓ญหา กลุํมผู๎เรียนจะต๎องระบุป๓ญหารํวมกัน โดยทุกคนในกลุํมท าความเข๎าใจป๓ญหา 

หรือเหตุการณ๑ ที่กลําวถึงในป๓ญหานั้น 
4. ระดมสมองกลุํมผู๎เรียนรํวมกันระดมสมองวิเคราะห๑ป๓ญหา และรํวมกันค๎นหาเหตุผลมา

อธิบายป๓ญหา โดยใช๎ฐานความรู๎เกําของสมาชิกกลุํมมาชํวยกันคิดอยํางมีเหตุมีผล สรุปรวบรวมความรู๎
และแนวคิดตํางๆของกลุํมเกี่ยวกับสาเหตุการเกิดป๓ญหา เ พ่ือน าไปสูํการสร๎างสมมติฐานที่
สมเหตุสมผลเพ่ือใช๎แก๎ป๓ญหานั้น 

5. วิเคราะห๑ป๓ญหา กลุํมผู๎เรียนอธิบายและตั้งสมมติฐานที่ตรงประเด็นกันกับป๓ญหาที่ได๎
ระดมสมองกัน จากนั้นจึงน ามาจัดล าดับความส าคัญของผลการวิเคราะห๑ป๓ญหา โดยใช๎ฐานความรู๎เดิม
ของผู๎เรียน การแสดงความคิดอยํางมีเหตุผล 

6. ศึกษาด๎วยตนเอง ผู๎เรียนค๎นคว๎ารวบรวมสารสนเทศจากสื่อและแหลํงการเรียนรู๎ตํางๆ 
เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง (Self-directed learning) โดยผู๎สอนจะชํวยแนะน าแหลํงที่
ผู๎เรียนสามารถค๎นคว๎าข๎อมูลได๎ เชํน จากต ารา การการสัมภาษณ๑ผู๎เชี่ยวชาญ เป็นต๎น 

7. อภิปราย จากรายงานข๎อมูลได๎มา กลุํมผู๎เรียนน าเสนอ วิเคราะห๑ สร๎างเป็นความรู๎ใหมํ 
ตามจุดประสงค๑ท่ีตั้งไว๎ แล๎วน ามาสรุปเป็นแนวทางและหลักการเพื่อน าไปใช๎โอกาสตํอไป 

8. น าเสนอผลงาน และประเมินผล ผู๎เรียนแตํละกลุํมน าเสนอผลงาน และผู๎เรียนทุกกลุํม
รวมทั้งผู๎ที่เกี่ยวข๎องกับป๓ญหารํวมกันประเมินผลงาน 

9. ผู๎สอนจะให๎ข๎อมูลสะท๎อนกลับโดยใช๎ความเป็นผู๎เชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ เพ่ือให๎ค าตอบนั้น
สมบูรณ๑ขึ้น 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงาน จะ
ใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นตัวแปรต๎นหลัก และจะใช๎แนวคิดนีโอฮิวแมน
นิสเป็นตัวแปรต๎นรองในการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

 
ตอนที่ 3 แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 

ความหมายของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
 แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเป็นแนวคิดมนุษยนิยมแนวใหมํที่มีความเชื่อวําทุกสรรพสิ่งในจักรวาล

นั้นมีต๎นก าเนิดมาจากสิ่งเดียวกัน เริ่มต๎นจากอะตอมขนาดเล็ก จนพัฒนาใหญํขึ้นเป็นโลก ดาวตํางๆ 
และ ทุกๆ สรรพสิ่งในจักรวาล รวมทั้งทุกๆ สิ่งในจักรวาลนั้นสํงผลกระทบตํอกันทั้งหมด การกระท า
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สิ่งใดๆ ก็ตามจะสํงผลกระทบตํอสิ่งตํางๆ ได๎ และมนุษย๑เป็นสิ่งมีชีวิตที่มีการพัฒนาสูงที่สุด ดังนั้น
มนุษย๑จึงต๎องมีหน๎าที่ในการท าให๎สรรพสิ่งทั้งหลายสามารถด ารงอยูํในโลกและจักรวาลได๎อยํางสุขสงบ 
ยุติธรรม  การที่คนเราจะสามารถชํวยสร๎างความสงบสุขให๎กับสรรพสิ่งทั้งหลายได๎จะต๎องเริ่มต๎นที่ การ
สร๎างสรรค๑ความรักและความเมตตาที่ยิ่งใหญํในจิตใจของคนเรา จากนั้นจึงสํงผํานความรักความ
เมตตาที่ยิ่งใหญํไปสูํสังคมรอบข๎าง และกลุํมที่มีความรักที่ยิ่งใหญํมารวมกลุํมกันเพ่ือรํวมกันพัฒนา
ความอยูํดีกินดี สุขสงบให๎กับทุกสรรพสิ่งในจักรวาล (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2531) 

Vedaprajinananda (2006) กลําววํา แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเกิดมาจากการเข๎าใจธรรมชาติ
พ้ืนฐานของมนุษย๑วํา ชีวิตคนเราประกอบไปด๎วย 3 สํวนคือ รํางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ ในสํวน
ของรํางกายนั้นเป็นที่รู๎จักกันแล๎วในทางวิทยาศาสตร๑ แตํในด๎านจิตวิญญาณนั้น ยังไมํเป็นที่รู๎จักกันทั้งๆ
ที่นักจิตวิทยาในป๓จจุบันได๎พยายามที่จะค๎นคว๎าด๎านนี้มานาน เปูาหมายทางจิตวิญญาณของคนเราก็
คือการเป็นอิสระทางจิตใจ ที่สามารถเชื่อมกับจักรวาลได๎ และเมื่อนั้นคนเราจะเต็มไปด๎วยความรัก
ความเมตตาแตํเนื่องจากลิทธิวัตถุนิยมได๎แพรํหลายไปทั่วโลก ท าให๎เกิดความไมํสมดุลระหวํางความ
ต๎องการภายในจิตใจของคนกับความเป็นอยูํภายนอกซึ่งเป็นเรื่องของวัตถุ ดังนั้น นีโอฮิวแมนนิสจึง
เสนอแนวทางท่ีท าให๎ชีวิตคนสมดุลกับความต๎องการภายในโดยการฝึกฝนทางด๎านจิตวิญญาณ 

อยํางไรกด็ีความรู๎สึกของคนเราที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาจิตใจไปสูํจักวาลนั้นมี 3 อยํางคือ 
1. ความรู๎สึกเรื่องดินแดน เราจะรู๎สึกแบํงแยกกันจากดินแดน ผู๎น าประชาชนมักจะกระตุ๎น

ความรักดินแดนของเรา ซึ่งท าให๎คนเรารู๎สึกถึงการแบํงแยกกัน ซึ่งน าไปสูํสงคราม วิธีที่จะลด
ความรู๎สึกนี้ได๎คือต๎องคิดอยํางไตรํตรอง ใช๎เหตุใช๎ผล แล๎วเราจะมองทะลุถึงวัตถุประสงค๑ที่แท๎จริงวํา
ท าไมผู๎น าจึงพยายามที่จะยุยงปลุกป๓่น 

2.  ความรู๎สึกถึงการเป็นสังคมเดียวกัน ซึ่งท าให๎คนแยกกลุํมกันตามสังคมของตน เชํน เชื่อ
ชาติ ภาษา ความรู๎ อาชีพ ฯลฯ เป็นต๎น วิธีที่จะลดความรู๎สึกนี้ เราจะต๎องลดความเชื่อที่ติดตัวมาซึ่ง
เป็นความเชื่อที่เชื่อมานานโดยไมํมีเหตุผลรองรับ  

3.  ความรู๎สึกของการเป็น Humanism ซึ่งความรู๎สึกนี้มองผิวเผินแล๎วดูดี แตํแท๎จริงแล๎วมัน
เกาะกลุํมอยูํเฉพาะที่มนุษย๑เทํานั้น ไมํได๎ขยายไปสูํ พืช สัตว๑ และสรรพสิ่งตํางๆ ในโลก นอกจากนี้ 
Humanism นี้อาจจะเป็นแคํเรื่องปลอมๆ แตํมีเหตุผลแอบแฝง เชํนประเทศที่คิดวําตัวเองพัฒนาแล๎ว 
พยายามยื่นมือเข๎าชํวยเหลือประเทศที่พัฒนาช๎ากวํา ซึ่งจริงๆ แล๎วมาจากเหตุผลเบื้องหลังคือต๎องการ
ดูดความมั่งค่ังของประเทศนั้นมาสูํประเทศของตน 

แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสได๎เสนอแนวทางแก๎ไขป๓ญหาความรู๎สึกทั้งสามนี้ ซึ่งท าได๎โดย spiritual 
practice หรือการฝึกปฏิบัติเพ่ือพัฒนาความรักที่ยิ่งใหญํซึ่งจะท าให๎มนุษย๑เรามีจิตใจที่เต็มเปี่ยมไป
ด๎วยความรักความเมตตา เพ่ือที่วําความรู๎สึกแบํงแยก และเห็นแกํตัวจะคํอยๆ หายไป และกํอให๎เกิด
สังคมท่ีเทําเทียมกัน เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผํ  

นอกจากนี ้Jacobson (2010) ได๎กลําววํานีโอฮิวแมนนิส เป็นทั้งปรัชญา การปฏิบัติ และเป็น
วิธีการด าเนินชีวิต ที่สอนให๎เรามีชีวิตอยูํอยํางยั่งยืนบนโลกใบนี้ ซึ่งห๎อมล๎อมไปด๎วยความรัก และความ
กล๎าที่จะท าความดี นีโอฮิวแมนนิสเป็นระบบการศึกษาที่สอนให๎คนไมํยึดติดวําเราเป็นคนของเผําไหน 
พันธุ๑ไหน แตํเราทุกคนเป็นสํวนหนึ่งของจักรวาล เราเป็นครอบครัวเดียวกันทั้งหมด และมีเพียงวิธี
เดียวที่จะยืนยันวําเรายังคงท าหน๎าที่ในโลกนี้ได๎อยํางถาวร ก็คือ การปฏิบัติตนกับคนอ่ืนด๎วยความรั ก
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ความเมตตา ด๎วยความเคารพ และด๎วยความคิดที่วําชีวิตของเรานั้นส าคัญกับเรา ดังนั้นชีวิตของคน
อ่ืนก็ส าคัญส าหรับเขาเชํนกัน  
 สรุปได๎แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส คือ แนวคิดที่เน๎นการปฏิบัติที่มีความเชื่อวําทั้งมนุษย๑ สัตว๑ พืช 
และทุกสรรพสิ่ง ล๎วนแล๎วแตํมีต๎นก าเนิดมาจากสิ่ งเดียวกัน เราจึงไมํควรแบํงแยกกีดกัน ใน
ขณะเดียวกัน มนุษย๑เป็นสิ่งที่พัฒนาสูงที่สุดในจักรวาล มนุษย๑จึงต๎องมีหน๎าที่ท าให๎ทุกสรรพสิ่ง ทั้ง
มนุษย๑ สัตว๑ พืช และทุกสรรพสิ่ง สามารถด ารงอยูํได๎อยํางสงบสุข และยุติธรรม แตํอยํางไรก็ดี เมื่อ
ลัทธิวัตถุนิยม เข๎ามาครอบง า ท าให๎เกิดการเอารัดเอาเปรียบกัน รวมทั้งการแบํงแยกกีดกันอันเกิดจาก
ความรู๎สึกวํากลุํมหรือพวกของตนดีกวํากลุํมคนอ่ืน สํงผลให๎เกิดความวุํนวาย สังคมไมํสงบสุข 
นอกจากนี้  ด๎วยความเห็นแกํตัวของคน จึงกํอให๎เกิดป๓ญหาสภาพแวดล๎อม สัตว๑ปุาสูญพันธุ๑ ฯลฯ นีโอ
ฮิวแมนนิสจึงน าเสนอทางแก๎ โดยการเริ่มต๎นจากการพัฒนาความรักที่ยิ่งใหญํในจิตใจของคนเราเมื่อ
เรามีความรักที่ยิ่งใหญํ เราจะรู๎สึกสุขสงบ จากนั้นจึงสํงผํานความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญํไปสูํสังคม
รอบข๎าง และกลุํมที่มีความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญํมารวมกลุํมกันเพ่ือรํวมกันพัฒนาความอยูํ ดีกินดี 
สุขสงบให๎กับทุกสรรพสิ่งในจักรวาล 
 

หลักการของนีโอฮิวแมนนิส และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามแนวนีโอฮิวแมนนิส 
หัวใจของแนวคิดนี โอฮิวแมนนิส ประกอบไปด๎วยหลักการ 5 ประการดังนี้                 

(เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553) 
1. ต๎องฝึกปฏิบัติอยํางสม่ าเสมอ 
2. ต๎องมีคลื่นสมองต่ าอยูํเสมอ 
3. ต๎องมีภาพพจน๑ตัวเองด๎านบวก 
4. ต๎องคิดและท าด๎านบวก 
5. ต๎องให๎ความรัก 

หลักการที่1 ต้องฝึกปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
ซึ่งหมายถึงการมีระเบียบวินัย การพัฒนาตนเองตาม แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส จะเน๎นหนัก

ที่การปฏิบัติถึง 95% และทฤษฎีที่ 5% ดังนั้น การฝึกวินัยโดยการเริ่มต๎นท าในสิ่งที่ต๎องจ าเป็นต๎องท า
ก็จะเป็นพื้นฐานในการปฏิบัติตนตาม แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส รวมทั้งการปฏิบัติตนด๎านอ่ืนๆด๎วย และ 
“การมีระเบียบวินัยเป็นเหมือนกับการติดปีกให๎กับชีวิตที่ก าลังรุํงเรือง” 

หลักการที่ 2ต้องมีคลื่นสมองต่ าอยู่เสมอ 
คลื่นสมองในขณะที่เราก าลังท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยูํ มีผลอยํางยิ่งตํออารมณ๑ ความรู๎สึก ความ

ทุกข๑ ความสุข ของคนเรา สมองของคนเราสามารถสํงคลื่นออกมาได๎หลายจังหวะ คลื่นที่เราควรให๎
ความสนใจอยํางมาก ได๎แกํ คลื่นสมองเบต๎า และคลื่นสมองอัลฟุา 

คลื่นเบต๎า เป็นคลื่นที่สมองของเราสํงออกมา มีความถี่ที่ 13-40 รอบตํอวินาที เป็นคลื่น
ที่สํงออกมาเมื่อสภาวะจิตใจของเราอยูํในความเครียด  

คลื่นอัลฟุา เป็นคลื่นสมองที่มีความถี่อยูํที่ 8-13 รอบตํอวินาที เป็นคลื่นที่สํงออมาเมื่อเรา
อยูํในสภาวะผํอนคลายล้ าลึก ไมํมีความวิตกกังวลหรือความเครียดใดๆ  สมองซีกซ๎ายขวาท างานอยําง
สมดุล เมตตาโบลิซึมท างานอยํางมีประสิทธิภาพ ความดันโลหิตลดลง ระบบการท างานของอวัยวะ
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ภายในท างานได๎อยํางดี มีความจ าดีขึ้น มีความคิดสร๎างสรรค๑สูงขึ้น มีความคิดทางบวกมากขึ้น 
สามารถท างานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ  และหากเราอยูํในสภาวะแบบนี้ในชํวงเวลา 10-15 นาที 
ติดตํอกัน 7-14 วัน ชีวิตก็จะเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น อยากจะท าในสิ่งที่ดีมีประโยชน๑ตํอ
ตัวเอง และผู๎อื่นมากขึ้น วิธีที่ท าให๎คลื่นสมองต่ าได๎แกํ 

1. การท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยการฟ๓งเพลงที่ท าให๎คลื่นสมองต่ าซึ่งเป็นเพลงที่ท าให๎เรา
รู๎สึกผํอนคลาย มีความสุข 

2. การท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยการฝึกสมาธิ ซึ่งการฝึกสมาธิตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
ได๎แกํ การฝึกสมาธิด๎วยมันตราด๎วยเสียงเพลง และการฝึกสมาธิหรือวิป๓สสนาตามแนวคิดนีโอฮิวแมน
นิส 

3. การท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะซึ่งการออกก าลังกายด๎วย
โยคะอาสนะจะท าให๎รํางกายแข็งแรง ฮอร๑โมนตํางๆในรํางกายถูกปรับให๎สมดุล ท าให๎อารมณ๑ของผู๎ฝึก
พัฒนาขึ้น มีคลื่นสมองต่ าลง  

4. การท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยการรับประทานอาหารที่เป็นธรรมชาติ 
5. การท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยการใช๎ค าพูดที่สร๎างสรรค๑และเกิดผลดีกับตัวเองและคน

รอบข๎าง 
6. การท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยการใกล๎ชิดกับคนที่มีคลื่นสมองต่ าซึ่งคนที่มีคลื่นสมองต่ า

มักจะพูดแตํสิ่งดีงาม มีอารมณ๑ดี มีทัศคติที่ดี ท าให๎คนที่อยูํใกล๎ชิดมีความสุข อารมณ๑ดี และมีคลื่น
สมองต่ าด๎วย 

การฝึกสมาธิด๎วยมันตราด๎วยเสียงเพลงหรือเรียกวําการท าคีรตาน  
การท าคีรตาน คือการภาวนา หรือการร๎องเพลงมันตราอยํางตํอเนื่องเป็นระยะเวลาหนึ่ง

เพ่ือให๎จิตใจของผู๎ร๎องเกิดความสงบ และมีคลื่นสมองต่ าอยํางรวดเร็ว  และมันตราที่มีพลังอันยิ่งใหญํที่
ท าให๎เกิดความสงบทางจิตใจตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส คือ บาบา นัมเควาลัม ซึ่งมีความหมายวํา 
“ทุกๆสิ่งที่ฉันเห็น. ทุกสิ่งที่ฉันรู๎สึก,ทุกๆสิ่งที่ฉันได๎สัมผัส,ทุกๆสิ่งที่ฉันได๎ยิน ล๎วนแล๎วแตํเป็นสํวนหนึ่ง
ของความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญํ” หรือ “ความรักมีอยูํทุกหนทุกแหํง” (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 
2542) 

การท าคีรตานที่จะให๎ประโยชน๑สูงสุดแกํรํางกายและจิตใจของคนเรา จะมีการเต๎นร า
ประกอบการท าคีรตานไปด๎วย  ซึ่งทําเต๎นร านี้เรียกวํา ลาลิตา มามิการ๑ (LalitaMarmika) ลาลิตา มามิ
การ๑เป็นทําเต๎นที่งํายมาก แตํมีประโยชน๑สูง ผู๎ฝึกจะเกิดความปิติสุขและความสงบในจิตใจอยํางรวดเร็ว
และล้ าลึก ทําเต๎นจะต๎องกดปลายเท๎าตรงสํวนหัวแมํเท๎าลงกับพ้ืน เป็นการกระตุ๎นตํอมไพเนียลบนยอด
ศีรษะของคนเรา ซึ่งตํอมไพเนียลนี้มีหน๎าที่ควบคุมการหลั่งฮอร๑โมนที่จะท าให๎เกิดความสงบและปิติสุข
ของจิตใจ ทําเต๎นร านี้จะชํวยขจัดอารมณ๑ทางด๎านลบตํางๆในจิตใจของเราได๎เป็นอยํางดี โดยเฉพาะอยําง
ยิ่ง ความอาย และความขลาดกลัว ผู๎ฝึกจะเกิดความกล๎าหาญ ความเชื่อมั่นในตนเอง อํอนน๎อมถํอมตน 
พร๎อมๆกับเกิดความรักความเมตตาอันยิ่งใหญํภายในจิตใจ ทํานี้เหมาะอยํางยิ่งส าหรับการเตรียมจิตใจ
กํอนการท าสมาธิ (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2542) 

การท าสมาธิหรือการท าวิป๓สสนาตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
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เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2530) กลําววํา การท าสมาธิตามแนวนีโอฮิวแมนนิสนั้นเป็น
กระบวนการปรับคลื่นสมองของตัวเราให๎ต่ าลงไปสูํคลื่นจักรวาลซึ่งขั้นตอนการท าสมาธิจะประกอบไป
ด๎วยวิธีการอยํางน๎อย ตํอไปนี้ การนั่งท าสมาธิที่ถูกต๎อง (ทําดอกบัว) การควบคุมลมหายใจ (อานาปนะ
สติ) การสร๎างจินตนาการ การก าหนดศูนย๑พลังงาน และการภาวนามันตรา ซึ่งมีความหมายเกี่ยวกับ
จุดศูนย๑กลางของจักรวาล หรือความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญํ ซึ่งเมื่อฝึกการท าสมาธิแบบนี้อยําง
สม่ าเสมอผู๎ฝึกจะค๎นพบวําตัวเองคือจุดศูนย๑กลางของความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญํของจักรวาล ใจ
ของผู๎ฝึกนั้นจะเกิดความปิติสุข และจะคํอยๆกลายเป็นคนๆใหมํที่มีความรู๎สึกนึกคิดและการมองโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอยํางมากมาย ความรู๎สึกด๎านลบตํางๆเชํน ความกลัว ความเกลียด ความอิจฉาริษยา 
หยิ่ง ฯลฯ จะคํอยๆจางหายไป การฝึกสมาธิที่ถูกต๎องนี้จะท าให๎ผู๎ฝึกมีจิตใจอํอนโยน เยือกเย็น สงบ 
แนํวแนํ มั่นคง จนไมํหวาดกลัวกับป๓ญหาและอุปสรรคตํางๆ 

การออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะและการเต๎นเกาชิกิ 
โยคะอาสนะ  เป็นวิธีการออกก าลังกายที่มีผลโดยตรงกับตํอมไร๎ทํอและระดับฮอร๑โมนใน

รํางกาย ซึ่งตํางจากการออกก าลังกายประเภทอ่ืนตรงที่โยคะเน๎นที่การเคลื่อนไหวรํางกายแบบช๎าๆ
ผสมกับการสูดลมหายใจลึกๆ สลับด๎วยการหยุดนิ่งของรํางกายเพ่ือให๎กล๎ามเนื้อผํอนคลาย ท าให๎ปอด
รับออกซิเจนได๎มากขึ้น ระบบประสาทผํอนคลายมีก าลังวังชา คนที่ฝึกโยคะอยูํเสมอจะมีระบบ
ประสาทที่ดี ไมํเครียด โยคะยังชํวยการไหลเวียนของโลหิตดีขึ้น พร๎อมทั้งท าให๎เลือดไหวเวียนไปเลี้ยง
สํวนสมองเพ่ิมข้ึน  ยิ่งไปกวํานั้นการฝึกโยคะมีผลโดยตรงตํอตํอมไร๎ทํอ ชํวยควบคุมการหลั่งฮอร๑โมนให๎
สมดุล ท าให๎เกิดความสมดุลของอารมณ๑ และความสงบทางจิตใจ มีคลื่นสมองต่ า  (เกียรติวรรณ   
อมาตยกุล 2530) 

เกาชิกิ    คือทําเต๎นทางจิตวิญญาณ ออกแบบโดยศรี ศรี อนันดามูรติ ทําเต๎นนี้เป็นชุด
ประกอบด๎วย 16 การเคลื่อนไหว แสดงเป็นจังหวะ ขณะที่ทํองมันตราวํา “บาบา นัมเควาลัม” 
ประโยชน๑ของเคาชิกิ ชํวยให๎ไขสันหลังได๎รับการยืดหยุํนข๎อตํอตํางๆยืดหยุํน ลดไขมันสํวนเกิน ชํวยให๎
อายุยืนยาวสุขภาพดีจนถึงอายุ 80 ปี ชํวยกระตุ๎นหัวใจ และระบบหมุนเวียนโลหิต (อานันดมรรค, 
2531) 

หลักการที่ 3 ต้องมีภาพพจน์ของตัวเองด้านบวก 
ภาพพจน๑ตัวเองคือ ความรู๎สึกที่เรามีตํอตัวเรา ความรู๎สึกนี้จะเป็นตัวก าหนดชะตาชีวิต

ของเรา เพราะมันเป็นความเชื่อฝ๓งอยูํในจิตใต๎ส านึกที่ถูกปลูกฝ๓งโดยที่เราไมํรู๎ตัวจากประสบการณ๑ที่
ผํานมาในอดีต ซึ่งท าให๎เราเชื่อวําเราเป็นคนอยํางไร ซึ่งอาจจะเป็นทั้งด๎านบวก และด๎านลบ คนที่มี
ภาพพจน๑ตัวเองด๎านบวก จะรู๎สึกดีกับตัวเอง เห็นคุณคําของตัวเอง รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคําและมี
ความสามารถที่แตกตํางจากคนอื่น 

วิธีการเปลี่ยนแปลงภาพพจน๑ของตัวเองให๎เป็นบวก (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2542) 
1. การใช๎พลังค าพูด นักปราชญ๑ตะวันออกโบราณได๎ค๎นพบแล๎ววํา ค าพูด จิตใจ สมอง 

ตํอมไร๎ทํอ และอวัยวะตํางๆนอกจากนี้นักปราชญ๑โบราณได๎แนะน าเทคนิคงํายๆในการพัฒนาภาพพจน๑
ที่ดีให๎ตัวเองโดยการใช๎ค าพูดดีๆกับตัวเอง และการรับฟ๓งค าพูดดีๆจากผู๎อ่ืน เทคนิคทั้งสองประการนี้
มาจากพ้ืนฐานของความเชื่อที่วํา ข๎อมูลที่ถูกบันทึกไว๎ในจิตใต๎ส านึกของคนเราสามารถเปลี่ยนแปลงได๎
ทั้งค าพูดจากตัวเราเองและค าพูดของคนอ่ืน 
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การพูดด๎านบวกกับตัวเอง มีแนวคิดดังนี้คือ เราจะต๎องมั่นใจวําตัวเรานั้นสามารถสร๎าง
การเปลี่ยนแปลงให๎กับชีวิตเราได๎จากการเปลี่ยนแปลงจิตใต๎ส านึกของเราเอง ,เราจะต๎องฝึกนิสัยการ
สนทนากับตัวเองมากขึ้น และหากได๎ยินค าสนทนาด๎านลบในสมอง ให๎เลิกคิดทันทีและเปลี่ยนบท
สนทนาด๎านลบเป็นบทสนทนาด๎านบวก 

2. พลังแหํงจินตนาการ (Power of imagination)  
การพูดด๎านบวกนั้นมีผลดีตํอภาพพจน๑ของตัวเรา แตํค าพูดแตํละค าก็มีพลังไมํเทํากัน 

ค าพูดที่ท าให๎เห็นภาพหรือเกิดจินตนาการจะมีอิทธิตํอจิตใจมากกวํา ดังนั้นเราควรฝึกจินตนาการด๎าน
บวก และจินตนาการถึงสิ่งที่เราปรารถนาอยํางสม่ าเสมอ ก็จะชํวยพัฒนาภาพพจน๑ของตัวเองได๎ดีขึ้น 

1. ภวังค๑แหํงการรับรู๎เราเรียกสภาวะที่สมองสํงคลื่นคลื่นอัลฟุาออกมา ซึ่งเป็นคลื่น
สมองต่ า วําภวังค๑แหํงการรับรู๎ ในสภาวะนี้จิตใจของเราจะสงบ เยือกเย็น สมดุล แตํมีความตื่นตัว
พร๎อมที่จะท ากิจกรรมใดๆ ของชีวิตอยํางมีประสิทธิภาพมากที่สุด  สภาวะนี้จิตใต๎ส านึกจะซึมซับรับ
ข๎อมูลใหมํได๎อยํางรวดเร็ว มันจึงเหมะส าหรับการเปลี่ยนแปลงภาพพจน๑ของตัวเองได๎อยํางรวดเร็ว 
วิธีการน าเข๎าสูํภวังค๑แหํงการรับรู๎ หรือสภาวะที่คลื่นสมองเป็นอัลฟุา โดยนอนหงายในทํา dead 
posture ฟ๓งเพลงเบาๆ ให๎ผํอนคลาย จินตนาการให๎คลื่นสมองผํอนคลายที่สุด ในชํวงที่สมองผํอน
คลายที่สุด จิตใต๎ส านึกจะท างานดีท่ีสุด ซึ่งจะต๎องใสํข๎อมูลด๎านบวกเข๎าไปในจิตใต๎ส านึกของเราในเวลา
นี้ 

2. พลังสติ หรือพลังสมาธิ หมายถึงสภาวะที่จิตใจของคนเราเป็นหนึ่งเดียวในการ
จดจํอกับสิ่งที่ต๎องท าในป๓จจุบัน ซึ่งจะท าให๎ประสิทธิภาพในการท าภารกิจใดๆ ในชีวิตเป็นไปได๎สูงสุด 
สติหมายถึงหางเสือของชีวิตที่คอยควบคุมชีวิตของคนเราให๎เดินไปตามทิศทางที่เรามุํงหมายได๎อยําง
รวดเร็วแนํนอนและมั่นคง การฝึกสติหรือฝึกสมาธิจึงเป็นความจ าเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาของทุก
เรื่องในชีวิตของคนเราการฝึกสติมีหลายแบบ เชํน การฝึกสติด๎วยการนั่งก าหนดลมหายใจ หรือการฝึก
สติด๎วยการเคลื่อนไหว เชํนการฝึกสติด๎วยทําโยคะทําสุริยะนมัสการ และทําเกาชิกิ เป็นต๎น ซึ่งทํานี้
นอกจากจะท าให๎ผู๎ฝึกเกิดพลังสติแล๎วยังพัฒนาจิตใต๎ส านึกของผู๎ฝึกให๎เกิดพลังแหํงความรักความ
เมตตาท่ียิ่งใหญํด๎วย 

3. พลังแหํงความรัก คนเราทุกคนต๎องการความรัก 3 ประเภท ได๎แกํ 
3.1 ความต๎องการความรักและการยอมรับจากผู๎อ่ืน เป็นความรักที่วงแคบที่สุด 

ต๎องการความรักให๎กับตัวเองเทํานั้น 
3.2 ความรักในวงแคบ เป็นความรักที่ให๎แกํคนรัก คนในครอบครัว 
3.3 ความรักที่ยิ่งใหญํ (Big love) เป็นความรักที่มีพลังมากที่สุด เป็นความรักที่

ให๎ให๎กับทุกสรรพสิ่ง ซึ่งจะท าให๎เราเคารพตัวเอง และทุกสิ่งทุกอยํางที่เราสัมพันธ๑ด๎วย เราจะรู๎สึกถึง
คุณคําในตัวเองและคุณคําของคนอ่ืนและสรรพสิ่งทั้งมวล เมื่อเรามีความรักความเมตตาที่ยิ่งใหญํมาก
เทําใด จิตใจของเราก็จะพัฒนาสูงขึ้น และเกิดความสงบสุข (Bliss) 
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วิธีการสร๎างพลังแหํงรัก โดยท าสมาธิแล๎วใช๎ค าพูดด๎านบวก จินตนาการถึงความรักที่เรามี
ให๎กับตัวเอง พร๎อมทั้งแบํงป๓นให๎กับผู๎อื่นและสรรพสิ่งในโลก 

การสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองโดยการเปลี่ยนแปลงภาพพจน๑ของตัวเอง จะต๎องใช๎
การใสํข๎อมูลใหมํที่ดีให๎กับจิตใต๎ส านึกเข๎าไปแทนที่ข๎อมูลเกําท่ีเป็นลบ โดยต๎องมีคลื่นสมองที่ต่ า และใสํ
ข๎อมูลด๎าน พลังค าพูด พลังแหํงจินตนาการ ภวังค๑แหํงการับรู๎ พลังสติ และพลังแหํงความรัก 

หลักการที่ 4  ต้องคิดและท าด้านบวก 
คนที่คิดท าด๎านบวกจะเป็นคนที่มีทัศนคติที่ดี จะมีคลื่นสมองต่ าอยูํเสมอ มีความรู๎สึกที่ดี

กับตัวเองและผู๎อื่น มีความสุขที่จะชํวยผู๎อ่ืนประสบความส าเร็จและมีความสุข สามารถเปลี่ยนวิกฤติให๎
เป็นโอกาส  

หลักการที่ 5 ต้องให้ความรัก 
มีวิธีการให๎ความรัก หรือการให๎พลังด๎านบวก(Empowerment) เพ่ือสร๎างพลังด๎านบวก

ให๎กับตัวเองและกับผู๎อ่ืน เพ่ือให๎เป็นคนคิดท าด๎านบวก และเห็นคุณคําในตัวเอง การให๎พลังด๎านบวก
ประกอบด๎วย การ ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส และสวัสดี 

การสร๎างพลังด๎านบวก (Empowerment)  
เป็นการเติมความรักหรือเติมพลังด๎านบวกให๎กับผู๎รับ เพ่ือเสริมสร๎างให๎ผู๎รับมีความรัก

มากขึ้นเห็นคุณคําของตนเองมากข้ึน การสร๎างพลังด๎านบวกได๎แกํ 
1. การให๎รอยยิ้ม การให๎รอยยิ้มเป็นการเติมพลังความรักให๎กับผู๎รับ เป็นการแสดงวํา

เราให๎ความเคารพ เห็นความส าคัญของเขา 
2.  การให๎ค าชม หมายถึงการพูดในสํวนที่ดีของคนๆ นั้น การชมเปรียบเหมือนน้ าทิพย๑

ชโลมใจให๎คนเราเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เมื่อได๎รับค าชมบํอยๆ คนเราก็จะมีความภาคภูมิใจใน
ตัวเองมากขึ้นๆ 

3. การสบตา เป็นการแสดงออกวําเราให๎ความส าคัญ หรือใสํใจกับคนที่เราสบตา ท าให๎
ผู๎รับรู๎สึกวําได๎รับความรัก ความเอาใจใสํ  

4. การสัมผัส เป็นการแสดงความรักอยํางหนึ่ง จากผลการวิจัยพบวําการสัมผัสนั้นมี
ความส าคัญอยํางยิ่งกับชีวิต การได๎สัมผัส เป็นการถํายทอดความรัก ความเอาใจใสํ และก าลังใจให๎กับ
ผู๎รับ 

5.  การสวัสดี เป็นการให๎ความเคารพ ผู๎ อ่ืน และเคารพตัวเอง เป็นการเพ่ิมพลังด๎าน
บวกให๎กับทั้งผู๎รับและผู๎ให๎ 

สรุปหลักการในการพัฒนาตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสนั้น มีหัวใจที่การต๎องฝึกปฏิบัติอยําง
สม่ าเสมอ ซึ่งแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะเน๎นที่การปฏิบัติเป็นหลัก การมีวินัยท าให๎ผู๎ฝึกสามารถพัฒนา
ตนเองได๎อยํางตํอเนื่องจนไปถึงเปูาหมายที่ต๎องการ การมีวินัยจึงเป็นสิ่งที่ชํวยสํงเสริมให๎คนประสบ
ความส าเร็จในชีวิตนอกจากนี้จะต๎องมีคลื่นสมองต่ าอยูํเสมอซึ่งคลื่นสมองต่ า จะท าให๎เรามีจิตใจผํอน
คลาย สงบ มีความคิดด๎านบวกมากขึ้น มีสติ สามารถท างานได๎อยํางมีประสิทธิภาพยิ่งไปกวํานั้นจะมี
ภาพพจน๑ของตัวเองด๎านบวกซึ่งคนที่มีภาพพจน๑ตัวเองด๎านบวก จะเป็นคนที่เห็นคุณคําของตนเอง 
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เชื่อมั่นในศักยภาพที่ตนเองมี ซึ่งแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเชื่อวําคนทุกคนมีคุณคํามีศักยภาพซํอนอยูํ
ภายใน นอกจากนี้จะต๎องคิดและท าด๎านบวกซึ่งคนที่คิดและท าด๎านบวก จะเป็นคนที่มองโลกในแงํดี 
มองเห็นโอกาส และทางออกและทางแก๎ไขมากกวํา ความล๎มเหลวและท๎ายสุดจะต๎องให๎ความรักซึ่ง
พลังแหํงความรักจะสามารถขจัดอารมณ๑ลบทั้งปวงได๎ แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะเน๎นการให๎พลังความ
รักแกํกัน ซึ่งได๎แกํ การ ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส และสวัสดี ผลลัพธ๑จากการพัฒนาตามแนวคิดนีโอฮิว
แมนนิสจะท าให๎ผู๎เรียนมีความภาคภูมิใจในตนเอง มีความเชื่อมั่นวําตนเองมีศักยภาพที่จะสามารถ
แก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองประสบได๎ด๎วยตนเอง ซึ่งจะเป็นสํวนหนึ่งของเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง  
ตอนที่ 4 การพึ่งตนเอง 

ความหมายของการพึ่งตนเอง 
มีผู๎ให๎ความหมายเกี่ยวกับการพึ่งตนเองหลายทําน ทั้งการพ่ึงตนเองทางด๎านป๓จเจกบุคคลและ

ชุมชน ในการวิจัยนี้เป็นการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานซึ่งเป็นป๓จเจกบุคคล ผู๎วิจัยจึง
ขอกลําวเฉพาะการพ่ึงตนเองส าหรับป๓จเจกบุคคลเทํานั้น 

กาญจนา แก๎วเทพ และกนกศักดิ์ แก๎วเทพ (2530) กลําวถึงแนวคิดการพ่ึงตนเองในเชิง
ป๓จเจกบุคคลวํา เป็นกิจกรรมทั้งหลายที่ท าโดยบุคคลและโดยครัวเรือน เพ่ือให๎บรรลุป๓จจัยในการการ
ด ารงชีพของเขาหรือของครัวเรือน   

สัญญา สัญญาวิวัฒน๑ (2536) ให๎ความหมายของการพ่ึงตนเอง วําเป็นความสามารถในการ
ด ารงชีวิตอยูํได๎อยํางอิสระ มั่นคง สมบูรณ๑ การพ่ึงตนเองได๎นั้นมีทั้งในระดับบุคคล และชุมชน บุคคลที่
พ่ึงตนเองได๎ หมายถึง คนที่สามารถด ารงชีวิตอยูํได๎อยํางอิสระ มีชีวิตที่มั่นคงเพราะหาเลี้ยงชีพด๎วย
ตัวเองได๎ สามารถตัดสินใจในเรื่องตํางๆ ของตนเอง หรือสามารถขอค าแนะน าจากผู๎ อ่ืนมา
ประกอบการตัดสินใจของตนได๎ เสรี พงศ๑พิศ (2544) อธิบายถึงการพ่ึงตนเองนั้นเป็นสภาวะอิสระ ที่
คนจะสามารถชํวยเหลือตนเองได๎ มีความพึงพอใจในชีวิตที่เป็นอยูํ มีสิ่งจ าเป็นตํอการด ารงชีพพอเพียง 
มีความพร๎อมทั้งทางรํางกายและจิตใจ 

วรรณี แกมเกตุ (2545) กลําวถึงความหมายของการพ่ึงตนเองทั้งในระดับบุคคลและชุมชน 
วํา หมายถึง บุคคลและชุมชนนั้นสามารถตอบสนองความต๎องการของตนเอง เพ่ือให๎บรรลุเปูาหมาย
ของตนหรือชุมชน โดยใช๎ความพยายามและความสามารถของตนเอง หรืออาจจะรํวมมือกับผู๎อ่ืนที่อยูํ
ในสถานการณ๑เดียวกันในบางครั้ง เพ่ือให๎ตนเอง และชุมชนสามารถด ารงตนอยูํได๎อยํางเป็นอิสระ ทั้ง
ทางด๎านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และสิ่งแวดล๎อม โดยบุคคลและชุมชน จะต๎องมี
ลักษณะส าคัญดังนี้ 

1. มีจิตส านึกในการพ่ึงตนเอง 
2. มีความเชื่อม่ันในศักยภาพและความสามารถของตน 
3. มีความคิดที่จะรวมกลุํม เพ่ือรํวมกันคิด และตัดสินใจ 
Frieden et. al.(อ๎างถึงใน Rice , B. Douglas et. al., 1983) พูดถึงการพ่ึงตนเอง หรือ การ

มีชีวิตที่อิสระ หมายถึง ความสามารถในการควบคุมชีวิตของตนเอง มีอิสระในการเลือกทางเลือก
ตํางๆ ในขณะเดียวกันก็ลดการพึ่งพาคนอ่ืนในการตัดสินใจ และกิจกรรมตํางๆของตน สามารถจัดการ
ชีวิตสํวนตัวรวมการเข๎ารํวมกิจกรรมกับคนในชุมชนได๎อยํางด ี
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สรุป การพึ่งตนเองในระดับป๓จเจกบุคคล หมายถึง การที่ผู๎นั้นสามารถด ารงชีวิตได๎อยํางอิสระ 
สามารถเลี้ยงดูตนเองได๎ ไมํเป็นภาระของผู๎อื่นมากเกินไป มีอิสระในการเลือกทางเลือกตํางๆในชีวิต มี
ความสมดุลและพอดีในชีวิต มีความพอเพียงและพึงพอใจในชีวิตที่เป็นอยูํป๓จจุบัน มีป๓จจัยด ารงชีวิต
เพียงพอ รวมทั้งมีจิตส านึกในการพ่ึงตนเองและเชื่อมั่นในศักยภาพและความสามารถของตน 

 
ความส าคัญของการพึ่งตนเอง  
 โฉมสมร เหลือโกศล (2531) ประโยชน๑ของการน าเทคนิคของการพ่ึงตนเองจะชํวยในการ

พัฒนาทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค คือ 
1. ท าให๎คนเกิดความภูมิในในคุณคํา และศักยภาพของตน 
2. ท าให๎คนสามารถคิด และตัดสินใจในเรื่องตํางๆ ของตนได๎เอง โดยไมํจ าเป็นต๎องพ่ึงพาคน

นอก แตํก็มิได๎หมายถึงการแยกออกจากผู๎อ่ืน 
3. ท าให๎เป็นคนคิดเป็น สามารถวิเคราะห๑ป๓ญหา แก๎ไขป๓ญหาได๎ด๎วยตัวเอง รู๎จักตัวเองดีพอ

วํามีข๎อดี ข๎อเสีย และข๎อจ ากัดอะไรบ๎าง  
4. ชํวยท าให๎ชุมชนอยูํรํวมกันอยํางมีความสุขโดยไมํมุํงพ่ึงพิงระบบจากภายนอก 
5. ท าให๎ประชาชนตื่นตัวในสิทธิเสรีภาพของตนเอง  สนใจที่จะเข๎ามามีสํวนรํวมในกิจกรรม

ตํางๆที่เกิดขึ้นในชุมชนเพื่อประโยชน๑สุขของสํวนรวม 
 ประเวศ วะสี (2544) การพ่ึงตนเอง หรือ อัตตา หิอัตโน นาโถ เป็นเรื่องส าคัญ การ

พ่ึงตนเองมิได๎หมายถึง การอยูํตัวคนเดียว ไมํคบหาผู๎อ่ืน เมื่อครั้งยังเป็นเด็ก เด็กไมํสามารถพ่ึงตนเอง
ได๎ จ าเป็นต๎องมีคนคอยดูแล เลี้ยงดู อบรม แตํเมื่อโตขึ้นเป็นผู๎ใหญํ ผู๎ใหญํจะต๎องดูแลตนเองได๎ หากยัง
หวังพ่ึงคนอ่ืน ก็จะกลายเป็นคนอํอนแอ แก๎ป๓ญหาไมํได๎ การพ่ึงตนเองท าให๎เราแข็งแรง เพราะต๎องคิด
ต๎องท าให๎ตนเองอยูํรอดได๎ และมีความสามารถพอที่จะจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตํางๆรวมทั้ง
สามารถผํานพ๎นวิกฤตได๎ เพราะสรรพสิ่งล๎วนเปลี่ยนแปลง 

 วศิน อินทสระ (2544) คนที่พ่ึงตนเองได๎ หรือชํวยเหลือตัวเองได๎ ถึงแม๎วําจะอยูํในฐานะไมํ
มั่นคงนัก ก็จะภาคภูมิใจในตัวเอง ภาคภูมิใจในความเป็นอิสระ ระลึกถึงก็มีความสุข คนเราจะแสวงหา
ความสุข เราจะต๎องพ่ึงตนเองให๎มาก ไมํควรพ่ึงพิงหรือฝากความหวังไว๎กับคนอ่ืน เพราะคนที่จะให๎
ความสุขแกํเราได๎จริงๆ ก็คือตัวเราเอง และใจของเราเอง  ที่จะสร๎างความทุกข๑ ความรําเริงแจํมใส 
สร๎างความดีงาม หรือสร๎างความชั่วร๎าย สิ่งตํางๆอยูํที่ใจของเรา พ่ึงใจของเรา โดยถือเอาธรรมเป็นที่พึ่ง  

ประโยชน๑หรือความส าคัญของการพ่ึงตนเอง ท าให๎เราเข๎มแข็ง พร๎อมที่จะรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในป๓จจุบันและอนาคต ท าให๎เป็นคนคิดเป็น สามารถคิดวิเคราะห๑แก๎ไขป๓ญหาได๎
ด๎วยตัวเอง และจะน าไปสูํความภาคภูมิใจในคุณคําความสามารถและความเป็นอิสระ เกิดความสุขใจ
เมื่อเราพึ่งตนเองได ๎

 
องค์ประกอบของการพึ่งตนเอง 
 สุพรรณี ไชยอ าพร (2530) ได๎น าเสนอองค๑ประกอบของการวัดความพยายามในการ

พ่ึงตนเองในระดับบุคคลซึ่งเป็นผลจากการวิจัย เพ่ือพัฒนาเครื่องมือการวัดความพยายามในการ
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พ่ึงตนเอง ส าหรับชาวนาในภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่งองค๑ประกอบมีทั้งหมดที่ได๎จากการวิจัย
แบํงเป็น 4 กลุํม คือ 

1. ความสามารถทางการเมือง (Political capacity) ซึ่งสามารถวัดได๎จาก ความสามารถใน
การรับขําวสาร (Information awareness) การมีสํวนรํวม (Participation) และความสามารถในการ
แก๎ป๓ญหา 

2. ความสามารถทางเศรษฐกิจ (Economic Capacity) ซึ่งสามารถวัดได๎จาก การบรรลุถึง
ระดับประทังชีพด๎านอาหาร เสื่อผ๎า และที่อยูํอาศัย (Attainment of Subsistence Level on Food 
, Clothing, and Shelter) ภาวะดุลยภาพของรายได๎และรายจําย (Balance of Income and 
Expenditure) การเพ่ิมผลผลิต (More Production-Output) และการใช๎ทรัพยากร (Pattern of 
Resource Consumption) 

3. ป๓จจัยทางจิตที่มีผลตํอความพยายามพ่ึงตนเอง (Psychologically Self-Reliance 
Spirit) ซึ่งวัดได๎จากความสามารถคิด วินิจฉัยการกระท าของตน (Internal Locus of Control) ความ
เชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) ความรับผิดชอบ 

4. ป๓จจัยทางสังคม (Social Interaction) วัดได๎จาก การสร๎างความสัมพันธ๑ในการท ามาหา
กิน (Linkage) 

การพ่ึงตนเอง (ประจักษ๑ บุญอารีย๑อ๎างถึงใน อรพรรณ ภมรสุวรรณ, 2544) แนวคิดการ
พ่ึงตนเองมี 7 ประการคือ 

1. พ่ึงตนเองได๎ทางจิตใจ เป็นผู๎ที่มีความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถควบคุมสติได๎ ไมํตกเป็น
ทาสของกิเลสทั้งปวง และยึดมั่นในความดีงาม 

2. การพ่ึงตนเองได๎ทางความคิด มีความสามารถในการคิดวิเคราะห๑ รู๎จักแก๎ป๓ญหาได๎ดี 
3. การพ่ึงตนเองได๎ทางสุขภาพรํางกาย มีความรับผิดชอบสํวนตัวในการบริหารชีวิตให๎สมดุล 

ไมํปลํอยให๎สุขภาพเป็นเรื่องของแพทย๑และโชคชะตา 
4. การพ่ึงตนเองได๎ทางเศรษฐกิจ ซึ่งจะเป็นฐานกํอให๎เกิดความสุข 
5. การพ่ึงตนเองได๎ในทางการงาน เป็นพื้นฐานด๎านความมั่นคงของชีวิต และการรํวมมือรํวม

ใจท างานกับผู๎อ่ืน 
6. การพ่ึงตนเองได๎ทางป๓ญญา รู๎จักแสวงหาความรู๎ เลือกประสบการณ๑ น ามาใช๎ในการ

ตัดสินใจได๎อยํางถูกต๎อง แมํนตรง กว๎างไกล สามารถแก๎ป๓ญหาชีวิตได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
7. ด๎วยการสร๎างตนอยํางมีศักดิ์ศรี นั่นเอง คือ การสร๎างตน สร๎างคน สร๎างครอบครัว เพ่ือ

การพ่ึงตนเอง 
จากการวิจัยของ วรรณี แกมเกตุ (2545) เรื่องโครงการ การพัฒนาตัวบํงชี้ความสามารถใน

การพ่ึงตนเองของครอบครัว และชุมชนชนบทโดยกลุํมเปูาหมายที่ใช๎ในการศึกษาคือ ครอบครัวและ
ชุมชนในชนบทในสี่ภูมิภาคสรุปได๎วํา องค๑ประกอบของการพ่ึงตนเองที่เกี่ยวกับครอบครัวหรือ ป๓จเจก
บุคลประกอบด๎วย 

1. การพ่ึงตนเองด๎านสาธารณสุข (Health self-reliance) หมายถึงความสามารถในการ
ดูแลรักษาสุขภาพของตนเองและสมาชิกในครอบครัวซึ่งมีตัวชี้วัดดังนี้ 

1.1  พฤติกรรมการดูแลสุขภาพอนามัย 
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2.  การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ (Economic self-reliance) หมายถึงความสามารถในการ
ประกอบการผลิตทางเศรษฐกิจได๎อยํางเข๎มแข็งซ่ึงวัดได๎จาก 

2.1 ความสามารถในการจัดหาป๓จจัยยังชีพ 
2.2 ความสมดุลระหวํางรายได๎กับรายจําย 
2.3 ความมั่นคงในอาชีพ 
2.4 ภาวการณ๑ออม 
2.5 สัดสํวนคําใช๎จํายด๎านอาหารของครอบครัว 
2.6 อ านาจการตํอรองและการแขํงขัน 
2.7 การเป็นเจ๎าของป๓จจัยการผลิต 
2.8 อัตราการพ่ึงพิงในครอบครัว 
2.9 ความสามารถในการเพิ่มมูลคําผลผลิต 
2.10 เครือขํายการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ทางเศรษฐกิจ 
2.11 จ านวนสมาชิกของครอบครัวที่เป็นสมาชิกกลุํม/เครือขํายการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ทาง

เศรษฐกิจ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจหมายถึง 

3.1 ความเข๎มแข็งในการแก๎ป๓ญหา 
3.2 ระดับความสามารถในการคิดวินิจฉัยผลการกระท าของตน 
3.3 ความมั่นใจในตนเอง 
3.4 ความรับผิดชอบ 
3.5 การรู๎จักประมาณตน 
3.6 ความคิดริเริ่มในการสร๎างความรํวมมือซึ่งกันและกัน 
3.7 แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ 
3.8 จิตส านึกในการพ่ึงตนเอง 
3.9 จิตส านึกสาธารณะ 

4. การพ่ึงตนเองด๎านสังคมวัฒนธรรม (Soc io -cu l tu ra l  se l f - re l i ance )  หมายถึง 
4.1 ภาวะความเป็นผู๎น าของหัวหน๎าครอบครัว 
4.2 ความสามารถในการปรับตัว 
4.3 ความสามารถในการติดตํอสื่อสารกับผู๎อ่ืน 
4.4 การพัฒนาความรู๎ความสามารถของสมาชิกในครอบครัว 
4.5 การมีสํวนรํวมของครอบครัวในกิจกรรมชุมชน 
4.6 การมีสํวนรํวมในการอนุรักษ๑สืบถอดศิลปวัฒนธรรม 
4.7 การสร๎างเครือขํายความสัมพันธ๑ทางสังคม 
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ลักษณะของคนที่พึ่งตนเองได้ 
เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2553) กลําววําคนเราจะสามารถพ่ึงตนเองได๎ จะต๎องพัฒนาในสํวน

ตนเองและในสํวนของการอยูํรํวมกับคนในสังคม ลักษณะของคนที่พัฒนาแล๎วจะต๎องมีลักษณะดังนี้ 
เห็นคุณคําของตนเอง มีความเชื่อม่ันในตัวเอง 

1. มีชีวิตเรียบงําย ประหยัด ไมํอยากได๎อยากมีมากจนเกินไป ไมํตกเป็นทาสของเทคโนโลยี
ใหมํๆ 

2. ออกก าลังกายสม่ าเสมอ ออกก าลังจิต รับประทานอาหารที่เป็นประโยชน๑ พักผํอน
เพียงพอ 

3. พ่ึงพาตนเองได๎ในหลายๆ ด๎านของชีวิตเชํนด๎านการเงิน รู๎จักประหยัด เก็บออม ไมํมี
หนี้สินเป็นต๎น 

4. เป็นคนดี มีคุณธรรม พร๎อมแบํงป๓นชํวยเหลือเกื้อกูลผู๎อ่ืน ไมํเอารัดเอาเปรียบผู๎อ่ืน ไมํคด
โกง สนใจความเป็นธรรมในสังคมพร๎อมที่จะให๎ความชํวยเหลือเกื้อกูลคนในสังคมมีเวลาสํวนตัวในการ
เรียนรู๎สิ่งใหมํๆ  

5. มีระเบียบวินัยในตัวเองสูง จัดระเบียบ ต๎องท าในสิ่งที่ต๎องท า และไมํท าในสิ่งที่ต๎องไมํท า จัด
ระเบียบชีวิตตัวเองให๎เหมาะสม หํางไกลยาเสพติด 

จากองค๑ประกอบและความหมายของการพึ่งตนเองดังกลําว ผู๎วิจัยจึงได๎รวบรวม จัดกลุํมสรุป 
และสังเคราะห๑การพ่ึงตนเองที่เก่ียวข๎องกับแก๎ป๓ญหาของผู๎ใช๎แรงงาน ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 สรุปและสังเคราะห์การพึ่งตนเองที่เกี่ยวข้องกับแก้ปัญหาของผู้ใช้แรงงาน 

 องค๑ประกอบของการพึ่งตนเอง 
กลุํมที่ 1 

เกี่ยวกับการ
เห็นคุณคาํใน

ตัวเอง 

กลุํมที่ 2 
เกี่ยวกับ

ความสามารถ
ในการแก๎ไข
ป๓ญหาได๎ด๎วย 

กลุํมที่ 3 
เกี่ยวกับการ
ดูแลสุขภาพ 

กลุํมที่ 4 
เกี่ยวกับการ

จัดการการเงิน
สํวนตัว 

กลุํมที่ 5 
เกี่ยวกับ

ความสามารถใน
การอยูํรํวมกับ

คนอ่ืน 
การญจนา  แก๎วเทพ
(2530) 

   มีหลักประกัน
ในการด ารงชีพ 

 

สัญญา สัญญาวิวัฒน๑ 
(2536) 

มีความพอใจใน
สิ่งที่ตัวเองมีอยู ํ

สามารถ
ตัดสินใจเรื่อง
ตํางๆด๎วย
ตัวเอง หรือ
สามารถขอ
ค าแนะน าจาก
คนอ่ืนมา
ประกอบการ
ตัดสินใจของตน
ได ๎

 มีป๓จจัยสี่
เพียงพอ 

 

เสรี พงศ๑พิศ(2544)    มีป๓จจัยสี่
เพียงพอ 
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ตารางท่ี 2 สรุปและสังเคราะห๑การพ่ึงตนเองที่เก่ียวข๎องกับแก๎ป๓ญหาของผู๎ใช๎แรงงาน(ตํอ) 

 องค๑ประกอบของการพึ่งตนเอง 
กลุํมท่ี 1 

เกี่ยวกับการเห็น
คุณคําในตัวเอง 

กลุํมท่ี 2 
เกี่ยวกับ

ความสามารถใน
การแก๎ไขป๓ญหา

ได๎ด๎วย 

กลุํมท่ี 3 
เกี่ยวกับการดูแล

สุขภาพ 

กลุํมท่ี 4 
เกี่ยวกับการ

จัดการการเงิน
สํวนตัว 

กลุํมท่ี 5 
เกี่ยวกับ

ความสามารถใน
การอยูํรํวมกับคน

อื่น 
วรรณี แกมเกตุ 
(2545) 

มีความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพและ
ความสามารถ
ของตนในการ
แก๎ป๓ญหา มี
ความมั่นใจใน
ตนเอง รู๎จัก
ประมาณตน มี
จิตส านึก
สาธารณะ 

มีความสามารถ
ในการวินิจฉัยผล
การกระท าของ
ตน 

มีพฤติกรรมการ
ดูแลสุขภาพ
อนามัย 

มีความสามารถ
ในการหาป๓จจัย
ยังชีพ,มีสมดุล
รายได๎และ
รายจําย,มี
ภาวการณ๑ออม
,ไมํเป็นหน้ี 

มีความสามารถใน
การปรับตัว,มี
ความสามารถใน
การสื่อสารกับ
ผู๎อื่น,มีสํวนรํวมใน
กิจกรรมของ
ชุมชน 

Frieden et. al. 
(อ๎างถึงใน Rice , B. 
Douglas et. al., 
1983) 

 มีอิสระในการ
เลือกทางเลือก
ตํางๆ ด๎วยตัวเอง 

  เข๎ารํวมกิจกรรม
ในชุมชนได๎อยํางดี 

ประเวศ  วะสี (2544)  สามารถ
แก๎ป๓ญหาเองได๎ 

   

สุพรรณี ไชยอ าพร
(2530) 

เชื่อมั่นในตนเอง มีความ สามารถ
ในการรับ
ขําวสาร,สามารถ
แก๎ป๓ญหาด๎วย
ตัวเอง 

 มีป๓จจัยสี่
เพียงพอและมี
สมดุลรายได๎และ
รายจําย 

 

ประจักษ๑ บุญอารีย๑
(อ๎างถึงใน อรพรรณ 
ภมรสุวรรณ,  2544) 

เชื่อมั่นในตนเอง 
ไมํตกเป็นทาส
ของกิเลส 

มีความสามารถ
ในการคิด
วิเคราะห๑ 
แก๎ป๓ญหาได๎ 

ใสํใจในสุขภาพ
ของตนเอง 

มีป๓จจัยสี่
เพียงพอ 

มีความรํวมมือ
รํวมใจในการ
ท างานกับผ๎ูอื่น 
ยึดม่ันในความดี
งาม 

เกียรติวรรณ 
อมาตยกุล, 2553) 

เห็นคุณคําใน
ตนเอง,พอใจใน
สิ่งท่ีตนเองมีอยูํ 

รักการเรียนรู๎สิ่ง
ใหมํๆ 

ออกก าลังกาย
สม่ าเสมอ 
รับประทาน
อาหารท่ีมี
ประโยชน๑ 
พักผํอนให๎
เพียงพอ 

มีเงินออม.ไมํเป็น
หน้ี,มีชีวิตเรียบ
งํายใช๎เงินอยําง
ประหยัด 

ชํวยเหลือเกื้อกูล
ผู๎อื่น ไมํเอารัดเอา
เปรียบใคร 

จากตารางที่ 2 ผู๎วิจัยน าองค๑ประกอบและความหมายของการพ่ึงตนเองจากการรวบรวม
เอกสาร และน ามาจัดกลุํม องค๑ประกอบตํางๆของการพ่ึงตนเองที่มีความหมายใกล๎เคียงกันไว๎ในกลุํม
เดียวกัน สามารถจัดแบํงได๎เป็น 5 กลุํม ดังนี้ 
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กลุํมที่ 1 ได๎แกํการเห็นคุณคําในตัวเอง พอใจในสิ่งที่ตัวเองมียูํ มีความเชื่อมั่นศักยภาพ
ของตนเองในการแก๎ป๓ญหา มีจิตสาธารณะ 

กลุํมที่ 2 ได๎แกํความสามารถในการวินิจฉัยการกระท าของตัวเอง สามารถคิดวิเคราะห๑
แก๎ไขป๓ญหาได๎ด๎วยตัวเอง มีอิสระในการเลือกทางเลือกตํางๆด๎วยตัวเอง มีความสามารถในการรับ
ขําวสาร รักการเรียนรู๎ 

กลุํมที่ 3 ได๎แกํการมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตัวเอง รับประทานอาหารที่มี
ประโยชน๑ ออกก าลังกายสม่ าเสมอ พักผํอนให๎เพียงพอ  

กลุํมท่ี 4 ได๎แกํ การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย มีภาวการณ๑ออม ไมํเป็นหนี้สิน มี
ชีวิตที่เรียบงํายใช๎เงินอยํางประหยัด 

กลุํมที่ 5 ได๎แกํ การมีความสามารถในการอยูํรํวมกับคนอ่ืน มีน้ าใจชํวยเหลือเกื้อกูล ไมํ
เอารัดเอาเปรียบใคร 

จากองค๑ประกอบการพ่ึงตนเองในแตํละกลุํม ผู๎วิจัยได๎ปรับปรุงภาษา และตั้งชื่อแตํละกลุํม
ตามความหมายขององค๑ประกอบในแตํละกลุํมดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ่ งประกอบด๎วยการ
เห็นคุณคําในตนเอง  รู๎สึกวําตนเองมีคุณคํา พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํรวมทั้งเห็นคุณคําของคนอ่ืนด๎วย
เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองวํามีความสามารถฟ๓นฝุาและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองประสบ   อยูํได๎ 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด หมายถึง การมีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และการ
รักการเรียนรู๎ซึ่งความสามารถในการแก๎ป๓ญหาหมายถึงความสามารถในการวิเคราะห๑ป๓ญหาที่ตนเอง
ประสบอยูํวําคืออะไร สามารถค๎นหาสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหานั้นและค๎นหาแนวทางแก๎ไขที่ถูกต๎อง 
เพ่ือแก๎ป๓ญหานั้น สํวนการรักการเรียนรู๎หมายถึงการหมั่นแสวงหาข๎อมูล หรือประสบการณ๑ใหมํๆเพ่ือ
พัฒนาความรู๎ หรือทักษะที่ตนเองมีอยูํให๎เพ่ิมมากขึ้น และทันตํอการเปลี่ยนแปลงในยุคป๓จจุบัน เพ่ือ
สามารถน าไปใช๎แก๎ไขป๓ญหาในชีวิตประจ าวัน 

3. พ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ประกอบด๎วย การมีพฤติกรรมการดูแลรักษารํางกาย ซึ่ง
หมายถึงการมีความรู๎และพฤติกรรมในการดูแลรักษาสุขภาพให๎แข็งแรง ตั้งแตํ การเลือกรับประทาน
อาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ การออกก าลังกาย การพักผํอนที่เพียงพอ 

4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ หมายถึง การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย การมี
ความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว ท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละเดือน และการมี
พฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมกับฐานะ 

 การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจํายหมายถึง การมีรายได๎ครอบคลุมรายจํายในแตํละ
เดือน การมีเงินออมเพ่ือใช๎ยามฉุกเฉินและการไมํมีหนี้ หรือมีหนี้ที่สามารถปลดได๎ในระยะเวลาอันสั้น 

 การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัวจึงหมายถึง มีความรู๎ในการวางแผนคําใช๎จํายใน
แตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ สามารถวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของตนเองและ
สามารถหาวิธีที่เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

5. พ่ึงตนเองได๎ทางด๎านสังคม การอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎อยํางดี ซึ่งประกอบด๎ วย
ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการเข๎าสังคม และความสามารถในการสื่อสารได๎อยํางชัดเจนและถูก
กาลเทศะ การเข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน และการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม  
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รายละเอียดขององค๑ประกอบการพ่ึงตนเองเป็นดังนี้ 
1. พึ่งตนเองได้ทางด้านจิตใจ หมายถึง การมีความภาคภูมิใจในตนเอง  
เมื่อพิจาณาความหมายของความภาคภูมิใจในตนเอง 
 Coopersmith (1984) กลําววําคนที่เห็นคุณคําในตนเองต่ า จะเป็นคนที่ขาดความ

กระตือรือร๎น ต๎องพ่ึงพาคนอ่ืน มีความรู๎สึกวําตนเองไมํมีประโยชน๑ และสิ้นหวังในชีวิต รู๎สึกด๎อย วิตก
กังวล ไมํชอบแสดงตัว แสวงหาการยอมรับจากคนอ่ืน ชอบแสดงความเข๎มแข็งออกมาทั้งๆที่ความจริง
แล๎วหวาดกลัว ท๎อแท๎ ไมํม่ันใจ มักอยูํใต๎อิทธิพลคนอ่ืน หวั่นไหวตํอค าวิพากษ๑วิจารณ๑ 

 Maslow (1970) กลําววําเมื่อคนขาดการเห็นคุณคําในตนเอง จะรู๎สึกวําตนเองด๎อย อํอนแอ  
ไมํมีประโยชน๑ ต๎องการหาสิ่งอ่ืนมาชดเชย  

Coopersmith (1984) กลําวอีกวําคนที่มีการเห็นคุณคําในตนเอง จะพึงพอใจในความเป็น
ตนเอง ภูมิใจในความสามารถของตน  ไมํได๎คิดวําตนเองจะมีความสามารถเหนือหรือต่ ากวําคนอ่ืน มี
พลัง ความสามารถและความพยายามที่จะชํวยตัวเองให๎เอาชนะอุปสรรคตํางๆ สามารถเผชิญป๓ญหาที่
ซับซ๎อนได๎ มองสิ่งตํางๆในด๎านดี กระตือรือร๎นที่จะดูแลสุขภาพ ของตนให๎ดีอยูํเสมอ 

เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2553) กลําววําคนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองคือคนที่มีภาพพจน๑
ของตนเองด๎านบวก  ซึ่งหมายถึง ความรู๎สึกที่มีตํอตัวเองในด๎านบวก เชํน เกํง สวย หลํอ ขยัน เชื่อมั่น
ในตนเอง เป็นคนที่ประสบความส าเร็จ  (ซึ่งตรงกันข๎ามกับภาพพจน๑ด๎านลบซึ่งได๎แกํ โงํ นําเกลียด อืด
อาด ขี้เกียจ อ๎วน ไมํสวย ไมํหลํอ ไมํเกํง เชย) ความรู๎สึกที่มีตํอตัวเองนี้เป็นความเชื่อฝ๓งใจในจิตใต๎
ส านึกของคนเราที่เชื่อวําตัวเราเป็นคนอยํางไร ซึ่งถูกปลูกฝ๓งโดยที่เราไมํรู๎สึกตัวจากประสบการณ๑ที่
ผํานมาในอดีตของเรา เชํน จากพฤติกรรมของคนรอบข๎างที่แสดงออกกับเรา ความส าเร็จหรือความ
ล๎มเหลวที่ผํานมาในชีวิตความคิดหรือความเชื่อเกี่ยวกับตัวเอง ภาพพจน๑ของตนเองเป็นจุดเริ่มต๎นของ
ความทุกข๑และความสุขของคนเราตามขั้นตอนดังนี้ 

มีความรู๎สึกที่ดีตํอตัวเองมีความรู๎สึกที่ดีตํอผู๎ อ่ืนมีความรู๎สึกที่ดีตํอครอบครัว 
หนํวยงาน โลก และทุกสรรพสิ่ง มีเสนํห๑ นํารัก และมีความสุข 

มีความรู๎สึกที่ไมํดีตํอตัวเองมีความรู๎สึกที่ไมํดีตํอผู๎อ่ืนมีความรู๎สึกที่ไมํดีตํอครอบครัว 
หนํวยงาน โลก และทุกสรรพสิ่ง ไมํมีเสนํห๑ ไมํนํารัก และไมํมีความสุข 

Lim, Saulsman และ Nathan (2005) กลําววําคนที่มีภาพพจน๑ด๎านบวกกับตนเอง หรือเห็น
คุณคําของตนเอง จะมีความรู๎สึกที่ดีตํอตัวเอง รู๎สึกวําตนเองมีคุณคําและมีความสามารถที่แตกตํางจาก
ผู๎อื่น โดยไมํจ าเป็นจะต๎องไปเปรียบเทียบกับผู๎ใด  

คนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองน๎อย เป็นคนที่มีความรู๎สึกลบตํอตนเอง ตัดสิน และประเมิน
ตนเองในทางลบ มักมีความรู๎สึกวําตนเอง อํอนแอ โงํ ไมํดีพอ มีข๎อบกพรํองบางอยําง ด๎อยกวําคนอ่ืน 
ไมํมีประโยชน๑ ไมํมีคุณคํา นําเกลียด ไมํเป็นที่รักของคนอ่ืน เป็นผู๎แพ๎ หรือล๎มเหลว   

และคนที่มีความภาคภูมิใจในตัวเองน๎อย อาจจะพูดติดลบกับตนเอง อาจจะวิจารณ๑ตนเอง ทั้ง
การกระท า ความสามารถ หรือ พูดล๎อเลียนตัวเองในด๎านลบมากๆ อาจจะกลําวโทษตัวเองเมื่อมี
เหตุการณ๑ไมํดี อาจจะชอบคิดวําสิ่งที่จะเกิดขึ้นจะเกิดในทางลบกับตนเอง บํอยครั้งอาจจะรู๎สึก เศร๎า 
หดหูํ วิตก รู๎สึกผิด ละอายใจ เครียด และโกรธ อาจจะยากที่จะพูดหรืออธิบายสิ่งที่ตนเองต๎องการ 
หลีกเลี่ยงการท๎าทาย และอาจจะ ก๎าวร๎าวกับคนอื่น 
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การภาคภูมิใจในตัวเองน๎องยังมีผลกระทบกับการท างานอีกด๎วย คนที่มีความภาคภูมิใจใน
ตัวเองน๎อย อาจจะประสบความส าเร็จน๎อยกวําความสามารถของตน เพราะตนเองมีความเชื่อวํา
ตนเองมีความสามารถน๎อยกวําคนอื่น และอาจจะหลีกเลี่ยงการท๎าทายตํางๆ เพราะกลัววําจะท าได๎ไมํ
ดี หรืออาจจะต๎องท างานหนักมากเป็นพิเศษเพราะเชื่อวําตนเองขาดทักษะ คนที่มีความภาคภูมิใจใน
ตัวเองน๎อยอาจจะพบวําเป็นการยากที่จะเชื่อวําผลงานดีๆที่ตนผลิตออกมานั้นเป็นเพราะ
ความสามารถของตน 

การภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยยังสํงผลเกี่ยวกับความสัมพันธ๑กับคนอ่ืนอีกด๎วย คนที่มีความ
ภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยมักจะผิดหวังอยํางมากกับค าวิจารณ๑ และมีแนวโน๎มที่จะพยายามอยํางมากใน
การสร๎างความพอใจให๎กับคนอ่ืน เป็นคนขี้อายมาก หรือพยายามที่จะหลีกเลี่ยงการพบปะผู๎คน หรือ
อาจจะมีแนวโน๎มที่จะไมํกล๎าลุกข้ึนมาโต๎แย๎งการวิจารณ๑ หรือการดูถูก หรือการท าร๎ายจากเพ่ือน หรือ
คนในครอบครัว 

คนที่มีความภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยอาจจะไมํอยากมีกิจกรรม หรือสันทนาการ  เพราะมักคิด
วําตนเองไมํสมควรได๎รับความสนุกสนาน รวมทั้งอาจจะพยายามหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ต๎องถูกตัดสิน 
หรือประเมิน เชํน การแขํงขันกีฬาตํางๆ เป็นต๎น 

คนที่มีความภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยอาจจะมีแนวโน๎มไมํใสํใจตนเอง อาจจะดื่มเหล๎า หรือ 
เสพยาเสพติด อาจจะไมํสนใจแตํงตัวให๎เรียบร๎อย สะอาด ดูดี หรือในทางตรงกันข๎าม อาจจะพยายาม
ปกปิดสิ่งที่ขาดโดยการแตํงตัวให๎สมบูรณ๑แบบที่สุด  

การภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยอาจจะเป็นผลมาจากการซึมเศร๎า การมีความรู๎สึกลบกับตัวเอง
เป็นหนึ่งในอาการของการซึมเศร๎า ซึ่งหากได๎รับการรักษา ให๎อาการซึมเศร๎าหายไป low self-
esteem ก็จะหายไปด๎วย 

การภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยสามารถเป็นผลมาจากป๓ญหาอ่ืนๆ เชํน เมื่อเราอยูํในสถานการณ๑
ที่ยุํงยาก หรือเครียด เชํน มีป๓ญหาทางการเงินเป็นเวลานาน ปุวยนาน ได๎รับอุบัติเหตุที่มีผลตํออวัยวะ 
การเจ็บปวดเรื้อรัง ความสัมพันธ๑ที่มีป๓ญหา หรืออยูํในสถานการณ๑ที่ยากจะแก๎ไข เมื่ออยูํในป๓ญหา
เหลํานี้นานๆ จะท าให๎คนขาดก าลังใจ ขาดความเชื่อม่ัน และไมํเห็นคุณคําในตนเอง 

การภาคภูมิใจในตัวเองน๎อยอาจจะเป็นป๓ญหาจากตัวมันเอง และสามารถสร๎างป๓ญหาอ่ืนๆให๎
เกิดข้ึนได๎ เชํนท าให๎เกิด การซึมเศร๎า อยากฆําตัวตาย เป็นต๎น หนีสังคม เมื่อทุกอยํางไมํมีป๓ญหาอะไร 
เราอาจจะไมํรู๎สึกซึมเศร๎า กังวล ถ๎าอารมณ๑ของเราแกวํงขึ้นลงตามสถานการณ๑ ที่เคยท าให๎เราไมํมี
ความสุขมากํอน มันก็มีแนวโน๎มจะท าให๎เรามีความรู๎สึกขึ้นมาอีกเมื่อเราประสบกับเหตุการณ๑ที่
คล๎ายคลึงกัน 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าความภาคภูมิใจในตนเอง ประกอบด้วย 
1. การเห็นคุณคําในตนเอง  รู๎สึกวําตนเองมีคุณคํา พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํรวมทั้งเห็น

คุณคําของคนอ่ืนด๎วย 
2. เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองวํามีความสามารถฟ๓นฝุาและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเอง

ประสบอยูํได๎ 
และคนที่เห็นคุณค่าในตนเอง จะมีลักษณะดังนี้ 
1. รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา รักตัวเอง  
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2. รู๎สึกวําตัวเองเป็นที่รักของคนอ่ืนๆ ไมํหวั่นไหวตํอค าวิจารณ๑ของคนอ่ืน 
3. หมั่นดูแลตัวเอง ทั้งบุคลิกภาพ และสุขภาพ 
4. มั่นใจในตนเอง มีภาพพจน๑ตัวเองด๎านบวก มองโลกในแงํบวก  พอใจในสิ่งที่มีอยูํ 
5. เชื่อมั่นในศักยภาพ และความสามารถของตนเองในการแก๎ไขป๓ญหาตํางๆ สามารถ

เผชิญกับป๓ญหาที่ซับซ๎อนได๎ สนุกกับการแขํงขัน  
6. มีพลัง กระตือรือร๎น มีทัศนคติที่พ่ึงตนเอง แก๎ไขป๓ญหาและอุปสรรคที่เผชิญอยูํได๎ 
คนที่เห็นคุณค่าในตนเองต่ า จะมีลักษณะดังนี้ 
1. รู๎สึกวําตัวเองไมํมีคุณคํา ไมํมีประโยชน๑ มักชอบกลําวโทษตัวเองเมื่อมีเหตุการณ๑ที่ไมํ

เป็นไปตามคาด 
2. มักรู๎สึกวําตนเองไมํเป็นที่รักของคนอ่ืนๆ ต๎องการการยอมรับจากคนอ่ืนอยํางมาก 

ต๎องการสิ่งมาทดแทน ชอบแสดงความเข๎มแข็งทั้งๆที่รู๎ตัววําอํอนแอ หวั่นไหวตํอค าวิจารณ๑ของคนอ่ืน 
อาจจะพยายามท าตัวให๎เดํน เชํนการแสดงออก หรือการแตํงตัว เป็นต๎น เพ่ือให๎ได๎รับการยอมรับ 

3. มักไมํดูแลตัวเอง ทั้งบุคลิกภาพ และสุขภาพ 
4. ไมํม่ันใจในตนเอง มีภาพพจน๑ตัวเองด๎านลบ มักวิตกกังวล กลัว มองสิ่งตํางๆที่จะเกิด

ในแงํลบ คิดวําตัวเองไมํดีพอ  ขี้อายมาก 
5.  คิดวําตัวเองไมํมีความสามารถเมื่อเทียบกับคนอื่น ชอบเปรียบเทียบตัวเองกับคนอ่ืน 

ไมํกล๎าเผชิญกับป๓ญหาที่ซับซ๎อน รู๎สึกวําตัวเองล๎มเหลว หรือเป็นผู๎แพ๎  มักหลีกเลี่ยงการแขํงขัน หรือ
กิจกรรมที่ตัดสินแพ๎ชนะ  

6. รู๎สึกวําตัวเองอํอนแอ ท๎อแท๎ ขาดพลัง ขาดความกระตือรือร๎นที่จะชํวยเหลือตัวเอง
ในการแก๎ไขป๓ญหาและอุปสรรค 

2. การพึ่งตนเองทางด้านความคิดหมายถึง การมีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และการ
รักการเรียนรู๎ 

เมื่อกลําวถึงความสามารถการแก๎ป๓ญหา Savoie และ Hughes (1994) กลําวถึง
กระบวนการการจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ซึ่งมีข้ันตอนการแก๎ป๓ญหา ดังนี้ 

1. ผู๎เรียนรํวมกันวิเคราะห๑ป๓ญหา และสาเหตุของป๓ญหา  จากกรณีศึกษาที่ได๎รับ 
2. ผู๎เรียนจะน าเสนอสิ่งที่กลุํมวิเคราะห๑ ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหา 
3. เมื่อผู๎เรียนรู๎สาเหตุของป๓ญหาแล๎ว ผู๎สอนน าเสนอ กระบวนการแก๎ป๓ญหา 3 ขั้นตอน 

เพ่ือให๎ผู๎เรียนใช๎เป็นแนวทางในหาวิธีการแก๎ป๓ญหาซึ่งประกอบด๎วย  
อะไรบ๎างที่เรารู๎แล๎ว 
อะไรบ๎างที่เราไมํรู๎และจ าเป็นต๎องรู๎ 
เราจะต๎องท าอะไรหลังจากนี้ 

สรุปวําความสามารถในการแก๎ป๓ญหาหมายถึงความสามารถในการวิเคราะห๑ป๓ญหาที่
ตนเองประสบอยูํวําคืออะไร สามารถค๎นหาสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหานั้นและค๎นหาแนวทางแก๎ไขที่
ถูกต๎อง เพ่ือแก๎ป๓ญหานั้น 
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และเมื่อพิจาณาการรักการเรียนรู๎ ความรักการเรียนรู๎ (Guglielmino,1997 อ๎างถึง
ใน อัญชลี เจียประเสริฐ) หมายถึงการมีความกระตือรือร๎นในการเรียนรู๎สิ่งใหมํๆ จากแหลํงตํางๆ รู๎สึก
สนุกสนานกับการค๎นหาค าตอบหรือค๎นหาความจริง และรักการแก๎ป๓ญหา 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ๑ศักดิ์ (2547) กลําววําการรักการเรียนรู๎ หมายถึงมีความต๎องการ
และตื่นตัวในการแสวงหาความรู๎ใหมํๆ ประสบการณ๑ใหมํๆ อยํางตํอเนื่องตลอดทุกชํวงของชีวิต และ
สามารถน าสิ่งที่เรียนรู๎นั้นมาใช๎ในการแก๎ป๓ญหา หรือน ามาใช๎ประโยชน๑ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได๎
ดียิ่งขึ้น 

ส านักงานทดสอบทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ (2540) กลําวถึง
คุณลักษณะของคนที่มีนิสัยใฝุเรียนรู๎วําต๎องเป็นคนที่ตื่นตัว สนใจแสวงหาความรู๎อยํางสม่ าเสมอ 
สามารถใช๎ความรู๎ที่มีอยูํในทางท่ีเหมาะสม 

สรุปวํา การรักการเรียนรู๎หมายการหมั่นแสวงหาข๎อมูล หรือประสบการณ๑ใหมํๆเพ่ือ
พัฒนาความรู๎ หรือทักษะที่ตนเองมีอยูํให๎เพ่ิมมากขึ้น และทันตํอการเปลี่ยนแปลงในยุคป๓จจุบัน เพ่ือ
สามารถน าไปใช๎แก๎ไขป๓ญหาในชีวิตประจ าวัน 

สรุปวําการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด หมายถึง การมีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และ
การรักการเรียนรู๎ซึ่งความสามารถในการแก๎ป๓ญหาหมายถึงความสามารถในการวิเคราะห๑ป๓ญหาที่
ตนเองประสบอยูํวําคืออะไร สามารถค๎นหาสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหานั้นและค๎นหาแนวทางแก๎ไขที่
ถูกต๎อง เพ่ือแก๎ป๓ญหานั้น สํวนการรักการเรียนรู๎หมายถึงการหมั่นแสวงหาข๎อมูล หรือประสบการณ๑
ใหมํๆเพ่ือพัฒนาความรู๎ หรือทักษะที่ตนเองมีอยูํให๎เพ่ิมมากขึ้น และทันตํอการเปลี่ยนแปลงในยุค
ป๓จจุบัน เพ่ือสามารถน าไปใช๎แก๎ไขป๓ญหาในชีวิตประจ าวัน  

3. การพึ่งตนเองทางด้านสุขภาพ ประกอบด๎วย การมีพฤติกรรมการดูแลรักษารํางกาย ซึ่ง
หมายถึงการมีความรู๎และพฤติกรรมในการดูแลรักษาสุขภาพให๎แข็งแรง ตั้งแตํ การเลือกรับประทาน
อาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ การออกก าลังกาย การพักผํอนที่เพียงพอ 

3.1 อาหารที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
ในที่นี้จะกลําวถึง การแบํงอาหารตามพลังจากจักรวาล และ การแบํงอาหารตามสภาวะ

กรดดําง 
3.1.1 การแบ่งประเภทอาหารตามพลังจากจักรวาล 
A’andamitra’ (1999)  ได๎กลําววํา โยคีโบราณได๎ท าการทดลองอาหารตํางๆที่มีผล

ตํอรํางกายและจิตใจของคนเรามาเป็นเวลานานนับพันปี และโยคีก็ได๎แบํงประเภทของอาหารเป็น 3 
ประเภท ตามพลังงานจากจักรวาลที่มีอยูํในทุกหนทุกแหํงในจักรวาล ซึ่งพลังงานนี้หากเข๎ามาควบคุม
วัตถุหรือสิ่งมีชีวิตใดๆ สิ่งนั้นๆก็จะมีคุณสมบัติเดียวกับพลังงานชนิดนั้นๆ พลังงานจากจักรวาล แบํงได๎
ดังนี้ 

3.1.1.1 พลังแหํงชีวิต(Sentient Force) และอาหารที่มีพลังแหํงชีวิต(Sentient 
Foods)พลังแหํงชีวิตนี้เป็น พลังของการตระหนักรู๎ในตนเอง ความรัก ความสงบสุข ความบริสุทธิ์ 
และความชื่นบาน เมื่อพลังละเอียดนี้มาควบคุมจิตใจของเรา เราจะรู๎สึกสงบ ผํอนคลาย และจิตใจของ
เราจะสามารถพัฒนาไปสูํระดับที่สูงขึ้นได๎อยํางงําย อาหารที่มีพลังแหํงชีวิตเป็นอาหารที่ถูกควบคุมโดย
พลังแหํงชีวิต ซึ่งจะชํวยท าให๎จิตใจของเรากระจํางและสงบ อาหารเหลํานี้เป็นอาหารของโยคี ซึ่งจะ
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ชํวยเสริมสร๎างรํางกายให๎แข็งแรง และสร๎างความสงบในจิตใจ อาหารเหลํานี้ได๎แกํ ผลไม๎ ผักเกือบทุก
ชนิด ถั่ว และถ่ัวเปลือกแข็ง นม และผลิตภัณฑ๑จากนม และสมุนไพรจ านวนเล็กน๎อย อาหารเหลํานี้จะ
ให๎โปรตีน คาร๑โบไฮเดรต ไขมัน และวิตามินและเกลือแรํที่จ าเป็นตํอรํางกาย 

3.1.1.2 พลังงานแปรเปลี่ยน(Mutative Force) และอาหารที่มีพลังแปรเปลี่ยน 
(Mutative Food)พลังงานนี้เป็นพลังงานที่สร๎างการกระตุ๎นให๎เกิดการเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลงไมํ
หยุด เมื่อพลังงานนี้ควบคุมจิตใจของเราเราจะรู๎สึก กังวล กระสับกระสําย เราจะไมํสามารถท าให๎
จิตใจสงบและผํอนคลายได๎ อาหารที่มีพลังงานแปรเปลี่ยนจะกระตุ๎นรํางกายและจิตใจ การ
รับประทานอาหารประเภทนี้มากเกินไป จะรบกวนจิตใจ และท าให๎ไมํสามารถรักษาระดับจิตใจของ
เราให๎อยูํในระดับจิตใจละเอียด(subtle mental) อาหารในกลุํมนี้ได๎แกํ เครื่องดื่มที่มีคาเฟอีน เชํน 
กาแฟ ชา น้ าอัดลม ช็อคโกแลต เครื่องเทศที่มีรสเผ็ด เชํนพริก อาหารหมักดอง และยาบางชนิดเป็น
ต๎น 

3.1.1.3 พลังงานเฉื่อย (Static Force) และอาหารที่มีพลังงานเฉื่อย(Static 
Foods)พลังงานนี้เป็นพลังที่ให๎เกิดความเฉื่อย ความเบื่อหนําย เนําเสีย และความตาย ความตายจะ
เกิดขึ้นเมื่อพลังงาน 2 ประเภทแรกอํอนแรงลง และพลังงานเฉื่อยเข๎าควบคุม เมื่อพลังงานนี้เข๎า
ควบคุมจิตใจ เราจะรู๎สึก งํวง เบื่อหนําย ขาดพลังงานและความคิดสร๎างสรรค๑  อาหารที่มีพลังงาน
เฉื่อย ได๎แกํ เนื้อสัตว๑ทุกชนิด หอม กระเทียม ไขํ เห็ด แอลกอฮอล๑ บุหรี่ ยา และอาหารที่หมักดอง 
หรือเนําเสีย คนที่ต๎องการมีรํางกายที่แข็งแรงและมีจิตใจที่พัฒนาควรหลีกเลี่ยงอาหารเหลํานี้ อยํางไร
ก็ตามบางสถานการณ๑ เชํน ภูมิอากาศ หรือกิจกรรมบางอยําง เป็นต๎น เราอาจจะกินอาหารประเภทนี้ 
เชํน  ในสภาวะอากาศที่หนาวเย็น เราจ าเป็นต๎องกินเนื้อ หรือ ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑เล็กน๎อย เพ่ิม
เพ่ิมความอบอุํนให๎รํางกาย 

ดังนั้น เราจึงควรเลือกรับประทานอาหารที่มีพลังแหํงชีวิต เพ่ือให๎รํางกาย แข็งแรง สดใส 
จิตใจสงบ พร๎อมที่พัฒนาไปสูํจิตใจในระดับสูงตํอไป 
 ข๎อดีของการกินอาหารมังสะวิรัติ 

ผลดีตํอระบบขับถํายเนื่องจากเนื้อสัตว๑มีเส๎นใยน๎อยท าให๎คงอยูํในล าไส๎นานและท าให๎มี
ป๓ญหากับระบบขับถําย ผลไม๎และผักมีเส๎นใยมาก อ๎ุมความชื้นมาก และมีปริมาตรมาก ท าให๎เคลื่อน
ผํานล าไส๎ได๎ดีจากสถิติ พบวํา คนกินมังสะวิรัติจะมีน้ าหนักเฉลี่ยต่ ากวําคนที่ไมํกินมังสะวิรั ติประมาณ 
9 กิโลกรัมจากมหาวิทยาลัยฮาวาท หมอบอกวํา การกินมังสะวิรัติชํวยลดป๓ญหาหวัดและภูมิแพ๎ได๎การ
กินมังสะวิรัติท าให๎รํางกายแข็งแรง ทนทาน สดชื่น มากกวํานักกีฬายกน้ าหนัก และนักวํายน้ าบางคน
พบวําหลังจากหันมากินมังสะวิรัติ ท าให๎ความสามารถทางด๎านกีฬาดีขึ้นคนกินมังสะวิรัติทั่วโลก พบวํา
รํางกายแข็งแรงและมีพลังมากขึ้นกวําเดิมที่กินเนื้อสัตว๑ เนื่องจาก รํางกายของพวกเขาไมํต๎องเสีย
พลังงานในการขับสารพิษจากการเนื้อสัตว๑ที่กินเข๎าไปกินมังสะวิรัติยังคงท าให๎เราได๎รับสารอาหาร
ครบถ๎วน 

 3.1.2 การแบ่งอาหารตามสภาวะกรด และ ด่าง 
ในสภาวะธรรมชาติ รํางกายของคนเราควรเป็นดํางอํอนๆ ซึ่งมีคํา phประมาณ 7.4 ใน

สภาวะแบบนี้กระบวนการทางเคมีตํางๆในรํางกายสามารถท างานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ ของเสียจาก
กระบวนการตํางๆในรํางกายสามารถถูกขับออกจากรํางกายได๎อยํางรวดเร็ว อยํางไรก็ดี หากเรากิน
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อาหารที่มีความเป็นกรดสูง รํางกายและเลือดของเราจะมีความเป็นกรด แทนที่จะเป็นดําง ตับ หัวใจ 
และไต ซึ่งเป็นอวัยวะที่มีหน๎าที่ในการท าความสะอาดเลือดจะต๎องท างานหนัก และสุดท๎ายก็จะ
อํอนแอลง และเกิดโรคในที่สุด จากนั้นสารพิษหรือของเสียตํางๆก็จะถูกขับออกอยํางไมํเหมาะสม 
และมีการสะสมอยูํตามข๎อตํอตํางๆของรํางกาย ท าให๎เกิดโรคเกาต๑ สภาวะที่รํางกายเป็นกรดจะ
กํอให๎เกิดโรคตํางๆ เชํน ริดสีดวงทวาร มะเร็ง โรคเรื้อน อัมพฤกษ๑ ไต ตับมีป๓ญหา นิ่ว การติดเชื้อ  วัณ
โรค ความดันสูง โรคหัวใจ หัวใจวาย หอบหืด โรคภูมิแพ๎ และอ่ืนๆ เป็นต๎น การรักษาสภาพความเป็น
กรดของรํางกาย ก็คือการลดปริมาณการบริโภคอาหารที่เป็นกรด และเพ่ิมอาหารที่เป็นดําง 

 3.1.2.1 อาหารสภาวะที่เป็นกรด 
อาหารที่สร๎างสภาวะความเป็นกรด ได๎แกํเนื้อสัตว๑ เนื้อปลา ไขํน้ าชา กาแฟ 

แอลกอฮอล๑เครื่องปรุงอาหาร ของหมักดอง น้ าส๎มแปูงและข๎าวขัดขาวเครื่องเทศหัวหอม กระเทียม 
เห็ดถั่วตํางๆอาหารทอดอาหารหวาน โดยเฉพาะน้ าตาลทรายขาว เยลลี่ น้ าเชื่อม ไอศกรีม ผลไม๎
กระป๋อง น้ าอัดลม 

 3.1.2.2  อาหารที่ให๎สภาวะดําง 
อาหารที่ให๎สภาวะที่เป็นดํางได๎แกํผักเกือบทุกชนิด โดยเฉพาะผักใบเขียว ถั่วงอก

ตํางๆถั่วเหลืองนม เนย น้ าผึ้ง ถั่วเปลือกแข็งเชํน อัลมอนส๑เชสนัท ฮาเซลนัทผลไม๎และน้ าผลไม๎ 
มะละกอ แอปเปิลฟิกส๑สับประรดมะเขือเทศกล๎วยมะพร๎าว น้ ามะพร๎าว เป็นยาที่ดีในการรักษาโรคที่
เกิดจากสภาวะรํางกายเป็นกรดแอปริคอตน้ ามะนาว มีความเป็นดํางสูง ควรดื่มน้ ามะนาวตลอดทั้งวัน 
และควรใสํเกลือ หรือน้ าผึ้งลงไปเล็กน๎อย 

 
3.2 การออกก าลังกาย 
จาก กรมอนามัย (2553) การออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ เป็นการเคลื่อนไหวของรํางกาย

ให๎มีการเคลื่อนไหวที่เร็วขึ้น ท าให๎อัตราเต๎นของหัวใจเพ่ิมขึ้น หรือเหนื่อยขึ้น อยํางน๎อยสัปดาห๑ละ 3 
วัน วันละ 20-60 นาที ประโยชน๑ของการออกก าลังกายได๎แกํ 

1. ท าให๎รํางกายแข็งแรง เพ่ิมความต๎านทานโรค 
2. ระบบการไหลเวียนโลหิตดีขึ้น หัวใจ ปอดท างานดีขึ้น จะชํวยปูองกันโรคหัวใจ โรค

ความดัน 
3. รํางกายมีความอดทน แข็งแกรํง กระฉับกระเฉง ท างานได๎นานและไมํเหนื่อย 
4. ชํวยผํอนคลายความเครียด และชํวยให๎นอนหลับดีขึ้น 
5. ชํวยให๎ระบบขับถํายดีขึ้น 
6. ชํวยชะลอความชราที่เกิดจากความเสื่อมของรํางกายตามธรรมชาติ 
7. ชํวยให๎รูปรํางดีข้ึน 
การออกก าลังกายมีขั้นตอนที่เปรียบเสมือนรถยนต๑ จะมีระยะการออกตัว การขับ และ

ระยะการผํอน การออกก าลังกายก็เหมือนกัน จะต๎องมีระยะการอํุนรํางกาย ระยะการฝึกฝน และ
ระยะผํอนคลายรํางกาย การออกก าลังกายแตํละครั้ง ควรฝึกฝนตามขั้นตอนดังตารางที่ 3ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 ขั้นตอนการออกก าลังกาย 

ล าดับ
ที ่

ระยะหรือ
ขั้นตอน 

วัตถุประสงค๑ ตัวอยํางกิจกรรม 
เปูาหมายอตัรา
การเต๎นของ

หัวใจ 
ระยะเวลา 

1 อบอุํน
รํางกาย 

เพื่อเตรียมความพร๎อมให๎
รํางกายปรับการท างาน
ของกล๎ามเนื้อ ข๎อตํอ เอ็น  

เดินเร็ว กายบริหาร หรือ
การเคลื่อนไหวท่ีช๎า และ
คํอยๆเพิ่มความเร็วขึ้น  

ปรกติ 100 ครั้ง 
ตํอนาที 

5-10 นาที 

  หัวใจ ปอด และระบบ
ไหลเวียนเลือด 

และยดื เหยียดกล๎ามเนื้อ 
เอ็น และปรับความอํอนตัว
ของข๎อตํอ 

  

2 ฝึกฝน 
หรือชํวง
แอโรบิค 

เพื่อให๎ความอดทนของ
ปอด หัวใจ และระบบ
ไหลเวียนโลหิต หรือฝึก
การท างานของหัวใจ 

เดินเร็ว วิ่งเหยาะ วํายน้ า 
ถีบจักรยาย เต๎นแอโรบคิ 
ไทเก็ก ช่ีกง เลํนกีฬา ฯลฯ 

120-130 ครั้ง 
ตํอนาที 

20-60 
นาที 

3 ผํอนคลาย
รํางกาย 

เพื่อปรับการท างานของ
รํางกายในชํวงฝึกท่ีท างาน
เกินปรกติ ให๎เข๎าสูํภาวะ
ปรกต ิ

เดิน กายบรหิาร หรือ
เคลื่อนไหวให๎ช๎าลง และยดื
เหยียดกล๎ามเนื้อ เอ็น และ
ข๎อตํอ 

100- ปรกต ิ 5-10 นาที 

 
3.3 การพักผ่อน 
นิตยา ตรีศิลป์วิเศษ และพิมลพรรณ พิทยานุกุล  (2556) กลําวถึงผลกระทบของการ

นอนตํอสุขภาพวํา ในป๓จจุบัน คนสํวนมากพักผํอนไมํเพียงพอ เพราะไมํได๎ใสํใจในความส าคัญของการ
นอนหลับ แท๎จริงแล๎วการนอนหลับไมํเพียงพออาจสํงท าให๎การเกิดโรคตํางๆ ตามมา เนื่องจาก
ภูมิคุ๎มกันลดลง อีกทั้งการนอนหลับไมํเพียงพอยังมีผลท าให๎อารมณ๑แปรปรวน และไมํมีสมาธิในการ
ท างานอีกด๎วย 

สรุปวําคนที่มีการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพนั้นจะต๎องมีความรู๎และพฤติกรรมเกี่ยวกับการ
รับประทานอาหารที่ดีตํอสุขภาพ นั่นคืออาหารที่ให๎พลังชีวิตซึ่งเป็นอาหารที่ให๎สภาวะเป็นดํางแกํ
รํางกายซึ่งจะท าให๎รํางกายแข็งแรง นอกจากนี้จะต๎องมีการออกก าลังกายอยํางสม่ าเสมอและพักผํอน
ที่เหมาะสมและเพียงพอ 

4. การพึ่งตนเองทางด้านเศรษฐกิจ ประกอบด๎วย การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย 
การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว ท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละเดือน และการมี
พฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมกับฐานะ 

การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจํายหมายถึง การมีรายได๎ครอบคลุมรายจํายในแตํละเดือน 
การมีเงินออมเพ่ือใช๎ยามฉุกเฉินและการไมํมีหนี้ หรือมีหนี้ที่สามารถปลดได๎ในระยะเวลาอันสั้น 

สํวนด๎านความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว (ทัดทอง เตียตระกูล, 2555) ได๎กลําวถึงขั้นตอน
การจัดการการเงินสํวนตัวซึ่งประกอบด๎วย  

ขั้นที่ 1 รวบรวมรายได๎ท่ีได๎รับทั้งหมดตลอดทั้งปี 
ขั้นที่ 2  หักคําใช๎จํายอุปโภคบริโภคเพ่ือการด ารงชีพ 
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ขั้นที่ 3 หักคําใช๎จํายภาระหนี้สินที่มี 
ขั้นที่ 4 ค านวณเงินเก็บหรือเงินที่เหลือจากคําใช๎จํายทั้งหมด 
ขั้นที่ 5 จัดสรรตัวเลขเงินเก็บเป็นเงินออมแบบตํางๆตามเปูาหมายของแตํละคน 
นอกจากนี้จะต๎องพิจารณาวําคําใช๎จํายที่มากเกินจ าเป็นมีสาเหตุมาจากอะไร และหา

แนวทางในการลดคําใช๎จํายนั้นๆ 
ดังนั้นการมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัวจึงหมายถึง มีความรู๎ในการวางแผน

คําใช๎จํายในแตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ สามารถวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของ
ตนเองและสามารถหาวิธีที่เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

5. การพึ่งตนเองได้ทางด้านสังคม  หมายถึง  การอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎อยํางดี ซึ่ง
ประกอบด๎วยความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการเข๎าสังคม และความสามารถในการสื่อสารได๎ อยําง
ชัดเจนและถูกกาลเทศะ การเข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน และการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม  

จากองค๑ประกอบการของพ่ึงตนเองสรุปได๎วํา คนที่สามารถพ่ึงตนเองได๎จะต๎องมีการพ่ึงตนเอง
ทั้ง 5 ด๎าน ได๎แกํ การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด การพ่ึงตนเองทางด๎าน
สุขภาพ การพึ่งตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ และการพึ่งตนเองทางด๎านสังคม 

ประโยชน์ของการเสริมสร้างการพึ่งตนเองให้กับผู้ใช้แรงงานที่ได้รับค่าจ้างรายวัน 
การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎กับผู๎ใช๎แรงงานทางด๎านจิตใจ จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความ

เชื่อมั่นในศักยภาพของตนวําสามารถฟ๓นฝุาวิกฤติและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองเผชิญอยูํซึ่งหากผู๎ใช๎แรงงาน
ขาดความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนแล๎ว ผู๎ใช๎แรงงานจะไมํสามารถแก๎ป๓ญหาใดๆในชีวิตได๎นอกจากนี้
ผู๎ใช๎แรงงานจะมีความภาคภูมิใจในตนเองเพ่ิมขึ้น เมื่อมีความภาคภูมิใจในตนเองแล๎วจึงไมํต๎องการ
สิ่งของราคาแพงเพ่ือสร๎างการยอมรับจากคนอ่ืน (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2553) การใช๎จํายที่
ฟุุมเฟือยจะลดลง ป๓ญหาหนี้สินจะบรรเทาลงด๎วย 

การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความสามารถในการ
วิเคราะห๑ป๓ญหาที่ตนเองประสบและสามารถค๎นหาสาเหตุและแนวทางแก๎ไขได๎ด๎วยตนเอง อีกทั้งมีใจ
รักการเรียนรู๎และพัฒนาตนเองตลอดเวลาเพ่ือสามารถน าความรู๎ที่ได๎มาใช๎ในการแก๎ป๓ญหาในการ
ด ารงชีวิตของตนเอง 

การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความรู๎ และมีพฤติกรรมที่
รักษาสุขภาพเชํน การกินอาหาร การออกก าลังกาย การพักผํอนที่เหมาะสมและเพียงพอตํอสุขภาพที่
ดี 

การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความรู๎ทางด๎านการ
จัดการการเงินสํวนบุคคล สามารถแก๎ไขป๓ญหาทางการเงินของตนเองได๎ และมีพฤติกรรมการใช๎เงินที่
เหมาะสมกับฐานะ ซึ่งจะท าให๎มีอิสระทางการเงินและพ่ึงตนเองได๎ในระยะยาว 

การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีทักษะการสื่อสาร และการ
อยูํรํวมกันกับผู๎อื่นได๎อยํางสุขสงบ มีจิตใจเมตตาชํวยเหลือเกื้อกูลคนอ่ืนและสังคมรอบตัว 
 จะเห็นได๎วําเมื่อผู๎ใช๎แรงงานได๎รับการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทั้ง 5 ด๎าน จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงาน
มีความสามารถในการวิเคราะห๑ป๓ญหาและแก๎ป๓ญหาที่ตัวเองประสบอยูํทั้งทางด๎านป๓ญหาปากท๎อง 
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ป๓ญหาอารมณ๑ความรู๎สึก ป๓ญหาสุขภาพ และป๓ญหาการอยูํรํวมกันในสังคม จึงท าให๎ผู๎ใช๎แรงงาน
สามารถด ารงชีวิตได๎อยํางมั่นคงและสุขสงบได๎ในระยะยาว  

กลุํมเปูาหมายซึ่งเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันที่มีป๓ญหาการพ่ึงตนเอง และต๎องการแก๎ไข
ป๓ญหาโดยการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองการวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงเหมาะที่จะน ามาใช๎ในการแก๎ไขป๓ญหา
การพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายเนื่องจาก  

1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็น ผสานกิจกรรมของ “research” และ “action” เข๎าด๎วยกัน 
เป็น “action research” ซึ่งหมายถึงการเชื่อมโยงความรู๎และการปฏิบัติเข๎าด๎วยกัน โดยการปฏิบัติ 
(action) จะกํอให๎เกิดแนวทางใหมํในการแก๎ป๓ญหา และปลุกจิตส านึกเพ่ือการเปลี่ยนแปลงให๎ หลุด
พ๎นจากป๓ญหา สํวนการวิจัย (research) จะกํอให๎เกิดความรู๎ใหมํ ซึ่งเป็นภูมิป๓ญญาที่ได๎จากการปฏิบัติ 
(ผํองพรรณ ตรัยมงคลกูล & สุภาพ ฉัตราภรณ๑, 2543) ซึ่งผลลัพธ๑ที่ต๎องการคือแนวทางการปฏิบัติการ
จริงในชีวิตประจ าวันเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานและความรู๎หรือภูมิป๓ญญาจากการลง
มือปฏิบัตินั้น 

2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัยที่เกี่ยวกับการแก๎ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํใน
ป๓จจุบัน ดังนั้นจึงเป็นการกระตุ๎นความสนใจให๎กับกลุํมเปูาหมายให๎กระตือรือร๎นในการค๎นหาแนวทาง
ในการแก๎ป๓ญหา และน าไปสูํการปฏิบัติให๎หลุดพ๎นจากป๓ญหา (ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล, 2541) 

3.ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ การลงมือปฏิบัติ เ พ่ือแก๎ป๓ญหาสามารถท าซ้ าได๎ เ พ่ือให๎
กลุํมเปูาหมายสามารถปรับปรุงแก๎ไขกิจกรรมที่ยังไมํบรรลุผลเพ่ือให๎บรรลุผลจริงอยํางยั่งยืน 
กลุํมเปูาหมายจะลงมือปฏิบัติตามแผน ตามด๎วยการสังเกตและสะท๎อนผลการปฏิบัติและปรับแผน
เพ่ือให๎ได๎ผลลัพธ๑ที่ดีขึ้น การลงมือปฏิบัติตามแผนนี้จะเกิดเป็นวงจรเกลียวสวํานหลายๆวงจนกวํา
ผลลัพธ๑จะเป็นที่พอใจของกลุํมเปูาหมาย ดังนั้นผลการปฏิบัติจึงยั่งยืน ถึงแม๎วําการวิจัยจะจบลงแล๎วก็
ตาม (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2550) 

4.ผลการวิจัยเป็นสิ่งที่เห็นเป็นรูปธรรมเห็นการเปลี่ยนแปลงแก๎ไขได๎อยํางแท๎จริง ผลการวิจัย
น ามาสูํการปฏิบัติอยํางทันทํวงที ซึ่งถือเป็นการวิจัยที่ไมํได๎ขึ้นหิ้ง แตํเป็นการวิจัยที่เห็นผลไปสูํการ
ปฏิบัติจริง (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2550) 

 
ตอนที่ 5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการ(Action Research) 

ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 ธีรวุฒิ เอกะกูล (2550) ให๎ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัยที่มีระบบระเบียบ 
มีข้ันตอนที่ชัดเจน ยืดหยุํน สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการให๎สอดคล๎องกับบริบทของกลุํมเปูาหมาย 
รวมทั้งสามารถท าการวิจัยได๎ซ้ าๆ จนกวําผลการวิจัยจะเป็นที่พอใจหรือสามารถแก๎ไขป๓ญหาที่ต๎องการ
ได๎อยํางแท๎จริง 

ผํองพรรณ ตรัยมงคลกูล (2543) ให๎ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการผสานกิจกรรม
ของ “research” และ “action” เข๎าด๎วยกัน เป็น “action research” ซึ่งหมายถึงการเชื่อมโยง
ความรู๎และการปฏิบัติเข๎าด๎วยกัน โดยการปฏิบัติ (action) จะกํอให๎เกิดแนวทางใหมํในการแก๎ป๓ญหา 
และปลุกจิตส านึกเพ่ือการเปลี่ยนแปลงให๎หลุดพ๎นจากป๓ญหา สํวนการวิจัย (research) จะกํอให๎เกิด
ความรู๎ใหมํ ซึ่งเป็นภูมิป๓ญญาที่ได๎จากการปฏิบัติ 
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สมปอง พะมุลีลา (2556) ให๎ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นกระบวนการวิจัยที่มี
เปูาหมายในการแก๎ป๓ญหา สร๎างการเปลี่ยนแปลง ไมํมีการแบํงแยกกลุํมทดลองแตํเป็นปฏิบัติใน
สถานการณ๑จริงโดยการวิเคราะห๑อยํางเหมาะสม อาศัยการมีสํวนรํวมของผู๎ที่เกี่ยวข๎องทุกขั้นตอนของ
วิจัย จนเกิดเป็นองค๑ความรู๎ตํางๆท่ีได๎จากการวิจัย 
 McCutcheon และ Jerg (1990) กลําววําการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการศึกษาอยํางมีระบบ 
ซึ่งประกอบด๎วยการรวบรวม การรํวมมือ การสะท๎อนตนเอง การใช๎วิจารณญาณ และเป็นการ
ด าเนินการของผู๎ปฏิบัติงานในการศึกษาค๎นคว๎าแก๎ป๓ญหางานของตนเอง  
 สรุป การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นกระบวนการวิจัยที่เชื่อมโยงความรู๎และการปฏิบัติเข๎าด๎วยกัน 
มีวัตถุประสงค๑เพ่ือปลุกจิตส านึกเพ่ือการเปลี่ยนแปลงให๎หลุดพ๎นจากป๓ญหาและสร๎างภูมิความรู๎ใหมํ
จากการปฏิบัติเพื่อแก๎ไขป๓ญหาของผู๎เข๎ารํวมวิจัยมีลักษณะการศึกษาอยํางเป็นระบบประกอบด๎วยการ
รวบรวม การรํวมมือ การสะท๎อนตนเอง การใช๎วิจารณญาณ และการปฏิบัติเพ่ือแก๎ไขป๓ญหาของ
ตนเอง เป็นการวิจัยที่ยืดหยุํนสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการให๎สอดคล๎องกับกลุํมเปูาหมาย อีกทั้ง
สามารถท าการปฏิบัติซ้ าๆจนกวําผลลัพธ๑ที่ได๎จะเป็นที่พอใจหรือสามารถแก๎ ไขป๓ญหาที่ต๎องการแก๎ไข
ได๎อยํางแท๎จริง  

ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 ผํองพรรณ ตรัยมงคลกูล (2553) กลําววํา Kurt Lewin เป็นผู๎น าเสนอแบบจ าลองการวิจัย
เชิงปฏิบัติการอยํางเป็นระบบเป็นครั้งแรก โดยการผนวกทฤษฎีทางสังคมเข๎ากับการปฏิบัติจริง 
แบบจ าลองที่ Lewinมีลักษณะเป็นวงจรการศึกษาข๎อมูล (P-A-O-R) ซึ่งประกอบด๎วย การศึกษาสภาพ
ป๓ญหา และการวางแผนเพ่ือการเปลี่ยนแปลง (Plan) การปฏิบัติ (Act) การสังเกตผลการปฏิบัติ 
(Observe) และการสะท๎อนคิด (Reflect) หรือการพินิจพิเคราะห๑รํวมกัน ซึ่งจะน าไปสูํการปรับแผน
และปฏิบัติใหมํอีกครั้ง ซึ่งทั้งสี่ขั้นตอนนี้เป็นองค๑ประกอบที่ส าคัญของวิธีวิทยาที่เรียกโดยรวม
วํา”praxiology” คือการวิจัยที่เชื่อมโยงการปฏิบัติและการสะท๎อนความคิดเข๎าด๎วยกัน ซึ่งไมํใชํแตํ
เพียงการปฏิบัติให๎เสร็จสิ้นตามแผนและประเมินเทํานั้น แตํเป็นการสะท๎อนความคิดและการวิพากษ๑
ตนเองซึ่ งต๎องอาศัยการมีสํวนรํวมของทุกคน นอกจากนี้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมี
ลักษณะเฉพาะคือ เป็นวงจรซ้ าที่เรียกวําเกลียวการวิจัยเชิงปฏิบัติการ อยํางไรก็ดี กระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการมีลักษณะยืดหยุํนและเอ้ือตํอการปรับเปลี่ยนในระหวํางการด าเนินงาน ขั้นตอนตํางๆ
ของการวิจัยอาจมีการปรับเปลี่ยนไมํเรียงตามล าดับ หรือบางครั้งแผนงานบางอยํางอาจจะใช๎ไมํได๎เลย 
ซึ่งไมํถือเป็นการล๎มเหลว แตํถือวําเป็นการได๎ความรู๎ใหมํที่มีคุณคํายิ่งในการแก๎ป๓ญหาหรือการพัฒนา
งานในครั้งตํอไปและนี่คือพลังป๓ญญาที่ไมํอาจได๎จากการวิจัยอื่นเพราะเป็นพลังป๓ญญาจากการปฏิบัติ 

กิตติพร ป๓ญญาภิญโญผล (2556) กลําวถึงลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ประกอบด๎วย  

1. การลงมือด าเนินการในงานของตนเองด๎วยวิธีตํางๆเพ่ือน าไปสูํการปรับปรุงแก๎ไข  
2. กระบวนการด าเนินการจะเป็นวงจรเกลียวสวํานตํอเนื่องเป็นชุดๆ วงจรหนึ่งประกอบด๎วย 

วางแผน ลงมือปฏิบัติ สังเกตรวบรวมข๎อมูล และสะท๎อนผล ซึ่งวนอยํางเป็นระบบและปฏิบัติการอยําง
มีวิจารณญาณ   
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3. ลักษณะการตอบสนองต๎องทันเวลา ในขณะปฏิบัติงาน ดังนั้นจึงให๎ความส าคัญกับข๎อมูล
เชิงคุณภาพ  

4. กิจกรรมทุกระยะเปิดโอกาสให๎ผู๎ที่ เกี่ ยวข๎องสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
วิพากษ๑วิจารณ๑ถึงประบวนการและผลที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติ 

Kemmis และ McTaggart, ed.(1988 อ๎างถึงใน กิตติพร ป๓ญญาภิญโญผล, 2556) กลําววํา
วงจรของวิจัยเชิงปฏิบัติการประกอบด๎วย 

แผน (Plan) เป็นแนวทางปฏิบัติเพ่ือสร๎างความเปลี่ยนแปลง กิจกรรมที่เลือกเข๎าในแผน
จะต๎องได๎รับการคัดสรรวําดีกวํากิจกรรมอื่นๆ ในการแก๎ป๓ญหาผู๎รํวมงานจะต๎องให๎ความรํวมมือในการ
อภิปรายเพ่ือให๎เกิดการวิเคราะห๑และปรับปรุงการก าหนดแผนงานที่ปฏิบัติได๎จริงในสภาพการณ๑ที่
เป็นอยู ํ

การปฏิบัติ (Act) เป็นการปฏิบัติตามแนวทางที่วางแผนไว๎ การปฏิบัติสามารถ
เปลี่ยนแปลงได๎ตามสถานการณ๑และบุคคล แผนที่วางไว๎สามารถแก๎ไขปรับปรุงได๎เรื่อยๆตามผลการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการกระท านั้น 

การสังเกต(Observe) ท าหน๎าที่เก็บบันทึกข๎อมูลเกี่ยวกับผลที่ได๎จากการปฏิบัติงานมี
รายงานหลักฐานที่การสังเกตอยํางรอบคอบ ข๎อมูลที่ได๎จากการสังเกตจะต๎องมาจากการมองหลายแงํ
หลายมุมในทุกๆ ด๎าน ผู๎วิจัยจะต๎องรายงานผลอยํางครบถ๎วน และการสังเกตในขั้นตอนนี้หมายรวมถึง
การสังเกตกระบวนการของการปฏิบัติและผลของการปฏิบัติทั้งที่ตั้งใจและไมํตั้งใจ  

การสะท๎อน (Reflection) การสะท๎อนท าให๎หวนนึกถึงการกระท าที่ได๎บันทึกไว๎จากการ
สังเกตและการเก็บข๎อมูลอ่ืนๆประกอบ การสะท๎อนเป็นการประเมินอยํางหนึ่ง ผู๎วิจัยจะต๎องตัดสินใจ
จากประสบการณ๑วําผลของการปฏิบัติเป็นที่พอใจเพียงใด มีสิ่งใดที่ตองแก๎ไขปรับปรุงเพ่ือปรับ
แผนการปฏิบัติตํอไป 
 สมปอง พะมุลีลา (2556) กลําวถึงลักษณะเดํนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีเปูาหมายสูงสุด
คือ ใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือเรียนรู๎สูํการปฏิบัติ เป็นการวิจัยก าหนดวิธีทางการวิจัยมากนัก 
วิธีการที่จะเลือกใช๎ขึ้นอยูํกับบริบทที่จะศึกษา วิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการวิจัยที่รวมวิธีการวิจัยเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพเข๎าด๎วยกัน โดยมีลักษณะเดํนคือการด าเนินการวิจัยมีลักษณะเป็นวงจรหรือ
เกลียว วงจรการปฏิบัติเริ่มจากการวางแผน เพ่ือไปสูํการปฏิบัติเพ่ือให๎บรรลุผล ล าดับตํอมาคือ การลง
มือปฏิบัติ เป็นการปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว๎ จากนั้นเข๎าสูํการสังเกต เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติ และ
ขั้นสุดท๎ายคือการสะท๎อนคิดวําผลการด าเนินงานที่ได๎นั้นบรรลุตามวัตถุประสงค๑ที่ก าหนดไว๎หรือไมํ 
เพ่ือน าไปสูํขั้นตอนการปรับแผนตํอไป 
 ยาใจ พงษ๑บริบูรณ๑ (2537) กลําวถึงลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังตํอไปนี้ 

1. เป็นการวิจัยที่มีการรํวมมือกัน ผู๎รํวมวิจัยทุกคนมีบทบาทและความส าคัญเทําเทียมกัน
ตลอดข้ันตอนของการวิจัย 

2. เน๎นการปฏิบัติการ เป็นการปฏิบัติเพ่ือให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงและศึกษาผลการปฏิบัติ
เพ่ือการพัฒนา 

3. ใช๎การวิเคราะห๑และวิจารณ๑ เพื่อน าไปสูํการตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพ่ือการปรับแผนการ
ปฏิบัติการ 
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4. ใช๎วงจรการปฏิบัติการ ได๎แกํ การวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะท๎อนการ
ปฏิบัติการ และปรับปรุงแผนจนกวําจะได๎ผลการปฏิบัติงานที่พึงพอใจ 

ธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) ยังได๎กลําวถึงลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
1. เป็นการศึกษากับคนกลุํมคนกลุํมเดียว โดยเน๎นที่การพัฒนาการของกลุํมเปูาหมายกํอน

และหลังการวิจัย วํามีการปรับเปลี่ยนอยํางไร ปรับเปลี่ยนเพราะเหตุใด 
2. บทบาทผู๎วิจัยจะเปลี่ยนจากผู๎น าในการวิจัยเป็นผู๎เข๎ารํวมวิจัย เกิดความรํวมมือในการ

ปฏิบัติงาน ท าให๎กลุํมเปูาหมายมีสํวนรํวมในการท าวิจัยทุกขั้นตอน 
3. กลุํม เปูาหมายเป็นผู๎ ลงมือกระท าเอง ในสถานการณ๑ที่ เป็นจริ ง เมื่อ เสร็จสิ้ น

กระบวนการวิจัยแล๎ว กลุํมเปูาหมายจะเกิดทักษะและมีความเข๎าใจในวิธีการแก๎ป๓ญหาด๎วยตนเองมาก
ขึ้น 

4. มีการให๎ข๎อมูลย๎อนกลับทุกขั้นตอนของการวิจัยตํอกลุํมเปูาหมายและผู๎วิจัย ท าให๎เกิด
การเรียนรู๎และรํวมมือกันในการแก๎ป๓ญหาในทุกฝุายที่เก่ียวข๎อง 

5. ในการวิจัยไมํจ าเป็นต๎องใช๎สถิติขั้นสูงในการวิเคราะห๑ข๎อมูลเนื่องจากเป็นการศึกษาเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนแก๎ไขจุดใดจุดหนึ่ง เป็นการศึกษาวําชํวงกํอนและหลังการปฏิบัติมีพัฒนาการเปลี่ยนแปลง
อยํางไร การวิเคราะห๑ข๎อมูลจึงเป็นการวิเคราะห๑เนื้อหา และใช๎สถิติขั้นพ้ืนฐานในการวิเคราะห๑เทํานั้น 

จากที่กลําวมาสรุปได๎วําลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการสามารถสรุปเป็นข๎อๆ ได๎
ดังนี้ 

1.  เป็นการวิจัยที่ผนวกทฤษฎีทางสังคมเข๎ากับการปฏิบัติจริง เป็นการปฏิบัติเพ่ือให๎เกิดการ
เปลี่ยนแปลงและศึกษาผลการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนา 

2.  มีเปูาหมายเพ่ือเรียนรู๎สูํการปฏิบัติ เป็นการลงมือปฏิบัติงานเพื่อน าไปสูํการปรับปรุงแก๎ไข
วิธีการที่จะเลือกใช๎ขึ้นอยูํกับบริบทที่จะศึกษา 

3.  เป็นการศึกษากับคนกลุํมคนกลุํมเดียว โดยเน๎นที่การพัฒนาการของกลุํมเปูาหมายกํอน
และหลังการวิจัย วํามีการปรับเปลี่ยนอยํางไร ปรับเปลี่ยนเพราะเหตุใด 

4.  บทบาทผู๎วิจัยจะเปลี่ยนจากผู๎น าในการวิจัยเป็นผู๎เข๎ารํวมวิจัย เกิดความรํวมมือในการ
ปฏิบัติงาน ท าให๎กลุํมเปูาหมายมีสํวนรํวมในการท าวิจัยทุกขั้นตอน 

5. กลุํม เปูาหมายเป็นผู๎ ลงมือกระท าเอง ในสถานการณ๑ที่ เป็นจริ ง เมื่อ เสร็จสิ้ น
กระบวนการวิจัยแล๎ว กลุํมเปูาหมายจะเกิดทักษะและมีความเข๎าใจในวิธีการแก๎ป๓ญหาด๎วยตนเองมาก
ขึ้น 

6.  ขั้นตอนการศึกษาลักษณะเป็นเกลียววงจรการศึกษาข๎อมูล (P-A-O-R) ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 วงจรการศึกษาข้อมูล P-A-O-R 
 

จากภาพที่ 2 ประกอบด๎วย  
- การศึกษาสภาพป๓ญหาและการวางแผนเพ่ือการเปลี่ยนแปลง (Plan) เป็นแนวทาง

ปฏิบัติเพื่อสร๎างความเปลี่ยนแปลง กิจกรรมที่เลือกเข๎าในแผนจะต๎องได๎รับการคัดสรรวําดีกวํากิจกรรม
อ่ืนๆ ในการแก๎ป๓ญหาผู๎รํวมงานจะต๎องให๎ความรํวมมือในการอภิปรายเพ่ือให๎เกิดการวิเคราะห๑และ
ปรับปรุงการก าหนดแผนงานที่ปฏิบัติได๎จริงในสภาพการณ๑ที่เป็นอยูํ 

- การปฏิบัติ (Act) เป็นการปฏิบัติตามแนวทางที่วางแผนไว๎ การปฏิบัติสามารถ
เปลี่ยนแปลงได๎ตามสถานการณ๑และบุคคล แผนที่วางไว๎สามารถแก๎ไขปรับปรุงได๎เรื่อยๆตามผลการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการกระท านั้น 

 - การสังเกตผลการปฏิบัติ (Observe)ท าหน๎าที่เก็บบันทึกข๎อมูลเกี่ยวกับผลที่ได๎จาก
การปฏิบัติงานมีรายงานหลักฐานที่การสังเกตอยํางรอบคอบ ข๎อมูลที่ได๎จากการสังเกตจะต๎องมาจาก
การมองหลายแงํหลายมุมในทุกๆด๎าน ผู๎วิจัยจะต๎องรายงานผลอยํางครบถ๎วน และการสังเกตใน
ขั้นตอนนี้หมายรวมถึงการสังเกตกระบวนการของการปฏิบัติและผลของการปฏิบัติทั้งที่ตั้งใจและไมํ
ตั้งใจ 

- การสะท๎อนคิด (Reflect) หรือการพินิจพิเคราะห๑รํวมกัน ซึ่งจะน าไปสูํการปรับ
แผนและปฏิบัติใหมํอีกครั้งการสะท๎อนท าให๎หวนนึกถึงการกระท าที่ได๎บันทึกไว๎จากการสังเกตและการ
เก็บข๎อมูลอ่ืนๆประกอบ การสะท๎อนเป็นการประเมินอยํางหนึ่ง ผู๎วิจัยจะต๎องตัดสินใจจาก
ประสบการณ๑วําผลของการปฏิบัติเป็นที่พอใจเพียงใด มีสิ่งใดที่ต๎องแก๎ไขปรับปรุงเพ่ือปรับแผนการ
ปฏิบัติตํอไป 
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7.  การวิจัยที่เชื่อมโยงการปฏิบัติและการสะท๎อนความคิดเข๎าด๎วยกัน ซึ่งไมํใชํแตํเพียงการ
ปฏิบัติให๎เสร็จสิ้นตามแผนและประเมินเทํานั้น แตํเป็นการสะท๎อนความคิดและการวิพากษ๑ตนเองซึ่ง
ต๎องอาศัยการมีสํวนรํวมของทุกคน 

8. ปฏิบัติการมีลักษณะยืดหยุํนและเอ้ือตํอการปรับเปลี่ยนในระหวํางการด าเนินงาน 
ขั้นตอนตํางๆของการวิจัยอาจมีการปรับเปลี่ยนไมํเรียงตามล าดับ หรือบางครั้งแผนงานบางอยําง
อาจจะใช๎ไมํได๎เลย ซึ่งไมํถือเป็นการล๎มเหลว แตํถือวําเป็นการได๎ความรู๎ใหมํที่มีคุณคํายิ่งในการ
แก๎ป๓ญหาหรือการพัฒนางานในครั้งตํอไปและนี่คือพลังป๓ญญาที่ไมํอาจได๎จากการวิจัยอ่ืนเพราะเป็น
พลังป๓ญญาจากการปฏิบัติ 

9. ในการวิจัยไมํจ าเป็นต๎องใช๎สถิติขั้นสูงในการวิเคราะห๑ข๎อมูลเนื่องจากเป็นการศึกษาเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนแก๎ไขจุดใดจุดหนึ่ง เป็นการศึกษาวําชํวงกํอนและหลังการปฏิบัติมีพัฒนาการเปลี่ยนแปลง
อยํางไร การวิเคราะห๑ข๎อมูลจึงเป็นการวิเคราะห๑เนื้อหา และใช๎สถิติขั้นพ้ืนฐานในการวิเคราะห๑เทํานั้น 

ข้อดีของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล (2541) กลําวถึงประโยชน๑หรือข๎อได๎เปรียบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแกํ

ผู๎วิจัยดังนี้ 
1. สร๎างความสนใจให๎กับกลุํมเปูาหมายได๎มากกวําเพราะเป็นเรื่องเกี่ยวกับป๓ญหาที่

กลุํมเปูาหมายประสบอยูํ 
2. ชํวยให๎ผู๎วิจัยมีโอกาสปรับทฤษฎีให๎เข๎ากับการปฏิบัติ 
3. ชํวยสร๎างแนวทางการแก๎ไขตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร๑ 
4. ผู๎สอนซึ่งมีพ้ืนความรู๎ทั่วๆไปก็สามารถใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการได๎ ไมํต๎องมีความรู๎

ความสามารถพิเศษในเรื่องการวิจัยหรือความรู๎ทางการค านวณหรือสถิติ 
5. เพ่ิมความสามารถในการท างานเป็นทีม 
6. สามารถเริ่มต๎นจากจุดเล็กๆแล๎วจึงขยายเป็นวงกว๎างในระดับกลุํมหรือสังคม 
ธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) ได๎กลําวถึงข๎อดีของการวิจัยเชิงปฏิบัติการดังนี้ 
1. เป็นการวิจัยที่สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินการวิจัย หรือกิจกรรมในการวิจัยให๎

สอดคล๎องกับบริบทของกลุํมเปูาหมายมากท่ีสุด 
2. กระบวนการวิจัยสามารถกระท าซ้ าได๎ ซึ่งการท าซ้ าเป็นการปรับปรุงแก๎ไขกิจกรรมที่ยังไมํ

บรรลุผลเพ่ือให๎บรรลุผลจริงอยํางยั่งยืน 
3. ผลการวิจัยเป็นสิ่งที่ เห็นเป็นรูปธรรมเห็นการเปลี่ยนแปลงแก๎ไขได๎อยํางแท๎จริง 

ผลการวิจัยน ามาสูํการปฏิบัติอยํางทันทํวงที ซึ่งถือเป็นการวิจัยที่ไมํได๎ขึ้นหิ้ง แตํเป็นการวิจัยที่เห็นผล
ไปสูํการปฏิบัติจริง 

4. กิจกรรมที่กํอให๎เกิดผลตามต๎องการจะกลายเป็นนวัตกรรมขององค๑กรนั้นๆทันที ซึ่งเป็น
นวัตกรรมที่ทดลองใช๎ในสภาพจริงจนบรรลุผลกลายเป็นวัฒนธรรมในองค๑กรนั้นๆตํอไป 

ข้อจ ากัดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล (2541) กลําวถึงข๎อจ ากัดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการดังนี้ 
1. ไมํสามารถน าผลจากการวิจัยไปสรุปเป็นหลักการทั่วไปในสถานการณ๑อ่ืนได๎ผลการวิจัย

เป็นค าตอบของสิ่งที่ก าลังศึกษาในสถานการณ๑นั้นๆเทํานั้น 



69 
 

2. ในการวิจัยจะต๎องอาศัยความรํวมมือของทุกคน ซึ่งอาจจะไมํเหมาะส าหรับบางคนและ
บางกรณี 

ธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) กลําวถึงข๎อจ ากัดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการดังนี้ 
1. ผลกระทบจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในองค๑กร อาจจะมีฝุายตํอต๎าน และฝุายเห็น

ด๎วย หากผู๎วิจัยไมํรัดกุมอาจจะท าให๎เกิดการแตกแยกในองค๑กรได๎ 
2. ระยะเวลาในการวิจัยไมํสามารถก าหนดได๎แนํนอนวําเมื่อไรจะบรรลุผล ซึ่งอาจจะท าให๎

ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายเกิดความท๎อแท๎ได๎ 
3. นักวิจัยจะต๎องมีความช านาญมากเพียงพอในการเตรียมหากิจกรรมส ารองถ๎ากิจกรรม

หลักไมํบรรลุผลตามเปูาหมาย 
4. ตัวแปรแทรกซ๎อนในการวิจัยมีมาก หากผู๎วิจัยควบคุมไมํดีอาจสํงผลตํอกระบวนการวิจัย

และข๎อค๎นพบในการวิจัยได ๎
 
สรุปข้อดีและข้อจ ากัดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

สรุปข๎อดีของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
1. สร๎างความสนใจให๎กับกลุํมเปูาหมายเนื่องจากเป็นการวิจัยเพ่ือแก๎ไขป๓ญหาที่

กลุํมเปูาหมายก าลังเผชิญอยูํ รวมทั้งสามารถปรับปรุงการด าเนินการวิจัยให๎สอดคล๎องกับความ
ต๎องการหรือบริบทของกลุํมเปูาหมาย 

2. ผลของการวิจัยนั้นมองเห็นการเปลี่ยนแปลงหรือการแก๎ป๓ญหาที่เป็นรูปธรรมน าไปสูํ
การปฏิบัติที่เห็นผลจริง กํอให๎เกิดนวัตกรรมใหมํขององค๑กรนั้นๆ ไมํใชํการงวิจัยที่เพียงท าเพ่ือ
การศึกษาและ”ขึ้นหิ้ง” ไมํมีใครน ามาใช๎ 

3. กระบวนการวิจัย การแก๎ป๓ญหาเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร๑  อีกทั้ ง
กระบวนการวิจัยหรือกิจกรรมสามารถกระท าซ้ าได๎หลายๆครั้งจนกวําผลที่ได๎จะเป็นที่พอใจหรือ
สามารถแก๎ไขป๓ญหาได๎อยํางแท๎จริงและยั่งยืน รวมทั้งกลุํมเปูาหมายหรือผู๎รํวมวิจัยสามารถฝึกทักษะ
การท างานเป็นทีมอีกด๎วย 

4. ในการด าเนินการวิจัยผู๎วิจัยไมํจ าเป็นต๎องมีพ้ืนฐานความรู๎ทางด๎านวิจัยหรือสถิติขั้น
สูงก็ได ๎

สรุปข๎อจ ากัดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
1. ในกระบวนการวิจัยต๎องอาศัยความรํวมมือจากกลุํมเปูาหมายทุกคนซึ่งบางคน

อาจจะไมํพร๎อม อีกทั้งผู๎วิจัยจะต๎องมีแผนส ารองหากขั้นตอนการวิจัยที่ต๎องการไมํสามารถเป็นไป
ตามที่คาดหมาย และระยะเวลาในการด าเนินการวิจัยอาจไมํสามารถระบุได๎แนํนอนเนื่องจากไมํ
สามารถทราบได๎วําเมื่อใดผลลัพธ๑ที่ต๎องการจะบรรลุ ซึ่งอาจจะสํงผลให๎เกิดความท๎อแท๎ทั้งผู๎วิจัยเอง
และกลุํมเปูาหมาย 

2. ผลลัพธ๑ที่ได๎จากการวิจัยคือการเปลี่ยนแปลงอาจจะได๎รับการตํอต๎านจากคนอ่ืนใน
องค๑กรได ๎

3. ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นมีตัวแปรแทรกซ๎อนเป็นจ านวนมาก หากควบคุมไมํดี
อาจมีผลตํอกระบวนการวิจัยและสํงผลตํอการตีความข๎อค๎นพบจากการวิจัยได๎ผลการวิจัยที่ได๎ 
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นอกจากนี้ผลลัพธ๑ที่ได๎จากการวิจัยเป็นผลลัพธ๑เฉพาะเจาะจงส าหรับการศึกษาในสถานการณ๑นั้นๆไมํ
สามารถสรุปเป็นหลักการทั่วไปเพื่อใช๎กับสถานการณ๑อ่ืนได๎ 

ความเที่ยงตรงของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Validity) 
 ผํองพรรณ ตรัยมงคลกูล  (2553) กลําวถึงความตรงของการวิจัยเชิงปฏิบัติการเกี่ยวข๎องกับ
ค าถามในเบื้องต๎นวํา ความรู๎ที่ได๎จากกระบวนการวิจัยในการท าความเข๎าใจป๓ญหาและลงมือปฏิบัติ
เพ่ือแก๎ป๓ญหานั้นเป็นความรู๎ที่สะท๎อนความเป็นจริงที่นําเชื่อถือได๎เพียงใด น าไปสูํการแก๎ไขได๎เพียงใด 
และความเท่ียงตรงของงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบํงเป็น 5 ด๎านดังนี้ 

1. ความเที่ยงตรงเชิงประชาธิปไตย (democratic validity) หมายถึง ทั้งกระบวนการวิจัย
และผลของการวิจัยจะต๎องสะท๎อนความคิดเห็นและความรู๎สึกนึกคิดของทุกคนทุกฝุายอยํางเสมอภาค 

2. ความเที่ยงตรงเชิงผล (outcome validity) หมายถึงการปฏิบัติตามความรู๎ที่ได๎จากการ
วิจัยสามารถแก๎ป๓ญหาได๎ หรือน าสูํการปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติเพ่ือจะแก๎ป๓ญหาได๎ดีขึ้นในการวิจัยครั้ง
ถัดไป 

3. ความเที่ยงตรงเชิงกระบวนการ (process validity) หมายถึงความนําเชื่อถือของวิธีการ
ที่จะได๎มาซึ่งข๎อมูลที่จะตอบป๓ญหาวิจัย และการปรับเปลี่ยนวิธีการวิจัยในระหวํางวงจรการวิจัยแตํละ
ครั้ง 

4. ความเที่ยงตรงเชิงกระตุ๎น (catalytic validity) หมายถึงความรู๎จากการศึกษาวิจัย
สามารถกระตุ๎นหรือปลุกพลังกลุํมเพ่ือให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค๑ได๎เพียงใด 

5. ความเที่ยงตรงเชิงวิพากษ๑ (dialogic validity) หมายถึงคุณภาพของการวิจัยที่ผําน
กระบวนการวิพากษ๑จากผู๎อื่น 

วิธีการควบคุมความเที่ยงตรง  
1. ใช๎เทคนิคสามเส๎า เพ่ือตรวจสอบการเสริมสร๎างความนําเชื่อถือของข๎อมูล 
2. เสริมความแข็งแกรํงของความเที่ยงตรงเชิงโครงสร๎าง โดยใช๎กระบวนการที่เข๎มแข็งใน

การสะท๎อนคิดและวิพากษ๑ตนเองในการปฏิบัติ 
3. เสริมความเที่ยงตรงเฉพาะหน๎า โดยการน าข๎อมูลที่ได๎จากการศึกษากลับไปให๎สมาชิก

กลุํมได๎รํวมกันวิเคราะห๑เรื่องราวของตนเองให๎เข๎าใจให๎แจํมแจ๎ง 
4. ประกันความเที่ยงตรงเชิงกระตุ๎น โดยการสะท๎อนผลเพ่ือการปฏิบัติที่ได๎ผลแก๎ป๓ญหาได๎

จริง  
สํวน Anderson และคณะ (1994 อ๎างถึงใน   กิตติพร ป๓ญญาภิญโญผล, 2556)  กลําวถึง 

ความตรง (Validity) ของวิจัยเชิงปฏิบัติการ หมายถึง ผลของวิธีการแก๎ป๓ญหาหรือนวัตกรรมที่มาจาก
วางแผนไว๎ สามารถแก๎ป๓ญหาได๎จริง ๆ หรือไมํ ความตรงจ าแนกได๎ 5 ด๎าน ซึ่งสรุปได๎ดังนี้  

1. Democratic validity  ได๎ข๎อมูลครอบคลุมฝุายตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องหรือครบทุกฝุายที่เป็น
ตัวแทนหรือไม ํ

2.  Outcome validity การวิจัยน าไปสูํผลส าเร็จของการแก๎ป๓ญหาได๎หรือไมํ  
3.  Process validity กระบวนการของการวิจัยใช๎เทคนิคในการรวบรวมข๎อมูลที่เหมาะสม

ในการตอบค าถามของการวิจัยหรือไมํ 
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4.  Catalytic validity ผลของการวิจัยมีสํวนชํวยกระตุ๎นให๎ผู๎ที่เกี่ยวข๎องหันมาชํวยกันลงมือ
ท าเพ่ือการเปลี่ยนแปลงหรือไมํ  

5.  Dialogic validity เรื่องท่ีวิจัยมีผู๎รํวมงานหรือคนอื่นๆน าข๎อค๎นพบนี้ไปใช๎หรือไมํ 
สรุปความเที่ยงตรง (Validity) ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการหมายถึงความรู๎ที่ได๎จาก

กระบวนการวิจัย เป็นความรู๎ที่สะท๎อนความจริงที่นําเชื่อถือเพียงใด และสามารถแก๎ป๓ญหาได๎จริง
หรือไมํ ความเที่ยงตรงของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบํงเป็น 5 ด๎าน ดังนี้ 

1. ความเที่ยงตรงเชิงประชาธิปไตย (democratic validity) หมายถึง ในกระบวนการวิจัย
และผลของการวิจัยได๎สะท๎อนความคิดเห็นและความรู๎สึกนึกคิดของทุกคนทุกฝุายอยํางเสมอภาค
หรือไม ํ

2. ความเที่ยงตรงเชิงผล (outcome validity) หมายถึง   ความรู๎ที่ได๎จากการวิจัยสามารถ
แก๎ป๓ญหาได๎จริงหรือไมํ หรือท าให๎เกิดปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติเพ่ือจะแก๎ป๓ญหาได๎ดีขึ้นในการวิจัยครั้ง
ถัดไปหรือไม ํ

3. ความเที่ยงตรงเชิงกระบวนการ (process validity) หมายถึง   วิธีที่ใช๎ในการรวบรวม
ข๎อมูลในการวิจัยมีความนําเชื่อถือในการแก๎ป๓ญหาได๎จริงหรือไมํ 

4.  ความเที่ยงตรงเชิงกระตุ๎น (catalytic validity) หมายถึง  ความรู๎จากการศึกษาวิจัย
สามารถกระตุ๎นหรือปลุกพลังกลุํมให๎กับสมาชิกผู๎เข๎ารํวมเพ่ือให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค๑ได๎
เพียงใด 

5. ความเที่ยงตรงเชิงวิพากษ๑ (dialogic validity) หมายถึง  ผลงานวิจัยได๎รับการพูดถึงหรือ
น าไปผลการค๎นพบไปใช๎หรือไมํ 

 
ผู๎วิจัยใช๎วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) มาใช๎ในกระบวนการการพัฒนาโปรแกรม 

เนื่องจากเป็นการวิจัยที่เกี่ยวกับการแก๎ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํในป๓จจุบัน มุํงการกระตุ๎น
ให๎กับกลุํมเปูาหมายกระตือรือร๎นในการค๎นหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหา วัตถุประสงค๑ของ การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเป็นการเรียนรู๎สูํการปฏิบัติ การแก๎ป๓ญหาจึงเกิดข้ึนจริงจากการลงมือปฏิบัติจริงที่สอดคล๎อง
กับบริบทและความต๎องการของกลุํมเปูาหมาย 
 
ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 
ทองสุข ค าธนะ (2538) ศึกษาผลของการเรียนการสอนแบบใช๎การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎

ป๓ญหาเป็นฐานที่มีตํอความสามารถในการแก๎ป๓ญหาทางการพยาบาลผู๎สูงอายุของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 64 คน โดยแบํงเป็น สองกลุํม กลุํมทดลอง 
และกลุํมควบคุม ผลการวิจัยพบวําความสามารถในการการแก๎ป๓ญหาทางการพยาบาลผู๎สูงอายุของ
นักศึกษาพยาบาลหลังการสอนแบบใช๎การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานสูงกวํากํอนการสอน
แบบการจัดการการเรียนรู๎ โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ความสามารถในการแก๎ไขป๓ญหาทางการพยาบาลผู๎สูงอายุของกลุํมที่ได๎รับการเรียนการสอนแบบการ
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จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานสูงกวํานักศึกษาพยาบาลกลุํมที่ได๎รับการเรียนการสอนแบบ
ปกติอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จริยา บุญหงษ๑ (2545) ศึกษาเปรียบเทียบการสอนแบบบรรยายกับการสอนโดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ตัวกระตุ๎นให๎เกิดการเรียนรู๎วําแบบใดจะสามารถท าให๎นิสิตเกิดการเรียนรู๎และมีความพึงพอใจตํอการ
สอนมากกวํากัน กลุํมเปูาหมายเป็นนิสิตแพทย๑ 60 คน แบํงเป็นกลุํมทดลองและกลุํมควบคุม กลุํมละ 
30 คน กลุํมควบคุมจะได๎รับการสอนแบบบรรยาย ขณะที่กลุํมทดลองได๎รับกรณีศึกษาและชํวยกัน
อภิปรายในกลุํมเกี่ยวกับการตรวจวินิจฉัยโรค วิธีการวัดผลจะใช๎การทดสอบความรู๎ด๎วยข๎อสอบปรนัย 
จ านวน 10 ข๎อ และให๎นิสิตประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการเรียนการสอน โดยให๎คะแนนเต็ม 10 
คะแนน ผลการศึกษาพบวําไมํมีความแตกตํางกันระหวํางกลุํมที่ได๎รับการสอนแบบบรรยายกับกลุํมที่
ได๎รับการสอนแบบใช๎ป๓ญหาเป็นตัวกระตุ๎นทั้งความรู๎ที่นิสิตได๎รับและความพึงพอใจตํอวิธีการสอน 

ชาลินี เอ่ียมศรี (2549) พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพ่ือสํงเสริมการคิด
อยํางมีวิจารณญาณและทักษะการแก๎ป๓ญหาในการปฏิบัติงานด๎านสุขภาพของเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุข
ระดับต าบล กลุํมเปูาหมายเป็นเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขระดับต าบลจ านวน 40 คน แบํงเป็นกลุํมทดลอง 
20 คน และ กลุํมควบคุม 20 คน กลุํมทดลองได๎รับการฝึกอบรมตามโปรแกรมที่ผู๎วิจัยได๎พัฒนาขึ้น 
ผลการวิจัยสรุปได๎วําเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขระดับต าบลในกลุํมทดลองมีการคิดอยํางมีวิจารณญาณหลัง
การเข๎ารํวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสูงกวํากลุํมควบคุมอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และมีทักษะการแก๎ป๓ญหาในการปฏิบัติงานด๎านสุขภาพหลังเข๎ารํวมโปรแกรมดังกลําวสูง
กวํากลุํมควบคุมอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากการวิจัยในประเทศที่เก่ียวข๎องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานผู๎วิจยัได๎
ใช๎แนวคิดการจัดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมาชํวยในการเสริมสร๎างความสามารถในการ
แก๎ป๓ญหา และทักษะการคิดอยํางมีวิจารณญาณท้ังในกลุํมเปูาหมายที่เป็นผู๎ใหญํและท่ีเป็นนักศึกษา  

งานวิจัยที่เกี่ยวข๎องตํางประเทศ 
Nguyen (2011) ศึกษาการเสริมสร๎างการเรียนรู๎ตลอดชีวิตโดยใช๎แนวคิดการจัดการการ

เรียนรู๎ โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยทางเวียดนามใต๎ เปูาหมาย
ของการวิจัยเพื่อ 1. น าแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมาใช๎กับนักศึกษา 2. ศึกษา
ประโยชน๑ที่ได๎รับจากการใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 3. ศึกษาผลกระทบ
ของการใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานตํอศักยภาพการเรียนรู๎ของนักศึกษา   
การวิจัยเป็นวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ  ผลการวิจัยพบวํา ทั้งอาจารย๑และ นักศึกษามีการตอบรับ
วิธีการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นอยํางดี เชํน นักเรียน
เข๎าใจแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานอยํางลึกซึ้งและมีทักษะในการเรียนรู๎มากขึ้น 
เชํน การท างานเป็นทีม การคิดอยํางมีวิจารณญาณ การแก๎ป๓ญหา การเรียนรู๎ด๎วยตนเอง เป็นต๎น  

Rakhudu (2011) ศึกษาผลของการใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานตํอ
ประสบการณ๑การเรียนรู๎ของนักศึกษาพยาบาล การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ๑
แบบรายคน และแบบ focus group ผลการวิจัยพบวํา การใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐาน นั้นเป็นการ”ท๎าทาย” ผู๎เรียน ความท๎าทายประกอบไปด๎วย ความไมํคุ๎นเคยกับวิธีการ
เรียนการสอน สื่อการเรียนการสอนที่ไมํเพียงพอในห๎องสมุด และในห๎องปฏิบัติการ  ระยะเวลาในการ
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เรียนรู๎ ความกดดัน และงานหนัก แตํบทสรุปทางด๎านบวกจากแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐาน ได๎แกํ การเสริมสร๎างการคิดอยํางมีวิจารณญาณ ทักษะการสื่อสาร การท างานเป็น
กลุํม และการได๎เรียนรู๎จากเพ่ือน และผลบวกบวกที่ได๎รับนี้มีความส าคัญมากกวําผลลบที่ได๎จาก
ประสบการณ๑การเรียนรู๎นี้ 

Ferreira (2012) ใช๎วิธีวิจัยแบบผสมเพ่ือตรวจสอบผลกระทบของการใช๎การจัดการการ
เรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานตํอทัศนคติในการเรียนวิทยาศาสตร๑ ทักษะการแก๎ป๓ญหา และความรู๎สึก
ตํอบรรยากาศในการเรียนรู๎ กลุํมเปูาหมายเป็นนักเรียนมัธยมปลายที่เรียนวิชาวิทยาศาสตร๑ 3 ห๎อง 
เครื่องมือที่ใช๎เป็น แบบสอบถาม แบบบันทึก วิธีตํางๆในการแก๎ป๓ญหา แบบสังเกตทัศนคติของ
นักเรียน ผลการวิจัยพบวํา ทัศนคติในการเรียนวิทยาศาสตร๑ ทักษะการแก๎ป๓ญหา และความรู๎สึกตํอ
บรรยากาศในการเรียนรู๎ของนักเรียนเพ่ิมขึ้นอยํางมีนัยส าคัญ นอกจากนี้ ความสามารถในการสื่อสาร
ของกลุํมเปูาหมายดีขึ้นด๎วย 

Simone (2009) ได๎ศึกษาการใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเพ่ือเพ่ิม
ความสามารถนักศึกษาครู โดยแบํงนักศึกษาครูเป็น 2 กลุํม กลุํมทดลองจะได๎รับการสอนโดยแนวคิด
การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน และกลุํมควบคุมจะได๎รับการสอนแบบดั้งเดิม เครื่องมือ
วิจัยที่ใช๎คือกรณีศึกษาในการแก๎ป๓ญหา ผลการวิจัยพบวํากลุํมทดลองสามารถใช๎หลักการมาสนับสนุน
แนวทางในการแก๎ป๓ญหาได๎ดีกวํา รวมทั้งสามารถสร๎างแนวทางในการแก๎ป๓ญหาที่เป็นไปได๎ดีกวํากลุํม
ควบคุม  

สรุปจากการวิจัยจากตํางประเทศ พบวําผู๎วิจัยน าแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหา
เป็นฐานมาใช๎ในการเสริมสร๎างทักษะในการแก๎ป๓ญหา การท างานเป็นทีม และความสามารถในการ
สื่อสาร 

สรุปจากบทวิจัยตํางๆ เกี่ยวกับแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ผู๎วิจัยสํวน
ใหญํน าการแนวคิดเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมาใช๎กับนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาทางการแพทย๑  
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก๎ป๓ญหา การคิดแบบมีวิจารณญาณ การท างานเป็นกลุํม แนวคิดการ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานสามารถชํวยสํงเสริมทักษะการแก๎ป๓ญหา การคิดแบบมี
วิจารณญาณ การสื่อสารการท างานเป็นกลุํมได๎ แตํเนื่องจากผู๎เรียนยังคงคุ๎นเคยกับวิธีการเรียนการ
สอนแบบดั้งเดิมที่เป็นแบบบรรยาย ท าให๎ผู๎เรียนบางสํวนไมํเห็นด๎วย หรือตํอต๎านแนวคิดการจัดการ
การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานที่ต๎องเรียนรู๎ด๎วยตนเอง อยํางไรก็ดีแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดย
ใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ซึ่งใช๎ป๓ญหาเป็นตัวกระตุ๎นการเรียนรู๎นั้น เหมาะกับผู๎เรียนที่เป็นผู๎ใหญํ ซึ่งป๓ญหาที่
เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันจะเป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎ใหญํสนใจที่จะเรียนรู๎ ดังนั้นการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงาน จึงสามารถใช๎แนวคิด
การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมาชํวยเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานได๎อยําง
มีประสิทธิภาพ 

 
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 
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 ชาญวุฒิ วงศ๑เพ็ง (2536) ได๎ศึกษาการเปลี่ยนแปลงการเห็นคุณคําในตนเองของเด็กบ๎าน
เบธาเนียโดยการฝึกจูงจิตใต๎ส านึกตามทฤษฎีนีโอฮิวแมนนิส กลุํมทดลองมีจ านวน 7 คน เป็นเด็กที่ครู
ผู๎ปกครองจ านวนตั้งแตํ 5 คนขึ้นไปเห็นตรงกันวําเป็นเด็กที่เห็นคุณคําในตนเองต่ า กลุํมทดลอง
ประกอบไปด๎วยเด็กผู๎หญิง 15 คน และเด็กผู๎ชาย 10 คน ซึ่งมีอายุเฉลี่ยประมาณ 12 ปี ผลการวิจัย
พบวําเด็กที่ได๎รับการฝึกการจูงจิตใต๎ส านึกตามทฤษฎีนีโอฮิวแมนนิสจะมีคะแนนการเห็นคุณคําใน
ตนเองเพ่ิมสูงขึ้นทกุด๎าน ได๎แกํ ด๎านทั่วไป ด๎านสังคม ด๎านโรงเรียน ด๎านตนเอง และด๎านครูผู๎ปกครอง
อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา (2538) ได๎ศึกษาผลของการฝึกอาสนะและสมาธิตามแนวคิดนีโอ
ฮิวแมนนิสตํอการเพ่ิมความเห็นคุณคําในตนเองของสตรีในสถานสงเคราะห๑หญิงบ๎านเกร็ดตระการใช๎
วิธีการวิจัยกึ่งทดลอง กลุํมเปูาหมายคือสตรีในสถานสงเคราะห๑บ๎านเกร็ดตระการที่อาสาสมัคร อายุ
ระหวําง 16-38 ปี จ านวน 16 คน โดยแบํงเป็น 2 กลุํมคือ กลุํมควบคุมและกลุํมทดลองกลุํมละ 8 คน  
กลุํมทดลองได๎เข๎าฝึกโยคะอาสนะและท าสมาธิตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เป็นเวลา  30 วัน วันละ 2 
ชั่วโมง เครื่องมือมี่ใช๎ในการวิจัยได๎แกํ แบบวัดความเห็นคุณคําในตนเอง วิเคราะห๑ข๎อมูลโดยทดสอบ
ความแตกตํางของคําเฉลี่ยคะแนนความเห็นคุณคําในตนเอง และคําเฉลี่ยคะแนนการประมาณคํา
ความรู๎สึกเห็นคุณคําในตนเองด๎วยวิธีการทดสอบคําที  ผลการวิจัยพบวํา ความเห็นคุณคําในตนเอง
ระยะหลังการทดลองของกลุํมทดลองสูงกวํากลุํมควบคุมอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 เยาวลักษณ๑ โพธิสุทธิ์ (2540) ศึกษาเจตคติที่มีตํอกิจกรรมการพัฒนาตนเองและการน า
ความรู๎เกี่ยวกับการพัฒนาตนเองไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวันของผู๎ผํานการอบรมหลักสูตรการสร๎างพลัง
ความส าเร็จของชีวิตด๎วยจิตวิทยานีโอฮิวแมนนิส ประชากรในการวิจัยคือ ผู๎ผํานการอบรมฯ รุํนที่ 33-
34 จ านวน 249 คน เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ผลวิจัยพบวํา 1.  ผู๎ผํานการอบรมมีเต
คติที่ดีตํอกิจกรรมการพัฒนาตนเองใน 5 กิจกรรม คือ กิจกรรมการฝึกสมาธิ กิจกรรมการฝึกโยคะ-
อาสนะ กิจกรรมการจูงจิตใต๎ส านึก กิจกรรมการออกก าลังกายโดยการเต๎นเกาชิกิ กิจกรรมการ
รับประทานอาหารที่มีคุณคํา และมีเจตคติที่ดีมากตํอกิจกรรมการสร๎างความรู๎สึกที่ดีให๎กับตนเองและ
ผู๎อ่ืน  2. ผู๎ผํานการอบรมสํวนใหญํมีการปฏิบัติตามกิจกรรมการพัฒนาตนเองบ๎างในบางเวลาที่มี
โอกาส โดยเฉพาะการฝึกโยคะ-อาสนะ การจูงจิตใต๎ส านึก การออกก าลังกายโดยการเต๎นเกาชิกิ และ
การรับประทานอาหารที่มีคุณคํา ส าหรับการนั่งสมาธิสํวนใหญํไมํเคยปฏิบัติเลย สํวนการสร๎าง
ความรู๎สึกท่ีดีกับตนเองและผู๎อ่ืนพบวําผู๎ผํานการอบรมสํวนใหญํปฏิบัติสม่ าเสมอเมื่อมีโอกาส 

นวลพรรณ นิยมค๎า (2541) ศึกษาผลของการฝึกจูงใจสูํสภาวะอัลฟาตามแนวคิดนีโอฮิวแมน
นิส  ที่ มีตํอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและลดความวิตกกั งวลทางการเรียน ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ กลุํมเปูาหมายเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ของมหาวิทยาลัยเชียงใหมํ แบํงกลุํม
ทดลองและกลุํมควบคุมกลุํมละ 20 คน โดยใช๎การสุํมอยํางงําย โดยกลุํมทดลองจะได๎รับการฝึกอบรม
เทคนิคจูงใจสูํสภาวะอัลฟา จ านวน 8 ครั้งๆละ หนึ่งชั่วโมงครึ่ง ติดตํอกันสองสัปดาห๑ครึ่ง ผลการวิจัย
พบวํา กลุํมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 และมีความวิตกกังวล
ทางการเรียนแตกตํางจากกลุํมควบคุมอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สมศักดิ์ เจริญศรี (2545) ศึกษาผลของการสอนตามแนวนีโอฮิวแมนนิสที่มีตํอการเห็นคุณคํา
ในตนเองของนักศึกษานอกโรงเรียนแบบทางไกล กลุํมเปูาหมายเป็นนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน
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แบบทางไกล จ านวน 40 คน โดยแบํงเป็นสองกลุํม กลุํมทดลอง และกลุํมควบคุม ผลการวิจัยพบวํา 
นักศึกษาท่ีผํานการสอนตามแนวนีโอฮิวแมนนิสมีการเห็นคุณคําในตนเองสูงกวํานักศึกษาที่มีการเรียน
การสอนแบบปรกติ 

วรรัตน๑ อภินันท๑กุล (2548) พัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เพ่ือเสริมสร๎างการเรียนรู๎เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค๑ของผู๎ที่ประสบ
ความส าเร็จตามกฎแหํงความส าเร็จของนโปเลียน ฮิลล๑ กลุํมเปูาหมายเป็นนิสิตคณะครุศาสตร๑ 
จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย จ านวน 40 คน แบํงเป็นกลุํมควบคุมและกลุํมทดลองกลุํมละ 20 คน โดยที่
กลุํมทดลองจะเข๎ารํวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เพ่ือ
เสริมสร๎างการเรียนรู๎เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค๑ของผู๎ที่ประสบความส าเร็จตามกฎแหํง
ความส าเร็จของนโปเลียน ฮิลล๑และกลุํมควบคุมไมํได๎เข๎ารํวมกิจกรรมนี้ ผลการวิจัยพบวํากลุํมทดลอง
มีการเรียนรู๎เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค๑ของผู๎ที่ประสบความส าเร็จหลังจากการทดลองสูงกวํา
กลุํมควบคุมอยํางมีนัยส าคัญทางส าคัญท่ีระดับ 0.05 

อาภาพร สิงหราช (2552) พัฒนารูปแบบการเสริมสร๎างพลังอ านาจในการท างานของครูด๎วย
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู๎ที่เน๎นผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง 
กลุํมเปูาหมายที่ใช๎ในการวิจัย เป็นครูสอนชั้นมัธยมศึกษาตอนต๎น สังกัดส านักงานเขตการศึกษา
กรุงเทพมหานครมหานคร จ านวน 60 คน  แบํงเป็นกลุํมทดลอง 30 คน และกลุํมควบคุม 30 คน  
ผลการวิจัย พบวําครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู๎ที่เน๎นผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลางของกลุํมทดลอง
กํอนและหลังการทดลองแตกตํางอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ครูมีความสามารถในการ
จัดการเรียนรู๎ที่เน๎นผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลางหลังการทดลองของกลุํมทดลองและกลุํมควบคุมแตกตํางกัน
อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีความพึงพอใจเกี่ยวกับรูปแบบการเสริมสร๎างพลังอ านาจ
ในการท างานของครูด๎วยแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู๎ที่เน๎น
ผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลางในระดับมาก 

สุธีรา นิมิตนิวัฒน๑ (2553) พัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนี
โอฮิวแมนนิสและการเรียนรู๎รํวมกันเพื่อพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟ๓นฝุาอุปสรรคของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชน วิธีการวิจัยเป็นแบบกึ่งทดลอง  แบบกลุํมควบคุมไมํมีการสุํม แตํมีการ
สอบกํอนและสอบหลัง กลุํมเปูาหมายเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนชั้นปีที่ 1 ของมหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย๑ จ านวน 40 คน แบํงเป็นกลุํมทดลองและกลุํมควบคุมกลุํมละ 20 คน ผลการทดลอง
พบวํากลุํมทดลองมีคะแนนความสามารถในการฟ๓นฝุาอุปสรรคหลังการทดลองสูงกวํากํอนการทดลอง
อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และกลุํมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการทดลองสูง
กวํากํอนการทดลองอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีคะแนนความสามารถในการเผชิญ
และฟ๓นฝุาอุปสรรคสูงกวํากลุํมควบคุมอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รวมทั้งกลุํมทดลองมี
คะแนนพฤติกรรมการท างานตามหลักการเรียนรู๎รํวมกันร๎อยละ 87.22 

โดยสรุปแล๎ว การวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส สํวนใหญํใช๎แนวคิดนีโอฮิวแมนนิ
สมาชํวยในการเสริมสร๎างการเห็นคุณคําในตนเอง ทั้งในเด็ก สตรี นักศึกษา ครู  นอกจากนั้นงานวิจัย
บางงานน าแนวคิดนีโออิวแมนนิสมาใช๎ในในการลดความวิตกกังวล นอกจากนี้ บางงานวิจัยน า
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสมาใช๎ในการชํวยเสริมสร๎างความสามารถในการเผชิญและฟ๓นฝุาอุปสรรค 
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เชํนเดียวกันกับการวิจัยนี้ ซึ่งผู๎วิจัยจะน าแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสมาชํวยในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง
ทางด๎านจิตใจ เพ่ือให๎ผู๎ใช๎แรงงานมีความภาคภูมิใจในตนเอง และเชื่อมั่นในศักยภาพของตนวํา
สามารถแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองประสบอยูํได๎  

 
การพึ่งตนเอง 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 
สุพรรณี ไชยอ าพร (2530) พัฒนาเครื่องมือวัดความพยายามพ่ึงตนเองส าหรับชาวนาใน

ภาคเหนือของประเทศไทยโดยมองความพยายามพ่ึงตนเองในระดับบุคคลในรูปของมโนทัศน๑
ครอบคลุมทุกองค๑ประกอบ  ข๎อมูลที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ มาจาก 1. การวิเคราะห๑เนื้อหาบทความตํางๆ 
ที่เกี่ยวข๎องกับความพยายามในการพ่ึงตนเอง 2. มาจากความคิดเห็นของผู๎เชี่ยวชาญ 3. จากการ
สัมภาษณ๑เก็บจากหัวหน๎าครัวเรือนเกษตรใน 8 หมูํบ๎าน ผลการวิจัยเป็นดังนี้ 

องค๑ประกอบของการวัดความพยายามในการพ่ึงตนเองในระดับบุคคลซึ่งเป็นผลจากการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาเครื่องมือการวัดความพยายามในการพ่ึงตนเอง ส าหรับชาวนาในภาคเหนือของประเทศ
ไทย ซึ่งองค๑ประกอบมีทั้งหมดที่ได๎จากการวิจัยแบํงเป็น 4 กลุํม คือ 

1. ความสามารถทางการเมือง (Political capacity) ซึ่งสามารถวัดได๎จาก ความสามารถใน
การรับขําวสาร (Information awareness) การมีสํวนรํวม (Participation) และความสามารถในการ
แก๎ป๓ญหา 

2. ความสามารถทางเศรษฐกิจ (Economic Capacity) ซึ่งสามารถวัดได๎จาก การบรรลุถึง
ระดับประทังชีพด๎านอาหาร เสื่อผ๎า และที่อยูํอาศัย (Attainment of Subsistence Level on Food 
, Clothing, and Shelter) ภาวะดุลยภาพของรายได๎และรายจําย (Balance of Income and 
Expenditure) การเพ่ิมผลผลิต (More Production-Output) และการใช๎ทรัพยากร (Pattern of 
Resource Consumption) 

3. ป๓จจัยทางจิตที่มีผลตํอความพยายามพ่ึงตนเอง (Psychologically Self-Reliance 
Spirit) ซึ่งวัดได๎จากความสามารถคิด วินิจฉัยการกระท าของตน (Internal Locus of Control) ความ
เชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) ความรับผิดชอบ 

4. ป๓จจัยทางสังคม (Social Interaction) วัดได๎จาก การสร๎างความสัมพันธ๑ในการท ามาหา
กิน (Linkage) 

และผลการศึกษายังพบวําความพยายามในการพ่ึงตนเองระดับบุคคลมีความสัมพันธ๑ทางตรง
กับระดับการศึกษา(จนถึงชั้นมัธยม) การฝึกอบรม และภาวะผู๎น า 

(เกสร พันธุ, 2543) ศึกษาป๓จจัยที่มีผลตํอการพ่ึงตนเองของคนพิการ เป็นการศึกษาเชิง
ส ารวจ  กลุํมเปูาหมายที่ใช๎ในการศึกษาคือ คนพิการที่กู๎ยืมเงินจากกองทุนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
กรมประชาสงเคราะห๑ จ านวน 184 คน  ผลการวิจัยพบวําคนพิการสํวนมากมีการพ่ึงพาตนเอง
ทางด๎านจิตใจ เศรษฐกิจอยูํในระดับมาก แตํการพ่ึงพาตนเองทางด๎านสังคมอยูํในระดับปานกลาง 
ส าหรับป๓จจัยที่มีผลตํอการพ่ึงพาตนเองของคนพิการ พบวําป๓จจัยสํวนบุคคล อันได๎แกํ อาชีพ ที่อยูํ
อาศัย ประเภทของความพิการ และระยะเวลาที่พิการมีความส าพันธ๑ตํอการพ่ึงตนเองของคนพอการ
อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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วรรณี แกมเกตุ (2545) ศึกษาและพัฒนาตัวบํงชี้ความสามารถในการพ่ึงตนเองของครอบครัว
และชุมชนชนบท กลุํมเปูาหมายที่ใช๎ในการวิจัยคือ ครอบครัวและชุมชนในชนบทใน 4 ภาคของไทย 
ซึ่งประกอบด๎วยภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต๎ จ านวน 808 ครอบครัว 
ผู๎วิจัยได๎เก็บข๎อมูลจากหัวหน๎าครอบครัว และผู๎น าชุมชนเกี่ยวกับข๎อมูลพ้ืนฐานของครอบครัวและ
ชุมชน ความสามารถในการพ่ึงตนเองในด๎านตํางๆ ตลอดจนป๓จจัยที่เกี่ยวข๎องกับการพ่ึงตนเอง โดยใช๎
วิธีการสัมภาษณ๑แบบมีโครงสร๎างและสนทนากลุํม ผลการวิจัยสรุปได๎ดังนี้ 

1. โมเดลตัวบํงชี้ความสามารถในการพ่ึงตนเองที่พัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดของการวิจัยมี
ความสอดคล๎องกับข๎อมูลเชิงประจักษ๑ โดยองค๑ประกอบที่มีน้ าหนักความส าคัญในการบํงชี้
ความสามารถในการพ่ึงตนเองของครอบครัว เรียงล าดับจากมากไปหาน๎อย ได๎แกํ องค๑ประกอบ
ความสามารถในการพ่ึงตนเองด๎านสังคมวัฒนธรรม ด๎านเศรษฐกิจ ด๎านเทคโนโลยี ด๎านจิตใจ ด๎าน
สาธารณสุข และด๎านทรัพยากรธรรมชาติ ตามล าดับ  

2. ผลของการพัฒนาตัวบํงชี้ความสามารถในการพ่ึงตนเองของครอบครัวและชุมชน พบวํา
ครอบครัวสํวนใหญํมีความสามารถในการพ่ึงตนเองโดยรวม และความสามารถในการพ่ึงตนเอง
ทางด๎านเทคโนโลยี ด๎านเศรษฐกิจ ด๎านทรัพยากรธรรมชาติด๎านสังคมวัฒนธรรม อยูํในระดับปรกติ 
นั่นคือมีความสามารถในการพ่ึงตนเองต่ ากวําคําเฉลี่ย ยกเว๎นด๎านสาธารณสุขด๎านเดียวเทํานั้นที่
ครอบครัวสํวนใหญํมีความสามารถในการพ่ึงตนเองในระดับสูง นั่นคือสูงกวําคําเฉลี่ย  และพบวํา
ชุมชนสํวนใหญํมีความสามารถในการพ่ึงตนเองโดยรวมและความสามารถในการพ่ึง ตนเองด๎าน
เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สาธารณสุข และจิตใจอยูํในระดับปรกติ ยกเว๎นด๎านทรัพยากรธรรมชาติ และ
ด๎านสังคมวัฒนธรรม เทํานั้นที่ชุมชนสํวนใหญํมีความสามารถพ่ึงตนเองอยูํในระดับสูง 

3. ผลการวิเคราะห๑ถดถอยพหุคูณในการศึกษาป๓จจัยที่สํงผลตํอความสามารถในการ
พ่ึงตนเองของครอบครัวและชุมชน พบวํา ป๓จจัยเกี่ยวกับภูมิหลังของหัวหน๎าครอบครัวมี 6 ตัวแปร 
เรียงตามล าดับสัมประสิทธิถดถอยจากมากไปหาน๎อย ได๎แกํ ขนาดที่ดินท ากินของครอบครัว ร๎อยละ
ของสมาชิกในครอบครัวที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา หรือต่ ากวํา  

4. จ านวนผู๎พ่ึงพิงในครอบครัว ขนาดครอบครัว ร๎อยละของสมาชิกในครอบครัวที่ประกอบ
อาชีพรับราชการหรือค๎าขาย และภูมิล าเนาเดิมของหัวหน๎าครอบครัวตามล าดับ  

บ าเพ็ญจิต แสงชาติ (2547) ศึกษาการพ่ึงตนเองของผู๎มีอาชีพถีบจักรยานสามล๎อในเขต
เทศบาลนครขอนแกํน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค๑เพ่ือ 1. ศึกษาความทุกข๑ยากและกลวิธี
ในการแก๎ไขป๓ญหาของผู๎มีอาชีพถีบจักรยานสามล๎อในเขตเทศบาลนครขอนแกํน  2. ศึกษาป๓ญหาและ
แนวทางในการเข๎าถึงระบบบริการของรัฐของผู๎มีอาชีพถีบจักรยานสามล๎อในเขตเทศบาลนคร
ขอนแกํน ผลการวิจัยพบวําสถานการณ๑ทุกข๑ยากที่ผู๎ถีบสามล๎อประสบอยูํคือ การไมํมีรถเป็นของ
ตนเอง จะต๎องเชํารายวัน งานที่ท าอยูํมีความเสี่ยงสูงมาจากหลายสาเหตุ มีการรวมกลุํมจับจองพ้ืนที่
รับผู๎โดยสาร จึงต๎องหลีกเลี่ยงการรับผู๎โดยสารในพ้ืนที่ที่มีผู๎จับจอง นอกจากนี้คนที่มาจากตํางจังหวัด
ไมํมีที่พักอาศัย ต๎องอาศัยหลับนอนบนรถจักรยานสามล๎อ และใช๎ห๎องน้ าสาธารณะ รายได๎ที่ได๎รับไมํ
เพียงพอ และไมํแนํนอน มีป๓ญหาสุขภาพเนื่องจากการท างาน เชํน ปวดขา ปวดหลัง และไมํมี
สวัสดิการสังคมจากภาครัฐ อยํางไรก็ดีผู๎ถีบจักรยานสามล๎อสํวนใหญํยอมรับสภาพที่เป็นอยูํ โดยมี
ครอบครัวเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ ผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะให๎ภาครัฐเข๎ามาชํวยเหลือ เชํน การจัด
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สวัสดิการบ๎านพัก การสอนอาชีพเสริม การให๎การศึกษาแกํบุตร รวมทั้งการให๎บริการด๎านสุขภาพ เป็น
ต๎น 

ปภาณี อารีวงศ๑ (2550) ศึกษาการพ่ึงตนเองของแรงงานในชุมชนบางขนุน วัตถุประสงค๑ใน
การวิจัย เพ่ือ ศึกษาการเข๎าถึงโครงการหรือบริการในชุมชนของแรงงานชุมชนบางขนุน ศึกษา
ความสามารถในการพ่ึงตนเอง และความสัมพันธ๑ระหวํางการเข๎าถึงโครงการหรือบริการในชุมชนการ
พ่ึงตนเอง กลุํมเปูาหมายเป็นหัวหน๎าครัวเรือนหรือผู๎แทนที่ท างานภายในหรือภายนอกชุมชนเพ่ือหา
รายได๎และอาศัยอยูํในชุมชนบางขนุน จังหวัดนนทบุรี จ านวน 135 คน เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัยคือ 
แบบสอบถาม  ผลการวิจัยพบวํา ชุมชนสามารถน าโครงการที่รัฐจัดสรรให๎ไปใช๎ประโยชน๑ในระดับมาก
ที่คําเฉลี่ยสูงสุดและสามารถใช๎ประโยชน๑ในระดับมาก ทุกๆโครงการแรงงานในชุมชนบางขนุนสามารถ
พ่ึงตนเองในระดับมาก โดยสามารถพ่ึงตนเองด๎านสัมพันธภาพ และความอบอุํนในชุมชน /ครอบครัวที่
คําเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด๎านเศรษฐกิจ สํวนผลการวิจัยความสัมพันธ๑ระหวํางการเข๎าถึงโครงการ
หรือบริการในชุมชุมกับการพ่ึงตนเอง พบวํามีความสัมพันธ๑กันระหวํางการเข๎าถึงโครงการและการ
บริการในชุมชนกับระดับการพ่ึงตนเองของชุมชนอยํางมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 

สรุปจากบทวิจัยที่เก่ียวข๎องการการพ่ึงตนเอง พบวํา การวิจัยสํวนใหญํท ากับกลุํมเปูาหมายที่
เป็นผู๎ด๎อยโอกาสทางสังคม ได๎แกํ ชาวนาในชนบท ผู๎พิการ แรงงาน คนรับจ๎างถีบจักรยานสามล๎อเป็น
ต๎น ซึ่งเป็นการวิจัยเพ่ือศึกษา และเพ่ือหาแนวทางให๎ผู๎ด๎อยโอกาสแก๎ป๓ญหาความยากจน โดยภาครัฐ
ควรเข๎ามามีสํวนชํวยในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง ดังเชํนชุมชนบางขนุนที่ประสบความส าเร็จในการ
พ่ึงตนเองโดยภาครัฐเข๎ามาสนับสนุน อยํางไรก็ดี การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ผู๎วิจัยได๎จัดท าขึ้นนี้ ผู๎ใช๎แรงงานมีป๓ญหาการพ่ึงพา
ตนเองซึ่งมาจากการใช๎จํายเงินที่เกินตัว การมีทัศนคติที่ไมํพ่ึงตนเอง ความไมํมั่นใจในตนเองวํามี
ศักยภาพเพียงพอในการแก๎ป๓ญหา และการขาดความรู๎ความเข๎าใจในการบริหารการเงินของตน 
รวมทั้งการขาดความรู๎ทางด๎านการรักษาสุขภาพ ซึ่งป๓ญหาเหลํานี้สามารถแก๎ไขได๎โดยใช๎การศึกษา
นอกระบบโรงเรียน จึงไมํจ าเป็นต๎องรอความชํวยเหลือจากภาครัฐฯ 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างประเทศ 
Jones (2002) ศึกษาการเสริมสร๎างความเข๎มแข็งและการพ่ึงตัวเองได๎ของพนักงานใน

สภาพแวดล๎อมการท างานที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งพนักงานอาจจะประสบกับการขาดความ
มั่นคงในการท างาน การวิจัยได๎ท าการประเมินคุณสมบัติของคนที่มีความเข๎มแข็งและพ่ึงตัวเองได๎วํา
เป็นอยํางไร และศึกษาด๎วยวําคุณสมบัติเหลํานี้จะสามารถชํวยคนได๎อยํางไรเมื่อเกิดสถานการณ๑การ
เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ยังได๎ศึกษาวัฒนธรรมขององค๑กรที่ชํวยสํงเสริมคุณสมบัตินี้ และศึกษาวํามี
ป๓จจัยอะไรบ๎างที่เป็นอุปสรรคตํอความเข๎มแข็งและการพึ่งตนเองได๎ ผู๎วิจัยใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการ วิธี
ที่ใช๎คือ การสัมภาษณ๑ตัวตํอตัว สัมภาษณ๑กลุํม สนทนากลุํมผลที่ได๎จากการวิจัยคือ กลุํมเปูาหมายมี
ความเข๎มแข็งและการพึ่งตนเองดีขึ้นหลังจากผํานการวิจัย 
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ผู้ใช้แรงงาน 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 
พีรพงศ๑ ทองหนู (2549) ศึกษาความพึงพอใจในชีวิตและการงานของผู๎ ใช๎แรงงานใน

ภาคอุตสาหกรรมกํอสร๎าง พบวําผู๎ใช๎แรงงานในภาคอุตสาหกรรมกํอสร๎างในเขตพ้ืนที่อ าเภอศรีราชา
จังหวัดชลบุรีที่มีรายได๎ตํางกันมีความพึงพอใจในชีวิตและการงานตํางกันจากผลการวิจัยพบวําผู๎ใช๎
แรงงานที่มีรายได๎มากกวํา 8,000 บาทตํอเดือนมีคุณภาพชีวิตสูงกวําผู๎ที่มีรายได๎ไมํเกิน 4,000บาทตํอ
เดือนทั้งนี้รายได๎มีผลตํอการด ารงชีวิตโดยตรง 

สุภา ศรีสวัสดิ์ (2549) ศึกษาสภาพการด ารงชีวิตของแรงงานไทยในสถานประกอบการแหํง
หนึ่งยํานบางขุนเทียน กรุงเทพมหานครมหานคร ผลการวิจัยพบวํา ลักษณะป๓ญหาของแรงงาน
สามารถแบํงได๎เป็นสองสํวนคือ สภาพป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับความเป็นอยูํของแรงงาน  และสภาพ
ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการท างาน สภาพป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับสภาพความเป็นอยูํของแรงงานนั้น
เกี่ยวข๎องกับสิ่งแวดล๎อมที่อยูํอาศัยของแรงงาน กิจกรรมตํางๆ ภาวะเศรษฐกิจ โดยป๓ญหาที่พบคือ 
ป๓ญหาหนี้สิน การพนัน และการเลํนหวยใต๎ดิน สํวนป๓ญหาจากการท างานของแรงงานได๎แกํ ป๓ญหา
สภาพแวดล๎อมในการท างาน ป๓ญหาความยุติธรรม และความไมํเสมอภาคในการท างาน และป๓ญหา
สุขภาพ    

จุฑามาศ แก๎วพิจิตร (2552) ศึกษาเรื่องภาวะหนี้สิน ระดับความเครียด ความสุข และ
บทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย๑ในโรงงานอุตสาหกรรมแหํงหนึ่ง ในบทสรุปจุฑามาศได๎น าเสนอ
บทบาทส าหรับนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย๑เพื่อแก๎ไขป๓ญหาหนี้สินของพนักงาน ทั้งหมด 4 บทบาทคือ 

1. นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย๑ต๎องเปลี่ยนบทบาทการท างานเป็นนักสืบเพ่ือค๎นหามูลเหตุจูง
ใจในการกํอหนี้ของพนักงานแตํละคน เพ่ือวางแผนแก๎ไขป๓ญหา 

2. ให๎ความรู๎ในการวางแผนชีวิต โดยจัดให๎มีกระบวนการสํงเสริมการวางแผนชีวิตผําน
กิจกรรมหรือการสัมมนาเน๎นให๎ความรู๎กับคนที่มีอายุตํางๆกัน 

3. จะต๎องสร๎างความเข๎าใจกับพนักงาน เพราะสภาพแวดล๎อมในป๓จจุบันท าให๎พนักงานมี
โอกาสเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุหรือความเดือดร๎อนตํางๆได๎งํายขึ้น โดยน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ใช๎อยํางจริงจัง 

4. จะต๎องเป็นผู๎รับฟ๓งและให๎ค าปรึกษาอยํางเข๎าใจ เนื่องจากป๓ญหาหนี้สินเป็นเรื่อง
ละเอียดอํอน มีบางคนรู๎สึกอายที่จะให๎คนอื่นรู๎วําตนเองเป็นหนี้ 

สรุปจากบทวิจัยที่เก่ียวข๎องกับแรงงานไทย พบวําป๓ญหาของแรงงานไทยสํวนใหญํเป็นป๓ญหา
รายได๎ต่ า  ป๓ญหาสภาพความเป็นอยูํ ป๓ญหา การเลํนการพนัน หวย ป๓ญหาหนี้สิน ป๓ญหาสุขภาพ 
ดังนั้นหากผู๎ใช๎แรงงานได๎รับความรู๎ในการใช๎ชีวิตอยํางพอเพียง รู๎จักประมาณตน เปลี่ยนทัศนคติจาก
การพ่ึงพาหนี้สินมาพ่ึงตนเองแทน มีความรู๎เกี่ยวกับการรักษาสุขภาพ  ผู๎ใช๎แรงงานจะสามารถแก๎ไข
ป๓ญหาตํางๆเหลํานี้ได๎ 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 
วิภารัตน๑ หมายเหนี่ยง (2548) จัดท าโครงการวิจัยน ารํองบูรณาการการบริหารจัดการเชิง

พ้ืนที่ นครปฐม เพื่อตํอสู๎เอาชนะความยากจน ภาคประชาชน(ศตจ.ปชช.) ที่เข๎มแข็งและยั่งยืน จังหวัด 
นครปฐม กรณีศึกษาพ้ืนที่ 7 อ าเภอ 9 ต าบลน ารํอง โดยการใช๎ “แผนแมํบทชุมชนพ่ึงตนเอง" ”เป็น
เครื่องมือในการส ารวจข๎อมูลชุมชน การด าเนินการโครงการใช๎หลัก “เศรษฐกิจพอเพียง” มีเปูาหมาย
ในการแก๎ป๓ญหาความยากจน ได๎แกํ 1.การลดคําใช๎จําย 2.การเพ่ิมรายได๎ 3.การขยายโอกาส โดยผําน
กระบวนการการท าความเข๎าใจรํวมกันของคนในชุมชนในการวางแผนชุมชน ส ารวจข๎อมูล อบรมนัก
จัดเก็บข๎อมูล และการสังเคราะห๑ข๎อมูล ผลการวิจัยสรุปวํา แนวทางในการพัฒนาทุนเดิมที่มีอยูํไปสูํ
การพ่ึงตนเองที่ตรงกับความต๎องการของชุมชนอยํางแท๎จริงประกอบด๎วย 3 ระดับ คือ 1)ระดับ
ป๓จเจก/ครอบครัว 2) ระดับการรวมกลุํม 3)ระดับนโยบาย  การวางแผนงานไปสูํการปฏิบัติประการ
แรกคือ การพ่ึงตนเองระดับป๓จเจก/ครอบครัว โดยการท าบัญชีครัวเรือนเพ่ือให๎รู๎รายรับรายจํายและ
หนี้สิน และการปรับวิธีคิดและพฤติกรรม ประการที่สอง มีการรวมกลุํมกันเพ่ือแก๎ป๓ญหาทางด๎าน
อาชีพ เชํน การเกษตร และเลี้ยงสัตว๑ เป็นต๎น ประการที่สาม การรวมกลุํมกันเพ่ือตั้งกลุํมออมทรัพย๑ 
เพ่ือการพ่ึงตนเองทางด๎านการเงิน และประการสุดท๎าย คือการอบรมศักยภาพแกนน าชุมชน การสร๎าง
สังคมแหํงการเรียนรู๎รํวมกัน เพ่ือเสริมสร๎างกระบวนการเรียนรู๎ ความช านาญ ทักษะ การเรียนรู๎ที่จะ
ท าให๎เกิดป๓ญญา 

สมพงษ๑ ฝูงคน (2549) ท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาการท างานรํวมกัน มีวัตถุประสงค๑
ของการวิจัยเพื่อศึกษา 1.ผลการสํงเสริมการท างานรํวมกันด๎วยวิธีการ สั่งการ การแนะน า และการให๎
อิสระ ในการพัฒนาการการท างานรํวมกันของบุคลากร 2.ผลการเปรียบเทียบการท างานรํวมกันโดย
วิธี การสั่งการ การแนะน า และ การให๎อิสระ กลุํมเปูาหมายในการวิจัย คือ ครูโรงเรียนเยาวลักษณ๑
วิทยาหางดง จังหวัดเชียงใหมํจ านวน 17 คน ผลการวิจัยสรุปได๎วํา กลุํมครูที่ได๎รับการสํงเสริมการ
ท างานรํวมกันโดยการแนะน าและการให๎อิสระ มีการท างานรํวมกันโดยรวมดีขึ้น สํวนกลุํมครูที่ได๎รับ
การสํงเสริมการท างานรํวมกันโดยการสั่งการมีการท างานรํวมกันโดยรวมลดลง 

รัตนากรณ๑ มีพรหม (2554) ศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือสํงเสริมสุขภาพอนามัยนักเรียน
โรงเรียนไพศาลวิทยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1 วัตถุประสงค๑
ของการวิจัย 1.เพ่ือศึกษาสภาพและป๓ญหาเกี่ยวกับการเสริมสร๎างสุขภาพอนามัยนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาโรงเรียนไพศาลวิทยา 2. เพ่ือหาแนวทางการสํงเสริมสุขภาพอนามัยของนักเรียน 3. 
ติดตามผลการสํงเสริมสุขภาพของนักเรียนระดับประถมศึกษาโรงเรียนไพศาลวิทยา กลุํมเปูาหมายที่
ใช๎ในการวิจัยคือ ผู๎วิจัย และครูผู๎สอน 10 คน และนักเรียนชั้นอนุบาลถึงประถมศึกษาปีที่ 6  จ านวน 
252 คน ผลการวิจัยพบวํา 1. โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมสํงเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีมีสุข
นิสัยและรักการออกก าลังกายตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 และนโยบายของ
โรงเรียนก าหนดอยูํในระดับพอใช๎ แตํโรงเรียนมีกิจกรรมสํงเสริมสุขภาพอนามัยนักเรียนไมํสม่ าเสมอ 
และจัดสรรงบประมาณสํงเสริมสุขภาพคํอนข๎างจ ากัด ครูไมํได๎เป็นแบบอยํางในการสํงเสริมสุขภาพ
ตัวเอง นักเรียนไมํมีความรู๎ความเข๎าใจในทักษะและเจตคติในการสร๎างเสริมสุขภาพของตัวเอง 2. 
แนวทางในการสํงเสริมสุขภาพของนักเรียนจากการวิจัยการจัดกิจกรรมสํงเสริมสุขภาพ ได๎แกํ 
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กิจกรรมตรวจความสะอาดของรํางกาย กิจกรรมเฝูาระวังสุขภาพในชํองปาก กิจกรรมการให๎การ
ปูองกันโรค และกิจกรรมก าจัดเหา3. ผลการติดตามการด าเนินงานการสํงเสริมสุขภาพ พบวําแบบ
ประเมินความพึ่งพอใจของผู๎บริหาร ครู ผู๎ปกครองและนักเรียนโดยรวมอยูํในระดับมาก 

แกํนจันทร๑ ทอนศรี (2553) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดอยํางมีวิจารณญาณ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ตามแนวคิดของแองเจลโลและครอส โดยใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ซึ่งมีวัตถุประสงค๑เพ่ือ 1. สร๎างรูปแบบเทคนิคการประเมินในชั้นเรียนในรายวิชาเคมีที่พัฒนาจาก
แนวคิดของแองเจิลโลและครอสส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 2. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการ
เรียนและการคิดอยํางมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 3. ศึกษาเจตคติของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ตํอการใช๎เทคนิคการประเมินในชั้นเรียนตามแนวคิดของแองเจลโลและครอส 
กลุํมเปูาหมายเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนยโสธรพิทยาคมแผนการเรียนวิทยาศาสตร๑-
คณิตศาสตร๑ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2550 จ านวน 254 คน ผลการวิจัยพบวํา 1. ผลการสร๎าง
รูปแบบเทคนิคการประเมินในชั้นเรียนรายวิชาเคมีที่พัฒนาจากแนวคิดของแองเจลโลและครอสเพ่ือ
พัฒนาการคิดอยํางมีวิจารณญาณที่เหมาะสมทั้ง 5 เทคนิค 2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการคิดอยํางมีวิจารณญาณของนักเรียนหลังจากได๎รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชา
เคมีที่สอดแทรกเทคนิคการประเมินแบบแองเจลโลและครอส พบวํา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงตาม
เกณฑ๑ที่ก าหนด และการคิดอยํางมีวิจารณญาณอยูํในระดับดีและสูงกวํากํอนจัดกิจกรรมอยํางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3. นักเรียนมีเจตคติตํอการใช๎เทคนิคการประเมินในชั้นเรียนตาม
แนวคิดของแองเจลโลและครอสอยูํในระดับท่ีดี 

สรุปจากบทวิจัยที่เก่ียวข๎อง พบวําผู๎วิจัยน าเอาการวิจัยเชิงปฏิบัติการมาใช๎ในการลงมือปฏิบัติ
เพ่ือแก๎ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํ เชํน ความยากจน รวมทั้งการใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
เสริมสร๎างความสามารถหรือทักษะบางอยําง เชํน ทักษะการท างานรํวมกัน ทักษะการคิดอยํางมี
วิจารณญาณ เป็นต๎น  

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างประเทศ 
Cossette (2013) ได๎ท าการศึกษาการพัฒนาการคิดเชิงวิเคราะห๑โดยใช๎การวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ เขาบอกวํานักเรียนสํวนใหญํได๎รับการสอนให๎จ ามากกวําการคิดวิเคราะห๑ ซึ่งแท๎จริงแล๎ว
การคิดวิเคราะห๑จะท าให๎นักเรียนสามารถเข๎าใจได๎ลึกซึ้งกวํา กลุํมเปูาหมายที่ใช๎ในการวิจัยเป็นเด็ก
นักเรียนเกรด 9 ที่จะต๎องตอบค าถามหลังเลิกเรียนวิชาประวัติศาสตร๑โดยเรียงเป็นเรียงความตอบใน 
minute paper นักเรียนสามรถบรรยายข๎อเท็จจริง แนวคิด ความคิดที่พัฒนาระหวํางบทเรียน 
minute paper ชํวยให๎นักเรียนเข๎าใจในบทเรียนได๎ลึกซึ้งและมีเหตุมีผล ซึ่งเป็นการพัฒนาทักษะการ
คิดวิเคราะห๑ของนักเรียน 

Moxley (2013) ศึกษาการชํวยเหลือผู๎หญิงสูงอายุชาวอเมริกันเชื้อสายแอฟริกาให๎มีที่อยูํ
อาศัย โดยการใช๎ Narrative theory ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โครงการนี้ใช๎เวลามากกวํา 10 ปี 
ผู๎วิจัยได๎ออกแบบ ทดสอบ ปรับปรุงทั้งการปฏิบัติและเครื่องมือที่มีประโยชน๑เพ่ือแก๎ป๓ญหาการไร๎ที่อยูํ
ของผู๎หญิงอเมริกาเชื้อสายแอฟริกา ผู๎วิจัยใช๎แนวคิด progressive idea และ การเรียนรู๎ทางสังคม
และองค๑กรชํวยผลักดันให๎เกิดการเปลี่ยนผํานจากความเข๎าใจผู๎หญิงสูงวัยเหลํานี้ไปสูํการชํวยเหลือทั้ง
จากทางสํวนตัวและจากสังคม (social action) ชํวยกัน ผู๎วิจัยใช๎เครื่องมือตํางๆเชํน กลุํมงาน การ
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สร๎างชุมชน และ การใช๎ศิลปะในการปฏิบัติการในชุมชนโครงการนี้สามารถสร๎างเป็นฐานความรู๎ที่ลง
มือปฏิบัติด๎วยกันได๎อยํางโดดเดํน 

Langley (2012) จัดท าโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการชื่อวําโครงการผู๎หญิงถึงผู๎หญิงซึ่งมี
เปูาหมายเพื่อสร๎างการรับรู๎ถึงป๓ญหาการความยากจนทั่วโลก ป๓ญหาการเหลื่อมล้ าทางเพศ ป๓ญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โครงการนี้สืบเสาะวําอะไรเป็นสิ่งที่จูงใจให๎เราลงมือปฏิบัติเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลงและสืบหาเราจะสามารถเอาชนะความรู๎สึกที่คับแคบของเราได๎อยํางไรเมื่อพิจาณาถึง
ป๓ญหาความเหลื่อมล้ าทางเพศและป๓ญหาการพัฒนาระหวํางประเทศ ผู๎วิจัยใช๎การเลําเรื่องเป็น
ศูนย๑กลางเพ่ือชํวยในการสร๎างความรู๎สึกที่แรงกล๎าในการสร๎างค ามั่นสัญญารํวมกันในการท าโครงการ
และและสร๎างการไว๎วางใจซึ่งกันและกันระหวํ างกลุํมผู๎หญิงผู๎เข๎ารํวมวิจัยรวมทั้งยังชํวยให๎กลุํม
ผู๎เข๎ารํวมวิจัยสามารถจัดการกับป๓ญหาที่ท๎าทาย ในการใช๎การเลําเรื่องในเวิร๑กช็อบผํานการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ ผลวิจัยพบวํากลุํมผู๎หญิงที่เป็นผู๎เข๎ารํวมวิจัยมีความสามารถในการจัดการกับป๓ญหาร๎ายแรง
ที่มาพร๎อมกับป๓ญหาความเหลื่อมล้ าทางเพศ ป๓ญหาการพัฒนาระหวํางประเทศและป๓ญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

สรุปการวิจัยเชิงปฏิบัติการจากตํางประเทศที่เกี่ยวข๎อง พบวําผู๎วิจัยได๎น าการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการไปใช๎เพ่ือพัฒนาทักษะบางอยํางเชํนการคิดเชิงวิเคราะห๑ของนักเรียน รวมทั้งได๎น าการวิจัย
เชิงปฏิบัติการไปใช๎เพ่ือแก๎ป๓ญหา ตํางๆ ให๎แกํผู๎ด๎อยโอกาส เชํน ผู๎ไร๎ที่อยูํอาศัย คนยากจน สตรีที่
ประสบป๓ญหาการกดขี่ทางเพศ เป็นต๎น 
 
ตอนที่ 7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องในเรื่องการศึกษานอกระบบ แนวคิดการ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส การพ่ึงตนเอง รวมทั้งเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ การ
พ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ และการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ของผู๎ใช๎แรงงาน ผู๎วิจัยจึงได๎สังเคราะห๑
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย โดยมีล าดับเป็นขั้นตอนดังนี้  

1. ปัจจัยน าเข้า ท าการศึกษารวบรวมข๎อมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องจากเอกสารและ
ข๎อมูลภาคสนาม โดยการท าแบบสอบถามและสัมภาษณ๑ผู๎ที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดและ
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานโดย
มีการศึกษาข๎อมูลพื้นฐานดังนี้ 

1.1 การศึกษารวบรวมข๎อมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องจากเอกสาร ด าเนินการดังนี้ 
1.1.1 แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน ผู๎วิจัยใช๎ขั้นตอนการ

จัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานของ Savoie และ Hughes (1994) เนื่องจาก Flint 
(2007) ได๎น าขั้นตอนของ Savoie และ Hughes (1994) มาใช๎ในหนังสือของตนเองที่ชื่อวํา 
Welcome to the “real world” A teaching model for adult learner ซึ่งเป็นการน า
แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานไปใช๎กับผู๎เรียนที่เป็นผู๎ใหญํ เพ่ือเตรียมพร๎อมให๎
ผู๎เรียนก๎าวเข๎าสูํโลกแหํงความเป็นจริงคือการท างาน ขั้นตอนของ Savoie และ Hughes 
(1994)ประกอบด๎วย 
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1. กระตุ๎นความสนใจของผู๎เรียนโดยก าหนดสถานการณ๑ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎อง
กับชีวิตประจ าวันของผู๎เรียน 

2. แบํงผู๎เรียนออกเป็นกลุํมขนาดเล็กขนาด 2-4 คนตํอกลุํม ซึ่งท าให๎การ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

3. ผู๎เรียนรํวมกันวิเคราะห๑ป๓ญหา และสาเหตุของป๓ญหา จากกรณีศึกษาที่
ได๎รับ 

4. ผู๎เรียนจะน าเสนอสิ่งที่กลุํมวิเคราะห๑ ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหา 
5. ผู๎สอนน าเสนอ กระบวนการแก๎ป๓ญหา 3 ขั้นตอน ซึ่งประกอบด๎วย  

อะไรบ๎างที่เรารู๎แล๎ว 
อะไรบ๎างที่เราไมํรู๎และจ าเป็นต๎องรู๎ 
เราจะต๎องท าอะไรหลังจากนี้ 

6. ผู๎ สอนให๎ข๎ อมูล เ พ่ิม เติ ม   การ เปิดด๎ วยป๓ญหาที่ เ กี่ ยวข๎อ งกับ
ชีวิตประจ าวันของผู๎เรียน และการระดมสมอง จะชํวยกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนรู๎สึกสนุกที่จะคิดและเดา แตํยัง
ไมํได๎ให๎ความกระจํางในการหาค าตอบ  ขั้นตอนนี้ผู๎สอนจะต๎องน าเสนอแหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ผู๎เรียนได๎
ค๎นหาค าตอบแหลํงข๎อมูลที่ให๎ ได๎แกํ เอกสารที่เกี่ยวข๎องเพ่ือให๎ข๎อมูลเพ่ิมเติม หรือ การเชิญ
ผู๎เชี่ยวชาญมาเลําเรื่องและตอบค าถาม ซึ่งผู๎เรียนจะต๎องตอบค าถามดังนี้ ผู๎เชี่ยวชาญเป็นใคร ท าไม
ผู๎เชี่ยวชาญนี้จึงมีความส าคัญกับผู๎เรียนและส าคัญอยํางไร ผู๎เรียนต๎องการที่จะบอกและถามอะไรบ๎าง
เกี่ยวกับป๓ญหาที่ก าลังศึกษาอยูํ 

7. ผู๎เรียนจะต๎องก าหนดตารางการเรียนรู๎ของตนเอง และตัดสินวําจะท า
ตามตารางอยํางไร จากนั้นผู๎เรียนจะต๎องสืบเสาะหาข๎อมูลจากแหลํงอ่ืนนอกห๎องเรียน เชํน เพ่ือน 
ครอบครัว เป็นต๎น 

8. ผู๎เรียนจะต๎องอธิบายสิ่งที่ได๎จากการเรียนรู๎ สิ่งที่ชํวยให๎ผู๎เรียนรู๎วํา
เรียนรู๎อะไรคือผู๎ เรียนได๎เรียนรู๎การคิดแบบเป็นระบบหรือไมํผู๎ เรียนได๎รับความรู๎แบบแนวลึก         
(in-depth knowledge) หรือไมํเนื้อหาจากที่เรียนนั้นเกี่ยวข๎องโดยตรงกับป๓ญหาของคนในสังคม
หรือไมํการเรียนรู๎นี้มุํงเน๎นที่ป๓ญหาที่ก าหนดให๎หรือไมํ 

ทั้งผู๎เรียนและผู๎สอนได๎มีข๎อตกลงที่จะ เคารพซึ่งกันและกัน มีความมุํงมั่นพยายาม
สร๎างผลงานที่ดี หรือไมํ 

1.1.2  แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ผู๎วิจัยใช๎ขั้นตอนที่ชํวยให๎ผู๎ฝึกอยูํในภาวะผํอนคลาย
จิตใจเปิดกว๎างพร๎อมรับความรู๎ใหมํ และมีภาพพจน๑ด๎านบวกกับตัวเองจาก เกียรติวรรณอมาตยกุล
(2553) ซึ่งประกอบไปด๎วยขั้นตอนดังนี้  

1. ต๎องฝึกปฏิบัติอยํางสม่ าเสมอหมายถึงการมีวินัยหรือการปฏิบัติในสิ่งที่
ควรปฏิบัติอยํางสม่ าเสมอ 

2. ต๎องมีคลื่นสมองต่ าอยูํเสมอหมายถึงการปฏิบัติเพ่ือให๎คลื่นสมองของผู๎
ปฏิบัติต่ า เพ่ือให๎ผู๎ฝึกรู๎สึกผํอนคลาย มีความคิดด๎านบวก มีความมั่นใจในศักยภาพของตัวเองมากขึ้น 
จิตใจเปิดกว๎างรับความรู๎ใหมํๆ วิธีการสร๎างให๎ผู๎ฝึกมีคลื่นสมองต่ าได๎แกํ การร๎องเพลงหรือฟ๓งเพลงที่ท า
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ให๎คลื่นสมองต่ า การนั่งสมาธิ การออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะ การพูดและท าในสิ่งที่เป็นบวกการ
รับประทานอาหารที่เป็นธรรมชาติ  

3. ต๎องมีภาพพจน๑ตัวเองด๎านบวกหมายถึงความรู๎สึกที่ดีกับตัวเอง การรู๎สึก
กวําตัวเองมีคุณคํา การสร๎างภาพพจน๑ด๎านบวกได๎แกํ การฝึกพูดด๎านดีกับตัวเอง การสร๎างพลังแหํง
จินตนาการ ด๎วยการเข๎าสูํภวังค๑แหํงการรับรู๎เพ่ือให๎จิตใต๎ส านึกรับข๎อมูลใหมํที่เป็นบวกกับตัวเอง การ
สร๎างพลังสติโดยการนั่งสมาธิ 

4. ต๎องคิดและท าด๎านบวกผู๎ฝึกจะต๎องฝึกคิดด๎านบวกกับทั้งตัวเองและคน
อ่ืน  

5. ต๎องให๎ความรัก การได๎รับความรักเป็นการสร๎างพลังด๎านบวกให๎กับผู๎รับ
ให๎เป็นคนมีภาพพจน๑ตัวเองด๎านบวก การให๎ความรักประกอบด๎วย การ ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส และ 
สวัสดี 

1.1.3 การพ่ึงตนเองจากการศึกษาเอกสารงานวิจัย ผู๎วิจัยได๎สังเคราะห๑ลักษณะของ
คนที่พ่ึงตนเองได๎ซึ่งประกอบด๎วยความสามารถในการพ่ึงตนเองในลักษณะตํางๆดังตํอไปนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ หมายถึง มีความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ่ง
ประกอบด๎วยการเห็นคุณคําในตนเอง  รู๎สึกวําตนเองมีคุณคํา พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํรวมทั้งเห็น
คุณคําของคนอ่ืนด๎วยเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองวํามีความสามารถฟ๓นฝุาและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเอง
ประสบอยูํได๎ 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด หมายถึง การมีความสามารถในการ
แก๎ป๓ญหา และการรักการเรียนรู๎ซึ่งความสามารถในการแก๎ป๓ญหาหมายถึงความสามารถในการ
วิเคราะห๑ป๓ญหาที่ตนเองประสบอยูํวําคืออะไร สามารถค๎นหาสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหานั้นและค๎นหา
แนวทางแก๎ไขท่ีถูกต๎อง เพ่ือแก๎ป๓ญหานั้น สํวนการรักการเรียนรู๎หมายถึงการหมั่นแสวงหาข๎อมูล หรือ
ประสบการณ๑ใหมํๆเพ่ือพัฒนาความรู๎ หรือทักษะที่ตนเองมีอยูํให๎เพ่ิมมากขึ้น และทันตํอการ
เปลี่ยนแปลงในยุคป๓จจุบัน เพ่ือสามารถน าไปใช๎แก๎ไขป๓ญหาในชีวิตประจ าวัน 

3. พ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ประกอบด๎วย การมีพฤติกรรมการดูแล
รักษารํางกาย ซึ่งหมายถึงการมีความรู๎และพฤติกรรมในการดูแลรักษาสุขภาพให๎แข็งแรง ตั้งแตํ การ
เลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ การออกก าลังกาย การพักผํอนที่เพียงพอ 

4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ หมายถึง การมีสมดุลระหวํางรายได๎
และรายจําย การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว ท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละ
เดือน และการมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมกับฐานะ 

 การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจํายหมายถึง การมีรายได๎ครอบคลุม
รายจํายในแตํละเดือน การมีเงินออมเพ่ือใช๎ยามฉุกเฉินและการไมํมีหนี้ หรือมีหนี้ที่สามารถปลดได๎ใน
ระยะเวลาอันสั้น 

 การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัวจึงหมายถึง มีความรู๎ในการ
วางแผนคําใช๎จํายในแตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ สามารถวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเองและสามารถหาวิธีที่เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 
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5. พ่ึงตนเองได๎ทางด๎านสังคม การอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎อยํางดี ซึ่ง
ประกอบด๎วยความรู๎สึกม่ันใจในตนเองในการเข๎าสังคม และความสามารถในการสื่อสารได๎อยํางชัดเจน
และถูกกาลเทศะ การเข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน และการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม  

1.2 ศึกษารวบรวบข๎อมูลป๓จจัยน าเข๎าทั้งหมดจากเอกสาร 
จากป๓จจัยน าเข๎าที่กลําวมาข๎างต๎น ผู๎วิจัยได๎น าข๎อมูลพ้ืนฐาน แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข๎อง 

เพ่ือจัดท ากรอบแนวคิดในการวิจัยทั้งแนวคิด การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน แนวคิดนีโอ
ฮิวแมนนิส และการพ่ึงตนเอง โดยวัตถุประสงค๑ของโปรแกรมก าหนดให๎มีความเฉพาะเหมาะสมกับ
ผู๎เรียนที่เป็นกลุํมเปูาหมาย เนื้อหาสาระต๎องสอดคล๎องกับป๓ญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตจริงของผู๎ เรียน 
แหลํงข๎อมูลและสื่อการเรียนการสอนต๎องเหมาะสมกับผู๎เรียนซึ่งเป็นผู๎ใช๎แรงงาน วิธีการด าเนินการ
วิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ(Action Research) 

 
2. กระบวนการ  
เป็นขั้นตอนท่ีด าเนินการน าป๓จจัยน าเข๎าท้ังหมดมาก าหนดเป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียน แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน(Savoie และ Hughes 1994) แนวคิดนี
โอฮิวแมนนิส (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล 2553) และแนวคิดการพ่ึงตนเองที่ผู๎วิจัยสังเคราะห๑ขึ้นมา
พัฒนาเป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยด าเนินการตามขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
(Action Research) กระบวนการจะแบํงเป็น 4 ขั้นตอน คือขั้นตอนที่ 1 การวางแผน ขั้นตอนที่ 2 
การปฏิบัติการ ขั้นตอนที่ 3 การสังเกตผล และข้ันตอนที่ 4 การสะท๎อนคิด 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน 
 กิจกรรมที่ 1 การเตรียมพ้ืนที่ปฏิบัติการและกลุํมเปูาหมาย ประกอบด๎วยการด าเนินงาน

ดังนี้ 
 1.คัดเลือกจังหวัดเพ่ือก าหนดขอบเขตเชิงพื้นที่ของกลุํมเปูาหมาย 
 2.คัดเลือกกลุํมเปูาหมาย  

  ผลลัพธ๑ที่ได๎จากกิจกรรมนี้คือผู๎วิจัยสามารถก าหนดกลุํมเปูาหมายที่มีป๓ญหาสมควร
ได๎รับการแก๎ไขและผู๎วิจัยสามารถเข๎าท าการวิจัยได๎ 

 กิจกรรมที่ 2 การพัฒนาโจทย๑ป๓ญหา   ประกอบด๎วยการด าเนินงานดังนี้ 
1. เก็บรวบรวมข๎อมูลพ้ืนฐานโดยการสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการและ

สัมภาษณ๑กลุํมกับกลุํมผู๎น าแรงงาน รวมทั้งสัมภาษณ๑เชิงลึกกับกลุํมเปูาหมาย เพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลเกี่ยวกับ
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองไมํได๎ของกลุํมเปูาหมาย เพ่ือน าไปใช๎ประกอบการท าสนทนากลุํมในขั้นตอนถัดไป 

2. สนทนากลุํมโดยใช๎ แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎แนวคิดการจัดการ การ
เรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (Savoie and Hughes, 1994) และแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส (เกียรติวรรณ   
อมาตยกุล, 2553) โดยผู๎วิจัยได๎รวมข้ันตอนของทั้งสองแนวคิดเข๎าด๎วยกันตามตารางที่ 4ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4 การผสมผสานแนวคิดการจัดการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแนวคิด 
นีโอฮิวแมนนิส 

ขั้นตอนแนวคิดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
Savoie and Hughes 

(1994) 

หลักการของแนวคิด 
นีโอฮิวแมนนิส 

เกียรติวรรณ  อมาตยกุล 
(2553) 

การรวมแนวคิด 

1. น าเสนอสถานการณ๑
ป๓ญหา 
 
2. แบํงกลุํมผู๎เรียน 
 
3. ผู๎เรียนวิเคราะห๑ป๓ญหา 
หาสาเหตุ 
4. ผู๎เรียนน าเสนอป๓ญหา
และสาเหตุ 
 

1. ฝึกปฏิบัติอยําง
สม่ าเสมอ 
 
2. มีคลื่นสมองต่ าอยูํ
เสมอ 
3. มีภาพพจน๑ตัวเองด๎าน
บวก 
4. คิดและท าด๎านบวก 
 

1.สร๎างบรรยากาศความรัก ความเชื่อใจ
กัน ให๎แรงเสริมเพ่ือสร๎างความมั่นใจ
ให๎แกํกลุํมเปูาหมาย 
2. น าเสนอสถานการณ๑ป๓ญหา 
 
3.  แบํงกลุํมกลุํมเปูาหมาย 
 
4. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายรํวมกัน 
วิเคราะห๑ป๓ญหา ผลกระทบของป๓ญหา 
 หาสาเหตุโดยการอภิปรายแลกเปลี่ยน 
ตลอดกระบวนการจะต๎องคิดด๎านบวก
และเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและ
ของคนอ่ืน 

5. ผู๎สอนน าเสนอ
กระบวนการแก๎ป๓ญหา 
6. ผู๎สอนน าเสนอ
แหลํงข๎อมูลผู๎เรียนค๎นหา
แนวทางการแก๎ป๓ญหา 
7. ผู๎เรียนน าเสนอแนว
ทางการแก๎ไขป๓ญหาและ
ก าหนดตารางการเรียนรู๎
ของตนเอง 
8. ผู๎เรียนน าเสนอสิ่งที่ได๎
เรียนรู๎ 

5. ให๎ความรัก 5. กลุํมเปูาหมายน าเสนอป๓ญหาและ
สาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเองไมํได๎ 
6. ผู๎ วิจัยและกลุํมเปูาหมาย รํวมกัน
ค๎ น ห า แ น ว ท า ง ก า ร แ ก๎ ป๓ ญ ห า เ พ่ื อ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง ตลอด
กระบวนการจะต๎องคิดด๎านบวกและ
เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและของคน
อ่ืน 
7. ผู๎ วิจั ยและกลุํม เปูาหมายก าหนด
แหลํงข๎อมูลเพ่ือชํวยเป็นแหลํงข๎อมูล
เพ่ือให๎ค๎นคว๎าหาความรู๎  
8.กลุํมเปูาหมายน าเสนอแนวทางการ
เสริมสร๎างพึ่งตนเอง 

ผู๎วิจัยมีหลักการของการรวมแนวคิด โดยใช๎ขั้นตอนตามแนวคิดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐานเป็นหลัก และด าเนินการกระบวนการกลุํมตามขั้นตอนเหลํานี้ และใช๎กิจกรรมตามหลักการของ
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเสริมเข๎าไปในขั้นตอนแตํละข้ันตอนของแนวคิดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
เพ่ือให๎เกิดการปฏิบัติอยํางสม่ าเสมอ การสร๎างคลื่นสมองต่ า  การสร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก การคิดท า
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ด๎านบวกให๎แกํกลุํมเปูาหมาย และการให๎ความรักระหวํางผู๎วิจัยกับกลุํมเปูาหมายและกลุํมเปูาหมาย
ด๎วยกัน รายละเอียดของแตํละขั้นตอนเป็นดังนี้ 

1. สร๎างบรรยากาศความรัก ความเชื่อใจกัน ให๎แรงเสริมเพ่ือสร๎างความมั่นใจให๎แกํ
กลุํมเปูาหมาย 

 ในขั้นตอนนี้ผู๎ วิจัยเปิดบทสนทนาด๎วยการการอธิบายเงื่อนไขของการเข๎ารํวม
กระบวนการกลุํม ซึ่งประกอบด๎วย 

- แบํงป๓นความรักให๎แกํกันและกัน 
- เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง และของเพ่ือนในห๎อง 
- ใสํใจความรู๎สึกของเพ่ือที่เข๎ากลุํม เชํน ระวังค าพูดของเราที่อาจจะท าให๎เพ่ือนไมํ

พอใจ หรือไมํถูกใจ หรือเสียความเชื่อมั่น เชํนการวิจารณ๑ที่ไมํสร๎างสรรค๑ หรือการหยอกล๎อที่ท าให๎
เพ่ือนมีปมด๎อย 

- เมื่อมีความรักแล๎ว ก็ต๎องมีการให๎อภัย ไมํถือสาเพ่ือน เพราะบางทีเค๎าอาจจะ
ไมํได๎ตั้งใจ 

- ความคิดเห็นของทุกคนนั้นมีคํา เพราะทุกคนมีประสบการณ๑และข๎อมูลที่แตกตําง
กัน เราจะเอาความตํางมารวมกันให๎เกิดพลัง 

- เราจะพูดเฉพาะสิ่งที่เป็นบวกกับตัวเอง และกับเพื่อนเทํานั้น หากใครเผลอพูดลบ
จะต๎องรีแก๎ไขทันที ตัวอยํางของการพูดลบกับตัวเอง หรือกับเพื่อนได๎แกํ  

- “โงํ งี่เงํา ไมํเอาไหน ไมํได๎เรื่อง อ๎วน งก ไอคิวต่ า อืดอาด ขี้ขลาด อํอนแอ ขี้โรค 
โชคร๎าย เลว เด๐อ ป๓ญญาทึบ”  

- ต๎อง ยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี มีน้ าใจ 
- เชื่อมั่นในศักยภาพของตัวเอง วํา “เราท าได๎” 

 เงื่อนไขเหลํานี้ เป็นมีวัตถุประสงค๑เพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายตระหนักถึงคุณคําของตนเองและ
เพ่ือนในห๎องเรียน ให๎แตํละคนมีภาพพจน๑ของตนเองทางด๎านบวกในขณะเดียวกันก็ให๎ความส าคัญกับ
คนอ่ืนด๎วย แตํละคนจะได๎รับการจูงใจให๎พูดแตํสิ่งที่เป็นบวก และท าในสิ่งที่เป็นบวกกับทั้งตัวเองและ
คนอ่ืน รวมทั้งการแสดงออกทางด๎านรํางกายซึ่งแสดงออกถึงความรักให๎แกํกันและกัน ได๎แกํ การ ยิ้ม 
ชม สบตา สัมผัส  สวัสดีและ มีน้ าใจ และท่ีส าคัญทุกคนจะต๎องเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 

 หลังจากนั้นจึงเข๎าสูํกิจกรรมท่ีท าให๎คลื่นสมองต่ าโดยการเต๎นคีรตาน ท าสมาธิ เต๎าเกาชิกิ 
และออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะและจบด๎วยการนอนสมาธิ ขั้นตอนนี้ท าให๎กลุํม เปูาหมายผํอน
คลาย รู๎สึกเบิกบานใจ รู๎จักกันมากข้ึน เปิดใจ  และมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้น 

2. น าเสนอสถานการณ๑ป๓ญหา 
 ขั้นตอนนี้ผู๎ วิจัยจะน าเสนอป๓ญหาซึ่ งเป็นป๓ญหาที่ เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองไมํได๎ที่

กลุํมเปูาหมายประสบอยูํ เชํนป๓ญหานี้สิน หรือ ป๓ญหาสุขภาพ เป็นต๎น 
3. แบํงกลุํมกลุํมเปูาหมาย 
 ขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยจะขอให๎กลุํมเปูาหมายแบํงกลุํมๆละ 2 คน หรือ 3 คน ซึ่งเงื่อนไขในการ

จับกลุํมขึ้นอยูํกับกลุํมเปูาหมาย 
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4. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายรํวมกันวิเคราะห๑ป๓ญหา หาสาเหตุโดยการอภิปรายแลกเปลี่ยน 
โดยผู๎วิจัยจะให๎การสนับสนุนตลอดทั้งกระบวนการ 
 เมื่อกลุํมเปูาหมายได๎จับกลุํมแล๎ว จะชํวยกันวิเคราะห๑ป๓ญหาที่ผู๎วิจัยน าเสนอ สิ่งที่วิเคราะห๑คือ 
ผลกระทบของป๓ญหานั้นๆตํอชีวิตของกลุํมเปูาหมาย และตํอคนรอบข๎างของกลุํมเปูาหมายเป็น
อยํางไร มีความรุนแรงมากน๎อยเพียงใด สร๎างความทุกข๑หรือความเดือดร๎อนใจในระดับใด ซึ่งการ
วิเคราะห๑ป๓ญหานี้จะท าให๎กลุํมเปูาหมายได๎ตระหนักถึงความรุนแรงของป๓ญหาและตระหนักวําจะต๎อง
ลงมือกระท าบางอยํางเพ่ือสร๎างการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให๎หลุดพ๎นจากภาวะความเดือดร๎อนนี้ เมื่อ
ตระหนักในความรุนแรงของป๓ญหาแล๎ว กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมจะชํวยกันค๎นหาสาเหตุของป๓ญหาที่
ตนเองประสบอยูํ ตลอดขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยจะคอยชี้แนะ กระตุ๎นให๎คิด เสนอแนะให๎ค๎นหาสาเหตุที่ลึก
มากขึ้น โดยผู๎วิจัยจะไมํได๎เข๎าไปครอบง าความคิดของกลุํมเปูาหมาย และตลอดกระบวนการ
กลุํมเปูาหมายจะต๎องคิดด๎านบวกและเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและของคนอ่ืน  

5. กลุํมเปูาหมายน าเสนอป๓ญหาและสาเหตุการพ่ึงตนเองไมํได๎ 
ขั้นตอนนี้ให๎กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมออกมาน าเสนอการวิเคราะห๑ป๓ญหาและสาเหตุของ

ป๓ญหา ระหวํางที่กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมน าเสนอ กลุํมเปูาหมายที่นั่งฟ๓งจะสามารถน าเสนอและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได๎ โดยผู๎วิจัยจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด๎วยเชํนกันแตํจะไมํครอบง า
ความคิดของแตํละกลุํม 

6. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมาย รํวมกันค๎นหาแนวทางการแก๎ป๓ญหาเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเอง ขั้นตอนนี้กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมจะระดมสมองค๎นหาแนวทางตํางๆเพ่ือแก๎ป๓ญหาตาม
สาเหตุของป๓ญหา ผู๎วิจัยจะชํวยชี้แนะ กระตุ๎นให๎คิด และแนวทางในการแก๎ป๓ญหาจะเป็นแนวทางที่
กลุํมเปูาหมายเป็นผู๎ก าหนดขึ้นเอง จากนั้นกลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมจะเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุด
ในการแก๎ป๓ญหา โดยมีเงื่อนไขวําแนวทางนั้นๆจะต๎องสามารถแก๎ไขป๓ญหาได๎แนํนอน และไมํยากเกิน
ความสามารถรวมทั้งกลุํมเปูาหมายต๎องการปฏิบัติได๎ตามแนวทางนั้นจริงๆ 

7. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายก าหนดแหลํงข๎อมูลเพ่ือชํวยเป็นแหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ค๎นคว๎าหา
ความรู๎  

ในขั้นตอนนี้กลุํมเปูาหมายจะต๎องวิเคราะห๑วําแนวทางนั้นๆจะต๎องมีความรู๎หรือทักษะ
อะไรบ๎าง และความรู๎หรือทักษะนั้นกลุํมเปูาหมายมีแล๎วหรือไมํหากยังไมํมีกลุํมเปูาหมายจะสามารถ
หาความรู๎จากแหลํงไหนได๎บ๎าง 

8.กลุํมเปูาหมายน าเสนอแนวทางการเสริมสร๎างพ่ึงตนเอง  
 ผลลัพธ๑ที่คาดหวังจากกระบวนการนี้คือ กลุํมเปูาหมาย หรือผู๎ใช๎แรงงานรํวมกันกับผู๎วิจัย

ท าสนทนากลุํมด๎วยขั้นตอนที่ผู๎วิจัยสังเคราะห๑ จนสามารถก าหนดได๎วําสาเหตุของการพ่ึงตนเองไมํได๎
ของผู๎ใช๎แรงงานคืออะไร และค๎นหาแนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง  

ขั้นตอนที่ 2  การปฏิบัติการ 
ขั้นตอนนี้กลุํมเปูาหมายวางแผนการเรียนรู๎หรือแผนการปฏิบัติ ตามแนวทางที่ตนเอง

เลือก โดยกลุํมเปูาหมายจะต๎องเป็นคนคิดและตัดสินใจทุกขั้นตอนแผนการปฏิบัติหรือแผนการเรียนรู๎
จะประกอบด๎วย 

- วัตถุประสงค๑ของการเรียนรู๎หรือการปฏิบัติเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
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- วิธีการเรียนรู๎หรือปฏิบัติ 
- ระยะเวลาที่เริ่มลงมือปฏิบัติ หรือเวลาที่ส าเร็จ 
- หลักฐานของความส าเร็จ 
- แหลํงที่มาของความรู๎ 

จากนั้นกลุํมเปูาหมายได๎ลงมือปฏิบัติตามแผนที่ได๎ก าหนดไว๎โดยผู๎วิจัยจะเป็นผู๎ชี้แนะหา
แหลํงเรียนรู๎ตํางๆ ซึ่งขึ้นอยูํกับความต๎องการของกลุํมเปูาหมาย เชํน  การศึกษาดูงาน การฝึกอบรม 
เป็นต๎น 

ขั้นตอนที่ 3 การสังเกตผล 
 เมื่อกลุํมเปูาหมายลงมือปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว๎ กลุํมเปูาหมายได๎กลับมารายงานผล

การปฏิบัติงานวําการปฏิบัติตามแผนนั้นบรรลุผลการแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเองเพียงใด มีสํวนใดบ๎างของ
แผนงานที่ต๎องปรับปรุง การทบทวนการปฏิบัติตามแผนงานจะท าอยํางตํอเนื่องสัปดาห๑ละหนึ่งครั้ง
จนกระท่ังแผนงานนิ่งและไมํจ าเป็นต๎องแก๎ไขแล๎ว ผู๎วิจัยก็จะหยุดการทบทวนแผนงาน  ในการทบทวน
แผนการด าเนินงานผู๎วิจัยจะให๎กลุํมเปูาหมายทุกคนสะท๎อนผลการปฏิบัติจริงวํามีอะไรบ๎างที่บรรลุผล 
และอะไรบ๎างที่ ไมํบรรลุและจะต๎องปรับปรุงแผนอยํางไร  รวมทั้งอาจจะมีข๎อเสนอแนะจาก
กลุํมเปูาหมายคนอ่ืนๆ เพื่อให๎กลุํมเปูาหมายปรับปรุงแผนงานให๎เหมาะสมตํอไปกลุํมเปูาหมายอาจจะ
สํงรายงานแสดงผลการปฏิบัติจริงให๎กับผู๎วิจัยหากกลุํมเปูาหมายต๎องการเมื่อได๎ผํานกระบวนการกลุํม
และการลงมือปฏิบัติตามแนวทางเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่ตนเองก าหนดขึ้น วัตถุประสงค๑ของ
การศึกษานี้เพ่ือทราบถึงการพัฒนาการของการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายรายคนทั้ง 5 ด๎าน ทั้ง
ทางด๎านความรู๎ ทัศนคติ และพฤติกรรม 

ขั้นตอนที่ 4 การสะท้อนคิด 
  จัดประชุมผู๎บริหารหรือเจ๎าของสถานประกอบการ ผู๎น าแรงงานหรือตัวแทนแรงงานที่
ใกล๎ชิดกลุํมเปูาหมาย เพ่ือสะท๎อนผลการใช๎โปรแกรมที่ผู๎วิจัยพัฒนาขึ้นจากนั้นผู๎วิจัยจะสรุปบทเรียนที่
ได๎จากการวิจัยทุกขั้นตอน สังเคราะห๑และน าเสนอเป็นกระบวนการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนที่สามารถน าไปใช๎ประโยชน๑ได๎ พร๎อมข๎อเสนอแนะในการน าไปปรับใช๎กับกลุํมเปูาหมาย
อ่ืน 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง

ส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน มีวัตถุประสงค๑ของการวิจัย วิธีก ารด าเนินการวิจัย และ
รายละเอียดของแตํละขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาป๓ญหาและแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแบบมีสํวนรํวมที่สอดคล๎องกับ
ความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

3. เพ่ือศึกษาผลการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ 

4. เพ่ือศึกษาป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันครั้งนี้ ใช๎ระเบียบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 4 ขั้นตอนเพ่ือ
ด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑ของการวิจัย ประกอบด๎วย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน ขั้นตอนที่ 2 
การปฏิบัติการ ขั้นตอนที่ 3 การสังเกตผล และขั้นตอนที่ 4 การสะท๎อนคิด ซึ่งมีกระบวนการวิจัยแตํ
ละข้ันตอนดังแสดงในตารางที่  5 
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รายละเอียดของวิธีการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน 

1. การด าเนินงาน 
  การด าเนินงานในขั้นตอนนี้เป็นการด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑การวิจัยข๎อที่ 1 เพ่ือ
ศึกษาป๓ญหาและแนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองแบบมีสํวนรํวมที่สอดคล๎องกับความต๎องการและ
บริบทของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันซึ่งมีรายละเอียดของวิธีการการด าเนินงานดังตํอไปนี้ 

1.1 การเตรียมพ้ืนที่วิจัยและกลุํมเปูาหมาย ประกอบด๎วย 2 ขั้นตอนคือ 
1.1.1 การเลือกพ้ืนที่วิจัยและการศึกษาบริบทของพ้ืนที่วิจัย 

  กลุํมเปูาหมายส าหรับการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน เป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันที่
ท างานอยูํ ในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการในเขตกรุงเทพมหานคร นครปฐม นนทบุรี 
สมุทรปราการ สมุทรสาคร ปทุมธานี เนื่องจากเป็นเขตเศรษฐกิจ จึงเป็นจังหวัดที่มีประชาชนย๎ายถิ่น
เข๎ามาท างานเป็นจ านวนมาก (ส านักงานสถิติ, 2546) 

  เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ ด าเนินการกับกลุํมเปูาหมายบนพ้ืนฐานของความต๎องการ
และยินดีเข๎ารํวมโครงการ จึงจ าเป็นที่สถานประกอบการจะต๎องเห็นชอบกับการด าเนินโครงการใน
สถานประกอบการของตนและยินดีให๎พนักงานของตนซึ่งเป็นผู๎ให๎แรงงานที่ได๎รับคําจ๎างรายวันเข๎ารํวม
โครงการนี้ในเบื้องต๎น 

  จากการสอบถามผู๎บริหารสถานประกอบการตําง ๆ ด๎วยตนเองทางโทรศัพท๑ มี
ผู๎ประกอบการสองรายจากจังหวัดสมุทรสาครมีความประสงค๑ให๎ผู๎ใช๎แรงงานที่มีรายได๎รายวันของตน
เข๎ารํวมการวิจัย เนื่องจากพนักงานของทั้งสองบริษัทนี้มีป๓ญหาหนี้สินคํอนข๎างมาก และป๓ญหาหนี้สินมี
ผลกระทบทางลบตํอการท างาน เชํน ขาดสมาธิในการท างาน ขาดประสิทธิภาพในการท างาน และ
ขาดงาน เป็นต๎น รวมทั้งพนักงานของทั้งสองบริษัทให๎ความสนใจในการเข๎ารํวมการวิจัยครั้งนี้ด๎วย แตํ
เนื่องจากพนักงานสํวนใหญํของบริษัทหนึ่งในสองแหํงนั้นท างานอยูํตํางจังหวัด จึงเป็นไปได๎ยากที่
พนักงานจะสามารถเข๎ารํวมการวิจัยได๎ทุกขั้นตอน ผู๎วิจัยจึงเลือกบริษัทที่พนักงานสามารถเข๎ารํวมใน
กิจกรรมได๎ครบถ๎วน 

 1.1.2 ศึกษาข๎อมูลพื้นฐานและป๓ญหาการพ่ึงตนเองของแรงงานที่ได๎รับคําจ๎างรายวัน
ของพ้ืนที่วิจัย 

 เมื่อได๎พ้ืนที่วิจัยแล๎ว ผู๎วิจัยได๎ศึกษาและสรุปป๓ญหาตลอดจนสาเหตุของป๓ญหาการ
พ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันจากเอกสารและบทวิจัยเป็นข๎อมูลพ้ืนฐาน  เมื่อเข๎าสถาน
ประกอบการที่เป็นพ้ืนที่วิจัย ผู๎วิจัยเก็บข๎อมูลป๓ญหาการพึ่งตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันใน
สถานประกอบการนั้น เพ่ือเห็นป๓ญหาชัดเจนมากขึ้น และสามารถพัฒนากิจกรรมให๎สอดคล๎องกับ
ป๓ญหาได๎ดียิ่งข้ึน 

 ผู๎วิจัยได๎จัดท าการสนทนากลุํมกับผู๎น าแรงงานและตัวแทนแรงงานที่เข๎าใจความรู๎สึก
ของเพ่ือนรํวมงานอยํางดี โดยให๎ผู๎น าแรงงานและตัวแทนแรงงานได๎เลําถึงป๓ญหาที่เกิดขึ้นจริง ๆ กับ
ลูกน๎องหรือเพ่ือนรํวมงาน จากนั้นผู๎วิจัยจึงน าข๎อมูลที่ได๎รับมาวิเคราะห๑หาป๓ญหาที่ผู๎ใช๎แรงงานเผชิญ
อยูํวําป๓ญหาหลักที่ประสบอยูํได๎แกํอะไรบ๎าง อะไรเป็นป๓ญหาที่รุนแรง และผลกระทบของป๓ญหา
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เหลํานี้ตํอการท างาน ตํอการด าเนินชีวิตและตํอชีวิตครอบครัวหรือคนอ่ืนๆรอบตัวของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎
คําจ๎างรายวันที่ท างานท่ีสถานประกอบการนี้เป็นอยํางไร อะไรคือสาเหตุของป๓ญหาตําง ๆ เหลํานี้ เป็น
ต๎น เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บรวบรวมคือแบบสัมภาษณ๑กลุํมกับผู๎แทนของพนักงาน (ดังแสดงใน
ภาคผนวก ค) 

 หลังจากการสนทนากลุํมกับผู๎น าและตัวแทนแรงงานแล๎ว ผู๎วิจัยได๎สัมภาษณ๑เจ๎าของ
สถานประกอบการถึงป๓ญหาของผู๎ ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันในมุมมองของเจ๎าของสถาน
ประกอบการ และผลกระทบจากป๓ญหานั้น ๆ รวมทั้งสาเหตุของป๓ญหานั้นเกิดจากอะไร โดยเครื่องมือ
ที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลคือ แบบสัมภาษณ๑ผู๎บริหาร หรือเจ๎าของสถานประกอบการ(ตามภาคผนวก ค) 

1.1.3 การเลือกและการเตรียมกลุํมเปูาหมายการวิจัย 
  หลังจากได๎ข๎อมูลป๓ญหาและความต๎องการของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎รับคําจ๎างรายวันของ

สถานประกอบการที่เป็นพ้ืนที่วิจัยแล๎ว จากนั้นผู๎วิจัยจึงด าเนินการคัดเลือกกลุํมเปูาหมายที่จะเข๎ารํวม
วิจัย ซึ่งเงื่อนไขที่ตั้งไว๎จากข้ันตอนการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง กลุํมเปูาหมายจะต๎องมี
รายได๎ตํอเดือนไมํเกิน 15,000 บาท เป็นผู๎ที่มีป๓ญหาการพ่ึงตนเอง โดยเฉพาะอยํางยิ่งผู๎ที่มีป๓ญหา
ทางด๎านหนี้สิน และท่ีส าคัญคือ จะต๎องเต็มใจเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมของการวิจัยนี้ 

ในชํวงเดือนตุลาคม 2555 ผู๎วิจัยได๎เชิญผู๎น าแรงงานและตัวแทนแรงงานที่เข๎าใจ
ความรู๎สึกของแรงงานได๎ทั้งหมด 5 คน และเนื่องจากได๎ทราบข๎อมูลมาจากพนักงานหลายคนวํา 

ต๎องการเข๎ารํวมกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดังนั้นผู๎วิจัยจึงขอให๎เจ๎าหน๎าที่
ทรัพยากรมนุษย๑ของบริษัทชํวยคัดเลือกพนักงานเพ่ือเป็นกลุํมเปูาหมายให๎ โดยคัดเลือกจากคนที่สนใจ
เข๎ารํวมการวิจัยที่มีป๓ญหาทางด๎านหนี้สิน หรือป๓ญหาอ่ืนๆของการพ่ึงตนเองเป็นรอบแรก จากนั้น
ผู๎วิจัยอาจจะคัดออกโดยการให๎ท าแบบสอบถามเพ่ือเลือกคนที่มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองจริงๆ  ซึ่งคนที่
ผู๎วิจัยคาดวําผู๎เข๎ารํวมจะไมํเกิน 20 คน จากพนักงานทั้งหมดประมาณ 50 คน นอกจากนี้ผู๎วิจัยตั้งใจ
จะเริ่มต๎นเก็บข๎อมูลตั้งแตํกลางเดือน ตุลาคม จนถึงปลายเดือน ธันวาคม 2555 แตํปรากฏวํา 
พนักงานบางคนอาจจะไมํมีเวลาวํางตั้งแตํกลางเดือน พฤศจิกายนเป็นต๎นไป เนื่องจากบริษัทต๎อง
เตรียมกิจกรรมปีใหมํ ผู๎วิจัยจึงต๎องปรับชํวงเวลาในการด าเนินการวิจัยเป็น ตั้งแตํเดือนตุลาคม จนถึง
กลางเดือนพฤศจิกายน เพ่ือให๎สอดคล๎องกับสภาพการณ๑จริงของสถานประกอบการ 

เมื่อเจ๎าหน๎าที่ทรัพยากรมนุษย๑น าเสนอรายชื่อผู๎เข๎ารํวมวิจัยที่คัดเลือกมาทั้งหมด 13 
คน ผู๎วิจัยได๎สอบถามเพ่ือยืนยันความต๎องการเข๎ารํวมการวิจัย เจ๎าหน๎าที่ทรัพยากรมนุษย๑   บอกวํา 
“หากพวกเขารู้ว่าเข้าอบรมเรื่องอะไร เขาคงไม่มีใครอยากเข้าร่วมหรอกค่ะ”  ผู๎วิจัยจึงยกเลิกรายชื่อ
ผู๎เข๎ารํวมวิจัยทั้งหมดที่ทางเจ๎าหน๎าที่ทรัพยากรมนุษย๑จัดมาให๎ และจัดท าใบปลิวเพ่ือประชาสัมพันธ๑
กิจกรรมการวิจัย (ตามภาคผนวก ฉ) ปรากฏวํามีผู๎แสดงความจ านงเข๎ารํวมโครงการเป็นกลุํมเปูาหมาย
ของการวิจัยครั้งนี้ทั้งหมด 10 คน  

1.2 การพัฒนาโจทย๑ป๓ญหาของกลุํมเปูาหมาย 



98 
  

 
 
 

ขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยรํวมกับกลุํมเปูาหมายค๎นหาสาเหตุของป๓ญหาตลอดจนแนวทางที่
กลุํมเปูาหมายเห็นวําสามารถเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองได๎ ซึ่งต๎องสอดคล๎องกับความต๎องการและบริบท
ของกลุํมเปูาหมายด๎วย ประกอบด๎วยการด าเนินงานดังนี้ 

 1.2.2  ศึกษาป๓ญหาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย 
 ผู๎วิจัยได๎สัมภาษณ๑กลุํมเปูาหมายรายคนเกี่ยวกับข๎อมูลพ้ืนฐานและป๓ญหาการ

พ่ึงตนเองในด๎านตําง ๆ ของกลุํมเปูาหมายโดยเครื่องมือที่ใช๎คือ แบบสัมภาษณ๑ข๎อมูลพ้ืนฐานของ
พนักงานตาม คเครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย 

 เนื่องจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการวิจัยที่มีวัตถุประสงค๑ที่มุํงแก๎ป๓ญหาที่เกิดขึ้น
ของบุคคลในองค๑กรที่ต๎องการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นป๓ญหารํวมกันด๎วยการลงมือกระท าด๎วย
ตนเอง  ดังนั้น เมื่อได๎สรุปข๎อมูลพ้ืนฐานแล๎ว   ผู๎วิจัยจึงเริ่มต๎นกระบวนการกลุํมด๎วย     การใช๎
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553) มาชํวยในการเสริมพลังให๎กลุํมเปูาหมายมี
คลื่นสมองต่ า มีภาพพจน๑ตัวเองในด๎านบวก คิดและท าด๎านบวก เพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นใน
ศักยภาพในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง และพร๎อมที่จะปลดปลํอยตัวเองให๎เป็นอิสระจากการถูกครอบง า
ด๎วยระบบทุนนิยมจนท าให๎พึ่งตนเองไมํได๎ 

 เมื่ อกลุํ มเปู าหมายได๎ตระหนักถึ งป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ ตนประสบอยูํ แล๎ ว 
กลุํมเปูาหมายจะรํวมกันวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหา รวมทั้งค๎นหาแนวทางการแก๎ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมาย
เป็นผู๎เลือกเอง ขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยใช๎ขั้นตอนตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
(Savoie,1994) รวมกับขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยเริ่มต๎นที่ป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่
กลุํมเปูาหมายประสบอยูํ 

 กระบวนการทั้งหมดที่กลําวเป็นการผสมผสานแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐาน (Savoie, 1994) และแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553) สามารถ
น าเสนอเป็นขั้นตอนได๎ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 สร๎างบรรยากาศความรัก ความเชื่อใจกัน เพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายซึ่งเป็นผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันซึ่งไมํคุ๎นเคยกับกระบวนการกลุํมรู๎สึกไว๎วางใจซึ่งกันและกัน และพร๎อมที่จะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู๎  ผู๎วิจัยใช๎แนวทางการปฏิบัติตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสมาชํวยในการสร๎าง
บรรยากาศแหํงความรัก โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

   1. เปิดบทสนทนาด๎วยกติกาของการประชุมซึ่งเป็นการแบํงป๓นความรักให๎
กันและกันในกลุํมเปูาหมาย ตามภาคผนวก ข โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ซึ่งแสดงรายละเอียดของกระบวนการกลุํมเพ่ือให๎
กลุํมเปูาหมายเชื่อมัน่ในศักยภาพของตนเองและของทุกคน  

   2. เต๎นคีรตานประมาณ 15 นาที เพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกผํอนคลาย มี
ความสุข  

   3. กลุํมเปูาหมายนั่งสมาธิ 5 นาที โดยผู๎วิจัยเป็นผู๎น าสมาธิด๎วยค าพูด
เกี่ยวกับความรักกลุํมเปูาหมายจะรู๎สึกผํอนคลายและมีความสุข  
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   4. ออกก าลังกายด๎วยการเต๎นเกาชิกิและโยคะอาสนะประมาณ 30 นาที 
แล๎วตามด๎วยการนวดตัวและนอนพักผํอนทําศพ 

การออกก าลังกายด๎วยการเต๎นเกาชิกิและโยคะอาสนะจะท าให๎กลุํมเปูาหมาย  รู๎สึก
สนุกสนาน อารมณ๑ดี  ผํอนคลาย  สํวนการนอนพักทําศพจะเป็นการพักผํอน หลังการออกก าลังกาย
และเป็นการสร๎างสมาธิ ผู๎วิจัยน าสมาธิด๎วยบทพูดที่เกี่ยวกับความรักและความมั่นใจในตนเองซึ่งจะ
ชํวยสร๎างให๎กลุํมเปูาหมายมีความสุข มีความม่ันใจในตนเองและพร๎อมที่จะเปิดใจรับความรู๎ใหมํๆ  

  ขั้นที่ 2 น าเสนอสถานการณ๑ป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน
ประสบอยูํ ผู๎วิจัยเปิดประเด็นด๎วยการมุํงไปที่ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํ ซึ่งจะกระตุ๎นความ
สนใจให๎กับกลุํมเปูาหมาย 

  ขั้นที่ 3 แบํงกลุํมเปูาหมาย เป็นกลุํมละ 2 คน กลุํมเปูาหมายจะเลือกจับคูํกันเองกับ
คนที่ตนเองอยากคํูเพ่ือชํวยกันระดมสมอง 

  ขั้นที่ 4 กลุํมเปูาหมาย แตํละกลุํมรํวมกัน วิเคราะห๑ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง และค๎นหา
สาเหตุตํางๆของป๓ญหานั้น ผู๎วิจัยชํวยแนะน าให๎กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมวิเคราะห๑สาเหตุให๎ลึกที่สุด
เพ่ือให๎เห็นสาเหตุที่เป็นสาเหตุของป๓ญหาหรือพฤติกรรมที่เป็นป๓ญหา เพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายสามารถหา
แนวทางในการแก๎ไขป๓ญหาให๎ตรงประเด็นกับสาเหตุของป๓ญหาจริงๆ 

  ขั้นที่ 5  กลุํมเปูาหมายน าเสนอสาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเอง  และขณะที่
กลุํมเปูาหมายแตํละคนน าเสนอสาเหตุของป๓ญหา กลุํมเปูาหมายคนอ่ืนๆจะฟ๓งและออกความเห็นหรือ
ตั้งค าถาม สํวนผู๎วิจัยจะชํวยแนะน าให๎กลุํมเปูาหมายวิเคราะห๑สาเหตุให๎ลึกขึ้ น นอกจากนี้
กลุํมเปูาหมายและผู๎วิจัยจะชํวยกันจัดกลุํมของสาเหตุของป๓ญหา และหาสาเหตุของสาเหตุ      ของ
ป๓ญหาให๎ลึกขึ้น เพ่ือกลุํมเปูาหมายจะได๎เห็นวําแท๎จริงแล๎วสาเหตุของป๓ญหาตํางๆ  นั้นเกิด   มาจาก
อะไร 

  ขั้นที่ 6 กลุํมเปูาหมายรํวมกันค๎นหาทางเลือกตํางๆในแก๎ป๓ญหา และเลือกทางเลือก
ที่เหมาะสมกับตนเอง โดยมีเงื่อนไข ต๎องเป็นทางเลือกที่กลุํมเปูาหมายเชื่อวําสามารถแก๎ป๓ญหาได๎ ต๎อง
เป็นแนวทางที่กลุํมเปูาหมายสามารถปฏิบัติได๎ และต๎องการจะท า โดยกลุํมเปูาหมายจะต๎องพิจารณา
ผลกระทบตํางๆจากการด าเนินตามแนวทางที่เลือก และกลุํมเปูาหมายจะต๎องวิเคราะห๑วําทางเลือกนี้
จะกลุํมเปูาหมายจะต๎องมีความรู๎อะไรบ๎าง อะไรที่กลุํมเปูาหมายรู๎ อะไรที่กลุํมเปูาหมายยังไมํรู๎และ
จ าเป็นต๎องรู๎ และอะไรที่กลุํมเปูาหมายจะต๎องท าหลังจากนี้  

  ขั้นที่ 7 กลุํมเปูาหมายก าหนดแหลํงข๎อมูลเพ่ือชํวยเป็นแหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ค๎นคว๎าหา
ความรู๎ 

  ขั้นที่ 8 กลุํมเปูาหมายน าเสนอแนวทางในการแก๎ป๓ญหาเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
โดยก าหนดเป็นแผนงานการปฏิบัติขณะที่ฟ๓งกลุํมเปูาหมายแตํละคนน าเสนอแนวทาง ในการแก๎ป๓ญหา 
ผู๎วิจัยจะชํวยแนะน า ให๎ความรู๎ หรือบอกแนวทางให๎คิดเพ่ือให๎แนวทางในการแก๎ไขสมบูรณ๑มากขึ้น 
แนวทางในการแก๎ป๓ญหาจะต๎องมาจากความต๎องการของกลุํมเปูาหมายเอง โดยผู๎วิจัยจะไมํเข๎าไปชี้น า 
หรือบอกให๎ปฏิบัติ 
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ทุกขั้นตอนในกระบวนการจะต๎องเกิดจากความคิดและการตัดสินใจของ
กลุํมเปูาหมายหรือผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันเองเทํานั้น ผู๎วิจัยเป็นเพียง ผู๎สร๎างบรรยากาศ ผู๎ชํวย
เหลือ แนะน า สนับสนุน และกระตุ๎นให๎เกิดพลังเทํานั้น 

  ผู๎วิจัยด าเนินขั้นตอนกระบวนการกลุํมทั้งหมด 6 วัน โดยเริ่มตั้งแตํวันที่ 16 ตุลาคม 
2555 จนถึงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2555 สามารถสรุปได๎ตามตารางที่ 6 สํวนรายละเอียดปรากฏใน
ภาคผนวก ขโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่
ได๎คําจ๎างรายวัน 
ตารางท่ี 6 สรุปขั้นตอนการจัดกระบวนการกลุ่ม 

วันที่ กิจกรรม รายละเอียด 

กระบวนการกลุํมวันแรก 

วันที่ 16 ตุลาคม 2555 

 

 

แนะน ากิจกรรม ก าหนดเง่ือนไข

การเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม และ

อธิบายประโยชน๑ของกิจกรรมที่จะ

ท า 

1. ผู๎วิจัยบอกวัตถุประสงค๑ของการประชุมคร้ังนี้ 

2. ผู๎วิจัยแจ๎งกฎกติกาของการประชุม ซ่ึงประกอบด๎วย 

- แบํงป๓นความรักให๎แกํกัน 

- ระวังค าพูดที่อาจจะท าให๎เพื่อนรํวมประชุมไมํพอใจ 

ไมํถูกใจ หรือเสียความมั่นใจ  

- ให๎อภัย  

- ทุกความคิดเห็นมีคุณคํา  

- พูดแตํสิ่งที่เป็นบวกกับตัวเองและกับเพื่อน  

- ต๎องยิ้ม ชม สบตา สัมผัส สวัสดี มีน้ าใจ 

- เช่ือมั่นในศักยภาพของตัวเอง 

3. ผู๎วิจัยอธิบายประโยชน๑ของการสร๎างคลื่นสมองต่ า และวิธี

ที่ท าให๎คล่ืนสมองต่ าซ่ึงได๎แกํ ภาษา ค าพูดด๎านบวก การร๎อง

เพลง การท าสมาธิ การเต๎นเกาชิกิ การเลํนโยคะ การ

รับประทานอาหารธรรมชาติ 
 กิจกรรมสร๎างสมาธิ ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายเต๎นคีรตาน ตามด๎วยการการนั่งสมาธิ 

เต๎นเกาชิกิ โยคะอาสนะ นวดตัวเอง และนอนทําศพ  
น าเสนอสถานการณ๑ป๓ญหาการ
พึ่งตนเองไมํได๎ทางด๎านเศรษฐกิจ 

 

เข๎าสูํกระบวนการกลุํม โดยผู๎วิจัยเปิดกระบวนการด๎วยป๓ญหา 2 
ป๓ญหา คือ ป๓ญหาหนี้สิน และป๓ญหาการดูแลสุขภาพ ผู๎วิจัยแจ๎ง
วําจะเร่ิมที่ป๓ญหาใหญํกํอน คือ ป๓ญหาหนี้สิน 

จัดกลุํม กลุํมเปูาหมายทุกคนแบํงกลุํมๆละ 2 คน  
 ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายรํวมกัน

วิเคราะห๑ป๓ญหา ผลกระทบของ
ป๓ญหา หาสาเหตุโดยการอภิปราย
แลกเปลี่ยน  

 

กลุํมเปูาหมายระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับป๓ญหาหนี้สินที่ตนเอง
ประสบอยูํ โดยพิจารณาจาก 

-  ผลกระทบจากป๓ญหานี้ (เกิดอะไรขึ้น และเกิดกับ
เราอยํางไร และเกิดกับใครบ๎างอยํางไร) 

- ความรุนแรงของป๓ญหามีมากขนาดไหน(ความ
ยากล าบากที่เราประสบอยูํ)  
 -  ความเรื้อรังของป๓ญหา (ความบํอย ความซ้ าซาก
ที่เกิดป๓ญหา) 
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ตารางท่ี  6 สรุปขั้นตอนการจัดกระบวนการกลุํม (ตํอ) 
วันท่ี กิจกรรม รายละเอียด 

  - แตํละกลุํมจะต๎องมีหลักฐานยืนยันทุกประเด็น
ท่ีพูด เพื่อให๎เพื่อนๆกลุํมอื่นเชื่อถือ ไมํใชํเกิดขึ้นเพราะคิด
หรือนึกวํานําจะเป็นแบบน้ัน 

 กลุํมเปูาหมายน าเสนอป๓ญหา

แล ะ ส า เ ห ตุ ข อ ง ป๓ ญห า ก า ร

พึ่งตนเองไมํได ๎

 

1.แตํละกลุํมออกมาน าเสนอสิ่งท่ีตนเองระดม

สมองกัน   

2.ผู๎วิจัยให๎กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมระดมสมอง

ถึงสาเหตุของการเป็นหน้ีของตนเอง 

3.ผู๎วิจัยคัดสาเหตุท่ีซ้ ากันออกไป  

4.กลุํมเปูาหมายชํวยกันจัดกลุํมสาเหตุ ท่ีอยูํ

กลุํมเดียวกันเข๎าด๎วยกัน แปะสาเหตุลงบนกระดาน 

จากน้ันจึงชํวยกันหาความสัมพันธ๑ของแตํละกลุํมสาเหตุ

เพื่อค๎นหาความสัมพันธ๑ของแตํละสาเหตุและสาเหตุท่ีเป็น

สาเหตุหลักของการพฤติกรรมตํางๆของกลุํมเปูาหมาย 

ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมาย รํวมกัน

ค๎นหาแนวทางการแก๎ป๓ญหาเพ่ือ

เสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายก าหนด

แหลํงข๎อมูลเพ่ือชํวยเป็น

แหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ค๎นคว๎าหา

ความรู๎  

 

 

 

 

1.กลุํมเปูาหมายค๎นหาแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหา

ตามสาเหตุท่ีตนเองได๎แจกแจงมา โดยมีเงื่อนไขในการ

ก าหนดแนวทาง 4 ประเด็นดังน้ีคือ(สิทธิณัฐ ประพุทธนิติ

สาร,  2545) 

- ทางแก๎นี้สามารถแก๎ไขได๎แนํนอน 

- ทางแก๎น้ีเป็นทางท่ีเราอยากท า หรือเรา

สามารถท าได ๎

-มีผลกระทบอะไร และมีผลกระทบกับใครบ๎าง

หากน าทางแก๎นี้มาใช ๎

-เราต๎องการความรู๎อะไรบ๎างถ๎าน าแนวทางน้ีมา

ใช๎ เรามีความรู๎อะไรแล๎วบ๎าง และเราจะต๎องมีความรู๎

อะไรเพิ่มอีก และจะหาความรู๎นี้มาจากไหน 

 กลุํมเปูาหมายน าเสนอแนว

ทางการเสริมสร๎างพึ่งตนเอง 

จะน าเสนอในวันกระบวนการกลุํมวันท่ีสอง 
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ตารางท่ี  6 สรุปขั้นตอนการจัดกระบวนการกลุํม (ตํอ) 
วันท่ี กิจกรรม รายละเอียด 

กระบวนการกลุํมวันที่
สอง 
วันที่ 19 ตุลาคม 
2555 
 

กิจกรรมสร๎างสมาธิ ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายเต๎นคีรตาน ตามด๎วยการการ
นั่งสมาธิ เต๎นเกาชิกิ โยคะอาสนะ นวดตัวเอง และ
นอนทําศพ 

ทบทวนสาเหตุของป๓ญหา
หนี้สิน 
ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย น า เ ส น อ
แนวทางในการแก๎ป๓ญหา 

ผู๎วิจัยทบทวนสาเหตุของหนี้สินที่ระดมสมองกันเมื่อวัน
แรกของกระบวนการกลุํม  
กลุํมเปูาหมายน าเสนอแผนงานของตัวเอง 
ทีละคน  

น าเข๎าสูํประเด็นการพึ่งตนเอง
ไมํได๎ทางด๎านสุขภาพ 
 

ผู๎วิจัยน ากลุํมเปูาหมายเข๎าสูํ เรื่องป๓ญหาการดูแล
สุขภาพ โดยให๎ทุกกลุํมระดมความคิดเรื่องป๓ญหา
สุขภาพดังนี ้

- ผลกระทบของการมีสุขภาพไมํดี และใครได๎รับ
ผลกระทบบ๎าง  

- ความรุนแรงของป๓ญหาเป็นอยํางไร 
            กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมออกมาน าเสนอสิ่งที่

ระดมสมองกัน ขณะที่แตํละกลุํมน าเสนอผลกระทบ
ของป๓ญหาสุขภาพไมํดี 

กลุํม เปู าหมายระดมสมอง
วิเคราะห๑สาเหตุของ 

กลุํมเปูาหมายระดมความคิดถึงสาเหตุตํางๆ
ของป๓ญหาสุขภาพไมํดี และให๎  

 ป๓ญหาสุขภาพ และน าเสนอ
ผลการระดมสมอง 

ทุกกลุํมขึ้นมาน าเสนอผลการระดมความคิดสาเหตุของ
ป๓ญหาสุขภาพดี 

 กลุํมเปูาหมายค๎นหาแนวทาง
ในการแก๎ป๓ญหา  
 
ก าหนดแหลํงข๎อมูลเพื่อชํวย
เป็นแหลํงข๎อมูลเพื่อให๎ค๎นคว๎า
หาความรู๎ 

1.กลุํมเปูาหมายคิดหาแนวทางในการท าให๎สุขภาพ
ดี โดยจัดท าแผนงานเพื่อเสริมสร๎างสุขภาพให๎น าเสนอ
รายคน  

2.กลุํมเปูาหมายทุกคนลงความเห็นขอให๎ผู๎วิจัยให๎
ความรู๎เกี่ยวกับการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ซึ่ง
ผู๎วิจัยได๎ตกลงท่ีจะให๎ความรู๎เรื่องอาหารที่เหมาะสมกับ
สุขภาพในครั้งหน๎า 

สะท๎อนผลกิจกรรม กลุํมเปูาหมายน าเสนอผลสะท๎อนกิจกรรมที่
ตนเองชอบและสิ่งที่ต๎องการให๎ปรับปรุงในกิจกรรม 

กลุํมเปูาหมายเสนอวําต๎องการตัวอยํางจริงของ
คนท่ีฟ๓นฝุาอุปสรรคเกี่ยวกับเรื่องการเงินจนสามารถมี
ชีวิตความเป็นอยูํที่ดีขึ้น  

กระบวนการกลุํมครั้ง
ที่ 3  
วันท่ี 29-10-55 
 

กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ผู๎วิจัยเริ่มต๎นท่ี 9 นาฬิกาด๎วยการเต๎นคีรตานประมาณ 
10 นาที น่ังสมาธิ 5 นาที อบอุํนรํางกายและเต๎นเกาชิ
กิ จากนั้นตามด๎วยโยคะอาสนะและ ทําศพ ประมาณ 
10 นาที 

 
 



103 
  

 
 
 

ตารางท่ี  6 สรุปขั้นตอนการจัดกระบวนการกลุํม (ตํอ) 
วันท่ี กิจกรรม รายละเอียด 

 ทบทวนกระบวนการแก๎ป๓ญหา ผู๎วิจัยทบทวนกระบวนการแก๎ป๓ญหาซึ่งประกอบด๎วย 
การค๎นหาสาเหตุของป๓ญหา การค๎นหาแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหาตามสาเหตุของป๓ญหา ซึ่งการเลือกแนวทางที่
จะแก๎ป๓ญหานั้นจะต๎องมีเง่ือนไข 

 เข๎ าสูํ กิ จกรรมความรู๎ เ รื่ อง
อาหารเพื่อสุขภาพ 

ผู๎วิจัยน าทุกคนเข๎าสูํเรื่องของอาหารที่ดีตํอ
สุขภาพตามที่กลุํม เปูาหมายร๎องขอในครั้ งกํอน 
กิจกรรมเป็นการบรรยาย สลับกับการเลํนเกมเพื่อ
ทดสอบความเข๎าใจในเนื้อหาเป็นระยะๆ 

กิจกรรมการรับฟ๓งเพื่อนเลํา
เรื่องการแก๎ป๓ญหาทางการเงิน 

กลุํมเปูาหมายเลําเรื่องเพื่อนผู๎ซึ่ งฟ๓นฝุา
อุปสรรคจนมีเงินเก็บมีความเป็นอยูํที่ดี รวย 

น าเสนอผลการปฏิบัติ และ
ป รั บ ป รุ ง แ ผ น ข อ ง
กลุํมเปูาหมาย 

กลุํมเปูาหมายน าเสนอผลการปฏิบัติตามแผนเกี่ยวกับ
การเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านเศรษฐกิจที่ได๎
น าเสนอแผนในวันกระบวนการกลุํมครั้งท่ี 2 
และกลุํมเปูาหมายน าเสนอแผนงานการเสริมสร๎างการ
พึ่งตนเองทางด๎านสุขภาพหลังจากการเข๎ารํวมกิจกรรม
อาหารเพื่อสุขภาพ 

สะท๎อนผลกิจกรรมรํวมกันกับ
กลุํมเปูาหมาย 

           กลุํม เปูาหมายสะท๎อนผลสิ่ งที่ชอบและ
ต๎องการให๎ปรับปรุงในกิจกรรมครั้งถัดไป 

กระบวนการกลุํมครั้ง
ที่ 4 
วันท่ี 6 พ.ย. 55 
 

กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ผู๎วิจัยเริ่มต๎นท่ี 9 นาฬิกาด๎วยการเต๎นคีรตาน
ประมาณ 10 นาที นั่งสมาธิ 5 นาที อบอุํนรํางกาย
และเต๎นเกาชิกิ จากนั้นตามด๎วยโยคะอาสนะและ ทํา
ศพ ประมาณ 10 นาที 

โปรแกรมการเสริมสร๎างการมี
เงินออม 

เข๎าสูํชํวง ระดมสมองเรื่อง “ท าอยํางไรให๎มี
เงินเก็บ” 

น าเสนอความคืบหน๎า ในการ
ปฏิบัติตามแผนและปรับปรุง
แผน 

น าเสนอความคืบหน๎าของแผนงานของแตํ
ละคนโดยกลุํมเปูาหมายทุกคนน าเสนอสิ่งที่ตนเองได๎
ไปปฏิบัติตามแผนเกี่ยวกับการเงินและสุขภาพ รวมทั้ง
เลําป๓ญหาและอุปสรรคและสิ่งที่ท าได๎ดี และสิ่งที่
ต๎องการปรับปรุงในแผนงานของตนเอง 

สะท๎อนผลกิจกรรม            กลุํม เปูาหมายสะท๎อนผลสิ่ งที่ชอบและ
ต๎องการให๎ปรับปรุงในกิจกรรมครั้งถัดไป 

กระบวนการกลุํมครั้ง
ที่ 5 
วันท่ี 13-11-55 
 

กิจกรรมสร๎างสมาธิ ผู๎วิจัยเริ่มต๎นท่ี 9 นาฬิกาด๎วยการเต๎นคีรตาน
ประมาณ 10 นาที นั่งสมาธิ 5 นาที อบอุํนรํางกาย
และเต๎นเกาชิกิ จากนั้นตามด๎วยโยคะอาสนะและ ทํา
ศพ ประมาณ 10 นาที 

เข๎าสูํโปรแกรมการเสริมสร๎าง
ความภาคภูมิใจในตนเอง 

กิจกรรมวันนี้เป็นกิจกรรมบรรยายและระดมสมอง 
เรื่อง “มาสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองกันเถอะ” 
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ตารางท่ี  6 สรุปขั้นตอนการจัดกระบวนการกลุํม (ตํอ) 
วันท่ี กิจกรรม รายละเอียด 

 น าเสนอความคืบหน๎า ในการ
ปฏิบัติตามแผนและปรับปรุง
แผน 

น าเสนอความคืบหน๎าของแผนงานของแตํ
ละคนโดยกลุํมเปูาหมายทุกคนน าเสนอสิ่งที่ตนเองได๎
ไปปฏิบัติตามแผนเกี่ยวกับการเงินและสุขภาพ รวมทั้ง
เลําป๓ญหาและอุปสรรคและสิ่งที่ท าได๎ดี และสิ่งที่
ต๎องการปรับปรุงในแผนงานของตนเอง 

สะท๎อนผลกิจกรรม กลุํมเปูาหมายสะท๎อนผลสิ่งที่      ชอบและ
ต๎องการให๎ปรับปรุงในกิจกรรมครั้งถัดไป 

 
กระบวนการกลุ่มคร้ัง
ที่ 6  
วันท่ี 20-11-55 
 

กิจกรรมสร๎างสมาธิ ผู๎วิจัยเริ่มต๎นที่ 9 นาฬิกาด๎วยการเต๎นคีรตาน
ประมาณ 10 นาที นั่งสมาธิ 5 นาที อบอุํนรํางกาย
และเต๎นเกาชิกิ จากนั้นตามด๎วยโยคะอาสนะและ ทํา
ศพ ประมาณ 10 นาที 

9.30-12.00 น. กลุํมเปูาหมายน าเสนอผลการ
ปฏิบัติ 

กลุํมเปูาหมายแตํละน าเสนอผลการปฏิบัติตาม
แผนงานเพื่อเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ 
สุขภาพ และจิตใจ   

เข๎าสูํกระบวนการกลุํม เข๎าสูํกระบวนการกลุํมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง
ทางด๎านสังคม 

. น าเสนอสถานการณ๑
ป๓ญหา 

 

เริ่มต๎นจากค าถามวํา การใสํใจความรู๎สึกของคนอื่น 
หรือการใสํใจประโยชน๑ของสํวนรวมนั้นมีความส าคัญ
อยํางไร และหากเราไมํใสํใจคนอื่นแล๎ว จะเกิดผลเสีย
อะไรบ๎าง ทั้งตํอตัวเรา คนอื่นๆ สิ่งแวดล๎อม 

แบํงกลุํมกลุํมเปูาหมาย แบํงกลุํมเปูาหมายกลุํมละ 2 คน 
ผู๎ วิ จั ย และกลุํ ม เปู า หม าย
รํ ว ม กั น วิ เ ค ร า ะ ห๑ ป๓ ญ ห า 
ผลกระทบของป๓ญหา  หา
ส า เ ห ตุ โ ด ย ก า ร อภิ ป ร า ย
แลกเปลี่ยน  

กลุํมเปูาหมายระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุ
ที่ท าให๎คนเราไมํใสํใจความรู๎สึกของคนอื่นหรือไมํใสํใจ
ผลประโยชน๑ของสํวนรวม  

กลุํมเปูาหมายน าเสนอ
ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหา
การพึ่งตนเองไมไํด ๎

กลุํมเปูาหมายจัดกลุํมสาเหตุ โดยให๎สาเหตุที่
ใกล๎เคียงกันหรือเกี่ยวข๎องอยูํกลุํมเดียวกันเพื่อให๎
กลุํมเปูาหมายมองสาเหตุได๎ชัดเจนข้ึน 

 ผู๎วิจัยและกลุมํ เปูาหมาย 
รํวมกันค๎นหาแนวทางการ
แก๎ป๓ญหาเพื่อเสริมสรา๎งการ
พึ่งตนเอง 

ผู๎วิจัยและกลุมํ เปูาหมาย
ก าหนดแหลํงข๎อมลูเพื่อชํวย
เป็นแหลํงข๎อมูลเพื่อให๎ค๎นคว๎า
หาความรู๎  

กลุํมเปูาหมายระดมสมองชํวยกันค๎นหาแนวทาง
ในการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านสังคม 
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ตารางท่ี  6 สรุปขั้นตอนการจัดกระบวนการกลุํม (ตํอ) 
วันท่ี กิจกรรม รายละเอียด 

 กลุํมเปูาหมายน าเสนอ
แนวทางการเสรมิสร๎าง
พึ่งตนเอง 

กลุํมเปูาหมายน าเสนอแผนงานของแตํละคนใน
การเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

 กลํ าวปิดกระบวนการ
กลุํม 

ผู๎วิจัยกลําวปิดการจัดกระบวนการกลุํม และนัด
สํงผลการปฏิบัติตามแผนงานในสัปดาห๑หน๎า 

 
2. เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บรวมรวบข๎อมูลในการวิจัยขั้นตอนที่ 1 ประกอบด๎วยเครื่องมือที่ใช๎ใน

การเก็บรวบรวมข๎อมูลกํอนการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม และเครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลระหวําง
การเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม 

2.1 เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลเพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลเกี่ยวการพ่ึงตนเองกํอน
กลุํมเปูาหมายเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมได๎แกํ แบบสัมภาษณ๑กลุํมกับผู๎แทนพนักงาน แบบสัมภาษณ๑
ผู๎บริหารหรือเจ๎าของสถานประกอบการ แบบส ารวจข๎อมูลพ้ืนฐานของพนักงาน และแบบสัมภาษณ๑
เกี่ยวกับป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆ ได๎แกํ แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ แบบ
สัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ แบบ
สัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด และแบบสัมภาษณ๑การพึ่งตนเองทางด๎านสังคม 

2.1.1 วิธีการพัฒนาเครื่องมือ 
ในการสร๎างแบบสัมภาษณ๑เหลํานี้ทั้งในสํวนของการสัมภาษณ๑ผู๎แทนแรงงาน การ

สัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการ และการสัมภาษณ๑กลุํมเปูาหมายด๎านการพ่ึงตนเอง ผู๎วิจัยได๎
ศึกษาแนวคิดและองค๑ประกอบของการพ่ึงตนเองทั้ง 5 ด๎าน จากนั้นจึงน ามาสร๎างเป็นแบบสัมภาษณ๑
เพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลป๓ญหาการพึ่งตนเองในมุมของผู๎แทนแรงงาน เจ๎าของธุรกิจและกลุํมเปูาหมาย ขั้นตอน
การสร๎างเป็นดังนี้ 

2.1.1.1 การสร๎างแบบสัมภาษณ๑เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ 
ผู๎วิจัยทบทวนแนวคิด ทฤษฎีการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจที่ผู๎วิจัยสังเคราะห๑ได๎ ซึ่งประกอบด๎วย 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว และการมีพฤติกรรม
การบริโภคที่เหมาะสมกับฐานะ จากนั้นจึงจัดท าเป็นแบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎าน เศรษฐกิจ 
ซึ่งประกอบด๎วยแบบสัมภาษณ๑รายรับและรายจํายรายเดือน  แบบสัมภาษณ๑ความรู๎ในการจัดการ
การเงินสํวนตัว ซึ่งผู๎วิจัยได๎ใช๎ข๎อมูลบางสํวนจาก จิราพร ชมพิกุล (2553) 

2.1.1.2 การสร๎างแบบสัมภาษณ๑เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพผู๎วิจัย
ศึกษาแนวคิดเรื่องความรู๎ เกี่ ยวกับอาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพแนวนีโอฮิวแมนนิสจาก
Avaddhu’tika’ A’nandamitra’ A’ca’ya’(1999) และ แนวคิดการออกก าลังกายที่ถูกต๎องและการ
พักผํอนที่เพียงพอเอ้ือตํอสุขภาพดีจากกรมอนามัย (2553) จากนั้นจึงน ามาจัดท าเป็นแบบสัมภาษณ๑
เกี่ยวกับพฤติกรรมการรับประทานอาหาร การพักผํอน และการออกก าลังกายของกลุํมเปูาหมาย 

2.1.1.3 การสร๎างแบบสัมภาษณ๑เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ผู๎วิจัย
ศึกษาทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับความภาคภูมิใจในตนเองของเกียรติวรรณ อมาตยกุล (2542), 
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Coopersmith (1984), Maslow (1970), Lim, Saulsmanและ Nathan (2005) แล๎วน ามา
สังเคราะห๑เป็นค าอธิบายของความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ่งประกอบด๎วย การเห็นคุณคําในตนเอง หรือ
การรู๎สึกวําตนเองมีคุณคํา รู๎สึกพอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํการเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองวํามี
ความสามารถฟ๓นฝุาและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองประสบอยูํได๎ และใช๎ข๎อมูลบางสํวนจาก วรรณี แกมเกตุ
(2545), วิทยา นาควัชระ (2551), Sorensen (2006), และ Ryden (1978) มาประยุกต๑ในการจัดท า
แบบสัมภาษณ๑เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 

2.1.1.4 การสร๎างแบบสัมภาษณ๑เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 
ผู๎วิจัยได๎ศึกษาขั้นตอนการแก๎ป๓ญหาตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน Savoie 
(1994) แล๎วน ามาจัดท าเป็นเครื่องมือวิจัยโดยท าเป็นกรณีศึกษาเพ่ือให๎สามารถพิจารณาผู๎ตอบในด๎าน
การวิเคราะห๑ป๓ญหา สาเหตุของป๓ญหาจากกรณีศึกษา และแนวทางในการแก๎ป๓ญหา 

2.1.1.5 การสร๎างแบบสัมภาษณ๑เก่ียวกับการพึ่งตนเองทางด๎านสังคม ผู๎วิจัยได๎
สังเคราะห๑แนวคิดการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม แล๎วน ามาสร๎างเป็นแบบสัมภาษณ๑ ประกอบด๎วย การมี
ความสามารถอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎อยํางดี ประกอบด๎วย มีความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการเข๎า
สังคมและสามารถสื่อสารได๎อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ มีจิตส านึกตํอสํวนรวม และมีความเข๎าใจ
ความรู๎สึกของผู๎อื่น 

2.2  เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลระหวํางการจัดกระบวนการกลุํม เป็นบันทึกการ
สังเกตการมีสํวนรํวมในการท ากิจกรรมกระบวนการกลุํมของกลุํมเปูาหมาย บันทึกการสะท๎อนผลของ
กิจกรรม (ดังแสดงในภาคผนวก ค) 

การสร๎างเครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลระหวํางการจัดกระบวนการกลุํมในสํวนนี้ ผู๎วิจัย
ศึกษาองค๑ประกอบการพ่ึงตนเองทั้ง 5 ด๎านและศึกษากระบวนการแก๎ป๓ญหาจาก แนวคิดการจัดการ
การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (Savoie,1994) และ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (ผํองพรรณ ตรัยมงคล
กูล & สุภาพ ฉัตราภรณ๑, 2543) เป็นแนวทางในการก าหนดขั้นตอนการแก๎ป๓ญหาและก าหนดค าถาม
ในการสะท๎อนผลของการลงมือปฏิบัติ 

2.3  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย 
ผู๎วิจัยตรวจสอบความเหมาะสมของเครื่องมือวิจัยโดยการขอความอนุเคราะห๑จาก

อาจารย๑ที่ปรึกษาและอาจารย๑ที่ปรึกษารํวมและผู๎ทรงคุณวุฒิชํวยตรวจสอบความเหมาะสมของ
เครื่องมือทั้งทางด๎านเนื้อหา ความสอดคล๎องกับประเด็นที่ศึกษาและวัตถุประสงค๑ที่ศึกษา และความ
เป็นไปได๎ที่จะน าไปใช๎   โดยได๎รับการอนุเคราะห๑จากผู๎ทรงคุณวุฒิทั้งหมด  6 ทําน ดังมีรายนาม(ใน
ภาคผนวก ก) ผู๎ทรงคุณวุฒิเป็นผู๎เชี่ยวชาญทางด๎านตํางๆที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนี้ ซึ่งได๎แกํ ด๎าน
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 2 ทําน ด๎านจิตวิทยา 1 ทําน ด๎านการวิจัย 1 ทําน ด๎านทรัพยากรมนุษย๑ 
1 ทําน และด๎านการแพทย๑ 1 ทําน ความเหมาะสมของเครื่องมือจะวัดด๎วยความตรง (validity) ของ
เครื่องมือโดยวัดด๎วยคํา IOC (Index of Item Objective Congruence) แตํละหัวข๎อในเครื่องมือที่
น ามาใช๎มีคํา IOC อยูํระหวําง 0.8-1.0 หากหัวข๎อใดมีคําต่ ากวํา 0.8 ผู๎วิจัยได๎ปรับแก๎ หัวข๎อใดที่มีคํา
ต่ ากวํา 0.5 ผู๎วิจัยจะตัดออก (รายละเอียดดัง ภาคผนวก จ) 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 การวิเคราะห๑ผลจากเครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลกํอนการเข๎ารํวมกระบวนการ

กลุํม 
3.1.1 แบบสัมภาษณ๑กลุํมผู๎แทนแรงงานและแบบสัมภาษณ๑เจ๎าของสถาน

ประกอบการ ผู๎วิจัยจัดกลุํมป๓ญหาการพ่ึงตนเองจากการสัมภาษณ๑กลุํมกับผู๎แทนแรงงานและจากการ
สัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการ โดยให๎ป๓ญหาที่ใกล๎เคียงกันให๎อยูํกลุํมเดียวกัน เพ่ือให๎มองเห็นวํา
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของพนักงานประกอบด๎วยอะไรบ๎าง และจัดกลุํมสาเหตุของป๓ญหา รวมทั้ง
เชื่อมโยงสาเหตุตํางๆ กับป๓ญหาที่เกิดขึ้น เพื่อให๎สามารถเห็นสภาพป๓ญหาตํางๆ และสาเหตุตํางๆ ของ
แตํละป๓ญหาในเบื้องต๎นกํอนเริ่มสัมภาษณ๑กลุํมเปูาหมายเพ่ือค๎นหาป๓ญหาตํอไป 

3.1.2 แบบสัมภาษณ๑ข๎อมูลพ้ืนฐานของพนักงาน เมื่อได๎ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑
เกี่ยวกับป๓ญหาการพ่ึงตนเองในด๎านตํางๆ ผู๎วิจัยจึงน าป๓ญหาตํางๆมาจัดกลุํมตามป๓ญหาที่ใกล๎เคียงกัน 
และจัดเป็นตารางแสดงป๓ญหาการพ่ึงตนเองในด๎านตํางๆ ของกลุํมเปูาหมายเป็นรายคน เพ่ือให๎ทราบ
วํากลุํมเปูาหมายแตํละคนมีป๓ญหาอะไรบ๎างเพราะอะไร และป๓ญหาอะไรที่กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํ
ประสบอยูํ สาเหตุของป๓ญหานั้นๆ เกิดมาจากอะไรบ๎าง 

3.2 เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลที่ได๎ระหวํางกระบวนการกลุํม  
3.2.1 ข๎อมูลผลกระทบของป๓ญหาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย ผู๎วิจัยให๎

กลุํมเปูาหมายจัดกลุํมป๓ญหาที่แตํละกลุํมประสบโดยให๎ป๓ญหาเรื่องเดียวกันอยูํด๎วยกัน และรวบรวม
ผลกระทบตํางๆ ที่เกิดจากป๓ญหา รวมทั้งเชื่อมโยงป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านหนึ่งสามารถกํอให๎เกิด
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองในด๎านอ่ืน 

3.2.2 ข๎อมูลสาเหตุของป๓ญหาการ พ่ึงตนเองของกลุํ ม เปู าหมายผู๎ วิ จัย ให๎
กลุํมเปูาหมายเขียนสาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ระดมสมองทั้งหมดของทุกกลุํมลงกระดาษ ฟลิป
ชาร๑ต แล๎วปะที่ผนัง จากนั้นจึงชํวยกันคัดสาเหตุที่ซ้ ากันออกไป จากนั้นจึงน าสาเหตุที่เหลือทั้งหมดมา
เขียนบนบัตรค าหนึ่งบัตรค าตํอหนึ่งสาเหตุ และให๎กลุํมเปูาหมายชํวยกันระดมสมองจัดวางสาเหตุ โดย
ให๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเองอยูํตรงกลาง แล๎วล๎อมรอบด๎วยสาเหตุ โดยใช๎สาเหตุที่เป็นสาเหตุหลัก หรือ
สาเหตุโดยตรงอยูํใกล๎ที่สุด และสาเหตุที่เป็นสาเหตุรองหรือสาเหตุทางอ๎อมอยูํถัดออกไป จากนั้ น
ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายจะชํวยกันวิเคราะห๑ความเกี่ยวข๎องของป๓ญหาและสาเหตุ ซึ่งสาเหตุบางอยําง
สามารถเป็นสาเหตุของสาเหตุก็ได๎  ผู๎วิจัยให๎กลุํมเปูาหมายแตํละกลุํมระดมสมองค๎นหาสาเหตุของ
ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง จากนั้นแตํละกลุํมจะน าเสนอ  

3.2.3 ข๎อมูลแนวทางและแผนการปฏิบัติในการเสริมสร๎างการ เมื่อกลุํมเปูาหมาย
ก าหนดแนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแล๎ว ผู๎วิจัยจะชํวยกลุํมเปูาหมายวิเคราะห๑วําแนว
ทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่ได๎นี้สามารถแก๎ไขป๓ญหาตรงกับสาเหตุของป๓ญหาอยํางแท๎จริง เป็น
แนวทางที่กลุํมเปูาหมายต๎องการท าและสามารถท าได๎ และไมํสร๎างป๓ญหาให๎กับผู๎ อ่ืน รวมทั้ง
กลุํมเปูาหมายมีความรู๎และทักษะมากน๎อยเพียงใดในการปฏิบัติตามแผนนี้ และต๎องการเสริมสร๎าง
ความรู๎หรือทักษะหรือไมํอยํางไร หลักฐานแหํงความส าเร็จที่กลุํมเปูาหมายก าหนดนั้นสามารถวัด
ความส าเร็จของแผนงานได๎จริงหรือไมํ ระยะเวลาที่การลงมือปฏิบัติจนถึงวันที่ส าเร็จนั้นเหมาะสม
เพียงใด  
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ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติการ 
 1. การด าเนินงาน 

การด าเนินงานในขั้นตอนนี้เป็นการด าเนินการตามวัตถุประสงค๑การวิจัยข๎อที่ 2 เพ่ือพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎าง
รายวัน ขั้นตอนนี้ประกอบด๎วย 

1.1 ก าหนดแผนการเรียนรู๎เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎าง
รายวัน 

เมื่อก าหนดแนวทางในการแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเองแล๎ว ขั้นตอนนี้กลุํมเปูาหมายวาง
แผนการเรียนรู๎หรือแผนการปฏิบัติ ตามแนวทางที่ตนเองเลือก โดยกลุํมเปูาหมายจะต๎องเป็นคนคิด
และตัดสินใจทุกข้ันตอน เชํน การวางแผนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การค๎นคว๎าหาความรู๎เพ่ิมเติม ซึ่ง
จะมาจากแหลํงใดบ๎าง โดยผู๎วิจัยจะเป็นผู๎ชี้แนะหาแหลํงเรียนรู๎ตํางๆ ซึ่งขึ้นอยูํกับความต๎องการของ
กลุํมเปูาหมาย เชํน  การศึกษาดูงาน การฝึ กอบรม แผนการปฏิบัติหรือแผนการเรียนรู๎จะ
ประกอบด๎วย 

- วัตถุประสงค๑ของการเรียนรู๎หรือการปฏิบัติเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
- วิธีการเรียนรู๎หรือปฏิบัติ 
- ระยะเวลาที่เริ่มลงมือปฏิบัติ หรือเวลาที่ส าเร็จ 
- หลักฐานของความส าเร็จ 
- แหลํงที่มาของความรู๎ 

เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลคือ ตารางแผนการปฏิบัติงาน อยํางไรก็ดี รูปแบบการ
วางแผนในการปฏิบัติหรือการเรียนรู๎ของกลุํมเปูาหมายแตํละคนอาจจะแตกตํางกันตามความต๎องการ
และความสะดวกของกลุํมเปูาหมายแตํละคน 

1.1.2 การลงมือปฏิบัติแผนการเรียนรู๎ที่ได๎วางแผน 
เป็นการลงมือปฏิบัติตามแผน เมื่อกลุํมเปูาหมายได๎จัดท าแผนการปฏิบัติแล๎ว 

กลุํมเปูาหมายจะเริ่มลงมือปฏิบัติและหลังจากนั้นจะกลับมารายงานผลการปฏิบัติงานวําการปฏิบัติ
ตามแผนนั้นบรรลุผลการแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเองเพียงใด มีสํวนใดบ๎างของแผนงานที่ต๎องปรับปรุง การ
ทบทวนการปฏิบัติตามแผนงานจะท าอยํางตํอเนื่องสัปดาห๑ละหนึ่งครั้งจนกระทั่งแผนงานนิ่งและไมํ
จ าเป็นต๎องแก๎ไขแล๎ว ผู๎วิจัยจะหยุดการทบทวนแผนงาน  ในการทบทวนแผนการด าเนินงานผู๎วิจัยจะ
ให๎กลุํมเปูาหมายทุกคนสะท๎อนผลการปฏิบัติจริงวํามีอะไรบ๎างที่บรรลุผล และอะไรบ๎างที่ไมํบรรลุและ
จะต๎องปรับปรุงแผนอยํางไร  รวมทั้งอาจจะมีข๎อเสนอแนะจากกลุํมเปูาหมายคนอ่ืนๆ เพ่ือให๎
กลุํมเปูาหมายปรับปรุงแผนงานให๎เหมาะสมตํอไป กลุํมเปูาหมายอาจจะสํงรายงานแสดงผลการปฏิบัติ
จริงให๎กับผู๎วิจัยหากกลุํมเปูาหมายต๎องการ เครื่องมือที่ใช๎คือ ตารางแผนการปฏิบัติงาน 

 
2. เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือวิจัยที่ใช๎ในขั้นตอนที่ 2 นี้คือ ตารางแสดงแผนการปฏิบัติงานเพ่ือแก๎ป๓ญหาการ

พ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย และตารางแสดงผลการปฏิบัติงานตามแนวทางแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
เมื่อกลุํมเปูาหมายเลือกแนวทางการแก๎ป๓ญหา วางแผนและได๎ลงมือปฏิบัติตามแผนแล๎ว 

กลุํมเปูาหมายจะกลับมาน าเสนอผลการปฏิบัติวําได๎ผลตามที่คาดไว๎หรือไมํ กลุํมเปูาหมายจะต๎องหา
สาเหตุที่ท าให๎ได๎ผลลัพธ๑ที่ดี และสาเหตุอะไรท าได๎ได๎ผลลัพธ๑ที่ไมํดี โดยผู๎วิจัยจะเป็นผู๎ชํวยแนะ
แนวทาง เมื่อวิเคราะห๑สาเหตุตํางๆ ได๎แล๎ว กลุํมเปูาหมายจะต๎องปรับแผนใหมํให๎เหมาะสมและ
กลับไปลงมือปฏิบัติ จากนั้นจึงกลับมาน าเสนอผลการปฏิบัติ และวิเคราะห๑สาเหตุที่ท าให๎ได๎ผลลัพธ๑ที่
ตรงตามคาดและไมํตรงตามคาด และปรับแผนอีกครั้งหนึ่ง การปรับแผนจะเกิดขึ้นทุกครั้งเมื่อ
วิเคราะห๑ได๎วําอะไรเป็นสาเหตุที่ท าให๎ไมํได๎ผลลัพธ๑ที่ต๎องการ และจะสิ้นสุดเมื่อได๎ผลลัพธ๑เป็นที่นํา
พอใจโดยกลุํมเปูาหมายจะเป็นผู๎ตัดสินวําจะไมํปรับแผนอีกตํอไป หลังจากนั้นผู๎วิจัยจะวิเคราะห๑ถึง
ป๓จจัยตํางๆ ที่มีผลตํอผลการปฏิบัติตามแผนของแตํละคน อะไรเป็นสาเหตุที่ท าให๎กลุํมเปูาหมาย
สามารถบรรลุเปูาหมายได๎และอะไรเป็นสาเหตุที่ท าให๎ไมํบรรลุ เปูาหมาย และกระบวนการกลุํมนี้
สามารถชํวยกลุํมเปูาหมายเสริมสร๎างการพ่ึงเองได๎อยํางไรบ๎าง 

 
ขั้นตอนที่ 3 การสังเกตผล 
1. การด าเนินงาน 
การด าเนินงานในขั้นตอนนี้เป็นการด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑ที่ 3 เพ่ือศึกษาผลการ

พ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ ขั้นตอนนี้เป็นการน าโปรแกรมที่พัฒนาได๎จากขั้นตอนที่ 2 ไปทดลองใช๎
เพ่ือศึกษาผลการพึ่งตนเองของกลุํมเปูาหมาย 
  ขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยจะศึกษาการพัฒนาการของการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายรายคนทั้ง 5 
ด๎าน ทางด๎านความรู๎ ทัศนคติ และพฤติกรรม 

การพัฒนาการด๎านความรู๎ ในการพ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆ ศึกษาจากการสังเกต
ความสามารถในการตอบค าถาม ความสามารถในการน าความรู๎ที่ได๎จากการจัดกระบวนการกลุํมไปใช๎
ในการวางแผนปฏิบัติงาน เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลคือ แบบบันทึกรายละเอียดในการจัด
กระบวนการกลุํม และตารางแสดงการปฏิบัติตามแนวทางแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง 

การพัฒนาการด๎านทัศนคติในการพ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆ ศึกษาจากการแสดงความ
คิดเห็นระหวํางกิจกรรมกระบวนการกลุํม พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง และการสะท๎อนผลกิจกรรมของ
กลุํมเปูาหมาย เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลคือ แบบบันทึกรายละเอียดในการจัดกระบวนการกลุํม  
ตารางแสดงการปฏิบัติตามแนวทางแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเองและแบบสอบถามความเหมาะสมของ
กิจกรรมจากพนักงาน 

การพัฒนาการด๎านพฤติกรรมในการพ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆ ศึกษาจากการลงมือปฏิบัติ
จริงตามแนวทางที่ได๎วางแผน เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูล ตารางแสดงการปฏิบัติตามแนวทาง
แก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง 

2. เครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือวิจัยที่ใช๎ในขั้นตอนนี้คือ ตารางบันทึกรายละเอียดในการจัดกระบวนการกลุํม และ

ตารางแผนการปฏิบัติการ และแบบสอบถามความเหมาะสมของกิจกรรมจากพนักงาน 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ขั้นตอนที่ 3 เป็นขั้นตอนที่ผู๎วิจัยศึกษาผลการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายหลังการน า
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่สร๎างขึ้นนี้ไปใช๎ โดยผู๎วิจัยจะพิจารณาผลพัฒนาการพ่ึงตนเอง
ของกลุํมเปูาหมายในระหวํางการปฏิบัติตามแผนการเรียนรู๎และเมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติตามแผนการ
เรียนรู๎ ผู๎วิจัยจะพิจารณาการพัฒนาการทางด๎านความรู๎ในการที่ได๎รับจากแผนการเรียนรู๎ ทัศนคติการ
พ่ึงตนเองที่เปลี่ยนแปลงไป และพฤติกรรมการพ่ึงตนเองที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งในระหวํางการปฏิบัติตาม
แผนการเรียนรู๎และหลังจากสิ้นสุดการปฏิบัติตามแผนการเรียนรู๎ 

 
ขั้นตอนที่ 4 การสะท้อนคิด 

1. การด าเนินงาน 
การด าเนินงานในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาตามวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 4 เพ่ือศึกษาป๓จจัยและ

ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง
ส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ซึ่งมีรายละเอียดการด าเนินการในแตํละขั้นตอนดังนี้ 

1.1 การศึกษาป๓จจัยและป๓ญหาที่เก่ียวข๎องกับการน าโปรแกรมไปใช๎ 
 ผู๎วิจัยสรุปป๓จจัยและป๓ญหาที่ได๎จากการวิจัยทุกขั้นตอนที่เกี่ยวกับประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการท าวิจัยครั้งนี้รวมน าผลจากการสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการและผู๎แทน
แรงงาน และข๎อมูลจากการท าแบบสอบถามความเหมาะสมของการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบ 
มาสรุปเป็นป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เครื่องมือที่
ใช๎ในการเก็บข๎อมูล คือ ตารางบันทึกป๓จจัยและป๓ญหาในการท าวิจัย 

1.2 การสรุปข๎อเสนอแนะการใช๎โปรแกรม 
 หลังจากได๎ป๓จจัยและป๓ญหาที่ได๎จากการวิจัยผู๎วิจัยจะน าป๓จจัยและป๓ญหาที่ได๎จาก

การวิจัยนี้มาสรุปเป็นข๎อเสนอแนะในการใช๎โปรแกรม 
1.3 การสรุปบทเรียนและองค๑ความรู๎ที่ได๎จากการพัฒนาโปรแกรม 
 ผู๎วิจัยรวบรวมองค๑ประกอบทั้งหมดที่ได๎จากการวิจัยทุกขั้นตอนตั้งแตํการวางแผน 

การปฏิบัติการวิจัย การสังเกตผล และการสะท๎อนคิดมาสรุปเป็นบทเรียนและองค๑ความรู๎ที่ได๎จากการ
พัฒนาโปรแกรม 
 2. เครื่องมือวิจัย 

ในขั้นนี้มีเครื่องมือวิจัยได๎แกํ แบบสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการและผู๎แทนแรงงานเพ่ือ
สะท๎อนผลกิจกรรมตารางสรุปป๓จจัยและป๓ญหาตํางๆในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
มาใช๎ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ส าหรับแบบสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการและผู๎แทนแรงงานเพ่ือสะท๎อนผลกิจกรรม 

ผู๎วิจัยใช๎วิธีจัดกลุํมผลการพัฒนาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายหลังจากการจัดกระบวนการกลุํมใน
มุมมองของเจ๎าของสถานประกอบการและผู๎แทนแรงงานและน าผลที่ได๎ไปใช๎ในการวิเคราะห๑ผลการ
พ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆของกลุํมเปูาหมาย 
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ส าหรับตารางสรุปป๓จจัยและป๓ญหาตํางๆ ในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมา
ใช๎ ผู๎วิจัยใช๎วิธีจัดกลุํมข๎อมูลป๓จจัยตํางๆที่ท าให๎โปรแกรมบรรลุผล ข๎อมูลป๓ญหาและอุปสรรคตํางใน
การจัดโปรแกรม ที่ใกล๎เคียงกันมาอยูํในกลุํมเดียวกัน แล๎วน าผลที่ได๎ไปใช๎ในการวิเคราะห๑ป๓จจัยและ
ป๓ญหาในการจัดโปรแกรมนี้ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง

ส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน น าเสนอผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลโดยอิงขั้นตอนการด าเนินงาน
และวัตถุประสงค๑ของการวิจัย เป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาข๎อมูลป๓ญหาและแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแบบมีสํวนรํวม
ที่สอดคล๎องกับความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

ตอนที่ 2  ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง
ส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน  

ตอนที่ 3  ผลการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ 

ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพึ่งตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ 

 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเองแบบมีส่วน
ร่วมที่สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 

ในสํวนนี้ผู๎วิจัยแบํงการวิเคราะห๑ข๎อมูลเป็นสองสํวนคือ สํวนที่ 1 ข๎อมูลพ้ืนฐานและป๓ญหาการ
พ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันในพ้ืนที่วิจัย และสํวนที่ 2 ข๎อมูลพ้ืนฐานและป๓ญหาการ
พ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายและแนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย 

1. ข้อมูลพื้นฐานและปัญหาการพึ่งตนเองของผู้ใช้แรงงานที่ได้รับค่าจ้างรายวันในพื้นที่
วิจัย 

ประกอบด๎วยการวิเคราะห๑ข๎อมูลพ้ืนที่วิจัย และป๓ญหาการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎
คําจ๎างรายวันในพื้นท่ีวิจัย 

1.1 พื้นที่วิจัย  
พ้ืนที่วิจัยเป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจค๎าปลีกสินค๎าอุปโภคและบริโภค ในจังหวัด

สมุทรสาคร มีพนักงานรวมทั้งหมดประมาณ 50 คน มีสาขาอยูํทั้งหมด 3 สาขาลักษณะการท างาน
ของพนักงานจะแบํงเป็นสองสํวน สํวนแรกคือสํวนหลังร๎าน ซึ่งได๎แกํ แผนกคลังสินค๎า และแผนก
ส านักงาน และสํวนหน๎าร๎านหมายถึงการท างานที่สาขาทั้งสามสาขา หากแบํงที่ลักษณะรายได๎ จะ
แบํงเป็นพนักงานออกเป็นสองสํวนคือ พนักงานรายวัน และพนักงานรายเดือน พนักงานรายวัน ได๎แกํ 
พนักงานที่ท างานในสํวนหน๎าร๎านและพนักงานที่ท างานที่คลังสินค๎า สํวนพนักงานรายเดือน ได๎แกํ 
พนักงานในส านักงานได๎แกํ พนักงานบัญชีการเงินและพนักงานทรัพยากรมนุษย๑ในสํวนของเวลาใน
การท างานมีทั้งหมด 3 กะ คือ กะที่ 1 เริ่มงานตั้งแตํ 7.30 น. จนถึง 16.30 น. กะที่ 2 เริ่มงานตั้งแตํ 
10.00 น. ถึง 19.00 น. และกะที่ 3 เริ่มตั้งแตํ 12.00 น. จนถึง 21.00 น. พนักงานในสํวนหน๎าร๎าน
สํวนใหญํท างานลํวงเวลา ในสํวนของที่พัก พนักงานบางสํวนเป็นคนในพ้ืนที่ซึ่งมีบ๎านอยูํไมํไกลจากที่
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ท างาน และสํวนใหญํเดินทางด๎วยรถมอเตอร๑ไซด๑สํวนตัว สํวนพนักงานที่มาจากตํางจังหวัดจะพักอยูํที่
บ๎านเชําหรือหอพักหรืออพาร๑ตเม๎นต๑ที่ไมํไกลจากที่ท างานมากนัก พนักงานที่ได๎คําจ๎างรายวันสํวนใหญํ
มีป๓ญหาหนี้สินและป๓ญหาหนี้สินได๎สํงผลกระทบตํอการท างานและชีวิตสํวนตัว 

สรุป ในพื้นที่วิจัยผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันท างานในสํวนหน๎าร๎านและคลังสินค๎า 
ท างานเป็นกะ และสํวนใหญํต๎องท างานลํวงเวลาและสํวนใหญํมีป๓ญหาหนี้สินจนสํงผลกระทบกับการ
ท างานและชีวิตสํวนตัว 

1.2 ปัญหาการพึ่งตนเองของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันในพื้นที่วิจัย 
 จากการสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการ กลุํมผู๎น า และตัวแทนของพนักงาน เพ่ือท า
ความเข๎าใจป๓ญหาการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันในพ้ืนที่วิจัยในภาพรวม ณ วันที่ 2 
ตุลาคม 2555 ได๎ข๎อสรุปดังตารางที่ 7 
 
ตารางท่ี 7 ปัญหาการพึ่งตนเองในภาพรวมของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันในพื้นที่วิจัย 

การพ่ึงตนเอง ป๓ญหา ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ด๎านจิตใจ 1.การขาดความรับผิดชอบใน

การท างาน 
“พนักงานบางคนขาดความรับผิดชอบในการ
ท างาน ชอบลาปุวยทั้งๆที่ ไม่ ได้ปุวย” (ให๎
สัมภาษณ๑โดย เจ๎าของกิจการ) 

 2.การยอมรับจากคนอ่ืน 
 

“พนักงานบางคนต้องการให้เพ่ือนยอมรับเรา
ว่าเราเป็นคนดี ใจกว้าง ไม่ขี้เหนียว มีน้ าใจ 
ชอบออกเงินให้เพ่ือน ไม่กล้าปฏิเสธเมื่อเพ่ือน
ขอยืมเงิน ท าให้เป็นหนี้สิน”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
ตัวแทนพนักงาน) 

  “มีนิสัยหน้าใหญ่จ้ะ”(ให๎สัมภาษณ๑โดย ตัวแทน
พนักงาน) 

 3.ไมํรู๎จักพอเพียง 
 

“เห็นเพ่ือนมีของดีๆใช้ก็อยากมีบ้าง เห็นเพ่ือน
มีของใหม่ของอยากมีบ้าง”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
ตัวแทนพนักงาน) 

ด๎านความคิด ไมํทราบวิธีการแก๎ป๓ญหา 
 

“ตัวเองมีป๎ญหาหนี้สิน แต่ก็พยายามอยู่กับมัน
อย่างมีความสุข แต่มันก็ยังกังวลอยู่ตลอดเวลา 
บางคืนนอนไม่หลับเลยต้องลุกขึ้นมากินเบียร์ให้
มันลืมๆไป”(ให๎สัมภาษณ๑โดย ตัวแทนพนักงาน) 

ด๎านสุขภาพ 1.พักผํอนน๎อย  
 

“บางคนพักผ่อนไม่เพียงพอ เพราะต้องท างาน 
part time ตอนกลางคืนท าให้นอนน้อย”(ให๎
สัมภาษณ๑โดย ตัวแทนพนักงาน) 
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ตารางท่ี 7  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองในภาพรวมของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันในพื้นที่วิจัย (ตํอ) 
การพ่ึงตนเอง ป๓ญหา ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

 2.โรคประจ าตัว 
 

“หลายคนเป็นโรคกระเพาะ ซึ่งเกิดจากการ
รับประทานอาหารไม่ตรงเวลา”(ให๎สัมภาษณ๑
โดย ตัวแทนพนักงาน) 
“บางคนเป็นไมเกรน ซึ่งจากความเครียด และ
พักผ่อนไม่พอ” ( ให๎สัมภาษณ๑โดย ตัวแทน
พนักงาน) 
“บางคนเป็นหอบหืด เพราะอากาศร้อนไปและ
ก็เย็นไป”(ให๎สัมภาษณ๑โดย ตัวแทนพนักงาน) 
“บางคนเป็นโรคหมอนรองกระดูกเสื่อม” 
“บางคนเป็นลมบ่อยๆ” ( ให๎สัมภาษณ๑โดย 
ตัวแทนพนักงาน) 

ด๎านเศรษฐกิจ 1.การใช๎จํายที่ไมํจ าเป็น 
 
 
 
 

“พนักงานส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายมากกว่ารายรับ 
เพราะชอบเที่ยว ชอบดื่ม ท าให้ก่อหนี้”(ให๎
สัมภาษณ๑โดย ผู๎น าแรงงาน) 
“พนักงานจ านวนมากชอบซื้อของสวยงามและ
เครื่องส าอางหรือของฟุุมเฟือย บางคนใช้เงิน
อนาคต เช่นการซื้อเครื่องใช้ไฟฟูาเงินผ่อน”(ให๎
สัมภาษณ๑โดย ตัวแทนพนักงาน) 

 2.การเลํนการพนัน 
 

“พนักงานส่วนใหญ่ชอบเล่นการพนัน เล่นหวย 
เล่นบอล เล่นแชร์ ผ่อนรถ ผ่อนบ้าน และท าให้
เกิดหนี้สิน(ให๎สัมภาษณ๑โดย ผู๎น าแรงงาน) 
บางคนเห็น เ พ่ือนซื้ ออะไรก็ซื้ อตาม” ( ให๎
สัมภาษณ๑โดย ตัวแทนพนักงาน) 

 3.ไมํมีความรู๎เรื่องการจัดการ
ทางการเงินสํวนตัว  
พ นั ก ง า น ไ มํ เ ค ย ว า ง แ ผ น
การเงินสํวนตัว 

“พนักงานมีรายได้ไม่แน่นอนในแต่ละเดือน แต่
รายจ่ายที่แน่นอน”(ให๎สัมภาษณ๑โดย ผู๎น า
แรงงาน) 
“พนักงานส่วนใหญ่ไม่มีเงินออมส ารอง ดังนั้น
เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินที่ต้องใช้เงิน ท าให้เป็นหนี้
ทันท”ี(ให๎สัมภาษณ๑โดย ผู๎น าแรงงาน) 
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ตารางท่ี 7 ป๓ญหาการพ่ึงตนเองในภาพรวมของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันในพื้นที่วิจัย (ตํอ) 
การพ่ึงตนเอง ป๓ญหา ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

 4.ต๎องการการยอมรับจากคน
อ่ืน 
 

“พนักงานบางคนต้องการให้เพ่ือนยอมรับเรา
ว่าเราเป็นคนดี ใจกว้าง ไม่ขี้เหนียว มีน้ าใจ 
ชอบออกเงินให้เพ่ือน ไม่กล้าปฏิเสธเมื่อเพ่ือน
ขอยืมเงิน ท าให้เป็นหนี้สิน”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
ตัวแทนพนักงาน) 
 “เห็นเพื่อนมีของดีๆใช้ก็อยากมีบ้าง เห็นเพ่ือน
มีของใหม่ก็อยากมีบ้าง”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
ตัวแทนพนักงาน) 

 5. มีป๓ญหาสุขภาพ 
 

“บางคนต๎องรักษาโรคสํวนตัว ต๎องฝ๓งเข็ม มี
คําใช๎จํายด๎านนี้มาก”(ให๎สัมภาษณ๑โดย ตัวแทน
พนักงาน) 

การ พ่ึงตนเอง
ทางด๎านสังคม 

ขาดการชํวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การไมํเข๎าใจกัน และขาดการ
สื่อสารที่ดี 
 

“เบื่อป๎ญหาการชิงดีชิงเด่นกันในที่ท างาน 
แทนที่จะช่วยเหลือกัน” ( ให๎สัมภาษณ๑โดย 
ตัวแทนพนักงาน) 
“บางครั้งเพ่ือนร่วมงานพูดจาไม่ดี ไม่ค่อยเข้า
ห”ู(ให๎สัมภาษณ๑โดย ตัวแทนพนักงาน) 
“บางคนมีป๎ญหากับแฟน แฟนขี้หึ ง ” ( ให๎
สัมภาษณ๑โดย ผู๎น าแรงงาน) 
“ลูกน้องบางคนไม่เข้าใจหัวหน้า คิดว่าเรา
ล าเอียง” 
“พนักงานบางคนชอบนินทาเรื่องส่วนตัวกัน”
(ให๎สัมภาษณ๑โดย ผู๎น าแรงงาน) 
“บางคนชอบพูดจาเหน็บแนม”(ให๎สัมภาษณ๑
โดย ตัวแทนพนักงาน) 

 
จากตารางที ่ 7 สรุปป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเองในภาพรวมของผู๎ใช๎แรงงานที่

ได๎คําจ๎างรายวันในพื้นท่ีวิจัยดังนี้ 
1. ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ พบวํา พนักงานต๎องการการยอมรับจากคนรอบข๎าง 

ท าให๎ต๎องใช๎จํายฟุุมเฟือยเพ่ือแสดงความมีหน๎ามีตา เพ่ือให๎คนอ่ืนยอมรับ ป๓ญหานี้น าไปสูํป๓ญหา
ทางการเงิน การกํอหนี้ และสร๎างความเครียดในที่สุด   

2. ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านความคิด พนักงานสํวนใหญํไมํได๎ตระหนักวําป๓ญหาทางการ
เงินที่ตนเองประสบอยูํและสร๎างความเครียดให๎แกํตนนั้นเป็นป๓ญหาที่ต๎องแก๎ไข ดังนั้นทุกคนจึงไมํได๎
คิดท่ีจะแก๎ไข และปลํอยให๎ตัวเองจมอยูํกับความเครียด 
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3. ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ พนักงานมีป๓ญหาสุขภาพมาจากการรับประทาน
อาหารที่ไมํเหมาะสม การพักผํอนที่ไมํเพียงพอ เพราะต๎องท างานเพิ่มหลังเลิกงานเพ่ือเพ่ิมรายได๎ให๎กับ
ตัวเองเพ่ือน ามาช าระหนี้สิน ป๓ญหาสุขภาพอาจจะกํอให๎เกิดการขาดงาน และป๓ญหาทาง  การเงิน  

4. ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ พนักงานสํวนใหญํมีรายได๎น๎อยกวํารายจําย ซึ่ง
รายจํายมาจากการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยเกินความจ าเป็น พนักงานไมํได๎วางแผนทางการเงินของตัวเอง 
รวมทั้งไมํมีเงินออมเพ่ือใช๎ในยามที่ฉุกเฉิน สิ่งเหลํานี้กํอให๎เกิดหนี้สิน และน าไปสูํความเครียด  และ
กํอให๎เกิดป๓ญหาการเข๎าสังคมกับท่ีท างาน รวมทั้งความเครียดยังน าไปสูํป๓ญหาสุขภาพด๎วย 

5. ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านสังคม ป๓ญหาที่พบนั้นเป็นเรื่องของการสื่อสารที่ไมํมี
ประสิทธิภาพ ท าให๎เกิดความไมํเข๎าใจกันในที่ท างานระหวํางเพ่ือนรํวมงาน หรือหัวหน๎ากับลูกน๎อง 
รวมทั้งป๓ญหาในครอบครัวที่มีการหึงหวง 
 
 2. ข้อมูลพื้นฐานและปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมายและแนวทางในการ
เสริมสร้างการพึ่งตนเอง 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูลในสํวนนี้ประกอบด๎วย การวิเคราะห๑ ข๎อมูลพ้ืนฐานของกลุํมเปูาหมาย 
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายรายบุคคล  และสาเหตุและแนวทางในการแก๎ป๓ญหาการ
พ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย รายละเอียดเป็นดังนี้ 
 
 

2.1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมาย 
จากการลงพ้ืนที่วิจัย มีผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันจ านวน 10 คนที่ยินดีเข๎ารํวม

เป็นกลุํมเปูาหมายของการวิจัย จากการสัมภาษณ๑ข๎อมูลพ้ืนฐานของกลุํมเปูาหมายรายบุคคล สามารถ
สรุปข๎อมูลพื้นฐานของกลุํมเปูาหมายได๎ดังตารางที่ 8 
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จากตารางที่ 8 พบวํากลุํมเปูาหมาย 10 คน เป็นหญิง 8 คน ชาย 2 คน สมรส 8 คน ไมํได๎
สมรส 2 คน เป็นหญิงทั้งสองคน ทุกคนที่สมรสแล๎วมีบุตร ตั้งแตํ 1 ถึง 3 คน โดย เปูาหมายที่10นั้น
ภรรยาเพ่ิงคลอดบุตร สํวนเปูาหมายที่4 เพ่ิงทราบวําตัวเองตั้งครรภ๑หลังจากจบกระบวนการกลุํม   มี
อายุระหวําง 18 ถึง 55 ปี สํวนใหญํมีอายุระหวําง 25 ถึง 38 ปี  ครึ่งหนึ่งของกลุํมเปูาหมายเป็นคน
พ้ืนที่ในสมุทรสาคร และครึ่งหนึ่งของกลุํมเปูาหมายอยูํบ๎านเชํา ระยะเวลาในการท างานเริ่มตั้งแตํ 1 ปี 
จนถึง 30 ปี  ระดับการศึกษา ม. 3 ทั้งหมด 6 คน ปวช. 1 คน ปริญญาตรี 1 คน ก าลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 1 คน และก าลังศึกษาระดับปริญญาโท 1 คน มีรายได๎ตํอเดือนตั้งแตํ 9000 บาท จนถึง 
30,000 บาท โดยรายได๎สํวนใหญํอยูํท่ี 9,000 ถึง 15,000 บาทตํอ ในกลุํมเปูาหมาย มี 8 คนที่เป็นหนี้ 
และมี 2 คนไมํเป็นหนี้และไมํมีเงินเก็บ 
 

2.2 ปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมายรายบุคคล 
 ข๎อมูลเกี่ยวกับป๓ญหาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายที่ได๎จากการสัมภาษณ๑เชิงลึกกับ

กลุํมเปูาหมายแตํละคนรวมทั้งผู๎ที่เกี่ยวข๎อง ได๎น ามาสรุปและน าเสนอป๓ญหาของเปูาหมายรายบุคคล
ตามล าดับป๓ญหาการพ่ึงตนเองแตํละด๎าน ได๎แกํ ด๎านจิตใจ ด๎านสุขภาพ ด๎านความคิด ด๎านเศรษฐกิจ 
และด๎านสังคม ดังตํอไปนี้ 

1. การพ่ึงตนเองได๎ทางด๎านจิตใจ ได๎แกํ การเห็นคุณคําในตนเอง พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํ 
มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองวํามีความสามารถฟ๓นฝุาและแก๎ไขป๓ญหาที่ตนเองประสบอยูํได๎ 
และการเห็นคุณคําของคนอ่ืน 

2. การพ่ึงตนเองได๎ทางความคิด ได๎แกํ การมีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และการรัก
การเรียนรู๎ 

3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ได๎แกํ การมีความรู๎และพฤติกรรมในการดูแลรักษา
สุขภาพให๎แข็งแรง ประกอบด๎วย การมีความรู๎และพฤติกรรมเกี่ยวกับการรับประทานอาหารที่มี
ประโยชน๑ตํอสุขภาพ การมีพฤติกรรมการออกก าลังกายที่ถูกต๎องและอยํางสม่ าเสมอ และการมี
พฤติกรรมการพักผํอนที่เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

4. การพ่ึงตนเองได๎ทางเศรษฐกิจ ได๎แกํ การมีความสามารถในการบริหารจัดการการเงิน
ของตนเอง ประกอบด๎วย  

5. การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย คือ การมีรายได๎ในแตํละเดือนครอบคลุม
รายจํายที่เกิดขึ้น การมีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน และการไมํมีหนี้สิน หรือมีหนี้สินที่สามารถปลดได๎ 

5.1 การมีความรู๎ในการจัดการการเงินสํวนตัว คือ การมีความรู๎ในการวางแผน
คําใช๎จํายในแตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของ
ตนเอง และสามารถหาวิธีที่เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายใน
แตํละเดือน 

5.2 การมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมกับฐานะ คือ การวางแผนคําใช๎จํายในแตํ
ละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ และการวิเคราะห๑หาสาเหตุของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 
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6. พ่ึงตนเองได๎ทางด๎านสังคม ได๎แกํ การมีความสามารถอยูํรํวมกับคนอ่ืนในสังคมได๎
อยํางดี ประกอบด๎วย มีความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการเข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎อยํางชัดเจน
และถูกกาลเทศะ มีจิตส านึกตํอสํวนรวม และมีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น 

 
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆของกลุํมเปูาหมายแตํละคนมีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 
 
เป้าหมายที่ 1 

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 1 สรุปได๎ดัง
ตารางที่  9 –13 ตํอไปนี้ 
ตารางท่ี 9 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 1 

การพึ่งตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา 
และพอใจในสิ่งท่ีตนเองมีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “หนูรู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่า ไม่ได้รู้สึก
ด้อยอะไร” 

 พอใจ ณ ตอนนี้ ถึงแม๎มีหนี้ก็ท าใจได๎ 
แตํอยากมีบ๎าน มีรถ 

“ทุกวันนี้ก็พอใจนะ ภูมิใจที่ดูแลแม่
ได้ ถึงแม้ว่ามีหนี้ก็ท าใจได้แล้ว แต่
หนูก็อยากมีบ้านมีรถ” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพในการ
แก๎ป๓ญหาของตนเอง 

เช่ือมั่นวําตัวเองแก๎ได๎ในด๎านการ
ท างานระดับหนึ่ง หากแก๎ไมํได๎จะ
ถามหัวหน๎า 

“หนูเช่ือมั่นว่าตัวเองแก้ไขป๎ญหาได้ 
ทุกวันนี้ก็แก้ป๎ญหาด้วยตัวเองจ้ะ 
ยกเว้นท่ีมันเกินอ านาจเราก็จะให้พี่ตู่
ช่วย” 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอื่น เช่ือวําคนอื่นมี
ความสามารถ 

“ ห นู เ ช่ื อ ว่ า ค น อื่ น ๆ ก็ มี คุ ณ ค่ า
เหมือนกับเรา” 

 จากตารางที่ 9 สรุปวําเปูาหมายที่ 1 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 
 
ตารางท่ี 10 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 1 

การพึ่งตนเองด๎านความคดิ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุป๓ญหาได๎ สามารถหาแนวทางใน

การแก๎ไขได๎ 
“หนูมีป๎ญหาหนักใจเรื่องลูกน้อง
พูดจาไม่ดี หยาบคาย” 
“หนูก็เรียกเค้ามาตักเตือนจ้ะ” 
“เตือนไปสามครั้งแล้วไม่ดีขึ้น หนู
เลยแจ้งพ่ีตู่ให้เชิญเค้าออก” 

การรักการเรียนรู๎ ไมํคํอยให๎ความสนใจเกี่ยวกับการ
เรียนรู๎ 

“หนูไม่ได้สนใจอ่านหนังสือหรือหา
ข้อมูลอะไรจ้ะ แต่เมื่อก่อนสนใจอยู่
อย่างเดียวคือมีท่ีไหนเค้าให้กู้มั้ย” 

  
จากตารางที่ 10 สรุปวําเปูาหมายที่ 1 มีป๓ญหาด๎านการรักการเรียนรู๎ 
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ตารางท่ี 11 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 1 
การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ เน๎นอรํอย กินไมํ
ครบ 3 มื้อ ชอบดื่มแอลกอฮอล๑  

“หนูเน้นอร่อยและตามใจเพ่ือน 
เพ่ือนชวนไปกินไหนหนูก็ ไป 
เพ่ือนชวนไปดื่มกลางคืนหนูก็
ไป” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “หนูไม่ ได้ออกก าลังกายเลย 
ตอนนี้ลงพุงแล้วจ้ะ” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

นอนดึก นอนไมํพอ นอนไมํคํอย
หลับ เพราะดื่มคาเฟอีนมาก
ตลอดทั้งวัน และบางครั้งดื่ม
สังสรรค๑หลังเลิกงาน 

“นอนดึกเป็นประจ า เพราะ
กลางวันกินกาแฟ หนูดื่มกาแฟ
สดทั้งวันเลย กลางคืนก็เลยตา
ค้ า ง  บางที ก็ ไปสั งสรรค์ กั บ
เพ่ือนๆบ้าง หนูปฏิเสธไม่เป็น 
กว่าจะกลับก็ดึก” 

 
 จากตารางที่ 11 สรุปวําเปูาหมายที่ 1 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ 
 
ตารางท่ี 12 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 1 

การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

รายได๎ ในแตํ ละเดื อนไมํ
ครอบคลุมรายจํายเนื่องจากใช๎
จํายเงินไปกับของฟุุมเฟือยและ
การกินเลี้ยงสังสรรค๑กับเพ่ือน 
และการกู๎เงินให๎เพ่ือน  

ไมํมีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน 
มีหนี้สิน 

“เค้าชอบเป็นผู้ให้ แฟนของเค้า
แต่ละคนสร้างหนี้ไว้ให้เค้าหมด 
พอเลิกกัน เค้าก็ต้องตามไปจ่าย
หนี้” 
 

การมี ความรู๎ ในการจั ดการ
การเงินสํวนตัว 

     ไมํมีความรู๎ในการวางแผน
คําใช๎จํ ายในแตํละเดือนให๎
เหมาะสมกับรายได ๎

 

“การตอบรับเพ่ือนมันง่ายกว่า
การปฏิเสธนะพ่ี ถ้าหนูบอกว่า
หนูจะไม่ไป เพ่ือนก็ต้องเซ้าซี้
ถามว่า ท าไม ท าไม แล้วหนูก็ 
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ตารางท่ี 12  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจของเปูาหมายที่ 1  (ตํอ) 
การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

    ส า ม า ร ถ วิ เ ค ร า ะ ห๑ ห า
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

     ไ มํ ส า ม า ร ถ ห า วิ ธี ที่
เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทาง
การเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอ
ตํอรายจํายในแตํละเดือน 

ต้องหาเหตุผลมาอธิบาย หนูเลย
ตัดป๎ญหาโดยการรับค าชวน
เพ่ือนซะ เลยสิ้นเรื่องจ้ะ” 

การมีพฤติกรรมการบริโภคที่
เหมาะสมกับฐานะ 

     ไ มํ มี ก า ร ว า ง แ ผ น
คํา ใช๎ จํ าย ในแตํละเดือนให๎
เหมาะสมกับรายได๎  

     ไมํ มี ก า รวิ เ คร าะห๑ห า
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

“หนูเป็นคนหน้าใหญ่จ้ะ ท า
อะไรๆก็ต้องดูดี” 
 

 
 จากตารางที่ 12 สรุปวํา เปูาหมายที่ 1 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ 
 
ตารางท่ี 13 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 1 

การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

     มีความมั่ น ใจ ในการ เข๎ า
สังคม และคิดวําสามารถสื่อสาร
ได๎ถูกกาลเทศะ 

“หนูไม่มีป๎ญหาการเข้าสังคมจ้ะ 
มีอะไรก็พูดจากันรู้เรื่องลูกน้อง
รักหนูนะ” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม      ยังไมํได๎เริ่มคิดถึงและลงมือ
ปฏิบัติเพื่อสํวนรวมมากนัก 

“เรื่องนี้หนูยังไม่เคยคิดเลย คิด
แตจ่ะหาเงินกู้” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น     คิดวําเข๎าใจความรู๎สึกของ
คนอ่ืน 

“หนู ว่ าหนู เ ข้ า ใ จคน อ่ืนนะ 
เพ่ือนเข้าใจเรา เราเราก็เข้าใจ
เค้า 

 
จากตารางที่ 13 สรุปวําเปูาหมายที่ 1 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
 

 จากตารางที่ 9-13 พบวํา เปูาหมายที่ 1 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 
1. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน ที่เกิดจาก การใช๎จํายฟุุมเฟือย และ

ต๎องการการยอมรับจากเพ่ือน 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร การ

ออกก าลังกาย และการพักผํอนที่เหมาะสมป๓ญหาไขมันในเลือดสูง 
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3. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
 
 เป้าหมายที่ 2 

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 2 สรุปได๎ดัง
ตารางที่ 14- 18 ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 14 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 2 

การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมี ความรู๎ สึ กวํ าตั ว เองมี
คุณคํา และพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “หนูเชื่อมั่นในตัวเองว่าตัวเองมี
คุณค่าค่ะ หนูกับพ่ีชายช่วยกัน
ผ่อนบ้านให้พ่อกับแม่ค่ะ” 

 อยากมีเงินมากกวํานี้เพ่ือมาใช๎
ในการผํอนบ๎าน 

“หนูอยากมีเงินเยอะกว่านี้จะได้
เอามาผ่อนบ้าน ตอนนี้ตึงมากๆ
เลยค่ะ” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

เชื่อมั่นวําตัวเองสามารถแก๎ไข
ป๓ญหาได๎  

“ปรกติหนูเชื่อมั่นในตัวเองว่า
สามารถแก้ป๎ญหาได้ด้วยตัวเอง
ค่ะ แต่บางทีก็ท้อเหมือนกัน” 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอ่ืน เชื่อวําคน
อ่ืนมีความสามารถ 

“คนอ่ืนๆเค้าก็มีความสามารถ
แตกต่างกันไป” 

 
 จากตารางที่ 14 สรุปวําเปูาหมายที่ 2 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 
 
ตารางท่ี 15 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 2 

การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุ ป๓ญหา ได๎  ส าม าร ถห า

แนวทางในการแก๎ไขได๎ 
“รายได้เราไม่ค่อยจะพอ” 
“หารายได้เพ่ิมโดยช่วยแม่ขาย
กับข้าวตอนเช้า ช่วงวันพระขาย
ดี เปูาหมายที่2ก็ท าขนมเพ่ิม 
เช่น ไข่หวานต้มน้ าตาล” 

การรักการเรียนรู๎ รักการเรียนรู๎ “หนู ชอบค้นคว้ าหาความรู้
ตลอดค่ะ เช่นจากหนังสือ จาก
อินเตอร์เน็ต “ 

 
 จากตารางที่ 15 สรุปวําเปูาหมายที่ 2 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 
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ตารางท่ี 16 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 2 
การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

มีความรู๎เล็กน๎อยเกี่ยวกับการ
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ  

“หนูปุวยเป็นโลหิตจางตั้งแต่
เด็กๆ หนูต้องระวังเรื่องการกิน 
หนูชอบกินผักค่ะ” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ออกก าลังกายบ๎าง “เล่นแบตบ้าง แต่ไม่บ่อย” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

พักผํอนเพียงพอ “ ห นู เ ข้ า น อ น แ ต่ หั ว ค่ า ค่ ะ 
พักผ่อนเพียงพอ"  

 
 จากตารางที่ 16 สรุปวําเปูาหมายที่ 2 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ  
 
ตารางที่ 17 ปัญหาการพึง่ตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 2 

การพึ่งตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

มีรายจํายมากจากการเป็นหนี้
กู๎ยืมซื้อบ๎าน 

“หนูเป็นหนี้เพราะกู้เงินซื้อบ้าน 
อยากให้พ่อกับแม่มีบ้านเป็นของ
ตัวเอง” 

การมีความรู๎ในการจัดการการเงิน
สํวนตัว 

   มีความรู๎ในการวางแผนคําใช๎จําย
ในแตํละเดือนให๎ เหมาะสมกับ
รายได๎ 

   สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

   สามารถหาวิธีที่เหมาะสมใน
การแก๎ป๓ญหาทางการเงินท าให๎มี
รายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละ
เดือน 

“ป๎ญหาหนี้สินของหนูมาจากการกู้
เงินซื้อบ้าน หนูช่วยกันกับพ่ีชายค่ะ” 
“มันเป็นเรื่องหนักเหมือนกันนะคะที่
เราต้องผ่อนบ้านทุกเดือน บางทีหนู
รู้สึกว่าตัวเองกลายเป็นเป็นคนหนี
ป๎ญหาไปเลย” 
“หนูคิดหารายได้เพิ่ม เช่นหาอะไร
ใหม่ๆมาช่วยแม่ขายข้าวแกง” 

กา รมี พฤติ ก ร ร มกา รบริ โ ภค ที่
เหมาะสมกับฐานะ 

    มีการวางแผนคําใช๎จํายในแตํ
ละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎  

     มีการวิเคราะห๑หาสาเหตุของ
ป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

“หนูคิดหารายได้เพิ่ม เช่นหาอะไร
ใหม่ๆมาช่วยแม่ขายข้าวแกง” 

 
 จากตารางที่ 17 สรุปวําเปูาหมายที่ 2 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหา
หนี้สินที่เกิดจากการก๎ูเงินซื้อบ๎านจนเกิดความเครียด 
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ตารางท่ี 18 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 2 
การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“หนูไม่มีป๎ญหาในการเข้าสังคม 
หนูมีเ พ่ือนสนิทที่ท างาน เรา
ช่วยเหลือกัน” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม ใสํใจผลประโยชน๑ของคนอ่ืน “เพ่ือนๆมักมาขอค าปรึกษา หนู
จะให้ค าปรึกษากับเพ่ือนๆ ช่วย
เค้าคิด” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น คิดวําเข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “หนุใส่ใจความรู้สึกของเพ่ือนๆ
อยู่ตลอดเวลา” 

 จากตารางที่ 18 สรุปวําเปูาหมายที่ 2 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
 
 จากตารางที ่14-18 พบวํา เปูาหมายที่ 2 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร และการ
ออกก าลังกายที่เหมาะสมมีป๓ญหาโลหิตจาง 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการกู๎เงินซื้อบ๎านจนเกิด
ความเครียด 

 
เป้าหมายที่ 3  

ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 3 สรุปได๎ดังตารางที่ 19-23 ตํอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 19 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 3 

การพึ่งตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา 
และพอใจในสิ่งท่ีตนเองมีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “หนูรู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่า หนูเป็น
แม่ที่ดีค่ะ” 

 ต๎องการปลดหนี้สินให๎หมด “หนูอยากปลดหนี้ให้หมดค่ะ เป็น
หนี้แล้วเป็นทุกข์ หนูไม่อยากเบิกเงิน
ล่วงหน้าทุกเดือน” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพในการ
แก๎ป๓ญหาของตนเอง 

ไมํเ ช่ือมั่นวําตัวเองแก๎ป๓ญหาของ
ตัวเองได๎ 

“เปูาหมายที่3เค้าไม่ค่อยมั่นใจใน
ตั ว เ อ งจ้ ะพี่  เ ค้ า ไ ม่ ค่ อยกล้ า
แสดงออก ใครว่ายังไงก็เออ ออ 
ไป ไม่มีปากเสียง แฟนเค้าให้ท า
อะไร เค้าก็ยอมหมด ไม่มีปาก
เสียง”  

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอื่น เช่ือวําคนอื่นมี
สิ่งที่นําภาคภูมิใจ 

“หนูเช่ือว่าคนอื่นๆก็มีคุณค่า มีสิ่งที่
เค้าภาคภูมิใจ” 
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 จากตารางที่ 19 เปูาหมายที่ 3 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ยกเว๎นการเชื่อมั่นใน
ศักยภาพในการแก๎ป๓ญหา 
 
 
ตารางท่ี 20 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 3 

การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุ ป๓ญหา ได๎  ส าม าร ถห า

แนวทางในการแก๎ไขได๎ 
“แฟนเป็นคนขี้หึง”  
“หนูจะคอยระวังตัว ระวังค าพูด 
ไม่ไปขัดใจเค้า” 

การรักการเรียนรู๎ รักการเรียนรู๎ใหมํ “หนูชอบเรียนรู้ใหม่ๆค่ะ เวลามี
งานใหม่มาหนูจะต้องเรียนรู้จน
เข้าใจ เวลาหัวหน้าแนะน าอะไร
หนูจะรับฟ๎งแล้วเอามาปรับปรุง
ค่ะ” 

 
 จากตารางที่ 20 สรุปวําเปูาหมายที่ 3 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 
 
ตารางท่ี 21 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 3 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไมํมีความรู๎เกี่ยวกับ 
การรับประทานอาหารที่มี
ประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

“หนูเน้นอร่อยอย่างเดียว “ 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “ไม่ได้ออกก าลังกายเลย” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

นอนพอ “นอนพอค่ะ” 

 
 จากตารางที่ 21 สรุปวําเปูาหมายที่ 3 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพด๎านความรู๎ใน
การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพและการออกก าลังกาย 
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ตารางท่ี 22 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 3 
การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

รายได๎ ในแตํละเดือนไมํ
ครอบคลุมรายจํายเนื่องจากสามี
ใช๎จํายฟุุมเฟือย 

ไมํ มี เ งิ นออม ไว๎ ใ ช๎ ย าม
ฉุกเฉิน  

มีหนี้สิน 
 

“ เปูาหมายที่ 3 โชคไม่ดี ได้
แฟนที่ไม่ท างาน ขี้หึงสุดๆ 
แล้วยังใช้จ่ายฟุุมเฟือย สร้าง
หนี้สร้างสินให้เปูาหมายที่ 3
ตลอด ทุกวันนี้เปูาหมายที่ 3 
ท างานใช้หนี้อยู่นะ เงินเดือน
ออกมาก็หักที่เบิกล่วงหน้า
ออกไป”  

การมี ความรู๎ ในการจั ดการ
การเงินสํวนตัว 

      มีความรู๎ในการวางแผน
คําใช๎จํ ายในแตํละเดือนให๎
เหมาะสมกับรายได ๎

    ส าม า ร ถวิ เ ค ร า ะห๑ ห า
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

     ไ มํ ส า ม า ร ถ ห า วิ ธี ที่
เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทาง
การเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอ
ตํอรายจํายในแตํละเดือน 

“ ห นู มี ป๎ ญ ห า ห นี้ สิ น เ ย อ ะ 
ป๎ญหามาจากการใช้จ่ายมาก
เกินไป “ 

การมีพฤติกรรมการบริโภคที่
เหมาะสมกับฐานะ 

     ไ มํ มี ก า ร ว า ง แ ผ น
คํ า ใช๎ จํ าย ในแตํ ละเดื อน ให๎
เหมาะสมกับรายได๎  

“ที่ผ่านมายังไม่ได้ท าอะไรเพ่ือ
ลดหนี้สินเลยค่ะ” 

      มีการวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการ เงินของ
ตนเอง 

 

 
 จากตารางที ่22 สรุปวําเปูาหมายที่ 3 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีหนี้สินที่เกิด
จากการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยของสามี 
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ตารางท่ี 23 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 3 
การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“หนูเข้ากับคนอ่ืนๆได้ดีค่ะไม่มี
ป๎ญหาอะไร” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม ใสํใจผลประโยชน๑ของสํวนรวม “เปูาหมายที่ 3 เค้าเป็นคนมี
น้ าใจ รักษาผลประโยชน์ให้ทาง
ร้านดี เพ่ือนๆก็รักเค้านะ” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น เข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “หนูหมั่นคอยสังเกตลูกน้องค่ะ
ว่าใครมีป๎ญหาอะไรมั้ย ถ้าช่วย
ได้ก็จะช่วย” 

 จากตารางที่ 23 สรุปวํา เปูาหมายที่ 3 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
 
 จากตารางที่ 19-23  พบวํา เปูาหมายที่ 3 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร การออก
ก าลังกาย 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการใช๎จํายฟุุมเฟือยของสามี 
 เป้าหมายที่ 4  

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 4 สรุปได๎
ดังตารางที่ 24- 28 ตํอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 24 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 4 

การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมี ความรู๎ สึ กวํ าตั ว เองมี
คุณคํา และพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “หนูก็รู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่านะ
คะ” 

 ไมํพอใจในสภาพป๓จจุบัน เพราะ
เป็นหนี้ 

“ตอนนี้หนูไม่พอใจกับสิ่งที่มีอยู่
เลยค่ะ หนูมีหนี้” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

ไมํเชื่อม่ันในศักยภาพของตัวเอง “หนู ไม่รู้ ว่ าจะจัดการกับหนี้
ยังไง” 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน ไมํเห็นคุณคําของคนอ่ืน เชื่อวํา
คนอ่ืนมีความสามารถ 

“บ่อยๆหนูรู้สึกร าคาญเพ่ือนค่ะ 
บางทีหนูก็ระแวงเ พ่ือนด้วย 
เพ่ือนชอบนินทา” 

 
 จากตารางที่ 24 สรุปวําเปูาหมายที่ 4 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 
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ตารางท่ี 25 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 4 

การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุป๓ญหาได๎ แตํไมํสามารถหา

แนวทางในการแก๎ไขได๎ 
“ ตอนนี้หนูเครียดมาก ไม่รู้
จะจัดการกับป๎ญหาหนี้สินนี้
ยังไง แถมยังกลัวแม่รู้เรื่องอีก
ด้วย หนูไม่อยากให้แม่เป็น
ห่วงค่ะ” 

การรักการเรียนรู๎ ไมํคํอยให๎ความสนใจเกี่ยวกับ
การเรียนรู๎ 

 

จากตารางที่ 25 สรุปวําเปูาหมายที่ 4 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ทั้งด๎านการ
แก๎ป๓ญหาและการรักการเรียนรู๎ 
 
ตารางท่ี 26 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 4 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ เน๎นอรํอย แตํระวัง
เรื่องไขมัน และแปูงเพราะลด
ความอ๎วน กินน้ าน๎อย วันละ 3 
แก๎ว 

“หนูเน้นอร่อยค่ะ แต่แต่ระวัง
เรื่องไขมัน และแปูงเพราะก าลัง
ลดความอ้วน” 
“หนูกินน้ าวันละ 3 แก้ว” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง

ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง

สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “ไม่ได้ออกก าลังกายค่ะ” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่

เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

นอนไมํเพียงพอเพราะเท่ียวดึก “หนูนอนไม่ค่อยพอ เพราะ

บางครั้งเพ่ือนชวนไปเท่ียวกับมา

ก็ดึก แล้วพอดื่มมาก ตอนเช้า

ปวดหัว” 

 

จากตาราง ที่ 26 สรุปวําเปูาหมายที่ 4 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎

และพฤติกรรมการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพและการออกก าลังกาย  
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ตารางท่ี 27 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 4 

การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ

รายจําย 

รายได๎ ในแตํละเดือนไมํ

ครอบคลุมรายจํายเนื่องจากใช๎

จํ ายเ งิ นไปกับของ ฟุุม เ ฟือย 

เครื่องส าอางและขนม  

“บ่อยๆ ที่เงินไม่พอใช้ค่ะ หนูใช้

เงินเก่งมาก ส่วนใหญ่ใช้ไปกับ

ของใช้ผู้หญิง เครื่องส าอาง แล้ว

ก็ขนม” 
 ไมํมีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน  

มีหนี้สิน 
“หนูเป็นหนี้ จะจ่ายหนี้ให้หมด เงิน
ก็ไม่พอใช้” 

การมีความรู๎ในการจัดการการเงิน
สํวนตัว 

     ไมํมีความรู๎ ในการวางแผน
คํ า ใ ช๎ จํ า ย ใ น แ ตํ ล ะ เ ดื อ น ใ ห๎
เหมาะสมกับรายได๎ 

    สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

    ไมํสามารถหาวิธีที่เหมาะสม
ในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินท าให๎มี
รายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละ
เดือน 

“ ตอนนี้หนู เครียดมาก ไม่ รู้ จะ
จัดการกับป๎ญหาหนี้สินนี้ยังไง แถม
ยังกลัวแม่รู้เรื่องอีกด้วย หนูไม่อยาก
ให้แม่เป็นห่วงค่ะ” 

กา รมี พฤติ ก ร ร มกา รบริ โ ภค ที่
เหมาะสมกับฐานะ 

     ไมํมีการวางแผนคําใช๎จํายใน
แตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎  

     มีการวิเคราะห๑หาสาเหตุของ
ป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

“สาเหตุมาจากที่หนูใช้เงินฟุุมเฟือย 
ไปกับเสื้อผ้า เครื่องส าอาง รองเท้า” 
“เคยจะคิดจะแก้ แต่ก็คิดไม่ออก 
เพราะเราต้องใช้เงินทุกเดือน และถ้า
เราจ่ายเงินต้นหมดเดือนนี้  เราก็
จะช๊อต นึกไม่ออกว่าจะแก้ยังไง” 

 จากตารางที่ 27 สรุปวําเปูาหมายที่ 4 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหา
หนี้สินที่เกิดจากการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยของตัวเอง 
 
ตารางท่ี 28 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 4 

การพึ่งตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการเข๎า
สังคมและสามารถสื่อสารได๎อยําง
ชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

ไมํชอบเข๎าสังคม ระแวงเพื่อน “สิ่งที่กลัวคือการท างาน กลัวการ
ผิดพลาด ระแวงเพื่อนร่วมงานด้วย
ว่าเค้าจะว่าเราลับหลังมั้ยเวลาเรา
ท างานผิดพลาด” 
“หนูไม่ชอบให้เพื่อนพูดลับหลังค่ะ” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม มีจิตส านึกตํอสํวนรวม “เพื่อนมีอะไรให้เราช่วยเหลือ เราจะ
ช่วยเหลือทันที” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น คิดวําเข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “เวลาเพื่อนไม่พอใจอะไร หนูก็รู้นะ
คะ หนูอ่านออก” 
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 จากตารางที่ 28 สรุปวําเปูาหมายที่ 4 มัป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม จาด
ความสามารถในการเข๎าสังคม 
 
 จากตารางที่ 24-28  พบวํา เปูาหมายที่ 4 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็นคุณคําในตนเอง เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 
และเห็นคุณคําของคนอ่ืน 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ไมํสามารถหาวิธีการในการแก๎ป๓ญหา และการรักการ
เรียนรู๎ 

3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร การออก
ก าลังกาย 

4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการใช๎เงินฟุุมเฟือย 
5. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดความสามารถในการเข๎าสังคม 

 
 เป้าหมายที่ 5 

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 5 สรุปได๎ดัง
ตารางที่ 29- 33 ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 29 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 5 

การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมี ความรู๎ สึ กวํ าตั ว เองมี
คุณคํา และพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูํ 

ไมํรู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “สิ่ งที่ท าให้หนูเครียดอยู่
เ ส ม อ คื อ ไ ม่ ค่ อ ย ก ล้ า
แสดงออก เวลาญาติผู้ใหญ่
ทางบ้านแฟนมาพบ หนูจะ
เครียด และท าตัวไม่ถูก”  
 

 ไมํพอใจชีวิตตอนนี้ “อยากให้แฟนเลิกติดเพ่ือน
เที่ยว ติดเกมตู้ หนูพูดก็ไม่เชื่อ 
ท าให้ตอนนี้มีค่าใช้จ่ายเยอะ” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

ไมํเชื่อม่ันในศักยภาพของตัวเอง “เคยคิดจะแก้ แต่คิดไม่ออก” 
“หนูเคยไม่ให้เค้าค่ะ แต่เค้ารู้
เลขรหัสเอทีเอ็มของเราก็เลย
เอาเงินเราไปหมด” 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอ่ืน เชื่อวําคน
อ่ืนมีความสามารถ 

“หนูมองว่าคนอ่ืนๆก็มีคุณค่า
ค่ะ” 

 



 

 
 
 

131 

 จากตารางที่ 29 สรุปวําเปูาหมายที่ 5 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ทางด๎านการขาด
ความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 
 
ตารางท่ี 30 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 5 

การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุป๓ญหาได๎ แตํไมํสามารถหา

แนวทางในการแก๎ไข 
“เพราะ เราใช้เงินฟุุมเฟือย และ
แฟนชอบเล่นตู้เกม หมดไปวัน
ละพันกว่าบาท แล้วก็มาเอาเงิน
ที่หนูเก็บไปใช้จนหมดทุกครั้ง” 
“เคยคิดจะแก้ แต่คิดไม่ออก” 
“หนูเคยไม่ให้เค้าค่ะ แต่เค้ารู้
เลขรหัสเอทีเอ็มของเราก็เลย
เอาเงินเราไปหมด” 

การรักการเรียนรู๎ ไมํคํอยให๎ความสนใจเกี่ยวกับ
การเรียนรู๎ 

“หนูยังไม่ค่อยชอบหาความรู้
อะไรใหม่ๆ หนูไม่ค่อยฉลาด” 

 
 จากตารางที่ 30 สรุปวําเปูาหมายที่ 5 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิดทางด๎านการรัก
การเรียนรู๎ 
 
ตารางท่ี 31 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 5 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ เน๎นอรํอย  

“หนูกินเพ่ือความอร่อยเท่านั้น 
ชอบกินมาม่า กินทุกวัน เพราะ
อร่อยและราคาถูก  หนูกินเปฺบ
ซี่แทนน้ าเปล่าค่ะ” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “ไม่ได้ออกก าลังกาย” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

พักผํอนเพียงพอ “เข้านอนแต่หัวค่ า นอนพอค่ะ” 

จากตารางที่ 31 สรุปวําเปูาหมายที่ 5 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ด๎านการขาด
ความรู๎และพฤติกรรมการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพและการออกก าลังกาย 
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ตารางท่ี 32 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 5 

การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

รายได๎ในแตํละเดือนไมํ
ครอบคลุมรายจํายเนื่อง 

จากการเลํนการพนัน
และฟุุมเฟือย 

ไมํมี เงินออมไว๎ ใช๎ยาม
ฉุกเฉิน  

ไมํมีหนี้สิน 

“สาเหตุที่ใช้เงินหมดมาจากไป
เที่ยวบ่อย พอไปเที่ยวกับเพ่ือน
ก็เลยใช้เงินไม่คิด พอกลับมาถึง
จะรู้ว่าเงินหมด” 
“อยากให้แฟนเลิกติดเ พ่ือน
เที่ยว ติดเกมตู้ หนูพูดก็ไม่เชื่อ 
ท าให้ตอนนี้มีค่าใช้จ่ายเยอะ” 

การมี ความรู๎ ในการจั ดการ
การเงินสํวนตัว 

     มีความรู๎ ในการวางแผน
คําใช๎จํ ายในแตํละเดือนให๎
เหมาะสมกับรายได ๎

     สามารถวิ เคราะห๑หา
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

      ไ มํ ส า ม า ร ถ ห า วิ ธี ที่
เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทาง
การเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอ
ตํอรายจํายในแตํละเดือน 

“สาเหตุที่ใช้เงินหมดมาจากไป
เที่ยวบ่อย พอไปเที่ยวกับเพ่ือน
ก็เลยใช้เงินไม่คิด พอกลับมาถึง
จะรู้ว่าเงินหมด” 
“อยากให้แฟนเลิกติดเ พ่ือน
เที่ยว ติดเกมตู้ หนูพูดก็ไม่เชื่อ 
ท าให้ตอนนี้มีค่าใช้จ่ายเยอะ” 
 

การมีพฤติกรรมการบริโภคที่
เหมาะสมกับฐานะ 

    ไมํมีการวางแผนคําใช๎จําย
ในแตํละเดือนให๎เหมาะสมกับ
รายได๎  

    ไ มํ มี ก า ร วิ เ ค ร า ะห๑ ห า
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

“เวลาเงินไม่พอใช้ แฟนจะไป
ยืมแม่เค้าค่ะ แม่เค้าเปิดร้าน
ขายของอยู่ ถ้าแม่ไม่ให้ก็จะไป
ยืมเพ่ือน แม่เค้าจะบ่นตลอดที่
เราไปยืมเงิน และนี่เป็นสาเหตุ
นึงที่แม่แฟนไม่ชอบหนูค่ะ” 

 
 จากตารางที่ 32 สรุปวําเปูาหมายที่ 5 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ไมํมีเงินเก็บ
เพราะเลํนการพนันและใช๎เงินฟุุมเฟือย 
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ตารางท่ี 33 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 5 
การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“หนูเข้ากับเพ่ือนได้ดีค่ะ เพ่ือน
บอกว่าหนูเป็นคนตลก ติงต๊อง
ค่ะ” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม ยังไมํ ได๎ เริ่มคิดถึงและลงมือ
ปฏิบัติเพื่อสํวนรวมมากนัก 

“ยังไม่เคยคิดเรื่องนี้” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น เข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “หนูใส่ใจความรู้สึกของเพ่ือน
ทุกคน” 

 
 จากตารางที่ 33 สรุปวํา เปูาหมายที่ 5 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคมด๎านการมี
จิตส านึกตํอสํวนรวม  

จากตารางที่ 29-33 พบวํา เปูาหมายที่ 5 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 
1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองในการแก๎ป๓ญหา 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดความสามารถในการแก๎ป๓ญหา การรักการเรียนรู๎ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร การออก

ก าลังกาย 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ไมํมีเงินเก็บเพราะเลํนการพนันและใช๎เงินฟุุมเฟือย 
5. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม 

 
 เป้าหมายที่ 6 

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 6 สรุปได๎
ดังตารางที่ 34-38 ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 34 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 6 

การพึ่งตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา 
และพอใจในสิ่งท่ีตนเองมีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “หนูเช่ือว่าทุกคนมีคุณค่า และตัว
หนูเองก็มีคุณค่า” 

 ต๎องการมีธุรกิจของตัวเอง “อยากมีธุรกิจเป็นของตนเอง ตอนนี้
ก าลังเก็บเงินอยู่” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพในการ
แก๎ป๓ญหาของตนเอง 

เช่ือมั่นวําตัวเองแก๎ป๓ญหาได๎ด๎วย
ตัวเอง 

“หนูแก้ป๎ญหาด้ วยตัว เองตลอด
ตั้งแต่เด็กแล้วค่ะ” 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอื่น เช่ือวําคนอื่นมี
ความสามารถ 

“หนูเชื่อว่าทุกคนมีความสามารถ
และต้องการเป็นคนดี” 

 
 จากตารางที่ 34 สรุปวําเปูาหมายที่ 6 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 



 

 
 
 

134 

 
ตารางท่ี 35 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 6 

การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุ ป๓ญหา ได๎  ส าม าร ถห า

แนวทางในการแก๎ไขได๎ 
“หนูไม่ค่อยชอบที่พวกน้องๆชอบ
คิดว่าเราท างานเอาหน้าค่ะ” 
“ป๎ญหามันมาจากจิตใจแต่ละ
คน มันหลากหลาย เราไปแก้
เค้าไม่ได้ หนูก็ช่างมัน” 

การรักการเรียนรู๎ รักการเรียนรู๎ “หนูหมั่นหาความรู้ตลอดเวลา
ค่ะ หนูอยากมีธุรกิจส่วนตัว หนู
ท างานที่นี่ หนูก็หมั่นสังเกตนะ
คะว่าท าอะไรบ้าง หนูจะได้เอา
ความรู้ไปใช้ในธุรกิจของตัวเอง” 

 จากตารางที่ 35 สรุปวําเปูาหมายที่ 6 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 
 
ตารางท่ี 36 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 6 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ เน๎นอรํอย  

“หนูเน้นอร่อยเท่านั้น ชอบทาน
มาม่าค่ะ ง่ายดี อร่อยด้วย” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “ไม่ได้ออกก าลังกาย” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

พักผํอนเพียงพอ “นอนพอค่ะ” 

 จากตารางที่ 36 สรุปวําเปูาหมายทีท 6 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎
และพฤติกรรมการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และการออกก าลังกาย 
 
ตารางท่ี 37 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 6 

การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

มี ร า ย ไ ด๎ ใ น แ ตํ ล ะ เ ดื อ น
ครอบคลุมรายจําย  
มีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน  

มีหนี้สิน 

“หนู มี เ งิ น เก็ บ เยอะแล๎ วคํ ะ 
เพราะไมํใช๎เงินฟุุมเฟือย” 
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ตารางท่ี 37  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจของเปูาหมายที่ 6 (ตํอ) 
การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีความรู๎ ในการจัดการ
การเงินสํวนตัว 

มี ค ว า ม รู๎ ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น
คํ า ใช๎ จํ าย ในแตํ ละเดื อน ให๎
เหมาะสมกับรายได ๎

สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของ
ตนเอง 

“ป๎ญหาของหนูคือห่วงคนอ่ืน
มากเกินไปจนสร้างป๎ญหาให้กับ
ตนเองในบางครั้ง เช่นเรื่องเงิน 
เราเป็นคนใจอ่อน พอเพ่ือนขอ
ความช่วยเหลือเราก็ 

 สามารถหาวิธีที่เหมาะสมใน
การแก๎ป๓ญหาทางการเงินท าให๎
มีรายได๎เพียงพอตํอรายจํายใน
แตํละเดือน 

จะช่วยแล้วหลายครั้งก็ถูกโกง ที่
ผ่านมาถูกโกงมากมาย เลยต้อง
ผันตัวเองมาเป็นพนักงานขาย
สินค้าที่ สามารถสร้างรายได้
มากๆได้ ตอนนี้สามารถหาเงิน
ได้มากกว่าที่คาดไว้เมื่อก่อนมาก 
และสามารถชดเชยเงินที่เคยถูก
โกงมาได้หมด” 

การมีพฤติกรรมการบริโภคที่
เหมาะสมกับฐานะ 

     มีการวางแผนคําใช๎จําย
ในแตํละเดือนให๎เหมาะสมกับ
รายได๎  

      มี ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห๑ ห า
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

“หนูจะแบ่งเงินเป็นส่วนๆไว้เลย
ค่ะ ส่วนไหนเอาไว้ใช้จ่าย ส่วน
ไหนเก็บ ส่วนไหนให้พ่อ” 
“ป๎ญหาหนี้สินหนูมาจากความ
ใจอ่อนขี้สงสาร” 
“ใครมีป๎ญหาหนูก็ไปกู้มาให้” 

 
 จากตารางที่ 37 สรุปวําเปูาหมายที่ 6ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ แตํมีป๓ญหา
หนี้สินที่เกิดจากการชํวยเหลือเพ่ือน 
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ตารางท่ี 38 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 6 
การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“หนูไม่ค่อยชอบที่พวกน้องๆชอบ
คิดว่าเราท างานเอาหน้าค่ะ” 
“ป๎ญหามันมาจากจิตใจแต่ละคน 
มันหลากหลาย เราไปแก้เค้า
ไม่ได้ หนูก็ช่างมัน” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม มีจิตส านึกตํอสํวนรวม “เปูาหมายที่ 6 เป็นคนน้ าใจงาม 
ชอบช่วยเหลือ เค้าจะท างาน
ตลอดเวลาเลยนะ ใครมีอะไรให้
ช่วยเค้าจะเสนอตัวตลอด” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น เข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “ป๎ญหาหนี้สินหนูมาจากความใจ
อ่อนขี้สงสาร” 
“ใครมีป๎ญหาหนูก็ไปกู้มาให้” 

  
จากตารางที่ 38 สรุปวําเปูาหมายที่ 6ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
 
จากตารางที่ 34-38 พบวํา เปูาหมายที่ 6 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 
1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดพฤติกรรมการรับประทานอาหาร การออกก าลังกาย

ที่ดีตํอสุขภาพ  มีป๓ญหาสุขภาพ(ไฮเปอร๑ไทรอยด๑) 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการชํวยเหลือเพ่ือน 

 
 เป้าหมายที่ 7 

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 7 สรุปได๎
ดังตารางที่ 39- 43 ตํอไปนี้ 
ตารางท่ี 39 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 7 

การพึ่งตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา และพอใจ
ในสิ่งที่ตนเองมีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “รู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่าค่ะ” 

 ไมํพอใจสภาพที่เป็นอยูํ “มีป๎ญหาเครียดเรื่องหนี้สิน หนูอยากลืม
ตาอ้าปาก” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพในการ
แก๎ป๓ญหาของตนเอง 

ไมํมั่นใจวําตัวเองจะสามารถแก๎ป๓ญหาของ
ตัวเองได๎ 

“ตอนนี้เครียด นึกไม่ออกว่าจะแก้ป๎ญหา
ได้ยังไงด้วยตัวเอง” 

การเห็นคุณคําคนอื่น ขาดการเห็นคุณคําของคนอื่น “บ่อยๆหนูชอบคิดลบกับคนอื่น และ
ระแวงคนอื่น หนูจะรู้สึกหงุดหงิดเมื่อมีคน
คิดต่างจากเรา” 
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 จากตารางที่ 39 สรุปวําเปูาหมายที่ 7 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ในทุกๆด๎าน 
 
ตารางท่ี 40 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 7 

การพึ่งตนเองด๎านความคดิ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุป๓ญหาได๎ สามารถหาแนวทางใน

การแก๎ไขได๎ 
“เป็นหนี้เพราะอยากมีธุรกิจขณะที่
เรายังไม่พร้อม” 
“ เพื่ อนของแฟนเค้ าที่ ท า ธุ รกิ จ
ด้วยกันเค้าจะกู้แบงก์มาให้เราเคลียร์
หนี้ค่ะ” 

การรักการเรียนรู๎ ไมํคํอยให๎ความสนใจเกี่ยวกับการ
เรียนรู๎ 

“หนูไม่ได้ชอบอ่านหนังสือ หรือขอ
ค าปรึกษา ถ้าเราชอบก็ท า ไม่ชอบก็
ไม่ท าค่ะ” 

 จากตารางที่ 40 สรุปวําเปูาหมายที่ 7 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิดทางด๎านการรัก
การเรียนรู๎ 
 
ตารางท่ี 41 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 7 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ เน๎นอรํอย เทํานั้น 

“หนูเน้นอร่อย ส่วนใหญ่จะ
ตามใจแฟน” 
 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย ไม่ได้ออกก าลังกายเลยค่ะ 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

พักผํอนเพียงพอ “นอนพอค่ะ ต้องนอนเร็วเพราะ
เอาลูกเข้านอน” 

 
 จากตารางที่ 41 สรุปวําเปูาหมายที่7มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎และ
พฤติกรรมการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และการออกก าลังกาย 
 
ตารางท่ี 42 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 7 

การพึ่งตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

ร า ย ไ ด๎ ใ น แ ตํ ล ะ เ ดื อ น ไ มํ
ครอบคลุมรายจํายเนื่องจากต๎องชํวย
ธุ ร กิ จ ข อ ง ส า มี ซึ่ ง ไ มํ ป ร ะ ส บ
ความส าเร็จ  
ไมํมีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน  

     มีหนี้สิน 

“ ทุ ก วั น นี้ ห นู เ ค รี ย ด ม า ก ค่ ะ 
เงินเดือนออกมาแต่ละเดือนหนูต้อง
เอามาช่วยแฟนหมุน” 
“ถ้าย้อนเวลากลับไปได้ หนูจะไม่
สนับสนุนให้เค้าท าธุรกิจเลย ตอน
นั้นเราอยากมีธุรกิจเป็นของตัวเอง” 
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ตารางท่ี 42  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจของเปูาหมายที่ 7  (ตํอ) 
การพึ่งตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีความรู๎ในการจัดการการเงิน
สํวนตัว 

         มีความรู๎ ในการวางแผน
คําใช๎จํายในแตํละเดือนให๎เหมาะสม
กับรายได๎ 

“เป็นหนี้เพราะอยากมีธุรกิจขณะที่
เรายังไม่พร้อม” 
“เพื่อนของแฟนเค้าที่ท าธุรกิจ 

       สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

      ยั ง ไ มํ ส า ม า ร ถ ห า วิ ธี ที่
เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทาง
การเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอ
รายจํายในแตํละเดือน 

ด้วยกันเค้ าจะกู้ แบงก์มาให้ เ รา
เคลียร์หนี้ค่ะ” 

กา รมี พฤติ ก ร ร มกา รบริ โ ภค ที่
เหมาะสมกับฐานะ 

    ไมํมีการวางแผนคําใช๎จํายใน
แตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎ 
ยังคงเลํนหวยและใช๎เงินฟุุมเฟือย 

    มีการวิเคราะห๑หาสาเหตุของ
ป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

“เรื่องความสวยหนูมองว่ามันเป็น
เรื่องจ าเป็นของผู้หญิง เครื่องส าอาง
มันเป็นสิ่งจ าเป็น” 
“หนูว่าหนูเป็นคนมีโชคเรื่องหวยนะ 
ถ้าเผื่อฟลุ๊คๆเราอาจจะได้เงินก้อนมา
ปลดหนี้ก็ได้” 
“เป็นหนี้เพราะอยากมีธุรกิจขณะที่
เรายังไม่พร้อม” 

 
 จากตารางที่ 42 สรุปวําเปูาหมายที่ 7 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหา
หนี้สินที่เกิดจากการท าธุรกิจที่ผิดพลาดและการใช๎เงินฟุุมเฟือย 
 
ตารางท่ี 43 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 7 

การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“หนูเข้ากับเพ่ือนได้ดีค่ะ ไม่มี
ป๎ญหาอะไร หนูมีเพื่อนเยอะ” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม ยังไมํมีจิตส านึกตํอสํวนรวม “หนูไม่ค่อยได้คิดถึงเรื่องคนอ่ืน 
ทุกวันนี้ เราก็วุ่นกับเรื่องปาก
ท้องอย่างเดียวเลยค่ะ” 
 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น ขาดการใสํใจความรู๎สึกของคน
อ่ืน 

“เพ่ือนบอกว่าหนูควรรับฟ๎ง
ป๎ญหาของเพ่ือนบ้าง หนูชอบ
พูดมากกว่าฟ๎งเพ่ือน” 

 
 จากตารางที่ 43 สรุปวําเปูาหมายที่ 7 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการมี
จิตส านึกตํอสํวนรวมและการใสํใจคนอื่น 



 

 
 
 

139 

 
 จากตารางที่ 39-43 พบวํา เปูาหมายที่  7 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็นคุณคําในตนเอง เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 
และเห็นคุณคําของคนอ่ืน 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร การออก

ก าลังกาย 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการท าธุรกิจของสามี และการ

ฟุุมเฟือยของตนเอง 
5. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม การใสํใจคนอ่ืน 

 
 เป้าหมายที่ 8  

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 8 สรุปได๎
ดังตารางที่ 44- 48 ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 44 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 8 

การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมี ความรู๎ สึ กวํ าตั ว เองมี
คุณคํา และพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูํ 

ต๎องการมีภาวะผู๎น ามากกวํานี้ “หนูอยากมีภาวะผู้น ามากกว่า
นี้” 

 ต๎ อ งการมี วิ นั ยทางการ เ งิ น
มากกวํานี้ 

“อย า กมี วิ นั ย ท า ง ก า ร เ งิ น
มากกว่านี้” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

เชื่อมั่นวําตัวเองแก๎ได๎ด๎วยตัวเอง “ ห นู เ ชื่ อ มั่ น ว่ า ส า ม า ร ถ
แก้ป๎ญหาได้ด้วยตัวเอง ที่ผ่าน
มาหนูก็แก้ด้วยตัวเองตลอด” 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอ่ืน เชื่อวําคน
อ่ืนมีความสามารถ 

“ ห นู ม อ ง ว่ า ค น อ่ื น ก็ มี
ความสามารถค่ะ” 

 
 จากตารางที่ 44 สรุปวําเปูาหมายที่ 8 ไมํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 
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ตารางท่ี 45 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 8 
การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุ ป๓ญหา ได๎  ส าม าร ถห า
แนวทางในการแก๎ไขได๎ 

“ป๎ญหาที่หนักๆของหนูก็คือ
หนี้สินที่พัวพันมาจากอดีต” 
“หนูก็เลยเปลี่ยนงาน จะได้มี
รายได้เพ่ิมข้ึน” 

การรักการเรียนรู๎ ขาดการรักการเรียนรู๎ “หนู ไม่ค่อยได้หาความรู้ สั ก
เท่าไร ใครแนะน าอะไร หนูก็ท า
ตาม ส่วนใหญ่จะเชื่อเลยค่ะ มา
รู้อีกทีก็โดนหลอกซะแล้ว” 

 
จากตารางที่ 45 สรุปวํา เปูาหมายที่ 8 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิดด๎านการรัก

การเรียนรู๎ 
ตารางท่ี 46 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 8 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ เน๎นอรํอย ไมํทาน
มื้อเช๎า 

“หนูไม่ทานมื้อเช้าเพราะไม่มี
เวลาค่ะ” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “ออกก าลังกาย 1 ครั้งต่อ
สัปดาห์” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

พักผํอนเพียงพอ “หนู เข้านอนแต่หัวค่ า  นอน
พร้อมลูก” 

 
 จากตารางที่ 46 สรุปวําเปูาหมายที่8มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎และ
พฤติกรรมการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และการออกก าลังกาย 
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ตารางท่ี 47 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 8 
การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎
และรายจําย 

      รายได๎ในแตํละเดือนไมํ
ครอบคลุมรายจํายเนื่องจากใช๎
จํายเงินไปกับของฟุุมเฟือยและ
การกินเลี้ ยงสั งสรรค๑กับเ พ่ือน 
และการกู๎เงินให๎เพ่ือน  
           ไมํมี เงินออมไว๎ ใช๎ยาม
ฉุกเฉิน  

      มีหนี้สิน 

“หนูเครียดเรื่องหนี้สินมากค่ะ 
เพราะความเชื่อใจเพ่ือนแท้ๆ ท า
ให้เราเป็นหนี้” 
 

การมีความรู๎ในการจัดการ
การเงินสํวนตัว 

        มีความรู๎ในการวางแผน
คํ า ใ ช๎ จํ า ย ใ น แ ตํ ล ะ เ ดื อ น ใ ห๎
เหมาะสมกับรายได ๎

“หนูเคยท าธุรกิจรับเหมา แล้ว
ขาดทุน เพราะป๎ญหาไม่ท าสัญญา
ให้ชัดเจน ปรากฏว่ามี 

        สามารถวิ เคราะห๑หา
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

 
        ไ มํ ส า ม า ร ถ ห า วิ ธี ที่

เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทาง
การเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอตํอ
รายจํายในแตํละเดือน 

การกดราคา รวมทั้งจ่ายค่าจ้างช้า
เกินก าหนด ท าให้ขาดทุนและเงิน
ที่ได้ไม่พอช าระหนี้” 
“หนูสงสารเพื่อน และเชื่อเพ่ือน 
รวมทั้งเพ่ือนก็ดูดีไม่น่ามี
พฤติกรรมที่ไม่ดี” 
 

การมีพฤติกรรมการบริโภค
ที่เหมาะสมกับฐานะ 

      การวางแผนคําใช๎จํายใน
แตํ ละ เดื อน ให๎ เหมาะสมกั บ
รายได๎  

     มีการวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

“หนูพยายามไม่ใช้เงินฟุุมเฟือย 
และก็ ไม่ยอมเชื่อใครง่ายๆอีก
แล้ว” 

 
 จากตารางที่ 47 เปูาหมายที่ 8 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สินที่เกิด
จากการท าธุรกิจที่ผิดพลาด 
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ตารางท่ี 48 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 8 
การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“หนูเข้ากับทุกคนได้ดีในฐานะ
เป็น HR หนูต้องใส่ใจเรื่องนี้เป็น
พิเศษ” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม มีจิตส านึกตํอสํวนรวม “หนู ใส่ ใจความเป็นอยู่ ของ
ส่วนรวมตลอดเวลาค่ะ” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น เข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “หน้าที่ของ HR คือ คอยดูแล
จิตใจของพนักงาน ซึ่งหนูก็ท า
อยู่ค่ะ” 

 จากตารางที่ 48 สรุปวําเปูาหมายที่ 8 ไมํได๎มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
 
 จากตารางที่ 44-48 พบวํา เปูาหมายที่ 8 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางที่ส าคัญดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหาร การออก

ก าลังกาย 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการท าธุรกิจที่ผิดพลาด 

 
เป้าหมายที่ 9  

จากการสัมภาษณ๑วันที่ 3 ตุลาคม 2555ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 9 สรุปได๎ดัง
ตารางที่ 49-53 ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 49 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 9 

การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมี ความรู๎ สึ กวํ าตั ว เองมี
คุณคํา และพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูํ 

รู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “ผมรู้ว่าตัวเองมีคุณค่า ผลภูมิใจ
ในตัวเอง” 

 พอใจในสิ่งที่มีอยูํ “ผมพอใจ ในสิ่งที่มีอยู่ตอนนี้ทั้ง
การงานและชีวิตส่วนตัว” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

“ผมเชื่อมั่นในความสามารถ
ของตัวเองในการแก้ป๎ญหาและ
อุปสรรคต่างๆ ถึงแม้บางครั้งจะ
มีบางอย่างที่ เราก็ควบคุมมัน
ไม่ได”้ 
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ตารางท่ี 49 ป๓ญหาการพ่ึงตนเองด๎านจิตใจของเปูาหมายที่ 9  (ตํอ) 
การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอ่ืน เชื่อวําคน
อ่ืนมีความสามารถ 

“ผมเชื่อว่าคนทุกคนที่เกิดมานั้น
มีความสามารถติดตัวทุกคน สุด
แท้แต่ว่าใครจะเอามันไปใช้ให้
เป็นประโยชน์แค่ไหน” 

 
 จากตารางที่ 49 สรุปวําเปูาหมายที่ 9 ไมํไดํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ 
 
ตารางท่ี 50 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 9 

การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุ ป๓ญหา ได๎  ส าม าร ถห า

แนวทางในการแก๎ไขได๎ 
“สาเหตุของป๎ญหาเกิดจากพ้ืนที่
คลังสินค้าไม่เพียงพอ” 
“แก้ป๎ญหาด้วยการลดปริมาณ
สินค้ าที่ ขายช้ าลง  หรือไม่ก็
ขยายพ้ืนที”่ 

การรักการเรียนรู๎ รักการเรียนรู๎ “ผมชอบค้นคว้าหาความรู้ใหม่ๆ 
ผมอ่านหนังสือพิมพ์วันละสอง
ฉบับเพราะผมเป็นคนชอบสอน
ด้ ว ย  ผ ม เ ล ย ต้ อ ง  update 
ข้อมูลตลอดเวลา เรื่องการเมือง
ผมชอบมาก” 

 
 จากตารางที่ 50 สรุปวําเปูาหมายที่ 9 ไมํไดํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 
ตารางท่ี 51 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 9 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ  

“มื้อเช้ากินฝรั่ง กล้วยหอม กับ
น้ าผลไม้ ผมเน้นการกินผัก” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ออกก าลังกายสม่ าเสมอ “ผมวิ่งตอนเช้าสม่ าเสมอ” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ด ี

พักผํอนเพียงพอ “ผมนอนพอ” 
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จากตารางที่ 51 สรุปวําเปูาหมายที่9มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎และ
พฤติกรรมการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และการออกก าลังกาย 
 
ตารางท่ี 52 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 9 

การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

       รายได๎ในแตํละเดือน
ครอบคลุมรายจําย 

 
     มี เ งิ น อ อ ม ไ ว๎ ใ ช๎ ย า ม

ฉุกเฉิน  
     มีหนี้สิน 

“ผมเป็นคนประหยัด เงินเดือน
ออกมาผมจะต้องจัดสรรเป็น
เงินออม ส่วนหนี้สินที่มีก็เป็น
หนี้ผ่อนบ้านผ่อนรถ ไม่เครียด
ครับ หนี้สินผมจัดการได้หมด” 

การมี ความรู๎ ในการจั ดการ
การเงินสํวนตัว 

      มีความรู๎ในการวางแผน
คํา ใช๎ จํ าย ในแตํละเดือนให๎
เหมาะสมกับรายได ๎

      สามารถวิ เคราะห๑หา
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

“ผ ม เ ป็ น ค น ปร ะห ยั ด  ไ ม่
ฟูุงเฟูอเหมือนพวกเด็กๆมัน 
เหล้าก็ไม่กิน บุหรี่ผมไม่เอาเลย
นะ  มื้อกลางวันก็ให้แม่บ้าน
ท ากับข้าวให้” 

       ส า ม า ร ถ ห า วิ ธี ที่
เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาทาง
การเงินท าให๎มีรายได๎เพียงพอ
ตํอรายจํายในแตํละเดือน 

 

การมีพฤติกรรมการบริโภคที่
เหมาะสมกับฐานะ 

     ไ มํ มี ก า ร ว า ง แ ผ น
คํ า ใช๎ จํ าย ในแตํ ละเดื อน ให๎
เหมาะสมกับรายได๎  

     ไมํ มี ก า รวิ เ คร าะห๑ห า
สาเหตุของป๓ญหาทางการเงิน
ของตนเอง 

“ผ ม เ ป็ น ค น ปร ะห ยั ด  ไ ม่
ฟูุงเฟูอเหมือนพวกเด็กๆมัน 
เหล้าก็ไม่กิน บุหรี่ผมไม่เอาเลย
นะ  มื้อกลางวันก็ให้แม่บ้าน
ท ากับข้าวให้” 
“เรื่องหวยเนี่ย ผมแอนตี้มากๆ 
ผมไม่เคยเห็นใครรวยเพราะไอ้
การพนันแบบนี้เลย” 

 
จากตารางที่ 52 สรุปวําเปูาหมายที่ 9 ไมํได๎มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ 
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ตารางท่ี 53 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 9 
การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“ผมชอบสังคม เรื่องการสื่อสาร
ผมถนัด ผมชอบเป็นตัวแทน” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม มีจิตส านึกตํอสํวนรวม “ผมใส่ใจส่วนรวมตลอดเวลา 
ใครมีป๎ญหาอะไรให้วิ่งเต้น บอก
ผม” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น คิดวําเข๎าใจความรู๎สึกของคนอ่ืน “ผมเป็นคนโผงผาง  เจ้ า
อารมณ์ โกรธง่ายหายเร็ว  

  แต่จริงๆแล้วไม่มีอะไร ....ก็มันก็
ไม่ค่อยดีหรอก คนอ่ืนเค้าจะไม่
ชอบ” 

 
จากตารางที่ 53 สรุปวําเปูาหมายที่ 9 ไมํไดํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
 
จากตารางที่ 49-53 พบวํา เปูาหมายที่ 9 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพเพียงด๎าน

เดียวคือมีป๓ญหาสุขภาพ(ไขมันในเลือดสูง กรดยูริกในเลือดสูง) 
เป้าหมายที่ 10 

จากการสัมภาษณ๑วันที่  3 ตุลาคม 2555  ป๓ญหาการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 10 สรุป
ได๎ดังตารางที่ 54-58 ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 54 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านจิตใจของเป้าหมายที่ 10 

การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมี ความรู๎ สึ กวํ าตั ว เองมี
คุณคํา และพอใจในสิ่งที่ตนเอง
มีอยูํ 

ไมํรู๎สึกวําตัวเองมีคุณคํา “ตอนนี้ผมยังไม่มีอะไรภูมิใจใน
ชีวิต” 

 ไมํพอใจกับสภาพตอนนี้  “ผมอยากแยกบ้านออกไปอยู่
กับแฟน อยากจะมีเงินเก็บ” 

การมีความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ในการแก๎ป๓ญหาของตนเอง 

เ ชื่ อ มั่ น ใ นศั ก ยภาพ ในกา ร
แก๎ป๓ญหาของตนเอง 

“ผมจัดการกับป๎ญหาของตัวเอง
ได”้ 

การเห็นคุณคําคนอ่ืน เห็นคุณคําของคนอ่ืน เชื่อวําคน
อ่ืนมีความสามารถ 

“ เ ชื่ อ ว่ า ค น อ่ื น ๆ ก็ มี ค ว า ม 
สามารถ” 

 จากตารางที่ 54 สรุปวําเปูาหมายที่ 10 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็น
คุณคําในตนเอง 
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ตารางท่ี 55 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านความคิดของเป้าหมายที่ 10 
การพ่ึงตนเองด๎านความคิด ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ระบุ ป๓ญหา ได๎  ส าม าร ถห า
แนวทางในการแก๎ไขได๎ 

“ผมชอบไปกินเหล้ากับเพ่ือน
ตอนเลิกงาน เงินก็เลยไม่มีเก็บ” 
“เลิกกินเหล้าก็มีเงินเก็บ” 

การรักการเรียนรู๎ ไมํคํอยให๎ความสนใจเกี่ยวกับ
การเรียนรู๎ 

“ผมไม่ค่อยสนใจอะไรเท่าไหร่
นัก เลิกงานก็ไปกินเหล้ากับ
เพ่ือนบ้าง อะไรบ้างตามเรื่อง” 

 จากตารางที่ 55 สรุปวําเปูาหมายที่ 10 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเงอทางด๎านความคิดด๎านการรัก
การเรียนรู๎  
ตารางท่ี 56 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสุขภาพของเป้าหมายท่ี 10 

การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
การมีความรู๎ และพฤติกรรม
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ  

ไ มํ มี ค ว า ม รู๎ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑
ตํอสุขภาพ ชอบดื่มแอลกอฮอล๑  

“ผมชอบกินเบียร์ ส่วนเรื่องอ่ืน 
ผมกินยังไงก็ได้” 
“ผมต้องกินเบียร์ทุกเย็น ถ้าไม่
เบียร์ก็เหล้า มันท าให้มีแรงนะ
พ่ี เคยสังเกตแล้ว ถ้าไม่กินแรง
มันหายไปเลย” 
“สูบบุหรี่แล้วมันหายง่วง” 

การมีพฤติกรรมการออกก าลัง
ก ายที่ ถู กต๎ อ งและท า อยํ า ง
สม่ าเสมอ 

ไมํออกก าลังกาย “นอกเวลางานผมก็ ไม่ ได้ ใช้
แรงงานอะไร” 

การมีพฤติกรรมการพักผํอนที่
เอ้ือตํอสุขภาพที่ดี 

นอนไมํพอ “ผมนอนดึกตลอดเลย นอนไม่
ค่อยพอ ตอนกลางคืนเพ่ือนมัน
ชอบชวนไปกินเหล้า ผมก็ชอบ
ด้วย แฟนบ่นประจ า” 

 
จากตารางที่ 56 สรุปวําเปูาหมายที่10  มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎

และพฤติกรรมการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และการออกก าลังกาย 
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ตารางท่ี 57 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจของเป้าหมายที่ 10 
การพึ่งตนเองด๎านเศรษฐกิจ ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

การมีสมดุลระหวํางรายได๎และ
รายจําย 

      ร า ย ไ ด๎ ใ น แ ตํ ล ะ เ ดื อ น
ครอบคลุมรายจําย 

      ไมํมีเงินออมไว๎ใช๎ยามฉุกเฉิน  
         ไมํมีหนี้สิน 

“ผมชอบไปกินเบียร์กับเพื่อนตอนเลิก
งาน เงินก็เลยไม่มีเก็บ” 
 

การมีความรู๎ในการจัดการการเงิน
สํวนตัว 

      มี ค ว า ม รู๎ ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น
คํ า ใ ช๎ จํ า ย ใ น แ ตํ ล ะ เ ดื อ น ใ ห๎
เหมาะสมกับรายได๎ 

     สามารถวิเคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

“ผมชอบไปกินเบียร์กับเพื่อนตอน
เลิกงาน เงินก็เลยไม่มีเก็บ” 
“เลิกกินเบียร์ก็มีเงินเก็บ” 

       สามารถหาวิธีที่เหมาะสมใน
การแก๎ป๓ญหาทางการเงินท าให๎มี
รายได๎เพียงพอตํอรายจํายในแตํละ
เดือน 

 

กา รมี พฤติ ก ร ร มกา รบริ โ ภค ที่
เหมาะสมกับฐานะ 

     ไมํมีการวางแผนคําใช๎จํายใน
แตํละเดือนให๎เหมาะสมกับรายได๎  

      มีการวิ เคราะห๑หาสาเหตุ
ของป๓ญหาทางการเงินของตนเอง 

“ผมชอบไปกินเบียร์กับเพื่อนตอน
เลิกงาน เงินก็เลยไม่มีเก็บ” 
“ผมต้องกินเบียร์ทุกเย็น ถ้าไม่เบียร์
ก็เหล้า มันท าให้มีแรงนะพี่  เคย
สังเกตแล้ว ถ้าไม่กินแรงมันหายไป
เลย” 
“สูบบุหรี่แล้วมันหายง่วง” 

 
 จากตารางที่ 57 สรุปวําเปูาหมายที่ 10 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ไมํมีเงินออม
เพราะชอบดื่มเหล๎า 
 
ตารางท่ี 58 ปัญหาการพึ่งตนเองด้านสังคมของเป้าหมายท่ี 10 

การพ่ึงตนเองด๎านสังคม ข๎อสรุป ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ความรู๎สึกมั่นใจในตนเองในการ
เข๎าสังคมและสามารถสื่อสารได๎
อยํางชัดเจนและถูกกาลเทศะ 

มีความมั่นใจในการเข๎าสังคม 
และคิดวําสามารถสื่อสารได๎ถูก
กาลเทศะ 

“ผมมีเพ่ือนเยอะ ผมไม่มีป๎ญหา
ในการเข้าสังคม” 

มีจิตส านึกตํอสํวนรวม มีจิตส านึกตํอสํวนรวม “เวลาใครไม่มาท างาน ผมก็รู้
เลยว่าต้องเป็นหน้าที่ผมเข้าไป
แทน” 

มีความเข๎าใจความรู๎สึกของผู๎อื่น ขาดความเข๎าใจความรู๎สึกของ
คนอ่ืน 

“ผมไม่เคยใส่ใจความรู้สึกของ
ใคร ไม่เคยสนใจเรื่องนี้เลย” 

  
จากตาราง 58 สรุปวําเปูาหมายที่ 10 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
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 จากตารางที่  54-58 พบวํา เปูาหมายที่ 10  มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่ส าคัญดังนี้ 

1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็นคุณคําในตนเอง 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทานอาหารการ

พักผํอน 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาไมํมีเงินออมเพราะชอบดื่มเหล๎า 
5. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการใสํใจในความรู๎สึกของคนอ่ืน 

 
สรุปการวิ เคราะห๑ข๎อมูลเบื้องต๎นเกี่ยวกับการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย พบวํา 

กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจและทางด๎านสุขภาพ กลุํมเปูาหมาย
บางสํวนมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ สํวนการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิดนั้นกลุํมเปูาหมาย
จะต๎องแก๎ป๓ญหาเรื่องการเสริมสร๎างการรักการเรียนรู๎ และในสํวนของการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคมนั้น
กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํไมํได๎มีป๓ญหาทางด๎านนี้  สรุปป๓ญหาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายรายคน
เป็นตามตารางที5่9ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 59 สรุปปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมายรายบุคคล 
กลุํมเปูาหมาย ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายต๎องปรับปรุง 
เปูาหมายที่ 1 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน ที่เกิดจาก การใช๎จําย

ฟุุมเฟือย และต๎องการการยอมรับจากเพ่ือน 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน

อาหาร การออกก าลังกาย และการพักผํอนที่เหมาะสม ป๓ญหาไขมันในเลือดสูง 
3. การพ่ึงตนเองทางดา๎นความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 

เปูาหมายที่ 2 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน
อาหาร และการออกก าลังกายที่เหมาะสม มีป๓ญหาโลหิตจาง 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการกู๎เงินซื้อบ๎าน 
จนเกิดความเครียด 

เปูาหมายที่ 3 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน
อาหาร การออกก าลังกาย 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการใช๎จํายฟุุมเฟือย
ของสามี 
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ตารางท่ี 59 สรุปป๓ญหาการพึ่งตนเองของกลุํมเปูาหมายรายบุคคล  (ตํอ) 
กลุํมเปูาหมาย ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายต๎องปรับปรุง 
เปูาหมายที่ 4 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็นคุณคําในตนเอง เชื่อมั่นใน

ศักยภาพของตนเอง และเห็นคุณคําของคนอ่ืน 
 2. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน

อาหาร การออกก าลังกาย 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการใช๎เงินฟุุมเฟือย 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดความสามารถในการเข๎าสังคม 

เปูาหมายที่ 5 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองในการ
แก๎ป๓ญหา 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดความสามารถในการแก๎ป๓ญหา การรัก
การเรียนรู๎ 

3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน
อาหาร การออกก าลังกาย 

4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ไมํมีเงินเก็บเพราะเลํนการพนัน และใช๎เงิน
ฟุุมเฟือย 

5. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม 
เปูาหมายที่ 6 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดพฤติกรรมการรับประทานอาหาร การ

ออกก าลังกายที่ดีตํอสุขภาพ  มีป๓ญหาสุขภาพ(ไฮเปอร๑ไทรอยด๑) 
2.การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการชํวยเหลือ

เพ่ือน 
เปูาหมายที่ 7 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็นคุณคําในตนเอง เชื่อมั่นใน

ศักยภาพของตนเอง และเห็นคุณคําของคนอ่ืน 
2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน

อาหาร การออกก าลังกาย 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการท าธุรกิจของ

สามี และการฟุุมเฟือยของตนเอง 
เปูาหมายที่ 8 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม การใสํใจคนอ่ืน 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎ พฤติกรรมการรับประทาน

อาหาร การออกก าลังกาย 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาหนี้สิน เกิดจากการท าธุรกิจที่

ผิดพลาด 
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ตารางท่ี 59 สรุปป๓ญหาการพึ่งตนเองของกลุํมเปูาหมายรายบุคคล  (ตํอ) 
กลุํมเปูาหมาย ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายต๎องปรับปรุง 
เปูาหมายที่ 9 มีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพเพียงด๎านเดียวคือมีป๓ญหาสุขภาพ

(ไขมันในเลือดสูง กรดยูริกในเลือดสูง) 
เปูาหมายที่10 1. การพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ ขาดการเห็นคุณคําในตนเอง 

2. การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด ขาดการรักการเรียนรู๎ 
3. การพ่ึงตนเองทางด๎านทางด๎านสุขภาพ ขาดความรู๎  พฤติกรรมการ

รับประทานอาหารการพักผํอน 
4. การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ มีป๓ญหาไมํมีเงินออมเพราะชอบดื่ม

แอลกอฮอล๑ 
5. การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม ขาดการใสํใจในความรู๎สึกของคนอ่ืน 

 
2.3 สาเหตุและแนวทางในการแก้ปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมาย 

จากการจัดกระบวนการกลุํมเพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายรํวมกันพิจารณาป๓ญหาการ
พ่ึงตนเอง เพื่อวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหา และรํวมกันก าหนดแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองโดย
แนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแบํงเป็นสํวน คือ การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย
รายบุคคล และการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองรายกลุํม ได๎ข๎อมูลจากกระบวนการกลุํมดังนี้ 

2.3.1 สาเหตุและแนวทางในการแก้ปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมาย
รายบุคคล 

กลุํมเปูาหมายรํวมกันวิเคราะห๑ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเองของ
กลุํมเปูาหมายแตํละราย ได๎ข๎อสรุปดังนี้ 
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๓ญห
า 

สร
๎าง

คว
าม

ภา
คภ

ูมิใ
จใ

ห๎ต
นเ

อง
โด

ยก
าร

เล
ิก

เล
ํนก

าร
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ดึก

 โ
ดย

เล
ิกไ

ปเ
ที่ย

วก
ลา

งค
ืน 

เพ
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ลิก
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ฐก

ิจ 
: 

ไม
ํมเี

งิน
เก

็บเ
พร

าะ
เล

ํนก
าร

พนั
นแ

ละ
ใช๎
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เงิน
ฟุุม

เฟ
ือย

เพ
รา
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าม

กร
ะแ
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ฟชั่
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2.

เล
ํนก

าร
พนั
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มต
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เล
ิกเ
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นัน
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รา

ท า
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ไร
กัน
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าก

็เอ
าด

้วย
ค่ะ

”
(ให

๎สัม
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 พ
.ย.

 5
5) 

 
 



 

 
 
 

161 

 
  

ตา
รา

งท
ี่ 6

4 
สา

เห
ตุแ
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กข

ึ้น 
มีค

วา
มภ

าค
ภูม
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สุข
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สุข
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ขา
ดค

วา
มร
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สุข
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ื่อย
ลง

 ร
วม

ทั้ง
รับ

ปร
ะท

าน
โย

เก
ิร์ต

ทุก
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ษณ
๑วัน

ที่ 
 2

9 
ต.

ค.
 5

5) 
“ 

จะ
พย

าย
าม

ไม
่เค

รีย
ด 

หร
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สุข
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ฐก

ิจ 
: 

ป๓ญ
หา

หน
ี้สิน

 เก
ิดจ

าก
 

กา
รช

ํวย
เห

ลือ
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ป็น
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ําง
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ป็น
ตัว

อย
่าง

ให
้กับ

เพ
ือ่น
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ป๎ญ
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ป๓ญ
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อง
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ต ุ
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พข

อง
ตน

เอ
ง 

แล
ะเ

ห็น
คณุ
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จากแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายรายบุคคลดังกลําวข๎างต๎น 

สามารถสรุปให๎เห็นในภาพรวมได๎ดังตารางที่  70 
ตารางท่ี 69 สรุปแนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมาย 
การพ่ึงตนเองทางด๎าน แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 
จิตใจ 1. คิดด๎านบวก ปรับทัศนคติที่ดีกับตัวเอง เชํน เชื่อวําเราสวย เชื่อ

วําเราเกํงมากและดีมาก 
2. ท าด๎านบวก โดย 

         การพัฒนาตัวเองทางด๎านสุขภาพ และจิตใจ โดยการ
รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ การออกก าลังกาย การพักผํอน
ที่เพียงพอ การลดสูบบุหรี่ รวมถึงการนั่งสมาธิ  
        การพัฒนาตัวเองทางด๎านการเงิน โดยการลดหนี้สิน 
เพ่ิมเงินออม ลดการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือย 

สุขภาพ ด๎านการรับประทานอาหาร  
1. ลดอาหารที่ให๎พลังเฉื่อย เชํนเนื้อสัตว๑ตํางๆ และเพ่ิมอาหารที่

ให๎พลังชีวิต เชํน โยเกิร๑ต ผักสด ผลไม๎สดนมสดเป็นต๎น 
2. ลดอาหารที่มีรสจัด เชํน เค็มจัด เปรี้ยวจัด เผ็ดจัด หรือหวาน

จัดเป็นต๎น 
3. ลดการดื่มน้ าอัดลม  เครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ 
4. เพ่ิมการดื่มน้ าเปลําให๎ได๎อยํางน๎อยวันละ 8 แก๎ว 
5. คนที่ไมํรับประทานอาหารมื้อเช๎า หันมาเริ่มรับประทานมื้อเช๎า 

 พบวํากลุํมเปูาหมายสํวนใหญํตั้งเปูาหมายรับประทานโยเกิร๑ต 
และผักสด ผลไม๎สดทุกวัน 
การพักผํอน การออกก าลังกาย และการพัฒนาอารมณ๑  
1. ออกก าลังกายlสม่ าเสมอ 
2. เข๎านอนหัวค่ า 
3. มีกลุํมเปูาหมาย 4 คน ตั้งใจจะนั่งสมาธิทุกวัน    

เศรษฐกิจ 1. เ พ่ิมรายได๎  เชํน การท างานลํวงเวลาเพ่ือเพ่ิมรายได๎ให๎
ครอบครัวเป็นต๎น 

2. การลดคําใช๎จําย  ได๎แกํ  
คําใช๎จํายในการเดินทางเชํนคําน้ ามันรถ เป็นต๎น 
คําเครื่องส าอาง เสื้อผ๎า  
คํากาแฟ น้ าอัดลม 
คําใช๎จํายฟุุมเฟือยตํางๆ 
การพนัน หวย เกมตู๎ 
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ตารางท่ี 70 สรุปแนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของกลุํมเปูาหมาย (ตํอ) 
การพ่ึงตนเองทางด๎าน แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 
 3. ปรับเปลี่ยนทัศนคติ เชํน  

ทัศนคติการใช๎เงินที่ซื้อสินค๎าเพราะความต๎องการและ
กู๎ยืมเงินมาช าระคําสินค๎า  
ปฏิเสธการชํวยเหลือเพ่ือนโดยการให๎ยืมเงิน แตํจะใช๎
วิธีชํวยเหลือเรื่องการให๎ความรู๎แทน 

4. ท าบัญชีรับจํายเพื่อรู๎สถานะทางการเงินของตนเอง 
สังคม ท าด๎านบวก ได๎แกํ การชํวยเหลือเพ่ือนรํวมงานทั้งด๎านการท างานและ

เรื่องสํวนตัว การเสียสละ สามัคคี รู๎จักให๎อภัย และการเอาใจเขามาใสํ
ใจเรา 

 
2.3.2 สาเหตุและแนวทางในการแก้ปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมายราย

กลุ่ม 
 สาเหตุและแนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองที่กลุํมเปูาหมายได๎รํวมกันก าหนด

สรุปวําจะด าเนินการรํวมกันในลักษณะของการเรียนรู๎เป็นกลุํม มี 3 แนวทาง ดังตารางที่ 71 
ตารางท่ี 70 สาเหตุและแนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเองท่ีกลุ่มเป้าหมายได้ร่วมกันก าหนด 

สาเหต ุ แนวทางในการแก๎ป๓ญหา ข๎อมูลจากกระบวนการกลุํม 
ขาดความรูเ๎กี่ยวกับวิธีการออมเงิน แนวทางที่ 1 

เรียนรู๎วิธีการออมเงิน  
 

“หนูไม่มีเงินเก็บเลย อยากรู้วิธีท า
อย่างไรให้เรามีเงินออมค่ะ” 
“อยากได้ความคิดเห็นจากเพื่อนๆที่
ร่วมชะตากรรมเดียวกับเรา” 
 

ขาดความรูเ๎กี่ยวกับการรับประทาน
อาหารเพื่อสุขภาพ 

แนวทางที่ 2  
เรียนรูเ๎รื่องอาหารเพื่อสุขภาพและ
การสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเอง 
 

“ เ ร า ไ ม่ มี ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รับประทานอาหารที่มีประโยชน์ต่อ
สุขภาพ" 
“ อ ย า ก เ รี ย น เ รื่ อ ง อ า ห า ร ที่ มี
ประโยชน์ค่ะ” 
 

ขาดประสบการณ๑ในการแก๎ป๓ญหา
ทางการเงิน 

แนวทางที่ 3  
เรียนรู๎วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงิน 

“อยากฟ๎งประสบการณ์ตรงจากคน
ที่มีป๎ญหาทางการเงินและสามารถ
แก้ไขได้” 
“อยากจะรู้ว่าเค้าท าอะไรกันบ้าง 
เราจะได้ดูเป็นแบบ” 
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ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการ
พึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน  

2.1 โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน
รายบุคคล 

จากการวิเคราะห๑ ป๓ญหา สาเหตุ และแนวทางการแก๎ป๓ญหาการพ่ึงพาตนเอง 
กลุํมเปูาหมายแตํละคนได๎ก าหนดโปรแกรมที่ตนเองคาดวําจะเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎แกํตนเองได๎ 
ดังตารางที่ 72-81 ตํอไปนี้  
ตารางที่ 71 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที ่1 

เปูาหมายที่ 1 ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ
ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ - สวดมนต๑ นั่งสมาธิ 

- จะภาคภูมิใจในตนเองที่เป็นพนักงานที่ดี 
เป็นหัวหน๎าที่ดี 

 ไมํให๎เพ่ือนยืมเงินอีกตํอไป 
สุขภาพ 
 

ทานอาหารเช๎าทุกวัน  
ทานผลไม๎สด          
ทานโยเกิร๑ต ทุกวัน 
ออกก าลังกาย 30 นาทีตํอวัน 
นอนให๎ครบ 7 ชม. 

เศรษฐกิจ ลดการดื่มกาแฟสดของตัวเองลง 
ลดคําอาหาร 
เลิกเลํนหวย 
ลดการซื้อเสื้อผ๎า 
ลดกินเลี้ยงสังสรรค๑ตอนกลางคืน 

 
 
 
 
สังคม ให๎ความชํวยเหลือเพ่ือน ลูกน๎อง เจ๎านาย 

อยํางเต็มความสามารถ 
ไมํนินทา วําร๎ายใคร 
ให๎ความชํวยเหลือเพ่ือน ลูกน๎อง เจ๎านาย 
อยํางเต็มความสามารถ 
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ตารางท่ี 72 โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 2 
เปูาหมายที่ 2  ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ

ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
เศรษฐกิจ ท าบัญชีรับจําย 
 ลดคําน้ ามันมอเตอร๑ไซด๑ 
 ลดคําใช๎จํายที่ฟุุมเฟือย 
 ลดคําอาหารกลางวัน 
  
สุขภาพ ทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 

ทานผักสดผลไม๎สด 
ทานโยเกิร๑ตทุกวัน 

 ออกก าลังกายสัปดาห๑ละ 3 วัน 
  
จิตใจ กตัญ๒ูตํอพํอแมํ ดูแลสุขภาพของพํอแมํ

ชํวยงานพํอแมํ โดยใช๎เงินอยํางประหยัด 
  
สังคม ตั้งใจท างานให๎ดีขึ้น ชํวยเหลือเพ่ือนรํวมงาน 
 การปรับแผน 

 
ตารางที่ 73 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 3 

เปูาหมายที่ 3ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ
ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ ช าระหนี้ให๎หมดภายในปี 2556 เพ่ือจะได๎

ภูมิใจ 
สุขภาพ ลดดื่มน้ าอัดลม โดยดื่มน้ าหวานแทน 
 ท าโยเกิร๑ตทานเอง 
 เริ่มออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะ 

ใช๎วิธีการเดินโดยไมํใช๎มอเตอร๑ไซด๑รับจ๎าง 
เศรษฐกิจ ลดการเลํนหวย 
 ท าบัญชีรับจําย 
สังคม จะชํวยเหลือเป็นที่ปรึกษาให๎ลูกน๎องมากขึ้น 
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ตารางท่ี 74 โปรแกรมเสริมสร้างการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 4 

เปูาหมายที่ 4  ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆ  ที่สอดคล๎องกับ
ความต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพึ่งตนเอง การเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

จิตใจ ปรับปรุงคณุภาพชีวิตให๎ดีขึ้น เชํนการรับประทาน
และการออกก าลังกาย เป็นต๎น และให๎ก าลังใจ
ตัวเองวํา ท าได๎แคไํหนก็แคํนั้นเกํงมากดีมากแล๎ว 

สุขภาพ 
 

เลิกรับประทานอาหารที่ไมํมีประโยชน๑  น้ าอัดลม  
น้ าหวานเลิกกินจุบกินจิบในเวลากลางคืน
รับประทานอาหารพอดีกับรํางกายไมรํับประทานจน
เยอะเกินไป 

 ท าโยเกิร๑ตรับประทานเองเพิ่มการทานอาหารที่ให๎
พลังชีวิตและลดอาหารที่ให๎พลังเฉือ่ย 

 ออกก าลังกายทุกวัน หลังเลิกงาน โดยเลํนโยคะหรือ
เต๎นแอโรบิก 

เศรษฐกิจ ท าบัญชีรายรับรายจาํยทุกวันวําเราใช๎จํายอะไรบ๎าง 

 ลดคําใช๎จํายบางสํวนท่ีไมํจ าเป็นเชนํ คําน้ ามันรถ คํา
ขนม คําเครื่องส าอางเป็นต๎น 

สังคม เป็นตัวอยํางที่ดีให๎กับเพื่อนรํวมงาน 

 ชํวยเหลือเพื่อนรํวมงานเสียสละสวํนตัวเพื่อสํวนรวม 

 รู๎จักให๎อภัย  

 
ตารางท่ี 75 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 5 

เปูาหมายที่ 5ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ
ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพึ่งตนเอง การเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

จิตใจ นั่งสมาธิ 

สุขภาพ เลิกนอนดึก โดยเลิกไปเที่ยวกลางคืนเพื่อให๎พักผํอน
เพียงพอ 

เศรษฐกิจ ยกเลิกการเลํนการพนันท้ังสิ้น 

 เลิกดื่มน้ าอัดลม 

 ลดซื้อเสื้อผ๎า 
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ตารางที่ 76 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 6 
เปูาหมายที่ 6  ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ

ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ ท าใจให๎ไมํเครียด 
 นั่งสมาธิทุกวันๆละ 2 ครั้ง 
 เชื่อมั่นวําตัวเองเป็นคนสวย และ เกํง 
สุขภาพ รับประทานอาหารที่มีพลังชีวิตมากขึ้นทาน

โยเกิร๑ตทุกวัน ดื่มน้ าอยํางน๎อยวันละ 8 แก๎ว 
 ออกก าลังกายด๎วยทําโยคะทุกวัน 
 เข๎านอนแตํหัวค่ า 
เศรษฐกิจ ไมํใจอํอนให๎เพื่อนยืมเงินอีกตํอไป 
 กระตุ๎ น ให๎ เ พ่ื อนๆที่ กู๎ เ งิ น เปู าหมายที่ 6 

สามารถจํายเงินตามระยะเวลาและสอนให๎
เพ่ือนรู๎จักการใช๎เงินให๎ถูกวิธี 

 ประหยัดมากขึ้น เพ่ือให๎มีเงินออมมากข้ึน 

 
ตารางท่ี 77 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 7  

เปูาหมายที่ 7ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ
ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ ปลูกผักสวนครัวเพ่ือเสริมสร๎างความภูมิใจ

ให๎ตัวเอง 
สุขภาพ ออกก าลังกายทุกวันในตอนเย็นเลิกงาน 30 

นาทีฝึกการเลํนโยคะ 
 ทานโยเกิร๑ตทุกวัน และทานผักผลไม๎สด 

ทุกวัน 
เศรษฐกิจ ท าบัญชีรับจําย 
 ลดการเลํนหวยลง 
 ลดการอยากได๎ของที่ฟุุมเฟือยและไมํจ าเป็น 
 ปรับแผนเลิกความตั้งใจที่จะออมในรูปของ

ทองเป็นเงินฝากธนาคารแทนเพราะการเก็บ
ทองไมํคํอยปลอดภัย 

สังคม ชํวยงานเพื่อนทันทีที่เราท างานเสร็จ 
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ตารางท่ี 78 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 8 
เปูาหมายที่ 8ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ

ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ นั่งสมาธิอยํางจริงจังทุกคืนกํอนนอน 
 ฝึกคิด“ฉันรักชีวิตของฉัน ฉันเป็นคนเกํงมาก 

และดีมาก เพราะเคยท าความดี พ้ืนฐาน
มาแล๎ว ที่ผํานมาได๎ท าเต็มที่แล๎ว ได๎แคํไหนก็
แคํนั้น เกํงมากดีมากแล๎ว” 

สุขภาพ  ทานมื้อเช๎าทุกวัน 
 ทานอาหารที่ให๎พลังชีวิตมากขึ้น 
 ทานโยเกิร๑ตทุกวัน 
 ดื่มน้ าอยํางน๎อยวันละ 8 แก๎ว 
 ออกก าลังกายสม่ าเสมอ 

เศรษฐกิจ ลดความอยากได๎ของที่ฟุุมเฟือย 
 ไมํใช๎เงินอนาคตมาซื้อสินค๎า 

 ลดคําใช๎จํายด๎านน้ ามันรถ 
 ปฏิเสธการให๎เพ่ือนยืมเงิน 

 
ตารางท่ี 79 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 9  

เปูาหมายที่ 9  ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับความ
ต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ ลดความเจ๎าอารมณ๑ ไมํโกรธคนงําย 

สุขภาพ ออกก าลังกายด๎วยการวิ่งตอนเช๎า 

เศรษฐกิจ เปลี่ยนอาหารเช๎าจากการทานขนมป๓งกับนม
สดพร๎อมทั้งอํานหนังสือพิมพ๑ 2 ฉบับ มา
เป็นทานฝรั่ง และอํานหนังสือพิมพ๑ฉบับ
เดียว 

สังคม 
 

ใสํใจชํวยเหลือและเป็นกระบอกเสียงให๎คน
ในชุมชนเมื่อมีป๓ญหาตํางๆ 
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ตารางท่ี 80 โปรแกรมการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองของเปูาหมายที่ 10  

เปูาหมายที่ 10  ได๎จัดท าโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านตํางๆที่สอดคล๎องกับ
ความต๎องการของตัวเองตามตารางดังนี้ 
ด๎านของการพ่ึงตนเอง การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
จิตใจ ลดสูบบุหรี่ แล๎วภูมิใจ 

สุขภาพ เข๎านอนแตํหัวค่ า 

เศรษฐกิจ ลดการสูบบุหรี่ลง จนเลิกในที่สุด 

สังคม ใสํใจความรู๎สึกของคนอ่ืนให๎มากกวําเดิม 
สรุปโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายรายบุคคลสามารถสรุปได๎

ดังนี้คือ 
1. แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองด๎านจิตใจ 

1.1 คิดด๎านบวก ปรับทัศนคติที่ดีกับตัวเอง เชํน เชื่อวําเราสวย เชื่อวําเรา
เกํงมากและดีมาก 

1.2 ท าด๎านบวก โดยการพัฒนาตัวเองทางด๎านสุขภาพ และจิตใจ ด๎วยการ
รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ การออกก าลังกาย การพักผํอนที่เพียงพอ การลดสูบบุหรี่  รวมถึงการ
นั่งสมาธิ และโดยการพัฒนาตัวเองทางด๎านการเงิน ด๎วยการลดหนี้สิน เพ่ิมเงินออม ลดการใช๎จํายที่
ฟุุมเฟือย 

2. แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองด๎านสุขภาพ 
2.1 ลดอาหารที่ให๎พลังเฉื่อย เชํนเนื้อสัตว๑ตํางๆ และเพ่ิมอาหารที่ให๎พลัง

ชีวิต เชํน โยเกิร๑ต ผักสด ผลไม๎สดนมสดเป็นต๎น 
2.2 ลดอาหารที่มีรสจัด เชํน เค็มจัด เปรี้ยวจัด เผ็ดจัด หรือหวานจัด     

เป็นต๎น 
2.3 ลดการดื่มน้ าอัดลม  เครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ 
2.4 เพ่ิมการดื่มน้ าเปลําให๎ได๎อยํางน๎อยวันละ 8 แก๎ว 
2.5 คนที่ไมํรับประทานอาหารมื้อเช๎า หันมาเริ่มรับประทานมื้อเช๎า 
2.6 รับประทานโยเกิร๑ต และผักสด ผลไม๎สดทุกวัน 
2.7 ออกก าลังกายlสม่ าเสมอ 
2.8 เข๎านอนหัวค่ า 
2.9 นั่งสมาธิทุกวัน    

3. แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองด๎านเศรษฐกิจ 
3.1 เพ่ิมรายได๎ เชํน การท างานลํวงเวลาเพื่อเพ่ิมรายได๎ให๎ครอบครัวเป็นต๎น 
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3.2 การลดคําใช๎จําย ได๎แกํ คําใช๎จํายในการเดินทาง คําเครื่องส าอาง 
เสื้อผ๎า คํากาแฟ น้ าอัดลม คําใช๎จํายฟุุมเฟือยตําง ๆ การพนัน หวย เกมตู๎ 

3.3 ปรับเปลี่ยนทัศนคติ ได๎แกํ การใช๎เงินที่ซื้อสินค๎าเพราะความต๎องการ 
การกู๎ยืมเงินมาช าระคําสินค๎า ปฏิเสธการชํวยเหลือเพ่ือนโดยการให๎ยืมเงินแตํจะใช๎วิธีชํวยเหลือเรื่อง
การให๎ความรู๎แทน ท าบัญชีรับจํายเพื่อรู๎สถานะทางการเงินของตนเอง 

4. แนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านสังคม ได๎แกํ การชํวยเหลือเพ่ือน
รํวมงานทั้งด๎านการท างานและเรื่องสํวนตัว การเสียสละ สามัคคี รู๎จักให๎อภัย และการเอาใจเขามาใสํ
ใจเรา 

2.2 โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมายรายกลุ่ม 
จากป๓ญหา สาเหตุ และแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย

รายบุคคลและรายกลุํมที่กลุํมเปูาหมายก าหนดเมื่อพิจารณารํวมกับโปรแกรมสํงเสริมการพ่ึงตนเอง
รายบุคคลของกลุํมเปูาหมายแตํละคน พบวํา การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านความคิด ถูก
กลุํมเปูาหมายละเลยไป ผู๎วิจัยจึงผนวกการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านความคิดซึ่ งได๎แกํ 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และการรักการเรียนรู๎ เข๎าในแนวทางการสํงเสริมการพ่ึงตนเองราย
กลุํม และก าหนดเป็นโปรแกรมการเรียนรู๎ 3 โปรแกรม ได๎แกํ 

โปรแกรมที่ 1 การเรียนรู๎วิธีการออมเงินใช๎วิธีการระดมความคิดเพ่ือให๎ได๎วิธีตํางๆเพ่ือ
รวบรวมความรู๎ที่มีเพ่ือค๎นหาวิธีการใช๎ชีวิตอยํางไรให๎มีเงินออม 

โปรแกรมที่ 2 การเรียนรู๎เรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเอง
ใช๎วิธีการรับฟ๓งค าบรรยายเรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเอง 

โปรแกรมท่ี 3 การเรียนรู๎วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงินใช๎วิธีการแลกเปลี่ยนประสบการณ๑
ในการแก๎ป๓ญหาวิกฤติการณ๑ทางการเงินของตรงของคนในกลุํมเปูาหมาย 
 

ตอนที่ 3 ผลการพึ่งตนเองของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันหลังการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองไปใช้ 

ขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยได๎ศึกษาผลที่คาดหวังจากการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบครั้งนี้ไปใช๎ 
ประกอบด๎วยผลการพัฒนาทั้ง 4 สํวน คือ การพัฒนาการพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ การพ่ึงตนเองด๎าน
ความคิด การพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ และการพ่ึงตนเองด๎านสังคม โดย
น าเสนอเป็น 2 สํวน คือ ผลการพ่ึงตนเองหลังการน าโปรแกรมรายบุคคลไปใช๎ และผลการพ่ึงตนเอง
หลังการใช๎โปรแกรมรายกลุํม  

 
3.1 ผลการพึ่งตนเองของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันหลังการน าโปรแกรม

การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองรายบุคคลไปใช้ 



 

 
 
 

180 

ผลการพ่ึงตนเองหลังการน าโปรแกรมรายบุคคลไปใช๎น าเสนอผลของกลุํมเปูาหมายเป็น
รายบุคคลดังตารางที่ 82-91ตํอไปนี้ 
 
 
ตารางท่ี 81 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 1 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง

ไปใช ้
ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง

การพ่ึงตนเองด๎าน 
ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจาก
กระบวนการกลุํม 

จิตใจ สวดมนต๑ นั่งสมาธิ  ท าไมํได๎ “  ห นู พ ย า ย า ม นั่ ง
สมาธิทุกวัน แต่มันฟูุง
มาก เลยจ้ ะ  หนู ไ ม่
เข้าใจว่าท าไมตอนเรา
นั่งสมาธิกันที่นี่ หนูก็
มี ส ม า ธิ ดี  แ ต่ พ อ
กลับไปท าที่บ้าน หนู
ก ลั บ ท า ไ ม่ ไ ด้ ”       
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 พ.ย. 55) 

 จะภาคภูมิใจในตนเองที่
เป็นพนักงานที่ดี เป็นหัว
หน๎าที่ดี 

 ท าได๎  
 

 ไมํให๎เพ่ือนยืมเงินอีก
ตํอไป 

 ท าได๎ “ตอนนี้เลิกให้เพ่ือน
ยืมเงินแล้วจ้ะ”  
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 พ.ย. 55) 

สุขภาพ ทานอาหารเช๎าทุกวัน 
ทานผลไม๎สด          
ทานโยเกิร๑ต ทุกวัน 

 ท าได๎ “ เ ลิ ก รั บ ป ร ะ ท า น
เนื้อสัตว์ใหญ่และสัตว์
ปี ก โ ด ย เ ด็ ด ข า ด 
รับประทานแต่ปลา
เท่านั้น”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี  82 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 1 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจาก
กระบวนการกลุํม 

 ออกก าลังกาย 30 นาที
ตํอวัน 

 ท าได๎
สม่ าเสมอเช๎า
และเย็นทุกวัน 

 

 นอนให๎ครบ 7 ชม.  ท าได๎  
เศรษฐกิจ ลดการดื่มกาแฟสดของ

ตัวเองลง 
 ท าได๎เกือบทุก

วัน 
“ตอนนี้กินกาแฟวัน
ละแก้ว เดียว  ท าได้
เกือบทุกวัน”    
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 

 ลดคําอาหาร  ลดได๎  
 เลิกเลํนหวย  ซื้อเล็กน๎อย “ ซื้ อ ห ว ย ล ด ล ง ไ ป

เยอะ” (ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  29 ต.ค. 55) 

 ลดการซื้อเสื้อผ๎า  ไมํซื้อ “เลิกซื้อเสื้อผ้าราคา
แพงเด็ดขาดแล้ ว ” 
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
29 ต.ค. 55) 

 ลดกินเลี้ยงสังสรรค๑ตอน
กลางคืน 

 เลิกได๎แล๎ว  

สังคม ให๎ความชํวยเหลือเพ่ือน 
ลูกน๎อง เจ๎านาย อยําง
เต็มความ สามารถ 

 ท าได๎ “ช่วยเหลือเพ่ือนโดย
การกวาดถูร้าน” 
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 ธ.ค. 55) 

 ไมํนินทาวําร๎ายใคร  ท าได๎ “ไม่นินทาว่าร้ายใคร” 
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 ธ.ค. 55) 
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จากตารางที่  82 พบวํา เปูาหมายที่ 1 มีพัฒนาการในการพึ่งตนเอง โดยสํวนใหญํเป็นไปตาม
แผน ยกเว๎นการนั่งสมาธิ 
 
ตารางท่ี 82 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 2 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง

ไปใช ้
ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง

การพ่ึงตนเองด๎าน 
ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจาก
กระบวนการกลุํม 

เศรษฐกิจ      
 ท าบัญชีรับจําย เ ป ลี่ ย น แ ผ น

เป็นการแบํ ง
เงินเป็น3 สํวน 
โดย สํวนที่  1 
ส าหรับใช๎จําย 
สํวนที่ 2 ช าระ
หนี้ และสํวนที่ 
3 เป็นเงินออม 

ท าได๎ “บัญชีรับจ่าย  
หนูท าไม่ไหวค่ะ  
มันเยอะแยะ 
ไปหมด เลิกดีกว่า”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  29 
ต.ค. 55) 
 

 ลดคําน้ ามันมอเตอร๑ไซด๑  ท าได๎ “หนูวิ เคราะห์ดูแล้ว
พบว่าจริงๆแล้วเพราะ
เราอยากมีเหมือนคน
อ่ืนท าให้เราเราใช้จ่าย
ในสิ่งที่ไม่จ าเป็น”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  29 
ต.ค. 55) 

 ลดคําใช๎จํายที่ฟุุมเฟือย 
 

 ท าได๎ 
 

“หนูภูมิใจที่มีเงินเก็บ 
เดือนละห้าร้อยก็ดีใจ
แล้ว ดีกว่าติดลบเป็น
หนี้  หนูเก็บได้ พันนึง
แล้วค่ะ(ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  20 พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี 83 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 2 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจาก
กระบวนการกลุํม 

 ลดคําอาหารกลางวัน  ท าได๎ “หนูท ากับข้าวง่ายๆ
มาทานที่ร้านค่ะ ท า
พวกไข่ตุ๋น หรือแกง
จืด มันประหยัดกว่า
จ ริ ง ๆ ค่ ะ  แ ล้ ว ก็
สะอาดด้วย”  
( ให๎ สั มภาษณ๑ วั นที่  
29 ต.ค. 55) 

สุขภาพ      
 ทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 

ทานผักสดผลไม๎สดทาน
โยเกิร๑ตทุกวัน 

  
ท าได๎ 

 

 ออกก าลังกายสัปดาห๑ละ 
3 วัน 

 ท าไมํได๎ “หนู ไม่ อยากออก
ก าลังกายแล้วค่ะ มัน
ขี้ เกียจ พอเลิกงาน
แล้วก็เหนื่อย อยาก
พักแล้วค่ะ จริงๆแล้ว
ตอนท างานหนูก็ออก
ก าลังเหมือนกันนะ
คะ ได้เหงื่อด้วย” (ให๎
สั มภาษณ๑ วั นที่   6 
พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี 83 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 2 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจาก
กระบวนการกลุํม 

จิตใจ      
 กตัญ๒ูตํอพํอแมํ  ดูแล

สุ ข ภ า พ ข อ ง พํ อ แ มํ
ชํวยงานพํอแมํ โดยใช๎ 

 ท าได๎ “หางานพิ เศษเ พ่ือ
เพ่ิมรายได้ให้แม่เช่น
ท าริบบิ้นพวงมาลัย 
 

 เงินอยํางประหยัด  
 
 
เพ่ิมการนั่ง
สมาธิ 

 
 
 
ท าไมํได๎ 

ส่งร้านดอกไม้”  
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 พ.ย. 55) 
“หนูเลิกนั่งสมาธิแล้ว
ค่ะ ท าไม่ได้”  
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 พ.ย. 55) 
 

สังคม ตั้งใจท างานให๎ดีขึ้น 
ชํวยเหลือเพ่ือนรํวมงาน 

 ท าได๎ “ท าได้ค่ะ”  
( ให๎ สั มภ าษณ๑ วั นที่  
20 ธ.ค. 55) 
 

 
จากตารางที่ 83 พบวําเปูาหมายที่ 2สามารถปฏิบัติตามแผนงานที่จัดท าไว๎เป็นสํวนใหญํ 

ยกเว๎นการนั่งสมาธิ การออกก าลังกายอยํางสม่ าเสมอ และการจัดท าบัญชีรับจําย 
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ตารางท่ี 83 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 3 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง
ไปใช ้

ด๎าน โปรแกรมการเสรมิสร๎างการ
พึ่งตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลังปรับ
โปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ จะช าระหนี้ให๎หมดภายในปี 
2556 เพื่อจะไดภ๎ูมิใจ 

 ท าได ๎ “หนูตั้งใจจะลดหนี้ให้ได้
ภายในปี 2556 ค่ะ” (ให๎
สัมภาษณ๑วันที่  29 ต.ค. 
55) 
 

สุขภาพ 
 

ล ด ดื่ ม น้ า อั ด ล ม  โ ด ย ดื่ ม
น้ าหวานแทน 
 
 
 
ท าโยเกิร๑ตทานเอง 
 
 
 
 
 
เริ่มออกก าลังกายด๎วยโยคะ
อาสนะ 

 
 
 
 
 
ออกก าลังกาย
โดยการเดินแทน
การใช๎มอเตอร๑
ไซด๑รับจ๎าง 

ท าได ๎
 
 
 
 
ท าได ๎
 
 
 
 
 
ท าได ๎

“หนูลองท าโยเกิร์ตดูแล้ว
ค่ะ ใช้นมโฟรโมตส์” (ให๎
สัมภาษณ๑วันที่  20 พ.ย. 
55) 
 
“หนูลองท าโยเกิร์ตดูแล้ว
ค่ะ ใช้นมโฟรโมตส์” (ให๎
สัมภาษณ๑วันที่  20 พ.ย. 
55) 
 
 
เดินมาท างานแทนนั่งมอ
ไซด์ค่ ะ  ออกก าลั งด้ วย 
ประหยัดเ งินด้วย” (ให๎
สัมภาษณ๑วันที่  6 พ.ย. 
55) 

เศรษฐกิจ ลดการเลํนหวย 
 

 
 

ท าได ๎
 

“เลิกเล่นหวยแล้วค่ะ” (ให๎
สัมภาษณ๑วันที่  29 ต.ค. 
55) 

 ท าบัญชีรับจําย เปลี่ยนแผนเป็น
การแบํงเงินเป็น 
3 สํวน โดย 
สํวนท่ี 1 ส าหรับ
ใช๎จําย  

ท าได ๎ “เลิกท าบัญชีรับจ่ายแล้ว
ค่ะ”  
( ให๎สัมภาษณ๑วันที่   20 
พ.ย. 55) 
 

  สํวนท่ี 2 ช าระ
หนี้ และสํวนท่ี 
3 เป็นเงินออม 
 

  

สังคม จะชํวยเหลือเป็นที่ปรึกษาให๎
ลูกน๎องมากขึ้น  

 ท าได ๎  
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จากตารางที่ 84  พบวํา เปูาหมายที่ 3 สามารถปฏิบัติได๎ตามแผนได๎ยกเว๎นการท าบัญชีรับ
จํายและการออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะ 
ตารางท่ี 84 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 4 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง

ไปใช ้
ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง

การพ่ึงตนเองด๎าน 
ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ ปรับปรุงคุณภาพชีวิตให๎ดี
ขึ้น เชํนการออกก าลังกาย 
เป็นต๎น และให๎ 

  ท าไมํได๎ “หนู ไมํมี อารมณ๑ท า
อะไรเลย”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 

 ก าลังใจตัวเองวํา ท าได๎แคํ
ไหนก็แคํนั้นเกํงมากดีมาก
แล๎ว 

   

สุขภาพ เลิกรับประทานอาหารที่
ไมํมีประโยชน๑  น้ าอัดลม  
น้ าหวานเลิกกินจุบกินจิบ
ในเวลากลางคืน 

  
ท าได๎  

 

 รับประทานอาหารพอดี
กับรํางกายไมํรับประทาน
จนเยอะเกินไป 

   

 ท าโยเกิร๑ตรับประทานเอง
เพ่ิมการทานอาหารที่ให๎
พลังชีวิตและลดอาหารที่
ให๎พลังเฉื่อย 

 ท าได๎บ๎าง  

 ออกก าลังกายทุกวัน หลัง
เลิกงาน โดยเลํนโยคะหรือ
เต๎นแอโรบิก 

 ท าไมํได๎ “ ห นู ไ ป ตี แ บ ต กั บ
เปูาหมายที่ 2 ได๎ครั้ง
เดียวเองคํะ ตอนนี้เลิก
แล๎ว ไมํมีเวลา”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 

เศรษฐกิจ ท าบัญชีรายรับรายจํายทุก
วันวําเราใช๎จํายอะไรบ๎าง 

เ ปลี่ ย น แผ น
เป็นการแบํ ง
เงินเป็น  3 
สํวน โดย สํวน
ที่ 1  

ท าได ๎ “หนู เลิ กท าบัญชีรับ
จํายแล๎วคํะ”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี 85 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 4 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

  ส าหรับใช๎จําย 
สํวนที่ 2 ช าระ
หนี้  และสํวน
ที่ 3 เป็นเงิน
ออม 

  

 ลดคําใช๎จํายบางสํวนที่ไมํ
จ าเป็นเชํน คําน้ ามันรถ 
คําขนม คําเครื่องส าอาง
เป็นต๎น 

 ท าได๎บ๎าง  

สังคม เป็ นตั ว อยํ า งที่ ดี ใ ห๎ กั บ
เพ่ือนรํวมงาน 

ท าได ๎   

 ชํวยเหลือเพ่ือนรํวมงาน
เ สี ย ส ล ะ สํ ว น ตั ว เ พ่ื อ
สํวนรวม 
 
รู๎จักให๎อภัย 

 
 
 
 
ท าได ๎   

 

 
จากตารางที่ 85  สรุปวําเปูาหมายที่ 4 สามารถท าได๎ตามแผนบางสํวน เชํน  การปรับปรุง

เรื่องการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ การชํวยเหลือเพ่ือนรํวมงานและการให๎อภัย สํวนเรื่องการให๎
ก าลังใจตนเอง การออกก าลังกาย และการท าบัญชีรับจํายไมํสามารถท าได๎ 
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ตารางท่ี 85 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 5 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง
ไปใช ้

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ      
 ชํวงแรกไมํมีแผน การปรับแผน 

โดยเพิ่มการ
นั่งสมาธิ 

ท าได๎ใน
ชํวงแรกๆ
เทํานั้น 

หนูนั่งสมาธิก่อนนอน
ทุกคืนค่ ะ  มั นท า ให้
หลับสบาย”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 
“ตอนนี้หนูไม่ได้นั่งแล้ว
ค่ะ ลืม”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 
 

สุขภาพ     
 เลิกนอนดึก โดยเลิกไป

เ ที่ ย ว ก ล า ง คื น เ พ่ื อ ใ ห๎
พักผํอนเพียงพอ 

 ท าได๎ “หนูเลิกดื่มน้ า อัดลม
ทุกชนิดค่ะ แล้วก็เลิก
นอนดึก ใครมาชวนไป
กินดื่มอะไร หนูเลิกเลย 
นอนแต่หัวค่ าดีกว่า”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 

เศรษฐกิจ     
 ยกเลิกการเลํนการพนัน

ทั้งสิ้น 
 ท าได๎ “หนูเลิกเล่นตู้เกมแล้ว

ค่ะ เลิกจริงจังเลย และ
หนูก็ท าได้”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี 86 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 5 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

    “พอเลิกเล่นการพนัน 
หนูมีเงินเก็บตั้งสองพัน
บาทค่ะ”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
ธ.ค. 55) 

 เลิกดื่มน้ าอัดลม  ท าได๎  
 ลดซื้อเสื้อผ๎า  ท าได๎  
     
สังคม ไมํมีแผน    
      

 
จากตารางที่ 86  สรุปวําเปูาหมายที่ 5 สามารถท าได๎ตามแผนทุกข๎อที่วางไว๎ 

 
ตารางท่ี 86 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 6 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง

ไปใช ้
ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง

การพ่ึงตนเองด๎าน 
ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ      
 ท าใจให๎ไมํเครียด 

 
นั่งสมาธิทุกวันๆละ 2 ครั้ง 
 

 พอท าได๎ 
 
ท าได๎ใน
ชํวงแรก 
 

 
 
“หนูนั่ งสมาธิ ได้ค่ะ” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี 87 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 6 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎  (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการ
เสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับ
ระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลังปรับ
โปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการกลุํม 

 เชื่อมั่นวําตัวเอง
เป็นคนสวยและ
เกํง 

 ท าได๎ “ช่วงหลังๆหนูก็ลืมนั่งสมาธิค่ะ”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 ธ.ค. 55) 
 

สุขภาพ รั บ ป ร ะ ท า น
อาห า รที่ มี พ ลั ง
ชีวิตมากขึ้นทาน
โยเกิร๑ตทุกวัน ดื่ม
น้ าอยํางน๎อยวัน
ละ 8 แก๎ว 

 ท าได๎ “หนูทานผักสดผลไม้สดอย่าง
ต่อเนื่องค่ะเล่นโยคะท าได้บ้าง
ไม่ได้บ้าง แต่เดินมาท างานค่ะ
ไม่นั่งมอไซด์ จะได้ออกก าลัง
กายและประหยัด เงินด้วย 
อยากมีสุขภาพดีๆจะได้ดูแล
พ่อได้ และอยู่กับลูกไปนานๆ
ไ ม่ เ ป็ น ภ า ร ะ เ ค้ า ”  ( ใ ห๎
สัมภาษณ๑วันที่  29 ต.ค. 55) 
 

 ออกก าลังกาย
ด๎วยทําโยคะทุก
วัน 
 

 ท าได๎บางครั้ง  

 เข๎านอนแตํหัวค่ า  ท าได๎  
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ตารางท่ี 87 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 6 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

เศรษฐกิจ     
 ไมํใจอํอนให๎เพ่ือนยืมเงิน

อีกตํอไป 
 ท าได๎ “ต่ อ ไปนี้ จ ะ ไ ม่ ใ ห้

เพ่ือนยืมเงินอีกต่อไป 
และจะคอยสอดส่อง
พฤติกรรมของเพ่ือน
ที่ ยื ม เ งิ น ให้ ใช้ เ งิ น
ประหยัดๆ จะได้มี
เงินมาจ่ายดอก กับ
ต้น  ให้หมด”  ( ให๎
สัมภาษณ๑วันที่   29 
ต.ค. 55) 
 

 กระตุ๎นให๎เพ่ือนๆ ที่กู๎เงิน
เปูาหมายที่  6 สามารถ
จํายเงินตามระยะเวลา
และสอนให๎เพ่ือนรู๎จักการ
ใช๎เงินให๎ถูกวิธี 

 ท าได๎ 
 
 
 
 

 

 ประหยัดมากข้ึน เพ่ือให๎มี
เงินออมมากข้ึน 
 

 ท าได๎  

สังคม เป็นที่ปรึกษาให๎เพ่ือนรุํน
น๎องในที่ท างาน 

 ท าได๎ “เดี๋ยวนี้ทุกครั้งที่หนู
จะตัดสินใจลงมือท า
อะไร หนูจะคิดถึงที่
เ ร า ท า กั น ใ น
ห้องเรียนค่ะ ว่าผล
ของการตัดสินใจมัน 
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ตารางท่ี 87 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 6 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

    มีผลกระทบกับใครบ้าง 
ไม่ใช่ว่าจะมองแต่เรา
อย่างเดียว เวลาที่พวก
น้องๆมาปรึ กษาหนู 
หนูก็จะสอนให้เค้าคิด
แ บ บ นี้ ด้ ว ย ค่ ะ ( ใ ห๎
สั มภ าษณ๑ วั นที่   20 
พ.ย. 55) 
 

 
จากตารางที่ 87 สรุปวําเปูาหมายที่ 6 สามารถด าเนินตามแผนงานได๎ทั้งหมด 

 
ตารางท่ี 87 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 7 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง

ไปใช ้
ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง

การพ่ึงตนเองด๎าน 
ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ      
 
 

ป ลู ก ผั ก ส ว น ค รั ว เ พ่ื อ
เสริมสร๎างความภูมิใจให๎
ตัวเอง 

 ท าได๎ “เริ่มทานได้บ้างแล้ว
ค่ ะ ต อ น นี้ เ พ่ิ ม ป ลู ก
ผักกวางตุ้ง”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 

สุขภาพ ออกก าลังกายทุกวันใน
ตอนเย็นเลิกงาน 30 นาที
ฝึกการเลํนโยคะ 

 ท าได๎บ๎าง  
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ตารางท่ี 88  ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 7 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลั พธ๑ ห ลั ง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

 ทานโยเกิร๑ตทุกวัน และ
ทานผักผลไม๎สดทุกวัน 

 ท าได ๎ “หนูเป็นคนท ากับข้าว
ให้แฟนกับลูกกิน พวก
เราก็ เลยกินผักผลไม้
กัน มากขึ้นจนทุกวันนี้
ค่ะ” (ให๎สัมภาษณ๑วันที่  
20 ธ.ค. 55) 

เศรษฐกิจ     
 ท าบัญชีรับจําย การแบํ งสรร

เ งิ น เ ป็ น  3 
สํวน คือ 
1.เ พ่ื อ ใ ช๎ ห นี้ 
2. เพ่ือใช๎จําย
ประจ าวัน  
3. เป็นเงิน
ออม” 

ท าได ๎
 
 
 
 
 
 
 

“เลิกท าบัญชีรับจ่าย
แล้ว เพราะจดไม่ไหว
มันเยอะมาก”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 
 

 
 

 
 ลดการเลํนหวยลง  ท าได ๎ “หนูลดการเล่นหวย

ลงจาก สามพันเหลือ
พัน เดี ยว  แล้ วค่ ะ ” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 

 
 ลดกา รอย าก ได๎ ข อ งที่

ฟุุมเฟือยและไมํจ าเป็น 
 ท าได ๎ “เลิกฟุุมเฟือย เลิกท า

ตัวโก้หรู  ก็มี เงินเก็บ 
ตอนนี้หนูมีเงินเก็บไว้ 
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ตารางท่ี 88  ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 7 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

    ให้ลูกแล้วค่ะ ลูกจะได้
ไม่ล าบาก”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 
“ ห นู ช อ บ กิ น เ ลี้ ย ง
สังสรรค์ตอนเลิกงานค่ะ 
พอเลิกปฺุปก็มีเงินเหลือ
ป๎๊บเลยค่ะ”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
ธ.ค. 55)  
“เลิกนิสัยอยากได้ของ
ก่อนมีเงินสดแล้วค่ะ “ 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  29 
ต.ค. 55) 

สังคม มีน้ าใจตํอเพ่ือน ชํวยเหลือ
เพ่ือนท างาน และใสํใจ
ความรู๎สึกของเพ่ือนมาก
ขึ้น 

 ท าได๎ “เพ่ือนบอกว่าหนูใส่ใจ
เค้ ามากขึ้นค่ะ จาก
เมื่อก่อนนี้ เ พ่ือนเคย
บอกว่าหนูสนใจแต่จะ
พูดเรื่องของตัวเองแต่
ไม่สนใจฟ๎งใคร”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
ธ.ค. 55) 

 
จากตารางที่ 88  สรุปวําเปูาหมายที่ 7 สามารถปฏิบัติตามแผนได๎เป็นสํวนใหญํ ยกเว๎นการ

จัดท าบัญชีรับจําย 
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ตารางท่ี 88 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 8 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง
ไปใช ้

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ นั่งสมาธิอยํางจริงจังทุกคืน
กํอนนอน 

 ท าไมํได๎ “ นั่ ง ส ม า ธิ ไ ด้ ใ น
ช่วงแรกๆเท่านั้น 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 
 

 ฝึกคิด“ฉันรักชีวิตของฉัน 
ฉันเป็นคนเกํงมาก และดี
มาก เพราะเคยท าความดี
พ้ืนฐานมาแล๎ว ที่ผํานมา 

 ท าไมํได๎ 
 
 
 

ลืมฝึก” (ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  20 ธ.ค. 55) 
 

 ได๎ท าเต็มที่แล๎ว ได๎แคํไหน
ก็แคํนั้ น  เกํ งมากดีมาก
แล๎ว” 

   

สุขภาพ ทานมื้อเช๎าทุกวัน  ท าได ๎ “ดื่มนมเปรี้ยวสัปดาห์
ละ 3 ครั้ง”  
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  6 
พ.ย. 55) 

 ทานอาหารที่ให๎พลังชีวิต
มากขึ้น 
ทานโยเกิร๑ตทุกวัน 

 ท าไมํได๎ 
 
ท าได ๎

“ ต อ น นี้ ห นู ตื่ น เ ช้ า
ขึ้นมาท าอาหารเช้าให้
ตัวเองและลูกๆค่ะ” 
“แต่เรื่องผักสดผลไม้
สดยังท าไม่ได้เลยค่ะ” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 
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ตารางท่ี 89 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 8 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

 ดื่มน้ าอยํางน๎อยวันละ 8 
แก๎ว 
 
ออกก าลังกายสม่ าเสมอ 

 ท าไมํได๎ 
 
 
ท าไมํได๎ 

“ดื่มน้ าวันละ 4 แก้ว” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
พ.ย. 55) 
“ไม่ได้ท าเพราะช่วงนี้
มืดเร็ว” (ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  20 ธ.ค. 55) 

เศรษฐกิจ ลดความอยากได๎ของที่
ฟุุมเฟือย 

 ท าได ๎
 
 

 
 

 ไมํ ใช๎ เ งิ นอนาคตมาซื้ อ
สินค๎า 

 ท าได ๎ “หนูเลิกใช้เงินกู้มาซื้อ
สินค้าแล้วค่ะ” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  29 
ต.ค. 55) 
“ตอนนี้หนูเริ่มมองหา
การลงทุนใหม่ๆค่ะ หนู
จะล งทุ น ในกองทุ น
รวม”  ( ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  29 ต.ค. 55) 

 ลดคําใช๎จํายด๎านน้ ามันรถ  ท าได๎บ๎าง  
 ปฏิเสธการให๎เพ่ือนยืมเงิน  ท าได ๎ “มีเ พ่ือนมายืมเงิน 2 

คน หนูปฏิ เสธ และ
บอกว่าหนูมีเงินน้อย” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  29 
ต.ค. 55) 
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ตารางท่ี 89 ผลการพ่ึงตนเองของเปูาหมายที่ 8 หลังการใช๎โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไป
ใช๎ (ตํอ) 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

สังคม เป็นที่ ป รึ กษาที่ ดี ให๎ กั บ
เพ่ือน 

 ท าได ๎  

  
จากตารางที่89สรุปวําเปูาหมายที่ 8 สามารถปฏิบัติตามแผนได๎เป็นสํวนใหญํ ยกเว๎น การนั่ง

สมาธิ การดื่มน้ า และการออกก าลังกายสม่ าเสมอ 
 
ตารางท่ี 89 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 9 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง

ไปใช ้
ด๎าน โปรแกรมการเสรมิสร๎างการ

พึ่งตนเองด๎าน 
ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลังปรับ
โปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ ลดความเจ๎าอารมณ๑ ไมํโกรธ
คนงําย 

 ท าได ๎  

สุขภาพ ออกก าลังกายด๎วยการวิ่งตอน
เช๎า 

 ท าได ๎  

เศรษฐกิจ     
 เปลี่ยนอาหารเช๎าจากการทาน

ขนมป๓งกับนมสดพร๎อมทั้งอําน
หนังสือพิมพ๑ 2 ฉบับ มาเป็น
ทานฝรั่ง และอํานหนังสือพิมพ๑
ฉบับเดียว 

 ท าได ๎ “รู้สึกว่าตัวเองแข็งแรงขึ้น 
มีคนทักว่าหนุ่มขึ้น” (ให๎
สัมภาษณ๑วันที่  20 ธ.ค. 
55) 

ด๎าน โปรแกรมการเสรมิสร๎างการ
พึ่งตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลังปรับ
โปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

สังคม ใ สํ ใ จ ชํ ว ย เ ห ลื อ แ ล ะ เ ป็ น
กระบอกเสียงให๎คนในชุมชน
เมื่อมีป๓ญหาตํางๆ 

 ท าได๎ “ผมตั้ งใจจะดูแลเป็นหู
เ ป็ น ต า  แ ล ะ เ ป็ น
กระบอกเสียงให้ชาวบ้าน 
ใครมีป๎ญหาอะไร ขอให้
บอก ผมจะช่วยวิ่งเต้นให้”  
( ให๎สั มภาษณ๑วันที่   20 
พ.ย. 55) 
 

 
จากตารางที่ 90 สรุปวําเปูาหมายที่ 9 สามารถปฏิบัติตามแผนงานได๎ทั้งหมด 
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ตารางท่ี 90 ผลการพึ่งตนเองของเป้าหมายที่ 10 หลังการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างการ
พึ่งตนเองไปใช้ 

ด๎าน โปรแกรมการเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองด๎าน 

ปรับระหวําง
โปรแกรม 

ผลลัพธ๑หลัง
ปรับโปรแกรม 

ข๎อมูลจากกระบวนการ
กลุํม 

จิตใจ ลดสูบบุหรี่ แล๎วภูมิใจ   ท าได๎  
     
สุขภาพ     
 เข๎านอนแตํหัวค่ า  ท าไมํได๎ “ผมท าไม่ได้ครับ ยัง

อยากไปกินเบียร์กับ
เพ่ือน” (ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  20 ธ.ค. 55) 

เศรษฐกิจ     
 ลดการสูบบุหรี่ลง จนเลิก

ในที่สุด 
 ท าได๎ “จาก 2 วัน 1 ซอง 

เป็น 5 วัน หนึ่งซอง” 
(ให๎สัมภาษณ๑วันที่  20 
ธ.ค. 55) 

สังคม ใสํใจความรู๎สึกของคนอ่ืน
ให๎มากกวําเดิม 

 ท าไมํได๎ “ผมยัง ไม่ ได้ ริ่ มใส่ ใจ
ความรู้สึกของใครเลย
ครับ” ( ให๎สัมภาษณ๑
วันที่  20 ธ.ค. 55) 
 

 
จากตารางที่ 91  สรุปวําเปูาหมายที่ 10 สามารถท าได๎ตามแผน ยกเว๎นเรื่องการพักผํอนและ

การใสํใจความรู๎สึกของคนอ่ืน 
 

ผลการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันรายบุคคล สรุปได๎วํา สิ่งที่กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํวางแผนและลงมือปฏิบัติ 
ได๎แกํ การลดคําใช๎จํายที่ไมํจ าเป็น เชํน คําใช๎จํายด๎านอาหาร คําใช๎จํายด๎านหวยและการพนัน คํา
เสื้อผ๎า  คําน้ ามัน คํากินเลี้ยงสังสรรค๑หลังเลิกงาน เป็นต๎น  การท าบัญชีรับจําย การนั่งสมาธิ การออก
ก าลังกาย การรับประทานผักสดผลไม๎มากข้ึน และการรับประทานโยเกิร๑ต 

จากผลการด าเนินงานจริงตั้งแตํต๎นจนถึงการเก็บรวบรวมข๎อมูลครั้งสุดท๎าย พบวํา สิ่งที่
กลุํมเปูาหมายสามารถได๎สม่ าเสมอหรือเกือบสม่ าเสมอ ได๎แกํ การลดคําใช๎จํายที่ไมํจ าเป็น การ
รับประทานโยเกิร๑ต การปรับปรุงการรับประทานอาหารโดยการรับประทานผักสดผลไม๎เพ่ิมขึ้น 
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สิ่งที่กลุํมเปูาหมายไมํสามารถท าได๎ ได๎แกํ การท าบัญชีรับจําย การท าสมาธิ และ การออก
ก าลังกาย เนื่องจากการท าบัญชีรับจํายเป็นเรื่องที่ยุํงยาก และสุดท๎ายทุกคนจึงล๎มเลิกการท าบัญชีรับ
จําย และหันไปวางแผนก าหนดคําใช๎จํายเป็นสํวนๆแทน 
 สํวนการนั่งสมาธินั้น มีกลุํมเปูาหมายถึง 4 คน ตั้งใจแนํวแนํที่จะนั่งสมาธิอยํางจริงจัง แตํมี
เพียงคนเดียวที่สามารถท าได๎ คือ เปูาหมายที่ 6 สํวนคนอ่ืนยังไมํสามารถเริ่มต๎นท าสมาธิได๎ เนื่องจาก
พยายามท าแล๎วแตํไมํมีสมาธิ 
 
 3.2ผลการพึ่งพาตนเองหลังการใช้โปรแกรมเสริมสร้างการพึ่งตนเองรายกลุ่ม 

โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองรายกลุํมประกอบด๎วย 3 โปรแกรมคือ การเรียนรู๎
วิธีออมเงินด๎วยการระดมความคิด การเรียนรู๎เรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจใน
ตัวเองโดยการฟ๓งบรรยาย  และการเรียนรู๎วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงินโดยวิธีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ๑ มีรายละเอียดดังนี้ 

โปรแกรมที่ 1การเรียนรู้วิธีการออมเงินใช้วิธีการระดมความคิดเพื่อให้ได้วิธีต่าง ๆ 
เพื่อรวบรวมความรู้ที่มีเพื่อค้นหาวิธีการใช้ชีวิตอย่างไรให้มีเงินออม 

 
จากการระดมความคิดเพ่ือให๎ได๎วิธีการตําง ๆ ในการออมเงิน ได๎ข๎อสรุปดังนี้ 
1. การเพิ่มรายได้ 

การเพ่ิมรายได๎ประกอบด๎วย การขยันท างาน การท างานพิเศษ เชํน ท าโอที เป็นต๎น 
และการหารายได๎พิเศษ เชํน  การขายของ เป็นต๎น 

2. ลดค่าใช้จ่าย 
การลดคําใช๎จําย ประกอบด๎วย การงดใช๎สินค๎าฟุุมเฟือย เชํน เสื้อผ๎า เป็นต๎นการงด

รับประทานอาหารที่แพงและไมํมีประโยชน๑ตํอรํางกาย  การงดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ หรือเที่ยว
สังสรรค๑ การลดความอยากได๎อยากมี มีน๎อยให๎ใช๎น๎อย การการใช๎เ งินฟุุมเฟือย การเลิกซื้อของที่ไมํ
จ าเป็น การปลูกผักรับประทานเองในบ๎าน การเลิกซื้อหวย และการลดคําใช๎จํายในการเดินทางโดยใช๎
การเดินแทนการนั่งรถส าหรับระยะทางสั้นๆ 

3. เห็นคุณค่าตนเอง 
ภูมิใจในตัวเอง เห็นคุณคําของตัวเอง เมื่อเราเห็นคุณคําของตัวเอง เชื่อมั่นในคุณคํา

ของตัวเอง เราจะพอใจในสิ่งที่มีอยูํ ท าให๎เราไมํอยากได๎อยากมีจนเป็นหนี้สิน  นอกจากนี้เราจะต๎องรู๎
ให๎ก าลังใจตัวเองคิดบวกเยอะๆ 

4. มีปณิธานแน่วแน่ว่าจะต้องมีเงินออม 
กลุํมเปูาหมายได๎ตั้งเปูาหมายในการออมโดยมีน๎อยออมน๎อย มีมากออมมากวางแผน

คําใช๎จําย จัดท าท าบัญชีรายรับรายจําย ก าหนดคําใช๎จํายรายวัน รู๎จักออมทีละเล็กละน๎อย เก็บเงินใสํ
กระปุกออมสินวันละเล็กๆน๎อยๆ เชํน 10 บาท เป็นต๎น เงินเดือนแบํงออกเป็น 3 สํวน สํวนแรกใช๎หนี้ 
สํวนที่สองเป็นเงินออม สํวนที่3ส าหรับใช๎จํายประจ าวัน เมื่อมีน๎อยใช๎น๎อย มีมากใช๎น๎อย มีหนี้ควรใช๎
หนี้ให๎หมดและไมํสร๎างหนี้เพ่ิม เคลียร๑หนี้ให๎เร็วสุด จํายหนี้ให๎หมด 
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ผู๎วิจัยได๎น าบทสรุปนี้ไปจัดท าเป็นแผํนพับขนาดเล็กที่สามารถพกติดกระเป๋าเงินได๎ และ
แจกให๎กับกลุมํเปูาหมายทุกคนเพ่ือสามารถน าไปอํานทบทวน และปฏิบัติตาม 

 
 เมื่อให๎กลุํมเปูาหมายน าผลการระดมความคิดไปปฏิบัติ แล๎วน าผลการปฏิบัติมาน าเสนอ
แลกเปลี่ยนกันในกลุํมในวันที่ 20 พ.ย. 55 ได๎ข๎อสรุป ดังนี้ 
 
 เปูาหมายที่ 9 แสดงความคิดเห็นที่ไมํเห็นด๎วยกับการประหยัดคําใช๎จํายเพ่ือสร๎างเงิน
ออม เนื่องจากเปูาหมายที่ 9 มองวําป๓จจุบันผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันได๎รับคําจ๎างวันละ 300 
บาท ซึ่งยังคงต่ ากวําคําครองชีพ สิ่งที่เปูาหมายที่ 9 น าเสนอคือ นายจ๎างควรเป็นคนเข๎ามาชํวยเหลือ 
เชํน หักเงินลูกจ๎างเป็นรายเดือนเพื่อเป็นเงินสะสม เพ่ือลูกจ๎างจะมีเงินก๎อนเมื่อถึงวันที่ลาออก เป็นต๎น 
  “ในมุมมองของผม ผมไม่เชื่อว่าแผนการการลดค่าใช้จ่ายที่ทุกคนท า

มานั้นจะท าได้จริง มันเป็นแค่แผนงานลมๆแล้งๆ พอเวลาผ่านไปพวกเราก็จะ
เลิกท ากัน มันช่วยอะไรไม่ได้หรอก พวกคุณท าแผนงานประหยัดเงินกัน มันก็
ได้คนละเล็กละน้อย ไม่พอหรอก” 

  “อย่างบริษัทเราเนี่ยะควรจะมีการหักเงินพนักงานเอาไว้เลย เช่น 
600 หรือ 800 บาท ต่อเดือน เพ่ือกันเป็นเงินเก็บของแต่ละคน และเป็นการ
บังคับว่าต้องเก็บ พอถึงวันที่พนักงานออก เค้าก็จะได้เงินก้อนเป็นเงินเก็บ
จริง” 

 
 สํวน เปูาหมายที่ 6 ไมํเห็นด๎วยกับความคิดของเปูาหมายที่ 9 เปูาหมายที่ 6 มองวํา การ
ประหยัด และมีชีวิตที่เรียบงํายจะสามารถชํวยให๎ทุกคนมีเงินออมได๎จริง 
  “หนูไม่เห็นด้วยกับเปูาหมายที่ 9 ทั้งหมดหรอกค่ะ ถึงแม้ว่าเรามีเงิน

น้อย แต่ถ้าเราประหยัดเราก็มีเงินเก็บได้ เมื่อก่อนตอนหนูแต่งงาน ค่าแรงที่
เราได้กันวันละร้อยกว่าบาท เราสองคนผัวเมียช่วยกันเก็บหอมรอมริบ เราใช้
เงินประหยัดค่ะ แฟนหนูเค้าไม่กินเหล้า ไม่เที่ยวเตร่ แฟนหนูเป็นคนขยัน 
เวลาเย็นมีเวลาว่างเค้าก็หาล าไพ่พิเศษไปเป็นมอร์เตอร์ไซด์รับจ้าง ท าให้พวก
เรามีเงินเก็บได้นะ จริงๆแล้ว ที่พวกเราวิเคราะห์กันมาป๎ญหาของพวกเราก็คือ
การใช้เงินฟุุมเฟือยต่างหาก ถ้าเราตัดค่าใช้จ่ายที่ฟุุมเฟือยออก เราก็มีเงิน
เหลือเก็บ แต่ตอนนี้ป๎ญหามันมีอยู่ว่าเรามีหนี้เก่าที่เกิดจากความหลงผิดของ
พวกเราที่พวกเราต้องแก้ไขกัน ถ้าหมดหนี้หมดสินแล้ว เราก็จะลืมตาอ้าปาก
กันได้ค่ะ ตอนนี้เรามีป๎ญหาอยู่ตรงหน้าเราต้องรีบแก้ไข หนูมองว่าวิธีที่พวกเรา
ก าลังจะท านั้นมันได้ผลนะ” 

 
 ผู๎วิจัยพบวําป๓ญหาของเปูาหมายที่ 9 คือความไมํเข๎าใจเปูาหมายที่แท๎จริงของการวิจัย
ครั้งนี้ผู๎วิจัยจึงอธิบายเปูาหมายของการวิจัยที่ท าขึ้นเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎กับกลุํมเปูาหมาย 
เพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายไมํต๎องรอคอยความชํวยเหลือจากภายนอกและสามารถพ่ึงตนเองได๎ในระยะยาว
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ไมํวําจะย๎ายงานไปอยูํที่ใด และหลังจากนั้นผู๎วิจัยจึงถามความเห็นของกลุํมเปูาหมายคนอ่ืนๆ วําทุกคน
เชื่อมั่นหรือไมํวําตนเองสามารถแก๎ป๓ญหาหนี้สินและมีเงินออมได๎ และทุกคนตอบอยํางพร๎อมเพรียงกัน
วํา “เชื่อมั่น” 
  

 โปรแกรมที่ 2การเรียนรู้เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและการสร้างความภาคภูมิใจใน
ตัวเองใช้วิธีการรับฟังค าบรรยายเรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและการสร้างความภาคภูมิใจในตัวเอง 
 
  ผลของการฟ๓งบรรยายเรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพ กลุํมเปูาหมายให๎ความสนใจ มีสํวน
รํวมในการตอบค าถามเลํนเกมส๑อยํางเต็มที่ สามารถตอบค าถามได๎ และมีความตั้งใจที่จะน าความรู๎ที่
ได๎จากการบรรยายไปท าเป็นแผนงานการปฏิบัติงานสํวนบุคคล นอกจากนี้หลังจากได๎ฟ๓งการบรรยาย
เรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพแล๎วกลุํมเปูาหมายบางคนยังมีการตอบสนองอยํางประหลาดใจวําตัวเองกิน
แบบผิดๆมาตลอด เปูาหมายที่1 ให๎สัมภาษณ๑วันที่ 20 ต.ค. 55วํา 

“อะไรกันนี่ แสดงว่าคนทั่วไปเค้าก็ไม่รู้เลยว่าเค้ากินผิดๆ มีแต่พวกเรา
เท่านั้นที่รู้ความจริง” 

 
 ผลของการฟ๓งบรรยายเรื่องการสร๎างความภาคภูมิใจ ในระหวํางการบรรยาย ผู๎วิจัยถาม
ค าถามผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมเป็นระยะเพ่ือทดสอบความเข๎าใจและการเอาใจใสํ กลุํมเปูาหมายทุกคนมี
ความสนใจ เข๎าใจ และสามารถตอบค าถามได๎อยํางกระตือรือร๎น และตั้งใจน าเอาความรู๎ที่ได๎ไปจัดท า
เป็นแผนเพื่อเสริมสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองตํอไป 
 

โปรแกรมที่  3การเรียนรู้ วิธีการแก้ปัญหาทางการเงินใช้ วิธีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาวิกฤติการณ์ทางการเงินของคนในกลุ่มเป้าหมาย 

 
เปูาหมายที่ 6 เป็นอาสาสมัครเลําเรื่องการแก๎ไขป๓ญหาทางการเงินของตนให๎เพ่ือนๆฟ๓ง 

ขณะที่ฟ๓งถึงแม๎วําทุกคนดูใสํใจ มีสมาธิรับฟ๓งสิ่งที่เพ่ือนแบํงป๓น แตํกลุํมเปูาหมายไมํได๎มีข๎อเสนอแนะ
หรือการตั้งค าถามมากมายนัก อยํางไรก็ดี ในชํวงสะท๎อนผลกลุํมเปูาหมายสํวนใหญํบอกวําชอบฟ๓ง
การแบํงป๓นจากเพ่ือนในห๎องเพราะได๎รับประสบการณ๑จากเพ่ือนและน าเอามาเปรียบเทียบกับ
ประสบการณ๑ของตัวเอง จนได๎บทสรุปกับตัวเองวําจะท าอะไรตํอไปเพ่ือให๎สามารถแก๎ป๓ญหาได๎อยํางที่
เพ่ือนท าได๎ เปูาหมายที่ 1 ให๎สัมภาษณ๑วันที่ 29ต.ค. 55วํา 

 
“ถึงหนูจะฟ๎งเฉยๆ ไม่ได้พูดอะไร แต่หนูคิดนะ หนูเอาเรื่องที่หนูเล่ามา

เปรียบเทียบกับเรื่องของหนูตลอดแล้วคิดว่าหนูจะท ายังไงกับเรื่องของหนู”  
 

 การรับฟ๓งประสบการณ๑ยังเป็นแรงบันดาลใจในการตํอสู๎แก๎ไขป๓ญหาได๎ด๎วย ดังที่ 
เปูาหมายที่ 2 ให๎สัมภาษณ๑วันที่ 29ต.ค. 55วํา 
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“หนูได้ก าลังใจขึ้นเยอะจากที่พ่ีเค้าเล่าค่ะ หนูคิดว่าพ่ีเค้าแก้ได้ แล้ว
ท าไมหนูจะแก้ไม่ได้”  

 
หลังจากการใช๎โปรแกรมสิ้นสุดลง ผู๎วิจัยได๎สอบถามไปยังเจ๎าของสถานประกอบการและ

เพ่ือนรํวมงานของกลุํมเปูาหมายทั้ง 10 คน พบวํา สํวนใหญํมีพัฒนาการในการพ่ึงตนเองในทางที่ดีขึ้น
ทั้ง 5 ด๎าน ได๎แกํ ด๎านการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ พบวํากลุํมเปูาหมายมองโลกในแงํดีขึ้น มีความ
มั่นใจในตัวเองมากขึ้น ด๎านการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด พบวํา กลุํมเปูาหมายมีการรักการเรียนรู๎
มากขึ้น มีการแก๎ป๓ญหาที่เป็นระบบ ด๎านการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ พบวํากลุํมเปูาหมายตั้งใจ
เปลี่ยนแปลงตัวเองใหมํเพ่ือให๎สุขภาพดีขึ้น ทางด๎านเศรษฐกิจพบวํากลุํมเปูาหมายเริ่มมีการออมเงิน 
และด๎านสังคมพบวํากลุํมเปูาหมายใสํใจคนอ่ืนมากข้ึน ดังตารางที่ 92  ตํอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 91 การพัฒนาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมายจากการสัมภาษณ์เจ้าของสถาน

ประกอบการและเพื่อนร่วมงาน 
การพ่ึงตนเอง ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 

ด๎านจิตใจ “เปูาหมายที่ 4เค้าดูมีความสุขขึ้นจ้ะ ดูมีชีวิตชีวา 
มองโลกบวกขึ้นกว่าแต่ก่อน” (ให๎สัมภาษณ๑โดย
หัวหน๎างาน วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 3 เค้าเลิกกับแฟนแล้วจ้ะ แฟนมา
ตามง้อ เค้าก็ไม่กลับ วันก่อนก็มาอาละวาดที่ร้าน 
เค้าเลยเข้าไปหลบในโกดัง บอกว่าคราวนี้เลิกจริง
แล้ว เบื่อตามใช้หนี้”(ให๎สัมภาษณ๑โดยหัวหน๎างาน 
วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 5 ดูเค้ามีความมั่นใจในตัวเองมาก
ขึ้ น  กล้ า พู ด  กล้ า แสด งออก ในทางที่ ดี  มี
ข้อเสนอแนะใหม่ๆในการท างาน แต่ก่อนไม่ค่อยมี
หรอกจ้ะ พูดอะไรก็เงียบ ไม่รู้ว่าคิดอะไรอยู่”(ให๎
สัมภาษณ๑โดยหัวหน๎างาน วันที่ 20 ธ.ค. 55) 

ด๎านความคิด “เปูาหมายที่ 1 ดูเหมือนว่าเค้าจะกระตือรือร้น
ขึ้น ดูกระฉับกระเฉง อยากท าโน่นนี่ ที่เค้ายังไม่
เคยท ามาก่อน อยากเรียนรู้อะไรใหม่ๆ และก็ท า
ได้ดีขึ้นด้วย”(ให๎สัมภาษณ๑โดยเจ๎าของกิจการ 
วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 2เค้ากระตือรือร้นในการท างานมาก
ขึ้นจ้ะ พูดมากขึ้น ช่างซักช่างถามมากข้ึน  
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ตารางท่ี 92 การพัฒนาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายจากการสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการ
และเพ่ือนรํวมงาน(ตํอ) 

การพ่ึงตนเอง ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
 ดูขยันมากขึ้น”(ให๎สัมภาษณ๑โดยหัวหน๎างานวันที่ 

20 ธ.ค. 55) 
“ เปูาหมายที่ 7 ดูเค้ามีความมั่นใจในตัวเองมาก
ขึ้ น  กล้ า พู ด  กล้ า แสด งออก ในทางที่ ดี  มี
ข้อเสนอแนะใหม่ๆในการท างาน แต่ก่อนไม่ค่อยมี
หรอกจ้ะ พูดอะไรก็เงียบ ไม่รู้ว่าคิดอะไรอยู่”(ให๎
สัมภาษณ๑โดยหัวหน๎างาน วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 7 เค้าเปลี่ยนไปเลยนะคะพ่ี เค้า
บอกหนูว่าตั้ ง ใจจะปรับปรุงชีวิตให้ดีขึ้น หา
หนังสือสุขภาพมาอ่าน พยายามหาข้อมูลเกี่ยวกับ
การออมการลงทุน มองหาช่องทางรายได้ใหม่ๆ
ให้แฟนเค้า ”(ให๎สัมภาษณ๑โดยเพ่ือนรํวมงาน 
วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 8 เค้าเปลี่ยนไปมากเลยค่ะพ่ี เค้า
บอกว่าเค้า เชื่อมั่นว่า เค้า เก่งและดี  และก็มี
ความสุข เค้าตั้งใจจะลดหนี้ให้ได้เร็วๆนี้ค่ะ เค้า
บอก” (ให๎สัมภาษณ๑โดยเพ่ือนรํวมงาน วันที่ 20 
ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 9 น้าเค้ามีการวิธีการแก้ป๎ญหาที่ดี
ขึ้นนะ ดูเป็นมืออาชีพ มีการรายงานสาเหตุของ
ป๎ญหาก่ อน แล้ วตามด้ วยแนวทาง ในการ
แก้ป๎ญหา โชว์ออฟสุดๆ เลย”(ให๎สัมภาษณ๑โดย
เจ๎าของธุรกิจ วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
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ตารางท่ี 92 การพัฒนาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายจากการสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการ
และเพ่ือนรํวมงาน(ตํอ) 

การพ่ึงตนเอง ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
ด๎านสุขภาพ “เปูาหมายที่ 1 เค้าท าอย่างสม่ าเสมอค่ะพ่ี เค้า

บอกหนูตั้งแต่แรกเลยค่ะว่าจะตั้งใจเปลี่ยนแปลง
ตัวเองใหม่อย่างจริงจัง หนูว่าเค้าท าได้จริงๆนะ” 
(ให๎สัมภาษณ๑โดยเพ่ือนรํวมงาน วันที่ 20 ธ.ค. 
55) 

ด๎านเศรษฐกิจ “เปูาหมายที่ 7 เค้าเลิกเก็บทองแล้วค่ะ เค้าบอก
ว่าเอาเงินไปใช้หนี้ เลี้ยงลูกก่อนดีกว่า มีเงินเก็บ
ค่อยซื้อ”(ให๎สัมภาษณ๑โดยเปูาหมายที่ 6 วันที่ 20 
ธ.ค. 55) 

ด๎านสังคม “ เปูาหมายที่ 3 เดี๋ยวนี้เค้าดีขึ้น อาสาท านู่นท านี่ 
แต่เดิมเค้าก็เป็นเด็กดี แต่เดี๋ยวนี้ดูคึกคัก”(ให๎
สัมภาษณ๑โดยเจ๎าของธุรกิจ วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 2 เค้ามีน้ าใจ มีจิตอาสามากขึ้น
อย่างเห็นได้ชัด แต่เดิมส่วนใหญ่ช่วยเหลือกันใน
กลุ่มเพ่ือนที่เค้าสนิท แต่ตอนนี้ดู เค้าเสนอตัว
ช่วยเหลือคนอ่ืนๆมากขึ้น”(ให๎สัมภาษณ๑โดย
เจ๎าของธุรกิจ วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
เปูาหมายที่ 3 เค้าเป็นคนน่ารักอยู่แล้ว ตอนนี้เค้า
ดูมีความสุขมากขึ้น เป็นอิสระจากสามี มันท าให้
เค้าใส่ใจคนอ่ืนมากขึ้น”(ให๎สัมภาษณ๑โดยเจ๎าของ
ธุรกิจ วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
“เปูาหมายที่ 4 ตอนนี้เค้าช่วยเหลือเพ่ือนมากขึ้น
จ้ะ เข้าสังคมกับเพ่ือนมากขึ้นด้วย”(ให๎สัมภาษณ๑
โดยหัวหน๎างาน วันที่ 20 ธ.ค. 55) 
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ตารางท่ี 92 การพัฒนาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายจากการสัมภาษณ๑เจ๎าของสถานประกอบการ
และเพ่ือนรํวมงาน(ตํอ) 

การพ่ึงตนเอง ข๎อมูลจากการสัมภาษณ๑ 
 “เค้าหมั่นถามไถ่ว่ามีอะไรให้ช่วยมั้ย ไม่เหมือน

เมื่อก่อนจ้ะ ไม่พูดไม่จา” 
“เปู าหมายที่  6เค้ าพร่ าสอนทุกคนว่า เวลา
ตัดสินใจจะท าอะไรจะต้องคิด เสมอว่ าการ
ตัดสินใจนั้นมีผลกระทบกับคนอื่นหรือไม่อย่างไร” 
(ให๎สัมภาษณ๑โดยเพ่ือนรํวมงาน วันที่ 20 ธ.ค. 
55) 
“เปูาหมายที่ 9 น้าเค้าดีขึ้นนะ เวลาขนส่งมาขอ
ความช่วยเหลือ น้าก็ช่วยเหลือเค้าไม่ขี้โมโหเท่า
เดิมแล้ว”(ให๎สัมภาษณ๑โดยลูกน๎อง วันที่ 20 ธ.ค. 
55) 
“ เปูาหมายที่ 9 เวลาเบิกของ น้าเค้าดูอารมณ์
เย็นขึ้นค่ะ ไม่ขี้ ร าคาญ” (ให๎สัมภาษณ๑ โดย
เปูาหมายที่ 3วันที่ 20 ธ.ค. 55) 

 
ผลการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎

แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันรายกลุํม พบวํา ในภาพรวมกลุํมเปูาหมายเกิดการเรียนรู๎และมองเห็น
แนวทางในการแก๎ป๓ญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองซึ่งเป็นพฤติกรรมการพ่ึงตนเองด๎านความคิด เมื่อมีโอกาส
ไดร๎ํวมกันแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ประสบการณ๑ในการแก๎ป๓ญหาที่ทุกคนมีรํวมกัน 
 
 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันไป
ใช้ 

การน าเสนอในตอนที่ 4 นี้ จะน าเสนอข๎อมูลป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ 3 
สํวน คือ 

4.1 ป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนให๎การด าเนินโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.2 ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ 
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4.3 ข๎อเสนอแนะการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 
 

4.1 ปัจจัยที่ช่วยสนับสนุนให้การด าเนินโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพื่อ
เสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.1.1 ด๎านกิจกรรม  
4.1.1.1 กิจกรรมคลื่นสมองต่ าด๎วยแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  
ประกอบด๎วยการท าให๎คลื่นสมองของกลุํมเปูาหมายต่ าด๎วยการร๎องเพลงคีร

ตาน การนั่งสมาธิการออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะและการสร๎างบรรยากาศแหํงความรัก ความ
เข๎าใจตลอดทั้งชํวงเวลาของกระบวนการกลุํม ท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกผํอนคลาย มั่นใจในตนเอง กล๎า
แสดงความคิดเห็น รวมทั้งมีจิตใจเปิดกว๎างรับความคิดเห็นของคนอ่ืน ท าให๎จิตใจเปิดกว๎างที่จะรับ
ความรู๎ใหมํๆแบํงป๓นความรู๎จากประสบการณ๑ของตนให๎กับกลุํม กระบวนการเรียนรู๎จึงเกิดขึ้นอยํางมี
ประสิทธิภาพ  

“หนูชอบตอนช่วงแรกที่เราร้องบาบานัม แล้วนั่งสมาธิ แล้วตามด้วย
เล่นโยคะ มันดีนะ ผ่อนคลาย และก็ท าให้เรามั่นใจกล้าแสดงความคิดเห็นด้วย”
(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่ 5 วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 

 
4.1.1.2 กิจกรรมในกระบวนการกลุํม 

4.1.1.2.1 การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน การใช๎ป๓ญหา
หลักที่สร๎างความเดือดร๎อนให๎กับชีวิตของกลุํมเปูาหมาย ท าให๎กลุํมเปูาหมายให๎ความสนใจและ
กระตือรือร๎นที่จะค๎นหาสาเหตุและแนวทางในการแก๎ป๓ญหา พร๎อมทั้งลงมือปฏิบัติตามแนวทางที่วาง
ไว๎ด๎วยตัวเอง  

“ไม่เคยคิดมาก่อนว่าหนี้สินมันเป็นป๎ญหา และเป็นสาเหตุที่ท าให้เรา
ไม่สบายใจ และมันจะส่งผลกระทบต่ออนาคตของลูกด้วย พอได้เข้าใจถึง
ป๎ญหาของหนี้สิน ท าให้หนูได้คิดค่ะ ว่าหนูจะต้องเริ่มต้นท าอะไรบางอย่าง
เพ่ือลูกแล้วล่ะ ก่อนหน้านี้แค่คิดลอยๆไม่ได้จริงจังอะไร”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
เปูาหมายที่ 3วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 

 
4.1.1.2.2การแลกเปลี่ยนประสบการณ๑ การพูดคุยแลกเปลี่ยน

ประสบการณ๑การแก๎ป๓ญหา  ท าให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นวําตนเองจะสามารถแก๎ป๓ญหาได๎เหมือนที่
เพ่ือนในกลุํมสามารถท าได๎ 

 
 “การแบ่งป๎นประสบการณ์การแก้ป๎ญหาของน้องเค้า  ท าให้คนอ่ืนๆ

เชื่อว่าป๎ญหาที่ตนเองประสบอยู่ นั้นสามารถแก้ไขได้ ”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
เปูาหมายที่ 1วันที่สัมภาษณ๑ 19 ต.ค. 55) 
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4.1.1.2.3พลังกลุํม พลังกลุํมจากกระบวนการกลุํมชํวยจุดประกาย
ให๎คนในกลุํมต๎องการท าอะไรบางอยํางที่ตนเองเคยคิดวําท าไมํได๎ เชํน การแก๎ป๓ญหาหนี้สินของตัวเอง
ที่เดิมกลุํมเปูาหมายหลายคนคิดวําตัวเองท าไมํได๎ หรือการออกก าลังกายที่เดิมบางคน ไมํคิดวําตัวเอง
จะท าได๎ แตํเมื่อได๎ฟ๓งเพ่ือนรุํนพ่ีคนอ่ืนในกระบวนการกลุํมตั้งใจก็เริ่มสนใจที่จะลองออกก าลังกาย แตํ
อยํางไรก็ดี การปฏิบัติจะยั่งยืนหรือไมํขึ้นอยูํกับการปฏิบัติดังกลําวนั้นต๎องสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของผู๎
ปฏิบัติด๎วย 

 
4.1.2 ด๎านบรรยากาศ 
บรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรัก ตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ความเคารพซึ่งกันและกัน 

ความเข๎าใจ เห็นอกเห็นใจ การใสํใจ ระหวํางผู๎วิจัยกับกลุํมเปูาหมาย ท าให๎กลุํมเปูาหมายไมํรู๎สึกมีปม
ด๎อย ไมํรู๎สึกอายในพฤติกรรมของตัวเองบางอยํางที่เคยคิดวํานําอาย เชํน การเลํนการพนัน หรือการ
เป็นคนเดินโพยหวย เป็นต๎น และสามารถเปลี่ยนจากความอายมาเป็นพลังบวกที่ต๎องการแก๎ไข
พฤติกรรมที่นําอายนั้น เชํนการเลิกเลํนการพนัน เป็นต๎น 

 
 “ มันเหมือนห้องนี้เป็นห้องสารภาพบาปนะ ทุกคนเล่าเรื่องที่ทุกคน

รู้สึกผิด และทุกคนก็อยากกลับไปเป็นคนดี หนูว่าจริงๆแล้วทุกคนรู้สาเหตุของ
การเป็นหนี้ของตัวเองดี แต่ไม่อยากเริ่มต้นท าอะไร แต่วิธีนี้ท าให้เกิดแรง
กระตุ้นให้เค้าอยากท าอยากแก้ไขค่ะ ป๎จจัยหลักน่าจะเกิดจากการที่พวกรุ่นพ่ี
กล้าเปิดเผยตัวตนที่แท้จริงออกมา เปูาหมายที่ 1 เค้าพูดกับทุกคนตรงๆว่าเค้า
เป็นหนี้เพราะอยากดูดีในสายตาเพ่ือนๆเปูาหมายที่ 7 กล้าที่จะแสดงตัวตนที่
แท้จริงออกมา กล้าเล่าป๎ญหาประจ าวันที่ตัวเองเจอ”(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
เปูาหมายที่ 6วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 

 
4.1.3 ด๎านกลุํมเปูาหมาย  
กลุํมเปูาหมายต๎องเป็นคนที่สมัครใจเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเนื่องจากมีป๓ญหา

เกี่ยวกับการพ่ึงตนเองและต๎องการแก๎ไขอยํางจริงจัง ไมํควรเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเพราะแรงจูงใจ
อ่ืนเชํน ไมํอยากท างาน หรือต๎องการเข๎ารํวมเพ่ือไมํให๎เสียโอกาสเทํานั้น เมื่อกลุํมเปูาหมายที่เข๎ารํวม
กระบวนการกลุํมนั้นมีป๓ญหา และต๎องการแก๎ไข กลุํมเปูาหมายจะมีความกระตือรือร๎น ที่จะแสวงหา
ค าตอบเพื่อให๎ตัวเองเป็นอิสระจากความทุกข๑ที่ประสบอยูํ 

กลุํมเปูาหมายจะต๎องมีสํวนรํวมในกระบวนการกลุํมตั้งแตํเริ่มต๎นตระหนักในป๓ญหา 
ค๎นหาสาเหตุของป๓ญหา และค๎นหาแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหา จนถึงการลงมือปฏิบัติตามแนวทางที่
ตนเองก าหนด และการปรับแผนให๎เหมาะสมกับวิถีการด าเนินชีวิตของตน การมีสํวนรํวมของ
กลุํมเปูาหมายตลอดขั้นตอนการวิจัยนี้จะท าให๎กลุํมเปูาหมายค๎นหาแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหาที่
เหมาะสมกับบริบทของตนเองอยํางแท๎จริง และมีแนวโน๎มที่จะยังคงปฏิบัติตามแนวทางที่ตนเอง
ก าหนดไว๎ถึงแม๎วําการวิจัยจะจบลง 
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4.1.4 ด๎านผู๎จัดกระบวนการกลุํม  
คุณสมบัติของผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องเป็นคนที่มีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดี เข๎าใจ

ความรู๎สึก เปิดรับความคิดเห็น มีความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทั้ง 5 ด๎าน เพ่ือสามารถเป็น
ที่ปรึกษาให๎กับกลุํมเปูาหมายได๎แตํจะไมํครอบง าความคิดผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องวางแผนอยํางดี 
และเตรียมการณ๑ส าหรับการแก๎ไขป๓ญหาเฉพาะหน๎าที่พร๎อมจะเกิดขึ้นเสมอ ผู๎จัดกระบวนการกลุํม
จะต๎องให๎ความรัก การใสํใจ และก าลังใจให๎แกํกลุํมเปูาหมายให๎เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและ
ต๎องการลงมือท าอะไรบางอยํางเพ่ือแก๎ป๓ญหาของตน เชํนเปูาหมายที่7 รู๎สึกเชื่อมั่นในศักยภาพในการ
แก๎ไขป๓ญหาหนี้สินและต๎องการวางแผนเพ่ือแก๎ป๓ญหาตั้งแตํการให๎สัมภาษณ๑เชิงลึกกับผู๎วิจัยกํอนเริ่ม
กระบวนการกลุํมเปูาหมายที่ 7 เลําวํา 

 
” หนูได้ฟ๎งความคิด ประสบการณ์จากคนอ่ืนแล้วเอารวบรวมกับของ

ตัวเองท าให้หนูเกิดแนวทางแก้ป๎ญหาค่ะ และตั้งแต่ที่สัมภาษณ์กับพ่ีติ๊กครั้งแรก
หนูก็เริ่มมีแนวคิดแล้วค่ะว่าเราจะต้องเริ่มท าอะไรใหม่ๆอย่างจริงจังเสียทีในครั้ง
นี้ พอเข้ากลุ่มหนูก็ได้รู้อะไรๆจากเพ่ือนๆชัดเจนขึ้น หนูก็น ามันมาปรับปรุงการ
ใช้ชีวิตของตนเองค่ะ”(วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 

 
4.1.5 ด๎านเนื้อหา 
เนื้อหาจะต๎องเป็นการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่กลุํมเปูาหมายมีป๓ญหาและสนใจที่จะ

พัฒนาตนให๎พ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน อยํางไรก็ดี กิจกรรมควรเน๎นที่กระบวนการเรียนรู๎  หรือ
กระบวนการแก๎ป๓ญหาหรือกระบวนการแสวงหาความรู๎มากกวําการยัดเยียดความรู๎หรือเนื้อหา เพ่ือให๎
กลุํมเปูาหมายสามารถพ่ึงตนเอง ชํวยเหลือตัวเองได๎อยํางยั่งยืนรักการเรียนรู๎ตลอดชีวิต  

 
 สรุป ป๓จจัยที่เกี่ยวกับการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันประกอบด๎วย  1) ด๎านกิจกรรมคลื่นสมองต่ าตาม
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสชํวยท าให๎กลุํมเปูาหมายผํอนคลายพร๎อมแบํงป๓นประสบการณ๑ กิจกรรม
กระบวนการกลุํมที่เริ่มต๎นจากป๓ญหาท าให๎กลุํมเปูาหมายกระตือรือร๎นที่จะค๎นหาวิธีการแก๎ป๓ญหา 
กิจกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ๑ท าให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นในตัวเองมากขึ้นวําจะสามารถ
แก๎ป๓ญหาได๎เหมือนกับคนที่เลําเรื่อง กิจกรรมพลังกลุํมชํวยจุดประกายให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อวําตัวเอง
สามารถท าในสิ่งที่ไมํเคยคิดวําท าได๎ 2) ด๎านบรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรักความเข๎าใจ ท าให๎
กลุํมเปูาหมายกล๎าที่จะเลําป๓ญหาที่ตนเองอายและสามารถเปลี่ยนจากความอายเป็นพลังบวกในการ
แก๎ไข 3) ด๎านกลุํมเปูาหมายที่ต๎องสมัครใจเข๎ารํวมกิจกรรมเนื่องจากต๎องการแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง
อยํางจริงจัง 4) ด๎านผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดี มีความรู๎ความเข๎าใจในป๓ญหา
ของกลุํมเปูาหมาย จะต๎องวางแผนอยํางเป็นระบบ และต๎องมีความรัก 5) ด๎านเนื้อหา จะต๎องตรงกับ
ป๓ญหาของกลุํมเปูาหมายและเป็นเนื้อหาที่กลุํมเปูาหมายสนใจ 

4.2 ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพื่อ
เสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันไปใช้ 
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  ป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันได๎แกํ การสื่อสาร ระยะเวลาในการท ากิจกรรม และ
การออกก าลังกาย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 การสื่อสารเพื่อแนะน ากิจกรรม  
จากการวิจัยพบวํา การสื่อสารเพ่ือแนะน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบให๎แกํ

พนักงานเพ่ือให๎ได๎กลุํมเปูาหมายยังไมํมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู๎วิจัยใช๎วิธีการสื่อสารผํานหัวหน๎า
แผนก ซึ่งพบวําหัวหน๎าแผนกบางคนไมํมีทัศนคติทางบวกกับการจัดโปรแกรม และเห็นประโยชน๑จาก
การจัดโปรแกรมหัวหน๎านั้นจึงไมํสามารถสื่อสารประโยชน๑ของการเข๎ารํวมกิจกรรมได๎อยํางชัดเจน 
กลุํมเปูาหมายจึงได๎ต่ ากวําที่ควรจะเป็น นอกจากนี้การเป็นหนี้เป็นประเด็นที่อํอนไหว การสื่อสารที่
แจ๎งประโยชน๑ของกิจกรรมเพ่ือการลดหนี้อาจจะท าให๎บางคนไมํกล๎าที่จะเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม
เพราะอายที่จะให๎คนอื่นรู๎วําตัวเองมีหนี้สิน 

4.2.2 ระยะเวลาท ากิจกรรม 
จากการวิจับพบวํา ระยะเวลาในการท ากิจกรรม ยาวเกินไป ซึ่งสํงผลกระทบตํอการ

ท างานของกลุํมเปูาหมายแตํละคน กลุํมเปูาหมายสะท๎อนผลกิจกรรมวํา 
 

“ใช้เวลาในการประชุมหลายชั่วโมง และหลายวัน ท าให้ผู้ร่วมอบรมมี
ป๎ญหาบ้างในการท างาน และท าให้มาไม่พร้อมหน้าในบางวัน”(ให๎สัมภาษณ๑
โดย เปูาหมายที่ 9วันที่สัมภาษณ๑ 20ธ.ค. 55) 

 
“อยากให้ใช้เวลาแต่ละครั้งประมาณ 2 ชั่วโมง จะได้ไม่กังวลเรื่อง

งาน”(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่ 7 วันที่สัมภาษณ๑ 20 ธ.ค. 55) 
 
“ บางวันผู้ช่วยเราดันไม่มาท างานซะเฉยๆ พอ สินค้าเข้าเยอะๆ เราก็

ไม่มีสมาธิแล้ว กังวลอยู่กับเรื่องงานว่าใครจะท าแทนเรา “(ให๎สัมภาษณ๑โดย 
เปูาหมายที่ 9 วันที่สัมภาษณ๑ 20 ธ.ค. 55) 

 
“ที่สาขานี้ เรามากัน ตั้ง 4 คน ค่ะ บางทีพอมีอะไรด่วนๆ เปูาหมายที่

2 หรือ พี่เปูาหมายที่1 อาจจะต้องขาดเรียน” (ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่ 
2 วันที่สัมภาษณ๑ 20 ธ.ค. 55) 

 
4.2.3 ออกก าลังกาย 
การออกก าลังกายในวันแรกกลุํมเปูาหมายอํุนรํางกายไมํมากพอ และไมํได๎ปิด

เครื่องปรับอากาศ ท าให๎กล๎ามเนื้อยืดหยุํนไมํมากพอ 
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“วันนั้นหนูเจ็บไปท้ังตัวเลยจ้ะ พลิกตัวทีก็แปล๊บปล๊าบ ไข้ขึ้นด้วย แต่
ก็นิดหน่อย เช้าก็หายจ้ะ อย่างนี้ต้องท าซ้ า”(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่ 1 
วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 

 
 สรุปป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันได๎แกํ การสื่อสารเพ่ือแนะน าโปรแกรมโดยผู๎น าแรงงาน
ที่ไมํมีทัศนคติทางบวกตํอโปรแกรมจึงไมํสามารถสื่อสารประโยชน๑ที่จะได๎รับจากกิจกรรมได๎อยําง
ชัดเจนท าให๎ได๎จ านวนกลุํมเปูาหมายต่ ากวําที่คาดไว๎ สํวนระยะเวลาในการจัดกิจกรรมนั้น
กลุํมเปูาหมายเห็นวํานานเกินไป และการออกก าลังกายที่ยังวางแผนในชํวยแรกไมํดี 
 

4.3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพื่อ
เสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 

 
4.3.1 ด๎านกิจกรรม  
กลุํมเปูาหมายต๎องการให๎เพ่ิมระยะเวลาในการนั่งสมาธิให๎นานขึ้น สํวนด๎านการออก

ก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะควรเพ่ิมทําตํางๆและเปลี่ยนทําอาสนะทุกครั้งที่เข๎ารํวมกระบวนการกลุํม 
เพ่ือไมํให๎เกิดความเบื่อหนําย และควรมีการกลับมารํวมกลุํมอีกครั้งหลังจากการจัดกระบวนการกลุํม
เพ่ือแจกโลํรางวัลส าหรับคนที่ปฏิบัติตามแผนได๎ส าเร็จทุกข๎อดังการสะท๎อนความคิดจากกลุํมเปูาหมาย 
ดังนี้ 

 
“อยากให้เพ่ิมเวลาตอนนั่งสมาธิ เพราะกว่าผมจะมีสมาธิได้ ก็หมด

เวลาพอดีเลย”(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่9วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 
 
“หนูอยากให้มีท่าโยคะใหม่ๆทุกครั้งค่ะ จะได้สนุกๆไม่น่าเบื่อ”(ให๎

สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่2วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 55) 
 
“หนูว่าเราน่าจะมีการแจกโล่รางวัลส าหรับคนที่ท าส าเร็จนะคะ เพ่ือ

จะได้เป็นก าลังใจ”(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่6วันที่สัมภาษณ๑ 29 ต.ค. 
55) 

 
4.3.2 ด๎านผู๎เข๎ารํวมกิจกรรม  
ได๎มีการเสนอแนะให๎เ พ่ิมจ านวนผู๎ เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมมากขึ้นเพ่ือความ

หลากหลายของการระดมความคิดและประสบการณ๑นอกจากนี้คนที่เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมควรจะ
มาจากทุกๆสาขา สาขาละเทําๆกัน เพ่ือปูองกันไมํให๎บางสาขามีพนักงานไมํเพียงพอ และอาจจะต๎อง
เรียกเปูาหมายบางคนกลับเข๎าท างานซึ่งท าให๎เขาพลาดโอกาสในการเข๎ารํวมกิจกรรมในบางชํวงเวลา
ดังการสะท๎อนความคิดจากกลุํมเปูาหมาย ดังนี้ 
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“ถ้ามีคนเข้าเรียนกับเรามากกว่านี้น่าจะดีจ้ะ จะได้แลกเปลี่ยน

เรื่องราวชีวิตได้มากกว่านี้ สนุกดี เวลาเราคิดด้วยกันจะได้มีอะไรใหม่ๆด้วย
จ้ะ”(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่1วันที่สัมภาษณ๑ 20 ธ.ค. 55) 

 
“อยากให้เลือกคนมาจากสาขาละเท่าๆกันนะพ่ี เพราะสาขาหนูมา

เยอะเลย คนเลยไม่พอ พอมีป๎ญหาก็โดนเรียกตัว เสียโอกาสมากๆเลยค่ะ” 
(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่2วันที่สัมภาษณ๑ 20 ธ.ค. 55) 

 
4.3.3 ด๎านเนื้อหา  
เนื่องจากเนื้อหาเกี่ยวกับอาหารเพ่ือสุขภาพเป็นเรื่องที่นําสนใจส าหรับกลุํมเปูาหมาย

และมีเนื้อหาคํอนข๎างมาก จึงมีข๎อเสนอแนะให๎มีเอกสารประกอบการบรรยายและมีการเปิดอบรมอีก
ครั้งหนึ่งเพ่ือกลุํมเปูาหมายสามารถเข๎ารํวมอีกครั้งเพ่ือทบทวนความรู๎ดังการสะท๎อนความคิดจาก
กลุํมเปูาหมาย ดังนี้ 

 
“เนื้อหาสาระของอาหารเพ่ือสุขภาพมันมีเยอะมากค่ะ น่าจะมีชีท

แจก จะได้กลับไปทบทวนได้ และอยากให้มีจัดแบบนี้อีก หนูจะขอมาเข้าฟ๎ง
อีกค่ะ จะได้ทบทวน”(ให๎สัมภาษณ๑โดย เปูาหมายที่2วันที่สัมภาษณ๑ 20 ธ.ค. 
55) 

 
4.3.4 ด๎านเวลา 
จ านวนวันในการท ากิจกรรมยาวนานเกินไป อาจจะท าให๎เปูาหมายบางคนรู๎สึกเบื่อ

หนําย และไมํควรเป็นชํวงเวลาใกล๎เทศกาล เพราะกลุํมเปูาหมายบางคนมีภาระต๎องเตรียมงานส าหรับ
เทศกาลและจะท าให๎ขาดสมาธิในการเข๎ารํวมกิจกรรมได๎ 
 

สรุปข๎อเสนอแนะที่ได๎จากกลุํมเปูาหมายได๎แกํ ด๎านการจัดกิจกรรมซึ่งควรจะมีการเพ่ิมเวลา
ในการท าสมาธิ ควรปรับปรุงทําโยคะอาสนะและควรมีการแจกโลํรางวัล ด๎านผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมควร
มีต านวนมากขึ้นและควรมาจากสาขาละเทําๆกัน ด๎านเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพควรมีเอกสาร
ประกอบการบรรยาย และด๎านเวลาในการท ากิจกรรมควรปรับลดเวลาให๎สั้นลง 



 
 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของป๓ญหา 

ผู๎ใช๎แรงงานนั้นถือเป็นทรัพยากรส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพราะเป็นทรัพยากรหรือป๓จจัย
การผลิตส าคัญในกระบวนการผลิต ดังนั้นจ านวนของแรงงานที่เข๎าสูํกระบวนการผลิตและศักยภาพ
ของแรงงานจึงมีความส าคัญอยํางมากตํอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ แตํเมื่อผู๎ใช๎แรงงานถูกมอง
วําเป็นป๓จจัยการผลิต ซึ่งต๎องถูกควบคุมรายได๎เพ่ือให๎ได๎มาซึ่งต๎นทุนการผลิตที่ต่ า จึงท าให๎ผู๎ใช๎แรงงาน
มีรายได๎ต่ า และจากผลส ารวจสภาพแรงงานไทยของศูนย๑พยากรณ๑เศรษฐกิจและธุรกิจ (ส านักขําวกรม
ประชาสัมพันธ๑, 2552)  พบวําแรงงานที่มีรายได๎ต่ ากวํา 15,000 บาทตํอเดือนนั้นมีภาระหนี้สินถึงร๎อย
ละ 95.4 เนื่องจากป๓ญหารายได๎ไมํเพียงพอกับคําใช๎จําย ป๓ญหาหนี้สินที่เกิดขึ้นกับผู๎ใช๎แรงงาน มิได๎
เกิดจากป๓ญหารายได๎ไมํเพียงพอ เมื่อเทียบกับคําครองชีพเทํานั้นแตํเป็นผลมาจากการมีพฤติกรรมการ
ใช๎เงินที่ฟุุมเฟือยอีกด๎วยอยํางไรก็ดีป๓ญหาหนี้สินของผู๎ใช๎แรงงานไมํได๎จ ากัดอยูํเพียงแคํหนี้สินในระบบ
เทํานั้น แตํยังเกี่ยวข๎องกับหนี้สินนอกระบบด๎วย จากรายงานของส านักงานสถิติแหํงชาติ (มติชน, 
2552)  แจ๎งวําผู๎ใช๎แรงงานมีแนวโน๎มที่จะกู๎ยืมเงินจากนอกระบบ เนื่องจากรายได๎ไมํเพียงพอที่จะเป็น
หลักประกันในการกู๎เงินจากแหลํงเงินก๎ูในระบบ และการกู๎เงินจากนอกระบบดังกลําวได๎สร๎างป๓ญหาที่
รุนแรงและเรื้อรัง  ครัวเรือนทั่วไปมีหนี้สินอยูํในระบบถึง 80% เมื่อหนี้สินของผู๎ใช๎แรงงานทั้งในระบบ
และนอกระบบทเพ่ิมปริมาณ มากขึ้นจึงสํงผลตํอการใช๎ชีวิต ความเครียด  ป๓ญหาครอบครัว ป๓ญหา
ประสิทธิภาพในการท างาน รวมถึงการขาดงาน ความเฉื่อยชาในการท างาน การท างานผิดพลาด การ
เกิดอุบัติเหตุ และเสียสมาธิในการท างาน (จุฑามาศ แก๎วพิจิตร, 2552) ป๓ญหาหนี้สินที่ผู๎ใช๎แรงงาน
ประสบอยูํเป็นป๓ญหาที่เชื่อมโยงเกี่ยวข๎องกับป๓ญหาสุขภาพและป๓ญหาสังคม ป๓ญหาหนี้สินท าให๎เกิด
ภาวะความเครียด ซึ่งสํงผลตํอทั้งสุขภาพและป๓ญหาความสัมพันธ๑กับคนอ่ืน นอกจากนี้ความเครียดที่
เกิดจากป๓ญหาการเงินนั้นยังสามารถน าไปสูํการขาดการเห็นคุณคําในตนเองหรือการขาดความภูมิใ จ
ในตนเองได๎อีกด๎วย (Freeman et al., 1993) ซึ่งการเห็นคุณคําในตนเอง จะท าให๎คนเราเชื่อมั่นใน
ศักยภาพภายในที่มีอยูํของตนเอง ท าให๎มีใจรักการเรียนรู๎ การพัฒนาและพร๎อมที่จะด าเนินการ
แก๎ป๓ญหาที่ประสบอยูํด๎วยตนเอง (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553) ดังนั้น เมื่อผู๎ใช๎แรงงานอยูํในภาวะ
เครียดจากป๓ญหาทางการเงิน จะท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานขาดการเห็นคุณคําในตนเอง และไมํเชื่อมั่นวํา
ตนเองมีศักยภาพเพียงพอที่จะแก๎ป๓ญหาตํางๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตของตนเองในทุกๆ ด๎าน ตั้งแตํป๓ญหา
การเงิน ป๓ญหาสุขภาพ ตลอดจนป๓ญหาความสัมพันธ๑กับคนอ่ืน เป็นต๎น ซึ่งกลายเป็นความทุกข๑ที่
รุมเร๎า เนื่องจากการแก๎ป๓ญหาไมํได๎ด๎วยตนเอง 

แม๎วําทางภาครัฐได๎มีมาตรการเพ่ือชํวยเหลือป๓ญหาของผู๎ใช๎แรงงานในบางสํวน เชํน ในด๎าน
ป๓ญหาหนี้สินโดยการพยายามโอนหนี้นอกระบบของประชาชนเข๎ามาสูํหนี้ในระบบ เป็นต๎น แตํ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย ทีดีอาร๑ไอ, 2552) มี
ความเห็นวําการชํวยเหลือจากภาครัฐโดยการโอนหนี้นอกระบบเข๎ามาอยูํในหนี้สินในระบบนั้นเป็น



 

 
 
 

213 

การแก๎ไขป๓ญหาที่ปลายเหตุ เพราะเป็นเพียงการชะลอการช าระหนี้เทํานั้นเมื่อลูกหนี้มีป๓ญหาลูกหนี้จะ
กลับมากู๎ยืมนอกระบบอีก การแก๎ไขนี้จึงมิได๎เป็นการแก๎ไขที่สาเหตุหลัก ซึ่งในความเป็นจริงรัฐบาล
ควรต๎องแก๎ไขทั้งหนี้สินในระบบและ นอกระบบ และต๎องให๎ความรู๎แกํลูกหนี้เรื่องการบริหารจัดการ
รายได๎และรายจํายของตน เพ่ือลูกหนี้จะสามารถแก๎ป๓ญหาได๎ด๎วยตนเอง ดังนั้นผู๎วิจัยจึงพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎าง
รายวัน 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับ
ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน มีวัตถุประสงค๑เพ่ือ 

1. เพ่ือค๎นหาป๓ญหาและแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแบบมีสํวนรํวมที่สอดคล๎องกับ
ความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 

3. เพ่ือศึกษาผลการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ 

4. เพ่ือศึกษาป๓จจัยและป๓ญหาที่เก่ียวข๎องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันไปใช๎ 

การวิจัยในครั้งนี้ใช๎วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยกลุํมตัวอยํางเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎าง
รายวันที่มีรายได๎ไมํเกิน 15,000 บาท ตํอเดือนจ านวน 10 คน ของสถานประกอบการที่ยินดีรํวม
โครงการและสามารถรํวมกิจกรรมในโครงการได๎ทุกกิจกรรมตั้งแตํ เริ่มจนกระทั่งเสร็จสิ้น โปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันที่
พัฒนาขึ้นเป็นการผสมผสาน แนวคิดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน และแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ผล
ของการใช๎โปรแกรมที่ศึกษา คือ การพ่ึงตนเอง 5 ด๎าน ประกอบด๎วย การพ่ึงตนเองด๎านจิตใจ การ
พ่ึงตนเองด๎านความคิด การพึ่งตนเองด๎านสุขภาพ การพ่ึงตนเองด๎านเศรษฐกิจ และการพ่ึงตนเองด๎าน
สังคม เก็บข๎อมูลระหวํางเดือน ตุลาคม 2555 จนถึง เดือน มกราคม 2556 ซึ่งเป็นการเก็บข๎อมูลเชิง
คุณภาพ จากการสนทนากลุํม การสัมภาษณ๑เชิงลึก กระบวนการกลุํม และการสังเกต จากนั้นท าการ
วิเคราะห๑โดยการวิเคราะห๑เนื้อหา 
 
การด าเนินการวิจัย 

การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ใช๎ระเบียบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 4 ขั้นตอนเพ่ือ
ด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑ของการวิจัย ประกอบด๎วย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน ขั้นตอนที่ 2 
การปฏิบัติการ ขั้นตอนที่ 3 การสังเกตผล และข้ันตอนที่ 4 การสะท๎อนคิดดังนี ้

ขั้นวางแผน เป็นการด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑การวิจัยข๎อที่ 1 เพ่ือศึกษาป๓ญหาและ
แนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองแบบมีสํวนรํวมที่สอดคล๎องกับความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ประกอบด๎วย กิจกรรม 2 กิจกรรม คือ  
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กิจกรรมที่ 1 การเตรียมพ้ืนที่วิจัยและกลุํมเปูาหมายประกอบด๎วย  
1. การเลือกพ้ืนที่วิจัยและศึกษาบริบทของพื้นที่วิจัย 
2. การศึกษาข๎อมูลพ้ืนฐานและป๓ญหาการพ่ึงตนเองของแรงงานที่ได๎รับคําจ๎าง

รายวันของพ้ืนที่วิจัย 
กิจกรรมที่ 2 การพัฒนาโจทย๑ป๓ญหาของกลุํมเปูาหมายประกอบด๎วย 

1.  การเลือกและการเตรียมกลุํมเปูาหมายการวิจัย 
2.  ศึกษาป๓ญหาการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายโดยใช๎การรวมแนวคิดการจัดการ

การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เป็นขั้นตอนได๎แกํสร๎างบรรยากาศความรัก
น าเสนอสถานการณ๑ป๓ญหาแบํงกลุํมกลุํมเปูาหมายวิเคราะห๑ป๓ญหา ผลกระทบของป๓ญหา หาสาเหตุ
โดยการอภิปรายแลกเปลี่ยนน าเสนอป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเองค๎นหาแนวทางการ
แก๎ป๓ญหาก าหนดแหลํงข๎อมูลเพ่ือชํวยเป็นแหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ค๎นคว๎าหาความรู๎ และน าเสนอแนว
ทางการเสริมสร๎างพ่ึงตนเอง  

ขั้นปฏิบัติการ เป็นการด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑การวิจัยข๎อที่ 2 เพ่ือพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎าง
รายวันประกอบด๎วย 

1. ก าหนดแผนการเรียนรู๎เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎
คําจ๎างรายวัน 

2. การลงมือปฏิบัติแผนการเรียนรู๎ที่ได๎วางแผน ทบทวนปรับปรุงแผนงานและ ลง
มือปฏิบัติใหมํจนกวําจะได๎ผลเป็นที่นําพอใจและตรงตามวัตถุประสงค๑ 

ขั้นสังเกตผล เป็นการด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑การวิจัยข๎อที่ 3 เพ่ือศึกษาผลการ
พ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ ประกอบด๎วย 

1. ศึกษาผลการพึ่งตนเองระหวํางปฏิบัติตามแผนการเรียนรู๎ 
2. ศึกษาผลการพึ่งตนเองเมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติตามแผนการเรียนรู๎ 

ขั้นสะท๎อนคิด เป็นการด าเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค๑การวิจัยข๎อที่ 4 เพ่ือศึกษาผลการ
พ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันหลังการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปใช๎ ประกอบด๎วย 

1. การศึกษาป๓จจัยและป๓ญหาที่เก่ียวข๎องกับการน าโปรแกรมไปใช๎ 
2. การสรุปข๎อเสนอแนะการใช๎โปรแกรม 
3. การสรุปบทเรียนและองค๑ความรู๎ที่ได๎จากการพัฒนาโปรแกรม 

เครื่องมือที่ใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล ได๎แกํ แบบสัมภาษณ๑ ตารางบันทึกการปฏิบัติงาน 
ตารางบันทึกรายละเอียดในการจัดกระบวนการกลุํม และตารางสรุปป๓จจัยและป๓ญหาตําง ๆ ในการ
น าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาใช๎ วิเคราะห๑ข๎อมูลโดยการวิเคราะห๑เนื้อหา 
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สรุปผลการวิจัย 

 จากการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค๑การวิจัย ได๎ผลการวิจัยโดยสรุปดังตํอนี้ 
 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ศึกษาปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเองแบบมีส่วนร่วมที่
สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 

ผลการวิจัยแบํงเป็น 3 สํวนคือ  บริบทของพ้ืนที่วิจัย ข๎อมูลพ้ืนฐานและป๓ญหาการพ่ึงตนเอง
ของกลุํมเปูาหมาย และ การพัฒนาโจทย๑ป๓ญหาของกลุํมเปูาหมาย รายละเอียดเป็นดังนี้ 

1. บริบทของพ้ืนที่วิจัย 
พ้ืนที่วิจัยครั้งนี้ ได๎แกํ สถานประกอบการธุรกิจค๎าปลีกสินค๎าอุปโภคและบริโภค ในจังหวัด

สมุทรสาคร มีพนักงานรวมทั้งหมดประมาณ 50 คน มีสาขาอยูํทั้งหมด 3 สาขา และยินดีให๎
ด าเนินการวิจัยในสถานสถานประกอบการได๎ 

2. ข้อมูลพื้นฐานและปัญหาการพึ่งตนเองของแรงงานที่ได้รับค่าจ้างรายวันของ
พื้นที่วิจัย  

พนักงานที่ได๎คําจ๎างรายวันของพ้ืนที่วิจัย ได๎แกํ พนักงานที่ท างานในสํวนหน๎าร๎านและ
พนักงานที่ท างานที่คลังสินค๎า สํวนของเวลาในการท างานมีทั้งหมด 3 กะ คือ กะที่ 1 เริ่มงานตั้งแตํ 
7.30 น. จนถึง 16.30 น. กะที่ 2 เริ่มงานตั้งแตํ 10.00 น. ถึง 19.00 น. และกะที่ 3 เริ่มตั้งแตํ 12.00 
น. จนถึง 21.00 น. พนักงานในสํวนหน๎าร๎านสํวนใหญํท างานลํวงเวลา ในสํวนของที่พัก พนักงาน
บางสํวนเป็นคนในพ้ืนที่ซึ่งมีบ๎านอยูํไมํไกลจากที่ท างาน และสํวนใหญํเดินทางด๎ วยรถมอเตอร๑ไซด๑
สํวนตัว สํวนพนักงานที่มาจากตํางจังหวัดจะพักอยูํที่บ๎านเชําหรือหอพักหรืออพาร๑ตเม๎นต๑ที่ไมํไกลจาก
ที่ท างานมากนัก พนักงานที่ได๎คําจ๎างรายวันสํวนใหญํมีป๓ญหาหนี้สินและป๓ญหาหนี้สินได๎สํงผลกระทบ
ตํอการท างานและชีวิตสํวนตัว 

ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหาการพ่ึงตนเองในภาพรวมของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน
ในพ้ืนที่วิจัย สรุปได๎ดังนี้ 

1. ด๎านจิตใจ พนักงานต๎องการการยอมรับจากคนรอบข๎าง ท าให๎ต๎องใช๎จํายฟุุมเฟือย
เพ่ือแสดงความมีหน๎ามีตา เพ่ือให๎คนอ่ืนยอมรับ ป๓ญหานี้น าไปสูํป๓ญหาทางการเงิน การกํอหนี้ และ
สร๎างความเครียด 

2. ด๎านความคิด พนักงานสํวนใหญํไมํได๎ตระหนักวําป๓ญหาทางการเงินที่ตนเอง
ประสบอยูํและสร๎างความเครียดให๎แกํตนนั้นเป็นป๓ญหาที่ต๎องแก๎ไข ดังนั้นทุกคนจึงไมํได๎คิดที่จะแก๎ไข 
และปลํอยให๎ตัวเองจมอยูํกับความเครียด 

3. ด๎านสุขภาพ พนักงานมีป๓ญหาสุขภาพจากการรับประทานอาหารที่ไมํ เหมาะสม 
การพักผํอนที่ไมํเพียงพอ เพราะต๎องท างานเพิ่มหลังเลิกงานเพ่ือเพ่ิมรายได๎ให๎กับตัวเองเพ่ือน ามาช าระ
หนี้สิน ป๓ญหาสุขภาพอาจจะกํอให๎เกิดการขาดงาน และป๓ญหาทางการเงิน  

4. ด๎านเศรษฐกิจ พนักงานสํวนใหญํมีรายได๎น๎อยกวํารายจําย ซึ่งรายจํายมาจากการ
ใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยเกินความจ าเป็น การไมํได๎วางแผนทางการเงินของตัวเอง รวมทั้งการขาดเงินออม
เพ่ือใช๎ในยามที่ฉุกเฉิน สิ่งเหลํานี้กํอให๎เกิดหนี้สิน และน าไปสูํความเครียด 
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5. ด๎านสังคม พบป๓ญหาการสื่อสารที่ไมํมีประสิทธิภาพ ท าให๎เกิดความไมํเข๎าใจกันใน
ที่ท างานระหวํางเพื่อนรํวมงาน หรือหัวหน๎ากับลูกน๎อง  

3. การพัฒนาโจทย์ปัญหาของกลุ่มเป้าหมายการวิจัย 
ในสํวนนี้ผู๎วิจัยวิเคราะห๑ข๎อมูล 2 สํวน คือสํวนของป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหาการ

พ่ึงตนเองและสํวนของแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
ปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
กลุํมเปูาหมายการวิจัย คือ พนักงานที่ได๎คําจ๎างรายวันของสถานประกอบการ ที่สมัครใจ

เข๎ารํวมการวิจัยตลอดโครงการ มีจ านวนทั้งหมด 10 คน เป็นหญิง 8 คน เป็นชาย 2 คน  มีอายุ
ระหวําง 25 ถึง 38 ปี การศึกษาสํวนใหญํอยูํในระดับ มัธยมสามจนถึง ปวช. สมรสแล๎ว 8 คน มีบุตร
ตั้งแต ํ1 คน ถึง 3 คน ครึ่งหนึ่งของกลุํมเปูาหมายอาศัยที่บ๎านเชํา กลุํมเปูาหมายมีรายได๎อยูํประมาณ 
9,000 ถึง 15,000 บาท ตํอเดือน พบวํา 8 คน ในกลุํมเปูาหมายเป็นหนี้ และหนี้สินท าให๎
กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมีความเครียด หนี้สินของกลุํมเปูาหมายประกอบด๎วยหนี้สินในระบบและนอก
ระบบ ซึ่งหนี้สินนอกระบบได๎สร๎างความเครียดมากกวําหนี้สินในระบบ 

กลุํมเปูาหมายการวิจัยสํวนใหญํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ และทางด๎าน
สุขภาพ และกลุํมเปูาหมายบางสํวนมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ สํวนการพ่ึงตนเองทางด๎าน
ความคิดนั้นกลุํมเปูาหมายเห็นวํามีความสามารถในการแก๎ป๓ญหา แตํต๎องได๎รับการเสริมสร๎างการรัก
การเรียนรู๎ให๎มากขึ้น และในสํวนของการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคมนั้นกลุํมเปูาหมายสํวนใหญํไมํได๎มี
ป๓ญหาทางด๎านนี้ 

ป๓ญหาหนี้สินของกลุํมเปูาหมายการวิจัย สํวนใหญํเกิดการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือย เชํน ซื้อ
เฟอร๑นิเจอร๑ เครื่องใช๎ไฟฟูา เครื่องส าอางเครื่องประดับ สังสรรค๑หลังเลิกงานและดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล๑ สูบบุหรี่  และการพนัน เชํน หวยใต๎ดิน เกมตู๎ เป็นต๎น นอกจากนี้ หนี้สินยังเกิดจากการ
ลงทุนที่ผิดพลาด เชํน การก๎ูเงินมาลงทุนแตํการลงทุนนั้นไมํประสบความส าเร็จหรือการถูกโกง เชํน กู๎
เงินมาให๎เพ่ือนแล๎วเพ่ือนโกง อีกด๎วย 

เมื่อวิเคราะห๑ลึกไปถึงสาเหตุของการใช๎เงินฟุุมเฟือย พบวํา มีสาเหตุมาจากการต๎องการ
การยอมรับของคนในสังคม ท าให๎ทุกคนใช๎เงินไปในทางที่ไมํจ าเป็นจนถึงการใช๎เงินเกินตัวและต๎องกู๎
หนี้ยืมสินในที่สุด สาเหตุหลักของการใช๎จํายฟุุมเฟือยอีกสาเหตุหนึ่งคือ การเลํนหวย พบวําใน
กลุํมเปูาหมายนี้เกือบทุกคนเลํนหวยใต๎ดิน และหวยรัฐบาล หลายคนให๎เหตุผลของการเลํนหวยวําเผื่อ
จะมีโชคได๎เงินก๎อนเอาไปใช๎หนี้สินที่มีอยูํ  

แนวทางในการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง 
แนวทางที่กลุํมเปูาหมายแตํละคนวางแผนในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง สรุปได๎ใน

ภาพรวม ดังนี้ 
 1. แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองด๎านจิตใจ 

1.1 คิดด๎านบวก ปรับทัศนคติที่ดีกับตัวเอง เชํน เชื่อวําเราสวย เชื่อวํา
เราเกํงมากและดีมาก 
 1.2 ท าด๎านบวก โดยการพัฒนาตัวเองทางด๎านสุขภาพ และจิตใจ ด๎วย
การรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ การออกก าลังกาย การพักผํอนที่เพียงพอ การลดสูบบุหรี่ รวมถึง
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การนั่งสมาธิ และโดยการพัฒนาตัวเองทางด๎านการเงิน ด๎วยการลดหนี้สิน เพ่ิมเงินออม ลดการใช๎จําย
ที่ฟุุมเฟือย 

2. แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองด๎านสุขภาพ 
 2.1 ลดอาหารที่ให๎พลังเฉื่อย เชํนเนื้อสัตว๑ตํางๆ และเพ่ิมอาหารที่ให๎
พลังชีวิต เชํน โยเกิร๑ต ผักสด ผลไม๎สดนมสดเป็นต๎น 

 2.2 ลดอาหารที่มีรสจัด เชํน เค็มจัด เปรี้ยวจัด เผ็ดจัด หรือหวาน
จัดเป็นต๎น 
 2.3 ลดการดื่มน้ าอัดลม  เครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ 
 2.4 เพ่ิมการดื่มน้ าเปลําให๎ได๎อยํางน๎อยวันละ 8 แก๎ว 

 2.5 คนที่ไมํรับประทานอาหารมื้อเช๎า หันมาเริ่มรับประทานมื้อเช๎า2.6 
รับประทานโยเกิร๑ต และผักสด ผลไม๎สดทุกวัน 
2.7 ออกก าลังกายlสม่ าเสมอ 
2.8 เข๎านอนหัวค่ า 
2.9 นั่งสมาธิทุกวัน    

3. แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองด๎านเศรษฐกิจ 
 3.1 เพ่ิมรายได๎ เชํน การท างานลํวงเวลาเพ่ือเพ่ิมรายได๎ให๎ครอบครัว   

เป็นต๎น 

 3.2 การลดคําใช๎จําย ได๎แกํ คําใช๎จํายในการเดินทาง คําเครื่องส าอาง 
เสื้อผ๎า คํากาแฟ น้ าอัดลม คําใช๎จํายฟุุมเฟือยตําง ๆ การพนัน หวย เกมตู๎ 
 3.3 ปรับเปลี่ยนทัศนคติ ได๎แกํ การใช๎เงินที่ซื้อสินค๎าเพราะความ
ต๎องการ การกู๎ยืมเงินมาช าระคําสินค๎า ปฏิเสธการชํวยเหลือเพ่ือนโดยการให๎ยืมเงินแตํจะใช๎วิธี
ชํวยเหลือเรื่องการให๎ความรู๎แทน ท าบัญชีรับจํายเพื่อรู๎สถานะทางการเงินของตนเอง 
 4. แนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านสังคม ได๎แกํ การชํวยเหลือเพ่ือน
รํวมงานทั้งด๎านการท างานและเรื่องสํวนตัว การเสียสละ สามัคคี รู๎จักให๎อภัย และการเอาใจเขามาใสํ
ใจเรา 

สรุป กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจและการพ่ึงตนเอง
ทางด๎านสุขภาพ และกลุํมเปูาหมายบางสํวนมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ แนวทางในการ
แก๎ป๓ญหาทางด๎านเศรษฐกิจคือ การเพิ่มรายได๎ ลดรายจําย และปรับทัศนคติในการใช๎จําย แนวทางใน
การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพโดยการปรับปรุงการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพมาก
ให๎ขึ้น ออกก าลังกายและพักผํอนให๎เพียงพอ สํวนแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ
โดยการคิดและท าด๎านบวก และการนั่งสมาธิ 

 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการ
พึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 
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 จากแนวทางแก๎ป๓ญหาดังกลําว กลุํมเปูาหมายได๎ก าหนดโปรแกรมการศึกษานอกระบบเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง จ าแนกเป็น โปรแกรมรายบุคคลที่ตอบสนองป๓ญหาและความต๎องการของ
เปูาหมายแตํละคนจ านวน 10 โปรแกรม ซึ่งพบวํา สิ่งที่กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํวางแผนลงมือปฏิบัติ 
ได๎แกํ การลดคําใช๎จํายที่ไมํจ าเป็น การท าบัญชีรับจําย การนั่งสมาธิ การออกก าลังกาย การ
รับประทานผักสดผลไม๎มากข้ึน และการรับประทานโยเกิร๑ต  
 ในสํวนของแผนงานการลดคําใช๎จํายที่ไมํจ าเป็นนั้น กลุํมเปูาหมายสามารถท าได๎อยําง
สม่ าเสมอหรือเกือบสม่ าเสมอ นอกจากนี้พบวํา การรับประทานโยเกิร๑ตยังคงเป็นสิ่งที่กลุํมเปูาหมาย
ยังคงปฏิบัติได๎อยํางตํอเนื่องหลังจากกระบวนการกลุํมจบลง เนื่องจากโยเกิร๑ตเป็นอาหารที่หา
รับประทานได๎งํายและมีรสชาติดี นอกจากนี้กลุํมเปูาหมายบางคนสามารถปรับปรุงการรับประทาน
อาหารโดยการรับประทานผักสดผลไม๎เพ่ิมข้ึนได๎อีกด๎วย  
  ส าหรับแผนงานการท าบัญชีรับจําย ถึงแม๎วํามีกลุํมเปูาหมายหลายคนตั้งใจท าในสํวนนี้ 
แตํเมื่อลงมือปฏิบัติระยะหนึ่งกลับพบวําการท าบัญชีรับจํายเป็นเรื่องที่ยุํงยาก และสุดท๎ายทุกคน
ตัดสินใจล๎มเลิกการท าบัญชีรับจําย และหันไปวางแผนก าหนดคําใช๎จํายเป็นสํวน ๆ แทน  
  เกี่ยวกับการนั่งสมาธิ มีกลุํมเปูาหมายถึง 4 คนที่ตั้งใจนั่งสมาธิ แตํหลังจากกระบวนการ
กลุํมจบลงประมาณ 1 เดือน ไมํมีใครสามารถนั่งสมาธิได๎อยํางสม่ าเสมอ จึงสรุปได๎วําการนั่งสมาธิอาจ
ไมํใชํแนวทางท่ีสามารถปฏิบัติได๎ส าหรับกลุํมเปูาหมาย  
  นอกจากนี้ พบวําการออกก าลังกายเป็นสิ่งที่กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํตั้งใจปฏิบัติ แตํ
ผลสรุปวํามีเพียงคนเดียวที่สามารถท าได๎ เนื่องจากเป็นผู๎ที่ออกก าลังกายอยํางสม่ าเสมออยูํแล๎วตั้งแตํ
กํอนเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม 
  สํวนแผนงานอ่ืนๆที่เก่ียวกับการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจและการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม
นั้น กลุํมเปูาหมายสามารถท าได๎ตามท่ีตนเองวางแผนไว๎ 
  นอกจากโปรแกรมรายบุคคลแล๎ว กลุํมเปูาหมายยังรํวมกับผู๎วิจัยก าหนดโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองพร๎อมกันทั้งกลุํม 3 โปรแกรม ได๎แกํ 

โปรแกรมที่ 1 การเรียนรู๎วิธีการออมเงินใช๎วิธีการระดมความคิดเพ่ือให๎ได๎วิธีตํางๆ
เพ่ือรวบรวมความรู๎ที่มีเพ่ือค๎นหาวิธีการใช๎ชีวิตอยํางไรให๎มีเงินออม 

โปรแกรมที่ 2 การเรียนรู๎เรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจใน
ตัวเองใช๎วิธีการรับฟ๓งค าบรรยายเรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเอง 

โปรแกรมที่ 3 การเรียนรู๎วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงินใช๎วิธีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ๑ในการแก๎ป๓ญหาวิกฤติการณ๑ทางการเงินของตรงของคนในกลุํมเปูาหมาย 
  เมื่อกลุํมเปูาหมายเข๎ารํวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองรายกลุํม พบวํา กลุํมเปูาหมายปรับทัศนคติจากการรอคอยความชํวยเหลือจากภายนอกมา
เป็นการชํวยเหลือตัวเองด๎วยการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง มีการน าความรู๎ที่ได๎จากการบรรยายไปท า
เป็นแผนงานการปฏิบัติงานสํวนบุคคลของตัวเองได๎ตลอดจนได๎รับประสบการณ๑จากการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ๑ จนได๎บทสรุปกับตัวเองวําจะท าอะไรตํอไปเพ่ือให๎สามารถแก๎ป๓ญหาได๎ด๎วยตนเอง ซึ่ง
เป็นการเติมเต็มการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองด๎านความคิดซึ่งกลุํมเปูาหมายได๎ละเลยไปในการจัดท า
โปรแกรมสํวนบุคคล 
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 สรุปกลุํมเปูาหมายได๎ก าหนดโปรแกรมการศึกษาการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเอง ประกอบไปด๎วย โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองรายบุคคลและรายกลุํม โดย
โปรแกรมรายบุคคลเป็นโปรแกรมท่ีกลุํมเปูาหมายวางแผนด๎วยตัวเองเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทั้ง 5 
ด๎าน สํวนโปรแกรมกลุํม ประกอบด๎วย โปรแกรมที่ 1 การเรียนรู๎วิธีการออมเงินโปรแกรม ที่ 2 การ
เรียนรู๎เรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพและการสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองและ โปรแกรมที่ 3 การเรียนรู๎
วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงิน 
 วัตถุประสงค์ที่ 3 ศึกษาผลการพึ่งตนเองของผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันหลังการน า
โปรแกรมการศึกษานอกระบบไปใช้ 
 ผู๎วิจัยศึกษาผลการพ่ึงตนเองจากผลการปฏิบัติตามแนวทางเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของ
กลุํมเปูาหมายรายบุคคลและการสัมภาษณ๑กลุํมเปูาหมายผู๎น าแรงงานและเจ๎าของธุรกิจ ผลการ
พ่ึงตนเองเป็นดังนี้ 

การพึ่งตนเองทางด้านจิตใจ 
 มีกลุํมเปูาหมาย 4 คนที่มีป๓ญหาด๎านนี้ และหลังเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมพบวํา 3 คนมี
พัฒนาการการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจดีขึ้น สํวนอีกหนึ่งคนไมํมีพัฒนาการทางด๎านนี้ 

การพึ่งตนเองทางด้านความคิด 
ในด๎านความสามารถในการแก๎ป๓ญหามี 1คน ที่มีป๓ญหาด๎านความสามารถในการแก๎ป๓ญหา 

และเม่ือได๎เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมแล๎ว มีความสามารถในการแก๎ป๓ญหาได๎มากขึ้น  
ในด๎านการรักการเรียนรู๎ กํอนเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมมีกลุํมเปูาหมาย 5คน ที่การรักการ

เรียนรู๎ต๎องได๎รับการปรับปรุง และเมื่อผํานกระบวนการกลุํมแล๎วทุกคนมีพัฒนาการการรักการเรียนรู๎ดี
ขึ้น 

 
การพึ่งตนเองทางด้านสุขภาพ 
ในสํวนของความรู๎ในการรับประทานอาหารที่ดีตํอสุขภาพ นั้นพบวําทุกคนมีความรู๎เพ่ิมมาก

ขึ้น สามารถน าความรู๎ที่ได๎มาใช๎ในการวางแผนการการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านสุขภาพได๎ 
ในสํวนของพฤติกรรมการรับประทานอาหาร พบวํา กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํพฤติกรรมการ

รับประทานอาหารที่ดีตํอสุขภาพมากขึ้น  
เมื่อพิจาณาการออกก าลังกาย พบวํากลุํมเปูาหมายสํวนใหญํตั้งใจออกก าลังกาย แตํท๎ายที่สุด

ยังคงไมํสามารถออกก าลังกายได๎อยํางสม่ าเสมอ แตํเนื่องจากลักษณะงานของกลุํมเปูาหมายเป็นงานที่
ต๎องใช๎ก าลังกายอยูํบ๎างจึงพอสามารถชํวยชดเชยการออกก าลังกายได๎ 

เมื่อพิจารณาการพักผํอน พบวํา กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมีแผนการปรับปรุงเรื่องการพักผํอน
ที่เพียงพอสามารถปฏิบัติตามแผนได๎ทุกคน 

 
การพึ่งตนเองทางด้านเศรษฐกิจ 
พบวํากลุํมเปูาหมายทั้ง 10 คนมีการพัฒนาการการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจดีขึ้น ทั้ง

ทางด๎านการมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย คือมีรายจํายลดลงและมีเงินออมมากขึ้น การมีความรู๎
ในการจัดการการเงินสํวนตัว สามารถวิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหาทางการเงินและค๎นหาแนวทางที่
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เหมาะสมในการแก๎ป๓ญหาการเงินได๎ และการมีพฤติกรรมการบริโภคที่เหมาะสมกับฐานะ สามารถลด
การใช๎จํายที่ไมํจ าเป็นและฟุุมเฟือยลง ท าให๎มีเงินเหลือเก็บมากข้ึน 

 
การพึ่งตนเองทางด้านสังคม 

เกี่ยวกับความมั่นใจในตัวเองในการเข๎าสังคม ในกลุํมเปูาหมาย มี 1 คน ที่มีป๓ญหาด๎านนี้ 
แตํเมื่อเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมแล๎ว พบวํามีความมั่นใจในการเข๎าสังคมดีขึ้น 

เกี่ยวกับการใสํใจความรู๎สึกของคนอ่ืน ในกลุํมเปูาหมาย มี 1 คนที่มีป๓ญหาด๎านนี้ ซึ่งเมื่อ
เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมแล๎วก็ยังไมํได๎แสดงให๎เห็นวํามีพัฒนาการทางด๎านนี้ดีขึ้น 

เกี่ยวกับการมีจิตส านึกตํอสํวนรวม ในกลุํมเปูาหมาย มี 4 คน ที่ยังไมํเคยใสํใจด๎านนี้ 
และเม่ือเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม ทั้ง 4 คน นี้มีพัฒนาการการมีจิตส านึกตํอสํวนรวมมากข้ึน  

สรุปด๎านการพ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจ กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํเห็นคุณคําในตัวเอง เชื่อมั่น
ในศักยภาพของตัวเองในการแก๎ป๓ญหาได๎มากขึ้น สํวนการพ่ึงตนเองด๎านสุขภาพ กลุํมเปูาหมายทุกคน
มีความรู๎และพฤติกรรมในการรับประทานอาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพ รวมทั้งมีพฤติกรรมการ
พักผํอนที่เพียงพอดีขึ้น แตํยังไมํมีพฤติกรรมการออกก าลังกายที่ดีขึ้นทางด๎านการพ่ึงตนเองทางด๎าน
ความคิด กลุํมเปูาหมายมีการพัฒนาความสามารถในการแก๎ป๓ญหาและในการเรียนรู๎ดีขึ้น 
กลุํมเปูาหมายทุกคนมีการพัฒนาในการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจดีขึ้น และการพ่ึงตนเองทางด๎าน
สังคม พบวํา กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํสามารถพัฒนาความม่ันใจในการเข๎าสังคมได๎ดีขึ้น 
 
 วัตถุประสงค์ที่ 4 ศึกษาปัจจัยปัญหาที่เกี่ยวข้องหลังการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันไปใช้ 

ในสํวนนี้ผู๎วิจัยศึกษาป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนการวิจัยให๎มีด าเนินอยํางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลและป๓ญหาที่เป็นอุปสรรคตํอผลสัมฤทธิ์ของการวิจัย 

 
 ปัจจัยท่ีช่วยสนับสนุนการวิจัยให้มีด าเนินอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนการวิจัยประกอบไปด๎วยป๓จจัยด๎านกิจกรรม ด๎านบรรยากาศ ด๎าน
กลุํมเปูาหมาย ด๎านผู๎จัดกระบวนการกลุํม และด๎านเนื้อหา โดยมีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 

1. ด๎านกิจกรรม  
1.1 กิจกรรมคลื่นสมองต่ าด๎วยแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกผํอนคลาย 

มั่นใจในตนเอง กล๎าแสดงความคิดเห็น รวมทั้งมีจิตใจเปิดกว๎างรับความคิดเห็นของคนอ่ืน ท าให๎จิตใจ
เปิดกว๎างที่จะรับความรู๎ใหมํๆแบํงป๓นความรู๎จากประสบการณ๑ของตนให๎กับกลุํม กระบวนการเรียนรู๎
จึงเกิดข้ึนอยํางมีประสิทธิภาพ  

 
1.2 กิจกรรมในกระบวนการกลุํม 

1.2.1 กระบวนการกลุํมตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน
เริ่มต๎นด๎วยป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํในชีวิตประจ าวัน กลุํมเปูาหมายจึงให๎ความสนใจและ
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กระตือรือร๎นที่จะค๎นหาสาเหตุและแนวทางในการแก๎ป๓ญหา พร๎อมทั้งลงมือปฏิบัติตามแนวทางที่วาง
ไว๎ด๎วยตัวเอง  

1.2.2 การแลกเปลี่ยนประสบการณ๑ การพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ๑การ
แก๎ป๓ญหา  ท าให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นวําตนเองจะสามารถแก๎ป๓ญหาได๎เหมือนที่เพ่ือนในกลุํมสามารถ
ท าได ๎

1.2.3 พลังกลุํมจากกระบวนการกลุํมชํวยจุดประกายให๎คนในกลุํมต๎องการท าอะไร
บางอยํางที่ตนเองเคยคิดวําท าไมํได๎ จนสามารถลงมือท าได๎ส าเร็จ 

2. ด๎านบรรยากาศ 
บรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรัก ตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ความเคารพซึ่งกันและกัน ความ

เข๎าใจ เห็นอกเห็นใจ การใสํใจ ระหวํางผู๎วิจัยกับกลุํมเปูาหมาย ท าให๎กลุํมเปูาหมายไมํรู๎สึกมีปมด๎อย 
ไมํรู๎สึกอายในพฤติกรรมของตัวเองบางอยํางที่เคยคิดวํานําอาย และสามารถเปลี่ยนจากความอายมา
เป็นพลังบวกท่ีต๎องการแก๎ไขพฤติกรรมที่นําอายนั้น  

3. ด๎านกลุํมเปูาหมาย  
กลุํมเปูาหมายต๎องเป็นคนที่สมัครใจเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเนื่องจากมีป๓ญหาเกี่ยวกับการ

พ่ึงตนเองและต๎องการแก๎ไขอยํางจริงจัง กลุํมเปูาหมายจะมีความกระตือรือร๎น ที่จะแสวงหาค าตอบ
เพ่ือให๎ตัวเองเป็นอิสระจากความทุกข๑ที่ประสบอยูํ 

กลุํมเปูาหมายจะต๎องมีสํวนรํวมในกระบวนการกลุํมตั้งแตํเริ่มต๎นตระหนักในป๓ญหา ค๎นหา
สาเหตุของป๓ญหา และค๎นหาแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหา จนถึงการลงมือปฏิบัติตามแนวทางที่ตนเอง
ก าหนด และการปรับแผนให๎เหมาะสมกับวิถีการด าเนินชีวิตของตน การมีสํวนรํวมของกลุํมเปูาหมาย
ตลอดข้ันตอนการวิจัยนี้จะท าให๎กลุํมเปูาหมายค๎นหาแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหาที่เหมาะสมกับบริบท
ของตนเองอยํางแท๎จริง และมีแนวโน๎มที่จะยังคงปฏิบัติตามแนวทางที่ตนเองก าหนดไว๎ถึงแม๎วําการ
วิจัยจะจบลง 

4. ด๎านผู๎จัดกระบวนการกลุํม  
ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องเป็นคนที่มีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดี เข๎าใจความรู๎สึก เปิดรับความ

คิดเห็น มีความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทั้ง 5 ด๎าน เพ่ือสามารถเป็นที่ปรึกษาให๎กับ
กลุํมเปูาหมายได๎แตํจะไมํครอบง าความคิดผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องวางแผนอยํางดี และ
เตรียมการส าหรับการแก๎ไขป๓ญหาเฉพาะหน๎าที่พร๎อมจะเกิดขึ้นเสมอ ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องให๎
ความรัก การใสํใจ และก าลังใจให๎แกํกลุํมเปูาหมายให๎เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและต๎องการลงมือ
ท าอะไรบางอยํางเพ่ือแก๎ป๓ญหาของ 

5. ด๎านเนื้อหา 
เนื้อหาจะต๎องเป็นการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่กลุํมเปูาหมายมีป๓ญหาและสนใจที่จะพัฒนา

ตนให๎พ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน 

 สรุป ป๓จจัยที่เกี่ยวกับการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันประกอบด๎วย  1) ด๎านกิจกรรมคลื่นสมองต่ าตาม
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสชํวยท าให๎กลุํมเปูาหมายผํอนคลายพร๎อมแบํงป๓นประสบการณ๑ กิจกรรม
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กระบวนการกลุํมที่เริ่มต๎นจากป๓ญหาท าให๎กลุํมเปูาหมายกระตือรือร๎นที่จะค๎นหาวิธีการแก๎ป๓ญหา 
กิจกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ๑ท าให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นในตัวเองมากขึ้นวําจะสามารถ
แก๎ป๓ญหาได๎เหมือนกับคนที่เลําเรื่อง กิจกรรมพลังกลุํมชํวยจุดประกายให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อวําตัวเอง
สามารถท าในสิ่งที่ไมํเคยคิดวําท าได๎ 2) ด๎านบรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรักความเข๎าใจ ท าให๎
กลุํมเปูาหมายกล๎าที่จะเลําป๓ญหาที่ตนเองอายและสามารถเปลี่ยนจากความอายเป็นพลังบวกในการ
แก๎ไข 3) ด๎านกลุํมเปูาหมายที่ต๎องสมัครใจเข๎ารํวมกิจกรรมเนื่องจากต๎องการแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง
อยํางจริงจัง 4) ด๎านผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดี มีความรู๎ความเข๎าใจในป๓ญหา
ของกลุํมเปูาหมาย จะต๎องวางแผนอยํางเป็นระบบ และต๎องมีความรัก 5) ด๎านเนื้อหา จะต๎องตรงกับ
ป๓ญหาของกลุํมเปูาหมายและเป็นเนื้อหาที่กลุํมเปูาหมายสนใจ 

 
ปัญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพื่อ

เสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน  

ป๓ญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาโปรแกรมประกอบด๎วย ป๓ญหาการสื่อสาร ระยะเวลาและ
กิจกรรมการออกก าลังกาย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การสื่อสารเพื่อแนะน ากิจกรรม  
 พบวําการสื่อสารเพ่ือแนะน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบให๎แกํพนักงานบริษัทเพ่ือให๎ได๎
กลุํมเปูาหมายยังไมํมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผู๎วิจัยใช๎วิธีการสื่อสารผํานหัวหน๎าแผนก ซึ่งพบวําหัวหน๎า
แผนกบางคนไมํมีทัศนคติทางบวกกับการจัดโปรแกรม และเห็นประโยชน๑จากการจัดโปรแกรมหัวหน๎า
นั้นจึงไมํสามารถสื่อสารประโยชน๑ของการเข๎ารํวมกิจกรรมได๎อยํางชัดเจน กลุํมเปูาหมายจึงได๎ต่ ากวําที่
ควรจะเป็น นอกจากนี้การเป็นหนี้เป็นประเด็นที่อํอนไหว การสื่อสารที่แจ๎งวัตถุประสงค๑ของกิจกรรม
เพ่ือการลดหนี้อาจจะท าให๎บางคนไมํกล๎าที่จะเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเพราะอายที่จะให๎คนอ่ืนรู๎วํา
ตัวเองมีหนี้สิน 

2. ระยะเวลาท ากิจกรรม 
พบวําระยะเวลาในการท ากิจกรรม ยาวเกินไป ซึ่งสํงผลกระทบตํอการท างานของ

กลุํมเปูาหมายแตํละคน 
3. การออกก าลังกาย 
การออกก าลั งกายในวันแรกกลุํ ม เปู าหมาย อํุนรํ างกายไมํมากพอ  และไมํ ได๎ปิ ด

เครื่องปรับอากาศ ท าให๎กล๎ามเนื้อยืดหยุํนไมํมากพอ กลุํมเปูาหมายบางคนจึงมีป๓ญหาการเจ็บ
กล๎ามเนื้อ 

สรุปป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องกับการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันได๎แกํ การสื่อสารเพ่ือแนะน าโปรแกรมโดยผู๎น าแรงงาน
ที่ไมํมีทัศนคติทางบวกตํอโปรแกรมจึงไมํสามารถสื่อสารประโยชน๑ที่จะได๎รับจากกิจกรรมได๎อยําง
ชัดเจนท าให๎ได๎จ านวนกลุํมเปูาหมายต่ ากวําที่คาดไว๎ สํวนระยะเวลาในการจัดกิจกรรมนั้น
กลุํมเปูาหมายเห็นวํานานเกินไป และการออกก าลังกายที่ยังวางแผนในชํวยแรกไมํดี 
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ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพื่อเสริมสร้างการ
พึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 

จากการสัมภาษณ๑ของกลุํมเปูาหมายพบวําในด๎านกิจกรรมและระยะเวลา ผู๎ เข๎ารํวม
กระบวนการกลุํมชอบการท าสมาธิและต๎องการให๎เพ่ิมเวลาในการท าสมาธิ ในขณะที่ระยะเวลา
ระหวํางวันในการรํวมกระบวนการกลุํมควรจะลดให๎สั้นลงเนื่องจากกลุํมเปูาหมายบางคนติด
ภาระหน๎าที่ สํวนทางด๎านผู๎เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมนั้นกลุํมเปูาหมายเสนอวําควรมีจ านวนมากขึ้น
เพ่ือให๎เกิดความหลากหลายในการแบํงป๓นประสบการณ๑ และในสํวนของเนื้อหา กลุํมเปูาหมายเสนอ
ให๎มีเอกสารแจกเพ่ือสามารถน ากลับไปทบทวนที่บ๎านได๎     
  
อภิปรายผล 

ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน มีประเด็นที่จะน ามาอภิปราย 4 ประเด็นคือ 1. ผลของ
กระบวนการกลุํมในการรับรู๎ป๓ญหา ค๎นหาสาเหตุของป๓ญหา และค๎นหาแนวทางการเสริมสร๎าง
พ่ึงตนเอง ที่สอดคล๎องกับความต๎องการและบริบทของผู๎ใช๎แรงงาน 2. ผลการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน     3.
ผลการพ่ึงตนเองทั้งกํอนและหลังการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงาน ไปใช๎และ 4. ป๓จจัยและป๓ญหาที่เกี่ยวข๎องหลังจากการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงาน 
 1. ผลของกระบวนการกลุ่มในการรับรู้ปัญหา ค้นหาสาเหตุของปัญหา และค้นหาแนว
ทางการเสริมสร้างพึ่งตนเอง ที่สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของผู้ใช้แรงงาน 
 

ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมาย 
พบวํากลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมีรายได๎ที่ 9,000 ถึง 15,000 บาท ตํอเดือน และใน

กลุํมเปูาหมาย 10 คน มี 8 คน ที่มีป๓ญหาหนี้สิน และ 7 คน มีความเครียดจากหนี้สินของตนเอง 
นอกจากนี้หนี้สินที่มีอยูํนั้นเป็นหนี้สินในระบบและนอกระบบ ซึ่งหนี้สินนอกระบบได๎สร๎างความเครียด
มากกวําหนี้สินในระบบ ซึ่งสอดคล๎องกับผลส ารวจสภาพแรงงานไทยของศูนย๑พยากรณ๑เศรษฐกิจและ
ธุรกิจ (ส านักขําวกรมประชาสัมพันธ๑, 2552)  พบวําแรงงานที่มีรายได๎ต่ ากวํา 15,000 บาทตํอเดือน
นั้นมีภาระหนี้สินถึงร๎อยละ 95.4 และสอดคล๎องกับศูนย๑พยากรณ๑เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัย
หอการค๎าไทย (ผู๎จัดการออนไลน๑, 2554) ได๎เปิดเผยผลส ารวจสถานภาพแรงงานไทยที่มีรายได๎ไมํเกิน 
15,000 บาทตํอเดือน จ านวน 1,200 ตัวอยําง พบวํา     ร๎อยละ 88.4 มีหนี้สินโดยเฉลี่ยครอบครัวละ 
87,641 บาทและสอดคล๎องกับจุฑามาศ แก๎วพิจิตร (2552) ที่กลําววํา ป๓ญหาหนี้สินทั้งในระบบและ
นอกระบบที่เพ่ิมปริมาณมากข้ึน สํงผลตํอการใช๎ชีวิต ความเครียด  และสอดคล๎องกับ กรมสุขภาพจิต 
(2549) ที่พูดถึงโพลล๑ส ารวจคุณภาพชีวิตคนไทยโดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร๎างเสริมสุขภาพ 
ได๎ส ารวจผู๎ใช๎แรงงาน จ านวน 2,656 ตัวอยําง พบวํา มีผู๎ใช๎แรงงานถึง 13.6% เคยคิดฆําตัวตาย
เนื่องจากป๓ญหาหนี้สินแสดงวําผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันที่มีรายได๎ในระดับต่ าอยูํที่ 9,000 ถึง 
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15,000 บาท นั้นมีรายได๎ไมํเพียงพอตํอคําใช๎จําย ท าให๎เกิดภาระหนี้สินทั้งในระบบและนอกระบบ 
สํงผลกระทบกับคุณภาพชีวิต สร๎างภาวะความเครียด 

 
ปัญหาและสาเหตุของปัญหาการพึ่งตนเองของกลุ่มเป้าหมาย 
ป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจของกลุํมเปูาหมายเกิดจากการไมํมีเงินออมไว๎ใช๎ยาม

ฉุกเฉิน การเป็นหนี้ ซึ่งสํวนหนึ่งมาจากการมีรายได๎ต่ า ขาดสวัสดิการที่ดี โดยกลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมี
รายได๎ไมํเกิน 15,000 บาท  แตํมีรายจํายที่ไมํเหมาะสมกับรายได๎ เนื่องจากการด ารงชีวิตในเมืองซึ่งมี
คําครองชีพสูงเมื่อเทียบกับรายได๎ที่ได๎รับ ซึ่งสอดคล๎องกับ ส านักงานกองทุนการเสริมสร๎างสุขภาพ 
(สสส.) (กรมสุขภาพจิต, 2549) ที่กลําววํามีแรงงาน 6-7 แสนคน จาก 2 ล๎านคนในนิคมอุสาหกรรม
เป็นเพียงลูกจ๎างรายวันและลูกจ๎างชั่วคราว ขาดสวัสดิการ หากลากิจหรือปุวยจะไมํได๎รับเงิน และ
สอดคล๎องกับ ชื่นฤทัย กาญจนจิตราและคณะ (2552) ที่กลําววํา ทุนนิยมมองวํามนุษย๑เป็นป๓จจัยการ
ผลิต และธุรกิจจะต๎องท าให๎ป๓จจัยการผลิตนั้นมีต๎นทุนที่ต่ าที่สุด ด๎วยเหตุนี้ ผู๎ใช๎แรงงานในระบบทุน
นิยมจึงมีรายได๎ต่ านับจากอดีตจนถึงป๓จจุบันดังนั้นการมีรายได๎ต่ า การขาดเงินส ารองยามฉุกเฉิน การ
ขาดสวัสดิการที่ดีจึงกํอให๎เกิดป๓ญหาหนี้สิน 

ป๓ญหาการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ ทางด๎านจิตใจ ทางด๎านความคิด และทางด๎านสุขภาพ 
เป็นป๓ญหาที่เกี่ยวเนื่องกัน เมื่อคนมีป๓ญหาทางการเงินมากขึ้น จะสํงผลให๎ความภาคภูมิใจในตนเอง
ลดลง (Freeman et al., 1993) ซึ่งการภาคภูมิใจในตนเองนั้นเป็นป๓จจัยส าคัญท าให๎คนเราเชื่อมั่นใน
ศักยภาพภายในที่มีอยูํของตนเอง ท าให๎มีใจรักการเรียนรู๎ การพัฒนาและพร๎อมที่จะด าเนินการ
แก๎ป๓ญหาที่ประสบอยูํด๎วยตนเอง (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2553) ดังนั้นเมื่อกลุํมเปูาหมายมีป๓ญหาทาง
การเงิน กลุํมเปูาหมายจึงมีแนวโน๎มขาดความภาคภูมิใจในตนเองและไมํเชื่อมั่นในศักยภาพตนเองวํา
สามารถแก๎ป๓ญหาได๎ด๎วยตนเอง และสํงผลตํอความสามารถในการแก๎ป๓ญหา ป๓ญหาจึงรุมเร๎าท าให๎เกิด
ความเครียด และความเครียดนั้นกํอให๎เกิดป๓ญหาทางสุขภาพเชํน โรคกระเพาะ ไมเกรน โรคเกี่ยวกับ
การติดเชื้อตํางๆ เมื่อสุขภาพไมํดี ท าให๎ขาดงาน ผลของการขาดงานท าให๎ขาดรายได๎ และกระทบ
กลับมาที่ป๓ญหาทางการเงินอีกด๎วย 

 
แนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเอง 

แนวทางการพึ่งตนเองทางด้านจิตใจ 
เมื่อกลุํมเปูาหมายได๎ผํานกิจกรรมคลื่นสมองต่ าในชํวงเช๎า ซึ่งได๎แกํ การเต๎นคีรตาน การ

นั่งสมาธิ การออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะและการเต๎นเกาชิกิ ท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกผํอนคลาย 
เชื่อมั่นในตัวเอง กล๎าแสดงความคิดเห็น  และเมื่อได๎รับการสร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก คิดท าด๎านบวก
ตลอดกิจกรรมด๎วยการเปิดบทสนทนาของกระบวนการกลุํมด๎วยเงื่อนไขแหํงความรักจากผู๎วิจัย ที่
กลุํมเปูาหมายทุกคนต๎องแบํงป๓นให๎กันและกัน เชํน การแบํงป๓นความรักให๎กันและกัน เชื่อมั่นใน
ศักยภาพของกันและกัน การเคารพซึ่งกันและกัน การให๎อภัยกัน พูดด๎านบวกแกํกัน การให๎ก าลังใจกัน
และกัน การใสํใจความรู๎สึก หลังจากรับฟ๓งและท าความเข๎าใจเงื่อนไขแหํงความรักแล๎วกลุํมเปูาหมาย
แสดงความรู๎สึกผํอนคลาย และมีความมั่นใจในตัวเองมากขึ้นอยํางเห็นได๎ชัดเจน  นอกจากนี้การได๎รับ
ความรักจากผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายด๎วยกันเองจากการยิ้ม ชม สบตา สัมผัส และสวัสดี ท าให๎
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กลุํมเปูาหมายเห็นคุณคําในตัวเองเพ่ิมขึ้น มีความภาคภูมิใจในตัวเองมากขึ้น  ซึ่งสอดคล๎องกับเกียรติ
วรรณ อมาตยกุล (2553) ที่กลําววํา สภาวะคลื่นสมองต่ า จะท าให๎คนผู๎นั้นรู๎สึกผํอนคลาย คิดและมอง
สิ่งตํางๆในด๎านบวก และคนที่มีภาพพจน๑ของตัวเองในด๎านบวกจะเป็นคนที่เห็นคุณคําในตนเอง 
เชื่อมั่นในความสามารถของตัวเอง รวมทั้งการให๎ความรัก และการยอมรับ ด๎วย การยิ้ม การชม การ
สบตา การสัมผัส และการสวัสดี จะท าให๎คนที่ได๎รับความรักนั้นมีความเชื่อมั่นในตัวเอง เห็นคุณคําใน
ตัวเองมากขึ้น  ดังนั้นและเมื่อกลุํมเปูาหมายเข๎าใจความสัมพันธ๑ระหวํางความภาคภูมิใจในตนเองกับ
พฤติกรรมการใช๎จําย จึงท าให๎กลุํมเปูาหมายสามารถน าความรู๎ที่ได๎นี้ไปจัดท าเป็นแผนงานสํวนตัว
ส าหรับการลดคําใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยนอกจากนี้กลุํมเปูาหมายยังสามารถสร๎างเงื่อนไขเล็กๆ เพ่ือให๎
ตัวเองรู๎สึกภาคภูมิใจในตัวเองได๎โดยการรู๎สึกภูมิใจในตัวเองหากตัวเองสามารถท าได๎ตามแผนของ
ตัวเองเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองได๎ เชํน เปูาหมายที่ 8 บอกวําจะภูมิใจในตัวเองถ๎าสามารถออก
ก าลังกาย และนั่งสมาธิได๎อยํางจริงจัง เปูาหมายที่ 10 บอกวํา จะภูมิใจเมื่อตนเองสามารถเลิกสูบบุหรี่
ได๎ ซึ่งแสดงวํากลุํมเปูาหมายรู๎สึกวําแผนงานที่ตนเองท าขึ้นมานั้นมีคุณคํา และภูมิใจในตัวเองที่
สามารถลงมือปฏิบัติได๎ ซึ่งสอดคล๎องกับวิทยา นาควัชระ (2551) ที่กลําววําในการสร๎างความ
ภาคภูมิใจให๎กับตัวเอง เราควรสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองจากการภูมิใจในสิ่งเล็กๆที่เราสร๎างขึ้น 
และไมํควรสร๎างเงื่อนไขกับตัวเองวําเราจะภูมิใจเฉพาะกับสิ่งที่ยิ่งใหญํที่เราสร๎างเทํานั้นดังนั้น
กลุํมเปูาหมายจึงสามารถสร๎างความภูมิใจให๎กับตัวเองได๎มากขึ้นจากการท าสิ่งเล็กๆน๎อยๆที่ตนเอง
สามารถท าได ๎

สรุปเมื่อกลุํมเปูาหมายเห็นประโยชน๑วําการภาคภูมิใจในตัวเองจะท าให๎ชีวิตมีความสุข
และชํวยเปลี่ยนทัศนคติการใช๎จํายไปในทางที่ดีขึ้นกลุํมเปูาหมายเลือกแนวทางการพ่ึงตนเองทางด๎าน
จิตใจด๎วยการหาความภาคภูมิใจให๎กับตัวเองด๎วยการท าสิ่งเล็กๆน๎อยๆที่ตนเองต๎องการท าและรู๎สึก
ภูมิใจ 

 
แนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเองทางด้านความคิด 
เนื่องจากกลุํมเปูาหมายเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันสํวนใหญํจบการศึกษาไมํเกิน

ระดับระดับปลายจึงไมํได๎รับการฝึกฝนให๎รักการเรียนรู๎มากนัก แนวคิดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐานที่เริ่มต๎นด๎วยป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํจึงชํวยกระตุ๎นให๎กลุํมเปูาหมายสนใจและ
กระตือรือร๎นที่จะหาข๎อมูลเพ่ือแก๎ป๓ญหาของตัวเอง ซึ่งสอดคล๎องกับ Schmidt (1993 cited in 
Gijselaers, 1996) ที่กลําววําการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการที่เริ่มต๎น
ด๎วยป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํ เป็นการเรียนที่ชี้น าตนเอง โดยป๓ญหาที่ก าหนดจะเป็นตัวกระตุ๎นให๎
ผู๎เรียนต๎องการการเรียนรู๎ในสถานการณ๑ท่ีต๎องแก๎ป๓ญหา  ในการวิจัยนี้การเรียนรู๎ของกลุํมเปูาหมายมา
จากหลายทาง เชํน การฟ๓งเพ่ือนในกระบวนการกลุํมแบํงป๓นประสบการณ๑ หรือการค๎นหาข๎อมูลด๎วย
ตัวเอง เชํน แนวทางการจัดสรรเงินของตัวเอง หรือการค๎นหาทําโยคะอาสนะใหมํๆที่ตัวเองชอบ
นอกเหนือจากทําโยคะที่ได๎จากกระบวนการกลุํม นอกจากนี้ วิธีการให๎ความรู๎เกี่ยวกับเรื่องอาหารและ
การสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเอง ที่ไมํได๎มีแคํเพียงการบรรยายแตํมีการแทรกกิจกรรมสนุกๆเชํนการ
เลํนเกมเข๎าไปด๎วย ท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกสนุกกับการเรียนรู๎และไมํได๎รู๎สึกวําการเรียนรู๎เป็นเรื่องนํา
เบื่อที่เกิดจากการอํานเพียงอยํางเดียว ซึ่งสอดคล๎องกับ อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ที่กลําวถึงข๎อ
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ปฏิบัติในการสอนผู๎ใหญํที่ดีควรใช๎วิธีที่หลากหลาย เชํน เกมการศึกษา สถานการณ๑จ าลอง เป็นต๎น   
เมื่อมีกิจกรรมการเรียนรู๎ที่หลากหลายและสนุกสนาน การเรียนรู๎จึงเป็นเรื่องที่ไมํนําเบื่ออีกตํอไป 

สรุปวําแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานซึ่งเริ่มต๎นด๎วยป๓ญหาที่
กลุํมเปูาหมายประสบอยูํเป็นการกระตุ๎นให๎กลุํมเปูาหมายมีความกระตือรือร๎นต๎องการเรียนรู๎เพ่ือ
แก๎ป๓ญหา กลุํมเปูาหมายเลือกแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านความคิดด๎วยการรํวมกัน
ค๎นหาสาเหตุของป๓ญหา การเรียนรู๎จากการฟ๓งประสบการจริงจากเพ่ือน การรับฟ๓งการบรรยาย การ
ค๎นหาข๎อมูลในการแก๎ป๓ญหาด๎วยตัวเอง 

 
แนวทางการพึ่งตนเองทางด้านสุขภาพ 
ส าหรับการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ ผู๎วิจัยไมํได๎เริ่มต๎นที่ป๓ญหา เนื่องจาก

กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํไมํได๎มีป๓ญหาเรื่องสุขภาพ ผู๎วิจัยจึงเริ่มต๎นด๎วยป๓ญหาที่คาดวําจะเกิดหากมี
สุขภาพไมํดี วิธีนี้ท าให๎กลุํมเปูาหมายมองเห็นภาพของป๓ญหาได๎ชัดเจนวําหากวันนี้ทุกคนยังไมํเริ่มต๎น
ท าอะไรเพื่อให๎เกิดการเปลี่ยนทางด๎านพฤติกรรมการกินจะเกิดป๓ญหาอะไรบ๎าง ซึ่งท าให๎กลุํมเปูาหมาย
มีความกระตือรือร๎นที่จะปรับปรุงพฤติกรรมการดูแลรักษาสุขภาพ  เหตุผลที่ทุกคนกระตือรือร๎นใน
การปรับปรุงตนเองทางด๎านสุขภาพเกิดจาก การเข๎ากระบวนการกลุํมท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกมีความ
ภาคภูมิใจในตัวเองมากข้ึน ซึ่งผลจากการภาคภูมิใจในตัวเองนี้ท าให๎กลุํมเปูาหมายมีความกระตือรือร๎น
ในการท าแผนเพ่ือปรับปรุงสุขภาพหรือสํวนอ่ืนๆของตนเองให๎ดีขึ้นซึ่งสอดคล๎องกับ Cupersmith 
(1984) ที่กลําววําคนที่เห็นคุณคําในตนเองจะพึงพอใจในตนเอง ไมํได๎คิดวําตนเองมีความสามารถ
เหนือหรือต่ ากวําคนอ่ืน มีพลังและความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรคตํางๆ เผชิญป๓ญหาที่ซับซ๎อนได๎ 
มองสิ่งตํางๆในด๎านดี กระตือรือร๎นที่จะดูแลสุขภาพของตนให๎ดีอยูํเสมอ ดังนั้นเมื่อกลุํมเปูาหมายมี
ความภาคภูมิใจในตัวเองมากข้ึน กลุํมเปูาหมายจึงมีพลังความต๎องการที่จะพัฒนาตัวเองให๎ดีขึ้นดังที่ได๎
เห็นจากความพยายามพัฒนาตัวเองทางด๎านสุขภาพเป็นต๎น 

แนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพที่กลุํมเปูาหมายเลือกนั้น 
แบํงเป็นแนวระดับกลุํมซึ่งเป็นการรับความรู๎ทางด๎านการรับประทานอาหารที่ดีตํอสุขภาพ และ 
แนวทางระดับบุคคลโดยกลุํมเปูาหมายจะน าความรู๎ที่ได๎ไปจัดท าเป็นแผนงานสํวนตัวที่เหมาะสมกับ
ตัวเอง กลุํมเปูาหมายเลือกที่จะขอรับความรู๎เกี่ยวกับอาหารเนื่องจากกลุํมเปูาหมายสํวนใหญํมี
การศึกษาอยูํในระดับไมํเกินมัธยม 6 ดังนั้นกลุํมเปูาหมายจึงยังไมํคุ๎นเคยกับการค๎นหาความรู๎ตํางๆ
ด๎วยตนเอง อีกทั้งไมํเคยได๎มีความรู๎เกี่ยวกับการทานอาหารที่ดีตํอสุขภาพมากํอน และหลังจากได๎รับ
ความรู๎ทางด๎านการรับประทานอาหารที่ดีตํอสุขภาพแล๎ว พบวํากลุํมเปูาหมายหลายคนรู๎สึกประหลาด
ใจกับความรู๎ใหมํที่ได๎รับที่ตรงกันข๎ามกับความเชื่อที่ตัวเองมีมาโดยตลอด หลังจากนั้นกลุํมเปูาหมาย
แตํละคนจึงวางแผนการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพท่ีเหมาะสมกับวิถีชีวิต และความชอบ 
หรือความต๎องการแตํละคน และเป็นที่นําสังเกตวํากลุํมเปูาหมายมีความตั้งใจที่จะเริ่มต๎นออกก าลัง
กายด๎วยโยคะอาสนะ รับประทานโยเกิร๑ต และตั้งใจนั่งสมาธิอยํางสม่ าเสมอที่บ๎าน ซึ่งนําจะเกิดจาก
การได๎รับประสบการณ๑ที่ดีจากการท าสมาธิและการออกก าลังกายแบบโยคะอาสนะ รวมทั้งได๎
รับประทานโยเกิร๑ตที่ท าเองจากนมถั่วเหลืองจากการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมนี้การเลือกแนวทางใน
การเสริมสร๎างสุขภาพของกลุํมเปูาหมายนี้สอดคล๎องกับหลักการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ



 

 
 
 

227 

โรงเรียนของ Tyler (1986) ที่กลําวถึงวัตถุประสงค๑ในการศึกษาจะต๎องสอดคล๎องกับความสนใจ และ
สภาพชีวิตของผู๎เรียนในด๎านตํางๆ เชํน สังคม เศรษฐกิจ วิ ถีความเป็นอยูํ เป็นต๎น และการเลือก
ประสบการณ๑ในการเรียนรู๎จะต๎องเป็นสิ่งที่ผู๎เรียนสามารถปฏิบัติฝึกฝนได๎เอง เพ่ือให๎เกิดความพึงพอใจ 
กลุํมเปูาหมายจึงเลือกที่จะออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะ รับประทานโยเกิร๑ตที่ท าด๎วยตัวเอง ฝึกนั่ง
สมาธิ ซึ่งสิ่งเหลํานี้กลุํมเปูาหมายมองวําเป็นสิ่งที่ตนเองท าได๎และสอดคล๎องกับวิถีความเป็นอยูํ 

สรุปจากการปฏิบัติตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสกลุํมเปูาหมายจึงได๎พัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตัวเองมากขึ้นดังนั้นกลุํมเปูาหมายจึงต๎องการพัฒนาตัวเองในทุกด๎าน การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง
ทางด๎านสุขภาพนี้กลุํมเปูาหมายเลือกแนวทางการรับประทานอาหาร การออกก าลังกายที่ตนเองชอบ
และเชื่อวําตนเองสามารถท าได๎ 

 
แนวทางการเสริมสร้างการพึ่งตนเองทางด้านเศรษฐกิจ 
จากการจัดกระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมายค๎นพบวําสาเหตุหลักของป๓ญหาทางการเงิน

ของกลุํมเปูาหมายที่ไมํมีเงินออม และเป็นหนี้สินทั้งในระบบและนอกระบบ เกิดจากพฤติกรรมการใช๎
เงินในสิ่งที่ไมํจ าเป็น เพ่ือให๎ตนเอง”ดูดี” ได๎รับการยอมรับจากคนอ่ืน รวมทั้งการกินเลี้ยงสังสรรค๑ดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล๑หลังเลิกงาน และ การเลํนการพนันเชํนหวยใต๎ดิน ซึ่งสอดคล๎องกับผลการวิจัย
ของ สุภา ศรีสวัสดิ์ (2549) ที่ศึกษาสภาพการด ารงชีวิตของแรงงานไทยในสถานประกอบการแหํงหนึ่ง
ยํานบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ซึ่งพบวําป๓ญหาที่พบในแรงงานคือ ป๓ญหาหนี้สิน การพนัน และ
การเลํนหวยใต๎ดิน และยังสอดคล๎องกับผลส ารวจคุณภาพชีวิตแรงงานไทยของส านักงานกองทุนการ
สร๎างเสริมสุขภาพ (สสส.) (กรมสุขภาพจิต,2549)  พบวําผู๎ใช๎แรงงานด าเนินชีวิตด๎วยอบายมุขดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ สูบบุหรี่ และพบวําป๓ญหาที่ส าคัญของผู๎ใช๎แรงงาน คือ ภาวะหนี้สิน และการใช๎
เงินฟุุมเฟือยไปกับสิ่งที่ไมํจ าเป็น ได๎แกํ เหล๎า เบียร๑ หวย การพนัน เครื่องส าอาง เป็นต๎นป๓ญหาของ
กลุํมเปูาหมายจึงเหมือนกับผู๎ใช๎แรงงานกลุํมอ่ืนๆที่มีป๓ญหาหนี้สินที่เกิดจากการใช๎จํายฟุุมเฟือยเกิน
ความจ าเป็น การเลํนหวยเลํนการพนัน และการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ 

การใช๎เงินซื้อสินค๎าที่ฟุุมเฟือยเกินความจ าเป็นของกลุํมเปูาหมายนั้นเกิดจากอิทธิพลสื่อ
โฆษณาจากภาคธุรกิจ ที่กระตุ๎นให๎คนรู๎สึกไมํภูมิใจในสิ่งที่ตนมี หรือตนเป็น เชํนท าให๎มีปมด๎อยที่ผิวด า 
รักแร๎ด า หรือ มีปมด๎อยที่ไมํมีรถยนต๑ขับ และจะรู๎สึกภูมิใจเมื่อมีสินค๎าที่ภาคธุรกิจน าเสนอไว๎
ครอบครอง เพ่ือให๎ตนเองได๎รับการยอมรับจากคนรอบตัวตัวอยํางของการได๎รับอิทธิพลของระบบทุน
นิยมจนท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกขาด และต๎องซื้อสินค๎าหรือใช๎บริการจากภาคธุรกิจเพ่ือให๎ตัวเองได๎รับ
การยอมรับจากคนอ่ืน ซึ่งเหตุผลนี้สอดคล๎องกับ ชื่นฤทัย กาญจนจิตราและคณะ(2552)ที่กลําววํา
ระบบทุนนิยมในป๓จจุบันที่กระตุ๎นความต๎องการของลูกค๎าโดยท าให๎ลูกค๎ารู๎สึก”ขาด” หรือ”พรํอง” 
ขาดความภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนเองเป็นหรือที่ตนเองมี และสุดท๎ายลูกค๎าก็จะซื้อสินค๎าเพ่ือเติมเต็มสิ่งที่
ตนเอง”ขาด” หรือ “พรํอง” และสอดคล๎องกับ Maslow (1970) ที่กลําววํา เมื่อคนขาดการเห็น
คุณคําในตนเอง จะรู๎สึกวําตนเองด๎อย อํอนแอ ไมํมีประโยชน๑ และต๎องการหาสิ่งอ่ืนมาชดเชย รวมทั้ง
เกียรติวรรณ อมาตยกุล ( 2553) ได๎กลําวไว๎วํา คนที่ขาดความภาคภูมิใจในตนเอง ต๎องการชดเชยสิ่งที่
ตนเองรู๎สึกขาด โดยมีพฤติกรรมการใช๎เงินที่ฟุุมเฟือย เพื่อให๎ตนเองได๎รับการยอมรับจากคนอ่ืน แตํคน
ที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง จะมีชีวิตที่พอเพียง จะไมํต๎องการสิ่งของราคาแพงเพ่ือสร๎างการยอมรับ
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จากคนอ่ืน กลุํมเปูาหมายเมื่อได๎รับข๎อมูลจากสื่อโฆษณาจึงเกิดความรู๎สึกขาดและต๎องการมีสินค๎านั้น
ไว๎ครอบครองเพ่ือให๎ตัวเองมีความภาคภูมิใจในตัวเองท าให๎ต๎องมีคําใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยเกินความจ าเป็น 

นอกจากนี้กลุํมเปูาหมายยังนิยมซื้อสินค๎าโดยใช๎เงินอนาคตหรือกู๎ยืมเงินมาซื้อเนื่องจาก
ป๓จจุบันมีการน าเสนอเงินกู๎มากมายทั้งในระบบและนอกระบบ กลุํมเปูาหมายมีทัศนคติในการกู๎เงินวํา
เป็นเรื่องธรรมดา ไมํใชํเรื่องผิดปรกติ เพราะเพ่ือนที่ท างานสํวนใหญํเป็นหนี้ และการกู๎เงินท าให๎
กลุํมเปูาหมายสามารถซื้อสินค๎าใช๎ได๎ทันทีโดยไมํต๎องรอให๎มีเงินมากเพียงพอเสียกํอน ซึ่งสอดคล๎องกับ
Livingstone  และ Lunt (1992) กลําววําทัศนคติทางการเงินจะหมายถึง การเห็นด๎วยหรือการ
ตํอต๎านการเป็นหนี้ คนที่มีทัศนคติที่ยอมรับการเป็นหนี้ จะมีแนวโน๎มที่จะกํอหนี้มากกวําคนที่มี
ทัศนคติตํอต๎านการเป็นหนี้เมื่อกลุํมเปูาหมายมีทัศคติเรื่องการกํอหนี้เป็นเรื่องปกติ กลุํมเปูาหมายจึง
สามารถกํอหนี้ได๎มากจนสร๎างป๓ญหาให๎กับตัวเอง 

ป๓ญหาการเป็นหนี้เป็นป๓ญหาใหญํที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํและดูเหมือนวําจะไมํ
สามารถแก๎ไขได๎ เมื่อรู๎สึกสิ้นหวังและแก๎ป๓ญหาด๎วยตัวเองไมํได๎กลุํมเปูาหมายจึงหันไปพ่ึงโชคชะตา
แทน เชํน การเสี่ยงโชคจากการถูกหวยเผื่อจะได๎เงินก๎อนใหญํเพ่ือน าไปปลดหนี้และได๎ ”เงยหน๎าอ๎า
ปาก” ดังนั้น พฤติกรรมการซื้อหวยหรือการเลํนการพนันจึงกลายเป็นสํวนหนึ่งที่ส าคัญในชีวิตของ
กลุํมเปูาหมายควบคูํไปกับการเป็นหนี้ 

แนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจที่กลุํมเปูาหมายเลือกนั้น
เบื้องต๎นเพ่ือแก๎ป๓ญหาหนี้สินที่ตนเองประสบอยูํและหลังจากที่แก๎ป๓ญหาหนี้สินได๎แล๎วกลุํ มเปูาหมาย
คาดหวังการมีเงินออม เมื่อกลุํมเปูาหมายค๎นพบวําสาเหตุที่อยูํเบื้องหลังการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยนั้นมา
จากการไมํภาคภูมิใจในตนเอง และต๎องการการยอมรับจากคนอ่ืน ซึ่งสาเหตุบางสํวนเกิดมาจากการ
ถูกครอบง าด๎วยระบบทุนนิยมที่ท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกวําตัวเองขาด หรือไมํภูมิใจในตนเอง หรือ
บางสํวนอาจจะเกิดมาจากสิ่งแวดล๎อมหรือการเลี้ยงดูจากครอบครัวตั้งแตํวัยเด็ก เมื่อเข๎ารํวม
กระบวนการกลุํมแล๎วกลุํมเปูาหมายมีความภาคภูมิใจในตัวเองมากข้ึน กลุํมเปูาหมายจึงได๎ปรับเปลี่ยน
ทัศนคติใหมํ ในด๎านการใช๎จําย และการชํวยเหลือเพ่ือนทางด๎านการเงิน แนวทางการเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจจึงประกอบไปด๎วย 4 แนวทางหลัก คือ การเพ่ิมรายได๎ การลดคําใช๎จํายที่
ไมํจ าเป็น การปรับเปลี่ยนทัศนคติ และการวางแผนทางการเงินโดยการจัดท าบัญชีรับจํายรายวันการ
เลือกแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจของกลุํมเปูาหมายสอดคล๎องกับแนวทาง
ของ จิราพร ชมพิกุล (2553) ที่เสนอแนะแนวทางการพ่ึงตนเองทางเศรษฐกิจของครอบครัวโดยการ 
ให๎ความรู๎ความเข๎าใจด๎านการด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กระตุ๎นให๎มีการท าบัญชีรับ
จํายมากขึ้น และปลูกฝ๓งคํานิยมในการใช๎เงินอยํางมีเหตุผล   ดังนั้นแนวทางที่กลุํมเปูาหมายระดม
ความคิดในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินนอกจากจะเป็นแนวทางท่ีสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมาย
แล๎วยังครอบคลุมเนื้อหาการจัดการการเงินสํวนตัวได๎อยํางครบถ๎วน ซึ่งท าให๎การลงมือปฏิบัติตามแผน
จึงมีแนวโน๎มจะบรรลุผลส าเร็จ 
 สรุป เมื่อกลุํมเปูาหมายได๎พัฒนาความภาคภูมิใจในตัวเองจากการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม
และได๎วิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหาการเงินและหนี้สินของตัวเองเกิดจากการขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง
รวมทั้งอิทธิพลของสื่อโฆษณาที่ท าให๎รู๎สึกวําตัวเองขาดหรือพรํองและต๎องการการยอมรับจากคนรอบ
ข๎างท าให๎ต๎องซื้อหรือใช๎จํายเพ่ือให๎ได๎รับการยอมรับจากคนอ่ืน กลุํมเปูาหมายจึงก าหนดแนวทางใน
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การแก๎ป๓ญหาจากสาเหตุ โดยการปรับเปลี่ยนทัศนคติกับตัวเอง ทัศนคติในการใช๎เงินและการกํอหนี้ 
และจัดท าบัญชีรับจําย เป็นต๎น 

แนวทางการพึ่งตนเองทางด้านสังคม 
กลุํมเปูาหมายเลือกที่จะก าหนดแนวทางการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคมด๎วยการเพ่ิมการใสํ

ใจคนอ่ืน การชํวยเหลือเพ่ือนรํวมงาน เพื่อนบ๎าน การกตัญ๒ูกตเวทีตํอพํอแมํ ซึ่งสิ่งเหลํานี้เกิดจากการ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคมที่เกิดขึ้นตลอดกระบวนการกลุํม เนื่องจาก กระบวนการกลุํมนี้
ได๎จัดขึ้นจากการผสมผสานแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส และการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
และด๎วยวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ท าให๎ต๎องมีการท างานเป็นทีม กลุํมเปูาหมายทักษะการสื่อสาร 
การท างานเป็นทีมมากขึ้น ซึ่งสอดคล๎องกับ Evenson และ Hamelo (2000) ที่กลําวถึงประโยชน๑ของ
การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานสามารถชํวยผู๎เรียนได๎ฝึกการท างานเป็นทีม การจัดกลุํม
ท างานเป็นกลุํมเล็กจะชํวยให๎ผู๎เรียนได๎มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น และได๎เรียนรู๎จากเพ่ือนรํวมทีม 
รวมทั้งได๎พัฒนาทักษะทางสังคมด๎วยและสอดคล๎องกับ Flint (2007) ที่กลําววําการจัดการการเรียนรู๎
โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู๎ที่เตรียมผู๎เรียนเข๎าสูํโลกของการท างานที่แท๎จริง (real 
working world)ที่ต๎องการทักษะการคิดวิเคราะห๑ การแก๎ป๓ญหา การสื่อสารและการท างานเป็นกลุํม 

สรุป เมื่อกลุํมเปูาหมายเข๎าสูํกระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมายได๎พัฒนาทักษะการท างาน
เป็นทีม การฝึกการสื่อสาร การฝึกการแบํงป๓นความรักและความเคารพกันและกัน ท าให๎
กลุํมเปูาหมายเลือกแนวทางเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านสังคมด๎วยการเอาใจใสํคนอ่ืนมากขึ้น การ
ชํวยเหลือคนอ่ืนมากขึ้น และการกตัญ๒ูตํอพํอแมํ 
 

2. อภิปรายผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีส่วนร่วมเพื่อ
เสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 

การด าเนินงานตามแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองจ าแนกได๎เป็นออกเป็น 2 ระดับ 
ได๎แกํ การด าเนินงานตามแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองระดับบุคคล และการด าเนินงานตาม
แนวทางการเสริมสร๎างการพึ่งตนเองระดับกลุํม 

2.1 การด าเนินงานตามแนวทางเสริมสร้างการพึ่งตนเองระดับบุคคล 
กลุํมเปูาหมายน าแนวทางที่ตนเองก าหนดเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองไปปฏิบัติใน

ชีวิตประจ าวัน  สิ่งที่กลุํมเปูาหมายได๎รับจากโปรแกรมนี้คือ มีพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปตามแนวทางการ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่ตนเองต๎องการให๎เป็น   

 เนื่องจากผู๎วิจัยใช๎วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งกลุํมเปูาหมายจะลงมือปฏิบัติตามแผน ตาม
ด๎วยการสังเกตและสะท๎อนผลการปฏิบัติและปรับแผน การลงมือปฏิบัติตามแผนนี้จะเกิดเป็นวงจร
เกลียวสวํานหลายๆวงจนกวําผลลัพธ๑จะเป็นที่พอใจของกลุํมเปูาหมาย ดังนั้นผลการปฏิบัติจึงยั่งยื น 
ซึ่งสอดคล๎องกับธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) ได๎กลําวถึงข๎อดีของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งเป็น
กระบวนการวิจัยที่สามารถกระท าซ้ าได๎ ซึ่งการท าซ้ าเป็นการปรับปรุงแก๎ไขกิจกรรมที่ยังไมํบรรลุผล
เพ่ือให๎บรรลุผลจริงอยํางยั่งยืน 
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 เมื่อพิจารณาที่แผนงานการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่กลุํมเปูาหมายกลับไปท าจะพบวํา
แผนงานที่กลุํมเปูาหมายทุกคนตั้งใจท าคือการลดคําใช๎จํายที่ฟุุมเฟือย และกลุํมเปูาหมายสามารถ
ปฏิบัติได๎ส าเร็จ เนื่องจากการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยนั้นเป็นสาเหตุหลักท่ีท าให๎กลุํมเปูาหมายมีป๓ญหาหนี้สิน 
และน าไปสูํความทุกข๑ ซึ่งสอดคล๎องกับ Knowles (1980) ที่กลําววํา ผู๎ใหญํจะสนใจเรียนรู๎ก็ตํอเมื่อ
เรื่องที่จะเรียนรู๎นั้นเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับตนเองหรือเป็นป๓ญหาที่ตนเองประสบอยูํ  นอกจากนี้จากการ
เข๎ารํวมกระบวนการกลุํม นอกจากนี้การเข๎ารํวมฟ๓งบรรยายเรื่องการสร๎างความภาคภูมิใจในตนเอง 
ท าให๎กลุํมเปูาหมายตระหนักได๎วําสาเหตุที่อยูํเบื้องหลังการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยคือการต๎องการการ
ยอมรับจากคนอื่น และเม่ือนั้นกลุํมเปูาหมายหลายคนจึงสามารถลดการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยได๎ส าเร็จ  

อยํางไรก็ดีเมื่อพิจารณาแผนงานการท าบัญชีรับจํายซึ่งเป็นสํวนหนึ่งของการแก๎ป๓ญหา
ทางการเงินและเป็นแผนที่กลุํมเปูาหมายหลายคนตั้งใจจะท า แตํเมื่อลงมือปฏิบัติตามแผนกลับพบวํา
วิธีนี้ใช๎เวลามากและไมํสอดคล๎องกับพฤติกรรมการด ารงชีวิตของกลุํมเปูาหมาย และท๎ายสุดทุกคนจึง
ล๎มเลิกที่จะท าบัญชีรับจําย และหันมาใช๎วิธีใหมํที่เหมาะกับตัวเอง คือการจัดสรรเงินเดือนที่ได๎รับแตํ
ละเดือนออกเป็น 3 ก๎อน ก๎อนแรกส าหรับการช าระหนี้สินในสํวนของเงินต๎นและดอกเบี้ย ก๎อนที่สอง
ส าหรับการใช๎จํายในชีวิตประจ าวัน และก๎อนที่สามส าหรับเป็นเงินออม สอดคล๎องกับ    จิราพร ชม
พิกุล (2553) ที่พบวํามีเพียงร๎อยละ 7.9 ของครัวเรือนจากการท าวิจัยที่ท าบัญชีรับจํายของครอบครัว 
เนื่องจากเหตุผลหลายประการ เชํน รายได๎ดับรายจํายไมํสมดุลกัน ไมํมีเวลาท า เสียเวลา ยุํงยาก และ 
ลืมท า 

เชํนเดียวกันกับการนั่งสมาธิ และการออกก าลังกาย ซึ่งเป็นแผนงานที่กลุํมเปูาหมาย
หลายคนตั้งใจปฏิบัติเนื่องจากรู๎สึกชอบและได๎เห็นประโยชน๑จากการนั่งสมาธิและการออกก าลังกาย
จากจากชํวงกิจกรรมคลื่นสมองต่ าในชํวงต๎นของกระบวนการกลุํม แตํเมื่อกลับไปลงมือปฏิบัติจริงที่
บ๎านกลับพบวําไมํสามารถปฏิบัติได๎เหมือนตอนเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม และสุดท๎ายกลุํมเปูาหมายจึง
ได๎ตัดการนั่งสมาธิและการออกก าลังกายออกจากแผนงานของตนเนื่องจากการนั่งสมาธิและการออก
ก าลังกายไมํสอดคล๎องกับวิถีการด ารงชีวิตปรกติของกลุํมเปูาหมายสอดคล๎องกับผลการวิจัยของ เยาว
ลักษณ๑ โพธิสุทธิ์ (2540) ที่พบวําผู๎ผํานการอบรมหลักสูตรการสร๎างพลังความส าเร็จด๎วยจิตวิทยานีโอ
ฮิวแมนนิส สํวนใหญํไมํได๎กลับไปฝึกสมาธิที่บ๎าน 

แตํเมื่อพิจารณาเรื่องการกินโยเกิร๑ต หลังจากผู๎วิจัยได๎ท าโยเกิร๑ตมาจากบ๎านให๎ทุกคนได๎
ลองรับประทานในวันท ากิจกรรมกลุํม พบวํากลุํมเปูาหมายเริ่มรับประทานโยเกิร๑ตและยังคง
รับประทานตํอเนื่องมาจนป๓จจุบัน เนื่องจากโยเกิร๑ตมีรสชาติอรํอย หาซื้องําย และท าเองก็งําย  จึงไมํ
ขัดกับวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมาย และสอดคล๎องกับ เยาวลักษณ๑ โพธิสุทธิ์ (2540) ที่กลําววํา ผู๎ผํานการ
อบรมหลักสูตรการสร๎างพลังความส าเร็จด๎วยจิตวิทยานีโอฮิวแมนนิสรับประทานอาหารที่มีประโยชน๑ 
เชํนผักสด ผลไม๎ โยเกิร๑ต เป็นต๎น 

ดังนั้นกิจกรรมบางกิจกรรม เชํน การท าบัญชีรับจําย การนั่งสมาธิ การออกก าลังกายที่
ถึงแม๎วํากลุํมเปูาหมายต๎องการและเต็มใจท า แตํมันอาจจะไมํเป็นการปฏิบัติที่ยั่งยืนเสมอไปหาก
กิจกรรมนั้นไมํสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมาย 

สรุปผลการด าเนินงานโปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองระดับบุคคล กลุํมเปูาหมาย
เลือกแนวทางที่ตนเองต๎องการและคิดวําสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของตนเอง สิ่งที่กลุํมเปูาหมายสามารถ
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ท าได๎คือการลดคําใช๎จํายเพ่ือแก๎ป๓ญหาทางการเงิน สาเหตุที่กลุํมเปูาหมายสามารถลดคําใช๎จํายได๎
ตามที่ต๎องการเนื่องจากป๓ญหาการเงินเป็นป๓ญหาส าคัญที่กลุํมเปูาหมายทนทุกทรมานและต๎องการ
แก๎ไขเป็นอันดับแรก อยํางไรก็ดีมีแผนงานบางอยํางที่กลุํมเปูาหมายไมํสามารถท าได๎ เชํน การออก
ก าลังกาย การนั่งสมาธิและและท าบัญชีรับจําย เนื่องจากแผนงานดังกลําวไมํสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของ
กลุํมเปูาหมาย 
 

2.2 การด าเนินงานโปรแกรมการเสริมสร้างการพึ่งตนเองในระดับกลุ่มประกอบด๎วย 3 
โปรแกรม ได๎แกํ การเรียนรู๎วิธีการออมเงิน การเรียนรู๎เรื่องอาหารเพ่ือสุขภาพและการสร๎างความ
ภาคภูมิใจในตัวเอง และการเรียนรู๎วิธีการแก๎ป๓ญหาทางการเงิน 

 
โปรแกรมท่ี 1 การเรียนรู้วิธีการออมเงินผลของโปรแกรมนี้คือ วิธีการด ารงชีวิตอยํางไร

ให๎มีเงินออมส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ซึ่งวิธีดังกลําวเกิดจากการระดมสมองแบํงป๓น
ประสบการณ๑ของกลุํมเปูาหมายแตํละคน และเนื่องจากความรู๎เหลํานี้เป็นความรู๎จากประสบการณ๑
ตรงในชีวิตประจ าวันของกลุํมเปูาหมายแตํละคน ดังนั้นกลุํมเปูาหมายจึงสามารถน าความรู๎ที่ได๎นี้ ไปใช๎
ในชีวิตประจ าวันของตัวเองได๎ทันที ซึ่งสอดคล๎องกับ Flint (2007) ที่กลําววํา การจัดการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐาน ผู๎เรียนจะเรียนรู๎เป็นกลุํม โดยความรู๎ที่ได๎มาจากการสืบค๎นรํวมกับประสบการณ๑ใน
อดีตของผู๎เรียนแตํละคน และสอดคล๎องกับ ธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) ที่กลําวถึงข๎อดีข๎อหนึ่งของการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ ได๎แกํ ผลหรือกิจกรรมที่ได๎จากการวิจัยเชิงปฏิบัติการจะกลายเป็นนวัตกรรมของ
องค๑กรนั้นๆทันที ซึ่งเป็นนวัตกรรมที่ทดลองใช๎ในสภาพจริงจนบรรลุผลกลายเป็นวัฒนธรรมในองค๑กร
นั้นๆตํอไป 

สรุปการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน เป็นการเรียนรู๎จากประสบการณ๑ของกลุํมเปูาหมาย
ด๎วยกันดังนั้นกลุํมเปูาหมายจึงสามารถน าความรู๎จากการระดมความคิดเรื่องการออมเงินนี้ไปใช๎ได๎
ทันที และผลจากการระดมความนี้จะเป็นองค๑ความรู๎ใหมํของกลุํมเปูาหมายอีกด๎วย 

โปรแกรมที่ 2 การเรียนรู้เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพและการสร้างความภาคภูมิใจใน
ตัวเองสิ่งที่กลุํมเปูาหมายได๎รับจากการฟ๓งบรรยาย คือ ความรู๎ในการกินอาหารที่ดีตํอสุขภาพและ
ความรู๎เกี่ยวกับการสร๎างความภาคภูมิใจในตนเอง นอกจากนี้กลุํมเปูาหมายยังมีทัศนคติที่เปลี่ยนไปใน
การเลือกรับประทานอาหาร และมีทัศคติที่เห็นคุณคําในตัวเองมากขึ้นและพอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํ 
เมื่อทัศนคติเปลี่ยนพฤติกรรมจึงเปลี่ยนไป  ซึ่งสังเกตได๎จากการรายงานผลการปฏิบัติตามแผนของแตํ
ละคนแสดงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด๎านการรับประทานอาหาร ซึ่งกลุํมเปูาหมายจะเลือก
รับประทานอาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพมากข้ึน ลดอาหารที่เป็นโทษตํอรํางกาย   

 นอกจากนี้ หลังจากการเข๎ารํวมฟ๓งบรรยายเรื่องการสร๎างความภาคภูมิใจ กลุํมเปูาหมาย
มีพฤติกรรมในด๎านการใช๎จํายที่ลดการฟุุมเฟือยลงเนื่องจากกลุํมเปูาหมายได๎ตระหนักวําสาเหตุของ
การฟุุมเฟือยของตนนั้นมาจากการเห็นคุณคําในตัวเองน๎อย ซึ่งสอดคล๎องกับเกียรติวรรณ อมาตยกุล 
(2553) ที่กลําววํา เมื่อคนเรามีความภาคภูมิใจในตนเอง จะรู๎สึกพอใจในสิ่งที่ตัวเองมีอยูํ และจะมีชีวิต
ที่เรียบงําย ไมํใช๎จํายฟุุมเฟือย ไมํจ าเป็นต๎องซ้ือหาสินค๎าราคาแพงเพ่ือให๎คนอ่ืนมาเห็นคุณคําของเขา 
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สรุป เมื่อกลุํมเปูาหมายได๎รับฟ๓งบรรยายกลุํมเปูาหมายจึงมีความรู๎มากขึ้นมีทัศนคติที่
เปลี่ยนไป เชํน   ทัศนคติในการรับประทานอาหาร ทัศนคติในการเห็นคุณคําในตนเอง เมื่อทัศนคติ
เปลี่ยน พฤติกรรมจึงเปลี่ยนไปด๎วย กลุํมเปูาหมายจึงมีพฤติกรรมการรับประทานอาหารที่ดีขึ้น      มี
พฤติกรรมที่ลดการใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยลง 

 
โปรแกรมท่ี 3 การเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาทางการเงิน 

 การฟ๓งเพ่ือนเลําประสบการณ๑ในการแก๎ป๓ญหาทางการเงิน สิ่งที่กลุํมเปูาหมายได๎รับจาก
โปรแกรมนี้คือ ความรู๎ในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินของผู๎ถํายทอดประสบการณ๑ นอกจากความรู๎จาก
เพ่ือนแล๎ว กลุํมเปูาหมายยังได๎ความรู๎ใหมํที่เกิดจากการประสมประสานความรู๎จากประสบการณ๑ของ
เพ่ือนกับประสบการณ๑ของตนเองและสามารถสร๎างแนวทางในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินที่เหมาะสม
ส าหรับตัวเองได๎ ซึ่งสอดคล๎องกับ Flint (2007)  ที่กลําววําลักษณะเดํนของการจัดการจัดการการ
เรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานนั้น ผู๎เรียนจะเรียนรู๎เป็นกลุํม โดยใช๎ความรู๎ที่ได๎จากข๎อมูลที่สืบค๎นมา
รํวมกับประสบการณ๑ในอดีตของผู๎เรียนแตํละคน จากนั้นกลุํมผู๎เรียนจะต๎องน าเสนอสิ่งที่กลุํมตัดสินใจ 
หรือแก๎ป๓ญหานั้นท าอยํางไร กลุํมเปูาหมายจึงได๎ใช๎ความรู๎จากประสบการใหมํและจากประสบการณ๑
ของตัวเองแล๎วน ามาประสมประสานเพื่อใช๎เป็นแนวทางในการตัดสินใจแก๎ป๓ญหา 

สรุปการเรียนรู๎จากผู๎ถํายทอดประสบการณ๑ท าให๎กลุํมเปูาหมายได๎รับความรู๎ใหมํจากผู๎
ถํายทอดแล๎วน ามาประสมประสานกับประสบการณ๑หรือความรู๎เดิมของตนจนสามารถสร๎างเป็น
แนวทางในการแก๎ป๓ญหาที่เหมาะสมกับตนเองได๎ 

 
3. อภิปรายผลการพึ่งตนเองจากการเข้าร่วมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบ

มีส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงาน  
ผู๎วิจัยแบํงการอภิปรายตามผลการพ่ึงตนเองทางด๎านตํางๆ  ได๎แกํ ด๎านจิตใจ ด๎านความคิด 

ด๎านสุขภาพ ด๎านเศรษฐกิจ และด๎านสังคม โดยมีรายละเอียดการอภิปรายดังนี้ 
 
3.1 ผลการพึ่งตนเองทางด้านจิตใจ 
หลังจากเข๎ารํวมโปรแกรม กลุํมเปูาหมายมีการเห็นคุณคําในตนเองเพ่ิมขึ้น ซึ่งเกิดจาก

การสร๎างบรรยากาศแหํงความรัก ความเห็นอกเห็นใจ การคิดและท าด๎านบวก รวมทั้งกิจกรรมคลื่น
สมองต่ า ได๎แกํ การท าคีรตาน การนั่งสมาธิ การออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะ การเต๎นเกาชีกี่และ
การนอนสมาธิโดยการน าจิตเพ่ือเสริมสร๎างความเชื่อมั่นในตัวเองตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส การเปิด
บทสนทนาในกระบวนการกลุํมด๎วยเงื่อนไขแหํงความรัก รวมทั้งการบรรยายเรื่องการสร๎างความ
ภาคภูมิใจในตนเองที่กลุํมเปูาหมายต๎องการให๎ผู๎วิจัยชํวยแบํงป๓นได๎ชํวยเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง
ทางด๎านจิตใจในด๎านการเห็นคุณคําในตนเองให๎กับกลุํมเปูาหมาย ซึ่งสอดคล๎องกับเกียรติวรรณ 
อมาตยกุล (2542) ที่กลําววํา การท าให๎คลื่นสมองต่ าลง สร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก การคิดและท าด๎าน
บวก และการได๎รับความรักความใสํใจ จะท าให๎คนผู๎นั้นเห็นคุณคําในตัวเอง และสอดคล๎องกับ 
ผลการวิจัยเรื่องการศึกษาผลการสอนตามแนวนีโอฮิวแมนนิสที่มีผลตํอการเห็นคุณคําในตนเองของ
นักศึกษานอกระบบโรงเรียนทางไกล (สมศักดิ์ เจริญศรี, 2545) ซึ่งผลการวิจัยพบวํานักศึกษาที่ผําน
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การสอนตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเห็นคุณคําในตัวเองสูงกวํานักศึกษาที่มีการเรียนการสอนแบบ
ปรกติอยํางไรก็ดี กรณีของเปูาหมายที่ 4 ที่ไมํมีการพัฒนาการทางด๎านการเห็นคุณคําในตัวเองที่
สามารถสังเกตเห็นได๎ เปูาหมายที่ 4 ไมํมีแรงจูงใจในการปฏิบัติตามแผนเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่
ตัวเองวางแผนไว๎ ซึ่งนําจะเกิดจากสี่อยูํในสภาวะเครียดจากการตั้งครรภ๑ที่ไมํพึงประสงค๑ ท าให๎อยูํใน
สภาวะยากล าบาก เครียดและหาทางออกไมํได๎สํงผลลบตํอความภูมิใจในตนเอง  สอดคล๎องกับ Lim,  
Saulsman  และ Nathan (2005) ที่กลําววําการภาคภูมิใจ ในตัวเองน๎อยสามารถเป็นผลมาจาก
ป๓ญหาอื่นๆ เชํน เมื่อเราอยูํในสถานการณ๑ที่ยุํงยาก หรือเครียด เชํน มีป๓ญหาทางการเงินเป็นเวลานาน 
ปุวยนาน ได๎รับอุบัติเหตุที่มีผลตํออวัยวะ การเจ็บปวดเรื้อรัง ความสัมพันธ๑ที่มีป๓ญหา หรืออยูํใน
สถานการณ๑ที่ยากจะแก๎ไข เมื่ออยูํในป๓ญหาเหลํานี้นานๆ จะท าให๎คนขาดก าลังใจ ขาดความเชื่อมั่น 
และไมํเห็นคุณคําในตนเองสํวนเปูาหมายที่10 ไมํมีพัฒนาการการเห็นคุณคําในตัวเองเพ่ิมขึ้นหลังการ
เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมนั้นนําจะเกิดจากเขาต๎องการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเพียงเพราะต๎องการ
เข๎ารํวมกิจกรรมที่บริษัทจัดให๎เทํานั้น แรงจูงใจเพ่ือการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาจึงมีน๎อย เขา
มุํงเน๎นการเปลี่ยนแปลงเพียงเรื่องเดียวเทํานั้นคือป๓ญหาทางการเงิน ดังนั้นเขาจึงไมํได๎ใสํใจกับการ
พัฒนาในด๎านอ่ืนๆ สอดคล๎องกับ Knowles (1980) ที่กลําววําผู๎เรียนที่เป็นผู๎ใหญํต๎องการน าตนเอง 
ผู๎เรียนจะวิเคราะห๑ความต๎องการของตนเอง เลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองสนใจ ก าหนดวัตถุประสงค๑ในการ
เรียนรู๎ด๎วยตัวเอง   

สํวนด๎านการเห็นคุณคําของคนอ่ืนนั้นถึงแม๎วํากลุํมเปูาหมายจะไมํมีป๓ญหาทางด๎านนี้แตํ
เนื่องจากทุกครั้งที่กลุํมเปูาหมายต๎องค๎นหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหา กลุํมเปูาหมายจะต๎องพิจารณา
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับคนอ่ืนหากกลุํมเปูาหมายตัดสินใจลงมือท าอะไร ดังนั้นขั้นตอนในการ
แก๎ป๓ญหาในกระบวนการกลุํมจึงเป็นสํวนสนับสนุนท าให๎กลุํมเปูาหมายใสํใจและมองเห็นคุณคําของคน
อ่ืนมากขึ้น นอกจากนี้การให๎ความรัก การแบํงป๓นความรักให๎กันตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสที่น ามาใช๎
ตลอดกระบวนการกลุํมนี้ได๎ท าให๎กลุํมเปูาหมายเห็นคุณคําของตัวเองมากขึ้นและเมื่อเห็นคุณคําของ
ตัวเองมากขึ้นก็จะน าไปสูํการเห็นคุณคําของคนอ่ืนมากขึ้นด๎วยเชํนกันซึ่งสอดคล๎องกับเกียรติวรรณ 
อมาตยกุล (2553) ที่กลําวถึงภาพพจน๑ของตนเองเป็นจุดเริ่มต๎นของความทุกข๑และความสุข เมื่อ
คนเรามีความรู๎สึกที่ดีกับตัวเอง จะมีความรู๎สึกท่ีดีตํอคนอ่ืน และจะเป็นคนที่มีเสนํห๑และมีความสุข 

เมื่อพิจารณาความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองในการแก๎ป๓ญหา พบวํา หลังการจัด
กระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมายมีความเชื่อมั่นในศักยภาพในการแก๎ป๓ญหาเพ่ิมขึ้นกวํ ากํอนการเข๎า
รํวมกระบวนการกลุํม เนื่องจากการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมท าให๎กลุํมเปูาหมายเห็นคุณคําในตัวเอง
มากขึ้น มีความภาคภูมิใจในตัวเองมากขึ้น สํงผลให๎กลุํมเปูาหมายมีภาพพจน๑ของตัวเองในด๎านบวก
มากขึ้น ความเชื่อมั่นในศักยภาพของตัวเองในการแก๎ป๓ญหาจึงมีมากขึ้น สอดคล๎องกับ เกียรติวรรณ 
อมาตยกุล (2553) ที่กลําววําการเห็นคุณคําในตนเอง จะท าให๎คนเราเชื่อมั่นในศักยภาพภายในที่มีอยูํ
ของตนเอง ท าให๎มีใจรักการเรียนรู๎ การพัฒนาและพร๎อมที่จะด าเนินการแก๎ป๓ญหาที่ประสบอยูํด๎วย
ตนเอง และสอดคล๎องกับ Coopersmith (1984) ที่กลําววําคนที่มีการเห็นคุณคําในตนเอง จะพึง
พอใจในความเป็นตนเอง ภูมิใจในความสามารถของตน  ไมํได๎คิดวําตนเองจะมีความสามารถเหนือ
หรือต่ ากวําคนอ่ืน มีพลัง ความสามารถและความพยายามที่จะชํวยตัวเองให๎เอาชนะอุปสรรคตํางๆ 
สามารถเผชิญป๓ญหาที่ซับซ๎อนได๎ มองสิ่งตํางๆในด๎านดี กระตือรือร๎นที่จะดูแลสุขภาพ ของตนให๎ดีอยูํ
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เสมอ และสอดคล๎องกับ Lim,  Saulsman และ Nathan (2005) ที่กลําววํา คนที่มีภาพพจน๑ในด๎าน
บวกกับตัวเอง จะรู๎วําตนเองมีคุณคํา มีความสามารถที่แตกตํางจากผู๎อ่ืน สํวนคนที่มีความภาคภูมิใจใน
ตัวเองน๎อยจะเชื่อวําตนเองมีความสามารถน๎อยกวําคนอ่ืน จะหลีกเลี่ยงงานที่ท๎าทายตํางๆเพราะกลัว
วําจะท าได๎ไมํดี และจะไมํเชื่อวําผลงานดีๆที่ตนผลิตออกมานั้นเป็นเพราะความสามารถของตน 

จึงสรุปได๎วําการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสํ วนรํวมโดยใช๎
แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสสามารถชํวยสํงเสริมการ
พ่ึงตนเองทางด๎านจิตใจได๎ในทุกด๎าน 

 
3.2 ผลการพึ่งตนเองทางด้านความคิด 
ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาอยํางเป็นระบบของกลุํมเปูาหมายหลังการจัดกระบวนการ

กลุํมเพ่ิมขึ้นเนื่องจากการน าแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานมาใช๎ในการตั้งป๓ญหา 
วิเคราะห๑สาเหตุของป๓ญหา และหาแนวทางการแก๎ป๓ญหารวมทั้งค๎นคว๎าหาความรู๎เพ่ือมาชํวย
แก๎ป๓ญหา  ซึ่งสอดคล๎องกับผลการวิจัยของ ชาลิณี เอ่ียมศรี (2549) เรื่อง การพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน เพ่ือสํงเสริมการคิดอยํางมีวิจารณญาณและทักษะการแก๎ป๓ญหาในการ
ปฏิบัติงานด๎านสุขภาพของเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขระดับต าบล ซึ่งใช๎แนวคิดการเรียนรู๎จากประสบการณ๑
และการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานตัวตัวแปรต๎น ซึ่งผลการทดลองพบวําเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขระดับ
ต าบลในกลุํมทดลองมีทักษะในการแก๎ป๓ญหาในการปฏิบัติงานด๎านสุขภาพหลังการเข๎ารํวมโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนสูงกวํากลุํมควบคุม  

นอกจากนี้ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาอยํางเป็นระบบเกิดจากการได๎ลงมือปฏิบัติ
แก๎ไขด๎วยตัวเองของกลุํมเปูาหมาย ท าให๎กลุํมเปูาหมายได๎เรียนรู๎วิธีการแก๎ไขป๓ญหาจากสถานการณ๑
จริงท าให๎มีทักษะในการแก๎ป๓ญหาและสามารถน าทักษะนี้ไปใช๎ในการแก๎ป๓ญหาเรื่องอ่ืนๆในชีวิตได๎ ซึ่ง
สอดคล๎องกับ ธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) ที่กลําววํา ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้น 
กลุํมเปูาหมายจะเป็นผู๎ลงมือกระท าเอง ในสถานการณ๑ที่เป็นจริง เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัยแล๎ว 
กลุํมเปูาหมายจะเกิดทักษะและมีความเข๎าใจในวิธีการแก๎ป๓ญหาด๎วยตนเองมากขึ้น 

สํวนการรักการเรียนรู๎ของกลุํมเปูาหมายที่เพ่ิมขึ้นหลังการจัดกระบวนการกลุํมเกิดจาก
การใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานที่เริ่มต๎นด๎วย ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบ
อยูํ ตามด๎วนกระบวนการแก๎ป๓ญหาอยํางเป็นระบบ ท าให๎กลุํมเปูาหมายกระตือรือร๎นที่จะเรียนรู๎เพ่ือ
หาวิธีการแก๎ป๓ญหาของตนเอง การเรียนรู๎มีทั้งเรียนรู๎จากนอกห๎องเรียนและเรียนรู๎จากประสบการณ๑
ของกลุํมเปูาหมายด๎วยกันเอง  ซึ่งสอดคล๎องกับ มัณฑรา ธรรมบุศย๑ ( 2545) ที่กลําววําการจัดการการ
เรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน จะท าให๎ผู๎เรียนต๎องหาความรู๎อยํางตํอเนื่อง ท าให๎การเรียนรู๎เป็น
กระบวนการตลอดชีวิต (lifelong process) เพราะความรู๎เกําที่ผู๎เรียนมีอยูํแล๎วจะถูกน ามาเชื่อมโยง 
ประสมกลมกลืนกับความรู๎ใหมํตลอดเวลา ท าให๎ผู๎เรียนทันโลก ทันเหตุการณ๑ สามารถปรับตัวเองให๎
เข๎ากับสังคมอนาคตได๎อยํางดีที่สุด และสอดคล๎องกับ Evenson และ Hmelo (2000) ที่กลําววํา การ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะท าให๎ผู๎เรียนได๎พัฒนาทักษะการเรียนรู๎ด๎วยตัวเอง โดย
ผู๎เรียนเป็นผู๎ก าหนดเปูาหมายในการเรียนรู๎ วิธีในการเรียนรู๎ การเก็บรวบรวมความรู๎ แล๎วน ามา
ประมวลเป็นความรู๎ใหมํ และสอดคล๎องกับ  
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นอกจากนี้การรักการเรียนรู๎ที่เพ่ิมขึ้นของกลุํมเปูาหมายเกี่ยวข๎องกับการเห็นคุณคําใน
ตัวเองเพ่ิมขึ้นจากการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม และเมื่อกลุํมเปูาหมายเห็นคุณคําในตัวเอง ภูมิใจใน
ตนเอง กลุํมเปูาหมายจะต๎องการการเรียนรู๎เพ่ือพัฒนาตัวเองให๎ดียิ่งขึ้นตํอไป ซึ่งสอดคล๎องกับ
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ที่วํา เมื่อเราเห็นคุณคําของตัวเราเองแล๎ว เราจะมีใจรักการเรียนรู๎ รักการพัฒนา
ตัวเองเพ่ือสามารถแก๎ไขป๓ญหาที่ตัวเองประสบอยูํด๎วยตัวเอง (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2553) 

จึงสรุปได๎วําการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช๎แนวคิดการจัดการ
การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสและการวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ สามารถ
ชํวยสํงเสริมการพึ่งตนเองทางด๎านความคิดของกลุํมเปูาหมายได๎ 
 

3.3 ผลการพึ่งตนเองทางด้านสุขภาพ 
จากการวัดผลความรู๎ในการกินอาหารที่มีประโยชน๑ตํอสุขภาพหลังกระบวนการกลุํม

พบวํากลุํมเปูาหมายทุกคนมีความรู๎ความเข๎าใจเรื่องการกินอาหารเพ่ือสุขภาพขึ้น พยายามที่จะเพ่ิม
การรับประทานอาหารที่มีประโยชน๑มากขึ้น เชํน ผักสด ผลไม๎สดมากขึ้น รับประทานโยเกิร๑ตเป็น
ประจ า จึงถือวํามีการเปลี่ยนแปลงทางด๎านพฤติกรรมการกินที่ดีขึ้น  สํวนเรื่องการออกก าลังกายนั้น 
พบวํามีกลุํมเปูาหมายสํวนใหญํตั้งใจออกก าลังกายและหลายคนได๎ลงมือปฏิบัติเรื่องการออกก าลังกาย
ไปบ๎างแล๎ว แตํเนื่องจากวิถีชีวิตและระยะเวลาการเข๎างานและเลิกงานที่เป็นอุปสรรคในการออกก าลัง
กายรวมทั้งกลุํมเปูาหมายยังไมํได๎มีป๓ญหาเรื่องสุขภาพ การออกก าลังกายจึงเป็นการปฏิบัติที่ไมํยั่งยืน
ส าหรับกลุํมเปูาหมาย  แตํส าหรับการพักผํอนนั้น กลุํมเปูาหมายสํวนใหญํสามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการพักผํอนให๎ดีขึ้นได๎ ยกเว๎นบางคนที่ยังไมํสามารถเปลี่ยนได๎ เนื่องจากยังอายุยังน๎อยและ
มีสุขภาพแข็งแรง จึงยังไมํได๎ตระหนักถึงความส าคัญของการพักผํอนที่เพียงพอเพ่ือสุขภาพที่แข็งแรง 
สอดคล๎องกับ ผํองพรรณ ตรัยมงคลกุล  (2553) ที่กลําววําในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแผนงานบางอยําง
อาจจะใช๎ไมํได๎เลย ซึ่งไมํถือเป็นการล๎มเหลว แตํเป็นการได๎รับความรู๎ใหมํที่มีคุณคํายิ่งในการพัฒนา
งานในครั้งตํอไป 

จึงสรุปได๎วําการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช๎แนวคิดการจัดการ
การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสสามารถชํวยสํงเสริมการพ่ึงตนเองทางด๎าน
สุขภาพในด๎านความรู๎และพฤติกรรมในการรับประทานอาหาร และการพักผํอน แตํยังไมํสามารถชํวย
สํงเสริมการพ่ึงตนเองในด๎านการออกก าลังกายของกลุํมเปูาหมายได๎เนื่องจากการออกก าลังกายไมํได๎
สอดคล๎องกับวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมาย 
 

3.4 ผลการพึ่งตนเองทางด้านเศรษฐกิจ 
หลังการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมายทุกคนมีการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ

เพ่ิมข้ึน ทั้งทางด๎านการมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย การมีความรู๎ในการจัดการเงินสํวนตัว และ
มีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมกับฐานะ 

กลุํมเปูาหมายสมัครใจเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเนื่องจากมีป๓ญหาทางด๎านการเงิน ท าให๎
เครียด ขาดสมาธิในการท างาน หมดหวังที่จะแก๎ป๓ญหา แตํเมื่อได๎เข๎ารํวมกระบวนการกลุํมซึ่งเริ่มต๎น
ด๎วยการใช๎แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสที่สร๎างบรรยากาศที่ผํอนคลาย คลื่นสมองต่ า สร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก 
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คิดและพูดในด๎านบวก การได๎รับความรักความใสํใจจากผู๎จัดกระบวนการกลุํม และกลุํมเปูาหมาย
ด๎วยกันเอง เกิดเป็นบรรยากาศที่ไว๎ใจกัน ท าให๎กลุํมเปูาหมายกล๎าที่จะเปิดเผยความจริงที่ตนเองเคย
รู๎สึกวําเป็นเรื่องนําอาย เชํนสาเหตุของการเป็นหนี้เกิดมาจากการเลํนการพนัน หรือเกิดจากการ
ต๎องการอวดโชว๑วําตัวเองมีเงินหรือมีรายได๎มากกวําคนอ่ืนซึ่งสอดคล๎องกับ Knowles (1980) ที่เน๎น
เรื่องการสร๎างบรรยากาศการเรียนรู๎ เน๎นการรํวมมือรํวมแรงรํวมใจ เคารพให๎เกียรติกัน เห็นคุณคําของ
กันและกัน และเมื่อกลุํมเปูาหมายเห็นคุณคําในตัวเองมากขึ้น รักตัวเองมากขึ้น ไว๎ใจคนอ่ืนมากขึ้น 
กลุํมเปูาหมายจึงกล๎าที่จะเปิดเผยสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหาทางการเงิน  การหาแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหาที่ตรงประเด็นและเกิดประสิทธิผลจึงเป็นเรื่องที่ไมํยาก และเมื่อทุกคนได๎ค๎นพบวําสาเหตุ
หลักที่ท าให๎เกิดป๓ญหาทางการเงินนั้นมาจากการใช๎เงินฟุุมเฟือยเพ่ือต๎องการให๎คนอ่ืนยอมรับ ทุกคน
จึงสามารถปรับพฤติกรรมการใช๎เงินโดยการลดละเลิกพฤติกรรมนั้นๆได๎ทันที  ซึ่งสอดคล๎องกับเกียรติ
วรรณ อมาตยกุล (2542) ทีก่ลําววํา การท าให๎คลื่นสมองต่ าลง สร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก การคิดและท า
ด๎านบวก และการได๎รับความรักความใสํใจ จะท าให๎คนผู๎นั้นเห็นคุณคําในตัวเอง อารมณ๑ลบเชํน โกรธ 
กลัว อิจฉา อาย ถูกแทนที่ด๎วยความรู๎สึกเห็นคุณคําในตนเอง มีความรักให๎ตัวเองและและคนอ่ืนมาก
ขึ้น  

การค๎นหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหาทางการเงินของกลุํมเปูาหมายเริ่มต๎นด๎วยการ
ตระหนักในป๓ญหาหนี้สิน ซึ่งเป็นป๓ญหาหลักที่สร๎างความทุกข๑ให๎กับกลุํมเปูาหมาย จากนั้นจึงเข๎าสูํ
กระบวนการแก๎ป๓ญหาโดยใช๎กระบวนการแก๎ป๓ญหาจากแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐาน ซึ่งเริ่มต๎นจากป๓ญหาหนี้สิน ตามด๎วยสาเหตุของป๓ญหาหนี้สิน และแนวทางในการแก๎ป๓ญหา 
ผลลัพธ๑ที่ได๎คือกลุํมเปูาหมายสามารถค๎นหาสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหาและค๎นหาแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหาตามสาเหตุนั้นๆพร๎อมทั้งสามารถค๎นหาความรู๎เพ่ิมเติมเพ่ือชํวยในการแก๎ป๓ญหา จนกระทั่ง
สามารถลงมือปฏิบัติตามแนวทางจนส าเร็จ ซึ่งสอดคล๎องกับ Flint (2007) ที่กลําววําการจัดการ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน มีประโยชน๑ส าหรับผู๎เรียนที่เป็นผู๎ใหญํเนื่องจาก เป็นการเรียนรู๎
ที่เริ่มต๎นจากการสร๎างสถานการณ๑ป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํในชีวิตประจ าวัน จึงเป็นตัวกระตุ๎ นให๎
ผู๎เรียนต๎องการที่จะเรียนรู๎และสอดคล๎องกับ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ที่กลําววํา 
การจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู๎ที่เริ่มต๎นจากป๓ญหาที่
ผู๎เรียนประสบอยูํในชีวิตประจ าวัน การเรียนรู๎นี้จะชํวยกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนมีการพัฒนาทักษะการแก๎ไข
ป๓ญหาด๎วยเหตุด๎วยผล และพัฒนาทักษะการสืบค๎นข๎อมูลเพ่ือชํวยในการแก๎ป๓ญหาดังกลําว และ
สอดคล๎องกับ มัณฑรา ธรรมบุศย๑ (2549) ที่กลําววําการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน เป็น
กระบวนการเรียนรู๎ที่ใช๎สถานการณ๑ป๓ญหาเป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎เรียนค๎นหาความรู๎เพ่ือมาใช๎เป็นแนวทาง
ในการแก๎ไข สํวนผู๎เรียนจะเป็นผู๎ก าหนดทิศทางเรียนเอง (Self-directed learning) ขณะที่ผู๎เรียนคิด
แก๎ป๓ญหาผู๎เรียนก็จะได๎ความรู๎ไปด๎วยการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจึงเป็นยุทธศาสตร๑
การสอนที่สํงเสริมให๎ผู๎เรียนเกิดกระบวนการคิดอยํางเป็นระบบท าให๎ผู๎เรียนได๎ความรู๎ที่เกิดจากการลง
มือปฏิบัติจริง 

ในท านองเดียวกันการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันนี้ใช๎วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยเริ่มต๎นที่ป๓ญหา ตาม
แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน จากนั้นจึงค๎นหาสาเหตุ และแนวทางในการ
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แก๎ป๓ญหาหนี้สิน เมื่อลงมือปฏิบัติแล๎ว กลุํมเปูาหมายจะมีการสังเกตผลการปฏิบัติ สะท๎อนผลการ
ปฏิบัติวําอะไรที่ท าได๎ดี อะไรที่ต๎องปรับปรุง และแก๎ไขแผนงานและลงมือปฏิบัติใหมํ การปรับแผนจะ
เกิดขึ้นหลายๆครั้ง การด าเนินงานตามแผนจึงเป็นแบบเกลียวสวํานที่มีการปรับแผนซึ่งทุกขั้นตอน
จนกวําผู๎ปฏิบัติหรือกลุํมเปูาหมายจะพอใจในผลลัพธ๑ที่ได๎ การปฏิบัติดังกลําวจึงเป็นการปฏิบัติที่ยั่งยืน 
เพราะได๎รับการปรับปรุงให๎สอดคล๎องกับความต๎องการและวิถีการด าเนินชีวิตของกลุํ มเปูาหมาย 
สอดคล๎องกับ ธีรวุฒิ เอกะกุล (2550) ให๎ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัยที่มีระบบ
ระเบียบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน ยืดหยุํน สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการให๎สอดคล๎องกับบริบทของ
กลุํมเปูาหมาย รวมทั้งสามารถท าการวิจัยได๎ซ้ าๆ จนกวําผลการวิจัยจะเป็นที่พอใจหรือสามารถแก๎ไข
ป๓ญหาที่ต๎องการได๎อยํางแท๎จริง นอกจากนี้กระบวนการกลุํมยังชํวยให๎กลุํมเปูาหมายมีทัศนคติเชิงบวก
ในการแก๎ป๓ญหาหนี้สินของตนเอง เชื่อมั่นวําตนเองสามารถแก๎ไขป๓ญหาได๎ และมีความต๎องการที่จะ
แก๎ป๓ญหาให๎ส าเร็จ รวมทั้งกลุํมเปูาหมายได๎น าความรู๎ตํางๆที่ ได๎จากกระบวนการกลุํมมาสร๎างเป็น
แผนงานการแก๎ป๓ญหาทางการเงินจนน าไปสูํการปฏิบัติและแก๎ไขปรับปรุงจนบรรลุผลส าเร็จ ซึ่ง
สอดคล๎องกับ ผํองพรรณ    ตรัยมงคลกุล (2553) ที่กลําววําการวิจัยเชิงปฏิบัติเป็นการเชื่อมโยง
ความรู๎และการปฏิบัติเข๎าด๎วยกัน โดยการปฏิบัติการจะกํอให๎เกิดแนวทางใหมํในการแก๎ป๓ญหาและ
ปลุกจิตส านึกเพ่ือการเปลี่ยนแปลงให๎หลุดพ๎นจากป๓ญหา สํวนการวิจัยจะกํอให๎เกิดความรู๎ใหมํซึ่งเป็น
ภูมิป๓ญญาที่ได๎จากการปฏิบัติ 

ดังนั้นทั้งแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส และ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงชํวยเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านเศรษฐกิจได๎ 

3.5 ผลการพึ่งตนเองทางด้านสังคม 
การมีจิตส านึกตํอสํวนรวมและการเข๎าใจคนอ่ืนเพ่ิมขึ้นหลังจากกระบวนการกลุํมเกิดขึ้น

ในท านองเดียวกับการเห็นคุณคําในตนเองที่เพ่ิมขึ้นเนื่องจากกิจกรรมแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ที่
ประกอบด๎วย การมีคลื่นสมองต่ า มีภาพพจน๑ด๎านบวก การคิดและท าด๎านบวกและการให๎ความรัก  
เมื่อกลุํมเปูาหมายมีการเห็นคุณคําในตัวเองเพ่ิมขึ้น กลุํมเปูาหมายก็จะเห็นคุณคําของคนอ่ืนเพ่ิมขึ้น
ด๎วย ซึ่งจะท าให๎มีจิตส านึกตํอสํวนรวมและการเข๎าใจคนอ่ืนเพ่ิมขึ้นเชํนกัน ซึ่งสอดคล๎องกับ เกี ยรติ
วรรณ อมาตยกุล (2553) ที่กลําวถึงภาพพจน๑ของตนเองเป็นจุดเริ่มต๎นของความทุกข๑และความสุข 
เมื่อคนเรามีความรู๎สึกที่ดีกับตัวเอง จะมีความรู๎สึกท่ีดีตํอคนอ่ืน และจะเป็นคนที่มีเสนํห๑และมีความสุข 

นอกจากนี้ตลอดกระบวนการกลุํมทุกครั้งที่มีการค๎นหาแนวทางในการเสริมสร๎ างการ
พ่ึงตนเองในด๎านตํางๆ ผู๎วิจัยจะย้ าเตือนให๎กลุํมเปูาหมายพิจารณาเกณฑ๑ในการเลือกแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหาวํา มีผลกระทบตํอใครบ๎างหากเราน าแนวทางนี้ไปปฏิบัติ กลุํมเปูาหมายจึงได๎รับการทบทวน
การใสํใจตํอผลกระทบตํอสังคมทุกครั้งที่ตัดสินลงมือปฏิบัติเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง จึงท าให๎การมี
จิตส านึกตํอสํวนรวมและการเข๎าใจคนอ่ืนเพิ่มขึ้นหลังจากการจัดกระบวนการกลุํม 

นอกจากนี้จากการสะท๎อนผลของกลุํมเปูาหมายเกี่ยวกับความกล๎าแสดงออก พบวํา 
หลายคนมีความม่ันใจในตัวเองและกล๎าแสดงความคิดเห็นมากขึ้น แสดงวํามีความรู๎สึกมั่นใจในตนเอง
ในการเข๎าสังคมมากขึ้น ซึ่งสอดคล๎องกับ ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล (2541) ที่กลําววําการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
กลุํมเปูาหมายและผู๎วิจัยจะมีบทบาทเทําเทียมกันในการวิเคราะห๑ป๓ญหา ค๎นหาสาเหตุและก าหนดแนว
ทางการแก๎ป๓ญหา สะท๎อนผลการปฏิบัติ โดยกลุํมเปูาหมายจะต๎องมีสํวนรํวมในทุกๆขั้นตอน จึงเป็น
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การสร๎างทักษะการเรียนรู๎รํวมกัน การท างานรํวมกัน และการท างานเป็นทีม และสอดคล๎องกับ 
Engle (1997) ที่กลําววํา การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะท าให๎ผู๎เรียนได๎ฝึกทักษะการ
สื่อสารและการท างานเป็นกลุํม และสอดคล๎องกับ Evnsonและ Hmelo (2000) ที่กลําววํา การ
จัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะชํวยให๎ผู๎เรียนฝึกการท างานเป็นทีม การจัดกลุํมท างานเป็น
กลุํมเล็กจะท าให๎ผู๎เรียนได๎มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น และได๎เรียนรู๎จากเพ่ือนรํวมทีม และได๎
พัฒนาทักษะทางสังคม 

จึงสรุปได๎วําการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยใช๎แนวคิดการจัดการ
การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสสามารถชํวยสํงเสริมการพ่ึงตนเองทางด๎าน
สามารถเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม  

 
 4. อภิปรายปัจจัยและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน

เพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวันไปใช้ 
ประเด็นที่ผู๎วิจัยอภิปรายประกอบด๎วย ป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนให๎การวิจัยด าเนินอยํางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ป๓ญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาโปรแกรม และองค๑ความรู๎ที่ได๎จาก
การวิจัย รายละเอียดเป็นดังนี้ 

ปัจจัยท่ีช่วยสนับสนุนการวิจัยให้มีด าเนินอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนการวิจัยให๎ด าเนินอยํางมีประสิทธิภาพประกอบไปด๎วยป๓จจัยด๎านตํางๆ 

ได๎แกํ กิจกรรม บรรยากาศ กระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมาย ผู๎จัดกระบวนการกลุํม และเนื้อหา มี
รายละเอียดดังนี้   

4.1 ด้านกิจกรรม  
กิจกรรมคลื่นสมองต่ าด๎วยแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ได๎แกํการท าให๎คลื่นสมองของ

กลุํมเปูาหมายต่ าด๎วยการร๎องเพลงคีรตาน การนั่งสมาธิการออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะและการ
สร๎างบรรยากาศแหํงความรัก ความเข๎าใจตลอดทั้งชํวงเวลาของกระบวนการกลุํม ท าให๎กลุํมเปูาหมาย
รู๎สึกผํอนคลาย มั่นใจในตนเอง กล๎าแสดงความคิดเห็น รวมทั้งมีจิตใจเปิดกว๎างรับความคิดเห็นของคน
อ่ืนสอดคล๎องกับ เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2542) ที่กลําววําสภาวะคลื่นสมองต่ าจะท าให๎คนผู๎นั้นรู๎สึก
ผํอนคลาย คิดบวก มีความคิดสร๎างสรรค๑ มีความมั่นใจในตัวเอง มีจิตใจที่เปิดกว๎างพร๎อมรับความรู๎
ใหมํๆ และการมีภาพพจน๑ด๎านบวกท าให๎ผู๎นั้นเห็นคุณคําในตัวเอง เชื่อมั่นในความสามารถของตัวเอง 
เชื่อวําตัวเองมีคุณคําและคนอื่นก็มีคุณคํา 

 
4.2 ด้านบรรยากาศ 
บรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรักท าให๎จิตใจเปิดกว๎างที่จะรับความรู๎ใหมํๆแบํงป๓นความรู๎

จากประสบการณ๑ของตนให๎กับกลุํม กระบวนการเรียนรู๎จึงเกิดขึ้นอยํางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล๎อง
กับทฤษฎีการเรียนรู๎ของผู๎ใหญํที่ Knowles (อ๎างถึงใน อาชัญญา รัตนอุบล, 2551) ได๎กลําววํา
บรรยากาศในการเรียนรู๎รํวมกันควรมีลักษณะดังนี้ คือ เป็นบรรยากาศที่อบอํุน ให๎ความเคารพซึ่งกัน
และกัน เป็นบรรยากาศของการน าไปสูํการสนทนา และเป็นบรรยากาศของการไว๎วางใจซึ่งกันและกัน 
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4.3 ด้านกระบวนการกลุ่ม 
ตามแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน กระบวนการกลุํมจึงเริ่มต๎นด๎วย

ป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํในชีวิตประจ าวัน ป๓ญหาแรกที่ใช๎ในกระบวนการกลุํมคือป๓ญหา
หนี้สิน ซึ่งเป็นป๓ญหาหลักที่สร๎างความเดือดร๎อนให๎กับชีวิตของกลุํมเปูาหมาย กลุํมเปูาหมายจึงให๎
ความสนใจและกระตือรือร๎นที่จะค๎นหาสาเหตุและแนวทางในการแก๎ป๓ญหา พร๎อมทั้งลงมือปฏิบัติตาม
แนวทางที่วางไว๎ด๎วยตัวเอง ซึ่งสอดคล๎องกับ อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ที่กลําวถึงการเรียนรู๎ของ
ผู๎ใหญํวําผู๎ใหญํจะต๎องการเรียนรู๎ก็ตํอเมื่อสิ่งนั้นเป็นสิ่งที่ตนสนใจหรือเป็นป๓ญหาที่ตนเผชิญอยูํ  และ
สอดคล๎องกับ Flint (2007) ที่กลําววําการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นการเรียนรู๎ที่
เริ่มต๎นจากการสร๎างสถานการณ๑ป๓ญหาที่ผู๎เรียนประสบอยูํในชีวิตประจ าวัน จึงเป็นตัวกระตุ๎นให๎ผู๎เรียน
ต๎องการที่จะเรียนรู๎ 

 
4.4 ด้านกลุ่มเป้าหมาย  
กลุํมเปูาหมายต๎องเป็นคนที่สมัครใจเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเนื่องจากมีป๓ญหาเกี่ยวกับ

การพ่ึงตนเองและต๎องการแก๎ไขอยํางจริงจัง ไมํควรเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมเพราะแรงจูงใจอ่ืนเชํน ไมํ
อยากท างาน หรือต๎องการเข๎ารํวมเพ่ือไมํให๎เสียโอกาสเทํานั้น เมื่อกลุํมเปูาหมายที่เข๎ารํวมกระบวนการ
กลุํมนั้นมีป๓ญหา และต๎องการแก๎ไข กลุํมเปูาหมายจะมีความกระตือรือร๎น ที่จะแสวงหาค าตอบเพ่ือให๎
ตัวเองเป็นอิสระจากความทุกข๑ท่ีประสบอยูํสอดคล๎องกับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ที่
กลําวถึงลักษณะส าคัญของป๓ญหาที่ใช๎ในการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานจะต๎องเป็นป๓ญหา
ที่เกิดขึ้นจริงกับชีวิตผู๎เรียน หรือเป็นป๓ญหาที่ผู๎เรียนอาจจะประสบ และเป็นป๓ญหาที่สร๎างความ
เดือดร๎อนให๎กับผู๎เรียน 

 
4.5 ด้านผู้จัดกระบวนการกลุ่ม  
คุณสมบัติของผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องเป็นคนที่มีมนุษยสัมพันธ๑ที่ดี เข๎าใจความรู๎สึก 

เปิดรับความคิดเห็น มีความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับการพ่ึงตนเองทั้ง 5 ด๎าน เพ่ือสามารถเป็นที่ปรึกษา
ให๎กับกลุํมเปูาหมายได๎แตํจะไมํครอบง าความคิดผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องวางแผนอยํางดี และ
เตรียมการณ๑ส าหรับการแก๎ไขป๓ญหาเฉพาะหน๎าที่พร๎อมจะเกิดขึ้นเสมอ คุณสมบัติของผู๎ จัด
กระบวนการกลุํมจากการวิเคราะห๑จากบทวิจัยนี้สอดคล๎องกับบทบาทของนักวิจัยที่ผํองพรรณ ตรัย
มงคลกูล (2553) ที่กลําววํากระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีลักษณะยืดหยุํนและเอ้ือตํอการ
ปรับเปลี่ยนในระหวํางการด าเนินงาน ขั้นตอนตํางๆของการวิจัยอาจมีการปรับเปลี่ยนไมํเรีย ง
ตามล าดับ หรือบางครั้งแผนงานบางอยํางอาจจะใช๎ไมํได๎เลย ซึ่งไมํถือเป็นการล๎มเหลว แตํถือวําเป็น
การได๎ความรู๎ใหมํที่มีคุณคํายิ่งในการแก๎ป๓ญหาหรือการพัฒนางานในครั้งตํอไปและนี่คือพลังป๓ญญาที่
ไมํอาจได๎จากการวิจัยอ่ืนเพราะเป็นพลังป๓ญญาจากการปฏิบัติ และสอดคล๎องกับ ธีรวุฒิ เอกะกุล 
(2550)บทบาทผู๎วิจัยจะเปลี่ยนจากผู๎น าในการวิจัยเป็นผู๎เข๎ารํวมวิจัย ไมํครอบง าความคิด กระตุ๎นให๎
เกิดความรํวมมือในการปฏิบัติงาน ท าให๎กลุํมเปูาหมายมีสํวนรํวมในการท าวิจัยทุกขั้นตอนและ
สอดคล๎องกับแนวคิดและหลักการจัดการของโปรแกรมอินเตอร๑แอคทีฟ (Caffarella, 2002) ที่กลําว
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วํา ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีทักษะในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ๑ ซึ่งเป็นความสามรรถในการ
วางแผนตามแตํละสถานการณ๑ 

 
4.6 ด้านเนื้อหา 
เนื้อหาจะต๎องเป็นการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่กลุํมเปูาหมายมีป๓ญหาและสนใจที่จะ

พัฒนาตนให๎พ่ึงตนเองได๎อยํางยั่ งยืน อยํางไรก็ดี กิจกรรมควรเน๎นที่กระบวนการเรียนรู๎  หรือ
กระบวนการแก๎ป๓ญหาหรือกระบวนการแสวงหาความรู๎มากกวําการยัดเยียดความรู๎หรือเนื้อหา เพ่ือให๎
กลุํมเปูาหมายสามารถพ่ึงตนเอง ชํวยเหลือตัวเองได๎อยํางยั่งยืนรักการเรียนรู๎ตลอดชีวิต ซึ่งสอดคล๎อง
กับเปูาหมายของการศึกษาตลอดชีวิต ที่ สมประสงค๑ วิทยเกียรติ (2552) ได๎กลําวถึงเปูาหมายของ
การศึกษาตลอดชีวิตวําเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของประชาชนกลุํมเปูาหมายให๎สามารถ
พ่ึงตนเองได๎ มีการด ารงชีวิตที่ดี สามารถเผชิญป๓ญหาและการเปลี่ยนแปลงตํางๆได๎ และสอดคล๎องกับ
แนวคิดของ Roger (1989) ที่กลําววํา คนเราจะต๎องเรียนรู๎ที่จะเรียนอยํางไร มากกวําการเรียนรู๎ที่
เนื้อหาหรือความรู๎นั้น เพราะเนื้อหาหรือความรู๎นั้นมันเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

สรุปป๓จจัยที่ชํวยสนับสนุนการวิจัย ได๎แกํ กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ท าให๎กลุํมเปูาหมายผํอน
คลายและเห็นคุณคําในตัวเองมากขึ้น  บรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรักท าให๎เกิดความไว๎วางใจกัน
และกัน กระตุ๎นให๎เกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู๎รํวมกัน กระบวนการกลุํมที่เริ่มต๎นด๎วยป๓ญหาที่
กลุํมเปูาหมายประสบอยูํชํวยกระตุ๎นให๎กลุํมเปูาหมายสนใจที่จะเรียนรู๎เพ่ือแก๎ป๓ญหา กลุํมเปูาหมายที่
ต๎องแก๎ป๓ญหาอยํางจริงจัง ผู๎จัดกระบวรนการกลุํมที่เป็นผู๎อ านวยความสะดวก และเนื้อหาที่เกี่ยวข๎อ
กับการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง 

 
ปัญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพื่อ

เสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 
ป๓ญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาโปรแกรม ประกอบด๎วย การสื่อสารเพ่ือแนะน ากิจกรรม 

ระยะเวลาในการท ากิจกรรมและ การออกก าลังกาย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
4.7 ปัญหาด้านการสื่อสารเพื่อแนะน ากิจกรรม 
จากกการวิจัยพบวําได๎กลุํมเปูาหมายต่ ากวําที่คาด ซึ่งเกิดจากป๓ญหาคนกลางที่ท าหน๎าที่

ในการประชาสัมพันธ๑ไมํมีทัศนคติเห็นด๎วยกับการจัดโปรแกรม จึงไมํชํวยสนับสนุนและอาจจะน าเสนอ
ข๎อคิดเห็นที่เป็นทางลบตํอการจัดโปรแกรม ซึ่งสอดคล๎องกับ Bolye (1981) ที่กลําววําในการจัด
โปรแกรมที่ต๎องพิจารณาถึงการใช๎ประโยชน๑จากการประชาสัมพันธ๑ การประชาสัมพันธ๑ที่ดีจะท าให๎
กลุํมเปูาหมายรู๎สึกดีตํอโปรแกรม และต๎องพิจารณาป๓จจัยเกี่ยวกับคนด๎วย เชํนความคิดเห็นของ
ผู๎บริหารหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องโดยตรงจะมีอิทธิพลตํอการความรู๎สึกของกลุํมเปูาหมายที่มีตํ อโปรแกรมได๎ 
นอกจากนี้ยังสอดคล๎องกับ Caffarella (2002) ที่กลําวถึงแนวคิดในการจัดโปรแกรมวําจะต๎องสร๎าง
ฐานสนับสนุนที่นําเชื่อถือและเข๎มแข็ง จะต๎องสร๎างให๎กลุํมที่มีความส าคัญหรือผู๎ที่มีสํวนได๎สํวนเสียนั้น
เห็นประโยชน๑และสนับสนุนการจัดโปรแกรมดังนั้นจึงควรมีการประชาสัมพันธ๑อยํางเหมาะสม และได๎
ฐานการสนับสนุนที่เข๎มแข็งจากผู๎ที่เกี่ยวข๎อง 
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4.8 ปัญหาด้านระยะเวลาในการท ากิจกรรม 
กลุํมเปูาหมายมีความกังวลใจเรื่องเวลา เนื่องจากระยะเวลาในการท ากิจกรรมไมํ

สอดคล๎องกับลักษณะการท างานของกลุํมเปูาหมาย กลุํมเปูาหมายเป็นกังวลเรื่องระยะเวลาของ
กิจกรรมกระทบกับงานที่ท าอยูํ เนื่องจากไมํมีคนท างานแทน ดังนั้นหากผู๎บริหารให๎การสนับสนุนเรื่อง
การจัดสรรคนเพ่ือท างานแทน กลุํมเปูาหมายจะสามารถเข๎ากิจกรรมได๎นานขึ้น ป๓จจัยนี้สอดคล๎องกับ
หลักการจัดโปรแกรมของ Boyle (1981) ในด๎านการได๎รับการสนับสนุน ผู๎จัดโปรแกรมควรเปิดโอกาส
ให๎ผู๎มีอิทธิพลในการตัดสินใจชํวยสนับสนุนทรัพยากรที่เหมาะสม และสอดคล๎องกับ Caffarella 
(2002) ที่กลําววําการจัดโปรแกรมจะต๎องพิจารณาบริบทขององค๑กร จะต๎องพิจารณานโยบายของ
องค๑กรในการสนับสนุนด๎านตํางๆ เพ่ือสามารถขอความรํวมมือหรือปรับโปรแกรมให๎ สอดคล๎องกับ
นโยบายขององค๑กร  ดังนั้นหากได๎รับการสนับสนุนจากผู๎มีอิทธิพล และสามารถจัดโปรแกรมให๎
สอดคล๎องกับนโยบายขององค๑กรจะท าให๎การจัดโปรแกรมสามารถจัดสรรเวลาและกิจกรรมได๎ราบรื่น 

 
4.9 ปัญหาด้านการออกก าลังกาย 
เกิดจากการเตรียมความพร๎อมของรํางกายส าหรับการออกก าลั งกายส าหรับ

กลุํมเปูาหมายไมํเหมาะสม กลุํมเปูาหมายหลายคนยังไมํค๎ุนเคยกับการออกก าลัง สอดคล๎องกับ Boyle 
(1981) ที่กลําววําการเลือกรูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู๎จะต๎องพิจารณาความสนใจและลักษณะ
ของผู๎ เรียนวํามีความพร๎อมเพียงใด และจะต๎องพิจารณาความแตกตํางระหวํางบุคคลด๎ วย
กลุํมเปูาหมายบางคนอาจมีสภาพรํางกายที่ไมํพร๎อมในการออกก าลังกาย 

 
สรุป ป๓ญหาที่เป็นอุปสรรคในการพัฒนาโปรแกรมได๎แกํ การสื่อสารที่ไมํมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาที่ไมํสอดคล๎องกับนโยบายขององค๑กร และการออกก าลังกายที่ไมํสอดคล๎องกับสภาพ
รํางกายของกลุํมเปูาหมายบางคน 

 
ข้อเสนอแนะของกลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อ

เสริมสร้างการพึ่งตนเอง 
 
กลุํมเปูาหมายมีข๎อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมตามความสนใจ ความต๎องการและข๎อจ ากัด

จากการท างาน ซึ่งสอดคล๎องกับหลักการพัฒนาการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Tyler (1986) ที่
กลําววําการก าหนดวัตถุประสงค๑ทางการศึกษาจะต๎องพิจารณาความต๎องการ ความสนใจและสภาพ
วิถีชีวิตของผู๎เรียนในด๎านตํางๆ และ การเลือกประสบการณ๑การเรียนรู๎ควรจะต๎องท าให๎ผู๎เรียนได๎มี
โอกาสฝึกฝนและน าไปใช๎ได๎จริง และสอดคล๎องกับ Caffarella (2002) ที่กลําววําการจัดโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต๎องพิจารณานโยบายขององค๑กรวําสนับสนุนการจัดโปรแกรมหรือไมํ 
ข๎อจ ากัดในเรื่องของเวลาในการท างานของกลุํมเปูาหมายจึงเป็นอุปสรรคในการจัดกระบวนการกลุํม
บ๎าง 
 สรุปข๎อเสนอแนะจากกลุํมเปูาหมายในการใช๎โปรแกรมการศึกษานอกระบบ กลุํมเปูาหมาย
ต๎องการการจัดกิจกรรมที่สอดคล๎องกับความต๎องการและข๎อจ ากัดในการท างานของกลุํมเปูาหมาย 
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องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ได๎ข๎อสรุปสุดท๎ายวํา ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายให๎ประสบความส าเร็จ มีสิ่งที่จะต๎อง
ค านึงถึง 2 สํวน คือ องค๑ประกอบการสํงเสริมการพ่ึงตนเอง และเงื่อนไขที่สํงเสริมการพ่ึงตนเอง ตาม
ภาพที่ 3 
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ภาพที่ 4 องค์ประกอบของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและเงื่อนไขที่ส่งเสริม 
การพึ่งตนเอง 

สิ่งที่ต๎องค านึงถึงเพ่ือความส าเร็จในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมาย  2 สํวน ตามภาพท่ี 3  มีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 
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1. องค์ประกอบของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อส่งเสริมการพึ่งตนเอง 
ประกอบด๎วย 5 องค๑ประกอบ หรือ 5 A ที่ท าให๎การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของกลุํมเปูาหมายประสบความส าเร็จ ได๎แกํ กลุํมเปูาหมาย
จะต๎องมีความมุํงมั่นที่จะแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง (Aspiration) การสร๎างความเชื่อมั่นในศักยภาพการ
แก๎ป๓ญหา (Attitude)  การสร๎างแนวทางท่ีแท๎จริงในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง (Approach) การลง
มือปฏิบัติอยํางจริงจัง (Application) พ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน (Actualization) ดังนี้ 

 1.1 กลุํมเปูาหมายจะต๎องมีความมํุงมั่นที่จะแก๎ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง (Aspiration)  
 เมื่อกลุํมเปูาหมายมีความมุํงมั่นที่จะแก๎ไขเปลี่ยนแปลงชีวิต ท าให๎กลุํมเปูาหมายเปิดใจ

พร๎อมที่จะรับความรู๎ใหมํๆเพ่ือปรับปรุงทัศนคติ ความรู๎ ของตนเองเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง 
 1.2 การสร๎างความเชื่อมั่นในศักยภาพการแก๎ป๓ญหา (Attitude) 
 เมื่อกลุํมเปูาหมายที่แท๎จริงเข๎าสูํกระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมายจะต๎องได๎รับการ

เสริมสร๎างความเชื่อมั่นในศักยภาพในการแก๎ป๓ญหา ซึ่งประกอบด๎วย 
1.2.1 การเปิดบทสนทนาของกระบวนการกลุํมด๎วยกติกา ตามแนวคิดนีโอฮิวแมน

นิส เนื่องจากกลุํมเปูาหมายเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่มีการศึกษาไมํสูงนัก และแทบจะไมํมีประสบการณ๑การ
เข๎ารํวมกิจกรรมกลุํมตํางๆ ดังนั้นกลุํมเปูาหมายจึงมีแนวโน๎มไมํมั่นใจ และไมํกล๎าแสดงออกในการรํวม
กระบวนการกลุํม ดังนั้นจึงควรเปิดการสนทนาในกระบวนกลุํมด๎วยการสร๎างกติการํวมกัน เพ่ือให๎
กลุํมเปูาหมายมีภาพพจน๑ด๎านบวกกับตัวเองและคนอ่ืน ให๎คิดและพูดด๎านบวกกับตัวเองและเพ่ือนใน
กลุํม ให๎เกียรติซึ่งกันและกัน เชื่อมั่นในคุณคําของตนเองและของเพ่ือนในกลุํม สิ่งเหลํานี้จะท าให๎
กลุํมเปูาหมายเห็นคุณคําของตนเองและของคนอ่ืน มีภาพพจน๑ของตนเองด๎านบวก ท าให๎กล๎าคิด กล๎า
แสดงออก  ไมํอายที่จะแบํงป๓นประสบการณ๑ของตนเองให๎เพ่ือนในกระบวนการกลุํม 

1.2.2 กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  การเต๎นคีรตาน การนั่ง
สมาธิ การเต๎นเกาชีกี่ การออกก าลังกายด๎วยโยคะอาสนะและการนอนสมาธิ เพื่อฟ๓งการน าจิตเกี่ยวกับ
การเสริมสร๎างความมั่นใจในตนเอง  ท าให๎กลุํมเปูาหมายรู๎สึกผํอนคลาย มั่นใจในตนเอง กล๎าแสดง
ความคิดเห็น 

1.2.3 บรรยากาศที่เต็มไปด๎วยความรัก ตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  การให๎ความ
เคารพซึ่งกันและกัน ความเข๎าใจ เห็นอกเห็นใจ การใสํใจ ระหวํางผู๎วิจัยกับกลุํมเปูาหมาย ท าให๎
กลุํมเปูาหมายไมํรู๎สึกมีปมด๎อย ไมํรู๎สึกอายในพฤติกรรมของตัวเองบางอยํางที่เคยคิดวํานําอาย เชํน 
การเลํนการพนัน หรือการเป็นคนเดินโพยหวย และสามารถเปลี่ยนจากความอายมาเป็นพลังบวกที่
ต๎องการแก๎ไขพฤติกรรมที่นําอายนั้น เชํนการเลิกเลํนการพนัน เป็นต๎น 

1.2.4 การแลกเปลี่ยนประสบการณ๑ การพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ๑การ
แก๎ป๓ญหา  ท าให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นวําตนเองจะสามารถแก๎ป๓ญหาได๎เหมือนที่เพ่ือนในกลุํมสามารถ
ท าได ๎

1.2.5 พลังกลุํม พลังกลุํมจากกระบวนการกลุํมชํวยจุดประกายให๎คนในกลุํมต๎องการ
ท าอะไรบางอยํางที่ตนเองเคยคิดวําท าไมํได๎ เชํน การแก๎ป๓ญหาหนี้สินของตัวเองที่เดิมกลุํมเปูาหมาย
หลายคนคิดวําตัวเองท าไมํได๎ หรือการออกก าลังกายที่เดิม สอง สี่ และห๎า ไมํคิดวําตัวเองจะท าได๎ แตํ
เมื่อได๎ฟ๓งเพ่ือนรุํนพ่ีคนอ่ืนในกระบวนการกลุํมตั้งใจจะท า สอง สี่ และ ห๎า ก็เริ่มสนใจที่จะลองออก
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ก าลังกาย แตํอยํางไรก็ดี การปฏิบัติจะยั่งยืนหรือไมํขึ้นอยูํกับการปฏิบัติดังกลําวนั้นต๎องสอดคล๎องกับ
วิถีชีวิตของผู๎ปฏิบัติด๎วย 

1.2.6 การให๎ความรัก การได๎รับความรัก การใสํใจ และก าลังใจจากผู๎จัดสามารถท า
ให๎กลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองและต๎องการลงมือท าอะไรบางอยํางเพ่ือแก๎ป๓ญหาของ
ตน  

1.3 การสร๎างแนวทางท่ีแท๎จริงในการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง (Approach) 
เมื่อกลุํมเปูาหมายเชื่อมั่นในศักยภาพในการแก๎ป๓ญหาของตนเองแล๎ว กลุํมเปูาหมายจะมี

พลังความต๎องการค๎นหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหาเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง ป๓จจัยที่ชํวยสํงเสริมการ
การสร๎างแนวทางท่ีแท๎จริงประกอบด๎วย 

1.3.1 การสร๎างการตระหนักในป๓ญหา แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหา
เป็นฐานเริ่มต๎นด๎วยป๓ญหา และตระหนักถึงผลกระทบของป๓ญหาตํอชีวิต ตระหนักในความรุนแรง
ป๓ญหาจะชํวยกระตุ๎นให๎กลุํมเปูาหมายเห็นความส าคัญในการค๎นหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหา
ตัวอยํางเชํนกลุํมเปูาหมายบางคนไมํรู๎สึกวําการมีหนี้สินนั้นเป็นป๓ญหา เนื่องจากความคุ๎นชินเพราะคน
รอบตัวก็ เป็นหนี้  แตํ เมื่อได๎ตระหนักในผลกระทบและความรุนแรงของป๓ญหาหนี้สินแล๎ว 
กลุํมเปูาหมายนั้นจะเห็นความส าคัญในการค๎นหาแนวทางเพ่ือแก๎ป๓ญหาของตน  

1.3.2 การแก๎ป๓ญหาอยํางเป็นระบบ   แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหา
เป็นฐานเริ่มต๎นด๎วยการท าความเข๎าใจป๓ญหา การค๎นหาสาเหตุที่แท๎จริงของป๓ญหา และการค๎นหา
แนวทางในการแก๎ไขป๓ญหาตามสาเหตุนั้น ท าให๎สามารถก าหนดแนวทางในการแก๎ป๓ญหาได๎ถูกต๎อง
และตรงประเด็น 

1.3.3 ทุกขั้นตอนของการแก๎ป๓ญหาจะต๎องมาจากความคิดและการตัดสินใจของ
กลุํมเปูาหมายตั้งแตํการท าความเข๎าใจป๓ญหา การค๎นหาสาเหตุชองป๓ญหา การค๎นหาแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหา เพ่ือให๎แนวทางในการแก๎ป๓ญหานั้นสอดคล๎องกับความต๎องการ ความสามารถ และวิถีชีวิต
ของกลุํมเปูาหมาย และกลุํมเปูาหมายจะยังคงปฏิบัติตามแนวทางที่ตนเองก าหนดถึงแม๎วําการวิจัยจะ
จบสิ้นลง เชํน กลุํมเปูาหมายเลือกที่จะลดคําใช๎จํายที่ ฟุุมเฟือยของตัวเองลง เชํน ลดการดื่มน้ าอัดลม 
ลดการเลํนการพนัน เพ่ิมการรับประทานผักสดผลไม๎สดมากขึ้น เป็นต๎น และกลุํมเปูาหมายยังคง
สามารถปฏิบัติตามนี้ได๎อยํางตํอเนื่องถึงแม๎การวิจัยจะจบสิ้นลง   

1.3.4 ความรู๎  หรือเนื้อหากลุํมเปูาหมายควรได๎รับความรู๎ที่ เกี่ยวข๎องกับก าร
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองและจะต๎องเป็นความรู๎ที่กลุํมเปูาหมายต๎องการจะเรียนรู๎ เพ่ือแก๎ป๓ญหาและ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง เชํน การจัดการทางการเงินสํวนตัว การจัดท าบัญชีรับจําย การดูแลสุขภาพ 
การสร๎างความมั่นใจในตนเอง เป็นต๎น ซึ่งแหลํงความรู๎อาจจะมาจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ๑ของ
กลุํมเปูาหมายเอง ความรู๎จากผู๎จัด หรือความรู๎จากการค๎นคว๎าจากแหลํงตํางๆภายนอก 

1.4 การลงมือปฏิบัติอยํางจริงจัง (Application) 
เมื่อได๎แนวทางที่แท๎จริงหรือแนวทางที่สอดคล๎องกับความต๎องการหรือวิถีชีวิตของ

กลุํมเปูาหมายแล๎ว กลุํมเปูาหมายจะต๎องลงปฏิบัติตามแผนงานที่วางไว๎ และจะต๎องกลับมาทบทวนผล
การปฏิบัติวําสามารถบรรลุวัตถุประสงค๑หรือไมํ มีป๓ญหาและอุปสรรคอะไรบ๎าง จากนั้นจึงมีการปรับ
แผนใหมํให๎เหมาะสมจนกวําจะพอใจ ซึ่งจะได๎แผนการปฏิบัติงานที่สอดคล๎องกับความต๎องการและวิถี
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ชีวิตของกลุํมเปูาหมายอยํางแท๎จริงและยั่งยืนบางครั้งแนวทางที่กลุํมเปูาหมายต๎องการอาจจะไมํ
สอดคล๎องกับวิถีชีวิตของตนเอง เชํน การท าบัญชีรับจํายรายวัน การนั่งสมาธิ หรือ การออกก าลังกาย 
พบวํา เมื่อลงมือปฏิบัติจริง กลุํมเปูาหมายไมํสามารถท าได๎ เนื่องจากกิจกรรมนั้นไมํสอดคล๎องกับวิถี
ชีวิตของกลุํมเปูาหมาย 

1.5 พ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน (Actualization)  
เมื่อกลุํมเปูาหมายสามารถปฏิบัติตนเพื่อเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองได๎อยํางจริงจังและยั่งยืน 

ก็จะท าให๎กลุํมเปูาหมายสามารถพ่ึงตัวเองได๎อยํางยั่งยืน 
2. เงื่อนไขท่ีส่งเสริมการพึ่งตนเอง 
เงื่อนไขที่ชํวยสํงเสริมการพ่ึงเองประกอบด๎วย 3  เงื่อนไข คือ กลุํมเปูาหมาย ผู๎จัด

กระบวนการกลุํมซึ่งในการวิจัยนี้ก็คือผู๎วิจัย และบริบทของพ้ืนที่หรือองค๑กร 
 2.1 กลุํมเปูาหมาย กระบวนการกลุํมจะเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองได๎จะต๎องมี

กลุํมเปูาหมายที่มีลักษณะดังนี้ 
2.1.1 กลุํมเปูาหมายต๎องเข๎ารํวมกระบวนการกลุํมด๎วยความสมัครใจ และเพ่ือ

ต๎องการพัฒนาตนเอง ไมํได๎เกิดจากการถูกบังคับหรือเข๎ารํวมด๎วยเหตุผลอ่ืน เชํน ต๎องการเข๎ารํวม
เพราะเพียงไมํอยากพลาดกิจกรรมของบริษัท 

2.1.2 กลุํมเปูาหมายต๎องมีป๓ญหาการพ่ึงตนเองที่สามารถแก๎ได๎ด๎วยกระบวนการทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียน เชํนป๓ญหาหนี้สินที่เกิดจากการใช๎จํายฟุุมเฟือยเพ่ือต๎องการให๎ได๎รับการ
ยอมรับ เป็นต๎น 

2.1.3 กลุํมเปูาหมายจะต๎องมีความเชื่อวําป๓ญหาแก๎ได๎ถึงแม๎จะยังไมํเชื่อมั่นใน
ศักยภาพของตนเอง 

2.1.4 กลุํมเปูาหมายจะต๎องเชื่อใจผู๎จัดกระบวนการกลุํมวําสามารถน าตนเข๎าสูํ
กระบวนการกลุํมจนสามารถหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหาได๎ 

 2.2 ผู๎จัดกระบวนการกลุํม กระบวนการกลุํมจะเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองได๎ ผู๎จัด
กระบวนการกลุํมจะต๎องมีลักษณะดังนี้ 

2.2.1 ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีความเข๎าใจในธรรมชาติและเงื่อนไขในวิถีชีวิต
ของกลุํมเปูาหมาย เชํน ระดับการศึกษา การใช๎ชีวิตประจ าวัน ทัศนคติความเชื่อ เพ่ือผู๎จัดสามารถจัด
กระบวนการกลุํมได๎สอดคล๎องกับบริบทของกลุํมเปูาหมาย ตัวอยํางเชํน การชักชวนกลุํมเปูาหมายเข๎า
รํวมกระบวนการกลุํม  

2.1.2 ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องเข๎าใจในป๓ญหาของกลุํมเปูาหมาย เพ่ือสามารถ
ชํวยชี้แนะ หรือให๎ความรู๎เสริมที่เหมาะสมแกํกลุํมเปูาหมาย 

2.1.3 ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีความเคารพในศักยภาพความเป็นมนุษย๑ที่มี
พลังอ านาจในตนเองของกลุํมเปูาหมาย 

2.1.4 ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีความสามารถในการสื่อสารที่ดี 
2.1.5 ผู๎จัดกระบวนการกลุํมจะต๎องมีความเข๎าใจในบทบาทของการเป็นนัก

การศึกษานอกระบบบนความเชื่อและปรัชญาที่ใช๎เป็นแนวคิดซึ่งก็คือ แนวคิดการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหา
เป็นฐาน และแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  
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3.  บริบทของพ้ืนที่หรือองค์กร 
พ้ืนที่หรือองค๑กรที่ใช๎เป็นพ้ืนที่ในการวิจัยจะต๎องสร๎างความสะดวกในการท าวิจัย เนื่องจาก

กลุํมเปูาหมายเป็นพนักงานที่ได๎รับคําจ๎างรายวัน หากเข๎ารํวมกิจกรรมโดยไมํได๎รับอนุญาตอาจจะมีผล
ตํอระยะเวลาในการท างานและรายได๎ของกลุํมเปูาหมาย ดังนั้นผู๎บริหารหรือเจ๎าของกิจก ารที่
กลุํมเปูาหมายท างานจะต๎องเห็นประโยชน๑จากการท าวิจัยและสนใจที่จะให๎กลุํมเปูาหมายเข๎ารํวมวิจัย 
 สรุปสิ่งที่ต๎องค านึงถึงเพ่ือความส าเร็จในการพัฒนาโปรแกรมการศึกานอกระบบโรงเรียนมี 2 
สํวน คือ 1) องค๑ประกอบของโปรแกรมการสํงเสริมการพ่ึงตนเองซึ่งประกอบด๎วย 5 องค๑ประกอบ 
ได๎แกํ  กลุํมเปูาหมายที่มีความมุํงมั่นในการแก๎ป๓ญหา การสร๎างความเชื่อมั่นในศักยภาพในการ
แก๎ป๓ญหา การสร๎างแนวทางท่ีแท๎จริงในการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง การลงมือปฏิบัติอยํางจริงจัง และ
น าไปสูํการพ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน 2) เงื่อนไขที่สํงเสริมการพ่ึงตนเองประกอบด๎วย 3 เงื่อนไขคือ 
กลุํมเปูาหมาย ผู๎จัดกระบวนการกลุํม และบริบทของพ้ืนที่หรือองค๑กร 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ผลที่ได๎ได๎แกํ ป๓ญหาการพ่ึงตนเอง สาเหตุของป๓ญหา
การพ่ึงตนเอง โปรแกรมเสริมสร๎างการพึ่งตนเองที่ประกอบด๎วยโปรแกรมรายบุคคลและโปรแกรมราย
กลุํม ป๓จจัยและป๓ญหาตํางๆในการในการพัฒนาโปรแกรม ผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะส าหรับการน า
ผลการวิจัยนี้ไปใช๎เพื่อการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันทั้หมด 4 ประเด็น 
ดังนี้ 

1. รัฐบาลควรน าป๓ญหาหนี้สินที่ได๎จากการวิจัย และสาเหตุที่ท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานภาระหนี้สินไป
จัดท ามาตรการเพ่ือแก๎ป๓ญหาที่ต๎นเหตุของป๓ญหา เชํน ก าหนดมาตรการควบคุมภาคธุรกิจในการ
จัดท าสื่อโฆษณาในสินค๎าฟุุมเฟือยเพ่ือลดความต๎องการในการใช๎จํายสินค๎าฟุุมเฟือยที่มากเกินไป หรือ
การควบคุมการโฆษณาการให๎สินเชื่อสํวนบุคคลที่สนับสนุนการกํอหนี้สํวนบุคคลในกรใช๎จํายที่
ฟุุมเฟือย รวมทั้งการก าหนดเงื่อนไขในการให๎สินเชื่อของสถาบันการเงินเพ่ือลดการกระตุ๎นความ
ต๎องการใช๎เงินของผู๎ใช๎แรงงานในสิ่งที่ไมํจ าเป็น  นอกจากนี้รัฐบาลควรเรํงตรวจสอบและมีมาตรการ
อยํางจริงจังในการควบคุมการปลํอยสินเชื่อนอกระบบ เมื่อรัฐบาลสามารถลดการกระตุ๎นความ
ต๎องการในสินค๎าฟุุมเฟือย ลดความสามารถในการเข๎าถึงเงินกู๎เพ่ือซื้อสินค๎าฟุุมเฟือยได๎ ป๓ญหาหนี้สิน
ของกลุํมเปูาหมายที่เกิดจากการใช๎เงินไปในสิ่งที่ไมํจ าเป็นก็จะลดลง 

2. หนํวยงานที่ดูแลทางด๎านแรงงาน ควรน าป๓ญหาที่ได๎จากการวิจัย เชํน ป๓ญหาทางการเงิน 
ป๓ญหาสุขภาพ ป๓ญหาการรักการเรียนรู๎ไปให๎ความรู๎แกํกลุํมผู๎ใช๎แรงงานเพ่ือให๎ตระหนักในป๓ญหา และ
มีแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหา อีกทั้งควรก าหนดมาตรการในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎แกํกลุํมผู๎ใช๎
แรงงานในองค๑กรตํางๆ เชํน การก าหนดสวัสดิการตํางๆ เชํน การจํายคําแรง หรือการจํา ยคํา
รักษาพยาบาล การก าหนดชํวงเวลาการพักผํอน การออกก าลังกาย  การควบคุมร๎านอาหารในสถาน
ประกอบการตํางๆและโดยรอบให๎จัดหาอาหารที่สะอาดถูกสุขอนามัย รวมทั้งจัดโปรแกรมให๎ความรู๎
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เหลํานี้แกํเจ๎าของสถานประกอบการหรือฝุายบุคคลเพ่ือให๎ตระหนักในป๓ญหาและสามารถน าความรู๎ที่
ไดไ๎ปใช๎เพื่อเสริมสร๎างคุณภาพชีวิตที่ดีให๎แกํพนักงานของตนเอง  

3. หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการศึกษาเชํน ศูนย๑การศึกษานอกโรงเรียน หรือศูนย๑ฝึกอบรม
ตํางๆควรน าผลที่ได๎จากการวิจัย ได๎แกํ ขั้นตอนกระบวนการกลุํมที่สร๎างบรรยากาศแหํงความรักตาม
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส และการเริ่มต๎นกระบวนการกลุํมด๎วยป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํเพ่ือ
กระตุ๎นความสนใจในการแก๎ป๓ญหาและมีกระบวนการแก๎ป๓ญหาอยํางเป็นระบบ ตามแนวคิดการจัด
ดารการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน อีกทั้งการน าแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่ได๎จาก
กระบวนกลุํมไปลงมือปฏิบัติจริงและปรับใช๎ให๎เหมาะสมตามบริบทของผู๎ใช๎แรงงานตามวิธีการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ เพื่อให๎กลุํมเปูาหมายหรือผู๎ใช๎แรงงานที่เข๎ารํวมโปรแกรมสามารถเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองที่
เกิดจากความต๎องการของตนเอง 

4. เจ๎าของกิจการหรือเจ๎าหน๎าที่ทรัพยากรมนุษย๑ควรน าผลที่ได๎จากการวิจัย เชํนโปรแกรม
การเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองรายบุคคล เชํน การลดคําใช๎จํายที่ฟุุมเฟือยด๎านตํางๆ การเพ่ิมรายได๎ การ
พัฒนาวิธีการแก๎ป๓ญหาอยํางเป็นระบบ การพัฒนาความสามารถในการเข๎าสังคม เป็นต๎น และ
โปรแกรมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองรายกลุํม เชํน การสร๎างเงินออม การพัฒนาความเชื่ อมั่นใน
ตัวเอง และการให๎ความรู๎ด๎านอาหารที่เหมาะกับสุขภาพ เป็นต๎น โดยน าโปรแกรมที่ได๎นี้ไปจัดเป็น
โปรแกรมการให๎ความรู๎แกํผู๎ใช๎แรงงานในองค๑กร เพ่ือผู๎ใช๎แรงงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีประสิทธิภาพ
ในการท างาน ลดป๓ญหาจากการท างานและการขาดงาน   สร๎างขวัญและก าลังใจในการท างาน 
  
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะเพ่ือใช๎ในการพิจารณาในการท า
วิจัยในครั้งตํอไปดังนี้ 
 1. ความสอดคล๎องของวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมายจากการวิจัยพบวํามีกิจกรรมบาง
กิจกรรมที่ชํวยเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองให๎กับกลุํมเปูาหมายและกลุํมเปูาหมายสนใจที่จะลงมือปฏิบัติ
แตํเมื่อลงมือปฏิบัติแล๎วพบวํากิจกรรมเหลํานี้ไมํสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมายท าให๎
กลุํมเปูาหมายต๎องปรับเปลี่ยนแผนหรือยกเลิกกิจกรรมนั้นไปในที่สุด ดังนั้น การพัฒนาและจัด
โปรแกรมจะต๎องพิจารณาบริบทตําง ๆ ของกลุํมเปูาหมาย การด าเนินชีวิตในแตํละวัน ลักษณะงานที่
ท า ซึ่งจะมีผลตํอแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลงแปลงพฤติกรรมเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของ
กลุํมเปูาหมาย เชํน การออก าลังกาย การรับประทานอาหารมังสะวิรัติ หรือการจัดท าบัญชีรับจําย
รายวัน เป็นต๎น 
 2. ทัศนคติของกลุํมเปูาหมายการพัฒนาและการจัดโปรแกรม จะต๎องค านึงถึงทัศนคติของ
กลุํมเปูาหมายที่มีตํอตนเอง ป๓ญหาที่ตนประสบอยูํ และทัศนคติตํอผู๎พัฒนาหรือผู๎จัดโปรแกรม เชํน ใน
กรณีการวิจัยนี้ กลุํมเปูาหมายบางคนยังคงมีทัศนคติเกี่ยวกับการพ่ึงพาคนอ่ืน เนื่องจากกลุํมเปูาหมาย
ซึ่งเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันบางคนอาจจะคุ๎นเคยกับการรอคอยความชํวยเหลือจากภายนอก 
และมีความเชื่ออยํางเหนียวแนํนวําตัวเองไมํสามารถแก๎ไขป๓ญหาของตัวเองได๎ นอกจากนี้  ทัศนคติ
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เกี่ยวกับการเป็นหนี้ยังเป็นอุปสรรคในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง เพราะกลุํมเปูาหมายบางคนรู๎สึก
อายที่มีหนี้สินดังนั้น การพัฒนาหรือการจัดโปรแกรมจึงจ าเป็นต๎องพิจารณาเกี่ยวกับความอํอนไหว
ของป๓ญหาของกลุํมเปูาหมาย ผู๎พัฒนาหรือจัดโปรแกรมควรมีวิธีการสื่อสารเ พ่ือปรับทัศนคติของ
กลุํมเปูาหมายให๎ยอมรับป๓ญหาและเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองในการแก๎ป๓ญหา รวมทั้งการเห็น
คุณคําของพลังของกลุํมเพ่ือนในการรํวมมือกันเรียนรู๎ด๎วยความเข๎าใจและให๎เกียรติซึ่งกันและกัน 
 3. ทัศนคติของผู๎พัฒนาหรือผู๎จัดโปรแกรมผู๎พัฒนาหรือผู๎จัดโปรแกรมจะต๎องมี “ความ
เข๎าใจ” ที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับกลุํมเปูาหมายและป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมายประสบอยูํ จะต๎องสร๎างบรรยากาศ
แหํงการแบํงป๓น ความรัก ความเข๎าใจ เห็นอกเห็นใจ และไว๎วางใจซึ่งกันและกัน เพ่ือให๎ผู๎รํวม
โปรแกรมรู๎สึกผํอนคลายในการให๎ความรํวมมือในการด าเนินการแก๎ป๓ญหารํวมกันให๎ส าเร็จลุลํวง และ
สนุกกับการลงมือปฏิบัติ 
 4. ความพร๎อมของพ้ืนที่วิจัยพ้ืนที่วิจัยที่ใช๎ควรจะต๎องได๎รับการสนับสนุนจากผู๎บริหาร 
สถานที่ในการจัดกิจกรรมอาจจัดในสถานที่ท างานก็ได๎ หรือหากไมํใชํสถานที่ท างานควรเป็นที่ที่
กลุํมเปูาหมายสามารถเดินทางไปได๎สะดวก สํวนเวลาที่ใช๎ในการเข๎ารํวมกิจกรรมควรจะเหมาะสมที่
กลุํมเปูาหมายสามารถเข๎ารํวมได๎อยํางตํอเนื่องโดยไมํต๎องกังวลเรื่องงานและเรื่องสํวนตัว 

5. ควรมีการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือเสริมสร๎าง
การพ่ึงตนเองส าหรับกลุํมเปูาหมายอ่ืนที่มีป๓ญหาการพ่ึงตนเอง เชํน ผู๎ใช๎แรงงานที่อยูํนอกระบบ เป็น
ต๎น โดยปรับกิจกรรม เนื้อหาสาระ สถานที่ ให๎เหมาะกับเพศ วัย อาชีพ ลักษณะเฉพาะของ
กลุํมเปูาหมายนั้นๆและควรมีการใช๎แนวคิดอ่ืนๆนอกเหนือจากแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส อีกทั้งควรมีการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองโดยใช๎วิธีการวิจัยแบบอ่ืนนอกเหนือจากการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ 

 สรุปข๎อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งตํอไปควรพิจารณาความสอดคล๎องของกิจกรรมตํอวิถี
ชีวิตของกลุํมเปูาหมายหากกิจกรรมไมํสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของกลุํมเปูาหมายกิจกรรมนั้นก็จะไมํยั่งยืน 
และกลุํมเปูาหมายจะต๎องมีทัศนคติที่ต๎องการพ่ึงพาตนเองจึงจะท าให๎การด าเนินการแก๎ป๓ญหาส าเร็จ
ลุลํวงได๎ ในขณะเดียวกันผู๎จัดโปรแกรมจะต๎องมีความเข๎าใจป๓ญหาและเข๎าใจความรู๎สึกของ
กลุํมเปูาหมายเป็นอยํางดี นอกจากนี้ในสํวนของพ้ืนที่วิจัยจะต๎องได๎รับการสนับสนุนจากผู๎บริหาร
เพ่ือให๎การจัดกิจกรรมเป็นไปอยํางราบรื่น และควรมีการวิจัยการพัฒนา การพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบเพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับกลุํมเปูาหมายอ่ืนที่มีป๓ญหาการ
พ่ึงตนเอง หรือมีการใช๎แนวคิดอ่ืนๆนอกเหนือจาก แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน
และแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส รวมทั้งควรมีการใช๎วิธีการวิจัยแบบอ่ืนนอกเหนือจากการวิจัยเ ชิง
ปฏิบัติการ 



 
 

รายการอ้างอิง 
 

A’andamitra’. (1999). Food for thought. Calcutta: Prabhat Library. 
Barrow, H., & Kelson, E. (2000). Problem- based learning [Online].   Retrieved 

2011,september 4, from http://www.mcli.dist.maricopa.edu/info html 
Batiuk, M. (2011). Compare and contrast program planning model: Designing and 

assessing learning experiences [Online].   Retrieved 2011, October 30 
Bolye, P. G. (1981). Planning better program. New York: McGraw Hill Book. 
Bridges, E. M., & Hallinger, P. (1996). Problem-based learning in leadership education. 

New Directions for Teaching and Learning [Online].   Retrieved 2011,December 5, 
from http:// doi: 10.1002/tl.37219966809 

Caffarella, R. S. (1999). Planning programs for adults: An interactive process. Adult 
Learning. 10(2), 27-29.  

Caffarella, R. S. (2002). Planning program for adult learner. San Francisco Jossey-Bass. 
Coopersmit, S. (1984). Self-Esteem Inventory. San-Francisco: Consulting Psychologist 

Press Inc. 
Cossette, G. (2013). Action research:The development of critical thinkingskills. Action 

research seminar. Franklin Pierce University.   
Engle, C. E. (1997). Not just a method but a way of learning ,The Challenge of problem-

based learning. New York: St Martin’s Press. 
Evenson, D. H., & Hmelo, C. E. (2000). Problem-based learning: A research perspective 

on learning interaction. New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates. 
Ferreira, M. M. (2012). The Impact of Problem Based Learning (PBL) on Student Attitudes 

toward Science, Problem-Solving Skills, and Sense of Community in the Classroom. 
Journal of Classroom Interaction, V47(n1), 23-30.  

Flint, W. J. (2007). Problem-based learning: Welcome to the “real world” A teaching 
model for adult learner. California: United States of America. 

Freeman, C., Carson, J., & Spurry, L. (1993). Adlerian marital therapy strategies with 
middle income couples facing financial stress. The American Journal of Family 
Therapy, 21(4), 324-332.  

Gijselaers, W. H. (1996). Connecting problem-based practices with educational theory. 
New Directions for Teaching and Learning [Online].   Retrieved 2011, December 12, 
from doi: 10.1002/tl.37219966805  

Jacobson. (2010). What is neohumanism? Newsletter of Neo-humanist School and 
Research Institutes affiliated with AnandaMargaGurukula, 5(30 May).  

http://www.mcli.dist.maricopa.edu/info


 

 
 
 

251 

Jones, S. (2002). Foster resilience and self-reliance in employees in a contingent work 
environment. Canada: A thesis submitted in partial fulfillment of the requirement for 
the degree of master of arts in leadership and training Royal Roads University. 

Knowles, M. S. (1980). The Modern practice of adult education : From pedagogy to 
andagogy. Chicago: Follett. 

Langley, D. (2012). Women reaching women: A story of change. Educational Action 
Research, 20(1), 41-53.  

Lim, L., Saulsman, L., & Nathan, P. (2005). Improving self-esteem[Online].   Retrieved 
2012, March 13, from http://www.cci.health.wa.gov.au/ 

Macall, W. S. (1968). Non-formal education: A definition. Washington, DC: USAID. 
Maslow, A. H. (1970). Motivation and Personality (2nd). New York: arper and Row, 

Publisher Inc. 
McCutcheon, G., & Jerg, B. (1990). Alternative perspectives on action research. Theory 

into Practice 24(3 (summer)), 148.  
Moxley, D. P. (2013). Helping older African American homeless women get and stay out 

of homelessness: Reflections on lessons learned from long-haul developmental 
action research. Journal of progressive human service, 24(2), 140-164.  

Nguyen, D. (2011). Enhancing learners’ lifelong learning through implementing problem-
based learning [online].   Retrieved 2011, December 5, from http://takafuleexam.com 

Rakhudu, J. (2011). Experiences of north-west university nursing students in problem 
based. (Master’ s Thesis), North West University,Mafikeng Campus, South Africa.    

Savin-Baden, M. (2003). Facilitating problem-based learning. Berksgire: SRHE and Open 
University Press. 

Savoie, J. M., & Hughes, A. S. (1994). Problem-based learning as classroom solution. 
Educational Leadership, 52(3 (November)), 54-57.  

Simone, C. D. (2009). Problem-based learning and prospective teachers: implications for 
problem solving and practice. Journal on Excellence in College Teaching, 20(2), 143-
159.  

Tyler, R. W. (1986). Basic principle of curriculum and Instruction. Chicago: The University 
of Chicago Press. 

Unversity, D. (2013). The role of the student in PBL [Online].   Retrieved 2013,June 23, 
from http://www.deakin.edu.au 

Vedaprajinananda. (2006). AnandaMarga, neohumanist [Online]. 2011, December 5, from 
http://www.anandamarga.org/articles/neohumanism.htm 

กรมสุขภาพจิต. (2549). โพลล๑ส ารวจคุณภาพชีวิตแรงงานไทย [ออนไลน๑].   Retrieved 7สิงหาคม2554, 
from http://www.dmh.go.th/ 



 

 
 
 

252 

กรมอนามัย. (2553). คูํมือการสํงเสริมสุขภาพวัยท างาน[ออนไลน๑].   Retrieved 12 เมษายน 2555, 
from http://61.19.127.210/ULIB/dublin.php?ID=13399102127 

กาญจนา แก๎วเทพ, & กนกศักดิ์ แก๎วเทพ. (2530). การพ่ึงตนเอง ศักยภาพในการพัฒนาของชนบท. 
กรุงเทพมหานคร: รุํงเรืองสาสน๑การพิมพ๑. 

กิตติพร ป๓ญญาภิญโญผล. (2556). วิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน.   Retrieved 11 พฤษภาคม, 2556, 
from http://tci-thaijo.org/index.php/tgt/article/download/7828/6799 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ๑ศักดิ์. (2547). รายงานคุณลักษณะส าคัญท่ีพึงประสงค๑ของคนไทยตามแตํละชํวงวัย. 
กรุงเทพมหานคร: ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 

เกสร พันธุ. (2543). การศึกษาป๓จจัยที่มีผลตํอการพ่ึงตนเองของคนพิการ. (วิทยานิพนธ๑ปริญญา
มหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร๑.    

เกียรติวรรณ  อมาตยกุล. (2530). การศึกษานอกระบบโรงเรียนกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย๑. 
กรุงเทพมหานคร: โครงการต าราและเอกสารทางวิชาการ คณะครุศาสตร๑ จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย. 

เกียรติวรรณ อมาตยกุล. (2531). นีโอฮิวแมนนิส: ทางเลือกสุดท๎ายของคนรุํนใหมํ. . กรุงเทพมหานคร: ที.
พี. พริ้นท๑. 

เกียรติวรรณ อมาตยกุล. (2542). พลังแหํงความเชื่อมั่น. กรุงเทพมหานคร: ที.พี. พริ้นท๑. 
เกียรติวรรณ อมาตยกุล. (2553a). Super Change: สร๎างคนรุํนใหมํ (เพ่ือไป) สร๎างชาติ. 

กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ๑. 
เกียรติวรรณ อมาตยกุล. (2553b). คิด-ท า ด๎านบวก. กรุงเทพมหานคร: ภาพพิมพ๑. 
เกียรติวรรณ อมาตยกุล. (2553c). สอนให๎เป็นอัจฉริยะตามแนวนีโอฮิวแมนนิส. กรุงเทพมหานคร: ภาพ

พิมพ๑. 
แกํนจันทร๑ ทอนศรี. (2553). การวิจัยเชิงปฏิบัติการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดอยํางมี

วิจารณญาณของนักเรียนชั้นประถมกาปีท่ี 6 ตามแนวคิดของแองเจลโลและครอส. (วิทยานิพนธ๑
ปริญญามหาบัณฑิต.  บัณฑิตมหาวิทยาลัย), มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี.    

จริยา บุญหงษ๑. (2545). รายงานผลการวิจัยการเปรียบเทียบการเรียนการสอนแบบบรรยายกับการใช๎
ป๓ญหาเป็นตัวกระตุ๎นการเรียนรู๎. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย. 

จุฑามาศ แก๎วพิจิตร. (2552). ภาวะหนี้สิน ระดับความเครียด ความสุข และบทบาทของนักพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย๑ในโรงงานอุคสากรรมแหํงหนึ่ง. วารสารพัฒนบริหารศาสตร๑, 49(3 (กรกฎาคม-
กันยายน)), 251-274.  

โฉมสมร เหลือโกศล. (2531). คํานิยมพ้ืนฐานเรื่องการพึ่งตนเองกับการอบรมเลี้ยงดู. (วิทยานิพนธ๑
ปริญญามหาบัณฑิต.), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร๑.    

ชาญวุฒิ วงศ๑เพ็ง. (2536). การเปลี่ยนแปลงการเห็นคุณคําในตนเองของเด็กบ๎านเบธาเนียโดยการฝึกจูง
จิตใต๎ส านึกตามทฤษฎีโอฮิวแมนนิส. (วิทยานิพนธ๑ปริญญาดุษฎีบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

ชาลินี เอี่ยมศรี. (2549). การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อสํงเสริมการคิดอยํางมี
วิจารณญาณและทักษะการแก๎ป๓ญหาในการปฏิบัติงานด๎านสุขภาพของเจ๎าหน๎าที่สาธารณสุขระดับ
ต าบล. (วิทยานิพนธ๑ปริญญาดุษฎีบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    



 

 
 
 

253 

ทองสุข ค าธนะ. (2538). ผลการเรียนการสอนโดยใช๎ป๓ญหาเป็นหลักที่มีผลตํอความสามารถในการ
แก๎ป๓ญหาทางการพยาบาลของผู๎สูงอายุของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข. (วิทยานิพนธ๑ปริญญามหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

ทัดทอง เตียตระกูล. (2555). จัดการการเงินในบ๎านให๎อยูํหมัด. กรุงเทพมหานคร: เพชรประกาย. 
ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล. (2541). Action research:การวิจัยเพื่อการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ. วารสารวิชาการ

ราชภัฎ, 1(1), 20-27.  
ธีรวุฒิ เอกะกุล. (2550). การวิจัยเชิงปฏิบัติการ:องค๑ความรู๎และการประยุกต๑ใช๎. วารสารครุทัศน๑, 19(9 

(มิถุนายน-พฤศจิกายน)), 67-74.  
นวลพรรณ นิยมค๎า. (2541). ผลของการฝึกเทคนิคจูงใจสูํสภาวะอัลฟาตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ที่มีตํอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและลดความวิตกกังวลทางการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมํ. 
(วิทยานิพนธ๑ปริญญามหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ.    

นิตยา ตรีศิลป์วิเศษ. (2556). การนอนเพ่ือชะลอวัยและเพ่ือสุขภาพ (ออนไลน๑).   Retrieved 
20/6/2556, from http://www.pharmacy.mahidol.ac.th 

เนชั่นโมบายล๑นิวส๑. (2554, 7สิงหาคม2554). โพลล๑หอการค๎าชี้แรงงานหนุนปรับคําจ๎าง300บาทเพ่ือไทย. 
from http://www.nationmobi.com 

บ าเพ็ญจิต แสงชาติ. (2547). การพ่ึงตนเองของผู๎มีอาชีพถีบจักรยานสามล๎อในเขตเทศบาลนครขอนแกํน. 
มนุษยศาสตร๑ สังคมศาสตร๑, 21(3 (เมษายน-มิถุนายน)), 1-12.  

ปภาณี อารีวงศ๑. (2550). การพ่ึงตนเองของแรงงานในชุมชนบางขนุน จังหวัด นนทบุรี. (วิทยานิพนธ๑
ปริญญามหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร๑.    

ประเวศ วะสี. (2544). เรียนอยํางไร ให๎ไทยพ่ึงตนเอง. สานปฏิรูป, 4(39 (มิถุนายน)), 68-70.  
ผํองพรรณ ตรัยมงคลกูล, & สุภาพ ฉัตราภรณ๑. (2543). การออกแบบการวิจัย. กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร๑. 
ผู๎จัดการออนไลน๑ (Producer). (2554, 7 สิงหาคม 2554). ม.หอการค๎า เผยแรงงาน 88.4% หนี้ทํวมหัว 

กระทุ๎งขึ้นคําแรง [ออนไลน๑]. Retrieved from http ://www.manager.co.th  
พีรพงศ๑   ทองหนู. (2549). ความพึงพอใจในชีวิตและการงานของผู๎ใช๎แรงงานในภาคอุตสาหกรรม

กํอสร๎าง: ศึกษากรณีอ าเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี. (วิทยานพินธ๑ปริญญามหาบัณฑิต), วิทยาลัยการ
บริหารรัฐกิจมหาวิทยาลัยบูรพา.    

มติชนออนไลน๑ (Producer). (2552, 20 พฤษภาคม 2552). "ทีดีอาร๑ไอ"ชี้ รบ.แก๎หนี้ไมํตรงจุด. 
Retrieved from http://www.matichon.co.th/news 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ๑. (2554). ขั้นตอนการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน[ออนไลน๑].   
Retrieved 14 สิงหาคม 2554, from http ://www.wu.ac.th/2553/ 

มัณฑรา ธรรมบุศย๑. (2545). การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู๎โดยใช๎ การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐาน (Problem-Based Learning). วารสารวิชาการสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล๎าพระนครเหนือ   
5(2 กุมภาพันธ๑), 11-17.  

มัณฑรา ธรรมบุศย๑. (2549). การสํงเสริมกระบวนการคิดโดยใช๎ยุทธศาสตร๑ การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎
ป๓ญหาเป็นฐาน. วิทยาจารย๑(2 (มิถุนายน-กันยายน)), 12-13.  



 

 
 
 

254 

ยาใจ พงษ๑บริบูรณ๑ (2537). การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research). 7(2 (มิถุนายน-กันยายน)), 11-
15.  

เยาวลักษณ๑ โพธิสุทธิ์. (2540). เจตคติที่มีตํอกิจกรรมการพัฒนาตนเองและการน าความรู๎เกี่ยวกับการ
พัฒนาตนเองไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวันของผู๎ผํานการอบรมหลักสูตรการสร๎างพลังความส าเร็จของ
ชีวิตด๎วยจิตวิทยานีโอฮิวแมนนิส. (วิทยานิพนธ๑ปริญญามหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

รัตนากรณ๑ มีพรหม. (2554). การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือสํงเสริมสุขภาพอนามัยนักเรียนโรงเรียนไพศาล
วิทยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1. (วิทยานิพนธ๑ปริญญา
มหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร.    

วรรณี แกมเกตุ. (2545). โครงการ การพัฒนาตัวบํงชี้ความสามารถในการพึ่งตนเองของครอบครัว และ
ชุมชนชนบท. กรุงเทพมหานคร: ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

วรรัตน๑ อภินันท๑กุล. (2548). การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนีโอฮิว
แมนนิส เพ่ือเสริมสร๎างการเรียนรู๎เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค๑ของผู๎ที่ประสบความส าเร็จตามกฎ
แหํงความส าเร็จของนโปเลียน ฮิลล๑. (วิทยานิพนธ๑ปริญญาดุษฎีบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

วศิน อินทสระ. (2544). การพ่ึงตน. กรุงเทพมหานคร: เรือนธรรม. 
วิภารัตน๑ หมายเหนี่ยง. (2548). การน ารํองบูรณาการการบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่ นครปฐม. นครปฐม: 

ศูนย๑ประสานงานสหภาคีความรํวมมือภาคประชาชน นครปฐม. 
วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา. (2538). ผลของการฝึกอาสนะและสมาธิตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส ตํอการ

เพ่ิมความเห็นคุณคําในตนเองของสตรีในสถานสงเคราะห๑หญิงบ๎านเกร็ดตระการ. (วิทยานิพนธ๑
ปริญญามหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

สมประสงค๑  วิทยเกียรติ. (2552). นวทัศน๑ในการศึกษา. นนทบุรี: ฝุายต ารา ส านักวิชาการ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

สมปอง พะมุลีลา. (2556). การวิจัยเชิงปฏิบัติการ[ออนไลน๑].   Retrieved 11 พฤษภาคม 2556, from 
http://www.nurse.ubu.ac.th/sub/knowledgedetail/ 

สมพงษ๑ ฝูงคน. (2549). การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือการท างานรํวมกัน. (วิทยานิพนธ๑ปริญญามหาบัณฑิต), 
มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ.    

สัญญา สัญญาวิวัฒน๑. (2536). ทฤษฎีสังคมวิทยา การสร๎าง การประเมินคํา และการใช๎ประโยชน๑. 
กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ๑แหํงจุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย. 

ส านักขําวกรมประชาสัมพันธ๑ (Producer). (2552, 14กันยายน 2554). ม.หอการค๎าไทยเผยผลส ารวจ
ภาคแรงงานไทยเป็นหนี้ทั้งในและนอกนอกระบบกวําร๎อยละ 80. Retrieved from 
http://thainews.prd.go.th 

ส านักงานทดสอบทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ. (2540). คูํมือการพัฒนาโรงเรียนเข๎า
สูํมาตรฐานการศึกษา:ใฝุรู๎ใฝุเรียน. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ๑องค๑การค๎าคุรุสภา. 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2550). การจัดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน. 
กรุงเทพมหานคร: ส านักเลขาธิการการศึกษา. 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2552). รวมกฎหมายการศึกษาฉบับเพ่ือการปฏิบัติงานด๎านกฎหมาย
การศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 



 

 
 
 

255 

สุธีรา นิมิตนิวัฒน๑. (2553). การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนีโอฮิว
แมนนิสและการเรียนรู๎รํวมกันเพ่ือพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟ๓นฝุาอุปสรรคของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอกชน. (วิทยานิพนธ๑ปริญญาดุษฎีบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

สุพรรณี ไชยอ าพร. (2530). การพัฒนาเครื่องมือการวัดความพยายามพ่ึงตนเอง. กรุงเทพมหานคร: 
ส านักวิจัยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร๑. 

สุภา ศรีสวัสดิ์. (2549). สภาพป๓ญหาการด ารงชีวิตของแรงงานในสถานประกอบการแหํงหนึ่งยํานบางขุน
เทียน กรุงเทพมหานครมหานคร ป๓ญหาพิเศษ. (วิทยานิพนธ๑ปริญญามหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัย
บูรพา.    

สุมาลี สังข๑ศรี. (2545). การจัดการศึกษานอกระบบเพ่ือการศึกษาตลอดชีวิต ตามแนวพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหํงชาติ พ.ศ. 2542. กรุงเทพมหานคร: พิมพ๑ดีการพิมพ๑. 

เสรี พงศ๑พิศ. (2544). ร๎อยค า/การพ่ึงตนเอง[ออนไลน๑].   Retrieved 4สิงหาคม 2554, from 
http://www.phongphit.com/ 

อาชัญญา รัตนอุบล. (2549). การศึกษานอกระบบโรงเรียนในสังคมแหํงการเรียนรู๎. วารสารครุศาสตร๑, 
34(4(เมษายน-มิถุนายน)), 44-56.  

อาชัญญา รัตนอุบล. (2551). พัฒนาการเรียนรู๎และการจัดกิจกรรมส าหรับผู๎ใหญํ. กรุงเทพมหานคร: 
คณะครุศาสตร๑ จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย. 

อานันดมรรค. (2531). สิบหกข๎อของการฝึกฝนทางจิตวิญญาณ. กรุงเทพมหานคร: มะนิลาอานันด-มรรค. 
อาภาพร สิงหราช. (2552). การพัฒนารูปแบบการเสริมสร๎างพลังอ านาจในการท างานของครูด๎วย

แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสเพ่ือพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู๎ที่เน๎นผู๎เรียนเป็นศูนย๑กลาง. 
(วิทยานิพนธ๑ปริญญาดุษฎีบัณฑิต), จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย.    

อารีวรรณ เอ่ียมสะอาด. (2552). การจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน (Problem-Based 
Learning). วารสารครุศาสตร๑, 3(3), 152-156.  

อํุนตา นพคุณ. (2546). กรอบแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมอยํางมีสํวนรํวมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน. กรุงเทพมหานคร: ชวนพิมพ๑. 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 



 

 
 
 

257 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

  



 

 
 
 

258 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  
เพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเองส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 
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โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อเสริมสร้างการพึ่งตนเอง 
ส าหรับผู้ใช้แรงงานที่ได้ค่าจ้างรายวัน 

1. หลักการและเหตุผล 
สภาพเศรษฐกิจและสังคมของไทยในป๓จจุบันได๎รับอิทธิพลจากระบบทุนนิยมอยํางมาก   ทุน

นิยมมองวํามนุษย๑เป็นสํวนหนึ่งของป๓จจัยการผลิต ดังนั้นธุรกิจจึงต๎องท าให๎ป๓จจัยการผลิตนี้มีต๎นทุนที่
ต่ าที่สุดเพื่อกํอให๎เกิดผลก าไรสูงที่สุด(ชื่นฤทัย กาญจนจิตรา และคณะ, 2552)  จึงสํงผลให๎ผู๎ใช๎แรงงาน
ที่ได๎คําจ๎างรายวันในระบบทุนนิยมมีรายได๎ต่ านับจากอดีตจนถึงป๓จจุบัน นอกจากนี้จากการส ารวจของ
กระทรวงแรงงานเรื่องป๓ญหาคําครองชีพ (Suthichaiyoon.com, 2554) พบวําอัตราคําจ๎างขั้นต่ านั้น
ต่ ากวํากับคําครองชีพมาก รายได๎ที่ต่ านี้จึงน าไปสูํการกํอหนี้สิน จากผลส ารวจสภาพแรงงานไทยของ
ศูนย๑พยากรณ๑เศรษฐกิจและธุรกิจ (ส านักขําวกรมประชาสัมพันธ๑, 2552)  พบวําแรงงานที่มีรายได๎ต่ า
กวํา 15,000 บาทตํอเดือนนั้นมีภาระหนี้สินถึงร๎อยละ 95.4 และในจ านวนนี้มีรายได๎ไมํเพียงพอกับ
รายจํายถึงร๎อยละ 88.1  อยํางไรก็ดี ป๓ญหาหนี้สินยังมีผลมาจากการมีพฤติกรรมการใช๎เงินที่ฟุุมเฟือย
อีกด๎วย ดังเชํน ผลส ารวจคุณภาพชีวิตแรงงานไทยของส านักงานกองทุนการสร๎างเสริมสุขภาพ (สสส.) ปี 
2549 (กรมสุขภาพจิต, 2549) พบวําป๓ญหาที่ส าคัญของผู๎ใช๎แรงงาน คือ ภาวะหนี้สิน และการใช๎เงิน
ฟุุมเฟือยไปกับสิ่งที่ไมํจ าเป็น ได๎แกํ เหล๎า เบียร๑ หวย การพนัน เครื่องส าอาง เป็นต๎น นอกจากป๓ญหา
หนี้สินแล๎ว ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันยังประสบกับป๓ญหาสุขภาพที่เกิดจากจ านวนชั่วโมงในการ
ท างานที่มากเกินไปท าให๎พักผํอนไมํเพียงพอ ด าเนินชีวิตไปในด๎านการใช๎แรงกายมากกวําเพ่ือสร๎าง
ความแข็งแรงให๎กับรํางกาย สํงผลให๎ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันเจ็บปุวยเป็นโรคและเสียชีวิตกํอน
วัยอันควร (สมบุญ สีค าดอกแค, 2546)  นอกจากนี้การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑ยังเป็นป๓จจัยส าคัญ
ป๓จจัยหนึ่ง ที่สร๎างป๓ญหาให๎กับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ทั้งทางด๎านสุขภาพและป๓ญหาอ่ืนๆเชํน
อุบัติเหตุและป๓ญหาทางสังคมเชํนการทะเลาะวิวาท เป็นต๎น (สุภา ศรีสวัสดิ์, 2550) 

  ป๓ญหาหนี้สิน ป๓ญหาสุขภาพ และป๓ญหาทางสังคมที่ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันประสบ
อยูํเป็นป๓ญหาที่เชื่อมโยงเกี่ยวข๎องกัน ป๓ญหาสุขภาพสํงผลตํอทั้งภาวะทางการเงิน และการขาดงาน
และน าไปสูํป๓ญหาการสัมพันธภาพกับหัวหน๎าและเพ่ือนรํวมงาน ในขณะเดียวกันป๓ญหาหนี้สินยังท าให๎
เกิดภาวะความเครียดซึ่งสํงผลตํอทั้งสุขภาพและป๓ญหาความสัมพันธ๑กับคนอ่ืน นอกจากนี้ (Freeman, 
Carlson และ Sperry, 1993) ความเครียดที่เกิดจากป๓ญหาการเงินยังสามารถน าไปสูํการขาดการ
เห็นคุณคําในตนเองและไมํเชื่อม่ันวําตนเองมีศักยภาพเพียงพอที่จะแก๎ป๓ญหาตํางๆที่เกิดขึ้นในชีวิตของ
ตนเองในทุกๆด๎าน ตั้งแตํป๓ญหาการเงิน ป๓ญหาสุขภาพ ตลอดจนป๓ญหาความสัมพันธ๑กับคนอ่ืน เป็น
ต๎น ซึ่งกลายเป็นความทุกข๑ที่รุมเร๎าเนื่องจากการแก๎ป๓ญหาด๎วยตนเองไมํได๎ นอกจากนี้การชํวยเหลือ
จากภาครัฐเกี่ยวกับหนี้สินที่ผํานมาเป็นการแก๎ไขป๓ญหาที่ปลายเหตุเทํานั้น รัฐบาลควรจะต๎องให๎
ความรู๎แกํลูกหนี้ในเรื่องการบริหารจัดการรายได๎และรายจํายของตน เพ่ือลูกหนี้จะสามารถแก๎ป๓ญหา
ได๎ด๎วยตนเอง (ทีดีอาร๑ไอ, 2552) 

ดังนั้นจึงควรให๎ความรู๎แกํผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันเพ่ือให๎ตระหนักถึงป๓ญหา และสาเหตุ
ของป๓ญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิตตน และเลือกที่จะตัดสินใจแก๎ป๓ญหาด๎วยตนเองทั้งป๓ญหาทางด๎านการเงิน
และด๎านอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนาให๎สามารถพ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน โดยไมํต๎องรอคอยความชํวยเหลือจาก
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ภาครัฐฯ หรือองค๑กรตํางๆจากภายนอก ซึ่งต๎องใช๎เวลานาน และอาจจะเป็นการแก๎ปลายเหตุเทํานั้น 
ไมํได๎แก๎ป๓ญหาที่สาเหตุที่แท๎จริง  

  ผู๎วิจัยใช๎แนวคิดการจัดการการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดย
ใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นทฤษฎีหลักในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองของผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน 
เนื่องจากผู๎วิจัยจะใช๎แนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นทฤษฎีหลักในสํวนของการ
มีสํวนรํวมของผู๎วิจัยและผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน เพ่ือค๎นหาสาเหตุของป๓ญหาตํางๆของผู๎ใช๎
แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน เชํนป๓ญหาหนี้สิน ป๓ญหาสุขภาพ และป๓ญหาสังคม รวมทั้งใช๎เป็นแนวทางใน
การสืบค๎นหาวิธีการแก๎ไขป๓ญหาอยํางเป็นระบบ เป็นต๎น สํวนแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะเป็นทฤษฎีรอง
ซึ่งจะท าหน๎าที่ชํวยสํงเสริมแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานให๎เสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเองให๎มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยชํวยเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านจิตใจ ท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานที่
ได๎คําจ๎างรายวันเชื่อมั่นในศักยภาพของตนวําจะสามารถแก๎ป๓ญหาหนี้สินและป๓ญหาอ่ืนๆ นอกจากนี้
แนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะชํวยสร๎างบรรยากาศการเรียนรู๎ให๎เป็นบรรยากาศแหํงการไว๎ใจซึ่งกันและกัน 
ท าให๎ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันมีความมั่นใจที่จะแลกเปลี่ยนแบํงป๓น และสร๎างความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพให๎แกํผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันให๎พร๎อมและมีความต๎องการในการเรียนรู๎เพ่ือพัฒนาตน
ไปสูํการพ่ึงตนเองได๎  

ส าหรับวิธีการวิจัยนั้นผู๎วิจัยจะใช๎วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ( Action Research) ในการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเป็นการแก๎ป๓ญหาที่กลุํมเปูาประสบอยูํ จึงท าให๎กลุํมเปูาหมายกระตือรือร๎นที่จะหาแนวทาง
ในการแก๎ป๓ญหา และการแก๎ป๓ญหาสามารถท าซ้ าได๎หลายครั้งจึงท าให๎ผลการปฏิบัติเพ่ือแก๎ป๓ญหาเป็น
ที่นําพอใจและยั่งยืน กลุํมเปูาหมายมีสํวนรํวมในการตัดสินใจทุกขั้นตอน ผลการปฏิบัติจึงสอดคล๎อง
กับความต๎องการและบริบทของกลุํมเปูาหมาย ผลลัพธ๑จึงยั่งยืนถึงแม๎วําการวิจัยจะจบลง และการวิจัย
เชิงปฏิบัติการเป็นการวิจัยที่มีเปูาหมายเพ่ือลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือแก๎ป๓ญหา กลุํมเปูาหมายจึงได๎ลงมือ
ปฏิบัติเพื่อแก๎ไขป๓ญหาของตัวเองตามที่ตนเองต๎องการรวมทั้งกลุํมเปูาหมายได๎มีทักษะการแก๎ไขป๓ญหา
อยํางเป็นระบบ ดังนั้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงชํวยสํงเสริมการพ่ึงตนเองให๎กับกลุํมเปูาหมายโดยชํวย
ให๎กลุํมเปูาหมายสามารถแก๎ป๓ญหาของตนเองได๎อยํางยั่งยืน 

เมื่อผู๎วิจัยและผู๎ใช๎แรงงานได๎รํวมกันสนทนากลุํมตามแนวทางของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ผลลัพธ๑ที่ได๎คือแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองซึ่งเกิดจากการรํวมกันคิดและตัดสินใจรํวมกันของ
ทั้งผู๎ใช๎แรงงานและผู๎วิจัย ซึ่งแนวทางการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองมีหลากหลาย เชํน การทดลองลงมือ
แก๎ป๓ญหา,การจัดหลักสูตรการฝึกอบรม หรือการศึกษาดูงาน เป็นต๎น ซึ่งขั้นตอนถัดไปของการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ คือการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสร๎างการ พ่ึงตนเองส าหรับ
ผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวัน ซึ่งผู๎ใช๎แรงงานได๎ลงมือปฏิบัติจริง สังเกตผลลัพธ๑ที่ได๎ สะท๎อนผล และ
ปรับปรุงแผนงานใหมํจากนั้นจึงลงมือปฏิบัติอีกจนกวําจะได๎ผลลัพธ๑ที่นําพอใจ 

2. แนวคิดที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองส าหรับผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎
คําจ๎างรายวัน แนวคิดท่ีใช๎ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู๎มีดังนี้ 

แนวคิดการจัดการการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานเป็นแนวคิดการเรียนรู๎ที่มี
พ้ืนฐานมาจากการเรียนรู๎ของผู๎ใหญํ และการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง โดยเริ่มต๎นจากป๓ญหาที่กลุํมเปูาหมาย
ประสบอยูํในชีวิตประจ าวัน ขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู๎ประกอบด๎วย 8 ขั้นตอนคือ 1.น าเสนอ
สถานการณ๑ป๓ญหา2. แบํงกลุํมกลุํมเปูาหมาย 3.กลุํมเปูาหมายวิเคราะห๑ป๓ญหา หาสาเหตุ 4. 
กลุํมเปูาหมายน าเสนอป๓ญหาและสาเหตุ 5. ผู๎วิจัยน าเสนอกระบวนการแก๎ป๓ญหา6. ผู๎วิจัยแนะน า
แหลํงข๎อมูล7.กลุํมเปูาหมายก าหนดตารางการเรียนรู๎ของตนเอง8. กลุํมเปูาหมายน าเสนอสิ่งที่ได๎
เรียนรู๎ 

แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส  เป็นแนวคิดทางด๎านการศึกษาแบบใหมํที่มุํงพัฒนาผู๎เรียนทั้ง
ทางด๎านวิชาชีพ วิชาการ และในทุกๆสํวนประกอบของชีวิตของผู๎เรียน โดยผู๎เรียนจะได๎รับการพัฒนา
ทั้งด๎าน รํางกาย จิตส านึก จิตใต๎ส านึก และจิตเหนือส านึกแนวคิดนี้จะชํวยสร๎างภาพพจน๑ด๎านบวก
ให๎กับผู๎เรียน ชํวยพัฒนาให๎ผู๎เรียนฝึกคิดและท าด๎านบวก และการให๎ความรักหรือการสร๎างพลังด๎าน
บวกให๎กับผู๎ เรียนเพ่ือให๎ผู๎ เรียนเห็นคุณคําในตนเอง องค๑ประกอบของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
ประกอบด๎วย 1. ต๎องฝึกปฏิบัติอยํางสม่ าเสมอ  2. ต๎องมีคลื่นสมองต่ าอยูํเสมอ 3.ต๎องมีภาพพจน๑
ตัวเองด๎านบวก 4.ต๎องคิดและท าด๎านบวก 5. ต๎องให๎ความรัก 

 ผู๎วิจัยได๎ผสมผสานขั้นตอนของแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานกับ
องค๑ประกอบของแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เพ่ือให๎เป็นขั้นตอนที่ใช๎ในกิจกรรมกระบวนการกลุํม ซึ่งขึ้น
ตอนที่ได๎เป็นดังตารางดังนี้ 
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ตารางการผสมผสานแนวคิดการจัดการการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานและแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 

การพึ่งตนเอง ขั้นตอนแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน 

หลักการของ
แนวคิด นีโอฮิว

แมนนิส 

การรวมแนวคิด 

1. การพ่ึงตนเอง
ทางด๎านเศรษฐกิจ 
2. การพ่ึงตนเอง
ทางด๎านสุขภาพ 
3. การพ่ึงตนเอง
ทางด๎านจิตใจ 
4. การพ่ึงตนเอง
ทางด๎านความคิด 
5. การพ่ึงตนเอง
ทางด๎านสังคม 

1. น าเสนอ
สถานการณ๑ป๓ญหา 
2. แบํงกลุํมผู๎เรียน 
3. ผู๎เรียนวิเคราะห๑
ป๓ญหา หาสาเหตุ 
4. ผู๎เรียนน าเสนอ
ป๓ญหาและสาเหตุ 
5. ผู๎สอนน าเสนอ
กระบวนการแก๎ป๓ญหา 
6. ผู๎สอนน าเสนอ
แหลํงข๎อมูลผู๎เรียน
ค๎นหาแนวทางการ
แก๎ป๓ญหา 
7. ผู๎เรียนน าเสนอแนว
ทางการแก๎ไขป๓ญหา
และก าหนดตารางการ
เรียนรู๎ของตนเอง 
8. ผู๎เรียนน าเสนอสิ่งที่
ได๎เรียนรู๎ 

 
 

1. ฝึกปฏิบัติอยําง
สม่ าเสมอ 
2. มีคลื่นสมองต่ า
อยูํเสมอ 
3. มีภาพพจน๑
ตัวเองด๎านบวก 
4. คิดและท าด๎าน
บวก 
5. ให๎ความรัก 
 

1.สร๎างบรรยากาศความรัก 
ความเชื่อใจกัน ให๎แรงเสริมเพ่ือ
ส ร๎ า ง ค ว า ม มั่ น ใ จ ใ ห๎ แ กํ
กลุํมเปูาหมาย 

2. น าเสนอสถานการณ๑
ป๓ญหา 

3.  แบํงกลุํมกลุํมเปูาหมาย 
4. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมาย

รํ ว ม กั น วิ เ ค ร า ะ ห๑ ป๓ ญ ห า 
ผลกระทบของป๓ญหา หาสาเหตุ
โดยการอภิปรายแลกเปลี่ยน  

5. กลุํมเปูาหมายน าเสนอ
ป๓ญหาและสาเหตุของป๓ญหา
การพ่ึงตนเอง 

 
6. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมาย 

รํ ว มกั นค๎ นหาแนวทางการ
แก๎ป๓ญหาเพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเอง 

7. ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมาย
ก าหนดแหลํงข๎อมูลเพ่ือชํวยเป็น
แหลํงข๎อมูลเพ่ือให๎ค๎นคว๎าหา
ความรู๎  

8.กลุํ ม เปู าหมายน า เสนอ
แ น ว ท า ง ก า ร เ ส ริ ม ส ร๎ า ง
พ่ึงตนเอง 
 

ผลลัพธ๑ที่คาดหวังจากกระบวนการนี้คือ กลุํมเปูาหมาย หรือผู๎ใช๎แรงงานรํวมกันกับผู๎ วิจัยท า
สนทนากลุํมด๎วยขั้นตอนที่ผู๎วิจัยสังเคราะห๑ จนสามารถก าหนดได๎วําสาเหตุของการพ่ึงตนเองไมํได๎ของ
ผู๎ใช๎แรงงานคืออะไร และค๎นหาแนวทางในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเอง  

รายละเอียดของกระบวนการกลุํมเป็นดังนี้ 
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กระบวนการกลุํมวันแรก 
วันที่ 17-10-55 
เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
9.30 น.-10.45 น. แนะน ากิจกรรม 

ก าหนดเงื่อนไขการเข๎า
รํวมกระบวนการกลุมํ 
และอธิบายความหมาย 

ผู๎วิจัยเริ่มต๎นด๎วยการแนะน าตัวของกลุํมเปูาหมาย
หรือกลุํมเปูาหมายและความคาดหวังจากการเข๎ารํวม
กลุํมเปูาหมายแตํละคนจะบอกความคาดหวังจากการเข๎ารํวม
กระบวนการกลุํม จากนั้นผู๎วิจัยบอกวัตถุประสงค๑ของการ
ประชุมครั้งนี้ซึ่งได๎แก ํ

- เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน  
- เพื่อให๎มีความสามารถในการแก๎ไขป๓ญหาที่ประสบ

อยูํอยํางเป็นระบบ  
- เพื่อให๎ตนเองสามารถเลือกวิธีการด ารงชีวิตอยํางมี

ความสุขท้ังรํางกาย จิตใจ และพึ่งตนเองได๎อยํางยั่งยืน 
จากนั้นผู๎วิจัยอธิบายวิธีการด าเนินกระบวนการกลุํม 

โดยใช๎การวิจัยเชิงปฏิบัติการและบอกเหตุผลของการใช๎การวิจัย
เชิงปฏิบัติการเพื่อให๎บรรลุเปูหมายการแก๎ป๓ญหารํวมกันโดย 
ทุกๆคนที่เกี่ยวข๎องจะมสีํวนชํวยกันคิด ใช๎ศักยภาพที่มีอยูํของ
ทุกคน ใช๎ประสบการณ๑ที่หลากหลายของแตํละคนมาชํวยระดม
หาแนวทางในการป๓ญหาซึ่งจะต๎องเป็นแนวทางที่เกิดจาก
ความคิดและความต๎องการของกลุมํเปูาหมาย จากน้ันผู๎วิจยัจึง
แจ๎งกฎกติกาของการประชุม ซึ่งประกอบด๎วย 

1. แบํงป๓นความรักให๎แกํกัน 
2. ระวังค าพูดที่อาจจะท าให๎เพื่อนรํวมประชุมไมํ
พอใจ ไมํถูกใจ หรือเสียความมั่นใจ เชํนการวิจารณ๑
แบบไมสํร๎างสรรค๑ หรือการหยอกล๎อท่ีท าให๎เพื่อนมี
ปมด๎อยเป็นต๎น 
3. เมื่อมีความรักแล๎วต๎องให๎อภัย ไมํถือสาเพื่อน 

เพราะบางทีเค๎ากไ็มไํดต๎ั้งใจ 
4. ทุกความคิดเห็นนั้นมีคณุคํา เพราะทุกคนมี

ประสบการณ๑และข๎อมูลที่ตาํงกัน เราจะเอาความตํางมารวม
พลังกัน 

5. เราจะพูดแตํสิ่งที่เป็นบวกกับตัวเองและกับเพื่อน  
หากใครเผลอพูดลบจะต๎องรีบแก๎ไขทันที พร๎อมทั้งยกตัวอยําง
ค าพูดลบตัวอยํางการพูดด๎นลบไดแ๎กํ โงํ ง่ีเงํา ไมํเอาไหน ไมํได๎
เรื่อง อ๎วน งก ไอคิวต่ า อืดอาด ข้ีขลาด อํอนแอ ข้ีโรค โชคร๎าย 
เลว เด๐อ  ป๓ญญาทึบเป็นต๎น และตวัอยํางประโยคด๎านลบได๎แกํ 
ฉันเป็นคนไมมํีความสามารถ ฉันเป็นคนโชคร๎าย ฉันท าอะไร
ผิดพลาดเสมอ  ฉันต๎องล๎มเหลวแนํๆ ฉันเป็นคนไมํมีความสุข
เลย ฉันเป็นคนไมรํับผดิชอบ ฉันซื่อจนเซํอ ฉันเป็นอยํางนี้มา
นานแล๎วตั้งแตํเกดิฉันแก๎ไขไมไํด๎ ฉนัเป็นคนท าอะไรไมํส าเร็จ
เลย (เกียรติวรรณอมาตยกลุ,2542) 
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เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
6. ต๎องยิ้ม ชม สบตา สมัผสั สวัสดี ,มีน้ าใจ 
7. เชื่อมั่นในศักยภาพของตัวเอง 

          หลังจากนั้นผู๎วิจัยจึงน ากลุํมเปูาหมายเข๎าสูํชํวงของการ
ท าคลื่นสมองต่ า โดยการเข๎าสูํ การเต๎นครีตาน โยคะ นอนสมาธิ
โดยอธิบายวํา คลื่นสมองต่ าคืออะไร ประโยชน๑ของการมีคลื่น
สมองต่ า และวิธีท่ีท าให๎คลื่นสมองต่ าซึ่งได๎แกํ ภาษา ค าพูดด๎าน
บวก การร๎องเพลง การท าสมาธิ การเต๎นเกาชิกิ การเลํนโยคะ 
การรับประทานอาหารธรรมชาต ิ

10.45-11.45 กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ผู๎วิจัยให๎กลุํมเปูาหมายเต๎นคีรตานประมาณ 20 นาที 
ตามด๎วยการการนั่งสมาธิ 5 นาที จากนั้นจึงสอนเต๎นเกาชิกิ 
และโยคะอาสนะ หลังจากนั้นจะสอนให๎กลุํมเปูาหมายนวด
ตัวเองหลังการท าสมาธิ และนอนทําศพ ซึ่งผู๎วิจัยมีบทน าสมาธิ
เพื่อให๎กลุํมเปูาหมายมีความภาคภูมิในในตนเอง 
(เกียรติวรรณอมาตยกุล,2542) 

11.45-12.00 พักอาหารวําง เข๎าสูํชํวงพักอาหารวําง ดื่มนมถั่วเหลืองร๎อน กับ ถั่วอบหลาก
ชนิด  
 

12.00-15.00 น. น าเสนอ
สถานการณ๑ป๓ญหาการ
พึ่งตนเองไมํได๎ทางด๎าน
เศรษฐกิจ 

เข๎าสูํกระบวนการกลุํม ผู๎วิจยัเปิดกระบวนการด๎วยป๓ญหา 2 
ป๓ญหา คือ ป๓ญหาหนีส้ิน และป๓ญหาการดูแลสุขภาพ ผู๎วิจัยแจ๎ง
วําจะเริม่ที่ป๓ญหาใหญํกํอน คือ ป๓ญหาหนี้สิน 

แบํงกลุํม
กลุํมเปูาหมาย 
 

กลุํมเปูาหมายทุกคนแบํงกลุมํๆละ 2 คน ประกอบด๎วย กลุํม
หนึ่ง ได๎แกํ เปูาหมายที่ 1 และเปูาหมายที่ 10กลุํมสองได๎แกํ 
เปูาหมายที่ 8 แปดและเปูาหมายที่ 6 กลุํมสามได๎แกํ เปูาหมาย
ที่ 9 และเปาูหมายที่ 7  กลุํมสี่ไดแ๎กํ เปูาหมายที่ 2  และ3  
และกลุมํห๎าได๎แกํ เปูาหมายที่ 4 และ5 

ผู๎วิจัยและ
กลุํมเปูาหมายรํวมกัน
วิเคราะห๑ป๓ญหา 
ผลกระทบของป๓ญหา 
หาสาเหตุโดยการ
อภิปรายแลกเปลี่ยน  

 

ขั้นตอนแรกของกระบวนการกลุํมเริ่มจากการระดมความ
คิดเห็นเกี่ยวกับป๓ญหาหนี้สินที่ตนเองประสบอยูํ โดยพิจารณา
จาก 

-ผลกระทบจากป๓ญหานี้ (เกิดอะไรขึ้น และเกิดกับเรา
อยํางไร และเกิดกับใครบ๎างอยํางไร) 

-ความรุนแรงของป๓ญหามีมากขนาดไหน(ความ
ยากล าบากท่ีเราประสบอยูํ)  

-ความเรื้อรังของป๓ญหา (ความบํอย ความซ้ าซากที่
เกิดป๓ญหา) 

-แตํละกลุํมจะต๎องมีหลักฐานยืนยันทุกประเด็นที่พูด 
เพื่อให๎เพื่อนๆกลุํมอื่นเช่ือถือ ไมํใชํเกิดขึ้นเพราะคิดหรือนึกวํา
นําจะเป็นแบบนั้น 

 
ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย แตํละกลุํมออกมาน าเสนอสิ่งที่ตนเองระดมสมองกัน  
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เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
น า เสนอป๓ญหาและ
สาเหตุของป๓ญหาการ
พึ่งตนเองไมํได๎ 

 

ขั้นตอนนี้มีวัตถปุระสงค๑ให๎ทุกคนตระหนักถึงป๓ญหา และระดับ
ความรุนแรงของป๓ญหา เพื่อให๎ทุกคนตระหนักวําถึงเวลาแล๎วท่ี
ต๎องลงมือปฏิบัติอะไรบางอยํางเพื่อแก๎ไขป๓ญหาหนีส้ินหลัง
จากนั้นผู๎วิจัยให๎กลุํมเปูาหมายแตลํะกลุมํระดมสมองถึงสาเหตุ
ของการเป็นหนี้ของตนเองโดยให๎เขียนลงบนกระดาษ 
ฟลิปชาร๑ต และผู๎วิจัยจะเดินตามกลุํมเพื่อชํวยให๎แนวทางในการ
สาเหตุของการเป็นหนี้  การหาสาเหตุของการเป็นหนี้นี้
กลุํมเปูาหมายจะต๎องหาสาตุที่ลึกที่สุดเทําที่จะหาได๎วํารากของ
ป๓ญหานั้นๆมาจากอะไร จากนั้นจึงให๎ทุกกลุํมน าเสนอสาเหตุ
ของกรเป็นหนี ้

หลังจากที่ทุกกลุํมได๎น าเสนอสาเหตุของการเป็นหนี้
แล๎ว ผู๎วิจัยจึงให๎ทุกกลุํมน ากระดาษฟลิปชาร๑ตที่แตํละกลุํมเขียน
สาเหตุขึ้นไปปะที่ผนังห๎อง จากนั้นผู๎วิจัยจึงออกมาคัดสาเหตุที่
ซ้ ากันออกไป และให๎แตํละคนชํวยกันเขียนสาเหตุแตํละสาเหตุ
ลงในกระดาษบัตรค า โดยให๎หน่ึงบัตรค าตํอหนึ่งสาเหตุ จากนั้น 
ผู๎วิจัยให๎ตัวแทนกลุํมเปูาหมายออกมาชํวยแปะบัตรค าลงบน
ผนังห๎อง โดยเริ่มต๎นจากให๎บัตรค าเรื่องป๓ญหาหนี้สินอยูํตรง
กลาง จากนั้นตามด๎วยบัตรค าของสาเหตุของป๓ญหาหนี้สินอยูํ
รอบๆ โดยให๎สาเหตุหลักๆ อยูํใกล๎กับป๓ญหา และสาเหตุรองๆ
อยูํไกลออกไป และสาเหตุบางสาเหตุอาจจะเป็นสาเหตุของ
สาเหตุก็ได๎ ผู๎วิจัยและกลุํมเปูาหมายชํวยกันเลือกบัตรค าสาเหตุ
และจัดกลุํมสาเหตุที่อยูํในกลุํมเดียวกันให๎อยูํใกล๎กัน จากนั้น ทั้ง
ผู๎วิจัยและและกลุํมเปูาหมายจึงชํวยกันวิเคราะห๑ความเกี่ยวข๎อง
ของแตํละสาเหตุ  

อยํางไรก็ดีเพื่อเป็นการสร๎างแรงบันดาลใจในการ
แก๎ป๓ญหาให๎แกํกลุํมเปูาหมาย กํอนที่จะให๎กลุํมเปูาหมายค๎นหา
แนวทางแก๎ไข ผู๎วิจัยได๎ขอให๎ เปูาหมายที่ 6ซึ่งอยูํกลุํมสอง 
ออกมาแบํงป๓นประสบการณ๑การเป็นหนี้ท่ีตนเองประสบในอดีต 
ให๎เพื่อนๆในห๎องฟ๓ง โดยหกได๎เลําวํา เดิมเมื่อสองถึงสามปีกํอน 
หกท างานที่โรงงานแหํงหนึ่ง และด๎วยความขยันและอยากจะมี
ธุรกิจสํวนตัวที่บ๎านเดิมที่สุรินทร๑ หกจึงเริ่มธุรกิจรับเหมาซักผ๎า 
ซึ่งตอนนั้นเปูาหมายที่6 จ าเป็นต๎องใช๎เงินก๎อนในการลงทุนรวม
กับเงินเก็บที่หกมีอยูํ เปูาหมายที่ 6 จึงตั้งกองแชร๑ขึ้นมา โดย 
เปูาหมายที่ 6 เป็นเจ๎ามือแชร๑นั้น ปรากฏวํากองแชร๑ได๎ด าเนิน
ไประยะหนึ่ง สมาชิกในกลุํมผู๎ที่เปียแชร๑หรือรับเงินกู๎ไปแล๎วจาก
กลุํมแชร๑ ได๎หายตัวไป เปูาหมายที่ 6 จึงต๎องเป็นคนรับผิดชอบ
หนี้สินที่เพื่อนกลุํมนั้นเอาไป ซึ่งมูลคําประมาณหนึ่งแสนบาท 
ตอนนั้น เปูาหมายที่ 6 เครียดมาก แตํก็พยายามเคลียร๑หนี้ทั้ง
เงินต๎นและดอกจนหมด ตอนน้ันต๎องประหยัดอยํางมาก เพื่อจะ
เอาเงินท่ีประหยัดไปทยอยจํายหนี้ รวมทั้งก าไรทั้งหมดที่ได๎จาก
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การท าธุรกิจเหมาซักผ๎า หกก็น ามาผํอนจํายหนี้จนหมด ตอนนั้น
หกคิดอยูํอยํางเดียววําต๎องจํายหนี้ให๎หมดและไมํเคยคิดวําจะ
โกงเจ๎าหนี้ จนในที่สุด เปูาหมายที่6 ก็เคลียร๑หนี้สินจนหมด 
ตอนนี้เปูาหมายที่ 6ไมํมีหนี้แล๎ว และมีความสุข 

ผู๎ วิ จั ย แ ล ะ
กลุํมเปูาหมาย รํวมกัน
ค๎ นห าแนวทา งกา ร
แ ก๎ ป๓ ญ ห า เ พื่ อ
เ ส ริ ม ส ร๎ า ง ก า ร
พึ่งตนเอง 

ผู๎ วิ จั ย แ ล ะ
กลุํมเปูาหมายก าหนด
แหลํงข๎อมูลเพื่อชํวย
เป็นแหลํงข๎อมูลเพื่อให๎
ค๎นคว๎าหาความรู๎  

 
 

เมื่อเปูาหมายที่  6 พูดจบ ผู๎วิจัยได๎ ให๎การบ๎าน
กลุํมเปูาหมายกลับไปคิดแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหาตามสาเหตุ
ที่ตนเองได๎แจกแจงมา โดยมีเง่ือนไขในการก าหนดแนวทาง 4 
ประเด็นดังนี้คือ(สิทธิณัฐ ประพุทธนิติสาร,2545) 

1. ทางแก๎น้ีสามารถแก๎ไขได๎แนํนอน 
2. ทางแก๎น้ีเป็นทางที่เราอยากท า หรอืเราสามารถท าได๎ 
3. มีผลกระทบอะไร และมผีลกระทบกับใครบ๎างหากน า

ทางแก๎น้ีมาใช๎ 
4. เราต๎องการความรู๎อะไรบ๎างถ๎าน าแนวทางนี้มาใช๎ เรา

มีความรู๎อะไรแล๎วบ๎าง และเราจะต๎องมีความรู๎อะไรเพิ่มอีก 
และจะหาความรู๎นี้มาจากไหน 

หลังจากนั้นผู๎วิจยัไดเ๎กริ่นครําวๆเกี่ยวกับแผนงานที่
กลุํมเปูาหมายควรจะท ามาหลังจากท่ีเลือกแนวทางการ
แก๎ป๓ญหาได๎แล๎ว โดยในรายละเอยีดของแผนงานน้ันผู๎วิจัยได๎
แสดงเป็นสไลด๑ให๎กลุมํเปูาหมายด ูและผู๎วิจยัได๎สังเกตวํา
กลุํมเปูาหมายมีการจดกลับไป รายละเอยีดของแผนงานมีดังนี ้

- จะท าเรื่องอะไร 
- ท าเพื่ออะไร 
- ท าอยํางไร (ต๎องแสดงรายละเอียดของการ

ปฏิบัติด๎วย) 
- ตัวช้ีวัดความส าเร็จคืออะไร 
- จะส าเร็จเมื่อไร 
- ความรู๎ที่เราต๎องรู๎ (เรารู๎อะไรบ๎างตอนนี้ และ

อะไรที่ เ ร ายั ง ไมํ รู๎ )  เ ร าจะหาความรู๎ จ ากที่ ไหนได๎บ๎ า ง 
(Sovoie,1994) 

กํอนจบกิจกรรมส าหรับวันนี้ผู๎วิจัยได๎ถามความเห็น
กลุํมเปูาหมายทุกคนวําต๎องการจบกิจกรรมในเวลานี้ แล๎วน า
แผนงานกลับไปท าเป็นการบ๎านแล๎วมาน าเสนอคราวหน๎า หรือ
จะท าแผนงานให๎เสร็จภายในวันนี้ ซึ่งอาจจะท าให๎ต๎องยืดเวลา
ของการท ากิจกรรมออกไปหลังจากสามโมงเย็น ปรากฏวําทุก
คนลงความเห็นวําขอเป็นคราวหน๎า ซึ่งท าให๎ผู๎วิจัยเริ่มไมํแนํใจ
วํากลุํมเปูาหมายรู๎สึกเหนื่อยแล๎วหรือไมํ และจะกลับไปท า
แผนงานสํวนตัวเพื่อแก๎ป๓ญหาหนี้สินของตนเองหรือไมํ ผู๎วิจัยจึง
ถามทุกคนในห๎องวําทุกคนต๎องการท าแผนงานแก๎ป๓ญหาหนี้สิน
ของตัวเองหรือไมํ ทุกคนตอบพร๎อมเพรียงวําต๎องการ ผู๎วิจัยจึง
รู๎สึกดีที่แสดงวํากลุํมเปูาหมายสนใจที่จะวางแผนงานและเข๎า
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รํวมกิจกรรมกลุํมในคราวหน๎าอีก นอกจากนี้กํอนที่ทุกๆคนจะ
เดินออกจากห๎องเปูาหมายที่ 3เข๎ามาขออนุญาตพาลูกสาววัย 1 
เดือน เข๎ารํวมกระบวนการด๎วยในคราวหน๎า แตํผู๎วิจัยเกรงวําลูก
สาวของเปูาหมายที่ 3 อาจจะโยเย ร๎องไห๎ เปูาหมายที่ 3 ยืนยัน
วําลูกสาวเลี้ยงงํายไมํโยเย ผู๎วิจัยเห็นวําเปูาหมายที่ 3 มีความ
ตั้งใจจะเข๎ารํวมจริงๆจึงอนุญาตและคิดในใจวําคราวหน๎าผู๎วิจัย
อาจจะต๎องเปิดเพลงตอนท าคีรตานให๎เบาลงกวําเดิมเพื่อไมํให๎
รบกวนเด็กทารก 

 ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย
น าเสนอแนวทางการ
เสริมสร๎างพึ่งตนเอง 

จะน าเสนอในวันกระบวนการกลุํมวันท่ีสอง 
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วันที่ 19 ตุลาคม 2555 
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9.00 น.-10.30 น. กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ตอนชํวงเริ่มต๎นมีกลุํมเปูาหมายหลายคนบํนวําการเต๎น

เกาชิกิครั้งท่ีแล๎วท าให๎เจ็บกล๎ามเนือ้ และเป็นไข๎ ซึ่งสงสัยวํา
เพราะวําตัวเองไมํเคยออกก าลังกายมากํอน ผู๎วิจัยคดิวําวันน้ัน
ผู๎วิจัยอาจจะให๎กลุํมเปูาหมายอบอํุนรํางกายไมมํากพอ อีกท้ังเรา
ออกก าลังกายในห๎องแอร๑ซึ่งท าให๎รํางกายของเราไมํอุํนมากพอ 
และกลา๎มเนื้อไมํยดืหยุํนมากพอ ท าให๎มีการเจ็บกล๎ามเนื้อ และ
อาจจะท าให๎มีอาการไข๎ข้ึนก็ได๎ ดังนั้นครั้งน้ีในการเต๎นเกาชิกิและ
เลํนโยคะผู๎วจิัยจึงปิดแอร๑และเปิดหน๎าตําง และเพิ่มระยะเวลาใน
การอบอํุนรํางกายมากข้ึนเป็น 10 นาที เพื่อให๎รํางกายของทุกคน
อุํนมากพอและกลา๎มเนื้อยดืหยุํนมากพอ ในขั้นตอนคลื่นสมองต่ า
นี้เราใช๎เวลาทั้งหมด  1 ช่ัวโมง กับ 17 นาที 

10.30-11.00 พักรับประทานอาหาร
วําง 

รับประทานอาหารวําง ซึ่งเป็นน้ าเต๎าหู๎ ใสํเครื่อง และถั่วตํางๆ 
เชํนถั่วลิสง ถ่ัวปากอ๎า ถั่วเขียวซีก และลูกเกด เป็นต๎น 

11.45-12.00 เข๎าสูํกระบวนการกลุํม 
ทบทวนสาเหตุของ
ป๓ญหาหนีส้ิน 
กลุํมเปูาหมายน าเสนอ
แนวทางในการ
แก๎ป๓ญหา 

กํอนท่ีจะเข๎าสูํเรื่องแนวทางในการแก๎ป๓ญหาหนีส้ิน 
ผู๎วิจัยได๎สรุปสิ่งท่ีเราได๎เรยีนรู๎มาจากวันกํอน นั่นคือสาเหตตุํางๆที่
ท าให๎เกิดหนี้สินที่กลุํมเปูาหมายไดร๎ะดมความคดิเมื่อวันกํอน 
ผู๎วิจัยชํวยช้ีแนะให๎กลุมํเปูาหมายมองเห็นสาเหตุที่เป็นรากฐาน
ของสาเหตุของการเป็นหนี้ท่ีค๎นพบจากการท ากระบวนการกลุํม 
ขณะที่ผู๎วิจยัพูดเรื่องนี้ กลุํมเปูาหมายทุกคนตั้งใจฟ๓ง และมีการ
ตอบรับตลอดการอธิบายของผู๎วิจยั    
                     จากนั้นผู๎วิจัยจึงน าเข๎าสูํการหาแนวทางในการ
แก๎ป๓ญหาหนีส้ิน โดยใช๎สาเหตตุํางๆที่กลุํมเปูาหมายไดร๎ะดมสมอง
มาแล๎วมาค๎นหาแนวทางการแก๎ป๓ญหา ผู๎วิจัยไดค๎าดเดาไว๎
ลํวงหน๎าวํานําจะมีเพียงคนเดยีวท่ีจะท าแผนงานมาสํง น่ันคือแปด
เพราะเมื่อวันกํอนหน๎าน้ีแปดเข๎ามาปรึกษาผู๎วิจยัวําแผนงานที่
แปดท าน้ันมันถูกต๎องหรือไมํ และขอค าแนะน า ซึ่งผู๎วิจัยกไ็ด๎ให๎
ค าแนะน าไปและขอให๎แปดน าเสนอ เพื่อเป็นแนวทางให๎
กลุํมเปูาหมายคนอ่ืนๆได๎เห็นแนวทางการลงมือวางแผน พร๎อมกัน
นั้นผู๎วิจัยได๎เตรียมแผนงานการลดหนี้เป็นตัวอยํางส าหรับวันนี้ 
โดยจะอธิบายวิธีการเลือกแนวทางในการแก๎ไขท่ีต๎องพิจารณา 4 
ประเด็นที่ได๎กลําวข๎างต๎น และท าตัวอยํางแผนงานมาให๎ทุกคนดู
เป็นตัวอยํางด๎วย อยํางไรก็ดีเมื่อผูว๎ิจัยถามทุกคนวํามีใครได๎ท า
แผนงานเพ่ือแก๎ไขป๓ญหาหนี้สินมาบ๎าง ปรากฏวําทุกคนยกมือ 
แม๎แตํ เปูาหมายที่ 10  เด็กผู๎ชายที่ข้ีอาย และคํอนข๎างเงียบ
ระหวํางการท ากิจกรรมก็ยกมือด๎วย ผู๎วิจัยรูส๎ึกประหลาดใจและ
บอกกับทุกคนตามตรงวําผู๎วิจัยไมไํด๎คาดเดามากํอนเลยวําทุกคน
จะท าแผนงานมา และผู๎วิจัยรูส๎ึกภมูิใจในตัวกลุํมเปูาหมายทุกคน
ที่มีความตั้งใจแนํวแนํท่ีจะแกไ๎ขป๓ญหาหนี้สินของตัวเอง จากนั้น 
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ผู๎วิจัยจึงให๎กลุมํเปูาหมายน าเสนอแผนงานของตัวเองทีละคน  

12.00-12.30 น. พักรับประทานอาหาร
กลางวัน 

 

12.30-15.00 น. น าเข๎าสูํประเด็นการ
พึ่งตนเองไมํได๎ทางด๎าน
สุขภาพ 
 

หลังจากท่ีทุกคนได๎น าเสนอแผนงานเพื่อแก๎ป๓ญหาทางการเงิน ก็
ถึงเวลาอาหารกลางวัน หลังจากอาหารกลางวัน ผู๎วิจัยจึงน า
กลุํมเปูาหมายเข๎าสูํเรื่องป๓ญหาการดูแลสุขภาพ ผู๎วิจัยแจ๎งกับทุก
คนให๎ทราบวําหลังจากท่ีได๎อํานแบบสอบถามและสมัภาษณ๑แล๎ว 
ท าให๎พบวําถึงแม๎วําทุกคนยังไมํมปี๓ญหาเรื่องสุขภาพ แตํทุกคนยัง
ไมํมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ซึ่งมันเป็นสิ่งส าคัญ หากอนาคต
เราสุขภาพไมํดี จะเกิดป๓ญหาตามมาซึ่งสร๎างความทุกข๑เสียยิ่งกวํา
การเป็นหนีส้ิน จากนั้นผู๎วิจยัจึงเปดิประเด็นเรื่องป๓ญหาสุขภาพ 
โดยให๎ทุกกลุมํระดมความคิดเรื่องป๓ญหาสุขภาพดังนี ้

 ผลกระทบของการมสีุขภาพไมํดี และใครไดร๎ับ
ผลกระทบบ๎าง  

 ความรุนแรงของป๓ญหาเป็นอยํางไร 
 

 เมื่อทุกกลุํมระดมสมองกันแล๎ว ผู๎วจิัยให๎แตํละกลุมํออกมา
น าเสนอสิ่งที่ระดมสมองกัน ขณะที่แตํละกลุํมน าเสนอผลกระทบ
ของป๓ญหาสุขภาพไมํดี กลุํมเปูาหมายนั่งฟ๓งเพื่อนน าเสนออยําง
ตั้งใจและมีการสนับสนุน พร๎อมท้ังมีเสียงหัวเราะกันตลอด ผู๎วิจัย
คอยหมั่นชํวยเสริม ขยายความ และพูดเลํน เพื่อสร๎างบรรยากาศ
ให๎สนุกสนาน เชํน เปูาหมายที่ 1 น าเสนอวําการทีเ่ราปุวย อาจจะ
ท าให๎เพื่อนทิ้งเราได๎ ผู๎วิจัยจึงพูดเลํนวํา “เพื่อนเราเขามีหน๎าที่
หายตัว เวลาเรากูเ๎งินให๎เขา พอเขาได๎เงินไปเขาก็หายตัว และพอ
เราปุวยเพื่อนก็หายตัวอีก” บรรยากาศการน าเสนอผลกระทบ
ของป๓ญหาสุขภาพไมํดเีป็นบรรยากาศท่ีสนุกสนาน และให๎ความ
ตระหนักรู๎ในการระวังเรื่องสุขภาพ หลังจากท่ีทุกกลุํมน าเสนอ
ผลกระทบของป๓ญหาสุขภาพไมํดแีล๎ว ผู๎วิจัยให๎ทุกกลุมํน า
กระดาษฟลิปชาร๑ตที่แตลํะกลุํมเขียนผลกระทบนีไ้ปปะบนผนัง
ห๎อง 

กลุํมเปูาหมายระดม
สมองวิเคราะห๑สาเหตุ
ของป๓ญหาสุขภาพ 
และน าเสนอผลการ
ระดมสมอง 

จากนั้นผู๎วิจัยจึงให๎แตลํะกลุํมระดมความคิดถึงสาเหตุ
ของป๓ญหาสุขภาพไมํดี และให๎ทุกกลุํมขึ้นมาน าเสนอผลการระดม
ความคิดสาเหตุของป๓ญหาสุขภาพดี 
 

กลุํมเปูาหมายค๎นหา
แนวทางในการ
แก๎ป๓ญหา ก าหนด
แหลํงข๎อมูลเพื่อชํวย
เป็นแหลํงข๎อมูลเพื่อให๎

          ผู๎วิจัยขอให๎ทุกคนคิดหาแนวทางในการท าให๎สุขภาพดี 
โดยให๎ท าแผนงานเพื่อเสริมสร๎างสขุภาพให๎น าเสนอรายคน 
นอกจากน้ีกลุํมเปูาหมายทุกคนลงความเห็นขอให๎ผู๎วิจยัให๎ความรู๎
เกี่ยวกับการรับประทานอาหารเพือ่สุขภาพ ซึ่งผู๎วิจัยไดต๎กลงที่จะ
ให๎ความรู๎เรื่องอาหารที่เหมาะสมกบัสุขภาพในครั้งหน๎า 
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เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
ค๎นคว๎าหาความรู ๎

15.00-15.30 น. สะท๎อนผลกิจกรรม กลุํมเปูาหมายเสนอวําต๎องการตัวอยํางจริงของคนท่ีฟ๓นฝุา
อุปสรรคเกี่ยวกับเรื่องการเงินจนสามารถมีชีวิตความเป็นอยูํที่ดี
ขึ้น ซึ่งหกเสนอตัวที่จะเลําเรื่องการฟ๓นฝุาอุปสรรคเรื่องการเงิน
ของเพื่อนให๎ฟ๓งในครั้งหน๎าเชํนกัน 
 

 
 

กระบวนการกลุํมครั้งที่ 3  
วันที่ 29-10-55 
เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
9.00 น.-10.30 น. กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ผู๎วิจัยเริ่มต๎นที่ เก๎านาฬิกาเหมือนเดิมด๎วยการเต๎นคีร

ตานประมาณ 10 นาที น่ังสมาธิ 5 นาที อบอํุนรํางกายและเต๎น
เกาชิกิ จากน้ันตามด๎วยโยคะอาสนะและ ทําศพ ประมาณ 10 
นาที 

10.30-10.40 น. พักรับประทานอาหาร
วําง 

เราพักเบรกด๎วยน้ าเต๎าหู๎เหมือนวันกํอนๆ แตํคราวนีไ้มํมีถั่วอบ
แล๎ว เรามโียเกริ๑ตที่ท าจากนมถั่วเหลืองมาแทนซึ่งผู๎วิจัยท าโยเกริ๑ต
เองมาจากบ๎านเมื่อคืนกํอน กลุํมเปูาหมายสนใจและรับประทาน
จนหมด คราวนี้ผู๎วิจัยก าหนดเวลาพักเบรกเพียง 10 นาทีเทํานั้น 
เนื่องจากครั้งนี้เรามีเวลาท ากิจกรรมจนถึงเที่ยงเทํานั้น ผู๎วิจยัจะ
ไมํใช๎เวลานานถึงสี่นาฬิกา เหมือน สองวันแรก เนื่องจากจะ
กระทบตํอการท างานของกลุํมเปูาหมาย  

10.40-14.00 น. ทบทวนกระบวนการ
แก๎ป๓ญหา 

ผู๎วิจัยเริ่มต๎นเนื้อหาโดยการทบทวนกระบวนการแก๎ป๓ญหา ที่เรา
ได๎ท ากันมาตลอด สองวันท่ีผํานมา ซึ่งกระบวนการแก๎ป๓ญหา
ประกอบด๎วย การค๎นหาสาเหตุของป๓ญหา การค๎นหาแนวทางใน
การแก๎ป๓ญหาตามสาเหตุของป๓ญหา ซึ่งการเลือกแนวทางที่จะ
แก๎ป๓ญหานั้นจะต๎องมีเง่ือนไข 

เข๎าสูํกิจกรรมความรู๎
เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพ
ดี ตามที่กลุมํเปูาหมาย
ร๎องขอ 

หลังจากนั้นผู๎วิจยัจึงน าทุกคนเข๎าสูํเรื่องของอาหารที่ดี
ตํอสุขภาพตามที่กลุมํเปูาหมายร๎องขอในครั้งกํอน ขณะที่ทุกคน
ฟ๓งผู๎วิจัยบรรยายทุกคนน่ังเงียบๆจนผู๎วิจัยกังวลวําทุกคนจะเบื่อ
หรือไมํ เนื่องจากสํวนใหญํของกิจกรรมทีผ่ํานมาจะเป็นการระดม
ความคิดเห็น น าเสนอ เลํนเกมส๑ แตํอยํางไรกต็ามผู๎วิจัยคดิวํา
นําจะเกิดจากความอํอนเพลียจากการออกก าลังกาย เนื่องจาก
ครั้งนี้ผู๎วิจัยเพิม่ทําโยคะอาสนะมาอีก 2 ทํา ตามที่กลุํมเปูาหมาย
ร๎องขอทําท่ียากกวําเดิม คือถ๎าธนแูละกระตํายและซึ่งทําธนูเป็น
ทําท่ีคํอนข๎างหนัก อีกทั้งครั้งนี้ในชํวงของการนอนพักในทําศพนั้น
ผู๎วิจยัให๎เวลาในชํวงนี้ประมาณ 5 นาทีเทํานั้นเมื่อเทียบกับวัน
กํอนหน๎าท่ีให๎เวลาที่ 10 นาที จึงอาจท าให๎ทุกคนยังพักผํอนไดไ๎มํ
เต็มที่ อยํางไรก็ดีเมื่อเข๎าสูํชํวงเกมส๑ซึ่งน ามาสลับกับการบรรยาย 
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เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
กลุํมเปูาหมายดูเหมือนวําจะสดช่ืนข้ึน และเมื่อจบการบรรยาย
ผู๎วิจัยให๎กลุมํเปูาหมายเลํนเกมส๑อกีครั้งเพื่อเป็นการทดสอบวําทุก
คนเข๎าใจเนื้อท่ีบรรยายหรือไมํ และได๎พบวําทุกคนเขา๎ใจเนื้อหาที่
บรรยาย และให๎ความสนใจพร๎อมทั้งตั้งใจที่จะปรับเปลีย่น
เพิ่มเตมิแผนงานเกี่ยวกับสุขภาพหลังจากท่ีได๎ความรู๎จากการฟ๓ง
บรรยายในครั้งนี ้

หลังจากได๎รับความรู๎เรื่องอาหารแล๎ว แตํละคนมีการ
ตอบสนองแบบประหลาดใจ พวกเขาไมํเคยรู๎มากํอนเลยวําตัวเอง
รับประทานผิดมาตลอด หน่ึงพูดวาํ “อะไรกันนี่ แสดงวําคนทั่วไป
เค๎าก็ไมรํู๎เลยวําเคา๎กินผิดๆ มีแตํพวกเราเทํานั้นท่ีรู๎ความจริง” ทุก
คนลงความเห็นวําจะปรบัปรุงการกินอาหารของตนเอง หน่ึงถาม
วําหากอายุมากแล๎วยังเปลีย่นแปลงทันหรือไมํ เพราะหนึ่งจะไป
บอกคุณแมํให๎เปลี่ยนแปลงการกินอาหารเสียใหม ํ

 
กิจกรรมการรับฟ๓งฟ๓ง
เพื่อนเลําเรื่องการ
แก๎ป๓ญหาทางการเงิน 
 

เปูาหมายที่ 6 เลําเรื่องเพื่อนผูซ๎ึ่งฟ๓นฝุาอุปสรรคจนมี
เงินเก็บมีความเป็นอยูํท่ีดีเปูาหมายที่ 6เลําวําเปูาหมายที่ 6มี
เพื่อนคนหนึ่งที่ท างานโรงงานอยูํด๎วยกัน เป็นคนขยัน เก็บหอม
รอมริบจนมีเงินอยูํก๎อนหนึ่ง เขาจงึลาออกจากโรงงานไปท าธรุกิจ
ของตัวเอง โดยเปิดร๎านขายของในตลาดที่บ๎านนอก ตอนแรกเปิด
เป็นแผงเล็กๆกํอน เสยีคําเชําไมํมากตํอเดือน โชคดีที่เพื่อนยังมี
พี่ๆ น๎องๆที่ชํวยเหลือเรื่องเงินบ๎างท าให๎การเงินบางชํวงไมํสะดุด
มากนัก เนื่องจากเขาเป็นคนขยันและชํางสังเกต เขาจะมองหา
ลูํทางตลอดเวลาวําลูกค๎าต๎องการอะไร เขาก็จะหามาขาย เพ่ือน
เปูาหมายที่ 6ประหยัดไมํใช๎จํายฟุมุเฟือย ตอนน้ีมีรา๎นเป็นของ
ตัวเองแล๎ว 

น าเสนอผลการปฏิบัติ 
และปรับปรุงแผนของ
กลุํมเปูาหมาย 

กลุํมเปูาหมายน าเสนอผลการปฏบิัติตามแผนเกี่ยวกับการ
เสรมิสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านเศรษฐกิจท่ีได๎น าเสนอแผนในวัน
กระบวนการกลุํมครั้งท่ี สอง 
และกลุมํเปูาหมายน าเสนอแผนงานการเสริมสร๎างการพึ่งตนเอง
ทางด๎านสุขภาพหลังจากการเข๎ารวํมกิจกรรมอาหารเพื่อสุขภาพ 

สะท๎อนผลกิจกรรม
รํวมกันกับ
กลุํมเปูาหมาย 

กลุํมเปูาหมายลงความเห็นต๎องการแนวทาง”ท าอยํางไรจึงมีเงิน
เก็บ” ซึ่งทุกคนลงความเห็นวําในกระบวนการกลุํมครั้งหน๎าทุกคน
จะมาระดมความคดิรํวมกัน 
กลุํมเปูาหมายเห็นวําควรลดเวลาลงในกิจกรรมครั้งหน๎า เนื่องจาก
เริ่มเข๎าใกล๎เทศกาลปีใหมํ และหลายคนมีงานต๎องท า โดยเวลาที่
เหมาะสมควรเริม่ตั้งแตํ 9:00 จนถึง 11:00 น. แตํไมํควรลด
ขั้นตอนใดๆของชํวงคลื่นสมองต่ า แตํอาจจะลดเวลาลงได๎บ๎าง 
เพราะทุกขั้นตอนนั้นมีความส าคัญทั้งหมด เรานัดกันพบกลุํมครั้ง
หน๎าในวันที่ 6 พ.ย. 55 

14.00  รับประทานอาหารกลางวัน 
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กระบวนการกลุํมครั้งที่ 4 
วันที่ 6 พ.ย. 55 
เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
9.00 น.-10.30 น. กิจกรรมคลื่นสมองต่ า ผู๎วิจัยเริ่มต๎นที่ เก๎านาฬิกาเหมือนเดิมด๎วยการเต๎นคีร

ตานประมาณ 10 นาที น่ังสมาธิ 5 นาที อบอํุนรํางกายและเต๎น
เกาชิกิ จากน้ันตามด๎วยโยคะอาสนะและ ทําศพ ประมาณ 10 
นาที 

10.30-10.40 น. พักรับประทานอาหาร
วําง 

รับประทานน้ าเต๎าหู๎และถั่วตํางๆ 
 

10.40-11.40 น. เข๎าสูํกิจกรรม “ท า
อยํางไรให๎มีเงินเกบ็” 

น าเข๎าสูํชํวง ระดมสมองเรื่อง “ท าอยํางไรให๎มีเงินเกบ็”
ตามที่ห๎าและคนอื่นๆร๎องขอ  เมื่อระดมสมองได๎แล๎ว ผู๎วิจัยจึง
ขอให๎กลุํมเปูาหมายทุกคนชํวยกันจัดกลุํม สิ่งที่ตนเองชํวยกัน
ระดมสมอง จากน้ันผู๎วิจัยจึงน าสิ่งที่ได๎จากการระดมสมองไป
จัดท าเป็นคูํมือแผํนพับในการบรหิารเงินเรื่อง “ท าอยํางไรจึงมีเงิน
เก็บ” และแจกให๎กลุํมเปูาหมายทกุคน เพื่อสามารถพกติดตัวได๎ 

11.40-12.40 น. น าความคืบหน๎า ในการ
ปฏิบัติตามแผนและ
ปรับปรุงแผน 

น าเสนอความคืบหน๎าของแผนงานของแตํละคนโดย
กลุํมเปูาหมายทุกคนน าเสนอสิ่งที่ตนเองไดไ๎ปปฏิบตัิตามแผน
เกี่ยวกับการเงินและสุขภาพ รวมทั้งเลําป๓ญหาและอุปสรรคและ
สิ่งที่ท าได๎ดี และสิ่งที่ต๎องการปรับปรุงในแผนงานของตนเอง 

12.40-13.40 น. สะท๎อนผลกิจกรรม กลุํมเปูาหมายลงความเห็นวําการเสริมสร๎างความ
ภาคภูมิใจในตนเองมีผลตํอการลดความต๎องการในการใช๎จํายและ
ลดป๓ญหาทางการเงินได๎ และทุกคนลงความเห็นต๎องการพัฒนา
ความภาคภูมิใจในตนเองโดยให๎ผู๎วจิัยจัดกิจกรรมเพื่อเสรอมสร๎าง
การพึ่งตนเองทางด๎านจิตใจ ซึ่งผู๎วจิัยไดต๎อบตกลงและจะจัด
กิจกรรมในครั้งหน๎า 

 
นอกจากน้ีทุกคนลงความเห็นวําการเต๎นเกาชิกิสามารถ

ท าได๎เองที่บ๎าน จึงต๎องการให๎ลดขัน้ตอนน้ีลงเพื่อท าให๎เวลาใน
กระบวนการกลุํมเพิม่ขึ้น ผู๎วิจัยจึงจะตัดขั้นตอนนี้ออกไปใน
กระบวนการกลุํมในครั้งหน๎า 

13.40 น.  รับประทานอาหารกลางวันและแยกย๎ายกลับไปท างาน 
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กระบวนการกลุ่มครั้งที่ 5 
วันที่ 13-11-55 
กิจจรรมวันนี้เป็นกิจกรรมบรรยายและระดมสมอง เรื่อง “มาสร๎างความภาคภูมิใจในตัวเองกันเถอะ” 
ระยะเวลาตั้งแตํ 9.30-12.00 น. (150 นาที)  
กระบวนการกลุ่มครั้งที่ 6  
วันที่ 20-11-55 
วันนี้เป็นวันสุดท๎ายของการจัดกระบวนการกลุํม  
เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
9.00 น.-9.30 น. กิจกรรมคลื่นสมอง

ต่ า 
ผู๎วิจัยเริ่มต๎นที่ เก๎านาฬิกาเหมือนเดิมด๎วยการ

เต๎นคีรตานประมาณ 10 นาที นั่งสมาธิ 5 นาที อบอํุน
รํางกายและเต๎นเกาชิกิ จากนั้นตามด๎วยโยคะอาสนะและ 
ทําศพ ประมาณ 10 นาท ี

9.30-12.00 น. ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย
น า เ ส น อ ผ ล ก า ร
ปฏิบัติ 

กลุํมเปูาหมายแตํละน าเสนอผลการปฏิบัติตามแผนงาน
เพ่ือเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ สุขภาพ 
และจิตใจ   

เข๎าสูํกระบวนการกลุํมการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 
. น าเสนอ

สถานการณ๑ป๓ญหา 
 

เริ่มต๎นจากค าถามวํา การใสํใจความรู๎สึกของคนอ่ืน หรือ
การใสํใจประโยชน๑ของสํวนรวมนั้นมีความส าคัญอยํางไร? 
และหากเราไมํใสํใจคนอ่ืนแล๎ว จะเกิดผลเสียอะไรบ๎าง ทั้ง
ตํอตัวเรา คนอ่ืนๆ สิ่งแวดล๎อม 

แ บํ ง ก ลุํ ม
กลุํมเปูาหมาย 
 

แบํงกลุํมเปูาหมาย 

ผู๎ วิ จั ย แ ล ะ
กลุํมเปูาหมายรํวมกัน
วิ เ ค ร า ะ ห๑ ป๓ ญ ห า 
ผลกระทบของป๓ญหา 
หาสาเหตุ โ ดยการ
อภิปรายแลกเปลี่ยน  

 

กลุํมเปูาหมายระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุ
ที่ท าให๎คนเราไมํใสํใจความรู๎สึกของคนอ่ืนหรือไมํใสํใจ
ผลประโยชน๑ของสํวนรวม และให๎แตํละกลุํมเขียนสาเหตุ
ลงบัตรค า บัตรค าละ 1 สาเหตุ 

ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย
น าเสนอป๓ญหาและ
สาเหตุของป๓ญหาการ
พ่ึงตนเองไมํได๎ 

 

กลุํมเปูาหมายเอาสาเหตุจากบัตรค าทั้งหมดที่
ได๎มาจัดกลุํมโดยให๎สาเหตุที่ใกล๎เคียงกันหรือเกี่ยวข๎องอยูํ
กลุํมเดียวกันเพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายมองสาเหตุได๎ชัดเจนขึ้น 
 

ผู๎ วิ จั ย แ ล ะ กลุํมเปูาหมายระดมสมองชํวยกันค๎นหาแนวทาง
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เวลา กิจกรรม รายละเอียด 
ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย 
รํ วมกันค๎นหาแนว
ทางการแก๎ ป๓ญหา
เพ่ือเสริมสร๎างการ
พ่ึงตนเอง 

ผู๎ วิ จั ย แ ล ะ
ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย
ก าหนดแหลํงข๎อมูล
เ พ่ื อ ชํ ว ย เ ป็ น
แหลํงข๎อมูลเ พ่ือให๎
ค๎นคว๎าหาความรู๎  

ในการเสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 

 ก ลุํ ม เ ปู า ห ม า ย
น าเสนอแนวทางการ
เสริมสร๎างพึ่งตนเอง 

 

กลุํมเปูาหมายน าเสนอแผนงานของแตํละคนในการ
เสริมสร๎างการพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ 

 ก ลํ า ว ปิ ด
กระบวนการกลุํม 

ผู๎วิจัยกลําวปิดการจัดกระบวนการกลุํม และนัดสํงผลการ
ปฏิบัติตามแผนงานในสัปดาห๑หน๎าพร๎อมทั้งนัดท าแบบวัด
การพ่ึงตนเองอีกครั้งเพ่ือวัดผลระดับการพ่ึงตนเอง
หลังจากการเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. แบบสัมภาษณ๑กลุํมผู๎แทนแรงงาน 
2. แบบสัมภาษณ๑เจ๎าของกิจการ 
3. แบบสัมภาษณ๑ข๎อมูลพื้นฐาน 
4. ตารางการบันทึกผลการระดมสมอง 
5. ตารางแผนการปฏิบัติงาน 
6. แบบสัมภาษณ๑ผู๎แทนพนักงานและพนักงานเพ่ือสะท๎อนผลกิจกรรม 
7. แบบสัมภาษณ๑เจ๎าของกิจการ เพ่ือสะท๎อนผลของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
8. แบบสอบถามความเหมาะสมของกิจกรรมจากพนักงาน 
9. แบบบันทึกรายละเอียดในการจัดกระบวนการกลุํม 
10. ตารางบันทึกป๓จจัยและป๓ญหาในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาใช๎ 
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1.แบบสัมภาษณ์กลุ่มกับผู้แทนของพนักงาน 
ค าถามข๎อที่ 1ป๓ญหาหลักท่ีเพ่ือนรํวมงานของทําน (หรือลูกน๎อง)ประสบอยูํคืออะไรบ๎าง (การเงิน 
สุขภาพ การเข๎าสังคมหรือการท างานรํวมกับผู๎อ่ืน การแก๎ไขป๓ญหา หรือ ความทุกข๑อ่ืนๆ) 

คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

ค าถามข๎อที่ 2 ทํานคิดวําผลกระทบจากป๓ญหาดังกลําวมีอะไรบ๎าง 
คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

ค าถามข๎อที่ 3 ป๓ญหาดังกลําวนําจะเกิดจากสาเหตุอะไรบ๎าง 
คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
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คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

ค าถามข๎อที่ 4 ในมุมมองของทําน จากสาเหตุดังที่กลําวมา ทําน คิดวําเราจะสามารถแก๎ไขป๓ญหาได๎
อยํางไรบ๎าง  

คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

ค าถามข๎อที่ 5 ทํานคิดวําป๓ญหาทางด๎านการเงินของเขาเกิดจากสาเหตุอะไรบ๎าง (รายได๎ไมํพอใช๎จําย 
ใช๎เงินเกินตัว  การแก๎ป๓ญหาไมํถูกจุด หรือ การไมํกล๎าแก๎ป๓ญหา เพราะไมํเชื่อมั่นในตนเองวําตนเองมี
ศักยภาพในการแก๎ไขป๓ญหาหรือไมํ อยํางไร) 

คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
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ค าถามข๎อที่ 6 ทํานคิดวําหากเพ่ือนหรือลูกน๎องของทํานรู๎จักการท าบัญชีรายรับรายจํายสํวนตัว และ 
ลงมือท า จะชํวยแก๎ป๓ญหาได๎หรือไมํ อยํางไร 

คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

ค าถามข๎อที่ 7 ทํานคิดวํา ถ๎าเพ่ือน หรือลูกน๎องของทําน รู๎สึกพอเพียง หรือพอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยูํจะ
ท าให๎ลดป๓ญหาการเงินได๎บ๎างหรือไมํ 

คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
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ค าถามข๎อที่ 8 กรณีเรื่องสุขภาพ ป๓ญหาสุขภาพที่พบเป็นประจ าคืออะไร และสาเหตุเกิดจากอะไร 
คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

 
ค าถามข๎อที่ 9 กรณีป๓ญหาการอยูํรํวมกับผู๎อ่ืน เกิดจากสาเหตุอะไรบ๎าง  

คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           
คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           
 

ค าถามข๎อที่ 10 กรณีป๓ญหาอ่ืนๆ (ถ๎ามี) มีอะไรบ๎าง และสาเหตุนําจะเกิดจากอะไร 
คนที่ 1 :           
           
คนที่ 2 :           
           
คนที่ 3 :           
           



 

 
 
 

282 

คนที่ 4 :           
           
คนที่ 5 :           
           

2. แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร หรือเจ้าของกิจการเพื่อค้นหาปัญหาของพนักงาน 

1. ป๓ญหาหลักที่พนักงานของทํานประสบอยูํคืออะไรบ๎าง (การเงิน สุขภาพ การเข๎าสังคมหรือ

การท างานรํวมกับผู๎อ่ืน การแก๎ไขป๓ญหา หรือ ความทุกข๑อ่ืนๆ) 

           
           

           

           

           

2. ทํานคิดวําผลกระทบจากป๓ญหาดังกลําวมีอะไรบ๎าง 

           
           

           

           

           

3. ป๓ญหาดังกลําวนําจะเกิดจากสาเหตุอะไรบ๎าง 
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4. ในมุมมองของทําน จากสาเหตุดังที่กลําวมา ทําน คิดวําเราจะสามารถแก๎ไขป๓ญหาได๎อยํางไร

บ๎าง  
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3. แบบส ารวจข้อมูลพื้นฐานของพนักงาน 
 

ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์ข้อมูลพื้นฐานของพนักงาน 
ข๎อมูลพ้ืนฐานของพนักงาน 

 
ชื่อ-นามสกุลผู๎ให๎สัมภาษณ๑..................................................................... 
ต าแหนํงงาน..........................................................................................  
วันที่สัมภาษณ๑...............................เวลา 
ข๎อมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของผู๎ให๎สัมภาษณ๑ 

1. เพศ                              .....ชาย   ..... หญิง 
2. สถานภาพสมรส            .....โสด               .....สมรส  

                                   .....แยกกันอยูํ              .....เป็นมําย/หยําร๎าง 
                                   จ านวนบุตร........คน 

3. อายุ......ปี 
4. ภูมิล าเนาเดิมอยูํจังหวัด............................... 
5. ระยะเวลาในการท างาน........ปี   
6. เงินเดือนรวมทั้งเดือน............บาท 
7. ที่พักอาศัยป๓จจุบันเป็นของ   ..... ตนเอง/คูํสมรส     .....บิดา มารดา  

                                           .....ญาติ              .....บ๎านเชํา  

                                                      .....อ่ืนๆ (ระบุ)........................................ 
 
 
 
 
ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์การพึ่งตนเองได้ทางด้านจิตใจ 
แบบสัมภาษณ์การพึ่งตนเองได้ทางด้านจิตใจ 

ค าถามข๎อที่ 1   ทํานมีความภูมิใจในตนเองหรือไมํ ถ๎าภูมิใจ ทํานภูมิใจอะไรบ๎างในตนเอง 
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ค าถามข๎อที่ 2 มีอะไรบ๎างที่ทํานยังไมํภูมิใจ หรืออยากเปลี่ยนแปลง เพราะอะไร ชํวยอธิบาย 
           
           

           

           

           

ค าถามข๎อที่ 3 ทํานคิดวําทํานพอใจในชีวิตหรือไมํ ชํวยยกตัวอยํางสิ่งที่ทํานพอใจ เพราะอะไรจึง
พอใจ 

           
           

           

           

           

ค าถามข๎อที่ 4 มีอะไรบ๎างในในชีวิตขณะนี้ที่ทํานยังไมํพอใจ และทํานอยากเป็นอยํางไร 
           
           

           

           

ค าถามข๎อที่ 5 มีอะไรที่ท าให๎ทํานกลัวหรือกังวลใจเสมอๆ หรือไมํ สํวนใหญํเป็นเรื่องอะไร เพราะ
อะไร ชํวยอธิบาย 

           
           

           

           

ค าถามข๎อที่ 6 ทํานท าอยํางไรเมื่อเกิดป๓ญหาขึ้น สํวนใหญํแล๎วทํานสามารถแก๎ป๓ญหาได๎ด๎วยตัวเองหรือ
มีคนคอยชํวยเหลือ และคนที่ชํวยเหลือนั้นชํวยทํานอยํางไรบ๎าง ท าไมจึงทํานขอความชํวยเหลือจาก
เขา 
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ค าถามข๎อที่ 7ชํวยเลําสิ่งที่ดีหรือท่ีนําภูมิใจของคนรอบตัวทําน เชํน เพ่ือนรํวมงาน พ่ีน๎อง คนรู๎จัก และ
ท าไมทํานจึงมองวําเป็นเรื่องที่ดีหรือที่นําภูมิใจ 

           
           

           

           

           

 
ค าถามข๎อที่ 8ทํานมองเพ่ือน หรือคนอ่ืนๆรอบตัวอยํางไร  
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ตอนที่ 3 แบบสัมภาษณ์การพึ่งตนเองทางด้านเศรษฐกิจ 
ชื่อผู๎ถูกสัมภาษณ๑ อายุ(ปี) ระดับการศึกษา ลักษณะงานที่ท า รายได๎ตํอเดือน 
     
 

1. การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย 

ท่านมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยแต่ละเดือนตามรายการต่อไปนี้เป็นจ านวนเท่าไรกรณีที่ระบุ
เป็นเดือนไม่ได้อาจจะต้องระบุท้ังปี บาท 

คําใช๎จํายอาหาร   

คําใช๎จํายด๎านการศึกษาเลําเรียนบุตร   

คําใช๎จํายในการรักษาพยาบาล   

คําใช๎จํายในการตํอเติม ปรับปรุงที่พักอาศัย   

คําใช๎จํายในการจัดซื้อเสื้อผ๎าเครื่องนุํงหํม   

คําใช๎จํายในการจัดซื้อรถ/ยานพาหนะ   

คําน้ ามันรถ   

คําใช๎จํายในการเดินทาง   

คําใช๎จํายในการจัดซื้อสิ่งอ านวยความสะดวกตํางๆ(เชํน...................................)   

คําสาธารณูปโภค (คําน้ า คําไฟ คําโทรศัพท๑)   

คําใช๎จํายในการชํวยงาน/ท าบุญ   
คําใช๎จํายในการบันเทิงเชํน กินเหล๎า ,เที่ยวดูหนัง ,ฟ๓งเพลง,สังสรรค๑,ซื้อหวย ,เสี่ยง
โชคตํางๆ   

อ่ืนๆโปรดระบุ   

รวมคําใช๎จํายทั้งหมดในหนึ่งเดือน   

รายได๎ทั้งหมดหักออกจากรายจํายทั้งหมดตํอเดือน   

ทํานมีเงินออมหรือไมํ หากมีตอนนี้เทําไร   

ทํานมีหนี้สินทั้งหมดจ านวน   

จะต๎องช าระดอกเบี้ย...........บาท/เดือนจะช าระคืนเงินต๎นอยํางไร   
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2      มีความรู้ในการจัดการทางการเงินส่วนตัว 

         

      1.  ทํานท าบัญชีรับจํายประจ าวันหรือประจ าเดือนหรือไมํหาก ท า ท าอยํางไร และไป 
ข๎อ 3 หากไมํได๎ท า ไปข๎อ 2 

                

           

 
2. ทํานเคยค านวณหรือไมํวําทํานมีคําใช๎จํายเทําไรในแตํละเดือนและทํานค านวณอยํางไร 

                 

           
    

      3. ทํานมีป๓ญหารายได๎ไมํเพียงพอกับคําใช๎จํายหรือไมํ อยํางไรทํานเคยหาสาเหตุของป๓ญหา 
หรือไมํอยํางไร 

                

           
4. ทํานแก๎ป๓ญหาการเงินของทํานอยํางไร 

                  

           
ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณ์พึ่งตนเองทางด้านสุขภาพ  

ค าถามข๎อที่ 1อาหารที่ทํานรับประทานเป็นประจ าคืออะไรในมื้อเช๎า กลางวัน และเย็น   
(ระบุเป็นชื่ออาหาร)ขนมและอาหารวํางที่รับประทานเป็นประจ า 
............................................................................................................................. ........... 
............................................................................................................................. ........... 
.................................................................................................................... .................... 
............................................................................................................................. ........... 
ค าถามข๎อที่ 2 อาหารที่รับประทาน 3 มื้อลําสุดคือ
............................................................................................................................. ........... 
.......................................................................................................... .............................. 
............................................................................................................................. ........... 
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ค าถามข๎อที่ 3 ทํานรับประมาณครบ 3 มื้อ หรือไมํ ปริมาณอาหารที่รับประทานในแตํละมื้อมาก
น๎อยเพียงใด (ก่ีจาน)   
............................................................................................................................. ........... 
................................................................................................... ..................................... 
............................................................................................................................. ........... 
................................................................................. ....................................................... 
ค าถามข๎อที่ 4 ทํานท าอาหารเอง หรือซื้อส าเร็จรูป เพราะอะไร 
............................................................................................................................. ........... 
................................................................................................................................... ..... 
............................................................................................................................. ........... 
............................................................................................................................. ........... 
ค าถามข๎อที่ 5 ในการกินอาหารแตํละมื้อทํานพิจาณาอะไรบ๎าง (เชํน ต๎องมี ข๎าว หรือต๎องมีเนื้อ 

หรือต๎องมีผัก หรือขอแคํเพียงอรํอยเทํานั้น) 
............................................................................................................................. ........... 
.............................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ........... 
............................................................................ ............................................................ 
ค าถามข๎อที่ 6 ทํานดื่มน้ าปริมาณเทําไรในแตํละวัน (จ านวนแก๎ว หรือจ านวนลิตร) 
............................................................................................................................. ........... 
....................................................................................................................... ................. 
............................................................................................................................. ........... 
..................................................................................................... ................................... 
ค าถามข๎อที่ 7 ทํานเข๎านอนตอนกี่ทุํม และตื่นกี่โมง นอนเพียงพอหรือไมํ……. 
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........... 
....................................................................................................................... ................. 
ค าถามข๎อที่ 8 ทํานคิดวําตัวเองนอนหลับพักผํอนเพียงพอหรือไมํ อยํางไรหลับสนิทหรือไมํ
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........... 
............................................................................................................................... ......... 
 
ค าถามข๎อที่ 9 ทุกเช๎าหลังจากตื่นนอนทํานรู๎สึกสดชื่นหรือไมํ อยํางไร
........................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........... 
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........................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........... 
ค าถามข๎อที่ 10 ทํานดื่มเครื่องดื่มเหล๎า เบียร๑ ไวน๑ หรือเครื่องดื่มแอลกอฮอล๑หรือไมํ หากดื่ม ทําน
ดื่มอะไร  จ านวนมากเทําไร ดื่มเมื่อไรที่ไหนดื่มกับใครบ๎าง ใช๎เวลาในการดื่มนานเทําไร
................................................................................................ ........................................ 
............................................................................................................................. ........... 
.............................................................................. .......................................................... 
............................................................................................................................. ........... 
ค าถามข๎อที่ 11 ทํานออกก าลังกายหรือไมํ ถ๎าออกก าลังกาย ทํานออกก าลังกายอยํางไร นาน
เทําไร และออกกี่วันตํอสัปดาห๑ ท าไมทํานจึงคิดวําการออกก าลังกายนั้นส าคัญ
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................  
ค าถามข๎อที่ 12 ทํานมีโรคประจ าตัวหรือไมํ ถ๎า เชํน เบาหวาน ความดันสูง ไทรอยด๑เป็นพิษ โรค
อ๎วน โรคเก๏าท๑ ถ๎ามี คืออะไร ทํานรักษาอยํางไร
............................................................................................................................. ........... 
....................................................................................................................... ................. 
............................................................................................................................. ........... 
..................................................................................................... ................................... 
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ตอนที่ 5 แบบสัมภาษณ์การพึ่งตนเองทางด้านความคิด  
ค าถามข๎อที่ 1 ทํานประสบป๓ญหาอะไรบ๎างที่ผํานมา หรือ ทํานก าลังประสบป๓ญหาหรือไมํ
ในตอนนี้ และมันคืออะไร 
............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 

............................................................................................................................. ........... 

..................................................................................................... ................................... 

ค าถามข๎อที่ 2 ป๓ญหาอะไรเป็นป๓ญหาที่หนักที่สุดในขณะนี้ (หรือ มีป๓ญหาอะไรที่ทํานจ าได๎และ
คํอนข๎างเดํนชัด)............................................................................................................. ............... 

............................................................................................................................. ........... 

................................................................................................................ ........................ 

............................................................................................................................. ........... 

ค าถามข๎อที่ 3 ทํานเคยคิดหรือไมํวําป๓ญหาที่หนักที่สุดนี้มีสาเหตุมาจากอะไร (หากเคย..ให๎
ด าเนินการตํอที่ค าถามข๎อ 4) 
............................................................................................................................. ........ 

........................................................................................................ ................................ 

............................................................................................................................. ........... 

...................................................................................... .................................................. 

ค าถามข๎อที่ 4 ทํานเคยค๎นหาแนวทางในการแก๎ป๓ญหาบ๎างหรือไมํถ๎าเคย แนวทางมีอะไรบ๎าง(และ
ให๎ด าเนินการตํอที่ค าถามข๎อ 5) 
............................................................................................ ............................................ 

............................................................................................................................. ........... 

.......................................................................... .............................................................. 

............................................................................................................................. ........... 

ค าถามข๎อที่ 5 ทํานใช๎อะไรมาพิจารณาแนวทางที่จะแก๎ป๓ญหา
............................................................................................................................. ........... 

................................................................................ ........................................................ 

ค าถามข๎อที่ 6 ทํานเคยลองแก๎ป๓ญหาตามแนวทางท่ีทํานหาแล๎วหรือยัง หากเคยแล๎ว ผลของมัน
เป็นอยํางไร
........................................................................................................... ............................. 
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............................................................................................................................. ........... 

......................................................................................... ............................................... 

............................................................................................................................. ........... 

ค าถามข๎อที่ 7ปรกติทํานค๎นคว๎าหาความรู๎มาจากแหลํงใดบ๎าง ความถี่บํอยเพียงใด และเมื่อไมํ
เข๎าใจทํานท าอยํางไร
............................................................................................................................. ........... 

............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 

............................................................................................................................. ........... 

ค าถามข๎อที่ 8เมื่อมีคนแนะน าหรือเสนอข๎อคิดเห็นแกํทําน ทํานรับฟ๓งข๎อคิดเห็นอยํางไร
........................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........... 

................................................................................................................................ ........ 

.......................................................................................................................... .............. 
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ตอนที่ 6 แบบสัมภาษณ์การพึ่งตนเองทางด้านสังคม 
1. เมื่อต๎องการพูดให๎คนอ่ืนเข๎าใจในสิ่งที่ทํานคิด ทํานมักจะท าอยํางไร 

............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 

............................................................................................................................. ........... 
2. เมื่อต๎องอยูํรํวมกับคนที่แปลกหน๎า ทํานรู๎สึกอยํางไร 

........................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........... 

........................................................................................................................................  
3. เมื่อต๎องอยูํทํามกลางผู๎คนทํานรู๎สึกอยํางไรและมักท าอะไร 

.............................................................................................. .......................................... 

............................................................................................................................. ........... 

............................................................................ ............................................................ 
4. เวลาที่ต๎องท างานรํวมกับผู๎อ่ืน ทํานรู๎สึกอยํางไร และทํานปฏิบัติตัวอยํางไร 

............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 

............................................................................................................................. ........... 
5. ทํานมีวิธีในการปรับตัวให๎เข๎ากับเพ่ือนรํวมงานอยํางไร
........................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........... 

........................................................................................................................................  
6. เมื่อจะต๎องตัดสินใจลงมือท าอะไรใหมํๆ ทํานมักจะคิดถึงผลกระทบอะไรบ๎าง 

........................................................................................................................................ 

............................................................................................................................. ........... 

................................................................. ....................................................................... 
7. ทํานชํวยเหลือผู๎อื่นบํอยเพียงใดและชํวยอยํางไร 

............................................................................................................................. ........... 

............................................................................................................................. ........... 
8. ทํานมีกิจกรรมที่ท าเพ่ือสํวนรวมอะไรบ๎าง 

................................................................................ ........................................................ 

............................................................................................................................. ........... 
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9. ทํานคิดวํา มีความจ าเป็นเพียงใดที่เราต๎องเอาใจใสํสํวนรวม เราได๎ประโยชน๑อะไรหรือไมํ
อยํางไรจากการท าเพ่ือสํวนรวม 

............................................................................................................................. ........... 

............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 
10. ทํานเริ่มท าอะไรบ๎างเพ่ือสํวนรวม( เชํน เพ่ือเพ่ือนรํวมงาน เพ่ือองค๑กร เพ่ือสิ่งแวดล๎อม หรือ 

เพ่ือความเป็นธรรมในสังคม) 
......................................................................................................................... ............... 
............................................................................................................................. ........... 
....................................................................................................... ................................. 

11. ทํานคิดวํา มีอะไรบ๎างควรได๎รับการพัฒนาหรือปรับปรุงให๎ดีขึ้นเพื่อความเป็นอยูํที่ดีขึ้นของ
สํวนรวม เชํน เพ่ือเพ่ือนรํวมงาน เพื่อองค๑กร เพื่อสิ่งแวดล๎อม หรือ เพื่อความเป็นธรรมในสังคม 

.......................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........... 

........................................................................................................................................  
12. ทํานมีคติหรือคุณธรรมประจ าตนหรือไมํอยํางไรที่เกี่ยวกับการค านึงถึงสํวนรวม 

............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 
13. ทํานมีวิธีการพูดไมํให๎คนอ่ืนเสียใจอยํางไร 

............................................................................................................................. ........... 

........................................................... .............................................................................  

............................................................................................................................. ........... 
14. ทํานสังเกตอารมณ๑ของเพ่ือนแตํละได๎อยํางไร 

............................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ................. 

............................................................................................................................. ........... 
 
15. เมื่อสังเกตวําเพื่อนผิดหวัง ทํานจะท าอยํางไร 

........................................................ ................................................................................  

............................................................................................................................. ........... 

........................................................................................................................................  
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4.ตารางบันทึกผลการระดมสมอง 
 

ตารางบันทึกผลกระทบของปัญหา 
กลุํมท่ี........ 
ป๓ญหาคือ  

 
ป๓ญหามีผลกระทบตํอใครบ๎าง  

 

ความรุนแรงของป๓ญหา  
 

ความถี่หรือความทุกข๑ของป๓ญหา  
 

 

ตารางบันทึกผลการระดมสมอง สาเหตุต่างๆของปัญหา 
กลุํมท่ี......ป๓ญหา..........................................................................................  
สาเหตุของป๓ญหา สาเหตุของสาเหตุนั้น 
 
 
 

 
 

 
ตารางบันทึกผลแนวทางในการแก้ปัญหา 
ชื่อ......................ป๓ญหา..........................................................................................  
สาเหตุของป๓ญหา แนวทางในการแก๎ป๓ญหา 
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5.ตารางแผนการปฏิบัติงาน 
 

เรื่อง................................................. 
วัตถุประสงค๑ในการปฏิบัติ................................... 
กิจกรรมที่ท า/วิธี
ปฏิบัติ 

หลักฐาน
ความส าเร็จ 

ระยะเวลาเริ่ม
และ
ระยะเวลา
ส าเร็จ 

แหลํงที่มา
ของความรู๎ 

ผลการ
ปฏิบัติงาน
ครั้งที่ ….. 

ผลการ
ปฏิบัติงาน
ครัง้ที่ ….. 
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6. แบบสัมภาษณ์ผู้แทนพนักงานและพนักงานเพื่อสะท้อนผลของโปรแกรม 
1. ทํานคิดวํากิจกรรมกระบวนการกลุํม สามารถชํวยเสริมสร๎างการพึ่งตนเองทางด๎านตํางๆ 

หรือไมํ ทั้งทางด๎าน ความรู๎ การปรับปรุงพฤติกรรม การพัฒนาวิธีการคิด หากชํวยได๎ ไปที่ข๎อ 
2 , 3 และ 4 หากยังชํวยเสริมสร๎างการพึ่งตนเองไมํได๎ ทํานคิดวําควรปรับเปลี่ยนกิจกรรม
อยํางไรบ๎าง 

การเพ่ิมความภาคภูมิใจในตนเอง
............................................................................................................................. ........... 
............................................................................................................................. ........... 
....................................................................................................................... ................. 
............................................................................................................................. ........... 
การแก๎ป๓ญหาทางการเงิน
................................................................................ ........................................................ 
............................................................................................................................. ........... 
.............................................................. .......................................................................... 
............................................................................................................................. ........... 
การอยูํรํวมกันในสังคมการใสํใจคนอ่ืน
...................................................................................................................................... .. 
............................................................................................................................. ........... 
............................................................................................................................. ........... 
.............................................................................................................. .......................... 

ความสามารถในการแก๎ป๓ญหา และรักการเรียนรู๎ 
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........... 

การใสํใจในสุขภาพ ทั้งด๎านการกินอาหาร การพักผํอน และการออกก าลังกาย 

............................................................................................................................. ........... 

...................................................................... .................................................................. 

............................................................................................................................. ........... 

........................................................................................................................................  
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2. ทํานคิดวํามีอะไรบ๎างของกิจกรรมนี้ที่ดีอยูํแล๎ว และควรมีอีกหากมีการจัดกิจกรรมแบบนี้อีก 

เชํน ผู๎ด าเนินการ หรือ ผู๎อบรม เนื้อหา วิธีการน าเสนอ ระยะเวลา สถานที่เวลาที่ใช๎ หรือ
อ่ืนๆ 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................. ..................................... 
............................................................................................................................. ..................... 
....................................................................... ...........................................................................  
 

3. ทํานคิดวํามีอะไรบ๎างของกิจกรรมนี้ที่ควรปรับปรุง เชํน ผู๎ด าเนินการ เนื้อหาบางอยําง วิธีการ
น าเสนอ ระยะเวลา สถานที่เวลาที่ใช๎ หรืออ่ืนๆ 
..................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ..................... 
..................................................................................................................................... ............. 
..................................................................................................................... ............................. 
............................................................................................................................. ..................... 
 

4. มีอะไรบ๎างที่ควรเพิ่มเติมในกิจกรรมนี้บ๎างเพ่ือให๎กิจกรรมสมบูรณ๑ขึ้น 
....................................................................................................................................... ........... 
....................................................................................................................... ........................... 
............................................................................................................................. ..................... 
................................................................................. ................................................................. 
............................................................................................................................. ..................... 
  
 
 

ขอบคุณคํะ 
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7. แบบสัมภาษณ์เจ้าของกิจการ เพื่อสะท้อนผลของ 
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 
1. ทํานคิดวํา พนักงานของทํานมีพัฒนาการหรือไมํอยํางไรในด๎านการพ่ึงตนเองในด๎านตํางๆ ทั้ง

ทางด๎านความรู๎ ทักษะ และทัศนคติ 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................. ..................................... 
............................................................................................................................. ..................... 
....................................................................... ...........................................................................  
............................................................................................................................. ..................... 
..................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ..................... 
 

2. จากที่ได๎ทราบเกี่ยวกับลักษณะของกิจกรรม และการด าเนินการในกิจกรรม ทํานคิดวําควร
ปรับปรุงกิจกรรมอยํางไรในอนาคต หรือไมํ อยํางไร เพ่ือเสริมสร๎างการพึ่งตนเองในด๎านตํางๆ
ของพนักงาน 
.............................................................................. .................................................................... 
............................................................................................................................. ..................... 
..................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................... ................... 
............................................................................................................... ................................... 
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8. แบบสัมภาษณ์/แบบสอบถามความเหมาะสมของการใช้ 
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 
1. จากกิจกรรมทั้งหมด ทํานคิดวํา กิจกรรมเหลํานี้สามารถชํวยสํงเสริมการพัฒนาชีวิต ทัง้

ทางด๎าน จิตใจ การเงิน สุขภาพ การแก๎ไขป๓ญหา และการเข๎าสังคม ของทํานได๎หรือไมํ 
อยํางไร  
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................. ..................................... 

2. กลุํมผู๎เข๎ารํวมมีความกระตือรือร๎นในการเข๎ารํวมกิจกรรมตํางหรือไมํ อยํางไร 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................. ..................... 

3. ผู๎สอนหรือผู๎อบรม สามารถกระตุ๎นผู๎เรียนในการระดมสมอง เปิดโอกาสให๎ผู๎เรียนแสดงความ
คิดเห็น สร๎างบรรยากาศระหวํางการอบรมหรือไมํ ควรปรับปรุงแก๎ไขอยํางไร 
............................................................................................................................. ..................... 
................................................................... ...............................................................................  

4. เนื้อหาสาระและกิจกรรมเป็นประโยชน๑ตํอการด าเนินชีวิตทั้งทางด๎าน จิตใจ การเงิน สุขภาพ 
การแก๎ไขป๓ญหา และการเข๎าสังคม หรือไมํ อยํางไร 
..................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................... 

5. ผู๎อบรมมีความรู๎ในเรื่องที่บรรยาย เพียงพอหรือไมํ ควรปรับปรุงอยํางไร เอกสาร ความรู๎ ตําง
เหมาะสมเพียงใด ควรปรับปรุงอยํางไร 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................. ..................... 

6. สิ่งแวดล๎อมตํางๆในห๎องเรียนมีความเหมาะสมเพียงใด เชํน อาหาร เครื่องดื่ม ระดับความเย็น
ในห๎อง 
.............................................................................................................................................. .... 
............................................................................................................................. ..................... 

7. มีสิ่งอ่ืนใดในการจัดกิจกรรมที่ควรปรับปรุงบ๎างเพ่ือให๎การจัดกิจกรรมนี้สมบูรณ๑มากข้ึน และ
สามารถน าไปใช๎ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
.................................................................................. ................................................................ 
............................................................................................................................. ..................... 
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9.ตารางบันทึกรายละเอียดในการจัดกระบวนการกลุ่ม 
 

ครั้งที่.....วันที่........ รายละเอียด 
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10.ตารางบันทึกปัจจัยและปัญหาในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาใช้ 
 
วัตถประสงค์ ปัจจัย ปัญหา 
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ภาคผนวก ง 
โปรแกรมการให้ความรู้เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพ และโปรแกรมการให้ความรู้เรื่องการเสริมสร้าง 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 
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โปรแกรมการให้ความรู้เรื่องอาหารเพื่อสุขภาพ 
ผู๎วิจัยวางแผนโปรแกรมโดยใช๎แนวคิดและหลักการจัดการของโปรแกรมอินเทอร๑แอคทีฟ 

(Caffarella, 2002) ซึ่งประกอบด๎วย 
1. การศึกษารายละเอียดและท าความเข๎าใจบริบทตํางๆ  
2. การพัฒนาวัตถุประสงค๑ของโปรแกรม  
3. การก าหนดแนวคิดของโปรแกรม  
4. การออกแบบแผนการสอน  
5. การสร๎างแผนการถํายโอนความรู๎  
6. การจัดท าแผนการประเมินผล 

การศึกษารายละเอียดและท าความเข๎าใจบริบทตํางๆ  
 เนื่องจากกลุํมเปูาหมายเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันมีรายได๎ไมํเกิน 15,000 บาท
ตํอเดือน มีการศึกษาสํวนใหญํอยูํระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 รับประทานอาหารนอกบ๎านเป็นสํวนใหญํ 
ท างานเกิน 8 ชั่วโมงเนื่องจากต๎องการท างานลํวงเวลา ดังนั้นผู๎วิจัยเน๎นการให๎ความรู๎เพ่ือให๎ตระหนัก
ถึงอาหารที่กลุํมเปูาหมายรับประทานอยูํเป็นประจ านั้นสํงผลอยํางไรตํอสุขภาพ การเลือกซื้ออาหารที่
ปรุงส าเร็จนั้นควรต๎องพิจารณาอยํางไร และกลุํมเปูาหมายจะต๎องน าความรู๎ที่ได๎รับนั้นไปปรับให๎เข๎า
กับชีวิตประจ าวันของตัวเอง 
การพัฒนาวัตถุประสงค๑ของโปรแกรม 
วัตถุประสงค๑ของโปรแกรมนี้เพ่ือให๎ความรู๎เกี่ยวกับการรับประทานอาหารที่เหมาะสมเพ่ือเสริมสร๎าง
สุขภาพที่ดี  
การก าหนดแนวคิดของโปรแกรม 
 กลุํมเปูาหมายลงความเห็นให๎ผู๎วิจัยบรรยายให๎ความรู๎เกี่ยวกับอาหารที่ดีตํอสุขภาพ ผู๎วิจัยจึง
ใช๎เนื้อหาอาหารเพ่ือสุขภาพตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส โดยใช๎ข๎อมูลจากหนังสือ Food for thought 
(Avadhu’tika’ A’andamitra’ A’ca’rya’,1999)  
การออกแบบแผนการสอน 
 ผู๎วิจัยใช๎วิธีการบรรยายสลับกับการเลํนเกมส๑ ซึ่งเป็นวิธีที่กลุํมเปูาหมายเสนอให๎ใช๎วิธีนี้ 
การสร๎างแผนการถํายโอนความรู๎ 
 หลังจากจบกิจกรรมการบรรยายผู๎วิจัยได๎ขอให๎กลุํมเปูาหมายน าความรู๎ที่ได๎เกี่ยวกับอาหารที่
ดีตํอสุขภาพไปท าเป็นแผนการปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน และน ามาเลําผลการลงมือปฏิบัติให๎เพ่ือนๆใน
ห๎องฟ๓งในกระบวนการกลุํมครั้งถัดไป  
การจัดท าแผนการประเมินผล 

ผู๎วิจัยประเมินผลเป็นสองสํวน คือ ประเมินความรู๎ที่ได๎จากการฟ๓งบรรยาย โดยประเมินผล
จากการเลํนเกมส๑ตอบค าถาม และประเมินผลการลงมือปฏิบัติจริงของกลุํมเปูาหมายหลังจากที่ได๎รับ
ความรู๎ 
 
โปรแกรมการให้ความรู้เรื่องการเสริมสร้างความภาคภูมิใจในตนเอง 
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ผู๎วิจัยวางแผนโปรแกรมโดยใช๎แนวคิดและหลักการจัดการของโปรแกรมอินเทอร๑แอคทีฟ 
(Caffarella, 2002) ซึ่งประกอบด๎วย 

1. การศึกษารายละเอียดและท าความเข๎าใจบริบทตํางๆ  
2. การพัฒนาวัตถุประสงค๑ของโปรแกรม  
3. การก าหนดแนวคิดของโปรแกรม  
4. การออกแบบแผนการสอน  
5. การสร๎างแผนการถํายโอนความรู๎  
6. การจัดท าแผนการประเมินผล 

การศึกษารายละเอียดและท าความเข๎าใจบริบทตํางๆ  
 เนื่องจากกลุํมเปูาหมายเป็นผู๎ใช๎แรงงานที่ได๎คําจ๎างรายวันมีรายได๎ไมํเกิน 15,000 บาท
ตํอเดือน มีการศึกษาสํวนใหญํอยูํระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลายคนไมํได๎อยูํกับพํอแมํตั้งแตํเป็นวัยรุํน
เนื่องจากป๓ญหาทางเศรษฐกิจจึงต๎องดิ้นรนหางานท า ความอบอํุนในชํวงต๎นของชีวิตจึงมีไมํมาก อีกทั้ง
ยังตกอยูํในสภาพเป็นหนี้เป็นระยะเวลานานท าให๎ขาดความมั่นใจในตนเอง ผู๎วิจัยให๎ความรู๎เกี่ยวกับ
สาเหตุที่ท าให๎คนเราขาดความภาคภูมิใจในตนเองโดยการยกตัวอยํางที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตของ
กลุํมเปูาหมายเพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายเข๎าใจงํายและสามารถน ามาเปรียบเทียบกับประสบการณ๑ที่ตนเอง
ได๎รับ และตระหนักถึงสาเหตุที่แท๎จริงถึงพฤติกรรมที่ตนเองแสดงนั้นเป็นการแสดงออกถึงการขาด
ความภาคภูมิใจในตนเองอยํางไร จากนั้นผู๎วิจัยจึงแนะน าวิธีการเสริมสร๎างการภาคภูมิใจในตนเองที่
สามารถปฏิบัติได๎จริงในชีวิตประจ าวัน 
การพัฒนาวัตถุประสงค๑ของโปรแกรม  
 วัตถุประสงค๑ของโปรแกรมเพ่ือให๎กลุํมเปูาหมายเข๎าใจถึงสาเหตุของการขาดความภาคภูมิใจ
ของตนเองและรู๎แนวทางการเสริมสร๎างการภาคภูมิใจในตนเอง 
การก าหนดแนวคิดของโปรแกรม 
 เนื่องจากในกระบวนการกลุํม กลุํมเปูาหมายเป็นผู๎เสนอให๎ผู๎วิจัยบรรยายให๎ความรู๎เกี่ยวกับ
การเสริมสร๎างการภาคภูมิใจในตนเอง ผู๎วิจัยจึงใช๎เนื้อหาการเสริมสร๎างการภาคภูมิใจในตนเองจาก
หนังสือ วิธีสร๎างความม่ันใจให๎ตนเอง (วิทยา นาควัชระ, 2551) 
การออกแบบแผนการสอน 
 ผู๎วิจัยใช๎วิธีการตั้งค าถามให๎ระดมสมองเหมือนกับกิจกรรมกระบวนการกลุํม สลับกับการฟ๓ง
บรรยายซึ่งจะมีค าถามให๎ตอบตลอด การบรรยายจะมีตัวอยํางที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตของกลุํมเปูาหมาย
ประกอบเพื่อให๎เข๎าใจงําย 
วิธีการด าเนินกิจรรม 

1. ให๎ผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมจับกลุํม เป็น 2 กลุํม 
2. ให๎แตํละคนคิดถึงสิ่งที่ตนเองต๎องการมี หรือ ต๎องการเป็น ซึ่งเมื่อมี หรือเป็นแบบนั้น

แล๎วจะท าให๎ตนเองภูมิใจในตนเอง 
3. ให๎แตํละคนคิดวําอะไรบ๎างที่เป็นคํานิยมของคนในป๓จจุบัน ซึ่งท าให๎คนๆนั้นภูมิใจ 
4. น าเข๎าสูํการบรรยาย พร๎อมทั้ง การระดมสมองและสลับด๎วยการถามตอบป๓ญหา 
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5. มีการบ๎านให๎ผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมกลับไปคิดวําตนเองจะท าอยํางไรบ๎างเพ่ือเสริมสร๎าง
การภาคภูมิใจในตนเอง หลังจากท่ีเข๎ารํวมกิจกรรมแล๎ว  
การสร๎างแผนการถํายโอนความรู๎ 
 หลังจากจบกิจกรรมการบรรยายผู๎วิจัยได๎ขอให๎กลุํมเปูาหมายน าความรู๎ที่ได๎เกี่ยวกับการ
เสริมสร๎างความภาคภูมิใจในตนเองไปท าเป็นแผนการปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน และน ามาเลําผลการลง
มือปฏิบัติให๎เพื่อนๆในห๎องฟ๓งในกระบวนการกลุํมครั้งถัดไป  
การจัดท าแผนการประเมินผล 

ผู๎วิจัยประเมินผลเป็นสองสํวน คือ ประเมินความรู๎ที่ได๎จากการฟ๓งบรรยาย โดยประเมินผล
จากการตอบค าถาม และประเมินผลการลงมือปฏิบัติจริงของกลุํมเปูาหมายหลังจากท่ีได๎รับความรู๎ 
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ภาคผนวก จ 
IOC 
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ตาราง ดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์กลุ่มตัวแทน 
ข๎อที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง 

(IOC)  
1 1.00 
2 1.00 
3 1.00 
4 1.00 
5 1.00 
6 1.00 
7 1.00 
8 1.00 
9 1.00 
10 1.00 

 
ตาราง   ดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการเพื่อค้นหาปัญหาของ
พนักงาน 

ข๎อที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง 
(IOC)  

1                            1.00  
2                            1.00  
3                            1.00  
4                            1.00  
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ตาราง   ดัชนีความสอดคล้องของแบบส ารวจข้อมูลพื้นฐานของพนักงาน 
 ตอนที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง (IOC)  

ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ๑ข๎อมูลพื้นฐานของพนักงาน 1.00 
ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตีวเองทางด๎านจิตใจ 

 ค าถามข๎อที่ 1 1.00 
ค าถามข๎อที่ 2 1.00 
ค าถามข๎อที่ 3 1.00 
ค าถามข๎อที่ 4 1.00 
ค าถามข๎อที่ 5 1.00 
ค าถามข๎อที่ 6 1.00 
ค าถามข๎อที่ 7 1.00 
ค าถามข๎อที่ 8 1.00 
ตอนที่ 3 แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านเศรษฐกิจ 

 1.การมีสมดุลระหวํางรายได๎และรายจําย 1.00 
2.มีความรู๎ในการจัดการทางการเงินสํวนตัว 

 ค าถามข๎อที่ 1 1.00 
ค าถามข๎อที่ 2 1.00 
ค าถามข๎อที่ 3 1.00 
ค าถามข๎อที่ 4 1.00 
ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านสุขภาพ 

 ค าถามข๎อที่ 1 0.83 
ค าถามข๎อที่ 2 0.67 
ค าถามข๎อที่ 3 0.67 
ค าถามข๎อที่ 4 0.67 
ค าถามข๎อที่ 5 0.83 
ค าถามข๎อที่ 6 0.67 
ค าถามข๎อที่ 7 0.83 
ค าถามข๎อที่ 8 0.83 
ค าถามข๎อที่ 9 0.83 
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ตอนที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง (IOC)  

ค าถามข๎อที่ 10 0.67 
ค าถามข๎อที่ 11 0.83 
ค าถามข๎อที่ 12 0.83 
ตอนที่ 5 แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านความคิด 

 ค าถามข๎อที่ 1 1.00 
ค าถามข๎อที่ 2 1.00 
ค าถามข๎อที่ 3 1.00 
ค าถามข๎อที่ 4 1.00 
ค าถามข๎อที่ 5 1.00 
ค าถามข๎อที่ 6 1.00 
ค าถามข๎อที่ 7 1.00 
ค าถามข๎อที่ 8 1.00 
ตอนที่ 6 แบบสัมภาษณ๑การพ่ึงตนเองทางด๎านสังคม 

 ค าถามข๎อที่ 1 1.00 
ค าถามข๎อที่ 2 1.00 
ค าถามข๎อที่ 3 0.80 
ค าถามข๎อที่ 4 0.80 
ค าถามข๎อที่ 5 0.60 
ค าถามข๎อที่ 6 0.80 
ค าถามข๎อที่ 7 0.60 
ค าถามข๎อที่ 8 1.00 
ค าถามข๎อที่ 9 1.00 
ค าถามข๎อที่ 10 1.00 
ค าถามข๎อที่ 11 1.00 
ค าถามข๎อที่ 12 1.00 
ค าถามข๎อที่ 13 1.00 
ค าถามข๎อที่ 14 1.00 
ค าถามข๎อที่ 15 1.00 
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ตาราง   ดัชนีความสอดคล๎องของแบบสัมภาษณ๑ผู๎แทนพนักงานและพนักงานเพ่ือสะท๎อนผลของ
โปรแกรม 

ข๎อที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง 
(IOC)  

1                            0.60  
2                            1.00  
3                            1.00  

 
ตาราง   ดัชนีความสอดคล๎องของแบบสัมภาษณ๑เจ๎าของกิจการ เพ่ือสะท๎อนผลของโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ข๎อที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง 
(IOC)  

1 0.60 
2 1.00 

 
 
 
ตารางที่   ดัชนีความสอดคล๎องของแบบสอบถามความเหมาะสมของการใช๎โปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 

ข๎อที่ คําดัชนีความสอดคล๎อง 
(IOC)  

1 1.00 
2 0.80 
3 0.80 
4 0.80 
5 1.00 
6 1.00 
7 1.00 
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ภาคผนวก ฉ 
ใบปลิวแนะน ากิจกรรม 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางพัชรดา อธิคมป๓ญญาวงศ๑ เกิดเมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2511 ส าเร็จการศึกษาปริญญา
วิทยาศาสตร๑บัณฑิต (วทบ.) สาขา วิทยาศาสตร๑ทางภาพถํายและเทคโนโลยีทางการพิมพ๑ คณะ
วิทยาศาสตร๑ จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย ในปี 2532 ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรพัฒนบริหารศาสตร๑
มหาบัณฑิตทางบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการทางการเงิน  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร๑ ในปี 
2537 เข๎าศึกษาในหลักสูตรครุศาสตร๑ดุษฎีบัณฑิต สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชา
การศึกษาตลอดชีวิต คณะครุศาสตร๑ จุฬาลงกรณ๑มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2552 ป๓จจุบันท างาน
ที่บริษัท พัชรา ดีเอ็มจ ากัด ในต าแหนํง กรรมการผู๎จัดการ 
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