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บทคัดย่อภาษ าไทย  

รังรอง สมมิตร : กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย: การวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม. ( DEVELOPMENT 
PROCESSES TO ENHANCE CAREGIVERS’ PRESCHOOL CHILD-REARING ABILITY BASED 
ON COMMUNITIES OF PRACTICE APPROACH: PARTICIPATORY ACTION RESEARCH) อ.ทป่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ. ดร. ปัทมศิริ ธปรานุรักษ์ วารุชัยนิวัฒน์, อ.ทป่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: อ. 
ดร. ชาริณป ตรปวรัญญู, อ. ดร. สุวินดา  ขวรรุ่งศิลป์, 185 หน้า. 

งานวิวัยนป้มปวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่ง
การปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างความสามารถในดูแลเด็กปฐมวัย  2) เพื่อศึกษาผลการเปลป่ยนแปลงความสามารถใน
การดูแลเด็กปฐมวัยใน 3 ด้านของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้น ได้แก่ 1) ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ 2) การวัดสภาพแวดล้อมและ 3) การวัดการเรปยนรู้   ผู้เข้าร่วมการวิวัยได้แก่ ครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว านวน 13 คน  การวิวัยนป้เป็นงานวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
แบ่งการด าเนินการเป็น 2 ระยะคือ ระยะทป่ 1 การเตรปยมการก่อนลงภาคสนาม เป็นการพัฒนากระบวนการฯ
และศึกษาบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก และระยะทป่ 2 การด าเนินการในภาคสนาม เป็นการน า
กระบวนการฯ ทป่พัฒนาขึ้นไปใช้กับครูผู้ดูแลเด็ก เพื่อเก็บรวมรวมข้อมูลมาพัฒนากระบวนการให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก 

ผลการวิวัยมปดังนป้ 

1. กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย ประกอบด้วย  3 ระยะดังนป้ ระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชน ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอนได้แก่ 1) ศึกษาชุมชน 2) เสริมสร้างความสัมพันธ์และพลังกลุ่ม 3) ส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของ
กลุ่ม 4) แสวงหาและประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน  ระยะทป่ 2 การพัฒนาชุมชน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน
ได้แก่ 1) วางแผนการปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 2) ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 3) ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
และ 4) แสวงหาและประสานความร่วมมือ  ระยะทป่ 3 การสร้างความยั่งยืน ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนได้แก่ 1) 
ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้หลังสิ้นสุดกระบวนการ  2) ติดตามผลการเรปยนรู้ 

2. กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยมปผลต่อการเปลป่ยนแปลงความสามารถของครูผู้ดูแลเด็ก โดยครูส่วนใหญ่มป
พัฒนาการทป่สูงขึ้นทั้ง 3 ด้านคือ 1) ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 2) ด้านการวัดสภาพแวดล้อมและการวัดการ
เรปยนรู้ และ 3) ด้านการวัดการเรปยนรู้  มปครูผู้ดูแลเด็กบางส่วนทป่มประดับการพัฒนาคงทป่ในความสามารถด้านการ
วัดการเรปยนรู้และด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 

ภาควิชา หลักสตูรและการสอน 

สาขาวิชา หลักสตูรและการสอน 
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บทคัดย่อภาษ าอังกฤษ 
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The purposes of this study were to 1) develop a process to enhance caregivers’ 
preschool child-rearing ability based on communities of practice approach 2) study the effects 
of the changes in preschool child-rearing of the caregivers participating in the process 
developed by the researcher. The research participants were 13 caregivers working in 
childcare centers supervised by the local government authorities. The study design was 
participatory action research. The research was divided into 2 phases:  Phase 1 was the 
preparatory process before the field study, in which the process was developed and the 
context of each caregiver’s work was analyzed. Phase 2 was the field study, in which the 
process developed by the researcher was applied to the work of the caregivers to collect 
data to improve the process to fit the context of each caregiver’s work better.  

The results were as follows: 

1.  The process to enhance caregivers’ preschool child-rearing ability based  

on communities of practice approach consists of three stages: Stage 1 
Establishment of community: 1) Studying the community 2) Reinforcing group relationship and 
empowerment 3) Surveying and analyzing group potential; Stage 2 Development of 
community: 1) Planning participatory operation 2) Conducting participatory operation 3) 
Summarizing the experience of the operation; and 4) Reaching out to form networks; Stage 3 
Maintaining sustainability: 1) Summarizing the experience following the operation 2) Following 
up on the learning. 

2.  The process to enhance caregivers’ preschool child-rearing ability based  

on communities of practice significantly affected the changes in child-rearing ability 
of the participating caregivers. Most of the caregivers showed increased abilities in all three 
main categories: relationship building, arrangement of environment, and management of 
learning. Some caregivers maintained the same level of the ability to manage learning and 
building relationship with the parents. 
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บทที่ 1 
 บทน า  
 

ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา 

การพัฒนาเด็กให้เป็นผู้ใหญ่ทป่มปคุณภาพของสังคมว าเป็นต้องเริ่มตั้งแต่ระยะต้นของชปวิต 
โดยเฉพาะช่วงอายุ 0-6 ปี อันเป็นช่วงวิกฤตของชปวิต  แนวคิดทฤษฎป และผลการวิวัยด้านวิตวิทยา
พัฒนาการและการเรปยนรู้ได้แสดงให้เห็นว่า  พัฒนาการมปการเปลป่ยนแปลงอย่างเป็นล าดับขั้น ทุก
ขั้นตอนมปความส าคัญและมปผลกระทบต่อพัฒนาการในล าดับขั้นต่อไป  การเลป้ยงดูและประสบการณ์
ต่างๆ ทป่บุคคลได้รับในระยะต้นของชปวิตวะส่ งผลต่อพัฒนาการของบุคคลในเวลาต่อมา  
(Bronfenbrenner & Morris, 1998) 

สังคมไทยให้ความส าคัญกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย  ดังปรากฏในแนวนโยบายและยุทธศาสตร์
การพัฒนาเด็กปฐมวัย ระยะยาว พ  .ศ . 2550 - 2559 (เลขาธิการสภาการศึกษา, 2551)ทป่ได้ก าหนด
นโยบายพัฒนาเด็กปฐมวัยช่วงอายุ 0-5ปีทุกคนอย่างมปคุณภาพเต็มตามศักยภาพ  มปครอบครัวเป็น
แกนหลักและผู้มปหน้าทป่ดูแลเด็ก  และทุกภาคส่วนของสังคมได้มปส่วนร่วมในการวัดบริการและ
สิ่งแวดล้อมทป่ดป เหมาะสม  สอดคล้องกับสภาพท้องถิ่นและการพัฒนาเด็กตามวัย   นอกวากนป้ยังมป
นโยบายทป่สนับสนุนให้ท้องถิ่นมปความพร้อมเพ่ือรับการถ่ายโอนการวัดการศึกษาปฐมวัยวากหน่วยงาน
ภาครัฐหรือหน่วยงานอ่ืนๆ  หรือทป่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นวะวัดตั้งขึ้นเองให้ด าเนินการวัด
การศึกษาให้ทั่วถึงและมปคุณภาพเพ่ือให้เด็กปฐมวัยในท้องถิ่นได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ   ทั้งนป้
แนวโน้มของว านวนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวะยิ่งเพ่ิมมากขึ้นในแต่ละชุมชนตามแนวนโยบายระดับชาติ
โดยเฉพาะเป้าหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิวและสังคมฉบับปัววุบันทป่มุ่งให้ประชากรกลุ่มอายุ 3-5ปี 
ได้รับการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา ร้อยละ 100(เลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) 

ข้อมูลวากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยพ.ศ.2555 (ส่งเสริมสังคมแห่งการเรปยนรู้และ
คุณภาพเยาวชน, 2557: 9) เด็กปฐมวัยในช่วงอายุ 0-5 ปีมปว านวนถึง4,585,759 คน ตามการดูแล
และการวัดการศึกษาแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเด็กอายุ 0-1 ปี ว านวน 1,509,017 คน หรือ
ร้อยละ 32.91 ของเด็กทั้งหมดทป่ส่วนใหญ่เป็นการดูแลและการให้การศึกษาเบื้องต้นวากคนใน
ครอบครัว อาทิ บิดามารดา ปู่ย่า ตายาย ญาติและผู้ดูแล  และกลุ่มเด็กอายุ 2-5 ปี ว านวน 
3,076,742 คน หรือคิดเป็น ร้อยละ 67.09  ของเด็กทั้งหมดซึ่งบางส่วนเริ่มเข้าสู่สถานรับเลป้ยงเด็ก
หรือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งแต่อายุ 2 ปีการมปศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในท้องถิ่นนับว่ามปความสอดคล้องกับ
ภาวการณ์ปัววุบันในการอบรมเลป้ยงดูเด็กปฐมวัยของครอบครัวไทย ทป่เปลป่ยนแปลงไปวากการเป็น
ครอบครัวขยายซึ่งเดิมเด็กเคยได้รับการดูแลวากญาติผู้ใหญ่วนถึงวัยเข้าโรงเรปยน  เป็นครอบครัวเดป่ยว
ทป่ต้องรปบส่งลูกเข้าสถานรับเลป้ยงเด็กโดยหวังให้เด็กได้รับการดูแลและส่งเสริมพัฒนาการวากครูผู้ดูแล 

 )บังอร เทพเทปยนและปะยฉัตร ตระกูลวงษ์  , 2550  (อย่างไรก็ตามผลวากการส ารววในด้านการ
ด าเนินการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพบปัญหาทป่ส าคัญหลายประการเช่น วากการประเมินคุณภาพศูนย์
เด็กเล็กของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ในปี 2555วากรายงานผลความส าเร็วของการ
ด าเนินงานด้านสุขภาพตามนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขประว าปีงบประมาณ 
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2555  พบว่าศูนย์เด็กเล็กทป่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานมป 19,376 แห่ง และไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 667 แห่ง  
อย่างไรก็ตามส าหรับศูนย์เด็กเล็กทป่แม้วะผ่านเกณฑ์มาตรฐานแต่วากการด าเนินงานพบว่าส่วนใหญ่
ยังคงประสบปัญหาทั้งในด้านการด าเนินงานและความพร้อมของทรัพยากร  วากงานวิวัยเรื่องการ
ดูแลเด็กปฐมวัยของประเทศไทย(ส่งเสริมสังคมแห่งการเรปยนรู้และคุณภาพเยาวชน, 2557: 10)ชป้ถึง
ความแตกต่างในด้านคุณภาพและมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่และขนาดเล็กและ
คุณภาพของครูพป่เลป้ยงเด็กและบุคลากรทางการศึกษา  อปกทั้งงานวิวัยของในการประเมินคุณภาพของ
กรมอนามัยยังชป้ถึงสภาพทป่ตั้งของศูนย์เด็กเล็กทป่ยังขาดความพร้อมในการวัดการดูแลและการวัด
การศึกษา อาทิ ศูนย์เด็กเล็กร้อยละ 40 ทป่มปของเล่นไม่เพปยงพอกับว านวนเด็ก  ร้อยละ 37 ของเล่นอยู่
ในสภาพช ารุดรอการซ่อมแซม  ร้อยละ 24 ห้องน้ ามปสภาพช ารุด  และร้อยละ 3.8 ไม่สามารถวัดหาทป่
นอนให้เด็กได้นอนได้  ร้อยละ 60  มปหนังสือนิทานไม่เพปยงพอและมปเพปยงพอร้อยละ 35.6  วัด
กิวกรรมเล่านิทานให้เด็กฟังทุกวันและวากการประเมินการวัดระบบบริการในศูนย์พัฒนาเด็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดย  ศิริกุล  อิศรานุรักษ์ และคณะ (2550) พบว่า  ร้อยละ 24.8 มปอัตรา
ครูผู้ดูแลเด็กหนึ่งคนต่อเด็กมากกว่า 20 คน  ตัวเลขนป้แม้เป็นไปตามเกณฑ์ทป่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นก าหนดไว้คือครูผู้ดูแลเด็กหนึ่งคนต่อเด็ก 20-25คน   แต่ในสภาพความเป็นวริงครูมิได้ดูแลเด็ก
เพปยงอย่างเดปยว ยังต้องรับภาระงานอ่ืนอปก เช่น เป็นแม่ครัว ท าความสะอาด ดูแลสถานทป่รวมไปถึง
ฝ่ายธุรการ   

คุณภาพการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและการปฏิบัติของครูผู้ดูแลเด็กถือเป็นตัวชป้วัด
ส าคัญทป่แสดงถึงคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  นอกวากนป้การปฏิบัติของครูผู้ดูแลเด็กในการ
ตอบสนองเด็กได้อย่างทั่วถึงและเหมาะสมวะส่งผลโดยตรงต่อพัฒนาการด้านวิตใวและอารมณ์ของ
เด็ก  )Melhuish, 2001: 21 ( เนื่องวากเด็กในช่วงปฐมวัยยังเป็นช่วงเวลาส าคัญในการพัฒนาด้าน
อารมณ์ วิตใว และสังคม ได้แก่ การพัฒนาให้มปความรู้ถูกผิด การควบคุมอารมณ์  การควบคุมตนเอง
รวมถึงการปลูกฝังคุณธรรมพ้ืนฐานและความมปวินัยในตนเอง  การเลป้ยงดูและให้การศึกษาแก่เด็ก
ปฐมวัยเพื่อส่งเสริมพัฒนาการด้านวิตใว อารมณ์ สังคมวึงมปเป้าหมายอยู่ทป่การส่งเสริมสนับสนุนให้เด็ก
เกิดความรู้สึกทป่ดป  เห็นคุณค่าในตนเอง  )self esteem   (และการยอมรับใน ความแตกต่างของเด็กเป็น
รายคน  )individuality    (การส่งเสริมพัฒนาการในด้านนป้วึงต้องอาศัย ครูผู้ดูแลเด็กทป่ใกล้ชิดกับเด็กได้
อย่างทั่วถึง  รวมทั้งมปความเข้าใวในพัฒนาการเด็กและรู้วักทป่วะตอบสนองหรือมปปฏิสัมพันธ์ต่อเด็ก
อย่างเหมาะสม  ทั้งนป้เพราะการทป่เด็กไม่ได้รับการตอบสนอง  หรือการตอบสนองในทางลบวากบุคคล
หรือสิ่งแวดล้อม   เด็กวะพัฒนาการรับรู้เกป่ยวกับตนเองว่ามปบางสิ่งบางอย่างเกป่ยวกับตนเองทป่ผิด  มอง
ตนเองไม่ดป  ซึ่งวะท าให้เด็กรู้สึกว่าตนเองคือบุคคลทป่ไม่น่าพึงพอใวส่งผลต่อการพัฒนาบุคลิกภาพของ
เด็กในขั้นต่อมา (Richey & Wheeler, 1999: 5-6)  นอกวากการตอบสนองทป่ครูผู้ดูแลเด็กมปต่อเด็กวะ
ส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กแล้ว  การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กยังส่งผลความพร้อม
ทางการเรปยนในระดับสูงอปกด้วย  วากการศึกษาของ Palermo& Hanish  (2007)  พบว่าปฏิสัมพันธ์
เชิงบวกระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยมปผลต่อการปรับตัว ความพร้อมทางการเรปยนของเด็กในระดับทป่
สูงขึ้น ดังนั้นการตอบสนองต่อเด็กได้อย่างทั่วถึงและการมปปฏิสัมพันธ์ทป่ดประหว่างเด็กกับครูผู้ดูแลเด็ก
วึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง    
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 การวัดกิวกรรมการเรปยนการสอนครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในปัววุบันยังมปการปฏิบัติ
ทป่ไม่เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของเด็กปฐมวัย เช่น การให้เด็กคัดเขปยนตัวพยัญชนะและค าศัพท์ลง
ในสมุด  รวมถึงการท าแบบฝึกหัดว านวนหลายเล่มหลายวิชาโดยทป่เด็กยังไม่มปความพร้อมทั้งกล้ามเนื้อ
เล็กและความสัมพันธ์ของมือและสายตาส าหรับการเขปยนในลักษณะนป้  เวลาทป่ใช้ในการท ากิวกรรม
ลักษณะนป้ยังท าให้เด็กมปเวลาส าหรับการเล่นอย่างอิสระน้อยลง ทั้งนป้นักวิตวิทยาเด็กเห็นว่าการแข่งขัน
กันเรื่องสัมฤทธิผลด้านต่างๆ ของผู้ใหญ่ทุกวันนป้เร่งรัดเด็กปฐมวัยมากเกินไป  เด็กทป่ถูกเร่ง  )hurried 
child(ไม่ค่อยได้มปโอกาสคิดฝันเล่นสนุกแบบเด็กๆ เพราะต้องใช้เวลาไปกับการเรปยนวันละหลายชั่วโมง 
ท าให้เด็กกลัวความล้มเหลวและเร่งรัดตัวเองให้ประสบความส าเร็ว เมื่อเติบโตไปวะมปบุคลิกภาพทป่
กลวงข้างใน empty personality (วิธปการดังกล่าวเป็นการท าร้ายเด็ก(child abuse) ทั้งด้านร่างกาย
และวิตใวโดยตั้งใวและไม่ตั้งใว(Lefrancois, 1990) 
 แนวนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัยทป่ตั้งเป้าหมายให้เด็กปฐมวัยทุกคน
ได้รับการพัฒนาและเตรปยมความพร้อมทุกด้านก่อนเข้าสู่ระบบการศึกษา ท าให้นป้เด็กปฐมวัยส่วนใหญ่
วะได้เข้ารับการเตรปยมความพร้อมในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของแต่ละชุมชน   บทบาทของครูผู้ดูแลเด็ก
ในศนูย์พัฒนาเด็กเล็กวึงนับว่ามปความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาและส่งเสริมการเรปยนรู้ของเด็ก  ครู
ว าเป็นต้องมปความรู้ความเข้าใวในการดูแลและส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัยเพ่ือเตรปยมความ
พร้อมให้กับเด็กก่อนเข้าสู่การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    ทั้งนป้งานศึกษาวิวัยว านวนมากทป่แสดงให้เห็นการว่า
เตรปยมความพร้อมให้กับเด็กในปฐมวัยอย่างมปคุณภาพวะส่งผลดปในระยะยาวต่อพัฒนาการทาง
สติปัญญารวมถึงความส าเร็วทางด้านวิชาการในระดับทป่สูงขึ้น  (Lazar, Darlington, et al, 1982; 
Campbell & Ramey, 1994)  ครูผู้ดูแลเด็กซึ่งมปส่วนเกป่ยวข้องโดยตรงต่อการเตรปยมความพร้อม
ให้กับเด็กปฐมวัยวึงควรได้รับการเตรปยมการและพัฒนาทางวิชาชปพเพ่ือให้มปความรู้ความเข้าใว มป
ประสบการณ์และทักษะทป่ส าคัญว าเป็นต่อการวัดสภาพแวดล้อมและกิวกรรมการเรปยนรู้ทป่เหมาะสม
กับพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 

แนวคิดเกป่ยวกับการดูแลเด็กปฐมวัยทป่เหมาะสมกับพัฒนาการหรือทป่รู้วักกันในวงการศึกษา
ปฐมวัยว่าการปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการ (Developmentally  Appropriate Practice:  DAP)
เป็นแนวคิดหนึ่งทป่วะเป็นประโยชน์ต่อครูผู้ดูแลเด็กทป่วะใช้ตัดสินใวและวัดการเรปยน รู้ให้กับเด็ก   
แนวคิดดังกล่าวเกิดขึ้นวากการก าหนดนิยามของสมาคมแห่งชาติเพ่ือการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 
 )National Association for the Education Of young Children: NAEYC ( เกป่ยวกับการปฏิบัติทป่
เหมาะสมกับพัฒนาการกับเด็กปฐมวัย  นิยามดังกล่าวเป็นผลวากการศึกษาค้นคว้าและวิวัยในสาขา
ต่าง ๆ เช่น วิตวิทยาพัฒนาการ  มานุษยวิทยาทางวัฒนธรรม  การศึกษาปฐมวัยและงานวิวัยพ้ืนฐาน
ทางสมองต่าง ๆ ท าให้เกิดการขยายองค์ความรู้ทป่ก้าวหน้ามากขึ้นเกป่ยวกับเด็กปฐมวัย การก าหนด
นิยามดังกล่าวเกิดขึ้นเมื่อปีคริสตศักราช 1986  วากการพัฒนาระบบการรับรองมาตรฐานทาง
การศึกษาและได้เกิดการตปความทป่แตกต่างกัน  วากนั้นวึงได้มปการวัดพิมพ์หนังสือทป่ขยายความและ
เพ่ิมเติมเนื้อหาให้ลักษณะเฉพาะกับการวัดการศึกษาส าหรับเด็กแรกเกิดถึงแปดปีขึ้น  ทั้งในด้านการ
ปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการและการปฏิบัติทป่ไม่เหมาะสมกับพัฒนาการ  วากการสังเคราะห์ทฤษฎป
และแนวคิดทางการศึกษาปฐมวัยและศาสตร์สาขาทป่เกป่ยวข้องเพ่ือให้เกิดความเข้าใวทป่ถูกต้องในการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยต่อสาธารณชน  เนื่องวากในขณะนั้นสหรัฐอเมริกาเกิดปัญหาการเร่งรัดทางวิชาการ
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กับเด็กปฐมวัย มปการสอนทป่เน้นการท่องว าและสอนทั้งชั้นเรปยนตลอดเวลา ละเลยการเล่นทป่เป็นหัวใว
ส าคัญของการเรปยนรู้ทป่อาวก่อให้เกิดผลเสปยและอันตรายแก่เด็กได้   )Gestwicki, 1999    (แนวทางการ
ปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการ หรือ DAP ท าให้เกิดการเพิ่มประสบการณ์ทางการศึกษาทป่มปคุณค่าต่อ

เด็กปฐมวัยโดยการเชื่อมโยงความรู้ทางพัฒนาการเด็กสู่การปฏิบัติทางการศึกษาปฐมวัยส่งเสริมให้มป
การพัฒนามาตรฐานทางวิชาชปพการศึกษาปฐมวัย 
 อย่างไรก็ตามยังพบว่าครูปฐมวัยมปล าดับขั้นของการพัฒนาวิชาชปพทป่แตกต่างกัน   วาก
การศึกษาของ  Kate (1997)  เกป่ยวกับประสบการณ์ของครูปฐมวัยทป่มปต่อความแตกต่างในล าดับขั้น
ของการพัฒนาวิชาชปพพบว่า  ครูทป่เริ่มต้นท างานใหม่ๆ วะให้ความส าคัญกับการวัดกิวกรรมประว าวัน
แบบวันต่อวันในชั้นเรปยนให้ส าเร็ว และบ่อยครั้งทป่ประสบการณ์ต่างๆ ท าให้เกิดความกังวลเกป่ยวกับ
ความสามารถของตนเองเมื่อต้องพบกับชั้นเรปยนทป่ท้าทายและเผชิญกับความเป็นวริง  ระหว่างขั้นนป้ครู
ใหม่ต้องการการสนับสนุน ความเข้าใว การส่งเสริม การอ านวยความสะดวกและการให้แนวทาง  
ความต้องการควรได้รับการตอบสนองโดยครูผู้มปประสบการณ์หรือศึกษานิเทศก์  ส าหรับครูทป่มป
ประสบการณ์วะมปข้ันของการพัฒนาวิชาชปพทั้งข้ันของการเริ่มใหม่และข้ันทป่มปความพร้อมแล้ว กล่าวคือ
การมปความม่ันใวในทักษะต่างๆ ของตน แต่เบื่อหน่ายกับการท าซ้ าในสิ่งเดิมๆ ครูทป่มปประสบการณ์วะ
มปการสะท้อนความคิดมากข้ึนและสนใวขอบเขตของความรู้และทักษะเชิงวิชาชปพทป่กว้างขึ้น ครูเหล่านป้
อยู่ในขั้นทป่วะได้รับประโยชน์วากประสบการณ์ทป่มปโอกาสได้ท างานเป็นเครือข่ายกับเพ่ือนร่วมงาน และ
การตรววสอบปัญหาและประเด็นต่างๆ ในชั้นเรปยนและสาขาการศึกษาปฐมวัย (Piavia & others, 
2003) 

การวัดการเรปยนรู้ให้แกค่รูผู้ดูแลเด็กซ่ึงเป็นผู้ใหญ่ควรมปวุดเริ่มต้นวากประสบการณ์ต่างๆ ทป่ครู
เคยได้รับมาก่อน  น ามาเชื่อมโยงระหว่างมโนทัศน์และการปฏิบัติและส่งเสริมการสะท้อนความคิด  
เชื่อมต่อความรู้วากสถานการณ์หนึ่งไปสู่สถานการณ์อ่ืน ๆ  วากสภาพการเปลป่ยนแปลงของกระแส
โลก  เทคโนโลยปการสื่อสารและสารสนเทศท าให้รูปแบบการพัฒนาครูไม่สามารถใช้แนวทางพัฒนา
ด้วยการฝึกอบรม  )Training    (ได้เพปยงอย่างเดปยว   นอกวากนป้การฝึกอบรมส่วนใหญ่มักมปข้อว ากัดใน
เรื่องการติดตามผลการสะท้อนกลับ  )feedback ( เกป่ยวกับการน าไปปฏิบัติของครู  )Pianta, 2006  ( ผู้
ฝึกอบรมส่วนใหญ่มักเป็นผู้เชป่ยวชาญและผู้เข้ารับการอบรมมักเป็นกลุ่มครูใหม่ หรือครูทป่ต้องการได้
เนื้อหาหรือทักษะใหม่ๆ  เนื้อหาการฝึกอบรมโดยทั่วไปวะเป็นเนื้อหาแบบกระชับย่นย่อ  และไม่มป
ความยั่งยืนในการติดต่อกันระหว่างผู้ฝึกอบรมกับผู้รับการอบรม  การสอนหรือการถ่ายโอนความรู้
ข้อมูลเป็นไปในทิศทางเดปยว  ซึ่งท าให้การพัฒนาครูไม่ประสบความส าเร็วเท่าทป่ควรเนื่องวากขาด
ความต่อเนื่องและเชื่อมโยงกับประสบการณ์วริงของครู 

Sheridan  )2009    (ได้ น าเสนอแนวคิดเกป่ยวกับชุมชนแห่งการปฏิบัติ  )Communities of 
practice (CoP) or collegial study groups (ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนาครูปฐมวัยทป่
สอดคล้องกับบริบทของครูประว าการ  ทั้งนป้เพราะมปรูปแบบการด าเนินงานทป่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง
 )ongoing  (ในการปฏิบัติงาน   เป็นการรวมกันของกลุ่มบุคคลของครูวิชาชปพทป่มปความสนใวและความ
ปรารถนาร่วมกันในการทป่วะพัฒนาการปฏิบัติงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นพิเศษผ่านการแลกเปลป่ยน 
 )sharing   (ข้อความรู้  ความเข้าใวทป่ลึกซึ้ง หรือแนวการปฏิบัติทป่ดป  )Wenger, 1998; McDermott & 
Snyder, 2002 ( ชุมชนแห่งการปฏิบัติได้ถูกน าไปใช้ในการพัฒนาวิชาชปพครูในหลายบริบททั้งใน
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โรงเรปยนและศูนย์ดูแลเด็ก  )child care program     (การรวมกลุ่มของ ชุมชนแห่งการปฏิบัติอาวเป็น
สมาชิกขององค์กรในเฉพาะหรือเป็นรวมกันของครูและบุคคลภายนอกซึ่งท าหน้าทป่เป็นผู้อ านวยความ
สะดวกการเรปยนรู้ )facilitator( การประชุมของชุมชนแห่งการปฏิบัติต้องการผู้เชป่ยวชาญเป็นผู้อ านวย
ความสะดวกในการเรปยนรู้ เป็นผู้ซึ่งมปความรู้ประสบการณ์และมปทักษะในการปฏิบัติสามารถช่วยให้
กลุ่มเกิดค าถามต่อสิ่งทป่ปฏิบัติ เชื่อมโยงหรือให้ความคิดใหม่ๆ หรือขยายความชัดเวนของแนวคิดหลัก
ทป่ใช้ปฏิบัติ  ให้แหล่งข้อมูลทป่มปประโยชน์และอยู่ร่วมในงานทป่ท า  )Kennedy, 2004   (ความสัมพันธ์

ระหว่างกลุ่มกับผู้อ านวยความสะดวกในการเรปยนรู้มปลักษณะเป็น สื่อสารแบบสองทาง ผ่านการเปลป่ยน
ผ่านของข้อมูลวากผู้อ านวยความสะดวกสู่กลุ่มสมาชิก  การรวมกันของชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นการ
พบปะกันแบบเผชิญหน้า  )face to face   (หรือบางทปก็อาวเป็นการพบกันผ่านสื่อเสมือนวริง 
 )electronically in virtual community    (โดยกลุ่มหรือผู้เข้าร่วมวะมุ่งความสนใวไปทป่ประเด็น
ปัญหา หรือสิ่งทป่ประสบผลส าเร็วอันเกิดขึ้นวากงานทป่ปฏิบัติอยู่วริง   ) authentic situations  (ของพวก

เขา  การพัฒนาวิชาชปพในรูปแบบของชุมชนแห่งการปฏิบัติวึงเกป่ยวข้องอย่างมากกับงานและการน า
ความรู้ไปใช้ในงานของสมาชิกผู้เข้าร่วม ชุมชนแห่งการปฏิบัติหลายกลุ่มวึงมปการใช้วิธปการแนะน า
แนวทางให้สมาชิกเรปยนรู้ทป่วะน าเสนอการโต้ตอบ  )reaction    (ตั้งค ำถาม  ระดมสมองส าหรับการ
พัฒนางานในระดับต่อไป  สมาชิกผู้เข้าร่วมสามารถทป่วะคิดสร้างสรรค์และสะท้อนแผนการท างานของ
กลุ่มในบริบทการท างานวริง  เป้าหมายประการหนึ่งของชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นการลดช่องว่าง
ระหว่างการวิวัยกับการปฏิบัติพร้อมไปกับการสร้างเครือข่าย   การท างานทป่ยั่งยืนขึ้นระหว่างสมาชิกทป่
มปส่วนเกป่ยวข้อง 

แม้งานพัฒนาวิชาชปพและการสร้างความรู้ความเข้าใวให้กับครูผู้ดูแลเด็กในเรื่องพัฒนาการ
และการเรปยนรู้ทป่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัยวะเป็นสิ่งทป่ส าคัญว าเป็นทป่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง แต่
วากหลักฐานเชิงประวักษ์พบว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่ง
ประสบปัญหาในเรื่องนป้    ด้วยสาเหตุทป่แตกต่างกันหลายประการ เช่น การขาดครูผู้ดูแลเด็กทป่มปวุฒิ
การศึกษาปฐมวัย  การขาดแคลนศึกษานิเทศก์ทป่วะให้ค าชป้แนะได้อย่างถูกต้องและต่อเนื่อง  การ
เข้าถึงทรัพยากรหรือแหล่งข้อมูลทป่เป็นประโยชน์เกป่ยวกับการวัดการศึกษาปฐมวัย ข้อว ากัดเรื่องเวลา
และงบประมาณในการส่งครูผู้ดูแลเด็กเข้ารับการฝึกอบรม ฯลฯ  ซึ่งสอดคล้องผลการวิวัยด้านวัด
การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังพบว่ามปสภาพปัญหาด้านวิชาการหลายประการ อาทิ  
การขาดบุคลากรทป่มปความรู้ความเข้าใวด้านวิชาการ  แหล่งการเรปยนรู้มปไม่เพปยงพอและอยู่ห่างไกล 
ขาดแผนพัฒนาครูและบุคลากรทป่ชัดเวน ขาดการแนะน า นิเทศและติดตามผลการด าเนินงานด้าน
วิชาการ (เลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) 

วากข้ันพัฒนาการของครูปฐมวัยและลักษณะความต้องการในการพัฒนาวิชาชปพ ประกอบกับ
สภาพปัญหาทางด้านวิชาการและการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ผู้วิวัยเห็นว่ารูปแบบการพัฒนาวิชาชปพในสถานทป่ปฏิบัติงาน  )in-servicetraining) โดยใช้
แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ  )communities of practice    (มปความน่าสนใวทป  ่วะน าพัฒนาเป็น
กระบวนการเรปยนรู้ให้กับครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  เพราะนอกวากวะเป็นวิธปการทป่ช่วยให้ครู
ผู้ดูแลเด็กได้รับความรู้ความเข้าใวและมปความสามารถในการปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัยแล้ว  การใช้แนวคิดดังกล่าวยังเอ้ือให้เกิดการพัฒนาการเรปยนรู้ยั่งยืนให้กับกลุ่มครูผ่านการ
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ฝึกฝนทักษะส าคัญในการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และการเรปยนรู้แบบร่วมมือซึ่งวะเป็นเครื่องมือส าคัญทป่ครู
วะได้ใช้พัฒนาตนเอง อปกทั้งยังเป็นแนวทางให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสร้างสรรค์ชุมชนแห่งการปฏิบัติให้มป
ประสิทธิภาพในการวัดการศึกษาและการดูแลเด็กต่อไป  
 
ค าถามการวิจัย 

1. กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กโดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพื่อเสริมสร้าง 
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยมปองค์ประกอบและขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร 

2. กระบวนการทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นส่งผลต่อการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็ก 
ปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการอย่างไร 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  เพ่ือพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถในดูแลเด็กปฐมวัย 
 2.  เพ่ือศึกษาผลการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้า
ร่วมกระบวนการทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้น  
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในงานวิจัย 

แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติหมายถึงแนวคิดทป่ว่าด้วยการรวมตัวกันของกลุ่มทป่มปความสนใว
หรือมปปัญหาในการท างานร่วมกันเข้ามารวมกลุ่มกันเพ่ือเรปยนรู้และแลกเปลป่ยนประสบการณ์ มปการ
สร้างและพัฒนาความสัมพันธ์วนเกิดความเข้าใวซึ่งกันและกันอันวะน าไปสู่การสร้างความรู้สึกของการ
มปส่วนร่วมก่อให้เกิดความมุ่งมั่นทป่วะด าเนินการทป่สร้างสรรค์ต่อไปการรวมกลุ่มเป็นการสร้างพ้ืนทป่และ
โอกาสส าหรับแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ข้อมูล  ประสบการณ์หรือความเข้าใวอย่างลึกซึ้งวากการท างานวนท า
ให้สมาชิกของกลุ่มมปความรู้ความเข้าใวและมปทักษะในงานเพ่ิมมากข้ึน 

กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติหมายถึงการด าเนินการ
อย่างเป็นขั้นตอนตามแนวทางการวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมเพ่ือช่วยให้ครูผู้ดูแลเด็กพัฒนา
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยทป่เหมาะสมกับพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็ก  ผ่าน
กระบวนการเรปยนรู้ของชุมชนแห่งการปฏิบัติทป่ประกอบด้วยการด าเนินการใน 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 
1 การก่อตั้งชุมชนประกอบด้วยกระบวนการหลัก 4 ขั้นตอนคือ ขั้นทป่ 1 การศึกษาบริบทการท างาน
ของสมาชิกในกลุ่ม  ขั้นทป่ 2 การเสริมสร้างความสัมพันธ์ ขั้นทป่ 3 การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพ
ของกลุ่ม และขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน   ระยะที่ 2 การพัฒนาชุมชน 
ประกอบด้วยกระบวนการหลัก 4 ขั้นตอนคือ ขั้นทป่ 1การวางแผนปฏิบัติการ   ขั้นทป่ 2 การปฏิบัติการ
แบบมปส่วนร่วม  ขั้นทป่ 3การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน และขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือกับ
ผู้สนับสนุน   และระยะที่ 3 การสร้างความยั่งยืน ประกอบด้วยกระบวนการหลัก 2 ขั้นตอนคือ ขั้นทป่ 
1 การถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ และข้ันทป่ 2การติดตามผลการเรปยนรู้   
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ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยหมายถึง ความรู้ ความเข้าใว ทักษะและความสามารถ
ในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เปลป่ยนแปลงไปวากเดิม อันเนื่องมาวากการได้รับการพัฒนา
โดยกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถใน
การดูแลเด็กปฐมวัย  โดยเป็นความสามารถทป่ครูผู้ดูแลเด็กน ามาใช้ในการปฏิบัติงานวริงในบริบทการ
ท างานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของตนความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยในงานวิวัยนป้ประกอบด้วย  

1) ด้านการสร้างความสัมพันธ์  หมายถึง การทป่ครูผู้ดูแลเด็กมปปฏิสัมพันธ์กับเด็กด้วยท่าทป 
และวาวาทป่อบอุ่นเป็นมิตรภายใต้บรรยากาศของความรักความไว้วางใวและมปปฏิสัมพันธ์ทป่ดปกับ
ผู้ปกครองเพ่ือน าไปสู่ความร่วมมือทป่ดปในการส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็ก 

2) ด้านการวัดสภาพแวดล้อม หมายถึง การวัด และดูแลสถานทป่ แหล่งเรปยนรู้ วัสดุอุปกรณ์ 
และของเล่นทั้งภายในและภายนอกห้องเรปยนทป่ส่งเสริมสุขภาพ ความปลอดภัย และการ เรปยนรู้ของ
เด็ก 

3) ด้านการวัดการเรปยนรู้ หมายถึง การวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก
อย่างเป็นองค์รวม สอดคล้องกับธรรมชาติ ความต้องการ ตามวัยของเด็กและการประเมินการ
พัฒนาการของเด็กเป็นรายบุคคลตามสภาพวริงอย่างต่อเนื่อง โดยน าผลการประเมินมาใช้ในการ
พัฒนาเด็ก 

ครูผู้ดูแลเด็กหมายถึง  ครูผู้ทป่ท าหน้าทป่ในการเลป้ยงดูและวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ให้กับเด็ก
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในงานวิวัยนป้คือครูผู้ดูแลเด็ก ว านวน 13 คน 
วากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 7 แห่ง ในเขตเทศบาลเมืองปราวปนบุรป 

การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมหมายถึง กระบวนการศึกษาข้อความรู้ทป่เกิดวากการ
ปฏิบัติและปรับเปลป่ยนแผนการปฏิบัติไปตามบริบทและปัญหาทป่ปรากฏขึ้นในระหว่างการปฏิบัติ มป
องค์ประกอบส าคัญคือ 1) การมปส่วนร่วมของครูผู้ดูแลเด็กและผู้มปส่วนเกป่ยวข้องในกระบวนการในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล  สะท้อนความคิดต่อข้อมูลทป่ได้มาและวางแผนส าหรับการปฏิบัติทป่วะสร้างให้เกิด
การเปลป่ยนแปลง   2)  การปฏิบัติเพ่ือก่อให้เกิดการเปลป่ยนแปลง เก็บข้อมูลในสิ่งทป่เกิดขึ้นวากการ
ปฏิบัติสะท้อนความคิดและปรับแผนการปฏิบัติใหม่และ 3)  การถอดประสบการณ์ เพ่ือท าความเข้าใว
ปรากฏการณ์ ปัญหาอุปสรรค และทางแก้ไขอันเป็นผลมาวากการปฏิบัติ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประเด็นทป่ศึกษาในงานวิวัยครั้งนป้  ได้แก่ 1) กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด
ชุมชนแห่งการปฏิบัติ 2) ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ด้านการวัดสภาพแวดล้อมและด้านการวัดการเรปยนรู้ 

2. ผู้เข้าร่วมการศึกษาวิวัยครั้งนป้ ได้แก่  ครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่นว านวน 13 คนวากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 7 แห่งในเขตเทศบาลเมืองปราวปนบุรป 

3. ระยะเวลาทป่ใช้ในการศึกษาครั้งนป้2  ภาคการศึกษา(มกราคม 2556 – มปนาคม 2557) 

 
 



8 

 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ได้แนวทางในการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กทป่มปประสิทธิภาพสามารถเชื่อมโยง

ระหว่างความรู้และการปฏิบัติทป่สอดคล้องกับสภาพวริงในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  โดยมุ่งเน้นการเรปยนรู้
ควบคู่กับการท างานซึ่งเป็นแนวทางทป่สอดคล้องกับแนวโน้มในการพัฒนาวิชาชปพครูในปัววุบัน 

2. ได้ข้อมูลเกป่ยวกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กเป็นรายบุคคลผ่านประสบการณ์การเรปยนรู้และ 
การสะท้อนความคิดร่วมกันในชุมชนแห่งการปฏิบัติทป่ผู้มปส่วนเกป่ยวข้องกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กและ
หน่วยงานต่างๆ เช่น ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา นักวิชาการกองการศึกษา หัวหน้าศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กใช้เป็นแนวทางในการวัดกระบวนการการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็ก
ต่อไป 

3. ได้แนวทางในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติใน 
ระดับชั้นอ่ืนๆ ต่อไป เช่น ในระดับครูปฐมวัย ครูระดับประถมศึกษา ฯลฯ 

4.  ได้แนวทางในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการ 
ปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในด้านอื่นๆ ต่อไป 

5. ได้แนวทางในการศึกษาวิวัยเพ่ือพัฒนาความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแล 
เด็กในบริบทการท างานวริง 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิวัยเรื่องกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้าง

ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย: การวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมผู้วิวัยได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิวัยทป่เกป่ยวข้อง  ดังนป้ 

 
1. ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 

1.1  การปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการ(DAP) 
1.2  การวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

2. หลักการและแนวคิดของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
2.1 ความหมายและองค์ประกอบของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
2.2 หลักการในการสร้างกระบวนการเรปยนรู้ในชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
2.3  ขั้นตอนในการสร้างและพัฒนาการของชุมชนแห่งการปฏิบัติ  

3. แนวคิดเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็ก 
3.1 การพัฒนาวิชาชปพครูผู้ดูแล 
3.2  แนวคิดการเรปยนรู้ส าหรับผู้ใหญ่ 
3.3 แนวทางการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กโดยใช้กระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วม 

4. แนวคิดเรื่องการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
4.1 แนวคิดพ้ืนฐาน ความเป็นมาของการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
4.2 ลักษณะส าคัญของการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
4.3 หลักการในกระบวนการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 

5. งานวิวัยทป่เกป่ยวข้อง 
5.1 งานวิวัยในต่างประเทศ 
5.2 งานวิวัยในประเทศไทย 

 
รายละเอปยดของแต่ละหัวข้อมปดังนป้ 
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1. ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 
   ราชบัณฑิตยสถาน (2551) ให้ความหมายของ ความสามารถ (ability) ไว้ว่า  หมายถึง
คุณลักษณะของบุคคลด้านความรู้และทักษะในการท ากิวรรมใดๆ ให้ส าเร็วได้ในระดับหนึ่ง คุณลักษณะ
นป้มปทั้งทป่มาแต่ก าเนิดและทป่เกิดวากการเรปยนรู้ในภายหลัง  ความสามารถวึงเป็นทั้งคุณลักษณะและ
พฤติกรรมทป่แสดงออกถึงทักษะและความรู้ในการท ากิวกรรมใดๆ   ในทป่นป้ผู้วิวัยได้รวบรวมเอกสาร
เกป่ยวกับคุณลักษณะและทักษะของครูปฐมวัยวากมาตรฐานการวัดการศึกษาปฐมวัยทั้ งภายในประเทศ
และต่างประเทศอันสะท้อนถึงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย  สรุปได้ดังนป้ 
 1.1  การปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการ(DAP) 

ตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาคมแห่งชาติเพ่ือการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย  (NAEYC) 
ได้เสนอแนวทางการปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการ (Developmentally appropriate practice)
แนวทางทป่เกป่ยวข้องและได้น ามาปรับใช้ในการวิวัยครั้งนป้  ได้แก่แนวทางในการสอนทป่ส่งเสริม
พัฒนาการและการเรปยนรู้   ซึ่งแสดงให้เห็นถึงแนวทางทป่ครูพึงปฎิบัติในการสอนทป่เหมาะสมกับ
พัฒนาการ  แนวทางดังกล่าวปรากฏในมาตรฐานด้านการสอน  ซึ่งครอบคลุมถึงครูทป่เกป่ยวข้องกับเด็ก
ทุกคนทั้งครูและผู้ช่วย  โดยมปประเด็นในการประเมินทั้งสิ้น 7 ด้าน มปสิ่งทป่ต้องค านึงดังนป้ (NAEYC, 
2009) 

1) การออกแบบสภาพแวดล้อมทางการเรปยน)(Designing Enriched Learning  
Environments) 

1.1   มปการท างานเป็นทปม )work as a team  (ในการวัดการเรปยนการสอน  
รวมไปถึงการใช้แผนพัฒนาเด็กรายคน  )Individualized Education Programs: IEPs (และแผนอ่ืนๆ 
ส าหรับตอบสนองความต้องการของเด็กเป็นรายคน 

1.2 ออกแบบสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัยอยู่ตลอดเวลา 
1.3 ครูตอบสนองความต้องการพื้นฐานของเด็กในด้าน  การเคลื่อนไหวร่างกาย   

การกระตุ้นประสาทสัมผัส  การได้รับอากาศทป่บริสุทธิ์  การพักผ่อนและโภชนาการ 
1.4  วัดพื้นทป่และเลือกสื่อวัสดุอุปกรณ์ทป่ครอบคลุมทุกพัฒนาการและเนื้อหาทป่เด็ก 

ควรได้รับ  โดยกระตุ้นให้เด็กได้ส ารวว  ทดลอง ค้นหา และเรปยนรู้มโนทัศน์ส าคัญ 
1.5  ครูป้องกันหรือยุติพฤติกรรมทป่เป็นปัญหา  ด้วยการออกแบบสภาพแวดล้อม 

ทป่เหมาะสม   มปตารางกิวกรรม  /กิววัตรทป่เหมาะกับความต้องการและความสามารถของเด็ก และมปการ
เชื่อมต่อทป่มปประสิทธิภาพ )transitions  ( 

1.6  ครูสร้างสรรค์ชั้นเรปยนทป่ช่วยให้เด็กได้สะท้อนและขยายการเรปยนรู้ของตนเอง 
มปการแสดงผลงานของเด็กทป่หลากหลาย 

2) การสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้ทป่เอื้ออาทร )Creating Caring Communities for  
Learning(ครูทุกคนมปปฏิสัมพันธ์ประว าวันกับเด็กทป่ตนสอน  ครอบครัวของเด็กและบริบท 
ทางสังคมและวัฒนธรรมทป่เด็กอาศัยอยู่ 

2.1 ครูสร้างสรรค์และรักษาสภาพแวดล้อมทางการเรปยนรู้ทป่เด็กซึ่งมป 
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ความสามารถทป่แตกต่างกันสามารถทป่วะพัฒนาหรือมปความก้าวหน้าไปได้ด้วยการชป้แนะของครู  เพ่ือ
ส่งเสริมความเป็นตัวของตัวเอง  ความรับผิดชอบและความเห็นอกเห็นใวผู้อ่ืนให้กับเด็ก 

2.2 ครูทุกคนพัฒนาความสัมพันธ์กับเด็กเป็นรายคนด้วยการดูแลเอาใวใส่  โดย 
การสนองตอบ  )responsive    (เอาใวใส่   ) attentive    (ความเหมาะสมสอดคล้องกับอายุและ
พัฒนาการ) consistent  (การสนับสนุนส่งเสริม ) supportive    (และความไวต่อวัฒนธรรม   ) culturally 
sensitive( 

2.3 ครูให้ความสนใวต่อการปฏิบัติและวิธปการสอน วัสดุอุปกรณ์ทป่ยอมรับใน 
ความต่างเพศ อายุ ภาษา ความสามารถ เชื้อชาติ ศาสนา โครงสร้างของครอบครัว พ้ืนฐานหรือ
วัฒนธรรม 

2.4 ครูช่วยให้เด็กแต่ละคนได้เรปยนรู้ทักษะและการแสดงออกทางสังคมทป่ 
เหมาะสม  โดยการให้การแนะน าทป่เหมาะกับระดับพัฒนาการของเด็ก 

2.5 ครูช่วยวัดการพฤติกรรม  โดยการใช้กฎเกณฑ์และความคาดหวังในชั้นเรปยน 
2.6 การตอบสนองของครูทป่มปต่อพฤติกรรมทป่ท้ายและคาดไม่ถึงของเด็กด้วย 

ความรู้ความเข้าใวทป่มปต่อพ้ืนฐานทางบ้านและวิถปชปวิตในชั้นของเด็กแต่ละคน 
2.7 ครูเฝ้าสังเกตรูปแบบพฤติกรรมทป่เป็นปัญหาของเด็กเพ่ือวะได้ตอบสนองต่อ 

เด็กได้อย่างเหมาะสมเป็นรายคน 
2.8 การสอนมปบรรยากาศของการเคารพซึ่งกันและกัน 
2.9 ให้ความส าคัญกับการสอนเรื่องกิววัตรประว าวัน เช่น การรับประทานอาหาร  

การเข้าห้องน้ าด้วยตนเอง  โดยร่วมมือกับครอบครัวเท่าทป่เป็นได้โดยให้ความเคารพต่อวัฒนธรรมและ
ภาษาของครอบครัว 

2.10 สร้างบรรยากาศของเคารพในความเป็นตัวตนของเด็ก โดยการให้ความใส่ 
ใวต่อความคิด ประสบการณ์และผลงานของเด็ก 

2.11 ครูวัดการกับพฤติกรรมทป่ท้าทายของเด็กโดยมปการประเมินพฤติกรรมของ 
เด็ก มปการปรึกษาหารือกับครอบครัวและผู้เชป่ยวชาญเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมเด็กเป็นรายคน และใช้
พฤติกรรมเชิงบวกเป็นยุทธวิธปในการวัดการกับพฤติกรรมทป่เป็นปัญหา 

2.12 ครูเปะดโอกาสให้เด็กได้มปส่วนร่วมในการตัดสินใวกับกิวกรรมทป่เกิดขึ้นในชั้น
เรปยนไม่ว่าวะเป็นการกระท า แผนงาน หรือกิวกรรม 

3) การดูแลเด็ก (Supervising Children) 
3.1  แสดงออกให้เด็กเห็นว่าเขามปความส าคัญ มปตัวตนท่ามกลางเด็กคนอ่ืนๆ  

เท่าทป่วะเป็นไปได ้
3.2 เปะดโอกาสให้เด็กได้ท างานในสภาพแวดล้อมทป่มปความปลอดภัยทป่ไม่ต้องมป

การควบคุมวากครูในช่วงเวลาสั้นๆ  
4) การใช้เวลาในการวัดกิวกรรม การวัดกลุ่มและการวัดตารางกิววัตรประว าวันทป่ 

สอดคล้องกับเป้าหมายการเรปยนรู้ (Using Time, Grouping, and Routines to Achieve Learning 
Goals) 

4.1 วัดเวลาให้เด็กได้มปกิวกรรมทั้งภายในห้องและกิวกรรมนอกห้องเรปยน 
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4.2 ใช้กิวกรรมในกิววัตรประว าวันส่งเสริมเด็กให้เกิดความตระหนักรู้เกป่ยวกับ 
ตนเอง  การเรปยนรู้ทางภาษาและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

4.3 ให้เวลาและสื่อทป่เด็กมปโอกาสได้เลือกท ากิวกรรมด้วยตัวเองทุกวัน 
4.4 ครูเปะดโอกาสให้เด็กได้มปปฏิสัมพันธ์กับเด็กในวัยอื่น 
4.5 ครูมปแผนทป่วะให้เด็กได้กลับมาทบทวนประสบการณ์และใช้สื่อวัสดุได้ตลอด 

ช่วงเวลาทั้งในแต่ละวัน สัปดาห์ หรือเดือน 
4.6 ในช่วงเวลาอาหารครูร่วมรับประทานและพูดคุยสนทนากับเด็ก 
4.7 ครูชป้แนะและสนับสนุนให้เด็กมปส่วนร่วมในการวัดและท าความสะอาดห้องเรปยนทุกวัน 
4.8 ครูวัดตารางเวลาประว าวันทป่เด็กสามารถคาดเดาได้และมปความยืดหยุ่น 
4.9 ครูวัดพื้นทป่และเวลาในแต่ละวันทป่เปะดโอกาสให้เด็กได้ท างานและเล่น ทั้งคน 

เดปยว เป็นคู่  กลุ่มย่อย และกลุ่มใหญ่ 
4.10 ครูหาโอกาสให้เด็กได้เรปยนรู้วากกลุ่มหรือวากผู้อื่น 

5) การตอบสนองต่อความต้องการและความสนใวของเด็ก   (Responding to 
Children’sInterests and Need)  

5.1 ครูตระหนักว่าสภาพแวดล้อมมปความว าเป็นส าหรับทป่วะช่วยให้เด็กได้ส ารวว 
และเรปยนรู้แนวคิดใหม่  ท าให้เกิดความม่ันคงและขยายการเรปยนรู้ของเด็ก 

5.2 ครูต่อยอดการเรปยนรู้ของเด็ก(scaffold)โดยการปรับตารางเวลาใส่ใวกับการ 
เตรปยมวัสดุอุปกรณ์และให้เด็กได้ลงมือท าด้วยตนเอง 

5.3 ครูใช้ความอยากรู้อยากเห็นและความสนใวของเด็กเพ่ือพาเด็กไปสู่เนื้อหา 
หรือทักษะใหม่ๆ  

5.4 ครูใช้ข้อมูลของเด็กแต่ละคนในการปรับยุทธวิธปการสอน กิววัตรและ 
ประสบการณ์การเรปยนรู้ 

5.5  ครูใช้ข้อมูลของเด็กเกป่ยวกับความสัมพันธ์ทางสังคม ความสนใว  ความคิด  
และทักษะในการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ให้กับเด็กท้ังรายคนและกลุ่ม 

5.6 ครูใช้การสังเกต การพูดคุยและรับฟังเด็ก เพ่ือมองหาและท าความเข้าใว 
ความคิดของเด็ก 

6) การวัดการเรปยนรู้ทป่มปความหมายต่อเด็กทุกคน )Making Learning Meaningful for All  
Children( 

6.1 ครูใช้หลักสูตรทั้งในด้านเนื้อหาและพัฒนาการทุกด้านเป็นกรอบในการ 
ท างานทป่มป ความยืดหยุ่นส าหรับสอนและการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในแผนประว าวันและใน
กิวกรรมการเรปยนรู้ 

6.2 มปการเล่น อยู่ในแผนทุกวัน 
6.3 ครูและครอบครัวท างานร่วมกัน 
6.4 ครูช่วยให้เด็กเข้าใวภาษาผ่านการใช้รูปภาพ  วัตถุสิ่งของทป่คุ้นเคยและใช้ภาษา 

กาย  
6.5 สนับสนุนให้เด็กใช้ภาษาถ่ินเท่าทป่เป็นไปได้ 
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6.6 เปะดโอกาสให้สมาชิกในครอบครัวเข้ามปประสบการณ์การเรปยนรู้ร่วมกันในชั้นเรปยน          
6.7 การสอนมปการใช้ค าศัพท์ทป่หลากหลาย  และช่วยให้เด็กได้พูดคุยสนทนา 

เกป่ยวกับ   ประสบการณ์ของพวกเขา 
7) การวัดการเรปยนการสอนทป่มปความเข้าใวเด็กอย่างลึกซึ้งเพ่ือสร้างความรู้และทักษะให้กับ 

เด็ก  (Using Instruction to Deepen Children’s Understanding and Build Their Skills and 
Knowledge) 

7.1 ครูมปวิธปการสอนทป่หลากหลาย 
7.2 ครูใช้แหล่งการเรปยนรู้ทป่หลากหลาย  รวมถึงผลทป่ได้วากการประเมินเด็กทั้งทป่ 

เป็นทางการและไม่เป็นทางการเพ่ือทราบความคิดริเริ่มของเด็ก ค าถาม ความสนใวและความเข้าใวทป่
คลาดเคลื่อนของเด็ก    

7.3 เมื่อเด็กเรปยนรู้หรือต้องการทักษะใหม่ ครูวะใช้ความสามารถพ้ืนฐานของเด็ก 
ต่อยอดและท้าทายเด็กให้เกิดความเข้าใวและความสามารถใหม่ 

7.4  ครูช่วยให้เด็กเข้าสู่การเล่นทป่ยาวนานขึ้น 
7.5 ครูสนับสนุนและท้าทายการเรปยนรู้เด็กในระหว่างมปปฏิสัมพันธ์กับเด็กทั้งครู

เป็นผู้ริเริ่มและเด็กเป็นผู้ริเริ่ม 
7.6 ครูใช้ความรู้เกป่ยวกับเนื้อหาเพื่อตั้งปัญหา ถามค าถามกระตุ้นความคิดของ 

เด็ก  ช่วยเด็กให้ได้แสดงความคิดและสร้างความหมายต่อประสบการณ์ทป่ได้รับ 
7.7 ครูช่วยเด็กให้ระบุและใช้ความรู้ทป่มปมาก่อน ท าความเข้าใวและท้าทายกับ 

ประสบการณ์ทป่ก าลังได้รับ 
7.8 ครูร่วมมือในการสืบสอบความรู้ไปพร้อมๆ กับเด็กทั้งรายคนและรายกลุ่ม 
7.9 ครูร่วมกันมุ่งความสนใวและเข้าใวการเรปยนรู้ของเด็กอย่างลึกซ้ึง ผ่านการ 

สังเกต  พูดคุยสนทนากับเด็กในระดับสายตา 
7.10 ครูสามารถก าหนดความแตกต่างขององค์ประกอบของงาน และแบ่ง 

ความส าเร็วของงานออกเป็นส่วนๆ อย่างมปความหมาย 
7.11 ครูส่งเสริมให้เด็กวัดการการเรปยนรู้โดยการตอบสนองความต้องการและ 

ความสนใวของเด็กทป่เกิดขึ้น)emerging   (และขยายประสบการณ์และการวัดกิวกรรมให้เด็กได้กลับมา
ซ้ าย้ าทวน 

7.12 ส่งเสริมการเรปยนรู้ให้เด็กโดยการชป้แนะให้เด็กในทักษะเฉพาะทป่ว าเป็น 
7.13 ครูแสดงเนื้อหาความรู้และพัฒนาการผ่านการสร้างประสบการณ์อย่างมป 

วุดมุ่งหมายและมปความหมายสอดคล้องกับเป้าหมายหลักของหลักสูตร 

1.2  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 
       ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(2554) ได้พัฒนาตัวบ่งชป้การ
ประเมินคุณภาพส าหรับเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย (2-5 ปี) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการส่งเสริม
และสนับสนุนให้สถานศึกษาและหน่วยงานทป่เกป่ยวข้องมปการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
ในทป่นป้ผู้วิวัยได้น าเสนอรายละเอปยดของตัวบ่งชป้ทป่มปความเกป่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของครูผู้ดูแลเด็ก  
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ได้แก่ตัวบ่งชป้ว่าด้วยเรื่องของประสิทธิพลของการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เน้นเด็กเป็นส าคัญอัน
วะสะท้อนให้เห็นถึงรายละเอปยดของความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยทป่ครูผู้ดูแลเด็กพึงมปตาม
เกณฑ์มาตรฐานของการศึกษาปฐมวัยของไทย  ดังนป้ 

ประสิทธิผลของการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เน้นเด็กเป็นส าคัญเป็นผลส าเร็วของการวัด
การศึกษาซึ่งเกิดวากการวัดเตรปยมสภาพแวดล้อม การวัดวัสดุอุปกรณ์และสื่อต่างๆ ส าหรับการท า
กิวกรรมของเด็กตามสถานการณ์ทป่ครูหรือผู้ เลป้ยงดูเด็กก าหนดขึ้น วนเด็กเกิดการเรปยนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ทป่ก าหนด เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านคือ ร่างกาย อารมณ์และวิตใว สังคม และ
สติปัญญา  โดยครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กสร้างความสัมพันธ์อันดปต่อเด็กและผู้ปกครองเด็ก เพ่ือให้การวัด
ประสบการณ์การเรปยนรู้เป็นไปอย่างราบรื่นและมปประสิทธิภาพ  ประกอบด้วย 

1) ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการทางด้านร่างกาย 
ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กวัดมวลประสบการณ์ส าคัญให้เด็กได้เรปยนรู้โดยการเชื่อมโยง 

ผสมผสานและสัมพันธ์กับชปวิตวริงได้อย่างมปความหมายท าให้เด็กมปความรู้ความคิดรวบยอดทักษะ
ส าคัญต่างๆทป่ส่งเสริมพัฒนาทางร่างกายทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพอย่างเหมาะสมตามวัยมปเกณฑ์
การพิวารณา 

1.1 โน้มน้าวให้เด็กรับประทานอาหารครบหมู่ดื่มน้ าสะอาดและนมอย่างเพปยงพอ 
1.2 ดูแลให้เด็กได้รับวัคซปนป้องกันโรคทป่ว าเป็นตามวัย 
1.3 วัดโอกาสให้เด็กช่วยเหลือตัวเองในการปฏิบัติกิววัตรประว าวัน 
1.4 วัดกิวกรรมให้เด็กได้ใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กมัดใหญ่และการประสานสัมพันธ์ของ 

ทักษะกลไก 
1.5 วัดโอกาสให้เด็กเล่นเกมออกก าลังกายทป่เหมาะสมกับวัยความสามารถและ 

ความสนใวของเด็กแต่ละคน 
1.6 สร้างเสริมสุขนิสัยทป่ดปในการรักษาความสะอาดป้องกันโรคและความปลอดภัย 

แก่ร่างกาย 
2) ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการด้านอารมณ์และวิตใว 
ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กวัดมวลประสบการณ์ส าคัญให้เด็กได้เรปยนรู้โดยการเชื่อมโยงผสมผสาน

และสัมพันธ์กับชปวิตวริงได้อย่างมปความหมายท าให้เด็กมปความรู้ความคิดรวบยอดทักษะส าคัญต่างๆทป่
ส่งเสริมพัฒนาทางอารมณ์และวิตใวอย่างเหมาะสมตามวัยมปเกณฑ์การพิวารณาคือ 

2.1 สนับสนุนให้เด็กรู้วักควบคุมตนเองอดทนรอคอยและมุ่งมั่นตั้งใว 
2.2 สนับสนุนให้เด็กมปความรู้สึกทป่ดปต่อตนเองและผู้อ่ืน 
2.3 วัดโอกาสให้เด็กได้เลือกท ากิวกรรมตามความสนใวความถนัดความสามารถ 

และความพอใวของเด็ก 
2.4 วัดโอกาสให้เด็กได้ชื่นชมและตอบสนองต่อศิลปะดนตรปและการเคลื่อนไหวหรือ

สัมผัสกับความมหัศวรรย์ของธรรมชาติและปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ 
2.5 วัดโอกาสให้เด็กได้สื่อสารความคิดหรือประสบการณ์ของตนผ่านศิลปะดนตรป

และการเคลื่อนไหว 
3) ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการด้านสังคม 
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ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กวัดมวลประสบการณ์ส าคัญให้เด็กได้เรปยนรู้โดยการเชื่อมโยง 
ผสมผสานและสัมพันธ์กับชปวิตวริงได้อย่างมปความหมายท าให้เด็กมปความรู้ความคิดรวบยอดทักษะ
ส าคัญต่างๆทป่ส่งเสริมพัฒนาทางสังคมอย่างเหมาะสมตามวัยมปเกณฑ์การพิวารณาคือ 

3.1 ครูหรือผู้เลป้ยงเด็กปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างทป่ดปทั้งทางกายวาวาและการปฏิบัติ 
ต่อผู้อื่น 

3.2 ส่งเสริมให้เด็กมปความประพฤติดปได้แก่ขยันประหยัดซื่อสัตย์มปวินัยสุภาพ 
สะอาดสามัคคปมปน้ าใว 

3.3 ส่งเสริมให้เด็กชื่นชมธรรมชาติและดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
3.4 ส่งเสริมให้เด็กได้ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทยและหลักศาสนาทป่นับถือ 
3.5 วัดโอกาสให้เด็กเรปยนรู้การเป็นผู้น าและผู้ตามทป่ดป 
3.6 วัดโอกาสให้เด็กได้เรปยนรู้อย่างร่วมมือกับเพ่ือนเป็นกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่ 
3.7 วัดโอกาสให้เด็กได้เรปยนรู้และเข้าร่วมกิวกรรมในโอกาสวันส าคัญต่างๆตาม 

ระบอบประชาธิปไตยอันมปพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
4) ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการด้านสติปัญญา 

ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กวัดมวลประสบการณ์ส าคัญให้เด็กได้เรปยนรู้โดยการเชื่อมโยง 
ผสมผสานและสัมพันธ์กับชปวิตวริงได้อย่างมปความหมายท าให้เด็กมปความรู้ความคิดรวบยอดทักษะ
ส าคัญต่างๆทป่ส่งเสริมพัฒนาทางสติปัญญาอย่างเหมาะสมตามวัยมปเกณฑ์การพิวารณาคือ 

4.1 วัดกิวกรรมให้เด็กสืบค้นส ารววและตั้งค าถามเพ่ือสร้างความเข้าใวเกป่ยวกับสิ่ง 
ต่างๆรอบตัว 

4.2 วัดกิวกรรมให้เด็กได้เล่าถึงสิ่งทป่ท าทบทวนประสบการณ์เดิมทบทวนเรื่องทป่เด็ก 
ควรรู้หรือเหตุการณ์ทป่น่าสนใว 

4.3 เปะดโอกาสให้เด็กคุ้นเคยกับหนังสือและได้อ่านหนังสือตามวัย 
4.4 วัดกิวกรรมแบบบูรณาการเป็นรายบุคคลกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่ผ่านกิวกรรม 

แบบบูรณาการทป่เด็กได้เล่นและลงมือกระท าเพ่ือพัฒนาความคิดรวบยอดและทักษะเกป่ยวกับ
คณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์ภาษาสังคมดนตรปกปฬาทป่เหมาะสมกับบริบทวัฒนธรรมของเด็ก 
ส่งเสริมให้เด็กแสดงความคิดสร้างสรรค์อย่างอิสระ 

5) ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กส่งเสริมความสัมพันธ์ทางบวกกับเด็กและครอบครัว 
ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมต่อเด็กและครอบครัวของเด็กเพ่ือสร้าง 

ความร่วมมือในการพัฒนาเด็กและท าให้การวัดประสบการณ์การเรปยนรู้เป็นไปอย่างราบรื่นและมป
ประสิทธิภาพมปเกณฑ์การพิวารณาคือ 

5.1 สร้างความสัมพันธ์ทป่มั่นคงกับเด็กครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กทป่ตอบสนองต่อความรู้สึก 
ของเด็กอย่างอบอุ่นโดยการสบตาใช้น้ าเสปยงทป่นุ่มนวลยิ้มแย้มให้สัมผัสทป่แสดงความรักต่อเด็กมปอารมณ์
มั่นคงสม่ าเสมอในการดูแลร่างกายและอารมณ์ของเด็กรับรู้และสนับสนุนความพยายามในการท า
กิวกรรมของเด็กตอบสนองอารมณ์ทางบวกและลบของเด็กอย่างทันท่วงทปด้วยวิธปการทป่เหมาะสมโดย
การปลอบโยนสนับสนุนและช่วยเหลือไม่ใช้ความรุนแรงทั้งทางกายและวาวา 
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5.2 ยอมรับในความเป็นตัวตนของเด็กครูหรือผู้ เลป้ยงดู เด็กทป่ยอมรับและให้
ความส าคัญกับความรู้สึกและความคิดของเด็กรับฟังและตอบสนองต่อเด็กด้วยพฤติกรรมทป่เหมาะสม
ไม่ล้อเลปยนหรือท าให้เด็กรู้สึกอับอาย 

5.3 ปฏิบัติกับเด็กอย่างให้เกปยรติและเท่าเทปยมกันโดยไม่แบ่งแยกเชื้อชาติภาษาเพศ
หรือภูมิหลังทางวัฒนธรรมและสร้างเสริมให้เด็กเห็นคุณค่าของความแตกต่างครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กทป่
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างทป่ดปให้แก่เด็กในการปฏิบัติกับผู้ต่างวัยต่างฐานะผู้ทป่อ่อนแอกว่าฝึกให้เด็ก
ยอมรับและมองผู้อื่นในแง่มุมทป่ดปหรือเชิงบวกเช่นความสามารถทป่แตกต่างความคิดเห็นทป่แตกต่างแง่มุม
ทป่ดปของคนอ่ืน 

5.4 ส่งเสริมการสร้างมิตรภาพระหว่างเด็กครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กทป่เปะดโอกาสให้เด็กได้
เล่นและเรปยนรู้ร่วมกันสนับสนุนการฝึกทักษะทางสังคมและการสร้างมิตรภาพของเด็กโดยช่วยเด็กใน
การเข้าร่วมการเล่นการยืดระยะเวลาและพัฒนาการคุณภาพการเล่นกับเพ่ือนช่วยให้เด็กแก้ไขความ
ขัดแย้งโดยการให้เด็กบอกความรู้สึกเล่าปัญหาและทดลองวิธปการอ่ืนๆในการแก้ปัญหาให้ค าแนะน าแก่
เด็กทป่มปพฤติกรรมไม่เหมาะสมให้เรปยนรู้กติกาของห้องเรปยนปลูกฝังให้เด็กเอ้ืออาทรต่อกันรู้วัก
ปลอบโยนกันโดยฝึกให้ท าเป็นประว าวนติดเป็นนิสัย 

5.5 มปปฏิสัมพันธ์กับผู้ปกครองอย่างให้เกปยรติและสม่ าเสมอครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กทป่
สื่อสารสองทางอย่างสม่ าเสมอกับผู้ปกครองไม่น าความลับในครอบครัวของเด็กไปเผยแพร่รับฟังความ
คิดเห็นของผู้ปกครองด้วยความเป็นมิตรผ่านค าพูดน้ าเสปยงและท่าทางสนับสนุนให้ผู้ปกครอง
แลกเปลป่ยนข้อมูลเกป่ยวกับเด็กให้ค าแนะน าในการพัฒนาและแก้ไขพัฒนาการเด็กทป่บกพร่อง 

6) ครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กส่งเสริมการเรปยนรู้ทป่ตอบสนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กครู
หรือผู้เลป้ยงดูเด็กสามารถอบรมเลป้ยงดูและวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เหมาะสมกับวัยพัฒนาการและ
ความแตกต่างเป็นรายบุคคลอย่างสอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่นสังคมและวัฒนธรรมของเด็กมปเกณฑ์การ
พิวารณาคือ 

6.1 วัดท าแผนการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เหมาะสมกับการเรปยนรู้และ 
พัฒนาการเด็กตามวัยอย่างเหมาะสมตามบริบทของท้องถิ่นครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กทป่วัดท าแผนการวัด
ประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่สอดคล้องกับอายุความพร้อมพัฒนาการและวิธปการเรปยนรู้ของเด็กตาม
บริบทของสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นทป่เด็กอาศัยอยู่บันทึกและประเมินผลการวัดประสบการณ์การ
เรปยนรู้ของตนอย่างสม่ าเสมอปรับปรุงแผนการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ของตนให้สามารถใช้งานได้
วริงและตอบสนองความต้องการของเด็กเป็นรายบุคคล 

6.2 วัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่หลากหลายเพื่อให้เด็กมปโอกาสในการเรปยนรู้อย่าง 
เต็มศักยภาพครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็กทป่เลือกประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เหมาะกับภูมิหลังวัฒนธรรมท้องถิ่น
ความสนใวประสบการณ์ความต้องการความสามารถและวิธปการเรปยนรู้ของเด็กวัดกิวกรรมทป่เด็กริเริ่ม
และครูริ เริ่มได้อย่างสมดุลกันวัดกิวกรรมทป่มปกติกาหรือขั้นตอนและไม่มปกติกาหรือขั้นตอน 
(structured and unstructured) ได้อย่างสมดุลกัน 

6.3 วัดสภาพแวดล้อมทป่ปลอดภัยต่อสุขภาพและร่างกายของเด็กครูหรือผู้เลป้ยงดูเด็ก
ทป่ดูแลรักษาและเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์เครื่องใช้ของเล่นทป่ไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อเด็กซ่อมแซมและท า
ความสะอาดวัสดุอุปกรณ์เครื่องใช้ของเล่นให้สะอาดและปลอดภัยอยู่เสมอดูแลระดับการใช้เสปยงของ
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ตนการใช้อุปกรณ์ทางเสปยงและการใช้ระดับแสงให้เหมาะสมกับกิวกรรมใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เช่น
โทรทัศน์วปดปทัศน์คอมพิวเตอร์อย่างว ากัดและระมัดระวังโดยค านึงถึงการใช้สื่อเหล่านป้ให้เหมาะสมกับ
วัย 

6.4 วัดสภาพแวดล้อมทป่ตอบสนองความต้องการส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ 
ของเด็กครูหรือผู้ เลป้ยงดูเด็กทป่วัดโอกาสและสถานทป่ทั้งภายในและภายนอกห้องเรปยนให้เด็กได้
เคลื่อนไหวร่างกายได้ใช้ประสาทสัมผัสและได้รับอากาศทป่สดชื่นวัดสถานทป่อย่างเพปยงพอให้เด็ก
พักผ่อนและมปเวลาพักผ่อนประมาณ 1-2 ช.ม./วันวัดพ้ืนทป่เพ่ือการเรปยนรู้และเลือกวัสดุอุปกรณ์ทป่
สัมพันธ์กับเนื้อหาและพัฒนาการของเด็กทุกด้านเพ่ือกระตุ้นให้เด็กได้ส ารววทดลองค้นพบและเรปยนรู้
ความคิดรวบยอดพ้ืนฐาน 
 วากมาตรฐานด้านการสอนและการดูแลเด็กทั้งวากหน่วยงานภายในและต่างประเทศทป่สะท้อน
ถึงคุณลักษณะและทักษะของครูปฐมวัยทป่วะสามารถดูแลเด็กปฐมวัยได้อย่างมปประสิทธิภาพ ควร
ครอบคลุมรายละเอปยดทั้งในด้านการดูแลและการวัดการเรปยนรู้ผ่านการวัดประสบการณ์  การวัด
สภาพแวดล้อมและการมปปฏิสัมพันธ์ทั้งกับตัวเด็กและผู้ปกครอง 
 
2.  หลักการและแนวคิดของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
 

ชุมชนแห่งการปฏิบัติ (Communities of Practice: CoP) เป็นแนวคิดทป่ส าคัญในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการวัดการความรู้ทป่มปประสิทธิภาพ การเกิดขึ้นของชุมชนแห่งการปฏิบัติสะท้อนให้
เห็นถึงระบบความสัมพันธ์ทางสังคมในแนวราบทป่เอ้ือให้เกิดการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การพัฒนาและ
ยกระดับองค์ความรู้ขององค์กร สถาบันหรือสังคมได้เป็นอย่างดป   ระบบความสัมพันธ์ทางในแนวราบ
มปความแตกต่างวากความสัมพันธ์ในแนวดิ่งทป่นิยมใช้การสั่งการและการบังคับบัญชาอันวะเป็น
อุปสรรคต่อการคิดวิเคราะห์และสั่งสมองค์ความรู้ของผู้ปฏิบัติและองค์กร  )อนุชาติ พวงส าลป  ,2548 (
ในการศึกษาปฐมวัยแนวคิดเกป่ยวกับชุมชนแห่งการปฏิบัติได้มปการน ามาปรับใช้เป็นรูปแบบหนึ่งของ
การพัฒนาครูปฐมวัยทป่สอดคล้องกับบริบทการท างานของครูประว าการ ทั้งนป้เพราะมปรูปแบบการ
ด าเนินงานทป่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง (on going)ในการปฏิบัติงาน  เป็นการรวมกันของกลุ่มบุคคล
วิชาชปพครูทป่มปความสนใวและปรารถนาร่วมกันในการทป่วะพัฒนาการปฏิบัติงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็น
พิเศษผ่านการแลกเปลป่ยน (sharing) ข้อความรู้ ความเข้าใวทป่ลึกซึ้งหรือแนวทางปฏิบัติทป่ได้รับการ
ยอมรับว่าเป็นการปฏิบัติทป่ดป (Wenger, 1998; McDermott & Snyder, 2002)การทบทวนเอกสาร
ในหัวข้อนป้ผู้วิวัยได้น าเสนอความหมาย หลักการในการสร้างกระบวนการเรปยนรู้ให้เกิดข้ึนในชุมชนแห่ง
การปฏิบัติซึ่งเป็นแนวคิดพ้ืนฐานส าคัญในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการวิวัยครั้งนป้ 

 
2.1  ความหมายและองค์ประกอบของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 

  2.1.1  ความหมายของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
Nickols (2003)  ได้ให้ความหมายของชุมชนแห่งการปฏิบัติว่าเป็นกลุ่มทป่ก่อรูปวาก

การแบ่งปันสิ่งต่างๆ ทป่บุคคลเหล่านป้รู้ และเรปยนรู้วากคนอ่ืนๆ ซึ่งมปลักษณะเกป่ยวข้องกับงานทป่พวกเขา
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ปฏิบัติอยู่  พวกเขาวะได้รับประโยชน์วากการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์วากคนอ่ืนๆ ทป่มปความ
สนใวและมปเป้าหมายทป่คล้ายคลึงกัน  เกิดเป็นความเข้าใวเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างลึกซ้ึง 

Winkelen (2003) ได้ให้ความหมายของชุมชนแห่งการปฏิบัติว่า เป็นกลุ่มของ
บุคคลทป่เข้ามาอยู่รวมกันในการแบ่งปันและเรปยนรู้ซึ่งกันและกัน ทั้งแบบเผชิญหน้า  )face to face(
และแบบเสมือนวริง )virtually(ซึ่งกลุ่มบุคคลเหล่านป้ได้ยึดถือสิ่งทป่สนใวทป่เหมือนกันในองค์ความรู้และ
ขับเคลื่อนความปรารถนา  มปความต้องการทป่วะแบ่งปันข้อปัญหา ประสบการณ์ ความเข้าใวอย่าง
ลึกซึ้ง  ตัวแบบ เครื่องมือ และแนวทางปฏิบัติทป่ดปทป่สุด  โดยสมาชิกของชุมชนแห่งการปฏิบัติมักวะมป
ความรู้และทักษะมากยิ่งขึ้นวากการทป่มปปฏิสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง 

Wenger (2004) ได้ให้ความหมายของชุมชนแห่งการปฏิบัติว่า เป็นกลุ่มของบุคคลทป่
ได้แบ่งปันความห่วงใยหรือแรงปรารถนาต่อสิ่งต่างๆ ทป่บุคคลเหล่านป้ได้ท าร่วมกัน และมปปฏิสัมพันธ์ต่อ
กันอย่างสม่ าเสมอเพ่ือทป่วะเรปยนรู้ว่าวะท าในสิ่งทป่ดปกว่าเดิมได้อย่างไร 

วิวารณ์ พาณิช )254 7  (ได้ให้ความหมายไว้ว่า เป็นการรวมตัวของคนหรือกลุ่มคนทป่มป
ความชอบมปความสนใวในสาระความเชป่ยวชาญทป่คล้ายๆกันหรือมปปัญหาร่วมกันท างานด้านเดปยวกัน
สมาชิกในกลุ่มพร้อมและเต็มใวทป่วะเรปยนรู้และแลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  มปการสร้าง
และพัฒนาความสัมพันธ์ความเข้าอกเข้าใวซึ่งกันและกันในระหว่างการด าเนินกิวกรรมร่วมกัน  ซึ่งวะ
ช่วยเสริมสร้างความรู้สึกมปส่วนร่วมและความเป็นเว้าของร่วมกันก่อให้เกิดความมุ่งมั่นทป่วะด าเนินการ
อย่างสร้างสรรค์ต่อไป 

บดินทร์ วิวารณ์  )2542  (ได้ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึงกลุ่มคนทป่มปความชอบ มป
ความสนใวสาระ  ความเชป่ยวชาญหรือมปปัญหาร่วมกัน  สมาชิกในกลุ่มพร้อมและเต็มใวทป่วะเรปยนรู้
และแลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

กล่าวโดยสรุป ชุมชนแห่งการปฏิบัติ หมายถึง กลุ่มคนทป่มปความสนใว หรือมปปัญหาในการ
ท างานร่วมกันเข้ามารวมกลุ่มกันเพ่ือเรปยนรู้และแลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  มปการสร้าง
และพัฒนาความสัมพันธ์เกิดความเข้าอกเข้าใวในระหว่างการด าเนินกิวกรรมร่วมกัน  ซึ่งวะช่วย
เสริมสร้างความรู้สึกการมปส่วนร่วมก่อให้เกิดความมุ่งมั่นทป่วะด าเนินการทป่สร้างสรรค์ต่อไปนอกวากนป้
สมาชิกในชุมชนวะมปความรู้ความเข้าใว ทักษะในงานเพ่ิมมากขึ้นวากการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และมป
ปฏิสัมพันธ์ทป่ต่อเนื่อง 
  2.1.2   องค์ประกอบของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 

Wenger(2004) กล่าวถึงองค์ประกอบพื้นฐานของชุมชนแห่งการปฏิบัติประกอบ 3
ส่วนดังนป้ 

1) ขอบเขต/สาระ (the domain)  เป็นหัวข้อความรู้หรือปัญหาทป่สมาชิกมปแรง
ปรารถนาร่วมกันการรวมตัวของชุมชนแห่งการปฏิบัติไม่ได้เป็นเพปยงการรวมกลุ่มของเพ่ือนหรือ
เครือข่ายทป่เป็นการติดต่อระหว่างบุคคล   แต่เป็นการรวมกลุ่มเพ่ือแบ่งปันขอบข่ายของความสนใว 
ด้วยเหตุนป้สมาชิกวึงแสดงนัยในการให้ค ามั่นสัญญาทป่วะร่วมกันแบ่งปันความสามารถ  รวมถึงการมป
ค่านิยมในการเรปยนรู้วากบุคคลอื่นและเห็นคุณค่าในความรู้ความช านาญของบุคคล 

2) ชุมชน (the community)คือพันธะทางสังคมทป่ยึดเหนป่ยวสมาชิกเข้าไว้ด้วยกัน  
การวูงใวความสนใวให้เข้าร่วมคือการทป่สมาชิกได้เข้าร่วมในกิวกรรม  ร่วมในการอภิปราย  ร่วม
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ช่วยเหลือคนอ่ืนและร่วมแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศ  สมาชิกของชุมชนได้สร้างสัมพันธภาพทป่ท าให้พวก
เขาสามารถเรปยนรู้วากคนอื่นๆ 

3) แนวทางปฏิบัติ (the practice)เป็นองค์ความรู้ซึ่งเกิดขึ้นวากผลิตผลของการ
อยู่รวมกันเป็นชุมชน  และมปการแลกเปลป่ยนสิ่งทป่ได้เรปยนรู้วากการปฏิบัติงานของแต่ละคนในรูปของ
ประสบการณ์  เรื่องราว เครื่องมือ และวิธปการในการแก้ไขปัญหาทป่เกิดขึ้นซ้ าๆ  โดยน ามาใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน   เป็นการต่อยอดความรู้อย่างไม่มปทป่สิ้นสุด   การรวมกลุ่มของชุมชนแห่ง
การปฏิบัติไม่เป็นเพปยงแค่ชุมชนของความสนใว  เช่น บุคคลทป่ชอบภาพยนตร์ประเภทเดปยวกัน แต่
สมาชิกของชุมชนเป็นนักปฏิบัติ  บุคคลเหล่านป้มปการแบ่งปันทรัพยากรความรู้  เช่น ประสบการณ์ 
เรื่องราว เครื่องมือ วิธปการเข้าถึงแหล่งทรัพยากรและวิธปการแก้ปัญหาทป่เกิดขึ้นซ้ าแล้วซ้ าอปก    

พระมหาสุทิตย์ อาภาโร (2548: 63-65)  ได้กล่าวถึงการเสริมสร้างนวัตกรรมการ 
เรปยนรู้ของชุมชนทป่น าไปสู่การเปลป่ยนแปลงวากสภาพทป่มปปัญหาไปสู่สภาพทป่สามารถวัดการปัญหาได้ 
โดยมุ่งเน้นวากการสร้างนวัตกรรมขึ้นมาใหม่วากสิ่งทป่มปอยู่ซึ่งได้แก่ คน  ความรู้และกระบวนการทป่วะ
น าไปสู่สภาวะทป่พึงประสงค์นั้นๆ แต่ใช้แนวคิดและกระบวนการใหม่เพ่ือให้สิ่งทป่มปอยู่นั้นดปขึ้นกว่าเดิม 
ผ่านการเสริมสร้างสิ่งต่างๆ เหล่านป้ คือ  

1) บุคคลและเครือข่ายแห่งการเรปยนรู้ หรือการสร้างคนและกลุ่มคนให้เป็นบุคคล
และองค์กรแห่งการเรปยนรู้ (เป็นผู้รู้หรือพุทธะทป่มปคุณธรรมวริยธรรม) 

2) ความรู้หรือการวัดการ/ยกระดับชุดความรู้ของชุมชน (ธรรมะ) โดยเป็นการ
ด าเนินการทป่ตั้งบนฐานคิดทป่ว่าถ้าความรู้ไม่มปต้องเสริมสร้าง ถ้าความรู้มปอยู่แต่ไม่ปรากฏต้องวัดการ 

3) กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ทางสังคม หรือการสร้างกระบวนการเรปยนรู้
ระหว่างกลุ่มคน(สังฆะ) ทป่เชื่อมโยงคน ภารกิวและการวัดการทางสังคมทป่น าไปสู่ความยั่งยืนของสรรพ
สิ่ง 

อาวกล่าวได้ว่าการรวมกลุ่มเป็นชุมชนแห่งการปฏิบัติ  มปองค์ประกอบพื้นฐาน คือ มป 
กลุ่มคน   มปความรู้หรือขอบเขตความสนใวร่วมกัน และมปกระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้องค์ความรู้ทป่
เกิดข้ึนวากการปฏิบัติระหว่างกลุ่มคนในชุมชน 

แม้ว่าในชุมชนแห่งการปฏิบัติวะประกอบด้วยกลุ่มคนหรือสมาชิกของชุมชนทป่มป
ความสนใวเรื่องใดเรื่องหนึ่งร่วมกัน หรือมปปัญหาร่วมกันเข้ามาร่วมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้เพ่ือยกระดับ
ความรู้ความเข้าใวและการปฏิบัติงานให้ดปยิ่งขึ้น แต่กลุ่มคนในชุมชนแห่งการปฏิบัตินป้มปการแสดง
บทบาทแตกต่างกันบทบาททป่ต่างกันนป้มปความส าคัญยิ่งทป่วะท าให้ชุมชนแห่งการปฏิบัติด าเนินไปได้
อย่างต่อเนื่อง )ยุวดป เกตสัมพันธ์และคณะ, 2550   (บทบาทดังกล่าว ได้แก่ 

1) ผู้สนับสนุนกลุ่ม (Sponsor)เป็นศูนย์รวมการสื่อสารภายในชุมชนแห่งปฏิบัติ  
และระหว่างสมาชิกชุมชนแห่งการปฏิบัติ  เป็นผู้น าในการสนทนา รู้วัตถุประสงค์ของชุมชน ชัดเวน 
เป็นผู้ไกล่เกลป่ยความแตกแยกความไม่เข้าใวของชุมชนแห่งการปฏิบัติ บ่อยครั้งทป่เป็นผู้ด าเนินการหลัก
ด้วย 

2) ผู้อ านวยความสะดวก(Facilitator)  ท าหน้าทป่วัดระบบของชุมชนแห่งการ
ปฏิบัติบริหารวัดการทรัพยากรเพื่อสนับสนุนชุมชนแห่งการปฏิบัติส่งเสริมเทคนิคต่างๆให้ชุมชน
ด าเนินการไปได้เป็นผู้สื่อสารความส าเร็วของชุมชนนักปฏิบัติสู่องค์กร มปการสื่อสารอย่างวริงวังถึง
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สมาชิกชุมชนแห่งการปฏิบัติ มักท างานโดยใช้เทคโนโลยปต่างๆเพ่ือให้เกิดช่องทางการสื่อสารทป่แท้วริง
ระหว่างสมาชิกกับสมาชิก และสมาชิกกับองค์กร 

3) ผู้บันทึก (Community Historian)  ท าหน้าทป่บันทึกสิ่งส าคัญทป่ได้วากการ
ประชุมของชุมชนแห่งการปฏิบัติ  วับประเด็นวากการอภิปราย สรุปประเด็นทั้งหมดของการสนทนา
หรือการอภิปรายของชุมชนนักปฏิบัติตั้งแต่อดปตวนถึงปัววุบัน 

4) สมาชิกของชุมชนแห่งการปฏิบัติ (Member) ท าหน้าทป่แลกเปลป่ยนความรู้และ
ประสบการณ์  มปส่วนร่วมในการอภิปราย   น าเสนอประเด็นใหม่  คิดวิธปการแก้ปัญหา แนะน าวิธปการ
ทป่ท าให้ชุมชนแห่งปฏิบัติมปประสิทธิภาพมากขึ้น   ทั้งนป้สมาชิกทป่มาเข้าร่วมในชุมชนแห่งการปฏิบัตินั้น
ต้องมาด้วยความสมัครใว มปความปรารถนาทป่วะ“ให้”“รับ” “สร้าง”และ “ใช้” ความรู้  

Wenger, Mc Dermont และ Synder (2002)  ได้กล่าวถึงปัววัยความส าคัญทป่มปต่อ 
ความส าเร็วของชุมชน  นอกวากภาวะผู้น าของผู้สนับสนุนแล้ว  ผู้อ านวยความสะดวกก็เป็นหนึ่งใน
สมาชิกชุมชนทป่ช่วยให้ชุมชนมุ่งเน้นไปทป่ขอบเขต/สาระ (domain) ความรู้ของชุมชน  ช่วยรักษา
สัมพันธภาพและช่วยพัฒนาแนวปฏิบัติของชุมชน  โดยผู้อ านวยความสะดวกมปความรับผิดชอบหลัก
คือ  การระบุประเด็นส าคัญในขอบเขต/สาระ(domain) ของชุมชน   การวางแผนและอ านวยความ
สะดวกในงานชุมชน  การเชื่อมโยงสมาชิกชุมชนเข้ากันอย่างไม่เป็นทางการ  การเชื่อมโยงข้าม
ขอบเขตของหน่วยงานในองค์กร  และการส่งเสริมการพัฒนาสมาชิกชุมชน  ช่วยสร้างแนวปฏิบัติใน
รูปแบบต่างๆ  ซึ่งประกอบด้วยฐานข้อมูลความรู้  บทเรปยนวากความผิดพลาดในอดปต  แนวปฏิบัติทป่
เป็นเลิศ   เครื่องมือและวิธปการรวมถึงเหตุการณ์การเรปยนรู้  และการประเมินความเข้มแข็งของชุมชน     

สรุปได้ว่าชุมชนแห่งการปฏิบัติประกอบด้วยสมาชิกทป่มปบทบาทต่างกัน 4 ด้านคือผู้สนับสนุน
กลุ่ม  ผู้อ านวยความสะดวก  ผู้บันทึกและสมาชิกของชุมชน   แม้ว่ามปบทบาททป่ต่างกันแต่สมาชิกก็
หน้าทป่ทป่ส าคัญร่วมกันคือ การแลกเปลป่ยนความรู้และประสบการณ์  มปส่วนร่วมในการอภิปราย  
น าเสนอประเด็นใหม่  คิดวิธปการแก้ปัญหา แนะน าวิธปการทป่ท าให้ชุมชนแห่งปฏิบัติมปประสิทธิภาพมาก
ขึ้น   

2.2    หลักการในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
Wenger (2002)  ได้กล่าวถึงแนวคิดและวิธปการของชุมชนแห่งการปฏิบัติทป่ได้ถูกน าไปปรับใช้

ในการวัดการความรู้ขององค์กรต่างๆวากการทป่ชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นทป่รวมของกลุ่มคนทป่มปความ
สนใวร่วมกัน มปประเด็นหรือปัญหาในการท างานร่วมกันการปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มคนดังกล่าวท าให้เกิด
การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ระหว่างกันส่งผลให้กลุ่มคนของชุมชนมปความรู้และความเชป่ยวชาญมากขึ้นใน
องค์กรทางการศึกษามปการปรับใช้แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติโดยเป็นกลุ่มคนอันประกอบด้วยครูใน
โรงเรปยนและอาวารย์ในมหาวิทยาลัยทป่มปความสนใวร่วมกัน นักวิวัยทางการศึกษา แหล่งทุน ชุมชน  
หน่วยงานของรัฐด้านการศึกษาหรือนักการศึกษาพิเศษ  การรวมตัวกันของชุมชนแห่งการปฏิบัติอาว
วัดตั้งขึ้นเป็นกลุ่มเล็กๆ  แต่มปวุดเน้นหรือวุดสนใวร่วมกันทป่ชัดเวนเป็นพิเศษอย่างไรก็ดปการรวมกลุ่มกัน
และพัฒนาขึ้นเป็นชุมชนแห่งการปฏิบัติทป่มปบทบาทต่อการส่งเสริมการเรปยนรู้ให้เกิดขึ้นว าเป็นต้อง
อาศัยโครงสร้างทป่เอ้ือให้เกิดการเรปยนรู้ ดังทป่ Wenger เรปยกว่า Learning architecture ทั้งนป้เพราะ
การเรปยนรู้มิได้ว ากัดอยู่เพปยงการเรปยนในสถาบันการศึกษาแต่ควรเป็นกระบวนการทป่มปการพัฒนา
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ร่วมกันระหว่างตัวบุคคลและชุมชน การออกแบบการเรปยนรู้ในแนวคิดของชุมชนแห่งการปฏิบัติให้เกิด
คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรปยนรู้ ประกอบโครงสร้างพื้นฐาน 3 ประการ ดังนป้ 

1) การท าให้เกิดการรวมตัวของกลุ่มคน(engagement) 
เป็นการสร้างโอกาสให้คนได้เข้ามาเกป่ยวข้องกันผ่านกิวกรรมทป่ก่อให้เกิดการ

แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ซึ่งกันและกัน  ผ่านงานทป่ท้าทาย  ผ่านการมอบหมายความรับผิดชอบทป่เรปยกว่า 
“knowledgeability”  และส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมได้ส ารววแนวคิดแนวปฏิบัติในแนวทางใหม่เพ่ือให้
ชุมชนมปการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง   โครงสร้างพื้นฐานทป่เอ้ืออ านวยให้เกิดพ้ืนทป่
ของการเข้ามารวมตัวกันวะช่วยให้เกิดการสร้างความรู้ขึ้นเป็นพิเศษ  โดยการน าให้คนมารวมกัน 
ส่งเสริมให้เกิดการพูดคุยแลกเปลป่ยนและการบันทึกข้อมูล   

2) การท าให้เห็นภาพของชุมชน(imagination) 
การวินตนาการให้เห็นภาพของชุมชนเป็นหนทางการเรปยนรู้ของชุมชนทป่ท าให้

สมาชิกสามารถนิยามความความเชป่ยวชาญของตนได้มากขึ้น  การสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานในด้านภาพ
ของชุนชนประกอบ 3 ด้าน คือ 1) การแนะน าให้เห็นวุดยืนของตัวเองและการเรปยนรู้โลกภายนอกทป่
กว้างขึ้น (orientation)2) การสะท้อน )reflection   (ให้มองเห็นตนเองในมุมมองใหม่  และ  3) การ
ส ารวว )exploration  (เพ่ือแสวงหากระบวนการและการแสดงออกซึ่งตัวตนในรูปแบบใหม่   Wenger 
เห็นว่าการวินตนาการให้เห็นภาพของชุมชนเป็นหนทางการเรปยนรู้ของชุมชนทป่สามารถขยายนิยาม
หรือความชัดเวนในงานขององค์กรได้มากขึ้น  ทั้งนป้การสร้างความรู้ในลักษณะนป้วะสามารถเกิดขึ้นได้
เมื่อเราได้มปเวลาทป่วะหยุดสะท้อนความคิด  พูดคุยสนทนา ส ารววและลงมือปฏิบัติ )play   ( 

3) การมปแนวปฏิบัติทป่สอดคล้อง)alignment)   
โครงสร้างพื้นฐานประการสุดท้ายการมปแนวปฏิบัติทป่สอดคล้องกลมกลืน  รวมไป 

ถึงความเข้าใวถึงพลังของความสัมพันธ์ของชุมชนกับระบบใหญ่  และวิธปการทป่วะรับมือกับโลก
ภายนอก  ดังนั้นชุมชนแห่งการปฏิบัติควรได้แสดงถึงขอบเขตและควรมปปฏิสัมพันธ์กับชุมชนแห่งการ
ปฏิบัติอื่นๆ  โดยมปวุดมุ่งหมายเพ่ือเชื่อมโยงให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอกชุมชน  เช่น  อาว
ผ่านทางการมปสมาชิกในชุมชนทป่มปความแตกต่างหลากหลาย  หรือเป็นสมาชิกทป่มาวากชุมชนอ่ืน เป็น
ต้น 

Wenger (2002) ได้กล่าวถึงโครงสร้างพ้ืนฐานทป่เอ้ือให้เกิดการเรปยนรู้ในชุมชนแห่ง
การปฏิบัติประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 3  ด้านคือ  1  ( การท าให้เกิดการรวมตัวกัน  2  ( การท าให้
เห็นภาพของชุมชน  และ 3  ( การท าให้เกิดความสอดคล้องโดยโครงสร้างในแต่ละด้านมปวิธปการพัฒนา
หรือเอ้ือให้เกิดสภาพการณ์ดังกล่าวได้ต่างๆ กันดังนป้ 
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ตารางทป1่ โครงสร้างทป่เอ้ือต่อกระบวนการเรปยนรู้ในชุมชนแห่งการปฏิบัติ (Wenger’s architecture  

for learning) 

การท าให้เกิดการรวมตัวกัน 
(facilities of engagement) 

การท าให้เห็นภาพของชุมชน 
(facilities of imagination) 

การท าให้เกิดความสอดคล้อง 
(facilities of alignment) 

ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ 
(mutuality) 
- การอ านวยความสะดวกให้

เกิดการปฏิสัมพันธ์  )ทั้งทางกายภาพ
และสภาพความเป็นวริง(  
- การมปงานร่วมกัน 

การแนะน าให้ทราบ (orientation) 
- พื้นทป่ของชุมชน 
- เวลาของชุมชน 
- ความหมายของชุมชน 

พลังของชุมชน 

ความเอกภาพ (convergence) 
- วิสัยทัศน์และคุณค่าทป่มป

ร่วมกัน 
- ผู้สนับสนุน 
- ภาวะผู้น า 
- แรงบันดาลใว 

ความสามารถ (competence) 
- ความคิดริ เริ่มและการใช้

ความรู้ 
- ประสบการณ์ทป่มปมาก่อน 
- การประเมิน 
- เครื่องมือ 

การสะท้อน (reflection) 
- รูปแบบและกระบวนการ

สะท้อน 
- เวลาทป่วะหยุดสะท้อน 
- การสนทนา 

ก า ร ป ร ะ ส า น ส อ ด รั บ 
(coordination) 
- มาตรฐาน กับ วิธปการ 
- แผนงาน กับ ตารางเวลา 
- การสื่อสาร 
- การอ านวยความสะดวก 
- การเก็บรวบรวมข้อมลู 
- การเอื้ออ านวยให้เกิดการสะท้อน 

ความต่อเนื่อง (continuity) 
- การท าสารนิทัศน์เพื่อบันทึก
ความทรงว า 
- การเข้ามปส่วนร่วมในความ 
ทรงว า 

การส ารวว (exploration) 
- การได้ลองท าสิ่งใหม่ 
- การได้ลองผิดลองถูก 

ขอบเขตของอ านาวการตัดสินใว
(jurisdiction) 
- นโยบายและกระบวนการบริหาร 
- การกระวายอ านวย 

 
Osterhoff(อ้างถึงใน พัชรินทร์  สิรสุนทร, 2552 : 56- 60)  ได้กล่าวถึงหัวใวส าคัญ

ของการวัดการความรู้เพ่ือสร้างชุมชนแห่งการปฏิบัติด้านการเรปยนรู้  มปองค์ประกอบหลักอยู่ 6 
ประการ ดังนป้ 

1) การเปลป่ยนแปลงและการวัดการพฤติกรรม (transition and behavior  
Management) 

วัฒนธรรมองค์กรเป็นสิ่งทป่ส าคัญทป่สุดเพราะมปอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมของคนใน 
องค์กรและเป็นสิ่งทป่เปลป่ยนแปลงได้ยากมากทป่สุดและใช้เวลานานทป่สุด  ความส าเร็วของการวัดการ
ความรู้วึงต้องเริ่มวากการแลกเปลป่ยนและการแบ่งปันความรู้ของคนในองค์กร เพ่ือสร้างบรรทัดฐาน
และค่านิยมทป่พึงประสงค์ ก่อนวะพัฒนาไปเป็นวัฒนธรรมขององค์กรต่อไปซึ่งควรเน้นการค่อยเป็นค่อย
ไป  และเริ่มวากผู้บริหารก่อนขยายผลไปสู่บุคลากรระดับรองลงไป โดยมาตรฐานทป่ควรวัดกระท าได้แก่  
การสนับสนุนและการมปส่วนร่วมอย่างเต็มก าลังของผู้บริหาร  ตลอดวนการเป็นแบบอย่างทป่ดปของ 
ผู้บริหารตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินงานในการแลกเปลป่ยนและวัดการความรู้ การวัดแผน การก าหนด
ปัววัยแห่งความส าเร็วทป่ชัดเวน (critical success factors) และการสร้างสภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรทป่สร้างเสริมการเรปยนรู้และการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ทป่น าไปสู่การปฏิบัติวริง 
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2) การสื่อสาร (communication) 
การสื่อสารมปความส าคัญและถือเป็นหัวใวของการวัดการความรู้ เพราะวะน าไปสู่ 

ความเข้าใวทป่ถูกต้องตรงกัน  การปรับเปลป่ยนพฤติกรรมและการสร้างวัฒนธรรมองค์กรทป่พึงประสงค์ 
ซึ่งกระบวนการสื่อสารเพ่ือการวดการความรู้ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ คือ เนื้อหา 
กลุ่มเป้าหมายและช่องทางการสื่อสาร  ส่วนรูปแบบของการสื่อสาร เช่น ป้ายประกาศ วดหมายเวปยน
ภายใน วดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือเสปยงตามสาย  โดยรูปแบบวะแปรเปลป่ยนไปตามสภาพแวดล้อม
ขององค์กร ความต้องการ วัฒนธรรมองค์กรและลักษณะทางสังคมของคนในองค์กรนั้นๆ  

3) กระบวนการและเครื่องมือ  (process and tools)   
กระบวนการและเครื่องมือในการวัดการความรู้วะช่วยให้เกิดการแลกเปลป่ยนความรู้ 

ขึ้นในองค์กรทป่รวดเร็วและสะดวกยิ่งขึ้น โดยกระบวนการหลักๆ ของการวัดการความรู้ได้แก่ การ
ค้นหาความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ การวัดความรู้ให้เป็นระบบ การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ การเข้าถึงความรู้ การแลกเปลป่ยนแบ่งปันความรู้และการเรปยนรู้  ซึ่งโดยทั่วไปวะแปรเปลป่ยนไป
ตามประเภทและคุณลักษณะของความรู้ ส าหรับเครื่องมือทป่นิยมใช้วัดการความรู้มป 2 กลุ่มคือกลุ่ม
เครื่องมือทป่ช่วยให้เข้าถึงความรู้ และกลุ่มเครื่องมือทป่ช่วยในการถ่ายทอดความรู้   

4) การฝึกอบรมและการเรปยนรู้ (training and learning) 
       วัตถุประสงค์ทป่ส าคญัของการฝึกอบรมและการเรปยนรู้ คือเพ่ือเตรปยมบุคคลให้มป 

ความพร้อมต่อการวัดการความรู้ ประกอบด้วยการสร้างความเข้าใวและตระหนักถึงความส าคัญของ
การวัดการและการแลกเปลป่ยนความรู้ในองค์กร ซึ่งอาวท าได้หลากหลายรูปแบบ เช่น การฝึกอบรมใน
ชั้นเรปยน  การอบรมผ่าน web-based training  การวัดเอกสารให้บุคคลสามารถเรปยนรู้ด้วยตนเองได้
อย่างมปประสิทธิภาพ  โดยหัวใวส าคัญทป่สุด คือการสร้างวัฒนธรรมการศึกษาค้นคว้าและความสนใว
ใคร่เรปยนรู้ด้วยตนเองให้เกิดข้ึน 

5) การวัดผล (Measurement) 
      การวัดผลเป็นการช่วยบอกถึงสถานะของกระบวนการหรือกิวกรรมต่างๆ ภายใน 

ชุมชนหรือองค์กร  ผลของการวัดวึงต้องสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลของการวัดการ
ความรู้ เพ่ือชุมชนวะได้น าไปใช้เพ่ือแก้ไขทบทวนข้อบกพร่องต่างๆ โดยประเด็นส าคัญทป่สุดของการ
วัดผลในมิตินป้ได้แก่ ประโยชน์ทป่เกิดวากการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การตัดสินใวทป่ เป็นประโยชน์ต่อชุมชน
และการบรรลุเป้าหมาย  

6) การยกย่องชมเชยและให้รางวัล (recognition and rewards) 
การเสริมแรงเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างแรงวูงใว โน้มน้าวให้เกิดพฤติกรรม 

แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ ซึ่งโดยทั่วไปได้แก่ การยกย่องชมเชยและการให้วัตถุหรือสิ่งของต่างๆ เป็น
ค่าตอบแทน เป็นต้น 

Senge and Scharmer (อ้างถึงใน เสริมสร้างการเรปยนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข, 2550)  ได ้
เสนอหลักการวิวัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้(Community Action Research) หรือ 
CAR  เป็นการวิวัยทป่คล้ายคลึงกับการวิวัยทป่คล้ายคลึงกับการวิวัยเชิงปฏิบัติการรูปแบบเดิม    
แต่เป้าหมายคือการสร้างชุมชนการเรปยนรู้ทป่เน้นกระบวนการต่างๆ ซึ่งมปข้ันตอนทป่ส าคัญ3ประการ 
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1) การมองเป้าหมายร่วม ร่วมกัน(guiding ideas  )เป็นการสร้างความชัดเวนเกป่ยวกับ
หลักการเป้าหมายและแนวทางการท างานเพ่ือสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้  เป็นการ 

ปรับทัศนคติและพฤติกรรมให้สอดคล้องกับการสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้สนับสนุนให้เกิดสัมพันธภาพ
และความร่วมมือทป่ดปสร้างบรรยากาศในองค์กรให้เป็นองค์กรทป่สมาชิกมปการสะท้อนและการเรปยนรู้
ระหว่างกัน 

2) การสร้างโครงสร้าง /กลไกพ้ืนฐานเพื่อการพ  ัฒนาชุมชนแห่งการเรปยนรู้  โดย 
เสริมสร้างการเรปยนรู้ภายในองค์กร และระหว่างองค์กรเพ่ือให้เกิดเครือข่ายการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้มุ่ง
การแสวงหาองค์ความรู้ทป่สามารถน าไปปฏิบัติได้วริงและเป็นประโยชน์ 

3) การท าโครงการร่วมกัน เป็นการกระตุ้นให้ภาคปเกิดการเรปยนรู้  โดยมปการสื่อสารเป็น 
ช่องทางเพ่ือให้เกิดกิวกรรมและการท าภารกิวร่วมกันเชื่อมั่นในหลักการ “ท าไปเรปยนรู้ไป”ผลลัพธ์คือ
การได้ความรู้ใหม่และนวตกรรม และผลการเรปยนรู้ของชุมชน 
 

วิตติ  มงคลชัยอรัญญา  (อ้างถึงใน ปาริชาติ  วลัยเสถปยร, 2552 :88)    ได้อธิบาย
กระบวนการใการวัดตั้งและสนับสนุนการด ารงอยู่ของกลุ่มวากประสบการณ์ท างาน  โดยว าแนก
ออกเป็น 5 ด้าน คือ 

1) การปลุกวิตส านึก )conscientization)  คือการทป่วะท าให้สมาชิกของกลุ่มเกิดความ 
ตระหนักว่ามปปัญหาทป่เผชิญอยู่ และสมาชิกมปความประสงค์วะแก้ไขปัญหาต่างๆ เหมาะนป้ให้หมดไป  
ตามก าลังและความสามารถ ซึ่งถ้าสมาชิกมปวิตส านึกในเรื่องของการทป่วะแก้ไขปัญหา ก็วะน ามาสู่การ
รวมตัวซึ่งเป็นกระบวนการทป่ 2 

2) การรวมพลัง )organization(วะเกิดขึ้นหลังได้มปคุณสมบัติข้างต้นแล้ว  เกิดความ 
ตระหนักอยากแก้ไขปัญหา  วึงได้มปการพบปะแลกเปลป่ยนหรือตกลงทป่วะด าเนินการบางอย่างร่วมกัน  
ซึ่งความเป็นกลุ่มวะเริ่มเกิดขึ้นหลังวากทป่สมาชิกได้ตัดสินใวร่วมกันว่าวะท ากิวกรรมบางอย่างร่วมกัน  
ในขั้นต้นนป้อาววะมปการเลือกผู้แทน มาท าหน้าทป่ประสานความคิด ท าหน้าทป่การติดต่อในนามกลุ่มและ
ผู้แทนนั้นอาววะเป็นผู้ทป่วะน าให้สมาชิกท ากิวกรรมในทิศทางทป่ได้ตกลงกันไว้ 

3) การส่งเสริมความรู้ด้านเทคโนโลยป )technology(มปความว าเป็นในการประยุกต์ใช้ทป่ 
วะปรับหรือแก้ไขปัญหาของตนเอง  กระบวนการทางเทคโนโลยปนป้อาววะเกิดขึ้นวากการทป่สมาชิก
แลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  สมาชิกทป่มาร่วมต่างก็ได้ความรู้มากขึ้น และน าไปใช้ใน
ชปวิตประว าวัน  กระบวนการนป้นอกเหนือวากสมาชิกวะมาแลกเปลป่ยนประสบการณ์ร่วมกันก็อาววะ
สามารถเพ่ิมความรู้ทางเทคโนโลยป โดยเชิญผู้รู้หรือวิทยาการวากภายนอกมาให้ความรู้ 

4) การบริหารวัดการ  (management)  กระบวนการบริหารวัดการทป่ดปในกลุ่มวะ 
ประกอบด้วย  การท าบัญชปเพ่ือสร้างหลักฐานให้สมาชิกเกิดความไว้วางใว  การบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
หรือข้อตกลงต่างๆ หรือกิวกรรมต่างทป่เกิดขึ้นวาก เช่น บันทึกการประชุม บันทึกข้อตกลง บันทึก
ระเบปยบทป่ได้ตกลงกันไว้  โดยสมาชิกเป็นผู้ก าหนด การประสานงานภายในเป็นการส่งข่าวสารให้หมู่
สมาชิกเข้าใวและเห็นว่าการกระวายผลประโยชน์ของกลุ่มเป็นไปอย่างยุติธรรม  การประสานงานใน
ระหว่างผู้แทนกลุ่มเพ่ือเข้าใวบทบาทและติดตามการท างานตามระบบ  ขั้นตอนของกลุ่ม การระดม
ทรัพยากรทั้งภายในและภายนอก 
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5) กระบวนการสนับสนุน )support(ในกรณปทป่กลุ่มผ่านกระบวนการทั้งสป่มาแล้ว  
ส าหรับบุคคลภายนอกทป่มปบทบาทในการส่งเสริมในการพัฒนาของกลุ่มนป้ก็น่าทป่วะหาวิธปการสนับสนุน 
ไม่ว่าวะเป็นวัสดุอุปกรณ์หรือปัววัยต่างๆ หรือแม้กระทั่งการเงินเพ่ือทป่วะให้กลุ่มนั้นได้มปศักยภาพสูงขึ้น  
การผ่านกระบวนการทั้งสป่ข้างต้นมาก่อนแล้วเท่ากับว่ากลุ่มได้ตระเตรปยมระบบหรือกลไกบางอย่างใน
การทป่วะรับการสนับสนุนวากภายนอกและสามารถน าไปใช้ประโยชน์โดยไม่ท าลายอุดมการณ์ในการ
ช่วยเหลือตนเอง 

พระมหาสุทิตย์ อาภาโร (2548) ได้กล่าวถึงแนวทางในการพัฒนาชุมชนแห่งการ 
เรปยนรู้ 

 1) การเสริมสร้างศักยภาพคน 
 1.1)  การพัฒนาศักยภาพคนวะต้องมปการเลือกสรรกลุ่มเป้าหมายในการเรปยนรู้ตาม

ระดับความสามารถและศักยภาพในการพัฒนา 
 1.2)  การเสริมสร้างศักยภาพของคนวะต้องค านึงถึงช่วงเวลาในการเรปยนรู้ หรือ

ความพร้อมของบุคคลในการรับรู้ /เรปยนรู้ โดยอาศัยสถานการณ์ทป่เกิดขึ้นเป็นตัวก าหนด 
 1.3)  การเสริมศักยภาพคนทป่น าสู่การเปลป่ยนแปลงทางความคิด ระบบคุณค่า 

พฤติกรรมและปัญญา 
2)  การเสริมสร้างเครือข่ายและองค์กรแห่งการเรปยนรู้ 
 เครือข่ายเป็นการเชื่อมต่อความสัมพันธ์ทางสังคมของคนทป่มปปฏิสัมพันธ์ต่อกันเพ่ือ

ด าเนินกิวกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยมปวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกัน  กลุ่ม องค์กรและเครือข่าย
ทป่มปอยู่ในชุมชนนับว่าเป็นกลไกส าคัญทป่วะน าไปสู่การสร้างความรู้และกระบวนการเรปยนรู้ โดยกลุ่มนั้น
วะท าหน้าทป่ในการประสานคน ความรู้และกระบวนการเรปยนรู้เข้าด้วยกัน เพ่ือให้ระบบการท างานและ
กิวกรรมในชุมชนได้เคลื่อนไหว  การสร้างเป้าหมายร่วมกันมป 2 ลักษณะ  คือ  

2.1)  การเรปยนรู้เพ่ือก าหนดเป้าหมายหรือการสร้างสุขภาวะของชุมชนซึ่งเป็น
กระบวนการ  /เครื่องมือ ทป่ท าให้เกิดการกระตุ้นเตือนทป่ท าให้คนในชุมชนมองเห็นเป้าหมายหรือทิศทาง
ร่วมกัน เห็นและตระหนักถึงความร่วมมือระหว่างกัน มองเห็นความเปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้นวากการสร้าง
ข่ายใยความสัมพันธ์และสามารถสร้าง “พลังร่วม” ในการท างานทป่สร้างขึ้นด้วยความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพของชุมชน ซึ่งนับว่าเป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างการวัดการตนเองของชุมชนอย่างมป
เป้าหมาย 

2.2)  การเรปยนรู้เพ่ือประเมินตนเอง ได้แก่ การรู้วักและรู้เท่าทันกับความ
เปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้น รวมทั้งมปความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ทป่เกป่ยวข้องกับชปวิต  โดยนัย
แห่งการเรปยนรู้เชิงประเมินหรือการสะท้อนคิด(reflective  learning)ทป่สะท้อนประสบการณ์และ
บทเรปยนของกันและกัน  อันวะน าไปสู่การเปลป่ยนแปลงวิธปคิด  วิถปปฏิบัติ หรือการปรับเปลป่ยนตนเองทั้ง
ในด้านความคิดและพฤติกรรม โดยชุมชนแห่งการเรปยนรู้ทป่มปความสามารถก าหนดตนเอง  

 3)  การเสริมสร้างและการวัดการความรู้ 
  ความรู้เป็นส่วนหนึ่งของชปวิต โดยบุคคลเป็นปฐมเหตุแห่งการรับรู้  เมื่อมปสิ่งเร้าหรือ

ปัววัยภายนอกทป่ท าให้บุคคลเกิดการรับรู้  การเรปยนรู้ย่อมเกิดขึ้นและสิ่งทป่พึงเรปยนรู้ได้แก่ (1) สิ่งทป่อยู่
ภายในตัวเรา  (2) สิ่งทป่อยู่ภายนอกตัวเรา  และ (3) สิ่งทป่อยู่ภายในตัวเราว่ามปความสัมพันธ์กับภายนอก
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ตัวเราอย่างไร   หรือดังทป่ ศ  .นพ .ประเวศ  วะสป  (อ้างถึงใน พระมหาสุทิตย์ อาภาโร, 2548: 71)ได้
เสนอแนะว่าการเรปยนรู้มปลักษณะส าคัญ 3 ประการ คือ การเรปยนรู้เพื่อตัวเอง )คิดเป็น ท าเป็น อยู่เป็น (
  การเรปยนรู้เพ่ือสิ่งภายนอกทป่มปความสัมพันธ์กับตัวเองท้ังทป่ใกล้และไกล  )คือการเชื่อมโยงและเข้าใวกับ

บริบทบุคคล ชุมชน สังคมและโลก   (  และการเรปยนรู้เพ่ือการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวเรากับสิ่ง
ภายนอกทป่สามารถน าไปสู่การวัดความสัมพันธ์ทป่เกื้อกูล   การเสริมสร้างและวัดการความรู้ควรเริ่มต้น
วากค าถามทป่ว่าเรามปความรู้ในเรื่องใด ขาดความรู้ในเรื่องใดและความรู้อะไรทป่เราควรสร้างสรรค์ขึ้นมา 

การเสริมสร้างและการวัดการความรู้นั้นมปความเกป่ยวข้องกับค าว่า “การเรปยนรู้” และ
“กระบวนการเรปยนรู้” ซึ่งเป็นเรื่องของการปรับเปลป่ยนทัศนคติ แนวคิด และพฤติกรรมอันเนื่องมาวาก
การได้รับประสบการณ์เป็นการเรปยนรู้และการปฏิบัติให้รู้  โดยผลลัพธ์ของการเรปยนรู้วะท าให้บุคคล
เปลป่ยนแปลงวิธปคิดและพฤติกรรมซึ่งเป็นไปได้ทั้งแง่บวกและลบการเสริมสร้างการเรปยนรู้วะต้องน า
ความรู้ทป่ฝังลึกในตัวบุคคล  )tacit knowledg   (มาวัดการให้เป็นความรู้ทป่ชัดแว้ง   ) explicit 
knowledge    (และสามารถน ามาสร้างให้เกิดกระบวนการใหม่ทป่น าไปสู่การเปลป่ยนแปลงคนและ
กระบวนการท างานได้อย่างมปประสิทธิภาพ 

 3)  การสร้างกระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ทางสังคม 
  กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ทางสังคมมปความส าคัญในฐานะทป่เป็นกระบวนการ

เสริมสร้างการมปส่วนร่วมและการสร้างชุดความรู้ของหมู่คณะทป่เกิดวากความร่วมมือร่วมใว  โดยมปการ
สื่อสารต่อสังคมให้ทราบถึงแนวคิด กิวกรรมและการวัดการเพ่ือความยั่งยืนของสิ่งต่างๆ   โดยมปนัย 3 
ประการ 

3.1)  การสร้างพื้นทป่รูปธรรม 
เป็นการเชื่อมโยงกระบวนการเรปยนรู้ทป่มาวากการมปส่วนร่วมและการลงมือปฏิบัติ 

วนเกิดความรู้  และการวัดการแนวใหม่ซึ่งสามารถสร้างความเข้าใวได้ง่ายกว่าการรับรู้ทป่มาวากการ
อ่านหรือการบอกเล่า เป็นการสร้างความรู้เชิงประวักษ์  การสร้างพ้ืนทป่รูปธรรมของการวัดการเรปยนรู้
นั้นวะต้องประกอบด้วย คน  ความรู้ กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การสื่อสารต่อสังคมและกลไก
การวัดการว่ามปความส าคัญต่อการขับเคลื่อนกิวกรรมการพัฒนาในพ้ืนทป่อย่างเป็นรูปธรรม อปกนัยหนึ่ง
การสร้างพ้ืนทป่รูปธรรม ยังเกป่ยวข้องสัมพันธ์กับการสร้างพ้ืนทป่ทางสังคม  )social space   (ทป่รวมเอา
ปัวเวกบุคคลผู้ทป่มปความคิดหรืออุดมคติคล้ายคลึงกัน แล้วมาร่วมกันแลกเปลป่ ยนเรปยนรู้วนท าให้บุคคล
และกลุ่มชนนั้นมปความรู้สึกว่าตนเองมปพ้ืนทป่ทางสังคมทป่เป็นอัตลักษณ์ของตน  เป็นการตอบสนอง
ทางด้านวิตใว ความเชื่อมั่นและความไว้วางใวทป่วะร่วมกันพัฒนาศักยภาพและสังคม 

3.2)   การสร้างกระบวนการทางสังคม 
 ความเป็นชุมชนและองค์กรมปความเกป่ยวข้อง ปฏิสัมพันธ์กับคน วิธปคิด กระบวนการ 

และสังคมอ่ืนๆ อย่างต่อเนื่อง  เป็นเครือข่ายเชื่อมโยงทป่มปความผูกพันในทุกระดับตั้งแต่ระดับปัวเวก
บุคคลไปวนถึงสถานการณ์ในระดับโลก การสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะของการสื่อสารกับสังคมให้
เข้าใว วะท าให้แนวคิดและกระบวนการทป่ชุมชนสร้างขึ้นได้แพร่ขยายไปในวงกว้าง เกิดพลังทวปคูณทป่
สามารถน าไปสู่การเปลป่ยนแปลงทป่ยิ่งใหญ่ได้   การสร้างกระบวนการทางสังคมเป็นการประสานความ
ร่วมมือและการขยายผลวากการปฏิบัติไปสู่การเรปยนรู้ทางสังคม เพราะผลการกระท าทป่ด าเนินการใน
สังคมหนึ่งอาวมปผลกระทบต่ออปกสังคมหนึ่ง   การสร้างกระบวนการทางสังคมโดยการสื่อสารต่อสังคม
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ให้รับทราบกิวกรรมการเคลื่อนไหววะน าไปสู่ความเข้าใวต่อสถานการณ์ทป่เกิดขึ้นในภาพกว้าง   อปกนัย
หนึ่ง  การสร้างกระบวนการทางสังคมคือ การเข้ามามปส่วนร่วมของฝ่ายต่างๆ ในการเรปยนรู้ทป่น าไปสู่
การแบ่งปันความรู้และวิธปการวัดการทป่เหมาะสมซึ่งมปผลให้กิวกรรมนั้นๆ ประสบผลส าเร็ว  ตัวอย่าง
ของการตั้งชุมชนนักปฏิบัติเป็นกลุ่มคนทป่มปการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และมปส่วนร่วมกันอย่างใกล้ชิดโดยมป
เป้าหมายในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งร่วมกัน มปการสื่อสารเสวนากันโดยปราศวากแรงกดดันของโครงสร้าง
เชิงอ านาวทป่สังคมมปอยู่   

3.3) การสร้างความต่อเนื่องและความยั่งยืน 
  การพัฒนาทป่ยั่งยืนมปองค์ประกอบ 4 ประการวะต้องด าเนินการไปพร้อมๆ กัน คือ  

มนุษย์ สังคม ธรรมชาติและเทคโนโลยป เมื่อระบบความสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้งหมดด าเนินไป
ด้วยดปและส่งผลในทางเกื้อกูลต่อกัน  ย่อมเป็นการพัฒนาทป่ยั่งยืนโดยมนุษย์ซึ่งเป็นปัววัยในฐานะตัว
กระท ามปความส าคัญทป่สุดทป่วะให้เกิดภาวะทป่พึงประสงค์ ดังนั้นการพัฒนามนุษย์วะต้องพัฒนาให้ครบ
พร้อมทั้งในด้านพฤติกรรม วิตใวและสติปัญญา 

วากการศึกษาเอกสารเกป่ยวกับหลักการในการสร้างกระบวนการเรปยนรู้ให้เกิดขึ้นในชุมชนแห่ง
การปฏิบัติพบว่ามปประเด็นส าคัญร่วมกันทป่วะต้องค านึงถึงน าแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติไปใช้ในการ
พัฒนากระบวนการเรปยนรู้ของคนในชุมชน  ซึ่งในงานวิวัยนป้ได้แก่การน าไปปรับใช้ในการพัฒนาวิชาชปพ
ครู  ดังนป้ แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติมาปรับใช้ในการพัฒนา 1) โครงสร้างพ้ืนฐานและวัฒนธรรม
องค์กรทป่เอ้ือต่อชุมชนแห่งการปฏิบัติ  2 ( การเสริมสร้างศักยภาพของบุคคลในฐานะสมาชิกของชุมชน
แห่งการปฏิบัติ 3  ( การเสริมสร้างกระบวนการทางสังคมและ 4  ( การใช้เทคโนโลยปสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

 
2.3  ขั้นตอนในการสร้างชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
      การพัฒนาขึ้นของชุมชนแห่งการปฏิบัติมักเริ่มต้นวากเครือข่ายแบบผิวเผิน แต่มป 

ศักยภาพทป่วะเชื่อมโยงกันเหนปยวแน่นวนกลายเป็นส่วนหนึ่งทป่ส าคัญขององค์กร  เมื่อสมาชิกเริ่มสร้าง
เครือข่ายก็วะเริ่มรวมตัวกันเป็นชุมชน เมื่อรวมตัวกันได้ชุมชนมักวะเติบโตทั้งในด้านสมาชิกภาพและ
ระดับของความลึกในการแลกเปลป่ยนความรู้ของสมาชิก  ได้มปการน าแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเข้าไป
ใช้ในการพัฒนาวิชาชปพในหลายองค์กร พบว่ามปช่วงเวลาของชุมชมตั้งแต่เริ่มต้นวนกระทั่งชุมชนปะดตัว
ลงหรือแปรรูปไปเป็นกลุ่มเครือข่ายในลักษณะอ่ืนในแต่ละช่วงเวลามปลักษณะส าคัญพอสรุปได้ดังนป้  
Wenger, Mc Dermont และ Synder (2002(, Kaplan (2002)   

1) การมปศักยภาพ (Potential Stage) เป็นช่วงของการเริ่มต้นเพื่อค้นหาเครือข่าย 
ค้นหาความรู้วากคนในชุมชนอย่างไม่เป็นทางการ   รวมไปถึงการระบุผู้ทป่วะเข้าร่วม  วัตถุประสงค์ 
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ของชุมชน   โดยมปการการออกแบบกิวกรรม  การใช้เทคโนโลยปและการใช้
กระบวนการกลุ่ม ระบุบทบาทของสมาชิกเพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายของชุมชน 

2) การรวมตัว (Coalescing Stage)  เป็นช่วงทป่สมาชิกชุมชนรวมตัวกัน พลังของชุมชน
วะช่วยให้เกิดการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้  มปความกระตือรือร้นในการสร้างความคุ้นเคย   การรวมตัวอาว
เริ่มต้นการสร้างตัวแบบ (prototype (เป็นการน าร่องชุมชนแห่งการปฏิบัติด้วยกลุ่มบุคคลทป่เป็นแกน
หลัก   )core group    (วากนั้นวึงท าการเปะดตัว   ) Launch (เพ่ือเริ่มต้นหรือท าให้ชุมชนแห่งการปฏิบัติ
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เป็นทป่รู้วักในวงกว้างขึ้นซึ่งวะมปสมาชิกใหม่เข้ามาเพ่ิมเติม การเติบโต  )Maturing Stage)     เป็นการ
วัดให้สมาชิกได้มปโอกาสเรปยนรู้ร่วมกัน  )collaborative learning (มปกิวกรรมการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ 
 )knowledge sharing (มปโครงการกลุ่ม  )group project (และการสร้างเครือข่าย  ซึ่งเป็นกิวกรรมทป่
สอดคล้องกับเป้าหมายทั้งระดับบุคคล กลุ่มและองค์กร  ในขณะเดปยวกันก็สร้างให้เกิดการมปส่วนร่วม
และการสนับสนุนช่วยเหลือกันมากข้ึนระหว่างสมาชิก 

3 ) การดูแล   )Stewardship Stage  (เป็นช่วงทป่ชุมชุนมปพลังสูงสุดเกิดการเรปยนรู้ร่วมกัน
วากการสร้างและการเข้าถึงความรู้และผลผลิตทป่สร้างสรรค์ขึ้นโดยชุมชน  ได้ท าให้รู้ถึงยุทธวิธป 
เป้าหมาย  บทบาทของสมาชิกและเทคโนโลยปส าหรับการด าเนินการขององค์กรในอนาคต  และ
ต้องการแสวงหาสิ่งใหม่   เป็นช่วงเวลาของการสร้างความยั่งยืน )sustain(ให้กับชุมชน 

4)  การแปลงสภาพ  )Transformation Stage  ( เป็นช่วงของการถดถอยพลังร่วมเพ่ือ
แสวงหาชุมชนใหม่และกระวายความรู้ไปสู่ชุมชนอ่ืน หรือย้ายแยกตัว   Wenger, Mc Dermont และ 
Synder (2002  (ได้เสนอแนะกิวกรรมทป่สนับสนุนในแต่ละช่วงเวลาของชุมชนแห่งการปฏิบัติ    

 

ตารางทป่ 2กิวกรรมทป่สนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายในแต่ละช่วงเวลาของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
ช่วง เป้าหมาย กิวกรรมทป่สนับสนุน 
1) การมปศักยภาพ 

(Potential Stage) 
เพื่อค้นหาเครือข่ายและความรู้วากคน
ในชุมชน หาผู้ทป่วะเข้าร่วมและเป้าหมาย
ของกลุ่มอย่างไม่เป็นทางการ 

- สร้างกิวกรรม/วาระทป่ท าให้เกิดหรือได้พบ
กับผู้ประสานและผู้น าทางการคิดของชุมชน 
- สร้างแผนงานส าหรับช่วงเริ่มต้น 

2) การรวมตัว 
(Coalescing Stage) 

เพือเริ่มต้นกิวกรรมของชุมชนด้วยบุคคล
ทป่เป็นแกนหลัก และเพื่อเปะดตัวชุมชน 
เพื่อสร้างพลังของกลุ่มให้เกิดความกระตื
อตือร้นในการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ 

- สร้างกิวกรรมเพื่อเปะดพื้นทป่ของชุมชน 
- ค้นหาแนวคิดหรือความเข้าใวเชิงลึกของ

ชุมชนทป่มปค่าควรแก่การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ 
- สร้างกิวกรรมทป่เชื่อมโยงสมาชิก 

2 ) การดูแล 
(Stewardship Stage) 

เพื่อสร้างให้สมาชิกได้มปโอกาวเรปยนรู้
ร่วมกัน  มปการสร้างหรือขยายเครือข่าย 

- สร้างและวัดระเบปยบคลังความรู้ของ
ชุมชน 

- พัฒนาวาระการเรปยนรู้ในสิ่งทป่ชุมชนยัง
ขาด 

4)  การแปลงสภาพ 
(Transformation Stage) 

เพื่อแสวงหาชุมชนในการแลกเปลป่ยน
เรปยนรู้ ใหม่ หรือกระวายความรู้ ไปสู่
ชุมชนอื่น 

- สร้างเครือข่ายการเรปยนรู้ 
- วัดเวทปแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ 

  
วิตติ มงคลชัยอรัญญา(อ้างถึงใน ปาริชาติ  วลัยเสถปยร, 2552 : 409-413)  ได้วัดแบ่ง

ขั้นตอนในการสร้างพลังกลุ่มออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ    
1) การเตรปยมการหรือเตรปยมความพร้อม เริ่มต้นวากการศึกษาวิเคราะห์ชุมชน  การ 

สร้างความความคุ้นเคยและไว้วางใว การวิเคราะห์ปัญหาของสมาชิกอย่างละเอปยด  พร้อมทั้งการปลุก
วิตส านึกให้อยากแก้ไขปัญหาของตนโดยตนเองและเพ่ือนมากขึ้น   การท างานในขั้นนป้ค่อนข้าง
เน้นหนักไปทางด้านงานวิวัยทางสังคม  งานสร้างมนุษยสัมพันธ์  ซึ่งหากท าส าเร็วสมาชิกชุมชนเป็นผู้
ต้องการวะร่วมพลังกัน หรือท างานสิ่งใดสิ่งหนึ่งเอง  มิใช่วากคนนอกเป็นคนทป่ต้องคอยยัดเยปยด หรือ
เชื้อเชิญให้เข้ามาท างานเป็นกลุ่ม 
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2) การสร้างกลุ่มเมื่อได้ข้อมูลวากขึ้นการเตรปยมความพร้อม การเริ่มต้นสร้างกลุ่มการ 
เรปยนรู้วะเริ่มต้นขึ้น  โดยนัดหมายเฉพาะผู้ทป่คาดว่าน่าวะเข้าอยู่ในกลุ่มเรปยนรู้ด้วยกันได้เท่านั้น  ทั้งนป้
อาวสอบถามวากคนทป่คิดว่าวะเป็นผู้น า หรือผู้แทนของกลุ่มทป่ดปของกลุ่มนั้นๆ ได้  ว่าควรนัดหมายใคร 
ปรึกษาหารือเรื่องอะไร  เพ่ือวะได้เตรปยมตัวทั้งฝ่ายเว้าหน้าทป่และชาวบ้าน  รูปธรรมทป่ปรากฏคือการ
ประชุมเป็นครั้งคราวอย่างสม่ าเสมอ  โดยทป่ในการประชุมแต่ละครั้งวะมปการพูดคุยอย่างมปเนื้อหาสาระ 

 )ควรสัมพันธ์กับปัญหาในชปวิต ในการท างาน  (ประโยชน์ทป่ได้คือ การทป่คนเข้าร่วมกิวกรรม    )ไม่ว่าวะ
เป็นการอภิปรายแลกเปลป่ยนความรู้ประสบการณ์ในทป่ประชุม  การฝึกอบรม    (วะมปความรู้ทป่แตกฉาน
ขึ้น  สามารถน าความรู้ทป่ได้เพ่ิมไปปรับปรุงชปวิตความเป็นอยู่หรือการท างานของตนเองได้  ยังก่อให้เกิด
ประสบการณ์ทป่ดปทป่น าไปสู่การเพ่ิมความมั่นใวว่าหากร่วมแรงช่วยเหลือกันวะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ทุกๆ คนได ้ 

3) การบ ารุงรักษากลุ่ม  การทป่กลุ่มกิวกรรมได้เริ่มด าเนินการตามแผนงานและ 
วัตถุประสงค์ของกลุ่ม  ในการแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งวนส าเร็วหรือเกือบส าเร็ว  อาววะเกิดปัญหา
แทรกซ้อนมากมาย กลุ่มอาวมปความต้องการขยายวัตถุประสงค์เดิมในการท างานของกลุ่มออกไป
นอกเหนือกระบวนการและขั้นตอนในการวัดตั้ง 3  ขั้นตอนข  ้างต้นแล้ววิตติ มงคลชัยอรัญญา ยังได้
อธิบายกระบวนการในการวัดตั้งและสนับสนุนการด ารงอยู่ของกลุ่มวากประสบการณ์ท างาน  โดย
ว าแนกออกเป็น 5 กระบวนการ คือ  

1) การปลุกวิตส านึก )conscientization)  คือการทป่วะท าให้สมาชิกของกลุ่มเกิด 
ความตระหนักว่ามปปัญหาทป่เผชิญอยู่ และสมาชิกมปความประสงค์วะแก้ไขปัญหาต่างๆ เหมาะนป้ให้หมด
ไป  ตามก าลังและความสามารถ ซึ่งถ้าสมาชิกมปวิตส านึกในเรื่องของการทป่วะแก้ไขปัญหา ก็วะน ามาสู่
การรวมตัวของกลุ่ม 

2) การรวมพลัง )organization(วะเกิดขึ้นหลังได้มปคุณสมบัติข้างต้นแล้ว  เกิด 
ความตระหนักอยากแก้ไขปัญหา  วึงได้มปการพบปะแลกเปลป่ยนหรือตกลงทป่วะด าเนินการบางอย่าง
ร่วมกัน  ซึ่งความเป็นกลุ่มวะเริ่มเกิดขึ้นหลังวากทป่สมาชิกได้ตัดสินใวร่วมกันว่าวะท ากิวกรรมบางอย่าง
ร่วมกัน  ในขั้นต้นนป้อาววะมปการเลือกผู้แทน มาท าหน้าทป่ประสานความคิด ท าหน้าทป่การติดต่อในนาม
กลุ่มและผู้แทนนั้นอาววะเป็นผู้ทป่วะน าให้สมาชิกท ากิวกรรมในทิศทางทป่ได้ตกลงกันไว้ 

3) การส่งเสริมความรู้ด้านเทคโนโลยป )technology(มปความว าเป็นในการ 
ประยุกต์ใช้ทป่วะปรับแก้ไขปัญหาของตนเอง  กระบวนการทางเทคโนโลยปนป้อาววะเกิดขึ้นวากการทป่
สมาชิกแลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  สมาชิกทป่มาร่วมต่างก็ได้ความรู้มากขึ้น และน าไปใช้ใน
ชปวิตประว าวัน  กระบวนการนป้นอกเหนือวากสมาชิกวะมาแลกเปลป่ยนประสบการณ์ร่วมกันก็อาววะ
สามารถเพ่ิมความรู้ทางเทคโนโลยป โดยเชิญผู้รู้หรือวิทยาการวากภายนอกมาให้ความรู้ 

4) การบริหารวัดการ  (management)  กระบวนการบริหารวัดการทป่ดปในกลุ่มวะ 
ประกอบด้วย  การท าบัญชปเพ่ือสร้างหลักฐานให้สมาชิกเกิดความไว้วางใว  การบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
หรือข้อตกลงต่างๆ หรือกิวกรรมต่างทป่เกิดขึ้นวาก เช่น บันทึกการประชุม บันทึกข้อตกลง บันทึก
ระเบปยบทป่ได้ตกลงกันไว้  โดยสมาชิกเป็นผู้ก าหนด การประสานงานภายในเป็นการส่งข่าวสารให้หมู่
สมาชิกเข้าใวและเห็นว่าการกระวายผลประโยชน์ของกลุ่มเป็นไปอย่างยุติธรรม  การประสานงานใน
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ระหว่างผู้แทนกลุ่มเพ่ือเข้าใวบทบาทและติดตามการท างานตามระบบ  ขั้นตอนของกลุ่ม การระดม
ทรัพยากรทั้งภายในและภายนอก 

5) กระบวนการสนับสนุน )support(ในกรณปทปก่ลุ่มผ่านกระบวนการทั้งสป่มาแล้ว 
ส าหรับบุคคลภายนอกทป่มปบทบาทในการส่งเสริมในการพัฒนาของกลุ่มนป้ก็น่าทป่วะหาวิธปการสนับสนุน 
ไม่ว่าวะเป็นวัสดุอุปกรณ์หรือปัววัยต่างๆ หรือแม้กระทั่งการเงินเพ่ือทป่วะให้กลุ่มนั้นได้มปศักยภาพสูงขึ้น  
การผ่านกระบวนการทั้งสป่ข้างต้นมาก่อนแล้วเท่ากับว่ากลุ่มได้ตระเตรปยมระบบหรือกลไกบางอย่างใน
การทป่วะรับการสนับสนุนวากภายนอกและสามารถน าไปใช้ประโยชน์โดยไม่ท าลายอุดมการณ์ในการ
ช่วยเหลือตนเอง 

วากแนวคิดต่างๆ ทป่กล่าวถึงกระบวนการและเทคนิควิธปการในการเสริมสร้างการรวมกลุ่ม 
หรือชุมชนแห่งการปฏิบัติ รวมถึงการพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่ม  สามารถสรุปกระบวนการและ
เทคนิคได้ 3 ขั้นตอน ดังนป้  

1. ขั้นก่อนการเกิดกลุ่ม(ข้ันปลุกวิตส านึก/ขั้นก่อร่างสร้างกลุ่ม/ขั้นเตรปยมการ) ให้ 
ความส าคัญเนื่องวากเป็นการสร้างฐานในการรวมกลุ่ม ขั้นตอนนป้เป็นการกระตุ้นให้สมาชิกตระหนัก
และรับรู้ปัญหา เกิดความสนใวในการเข้าร่วมกลุ่ม ซึ่งเทคนิควิธปการทป่ว าเป็นในการกระตุ้นให้สมาชิก
เห็นความว าเป็นในการเข้าร่วมกลุ่ม ก็คือการสร้างศรัทธา ความไว้วางใวของสมาชิกในการเข้าร่วมกลุ่ม 
สร้าง  “หน่วยน า  ”หรือ   “แนวร่วม  ”เพ่ือเป็นแกนประสานหรือขับเคลื่อนการศึกษา ส ารววข้อมูลหรือ
การวิเคราะห์ชุมชน 

2. ขั้นการสร้างกลุ่ม (ข้ันท ากิวกรรม/การด าเนินงานกลุ่ม)เป็นขั้นตอนทป่กระตุ้นให้เกิดก 
การรวมกลุ่ม โดยอาววะเริ่มวากการรวมกลุ่มเพ่ือแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ วากนั้นวึงพัฒนาสู่กลุ่มทป่มปการ
ด าเนินกิวกรรมเพ่ือด าเนินงานตามเป้าหมายทป่กลุ่มก าหนดไว้  ในขั้นนป้นักพัฒนาอาวท าหน้าทป่ในการ
น าเสนอข้อมูลวากการศึกษาวิเคราะห์ กระตุ้นให้เกิดการคิดค้นแนวทางแก้ไขปัญหา สนับสนุนให้กลุ่ม
ด าเนินกิวกรรมตามแนวทางทป่วางไว้รวมถึงการสนับสนุนด้านความรู้ เทคโนโลยปทป่ว าเป็นต่อการท างาน
กลุ่ม 

3. ขั้นการเวริญเติบโตของกลุ่ม (การบ ารุงรักษากลุ่ม/ข้ันการขยายกลุ่ม) การพัฒนาทั้งใน 
ระดับกลุ่ม  )คือการขยายวัตถุประสงค์ ขยายกิวกรรม ขยายสมาชิกภ ายในกลุ่ม   (และการพัฒนาวาก
ระดับกลุ่มสู่การเชื่อมโยงกับกลุ่มอ่ืนเป็นเครือข่าย  ประเด็นส าคัญทป่ต้องด าเนินการในขั้นนป้คือการ
กระตุ้นให้เห็นความส าคัญว าเป็นในการสร้างเครือข่าย และการพัฒนาความสัมพันธ์ในการอยู่ร่วมกัน
เป็นเครือข่าย เช่น การสร้างแม่ข่าย หรือแกนกลางในการประสานงาน การสร้างด้านการบริหาร
วัดการ  การพัฒนาระบบการติดต่อสื่อสาร 
 
3. แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
 

แนวคิดเกป่ยวกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ มปแนวคิดต่างๆ ทป่เข้า 
มาเกป่ยวข้อง การศึกษาท าความเข้าใวแนวคิดต่างๆ เหล่านป้วะช่วยให้เข้าใวแนวทางในการด าเนิน
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติได้ดปยิ่งขึ้น  แนวคิดทป่เกป่ยวข้องมป
รายละเอปยดดังนป้ 
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3.1 การพัฒนาวิชาชีพครูผู้ดูแลเด็ก 
การวิวัยครั้งนป้มปเป้าหมายเพ่ือพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด

ชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กการทบทวนวรรณกรรมในส่วนนป้ได้
น าเสนอแนวคิดเรื่องการพัฒนาวิชาชปพในการศึกษาปฐมวัยเกป่ยวกับความส าคัญและวุดมุ่งหมายรูปแบบ
และแนวโน้มของการพัฒนาวิชาชปพในการศึกษาปฐมวัยปัววัยทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชปพแนวทาง
ในการพัฒนาครูปฐมวัยประว าการทป่มปประสิทธิภาพการให้ความส าคัญเรื่องการพัฒนาคุณภาพทาง
วิชาชปพในการศึกษาปฐมวัยเริ่มปรากฏผ่านนโยบายด้านการศึกษาปฐมวัยในหลายประเทศไม่ว่าวะเป็น
กฎหมายNCLBH, Good Start, Grow Smart  นโยบายเหล่านป้ได้ให้กรอบการท างานส าหรับบุคคลกร
ทางการศึกษาปฐมวัยในการวัดการเรปยนรู้ให้กับเด็กทั้งในด้านการปฏิบัติและการประเมินรวมถึงการให้
การดูแลเด็กเป็นรายบุคคลและยังให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพทางวิชาชปพเพ่ือให้ครูปฐมวัย
และบุคลากรทป่เกป่ยวข้องสามารถพัฒนาเด็กได้อย่างแท้วริง  (Sheridan and etc. 2009: 378-397) 

1) ความส าคัญและวุดมุ่งหมายของพัฒนาวิชาชปพในการศึกษาปฐมวัย 
 การพัฒนาวิชาชปพในการวัดการศึกษาปฐมวัยเป็นการเพ่ิมพูนประสบการณ์ทป่ส่งเสริม

ความรู้ความสามารถการฝึกอบรมและการพัฒนาครูหรือผู้ทป่ท างานกับเด็กปฐมวัยและครอบครัวของ
เด็กการพัฒนาวิชาชปพการศึกษาปฐมวัยวึงหมายรวมถึงกิวกรรมใดๆทป่มุ่งเพ่ิมพูนความรู้ทักษะทัศนคติทป่
ท าให้ครูสามารถน าไปเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานซึ่งอาววะอยู่ในรูปแบบต่างๆเช่นการเยป่ยมบ้าน 
(home visiting)  การให้ความรู้ผู้ปกครองการดูแลเด็กการวัดการศึกษาส าหรับเด็กก่อนวัยเรปยนและ/
หรือชั้นอนุบาลหรือการสอนถึงระดับชั้นเกรดสามหรือการบริการส่งเสริมด้านการศึกษาเป้าหมายสูงสุด
ในระยะยาวก็เพ่ือเอ้ืออ านวยให้เกิดการพัฒนาทักษะการเรปยนรู้พัฒนาการทางด้านสังคมและอารมณ์แก่
เด็กและผลต่อการเรปยนรู้ของเด็กทั้งในด้านสติปัญญาการสื่อสารอารมณ์-สังคมและพฤติกรรมซึ่งเป็น
เป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาวิชาชปพทางการศึกษาปฐมวัยการพัฒนาวิชาชปพทางการศึกษาปฐมวัยมป
วุดมุ่งหมายเบื้องต้นอยู่2ประการประการแรกคือการพัฒนาวิชาชปพวะท าให้เกิดความก้าวหน้าทาง
ความรู้ทักษะและการปฏิบัติส าหรับการพัฒนาเด็กปฐมวัยและครอบครัวประการทป่สองคือการส่งเสริม
วัฒนธรรมการพัฒนาวิชาชปพทั้งในระดับบุคคลและทั้งระบบ 

วุดมุ่งหมายประการแรกเกป่ยวข้องกับความก้าวหน้าทางด้านความรู้ทักษะการปฏิบัติ  
(Katz, 1992, 1995อ้างถึงในSheridan and etc. 2009)    ความรู้ส าหรับครู (practitioner 
knowledge)  ประกอบด้วยข้อเท็ววริงแนวคิดความคิดความเข้าใวในของศาสตร์ของการศึกษาปฐมวัย
และมิติด้านวัฒนธรรมทป่เกป่ยวข้องรวมถึงการปฏิบัติทป่เป็นเลิศ (best practice)    ส่วนด้านทักษะ
(skills) ประกอบด้วยรูปแบบของการปฏิบัติ (unit of action) ในแต่ละช่วงเวลาทป่สังเกตเห็นหรืออ้าง
ถึงได้โดยง่ายทักษะเหล่านป้วะเรปยนรู้ได้วากการบอกสอนโดยตรงการเป็นต้นแบบการริเริ่มสร้างสรรค์การ
ได้ลองผิดลองถูกการค้นพบหรือด้วยวิธปการอ่ืนๆและได้มปการปรับการปฏิบัติผ่านการให้ข้อมูลย้อนกลับ
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การแนะน าการฝึกซ้ าวนช านาญและการใช้ทักษะนั้นๆอย่างต่อเนื่องสุดท้ายคืออุปนิสัยในการท างาน 
(disposition)  หมายถึงแบบแผนของพฤติกรรมทป่มปแนวโน้มทป่วะแสดงออกอยู่อย่างปกติสม่ าเสมอ
รูปแบบของพฤติกรรมเป็นสิ่งทป่ถูกก ากับโดยเป้าหมายในทางกว้าง (a board goal) มากกว่าวะเป็น
วุดประสงค์เฉพาะในระยะสั้นอุปนิสัยในการท างาน (disposition) มปความต่างวากทักษะการท างาน
ตรงทป่การมปขอบเขตทป่กว้างกว่าและยังหมายรวมถึงแรงกระตุ้นในการน าไปใช้การพัฒนาวิชาชปพทป่
ประสิทธิภาพควรมปเป้าหมายทป่ครอบคลุมทั้งในเชิงความรู้ทักษะและอุปนิสัยหรือแบบแผนในการท างาน
ทป่เกป่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ของครูทป่มปต่อเด็กและครอบครัวความพยายามของครูทป่วะสร้างสภาพแวดล้อม
ทางการเรปยนรู้ทป่มปความหมายต่อตัวเด็กทั้งทป่บ้านและในชั้นเรปยนการสอนหรือหลักสูตรทป่ครูใช้รวมถึง
ยุทธวิธปทป่ครูใช้กับกลุ่มเด็กทป่มปความพิเศษต่างๆ 

 วุดมุ่งหมายประการทป่สองของการพัฒนาวิชาชปพในการศึกษาปฐมวัยเกป่ยวข้องกับ
คุณภาพของการพัฒนาวิชาชปพทป่ยั่งยืนทป่ส่งเสริมทั้งระดับปัวเวกบุคคลและส่งเสริมการพัฒนาทั้งระบบ
และยังเกป่ยวข้องกับความเชื่อมั่นในการส่งต่อการบริการทป่มปประสิทธิภาพและเอ้ืออ านวยให้เกิดการ
เติบโตทางวิชาชปพการพัฒนาวิชาชปพส าหรับครูปฐมวัยเป็นไปได้ในหลายรูปแบบไม่ว่าวากการทป่ครูได้รับ
การถ่ายทอดผ่านการฝึกอบรมหรือรูปแบบของการให้ค าแนะน าวากผู้ชป้แนะ (coach) ทป่ปรึกษา 
(consultant) หรือวากกระบวนกรกลุ่ม (group facilitator)   สู่ทั้งตัวบุคคลและกลุ่มครูในบริบทของ
การวัดการศึกษาปฐมวัยการส่งผ่านวรรยาบรรณความรับผิดชอบส าหรับการพัฒนาวิชาชปพทป่ยั่งยืนมป
ความส าคัญยิ่งคือเป็นการช่วยให้ครูแต่ละคนได้พัฒนาทักษะและอุปนิสัยในการท างานทป่เอ้ือให้เกิดการ
ควบคุมตนเองในการเติบโตทางวิชาชปพ (Fleel & Patterson, 2001; Paris & Winograd, 1990; 
Riley & Roach, 2006อ้างถึงในSheridan and etc. 2009)   

2) รูปแบบและแนวโน้มของการพัฒนาวิชาชปพในการศึกษาปฐมวัย 
 แนวคิดเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพในการศึกษาปฐมวัยมปความเปลป่ยนแปลง

เช่นเดปยวกับการพัฒนาวิชาชปพครูในระดับอ่ืนๆกล่าวคือในระยะแรกการพัฒนาวิชาชปพถูกคาดหวังว่า
เป็นกระบวนการวากข้างนอกสู่ข้างใน (outside - in)  ซึ่งมองว่าข้อมูลสารสนเทศทป่ว าเป็นส าหรับการ
เปลป่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานหรือการเติบโตทางวิชาชปพมาวากผู้มปอ านาวภายนอกอาวมาใน
รูปแบบการสอนบรรยายการอ่านการสาธิตการให้ค าแนะน าทั้งวากเพ่ือนร่วมงานศึกษานิเทศก์ผู้ชป้แนะ
หรือทป่ปรึกษาต่อมาแนวคิดเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพเริ่มมปแนวคิดกระบวนการวากข้างในสู่ภายนอก 
(inside - out) ซึ่งเชื่อว่าแต่ละคนต้องก ากับการเติบโตทางวิชาชปพของตนเองและพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องผ่านเรปยนรู้สิ่งใหม่ๆทป่เข้ามาผ่านการปฏิบัติทป่เป็นเลิศผ่านการสะท้อนการตั้งเป้าหมายของตน
ด้วยการเรปยนรู้อย่างร่วมมือ (collaboration) ด้วยการให้ความเคารพซึ่งกันและกันของผู้ร่วมงาน 
(Helm, 2007; Wesley & Buysee, 2006อ้างถึงในSheridan and etc. 2009) 

Stephen (2004) ได้วัดประเภทรูปแบบของการพัฒนาวิชาชปพครูไว้ดังนป้ 
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2.1) การฝึกอบรม (Training)   
เป็นรูปแบบการพัฒนาวิชาชปพด้วยพัฒนาบุคลากรให้มปความรู้ความสามารถ

และทักษะในการท างานให้ทันตามความรู้ใหม่และการเปลป่ยนแปลงวิธปการฝึกวะเน้นกระบวนการเรปยนรู้
ระหว่างผู้ฝึกและผู้รับการฝึกซ่ึงผู้ฝึกมักเป็นวิทยากรทป่มปความช านาญวากภายนอก 

2.2) การสนับสนุนของโรงเรปยน (Collegical Support)     
เป็นรูปแบบการพัฒนาวิชาชปพทป่เน้นการพัฒนาโดยใช้บุคลากรภายในโรงเรปยน

ในการส่งต่อความรู้ความช านาญให้กันและกันมปวิธปการทป่หลากหลายเช่นเพ่ือนช่วยเพ่ือน  (peer 
coaching)  การสอนเป็นทปม (collaborative work teams)  การสอนร่วม (co-teaching) 

2.3) การเรปยนรู้ผ่านการไตร่ตรองสะท้อนคิด (Reflective Inquiry)  
รูปแบบการพัฒนาวิชาชปพนป้มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของครูในด้าน

กระบวนการคิดไตร่ตรองถึงสิ่งทป่ปฏิบัติความส าเร็วอุปสรรคปัญหาและนาหนทางในการปรับปรุ งให้ดป
ยิ่งขึ้นวิธปการสามารถท าทั้งในระดับปัวเวกบุคคลและในกลุ่มย่อยเช่นการท าวิวัยปฏิบัติการในชั้นเรปยน  
(action research) การใช้กลุ่มศึกษา  (study group) การเขปยนสะท้อนความคิด (reflective 
writing)  เป็นต้น 

2.4) การสนับสนุนวากภายนอก (External Support)  
เป็นรูปแบบการพัฒนาวิชาชปพทป่อาศัยความร่วมมือกับหน่วยงานหรือสถาบัน

ทป่เกป่ยวข้องมาร่วมเรปยนรู้และแลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกันโดยทั้งโรงเรปยนและผู้สนับสนุนวาก
ภายนอกต่างมปส่วนให้และรับความรู้และพัฒนาองค์ความรู้ไปพร้อมกันการพัฒนาวิชาชปพในรูปแบบนป้
อาวอยู่ในรูปแบบหุ้นส่วน (partnership)  แบบเครือข่าย (networks)  หรือแบบteacher centers 
เป็นต้น 

 ส าหรับรูปแบบการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของงานวิวัยในครั้งนป้พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรมส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นกระทรวงมหาดไทยวากการศึกษาแหล่งข้อมูลวากเอกสารการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครู
ปฐมวัยทป่ปฏิบัติงานณศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพบว่ามปรูปแบบการพัฒนา
วิชาชปพทป่ด าเนินการอยู่ดังนป้ 

รูปแบบทป่1การส่งเสริมการศึกษาต่อในระดับปริญญาตรปและโทด้วยการสนับสนุน
ทุนการศึกษาให้กับครูผู้ดูแลเด็กประว าศูนย์เด็กเล็กทั่วประเทศเช่นเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาการศึกษาปฐมวัยตามโครงการความร่วมมือทางวิชาการระหว่างกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

รูปแบบทป่2การส่งเสริมให้เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยกรมส่งเสริมการ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นมปนโยบายพัฒนาบุคลากรในต าแหน่งหัวหน้าศูนย์และครูผู้ดูแลเด็กให้มป
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานวึงได้ด าเนินการโครงการอบรมว านวน2โครงการได้แก่1) โครงการอบรม
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เชิงปฏิบัติการผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมปวัตถุประสงค์เพ่ือครูผู้ดูแลเด็กและหัวหน้าศูนย์ฯทุกคนมป
ความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการอบรมเลป้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยอย่างมปคุณภาพและได้
มาตรฐานตามหลักวิชาการและ2) โครงการอบรมพัฒนาการวัดประสบการณ์การวัดการศึกษาปฐมวัยมป
วัตถุประสงค์ให้ครูผู้ดูแลเด็กและหัวหน้าศูนย์ฯทป่ผ่านการอบรมในโครงการทป่1มาแล้วได้เพ่ิมพูนทักษะมป
ความรู้ความสามารถในการพัฒนาประสบการณ์และวัดท าแผนการเรปยนรู้ให้แก่เด็กปฐมวัยเพื่อสร้าง
เสริมพัฒนาการของเด็กเต็มตามศักยภาพทุกด้าน 

รูปแบบทป่3การส่งเสริมการสร้างเครือข่ายระหว่างครูผู้ดูแลเด็กและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ในแต่ละท้องถิ่นโดยผ่านโครงการสัมมนาผู้ดูแลเด็กดปเด่นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นโดยมปวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ดูแลเด็กดปเด่นได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถตลอดวนทักษะ
ประสบการณ์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัยและสามารถน าความรู้ทป่ได้รับไปถ่ายทอดให้แก่ครูผู้ดูแลเด็กอ่ืน
ในท้องถิ่นของตนต่อไปรวมถึงการวางแนวนโยบายและการวางมาตรฐานประการหนึ่งในการวัดตั้งและ
ด าเนินการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มปการสร้างเครือข่ายระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้วยกันเป็น
แนวนโยบายหนึ่งของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 

3) ปัววัยทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชปพ 
 Sheridan and etc.(2009)  ได้เสนอตัวแปรทป่มปส่วนเกป่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชปพ

ของครูไว้4ด้านคือด้านกระบวนการด้านตัวบุคคลและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและด้านบริบทและ
ตัวระบบและด้านการส่งเสริมให้เกิดการเปลป่ยนแปลงทป่ยั่งยืนในแต่ละด้านมปรายละเอปยดดังนป้ 

3.1) ตัวแปรด้านกระบวนการ 
แม้วะเป็นทป่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าการพัฒนาครูในระหว่างการท างานในบริบทและ 

สภาพแวดล้อมของการท างานวริงของครูย่อมให้ผลดปต่อการเปลป่ยนแปลงทักษะและพฤติกรรมในการ
ท างานมากกว่าการฝึกอบรมเพปยงล าพัง   ) Joyce & Showers, 2002อ้างถึงในSheridan and etc. 
,2009 )   แต่ความเข้าใวทป่ชัดเวนว่ากระบวนการดังกล่าวควรประกอบไปด้วยอะไรบ้างก็ยังไม่เป็นทป่
เข้าใวอย่างชัดเวนงานวิวัยทป่มปความว าเป็นก็คืองานทป่พยายามก าหนดขอบเขตการเติบโตทางวิชาชปพใน
เรื่องของระดับความเข้าใวใหม่และการน าความรู้ความเข้าใวไปใช้วนเกิดเป็นทักษะความช านาญทั้งนป้
งานวิวัยควรให้ความส าคัญทั้งด้านของข้อมูลความรู้ใหม่ในแนวกว้าง  ) horizontal learning) และการ
ท าความเข้าใวทป่ลึกซึ้งในแนวดิ่ง)vertical learning) ว่าได้น าความรู้นั้นไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างไร
บ้างทั้งนป้โดยท าความเข้าใวว่าครูได้พัฒนาทักษะนป้อย่างไรและก่อเกิดความเข้าใวทป่ลึกซึ้งในการท างาน
เพ่ือการพัฒนาวิชาชปพในระหว่างการท างานไปพร้อมๆกันได้อย่างไรกระบวนการในการพัฒนาวิชาชปพ
ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดสิ่งเหล่านป้ขึ้นได้อย่างไรงานวิวัยยังควรให้ความสนใวกับการสะท้อนตนเองของ
ครูในฐานะผู้เรปยนรู้ในกระบวนการพัฒนาวิชาชปพด้วย 

กระบวนการพัฒนาวิชาชปพในรูปแบบต่างๆไม่ว่าวะเป็นการชป้แนะการให้ค าปรึกษาการ
ฝึกอบรมหรือการเป็นผู้อ านวยความสะดวกเป็นเรื่องทป่เกป่ยวข้องกับการตัดสินใวและการก ากับทิศทางใน
การพัฒนาวิชาชปพของครูขึ้นอยู่กับว่าใช้กระบวนการนั้นๆกับใครยังรวมไปถึงกระบวนการในการ
ประเมินความรู้และทักษะของครูการประเมินความต้องการในการพัฒนาวิชาชปพการแสวงหายุทธวิธป
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การก าหนดกรอบเวลาของกิวกรรมในการพัฒนาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทป่ต้องการนอกวากนป้วิธปการต่างๆ
ทป่ผู้ชป้แนะผู้ให้ค าปรึกษาผู้อ านวยความสะดวกใช้ในการต่อยอดการเรปยนรู้  (scaffolding) ของครู
ประกอบไปด้วยกลุ่มของตัวแปรทป่มปความซับซ้อนซึ่งยังมปการวิวัยในเรื่องนป้ไม่มากนัก 

3.2) ตัวแปรด้านตัวบุคคลและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ตัวแปรด้านตัวบุคคล (within-persona)    ลักษณะของตัวบุคคลและความ 

เชป่ยวชาญทางวิชาชปพทั้งของตัวครูผู้ชป้แนะผู้ฝึกอบรมมปอิทธิพลทั้งต่อการส่งต่อและการรับกระบวนการ
ในการพัฒนาวิชาชปพว่าวะเป็นไปตามต้องการหรือไม่ภูมิหลังของทั้งครูและผู้ให้การพัฒนาพ้ืน
ฐานความรู้ความคิดทป่มปต่อบทบาทหน้าทป่ของตนเองรวมถึงประสบการณ์ของแต่ละคนล้วนมปผลต่อ
ประสิทธิภาพในการพัฒนาวิชาชปพในเวลาต่อมาตัวแปรทป่เกป่ยวกับบุคคลและวิธปการทป่ใช้ในการพัฒนาวึง
เป็นเรื่องทป่น่าศึกษาว่าตัวแปรดังกล่าวมปความสัมพันธ์กันอย่างไรระดับความรู้ความเข้าใวของครูปฐมวัย
ทป่มปในปัววุบันเป็นผลมาวากภูมิหลังและการศึกษาทป่มปมาก่อนหน้านป้ยังมปงานวิวัยทป่แสดงให้เห็นว่า
คุณภาพของประสบการณ์ในชั้นเรปยนก็ส่งผลต่อความรู้ความเข้าใวของครูนอกวากนป้คุณลักษณะภายใน
ของครูปฐมวัยไม่ว่าวะเป็นความเห็นทป่มปต่อตนเองและบทบาทของตนในฐานะครูความคิดเห็นของตัวครู
ทป่มปต่อคุณภาพของสถานศึกษาความเชื่อทป่มปต่อการเรปยนรู้ของเด็กและทัศนคติทป่มปต่องานและการชป้แนะ
สิ่งต่างๆเหล่านป้ล้วนเป็นปัววัยส าคัญทป่มปต่อความพร้อมและความเต็มใวในการเปลป่ยนแปลงของครู 

ส าหรับตัวแปรด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (between-person)  บุคลิกลักษณะทั้งของผู้
ฝึกอบรมผู้ชป้แนะทป่ปรึกษาและของตัวครูเองก็อาวมปผลต่อรูปแบบทป่มปความเฉพาะและประสิทธิภาพของ
การพัฒนาวิชาชปพได้อันเป็นสิ่งทป่ว าเป็นต้องท าการศึกษาให้ชัดเวนนอกวากนป้ความสามารถในการสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับครูของทั้งผู้ชป้แนะและผู้ให้ค าปรึกษาเป็นอปกปัววัยหนึ่งทป่มป ความส าคัญต่อ
ความส าเร็วของกระบวนการพัฒนาวิชาชปพ 

3.3) ตัวแปรด้านบริบทและตัวระบบ 
บริบททางวัฒนธรรมสังคมและลักษณะทางกายภาพของการศึกษาปฐมวัย 

ล้วนส่งผลต่อโครงสร้างและกระบวนการในการพัฒนาวิชาชปพของครูปฐมวัยในระดับต่างๆการท าความ
เข้าใวและประเมินถึงสภาพของบริบทและผลกระทบอันเกิดวากบริบทนั้นเป็นสิ่งทป่ความส าคัญต่อการ
ศึกษาวิวัยทั้งนป้เพราะบริบทของการศึกษาปฐมวัยมปความหลากหลายทั้งในแง่ของชุมชนทป่ตั้งความ
ต้องการในการพัฒนาวิชาชปพทป่ต่างกันไปตามความหลากหลายของบริบทแวดล้อมและลักษณะของ
สถานศึกษาปฐมวัยแต่ละแบบไม่ว่าวะเป็นโรงเรปยนอนุบาลศูนย์เด็กเล็กการให้บริการฝากเลป้ยงดูหรือ
การวัดการศึกษาปฐมวัยในรูปแบบอ่ืนๆลักษณะเฉพาะของแต่ละรูปแบบท าให้เกิดความต่างกันในเรื่อง
อ่ืนๆอายุเด็กทป่ให้บริการอัตราส่วนของเด็กกับครูนอกวากรูปแบบในการให้บริการทป่ต่างกันแล้ว
วัฒนธรรมการท างานของแต่ละบริบทก็เป็นปัววัยหนึ่งทป่ส่งผลต่อการพัฒนาวิชาชปพวัฒนธรรมการ
ท างานสะท้อนให้เห็นวากเป้าหมายและพันธกิวของสถานศึกษาคุณธรรม/วรรยาบรรณขององค์กร
คุณภาพของสภาพแวดล้อมทป่ท างานชั่วโมงการท างานภาระงานการเปะดโอกาสทป่ครูวะได้เรปยนรู้ร่วมกัน
รวมถึงภาวะผู้น าของผู้บริหารและครูซึ่งสิ่งเหล่านป้ล้วนมปอิทธิพลต่อการส่งเสริมการเรปยนรู้ของเด็กตัว
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แปรในด้านบริบทระบบและวัฒนธรรมขององค์กรวึงมปผลอย่างมากต่อการมปประสิทธิภาพของการ
พัฒนาวิชาชปพ 

3.4) ตัวแปรทป่เกป่ยวข้องกับการส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืน 
ความพยายามทป่วะพัฒนาวิชาชปพให้มปความยั่งยืนเป็นประเด็นทป่ได้รับความ 

สนใวทั้งในการวิวัยการปฏิบัติและในทางนโยบายยุทธวิธปทป่ใช้ในการรักษาการเปลป่ยนแปลงให้มปความ
ยั่งยืนเป็นสิ่งทป่อยู่ทั้งการให้ฝึกอบรมการให้การสนับสนุนรวมไปถึงการสร้างบรรยากาศทป่ส่งเสริมการ
ท างานเป็นสิ่งทป่มปความส าคัญมากต่อคุณภาพของการวัดการศึกษาปฐมวัยข้อมูลเกป่ยวกับความเข้มข้น
และความคงทนในการสนับสนุนทางวิชาชปพมปความว าเป็นส าหรับการส่งเสริมให้เกิดการเปลป่ยนแปลงทป่
ยั่งยืนและการปัววัยทป่มปความหมายทั้งในระดับโครงสร้างและกระบวนการการพัฒนาวิชาชปพเพ่ือให้เกิด
การเปลป่ยนแปลงทป่ยั่งยืนหากเป็นการสนับสนุนวากภายนอกองค์กรไม่ว่าวะเป็นการฝึกอบรมการให้
ความปรึกษาผู้อ านวยความสะดวกในการเรปยนรู้มักวะระบุวิธปการหรือกลไกเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความ
รับผิดชอบอย่างต่อเนื่องในการเรปยนรู้การใฝ่รู้ทั้งในระดับบุคคลและองค์กรรูปแบบของชุมชนแห่งการ
ปฏิบัติก็เป็นการพัฒนาวิชาชปพรูปแบบหนึ่งทป่มุ่งให้เกิดการเปลป่ยนแปลงทป่ยั่งยืนวากภายในองค์กรหรือใน
เครือข่ายกันเองและการสร้างสมรรถภาพองค์กรให้สามารถส่งเสริมวัฒนธรรมในการพัฒนาวิชาชปพใน
งานประว าและให้เกิดความยั่งยืน    ) Wenger, 1998)     อย่างไรก็ตามชุมชนแห่งการปฏิบัติมักถูกมอง
ว่าเป็นเครื่องมือหนึ่งทป่ช่วยให้เกิดความเปลป่ยนแปลงทป่ยั่งยืนของการฝึกอบรมทป่เป็นทางการหรือความ
พยายามของการให้การชป้แนะ    ) coaching)    ข้อมูลเกป่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคในการพัฒนา
วิชาชปพ    ) เช่นinquiry  problem-solving) กับโครงสร้างขององค์กร    ) เช่นเวลาความเป็นสมาชิกของ
องค์กร  (และทักษะอ่ืนๆ    ) เช่นความสามารถของผู้อ านวยความสะดวกในการเรปยนรู้     (ว าเป็นต้อง
ท าการศึกษาให้เกิดความชัดเวนโดยเฉพาะกลไกของสถานศึกษาระดับปฐมวัยทป่น าชุมชนแห่งการปฏิบัติ
มาใช้ในการพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและความยั่งยืนต่อไป 

 สรุปได้ว่าในการพัฒนาวิชาชปพครูด้วยกระบวนการเรปยนรู้ใดก็ตามตัวแปรทป่มปส่วน
เกป่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชปพของครูใน4ด้านคือด้านกระบวนการด้านตัวบุคคลและความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและด้านบริบทและตัวระบบและด้านการส่งเสริมให้เกิดการเปลป่ยนแปลงทป่ยั่ งยืนเป็นตัว
แปรทป่ผู้วัดกระบวนการพัฒนาวิชาชปพครูควรได้พิวารณาถึงปัววัยเหล่านป้อย่างรอบด้าน 
 

3.2 แนวคิดของการเรียนรู้ส าหรับผู้ใหญ่ 
 กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติในการวิวัยครั้งนป้มป

กลุ่มศึกษาหลักทป่เข้าร่วมเป็นครูผู้ดูแลเด็กทป่มปกระบวนการเรปยนรู้ทป่แตกต่างวากผู้เรปยนทป่เป็นเด็กหลาย
ประการ  วากการศึกษาแนวคิดเกป่ยวกับการเรปยนรู้ส าหรับผู้ใหญ่พบว่ามปหลักการทป่ส าคัญดังนป้ 

Knowles (1980) (อ้างถึงในอาชัญญารัตนอุบล, 2550) ได้กล่าวถึงปัววัยทป่ท าให้
ผู้ใหญ่เกิดการเรปยนรู้ 
  1)มโนภาพต่อตนเอง (Self - Concept)   เมื่อบุคคลเวริญเติบโตและมปวุฒิภาวะ
ยิ่งขึ้น มโนภาพต่อตนเองวะเปลป่ยนแปลงวากการพ่ึงผู้อ่ืน ไปการน าตนเองและต้องการให้ผู้อ่ืนเห็นว่า
ตนเองสามารถควบคุมและน าตนเองได้  ดังนั้นในสถานการณ์ใดทป่ไม่ได้รับโอกาสทป่วะควบคุมน าตนเอง
วะเกิดความตงึเครปยดและมปปฏิกิริยาโกรธเคืองต่อต้าน 
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  2)  ประสบการณ์ (Experience) เมื่อบุคคลมปวุฒิภาวะขึ้น บุคคลนั้นก็วะยิ่งมป
ประสบการณ์อย่างกว้างขวาง ทป่วะท าให้เป็นแหล่งทรัพยากรอันมปคุณค่าของการเรปยนรู้และใน
ขณะเดปยวกันก็วะมปพ้ืนฐานเปะดกว้างทป่วะเรปยนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
  3) ความพร้อม (Readiness) ผู้ใหญ่มปความพร้อมทป่วะเรปยนรู้เมื่อรู้สึกว่าสิ่งนั้น 
“ว าเป็น” ต่อบทบาทและสถานภาพทางสังคมของตนในฐานะทป่แตกต่างกันในแต่ละบทบาท 
  4) แนวโน้มต่อการเรปยนรู้ (Orientation to Learning) ผู้ใหญ่มปแนวโน้มทป่วะยึด
ปัญหาเป็นศูนย์กลางของการเรปยนรู้ ทั้งนป้เนื่องวากผู้ใหญ่วะมองเวลาเป็นเรื่องของระยะเวลาทป่ใกล้ตัว 
ความรู้นั้นวะต้องน าไปใช้ประโยชน์ได้ทันทปในปัววุบันไม่ใช่รอไปใช้ในอนาคตเหมือนกับความคิดของ
เด็กทป่ยึดเนื้อหารายวิชาเป็นศูนย์กลางการเรปยนรู้ 

สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2545)ได้กล่าวถึงองค์ประกอบทป่ส าคัญในการเรปยนรู้ของผู้ใหญ่ว่า
การเรปยนรู้ไม่ว่าวะเป็นการเรปยนรู้ของเด็ก หรือผู้ใหญ่ในสถานการณ์หนึ่ง ๆ อาวเกิดขึ้นได้มากกว่าหรือ
ดปกว่าในอปกสถานการณ์หนึ่ง โดยองค์ประกอบหรือหลักการทป่วะมปส่วนสนับสนุนและส่งเสริมการเรปยนรู้
ของผู้ใหญ่มปดังนป้  

1) แรงวูงใวในการเรปยนรู้  เนื่องวากบุคคลแต่ละคนมปความแตกต่างกัน เป็น 
เอกลักษณ์เฉพาะตัว อันเป็นผลวากระดับของการมปประสบการณ์ และความต้องการทป่แตกต่างกัน 
ดังนั้นวิธปการวูงใววึงต้องใช้เทคนิคและวิธปการให้เหมาะสมกับบุคคลนั้น ๆ  

2) สภาพแวดล้อมในการเรปยนรู้ทป่เหมาะสมโดยสภาพแวดล้อมในการเรปยนรู้ทป่ดป 
วะต้องปราศวากความกลัว และการวิตกกังวลทั้งทางด้านร่างกาย และอารมณ์ โดยก่อให้เกิด
บรรยากาศเป็นกันเอง และไม่ควรเป็นพิธปการมาก การสร้างความสนิทสนมระหว่างผู้สอนกับผู้เรปยนวะ
ช่วยสร้างบรรยากาศในการเรปยนรู้ทป่ดปได้ 

3) ความต้องการในการเรปยนรู้และวิธปการเรปยน โดยความต้องการในการเรปยนรู้ของ 
แต่ละบุคคลมปความแตกต่างกัน ในฐานะผู้เรปยน บุคคลย่อมมปความต้องการเป็นของตนเอง รวมทั้งวะมป
รูปแบบในการเรปยนรู้ ทป่แตกต่างกัน ซึ่งหากสามารถแยกแยะความต้องการของแต่ละบุคลได้ก็วะ
สามารถวัดการเรปยนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการว าเป็นได้ 

4) ความรู้เดิมและประสบการณ์   ผู้ใหญ่มปความแตกต่างวากเด็กในด้านความรู้เดิม 
และประสบการณ์ อย่างน้อย 3 ประการคือ ประการแรกผู้ใหญ่มปประสบการณ์มากกว่าเชื่อมโยง
ความรู้ได้ดปกว่า  ประการทป่สองผู้ใหญ่มปพ้ืนความรู้มากกว่าและเรปยนรู้ได้ดปกว่าหากมปการเกป่ยวโยงกับ
ประสบการณ์เดิม  และ ประการสุดท้ายผู้ใหญ่วะมปความรู้ทป่ฝังแน่นวนเป็นนิสัย วึงมปแนวโน้มทป่วะเปะด
ใวรับน้อยกว่าเด็ก ผู้สอนผู้ใหญ่วึงควรให้ความส าคัญกับประสบการณ์เดิม และความเชื่อมโยงกับ
ข้อมูลทป่มปอยู่ด้วย 

5) เนื้อหาและกิวกรรมการเรปยนรู้ผู้ใหญ่มปแนวโน้มทป่วะเรปยนรู้ได้มากข้ึนหากได้มป 
ความเกป่ยวข้องสัมพันธ์กับเนื้อหาและกิวกรรม วึงควรพิวารณาถึงการดูและและให้ความส าคัญกับ 
เนื้อกาและกิวกรรมในการเรปยนรู้ 

6) ปัญหาทป่สอดคล้องกับความวริงและการประยุกต์   ผู้ใหญ่มิได้ต้องการเรปยน 
เพปยงเนื้อหาวิชา หรือเน้นเฉพาะด้านข้อมูล แต่วะต้องเน้นการเรปยนวากสภาพปัญหาเป็นส าคัญ ผู้ใหญ่
ต้องการทราบว่าเมื่อเกิดปัญหาในลักษณะเช่นนป้ควรได้รับการแก้ไขอย่างไร 
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7) สติปัญญาและร่างกาย  การมปส่วนร่วมและเกป่ยวพันกับกิวกรรมเป็นกุญแวทป่ 
ส าคัญยิ่งในการเรปยนรู้ของบุคคล โดยทป่การเป็นผู้เล่น ผู้แสดง วะมปโอกาสในการเรปยนรู้มากกว่าเป็นคน
ดูดังนั้นในการวัดกิวกรรมการเรปยนรู้วึงต้องให้การเอาใวใส่กับการมปส่วนร่วมทั้งทางด้านสติปัญญา 
และทางด้านร่างกาย 

8) เวลาทป่ใช้ในการเรปยนรู้   การเรปยนรู้วะมปประสิทธิภาพมากขึ้นหากสมองได้รับ 
การหยุดพักในระหว่างการเรปยน เพ่ือให้ข้อมูลและความรู้ใหม่ได้ส่งผ่านเซลล์สมองไปเก็บไว้ใน
หน่วยความว า แม้ว่าระยะเวลาวะท าให้ความว าลดเลือนไป แต่หากมปการหยุดพักในระหว่างการ
เรปยนรู้ หรือการหยุดพักระยะสั้น ๆ ภายหลังการฝึกภาคปฏิบัติ หรือการฟังบรรยาย  วะช่วยให้สมอง
ซึมซับสิ่งทป่เรปยนแล้วได้ดปขึ้น 

9) การฝึกภาคปฏิบัติหรือการประยุกต์  การเรปยนรู้ของผู้ใหญ่เป็นการเรปยนเพื่อ 
น าไปใช้วริง ดังนั้นการฝึกปฏิบัติมปความว าเป็นอย่างยิ่ง เนื่องวากการเปลป่ยนแปลงพฤติกรรมย่อม
หมายถึงการเรปยนรู้ทางสติปัญญาและสมองด้วยเช่นกัน 

10)  การวัดสมรรถภาพหรือผลงานวัดให้ผู้เรปยนได้แสดงศักยภาพ หรือสมรรถภาพ 
ในการเรปยนรู้ วนกระท่ังได้แลเห็นถึงความก้าวหน้าว่าสามารถบรรลุเป้าหมายได้ 

วากองค์ประกอบของการเรปยนรู้ส าหรับผู้ใหญ่ข้างต้นวะเห็นได้ว่าการวัดกระบวนการการ 
เรปยนรู้เพ่ือให้เกิดการพัฒนาส าหรับครูผู้ดูแลเด็ก ควรต้องค านึงถึงปัววัยต่างๆ อย่างรอบด้าน  
  

3.3  แนวทางการพัฒนาผู้ดูแลเด็กโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
1)  ความหมายและความส าคัญของการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วม 

 บัณฑรอ่อนด า (อ้างถึงในส่งเสริมการเรปยนรู้เพ่ือการพัฒนาทป่ยั่งยืน, 2542: 24)    
การวัดกระบวนการเรปยนรู้แบบมปเป้าหมายทป่การเปลป่ยนแปลงระดับบุคคลในด้านวิตส านึกอุดมการณ์
ทัศนคติความตระหนักความรู้และทักษะซึ่งเชื่อว่าวะเป็นการรวมพลังศักยภาพของกลุ่มน าไปสู่การ
พัฒนาทป่ยั่งยืนขององค์กรและชุมชนได ้
วงกลนปชุติมาเทวินทร์ (2542: 124)   ข้อดปของการมปส่วนร่วมมาพัฒนาศักยภาพของผู้เข้าอบรมโดยการ
วัดประสบการณ์การเรปยนรู้ให้ตามความสนใวของผู้เรปยนในกรอบของหลักสูตรบนหลักการและทักษะ
ต่างๆทป่ว าเป็นในการมปส่วนร่วมในปัววุบันการอบรมอย่างมปส่วนร่วมเข้ามามปบทบาทส าคัญในการเป็น
เครื่องมือของการพัฒนาแบบมปส่วนร่วมซึ่งได้ผลดปในการให้ประชาชนได้เข้ามามปส่วนร่วมในการตัดสินใว
และมปส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชปวิตของชุมชนทป่ตนเองอาศัยอยู่ซึ่งเมื่อประชาชนได้มปส่วนร่วมใน
การตัดสินใวก็วะรู้สึกว่าตนเองเป็นเว้าของมปความรู้สึกว่าตนเองเป็นหุ้นส่วน (partnership) ซึ่งวิธปนป้เอง
วะเป็นหนทางของการน าไปสู่ความยั่งยืน (sustainable)  

 2)  ลักษณะส าคัญของกระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วม 
กระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมควรมปลักษณะดังนป้  (สถาบันส่งเสริมการเรปยนรู้เพ่ือการ

พัฒนาทป่ยั่งยืน, 2544) 
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2.1)  การเรปยนรู้ทป่สร้างวิตส านึกทางอุดมการณ์ส านึกของคุณค่าเป็น
เป้าหมายหลักของกระบวนการการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมเพราะการทป่บุคคลมปวิตส านักทางอุดมการณ์
ตระหนักในสิทธิเสรปภาพคุณค่าของตนเองในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคลวะน าไปสู่ผล
ของการเข้ามามปส่วนร่วมในสังคมทป่เชื่อมโยงระดมพลังศักยภาพต่างๆสู่การเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

2.2)การเรปยนรู้แบบองค์รวมเชื่อมโยงสัมพันธ์กันโดยเน้นการให้คุณค่าและ
การมองแบบองค์รวมตามความเป็นวริงทป่ทุกสิ่งสัมพันธ์กันโดยการวัดกระบวนการเรปยนรู้ว าเป็นต้อง
ค้นหาคุณค่าเดิมทป่มปอยู่สั่งสมและสืบทอดกันมาเพ่ือค้นหาแนวทางหรือกระบวนการปรับตัว 

2.3)  การเรปยนรู้ทป่ประสานระหว่างการเรปยนรู้เชิงประวักษ์ร่วมกับทฤษฎปโดย
การวิเคราะห์สรุปผลของการท างานทป่ผ่านมาปัญหาทป่เกิดขึ้นและถอดประสบการณ์ในเรื่องวิธปการ
ท างานรวมทั้งการปรับเปลป่ยนหาแนวทางการท างานทป่สอดคล้องเหมาะสมยิ่งขึ้นแล้วน าลงไปปฏิบัติวริง
อปกครั้งก่อนวะกลับเข้ามาสู่กระบวนการเดิมซ้ าแล้วซ้ าเล่ากระบวนการดังกล่าวเป็นการสร้างการเรปยนรู้
ด้วยตนเองและเรปยนรู้วากการแลกเปลป่ยนประสบการณ์การวิเคราะห์ร่วมกับผู้อ่ืนซึ่งส่งผลต่อการเกิด
องค์ความรู้ใหม่ๆข้ึน 

2.4) การเรปยนรู้ตรงวากการเห็นของวริงหรือการแลกเปลป่ยนประสบการณ์
ตรงเป็นการเรปยนรู้ทป่ได้พบได้เห็นของวริงวับต้องสัมผัสได้หรือได้แลกเปลป่ยนกับผู้มปประสบการณ์ตรง
ด้วยตนเองกระบวนการเรปยนรู้ตรงวะท าให้ผู้เรปยนได้วิเคราะห์เลือกและตัดสินวากการวิเคราะห์สิ่งทป่พบ
เห็นและประสบการณ์ทป่ได้รับร่วมกับประสบการณ์ตรงของตนเอง 

2 . 5 )  ให้ผู้เข้าร่วมการเรปยนรู้เป็นหัวใวส าคัญของการเรปยนรู้โดยค านึงถึง 
พ้ืนฐานและประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมเป็นส่วนส าคัญในการสร้างกระบวนการเรปยนรู้เปะดโอกาสให้
ผู้เข้าร่วมเป็นผู้ค้นหาข้อมูลประเมินปัญหาความต้องการและความว าเป็นของการวัดกระบวนการเรปยนรู้
ด้วยตนเองได้เรปยนรู้วากประสบการณ์ของกันและกันเป็นหลักโดยผู้วัดเป็นเพปยงผู้เอ้ืออ านวยให้เกิ ด
กระบวนการเรปยนรู้ระหว่างกันได้เต็มทป่ 

2.6)  ใช้กระบวนการกลุ่มทป่เน้นความร่วมมือและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมยอมรับฟังความคิดเห็นทป่แตกต่างกระตุ้นส านึกในความเชื่อมั่นความไว้วางใวซึ่งกันและ
กันมปความพร้อมความมั่นใวในการแสดงความคิดเห็นการเสนอประสบการณ์และแสดงศักยภาพของตน
และพร้อมทป่วะให้โอกาสซึ่งกันและกันบรรยากาศของการสร้างความร่วมมือกันในลักษณะการท างาน
เป็นทปมเพ่ือร่วมกันคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาวะช่วยเสริมให้การเรปยนรู้มปประสิทธิภาพมากขึ้น 

2.7)  เน้นกระบวนการมากกว่าเนื้อหาการวัดการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมวะไม่
มปการก าหนดโครงสร้างของกระบวนการให้มปรูปแบบตายตัววะเปะดโอกาสให้เรปยนรู้ตามสถานการณ์
เนื้อหาและกระบวนการก าหนดขึ้นมาวากวัตถุประสงค์ทป่มาวากความต้องการของผู้เข้าร่วมเน้นให้เกิด
การค้นคว้าอภิปรายตรววสอบฝึกปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการเรปยนรู้ระหว่างกันเน้นทป่ความคิดสร้างสรรค์
กระบวนการใหม่ๆในการค้นหาทางแก้ปัญหาทป่เปะดไว้กว้างๆ 
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2.8) กระบวนการเรปยนรู้ทป่ต่อเนื่องการเรปยนรู้ทป่ดปควรเป็นกระบวนการทป่
ต่อเนื่องมปการวางแผนการวัดการเรปยนรู้ทป่วะส่งผลในระยะยาวควรมปแผนงานในการติดตามการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

2.9)  เน้นการสร้างบรรยากาศเรปยนรู้แบบไม่เป็นทางการบรรยากาศทป่เป็น
กันเองวะช่วยสร้างความไว้เนื้อเชื่อใวใวกว้างและสร้างให้เกิดความร่วมมือสามัคคปช่วยเหลือกันมปการให้
และการรับกันเต็มทป่ 

2.10)  การวัดวางความสัมพันธ์ทป่เสมอภาคเท่าเทปยมกันความสัมพันธ์
ระหว่างผู้วัดและผู้เข้าร่วมควรมปความสัมพันธ์แบบเท่าเทปยมไม่ใช่ผู้ให้กับผู้รับต่างเรปยนรู้ซึ่งกันและกัน
ผู้เข้าร่วมมปส่วนร่วมก าหนดและตัดสินใวต่อกระบวนการเรปยนรู้ของตนเองให้เกิดการสื่อสารโต้ตอบให้
ผู้เข้าร่วมเรปยนรู้เสนอความคิดเห็นและสะท้อนกลับโดยวิทยากรมปบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก
ส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมซักถามและใช้วิวารณญาณของตนเอง 

3)  กระบวนการทป่ส าคัญของการวัดการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วม 
  3.1)  เตรปยมการ 
  การเตรปยมการส าหรับกระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมเป็นขั้นตอนแรกทป่มป

ความส าคัญประกอบด้วยการประเมินปัญหาความต้องการของผู้เข้าร่วมการก าหนดวัตถุประสงค์และ
ขอบเขตทป่ชัดเวนในการเรปยนรู้ของกลุ่มอันสอดคล้องกับสภาพปัญหาวากนั้นวึงมาร่วมกันก าหนดเนื้อหา
และวัดล าดับเนื้อหาให้สอดคล้องกับกลุ่มผู้เข้าร่วมตามเวลาและเงื่อนไขต่างๆทป่มปอยู่รวมถึงการเลือก
วิธปการในการวัดกระบวนการเรปยนรู้ทป่เน้นการเรปยนรู้วากประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมอาววัดท าโครงการ
วัดการเรปยนรู้เพ่ือให้เห็นแผนงานใหญ่ร่วมกันและแผนการติดตามสนับสนุนและประเมินผลหลัง
กระบวนการ 

  3.2)  วัดกระบวนการ 
  เป็นช่วงของการด าเนินการวัดกระบวนการเรปยรู้ซึ่งประกอบด้วยบทบาท

ส าคัญของผู้วัดกระบวนการซึ่งมปลักษณะของการท างานร่วมกันเป็นทปมแต่แบ่งบทบาทหน้าทป่ต่างๆกันใน
กระบวนการวัดการเรปยนรู้ซึ่งในแต่ละบทบาทต่างมปหน้าทป่ส าคัญเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการร่วมกัน 

  3.3)  การติดตามและสนับสนุน 
  หลังวากผ่านกิวกรรมการเรปยนรู้มาแล้วนั้นสิ่งทป่ ได้ เรปยนรู้วากการวัด

กระบวนการเป็นประโยชน์ต่อการท างานมากน้อยเพปยงใดมปปัญหาอุปสรรคต่อการน าไปใช้หรือไม่และ
การเรปยนรู้ทป่ได้นั้นส่งผลกระทบต่อการเปลป่ยนแปลงในด้านอ่ืนๆมากน้อยเพปยงใดควรมปการสนับสนุน
อย่างต่อเนื่องทป่วะช่วยให้ผู้เข้าร่วมสามารถน าสิ่งทป่ได้เรปยนรู้ไปใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสมทั้งนป้
การติดตามผลเป็นกิวกรรมทป่ท าเพปยงช่วงระยะเวลาหนึ่งตามทป่มปข้อตกลงหรือแผนงานร่วมกันไม่ใช่
กิวกรรมทป่ต่อเนื่องไม่มปทป่สิ้นสุด 
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 คุณค่าของการติดตามผลและการสนับสนุนในกระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมพบ
สรุปได้ดังนป้ 

1) ท าให้ได้เสริมก าลังใวกันสามารถให้การสนับสนุนกันได้ท าให้ได้เรปยนรู้ 
ความรู้เงื่อนไขและทรัพยากรทป่ว าเป็นทป่วะท าให้สิ่งทป่ได้เรปยนรู้น าไปสู่การปฏิบัติได้ 

2) ท าให้ได้ทราบถึงสิ่งทป่ควรวะได้เรปยนรู้และฝึกฝนเพ่ิมเติมทป่วะปรับปรุง 
งานทปป่ฏิบัติได้อย่างเป็นวริง 

3) สามารถประเมินผลของกิวกรรมการเรปยนรู้ว่าส่งผลต่อการปรับปรุง
พัฒนาความสามารถของผู้เข้าร่วมกิวกรรมในการงานอาชปพทป่ท าอยู่ได้มากน้อยเพปยงใดอันวะเป็น
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงรูปแบบและวิธปการวัดกระบวนการเรปยนรู้ครั้งต่อๆไป 

4) การติดตามผลเป็นโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมกิวกรรมสามารถประมวล
ประสบการณ์ของตนในช่วงเข้าร่วมกิวกรรมสามารถหาข้อแตกต่างวากประสบการณ์ในการท างานทป่
ก าลังท าอยู่ปัววุบันได้ชัดเวนขึ้น 

5) การติดตามผลเป็นยุทธวิธปส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งในงานทป่ท าอยู่ซึ่งมป
วัตถุประสงค์ทป่วะน าไปสู่การเปลป่ยนแปลงการติดตามผลหลังการเรปยนรู้สามารถท าได้และส่งผลในด้าน
ต่างๆดังนป้คือ-สร้างเสริมขวัญก าลังใวระหว่างกลุ่มคนทป่ร่วมกระบวนการรักษาสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม
ผู้เข้าร่วมและระหว่างองค์กรหน่วยงานต่างๆและสร้างเสริมกลุ่มทป่เข้มแข็งและเป็นรากฐานของการ
ขยายไปสู่เครือข่ายของกลุ่มการเรปยนรู้ 
 
4. แนวคิดเรื่องการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 
การวิวัยครั้งนป้ใช้กระบวนการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม (PAR) โดยมปเป้าหมายเพ่ือ

พัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถ
ในการดูแลเด็กปฐมวัย  การทบทวนวรรณกรรมในส่วนนป้ได้น าเสนอแนวคิดพ้ืนฐานของการวิวัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม   ความเป็นมาและความส าคัญ  หลักการและกระบวนการส าคัญของ PAR   
แนวทางการประเมินงานวิวัยแบบ PAR  รวมถึงบทบาทของผู้วิวัยในกระบวนการวิวัยแบบ PAR   

4.1 ความเป็นมาและแนวคิดพื้นฐานของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
การวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม (PAR)  เกิดขึ้นเมื่อประมาณปีค.ศ.1970โดย

พัฒนาต่อยอดมาวากแนวคิดของการวิวัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ทป่เกิดขึ้นในวงการ
ทางด้านการศึกษาโดยเป็นการผสมผสานระหว่างการวิวัยและการปฏิบัติวริงเพ่ือมุ่งเน้นการแก้ปัญหา
และการคิดสะท้อนการปฏิบัติตามทป่กล่าวข้างต้นอย่างไรก็ดปความเข้มข้นของการมปส่วนร่วมของผู้
ปฏิบัติในกระบวนการวิวัยเชิงปฏิบัติการก็มปความแตกต่างกันท าให้การวิวัยเชิงปฏิบัติการมปแนวทางใน
การปฏิบัติทป่แตกต่างกันดังนป้ (พันธุ์ทิพย์รามสูต, 2540: 9-11)   
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1) แนวทางการประสานทางวิชาการ (Technical collaborative approach) 
เป็นแนวทางทป่เน้นการประสานงานทางวิชาการระหว่างนักวิวัยและผู้ปฏิบัติเป็นการ

น าการปฏิบัติการหรือวิธปการแก้ปัญหาทป่พัฒนาขึ้นโดยผู้วิวัยวากกรอบแนวคิดทางทฤษฎปไปใช้ใน
สถานการณ์วริงเปรปยบเหมือนการทดลองในสนามโดยมุ่งเน้นทป่วะกระตุ้นความสนใวของผู้ปฏิบัติต่อ
งานวิวัยและต่อข้อตกลงร่วมมือทป่วะสนับสนุนการปฏิบัติ ในพ้ืนทป่ซึ่ งแนวทางนป้วะได้ผลทป่มป
ประสิทธิภาพท าให้เกิดการเปลป่ยนแปลงการปฏิบัติได้แต่มปวุดอ่อนด้านความยั่งยืนสภาพการปฏิบัติ
แบบวะคืนสู่สภาพเดิมหลังวากโครงการวบลง 

2) แนวทางประสานงานแบบหุ้นส่วน (Mutual collaborative approach) 
เป็นแนวทางทป่เน้นการประสานงานแบบหุ้นส่วนโดยนักวิวัยและผู้ปฏิบัติวะร่วมกัน 

ก าหนดปัญหาและหาแนวทางแก้ไขวางแผนร่วมกันเพ่ือให้เกิดการเปลป่ยนแปลงตามแนวทางนป้ผู้วิวัย
และผู้ปฏิบัติวะได้ความรู้ใหม่เกป่ยวกับปัญหาการวิวัยการเปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้นวะอยู่นานกว่าแต่การ
เปลป่ยนแปลงนป้มักเกิดเฉพาะในกลุ่มผู้ปฏิบัติทป่เกป่ยวข้องโดยตรงเมื่อกลุ่มนป้ไม่ปฏิบัติต่อการเปลป่ยนแปลง
ก็วะกลับสู่สภาพเดิมอปก 

3) แนวทางการส่งเสริมศักยภาพ (Enhancement approach) 
เป็นแนวทางทป่เน้นการพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติโดยผู้ปฏิบัติและนักวิวัยมปส่วนร่วม 

ในทุกขั้นตอนของการวิวัยเพื่อต้องการให้เกิดส านึกร่วมของกลุ่มเกิดการเรปยนรู้และการเปลป่ยนแปลงทป่
ยั่งยืนตามแนวทางนป้ผู้ปฏิบัติวะมปบทบาทในการวิเคราะห์สะท้อนความคิดอภิปรายถึงสิ่งต่างๆทป่เกิดขึ้น
ในการท างานร่วมกันเพ่ือท าให้เกิดการเปลป่ยนแปลงในวิธปคิดความเชื่อท าให้ เกิดแบบแผนการปฏิบัติ
ใหม่ทป่ยั่งยืนเป็นรูปแบบวัฒนธรรมแบบใหม่ 

วากแนวทางการปฏิบัติทป่แตกต่างกันข้างต้นได้น าไปสู่การเกิดข้ึนของการวิวัย 
ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมหรือPAR  โดยมปการว าแนกการวิวัยเชิงปฏิบัติการออกเป็น2ประเภทคือ
ประเภททป่เน้นการปฏิบัติเพ่ือแก้ไขปัญหา (Practical Action Research)  และประเภททป่เน้นการมป
ส่วนร่วม (Participatory Action Research)  ระหว่างผู้ปฏิบัติกับนักวิวัยการเสริมศักยภาพผู้ปฏิบัติ
ไปพร้อมๆกันกับการแก้ไขปัญหาเพ่ือมุ่งไปสู่การเปลป่ยนแปลงของชุมชนสังคม (Cresswell, 2005อ้าง
ถึงในอุทัยทิพย์เวป่ยวิวรรธน์กุล, 2553)  ซึ่งเป็นทป่มาของPAR   และแนวคิดของPAR ส่วนหนึ่งยังพัฒนา
มาวากแนวคิดในการพัฒนาชุมชนทป่เปลป่ยนแปลงไปวากแบบดั้งเดิม (conventional: top - down)  
เป็นแบบก้าวหน้า (progressive) และมาสู่แบบทป่เน้นการปลดปล่อย (liberating)  ในปัววุบันโดยมป
นักวิชาการส าคัญหลายท่านทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาแนวคิดPAR  เช่นPaulo Freire, Jurgen 
Habermas, Stephen Kemmis, Ernest Stringer  โดยอาวเรปยกชื่อทป่แตกต่างกันออกไปเช่น
Collaborative Action Research (Mils, 2003)  หรือCritical Action Research (Kemmis & 
Mc-Taggart, 1988)  (อุทัยทิพย์เวป่ยวิวรรธน์กุล, 2553)      

วึงอาวกล่าวได้ว่าPAR เป็นการวิวัยเพ่ือแก้ไขปัญหาโดยคนในชุมชนได้มปส่วนร่วมใน
กระบวนการวิวัยทุกขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้นวิเคราะห์ปัญหาวางแผนลงมือปฏิบัติและติดตามประเมินผล
โดยมุ่งให้คนในชุมชนสามารถควบคุมชปวิตของเขาเองโดยการสร้างความรู้ใหม่ของตนเองขึ้นมาเพ่ือใช้
ในการปรับปรุงหรือเปลป่ยนแปลงสภาพสังคมทป่เป็นอยู่ของตนเอง 
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        การวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมซึ่งเป็นกระบวนการหลักทป่น ามาปรับใช้ในงานวิวัย
ครั้งนป้มปรากฐานมาวากการวิวัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ในทป่นป้วึงวะได้น าเสนอแนวคิดทป่มป
อิทธิพลต่อแนวทางและรูปแบบการด าเนินการวิวัย   กลุ่มแนวคิดดังกล่าวว าแนกได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่ มแนวคิดปฏิฐานนิยม(Positivist Perspectives)  กลุ่ มแนวคิดปรากฏการณ์นิยม
(Phenomenologist Perspectives หรือ Interpretivist Perspectives)  และกลุ่มแนวคิดเชิง
ปฏิรูปหรือวิพากษ์วิทยา (Critical Science Perspectives)   ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล (2543: 23-
27)ได้สรุปความเพ่ือให้เห็นถึงความเป็นมาของแนวคิดทั้งสามกลุ่มข้างต้นทป่มปอิทธิพลต่อแนวทางและ
รูปแบบการวิวัยเชิงปฏิบัติการดังนป้ 

1) แนวคดิปฏิฐานนิยม(Positivist Perspectives) 
   การวิวัยทางการศึกษาได้รับอิทธิพลวากแนวคิดปฏิฐานนิยมมากทป่สุด เนื่องวากเป็น
แนวคิดการวิวัยทป่พัฒนาก่อนโดยอิงรูปแบบการวิวัยด้านวิทยาศาสตร์ กล่าวคือ ใช้ระบบวิธปการทาง
วิทยาศาสตร์อย่างเคร่งครัดในการแสวงหาค าตอบ  วิธปการวิวัยภายใต้แนวคิดปฏิฐานนิยมนป้ ได้แก่ 
กลุ่มวิธปวิวัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ซึ่งมปหลักการพื้นฐาน ดังนป้ 

1.1) พฤติกรรมทป่ท าการศึกษาสามารถแยกย่อยได้ สังเกตและวัดเป็นเชิงปริมาณได้ 
อย่างชัดเวนและเทป่ยงตรง (objective and valid)  อปกทั้งยังทดสอบได้ (testable) 

1.2)   ข้อมูลทป่ได้วากการวัดพฤติกรรมเฉพาะอย่าง และเฉพาะสถานการณ์ สามารถ 
น ามาสรุปนัยทั่วไปได้ (generalizeble) โดยวิธปการอ้างอิงทางสถิติ 

1.3)   ให้ความส าคัญกับวิธปการวิวัยทป่มปแบบแผนเฉพาะเวาะวง รวมทั้งการใช้สถิติทป่ 
เหมาะสม โดยเชื่อว่าวะช่วยขวัดหรือควบคุมความล าเอปยง (bias)  และความคลาดเคลื่อน (error) 
ต่างๆ ทป่วะส่งผลต่อความเชื่อถือได้ของผลการวิวัยโดยทป่ระดับการควบคุมวะขึ้นอยู่กับวิธปการต่างๆ ทป่
ใช้ด้วยเหตุทป่รูปแบบการวิวัยทป่ปรับมาวากการวิวัยทางวิทยาศาสตร์  ท าให้การวิวัยตามแนวคิดปฏิฐาน
นิยมถูกวิวารณ์วากนักวิวัยกลุ่มแนวคิดอ่ืนว่าใช้วิธปการทป่มปกฎเกณฑ์เคร่งครัดมากเกินไป ขาดความ
ยืดหยุ่น ไม่สอดคล้องกับสภาวะหรือบริบท (context) ของชั้นเรปยน อย่างไรก็ดปแนวทางการวิวัย
เชิงปฏิฐานนิยมยังคงเอ้ือประโยชน์ต่อการวิวัยทางการศึกษาโดยเฉพาะเมื่อต้องการทดสอบวิธปการใหม่
ในการเรปยนการสอน 

2) แนวคดิปรากฏการณ์นิยม (Phenomenologist หรือ Interpretivist  
Perspectives) 
   แนวคิดปรากฏการณ์นิยมหรือนัยนิยม มปพัฒนาการในระยะเวลาใกล้เคปยงกับ
แนวคดิปฏิฐานนิยมแต่มปแนวทางทป่แตกต่างวากปฏิฐานนิยมในสาระส าคัญ 3 ประการ คือ 

2.1)  การวิวัยมปวุดมุ่งหมายเพ่ือท าความเข้าใวและอธิบายปรากฏการณ์ในสภาวะทป่ 
เป็นอยู่นั้น ไม่มุ่งควบคุมหรือพิสูวน์ความสัมพันธ์ทางสถิติระหว่างตัวแปร 

2.2)  สืบเนื่องวากวุดมุ่งหมายในข้อ 1  การวิวัยในแนวทางปรากฏการณ์นิยม วึงไม่ 
อิงวิธปการเชิงปริมาณ คือไม่เน้นการใช้ข้อมูลตัวเลขและวิธปวิเคราะห์ทางสถิติ แต่วะใช้วิธปการทป่ยืดหยุ่น
โดยอาศัยผู้วิวัยเป็นเครื่องมือวิวัยหลัก 

2.3) ให้ความส าคัญต่อการได้ภาพรวมทุกแง่มุม (holistic) เช่น ในกรณปการวิวัยใน 
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ชั้นเรปยน  ครูในฐานะนักวิวัยวะให้ความหมายแก่สิ่งทป่สังเกตพบบนหลักการว่าทุกองค์ประกอบ ได้แก่ 
ครู นักเรปยน สภาวะของห้องเรปยน วะไม่แยกส่วน แต่วะมปปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน ก่อให้เกิดบริบททป่มป
ความเฉพาะเวาะวง และต้องน ามาพิวารณาร่วมกันเสมอในการวิวัย ด้วยเหตุนป้ ความตรงเชิงบท 
(contextual validity) วึงเป็นวุดส าคัญทป่บ่งบอกคุณภาพของการวิวัยในแนวทางนป้ กับทั้งเป็นการ
ว ากัดกรอบการน าผลการวิวัยไปใช้ให้อยู่ภายใต้เงื่อนไขทางบริบททป่ผู้วิวัยได้ศึกษา 

ค าถามตามแนวคิดปรากฏการณ์นิยมวึงเป็นค าถามทป่มุ่งอธิบายเชิงพรรณนา : 
อย่างไร?  เพราะเหตุใด? เกิดอะไรขึ้น? มปเงื่อนไขอะไร? แต่วะไม่ใช่ค าถามในเชิงสาเหตุ -ผลว่า ถ้าลอง
ท าเช่นนป้วะเกิดผลเช่นไร?วิธปการวิวัยภายใต้กลุ่มแนวคิดปรากฏการณ์นิยม ได้แก่ กลุ่มวิธปการวิวัยเชิง
คุณภาพ (qualitative research) ซึ่งเป็นการวิวัยทป่ได้รับความนิยมสูงมากขึ้นส าหรับการวิวัยใน
โรงเรปยนในระยะหลัง   อนึ่งมปข้อสังเกตว่าการใช้วิธปการวิวัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาอย่างการวิวัยใน
ชั้นเรปยน อาววะมปการใช้ในเชิงประยุกต์ซึ่งปรับวุดมุ่งหมายและวิธปการเพ่ือมุ่งสู่การปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่ง
ต่างวากแนวคิดปรากฏการณ์นิยมแบบดั้งเดิมทป่ไม่ได้มปวุดหมายในการเปลป่ยนแปลง 

3) แนวคิดเชิงปฏิรูปหรือวิพากษ์วิทยา (Critical Science Perspectives) 
   การวิวัยตามแนวคิดเชิงปฏิรูป มปการพัฒนาขึ้นมาภายหลังวากทป่มปการน าเสนอ
“critical social theory” ของ Habermas  น ามาปรับใช้ในการวิวัยเชิงปฏิบัติการทป่เรปยกว่า การ
วิวัยเชิงปฏิบัติการแนวปฏิรูป (critical action research)  การวิวัยในแนวคิดนป้มปวุดเน้นทป่การ
ตรววสอบและพินิวพิเคราะห์ความรู้หรือแนวทางปฏิบัติทป่เป็นอยู่ เพ่ือการริเริ่มความรู้หรือแนว
ทางการปฏิบัติทป่เหมาะสมกว่า โดยทป่นักวิวัยต้องเป็นอิสระ (emancipatory) วากความรู้ กฎเกณฑ์
และพันธนาการทางความคิดเดิม   องค์ประกอบหรือกระบวนการหลักของการวิวัยตามแนวคิดเชิง
ปฏิรูป ได้แก่ “คิด ท า และทบทวน” กล่าวคือ 

3.1) การพินิวพิเคราะห์ หรือการมองสะท้อนกลับ (critique and reflection) ต่อ
สภาพการณ์และเงื่อนไขทป่เป็นอยู่ เพื่อท าความเข้าใวปัญหาและข้อว ากัด ตลอดวนพิวารณาหาทาง
เลือกใหม่ทป่เหมาะสมกับสถานการณ์เฉพาะนั้น โดยปลอดพ้นวากกรอบความคิดเดิม 

3.2)  การทดลองเลือกปฏิบัติตามทางเลือก (action) 
3.3) การทบทวนผลการปฏิบัติ (reflection on action) 
องค์ประกอบทั้งสามเป็นกระบวนการทป่ว าเป็นและส่งเสริมกันและกัน เพราะถ้า 

เพปยงแต่พินิวพิเคราะห์เพ่ือเข้าใวสถานการณ์ โดยไม่มปการทดลองปฏิบัติใดๆ หรือในทางตรงข้ามถ้ามป
การทดลองปฏิบัติตามทางเลือกใหม่โดยไม่พินิวพิเคราะห์ยงสภาวะทป่เป็นอยู่แล้วทั้งก่อนและหลังการ
ปฏิบัติ ก็วะไม่เกิดผลทป่มุ่งหวังในเชิงปฏิรูป ดังนั้นแท้วริงแล้วการวิวัยตามแนวคิดเชิงปฏิรูปวึงไม่
ปฏิเสธแนวคิดปฏิฐานนิยม และแนวคิดปรากฏการณ์นิยมเสปยทั้งหมด หากแต่เป็นแนวทางทป่ผสมสาน
ข้อดปบางส่วนของทั้งสองแนวคิด เพ่ือให้การวิวัยมุ่งไปสู่การเปลป่ยนแปลงบนพ้ืนฐานของความกระว่าง
ชัดของปัญหา  ซึ่งกล่าวได้ว่าแนวคิดเชิงปฏิรูปนป้เป็นทป่มาของการวิวัยเชิงปฏิบัติการในทัศนะใหม่ทป่วง
การศึกษาได้ขานรับและน ามาปรับใช้  
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4.2 ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 การวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม (PAR)  มปลักษณะเฉพาะส าคัญหลายประการทป่เป็น
เอกลักษณ์สรุปได้ดังต่อไปนป้ (Koshy, 2005; Stringer, 2007; พันธุ์ทิพย์  รามสูต, 2540)  

1) เป็นการปฏิบัติทป่ได้มาวากการค้นหาความรู้ร่วมกันในกลุ่มนักวิวัย แกนน า ประชาชน  
เป็นการผสมผสานภูมิปัญญาท้องถิ่นภายในชุมชนและองค์ความรู้ภายนอกทป่ว าเป็นและการ
แลกเปลป่ยนความรู้ฝังลึก    ) tacit  knowledge (และความรู้แว้งชัด  )explicit knowledge (และเมื่อน า
ความรู้ไปปฏิบัติแล้วมปการสะท้อนผลการปฏิบัติ สร้างความรู้ใหม่วากการปฏิบัติทป่ผ่านมาและปรับปรุง
การปฏิบัติให้ดปขึ้นอย่างเป็นวงวรต่อเนื่อง 

2) มปความเป็นองค์รวม บูรณาการไม่แยกส่วนและเบ็ดเสร็วในตัวเอง  กล่าวคือ PAR วะ 
ยึดปัญหาในพ้ืนทป่วิวัยเป็นตัวตั้งและพิวารณาถึงสภาวะ เงื่อนไขทป่เกป่ยวข้องกับปัญหาอย่างรอบด้าน
เพ่ือหาหนทางน าไปสู่แนวทางในการแก้ไขปัญหา และลงมือแก้ไขปัญหาได้ในทันทป PAR วะสร้างให้
เกิดความตระหนักถึงความเป็นตัวของตัวเอง ( self-awareness)อันวะท าให้เกิดความเชื่อมั่น 
ปลดปล่อยตนเอง (self-emancipation)และเป็นการเสริมพลัง (empowerment)ท าให้บุคคลมป
ความแข็งแกร่งในการแก้ไขปัญหาอ่ืนๆ ของตนเองในอนาคต แม้เม่ืองานวิวัยวะวบลงแล้ว 

3) เป็นกระบวนการทป่เป็นระบบเปะด  กระบวนการวึงมปความยืดหยุ่น ปรับเปลป่ยนได้ 
ตามสถานการณ์และด าเนินการเป็นวงวรต่อเนื่อง 

4) ให้ความส าคัญกับกระบวนการวิวัย เนื่องวากกระบวนการวิวัยทป่ดป นอกวากวะ 
น าไปสู่ผลลัพธ์ของการวิวัยในการแก้ไขปัญหาแล้วทปส าคัญยิ่งก็คือ การสร้างศักยภาพของนักวิวัย
ชุมชน แกนน าชุมชนให้มปความสามารถในการเรปยนรู้และแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืน สร้างให้เกิด
วัฒนธรรมชุมชนในการแก้ไขปัญหาด้วยกระบวนการวิวัย เนื่องวากสภาพปัญหานั้นย่อมเปลป่ยนแปลง
ไม่หยุดนิ่ง   การพัฒนาศักยภาพของผู้คนในชุมชนให้สามารถแสวงหาความรู้ด้วยการท าวิวัยเพ่ือแก้ไข
ปัญหาได้ด้วยตนเองพร้อมรับต่อการเปลป่ยนแปลงในทุกสถานการณ์วึงมปความส าคัญยิ่งกว่าสิ่งอ่ืน 

5) องค์ความรู้ทป่ได้วากกระบวนการเป็นผลทป่ร่วมกันระหว่างนักวิวัยและผู้ปฏิบัติ โดยผู้
ปฏิบัติหรือเว้าของพ้ืนทป่  วะเป็นเว้าของความรู้ทป่ได้วากการวิวัยและลักษณะความรู้ทป่ได้วะเป็นสห
วิทยาการ 

6) สร้างวิตส านึกสาธารณะและวัฒนธรรมการท างานเป็นกลุ่มเป็นทปม โดยอาศัยการมป 
ส่วนร่วมในการเปลป่ยนแปลงความสัมพันธ์เชิงอ านาว (power relations)PAR วึงเป็นสะพานเชื่อม
ระหว่างการวิวัยทางสังคม (social research)กับการปฏิบัติทางสังคม (social action)ทป่สามารถ
น าไปสู่การเปลป่ยนแปลงทางสังคม (social change)ทป่พึงปรารถนาได ้

7) การสร้างการมปส่วนร่วมอย่างเท่าเทปยมเป็นสิ่งส าคัญต่อความส าเร็วของ PAR อันวะ 
เชื่อมโยง  ให้เกิดท้ังความรู้ ความมปสติ ตื่นรู้ ผ่านการปฏิบัติวริงโดยมปลักษณะทป่เป็นปฏิสัมพันธ์ต่อกัน  

 
4.3 หลักการในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 

 4.3.1  หลักการส าคัญ 
ในการท า PAR มปอยู่ 4 ประการทป่นักวิวัยควรค านึงถึงไว้ตลอดกระบวนการวิวัย   



46 

 

ได้แก่ (Stringer, 2007) 
1) หลักความสัมพันธ์ (relationship) 

 ความสัมพันธ์วัดเป็นเงื่อนไขส าคัญต่อการท า PAR โดยต้องให้ความส าคัญกับการ
สร้างความสัมพันธ์แนวราบทป่มปความเท่าเทปยมกันระหว่างทุกฝ่ายทป่เกป่ยวข้องทั้งระหว่างนักวิวัยและนัก
ปฏิบัติหรือประชาชน และระหว่างกลุ่มประชาชนในพ้ืนทป่ ทป่มักวะมปความสัมพันธ์เชิงอ านาวต่อกันซึ่ง
เป็นอุปสรรคส าคัญต่อการเรปยนรู้ กระบวนการวิวัยวึงต้องพยายามสร้างให้เกิดความสัมพันธ์ทป่ดป ความ
กลมเกลปยว ความไว้วางใว การยอมรับซึ่งกันและกัน  และสิ่งหนึ่งทป่ต้องค านึงในการสร้างความสัมพันธ์ 
คือการไวต่อความรู้สึก การรับรู้ของผู้ทป่เกป่ยวข้องเพ่ือให้สามารถป้องกันแก้ไขปัญหาความไม่เข้าใวทป่
อาวเกิดข้ึนในระหว่างการวิวัยและส่งผลต่อความสัมพันธ์ทป่ไม่ดป ซึ่งวะเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็วของ
การวิวัยได ้

2) หลักการสื่อสาร (communication) 
     การสื่อสารในกระบวนการวิวัย ต้องยึดหลักการสื่อสารความวริง เปะดกว้างและ

วริงใวต่อกันในระหว่างทุกฝ่ายทป่เกป่ยวข้องเพ่ือสร้างความเข้าใวทป่ดป การยอมรับซึ่งกันและกัน 
3) หลักการมปส่วนร่วม (participation) 
     ควรค านึงถึงการสร้างการมปส่วนร่วม ทั้งในด้านความเกป่ยวข้องระหว่างกัน การ

ปฏิบัติร่วมกัน การส่งเสริมสนับสนุนและการสร้างผลส าเร็วร่วมกัน 
4) หลักการรวมไว้ (inclusion) 
     การท า PAR ควรค านึงถึงบุคคลทั้งในระดับปัวเวกบุคคล ระดับกลุ่มหรือองค์กร ใน

ขณะเดปยวกันต้องน าทุกประเด็นทป่เกป่ยวข้องกับปัญหามาพิวารณาไม่ตัดออก และต้องค านึงความร่วมมือ
และผลประโยชน์ร่วมกันของทุกฝ่ายเป็นส าคัญ 

4.3.2 กระบวนการที่ส าคัญของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
วากหลักการทั้งสป่ประการข้างต้นเป็นสิ่งทป่นักวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมควร

ค านึงถึงตลอดกระบวนการ  ทั้งนป้กระบวนการทป่ส าคัญของการวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม  อาว
แบ่งออกเป็น 4 กระบวนการหลัก เช่นเดปยวกับกระบวนการของการวิวัยปฏิบัติการ คือ การวางแผน 
การปฏิบัติ การสังเกตการณ์ และการสะท้อนการปฏิบัติ (Kemmis & Wilkinson, 1998; Zuber-
Skerrit, 1995  อ้างถึงใน   อุทัยทิพย์  เวป่ยวิวรรธน์กุล, 2553)  เป็นวงวรต่อเนื่องกันไปหมุนเป็น
เกลปยวต่อเนื่องกันไปได้หลายวงวร  โดยมปรายละเอปยดในแต่ละกระบวนการดังนป้ 

1) การวางแผน (plan) 
การศึกษาชุมชน กลุ่มเป้าหมายเป็นขั้นตอนแรกทป่มปความส าคัญต่อการวิวัยใน

ขั้นตอนต่อไปเป็นอย่างมาก ผู้วิวัยท าการศึกษาชุมชนกลุ่มเป้าหมายในด้านต่างๆ ให้ครอบคลุม ไม่ว่า
วะเป็นการศึกษาข้อมูลบริบทชุมชนต่างๆ ให้รอบด้าน  มปการวิเคราะห์ศักยภาพทุนของชุมชนในทุกๆ 
ด้าน  ทั้งด้านทุนมนุษย์ ทรัพยากรธรรมชาติ การเมืองการปกครอง เศรษฐกิว สังคม วัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญา   ยังรวมไปถึงการวิเคราะห์สภาพปัญหาของชุมชนและปัววัยเงื่อนไขทป่เกป่ยวข้องเชื่อมโยงกับ
ปัญหาเหล่านั้น รวมทั้งการวิเคราะห์ผู้มปส่วนได้ส่วนเสปยกับประเด็นปัญหานั้น ( stakeholder 
analysis)  และสร้างสัมพันธภาพ สร้างเครือข่ายกับผู้มปส่วนได้เสปย 
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  การตั้งโวทย์วิวัยร่วมกับชุมชน เป็นการร่วมก าหนดโวทย์วิวัยทป่เป็นปัญหาของชุมชน
ร่วมกันระหว่างนักวิวัยและชุมชน ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งทป่ส าคัญมากเนื่องวากการได้มาซึ่งโวทย์วิวัยร่วม
ทป่มปความส าคัญต่อชุมชน มปความเกป่ยวข้องกับการมปส่วนร่วมของชุมชนในระยะต่อไป   การร่วมกันใน
การศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและร่วมกันคิดก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาปรับปรุงสภาวะ
ของชุมชนทป่เป็นอยู่ของนักวิวัยและชุมชน โดยควรมปแนวทางทป่สามารถตอบค าถามให้ครอบคลุมทั้ง
ค าถาม อะไร ท าไม อย่างไร เมื่อไร ใครรับผิดชอบและสถานทป่ไหน  การวัดท าแผนงาน/โครงการเพ่ือ
แก้ไขปัญหาโดยมปการระบุผู้รับผิดชอบรวมทั้งการติดตามประเมินผลทป่ชัดเวน  ในขั้นตอนนป้อาวมปการ
น าเทคนิคต่างๆ มาช่วย เช่น  การท าแผนทป่ทางสังคม (social mapping) การวิเคราะห์ชุมชนอย่างมป
ส่วนร่วม (participatory rural appraisal: PRA)  การประเมินชุมชนอย่างเร่งด่วน (rapid 
assessment procedures: RAP)  การประเมินความต้องการว าเป็น (Need assessment) หรือ
เทคนิค AIC 

2) การปฏิบัติ (act) 
ในขั้นนป้ควรมปการสื่อสารแผนงาน/โครงการแก่ชุมชน มปการท าความเข้าใวร่วมกัน 

ของทุกฝ่ายในชุมชนก่อนการด าเนินการตามแผน และเมื่อทุกฝ่ายเข้าใวตรงกันแล้ววึงมปการด าเนินการ
ตามแผนทป่ก าหนดไว้โดยทุกฝ่ายวะต้องมปส่วนร่วมอย่างเท่าเทปยมกัน ซึ่งควรเป็นการมปส่วนร่วมตาม
บทบาทและศักยภาพทป่เหมาะสมของแต่ละฝ่ายแตกต่างกันออกไปตามข้อตกลงกัน โดยทุกฝ่ายต้องท า
อย่างวริงวัง ครบทุกขั้นตอนตามระยะเวลาทป่ก าหนดไว้  นอกวากนป้ยังต้องมปการวิเคราะห์ทบทวนการ
ปฏิบัติร่วมกันอย่างต่อเนื่องตลอดการด าเนินงาน โดยอาวมปการปรับเปลป่ยนแผนการด าเนินงานให้
เหมาะสมตามสถานการณ์ทป่เปลป่ยนไปเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็วตามแผนทป่ก าหนดไว้ 

3) การสังเกตการณ์ (observe) 
ในทุกกระบวนของการวิวัยวะต้องมปการสังเกตการณ์สิ่งทป่เกิดข้ึนควบคู่ไปด้วย และ 

เก็บข้อมูลเหล่านั้นไว้ เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลทป่หลากหลาย ใช้วิธปการและเครื่องมือทป่หลากหลายทั้งวิธปการ
ในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เช่น การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การวด
บันทึก การศึกษาเอกสารทป่เกป่ยวข้อง   ข้อมูลในการสังเกตการณ์ควรครอบคลุมในด้านต่างๆ คือ ด้าน
กระบวนการท างาน  ด้านผลการปฏิบัติตามแผนงาน  ด้านบริบท/สภาพแวดล้อมทป่เกป่ยวข้องและด้าน
ข้อว ากัดของการปฏิบัติ 

4) การสะท้อนการปฏิบัติ (reflection) 
การสะท้อนการปฏิบัติเป็นกระบวนการทป่ส าคัญมากทป่ต้องการให้ทุกฝ่ายได้ร่วมกัน 

วิเคราะห์ อภิปรายผลและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนทป่ก าหนดไว้ โดยน าข้อมูลต่างๆทป่ได้มา
ร่วมกันสะท้อนระหว่างนักวิวัยและผู้มปส่วนได้ส่วนเสปยทุกฝ่าย โดยกระบวนการสะท้อนผลต้องเป็นการ
พิวารณาใคร่ครวญ ประเมินผลและวิพากษ์ตนเองอย่างลึกซึ้ง อาวใช้วิธปวิภาษวิธป  ( dialectical 
critique)ในการท าความเข้าใวระบบความสัมพันธ์ทป่เชื่อมโยงระหว่างปรากฏการณ์กับบริบทของ
ปรากฏการณ์นั้น และความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ เงื่อนไขต่างๆ ทป่ท าให้เกิดปรากฏการณ์นั้น
ขึ้น  การสะท้อนการปฏิบัติต้องท าทั้งในระหว่างการปฏิบัติ และเมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติโดยอาวใช้
เทคนิคต่างๆ เข้ามาช่วย เช่น การถอดบทเรปยน  การประเมินเสริมพลัง   การสะท้อนการปฏิบัติควร
ครอบคลุมในเรื่องของสะท้อนถึงบรรยากาศ/สภาพการณ์/ข้อค้นพบทป่เกิดขึ้น  สะท้อนในลักษณะการ
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ประเมิน วิพากษ์สิ่งทป่ได้ด าเนินการข้อค้นพบ  สะท้อนในลักษณะการให้ค าอธิบายถึงข้อค้นพบ  
สะท้อนในการค้นหาข้อเสนอเพ่ือการปรับปรุงแนวทางปฏิบัติต่อไปเป็นการน าผลทป่ค้นพบไป
ประยุกต์ใช้   ผลของการสะท้อนการปฏิบัติทป่ลุ่มลึกร่วมกันวะท าให้เกิดการเรปยนรู้วากการปฏิบัติงาน
ของทุกฝ่ายทป่เกป่ยวข้อง 

  การวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม เป็นรูปแบบของการวิวัยทป่ผู้วิวัยมปความเกป่ยวข้องใน
ฐานะเป็นผู้มปส่วนร่วมในกิวกรรม และน าแนวคิดวิธปการวิวัยเชิงคุณภาพเข้ามาใช้ในการศึกษาโดยผู้ ทป่มป
ส่วนร่วมในการกระบวนการ 
 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 5.1  งานวิจัยในต่างประเทศ 

 งานวิวัยทป่เกป่ยวข้องในต่างประเทศ มปดังนป้ 
Heather D. & Claire H. (2010) ได้ท าการศึกษาเพ่ือวิธปการในการพัฒนาการเรปยนการสอน

ผ่านสร้างแรงบันดาลใวและการเสริมพลังของกลุ่ม วากการศึกษาพบว่าปัววัยส าคัญทป่ท าให้ครูรู้สึก
เหนื่อยล้าและไม่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาวิชาชปพอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ 1) ข้อว ากัดเรื่องการให้
ค าแนะน าในการน าไปใช้ในชั้นเรปยน  2) ความไม่สัมพันธ์กันของหัวเรื่องการอบรมกับเนื้อหาทป่ได้รับวาก
อบรมวริง  3) ความแตกต่างทางภูมิศาสตร์ของผู้เข้าร่วมทป่ไปท าไม่สามารถพูดคุยแลกเปลป่ยนความเห็น
กันได้เต็มทป่  4) ในการประชุมอบรมโดยทั่วไปครูมักขาดโอกาสทป่วะได้สร้างเครือข่ายผู้ร่วมวิชาชปพหรือ
ได้พูดคุยแลกเปลป่ยนระหว่างกัน   ได้มปการทดลองเปลป่ยนแปลงรูปแบบของการประชุมเพ่ือให้เปะด
บรรยากาศแบบเปะด  มปช่วงเวลาของการได้ท างานสื่อสารระหว่างกัน  กระตุ้นให้ครูแลกเปลป่ยนพูดคุย
กันในเรื่องเกป่ยวกับวิชาชปพ วุดมุ่งหมายของผู้วัดการประชุมในลักษณะนป้ก็เพ่ือกระตุ้นให้ครูเป็นผู้ก ากับ
การเรปยนรู้ด้วยตัวเอง เกิดกระบวนการวัดการเรปยนรู้เพ่ือการพัฒนาวิชาชปพวากล่างสู่ บน ด้วยรูปแบบ
ของการประชุมทป่เปลป่ยนไปนป้ท าให้เกิดผลลัพธ์ในทางบวกหลายประการ ได้แก่  1) เปลป่ยนบทบาทของผู้
มปส่วนร่วมวากเชิงรับเป็นเชิงรุกทป่มปความพร้อมและความต้องการวัดพัฒนาตนเองในทางวิชาชปพ  2)  
เป็นการพัฒนาผ่านการแลกเปลป่ยนประสบการณ์ระหว่างกัน และ 3) ก่อให้เกิดความรู้สึกของความ
พ่ึงพาอาศัยกันของผู้ร่วมวิชาชปพ ส่งเสริมให้เกิดความพึงพอใวในงานและการตระหนักถึงคุณค่าของ
ตนเอง   

Chery McConnel.(2006)  ได้วิวัยเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพครูปฐมวัยวัดท าโปรแกรมเพ่ือ
ส่งเสริมครูใน 4 ด้าน: ความรู้ทางวิชาชปพ   )professional knowledge   (การปฏิบัติ   ) professional 
practice    (ความสัมพันธ์ทางวิชาชปพ   ) professional relationships    (ภาวะผู้น าทางวิชาชปพ 
)professional leadership (โปรแกรมประกอบด้วยกิวกรรมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ  การรับการ
นิเทศ  การเรปยนผ่านการชป้แนะ  )guided study    (ซึ่งเกป่ยวข้องกับการเขปยนบันทึกสะท้อน  การวัดท า
แฟ้มผลงานการสอน  การสนทนาผ่าน  on-line  การตั้งเป้าหมายส่วนบุคคล  การตรววสอบโดย

ผู้เชป่ยวชาญทางวิชาชปพ  )peer review    (และการเยป่ยมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอ่ืน  พบว่าสิ่งทป่ส่งผลต่อการ
พัฒนาวิชาชปพครูปฐมวัย บริบททางการศึกษาสะท้อนถึงทฤษฎปการเรปยนรู้ทางสังคม  )social learning 
theory    (และทฤษฎปการเรปยนรู้วากสถานการณ์   ) situated learning theory   (รวมถึงหลักการ
พ้ืนฐานส าคัญของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยของนิวซปแลนด์ 4 ประการ ได้แก่  การเสริมพลัง 
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)empowerment   (ความสัมพันธ์ ) relationships    (การเรปยนรู้แบบองค์รวม   ) holistic learningและ
ความส าคัญของครอบครัวและชุมชน   ) family and community    (ซึ่งหลักการดังกล่าวว าเป็นต้อง

เรปยนรู้ผ่านประสบการณ์ของครูไม่ใช่ได้รบัมาการสอนเพปยงอย่างเดปยว 
Epstein (1993)อ้างถึงใน NAEYC   (วากการสังเคราะห์งานวิวัยเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพ

ทางการศึกษาปฐมวัยทป่มปประสิทธิภาพพบว่า   1) เป็นกระบวนการทป่ด าเนินควบคู่ไปกับการปฏิบัติงาน 
นักวิชาชปพปฐมวัยในทุกระดับต้องการความรู้และทักษะใหม่ๆ ทป่เกป่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตนทป่
เกป่ยวเนื่องกับการท างานทั้งกับเด็กและครอบครัวทป่ตนรับผิดชอบ  2) การฝึกอบรมทป่มปลักษณะ 
scatter-shot  เป็นการยากทป่ครูวะสามารถน าข้อมูลหรือความรู้ใหม่ๆ ทป่ได้รับมาบูรณาการปรับใช้ใน
การท าปฏิบัติงาน หรือหัวข้อการอบรมมักมปช่องว่างระหว่างความรู้ทางทฤษฎปกับการปฏิบัติ  3) การ
พัฒนาวิชาชปพวะมปประสิทธิภาพเมื่อตอบสนองต่อประสบการณ์ พ้ืนฐาน และบริบทตามบทบาทของ
แต่ละคน  ควรส่งเสริมให้มปความเชื่อมโยงทป่ชัดเวนระหว่างหลักการและการปฏิบัติ ควรให้ข้อมูลและ
ยุทธวิธปทป่น าไปใช้ได้ในความเป็นวริง  4) ควรเป็นกิวกรรมทป่ได้เรปยนรู้เชิงรุก ลงมือปฏิบัติวริงและเน้น
การมปปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันส่งเสริมให้เกิดการเรปยนรู้วากผู้อ่ืน การสะท้อนสิ่งทป่เรปยนรู้ถือเป็นยุทธวิธป
การเรปยนรู้ทป่ดปส าหรับผู้ใหญ่  5) เป็นกระบวนการพัฒนาทป่ก่อให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเอง  )self-
esteem  (วากความรู้และทักษะทป่ตนมป  ในขณะเดปยวกันก็ท้าทายให้เกิดความรู้สึกสงสัยใคร่รู้ เกิดการ

ตั้งค าถามถึงความรู้ทป่ตนมปนั้นเพปยงพอหรือไม่ 6) ผู้เรปยนและนักวิชาชปพควรได้วางแผนและออกแบบ
กระบวนการในการพัฒนาวิชาชปพร่วมกันเพื่อให้การพัฒนานั้นเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการ 

5.2  งานวิจัยในประเทศไทย 
งานวิวัยทป่เกป่ยวข้องในประเทศไทยมปดังนป้ 
แก้วตา ไทรงามและคณะ (2550)ได้ศึกษาสภาวการณ์ครูรายวังหวัดและการสร้างตัวแบบ

พัฒนาครูทป่ตอบสนองสภาวการณ์และปัญหาการ ในการท างานของครู มปวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
สภาวะการท างาน ทัศนคติและพฤติกรรมในวิชาชปพครูรายวังหวัดและเพ่ือให้ข้อมูลเชิงเฝ้าระวังและ
ข้อเสนอเกป่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์การพ ัฒนาวิชาชปพครูแก่หน่วยงานทป่เกป่ยวข้อง  โ ดยท า กา ร
ส ารววและเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือสรุปสภาการณ์ครูในด้านต่างๆ ได้แก่ภาระงานสอน ปัญหาด้าน
การเรปยนการสอน ด้านการบริหาร ด้านความสุขในการท างานรวมถึงการพัฒนาวิชาชปพ ซึ่งการส ารวว
ในด้านนป้พบว่า ครูร้อยละ 92 เคยได้รับการฝึกอบรมในรอบ 1 ปี  โดยร้อยละ 91.70  เป็นการอบรมทป่
ผู้เข้ารับการอบรมส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นผู้ก าหนดหัวข้อเองวะถูกก าหนดโดยต้นสังกัด   ส าหรับปัญหาทป่
พบในการเข้ารับการฝึกอบรมทป่ผ่านมาครูมปความสนใวในการพัฒนาตนเองทางวิชาชปพในรูปแบบการ
อบรมเชิงปฏิบัติการมากถึงร้อยละ 87  และต้องการได้รับการฝึกอบรมวากวิทยากรอิสระมากทป่สุด  
ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพวาการสัมมนาระดมความคิดและหน่วยงานทป่เกป่ยวข้องในระดับภาค ได้ข้อมูล
ไปในทิศทางเดปยวกัน นั่นคือรูปแบบการอบรมปฏิบัติการทป่มปความต่อเนื่องและใช้ปัญหาการเรปยนการ
สอนทป่ครูประสบอยู่แล้วเป็นตัวตั้ง  ทั้งนป้โดยครูส่วนใหญ่ต้องการรูปแบบการพัฒนาทป่ไม่ท าให้ครูต้อง
ทิ้งงานสอนปกติมากวนเกินไป  และต้องการรูปแบบพัฒนาวากหน่วยบริการหรือวิทยากรทป่เข้าถึง
หน่วยงาน สามารถวัดกิวกรรมพัฒนาได้บ่อยครั้งและสามารถมปการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ในกลุ่มครูได้
อย่างต่อเนื่อง 
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เฉลิมศรป สิงห์ทิพย์พันธุ์ (2552)  ได้ รศึกษาถึงกระบวนการเรปยนรู้เพื่อผลักดันเชิงนโยบายกา  
มปส่วนร่วมศูนย์เด็กเล็กต้นแบบ กรณปศึกษาอ าเภอโนนไทย วังหวัดนครราชสปมา พบว่าในการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในชุมชน ผู้ดูแลเด็กวะเป็นผู้มปบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาต้องมปความรู้ ความเข้าใว 
ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติต่อการดูแลเด็กปฐมวัย โดยทั้งนป้ผู้บริหาร ผู้น าท้องถิ่นและภาคป
เครือข่ายต้องให้การสนับสนุนในการด าเนินการ การพัฒนาศูนย์เด็กเล็กในพ้ืนทป่ควรด าเนินการใน
รูปแบบบูรณาการทป่สร้างการมปส่วนร่วมในทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมค้นหาปัญหา ร่วมกันวางแผนพัฒนา 
ก าหนดนโยบาย วิธปการแนวทางการด าเนินงาน การบริหารวัดการในพ้ืนทป่ การสร้างการมปส่วนร่วมให้
ชุมชนเกิดความตระหนักต้องปรับตัวเชิงรุกทป่มปการวิเคราะห์ วางแผนการเปลป่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ
เพ่ือเตรปยมความพร้อมรองรับต่อสถานการณ์ทป่วะเกิดขึ้น ควรส่งเสริมการเรปยนรู้วากกระบวนการ
เพ่ือให้ฐานทป่มาของการพัฒนาเป็นฐานการเรปยนรู้วากประสบการณ์วริงของพ้ืนทป่  (community-
based public policy) 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิวัยครั้งนป้มปวุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่ง
การปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย และเพ่ือศึกษาผลการเปลป่ยนแปลงของ
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการวิวัยทป่พัฒนาขึ้น  ผู้วิวัยด าเนินการใช้กระบวนการวิวัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมปส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) ทป่ให้ความส าคัญกับการมปส่วนร่วมของครู
ผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน ในฐานะผู้ร่วมในการวางแผนและแก้ปัญหา การด าเนินการวิวัย แบ่งเป็น 3 
ขั้นตอน คือขั้นตอนทป่ 1 การเตรปยมการก่อนลงภาคสนาม  ขั้นตอนทป่ 2 การด าเนินการในภาคสนาม
และขั้นตอนทป่ 3 การน าเสนอกระบวนการในแต่ละขั้นตอนผู้วิวัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลทป่เกป่ยวข้องกับ
การพัฒนาความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ของการ
วิวัย 2 ประเด็น  คือข้อมูลเกป่ยวกับกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ
และข้อมูลเกป่ยวกับการเปลป่ยนแปลงของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย 
 

3.1 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
ประกอบด้วย 
ขั้นตอนที่ 1การเตรียมการก่อนลงภาคสนาม 
ผู้วิวัยเตรปยมการก่อนลงภาคสนาม ดังนป้ 
1. การทบทวนองค์ความรู้และการเตรปยมตัวผู้วิวัย 
2. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด 

ชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
3. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการประเมินความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครู 

ผู้ดูแลเด็ก 
 ขั้นตอนที่ 2  การด าเนินการในภาคสนาม 
 การด าเนินการในภาคสนามผู้วิวัยด าเนินการเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนทป่ 1 การวางแผน
ปฏิบัติการและส่วนทป่ 2 การปฏิบัติการ 
 ส่วนที่ 1 การวางแผนปฏิบัติการการด าเนินการในส่วนนป้ประกอบด้วย  

1. ก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
2. ติดต่อประสานงานผู้สนับสนุน 
3. ประเมินความต้องการของครูผู้ดูแลเด็ก 
ส่วนที่ 2 การปฏิบัติการการด าเนินการในส่วนนป้ผู้วิวัยน ากระบวนการฯ ทปผู่้วิวัยพัฒนาขึ้น 

ไปใช้ปฏิบัติการกับครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย และเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือปรับเปลป่ยนกระบวนการให้มป
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กและด าเนินไปตามวงวรของการ
วิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การปฏิบัติการสังเกตและการสะท้อน
ความคิด กระบวนการฯ ทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นมป 3 ระยะ ดังนป้ 
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 ระยะทป่ 1  การก่อตั้งชุมชนมปขั้นตอนหลัก 4 ขั้น: ขั้นทป่ 1 การศึกษาบริบทการท างานของ
สมาชิกในกลุ่มขั้นทป่ 2 การเสริมสร้างความสัมพันธ์ ขั้นทป่ 3 การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 
ขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 ระยะทป่ 2  การพัฒนาชุมชน มปข้ันตอนหลัก 4 ขั้น: ขั้นทป่ 1 การวางแผนปฏิบัติการ  ขั้นทป่ 2 
การปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมข้ันทป่ 3 การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน ขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือ
กับผู้สนับสนุน 
 ระยะทป่ 3  การสร้างความยั่งยืนมปขั้นตอนหลัก 2 ขั้น: ขั้นทป่ 1 การถอดประสบการณ์การ
เรปยนรู้ขั้นทป่ 2 การติดตามผลการเรปยนรู้ 

 
ขั้นตอนที่ 3การน าเสนอกระบวนการ 
การรวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการสรุปบทเรปยนและองค์ความรู้ทป่เกิดขึ้น 

แล้วน าเสนอกระบวนการพัฒนาผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมความสามารถ
ในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 

ขั้นตอนการด าเนินการวิวัยมปรายละเอปยดดังแสดงในภาพทป่ 1 
  



53 

 

แผนภาพทป่ 1การด าเนินการวิวัยตามวงวรการวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
 
 

 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

  

ขั้นตอนที่ 1: การเตรียมการก่อนลงภาคสนาม (ม.ค. – มิ.ย.56) 
1. ทบทวนองค์ความรู้และการเตรปยมตัวผู้วิวัย 
2. สังเคราะห์กรอบแนวคดิทป่ใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครผูู้ดแูลเด็กตาม

แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัต ิ
3. สังเคราะห์กรอบแนวคดิทป่ใช้ในการประเมินความสามารถในการดูแลเด็ก

ปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

ขั้นตอนที่ 2: การด าเนินการในภาคสนาม (ก.ค.56 – ก.พ.57) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 3:  การน าเสนอกระบวนการ (มี.ค.57)  
การรวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อการสรุปบทเรปยนและองค์ความรู้ทป่เกิดขึ้น 
แล้วน าเสนอกระบวนการพัฒนาผูดู้แลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัตเิพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 

การปฏิบัติการ (1) 

การปฏิบัติการ (3) 

การปฏิบัติการ (2) 

การปฏิบัติการ (4) 

ปรับ1 

ระยะที่  2  การพัฒนาชุมชน (พ.ย.56 – ม.ค.57) 
 ขั้นทป่ 1 การวางแผนปฏิบตัิการ 
 ขั้นทป่ 2 การปฏิบตัิการแบบมปส่วนร่วม 
 ขั้นทป่ 3  การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
 ขั้นทป่ 4  การประสานความร่วมมอืกับผู้สนับสนุน 

 
 

  
  

 

ส่วนที่ 1:  การวางแผนปฏิบัติการ(ก.ค.- ส.ค.56 ) 
 

ปรับ 3 

ระยะที่  1  การก่อตั้งชุมชน(ก.ย.- ต.ค.56) 
ขั้นทป่ 1 การศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 

ขั้นทป่ 2 การเสริมสร้างความสัมพันธ์ 
ขั้นทป่ 3 การส ารววและวิเคราะห์ศกัยภาพของกลุ่ม 
ขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 

 

ระยะที่  3  การสร้างความยั่งยืน (ก .พ. – มป.ค.52) 
 ขั้นทป่ 1 การถอดประสบการณ์การเรปยนรู ้
 ขั้นทป่ 2 การติดตามผลการเรปยนรู ้
  

 

ส่วนที่ 2:  การปฏิบัติการ 
 

1. ก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครผูู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
2. ติดต่อประสานงานผู้สนับสนุน 
3. ประเมินความต้องการพื้นฐานของครูผูดู้แลเด็ก  
 
 

 

ปรับ 2 

ปรับ 4 
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รายละเอปยดของการด าเนินการวิวัย 
 
ขั้นตอนที่ 1การเตรียมการก่อนลงภาคสนาม 
การเตรปยมการก่อนลงภาคสนาม เป็นระยะทป่ผู้วิวัยได้ด าเนินการพัฒนากระบวนการก่อนทป่ครู

ผู้ดูแลเด็กวะเข้าร่วมการด าเนินการประกอบด้วย 
1. ทบทวนองค์ความรู้และการเตรปยมตัวของผู้วิวัย  
2. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้พัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชน 

แห่งการปฏิบัติ 
3. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการประเมินความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครู 

ผู้ดูแลเด็ก 
 
การด าเนินการมปรายละเอปยดดังนป้ 

1. ทบทวนองค์ความรู้และการเตรียมตัวของผู้วิจัย 
1) การเรปยนรู้เกป่ยวกับกระบวนการและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรโดยใช้แนวคิด 

ชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
1.1) เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรผู้อ านวยการเรปยนรู้ในองค์กร  

Change Agent and Facilitator ระหว่างวันทป่ 23 – 24 มิถุนายน 2554  วัดโดยสถาบันส่งเสริมการ
วัดการความรู้เพ่ือสังคม(สคส.) 

1.2) เข้าร่วมกระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ของโครงการพัฒนาศักยภาพ 
และทุนของโรงเรปยนเป้าหมายศูนย์การเรปยนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิวพอเพปยงด้านการศึกษาโดย
มูลนิธิสยามกัมมาวล โดยโครงการดังกล่าวมปแนวคิดส าคัญของการท ากิวกรรมกับผู้เข้าร่วมด้วย
กระบวนการวิวัยแบบปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมและการวัดการความรู้โรงเรปยนในเครือข่ายซึ่งใช้
แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นแนวคิดส าคัญในการด าเนินกิวกรรม 

1.3) เข้าร่วมกระบวนการอบรมปฏิบัติการเรื่อง “ก้าวแรกสู่ความเป็นมนุษย์ 
ทป่แท้วิถปผู้น ากระบวนทัศน์ใหม่”  โดยอาวารย์ประชาหุตานุวัตร ระหว่างวันทป่ 26 – 30 ธันวาคม 2554   

2) การเรปยนรู้เกป่ยวกับการด าเนินงานด้านการพัฒนาคุณภาพครูผู้ดูแลเด็กของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์ปกครองส่วนท้องถิ่นและการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก 
 2.1)สังเกตการณ์การอบรมเชิงปฏิบัติการผู้ดูแลเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประว าปี 2554 วัดโดยส านักประสานงานและพัฒนาการวัดการศึกษา
ท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
 2.2) สังเกตการณ์การปฏิบัติงานของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน
โครงการวิวัยการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทป่เน้นความรู้คู่ความดปของโรงเรปยนขยายโอกาสในเครือข่าย
วิวัยทางการศึกษาเขตภาคกลางตอนล่างกลุ่มทป่ 3 โดยใช้รูปแบบการเสริมพลังการเรปยนรู้ส าหรับครูแล
ผู้บริหาร โดยคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรปนครินทรวิโรฒ ระหว่างปี พ .ศ.  2552-2553  ใน
ฐานะผู้ช่วยวิวัย 
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3) การเรปยนรู้เกป่ยวกับการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
3.1)  เข้ารับการอบรมเหลักสูตรการอบรมระยะสั้นการวิวัยเชิงปฏิบัติการ 

(Action Research) รุ่นทป่ 5 ระหว่างวันทป่ 1 – 5 สิงหาคม 2554 วัดโดยสถาบันวิวัยประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 

3.2)  เข้าร่วมสังเกตการณ์โครงการพัฒนาโรงเรปยนคุณธรรมวริยธรรมใน 
โครงการกองทุนการศึกษาระหว่างเดือนตุลาคม2555 – กันยายน 2556  

 
2. สังเคราะหก์รอบแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตาม 

แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
การสังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตาม 

แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยผู้วิวัยมปการด าเนินการ
ดังนป้ 

1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎปและงานวิวัยทป่เกป่ยวข้องกับแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ ได้ 
สาระส าคัญดังนป้ 

1.1) ความหมายของชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
วากการศึกษาความหมายของชุมชนแห่งการปฏิบัติ พบว่านักการศึกษา  

นักพัฒนาและผู้ทป่เกป่ยวข้องได้กล่าวถึงชุมชนแห่งการปฏิบัติ  หมายถึงกลุ่มคนทป่มปความสนใว หรือมป
ปัญหาในการท างานร่วมกัน เข้ามารวมกลุ่มเพ่ือเรปยนรู้แลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มปการ
สร้างและพัฒนาความสัมพันธ์เกิดความเข้าอกเข้าใวกันในระหว่างการด าเนินกิวกรรมของกลุ่มร่วมกัน 
ซึ่งมปช่วยเสริมสร้างความรู้สึกการมปส่วนร่วมก่อให้เกิดความมุ่งม่ันทป่วะด าเนินการทป่สร้างสรรค์ต่อไป 
นอกวากนป้สมาชิกในชุมชนวะมปความรู้ความเข้าใวและทักษะในงานเพ่ิมมากขึ้นวากการแลกเปลป่ยน
เรปยนรู้และมปปฏิสัมพันธ์ทป่ต่อเนื่อง (Nickols, 2003; Winkelen, 2003; Wenger, 2004) 

1.2) โครงสร้างทป่เอ้ือต่อกระบวนการเรปยนรู้ในชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
ชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นแนวคิดทป่ถูกน ามาใช้ในการพัฒนาการเรปยนรู้ของ 

บุคคลและองค์กร  อย่างไรก็ดปการปรับใช้แนวคิดดังกล่าวว าเป็นต้องอาศัยโครงสร้างทป่เอ้ือให้เกิดการ
เรปยนรู้ ดังทป่Wenger(2002)เรปยกว่า Learning architecture ทั้งนป้เพราะการเรปยนรู้มิได้ว ากัดอยู่เพปยง
การเรปยนในสถาบันการศึกษาแต่ควรเป็นกระบวนการทป่มปการพัฒนาร่วมกันระหว่างตัวบุคคลและ
ชุมชน การออกแบบการเรปยนรู้ในแนวคิดของชุมชนแห่งการปฏิบัติให้เกิดคุณลักษณะของชุมชนแห่ง
การเรปยนรู้ ประกอบด้วยโครงสร้างพ้ืนฐาน 3 ประการ ดังนป้(1) การท าให้เกิดการรวมตัวของกลุ่มคน
)engagement((2)การท าให้เห็นภาพของชุมชน)imagination(และ (3) การมปแนวปฏิบัติทป่สอดคล้อง 
(alignment)   

1.3) บทบาทของสมาชิกในชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
กลุ่มคนในชุมชนแห่งการปฏิบัติมปการแสดงบทบาทแตกต่างกันบทบาททป่ต่างกันนป้มป

ความส าคัญยิ่งทป่วะท าให้ชุมชนแห่งการปฏิบัติด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง บทบาทดังกล่าวได้แก่ (1) 
ผู้สนับสนุนกลุ่ม (Sponsor)มปบทบาทในการเป็นศูนย์รวมการสื่อสารภายในชุมชนแห่งปฏิบัติและ
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ระหว่างสมาชิกเป็นผู้น าในการสนทนา รู้วัตถุประสงค์ของชุมชน ชัดเวน เป็นผู้ไกล่เกลป่ยความแตกแยก
ความไม่เข้าใวของชุมชนแห่งการปฏิบัติ (2) ผู้อ านวยความสะดวก(Facilitatorท าหน้าทป่วัดระบบของ
ชุมชนแห่งการปฏิบัติบริหารวัดการทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนชุมชนแห่งการปฏิบัติส่งเสริมเทคนิคต่างๆ
ให้ชุมชนด าเนินการไปได้เป็นผู้สื่อสารความส าเร็วของชุมชนนักปฏิบัติสู่องค์กร มปการสื่อสารอย่าง
วริงวังถึงสมาชิกชุมชนแห่งการปฏิบัติ  (3)ผู้บันทึก  )Community Historian    (ท าหน้าทป่บันทึกสิ่ง
ส าคัญทป่ได้วากการประชุมของชุมชนแห่งการปฏิบัติ  วับประเด็นวากการอภิปราย สรุปประเด็น
ทั้งหมดของการสนทนาหรือการอภิปรายของชุมชนนักปฏิบัติตั้งแต่อดปตวนถึงปัววุบันและ (4) สมาชิก
ของชุมชนแห่งการปฏิบัติ  )Member   (ท าหน้าทป่แลกเปลป่ยนความรู้และประสบการณ์  มปส่วนร่วมใน
การอภิปราย   น าเสนอประเด็นใหม่  คิดวิธปการแก้ปัญหา แนะน าวิธปการทป่ท าให้ชุมชนแห่งปฏิบัติมป
ประสิทธิภาพมากข ึ้น (Wenger, Mc Dermont และ Synder, 2002  (  

 
2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎปและงานวิวัยทป่เกป่ยวข้องกับความสามารถในการดูแลเด็ก 

ปฐมวัยของครูปฐมวัย 
วากการศึกษาแนวทางการปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการ  

Developmentally appropriate practice: DAP)และแนวทางการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่
เน้นเด็กเป็นส าคัญซึ่งเป็นแนวคิดส าคัญทป่แสดงถึงคุณลักษณะและทักษะของครูปฐมวัยทป่สะท้อน
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย (NAEYC, 2009) มปประเด็นทป่ส าคัญ ดังนป้ 

2.1) การวัดสภาพแวดล้อมของครู มปความส าคัญต่อทั้งการปฏิบัติกิววัตร 
ประว าวันของเด็กทป่ต้องค านึงถึงสุขภาพและความปลอดภัย การวัดเตรปยมสภาพแวดล้อมยังมปผลต่อ
การส่งเสริมการเรปยนรู้และพัฒนาการของเด็กทั้งสป่ด้าน คือร่างกาย อารมณ์และวิตใว สังคมและ
สติปัญญา 

2.2) การสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้ทป่เอ้ืออาทรกล่าวถึงแนวทางในการสร้าง 
ความสัมพันธ์ทั้งกับเด็กและครอบครัว มปผลต่อประสิทธิภาพในการให้การดูแลเด็กปฐมวัย ครูปฐมวัย
วึงว าเป็นต้องมปความรู้และทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ทั้งกับเด็กและผู้ปกครอง 

2.3) การวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็ก เป็นการ 
วัดการเรปยนรู้ทป่ครูปฐมวัยว าเป็นต้องมปความรู้ความเข้าใวถึงธรรมชาติ พัฒนาการตามวัยและความ
ต้องการของเด็ก  

 
3) ศึกษาข้อมูลเกป่ยวกับพัฒนาวิชาชปพครูปฐมวัยได้สาระส าคัญดังนป้ 

3.1) ปัววัยทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชปพครูปฐมวัย ประกอบด้วย 4 ด้านคือ  
(1) ด้านกระบวนการ (2) ด้านตัวบุคคลและความสัมพันธ์ (3) ด้านบริบทและตัวระบบ และ (4) ด้าน
การส่งเสริมให้เกิดการเปลป่ยนแปลงอย่างยั่งยืน ปัววัยทั้งสป่ด้านนป้เป็นสิ่งผู้วัดกระบวนการเพ่ือพัฒนา
วิชาชปพครูปฐมวัยควรพิวารณาอย่างรอบด้านเพ่ือให้การวัดกระบวนการเกิดประสิทธิภาพในการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ และการปฏิบัติของครูปฐมวัยซึ่งวะส่งผลต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยในทป่สุด )Katz, 
1992, 1995อ้างถึงในSheridan and etc. 2009) 

3.2) การพัฒนาวิชาชปพทางการศึกษาปฐมวัยทป่มปประสิทธิภาพ มปสิ่งทป่ควร 
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ค านึงถึงได้แก่ (1) เป็นการด าเนินงานทป่ควบคู่ไปการปฏิบัติงาน (2) สามารถน าข้อมูลหรือความรู้ใหม่
ไปบูรณาการปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้  (3)  ตอบสนองต่อประสบการณ์พ้ืนฐานและบริบทของครูแต่
ละคน  (4) ใช้ยุทธวิธปในการสะท้อนการเรปยนรู้ ท าให้ครูเกิดความรู้สึกสงสัยใคร่รู้วากความรู้และทักษะ
ทป่ตนมป และ (5) เป็นกระบวนการทป่ก่อให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเองEpstein (1993) 

 
วากการศึกษาแนวคิดต่างๆ ข้างต้น ผู้วิวัยได้สังเคราะห์กรอบแนวคิดในการพัฒนา 

กระบวนการดังนป้ 
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แผนภาพทป่ 2  กรอบการพัฒนากระบวนการทป่ใช้ในการวิวัย 

ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 1. ด้านสร้างความสัมพันธ์กับเด็กและผู้ปกครอง 

2. ด้านการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพ /ความ
ปลอดภัยและส่งเสริมการเรปยนรู้ 
3. ด้านการวัดการเรปยนรู้และการประเมินพัฒนาการ 

แนวคิดของกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแหง่การปฏิบัติที่สังเคราะห์ขึ้น 

1. การเปะดโอกาสให้ครผูู้ดูแลเด็กได้รวมกลุ่มและวัดกระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมภายใต้บรรยากาศการเรปยนรู้ 
การสะท้อนคดิอย่างสร้างสรรค์และเป็นระบบวะส่งผลต่อการพัฒนางานของครูผู้ดูแลเด็ก 
2. กระบวนการแลกเปลปย่นเรปยนรู้ประสบการณ์วากการปฏิบัติงานทปด่ปร่วมกัน วะช่วยต่อยอดองค์ความรู้ของครู
ผู้ดูแลเด็กแต่ละคนและช่วยให้การสะท้อนคิดของกลุ่มด าเนินไปอย่างมปประสิทธิภาพ 
3. การเสรมิสร้างศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนให้มปความรู้ความเข้าใวและตระหนักถึงความส าคญัของการ
วัดการความรู้และการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ รวมถึงพัฒนาทักษะการสื่อสารวะช่วยให้ครผูู้ดูแลเด็กเกดิการพัฒนา
ตนเองและน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพการเรปยนรู้ของกลุม่ 
 
 
 

กลุ่มคนทป่มปความสนใว หรือมปปัญหาในการท างานร่วมกัน 
เข้ามารวมกลุ่มเพื่อเรปยนรู้แลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกัน
และกัน มปการสร้างและพัฒนาความสัมพันธ์เกิดความ
เข้าอกเข้าใวกันในระหว่างการด าเนินกิวกรรมของกลุ่ม
ร่วมกัน ซึ่ ง ช่วยเสริมสร้างความรู้ สึกการมปส่วนร่วม
ก่อให้เกิดความมุ่งมั่นทป่วะด าเนินการทป่สร้างสรรค์ต่อไป 
นอกวากนป้สมาชิกในชุมชนวะมปความรู้ความเข้าใวและ
ทักษะในงานเพิ่มมากขึ้นวากการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และมป
ปฏิสัมพันธ์ทป่ต่อเนื่อง ทั้งนป้การรวมกลุ่มวะเอื้อให้เกิดการ
เรปยนรู้ในชุมชนแห่งการปฏิบัติได้ต้องอาศัยโครงสร้าง
พื้นฐานทป่ท าให้เกิดการรวมตัวกัน มปการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างกัน มปบรรยากาศทป่เอื้อต่อการเรปยนรู้  และมปการ
เสริมศักยภาพให้บุคคล 
 

แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัต ิ
(Communities of Practice: CoP) 

(Wenger, 2004) 

แนวคิดการพัฒนาวิชาชีพการศึกษาปฐมวัยที่มีประสิทธิภาพ 
(Effective Early Childhood Professional Development) 

(Epstein 1993 อ้างถึงใน NAEYC) 

1. เป็นกระบวนการทป่ควบคูไ่ปกับการท างาน มปการเชื่อมโยงระหว่าง
หลักการและการปฏิบตัิ ให้ข้อมูลและยุทธวิธปทป่น าไปใช้ได้วริง 
2.เป็นกระบวนการทปต่อบสนองต่อประสบการณ์ พ้ืนฐานและบริบท
ตามบทบาทของแต่ละคน 
3. เป็นการเรปยนรู้วากการปฏิบตัิวริงเน้นการมปปฏิสมัพันธ์และส่งเสริม
ให้เกิดการเรปยนรู้วากผู้อื่น  
4. เป็นกระบวนการทป่ก่อให้เกดิการเห็นคณุค่าในตนเองวากความรู้
และทักษะทป่ตนมป 
5. เป็นกระบวนการทปผู่้รับการพัฒนาได้ปรับใช้และสะท้อนคิด เปะด
โอกาสให้แตล่ะคนไดร้ับการสังเกตและให้การสะท้อนย้อนกลับถึงสิ่ง
ทป่ได้เรปยนรู ้
6. เป็นกระบวนการทปผู่้รับการพัฒนาและผู้วัดกระบวนการไดม้ปการ
วางแผนการเรปยนรูร้่วมกัน 
 

ขั้นตอนของกระบวนการ 

ระยะที1่ การก่อตั้งชุมชน 
ขั้นทป่ 1  การศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 
ขั้นทป่ 2  การเสริมสร้างความสัมพันธ์  
ขั้นทป่ 3  การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 
ขั้นทป่ 4  การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 

ระยะที2่ การพัฒนาชุมชน 
ขั้นทป่ 1  การวางแผนปฏิบัติการ 
ขั้นทป่ 2  การปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
ขั้นทป่ 3  การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
ขั้นทป่ 4  การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 

ระยะที3่ การสร้างความยั่งยืน 
ขั้นทป่ 1  การถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
ขั้นทป่ 2  การติดตามผลการเรปยนรู้ 
 



3. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่เกป่ยวข้องกับความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของ 
ผู้ดูแลเด็กทป่ใช้ในการวิวัย 

ผู้วิวัยได้ศึกษาและสังเคราะห์ข้อมูลเกป่ยวกับความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของ 
ผู้ดูแลเด็ก เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดทป่ใช้ในการประเมินความสามารถในการดูแลเด็กของครูผู้ดูแลเด็ก
ทป่ร่วมวิวัย ทั้งนป้เพ่ือเป็นผลของการศึกษากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นนป้สามารถ
พัฒนาความสามารถของครูได้หรือไม่ อย่างไร  โดยมปการด าเนินการดังนป้ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิวัยต่าง ๆ ทป่เกป่ยวข้องกับความสามารถในการดูแลเด็ก 
ปฐมวัย  โดยได้ศึกษาและท าความเข้าใวเกป่ยวกับคุณลักษณะและทักษะของครูปฐมวัยทป่ส าคัญว าเป็น
ในการดูแลเด็กปฐมวัย    

2) ก าหนดกรอบแนวคิดทป่เกป่ยวข้องกับความสามารถในการดูแลเด็กของครูผู้ดูแล 
เด็กในการวิวัยครั้งนป้  โดยการพิวารณาวากการศึกษาเอกสารและงานวิวัย รวมทั้งศึกษาสภาพปัญหา
และความส าคัญว าเป็นส าหรับการซึ่งท าให้ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กใน
บริบทของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กรอบแนวคิดทป่ใช้
ในการวิวัย ดังนป้1) ด้านการสร้างความสัมพันธ์  2) ด้านการวัดสภาพแวดล้อม  และ 3) ด้านการ
วัดการเรปยนรู้ 
แผนภาพทป่ 3 กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการประเมินความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กในการวิวัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการ  หมายถึงการพัฒนาเด็กทป่
ค านึงถึงความเหมาะสมกับพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็กตาม
อายุโดยท่ัวไป  ความเหมาะสมกับเด็กแต่ละคนและความ
เหมาะสมกับบริบททางสังคมวัฒนธรรมของเด็ก  โดยการวัด
สิ่งแวดล้อม  สื่ออุปกรณ์  เน้ือหาและวิธปการต่าง ๆ ทป่สอดคล้อง
กับพัฒนาการและความพร้อมของเด็กแต่ละคนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาเด็ก ให้ครบทุกด้านอย่างเต็ม
ศักยภาพสิ่งส าคัญทป่ครูผู้ดูแลเด็กพึงปฏิบัติดังปรากฏในมาตรฐาน
ด้านการสอน 7 ด้าน ดังนป้ 1) การออกแบบสภาพแวดล้อม
ทางการเรปยน 2) การสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้ทป่เอื้ออาทร 3) 
การดูแลเด็ก 4) การใช้เวลาในการวัดกิวกรรมและกิววัตร 5) 
การตอบสนองต่อความต้องการและความสนใวของเด็ก 6) การ
วัดการเรปยนรู้ทป่มปความหมายต่อเด็กทุกคน และ 7) การวัดการ
เรปยนการสอนทป่สร้างความรู้และทักษะในกับเด็ก 
 
 

แนวคิดเรื่องการปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการ  
(Developmentally Appropriate Practice) 

(NAEYC,2009) 

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยของไทยระดับการศึกษาปฐมวัย  )2-
5 ปี ( ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้มปส่วนเกป่ยวข้องกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง   ได้พัฒนาตัวบ่งชป้ส าหรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาปฐมวัยทป่สะท้อนถึงการปฏิบัติงาน
ของครูผู้ดูแลเด็กว่าด้วยเรื่องของประสิท ธิผลของการวัด
ประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เน้นเด็กเป็นส าคัญ มปสิ่งทป่ครูผู้ดูแล
เด็กพึงพิวารณา ดังนป้ 1) การส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการ
ด้านร่างกาย 2) การส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการด้าน
อารมณ์และวิตใว 3) การส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการด้าน
สังคม 4) การส่งเสริมการเรปยนรู้เพื่อพัฒนาการด้านสติปัญญา 
5) การส่งเสริมความสัมพันธ์ทางบวกกับเด็กและครอบครัว 6) 
การส่งเสริมการเรปยนรู้ทป่ตอบสนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการ
ของเด็ก 
 
 

แนวคิดส าคัญของ 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

(สมศ., 2554) 

ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 2. ด้านจัดสภาพแวดล้อม 

2.1 การวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพและ
ความปลอดภัย 

2.2 การวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้ 

 

1.ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
1.1 การสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก 
1.2 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 

 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ 
3.1 การวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริม

พัฒนาการ 
3.2 การประเมินพัฒนาการ 

 

สภาพปัญหาในบริบทจริงเกี่ยวกับความสามารถในการดูแลเด็กของครูผู้ดูแลเด็กที่เข้าร่วมวิจัย 
 



 60 

ตารางทป่ 3นิยามของตัวแปรทป่ศึกษาและตัวบ่งชป้ย่อยของแต่ละตัวแปร 

 
3) ก าหนดนิยามของตัวบ่งชป้และเกณฑ์การประเมินระดับความสามารถในการดูแล 

เด็กของครผูู้ดูแลเด็กวากนิยามความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กในการวิวัยครั้งนป้ 
ผู้วิวัยได้ก าหนดนิยามของตัวบ่งชป้แต่ละตัว โดยก าหนดเป็นระดับความสามารถ 5 ระดับ  ตามลักษณะ

ตัวแปรที่ศึกษา ค าจ ากัดความ ตัวบ่งชี้ย่อย 
1.ด้านการสร้างความสัมพันธ์การปฏิสมัพันธ์กับเด็กด้วยท่าทปและวาวาทป่อบอุ่น เป็นมิตร ภายใต้บรรยากาศของความรัก ความ
ไว้วางใว และปฏสิัมพันธ์ทป่ดปกับผู้ปกครองเพื่อน าไปสูค่วามร่วมมือทป่ดปในการส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็ก 

1.1การสร้างความสัมพันธ์กับ
เด็ก 
 

การแสดงพฤติกรรม หรือใช้ค าพูดทป่
แสดงถึงความรัก ความอบอุ่น ความ
ไว้วางใว และสร้างความมั่นคงทาง
อารมณ์กับเด็ก 

1) การแสดงพฤติกรรม หรือใช้ค าพูดทป่อบอุ่น และ
สร้างความมั่นคงทางอารมณ์กับเดก็ 

2)การแสดงพฤติกรรม วาวา และอารมณเ์ชิงบวกใน
การตอบสนองต่อพฤติกรรมท้าทายของเด็ก 

1.2    การสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครอง 

การประสานความร่วมมือทป่ดป
ระหว่างครอบครัวและศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กในการส่งเสรมิพัฒนาการ
และการเรปยนรู้ของเด็ก 

1)การแลกเปลป่ยนข้อมูล ข่าวสารและเรื่องราวของ
เด็กกับผู้ปกครอง ด้วยท่าทปทป่ให้เกปยรติ และเป็นมติร 
2)การเปะดโอกาสให้ผู้ปกครองมปส่วนร่วมในการวดั
กิวกรรมส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ให้กับเด็ก 

2. ด้านการจัดสภาพแวดล้อมการวัด และดูแลสถานทป่ แหล่งเรปยนรู้ วัสดุอุปกรณ์ และของเล่นท้ังภายในและภายนอกห้องเรปยนทป่
ส่งเสริมสุขภาพ ความปลอดภยั และการเรปยนรู้ของเด็ก 

2.1 การส่งเสริมสุขภาพและ
ความปลอดภัย 
 

การวัดและดูแลสถานทป่ วัสดุ
อุปกรณ์ และของเล่นทป่สะอาด 
เหมาะสม และไม่ก่อให้เกิดอันตราย
กับเด็ก 

1) การวัดสถานทป่ วัสดุอุปกรณ์และของเล่นทป่
ปลอดภัย และเหมาะสมเด็ก 
2) การดูแลสถานทป่ วัสดุอุปกรณ์ และของเล่นให้มป
ความสะอาดและถูกสุขอนามยั 

2.2  การส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดพื้นทป่ แหล่งเรปยนรู้ 
บรรยากาศ และสื่อการเรปยนรู้
ภายในและภายนอกห้องเรปยนทป่เอือ้
ต่อการเรปยนรูต้ามวัยของเด็ก 

1)การวัดพื้นทป่ บรรยากาศ และสือ่การเรปยนรู้ภายใน
ห้องเรปยนทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ตามวัยของเด็ก 
2) การวัดแหล่งเรปยนรู้ บรรยากาศ และสื่อการ
เรปยนรูภ้ายนอกห้องเรปยนทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ตามวัย
ของเด็ก 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ การวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ทปส่่งเสริมพัฒนาการของเด็กอย่างเป็นองค์รวม สอดคล้องกับธรรมชาติ ความ
ต้องการ ตามวัยของเด็กและการประเมินการพัฒนาการของเด็กเป็นรายบุคคลตามสภาพวริงอย่างต่อเนื่อง โดยน าผลการประเมิน
มาใช้ในการพัฒนาเด็ก 

3.1   การส่งเสริมพัฒนาการ การวัดกิวกรรมการเรปยนรู้อยา่งเปน็
องค์รวม สอดคล้องกับธรรมชาติ 
ความต้องการ และพัฒนาการของ
เด็ก 

1) การเปะดโอกาสให้เด็กเรปยนรู้ผ่านการเล่นและลง
มือปฏิบัต ิ
2) การค านึงถึงพัฒนาการและความต้องการของเด็ก 

3.2 การประเมินพัฒนาการ การประเมินการเติบโตและ
พัฒนาการของเด็กเป็นรายบุคคล
ตามสภาพวริงอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 

1) การใช้วิธปการประเมินทป่หลากหลาย และ
ครอบคลมุพัฒนาการทุกด้าน 

2) การน าผลทป่ไดว้ากการประเมินไปวัดกิวกรรม
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 
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ของการแสดงพฤติกรรมหรือการปรากฏของข้อมูลหลักฐานตามตัวบ่งชป้ย่อยทป่แตกต่างกันไปแต่ละ
ระดับ  และใช้เกณฑ์การประเมินความสามารถทป่ผู้วิวัยก าหนดขึ้นตามแนวคิดการวัดการประเมินวาก
การปฏิบัติวริง (authentic performance assessment)  มปตัวบ่งชป้ย่อยความสามารถในการดูแล
เด็กปฐมวัยทั้งสิ้น 12 ตัวบ่งชป้ ดังนป้ 
 

เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของผู้ดูแลเด็กที่ใช้ในการวิจัย 
1. ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 

1.1 ความสัมพันธ์กับเด็ก   คือการแสดงพฤติกรรม หรือใช้ค าพูดทป่แสดงถึงความรัก ความ 
อบอุ่นความไว้วางใว และสร้างความมั่นคงทางอารมณ์กับเด็ก  

ตัวบ่งชี้ย่อย 
1) แสดงพฤติกรรมหรือใช้ค าพูดทป่อบอุ่น และสร้างความมั่นคงทางอารมณ์กับเด็ก 
2) แสดงพฤติกรรม วาวา และอารมณ์เชิงบวกในการตอบสนองต่อพฤติกรรมทป่ท้าทายของ

เด็ก 
เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
แสดงพฤติกรรมทป่ไม่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อย 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อยข้อใดข้อ
หนึ่ง 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อยทั้ง 2 ข้อ
ส่งผลใหเ้ด็กมป
พัฒนาการทาง
อารมณส์ังคมทป่ดป 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้ย่อย
ทั้ง 2 ข้อ  และมปความคดิ
ริเริม่ทป่วะหายุทธวิธปหรือ
เทคนิคใหม่ๆ มาใช้ในการ
สร้างความสัมพันธ์เชิง
บวกกับเด็ก   

มปพฤติกรรมทป่แสดง
ถึงระดับ
ความสามารถใน
ระดับ 4  และ
สามารถแบ่งปัน
ความรู้ทป่เกิดวากการ
ปฏิบัติเป็นแนวทาง
ในการท างานให้กับ
เพื่อนครูคนอ่ืน 

1.2 ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง  คือ การประสานความร่วมมือทป่ดประหว่างครอบครัวและ 
ศูนยพั์ฒนาเด็กเล็กในการส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็ก 

ตัวบ่งชี้ย่อย 
1) แลกเปลป่ยนข้อมูล ข่าวสารและเรื่องราวของเด็กกับผู้ปกครองด้วยท่าทปทป่ให้เกปยรติและ

เป็นมิตร  
2) เปะดโอกาสให้ผู้ปกครองมปส่วนร่วมในการวัดกิวกรรมส่งเสริมพัฒนาการและการเรปยนรู้ให้กับ

เด็ก  
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เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

แสดงพฤติกรรมทป่ไม่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อย 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อยข้อใดข้อ
หนึ่ง 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ ส่งผล
ให้เกิดความร่วมมือ
ทป่ดประหว่างบ้านกับ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ  และมป
ความคิดรเิริม่ทป่วะหา
ยุทธวิธปหรือเทคนิคใหม่ๆ 
มาใช้ในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครอง 

มปพฤติกรรมทป่แสดง
ถึงระดับ
ความสามารถใน
ระดับ 4  และ
สามารถแบ่งปัน
ความรู้ทป่เกิดวากการ
ปฏิบัติเป็นแนวทางใน
การท างานให้กับ
เพื่อนครูคนอ่ืน 

2. ด้านการจัดสภาพแวดล้อม 
2.1 การส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัยคือ การวัดและดูแลสถานทป่ วัสดุอุปกรณ์ และ 

ของเล่นทป่สะอาด เหมาะสม และไม่ก่อให้เกิดอันตรายกับเด็ก 
ตัวบ่งชี้ย่อย 

1) การวัดสถานทป่ วัสดุอุปกรณ์และของเล่นทป่ปลอดภัย และเหมาะสมเด็ก 
2) การดูแลสถานทป่ วัสดุอุปกรณ์ และของเล่นให้มปความสะอาดและถูกสุขอนามัย 

เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

แสดงพฤติกรรมทป่ไม่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อย 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อยข้อใดข้อ
หนึ่ง 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ ส่งผล
ให้เด็กปลอดภัย มป
สุขภาพและอนามัย
ทป่ดป 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ  และมป
ความคิดรเิริม่ทป่วะหา
ยุทธวิธปหรือเทคนิคใหม่ๆ 
มาใช้ในการวัดสถานทป่
และดูแลสถานทป ่

มปพฤติกรรมทป่แสดงถึง
ระดับความสามารถใน
ระดับ 4  และสามารถ
แบ่งปันความรู้ทป่เกิดวาก
การปฏิบัตเิป็นแนวทาง
ในการท างานให้กับ
เพื่อนครูคนอื่น 

2.2 การส่งเสริมการเรียนรู้คือ การวัดพื้นทป่ แหล่งเรปยนรู้ บรรยากาศ และสื่อการเรปยนรู้ 
ภายในและภายนอกห้องเรปยนทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ตามวัยของเด็ก 
ตัวบ่งชี้ย่อย 

1) การวัดพ้ืนทป่ บรรยากาศ และสื่อการเรปยนรู้ภายในห้องเรปยนทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ตามวัยของ
เด็ก 

2) การวัดแหล่งเรปยนรู้ บรรยากาศ และสื่อการเรปยนรู้ภายนอกห้องเรปยนทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ตามวัย
ของเด็ก 
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เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

แสดงพฤติกรรมทป่ไม่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อย 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยข้อใดข้อหนึ่ง 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อส่งผลให้
เกิดการเรปยนรู้และ
พัฒนาการ ทป่ดป 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ  และมป
ความคิดรเิริม่ทป่วะหา
ยุทธวิธปหรือเทคนิค
ใหม่ๆ มาใช้ในการวัด
สภาพแวดล้อมเพื่อ
ส่งเสริมการเรปยนรู ้

มปพฤติกรรมทป่แสดงถึง
ระดับความสามารถใน
ระดับ 4  และสามารถ
แบ่งปันความรู้ทป่เกิด
วากการปฏิบตัิเป็น
แนวทางในการท างาน
ให้กับเพื่อนครูคนอื่น 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้การวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กอย่างเป็นองค์ 
รวม สอดคล้องกับธรรมชาติ ความต้องการ ตามวัยของเด็กและการประเมินการพัฒนาการของเด็ก
เป็นรายบุคคลตามสภาพวริงอย่างต่อเนื่อง โดยน าผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาเด็ก 

3.1   การส่งเสริมพัฒนาการ 
ตัวบ่งชี้ย่อย 

1) การเปะดโอกาสให้เด็กเรปยนรู้ผ่านการเล่นและลงมือปฏิบัติ 
2) การค านึงถึงพัฒนาการและความต้องการของเด็ก 

เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

แสดงพฤติกรรมทป่ไม่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อย 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยข้อใดข้อหนึ่ง 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ ส่งผลให้
เด็กเกิดพัฒนาการ
และการเรปยนรู้ทป่ดป 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ  และมป
ความคิดรเิริม่ทป่วะหา
ยุทธวิธปหรือเทคนิค
ใหม่ๆ มาใช้ในการ
วัดการเรปยนรู้ทป่
ส่งเสริมพัฒนาการ 

มปพฤติกรรมทป่แสดงถึง
ระดับความสามารถใน
ระดับ 4  และสามารถ
แบ่งปันความรู้ทป่เกิด
วากการปฏิบตัิเป็น
แนวทางในการท างาน
ให้กับเพื่อนครูคนอื่น 

1.2 การประเมินพัฒนาการ 
ตัวบ่งชี้ย่อย 
1) การใช้วิธปการประเมินทป่หลากหลายและครอบคลุมพัฒนาการทุกด้าน 
2) การน าผลทป่ได้วากการประเมินไปวัดกิวกรรมส่งเสริมเสริมพัฒนาการเด็ก 
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เกณฑ์การประเมินระดับความสามารถ 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

แสดงพฤติกรรมทป่ไม่
สอดคล้องกับตัว
บ่งชป้ย่อย 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยข้อใดข้อหนึ่ง 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อส่งผลให้
เด็กมปพัฒนาการและ
การเรปยนรู้ทป่ดป 

แสดงพฤติกรรมทป่
สอดคล้องกับตัวบ่งชป้
ย่อยทั้ง 2 ข้อ  และมป
ความคิดรเิริม่ทป่วะหา
ยุทธวิธปหรือเทคนิค
ใหม่ๆ มาใช้ในการ
ประเมินพัฒนาการ 

มปพฤติกรรมทป่แสดงถึง
ระดับความสามารถใน
ระดับ 4  และสามารถ
แบ่งปันความรู้ทป่เกิดวาก
การปฏิบัตเิป็นแนวทาง
ในการท างานให้กับ
เพื่อนครูคนอ่ืน 

 
 

4. สร้างแบบประเมินความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กและเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. น าแบบประเมินทป่ได้ไปทดลองใช้ 
6. ผู้เชป่ยวชาญตรววสอบแบประเมินความสามารถในการดูแลเด็กของครูผู้ดูแลเด็ก 

 
ขั้นตอนที่ 2การด าเนินการในภาคสนาม 
การด าเนินการในข้ันนป้ ผู้วิวัยด าเนินการเป็น 2  ส่วนคือ 1) การเตรปยมการในภาคสนาม และ 

2) การด าเนินการตามกระบวนการทป่พัฒนาขึ้น 
ส่วนที่ 1การวางแผนปฏิบัติการ ผู้วิวัยด าเนินการดังนป้ 
1. ก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
2. ติดต่อประสานงานกับผู้สนับสนุน 
3. ศึกษาบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

มปรายละเอปยดดังนป้ 
1. ก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 

1) การก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่ใช้ในการวิวัยครั้งนป้ ผู้วิวัยได้ก าหนดคุณสมบัติดังนป้ 
1.1) เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทป่หัวหน้าส่วน 

การศึกษา  ในท้องถิ่นและผู้บริหารให้การสนับสนุนในการเข้าร่วมการวิวัยครั้ งนป้  เนื่องวาก
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการ
ดูแลเด็กปฐมวัยนป้เป็นกระบวนการทป่ต้องการเวลาและความต่อเนื่องในการท างานร่วมกันระหว่างครู
ผู้ดูแล ผู้บริหารและผู้วิวัย 

1.2) เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทป่เปะดให้บริการรับเลป้ยงดูเด็กปฐมวัยในท้องถิ่น 
1.3) เป็นศูนย์พัฒนาเด็กทป่ผู้บริหารและคณะครูผู้ดูแลเด็กมปความสนใวเข้าร่วมในการ 
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วิวัยครั้งนป้  ผู้วิวัยได้ด าเนินการติดต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกรณปศึกษา  โดยติดต่อขออนุญาตเข้าสังเกตการ
วัดสภาพแวดล้อมและการวัดการเรปยนรู้ให้กับเด็กเพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ผู้วิวัย
ได้พูดคุยถึงรายละเอปยดของวิทยานิพนธ์กับหัวหน้าส่วนการศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้าศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก  วากนั้นผู้วิวัยวึงได้ท าวดหมายเพ่ือติดต่ออย่างเป็นทางการอปกครั้ง  เมื่อได้รับการอนุมัติ
อย่างเป็นทางการผู้วิวัยได้ปรึกษากับหัวหน้าศูนย์ฯ เกป่ยวกับการเข้าไปเก็บข้อมูลทป่เกป่ยวข้องกับในการ
พัฒนากระบวนการต่อไป 

2) การเลือกครูผู้ดูแลเด็กเข้าร่วมวิวัย 
  หลังวากเข้าศึกษาสภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่เข้าร่วมวิวัยวนได้ข้อมูลเบื้องต้นแล้ว  
ผู้วิวัยได้ด าเนินการเลือกครูผู้ดูแลเด็กโดยมปขั้นตอนดังนป้ 

2.1) ท าความรู้วักกับครูผู้ดูแลเด็กทุกคนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  โดยการขออนุญาต 
เข้าสังเกตการวัดการเรปยนรู้ของครูแต่ละคน  สร้างบรรยากาศทป่เป็นกันเองระหว่างผู้วิวัยและครู  สร้าง
ความคุ้นเคยและบอกสถานภาพและวัตถุประสงค์ทป่เข้ามาสังเกต 

2.2) สร้างความเข้าใวเกป่ยวกับกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชน 
แห่งการปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย 

2.3)  สอบถามความสมัครใวในการเข้าร่วมการวิวัย  หลังวากท าความเข้าใวกับ 
ผู้บริหารและหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการเข้าร่วมโครงการวิวัยครั้งนป้  ครูผู้ดูแลเด็กกรณปศึกษาครั้ง
นป้มปว านวน  13 คน วากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 7แห่ง  รายละเอปยดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแต่ละแห่งและ
ครผูู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยวะได้น าเสนอในบททป่ 4 

2. การติดต่อประสานกับผู้สนับสนุน 
ผู้วิวัยติดต่อผู้สนับสนุนทป่เกป่ยวข้องกับกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย ได้แก่  

ผู้อ านวยการกองการศึกษา สังกัดเทศบาล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรปยน
เทศบาลซึ่งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งอยู่  ศึกษานิเทศก์  นักวิชาการศึกษา เพ่ือรับทราบวัตถุประสงค์ของ
กระบวนการและภาพรวมของการด าเนินกิวกรรม 

3. ศึกษาบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
การด าเนินการในส่วนนป้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและตรววสอบ 

ข้อมูลใน 2 ส่วนคือ ข้อมูลบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมการวิวัย  และข้อมูลเกป่ยวกับ
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย  ซึ่งมปรายละเอปยดในการ
ด าเนินการ ดังนป้ 

1) ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย 
เพ่ือให้ได้ 

ข้อมูลการท างานในบริบทวริงของครู  โดยเก็บรวบรวมข้อมูลทป่เกป่ยวข้องได้แก่ 
1.1) ข้อมูลเกป่ยวกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
1.2) ข้อมูลเกป่ยวกับลักษณะการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก 
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1.3) ข้อมูลเกป่ยวกับความสามารถในการดูแลเด็กของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
รายละเอปยดของข้อมูลบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย วะได้น าเสนอในบททป่ 4 

2) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิวัยด้วยวิธปการต่างๆ ซึ่งเป็นวิธปการทป่ผู้วิวัย 
ใช้ตลอดระยะเวลาในการท างานกับครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย วิธปการหลักทป่ใช้มปดังนป้ 

2.1)  การศึกษาเอกสารผู้วิวัยรวบรวมข้อมูลทป่เกป่ยวกับครูผู้ดูแลเด็กวากเอกสาร  
ข้อมูลทป่ได้ท าให้ผู้วิวัยรู้วักครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือใช้เป็นฐานในการท าความเข้าใวอย่างแท้วริงและการ
วางแผนวัดกระบวนการเรปยนรู้  

2.2)  การสังเกตลักษณะการสังเกตในงานวิวัยครั้งนป้มป 2 ลกัษณะ คือ การ 
สังเกตแบบมปส่วนร่วมสถานการณ์การประชุมร่วมกันและการปฏิบัติการในชั้นเรปยนโดยการสังเกต
พฤติกรรมของครูผู้ดูแลเด็ก  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็ก และกับผู้ปกครอง บันทึกพฤติกรรมและ
ค าพูด  และการสังเกตแบบไม่มปส่วนร่วมในสถานการณ์การปฏิบัติการในชั้นเรปยนและกลุ่มสนทนา  
โดยสังเกตสภาพแวดล้อมของห้องเรปยน พฤติกรรมและปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็ก  บันทึก
พฤติกรรมและค าพูด    

2.3) การสัมภาษณ์เป็นการสนทนาซักถามอย่างมปวุดมุ่งหมาย โดยมปแนวค าถาม 
ในการสัมภาษณ์หรือประเด็นในการสนทนา  ประกอบด้วยการสัมภาษณ์กลุ่ม  และการสัมภาษณ์เชิงลึก 

2.4) การบันทึกภาพถ่าย และบันทึกเสปยง   
4. ทดลองใช้เครื่องมือแบบประเมินความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 

 
ส่วนที่ 2 การปฏิบัติการ  เป็นระยะทป่ผู้วิวัยน ากระบวนการฯ ทปผู่้วิวัยพัฒนาขึ้นไปใช้

ด าเนินการกับครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย  และเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนากระบวนการให้มปความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กโดยด าเนินไปตามวงวรของการวิวัย
ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม ซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การปฏิบัติ การสังเกตและการสะท้อน
ความคิด 

การด าเนินการในขั้นนป้ผู้วิวัยเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และตรววสอบข้อมูลใน  2   
ส่วนคือข้อมูลการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ  
และข้อมูลด้านความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการ  โดยผู้วิวัย
ได้ด าเนินการดังนป้ 

1) ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพการด าเนินการตามกระบวนการเพ่ือให้ได้ 
ข้อมูลเกป่ยวกับสภาพการท างานวากการด าเนินการตามกระบวนการผู้วิวัยใช้วิธปการต่างๆ ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้แก่ 

1.1) การสังเกตและการบันทึกภาคสนามผู้วิวัยสังเกตการปฏิบัติงานของครู 
ผู้ดูแลเด็ก 
ในบริบทชั้นเรปยนและในการประชุมกลุ่ม รวมถึงสภาพการณ์ต่างๆ ทป่ปรากฏแล้วบันทึกประเด็นต่างๆ 
ลงในแบบบันทึกภาคสนาม 

1.2)  การสัมภาษณ์ใช้การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการกับครูผู้ดูแลเด็กเป็น 
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รายบุคคลเกป่ยวกับความคิดเห็น ความรู้สึก และสิ่งทป่ได้เรปยนรู้วากการด าเนินการในกระบวนการ  
1.3)  การศึกษาเอกสารได้แก่ แผนการวัดการเรปยนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยทป่ครู 

พัฒนาขึ้น แผนการพัฒนาวิชาชปพรายบุคคลในกระบวนการ  ทั้งนป้ผู้วิวัยได้ให้ครูผู้ดูแลเด็กเขปยนบันทึก
การเรปยนรู้และสิ่งทป่เกิดขึ้นวากด าเนินการตามแผนการพัฒนาวิชาชปพทป่ได้บันทึกไว้ก่อนหน้านป้ 

2) วิเคราะห์และตรววสอบข้อมูล 
2.1)  วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน ามาใช้ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการ  

ผู้วิวัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย  และใช้การวิเคราะห์เนื้อหาวากสภาพการด าเนินกระบวนการ
ทป่ได้เก็บรวบรวมข้อมูลวากบันทึกภาคสนาม ข้อมูลวากการสังเกต การสัมภาษณ์ 

2.2)   ตรววสอบข้อมูล ผู้วิวัยได้ท าการตรววสอบข้อมูลควบคู่ไปกับการเก็บ 
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งในด้านวิธปการด้วยวิธปการทป่หลากหลาย และตรววสอบกับครูผู้ดูแลเด็ก
ทป่เข้าร่วมกระบวนการวิวัย โดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปน าเสนอและตรววสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล 

1. ประเมินความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการวิวัย  
ผู้วิวัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเส้นฐานของความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย 

ของครูผู้ดูแลเด็กระหว่างกระบวนการ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินความสามารถใน 3 ด้าน คือ 
การสร้างความสัมพันธ์ การวัดสภาพแวดล้อมและการวัดการเรปยนรู้  

 
ขั้นตอนที่ 3การน าเสนอกระบวนการ 
ผู้วิวัยรวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อการสรุปบทเรปยนและองค์ความรู้ทป่เกิดข้ึน 

แล้วน าเสนอกระบวนการพัฒนาผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมความสามารถ
ในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

3.2 การวางแผนเก็บรวบรวมข้อมูล     
ผู้วิวัยวางแผนการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อให้ได้ประเด็นตามวัตถุประสงค์ของการ 

วิวัยโดยวางแผนตามระยะของการด าเนินการวิวัย ก่อนลงภาคสนามและการด าเนินการในภาคสนาม
โดยมปประเด็นทป่ศึกษา วิธปการและแหล่งข้อมูล ตามรายละเอปยดทป่ได้แสดงในตารางด้านล่างนป้ 
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ตารางทป่4แผนการเก็บรวบรวมข้อมูลในกระบวนการวิวัย 
ขั้นตอนทป่ 1   การเตรปยมการก่อนลงภาคสนาม 

ประเด็นที่ศึกษา ข้อมูล แหล่งข้อมลู วิธีการ 
กระบวนการพัฒนาครูตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัต ิ

แนวคิดและกระบวนการชุมชนแห่งการปฏิบัติ
แนวคิดเกป่ยวกับการพัฒนาครูปฐมวัย 

เอกสารต ารา 
บทความ งานวิวัย  
ผู้เชป่ยวชาญ 

ศึกษาเอกสาร 
ตรววสอบโดย
ผู้เชป่ยวชาญ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

- ข้อมูลทั่วไปและบริบทของศูนยพ์ัฒนาเด็ก  
- โครงสร้างการด าเนินการของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กและบรรยากาศ/วัฒนธรรมการท างาน  
- แนวทางในการพัฒนาวิชาชปพครูผู้ดูแลเด็ก  

- ข้อมูลเกป่ยวกับผูส้นับสนุน 

เอกสาร 
ครูผูดู้แลเด็ก
ผู้เกป่ยวข้อง/
ผู้สนับสนุน 
 

ศึกษาเอกสาร 
สังเกต  
สัมภาษณ ์
 

ความสามารถในการเลป้ยงดเูด็ก
ปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
 

- มาตรฐานการปฏิบัติงานของครผูู้ดูแลเด็กท้ังใน
และต่างประเทศ 
- กรอบความคิดการประเมินความสามารถใน
การดูแลเด็กของครผูู้ดูแลเด็ก 
- ตัวบ่งชป้และเกณฑ์การประเมินระดับความ 
สามารถของครูการดูแลเด็ก 

เอกสารต ารา  
บทความ  งานวิวัย 
ครูผูดู้แลเด็ก 

ศึกษาเอกสาร 
สังเกตการณ์ใน
ช้ันเรปยน 
ตรววสอบโดย
ผู้เชป่ยวชาญ 

 
ขั้นตอนทป่ 2   การด าเนินการในภาคสนาม 

ประเด็นที่ศึกษา ข้อมูล แหล่งข้อมลู วิธีการ 
ข้อมูลครผูู้ดูแลเด็กทปร่่วมวิวัย - ข้อมูลทั่วไป 

- ข้อมูลการท างาน 
- ข้อมูลด้านการพัฒนาวิชาชปพของ  

- ปัญหาและความต้องการเกป่ยวกบัการท างาน
และการพัฒนาวิชาชปพ 

ครูผูดู้แลเด็กทป่ร่วม
วิวัย 
ผู้สนับสนุน 
 

แบบสอบถาม 
สนทนากลุ่มแบบ
เฉพาะ เวาะวง 
ศึกษาเอกสาร 

ข้อมูลเกป่ยวกับความสามารถใน
การดูแลเด็กของครผูู้ดูแลเด็กทป่
ร่วมวิวัย 

ความสามารถในการดูแลเด็กของครูผูดู้แลเด็กใน
ด้านความสัมพันธ์ การวดัสภาพแวดล้อมและ
การวัดการเรปยนรู ้

ครูผูดู้แลเด็กทป่ร่วม
วิวัย 

สังเกต  สัมภาษณ ์
บันทึกภาคสนาม 
บันทึกภาพถ่าย 
ศึกษาเอกสาร 
 

ประสิทธิภาพของการด าเนิน
กระบวนการในแตล่ะขั้นหลัก
ของแต่ละระยะ 
 

- ลักษณะการท างานของกลุ่ม 
- ขั้นตอนการด าเนินงาน 
- ปัววัยทป่เอื้อและปญัหา /อุปสรรคทปเ่กิดขึ้น  
- ผลงานของกลุ่ม 
- ความคิดเห็น /ความรูส้ึกต่อการด าเนินงาน  
- ข้อสังเกตอื่นๆ  

ครูผูดู้แลเด็กทป่ร่วม
วิวัย 
ผู้สนับสนุน 
 

สังเกตการณ์เข้า
ร่วมกิวกรรม 
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3.3 การวิเคราะห์และตรววสอบข้อมูล   
ผู้วิวัยวิเคราะห์ข้อมูลเป็นระยะตลอดการด าเนินการโดยวิเคราะห์ข้อมูลควบคู่ไปกับ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  และตรววสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูลวากหลายวิธปการดังนป้ 
1) การตรววสอบกับคนใน โดยครูผู้ดูแลเด็กตรววสอบความถูกต้องของข้อมูล 

ภายหลังการถอดข้อความวากเครื่องบันทึกเสปยงและบันทึกลงในแบบบันทึกการสัมภาษณ์ 
2) การตรววสอบแบบสามเส้าด้านวิธปการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิวัยเก็บ 

รวบรวมข้อมูลวากหลากหลายวิธปการ ได้แก่  การสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล  การสังเกตและวดบันทึก
สั้น ขณะร่วมกิวกรรมและการดึงข้อมูลวากการบันทึกของครูผู้ดูแลเด็ก 

3) การตรววสอบกับผู้ช่วยวิวยัโดยผู้วิวัยถ่ายทอดข้อมูล รวมทั้งแลกเปลป่ยน 
ประเด็นปัญหาในการท าวิวัย และทัศนะการตปความข้อมูลกับบุคคลทป่เกป่ยวข้องเพ่ือตรววสอบความ
ชัดเวนและพัฒนาการของความเข้าใว 

4) การตรววสอบเป็นระยะตลอดการเก็บข้อมูล โดยผู้วิวัยท าการตรววสอบ 
ข้อมูลด้วยวิธปการทป่กล่าวมาข้างต้นเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

ผู้วิวัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามประเด็นค าถามวิวัย  โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ 
เนื้อหาดังนป ้

1) ข้อมูลด้านการวัดกระบวนการ ผู้วิวัยได้รวบรวมข้อมูลในแต่ละระยะเวลา น ามา 
วิเคราะห์เพ่ือใช้เป็นฐานในการพัฒนากระบวนการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการปัญหาของกลุ่มอย่างแท้วริง  และสร้างให้เกิดพัฒนาการและการเรปยนรู้ตามสภาพวริงของครู
ผู้ดูแลเด็กทป่มปความแตกต่างกันแต่มปส่วนร่วมในกระบวนการเรปยนรู้ร่วมกัน 

2) ข้อมูลการเปลป่ยนแปลงของครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นผลมาวากการเข้าร่วม 
กระบวนการเรปยนรู้  ผู้วิวัยได้วัดระบบข้อมูลวากบทสนทนากลุ่ม  ข้อมูลวากแบบบันทึกย่อ  และแบบ
บันทึกประว าวัน  น ามาว าแนกประเภทของกลุ่มค าและข้อความทป่สะท้อนถึงความสามารถในการดูแล
เด็กปฐมวัยครูผู้ดูแลเด็ก  ด้วยวิธปแบบอุปนัยทป่เป็นการปรากฏขึ้นของประเด็นการเรปยนรู้วากการเข้ามา
มปส่วนร่วมในกระบวนการเรปยนรู้ของชุมชนแห่งการปฏิบัติผู้วิวัยวัดระบบของข้อมูลทป่ได้และหา
ความสัมพันธ์ของข้อมูล  วากนั้นสังเคราะห์ข้อสรุปย่อยๆ เข้าด้วยกันและสร้างเป็นบทสรุปองค์ความรู้
ทป่ได้วากการท าวิวัยตามวิธปการแบบอุปนัย (inductive) และน าเสนอข้อมูลในลักษณะเชิงพรรณนา 
 

3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. ข้อมูลด้านการปฏิบัติการตามกระบวนการฯ ผู้วิวัยใช้การเก็บข้อมูล โดยการสังเกตแบบมป 

ส่วนร่วมและการสัมภาษณ์ซึ่งตัวผู้วิวัยเป็นเครื่องมือส าคัญทป่ใช้ในการวิวัยและมปเครื่องมือทป่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลดังนป้ 

1) แบบบันทึกประว าวัน เป็นแบบบันทึกทป่ผู้วิวัยใช้บันทึกข้อมูลต่างๆ ได้แก่ เหตุการณ์  
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ความรู้สึกนึกคิด  ตลอดระยะเวลาของการวิวัย 
2) แบบบันทึกย่อ  เป็นแบบบันทึกทป่ผู้วิวัยใช้บันทึกข้อมูลขณะสังเกต สนทนา  

สัมภาษณ์ครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือช่วยเตือนความว าเกป่ยวกับเหตุการณ์หรือการสนทนานั้นๆ 
3) แบบบันทึกการสัมภาษณ์ เป็นบันทึกทป่ได้วากข้อมูลการสัมภาษณ์ หรือถอดความ 

วากการบันทึกเสปยง 
2. ข้อมูลด้านความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กผู้วิวัยวะได้พัฒนา 

เครื่องมือทป่ใช้ประเมินความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยได้แก่แบบประเมินการความสามารถในการ
ดูแลเด็กปฐมวัย 

 
ผู้วิวัยน าเสนอข้อมูลในบททป่ 4  5  และ 6 ดังนป้ 

 บททป่ 4   น าเสนอผลการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชน
แห่งการปฏิบัติโดยแบ่งผลการด าเนินการตามระยะของกระบวนการ 
 บททป่ 5  น าเสนอกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยฉบับสมบูรณ์ และผลการเปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้นกับครู 

บททป่ 6  น าเสนอ สรุปผลการวิวัย อภิปรายผลการวิวัยและข้อเสนอแนะ 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม: กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด 

ชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
 

การด าเนินกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการดูแลเด็กตามวงวรการวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมตลอดระยะเวลาของการ
ด าเนินการผู้วิวัยมปการปรับแผนปฏิบัติการตามกระบวนการทป่ร่างไว้ในขั้นต้นเพ่ือให้การด าเนินการแต่
ละระยะส่วนสอดรับกับบริบทการท างานและธรรมชาติในการเรปยนรู้ของกลุ่มครูผู้ดูแลเด็ก รวมทั้ง
สภาพปัญหาทป่เข้ามาระหว่างการด าเนินกระบวนการ  ในบทนป้ผู้วิวัยน าเสนอผลการวิวัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมปส่วนร่วมดังนป้ 

ตอนทป่ 1  พัฒนาการของกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด 
ตอนทป่ 2  กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ ฉบับสมบูรณ์  

 
ตอนที่ 1  พัฒนาการของกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด 

การด าเนินการโดยมปการปรับแผนการปฏิบัติการทั้งสิ้น 4 ครั้ง  ดังนป้ปรับการปฏิบัติการครั้งทป่ 
1 ผู้วิวัยปรับแผนการปฏิบัติการก่อนเริ่มกระบวนการกับครูผู้ดูแลเด็ก  )การปรับร่างกระบวนการใน

ขั้นต้น    (ส่วนการปรับแผนปฏิบัติการ ครั้งทป่  2-4  เป็นการปรับระหว่างการด าเนินกระบวนการฯ   
โดยการปรับแผนปฏิบัติการครั้งทป่ 2  ปรับวากการด าเนินการระยะการก่อตั้งชุมชน  การปรับ
แผนปฏิบัติการครั้งทป่ 3  ปรับวากการด าเนินการระยะการพัฒนาชุมชน  และการปรับแผนปฏิบัติการ
ครั้งทป่ 4 ปรับวากการด าเนินการระยะการสร้างความยั่งยืน  อนึ่งในการปรับแผนปฏิบัติการตลอดการ
ด าเนินกระบวนการ  ครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นสมาชิกหลักของชุมชน  ผู้วัดกระบวนการและผู้ สนับสนุนมป
ส่วนร่วมในการปรับเปลป่ยนตามวงวรการปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมคือการวางแผน การปฏิบัติ การ
สังเกตและการสะท้อนคิดโดยผ่านกิวกรรมในรูปแบบต่างๆ ของกลุ่ม 
 ผลการปฏิบัติการตามกระบวนการฯ และการปรับแผนปฏิบัติการในแต่ละครั้ง มปรายละเอปยด
ดังนป้ 
 

1. ผลการปฏิบัติการตามกระบวนการและการปรับแผนปฏิบัติการ ครั้งที่ 1 
1.1 ผลการปฏิบัติการในระยะวางแผนปฏิบัติการ 

ผู้วิวัยด าเนินการในส่วนการางแผนการปฏิบัติการโดยเริ่มต้นวากก าหนดลักษณะศูนย์
พัฒนาเด็ก 

เล็กทป่ใช้เป็นสนามวิวัยเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทป่หัวหน้าส่วน
การศึกษาในท้องถิ่นและผู้บริหารให้การสนับสนุนในการเข้าร่วมกิวกรรมการวิวัยในครั้งนป้ เนื่องวาก
กระบวนการนป้เป็นกระบวนการทป่ต้องการเวลาและความต่อเนื่องในการท างานร่วมกันระหว่างผู้วัด
กระบวนการ ครูผู้ดูแลเด็ก ผู้บริหารและผู้สนับสนุน  วากนั้นด าเนินการประสานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่
สนใวเข้าร่วมกระบวนการวิวัยโดยติดต่อขอความร่วมมือไปยังกองการศึกษา ส านักงานเทศบาลเมือง
ซึ่งมปหน้าทป่รับผิดชอบเกป่ยวกับการวัดการศึกษาในท้องถิ่นรวมถึงรับผิดชอบโดยตรงในงานส่งเสริม 
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สนับสนุนและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของท้องถิ่นนั้นๆ  ผู้วิวัยได้เข้าชป้แวงกับผู้อ านวยการกอง
การศึกษาเกป่ยวกับรายละเอปยดของการด าเนินการวิวัย อธิบายลักษณะของการด าเนินงานตาม
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ และลักษณะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
และครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยทป่ต้องการเพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใว  วากนั้นผู้วิวัยได้ศึกษาบริบท
การท างานของครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือประเมินความต้องการพ้ืนฐานของครูผู้ดูแลเด็ก  ผลการปฏิบัติการใน
ระยะการวางแผนปฏิบัติการ  ท าให้ผู้วิวัยได้ข้อมูลเกป่ยวกับ1) ข้อมูลบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  2) 
ข้อมูลของครูผู้ดูแลเด็ก )ข้อมูลทั่วไป ข้อมูลเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพ  (และ 3) ข้อมูลสภาพปัญหาของ
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย ทั้งนป้เพ่ือใช้ในการปรับแผนการปฏิบัติการต่อไป ข้อมูลทป่ได้มปรายละเอปยด
ดังนป้ 

1) ข้อมูลบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สนามวิวัยทป่ส าหรับงานวิวัยในครั้งนป้ คือศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตเทศบาลเมืองปราวปนบุรปซึ่ง

เริ่มต้นการวัดตั้งและบริหารวัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมาตั้งแต่ปี พ  .ศ . 2544 เมื่อรัฐบาลมปนโยบายถ่าย
โอนการศึกษาระดับปฐมวัยให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารวัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซึ่งเป็น
แผนของการกระวายอ านาวให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มปบทบาทในการวัดการศึกษา  โดยมป
แนวนโยบายในการวัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  )3-5 ปี   (ให้เป็นไปด  ้วยความร่วมมือของชุมชนเพ่ือ
กระวายโอกาสการเตรปยมความพร้อมและพัฒนาเด็กทั้งด้านร่างกาย วิตใว อารมณ์ สังคมและ
สติปัญญาอย่างเหมาะสมตามวัยและเต็มตามศักยภาพ ตลอดวนเพ่ือแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองและ
เป็นพ้ืนฐานของการศึกษาในระดับทป่สูงขึ้นต่อไปด้วยนโยบายดังกล่าวกองการศึกษาเทศบาลเมือง
ปราวปนบุรป   ได้ด าเนินภารกิวตามอ านาวหน้าทป่ในการส่งเสริมการศึกษาแก่ประชาชนในพ้ืนทป่โดยวัด
การศึกษาในรูปแบบศูนย์พัฒนาเด็กเล็กระดับอนุบาลและปฐมวัย  (อายุ 3 - 5 ปี )  และโรงเรปยนใน
สังกัดเทศบาลเมืองปราวปนบุรป  ว านวน  6  โรงเรปยน  ทั้งนป้เทศบาลเมืองปราวปนบุรป  วังหวัดปราวปนบุรป  
มปศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในความรับผิดชอบว านวน  7  แห่งประกอบด้วย 

1. โรงเรปยนเทศบาล  1 )ปราวปนราษฏร์รังสฤษฏ์( ว านวน 1 ศูนย์ 
2. โรงเรปยนเทศบาล  2  )วัดหลวงปรปชากูล( ว านวน 1 ศูนย์ 
3. โรงเรปยนเทศบาล  3  )วัดแก้วพิวิตร( ว านวน 1 ศูนย ์
4. โรงเรปยนเทศบาล  4  )อุดมวิทย์สมใว( ว านวน 2 ศูนย ์
5. โรงเรปยนเทศบาล  5  )บดิน ทรเดชาประสิทธิ์(ว านวน 1 ศูนย์ 
6. โรงเรปยนเทศบาล  6  )วัดศรปมงคล( ว านวน 1 ศูนย์ 

 

การบริหารวัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลเมืองปราวปนบุรป  มปโครงสร้างในการ
บริหารงานทป่มุ่งให้เกิดการมปส่วนร่วมของชุมชน  โดยมปคณะกรรมการบริหารประมาณ 4-7 คน 
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการศึกษา  ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้แทนผู้ปกครอง  
ผู้แทนครูอย่างน้อยด้านละ 1 คน ซึ่งประกอบด้วย นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธาน 
และมปหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นเลขานุการการวัดการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังแสดงใน
ภาพทป่ 4 
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โดยทั่วไปงบประมาณในการบริหารวัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นวะได้รับการวัดสรรวากภาครัฐส่วนหนึ่งส าหรับเป็นค่าใช้ว่ายด้านค่าตอบแทนครูผู้ดูแลเด็ก 
ค่าอาหารกลางวัน ค่าอาหารเสริม )นม (ค่าวัสดุอุปกรณ์ สื่อการเรปยนรู้และอปกส่วนหนึ่งเป็นงบประมาณ
ทป่มาวากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองเพ่ือสนับสนุนให้การบริหารวัดการศูนย์พัฒนาเด็ก เล็กมป
คุณภาพได้มาตรฐานและสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติแต่ด้วยความพร้อมเรื่อง
งบประมาณ ทป่ดินและการบริหารวัดการการวัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเทศบาลเมืองปราวปนบุรปวึงมป
ลักษณะการวัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับภาระเกป่ยวกับการว้างครูพป่เลป้ยง 
วัสดุฝึก สื่อต่างๆ และโรงเรปยนเทศบาลสังกัดเทศบาลเมืองปราวปนบุรปทั้ง 6 แห่งวัดหาให้สถานทป่ วัด
อาหารเสริม  )นม  (อาหารกลางวันและดูแลด้า นวิชาการดังนั้นวะเห็นได้ว่า โรงเรปยนเทศบาลสังกัด
เทศบาลเมืองปราวปนบุรปทั้ง 6 วะช่วยดูแลด้านการวัดสภาพแวดล้อมและการวัดการเรปยนรู้ส าหรับศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก เด็กส่วนใหญ่ทป่ผ่านศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก็วะศึกษาต่อในระดับปฐมวัยของโรงเรปยน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

2) ข้อมูลของครูผู้ดูแลเด็กที่เข้าร่วมการวิจัย ภาพที ่4 การแบ่งโครงสร้างการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลเมืองปราวปนบุรปวังหวัดปราวปนบุรป 
 

กองการศึกษาเทศบาลเมืองปราจีนบุร ี
ผู้อ านวยการกองการศึกษา 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดเทศบาลเมืองปราจีนบุร ี

คณะกรรมการบรหิารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ประกอบด้วย 
1. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา 
2. ผู้น าทางศาสนา 
3. ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4. ผู้แทนชุมชน 
5. ผู้แทนผู้ปกครอง 
6. ผู้แทนครูผู้ดูแลเด็ก/ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 
ให้คณะกรรมการพิวารณาเลือกกรรมการ 1 คนเป็น
ประธานโดยมปหวัหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเลก็เป็น
กรรมการและเลขานกุารคณะกรรมการโดยต าแหน่ง 

งานวิชาการ 
- งานมาตรฐานศูนย์เด็ก 
-งานส่งโครงการกิวกรรม 
วิชาการ 
-งานสง่เสริมกิวกรรมนักเรปยน 
-การช่วยเหลือนกัเรปยน 
-การใช้หลักสูตร 
-การนิเทศก ากับติดตาม 
และประเมินการใช้หลักสูตร 
-งานอื่นๆทป่เกป่ยวข้อง 

งานบริหารบุคคล 
- งานทะเบปยนบุคลากร 
- งานทะเบปยนนักเรปยน 
- งานแผนการฝึกอบรม 
-การสร้างเครือข่ายศูนยพ์ัฒนา
เด็กเล็ก 
- การวัดสวัสดิการขวัญและ
ก าลังใว 
การพัฒนาผู้ดูแลเด็ก 
-งานอื่นๆทป่เกป่ยวข้อง 

งานงบประมาณ 
- วัดท าแผนการใช้วา่ย
งบประมาณ 
- การวางแผนการใช้ว่าย 
งบประมาณ 
-การบริหารงานให้มป
ประสิทธิภาพ 
- งานอื่นๆทป่เกป่ยวขอ้ง 

งานบริหารงานทั่วไป 
- งานเอกสารรับ-ส่ง 
-งานธุรการชั้นเรปยน 
- งานประชาสัมพันธ ์
- งานชุมชนสัมพันธ์ 
-การสนับสนุนด้านการบริหาร 
วิชาการ 
-การวัดอาคารสถานทปแ่ละ 
สิ่งแวดล้อม 
- งานอื่นๆทป่เกป่ยวขอ้ง 



 74 

 ผู้วิวัยศึกษาข้อมูลของครูผู้ดูแลเด็ก ในประเด็นต่างๆ ได้แก่ )1 (ข้อมูลพื้นฐาน )อายุ  
สถานภาพ  ต าแหน่ง  ว านวนเด็กทป่รับผิดชอบ ประสบการณ์การท างานกับเด็กปฐมวัย วุฒิการศึกษา
และสาขาวิชากรณปทป่ก าลังศึกษาต่อ   (   ) 2 (ข้อมูลเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือให้
ทราบพ้ืนฐานและประสบการณ์การเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพรวมถึงความ
คิดเห็นทป่มปต่อการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กในพ้ืนทป่  และ )3  (ข้อมูลเกป่ยวกับสภาพปัญหาในการ

ท างานของครูผู้ดูแลเด็กทั้งปัญหาทป่เกป่ยวข้องกับความ สามารถในการดูแลเด็ก ปัญหาด้านภาระงาน
และการสร้างกลุ่มหรือเครือข่ายในกลุ่มครูผู้ดูแลเด็ก  ผลวากการ ศึกษาข้อมูลดังกล่าวมปรายละเอปยด
ดังนป้ 

(1) ข้อมูลทั่วไปของครูผู้ดูแลเด็กผู้ร่วมวิจัย  
     ครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยมปว านวน 13 คน ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กว านวน 7 ศูนย์ สังกัดเทศบาล

เมืองปราวปนบุรป ดังนป้ 
ตารางทป่5ข้อมูลครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 

ชื่อคร ู
)นามสมมุติ(  

อายุ 
(ปี) 

สถานภาพ 
 

จ านวนบุตร 
(คน) 

ต าแหน่ง 
 

จ านวน
เด็ก /ห้อง

)คน(  

ประสบการณ์
การท างานกับ
เด็กปฐมวยั )ปี(  

วุฒิการศึกษา/
สาขาวชิา 

ก าลังศึกษาต่อ 
/สาขาวิชา  

ลิน 49 โสด 1 คน 
 รักษาการ 
หน .ศูนย์ฯ  16 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

น้ า 32 โสด - ครูผู้ดูแลเด็ก 26 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 
หญิง 52 สมรส 2 คน หน .ศูนย์ฯ  20 25 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

วิว 33 โสด - รักษาการ 
หน .ศูนย์ฯ  23 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  

ป .โท  
/บริหารการศึกษา  

วิ๊บ 29 โสด - ครูผู้ดูแลเด็ก 23 2 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

แวว 50 
สมรส 

 2 คน 
รักษาการ 
หน .ศูนย์ฯ  18 10 ป .ตรป/ปฐมวัย  

ป .โท  
/บริหาร

การศึกษา 
ดา 32 โสด - ครูผู้ดูแลเด็ก 18 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

รุ้ง 40 สมรส 1 คน 
 

ครูผู้ดูแลเด็ก 18 5 ปี 5 เดือน ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

ป่าน 28 โสด - หัวหน้าศูนย ์ 18 5 ปี 3 เดือน ป .ตรป/ปฐมวัย  
ป .โท  

/บริหาร
การศึกษา 

รป 36 สมรส 2 คน 
 

ครูผู้ดูแลเด็ก 8 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

ภา 50 สมรส - หัวหน้าศูนย ์ 8 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

ต้อง 25 สมรส/ 2 คน ครูผู้ดูแลเด็ก 20 6 ปวช/. 
การตลาด 

ป .ตรป  
/ปฐมวัย  

ณา 32 โสด  
รักษาการ 
หน .ศูนย์ฯ  20 6 ป .ตรป/ปฐมวัย  - 

  

 วากข้อมูลในตารางข้างต้น แสดงว่าครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปว านวนทั้งสิ้น 13 
คน โดยเป็นครูเพศหญิงทั้งหมด  มปอายุตั้งแต่  25  –  52  ปี  ประสบการณ์ท างานกับเด็กปฐมวัย นาน

ทป่สุด  25 ปี น้อยทป่สุด 2  ปี ส่วนใหญ่มปประสบการณ์ ประมาณ  5 - 6ปี   ครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ม  ปวุฒิ
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การศึกษาระดับปริญญาตรป สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย    มปครูผู้ดูแลเด็กเพปยง 1 คนทป่มปวุฒิต่ ากว่า
ปริญญาตรปแต่ก าลังศึกษาศึกษาต่อระดับปริญญาตรปสาขาการศึกษาปฐมวัย  และมปครูผู้ดูแลเด็ก 3  คน 
ก าลังศึกษาต่อระดับปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา ในด้านภาระงานมปครูทป่อยู่ ในต าแหน่งหัวหน้า
ศูนย์ 3  คน   )ครูหญิง ครูป่านและครูภา  (ต าแหน่งรักษาการหัวหน้าศูนย์  4  คน   )ครูลิน ครูวิว ครูแวว

และครูณา    (นอกนั้นเป็นครูผู้ดูแลเด็ก ว านวน  6  คนลักษณะงานในหน้าทป่ของครูผู้ดูแลเด็กกับครูทป่
เป็นหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมปดังนป้ 
  
ตารางทป่ 6ลักษณะงานในหน้าทป่ของหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับผู้ดูแลเด็ก 

หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก 
1. รับผิดชอบดูแลบุคลากรในศูนย์พฒันาเด็กเล็ก  

รวมถึงการด าเนินงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให ้
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบปยบ ข้อบังคับ นโยบาย 
แผนงานและวตัถุประสงค์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

2. วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมินและวัดท า 
รายงานเกป่ยวกับการด าเนินงานของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก เช่น วัดท าแผนงานโครงการ และงบประมาณใน
การส่งเสริมและพัฒนาศูนย์เด็กเลก็ทุกด้านอย่างต่อเนื่อง 

3. วัดท าและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  
การวัดกระบวนการเรปยนรู้ พัฒนาสือ่ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยปและการวดัผลประเมินผล 

4. วัดท าภาระงานของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็ก 
เล็ก รวมถึงประเมินผลการปฏิบตัิงานตามมาตรฐาน
บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และส่งเสรมิสนับสนุน
บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใหม้ปการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

5. การวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ การส่งเสริมการ 
เรปยนรูแ้ละการพัฒนาผู้เรปยนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

6. ประสานความร่วมมือกับชุมชนในการระดม 
ทรัพยากรเพื่อการศึกษาและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

7. เป็นตัวแทนของศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ในกิวการ 
ทั่วไป และประสานเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวัยและ 
ปฏิบัติงานอ่ืนทป่เกป่ยวข้องหรือทป่ไดร้ับมอบหมาย 

1. ปฏิบัติงานเกป่ยวกับการวัดประสบการณ์เรปยนรู้ 
และส่ ง เสริมการ เรป ยนรู้ ของผู้ เ รป ยนด้ วยวิธป การทป่
หลากหลาย โดยเน้นผู้เรปยนเป็นส าคัญ 

2. วัดอบรมสั่งสอนและวัดกิวกรรมเพื่อพัฒนา 
ผู้เรปยนให้มปคุณลักษณะทป่พึงประสงค์และคุณลกัษณะตาม
วัย  
      3. ปฏิบัติงานวิชาการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
      4. ปฏิบัติงานเกป่ยวกับการวัดระบบการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรปยน 
      5. ปฏิบัติงานอ่ืนตามทป่ได้รับมอบหมาย 

  

นอกเหนือวากภาระงานในหน้าทป่ดังปรากฏดังในตารางด้านบนนป้แล้ว   ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วม
วิวัยซึ่งเป็นครูในสังกัดเทศบาลเมืองปราวปนบุรป มปภารกิวในการช่วยเหลืองานต่างๆ ของโรงเรปยน  เช่น 
งานตามวันส าคัญประว าปี และงานตามทป่ได้รับมอบหมายวากส่วนของเทศบาลเมืองปราวปนบุรป 
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2) ข้อมูลเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
การพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยวากการสอบถามและรวบรวมข้อมูล 

พบว่า 
1) เส้นทางการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น  ตามประกาศของกรมส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ทป่วะได้ด ารงต าแหน่ง
ครูผู้ดูแลเด็กมปคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาตรปทางการศึกษา ทุกสาขาวิชาเอก และมปคุณสมบัติเฉพาะ
ต าแหน่งคือได้ปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานเกป่ยวกับการท างานดูแลพัฒนาเด็กปฐมวัยของท้องถิ่น
ติดต่อกันมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยมปหนังสือรับรองการปฏิบัติงานวากนายว้างหรือหน่วยงานซึ่งระบุ
ถึงลักษณะงานและระยะเวลาทป่ได้ปฏิบัติงานและมปใบประกอบวิชาชปพครูวากการพูดคุยกับครูผู้ดูแล
เด็กทป่เข้าร่วมวิวัย พบว่าครูหลายคนเข้าสู่วิชาชปพนป้ ด้วยวุฒิมัธยมศึกษาปีทป่ 6 ในต าแหน่งพนักงาน
อัตราว้างของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมปการประเมินงานเป็นรายปี  
เมื่อมปประสบการณ์และเวลาการท างานครบ 3 ปี  ก็วะมปสิทธิ์สอบบรรวุต าแหน่งครูผู้ดูแลเด็กได้ โดย
มักเป็นการประกาศสอบภายในท้องถิ่น ขณะท างานครูผู้ดูแลเด็กทป่ยังไม่วบปริญญาตรปก็วะศึกษาต่อให้
ได้คุณวุฒิปริญญาตรป   วากเส้นทางในการพัฒนาวิชาชปพในงานของครูผู้ดูแลเด็กสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พบว่ากลุ่มครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนวิวัย เป็นครูพป่เลป้ยงในอัตราว้างด้วยงบประมาณ
ของท้องถิ่น ว านวน 3 คน  เป็นครูทป่ได้รับการต าแหน่งครูผู้ดูแลเด็กแล้ว ว านวน 4 คน และเป็นครูทป่
สามารถสอบและได้รับต าแหน่งเป็นครูผู้ช่วยแล้ว ว านวน 6 คน 

2) รูปแบบในการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมการวิวัย วากการศึกษา 
ข้อมูลเบื้องต้นพบว่า ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมมปรูปแบบในการพัฒนาวิชาชปพการศึกษาแตกต่างกัน ได้แก่  
บางคนเริ่มเข้าสู่วิชาชปพครูผู้ดูแล ด้วยวุฒิการศึกษามัธยมศึกษาปีทป่ 6 วากนั้นศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรป สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยผ่านด้วยโครงการความร่วมมือทางวิชาการระหว่างกรมส่งเสริม
การปกครองส่วนท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  ซึ่งวัดการเรปยนการสอนส าหรับนักศึกษา
ตามโครงการความร่วมมือในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  )หลักสูตร  5 ปี (
เมื่อมประยะเวลาประสบการณ์การท างานเกิน  3 ปี ก็มปคุณสมบัติทป่วะได้รับการบรรวุเข้าเป็นครูผู้ดูแล

เด็ก     ในขณะทป่บางคนเข้ามาเป็นครูผู้ดูแลเด็ก ด้วยวุฒิปริญญาตรปและสอบคัดเลือกหรือแต่งตั้งเข้า
เป็นครูผู้ดูแลเด็ก   ส่วนการพัฒนาวิชาชปพในระหว่างการท างาน ครูผู้ดูแลเด็กทุกคนได้มปโอกาสเข้าร่วม
อบรมเชิงปฏิบัติการทป่วัดข้ึนโดยกรมส่งเสริมการปกครองการปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสนับสนุนการวัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มปศักยภาพ  โดยผ่านการอบรมของกรม
อย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง ได้แก่ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู้ดูแลเด็กและโครงการอบรมการ
พัฒนาการวัดประสบการณ์การวัดการศึกษาปฐมวัยโดยเดินทางเข้าไปอบรมในกรุงเทพมหานคร เป็น
เวลา 4 – 7 วัน โดยเทศบาลให้การสนับสนุนค่าใช้ว่ายค่าอบรม ค่าทป่พักและค่าเดินทางให้  
นอกเหนือวากการวัดอบรมของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว  ยังได้รับการฝึกอบรมวาก
หน่วยงานอ่ืนๆ ทป่เกป่ยวข้องกับเด็กปฐมวัย ได้แก่ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข  ภายใต้
โครงการ “ศูนย์เด็กเล็กปลอดโรค   ”ซึ่งมปนโ ยบายและเป้าหมายให้ครูผู้ดูแลเด็กมปสุขภาพและความรู้ดป 
ทั้งนป้เพราะครูผู้ดูแลเด็กต้องเป็นแบบอย่างในเรื่องสุขภาพ ต้องมปสุขภาพทป่แข็งแรงไม่ป่วยเป็นโรคทป่
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สามารถติดต่อมาสู่เด็กทป่อยู่ภายในศูนย์เด็กเล็กและมปความรู้ความสามารถในการด าเนินงานเฝ้าระวัง
ป้องกันควบคุมโรคติดต่อทป่อาวเกิดขึ้นภายในศูนย์  ครูผู้ดูแลเด็กวึงต้องได้รับการอบรมความรู้อย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่องในเรื่องโรคติดต่อทป่พบบ่อยในเด็ก การป้องกันควบคุมโรคในศูนย์เด็กเล็กและวิธป
ให้การดูแลรักษาพยาบาลเด็กป่วยในเบื้องต้น รวมถึงวิธปการบันทึกข้อมูลต่างๆ ด้านการควบคุมโรค 
เช่น แบบบันทึกประวัติการได้รับวัคซปน  แบบคัดกรองอาการป่วยรายห้องเรปยนและแบบบันทึกปัญหา
สุขภาพและการดูแลเบื้องต้น  การอบรมครูผู้ดูแลเด็กในโครงการศูนย์ เด็กปลอดโรคด าเนินการวัด
อบรมให้ทุกปีปีละ 1 ครั้ง 

นอกวากนป้การพัฒนาวิชาชปพในรูปแบบของการเข้ารับการอบรมแล้ว ยังพบว่าครูผู้ดูแลเด็ก
หลายคน สนใวทป่วะศึกษาต่อทั้งในระดับปริญญาตรปและในระดับปริญญาโท  โดยมปครูผู้ดูแลเด็ก
ว านวน 1 คน คือครูต้อง ก าลังศึกษาต่อระดับปริญญาตรป สาขาการศึกษาปฐมวัย  และศึกษาต่อระดับ
ปริญญาโท ว านวน 3 คน )ครูวิว ครูแววและครูป่าน   ( ศึกษาต่อในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาซึ่งมป
เหตุผลร่วมกันอย่างหนึ่งของการศึกษาต่อด้านบริหารการศึกษาคือการเข้าสู่สายงานด้านการนิเทศ
การศึกษา 

3) ความคิดเห็นของครูผู้ดูแลเด็กทป่มปต่อประสบการณ์เกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพ  
เมื่อไดพู้ดคุยกับครูผู้ดูแลเด็กเกป่ยวกับรูปแบบของการพัฒนาวิชาชปพ พบว่าครูผู้ดูแลเด็กมปประสบการณ์
ร่วมกันและมปความเห็นเกป่ยวกับการพัฒนาวิชาชปพเกป่ยวกับเข้ารับการอบรม การศึกษาดูงาน  การได้รับ
การนิเทศการสอนและการศึกษาต่อ ดังนป้ 

(ก) ความคิดเห็นต่อการอบรมหรือการอบรมเชิงปฏิบัติการส่วนใหญ่บอกว่าเป็น 
รูปแบบการอบรมทป่คุ้นเคยมากทป่สุด  ทั้งทป่ได้รับการส่งไปอบรมในส่วนของกรมส่งเสริมการปกครอง
และการวัดการอบรมของกรมควบคุมโรค ศูนย์เด็กปลอดโรค   เห็นว่าข้อดปของการอบรมคือท าให้รับรู้
ข่าวสารข้อมูลใหม่ๆ แต่บางครั้งหัวข้อการอบรมมปมากเกินไปยากต่อการปรับใช้ บางครั้งก็ไม่ค่อยตรง
กับสิ่งทป่อยากรู้  บางคนเห็นว่าว านวนครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้ารับการอบรมเป็นกลุ่มใหญ่ว านวนมาก มปผลต่อ
สมาธิและความตั้งใวอยู่บ้าง  และถ้ามปการลงมือท ากิวกรรมอะไรก็อาวไม่ค่อยทั่วถึง  สิ่งทป่ครูผู้ดูแลเด็ก
ต้องการคือการอบรมเชิงปฏิบัติการทป่เป็นกลุ่มเล็ก ว านวนวันไม่มากวัดใกล้ท้องถิ่นและให้มปบ่อยครั้ง
ขึ้น 
 

ครูหญิง: ก็ถือว่าอบรมบ่อยนะคะ อย่างของกรมฯ นี่เฉลี่ยแล้วก็ไดไ้ปอบกันปีละครั้ง  ครั้งละสี่
ห้าวันแต่คน 
เยอะหน่อยคะ่ ถ้าได้นั่งหลังบางทีไม่ค่อยเห็ บางทีก็คุยกันเอง  ตัองตัง้ใจจริงๆ ถึงจะได้  
แต่อย่างว่านะคะเจอเพื่อนแล้วไปนอกสถานท่ี  ของพี่พ่ีไม่ค่อยสะดวกไปหลายวัน 
อยากให้อบรมใกล้ๆ  บ้าน แล้วบางเรื่องเราก็ฟังซ้้าหลายครั้ง 

ครูณา: อบรมเรื่องพวกสื่อก็ดีนะคะ ได้เห็นอะไรแปลกๆ ใหม่ๆ บางทีก็นึกไม่ถึง พอกลับมาท้า
สื่อส่งที่เทศบาลให้ส่งทุกปี ก็จะได้มีอะไรเป็นไอเดียได้ค่ะ  แต่อย่างบางเรื่องก็ฟังซ้้า 
พวกประเมิน อะไรแบบนี้หนูไม่ค่อยชอบ 

ครูดา: ถ้าเป็นไปได้นะหนูชอบอบรมใกล้บ้านนี่แหละ ในปราจีนแบบไปกลับได้ ค้างหลายวัน
ไม่ค่อยสะดวกค่ะ  บางทีไปอบรมกลุ่มใหญ่เกินไปก็ไม่ค่อยได้อะไร เหมือนเที่ยวเปลี่ยน
ที ่
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(ข) การศึกษาดูงานเป็นรูปแบบการพัฒนาวิชาชปพอปกรูปแบบหนึ่งทป่ครูผู้ดูแลเด็กมป 

ประสบการณ์ร่วมกัน ความเห็นต่อการดูงาน กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กเห็นว่าท าให้มองเห็นว่าศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กอ่ืนๆ ด าเนินการไปในลักษณะใด มปความต่างกับของทป่ตนเองด าเนินการอยู่อย่างไรบ้าง  หลายคน
เห็นว่าสิ่งทป่ต้องการเมื่อไปศึกษาดูงานคือได้ดูการวัดกิวกรรมส าหรับเด็ก ในรูปแบบใหม่ๆ ทป่สามารถ
น ากลับมาปรับใช้ได้  แต่การศึกษาดูงานทป่ผ่านมามักเป็นการดูงานเอกสารส าหรับการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐาน ซึ่งเป็นสิ่งทป่ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยส่วนใหญ่เห็นว่าแต่ละทป่ก็ท าคล้ายๆ กันวึงไม่ค่อย
น่าสนใวเท่าทป่ควร 
 

ครูป่าน: ของเทศบาลก็จัดดูงานบ่อยเหมือนกัน ก็พาไปดูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มีความพร้อม แต่
เวลาไปดูงานเราอยากดูพวกกิจกรรม ห้องเรียน ไม่ค่อยอยากดูงานเอกสาร ท่ีผ่านมี
แบบไปดูงานแล้วก็นั่งให้ห้องประชุม ดูงานเอกสารพวกประกันคณุภาพ หนูว่ามันก็
คล้ายๆนะถ้าเป็นของกรม อยากดพูวกท่ีเค้าท้ากิจกรรมกับเด็กๆ มากกว่าค่ะ  

ครูต้อง: เวลาไปดูงาน ถ้าเป็นท่ีแบบเค้าพรอ้มมากๆ มสีนามเด็กเล็ก เครื่องเลน่สนามแบบ
ใหญ่ๆ พื้นยาง ห้องเล่นอะไรแบบศูนย์รวยๆ ดูดีๆ กลับมาก็แอบเหนือ่ยค่ะ ของเรามัน
ยังไม่ค่อยมี สื่อน้อย ครูต้องหามากันเอง 

 

(ค) การนิเทศการเรปยนการสอนส าหรับครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแม้วะเป็นภาระงานโดยตรงของกองการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในแต่ละท้องทป่  โดยนักวิชาการศึกษาและศึกษานิเทศก์วากกองการศึกษา ส านักงานเทศบาล
วะรับหน้าทป่ในการนิเทศการสอนครูผู้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในท้องถิ่นนั้นๆ   แต่ทั้งนป้อาวมป
ความแตกต่างในด้านการบริหารวัดการในบางแห่ง อย่างเช่นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเทศบาลเมือง
ปราวปนบุรปนป้ การบริหารวัดการด้านสถานทป่และด้านวิชาการให้ขึ้นอยู่กับโรงเรปยน  สภาพปัญหาทป่พบ
ครูผู้ดูเด็กทป่ร่วมวิวัย ไม่ค่อยได้รับการนิเทศการสอน หรือการสนับสนุนทางด้านวิชาการ เนื่องวากส่วน
เทศบาลและโรงเรปยนทป่ดูแลศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขาดบุคลากรในด้านนป้ 

ครูภา: การเรยีนการสอนเรากด็ูตามศูนยอ์ื่นบ้าง ไม่ค่อยมีการนเิทศหรอกคะ่ นานๆ ที คิดว่า
เค้าไมม่ีคนด้วย เพราะนักวิชาการศึกษาที่คอยประสานงานก็เปลีย่นบ่อย พ่ีก็ได้
ผู้บริหารที่นี่แนะน้าบ้าง คอยช่วยเรื่องสถานท่ีบ้าง แล้วคอยดูครูอนุบาล เค้าท้าอะไรดี
ก็ไปดูเคา้ 

ครูหญิง: พี่ก็ได้อาศัยดูงานของอนุบาลทีโ่รงเรียนมาปรับใช้ บางทีมีคนจากเทศบาลมาดู 
ผู้บริหารมาดู มาเหมือนนิเทศนี่แหละ แต่ความรูส้ึกพ่ีนะเค้ากไ็ม่ค่อยเข้าใจว่าบางอัน
เด็กเล็กๆ อย่างเด็กศูนย์ก็ท้าไม่ได ้

 

  (ง(การศึกษาต่อ เป็นรูปแบบของการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กอปกลักษณะหนึ่ง
ทป่พบในกลุ่มครูทป่เข้าร่วมการวิวัย ทั้งนป้ครูทป่เรปยนต่อในระดับปริญญาโทศึกษาต่อสาขาการบริหาร
การศึกษา ด้วยเหตุผลด้านการต่อยอดในการท างานในอนาคต 
 

ครูแวว: พี่ก็เป็นครูมาหลายปีนะ เว้นช่วงยังไม่เรยีนให้ลูกจบก่อน ทีน่ีพอลูกจบภาระน้อยลงพี่
ลองเรียน 
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ต่อดู แล้วก็คิดว่าหากมีโอกาสก็อยากข้ึนไปท้างานในส่วนส้านักงานเทศบาล มันก็
เหมือนเป็นค่านยิมเหมือนกันนะคะ ดูซิคนที่ต่อโท ต่อบริหารกันท้ังนั้น แล้วอีกอย่าง
มันก็มีมาเปดิสอนแค่นี้ (มหาวิทยาลัยรามค้าแหง สาขาวิทยบริการ จงัหวัดปราจีนบุรี )
ใกล้บ้านพอเดินทางไหว 

ครูวิว: จริงๆ หนูก็ไม่ไดม้าสายปฐมวัยโดยตรง ท้าตรงนี้บอกตรงๆ ว่าหนูไดง้านเอกสารเลยนะ 
บางทีเด็กนี่เรากไ็มรู่้ว่าถูกแค่ไหน ถ้าเป็นไปได้ก็อยากกลับไปสายที่ตวัเองเรียน เลยมา
เรียนทางบริหาร 
ให้กว้างไว้ก่อน ให้ได้วุฒิป .โท มีเพือ่นเรียนด้วย ไปพร้อมๆ กันค่ะ  

ครูป่าน: ที่น่ีส่วนใหญ่ครเูด็กเล็ก ไม่ค่อยมีใครต่อโท .ปฐมวยันะคะ ส่วนใหญ่กจ็ะเป็นโท บริหาร 
คิดว่าจบได้เร็ว แล้วก็น่าจะมตี้าแหน่งแบบนักวิชาการศึกษา ศึกษานิเทศก์ อะไรแบบนี้
รออยู่แล้วก็ดตูัวอย่างครูเก่งๆ ของที่น่ี ก็พยายามเดินตามเค้าน่ะคะ่ 
 

3)  ข้อมูลสภาพปัญหาของครูผู้ดูแลเด็กที่เข้าร่วมการวิจัย 
1) สภาพปัญหาด้านความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 

ข้อมูลวากการสังเกตการณ์การสอนและการวัดสภาพแวดล้อมของครูผู้ดูแลเด็ก 
ทป่เข้าร่วมวิวัยในแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่เป็นสนามวิวัย พบสภาพทป่เป็นปัญหาดังนป้ 

1) ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก 
การแสดงพฤติกรรมหรือการใช้ค าพูด ตลอดวนเทคนิควิธปปฏิสัมพันธ์กับเด็กทป่แสดงถึง 

ความรักความอบอุ่น ส่งผลความไว้วางใวและสร้างความมั่นคงทางอารมณ์ให้กับเด็ก  วากการสังเกต
ชั้นเรปยนและพูดคุยกับครูผู้ดูแลเด็ก  พบว่าครูส่วนใหญ่ตอบสนองเด็กเป็นกลุ่มมากกว่าเป็นรายบุคคล  
ผ่านการวัดประสบการณ์การเรปยนรู้ทป่เป็นกลุ่มใหญ่มากกว่าทป่วะเป็นกลุ่มย่อยหรือรายบุคคล  ครูไม่
ค่อยลงเล่นกับเด็กเป็นรายคน พบว่าครูบางคนยังไม่ตอบสนองต่อเด็กอย่างทันท่วงทป เช่น ปล่อยให้เด็ก
ร้องไห้อยู่เป็นเวลานานหลังวากทป่รับเด็กมาวากผู้ปกครอง  

ครลูิน:  มาใหม่ก็อย่างนี้ละ่ค่ะปล่อยให้ร้องไปก่อน ยิ่งโอ๋ยิ่งไม่หยุด )มป เด็กคนหนึ่งเดินร้องไปรอบ
ห้องอยู่ตามล าพัง ตั้งแตผู่้ปกครองมาส่งตอนเช้าวนถึงช่วงสาย( 

ครูแวว:  ที่บ้านตามใจมาก ต้องปล่อยให้ร้องไป เดี๋ยวพอไม่มีใครสนใจก็จะหยดุเอง 
ครูรุ้ง:  พี่ว่าเด็กอนุบาลเอาง่ายกว่า เด็กศนูย์ฯ )ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ( เล็กเกนิร้องพร้อมๆกัน 

บางทีพ่ีก็ไม่ไหวยิ่งพ่อแมไ่ม่ดูแลยิ่งไปใหญ่ 
 

 นอกวากนป้ยังพบว่าการใช้ค าพูดของครูบางครั้งยังเป็นค าพูดในเชิงลบ มปการข่มขู่ให้ 
เด็กกลัวเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมทป่ครูไม่พึงประสงค์ เช่น ร้องไห้โยเย โกรธ ไม่ให้เพ่ือนเข้าใกล้ และ
พบว่ามปบางครั้งครูใช้ค าพูดล้อเลปยนเด็กทป่มปรูปร่างอ้วนและเด็กทป่ยังพูดไม่ชัด  การพูดกับเด็กของครูใน
ลักษณะการชมเชยพบเห็นอยู่บ้าง แต่ส่วนใหญ่เป็นค าชมแบบกลางๆ เช่น เก่งมาก ดปมาก ไม่ค่อย
ปรากฏค าชมเชยทป่เป็นค าพูดทป่แสดงให้เด็กเข้าใวได้ว่าเป็นพฤติกรรมทป่พึงประสงค ์

(2) ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 
การประสานความร่วมมือทป่ดประหว่างครอบครัวศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กมปผล 

ต่อการส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง พบว่าบรรยากาศในการสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองแต่ละศูนย์มปความแตกต่างหลากหลาย  วากการพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการ  ครูผู้ดูแลเด็กใน
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ศูนย์ทป่อยู่ใกล้เขตชุมชน เช่น ตลาด  ส่วนราชการ   ผู้ปกครองประกอบอาชปพค้าขาย รับว้าง  มักมอง
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นสถานทป่ให้บริการในการดูแลเด็ก และครูเป็นผู้ให้บริการ   
 

ครูแวว:  รู้สึกว่าเดี๋ยวนี้ผู้ปกครองไมเ่หมือนแต่ก่อน ไม่เด็กไปเลยก็ เป็นพวกทีท่ิ้งไว้ในตายาย 
เลี้ยง  แล้วก็ไม่ได้รูส้ึกเหมือนผู้ปกครองกับครูสมัยก่อนนะ  แบบเอามาฝากฝังกับครูอะไร
แบบน้ี พ่ีรู้สึกเหมือนเขามาคอยจบัผิดเหมือนมาใช้บริการอย่างตอนเช้าๆ เนี่ยะ ส่งลูก
เสร็จกจ็ะจับกลุ่มคุยกัน ยิ่งพูดกย็ิ่งมากความนะ 

  ผู้วิจัย: เจอแบบน้ีแล้วพี่ท้ายังไงละ่คะ 
แวว:  บางทีก็ท้าเฉยๆนะ  บางทีก็ต้องบอกให้ส่งเด็กเสร็จแล้วกลับได้เลย ต้องใช้สถานท่ีก็ว่า

ไป 
ผู้วิจัย:  แล้วศูนย์ฯ พบปะผู้ปกครอง หรือประชุมผู้ปกครองบ้างไหมคะ 
แวว: ก็ตอนเปิดเทอม ประชุมปฐมนเิทศ แต่ก็คนเยอะนะ เน้นไปพวกเด็กอนุบาลกับเด็ก

ประถมเสียมากกว่าค่ะ   
 
 ในขณะทป่การสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองในบางศูนย์มปปัญหาเกป่ยวกับการสื่อสาร  เช่น
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่ 3 ผู้ปกครองส่วนหนึ่งทป่น าเด็กมาฝากเป็นกลุ่มผู้ใช้แรงงานต่างด้าว ผู้ปกครอง
กลุ่มนป้มักมปปัญหาด้านการสื่อสารและความต่อเนื่องในการส่งเด็กมาเลป้ยงดูทป่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เนื่องวากหลายคนต้องเดินทางและเปลป่ยนสถานทป่ท างานตามนายว้าง 
 

  จิ๊บ: ผู้ปกครองที่หนูว่ายากนะคือพวกพมา่ เขมรนะ เขาไม่ค่อยอยากพูดกับเรา คือเขาอาจจะพูด 
ไม่ได้หรือไม่เข้าใจที่เราพูดค่ะ บางทีต้องพูดผ่านเด็กก็มีนะ ให้เด็กช่วยแปล เป็นปัญหาเพราะ บางที
ส่งเอกสารอะไรไปก็จะหายไปเลย  

  ผู้วิจัย:  พูดกับฟังยังมีปัญหาไม่ได้เลย  อ่านคงไม่ได้แน่ๆ แล้วน้องท้ายังไงล่ะ 
  จิ๊บ: ใช่ค่ะ หนูก็พยายามดักรอ แบบจะอา่นให้ฟังแล้วให้เขาตอบก็ได้ บางทีเหมือนหลบ 

เรานะ มาส่งแต่เช้า ทิ้งไว้ในห้อง แล้วตอนมารับก็รับไปแบบเร็วๆ  แล้วบางทีเขา (ฝ่ายบริหาร )ก็
ต้องการข้อมูลไงคะ ยากมากสา้หรับหนเูร่ืองนี้  ตอนหลังมีเด็กๆ กลุ่มนป้เยอะขึ้นด้วย  แล้วก็มา 
เรียนแป๊บๆ ก็ย้ายแลว้บางทีมาอยู่เดือนนึงก็ไป เด็กเก่าที่หนูฝึกมานี่เหมือนเร่ิมใหม่หมดเลยค่ะ 
 

 นอกวากนป้ในบางศูนย์ผู้ปกครองมปสภาพครอบครัวทป่ขาดความพร้อมในการเลป้ยงดูเด็ก วาก
สาเหตุหลายประการ เช่น  พ่อแม่วัยรุ่นทิ้งลูกไว้กับปู่ย่าตายาย บางครอบครัวยายหนึ่งคนต้องรับภาระ
เลป้ยงหลาน 3-4 คน  บางบ้านผู้ปกครองติดสุรา หรือใช้ยาเสพติด  การประสานความร่วมมือกับ
ผู้ปกครองและสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองในลักษณะนป้มักมปปัญหาในการสื่อสาร หรือครูผู้ดูแล
เด็กว าเป็นต้องให้ความช่วยเหลือเด็กเป็นรายคน   

รี: ชุมชนละแวกนี้มีปัญหาเยอะค่ะ ส่วนใหญ่เป็นพวกรับจ้างรายวัน บางบ้านอยู่กัน
ล้าบากนี่ก็เพิ่งผ่านน้้าท่วมไปยังซ่อมบ้านกันไม่เสร็จเลยพ่อแม่ก็ยังเด็กมาก  (เน้นเสียง)  
มีลูกแล้วก็ท้ิงไว้ในยายบ้างย่าบ้างเลี้ยง ทีนี้ก็ไม่ไหวไงคะ เรียกว่าตื่นเช้าก็  “ควัก  ”กัน
ออกมาส่งครูเลย  ต้องจับอาบน้้าอาบท่าใหม่ประจ้าค่ะ  โรงเรียนเราเลยแย่หน่อยเด็ก
น้อย เหมือนเป็นเด็กเหลือแล้วมาจากที่อื่นมาเห็นสภาพนี้ผู้ปกครองดีหน่อยเค้าก็ไม่
อยากเอาลูกมาฝากแล้ว 
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(3) ด้านการวัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย 
     เด็กเล็กยังไม่สามารถป้องกันตัวเองและรู้เท่าไม่ถึงการณ์ต่ออันตรายต่างๆ ได้ดป ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กวึงว าเป็นต้องวัดสภาพแวดล้อม  วัดการและดูแลสถานทป่ วัสดุอุปกรณ์และของเล่นให้
สะอาด วัดวางอย่างเหมาะสมไม่ก่อให้เกิดอันตรายกับเด็ก  วากการสังเกตการวัดสภาพแวดล้อมของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพบว่า บริเวณทป่มปปัญหาเกือบทุกศูนย์คือ ห้องน้ าเพราะส่วนใหญ่เป็นแบบส้วมซึม
หรือแบบราบ ทป่ใช้น้ าตักราดวากบ่อทป่ก่อขึ้นด้านข้างส าหรับท าความสะอาด ค่อนข้างมปน้ านองทป่พ้ืน
เฉอะแฉะและท าให้พ้ืนลื่นได้ในว านวนศูนย์เด็กเล็กท้ังหมดทป่เข้าร่วม มปศูนย์ทป่เป็นห้องน้ าเฉพาะส าหรับ
เด็กทั้งขนาดของสุขภัณฑ์และอ่างล้างมือว านวน 2 ศูนย์เท่านั้น  นอกวากตัวห้องน้ าวะค่อนข้าง
อันตรายแล้วในบางศูนย์เด็กต้องเดินวากห้องเรปยนมาเข้าห้องน้ าระยะทางวากห้องเรปยนมาห้องน้ าก็
เป็นมปวุดทป่น่าวะอันตรายอยู่หลายวุด เช่น พ้ืนทป่ทางเดิน นักเรปยนชั้นทป่โต กว่าชนหกล้มได้เนื่องวาก
เป็นพื้นทป่ทป่ใช้ร่วมกัน 

     อปกบริเวณหนึ่งทป่เป็นปัญหาคือบริเวณสนามเด็กเล่น พบว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท้ังเว็ด
ทป่ครูเข้าร่วมกระบวนการวิวัย เป็นศูนย์ทป่อยู่กับโรงเรปยนเทศบาลซึ่งวัดการเรปยนการสอนตั้งแต่ระดับ
อนุบาลถึงมัธยมต้น  บริเวณของสนามเด็กเล็กต้องใช้ร่วมกัน  มปเพปยงศูนย์เดปยวทป่มปสนามเด็กเล็กแยก
เฉพาะส่วน 

(4) ด้านการวัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรปยนรู้ 
     สภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยวะต้องได้รับการวัดพ้ืนทป่ 

บรรยากาศและสื่อการเรปยนรู้ทั้งภายในและภายนอกห้องเรปยนให้เอ้ือต่อการเรปยนรู้ตามวัยของเด็ก 
วากการเก็บข้อมูลในเบื้องต้นพบปัญหาทป่มปร่วมกับของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่เข้าร่วมการวิวัย ดังนป้ 
 การวัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรปยนพบว่าบริเวณกลางห้องเป็นพ้ืนทป่โล่ง โต๊ะเรปยนส าหรับ
เด็กท างานเป็นกลุ่ม มปเพปยง 2 ศูนย์เท่านั้นทป่มปนอกนั้นเด็กท ากิวกรรมบนพ้ืน  มปชั้นส าหรับเก็บของอยู่
ติดกับผนังห้องทั้งหมดโดยเป็นชั้นส าหรับเก็บของใช้ส่วนตัวของเด็กแบ่งแยกเป็นรายคน  )ทป่นอน 

กระเปรา (บางห้องมปการติดป้ายชื่อหรือสัญลักษณ์ให้เด็กเก็บของแต่หลายห้องไม่มป  และชั้นส ำหรับเก็บ
ของเล่น 1-2 ชั้น โดยส่วนใหญ่ครูใส่ของเล่นรวมกันไว้ในตะกร้า และมปโต๊ะท างานครูและชั้นส าหรับ
เก็บแฟ้มเอกสารของครู 1-2 ชั้น   

          สื่อการเรปยนรู้และของเล่นมปว านวนน้อย  ลักษณะสื่อและของเล่นมักเป็นของเล่น
ส าเร็วรูปพลาสติกเช่น ตัวต่อพลาสติก วิ๊กซอว์ รถเด็กเล่น  การวัดเก็บสื่อเหล่านป้หลายห้องเรปยนใส่
ร่วมกันไว้ในตะกร้าใบใหญ่ โดยไม่ได้วัดแยกประเภทท าให้เด็กขาดโอกาสในเลือกเล่น หรือเรปยนรู้เรื่อง
การแบ่งแยกประเภทของสิ่งของ  วากการพูดคุยกับครูผู้ดูแลเด็กมปปัญหาหลายประการเกป่ยวกับสื่อ 
นอกวากนป้ภายในห้องเรปยนเกือบทุกห้องของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวะมปโทรทัศน์พร้อมเครื่องเล่นซปดป การ
เข้าไปสังเกตชั้นเรปยนวึงพบว่าหลายห้องเรปยนมักใช้การเปะดซปดป เป็นการ์ตูนบ้าง การแสดงประกอบ
เพลงส าหรับเด็กบ้างในการรวมเด็กให้อยู่เป็นกลุ่มใหญ่และง่ายต่อการควบคุมชั้นเรปยนของคุณครู 
 

ครูรี: เด็กเล็กมากค่ะยังเล่นไม่เป็น หนูก็จะเอาของเล่นมากอง ๆ แล้วก็เรียกเด็กทีละคน มา
เล่นแยกเล่นเดี่ยวๆ ไปเลยค่ะ จะได้ไม่มีปัญหาแย่งกัน ทะเลาะกัน 

ครูวิว: ครูต้องอยู่ด้วยตลอดไม่งั้น แป๊บเดยีวกับแย่งกันแล้วค่ะของเล่นน้อยค่ะ นี่ก็ต้องซื้อมา
เอง ท่ีมีให้ก็ช้ารุด ครูต้องเก็บแยกออกมา 
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 ส าหรับการวัดสภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรปยน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กส่วนใหญ่ไม่มปเครื่องเล่น
สนาม หรือหากมปก็เป็นสนามเด็กเล่นทป่เด็กเล็กว าเป็นต้องใช้ร่วมกับนักเรปยนในระดับอ่ืน ซึ่งครูผู้ดูแล
เด็กเองก็เกรงว่าวะเกิดอันตรายได้ง่ายวึงมักเลป่ยงทป่วะพาเด็กออกไปเล่น การพาเด็กออกไปเรปยนรู้
ภายนอกห้องเรปยนท าได้เพปยงบางศูนย์ เช่น พาออกไปดูแปลงผักภายในโรงเรปยน  ไปเดินเทป่ยววัดทป่อยู่
บริเวณใกล้เคปยง 
 

น้้า: อยากพาเด็กออกไปเล่นสนามบ้าง เพราะเด็กของหนูวิ่งเดินไม่ค่อยแข็งค่ะ อยากให้เขา
ออกก้าลังได้วิ่งได้เล่นบ้าง ที่น้ีที่สนามก็มีพี่โตมาเล่นร่วมด้วย ลูกเราก็ตัวนิดเดียวเดี๋ยว
โดนชนหกล้มก็อันตราย แต่ก็มีบ้างนะคะที่พาเด็กเดินดูต้นไม้ดอกไม้ก่อนเข้าห้องเรียน
อันนี้เด็กๆชอบกันค่ะ 

 

(5) ด้านการวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการ 
      การวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยควรพัฒนาเด็กอย่างเป็นองค์รวม 

สอดคล้องกับธรรมชาติ ความต้องการและพัฒนาการของเด็ก เด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กถือเป็นวัย
รากฐานของชปวิตเพราะร่างกายและสมองของเด็กเวริญเติบโตอย่างรวดเร็ว เด็กต้องการความรัก 
ความเอาใวใส่ดูแลอย่างใกล้ชิด เด็กวัยนป้ต้องได้รับโอกาสเรปยนรู้วากการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า ได้
ส ารววสิ่งรอบตัวผ่านการเล่น ค้นคว้า ค้นพบด้วยตนเอง มปโอกาสคิดแก้ปัญหา เลือกตัดสินใว ใช้ภาษา
สื่อความหมาย คิดริเริ่มสร้างสรรค์ และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมปความสุข ครูผู้ดูแลเด็กวึงมปบทบาท
ส าคัญในการเปะดโอกาสให้เด็กได้เรปยนรู้ผ่านการเล่นและการลงมือปฏิบัติกิวกรรมโดยค านึงถึงความ
แตกต่างของเด็กเป็นรายคน  วากการสังเกตการณ์ในชั้นเรปยนและพูดคุยกับครูผู้ดูแลเด็ก พบว่าครู
ผู้ดูแลเด็กบางคนยังขาดความเข้าใวในลักษณะพัฒนาการและรูปแบบการเล่นของเด็กในวัยนป้ ท าให้
เด็กขาดโอกาสทป่วะได้เล่นอย่างอิสระ สาเหตุประการหนึ่งคือการขาดสื่อของเล่นทป่หลากหลายและมป
ว านวนเพปยงพอกับเด็ก  ครูส่วนใหญ่มักวัดกิวกรรมเป็นกลุ่มใหญ่เด็กท ากิวกรรมพร้อม เช่น ร้องเพลง
ประกอบท่าเต้น  วาดภาพระบายสป  ช่วงเล่นอิสระครูยังไม่ค่อยลงพูดคุยกับเด็ก 
 

รี: เด็กเล็กมากค่ะยังเล่นไม่เป็น หนูก็จะเอาของเล่นมากอง ๆ แล้วก็เรียกเด็กทีละคน มา
เล่นแยกเล่นเดี่ยวๆ ไปเลยค่ะ จะได้ไม่มีปัญหาแย่งกัน ทะเลาะกัน 

วา: เด็กเล่นของเล่นแป๊บๆ กันไปค่ะ เหมือนเค้าไม่พร้อม ไม่นิ่ง  บางคนมาใหม่ๆ น่ีวิ่งไป
รอบห้องเลย 
ค่ะ เอายากกว่าเด็กอนุบาลนะพี่ว่า แต่ชอบร้องเพลงนะ พอครูเปิดทีวี จะชอบมากจะ
นิ่งหน่อย บางทีก็เต้นตาม 

รุ้ง: พื้นฐานเด็กไมค่่อยดี เล่นไม่ค่อยเปน็ค่ะ ชอบแย่งกัน แล้วก็หวงของมาก  
 

 ด้านการวัดกิวกรรมการเรปยนรู้พบว่ามปปัญหาอปกประการหนึ่งก็คือ การวัดตารางเวลากิววัตร
ประว าวัน  แม้ว่าหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ส าหรับเด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี ได้ก าหนดกิวกรรมส าหรับ
เด็กไว้เป็นแนวทางกว้างๆ ให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กน ามาวัดเป็นตารางปฏิบัติกิววัตรประว าวันและ
กิวกรรมการเรปยนรู้ต่างๆ ของแต่ละศูนย์ซึ่งปรากฏในหลักสูตรสถานศึกษาของแต่ละศูนย์ประกอบกับ
แนวทางในการวัดท าหลักสูตรตามคู่มือของกรมส่งเสริมการปกครองเป็นแนวทาง  ในทางปฏิบัติพบว่า
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ไม่สามารถปฏิบัติได้ตามตารางเวลาทป่ก าหนดไว้  เช่น  เวลาส าหรับการรับประทานอาหารกลางวัน
ของเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เกือบทุกศูนย์เด็กเริ่มรับประทานอาหารกลางวันประมาณ 10.30 น .

เนื่องวากต้องใช้โรงอาหารร่วมกันกับเด็กทุกระดับชั้นในโรงเรปยน  ทางโรงเรปยนวึงต้องบริหารวัดการให้
ทยอยกันรับประทานเพ่ือให้เวลาไม่ตรงกัน เด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวึงว าเป็นต้องลงมารับประทาน
อาหารก่อนชั้นอ่ืนๆ ซึ่งท าให้เวลาส าหรับวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ในช่วงเช้าค่อนข้างสั้น และอาวไม่
สามารถท ากิวกรรมได้ตามแผนทป่วางไว้ 

ตารางกิจวัตรประจ าวันที่แนะน าไว้ในหลักสูตรปฐมวัยพ .ศ. 2546 (เด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี) 
ช่วงเวลา กิจกรรมประจ าวนัที่ควรปฏิบัติ 

เช้า - ให้กินนมและอาหารเช้าทป่บ้านหรอืทป่สถานพัฒนาเด็ก 
- ดูแลความสะอาดร่างกายของเด็กโดยฝึกให้เด็กได้มปส่วนร่วมในการปฏิบัติ 
- พาเด็กเดิน วิ่งหรือเล่นเครื่องเล่นเพื่อพัฒนากล้ามเนื้อใหญ่และเรปยนรู้สิ่งต่างๆ 

ตามธรรมชาติในบรเิวณสถานทป่ มปผู้ใหญ่พูดคยุหรือช่วยแนะน า 
สาย - ให้กินนม /อาหารวา่ง  

- ฝึกกิวกรรมหรือประสบการณ์ทป่ช่วยให้เด็กเกดิการเรปยนรู้ทักษะโดยการปฏิบัติ
ด้วยตนเอง เช่น การลา้งมือ การใช้ห้องน้ า การดื่มน้ าวากถ้วย ฯลฯ 

- ให้เด็กได้เล่นของเล่นเพื่อการพัฒนาอย่างอิสระ หรือเล่นกับพป่น้องหรือเพื่อน
เป็นกลุ่ม หรือวัดหาวสัดุอุปกรณ์เกป่ยวกับศิลปะใหเ้ด็กเล่นสลับกัน 

กลางวัน - ให้กินอาหารทป่มปประโยชน์ถูกหลักโภชนาการ และฝึกการช่วยเหลือตนเองใน
การรับประทานอาหารโดยให้เด็กได้ปฏิบัตเิองบ้าง 

- ดูแลความสะอาด อาบน้ า ฝึกสุขนิสัยทป่ดปในการรักษาความสะอาดให้แก่เด็ก 
ให้เด็กได้ช่วยเหลือตนเองในการแต่งกาย เช่น เปลป่ยนชุดนอน 

- ให้นอนพักผ่อนในช่วงเวลากลางวัน โดยไม่ว ากัดเวลา 
บ่าย - ให้กินนม /อาหารวา่ง  

- ฝึกสุขนิสยัการดูแลความสะอาดอปกครั้ง 
 

ตัวอย่าง ตารางกิจวัตรประจ าที่แสดงไว้ในหลักสูตรของศูนย์ฯ 
ช่วงเวลา กิจกรรม 

08.00  -  08.30 รับเด็ก   
08.30  -  08.50 เคารพธงชาติ   ไหว้พระ   สวดมนต์ 
08.50  -  09.10 ตรววสุขภาพ  ไปห้องน้ า 
09.10  -  09.30 กิวกรรมเคลื่อนไหวและวังหวะ 
09.30  - 10.10 กิวกรรมสร้างสรรค์และการเล่นเสรป 
10.10  -  10.30 พักรับประทานอาหารว่าง 
10.30  -  10.45 กิวกรรมเสริมประสบการณ ์
10.45  -  11.30 กิวกรรมกลางแว้ง 
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11.30  -  12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
12.00  -  14.00 นอนหลับพักผ่อน 
14.20  -  14.40 พัก (ของว่างบ่ายดื่มอาหารเสริมนม ) 
14.40  -  15.00 เกมการศึกษา 

15.00  -  15.30 เตรปยมตัวกลับบ้าน 

 
ตัวอย่างตารางเวลากิจกรรมประจ าวันของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ปฏิบัติจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(6) ด้านการประเมินพัฒนาการ 
     การประเมินพัฒนาการและการเติบโตของเด็กเป็นรายบุคคล เป็นงานทป่ครูผู้ดูแลเด็ก

ต้องท าอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  มปการใช้วิธปการประเมินทป่หลากหลายและครอบคลุมพัฒนาการใน
ทุกด้าน  รวมถึงมปการน าผลทป่ได้รับวาการประเมินไปวัดกิวกรรมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก  วาก
การเก็บข้อมูลบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กในเบื้องต้นพบว่า  ครูมปการประเมินพัฒนาการเด็ก
และบันทึกลงในแบบประเมินทป่รายงานผลให้ผู้ปกครองทราบภาคเรปยนละ 1 ครั้ง ปัญหาด้านการ
ประเมินพัฒนาการทป่พบคือ ครูผู้ดูแลเด็กบางคนยังมปความเข้าใวทป่คลาดเคลื่อนเรื่องพัฒนาการเด็กใน
แต่ละด้าน แต่ละวัย ตัวอย่างเช่น พัฒนาการด้านอารมณ์ -วิตใวและสังคมของเด็กวัยนป้มักเอาแต่ใว
ตัวเองโดยไม่ค่อยค านึงถึงเหตุผลและกาลเทศะ เพราะอยู่ในช่วงวัยช่างปฏิเสธ และก าลังพัฒนาความ
เป็นตัวของตัวเอง เริ่มรู้วักการปรับตัวเข้ากับคนอ่ืน การช่วยเหลือตนเองในชปวิตประว าวัน เช่น กินข้าว 
ดื่มน้ า ควบคุมการถ่ายอุววาระปัสสาวะ เป็นการเรปยนรู้และส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์ -วิตใวและ
สังคมของเด็กเป็นอย่างดป แต่เมื่อพูดคุยกับครูผู้ดูแลเด็กถึงปัญหาพัฒนาการด้านสังคม ครูมักวะมุ่งไปทป่

การรวมกลุ่มท ากิวกรรม การเล่นกับเพ่ือนอย่างมปกติกาซ่ึงยังไม่ใช่ลักษณะพัฒนาการของเด็กวัยนป้ 
 

จิ๊บ: พัฒนาการเด็กท่ีน่าเป็นห่วงส้าหรบัหนูก็น่าจะเป็นด้านสังคมนะคะ หนูว่าเด็กยังไม่ยอม 
เล่นด้วยกันเลย บางทีเล่นคนเดียว พอครูถามอะไรก็ก้มหน้างุด เหมอืนเขาไม่ค่อยมีคน
คุยด้วย หรืออย่างของเล่นนะคะถา้เอามาวางน่ีแย่งกัน ทะเลาะกันเลย ต้องเอามา
แยกๆ ไว้ แล้วก็เรียกมาเล่นทีละคน แบบน้ีจะท้าได้ 

ต้อง: เด็กท่ีห้องจะเอาแต่ใจมากเลยค่ะ เหมือนเป็นลูกคนเดียวเด็กคนเดียวของบ้าน พอมา
โรงเรียนกจ็ะไม่ยอมใคร เด็กท่ีห้องเป็นแบบน้ีก็เยอะค่ะ บางทีต้องจบันั่งแยกกันตอน
เล่นค่ะ ท้ังคนท้ังของจะไดไ้ม่มีปญัหา 

ช่วงเวลา ตารางเวลาที่ปฏบิัติได้จริง 
7.00–8.00น. 

8.00 – 8.30น. 
8.30 – 9.00น. 
9.00 – 9.20น. 
9.20 – 9.50น. 
9.50 – 10.20น. 
10.20 - 10.45น. 
10.45 – 11.00 น. 
11.00 – 11.30น. 
11.30 – 14.00น. 

รับเด็ก   
เข้าแถวเคารพธงชาติ สวดมนต ์ 
กิวกรรมเคลื่อนไหวและวังหวะ 
กิวกรรมเสริมประสบการณ์และศิลปะสร้างสรรค์ 
เกมการศึกษา 
กิวกรรมเสรป  เล่นกลางแว้ง   
พักรับประทานอาหารกลางวัน 
ดื่มนม  เข้าหอ้งน้ า  ลา้งหน้า 
นอนพักกลางวัน 
ดื่มนม อาหารว่าง 
กลับบ้าน 
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ในด้านวิธปการทป่ใช้ในการประเมินพัฒนาการเด็ก ครูผู้ดูแลเด็กพึงสังเกตและติดตามการ

เวริญเติบโต พัฒนาการของเด็กอย่างสม่ าเสมอ โดยการสังเกตควรท าอย่างแนบเนปยนเป็นธรรมชาติ
เพ่ือให้เห็นพฤติกรรมทป่แท้วริง การรวบรวมข้อมูลเกป่ยวกับพฤติกรรม พัฒนาการและความสามารถ
ของเด็กสามารถท าได้หลายวิธป ทั้งการสังเกตและบันทึกไว้เป็นหลักฐานอย่างสม่ าเสมอ  เช่น สมุด
บันทึกสุขภาพและการเติบโต  การดูความพร้อมของเด็กในพัฒนาการทั้งร่างกาย อารมณ์ -วิตใว สังคม
และสติปัญญา  สังเกตและพิวารณาวากผลงานของเด็ก หรือสอบถามวากพ่อแม่ผู้ปกครอง ข้อมูล
เกป่ยวกับตัวเด็กซึ่งได้วากวิธปการต่างๆ เหล่านป้วะเป็นประโยชน์ส าหรับครูผู้ดูแลเด็กในการประเมิน
พัฒนาการของเด็ก   แต่ในทางปฏิบัติวริงพบว่ายังมปปัญหาในหลายประการ เช่น  ครูขาดการสังเกต
เด็กเป็นรายบุคลคลและบันทึกข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ นอกวานป้การทป่ครูผู้ดูแลเด็กไม่ค่อยได้วัดกิวกรรม
การเล่นอย่างอิสระหรือวัดกิวกรรมสร้างสรรค์ทป่ไม่เปะดโอกาสให้เด็กได้ท างานอย่างหลากหลายเป็น
รายคนท าให้ครูไม่ได้เห็นผลงานของเด็กทป่มาวากความคิดความสามารถของเด็กอย่างแท้วริง 

ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการยอมรับว่าการประเมินพัฒนาการเป็นสิ่งทป่ ส าคัญว าเป็น  
แต่ก็มปความเห็นว่าแบบบันทึกการประเมินพัฒนาการและการเติบโตของเด็กเป็นข้อมูลทป่หลาย
หน่วยงานต้องการ ทั้งวากกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น  กระทรวงมหาดไทย  )มาตรฐาน
การศึกษา ข ั้นพ้ืนฐาน: ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 23 มาตรฐาน    (กรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข )มาตรฐานศูนย์เด็กเล็กปลอดโรค 10 มาตรฐาน   (ส านักงานส่งเสริม
สวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่ง
คงของมนุษย์  )มาตรฐานศูนย์เด็กเล็กแห่งชาติ  3 มาตรฐาน   ซึ่งในแต่ละหน่วยงานต่างก็มปมาตรฐาน 
ตัวบ่งชป้ของแบบการบันทึกข้อมูลเกป่ยวกับการเติบโตและพัฒนาการของเด็ก เมื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กรับ
แนวนโยบายมาสู่การปฏิบัติ  ท าให้ครูผู้ดูแลเด็กรู้สึกว่าต้องท างานเอกสารเพ่ือการประเมินพัฒนาการ
เด็กทป่มปแบบบันทึก หรือเครื่องมือส าหรับการประเมินว านวนมากและข้อมูลทป่ใช้บันทึกมปความซ้ าซ้อน
กันค่อนข้างมาก 

ปอ: หนูพยายามมากเลยค่ะกับพวกเอกสาร รู้สึกว่าท้ายังไงก็ไม่หมดมันเยอะมาก แล้วก็
เหมือนตอบค้าถามซ้้าหลายๆ ครั้ง  

หญิง: พี่อยากกลับไปสอนแบบเก่า สมัยก่อนสอนสนุกกว่านี้นะพี่ว่า เดี๋ยวนี้เวลาหมดไปกับ
พวกท้าเอกสาร ดูซิคะรอบห้องเต็มไปด้วยเอกสาร พี่ว่ามันซ้้ากันไปซ้้ากันมา ไม่ท้าก็
ไม่ได้เดี๋ยวเขามาขอข้อมูล มาประเมินเราไม่พร้อมก็ไม่ได้ บอกตรงๆว่าเหนื่อยค่ะ 

วิว: แบบประเมินต่างๆ นี่ หนูก็ค้นเอาจากอินเตอร์เน็ตค่ะ อันไหนดูดีใช้ได้ก็เอามาใช้ บาง
ทีก็บอกต่อกันในกลุ่มเพื่อนครูนี่แหละค่ะ  

ผู้วิจัย:    แล้วแบบฟอร์มที่เป็นของส่วนกลางไม่มีเหรอคะ 
วิว: ก็มีแบบประเมินพัฒนาการของกรมฯ สมดุบันทึกสุขภาพของศูนย์เดก็เล็กปลอดโรค 

ส่วนนอกนั้นก็หากันเองค่ะ  พอเหน็เพื่อนศูนย์ฯ อ่ืนท้าเราก็คดิว่าของเรายังไมม่ี ก็ท้า
บ้าง มันเลยเหมือนงอกเอกสารขึ้นมาเรื่อยๆ อ่ะค่ะ แตต่อนท่ีเค้ามาประเมินคราวท่ี
แล้ว เอกสารหนูเพี้ยบผู้ประเมินกม็าเปิดๆ ดูก็บอกว่าดีๆ  หารูไ้ม่ว่าเหนื่อยแทบแย่ บาง
อันก็ท้าไว้ก่อนให้มี ไม่ค่อยแน่ใจวา่มันใช่ มันถูกรึเปล่าอะ่ค่ะ 
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2) สภาพปัญหาเกี่ยวกับภาระงาน 
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมการวิวัย มปความรับผิดชอบในหน้าทป่ครูผู้ดูแลเด็กและ 

หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กภาระงานตามหน้าทป่ความผิดชอบหลักคือการดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก ส่วนใหญ่มปครูอยู่ประว าศูนย์เพปยง 1 – 2 คน รับผิดชอบทั้งศูนย์  และนอกเหนือวากงานใน
ภาระหน้าทป่แล้ว ครูผู้ดูแลเด็กในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นวะมปงานทป่ได้รับมอบหมายวาก
ส่วนกลางตามเทศกาลตามวันส าคัญประว าปีต่างๆ ครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ยอมรับได้ว่าเป็นงานหนึ่งใน
ภาระหน้าทป่ทป่ต้องท า แต่บางครั้งงานส่วนกลางทป่ได้รับมอบหมายมา อาวกระทบกับการดูแลและฝึก
กิววัตรประว าวันของเด็ก เช่น บางทปต้องรวมห้องเด็กเพ่ือใช้ครูดูแลเด็กเพปยงหนึ่งคน อปกคนหนึ่งไป
ร่วมงานกับส่วนกลาง 

3) สภาพปัญหาในการสร้างกลุ่ม เครือข่าย 
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นมปนโยบายสนับสนุนให้เกิดการวัดตั้ง 

เครือข่ายศูนย์พัฒนาเด็กเล็กระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงการสร้างการมปส่วนร่วมและ
เครือข่าย โดยส่งเสริมให้มปการวัดกิวกรรมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกันในชุมชน ระหว่างพ่อแม่ หัวหน้า
ศูนย์ ครูผู้ดูแลเด็ก ครูพป่เลป้ยงและเว้าหน้าทป่ทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาเด็ก อย่างน้อยภาคเรปยนละ 1 ครั้ง
หรือกรณปไม่วัดเป็นภาคเรปยนควรมปกิวกรรมอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง ในทางปฏิบัติการวัดกิวกรรมเพ่ือให้
เกิดการมปส่วนร่วมและการสร้างเครือข่ายมปปัญหาอุปสรรคทป่พบอยู่บ้างประการ คือ เนื่องวากศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กเป็นศูนย์ขนาดเล็ก มปครูผู้ดูแลเด็กประว าการเพปยง 1 – 2 คน บางศูนย์อาวมปการว้างครู
พป่เลป้ยงมาเพ่ิมอปกหนึ่งคน  การวัดสรรเวลาให้ตรงกันเพ่ือรวมตัวหรือการนัดประชุมของเครือข่ายอาว
ท าในวันท าการได้ไม่สะดวกนัก เนื่องวากไม่สามารถทิ้งห้องเรปยนไปได้  กิวกรรมของเครือข่ายทป่มปการ
รวมตัวกันผ่านมามันใช้เวลาในวันหยุด หรือในช่วงปะดภาคเรปยน แต่เมื่อการรวมกลุ่มไม่มปความต่อเนื่อง
สม่ าเสมอ กลุ่มหรือเครือข่ายก็วะค่อยๆ หายไป   นอกวากนป้ครูผู้ดูแลเด็กบางคงยังสะท้อนให้เห็นถึง
บรรยากาศของเครือข่ายทป่ไม่เอ้ือต่อการรวมกลุ่ม เช่น การขาดผู้น า  การรู้สึกว่าการรวมกลุ่มเป็นการ
เสปยเวลา  ขาดบรรยากาศของการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ 
 

ครูลิน: ก็เคยมีการไปรวมกลุม่กับเครือข่ายเหมือนกันค่ะ แต่พอไปหลายๆ ครั้ง เหมือนการไป
นั่งท้าสื่อมันเรื่องเดมิๆ  บางทีก็มีการแอบกั๊กผลงานกัน เหมือนหวงงาน ก็ค่อยๆ หายๆ 
ไป บางทีก็ไปพอเป็นพิธี เรื่องเครอืข่ายจริงๆ ของทางนี้อาจเรียกว่ายังไม่มีกไ็ด้นะใน
ความเห็นของครูนะคะ เห็นว่าของจังหวัดอื่น เค้ารวมตัวกันดี น่ันต้องเสียสละมากๆ 
แล้วก็เป็นแบบมีครูเก่งๆ ที่คนเชื่อมั่นด้วย 

ครูหญิง: พี่น่ะอยากให้มีเครือข่ายในเทศบาลเราบา้งนะ ตอนน้ีเหมือนต่างคนต่างท้ากันไป เจอ
กันก็ตอนงาน แต่ไม่มคีนเริม่ ใครมอีะไรจะได้แบ่งกัน 

ผู้วิจัย: ใช่ค่ะ เห็นครูน้องๆ  มาหาพี่หลายคนเลย วันละหลายเที่ยว 
ครูหญิง:พี่ก็ท้าตามที่พอท้าได้ เอกสารงานต่างๆ ก็เยอะมากแต่ไม่มีใครรู้ว่าอันไหนถูกอันไหนใช่

หรอกก็ท้ามันขึ้นมาก่อนให้ครบตามที่เค้าต้องการ ต้องใช้ประเมินบางทีพ่ีก็คิดว่ามัน
ซ้้าซ้อนและเสียเวลามาก ถ้ารวมกลุ่มกันไปท้าด้วยกันก็น่าจะดีนะ 
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1.2 การปรับแผนปฏิบัติการของกระบวนการฯ ครั้งที่ 1 
ข้อมูลวากการศึกษาบริบทการท างานและประเมินความต้องการพ้ืนฐานของครูผู้ดูแล 

เด็กในศูนย์พัฒนาเด็กทป่ร่วมวิวัย ผู้วิวัยได้น าข้อมูลมาประกอบการร่างกระบวนการฯ ในขั้นต้น 
หลังวากการตรววสอบโดยผู้เชป่ยวชาญมปประเด็นส าคัญในการปรับแผนปฏิบัติการในกระบวนการ ดังนป้ 

1) เพ่ิมข้ันตอนของศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่มไว้ในกระบวนการฯ 
ระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชน โดยมปสาระส าคัญเพ่ือการส ารววและศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กทป่เข้าร่วมกระบวนการ นับตั้งแต่ลักษณะทางกายภายของศูนย์และชุมชนโดยรอบ ข้อมูลของครู
ผู้ดูแลเด็กและบริบทในการท างานของครู ตลอดวนสภาพปัญหาในการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก  

2) เพ่ิมข้ันตอนของการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน ในระยะทป่ 2 การพัฒนาชุมชน  
ทั้งนป้ถือเป็นการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้เป็นกระบวนการเรปยนรู้ส าคัญส าหรับครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วม
กระบวนการวะได้มปโอกาสทบทวนประสบการณ์ทั้งสิ่งทป่ได้เรปยนรู้ และสิ่งทป่น ามาปรับใช้ในการท างาน
ในแง่มุมต่างๆ และเพ่ือสืบค้นข้อความรู้ทป่เกิดขึ้นวากการผลการปฏิบัติของครูผู้ดูแลเด็กและความรู้
ใหม่ทป่เกิดขึ้นระหว่างกระบวนการ 

3) เพ่ิมข้ันตอนของการประสานความร่วมมือในแต่ละระยะของกระบวนการและ 
ในระหว่างการด าเนินการในระยะทป่ 2 การพัฒนาชุมชน เพ่ือรายงานความคืบหน้าในการด าเนิน
กิวกรรมของกลุ่มให้ผู้สนับสนุนทราบ และเพ่ือประสานความร่วมมือ รับฟังและแลกเปลป่ยนความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะวากผู้สนับสนุน อันได้แก่ ผู้อ านวยการการการศึกษา เทศบาลเมืองปราวปนบุรป  
ผู้บริหารโรงเรปยนเทศบาลเมืองปราวปนบุรปทั้ง 6 แห่ง ศึกษานิเทศก์ นักวิชาการการศึกษา 
  4)  ได้ข้อมูลพื้นฐานเกป่ยวกับความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่
เข้าร่วมเพ่ือน ามาวางแผนในการร่างกิวกรรมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพบุคคลในส่วนเนื้อสาระเกป่ยวกับ
การดูแลเด็กทป่ชัดเวนขึ้นทั้งในส่วนทป่ครูมปความเข้าใวคลาดเคลื่อนและประเด็นทป่ครูผู้ดูแลเด็กสนใว  
  5)  ได้ปรับการเขปยนขั้นตอนการด าเนินการให้ชัดเวนขึ้น โดยกระบวนการพัฒนาครู
ผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุนชนแห่งการปฏิบัติ แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 1) ระยะการก่อตั้งชุมชน  )มปขั้นใน
กระบวนการหลัก 4 ขั้นตอน  (2) ระยะการพัฒนาชุมชน  )มปขั้นตอนในกระบวนการหลัก  4 ขั้นตอน  (
และ 3) ระยะการสร้างความยั่งยืน )มปข้ันตอนในกระบวนการหลัก  2 ขั้นตอน     (โดยกระบวนการหลัก

ของแต่ละระยะต่างๆ ประกอบด้วยกิวกรรมย่อยทป่วัดขึ้นกับครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ
กระบวนการ และมปการด าเนินกิวกรรมทั้งกับกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กและการประสานความร่วมมือกับกลุ่ม
ผู้สนับสนุน หลังวากปรับแผนปฏิบัติการตามข้อเสนอแนะแล้วกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ มปการด าเนินการดังนป้ 
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ตารางทป่  7  กระบวนการฯ หลังการปรับแผนปฏิบัติการ  ครั้งทป่ 1 
ระยะ จุดมุ่งหมาย กระบวนการหลัก * 
1. การก่อตั้ง

ชุมชน 
1. เพื่อสร้างสัมพันธภาพระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม 
2. เพื่อกระตุ้นให้สมาชิกตระหนัก รับรู้ถึงปัญหา
และเกดิความสนใวในการเข้าร่วมกลุ่ม 
3. เพื่อก าหนดเป้าหมายการเรปยนรู้ของกลุ่มร่วมกัน 
4. เพื่อส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มและ
ประเมินความต้องการพื้นฐานของกลุ่ม 

ขั้นทป่ 1   ศึกษาบริบทการท างานของสมาชิก
ในกลุ่ม 
ขั้นทป่ 2   เสริมสร้างความสัมพันธ์ 
ขั้นทป่ 3   ส ารววและวิเคราะห์ศกัยภาพของ

กลุ่ม 
ขั้นทป4่  ประสานความร่วมมือกับผูส้นับสนุน 

2. การพัฒนา
ชุมชน 

1. เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของสมาชิก 
2. เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มในด้านการ
วัดการความรู้และการแลกเปลปย่นเรปยนรู้ 

ขั้นทป่ 1   วางแผนการปฏิบตัิการแบบมปส่วน
ร่วม 
ขั้นทป่ 2   ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
ขั้นทป่ 3  การแลกเปลป่ยนเรปยนรูร้่วมกัน 
ขั้นทป่ 4     ประสานความร่วมมือกับ
ผู้สนับสนุน 

3. การสร้างความ
ยั่งยืน 

1.  เพื่อถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ของกลุ่ม 
2.  เพื่อติดตามและประเมินผลการเรปยนรู้ของ
กลุ่ม 

ขั้นทป่ 1  ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้  
ขั้นทป่ 2  ติดตามผลการเรปยนรู ้

 
2. ผลการปฏิบัติการตามกระบวนการและการปรับแผนปฏิบัติการ ครั้งที่ 2 

2.1 ผลการปฏิบัติการระยะการก่อตั้งชุมชน 
ผู้วิวัยปฏิบัติการตามกระบวนการฯ ในระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชนซ่ึงมปวัตถุประสงค์ในระยะนป้

เพ่ือ 1) สร้างสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของกลุ่ม  2) กระตุ้นให้สมาชิกตระหนักและรับรู้ถึงปัญหา
และเกิดความสนใวในการเข้าร่วมกลุ่ม  3) ก าหนดเป้าหมายการเรปยนรู้ของกลุ่ม  และ 4) ส ารววและ
วิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มของกลุ่ม  )รายละเอปยดในการด าเนินกิวรรมได้น าเสนอไว้ในภาคผนวก(
 การปฏิบัติการตามระบวนการและขั้นตอนหลักในระยะก่อตั้งชุมชน ได้ข้อค้นพบดังนป้ 

1) การสร้างสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของกลุ่ม 
1.1) การสร้างสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของกลุ่ม ได้แก่ ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วม 

กระบวนการ )สัมพันธภาพระหว่างผู้วัดกระบวนการกับผู้ให้การสนับสนุน    / ระหว่างผู้วัดกระบวนการ
กับสมาชิกคือครูผู้ดูแลเด็ก    (วากการศึกษาบริบทการท างานของกลุ่ม พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างครู

ผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการกับผู้วัดกระบวนการ เริ่มต้นสร้างสัมพันธภาพได้อย่างรวดเร็วและมป
ความสัมพันธ์ทป่ดปส่วนหนึ่งอาวเนื่องมาวากเคยรู้วักและร่วมงานกับครูผู้ดูแลเด็กบางคนและผู้สนับสนุน
คือผู้อ านวยการกองการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาทป่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งอยู่ ในฐานะผู้ร่วมวิวัย
โครงการในพื้นทป่ 

1.2) การสร้างบรรยากาศของการรวมกลุ่มมปความเรปยบง่ายและเป็นกันเอง เช่น  
การวัดประชุมหรือการรวมกลุ่มในแต่ละครั้งวะลดทอนขั้นตอนทป่เป็นพิธปการลง เพ่ือให้สมาชิหลักของ
กลุ่มคือครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยเกิดความรู้สึกเท่าเทปยมกัน มปความเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มได้โดยง่าย
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นอกวากนป้ท่าทปการแสดงออกของผู้วัดกระบวนการกับสมาชิกมปความเป็นกัลยาณมิตร  แสดง
เวตนารมณ์ทป่วะเข้ามาร่วมคิดร่วมท าเหมือนเพ่ือนร่วมวิชาชปพมากกว่าท่าทปของนักวิชาการวาก
ภายนอก  รับฟังอย่างเปะดใว แสดงความเข้าใวต่อปัญหาหรือสภาพทป่ เป็นวริง และตอบสนองต่อการ
กระท าและค าพูดเป็นไปในเชิงบวกอย่างวริงใว 

1.3) ลักษณะการท างานของกลุ่มในระยะแรกยังเป็นแบบต่างคนต่างท า วับคู่ 
ท างานกันเองกับครูผู้ดูแลเด็กทป่มาวากศูนย์ฯเดปยวกัน อันเนื่องวากความคุ้นเคยและไม่ค่อยได้ท างาน
เป็นกลุ่มเครือข่ายระหว่างศูนย์ฯมากนัก  แต่เมื่อผ่านกิวกรรมระยะทป่ 1 ขั้นการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ในหลายกิวกรรมและได้พบปะกันมากขึ้น พบว่าครูผู้ดูแลเด็กมปความคุ้นเคยและมป
บรรยากาศของการท างานร่วมกันในเชิงบวก  เปะดใวรับฟังกันมากขึ้น มปความคุ้นเคยและไว้วางใวกัน
มากขึ้น  เช่น  วากกิวกรรมเรื่อง “วุดเปลป่ยนสู่เส้นทางครูปฐมวัย  ”เป็นกิวกรรมหนึ่ง ในขั้นนป้ ครูผู้ดูแล
เด็กหลายคนสะท้อนไว้ว่าการได้พูดและฟังเพ่ือนครูพูดท าให้เข้าใวเพ่ือนร่วมงานมากขึ้นกว่าแต่ก่อน 
และเข้าใวว่าท าไมเพ่ือนวึงคิดหรือท าอย่างนั้นอย่างไรก็ดปการร่วมกิวกรรมในระยะแรกพบว่ามปสมาชิก
ครูผู้ดูแลเด็ก เพปยง 2-3 คนทป่มปบทบาทหลักในการพูดแสดงความคิดเห็น บางครั้งท าให้เพ่ือนสมาชิกทป่
ไม่ชอบพูดแสดงความคิดเห็นวะเงปยบคอยฟัง ไม่ค่อยพูด หรือแสดงความคิดเห็นคล้อยตามไปในทาง
เดปยวกันเมื่อผู้วัดกระบวนการวัดบรรยากาศและรูปแบบกิวกรรมทป่เปะดโอกาสให้ทุกคนได้พูดและแสดง
ความเห็น เช่น เปะดประเด็นประสบการณ์ของครูผู้ดูแลเด็กทป่อาววะไม่ค่อยได้เป็นผู้เริ่มต้นการสนทนา
ในวงก่อน  การกล่าวแสดงความขอบคุณหรือชื่นชมต่อประสบการณ์ทป่แต่ละน ามาร่วมแลกเปลป่ยนและ
ให้คณุค่าต่อประสบการณ์ของทุกคน บรรยากาศเช่นนป้ท าให้กลุ่มเกิดความคุ้นเคย ไว้วางใวและเปะดใว
รับฟังซึ่งกันและกันมากข้ึน 

1.4) การติดต่อสื่อสารกันอย่างสม่ าเสมอ ต่อเนื่องและใกล้มปผลต่อการสร้าง 
สัมพันธภาพและความสัมพันธ์ภายในกลุ่มได้อย่างรวดเร็ว ครูผู้ดูแลเด็กและนักวิชาการกองการศึกษา 
เลือกเทคโนโลยปในการติดต่อสื่อสาร social network    )ตั้งกลุ่ม  line เครือข่ายครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ปราวปนบุรป (เป็นช่องทางหนึ่งในการติดต่อระหว่างกันทั้งกับเพ่ือนครูด้วยกัน ท าให้การสื่อสารข่าวสาร
และการนัดหมายเป็นไปอย่างรวดเร็ว ทั่วถึงและสามารถตอบสนองตอบข้อสงสัยได้ในทันทป 

2) การกระตุ้นให้สมาชิกตระหนัก รับรู้ถึงปัญหาและเกิดความสนใจในการเข้าร่วม
กลุ่ม 
2.1)  หลังวากการประชุมกลุ่มชป้แวงท าความเข้าใววุดมุ่งหมายในการท างานร่วมกัน 

แล้ว ได้รับความร่วมมือวากครูผู้ดูแลเด็กเป็นไปในทางบวก ครูผู้ดูแลเด็กเล็กทป่ร่วมวิวัยส่วนใหญ่เห็นว่า
การรวมกลุ่มในลักษณะนป้เป็นการเอ้ือประโยชน์ซึ่งกันและกัน   กล่าวคือกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กก็เกิดการ 
รวมตัวเป็นเครือข่ายในพ้ืนทป่ของตนเองและวากปัญหาของความต้องการได้รับการนิเทศการสอนของ
ครูผู้ดูแลเด็กสมาชิกบางคนเห็น 
ว่าการรวมกลุ่มในลักษณะนป้เป็นโอกาสทป่วะได้รับความช่วยเหลือเชิงวิชาการวากภายนอกเพ่ิมมากขึ้น 
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2.2) หลังวากเริ่มต้นรวมกลุ่ม และครูผู้ดูแลเด็กวากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่เข้าร่วม 
กระบวนการเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารโดยการตั้งกลุ่มline เพ่ือใช้ในการนัดหมาย หรือซักถามและ
ตอบข้อสงสัยต่างๆ ของกลุ่ม  และมปการเปะดกลุ่มในเฟสบุ๊ค  ชื่อ “PUNKUN” 
(https://www.facebook.com/groups)มปผลท าให้ภาพของกลุ่มมปความชัดเวนขึ้นยิ่งขึ้น  นอกวากนป้ยัง
กระตุ้นให้ครูผู้ดูแลเด็กในพ้ืนทป่ทั้งทป่ร่วมการวิวัยและยังไม่ได้เข้าร่วมมปความสนใวในการร่วมกลุ่มมาก
ขึ้น และพบว่าการใช้เทคโนโลยปสารสนเทศท าให้ภาพของกลุ่มและกิวกรรมทป่กลุ่มด าเนินการเป็นทป่รับรู้
ในกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กและผู้ให้การสนับสนุนได้อย่างรวดเร็วอปกช่องทางหนึ่ง 

 
ภาพทป่ 5  ตัวอย่างการสื่อสารผ่านการใช้เทคโนโลยปสารสนเทศ 

 
 
 
 
 

2.3) วากกิวกรรมการท าความรู้วักชุมชนแห่งการปฏิบัติ ผ่านการให้ตัวอย่าง 
กรณปศึกษาการพัฒนากลุ่มทางวิชาชปพตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติท าให้ครูเกิดความเชื่อมั่นและ
เห็นข้อดปของการรวมกลุ่มเป็นเครือข่ายมากยิ่งขึ้น  แต่ครูผู้ดูแลเด็กบางคนยังมปความลังเลสงสัยกับสิ่งทป่
กลุ่มช่วยกันคิดและเปลป่ยนแปลงว่าวะน าไปใช้ได้ในสภาพวริงหรือไม่ เนื่องวากครูผู้ดูแลเด็กเองก็ยัง
ขาดอ านาวในการตัดสินใว บางประการ  และมปความกังวลต่อการประเมินผลงานวากเทศบาล
ค่อนขา้งมากเช่น เกรงว่าท าเอกสารบางอย่างข้ึนมาอาวเสปยเวลาเพราะไม่ได้ถูกน าไปใช้ในการประเมิน
งาน  

3) การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่มร่วมกัน  
3.1)แนวคิดส าคัญทป่กระบวนการฯ ปรับใช้คือการวัดการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมทป่ให้ 

https://www.facebook.com/groups
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ความส าคัญกับการร่วมคิดร่วมท าในกระบวนการเรปยนรู้  กิวกรรมในระยะนป้เป็นไปเพ่ือเปะดโอกาสให้
สมาชิกของกลุ่มได้ร่วมแลกเปลป่ยนความคิดเห็นถึงสิ่งทป่แต่ละคนปรารถนาร่วมกันและเพ่ือแต่ละคนได้
ค้นพบอุดมการณ์ ความเชื่อ ความคาดหวังทั้งของตนเองและเพ่ือนสมาชิก ซึ่งสิ่งนป้วะก่อให้เกิดความ
เข้าใว ความร่วมมือและพลังของกลุ่ม   อย่างไรก็ดปกิวกรรมลักษณะนป้ต้องอาศัยเวลาและรูปแบบของ
กิวกรรมทป่วะให้ครูผู้ดูแลเด็กกล่าวถึงความเชื่อของตนทป่มปความเป็นนามธรรมบรรยายให้เห็นภาพได้    
  3.2)  เวลาในการท ากิวกรรมร่วมกันถือเป็นเป้าหมายร่วมกันประการหนึ่งของกลุ่ม 
ทั้งนป้เพราะการด าเนินกิวกรรมแต่ละครั้งความคิดและประสบการณ์ของแต่ละคน มปคุณค่าต่อการ
เรปยนรู้ของกลุ่ม แม้ว่าผู้วัดกระบวนการได้มปร่างกิวกรรมทป่พัฒนาขึ้นวากการข้อมูลและสภาพปัญหา
วากขั้นของศึกษาชุมชน มาแล้ว   แต่เพ่ือให้ครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นสมาชิกของกลุ่มมปส่วนร่วมในการ
วางแผนกระบวนการเรปยนรู้   กระบวนกรได้น าร่างกิวกรรม พร้อมก าหนดเวลาโดยประมาณมาให้
กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กร่วมกันพิวารณา ดังแสดงไว้ในตารางด้านล่าง  
ตารางทป่ 8สรุปกิวกรรมในแต่ละระยะของกระบวนการ 
ระยะ กระบวนการหลัก กิจกรรม ระยะเวลา 

ระยะที่ 1:  
การก่อตั้ง 

ชุมชม 
 

ขั้นที่ 1 
ศึกษาชุมชน 

กิวกรรมทป่ 1  ศึกษาชุมชน  ก .ย .– ต .ค .56  

ขั้นที่ 2 
เสริมสร้างความสัมพันธ์ 

 
 

กิวกรรมทป่ 2ท าความรู้วัก 
กิวกรรมทป่ 3สร้างความคุ้นเคยและไวว้างใว 
กิวกรรมทป่ 4รู้วักและเข้าใวกลุ่ม 
กิวกรรมทป่ 5  ท าความรู้วักกับชุมชนแหง่การปฏิบัติ  

 ต .ค.56  

ขั้นที่ 3 
ส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพ 

ของกลุ่ม 

กิวกรรมทป่ 6ตั้งเป้าหมายการเรปยนรู้ของกลุ่ม 
กิวกรรมทป่ 2  ส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม  

ต .ค.56  

ขั้นที่ 4 
ประสานความร่วมมอืกับผู้สนับสนุน 

กิวกรรมทป่  8 ประชุมประสานความร่วมมือ 
 

ต .ค.56  

ระยะที่ 2: 
การพัฒนา 

ชุมชม 

ขั้นที่ 1 
วางแผนการปฏิบัต ิ

กิวกรรมทป่ 9  วางแผนการเรปยนรู้ร่วมกนั  
กิวกรรมทป่ 10 วางแผนการเรปยนรู้รายบคุคล  

ม .ค.52  
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ระยะที่ 2: 
การพัฒนา 

ชุมชม 
)ต่อ(  

ขั้นที่ 2 
ปฏิบัติการแบบมปส่วนรว่ม 

 

กิวกรรมทป่ 11ประชุมกลุ่ม : 
    เร่ือง “การสร้างความสัมพันธ์กบัเด็กและผู้ปกครอง กิวกรรมทป่ 
12ประชุมกลุ่ม : 
เร่ือง  “การจัดสภาพแวดล้อม”  
กิวกรรมทป่ 13ประชุมกลุ่ม : 
    เร่ือง  “การจัดการเรียนรู้ส้าหรับเด็กปฐมวัย”  
กิวกรรมทป่ 14  ปฏิบัตกิารในชั้นเรปยนและสะท้อนการเรปยนรู้  

พ .ย .56 – ม.ค .52  
)เป็นการประชุมกลุ่ม

เดือนละ 1 ครั้ง( 

ขั้นที่ 3 
การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกัน 

กิวกรรมทป่ 15ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
 

พ .ย .56 – ม.ค .52  
)เป็นการประชุมกลุ่ม

เดือนละ 1 ครั้ง( 

ขั้นที่ 4 
การประสานความร่วมมือกับ

ผู้สนับสนุน 

กิวกรรมทป่  16  ประชุมประสานความร่วมมือ    
 

พ .ย .56 – ม.ค .52  
)เป็นการประชุมกลุ่ม

อย่างน้อย เดือนละ 
1 ครั้ง( 

ระยะที่ 3: 
การสร้างความ

ยั่งยืน 
 

ขั้นที่ 1 
ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 

กิวกรรมทป่  17  ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
ของกลุ่ม 
 

ก .พ.52  

 
ขั้นที่ 2 

ติดตามผลการเรปยนรู้ 

กิวกรรมทป่  18  สนทนากลุ่ม   
กิวกรรมทป่  19  เวทปแลกเปลป่ยนเรปยนรู ้

มป .ค.52  
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ตารางที่ 9กิจกรรมต่างๆ ในกระบวนการ (ก่อนการปรับ แผนปฏิบัติการร่วมกัน) 
 

   
4) การส ารวจและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มและประเมินความต้องการพื้นฐานของ

กลุ่ม 
4.1)  กิวกรรมในขั้นนป้มปวุดมุ่งหมายเพ่ือให้สมาชิกได้ส ารววและวิเคราะห์สภาพการ 

ด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนมปส่วนเกป่ยวข้อง เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและ
ความต้องการพื้นฐานของกลุ่ม   โดยมปแนวคิดให้สมาชิกของกลุ่มทั้งครูผู้ดูแลเด็กและกลุ่มผู้สนับสนุนมป
ส่วนในการบอกเล่าสภาพปัญหาและความต้องการในมุมมองของแต่ละฝ่าย  รวมทั้ งเปะดโอกาสให้ได้
ร่วมรับฟังความคิดเห็นวากเพ่ือนสมาชิก   การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มได้วัดกิวกรรมใน
ลักษณะการสนทนากลุ่มกับ (1) กลุ่มครูผู้ดูแลเด็ก และ  )2   (กลุ่มผู้ให้การสนับสนุน  ได้ข้อมูลสรุป
ประเด็นดังนป ้
 
 
 

ระ
ยะ

 

ขั้นตอนของกระบวนการ ก .ย.- ต .ค.  พ .ย.  ธ .ค.  ม .ค.  ก .พ.  มี .ค.  
1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ระ
ยะ

ที่ 
1

   
กา

รก
อ่ต

ั้งช
ุมช

น
 

ขั้น 1 ศึกษาบริบทการ
ท้างานของสมาชิกกลุ่ม 
 

ก1                         

ขั้น 2 เสริมสร้าง
ความสัมพันธ ์
 

 ก2 
ก3 
 

ก4 
ก5 

                      

ขั้น 3 ส้ารวจและวิเคราะห์
ศักยภาพของกลุ่ม 

    ก6 
ก7 

                    

ขั้นที่ 4  ประสานความ
ร่วมมือกับผู้สนับสนุน 

    ก8                     

ระ
ยะ

ที่ 
2  

กา
รพ

ัฒน
าช

ุมช
น

 

ขั้น 1 วางแผนปฏิบัตกิาร       ก9 ก11                   
ขั้น 2 ปฏบิัติการแบบมี
ส่วนร่วม 
 

        ก11    ก12    ก13         

ขั้น 3 การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 
 

        ก15    ก15    ก15         

ขั้นที่ 4  ประสานความ
ร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 

        ก16        ก16         

ระ
ยะ

ที่ 
3

   
กา

ร
สร้

าง
คว

าม
ยั่ง

ยืน
 ขั้น 1 ถอดประสบการณ์

การเรียนรู้ 
                    ก17     

ขั้นที่ 2  ติดตามผลการ
เรียนรู ้
 

                     ก18   ก19 

ก41 



 94 

ตารางทป่ 10    สรุปประเด็นวากการสนทนากลุ่มกิวกรรม 
หัวข้อ ประเด็นการสนทนา 

1. การประเมินตนเองในบทบาทการท้าหน้าที่ครู
ผู้ดูแลเด็กของศูนย์ 
 
 

- ครูผู้ดูแลเด็กมปบทบาทอย่างไรทป่ท าใหผู้้ปกครองในชุมชนไว้วางใวน าลูกหลานมาใช้บริการทป่
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเรา 
- อะไรคือวุดเด่นของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กมปของเรา 
- ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเรามปเร่ืองใดทป่ยังต้องการการพัฒนาอปกบ้าง 

2. การด้าเนินงานของศูนย์ฯในด้านการจัด
สภาพแวดล้อม  การจัดการเรียนรู้ส้าหรับเด็ก 
และความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 

 

-  ครูผู้ดูแลเด็กมปบทบาทอย่างไรต่อการวัดการด้านสภาพแวดล้อมและการวัดการเรปยนรู้ 
-  บรรยากาศของความสัมพันธ์ระหว่าง ครูผู้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับผู้ปกครองเป็น

อย่างไร 

3. การพัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก  และความตอ้งการ
ในการพัฒนาวิชาชีพของครูผู้ดูแลเด็กที่จะ
ส่งผลต่อการพัฒนาเด็กและการปฏบิัติงาน
ของคร ู

 
 

ท าความเข้าใวรว่มกันเร่ืองเส้นทางในการพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

- ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนมปการพัฒนาตนเองอยู่ ณ วุดใดในเส้นทางของการพัฒนาวิชาชปพ  
- ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนได้รับการส่งเสริมให้พัฒนาตนเองอย่างไรบ้าง 

- รูปแบบหรือวธิปการใดทป่ท่านชอบ  

 
4.2)  ขั้นตอนส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม เป็นขั้นตอนทป่โอกาสให้ครู 

ผู้ดูแลเด็กทป่เป็นสมาชิกของกลุ่มได้ท างานร่วมกัน  กระตุ้นให้ตระหนักรับรู้ถึงปัญหาและเกิดความ
สนใวในการเข้ากลุ่ม ตลอดวนส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม ประเมินปัญหาหรือความ
ต้องการพ้ืนฐานของกลุ่ม  ผู้วัดกระบวนการเลือกใช้กิวกรรมประเภทเกมและกิวกรรมกลุ่มเพ่ือเปะด
โอกาสให้ทุกคนได้แสดงศักยภาพอย่างเต็มทป่ เน้นความเข้าใวและไว้วางใวซึ่งกันและกัน สร้าง
บรรยากาศของการร่วมคิดร่วมท า ร่วมเรปยนรู้ด้วยกระบวนการท างานกลุ่มอย่างสร้างสรรค์ วาก
กิวกรรมในกระบวนการพบว่ากลุ่มครูผู้ดูแลมองเห็นวุดแข็งในความสามารถในดูแลเด็ก และเห็นวุดทป่
กลุ่มมปความเข้าใวทป่คลาดเคลื่อน สื่อและแหล่งเรปยนรู้ทป่ใช้ในกิวกรรมท าให้ครูผู้ดูแลเด็กเห็นว่ามป
สามารถทป่วะหาข้อมูลหรือแนวคิดทป่ถูกต้องเกป่ยวกับการดูแลเด็กปฐมวัยได้มากขึ้น เช่น วากกิวกรรม
ชวนกันอ่านคู่มือหลักสูตรปฐมวัย ครูผู้ดูแลเด็กสะท้อนว่าการอ่านกันเป็นกลุ่มอยากอ่านมากขึ้น 
มองเห็นประเด็นทป่เคยมองข้ามชัดเวนยิ่งขึ้น 

2.2 การปรับแผนปฏิบัติการของกระบวนการฯ ครั้งที่ 2 
ข้อมูลวากผลการปฏิบัติการตามกระบวนการฯ ในระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชน มปประเด็น 

ทป่ผู้วิวัย ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน ร่วมกันปรับเปลป่ยนแผนการปฏิบัติงาน ครั้งทป่ 2 ดังนป้ 
 

สภาพปัญหาทป่พบ ประเด็นการปรับเปลป่ยน 
1. สภาพปัญหาเกี่ยวกับภาระ

งาน:  
ครูผู้ดูแลเด็กทป่รับผิดชอบในแต่ละ
ศูนย์มปว านวนว ากัด เพปยง 1-2 คน 
นอกเหนือวากงานตามภาระหน้าทป่

ผู้วิวัย ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน น าข้อมูลเรื่องเวลาและ 
ภาระงานของครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนของแต่ละศูนย์ฯ ทป่ร่วมวิวัยไป
วางแผนตารางเวลาส าหรับกิวกรรมการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วม เพ่ือให้
ครูผู้ดูแลเด็กสามารถเข้าร่วมกิวกรรมกับกลุ่มได้โดยสะดวก ทั้งนป้
เพราะการวัดกิวกรรมในกระบวนการฯนป้ ว าเป็นต้องได้รับความ



 95 

แล้ว ครูผู้ดูแลเด็กมักมปงานทป่ได้รับ
มอบหมายวากส่วนกลาง หากมป
กิวกรรมใดพิเศษส่วนใหญ่อาวให้
เด็กหยุดเรปยน หรือน าเด็กมารวม
เป็นห้องเดปยวและแบ่งครูผู้ดูแลเด็ก
คน ใดดู แล เด็ ก  อป กคน ไปร่ ว ม
กิวกรรมกับส่วนกลาง 

ร่วมมือวากครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นสมาชิกของกลุ่มทป่ต้องร่วมกระบวนการ
เรปยนรู้ไปพร้อมกัน  การทป่ผู้สนับสนุนรับทราบข้อมูลเรื่องเวลาและ
เป้าหมายในการท ากิวกรรมร่วมกันของกลุ่ม ท าให้ผู้สนับสนุนซึ่งมป
อ านาวในการตัดสินใวแล้วช่วยกลุ่มในเรื่องการวัดสรรเวลาทป่ตรงกัน
ของครูผู้ดูแลเด็ก และช่วยประสานงานกับผู้บริหารโรงเรปยนเทศบาล
ซึ่งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งอยู่ได้อย่างมปรวดเร็วและมปประสิทธิภาพ 

2. สภาพปัญหาในการสร้ าง
กลุ่ม/ 

เครือข่าย : ยังไม่มปการรวมกลุ่ม
หรือเครือข่ายภายในกลุ่มศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กในพ้ืนทป่ทป่ ใช้ เป็น
สนามวิวัย แต่มปการไปร่วมกับ
เครือข่ายทป่มปการวัดตั้งแล้วในพ้ืนทป่
ใกล้เคปยงแต่ยังไม่มปความสม่ าเสมอ 
รู ป แบ บ แล ะบ ร รย าก า ศข อ ง
เครือข่ายไม่วูงใวให้เข้าร่วมเรปยนรู้ 
บางคนมองว่าเป็นการเสปยเวลา 

- ผู้วิวัยเพิ่มยุทธวิธปในการสร้างกลุ่มหรือเครือข่ายทป่วะท าให้ครู 
ผู้ดูแลเด็กสนใวและเกิดความกระตือรือร้นทป่วะเข้าร่วม เห็นประโยชน์
และคุณค่าของการท างานในลักษณะกลุ่ม  /เครือข่ายครูผู้ดูแลเด็กใน
พ้ืนทป่เช่น การให้กรณปศึกษา การเชิญหัวหน้าเครือข่ายศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กอ่ืนมาแลกเปลป่ยนประสบการณ์ 

- ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน เห็นว่าควรตั้งกลุ่มหรือเครือข่าย 
ครูผู้ดูแลเด็ก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในพ้ืนทป่เขตเทศบาลเมือง ทั้งนป้ด้วย
เหตุผลทป่มปสภาพปัญหาทป่ใกล้เคปยงกัน และเรื่องระยะทางทป่ไม่ไกลกัน
มากนัก  สามารถเดินทางหรือใช้เวลาในช่วงพักกลางวันเดินทางหากัน
ได้ไม่ต้องใช้เวลาในช่วงวันหยุด ซึ่งวะท าให้การรวมกลุ่มมปความถป่บ่อย
มากยิ่งขึ้น 

- ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุนเริ่มต้นด าเนินการหาข้อมูลวัดตั้ง 
เครือข่ายทป่เป็นทางการ โดยการเขปยนโครงการวัดตั้งเครือข่ายเพ่ือ
ขอรับทุนสนับสนุนวากคุรุสภา 

3. สภาพปัญหาด้าน
ความสามารถของครูผู้ดูแล
เด็ก: มปความเข้าใวทป่
คลาดเคลื่อนเกป่ยวกับ
พัฒนาการตามวัยส่งผลให้การ
ปฏิบัติต่อเด็กทั้งในกิววัตร
ประว าวัน และการวัด
กิวกรรมการเรปยนรู้ในบาง
กิวกรรมไม่สอดคล้องกับ
ธรรมชาติและความต้องการ
ของเด็กปฐมวัย 

- วากกิวกรรมในระยะนป้ท าให้ครูผู้ดูแลเด็กตระหนักเองว่ายังมป 
ข้อมูลและความเข้าใวทป่คลาดเคลื่อนเกป่ยวกับการดูแลเด็กอปกหลาย
ประการ 

- ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัญหา
ของ 

กลุ่ม เพ่ือให้ได้เนื้อหาทป่กลุ่มสนใวและการเตรปยมกิวกรรมการเรปยนรู้ทป่
สอดคล้องกับปัญหาของกลุ่มมากทป่สุด โดยพบว่าเนื้อหาทป่กลุ่มสนใว 
ได้แก่ การวัดสภาพแวดล้อม  การท าความเข้าใวกับผู้ปกครอง การ
วัดการเรื่องระบบเอกสารส าหรับการประเมิน  และการวัดการเรปยนรู้ 

4. ปัญหาอื่น ๆได้แก่สิ่งทป่อยู่ทป่อยู่ 
เหนือภาระหน้าทป่และความ

   กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กมปความเห็นตรงกันว่า ครอบครัวทป่น าเด็กมาฝาก
เลป้ยงศูนย์ พัฒนาเด็กเล็กในเขตเทศบาล ค่อนข้างมปปัญหาทาง
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รับผิดชอบของครูผู้ดูแลเด็ก  เช่น  
สภาพแวด ล้อมของตัวอาคาร
สถานทป่  ความต้องการและความ
คาดหวังของผู้ปกครองและชุมชน
เกป่ยวกับการให้การเลป้ยงดูเด็ก
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สภาพบริบทของชุมชนทป่ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กตั้งอยู่ เป็นต้น 

ครอบครัว เนื่องวากฐานะเศรษฐกิวและความพร้อมในการเลป้ยงดู  
นอกเหนือวากแบบประเมินคุณภาพทป่ใช้ในการประเมินมาตรฐานของ
ศูนย์แล้ว น่าวะมปเครื่องมืออ่ืนๆ หรือวิธปการอ่ืนทป่ท าให้เห็นว่าการดูแล
เด็กของศูนย์ฯ มปปัญหาในสภาพวริงอย่างไร 

 
3. ผลการปฏิบัติการตามกระบวนการและการปรับแผนปฏิบัติการ ครั้งที่ 3 

3.1 ผลการปฏิบัติการระยะการพัฒนาชุมชน 
ผู้วิวัยได้ด าเนินการตามกระบวนการฯ ในระยะทป่ 2 การพัฒนาชุมชนมปวัตถุประสงค์ใน 

ระยะนป้ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของสมาชิก  และเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มในด้านการวัดการ
ความรู้และการแลก  เปลป่ยนเรปยนรู้  ขั้นตอนหลักของกระบวนการฯ ในระยะทป่ 2 นป้ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอนดังนป้ขั้นทป่ 1 วางแผนการปฏิบัติการขั้นทป่ 2   ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมข้ันทป่ 3 การแลกเปลป่ยน
เรปยนรู้และขั้นทป4่การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 

การด าเนินการตามกระบวนการและข้ันตอนหลักในระยะนป้ ได้ข้อค้นพบดังนป้ 
1) การวางแผนการปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมในขั้นตอนนป้ผู้วัดกระบวนการร่วมกับ 

ผู้เชป่ยวชาญและผู้สนับสนุนน าข้อมูลทป่ได้วากการด าเนินการในระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชนมาออกแบบ
กระบวนการเรปยนรู้ของกลุ่ม โดยเปะดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมมปส่วนในการวางแผน ซึ่งในขั้นนป้ครูผู้ดูแลเด็กมป
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในเรื่องเวลาในการด าเนินกิวกรรมและได้แผนการวัดกิวกรรมทป่ผ่าน
การพิวารณาของกลุ่ม ผู้วัดกระบวนการสรุปภาพรวมของกิวกรรมทป่ผ่านมา  )ระยะทป่  1 ก่อตั้งชุมชน (
เพ่ือให้ครูผู้ดูแลเด็กมปภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่พึงประสงค์ร่วมกันอปกครั้งหนึ่ง  และสรุปสภาพ

ปัญหาวากการปฏิบัติงานของครูผู้ดูแลเด็ก  ความเข้าใวทป่คลาดเคลื่อนเกป่ยวกับการดูแลเด็กทป่มปร่วมกัน 
 เป้าหมายทป่กลุ่มต้องการเห็นการเปลป่ยน แปลงร่วมกัน  รวมถึงความเป็นไปได้ของระยะเวลาทป่มป  

วากนั้นระดมความคิดวากกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุนเกป่ยวกับวัตถุประสงค์ในการเรปยนรู้ร่วมกัน   
วิธปการเรปยนรู้ทป่กลุ่มสนใวเพ่ือการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของสมาชิก  ผลวากการระดม
ความคิดทป่ได้วากบันทึกการประชุมกลุ่มเพ่ือวางแผนปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม มปดังนป้ 
 

หัวข้อ ประเด็นกลุ่มทป่สนใว วิธปการเรปยนรู้ทป่กลุ่มสนใว 
1.การสร้าง

ความสัมพันธ์ 
- การท าความเข้าใวกับผู้ปกครองเรื่องการเรปยน 
- การสร้างความร่วมมือระหว่างบ้านกับศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
การวัดประชุมกลุ่มพ่อแม่ 

2.การวัด - วิธปการวัดห้องเรปยน  ศึกษาดูงาน )ทป่ได้เห็น
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สภาพแวดล้อม - มุมการเรปยนรู้  
- การเพ่ิมพ้ืนทป่การเล่นภายนอกห้องเรปยน  

สภาพแวดล้อมวริง ไม่เน้นการดู
งานเรื่องระบบเอกสาร(  
อบรมเชิงปฏิบัติการ 

3.การวัดการ
เรปยนรู้ 

- การใช้สื่อและของเล่นส าหรับเด็ก 
- การผลิตสื่อของเล่นส าหรับเด็ก 
- วิธปการประเมินพัฒนาการ  

ศึกษาดูงาน 
อบรมเชิงปฏิบัติการ 

 
 

2) เมื่อครูผู้ดูแลเด็กสมาชิกของกลุ่มมองเห็นแผนการเรปยนรู้ของกลุ่มในภาพรวมแล้ว ผู้ 
วัดกระบวนการและผู้ดูแลเด็กร่วมกันวางแผนการเรปยนรู้รายบุคคลโดยใช้แบบบันทึกการวางแผน
พัฒนาวิชาชปพรายบุคคลเป็นเครื่องมือให้ครูผู้ดูแลเด็กได้ใช้บันทึกเพ่ือสะท้อนตนเองเกป่ยวกับการ
ท างานกับเด็กปฐมวัยในด้านต่างๆ หัวข้อในแบบบันทึกการวางแผนประกอบด้วยหัวข้อดังนป้ 

ก) ประเด็นการท างาน: การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กและผู้ปกครอง  /การวัด
สภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพความปลอดภัยและส่งเสริมการเรปยนรู้  /การ

วัดการเรปยนรู้และการประเมินพัฒนาการ 
ข) การประเมินตนเอง: สิ่งทป่ภาคภูมิใวหรือวุดแข็ง  /สิ่งทป่ต้องการพัฒนา  
ค) เป้าหมายในการพัฒนา: สิ่งทป่อยากเห็นความเปลป่ยนแปลง 
ง) ก าหนดเวลา: ระยะเวลาทป่ตั้งใวไว้ 
ว) ร่องรอย /หลักฐาน : แสดงถึงการเรปยนรู้หรือพัฒนาตนเองในเรื่องนั้นๆ 

ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนวะท าการวางเป้าหมายและวิธปการท างานการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
นั้นๆ โดยรายละเอปยดทป่บันทึกวะเป็นเครื่องมือในการท างานร่วมกันระหว่างผู้วัดกระบวนการ  ผู้นิเทศ
และครูผู้ดูแลเด็กเป็นรายบุคคล  และใช้เป็นร่องรอยในการเตรปยมประเด็นข้อมูลส าหรับการ
แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ในกลุ่มใหญ่     การเขปยนบันทึกในแผนการนป้พบว่ามปครูหลายคนสามารถบันทึกได้
ด้วยตนเองโดยไม่ต้องการค าแนะน าวากกระบวนกรมากนัก ได้แก่ ครูหญิงและครูป่าน แผนมป
รายละเอปยดของการด าเนินการค่อนข้างครบถ้วนและมปการกลับมาเพ่ิมเติมรายละเอปยดในแผนฯ 
ภายหลังวากประชุมกลุ่มอยู่เสมอ  ส่วนครูลิน  ครูน้ า  ครูดาและครูณาเป็นกลุ่มครูทป่สามารถเขปยน
ประเมินตนเองได้เองแต่ยังไม่ค่อยมปการวางเป้าหมายทป่วะท าอะไร   ส่วนกลุ่มครูทป่เหลือต้องการ
ค าแนะน าในการเขปยน 

3) ขั้นการปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม มปด าเนินการกิวกรรมหลัก 3 กิวกรรมคือ การ 
ประชุมกลุ่มการปฏิบัติการในชั้นเรปยนและการสะท้อนการเรปยนรู้   ผลการด าเนินงานในขั้นนป้ พบว่า   

ผลวากการประชุมกลุ่ม  ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนของการด าเนินกิวกรรมใน 3 ส่วน 
คือ “เปะดรับ “ ”ปรับใช้ “  ”ไตร่ตรองลองท า ” (1) ช่วงของเปะดรับข้อความรู้ในเนื้อหาเกป่ยวกับการสร้าง
ความสัมพันธ์การวัดสภาพแวดล้อมและการวัดการเรปยนรู้ผ่านกิวกรรมการเรปยนรู้ทป่หลากหลายในการ
ประชุมกลุ่มแต่ละครั้ง เช่น การบรรยาย การอภิปรายกลุ่ม การแลกเปลป่ยนในกลุ่มย่อย การระดม
สมอง การสาธิต การใช้กรณปศึกษา  การศึกษาดูงานและการใช้สื่อ เป็นต้น  ครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ให้
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ความสนใวกับกิวกรรมประเภทการลงมือฝึกปฏิบัติ เช่น การเล่นและวิเคราะห์สื่อส าหรับเด็กปฐมวัย
มากกว่ากิวกรรมทป่เป็นการพูดหรือแสดงความคิดเห็น   )2  (ช่วงกิวกรรมการปรับใช้ เปะดโอกาสให้ครู
ผู้ดูแลเด็กกลับมาพิวารณาในบริบทศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสภาพทป่เป็นอยู่วริงว่าสิ่งใดสอดคล้องกับสิ่งทป่
ได้เรปยน มปสิ่งใดไม่สอดคล้องและสามารถน าสิ่งทป่ได้เรปยนรู้มาปรับใช้ได้อย่างไรบ้าง  พบว่าการรวมกลุ่ม
เพ่ือท ากิวกรรมดังกล่าวครูบางคนเปะดใวกว้างทป่วะยอมรับ และมองหาวิธปการทป่วะประยุกต์ใช้ ในขณะ
ทป่บางคนก็วะปะดรับต่อสิ่งด้วยเหตุผลว่ามาใช้กับริบทวริงคงวะยาก ในช่วงกิวกรรมนป้ครูผู้ดูแลเด็กชอบ
ทป่พูดคุยแสดงความคิดเห็นได้มากการเขปยนแสดงความคิดเห็น   และใน  )3  (ช่วงการไตร่ตรองลองท า 
ในช่วงนป้ครูผู้ดูแลเด็กมปเป็นช่วงการร่วมกันแสวงหาวิธปการหรือหนทางสู่การเปลป่ยนแปลง ครูผู้ดูแลเด็ก
ทป่มปบทบาทมากในช่วงนป้มักเป็นครูผู้ดูแลเด็กทป่มองเห็นสภาพปัญหาและต้องการหาวิธปการแก้ไขปัญหา
การปฏิบัติงานทป่มปอยู่เดิม 

ผลวากการปฏิบัติการในชั้นเรปยน พบว่าเมื่อครูผู้ดูแลเด็กได้เปะดรับข้อความรู้วากการ 
ปฏิบัติการในการประชุมกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนวะบันทึกสิ่งทป่ได้เรปยนรู้และตั้งเป้าหมายของการ
เปลป่ยนในแบบบันทึกการพัฒนาวิชาชปพรายบุคคล การเขปยนบันทึกนป้เกิดขึ้นภายหลังวากประชุมกลุ่มทป่
ครูผู้ดูแลเด็กได้พูดคุยถึงสิ่งทป่วะลองไปท า หรือการแก้ไขปัญหาทป่แต่ละศูนย์ประสบ พบว่าครูแต่ละคน
มปความคิดใหม่ๆ ทป่ได้วากกลุ่มการประชุม มาสร้างเป็นแนวทางในการท างานของตนเองมากข้ึน 

ผลวากการสะท้อนการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็ก  กิวกรรมนป้เป็นการท างานร่วมกัน 
ระหว่างผู้วัดกระบวนการและครูผู้ดูแลเด็ก โดยมปแบบบันทึกการวางแผนการเรปยนรู้และพัฒนาวิชาชปพ
ของครูผู้ดูแลเด็กรายบุคคลเป็นเครื่องมือช่วยในการสะท้อนการเรปยนรู้พบว่าในระยะแรกครูหลายคน
ไม่ได้มปการเขปยนบันทึกสะท้อนการเรปยนรู้หลังวากน าสิ่งทป่ได้รับวาการประชุมน าไปปรับใช้ในชั้นเรปยน
ของตน แต่เมื่อมปการพูดคุยแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ในกลุ่มใหญ่ และการพูดคุยกับกระบวนกรในการเยป่ยม
ชั้นเรปยนเป็นรายคน ครูมปการวดบันทึกสะท้อนการเรปยนรู้มปรายละเอปยดมากยิ่งขึ้น 

4) กิวกรรมการเยป่ยมชั้น กระบวนกรและนักวิชาการศึกษา )ศึกษานิเทศก์ (นัดหมายกับ  
ครูผู้ดูแลเด็กเพ่ือเข้าสังเกตการณ์ในชั้นเรปยนเป็นรายคน โดยครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนวะได้พบรับการ
เยป่ยมชั้นเรปยน อย่างน้อยคนละ 2 ครั้งเป็นการท างานร่วมกันระหว่างครูผู้ดูแลเด็กกับกระบวนกรและ/
รือผู้สนับสนุนผลการถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ )ระหว่างกระบวนการ( เป็นกิวกรรมทป่เกิดข้ึนในช่วง 
เวลาของประชุมกลุ่ม ซึ่งมปเกิดขึ้น 3 ครั้ง )ก่อนกิวกรรมประชุมกลุ่มเดือนพฤศวิกายน 2556 –
มกราคม2557( 

5) การประสานความร่วมมือกับผู้ให้การสนับสนุน ผลการด าเนินการประสานความ 
ร่วมมือกับผู้ให้การสนับสนุน พบว่าผู้บริหารมปความกระตือรือร้น และสนใวประเด็นปัญหาทป่เป็น
ลักษณะเฉพาะของเด็กเล็ก ต่ ากว่า 3 ขวบมากยิ่งขึ้นวากเดิมเคยมองข้ามเพราะเห็นว่าการวัดการใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถใช้รูปแบบการวัดการชั้นเรปยนแบบอนุบาลหรือชั้นปฐมวัยก็ได้ ไม่น่าวะมป
ปัญหาอะไรแต่วริงๆ แล้วมปประเด็นทป่ค่อนข้างละเอปยดอ่อนกว่าในหลายเรื่อง เช่น เวลาในการ
รับประทานอาหาร   ความสะอาดของบริเวณ การวัดสรรเวลาส าหรับสนามเด็กเล่น เป็นต้น 

3.2 การปรับแผนปฏิบัติการของกระบวนการฯ ครั้งที่ 3 
ข้อมูลวากผลการด าเนินงานตามกระบวนการฯ ในระยะทป่ 2 การพัฒนาชุมชน มป 

ประเด็นทป่ผู้วิวัย ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน ร่วมกันปรับแผนการปฏิบัติงาน ครั้งทป่ 3 ดังนป้ 
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 สภาพปัญหาทป่พบ ประเด็นการปรับเปลป่ยน 
1. สภาพปัญหาในตัวบุคคล:  
ภาระงานประว ามากท าให้เกิดความ
เหนื่อยล้าในการเข้าร่วมกระบวนการ 
ขาดทักษะในการแสดงความคิดเห็นใน 
การร่วมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้กับกลุ่ม 

- ครูผู้ดูแลเด็กและผู้วัดกระบวนการร่วมกัน หาวิธปการ 
ท างานทป่ช่วยให้มปประสิทธิภาพมากขึ้นทั้งก าลังและเวลาเช่น การ
ร่วมกันคิดหาวิธปการวัดระบบงานเอกสารเพ่ือลดทอนเวลาการ
ท างานลง วากเดิมทป่ต่างคน ต่างศูนย์ท ากันเอง  

- ผู้วัดกระบวนการเพ่ิมเติมยุทธ์ศาสตร์ให้เกิดแรงวูงใวใน 
การ เข้ าร่ วมกลุ่ ม เช่ น  การ เสริมพลั ง   การสื่ อสารอย่ างมป
ประสิทธิภาพ 

- ผู้วัดกระบวนการเพ่ิมเติมกิวกรรมทป่เปะดโอกาสให้ครูผู้ดูแล 
เด็กได้ฝึกทักษะในการพูด  /ฟังและแสดงความคิดเห็นมากขึ้น เช่น 
การท ากิวกรรม BAR  /AAR  กิวกรรมเรื่องเล่าประว าเดือน เป็นต้น 

2. สภาพปัญหาในการรวมกลุ่ม: 
ภาระงานวากส่วนกลางและภาระงาน
ประว าภาคเรปยน ท าให้เกิดปัญหาเรื่อง
เวลาในการนัดหมายประชุมกลุ่ม 

- ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน เห็นว่าใช้กลุ่มและการสื่อสาร 
ผ่าน social network ในการติดต่อสื่อสารกันให้มากขึ้น เพราะ
ลดทอนเวลาการเดินทางมาประชุมกลุ่มให้น้อยลงเนื่องวากเป็น
ช่วงเวลาปลายภาคการศึกษาทป่มปภาระงานอ่ืนเข้ามามาก 
ประสานความร่วมมือไปยังผู้บริหาร  /ผู้สนับสนุนให้เปะดพ้ืนทป่และ
เวลาส าหรับการนัดหมายเวลาส าหรับประชุมกลุ่มให้ตรงกัน 

3. สภาพปัญหาด้านความ
ความสามารถในการดูแลเด็กของครู
ผู้ดูแลเด็ก:   
- ครูผู้ดูแลเด็กต้องการเห็นตัวอย่างหรือ
เทคนิคใหม่ในการแก้ไขปัญหาในการ
ท างานทป่มปอยู่เดิม 

-   ครูผู้ดูแลเด็กและผู้วิวัยร่วมกันเพ่ิมเติมรายละเอปยดของกิวกรรม
เพ่ือให้ตอบสนองต่อความต้องการของครูผู้ดูแลเด็กเช่น การ
วางแผนร่วมกันเรื่องกิวกรรมการศึกษาดูงาน การสร้างเครื่องมือ
การวัดเก็บรวบรวมข้อมูลพัฒนาการเด็กและทดลองใช้กันภายใน
กลุ่ม  การวัดกลุ่มเรปยนรู้ เรื่องสื่อส าหรับเด็กเล็ก  ทดลองใช้ 
วิเคราะห์สื่อ แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ 

 - แนะน าแหล่งการเรปยนรู้ หรือตัวอย่างทป่ครูผู้ดูแลเด็กเข้าถึง 
ได้ เช่น ในกลุ่มเฟสบุ๊ค PUNKUN เพ่ือเสนอตัวอย่างเพ่ิมตัวอย่าง
ของสื่อและกิวกรรมประสบการณ์ให้กับเด็กให้ครูผู้ดูแลเด็กได้เห็น 
เชิญชวนให้ครูผู้ดูแลเด็กน าเทคนิค สื่อการเรปยนรู้ หรือสาระความรู้
ทป่เห็นว่ามปประโยชน์ร่วมแบ่งกันกันผ่านกลุ่ม 

 
4. ผลการปฏิบัติการตามกระบวนการและการปรับแผนปฏิบัติการ ครั้งที่ 4 

4.1 ผลการปฏิบัติการระยะสร้างความย่ังยืน 
ผู้วิวัยได้ปฏิบัติการตามกระบวนการในระยะทป่ 3การสร้างความยั่งยืนมปวัตถุประสงค์ในระยะนป้  

เพ่ือ 1) ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ของกลุ่ม  และ 2) ติดตามและประเมินผลการเรปยนรู้ของกลุ่ม  
ขั้นตอนหลักของกระบวนการฯ ในระยะทป่ 3 นป้ประกอบด้วย  ขั้นทป่ 1 ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
และข้ันทป่ 2 ติดตามผลการเรปยนรู้ผู้สนับสนุน 



 100 

 ผลการปฏิบัติการในระยะนป้ประกอบด้วยผลการเรปยนรู้หมายถึงผลทป่เกิดขึ้นภายในตัวครู
ผู้ดูแลเด็ก และผลผลิตซึ่งหมายถึงชิ้นงานทป่เกิดวาการด าเนินงานตามล าดับของกระบวนการซึ่งเห็น
เป็นรูปธรรมได้ชัดเวน   

1) ผลการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็ก 
1.1) ครผูู้ดูแลเด็กเกิดความรู้ความเข้าใวและมปทักษะในการดูแลเด็ก  มปการ 

เปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กในด้านการสร้างความสัมพันธ์ การวัดสภาพแวดล้อมและ
การวัดการเรปยนรู้เพ่ิมขึ้น  )รายละเอปยดในการเปลป่ยนแปลงความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กได้น าเสนอ
ไว้ในบททป่ 5( 

1.2) ครูได้พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์วุดแข็ง วุดอ่อนในการดูแล 
เด็กปฐมวัยของตน และสามารถวางเป้าหมายในการเปลป่ยนแปลงงานของตนเองได้ วากการถอด
ประสบการณ์การเรปยนรู้ของกลุ่ม ครูผู้ดูแลเด็กสะท้อนความคิดถึงการใช้แผนการพัฒนาวิชาชปพ
รายบุคคล ท าให้มปเป้าหมายในการท างานรู้วุดแข็งวุดอ่อนของตนเองชัดเวนขึ้น  

1.3) ครูได้พัฒนาทักษะในการใช้เครื่องมือในการวัดความรู้ในการเรปยนรู้ 
ร่วมกันกับกลุ่ม เช่น การน าเสนอประเด็นทป่เป็นประโยชน์ในการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้กับกลุ่ม การ
รวบรวมองค์ความรู้ของกลุ่ม  การวัดเก็บข้อมูลความรู้ของกลุ่ม   

1.4) ครูเกิดการเรปยนรู้และมปทักษะในการฟัง เสนอและแลกเปลป่ยนความ 
คิดเห็นอย่างสร้างสรรค์มากข้ึน 

2) ผลผลิตวากการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็ก 
2.1) แผนการพัฒนาวิชาชปพรายบุคคลของครูผู้ดูแลเด็ก 
2.2) หลักฐานทป่แสดงถึงร่องรอยในการพัฒนาวิชาชปพตามทป่ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละ 

บุคคลวางแผนไว้และวิธปการในการเก็บรวบรวมหลักฐานทป่มปความหลากหลาย 
2.3) บันทึกความส าเร็วของกลุ่มวากการด าเนินการทป่ผ่านมาร่วมกัน 

4.2 การปรับแผนปฏิบัติการของกระบวนการฯ ครั้งที่ 4 
ข้อมูลวากผลการด าเนินงานตามกระบวนการฯ ในระยะทป่ 3 การสร้างความยั่งยืน มป
ประเด็นทป ่

ผู้วิวัย ครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุน ร่วมกันปรับเปลป่ยนแผนการปฏิบัติงาน ครั้งทป่ 3 ดังนป้ 
 สภาพปัญหาทป่พบ ประเด็นการปรับเปลป่ยน 

1. สภาพปัญหาในตัวบุคคล:  
ระยะเวลาในเตรปยมการน าเสนอข้อมูลใน
ส่วนของครูผู้ ดูแลเด็ก เ พ่ือร่วมเวทป
ส าหรับการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้มปว ากัด 
 

- ครูผู้ดูแลเด็ก ผู้วัดกระบวนการและผู้สนับสนุน ร่วมกันวาง 
ขอบเขตในการน าเสนอข้อมูล เพ่ือให้มปความเหมาะสมกับช่วงเวลา 
และคุณค่าในงานทป่วะได้ร่วมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้กัน 

- ร่วมกันวางแผนทั้งในการน าเสนอข้อมูลของตัวครูผู้ดูแล 
เด็กแต่ละคน ผู้สนับสนุนร่วมรับฟังและในการสนับสนุนด้านวัสดุ
อุปกรณ์ การประสานงานกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพ้ืนทป่ใกล้เคปยงเพ่ือ
ร่วมกิวกรรม 

- เพ่ิมเติมยุทธ์ศาสตร์เสริมพลัง โดยการชป้ให้เห็นประเด็น 
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 ความส าเร็วแม้เพปยงเล็กน้อย แต่เป็นผลงานวากแนวคิดในมุมมอง
ใหม่ ผ่านการคิดและการท างานอย่างเป็นระบบ ท าให้ครูผู้ดูแลเด็ก
มองเห็นคุณค่าต่อการแลกเปลป่ยนหรือน าเสนอกับกลุ่มใหญ่ 

2. สภาพปัญหาในการรวมกลุ่ม: 
ภาระงานวากส่วนกลางและภาระงาน
ประว าภาคเรปยน ท าให้เกิดปัญหาเรื่อง
เวลาในการนัดหมายประชุมกลุ่ม 

 
เนื่องวากเป็นช่วงเวลาปลายภาคการศึกษา ครูผู้ดูแลเด็กของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กมักได้รับร้องขอให้ไปช่วยงานของโรงเรปยน  /เทศบาล
ในส่วนกลาง วึงว าเป็นต้องประสานความร่วมมือไปยังผู  ้บริหาร/
ผู้สนับสนุนให้เปะดพ้ืนทป่และเวลาส าหรับการนัดหมายเวลาส าหรับ

ประชุมกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กแต่ละศูนย์ให้ตรงกัน  
 

 
ตอนที่ 2  กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ ฉบับสมบูรณ์ 

วากปฏิบัติการและปรับแผนปฏิบัติการของกระบวนการตามทป่ได้น าเสนอมาเป็นระยะใน
ข้างต้น  ท าให้ได้  “กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้าง

ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย  ” ซึ่งมปรายละเอปยดดังนป้ 
 

บทน า 
ความสามารถในดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กถือเป็นตัวชป้วัดคุณภาพการด าเนินงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ทั้งนป้เพราะการปฏิบัติของครูผู้ดูแลเด็กในการตอบสนองต่อเด็กอย่างเหมาะสมต่อ
ระดับพัฒนาการและการเรปยนรู้ของเด็กวะส่งผลโดยตรงต่อพัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็ก  นอกวากนป้
ยังพบว่าปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูผู้ดูแลกับเด็กปฐมวัยมปผลต่อการปรับตัวและความพร้อม
ทางการเรปยนของเด็กในระดับทป่สูงขึ้นไป  ด้วยเหตุนป้ทุกหน่วยงานทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กวึงให้
ความส าคัญกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในการสร้างความรู้ความเข้าใวเรื่องพัฒนาการและการเรปยนรู้ทป่
เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย  การพัฒนาครูดังกล่าวว าเป็นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  
แต่วากหลักฐานเชิงประวักษ์พบว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่ง
ประสบปัญหาในเรื่องนป้ด้วยสาเหตุทป่แตกต่างกันหลายประการ เช่น การขาดครูผู้ดูแลเด็กทป่มปวุฒิ
การศึกษาปฐมวัย  การขาดแคลนศึกษานิเทศก์ทป่วะให้ค าปรึกษาชป้แนะได้อย่างถูกต้องและต่อเนื่อง  
การเข้าถึงทรัพยากรหรือแหล่งข้อมูลทป่เป็นประโยชน์เกป่ยวกับการวัดการศึกษาปฐมวัย  ข้อว ากัดเรื่อง
เวลาและงบประมาณในการส่งผู้ดูแลเด็กเข้ารับการอบรม    อย่างไรก็ดปวากสภาพการเปลป่ยนแปลง
ของเทคโนโลยปการสื่อสารและสารสนเทศท าให้รูปแบบการพัฒนาครูไม่อาวใช้แนวทางการพัฒนาด้วย
การฝึกอบรมเพปยงอย่างเดปยว  ด้วยข้อว ากัดของการฝึกอบรมในเรื่องการติดตามผล การสะท้อนกลับ 
 )feedback (เกป่ยวกับการน าไปปฏิบัติของครู  ผู้ให้การอบรมส่วนใหญ่มักเป็นนักวิชาการผู้เชป่ยวชาญ 
ส่วนผู้เข้ารับการอบรมมักเป็นกลุ่มครูทป่ต้องการยุทธวิธปไปใช้ในชั้นเรปยนหรือกลุ่มครูประว าการทป่มป
ประสบการณ์มาบ้างแต่ต้องการได้เทคนิคใหม่ๆ ไปปรับใช้กับปัญหาทป่ตนก าลังเผชิญ   แต่เนื้อหาการ
ฝึกอบรมโดยทั่วไปมักวะเป็นหัวเรื่องทป่กว้าง มปเนื้อหาแบบกระชับย่นย่อ  มักเป็นการสอนหรือการถ่าย
โอนข้อมูลความรู้ในทิศทางเดปยววากผู้ให้การอบรมสู่ผู้เข้ารับการอบรม  ท าให้การพัฒนาครูไม่ประสบ
ความส าเร็วเท่าทป่ควรเนื่องวากขาดความต่อเนื่องและเชื่อมโยงกับประสบการณ์วริงของครู    
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ปัววุบันหน่วยงานทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กได้มป
ความพยายามในการเสนอแนวคิดใหม่เพ่ือพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในบริบทต่างๆการ
ประยุกต์ใช้แนวคิดเกป่ยวกับชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนาครูปฐมวัยทป่สอดคล้อง
กับบริบทของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  แนวคิดดังกล่าวให้ความส าคัญกับการรวมกลุ่มของ
ครูวิชาชปพทป่มปความสนใวและปรารถนาร่วมกันในการทป่วะพัฒนาการปฏิบัติงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็น
พิเศษผ่านการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และความเข้าใวอย่างลึกซึ้งวากการปฏิบัติ  มุ่งเน้นการพัฒนาวิชาชปพ
ทป่สามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานและแก้ไขสภาพปัญหาด้านวิชาการในสภาพวริงของครูผู้ดูแลในเด็กศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ทั้งนป้รูปแบบการพัฒนาวิชาชปพให้กับครูผู้ดูแลเด็กใน
สถานปฏิบัติงานโดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นรูปแบบหนึ่งทป่มปความเหมาะสมกับศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก  ทั้งนป้เพราะนอกวากผู้ดูแลเด็กวะได้รับความรู้ความเข้าใวเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการ
ดูแลเด็กทป่เหมาะสมกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยแล้ว  การใช้แนวคิดดังกล่าวยังเอ้ือให้เกิดการพัฒนาการ
เรปยนรู้อย่างยั่งยืนให้กับกลุ่มครูผู้ดูแลเด็ก ผ่านการฝึกฝนทักษะส าคัญในการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และการ
เรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมซึ่งวะเป็นเครื่องมือส าคัญทป่ครูวะได้ใช้พัฒนาตนเองต่อไป  รวมทั้งเป็นแนวทาง
ให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสร้างสรรค์ชุมชนแห่งการปฏิบัติและการเรปยนรู้เพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพใน
การวัดการศึกษาและการให้การดูแลเด็กปฐมวัยต่อไป 

อย่างไรก็ดปด้วยกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ เป็น
กระบวนการทางสังคมทป่สามารถปรับเปลป่ยนไปตามบริบทของแต่ละแห่ง  ผู้วิวัยวึงได้ศึกษาและพัฒนา
กระบวนการเพ่ือให้มปความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องผ่านขั้นตอนส าคัญทป่มป
ลักษณะเป็นวงวรการวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม   วนท าให้ได้กระบวนการทป่มปองค์ประกอบส าคัญ
และมปยุทธศาสตร์ต่างๆ ทป่ช่วยให้การด าเนินการของกระบวนการบรรลุตามเป้าหมายได้อย่างมป
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ดังนป้ 

1. แนวคิดของกระบวนการฯ 
2. เป้าหมายของกระบวนการฯ 
3. ขอบเขตเนื้อหาสาระทป่เกป่ยวข้องในกระบวนการฯ 
4. ยุทธศาสตร์ทป่ใช้ในการด าเนินกระบวนการฯ 
5. ขั้นตอนในการด าเนินกระบวนการ 
องค์ประกอบของกระบวนการทั้ง 5 ประการข้างต้น มปสาระส าคัญดังต่อไปนป้ 
 

1. แนวคิดของกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
1.1 แนวคิดของกระบวนการ 

1) การเปะดโอกาสให้ครูผู้ดูแลเด็กได้รวมกลุ่มและวัดกระบวนการเรปยนรู้แบบมปส่วน 
ร่วมภายใต้บรรยากาศการเรปยนรู้ การสะท้อนคิดอย่างสร้างสรรค์และเป็นระบบวะส่งผลต่อการพัฒนา
งานของครูผู้ดูแลเด็ก    

2) กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ประสบการณ์วากการปฏิบัติงานทป่ดปร่วมกัน วะ 
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ช่วยต่อยอดองค์ความรู้ของครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนและช่วยให้การสะท้อนคิดของกลุ่มด าเนินไปอย่างมป
ประสิทธิภาพ 

3) การเสริมสร้างศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนให้มปความรู้ความเข้าใวและ 
ตระหนักถึงความส าคัญของการวัดการความรู้และการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ รวมถึงพัฒนาทักษะการ
สื่อสารวะช่วยให้ครูผู้ดูแลเด็กเกิดการพัฒนาตนเองและน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพการเรปยนรู้ของกลุ่ม 

1.2 แนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
1) การพัฒนาวิชาชปพครูผู้ดูแลเด็ก เป็นกระบวนการเรปยนรู้ส าหรับการพัฒนา 

วิชาชปพให้กับครูผู้ดูแลเด็กซึ่งสามารถท าได้ในหลายรูปแบบทั้งทป่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือ
เอ้ืออ านวยให้เกิดโอกาสในการเรปยนรู้ส าหรับครูผู้ดูแลเด็ก  โดยควรอยู่ในสถานการณ์วริงทป่ครูผู้ดูแล
เด็กมปส่วนร่วมในการวัดการเรปยนรู้ของตนเองเพ่ือน าประสบการณ์การเรปยนรู้ทั้งข้อความรู้ ทักษะและ
ทัศนคติทางวิชาชปพไปประยุกต์ใช้ในการ การดูแลเด็กปฐมวัยได้อย่างมปประสิทธิภาพ 

2) การเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมเป็นการวัดกระบวนการเรปยนรู้ทป่มปเป้าหมายทป่การ 
เปลป่ยน แปลงในระดับบุคคลในด้านวิตส านึก อุดมการณ์ ทัศนคติ ความรู้และทักษะซึ่งเชื่อว่าการทป่ครู
ผู้ดูแลเด็กมปส่วนร่วมในการตัดสินใวในกระบวนการเรปยนรู้ วะรู้สึกว่าตนเองเป็นเว้าของหรือเป็น
หุ้นส่วนและเป็นหนทางสู่การพัฒนาทป่ยั่งยืน 

3) การเรปยนรู้ของผู้ใหญ่ การวัดกระบวนการเรปยนรู้ให้กับครูผู้ดูแลเด็กทป่ค านึงถึง 
ความต้องการ ความสนใวและสถานการณ์ทป่ เกป่ยวข้องกับครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมตลอดวนให้
ความส าคัญกับประสบการณ์ทป่ผ่านมาของครูผู้ดูแลเด็ก โดยเชื่อว่าประสบการณ์ของบุคคลเมื่อมปวุฒิ
ภาวะขึ้นประสบการณ์ก็วะยิ่งกว้างขวางซึ่งถือเป็นแหล่งเรปยนรู้ทป่มปคุณค่าและในขณะเดปยวกันก็เป็น
พ้ืนฐานเปะดกว้างสู่การเรปยนรู้สิ่งใหม่ๆ  

 

2. เป้าหมายของกระบวนการ 
เพ่ือให้ผู้เกป่ยวข้องกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการวัด 

กระบวนการ พัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ
ดูแลเด็กปฐมวัยให้แก่ครูผู้ดูแลเด็กใน 3 ด้านดังนป้ 

1) การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กและผู้ปกครอง 
2)การวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพความปลอดภัยและส่งเสริมการเรปยนรู้ 
3) การวัดการเรปยนรู้และการประเมินพัฒนาการ 

 

3. ขอบเขตเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้อง 
การปฏิบัติการตามกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ  ครู

ผู้ดูแลเด็กและผู้ร่วมกระบวนการว าเป็นต้องใช้ความรู้และทักษะพ้ืนฐานทป่เกป่ยวข้อง ทั้งสิ่งทป่มปอยู่เดิม
และเรปยนรู้ร่วมกันในการพัฒนาความรู้ความเข้าใวและทักษะต่างๆในระหว่างการด าเนินงานของ
กระบวนการ  ความรู้และทักษะพ้ืนฐานทป่เกป่ยวข้องได้แก่ 
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3.1 ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยทปถู่กต้องตามหลักการบนพ้ืนฐานความรู้ความ 
เข้าใวเกป่ยวกับการดูแลเด็กปฐมวัยในด้าน 1) การสร้างความสัมพันธ์ ได้แก่การสร้างความสัมพันธ์กับ
เด็กและผู้ปกครอง2) การวัดสภาพแวดล้อม ได้แก่สภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพความปลอดภัยและ
ส่งเสริมการเรปยนรู้3) การวัดการเรปยนรู้ ได้แก่การวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการและการประเมิน
พัฒนาการเด็กปฐมวัย 
      3.2 ความสามารถในการเป็นสมาชิกของชุมชนแห่งการปฏิบัติ ได้แก่ ทักษะในการสื่อสาร
การฟัง การวับประเด็น การพูด การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การบันทึกข้อมูล การวางเป้าหมายในการ
เรปยนรู้ และการสะท้อนคิด 

4. ยุทธศาสตร์ที่ใช้ในกระบวนการ 
มปยุทธศาสตร์ในแต่ละระยะของการด าเนินการ ได้แก่ 

4.1 ยุทธศาสตร์ส าหรับการพัฒนาศักยภาพบุคคล 
1) การเรียนรู้โดยการปฏิบัติอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องกระบวนการพัฒนาครู 

ผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานของครู ทั้งนป้เพราะเชื่อว่า
ประสบการณ์วากปฏิบัติงานทั้งความส าเร็วและปัญหาต่างๆ เป็นบทเรปยนทป่ส าคัญของกลุ่ม  การใช้
แผนพัฒนาวิชาชปพครูผู้ดูแลเด็กเป็นรายบุคคล การเยป่ยมชั้นเรปยนและการนัดประชุมกลุ่มเพ่ือการ
แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ ช่วยให้ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนมปการวางเป้าหมายในการเรปยนรู้ การเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

2) การนิเทศแบบกัลยาณมิตร เพ่ือให้ครูผู้ดูแลเด็กไม่ท างานอย่างโดดเดป่ยว ผู้วัด 
กระบวนการวึงมปบทบาทในการสนับสนุนให้ครูผู้ดูแลเด็กเชื่อมั่นในตนเองทป่วะปฏิบัติงานและ
สร้างสรรค์วิธปการท างานเพ่ือแก้ปัญหา โดยให้ความสนใวถึงสิ่งทป่ครูผู้ดูแลเด็กก าลังพยายามท า รับฟัง 
เป็นทป่ปรึกษาและเปะดโอกาสให้ความรู้ทักษะใหม่ๆ  

3) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพวะช่วยสร้างบรรยากาศทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ให้กับ 
กลุ่มเป็นการน าเทคโนโลยปสารสนเทศมาใช้ในการสื่อสารระหว่างสมาชิกของกลุ่มครูผู้ดูแลเด็ก โดย
ค านึงถึงเนื้อหา กลุ่มเป้าหมายและช่องทางการสื่อสาร เป็นเครื่องมือหนึ่งทป่ช่วยสร้างความรู้ทป่เกิดวาก
กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้สองทางและฝึกทักษะทป่หลากหลายและสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วย
ตนเองของครูผู้ดูแลเด็ก 

4.2 ยุทธศาสตร์ส าหรับการพัฒนาศักยภาพของกลุ่ม 
1) การก้าหนดจุดเน้นและวางเป้าหมายร่วมกันการทป่สมาชิกในกลุ่มมปความสนใว 

ในการปฏิบัติงานร่วมกันกิวกรรมของกระบวนทป่ส่งเสริมให้สมาชิกคิดวิเคราะห์ถึงปัญหาทป่มปร่วมกัน
และวางเป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน มปวุดเน้นว่าสิ่งใดทป่กลุ่มวะท าหรือเปลป่ยนแปลงการปฏิบัติ
ให้เกิดผลได้ก่อนหรือหลังวะช่วยให้กลุ่มมปพลังในการท างาน 

2) การท้างานแบบมีส่วนร่วมกระบวนการและกิวกรรมหลักของกระบวนการทป่ 
เปะดโอกาส ให้ครูผู้ดูแลเด็กได้ท างานแบบมปส่วนร่วมทั้งการวางเป้าหมายในการเรปยนรู้ การวางแผน
เรื่องเวลา และรูปแบบในการเรปยนรู้ทป่กลุ่มต้องการ ได้สร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม และ
ความต้องการทป่วะพัฒนากลุ่มด้วยตัวของกลุ่มเอง 
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4.3 ยุทธศาสตร์ส าหรับการสร้างความยั่งยืน  
1) การสร้างเครือข่าย เมื่อกลุ่มด าเนินการมาระยะหนึ่งการบอกเล่าเรื่องราว 

ความส าเร็วของการด าเนินการและกิวกรรมของกลุ่มนอกวากวะเป็นการเรปยนรู้ภายในกลุ่มแล้ว การ
สร้างเครือข่ายภายนอกกลุ่มยังเป็นตัวกระตุ้นในกลุ่มมปเป้าหมายทป่วะขยายข้อความรู้ทป่เกิดวากการ
ปฏิบัติสู่ภายนอก 

2) การประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขยายเครือข่ายสู่กลุ่ม 
คนทป่สนใวการดูแลเด็ก ทั้งครูผู้ดูแลเด็กวากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้สนใวทั่วไป 
 

5. ขั้นตอนในการด าเนินกระบวนการการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการ 
ปฏิบัติกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ ประกอบด้วยการด าเนินการ 
ใน 2 ส่วนคือ ส่วนทป่ 1 การ วางแผนปฏิบัติการ    และส่วนทป่ 2 การปฏิบัติการ 

ส่วนที่ 1  การวางแผนการปฏิบัติการ 
ผู้วัดกระบวนการเตรปยมการเรื่องต่างๆ ก่อนเริ่มกระบวนการฯ ดังนป้  
1. ก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการฯ  
2. ติดต่อประสานงานกับผู้สนับสนุน 
3. ประเมินความต้องการพ้ืนฐานครูผู้ดูแลเด็ก   

 ส่วนที่ 2  การปฏิบัติการ 
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ แบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนป้ 

ระยะ จุดมุ่งหมาย กระบวนการหลัก 
4. การก่อตั้ง

ชุมชน 
1. เพื่อสร้างสัมพันธภาพระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม 
2. เพื่อกระตุ้นให้สมาชิกตระหนัก รับรู้ถึงปัญหาและ
เกิดความสนใวในการเข้าร่วมกลุม่ 
3. เพื่อก าหนดเป้าหมายการเรปยนรู้ของกลุ่มร่วมกัน 
4. เพื่อส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มและ
ประเมินความต้องการพื้นฐานของกลุ่ม 

ขั้นทป่ 1  การศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 
ขั้นทป่ 2การเสริมสร้างความสัมพันธ ์
ขั้นทป่ 3  การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 
ขั้นทป่ 4  การประสานความร่วมมอืกับผูส้นับสนุน 
 

5. การพัฒนา
ชุมชน 

1. เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของสมาชิก 
2. เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มในด้านการ
วัดการความรู้และการแลกเปลปย่นเรปยนรู้ 

ขั้นทป่ 1   วางแผนการปฏิบัติการ 
ขั้นทป่ 2   ปฏิบัตกิารแบบมปส่วนร่วม 
ขั้นทป่ 3  การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
ขั้นทป่ 4   การประสานความรว่มมือกบัผู้สนับสนุน 

6. การสร้างความ
ยั่งยืน 

1.  เพื่อถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ของกลุ่ม 
2.  เพื่อติดตามและประเมินผลการเรปยนรู้ของ
กลุ่ม 

ขั้นทป่ 1  ถอดประสบการณ์การเรปยนรู ้
ขั้นทป่ 2  ติดตามผลการเรปยนรู้ 

 

ทั้งนป้ในกระบวนการหลักของแต่ละระยะต่างๆ ประกอบด้วยกิวกรรมย่อยทป่วัดขึ้นให้กับครู
ผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกระบวนการการด าเนินกิวกรรมทั้งกับกลุ่มครู
ผู้ดูแลเด็กและการแสวงหาและประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน มปรายละเอปยดดังนป้ 
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ระยะที่ 1การก่อตั้งชุมชน  
วัตถุประสงค์ระยะนป้เพ่ือ 1) สร้างสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของกลุ่ม 2) กระตุ้นให้สมาชิก

ตระหนักและรับรู้ถึงปัญหาและเกิดความสนใวในการเข้าร่วมกลุ่ม 3) ก าหนดเป้าหมายการเรปยนรู้ของ
กลุ่มและ 4) ส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มและประเมินความต้องการพ้ืนฐานของกลุ่ม  
ขั้นตอนหลักของกระบวนการฯ ในระยะทป่ 1 นป้ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนป้ 

 ขั้นทป่ 1 การศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 
ขั้นทป่ 2 การเสริมสร้างความสัมพันธ์ 
ขั้นทป่ 3 การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 
ขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 

 ในแต่ละข้ันมปการด าเนินการดังนป้ 
 ขั้นที่ 1  การศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 
 การศึกษาบริบทการท างานเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการฯ โดยมปวุดมุ่งหมายเพ่ือส ารวว
และวิเคราะห์ศักยภาพและความต้องการพ้ืนฐานของสมาชิกในกลุ่มอันได้แก่ครูผู้ดูแลเด็กและ
ผู้สนับสนุน  ผู้วัดกระบวนการด าเนินการดังนป้ 

1) สร้างสัมพันธภาพกับผู้ทป่มปส่วนเกป่ยวข้องกับชุมชนโดยเริ่มต้นวากการค้นหาเครือข่าย 
สนับสนุนซึ่งเป็นบุคคลภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่วะเป็นผู้ประสานความร่วมมือกับกระบวนกรใน
การร่วมกันพัฒนากระบวนการและขับเคลื่อนให้เกิดการสร้างชุมชนแห่งการปฏิบัติส าหรับครูผู้ดูแล
เด็ก ประกอบด้วย ผู้อ านวยการกองการศึกษา  ประธานเครือข่ายครูปฐมวัยในพ้ืนทป่ นักวิชาการกอง
การศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้บริหารสถานศึกษาทป่
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตั้งอยู่ 

2) ส ารววและศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของชุมชนผ่านวิธปการต่างๆ ได้แก่ การพูดคุยอย่างไม่เปน็ 
ทางการกับครูผู้ดูแลเด็ก  การศึกษาเอกสารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขออนุญาตสังเกตการณ์การวัด
สภาพแวดล้อมและการวัดประสบการณ์ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

3) ประสานงานกับผู้ประสานงานเพ่ือท าการนัดหมายกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กทป่วะเข้าร่วม 
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็ก วันและเวลาการประชุมปฏิบัติการเริ่มต้นกระบวนการต่อไป 

ขั้นที่ 2 เสริมสร้างความสัมพันธ์  
ขั้นนป้เป็นการวัดกิวกรรมเพ่ือมุ่งสร้างสัมพันธภาพและความคุ้นเคยให้เกิดขึ้นระหว่างสมาชิก

ทุกคนทป่เข้าร่วมกระบวนการฯ ทั้งครูผู้ดูแลเด็ก  ผู้บริหารสถานศึกษา  นักวิชาการกองการศึกษาและผู้
วัดกระบวนการ  ทั้งนป้เพราะสัมพันธภาพทป่ดป ความคุ้ยเคย ความรู้สึกมั่นใวและความไว้วางใวระหว่าง
กันเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการวัดการเรปยนรู้แบบมปส่วนร่วมท าให้มปความพร้อมในการเรปยนรู้  พร้อมทป่วะ
แลกเปลป่ยนเรื่องราวและประสบการณ์ต่างๆ ซึ่งกันและกัน กระบวนกรได้ด าเนินกิวกรรมในลักษณะ
กิวกรรมกลุ่มทป่สมาชิกได้มปโอกาสได้พูดคุย รับฟังและแลกเปลป่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน   
นอกเหนือวากการสร้างความคุ้นเคยแล้วผู้เข้าร่วมกระบวนการได้ฝึกทักษะการพูดเพ่ือแลกเปลป่ยน
ประสบการณ์และความคิดเห็นและทักษะในการรับฟังอย่างลึกซึ้ง โดยมปด าเนินกิวกรรมดังนป้   
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1) ใช้กิวกรรมทปเ่ปะดโอกาสในสมาชิกของกลุ่มได้มปโอกาสรู้วัก สร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและ 
กันรับทราบถึงความเป็นและวุดมุ่งหมายของการรวมกลุ่มตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 

2) เปะดโอกาสให้ครูผู้ดูแลเด็กได้ท ากิวกรรมร่วมกันภายใต้บรรยากาศของการร่วมคิดร่วมท า  
และเปะดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงศักยภาพอย่างเต็มทป่และการใช้กระบวนการกลุ่มอย่างสร้างสรรค์ 

ขั้นที่ 3   ส ารวจและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 
ผู้วัดกระบวนการใช้กิวกรรมและเครื่องมือต่างๆ  ทป่เปะดโอกาสให้กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กได้ร่วม

แลกเปลป่ยนความคิดเห็นถึงสิ่งทป่แต่ละคนสนใวร่วมกัน  เพ่ือให้แต่ละคนได้ค้นพบความเชื่อและความ
คาดหวังทั้งของตนเองและเพ่ือนครูผู้ดูแลเด็กในกลุ่ม การด าเนินการในส่วนนป้ได้ก่อให้เกิดความเข้าใว 
ความร่วมมือและพลังของกลุ่มอันวะน าไปสู่การแสวงหาเป้าหมายร่วมกัน  ลักษณะการวัดกิวกรรมใน
ขั้นนป้ใช้การสนทนากลุ่ม  การระดมสมองและการสนทนาแลกเปลป่ยนในกลุ่ม  ผู้วัดกระบวนการมปการ
ด าเนินกิวกรรมดังนป้ 

1)วัดกิวกรรมให้สมาชิกทุกคนคิดเห็นถึงภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่พึงปรารถนาผ่านการ
ถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก ความคาดหวัง 

2) ระดมความคิดและการสนทนากลุ่มแบบเฉพาะเวาะวง โดยมปประเด็นการสนทนาเพ่ือให้
ได้มาซึ่งความต้องการพ้ืนฐาน ปัญหาของกลุ่มและข้อมูลเพ่ือการออกแบบกระบวนการเรปยนรู้แบบมป
ส่วนร่วม   

ขั้นที่ 4  การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
ผู้วัดกระบวนการวัดหาช่วงเวลาและกิวกรรมเพ่ือเป็นช่องทางให้ผู้สนับสนุนได้รับทราบความ

เคลื่อนไหวของกระบวนการอย่างต่อเนื่องเพ่ือรับทราบและมปความเข้าใวทป่ตรงกันระหว่างสมาชิกครู
ผู้ดูแลเด็กของกลุ่มและผู้มปส่วนสนับสนุน   การแสวงหาและประสานความร่วมมือเป็นการด าเนิน
กิวกรรมในลักษณะของการสนทนากลุ่มและการแลกเปลป่ยนในกลุ่มย่อยโดยด าเนินการดังนป้ 

1) ผู้วัดกระบวนการสรุปการด าเนินงานของกลุ่มผ่านเอกสาร ภาพถ่ายและหรือวิดปทัศน์ 
2) ร่วมแลกเปลป่ยนประสบการณ์ถึงสิ่งทป่ ไปพบในสภาพวริง สิ่งทป่น่าชื่นชมของสมาชิกครู

ผู้ดูแลเด็ก และสิ่งทป่เป็นอุปสรรถในการด าเนินการ 
3) เปะดโอกาสให้ผู้สนับสนุนร่วมแสดงความเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 
4) ชป้แวงถึงสิ่งทป่กลุ่มวะด าเนินการในระยะต่อไป รวมถึงเรื่องทป่วะขอประสานความร่วมมือ

หรือแสวงหาการสนับสนุน 
 

ระยะที่ 2 การพัฒนาชุมชน 
มปวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เสริมสร้างศักยภาพของสมาชิกและ 2) เสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มใน

ด้านการวัดการความรู้และการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้  ขั้นตอนหลักของกระบวนการฯ ในระยะทป่ 2 นป้
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนป้ 

ขั้นทป่ 1   การวางแผนการปฏิบัติการ 
ขั้นทป่ 2การปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม 
ขั้นทป่ 3  การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
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ขั้นทป่ 4   การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
ในแต่ละข้ันมปการด าเนินการดังนป้ 
ขั้นที่ 1   วางแผนการปฏิบัติการ 

 การวางแผนปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมเป็นท างานร่วมกันของผู้วัดกระบวนการ สมาชิกของ
กลุ่มร่วมกับผู้เชป่ยวชาญและผู้สนับสนุนน าข้อมูลของกลุ่มทป่ได้วากการด าเนินการในระยะทป่ 1 การ
ก่อตั้งชุมชน   มาออกแบบกระบวนการเรปยนรู้ของกลุ่ม โดยเปะดโอกาสให้ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วม
กระบวนการฯ มปส่วนร่วมในการวางแผนของกลุ่ม  และมปการวางแผนกระบวนการเรปยนรู้ของตนเอง
ผ่านแผนพัฒนาวิชาชปพรายคนและมปผู้วัดกระบวนการเป็นพป่เลป้ยง  โดยด าเนินการดังนป้ 

1) สรุปภาพรวมของกิวกรรมทป่ผ่านมาเพ่ือให้ครูผู้ดูแลเด็กมปภาพของศูนย์เด็กเล็กทป่พึง 
ประสงค์ร่วมกัน ประเมินปัญหาและความต้องการของกลุ่มร่วมกันวากนั้นระดมความคิดวากกลุ่ม
เกป่ยวกับวัตถุประสงค์ในการเรปยนรู้  วิธปการเรปยนรู้ทป่กลุ่มสนใว การนัดหมายการประชุมกลุ่มทป่ครูผู้ดูแล
เด็กเห็นพ้องกัน 

2) ก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรปยนรู้ 
3) เลือกและก าหนดเนื้อหา รวมถึงวัดล าดับความส าคัญของเนื้อหา 
4) เลือกวิธปการในการวัดกระบวนการเรปยนรู้ทป่เหมาะสมกับกลุ่ม 
5) ร่วมกันวัดท าร่างแผนการวัดกิวกรรมการเรปยนรู้ 
6) วางแผนการเรปยนรู้รายบุคคล  เมื่อสมาชิกทุกคนมองเห็นแผนการเรปยนรู้ของกลุ่มใน 

ภาพรวมแล้ว  ผู้วัดกระบวนการและครูผู้ดูแลเด็กวะท างานร่วมกันในการวางแผนการเรปยนรู้
รายบุคคล โดยใช้แบบบันทึกการวางแผนพัฒนาวิชาชปพรายบุคคลเป็นเครื่องมือหนึ่งให้ครูผู้ดูแลเด็กได้
ใช้บันทึกสะท้อนตนเองเกป่ยวกับการท างานกับเด็กปฐมวัยในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์กับเด็ก  /ผู้ปกครอง   ด้านการวัดสภาพแวดล้อม และด้านการวัดการเรปยนรู้ครูผู้ดูแลเด็ก
แต่ละคนวะท าการวางเป้าหมายและวิธปการท างานการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายนั้นๆ โดยรายละเอปยดทป่
บันทึกวะเป็นเครื่องมือในการท างานร่วมกันระหว่างผู้วัดกระบวนการ ผู้นิเทศและใช้เป็นการเตรปยม
ประเด็นข้อมูลส าหรับการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ในกลุ่มใหญ่ 

ขั้นที่ 2การปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
การด าเนินกิวกรรมในขั้นนป้มปการด าเนินกิวกรรมหลัก 3 กิวกรรมประกอบด้วย  
1)การประชุมกลุ่ม  ในส่วนของกิวกรรมประชุมกลุ่มมปวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ

ของครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นสมาชิกของกลุ่มในด้านความสามารถในการดูแลเด็ก และเสริมศักยภาพของ
กลุ่มด้วยการ แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ระหว่างสมาชิกและการวัดการความรู้   ในการประชุมแต่ละครั้งวะมป
ขั้นตอนในการด าเนินการ 3 ส่วน  )ทั้งนป้ใช้การเรปยกเพ่ือให้เข้าใวและวดว าได้ง่ายในการวัด

กระบวนการประชุมกลุ่ม คือ   “เปะดรับ “ ”ปรับใช้ “  ”ไตร่ตรองลองท า    (” แต่ละส่วนมปรายละเอปยด
ดังนป้  )1  (เปิดรับ เป็นการเปะดรับข้อความรู้ในส่วนทป่เป็นข้อมูล เนื้อหาเกป่ยวกับการดูแลเด็กทั้งในด้าน
การสร้างความสัมพันธ์ การวัดสภาพแวดล้อมและการวัดการเรปยนรู้ผ่านกิวกรรมการเรปยนรู้ทป่กลุ่มได้
ร่วมคิดร่วมวางแผนไว้   )2 (ปรับใช้ เป็นการสะท้อนสภาพทป่เป็นอยู่ในบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่
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ครูผู้ดูแลเด็กท างานอยู่และช่วยกันคิดวิเคราะห์ว่าสิ่งทป่ได้เรปยนรู้หรือข้อความรู้  /ข้อมูลทป่ได้รับมาวาก
กิวกรรมทป่ผ่านมามปสิ่งใดสอดคล้องกับสิ่งทป่ปฏิบัติอยู่แล้ว มปสิ่งใดไม่เหมาะสมและมปเรื่องใดทป่วะน าไป

ปรับใช้ได้วริง และ    ) 3  (ไตร่ตรองลองท้า เป็นช่วงการร่วมกันแสวงหาวิธปการหรือหนทางสู่การ
เปลป่ยนแปลง 

2) การปฏิบัติการในชั้นเรียน  กิวกรรมในขั้นนป้ครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคนน าข้อความรู้ทป่ได้วาก
การประชุมกลุ่ม การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ภายในกลุ่ม และวากทป่ได้วางแผนไว้ในแบบบันทึกพัฒนา
วิชาชปพรายบุคคลน ามาด าเนินการในชั้นเรปยนของตนเอง ผู้วัดกระบวนการแนะน าให้ครูผู้ดูแลเด็ก
บันทึกร่องรอยวากการปฏิบัติในลักษณะต่างๆ เช่น การเขปยนบันทึก การถ่ายภาพ การเก็บผลงานของ
เด็ก การเก็บรวบรวมเอกสารเป็นต้น เพ่ือเป็นข้อมูลในการใช้แลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน  

3) การสะท้อนการเรียนรู้   กิวกรรมนป้เป็นการท างานร่วมกันระหว่างผู้วัดกระบวนการและ
ครูผู้ดูแลเด็ก โดยมปแบบบันทึกการวางแผนการเรปยนรู้และพัฒนาวิชาชปพของครูผู้ดูแลเด็กรายบุคคล
เป็นเครื่องมือช่วยในการสะท้อนการเรปยนรู้ 

ขั้นที่ 3  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน เป็นกิวกรรมหนึ่งในกระบวนการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็น

สมาชิกของกลุ่ม   ท าการทบทวนถึงประสบการณ์ทั้งสิ่งทป่ได้เรปยนรู้และสิ่งทป่น ามาปรับใช้ในการท างาน
ในแง่มุมต่างๆ ทั้งนป้เพ่ือสืบค้นความรู้ซึ่งเกิดวากการปฏิบัติของครูผู้ดูแลเด็ก บันทึกรายละเอปยดของ
การปฏิบัตินั้น ผลทป่เกิดวากการปฏิบัติและความรู้ใหม่ทป่เกิดขึ้นระหว่างกระบวนการทั้งทป่ส าเร็ว สิ่งทป่
เป็นปัญหา อุปสรรคทป่เกิดขึ้น เพ่ือกลุ่มได้น ามาร่วมกันหาแนวทางทป่วะปรับปรุงการท างานของกลุ่ม
หรือหายุทธวิธปในการท างานใหม่ๆ ต่อไปการถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ระหว่างกระบวนการการ  

ขั้นที่ 4 แสวงหาและประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
ในขั้นนป้ผู้วัดกระบวนการและครูผู้ดูแลเด็กทป่เป็นสมาชิกของกลุ่มได้ร่วมกิวกรรมการเรปยนรู้

ต่างๆ มาระยะหนึ่งแล้ว  เพ่ือให้ผู้สนับสนุนกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการ ได้แก่ นักวิชาการ
ศึกษา ศึกษานิเทศก์ และผู้อ านวยการกองการศึกษา ได้รับทราบความเคลื่อนไหวของกระบวนการ
อย่างต่อเนื่อง มปความเข้าใวทป่ตรงกันระหว่างสมาชิกและผู้มปส่วนสนับสนุน และเพ่ือประสานความ
ร่วมมือในการด าเนินการของกระบวนการเป็นไปอย่างราบรื่นและมปประสิทธิภาพลักษณะของการ
ด าเนินกิวกรรมเป็นการประชุมกลุ่ม ผู้วัดกระบวนการด าเนินการดังนป้ 

1) เล่าภาพของความส าเร็วทป่เกิดวากการด าเนินงานของกลุ่ม ผ่านการพูดคุยผ่านเอกสาร 
และภาพถ่ายหรือวปดปทัศน์ทป่สะท้อนภาพความส าเร็วและความคืบหน้าของการด าเนินกิวกรรมของกลุ่ม 

2) แลกเปลป่ยนประสบการณ์เกป่ยวกับสิ่งทป่พบวริงในชั้นเรปยนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่เข้า 
ร่วมกระบวนการ สิ่งทป่น่าชื่นชมของครูผู้ดูแลเด็กทป่เป็นสมาชิกและสิ่งทป่เป็นอุปสรรคในการด าเนินการ 

3) ชป้แวงถึงสิ่งทป่วะขอประสานความร่วมมือหรือการสนับสนุนในการด าเนินการต่อไป 
ระยะที่ 3 การสร้างความยั่งยืน  
วัตถุประสงค์ของระยะนป้เพ่ือ 1) ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ของกลุ่ม  และ 2) ติดตามและ

ประเมินผลการเรปยนรู้ของกลุ่ม  ขั้นตอนหลักของกระบวนการฯ ในระยะทป่ 3 นป้ประกอบด้วย 2 
ขั้นตอน คือ 
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  ขั้นทป่ 1  ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
  ขั้นทป่ 2  ติดตามผลการเรปยนรู้ 
 ในแต่ละข้ันตอนมปการด าเนินการดังนป้ 
 ขั้นที่ 1 ถอดประสบการณ์การเรียนรู้หลังสิ้นสุดกระบวนการ 
 การถอดประสบการณ์การเรปยนรู้หลังสิ้นสุดกระบวนการเป็นกิวกรรมเรปยนรู้ของกลุ่ม ผ่าน
การทบทวนประสบการณ์การท างานทป่ผ่านมาในแง่มุมต่างๆ เพ่ือสรุปข้อความรู้ทป่รับวาการปฏิบัติ
พร้อมทั้งรายละเอปยดของขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงานและความรู้ใหม่ทป่เกิดขึ้นระหว่าง
กระบวนการทั้งความส าเร็วทป่บรรลุวัตถุประสงค์ และปัญหาอุปสรรคทป่เกิดขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การปรับปรุงการด าเนินการของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายและสามารถน าสิ่งทป่ได้เรปยนรู้นั้นไปเผยแพร่เพ่ือ
ศึกษาเรปยนรู้ต่อไป  ผู้วัดกระบวนการด าเนินการดังนป้ 

1) นัดหมายครูผู้ดูแลเด็กสมาชิกของกลุ่ม ผู้สนับสนุนและผู้เกป่ยวข้อง ประชุมชป้แวง 
วุดมุ่งหมายของการถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ว่าการถอดประสบการณ์หลังสิ้นสุดกระบวนการเป็น
การสรุปงานทั้งหมดตลอดการร่วมกระบวนการ โดยสรุปภาพกิวกรรมตามระยะเวลาเป็นการทบทวน
เหตุการณ์ร่วมกันในภาพรวม 

2) ด าเนินการสนทนากลุ่มเพื่อถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ ได้แก่ การปฏิบัติงานทป่ผ่านมา  
ความส าเร็ว  /ความภาคภูมิใว ปัววัยทป่ส่งผลต่อความส าเร็ว ปัญหาอุปส รรคและปัววัยทป่ท าให้เกิด
ปัญหาอุปสรรคนั้น 

3) วดบันทึกประเด็นต่างๆ และรายละเอปยดทป่เกิดขึ้นระหว่างกระบวนการถอดประสบการณ์  
ซึ่งรายละเอปยดเนื้อหาทป่ได้วากครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมถอดประสบการณ์ ผู้วัดกระบวนการและผู้วดบันทึก
เรปยบเรปยงประเด็นและเนื้อหาวากการถอดประสบการณ์ให้สมาชิกของกลุ่มตรววสอบอปกครั้งหนึ่ง  
 

ขั้นที่ 2 ติดตามผลการเรียนรู้ 
การติดตามผลการเรปยนรู้เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ มปความส าคัญต่อการเรปยนรู้

ของกลุ่ม การสรุปงานท าให้ทุกฝ่ายทป่เกป่ยวข้องมองเห็นและรับรู้กระบวนการท างาน การเก็บรวบรวม
ข้อมูลและสรุปผลการท างานทป่ผ่านมา  การติดตามผลการเรปยนรู้ในลักษณะนป้ก่อให้เกิดความ
ภาคภูมิใวร่วมกันของกลุ่มและช่วยให้ผู้สนับสนุนได้รับทราบข้อมูลทป่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงและ
พัฒนางานของกลุ่มต่อไป  รูปแบบกิวกรรมในขั้นตอนนป้มป 2 ลักษณะคือเป็นการสนทนากลุ่มแบบ
เฉพาะเวาะวง  และการวัดเวทปแลกเปลป่ยนเรปยนรู้   ผู้วัดกระบวนการด าเนินการดังนป้ 

1) วัดการสนทนากลุ่มเพื่อสรุปงาน ชป้แวงวัตถุประสงค์ของการท าสนทนากลุ่มเพื่อให้เข้าใว 
ถึงหัวข้อของการสนทนา กรอบความคิดและประเด็นการสนทนาวากนั้นด าเนินการสนทนาตาม
ประเด็นทป่ตกลงไว้ร่วมกัน  

2) ผู้บันทึก วดบันทึกประเด็นต่างๆ และรายละเอปยดทป่เกิดขึ้นระหว่างกระบวนการถอด 
ประสบการณ์ ซึ่งรายละเอปยดเนื้อหาทป่ได้วากครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมถอดประสบการณ์ 

3) ผู้วัดกระบวนการและผู้วดบันทึกเรปยบเรปยงประเด็นและเนื้อหาวากการถอดประสบการณ์ 
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และให้สมาชิกของกลุ่มตรววสอบอปกครั้งหนึ่ง  วากนั้นวัดท าสรุปสาระส าคัญของการสนทนา 
4)  ประชุมชป้แวงครูผู้ดูแลเด็กทป่เป็นสมาชิกเรื่องวัดเวทปแลกเปลป่ยนเรปยนรู้วัตถุประสงค์และ 

คุณค่าของการวัดเวทปแลกเปลป่ยนเรปยนรู้   
5) สมาชิกของกลุ่ม ได้แก่ครูผู้ดูแลเด็ก ผู้สนับสนุน ผู้วัดกระบวนการร่วมกันวางแผน 

กิวกรรมเวทปการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ เปะดโอกาสให้สมาชิกและผู้สนับสนุนร่วมอภิปรายเกป่ยวกับประเด็น
ทป่วะน าเสนอ 

6) วัดเวทปแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม และผู้สนใว ได้แก่เครือข่ายครูผู้ดูแลเด็ก 
เล็กในพ้ืนทป่ใกล้เคปยง 
 

วาการด าเนินงานตามข้ันตอนของกระบวนการข้างต้น สรุปเป็นแผนภาพได้ดังนป้
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ภาพที่ 6กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
 
 

 
 
 
 
 
 

รายการอ้างอิง 
 

 

ระยะที่ 1 : 

การก่อตั้ง 

ระยะที่ 2 : 

การพัฒนาชุมชน 

 

ระยะที่ 3 : 
การสร้างความยั่งยืน 
 

ขั้นที่ 4   การประสานความ
ร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 
 

ขั้นที่ 4   การประสาน ความ
ร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 
 

ขั้นที่ 1  ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ 
 

ขั้นที่ 2ติดตามผลเรปยนรู้ 

ขั้นที่ 1  การวางแผนการปฏิบัติการ 
 
 ขั้นที่ 2การปฏิบัติการแบบมปสว่นร่วม 
2.1 ประชุมกลุ่ม 
2.2 ปฏิบัตกิารในชั้นเรปยน 
2.3 สะท้อนการเรปยนรู ้
 
 
 

 
ขั้นที่ 3 การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
 
 

ขั้นที่ 1  วางแผนการปฏิบัติการ 
 
 ขั้นที่ 2  การปฏิบัติการแบบมปสว่นร่วม 
2.1 ประชุมกลุ่ม 
2.2 ปฏิบัตกิารในชั้นเรปยน 
2.3 สะท้อนการเรปยนรู้ 
 
 

 ขั้นที่ 3 การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
 
 

ขั้นที่ 1  การวางแผนการปฏิบัติการ 
 
 ขั้นที่ 2การปฏิบัติการแบบมปสว่นร่วม 
2.1 ประชุมกลุ่ม 
2.2 ปฏิบัตกิารในชั้นเรปยน 
2.3 สะท้อนการเรปยนรู้ 
 
 

 ขั้นที่ 3 การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน 
 
 

ขั้นที่ 4   การประสานความ
ร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 
 

ขั้นที่ 4   การประสานความ
ร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 
 

ขั้นที่ 1   การศึกษาบริบทการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 
 

 

ขั้นที่ 3ส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 

ขั้นที่ 2   การเสริมสร้างความสัมพันธ ์



บทที่ 5 
ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 

เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย 
 

ในบทนป้เป็นการน าเสนอผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่ง
การปฏิบัติ  ผู้วิวัยน าเสนอผลการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่
เข้าร่วมกระบวนการครูผู้ดูแลเด็ก การน าเสนอผลการวิวัยแบ่งเป็น 
 ตอนทป่ 1 ผลการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กใน
ภาพรวมว าแนกเป็นรายบุคคล  ว าแนกตามด้านของความสามารถในส่วนนป้น าเสนอข้อมูลด้วยตาราง
และแผนภูม ิ
 ตอนทป่ 2 ผลการเปลป่ยนแปลงของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยในด้านอ่ืนๆ เช่น ทัศนคติ  ความ
คิดเห็นทป่มปต่อแนวทางการพัฒนาวิชาชปพผ่านกระบวนการตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
 รายละเอปยดของการเปลป่ยนแปลงมปดังนป้ 
 

ตอนที่ 1 ผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กผู้เข้าร่วมวิจัย
ในว าแนกเป็นรายบุคคลและว าแนกตามด้านของความสามารถ 

1. ผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กในภาพรวม 

1) ผลการเปลป่ยนแปลงการความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยเป็นรายบุคคล  
ผลการเปลป่ยนแปลงในตารางด้านล่างนป้เป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถ 

ของครูผู้ดูแลเด็กก่อนเข้ากระบวนการและผลการประเมินความสามารถเมื่อสิ้นสุดกระบวนการของครู 
ตารางทป่11 ระดับการพัฒนาความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กรายคน 

ครู 

ระดับการการพัฒนา 
การสร้างความสัมพันธ ์ การวัดสภาพแวดล้อม การวัดการเรปยนรู้ 

รวม 
 ทุกด้าน เด็ก ผู้ปกครอง รวม  สุขภาพและความ

ปลอดภัย การเรปยนรู้ รวม  ส่งเสริม
พัฒนาการ 

ประเมิน
พัฒนาการ 

รวม  

ลิน 2 3 5 3 3 6 2 1 3 14 
น้ า 3 2 5 3 2 5 2 2 4 14 

หญิง 3 2 5 3 2 5 3 2 5 15 
วิว 2 1 3 3 3 6 1 0 1 10 
วิ๊บ 1 1 2 2 2 4 0 1 1 7 
แวว 1 1 2 1 2 3 0 1 1 6 
ดา 3 2 5 3 2 5 1 1 2 12 
รุ้ง 1 0 1 1 2 3 1 2 3 7 

ป่าน 4 2 6 3 3 6 3 2 5 17 
รป 2 2 4 1 2 3 1 1 2 9 
ภา 2 2 4 2 2 4 1 2 3 11 
ต้อง 1 0 2 1 2 3 1 2 3 8 
ณา 2 1 4 2 3 5 3 2 5 14 
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วากตารางทป่ 11  พบว่าครูผู้ดูแลเด็กทป่มประดับการพัฒนาสูงสุดในทุกด้านคือ ครูป่าน ส่วนครูผู้ดูแลเด็ก
ทป่มประดับการพัฒนารวมต่ าสุดคือ ครูแวว 

2) ระดับการพัฒนาของครูผู้ดูแลเด็ก 
เมื่อพิวารณาระดับการพัฒนาของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการ 

ตารางทป่12  ว านวนครูตามระดับการพัฒนาของครูผู้ดูแลเด็กในความสามารถแต่ละด้าน 

 
ความสามารถในการดูแลเด็ก

ปฐมวัย 

ว านวนครูทป่พัฒนา รวมครู 
ทป่พัฒนา 

)คน(  
ร้อยละ 

ว านวนครู
ทป่พัฒนา

คงทป่ 
ร้อยละ 

รวม
)คน(  

พัฒนาขึ้น 
1 ระดับ 

พัฒนาขึ้น 
2 ระดับ 

พัฒนาขึ้น 
3 ระดับ 

พัฒนาขึ้น 
4ระดับ 

1. ด้านการสร้างความสัมพันธ ์
1.1 เด็ก 4 5 3 1 13 100 0 0 13 
1.2 ผู้ปกครอง 4 6 1 0 11 84.6 2 15.4 13 

2. ด้านการวัดสภาพแวดล้อม 
2.1 สุขภาพและความปลอดภัย 4 3 6 0 13 100 0 0 13 
2.2 การวัดการเรปยนรู ้ 0 9 4 0 13 100 0 0 13 

3. ด้านการวัดการเรปยนรู้ 
3.1 การส่งเสริมพัฒนาการ 6 2 3 0 11 84.6 2 15.4 13 
3.2 การประเมินพัฒนาการ 5 7 0 0 12 92.3 1 7.7 13 
 

วากตารางพบว่า  ระดับการพัฒนาความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กทป่มปการเปลป่ยนแปลงมาก
ทป่สุด )พัฒนาขึ้น  3 ระดับ(( คือความสามารถด้านการวัดสภาพแวดล้อม  รองลงมา)พัฒนาขึ้น 2 ระดับ (
คือความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์  และระดับการพัฒนาทป่มปการเปลป่ยนแปลงน้อยทป่สุด 
(พัฒนาขึ้น 1 ระดับ) คือความสามารถด้านการวัดการเรปยนรู้ 

นอกวากนป้พบว่า ความสามารถในการดูแลเด็กด้านการวัดสภาพแวดล้อมทั้งเพ่ือส่งเสริม
สุขภาพและความปลอดภัยและเพ่ือส่งเสริมการเรปยนรู้  ความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์กับ
เด็ก เป็นความสามารถทป่ครูผู้ดูแลเด็กทุกคนทป่ร่วมกระบวนการมปพัฒนาการทป่ดปขึ้น  ส่วนความสามารถ
ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง และด้านการวัดการเรปยนรู้ทั้งเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการและการ
ประเมินพัฒนาการ มปครูผู้ดูแลเด็กเล็กบางคนทป่มประดับพัฒนาคงทป่ 
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2.ผลการเปลี่ยนแปลงความความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กจ าแนก
ตามด้านความสามารถ 
 

1) ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
ตารางทป่13    ผลการประเมินความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กในด้านการสร้างความสัมพันธ์ 

 

หมายเหตุ:  ค าอธิบายประกอบตาราง 
1) ครั้งทป่ 1  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ  
2) ครั้งทป่ 2  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูระหว่างกระบวนการ 
3) ครั้งทป่ 3  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูหลังสิ้นสุดกระบวนการ 
4) ระดับการพัฒนา 1คือ ระดับความสามารถทป่เปลป่ยนแปลงเป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถครั้งทป่ 1 และครั้งทป่ 2  
5) ระดับการพัฒนา 2คือ ระดับความสามารถทป่เปลป่ยนแปลงเป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถครั้งทป่ 1 และครั้งทป่ 3 
6) การพัฒนารวม คือ ผลรวมของระดับการพัฒนา 1และระดับการพัฒนา 2 

 

วากตารางข้างต้น ผลการประเมินความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์ของครูผู้ดูแลเด็ก
ว านวน 13 คน ทป่ได้รับการประเมินครบทั้ง 2 ครั้ง พบว่าครูทุกคนเกิดการพัฒนาความสามารถในด้าน
ความสัมพันธ์ อย่างน้อย 1 ด้าน โดยด้านการสร้างความสัมพันธ์กับเด็กครูผู้ดูแลเด็กทุกคนมปการ
พัฒนาขึ้น ส่วนด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ส่วนใหญ่มปการพัฒนาขึ้น มปครูผู้ดูแลเด็ก
ว านวน 2 คนทป่มประดับการพัฒนาคงทป่ 

วากตารางทป่ 13   ผู้วิวัยได้น าเสนอข้อมูลผลการเปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้นกับครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้า 
ร่วมวิวัย 

ผลการ
ประเมิน 

1. ด้านการสร้างความสัมพันธ์ ว านวนตัว
บ่งชป้ทป่เกิด
การพัฒนา 

)รวม(  
 

ระดับการ
การพัฒนา 

(รวม) 
 

1.1 ความสัมพันธ์กับเด็ก 1.2 ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 

คนทป่ 
ครั้งทป่ 

1 
ครั้งทป่   
    2 

ระดับ
การ

พัฒนา1 

ครั้งทป่ 
   3 

ระดับ 
การ

พัฒนา2 

การ
พัฒนา

)รวม(  

ครั้งทป่ 
1 

ครั้งทป่ 
2 

ระดับ
การ

พัฒนา1 

ครั้งทป่   
3 

ระดับ 
การ 

พัฒนา2 

การ
พัฒนา

)รวม(  
ลิน 1  2 1 3 1 2 2 4 2 5 1 3 2 5 
น้ า 1  2 1 4 2 3 2 3 1 4 1 2 2 5 

หญิง 2  4 2 5 1 3 3 4 1 5 1 2 2 5 
วิว 1  2 1 3 1 2 2 3 1 3 0 1 2 3 
วิ๊บ 1  2 1 2 0 1 2 3 1 3 0 1 2 2 
แวว 1  2 1 2 0 1 2 2 0 3 1 1 2 2 
ดา 1  2 1 4 2 3 2 3 1 4 1 2 2 5 
รุ้ง 1  2 1 2 0 1 2 2 0 2 0 0 1 1 

ป่าน 1  4 3 5 1 4 3 4 1 5 1 2 2 6 
รป 2  3 1 4 1 2 2 3 1 4 1 2 2 4 
ภา 2 3 1 4 1 2 2 3 1 4 1 2 2 4 
ต้อง 2 3 1 3 0 1 3 3 0 3 0 0 1 2 
ณา 2 3 1 4 1 2 3 3 0 4 1 1 2 4 
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ด้วยตารางแสดงว านวนและร้อยละของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยว าแนกตามระดับความสามารถในด้าน
การสร้างความสัมพันธ์และแผนภูมิเพ่ือให้เห็นภาพของการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็ก
ปฐมวัยในด้านการสร้างความสัมพันธ์ทั้งกับเด็กและผู้ปกครองทป่ชัดเวนยิ่งขึ้น  ดังนป้ 
ตารางทป่ 14ว านวนและร้อยละของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยว าแนกตามระดับการพัฒนาความสามารถ
ด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
ด้าน 

การสร้างความสัมพันธ ์
ครั้งทป่

ประเมิน 
ระดับทป่ 1 ระดับทป่ 2 ระดับทป่ 3 ระดับทป่ 4 ระดับทป่ 5 

ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ 

1. ความสัมพันธ์กับเด็ก 
1 8 61.5 5 38.5 0 0 0 0 0 0 
2 0 0 7 53.8 4 30.8 2 15.4 0 0 
3 0 0 3 23.1 3 23.1 5 38.4 2 15.4 

2 . ความสัมพันธก์ับ
ผู้ปกครอง 

1 0 0 9 69.2 4 30.8 0 0 0 0 
2 0 0 2 15.4 8 61.5 3 23.1 0 0 
3 0 0 1 7.7 4 30.8 5 38.4 3 23.1 

 

ภาพทป่ 7  ระดับความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับทป่ 1 
ระดับทป่ 2 
ระดับทป่ 3 
ระดับทป่ 4  
ระดับทป่ 5 
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ภาพทป่ 8  ความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
วากตารางและแผนภูมิข้างต้น  แสดงว่าการด าเนินงานตามกระบวนการฯ สามารถช่วย 

พัฒนาความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์ของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยให้มประดับสูงขึ้นได้  วากผล
การประเมินความสามารถว านวน 2 ครั้งนับแต่เข้าร่วมกระบวนการ  พบว่า 

1) ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก วากการประเมินครั้งทป่ 1 มปว านวนครู 
ผู้ดูแลเด็กว านวน 8 คน  )ร้อยละ  61.5   (มปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับทป่  1 ซึ่งเป็นระดับต่ าทป่สุด
อยู่ในระดับทป2่ ว านวน 5 คน )ร้อยละ 38.5 (ต่อมาเม่ือครูเข้าร่วมกระบวนการฯ แล้ว  ผลการปร ะเมิน
ในครั้งทป่ 2 ซึ่งเป็นประเมินระหว่างกระบวนการพบว่าไม่มปครูคนใดทป่มประดับความสามารถอยู่ในระดับ
ต่ าทป่สุดเลย  มปครูผู้ดูแลเด็กอยู่ในระดับทป่ 2 ว านวน 7 คน  )ร้อยละ  53.8  (อยู่ในระดับทป่  3 ว านวน 4 

ระดับทป่ 1 
ระดับทป่ 2 
ระดับทป่ 3 
ระดับทป่ 4  
ระดับทป่ 5 
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คน  )ร้อยละ  30.8   (และในระดับทป่  4 ว านวน 2 คน  )ร้อยละ  15.4  (และเมื่ อสิ้นสุดกระบวนการฯ มปครู
ผู้ดูแลเด็กมปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับทป่ 5 ซึ่งเป็นระดับสูงทป่สุด ว านวน 2 คน )ร้อยละ 15.4  ( 

2) ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง พบว่าก่อนเริ่มกระบวนการฯครู้ 
ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่มปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับทป่ 2 และ 3 ว านวน 9 คน )ร้อยละ 69.2  (และ

ว านวน 4 คน )ร้อยละ  30.8  (ตามล าดับในการประเมินความสามารถครั้งทป่ 2 พบว่ามปครูระดับ
ความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กในด้านนป้พัฒนาขึ้น โดยมปครูผู้ดูแลเด็กทป่มปความสามารถในด้านนป้อยู่ใน
ระดับทป่ 2 ว านวน 2 คน )ร้อยละ 15.4  (ระดับทป่ 3 ว านวน 8 คน )ร้อยละ 61.5  (และในระดับทป่ 4 
ว านวน 3 คน )ร้อยละ 23.1   (และเม่ือสิ้นสุดกระบวนการฯ มปครูผู้ดูแลเด็กมปความสามารถในด้านนป้อยู่ใน
ระดับทป่ 5 ว านวน 3 คน )ร้อยละ 23.1( 
ตารางทป่15ระดับความสามารถทป่พัฒนาขึ้นของครูผู้ดูแลเด็กด้านการสร้างความสัมพันธ์ 

 
 

วากข้อมูลระดับการพัฒนาความสามารถตามตารางข้างต้น พบว่า ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
ส่วนใหญ่มปการพัฒนาความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์โดยเฉพาะการสร้างความสัมพันธ์กับ
เด็กครูทุกคนมปการพัฒนาขึ้น โดยพัฒนาขึ้น 1 ระดับ  4 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8  พัฒนาขึ้น 2 ระดับ 
คิดเป็นร้อยละ 38.4  และพัฒนาขึ้น 3 ระดับคิดเป็นร้อยละ 23.1    ส่วนระดับการพัฒนา
ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง มปครูทป่พัฒนาขึ้น 11 คน คิดเป็นร้อยละ 84.6  
โดยพัฒนาขึ้น 1 ระดับ ว านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 30.8  พัฒนาขึ้น 2 ระดับ ว านวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 46.2 และพัฒนาขึ้น 3 ระดับว านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 7.7  และมปครูทป่มประดับพัฒนาการ
คงทป่ว านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 
 เมื่อพิวารณาผลการพัฒนาความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์ของครูผู้ดูแลเด็กเป็น
รายบุคคล พบข้อสังเกตดังนป้ 

1) เมื่อพิวารณาวากว านวนตัวบ่งชป้และระดับการพัฒนา พบว่าครูผู้ดูแลเด็กทป่มปการ
เปลป่ยนแปลงความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์มากทป่สุด คือ ครูป่าน โดยมประดับการพัฒนา

ด้าน 
การสร้าง

ความสัมพันธ ์

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
1 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
2 ระดับ 

ความสามารถ             
พัฒนาขึ้น             
3 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
4 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
5ระดับ 

ความสามารถ
เกิดการพัฒนา

)รวม(  

ความสามารถ
คงทป่ 

)รวม(  

ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ 

ความสัมพันธ ์
กับเด็ก 4 30.8 5 38.4 3 23.1 1 7.7 0 0 13 100 0 0 

ความสัมพันธ ์
กับผู้ปกครอง 4 30.8 6 46.2 1 7.7 0 0 0 0 11 84.6 2 15.4 
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รวมมากทป่สุดคือ 6   รองลงมาคือครูลิน ครูน้ า ครูหญิงและครูแวว มประดับการพัฒนารวมคือ 5 
เท่ากัน 

2)    ส่วนครูผู้ดูแลเด็กทป่มปการเปลป่ยนแปลงความสามารถในด้านนป้น้อยทป่สุด คือ ครูรุ้ง มป
ระดับการพัฒนาทป่ 1 และมปความเปลป่ยนแปลงความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองเพปยงด้านเดปยว ส่วนความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับเด็กไม่มปความเปลป่ยนแปลง 

3)  เมื่อผ่านกระบวนการฯ ครูทป่มปความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก ระดับสูง
ทป่สุด คือครูหญิงกับครูป่าน มปความสามารถอยู่ในระดับทป่ 5 ส่วนครูทป่มปความสามารถในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ระดับสูงทป่สุด ในระดับทป่ 5 คือครูหญิง ครูป่านและครูลิน 

 
2) ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยด้านการจัดสภาพแวดล้อม 

 

ตารางทป่ 16  ผลการประเมินความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กในด้านการวัดสภาพแวดล้อม 
ผลการ
ประเมิน 

2. ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ว านวนตัว
บ่งชป้ทป่เกิด
การพัฒนา 

)รวม(  
 

ระดับการ
การพัฒนา 

(รวม) 
 

2.1  ส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย 2.2 ส่งเสริมการเรปยนรู้ 

คนทป่ 
ครั้งทป่ 

1 
ครั้งทป่ 

2 

ระดับ
การ

พัฒนา1 

ครั้งทป่  
    3 

ระดับ 
การ

พัฒนา2 

การ
พัฒนา

)รวม(  

ครั้งทป่ 
1 

ครั้งทป่ 
2 

ระดับ 
การ

พัฒนา1 

ครั้งทป่   
3 

ระดับ 
การ 

พัฒนา2 

การ
พัฒนา

)รวม(  
ลิน 1 3 2 4 1 3 2 3 1 5 2 3 2 6 
น้ า 2 3 1 5 2 3 2 4 2 4 0 2 2 5 

หญิง 2 4 2 5 1 3 2 4 2 4 0 2 2 5 
วิว 1 3 2 4 1 3 2 3 1 5 2 3 2 6 
วิ๊บ 1 3 2 3 0 2 2 3 1 4 1 2 2 4 
แวว 1 2 1 2 0 1 2 2 0 4 2 2 2 3 
ดา 1 3 2 4 1 3 2 3 1 4 1 2 2 5 
รุ้ง 1 2 1 2 0 1 2 3 1 4 1 2 2 3 

ป่าน 1 3 2 4 1 3 2 3 1 5 2 3 2 6 
รป 1 2 1 2 0 1 2 3 1 4 1 2 2 3 
ภา 1 2 1 3 1 2 2 3 1 4 1 2 2 4 
ต้อง 2 3 1 3 0 1 2 3 1 4 1 2 2 3 
ณา 2 3 1 4 1 2 2 4 2 5 1 3 2 5 

 

หมายเหตุ:  ค าอธิบายประกอบตาราง 
1) ครั้งทป่ 1  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 
2) ครั้งทป่ 2  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูระหว่างกระบวนการ 
3) ครั้งทป่ 3  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูหลังสิ้นสดุกระบวนการ 
4) ระดับการพัฒนา 1 คือระดับความสามารถทป่เปลป่ยนแปลงเป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถครั้งทป่ 1 และครั้งทป่ 2  
5) ระดับการพัฒนา 2 คือระดับความสามารถทป่เปลป่ยนแปลงเป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถครั้งทป่ 1 และครั้งทป่ 3 
6) การพัฒนารวม คือผลรวมของระดบัการพัฒนา 1และระดับการพัฒนา 2 
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วากตารางข้างต้น ผลการประเมินความสามารถด้านการวัดสภาพแวดล้อมของครูผู้ดูแลเด็ก
ว านวน 13 คน ทป่ได้รับการประเมินครบทั้ง 2 ครั้ง พบว่าครูทุกคนเกิดการพัฒนาความสามารถในด้าน
การวัดสภาพแวดล้อมทั้ง 2 ด้าน คือด้านการส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัยและด้านการส่งเสริม
การเรปยนรู้  ผู้วิวัยได้น าเสนอข้อมูลผลการเปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้นกับครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยด้วย
ตารางแสดงว านวนและร้อยละของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยว าแนกตามระดับความสามารถในด้านการ
วัดสภาพแวดล้อม และแผนภูมิเพ่ือให้เห็นภาพของการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็ก
ปฐมวัยในด้านการวัดสภาพแวดล้อมทป่ชัดเวนยิ่งขึ้น ดังนป้ 
ตารางทป่17   ว านวนและร้อยละของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย ว าแนกตามระดับความสามารถในด้าน
การวัดสภาพแวดล้อม    
ด้าน 

การวัดสภาพแวดล้อม 
ประเมิน
ครั้งทป่ 

ระดับทป่ 1 ระดับทป่ 2 ระดับทป่ 3 ระดับทป่ 4 ระดับทป่ 5 
ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ 

1. การส่งเสริมสุขภาพ
และความปลอดภัย 

1 9 69.2 4 30.8 0 0 0 0 0 0 
2 0 0 4 30.8 8 61.5 1 7.7 0 0 
3 0 0 3 23.1 3 23.1 5 38.4 2 15.4 

2. การส่งเสริมการ
เรปยนรู ้

1 0 0 13 100 0 0 0 0 0 0 
2 0 0 1 7.7 9 69.2 3 23.1 0 0 
3 0 0 0 0 0 0 9 69.2 4 30.8 

 
ภาพทป่ 9  ระดับความสามารถในด้านการวัดสภาพแวดล้อม : ส่งเสริมความปลอดภัยและสุขอนามัย  

ระดับทป่ 1 
ระดับทป่ 2 
ระดับทป่ 3 
ระดับทป่ 4  
ระดับทป่ 5 

ครั้งทป่  3

 
 ครั้งทป่  

ครั้งทป่ 2 

ครั้งทป่ 1 
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ภาพทป่ 10 ความสามารถในด้านการวัดสภาพแวดล้อม : ส่งเสริมการเรปยนรู้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
วากตารางและแผนภูมิความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยด้านการวัดสภาพแวดล้อม แสดง 

ว่าการด าเนินงานตามกระบวนการฯ สามารถช่วยพัฒนาความสามารถด้านการวัดสภาพแวดล้อมของ
ครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยให้มประดับสูงขึ้นได้  วากผลการประเมินความสามารถว านวน 2  ครั้งนับแต่เข้า
ร่วมกระบวนการ  พบว่า 

1) ความสามารถในวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัยวากการประเมิน 
ครั้งทป่ 1  )ก่อนเริ่มกระบวนการ (มปว านวนครูผู้ดูแลเด็กว านวน  9 คน  )ร้อยละ  69.2  (มปความสามารถใน
ด้านนป้อยู่ในระดับทป่ 1 ซึ่งเป็นระดับต่ าทป่สุดอยู่ในระดับทป่ 2 ว านวน 4 คน  )ร้อยละ  30.8  (ต่อมาเมื่อครู
เข้าร่วมกระบวนการฯ แล้ว  ผลการประเมินในครั้งทป่ 2 ซึ่งเป็นประเมินระหว่างกระบวนการพบว่าไม่มป

ครูคนใดทป่มประดับความสามารถอยู่ในระดับต่ าทป่สุดเลย  มปครูผู้ดูแลเด็กอยู่ในระดับทป่ 2 ว านวน 4 คน 
)ร้อยละ  30.8  (อยู่ในร ะดับทป่ 3 ว านวน 8 คน  )ร้อยละ  61.5   (และในระดับทป่  4 ว านวน 1 คน  )ร้อยละ 

7.7  (และเมื่อสิ้นสุดกระบวนการฯ มปครูผู้ดูแลเด็กมปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับทป่  5 ซึ่งเป็น
ระดับสูงทป่สุด ว านวน 2 คน  )ร้อยละ  15.4    (อยู่ในระดับทป่  4 ว านวน 5 คน  )ร้อยละ  38.4   (อยู่ใน
ระดับท ป่ 3 ว านวน 3 คน )ร้อยละ 23.1  (และ ระดับทป่ 4 ว านวน 3 คน )ร้อยละ 23.1( 

2) ความสามารถในการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้ วากการประเมินครั้งทป่ 1  
พบว่าครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยทุกคน )ร้อยละ 100 (มปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับ  

ระดับทป่ 1 
ระดับทป่ 2 
ระดับทป่ 3 
ระดับทป่ 4  
ระดับทป่ 5 

ครั้งทป่  3

 
 ครั้งทป่  

ครั้งทป่ 2 
ครั้งทป่ 1 
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ทป่ 2 ต่อมาเมื่อครูเข้าร่วมกระบวนการฯ แล้ว ผลการประเมินครั้งทป่ 2 พบว่า เหลือครูผู้ดูแลเด็กทป่มป
ความสามารถในระดับทป่ 1 เพปยงคนเดปยว )ร้อยละ 7.7   (อยู่ในระดับทป่ 3 ว านวน 9 คน )ร้อยละ 69.2 (
และอยู่ในระดับทป่ 4 ว านวน 3 คน )ร้อยละ 23.1( 

ตารางทป่18ระดับความสามารถทป่พัฒนาขึ้นของครูผู้ดูแลเด็กด้านการวัดสภาพแวดล้อม 

ด้าน 
การวัดสภาพ 

แวดล้อม 
ทป่ส่งเสริม 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
1 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
2 ระดับ 

ความสามารถ             
พัฒนาขึ้น             
3 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
4 ระดับ 

ความสามารถเกิด
การพัฒนา )รวม(  

ความสามารถคงทป่ 
)รวม(  

ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ 

สุขภาพและ 
ความปลอดภยั 4 30.8 3 23.1 6 46.2 0 0 13 100 0 0 

การเรปยนรู้ 0 0 9 69.2 4 30.8 0 0 13 100 0 0 

 

วากข้อมูลระดับการพัฒนาความสามารถด้านการวัดสภาพแวดล้อมตามตารางข้างต้น พบว่า  
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการพัฒนาความสามารถในด้านการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพ
และความปลอดภัย มปครูผู้ดูแลเด็กทป่มปการพัฒนาขึ้น 1 ระดับ มปว านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8  
พัฒนาขึ้น 2 ระดับ มปว านวน 3 คิดเป็นร้อยละ 23.1และพัฒนาขึ้น 3 ระดับ ว านวน 6 คนคิดเป็นร้อย
ละ 46.1ส่วนระดับการพัฒนาความสามารถในการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้  มปครูทป่
พัฒนาขึ้น 2ระดับ ว านวน 9คนคิดเป็นร้อยละ 69.2 พัฒนาขึ้น 3ระดับ ว านวน 4คน คิดเป็นร้อยละ 
30.8 
 เมื่อพิวารณาผลการพัฒนาความสามารถในด้านการวัดสภาพแวดล้อมของครูผู้ดูแลเด็กเป็น
รายบุคคล พบข้อสังเกตดังนป้   

1) เมื่อพิวารณาวากว านวนตัวบ่งชป้และระดับการพัฒนา พบว่าครูทป่มปการเปลป่ยนแปลง 
ความสามารถในด้านการวัดสภาพแวดล้อมมากทป่สุดคือ ครูลิน ครูวิว และครูป่านโดยมประดับการ
พัฒนารวมมากทป่สุดคือ 6 รองลงมาคือ ครูน้ า ครูหญิง ครูดาและครูณา มประดับพัฒนารวมทป่ 5   

2) เมื่อผ่านกระบวนการฯ ครูทป่มปความสามารถในการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพ 
และความปลอดภัยระดับสูงทป่สุด คือครูน้ ากับครูหญิง )ศูนย์ฯเดปยวกัน (มปความสามารถอยู่ในระดับทป่ 5  
ส่วนครูทป่มปความสามารถในการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้ ระดับสูงทป่สุด ในระดับทป่ 5 มป 3 
คนคือครูลิน ครูป่านและครูณา 

3) ในด้านการวัดสภาพแวดล้อมพบว่าครูผู้ดูแลเด็กทุกคนมปการพัฒนาทั้ง 2 ด้านคือทั้งการ 
ส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย และส่งเสริมการเรปยนรู้ 
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3) ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย ด้านการจัดการเรียนรู้ 
 

ตารางทป่19  ผลการประเมินความสามารถด้านการวัดการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็ก 
ผลการ
ประเมิน 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ ว านวน
ตัวบ่งชป้ทป่
เกิดการ
พัฒนา 

)รวม(  
 

ระดับ
การ

พัฒนา 
(รวม) 

 

3.1 การส่งเสริมพัฒนาการ 3.2 การประเมินพัฒนาการ 

คนทป่ 
ครั้งทป่ 

1 
ครั้งทป่ 
  2 

ระดับ
การ

พัฒนา1 

ครั้งทป่  
    3 

ระดับ 
การ

พัฒนา2 

การ
พัฒนา

)รวม(  

ครั้งทป่ 
1 

ครั้งทป่ 
2 

ระดับ
การ

พัฒนา1 

ครั้งทป่   
3 

ระดับ 
การ 

พัฒนา2 

การ
พัฒนา

)รวม(  

ลิน 2 3 1 4 1 2 1 2 1 2 0 1 2 3 
น้ า 2 3 1 4 1 2 1 2 1 3 1 2 2 4 

หญิง 2 4 2 5 1 3 1 2 1 3 1 2 2 5 
วิว 2 2 0 3 1 1 2 3 1 2 1 0 1 1 
วิ๊บ 2 2 0 2 0 0 1 2 1 2 0 1 1 1 
แวว 2 2 0 2 0 0 1 2 1 2 0 1 1 1 
ดา 2 2 0 3 1 1 1 2 1 2 0 1 2 2 
รุ้ง 1 2 1 2 0 1 1 2 1 3 1 2 2 3 

ป่าน 2 4 2 5 1 3 1 2 1 3 1 2 2 5 
รป 2 2 0 3 1 1 1 2 1 2 0 1 2 2 
ภา 2 2 0 3 1 1 1 2 1 3 1 2 2 3 
ต้อง 2 2 0 3 1 1 1 2 1 3 1 2 2 3 
ณา 2 4 2 5 1 3 1 2 1 3 1 2 2 5 

 

หมายเหตุ:  ค าอธิบายประกอบตาราง 
1) ครั้งทป่ 1  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ  
2) ครั้งทป่ 2  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูระหว่างกระบวนการ 
3) ครั้งทป่ 3  คือ ผลการประเมินความสามารถของครูหลังสิ้นสุดกระบวนการ 
4) ระดับการพัฒนา 1คือ ระดับความสามารถทป่เปลป่ยนแปลงเป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถครั้งทป่1 และครั้งทป่ 2 
5) ระดับการพัฒนา 2 คือ ระดับความสามารถทป่เปลป่ยนแปลงเป็นผลต่างของผลการประเมินระดับความสามารถครั้งทป่ 1 และครั้งทป่ 3 

6) การพัฒนารวม คือผลรวมของระดับการพัฒนา 1และระดับการพัฒนา 2 
 

วากตารางข้างต้น ผลการประเมินความสามารถด้านการวัดการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็ก 
ว านวน 13 คน ทป่ได้รับการประเมินครบทั้ง 2 ครั้ง พบว่าครูทุกคนเกิดการพัฒนาความสามารถในด้าน
การวัดการเรปยนรู้อย่างน้อย 1 ด้าน โดยด้านการส่งเสริมพัฒนาการ มปครูผู้ดูแลเด็กว านวน 2 คนทป่มป
ระดับพัฒนาการคงทป่  ส่วนด้านการประเมินพัฒนาการ มปครูผู้ดูแลเด็ก 1 คนทป่มประดับพัฒนาการคงทป่
ผู้วิวัยได้น าเสนอข้อมูลผลการเปลป่ยนแปลงทป่เกิดขึ้นกับครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยด้วยตารางทป่ 20 
เพ่ือให้เห็นภาพของการเปลป่ยนแปลงชัดเวนยิ่งขึ้นได้ดังนป้ 
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ตารางทป่20   ว านวนและร้อยละของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย ว าแนกตามระดับความสามารถในด้านการวัดการ
เรปยนรู้    

ด้าน 
การวัดการเรปยนรู้ 

 ประเมินครั้ง
ทป่ 

ระดับทป่ 1 ระดับทป่ 2 ระดับทป่ 3 ระดับทป่ 4 ระดับทป่ 5 
ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ 

1. การส่งเสริมพัฒนาการ 
1 1 7.7 12 92.3 0 0 0 0 0 0 
2 0 0 8 61.5 2 15.4 3 23.1 0 0 
3 0 0 3 23.1 5 38.4 2 15.4 3 23.1 

2. การประเมินพัฒนาการ 
1 12 92.3 1 7.7 0 0 0 0 0 0 
2 0 0 12 92.3 1 7.7 0 0 0 0 
3 0 0 6 46.2 7 53.8 0 0 0 0 

 

ภาพทป่ 11   ความสามารถในด้านการวัดการเรปยนรู้:  การส่งเสริมพัฒนาการ  

ระดับทป่ 1 
ระดับทป่ 2 
ระดับทป่ 3 
ระดับทป่ 4  
ระดับทป่ 5 

ครั้งทป่  3

 
 ครั้งทป่  

ครั้งทป่2 
ครั้งทป่ 1 
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ภาพทป่ 12    ความสามารถในด้านการวัดการเรปยนรู้: การประเมินพัฒนาการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
วากตารางและภาพ  แผนภูมิความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยด้านการวัดการเรปยนรู้ 

แสดงว่าการด าเนินงานตามกระบวนการฯ สามารถช่วยพัฒนาความสามารถด้านการวัดการวัดการ
เรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยให้มประดับสูงขึ้น  วากผลการประเมินความสามารถว านวน 2  ครั้ง
นับแต่เข้าร่วมกระบวนการ  พบว่า 

1) ความสามารถในวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการ วากการประเมินครั้งทป่ 1 )ก่อนเริ่ม  
กระบวนการ(ครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ว านวน 12คน  )ร้อยละ  92.3  (มปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับ
ทป2่มปเพปยงคนเดปยวทป่อยู่ในระดับทป1่ต่อมาเม่ือครูเข้าร่วมกระบวนการฯ แล้ว  ผลการประเมินในครั้งทป่ 2 
ซึ่งเป็นประเมินระหว่างกระบวนการพบว่าไม่มปครูคนใดทป่มประดับความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับต่ า
ทป่สุดเลย  มปครูผู้ดูแลเด็กอยู่ในระดับทป่ 2 ว านวน 8 คน  )ร้อยละ  61.5 (อยู่ในระดับทป่ 3 ว านวน 2คน
 )ร้อยละ 15.4 ( และอยู่ในระดับทป่ 4 ว านวน 3คน  )ร้อยละ  23.1 (เมื่อสิ้นสุดกระบวนการฯ ผลการ

ระดับทป่ 1 
ระดับทป่ 2 
ระดับทป่ 3 
ระดับทป่ 4  
ระดับทป่ 5 

ครั้งทป่  3

 
 ครั้งทป่  

ครั้งทป่ 2 ครั้งทป่ 1 
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ประเมินพบว่ามปครูผู้ดูแลเด็กมปความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับทป่ 5 ซึ่งเป็นระดับสูงทป่สุด ว านวน 3
คน )ร้อยละ 23.1   (อยู่ในระดับทป่ 4 ว านวน 2คน)ร้อยละ 15.4 (อยู่ในระดับทป่ 3 ว านวน 5คน )ร้อยละ 
38.4  (และ ระดับทป่ 2ว านวน 3 คน )ร้อยละ 23.1( 

2) ความสามารถในการวัดการเรปยนรู้ในด้านการประเมินพัฒนาการ วากการประเมินครั้งทป่  
1 พบว่าครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยส่วนใหญ่ว านวน 12 คน  )ร้อยละ  92.3  (มปความสามารถในด้านนป้อยู่ใน
ระดับทป่  1 มปเพปยงคนเดปยวทป่อยู่ในระดับทป่ 2 ต่อมาเมื่อครูเข้าร่วมกระบวนการฯ แล้ว ผลการประเมิน

ครั้งทป่ 2 พบว่า ไม่มปครูคนใดทป่มประดับความสามารถในด้านนป้อยู่ในระดับต่ าทป่สุดเลย  มปครูผู้ดูแลเด็กทป่มป
ความสามารถในระดับทป่ 2ว านวน 12 คน  )ร้อยละ  92.3  (อยู่ในระดับทป่  3 ว านวน 1คน  )ร้อยละ  7.7 (
ซึ่งเป็นระดับทป่สูงสุดของครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัยในครั้งนป้ 
 
ตารางทป่21 ระดับความสามารถทป่พัฒนาขึ้นของครูผู้ดูแลเด็กด้านการวัดการเรปยนรู้ 

ด้าน 
การวัดการ

เรปยนรู ้

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
1 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น            
2 ระดับ 

ความสามารถ             
พัฒนาขึ้น             
3 ระดับ 

ความสามารถ    
พัฒนาขึ้น    4 

ระดับ 

ความสามารถเกิด
การพัฒนา )รวม(  

ความสามารถคงทป่ 
)รวม(  

ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ ว านวน ร้อยละ 

ส่งเสริม 
พัฒนาการ 6 46.2 2 15.4 3 23.1 0 0 11 84.6 2 15.4 

การประเมิน
พัฒนาการ 5 38.4 2 53.8 0 0 0 0 12 92.3 1 7.7 

 

วากข้อมูลระดับการพัฒนาความสามารถด้านการวัดการเรปยนรู้ตามตารางข้างต้น พบว่า  
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการพัฒนาความสามารถในด้านการวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย มปครูผู้ดูแลเด็กทป่มปการพัฒนาขึ้น 1 ระดับ มปว านวน 6คน คิดเป็นร้อยละ 46.2พัฒนาขึ้น 2 
ระดับ มปว านวน 2คิดเป็นร้อยละ 15.4และพัฒนาขึ้น 3 ระดับ ว านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 23.1 และ
มปครูผู้ดูแลเด็กว านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 ทป่มประดับพัฒนาการคงทป่ไม่เปลป่ยนแปลง  ส่วนระดับ
การพัฒนาความสามารถในการวัดการเรปยนรู้ด้านการประเมินพัฒนาการมปครูทป่พัฒนาขึ้น 1 ระดับ 
ว านวน 5คนคิดเป็นร้อยละ 38.4 พัฒนาขึ้น 2ระดับ ว านวน 7คน คิดเป็นร้อยละ 53.8และมปครูทป่มป
ระดับพัฒนาการคงทป่ว านวน 1คน คิดเป็นร้อยละ 7.7 
 เมื่อพิวารณาผลการพัฒนาความสามารถในด้านการวัดการเรปยนรู้ของครูผู้ดูแลเด็กเป็น
รายบุคคล พบข้อสังเกตดังนป้   

1) เมื่อพิวารณาวากว านวนตัวบ่งชป้และระดับการพัฒนา พบว่าครูทป่มปการเปลป่ยนแปลง 
ความสามารถในด้านการวัดการเรปยนรู้มากทป่สุดคือ ครูหญิง ครูป่าน และครูณาโดยมประดับการพัฒนา
รวมมากทป่สุดคือ 5  รองลงมาคือ ครูน้ า มประดับพัฒนารวมทป่ 5   
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2) ในด้านการวัดการเรปยนรู้พบว่าครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่มปการพัฒนาทั้ง 2 ด้านคือทั้งการ 
ส่งเสริมพัฒนาการและการประเมินพัฒนาการมปเพปยง 3 คนทป่พัฒนาขึ้นเพปยงด้านเดปยวคือครูวิว มป
ความเปลป่ยนแปลงในด้านการส่งเสริมพัฒนาการ   ส่วนครูวิ๊บและแววมปความเปลป่ยนแปลงในด้านการ
ประเมินพัฒนาการเพปยงด้านเดปยว 

3) เมื่อผ่านกระบวนการฯ ครูทป่มปความสามารถในการวัดการเรปยนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการมป 
ครูทป่ได้ระดับสูงทป่สุด 3 คน คือครูหญิง ครูป่านและครูณา ได้ระดับ 5   ส่วนความสามารถในการ
วัดการเรปยนรู้ด้านการประเมินพัฒนาการ ครูทป่ได้รับการประเมินในระดับทป่สูงสุด ได้ทป่ระดับ 3  
 

ตอนที่ 2 ผลการเปลี่ยนแปลงของครูผู้ดูแลเด็กที่ร่วมวิจัยในด้านอ่ืนๆ 
นอกวากผลการประเมินความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยทั้งสามด้านตามตัวบ่งชป้และ

เกณฑ์การประเมินซึ่งได้แสดงไว้ข้างต้นแล้ว ครูผู้ดูแลเด็กยังเกิดการพัฒนาหรือเกิดการเปลป่ยนแปลงใน
ด้านอื่นๆ ทป่เกป่ยวข้องกับการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชปพในฐานะครูผู้ดูแลเด็ก ดังนป้ 

1) รู้วักการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุอันเป็นผลมาวากการการท าแผนพัฒนาวิชาชปพ 
รายบุคคลเครื่องมือดังกล่าวเป็นแนวทางให้ครูผู้ดูแลเด็กได้คิดสะท้อนตนเองเกป่ยวกับวุดแข็งและวุดทป่
ตนเองต้องการพัฒนา เป้าหมายทั้งตัวงานและระยะเวลา รวมถึงร่องรอยหลักฐานในการเก็บข้อมูลใน
การพัฒนาตนเองตามทป่ตั้งเป้าหมายไว้   นอกวากนป้การเข้ากลุ่มเพ่ือการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกันและ
การสะท้อนความคิดระหว่างผู้วัดกระบวนการกับครูผู้ดูแลเด็กในระหว่างการเยป่ยมชั้นเรปยนเป็นรายคน
ท าให้ครูแต่ละมปทักษะในการในเรื่องนป้เพ่ิมมากข้ึน 

2) มปความม่ันใวกล้าทป่วะแสดงความคิดเห็นอันเป็นผลมาวากการสร้างบรรยากาศทป่อบอุ่น  
ผ่อนคลาย ความไว้วางใวซึ่งกันและกัน  ทัศนคติของผู้วัดกระบวนการทป่เห็นคุณค่าของความส าเร็ว
เล็กๆ ทป่มปอยู่ในตัวครูผู้ดูแลเด็กแต่ละคน และชป้ให้ครูผู้ดูแลเด็กเห็นถึงคุณค่าดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม
ผ่านการให้ความชื่นชนอย่างวริงใวต่องานทป่ครูผู้ดูแลเด็กท าการยกตัวอย่างความส าเร็วดังกล่าวกับ
กลุ่ม บรรยากาศและการปฏิบัติเช่นนป้อย่างต่อเนื่องท าให้ครูมปความม่ันใวและกล้าทป่วะแสดงออกมา
ยิ่งขึ้น 

3) เกิดการท างานในลักษณะเครือข่ายทป่มปการช่วยเหลือกันระหว่างศูนย์ฯ มากขึ้น โดยเกิด 
วากการเห็นปัญหาร่วมกันและมปความพยายามแก้ปัญหาร่วมกันวากพลังของกลุ่ม ครูผู้ดูแลเด็ก
สะท้อนว่าการรวมกลุ่มท าให้ผู้สนับสนุนมองเห็นปัญหาทป่แต่ละศูนย์ฯ มปร่วมกันชัดเวนมากขึ้น 
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บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
การวิวัยเรื่องพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพื่อ

เสริมสร้างความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย: การวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม  มปสาระส าคัญดังนป้ 
 
ค าถามวิจัย 

1.กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ เ พ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยมปองค์ประกอบและขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร 

2. กระบวนการทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นส่งผลต่อการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย 
ของครูผู้ดูแลเด็กอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถในดูแลเด็กปฐมวัย 
 2.  เพ่ือศึกษาผลการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้า
ร่วมกระบวนการทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้น 
 
การด าเนินการวิจัย 

การวิวัยครั้งนป้ใช้กระบวนการวิวัยเชิงปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมมปเป้าหมายเพ่ือพัฒนา
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ
ดูแลเด็กปฐมวัย และเพ่ือศึกษาผลการเปลป่ยนแปลงของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการทป่
ผู้วิวัยพัฒนาผู้วิวัยด าเนินการใน 3 ขั้นตอน ดังนป้ 

ขั้นตอนที่ 1การเตรียมการก่อนลงภาคสนาม 
การเตรปยมการก่อนลงภาคสนาม เป็นระยะทป่ผู้วิวัยได้ด าเนินการพัฒนากระบวนการก่อนทป่ครู

ผู้ดูแลเด็กวะเข้าร่วมการด าเนินการประกอบด้วย 
1. การทบทวนองค์ความรู้และการเตรปยมตัวผู้วิวัย 
2. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการพัฒนากระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิด

ชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
3. สังเคราะห์กรอบแนวคิดทป่ใช้ในการประเมินความสามารถของผู้ดูแลเด็ก 

 ขั้นตอนที่ 2  การด าเนินการในภาคสนาม 
 การด าเนินการในภาคสนามผู้วิวัยด าเนินการเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนทป่ 1 การวางแผนการ
ปฏิบัติการและส่วนทป่ 2 การปฏิบัติการ 
 ส่วนที่ 1 การเตรียมการในภาคสนามเป็นระยะทป่ผู้วิวัยด าเนินการก่อนเริ่มกระบวนการฯ กับ
ครูผู้ดูแลเด็กในภาคสนาม  การด าเนินการในส่วนนป้ประกอบด้วย 
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1. ก าหนดศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
2. ติดต่อประสานงานผู้สนับสนุน 
3. ศึกษาบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ส่วนที่ 2 การด้าเนินการตามกระบวนการเป็นระยะทป่ผู้วิวัยน ากระบวนการฯ ทปผู่้วิวัย 
พัฒนาขึ้นไปใช้ด าเนินการกับครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย  และเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือพัฒนากระบวนการ
ให้มปความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กและด าเนินไปตามวงวรของ
การวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม ซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การปฏิบัติการสังเกตและการสะท้อน
ความคิด 

ส่วนที่ 2 การปฏิบัติการการด าเนินการในส่วนนป้ผู้วิวัยน ากระบวนการฯ ทปผู่้วิวัยพัฒนาขึ้นไป 
ใช้ปฏิบัติการกับครูผู้ดูแลเด็กทป่ร่วมวิวัย และเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อปรับเปลป่ยนกระบวนการให้มปความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็กและด าเนินไปตามวงวรของการวิวัย
ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การปฏิบัติการสังเกตและการสะท้อนความคิด 
กระบวนการฯ ทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นมป 3 ระยะ ดังนป้  

ระยะทป่ 1  การก่อตั้งชุมชนมปขั้นตอนหลัก 4 ขั้น: ขั้นทป่ 1 การศึกษาบริบทการท างานของ
สมาชิกในกลุ่มขั้นทป่ 2 การเสริมสร้างความสัมพันธ์ ขั้นทป่ 3 การส ารววและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม 
ขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
 ระยะทป่ 2  การพัฒนาชุมชน มปข้ันตอนหลัก 4 ขั้น: ขั้นทป่ 1 การวางแผนปฏิบัติการ  ขั้นทป่ 2 
การปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมข้ันทป่ 3 การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน ขั้นทป่ 4 การประสานความร่วมมือ
กับผู้สนับสนุน 
 ระยะทป่ 3  การสร้างความยั่งยืนมปขั้นตอนหลัก 2 ขั้น: ขั้นทป่ 1 การถอดประสบการณ์การ
เรปยนรู้ 
ขั้นทป่ 2 การติดตามผลการเรปยนรู้ 

ขั้นตอนที่ 3การน าเสนอกระบวนการ 
การรวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการสรุปบทเรปยนและองค์ความรู้ทป่เกิดขึ้น 

แล้วน าเสนอกระบวนการพัฒนาผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมความสามารถ
ในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 

 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิวัยสามารถสรุปได้ดังนป้ 

ค าถามวิจัยที่ 1กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือ
เสริมสร้าง 

ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยมปองค์ประกอบและขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไรผู้วิวัยน าเสนอ 
2 ประเด็นดังนป้ 

1.1   พัฒนาการของกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ เริ่มต้นก าหนดกรอบ 
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แนวคิดในการพัฒนากระบวนการวากแนวคิดหลัก ได้แก่ แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ  แนวคิดการ
ปฏิบัติทป่เหมาะสมกับพัฒนาการเด็กปฐมวัย แนวคิดการพัฒนาวิชาชปพครูปฐมวัย และการวิวัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม วากแนวคิดดังกล่าวผู้วิวัยพัฒนาเป็นร่างกระบวนการ ซึ่งประกอบด้วยการ
ด าเนินการ 3 ระยะ ระยะทป่ 1 การก่อตั้ง  ชุมชน  ระยะทป่ 2 การพัฒนาชุมชมและระยะทป่ 3 การสร้าง
ความยั่งยืน ตลอดระยะเวลาของการด าเนินการในแต่ละระยะได้มปการปรับแผนการปฏิบัติการทั้งสิ้น 
ว านวน 4 ครั้ง  การปรับแผนการปฏิบัติการของกระบวนการมปพัฒนาการดังนป้ปรับการปฏิบัติการครั้งทป่ 
1 ผู้วิวัยปรับแผนการปฏิบัติการวากการเตรปยมการในภาคสนาม  ปรับการปฏิบัติการครั้งทป่ 2  ปรับวาก
การด าเนินการระยะการก่อตั้งชุมชน  ปรับการปฏิบัติการครั้งทป่ 3  ปรับวากการด าเนินการระยะการ
พัฒนาชุมชน  และปรับการปฏิบัติการครั้งทป่ 4 ปรับวากการด าเนินการระยะการสร้างความยั่งยืน  อนึ่ง
ในการปรับแผนปฏิบัติการตลอดการด าเนินกระบวนการครูผู้ดูแลเด็กซึ่งเป็นสมาชิกหลักของชุมชน และ
ผู้สนับสนุนมปส่วนร่วมในการปรับเปลป่ยน วนได้เป็นกระบวนการฯ ฉบับสมบูรณ์ 
 การปรับแผนปฏิบัติการตามกระบวนการทป่ร่างไว้ในขั้นต้นนั้นเพ่ือให้การด าเนินการแต่ละ
ระยะส่วนสอดรับกับบริบทการท างานและธรรมชาติในการเรปยนรู้ของกลุ่มครูผู้ดูแลเด็ก รวมทั้งสภาพ
ปัญหาทป่เข้ามาระหว่างการด าเนินกระบวนการ  กระบวนการยังก่อให้พลังของกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กในการ
ร่วมกันแสวงหาแนวทางเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัย  โดยครูผู้ดูแลเด็กวะค่อยๆ 
เปลป่ยนบทบาทวากผู้รับข้อความรู้ มาเป็นผู้ร่วมคิดร่วมท า และเรปยนรู้ทป่วะแลกเปลป่ยนเรปยนรู้วากสิ่งทป่
ปฏิบัติร่วมกัน ทั้งนป้กระบวนการได้สนับสนุนให้กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กในด้านความรู้ความเข้าใวและทักษะ
ในการท างานกับเด็ก ได้แก่ ความรู้ความเข้าใวและแนวปฏิบัติทป่ เหมาะสมในด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์กับเด็กและผู้ปกครอง  ด้านการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย  
และด้านการวัดการเรปยนรู้รวมถึงการประเมินพัฒนาการเด็ก   นอกวากนป้ ครูผู้ดูแลเด็กยังได้ความรู้
ความรู้ความเข้าใวและการแสดงบทบาทของสมาชิกในชุมชนแห่งการปฏิบัติเ พ่ือเสริมสร้าง
กระบวนการทางสังคมให้เกิดการแบ่งปันความรู้และการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ของกลุ่ม 
 

1.2  กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ 
กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ ผ่านการปรับเปลป่ยน 

ทั้งสิ้น 4 ครั้งในระยะเวลา 1 ปี 3 เดือน ผลวากการพัฒนากระบวนการดังกล่าว พบว่าเพ่ือให้การ
ด าเนินการตอบสนองต่อการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็ก 
กระบวนการมปองค์ประกอบทป่ส าคัญ 5 ประการดังนป้ 

1) แนวคิดของกระบวนการฯ ประกอบด้วยแนวคิดของกระบวนการฯ ได้แก่ แนวคิดชุมชน 
แห่งการปฏิบัติ มปดังนป้ บรรยากาศทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้ของชุมชน  การเสริมสร้างศักยภาพของบุคคล  
กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้และการใช้เทคโนโลยปสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสร้างบรรยากาศทป่
เอ้ือต่อการเรปยนรู้  และแนวคิดทป่เกป่ยวข้องกับกระบวนการฯ ได้แก่ การพัฒนาวิชาชปพผู้ดูแลเด็ก การ
เรปยนรู้แบบมปส่วนร่วม  การเรปยนรู้ของผู้ใหญ่ 

2) เป้าหมายของกระบวนการฯเพ่ือให้ผู้เกป่ยวข้องกับการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กใช้เป็นแนวทางใน 
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การด าเนินการวัดกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยให้แก่ครูผู้ดูแลเด็กใน 3 ด้าน ดังนป้ การสร้างความสัมพันธ์กับเด็กและ
ผู้ปกครอง  การวัดสภาพแวดล้อมการเรปยนรู้และการวัดการเรปยนรู้ 

3) ขอบเขตเนื้อหาสาระทป่เกป่ยวข้องในกระบวนการฯประกอบด้วยเนื้อหาสาระเกป่ยวกับความรู้ 
และทักษะพ้ืนฐานใน 2 ส่วนคือ ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยทป่ถูกต้องตามหลักการบนพ้ืน
ฐานความรู้ความเข้าใวเกป่ยวกับการดูแลเด็กปฐมวัยและความสามารถในการเป็นสมาชิกของชุมชนแห่ง
การปฏิบัติ ได้แก่ ทักษะในการสื่อสารการฟัง การวับประเด็น การพูด การแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การบันทึก
ข้อมูล การวางเป้าหมายในการเรปยนรู้ และการสะท้อนคิด 

4) ยุทธศาสตร์ทป่ใช้ในการด าเนินกระบวนการฯประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ส าหรับการพัฒนา 
ศักยภาพของบุคคล ได้แก่ การเรปยนรู้โดยการปฏิบัติอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  การใช้ระบบพป่เลป้ยง 
การเสริมพลังอ านาวและการสื่อสารอย่างมปประสิทธิภาพ  ยุทธศาสตร์ส าหรับการพัฒนาศักยภาพกลุ่ม 
ได้แก่ การท างานเป็นทปมแบบร่วมงาน การก าหนดวุดเน้นและสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน  การสื่อสารผ่าน
social network  และยุทธศาสตร์ส าหรับการสร้างความยั่งยืน ได้แก่ การสร้างเครือข่าย และการ
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานทป่เกป่ยวข้อง 

5) ขั้นตอนในการด าเนินกระบวนการฯมป 2 ส่วนคือส่วนทป่ 1 การเตรปยมการ ส่วนทป่ 2 การ 
ด าเนินการตามกระบวนการ ซึ่งมป 3 ระยะ ดังนป้ ระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชน  )ประกอบด้วย  4 ขั้นตอน
หลัก: ศึกษาบริบทการท างานของครูผู้ดูแลเด็ก เสริมสร้างความสัมพันธ์และพลังกลุ่ม ส ารววและ
วิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่ม และแสวงหาและประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน  (ระยะทป่ 2 การพัฒนา
ชุมชน )ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก: วางแผนปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม ปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วม ถอด
ประสบการณ์การเรปยนรู้ระหว่างกระบวนการ และแสวงหาและประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน (และ
ระยะทป่ 3  การสร้างความยั่งยืน  )ประกอบด้วย  2 ขั้นตอนหลัก: ถอดประสบการณ์การเรปยนรู้หลังสิ้นสุด
กระบวนการ และติดตามผลการเรปยนรู้( 
 
ค าถามวิจัยท่ี 2กระบวนการทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นส่งผลต่อการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแล 
เด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการอย่างไร 
 

กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ มปผลต่อการเปลป่ยนแปลง 
ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมกระบวนการทั้งสิ้น 13 คน โดยใน
ภาพรวมครูผู้ดูแลเด็กมปการพัฒนาความสามารถเพ่ิมขึ้นในทุกด้าน ในระดับการพัฒนาทป่แตกต่างกัน 
สรุปได้ดังนป้ 
 

1. ความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์ 
1.1 การสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก 

ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยทุกคนมปการเปลป่ยนแปลงในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับ 
เด็กพัฒนาขึ้นโดยพัฒนาขึ้น 1 ระดับ  ว านวน 4 คน  พัฒนาขึ้น 2 ระดับ ว านวน 5 คนและพัฒนาขึ้น 
3 ระดับ ว านวน 3 คนและมปครูทป่มประดับพัฒนาการคงทป่ว านวน 1 คน 
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1.2 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง 
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการเปลป่ยนแปลงในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับ 

ผู้ปกครอง พัฒนาขึ้น 11 คน  โดยพัฒนาขึ้น 1 ระดับ ว านวน 4 คน  พัฒนาขึ้น 2 ระดับ ว านวน 6 
คน และพัฒนาขึ้น 3 ระดับว านวน 1 คนและมปครูทป่มประดับพัฒนาการคงทป่ว านวน 2 คน  

2. ความสามารถด้านการจัดสภาพแวดล้อม 
2.1 การวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย 

ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการเปลป่ยนแปลงในด้านการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพ 
และความปลอดภัย ครูทุกคนมปพัฒนาการขึ้นโดยพัฒนาขึ้น 1 ระดับ มปว านวน 4 คนพัฒนาขึ้น 2 
ระดับ มปว านวน 3และพัฒนาขึ้น 3 ระดับ ว านวน 6 คน 

2.2 การวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้ 
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการเปลป่ยนแปลงในด้านการวัดสภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมการเรปยนรู้  ครูทุก
คนมปพัฒนาการข้ึนโดยพัฒนาขึ้น2 ระดับ ว านวน 9คนและพัฒนาขึ้น 3ระดับ ว านวน 4คน 

3. ความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ 
3.1 การวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริมพัฒนาการ 

ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการเปลป่ยนแปลงในด้านการวัดการเรปยนรู้ทป่ส่งเสริม 
พัฒนาการ  พัฒนาขึ้น 1 ระดบั มปว านวน 6คนพัฒนาขึ้น2 ระดับ มปว านวน 2 คน พัฒนาขึ้น 3 ระดับ 
ว านวน 3 คน และมปครูทป่มประดับพัฒนาการคงทป่ว านวน 2 คน 

3.2 การประเมินพัฒนาการ 
ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยมปการเปลป่ยนแปลงในด้านการประเมินพัฒนาการ มปครูทป่ 

พัฒนาขึ้น 1 ระดับ ว านวน 5คนพัฒนาขึ้น 2ระดับ ว านวน 7คน และมปครูทป่มประดับพัฒนาการคงทป่
ว านวน 1คน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. กระบวนการทป่พัฒนาขึ้นมปผลต่อการเปลป่ยนแปลงความสามารถในการดูแลเด็กของครู 
ผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย พบว่าครูผู้ดูแลเด็กมากกว่าร้อยละ 80 มปการพัฒนาความสามารถในทุกด้าน
สูงขึ้น ทั้งนป้เพราะครูผู้ดูแลเด็กทุกคนให้ความสนใวและร่วมกระบวนการอย่างต่อเนื่องตลอดทั้ง 3 
ระยะการด าเนินการในระยะต่างๆ ของกระบวนการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ทป่วางไว้ดังนป้ 

1) ระยะทป่ 1 การก่อตั้งชุมชน  
 ระยะแรกของกระบวนการเมื่อครูผู้ดูแลเด็ก ผู้สนับสนุนและผู้วิวัยหลังวากผ่านกิวกรรม 

การเรปยนรู้ต่างๆ ในระยะก่อตั้งชุมชนในขั้นเสริมสร้างความสัมพันธ์และขั้นของการส ารวววิเคราะห์
ศักยภาพของกลุ่ม  ท าให้ครูผู้ดูแลเด็กมองเห็นปัญหาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่มปร่วมกัน  วากกิวกรรม
การตั้งเป้าหมายการเรปยนรู้ของกลุ่มพบว่ากลุ่มครูผู้ดูแลเด็กมปภาพทป่ชัดเวนในการท างานร่วมกันมาก
ยิ่งขึ้น เช่น  การร่วมกันวัดการปัญหาด้านเอกสารการประเมินคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การ
วางแผนเพ่ือการวัดประชุมกลุ่มผู้ปกครอง การร่วมกันคิดและวัดการกับปัญหาทป่มป ร่วมกันก่อให้เกิด
การแบ่งปันข้อมูล ความคิด เครื่องมือและเอกสารสารเพ่ือร่วมมือกันท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย  
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บรรยากาศของการช่วยเหลือและแบ่งปันนป้เองทป่ช่วยให้เกิดสัมพันธภาพทป่ดปต่อกันทั้งกับครูผู้ดูแลเด็กทป่
อยู่ร่วมในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเดปยวกันและระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเครือข่ายเดปยวกัน สอดคล้อง
กับ Senge and Scharmer(อ้างถึงใน เสริมสร้างการเรปยนรู้เพ่ือชุมชนเป็นสุข, 2550: 41-43) ได้
เสนอแนวทางในการสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้ทป่เน้นกระบวนการส าคัญสามประการหนึ่งในนั้นคือการ
มองเป้าหมายร่วมกัน )guiding ideas   (เป็นการสร้างความชัดเวนเกป่ยวกับหลักการเป้าหมายและแนว
ทางการท างานเพ่ือสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้  เป็นการปรับทัศนคติและพฤติกรรมให้สอดคล้องกับ
การสร้างชุมชนแห่งการเรปยนรู้สนับสนุนให้เกิดสัมพันธภาพและความร่วมมือทป่ดปสร้างบรรยากาศใน
องค์กรให้เป็นองค์กรทป่สมาชิกมปการสะท้อนและการเรปยนรู้ระหว่างกัน 
 2)  ระยะการพัฒนาชุมชน 

การปฏิบัติการในระยะนป้เป็นการเรปยนรู้เพื่อเสริมศักยภาพให้กับท้ังตัวครูผู้ดูแลเด็กและ 
ศักยภาพของกลุ่มการเรปยนรู้ทป่ควบคู่ไปกับการปฏิบัติงาน  กระบวนการท างานทั้งของกลุ่มและของครู
ผู้ดูแลเด็กแต่ละคนตลอดกระบวนการเป็นการเรปยนรู้ทป่ใช้ปัญหาและสถานการณ์ในการปฏิบัติในสภาพ
วริงของครูผู้ดูแลเด็กในแต่ละศูนย์ฯ มาเป็นเป้าหมายในการท างานของกลุ่มและเป็นเป้าหมายในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของตัวครูผู้ดูแลเด็กเองให้มปประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  การเรปยนรู้เช่นนป้พบว่าครู
ผู้ดูแลเด็กมปความกระตือรือร้น มปข้อมูลมากเพปยงพอทป่สามารถน ามาร่วมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้  และช่วย
ให้ครูผู้ดูแลเด็กสามารถเชื่อมโยงสิ่งทป่ได้รับสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม  เห็นได้ชัดวากวาก
กิวกรรมประชุมกลุ่มช่วงการ “เปะดรับ“ ”ปรับใช้“ ”ไตร่ตรองลองท า  ”เมื่อครูมปความเข้าใวและ
คุ้นเคยกับกระบวนการในการประชุมกลุ่มแล้วพบว่า ครูผู้ดูแลเด็กสามารถวิเคราะห์ถึงปัญหาทป่ตน
ประสบและสามารถเชื่อมโยงสู่ห้องเรปยนได้ง่าย  ทั้งปัญหาทป่เกป่ยวข้องกับการดูแลเด็กโดยตรงหรือสิ่งทป่
เป็นอุปสรรคต่อการท างานอ่ืนๆ    ลักษณะพัฒนาวิชาชปพทป่ควบคู่ไปกับการปฏิบัติงานเช่นนป้สอดคล้อง
กับสิ่งทป่ Epstein )1993 อ้างถึงใน NAEYC(  ได้กล่าวถึงการพัฒนาวิชาชปพทางการศึกษาปฐมวัยทป่มป
ประสิทธิภาพว่าควรเป็นกระบวนการทป่ด าเนินควบคู่ไปกับการปฏิบัติงาน นักวิชาชปพปฐมวัยในทุก
ระดับต้องการความรู้และทักษะใหม่ๆ ทป่เกป่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตนทั้งงานทป่เกป่ยวกับเด็กและ
ครอบครัวทป่ตนรับผิดชอบการฝึกอบรมทป่มปลักษณะ scatter-shot  เป็นการยากทป่ครูวะสามารถน า
ข้อมูลหรือความรู้ใหม่ๆ ทป่ได้รับมาบูรณาการปรับใช้ในการท า 

ขั้นตอนส าคัญอปกสิ่งหนึ่งในระยะนป้คือกิวกรรมการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ร่วมกัน ทป่เปะดโอกาส 
อย่างมากให้ครูผู้ดูแลเด็กได้น าประสบการณ์และปัญหาในการดูแลเด็กของแต่ละคนแลกเปลป่ยนกัน
การประชุมกลุ่มซึ่งเกิดข้ึนอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้งนป้ พบว่าเกิดการเรปยนรู้และปรับเปลป่ยนความเข้าใว
คลาดเคลื่อนเกป่ยวกับการดูแลเด็กไปได้ในหลายประเด็น สอดคล้องกับแนวคิดนป้ทป่ถูกน ามาปรับใช้ใน
การพัฒนาศักยภาพบุคคลในองค์กรต่างๆ  โดยเชื่อว่าชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็นทป่รวมของกลุ่มคนทป่มป
ความสนใวร่วมกัน มปประเด็นหรือปัญหาในการท างานร่วมกัน   การปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มคนดังกล่าว
ท าให้เกิดการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ระหว่างกันส่งผลให้กลุ่มมปความรู้และความเชป่ยวชาญมากขึ้นWenger 
(2002)   โดยในสถาบันทางการศึกษาทป่มปการปรับใช้แนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ   โดยเป็นกลุ่มคน
อันประกอบด้วยครูในโรงเรปยนและนักวิชาการทป่มปความสนใวร่วมกัน  นักวิวัยทางการศึกษา  แหล่ง
ทุน  ชุมชน  หน่วยงานของรัฐด้านการศึกษาหรือนักการศึกษาพิเศษ  การรวมตัวกันของชุมชนแห่ง
การปฏิบัติอาววัดตั้งขึ้นเป็นกลุ่มเล็ก ๆ  แต่มปวุดเน้นหรือวุดสนใวร่วมกันทป่ชัดเวนเป็นพิเศษอย่างไรก็ดป
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ในการปรับใช้กิวกรรมการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้กับกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กในกระบวนการฯ  ครั้งนป้พบว่าเป็น
กิวกรรมทป่ให้คุณค่าแต่ต้องใช้เวลาและยุทธวิธปในการท าให้ครูผู้ดูแลเด็กมปความมั่นใว ไว้วางใวกลุ่มใน
การทป่วะน าประสบการณ์การท างานของตนมาร่วมแลกเปลป่ยนกับเพ่ือนสมาชิกคนอ่ืนOsterhoff  

 )อ้างถึงใน พัชรินทร์  สิรสุนทร  ,2552  : 56- 60 (ได้กล่าวถึงการเสริมแรงว่าเป็นเครื่องมือทป่ส าคัญใน
การสร้างแรงวูงใวให้แก่บุคคลโน้มน้าวให้เกิดพฤติกรรมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ ซึ่งโดยทั่วไปได้แก่ การยก
ย่องชมเชยและการให้วัตถุหรือสิ่งของต่างๆเป็นสิ่งตอบแทน เป็นต้นสิ่งหนึ่งทป่พบในกระบวนการฯ คือ
ครูผู้ดูแลเด็กบางคนยังไม่เชื่อมั่นว่าสิ่งทป่ตนเองท าคือความส าเร็วหรือสิ่งทป่ควรแก่การน ามาแลกเปลป่ยน
กับกลุ่มหรือไม่ การทป่ผู้วัดกระบวนการร่วมสะท้อนการเรปยนรู้ เป็นรายบุคคล และชป้ให้เห็นถึง
ความส าเร็วแม้เพปยงวุดเล็กๆ แต่มปคุณค่าทป่วะน ามาร่วมแลกเปลป่ยนประสบการณ์กับเพ่ือนครูผู้ดูแลเด็ก 
การท าในลักษณะนป้อยู่อย่างต่อเนื่องพบว่าครูผู้ดูแลเด็กหลายคนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองมากยิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับสิ่งทป่ Epstein )1993 อ้างถึงใน NAEYC( กล่าวถึงการพัฒนาครูอย่างมปประสิทธิภาพ ควร
เป็นเป็นกระบวนการพัฒนาทป่ก่อให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเอง )self-esteem   (วากความรู้และทักษะ
ท ป่ตนมป  ในขณะเดปยวกันก็ท้าทายให้เกิดความรู้สึกสงสัยใคร่รู้ เกิดการตั้งค าถามถึงความรู้ทป่ตนมปนั้น
เพปยงพอหรือไม่ 

3) ระยะการสร้างความยั่งยืน 
ระยะสุดท้ายของการด าเนินกระบวนการมปการถอดประสบการณ์การเรปยนรู้ของกลุ่ม 

ตลอดการท างานร่วมกันทป่ผ่านมา การสรุปงานและเตรปยมการส าหรับการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้เป็นโอกาส
ทป่ครูผู้ดูแลเด็กได้ทบทวนความรู้ความเข้าใวในหลักการทป่ถูกต้องเกป่ยวกับการให้การดูแลเด็กปฐมวัย 
ตามประเด็นทป่ตนสนใวและประสบความส าเร็ว  ในระยะทป่ครูผู้ดูแลเด็กได้มารวมตัวกันเพ่ือสรุป และ
แสวงหาวิธปการบอกเล่าสิ่งทป่กลุ่มและตนได้เรปยนรู้ให้กับผู้อ่ืนนอกกลุ่มรับรู้และเข้าใวท าให้ครูผู้ดูแลเด็ก
ได้เชื่อมโยงการเรปยนรู้วากการปฏิบัติกับแนวคิดทางวิชาการให้อยู่ในรูปทป่ตนและเพ่ือนครูรับรู้ได้
โดยง่าย เป็นองค์ความรู้ทป่เกิดขึ้นวากการปฏิบัติในบริบทวริงของกลุ่ม  สอดคล้องกับท่ีพระมหาสุทิตย์ 
อาภาโร)2548   ( ได้กล่าวถึงแนวทางในการพัฒนาชุมชนแห่งการเรปยนรู้แนวทางหนึ่ง คือ  การสร้าง
พ้ืนทป่รูปธรรมเป็นการเชื่อมโยงกระบวนการเรปยนรู้ทป่มาวากการมปส่วนร่วมและการลงมือปฏิบัติวนเกิด
ความรู้  และการวัดการแนวใหม่ซึ่งสามารถสร้างความเข้าใวได้ง่ายกว่าการรับรู้ทป่มาวากการอ่านหรือ
การบอกเล่า เป็นการสร้างความรู้เชิงประวักษ์  การสร้างพ้ืนทป่รูปธรรมของการวัดการเรปยนรู้นั้น
วะต้องประกอบด้วย คน  ความรู้ กระบวนการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การสื่อสารต่อสังคมและกลไกการ
วัดการว่ามปความส าคัญต่อการขับเคลื่อนกิวกรรมการพัฒนาในพื้นทป่อย่างเป็นรูปธรรม อปกนัยหนึ่งการ
สร้างพ้ืนทป่รูปธรรม ยังเกป่ยวข้องสัมพันธ์กับการสร้างพ้ืนทป่ทางสังคม )social spac (ทป่รวมเอาปัวเวก
บุคคลผู้ทปม่ปความคิดหรืออุดมคติคล้ายคลึงกัน แล้วมาร่วมกันแลกเปลป่ยนเรปยนรู้วนท าให้บุคคลและ
กลุ่มชนนั้นมปความรู้สึกว่าตนเองมปพ้ืนทป่ทางสังคมทป่เป็นอัตลักษณ์ของตน  เป็นการตอบสนองทางด้าน
วิตใว ความเชื่อมั่นและความไว้วางใวทป่วะร่วมกันพัฒนาศักยภาพและสังคม 

4) การประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน 
การด าเนินกระบวนในแต่ละระยะวะมปข้ันตอนส าคัญคือการแสวงหาและประสานความ 

ร่วมมือกับผู้สนับสนุน ซึ่งในกระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กครั้งนป้ ประกอบไปด้วยผู้บริหารโรงเรปยน
เทศบาลทป่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแต่ละแห่งตั้งอยู่ ผู้อ านวยการกองการศึกษาของเทศบาลและนักวิชาการ
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ศึกษา ทป่เข้าร่วมรับรู้ ให้ข้อคิดในการด าเนินการและคอยประสานความร่วมมือให้การด าเนินงานของ
กลุ่มมปความราบรื่นคล่องตัว เช่น การอ านวยความสะดวกเรื่องสถานทป่  การเปะดโอกาสให้ครูผู้ดูแลเด็ก
แต่ละศูนย์ฯ มปเวลาเพปยงพอทป่วะท ากิวกรรมเพ่ือการแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ การให้ก าลังใวและค าชื่นชม  
การแสดงออกเช่นนป้มปส่วนอย่างยิ่งทป่ท าให้ครูผู้ดูแลเด็กมองเห็นกลุ่มก าลังรวมตัวอยู่นั้นมปความเป็น
ชุมชนหรือเครือข่ายการเรปยนรู้ทป่เป็นรูปธรรม และช่วยให้เกิดโครงสร้างของกลุ่มทป่เอ้ือต่อการเรปยนรู้
ดังทป่ Wenger เรปยกว่า Learning architectureการใช้ชุมชนแห่งกรปฏิบัติในการพัฒนาบุคคลและ
องค์กร ควรเป็นกระบวนการทป่มปการพัฒนาร่วมกันระหว่างตัวบุคคลและชุมชน   ควรสร้างให้มป
คุณลักษณะของชุมชนแห่งการเรปยนรู้ทปป่ระกอบโครงสร้างพ้ืนฐาน 3 ประการ ดังนป้คือ 1 ( การท าให้
เกิดการรวมตัวกัน  2 ( การท าให้เห็นภาพของชุมชน  และ 3(  การท าให้เกิดความสอดคล้องการ
ประสานความร่วมมือกับผู้สนับสนุน โดยเฉพาะในกลุ่มผู้บริหารและผู้มปอ านาวในการตัดสิน  หลาย
ครั้งการเปะดโอกาสให้กลุ่มผู้ดูแลเด็กได้ส ารวววิธปการท างานใหม่ๆ และได้ลองผิดลองถูกกับสิ่งทป่กลุ่ม
ช่วยกันคิด 
 5)  ยุทธศาสตร์ทป่ใช้ในกระบวนการ 

ยุทธศาสตร์หนึ่งทป่ใช้ในการกระบวนการคือการสื่อสารอย่างมปประสิทธิภาพกระบวนการฯ  
ทป่ได้อาศัยเทคโนโลยปและการสื่อสารในหลายช่องทางเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการรวมกลุ่มของครู
ผู้ดูแลเด็กทป่อยู่ต่างศูนย์และการสื่อสารกับกระบวนการซึ่งอยู่ต่างพ้ืนทป่ทั้งนป้พบว่าการติดต่อสื่อสารทป่
รวดเร็ว สะดวก ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กได้อย่างใกล้ชิด ต่อเนื่องแม้ว่าการ
ประชุมกลุ่มวะเกิดขึ้นเพปยงเดือนละ 1-2 ครั้ง แต่การใช้ช่องทางการสื่อสารผ่าน social network ทั้ง
ทางกลุ่ม line และกลุ่มใน facebook ท าให้การติดต่อสื่อสารเสมือนเกิดขึ้นได้ทุกวัน การทักทาย
ปราศรัย หรือการตอบข้อสงสัยได้อย่างทันท่วงทปก่อให้เกิดสัมพันธภาพทป่ดปอปกช่องทางหนึ่ง  ดังทป่ 
Osterhoff  )อ้างถึงใน พัชรินทร์  สิรสุนทร ,2552 : 56- 60   (ได้กล่าวถึงหัวใวส าคัญ ประการหนึ่งของ
การสร้างชุมชนแห่งการปฏิบัติด้านการเรปยนรู้การสื่อสารมปความส าคัญและถือเป็นหัวใวของการวัดการ
ความรู้ เพราะวะน าไปสู่ความเข้าใวทป่ถูกต้องตรงกัน  การปรับเปลป่ยนพฤติกรรมและการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรทป่ พึงประสงค์ ซึ่งกระบวนการสื่อสารเพ่ือการวดการความรู้ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 3 ประการ คือ เนื้อหา กลุ่มเป้าหมายและช่องทางการสื่อสาร  ส่วนรูปแบบของการ
สื่อสารโดยรูปแบบวะแปรเปลป่ยนไปตามสภาพแวดล้อมขององค์กร ความต้องการ วัฒนธรรมองค์กร
และลักษณะทางสังคมของคนในองค์กรนั้นๆ  
 

2. ความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัยครั้งนป้ ผู้วิวัย 
พิวารณาความสามารถใน 3 ด้านคือ ด้านการสร้างความสัมพันธ์ทั้งกับเด็กและผู้ปกครอง  ด้านการวัด
สภาพแวดล้อมทป่ส่งเสริมสุขภาพความปลอดภัยและส่งเสริมการเรปยนรู้ และด้านการวัดการเรปยนรู้และ
การประเมินพัฒนาการเด็กวากผลการวิวัยพบว่าระดับการพัฒนาความสามารถของครูผู้ดูแลเด็กทป่มป
การเปลป่ยนแปลงมากทป่สุด  )พัฒนาขึ้น  3 ระดับ   (คือความสามารถด้านการวัดสภาพแวดล้อม  

รองลงมา)พัฒนาขึ้น 2 ระดับ   (คือความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์  และระดับการพัฒนาทป่มป
การเปลป่ยนแปลงน้อยทป่สุด (พัฒนาขึ้น 1 ระดับ) คือความสามารถด้านการวัดการเรปยนรู้มปข้อน่าสังเกต

ดังนป้ 
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1) ความสามารถด้านการวัดสภาพแวดล้อม เป็นด้านทป่ครูผู้ดูแลเด็กมปการพัฒนาทป่ 
เปลป่ยนแปลงมากทป่สุดพบว่าเมื่อด าเนินกระบวนการไปได้ระยะหนึ่งครูผู้ดูแลเด็กมปการปรับเปลป่ยน
สภาพแวดล้อมโดยเฉพาะในวุดทป่เกป่ยวข้องกับสุขภาพและความปลอดภัยเป็นอันดับแรก อาวเป็นผล
อันเนื่องมาวากตัวครูผู้ดูแลเด็กเอง เมื่อมปการพบกลุ่ม มปผู้วัดกระบวนการเข้าไปชป้ประเด็นให้เห็นถึงวุด
ทป่ควรระวัง ให้ข้อคิดเห็นต่อการเปลป่ยนแปลงทป่อาวท าได้ในทันทป พบว่าครูผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ให้ความ
สนใวทป่วะปรับเปลป่ยนหรือปรับปรุงสภาพแวดล้อมดังกล่าวอย่างรวดเร็ว  นอกวากนป้วากการประสาน
ความร่วมกับผู้สนับสนุนซึ่งในชุมชนแห่งการปฏิบัติของครูผู้ดูแลเด็กในการวิวัยครั้งนป้ส่วนใหญ่ผู้บริหาร
โรงเรปยนเทศบาลซึ่งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแต่ละแห่งสังกัดอยู่วะให้ความร่วมมือเข้าร่วมประชุมกลุ่มและ
รับฟังความก้าวหน้าในกิวกรรมของกลุ่มอยู่เสมอ และมักให้ความช่วยเหลือทั้งในด้านงบประมาณ การ
อ านวยความสะดวกและการความใส่ใวในการติดตามการเปลป่ยนแปลงของครูผู้ดูแลเด็กมากขึ้น
เนื่องวากเข้าใวปัญหาทป่ชัดเวนมากขึ้น  นอกวากนป้ในกิวกรรมการเรปยนรู้ระยะพัฒนาชุมชน ครูผู้ดูแล
เด็กและผู้สนับสนุนร่วมกันวางแผนการเรปยนรู้ทป่วะพัฒนาความสามารถของกลุ่มในด้านนป้ด้วยการเลือก
วิธปการศึกษาดูงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทป่ได้มาตรฐาน ท าให้ครูผู้ดูแลเด็กมปเป้าหมายในการศึกษาดูงานทป่
ชัดเวน เมื่อไปศึกษาดูงานวึงสามารถเปะดรับแนวคิดวิธปการใหม่เกป่ยวกับการวัดสภาพแวดล้อมมา
ปรับเปลป่ยนในการปฏิบัติการของตนได้อย่างรวดเร็ว 

2) ความสามารถด้านการสร้างความสัมพันธ์เป็นความสามารถทป่ครูผู้ดูแลเด็กทป่เข้าร่วมวิวัย 
มประดับการพัฒนาเปลป่ยนแปลงรองลงมาสิ่งทป่กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กและผู้สนับสนุนให้ความสนใวตั้งแต่ใน
ระยะแรกของการก่อตั้งชุมชน คือการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองโดยเฉพาะประเด็นเรื่องการท า
ความเข้าใวกับผู้ปกครองในการดูแลเด็กปฐมวัยให้เป็นแนวทางเดปยวกันกับสิ่งทป่ครูผู้ดูแลเด็กท าทป่ศูนย์ 
กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กและผู้วิวัยได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา ได้ปัญหาร่วมกันทป่ค่อนข้างชัดเวนคือความไม่
พร้อมของทางบ้าน ทั้งเรื่องสภาพเศรษฐกิว ความเป็นอยู่ทป่ขาดคุณภาพและวินัยในบ้าน  รวมไปถึง
ความคาดหวังผู้ปกครองต่อการเรปยนเชิงวิชาการทป่มุ่งให้เด็กอ่านออกเขปยนได้เหมือนชั้นประถมศึกษา 
ปัญหาต่างๆ เหล่านป้กลุ่มครูผู้ดูแลเด็กมปความสนใวร่วมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้อยู่เสมอในการประชุมกลุ่ม  
ข้อมูลและข้อความรู้ทป่เชื่อมโยงปัญหากับการแก้ปัญหาในเรื่องนป้ท าให้ครูผู้ดูแลเด็กมปความเข้าใวทป่ดปขึ้น
เกป่ยวกับหลักการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครองในปฐมวัย มปการทดลองใช้ยุทธวิธปใหม่ทป่ไม่เคยใช้ เช่น 
การท ากลุ่มผู้ปกครอง การท ากลุ่มเฝ้าระวังส าหรับเด็กทป่ครอบครัวมปความเสป่ยง เป็นต้น  ด้วยความ
สนใวและโอกาสในการได้ลองสิ่งใหม่ๆ ท าให้ความสามารถในด้านการสร้างความสัมพันธ์ของครูผู้ดูแล
เด็กมปการพัฒนาขึ้นอย่างเห็นได้ชัด 

3) ความสามารถด้านการวัดการเรปยนรู้เป็นด้านทป่ครูผู้ดูแลเด็กมปการพัฒนาทป่เปลป่ยนแปลง 
น้อยทป่สุดเมื่อเทปยบกับความสามารถอปกสองด้าน  ทั้งนป้เพราะความรู้ความเข้าใวเกป่ยวกับการวัดการ
เรปยนรู้และการประเมินพัฒนาการเด็กเป็นเรื่องทป่ต้องอาศัยองค์ความรู้ เนื้อหาสาระของศาสตร์ทป่มป
ความซับซ้อนค่อนข้างมาก และต้องการเวลาในการปรับเปลป่ยน  นอกวากนป้ยังพบข้อว ากัดหลาย
ประการในการปฏิบัติการ เช่น การมปแผนการวัดการเรปยนรู้ทป่ใช้การอยู่แล้วการปรับเปลป่ยนแผนอาว
กระทบต่อการประเมินผลของครูผู้ดูแลเด็กพบว่าครูผู้ดูแลเด็กส่วนมปความกังวลกับงานเอกสารด้าน
การประเมินคุณภาพค่อนข้างมาก และเกรงว่าการปรับเปลป่ยนแผนวะท าให้มปภาระงานเพ่ิมมากขึ้น  
ท าให้โอกาสทป่วะได้ลองวิธปการใหม่ๆ ในการวัดการเรปยนรู้และเทคนิคส าหรับการประเมินพัฒนาการ
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เด็กค่อนข้างน้อย  นอกวากนป้ยังพบว่าการวัดตารางเวลาส าหรับกิวกรรมและกิววัตรประว าวันให้กับ
เด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมปผลกระทบต่อการวัดการเรปยนรู้และการปรับเปลป่ยนแผนการวัดการ
เรปยนรู้ค่อนข้างมาก เช่น การมปเวลาส าหรับการให้เด็กเล่นอย่างอิสระค่อนข้างน้อย ท าให้ครูผู้ดูแลเด็ก
เองวัดกิวกรรมการเล่นเพ่ือเรปยนรู้ได้ไม่หลากหลาย ส่งผลข้อมูลและวิธปการทป่ครูใช้ในการประเมิน
พัฒนาการเด็ก แม้ว่าผู้สนับสนุนวะรับทราบปัญหาในเรื่องเวลาส าหรับการวัดกิววัตรนป้แต่เนื่องด้วย
การปรับเปลป่ยนวะกระทบกับระบบเวลาและการวัดการของโรงเรปยนทป่ศูนย์พัฒนาเด็กตั้งอยู่วึงยังไม่
เห็นการปรับเปลป่ยนมากนัก 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน ากระบวนการทป่พัฒนาขึ้นไปใช้ 
1) การน ากระบวนการไปใช้ ผู้วัดกระบวนการควรศึกษาแนวคิดชุมชนแห่งการ 

ปฏิบัติถึงองค์ประกอบส าคัญ ขั้นตอนของกระบวนการรวมถึงยุทธศาสตร์การด าเนิน ประกอบบริบท
สภาพการท างานวริงของครูผู้ดูแลเด็กในแต่ท้องละถิ่น รวมถึงศักยภาพของครูผู้ดูแลเด็กให้เข้าใว เพื่อ
น ามาวางแผนด าเนินการและเลือกใช้กิวกรรมเครื่องมือ เทคนิควิธปได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของครู
ผู้ดูแลเด็กในสภาพวริง  

2) การด าเนินการของกระบวนการควรด าเนินการอย่างค่อยเป็นค่อยไป และใช้ 
ยุทธศาสตร์ทป่เหมาะสมกับสภาพวริง รวมทั้งแสวงหายุทธศาสตร์ใหม่หรือปรับยุทธศาสตร์ให้เหมาะสม
กับกลุ่มครูผู้ดูแลในและบริบทในการท างานของครูแต่ละช่วงเวลา 

3) ผู้วัดกระบวนการควรพัฒนาทักษะสื่อสาร การท างานร่วมมือร่วมใว มปความ 
ยืดหยุ่นและมปใวทป่เปะดกว้าง พร้อมรับสิ่งใหม่และน าเสนอมุมมองด้วยความเป็นมิตรต่อครูผู้ดูแลเด็กทป่
ร่วมกระบวนการ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิวัย 
1) กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติ เป็นการ 

เรปยนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบผ่านการวิวัยปฏิบัติการแบบมปส่วนร่วมสามารถสร้างพลังการเรปยนรู้
ร่วมกันขึ้นวากกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กทป่มปสภาพปัญหาและบริบทในการท างานทป่ใกล้เคปยงกัน  แนวทางใน
การด าเนินกระบวนการฯ ทป่ผู้วิวัยพัฒนาขึ้นเป็นแนวทางกว้างๆ ทป่สามารถน าไปปรับใช้ให้เข้ากับ
บริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และปัญหาทป่มปความเฉพาะของกลุ่มครูผู้ดูแลเด็กในแห่งอ่ืน น่าวะเป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาความสามารถในการดูแลเด็กปฐมวัยของครูผู้ดูแลต่อไป 

2)  กระบวนการพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กตามแนวคิดชุมชนแห่งการปฏิบัติเป็น 
กระบวนการทป่ก่อให้เกิดการเปลป่ยนแปลงทั้งในด้านความสามารถในการท างานและความสามารถใน
การเป็นสมาชิกของกลุ่มทป่ร่วมแลกเปลป่ยนเรปยนรู้ ซึ่งต้องใช้เวลาในการมปปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของกลุ่ม 
ซึ่งวะน ามาการเปลป่ยนแปลงความคิด ทัศนคติ ค่านิยมทป่เคยปฏิบัติกันมา วึงถือเป็นแนวคิดทป่น่าสนใว
ในการน ามาใช้ในการวิวัยเพื่อพัฒนาครูผู้ดูแลเด็กในเรื่องอ่ืนๆ ต่อไป 
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นางสาวรังรอง สมมิตร เกิดเมื่อวันทป่ 29 มิถุนายน พ.ศ. 2515 ส าเร็วการศึกษาวารสารศา
สตรบัณฑิต(เกปยรตินิยมอันดับ 2)  วากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เมื่อพ.ศ.2538 ศึกษาศาสตรบัณฑิต 
(ปฐมวัยศึกษา) วากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในพ.ศ.2541  และการศึกษามหาบัณฑิต 
(การศึกษาปฐมวัย) วากมหาวิทยาลัยศรปนครินทรวิโรฒ ในพ.ศ.2542 บรรวุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
ในต าแหน่งอาวารย์ประว าสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยศรปนครินทรวิโรฒ ตั้งแต่พ.ศ.2548 
ถึงปัววุบัน 
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