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ของมิตรแท 

 ทายที่สุดขอกราบขอบคุณคุณพอ คุณแม และครอบครัวที่มอบความรัก ความหวงใยเสมอ

มา เปรียบเสมือนกําลังกาย และกําลังใจที่ไมมีวันเหือดแหง สําหรับผูวิจัยในการกาวเดินฝาฟน

อุปสรรคนานาในชีวิต 
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1 

 

บทที่  1 
 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ปจจุบันการประชาสัมพันธเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการทํางานขององคกร ทั้งนี้

เพราะ กิจกรรมและความสลับซับซอนตางๆในสังคมเร่ิมมีมากข้ึน รวมถึงจํานวนประชากรที่เพิ่ม

สูงข้ึน จึงจําเปนตองมีการติดตอส่ือสาร เพื่อสงเสริมความเขาใจอันถูกตองตอกันและกัน โดยการ

ประชาสัมพันธเขามาชวยใหประชาชนที่เกี่ยวของมีทัศนคติในทางที่ดีตอหนวยงาน องคกรทําให

เกิดความศรัทธา และการสนับสนุนในกิจกรรมตางๆอันเปนนโยบายโครงการของหนวยงาน หรือ

องคกร อีกทั้งชวยขจัดปดเปาอุปสรรคในการดําเนินงาน และบริหารประเด็นปญหาเพื่อปองกัน

ไมใหเกิดภาวะวิกฤตระหวางองคการ กับสาธารณชนที่ เกี่ยวของได จากการบริหารงาน

ประชาสัมพันธนี้เองจึงทําใหการดําเนินงานของหนวยงาน หรือองคกรมีภาพลักษณที่ดี และมี

ความเจริญกาวหนาอยางมีประสิทธิภาพ เปนหนึ่งเดียวกันกับสังคม 

 

นอกจากนี้ ยังพบวา การประชาสัมพันธไดเพิ่มความสําคัญมากข้ึนในปจจุบัน Al Rise & 

Laura Rise (2002: 73) กลาววา “ขอความโฆษณา มักถูกสรางข้ึนอยางมีอคติ โดยจะเขียน

เขาขางผลิตภัณฑ หรือบริษัทของตัวเองเปนสวนใหญ จึงทําใหโฆษณาขาดความนาสนใจ และ

ความนาเชื่อถือ” จากการที่ผูบริโภคมีพฤติกรรมการเปดรับส่ืออยางมีการกล่ันกรองขาวสารมากข้ึน 

จึงทําใหแผนรณรงคโฆษณาอยางเดียวไมสามารถซ้ือใจกลุมเปาหมายไดอยางถาวรอีกตอไป  

 

 ดังนั้น การโนมนาวใจคนใหคลอยตาม และเชื่อมั่นในตราสินคา (Brand) ตองเกิดจากการ

คิด และทําความเขาใจเกี่ยวกับ คํา หรือ ขอความที่ตราสินคานั้นๆส่ือสารออกมา ดังนั้นการจะ

สรางตราสินคาใหม หรือการชุบชีวิตตราสินคาเกาใหมีความแข็งแกรงนาเชื่อถืออยางเห็นผลนั้น 

ตองใชเวลาสรางที่ยาวนาน และตอเนื่องดวยความอดทน ผานทางการประชาสัมพันธ เนื่องจาก

องคกรก็มีวงจรชีวิตการเติบโตในลักษณะเชนเดียวกับตราสินคาที่ตองมีการสราง การพัฒนา และ

การฟนฟูอยูตลอดเวลา โดยมี “นักประชาสัมพันธ” เปนผูมีบทบาทสําคัญในการส่ือ “สาร” จาก

องคกรสูสาธารณชน (Al Rise & Laura Rise, 2002: 245 - 246) 
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การเผยแพรขาวประชาสัมพันธ 
 วิธีการของการดําเนินงานเพื่อการประชาสัมพันธสวนมาก คือ การจัดเตรียมขอมูลใหแก

ส่ือสารมวลชน ดวยความคาดหวังวา ขอมูลเหลานั้นจะไดรับการเผยแพรสูสาธารณชน ซึ่งเรียก

กระบวนการนี้วา Publicity และผูทําการเผยแพรจะถูกเรียกวา Publicist (Dennis L. Willcox, 

2001: 60) ดังนั้น นักประชาสัมพันธจึงตองทํางานอยางหนัก และตอเนื่องในการหาวิธีการแปลก

ใหมที่จะทําใหขาวเพื่อการประชาสัมพันธ (Public relations news) ขององคกรที่ไดถูกสรางข้ึน

มาแลวนั้น ไดรับการเผยแพรผานส่ือสารมวลชนไปสูประชาชนเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 การที่ ”สาร” ถูกถายทอดจากองคกรสูสาธารณชน ไดอยางประหยัดคุมคาทรัพยากรของ

องคกร และบรรลุตามวัตถุประสงคของการเผยแพรนั้น จําเปนตองใชส่ือมวลชนเขามาชวยเพราะ 

ส่ือมวลชนสามารถสงขาวสารไปสูประชาชนจํานวนมากที่อยูกันคนละทิศละทาง ไดในเวลาพรอมๆ

กัน โดยทั่วไปอาจแบงส่ือมวลชนไดเปน 2 ประเภทใหญ คือ 1) ส่ือส่ิงพิมพ (Print media) ไดแก 

หนังสือพิมพ และนิตยสาร และ 2) ส่ืออิเล็กโทรนิกส (Electronic media) ไดแก วิทยุ โทรทัศน และ

อินเตอรเน็ต ซึ่งส่ือมวลชนที่นักประชาสัมพันธนิยมใชมากที่สุดคือ หนังสือพิมพ (Newspaper) 

 
การเผยแพรขาวประชาสัมพันธ กับหนังสือพิมพ 

 ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน “หนังสือพิมพ” เปนชองทางการส่ือสารที่ชองทางหนึ่งที่นัก

ประชาสัมพันธนิยมใชกันมากในการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ (Public relations news)  

 

ในยุครอยตอชวงตนหลังการปฏิวัติอเมริกา (Later American experience) เปนยุคที่มี

การจัดทําเอกสารสําคัญที่สุดของอเมริกา นั่นคือ “การรางรัฐธรรมนูญ” ซึ่งนับเปนชวงหนึ่งที่

อเมริกาตองเปนหนี้บุญคุณการประชาสัมพันธ  เนื่องจากในขณะนั้นไดมีการแตกแยกทางความคิด

ระหวางผูนิยมการปกครองในรูปสหรัฐ หรือสมาพันธรัฐ จึงไดใชการสื่อสารเปนเคร่ืองมือในการ

ตอสู เพื่อใหไดการสนับสนุนจากประชาชน โดยใชบทความในหนังสือพิมพ และเคร่ืองมืออ่ืนๆทุก

วิถีทางที่มีอยูในการสื่อสารเพื่อสรางอิทธิพลตอความคิดเห็นของประชาชน  และเพื่อใหรัฐธรรมนญู

เปนที่ยอมรับ นักการเมืองระดับผูนําในขณะนั้น ไดแก Alexander Hamilton, James Madison 

และ John Jay ไดเขียนจดหมายโดยใชนามแฝงถึงหนังสือพิมพฉบับตางๆเพื่อเปนการสรางความ

เขาใจและการยอมรับจากส่ือและประชาชน ซึ่งจดหมายเหลานั้น ที่เรียกกันวา “The federalist 

papers” ไดถูกนํามาเก็บไวอยางดี และยังคงนํามาใชในการตีความรัฐธรรมนูญตราบจนทุกวันนี้ 

(รุงนภา พิตรปรีชา,กําลังจัดพิมพ :19) 
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แมวาในปจจุบัน จะมีส่ือตางๆมากมายระดมใหขาวสาร และขอมูลรายลอมรอบตัวเรา ทั้ง

โทรทัศน วิทยุ หนังสือ ซีดี หรืออินเตอรเน็ต แต “หนังสือพิมพ” ก็ยังคงเปนส่ือที่ไดรับความนิยมสูง 

“เม่ือเราเปดทีวีตอนเชา ก็เห็นพิธีกรดังเอาขาวหนังสือพิมพมานําเสนอ เดินออกไปหนาปากซอยก็

ซื้อหนังสือพิมพกลับมาอานดวย เปดวิทยุก็ไดยินผูประกาศขาวสรุปขาวจากหนังสือพิมพใหฟง เดิน

เขาออฟฟตก็มีหนังสือพิมพวางอยูใกลๆที่นั่งรับแขก ไปทานขาวกลางวันก็มีหนังสือพิมพวางอยูบน

โตะใกลมือ เขาอินเตอรเน็ตก็มีหนังสือพิมพออนไลนใหเราอาน (แทบ) ทุกฉบับจากทั่วโลก” 

(บัญชา ธนบุญ, 2550: 9) 

 

การที่หนังสือพิมพสามารถเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของผูคนในทุกระดับช้ัน อาจ

เนื่องมาจากยอดการจัดพิมพที่สูง ทําใหมีตนทุนตํ่าในการกระจายขาวสารทั่วประเทศสูคนทุก

ระดับช้ัน อีกทั้งหนังสือพิมพยังสามารถนําเสนอเนื้อหาที่เจาะลึกในรายละเอียด และมีความคงทน

ในการเก็บรักษา งายแกการนํามาทบทวน (จิราภรณ สุวรรณวาจกกสิกิจ,2547: 22) 

 

   ประกอบกับปจจัยเร่ือง “ความนาเชื่อถือ” เปนคุณสมบัติสําคัญที่สุดของชองทางการ

ส่ือสารนี้   ซึ่ง Will Roger และ Jerry Seinfeld ต้ังขอสังเกตไวในหนังสือ The fall of advertising 

& the rise of PR (2002 : 90) วา “ส่ิงที่คนรับรูสวนใหญมาจากการอานหนังสือพิมพ   ถึงแมวา 

ผูคนอาจไมเช่ือทุกส่ิงที่ไดอานจากหนังสือพิมพ แตหนังสือพิมพก็มีอิทธิพลอยางมหาศาลตอการ

ตัดสินใจของคน ซึ่งนั่นคืออํานาจความนาเชื่อถือจากแหลงขอมูลที่เปนบุคคลที่ 3 (The third party 

source) ที่จะทําใหคนเห็น และเช่ือตามได” 

 

Richard Learmer (ภัทรพงศ พงศสวัสด์ิ, แปล, 2548 : 60 - 61) กลาววา “แทนที่จะเปน

โฆษณา ทําไมขาวถึงเปนวิธีที่ดีที่สุดในการกระจายขอมูลของคุณออกไป คําตอบงายๆคือ ไมตอง

สงสัยเลยวา ขาวตามหนาหนังสือพิมพมีพลังอํานาจมากกวาการโฆษณา  นอกจากนี้ยังเปน      

“ส่ือฟรีๆ” ที่ทําใหคุณสามารถทําอะไรไดมากกวาการทุมเงินโฆษณา ...เพราะปฏิกิริยาจากจิตใต

สํานึกจะบอกตัวคุณเสมอวา “พวกเขายอมจายเงินโฆษณา เพียงเพราะตองการใหเราซ้ือสินคาของ

เขา” ในทางตรงกันขามขาวฟรีๆตามหนาหนังสือพิมพจะเหมือนไดรับการรับรองในส่ิงที่คุณ

อยากจะประกาศเก่ียวกับสินคาของคุณออกไป ไมวาผูอานจะพูดถากถางอยางไรก็ตาม แตก็มี

ความโนมเอียงที่จะเชื่อส่ิงที่ตนเองอาน และที่ดีมากๆ คือ บางคนถึงกับเช่ือส่ิงที่นักขาวเขียนอยาง

จริงจัง” 
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 สอดคลองกับงานวิจัยเชิงสํารวจกับกลุมตัวอยางที่เปนผูใหญจํานวน 1,032 คน ซึ่งจัดทํา

โดย The Wirthlin Group พบวา ประมาณรอยละ 30 ของกลุมตัวอยางมีทัศนคติวา ขาวมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาและบริการ แตมีเพียงรอยละ 8 ของกลุมตัวอยางเทานั้นที่ตอบวา 

การโฆษณามีผลตอการตัดสินใจ (Dennis L. Wilcox, 2005: 127)   

 

ดังนั้นจึงไมแปลกที่แมวา ปจจุบันจะมีส่ือทันสมัยมากมายเขามาแขงขัน เพื่อเปนชองทาง

ส่ือสารที่มีอิทธิพลทางความคิดของผูคน แตนักประชาสัมพันธจะยังคงนิยมใช “หนังสือพิมพ” เปน

เคร่ืองมือการส่ือหลักในการสงสารถึงผูบริโภค จนทําใหขาวสารจากนักประชาสัมพันธ ถือเปน

แหลงขาวสําคัญ แหลงหนึ่งของนักหนังสือพิมพ ซึ่งจากผลสํารวจในสหรัฐอเมริกา ไดมีการ

ประมาณวา ขาวสารที่เผยแพรทางส่ือสารมวลชน ประมาณรอยละ 40 - 50 ของปริมาณขาว

ทั้งหมดมีที่มาจากหนวยงาน หรือองคการดานการประชาสัมพันธ (Melvin Mencher, 2000: 268)   

 

อีกทั้งผลการสํารวจโดย PR Data System ที่ไดทําวิจัยเชิงคุณภาพในหนังสือพิมพรายวัน

ของรัฐอิลินอย และวิสคอนซิน สหรัฐอเมริกา ไดขอสรุปวา ประมาณรอยละ 70 ของพื้นที่ขาว

ประเภทธุรกิจ และการเงินในหนังสือพิมพเปนขาวสารจากองคกร (Dennis L. Wilcox, 2005 : 96)   

 

 อยางไรก็ตาม ไมใชเร่ืองงายที่จะทําใหขาวประชาสัมพันธชิ้นหนึ่งไปปรากฏในหนา

หนังสือพิมพได   Dennis L. Wilcox (2005 : 125) กลาววา ใน 1 สัปดาห ส่ือสารมวลชนจะไดรับ

ขาวประชาสัมพันธ ประมาณ 300 – 500 เร่ือง แตประมาณรอยละ 55 - 97 ของขาวแจกที่ถูกสง

จากนักประชาสัมพันธสูส่ือมวลชนนั้นไมเคยถูกใชเผยแพรเลย    

 

จากผลสํารวจตางๆที่ไดกลาวมาในขางตน เห็นไดวา งานประชาสัมพันธโดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง “ขาวประชาสัมพันธ” นั้นมีสวนสําคัญในการสรางการรับรู และทัศนคติของคนในสังคมอยาง

มาก สําหรับประเทศไทยการศึกษาเชิงปริมาณ และเชิงลึกเกี่ยวกับขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพรายวันฉบับตางๆ ยังมีนอยมาก ทําใหขาดขอมูลเกี่ยวกับทิศทางการนําเสนอขาวใน

หนาหนังสือพิมพรายวันของประเทศไทย ดังนั้น ผูวิจัยคาดวา ผลจากการศึกษาคร้ังนี้จะทําใหเกิด

แนวทางในการจัดทําแผนที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทย วา หนังสือพิมพไทยมีการ

เปดรับขาวประชาสัมพันธมากนอยเทาไร โดยใชกลวิธี และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ

อยางไรบาง เพื่อเปนแนวทางใหนักประชาสัมพันธนํามาบริหารจัดการการเผยแพรขาว

ประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิผลตอไป 
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ปญหานําวิจัย  
1. ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ  และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ 

มีพื้นที่ และมูลคาเทาไร และมีความเหมือนหรือตางกันอยางไร 

2. กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ มีลักษณะอยางไร 

เหมือน หรือตางกันอยางไร 

3. รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ มีรูปแบบอยางไร เหมือน หรือ

ตางกันอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ  และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ใน
หนังสือพิมพแตละฉบับ  

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ 

3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. การวิจัยนี้ศึกษาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันที่มียอดการจัดพิมพสูงสุดเปน

อันดับที่ 1-2 ของหนังสือพิมพรายวันประเภททั่วไป และประเภทธุรกิจ รวมทั้งส้ิน 4 ชื่อ

ฉบับ ไดแก 

1) หนังสือพิมพประเภททั่วไปที่มียอดการจัดพิมพเปนอันดับที่ 1  และอันดับที่ 2 คือ 

หนังสือพิมพไทยรัฐ  และหนังสือพิมพเดลินิวส  

2) หนังสือพิมพประเภทธุรกิจที่มียอดจัดพิมพเปนอันดับที่ 1 และอันดับที่ 2 คือ 

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  

2. การวิจัยนี้กําหนดระยะเวลาการศึกษาเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวัน 4 

ชื่อฉบับ (ดังที่กลาวมาขางตน) ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวม

เปนเวลาทั้งส้ิน 6 เดือน โดยมีหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ และมีจํานวนตัวอยางช้ินขาว

ประชาสัมพันธทั้งส้ิน 7,744 ชิ้นขาว 

3. การวิจัยนี้จะศึกษาเฉพาะหนาขาวหลักที่มีขนาด 12 x 20 คอลัมนนิ้วเทานั้น ไมรวมถึง

สวนที่เปนฉบับแยกโฆษณายอย (เชน Classifieds, Market guide และMarket place 

เปนตน) และฉบับเสริมวันเสารอาทิตยที่หนังสือพิมพจะมีขนาดเล็กลงเปนพิเศษ เชน 
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กรุงเทพธุรกิจฉบับวันอาทิตยจะมีฉบับเสริมขนาดแทบลอยด (Tabloid) ชื่อวันอาทิตย Art 

& living in the city และจุดประกายวรรณกรรม เปนตน 

4. การวิจัยคร้ังนี้ ศึกษาเฉพาะขาวประชาสัมพันธจากองคกรเทานั้น และไมรวมถึงขาวบุคคล 

หรือ ขาวประชาสัมพันธจากสํานักขาวตางประเทศที่ทางหนังสือพิมพซื้อมาเพื่อการตีพิมพ  

 

ขอตกลงเบื้องตน 
การวิเคราะหขาวประชาสัมพันธจะไมคํานึงถึงวิธีการได “ขาว” ของหนังสือพิมพ เนื่องจาก

ขาวประชาสัมพันธสามารถเขาถึงนักหนังสือพิมพ ไดหลายวิธีการ เชน ขาวแจก การแถลงขาว การ

จัดกิจกรรมพิเศษ การสัมมนา หรือแมกระทั่ง การซื้อพื้นที่เพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธ เปนตน 

แตจะคํานึงถึงพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ และคุณสมบัติตางๆของขาวประชาสัมพันธ 

 
นิยามคําศัพท 

1. ขาว (News) คือ การรายงานขอเท็จจริงของเหตุการณที่เกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็น

ของบุคคลสําคัญ ซึ่งเปนเร่ืองราวที่นาสนใจ ซึ่งประชาชนใหความสําคัญและสนใจ รวมทั้ง

มีผลกระทบตอผูคนจํานวนมาก 

2. ขาวประชาสัมพันธ (Public relations news) คือ การรายงานขาวเชิงการ

ประชาสัมพันธที่ผานการวางแผนจัดทําข้ึนโดยนักประชาสัมพันธขององคกร เพื่อเผยแพร

เร่ืองราวดานดี ทั้งที่เกี่ยวพันกับองคกร (Corporate public relations: CPR) และการ

สนับสนุนทางการตลาดแกสินคา และบริการ (Marketing public relations: MPR) ผาน

ทางส่ือสารมวลชน  โดยวัตถุประสงคของขาวประชาสัมพันธ คือ การแจงใหทราบ การทํา

ใหเกิดการยอมรับ การปองกันความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด และการคาดหวัง

ผลทางการตลาดโดยออม ส่ิงเหลาจะนํามาซ่ึงการสรางภาพลักษณที่ดี และผลดีตอองคกร 

สินคา และบริการในระยาวในทัศนคติของสาธารณชนที่เกี่ยวของ (อานรายละเอียดไดใน

บทที่ 2) 

3. ปริมาณพ้ืนที่ของขาวประชาสัมพันธ  (PR news coverage) หมายถึง ขนาดของขาว

ประชาสัมพันธที่ไดลงตีพิมพในหนังสือพิมพแตละฉบับ โดยจะมีหนวยในการวัดเปน 

“คอลัมนนิ้ว”  
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4. คอลัมนนิ้ว (Column inch) หมายถึง หนวยที่ใชวัดเนื้อที่ในหนาหนังสือพิมพ โดยมีคา

เทากับความยาว(ตามแนวด่ิง)เปนนิ้ว คูณดวยความกวาง(ตามแนวนอน)เปนคอลัมนนิ้ว

ตามมาตรฐานของแตละชื่อฉบับหนังสือพิมพ (1 คอลัมนนิ้ว กวางประมาณ 1.25 นิ้ว)  

5. มูลคาขาวประชาสัมพันธ  (PR news value) หมายถึง จํานวนเงินที่ไดจากการคํานวณ

ระหวางพื้นที่คอลัมนนิ้วของขาวคูณดวยอัตราคาโฆษณาที่ตอพื้นคอลัมนนิ้วของ

หนังสือพิมพ 

6. ประเภทของขาวประชาสัมพันธ (Type of PR news) คือ การแบงหมวดหมูขาว

ประชาสัมพันธตามลักษณะเน้ือหาที่ปรากฏ ซึ่งแบงเปน 9 ประเภท ไดแก ขาวการเมือง-

ภูมิภาค, ขาวเศรษฐกิจ, ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร, ขาวการศึกษา-ศาสนา, ขาว

วิทยาศาสตรเกษตร และสาธารณสุข, ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวสังคม-สตรี และขาว

ตางประเทศ เปนตน (อานรายละเอียดไดในบทที่ 2) 

7. พื้นที่การนําเสนอ (Area) หมายถึง พื้นที่ตางๆในหนาหนังสือพิมพที่ขาวประชาสัมพันธ

ไดลงตีพิมพ แบงออกเปน 3 พื้นที่ คือ พื้นที่ขาว (News area)  พื้นที่คอลัมน (Column 

area) และ พื้นที่บทความเชิงโฆษณา (Advertorial and editorial area) ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังนี้ 

1) พื้นที่ขาว (News area) คือ พื้นที่การรายงานเหตุการณปจจุบันทั่วไปที่ประชาชน

สนใจ และควรรับรู ไมมีการระบุวาใครเปนผูเขียนขาวชิ้นนั้น 

2) พื้นที่คอลัมน (Column area) คือ พื้นที่ที่มีขอเขียนแสดงความคิดเห็นที่มีลีลาการ

เขียนเฉพาะแตกตางกันไปตามแตละผูเขียน ซึ่งมักมีการลงช่ือกํากับ หรือมีชื่อคอลัมน 

อาทิ คอลัมนบุคคลในขาว โดยอินทรียเหล็ก เปนตน 

3) พื้นที่บทความเชิงโฆษณา (Advertorial and editorial area) คือ พื้นที่ที่ผูโฆษณา

ประชาสัมพันธจายเงินซ้ือ หรือการทําการแลกเปล่ียนอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อใหไดมา

ซึ่งพื้นที่ในการนําเสนอบทความเกี่ยวกับองคกร สินคา หรือบริการ อนึ่ง พื้นที่บทความ

เชิงโฆษณาในงานวิจัยฉบับนี้ หมายรวมถึง พื้นที่ที่เปน Advertorial (คือ พื้นที่ที่

องคการสามารถควบคุมเนื้อหา และเวลาได และมีการเปดเผยช่ือองคกรที่เปนเจาของ

พื้นที่อยางชัดเจน เชน ปรากฏโลโกขององคกร หรือบอกสังกัดหนวยงานที่จัดทําขาว

ประชาสัมพันธชิ้นนั้น ) และ Editorial (คือ พื้นที่ที่องคการสามารถควบคุมเนื้อหา 

และเวลาได แตไมมีการเปดเผยช่ือองคกรที่เปนเจาของพื้นที่อยางชัดเจน  ซึ่งบางคร้ัง

จะปรากฏในรูปแบบนามปากกา เชน คอลัมนเริงรมณี ) 
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8. กลวิธีของขาวประชาสัมพันธ (PR tactics) หมายถึง วิธีการนําเสนอขอมูล หรือสาร

เพื่อจูงใจใหผูอานอยากติดตามอานผลงานขาวประชาสัมพันธชิ้นนั้นๆ ซึ่งแบงเปน 15 

กลวิธี ไดแก การสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)  การจัดอันดับ และผลสํารวจทาง

สถิติ (Statistics and surveys) การวิเคราะห หรือการแสดงวิสัยทัศนในอนาคต (Vision) 

การรับรองผลโดยองคกรหรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนุน (Testimonial)  การปรากฏตัว

ของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement) การใหสัมภาษณ หรือ 

การแถลงขาว (Interviewing or press conference) การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special 

event) การทําส่ือมวลชนสัมพันธ (Media relations) การรณรงคทางสังคม (Social 

movement) การเชิดชูเกียรติ (Honor ship) การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 

(Corporate social responsibility – CSR) การจูงใจดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน 

(Reward) การนําเสนอความใหม (Newness) การใหขอมูล (Information) และ การเสริม

ความรู (Education) เปนตน (อานรายละเอียดไดในบทที่ 2)  

9. รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ (PR writing form) หมายถึง การเขียนขาว

ประชาสัมพันธที่ไดตีพิมพในหนังสือพิมพ ซึ่งมี 4 รูปแบบการเขียน คือ ขาว บทความ 

สารคดี และบทความเชิงโฆษณา เปนตน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) รูปแบบขาว (News form) คือ การรายงานเหตุการณ การมุงเสนอขอเท็จจริงที่

เที่ยงตรง ปราศจากการใสความคิดเห็นของผูเขียนในรูปแบบนี้อยางส้ินเชิง  

2) รูปแบบบทความ (Article form) คือ   การเขียนที่ใหขอมูลในเชิงลึก อธิบายภูมิหลัง 

ความเปนมา และแนวนโยบายบนพื้นฐานของขอมูลขอเท็จจริง ซึ่งอาจมีการแสดง

ความคิดเห็นประกอบบาง เพื่อสราง หรือปรับทัศนคติของกลุมเปาหมายเกี่ยวกับเร่ือง

ใดเร่ืองหน่ึงที่สัมพันธกับองคกร ทั้งในดานภาพลักษณขององคกร สินคา หรือบริการ  

อนึ่ง การเขียนในรูปแบบบทความ ในการวิจัยคร้ังนี้ หมายรวมถึง บทวิเคราะห / บท

รายงาน /บทสัมภาษณ  

3) รูปแบบสารคดี (Feature form) คือ ขอเขียนที่มุงใหสาระ ความรู ขอเท็จจริงในเร่ือง

หนึ่งเร่ืองใด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อบอกกลาว เลาเร่ือง หรือรายงานเร่ืองที่เปนความ

จริง ดวยลีลาภาษาที่มีอรรถรสจูงใจใหติดตามอาน ในบริบทของการใหสาระบันเทิง 

ซึ่งมีผลใหผูอานสามารถสรางจินตนาการจากสาระที่ผูเขียนตองการสื่อได  
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4) รูปแบบบทความเชิงโฆษณา (Advertorial  and editorial form) คือ บทความที่

ผสมผสานการโฆษณา กับการลอกเลียนแบบเนื้อหา การจัดวางโครงรางการพิมพ 

ลักษณะตัวอักษร และรูปแบบการเขียนบทความของหนังสือพิมพ  ซึ่งบทความเชิง

โฆษณานี้อาจ มี  หรือไมมีการระบุชื่อองคกรที่เปนเจาของพื้นที่  นอกจากนี้ บทความ

เชิงโฆษณาจะปรากฏในพ้ืนที่บทความเชิงโฆษณา ซึ่งมีการซ้ือขาย หรือทําขอตกลง

เพื่อใหไดมาซึ่งพื้นที่ ดังนั้น ขอเขียนบทความนี้จึงสามารถควบคุมเนื้อหา และเวลาใน

การเผยแพรได และมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนเพื่อการสรางภาพลักษณ และการโฆษณา

โดยออม ดวยการประชาสัมพันธที่มักนําเสนอเนื้อหาเชิงบวกที่เปนประโยชนตอ

องคกร สินคา หรือบริการ เพื่อใหเกิดความนาเชื่อถือที่มากกวาโฆษณาที่มีลักษณะ

เกินจริง  

10. วิเคราะหเนื้อหา (Contend analysis) หมายถึง การสํารวจ การจําแนก และจัดระเบียบ

เนื้อหาใหเปนที่ประจักษ 

11. หนังสือพิมพ (Newspaper)  คือ ส่ิงพิมพประเภทหนึ่งลักษณะกระดาษเปนแผนซอนพับ

ไมเย็บเลม มี 2 ขนาด คือ ขนาดแผนใหญเรียกวา บรอดชีท (Broadsheet) กวางประมาณ 

14 -17 นิ้ว ยาวประมาณ 21 -23 นิ้ว กับขนาดเล็ก มีกําหนดการพิมพเผยแพรใน

ระยะเวลาที่แนนอน สวนเนื้อหาในหนังสือพิมพจะเสนอขาวสารตางๆที่มีความใหมสด 

เปนเหตุการณที่เพิ่งเกิด และมีความนาสนใจ  

12. หนังสือพิมพรายวัน ( Daily newspaper) หมายถึง หนังสือพิมพออกจําหนายทุกวัน ซึ่ง

อาจมีการพิมพข้ึนมาเพื่อออกวางจําหนายทั้งฉบับเชาและฉบับเย็น 

13. หนังสือพิมพทั่วไป (General newspaper) หมายถึง หนังสือพิมพประเภทนี้มีเนื้อหาที่

หลากหลาย อาทิ ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ขาวใน

พระราชสํานัก บันเทิง กีฬา  เปนตน ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส  

14. หนังสือพิมพธุรกิจ (Business newspaper) หมายถึง หนังสือพิมพประเภทนี้เนนเนื้อหา

เฉพาะเร่ือง  และมีกลุมผูอานโดยเฉพาะ  อาทิ ขาวเศรษฐกิจ ไดแก หนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน และกรุงเทพธุรกิจ เปนตน  
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. ทราบถึงปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพประเภทรายวันในแตละฉบับชวง

ป พ.ศ.2550 

2. ทราบถึงพื้นที่ในหนังสือพิมพที่เปดสําหรับขาวประชาสัมพันธ 
3. กอใหเกิดประโยชนในการวางแผน การจัดทํา และการจัดการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ

ของนักประชาสัมพันธ เพื่อใหสามารถปรากฏในสื่อสารมวลชนประเภทหนังสือพิมพ

รายวันไดอยางนาสนใจ 

4. กอใหเกิดประโยชนตอวงการการศึกษาในแขนงงานการประชาสัมพันธ เนื่องจากทําให
เห็นถึง พัฒนาการใหมในการจัดทํา และนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่หนังสือพิมพยอมรับ 

5. ทําใหสาธารณชนทั่วไปเล็งเห็นบทบาทของงานประชาสัมพันธ  โดยเฉพาะขาว

ประชาสัมพันธ ที่เขามามีอิทธิพลตอการรับรูขาวสารของประชาชนที่เปดรับขาวสารผาน

ทางหนังสือพิมพไทยรายวันแตละฉบับ  
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บทที่  2 
 

แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย”       

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) มีความเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

 
แนวคิดและทฤษฏทีี่เกี่ยวของ  

1. แนวคิดหนังสือพิมพ (Newspaper) 

2. แนวคิดขาว (News)  

3. แนวคิดการประชาสัมพันธ (Public relations) 

4. แนวคิดการวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis)  
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แนวคิดและทฤษฏทีี่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดหนังสือพิมพ (Newspaper) 
ความหมายของหนังสือพิมพ  

 มีผูสันนิษฐานที่มาของคําวา หนังสือพิมพ (Newspaper) news มาจาก N – E – W – S 

ไดแก North (ทิศเหนือ) East (ทิศตะวันออก) West (ทิศตะวันตก) South (ทิศใต) คือรายงาน

อุบัติการณตางๆมาจากทุกทิศทุกทางนั่นเอง (สิริทิพย ขันสุวรรณ 2539: 7) 

 

 สุกัญญา ติระวนิช (2529 : 656) กลาวถึงหนังสือพิมพไววา “หนังสือพิมพ คือ ส่ิงพิมพที่มี

ขนาดใหญประมาณ 15 นิ้ว x 12 นิ้ว หรือมีขนาดที่เล็กกวาที่เรียกวา Tabloid ซึ่งมีลักษณะเปน

แผนพับไมไดเย็บเลม แบงเปนคอลัมนไดตามความเหมาะสม ปรกติแบงออกเปน 5-10 คอลัมน มี

กําหนดออกในระยะเวลาที่แนนอน” 

 

กัณฑิมา ธนะโสภณ (2540 : 400) ใหความหมายของหนังสือพิมพไววา หนังสือพิมพ คือ 

ส่ือส่ิงพิมพที่ออกตามระยะเวลาที่กําหนดติดตอกันไป เชน รายวัน รายสัปดาห รายปกษ รายเดือน 

มีลักษณะเปนกระดาษขนาดใหญจํานวนหลายแผน พับ ไมมีการเย็บเขาเลมเสนอขาวสารตางๆ 

ทั้งในประเทศและตางประเทศ ส่ิงที่นําเสนอจะตองมีความใหมสด เปนเหตุการณที่เพิ่งเกิด มีความ

นาสนใจ นอกจากเสนอขาวสารแลวตองนําเสนอบทความและคอลัมนตางๆ เพื่อเปนการแสดง

ความคิดเห็นตอเหตุการณที่กําลังเปนที่สนใจของคนทั่วไปในขณะนั้นดวย 

 

 พีระ จิรโสภณ (2546 : 56-57) กลาววา หนังสือพิมพ มี 2 ขนาด คือ ขนาดแผนใหญ

เรียกวา บรอดชีท (Broadsheet) กวางประมาณ 14 -17 นิ้ว ยาวประมาณ 21 -23 นิ้ว กับขนาด

เล็ก หรือที่เรียกวา แทบลอยด (Tabloid) กวางประมาณ 11.5 คูณ 14.5 นิ้ว หรือขนาดคร่ึงของ

หนังสือพิมพแผนใหญ แตขนาดดังกลาวนี้ในทางปฏิบัติอาจมีความแตกตางกันเล็กนอย สวน

ชวงเวลาการออกจําหนายหนังสือพิมพนั้น จะมีทั้งหนังสือพิมพฉบับเชา และฉบับบาย สวนความถี่

ในการออกจําหนาย เรามักจะเรียกเปน “ราย” เชน หนังสือพิมพรายวัน รายสามวัน รายสัปดาห   

รายเดือน รายปกษ และรายอ่ืนๆ เปนตน 

 

 



                             

13 

 

 จากความหมายของ”หนังสือพิมพ” ขางตนจึงพอสรุปไดวา “หนังสือพิมพ” ภาษาอังกฤษ

ใชวา “Newspaper” คือ ส่ิงพิมพประเภทหนึ่งลักษณะกระดาษเปนแผนซอนพับไมเย็บเลม มี 2 

ขนาด คือ ขนาดแผนใหญเรียกวา บรอดชีท (Broadsheet) กวางประมาณ 14 -17 นิ้ว ยาว

ประมาณ 21 -23 นิ้ว กับขนาดเล็ก หรือที่เรียกวา แทบลอยด (Tabloid) กวางประมาณ 11.5 คูณ 

14.5 นิ้ว หรือ ขนาดคร่ึงของหนังสือพิมพขนาดใหญ มีกําหนดการพิมพเผยแพรในระยะเวลาที่

แนนอน ปจจุบันหนังสือพิมพรายวันมีกําหนดการออกจําหนาย 2 รอบ รอบเชา และรอบบาย สวน

เนื้อหาในหนังสือพิมพจะเสนอขาวสารตางๆที่มีความใหมสด เปนเหตุการณที่เพิ่งเกิด และมีความ

นาสนใจ  

 
ประเภทของหนังสือพิมพ  

 สิริวรรณ นันทจันทูล  (2543 : 45-46) ไดแบง ประเภทหนังสือพิมพ โดยเนนเนื้อหา 

จําแนกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก 

1. หนังสือพิมพทั่วไป (General Newspaper) หนังสือพิมพประเภทนี้จะนําเสนอเนื้อหาที่

หลากหลาย รายงานขาวทุกประเภท อาทิเชน ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา 

ศิลปวัฒนธรรม ขาวในพระราชสํานัก บันเทิงกีฬา ทั้งขาวในประเทศและขาวตางประเทศ 

นอกจากนี้ยังมีบทความหลายประเภท เชน บทความใหความรู บทความแสดงความคิดเห็น 

บทความวิจารณ คอลัมนประจําในเร่ืองตางๆ เปนตน ในปจจุบันหนังสือพิมพประเภทนี้จะตีพิมพ

บทละครโทรทัศน เร่ืองส้ัน เพื่อดึงดูดใจผูอาน เพื่อเปนการเพิ่มยอดขายของหนังสือพิมพใหสูงข้ึน 

2. หนังสือพิมพเฉพาะเรื่อง (Specialized Newspaper) หนังสือพิมพประเภทนี้เนนเนื้อหา

เฉพาะเร่ืองมีกลุมผูอานโดยเฉพาะเชน หนังสือพิมพธุรกิจ หนังสือพิมพกีฬา หนังสือพิมพบันเทิง

หนังสือพิมพสําหรับเด็ก เปนตน 

 

งานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจะใชการแบงประเภทหนังสือพิมพตามลักษณะเนื้อหาเปน 2 

ประเภทเชนกัน โดยเรียกช่ือวา หนังสือพิมพทั่วไป (General newspaper) และหนังสือพิมพ

ธุรกิจ (Business newspaper) เพื่อใหสะดวกแกการทําความเขาใจ 
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2. แนวคิดขาว (News) 
ความหมายของขาว 

 ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา (2536 :5) ไดใหความหมายของขาวไววา “ขาว” คือ รายงาน

ขอเท็จจริง หรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ที่เกิดข้ึน 

ตลอดจนความคิดเห็นจากบุคคลระดับตางๆ ซึ่งมีความสําคัญ (Significance) และเปนที่นาสนใจ 

(Interest) อันมีผลกระทบตอคนหมูมากในชุมชน หรือสังคม” 

 

 ถาวร บุญปวัฒน (2538 : 57) ไดกลาวถึง ความหมายของขาวไววา ขาว คือ ขอเท็จจริงใน

รายงานเหตุการณของหนังสือพิมพที่ประชาชนในใจ 

 

 สิริทิพย ขันสุวรรณ (2538 : 37) ไดกลาวถึงความหมายของขาวไววา ขาว คือ รายงานของ

เหตุการณ หรือความคิดเห็น ซึ่งนักขาว และบรรณาธิการ (ในฐานะตัวแทนของสาธารณชน) ได

พิจารณาเลือกสรรแลวดวยความเช่ือมั่นวา เหตุการณ หรือความคิดเห็นดังกลาว จะเปนที่สนใจ

ของผูรับสารสวนใหญหรือบางสวน ซึ่งก็หมายความวา โดยตัวเหตุการณหรือความคิดเห็นนั้น “ไม

เปนขาว” จนกระทั่งถูกนํามารายงานใหผูอ่ืนทราบแลวเทานั้น 

 

 พิศิษฐ  ชวาลาธวัช (2539 : 8) ไดกลาวถึง ความหมายของขาวไววา ขาว คือ ความเปน

จริงที่สมบูรณแบบ (Complete True) เปนเร่ืองราว หรือเหตุการณที่เกิดข้ึน จากอดีตสูปจจุบัน

อยางมีความสัมพันธตอเนื่อง รวมถึงขอคิดเห็นดวย ดังนั้น  ส่ิงที่ถูกบันทึกในเนื้อขาวตองเปน

ขอเท็จจริงที่ยืนยันได ไมวาอีกกี่ปขางหนา   ขาวบางครั้งอาจสงผลกับคนหมูมากทั้งระดับทองถิ่น 

หรือประเทศ หรือมวลมนุษยโลก และเมื่อปรากฏเปนขาวสูสาธารณชนสามารถกอใหเกิดความ

เขาใจในตัวมันเองได 

 

 จากความหมายของขาว ขางตน พอสรุปไดวา ขาว คือ การรายงานขอเท็จจริงของ

เหตุการณที่เกิดข้ึน ตลอดจนความคิดเห็นของบุคคลสําคัญ ซึ่งเปนเร่ืองราวที่นาสนใจ ซึ่ง

ประชาชนใหความสําคัญและสนใจ รวมทั้งมีผลกระทบตอผูคนจํานวนมาก 
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ประเภทของขาว 
 สมหมาย ปาริจฉัตต และ อมรพรรณ ซุมโชคชัยกุล (2547 : 132-133) ไดแบงประเภทของ

ขาวตามเนื้อหาของขาวออกเปน 9 ประเภท คือ ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ ขาวอาชญากรรม ขาว

การศึกษา ขาววิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวสังคม ขาวตางประเทศ ซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ขาวการเมือง เปนขาวที่เกี่ยวของกับการบริหารงานของรัฐบาล รัฐสภา หรือเจาหนาที่

ของรัฐ เพื่อตรวจสอบการทํางานของฝายบริหาร และฝายนิติบัญญัติ เชน การจัดการการ

เลือกต้ัง การเจรจาตอรองในการจัดต้ังรัฐบาล การแถลงนโยบายของรัฐสภา การ

ตรวจสอบการทํางานของฝายการเมืองและขาราชการประจํา บทบาทของฝายคาน ความ

คิดเห็นของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่มีตอประเด็นตางๆ ทางการเมือง การวินิจฉัยของ

ศาลรัฐธรรมนูญ การฟองรองของประชาชนตอศาลปกครอง การปฏิบัติงานขององคกร

อิสระ และความสัมพันธระหวางประเทศ เปนตน 

2. ขาวเศรษฐกิจ เปนขาวความเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจในระดับชาติ และภาวะ

เศรษฐกิจในระดับองคกรธุรกิจ ขาวเศรษฐกิจจะสะทอนความเจริญทางเศรษฐกิจ เชน 

ขาวการเงิน การธนาคาร ขาวการคาการพาณิชย  ขาวการตลาด อัตราการเติบโตดาน

คมนาคมขนสง  และราคาสินคาเกษตร  เปนตน 

3. ขาวอาชญากรรม  เปนขาวความขัดแยง และความรุนแรงที่สูญเสียชีวิต และทรัพยสิน 

ขาวความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน รวมถึงขาวอุบัติเหตุที่ทําใหสูญเสีย

ชีวิต และทรัพยสิน ไดแก รถชน เรือคว่ํา เคร่ืองบินตก ไฟไหม และการวางระเบิด การกอ

วินาศกรรม ขาวที่เปนผลมาจากดินฟาอากาศ และธรรมชาติ เชน น้ําทวม แผนดินไหว 

ภูเขาไฟระเบิด ขาวอ่ืนๆที่จัดอยูในความสนใจของมนุษย เชน ขาวการฆาตัวตาย ชูสาว  

การทําผิดทางอาญา สัตวรายออกมาอาละวาด งานบรรเทาสาธารณภัย หรือขาวสะทอน

สังคม เชน เด็กนักเรียนขายตัว คนวางงาน ชายหรือหญิงแตงงานกันเอง เปนตน 

4. ขาวการศึกษา เปนขาวเกี่ยวกับการจัดการศึกษา แนวโนมนโยบายใหมดานการศึกษา 

การปฏิรูปการศึกษา เชน นโยบายสวนกลางของกระทรวงการศึกษา ผลการดําเนินงานแต

ละภาคการศึกษา ความเปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนการสอน พฤติกรรมของผูบริหาร 

ครู นักเรียน บุคลากรที่เกี่ยวของ เปนตน 
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5. ขาววิทยาศาสตร และเทคโนโลยี เปนขาวที่เกี่ยวกับความกาวหนาทางวิทยาการ 

ความรูใหมๆในศาสตรแขนงตางๆ ที่ไดจากการทดลองคนควาวิจัย การประดิษฐ

เคร่ืองจักร อุปกรณทันสมัย เพื่ออํานวยประโยชนในการดําเนินชีวิต เชน ขาวเกี่ยวกับ

วงการแพทย  การสํารวจที่เรนลับตางๆ การคนพบซากโบราณ ความผิดปกติของพืช 

ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรการเกษตร  

6. ขาวกีฬา เปนการรายงานขาวผลการแขงขันกีฬาดานตางๆ เชน ฟุตบอล เทนนิส กรีฑา 

มวย กอลฟ ฯลฯ ทั้งภายในและตางประเทศ ทั้งนี้หมายรวมถึงความเปนมาของการแขงขัน

แตละฝาย สถิติการแขงขัน การทํานายและการวิเคราะหผลการแขงขัน การเตรียมตัว

ฝกซอม ตลอดจนความเคล่ือนไหวตางๆในวงการกีฬา 

7. ขาวบันเทิง เปนการรายงานขาวความเคล่ือนไหวในแวดวงบันเทิง ทั้งในและตางประเทศ 

ไดแก ขาวดารา นักรอง นักแสดง ละคร ภาพยนตร วรรณกรรม ศิลปวัฒนธรรม ดนตรี 

แฟชั่น กิจกรรมบันเทิงตางๆ ในแตละโอกาสพิเศษ 

8. ขาวสตรี เปนขาวความเคล่ือนไหวของกิจกรรมสตรี เด็ก และเยาวชนดานตางๆ ทั้งในสวน

ที่เปนสาระ เชน ขาวความเคล่ือนไหวของหนวยงานที่เกี่ยวของกับผูหญิง อาทิ การสัมมนา

พิเศษ การอภิปราย การประชุม งานเล้ียงแสดงความยินดี การบริจาคเพื่อการกุศล การทํา

ประโยชนเพื่อสวนรวม การประกอบธุรกิจของผูหญิง ปญหาสังคมท่ีเกี่ยวกับสตรีเด็ก และ

เยาวชน  เปนตน  และสวนที่เปนความบันเทิง ซึ่งรวมถึงขาวเกี่ยวกับความสวย ความงาม 

เชน แฟชั่น เคล็ดลับความงาม การเล้ียงลูก เปนตน 

9. ขาวตางประเทศ เปนขาวความเคล่ือนไหวของเหตุการณตางๆทั้งขาวหนัก และขาวเบา 

เกิดข้ึนทั่วโลก และมีความสําคัญและมีผลกระทบกับประชาคมโลก เชน วิกฤตนิวเคลียร

เกาหลี การลดกําลังการผลิตน้ํามัน ขาวการแตงงานของคูรักดาราฮอลลีวูด เปนตน 

 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยไดใชโครงสรางของการแบงประเภทขาวตามที่ไดกลาวมาในขางตน 

เพื่อนํามาแบง “ประเภทของขาวประชาสัมพันธ” ซึ่งแบงเปน 9 ประเภท คือ ขาวการเมือง-

ภูมิภาค , ขาวเศรษฐกิจ, ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร, ขาวการศึกษา-ศาสนา , ขาว

วิทยาศาสตรเกษตร และสาธารณสุข, ขาวกีฬา ขาวบันเทิง ขาวสังคม-สตรี ขาวตางประเทศ ซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 
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1. ขาวการเมือง – ภูมิภาค เปนขาวที่เกี่ยวของกับการบริหารงานของรัฐบาล รัฐสภา จาก

สวนกลาง หรือการทํางานของเจาหนาที่ของรัฐในสวนภูมิภาค เชน อบต. อบจ. ผูวา

ราชการจังหวัด เปนตน  

2. ขาวเศรษฐกิจ เปนขาวความเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจในระดับชาติ และภาวะ

เศรษฐกิจในระดับองคกรธุรกิจ เชน อัตราการเติบโตดานการเงิน การธนาคาร การแถลง

ขาวผลกําไรประจําป การแสดงวิสัยทัศนของผูบริหารคนใหม การใหสัมภาษณเกี่ยวกับกล

ยุทธองคกร เปนตน  

3. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร  เปนขาวที่มีนัยของความรุนแรงแฝงอยู หรือเปนขาว

ความเคล่ือนไหวของวงการตํารวจ-ทหาร  เชน ขาวการรณรงคทางสังคมเพื่อยื่นขอ

เรียกรองบางอยาง หรือ ทหารยกกําลังไปชวยน้ําทวม, ผูบัญชาการตํารวจแสดงวิสัยทัศน

ในการทํางาน เปนตน 

4. ขาวการศึกษา-ศาสนา เปนขาวเกี่ยวกับการจัดการศึกษา เชน แนวโนมนโยบายใหมดาน

การศึกษา การปฏิรูปการศึกษา นโยบายสวนกลางของกระทรวงการศึกษา หรือเปนขาว

ความเคล่ือนไหวในวงการศาสนา เชน วัด “ก”จัดทอดผาปาทองคํา ชาติไทยสามัคคี ขอ

เชิญพุทธศาสนิกชนรวมงาน เปนตน  

5. ขาววิทยาศาสตร-เกษตร และสาธารณสุข เปนขาวที่เกี่ยวกับความกาวหนาทาง

วิทยาการ ความรูใหมๆในศาสตรแขนงตางๆ ที่ไดจากการทดลองคนควาวิจัย การ

ประดิษฐเคร่ืองจักร อุปกรณทันสมัย เพื่ออํานวยประโยชนในการดําเนินชีวิต เชน ขาว

เกี่ยวกับวงการแพทย  แนวทางทําเกษตรทฤษฏีใหม ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร

สาธารณสุข เปนตน 

6. ขาวกีฬา เปนการรายงานขาวความเคล่ือนไหวของวงการกีฬา เชน การจัดงานกีฬา

ประจําป การเตรียมตัวฝกซอม การแถลงยายสังกัดของนักกีฬา การแจงกําหนดการ

แขงขัน เปนตน  

7. ขาวบันเทิง เปนการรายงานขาวความเคล่ือนไหวในแวดวงบันเทิง ไดแก ขาวเกี่ยวกับ

ละคร ภาพยนตร กิจกรรมในโอกาสพิเศษตางๆที่มีดารา นักรอง นักแสดงเขารวมงาน  

นอกจากนี้ยังหมายรวมถึงขาวจากวงการวรรณกรรม ศิลปวัฒนธรรม ดนตรี แฟช่ัน การ

ทองเที่ยว และกิจกรรมบันเทิงนันทนาการตางๆ  

8. ขาวสังคม-สตรี เปนขาวความเคล่ือนไหวของบุคคลที่มีชื่อเสียง หรือมีฐานะทางสังคม 

ทั้งในสวนที่เปนสาระ เชน ขาวความเคล่ือนไหวของหนวยงานที่เกี่ยวของกับสังคม อาทิ 

การสัมมนาพิเศษ การอภิปราย การประชุม การบริจาคเพื่อการกุศล การทําประโยชนเพื่อ

สวนรวม เปนตน  และสวนที่เปนความบันเทิง ซึ่งรวมถึงขาวเกี่ยวกับความสวยความงาม 
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เชน แฟชั่น การใหสัมภาษณเคล็ดลับความงาม การเล้ียงลูก การรับเชิญไปรวมงาน

กิจกรรมพิเศษ เปนตน 

9. ขาวตางประเทศ เปนขาวความเคล่ือนไหวของเหตุการณตางๆที่ เกี่ยวของกับ

ความสัมพันธระหวางประเทศ เชน แถลงขาวการเยือนลาวเพื่อกระชับสัมพันธของ

นายกรัฐมนตรี การจัดงานเล้ียงตอนรับคณะทูตจากทั่วโลก เปนตน 

 
องคประกอบของขาว 

 สิริวรรณ นันทจันทูล (2543 : 72-74) ในแตละวันมีเหตุการณตางๆ เกิดข้ึนมากมาย 

หนังสือพิมพจะตองพิจารณาคัดเลือกวา เหตุการณใดเปนจะขาว แลวจึงรายงานเหตุการณนั้นให

ผูอานไดรับทราบ ซึ่งองคประกอบที่สําคัญของขาวมีดังนี้ 

1. ความสดใหม (Timeliness) หรือความรวดเร็ว (Immediacy) หมายถึงความสดใหม

ของเหตุการณ หรือเร่ืองราวนั้น เพิ่งจะเกิดข้ึนสดๆรอนๆ หรือเพิ่งจะคนพบ และมีการ

รายงานนั้นอยางรวดเร็วในทันทีทันใด ยิ่งขอมูลมีความสดใหม และรายงานไดอยาง

รวดเร็วทันที มากเทาไร ก็ยิ่งไดรับความสนใจจากประชาชนมากข้ึนเทานั้น 

2. ปุถุชนสนใจ (Human interest) หมายถึง เร่ืองราวที่เกิดข้ึน ทําใหผูรับทราบเร่ืองราวนั้น

เกิดความสนใจอยางมาก จนสะเทือนอารมณ ความรูสึกไปตามเหตุการณที่เกิดข้ึน จนเกดิ

ความรูสึกรวมกับบุคคลที่ประสบเหตุการณเชนนั้นดวยอารมณ หรือความรูสึกดังกลาวนั้น 

มีทั้งสวนโศกเศรา เสียใจ เห็นอกเห็นใจ หดหูใจ สังเวชใจ เคียดแคนชิงชังจนไปถึง

ความรูสึกปลาบปล้ืมยินดี ภูมิใจ ดีใจ ไปกับเหตุการณ บุคคลที่เกี่ยวของ เร่ืองราวตางๆ

เหลานี้จะมีคุณคาของความเปนขาวสูง 

3. ความใกลชิด (Proximity of nearness) หมายถึง ความสัมพันธระหวางเร่ืองราว 

เหตุการณที่ เกิดข้ึนกับผู รับทราบขอมูลนั้น ทั้งสัมพันธทางรางกายและจิตใจ ถามี

ความสัมพันธใกลชิดกันมากก็จะไดรับความสนใจติดตามมาก ผูอานหนังสือพิมพยอม

สนใจเหตุการณที่เกี่ยวของกับตัวเขา ครอบครัว ญาติ และเพื่อนมากกวา เร่ืองราวทีเ่กดิกบั

คนอ่ืน หรือสถานที่ที่ไมรูจัก ทั้งนี้เปนเพราะตามหลักจิตวิทยาแลว ธรรมชาติของมนุษยจะ

สนใจเร่ืองที่อยูใกลตัว อันจะสงผลกระทบตอตัวเขาได  

4. ความมีชื่อเสียง หรือความสําคัญ (Prominence) หมายถึง บุคคลที่เกี่ยวของกับ

เหตุการณหรือ เร่ืองราวนั้น เปนบุคคลที่มีชื่อเสียง อาจจะเปนในดานตําแหนง หนาที่การ

ทํางาน เชน นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการกระทรวงตางๆ ประธานกรรมการบริษัท 

นักรอง นักแสดง เปนตน หรือมีฐานะทางสังคม เชน นางสาวไทย นักกีฬาที่ไดรับเหรียญ
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ทอง นักมวยไดรับเปนแชมเปยน นักเรียน นักศึกษาที่ไดรับเหรียญทองการแขงขันเคมี

โอลิมปก เปนตน หรือฐานะทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะผูที่มีความม่ังค่ังเปนพิเศษ ใน

องคประกอบนี้รวมถึง ความมีชื่อเสียง หรือความสําคัญของสถานที่ตางๆ เชน สถานที่

สําคัญทางประวัติศาสตร ทางการเมือง ทางศาสนา เปนตน ตลอดจนวัตถุส่ิงของอันลํ้าคา 

และเปนที่รูจักกันโดยทั่วไป 

5. ผลกระทบท่ีติดตามมา (Consequence) หมายถึง เหตุการณเร่ืองราวที่เกิดข้ึนนั้นมี

ผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของบุคคลมากนอยเพียงใด กอใหเกิดความเสียหาย ความ

สูญเสีย ทั้งรางกาย ทรัพยสิน ชื่อเสียง สถานภาพทางสังคม และความรูสึกมากนอย

เพียงใด ถามีผลกระทบตอบุคคลจํานวนมาก ยอมจะไดรับความสนใจสูง คุณคาของ

ความเปนขาวจะมีมากตามไปดวย เชน ขาวภัยพิบัติตางๆ การลดภาษีมูลคาเพิ่ม การข้ึน

คาสาธารณูปโภค เปนตน 

6. ความขัดแยง (Conflict) หมายถึง เ ร่ืองราว เหตุการณที่แสดงถึงความขัดแยงใน

ความสัมพันธระหวางมนุษยในสังคมขนาดเล็กระดับครอบครัวไปจนถึงสังคมขนาดใหญ 

ระดับประเทศ ระดับโลก ซึ่งมีทั้งความขัดแยงทางกาย และความขัดแยงทางจิต (ทาง

ความคิด) และอาจจะสรางปญหาตางๆตามมา เชน ปญหาการหยาราง การทะเลาะวิวาท 

การชุมนุมประทวงจนถึงข้ันนองเลือด การทําสงคราม ความขัดแยงทางความคิด เชนทาง

การเมือง ทางเศรษฐกิจ ทางสังคม ทางศาสนา เปนตน  

7. ความมีเงื่อนงํา (Suspense) หมายถึง เร่ืองราว เหตุการณนั้นเกิดข้ึนแลว แตยังไมยุติ 

หรือมีเบ้ืองหลังที่ซับซอน ความจริงบางประการยังไมเปดเผยใหกระจางชัด ตองใชเวลา

ระยะหนึ่งใหเหตุการณดําเนินไปใชเวลาสืบและคนหา ทําใหเร่ืองราวนั้นชัดเจนข้ึน 

เร่ืองราวเหลานี้ทําใหประชาชนสงสัย กระหายใครรูเร่ืองราวตอไป กระหายใครรูความจริง

ที่ยังไมกระจาง เชน การเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร การฆาตกรรมอําพราง การ

โจรกรรมอยางไรรองรอย เปนตน 

8. ความแปลกประหลาด (Oddity or unusualness) หมายถึง เหตุการณ เร่ืองราวที่เกิดข้ึน

ผิดไปจากปกติวิสัย เปนส่ิงแปลกประหลาด หรือส่ิงที่ไมเคยพบ ไมเคยเห็น ไมเคยรูมากอน 

ไมวาจะเปนปรากฏการณทางธรรมชาติ หรือทางสังคม เชน การคลอดลูกแฝดจํานวนมาก 

ทารกมีลักษณะผิดธรรมดา มี 2 หัว 3 ขา ตนหมาก ตนปาลม แตกหนอเปนรูปพญานาค 

ลูกหมูมีนอเหมือนแรด  มีผู เห็นพญานาคปรากฏตัวกลางลําน้ําโขง  การทรงเจา 

อิทธิปาฏิหาริยตางๆ เปนตน 
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9. องคประกอบทางเพศ (Sex) หมายถึง เหตุการณ เร่ืองราวที่เกี่ยวกับเพศ เพศหญิง เพศ

ชาย ผูมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ ไมวาเร่ืองราว เหตุการณนั้นจะดี หรือไมดี มักไดรับ

ความสนใจเปนขาวเสมอ ยิ่งถาเปนเร่ืองแปลกใหมจะไดรับความสนใจมากข้ึน เชน การ

ขมขืน การคบหาเพื่อนตางเพศมากหนาหลายตาโดยเฉพาะคนที่มีชื่อเสียง การเรียกรอง

สิทธิสตรี การแตงงานระหวางเพศเดียวกัน การเรียกรองสิทธิของเพศที่สาม เปนตน 

10. ความกาวหนา (Progress) หมายถึง เร่ืองราว เหตุการณที่เปนความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี ทางวิชาการแขนงตางๆ โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับชีวิตมนุษย ความเปนอยูของ

สังคมมนุษย เชน ทางวิทยาศาสตร ทางการแพทย ทางเภสัชกร ทางอุตสาหกรรมการผลิต 

ทางการส่ือสาร เปนตน ตลอดจนความกาวหนาของบุคคลทั่วไปซึ่งประสบความสําเร็จ

อยางสูงในชีวิต ผูคนก็สนใจใครรู เขาทําอยางไรจึงประสบความสําเร็จเชนนั้นได 

 

สรุป  10 องคประกอบของขาวที่พึงมีในหนาหนังสือพิมพ คือ ความสดใหม เปนที่

สนใจของคนทั่วไป มีความใกลชิดกับสังคม มีความสําคัญ มีผลกระทบกระเทือน  มีความขัดแยง 

มีเงื่อนงํา มีความแปลกประหลาดชวนติดตาม และมีการสะทอนเร่ืองราวที่แสดถึงความกาวหนา 

และอาจมีเร่ืองเพศเขามาเกี่ยวของในบางคร้ัง    

 
รูปแบบงานเขียนในหนังสือพิมพ 
ในหนังสือพิมพแตละฉบับมักมีรูปแบบงานเขียนที่แตกตางกันไป ตามความถนัด หรือ

นโยบายของนักหนังสือพิมพฉบับตางๆ ดังนั้นรูปแบบงานเขียนที่พบจึงมีโครงสรางที่หลากหลาย  

อาทิ งานเขียนในรูปทรงปรามิด การรายงานขาวช้ันสูง งานเขียนในรูปแบบคอลัมน และงานเขียน

ที่แบงตามเนื้อหาขาว เปนตน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

Melvin Mencher (1997 : 124) กลาววา การเขียนแบบปรามิดหัวกลับ(Inverted 

pyramid) คือ การวางโครงสรางใหสวนสําคัญที่สุดอยูที่สวนแรกสุด และไลเรียงสวนที่สําคัญ

รองลงมาไวในยอหนาถัดไป โดยสวนที่มีความสําคัญนอยจะอยูในยอหนาทายๆของขาว ซึ่ง

สามารถตัดออกไดตามความยาวที่เหมาะสมกับพื้นที่หนากระดาษ โดยไมทําใหใจความของเนื้อ

เร่ืองเสียหาย และจากการวิจัยพบวา การเขียนดวยโครงสรางปรามิดหัวกลับนี้ ชวยใหผูอาน

สามารถจดจําเร่ืองราวไดดีที่สุด   
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Anna Mckane (2006 : 48) กลาววา  นักหนังสือพิมพนิยมใชรูปแบบการเขียนขาวแบบ  

ปรามิดหัวกลับ (Inverted pyramid) มากที่สุด (ดังภาพประกอบที่ 2.1) เพราะ ผูอานอาจไมไดอาน

ขาวทุกขาวจนจบความ พวกเขาอาจอานแค 2-3 ยอหนาแรก เทานั้น  

 

ภาพประกอบท่ี 2.1 แสดงโครงสรางการเขยีนแบบปรามิดหวักลับ(Inverted pyramid) 

 
ที่มา : http://www.bham.wednet.edu  

 

นอกจากนี้ Bruce D. Itule (1994 : 65 – 75) ไดใหคําแนะนําในการเขียนความนําของขาว

แบบสรุปความ ไวดังนี้ 

1. ไมควรใหขอความมีความยาวเกิน 30 – 35 คํา ควรใชขอความที่ส่ือความหมายดี กระชับ 

ไดใจความสําคัญ หากจําเปนตองใชความนําสรุปที่ยาวกวานี้ จะตองคํานึงวา จะเกิด

ปญหาในการทําความเขาใจหรือไม 

2. หลีกเล่ียงความนําแบบสรุปที่มีความซับซอน ดังนั้นควรเขียนใจความสําคัญที่สุดกอน แลว

ตามดวยใจความสําคัญอ่ืนๆ ที่มีความสําคัญรองลงมา 

3. พยายามหลีกเล่ียงการเขียนความนําที่ซอนใจความสําคัญไวในยอหนาอ่ืน ไมควรใหผูอาน

ตองเสียเวลาคาดเดา  
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4. เลือกองคประกอบของขาวตัวใดตัวหนึ่งใน “5W’s + 1H” ที่มีความสําคัญ หรือมีความเดน

เพื่อนําเสนอใหเห็นความสําคัญ 

5. กําหนดตําแหนงที่วางองคประกอบเกี่ยวกับเวลา (Time element) ในประโยคความนํา

แบบสรุปความ เชน อาจอยูหลังคํากิริยา หลังกรรม หรือหลังคําวิเศษณ 

6. การเขียนความนําแบบสรุปความควรใชรูปประโยคในลักษณะที่ประธานเปนผูกระทํา 

(Active voice) มากกวาเปนผูถูกกระทํา (Passive voice) เพราะทําใหคํากิริยาในประโยค

มีพลังมากกวา 

7. ไมจําเปนตองระบุแหลงที่มีของขาวไวในยอหนาที่เปนความนํา 

8. ตองไมใชขอความที่เขาใจยากในความนําแบบสรุปความ  

 

มาลี บุญศิริพันธ (2548 : 5) กลาววา การเลือกรูปแบบการนําเสนอขอมูล ขอเท็จจริงใน

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมีสวนชวยเตือนความจําผูส่ือขาวใหคํานึงถึงปริมาณ และความลึกของ

ขอมูลที่สมควรแสวงหา รวบรวม และกล่ันกรองใหเหมาะสมกับเปาหมายที่กําหนดไว การนําเสนอ

ขอเท็จจริงในรายงานขาวข้ันสูง (Advance news reporting) คือ การรวบรวมเนื้อหา ขอมูล 

ขอเท็จจริง เกี่ยวกับเหตุการณ เร่ืองราว หรือสถานการณที่เปนประโยชนของสาธารณะ ดวยเทคนิค 

วิธีการ และกลยุทธทางการส่ือขาวที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย การเตรียมการ การวางแผน 

และการปฏิบัติ เพื่อใหไดมาซ่ึงรายงานขาวที่นาเช่ือถือในเนื้อหาทุกมิติ คือ กวาง ลึก ไกล 

ประกอบดวย รูปแบบการเขียนหลายรูปแบบ อาทิ ขาว บทความ บทรายงาน บทวิเคราะห บท

บรรณาธิการ บทสัมภาษณ สารคดี เปนตน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (2548: 36 – 39) 

 

1. รูปแบบขาว คือ การเขียนที่ยึดตามโครงสรางแบบพีระมิตหัวกลับ (Invert Pyramid 

Structure) ซึ่งประกอบดวย สาระ สําคัญ 3 สวนตามลําดับ คือ สวนที่สรุปประเด็นสําคัญที่สุดของ

ขาว ตามดวยลําดับความสําคัญของเหตุการณ หรือลําดับตามเหตุการณที่เกิดข้ึน ซึ่งหลักการ

สําคัญของการเขียนในรูปแบบขาวคือ “การมุงเสนอขอเท็จจริงตามความสําคัญของเร่ืองจากมาก

ที่สุด ถึงสวนที่สําคัญนอยที่สุด” 

2. รูปแบบบทความ /บทวิเคราะห ในที่นี้บทความ หมายรวมถึงขอเขียนประเภท

วิเคราะห วิจารณในลักษณะตางๆดวย ซึ่งผูเขียนพยายามรวบรวม เรียบเรียง เนื้อหา ขอเท็จจริง 

และความคิด เพื่อถายทอดใหผูอานไดเขาใจเร่ืองหนึ่งเร่ืองใดอยางเปนระบบ โดยเลือกใชภาษาให

เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย และเนื้อเร่ือง วัตถุประสงคของการเสนอบทความแตละชิ้นนั้น ผูเขียน

มักมีเปาหมายเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นเร่ืองที่กําลังนําเสนอ ลักษณะของขอเขียนใน
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รูปแบบบทความหรือบทวิเคราะห จึงใหน้ําหนักกับการแสดงทัศนะของผูเขียนตอเหตุการณ 

มากกวามุงใหความรูหรือขอเท็จจริงเพียงประการเดียว  

 อาจกลาวไดวา ลักษณะทั่วไปของบทความ คือ ขอเขียนเชิงแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

เหตุการณ ที่เกิดข้ึน เนื้อหาของบทความสวนมากจึงอาจเปนที่เร่ืองที่เคยเปนขาวมากอน และมี

ผลกระทบตอสังคมในวงกวาง  

3. รูปแบบบทบรรณาธิการ บทบรรณาธิการจัดเปนบทความชนิดหนึ่ง แตเปนบทความ

แสดงความคิดเห็น หรือจุดยืนของหนังสือพิมพตอเหตุการณ หรือสถานการณหนึ่งๆ โดยเร่ืองที่

เสนอทางบทบรรณาธิการตองผานการศึกษาวิเคราะหอยางรอบคอบ และยุติธรรม ความคิดเห็นที่

เกิดข้ึนก็มาจากมติของกองบรรณาธิการ นอกจากนี้ บทบาทหนาที่สําคัญประการหนึ่งของบท

บรรณาธิการ คือ การใหความรู คําอธิบาย ปกปอง คัดคาน ยกยอง สนับสนุน กระตุน ต้ังคําถาม 

เสนอแนะ เรียกรอง กระตุนสํานึกความรับผิดชอบใหเกิดข้ึนในสังคม และหนวยงานที่รับผิดชอบ  

4. รูปแบบบทรายงาน /บทสัมภาษณ การนําเสนอในรูปแบบบทรายงาน หรือบท

สัมภาษณก็มีลักษณะคลายกับการนําเสนอในรูปแบบบทความทั่วไป แตมีความแตกตางในดาน

การเรียบเรียงเนื้อหาที่มุงเสนอแบบเรียบเรียงขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนทั้งหมด เพื่อใหผูอาน (ที่อาจมิได

ติดตามเร่ืองมากอน) สามารถเขาใจความเปนมา และภูมิหลังของประเด็นที่กําลังอยูในความสนใจ

ของสังคมได การเขียนในรูปแบบนี้จึงเสมือนการรายงานขาวเพื่อไขความของใจ และอธิบายความ

ลึกลับซับซอนของเหตุการณ หรือสถานการณที่เกิดข้ึนใหผูอานเขาใจอยางไมสับสน เชน การให

ความกระจางในคําถามที่อาจเกิดข้ึนในความคิดผูอานวา  “ทําไมเกิดเร่ืองเชนนี้ อะไรคือสาเหตุ 

ผลกระทบอยางไร เกี่ยวกับเราหรือไม และอะไรจะเกิดข้ึนตอไป” ฯลฯ  

 อาจกลาวไดวา บทรายงานจะมีลักษณะการเขียนที่ใหขอมูลในเชิงลึก อธิบายภูมิหลัง 

ความเปนมา แสดงความคิดเห็นประกอบบางเพื่อใหความกระจางดานความเขาใจที่ถูกตองของ

ผูอาน โดยเสนอเนื้อหาที่ใหความจริง ความเขาใจในความซับซอนของเหตุการณแกผูอานมากที่สุด

เทาที่จะทําได ซึ่งสวนมากจะหลีกเล่ียงการใสความคิดเห็นอันเปนอคติสวนตัวโดยไมจําเปน บางที

เ รียกรูปแบบการนํา เสนอชนิดนี้ ว า  ขอเ ขียนประเภทการรายงานเชิงขออธิบายความ 

(Interpretative writing) ที่ตองการใหขอมูลประกอบการทําความเขาใจกับเหตุการณของผูอาน

เปนสําคัญ ในขณะเดียวกัน ก็สามารถนําเสนอในรูปแบบการใหสัมภาษณจากแหลงขอมูล หรือ

แหลงขาวโดยตรง ดวยการเสนอขอมูลในลักษณะถามตอบ (Q&A style) ไดเชนกัน 

 

 

 



                             

24 

 

5. รูปแบบสารคดี สารคดี คือ ขอเขียนที่มุงใหสาระ ความรู ขอเท็จจริงในเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อบอกกลาว เลาเร่ือง หรือรายงานเร่ืองที่เปนความจริง ในลีลาภาษาที่มี

อรรถรสจูงใจใหติดตามอาน ในบริบทของการใหสาระบันเทิง ซึ่งมีผลใหผูอานสามารถสราง

จินตนาการจากสาระที่ผูเขียนตองการสื่อได  

 ความแตกตางระหวางการนําเสนอรายงานในรูปแบบบทความกับรูปแบบสารคดี คือ 

หากตองการเสนอในรูปแบบบทความผูเขียนมักมีเปาหมายที่จะแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองที่

นําเสนอ ในขณะที่การนําเสนอรายงานในรูปแบบสารคดี เปาหมายของผูเขียน คือ การรายงาน

ขอเท็จจริงเปนความจริงในภาษาที่เรียบเรียงอยางมีอรรถรส สารคดีจึงเปนรูปแบบการรายงานขาว

ชั้นสูงที่ดีประเภทหนึ่งในการใหความรูแกผูอาน โดยผูเขียนตองมีทักษะในการบูรณาการความรู

ความเขาใจในภาษาเรียบงาย 

6. รูปแบบอ่ืนๆ นอกจากรูปแบบที่นําเสนอรายงานขาวข้ันสูงที่ถือวาเปนรูปแบบสําคัญที่

นิยมใชกันอยางกวางขวาง ดังกลาวขางตนแลว ผูส่ือขาวยังสามารถพิจารณาเลือกเสนอขอมูลใน

รูปแบบอ่ืนๆ ไดอีกตามลักษณะ และประเภทของส่ือที่ตองการนําเสนอขอมูลของตน ทั้งนี้ ยอม

ข้ึนกับความคิดสรางสรรคของผูส่ือขาว ประเภทส่ือ และกาลเทศะ ฯลฯ 

 

 ถาวร บุญปวัตน (2538) ไดกลาวถึงคําวา “คอลัมน” วาเปนหนึ่งในรูปแบบการเขียนขาว

ในหนังสือพิมพ ซึ่งสามารถครอบคลุมขอเขียนในหนาหนังสือพิมพไดแทบทั้งหมด นอกจาก”ขาว” 

เทานั้น ซึ่ง “คอลัมน” สามารถแบงประเภท ไดดังตอไปนี้ 

1. คอลัมนวิเคราะหสถานการณ ซึ่งจะชวยใหผูอานสามารถเขาใจสถานการณตางๆไดดี

ข้ึน และลึกซึ้งมากข้ึน 

2. คอลัมนประจํา คือ การเขียนบทความชนิดหนึ่ง มีข้ันตอนเหมือนบทนํา และบทความ แต

แตกตางกันตรงที่นักเขียนมักใชลีลาที่เปนของตัวเอง คอลัมนของใครก็จะเปนเอกลักษณ

ของคนๆนั้น 

3. คอลัมนตลก อาจเปนตลกแบบกวนๆ หรือลอเลียน อาจเปนแบบประชดประชันก็ได 

4. คอลัมนขาวสังคมและขาวบริการ มีวิธีการวิพากษวิจารณแบบบทความ เขียนส้ันๆแบบ

ขาวซุบซิบ สวนมากมักเขียนถึงความเคล่ือนไหวของตัวบุคคล สวนใหญคนจะชอบอาน

เพราะทําใหรูเร่ืองบุคคลอยางกวางขวาง 

5. คอลัมนซุบซิบ เปนคอลัมนขาวสังคมระดับสูง เสนอความเคล่ือนไหวของบุคคล ไมมี

วิพากษวิจารณ เปนเร่ืองเล็กๆนอยๆ 
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6. คอลัมนวิจารณหนังสือ ในหนังสือพิมพรายวันจะมีนอย บางฉบับลงเฉพาะวันอาทิตย 

เปนการแนะนําหนังสือ บางก็วิจารณหนังสือ 

7. คอลัมนตอบปญหา เปนปญหาที่ประชาชนสงมา อาทิ ปญหาเร่ืองการเมือง ปญหาชีวิต 

การทํางาน การดํารงชีวิต ความรัก การแพทย กฎหมาย เปนตน 

8. คอลัมนจดหมายแสดงทรรศนะ คอลัมนนี้จะไมมีการตอบจดหมายแตเปนการลงเพื่อ

ฟองใหบรรณาธิการไดทราบ ใหผูใหญในบานเมืองไดปรับปรุงแกไข อาจเปนการติชม 

นักการเมือง ขาราชการ เปนตน 

 

ดรุณี  หิรัญรักษ (2529 : 69-71) แบงคอลัมนออกเปน 7 ประเภท ดังนี้ 

1. คอลัมนวิเคราะหขาว หรือไขขาว เปนการใหรายละเอียดเพิ่มเติมจากขาวที่ไดรับ หรือ

ไดรายงานไปแลวตามหนาหนังสือพิมพ เปนการใหขอมูลเบ้ืองหนา เบ้ืองหลัง พรอมความ

คิดเห็นของผูวิเคราะหเอง 

2. คอลัมนความเห็น หรือคอลัมนทั่วไป มุงใหความคิดเห็นตอสาธารณชน โดยผูเขียนมัก

มีความชํานาญโดยตรง หรือถนัดในดานนั้นๆ สวนมากเปนขอเขียนที่สงมาจากนักวิชาการ 

หรือผูเชี่ยวชาญในสาขาเฉพาะ 

3. คอลัมนซุบซิบ เปนคอลัมนที่เสนอความตองการตามธรรมชาติของมนุษยที่อยากรูอยาก

เห็น มักเปนเร่ืองราวของบุคคลสําคัญในสังคม 

4. คอลัมนตลกขบขัน มุงใหความบันเทิง ผอนคลายความตึงเครียดใหผูอาน ขณะเดียวกัน

ก็สอดแทรกเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนไวดวย 

5. คอลัมนความเรียง ลักษณะคลายกับการเรียงความมักใชภาษาที่เขาใจงาย เปนการ

สอดแทรกความคิดเห็น หรือส่ิงที่ไดมาจากประสบการณ และเปนส่ิงที่คนสวนใหญสนใจ

ตลอดจนกลาวถึงในหมูคนทั่วไป 

6. คอลัมนอนุทินสวนตัว ผูเขียนคอลัมน มักไดแก ผูที่เขาไปมีสวนรวมในวงการใดวงการ

หนึ่ง มีโอกาสไดรูเร่ืองราวสําคัญ บุคคลดังกลาวมักมีชื่อเสียง เปนที่รูจัก การเขียนจะมุงให

รายละเอียดที่คนสวนใหญสนใจ 

7. คอลัมนแนะนํา มุงใหความรู ความเขาใจ การปฏิบัติตน จึงเปนประโยชนตอผูอาน ใน

ขณะเดียวกันก็มักจะมีการตอบปญหาจากผูที่ถามมา ปญหาดังกลาวอาทิ ปญหาทางใจ 

การดํารงชีวิต แพทยสุขภาพ เปนตน 
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นอกจากนี้ สิริทิพย  ขันสุวรรณ (2539: 86-93) ไดกลาวถึงรายละเอียด เกี่ยวกับ “เนื้อหา

ของหนังสือพิมพ” ที่อาจแบงไดเปน 5 ประเภทดวยกัน คือ เนื้อหาที่เปนขาว (News) เนื้อหาที่

เปนบรรณาธิการ หรือบทนํา และบทวิจารณตางๆ (Editorial and critiques) เนื้อหาทีเ่ปนจดหมาย

จากผูอานถึงบรรณาธิการ (Letters-to-the editor) เนื้อหาที่เปนความบันเทิง (Entertainments) 

และเนื้อหาที่เปนโฆษณา (Advertisements)  

 

จากที่ไดกลาวมาทั้งเร่ืององคประกอบขาว รูปแบบการเขียนขาว และคอลัมนตางๆเหลานี้ 

ลวนสามารถปรับประยุกตใหเขากับงานขาวประชาสัมพันธทั้งส้ิน  เนื่องจาก ในปจจุบันส่ือส่ิงพิมพ

ทั้งหนังสือพิมพ และนิตยสารตางมีการทํางานผสานกับ หนวยงานดานการประชาสัมพันธใน

รูปแบบที่ “ตางฝายตางพึ่งพาซึ่งกัน และกัน”  

 

กลาวคือ ฝายนักหนังสือพิมพก็อาศัยนักประชาสัมพันธ เพื่อเปน “แหลงขอมูล” ของ

องคกรตางๆ สวนเปาหมายของการขาวประชาสัมพันธ คือ “การกระจายขาวใหถึงมวลชน” บริษัท

มหาชนมีความรับผิดชอบตอผูถือหุน ลูกคา พนักงาน และชาวบาน ในการบอกวามีอะไรเกิดข้ึนกับ

บริษัทของเขาบาง (Richard Learmer, ภัทรพงศ พงศสวัสด์ิ, แปล, 2548 : 64) ดังนั้น นัก

ประชาสัมพันธจึงตองจัดเตรียมขอมูล และสรางสถานการณ (อาทิ การจัดกิจกรรมพิเศษ การ

รณรงค และการแถลงขาว เปนตน) เพื่อใหนักหนังสือพิมพมาทําขาว และตัดสินคุณคาความเปน

ขาว (News Worthy) ของขอมูลขาวสารนั้นๆ วามีความเหมาะสมแกการตีพิมพเผยแพร หรือไม ซึ่ง

หากไดรับการเผยแพรก็เทากับวา นักประชาสัมพันธไดประสบความสําเร็จไปข้ันหนึ่งในการพึ่งพา

อาศัย “ชองทางการส่ือสาร” นี้ เพื่อเผยแพรขอมูลภาพลักษณที่ดีของ สินคา บริการ และองคกรสู

สาธารณชน  
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3. แนวคิดการประชาสัมพันธ (Public relations) 
 “การประชาสัมพันธ” เปนคําคอนขางใหม และเปนแนวคิดใหม ซึ่งปจจุบันคํานี้เปนที่นิยม

ใชกับแพรหลายมากในหนวยงาน องคกร และสถาบันประเภทตางๆ แต “การประชาสัมพันธ” ก็มัก

ถูกแปลความหมายผิดอยูเสมอ หลายคนเรียกเจาหนาที่ผูซึ่งนั่งตอนรับแขกตามสํานักงานวา 

“เจาหนาที่ประชาสัมพันธ” แตแทจริงแลวตองเรียกวา “เจาหนาที่ติดตอสอบถาม” เชนเดียวกันกับ

การที่ผูคนทั่วไปมักเขาใจวา การประชาสัมพันธ คือ การเผยแพร (Publicity) แตในความเปนจริง

แลว การเผยแพร เปนแคสวนหนึ่งของงานประชาสัมพันธเทานั้น (Dennis L. Wilcox 1998:14) 

ทั้งนี้เพราะความหมายที่แทจริงของคําวา “ประชาสัมพันธ” มีความหมายที่กวางขวางมาก   

 
ความหมายของการประชาสัมพันธ 
คําวา “การประชาสัมพันธ” ตรงกับภาษาอังกฤษวา Public relations ถาจะดูจากศัพท

ระหวางภาษาไทย และภาษาอังกฤษแลวจะมีความหมายตรงตัววา 

Public  = ประชาชน, สาธารณชน (คํานาม) 

Relations = ความสัมพันธ (คํานาม) 

 

เมื่อรวมทั้ง 2 คํานี้ เปนคําวา “Public relations” จะมีความหมายวา ประชาสัมพันธ 

(พจนานุกรมอังกฤษ-ไทย, 2512: 520) หรือตามที่ OXFORD advanced learner’s dictionary 

(1995: 937) ไดใหคําอธิบาย คําวา Public relations วา เปนคํานาม มีความหมาย 2 ประการ

สําคัญ คือ 

1. การทํางานเพื่อแสดงใหเห็นถึงชื่อเสียงที่ดีขององคกรตอสาธารณชน 

2. สรางสถานะความสัมพันธระหวางองคกร และสาธารณชน 
 
 ในชวงป ค.ศ.1990-1976 Rex F. Harlow (1976 : 36 อางถึงใน David W. Guth and 

Charle March, 2000 : 5) ไดเขียนวิจัยเร่ือง “Building a public  relations definition” เกี่ยวกับ

การสํารวจ และรวมรวมคําที่สามารถอธิบายคําวา “การประชาสัมพันธ” (Public relations) ได

มากกวา 500 คํา ซึ่งไดมีการจํากัดความถึงองคประกอบที่สามารถบอกไดวา “การประชาสัมพันธ

คืออะไร ? มิใชแค การประชาสัมพันธทําอะไร ?” จึงไดคํานิยามดังตอไปนี้   
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การประชาสัมพันธ คือ ภาระหนาที่ของฝายบริหารซึ่งเกี่ยวของกับการสรางสรรค และ

รักษาการปฏิสัมพันธ ความเขาใจ การยอมรับ และความรวมมือระหวางองคกร และสาธารณชนที่

เกี่ยวของ ฉะนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนงานที่เกี่ยวพันกับการบริหารจัดการประเด็นปญหา การ

ใหขอมูลขาวสาร และการตอบสนองตอทัศนคติของสาธารณชนดวย 

 

 นอกจากนี้ การประชาสัมพันธจะเนน การจัดการที่แสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบตอ

สังคม และนักประชาสัมพันธจะมีหนาที่คอยชวยเหลือองคกรในการบริหารจัดการอยางเคียงบา

เคียงไหล ดวยการเฝาระวัง และใชเคร่ืองมือการส่ือสารทําการวิจัยหยั่งเสียงประชามติ เพื่อนํามา

กําหนดทิศทางการวางแผนลวงหนา อันทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงที่เปนประโยชนซึ่งกันและกัน 

 

John E. Marston (1978) นักวิชาการชาวอเมริกันที่มีชื่อเสียงผูหนึ่งกลาววา การประชา

สันพันธเปนการส่ือสารที่โนมนาวใจ โดยมีการวางแผนเพื่อใหเกิดอิทธิพลตอกลุมประชาชน 

  

ตอมาในป 1992 Gruning กลาววา การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ การจัดการ

การสื่อสารระหวาง องคกร และสาธารณชนที่เกี่ยวของ (Gruning J.E. (Ed.), 1992) 

 

การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ 1) ความสุขุมรอบคอบ 2) การวางแผน 3) การ

กระทํา และการแสดงออก 4) ความเปนที่สนใจของสาธารณชน 5) การส่ือสารสองทิศทาง 6) การ

บริหารจัดการ (Dennis L. Wilcox , 2001) 

 

Joseph M. Zappala (2004: 2-4) กลาววา การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ 

การวางแผนกลยุทธเพื่อการบริหารจัดการ และสรางความสัมพันธระหวางองคกร และสาธารณชน

ที่เกี่ยวของผานการสื่อสารสองทิศทาง ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางความคิด การตอบสนอง และ

การถายทอดขอมูล ดังนั้น การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมายหลัก คือ การสรางมุมมอง และความ

เขาใจอันดีแกองคกร จากในสายตาของคนภายใน และภายนอกองคกร นอกจากนี้ยังชวยให

องคกรสามารถบริหารจัดการธุรกิจภายใตสภาวะแวดลอมที่ราบร่ืน ปราศจากความขัดแยง 
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สะอาด ตัณศุภผล ( ม.ป.ป. ,อางถึงใน พรทิพย  พิมลสินธุ, 2540 : 8) นักวิชาการผู

วางรากฐานวิชาการประชาสัมพันธในประเทศไทยไดกลาววา การประชาสัมพันธ คือ วิธีการของ

สถาบันอันมีแผนการและกระทําตอเนื่องกันไป ในอันที่จะสรางหรือยังใหเกิดความสันพันธอันดีกับ

กลุมประชาชน เพื่อใหสถาบัน และกลุมประชาชนที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจ และใหความ

สนับสนุนรวมมือซ่ึงกันและกัน อันจะเปนประโยชนใหสถาบันนั้นตางดําเนินงานไปไดผลดีสมความ

มุงหมาย โดยมีประชามติเปนแนวบรรทัดฐานอันสําคัญดวย 

 

ในมุมมองของ ดร.เสรี  วงษมณฑา (2546 : 9) ไดใหคําจํากัดความไววา การ

ประชาสัมพันธ คือ การกระทําทั้งส้ินทั้งปวงที่เกิดจากการวางแผนลวงหนาในการที่จะสรางความ

เขาใจกับสาธารณชนท่ีเกี่ยวของเพื่อกอใหเกิดทัศนคติที่ดี ภาพลักษณที่ดีอันจะนําไปสูสัมพนัธภาพ

ที่ดีระหวางหนวยงานและสาธารณชนที่เกี่ยวของ กอใหเกิดการสนับสนุนและรวมมือเปนอยางดี 
 
ความหมายที่กลาวมาในขางตนนี้ คอนขางเปนไปในทิศทางเดียวกันตามที่ Cutlip, S., 

Center (2006 : 4) นิยามไววา การประชาสัมพันธ (Public relations) คือ การบริหารจัดการที่มี

หนาที่เกี่ยวกับ การประเมินผลทัศนคติของสาธารณชนท่ีมีตอนโยบาย หรือการกระทําของบุคคล 

หรือองคกร แลวนําผลการประเมินที่ไดมาวางแผน และปฏิบัติตามแผนที่วางไว เพื่อกอใหเกิด

ความเขาใจและการยอมรับจากสาธารณชน  

 

จากท่ีกลาวมาขางตนอาจสรุปไดวา การประชาสัมพันธ(Public relations) คือ การ
บริหารงานท่ีเกี่ยวของกับการวางแผน การบริหารจัดการประเด็น การวิเคราะหให
คําปรึกษา และการประเมินผลทัศนคติของสาธารณชนที่มีตอนโยบาย หรือการกระทํา
ของบุคคล หรือองคกร แลวนําผลการประเมินท่ีไดมาวางแผน และปฏิบัติตามแผนที่วาง
ไว เพื่อใหเกิดความเขาใจอันดี และภาพลักษณที่ดีขององคกรในทัศนคติของสาธารณชน
ที่เกี่ยวของ ตลอดจนกอใหเกิดการมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ทําใหเกิดการ
ยอมรับ และความรวมมือจากสาธารณชน  

 

 อยางไรก็ตาม เสรี วงษมณฑา (2540 : 201) กลาววา คนมักนิยมใชคํา 2 คําติดกัน คือ 

“โฆษณาประชาสัมพันธ” จึงทําใหผูที่ไมไดเรียนในสาขาวิชานี้คิดวา 2 คํานี้เหมือนกัน และสามารถ

แทนกันได (Interchangeable) แตสองคํามีความหมายตางกันดังนี้ 
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 การโฆษณา (Advertising) เปนกิจกรรมของส่ือสารมวลชนท่ีเกิดข้ึนเพื่อจูงใจใหคนซ้ือ

สินคา หรือใชบริการโดยมีการเสนอคํามั่นสัญญาที่จะแกไขปญหา หรือตอบสนองความตองการ

ของผูบริโภคกลุมเปาหมาย การโฆษณาเปนการจูงใจใหเกิดการซื้อสินคา โดยอาศัยส่ือมวลชน 

(Mass media) การจายเงินส่ือแลวใสขาวสารลงไป ทําขอความเปนตนฉบับ (Copy) เพื่อเสนอขาย

สินคา และจูงใจใหเกิดพฤติกรรมการซื้อ 

 

 การประชาสัมพันธ ( Public relations – PR) หมายถึง การติดตอส่ือสารขององคการ

กับชุมชนตางๆ ประกอบดวย ผูขายปจจัยการผลิต พนักงาน ผูถือหุน ลูกคา และชุมชนขนาดใหญ 

กลุมเหลานี้มีผลกระทบตอความสําเร็จขององคกร มีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเช่ือถือ 

ภาพลักษณ ความรู และแกไขขอผิดพลาดในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 

 

ดังนั้น เสรี วงษมณฑา (2540 : 202) จึงไดแยกขอแตกตางระหวางการโฆษณา และการ

ประชาสัมพันธ ตามตารางที่ 2.1.  
ตารางที ่2.1 ตารางแสดงการเปรยีบเทียบระหวางการโฆษณา และการประชาสัมพันธ 
ลักษณะท่ีจะเปรียบเทยีบ การโฆษณา (Advertising) การประชาสมัพันธ (PR) 

1. ลักษณะการใชจาย เปนส่ือที่ตองจายเงินเทานั้น 

(ควบคุมได) 

เปนไดทั้งส่ือที่จายเงิน และเปน

ส่ือที่ไมจายเงิน 

(ควบคุมได และไมได) 

2. เครื่องมือที่ใช ใชส่ือมวลชน (Mass media) 

เ ช น  โ ท ร ทั ศ น  วิ ท ยุ 

หนังสือพิมพ ปายโฆษณา ฯลฯ 

ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ มี

สวนประกอบมากกวาการใช

ส่ือมวลชน เชน การเขียนขาว 

การใหขาว การใหสัมภาษณ 

การจัดสัมมนา การจัดแสดง

สินคา เปนตน 

3. กลุมเปาหมาย การโฆษณามีกลุมเปาหมาย

ชัดกลุมเดียว 

ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ มี

กลุมเปาหมายหลากหลาย 

4. วัตถุประสงค โฆษณาใชเพื่อการเสนอขาย

สินคา และจูงใจใหซื้อสินคา 

การประชาสัมพันธ  ใช เพื่ อ

ส ร า ง ค ว าม เ ชื่ อ ถื อ  ส ร า ง

ภาพลักษณ การรูจัก และเกิด

ความรูในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 
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บทบาทหนาที่ของนักประชาสัมพันธ 
คําวา “งานการประชาสัมพันธ” ไดมีนักวิชาการ และผูปฏิบัติงานในสายอาชีพการ

ประชาสัมพันธไดเคยใหคํานิยามไวมากมาย เมื่อยอนกลับไปในป 1995 Edward Bernays 

(Edward Bernays ,1995 : 3-4 อางถึงใน Carl Boton และ Vincent Hazelton , 2006 : 101) ผู

เปนคนแรกที่ไดจัดวางให “การประชาสัมพันธ” เปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับ “การโนมนาวใจ”  โดย 

Bernays ไดใหนิยามวา “บทบาทหนาที่ของการประชาสัมพันธ คือ การใหขอมูลขาวสาร การโนม

นาวใจ และการวินิจฉัยกิจกรรมตางๆเพื่อใหเกิดการสนับสนุนจากสาธารณชน”   

 

Bernays กลาววา นักประชาสัมพันธ คือ ผูวิเคราะหความคิดเห็นของสาธารณชน และ

วินิจฉัยกลยุทธการสื่อสารตางๆเพื่อใชในการสื่อสารถึงสาธารณชน  ( Bernays, 1923 :173 อางถึง

ใน Carl Boton และ Vincent Hazelton , 2006 : 102)  ดังนั้นการโนมนาวใจ เปนส่ิงจําเปนที่ไม

สามารถแยกออกจากงานประชาสัมพันธได ( Bernays, 1955 :8 อางถึงใน Carl Boton และ 

Vincent Hazelton , 2006 : 102) ตอมาการนิยามดังกลาวนี้ ไดถูกวิเคราะหโดย James Grunig 

ซึ่งไดนิยามงานประชาสัมพันธ วาเปน งานที่ตองกระทําบนฐานมุมมองของ “การจัดการ

สาธารณชนเพื่อผลประโยชนขององคกร” (James Grunig, 1989 :18 อางถึงใน Carl Boton และ 

Vincent Hazelton , 2006 : 102) 

 

 ดังนั้นอาจกลาวไดวา ต้ังแตอดีตถึงปจจุบันงานประชาสัมพันธมักมีกรอบการทํางานที่

เกี่ยวของกับการจัดการเชิงกลยุทธที่มีการโนมนาวใจใหสาธารณชนคลอยตาม เพื่อใหเกิด

ประโยชนแกองคกรของตน ซึ่งสอดคลองกับคํานิยามนี้ของ Joseph M. Zappala และAnn R. 

Carden (2004 : 2-3) ที่กลาววา “การประชาสัมพันธ คือ การบริหารงานเชิงกลยุทธโดยมี

จุดมุงหมายสําคัญ คือ การสรางความเขาใจอันดีระหวางองคกร และสาธารณชน ซึ่งจะทําใหการ

บริหารงานองคกรเปนไปไดอยางราบร่ืน” และ Scott M. Cutlip, Allen H. Center และ Glen M. 

Broom (2006 : 5) ไดรวมกันใหนิยามบทบาทหนาที่ของการประชาสัมพันธ คือ “การจัดการเพื่อ

สรางความสัมพันธซึ่งมีผลประโยชนรวมกันระหวางองคกร และสาธารณชน” 
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The Public Relations Society of America (PRSA) ไดกลาววา งานประชาสัมพันธควรมี

องคประกอบหลัก ดังนี้ (อางถึงใน Scott M. Cutlip, Allen H. Center และ Glen M. Broom, 2006 

: 5 ) 

1. การวางแผนเพื่อสนับสนุนการจัดการขององคกร 

2. การจัดการความสัมพันธระหวางองคกร และผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

3. การตรวจสอบติดตามทัศนคติ และพฤติกรรมของคนภายนอกและภายในองคกร 

4. การวิเคราะหผลกระทบจากนโยบายรัฐ วิธีดําเนินการ และการกระทําของผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับองคกร 

5. การวิเคราะหนโยบาย  วิธีการดําเนินงาน และการปฏิบัติงานที่กอใหเกิดความขัดแยง 

กับสาธารณชน และความอยูรอดขององคกร 

6. การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการจัดการในการสรางนโยบายใหม วิธีการดําเนินงาน และ

การปฏิบัติงานแบบใหม เพื่อกอใหเกิดประโยชนซึ่งกันและกันระหวางองคกร และ

สาธารณชนที่เกี่ยวของ 

7. การสราง และรักษาการสื่อสารสองทิศทางระหวางองคกร และสาธารณชน 

8. การวิจัยการเปลี่ยนแปลงการรับรู ความคิดเห็น ทัศนคติ และพฤติกรรมของคนภายใน 

และภายนอกองคกร 

9. การรักษาความสัมพันธอันดีระหวางองคกร และสาธารณชน 

 

 สอดคลองกับ เสรี วงษมณฑา (2542 : 19) ที่กลาวถึงลักษณะของงานประชาสัมพันธ 

(Nature of public relation work) หรือ หนาที่ของการประชาสัมพันธ คือ 

1. การวิเคราะห การตีความความคิดเห็น ทัศนคติ และประเด็นปญหา ซึ่งมีผลกระทบทัง้เชิง

บวก และเชิงลบตอการดําเนินงานขององคกร 

2. การใหคําแนะนําตอการจัดการในทุกระดับขององคกร ซึ่งจะตองคํานึงถึงการ

ตัดสินใจนโยบายทางเลือกในการปฏิบัติ และการส่ือสารที่เกี่ยวของกับชุมชน ตลอดจน

ความรับผิดชอบดานสังคม หรือประชาชนขององคกร 

3. การวิจัย การปฏิบัติ การประเมินโปรแกรมการปฏิบัติ และการสื่อสารแจงขาวสาร
เพื่อใหเกิดความเขาใจจากชุมชน ความสําเร็จของเปาหมายองคกร  

4. การวางแผน และการปฏิบัติตามแผน เพื่อเขาไปมีอิทธิพลตอนโยบายชุมชน 
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5. การกําหนดวัตถุประสงค การวางแผน การกําหนดงบประมาณ การสรรหา การ

ฝกอบรมพนักงาน การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ เหลานี้เปนการจัดการ

ทรัพยากร ซึ่งจะตองเกี่ยวของกับงานข้ันอ่ืนดวย 

 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสังเกตพบวา คนทั่วไปมักเกิดความสับสนไมเพียงแตความหมาย หรือ

คํานิยามของคําวา “งานประชาสัมพันธ” เทานั้น แตยังเกิดความสับสนระหวางคําที่ใกลเคียงกัน

ดวย อาทิ “การตลาด” (Marketing) และ”การโฆษณา” (Advertising)  

 

Joseph M. Zappala (2004 : 2-4) อธิบายถึง ความแตกตางระหวาง งานประชาสัมพันธ 

(Public relations) การตลาด (Marketing) และการโฆษณา (Advertising) ไวดังนี้  

 

การตลาด (Marketing) มีเปาหมายที่ตรงขามกับงานประชาสัมพันธ กลาวคือ การตลาด

ตองการการพัฒนา การรักษา และการขยายสวนแบงทางการตลาดของสินคา และดึงดูดความ

สนใจของผูบริโภคที่มีตอสินคาและบริการ ใหเพิ่มมาก เพื่อใหเกิดผลกําไรสูงสุด 

 

ในดานของนักประชาสัมพันธจะทํางานสนับสนุนฝายการตลาดดวยการจัดเตรียมขอมูล

เพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธสินคา และบริการ ซึ่งเคร่ืองมือส่ือสารที่ใชเพื่อการประชาสัมพันธ

กิจกรรมการตลาด คือ การประชาสัมพันธเผยแพรขาวสาร (Publicity) อันเกี่ยวพันกับการครอง

ครองพื้นที่ขาวในส่ือสารมวลชน เพื่อนําเสนอขาวสินคา และบริการ หรือประชาสัมพนัธงานเนือ่งใน

โอกาสตางๆ โดยสวนใหญการเผยแพรขาวสารมักทําใชรูปแบบของ “ขาวแจก” (News release) 

ซึ่งเปนการเขียนประชาสัมพันธขาวจากองคกร ดวยวิธีการเขียนแบบหนังสือพิมพ ขาวแจกที่ไดลง

ตีพิมพไมตองเสียคาใชจายใดๆ แตการเผยแพรขาวแจกดวยชองทางนี้ จะไมสามารถควบคุมบริบท

ของเนื้อหาได เพราะสื่อมวลชนจะมีอิสระในการเลือกใช แกไขเปล่ียนแปลง หรือไมเลือกใชเนื้อหา

ใดๆในสารเลยก็ได  

 

สวน การโฆษณา(Advertising) มีจุดตางจาก การประชาสัมพันธ (Public relations) 

ตรงที่การโฆษณาตองมีการจายคาโฆษณา ซึ่งจะทําใหสามารถควบคุมเนื้อหา และเวลาในการ

ออกอากาศได  
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จากที่กลาวมานี้ จะเห็นวานักประชาสัมพันธตองทํางานเกี่ยวของกับการเผยแพรขาวสาร 

(Publicity)คอนขางมาก โดยเฉพาะการเขียนขาวแจก ซึ่งสอดคลองตามคํากลาวที่วา “Writing will 

continue to be the number one concern of public relations …Writing will be a daily part 

of life” ซึ่งกลาวโดย Thomas Bivins (1995 : 1) จึงอาจทําใหบางคนเกิดความสับสนระหวาง

ขอบขายงานของ “นักประชาสัมพันธ” (Public relations)   กับ”นักหนังสือพิมพ” (Journalism) 

 

Dennis L. Wilcox (1998 : 12-13) กลาววา การเขียนเปนงานที่ทั้งนักประชาสัมพันธ และ

นักขาวตองทําโดยพื้นฐานอยูเสมอ แตก็มีความแตกตางกันในเร่ืองของขอบเขตการทํางาน 

วัตถุประสงค ผูรับสาร และชองทางการส่ือสาร ซึ่งสามารถเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง   

นักประชาสัมพันธ (Public relations)  กับนักหนังสือพิมพ(Journalism) ดังตอไปนี้ 

 

1. ขอบขายงาน (Scope) นักประชาสัมพันธตองทํางานหลายภาคสวน ไมวาจะเปนการให

คําปรึกษา และการบริหารจัดการประเด็นปญหา และกิจกรรมพิเศษตางๆ  นอกจากนี้   

นักประชาสัมพันธยังตองมีความสามารถเชิงการวางแผนกลยุทธ และการแกไขปญหา 

ฯลฯ 

2. วัตถุประสงค (Objective) นักหนังสือพิมพทําหนาที่รวบรวม และเลือกขาวสารจาก

แหลงขอมูลปฐมภูมิ เพื่อการนําเสนอขาว และขอมูลแกสาธารณชน แตนักประชาสัมพันธ

ทําหนาที่รวบรวมขอมูล โดยมีวัตถุประสงคไมใชเพียงการบอกขาวเลาความ แตทําการ

ส่ือสารเพื่อใหคนเกิดการปรับเปล่ียนทัศนคติ และพฤติกรรม ใหเปนไปในทิศทางที่เปน

เปาประสงคขององคกร 

3. ผูรับสาร (Audience) นักหนังสือพิมพสงสารถึงประชาชนทั่วไปในระดับมวลชน แต

ในทางตรงกันขาม นักประชาสัมพันธกลับมีกลุมเปาหมายที่แยกยอยออกมาตามลักษณะ

ทางประชากร และลักษณะทางจิตวิทยา 

4. ชองทางการสื่อสาร (Channels) นักหนังสือพิมพเขาถึงผูรับสารโดยชองทางเดียว คือ 

ชองทางส่ือสารมวลชนท่ีพวกเขาทํางานอยู แตนักประชาสัมพันธจะใชหลากหลายชองทาง

ในการทําการส่ือสารเพื่อเขาถึงกลุมผูรับสารเปาหมาย 
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อยางไรก็ตาม การนําขอบขายของงานประชาสัมพันธมาลงมือปฏิบัติในแตละหนวยงาน 

แตละวาระโอกาส  จึงทําใหมีเปาหมายการทํางาน และวิธีการที่ปรับเปล่ียนไปวัตถุประสงคของ

องคกรมีความแตกตางกัน ตามลักษณะขององคกรที่สังกัดอยู ซึ่งมีรายละเอียดดงตอไปนี้ (Joseph 

R. Dominick, 1998: 381-384) 

 
ลักษณะขององคกรท่ีเกี่ยวของการประชาสัมพันธ 

1. การประชาสัมพันธองคกรธุรกิจ การประชาสัมพันธ องคกรประเภทนี้มักมีจุดมุงหมาย

รวมกับเปาหมายทางการตลาด กลาวคือ การสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารกับ

พนักงานหรือลูกจาง ทําใหลูกคาหรือผูบริโภคเกิดทัศนคติที่ดีตอบริษัท ทําใหเกิดการยอมรับ

ระหวางบริษัทกับหนวยงานรัฐ และสุดทายคือทําใหเปนที่ประจักษวาบริษัทเปนองคกรที่ดีของ

ชุมชน หรือเปนองคกรที่ดีระดับประเทศ 

2. การประชาสัมพันธองคกรภาครัฐ ไดแก กระทรวง ทบวง กรม ตางๆ ซึ่งปจจุบัน

หนวยงานเหลานี้ไดมีการจัดต้ัง สวนงานประชาสัมพันธข้ึนมาโดยเฉพาะ และบางแหงอาจจาง

บริษัทเอกชนทําประชาสัมพันธให โดยการเผยแพรขาวสารของหนวยงานเกี่ยวกับนโยบาย 

โครงการและกิจกรรมตางๆ ไปสูประชาชนและประสารสัมพันธกับส่ือมวลชนตางๆ ขณะเดียวกันก็

ทําหนาที่ติดตามความคิดเห็นของประชาชน ผูใชบริการ หรือสวนงานอ่ืนๆ สะทอนกลับใหผูบริหาร

หนวยงานไดรับทราบ  

3. การประชาสัมพันธองคกรดานการศึกษา เปนประชาสัมพันธขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรม

ภายในโรงเรียน / สถาบันของตนทั้งส้ิน เชน การสงขาวสารจากโรงเรียนไปยังผูปกครอง การสง

ขาวสารไปยังศิษยเกา หรือการสงขาวสารผานส่ือมวลชนไปยังประชาชนทั่วไป ดังนั้นการ

ประชาสัมพันธ องคกรในดานนี้ จึงเปนการมุงสรางความเขาใจที่ดี และความรวมมือที่ดีทั้งจาก

ผูปกครองนักเรียน ศิษยเกาและประชาชนในชุมชน 

4. การประชาสัมพันธองคกรดานสุขภาพ เชน โรงพยาบาล สถานบําบัดฟนฟู หรือ

สถานพยาบาลตางๆ หนวยงานเหลานี้ใหความสําคัญตอการประชาสัมพันธเปนอยางยิ่ง เนื่องจาก

มีหนาที่ตองสรางความสัมพันธอันดีตอผูปวย ครอบครัวของผูปวย รวมทั้งตองประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนๆ เชน หนวยงานประกันสังคม บริษัทประกันชีวิต รวมทั้งประสานกับบุคลากรภายใน 

ไมวาจะเปนแพทย พยาบาล เจาหนาที่ในทุกแผนก 
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5. การประชาสัมพันธองคกรพัฒนาเอกชน ไดแก มูลนิธิ สมาคม สภา สถาบันตางๆ ที่

จัดต้ังข้ึน เพื่อดําเนินกิจกรรมทางสังคมโดยมีวัตถุประสงค เพื่อสาธารณประโยชน ไมมุงหวังกําไร 

องคกรเหลานี้ใชการประชาสัมพันธเพื่อแจงขาวสารใหสมาชิกไดรับทราบโดยทั่วกัน อีกทั้งตองให

ความรูและโนมนาวใจประชาชนกลุมเปาหมายใหรวมมือสนับสนุนกิจกรรมของตน เชน การระดม

หาทุนสนับสนุนจากภายนอก การรับอาสาสมัคร ชวยงานโครงการ ฯลฯ 

6. การประชาสัมพันธองคกรวิชาชีพ ไดแก องคกรที่จัดต้ังข้ึนโดยผูประกอบวิชาชีพใด

วิชาชีพหนึ่ง เชน สภาทนายความ สภาการหนังสือพิมพแหงชาติ ฯลฯ ใชการประชาสัมพันธเพื่อ

เผยแพรขาวสาร ความรู ความเคล่ือนไหวและกิจกรรมใหสมาชิกไดรับทราบและเขารวมกิจกรรม

ดังกลาว การวางแผนจัดกิจกรรมตางๆ เชน การสัมมนาการประชุมประจําป รวมทั้งการผลักดัน

นโยบายขององคกรในระดับชาติดวย 

7. การประชาสัมพันธ องคกรดานการบันเทิง กีฬาและทองเท่ียว เปนงานที่สนอง

ความพึงพอใจของลูกคา การประชาสัมพันธจึงตองใชกลยุทธดึงดูดใจ สรางกิจกรรมใหมทีน่าสนใจ

และดึงดูดใหสมาชิกเขารวม รวมท้ังการพิทักษสิทธิประโยชนหรือเอ้ืออํานวยโดยใหขาวสาร

เกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษตางๆ 

8. การประชาสัมพันธองคการระหวางประเทศ  ในหนวยงานที่มีสาขาหรือสํานักงาน

กระจายอยูในประเทศตางๆ การประชาสัมพันธยิ่งตองใหขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวลาสุดของ

สํานักงานใหญกระจายสูผูปฏิบัติงานอยางทั่วถึงและรวดเร็ว ขาวสารที่เผยแพรก็มีหลากหลาย

เร่ืองราว ไมวาจะเปนการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมของแตละภูมิภาค เพื่อบอกกลาวให

ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของแตละสาขาหรือสํานักงาน เทากับเปนศูนยกลางของขอมูล

ทั้งหมด 

9. การประชาสัมพันธองคการดานการเมือง การดําเนินงานทางการเมืองในปจจุบันมี

การแขงขันกันสูงมาก โดยเฉพาะในชวงการเลือกต้ัง ดังนั้นพรรคการเมืองทุกพรรคจึงให

ความสําคัญกับการประชาสัมพันธ ซึ่งเปนเคร่ืองมือในการสรางภาพลักษณที่ดีใหแกผูสมัครและ

พรรค เพื่อมุงใหเกิดความนิยมศรัทธา อันเปนที่มาของการชนะการเลือกต้ังได 

 

การแบงลักษณะขององคการเหลานี้ จะทําใหนักประชาสัมพันธไดรูขอบเขตและเปาหมาย

ของการทํางานไดวา จะมุงเผยแพรขอมูลขาวสารประเภทใด เร่ืองใด ไปยังกลุมเปาหมายใดและ

ตองการใหเกิดผลการเผยแพรอยางไร 
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จากคํานิยามขางตนนี้ อาจสรุปไดวา บทบาทหนาที่การทํางานของนักประชาสัมพันธ

มักเปนการกระทําเชิงบวกเพื่อกอใหเกิดผลประโยชนแกองคกร สินคา หรือบริการ ทั้งส้ิน  เพื่อโนม

นาวใจใหสาธารณชนเปาหมายเกิดความคลอยตาม ดังนั้น บทบาทการทําของนักประชาสัมพันธ

จึงตองเกี่ยวพันกับทั้งกับการประชาสัมพันธองคกร(Corporate public relations: CPR) และการ

สนับสนุนทางการตลาดใหแกสินคา และบริการ (Marketing public relations: MPR) ซึ่งมี

องคประกอบของงานสวนใหญ คือ การบริหาร การตรวจสอบติดตามผลทัศนคติ การวิเคราะห

สถานการณ การใหคําปรึกษา การจัดการประเด็นสาธารณะ การเผยแพรขาวสาร การวางแผน

กิจกรรม และการปฏิบัติตามแผน เปนตน 

 

บทบาทดังกลาวนี้ สงผลใหการเผยแพรขอมูลจากองคกรสูสายตาสาธารณชน จําตอง

เปนไปใน “เชิงบวก” เพื่อสราง และรักษาความสัมพันธอันดีระหวางสาธารณชนและองคกรให

ราบร่ืนตลอดไป ดังที่เราสามารถเห็นไดจาก “ขาวประชาสัมพันธ” (Public relations news) ที่ได

ถูกถายทอดผานส่ือหนังสือพิมพ  

 

จากการสรุปความเกี่ยวพันระหวาง แนวคิดขาว การประชาสัมพันธ, บทบาทหนาที่การ

ทํางานของนักประชาสัมพันธ จึงทําใหผูวิจัยนิยามคําวา “ขาวประชาสัมพันธ” วา 

 
ขาวประชาสัมพันธ (Public relations news) คือ การรายงานขาวเชิงการ

ประชาสัมพันธ ที่ผานการวางแผนจัดทําขึ้นโดยนักประชาสัมพันธขององคกร เพื่อ
เผยแพรเรื่องราวดานดี ทั้งท่ีเกี่ยวพันกับองคกร (Corporate public relations: CPR) และ
การสนับสนุนทางการตลาดแกสินคา และบริการ (Marketing public relations: MPR) ผาน
ทางสื่อสารมวลชน  โดยวัตถุประสงคของขาวประชาสัมพันธ คือ การแจงใหทราบ การทํา
ใหเกิดความยอมรับ การปองกันความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด และการคาดหวงั
ผลทางการตลาดโดยออม สิ่งเหลาจะนํามาซ่ึงการสรางภาพลักษณที่ดี และผลดีตอองคกร 
สินคา และบริการในระยาว ในทัศนคติของสาธารณชนที่เกี่ยวของ  

 
ดังนั้น ผูวิจัยจึงจําแนก ความแตกตางระหวางขาว และขาวประชาสัมพันธ ไดตามตาราง

ที่ 2.2  
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ตารางที ่2.2 ตารางเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขาว และขาวประชาสมัพันธ 

ประเด็น  ขาว ขาวประชาสัมพันธ 

1. จุดมุงหมาย มุงรายงานขาวตอสาธารณชนท่ี

อาจกอใหเกิดท้ังผลดี และผลเสีย 

ดั ง น้ั น อ า จ มี ห รื อ ไ ม มี ผู รั บ

ผลประโยชนจากขาว 

ก อ ใ ห เ กิ ด ผ ล ลั พ ธ เ ชิ ง บ ว ก

(ภาพลักษณท่ีดี) แกองคกร สินคา 

หรือบริการ และอาจเกิดประโยชนเชิง

พาณิชยโดยออมในระยะยาว 
ดังน้ันจึงมีผูรับผลประโยชนจากขาว 

 
2.ขอบเขต ถายทอดขอเท็จจริงท่ีเปนประโยชน 

ดวยเนื้อหาท่ีหลายหลายท่ัวไป 

บอกเลาเร่ืองราวขององคกร สินคา 

หรือบริการ 

 
3. การไดมาของขาว นักหนังสือพิมพหาขาวเอง  นักประชาสัมพันธวางแผนจัดทําข้ึน 

 

4. เปาหมาย ประชาชนทั่วไป กลุมเปาหมายเฉพาะ 

5. ลักษณะ เปนเหตุการณท่ีเกิดขึ้นแลว อาจเปนเหตุการณท่ีเกิดข้ึนแลว หรือ

กําลังจะเกิดข้ึน  

 

6.ความรวดเร็ว เนนขาวท่ีมีความสด ทันเหตุการณ มีท้ังขาวท่ีมีความสดของเหตุการณ 

และขาวท่ีสามารถรอเผยแพรหลังเกิด

เหตุการณแลวระยะหน่ึงได 

 
7. จุดสังเกต ไมมีการระบุถึงผูรับประโยชนจาก

ขาวสาร 

มี คํา ท่ีระบุชื่อองคกร  สินคา หรือ

บริการท่ีไดประโยชนจากการนําเสนอ

ขาวประชาสัมพันธอยางชัดเจน  

และมีคําท่ีแสดงถึงแหลงท่ีมา เชน 

ติดตอสอบถามโทร..., สนับสนุนโดย

.. 

(อานรายละเอียดในบทท่ี 3) 
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กลวิธี และเครื่องมือการประชาสัมพนัธ 
หนังสือ “Public relations writing and media technique” ของ Dennis L. Wilcox 

(2005 : 54-57) ไดสรุปวิธีการสรางสารเพื่อการโนมนาวใจ  ดังนี้  

 

1. การสรางตํานาน หรือเรื่องราว (Drama) การนําประเด็นมาผูกโยงเปนเร่ืองราว เปน

วิธีการที่นักหนังสือพิมพนิยมใชเพื่อกระตุนความสนใจของผูอาน ซึ่งนักประชาสัมพันธก็

สามารถดึงเทคนิควิธีการนี้มาใชไดเชนกัน เชน การนําเสนอเร่ืองราวชีวิตของผูปวยเอดส 

หรือมะเร็ง เพื่อโนมนาวใหเกิดการบริจาคเงินชวยเหลือ 

2. ตัวเลขสถิติ (Statistics) ตัวเลขสถิติมีผลตอกระทบตอผูอานโดยตรงในดานความ

นาสนใจ และความนาเชื่อถือของสารที่นําเสนอ เชน การออกกฎหมายควบคุมการพก

ปน ไดมีการยกตัวเลขสถิติที่นากลัวมาโนมนาวใจผูอาน เชน ในอเมริกามีเด็กถูกฆาดวย

ปน 13 คน ตอวัน   

3. การสํารวจสถิติ (Surveys and polls) สาธารณชน และส่ือมวลชนลวนแตใหความ

สนใจในผลสํารวจความคิดเห็นของคนสวนใหญ ดังนั้นนักประชาสัมพันธจึงนิยมใช

ตัวเลขเหลานี้ในสรางการรับรู ดึงดูดความสนใจของสาธารณชน และสนับสนุนความ

นาเช่ือถือในองคกร หรือผลิตภัณฑของตน เชน 4 ใน 5 ของหมอแนะนําใหใช A , รอยละ 

65 ของประชากรลงคะแนนเสียงใหนาย A 

4. การยกตัวอยาง (Example) การยกตัวอยางในงานเขียนจะทําใหผูอานสามารถเขาใจ

แนวคิดตางๆที่กลาวไวไดงายยิ่งข้ึน เชน การแขงขันของอุตสาหกรรมรถไฟ กับรถบรรทุก

ไดมีการยกประโยคโนมนาวใจใหเห็นถึงความมีประสิทธิภาพในการใชน้ํามันของรถไฟวา 

รถไฟสามารถบรรทุกสินคาได 400 ตัน /เที่ยว ซึ่งทําใหประหยัดน้ํามันมากกวาการวิ่ง

ดวยรถบรรทุก 

5. การอางอิงผูใชสินคา (Testimonial) การอางอิงผูใชสินคาจะมีความนาเช่ือถือมาก 

เชน The Washington Post’s รายงานวา ประธานาธิบดีคลินตันชอบแฮมเบอรเกอร

มังสวิรัติ ของราน Boca Burger Company ซึ่งทําใหยอดขายของรานพุงข้ึนทันทีทันใด 

6. การใชผูมีชื่อเสียงมากลาวสนับสนุน (Endorsements) เปนการใชผูมีชื่อเสียง ซึ่งอาจ

เปนดารา นักรอง นักกีฬา พิธีกร นักการเมือง ฯลฯ มากลาวรับรองคุณภาพสินคา 

7. การดึงดูดดวยอารมณ (Emotion appeals) คือ การสรางสารโนมนาวใจ ที่ใชภาษาที่

สามารถจูงใจคนอาน ใหเกิดอารมณคลอยตาม เชน จดหมายรณรงคใหอนุรักษ

ธรรมชาติจาก UNICEF ที่กลาวถึงผลกระทบรายแรงจากธรรมชาติที่เปล่ียนแปลง 
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Dennis L. Wilcox (2005 : 107 - 122) ยังกลาววา กลวิธีการสรางขาวเพื่อการ

ประชาสัมพันธใหแกองคกรนั้นมีหลายกลวิธี ดังตอไปนี้  

 

1. กิจกรรมพิเศษ (Special events) คือ การจัดกิจกรรมดวยความคิดสรางสรรค เพื่อเปนที่

จับตาของส่ือสารมวลชน เชน งานเปดตัวสินคาดวยการเชิญคนดังมาตัดริบบ้ินเปดงาน 

2. การจัดประกวดแขงขัน (Contests) การจัดการประกวดนี้เปนวิธีที่งายที่สุดในการทําให

ตราสินคาไดรับการเผยแพรเปนที่รูจัก 

3. การทําสํารวจสถิติ (Poll and surveys) คือ การทําวิจัยสํารวจคาทางสถิติ ซึ่งส่ือมวลชน

มักใหความสําคัญกับผลสํารวจทางสถิติที่เกี่ยวกับความคิดของประชาชนในเร่ืองตางๆ 

และจากผลการศึกษาในหนังสือ Public relations quarterly ของ Larry Chiagouris  และ 

Ann  Middleman พบวา “ผลการวิจัยสํารวจ” เปนหนึ่งในกลวิธีที่มีประสิทธิภาพสูงสุดใน

การดึงดูดพื้นที่ขาวในหนาหนังสือพิมพ และยังเปนการวางตําแหนงสินคาดวยตัวมันเอง

อีกดวย  

4. การจัดอันดับ ( Top 10 lists) คือ การจัดอันดับความนิยมของสาธารณชน เพราะ แมวา

การทําสํารวจทางสถิติจะมีความนาเช่ือถือสูง แตก็มีคาใชจายสูงดวย แต ”การจัดอันดับ” 

จะเปนวิธีที่งาย และประหยัดงบประมาณมากกวา 

5. การทําสถิติโลก(Stunts)  การทําสถิติโลกเปนหนึ่งในวิธีที่ทําใหส่ือมวลชนทั้งหนงัสือพมิพ 

วิทยุ โทรทัศน และวีดีโอ หันมาสนใจ และนํารูปไปลงในพ้ืนที่ส่ือไดมาก เชน การทําพาย

แอปเปลที่ใหญที่สุดในโลกเพื่อสรางสถิติโลก และไดลงใน The Guinness book of 

record เปนตน 

6. การทาพิสูจนผลิตภัณฑ (Product demonstrations) คือ การทาพิสูจนใหทดสอบ หรือ

ทดลองใชผลิตภัณฑ ซึ่งวิธีนี้เคยถูกใชในการทดสอบคอมพิวเตอรพกพารุนใหม ซึ่งจัดให

นักขาวไดลองใชคอมพิวเตอรในขณะที่บินจากนิวยอรก สูลอสแองเจ้ิลลิส  

7. การรณรงค และการตอตาน (Rallies and protests) คือ การแสดงออกทางความคิดที่

แตกตางดวยการเดินขบวน การชุมนุม หรือการรณรงค ซึ่งบางครั้งก็ถูกใชเปนเคร่ืองมือ

การประชาสัมพันธที่เรียกรองความสนใจของผูคน และส่ือมวลชนไดดี  เชน การชุมชุน

ตอตานมติของ WTO ในวอลชิงตัล เปนตน  

8. การปรากฏตัว (Personal appearance) คือ การปรากฏตัวของคนดังก็ทําใหเกิดขาว 

เชน การจัดแถลงขาวใหประธานบริษัทไดออกมากลาวสุนทรพจน หรือการเชิญประธานไป

ออกรายการทางโทรทัศนที่กําลังไดรับความนิยม 
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นอกจากนี้ เสรี วงษมณฑา (2542 : 167) กลาววา เครื่องมือการประชาสัมพันธ 

(Public relations tools) เปนเคร่ืองมือที่ชักนําใหชุมชนเกิดความเขาใจ และมีความนิยมชมชอบ

ตอบุคคล หรือหนวยงาน หรือธุรกิจ ซึ่งเคร่ืองมือของการประชาสัมพันธที่นิยมใชมากในปจจุบัน 

อาจจะสรุปไดเปน 10 หมวดหมู ดังตอไปนี้  

 

1. การเผยแพรขาวสาร (Publicity) Dennis L. Wilcox (1998 :14-15) กลาววา         

การเผยแพร (Publicity) เปนแคสวนหนึ่งของงานประชาสัมพันธ (Public relations) ซึ่ง “การ

เผยแพร”(Publicity) คือ การทําใหขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรม บุคคล หรือองคกร หรือผลิตภัณฑ        

ที่สามารถไปปรากฏในรูปของขาว หรือเร่ืองราวในส่ือสารมวลชนได ซึ่งขอมูลตางๆเหลานี้ จะถูก

จัดเตรียมโดยนักประชาสัมพันธ และถูกเลือกพิจารณา เพื่อที่จะเปนสวนหนึ่งของขาวหรือไม โดย

บรรณาธิการที่ทําหนาที่เสมือนเปน “ผูเฝาประตู” (Gatekeeper) 

 

Cutlip (2006 : 10-12) นิยาม “การเผยแพร” (Publicity) คือ การจัดเตรียมขอมูลใหแก

สื่อมวลชนนําไปใชในการนําเสนอขาวสาร ทําใหขอมูลขาวสารเหลานั้นเกิดมูลคา (News value) 

แตการเผยแพรขาวสารเชนนี้เปนวิธีที่ไมสามารถควบคุมขอความที่จะปรากฏในส่ือ เนื่องจากไมได

มีการจายคาตอบแทนในการซื้อพื้นที่ของส่ือมวลชน  

 

ขาว และขอมูลจํานวนมากในส่ือสารมวลชนเกิดจากแหลงขาวประชาสัมพันธ เพราะเปน

แหลงขาวที่ไมตองจายเงินเพื่อการลงขาว  แหลงขาวประชาสัมพันธจะตองจัดเตรียมขอมูลเพื่อให

ส่ือมวลชนตัดสินคุณคาความเปนขาว (News worthiness) ของขอมูลขาวสารนั้นๆ ดวยความ

คาดหวังวา บรรณาธิการ และผูประกาศขาวจะยอมรับ และใชขอมูลเหลานั้น ส่ือมวลชนจะเปนผู

ตัดสินใจวา อาจใช หรือไมใชขอมูลขาวสารเหลานั้นบนพื้นฐานการตัดสินใจที่อิงคุณคาความเปน

ขาว และความสนใจของกลุมผูรับชม ซึ่งส่ือมวลชนอาจใชขอมูลขาวสารนั้นๆ ในแบบเดียวกับที่ได

ถูกจัดเตรียมมาให หรือมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลการนําเสนอ เพื่อจะไดไมเปนการบงช้ีวา ขอมูลนี้

มาจากการเผยแพรจากแหลงขาวใดแบบเฉพาะเจาะจง เพราะในสายตาของผูอาน/ผูชมถือวา

ส่ือมวลชนเปนแหลงขอมูลขาวสารของพวกเขา (Scott M. Cutlip, Allen H. Center & Glen M. 

Broom Ph.D.,2006 : 10 -12) 
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Cutlip (2006 : 10-12) ยกตัวอยาง การประชาสัมพันธเพื่อการเผยแพร อาทิ เร่ืองราวทาง

การเงินขององคกร และ ภาพ - ภาพขาวบนหนาธุรกิจเพื่อประกาศเปดตัวสินคาใหม,คอลัมนที่

แสดงถึงความกาวหนาในการณรงคเพื่อระดมทุนในการบริจาคเงินการกุศลในการวิจัยโรคมะเร็ง ,

การจัดอันดับเพลงที่คนชื่นชอบในหนังสือพิมพบันเทิง เปนตน เร่ืองราวเหลานี้จะถูกสงมาจากฝาย

ประชาสัมพันธองคกร 

 

ดังนั้น แบบจําลองการเผยแพรขาวสาร “The Publicity model” มักอยูในรูปแบบของ 

“การใหขอมูลแกสาธารณชน” (Public information) นักประชาสัมพันธมักทํางานสวนใหญตาม

แบบจําลองดังกลาวนี้ เพื่อใหไดมาซึ่งพื้นที่ขาวในส่ือสารมวลชน การเผยแพรจึงทําใหนัก

ประชาสัมพันธตองทํางานกับนักหนังสือพิมพ เพื่อที่จะไดเขาใจมุมมองของพวกเขาวา มีการให

คุณคาความเปนขาวอยางไร และทําอยางไรจึงจะสามารถดึงความสนใจจากสาธารณชนได (Scott 

M. Cutlip, Allen H. Center & Glen M. Broom Ph.D.,2006 : 10-12) 

 

สอดคลองกับการนิยาม คําวา การเผยแพร หรือ “Publicity” ของ David R. Yale ที่นิยาม

ไวในหนังสือ Publicity handbook (2001 : 2-3)  วา การเผยแพรเปนงานที่เกี่ยวพันกับการ

สนับสนุนขอมูลที่เปนความจริง มีความนาสนใจ และมีคุณคาความเปนขาวแกส่ือมวลชนที่คุณไม

สามารถควบคุมได อยางเชน วิทยุ โทรทัศน นิตยสาร หนังสือพิมพ วารสาร จดหมายขาว นิตยสาร

ออนไลน และเว็บไซต เปนตน โดยมีเปาหมายสูงสุด คือ การไดครอบครองพื้นที่ขาวในหนังสือพิมพ 

ตามที่นักหนังสือพิมพเปนผูเลือกขอมูลที่นาจะดึงดูดใจผูอาน นอกจากนี้ David ยังย้ําวา การ

เผยแพรไมใชการโฆษณา เพราะการเผยแพรไมจําเปนตองจายเงินเพื่อซ้ือเวลา หรือพื้นที่ในการ

เผยแพรขาวประชาสัมพันธ 

 

Michelle นักเผยแพรขาวสารแหงหนังสือ Bantam ไดอธิยายความแตกตางระหวางการ

เผยแพร กับการโฆษณา วา “การเผยแพรจะปรากฏบนหนาแรกของนิตยสารไทม แตการโฆษณา

สนับสนุนจะปรากฏบนปกหลัง” (อางถึงใน David R. Yale 2001:3) 

 

จากที่ไดกลาวมาในขางตน จะเห็นไดวา นักวิชาการสวนใหญระบุตรงกันวา การเผยแพร 

คือ การใหขอมูลแกส่ือมวลชน เพื่อใหส่ือมวลชนนําไปใชในการนําเสนอขาวสาร ซึ่งการเผยแพร

เปนวิธีการที่ไมตองเสียคาใชจาย ดังนั้นนักประชาสัมพันธจึงไมสามารถความคุมการเลือกใช 

ดัดแปลงหรือการเพิกเฉยของนักหนังสือพิมพตอขาวประชาสัมพันธ 
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ในทางตรงกันขาม ก็ยังมีนักวิชาการบางสวนออกมาบอกวา การเผยแพรผานส่ือมวลชน

สามารถควบคุมไดบางสวน หากมีการซื้อพื้นที่เพื่อการประชาสัมพันธเกิดข้ึน  

 

เสรี วงษมณฑา  (2542 : 20) กลาววา การประชาสัมพันธใชทั้งส่ือที่จายเงินซ้ือพื้นที่ ซื้อ

เวลา (Paid media) และส่ือที่ไมตองจายเงิน (Free media) ในการทําประชาสัมพันธ บางคร้ังตอง

ซื้อพื้นที่เพื่อเอาขาวไปลง แตบางคร้ังก็เอาขาวฝากไปเผยแพร บางคร้ังนักขาวก็สนใจตามมาขอ

ขาวเอง จึงไมตองเสียเงิน (Free media) 

 

สอดคลองกับอมรพรรณ ซุมโชคชัย และธีรารักษ โพธิสุวรรณ (2548 : 63) ที่ไดกลาววา ใน

ปจจุบันมีบทความประเภทหน่ึงเกิดข้ึน และกําลังไดรับความนิยมมาก คือ “บทความโฆษณา

แฝง” ซึ่งมีลักษณะเปนการซ้ือพื้นที่ในสื่อส่ิงพิมพ เพื่อเขียนบทความแนะนํา หรือบทความแสดง

ความคิดเห็น หรือเปนบทความวิชาการที่นําเสนอประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ซึ่งไดรับความนาเช่ือถือ

มากกวาการใชโฆษณา  

 

ดังนั้น การเผยแพร (Publicity) คือ การใหขอมูลขาวสารแกส่ือมวลชน เพื่อให

สาธารณชนเปาหมายไดรับทราบขอมูลเหลานั้นผานทางส่ือสารมวลชน การเผยแพรอาจมีทั้ง

วิธีการที่ไมตองเสียคาใชจาย ซึ่งนักประชาสัมพันธจึงไมสามารถความคุมการเลือกใช ดัดแปลง

หรือการเพิกเฉยของส่ือมวลชนที่มีตอขาวประชาสัมพันธ  แตการเผยแพรผานส่ือมวลชนจะ

สามารถควบคุมเนื้อหา เวลา และพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธได หากมีการเสียคาใชจาย

เพื่อซ้ือพื้นที่เกิดข้ึน 

 

อาจสรุปไดวา การเผยแพร (Publicity) เกี่ยวพัน กับ “ขาวประชาสัมพันธ” (Public 

relations news) ในฐานะเปนชองทาง หรือกลวิธีหนึ่งของนักประชาสัมพันธในการสงผานขาวสาร

จากองคกรไปสูสาธารณชนเปาหมาย 
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David R. Yale (2001 : 3) ไดอธิบายถึงประโยชนจากการใชวิธีการเผยแพรขาว วา 

สามารถชวยใหองคกรประสบความสําเร็จในแง... 

 

• การใหขอมูลเกี่ยวกับการเลือกซื้อ และใชสินคา หรือบริการของคุณอยางไร 

• การโนมนาวใจใหผูบริโภคเลือกซื้อสินคา หรือบริการของคุณ 

• การแกไขความเขาใจผิดเกี่ยวกับ สินคา บริการ และองคกรของคุณ 

• การเชิญชวนใหลูกคาเขามาในรานคา หรือในเว็บไซตของคุณ 

• การใหขอมูลแกสาธารณชน ในประเด็นที่องคกรเปนกังวล 

• การดึงดูดผูคนใหเกิดความสนใจและเขารวมในกิจกรรมที่องคกรจัดข้ึน 

• การดึงดูดผูมีคุณวุฒิสูงใหเกิดความตองการเขามาเปนสวนหนึ่งขององคกร 

• การทําใหผูคนอยูขางองคกร เมื่อองคกรเกิดประเด็นปญหา 

• การสรางความเชื่อมั่นแกนักลงทุน 

• การปกปององคกรจากกฎหมายที่ไมเปนธรรม 

 

เสรี วงษมณฑา (2542 : 167-181) กลาววา การเผยแพร (Publicity) สามารถทําผาน

เคร่ืองมือที่หลากหลาย ดังตอไปนี้  

 

(1) การซื้อพื้นที่ส่ือส่ิงพิมพ (Advertorial) (2) โปรแกรม (รายการ) แฝงโฆษณา 

(Programercial)  (3) การซื้อพื้นที่เขียนขาวแฝงโฆษณา (Informatial) (4) การเสนอภูมิหลังของ

สินคา หรือองคกร (Backgrounders) (5) การทําสมุดเลมเล็ก (Booklet)  (6) การใหผูมีชื่อเสียงมา

เปนคนกลาวสนับสนุนยืนยันคุณภาพ   (Celebrity endorsement)  (7) การจัดทําหนังสือที่อธิบาย

รายละเอียดของบริษัท (Company Profile)  (8) การนําเสนอในรูปเทปคาสเซ็ท (Cassette 

presentation) (9) การเขียนบทความลงในหนังสือพิมพ หรือนิตยสาร ( Feature article)  (10) 

ขอมูลทีใหขอเท็จจริง (Fact sheet) (11) การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ( Interviewing authoring)  

(12) การสัมภาษณผูบริหารองคกร (Interviewing executive)  (13) การสัมภาษณลูกคาผูใช

สินคา หรือผูรับประโยชน (Interviewing testimonial)  (14) การปลอยขาวร่ัวดวยความจงใจ 

(Intentional leak)  (15) วารสารวิชาการ (Journal)  (16) ใบปลิว (Leaflet)  (17) การสงขาว หรือ

แจกขาว ( News release)  (18) การทําจดหมายขาว (News letter)  (19) การจัดทําคอลัมนพิเศษ

ในส่ือส่ิงพิมพ (Press special columns) (20) การจัดใหส่ือมวลชนดู หรือเยี่ยมชม ( Press tour)  
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(21) การจัดทําการแถลงขาว ( Press conference)  (22) การสงขอมูลไปใหส่ือมวลชน (Press kit)  

(23) การเผยแพรรูปภาพ (Photo release) (24) การเดินเร่ืองดวยภาพ ( Pictorial)  (25) การให

ผูบริหารนัดหมายกับนักจัดรายการวิทยุ (Radio call)  (26) สุนทรพจน (Speeches)  (27) การจาง

โฆษกประจําองคกร (Spokesperson or spokesman)  (28) ใบแทรก (Supplement)  (29) การ

ทํารายการพิเศษในโทรทัศน (Television special program)  (30)การทําสารคดีวีดีโอ (VDO 

documentary) (31) การนําเสนอในรูปวีดีโอ (VDO presentation) 

 

เสรี วงษมณฑา (2542 : 167 - 181) ยังไดกลาวถึง เคร่ืองมือการประชาสัมพันธ (Public 

relations tools) ที่นอกเหนือจาก “การเผยแพร” ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 

2. สื่อมวลชนสัมพันธ (Press relations or media relations) เปนการสราง

ความสัมพันธอันดีกับส่ือมวลชน ถือวาเปนรากฐานของการประชาสัมพันธ ซึ่งประกอบดวยวิธีการ

ดังตอไปนี้ (1) การพบปะกับส่ือมวลชนเปนบางครั้งบางคราว (Press meeting) (2) การเยี่ยมเยียน

ส่ือมวลชน (Press visit) (3) การแจกของตัวอยางแกส่ือมวลชน (Press sampling) (4) การสรุป 

(แนะนํา) ขาวสารแกส่ือมวลชน (Press briefing) 

3. ชุมชนสัมพันธ (Community relations) เปนการสรางความสัมพันธอันดีในชุมชนที่

ธุรกิจนั้นมีกิจกรรมอยู ซึ่งเคร่ืองมือตาง ๆ ของการสรางชุมชนสัมพันธ มีดังนี้ (1) การเปนผูใหการ

สนับสนุน (Sponsorship) (2) การเปนผูอุปถัมภศิลปวัฒนธรรม (Philanthropy) (3) การพัฒนา

ชุมชน 

  4. การทํากิจกรรมสาธารณะ หรือสาธารณกิจ (Public affairs) เปนการ

ประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณที่ดีใหกับบริษัท ในฐานะผูที่มีความรับผิดชอบตอสังคม และมี

สวนในการเสริมสรางการเจริญเติบโตที่ดีงามของสังคม 

 5. รัฐบาลสัมพันธ (Government relations) หรือการทํากิจกรรมรวมกับรัฐบาล 

(Government affairs) เปนการเขารวมกิจกรรมกับรัฐบาล เพื่อทํากิจกรรมอันเปนประโยชนตอ

สาธารณชน สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธสรางภาพลักษณที่ดีใหกับสินคา หรือ

องคกรได 
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 6. การจัดกิจกรรมพิเศษ ( Special event) เปนการจัดกิจกรรมพิเศษในรูปแบบของการ

ประชาสัมพันธที่สามารถดึงคนเขามามีสวนรวมได เราสามารถที่จะวัดผลไดทันทีวา มีคนสนใจ

กิจกรรมมากเทาใด การจัดกิจกรรมมีหลายประเภท ดังนี้ (1) การจัดการประกวด (Contest) (2) 

การจัดการแขงขัน (Competition) (3) การเปนสปอนเซอรกิจกรรมพิเศษ (Special event 

sponsorship) (4) การจัดรายการบันเทิง (Entertainment) (5) การจัดวันใหรางวัลพนักงาน 

(Awards day) (6) การจัดกิจกรรมกีฬาภายใน (Sport day) (7) การจัดงานฉลองตางๆ 

(Celebration) 

 7. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human resource development – HRD) เปนการ

วางแผน หรือการใชความพยายามที่ตอเนื่องของฝายจัดการที่จะปรับปรุงระดับความสามารถ

พนักงาน และการทํางานขององคกร โดยการฝกอบรม และใหการศึกษา เพื่อสรางความเขาใจที่

ตรงกัน 

 8. การบริหารประเด็น (Issue management) เปนวิธีการประชาสัมพันธที่เนนการ

บริหารขาวสารที่เกี่ยวกับองคกร หรือสินคาอยางมีระบบ มีการวางแผนในการเผยแพรลวงหนา 

 9. การบริหารภาวะวิกฤต (Crisis management) มีหลักการสําคัญ คือ การแกปญหา

เฉพาะหนาอยางรวดเร็ว เมื่อเกิดวิกฤตอันเปนเหตุการณที่อาจสงผลกระทบเชิงลบแกองคกร 

 10. เครื่องมือการประชาสัมพันธอ่ืนๆ (Other Public relations – PR tools) เพื่อ

สรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร นอกเหนือจากเคร่ืองมือดังกลาวขางตนแลว ยังมีเคร่ืองมืออ่ืนๆ 

ที่ไมสามารถจัดเขากลุมอีก ดังนี้ (1) การจัดสัมมนา (Seminar) (2) การจัดนิทรรศการ และการ

แสดงสินคา (Exhibition and trade show) (3) การใชวัสดุอุปกรณ (Artifacts) (4) การทดสอบการ

แสดง (Audition) (5) การนํายี่หอไปผูกติดกับรายการสื่อมวลชน (Brand standing) (6) การ

บริการสังคม หรือการจัดทํากิจกรรมสาธารณะ (Civil services) (7) การโฆษณาบริษัท 

(Corporate advertising) (8) การสรางภาพลักษณดวยการเซ็นสัญญา (Contract signing) (9) 

การเปดโอกาสใหคนมาเยี่ยมชมบริษัท (Company visit) (10) การสรางศูนยสาธิต 

(Demonstration center) (11) อาคันตุกะสัมพันธ (Guest relations) (12) การไปชักจูงลวงหนา 

(Lobby) (13) การใชสินคาอ่ืนเปนส่ือประชาสัมพันธเคล่ือนที่ (Merchandise) (14) การจัดทําคูมือ 

(Manual) (15) การใชระบบสมาชิก (Membership) (16) การใหสิทธิพิเศษทางการคา 

(Licensing) (17) การจงใจใหมีขาวร่ัว (Organization intentional leaks) (18) การสราง

สัมพันธภาพกับนักการเมือง(Political relations) (19) การนําเอาสินคาไปเปนสวนประกอบการ

แสดง (Product as supporting actors)  (20) เอกสารเผยแพรรายละเอียดสินคา (Brochure) 

(21) มีผูนําเสนอ (Presenter) (22) การสรางภาพลักษณผานการรับสมัครงาน (Recruiting) (23) 
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พนักงานขาย (Sale force) (24) หองสําหรับจัดแสดงสินคา (Show room) (25) การจัดทําอุปกรณ

เคร่ืองเขียน (Stationery) (26) การจัดแสดงโชวสินคาพิเศษ (Special display) (27) การปรากฏตัว

ในรายการโทรทัศนตางๆ (Talk show appearance) (28) การจัดศูนยฝกอบรม (Training center) 

(29) การบอกเลาความดีขององคกร หรือสินคาแบบปากตอปาก (Word of mouth) 

 
อยางไรก็ตาม จากการศึกษากรอบแนวคิดวิธีการสรางสารเพื่อการโนมนาวใจ 

และกลวิธีการสรางขาวเพื่อการประชาสัมพันธของ Dennis L. Willcox และแนวคิดเรื่อง
เครื่องมือการประชาสัมพันธ ของเสรีวงษ มณฑา ประกอบกับการนํากรอบแนวคิดเหลานี้
มาทําการทดสอบ (Pretest) ในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ ผูวิจัยจึงไดกลวิธีการนําเสนอขาว
ประชาสัมพันธที่มักปรากฏในหนังสือพิมพไทย 15 กลวิธี ดังตอไปน้ี 

 
1. การสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)  คือ การนําประเด็นมาผูกโยงเปนตํานาน 

หรือเร่ืองราวที่ชวนติดตาม และโนมนาวใจผูอานเกิดความคลอยตามในประเด็นที่นําเสนอ เชน 

การนําเสนอเร่ืองราวชีวิตของผูปวยเอดส หรือมะเร็ง เพื่อโนมนาวใหเกิดการบริจาคเงินชวยเหลือ 

หรือ การเลาประวัติความเปนมาอันยาวนานของโรงแรม เพื่อสรางภาพลักษณความนาเชื่อถือแก

โรงแรม เปนตน 

2. การจัดอันดับ และผลสํารวจทางสถิติ (Statistics and surveys) คือ การวิเคราะห 

หรือประมวลผลเหตุการณที่เกิดข้ึนแลว มานําเสนอในเชิงตัวเลข สถิติมีผลตอกระทบตอผูอาน

โดยตรง ในดานความนาสนใจ และความนาเช่ือถือของสารที่นําเสนอ เชน การจัดอันดับ (Top 10 

lists) การสํารวจสถิติ (Polls) การทําสถิติ (Stunts) อาทิ ผลสํารวจความนิยมบริษัทที่มีบริการดี

ที่สุดในประเทศ ผลประกอบการประจําป สถิติผลการสํารวจมติสาธารณชนในประเด็นการเมือง 

และ 4 ใน 5 ของหมอแนะนําใหใช A   เปนตน  

3. การวิเคราะห หรือการแสดงวิสัยทัศนในอนาคต (Vision) คือ การนําเสนอ

แนวโนมการบริหารองคกร สินคา หรือบริการในอนาคต ดวยขอมูลทางสถิติ การวิเคราะหวิจัยที่

นาเช่ือถือ หรือการแสดงวิสัยทัศนของผูบริหาร เชน ประธานบริษัท “A” คาดป 51 บริษทัจะไดสวน

แบงตลาดเพิ่มรอยละ 50 เนื่องจากกลยุทธการขยายฐานลูกคา เปนตน  

4. การรับรองผล โดยองคกรหรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนุน (Testimonial)  คือ 

การอางอิงใหผูมีชื่อเสียง (อาจเปนดารา นักรอง นักกีฬา พิธีกร นักการเมือง แพทยผูเช่ียวชาญ) 

หรือ องคกรที่เคยใช หรือทดสอบสินคา – บริการนั้น มากลาวรับรองคุณภาพสินคา ซึ่งจะทําให

เกิดความนาเชื่อถือมาก เชน แพทยผิวหนังจากสถาบันอเมริกายืนยันผลการบํารุงผิวอยาง

สม่ําเสมอดวยครีม X   หรือ The Washington Post’s รายงานวา ประธานาธิบดีคลินตันชอบ
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แฮมเบอรเกอรมังสวิรัติ ของราน Boca Burger Company ซึ่งทําใหยอดขายของรานพุงข้ึน

ทันทีทันใด หรือ ดารายอดนิยมทานหนึ่ง ชอบน้ําหอม X มาก แลวนักประชาสัมพันธก็นําเร่ืองของ

ดาราทานนั้นมาลง เพื่อสรางภาพลักษณแกน้ําหอม เปนตน เปนตน  

5. การปรากฏตัวของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement) คือ 

การปรากฏตัวของคนดัง หรือบุคคลที่มีชื่อเสียง เชน การเชิญนายกรัฐมนตรีเปนผูเปดงานสัมมนา 

การจัดแถลงขาวใหประธานบริษัทไดออกมากลาวสุนทรพจน เปนตน 

6. การใหสัมภาษณ หรือ การแถลงขาว (Interviewing or press conference) คือ 

การที่ผูริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ผูมีชื่อเสียง หรือผูบริหารระดับสูงขององคกรออกมาใหสัมภาษณ

เกี่ยวกับองคกร สินคา หรือบริการที่เราตองการประชาสัมพันธ เพื่อใหเกิดความนาเช่ือถือ เชน บท

สัมภาษณรูปแบบการดํารงชีวิต (Lifestyle) ของผูบริหาร วามีงานอดิเรกอะไร หรือ คณะกรรมการ

กิจการโทรคมนาคมใหสัมภาษณความกาวหนาในการใชหมายเลขโทรศัพท 10 หลัก เปนตน 

นอกจากนี้ยังหมายรวมถึง การจัดแถลงขาวดวยการนัดหมายส่ือมวลชนใหมารวมรับฟง และ

ซักถาม เกี่ยวกับการบริหารแบบใหม สินคาใหม บริการใหม วิธีการผลิตใหมๆ หรือตองการชี้แจง

การทํางานขององคกร  เชน ผลการประชุมเกี่ยวกับทิศทางบริษัทปหนา  หรือ วงดีทูบี แถลงขาว

แยกวง เปนตน  

7. การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) คือ การจัดกิจกรรมพิเศษในรูปแบบของการ

ประชาสัมพันธที่สามารถดึงคนเขามามีสวนรวมได เราสามารถที่จะวัดผลไดทันทีวา มีคนสนใจ

กิจกรรมมากเทาใด ซึ่งการจัดกิจกรรมมีหลายประเภท ดังนี้ (1) การจัดการประกวด (Contest)  

(2) การจัดการแขงขัน (Competition) (3) การเปนสปอนเซอรกิจกรรมพิเศษ (Special event 

sponsorship) (4) การจัดรายการบันเทิง (Entertainment) (5) การจัดวันใหรางวัลพนักงาน 

(Awards day) (6) การจัดกิจกรรมกีฬาภายใน (Sport day) (7) การจัดงานฉลองตางๆ 

(Celebration) (8) การเปดกิจการ หรือเปดตัวสินคา (Grand opening) (9) การเซ็นตสัญญา 

(Signing ceremony)   

8. การทําสื่อมวลชนสัมพันธ (Media relations) คือ การที่องคกรตองการเผยแพร

ประชาสัมพันธองคกรของตน โดยเปดใหส่ือมวลชนเย่ียมชมองคกรได หรือ การสงบุคลากรจาก

องคกรไปเย่ียมเยือนสํานักส่ือมวลชน หรือ การจัดกิจกรรมรวมกับส่ือมวลชน   

9. การรณรงคทางสังคม (Social movement) คือ การประชาสัมพันธเพื่อแสดงจุดยืน

องคกร หรือแสดงออกทางความคิดที่แตกตาง เชน การเดินขบวน การรณรงค การยื่นจดหมาย

รองเรียน การชุมนุม เปนตน   
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10. การเชิดชูเกียรติ (Honor ship) คือ การที่องคกร สินคา หรือบริการไดรับรางวัลเชิดชู

เกียรติ เพื่อยกยองในความสามารถ หรือความดีงามในบางเร่ืองขององคกร สินคา หรือบริการนั้นๆ 

เชน โตโยตาไดรับรางวัลองคกรดีเดนดานการรักษาส่ิงแวดลอม เปนตน  

11. การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate social responsibility – CSR) 
คือ การประชาสัมพันธองคกร สินคา หรือบริการวา มีสวนในการรับผิดชอบและชวยเหลือสังคม 

เชน การประชาสัมพันธโรงงาน “A” เปนโรงงานที่รักษาส่ิงแวดลอมชุมชน เพราะมีการทําบอบําบัด

น้ําเสีย หรือ บริษัทยา “B” สงยาชวยผูประสบภัยสึนามิ เปนตน   

12. การจูงใจดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน (Reward) คือ การจูงใจดวยการเสนอให

รางวัล หรือสิทธิประโยชนตางๆ หากผูรับสารปฏิบัติตามที่สารแนะนํา เชน โรงแรมจัดเล้ียงอาหาร

คํ่าพิเศษต้ังแตวันที่... หากคุณจอง 10 ทานแรกพิเศษบัตรกํานัลสวนลด 100 บาท หรือ 

ภาพยนตรเร่ือง “A” ฉายวันแรกวันที่... ติดตอสํารองบัตรฟรีไดที่... เปนตน    

13. การนําเสนอความใหม (Newness) คือ การใช “ความสดใหม” ของประเด็นที่

นําเสนอมาเปนจุดจูงใจของเน้ือหาขาวประชาสัมพันธ เชน ฮอนดาออกรถรุนใหม มีการแตงต้ัง

ผูบริหารองคกรคนใหม หรือแนวนโยบายใหมขององคกร เปนตน  

14. การใหขอมูล (Information) คือ การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารทั่วไป เพื่อใหเกิด

การรับรูรับทราบเกี่ยวกับขอมูลเบ้ืองตน ซึ่งมีความคาดหวังใหเกิดผลลัพธบางอยางในอนาคต เชน 

การแจงวันเวลาการออกอากาศเพ่ือใหมีผูชมรายการมากๆ หรือการแจงสถานที่จัดงานสัมมนา 

หมายเลขโทรศัพทติดตอกลับ เพื่อใหผูสนใจเขารวมงาน /กิจกรรม เปนตน  

15. การเสริมความรู (Education) คือ การใหขอมูลขาวสารเชิงลึก เพื่อใหเกิดความ

เขาใจในแนวคิดใหม  สินคาที่เปนนวัตกรรมใหม ซึ่งเปนเร่ืองที่คนยังขาดความรูความเขาใจ เชน 

สคบ.ประชาสัมพันธขอมูลใหประชาชนทราบถึงอันตรายของสารตะก่ัว,   การเปลี่ยนแปลงช่ือตรา

สินคาใหม, การใหความรูเกี่ยวกับประโยชนของจุลินทรียในนม เปนตน 
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การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 
“การเขียน” เปนหนึ่งในรูปแบบขาวประชาสัมพันธที่นักประชาสัมพันธนิยมใชมากที่สุด 

เพื่อการสงสารออกจากองคกร ไปยังส่ือสารมวลชนประเภทหนังสือพิมพ โดยผานเคร่ืองมือสําคัญ 

คือ “ขาวแจก” 
 
ความหมายของขาวแจก 
”ขาวแจก” หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกวา Press release มีชื่อเรียกกันทั่วไปวา “ขาว

ประชาสัมพันธ” หรือ “News Release” มีผูใหความหมาย และลักษณะของขาวดังกลาวไว ดังนี้ 

 

ขาวแจก หมายถึง “เหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ที่หนวยงานหนึ่งตองการจะเผยแพรให

ประชาชนไดทราบ (Inform) โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหความรู ความเขาใจและสรางความรูสึกทีดี่แก

หนวยงานนั้น โดยอาศัยส่ือใดส่ือหนึ่งเปนส่ือกลางในการเผยแพรเหตุการณนั้น” (พรทิพย วรกิจโภ

คาทร 2526 : 333) 

 

 สวนอีกความหมายหนึ่ง คือ ขาวสารซ่ึงองคกร สถาบัน สงหรือแจกจายสูผูส่ือขาว โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหส่ือมวลชนนําไปเผยแพรหรือนําไปกระจายขาวสารนั้นๆ สูประชาชนเพื่อให

ประชาชนไดทราบและเขาใจในตัวสถาบัน รวมทั้งเพื่อกอใหเกิดความรูสึกหรือภาพลักษณที่ดีแก

ประชาชน (วิรัช ลภิรัตนกุล 2540: 333) 

 

 อุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต  (2542, 20) กลาววา ขาวแจก หมายถึง ขอมูล ขาวสาร หรือ

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับกิจกรรม หรือเหตุการณที่เกี่ยวกับกิจกรรม หรือเหตุการณตางๆ ซึ่งเกิดข้ึนใน

หนวยงาน และหนวยงานไดสงเผยแพรไปยังส่ือมวลชนโดยมีจุดมุงหมายใหส่ือมวลชนถายทอด

ขอมูลขาวสาร หรือขอเท็จจริงนั้นไปยังประชาชน อันจะทําใหประชาชนไดรับทราบความ

เคล่ือนไหว ความเปนไปรวมทังมีความเขาใจ และยอมรับกิจกรรมการดําเนินงานของหนวยงาน  

 

 นอกจากนี้ Dennis L. Wilcox (2001 : 381) กลาววา ขาวแจก หมายถึง เอกสารที่มี

จุดประสงคเพื่อการเผยแพรขอมูล จัดทําในรูปแบบที่พรอมจะนําเสนอและถูกสงไปยังบรรณาธิการ

ขาว ซึ่งจะคัดเลือกขาวแจกนําเสนอตามหลักความนาสนใจ โดยอาจมีการปรับปรุงแกเนื้อหาให

เหมาะสมกับแตละสื่อ ขาวแจกแจงท่ีมีการเผยแพรทางสื่อมวลชนนี้ไมตองเสียคาใชจายเพื่อซ้ือ

พื้นที่หรือเวลาในการออกอากาศแตอยางใด” 
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 จากการประมวลความหมายขางตนสรุปไดวา “ขาวแจก” คือ ขาวสารที่นักประชาสัมพนัธ

ขององคกรหรือสถาบันจัดทํา ข้ึนเพื่อ แจกจายให ส่ือมวลชน นําไปเผยแพร สูประชาชน

กลุมเปาหมาย โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหขาวสารความรู ความเขาใจแกประชาชน เพื่อสราง

ความรูสึกที่ดีแกองคกร อันจะนําไปสูความเชื่อถือศรัทธาและการใหความสนับสนุนแกองคกร 

 

 อนึ่ง โดยทั่วไปแลว คําวา Press Release สามารถมีความหมายไดทั้ง ขาวแจก และ

ขาวประชาสัมพันธ แตเพื่อปองกันการเขาใจความหมายที่คลาดเคล่ือน สับสน ดังนั้น งานวิจัย

คร้ังนี้ จึงใหความหมาย Press Release วา ขาวแจก เพียงอยางเดียว และจะใชคําวา ขาว

ประชาสัมพันธ ในความหมายของ Public Relation News (ดังที่อธิบายไวในขางตน) 

 
 วัตถุประสงคของการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 
  อมรพรรณ ซุมโชคชัย และ ธีรารักษ โพธิสุวรรณ (2548 : 59-60) กลาววา การเขียนเพื่อ

การประชาสัมพันธตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ ซึ่งไดแก เพื่อการแจงให

ทราบ เพื่อใหความรูและการศึกษา เพื่อใหเกิดความยอมรับ เพื่อปองกันความเขาใจผิด เพื่อสราง

ภาพลักษณที่ดี เพื่อแกไขความเขาใจผิด เพื่อสรางความสัมพันธที่ดี เพื่อผลทางการตลาด ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้  

 

1. เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสาร การเขียนลักษณะนี้เปนการเขียนเพื่อเผยแพรขอเท็จจริง 

หรือขอมูลขาวสาร (Information) เพื่อใหความรู  คําแนะนําเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง หรือ

การอธิบายวิธีการ ข้ันตอน ซึ่งเหมาะกับแนวคิดใหมๆ(New concept) รูปแบบใหม (New 

Style) สินคาที่มีนวัตกรรม (Innovation)  ซึ่งยังขาดความรูความเขาใจ เชน การใชแสง

ไมโครเวฟอุนอาหาร ผูบริโภคจะกลัวอันตราย การขายคอนโดมิเนียมที่ขายยากกวาบาน

เปนหลังๆ เพราะไมมีกรรมสิทธิ์ในที่ดิน ซึ่งจะพบเห็นไดในบทความประเภทแนะนํา 

2. เพื่อเสริมสรางภาพลักษณ เปนการเขียนที่มีการยกสวนที่ดีเปนจุดเดนของหนวยงานมา

กลาว เพื่อสรางความเล่ือมใสศรัทธา หรือภาพลักษณอันพึงประสงค เชน การทําใหผูคน

อยากจัดงานเล้ียงฉลองที่โรงแรมดุสิตธานี ซึ่งวิธีการก็คือ การเขียนบทความเลาประวัติ

ความเปนมาของโรงแรม ยกสวนดีที่เปนจุดเดนของโรงแรม เปนตน 
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3. เพื่อปองกันไมใหเกิดความเขาใจผิด การใหขอมูลของหนวยงานบางคร้ังอาจเกิดความ

เขาใจผิดได ฉะนั้นการเขียนเพื่อเผยแพรขอมูลลวงหนาในเร่ืองที่ละเอียดออน  ซึ่งอาจ

กอใหเกิดความเขาใจผิดไดงาย โดยใชการอธิบาย แถลง ชี้แจงใหขอมูลลวงหนาอยาง

ชัดเจนจะสงผลทําใหประชาชนกลุมเปาหมายเขาใจรายละเอียดเกี่ยวกับหนวยงาน สินคา 

หรือบริการของหนวยงาน ทําใหเกิดความนาเช่ือถือและหายเคลือบแคลง บางคร้ังตอง

อางอิงแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือ เชน การใหสัมภาษณ การอางอิงแหลงขอมูล หรือการวิจัย

ที่เปนกลาง 

4. เพื่อแกไขความเขาใจผิดท่ีเกิดขึ้น  วัตถุประสงคที่บรรลุยากที่สุดในการเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธ คือ การแกไขความเขาใจผิด เพราะตองปรับเปล่ียนความรู ความคิด ความ

เชื่อ และทัศนคติที่ไมถูกตองเกี่ยวกับหนวยงาน จําเปนตองเขียนเพื่ออธิบายใหเกิดความ

เขาใจที่ถูกตองในเหตุการณที่เกิดข้ึนอยางชัดเจน ฉะนั้นจึงตองประกอบดวยขอความที่

เปนเหตุ และผลสอดคลองกันอยางมีน้ําหนัก จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการอางอิงขอมูลที่

นาเช่ือถือ เพื่อโนมนาวใจใหผูอานปรับทัศนคติ แนวคิดใหคลอยตามส่ิงที่ผูเขียนนําเสนอ 

5. เพื่อโฆษณาสินคา หรือบริการ เปนการโฆษณา สินคาโดยออม  เปนที่ทราบกันวา การ

โฆษณาเปนส่ือซ่ึงสรางภาพลักษณที่ไมดี และตองยอมรับความจริงวา การทํางานโฆษณา

แลวใหคนยกยองเปนเร่ืองยาก เนื่องจากคนมักมองวาการโฆษณาเปนเร่ืองโกหก 

หลอกลวง เกินจริง ฉะนั้นจึงตองใชการประชาสัมพันธเขามาชวยเสริมสรางความ

นาเชื่อถือ ใหเกิดข้ึนกับสินคา หรือบริการกอน แลวจึงทําใหขายสินคา หรือบริการได

ภายหลัง 

 
ความแตกตางระหวางขาวแจก กับขาวทั่วไป 
อุบลวรรณ  ปติพัฒนะโฆษิต (2542 : 22-23) ไดอธิบายความแตกตางระหวางขาวแจก 

กับขาวทั่วไป ไวในหนังสือ การเขียนในส่ือตางๆเพื่อการประชาสัมพันธ ความวา  

 

1. จุดมุงหมายของการเผยแพร  ในขณะที่ขาวแจกมีจุดมุงหมายเพื่อเผยแพรขาวสารของ

องคกรใดองคกรหนึ่งใหประชาชนทราบโดยคํานึงถึงประโยชนตอองคกรเปนหลัก ขาว

ทั่วไปจะมีจุดมุงหมายเพื่อถายทอดขอเท็จจริง และสารความรูที่เปนสาธารณประโยชน

เปนสําคัญ  
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2. ทิศทางของผลท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น ขาวแจกคาดหวังผลดานดีตอองคกรเสมอ แตขาว

ทั่วไปอาจใหทั้งผลดานดี และดานไมดีแกบุคคลหรือองคกรก็ได 

3. ลักษณะของแหลงขาว หรือการไดขาว ขาวแจกเปนแหลงขาวที่ส่ือมวลชน หรือนักขาว

ไมจําเปนตองออกไปหาขาวดวยตนเอง แตมีนักประชาสัมพันธขององคกรตางๆ สงมาให

พิจารณา หรืออาจเชิญเขารวมฟงการแถลงขาว  (Press conference) สวนขาวทั่วไปนั้น

นักขาวจะตองใชความสามารถในการแสวงหาขอมูลที่เปนขาวดวยตนเอง 

4. กลุมเปาหมาย  ขาวแจกอาจมุ ง เผยแพร สูก ลุม เปาหมายเฉพาะของตน  สวน

กลุมเปาหมายของขาวทั่วไปก็ คือประชาชนโดยสวนรวม 

5. ขอบเขตของขาว ขาวแจกมีขอบเขตการนําเสนอขาวเกี่ยวกับเร่ืองขององคกร ไมวาจะ

เปนบุคคลหรือกิจกรรม ขณะท่ีเปนขางทั่วไปครอบคลุมเนื้อหาหลายดานของสังคม

สวนรวม อาทิเศรษฐกิจ การเมือง อาชญากรรม ธุรกิจ กีฬา เปนตน 

6. ความรวดเร็วหรือความทันเหตุการณ ขาวแจกสวนใหญสามารถรอเวลาในการ

เผยแพรไดระยะหนึ่ง ขณะที่ขาวทั่วไปเนนที่ความสด คือตองนําเสนออยางรวดเร็ว ทันตอ

เหตุการณเสมอ 
 

สอดคลองกับ บุษบา  สุธีธร (2548: 27-28) ไดอธิบายแตกตาง ของงานเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธ กับงานเขียนทางวารสารศาสตรใน 3 ประเด็น 
 

1. ความแตกตางดานวัตถุประสงคของงานเขียน - งานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ

แตกตางจากงานเขียนทางวารสารศาสตรทั่วไปซ่ึงผูทํางานสวนใหญสังกัดองคกร

ส่ือสารมวลชน ทําหนาที่ส่ือสารไปยังมวลชนจํานวนมาก ในเวลาเดียวกันเพื่อตอบสนอง

สิทธิการรับรูของมวลชน และสรางงานเขียนที่มีวัตถุประสงคใหประโยชนแกสังคมมวลชน 

โดยสวนรวมเปนหลักสําคัญ แตนักประชาสัมพันธสวนใหญสังกัดหนวยงานที่ไมใชองคกร

ที่ทํางานส่ือสารมวลชน องคกรซ่ึงบรรดานักประชาสัมพันธทํางานสังกัดใหมีทั้งที่เปน

หนวยงานราชการ หนวยงานธุรกิจเอกชน หนวยงานสาธารณกุศลตาง ฯลฯ ซึ่งมีพันธกิจ

แตกตางกัน และตองการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายขององคกรที่มีความตองการดาน

ขอมูลขาวสารที่แตกตางกันออกไปอีกดวย ดวยเหตุนี้เองวัตถุประสงคการทํางานของนัก

ประชาสัมพันธจึงไมเพียงแตจะส่ือสาร หรือสรางผลงานเขียนที่ตอบสนองสิทธิพื้นฐานการ

รับรูของมนุษย เชนเดียวกับผูประกอบวิชาชีพวารสารศาสตร  แตเปาหมายและ

วัตถุประสงคสําคัญของงานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธจะตองสนับสนุนตอบสนองทั้งใน
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สวนของความตองการขององคกร และตอบสนองสรางความสนับสนุนการยอมรับให

เกิดข้ึนในกลุมเปาหมายผูรับสารอีกดวย 

2. ความแตกตางดานกลุมเปาหมาย - กลุมเปาหมายของงานงานวารสารศาสตร และ

ส่ือสารมวลชนโดยทั่วไป คือ  กลุมคนทั่วไปจํานวนมากที่อยูกระจัดกระจาย ไมเปนที่รูจัก

กัน มีความตองการและมีความแตกตางกันทั้งดานกายภาพ จิตวิทยา และสภาพแวดลอม

อ่ืนๆ อยางมาก การกําหนดหรือแสวงหาลักษณะรวม หรือความตองการรวมของ

กลุมเปาหมายเพื่อสรางสรรคงานเขียนทางส่ือมวลชนใหตรงความตองการเฉพาะกลุมจึง

เปนเร่ืองยาก ผูเขียนมักใชเกณฑกวางๆในการหาความสนใจรวมของกลุมเปาหมายเพื่อ

สรางงานเขียนของตนใหตรงใจผูอาน เชน การจัดแบงนิตยสารเปน นิตยสารทั่วไป 

นิตยสารแฟช่ัน ฯลฯ หรือแบงหนาหนังสือพิมพเปนหนากีฬา หนาแฟช่ันสตรี หนา

การศึกษา ทั้งนี้ก็เพื่อแบงกลุมผูอานไดชัดเจนยิ่งข้ึน อยางไรก็ตามผูอานในแตละคอลัมนก็

ยังมีคุณลักษณะเฉพาะ และความตองการที่แยกยอยไปไดอีกหลายหลาย  

  ในขณะที่ กลุมเปาหมายของงานเขียนเพื่อการประชาสัมพันธแตกตางจาก

กลุมเปาหมายของงานดานวารสารศาสตร เนื่องจากกลุมเปาหมายทางการประชาสัมพันธ

จะมีลักษณะรวมกันของกลุมเปาหมายชัดเจน เชน กลุมเปาหมายของวารสารภายใน

บริษัทปูนซีเมนตไทย ยอมเปนผูบริหาร และพนักงานภายในบริษัทที่มีลักษณะรวมกันทั้ง

ดานวิสัยทัศน พันธกิจตอองคกร ตลอดจนความตองการ และวัฒนธรรมรวมกันอ่ืนๆ

ภายในองคกรที่ส่ังสมรวมกันมาเปนเวลานาน หรืออีกตัวอยางเชน กลุมเปาหมายของ

นิตยสารสวัสดี หรือกินรีของบริษัทการบินไทยจํากัด มหาชน ก็จะเปนกลุมลูกคาผูโดยสาร

ซึ่งมีความตองการ ความสนใจดานประเภทและลักษณะของขอมูลขาววาร ใกลเคียงกัน 

เปนตน 

3. ความแตกตางดานสื่อที่ใชในการนําเสนองานเขียน - ส่ือซ่ึงนักเขียนดานวารสาร

ศาสตรใชนําเสนอผลงานของตนมักเปนความเช่ียวชาญดานในดานหนึ่งโดยเฉพาะ เปน

ตนวา นักขาวหนังสือพิมพก็ตองมีการเขียนนําเสนอขาว หรือบทความทางหนังสือพิมพ 

นักเขียนบทวิทยุ หรือโทรทัศนก็นําเสนอผลงานของตนผานส่ือวิทยุโทรทัศนแลวแตวาจะ

ทํางานในสังกัดส่ือประเภทใด แตสําหรับอาชีพนักประชาสัมพันธสามารถนําเสนอผลงาน

เขียนของตนผานส่ือหลากหลายประเภททั้งที่เปนส่ือมวลชน และส่ือเฉพาะกิจประเภท

ตางๆ  ความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติลักษณะเฉพาะของส่ือแตละประเภทและ

ความสามารถในการเ ขียนให เหมาะสมกับ ส่ือแตละประเภทจึงเปน เ ร่ืองที่นัก

ประชาสัมพันธจําเปนตองเพิ่มพูนทักษะใหมีเกิดข้ึนในตนเองใหได 



                             

55 

 

อาจอธิบายไดวา คุณลักษณะสําคัญของขาวประชาสัมพันธ คือ ขาวที่ถูกจดัเตรยีม 
หรือทําขึ้นโดยนักประชาสัมพันธขององคกร  ซ่ึงมีเนื้อหาท่ีมุงนําเสนอขาวเกี่ยวกับองคกร 
ไมวาจะเปนบุคคล สินคา บริการ หรือกิจกรรม สูกลุมเปาหมายเฉพาะของตน  โดย
คาดหวังใหเกิดผลดีตอองคกร สินคา หรือบริการท้ังสิ้น  
 

รูปแบบการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 
การเขียน “ขาวแจก” จัดเปนวิธีการในการถายทอดขาวประชาสัมพันธที่เปนรูปธรรมอยาง

หนึ่ง ซึ่งรูปแบบการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธนี้ ไดมีผูเรียบเรียงไวหลายรูปแบบ อาทิ รูปแบบป

รามิด รูปแบบบทความ บทสัมภาษณ สารคดีตางๆ และรูปแบบภาพขาว เปนตน ซึ่งมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้  

 

สุกานดา  วรพันธุพงศ (2548 : 155 -157) กลาววา การเขียนขาวแจกก็เชนเดียวกับการ

เขียนขาวทั่วไปที่ตองมีวิธีการนําเสนอ เพื่อใหผูอานสามารถติดตามเนื้อหาและจากเร่ืองราวที่

สําคัญไดตรงประเด็น ดังนั้น การเขียนขาวจึงมีรูปแบบการเขียนที่ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการ

นําเสนอวา หากตองการเนนสาระสําคัญและความรวดเร็วในการเขาถึงประเด็นเปนหลักก็ควร

เขียนขาวตามรูปแบบปรามิดหัวกลับ (Inverted Pyramid) หรือหากเนนการเลาเร่ืองรายละเอียด

ทีละประเด็นตามลําดับก็ควรนําเสนอในรูปแบบปรามิดหัวต้ัง (Upright Pyramid)  

 

อยางไรก็ตามการเขียนขาวทั่วไปนิยมใชรูปแบบปรามิดหัวกลับ เนื่องจากเปนการเขียนที่

งายไมซับซอนเปนการรายงานอยางตรงไปตรงมาและนําเนื้อหาตามลําดับความสําคัญ อีกทั้ง

สะดวกในการอาน ตอบสนองความอยากรูอยากเห็นของคนที่ตองการรูสวนที่สําคัญที่สุดของเร่ือง

กอนที่จะรูรายละเอียดอ่ืนๆ  

 

กรรณิการ อัศวดรเดชา (2544 : 40-41) ไดกลาววา การเผยแพรขาวแจกสวนมาก นัก

ประชาสัมพันธนิยมทําในรูปของปรามิดหัวกลับ คือ เร่ิมดวยเนื้อหาที่สําคัญที่สุด และตามมาดวย

ประเด็นที่สําคัญรองลงมา ขาวแจกตองตอบคําถามวา อะไร? ที่ไหน? เม่ือไร? ใคร? เกิดข้ึน

อยางไร? และทําไมจึงเกิด? และคําตอบเหลานี้ควรอยูในยอหนาแรกที่เรียกวา ความนํา (Lead) 

และตามาดวยสวนเชื่อม (Neck) ระหวางความนํา และเนื้อเร่ือง (Body) ดังภาพประกอบที่ 2.2 
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ภาพประกอบท่ี 2.2 แสดงโครงสรางปรามิดหัวกลบัเพื่อการเขยีนขาวประชาสัมพนัธ 
 

 

 

 
 
 
 
 

ที่มา : กรรณิการ อัศวดรเดชา (2544 : 41) 

 

คํานํา (Climax) คือ ยอหนาแรกของขาวที่เขียนข้ึนเพื่อสรุปเนื้อหาความตองการแจงตอ

ผูอาน เพื่อใหเขาใจงายและรวดเร็ว ดังนั้นจึงมีลักษณะที่ส้ัน และกะทัดรัด ยึดหลัก ใคร ทําอะไร ที่

ไหน อยางไร เพื่ออะไร การเขียนความนําอาจแบงออกไดหลายแบบตามความตองการของผูเขียน

ที่จะนําเสนอ อยางไรกอตามความนําทุกแบบจะตองมีหลักการเดียวกัน คือ ใหขอมูลถูกตอง

ครบถวน 

 

สวนเชื่อมระหวางความนํา และเนื้อเร่ือง (Secondary interest) คือ สวนที่ทําหนาที่เปน

สะพานเชื่อมระหวางความนําและเนื้อเร่ือง มักเปนยอหนาส้ันๆ หนึ่ง หรือสองยอหนา โดยปกติ

มักจะมีวัตถุประสงคดังนี้ 1) เพื่อช้ีแจงรายละเอียดที่ไมเหมาะจะใสไวในความนํา 2) เพื่อให

ขอเท็จจริงที่สําคัญรองลงมาอีกหนึ่งหรือสองขอ 3) เพื่อที่จะอธิบายเกี่ยวกับ 5W’s โดยปกติมักเปน 

ทําไม (Why) 4) เพื่อระบุวาขอความที่ปรากฏในความนําวามาจากแหลงที่มาที่เชื่อถือได และ 5) 

เพื่อใชเชื่อมความนําใหตอไดกับเนื้อเร่ืองในเร่ืองของเวลา 

 

เนื้อเรื่อง (Detail) ควรประกอบดวยหลายยอหนา เปนการขยายเร่ืองใหความจริงของเร่ือง

เพิ่มเติมโดยแบงเปนยอหนาส้ันๆ และเรียบเรียงเนื้อหาตามลําดับความสําคัญ เพราะบางคร้ัง 

หนังสือพิมพมีเนื้อที่จํากัด นักขาวผูรับผิดชอบจะไดตัดขาวออกไปไดความยาวที่ตองการโดยไม

ตองเขียนใหม 
 
 

** Climax ** 

Secondary 
interest 

Detail 

Decreasing 
Interest 
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อมรพรรณ  ซุมโชคชัย และ ธีรารักษ  โพธิสุวรรณ (2548)  ไดกลาวถึงงานเขียนขาวแจกที่

ปรากฏอยูในหนังสือพิมพ และนิตยสาร วา ยังมีรูปแบบการเขียนอีก 3 รูปแบบ นอกเหนือจาการ

เสนอในรูปแบบ “ขาว” คือ รูปแบบบทความ บทสัมภาษณ และสารคดี โดยแตละรูปแบบก็มี

ลักษณะเดน ดังนี้ 

 

1. บทความ เปนความเรียงที่เสนอสาระที่เปนความจริง และมุงเสนอขอคิดเห็นในเชิงโนม

นาวหรือตอกย้ําจุดยืน แนวนโยบาย และแนวทางปฏิบัติบนพื้นฐานของขอมูล ขอเท็จจริง 

มุงชักชวนหรือจูงใจที่จะสราง หรือปรับทัศนคติของกลุมเปาหมายหรือสาธารณชน

เกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งที่สัมพันธกับองคกรทั้งในดานภาพลักษณขององคกร สินคาหรือ

บริการ  

บทความประชาสัมพันธ  แตกตางจากบทความโดยทั่วไปตรงที่บทความ

ประชาสัมพันธ มักมีลักษณะเปนการช้ีแจง ใหขอมูลขอเท็จจริง อธิบาย ขยายความหรือ

ตีความเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวของกับหนวยงาน กิจกรรม สินคาหรือบริการ มากกวาเปน

การแสดงความคิดเห็นเชิงวิพากษวิจารณโตแยง หรือตัดสินประเมินคุณคาในเร่ืองใดเร่ือง

หนึ่งดังเชนบทความทั่วไปที่ปรากฏในหนังสือพิมพและนิตยสาร 

2. บทสัมภาษณ การสัมภาษณเพื่อการประชาสัมพันธทางหนังสือพิมพเปนการพูดคุยกัน

ระหวางบุคคล 2 ฝาย คือ ผูสัมภาษณกับผูใหสัมภาษณ โดยมีการกําหนดทิศทางของ

คําถาม เนื้อหาของการสัมภาษณเพื่อการประชาสัมพันธข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการ

สัมภาษณ ซึ่งอาจเปนการใหขอมูล ขาวสาร ความรู การชี้แจงขอเท็จจริง การชักจูงใจดวย

ตัวตนของผูใหสัมภาษณ ซึ่งจะกอใหเกิดความนาเชื่อถือ ศรัทธา และเสริมสราง

ภาพลักษณ โดยผูใหสัมภาษณมักจะถามแทนใจผูรับสาร 

3. สารคดี เปนเร่ืองที่เขียนจากโครงความจริงไมใชจินตนาการ โดยเร่ืองราวนี้ประกอบดวย

เนื้อหาสาระที่เปนขอเท็จจริง ที่มีลีลาการเขียนเฉพาะตัว เฉพาะเร่ือง และอรรถรสของ

ภาษาผนวกกับความร่ืนรมย โดยอาศัยทักษะ ประสบการณ และแนวคิดที่ชัดเจนของ

ผูเขียน ถายทอดเร่ืองราวใหเห็นเปนภาพที่ถูกตองตรงประเด็น   
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นอกจากนี้ อุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต (2542: 77-78) ไดกลาวถึง บทความเชิงโฆษณา 

(Advertorial) ซึ่งมาจากคําภาษาอังกฤษ คําวา Advertising (การโฆษณา) รวมกับคําวา Editorial 

(บทบรรณาธิการ บทนํา หรือบทความ) โดยรวมแลว “บทความเชิงโฆษณา” หมายถึง พื้นที่ที่ผู

โฆษณาจายเงินซื้อโดยการผสมผสานการโฆษณาแบบชัดเจน กับการลอกเลียนแบบเนื้อหา

บทความของส่ิงพิมพ เนื้อหาในบทความเชิงโฆษณาสวนใหญมักใช รูปแบบการโฆษณา

ประชาสัมพันธเร่ืองราวที่เปนประโยชน โดยมีชื่อ หรือภาพของสินคาที่ตองการโฆษณาลงประกอบ

ใหเห็นดวย ซึ่งขอแตกตางระหวาง “บทความโฆษณา” กับบทความทั่วไปในนิตยสารคือ บทความ

ทั่วไปเขียนโดยนักขาว แตบทความโฆษณาเขียนข้ึนโดยกอปปไรเตอรของบริษัทโฆษณา หรือนัก

ประชาสัมพันธ  

 

Lionel Kaufman (อางถึงใน ชลัยพร  อนันศฤงคาร : 8-9 ) กลาววา บทความเชิงโฆษณา

เปนรูปแบบหนึ่งของการทําโฆษณาลงบนนิตยสาร ที่ผสมผสานระหวางการโฆษณาขายสินคาใด

สินคาหนึ่งกับงานเขียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสินคานั้น 

 

ศรีกัญญา มงคลศิริ (2547 : 1-2) กลาววา บทความเชิงโฆษณา (Advertorials) เปนการ

รวมกันระหวางการโฆษณา (Advertising) ผสมขอความ หรือ บทความ(Editorial) โฆษณา

ลักษณะนี้เกิดข้ึนจากขอจํากัดของโฆษณาแบบดิสเพลย ที่ไมสามารถจะบรรยายขอมูลของสินคา 

บริการไดมาก หรือ ถึงแมจะทําไดก็ตามแตผูบริโภคจะเขาใจทันทีวา โฆษณาลักษณะดังกลาวเกิน

จริง ดังนั้นจึงเกิดโฆษณาในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา (Advertorials)ข้ึนมา ซึ่งมีทั้งแบบ

บรรณาธิการเปนผูเขียนบรรยายคุณลักษณะของสินคานั้น และแบบที่ใชคนดัง(Celebrity) มาเปน

ผูเลาถึงประสิทธิภาพของสินคานั้น  

 

ดังนั้น จากกรอบแนวคิดรูปแบบงานเขียนในหนังสือพิมพ และรูปแบบการเขียนเพื่อการ

ประชาสัมพันธในขางตน ซึ่งผูวิจัยใชเปนกรอบในงานวิจัยคร้ังนี้ ซึ่งสามารถสรุปไดวา รูปแบบ

ของขาวประชาสัมพันธ (PR writing form) หมายถึง การเขียนขาวประชาสัมพันธที่ไดตีพิมพใน

หนังสือพิมพ ซึ่งมี 4 รูปแบบการเขียน คือ รูปแบบขาว (News form) รูปแบบบทความ (Article 

form) รูปแบบสารคดี (Feature form) และ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา (Advertorial  and 

editorial form) เปนตน และขาวประชาสัมพันธมักมีพื้นที่นําเสนอ ซึ่งสามารถแบงออกเปน 3 

พื้นที่หลักๆ คือ พื้นที่ขาว (News area)  พื้นที่คอลัมน (Column area) และ พื้นที่บทความเชิง

โฆษณา (Advertorial and editorial area) เปนตน (ตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 1) 
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องคประกอบของขาวแจก 
Fraser P. Seitel (2004:402) มีการประมวลกันวา ขาวประชาสัมพันธสวนใหญมัก

นําเสนอประเด็นขาวโดยใชองคประกอบ ดังตอไปนี้  

 

1. ความใกลชิด ขาวประชาสัมพันธควรเปนเร่ืองราวขององคกรที่สรางความรูสึกใกลชิดใกล

ตัวประชาชนกลุมเปาหมาย จะทําใหกล ุมเปาหมายรูสึกสนใจ อยากติดตามและมสีวนรวม

ดวย เชน การรับสมัครนักเรียนนักศึกษาเขาทํางานในชวงปดภาคฤดูรอน การจัดคิวเพื่อ

เตรียมสอบเขามหาวิทยาลัย การจัดฝกอบรมนักบริหาร การจัดกิจกรรมคายเยาวชน ฯลฯ  

2. ความเดน หรือ ความสําคัญ   หากในองคกรมีผูบริหารหรือบุคลากรที่มีชื่อเสียงเปนที่

รูจัก หรืเปนบุคคลสําคัญในระดับสังคม ยอมเปนขอไดเปรียบประการหน่ึง ที่ทําใหขาวแจก

มีโอกาสไดรับการเผยแพรมากข้ึน เพราะความเคล่ือนไหว ความคิดเห็น รวมทั้งความรู

ความเช่ียวชาญของผูมีชื่อเสียง ยอมไดรับความสนใจทั้งในฐานะเปนบุคคลเดน และเปน

สวนเสริมที่จะทําใหกิจกรรมหรือเหตุการณที่เขามีสวนรวมมีความสําคัญและนาสนใจข้ึน

ดวย 

3. ความกาวหนา ความกาวหนาในนโยบายหรือการดําเนินงานที่ประสบผลสําเร็จ 

ความกาวหนาในเร่ืองการประดิษฐคิดคน การเปนผูนําในเทคโนโลยีใหม ผลกระทบ

องคการหรือบุคลากรองคการได รับรางวัลหรือเชิดชูเกียรติ ฯลฯ นับเปนเร่ืองของ

ความกาวหนาทั้งส้ิน เปนการแจงขาวสารที่จะทําใหเกิดความเชื่อถือเปนที่ยอมรับแก

สังคม อีกทั้งเปนการสรางความมีสวนรวมจากประชาชนที่จะรวมภูมิใจในความสําเร็จของ

องคการซึ่งเปนสวนหนึ่งของชุมชนและของประเทศ 

4. ผลกระทบ  เหตุการณ  กิจกรรมหรือเ ร่ืองราวใดๆ  ที่จะมีผลกระทบตอประชาชน

กลุมเปาหมาย มีผลตอชุมชนและสังคม ยอมเปนประเด็นที่ส่ือมวลชนใหความสนใจพรอม

ที่จะนําเสนอ ไมวาจะเปนผลกระทบในทางบวกและทางลบ เชน การจัดกิจกรรมรณรงค

เร่ืองความสะอาด การจัดกิจกรรมใหความรูเร่ืองวัคซีนไขหวัดนก หรือการจัดโครงการ

ตางๆ เชน การลดอุบัติเหตุบนทองถนน การผลักดันการออกกฎหมายหามสูบบุหร่ีในที่

สาธารณะ เปนตน 

5. ความขัดแยง ในกรณีที่องคการประสบปญหาเร่ืองความขัดแยงกับกลุมตางๆ เชน 

ความขัดแยงระหวางผูบริหารกับพนักงาน ความขัดแยงระหวาคูแขงทางการคา หรือเปน

คูกรณีกับฝายอ่ืนๆ ฯลฯ เร่ืองราวเหลานี้จะเปนที่สนใจติดตาม นักประชาสัมพันธจะตอง

ระมัดระวังในการเขียนขาวแจก ตองคํานึงถึงขอเท็จจริงเปนหลัก และพยายามแจง
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ขอเท็จจริงนั้นใหประชาชนไดรับทราบวาทางองคการไดแกไขปญหาความขัดแยงอยางไร 

มีการเจรจาหรือมีขอตกลงกันอยางไร ผลการแกปญหาลุลวงไปหรือไม ฯลฯ การใหขาว

แจกในประเด็นความขัดแยงนี้นักประชาสัมพันธตองไมแตงเร่ืองหรือบิดเยือนขอเท็จจริง

เปนอันขาด มิฉะนั้นจะไมไดรับความเชื่อถือใดๆ ทั้งจากส่ือมวลชนและสาธารณชน 

6. เรื่องเราอารมณ   การจัดกิจกรรมเพื่อสังคมซึ่งเปนกิจกรรมที่คํานึงถึงการสรางประโยชน 

ตอสาธารณะ จัดเปนเร่ืองที่มีองคประกอบขาวดานผลกระทบและที่สําคัญคือสามารถทํา

ใหเปนขาวที่มีลีลาเราอารมณไดเชนกัน โดยเฉพาะหากกิจกรรมดังกลาวตองการการมี

สวนรวมจากประชาชนเปาหมาย การโนมนาวใหเกิดความเมตตาสงสาร และพรอมจะให

ความชวยเหลือสนับสนุนตองใชองคประกอบขาวขอนี้ เชน มูลนิธิ สมาคมหรือองคการสา

ธารประโยชนตางๆ จะใชขาวแจกโดยเนนเนื้อหาดานอารมณเพื่อหาผูสนับสนุนกิจกรรม

ของมูลนิธิ 

 

ดังนั้น อาจสรุปไดวา องคประกอบขาวประชาสัมพันธ( Public relations news 

elements) ที่ควรมี คือ ขาวที่แสดงใหเห็นถึงความสําคัญ ความขัดแยงที่ความสัมพันธใกลชิด

รอบตัวผูรับสาร แสดงถึงความกาวหนา ขณะเดียวกันก็มีตองเปนเหตุการณ เร่ืองราวที่เราอารมณ

ชวนติดตาม และมีความสดใหมเหตุการณ 

 

อยางไรก็ตาม แมวา ขาวประชาสัมพันธจะมีคุณสมบัติที่คงความสดของขาวไดนาน แต

ตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 1 วา ประมาณ 55-97 % ของขาวแจกที่ถูกสงจากนักประชาสัมพันธสู

ส่ือมวลชนนั้น ไมเคยถูกใชเผยแพรเลย (Dennis L. Wilcox, 2005: 125) การที่ขาวแจกจะไดรับ

ความสนใจจากนักหนังสือพิมพ และไดรับการตีพิมพ หรือไมนั้น ข้ึนอยูกับหลายปจจัยแวดลอม ดัง

จะเห็นไดจาก แบบจําลองความสนใจที่เหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) ที่กลาวถึง

ความสนใจในเนื้อหาที่แตกตางกันขององคกรและนักขาว 

 
แบบจําลองความสนใจที่เหลื่อมซอน (Model of overlapping interests) 
The Venn diagram (Ronald D. Smith, 2003 : 96-97) ไดเสนอ แบบจําลองความสนใจ

ที่เหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) ที่แสดงถึงความสนใจในเนื้อหาของสารที่

แตกตางกันระหวางองคกรและนักขาว อันมีผลตอการคัดเลือกลักษณะขาวประชาสัมพันธที่จะ

ไดรับการตีพิมพ ดังภาพประกอบที่ 2.3  
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ภาพประกอบที่ 2.3 ภาพแบบจําลองความสนใจท่ีเหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบจําลองThe Venn diagram ไดแสดงจุดที่มีความสนใจที่ทับซอนกันระหวางการนําเสนอ

ขาวประชาสัมพันธขององคกร และการนําเสนอขาวของส่ือมวลชน และความสนใจในการเปดรับ

ขาวสารของสาธารณชน โดยมีการกําหนดให 

 

 วงกลม A คือ ความสนใจของส่ือมวลชนที่มี่ตอขอมูลขาวสาร 

 วงกลม B  คือ  ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับองคกร 

 วงกลม C  คือ  ความสนใจของสาธารณชนท่ีมีตอเหตุการณหนึ่งๆ 

 พื้นที่  AB  คือ  ความสนใจรวมกันเกี่ยวกับขาวสารจากองคกร และการนําเสนอ

   ประเด็นขาวตามแงมุมของส่ือมวลชน 

 พื้นที่  AC คือ เหตุการณขาวสารที่ส่ือมวลชน และสาธารณชนมีความสนใจ

   รวมกัน ซึ่งอาจไมมีความเกี่ยวของกันองคกรเลย 

 พื้นที่  BC คือ ความสนใจที่สาธารณชนมีตอองคกร ในประเด็นสาธารณะตางๆ

   ซึ่งไมไดเกี่ยวของกับการนําเสนอขาวจากส่ือมวลชน 

 พื้นที่  ABC คือ ความสนใจในประเด็นเดียวกันระหวางการนําเสนอขาว 

   ประชาสัมพันธจากองคกร ที่สัมพันธกันความตองการในการ

   นําเสนอขาวจากส่ือมวลชน และความสนใจของสาธารณชน 
 

AB 

ABC 

BC 

A = Interest of         
     News Media 

B = Information about  
      Organization 

C = Interest of          
      Key Public 

AC 

ที่มา : Ronald D. Smith, 2003: 97 
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4. แนวคิดการวิเคราะหเนือ้หา (Content analysis)  
นับต้ังแตจุดเร่ิมตนของการศึกษาวิจัยดานนิเทศศาสตรจนถึงปจจุบัน เร่ืองราวตางๆที่

นักวิชาการ และนักวิจัยดานนิเทศศาสตรใหความสนใจมักเกี่ยวกับส่ิงที่เราเรียกวา “สาร” ที่ถูก

เสนอในแงมุมตางๆ อาทิ องคประกอบ เนื้อหา แหลงที่มาของสาร ผูสงสาร ผูรับสาร อิทธิพลของ

สาร ฯลฯ 

 

ในสายตาของนักนิเทศศาสตร “สาร” หมายถึง สัญลักษณที่มนุษยใชในการแลกเปล่ียนซ่ึง

กันและกัน โดยสัญลักษณเหลานี้อาจปรากฏในรูปของอวัจนภาษา และวัจนภาษา ถายทอดผาน

ส่ือประเภทตางๆ อาทิ ส่ือบุคคล ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือวิทยุโทรทัศน และส่ือหนังสือพิมพ (ณัฐ     

นาคะสุวรรณ, 2547:40)  

 

สืบเนื่องจากการที “สาร” ไดทําหนาที่เปนศูนยกลางแหงการปฏิบัติงาน การศึกษา การ

วิจัยดานนิเทศศาสตร ทําใหนักวิจัยพยายามแสวงหาระเบียบวิธีวิจัยรูปแบบตางๆ เพื่อใชในการ

วิเคราะห “สาร” อยูเสมอ โดยระเบียบวิธีวิจัยแบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมอยูเสมอในแวดวงวิชาการ

นิเทศศาสตร คือ การวิเคราะหเนื้อหา (ปาริชาติ สถาปตานนท, 2545) 

 
ความหมายของการวิเคราะหเนื้อหา 
การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) วิธีที่มุงบรรยาย และอธิบายเนื้อหาของ

ส่ือสารมวลชนท่ีงาย ไมมีเงื่อนงํา ตรงไปตรงมา มีระบบและใชหลักการวิเคราะหเชิงปริมาณ 

(Quantitative content analysis) (Bernard Berelson, 1971 : 16-18) 

 
ประเภทของการวิเคราะหเนื้อหา 
Berelson (1971) ไดเสนอประเภทของการวิเคราะหเนื้อหาไวหลายรูปแบบ เชน  

 

1. ศึกษาแนวโนมของเนื้อหาการส่ือสาร สวนมากจะใชวิธีการจําแนกเนื้อหา ออกเปนกลุม

ใหญๆ และจัดเนื้อหาลงตามกลุม ตามความถี่ หรือจํานวนครั้งที่เกิดข้ึน 

2. การศึกษาวิเคราะหเนื้อหา กับการวิจัย แบงเปน 3 หัวขอ 

1) การวิเคราะหเนื้อหา กับขอมูลเชิงคุณภาพ ไดแก ขอมูลการสํารวจ ส่ิงที่ผูวิจัยตองทํา 

คือ จัดขอมูลเปนกลุม หรือเปนประเภทตางๆ เพื่อความสะดวกในการจัดตาราง

วิเคราะห และหาขอสรุปตอไป 
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2) ใชการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อทําใหระเบียบวิธีการสมเหตุสมผล 

3) ใชการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อบอกลักษณะแนวทางความคิดกวางๆ ทางสังคมศาสตร 

3. ศึกษาวิธีการนําเสนอสาระเปนการวิเคราะหลักษณะการเขียนในเชิงคุณภาพ สะทอน

ทัศนคติ ความสนใจ และคุณคาซึ่งเปนสภาพทางสังคม และวัฒนธรรมของประชาชนกลุม

ตางๆ เปนการวิเคราะหเนื้อหาเพื่อดูวา มนุษยในแตละสมัยสนใจเร่ืองอะไร ตลอดจน

วิเคราะหเพื่อดูความเปล่ียนแปลงของรูปแบบวัฒนธรรม และสภาพทางสังคม (ณัฐ นาคะ

สุวรรณ, 2547 :41) 

 
วิธีการวิเคราะหเนื้อหา 
ปาริชาติ สถาปตานนท (2545) ไดสรุปวิธีการวิเคราะหเนื้อหาออกเปน 6 ข้ันตอน 

1. กําหนดปญหานําการวิจัย กลาวคือ ระบุประเด็นที่นักวิจัยตองการศึกษา โดยปญหานํา

การวิจัยที่ เ ลือกใช เทคนิคการวิ เคราะห เนื้อหานั้น  มักเกี่ยวของกับ  “สาร” และ 

“คุณลักษณะของสาร” โดยการกําหนดปญหานําการวิจัย จะทําหลังจากที่นักวิจัยไดศึกษา

ทบทวนวรรณกรรม และตีกรอบขอบเขตของประเด็นที่จะศึกษาใหชัดเจน และเปนรูปธรรม 

2. นิยามประชากรในการวิจัย กลาวคือ เลือก”สาร” ที่ตองการศึกษา โดยประชากร เหลานี้

อาจเปนส่ือส่ิงพิมพ การตูน เพลง หรือภาพยนตร เปนตน โดยระบุใหชัดเจนวา ประชากร

ในการวิจัยนั้นครอบคลุมอะไรบาง ทั้งนี้เพื่อใหทราบขอบเขตของการวิจัย และขอบเขตใน

การอางอิงผลการวิจัย 

 

3. กําหนดหนวยในการวิเคราะหขอมูล กลาวคือ กําหนดคุณลักษณะของเนื้อหาที่จะใช

ในการวิจัย โดย สรรครวี  คชาชีวะ (2525) ไดเสนอแนวทางในการจัดหนวยสําหรับการ

วิเคราะหเนื้อหาไว 2 กลุมใหญ ดังนี้ 

 

1) หนวยในการวิเคราะห (Unit of analysis) ซึ่งแบงยอยออกเปน 4 หนวย คือ 

 คํา (Word /Symbol) เปนหนวยในการวิเคราะหขอมูลที่เล็กที่สุด อยูในรูปแบบ

ของช่ือบุคคล ชื่อสถานที่ คําศัพทตางๆ เปนตน 

 ประเด็นหลัก (Theme) ประกอบดวยความคิด แนวคิด หรือประโยคหลักที่

ครอบคลุมความหมายรวมทั้งหมดของสาร 

 คุณลักษณะ (Character) อาจแบงตามคุณลักษณะทางประชากร อาทิ หญิง/

ชาย คนขาว/คนดํา หรือแบงเปนบทบาทของบุคคลที่มีในกลุม เปนตน 
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 ประเภทของชิ้นงาน (Item) เปนหนวยที่นิยมใชกันมากที่สุดในการวิเคราะห

เนื้อหา เปนการจัดหนวยในการวิเคราะหแบบกวางๆ อาทิ ขาว บทความ 

รายการโทรทัศน ภาพยนตร เปนตน 

2) หนวยในการระบุจํานวน (Unit of enumeration) แบงยอยออกเปน 4 หนวย คือ 

 ระยะเวลา และพื้นที่ (Time /Space) เปนการวิเคราะหโดยการแบง ตาม

ลักษณะทางกายภาพ อาทิ ระยะเวลาการออกอากาศทางโทรทัศน หรือขนาด

ของภาพที่ปรากฏ ปริมาณคอลัมนนิ้วที่ปรากฏในเร่ือง หรือหมายเลขหนาที่

ปรากฏ เปนตน 

 การปรากฏ (Appearance) เปนการวิเคราะหวาคุณสมบัติของเนื้อหาที่ตองการ

นั้นปรากฏ หรือไมในบริบท 

 ความถี่ (Frequency) เปนการนับตามคุณสมบัติที่ตองการทุกคร้ังที่พบ อาทิ 

ความถี่ในการนําเสนอขาว ความถี่ในการใชคํา เปนตน 

 ความเขม (Intensity) เปนหนวยที่นิยมใชในการวัดคานิยม และทัศนคติ โดยจะ

มีการทําเปนสเกล (Scale) เพื่อวัดระดับขอมูล 

 

4. สรางเครื่องมือในการจําแนกประเภทเนื้อหา กลาวคือ สรางแบบบันทึกขอมูล ซึ่งจะ

สามารถชวยใหผูวิจัยแยกแยะหนวยในการวิเคราะหเหลานั้นออกเปนประเภท หรือเปน

กลุมตางๆไดชัดเจน 

5. กําหนดเกณฑในการลงรหัสขอมูล กลาวคือ กําหนดเกณฑในการนับเพื่อใหนักวิจัย

สามารถคนหาหนวยในการวิเคราะหที่อยูในสารไดสะดวก และถูกตองตรงกัน 

6. ตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอมูล กลาวคือ ผลการวิจัยจากวิธีการวิเคราะหเนื้อหา

นั้น จะมีความเที่ยงตรงไดก็ตอเม่ือมีการจัดประเภทของหนวยในการวิเคราะหที่ดี ใหนยิาม

ศัพทไดชัดเจน และผูลงรหัสทุกคนมีความเขาใจในเกณฑการลงรหัสขอมูลที่ตรงกัน 

 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 

โดยศึกษาแนวโนมของเนื้อหาการส่ือสาร ดวยวิธีการจําแนกเนื้อหา และจัดเนื้อหาลงตามกลุม 

และทําการวิเคราะหขอมูลตามหนวยพื้นที่ และความถี่ ซึ่งจะกลาวถึงรายละเอียดในบทที่ 3 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 รัศมี  อิทธิวรรณพงศ (2531) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผยแพร

ขาวประชาสัมพันธ : การศึกษาเปรียบเทียบระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ, 

ประชานิยม และประเภทกึ่งคุณภาพกึ่งประชานิยม” โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ และ

คุณภาพ ในการศึกษาใชหนังสือพิมพ 6 ชื่อฉบับ คือ มติชน สยามรัฐ ไทยรัฐ เดลินิวส บานเมือง 

และแนวหนา ต้ังแตวันที่ 2 - 27 ก.พ. 2530  

 

ผลการวิจัย พบวา ลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการพิจารณาเลือกเผยแพรขาว

ประชาสัมพันธ คือ ประโยชนของประชาชนผูอาน, เนื้อหาขาวประชาสัมพันธ และประโยชนของ

หนังสือพิมพ ตามลําดับ  

 

 นอกจากนี้ หนังสือพิมพทั้ง 3 ประเภทนี้ มีเนื้อที่ตีพิมพขาวประชาสัมพันธที่พอๆกัน โดยให

ตีพิมพมากที่สุดในหนา บันเทิง การศึกษา ขาวในประเทศ เศรษฐกิจ สังคม กีฬา สตรี ตามลําดับ 

และมีนอยมากที่ไดตีพิมพที่หนา 1 ซึ่งสวนใหญจะเปนขาวของทางราชการ  ขาวของหนวยงาน

หนังสือพิมพ และขาวแปลก ตามลําดับ 

 

 สําหรับเนื้อที่ภาพขาวที่บรรณาธิการหนังสือพิมพที่ 3 ประเภทยินดีใหตีพิมพ พบวา มี

ปริมาณพื้นที่ใกลเคียงกันมาก คือ ใหพื้นที่เผยแพรภาพขามากในหนาสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา 

สตรี บันเทิง ขาวในประเทศ ตามลําดับ 

 

เบญจวรรณ  นรสิงห (2538) วิจัยเร่ือง “การนําเสนอ และคัดเลือกภาพขาว ใน

หนังสือพิมพรายวัน” โดยมีกลุมตัวอยางเปน หนังสือพิมพ 5 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ บานเมือง มติ

ชน  สยามรัฐ และเดอะเนช่ัน ซึ่งไดมีการวิเคราะหปริมารภาพขาวที่ตีพิมพ ลักษณะขาวที่ตีพิมพ 

และประเภทขาวที่ตีพิมพ รวมถึงปจจัยการคัดเลือกภาพขาวขอบรรณาธิกรการหนังสือพิมพ  

 

ผลการศึกษาสวนหนึ่ง พบวา ในเชิงปริมาณ(ความถี่) หนังสือพิมพบานเมือง นําเสนอภาพ

ขาวมากที่สุด  แตหนังสือพิมพสยามรัฐนําเสนอนอยที่สุด สวนเชิงเนื้อที่  เดอะ เนช่ัน นําเสนอมาก

ที่สุด แตไทยรัฐเสนอนอยที่สุด  
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 ลักษณะภาพขาว ณ ที่เกิดเหตุ จะถูกนําเสนอมากที่สุด รองมาคือภาพขาวที่เตรียมไว

ลวงหนา โดยภาพขาวกราฟฟค ไดรับการเสนอนอยที่สุด ประเภทของภาพขาวนั้น ขาวบันเทิง 

เศรษฐกิจ บุคคล สังคม ไดรับการนําเสนอมากที่สุด สวนภาพขาวพระราชสํานักไดรับการเสนอ

นอยที่สุด 

 

อยางไรก็ตาม งานวิจัยทั้ง 2 เลมนี้ ก็มีจุดออนตรงท่ีไมมีการนิยามคําศัพทที่ชัดเจน

เกี่ยวกับขาวประชาสัมพันธและขาวแจก อีกทั้งยังไมไดมีจุดประสงคหลักในการศึกษาเพื่อการ

วิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธโดยตรง  

 

 จันทรเพ็ญ  ถนอมบุญ (2540) วิจัยเร่ือง “แหลงขาว ประตูขาว และเนื้อหาขาว

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของหนังสือพิมพรายวัน” ศึกษาโดยการวิเคราะหเนื้อหาหนังสือพิมพ

ไทยรายวัน 3 ฉบับ ไดแก ไทยรัฐ มติชน กรุงเทพธุรกิจ พบวา หนังสือพิมพใหความสําคัญกับขาว

วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีคอนขางนอย เห็นไดจากความถี่ และพื้นที่ในการนําเสนอมีเพียงรอย

ละ 6.54 ตอเนื้อที่หนังสือพิมพทั้งหมด โดยกรุงเทพธุรกิจ ใหพื้นที่มากที่สุด รองลงมาคือ มติชน 

และไทยรัฐ  

 

นอกจากนี้ เนื้อหาขาวทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ปรากฏในหนังสือพิมพรายวัน

สวนใหญเปนการเสนอขาวตามเหตุการณที่เกิดข้ึน หรือขาวประชาสัมพันธ มากกวาการนําเสนอ

ขาวที่นักขาวคิดคนประเด็นเอง  

 

เนาวรัตน เจริญประพิณ (2541) วิจัยเร่ือง “การนําเสนอ และการคัดเลือกเนื้อหาในหนา

ขาวภูมิภาคของหนังสือพิมพรายวัน” โดยศึกษาเชิงปริมาณความถี่ เปรียบเทียบประเภทของ

เนื้อหาในหนาภูมิภาคของหนังสือพิมพรายวันประเภทประชานิยม, ประเภทคุณภาพ และประเภท

ธุรกิจ โดยมีกลุมตัวอยาง คือหนังสือพิมพเดลินิวส มติชน และผูจัดการรายวัน รวมถึงวิเคราะห

ปจจัยที่สงผลตอการคัดเลือกประเภท และรูปแบบของเนื้อหาในหนาภูมิภาคของหนังสือพิมพ

รายวัน โดยการสัมภาษณโตะขาวภูมิภาค 
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ผลการวิจัยพบวา หนังสือพิมพเดลินิวส นําเสนอเนื้อหาในหนาภูมิภาคมากที่สุด ขณะที่

ผูจัดการนําเสนอนอยที่สุด โดยเดลินิวสนําเสนอเนื้อหาประเภทความเคลื่อนไหวของบุคคลใน

ทองถิ่นมากที่สุด ในดานรูปแบบการนําเสนอ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 3 นําเสนอในรูปแบบขาวมาก

ที่สุดเหมือนกัน โดยผูจัดการรายวันและมติชนนําเสนอในรูปแบบภาพขาวนอยที่สุด ในขณะที่

เดลินิวสนําเสนอในรูปแบบบทความนอยที่สุด  

 

อติมา จันทรดา (2541) วิจัยเร่ือง “ประสิทธิผลของโฆษณาในรูปแบบบทความ และ

ทัศนะของผูอาน และผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ และโฆษณา” ดวยการวิจัยเชิงทดลอง และเชงิ

สํารวจ  

 

ผลจากการวิจัยพบวา โฆษณาในรูปแบบบทความที่ผูอานเขาใจวาเปนบทความ สามารถ

จูงใจผูอานไดมากกวาโฆษณาในรูปแบบที่ผูอานเขาใจวาเปนโฆษณา นอกจากนี้ยังพบวา 

ตําแหนงที่ตีพิมพมีผลตอความเขาใจของผูอาน กลาวคือ โฆษณาในรูปแบบบทความที่ไมระบุ

ขอความวาเปนโฆษณา ซึ่งตีพิมพรวมกับพื้นที่ขาวสามารถจูงใจผูอานไดมากกวา โฆษณาใน

รูปแบบบทความที่ไมระบุขอความวาเปนโฆษณา ซึ่งตีพิมพแยกจากพื้นที่ขาว 
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บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย”         

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) ในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ  

และมูลคาขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ นอกจากน้ียังศึกษาเปรียบเทียบ

เกี่ยวกับกลวิธี  และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งวิธีการ

ดําเนินงานการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 

 

1. ขอบเขตการวิจัย 

2. แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา 

3. วิธีสุมตัวอยาง 
4. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

5. ความนาเชื่อถือของขอมูล  

6. การเก็บรวบรวมขอมูล 

7. การวิเคราะหขอมูล 

8. การนําเสนอขอมูล  
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้จึงไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) ดวยวิธีอุปมาน (Inductive method) คือ การสังเกตจากเหตุยอยหลายๆ

เหตุ และนําไปหาความสัมพันธระหวางเหตุยอยหลายๆเหตุ เพื่อใหเกิดองคความรูใหม  

 

ดังนั้น เพื่อใหไดมาซ่ึงคําตอบที่ตรงตามวัตถุประสงคการวิจัยคร้ังนี้ จึงศึกษาดวย “การ

วิเคราะหเนื้อหา” (Content analysis) ตัวสาร (Message) ของขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏใน

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 4 ชื่อฉบับ ไดแก ไทยรัฐ, เดลินิวส, ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพ

ธุรกิจ ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม ถึง 31ธันวาคม 2550 เปนเวลา 6 เดือน 
 
แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา 
 การวิจัยคร้ังนี้ไดรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 ประเภท คือ แหลงขอมูลปฐมภูมิ 

(Primary data) และแหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) 

 

ประเภทที่ 1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) คือ ขอมูลที่ผูวิจัยไดจาก

แหลงขอมูลโดยตรง ตามวัตถุประสงคของงานวิจัย คือ แหลงขอมูลประเภท “หนังสือพิมพ” (ไดแก 

หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ) ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม – 31 

ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวมเปนเวลาทั้ง ส้ิน 6 เดือน ซึ่งถือเปนกลุมตัวอยางที่ สําคัญ (Key 

information) ในการศึกษาคร้ังนี้ ซึ่งรายละเอียดการสุมตัวอยางจะอธิบายในหัวขอตอไป 
 

ประเภทที่ 2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) คือ ขอมูลที่มีผูศึกษาอยูกอน

แลว ไดแก เอกสารที่ใชเพื่อการทบทวนแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนําไปสูการสราง

กรอบในการวิจัย ไดแก วิทยานิพนธ ตําราวิชาการ บทความวิชาการ และเอกสารงานวิจัยที่

กลาวถึงการประชาสัมพันธ ขาว และการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ เปนตน 
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วิธสีุมตัวอยาง  

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยกําหนดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage 

sampling) โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบใชความนาจะเปน (Probability sampling) และแบบไม

ใชความนาจะเปน (Non-probability sampling) 4 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

ขั้นที่ 1 การสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือกจากหนังสือพิมพที่มียอด

การจัดพิมพ (Circulation) สูงที่สุดเปนอันดับที่ 1 และ 2 ของหนังสือพิมพทั่วไป กับประเภทธุรกิจ 

จํานวน 4 ชื่อฉบับ ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ, เดลินิวส, ผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ 

(ตามลําดับ) ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที ่3.1 ตารางแสดงยอดการพิมพของ“หนังสอืพิมพรายวนั”ในประเทศไทย 

ประเภทหนงัสือพิมพ อันดับท่ี ชื่อหนังสือพมิพ ยอดการพิมพ(ฉบับ/วัน) 

1 ไทยรัฐ 1,000,000 
หนงัสือพมิพทัว่ไป 

2 เดลินิวส 750,000 

1 ผูจัดการรายวนั 280,000 
หนงัสือพมิพธรุกิจ 

2 กรุงเทพธุรกิจ 160,000 
* หมายเหตุ – ขอมูล “Advertising rate” (2005) จากฝายประชาสัมพันธบริษัท เซ็นทรัล พัฒนา จํากัด 

 

ขั้นที่ 2 การสุมอยางงาย (Simple random sampling) ดวยวิธีการจับฉลาก (Lottery) 

โดยทําฉลาก 2 ใบ แบงเปนระยะ 6 เดือนแรก และ 6 เดือนหลังของป 2550 เพื่อใหที่สองชวงเวลา

มีโอกาสเทากันในการทําวิจัย ซึ่งผลจากการสุมทําใหไดประชากร คือ ต้ังแตวันที่ 1 กรกฎาคม – 31 

ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวมเปนเวลาท้ังส้ิน 6 เดือน จึงทําใหการวิจัยคร้ังนี้มีประชากรเปน              

”หนังสือพิมพ” จํานวนทั้งส้ิน 736 ฉบับ 
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ตอมา ผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จากหลักการแปรผันรวมกันระหวางขนาดของ

กลุมตัวอยางกับความคลาดเคลื่อนที่เกิดข้ึนจากการสุมตัวอยาง โดยกําหนดคาความเช่ือมั่นที่  

รอยละ 90 และความคลาดเคล่ือนไมเกินรอยละ 10 (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2547 : 108) 

 

n    =          N   

              1+ [N x (d2)]  

 

  เมื่อ   n  = ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   N = ขนาดของประชากร 

   d = ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง 

 

  แทนคาสูตร 

   n     =            736 

     1 + (736 x 0.01) 

 

    =      736 

          8.36 

 

= 88.03 

 

จากการคํานวณ จะไดขนาดของตัวอยางมีจํานวนเทากับ 88.03 ตัวอยาง ดังนั้นผูวิจัยจึง

กําหนดขนาดของ“หนังสือพิมพ” ตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนจํานวนทั้งส้ิน 88 ฉบับ  

 

ขั้นที่ 3  การสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากการคํานวณตัวอยาง

หนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ ผูวิจัยไดกําหนดใหมีการศึกษาหนังสือพิมพทั้งหมด 4 ชื่อฉบับ ซึ่ง

โดยเฉล่ียหนังสือพิมพ 1 ชื่อฉบับ จะเปนตัวอยางจํานวน 22 ฉบับ   

 

ขั้นที่ 4 การสุมอยางงาย (Simple random sampling) ดวยวิธีการจับฉลาก (Lottery) 

โดยทําฉลากตามจํานวนวันที่ของเดือนตางๆ แลวจับฉลากแบบไมใสกลับ เพื่อเลือก”วัน” ที่จะ

ทําการศึกษาในระยะเวลา 6 เดือน ซึ่งมีรายละเอียดของผลการสุมตัวอยางตามตารางที่ 3.2  
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ตารางที ่3.2 ตารางแสดงผลการสุมตัวอยางหนังสือพิมพรายวนั 

ลําดับท่ี เดือน / ป วันที ่ จํานวน (ฉบับ) 

1 กรกฎาคม 50 วันจนัทรที่ 2 

วันอังคารที ่10 

วันพฤหัสบดีที ่19 

12 

2 สิงหาคม  50 วันเสารที ่4 

วันอาทิตยที่ 12 

วันพุธที่ 29 

12 

3 กันยายน 50 วันอาทิตยที่ 9 

วันศุกรที่ 14 

วันจนัทรที่ 17 

วันพฤหัสบดีที ่20 

16 

4 ตุลาคม 50 วันเสารที ่6 

วันพุธที่ 10 

วันพฤหัสบดีที ่18 

วันอังคารที ่30 

16 

5 พฤศจิกายน 50 วันจนัทรที่ 12 

วันอังคารที ่13 

วันศุกรที่ 16 

วันเสารที ่24 

16 

6 ธันวาคม 50 วันอาทิตยที่ 16 

วันพุธที่ 19 

วันศุกรที่ 21 

วันอังคารที ่25 

16 

  
 

 
รวมทั้งสิ้น 

 
88 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) “สาร” (Message) ของขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพรายวันของไทย เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ และมูลคาขาว

ประชาสัมพันธ พรอมทั้งศึกษาเปรียบเทียบลักษณะ และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 

ในหนังสือพิมพแตละฉบับนี้ ไดใช “แบบบันทึกขอมูล (Coding sheet)” เปนเคร่ืองมือสําคัญ

สําหรับการบันทึกรายละเอียดตางๆ ซึ่งผูวิจัยไดจําแนกประเด็นในการศึกษา ดังตอไปนี้  

 
ประเด็นที่ 1 ปริมาณพื้นที่ และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดเปน

หัวขอยอย ดังตอไปน้ี  
1. จํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดเปนความถี่ “ชิ้นขาว” 

2. ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดเปน “คอลัมนนิ้ว” 

3. มูลคาขาวประชาสัมพันธ โดยการคํานวณจากอัตราคาโฆษณา คูณดวยปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธ(คอลัมนนิ้ว) เชน หนังสือพิมพเดลินิวสลงขาวประชาสัมพันธ A จํานวน 1 

ชิ้นขาว เปนปริมาณพื้นที่ 20 คอลัมนนิ้ว ในพื้นที่การพิมพสีซึ่งมีอัตราคาโฆษณา 1,200

บาท/คอลัมนนิ้ว ดังนั้นมูลคาขาวประชาสัมพันธ A คือ 1,200 x 20 = 24,000 บาท เปน

ตน 

หมายเหตุ - กรณีการวัดมูลคาขาวประชาสัมพันธนั้น ผูวิจัยไดคํานวณมูลคาขาว

ประชาสัมพันธโดยจําแนกตามอัตราคาโฆษณาประเภทการพิมพสี และสีขาวดําของ

หนังสือพิมพฉบับนั้นๆเทานั้น ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.3  
 

ตารางที ่3.3 ตารางแสดงอัตราคาโฆษณาในหนังสอืพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
พื้นที่การพิมพส ี พื้นที่การพิมพขาวดํา 

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ 
(คอลัมนนิว้ /บาท) (คอลัมนนิว้ /บาท) 

ไทยรัฐ 2,500 1,500 

เดลินิวส 2,000 1,200 

ผูจัดการายวัน 1,078 950 

กรุงเทพธุรกิจ 1,115 990 
* หมายเหตุ – ขอมูล “Advertising rate” (2005) จากฝายประชาสัมพันธบริษัท เซ็นทรัล พัฒนา จํากัด 

 

 



                             

74 

 

4. ประเภทของขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดเปนพื้นที่ “คอลัมนนิ้ว” ซึ่งผูวิจัยไดจําแนก

ประเภทขาวประชาสัมพันธ เปน 9 ประเภทคือ 

 ขาวการเมือง-ภูมิภาค 

 ขาวเศรษฐกิจ  

 ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร   

 ขาวการศึกษา-ศาสนา 

 ขาววทิยาศาสตร-เกษตร และสาธารณสุข  

 ขาวกฬีา  

 ขาวบันเทงิ  

 ขาวสังคม-สตรี 

 ขาวตางประเทศ  

5. พื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธ โดยการวัดจากพื้นที่ “คอลัมนนิ้ว” ซึ่งผูวิจัยไดจําแนก

เปน 3 พื้นที่ คือ 

 พื้นที่ขาว  

 พื้นที่คอลัมน  

 พื้นที่บทความเชิงโฆษณา  

 

ประเด็นที่ 2 กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ คือ กลวิธีที่ใชจูง

ใจใหผูอานอยากติดตามอานผลงานขาวประชาสัมพันธชิ้นนั้นๆ ซึ่งในการวิเคราะหจะใชการระบุ

จํานวนเปนความถี่ (Frequency) จํานวนครั้งของกลวิธีที่นําเสนอ  

 

การกําหนดกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธนี้ ไดจากการศึกษากรอบแนวคิดวิธีการ

สรางสารเพื่อการโนมนาวใจ  กลวิธีการสรางขาวเพื่อการประชาสัมพันธของ Dennis L. Willcox 

และแนวคิดเร่ืองเคร่ืองมือการประชาสัมพันธ ของเสรีวงษ มณฑา (ตามที่ไดกลาวไวในบทที่ 2) 

ประกอบกับการนํากรอบแนวคิดเหลานี้มาทําการทดสอบ (Pretest) ในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

(ประมาณรอยละ 20 ของหนังสือพิมพตัวอยาง) จึงไดกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่มัก

ปรากฏในหนังสือพิมพไทย 15 กลวิธี ดังตอไปนี้ 
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1. การสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)   

2. การจัดอันดับ และผลสํารวจทางสถิติ (Statistics and surveys)  

3. การวิเคราะห หรือการแสดงวิสัยทัศนในอนาคต (Vision)  

4. การรับรองผลโดยองคกรหรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนนุ (Testimonial)   

5. การปรากฏตัวของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement)  

6. การใหสัมภาษณ หรือ การแถลงขาว (Interviewing or press conference)  

7. การจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) 

8. การทาํส่ือมวลชนสัมพันธ (Media relations)  

9. การรณรงคทางสังคม (Social movement)  

10. การเชิดชูเกยีรติ (Honor ship)  

11. การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate social responsibility – CSR)  

12. การจูงใจดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน (Reward) 

13. การนาํเสนอความใหม (Newness)  

14. การใหขอมูล (Information)  

15. การเสริมความรู (Education)  

 

ประเด็นที่ 3 รูปแบบของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ ซึ่งในการวิเคราะหจะใช

การระบุจํานวนเปนความถี่ (Frequency) ของรายประเภทช้ินงาน (Item)  

การจําแนกรูปแบบของขาวประชาสัมพันธนี้ ผูวิจัยไดอิงกรอบแนวคิดรูปแบบงานเขียนใน

หนังสือพิมพ และรูปแบบการเขียนเพ่ือการประชาสัมพันธ ซึ่งสามารถแบงรูปแบบของขาว

ประชาสัมพันธเปน 4 รูปแบบคือ 

1. รูปแบบขาว  

2. รูปแบบบทความ  

3. รูปแบบสารคดี  

4. รูปแบบบทความเชิงโฆษณา  
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ความนาเชื่อถือของขอมูล  

ความเที่ยงตรง (Validity)  

“แบบบันทึกขอมูล” สําหรับการวิเคราะหเนื้อหาที่มีการแจกแจงขอมูลเปนปริมาณ 

จําเปนตองมีการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยการสุมเลือกขาว และขาวประชาสัมพันธ

จากกลุมตัวอยางหนังสือพิมพรายวัน 4 ชื่อฉบับ จํานวน 20 ชิ้นขาว แลวพิจารณาวา ชิ้นขาวนั้นๆ 

มีลักษณะเนื้อหาเปนขาวประชาสัมพันธ หรือไม ? อยางไรบาง ? โดยผูวิจัย และผูรวมลงรหัสอีก 1 

คนที่ไดทําความเขาใจรวมกัน ในเร่ืองการลงรหัสตางๆ แลว ทําการลงรหัสในแบบบันทึกขอมูล โดย

ทั้ง 2 จะอานเนื้อหา และลงรหัสพรอมๆกัน จากนั้นนําตารางผลที่ไดมากหาคาความเช่ือมั่น  

ความเชื่อมั่น (Reliability) 

ความเช่ือมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ “แบบบันทึกขอมูล” (Coding sheet) ที่ผูวิจัย

สรางข้ึนมา เพื่อใชในวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธในหนาหนังสือพิมพ ไทยรัฐ เดลินิวส 

ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ ผูวิจัยทดสอบความนาเช่ือถือ (Reliability) โดยอาศัยการ

คํานวณของ โอเล โฮลสติ ดวยสูตร ดังตอไปนี้ (วิเชียร เกตุสิงห, 2541) 

 

  R  = N (C1, C2) 

      C1 + C2 

 

 เมื่อ R   = คาความเช่ือมั่น 

  N  = จํานวนผูลงรหัส 

  C1, C2  = จํานวนครั้งที่ผูลงรหัสทั้ง 2 มีความเห็นตรงกัน 

  C1 + C2 = จํานวนครั้งรวมทั้งหมดที่ผูลงรหัสทั้ง 2คนลงความเห็น 

  

 แทนคาสูตร 

  R  = 2 x 8 

       20 

    =  0.80   
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 โดยการทดสอบคาความเช่ือมั่นนี้ ตองมีผลลัพธจากการคํานวณคาความเชื่อมั่นที่

มากกวา 0.70 จึงจะถือวา เคร่ืองมือมีความนาเชื่อถือ  ในกรณีผูวิจัยไดทําการทดสอบกับผูรวมลง

รหัสในแบบบันทึกขอมูล พบวา ไดคาความเช่ือมั่น (R) คือ 0.80 แสดงวา แบบบันทึกขอมูลนี้ผาน

เกณฑการทดสอบความเช่ือมั่น 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้แบงการเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 3 ข้ันตอน กลาวคือ 

 

 ขั้นตอนที่ 1 เก็บรวบรวมเอกสาร งานวิจัย และขอมูลตางๆ ที่ เกี่ยวของกับการ

ประชาสัมพันธ เพื่อนํามาใชสรางกรอบการวิจัยเบ้ืองตน  

 ขั้นตอนที่ 2 เก็บรวบรวมเอกสารปฐมภูมิที่เปนตัวอยางในการศึกษา  คือ หนงัสือพมิพ 

4 ชื่อฉบับ ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ ต้ังแต วันที่ 1

กรกฎาคม – 31 ธันวาคม 2550 เปนเวลาทั้งส้ิน 6 เดือน 

 ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหเนื้อหาในหนังสือพิมพ โดยเลือกใชการสุมตัวอยางจํานวน  

88 ฉบับ จากหนังสือพิมพที่เปนประชากรทั้งหมด 736 ฉบับ ซึ่งการเก็บขอมูลดังกลาวจะใชแบบ

บันทึกขอมูล (Coding sheet) ที่ไดจัดเตรียมไวเปนเคร่ืองมือ  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิ เคราะหขอมูล  ผูวิจัยจะเ ร่ิมจากการวิ เคราะหขอมูลเอกสารที่ เกี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธ  ประกอบกับการปรึกษาผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณดานการประชาสัมพันธ เพื่อ

นําแนวคิดที่ไดมาเปนพื้นฐานในการวางกรอบความเปน “ขาวประชาสัมพันธ” ตอจากนั้นจึงนํา

กรอบที่ไดมาทําการทดสอบ Pretest จากหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวน 18 ฉบับ (ประมาณรอย

ละ 20 ของหนังสือพิมพตัวอยาง) เพื่อจัดทําแบบบันทึกขอมูล (Coding sheet) สําหรับการเก็บ

ขอมูล และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ ตาม

วัตถุประสงคของงานวิจัยที่ไดกําหนดไว 
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 หมายเหตุ - คุณลักษณะเดนที่ใชในการวิเคราะหความเปนขาวประชาสัมพันธ คือ  

 ประเด็นหลัก (Theme) ขาวประชาสัมพันธมักถูกถายทอดออกมาในเชิงบวก หรือให

คุณแกองคกร หรือสินคา หรือบริการขององคกร เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวาง

องคกรและสาธารณชนท่ีเกี่ยวของ ซึ่งอาจปรากฏในทํานองของประกาศเชิญชวน การ

แถลงขาว หรือการแกขาว เปนตน  

 คํา (Word /Symbol) คําที่มีนัยแสดงใหเห็นวาอาจเปนขาวประชาสัมพันธ คือ  ขาวที่

ระบุแหลงที่มาของขาว และคําที่แสดงวาเปนขาวแจก หรือขาวประชาสัมพันธที่นัก

ประชาสัมพันธสงมา เชน ฝายประชาสัมพันธ โฆษก ชื่อหนวยงาน...แถลงวา ,แจงวา 

ชี้แจงวา เปดเผยวา ,เปดเผยความคืบหนา ,ฝายประชาสัมพันธบอกวา ประกาศ ให

สัมภาษณ เปดเผยถึงการประชุม ,ชื่อหนวยงาน ,ผูสนใจติดตอสอบถามรายละเอียด

ไดที่... ,ไดเปดใหสัมภาษณ เปนตน (รัศมี  อิทธิวรรณพงศ ,2531) 

 

การนําเสนอขอมูล  

 ในการนําเสนอผลการวิจัยคร้ังนี้ นําเสนอดวยวิธีการพรรณนา (Description) พรอมกันนั้น

จะนําเสนอดวยภาพประกอบ และขอมูลประเภทสถิติ โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency 

Distribution) การคํานวณคารอยละ (Percentage) เกี่ยวกับจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธวามี

เทาใดอยูในลักษณะ และรูปแบบการนําเสนออยางไร เพื่อเปรียบเทียบกลวิธี และรูปแบบของขาว

ประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พรอมเปรียบเทียบ สัดสวนปริมาณพื้นที่ 

“คอลัมนนิ้ว” และมูลคาของขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ และปดทาย

ดวยขอเสนอแนะจากงานวิจัยคร้ังนี้ 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย”          

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) ในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธ ที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ นอกจากน้ียังศึกษาเปรียบเทียบ

กลวิธี และรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ ซึ่งไดมีการแบง

ประเด็นในการศึกษาออกเปน 3 ประเด็น ดังตอไปนี้  

 

ประเด็นที่    1   ปริมาณ และมูลคาขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย 

ประเด็นที่    2   กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย 

ประเด็นที่    3   รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพรายวันของไทย 
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ประเด็นที่ 1 ปริมาณ และมูลคาขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพรายวันของไทย 
 

ตารางที ่4.1 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพไทยรฐั 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 177 59.00 14.20 

วันอังคาร 4 227 56.75 13.66 

วันพธุ 3 221 73.67 17.73 

วันพฤหัสบดี 3 204 68.00 16.37 

วันศกุร 3 274 91.33 21.99 

วันเสารอาทิตย 6 400 66.67 16.05 

รวม 22 1,503 68.32 100.00 

 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกจํานวนช้ินขาว 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันศุกรเปน
วันที่มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับวันพุธ และฉบับวัน
พฤหัสบดี โดยมีจํานวนขาวประชาสัมพันธคิดเปน 91.33, 73.67 และ 68.00 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอย

ละ 21.99, 17.73 และ 16.37 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันศุกร 

ฉบับวันพุธ และฉบับวันพฤหัสบดี) 

 

จากการเก็บขอมูล สังเกตวา ขาวประชาสัมพันธหนังสือพิมพไทยรัฐชวงกลางถึงปลาย

สัปดาหจะมีจํานวนคอนขางมาก โดยเฉพาะฉบับวันศุกร พบวามีคอลัมนประชาสัมพันธพิเศษเพิ่ม

ข้ึนมา อาทิ คอลัมนศุกรสบายที่จะลงขาวประชาสัมพันธยอยเก่ียวกับกิจกรรมที่จะมีเกิดข้ึนในวัน

เสารอาทิตย และหนังสือออกใหมตางๆ เปนตน 
 
ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ 22 ฉบับ มีขาวประชาสัมพันธ

ทั้งสิ้นจํานวน 1,503 ชิ้นขาว  หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดยเฉลี่ยประมาณ 
68.32 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.2 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพเดลินิวส 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 375 125.00 19.82 

วันอังคาร 4 415 103.75 16.45 

วันพุธ 3 307 102.33 16.23 

วันพฤหัสบดี 3 327 109.00 17.29 

วันศกุร 3 333 111.00 17.60 

วันเสารอาทิตย 6 477 79.50 12.61 

รวม 22 2,234 101.55 100.00 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกจํานวนช้ิน

ขาว และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอวันในรอบสัปดาห พบวา หนังสือพิมพเดลินิวส
ฉบับวันจันทรเปนวันที่มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับวันศุกร 
และ ฉบับวันพฤหัสบดี โดยมี 125, 111 และ 109 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 19.82, 17.60 และ 

17.29 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันจันทร ฉบับวันศุกร และ 

ฉบับวันพฤหัสบดี) 

 

จากการเก็บขอมูล พบวา ขาวประชาสัมพันธในฉบับวันจันทรมักมาจากหนวยงานราชการ

ทั้งที่เกิดจากการสงขาว การแถลงขาว และการซ้ือพื้นที่บทความเชิงโฆษณา เชน ธกส.  รอบร้ัว 

เมืองกรุง (ของกรุงเทพมหานคร) เปนตน  

  
 ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส 22 ฉบับ พบวา มีขาว

ประชาสัมพันธทั้งสิ้นจํานวน 2,234 ชิ้นขาว หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดย
เฉลี่ยประมาณ 101.55 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.3 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 300 100.00 16.28 

วันอังคาร 4 484 121.00 19.70 

วันพธุ 3 381 127.00 20.67 

วันพฤหัสบดี 3 361 120.33 19.59 

วันศกุร 3 375 125.00 20.35 

วันเสารอาทิตย 6 126 21.00 3.42 

รวม 22 2,027.00 92.14 100.00 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนก 

จํานวนช้ินขาว  และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอวันในรอบสัปดาห  พบวา 
หนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันพุธเปนวันท่ีมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากท่ีสุด 
รองลงมา คือ ฉบับวันศุกร และ ฉบับวันอังคาร โดยมี 127, 125 และ121ชิ้นขาว /ฉบับ (รอย

ละ 20.67, 20.35 และ 19.70 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการฉบับวันพุธ 

ฉบับวันศุกร และ ฉบับวันอังคาร) 
 
ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 22 ฉบับ พบวา มีขาว

ประชาสัมพันธทั้งสิ้นจํานวน 2,027 ชิ้นขาว หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดย
เฉลี่ยประมาณ 92.14 ชิ้นขาว /ฉบับ  
 
 

 

 

 

 

 

 



                             

83 

 

ตารางที ่4.4 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 

จํานวน
หนังสือพิมพ 

จํานวนขาวประชาสัมพันธ 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 296 98.67 16.78 

วันอังคาร 4 430 107.50 18.28 

วันพธุ 3 393 131.00 22.27 

วันพฤหัสบดี 3 318 106.00 18.02 

วันศกุร 3 327 109.00 18.53 

วันเสารอาทิตย 6 216 36.00 6.12 

รวม 22 1,980 90.00 100.00 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนก จํานวน

ชิ้นขาว และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอวันในรอบสัปดาห พบวา หนังสือพิมพ
กรุงเทพธุรกิจฉบับวันพุธเปนวันท่ีมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ 
ฉบับวันศุกร และ ฉบับวันอังคาร โดยมี 131, 109 และ 107.50 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 22.27, 

18.53 และ 18.28 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวันพุธ ฉบับ

วันศุกร และ ฉบับวันอังคาร)  

 
ภาพรวมจาการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 22 ฉบับ พบวา มีขาว

ประชาสัมพันธทั้งสิ้นจํานวน 1,980 ชิ้นขาว หรือคิดเปนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธโดย
เฉลี่ยประมาณ 90 ชิ้นขาว /ฉบับ  
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ตารางที ่4.5 ตารางแสดงการเปรยีบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของ                  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

หนังสือพิมพ 
จํานวน 

หนังสือพิมพ 
จํานวนขาวประชาสัมพันธ 

(ประเภท) (ชื่อฉบับ) (ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 1,503 68.32 19.41 

เดลินิวส 22 2,234 101.55 28.85 

ทั่วไป 

เฉลี่ย 44 1868.50 84.93 48.26 

ผูจัดการรายวนั 22 2,027 92.14 26.18 

กรุงเทพธุรกิจ 22 1,980 90.00 25.57 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 2003.50 91.07 51.74 
 รวม 88 7,744 88.00 100.00 

 
ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบภาพรวมของตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ โดย

จําแนกจํานวนช้ินขาว และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของ

หนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีจํานวนขาวประชาสัมพันธที่ไมแตกตางกันมากนัก 

กลาวคือ หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธมากกวา

หนังสือพิมพประเภททั่วไป โดยหนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนช้ินขาวประชาสัมพันธโดย

เฉล่ียประมาณ 91.07 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 51.74 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ/ฉบับ) 

ในขณะที่หนังสือพิมพทั่วไปมีสัดสวนช้ินขาวประชาสัมพันธโดยเฉล่ียประมาณ 84.93 ชิ้นขาว /

ฉบับ (รอยละ 48.26 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.1 
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ภาพประกอบท่ี 4.1 แสดงการเปรียบจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพนัธตอฉบับ                     
โดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพมิพ 

 

75

80

85

90

95

(ช้ินขาว /ฉบับ) 84.93 91.07

1.ท่ัวไป 2.ธุรกิจ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                             

86 

 

ตารางที ่4.6 ตารางแสดงการเปรยีบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของ                  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

 
จํานวนขาวประชาสัมพันธ 

 
ลําดับ 
ที่ 

ชื่อฉบับ 
หนังสือพิมพ 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว) (ชิ้นขาว /ฉบับ) (รอยละ) 

1 เดลินิวส 22 2,234 101.55 28.85 

2 ผูจัดการรายวนั 22 2,027 92.14 26.18 

3 กรุงเทพธุรกิจ 22 1,980 90.00 25.57 

4 ไทยรัฐ 22 1,503 68.32 19.41 

 รวม 88 7,744 88.00 100.00 

 

จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ ในระยะเวลา 6 เดือน (ต้ังแต

กรกฎาคม – ธันวาคม 2550) พบขาวประชาสัมพันธจํานวนทั้งสิ้น 7,744 ชิ้นขาว หรือ เฉลี่ย
เปนจํานวน 88 ชิ้นขาว /ฉบับ  

 
เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนจํานวนช้ินขาว และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอฉบับใน

หนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวนชื่อฉบับละ 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวส มีสัดสวน
จํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธมากที่สุด รองลงมา คือ หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน, 
หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ และ หนังสือพิมพไทยรัฐ  ซึ่งมีจํานวนประมาณ 101.55, 92.14, 

90.00 และ 68.32 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 28.85, 26.18, 25.57 และ 19.41 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธ /ฉบับ) ตามลําดับ ดังภาพประกอบที่ 4.2 
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ภาพประกอบท่ี 4.2 แสดงการเปรียบเทียบจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพนัธตอฉบับ               
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบบั 
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ตารางที ่4.7 ตารางแสดงปริมาณพื้นที ่และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพไทยรฐั 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นทีข่าว
ประชาสัมพนัธ วัน 

(ฉบับ) (หนา /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจนัทร 3 40.00 9,600.000 879.58 9.16 

วันอังคาร 4 40.00 9,600.00 817.81 8.52 

วันพุธ 3 40.00 9,600.00 1,163.92 12.12 

วันพฤหัสบดี 3 40.00 9,600.00 1,213.50 12.64 

วันศกุร 3 40.00 9,600.00 1,208.42 12.59 

วันเสาร
อาทิตย 

6 36.67 8,800.00 1,609.71 18.56 

รวม 22 39.09 9,381.82 1,196.63 12.75 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสาร
อาทิตยมีสัดสวนปริมาณพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับ มากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับ
วันพฤหัสบดี และวันศุกร คิดเปนรอยละ 18.56, 12.64 และ 12.59 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วใน

หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตย และฉบับวันพฤหัสบดี และวันศุกร ตามลําดับ 

 

จากการเก็บขอมูลพบวา ไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตยมีการเปลี่ยนแปลงไปจากฉบบัวนัอ่ืนๆ 

กลาวคือ  

 

ประการที่ 1 - คอลัมนบางคอลัมนที่วันธรรมดาเปนคอลัมนวิภาควิจารณก็เปล่ียนผันมา

เปน “คอลัมนประชาสัมพันธเฉพาะกิจ”ในวันเสารอาทิตย ไดแก คอลัมนเหะหะพาที เขียนโดย”ซมู” 

ที่จะเสนอขาวกิจกรรมประชาสัมพันธตางๆ และขาวหนังสือออกใหม เชน “ลอยกระทงกันแลวขอ

เชิญนองแกวออกมารําวง  หรืออยางไรก็เชิญตามอัธยาศัย แตถาจะไปเที่ยวอยาลืมแวะ สยาม

พารากอน ยังมีงาน”แม็กกาซีน แอนด บุก แฟร” อีก 2 วัน” (ไทยรัฐ, 24 พ.ย.50 : 5.) เปนตน  
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ประการที่ 2 - ในฉบับวันเสารอาทิตยนี้ยังมีบางคอลัมนที่เปดข้ึนมาพิเศษเพื่อการ

ประชาสัมพันธโดยตรงดวย เชน คอลัมนโอทอปเซ็นเตอร เขียนโดย หญิงออ เปนคอลัมนขาวดําที่

สนับสนุนการนําเสนอเร่ืองราวของชาวบานที่รวมโครงการโอทอป, คอลัมนไทยรัฐชอปปงไกด 

นําเสนอสินคาที่จัดโปรโมชั่นสินคาตามหางสรรพสินคาตางๆ, คอลัมนตลาดนัดหัวเขียว เขียนโดย

วานิชหนุม ซึ่งนําเสนอขาวประชาสัมพันธประเภทบรรยากาศการจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ เปนตน 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี

จํานวนหนาหนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 39 (39.09) หนา /ฉบับ และมีพื้นท่ี
หนังสือพิมพประมาณ 9,381.82 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซ่ึงแบงสัดสวนเปนพื้นท่ีขาว
ประชาสัมพันธโดยเฉลี่ยประมาณ 1,196.63 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 12.75 ของพื้นที่
คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพไทยรัฐตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.8 ตารางแสดงปริมาณพื้นที ่และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพเดลินิวส 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ วัน 

(ฉบับ) (หนา  /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 40.00 9,600.00 2,155.42 22.45 

วันอังคาร 4 38.00 9,120.00 2,030.31 22.19 

วันพุธ 3 37.33 8,960.00 2,333.33 26.11 
วันพฤหัสบดี 3 37.33 8,960.00 2,188.95 24.51 

วันศุกร 3 38.67 9,280.00 2,094.63 22.87 

วันเสาร
อาทิตย 

6 36.00 8,640.00 2,135.33 24.79 

รวม 22 37.64 9,032.73 2,147.74 23.78 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา พื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ

เดลินิวสในแตละวันมีปริมาณใกลเคียงกัน โดยฉบับวันพุธมีสัดสวนปริมาณพ้ืนท่ีขาว
ประชาสัมพันธตอฉบับมากที่สุด รองลงมา คือ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวัน
พฤหัสบดี คิดเปน รอยละ 26.11, 24.79 และ 24.51 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพเดลินิวส

ฉบับวันพุธ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวันพฤหัสบดี ตามลําดับ  

 
ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา มีจํานวนหนา

หนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 38 (37.64) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่หนังสือพิมพประมาณ 
9,032.73 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซ่ึงแบงเปนสัดสวนของพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธโดยเฉลี่ย
ประมาณ 2,147.74 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 23.78 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพ
เดลินิวสตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.9 ตารางแสดงปริมาณพื้นที ่และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ วัน 

(ฉบับ) (หนา /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 40.00 9,600.00 2,864.48 29.84 

วันอังคาร 4 40.00 9,600.00 3,138.38 32.69 

วันพุธ 3 42.67 10,240.00 4,339.33 42.71 

วันพฤหัสบดี 3 40.00 9,600.00 3,137.08 32.68 

วันศุกร 3 40.00 9,600.00 3,279.17 34.16 

วันเสาร
อาทิตย 

6 14.67 3,520.00 1,359.13 37.73 

รวม 22 33.45 8,029.09 2,798.56 34.86 
 

ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนก

ปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา หนังสือพิมพผูจัดการ
รายวัน ฉบับวันพุธมีสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับมากที่สุด รองลงมา 
คือ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวันศุกร คิดเปน 4,339, 1,359.13 และ 3,279.17 คอลัมน

นิ้ว /ฉบับ (รอยละ 42.71, 37.73 และ 34.16 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน

ฉบับวันพุธ ฉบับวันเสารอาทิตย และ ฉบับวันศุกร) ตามลําดับ 

จากการเก็บขอมูล พบวา ฉบับวันพุธมีการเพิ่ม ฉบับแยกพิเศษ คือ Motoring (ยานยนต) 

ที่เพิ่มข้ึนจากจํานวน 4 หนา เนนนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับวงการรถยนต อาทิ การเปดตัวรถยนตรุน

ใหม การทดสอบสมรรถนะรถยนต ขาวกิจกรรมคายรถยนตตางๆ เชน สนุกกับความหลากหลาย

สมรรถนะ”มิตซูบิชิ”, โตโยตาจัดอบรมขับข่ี และฮอนดาเปดโชวรูมใหม (ผูจัดการรายวัน, 19 ธ.ค.

50: 2-3) เปนตน  
ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี

จํานวนหนาหนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 33 (33.45) หนา /ฉบับ และมีพื้นท่ี
หนังสือพิมพประมาณ 8,029.06 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซ่ึงแบงเปนสัดสวนพ้ืนท่ีขาว
ประชาสัมพันธโดยเฉลี่ยประมาณ 2,798.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 34.86 ของพื้นที่
คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพผูจัดการรายวันตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.10 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของขาวประชาสมัพันธตอวันใน
สัปดาหของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 

จํานวน 
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ วัน 

(ฉบับ) (หนา /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) (รอยละ) 

วันจันทร 3 42.67 10,240.00 3,092.83 30.32 
วันอังคาร 4 42.00 10,080.00 3,015.81 29.89 

วันพุธ 3 44.00 10,560.00 3,094.50 29.43 

วันพฤหัสบดี 3 42.67 10,240.00 3,042.83 29.88 
วันศุกร 3 44.00 10,560.00 3,140.32 29.88 

วันเสารอาทิตย 6 24.00 5,760.00 1,743.25 29.61 

รวม 22 36.73 8,814.55 2,603.06 29.53 
 
ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ โดยจําแนกปริมาณ

พื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ

ในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจมีปริมาณใกลเคียงกัน โดยฉบับวันจันทรมีสัดสวนปริมาณพื้นท่ี
ขาวประชาสัมพันธตอฉบับมากที่สุด ลําดับตอมา คือ ฉบับวันอังคาร วันศุกร และวัน
พฤหัสบดี คิดเปน 3,092.83,  3,015.81 3,140.32 และ 3,042.83 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ  (รอยละ 

30.32, 29.89, 29.88 และ 29.88 ของพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวันจันทร 

ฉบับวันอังคาร วันศุกร และวันพฤหัสบดี ) ตามลําดับ 

  
ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี

จํานวนหนาหนังสือพิมพโดยเฉลี่ยประมาณ 37 (36.73) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่
หนังสือพิมพประมาณ  8,814.55 คอลัมนนิ้ว  /ฉบับ ซ่ึงแบงเปนสัดสวนพื้นที่ขาว
ประชาสัมพันธ โดยเฉลี่ยประมาณ 2,603.06 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 29.53 ของ
สัดสวนพื้นที่คอลัมนนิ้วในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจตอฉบับ)  
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ตารางที ่4.11 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่และรอยละของ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

หนังสือพิมพ 
จํา 
นวน 

ปริมาณพื้นที่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ประเภท ชื่อฉบับ 
(ฉบับ) (หนา 

/ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ) 

(หนา 

/ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ ) 

(รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 39.09 9,381.82 4.99 1,196.63 12.75 

เดลินิวส 22 37.64 9,032.73 8.95 2,147.74 23.78 

ทั่วไป 

เฉลี่ย 44 38.36 9,207.27 6.97 1,672.18 18.16 
ผูจัดการรายวัน 22 33.45 8,029.09 11.66 2,798.56 34.86 

กรุงเทพธุรกิจ 22 36.73 8,814.55 10.85 2,603.06 29.53 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 35.09 8,421.82 11.25 2,700.81 32.07 
 รวม 88 36.73 8,814.55 9.11 2,186.50 24.81 

 

ผลจากการเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาว

ประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภทประเภทละ 44 ฉบับ พบวา 
หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีความแตกตางกัน 2 ประการ คือ 

 
ประการที่ 1: ปริมาณพ้ืนที่หนังสือพิมพ - หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีจํานวนหนาที่

นอยกวาหนังสือพิมพทั่วไป คือ มีจํานวนหนาโดยเฉล่ีย 35 (35.09) หนา /ฉบับ (ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจาก ในการศึกษาคร้ังนี้มีขอบเขตเพียงการศึกษาหนาหลักของหนังสือพิมพเทานั้น ตามที่

กําหนดไวในบทที่ 1) ในขณะที่หนังสือพิมพประเภททั่วไปมี มีจํานวนหนาโดยเฉล่ีย 38 (38.36) 

หนา /ฉบับ  

 

ประการที่ 2: ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ - หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีปริมาณ

ขาวประชาสัมพันธมากกวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป โดยหนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีขาว

ประชาสัมพันธจํานวนพื้นที่ประมาณ 11 (11.25) หนา /ฉบับของจํานวนหนาโดยเฉล่ียใน

หนังสือพิมพธุรกิจ (รอยละ 32.07 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจตอ

ฉบับ) ในขณะที่หนังสือพิมพทั่วไปมีขาวประชาสัมพันธจํานวนพื้นที่ประมาณ 7 (6.97) หนา /ฉบับ

ของจํานวนหนาโดยเฉล่ียในหนังสือพิมพทั่วไป (รอยละ 18.16 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพประเภททั่วไปตอฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.3 
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ภาพประกอบท่ี 4.3 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
ตอฉบับโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ 
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ตารางที ่4.12 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของ                  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
หนังสือพิมพ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ ลําดับ 

ที่ 
ชื่อฉบับ

หนังสือพิมพ (ฉบับ) (หนา/

ฉบับ) 

(คอลัมนนิว้ 

/ฉบับ) 

(หนา/

ฉบับ) 

(คอลัมนนิว้ 

/ฉบับ) 

(รอยละ) 

1 ผูจัดการรายวัน 22 33.45 8,029.09 11.66 2,798.56 34.86 

2 กรุงเทพธุรกิจ 22 36.73 8,814.55 10.85 2,603.06 29.53 

3 เดลินิวส 22 37.64 9,032.73 8.95 2,147.74 23.78 

4 ไทยรัฐ 22 39.09 9,381.82 4.99 1,196.63 12.75 

 รวม 88 36.73 8,814.55 9.11 2,186.50 24.81 
 

ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ /ฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยมีจํานวนหนา
โดยเฉลี่ยประมาณ 37 (36.77) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่หนังสือพิมพประมาณ 8,814.55 
คอลัมนนิ้ว /ฉบับ โดยแบงเปนพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธประมาณ 2,186.50 คอลัมนนิ้ว /
ฉบับ (รอยละ 25 (24.81) ของพ้ืนที่ในหนังสือพิมพ /ฉบับ หรือ คิดเปน 1 ใน 4 ของพื้นที่
หนังสือพิมพ /ฉบับ) หรือ มีขาวประชาสัมพันธจํานวนพื้นที่ประมาณ 9 (9.11) หนา /ฉบับ
ของจํานวนหนาโดยเฉลี่ยของหนังสือพิมพ    

 
นอกจากนี้ เม่ือเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพโดยจําแนกเปน 4 ชื่อฉบับ จํานวนช่ือ

ฉบับละ 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ /ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน เปนหนังสือพิมพที่มีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธมากท่ีสุด 

รองลงมา คือ หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ เดลินิวส และไทยรัฐ โดยเฉลี่ยประมาณ 

2,798.56, 2,603.06, 2,147.74 และ 1,196.63 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 34.86, 29.53, 23.78 

และ 12.75 ของพื้นที่คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.4 และ 4.5 
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ภาพประกอบท่ี 4.4 แสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ของขาวประชาสัมพนัธตอฉบับ       
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบบั 
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ภาพประกอบท่ี 4.5 แสดงการเปรียบเทียบจํานวนหนา และรอยละของพื้นท่ี                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
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ตารางที ่4.13 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห 
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพไทยรัฐ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 486.42 1,216,041.67 393.17 589,750.00 879.58 1,805,791.67 

วันอังคาร 4 482.56 1,206,406.25 335.25 502,875.00 817.81 1,709,281.25 

วันพุธ 3 754.75 1,886,875.00 409.17 613,750.00 1,163.92 2,500,625.00 

วันพฤหัสบดี 3 566.17 1,415,416.67 647.33 971,000.00 1,213.50 2,386,416.67 

วันศุกร 3 682.42 1,706,041.67 526.00 789,000.00 1,208.42 2,495,041.67 

วันเสาร

อาทิตย 
6 920.79 2,301,979.17 688.92 1,033,375.00 1,609.71 3,335,354.17 

รวม 22 678.38 1,695,937.50 518.25 777,375.00 1,196.63 2,473,312.50 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพไทยรัฐไดในบทที่ 3 
 

 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา เมื่อแยก

ศึกษาตามรายวันจะมีการตีพิมพขาวประชาสัมพันธสวนใหญอยูในพื้นที่สี ยกเวน

หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันพฤหัสบดีที่มีการตีพิมพในพื้นที่ขาวดํามากกวาพื้นที่สี โดยมีสัดสวนที่

เปนพื้นที่ขาวดํา คือ 647.33 คอลัมน /ฉบับ)  

 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตยเปน
ฉบับท่ีมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 3,335,354.17 บาท /ฉบับ  
 
 ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี
สัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีสีมีสูงกวา พื้นที่ขาวดํา (678.38 : 518.25 
คอลัมน /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 2,473,312.50 บาท /
ฉบับ 
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ตารางที ่4.14 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห   
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพเดลนิิวส 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 
(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 
/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 1,124.75 2,249,500.00 1,030.67 1,236,800.00 2,155.42 3,486,300.00 

วันอังคาร 4 1,224.88 2,449,750.00 805.44 966,525.00 2,030.31 3,416,275.00 

วันพุธ 3 1,345.00 2,690,000.00 988.33 1,186,000.00 2,333.33 3,876,000.00 

วันพฤหัสบดี 3 1,356.78 2,713,566.67 832.17 998,600.00 2,188.95 3,712,166.67 

วันศุกร 3 1,083.33 2,166,666.67 1,011.30 1,213,560.00 2,094.63 3,380,226.67 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,424.04 2,848,083.33 711.29 853,550.00 2,135.33 3,701,633.33 

รวม 22 1,280.61 2,561,213.64 867.13 1,040,558.18 2,147.74 3,601,771.82 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพเดลินิวสไดในบทที่ 3 

 
 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา ทุกวันมี
การพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีสูงกวาพื้นที่ขาวดํา 
 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันพุธเปนฉบับที่มี
มูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 3,876,000.00 บาท /ฉบับ  
 

ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา มี
สัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีสูงกวา พื้นที่ขาวดํา (1,280.61 : 867.13 
คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 3,601,771.82 บาท /
ฉบับ 
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ตารางที ่4.15 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห   
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพผูจัดการรายวัน 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 
(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 1,408.73 1,518,605.55 1,455.75 1,382,962.50 2,864.48 2,901,568.05 

วันอังคาร 4 1,423.69 1,534,735.13 1,714.69 1,628,953.13 3,138.38 3,163,688.25 

วันพุธ 3 2,131.25 2,297,487.50 2,208.08 2,097,679.17 4,339.33 4,395,166.67 

วันพฤหัสบดี 3 1,430.58 1,542,168.83 1,706.50 1,621,175.00 3,137.08 3,163,343.83 

วันศุกร 3 1,396.83 1,505,786.33 1,882.33 1,788,216.67 3,279.17 3,294,003.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,111.71 1,198,421.58 247.42 235,045.83 1,359.13 1,433,467.42 

รวม 22 1,430.33 1,541,891.58 1,368.24 1,299,826.70 2,798.56 2,841,718.28 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพผูจัดการรายวันไดในบทที่ 3 

 
 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ

พื้นที่และมูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา 

เม่ือแยกศึกษาตามรายวันจะมีการตีพิมพขาวประชาสัมพันธสวนใหญ (ฉบับวันจันทร – วัน

ศุกร) อยูในพื้นที่ขาวดํา ยกเวน ฉบับวันเสารอาทิตยที่มีการตีพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นทีสี

มากกวาขาวดํา  

 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันพุธเปน
ฉบับท่ีมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 4,395,166.67 บาท /ฉบับ  
 
 ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ 
พบวา มีสัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีสูงกวา พื้นท่ีขาวดํา (1,430.33 : 
1,368.24 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 
2,841,718.28 บาท /ฉบับ 
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ตารางที ่4.16 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่และมลูคาขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาห   
โดยจําแนกตามพ้ืนทีก่ารพิมพส-ีขาวดําของหนงัสือพิมพกรงุเทพธุรกจิ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 
(คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

มูลคา 
(บาท /ฉบับ) 

วันจันทร 3 2,261.67 2,521,758.33 831.17 822,855.00 3,092.83 3,344,613.33 

วันอังคาร 4 2,066.94 2,304,635.31 948.88 939,386.25 3,015.81 3,244,021.56 

วันพุธ 3 2,046.50 2,281,847.50 1,048.00 1,037,520.00 3,094.50 3,319,367.50 

วันพฤหัสบดี 3 2,154.00 2,401,710.00 888.83 879,945.00 3,042.83 3,281,655.00 

วันศุกร 3 1,944.92 2,168,582.08 1,195.40 1,183,449.30 3,140.32 3,352,031.38 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,296.08 1,445,132.92 447.17 442,695.00 1,743.25 1,887,827.92 

รวม 22 1,813.51 2,022,065.17 789.54 781,648.20 2,603.06 2,803,713.37 

** หมายเหตุ – อานวิธีคํานวณมูลคาขาวประชาสัมพันธของหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจไดในบทที่ 3 

 
 ผลจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ

พื้นที่และมูลคาขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห โดยจําแนกตามการพิมพสี และขาวดํา พบวา 
ทุกวัน การพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีมูลคาสูงกวาขาวประชาสัมพันธในพื้นที่
ขาวดํา 
 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวันศุกรเปน
ฉบับท่ีมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด คือ 3,352,031.38 บาท /ฉบับ  
 
 ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ พบวา 
มีสัดสวนการพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สีมีสูงกวา พื้นที่ขาวดํา (1,813.51 : 789.54 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ ประมาณ 2,803,713.37 บาท /
ฉบับ 
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ตารางที ่4.17 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่และมูลคาขาวประชาสัมพนัธ     
ตอฉบับ โดยจําแนกตามการพมิพส-ีขาวดําในหนังสือพิมพ 2 ประเภท 

ขาวประชาสมัพันธ 
หนังสือพิมพ 

จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด 

ประเภท ชื่อฉบับ 
(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ ) 
มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

ไทยรัฐ 22 678.38 1,695,937.50 518.25 777,375.00 1,196.63 2,473,312.50 

เดลินิวส 22 1,280.61 2,561,213.64 867.13 1,040,558.18 2,147.74 3,601,771.82 

ทั่วไป 

เฉลี่ย 44 979.49 2,128,575.57 692.69 908,966.59 1,672.18 3,037,542.16 

ผูจัดการ 22 1,430.33 1,541,891.58 1,368.24 1,299,826.70 2,798.56 2,841,718.28 

กรุงเทพ 22 1,813.51 2,022,065.17 789.54 781,648.20 2,603.06 2,803,713.37 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 1,621.92 1,781,978.37 1,078.89 1,040,737.45 2,700.81 2,822,715.83 

 รวม 88 1,300.70 1,955,276.97 885.79 974,852.02 2,186.50 2,930,128.99 

 
 ผลจากการเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่และมูลคาขาว

ประชาสัมพันธโดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี และขาวดําตอฉบับ ในหนังสือพิมพเปน 2 ประเภท 

ประเภทละ 44 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีความเหมือนกัน ในเรื่องสัดสวนการ

ตีพิมพขาวประชาสัมพันธในพื้นที่สี (979.49 และ 1,621.92 คอลัมนนิ้ว /ฉบับของหนังสือพิมพ

ทั่วไป และธุรกิจ) มากกวาพื้นที่การพิมพขาวดํา (1,672.18 และ 2,700.81 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ

ของหนังสือพิมพทั่วไป และธุรกิจ) 

 

 นอกจากนีย้ังพบวา หนงัสือพิมพทั้ง 2 ประเภท มีความแตกตางกนั ใน 2 ประการ คือ 

 ประการที่ 1: ปริมาณพ้ืนที่การตีพิมพขาวประชาสัมพันธ - หนังสือพิมพประเภทธุรกิจ

มีสัดสวนพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ มากกวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป (2,700.81 : 1,672.18 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ)  

 

 ประการที่ 2: ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ - แมวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีพื้นที่

ขาวประชาสัมพันธนอยกวาหนังสือพิมพธุ รกิจ  แตหนัง สือพิมพทั่ วไปกลับมีมูลคาขาว

ประชาสัมพันธสูงกวาหนังสือพิมพธุรกิจ (3,037,542.16 : 2,822,715.83บาท /ฉบับ)                 

ดังภาพประกอบที่ 4.6 
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ภาพประกอบท่ี 4.6 แสดงการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ 
โดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพมิพ 

 

2,500,000.00

2,700,000.00

2,900,000.00

3,100,000.00

บาท /ฉบับ 3,037,542.16 2,822,715.83

1.ท่ัวไป 2.ธุรกิจ
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ตารางที ่4.18 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และมลูคาขาวประชาสัมพันธ 
ตอฉบับโดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพส-ีขาวดําในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
ปริมาณพื้นที ่
การพมิพส ี

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพขาวดํา 

ปริมาณพื้นที ่
การพมิพทั้งหมด 

ชื่อฉบับ 

หนังสือพิม
พ (ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

(คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

มูลคา 

(บาท /ฉบับ) 

1.เดลินิวส 22 1,280.61 2,561,213.64 867.13 1,040,558.18 2,147.74 3,601,771.82 
2.ผูจัดการรายวัน 22 1,430.33 1,541,891.58 1,368.24 1,299,826.70 2,798.56 2,841,718.28 

3.กรุงเทพธุรกิจ 22 1,813.51 2,022,065.17 789.54 781,648.20 2,603.06 2,803,713.37 

4.ไทยรัฐ 22 678.38 1,695,937.50 518.25 777,375.00 1,196.63 2,473,312.50 
รวม 88 1,300.70 1,955,276.97 885.79 974,852.02 2,186.50 2,930,128.99 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และ

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี และขาวดํา พบวา ขาว
ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยสวนมากมีสัดสวนการตีพิมพในพื้นที่สี มากกวาขาวดํา 
(1,300.70 : 885.79 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ) และมีมูลคาขาวประชาสัมพันธ ประมาณ 
2,930,128.99 บาท /ฉบับ  

 
นอกจากนี้ ผลจากการเปรียบเทียบเกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และมูลคาขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับ โดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี และขาวดํา ของหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวนช่ือฉบับละ 

22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ มีความเหมือนกัน ในเรื่องสัดสวนปริมาณพ้ืนที่

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่การพิมพสี มากกวาพื้นที่การพิมพขาวดํา โดย

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีพื้นที่การพิมพสีจํานวนมากท่ีสุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน, เดลินิวส และไทยรัฐ คิดเปน 1,813.51, 1,430.33, 1,280.61 และ 678.38 คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ  

 

ดานมูลคาขาวประชาสัมพันธ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีมูลคาขาวประชาสัมพันธ
สูงที่สุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ ผูจัดการรายวัน ,หนังสือกรุงเทพธุรกิจ  และ
หนังสือพิมพไทยรัฐ คิดเปน 3,601,771.82, 2,841,718.28, 2,803,713.37 และ 2,473,312.50 

บาท /ฉบับ  ดังภาพประกอบที่ 4.7 
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ภาพประกอบท่ี 4.7 แสดงการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ                     
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบับ 
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บาท /ฉบับ 3,601,771.82 2,841,718.28 2,803,713.37 2,473,312.50

เดลินิวส ผูจัดการรายวัน กรุงเทพธุรกิจ ไทยรัฐ
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ตารางที ่4.19 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                 
ตอฉบับในหนังสือพิมพไทยรัฐ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวสังคม-สตรี 265.27 22.17 
2. ขาวบันเทิง 265.03 22.15 
3. ขาวเศรษฐกจิ 209.61 17.52 

4. ขาวการศึกษา-ศาสนา 174.41 14.58 

5. ขาวกฬีา 98.55 8.24 

6. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 76.16 6.36 

7. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 74.00 6.18 

8. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 23.75 1.98 

9. ขาวตางประเทศ 9.84 0.82 

 รวม 1,196.63 100.00 

 
จากการศึกษาหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละของ

ประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวสังคม มีสัดสวน
ปริมาณพื้นท่ีมากท่ีสุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิง และเศรษฐกิจ 
คิดเปน 265.27, 265.03 และ 209.61 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.17, 22.15 และ17.52 ของ

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ/ฉบับ) 

 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ สามารถแบงไดตามประเภท

ขาวไดดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรกที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1. ประเภทขาวสังคม-สตรี : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนปริมาณ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทสังคม-สตรีมากที่สุด ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่นําเสนอได 2 

แนว คือ 
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1.1 เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของบุคคลมีชื่อเสียงในสังคมชั้นสูง ไดแก  

- คอลัมนบุคคลในขาว เขียนโดย อินทรียเหล็ก เปนคอลัมนใหญ หนา 4 ที่มีพื้นที่

ครอบคลุม 1หนาสีเต็ม คอลัมนดังกลาวจะรวบรวมภาพขาว และขาวส้ันๆ เกี่ยวความเคลื่อนไหว

ของผูมีชื่อเสียงในสังคมข้ันสูงเปนหลัก เชน ภาพขาว-มอบรางวัล: ธานินทร กรัยวิเชียร องคมนตรี 

มอบถวยพระราชทานใหแกทีมชนะเลิศ The Green Planet จากสถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน ใน

โครงการการประกวดแผนธุรกิจใหมแหงชาติ คร้ังที่ 3 ซึ่งสนับสนุนโดยปตท. (ไทยรัฐ, 12 พ.ย.50: 

4) เปนตน 

 

-  คอลัมนคัทลียาจะจา เขียนโดย คัทลียา เปนคอลัมนสี ที่ลงขาวส้ันๆความเคล่ือนไหว

ของแวดวงบุคคลสังคมชั้นสูงในสังคม หรือคนดังระดับประเทศ  เชน  คนสวย อังคณา ตรีรัตนา

ทิพย นางสาวไทยปนี้ พรอมรอง ภัทรา เทพหัสดินฯ รวมแสดงเคร่ืองประดับคอลเลกช่ันใหมในงาน 

Accessories Bazaar Fest  ที่สยามพารากอน 14 พย. เวลา 15.30น.(ไทยรัฐ, 12 พ.ย.50: 24)   

เปนตน  

 

- หนาขาวสตรี( ประมาณหนาที่ 24) เปนหนาขาวสีที่มักลงขาวเกี่ยวกับสตรีที่เปนคนดังซ่ึง

อาจเปนเจาของกิจการ หรืออาจเปนคนดังที่ไปเขารวมกิจกรรมที่ทางองคกรจัดข้ึนเพื่อเพิ่มสีสันของ

งาน เชน ทีเคปารค ยุคคุณหญิงชดชอย มุงผลิตความรูปอนหองสมุดทองถิ่น ...คุณหญิงชดชอย

เผยวา เบ้ืองตนไดมีการพูดคุยกับหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนที่มีความประสงคจะสราง

หองสมุดมีชีวิต โดย “ทีเค ปารค” ยินดีจะเปนศูนยกลางทําหนาที่เปนแหลงคนควา วิจัย ลงทุนใน

การจัดสรางขอมูลซอฟทแวรใหมๆ เชน E-book, E-game และองคความรูมากมายที่เปดผาน 

0www.tkpark.or.th (ไทยรัฐ,2 กค. 50: 24.) , สวยจริหรือรีทัช : เวชสําอาง “เอ็มพีเอสพลัส จัดงาน 

Real or Retouch” ดวยการเชิญนางแบบสาวสวยมาบอกเลาประสบการณ ไดแก จอย-สุนันทษา 

จิรมณีกุล. การตูน-อินทิรา เกตุวรสุนทร และ หญิง-สุกัญญา ไรวินทร (ไทยรัฐ, 2 ก.ค. 50: 24.)  

เปนตน 

 

1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการเคล่ือนไหวของบุคคลทั่วไปในสังคม ไดแก  

- คอลัมนแวดวงรอบกรุง  เขียนโดย  นายอเนก  เปนคอลัมนขาวดํา  ซึ่งจะลงขาว

ประชาสัมพันธที่มีความดังในระดับรองลงมาจากหนาบุคคลในขาว เชน ภาพขาว-สําเร็จแตงหนา : 

กาญจนา สวยสิริพร กก.ผจก.โอซีซี เปนประธานมอบวุฒิบัตรการแตงหนาข้ันตน แกนักเรียน ร.ร.
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เสริมสวย และร.ร.ฝกอาชีพทั่วประเทศ ที่สําเร็จหลักสูตรการแตงหนา ประจําป 2550 โดย

เคร่ืองสําอางโอเลียร (ไทยรัฐ, 12 พ.ย.50: 12) เปนตน  

 

2. ประเภทขาวบันเทิง : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนปริมาณพื้นที่

ขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งสามารถแบงแนวเน้ือหาที่นําเสนอได 2 

แนว คือ 

2.1. เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหววงการบันเทิง หรือบุคคลในวงการบันเทิง ไดแก  

- คอลัมนส่ีแยกขาว เขียนโดย แมพวงมาลัย และคอลัมนยิ่งยง แหยดารา เขียนโดย ยิ่งยง

ยอดสะเด็ดยาด เปนคอลัมนสีที่บอกขาวส้ันๆ เกี่ยวกันกิจกรรมที่มีดาราเขารวมงาน เชน ภาพขาว-

ทําบุญ: ปป รวิชญ ยกทีมดาราจากละคร “สุดแตฟากําหนด”ทางชอง 3 รวมกิจกรรมประมูลของรัก

ดารา ในงาน “ซิต้ีแบงค แฮปปเนส การันตี วีคเอนด”รายไดสรางหองสมุด วัดปทุมวนารามฯ ที่

สยามเซ็นเตอร เมื่อวันกอน” (ไทยรัฐ. 10 ก.ค. 50: 35) เปนตน 

 

- คอลัมนที่เขียนโดยทีมขาวบันเทิง  เปนคอลัมนสีที่นําเสนอบรรยากาศกิจกรรม หรืองานที่

ดาราไปรวมงาน หรือเปนผูดําเนินการให เชน กฤษณ-มดดํา พักไมคลุยชอปกระหน่ํา ฮองกง เซ่ียง

ไฮ ในทริป 94 EFM. ฟนเฟสติวัลฯ ซึ่งสนับสนุนโดยแกรมม่ี พาแฟนคล่ืนวิทยุไปเที่ยวสนุกตางแดน

รวมกับดีเจในดวงใจ (ไทยรัฐ. 19 ก.ค. 50: 35) เปนตน 

 

2.2. เนื้อหาเกี่ยวกับทัศนคติ และความรูสึกที่ดารามีตองาน ไดแก 

- คอลัมนซึ่งเขียนโดย บันเทิงทีวี  เปนคอลัมนสีที่เปดชองใหโปรโมทละคร หรือหนังที่กําลัง

จะฉายลวงหนา โดยเนนจับเอาบรรยากาศในกองถายของดารา มาเปนตัวดําเนินเร่ือง เชน แบก”

ฟาง” หนามืด “บี้”หมดแรง “เมาททูเมาท” ในละครเร่ือง “หัวใจศิลา” ...บี้กลาว “ฉากนี้นางเอกหมด

สติซะดวย หนีไมได ฮึ่ม จะเมาททูเมาทใหนานๆเลย” ฟางย่ิงกระสับกระสายหนักละสิ ...ผกก. ส่ัง

ถายจริง เร่ิมจากฟางตกน้ําแลวบ้ีโดดลงไปชวยอุมฟาง แตกวาจะไดภาพสวยเลนเอาหนาซีดขาส่ัน 

กวาจะถึงเมาททูเมาทที่รอคอยปรากฏวา บี้กลับนอนฟุบไปขางๆฟางซะงั้น ...ติดตามฉากนี้ไดวัน

พุธ ทางชอง 5” (ไทยรัฐ, 10 ก.ค. 50: 37) เปนตน 
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- หนาขาวบันเทิง เปนพื้นที่สีที่รวบรวบงานของดารา ซึ่งบางครั้งจะเปนการนําเสนอโดย

การสัมภาษณถึงทัศนคติ ความรูสึกของดาราที่มีตอละคร หรือกิจกรรมที่ทํา เชน “จะ ฟุงกลัวที่ไหน

ฉากสวีทกับ “ต้ัน” ไดเลนละคร กรุงเทพราตรีชอง 3 จะ-จิตตาภา แจมปฐม เผย ในเร่ืองเลนคูกับ

พี่ต้ัน พิเชษฐไชย มีฉากสวีทดวย แตไมกลัวคะ เพราะเจอมาเยอะแลวจากสุดแตฟากําหนด 

(ไทยรัฐ, 10 ก.ค. 50: 37) เปนตน 

 

2.3. เนื้อหาเกี่ยวกับเคล็ด (ไม) ลับ หรือความประทับใจของดารา ไดแก 

- คอลัมนบันเทิงไทยรัฐ เขียนโดย เริง รมณีย เปนคอลัมนที่นําเสนอเคล็ดลับ หรือความ

ประทับใจของดาราที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งนักประชาสัมพันธ หรือนักการตลาดสามารถหยิบยก

เร่ืองราวตรงนี้มาเปดเผยตอสาธารณะชน เพื่อกอใหเกิดภาพลักษณ และมูลคาในเชิงพาณิชยแก

สินคาและบริการของตนได เชน ผิวสวยจากภายในสูภายนอก นิวเหม่ียว-ปวันรัตน เผย “ไปเปนหนู

ทดลองใหเจแหมจินตหรา ดวยการลองรับประทานอาหารเสริมสารสกัดธรรมชาติจากญ่ีปุน เพื่อ

การลางสารพิษ  ซึ่งไดผลเร่ิดเกินคาด ผิวพรรณดีข้ึน  ” คลิกชมรายละเอียดไดที่ 

1www.madamfatty.com หรือสายดวน 1577 โทร.0-2249-7313 (ไทยรัฐ, 19 ก.ค. 50: 35) เปนตน 

 

3. ประเภทขาวเศรษฐกิจ: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนปริมาณ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากเปนอันดับที่ 3 ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่

นําเสนอได 2 แนว คือ 

3.1. เนื้อหาเกี่ยวกับขาวส้ันเศรษฐกิจ ไดแก 

 - คอลัมนขาวส้ันเศรษฐกิจ เปนคอลัมนขาวดําที่รวบรวมขาวยอยทางเศรษฐกิจมหาภาค 

โดยมากจะเปนการประกาศประชาสัมพันธจากหนวยงานราชการ เชน  ราคาจํานํากุง นาย 

กฤษณา เปยมพงศสานต โฆษกกระทรวงพาณิชย เปดเผยหลังการประชุมคณะกรรมการนโยบาย 

และมาตรการชวยเหลือเกษตรกร (คชก.) วา ที่ประชุมมีมติรับจํานํากุงขาวแวนนาไม 10,000 ตัน 

โดยกุงขนาด 40 ตัวตอกิโลกรัม ราคา 140 บาท ขนาด 50 ตัวตอกิโลกรัม ราคา 120 บาท ...เร่ิม

ต้ังแตวันที่ 1 ส.ค. – 31 ต.ค. นี้ (ไทยรัฐ, 19 ก.ค.50: 8) เปนตน 

 

 - คอลัมนยอยขาวตลาด เปนคอลัมนขาวดําที่รวบรวมขาวยอยทางเศรษฐกิจการตลาด

ธุรกิจเอกชน เชน ลดแลว : นายชัยวัฒน ชูฤทธ์ิ รองกรรมการผูจัดการใหญกลุมธุรกิจน้ํามัน ปตท. 

เปดเผยวา ต้ังแตเวลา 05.00 น. วันนี้เปนตนไป ปตท.จะปรับลดราคาขายปลีกน้ํามันเบนซิล และ

แกสโซฮอลลงลิตรละ 40 สต.ตอลิตร... (ไทยรัฐ, 19 ก.ค.50: 9) เปนตน 
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 - คอลัมนแกะกลอง เปนคอลัมนขาวดําที่มุงเสนอขาวสินคาออกใหม เชน บริษัท เมคอัพ

เทคนิค อินเตอรเนช่ันเนล แนะนํา MTI SHINE CONTROL NATURAL FOUNDATION รองพื้น

ชนิดครีมชวยเติมความสดใสเนียเรียบ ราคา 495 บาท สนใจหาซื้อไดที่เคานเตอร MTI... (ไทยรัฐ, 

19 ก.ค.50: 9) เปนตน 

 

 3.2. เนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจการตลาด ไดแก 

 - หนาขาวเศรษฐกิจ เปนพื้นที่ขาวขาวดําที่นําเสนอความเคล่ือนไหวในแงมุมตางๆเกีย่วกบั

การตลาด และเศรษฐกิจทั้งจากภาครัฐ และเอกชน เชน แบงกจับกระแสจรตุคามฯดึงเงินฝาก: 

ธนาคารนครหลวงไทย เผยวา ธนาคารไดจัดทําโครงการมอบวัตถุมงคลทาวจตุคามรุนธนทรัพย 

จํานวน 150,000 องค เพื่อขอบคุณ และเสริมความเปนศิริมงคลสําหรับลูกคา เนื่องในโอกาสที่

ธนาคารครบรอบ 66 ป... (ไทยรัฐ, 19 ก.ค.50: 9) เปนตน 
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ตารางที ่4.20 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                 
ตอฉบับในหนังสือพิมพเดลินิวส 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวบันเทิง 473.27 22.04 
2. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 392.51 18.28 
3. ขาวเศรษฐกจิ 341.52 15.90 

4. ขาวการศึกษา-ศาสนา 318.51 14.83 

5. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 291.97 13.59 

6. ขาวสังคม-สตรี 181.85 8.47 

7. ขาวกฬีา 82.47 3.84 

8. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 32.90 1.53 

9. ขาวตางประเทศ 32.74 1.52 

 รวม 2,147.74 100.00 

 
จากการศึกษาหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอยละ

ของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิง มี
สัดสวนปริมาณพื้นที่มากท่ีสุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทการเมือง-
ภูมิภาค และเศรษฐกิจ คิดเปน 473.27, 392.51 และ 341.52 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.04, 

18.28 และ15.90 ของเฉล่ียปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส /ฉบับ) 
 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส สามารถแบงไดตาม

ประเภทขาวไดดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรกที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1. ประเภทขาวบันเทิง: พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากเปนอันดับที่ 1 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธทั้งหมด ซึ่งสามารถ

แบงเนื้อหาที่นําเสนอได แนว คือ  
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1.1 เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวบุคคลในวงการบันเทิง ไดแก 

- คอลัมนลูกทุงสเตช่ัน เขียนโดยสนั่น ล่ันทุง เปนคอลัมนประจําทุกวันจันทร เนนการบอก

เลาขาวของดารา นักรองในวงการลูกทุง และสอดแทรกการประชาสัมพันธงานของคนในวงการไป

ในตัว เชน แฝดผูนอง “ซาส หมาวอ” ที่ชื่อ “จอ นินจา” ขนทีมงาน “สภาพรบุคส” ไปทํา “ความดี” 

เปนวิทยาการสอนศิลปะเด็ก ที่ศูนยการเรียนรูสวัสดีพาณิชย”  บุรีรัมยของครูนอย (เดลินิวส, 17 

ก.ย. 50: 33) เปนตน  

  

- คอลัมนยิบยอยซอยขาว และคอลัมนลําโพงขาว เปนคอลัมนสีที่เปดใหลงขาว

ประชาสัมพันธประเภทบันเทิงโดยตรง เชน “เปดฉายภาพยนตรเร่ือง “เพื่อน...กูรักมึงหวะ”รอบการ

กุศล “เพื่อน...เพื่อพระบาทน้ําพุ” ที่โรงภาพยนตรเอสเอฟ เซ็นทรัลเวิลด ต๋ัวหมดทุกที่นั่ง ผูกํากับ

พจน อานนท ดีใจใหญ เลยเดินทางไปมอบเงินดวยตัวเองถึงวัดพระบาทน้ําพุ จ.ลพบุรี เปนเงิน

ทั้งส้ิน 109,999 บาท” (เดลินิวส, 17 ก.ย. 50: 33) เปนตน  

 

1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการนําเสนอความใหมในวงการบันเทิง ไดแก 

- คอลัมนอัพเดทหนังใหม เปนคอลัมนสีที่เนนบอกเลา เกี่ยวกับภาพยนตรใหมๆที่กําลังจะ

เขาฉายในโรงภาพยนตรวา มีเนื้อเร่ืองโดยยออยางไร มีใครแสดงนํา และเปนหนังแนวไหน เชน 

หนังเร่ือง Twin Mission เปนหนังแนวแอคชั่น แสดงโดย... เปนตน  

 

- คอลัมนดูแลวบอกตอ เขียนโดยมิสวีวี่ เปนคอลัมนสีที่แนะนําภาพยนตรที่เขาฉายในโรง

ภาพยนตรแลววา มีเร่ืองราวเปนอยางไรยอๆ ภายหลังจากที่ผูเขียนไดไปรับชมมา เชน I am 

legend เปนเร่ืองราวของ... ที่นาติดตามชม รับรองไมผิดหวังแน (เดลินิวส, 19 ธ.ค.50: 39) เปนตน 

 

1.3. เนื้อหาเกี่ยวกับการใชความเปนดาราเปนจุดขาย หรือเปนตัวดําเนินเร่ือง 

- หนาขาวบันเทิง มักใชดาราเปนตัวดําเนินเร่ือง ในการพูดถึงงานที่กําลังจะมีข้ึน หรือ

เกิดข้ึนไปแลว เชน เบิรด สงมีแตคิดถึงลงจอ หนังเพลงสุดหวาน ยาวเต็มอ่ิม หรือ ซึ้งรําลึกโจ 

คอนเสิรต Xcoolsive moment miracle of voice the memories of Joe Pause จัดโดยคลื่น 93 

ฟาเรนไฮธ (เดลินิวส, 19 ธ.ค. 50: 37) เปนตน 
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- คอลัมน Hot series เปนคอลัมนสีที่เนนการเสนอเร่ืองราวเบ้ืองหลังกองถายละครทาง

โทรทัศนเร่ืองดัง ที่กําลังฉายอยูในปจจุบัน วามีการทํางานอยางไร มีฉากเด็ดอะไร แลวดาราตอง

ทํางานหนักอยางไรบางในการเขาฉากๆนี้ เชน ละคร ปแกวนางหงส มีฉากเบ้ืองหลังหวาดเสียว

ของเฟรินที่ตองผูกคอตามประชดรัก ตองด้ินทุรนทุราย... ติดตามตอไดหลังขาวชอง 3 (เดลินิส, 19 

ธ.ค. 50: 37) เปนตน 

 

2. ประเภทขาวการเมือง-ภูมิภาค: หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธประเภทการเมือง-ภูมิภาคมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งจาการเก็บขอมูล พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมักใหพื้นที่แก “ขาวภูมิภาค” หรือ ขาวจากทองถิ่น (ประมาณ 2 – 3 หนา/

ฉบับ) มากกวาขาวการเมืองระดับประเทศ ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาประชาสัมพันธประเภทขาว

ภูมิภาคที่นําเสนอได 2 แนว คือ 

2.1. เนื้อหาเกี่ยวกับการทํางานของหนวยงานรายการในภูมิภาค ไดแก 

- คอลัมนรอบร้ัวอบจ.-อบต.ปกครองทองถิ่น เปนคอลัมนขาวดําที่เปดเสนอขาว

ประชาสัมพันธการทํางานของหนวยงานราชการประจําจังหวัด เชน อปท.ผนึกกําลัง 3หนวยงาน

รวมพัฒนาเมืองปาตอง, อบจ.เมืองรถมาอบรมซอมบํารุงใชรถสํานักงานหวังชวยรัฐประหยัด

คาใชจาย, เทศบาลรองคํากวาดรางวัลเพียบ (เดลินิวส, 17 ก.ย. 50: 33) เปนตน 

 

2.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการแจงขาวความเคล่ือนไหวในภูมิภาคตามวาระสําคัญๆ ไดแก 

- คอลัมนใครเปนใครในภูมิภาค เขียนโดยอัสดง เปนคอลัมนสีที่เปดเสนอขาว

ประชาสัมพันธประเภทบุคคลสําคัญของจังหวัด เชน ผูวาราชการจังหวัด  อบต. กํานัล  เปนตน 

สามารถสงขาวประชาสัมพันธองคกรตนวา มีการทํากิจกรรมใดรวมกับชาวบานบาง หรือมีการ

ไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติอะไร หรือมีใครถูกโยกยาย-ผูบริหารคนใหมคือใคร เชน ภาพขาว-

เศรษฐกิจพอเพียง...อัษฎาภรณ ปญณุเบกษา ผอ.กศน.เปนประธารโครงการขับเคร่ืองทางปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงสูชุมชนนํารองที่หมู 5 ต.วังพิกุล อ.บึงสามพัน จ.เพชรบูรณ ประชาชนใหความ

รวมมือเปนอยางดี (เดลินิวส, 10 ต.ค. 50: 28) เปนตน 

 

- คอลัมนตะลุยทั่วไทย เขียนโดย จิรศักด์ิ วงษคําจันทร ทีมขาวภูมภาค เปนคอลัมนสีที่ที่มี

เนื้อที่เกือบ 1 หนา โดยคอลัมนนี้เนนการบอกเลาความเปนมาของกิจกรรมเชิงวัฒนธรรม หรือของ

ดีประจําจังหวัด เชน 15 คํ่าเดือน 11...ปรากฏการณบั้งไฟพญานาค, ตะลุยถิ่นอีสาน...เที่ยว

ประเพณีไหลเรือไฟ  เปนตน 
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3. ประเภทขาวเศรษฐกิจ : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนปริมาณ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่นําเสนอได 2 แนว 

คือ 

3.1 เนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อการสรางภาพลักษณใหแกองคกรธุรกิจ ไดแก  

- ภาพขาวกิจกรรมในหนาขาวเศรษฐกิจ เปนการเสนอภาพกิจกรรมที่องคกรไดเขาไปมี

สวนรวม หรือเปนขาวกิจกรรมที่องคกรจัดทําข้ึน เชน ภาพขาว – ปลอยกู...วีระศักด์ิ สุตัณฑวิบูลย 

ผูชวยผูจัดการใหญ ผูอํานวยการลูกคาธุรกิจขนาดกลางนครหลวง ธนาคารกรุงเทพ ลงนาม

แลกเปล่ียนสัญญารวมกับตัวแทนกรรมการผูบริหาร โรงพยาบาลรามคําแหง เอ้ือชาติ กาญจนา

พิทักษ โดยธนาคารกรุงเทพ สนับสนุนวงเงินสินเช่ือกอสรางอาคารใหม, ภาพขาว-ชนะเลิศ..ร.ท.

นพดล พันธกวี รองผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) เปนประธานมอบรางวัลตอบ

ปญหาเศรษฐศาสตรระดับอุดมศึกษาทั่วประเทศคร้ังที่ 3 ประจําป 2550 สําหรับผูไดรับรางวัล

ชนะเลิศ ไดแก ฐานิดา อารยเวชกิจ นิสิตจากจุฬาลงกรณ (เดลินิวส, 12 พ.ย. 50: 6) เปนตน 

 

3.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการแถลง หรือการใหขอมูลจากองคกร ไดแก 

- คอลัมนเปดตะกราขาว เปนคอลัมนขาวดําที่บางคร้ังมีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ

เชิงเศรษฐกิจแบบส้ันๆ เชน ฝกอบรม..รายงานขาวจากสถาบันฝกอบรมการคาระหวางประเทศ 

กรมสงเสริมการสงออก แจงวาปงบประมาณ 51 (ต.ค. 51-ก.ย. 51) กรมฯมีนโยบายเพิ่มศักยภาพ

ของผูสงออก และนักธุรกิจที่กําลังจะกาวสูธุรกิจสงออก เขารวมฝกอบรมสัมมนาตางๆ จํานวน 60 

หลักสูตร เพื่อเรียนรู และเพิ่มพูนทักษะในการสงออกใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน สนใจขอ

รายละเอียดไดที่สถาบันฯ หรือ 2www.depthai.go.th (เดลินิวส, 12 พ.ย. 50: 6) เปนตน 

 

- ขาวหนาเศรษฐกิจ มีการใหพื้นที่แกขาวประชาสัมพันธเชิงเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอ

สาธารณะชน มากกวาขาวการรายงานผลประกอบการของเอกชนขนาดเล็ก-กลาง เชน เทสโก

โลตัสลงทุนปละ 7 พันลาน, ซุปคนอรจัดโชวชวนเด็กกินผัก (เดลินิวส, 6 ต.ค.50: 6) เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 



                             

114 

 

ตารางที ่4.21 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                
ตอฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวนั 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวเศรษฐกจิ 1,708.32 61.04 
2. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 285.03 10.19 
3. ขาวบันเทิง 267.25 9.55 

4. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 169.03 6.04 

5. ขาวการศึกษา-ศาสนา 148.78 5.32 

6. ขาวสังคม-สตรี 141.38 5.05 

7. ขาวกฬีา 40.48 1.45 

8. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 29.15 1.04 

9. ขาวตางประเทศ 9.14 0.33 

 รวม 2,798.56 100.00 

 
จากการศึกษาหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และ

รอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาว
เศรษฐกิจมีสัดสวนปริมาณพื้นท่ีมากที่สุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภท
การเมือง-ภูมิภาค และบันเทิง คิดเปน 1,708.32, 285.03 และ267.25 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอย

ละ 61.04, 10.19 และ9.55 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน /ฉบับ) 

 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน สามารถแบงไดตาม

ประเภทขาวไดดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรกที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1.ประเภทขาวเศรษฐกิจ: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวน

ปริมาณพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากเปนอันดับที่ 1 ซึ่งสามารถแบงแนว

เนื้อหาที่นําเสนอได 2 แนว คือ 
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1.1. เนื้อหาเกี่ยวกับขาวเศรษฐกิจมหาภาค ซึ่งหนังสือพิมพไดแบงเปนหนาขาว และ

คอลัมนตางๆ อาทิ หนาขาวการคา อุตสาหกรรม คมนาคม เปนตน เนนนําเสนอขาว และการ

วิเคราะหขาวเปนหลัก แตขณะเดียวกันหากขาวประชาสัมพันธชิ้นใดมีคุณคา และองคประกอบ

ขาวเพียงพอก็สามารถถูกนําเสนอไดในพื้นที่นี้ เชน ปนงบ 60 ลาน “พัฒนาเครือขายองคความรู” 

(ผูจัดการรายวัน, 16 พ.ย. 50: 5) เปนตน  

 

 1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการลงทุน และการตลาด (Investment & Marketing) สวนนี้จะมีขาว

ประชาสัมพันธกระจายอยูในสวนฉบับแยก ซึ่งไดแบงเปนหนาขาว และคอลัมนตางๆ อาทิ หนา

ขาวกองทุนรวม, หนาขาว Property (เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย) หนาขาวโฟกัสบริษัทจดทะเบียน 

และคอลัมน SME-OTOP-Franchise เปนตน เนื้อหาสวนมากมาจากองคกรเอกชนท่ีตองการ

ประชาสัมพันธความเคล่ือนไหวขององคกรตนลวงหนา วา ปนี้ /ไตรมาสนี้มีแคมเปญพิเศษ

อะไรบาง หรือภายในองคกรมีการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศนการบริการอยางไรบาง หรือองคกรมีการ

จัดกิจกรรมพิเศษอะไรบาง เชน กลุมกุลพันธฯ ดึงอังกฤษผุดคอนโดฯสุขุมวิทพันลาน (ผูจัดการ

รายวัน, 16 พ.ย.50: 17-18) ,   ไทยเบฟทองบานทํากําไร 2.1 หมื่นลาน ผนึกวูลเวิรธสงเบียรชางรุก

แดนจิงโจ (ผูจัดการรายวัน, 16 พ.ย.50: 28) เปนตน  

 

2.ประเภทขาวสังคม : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ประชาสัมพันธประเภทขาวสังคมมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับความ

เคล่ือนไหวของบุคคลมีชื่อเสียงในสังคม ไดแก  

 

- คอลัมนแมงเมาทเขาสังคม เขียนโดย ลา ญิญญา เปนคอลัมนสีที่รวบรวมขาว

ประชาสัมพันธยอยๆเกี่ยวกับคนดังในสังคมที่ไดออกงานกิจกรรมตางๆ ซึ่งโดยมากจะเนนกิจกรรม

ที่ชวยเสริมภาพลักษณแกองคกร เชน สมกับเปนทูตสงความรักของแบรนดจริงๆ สําหรับแพท-

สุธาสินี พุทธินันทน ที่เพิ่งควงแขนบอสใหญคายแบรนด ดร.ลักขณา ลีละยุทธโยธิน ไปมอบเงิน

จากการจําหนายกระเชาแบรนดในโครงการ “แบรนด..การใหไมส้ินสุด เพื่อมูลนิธิแพทยอาสาฯ

(พอ.สว.)  (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 36.) เปนตน 
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- หนาขาวสังคม เปนหนาขาวสีที่มักบอกเลาประชาสัมพันธเร่ืองราวของกิจกรรมที่ถูกจัด

ข้ึนในสังคม โดยองคกรใดองคกรหนึ่งที่มักเชิญคนดัง หรือดาราเขารวมกิจกรรมนั้นๆเพื่อเปนการ

สรางสีสันใหแกงานดวย เชน จัดกระเปาเดินทางอยางมืออาชีพ: หางดิ เอ็มโพเร่ียม รวมกับหลุยวิ

ตองค เคร่ืองหนัง และกระเปาเดินทาง จัดงาน The Arts of Travel โดยการเชิญหนุม-อภิวัตน ยศ

ประพันธ เอ็มโพเรียม เพอชันนอล สไตลิสต มาแนะนําวิธีการที่เหมาะกับไลฟสไตลของแตละคน...

(ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 36.) เปนตน 

 

3.ประเภทขาวบันเทิง : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิงมากเปนอันดับที่ 3 ซึ่งสามารถแบงแนวเนื้อหาที่

นําเสนอได 2 แนว คือ 

3.1. เนื้อหาเกี่ยวกับการแจงขาวกิจกรรมของดารา ไดแก 

- คอลัมนปฏิทินกิจกรรม เปนคอลัมนสีที่เปนตัวกลางในการแจงขาวกิจกรรมที่ตองการ

เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมจากสาธารณะชน ซึ่งในการจัดกิจกรรมนั้นๆมักกิจกรรมบันเทิง และมี

ดารามารวมสรางสีสันใหกิจกรรมนั้นๆดวย เชน มูลนิธิปารอยตอจัดงานรวมกับศิลปนทั้งปอป ร็อค 

และสกา อาทิ มูโว, ทีโบน,แบล็คเฮด ฯลฯ บัตรราคา 500 800 1,000 1,500 และ 2,000 บาท เร่ิม

จําหนายต้ังแต 24 นี้ (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค. 50: 37.) 

 

3.2. เนื้อหาเกี่ยวกับการแนะนําสถานที่ทองเที่ยว และอาหาร ไดแก 

- คอลัมนเกาะกระแสทองเที่ยว เปนคอลัมนสีที่ประชาสัมพันธแจงขาวส้ันๆเกี่ยวกับ

สถานที่ทองเที่ยวและการเดินทางที่นาสนใจ เชน ททท.ชวน “เที่ยวไทย ไปเมืองเหนือ”, แอรเอเชีย

บินตรงสูนครศรี และขอนแกนในราคา 799 บาท และ เลอ เมริเดียน ภูเก็ต บีช รีสอรต ชวนนวด

บําบัดดวยหินรอน สนในโทร.. (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 38.) เปนตน 

 

- คอลัมนรอบรูเร่ืองทองเที่ยว เปนคอลัมนประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวที่กําลังจัดงาน

ประจําป หรือกิจกรรมใหญๆ เชน ชมมหัศจรรยทะเลทรายที่ซีคอนสแควร (ผูจัดการรายวัน, 29 

ส.ค.50: 38.) เปนตน 

 

- คอลัมนลุยกรุง เขียนโดย หนุมลูกทุง เปนคอลัมนสีที่ดําเนินเร่ืองดวยการบอกเลา

ประสบการณของผูเขียน เกี่ยวกับสถานที่ตางๆที่ไดเดินทางไปแลวนํามาถายทอดดวยภาษางายๆ 

อยางมีสีสัน  เชน เร่ืองงูๆ เร่ืองงายๆในสวนงู “เสาวภา” (ผูจัดการรายวัน, 29 ส.ค.50: 38.)ก็เปน
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เร่ืองหนึ่งที่ไดลงในคอลัมนนี้ เปนตน ซึ่งทางคอลัมนนี้เปนคอลัมนที่คอนขางเปดกวางในการ

ประชาสัมพันธเร่ืองราวการทองเที่ยว สังเกตจากการที่คอลัมนนี้มีการลงที่ติดตอกับผูเขียนได วา 

“สามารถสงขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยว แนะนําสถานที่ทองเที่ยวและแนะนํารานอาหารมาได

ที่ โทร 0-2629-4488 1507 หรือที่ อีเมล pinbutt09@yahoo,com”  
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ตารางที ่4.22 ตารางแสดงปริมาณพ้ืนที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธ                
ตอฉบับในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 

ปริมาณพื้นที ่
ขาวประชาสมัพันธ 

ลําดับ
ที่ 

ประเภท 
ขาวประชาสมัพันธ 

(คอลัมนนิว้ /ฉบับ) (รอยละ) 

1. ขาวเศรษฐกจิ 1,509.43 57.99 
2. ขาวการเมือง-ภูมิภาค 316.68 12.17 
3. ขาวบันเทิง 279.25 10.73 

4. ขาววทิยาศาสตร-เกษตร-สาธารณสุข 181.58 6.98 

5. ขาวสังคม-สตรี 154.97 5.95 

6. ขาวการศึกษา-ศาสนา 78.90 3.03 

7. ขาวกฬีา 56.55 2.17 

8. ขาวตางประเทศ 14.11 0.54 

9. ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 11.59 0.45 

 รวม 2,603.06 100.00 

 

จากการศึกษาหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ และรอย

ละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจ มี
สัดสวนปริมาณพื้นท่ีมากที่สุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทการเมือง-
ภูมิภาค และบันเทิง คิดเปน 1,509.43, 316.68 และ279.25 (รอยละ 57.99, 12.17 และ10.73

ของเฉล่ียปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ) 

 

สําหรับรายละเอียดขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ สามารถแบงไดตาม

ประเภทขาวได ดังตอไปนี้ (ประเภทขาวประชาสัมพันธ 3 อันดับแรก ที่มีพื้นที่คอลัมนนิ้วมากที่สุด) 

 

1.ประเภทขาวเศรษฐกิจ: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจ มากเปนอันดับที่ 1 ซึ่งสามารถแบงแนว

เนื้อหาที่นําเสนอได 3 แนว คือ 
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1.1. เนื้อหาเกี่ยวกับขาวเศรษฐกิจมหาภาค หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจไดแบงเปนหนาขาว

ตางๆ อาทิ หนาขาวเศรษฐกิจ-การเมือง และ เศรษฐกิจอุตสาหกรรม เปนตน ซึ่งเนนการเสนอขาว 

และขาวประชาสัมพันธเชิงธุรกิจที่มีผลกระทบตอคนทั้งประเทศ อาทิ เครือสหวิริยาเล็งกูแบงกจีน 

ลุยเดินเคร่ืองโรงงานถลุงเหล็ก, รฟท.เล็งจางที่ปรึกษาประเมินคาอุโมงค (ผูจัดการรายวัน, 12 พ.ย.

50: 6) เปนตน  

 

1.2. เนื้อหาเกี่ยวกับเศรษฐกิจ การเงิน และการตลาด สวนนี้อยูสวนฉบับแยก โดย

แบงเปนหนาขาว และคอลัมนตางๆ อาทิ หนาขาวหุน-การเงิน, บริษัทจดทะเบียน, การเงิน-การ

ธนาคาร, เศรษฐกิจ-การเงิน, Stock watch, ขอมูลหุน, เศรษฐกิจภูมิภาค และธุรกิจการตลาด เปน

ตน ซึ่งเหลานี้จะเนนขาวจากองคกรเอกชนที่ตองการประชาสัมพันธความเคล่ือนไหวขององคกรตน

ลวงหนา วา ปนี้ /ไตรมาสนี้มีแคมเปญพิเศษอะไรบาง หรือภายในองคกรมีการเปล่ียนแปลง

วิสัยทัศนการบริการอยางไรบาง หรือองคกรมีการจัดกิจกรรมพิเศษอะไรบาง เชน บล.บีฟท ชูแผน

ส้ินปสง 2 บริษัท ชูไก-ไทยงวนเอทานอลเขาตลาด (ผูจัดการรายวัน, 12 พ.ย.50: 23), ดึง”มหาชัย”

ขนสงรุกเอ็นจีวีใต ปตท.ทุมงบ 50 ลาน (ผูจัดการรายวัน, 12 พ.ย.50: 33) เปนตน 

 

นอกจากนี้ ยังมีหนาการคา อุตสาหกรรม คมนาคม และ Cyber biz ซึ่งเนนนําเสนอขาว 

และการวิเคราะหขาวเปนหลัก แตขณะเดียวกันหากขาวประชาสัมพันธชิ้นใดมีคุณคา และ

องคประกอบขาวเพียงพอก็สามารถถูกนําเสนอไดในพื้นที่นี้ เชน ชิคเววางธงใหมดีเทคปหนา ชิง

ตลาดบรอดแบนดไรสาย, เอปสัน ขอเปนที่ 1 อิงคเจตไทยภายใน 3 ป ต้ัง “EAP” สืบทอดความเปน

เอปสันใกลชิดลูกคา (ผูจัดการรายวัน, 16 พ.ย. 50: 6) เปนตน  

 

2.ประเภทขาวบันเทิง: จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิงมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งขาวประชาสัมพันธ

ประเภทบันเทิงนี้จะถูกจัดอยูในชวง “จุดประกาย” ซึ่งสามารถแบง 

2.1. เนื้อหาที่เนนใชความเปนดาราเปนจุดขาย หรือเปนตัวดําเนินเร่ือง ไดแก 

 - คอลัมนบันเทิงสโมสร เขียนโดย พิงกี๊เดวิล เปนคอลัมนสีที่บอกเลาประชาสัมพันธ

เร่ืองราวของดาราวาไดรวมทํากิจกรรมใด หรือกําลังทํางานอะไรบาง ซึ่งบางคร้ังนักประชาสัมพันธ

ก็ใชดาราเหลานี้ในการเสริมขาวประชาสัมพันธองคกรตนใหมีสีสันยิ่งข้ึน เชน “3 สาวโบว นีนา จัส

มิน (วงอลิเช) ไดรับเชิญจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขใหไปรวมงานคนไทยไรพุง ซึ่งจัดข้ึน

เพื่อรณรงคใหคนไทยปองกันปญหาโรคอวน” ,ดีเจเลิฟ-ดนัยภัทร พิบูลสงคราม แหงคล่ืน ซี๊ด 
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97.5FM.ชวนแฟนๆสง SMS ที่4421466 คิดถึงบ๊ิก-ดีทูบี สมทบทุนใหครอบครัวกิตติกรเจริญ 

ในชวง SEED ใจบุญชวนคุณ REQUEST ตลอดเดือนตุลาคม ไดฟงเพลงไดบุญ (จุดประกาย, 

กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

- คอลัมน Entertainment Talk เปนคอลัมนสีที่เขียนโดย ทศพร กล่ินหอม ซึ่งมีรูปแบบการ

นําเสนอเร่ืองราวของดาราที่หลากหลาย บางคร้ังจะเปนการสัมภาษณทัศนคติ การดําเนินชีวิตของ

ดาราที่มีผลตอการทํางาน เชน โนตอุดม แตพานิชขอเปน “นักลา” เคลาศิลปะ (กรุงเทพธุรกิจ, 18 

ต.ค.50: 7.)  หรืออาจเปนการบอกเลาบรรยากาศของงาน หรือประชาสัมพันธงานลวงหนา  เชน 

งาน Graffiti of mused เม่ือ 29 ต.ค. เปนงานปารต้ีชุดที่สองในซีรีส Music of arts party ใน

โครงการ Tiger Translate Thailand ที่จัดตอเนื่องจากคร้ังที่แลว และคร้ังตอไปเปนปารต๊ี 

Bangkok night illusion: tonic tube รวมกับกลุม B.O.R.E.D.ในวันที่ 19 ต.ค.ศกนี้(กรุงเทพธุรกิจ, 

10 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

- หนาขาวบันเทิง เปนหนาขาวสีที่มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการเคล่ือนไหวของดารา 

เชน ลูกเกดปลื้มรับงานใหญ เปนหนึ่งในออรแกไนเซอร จัดเทศกาลภาพยนตรภูเก็ต ในวันที่ 21-27

ตุลาคม นี้ เปนตน (จุดประกาย, กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

2.2. เนื้อหาแนวที่ใชความเปนศิลปะ /วัฒนธรรม 

- คอลัมนมิวสิคคอรเนอร เขียนโดย ประทักษ ใฝศุภการ เปนคอลัมนสีที่เนน

ประชาสัมพันธกิจกรรมที่เกี่ยวกับดนตรี ศิลปะ ซึ่งไมจําเปนตองมีดาราเปนสวนหนึ่งของขาว เชน 

บัลเลต Swan lake เปนสวนหนึ่งของรายการเดนของ International Festival of Dance & music 

คร้ังที่ 9 ที่ศูนยวัมนธรรมแหงชาติ (จุดประกาย, กรุงเทพธุรกิจ 18 ต.ค.50: 7.) เปนตน 

 

- คอลัมนบอกกลาวขาววัฒนธรรม โดย 3yuwadee@nationgroup.com เปนคอลัมนสีที่

เนนการแจงขาวประชาสัมพันธกิจกรรมที่นาสนใจ ซึ่งสาธารณะชนทั่วไปสามารถเขาไปเปนสวน

หนึ่งของกิจกรรมน้ันๆได  เชน ใครสนใจโลกของคนวิกลจริต ตองไมพลาดการบรรยายในมุมมอง

มานุษวิทยา เร่ือง คนบา จิตแพทย/ นักมานุษยวิทยา จัดที่ศูนยมานุษยวิทยา โทร..., เอาใจคนชอบ

เที่ยว มูลนิธิเล็ก-ประไพ วิริยะพันธุ จัดทริปพิเศษเพื่อการเรียนรูเร่ืองทองถิ่น ตามรอย ร.5 ประพาส

ตน ชมตลาดน้ํา และชมศิลปะฝร่ังเศส สํารองที่นั่งดวน คนละ 1,500 บาท โทร... (จุดประกาย,

กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 8.) เปนตน อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสังเกตวา คอลัมนนี้คอนขางเปดกวาง
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สําหรับขาวประชาสัมพันธ ดังเห็นไดจากช่ือผูเขียนคอลัมนเปนชื่ออีเมลที่สามารถทําใหเกิดการ

ส่ือสารสองทางได 

 

- คอลัมนเปดฤกษ เบิกเลม เปนคอลัมนที่ประชาสัมพันธแนะนําหนังสือออกใหม เชน 

หนังสือการจัดการทรัพยากรทางโบราณคดีในงานพัฒนาชุมชน ของรศ.สายันต ไพรชาญจิตร (จุด

ประกาย,กรุงเทพธุรกิจ, 18 ต.ค.50: 8.) เปนตน  

 

- คอลัมนปฏิทินกิจกรรม เปนคอลัมนสี ที่เปดสําหรับการลงขาวประชาสัมพันธโดย

สวนมากงานที่ลงในคอลัมนนี้จะเปนงานแจงขาวกิจกรรมใหญๆ เพื่อใหเกิดการเขารวมในงาน เชน 

การแสดงคอนเสิรตเฉลิมพระเกียรติ เปนตน 
 
3.ประเภทขาวสังคม- สตรี : จากการศึกษาพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวน

ปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวสังคมมากเปนอันดับที่ 3 ซึ่งสามารถแบงเนื้อหาได

ดังตอไปนี้ 

3.1. เนื้อหาแนวเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมขององคกร 

- คอลัมน Business Scene เปนคอลัมนสีในหนาขาวสังคมธุรกิจที่เปดใหนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมองคกร และสินคาออกใหมขององคกร เชน ภาพขาว-ฉลอง 100 

สาขา: ชาญ เธียรกาญจนวงศ กรรมการผูจัดการ บริษัท บิ๊ก คาแมราจํากัด นําทีมผูบริหารเปดตัว

แคมเปญ Big camera…Big bonus ฉลอง 100 สาขา แจก 38 คัน หรือ ภาพขาว-เคร่ืองฟอก

อากาศใหม: ชารป ไทย เปดตัวเครื่องฟอกอากาศใหม เทคโนโลยี พลาสมา คลัสเตอร ไอออน 

(กรุงเทพธุรกิจ, 10 ต.ค.50: 32) เปนตน 

 

- คอลัมน Buzziness เปนคอลัมนสี ที่มีการประชาสัมพันธเร่ืองราวความเคลื่อนไหวของ

บุคคลในองคกรธุรกิจขนาดใหญ ผานมุมมองของผูเขียน  เชน “มาแวววว ไฮเนเกน ปาโก รุนลิมิ

เต็ท เอดิชั่น ในบรรจุภัณฑเดิรนแฮะ!! เพราะปนี้เปดตัวบรรจุภัณฑอะลูมิเนียม รอนนี่ เตียว ผอ.

การตลาด ไทยเอเซีย แปซิฟก บริวเวอร่ี บอกวา เบ้ืองหลัง ดีไซนสวยๆอยางนี้ เปนไอเดียดีไซเนอร

ดังจากฝรั่งเศส “อิโต โมรายิโต” ...ขาววา เตรียมเปดตัว ศุกร 12 ต.ค. เวลา 1 ทุมเปนตนไป เพลย

กราวทองหลอ ดารามาเพียบ (กรุงเทพธุรกิจ, 10 ต.ค.50: 32.) เปนตน 
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3.2 เนื้อหาเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของกิจกรรมตางๆของในสังคม  

- คอลัมนถนนรอบเมือง เขียนโดย มณีกุล เปนคอลัมนสี ในหนาขาวจุดประกายโซไซต้ี 

คอลัมนนี้มักเสนอขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆที่ถูกจัดข้ึน โดยมีคนดัง หรือดาราไป

รวมงานเสมอไป หรือเปนกิจกรรมที่มีผลตอคนในสังคม หรือถูกจัดโดยองคกรช่ือดังก็สามารถลงใน

คอลัมนนี้ได เชน ภาพขาว-เด็กนักเรียนที่เขารวมโครงการเด็กไทยหัวใจรีไซเคิล รุนที่ 2 รวมคัดเลือก

กลองนมโรงเรียนสําหรับนําไปรีไซเคิล โดยมีเจาหนาที่ของบริษัท เต็ดตรา แพค จํากัด ผูผลิตกลอง

นมยูเอชที ใหคําแนะนํา หรือ ขาวประชาสัมพันธ-การแสดงแนนรับลมหนาว พรุงนี้(17 พ.ย.)เวลา 

19.00 น. อ.ดนู ฮันตระกูล นําทีนักดนตรีข้ึนเวทีหอประชุมโรงเรียนมาแตรเดอีวิทยาลัย หากใครยัง

ไมไดซื้อต๋ัวโทรจองดวนที่ โทร.0-2252-6361 (จุดประกาย, กรุงเทพธุรกิจ, 16 พ.ย.50: 3.) เปนตน 
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ตารางที ่4.23 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภท       
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ 

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ 

ประเภททัว่ไป ประเภทธุรกจิ ประเภท หนวย 
ไทยรัฐ เดลินิวส เฉล่ีย ผูจัดการ

รายวัน 
กรุงเทพ
ธุรกิจ 

เฉล่ีย 
รวม 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 76.16 392.51 234.34 285.03 316.68 300.86 267.60 1.ขาวการเมือง -    
   ภูมิภาค 

(รอยละ) 6.36 18.28 14.01 10.19 12.17 11.14 12.24 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 209.61 341.52 275.57 1,708.32 1,509.43 1,608.87 942.22 2.ขาวเศรษฐกิจ 

(รอยละ) 17.52 15.90 16.48 61.04 57.99 59.57 43.09 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 23.75 32.90 28.32 29.15 11.59 20.37 24.35 3.ขาวอาชญากรรม - 
   ตํารวจ-ทหาร 

(รอยละ) 1.98 1.53 1.69 1.04 0.45 0.75 1.11 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 174.41 318.51 246.46 148.78 78.90 113.84 180.15 4.ขาวการศึกษา –    
  ศาสนา (รอยละ) 14.58 14.83 14.74 5.32 3.03 4.22 8.24 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 74.00 291.97 182.98 169.03 181.58 175.31 179.14 5. ขาววิทยาศาสตร    
    - เกษตร - 
    สาธารณสุข (รอยละ) 6.18 13.59 10.94 6.04 6.98 6.49 8.19 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 98.55 82.47 90.51 40.48 56.55 48.51 69.51 6.ขาวกีฬา 

(รอยละ) 8.24 3.84 5.41 1.45 2.17 1.80 3.18 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 265.03 473.27 369.15 267.25 279.25 273.25 321.20 7. ขาวบันเทิง 

(รอยละ) 22.15 22.04 22.08 9.55 10.73 10.12 14.69 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 265.27 181.85 223.56 141.38 154.97 148.17 185.87 8.ขาวสังคม-สตรี 
(รอยละ) 22.17 8.47 13.37 5.05 5.95 5.49 8.50 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 9.84 32.74 21.29 9.14 14.11 11.63 16.46 9.ขาวตางประเทศ 

(รอยละ) 0.82 1.52 1.27 0.33 0.54 0.43 0.75 

(คอลัมนน้ิว/ฉบับ) 1,196.63 2,147.74 1,672.18 2,798.56 2,603.06 2,700.81 2,186.50 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 44 22 22 44 88 
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จากการศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับ ในหนังสือพิมพ 2 ประเภท ประเภทละ 44 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 2 ประเภทมีความ

แตกตางกัน กลาวคือ  

 

หนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนการเปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธประเภท
บันเทิง มากท่ีสุด รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจ และประเภท
การศึกษา – ศาสนา คิดเปน 369.15, 275.57 และ246.46 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ22.08, 

16.48 และ14.74ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภททั่วไป /ฉบับ)   

 

ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีสัดสวนเปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธ
ประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด รองลงมา คือ ประเภทการเมือง-ภูมิภาค และประเภทบันเทิง 
คิดเปน 1,608.87, 300.86 และ 273.25 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 59.57, 11.14 และ 10.12 ของ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.8 

 
ภาพประกอบท่ี 4.8 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของประเภทขาวประชาสมัพันธตอฉบับ   

โดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพมิพ 
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ตารางที ่4.24 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภท       
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ ประเภท 

ขาว
ประชาสัมพนัธ 

หนวย ไทยรฐั เดลินิวส ผูจัดการ
รายวนั 

กรุงเทพ
ธุรกิจ 

รวม 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 76.16 392.51 285.03 316.68 267.60 1.ขาวการเมือง -    
   ภูมิภาค 

(รอยละ) 6.36 18.28 10.19 12.17 12.24 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 209.61 341.52 1,708.32 1,509.43 942.22 2.ขาวเศรษฐกิจ 

(รอยละ) 17.52 15.90 61.04 57.99 43.09 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 23.75 32.90 29.15 11.59 24.35 3.ขาวอาชญากรรม - 
   ตํารวจ-ทหาร 

(รอยละ) 1.98 1.53 1.04 0.45 1.11 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 174.41 318.51 148.78 78.90 180.15 4.ขาวการศึกษา –  
   ศาสนา (รอยละ) 14.58 14.83 5.32 3.03 8.24 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 74.00 291.97 169.03 181.58 179.14 5. ขาววิทยาศาสตร -     

    เกษตร –  
    สาธารณสุข 

(รอยละ) 6.18 13.59 6.04 6.98 8.19 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 98.55 82.47 40.48 56.55 69.51 6.ขาวกีฬา 

(รอยละ) 8.24 3.84 1.45 2.17 3.18 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 265.03 473.27 267.25 279.25 321.20 7. ขาวบันเทิง 

(รอยละ) 22.15 22.04 9.55 10.73 14.69 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 265.27 181.85 141.38 154.97 185.87 8.ขาวสังคม-สตรี 

(รอยละ) 22.17 8.47 5.05 5.95 8.50 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 9.84 32.74 9.14 14.11 16.46 9.ขาวตางประเทศ 

(รอยละ) 0.82 1.52 0.33 0.54 0.75 

(คอลัมนนิ้ว/ฉบับ) 1,196.63 2,147.74 2,798.56 2,603.06 2,186.50 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 22 22 88 
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ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณพื้นที่ 

และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทย 1 ฉบับ มีสัดสวน
ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจในปริมาณพ้ืนที่มากที่สุด รองลงมา คือ ขาว
ประชาสัมพันธประเภทบันเทิง และ การเมือง-ภูมิภาค คิดเปน 942.22, 321.20 และ267.60 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.09, 14.69 และ 12.24 ของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพ /ฉบับ) 

 

นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวนช่ือฉบับละ 22 ฉบับ เกี่ยวกับ

ปริมาณพื้นที่ และรอยละของประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา มีความแตกตางกัน 

กลาวคือ  หนังสือพิมพไทยรัฐ มีสัดสวนการใหพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธประเภทสังคม-สตรี 

มากท่ีสุด คิดเปน 265.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.17 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐ /ฉบับ) สวนหนังสือพิมพเดลินิวส มีสัดสวนการใหพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากท่ีสุด คิดเปน 473.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.04ของ

พื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส /ฉบับ)  

 

ในสวนของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจพบวา มีความเหมือนกัน คือ มี

สัดสวนการใหพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากท่ีสุด คิดเปน 1,708.32 และ 

1,509.43 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 61.04 และ 57.99 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.9 
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ภาพประกอบท่ี 4.9 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของประเภทขาวประชาสมัพันธตอฉบับ    
ในหนังสือพมิพ 4 ชื่อฉบบั 
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ตารางที ่4.25 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพไทยรัฐ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 419.08 47.65 370.50 42.12 90.00 10.23 879.58 100.00 

วันอังคาร 4 423.56 51.79 299.25 36.59 95.00 11.62 817.81 100.00 

วันพุธ 3 448.67 38.55 570.25 48.99 145.00 12.46 1,163.92 100.00 

วันพฤหัส 3 617.83 50.91 459.00 37.82 136.67 11.26 1,213.50 100.00 

วันศุกร 3 463.25 38.34 522.33 43.22 222.83 18.44 1,208.42 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 264.71 16.44 1,163.00 72.25 182.00 11.31 1,609.71 100.00 

รวม 22 414.95 34.68 633.69 52.96 147.98 12.37 1,196.63 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และรอยละ

ของพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา   

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีขาว จะมีมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 

423.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 51.79 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐฉบับ

วันอังคาร) สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีคอลัมน จะมีมากที่สุดในฉบับวันเสาร

อาทิตย คิดเปน 1,163.00 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 72.25 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันเสารอาทิตย) นอกจากนี้ การนําเสนอขาวประชาสัมพันธใน พื้นท่ี

บทความเชิงโฆษณาจะมีมากที่สุดในฉบับวันศุกร คิดเปน  222.83 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

18.44ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐฉบับวันศุกร)   

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีคอลัมน มากท่ีสุด 
ประมาณ 633.69 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 52.96 ของพื้นที่หนังสือพิมพไทยรัฐ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.26 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพเดลินวิส 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 834.83 38.73 820.08 38.05 500.50 23.22 2,155.42 100.00 

วันอังคาร 4 888.44 43.76 879.13 43.30 262.75 12.94 2,030.31 100.00 

วันพุธ 3 1,013.00 43.41 957.00 41.01 363.33 15.57 2,333.33 100.00 

วันพฤหัส 3 895.87 40.93 963.33 44.01 329.75 15.06 2,188.95 100.00 

วันศุกร 3 991.63 47.34 819.33 39.12 283.67 13.54 2,094.63 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 436.50 20.44 1,414.17 66.23 284.67 13.33 2,135.33 100.00 

รวม 22 789.94 36.78 1,030.94 48.00 326.85 15.22 2,147.74 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวส จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และรอย

ละของพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา  

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวจะมีมากท่ีสุดในฉบับวันศุกร คิดเปน 991.63 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 47.34 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันศุกร) 

สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมนจะมีมากท่ีสุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิดเปน 

1,414.17 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 66.23 ของพ้ืนที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวส

ฉบับวันเสารอาทิตย) นอกจากนี้ การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่บทความเชิงโฆษณาจะ

มีมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 500.50 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 23.22 ของพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเดลินิวสฉบับวันจันทร)   

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมนมากท่ีสุด โดย
เฉลี่ยประมาณ 1,030.94 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 48 ของพ้ืนที่หนังสือพิมพเดลินิวส /
ฉบับ)  
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ตารางที ่4.27 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพผูจัดการรายวัน 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 1,452.39 50.70 596.50 20.82 815.58 28.47 2,864.48 100.00 

วันอังคาร 4 1,593.94 50.79 835.56 26.62 708.88 22.59 3,138.38 100.00 

วันพุธ 3 2,449.08 56.44 1,008.92 23.25 881.33 20.31 4,339.33 100.00 

วันพฤหัส 3 1,768.75 56.38 638.33 20.35 730.00 23.27 3,137.08 100.00 

วันศุกร 3 1,747.00 53.28 718.17 21.90 814.00 24.82 3,279.17 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 1,020.21 75.06 292.92 21.55 46.00 3.38 1,359.13 100.00 

รวม 22 1,579.49 56.44 635.70 22.72 583.38 20.85 2,798.56 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ 

และรอยละของพ้ืนที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา   

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวมากจะมีมากที่สุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิด

เปน 1,020.21 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 75.06 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ

ผูจัดการรายวันฉบับวันเสารอาทิตย) สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีคอลัมนจะมี

มากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 835.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 26.62 ของพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันอังคาร) การนําเสนอขาวประชาสัมพันธใน

พื้นที่บทความเชิงโฆษณา มีมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 815.58 คอลัมนนิ้ว /ฉบบั (รอยละ 

28.47 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวันฉบับวันจันทร)   

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาว 
มากท่ีสุด โดยเฉลี่ยประมาณ 1,579.49 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 56.44 ของพื้นท่ี
หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน /ฉบับ)  
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ตารางที ่4.28 ตารางแสดงปริมาณ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพกรุงเทพธรุกิจ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 
วัน 

(ฉบับ) (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนน้ิว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

วันจันทร 3 934.33 30.21 1,238.83 40.05 919.67 29.74 3,092.83 100.00 

วันอังคาร 4 1,646.81 54.61 788.44 26.14 580.56 19.25 3,015.81 100.00 

วันพุธ 3 1,613.75 52.15 822.25 26.57 658.50 21.28 3,094.50 100.00 

วันพฤหัส 3 1,466.58 48.20 714.50 23.48 861.75 28.32 3,042.83 100.00 

วันศุกร 3 1,586.17 50.51 801.92 25.54 752.24 23.95 3,140.32 100.00 

วันเสาร

อาทิตย 
6 885.71 50.81 491.96 28.22 365.58 20.97 1,743.25 100.00 

รวม 22 1,229.65 47.24 746.82 28.69 626.59 24.07 2,603.06 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และ

รอยละของพ้ืนที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา   

 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธใน พื้นที่ขาว มีมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 

1,646.81 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 54.61 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพ

ธุรกิจฉบับวันอังคาร) สวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมน และ พื้นที่บทความ

เชิงโฆษณาจะมีมากที่สุด คือ ฉบับวันจันทร คิดเปน 1,238.83 และ 919.67 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 40.05 และ 29.74 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจฉบับวัน

จันทร)  

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ มีสัดสวนการเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีขาว มากที่สุด 
โดยเฉลี่ยประมาณ 1,229.65 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 47.24 ของพื้นที่หนังสือพิมพ
กรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ)  
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ตารางที ่4.29 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณ และรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 

หนังสือพิมพ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่
บทความ 
เชิงโฆษณา 

พื้นที่ทั้งหมด 

(ประ 
เภท) 

ชื่อฉบับ 
 

(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

ไทยรัฐ 22 414.95 34.68 633.69 52.96 147.98 12.37 1,196.63 100.00 

เดลินิวส 22 789.94 36.78 1,030.94 48.00 326.85 15.22 2,147.74 100.00 

ทั่วไป 

เฉล่ีย 44 602.45 36.03 832.32 49.77 237.41 14.20 1,672.18 100.00 

ผูจัดการฯ 22 1,579.49 56.44 635.70 22.72 583.38 20.85 2,798.56 100.00 

กรุงเทพฯ 22 1,229.65 47.24 746.82 28.69 626.59 24.07 2,603.06 100.00 

ธุรกิจ 

เฉล่ีย 44 1,404.57 52.01 691.26 25.59 604.98 22.40 2,700.81 100.00 

 รวม 88 1,003.51 43.78 761.79 38.09 421.20 18.13 2,186.50 100.00 

 
ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับปริมาณ และรอยละของพื้นที่

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภทของ ประเภทละ 44 

ฉบับ พบวา หนังสือพิมพ 2 ประเภท มีความแตกตางกัน กลาวคือ  

 

หนังสือพิมพทั่วไป มีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพ้ืนท่ีคอลัมนมาก

ที่สุด รองลงมา คือ พื้นท่ีขาว และพื้นท่ีบทความเชิงโฆษณา คิดเปน 832.32, 602.45 และ 

237.41 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 49.77, 36.03 และ 14.20 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพประเภททั่วไป)  

 

ในขณะที่หนังสือพิมพธุรกิจ มีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นท่ีขาว

มากท่ีสุด รองลงมา คือ พื้นที่คอลัมน และพ้ืนที่บทความเชิงโฆษณา  คิดเปน 1,404.57, 

691.26 และ 604.98 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 52.01, 25.59 และ 22.40 ของพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ) ดังภาพประกอบที่ 4.10 
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ภาพประกอบท่ี 4.10 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของปริมาณพ้ืนทีก่ารนาํเสนอ             
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 
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ตารางที ่4.30 ตารางแสดงการเปรียบเทียบปริมาณ และรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ  
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ ในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

พื้นที่ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 
นวน 

พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่
บทความ 

เชิงโฆษณา 

พื้นที ่
ทั้งหมด ชื่อฉบับ 

หนังสือพิมพ 

(ฉบับ) (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ (คอลัมนนิ้ว 

/ฉบับ) 

รอยละ 

ไทยรัฐ 22 414.95 34.68 633.69 52.96 147.98 12.37 1,196.63 100.00 

เดลินิวส 22 789.94 36.78 1,030.94 48.00 326.85 15.22 2,147.74 100.00 

ผูจัดการรายวัน 22 1,579.49 56.44 635.70 22.72 583.38 20.85 2,798.56 100.00 

กรุงเทพธุรกิจ 22 1,229.65 47.24 746.82 28.69 626.59 24.07 2,603.06 100.00 

รวม 88 1,003.51 43.78 761.79 38.09 421.20 18.13 2,186.50 100.00 

 
 ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพตัวอยางหนังสือพิมพทั้ง 88 ฉบับ พบวา ขาว
ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยมักถูกนําเสนอในพื้นท่ีขาวมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
พื้นที่คอลัมน และ พื้นที่บทความเชิงโฆษณา มีสัดสวนเปน 1,003.51, 761.79 และ 421.20 

คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.78, 38.09 และ18.13 ของพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพ /

ฉบับ)  

 

นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพ โดยจําแนกเปน 4 ชื่อฉบับ จํานวน

ชื่อฉบับละ 22 ฉบับ เกี่ยวกับปริมาณ และรอยละของพ้ืนที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธพบวา 

หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ มีความแตกตางกัน กลาวคือ  

 
ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส ถูกนําเสนอในพื้นที่

คอลัมนมากที่สุด คิดเปน 633.69 และ 1,030.94 คอลัมนนิ้ว/ฉบับ (รอยละ 52.96 และ 48.00 

ของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส)  

 
ในขณะที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ 

กลับถูกนําเสนอในพื้นที่ขาวมากที่สุด คิดเปน 1,579.49 และ1,229.65 คอลัมนนิ้ว/ฉบับ (รอย

ละ 56.44, 47.24 ของปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ 

กรุงเทพธุรกิจ) ดังภาพประกอบที่ 4.11 
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ภาพประกอบท่ี 4.11 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ                       
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
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พ้ืนที่ขาว
พ้ืนที่คอลัมน
พ้ืนที่บทความโฆษณา

พ้ืนที่ขาว 34.68 36.78 56.44 47.24

พ้ืนที่คอลัมน 52.96 48.00 22.72 28.69

พ้ืนที่บทความโฆษณา 12.37 15.22 20.85 24.07

ไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการ กรุงเทพ
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ประเด็นที่ 2 กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทย 
 

ตารางที ่4.31 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ              
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทยรัฐ (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวธิี) 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การใหขอมูล 681 30.95 23.73 
2 การจัดกิจกรรมพิเศษ 630 28.64 21.95 
3 การปรากฏตัวของคนดัง 393 17.86 13.69 

4 การสัมภาษณ-แถลง 269 12.23 9.37 

5 การนาํเสนอความใหม 186 8.45 6.48 

6 การใหสิทธิพเิศษ 144 6.55 5.02 

7 การสรางตํานาน 120 5.45 4.18 

8 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 92 4.18 3.21 

9 การเสริมความรู 81 3.68 2.82 

10 การรับรองผล 70 3.18 2.44 

11 การแสดงวิสัยทัศน 69 3.14 2.40 

12 การจัดอันดับสถิติ 55 2.50 1.92 

13 การเชิดชูเกยีรติ 45 2.05 1.57 

14 ส่ือมวลชนสัมพันธ 20 0.91 0.70 

15 การรณรงคทางสังคม 15 0.68 0.52 
 รวม 2,870 130.45 100.00 

* อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนความถี่ และ

รอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวน
การนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการใหขอมูล (Information) มากที่สุด รองลงมา 
คือ กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) และกลวิธีการปรากฏตัวของคนดัง 
(Personal appearance or personal endorsement) เฉล่ียเปน 30.95, 28.64 และ 17.86 คร้ัง /

ฉบับ (รอยละ 23.73, 21.95 และ 13.69 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.32 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ              
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพเดลนิิวส (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวิธี) 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การจัดกิจกรรมพิเศษ 862 39.18 22.47 
2 การใหขอมูล 804 36.55 20.96 
3 การสัมภาษณ-แถลง 422 19.18 11.00 

4 การปรากฏตัวของคนดัง 357 16.23 9.31 

5 การนาํเสนอความใหม 271 12.32 7.06 

6 การเสริมความรู 242 11.00 6.31 

7 การสรางตํานาน 173 7.86 4.51 

8 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 167 7.59 4.35 

9 การจัดอันดับสถิติ 132 6.00 3.44 

10 การใหสิทธิพเิศษ 132 6.00 3.44 

11 การแสดงวิสัยทัศน 92 4.18 2.40 

12 การเชิดชูเกยีรติ 61 2.77 1.59 

13 การรับรองผล 59 2.68 1.54 

14 ส่ือมวลชนสัมพันธ 46 2.09 1.20 

15 การรณรงคทางสังคม 16 0.73 0.42 
 รวม 3,836 174.36 100.00 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับ จํานวนความถี่ และ

รอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวน
การนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) มากที่สุด 
รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล (Information) และกลวิธีการสัมภาษณ-แถลง 
(Interviewing or press conference) เฉล่ียเปน 39.18, 36.55 และ19.18 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 

22.47, 20.96 และ 11 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.33 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ             
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน (เลอืกตอบไดไมเกิน 3 กลวิธ)ี 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การสัมภาษณ-แถลง 594 27.00 16.65 
2 การจัดอันดับสถิติ 579 26.32 16.23 
3 การใหขอมูล 541 24.59 15.17 

4 การจัดกิจกรรมพิเศษ 500 22.73 14.02 

5 การแสดงวิสัยทัศน 321 14.59 9.00 

6 การนาํเสนอความใหม 285 12.95 7.99 

7 การเสริมความรู 198 9.00 5.55 

8 การปรากฏตัวของคนดัง 133 6.05 3.73 

9 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 100 4.55 2.80 

10 การสรางตํานาน 95 4.32 2.66 

11 การใหสิทธิพเิศษ 89 4.05 2.50 

12 การรับรองผล 39 1.77 1.09 

13 การเชิดชูเกยีรติ 32 1.45 0.90 

14 ส่ือมวลชนสัมพันธ 31 1.41 0.87 

15 การรณรงคทางสังคม 30 1.36 0.84 
 รวม 3,567 162.14 100.00 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวน

ความถี่ (คร้ัง) และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพ

ผูจัดการรายวันนิยมนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใช กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง(Interviewing or 
press conference) มากที่สุด รองลงมา คือ กลวิธีการจัดอันดับ-สถิติ (Statistics and 
survey) และ กลวิธีการใหขอมูล (Information) เฉล่ียเปน 27, 26.32 และ24.59 คร้ัง /ฉบับ   

(รอยละ16.65, 16.23 และ 15.17 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.34 ตารางแสดงจํานวนความถ่ี และรอยละของกลวิธทีี่ใชนําเสนอ             
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพกรงุเทพธุรกจิ (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวธิี) 

ความถ่ีในการนําเสนอ ลําดับ
ที่ 

กลวิธีการนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธ (คร้ัง) (คร้ัง/ฉบับ) (รอยละ) 

1 การจัดกิจกรรมพิเศษ 587 26.68 16.66 
2 การใหขอมูล 576 26.18 16.35 
3 การสัมภาษณ-แถลง 552 25.09 15.66 

4 การจัดอันดับสถิติ 481 21.86 13.65 

5 การแสดงวิสัยทัศน 283 12.86 8.03 

6 การนาํเสนอความใหม 265 12.05 7.52 

7 การเสริมความรู 220 10.00 6.24 

8 การปรากฏตัวของคนดัง 165 7.50 4.68 

9 การแสดงความรับผิดชอบสังคม 111 5.05 3.15 

10 การใหสิทธิพเิศษ 97 4.41 2.75 

11 การสรางตํานาน 82 3.73 2.33 

12 การเชิดชูเกยีรติ 34 1.55 0.96 

13 การรับรองผล 27 1.23 0.77 

14 การรณรงคทางสังคม 27 1.23 0.77 

15 ส่ือมวลชนสัมพันธ 17 0.77 0.48 
 รวม 3,524 160.18 100.00 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนความถี่ 

(คร้ัง) และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับพบวา หนังสือพิมพกรุงเทพ

ธุรกิจมีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) 
มากที่สุด รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล (Information) และ กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง 
(Interviewing or press conference) เฉล่ียเปน 26.68, 26.18 และ 25.09 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 

16.66, 16.35 และ 15.66 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ)   

อยางไรก็ตาม สังเกตพบวา การจัดกิจกรรมพิเศษของในสวนของหนังสือพิมพกรุงเทพ

ธุรกิจมักเนนการจัดสัมมนา หรือ การอภิปรายตางๆ เพื่อใหเกิดความรู มากกวาการจัดกิจกรรม

พิเศษเพื่อความร่ืนเริง หรือสรางยอดขาย 



                             

140 

 

ตารางที ่4.35 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวน และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

ความถ่ีของกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 

ประเภททัว่ไป ประเภทธุรกจิ 

กลวิธีการ
นําเสนอ 
ขาว

ประชาสัมพันธ 

หนวย 
ไทยรัฐ เดลินิวส เฉลี่ย ผูจัดการ

รายวัน 
กรุงเทพ
ธุรกิจ 

เฉลี่ย 
รวม 

(คร้ัง /ฉบับ) 5.45 7.86 6.66 4.32 3.73 4.02 5.34 1.การสรางตํานาน 
 (รอยละ) 4.18 4.51 4.37 2.66 2.33 2.50 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.50 6.00 4.25 26.32 21.86 24.09 14.17 2.การจัดอันดับ-สถิติ 

(รอยละ) 1.92 3.44 2.79 16.23 13.65 14.95 9.04 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.14 4.18 3.66 14.59 12.86 13.73 8.69 3.การแสดงวิสัยทัศน 

(รอยละ) 2.40 2.40 2.40 9.00 8.03 8.52 5.54 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.18 2.68 2.93 1.77 1.23 1.50 2.22 4.การรับรองผล 

(รอยละ) 2.44 1.54 1.92 1.09 0.77 0.93 1.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 17.86 16.23 17.05 6.05 7.50 6.77 11.91 5.การปรากฏตัวของ

คนดัง 
(รอยละ) 13.69 9.31 11.18 3.73 4.68 4.20 7.60 

(คร้ัง /ฉบับ) 12.23 19.18 15.70 27.00 25.09 26.05 20.88 6.การสัมภาษณ-

แถลง 
(รอยละ) 9.37 11.00 10.30 16.65 15.66 16.16 13.31 

(คร้ัง /ฉบับ) 28.64 39.18 33.91 22.73 26.68 24.70 29.31 7.การจัดกิจกรรม

พิเศษ 
(รอยละ) 21.95 22.47 22.25 14.02 16.66 15.33 18.69 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.91 2.09 1.50 1.41 0.77 1.09 1.30 8.สื่อมวลชนสัมพันธ 

(รอยละ) 0.70 1.20 0.98 0.87 0.48 0.68 0.83 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.68 0.73 0.70 1.36 1.23 1.30 1.00 9.การรณรงคทาง

สังคม 
(รอยละ) 0.52 0.42 0.46 0.84 0.77 0.80 0.64 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.05 2.77 2.41 1.45 1.55 1.50 1.95 10.การเชิดชูเกียนติ 

(รอยละ) 1.57 1.59 1.58 0.90 0.96 0.93 1.25 

(คร้ัง /ฉบับ) 4.18 7.59 5.89 4.55 5.05 4.80 5.34 11.การแสดงความ

รับผิดชอบสังคม 
(รอยละ) 3.21 4.35 3.86 2.80 3.15 2.98 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 6.55 6.00 6.27 4.05 4.41 4.23 5.25 12.การใหสิทธิ

ประโยชน 
(รอยละ) 5.02 3.44 4.12 2.50 2.75 2.62 3.35 
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(คร้ัง /ฉบับ) 8.45 12.32 10.39 12.95 12.05 12.50 11.44 13.การนําเสนอ

ความใหม 
(รอยละ) 6.48 7.06 6.81 7.99 7.52 7.76 7.30 

(คร้ัง /ฉบับ) 30.95 36.55 33.75 24.59 26.18 25.39 29.57 14.การใหขอมูล 

(รอยละ) 23.73 20.96 22.14 15.17 16.35 15.75 18.86 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.68 11.00 7.34 9.00 10.00 9.50 8.42 15.การเสริมความรู 

(รอยละ) 2.82 6.31 4.82 5.55 6.24 5.89 5.37 

(คร้ัง /ฉบับ) 130.45 174.36 152.41 162.14 160.18 161.16 156.78 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 44 22 22 44 88 
*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 

จากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจํานวน และ รอยละของกลวิธีที่

ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภท ประเภทละ 44 ฉบับ 

พบวา     มีความแตกตางกันในแงการใหน้ําหนักความสําคัญกับกลวิธีในการนําเสนอ

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพแตละประเภท กลาวคือ  

 

กรณีหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัด
กิจกรรมพิเศษ (Special event) มากท่ีสุด รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล (Information) 
และ กลวิธีการปรากฏตัวของคนดัง (Personal appearance or personal endorsement) คิด

เปน 33.91, 33.75 และ17.05 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.25, 22.14 และ 11.18 ของจํานวนครั้งในการ

นําเสนอ /ฉบับ)  
 
ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธี การ

สัมภาษณ-แถลง(Interviewing or press conference) มากท่ีสุด รองลงมา คือ กลวิธีการให
ขอมูล (Information) และกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) คิดเปน 26.05, 25.39 

และ24.70 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 16.16, 15.75 และ15.33 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) ดัง

ภาพประกอบที่ 4.12 
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ภาพประกอบท่ี 4.12 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของจํานวนกลวิธีทีใ่ชนําเสนอ            
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 
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ตารางที ่4.36 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวน และรอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอ 
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชือ่ฉบับ 

ความถ่ีของกลวิธีในการนําเสนอ 

ขาวประชาสมัพันธ กลวิธีการนําเสนอ 

ขาวประชาสมัพันธ 
หนวย 

ไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการ
รายวัน 

กรุงเทพ
ธุรกิจ 

รวม 

(คร้ัง /ฉบับ) 5.45 7.86 4.32 3.73 5.34 1.การสรางตํานาน 

 (รอยละ) 4.18 4.51 2.66 2.33 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.50 6.00 26.32 21.86 14.17 2.การจัดอันดับ-สถิติ 

(รอยละ) 1.92 3.44 16.23 13.65 9.04 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.14 4.18 14.59 12.86 8.69 3.การแสดงวิสัยทัศน 

(รอยละ) 2.40 2.40 9.00 8.03 5.54 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.18 2.68 1.77 1.23 2.22 4.การรับรองผล 

(รอยละ) 2.44 1.54 1.09 0.77 1.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 17.86 16.23 6.05 7.50 11.91 5.การปรากฏตัวของคนดัง 

(รอยละ) 13.69 9.31 3.73 4.68 7.60 

(คร้ัง /ฉบับ) 12.23 19.18 27.00 25.09 20.88 6.การสัมภาษณ-แถลง 

(รอยละ) 9.37 11.00 16.65 15.66 13.31 

(คร้ัง /ฉบับ) 28.64 39.18 22.73 26.68 29.31 7.การจัดกิจกรรมพิเศษ 

(รอยละ) 21.95 22.47 14.02 16.66 18.69 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.91 2.09 1.41 0.77 1.30 8.สื่อมวลชนสัมพันธ 

(รอยละ) 0.70 1.20 0.87 0.48 0.83 

(คร้ัง /ฉบับ) 0.68 0.73 1.36 1.23 1.00 9.การรณรงคทางสังคม 

(รอยละ) 0.52 0.42 0.84 0.77 0.64 

(คร้ัง /ฉบับ) 2.05 2.77 1.45 1.55 1.95 10.การเชิดชูเกยีนติ 

(รอยละ) 1.57 1.59 0.90 0.96 1.25 

(คร้ัง /ฉบับ) 4.18 7.59 4.55 5.05 5.34 11.การแสดงความรับผิดชอบ

สังคม (รอยละ) 3.21 4.35 2.80 3.15 3.41 

(คร้ัง /ฉบับ) 6.55 6.00 4.05 4.41 5.25 12.การใหสิทธิประโยชน 

(รอยละ) 5.02 3.44 2.50 2.75 3.35 
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(คร้ัง /ฉบับ) 8.45 12.32 12.95 12.05 11.44 13.การนําเสนอความใหม 

(รอยละ) 6.48 7.06 7.99 7.52 7.30 

(คร้ัง /ฉบับ) 30.95 36.55 24.59 26.18 29.57 14.การใหขอมูล 

(รอยละ) 23.73 20.96 15.17 16.35 18.86 

(คร้ัง /ฉบับ) 3.68 11.00 9.00 10.00 8.42 15.การเสริมความรู 

(รอยละ) 2.82 6.31 5.55 6.24 5.37 

(คร้ัง /ฉบับ) 130.45 174.36 162.14 160.18 156.78 

(รอยละ) 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

รวม 

(ฉบับ) 22 22 22 22 88 

*** อานรายละเอียดของแตละกลวิธีในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธไดในบทที่ 2 

 

ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทย จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวน และ

รอยละของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพตอฉบับ พบวา หนังสือพิมพ
ไทยมักตอบสนองตอขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการใหขอมูล (Information) มากที่สุด 
รองลงมา คือ กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) และ กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง 
(Interviewing or press conference) คิดเปน 29.31, 29.57 และ 20.88 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 

18.86, 18.69 และ13.31 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) 
 

นอกจากนี้ ผลจากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจาํนวน และรอยละ

ของกลวิธีที่ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับโดยจําแนกเปนหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ จํานวน

ชื่อฉบับละ 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับมีสัดสวนกลวิธีที่ใชนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธตางๆที่ไดปรากฏในหนาหนังสือพิมพนี้มีทั้งความเหมือน และตางกัน กลาวคือ  

 

ความเหมือน  คือ  หนังสือพิมพ เดลินิวส  และกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวนขาว

ประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) มากที่สุด คิดเปน 39.18 

และ 26.68 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.47 และ 16.66 ของจํานวนคร้ังในการนําเสนอ /ฉบับของ

หนังสือพิมพเดลินิวส และกรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) 
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ความแตกตาง คือ หนังสือพิมพไทยรัฐ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการ

ใหขอมูล (Information) มากท่ีสุด คิดเปน 30.95 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 23.73 ของจํานวนครั้งใน

การนําเสนอ /ฉบับ)   ในขณะท่ีหนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่

ใชกลวิธีการสัมภาษณ-แถลง (Interviewing or press conference) มากท่ีสุด คิดเปน 27 คร้ัง 

/ฉบับ (รอยละ 16.65 ของจํานวนครั้งในการนําเสนอ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.13 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4.13 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของ 

กลวิธีทีใ่ชนําเสนอขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพทัง้ 4 ชื่อฉบับ 
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ประเด็นที่ 3 รูปแบบของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพรายวันของไทย 
 

ตารางที ่4.37 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพไทยรัฐ 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ
บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 49.33 83.62 8.00 13.56 0.00 0.00 1.67 2.82 59.00 100.00 
วันอังคาร 4 45.25 79.74 8.75 15.42 0.00 0.00 2.75 4.85 56.75 100.00 
วันพุธ 3 62.33 84.62 9.67 13.12 0.00 0.00 1.67 2.26 73.67 100.00 
วันพฤหัส 3 57.00 83.82 9.00 13.24 0.00 0.00 2.00 2.94 68.00 100.00 
วันศุกร 3 77.67 85.04 11.00 12.04 0.00 0.00 2.67 2.92 91.33 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 54.50 81.75 9.17 13.75 0.50 0.75 2.50 3.75 66.67 100.00 

รวม 22 56.68 82.97 9.23 13.51 0.14 0.20 2.27 3.33 68.32 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับ จํานวนช้ินขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบขาว จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันศุกร คิดเปน 77.67 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 85.04 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันศุกร) สวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 8.75 

ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 15.42 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันอังคาร) สวนขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบสารคดี จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันเสาร

อาทิตย คิดเปน 0.50 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 0.75 ของจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธฉบับวันเสาร

อาทิตย) นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา จะมีสัดสวน

จํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันอังคาร คิดเปน 2.75 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 4.85 ของจํานวนช้ิน

ขาวประชาสัมพันธฉบับวันอังคาร    ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพไทยรัฐ
จํานวน 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่
นําเสนอในรูปแบบขาวมากท่ีสุด คิดเปน 56.98 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 82.51 ของจํานวนช้ิน

ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยรัฐ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.38 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพเดลินวิส 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 
ขาว 

รูปแบบ 
บทความ 

รูปแบบ 
สารคดี 

รูปแบบ 
บทความ 
เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 99.67 79.71 12.67 10.16 0.67 0.52 12.00 9.62 125.00 100.00 
วันอังคาร 4 82.25 80.05 12.75 11.47 0.50 0.39 8.25 8.08 103.75 100.00 
วันพุธ 3 76.67 74.76 14.67 14.44 1.00 1.03 10.00 9.76 102.33 100.00 
วันพฤหัส 3 85.67 78.49 12.33 11.33 2.00 1.86 9.00 8.32 109.00 100.00 
วันศุกร 3 91.33 82.32 11.67 10.40 0.00 0.00 8.00 7.28 111.00 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 56.50 70.31 16.00 20.80 0.83 1.19 6.17 7.70 79.50 100.00 

รวม 22 78.55 77.35 13.68 13.47 0.82 0.81 8.50 8.37 101.55 100.00 

 

จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนช้ินขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบขาว จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันศุกร คิดเปน 91.33 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 82.32 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันศุกร) สวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิดเปน 

16 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 20.80 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันเสารอาทิตย) สวนขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบสารคดี จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวัน

พฤหัสบดี คิดเปน 2 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 1.86 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวัน

พฤหัสบดี) นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา จะมีสัดสวน

จํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 12 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 9.62 ของจํานวนช้ิน

ขาวประชาสัมพันธฉบับวันจันทร)  

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพเดลินิวสจํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบขาวมาก
ที่สุด คิดเปน 78.55 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 77.35 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพเดลินิวส /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.39 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพผูจัดการรายวัน 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ 

บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 58.33 58.24 10.33 10.35 1.67 1.68 29.67 29.73 100.00 100.00 
วันอังคาร 4 86.25 70.91 8.00 6.73 0.50 0.41 26.25 21.95 121.00 100.00 
วันพุธ 3 80.33 62.96 15.67 12.58 0.33 0.28 30.67 24.18 127.00 100.00 
วันพฤหัส 3 87.33 72.22 5.67 4.72 0.33 0.27 27.00 22.79 120.33 100.00 
วันศุกร 3 84.00 66.99 11.00 8.82 1.33 1.07 28.67 23.12 125.00 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 17.33 82.72 2.50 10.97 0.17 0.69 1.00 5.61 21.00 100.00 

รวม 22 62.68 68.03 7.95 8.63 0.64 0.69 20.86 22.64 92.14 100.00 

 

จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับ จํานวนช้ิน

ขาว และรอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา  ขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบขาวจะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันพฤหัสบดี 

คิดเปน 87.33 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 72.22 ของจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธฉบับวันพฤหัสบดี) 

สวนขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวมากที่สุดใน

ฉบับวันพุธ  คิดเปน 15.67 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ12.58 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวัน

พุธ) สวนขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบสารคดี  จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดใน

ฉบับวันจันทร คิดเปน 1.67 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 1.68 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวัน

จันทร) นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอในรูปแบบบทความเชิงโฆษณา  จะมีสัดสวน

จํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 29.67 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 29.73 ของจํานวน

ชิ้นขาวประชาสัมพันธฉบับวันจันทร) 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพผูจัดการรายวันจํานวน 22 ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอใน
รูปแบบขาวมากท่ีสุด คิดเปน 62.68 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 68.03 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.40 ตารางแสดงจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ           
ขาวประชาสมัพันธตอวนัในสัปดาหของหนังสือพมิพกรุงเทพธรุกิจ 

ขาวประชาสมัพันธ 

จํา 
นวน 

รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ 

บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
วัน 

(ฉบับ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

วันจันทร 3 53.33 53.72 18.67 19.19 0.67 0.70 26.00 26.39 98.67 100.00 
วันอังคาร 4 77.75 72.08 8.50 8.07 0.25 0.23 21.00 19.63 107.50 100.00 
วันพุธ 3 104.33 79.65 8.00 6.09 0.00 0.00 18.67 14.26 131.00 100.00 
วันพฤหัส 3 74.33 70.26 6.67 6.15 0.00 0.00 25.00 23.59 106.00 100.00 
วันศุกร 3 82.33 75.08 8.00 7.60 0.00 0.00 18.67 17.32 109.00 100.00 
วันเสาร

อาทิตย 
6 23.17 56.80 6.17 24.52 0.17 0.36 6.50 18.32 36.00 100.00 

รวม 22 63.32 70.35 8.86 9.85 0.18 0.20 17.64 19.60 90.00 100.00 

 
จากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ เกี่ยวกับจํานวนช้ินขาว 

และรอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอวันในสัปดาห พบวา ขาวประชาสัมพันธ

ที่นําเสนอในรูปแบบขาว จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากท่ีสุดในฉบับวันพุธคิดเปน 104.33 ชิ้น

ขาว /ฉบับ (รอยละ 79.08 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันพุธ) สวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอในรูปแบบบทความ จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันเสารอาทิตย คิดเปน 

6.17  ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 24.52 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันเสารอาทิตย) 

นอกจากนี้ขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอใน รูปแบบสารคดี  และ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา  

จะมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวมากที่สุดในฉบับวันจันทร คิดเปน 0.67 และ 26 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 

0.07 และ 26.39 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธฉบับวันจันทร)  ตามลําดับ 

 
ภาพรวมจากการศึกษาตัวอยางหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ จํานวน 22 ฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวนจํานวนชิ้นขาวประชาสัมพันธที่ที่นําเสนอในรูปแบบ
ขาวมากที่สุด คิดเปน 62.32 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 70.35 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) 
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ตารางที ่4.41 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบ      
การนําเสนอขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ
บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
ชื่อฉบับ 

หนังสือพิมพ 
(ฉบับ) (ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ช้ิน

ขาว /

ฉบับ) 

(รอย

ละ) 

(ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) (ช้ินขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 56.68 82.97 9.23 13.51 0.14 0.20 2.27 3.33 68.32 100.00 
เดลินิวส 22 78.55 77.35 13.68 13.47 0.82 0.81 8.50 8.37 101.55 100.00 

ท่ัวไป 

เฉลี่ย 44 67.61 79.61 11.45 13.49 0.48 0.56 5.39 6.34 84.93 100.00 
ผูจัดการ  22 62.68 68.03 7.95 8.63 0.64 0.69 20.86 22.64 92.14 100.00 
กรุงเทพ 22 63.32 70.35 8.86 9.85 0.18 0.20 17.64 19.60 90.00 100.00 

ธุรกิจ 

เฉลี่ย 44 63.00 69.18 8.41 9.23 0.41 0.45 19.25 21.14 91.07 100.00 
 รวม 88 65.31 74.21 9.93 11.29 0.44 0.50 12.32 14.00 88.00 100.00 

 

จากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจํานวนช้ินขาว และรอยละของ

รูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกหนังสือพิมพเปน 2 ประเภท ประเภท

ละ 44 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพทั้งประเภททั่วไป และธุรกิจ มีความเหมือน และแตกตางกัน 

กลาวคือ 

 

ความเหมือนกัน คือ การนําเสนอใน “รูปแบบขาว” เปนท่ีรูปแบบท่ีมีสัดสวนมาก

ที่สุดในหนังสือพิมพทั้งประเภทท่ัวไป 67.61 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 79.61 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพทั่วไป /ฉบับ) และประเภทธุรกิจ 63 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 69.18 

ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) 

 

ความแตกตางกัน คือ รูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ไดรับความนิยมเปน

อันดับที่ 2 และ 3 มีความตางกัน โดยหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนจํานวนขาว

ประชาสัมพันธที่นําเสนอใน “รูปแบบบทความ” เปนอันดับที่ 2 ซึ่งมีสัดสวนโดยเฉล่ีย 11.45 ชิ้น

ขาว /ฉบับ (รอยละ 13.49 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพทั่วไป /ฉบับ) และ

อันดับที่ 3 คือ “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” มีสัดสวนโดยเฉล่ีย 5.39 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 6.34

ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพทั่วไป /ฉบับ)  
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ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนโดยเฉลี่ยของจํานวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอใน “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” เปนอันดับที่ 2 คิดเปน 19.25 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 

21.14 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) และลําดับที่ 3 คือ 

“รูปแบบบทความ” มีสัดสวนเฉล่ีย  8.41 ชิ้นขาว  /ฉบับ  (รอยละ  9.23 ของจํานวนช้ินขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ /ฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.14 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4.14 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ                   

ขาวประชาสมัพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามประเภทของหนังสอืพิมพ 
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ท่ัวไป 79.61 13.49 0.56 6.34

ธุรกิจ 69.18 9.23 0.45 21.14

ขาว บทความ สารคดี บทความเชิง
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ตารางที ่4.42 ตารางแสดงการเปรียบเทียบจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบ      
การนําเสนอขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

ขาวประชาสมัพันธ 
จํา 

นวน 
รูปแบบ 

ขาว 
รูปแบบ 

บทความ 
รูปแบบ 

สารคดี 
รูปแบบ 

บทความ 

เชิงโฆษณา 

รวม 
ชื่อ
ฉบับ 

หนังสือ 

พิมพ (ฉบับ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอย

ละ) 

(ชิ้นขาว 

/ฉบับ) 

(รอยละ) (ชิ้นขาว /

ฉบับ) 

(รอยละ) 

ไทยรัฐ 22 56.68 82.97 9.23 13.51 0.14 0.20 2.27 3.33 68.32 100.00 
เดลินิวส 22 78.55 77.35 13.68 13.47 0.82 0.81 8.50 8.37 101.55 100.00 
ผูจัดการ  22 62.68 68.03 7.95 8.63 0.64 0.69 20.86 22.64 92.14 100.00 
กรุงเทพ 22 63.32 70.35 8.86 9.85 0.18 0.20 17.64 19.60 90.00 100.00 

รวม 88 65.31 74.21 9.93 11.29 0.44 0.50 12.32 14.00 88.00 100.00 

 

ภาพรวมจากการศึกษาหนังสือพิมพตัวอยาง จํานวน 88 ฉบับ เกี่ยวกบัจาํนวนช้ินขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ พบวา รูปแบบการนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยที่พบมากเปนอันดับที่ 1 คือ รูปแบบการเขียนขาว รองลงมา 

คือ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา รูปแบบบทความ และสารคดี คิดเปน 65.31, 12.32, 9.93 

และ 0.44 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 74.21, 14, 11.29 และ 0.50 ของจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ

ในหนังสือพิมพ 1 ฉบับ) ตามลําดับ 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาเปรียบเทียบตัวอยางหนังสือพิมพเกี่ยวกับจํานวนชิ้นขาว และ

รอยละของรูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกเปนหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 

จํานวนช่ือฉบับละ 22 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพไทยรัฐ เดลินิวส ผูจัดการายวัน และกรุงเทพ

ธุรกิจ มีสัดสวนการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในรูปแบบขาวมากที่สุด คิดเปน 56.68, 

78.55, 62.68 และ 63.32 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 82.97, 77.35, 68.03 และ 70.35 ของสัดสวน

จํานวนช้ินขาวในหนังสือพิมพแตละฉบับ) ดังภาพประกอบที่ 4.15 
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ภาพประกอบท่ี 4.15 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ 
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ไทยรัฐ 82.97 13.51 0.2 3.33

เดลินิวส 77.35 13.47 0.81 8.37

ผูจัดการ 68.03 8.63 0.69 22.64

กรุงเทพธุรกิจ 70.35 9.85 0.2 19.6

ขาว บทความ สารคดี บทความเชิงโฆษณา
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บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษา “การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพรายวันของไทย”         

(Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily 

newspapers) ในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคประการที่ 1 คือ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธ  และมูลคาขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพแตละฉบับ  และมี

วัตถุประสงคประการที่ 2 และ 3 เพื่อเปรียบเทียบเกี่ยวกับกลวิธี  และรูปแบบการนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพแตละฉบับ เพื่อทราบถึงการเปดรับขาวประชาสัมพันธ (Public 

relations news) ในหนังสือพิมพแตละฉบับ  

 

การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) แบบอุปมาน (Inductive method) ดวย “การวิเคราะหเนื้อหา”  

(Content analysis) ตัวสาร (Message) ของขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในหนังสือพิมพ โดยใช 

“แบบบันทึกขอมูล” (Coding sheet) เปนเคร่ืองมือ  

 

นอกจากนี้ ไดแบงแหลงขอมูลออกเปน  2 ประเภท คือ 1) แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary 

data) คือ “หนังสือพิมพ” 4 ชื่อฉบับ (หนังสือพิมพประเภททั่วไป ไดแก หนังสือพิมพไทยรัฐ และ

เดลินิวส สวนหนังสือพิมพประเภทธุรกิจ ไดแก ผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ) ต้ังแตวันที่ 1 

กรกฎาคม – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวมเปนเวลา 6 เดือน โดยสุมช่ือฉบับละ 22 ฉบับ รวมทั้งส้ิน

จํานวน 88 ฉบับ มีขาวประชาสัมพันธจํานวน 7,744 ชิ้นขาว และ 2) แหลงขอมูลทุติยภูมิ 

(Secondary data) คือ แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก วิทยานิพนธ ตําราวิชาการ บทความ

วิชาการ  และเอกสารงานวิจัยที่กลาวถึงการประชาสัมพันธ  ขาว  และการเผยแพรขาว

ประชาสัมพันธ เปนตน 

 

 
 
 
 



                             

155 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

ประเด็นท่ี 1 : เปรียบเทียบปริมาณพื้นท่ีขาวประชาสัมพันธ และมูลคาขาว
ประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละฉบับ  

จํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบสัดสวนจํานวนช้ินขาว และรอยละของจํานวนขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา หนังสือพิมพเดลินิวสมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธ

สูงที่สุด 101.55 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 28.85) รองลงมา คือ หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 92.14 

ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 26.18) หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 90 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 25.57) และ 

หนังสือพิมพไทยรัฐ 68.32 ชิ้นขาว/ฉบับ (รอยละ 19.41) ตามลําดับ 

 

เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธโดยแบงตามประเภทของ

หนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธมากกวา

หนังสือพิมพประเภททั่วไป โดยมีสัดสวนเฉล่ียช้ินขาวประชาสัมพันธประมาณ 91.07 :  84.93 ชิ้น

ขาว /ฉบับ  

 

ปริมาณพื้นที่ของขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบสัดสวนปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธตอฉบับใน

หนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน เปนหนังสือพิมพที่มีสัดสวนพื้นที่ขาว

ประชาสัมพันธมากที่สุด 2,798.56 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 34.86 หรือ ประมาณ 11.66 หนา /

ฉบับ) รองลงมา คือ หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 2,603.06 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 29.53 หรือ 

ประมาณ 10.85 หนา /ฉบับ) เดลินิวส 2,147.74 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 23.78 หรือ ประมาณ 

8.95 หนา /ฉบับ) และลําดับสุดทาย คือ ไทยรัฐ 1,196.63 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 12.75 หรือ 

ประมาณ 4.99 หนา /ฉบับ) ตามลําดับ 
 
นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบโดยแบงตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนงัสือพมิพ

ธุรกิจมีปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับมากกวาหนังสือพิมพประเภททั่วไป กลาวคือ มี

สัดสวนประมาณ 2,700.81 : 1,672.18 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 32.07 : 18.16 ของสัดสวน

เฉล่ียพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพแตละประเภท) หรือ มีจํานวนหนาขาวประชาสัมพันธ

ประมาณ 11 (11.25) : 7 (6.97) หนา /ฉบับ  
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มูลคาขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ โดยจําแนกตามพื้นที่การพิมพสี 

และขาวดําในหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ มีความเหมือนกัน คือ มีสัดสวน

ปริมาณการนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่การพิมพสีมากกวาพื้นที่การพิมพขาวดํา ประมาณ 

1,300.70 : 885.79 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ ซึ่งมีมูลคาในพื้นที่การพิมพสีประมาณ 1,955.276.97 บาท /

ฉบับ ในขณะที่พื้นที่ขาวดํามีมูลคาประมาณ 974,852.02 บาท /ฉบับ  

 

ดานการเปรียบเทียบมูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา 

หนังสือพิมพเดลินิวสมีมูลคาขาวประชาสัมพันธสูงที่สุด 3,601,771.82 บาท /ฉบับ รองลงมา คือ 

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน 2,841,718.28 บาท /ฉบับ, หนังสือกรุงเทพธุรกิจ 2,803,713.37บาท /

ฉบับ และหนังสือพิมพไทยรัฐ 2,473,312.50 บาท /ฉบับ 

 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา แมหนังสือพิมพประเภท

ทั่วไปมีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธตอฉบับนอยกวาหนังสือพิมพธุรกิจ แตหนังสือพิมพทั่วไปกลับมี

มูลคาขาวประชาสัมพันธตอฉบับ สูงกวามูลคาขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพธุรกิจ ประมาณ 

3,037,542.16 : 2,822,715.83 บาท /ฉบับ 
 

ประเภทขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของขาวประชาสัมพันธโดยแบงตาม

ประเภทขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พบวา มีความเหมือน และ

แตกตางกัน กลาวคือ หนังสือพิมพไทยรัฐมีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทสังคมมากที่สุด 

265.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.17) สวนหนังสือพิมพเดลินิวสมีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ

ประเภทบันเทิงมากที่สุด 473.27 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.04) สวนหนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน และกรุงเทพธุรกิจพบวา มีความเหมือนกัน คือ มีพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจ

มากที่สุด คิดเปน 1,708.32 และ 1,509.43 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ61.04 และ 57.99 ของ

สัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ /ฉบับ) 
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นอกจากนี้ เม่ือเปรียบเทียบตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพประเภท

ทั่วไปเปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิงมากที่สุด 369.15 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

22.08) รองลงมา คือ ประเภทเศรษฐกิจ 275.57 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ16.48) และประเภท

การศึกษา – ศาสนา 246.46 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ14.74) ในขณะที่หนังสือพิมพประเภทธุรกจิ 

เปดพื้นที่ใหขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด 1,608.87 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

59.57) รองลงมา คือ ประเภทการเมือง-ภูมิภาค 300.86 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 11.14) และ

ประเภทบันเทิง 273.25 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 10.12) 

 

พื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 

จากการเปรียบเทียบปริมาณพื้นที่ และรอยละของพื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพันธตอ

ฉบับ ในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พบวา มีความแตกตางกัน กลาวคือ  ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวสนําเสนอในพื้นที่คอลัมนมากที่สุด คิดเปน 633.69 และ 1,030.94 

คอลัมนนิ้ว/ฉบับ (รอยละ 52.96 และ 48 ของสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธใน

หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส) แตกตางจากหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และ กรุงเทพธุรกิจที่

นําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวมากที่สุด คิดเปน 1,579.49 และ1,229.65 คอลัมนนิว้/ฉบับ 

(รอยละ 56.44 และ 47.24 ของสัดสวนปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพผูจัดการ

รายวัน และ กรุงเทพธุรกิจ) 

 

เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพ 2 ประเภท 

มีความแตกตางกัน คือ หนังสือพิมพทั่วไปนิยมนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่คอลัมนมาก

ที่สุด 832.32 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 49.77) รองลงมา คือ พื้นที่ขาว 602.45 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 36.03) และพื้นที่บทความเชิงโฆษณา 237.41 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 14.20) ในขณะ

ที่หนังสือพิมพธุรกิจนิยมนําเสนอขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาวมากที่สุด 1,404.57 คอลัมนนิ้ว /

ฉบับ (รอยละ 52.01) รองลงมา คือ พื้นที่คอลัมน 691.26 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 25.59) และ

พื้นที่บทความเชิงโฆษณา 604.98 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 22.40) 
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ประเด็นที่ 2 : เปรียบเทียบกลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพ
แตละฉบับ 

จากการเปรียบเทียบกลวิธีที่ ใชนําเสนอขาวประชาสัมพันธ  พบวากลวิธีของขาว

ประชาสัมพันธที่ไดปรากฏในหนาหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับนั้น มีทั้งความเหมือน และความ

แตกตางกัน กลาวคือ  

 

ความเหมือน คือ หนังสือพิมพเดลินิวส และกรุงเทพธุรกิจมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใช

กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) มากที่สุด คิดเปน 39.18 และ 26.68 คร้ัง /ฉบับ (รอย

ละ 22.47 และ 16.66 ของจํานวนครั้งที่นําเสนอ /ฉบับในหนังสือพิมพเดลินิวส และกรุงเทพธุรกิจ)  

 

ความแตกตาง คือ หนังสือพิมพไทยรัฐ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการใหขอมูล 

(Information) มากที่สุด คิดเปน 30.95 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 23.73 ของจํานวนครั้งที่นําเสนอ /ฉบับ

ในหนังสือพิมพไทยรัฐ) ในขณะท่ีหนังสือพิมพผูจัดการรายวันมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใช

กลวิธีการสัมภาษณ-แถลง (Interviewing or press conference) มากที่สุด คิดเปน 27 คร้ัง /ฉบับ 

(รอยละ 16.65 ของจํานวนครั้งที่นําเสนอ /ฉบับในหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน) 

 

เมื่อเปรียบเทียบโดยแบงตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา มีความแตกตางกัน 

กลาวคือ กรณีหนังสือพิมพประเภททั่วไปมีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธีการจัดกิจกรรม

พิเศษ (Special event) มากที่สุด 33.91 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.25) รองลงมา คือ กลวิธีการให

ขอมูล (Information) 33.75 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 22.14) และ กลวิธีการปรากฏตัวของคนดัง 

(Personal appearance or personal endorsement) 17.05 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 11.18) ในขณะที่

หนังสือพิมพธุรกิจ มีสัดสวนขาวประชาสัมพันธที่ใชกลวิธี การสัมภาษณ-แถลง(Interviewing or 

press conference) มากที่สุด 26.05 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 16.16) รองลงมา คือ กลวิธีการใหขอมูล 

(Information) 25.39 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 15.75) และ กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special event) 

24.70 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ15.33) 

 

 

 

 

 



                             

159 

 

ประเด็นท่ี 3 : เปรียบเทียบรูปแบบของขาวประชาสัมพันธ ในหนังสือพิมพแตละ
ฉบับ 

จากการเปรียบเทียบสัดสวนเฉลี่ยของจํานวนชิ้นขาว และรอยละของรูปแบบขาว

ประชาสัมพันธตอฉบับ  ในหนังสือพิมพทั้ง 4 ชื่อฉบับ พบวา มีความเหมือนกัน คือ  ขาว

ประชาสัมพันธถูกนําเสนอใน “รูปแบบขาว” มากที่สุด กลาวคือ หนังสือพิมพไทยรัฐ 56.68 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 82.97) เดลินิวส 78.55 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 77.35) กรุงเทพธุรกิจ 63.32 ชิ้นขาว 

/ฉบับ (รอยละ 70.35) และผูจัดการรายวัน 62.68 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 68.03) ตามลําดับ  

 

นอกจากนี้ ยังพบวา มีความแตกตางกัน  คือ หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส มีรูปแบบ

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในอันดับที่ 2 - 3 คือ รูปแบบบทความ 9.23 และ13.68 ชิ้นขาว /

ฉบับ (รอยละ13.51 และ13.47) และรูปแบบบทความเชิงโฆษณา 2.27 และ 8.50 ชิ้นขาว /ฉบับ

(รอยละ 3.33 และ 8.37) ในขณะที่หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ มีรูปแบบการ

นําเสนอขาวประชาสัมพันธในอันดับที่ 2 -3 คือ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา 20.86 และ 17.64 ชิน้

ขาว /ฉบับ (รอยละ 22.64 และ 19.60) และ รูปแบบบทความ 7.95 และ 8.86 ชิ้นขาว /ฉบับ(รอย

ละ 8.63 และ 9.85) ตามลําดับ 
 
เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพทั้งประเภท

ทั่วไป และธุรกิจมีความเหมือน และแตกตางกัน กลาวคือ  

 

ความเหมือนกัน คือ การนําเสนอใน “รูปแบบขาว” เปนที่รูปแบบที่มีสัดสวนมากที่สุดใน

หนังสือพิมพทั้งประเภททั่วไป 67.61 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 79.61) และประเภทธุรกิจ 63 ชิ้นขาว /

ฉบับ (รอยละ 69.18) 

 

ความแตกตางกัน คือ รูปแบบการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ไดรับความนิยมเปนอันดับ

ที่ 2 และ 3 มีความตางกัน โดยหนังสือพิมพประเภททั่วไป มีสัดสวนจํานวนขาวประชาสัมพันธที่

นําเสนอใน “รูปแบบบทความ” เปนอันดับที่ 2 ประมาณ 11.45 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 13.49) และ

อันดับที่ 3 คือ “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” ประมาณ 5.39 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 6.34) ในขณะ

ที่หนังสือพิมพประเภทธุรกิจมีสัดสวนโดยเฉล่ียของจํานวนขาวประชาสัมพันธที่นําเสนอใน 

“รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” เปนอันดับที่ 2 ประมาณ 19.25 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 21.14) และ

ลําดับที่ 3 คือ “รูปแบบบทความ” ประมาณ 8.41 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 9.23) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการศึกษาดานปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพ จํานวน 88 

ฉบับ ผูวิจัยพบวา หนังสือพิมพไทยที่นํามาศึกษานี้มีจํานวนหนาหนังสือพิมพเฉล่ียประมาณ 37 

(36.77) หนา /ฉบับ และมีพื้นที่หนังสือพิมพประมาณ 8,814.55 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ โดยแบงเปน

สัดสวนของขาวประชาสัมพันธประมาณ 2,186.50 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 25 (24.81))  คิดเปน 

1 ใน 4 ของพ้ืนที่หนังสือพิมพทั้งหมด (ตามภาพประกอบที่ 5.1) หรือมีจํานวนหนาขาว

ประชาสัมพันธประมาณ 9 (9.11) หนา /ฉบับ และมีจํานวนช้ินขาวประชาสัมพันธเฉล่ียวันละ 88 

ชิ้นขาว /ฉบับ นอกจากนี้ ยังพบวาขาวประชาสัมพันธสวนใหญถูกตีพิมพในพื้นที่สีมากกวาขาวดํา

ในหนังสือพิมพ  
 

  ภาพประกอบท่ี 5.1 แสดงรอยละของพืน้ท่ีขาวประชาสัมพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 

พื้นที่ที่เหลือ
, 75.19

พื้นที่ขาว
ประชาสัมพันธ

, 24.81

 
 

ปรากฏการณเชนนี้ อาจอธิบายไดวา 1) ขาวประชาสัมพันธในปจจุบันไดรับการพัฒนาให

มีคุณคาขาวที่สอดคลองกับความตองการของนักหนังสือพิมพมากข้ึน สอดคลองกับ Fraser P. 

Seitel (2004) ที่ประมวลวา ขาวประชาสัมพันธสวนใหญมักนําเสนอประเด็นขาวโดยใช

องคประกอบ ดังตอไปนี้ ความใกลชิด ความสําคัญ ความกาวหนา ผลกระทบ ความขัดแยง และ

เร่ืองเราอารมณ เปนตน อีกทั้งประกอบกับ 2) ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวในขณะนี้ จึงทําใหทุก

องคกรตางพยายามรักษาฐานลูกคาของตนไวใหไดมากที่สุด  รวมถึงองคกรประเภทหนังสือพิมพก็

พยายามทําทุกวิถีทางเพื่อความอยูรอด  ซึ่งรายไดสวนใหญของหนังสือพิมพมาจากคาโฆษณา

จากหางราน องคกรตางๆ  ดังนั้นการพยายามรักษาฐานลูกคาของหนังสือพิมพเอาไว จึงทําให

หนังสือพิมพตองปรับตัว และสรางความสัมพันธรวมกับองคกรเหลานั้น ซึ่งบางคร้ังออกมาใน

รูปแบบความสัมพันธเชิงแลกเปล่ียน เชน การลงขาวประชาสัมพันธใหแกองคกรที่เอ้ือประโยชน

ใหแกหนังสือพิมพ เปนตน 
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ผลการศึกษามูลคาขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ ผูวิจัย

พบวา ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยมีมูลคาประมาณ 2,930,128.99 บาท /ฉบับ จาก

ตัวเลขดังกลาวนี้ เปนการประเมินมูลคาขาวประชาสัมพันธในระดับเบ้ืองตน ดวยการคิดตามอัตรา

พื้นที่คอลัมนนิ้วของการขายโฆษณาในหนังสือพิมพแตละช่ือฉบับ แตในวงการประชาสัมพันธ 

มูลคาขาวที่ไดมานี้จะถูกคูนเพิ่มดวย 1.5 เทาหากไดตีพิมพในหนาขาวเนื้อใน และคูณดวย 3 เทา 

ในกรณีที่ขาวประชาสัมพันธนั้นๆไดรับการตีพิมพในเชิงบวกบนหนา 1 ของหนังสือพิมพ ดังนั้นจะ

เห็นไดวา ขาวประชาสัมพันธมีมูลคาเพิ่มมากข้ึน ตามผลสัมฤทธ์ิของขาวประชาสัมพันธที่องคกร 

สินคา หรือบริการนั้นๆ หวังคาดวาจะไดรับจากการตีพิมพในพื้นที่ของหนังสือพิมพ 

  

ความคาดหวังผลสัมฤทธ์ิจากการเผยแพรนี้ สอดคลองกับ David R. Yale (2001) ได

อธิบายถึงประโยชนจากการใชวิธีการเผยแพรขาว วา สามารถชวยใหองคกรประสบความสําเร็จใน

ดานการใหขอมูล การโนมนาวใจใหผูบริโภคเลือกซื้อสินคา หรือบริการ การแกไขความเขาใจผิด

เกี่ยวกับ สินคา บริการ และองคกร การเชิญชวนใหลูกคาเขามาในรานคา หรือในเว็บไซต การให

ขอมูลแกสาธารณชน ในประเด็นที่องคกรเปนกังวล การดึงดูดผูคนใหเกิดความสนใจและเขารวม

ในกิจกรรมที่องคกรจัดข้ึน การดึงดูดผูมีคุณวุฒิสูงใหเกิดความตองการเขามาเปนสวนหน่ึงของ

องคกร  การทําใหผูคนอยูขางองคกร เม่ือองคกรเกิดประเด็นปญหา การสรางความเชื่อมั่นแกนัก

ลงทุน  และการปกปององคกรจากกฎหมายที่ไมเปนธรรม 

 

ผลการศึกษาประเภทของขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 ฉบับ 

พบวา หนังสือพิมพไทย 1 ฉบับ มีสัดสวนพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากที่สุด  

942.22 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.09) รองลงมา คือ ขาวบันเทิง 321.20 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 14.69) ขาวการเมือง-ภูมิภาค 267.60 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 12.24) ขาวสังคม-สตรี 

185.87 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 8.5) ขาวการศึกษา-ศาสนา 180.15 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 

8.24) ขาววิทยาศาสตร-เกษตร และสาธารณสุข 179.14 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 8.19) ขาวกีฬา 

69.51 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 3.18) ขาวอาชญากรรม-ตํารวจ-ทหาร 24.35 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 1.11) และสุดทาย คือ ขาวตางประเทศ 16.46 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 0.75) 

ตามลําดับ ตามภาพประกอบที่ 5.2 
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ภาพประกอบท่ี 5.2 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของประเภทขาวประชาสมัพันธ        
ตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 
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เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยปริมาณพื้นที่ขาวประชาสัมพันธโดยจําแนกตามประเภทขาว

ประชาสัมพันธ พบวา มีความแตกตางกัน หนังสือพิมพไทยรัฐมีการใหพื้นที่ขาวประชาสัมพันธ

ประเภทสังคม มากที่สุด สวนหนังสือพิมพเดลินิวสมีการใหพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิง

มากที่สุด ในสวนของหนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจพบวา มีความเหมอืนกนั คือ มี

การใหพื้นที่ขาวประชาสัมพันธประเภทเศรษฐกิจมากที่สุด  

 

สอดคลองกับงานวิจัย เ ร่ือง  “ปจจัยที่ มีผลตอการพิจารณาเ ลือกเผยแพรข าว

ประชาสัมพันธ: การศึกษาเปรียบเทียบระหวางหนังสือพิมพรายวันประเภทเพงคุณภาพ, ประชา

นิยม และประเภทก่ึงคุณภาพกึ่งประชานิยม” ของ รัศมี อิทธิวรรณพงศ (2531) ที่ไดกลาววา 

หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวสมีเนื้อที่ตีพิมพขาวประชาสัมพันธที่พอๆกัน โดยตีพิมพมากทีสุ่ดใน

หนาบันเทิง และมีจํานวนนอยมากที่ไดตีพิมพที่ขาวหนา 1 ซึ่งสวนใหญจะเปนขาวของทางราชการ 

ขาวของหนวยงานหนังสือพิมพ และขาวแปลก  

 

นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับแนวคิดการแบงประเภทหนังสือพิมพของสิริวรรณ นันทจันทูล 

(2543) ที่กลาววา การนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพสามารถแบงเปน 2 ประเภท คือ 1) 

หนังสือพิมพทั่วไป (General newspaper) จะนําเสนอเนื้อหาที่หลากหลาย รายงานขาวทุก

ประเภท อาทิ ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ขาวในพระราชสํานัก 

บันเทิงกีฬา ทั้งขาวในประเทศและขาวตางประเทศ เชน หนังสือพิมพไทยรัฐ และเดลินิวส             
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2) หนังสือพิมพเฉพาะเร่ือง (Specialized newspaper) หนังสือพิมพประเภทนี้เนนเนื้อหาเฉพาะ

เร่ืองมีกลุมผูอานโดยเฉพาะเชน หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน และกรุงเทพธุรกิจ เปนตน  

 

ผลการศึกษาพื้นที่ในการนําเสนอขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 88 

ฉบับ พบวา ขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยมีสัดสวนถูกนําเสนอในพื้นที่ขาวมากที่สุด 

1,003.51 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 43.78) รองลงมา คือ พื้นที่คอลัมน 761.79 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ 

(รอยละ 38.09) และ พื้นที่บทความเชิงโฆษณา 421.20 คอลัมนนิ้ว /ฉบับ (รอยละ 18.13) 

ตามลําดับ ตามภาพประกอบที่ 5.3 
 

ภาพประกอบท่ี 5.3 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของพ้ืนทีก่ารนําเสนอ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 

พ้ืนที่ขาว, 43.78

พ้ืนที่คอลัมน, 38.09

พ้ืนที่บทความโฆษณา

, 18.13

 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยต้ังขอสังเกตจากการเก็บขอมูล พบวา การพื้นที่บทความเชิงโฆษณาสวน

ใหญอยูปะปนไปกับเนื้อหาขาว ทั้ง “มี” และ ”ไมมี” การระบุวาเปน “พื้นที่โฆษณาประชาสัมพันธ” 

อีกทั้งยังวางในตําแหนงที่ดี มีคนอานมาก เชน ขางคอลัมนวิเคราะหขาวดังๆ และมีการสราง

เลียนแบบตามลักษณะคอลัมน หรือ เปดเปนคอลัมนที่สามารถซื้อขายพื้นที่สําหรับลงขาว

ประชาสัมพันธโดยตรง (Editorial) เปนตน  

 

ส่ิงเหลานี้ลวนสงผลกระทบตอการรับรูของผูอานทั้งส้ิน สอดคลองกับงานวิจัยของ อติมา 

จันดา (2541) เร่ือง “ประสิทธิผลของโฆษณาในรูปแบบบทความ และทัศนะของผูอาน และผู

ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ และโฆษณา” ที่พบวา ตําแหนงที่ตีพิมพโฆษณาในรูปแบบบทความ

(Advertorial) มีความสัมพันธกับความเขาใจของผูอาน กลาวคือ โฆษณาในรูปแบบบทความ

(Advertorial) ที่ไมระบุขอความโฆษณาที่ตีพิมพรวมกับพื้นที่ขาว มีความจูงใจผูอานไดมากกวา 

โฆษณาในรูปแบบบทความที่ตีพิมพแยกจากพื้นที่ขาว 
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ผลการศึกษากลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพ จํานวน 88 

ฉบับ พบวา กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏบนหนาหนังสือพิมพไทย 15 อันดับแรก 

คือ การใหขอมูล (Information) 29.57 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 18.86) รองลงมา คือ การจัดกิจกรรม

พิเศษ (Special event) 29.31 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 18.69) การใหสัมภาษณ หรือ การแถลงขาว 

(Interviewing or press conference) 20.88 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 13.31) การจัดอันดับ และผล

สํารวจทางสถิติ (Statistics and surveys) 14.17 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  9.04) การปรากฏตัวของคน

ดัง 11.91คร้ัง /ฉบับ (Personal appearance or personal endorsement) (รอยละ 7.60) การ

นําเสนอความใหม (Newness) 11.44 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  7.30) การวิเคราะห หรือการแสดง

วิสัยทัศนในอนาคต (Vision) 8.69 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 5.54) การเสริมความรู (Education) 8.42 

คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  5.37) การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate social responsibility 

– CSR) และการสรางตํานาน หรือเร่ืองราว (Drama)  5.34 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ 3.41)  การจูงใจ

ดวยรางวัล หรือสิทธิประโยชน (Reward) 5.25 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  3.35) การรับรองผลโดยองคกร

หรือผูมีชื่อเสียงกลาวสนับสนุน (Testimonial) 2.22 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  1.41) การเชิดชูเกียรติ 

(Honor ship) 1.95 คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  1.25) การทําส่ือมวลชนสัมพันธ 1.30 คร้ัง /ฉบับ (Media 

relations) (รอยละ  0.83) และลําดับสุดทาย คือ การรณรงคทางสังคม (Social movement) 1 

คร้ัง /ฉบับ (รอยละ  0.64) ตามลําดับ ตามภาพประกอบที่ 5.4 

 

ภาพประกอบท่ี 5.4 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของกลวธิีการนําเสนอ                   
ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 
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เม่ือเปรียบเทียบโดยจําแนกตามหนังสือพิมพ 4 ชื่อฉบับ พบวา มีกลวิธีที่ใชนําเสนอขาว

ประชาสัมพันธที่ทั้งเหมือน และแตกตางกันในบางกลวิธี ดังที่ไดกลาวไวในผลการวิจัย สอดคลอง

กับแบบจําลองความสนใจที่เหล่ือมซอน (Model of overlapping interests) หรือเรียกอีกอยางวา 

The Venn diagram ของ Ronald D. Smith (2003) ที่ไดเสนอวา ความสนใจในเนื้อหาของสารที่

แตกตางกันระหวางองคกรและนักขาว มีผลตอการคัดเลือกลักษณะขาวประชาสัมพันธที่แตกตาง

กัน ดังนั้น เมื่อขาวประชาสัมพันธจากองคกรใดมีลักษณะกลวิธีที่สอดคลองกับความตองการของ

นักหนังสือพิมพ ขาวประชาสัมพันธชิ้นนั้นก็จะไดรับการเผยแพรสูสาธารณะชน 

 

นอกจากนี้ ผลการศึกษารูปแบบของขาวประชาสัมพันธจากตัวอยางหนังสือพิมพจํานวน 

88 ฉบับ พบวา รูปแบบของขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพไทยที่พบมากเปนอันดับที่ 1 คือ 

รูปแบบขาว 65.31 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 74.21) รองลงมา คือ รูปแบบบทความเชิงโฆษณา 

12.32 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 14) และรูปแบบบทความ 9.93 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 11.29) และ

ลําดับสุดทาย คือ รูปแบบสารคดี 0.44 ชิ้นขาว /ฉบับ (รอยละ 0.50) ตามลําดับ ตามภาพประกอบ

ที่ 5.5 

 
ภาพประกอบท่ี 5.5 แสดงการเปรียบเทียบรอยละของรูปแบบการนาํเสนอ                               

ขาวประชาสมัพันธตอฉบับในหนังสือพิมพไทย 

ขาว, 74.21

บทความเชิงโฆษณา
, 14.00

สารคดี, 0.50

บทความ, 11.29

 
 

การนําเสนอขาวประชาสัมพันธในรูปแบบขาวมากที่สุด  อาจอธิบายไดวา   1) ความชัดเจน

ตรงประเด็นของรูปแบบขาว  และ  2) รูปแบบขาวเปนรูปแบบการนําเสนอที่ทําใหผูอานไมเกิด

ความรูสึกแปลกแยกระหวางขาวประชาสัมพันธ กับการรายงานขาวโดยทั่วไป ซึ่งจะสงผลตอความ

นาเช่ือถือของขาวอีกดวย   
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นอกจากนี้ ยังพบวามีประเด็นที่นาสนใจ คือ การที่ “รูปแบบบทความเชิงโฆษณา” ไดรับ

ความนิยมมากเปนอันดับที่ 2 ซึ่งถือวาเปนเร่ืองที่อาจมีนัยสําคัญบางอยางเกี่ยวการเปล่ียนแปลง

ของรูปแบบการนําเสนองานประชาสัมพันธในอนาคตที่มีความคาดหวังในเร่ืองผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน  

ดังนั้น การนําเสนอในรูปแบบขาวที่มีจุดออนสําคัญ คือ นักประชาสัมพันธ  (ผูสงสาร) ไมสามารถ

ควบคุมทิศทางของเนื้อหา  ระยะเวลาในการเผยแพรขาวสารสูสาธารณะชนได  ดังนั้น  งาน

ประชาสัมพันธยุคใหม  จึงมีการปรับตัว และแกไขสถานการณดังกลาว โดยการเพ่ิมชองทางการ

ส่ือสารผานทางรูปแบบบทความเชิงโฆษณา  ทั้งแบบ  Advertorial  และ  Editorial ซึ่งนัก

ประชาสัมพันธสามารถควบคุมสารได  และดัดแปลงใหมีหนาตาใกลเคียงกับขาวมากที่สุด  ทั้งเร่ือง

ลีลาภาษา ลักษณะตัวอักษร การวางโครงสรางขาว เปนตน  

 

อยางไรก็ตาม ถึงแมวารูปแบบบทความเชิงโฆษณานี้จะสามารถควบคุมการผลิต  การวาง

ตําแหนง  และระยะเวลาการเผยแพรได  แตผูวิจัยก็ยังเปนกังวลในดานการรับรูขาวสารของผูอาน 

เพราะ  บทความเชิงโฆษณามีความกลมกลืนไปกับเนื้อหาขาว  บทความคอนขางสูง  จนอาจทําให

ผูอานบางคนหลงปกใจเชื่อคําโฆษณาประชาสัมพันธนั้นๆ  เนื่องจากเขาใจวา  เปนขอเท็จจริงที่ขาว

ไดกล่ันกรองนําเสนอ  จากงานวิจัยของ  อติมา  จันดา  )  2541   ( เร่ือง “ประสิทธิผลของโฆษณาใน

รูปแบบบทความ  และทัศนะของผูอาน  และผูประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ  และโฆษณา”  พบวา 

ผูอานเขาใจสับสนวา  “โฆษณาในรูปแบบบทความ” (Advertorial)  เปน “บทความ”  (Article)  ซึ่ง

สามารถจูงใจผูอานไดมากกวาโฆษณาทั่วไป”  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  “ในสายตาของผูอาน /ผูชมจะ

ถือวาส่ือมวลชนเปนแหลงขอมูลขาวสารของพวกเขา” ตามที่ Scott M. Cutlip (2006) ไดกลาวไว 
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ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
1. การสรางขาวประชาสัมพันธเพื่อตีพิมพในหนังสือพิมพไทย ในเบ้ืองตนนักประชาสมพันธ

ควรสรางขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจมากที่สุด และ/หรือสามารถพลิกแพลง

เปนขาวประชาสัมพันธประเภทขาวบันเทิง หรือภูมิภาค นอกจากนี้ควรใชกลวิธีการให

ขอมูลที่มีผลตออนาคต การจัดกิจกรรมพิเศษ หรือการสัมภาษณ เปนจุดจูงใจของสาร 

และควรนําเสนอในรูปแบบขาว และเลือกสงในพื้นที่ขาว  

 

2. กรณีการเผยแพรขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภททั่วไป นักประชาสัมพันธควร

สรางขาว /กิจกรรมที่สามารถพลิกเพลงเปนไดทั้งขาวประชาสัมพันธประเภทบันเทิง, 

เศรษฐกิจ และการศึกษา – ศาสนา  นอกจากนี้ควรมีการวางแผนจัดทําขาวประชาสัมพนัธ 

ใหมีสวนประกอบของกลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ กลวิธีการใหขอมูล กลวิธีการปรากฏตัว

ของคนดัง เปนจุดจูงใจเดนของขาวประชาสัมพันธ และควรนําเสนอในรูปแบบขาว และ

เลือกสงในพื้นที่คอลัมน  

 

3. กรณีการเผยแพรขาวประชาสัมพันธในหนังสือพิมพประเภทธุรกิจนั้น นักประชาสัมพันธ

สามารถสรางขาวประชาสัมพันธประเภทขาวเศรษฐกิจไดโดยตรง หรือบางคร้ังอาจการ

พลิกเพลงใหเปนขาวประชาสัมพันธประเภทการเมือง-ภูมิภาค และประเภทบันเทิง เพื่อ

การขยายฐานกลุมผูบริโภค อีกทางหนึ่ง  นอกจากนี้ควรมีการวางแผนจัดทําขาว

ประชาสัมพันธ ใหมีสวนประกอบของกลวิธีการสัมภาษณ-แถลง กลวิธีการใหขอมูล และ

กลวิธีการจัดกิจกรรมพิเศษ เปนจุดจูงใจเดนของขาวประชาสัมพันธ และควรนําเสนอใน

รูปแบบขาว และเลือกสงในพื้นที่ขาว  
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ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
1. เนื่องจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เนนศึกษาจากเชิงลึกที่ตัวสาร (Message) คือ เนื้อหาขาว

ประชาสัมพันธในหนังสือพิมพเปนหลัก จึงทําใหขาดมุมมองดานเทคนิคการผลิตขาว

ประชาสัมพันธของผูสงสาร(นักประชาสัมพันธ)  และดานทัศนคติของผู รับสาร

(นักหนังสือพิมพ)ที่มีตอการเผยแพรขาวประชาสัมพันธ  ดังนั้น หากมีการศึกษาวิจัยคร้ัง

ตอไปที่สามารถศึกษาไดครอบคลุมในประเด็นที่กลาวมานี้ ก็จะทําใหงานวิจัยในแขนงนี้มี

ความสมบูรณมากข้ึน  

 

2. การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ มุงศึกษาเจาะลึกเพียงขาวประชาสัมพันธที่ปรากฏในส่ือ
หนังสือพิมพเปนหลัก เทานั้น  ดังนั้น หากมีการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป จึงควรมีการขยายผล

การศึกษาใหครอบคลุมส่ือชนิดอ่ืนๆดวย อาทิ โทรทัศน วิทยุ นิตยสาร ฯลฯ เปนตน เพื่อให

เกิดเปนองคความรูที่ครบวงจรยิ่งข้ึน 
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ภาคผนวก ก 
แบบบันทกึขอมูล (Coding sheet) 

รหัสตัวอยางที ่…............................. 

เลมที่ ................... /........................ 

 
แบบบันทึกขอมูล (Coding sheet) 

การวิเคราะหเนื้อหาขาวประชาสัมพันธในหนงัสือพิมพรายวนัของไทย    
Content analysis of news coverage for public relations purposes in Thai daily newspapers 

 
1. ขอมูลทั่วไป 
1.1 ชื่อฉบับหนังสือพิมพ 

___ 1. ไทยรัฐ ___ 2. เดลินิวส 

___ 3, ผูจัดการรายวนั ___ 4. กรุงเทพธุรกิจ 

 

1.2. วนั 

___ 1. วันอาทิตย ___ 2. วันจนัทร 

___ 3, วันอังคาร ___ 4. วันพุธ 

___ 5. วันพฤหัสบดี ___ 6. วันศุกร 

___ 7. วันเสาร  

 

1.3 วันที่ …………………………………… 

 

1.4 เดือน 

___ 1. กรกฎาคม ___ 2. สิงหาคม 

___ 3, กันยายน ___ 4. ตุลาคม 

___ 5. พฤศจกิายน ___ 6. ธันวาคม 

 

1.5 จํานวนหนาทั้งหมดของหนังสือพิมพ ................................................... 
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1.6 หัวขอขาวประชาสัมพันธ และหมายเลขหนาที่ตีพมิพ 

ลําดับท่ี หัวขอขาวประชาสมัพันธ หมายเลขหนา 
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2. ปริมาณขาวประชาสัมพันธ 
2.1 ประเภทของขาวประชาสัมพันธ 

ประเภท 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ลําดับ
ที่ 

การ 

เมือง 

เศรษฐ- 

กิจ 

อาชญา 

กรรม-

ตํารวจ 

การ 

ศึกษา 

วิทยา 

ศาสตร 

กีฬา บันเทิง สังคม ตาง 

ประเทศ  
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2.2 พื้นที่การนําเสนอขาวประชาสัมพนัธ 

พื้นที่การนําเสนอ 

1 2 3 ลําดับ
ที ่ พื้นที่ขาว พื้นที่คอลัมน พื้นที่บทความ 

เชิงโฆษณา 
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2.3 ปริมาณพืน้ที่ของขาวประชาสัมพันธ 

ปริมาณพื้นทีข่องขาวประชาสัมพันธ 
ส ี ขาวดํา 

กวาง ยาว กวาง ยาว 
ลําดับท่ี 

(คอลัมนนิว้) (นิ้ว) (คอลัมนนิว้) (นิ้ว) 
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     



                             

181 

 

3. กลวธิีการนําเสนอขาวประชาสัมพนัธ (เลือกตอบไดไมเกิน 3 กลวิธี)  
กลวิธีการนําเสนอขาวประชาสมัพันธ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 ลําดับ
ที เร่ือง 

ราว 

สถิติ วิสัย 

ทัศน 

มี

ผูรับ 

รอง 

คน

ดัง 

สัม 

ภาษ

ณ 

กิจ 

กรรม 

ส่ือ 

สัม 

พันธ 

รณ 

รงค 

เชิดชู

เกียร

ติ 

รักสัง 

คม 

สิทธิ

ประ 

โยชน 

ใหม แจง

ขาว 

เสริม 

คว 

ามรู 
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4. รูปแบบของขาวประชาสัมพันธ 
รูปแบบของขาวประชาสมัพันธ 

1 2 3 4 
ลําดับท่ี 

ขาว บทความ สารคดี บทความ 

เชิงโฆษณา 
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ภาคผนวก ข 
ขาวประชาสัมพันธในพื้นที่ขาว 

 
 

หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ศุกรที ่14 ก.ย. 50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัที่เสารที่ 24 พ.ย.50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่อังคารท่ี 13 พ.ย.50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพผูจัดการรายวัน ฉบับวนัทีพ่ฤหัสบดีที ่19 ก.ค. 50 หนา 29 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอังคารที ่10 ก.ค.50 หนา 1. 
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ภาคผนวก ค 
ขาวประชาสมัพันธในพืน้ที่คอลัมน 

 

 
 

หนงัสือพมิพผูจัดการรายวัน ฉบับวนัพธุที ่10 ต.ค.50 หนา 28 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอังคารที ่10 ก.ค.50 หนา 6. 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพฤหัสบดีที่ 18 ต.ค.50 จุดประกายหนา 8 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัศุกรที่ 16 พ.ย.50 หนา 12. 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอาทิตยที่ 9 ก.ย.50 หนา 10 
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หนงัสือพมิพผูจัดการรายวัน ฉบับวนัอังคารที่ 25 ธ.ค.50 หนา 32. 
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หนงัสือพมิพเดลินิวส ฉบับวนัจันทรที ่17 ก.ย.50 หนา 32 
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ภาคผนวก ง 
ขาวประชาสมัพันธในพืน้ที่บทความเชิงโฆษณา 

 

 
 

หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัจันทรที่ 17 ก.ย.50 หนา15. 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพุธที่ 19 ธ.ค.50 หนา 8. 
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หนงัสือพมิพไทยรัฐ ฉบับวนัอังคารที ่25 ธ.ค.50 หนา 35 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพุธที่ 19 ธ.ค.50 หนา 39. 
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หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันพุธที่ 19 ธ.ค.50 
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หนงัสือพมิพเดลินิวส ฉบับวนัศุกรที ่21 ธ.ค.50 หนา 7. 
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หนงัสือพมิพเดลินิวส ฉบับวนัจันทรที ่17 ก.ย.50 หนา 33. 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

นางสาวศุภวรรณ  พิพิธสมบัติ เกิดวันที่ 6 มกราคม 2525 ที่กรุงเทพมหานคร           

สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต ภาควิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา คณะศิลปะศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ในปการศึกษา 2547  ตอมาปการศึกษา 2549 ไดเขาศึกษาตอระดับ

ปริญญาโท สาขาวิชาการประชาสัมพันธ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และไดรับทุนผูชวยสอนประจําปการศึกษา 2549 และ 2550  
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