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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 โลกปจจุบนัไดกาวเขาสูยุค “สังคมแหงความรู”  (Knowledge  Society) ที่ความมั่งคัง่และความ
ผาสุกของสงัคมไมไดขึ้นอยูกบัทรัพยากรหรือกําลังอาวธุอีกตอไป หากขึ้นกับ “ภูมิปญญา” ของแตละ
สังคมที่จะใชในการเสริมสรางความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจในเวทนีานาชาติ อันจะนําไปสู
ความเปนปกแผนของสังคมนั้น ๆ  (อมรวิทย  นาครทรรพ และสังวร  งัดกระโทก 2541 : 1) 

 การศึกษา  เปนปจจัยสาํคัญที่มีสวนผลักดันใหเกิดประสิทธิภาพทางการสรางเสริมภูมิปญญา 
และพัฒนาคณุภาพชีวิตประชากร ใหสามารถดาํรงตนอยูในความสมดุลแหงการพัฒนาสงัคมดวยองค
ความรูที่อยูภายใตกรอบของจริยธรรม ซึง่จะนําสูการเติบโตทางดานเศรษฐกิจที่สรางเสริมสังคมที่อ้ือเฟอ 
จุนเจือกนัและกัน  โดยปราศจากการเอารัดเอาเปรียบหรือการแสวงหาผลประโยชนสวนตน  

 จากรายงานสมัมนา  “ปฏิรูปการศึกษา : วาระแหงชาติ”    ของคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ 
ไดเสนอวิกฤตการศึกษาไทยที่พอสรุปไดดังนี ้  คือ   (ธีระ  รุญเจริญ, 2545 : 12-13) 

1) ดานโอกาสเขารับการศึกษา     จากรายงานประจําป     Human   Development   Report   
2000 ของ UNDP ไดแสดงใหเห็นวาในป 2540 คนไทยไดรับบริการการศึกษาที่อัตราที่ต่ํากวาประเทศ
เพื่อนบาน ซึง่เปนคูแขงทางเศรษฐกิจที่สาํคัญของไทย คือ เกาหลีใต สิงคโปรและมาเลเซยี  ซึ่งมีผูไดรับ
การศึกษาระดับตาง ๆ ทัง้ประถมศึกษามัธยมศึกษาและอุดมศึกษารวมกันจาํนวนถงึรอยละ 90, 73  และ 
65 ของประชากรทัง้หมด แตคนไทยไดรับการศึกษาในระดับตาง ๆ รวมกันเพียงรอยละ  61 ซึง่เปนเพยีง 
2  ใน 3 ของประเทศเกาหลีใตเทานั้น 

นอกจากนี ้  จากการสํารวจของสํานกังานสถิติแหงชาติ  พ.ศ. 2542  พบวา   ประชากรไทยอายุ
13 ปขึ้นไป มผีูไดรับการศึกษาในระดับประถมศึกษาและต่ํากวาประถมศึกษาถึงรอยละ 68  ระดบัมัธยม 
ศึกษาตอนตนเพียงรอยละ  14 
 2) ดานคุณภาพการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธกิาร ไดขอมูลเมื่อทําการเปรยีบเทยีบ
กับประเทศตาง ๆ ในเอเชยี ศักยภาพทางการศึกษาของไทยดอยกวาทุกประเทศอยางตอเนื่อง  การ
จัดการศึกษาของไทยมุงเนนการทองจาํมากเกนิไป  นกัเรียนไทยขาดความคิดริเร่ิม และการคิดวิเคราะห
ดวยเหตุผล 



 

    2
 

 
3)   ดานความเสมอภาคในสิทธทิางการศกึษา ขอมูลป  2543  ชี้วา    ผูพิการในวัยเรียนมีโอกาส 

รับการศึกษาเพียงรอยละ15.70 เทานัน้ ในขณะทีป่ระชากรในวยัเรียนที่เปนคนปกติมีโอกาสเขารับ
การศึกษาสูงกวารอยละ 90 และยังมกีลุมดอยโอกาสอืน่ เชน  เด็กเรรอน  เดก็กลุมเสี่ยง  และเด็กที่อยูใน
สภาวะยากลาํบาก    ทีม่ีโอกาสไดรับการศึกษานอยกวากลุมอ่ืน ๆ 

4)   ดานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเขาถงึแหลงการเรียนรู ขอมูลป 2543จากรายงาน 
IBM (International   Institute  for Management  Development)   พบวา  ประเทศไทยมีคอมพวิเตอร
เฉลี่ย 40 เครือ่งตอประชากร 1,000 คน ประชากรสามารถเขาเครือขายอินเตอรเนต็เพียงรอยละ 2 เมื่อ
เทียบกับมาเลเซียมีคอมพวิเตอรโดยเฉลี่ยถึง 95 เครื่องตอประชากร 1,000  คน  ประชากรสามารถเขา
เครือขายอินเตอรเน็ตรอยละ  7 

5)   ดานความสามารถในการแขงขันดานอื่น ๆ   จากรายงานของ  IBD    ซึ่งเปนสถาบันเกี่ยวกับ 
การบริหารจัดการระดับนานาชาติ ไดเสนอรายงานเปรียบเทียบขีดความสามารถในการแขงขนั ของ
ระดับประเทศตาง ๆ รวม  43 ประเทศ  โดยใชขอมูล  8 ดาน  ดานเศรษฐกิจ  ดานความเปนนานาชาติ   
ดานรัฐบาล  ดานการเงนิ  ดานโครงสรางพื้นฐาน  ดานการจัดการ  ดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 
และดานประชากรในชวงป  พ.ศ. 2540 - 2543 พบวา  ประเทศไทยยังคงอยูในอนัดับที่ต่ํากวาประเทศ
เพื่อนบานเปนอยางมาก 

 การพัฒนาการดานการศึกษาของประเทศไทยในระยะที่ผานมา  ประสบความสําเร็จเพียงใน
ดานปริมาณ  แตในดานคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา  ยังไมสามารถสรางคนใหมีคุณภาพและ
ศักยภาพเพียงพอที่จะแขงขันกับนานาชาติได (ดําริ บุญชู,2545 : 52) รวมทั้งวิถีชีวิตที่ตองปรับเปลี่ยนให
ทันยุคของการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ  สงผลใหตองดิ้นรนและแสวงหาทุกวิถีทางเพื่อการอยูรอด
ของตนและครอบครัว  โดยไมมีโอกาสที่จะใหเวลาเพื่อสรางบรรยากาศแหงความรักความอบอุนแกกัน
และกันระหวางสมาชิกในครอบครัว  ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญของการปลูกฝงและถายทอดวัฒนธรรมที่ดี
งาม    และอารยธรรมแหงชีวิต   อันเปนประดุจดังโรงเรียนแหงแรกของมนุษยทุกผูคน   ดุจชนรุน
บรรพบุรุษในยุคกอน ๆ  ที่ไดสราง ไดสืบสานและอนุรักษวิถีชีวิตที่ประเสริฐเชนนี้ไวตราบนานเทานาน
หลายยุคสมัย   ปจจุบัน  ยังคงมีแตการเรงเราใหบุตรหลานของตนไดมาเร่ิมตนฝกฝนเรียนรูกันใหมที่
โรงเรียน  ในขณะที่ทางโรงเรียนก็คาดหวังจะไดผูเรียนที่ไดรับการอบรมขั้นพื้นฐานจากสถาบันครอบครัว
มาจนถึงระดับหนึ่งแลว   ปจจุบัน  กลับพบแตผูเรียนที่ขาดความพรอมที่จะรับการพัฒนาดานสติปญญา
ควบคูกับวุฒิภาวะของการเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ  หรือ ตองใชระยะเวลาอันยาวนานเพื่อจะบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมายการจัดการศึกษา  ทําใหเกิดปญหาคุณภาพชีวิตที่ถดถอย  ทั้งทางดานศีลธรรม และ
ภูมิปญญา  อันเปนปญหาใหญที่ประเทศกําลังประสบในปจจุบัน 
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที ่9 (พ.ศ. 2545 – 2549) เปนแผนที่ไดอัญเชิญ
แนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ตามพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  มาเปนปรัชญา
นําทางในการพัฒนาและบรหิารประเทศ  โดยยึดหลักทางสายกลางเพื่อใหประเทศรอดพนจากวกิฤติ  
สามารถดาํรงอยูไดอยางมัน่คง และนาํไปสูการพัฒนาทีส่มดุล  มีคุณภาพและยัง่ยนื  โดยใหความสําคัญ
กับการพัฒนาแบบองครวมที่ยึดคนเปนศนูยกลางของการพัฒนาและพัฒนาอยางม ี “ดุลยภาพ” ทั้งทาง 
ดานเศรษฐกจิ สังคม การเมืองและสิ่งแวดลอม สามารถพึ่งตนเองและกาวตามโลกอยางรูเทาทนั บน
พื้นฐานของการอนุรักษวัฒนธรรม  เอกลกัษณของความเปนไทย 

 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   และที่แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 6 ไดกําหนดจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาไววา “การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชวีิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข”       (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545 : 5)  ความมุง
หมายดังกลาวจึงเปนดังการกระตุนปลุกเราใหผูบริหารสถานศกึษา ไดจัดการดําเนินงานในสถาน ศึกษา
ของตนใหมีคณุภาพ สอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาติและตอบสนองตอความตองการเรงดวนของ
สังคมในยุคปจจุบัน 

 การพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีองคความรู  และเปนบุคคลสมบูรณแบบ  ตองอาศัยการ
บริหารจัดการของโรงเรียนทีคุ่ณภาพเปนฐานสาํคัญ โรงเรียนคือ องคกรสําคัญในการผลิตและปลุกปน
อนาคตของประเทศ    ธีระ  รุญเจริญ (2545 : 21)  ไดประมวลสรุปลักษณะเดนในการบริหารงาน
โรงเรียนตามแนวปฏิรูปการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ไวประกอบการ
พิจารณาดาํเนินการดังนี ้

1. เปนการบริหารแบบมีสวนรวม / การบริหารโดยองคคณะบุคคล 
2. เปนการบริหารที่เนนการดําเนินการจัดการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเรียน 

ดวยความเสมอภาค มีหลักการ แนวทาง  รูปแบบที่ชัดเจน  และเนนการบริหารการจัดการเรียนการสอน
ที่ใชเทคโนโลยี 

3. เปนการบริหารที่ใชบุคลากรมืออาชีพ (Professional Personnel) คือ จะตองมีใบประกอบ 
วิชาชพี   เปนบุคคลที่มีวิสัยทัศน  และตองมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

4. เปนการบริหารที่ตองมีการตรวจสอบ    และประเมินตามมาตรฐานทัง้ภายในและภายนอก 
หนวยงาน 
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5. เปนการบริหารที่เนนเปนพิเศษที่สถานศึกษา/ โรงเรียน ใชการกระจายอํานาจบริหาร 4 ดาน   
คือ  ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  ดานบุคลากร  และดานบริหารทั่วไป  และเนนการบริหารโดยใช
รูปแบบโรงเรียนเปนฐาน  (School  Based - Management) 

6. เปนการบริหารที่เนนการกระจายอาํนาจ 
7. เปนการบริหารที่อาศัยองคกรวิชาชพี 
8. เนนคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชาชีพมากขึ้น 
9. เปนการบริหารที่เนนความทดัเทียมกันในดานปริมาณประชากร                 จํานวนโรงเรียน    

ภูมิประเทศ  การคมนาคม  และในดานงบประมาณ 
          10.  เปนการบริหารที่ตองประกนัคุณภาพใหแกผูมีสวนไดสวนเสียคือนกัเรยีน ผูปกครอง ชุมชน  
และสังคม 

 ภาระหนาที่รับผิดชอบดังกลาว จําเปนตองอาศยัวิธีการในการบริหารงานของโรงเรียนที่มี
คุณภาพ  เพือ่ใหการปฏิบตัิการในทกุหนวยของโรงเรยีนสามารถดาํเนินไปอยางมปีระสิทธิภาพ  อันจะ
เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและชุมชน 

 การดําเนินงานดานการบรหิารโรงเรยีนในเครือคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย มี
การจัดดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาต ิ มุงพฒันาผูเรียนทัง้ดานภูมิปญญาและ
คุณภาพชีวิต อาศัยความรวมมือจากคณะครู  จากชุมชนทัง้ทางภาครัฐและภาคเอกชนดวยดีเสมอมา  
อยางไรก็ตาม ภายใตสภาพการณของสังคมที่กาํลังเปลีย่นแปลงและกาวหนาอยางรวดเร็วและไมหยุดยัง้
เชนนี้ ไดสง ผลกระทบตอการดําเนินงานมิใชนอย  ทั้งทางดานบคุลากรผูบริหาร ครูผูปฏิบัติการ และ
ความพรอมของผูเรียน ที่มาจากสภาพทางครอบครัวทีม่ีความแตกตางหลากหลาย  ทัง้ดวยระดบัฐานะ
ทางเศรษฐกิจ  และสภาพความพรอมในการพัฒนาตน  ทาทายทีจ่ะศึกษาถึงสภาพและปญหาของการ
บริหารงานโรงเรียน  เพื่อจะใหโรงเรียนเปนแหลงความรูที่คูคุณธรรม  เปนแหลงที่สรางและพัฒนา
ประชากรอยางแทจริง. 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

   เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิจยันี ้ มุงศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานของโรงเรียนในเครือคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทยเทานั้น 

2. การวิจยันี้เก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารโรงเรียน ครูหวัหนาฝาย 7 งาน และคณะครูที่
ปฏิบัติงานของโรงเรียนในเครือคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทยในปการศึกษา 2547 เทานั้น 

3. กรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษาการบริหารงานโรงเรียน  ผูวิจัยไดยึดขอบขายการบรหิารงาน
โรงเรียนของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย ซึ่งกาํหนดตามเกณฑ
มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2539 ของกรมสามัญศึกษา เปนกรอบแนวคิดในการศึกษาสภาพ
และปญหาการบริหารงานโรงเรียน   ซึ่งมีขอบขายการบรหิารงานโรงเรยีน  7  งาน  คอื   

   1)   งานนโยบายและการวางแผน 
2)   งานวิชาการ 
3)   งานบุคลากร 
4)   งานธุรการและการเงนิ 
5)   งานกิจการนักเรียน 
6)   งานอาคารสถานที ่
7)   งานสัมพนัธชุมชน 

 
คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย 

 ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย หมายถงึ  กลุมคณะนักบวชหญิงศาสนา
คริสต  นิกายโรมันคาทอลิกที่ทาํงานอยูในประเทศไทย    เนนภารกิจดานการอบรมเยาวชน 

โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย        หมายถึง     กลุม        
โรงเรียนเอกชนคาทอลิก   สังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  กระทรวง   
ศึกษาธกิาร   บริหารงานโดยภคินีคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภ  รวมทั้งสิน้  7 แหง  คือ โรงเรียนนารีวุฒิ     
โรงเรียนเซนตเมรี่  โรงเรียนธดิานุเคราะห  โรงเรียนมารียอุปถัมภ    โรงเรียนวิสุทธวิงศโพนสงู    โรงเรียน
มหาไถศกึษาเลย  และโรงเรยีนมหาไถศกึษาบึงกาฬ       
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 สภาพการบรหิารงานโรงเรียน หมายถงึ ลักษณะการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะ 
ธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทยซึง่ครอบคลุม 7 งาน คือ งานนโยบายและการวางแผน  งาน
วิชาการ  งานบุคลากร งานธุรการและการเงิน  งานกิจการนกัเรียน  งานอาคารสถานที ่  และงานสัมพนัธ
ชุมชน 

 ปญหาการบริหารงานโรงเรียน หมายถงึ สิ่งที่เปนอุปสรรค  หรือขอขัดของในการบริหารงาน
โรงเรียน 

 การบรหิารงานนโยบายและการวางแผน    หมายถึง   การดําเนินการเกีย่วกบัการกําหนด
นโยบายและวางแผนโรงเรียนเพื่อความสาํเร็จ  และการดําเนนิงานอยางมีประสิทธิภาพ  

 การบรหิารงานวิชาการ   หมายถงึ  การดําเนนิการดานหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน  
การวัดและประเมินผล  การนิเทศ  และการจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ 

 การบรหิารงานบุคลากร  หมายถึง การดําเนินการดานการวางแผนงานบุคลากร การสรรหา 
บุคลากร  การพัฒนา  การใหสวัสดิการและคาตอบแทน  ตลอดจนการใหพนจากงาน 

 การบรหิารงานธุรการและการเงนิ  หมายถงึ   การดําเนินการดานการบริการในดานงาน
สารบรรณ  งานทะเบียน  งานพัสดุครุภัณฑ  งานประชาสัมพันธ  และงานการเงนิและบัญชี 

 การบรหิารงานกิจการนักเรียน    หมายถงึ   การดําเนนิการเกีย่วกับกิจกรรมตาง ๆ  ใน
โรงเรียนเพื่อเสริมสรางทกัษะ  และการพัฒนาการดานคุณภาพชวีติของผูเรียนสอดคลองกับการเรียนรู
ทางวิชาการ 

 การบรหิารงานอาคารสถานที่ หมายถงึ  การดําเนนิการเกี่ยวกับการจัดสราง  การใชงาน  
การบํารุงรักษา  การควบคุมดูแล  ตลอดจนการประเมินผลการใชอาคารสถานทีเ่พื่อเอื้อตอการเรียนรู  
และใชสอยไดอยางคุมคา 

 การบรหิารงานสัมพันธชมุชน หมายถงึ การสรางความสัมพันธที่ดรีะหวางโรงเรยีนกับชุมชน
เพื่อเอื้ออํานวยประโยชนตอกันและกนั 
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  ผูบริหาร   หมายถงึ  ผูรับใบอนุญาต หรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ครูใหญ  ผูจดัการ  ผูชวย
ครูใหญระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาและครูหัวหนาฝาย หรือ ผูที่ไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติ
หนาที่ดาํเนนิงานของโรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมายมีบทบาทในการเปนผูนาํ ประสานงานกับผูรวมงาน  
ตลอดจนการติดตามดูแลการปฏิบัติงาน ประเมินการทํางาน  เพื่อพัฒนาปรับปรุงและสงเสริมใหมี
คุณภาพยิ่งขึน้ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ผลการวิจยัทําใหไดขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสภาพ และปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

2. ผลการวิจยัสามารถนาํไปใชเปนแนวทางสาํหรับผูบริหาร  และผูทีเ่กี่ยวของในการบริหารงาน
โรงเรียน และพัฒนาการบริหารงานโรงเรยีนใหมีประสิทธิภาพมากขึน้ทัง้ในปจจุบนั และอนาคต 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 ประชากร คือ ผูบริหารโรงเรียน ไดแก ผูรับใบอนุญาตหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ 
ครูใหญ ผูชวยครูใหญระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา และครูหัวหนาฝายของโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จํานวน 7 โรงเรียน  จํานวน  83 คน  รวมเปนประชากร 
จํานวนทั้งสิน้   83  คน 

 กลุมตัวอยาง คือ ครูผูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทยจํานวน  7  โรงเรียน  รวมจํานวน  536 คน กําหนดกลุมตัวอยางตามตารางสาํเร็จรูปของ 
Yamane (1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน  5% จากจาํนวนประชากร 536 คนไดกลุมตัวอยาง  286 คน      
รวมเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัทัง้สิ้น  286  คน 

 รวมประชากรและกลุมตัวอยางจํานวนทัง้สิ้น  369 คน  
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 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   ประกอบดวย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามซึง่ผูวิจยัแบงเปน  2  ตอน ดังนี้  คือ 
 ตอนที่  1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) และปลายเปด  (Open-ended) 
  ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรยีน  ตามกรอบแนวคดิ 
การบริหารงานโรงเรียน 7 งาน  มีลกัษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และปลายเปด  
(Open – ended) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูลดวยการสงแบบสอบถามทั้งดวยตนเองและสงทางไปรษณีย 

 4.  การวิเคราะหขอมูล 
  4.1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   วิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถี่และหา
คารอยละ  นําเสนอผลการวิเคราะหดวยตารางประกอบคําบรรยาย 
  4.2  สภาพและปญหาในการบริหารงานโรงเรียน  วิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถี่
และหาคารอยละ  นําเสนอผลการวิเคราะหดวยตารางประกอบคําบรรยาย 

 5. ลําดับข้ันตอนในการนําเสนอผลการวิจัย 
  รายงานการวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจยัไดลําดับข้ันตอนในการนาํเสนอเปน 5 บท   ตามลาํดับ  ดังนี ้
                   บทที ่ 1 บทนาํ กลาวถงึความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุ 
ประสงคของการวิจัย  ขอบเขตของการวิจยั  คาํจํากัดความที่ใชในการวิจัย  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
จากการวิจยั  วิธีดําเนินการวิจัย  และลําดบัข้ันตอนในการเสนอผลงานวิจยั 
 บทที ่  2  เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ  ประกอบดวย ความเปนมาของภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  แนวคิดเกี่ยวกับระบบปองกนั  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
งานโรงเรียน แนวคิดเกี่ยวกบัการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศ
ไทยและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
 บทที ่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย  ประกอบดวย วัตถุประสงคของงานวิจัย  ประชากร
ที่ใชในการวิจยั   เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
     บทที ่ 4    ผลการวิเคราะหขอมูล 
 บทที ่ 5 สรุปผลการวิจยั  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ              
  



 
 

 
บทที่  2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
   ในการวจิัยเรือ่ง  การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทย  ผูวจิัยไดศึกษาความรูตาง ๆ จากตํารา  เอกสาร  และงานวจิัยทีเ่กีย่วของ  ซึง่มีเนื้อหาที่
สําคัญดังนี ้  คือ 

  1.   ความเปนมาของภคินคีณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  
 2.   แนวคิดเกี่ยวกบัระบบปองกัน    
 3.   แนวคิดเกี่ยวกบัการบรหิารงานโรงเรยีน 
 4.   การบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

  5.   งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
1.  ความเปนมาของภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภถือกําเนิดโดยมีนกับุญยอหน  บอสโก  หรือคุณพอยอหน บอสโก  
พระสงฆในศาสนาคริสต  นกิายโรมนัคาทอลิก   เปนผูสถาปนาคณะรวมกับนักบุญ มาเรีย   ดอเมนิกา 
มัสซาแรลโลหรือมาเดอรมัสซาแรลโล ในป ค.ศ.1872  บานศูนยกลางแรกของคณะตั้งอยูที่ตาํบลมอรเนเซ  
อเล็กซานเดรีย ประเทศอิตาลีปจจุบนัศูนยกลางของคณะมีสํานักงานอยูทีก่รุงโรมประเทศอิตาล ี
 กิจการงานอบรมที่ทานคุณพอยอหน บอสโก เร่ิมตนกับเยาวชนกลุมนอยที่ดอยโอกาสใน
ภาคเหนือของอิตาลี โดยทานไดรับแรงบันดาลใจจากเบือ้งบน  จากพระมารดามารียใหกอต้ังคณะนักบวช
ซาเลเซียนชาย  เพื่อใหความเอาใจใสดูแลอบรมเยาวชนชาย  เปนตน  เยาวชนทีถ่กูทอดทิง้  ที่ดอยโอกาส
และยากจน  ซึ่งมีอยูมากมายในทองถิ่น  สมัยนัน้  ตอมาทานสามารถรวบรวมบรรดาเยาวชนชายหนุมที่มี
น้ําใจดีมารวมงานกับทาน ซึ่งหลายคนมาจากบรรดาเด็กและเยาวชนที่ไดรับความชวยเหลอืจากทาน  
พวกเขาจึงอยากจะอทุิศตนทํางานเหมือนอยางทานดวยเชนกนั  จึงมีการรวบรวมกลุมกอต้ังเปนคณะ
นักบวชทีท่ํางานเพื่อคอยดแูลชวยเหลือเยาวชน  โดยไดรับอนุญาตจากสมเด็จพระสันตะปาปาปโอที ่ 9  
พระประมุขสูงสุดของศาสนาคาทอลกิ 
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 ขณะเดียวกนั  ก็มเียาวชนหญิงที่อยูในสภาพเดียวกันที่ตองการใหมีผูดูแลเอาใจใสพวกเขา
เชนกนั  คุณพอยอหน  บอสโก  ไดรับแรงบันดาลใจอีกครั้งจากพระมารดา  ชี้นาํทานใหหนัมาสนใจกบั
เยาวชนหญิงดวย ทานจึงไดรวบรวมสตรีคาทอลิกที่มนี้าํใจดีในเมืองมอรเนเซ ประเทศอิตาล ี กอต้ังเปน
คณะนักบวชหญิง โดยใชชื่อวา  “ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ”  หรือ   “คณะซาเลเซียนหญงิ”  ดวย
เจตจํานงทีจ่ะใหกลุมซิสเตอรคณะนี้ เปนดังอนุสาวรียทีม่ีชีวิตแทนดวงใจรูคุณของทานตอพระมารดาที่ได 
นําทาง และชวยใหกิจการทีท่านทาํบรรลุผลสําเร็จอยางนาอัศจรรยเสมอมา     ทานจึงไดจัดตัง้และมอบ 
หมายใหคณะซิสเตอรคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภรับผิดชอบเอาใจใสดูแลอบรมสั่งสอนเยาวชนหญิง ให
เพียบพรอมไปดวยคุณธรรมและความรู    เพื่อสามารถประกอบอาชพีดํารงชวีิตอยางมีความสุขทั้งในชีวิต 
ปจจุบันและสาํหรับชวีิตในภพหนา 

  วันที่  15  สิงหาคม  ป ค.ศ. 1872 (พ.ศ.2415)  คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ (ธมอ.) กลุมแรก
จํานวน  11  คน  ไดปฏิญาณตนเปนนกับวชและกอต้ังเปนคณะขึน้  ผูไดรับการแตงตั้งเปนมหาอธิการิณี
คนแรก คือ ซิสเตอรมาเรีย มัสซาแรลโล  ภายหลังทีท่านเสียชวีิตแลวไดรับเกียรติจากพระศาสนจักร
คาทอลิก โดยไดรับการแตงตั้งเปนนักบุญ เพราะเนื่องมาจากการอทุิศตนเสียสละเยีย่งวีรกรรมทํางานเพื่อ
ความดีทามกลางเยาวชนหญิง        ทานไดเปนแบบอยางแกคณะซิสเตอรรุนแรก ๆ อยางโดดเดนในเรื่อง
การใหความรกั เอาใจใสตอบรรดาเด็กและเยาวชนหญิงจนไดรับชื่อวา “มารดาของเยาวชน”  เชนเดียวกับ
คุณพอยอหน  บอสโก  ที่ไดรับสมญานามเชนกนัวาเปน  “บิดาของเยาวชน”      

  ภารกิจของคณะซิสเตอรไดเร่ิมแพรขยายไปทั่วทกุภาคของประเทศอติาลี  และคอย ๆ ขยายวง
กวางไปถึงอเมริกาใตและทกุทวีปทัว่โลก ปจจุบันมีสมาชิกทัง้หมด 15,286 คน ทํางานอยูใน 90 ประเทศ  
(Figlie di Maria Ausiliatrice 2004 : 301) 

 คณะซาเลเซียนชาย    และคณะซิสเตอรธิดาแมพระองคอุปถัมภไดกาวเดินไปพรอมกัน     ดวย 
เอกลักษณ หลักการและเจตตารมณเดียวกัน คือ มุงอบรมเยาวชน เปนตน ที่ยากจนและดอยโอกาสให
เปนคนดีมีคุณภาพ เปนพลเมืองทีซ่ื่อสัตยสุจริต   และดวยความเชื่อมัน่วา เยาวชนทุกคนมีสวนดทีี่พัฒนา
ไดจนบรรลุถึงความสมบูรณของชีวิต อันหมายถึงพบความสุขในชวีติ  พงึพอใจในความสําเร็จตาม
ศักยภาพของตน     รูจักและชวยเหลือตนเองและเปนทีพ่ึ่งพาของสงัคมได 
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 เร่ิมตนภารกจิของคณะในประเทศไทย 
 

 ป ค.ศ.1931 (พ.ศ. 2474) ในรัชสมัยของพระบาทสมเดจ็พระปกเกลาเจาอยูหัวและในรัชสมัย 
ของสมเด็จพระสันตะปาปาปโอที ่ 11 ซิสเตอรธรรมทูตชาวอิตาเลยีนรุนแรก 5 ทาน เดินทางโดยสารทาง
เรือมาถึงแผนดินสยามเริ่มตนที่อําเภอบางนกแขวก จงัหวัดสมุทรสงคราม  ดวยชีวิตที่ยากลําบากในการ
ปรับตนทั้งดานภาษา  การติดตอส่ือสาร สุขภาพ และวฒันธรรมที่แตกตางกนัอยางสิ้นเชิง อยางไรก็ตาม 
ทีละเล็กทีละนอย บรรดาซสิเตอรเหลานี้ไดเร่ิมเรียนรูวิถชีีวิตของคนไทย จนสามารถเริ่มภารกิจดวยการ
ออกเยี่ยมเยียนชาวบานในละแวกใกลเคยีงใหการดูแลชวยเหลือในดานการรักษาพยาบาล  ซึง่ในสมัยนัน้  
การแพทยยงัไมเจริญและชาวบานมีความตองการดานนีม้าก ขณะเดยีวกนั พวกซสิเตอรก็คอย ๆ  เร่ิม
เปดกิจการดานโรงเรียน   โดยมีจุดประสงคมุงมัน่อบรมเยาวชนอนัเปนหวัใจและอนาคตของประเทศตาม
เจตนารมณของผูตั้งคณะ คอื คุณพอยอหน  บอสโก  และมาเดอรมัสซาแรลโล 

 เร่ิมภารกิจดานโรงเรียน 

 ที่บางนกแขวกมีโรงเรียนที่วดัดูแลอยู  เวลานัน้ มีนักเรยีนประมาณ 150 คน ผูบริหารโรงเรยีน 
คือ พระสงฆซาเลเซยีนและคุณครูทานหนึง่ ซึ่งภายหลังครทูานนี้ไดกลับเปนซสิเตอรธิดาแมพระองค
อุปถัมภคนไทยคนแรก ทีโ่รงเรียนแหงนี้ในระยะแรก ๆ ซิสเตอรมีหนาที่เพียงดูแลเด็ก ๆ และมอบรอยยิ้ม
ใหกับพวกเขาเทานั้น   แตหลังจากที่เรียนรูภาษาและเขาใจมากขึ้น กส็ามารถติดตอกับเด็ก ๆ ไดดีและมี
ความคุนเคยกนัมากขึ้น จนในที่สุดพวกซิสเตอรก็สามารถรับผิดชอบภารกิจดานโรงเรียนไดอยางสมบูรณ     

 หลังจากที่จัดระบบใหแกโรงเรียนเรียบรอยแลว   คุณพอซาเลเซียนไดเปดโรงเรียนเล็ก ๆ อีก
แหงหนึง่สําหรับนักเรียนอนบุาลที่บริเวณใกลเคียงกันตามคําขอของผูปกครอง ในระยะแรก ๆ นีไ้ดมอบ
ใหครูสองคนไปชวยดําเนนิการ สถานการณทางบานเมืองระยะนี้ไมสงบเทาที่ควร มีการแตกแยกของ
พรรคตาง ๆ มีเหตุกอการรายของนกัโทษ ที่ฉวยโอกาสยกพวกหนจีากคุก ทําใหมีทหารและตํารวจอยู
ทั่วไป สรางความตระหนกตกใจใหกับชาวบาน เด็ก ๆ พากันหวาดกลัว แตพวกซิสเตอรวางใจในความ
ชวยเหลือของพระเสมอ 

  ดานการรักษาพยาบาล  แมวาจะยังพูดภาษาไทยยังไมคอยได   แตก็พยายามรกัษาพยาบาล
ทุกคนที่มาหาดวยความไววางใจในความชวยเหลือของคุณพอบอสโก ผนวกกับความกลาหาญและกลา
ตัดสินใจ  จึงสามารถรักษาพยาบาลใหคนที่เจบ็ปวยหายโรคหายไขไปตาม ๆ กัน มีคนไขทุกประเภททีม่า
ขอรับการรักษาจากซิสเตอร รวมทัง้พระภิกษุดวย แมวาพวกทานไมสามารถแตะตองสตรี  แตกับซิสเตอร
ที่ชวยรักษาพยาบาล  พวกทานบอกวาไดรับอนุญาตจากผูใหญใหมารับการรักษาได 
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 นอกจากดูแลศูนยอนามัยแลว พวกซิสเตอรยังไดเปดศูนยเด็กกําพราดวย ซึ่งในระยะแรกพวก
ซิสเตอรตองประสบปญหามใิชนอย  ทัง้ดานการดําเนนิงานและดานบคุลากร 

 การแตงต้ังคุณพอบอสโกเปนนักบุญ 

 วันที่ 1 พฤษภาคม 1934 (พ.ศ.2477)  เปนวนัสําคัญยิง่ของคณะซาเลเซียน และคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภ คือ มีการสถาปนาคุณพอบอสโก เปนนกับุญ สมาชิกคณะซาเลเซียนและคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภทั่วโลกตื่นเตนยินดทีําฉลองกันอยางมโหฬาร  และยิง่กวานัน้ ส่ิงทีน่าํความปลื้มปติอยาง 
ลนพนแกคณะซิสเตอร คือ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดลุยเดช และสมเด็จพระนางเจาพระ 
บรมราชินนีาถทรงเสด็จไปอิตาลีและทรงเขารวมพธิีทีน่ครวาติกัน กรุงโรมประเทศอิตาลี ณ  โอกาสนี้ดวย 

 ป ค.ศ. 1935 (พ.ศ.2478)   จากภารกจิดานโรงเรียน  พบวา  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีมาก ทัง้นี ้ เนื่องมาจากความพยายามของซิสเตอรและคุณครู ที่ไดรวมมือรวมใจพฒันาคุณภาพ
ดานการเรียนการสอนและวนัสุดทายของการสอบ ทางโรงเรียนไดจัดนทิรรศการแสดงการฝมือของ
นักเรียนที่ไดทาํมาตลอดป งานการฝมือของนักเรียนไดรับความนยิมอยางแพรหลายจากโรงเรียนที่อยูใน
บริเวณใกลเคียงกนั  ครูและนักเรียนโรงเรียนตาง ๆ ไดมาเยี่ยมชมดูผลงานของนักเรียน รวมทั้ง
ศึกษาธกิารจังหวัดราชบุรีและแมกลอง และในโอกาสนี ้มีผูใหญทางศนูยกลางคณะมาเยีย่ม ทางโรงเรียน
ไดจัดการแสดงบนเวท ี และมีการมอบเกียรติบัตรความประพฤต ิ การเรียนและการเรียนคําสอนของ
นักเรียนในระดับตาง  ๆ  

 ป ค.ศ.1936 (พ.ศ. 2479)  ปการศึกษานี้  คณะซาเลเซยีนไดเปดหลักสูตรฝกหัดครูขึ้นและครู
ฝกหัดทีก่ําลงัเรียนในระดับครูสามารถสอบผานไดทกุคน  ทัว่ทัง้ประเทศมีครูที่สอบได  662  คน 

 ป ค.ศ.1937 (พ.ศ. 2490)  ซิสเตอร 3 ทานที่เปนชาวตางชาติ  ไดผานการสอบเทยีบระดับตาง 
ๆ ของการศกึษาของไทย  เพื่อรับใบอนุญาตเปนครูสอนในโรงเรยีนได   และในปนีเ้องไดมีการเริ่ม
ดําเนนิการโรงเรียนเซนตโยเซฟแผนกหญิง (ปจจุบัน คอื โรงเรียนสารสิทธิ์พทิยาลยั  อําเภอบานโปง  
ราชบุรี) ที่แยกออกจากแผนกชาย จาํนวนนกัเรียนเพิ่มมากขึ้น  เพราะผลจากความชื่นชมของผูปกครอง
ตอการดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดของคณะซิสเตอรตอบุตรหลานของตน   

 ในที่สุดป ค.ศ.1940 (พ.ศ.2483) โรงเรยีนจงึไดรับอนุญาตอยางเปนทางการใหเปดโรงเรียน
และใชชื่อวา “โรงเรียนนารวีุฒ”ิ  เปนโรงเรียนแรกของคณะในประเทศไทย  และไดมีการเปดโรงเรียน
เพิ่มข้ึนอกีหลายแหง ตามลาํดับ ดังนี้คือ 
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1.   โรงเรียนนารีวุฒิ    อําเภอบานโปง    จงัหวัดราชบุรี                    
       กอต้ังป ค.ศ.1936 (พ.ศ. 2479) 

  2.   โรงเรียนธดิานุเคราะห  อําเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา                
กอต้ังป ค.ศ.1950 (พ.ศ. 2493) 

  3.   โรงเรียนเซนตเมร่ี     อําเภอเมือง     จงัหวัดอุดรธาน ี                     
กอต้ังป ค.ศ.1961 (พ.ศ. 2504) 

             4.   โรงเรียนมารียอุปถัมภ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม              
กอต้ังป ค.ศ.1979 (พ.ศ.2522) 

  5.   โรงเรียนวสิุทธิ์วงศโพนสงู  อําเภอบานดุง  จงัหวัดอุดรธาน ี        
กอต้ังป ค.ศ.1984 (พ.ศ. 2527) 

  6.   โรงเรียนมหาไถศึกษาเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย                     
กอต้ังป ค.ศ.1991 (พ.ศ. 2534) 

  7.  โรงเรียนมหาไถศึกษาบงึกาฬ    อําเภอบึงกาฬ   จังหวัดหนองคาย  
กอต้ังป ค.ศ.1991(พ.ศ. 2534) 

 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับระบบปองกัน  (Preventive  System)   

 ฝายการศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ  (2546 : 2–3)   ใชระบบปองกนั (Preventive  
System)   ซึ่งเปนวธิีการที่คณุพอยอหน  บอสโก  ใชสาํหรับงานอบรมเยาวชน  เปนการอบรมจากใจสูใจ 
วิธีการอบรมตามระบบปองกันไดรับความสนใจ และเปนทีย่อมรับจากบรรดาผูใหการอบรมเปนจํานวน
มาก คําวา “ปองกัน” คือ การปองกันเด็กและเยาวชนไมใหไดรับประสบการณในทางลบ  ซึง่อาจเปน
สาเหตทุําใหพลังของพวกเขาถูกทําลาย  ขณะเดียวกนักม็ีการนาํเสนอใหพวกเขากระทําในสิ่งที่ด ี ใหพวก
เขามีสวนรวมในประสบการณชีวิตที่มีคุณคา  กระตุนพวกเขาใหคนพบ “พลังที่มีอยูภายในตนเอง”   ให
นํามาพฒันาตนดวยความรบัผิดชอบและดวยความภาคภูมิใจ  การอบรมดวยวิธนีี้ มหีลักอยูในคํากลาว
ของนักบุญเปาโล (ผูประกาศสอนในศาสนาคาทอลิก  ในนามของอัครสาวกของพระเยซูเจา)  ที่วา  
“ความรักยอมอดทน  มีเมตตาจิต  มีความหวงัและอดทนเสมอ”  (1 โครินทร : 13,7) คุณพอยอหนบอสโก  
เรียกการอบรมสั่งสอนดวยความรักนี้วา  “ความรักอภบิาล”  ซึ่งเปนความรักที่ผูอบรมพรอมที่จะใหความ
รักเอาใจใสตอเยาวชนเสมอ   ไมวาเขาจะอยูในสภาพใด  เพื่อนาํเขาสูการเปนมนุษยที่สมบูรณตาม
แบบอยางพระคริสตเจา ดําเนินชวีิตเปนพลเมืองดีและเปนศาสนิกชนที่ยึดมัน่ในศาสนาที่ตนนับถอื   
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 ความรกัอภิบาลชวยใหผูอบรมพบพลงั  3 ประการ  ซึ่งประกอบดวย  “เหตุผล  ศาสนาและความรักใจดี”   

  เหตุผล (Reason) ความหมายของคําวา “เหตุผล”  นั้น สอดคลองกับพระธรรมคําสอนของ
ศาสนาคริสตเกี่ยวกบัมนษุย  ซึ่งรวมถงึคณุคาของบุคคล  คุณคาของมโนธรรม   คุณคาของวัฒนธรรม  
คุณคาของผูใชแรงงานและคุณคาของชีวติสังคม  นอกจากนี้  คาํวา “เหตุผล”  ยังหมายถงึ  องครวมแหง
คุณคาที่มนษุยทุกคนจําตองม ี การดําเนนิชีวิตครอบครัวชีวิตทางสงัคมและการมสีวนรวมในกจิกรรมทาง
การเมืองดวยการรูจักใชเหตุผล  จึงเปนการชวยใหเยาวชนมทีาทีแหงการ “แบงปน” “รูจักอะลุมอลวย” 
“เห็นอกเหน็ใจ” เนื่องจากการใชเหตุผลเปนสิ่งที่ยากลําบาก  เยาวชนจึงตองไดรับการฝกฝนอบรมใหรูจัก
และเขาใจกัน  รูจักปรึกษาหารือกัน มีความพากเพยีร  และอดทน 

 ศาสนา  (Religion) คุณพอยอหน  บอสโก  ใชศาสนาซึง่หมายความวา  ทฤษฎีการอบรมของ
ทานนัน้ มีความเชื่อในองคพระเจาเปนพืน้ฐาน  สําหรับทาน  มนษุยที่ไดรับการอบรมและบรรลุวุฒิภาวะ  
คือ พลเมืองทีม่ีความเชื่อในพระเจา   ซึ่งเปนความเชื่อทีม่ีรากฐานอยูบนความเปนจริง กลาวคือ  ผูที่เชื่อ
ในพระเจายอมสามารถเจรญิชีวิตและรวมเปนหนึง่เดียวกับพระเจาและผูอ่ืน พรอมที่จะรับฟงพระวาจา
และปฏิบัติตามดวยความออนนอม  ความเกี่ยวพนักับศาสนาและสิง่เหนือธรรมชาตินี้  เปนพืน้ฐานแหง
ระบบการอบรมของคุณพอยอหน  บอสโก   

 ความรักใจด ี  (Charity)  คุณพอยอหน  บอสโก  ไดกลาวถึงความรักใจดีวา  ตองเปนทาที
ประจําของผูอบรม  ซึ่งไมไดมีความหมายแตเพียงการรัก  และพงึพอใจตามธรรมชาติมนษุยเทานั้น  แต
ความรักใจดีตองกลับเปนความตั้งใจอนัแนวแนของผูใหการอบรมที่จะอทุิศตนทัง้ครบ เพื่อความดขีองผู 
รับการอบรม การอบรมดวยระบบนี้ จงึเรยีกรองใหผูอบรมพรอมที่จะใหความชวยเหลือเยาวชนอยูเสมอ  
สามารถที่จะรับฟงและแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกบัพวกเขา รวมสวนในชีวิตและใหความสนใจตอปญหา
ตาง ๆ ของพวกเขา    พรอมที่จะชวยแกปญหาและชีแ้นะหลกัเกณฑในการพิจารณาเรื่องตาง ๆ  ชวย
ตักเตือนดวยความเขมแข็ง  รอบคอบและดวยความรกั  คอยเสนอแนะแนวทางและวิธีการเพือ่การทาํ
กิจการดีในบรรยากาศเชนนี ้  ดังนี้ เยาวชนจะมีความรูสึกตอผูอบรมวาเปนดังเสมอืน  “พอ  แม  พี่  และ
เพื่อน”  ของพวกเขา   และพรอมจะมอบความไววางใจตอผูอบรมในการชวยปลุกปนชีวิตของพวกเขาให
บรรลุความสมบูรณยิ่งขึ้น 
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 ระบบการอบรมของคุณพอยอหน  บอสโก เนนความสัมพันธระหวางบคุคลเปนสําคญั  ความ
สนิทสนมคุนเคยทําใหผูอบรมไดแสดงและพิสูจนความปรารถนาด ี และความรักใจดีที่เขามตีอเยาวชน  
เมื่อการติดตอสัมพันธระหวางผูอบรมและเยาวชนดําเนนิไปในบรรยากาศทีม่ีความรักจริงใจ      ในสภาพ  
แวดลอมทั้งฝายกาย จิตใจ  สติปญญา ความรูและคุณธรรม  ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช  2540  และนโยบายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2545  
ยอมบรรลุเปาหมายในที่สุด 

 อิทธิพลและแหลงที่มาของระบบปองกันของคุณพอยอหน   บอสโก 

 Braido (อางถึงใน มนีา อดุลยเกษม 2534 : 37)  ไดกลาวถึงสิง่ทีม่อิีทธิพลตอแนวคิดระบบ
ปองกันของคณุพอยอหน  บอสโก  ดงันี ้ คือ 
 1. มารดาของทาน อาจกลาวไดวาเปนผูใหการอบรมคนแรกในชวีิตของทาน เนื่องจากคุณพอ 
ยอหน บอสโกสูญเสียบิดาตัง้แตทานอายุได 2 ขวบ มารดาจึงไดดูแลเอาใจใสอบรมทานอยางดียิง่  ทาน
สอนคุณพอยอหน บอสโกใหรูจักพระเจา ใหเปนคนออนนอมและคอยหางานที่เหมาะสมกับวยัของทาน
ใหทาํอยูเสมอเพื่อไมใหอยูวางจนเกนิไป อันจะเปนภัยแกจิตใจของเด็ก นอกจากนั้น ยงัเปดโอกาสใหทาน
ไดเลนสนุกสนานตามประสาเด็ก ๆ กับเพือ่น  ซึง่เปนการเตรียมลวงหนาโดยไมรูตวัสําหรับงานทีท่านจะ
ทําในอนาคต 
 2.  การศึกษาในวยัเด็กของคุณพอยอหน   บอสโก   แนวคิดดานมนษุยนยิมของโรงเรียน
สามัญตามจารีตลาตินที่เนนวา ศาสนาและวัฒนธรรมเปนสวนหนึง่ของการศึกษา  ประกอบกบัความ
กระหายใครรูของทาน ไดนําสูแนวการจดัตั้งโรงเรียนของซาเลเซียนซึง่นาํศาสนาเขามาเปนสวนหนึ่งของ 
การศึกษาอบรม  เนนเรื่องระเบียบวนิัยและศีลธรรมจรรยา 
 3.  สามเณรลัยทีเ่มืองกีเอรี ประเทศอิตาลีในชวงของการเตรียมตัวที่จะเปนพระสงฆ  คุณพอ 
ยอหน บอสโกไดรับการฝกฝนดานชีวิตจิตและศีลธรรมจากสามเณราลัยแหงนี้  ซึ่งไดกลับกลายเปน
รากฐานอันแขง็แกรงของระบบการอบรมที่เปยมดวยความรัก และความราเริงยนิดขีองทาน 
              4.   สถาบันฝกอบรมพระสงฆทีบ่วชใหม  (The  Convitto)  คุณพอยอหน บอสโก ไดรับการ
อบรมเกี่ยวกับการอภิบาลทางจิตที่สถาบนัฝกอบรมพระสงฆใหม ทานพบวา อาจารยที่สอนในสถาบัน  
นอกจากจะเปนผูรอบรูดานเทวศาสตรอยางกวางขวางแลว ยงัเปนผูทีป่ระกอบไปดวยคุณธรรมและชีวิตที่
ศักดิ์สิทธิ์ ทําใหทานพบความหวังใหมแหงคริสตชนทีม่คีวามไววางใจเยี่ยงบุตรตอพระเจา ความซื่อสัตย
ตอองคสมเด็จพระสันตะปาปา และการอภิบาลเยาวชน เปนตน  ผูดอยโอกาส 
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            5. การนาํรูปแบบชีวิตของนกับุญในพระศาสนาคาทอลิก (“นักบุญ” เปนคํานาํหนาชือ่ ซึ่งเปน
การยกยองใหเกียรติบุคคลทีถ่ึงแกกรรมแลวซึ่งเมื่อขณะยงัมีชีวิตอยู ไดดําเนนิชีวิตอยางดีเยี่ยมถงึขั้น
วีรกรรม และชาวคาทอลิกเชื่อวาหลังจากความตายแลว เขาผูนั้นไดเขาอยูในสวรรค โดยไดรับการรับรอง
อยางเปนทางการแลวจากคณะผูใหญฝายพระศาสนจกัรคาทอลิก) สามารถนํามาเปนแบบอยางในชีวิต
ได คุณพอยอหน  บอสโก ไดยึดเอานักบญุฟรังซิส  เดอ  ซาล  ผูเปยมดวยความรักเมตตาและออนโยน 
มาเปนแบบอยางในการดําเนินชวีิตของทาน ในโอกาสวันรับศีลบวชเปนพระสงฆของทาน ทานไดเขียน
ขอต้ังใจสําหรบัตนเองไววา  “ความรักและความโยน ของนักบุญฟรังซิส  เดอ  ซาล    จะเปนเครื่องชี้นํา
ขาพเจาในทุกกรณี” นักบุญ  ฟลิป  เนรี  ผูมีลักษณะ โดดเดนในดานความราเรงิทีม่าจากจิตใจทีบ่ริสุทธิ ์   
ดังเชน     จากคําพูดของนกับุญฟลิป  เนรีที่วา  “จงสนกุสนานใหเต็มที่   แตอยาทาํบาป”  คุณพอยอหน  
บอสโก  ไดนําการแนะนํานีม้าใชเปนหลกัการอบรมในยวุสถานของทาน   
              6. การติดตอกับภราดาคณะลาซาล   ทีท่ํางานเกี่ยวกับสถาบันโรงเรียนคาทอลิก  ทาํใหทาน
ไดรับแนวคิดเกี่ยวกบัการใชระบบปองกนัตามแนวคริสต  การเฝาสังเกตอารมณทีอ่อนไหวของเด็ก  การ
ใหความรักและความสนทิสนม  แตในเวลาเดียวกันก็แฝงดวยความเขมแข็ง  อดทน และพากเพียร   การ
ใหความชวยเหลืออยางใกลชิด  โดยเฉพาะอยางยิง่ การปองกนัทกุสิ่งทุกอยางที่อาจเปนภัยทัง้ฝายกาย
และจิตใจ ตามขอเรียกรองของหลักทางเหตุผล ความรกั  และหลักศาสนา 
 7.  แนวคิดของคุณพอพอรทต ี     ผูริเร่ิมศูนยเยาวชนในสมัยนัน้  ตามคําแนะนําของทานที่วา  
“กอนอ่ืนหมด  เราตองทาํใหเด็กรักและไวใจเสียกอน... ความสามารถของผูอบรมนั้น  มิใชอยูที่การนํา
เด็กที่ทาํผิดมาลงโทษ แตใหรูวาควรทาํอยางไรเพื่อมิใหเกิดเรื่องดังกลาวขึ้นอกี” 
 8. Corallo (1980) กลาววา คุณพอยอหน บอสโกไดรวบรวมและศกึษาแนวคิดตาง ๆ 
ทางดานการศกึษาที่มีอยูในศตวรรษที่ 19  ทัง้นี ้  อันเปนผลของความกระตือรือรนในการดําเนนิงานดาน
การอบรม ซึ่งไดมีการกอรางสรางตวัในทวีปยุโรปในประเทศสวิสเซอรแลนด   ประเทศฝรั่งเศส  ประเทศ
อังกฤษ   ประเทศเยอรมนั  และประเทศอติาลี   เปนตน  ซึ่งอาจกลาวไดวา   ในยุคนั้นเปนยุคที่มกีารให
ความสาํคัญดานการศึกษามาก 
 จากชวีิตในวยัเด็ก การมุงมั่นฝกฝนที่จะปรับตนใหกลับเปนผูอบรมที่มีดวงใจเยีย่งบิดาที่รัก
และสนใจตอบรรดาเด็กและเยาวชนเปนพิเศษ  ทําใหทานสามารถนําประสบการณในชีวิตของทานมา
ประยุกตใชในการอบรม จนเปนที่ดึงดูดประทับใจและถายทอดไปยังผูรวมงานของทานจนบังเกิดผลตอ
ความดีตอด็กและเยาวชนมากมาย ที่เขามาอยูภายใตการอบรมในสถาบันของทาน   สมกับความตัง้ใจ
ของทาน   คือ  มุงอบรมเยาวชนใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ     เปนพลเมืองที่ซื่อสัตยสุจริต     และเปน 
ศาสนิกชนที่ยดึมั่นในศาสนา 
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 ระบบปองกนั (Preventive  System)  ในยุคปจจบุัน 

 มีผูตั้งขอสังเกตวา  ระบบปองกันของคณุพอยอหน  บอสโก  อาจจะลาสมัยแลวก็เปนได  
เพราะทานไดคิดริเร่ิมและประยุกตใชกับเด็กๆ ของทานเปนเวลาผานไป 100 กวาปมาแลว ปจจุบนั  
ความเปลีย่นแปลง  ความเจริญกาวหนาของโลกไดมีความกาวรุดหนาอยางไมหยุดยัง้  อันยอมหมายถงึ
วิถีชีวิต  แนวคิดและสภาพจิตใจของเด็กและเยาวชนกย็อมตางจากสมัยของคุณพอยอหน  บอสโกอยาง
สิ้นเชิง นอกจากนี้แลว บรรดาสมาชกิในคณะของทานที่ไดแยกยายกนัไปทํางานอยูในสวนตาง ๆ ของโลก  
ยังตองพบเด็กและเยาวชนทีม่ีบริบททางสภาพแวดลอม  และวัฒนธรรมตางไปจากประเทศอิตาลอัีนเปน
ตนกําเนิดมาก อยางไรก็ตาม จากขอสังเกตนี ้แทนที่จะทาํใหสมาชิกคณะซาเลเซยีนหรอืคณะธิดาแมพระ 
องคอุปถัมภเกิดความแคลงใจ หรือหวาดหวัน่ตอการตองเผชิญกับความยากลาํบาก หรือการประสบ
ความลมเหลวในการใหการอบรมแกเด็กและเยาวชนในพื้นที่ที่ปฏิบัตงิานอยู   กลบัเปนดังการทาทายที่
จะตองสงเสรมิและสนับสนนุการใช “ระบบปองกนั”  อยางจรงิจังและเผยแพรใหเปนที่รูจกัในวงกวางมาก
ข้ึน ดังในประวัติการบนัทึกเหตุการณของทั้งคณะซาเลเซียนชายและหญิง (คณะธดิาแมพระองคอุปถัมภ)  
ในแตละประเทศตางก็มีผลงานชิ้นเลิศ  นั่นคือ  ความสําเร็จที่สามารถอบรมเยาวชน ใหกลับเปนบุคคลที่
มีคุณภาพ สามารถพึง่ตนเองและชวยสังคมได และไดพบวา มีเยาวชนหลายคนไดบรรลุถึงความสมบูรณ
ข้ันสูงสุดในการใชชีวิตเยี่ยงวรีชน สามารถเปนแบบอยางเชงิประจักษที่ดีใหกับเยาวชนในรุนเดียวกันได
เปนอยางด ี  

 คําขวัญอัคราธิการ (2004 : 8) ทานอัคราธิการ  ผูใหญสูงสุดของคณะซาเลเซยีน ไดใหโอวาท
แกสมาชิกทั่วโลกในโอกาสครบรอบ 50 ป ของการสถาปนาดอมนิิก  ซาวีโอ (ศิษยเกาคณะซาเลเซียน) 
เปนนกับุญ  และครบ 100 ปแหงมรณภาพของบุญราศีเลารา  วีกญุญา (ศิษยเกาคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภ) เปนปที่พระเจาทรงประทานพระพรแกคณะซาเลเซียนและคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  เพื่อ 
ใหสมาชิกมีความตระหนกัถึงความสําคญัของระบบปองกันของคุณพอยอหน บอสโก  ที่สามารถปรับ 
เปลี่ยนชวีิตเยาวชนของทั้งสองทานนี้   จนบรรลุถึงการเปนเยาวชนดีเดนของยุคสมยัได และนอกจากนี้ยัง
มีเยาวชนอกีหลายคน เชน ฟรังซิส เบซกุโก   ไมเกิ้ล มาโกเน   เซฟเฟรีโน  นามุงกุระ และมรณสักขี
เยาวชน  คือ บุญราศีชาวโปแลนด  5  คน ไดแก ดักควสิโต  เดอเวโร    โอกาซีออก ดีเอโล    รีบัส ฟลอเรส     
ซัมแบรเล็ตตี   แปรคูมัส    และเดคอสเตอร สกาลนัดรี  เปนตน  ซึ่งเยาวชนเหลานี ้ปนผูที่ไดรับการอบรม
ในสถาบนัของคณะที่อยูในประเทศตาง ๆ  ไดแก  อิตาล ี  อารเจนตินา  ชิลี  สเปน  ฝร่ังเศส  โปแลนด  
โปรตุเกส  ลิธูเนีย  และเม็กซโิก เปนตน ใหกลับเปนบุคคลที่สมบูรณแบบได  เปนการรับรองคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของวิธีการอบรมแบบระบบปองกันวา สามารถนํามาประยุกตใชไดอยางมีประสิทธภิาพใน
ทุกยุคสมยั 
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 จากเอกสารคําขวัญของทานอัคราธิการคณะซาเลเซยีนป  ค.ศ.2004  (พ.ศ.2547)  ไดนําเสนอ 
ถึงพระสมณสาสนของสมเดจ็พระสันตะปาปายอหน ปอลที่ 2 พระประมุขของพระศาสนจกัรคาทอลิก  
โอกาสครบรอบ 100 ปแหงการการมรณภาพของคุณพอยอหน  บอสโก  มีความวา “วิสัยทัศนการอบรม
แบบบูรณาการในพระศาสนจักรและในโลก  ดงัที่เราเหน็เปนรูปธรรมในการปฏิบัติของนักบญุยอหน  
บอสโก    เปนหลกัการอบรมที่ตั้งอยูบนฐานของความจริง  ซึง่นาํไปสูความศักดิ์สิทธิ ์ความคิดริเร่ิมและ
ความกลาหาญในการนําเสนอความดีสูงสุด  และความศักดิ์สิทธิ์แกเยาวชนเปนสวนหนึง่ของศิลปะการ
อบรมของนักบุญผูยิ่งใหญองคนี้ จงึเหมาะสมที่จะขนานนามทานวา “อาจารยแหงชวีิตจิตของเยาวชน” 
เคล็ดลับของทาน คือ     การทําใหความใฝฝนที่อยูลึกในใจของเยาวชนเปนความจริง    อันไดแก   ความ 
ตองการทีจ่ะมชีีวิต มีความรกั ไดรับการพฒันา การมีความยินดี  มีอิสรภาพและมอีนาคตที่ดทีานคอย ๆ 
ชวยเยาวชนใหคนพบวาเขาสามารถทําใหอุดมการณของตนสําเร็จสมบูรณอยางแทจริงเพียง “ดํารงชีวิต 
อยูในพระพรของพระ  หรืออีกนัยหนึ่ง  คือ  ในมิตรภาพกบัพระคริสตเจา”   

 คําขวัญอัคราธิการ (2004 : 13, 19-21)  ทานอัครธิการคณะซาเลเซียนไดกลาววา   วัยรุนและ
วัยเยาวไมใชชวงเวลารอคอย  แตเปนชวงเวลาพัฒนาศักยภาพยิ่งใหญเพื่อจะทาํความดี  และพัฒนา
ความสรางสรรคเพื่อรูจักเลอืกดําเนนิชวีิตตามอุดมคติอยางกลาหาญ เพื่อจะไดตอบคําถามเกี่ยวกบั
ความหมายของชีวิต  เยาวชนหลายคนถูกผจญใหดําเนินชวีิตโดยปราศจากอุดมคติ    ผูอบรมตอง
ตอตานการผจญ และใหกาํลังใจเยาวชนเหลานั้น เพื่อเขาจะสรางสรรคโลกที่สะทอนความสวยงามของ
พระเจาใหชัดเจนยิง่ขึ้น 

 ความรูสึกตอคานิยมที่คนสมัยนี้ซาบซึง้และตองการเปนพิเศษ  คือ  การแสวงหาความจรงิ  
ความยุติธรรม  ความสมานฉันท  ความสนิทสัมพนัธกนั  การมีสวนรวม  การปกปองสิทธมินษุยชนและ
ศักดิ์ศรีของบุคคล  การอนรัุกษธรรมชาตแิละการสรางสันติภาพที่ไมใชเร่ืองเพอฝนหรือเปนสงัคมในอุดม
คติที่เปนไปไมไดในทางปฏิบัติ  แตเปนความมุงมั่นที่จะปฏิบัติอยางจริงจัง  เยาวชนจะเปนผูสรางสังคม
ใหม คือ สงัคมที่มีความยตุิธรรม ความรัก และสันตภิาพ  เปนคานิยมซึ่งเปนพื้นฐานและเครื่องหมาย
แสดงถึงมนุษยชาติใหม   ซึ่งผูอบรมตองเอาใจใสตอเนือ้หาสาระของการอบรมของแผนงานและขอเสนอ  
ตองพยายามพัฒนา ลักษณะสําคัญของความเปนมนษุย  ของสังคมและการประกาศขาวดี  รวมทัง้
เสริมสรางสภาพแวดลอมที่เรงเราและทาทายเยาวชน 

 ในป ค.ศ. 1954 (พ.ศ. 2479)    หนงัสือ  “Guinness”    รับรองและจดเปนสถิติเกีย่วกับนักบุญ
ดอมินิก ซาวีโอวา ทานไดรับการสถาปนาเปนนักบุญทีไ่มไดเปนมรณสักขีที่มีอายุนอยที่สุด  ทานถึงแก
กรรมเมื่ออายุเพียง 14 ป 
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 ในป ค.ศ. 1988 (พ.ศ. 2531) สถิตินี้ถูกลบโดยบุญราศี เลารา  วกีุญญา เธอไดรับการสถาปนา
เปนบุญราศีในวนัฉลองครบ 100 ปแหงมรณภาพของคุณพอยอหน บอสโก เธอถึงแกกรรมเมื่อมีอายุ
เพียง 12 ป 
 ตอมาคือ เซฟเฟรีโน  นามุงกุระ ซึง่จะครบรอบระลึกถึงมรณกรรมในปถัดไป  ทานถึงแกกรรม
เมื่อมีอายเุพียง  18 ป  
 เยาวชนมรณสักขีชาวโปแลนดอีก  5 คน  จากศูนยเยาวชนไดรับการสถาปนาเปนบุญราศีที่
กรุงวอรซอร เดือนมิถนุายน ค.ศ. 1999 (พ.ศ. 2542) เยาวชนเหลานีม้ีอายุระหวาง 19-23 ป    ทุกทาน
มารวมกิจกรรมที่ศูนยเยาวชนที่โปซนนั (Poznan Oratory) เปนประจํา และทัง้หมดเปนหวัหนากลุมมี
หนาที่ดูแลกิจกรรมตาง ๆ  พวกเขาถูกจองจําเพราะสาเหตุการเบยีดเบียนทางศาสนาเยาวชนทั้ง 8 ทานนี ้
เจริญเติบโตขึ้นในบรรยากาศแหงความเปนซาเลเซียนในสถานที่ตางกันซึง่เราสามารถกลาวไดวา ทานทัง้ 
8 ไดเดินตามแผนการอบรมและไดรับประโยชนจากสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการอบรม จนบรรลุถึง
เปาหมายแหงการเปนคนดีอยางบริบูรณได    

   สรุป  ระบบปองกัน (Preventive  System) เปนเทคนคิวิธีการอบรมที่เปนลกัษณะเฉพาะของ
คณะซาเลเซียนและคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในการเปนผูอบรมทามกลางเยาวชน นัน่คือ การมุงมั่น
พัฒนาเยาวชนใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบทั้งรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม  ทัง้นี ้ อาศัยบรรยากาศ
ของครอบครัวที่ตั้งอยูบนหลกัของเหตุผล ความเชื่อในศาสนาและความรักใจดี  โดยทีท่ีละเล็กทลีะนอย  
จะชวยกระตุนและทาทายใหเยาวชนไดคนพบศักยภาพของตน ไดรับการพัฒนา และประยุกตใชในชีวิต
ของตนและเพือ่ประโยชนตอสังคม   

 อยางไรก็ตามระบบปองกนันี้ นอกจากผูอบรมไดใชในการอบรมเยาวชนแลวสามารถประยุกต 
ใชไดกับตนเองและบุคคลรอบขางไดเชนกนั เพราะระบบปองกนั เปนแนวทางแหงการดํารงตนอยูบน
พื้นฐานของการเปนมนุษยที่ครบสมบูรณแบบ มีความรักตอชีวิต และใหคุณคาแกตนเอง  ขณะเดียวกนั 
ก็กอใหเจตคตแิละทาทีเดียวกันนี้กับผูอ่ืนดวยเชนกนั    จงึสงผลตอพฤติกรรมของบุคคลที่มีลักษณะของผู
มีวุฒิภาวะ  รูจักควบคุมตน  มีเหตุผล  เอื้อเฟอเหน็ใจผูอ่ืน อันจะกอใหเกิดมิตรภาพแท  ซึ่งบรรยากาศ
เชนนีก้็จะแทรกเขาในทุกขอบขายงานและกับบุคคลทุกระดับชั้นของหนวยงาน เร่ิมต้ังแตระดับผูบริหาร  
บุคลากร  นกัการภารโรง ตลอดจนชุมชนรอบขาง  ซึ่งยอมนํามาสูความมีสันติ   ความราบรื่นและความ
ผาสุกมาสูสังคมนั้น ๆ  จึงอาจกลาวไดวา นับเปนความสําเร็จของสถาบันหรือหนวยงาน   ซึง่เปนความ
ปรารถนาและเปนความดีสูงสุด  ที่ดวงใจของมนษุยทุกคนตองการและแสวงหา   
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3.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียน 

 ความหมายการบริหารงานโรงเรยีน 

 สมบูรณ  พรรณาภพ  (2520 : 8)    ไดใหความหมายของการบริหารโรงเรียนไววา  คือ การ
ดําเนนิงานของกลุมบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบของโรงเรียน อันไดแก  
สมาชิกของสงัคมใหบรรลุจุดมุงหมายตามที่ไดกําหนดไว 

 พนัส      หันนาคินทร  (2524: 3,12)   ไดกลาววา   การบริหารงานโรงเรียนแตกตางไปจากการ
บริหารธุรกิจในแงทีว่า  การบริหารธุรกจิ ผลที่ไดออกมาคือ กําไรที่เหน็ไดชัดเจน และเปนจดุประสงค
สําคัญ  แตการบริหารโรงเรยีน  ผลที่ไดออกมาไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน  เพราะโรงเรียนทาํงานดาน 
พัฒนาคนเปนหลักสําคัญ เพื่อใหสอดคลองกบัแผนการศึกษาชาตทิี่มุงพฒันาพลเมืองใหสามารถ
ดํารงชีวิตที่สมบูรณแบบ  พึง่พาตนเองและทําประโยชนแกสังคมได 

 เจษฎา  เสาทอง (2536 : 16) กลาววา การบริหารงานโรงเรียน  หมายถึง  กระบวนการตาง ๆ 
ในการดําเนนิงานของกลุมบุคคลเพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสงัคมใหบรรลุตามจดุมุงหมาย 
ที่กําหนดไว 

 ชาญชัย   อาจินสมาจาร (2541 : 38) ไดกลาววา  การบริหารการศึกษา  คือ  การทําให
นักเรียนไดรับการศึกษาที่ถกูตองจากครู  ภายใตคาใชจายที่ดําเนนิการโดยรัฐ  โดยใหนักเรยีนไดรับ
ประโยชนสงูสดุ  และหมายถึง  การพยายามที่จะสั่ง  แนะ  และผสมผสานความพยายามของมนุษย  ซึง่
มีจุดรวมทีมุ่งสูจุดหมายปลายทาง  หรือเปาหมายบางอยาง  การบริหารเปนกิจกรรมที่จําเปนสําหรับ
ผูบริหารในองคการ  ซึ่งมหีนาที่สัง่การ   ใหความสะดวกในการทํางานของกลุมคนทีม่ีวัตถปุระสงค
เดียวกนัโดยมกีารทาํงานรวมกัน  การชวยใหตระหนักในเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา  การ
ใหบริการแกสงัคม และการเขาเกี่ยวของกบัมนุษยเชน ครู นักเรียน  ผูปกครอง  และประชาชนใหเกิด
ความรวมมือระหวางบุคคลเหลานี ้

 สรุป   การบริหารงานโรงเรียน หมายถงึ   การดําเนนิงานตาง ๆ ทางดานการศึกษา โดยมกีาร
รวมมือกนัของผูบริหารและบคุลากรของโรงเรียน มีกระบวนการ เปนขัน้ตอน มีแบบแผนที่สอดคลองกับ
นโยบายชาติและลักษณะเฉพาะของสถานศึกษา  เพื่อมุงพฒันาบุคคลใหเปนมนษุยที่สมบูรณแบบ มี
ความสุข  สามารถพึง่ตนเอง  และทาํประโยชนแกสงัคมได 
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 ขอบขายการบริหารงานโรงเรียน 
   

 พนัส    หันนาคินทร  (2524 : 38)   ไดกลาวถึงรูปแบบงานในโรงเรียนแบงออกเปน 3 ฝาย   คือ  
 1.  ฝายวิชาการ (Academic   affairs)  ไดแก  การจัดการเรียนการสอน  เชน  การจัด
ตารางสอน การจัดครูเขาสอน การจัดหาหนงัสือและอปุกรณการสอน  การดําเนนิการจัดและประเมินผล
การศึกษา  การรายงานผลการศึกษาแกผูปกครอง  ตลอดจนการออกใบสําคัญรับรองการจบการศึกษา
ของนักเรียน  งานวิชาการอาจถือไดวาเปนหวัใจของโรงเรียน  เพราะมีหนาที่เกี่ยวกบัการใหการศึกษาแก
นักเรียนโดยตรง 
 2.  ฝายธุรการ (Business affairs) ไดแก การจัดการในเรื่องที่จะเปนสวนชวย 
สนับสนนุใหงานตางๆ ของโรงเรียนดําเนนิไปดวยความสะดวกเรียบรอย เชน งานสารบรรณ งานการเงิน  
งานทะเบียน  และพัสดุ  การจัดซื้อวัสดุครุภัณฑใหหนวยงานตาง ๆ 
 3. ฝายบริการนักเรียน (Student affairs)  ไดแก  งานที่ชวยเหลือใหบริการแกนกัเรียน
รวมทัง้การควบคุมความประพฤติและวนิยัของนกัเรียน การจัดบริการเรื่องอาหารกลางวัน การจัด
นันทนาการ    การจัดบริการดานสุขภาพและอนามัย     การควบคุมดูแลความประพฤตินกัเรียน       การ
แนะแนว  การติดตอกับศิษยเกาหรือสมาคมศิษยเกา เปนตน 

 ภิญโญ  สาธร  (2526 : 268)  ไดแบงงานบริหารโรงเรียนออกเปน 8 ประเภท คือ 
 1. การบริหารบุคลากรในโรงเรียน ซึง่หมายถงึ ครู เจาหนาที ่  คนงาน ภารโรง  เพื่อให 
เกิดความรวมมือกันทุกฝาย 

2. การปกครอง และแนะแนวนักเรียน หรือการบริหารกิจการนักเรียน   การติดตอ 
กับผูปกครองของนักเรียน 
 
                        3.   การบริหารงานวิชาการที่เกีย่วกบัหลักสูตรแบบเรียน  หนงัสือ  วัสดุอุปกรณประกอบ 
 การสอนตาง ๆ ที่เกี่ยวกับงานวิชาการและการบริหารการสอน   เพื่อกอใหเกิดการสอนที่มปีระสิทธิภาพ
ที่สุด 
 4. การบริหารตาง ๆ ทีเ่กี่ยวกบัชุมชนในฐานะโรงเรยีนเปนผูนาํชุมชน  และเปนศนูย 
สังคมของชุมชน อยางนอยที่โรงเรียนตั้งอยู  เพื่อชวยพฒันาชมุชนในทุก ๆ ดาน และรับความชวยเหลือ
และคําแนะนาํจากชุมชนดวย 
 5. การจัดระบบบริหารโรงเรียน     กาํหนดอาํนาจหนาที่             และแผนภูมิโรงเรียน 
(Organization chart)  เพื่อใหโรงเรียนเปนหนวยงานทีม่ีระเบียบแบบแผน  สมเปนองคการที่ด ี

6. การจัดการเกีย่วกับ  อาคาร  สถานที่  บริเวณ  และพัสดุครุภัณฑ  
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7. การบริหารงานธุรการหรืองานเสมยีน เอกสารตาง ๆ  การเงินและงานบริการตาง ๆ  
ของโรงเรียน 

8. การประเมนิผลงาน  ซึ่งตองทําเปนระยะ ๆ ตอเนื่อง  

 ธีระ  รุญเจรญิ     (2545 : 44 – 45)    ไดกลาวถงึเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา  พ.ศ. 
2539  ของกรมสามัญศึกษาเพื่อใชในการประเมินโรงเรียน    โดยแบงเปน 7 หมวด  ดังนี้  คือ 

1. งานบริหารทั่วไป ไดแก การวางแผน  การจัดองคการ การจัดระบบสารสนเทศ   การ 
บริหารงานบุคคล การสื่อสารการคมนาคม การสื่อสารการคมนาคม การประชาสัมพนัธ และการบริหาร
การเงนิ 
 2.  งานธุรการ ไดแก   การวางแผนงานธุรการ  การบรหิารงานธุรการ  การบริหารงาน 
สารบรรณ  การบริหารการเงินและการบัญชี   การบริหารงานพัสดุ  การบริหารงานทะเบยีนและสถิติ
ขาราชการครแูละลูกจาง  และการประเมนิผลงานธุรการ 
 3.  งานวิชาการ ไดแก  การวางแผนงานวชิาการ  การบริหารงานวิชาการ  การจัดการ
เรียนการสอน  การพัฒนาและสงเสรมิทางดานวิชาการ  การวัดและประเมนิผลการเรียนและงาน
ทะเบียนนักเรยีน  และการประเมินผลการจัดการงานวิชาการ 
 4.   งานปกครองนกัเรียน ไดแก การวางแผนงานปกครองนักเรียน การบริหารงาน
ปกครองนักเรียน  การสงเสริมพัฒนาใหมีวินยั  คุณธรรมจริยธรรม การปองกนัและแกไขพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมของนักเรียน   การดําเนินการสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน   การประเมินผลงานปกครอง
นักเรียน 
 5.  งานบริหาร  ไดแก  การวางแผนงานบริหาร  การบริหารงานบรกิาร การจัดบริการ
ดานสาธารณปูโภคและน้ําดื่มน้ําใช   การบริหารโภชนาการ   การจัดบริการดานสุขภาพอนามัย  การ
จัดการหองสมดุ    การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ   การจัดบริการแนะแนว  การจัดกิจกรรมสหกรณใน
สถานศกึษา  การประเมนิผลงานวิชาการ 
                      6.   โรงเรียนกับชมุชน   ไดแก  การวางแผนสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน    การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรยีน   การใหบริการชุมชน  การมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชน การไดรับการสนับสนนุจากชุมชน การประเมินผลงานสรางความสมัพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน 
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 7. การบริหารอาคารสถานที ่ ไดแก การบริหารบริเวณโรงเรียน การบริหารอาคารเรียน    
การบริหารหองเรียน  การบริหารหองพิเศษ  การบริหารหองบริการ  การบริหารโรงฝกงาน การบริหาร 
อาคารโรงอาหาร   การบริหารอาคารหอประชุม  การบรหิารอาคารหองน้าํ – หองสวม  และการบริหาร 
อาคารพลศึกษา 

 จันทรานี สงวนนาม (2545 :140) ไดแบงขอบขายการบริหารโรงเรียนตามลาํดับความสาํคญั
ดังนี้คือ 

1.  การบริหารงานวิชาการ 
2.  การบริหารงานบุคคล 
3.  การบริหารงานกิจการนกัเรียน 
4.  การบริหารงานธุรการ  การเงิน  และพสัดุ 
5.  การบริหารอาคารสถานที ่
6.  การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน 

 เอกชัย  กี่สุขพนัธ (เอกสารงานบรหิารสัมพันธคร้ังที ่26)  ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับขอบขายงาน 
ภารกิจการบรหิารโรงเรยีน โดยพัฒนาแนวคิดจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มี   8   
งานดังนี้คือ 

1.  งานพัฒนาหลกัสูตรและการเรียนการสอน   (Curriculum Development and Instruction)  
ซึ่งครอบคลุมงานพัฒนาหลกัสูตร  งานปรบัปรุงหลักสูตร งานประเมินผลหลักสูตร    งานนิเทศการศึกษา    
งานจัดการเรยีนการสอน งานสื่อวสัดุอุปกรณการเรียนการสอน  งานศูนยส่ือการเรียนรู      (ประกอบดวย
หองสมุด สารสนเทศ และสือ่การเรียนรูตาง ๆ ทัง้ในรูปแบบส่ือ ส่ิงพมิพ และสื่ออิเลคทรอนิกส) งานวัดผล 
ประเมินผลการเรียนการสอน  งานทะเบยีนและสถิต ิ  และงานแนะแนว 
 2.  งานบริหารทรพัยากรบุคคล (Human Resource Management) ครอบคลุมงานวางแผน
อัตรากําลังคน  งานสรรหาและคัดลอก งานเงินเดือนและสวัสดิการ งานใหรางวัลและความกาวหนา   
งานฝกอบรมและพัฒนา   และงานวิจยัเกี่ยวกบับุคลากรในโรงเรียน  
 3.  งานบริหารกิจการนักเรียน (Student Personnel Works) ครอบคลุมงานสํามะโนนักเรียน 
(การคาดคะเน หรือทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาเรยีนในแตละปการศึกษา) งานรับและลงทะเบียน
นักเรียน   งานกิจกรรมนกัเรียน   งานบริการและสวัสดิการนักเรียน  งานวนิัย และความประพฤตินกัเรียน 
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 4.  งานธุรการและบริหารทั่วไป (Business and General Administration) ครอบคลุมงานสาร
บรรณและเอกสาร   งานจัดซื้อจัดจาง  งานพัสดุ ครุภัณฑ  งานศนูยขอมูลขาวสาร (Information Center)  
และงานประชาสัมพนัธ   
 5.   งานบัญชีและการเงนิ  (Accounting  and  Finance)    ครอบคลุม งานบัญชี  งานการเงิน 
งานตรวจสอบภายใน  (Internal Audit)  และงานสตอคและทรัพยสิน 
 6.  งานอาคารสถานที่  และสิง่แวดลอม   (Building   and   Environment)    ครอบคลุมงาน 
งานวางแผนอาคารสถานที่  งานซอมบํารุงรักษาอาคาร  งานชางซอมและทํานุบาํรุง  (ระบบน้ํา   ไฟฟา     
เครื่องปรับอากาศ   ระบบสุขาภิบาล)  งานรักษาความปลอดภัย งานแมบานและความสะอาด งานสวน
และบริเวณโรงเรียน 
 7. งานสรางความสัมพนัธกับชมุชน (School and Community Relations) ครอบคลุม งาน
บริการชุมชน  งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   งานพฒันาทรัพยากรบุคคลใหชุมชนงานเสริมสรางและ
พัฒนาภูมิปญญาทองถิ่น  งานสรางชุมชนใหมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรียน 
 8. งานพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (Quality  Improvement and Standardized 
In Education) ครอบคลุมงานงานระบบสารสนเทศ  งานประกนัคุณภาพการศึกษา   งานตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพการศึกษางานปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

 Miller (1965: 175) ไดเสนอแนวคิดที่ใชในการพิจารณากําหนดขอบขายงานบรหิาร  โรงเรียน
ออกเปน  7 ประเด็น  คือ 
 

1. ตัวผูเรียนและทิศทางของการศึกษา 
2. การวางแผนการศึกษา 
3. การดําเนินการตามแผน 
4. บุคลากรที่มวีชิาชีพ  และการรักษาบุคลากร 
5. สถานที่ตั้งของโรงเรียน และความสะดวกแกผูเรียนในการเดินทางมาโรงเรียน 
6. การจัดเตรียมการ  หรือการใหบริการในเรือ่งตาง ๆ ที่โรงเรียนสามารถทําได 
7. คาธรรมเนียมการเรียน 
8. การประชาสมัพันธ 
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 Campbell and others  (1968 : 96-97)  ไดแบงงานบริหารโรงเรียนออกเปน 6  ประเภท คือ   

1. งานสัมพนัธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
2. งานหลกัสูตรและการสอน    
3. งานบริหารกิจการนักเรียน   
4. งานบริหารบุคลากร    
5. งานดานอาคารสถานที่    
6. งานดานงบประมาณและธุรการ    

Kimbrough and Nunnery (1988 : 44 -79)  ไดแบงงานบริหารโรงเรยีนออกเปน  9  ประการ   
คือ 

1. การจัดโครงสรางองคการ   
2. การบริหารหลกัสูตรและการเรียนการสอน    
3. การบริหารการเงินโรงเรียน    
4. การบริหารงานธุรการ   
5. การบริหารงานบุคลากร   
6. การบริหารงานกิจการนกัเรียน   
7. การบริหารอาคารสถานที ่  

         8.   การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน      ความพรอมทีจ่ะใหชุมชน 
ตรวจสอบ            

จากการศึกษาการแบงขอบขายงานบริหารโรงเรียนจากแหลงที่มาตาง ๆ  พบวา   มีการกําหนด  
ขอบขายของงานที่มีความคลายคลึงกัน สวนการแยกยอยรายละเอยีดของงานนัน้ มมีากนอยตางกันตาม
ความตองการของยุคสมัย สภาพของทองถิน่และบริบทของโรงเรยีน จากแนวคิดและขอสรุปของนัก
การศึกษา  ผูเชี่ยวชาญและผูมีประสบการณในการดําเนนิการบริหารโรงเรียนหลายทานทีไ่ดศึกษา
คนความานี ้ เปนการเสนอขอบขายงานที่ไดถือวาอยูในระดับมาตรฐานสากลเหมาะในการนาํมาใชเปน
แนวทางในการบริหารโรงเรยีน   
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การวิจยัครั้งนี ้  มีวัตถุประสงคที่จะศึกษาการบริหารงานบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดา 

แมพระองคอุปถัมภแหงประเทศไทย  และไดมีการกําหนดกจิกรรมบริหารงานโรงเรียนใหครอบคลุมงาน 
7 งาน ดงันี ้คอื 

1. งานนโยบายและวางแผน   
2. งานวิชาการ 
3. งานบุคลากร 
4. งานธุรการและการเงนิ 
5. งานกิจการนกัเรียน 
6. งานอาคารสถานที ่
7. งานสัมพนัธชมุชน 

 การบริหารงานโรงเรียนในแตละงานมีรายละเอียดดังนี ้

การบริหารงานนโยบายและวางแผน 

 ความหมายของนโยบาย 

 สมบูรณ พรรณาภพ (2520 : 103) ไดกลาววา “นโยบาย” (Policy) หมายถึง  การตัดสินใจ
ขั้นตนทีจ่ะกาํหนดแนวทางกวาง ๆ ทัว่ไป  เพื่ออาศยัเปนแนวทางใหการปฏิบัติงานเปนไปโดยถูกตอง  
เพื่อบรรลุวัตถปุระสงค 

 วิโรจน  สารรตันะ (2542 : 39)  ไดใหความหมายไววา “นโยบาย”  เปนแนวทางการปฏิบัติงาน
ที่คาดหวังใหสมาชิกในองคการปฏิบัติ  ตามจุดหมายขององคการ  มิไดเปนสิ่งบงัคับใหตองทาํอยางชัด
แจง แตจะเปนแนวทางการปฏิบัติงานอยางกวาง ๆ ซึง่อาจมีสวนขยายความถงึขอจํากัด (constraint) ที่
สําคัญไวดวย โดยทั่วไป มักเปนขอความทีแ่สดงถึงการกระทําที่พงึปรารถนา 

 ประชุม  รอดประเสริฐ (2543 : 9)  ไดใหความหมายวา นโยบาย   เปนสิ่งที่บงชี้ถงึความตั้งใจ 
ของผูบริหารในการที่จะกระทําสิง่ใดหรือกจิกรรมใดกิจกรรมหนึง่ หรือในสถานการณที่เปนอยูในขณะนั้น
หรือในอนาคต และเปนแนวคิดอนัจะนําไปสูการดําเนนิงานที่มีประสิทธิภาพโดยเปนที่ยอมรับกันวา 
หนาที่อันสําคญัประการแรกของผูบริหาร คือ การกําหนดนโยบายในการบริหารงาน  ซึ่งจะเปนตัวกําหนด
ทิศทางและขอมูลในการวางแผน 
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 ประชุม  รอดประเสริฐ  (2543 :14) ไดกลาวถงึความหมายของนโยบายตามแนวคิดของ Kahn 
วาเปนแผนงานประจํา ซึง่เปนผลอันเกิดจากการตอรอง การปฏิบัติตามขอตกลง และการประนีประนอม
ในการกาํหนดเปาหมาย  การตรวจสอบทางเลือก  และการคนหายทุธวธิีเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุถึง
เปาหมายที่ตองการ  และอาจถือไดวานโยบายเปนกฎและระเบียบที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการตัดสินใจ  
เมื่อบุคคลหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึง่ ประสบปญหาในการปฏบิัติงาน 

 นอกจากนี ้ประชุม  รอดประเสริฐ (2543 :18–19)  ยังไดกลาวถึงคุณลกัษณะของนโยบายที่พงึ
ประสงคดังนี ้คือ   

1. นโยบายที่ดีจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ    และสามารถที่จะชวย 
ใหดําเนินงานบรรลุถึงเปาประสงคได 

2. นโยบายที่ดีจะตองกําหนดขึ้นจากขอมูลที่เปนจริง     มิใชมาจากขอคิดเห็นสวนตวั  
หรือ ขอมูลที่เกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน   

3. นโยบายที่ดีจะตองไดรับการกําหนดขึ้นกอนที่จะมีการดําเนนิงาน  โดยการกาํหนด  
กลวิธีและจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมแกการดําเนนิงาน  ทัง้นี ้  จะตองไมแจงรายละเอยีดของกลวธิีใน
การปฏิบัติควรเปดกวางไวเพื่อใหผูปฏิบัตพิิจารณาตีความ แลวนาํไปปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาวการณ  
และทรัพยากรที่มีอยู 

4. นโยบายที่ดีควรกําหนดขึ้นเพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวม   
และมีการพจิารณาจัดลําดับตามความสําคัญและความจําเปน 

5. นโยบายที่ดีควรเปนถอยคําหรือขอความที่กระทัดรัด    ใชภาษาที่เขาใจงาย    และ  
แถลงไวเปนลายลักษณอักษรที่สมาชิกทกุคนในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยางชัดแจง 

6. นโยบายที่ดีมขีอบเขต   และระยะเวลาในการใช ขณะเดียวกนัสามารถปรับเปลี่ยน  
ใหทนัตอยุคสมัยได 

7. นโยบายที่ดีเปนจุดรวม     หรือศูนยประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ      ภายใน 
องคการ กลาวคือ  หนวยงานตาง ๆ สามารถใชนโยบายเปนหลกัการในการปฏิบัติภารกิจของตน  และ
สามารถประสานสัมพนัธกับหนวยงานอื่น  ซึ่งมีภารกิจทีแ่ตกตางกนัออกไปไดเสมอ 

8. กําหนดขึ้นโดยคลุมไปถึงสถานการณทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต   โดยจะตองไดขอมูลที ่
มีการวิเคราะหโดยละเอยีดรอบคอบแลว  การกําหนดนโยบายไวเพื่อเหตุการณในอนาคตจะชวยใหการ
ดําเนนิงานที่เปนอยูปจจุบนั และงานที่กําลงัจะทําในระยะเวลาอนัใกลกับงานที่จะตองทําในอนาคตมี
ความสอดคลองและตอเนื่องกัน 
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9. สอดคลองกับปจจัยภายนอกองคการ คือ   จะตองสอดคลองกับระเบยีบกฎหมาย  
และขอบังคับตาง ๆ  ของสงัคมโดยสวนรวม            และสอดคลองกับความสนใจ หรือความคิดเหน็ของ 
สาธารณชน   

 สรุป   นโยบาย   คือ   ขอบขายหรือกรอบของความคิดในการปฏิบัติงาน  ชวยชี้ทิศทางในการ
ดําเนนิงาน โดยคํานงึถึงเปาหมายและวตัถุประสงคของหนวยงาน คุณลักษณะทีด่ีของนโยบายจะตอง
สอดคลองกับวัตถุประสงค มีขอมูลที่ถกูตองเปนจริงกาํหนดขึ้นกอนทีจ่ะดําเนนิงาน  สงผลตอประโยชน
สวนรวม  ถอยคํามีความชัดเจนและกะทัดรัด  มีขอบเขตและระยะเวลาในการใช  เปนศูนยรวมการ
ประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ  ครอบคลุมสถานการณตาง ๆ ทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคตและสอดคลอง
กับปจจัยตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคการ  รวมทัง้สามารถปรับเปล่ียนไดตามภาวะการณทีจ่ําเปน 

  ความหมายของการวางแผน 

 สมบูรณ   พรรณาภพ (2520 : 96 – 97)  ไดกลาวถงึ ความหมายและลักษณะสาํคัญของการ
วางแผนการบริหารโรงเรียนดังนี้  คือ 

1. การวางแผน  คือ  ภารกิจหนาที่แรกของการบริหารโรงเรยีนของผูบริหาร 
2.   การวางแผนงานยอมมลีักษณะเปนการดําเนนิการ   เกีย่วกับการเลือกวิธีปฏิบัตจิาก  

แนวความคิดเห็นตาง ๆ เพื่อมาประกอบการกําหนดลูทางในการปฏิบตัิงาน 
3.   การวางแผนงาน  เปนการวินิจฉยัสั่งการอยางหนึ่งหรือการตัดสินใจเลือก  ซึ่งกระทํา  

ไวลวงหนาในการบริหารโรงเรียน  เชน ตัดสินใจวาจะทําอะไร  เมื่อไร ดวยวิธกีารอยางไร  ใครจะเปนผูทาํ 
 4. การวางแผนงานเปนการกระทําเพื่อเชื่อมโยงระหวางสิง่ที่มีอยูแลว (ทรัพยากร
ทางการบรหิาร) 
 5.  การวางแผนงานในการบรหิารโรงเรียน  เปนงานที่จะตองนาํเอาองคประกอบสําคญั
ตาง ๆ ที่เกีย่วของมาพิจารณาเปนองคประกอบ เชน กฎหมายระเบียบจารีตประเพณี และจะตอง
พยายามใชวทิยาการตาง ๆ มาใชใหไดประโยชนมากที่สดุเทาที่จะทําได 

 อุทัย ธรรมเตโช (2531:48)  ไดกลาวถงึ การวางแผนการศึกษาวาดังนี้  คือ การวางแผน
การศึกษา ก็คอื การคาดการณในอนาคตเพื่อจัดการศึกษาใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคทางการศึกษาให
มีประสิทธิภาพที่สุด 
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 อุทัย   บุญประเสริฐ (2532 : 19)  ไดใหความหมายวา  การวางแผนเปนความพยายามของ
องคการและหนวยงานในการกําหนดสิ่งทีจ่ะตองปฏิบัติจัดทํา เพื่อใหตอบสนองตอภารกิจ  ตอปญหา
และความตองการใหไดผลดีที่สุด ดวยวิธกีารที่เหมาะสมที่สุด มีประสิทธิภาพสูง ภายใตความจาํกัดของ
ทรัพยากรและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมในอนาคต โดยมุงถึงความสาํเร็จและการดําเนินงานอยาง
มีประสิทธิภาพเปนหัวใจสาํคัญ 

 สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์  (2542 : 4)  กลาววา  การวางแผนเปนจุดเริ่มตนของการบริหาร  
คุณภาพของการวางแผนขึ้นอยูกับการรวบรวมขอมูลใหไดมากที่สุด หลากหลายและเปนจริงที่สุด เพื่อ
นํามาใชเปนขอมูลเลือกหนทางที่จะบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลถึงความยากงายในการ
ปฏิบัติและเปนไปไดที่จะบรรลุผลดวย  โดยมีข้ันตอนในการวิเคราะหสภาพปจจุบันและศักยภาพของ
หนวยงาน กําหนดภาพอนาคต (วิสัยทัศน)  เปาหมายและวิธีการ (กลยุทธ) ที่จะบรรลุจุดหมายปลายทาง 
โดยเนนความพึงพอใจของผูรับบริการเปนหลักและเนนกระบวนการปรบัปรุงอยางตอเนื่อง นอกจากนี ้ยัง
เปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารเพื่อใชในการบริหาร  และการจัดการตามภารกิจของหนวยงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 ประชุม    รอดประเสริฐ (2543 : 89, 107)  ไดกลาววา  การวางแผนเปนกระบวนการที่บุคคล
หรือหนวยงานไดกําหนดขึ้นไวลวงหนา เพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต การวางแผนประกอบดวย
กระบวนการตาง ๆ หลายขั้นตอนเพื่อใหบรรลุถึงเปาหมาย ที่ไดกาํหนดไว 

 สรุป การวางแผน หมายถงึ กระบวนการที่บคุคลหรือหนวยงานกาํหนดขึ้นลวงหนาเพือ่การ
ปฏิบัติงานในอนาคต โดยที่ผูบริหารและหนวยงานกําหนดขึ้นจากการพิจารณาถึงเปาหมายขององคการ  
มีการศึกษาขอมูลที่มีอยูทัง้จากภายในและนอกองคการ เพื่อปรับแกไขและเตรียมการสําหรับอนาคต ให
สามารถดาํเนนิการสอดคลองกับสถานการณในแตละยุคสมัย  อันจะนําสูประสิทธิภาพขององคการและ
ความพึงพอใจของทั้งสมาชกิในหนวยงานและผูมารับบริการ 

 ขอบขายและขั้นตอนการวางแผน 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 : 49-51) ไดกลาวถงึประเภทของแผนการศกึษาวาม ี 3 ประเภทดังนี ้ 
คือ  

1. แผนระยะ 5 ป         ซึง่จัดทาํขึ้นโดยศึกษาเปาหมายจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและ  
สังคมแหงชาตใินดานการศึกษาระยะ 5 ป 
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  2.   แผนพัฒนาประจาํป  (ระยะ 1 ป)  โดยเปนแผนทีย่อยมาจากแผนพัฒนาระยะ 5 ป   
เพื่อนาํมาปรับปรุง   จัดกระทําเพื่อการของบประมาณ 
  3.  แผนปฏิบัติการประจําป   (ระยะ 1 ป)  เมื่อไดรับงบประมาณมาตามแผนพัฒนา
ประจําปแลว  ก็จะตองจัดทาํแผนใชเงินใหมีประสิทธิภาพ  เรียกวา  แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 

 อุทัย  บุญประเสริฐ (2532 : 75-76) ไดเสนอขั้นตอนสําคญัของการวางแผนไวดังนี ้ คือ   
1. การกําหนดจดุมุงหมายและวัตถุประสงค  
2. การกําหนดแผนงาน โครงการ และเปาหมายของการปฏิบัติงานในระยะตาง ๆ  ซึง่ 

แสดงวิธีการดําเนนิงานที่คาดวาเหมาะสมที่สุด ที่จะใหบรรลุความมุงหมาย  และวัตถุประสงคที่ตองการ  
3. การกําหนด             และประมาณการความตองการทรพัยากรที่จาํเปนสําหรับการ 

ดําเนนิงาน    
4. การจัดสรรทรัพยากร  หรืองบประมาณ  
5. การจัดรูปงานและนําแผนออกปฏิบัติ    
6. การจัดระบบติดตามควบคุมกํากับและประเมินผลการปฏิบัติแผน  
7. การทบทวนตรวจสอบ  และแกไขการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนซึง่ไดกําหนด ไว 

แลวเพื่อใหเกดิผลดียิ่งขึ้น     
8. การหมนุเวียนสูวงจรการวางแผนใหม   

 เอกชัย  กี่สุขพนัธ   (2538 : 37-39)    ไดเสนอกระบวนการวางแผนดวยแผนภูม ิ ดงันี้คือ 
 
                
                1. การเตรียมการ                                  2. การสรางแผน 
                     Plan to Plan            Plan  Formulation 
 
        

                                                                                                                      
          FEEDBACK                                                                                        
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จากแผนภูมิขางตนอธิบายไดดังนี ้

1. การเตรียมการ   หมายถงึ   การเตรียมการกอนการวางแผน ซึง่มีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ   ดงันี ้
 -  นโยบาย  และเปาหมายขององคการตองการอะไร 
 - วิเคราะหสภาพการณปจจุบนั งานในหนาที่ความรับผิดชอบ  ตลอดจนความพรอม 
ในการทํางาน 
    - วัตถุประสงคและความตองการ   สอดคลองกับนโยบายและเปาหมายขององคการ 
หรือไม 
    - สภาพแวดลอมปจจุบัน  และโอกาสเอื้ออํานวยใหมากนอยเพียงใด 
  - ผลสําเร็จที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
    -  ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการ    และบุคคลหรือหนวยงานที่เกีย่วของกับแผน    มีใครบาง 

2.  การสรางแผน หมายถงึ การกําหนดแผนทีต่องการใหชัดเจน  พจิารณาประเด็นตอไปนี้  คือ 
 -    มาตรฐาน  หรือคุณภาพงานที่ตองปฏิบัติ 

 - มีทางเลือก  หรือกิจกรรมอะไรบางที่ตองปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุตามตองการ 
 - อุปสรรค  หรือขอจํากัดที่จะเกิดขึ้น  และวิธกีารแกไขอุปสรรคหรือขอจํากัดนั้น ๆ  
 - ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกหรือกิจกรรมที่คดิวาดีที่สุดและเหมาะกับสถานการณ 

 - กําหนดขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
 - ทรัพยากรที่ตองการเพื่อสนบัสนุนการทาํงานมีอะไรบาง 
 - เขียนเปนแผนใหชัดเจน      โดยมีการกําหนดชวงระยะเวลาเริ่มตน     ส้ินสุดและผู 

รับผิดชอบแตละกิจกรรม 
 3.  การปฏิบัติตามแผน หมายถงึ การนาํแผนที่สรางขึน้ไปสูการปฏบิัติมีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ
ดังนี ้

 -  กําหนดคนที่จะรับผิดชอบในการปฏิบัติและการควบคมุงานในแตละสวน 
  - ประชุมเพื่อสรางความเขาใจกับบุคคลที่เกีย่วของกับการปฏิบัติตามแผน กอนที่จะมกีาร 
มอบหมายงานใหรับผิดชอบไปปฏิบัติ 
  - จัดสรรทรัพยากรสนับสนนุ  การปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและเพยีงพอ 
  - กําหนดรูปแบบความรวมมอื    และการประสานงานกบัหนวยงานอืน่  หรือบุคคลอื่นที่
เกี่ยวกับแผน 
  - การนิเทศงาน  ชวยเหลือแนะนําในการปฏิบัติงาน 
  - การควบคุมกาํกับ  และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน 
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 4. การประเมนิผลแผน    หมายถึง  การประเมินผล  การปฏิบัติงานวาไดบรรลุเปาหมาย  หรือ
วัตถุประสงคทีต่องการหรือไม การประเมนิผลแผนนี้เปนการประเมินเพื่อ  Feedback  กลับไปยังขั้นที่ 1 
ของกระบวนการวางแผนนั่นเอง     สําหรับกิจกรรมที่ตองปฏิบัติมีดังนี ้
 - ผลการปฏิบัติงานไดตามที่ตองการมากนอยเพียงใด 
 - ปญหา  และอปุสรรคที่พบ 
 - ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน 
 - สมควรที่จะมกีารทบทวนแผนปรับแผนหรือไม 

 สมศักดิ์   ดลประสิทธิ์ (2542 : 5)  ไดกลาวถึงขัน้ตอนการวางแผนการศึกษาไวดังนี ้  คือ 

 1. ทบทวนภารกจิของโรงเรียน เพื่อใหทราบวาโรงเรียนมีขอบขายงานและภาระหนาที่
อะไรบาง  (วัตถุประสงคขององคการ) และสามารถทราบวาอะไรที่เปนงานหลกั  งานรองและงาน
สนับสนนุ  รวมทั้งไดทราบผลการดําเนินงานที่ผานมา 
 2. วิเคราะหสภาพปจจุบนั  มีเทคนิคการวเิคราะหหลายวิธีที่สําคัญ  เชน  การวิเคราะห
สภาพแวดลอมของหนวยงาน (SWOT  Analysis)  การวิเคราะหความคาดหวงั / ความตองการของผูมี
สวนเกี่ยวของ  (Stakeholder  need / expected)  เปนตน 

  การวิเคราะหสภาพแวดลอม       ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน   คือ 
จุดแข็ง (S-strength)  และจุดออน (W-weakness) ซึ่งเปนสภาพปจจยัภายในหนวยงาน ไดแก  คน  เงนิ  
วัสดุ  อุปกรณ  การจัดการ  การจัดสรรทรัพยากรและอื่น ๆ   การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  คือ  
โอกาส (O-opportunity)  ซึ่งเปนสภาพภายนอกที่ทาํใหโรงเรียนมโีอกาสพัฒนาใหกาวหนาได    อุปสรรค  
(T-threats)  เปนสภาพภายนอกทีเ่หนี่ยวรั้งหรือกีดขวางการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน  เชน  การเมือง  
เศรษฐกิจ   เทคโนโลย ี วัฒนธรรม  ชุมชน ฯลฯ 
 การวิเคราะหความคาดหวงั / ความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholder  need / 
expected)  เปนลักษณะการวเิคราะหที่มุงเนนใหความสาํคัญกับผูมีสวนไดสวนเสยีกบัผลการจัด
การศึกษาของโรงเรียน เนื่องจากคุณภาพ  คือ ความพอใจของผูรับบริการ ดังนี ้ความตองการและความ
คาดหวงัของผูรับบริการจึงมคีวามสาํคัญในการกาํหนดทิศทางการปรับปรุง และพฒันาโรงเรียน  ผูรับ 
บริการหรือผูมสีวนเกี่ยวของมี  2 ประเภท   ไดแก 
  -   ผูรับบริการภายใน (Internal Customers) คือ ผูบริหาร  ครู  และบคุลากรในโรงเรียน 
  -   ผูรับบริการภายนอก  (External  Customers)  อันดับแรก  คือ ผูเรียน  อันดับสองคือ 
ผูปกครอง/ชุมชนหนวยงานที่รับผูจบการศึกษาเขาทํางานหรือศึกษาตอ   และอนัดบัสาม    คือ     รัฐบาล 
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ประเทศชาต/ิสังคม 
  3.  กําหนดวิสัยทัศน  ภารกจิ (Mission) เปาหมาย / ตัวชี้วัด 
  วิสัยทัศน (Vision) หมายถงึ การมองภาพอนาคตของผูนําและสมาชกิในหนวยงานและ
การกําหนดจดุหมายปลายทางที่ชัดเจน ทาทาย  มีพลังและมีความเปนไปได  ทั้งนี้  อยูบนพืน้ฐานของ
คานิยมและความเชื่อขององคการดวย  เปนขั้นตอนที่สาํคัญที่จะสะทอนอนาคตของหนวยงาน 
  ภารกิจ  (Mission)  เปนสิ่งที่จะทําใหการดําเนนิงานของหนวยงานบรรลุจุดหมาย
ปลายทาง ตามที่กาํหนดในวิสัยทัศน  โดยกําหนดขอบขายงาน และบทบาทหนาทีข่องผูรับผิดชอบ 
  เปาหมาย / ตัวชี้วัด  เปนจดุหมายปลายทางทีห่นวยงานตองการปรับปรุงและพัฒนาไป
ในอนาคตโดยมีตัวชี้วัดความสําเร็จที่สามารถวัดได 
  4.  กําหนดกลยุทธสูความสาํเรจ็   เปนยทุธวธิีหรือวิธีการที่จะทาํใหเกิดผลตาม
เปาหมายและสอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจที่กาํหนดไว 
  5. จัดทําแผนปฏบิัติงานและโครงการ   เปนการนํากลยทุธมากําหนดเปนแผนงาน / 
โครงการ  และงบประมาณที่ตองใชดําเนินการในแตละป  มีตัวชีว้ัดความสาํเรจ็ที่ชัดเจนและแตละ
แผนงาน / โครงการ  สามารถนําไปปฏิบัตไิด 
  6. ดําเนนิการตามแผน   เปนการนําแผนสูการปฏิบัติ  โดยมีกิจกรรม  ขั้นตอนการ
ดําเนนิงานและผูรับผิดชอบตามทีก่ําหนดในแผนงาน / โครงการ 
  7. ประเมินผลและรายงาน   เปนขั้นตอนที่จะทําใหทราบวา  โรงเรียนไดมีการนาํแผน
ไปปฏิบัติหรือไมมากนอยเพยีงใดมีอุปสรรค   และปญหาอะไรที่ตองปรับปรุงแกไขบรรลุตามวัตถุประสงค 
หรือไม  มีผลตอคุณภาพของผูเรียนอยางไรบาง นอกจากนี ้  จะตองรายงานใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ  เชน  
นักเรียน  ผูปกครอง  ครู   คณะกรรมการโรงเรียน / ชุมชน   และหนวยงานที่โรงเรียนสังกัด  เพื่อรับทราบ
ผลการดําเนินงานตามที่กาํหนดในแผน 

 ประชุม   รอดประเสริฐ (2543 : 112, 118)  ไดกลาววา  การวางแผน  เปนกระบวนการ  ซึง่
ประกอบดวยกิจกรรมที่จะตองกระทาํกนัอยางตอเนื่อง  และสามารถปรับใหเขาไดกับขอมูลที่ไดรับ ทั้งที่
เปนขอมูลยอนกลับ (Feedback) และขอมูลที่มาจากกระบวนการและระบบอื่น  

 Massie and Douglas (อางถึงใน ประชมุ  รอดประเสริฐ  2543 : 118 – 119)   ไดกลาวถงึ
กระบวนการวางแผน   ซึ่งประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคญั  5   ข้ันตอน  คือ 

 

 



 

    34
 

 
1.  การกําหนดเปาประสงคการระบุ       หรือการกาํหนดเปาประสงคของการปฏิบตัิงาน  

หนวยงาน หรือองคการเอกชน ผูกําหนดเปาประสงค คอื คณะกรรมการบริหาร  ผูบริหารระดับสูงหรือ
กลุมผูถือหุน เปาประสงคทีก่ําหนดขึ้นอาจเปนผลมาจากอิทธพิลของลูกจางหรือพนักงานภายในองคการ  
จากอทิธิพลของสภาพแวดลอมภายนอก  และจากสภาวะหรือระบบเศรษฐกิจในขณะนั้น 

2. การคนหาโอกาส    และพิจารณาถึงปญหาอุปสรรค      เปนการคนหาแนวทาง หรือ 
โอกาส ที่จะชวยใหแผนนัน้สามารถดําเนินการได โดยผูวางแผนจะตองรวบรวมขอมูลและขอเท็จจริงที่
จําเปนตาง ๆ และเปดโอกาสใหทุกฝายภายในหนวยงานไดแสดงความคิดเหน็อยางเต็มที ่  แลวรวบรวม
ขอมูลเหลานี้เขาดวยกนัโดยใหสอดคลองกับทรัพยากรที่มีอยู  เพื่อเปนขอมูลที่สามารถใหการพยากรณ
ถึงความเปลี่ยนแปลงที่จะเกดิขึ้นในอนาคต โดยจะมีผลอยางมากตอวัตถุประสงค หรือเปาหมายที่ได
กําหนดไว 
 3. การแปลโอกาสใหเปนแนวทางในการปฏิบตัิ เปนการแปลโอกาสในขั้นตอนที่สอง
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานขอดี และจดุออนของแผนจะตองไดรับการระบุและพจิารณาอยางรอบคอบ 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่นและมั่นคง  ผูบริหารจะสามารถปฏิบัติในขั้นตอนนี้ดวยการใช
เหตุและผลเปนสําคัญ  จะสามารถพยากรณเหตุการณทีเ่กิดขึ้นโดยอาศัยขอมูลที่มีอยู 
 4. การเลือกแนวทางที่ดทีี่สุดและการกาํหนดวัตถุประสงค เปนการแบงสวนของผลงาน 
(Quotas) และการกาํหนดวตัถุประสงคโดยใหทกุคนทราบถึงการดําเนินงาน  ผลประโยชนที่จะไดรับ   
 5. การตรวจสอบและการทบทวน (Review  and  revise)  เปนการตรวจสอบ และ 
ประเมินผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนนัน้ หากผลที่เกิดขึน้ ไมเปนทีน่าพอใจตามเปาหมายก็จะ 
ตองมีการตรวจสอบถึงรายละเอียดตาง ๆ และจะตองมกีารปรับปรุงแกไขใหดีขึ้นโดยอาศัยขอผิดพลาดที่
เกิดจากระบบและขอมูลใหมที่เกิดขึน้ 

             สรุป    การวางแผน  เปนกระบวนการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรในปจจุบนัเพื่อใหเกิด
ความสาํเร็จตามวัตถุประสงคในอนาคต  การวางแผนมีความสําคัญและมคีุณคาตอบุคคลและตอ
องคการ การวางแผนที่ดีจะตองมีการพิจารณาถึง จุดหมายของการวางแผน  วธิกีารในการวิเคราะห
ขอมูล  การกาํหนดทางเลือกในการวางแผน   จัดสรรทรัพยากรในการวางแผน การสนับสนนุการนําแผน
ไปใชและการควบคุมประเมนิผลการปฏิบตัิตามแผน 

   ในการวิจัยครัง้นี ้  การบริหารงานนโยบายและการวางแผน  หมายถงึ  การดําเนนิการ
เกี่ยวกับการกาํหนดนโยบาย และวางแผนงานโรงเรียนเพื่อความสําเร็จและการดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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งานวิชาการ 

 ความหมายการบริหารงานวิชาการ 

 นพพงษ บุญจติราดุล (2523 : 463)ไดกลาววา การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง   การบริหาร 
กิจกรรมทกุชนิดในโรงเรียน  ซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรยีนใหไดผลด ี และมี
ประสิทธิภาพที่สุด 

 จันทราน ี  สงวนนาม (2545 :142)  กลาววา  การบรหิารงานวิชาการ  หมายถงึ การบริหาร
กิจกรรมทกุชนิดในสถานศกึษา ซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหเกดิผลตาม
เปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ    
 การบริหารงานวิชาการ  เปนหวัใจสําคญัของการบริหารสถานศึกษา  และเปนสวนหนึ่งของ
การบริหารการศึกษา  ที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิง่ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 33) ไดใหคําจํากัดความวา งานวชิาการเปนงาน หรือเปนภารกิจ   
หลักของสถานศึกษาทีพ่ระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545  ใหสถานศึกษาดําเนนิการไดโดยอิสระ  คลองตัว  สอดคลองกับความตองการของผูเรียน  
สถานศกึษา  ชุมชน  ทองถิ่นและการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย  ใหสามารถพัฒนา
คุณภาพนักเรยีน  ชุมชน  ทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพ 

 สรุป   การบรหิารงานบริหารวิชาการ    หมายถงึ  การบริหารที่เกีย่วของกับการจดัการเรียน
การสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสงูสดุแกผูเรียน ทั้งนี ้ โดยมีความสอดคลองกับ
นโยบายการศึกษาชาต ิที่มุงใหผูเรียนไดรับการพัฒนาการทั้งดานวิชาความรู การปรับตน ตลอดจนบรรลุ
ถึงการเปนบุคคลสมบูรณแบบ   

 ขอบขายการบริหารงานวชิาการ 

 กมล   ภูประเสริฐ (2544 : 9-18) ไดแบงขอบขายงานวชิาการออกเปน  9 งานดงันี ้   คือ 

1. การบริหารหลกัสูตร 
2. การบริหารการเรียนการสอน 
3. การบริหารการประเมินผลการเรียนการสอน 
4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศกึษา 
5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
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6. การบริหารการวิจัยและพฒันา 
7. การบริหารโครงการทางวิชาการอื่น ๆ  
8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 
9. การบริหารการประเมินผลทางวชิาการสถานศึกษา 

จันทราน ี สงวนนาม (2545 :145 –155) ไดแบงขอบขายของการบรหิารงานวิชาการ  ดังนี้   คือ 
1. หลักสูตรและการบรหิารหลักสูตร  ปจจุบัน   ไดมีการประกาศใชหลักสูตรใหมที่เรียกวา  

“หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช  2544”  ซึ่งเปนผลมาจากการปฏิรูปเนื้อหาสาระของหลักสูตร
ใหทนัยุคสมัยเหมาะกับระดบัอายุและวฒุภิาวะของผูเรียน และแกไขสาระที่ซ้ําซอน ซึ่งกระทรวง 
ศึกษาธกิาร โดยกรมวิชาการเปนหนวยงานในการดําเนนิการหลักสูตรการศึกษา  ขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช   
2544  เปนหลกัสูตรแกนกลางเพื่อใหสถานศึกษาจัดทาํสาระของหลกัสูตร ในสวนที่เกี่ยวกบัสภาพปญหา 
ในชุมชนและสังคมภูมิปญญาทองถิ่น ตามที่กระทรวงศกึษาธิการไดมีประกาศใชหลักสูตรสถานศกึษา 
จะตองดําเนินการในเรื่องที่เกี่ยวกบัหลกัสตูรและการบริหารหลกัสูตร  ไดแก 
  1)   การศึกษาสาระการเรียนรูของหลกัสตูรและการจัดระบบผูบริหาร    ผูบริหารสถาน 
ศึกษาจะตองศึกษาสาระการเรียนรูตาง  ๆ  ที่กําหนดไวในหลกัสูตร  ซึง่เปนองคความรูเดิมที่จะตองนาํมา
จัดใหเปนระบบ  และมกีารกาํหนดมาตรฐานการเรียนรูเปนรายวิชาและชวงชั้น  โดยปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 27  ซึ่งสถานศึกษาจะตองจัดทาํสาระการเรียนรู
ใหสอดคลองกับสภาพปญหาของชมุชนและสังคม ตลอดจนตองคํานึงถึงความพรอมและภูมิปญญา
ทองถิน่  มีการจัดทําคําอธบิายรายวิชาตามหนวยการเรียนรู  และแผนการจัดการเรยีนรู  เพื่อใหผูเรียนได
มีความสมัพนัธกับวิถชีีวิตจริงในชุมชนแทนการเรียนรูจากสิ่งที่ไกลตัว  สาระการเรียนรูมี 8 กลุมสาระ    ที่
สถานศกึษาตองใชเปนหลักเพื่อเสริมสรางพื้นฐานการคดิ  การเรียนรูและการแกปญหา  ตลอดจนการ
เสริมสรางความเปนมนุษย  ศักยภาพพื้นฐานในการคิด  การทาํงาน  และการพฒันาตนเอง 

 คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา (2545 : 39-41)  ไดใหแนวทางในการพัฒนาผูเรียนตามกรอบ
แนวคิดของหลักสูตร คือ ใหผูเรียนไดมีความรูทั้งดานวชิาการ ความรูเกี่ยวกับงาน  และความรูเกี่ยวกับ
ชีวิต   โดยสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมไวในความรูทุกดาน 
 หลักสูตร ประกอบดวย หลกัการ   จุดหมาย  โครงสราง  แนวทาง  วิธกีาร  เนื้อหา  อุปกรณ  
การจัดการเรียนการสอน  และการประเมนิผูเรียน  โดยหลักสูตรที่ใชในการจัดการศึกษา ม ี  2  สวนคือ  
หลักสูตรแกนกลาง  และหลกัสูตรสถานศกึษา 
 หลักสูตรแกนกลาง เปนหลักสูตรที่กําหนดเพื่อใหเรียนรูและตระหนกัสิ่งที่แสดงความเปนไทย  
ความเปนพลเมืองที่ดีของชาติ การดํารงชีวติ การประกอบอาชีพ  และการศึกษาตอ 



 

    37
 
 
 
 หลักสูตรสถานศึกษา  เปนหลักสูตรที่สถานศึกษาจัดเนื้อหาหลกัสูตรตามกรอบสาระการเรียนรู
และหลักสูตรที่สถานศึกษาจัดขึ้นโดยบูรณาการสังคม ภูมิปญญาและคุณลักษณะอันพงึประสงคตอการ
เปนสมาชิกทีด่ีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ 
 ผูรับผิดชอบในการจัดทําหลักสูตรแกนกลาง  คือ  หนวยงานสวนกลาง   ผูรับผิดชอบหลักสูตร
สถานศกึษา คือ สถานศึกษาทกุแหง โดยความรวมมือจากเขตพื้นที่การศึกษา  คณะกรรมการ
สถานศกึษา  ผูเรียน  ผูปกครองและชุมชน 
 เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน  ในการกาํหนดหลักสูตรและจัดสาระการเรยีนรูควรใหมี
ความสัมพันธสอดคลองตอเนื่องกนัในแตละระดับการศกึษา ตั้งแตระดับปฐมวัยไปจนถึงระดับอุดม 
ศึกษา และในแตละระบบการศึกษาดวย  ผูเรียนจะไดมีการพัฒนาอยางเชื่อมโยงและตอเนื่องเชน จบ
ระดับหนึง่แลวอาจออกไปประกอบอาชพี และสามารถเรียนไปพรอมกับการประกอบอาชีพได หาก
ตองการกลับมาเรียนเพิม่เติมอีก ใหมีการเทียบโอนผลการเรียน และประสบการณในการทํางานใหดวย 

 ยุทธศาสตรในการดําเนินการดานหลกัสูตรมีดังนี้คือ 
  ระดับนโยบาย    
 -    พัฒนาหลกัสูตรใหมีความตอเนื่อง   เชือ่มโยงระหวางระดับการศึกษา   และคาํนงึถึง 
การพัฒนาคนอยางรอบดานตามศักยภาพของแตละคน 
 -   ปรับปรุงหลักสูตรใหมีความยืดหยุน    หลากหลาย  เพื่อตอบสนองความสนใจ  
ความถนัด  และความตองการของผูเรียน  เพื่อใหผูเรียนไดเลือกเรียนตามศักยภาพ 
 - กําหนดมาตรการในการกํากับดูแล และการจัดการเพื่อใหมกีารนาํหลักสูตรสูการ
ปฏิบัติ  เพื่อตอบสนองมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ
  ระดับปฏิบัติ 
 - สงเสริมและพฒันาครูใหมีความรูในดานจติวิทยาพฒันาการ  และมีทกัษะในการนาํ
ความรูไปปรับใชในการจัดการเรียนการสอน 
  -    ประสานและรวมมือในการจัดเวลาเรียนเพื่อใหมีความยืดหยุน   เหมาะสมกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย 
 บทบาทของครูกับการพฒันาหลกัสูตรระดับสถานศึกษา 

            (1)   ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐานจนเขาใจกระจาง 
 (2) ศึกษาหลักการ วิธีการพัฒนาหลักสูตรระดบัสถานศกึษา 
 (3) รวมวางแผนพฒันาหลักสูตรระดับสถานศกึษา และรวมพฒันาหลักสูตรระดับ
สถานศกึษา 
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 (4) ตรวจสอบความสอดคลองสัมพันธกนัของสาระที่จัดทําขึน้ตามสภาพปญหา / ความ 
ตองการของชมุชน และภูมิปญญาทองถิ่นกับมาตรฐานการเรียนรูกลุมวิชา และมาตรฐานหลักสูตร
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 (5) วางแผนการจดัการเรียนการสอนตามขอบขายเนื้อหาสาระ มาตรฐาน สัดสวนของ
เวลา และหนวยการเรียนรู 
 (6) นําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกดิผลจริงในหองเรียน  โดยการเลือกใชกระบวนการเรียนรู
ที่หลากหลาย สอดคลองกับธรรมชาติของสาระการเรียนรูและเหมาะสมกับผูเรียน 
 (7) วางแผนประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน ใหไดขอมูลทีแ่สดงความสามารถที่แทจริง
ของผูเรียน ดําเนินการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู 
 (8) รวมประเมนิผลการใชหลกัสตูรกับสถานศกึษา 

   Kimbrough  and Nunnery (1988 : 51-60)  ไดกลาวถึงทางเลือกของการจัดการดานหลักสูตร
ที่พิจารณาจากความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ ตามแนวคิดของ  McNeil โดยแยกเปน 3 ประเด็น  
คือ  หลกัสูตรที่พัฒนาการดานมนุษย  สงัคมและเทคโนโลยี  ทัง้นี ้ โดยสอดคลองกบันโยบายการศึกษา
ระดับประเทศ  ทองถิน่ และความตองการของผูเรียน   โดยมี การเปดโอกาสใหผูปกครองและชมุชนมี
สวนรวมในการใหความคิดเห็น  มีการจัดลําดับเนื้อหาความสาํคัญของหลักสูตรตามระดับความตองการ
ของนักเรียน  ตลอดจนการประเมินผลหลกัสูตร 

  2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู หรือที่เรียกวาการปฏิรูปการเรียนรู  ทัง้ในสวนที่
เกี่ยวกับวิธกีารเรียนของผูเรียนและวธิีการสอนของครู  ซึ่งครูจะตองสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคญั เปด
โอกาสใหผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะหและศึกษาคนควาดวยตนเอง โดยมีครูเปนผูควบคุมดูแล  เปนการฝก
ปฏิบัติใหผูเรียนมีประสบการณการเรียนรูดวยตนเอง  รูจักวิธีคิด  วิธกีารดําเนินชวีติ  และมีทักษะในการ
เผชิญกับปญหาตาง ๆ ได 

 กรมวิชาการ (2539  : 46-51)  ไดเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูป
การศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญไวดังนี้คอื 
  (1)  ศึกษานโยบายการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  หลกัสูตรผูเรียน 
  (2)  จัดทําแผนการสอนทีม่คีุณภาพเพื่อการพัฒนาผูเรียน 
  (3)  การสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนแตละบุคคล 
 (4) การวัดและประเมินผลการเรียนไดถูกตองตามระเบยีบการประเมนิผลและนาํผลการ
ประเมินไปใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
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  (5)  การสอนซอมเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามศักยภาพ 
  (6)  การวิจยัในชั้นเรยีนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 

  3)   ส่ือการเรียนรู จัดใหมีสือ่การเรียนการสอน   ส่ือเปนสิ่งที่ชวยใหครูและผูเรียนปฏบิัติ
กิจกรรมการเรยีนการสอนไดสะดวกยิง่ขึ้น สื่อเปนสิ่งจาํเปนสําหรับครูผูสอน  และยงัเปนแหลงการเรียนรู
ทุกรูปแบบ  เครือขายการเรียนรูที่สามารถใหผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเอง    

 กรมวิชาการ (2539  : 31-33)  ไดใหแนวปฏิบัติในดานการใชส่ือและนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนการสอนไวดังนี ้ คือ 
 -    จัดตั้งคณะกรรมการการพฒันานวัตกรรมการจัดการศึกษาของโรงเรยีน 
 -   ศึกษาสํารวจสภาพปจจุบนัปญหาและจุดทีต่องการพฒันาของโรงเรียน  และนาํ
ขอมูลมารวมกําหนดนโยบายและแผนพฒันาของโรงเรยีน 
 -   รวบรวม / จัดระบบนวัตกรรมตาง ๆ  เชน  ส่ือ เทคนิคการเรียนการสอน และการ
แนะแนว  การวัดผลประเมินผล  เพื่อใหบุคลากรศึกษาคนควา 
 -   ใหบริการ สงเสริม ใหคําแนะนาํ และสนับสนนุบุคลากรทุกฝายนาํนวัตกรรมไปใช
เพื่อพัฒนาผูเรียนและงานที่รับผิดชอบ 
 -   จัดเผยแพร ยกยอง ชมเชยผูมีผลงานการพัฒนา และนาํนวัตกรรมไปใชพัฒนาการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน 
 -   สรุป  รวบรวม และรายงานผลการนํานวัตกรรมไปใชพัฒนาการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน  เผยแพรใหชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของยอมรับ 

  4)   การวัดและการประเมินผลการเรียนรู การวัดและการประเมนิผลการเรียนรู  เปน
องคประกอบที่สําคัญทีจ่ะชวยตรวจสอบคุณภาพของผูเรียน ทั้งดานความรูทักษะกระบวนการคุณธรรม 
และคานิยมทีพ่ึงประสงค  ซึ่งเปนผลเนื่องมาจากการจดักิจกรรมการเรียนรู  โดยสามารถดาํเนนิการใน 
หลายวิธีดวยกันคือ การประเมินตามสภาพจริง     การประเมินโดยใชแฟมสะสมงานการประเมนิโดยใช
แบบทดสอบมาตรฐาน  (Standardize  Test) 

 อําภา บุญชวย (2537 : 134-135) ไดกลาวถงึหลกัการวัดผลการเรียนและหลกัการประเมินผล
การเรียนไวดังนี้คือ 
  -  หลกัการวดัผลการเรียน   การวัดผลการเรียน  ผูวดัในทีน่ี้คือ  ครู ผลการวัดที่เชื่อถือ
ไดตรงกับความเปนจริง จําเปนที่ผูวัดผลจะตองเขาใจหลักการที่สําคัญในการวดัผลกอน โดยเสนอ
หลักการวัดผลไวดังนี ้
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  (1) วัดใหตรงกับจุดประสงค ในการวัดแตละครั้งตองมีวัตถุประสงควาจะวัดเพื่ออะไร   
จะวัดคุณลักษณะอะไรบาง  และใชเครื่องมืออะไร  ถาหากมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน  ผลการวัดทีไ่ดมาก็
นาเชื่อถือ  และนํามาใชไดอยางมั่นใจ 
  (2) ใชเครื่องมอืที่ดี การวัดแตละครั้งขึ้นอยูกับเครื่องมือทีใ่ช  จงึตองตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือเสียกอน  เชน   มคีวามเที่ยงตรงและเชื่อมัน่ไดเพียงใด   มคีวามเปนปรนยั  มีอํานาจจาํแนกสงู  
เหมาะสมกับผูที่จะวัด 
  (3)  มีความยุติธรรม เชน ในดานเครื่องมือที่ใช คือ ไมเปดโอกาสใหผูเรียนเกดิการ
ไดเปรียบเสียเปรียบขึ้น   เชน  การใหเด็กเลือกตอบเพียงบางขอ  ใชภาษาวกวน  คําถามในขอแรกแนะ
คําตอบในขอหลัง ๆ  หรือเด็กกลุมเดียวกนัใชเครื่องมือคนละชุด  เชน  ใหเด็กออนใชขอสอบทีง่ายกวา 
นอกจากนัน้ การใชเครื่องมอืไปวัดเด็กผิดกลุม  ผิดระดบั  การทําลายสมาธิของเดก็  การแนะคาํตอบให
เด็กขณะสอบ  การพมิพผิดมาก ๆ ไมมีคาํตอบที่ถกู  หรือคําตอบถูกมีหลายตัว  ทาํเฉลยผิด  ตรวจผิด  
เปนตน   สิ่งเหลานี้เปนสาเหตุของการขาดความยุติธรรม  ซึง่เปนสิง่ที่ผูวัดตองคํานงึถงึอยางมาก 
 (4) แปลผลไดถูกตอง ผลของการวัดจะออกมาในรูปคะแนนเปนสวนใหญ   โดยทั่วไป
มักจะแปลผลการสอนอยูในสองลักษณะ   คือ  อิงเกณฑ และอิงกลุม   
 (5)  ใชผลการวัดไดคุมคา การวดัผล   นอกจากจะไดตรวจสอบความสามารถของผูเรียน
วามีคุณภาพเชนไรแลว    ยงัมุงหวงัที่จะคนหาความสามารถทีเ่ดนหรือดอยของเด็กอีกดวย ทัง้นี ้เพื่อที่จะ 
สงเสริมและหาทางแกไขตอไป 
 -   หลักการประเมินผลการเรียน หลงัจากไดคะแนนสอบแลว  ผูวดัจะนํามาแปลผล 
  ซึง่ในปจจบุนันีน้ิยมใชอยู  2    ลักษณะ    คือ อิงเกณฑ และองิกลุม 
  (1)  หลักวิธีการประเมินผลที่เรียกวา   อิงเกณฑ    คือ   กําหนดรายละเอียดตาง ๆ ของ
พฤติกรรมนกัเรียน   โดยที่จะมีการพิจารณานักเรยีนตามเกณฑทีก่ําหนดไว 

 (2)  การตัดสินแบบอิงกลุม คือ ถือหลักของกลุมทีน่ักเรียนรวมอยูนัน้เปนตวัแกนกลาง  
ผลที่ไดจากการวัดนํามาเทียบดูวา  นกัเรียนคนใดอยูในระดับใดของกลุม 

  2. การวิจัยในชั้นเรยีน  เปนกระบวนการและเปนระบบในการแสวงหา  คิดคน  และพัฒนา ที่
เปนการแกปญหาในสภาพการณที่เปนจริงในชัน้เรียน เปนกระบวนการเรียนรูเชิงวทิยาศาสตร ที่มี
เปาหมายสาํคญัอยูที่การแสวงหาคําตอบจากปญหาและขอสงสัยของครู เปนการคิดพัฒนานวตักรรม
เพื่อใชในการแกปญหา และการเรียนการสอน 
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    สุวมิล  วองวาณิช (2544 : 6) ไดกลาวถึงแนวทางใหมสําหรับการวิจยัของครูไววา เพื่อใหการ
ทําวิจัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอนของครู สอดคลองกบัวิถีชีวิตของการทํางานปกต ิ  โดยทีง่านวจิัยควร
มีลักษณะดังตอไปนี้ 
  1) งานวิจยัของครูควรเปนงานวิจัยขนาดเล็ก มุงทีก่ารแสวงหาคําตอบเกี่ยวกบัการแกไข
ปญหาที่เกิดขึน้ในหองเรียน ซึ่งเปนกระบวนการที่ไมใชเวลาในการดําเนินงานนานเกนิไป  จนทาํใหงาน
หลัก (งานสอน) ไดรับผลกระทบแตตองดําเนนิการใหเปนสวนหนึง่ของการสอนตามปกติ  โดยมีการใช
กระบวนการวจิัยเปนขัน้ตอนของการทดลองใชยุทธวิธีใหมๆ ดานการสอนที่คิดคนขึ้น เพื่อใหการสอน
เกิดผลสัมฤทธิ์มากที่สุด 
  2) ในแตละภาคเรียนหรือภาคการศึกษา   ครูสามารถทาํการศึกษาในประเด็นวิจยั หรือ 
หัวขอวิจยัไดหลายประเด็นและสามารถดําเนินการไดพรอมกันในขณะเดียวกนั หากปญหาทีเ่กดิขึ้นใน
ขณะนั้นมหีลายปญหาที่ตองการการแกไข  ดังนั้น การวิจัยของครตูองไมใชการทําวิจัยในเรื่องใดเรื่อง
หนึง่และละเลยประเด็นปญหาอืน่ที่รอการแกไขอยูเชนเดยีวกนั 
  3)  การวิจยัของครูเนนการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรมาแสวงหาคําตอบ     เพื่อใหขอ 
คนพบที่ไดมีความหนกัแนน เชื่อถือ และนําไปใชในการพัฒนาการเรยีนการสอนไดจริง  เปาหมายหลกั
ของการวิจยัของครู    ไมใชการมุงสรางองคความรูใหมเกี่ยวกับศาสตรของการสอน  การนําเสนอ
ผลการวิจยัจึงไมยึดรูปแบบที่เปนทางการเหมือนกับที่มกีารทาํกนัในการวิจัยที่เครงครัด โดยเฉพาะการ
นําเสนอผลการวิจัยทีม่ักมกีารจําแนกสาระของการวิจัยออกเปน 5 บท 
  4) การทาํวิจยัของครู ตองเกี่ยวของกับปญหาวจิัยที่เกดิมาจากสภาพปญหาที่เปนจริง
ขณะนั้น  และครูไมสามารถใชวิธีการเดิมๆ แกปญหาได  จําเปนตองคนหาวิธกีารใหม ๆ ดังนั้น จดุเริ่มตน 
ของการทาํวิจยัของครูจึงไมใชเร่ิมดวยคําถามที่วา  “ฉันควรทาํวิจยัเรื่องอะไรดี”  หรือ “เธอชวยคิดใหที
วาฉนัควรทาํวจิัยเรื่องอะไรดี”   การตั้งคําถามแบบนีส้ะทอนวาครูไมไดเร่ิมทําวจิยัในประเด็นปญหาที่
เกิดขึ้นในหองเรียนขณะนัน้   
 5)  กระบวนการวจิัยของครูตองเปนไปอยางงาย ๆ  สามารถใชขอมูลที่มอียูในหองเรียนมา
ใชในการคนหาคําตอบ และเปนหนาที่ของครูที่ตองใชกระบวนการวจิัยในการปฏิบัติงานของตนเอง ตอง
ไมคิดวางานวจิัยเปนงานนอกเหนืองานสอน  งานวิจัยในชั้นเรยีนไมใชงานวิจยัทีห่ากตองการทํา ตองมี
การขออนุมัติโครงการวิจยั หรืองบประมาณเพื่อดําเนินการโครงการการวิจัยหรือไมก็ตาม  หนาทีข่องครูก็
ตองหาวิธีการแกปญหาใหหมดไปดวยวิธกีารที่เหมาะสมที่สุด  ภายใตทรัพยากรหรือสภาพเงื่อนไขที่
เปนอยูในขณะนั้น 
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 6) การวิจยัของครูไมใชการมุงสรางผลงานทางวชิาการเพือ่ตนเอง แตเปนงานที่ผูเกีย่วของ
กับการพัฒนาผูเรียน  คือ  ครูทั้งโรงเรียนมารวมมือกันพฒันาผูเรียน   การทาํวิจยัเพือ่พัฒนาการเรียนการ
สอน จงึเปนการวิจัยที่ทกุคนตองมีสวนรวม หรือมีการรวมพลงัในการทําวิจัย  เพื่อมุงหาทางแกปญหาใน
ลักษณะองครวมมากกวาทําวิจัยเดี่ยว และแกไขปญหาเฉพาะดาน เนื่องจากปญหาในหองเรียนสวน
ใหญเปนปญหาที่มีความเกีย่วพนักนัหรือสัมพันธกนั    

 3. การสอนซอมเสริม   เปนอีกวธิีหนึง่ในการแกไขขอบกพรอง และเสริมทักษะการเรียนรู
ใหแกผูเรียน  ซึ่งครูจะจัดใหผูเรียนที่ตองการความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ 

 4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร    เปนวิธกีารชวยพัฒนาคุณลักษณะและนิสัยใจคอของ
ผูเรียนใหเปนคนดี  มีความเสียสละ   มคีวามซื่อสัตยกตัญู  มีความเมตตากรุณา  รักใครกลมเกลียว  
สมัครสมานสามัคคีและมีวนิัย  มีภาวะของการเปนผูนาํและผูตามทีด่ี   

 5. การนิเทศภายในสถานศึกษา  เปนการนิเทศการศึกษาภายในสถานศกึษา  ซึ่งดําเนิน 
การโดยผูบริหารสถานศึกษาและครู   ตลอดจนบุคลากรภายในสถานศึกษา   รวมมือกนัปรับปรุงงาน
ดานตาง ๆ  เปนการสงเสริมและเพิม่ประสิทธิภาพการเรียนการสอน  อันจะนํามาซึง่คณุภาพของ
สถานศกึษา และของผูเรียนใหอยูในระดบัที่นาพงึพอใจ  ซึ่งผูรับการนิเทศไดแก  ครูผูสอนและบุคลากร
ภายในสถานศึกษาทุกคน 

 อําภา  บุญชวย (2537 : 112-113) ไดเสนอขั้นตอนการจัดระบบการนเิทศภายในโรงเรียนไววา 
การนิเทศงานวิชาการภายในของโรงเรยีน  เปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารโรงเรียน ที่จะกาํหนดหลักการ 
วัตถุประสงค ขอบเขตของงาน วิธีการ  และบุคลากรขึ้น แลวนํามาชีแ้จงใหทุกฝายเขาใจตรงกัน เพื่อลด
ความขัดแยงและสงเสริมใหเกิดความรวมมือ  ผูบริหารโรงเรียนควรจะเริ่มข้ันตอนของการจัดระบบการ
นิเทศภายใน ดังนี้ 
      1.  กําหนดหลักการและวัตถุประสงค    การนิเทศภายในก็เหมือนกับโครงการอื่น  ๆ     โดย 
ทั่วไป   คือ   ตองมีการกําหนดหลักการและวัตถุประสงคใหชัดเจน  โดยผูบริหารและผูที่เกี่ยวของรวมกนั
กําหนดหลกัการและวัตถุประสงคและชี้แจงใหบุคลากรในโรงเรียนทราบ        สําหรับแนวในการกาํหนด
หลักการและวตัถุประสงคโดยมีขอเสนอแนะไว  ดังนี้      
 1.1 การนิเทศภายในเปนไปเพื่อชวยเหลอื แนะนาํ สงเสริม ผูปฏิบัติงานใหสามารถ
ปฏิบัติหนาที่ไดดวยความสะดวกสบายใจ และมีประสิทธิภาพไมใชการตรวจสอบเพือ่หาขอผิดพลาดหรือ
เพื่อบําเหน็จรางวัล 
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              1.2  การนิเทศภายในควรมีทกุระดับ มิใชใหการนิเทศเฉพาะผูสอน ผูชวยผูบริหารฝาย
วิชาการ หัวหนาสายชัน้ หวัหนากลุมประสบการณ  ครูวิชาการ กต็องใหรับการนิเทศดวย  หัวหนา
สถานศกึษาจงึตองสามารถรับหนาที่เปนผูนิเทศงานวิชาการไดดวย 
                1.3 เปนหนาที่และความรับผิดชอบของผูชวยฝายวิชาการ  หัวหนาสายชั้น  หัวหนา
กลุมประสบการณและครูวิชาการ  ที่จะตองจัดใหมีการนิเทศในหนวยงานของตนขึ้น  และการนเิทศนัน้
จะตองยึดหลกัการ   วัตถุประสงค และมแีนวปฏิบัติที่สอดคลองกัน 
                1.4  ผูชํานาญการของโรงเรียนทกุฝาย ควรไดรับการใชประโยชนในการนิเทศเพื่อ
พัฒนางานวิชาการของโรงเรยีนโดยสวนรวมดวย 
 2. กําหนดบุคลากร  การนิเทศภายในโรงเรียน  เปนการรวมมือระหวางผูบริหารโรงเรียน  
ผูชวย  ผูบริหารหัวหนาสายชั้น  หัวหนากลุมประสบการณ ครูวิชาการ และครูผูสอน ผูบริหารจะตองเปน
ทั้งผูใหการสนบัสนุนการนเิทศ และทาํหนาที่ผูนิเทศ สวนผูเกี่ยวของอื่น ๆ ทีก่ลาวแลว อาจจะมีความรูสึก
ไมมั่นใจวา ตวัเองจะทาํการนิเทศได ดังนัน้ กอนจะนําเอาระบบการนเิทศภายในไปใช ผูบริหารจะตอง
สรางความมัน่ใจใหเกิดขึ้นแกผูที่จะทําการนิเทศ  และชกันําใหผูรับการนิเทศเหน็คุณคาของการนิเทศ  ส่ิง
ที่ผูบริหารควรคํานึงถึงอกีเรื่องหนึ่ง ก็คือ  ธรรมชาตขิองผูสอนมักจะไมคอยยอมรับความสามารถของ
บุคคลที่อยูในระดับเดียวกนั   ดงันัน้  การใหความรู  ประสบการณ และความกระตือรือรน ไดแก บุคคล
ระดับหัวหนา  หรือครูผูเชี่ยวชาญ   นอกจากนัน้   การมอบหมายงานที่ชัดเจนจะชวยใหผูปฏิบัติงานเกิด
ความมัน่ใจ  และเกิดการยอมรับมากขึน้ 
  3.   กําหนดขอบเขตงานนิเทศภายในงานวิชาการ ถือเปนงานหลกัของโรงเรียน ซึ่งผูบริหาร 
ตองใหความสาํคัญมากกวางานทางดานอืน่ ๆ     เพื่อใหการเรียนการสอนไดผลตามเปาหมาย ขอบเขต
งานนิเทศภายในตามที่สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดแยกยอย ๆ  ไดดังนี ้คือ 
  -  งานกําหนดเปาหมาย  และการวางแผนทางวิชาการ 
  - งานหลกัสูตร  และการนาํหลกัสูตรไปใชใหเหมาะสมกับทองถิ่น 
   นอกจากนี้แลว  อําภา  บญุชวย (2537 : 112-113)   ไดเสนอกิจกรรมการนเิทศภายในไวดังนี ้ 
คือ 
 1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เปนการประชุมครูทั้งหมดของโรงเรียน เพื่อเตรียมการให
พรอมที่จะดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในวันเปดภาคเรียน โดยนําผลการปฏิบัติงานในภาคเรียนที่
ผานมาปรับปรุงแกไขเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในภาคเรียนตอไป  หัวขอในการประชุมอยางนอย 
ควรประกอบดวย การประเมินผลงานในรอบปที่ผานมา  ปญหาและอุปสรรคที่ผานมา การเตรยีมการ
เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอน การเตรียมการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ และการจัดครูเขาชั้น  โครงการที่จะ
ดําเนนิการในป / ภาคเรียนตอไป  เปนตน 
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  2. การสังเกตการณสอนในชัน้เรียน เปนการสรางความสัมพันธอันดีตอกนัระหวางผูบริหาร  
หรือครูที่ไดรับมอบหมายกับครูในโรงเรียนเพื่อรวมมือกันแกปญหาการเรียนการสอน  โดยใชกระบวนการ
สังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในหองเรียนแลวนาํขอมลูที่บันทึกหรือสังเกตไดไปวิเคราะห  และหาทาง
ปรับปรุงพฤตกิรรมการสอนรวมกัน 

 6.   การประกันคุณภาพการศึกษา   เปนสวนหนึ่งของการบรหิารสถานศึกษา  และเปน
กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  ประกอบดวย 
 - การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 - การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
 - การจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 - การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 - การตรวจสอบและทบทวนคณุภาพการศึกษา 
 - การประเมนิคุณภาพการศึกษา 
 - การรายงานคณุภาพการศึกษาประจาํป 
 - การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 33)  ไดแบงขอบขายงานบริหารงานวิชาการดังนี้คือ 
1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
3. การวัดผล  ประเมินผล  และเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
5. การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม  และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
9. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

                                   10.   การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาอ่ืน 
                                   11. การสงเสริมและสนับสนนุงานวิชาการแก บุคคล   ครอบครัว  องคกร 
หนวยงาน  และสถาบนัอื่นที่จัดการศึกษา 
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 สรุป    การบริหารงานบริหารวิชาการ   ไดแก การจัดการเรียนการสอน  การจัดทําและพัฒนา 
หลักสูตร  การวิจัยในชัน้เรยีน การนิเทศ การวัดและประเมินผล ตลอดจนการจัดกิจกรรมทกุอยางที่เอื้อ
ตอผูเรียน 

  ในการวิจัยนี้     การบริหารงานวิชาการ  หมายถงึ การดําเนนิงานดานหลกัสูตร การ
จัดการเรียนการสอน  การวดัและประเมินผล  การนิเทศและการจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ 
 
งานบริหารบุคลากร 

 ความหมายงานบริหารบุคลากร 

 นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2523 : 355)  ไดกลาววา การบริหารงานบุคคล  คือ การใชคนให
ทํางาน ใหไดผลดีที่สุดโดยใชเวลาและสิน้เปลืองเงนิและวัสดุในการทาํงานนั้น ๆ นอยที่สุด ขณะเดียวกนั 
คนที่ปฏิบัติงานมีความสุข พอใจที่จะทาํงานตามที่ผูบริหารตองการ  เพื่อใหการบริการตาง ๆ ดาน
การศึกษาดําเนินไปดวยดี  และเกิดประโยชนตามความมุงหมายของการศึกษา  โดยอาศัยเทคนิคในการ
คัดเลือกบุคคลที่มาทํางานใหเหมาะสมและเทคนิคในการพัฒนา และรักษาบุคคลากรที่มีอยูแลวใหไดรับ
ความกาวหนา ไดรับผลตอบแทนเปนทีพ่อใจ และมีความสุขในการทาํงาน 

  ธงชัย  สันติวงษ   (2535 : 3)    ไดกลาววา   การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  ภารกิจของ
ผูบริหารทกุคนที่มุงปฏิบัติในกิจกรรมทั้งปวงที่เกี่ยวกับบุคลากร เพื่อใหปจจัยดานบคุคลขององคการเปน
ทรัพยากรมนษุยทีม่ีประสิทธิภาพสงูสุดตลอดเวลา  ทีจ่ะสงผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ  

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 51) ไดกลาววา  การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจสําคัญที่มุง
สงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศกึษา  โดยเปนไปตามหลกั
ธรรมาภิบาล    ใหบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา  มีความรู ความสามารถ  มีขวัญกําลงัใจไดรับ 
การยกยองเชดิชูเกียรติ มีความมัน่คงและกาวหนาในวชิาชีพซึง่จะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนเปนสําคัญ 

  Sergiovanni and  Others ( 1980 : 271)   กลาววา   งานบริหารบุคลากรเปนงานที่ตองให 
ความสนใจ หมั่นแสวงหาและรักษา และชวยใหการปฏบิัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพอนัจะนาํสูการ
บรรลุเปาหมายของโรงเรียน 
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 สรุป     การบริหารงานบุคคล  หมายถงึ การจัดและดําเนนิการเกี่ยวกับบุคคลในองคการที่มุง
ใหมีการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  ทัง้ในดานผลผลิต   การสิน้เปลืองทรัพยากรนอยที่สุด   
มีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากร และมีใจรักภักดีตอองคการ 

ขั้นตอนและกระบวนการบริหารงานบคุคล 

 พนัส    หันนาคินทร   (2524 :77-130)    ไดแบงกระบวนการบริหารบุคลากรไว สรุปไดดังนี้   คือ 
1. การวางแผนกาํลังคน  หรือการจัดอัตรากําลัง 
2. การรับสมัครบุคคลเขาทํางาน 
3. การคัดเลือกหรือการเลือกสรรบุคคล 
4. การนาํเขาสูงาน  เชน การปฐมนิเทศ  การใหความชวยเหลือเพื่อปรับตัวกับงาน  

และหนวยงาน 
5. การพัฒนาบุคลากร 
6. การประเมนิบคุลากร 
7. การตอบแทนบุคลากร 
8. การสรางความมั่นคงในการทํางานของบุคลากร 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 51)  ไดกําหนดขอบขายงานไว   5  ประการดังนี้คือ 
1. การวางแผนอตัรากําลังและกําหนดตําแหนง 
2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
4. วินัยและการรกัษาวินยั 
5. การออกจากราชการ 

Flippo (1984 : 4-5)     ไดจัดแบงขอบขายงานบริหารบคุคลไวดังนี้คือ 
1. การวางแผน 
2. การจัดองคการ 
3. การอํานวยการ และการควบคุม 
4. การพัฒนา 
5. การใหคาตอบแทน 
6. การธํารงรักษา  และการใหพนจากการปฏิบัติงาน 
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Castetter    (2000 : 183)   ไดกําหนดกระบวนการพัฒนาบุคลากรไว   4    ขั้นตอนดังนี้     คือ 

1. การหาความจาํเปนในการพฒันาบุคลากร   
2. การวางแผนพฒันาบุคลากร 
3. การนาํแผนพฒันาบุคลากรไปใช 
4. การประเมนิผลการพัฒนาบคุลากร 

นอกจากนี ้      นักวชิาการและนักบริหารหลายทานไดใหแนวปฏิบัติเกี่ยวกบัข้ันตอนการบรหิาร  
งานดานบุคลาการไวดงันี้คอื 

 1. การจัดวางแผนกําลงัคน     
    อุทัย    ธรรมเตโช  (2531 : 185-186)   ไดกลาววา  การวางแผนกาํลังคน  คือ การคาดคะเน
ความตองการกําลังคนทีจ่ะนํามาปฏิบัติงานไวลวงหนาวา ตองการคนประเภทไหน  จํานวนเทาใด จะ
ไดมาอยางไรจากไหน รวมทั้งจะใชคนเกาที่มีอยูแลวใหเกิดประสทิธภิาพอยางไร  จัดเปนศิลปะในการหา
คนใหมและใชคนเกาใหดี   ดังนัน้   การวางแผนกําลงัคน    จึงประกอบดวย  
  -     การวางแผนความตองการกําลงัคน   เปนการคาดคะเนความตองการไวลวงหนาวา 
ตองการคนประเภทไหน  ระดับใดจํานวนเทาใด  และเมือ่ใด 
 - การวางแผนเพื่อใหไดมาซึง่กําลังคนที่ตองการ    เปนการคาดวาจะไดคนที่ตองการ 
มาไดอยางไร  จากแหลงไหน 
 - การวางแผนเพื่อใชกําลงัคนที่มีอยูในหนวยงานแลว ใหทาํงานอยางมีประสิทธิภาพ
ที่สุด 
 ชาญชัย  อาจนิสมาจาร  (1998 : 122-123)  ไดกลาวถงึการวางแผนกําลังคนไววา  ควรมกีาร
พิจารณาประเด็นตอไปนี้  คอื 
 - จํานวนของตําแหนงที่จาํเปนตอโรงเรียนทั้งปจจุบันและอนาคต  เพือ่ทําใหความ
คาดหวงัขององคการประสบกับผลสัมฤทธิ ์
 - รูปแบบของตําแหนงแตละตําแหนง  ทัง้ปจจุบันและทีจ่ะเสนอในโครงสรางองคการ  
ควรมีลักษณะอยางไร 
 - อะไร คือ ความสมัพนัธของกําลงัคนในปจจุบันตอความตองการในโครงสรางของ
องคการที่ไดวางเปนโครงงานไว 
 การสํารวจเกี่ยวกับปญหาสมัพันธกับกระบวนการวางแผนกําลงัคน จะนาํไปสูความจริงของ
ชีวิตองคการ    แผนกําลงัคน   จะถูกกาํหนดโดยเปาหมายของระบบ      เปาหมายกาํหนดแผนการศึกษา 
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คุณภาพและปริมาณของกาํลังคนที่จาํเปนตอการนําโปรแกรมออกใช  จะประกอบดวยแผนทรัพยากรที่
ตองพัฒนา  และธรรมชาติของกระบวนการพัฒนาเพื่อดํารงไวซึง่ระบบ 
 การวางแผนกาํลังคนประกอบดวยกิจกรรมตอไปนี้ 
  - การพยากรณความตองการทางการศึกษาของชุมชน (ใครควรไดรับการศึกษา
ประเภทไหน  ระดับใดและเพื่อวัตถุประสงคใด) 
  - วางโครงงานของโครงสรางองคการ   และออกแบบตําแหนงภายในโครงสรางนั้น ๆ  
  - วางโครงงานงบประมาณระยะสั้นและระยะยาว ที่มีผลกระทบกระตอแผนกําลงัคน 
  - ทบทวนความเหมาะสมของบุคลากรทีท่ํางานอยูในหนวยงาน 
  - ตระเตรียมระบบขาวสารเพือ่เสริมการวางแผนกําลงัคน 
  - ประมาณการกระทบกระเทอืนของกาํลังคนของการเจรจาเปนกลุม 
  - ดูผลกระทบกระเทือนของกาํลังคนในการเปลี่ยนแปลงขององคการ 
  - ประเมินการวางแผนกําลงัคน 

 2. การสรรหาบุคลากร  

 เอกชัย   กี่สุขพันธ (2525 : 69 -70)   ไดกลาวถงึวธิีการในการสรรหาบุคลากรโดยทัว่ไปมี 2 วิธี
คือ    
 1)  การสรรหาบุคลากรจากภายนอก  คือ  การสรรหาบคุลากรจากภายนอกหนวยงานเขามา
ปฏิบัติงานในโรงเรียน โดยอาจใชการประกาศใหผูสนใจที่มีคุณสมบัตติามที่ตองการมาสมัคร  หรือเชิญ
ชวนบุคคลที่เห็นวามีความรูความสามารถเหมาะสมกับที่ตองการมาสมัครแลวจึงดําเนินการคัดเลอืก   
 2) การสรรหาบุคคลจากภายใน  คือ  การสรรหาบุคคลในหนวยงานใหมาดาํรงตําแหนงที่
ตองการ เปนการสรรหาทีด่ี  เพราะชวยใหบุคลากรในหนวยงานมคีวามกาวหนาในการทาํงานและมี
กําลังใจในการทํางานด ีการสรรหาบุคคลจากภายในนี้จะตองกระทําอยางมีความยตุิธรรม   

 ยงยทุธ   เกษสาคร (2546 : 33-34)  ไดกลาวถึงการสรรหาและการคัดเลือกบคุลากรไววา  
วิธีดําเนินการที่จะใหไดมาซึง่บุคคลที่มีความรูความสามารถเหมาะกับตําแหนงงาน  อาจจะใชวิธีการ
คัดเลือกหรือสอบคัดเลือก  หรือสอบแขงขันก็ได  ข้ึนอยูกับลักษณะของงาน  ซึ่งการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร จดัเปนกระบวนการจูงใจใหคนที่มีความรูความสามารถสงูสนใจที่จะเขามาสูองคการ สวน
ยุทธศาสตรตาง ๆ จะทําไดดีจะตองมีกระบวนการดําเนนิงานดงัตอไปนี ้
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 1.  การสํารวจแหลงที่จะไดมาซึ่งบุคลากร 
 2.  การประกาศรับสมัครที่ชัดเจนอยางเปนระบบ 
 3.  การประชาสัมพันธอยางกวางขวางดวยระบบสื่อสารในยุคปจจุบนั 
 4.  การเลือกใชขอสอบคัดเลือกหรือการวางแนวทางสัมภาษณ 
 5. การคนหาบุคลากรมาจากแหลงบุคลากรตาง ๆ  ทัง้ภายในหนวยงานเดียวกันและจาก
ภายนอกหนวยงาน 
 6.  การบรรจุบุคลากรในตําแหนงตาง ๆ จัดสรรใหเหมาะสมกับงาน 
 7. การปฐมนิเทศใหรูระบบงานหลักเกณฑ     สถานที ่ และบุคลากรในองคการตลอดจนชุมชน 
 8. ติดตามดูแลผลการทดลองปฏิบัติงาน จนไดรับการบรรจุแตงตั้งใหปฏิบัติหนาที่ในองคการ 

 3.  การพัฒนาบุคลากร  
      กรมวิชาการ (2543:21-25)    ไดกลาวถึงแนวคิดพืน้ฐานในการพฒันาบุคลากรไวดังนี ้คือ 
  1)  การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา  จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องเปนระบบ  
และสอดคลองกับความตองการของการพฒันาของครู   สถานศกึษาและหนวยงาน 
  2) การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา     ควรมีเปาหมายสาํคญัที่การพัฒนา
คุณธรรม  จริยธรรม  สงเสรมิและสนับสนนุครูใหสามารถนําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไปสูการปฏิบัติ
จริงในหองเรียนจนบงัเกิดผลตามจุดหมายของหลักสูตร     และการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชพี
ใหแกครู 
  3) การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา เพื่อเสริมสรางความรูและทกัษะในการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน ควรดําเนนิการควบคูไปกับการสรางแรงจงูใจในการปฏิบตัิงาน  การเสริมแรง 
ในเวลาและโอกาสทีเ่หมาะสม และการสรางบรรยากาศการทาํงานที่ทาํใหครูเหน็คณุคาเหน็ความสําคัญ 
ของตนเองที่มตีองาน ชืน่ชมความสาํเร็จในการปฏิบัติงานของตนเอง ซึ่งจะนาํไปสูการพัฒนาตนเอง และ
การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางยัง่ยนื 

 แนวทางการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา    
 การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาที่ควรดําเนนิการ   คือ 
  1)  จัดแหลงการเรียนรูใหครูไดศึกษาและพัฒนาตนเอง 
  2)  จัดระบบการนเิทศภายในสถานศึกษา ใหรับการนิเทศจากภายนอกหรอืการสงเสริม 
สนับสนนุจากสถาบันการศกึษาที่เปนพี่เลีย้งของสถานศึกษา 
  3)   สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษา กลาคิด กลาตัดสินใจ และมี
เสรีภาพ ทางวชิาการ 
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  4) สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษาไดทาํงานรวมกนั    ไดแลกเปลี่ยน
สิ่งที่เรียนรู และประสบการณในการจัดการเรียนการสอนและ พัฒนาการเรียนการสอนรวมกนั 
  5) สงเสริม         และสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศกึษาเขารับการอบรมรวมประชุม 
 สัมมนา   ฝกปฏิบัติการที่หนวยงานหรือสถาบันการศึกษาตาง ๆ จัดขึน้ 
  6) สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษาไดแลกเปลี่ยนการเรียนรู และ
ประสบการณในการทํางานกับบุคลากรในสถานศึกษาอื่น 
  7)   สงเสริมและสนับสนนุใหครูพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพคร ู
  8)   สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษาไดสะสมประสบการณทางวิชาชีพ 
เพื่อการเลื่อนตําแหนงสูงขึน้ 

 เอกชัย   กี่สุขพันธ (2525 : 73) ไดกลาววา การพฒันาบุคคล  หมายถึง การดําเนนิงานตาง ๆ  
เพื่อชวยพัฒนาความรู  ความสามารถ  ความชาํนาญของบุคลากรในหนวยงานใหมีสมรรถภาพในการ
ทํางานดีขึ้น บุคลากรในโรงเรียนโดยเฉพาะอยางยิง่ ครู ซึ่งมีหนาที่สอนถายทอดความรูตาง ๆ ไปสู 
นักเรียน เมื่อทํางานไปเปนเวลานาน ๆ ควรไดรับการพัฒนาความรูใหม ๆ ความสามารถ  ตลอดจน
เทคนิคตาง ๆ ใหมีมากขึ้น  อันจะเปนผลดีตอการทํางานของครู 

การพัฒนาบุคลากรนี้มีแนวทางในการพฒันา  2  แบบ  คือ 
  1)  การพฒันาบุคคลกอนปฏิบัติงาน   เปนการเตรียมการสําหรับบุคคลที่จะเขาทาํงาน
โดยมีสถาบันการศึกษาระดับตาง ๆ หรือหนวยงานฝกอบรมทางวิชาชีพเปนผูใหการศึกษา  กอนที่บุคคล
จะจบการศึกษาออกไปปฏบิัติงานในหนวยงานตาง ๆ 
  2)   การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบัติงาน    เปนการพฒันาบุคคล     เมือ่บุคคลไดเขามา
ทํางานในหนวยงานแลว  การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบตัิงานอาจกระทําไดหลายวธิ ี  เชน  การใหศึกษา
ตอ  การสงไปรับการอบรมเพื่อเพิ่มความรูความชาํนาญตาง ๆ  เปนตน 

 ยงยทุธ   เกษสาคร  (2546 : 35)  ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนาบคุลากรวา  เมือ่ไดสรรหา
คนที่มีความรูความสามารถเขาทํางานแลว  เมื่อเวลาผานไปความรูตาง ๆ ก็ลดนอยลง  ประกอบกับ
วิทยาการตาง ๆ เจริญขึ้น รวมทัง้เทคนิควิธีการไดเปลี่ยนไป จงึจําเปนที่องคการจะตองหาทางให
บุคลากรมีความรูความสามารถเพิม่ข้ึน  เพื่อจะไดสงเสริมใหมาตรฐานขององคการสูงขึ้น  ทัง้นี้อาจมี
วิธีการพัฒนาบุคลากรดังกลาวไดหลากหลายวธิีดังนี้  คอื 
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 1)  การนิเทศงาน  เปนการใหคําแนะนําแกบุคลากรเกี่ยวกับงานโดยผูบริหาร  หรือหัวหนา
หนวยงานภายในองคการเพื่อใหการดําเนินไดผลดียิ่งขึ้น หรือจัดการนิเทศงานเมื่อพบวาบุคลากรประสบ
ปญหาในการปฏิบัติงาน 
 2)  การใหคนควาหาความรูดวยตนเอง  โดยการใหคําชีแ้นะหรือกระตุนจากผูบริหาร  เชน  การ
จัดมุมวิชาการ  การอานตําราหรือนิตยสารทางวิชาการ  การคนควาวิจยั  เปนตน 
 3)  การฝกอบรม  เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงสิง่ใหม ๆ  ควรสงเสริมใหบุคลกรเขารับการอบรม  เชน  
มีการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางาน  โดยการนาํเอาเทคโนโลยีใหม ๆ  จาํพวกเครื่องใชอัตโนมัติใน
สํานักงาน (Office Automation : O.A.)  เขามาใชชวยประหยัดแรงงานและเวลาในการปฏิบัติงาน 
 4)  การสัมมนาทางวิชาการ  เพื่อเพิ่มพูนความรู แลกเปลี่ยนประสบการณ  แนวความคิดใหม ๆ 
ของบุคลากรทีเ่ขามาสัมมนา 
 5) การไปศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอกประเทศตามความเหมาะสม  เพื่อจะไดเกิดแนวคิด
ในการเปรียบเทียบระหวางองคการของตนกับองคการภายนอกอืน่ ๆ เพื่อจะนาํมาปรับพัฒนาองคการ
ของตน 
 6)  การใหไปศึกษาตอ    องคการควรสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาตอ  การที่บุคลากรมีวฒุิสูงขึน้ 
จะชวยใหเกิดความมัน่ใจในตนเองและเปนทีย่อมรับของผูรวมงานมากขึ้น และยังเปนโอกาสใหบคุลากร
นั้นไดตําแหนง  หรือเงนิเดือน  เพิ่มตามความสามารถอีกดวย 

 4.  ใหสวสัดิการและคาตอบแทน 
       อุทยั  ธรรมเตโช (2531 : 203 -206)  กลาววา  สวัสดิการ  หมายถงึ  ผลประโยชนและ
บริการที่บุคลากรไดรับจากหนวยงานนอกเหนือไปจากเงินเดือน  ทั้งนี้  เพื่อเปนการจูงใจ  บาํรุงขวัญให
ตั้งใจปฏิบัติงาน  สามารถครองชีพอยูไดและมีความมั่นใจเมื่อออกจากงานไปแลวจะมีเงนิเลี้ยงชพี  และ
เมื่อตายไปทายาทก็ไดรับมรดก 

ประเภทของสวัสดิการจัดเปน  2  ประเภทใหญ ๆ  คือ 
  (1)  ประเภทที่จายเปนเงนิโดยตรง  ไดแก  คาตอบแทน  เงนิที่จายใหในวันหยุดสุด
สัปดาหหรือพกัผอน  เงนิโบนัส  เงินผลกาํไร  เงนิบําเหน็จบํานาญ  เงินทําขวัญลกูจาง  เงนิจายใหเมื่อ
ประสบภัยพิบตัิตาง ๆ  เงนิกูจากสหกรณออมทรัพย  เงนิฌาปนกิจตาง ๆ  เปนตน 
 (2)  ประเภทที่ไมเปนเงนิและบรกิารตาง ๆ ไดแก เครื่องราชอิสริยาภรณ และเครื่อง 
หมายเชิดชูเกยีรติตาง ๆ บริการบานพกั บริการรับสง บริการทางแพทย บริการดานกฬีา  และนนัทนาการ  
เปนตน   
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 หลักในการจัดสวัสดิการ   มดีังนี้คือ 
 1)  สอดคลองกับความตองการของบุคลากรมากที่สุด 
 2)  ใหผลคุมคาและเปนประโยชนแกบุคลากรจริง ๆ  และคาํนงึถงึผลประโยชนดวย 
 3)  บริการสวัสดิการจะตองใหเสมอภาคและยตุิธรรม 
 4)  บริการสวัสดิการจะตองสืบเนื่องเสมอ 
 5)  มีแผนและระเบียบกฎเกณฑในการจัดสวสัดิการ 

 การจัดสวัสดิการภายในโรงเรียน 
 เพื่อใหบุคลากรไดมีขวัญและกําลงัใจดีข้ึน  ผูบริหารโรงเรียนควรจะไดหาทางจัดสวสัดิการตาม
สภาพการณและตามที่สามารถทาํได  เชน 
 -   บริการอาหารและเครื่องดื่มในราคาถกู 
 -   บริการหาทนุจดัเปนกองกลางเพื่อใหครูยืมใชจายในครอบครัวโดยไมเสียดอกเบี้ย 
 -   บริการสหกรณ  จัดของมาขายในราคาถกูใหแกครู 
 -  จัดบริการหาทนุสงเคราะหแกบุคลากรเมื่อประสบภัย  เชน วาตภัย อัคคีภัยหรือฌาปน-กิจ
สงเคราะห   เปนตน 
 -   จัดบริการทนุการศึกษาสําหรับบุตรของบุคลากรภายในโรงเรียน 
 -   จัดบริการสุขภาพแกครูและครอบครัว   เปนตน 

 นพพงษ  บญุจิตราดุลย   (2523 : 360-361)  ไดกลาวถึงการใหแรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อจะ
สามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และอยูนานในโรงเรยีน        จําเปนที่ผูบริหารตองคํานงึถงึสวสัดิการ
ทางดานนี ้ โดยแยกเปนสิ่งจงูใจลักษณะตาง ๆ  ดงันี ้  คือ 
 -     สิ่งจูงใจที่เปนวัตถุ เชน เงนิและสิ่งของ โดยคํานงึถงึความยุติธรรมและการใชหลกัเหตุผล 

-   สิ่งจูงใจที่เปนโอกาส ไดแกการใหโอกาสที่จะมีชื่อเสียงดีเดน มีเกียรติ  มีอํานาจ  และ
ตําแหนงงานทีสู่งขึ้น 
 -  สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางานซึ่งอาศยัวัตถุเปนหลกั ไดแกหองทาํงานเฉพาะสวนตัว  ม ี
อุปกรณและสวัสดิการตาง ๆ  ตามความจําเปนในการปฏิบัติงาน   
 -  สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางาน ไดแก   สภาพสังคมของครูและบรรยากาศในการทํางาน 
 มีการพิจารณาและสงเสริมสภาพการทํางานตามหลกัจติวิทยา  ใหครูมีทัศนคตทิี่ดีตอการทาํงาน  และมี
ความสุขใจในการปฏิบัติหนาที่ของตน 
 - บํารุงขวัญหรือกระตุนและสรางความรูสกึใหเกิดกบัครูวา      ตนมีสวนรวมอยางสาํคัญในการ 
สราง ชื่อเสยีงใหกับโรงเรียนหรือมีสวนในการแกไขสถานการณสําคัญตาง ๆ ของโรงเรียน 
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5.  การใหพนจากงาน 

พนัส   หนันาคินทร   (2524 : 140)  ไดกลาวถงึสาเหตุของการใหพนจากงานดงันี ้คอื 
1) การลาออก  (Resignation) บุคคลยอมมีสิทธิท์ี่จะลาออกจากงานไดทุกเมื่อเวนไวแต 

จะมีพนัธะตอหนวยงานนัน้  เชน   ไดรับทุนไปศึกษาตอก็มีพนัธะผกูพันที่จะตองทํางานชดใช
จนครบตามเวลาที่กาํหนดไวในสัญญา 

2)  การใหออกจากงานเพราะกระทําผิดวนิัยขาราชการ    
3)  การใหออกเพราะหยอนสมรรถภาพ    

 4)  การใหออกเพราะทพุพลภาพ   
 5)  การใหออกเนื่องจากเกษียณอาย ุ  
 6)  การตาย  เปนการสิน้สภาพบุคคล 
 7)  การลดจํานวนบุคลากรในองคการ   

 สรุป   การบรหิารงานบุคคล  ประกอบดวย  การจัดวางแผนงานกําลงัคน   การสรรหาบุคลากร  
การพัฒนาการ ใหสวัสดิการและคาตอบแทน ตลอดจนการใหพนจากงาน ซึง่แตละองคการจะมีเทคนิค 
วิธีการที่ตางกนัไป ตามแตบริบทและความตองการของหนวยงานและบุคลากร   

  ในการวิจัยนี้ การบริหารงานบุคลากร  หมายถงึ  การดําเนินการวางแผนงานบุคลากร  
การสรรหาบุคลากร  การพฒันาบุคลากร  การใหสวัสดิการและคาตอบแทนบุคลากร  ตลอดจนการใหพน
จากงาน 
 

การบริหารงานธุรการและการเงิน 

 ความหมายของงานบริหารธุรการและการเงนิ 

 พนัส    หันนาคินทร (2524 : 28) กลาววา  งานธุรการเปนการบริการหนวยตาง ๆ ของโรงเรียน
ใหสามารถดําเนินไปตามจุดหมายที่ตองการ หรือที่วางไว    

  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 133) กลาววางานธุรการเปนงานที่เกี่ยวกับการบริการตาง ๆ เพื่อให
หนวยงานดานอื่น ๆ สามารถดําเนนิไปไดโดยไมมีอุปสรรค ทําใหงานคลองตัว และเกิดประสิทธิภาพ 
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    สนอง  สุวรรณวงศ (2538 : 17)  กลาววา  งานธรุการ  เปนงานใหบริการ  ประสานงาน  
อํานวยความสะดวกตาง ๆ  อันจะทําใหงานหลกั  คือ งานดานวิชาการของสถาบนัเปนไปตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคที่วางไว  มคีุณภาพ  ประสิทธิภาพสูงสดุ 

  สรุป    การบริหารธุรการและการเงนิ เปนงานทีเ่กีย่วกับการบริการตาง ๆ ไดแก งานธุรการและ
การเงนิ หมายถึง  งานบริการในดานงานสารบรรณ  งานทะเบียน  งานพัสดุครุภัณฑ  งานประชาสมัพันธ  
งานการเงินและบัญชี เพื่อใหหนวยงานฝายตาง ๆ สามารถดําเนินไปตามจุดมุงหมายที่ไดวางไว 

 ขอบขายของงานธรุการและการเงิน 

 พนัส  หันนาคนิทร (2524 : 282)   ไดแบงประเภทของงานธุรการของโรงเรียนไวดงันี ้คือ 
1.  งานเกีย่วกบัการสารบรรณ  คือ  การตดิตอทางจดหมายหรือเครื่องมืออ่ืน ๆ เชน การ 

ใชโทรศัพท เพื่อติดตอกับองคการหรือเอกชนอืน่ ๆ ตลอดจนการเกบ็หลักฐานการติดตอและการจัดการ
ติดตอเหลานัน้ดวย 

           2.  งานเกี่ยวกับการเงิน  ไดแก  การรับและเบกิจายเงนิ   การจัดทําบัญชีรายรับจายเงนิ  
ตลอดจนการควบคุมและการตรวจสอบเกี่ยวกบัการเงนิการบัญชีของโรงเรียน งานเกี่ยวกับการจัดทํา
งบประมาณประจําป  

            3.   งานเกี่ยวกับการจัดซื้อและควบคุมพัสดุ ครุภัณฑ 
 4.   งานเกี่ยวกับการทะเบยีนของนักเรียน ตลอดจนการออกใบรับรองตาง ๆ แกนักเรียน  
                        5.   งานเกี่ยวกับการจัดทําและรายงานกิจการตาง ๆ แกผูบังคับบัญชาชัน้เหนือข้ึนไป   
เชน  รายงานประจําเดือน การจัดทาํสมดุหมายเหตุรายวัน  เปนตน 
                    6. งานเกี่ยวกับการดูแลรักษาอาคารสถานที่ ตลอดจนการซอมแซมอาคารสถานที่และ
ครุภัณฑของโรงเรียน ใหอยูในสภาพเรียบรอยอยูเสมอ 

           7. งานเกี่ยวกับการประชาสัมพนัธ  เชน     การติดตอกับประชาชนในนามของโรงเรียน 
  8. งานเกี่ยวกับการจัดการรักษาความปลอดภัยใหแกนกัเรียน  ในขณะทีอ่ยูในโรงเรียน 
  9. การควบคุมตัวบุคคลที่ไมไดทําหนาทีเ่กี่ยวกับการสอน  เชน  คนงาน ภารโรง 
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 ภิญโญ สาธร (2514 : 357-383) ไดกลาวถงึขอบขายของการบริหารงานธุรการ และการเงิน 

ดังนี้คือ  
1.  งานธุรการโรงเรียนประกอบดวย  

 1.1     การจัดการโรงเรียน   ประกอบดวย 
 - การกําหนดการเกี่ยวกับการสอนเรียน  โดยโรงเรียนควรมีทะเบียนตาง ๆ 

ดังนี้คือ ทะเบียนการใชหองเรียน ทะเบียนกาํหนดงานใหครู รายวิชาที่เปดสอน รายชื่อนกัเรียน  
ตารางสอน  รายการกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
               - กําหนดการเกีย่วกับการทาํงานและแฟมเอกสารคือ การทํางานของครูใหญ
ประจําวนัและสัปดาห ปฏิทนิโรงเรียน แฟมเอกสารรายงานตาง ๆ   
 1.2   กิจการนักเรียน  เชน  การบริหารขอมลูขาวสาร เกีย่วกับประวัตนิักเรียน 
ขอมูลขาวสารถึงผูปกครอง ระเบียบวนิัยของโรงเรียน 

  1.3   บุคลากร  เก็บรวบรวมประวตัิขอมูลของครู    และบุคลากรของโรงเรียน 
       1.4  หลักสูตร    แบบเรียนและอปุกรณเกี่ยวกบัการสอน   ไดแก   จัดเก็บหลักสูตร  

และประมวลการสอน  รายการหนงัสือ ระเบียบตาง ๆ ของกระทรวง ตัวอยางขอสอบ   คําสั่งและระเบียบ
ตาง ๆ ของโรงเรียนทีเ่กี่ยวกบัการสอน 

1.5 กิจกรรมตาง ๆ ไดแก การจดัทําและรวบรวมสิ่งที่เกีย่วของกับกิจกรรมตาง ๆ    
ของโรงเรียน      

1.6    งานธุรการ  ไดแก  งานสารบรรณ งบประมาณ  บัญชีเงินเดือนครู   บุคลากร   
ของโรงเรียน   บัญชีเงินตาง ๆ   บัญชทีรัพยสิน   บัญชีพสัดุครุภัณฑ และอุปกรณการสอน 

   1.7  การบํารุงรักษาเพื่อประสทิธผิลของโรงเรียน   ไดแก    การจัดทําวารสารของ  
โรงเรียน ประกาศตาง ๆ ทะเบียนครูแทนบริการตาง ๆ ของโรงเรียน 

              2.   งานสารบรรณ   หมายถงึ   งานที่เกีย่วกับหนังสือ นับต้ังแตการคิด  ราง เขียน แตง 
พิมพ จด จาํ ทําสาํเนา รับ  บันทกึ ยอเร่ือง เสนอ สัง่การ ตอบ เก็บเขาที ่ และคนหา 

  3.   การเงนิโรงเรียน เปนเงนิคาใชจายตามงบของสวนราชการ  และรัฐวิสาหกิจทุกแหง 
จําแนกเปน  10   หมวดคือ    1) หมวดเงนิเดือน      2) หมวดคาจางประจํา     3) หมวดคาจางชัว่คราว 
4) หมวดคาตอบแทน    5) หมวดคาใชสอย    6) หมวดคาวัสดุ    7) หมวดคาครุภัณฑ 8) หมวดคาที่ดิน
และสิ่งกอสราง   9) หมวดเงนิอุดหนุน   10) หมวดรายจายอื่น ๆ  

 



 

    56
 

 

 4.  การจัดสํานักงานธุรการโรงเรียนหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวาเปน  ”สํานกังานครูใหญ”     
เปนศูนยประสานงานสําคัญที่สุดของโรงเรยีน 

 5.  การบริการอาคารสถานที่และบริเวณของโรงเรียน   การจัดการดูแลเกี่ยวกับอาคาร
สถานที่และบริเวณ ขนาดของหองเรียน ฯลฯ โดยคํานงึถึงความสะอาด ความคงทนแข็งแรง และความ
ปลอดภัย 

6.  บริการตาง ๆ ของโรงเรียน  

สนอง      สุวรรณวงศ  (2538 : 17-23)        ไดระบุขอบขายงานดานธรุการของโรงเรยีนไวดังนี ้
  1)  การจัดโรงเรียนหรือสถาบัน มีงานสําคัญ  2  ประการ คือ 
  1)  กําหนดการเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งโรงเรียนควรมีทะเบียนตาง ๆ  ดังนี ้
                -   ทะเบียนการใชหองเรียน  จดัทําเพื่อจะไดรูวาหองเรียนใด  ใชทําอะไร  เวลาใด  

ใครเปนคนใช  และวางเวลาใดบาง  หากมกีิจกรรมพิเศษก็สามารถใชไดทันท ี
                - ทะเบียนกาํหนดงานของคร ู เปนทะเบียนที่ใชบันทึกการแบงงาน  มอบหมาย

งานใหครูแตละคนรับผิดชอบ  โดยมีสาระสําคัญ  เชน  งานประจํา  งานพิเศษ  งานที่มอบหมายเปนครั้ง
คราว  และมีการบันทึกการเริ่มงาน  การสิน้สุด  ลกัษณะงาน  ผลงาน 

  -    รายการวชิาที่เปดสอนในโรงเรียน  จดัทําไวเพื่อใหรูวาวิชาใดสอนในชัน้ใด  ใคร
เปนคนสอน  ผูสอนมีคุณวฒุิอะไร  มีประสบการณในการสอนมามากนอยแคไหน 

  -    รายชื่อนกัเรียนแตละชั้น แตละปและรายละเอียดเกีย่วกับนกัเรียน เชน การเรียน 
ความประพฤติ ขอมูลเกี่ยวกับผูปกครอง ฯลฯ   โดยพิจารณาระดับการศึกษา  จาํนวนนักเรียนเปนสําคัญ 

  -     ตารางสอนรวมของทุกหอง  ทุกระดบัชั้น  เพื่อสะดวกในการตรวจสอบ  ติดตาม 
และนิเทศของผูบริหาร 

  -    ตารางสอนของครูแตละคน 
  -     รายการกจิกรรมเสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมพิเศษในแตละวันสัปดาห ภาคเรียน 

และตลอดป  เพื่อการเขารวมกิจกรรมไดตามโอกาส 

  2)  กําหนดการเกี่ยวกับการทํางานและแฟมเอกสาร มส่ิีงที่ควรทําดงันี ้
  -    รายการ กําหนดการ การทํางานของผูบริหารประจาํวนั ประจําสปัดาห  ซึ่งอาจ 

จะทําแบบบนัทึกเตือนความจํา  โดยใชกระดานดํา  กระดานไวทบอรด  หรือสมุดบันทกึ  สําหรับเปน
ประวัติการทํางาน  การปฏิบตัิงานยอนหลังไดตลอดป 
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  -  ปฏิทินโรงเรียน คือ  กําหนดการปฏิบัติงานทุกอยางของโรงเรยีนไวตามลําดบั

ตลอดทั้งป  โดยจัดทํารวมกันลวงหนาตั้งแตระหวางปดภาคเรียนฤดูรอน 
  -   รายการการจดักิจกรรมพิเศษประจําสัปดาหของครู  อาจารย  ของฝาย  แผนก  

ภาควิชา  คณะวิชา ฯลฯ  อาจทาํไวตลอดปเชนเดียวกนั  มีไวสําหรับการประชาสัมพนัธใหทราบทั่วกันทุก
คนทุกฝาย 

  -  กําหนดการจดัสงเอกสาร รายงานทะเบียน  คํารองไปยังสวนราชการ  
หนวยงานทัง้ภายในและภายนอก  เชน  กาํหนดสงวันปวย ลาของขาราชการ  รายการสาํรวจเด็ก  
งบประมาณ  ผลการศึกษา ฯลฯ  

  -   แฟมเอกสารรายงานตาง  ๆ เกี่ยวกับนกัเรียนเปนรายบุคคล  เชน  บัตรสุขภาพ  
ขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน  กิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักเรยีน 

  - รายการสญัญาณและเวลาที่เจาหนาที่จะตองปฏิบตัิเกี่ยวกบัสัญญาณเขาเรียน 
พัก  เลิก  แจงภัย  ประชุมปกติ  ประชุมดวน  ควรกาํหนดสัญญาณไวเปนหลกัฐานพรอมทั้งประกาศไวให
ทราบทั่วกนั 

  -  คูมือสําหรบัครูอาจารย  จัดทาํเปนเอกสารมีสาระสาํคัญตาง ๆ เชน  ประวัติ
โรงเรียน รายชื่อผูบริหาร รายชื่อครู รายชื่อเจาหนาที ่  หนาที่ของแตละฝายแตละคน  ตลอดถึงวธิีการ
ปฏิบัติตน การปฏิบัติงานในเวลาปกติและเวลาพิเศษ ระเบียบทีจ่ําเปน โดยจัดพมิพสําหรับครู  เจาหนาที่  
และมีไวประจาํสํานักงานธุรการสําหรับแจกไดทุกโอกาส 

               -  คูมือนักเรียน นิสิต  นักศึกษา  ควรจัดทาํแจกนกัเรียนโดยมีเนื้อหาสาระทาํนอง
เดียวกับคูมือสําหรับครู แตเนนเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตน ระเบยีบวินยั  ขอบังคับทีน่ักเรียนจะตอง
ปฏิบัติเปนพิเศษและควรมีไวประจําสาํนกังานธุรการดวย 

                -  หนงัสือแนะนาํโรงเรียน  สถาบัน  เปนเอกสารที่ควรจดัทําขึ้นอยางยิ่ง  เพื่อใช
เปนเครื่องมือในการประชาสมัพันธ  ควรมแีจกใหผูปกครอง  หวัหนาสวนราชการที่เกี่ยวของ  ผูมาเยี่ยม
เยียนทัว่ไป สวนเนื้อหาสาระในเอกสารดังกลาวนี้ ผูบริหาร ครู อาจารย ควรจะไดประชุมปรึกษาหารือกัน
เพื่อจะไดเปนเอกสารของทกุคน หากเกิดความไมสมบูรณข้ึนจะไดรวมกันปรับปรุงแกไข 

2)  งานกิจการนักเรยีน (Student Personnel Work or Student  Affairs)     มีงานสําคัญอยู 
4  เร่ืองดังนี้  คือ 

  1)  การบริการขาวสาร  สถานศึกษาควรจัดทําทะเบียนหรือหลักฐานที่เกี่ยวกับนกัเรียน
แตละคนไว  เพื่อใชคนประวตัินักเรียนในโอกาสทีม่ีความจําเปนตองใชเปนหลักฐานประกอบ 
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กิจกรรมอื่น ๆ  เชน เร่ืองการเสนอชื่อขอรับทุนการศึกษา  การสอบแขงขันตาง ๆ และอ่ืน ๆ  ส่ิงที่

ควรจัดทําขึ้นไดแก 
  - ทะเบียนผลการเรียนตั้งแตนกัเรียนเริ่มเขาเรียนจนจบการศึกษา 
  - ทะเบียนการเขารวมกิจกรรมบังคับ  กิจกรรมอาสาสมัคร 
  - หลักฐานการเรียนพิเศษตาง ๆ 
  - หลักฐานเกี่ยวกับสุขภาพ การตรวจโรค ประวัติสุขภาพ โรคประจําตัว 
  - หลักฐานการมาเรียน  (Attendance  Records) 
  - รายงานเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูแตละคน (Anecdotal  Records) 
  - รายงานเกี่ยวกับเรื่องความลับของนักเรียน(Confidential  Records) 
  - ทะเบียนสรุปความคิดเห็นของครู – อาจารยแนะแนวแตละทาน  ที่ได 
สัมภาษณหรือใหคําปรึกษานักเรียนแตละคนในแตละครั้ง 
  - ประวัติเกี่ยวกบัการพิจารณาโทษในกรณทีี่นกัเรียน  นสิิต นกัศึกษา กระทํา 
ผิดวินัยหรือระเบียบของสถานศึกษา 
  2)  เวลามาเรยีนของนักเรียน (Attendance)  ควรมีเอกสารหลกัฐาน  ทะเบยีนตาง ๆ 
ดังนี ้
  - สมุดลงเวลามาเรียนประจําวัน 
  - รายงานเวลามาเรียนประจาํภาคเรียน    ประจําป 
  - สรุปวันปวย  ลา  ขาด  ของนักเรียนประจาํภาคเรียน  ประจําป 
  3)  รายงานถึงผูปกครอง โรงเรียนควรจัดทําเพื่อรายงานสิง่ตาง ๆ ใหผูปกครองทราบ  
ดังนี้  
  -  สมุดรายงานประจําตัวนักเรียน   มีสาระสําคัญเกี่ยวกับผลการเรียนรายวิชา  
ผลการเรียนประจําหมวด  กลุมวิชา  ผลการเรียนเฉลีย่ทกุวิชา  ความเห็นของครูผูควบคุมดูแล  ความเหน็
ของผูบริหาร 
  - รายงานความประพฤต ิความบกพรองตาง ๆ ความดงีาม สิง่ที่ควรไดรับการ 
พิจาณาแกไข  ปรับปรุง   เพิม่เติม    รวมทัง้การพิจารณายกยองใหเกยีรติและโทษที่ไดรับ 

  - รายงานความเห็นของผูปกครอง ซึ่งอาจจะแสดงความเห็นสงคืนใหโรงเรียน 
หลังจากจากไดรับทราบเรื่องราวเกี่ยวกับนักเรียนแลว      หรือแสดงความคิดเห็นตามโอกาสที่เห็นสมควร 
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  4)  ระเบียบวนิัยของโรงเรียน   โรงเรียนควรจัดทําบนัทกึตอไปนี้ คือ 
  - บันทกึถงึครูประจําชั้น บันทึกจากครูประจําชั้นถึงครูแนะแนว ถึงผูปกครอง  
บันทกึตาง  ๆ เหลานี้เมื่อมกีารปฏิบัติเสร็จสิ้นแลวจะมีการเก็บไวในแฟมประวัต ิ
  - รายงานการสอบสวน การพิจารณาโทษเมื่อนกัเรียนกระทําผิดระเบียบวนิัย 
ควรจัดเก็บไวในแฟมพิเศษตางหากที่สามารถตรวจคนไดงายและรวดเร็วเมื่อตองการใชขอมูล 
 3) งานบุคลากร เปนงานทีเ่กี่ยวกบับุคลากรของสถานศกึษา    ไดแก ครู  อาจารย เจาหนาที่  
พนักงาน คนงาน นกัการภารโรง  ควรจัดทาํหลักฐานตาง ๆ ไวดังนี ้
  - ประวัติสวนตวั  ครอบครัว  อาชีพ  ซึง่ดรูายละเอียดไดจากสมุดประวัติแลว
นํามาประยกุตตามความเหมาะสมของแตละตําแหนง 
  - ประวัติการศึกษาตั้งแตตนจนถึงขัน้สูงสุด  การศึกษาเพิม่เติม  การฝกอบรม  
การดูงาน  การประชุมสัมมนา  การประชมุทางวชิาการ  การไดรับวุฒบิัตรพิเศษตาง ๆ 
  - หลักฐานการไดรับเงินเดือน   เลื่อนขัน้เงนิเดือนประจาํป  การปรับเงนิเดือน  
การไดรับการเลื่อนขั้นเงินเดอืนเปนกรณีพเิศษเกินกวา 1 ข้ัน 
  - การเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนงตั้งแตเร่ิมเขารับราชการจนถงึปจจุบนั 
  - สําเนาวุฒบิัตรประกาศนียบัตรปริญญาบัตรและใบประกาศเกยีรติคุณตางๆ  
  - บันทกึปกปดตาง ๆ เกีย่วกับบุคลากรที่ผูบริหารควรทราบและเห็นควร 
  - ประวัติสุขภาพ  ซึ่งอาจจะจดัทําทาํนองเดยีวกับของนักเรียน 
  - บันทกึผลการสนทนา   หรือการตักเตือนของหัวหนาฝาย       หัวหนาแผนก  
หัวหนาสถานศึกษาหรือผูนิเทศ เมื่อบุคลากรคนใดมีเร่ืองราวควรแกการวากลาวตกัเตือนตามควรแกกรณี 
 4)  งานหลกัสูตร  แบบเรยีนและอุปกรณเกีย่วกับการสอน  งานดานนี้โรงเรียนควรจัดหา
สิ่งตอไปนี้ไวใหพรอมในสํานักงานของผูบริหาร คือ 
  - แผนการศึกษาแหงชาติฉบับปจจุบัน 
  - หลักสูตร  แผนการสอน  คูมือครู 
  - รายการหนงัสอืเรียนของทุกชั้นที่ใชอยูในโรงเรียน 
  - ระเบียบตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน  การวัดผลประเมินผล 
  - ตัวอยางขอสอบทุกชัน้ป  ทกุวิชา 
   - คําสั่ง ระเบียบ ขอกําหนดตาง ๆ  ของโรงเรียนที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน   
 5) กิจกรรมของสถาบัน สถานศึกษาควรจดัรวบรวมสิ่งตาง ๆ ที่เกีย่วของกับกิจกรรมของ
นักเรียน นิสิต นักศึกษาไวใหพรอม  เพื่อการศึกษาคนควาอางอิงและวางแผนปรับปรุงกิจกรรมในโอกาส
ตอไป 
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 - ปฏิทินกิจกรรม  (Activity  Calender) ของทุกป 
  - ระเบียบ  กติกา  ขอบังคับเกีย่วกับการกฬีาและกิจกรรมอื่น ๆ  
  -  เอกสาร  ขาวสารของสถาบนัอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวของกับกิจกรรม 
  - หลักฐานการเงินและงบประมาณเกี่ยวกับกิจกรรม 
  - บัญชีทะเบยีนพัสดุ ทัง้วัสดุครุภัณฑ  รวมทัง้อุปกรณที่ใชในกิจกรรม 
 6)  งานธรุการเฉพาะเรื่อง  (Business)  ไดแก งานสารบรรณ  งานงบประมาณ  งานบัญชี
การเงนิตาง ๆ  และการรับจายเงิน  งานทะเบียนเกี่ยวกับทรัพยสินของสถานศึกษา และหลักฐานการ
ปรับปรุง  ซอมแซม  ตอเติม  อาคารสถานที ่
 7) การบาํรุงรักษาเพื่อประสิทธภิาพของสถานศึกษา   (Maintainance   of   School  
Effectiveness)  คือการจัดทําหลักฐานตาง ๆ ไวเพื่อตรวจสอบ รายงานการดําเนินงานของสถาบนั ไดแก 
 - วารสาร  ขาวสาร  
  - บริการตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดใหแกชุมชนและหนวยงานอืน่ 
  - ประกาศ   ขอบังคับ   ระเบยีบ  คาํสั่ง 
  - กิจการที่เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย 
  - ทะเบียนครู  สมุดประวัติ 
  - สมุดลงเวลาการมาทํางานของบุคลากรทกุฝาย 
  - หลักฐานเกี่ยวกับประกาศนยีบัตรเกียรติคุณตาง ๆ  
 Kimbrough  and  Nunnery (1988 : 58-65)   กลาวถงึขอบขายของการบรหิารการเงิน
โรงเรียนและการบริหารงานธุรการวา  ประกอบดวยกระบวนการงบประมาณ  การจดัตั้งมูลนิธ ิ เพือ่การ 
ศึกษา   การบริการสนับสนนุสิ่งอาํนวยความสะดวก   เพื่อการจัดการเรียนการสอน  การจัดรถรับสงงาน
บริการอาหาร  

 เทคนิคการทาํงานดานธุรการ 

 สนอง  สุวรรณวงศ (2538 : 23-26)  ไดกลาวถงึความสําคัญเทคนคิการทํางานธรุการไววา 
เปนกลวิธีในการทํางานธุรการใหบรรลุเปาหมายสูงสุด  โดยเจาหนาทีทุ่กคน  ทกุฝาย  ทกุระดับทีม่ีสวน
รับผิดชอบงานธุรการของหนวยงาน หรือองคการทัง้หลาย จะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
องคประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับตนเองและบุคลากรอื่น ๆ ในเรื่องตอไปนี้ 
 1)  คุณสมบติัของเจาหนาที่ธุรการ ถือวาเปนเรื่องสาํคัญยิ่ง เพราะคนดีมีความรู มีคุณธรรม 
จะแสดงพฤตกิรรมที่เหมาะสม เพื่อใหการสรรหาเจาหนาที่ไดเหมาะสม  ควรจะไดพิจารณาคณุสมบัติ
ดังกลาว   ไดแก 
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 1.1 บุคลิกลักษณะเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 
 - สุขภาพแข็งแรง  แตงกายดี  เหมาะสมกับโอกาส 
 - ซื่อสัตย  ซื่อตรง  เอาใจใสและรับผิดชอบงาน 
 - มีความเชื่อมั่น  และมีความคิดริเร่ิม รอบรู  รูรอบ   เปนคนชางสังเกต  
 - สามารถพูด   อาน  เขียนภาษาไทยไดด ี
 1.2    ทํากจิกรรมการงานมีระบบระเบียบ   มีข้ันตอน 
   - วางแผนกอนการปฏิบัติงาน   ปฏิบัติงานตามแผน    
 - มีการตรวจสอบงานกอนนาํเสนอตามลาํดับข้ันตอน 
 - มีการแกไขขอบกพรองผิดพลาดเกี่ยวกับงานตลอดเวลา 
  1.3    พยายามแกไขปญหาที่เกิดขึน้โดยใชกระบวนการตาง ๆ   คือ 
   -  แกปญหาโดยยึดหลัก   รวมคิด  รวมทาํ  รวมแกไข 
  -  ใชวิธีการแกไขปญหาแบบวิทยาศาสตรเปนหลกั 
 1.4    พยายามทาํงานใหไดมาตรฐานตามทีก่ําหนดไว  เชน 
    -  นํากฎเกณฑ   หลักการมาเปนเครื่องมอืสําหรับการปฏิบัติ 
    -  มีการตรวจสอบหาขอบกพรองเพื่อการปรับปรุงแกไข 
  1.5   ใชความรูในการปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ  โดยปฏิบัติดังนี ้
  -     ขอคําแนะนําจากผูรูหรือผูมีประสบการณ 
   -     มกีารจดบันทกึเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานปริมาณงาน อุปสรรคและการแกไข 

 -  เสนอแนะการแกไขปรับปรุงงานตอผูมีอํานาจดวยความบริสุทธิ์ใจ 
 - ใชและเก็บรักษาอุปกรณเครื่องมือของหนวยงานอยางประหยัดและถกูวิธ ี
 - มีมนุษยสัมพนัธที่ดกีับบุคลากรในหนวยงานทุกคนทุกระดับ 

  - ตรวจสอบการปฏิบัติงาน  เพื่อประเมนิผลงานของตนอยางตรงไปตรงมา 
  1.6  พยายามสรางพลังใหเกิดขึ้นแกตนและผูรวมงานตลอดเวลา  โดยการสรางพลงัดาน
ตาง ๆ  ดังตอไปนี ้
   - พลังความรู              สรางโดยจัดใหมีการฝกอบรม 
   - พลังความสามารถ   สรางโดยการประชุมสัมมนา 
   -   พลังกาย                  สรางโดยการฝก  การซอม  การออกกําลงักาย 
   - พลังใจ        สรางโดยจัดใหมีการฝก   การทดลอง 
   - พลังสมอง    สรางโดยใหมกีารรวมกจิกรรม 
   - พลังสามัคคี    สรางโดยการแลกเปลี่ยนความรู 
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  1.7   มีหลกัยดึในการทาํงานที่ไดรับมอบหมาย   ซึง่ไดแก   
   - ความแนนอน   จะทําใหเกิดความมัน่ใจ   เชื่อถือ  ศรัทธา 
   - ความแนบเนยีนการปฏิบัติงานเขาถึงจิตใจเอาใจใสตอคนที่มาติดตอ 

- ความแนบแนน เกิดความเหน็อกเห็นใจ มคีวามสนิทสนม ไมทอดทิ้ง 

 2)  ความรบัผิดชอบของเจาหนาทีธ่รุการ ความรบัผิดชอบเปนคุณลักษณะทีบ่งบอกนิสัย
ในการทํางาน ซึ่งจะเปนตัวบงชี้ความรับผิดชอบ สวนพฤติกรรมที่แสดงออกหรือบงบอกความรับผิดชอบ
ของบุคคลนั้น  สามารถสังเกตไดจากองคประกอบตอไปนี ้
   - การมาทํางานกอนเวลา  ทัน  สาย  ลา  ขาด  ปวย 
   - ความเปนคนมีระเบียบวนิัย  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ   ขอบังคับ 
   - ความถกูตองแมนยําในการปฏิบัติงาน   ความผิดพลาด 
   - การสงงานทนัตามกําหนดเวลา  รวมทั้งการตรวจงานกอนนาํสง 
   - การวิเคราะห   วนิิจฉัยงานกอนดําเนินการและหลังดําเนนิการ 
   - การรูจักใชวัสดุอุปกรณอยางประหยัดและใชเวลาในการปฏิบัติงานอยาง  
คุมคา 
   - การแกไขความผิดพลาดบกพรองของงานที่ปฏิบัติ 
   - การพิจารณาตัดสินใจปฏิบัติงานทัง้งานปกติและงานทีม่ีปญหา 
   - ความเชื่อมั่นในตนเองอยางมีเหตุผล เกี่ยวกบัการปฏิบัติงานตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544 : 22-25 ) ไดเสนอขอบขายงานธุรการในการ
จัดเก็บขอมูลของสถาบนัการศึกษาของกรมวิชาการในระบบสารสนเทศดังนี ้ คือ 

แสดงระบบการจัดสารสนเทศของสถานศึกษา 

 

 

 

 

       -      --      - 

 

 

 
 

ที่มา : กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 13 

ตัวอยางรายละเอียดระบบสารสนเทศของสถานศกึษา 
1. สารสนเทศพืน้ฐานของสถานศกึษา 

1.   ขอมูลทั่วไปของสถานศกึษา 
1)    ภาพรวมของสถานศึกษา 
2)    ศักยภาพของสถานศึกษา 

2.   สภาพแวดลอมของชุมชน 
1)    ความตองการของชมุชนและ 
2)    แนวโนมการพัฒนาทองถิ่น 
 
 

 
สารสนเทศพืน้ฐาน
ของสถานศึกษา 

สารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานวิชาการ 

 
สารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการ 

 
สารสนเทศดานผูเรียน 

 
สารสนเทศเพื่อการรายงาน 

ระบบขอมูล
สารสนเทศ

ของ
ึ
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3.   แผนยุทธศาสตรของสถานศึกษา 
1)    แนวทางการจัดการศึกษา 
2)    การมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาหรือคณะกรรมการนักเรียน 

 2.  สารสนเทศเกี่ยวกบัผูเรียน 
  1.  ขอมูลพื้นฐานของผูเรียน 

        1)   ขอมูลทั่วไปของผูเรียน 
         2)   ขอมูลดานรางกาย สุขภาพ สุขนิสัย 
 2.  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผูเรียน 
           1)   ความรูและทักษะพืน้ฐานตามหลักสูตรขั้นพื้นฐาน 
           2)   ความรูความสามารถและทักษะในการใชภาษาในการสื่อสาร 
  3.  คุณลักษณะอันพงึประสงค 
           1)   ความสามารถในการแสวงหาความรู และมีนิสยัใฝรูใฝเรียน 

            2)   ความสามารถในการปฏิบัติงานในชีวติประจําวนัหรอืงานอาชพี และ
ความสามารถในการใชเทคโนโลย ี
           3)   มีจิตสํานกึและเหน็คุณคาของการอนรัุกษภูมิปญญาไทย ศิลปวัฒน-ธรรม
ไทย ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
 3. สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานวิชาการ 
          1. หลักสูตรและการเรียนการสอน 
   1)   สภาพการจัดแผนการเรยีนหรือช้ันเรียน 

2) ความสอดคลองของหลกัสตูรกับความตองการของทองถิ่น   หรือผูเรียน 
   3)   รายวิชาทีป่รับสาระการเรียนรู    ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
ผูปกครอง และชุมชน 
   4)   เทคนิควธิกีารสอนที่ครูนํามาใช 
   5)   การมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
   6)   บรรยากาศการเรียนการสอน 
       2.  การวัดและการประเมนิผลการเรียน 
   1)   ความถกูตองครบถวนเปนปจจุบนัเกีย่วกับเอกสารหลักฐานการประเมินผล 
การเรียน 
   2)   ความหลากหลายในวิธกีารและใชเครื่องมือประเมนิ 
   3)   การมีสวนรวมในการวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียน 
   4)   การนาํผลการวัดและการประเมินผลการเรียนไปใชในการพัฒนา 
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             3.    การพัฒนากิจกรรมแนะแนว 
   1)   สภาพการจัดการบริการแนะแนว 
   2)   ผลการจัดบริการแนะแนว 
             4.    การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
   1)   การเขารวมกิจกรรมพฒันาผูเรียน 
   2)   ผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 4. สารสนเทศเพื่อการบรหิารจัดการ 
       1.  สภาพการบริหารและการจัดการ 
   1)   ความสอดคลองระหวางวิสัยทัศน  ภารกิจ และเปาหมายการพัฒนา 
   2)   ความสัมพันธระหวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  วิสัยทัศนและ 
ภารกิจ 
   3)   ภาวะผูนาํและการบริหาร 
   4)   การจัดโครงสรางองคกร 
   5)   การบริหารงานและการจัดการอยางมรีะบบ 
          2.  สภาพและบรรยากาศการเรียนรู 
   1)   การมาเรยีนของนักเรียนในแตละภาค / ปการศึกษา จาํแนกตามระดับชั้น
ชวงชัน้และรวมทั้งโรงเรียน 
   2)  ความพงึพอใจของผูปกครองตอการเรียนการสอนของโรงเรียน 
   3)  การใชเทคโนโลยีและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการ
สอน 
   4)  สภาพการจัดแหลงการเรียนรู 
   5)  การใหบริการแนะแนวแกผูเรียน 
   6)  การใหบริการดานสุขภาพอนามัย และความปลอดภยัในโรงเรยีนแกผูเรียน 
       3.  ทรัพยากรและสิ่งอํานวยความสะดวก 
   1)  สัดสวนของงบประมาณพัฒนาคุณภาพแตละระดับการศึกษา 
   2)  งบประมาณการศึกษาตอคน ตอป แตละระดับการศกึษา 
   3)  คาใชจายในการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
   4)  การใชงบประมาณตามแผน 
   5)  การบริหารงบประมาณ 
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       4.  การพัฒนาวิชาชพีของบคุลากร 
   1)  การพัฒนาผลงานวิชาการของครู 
   2)  จุดเนนการพัฒนาครูและบุคลากรของโรงเรียนในรอบป 
   3)  ความภาคภูมิใจของครูและบุคลากรของโรงเรียน 
       5.  ความสัมพนัธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชมุชน 
   1)  การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในกิจกรรม 
   2)  ไดรับการสนับสนนุดานทรัพยากร      เพื่อพัฒนาการศึกษาจากผูปกครอง 
ชุมชน และหนวยงานอืน่ ๆ ตลอดจนการใหบริการชุมชนดานตาง ๆ 
   3)  การจัดกิจกรรมประชาสมัพันธของโรงเรียน    

5.  สารสนเทศเพื่อการรายงาน 
  1.   คุณภาพผูเรียน   และคณุภาพดานการจัดการเรียนการสอน 
  2.  คุณภาพดานการบริหารจัดการ 
  3.  ความสัมพนัธระหวางสถานศึกษากับชมุชน 

  สรุป      การบริหารงานบรหิารธุรการและการเงนิจะประกอบดวย     งานดานสารบรรณ งาน
เกี่ยวกับการเงนิ การจัดทํางบประมาณ งานเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ  งานทะเบยีนของนักเรียนและบุคลากร
ในโรงเรียน งานเกี่ยวกับการดูแลอาคารสถานที่ และงานประชาสมัพันธ โดยมกีารจัดทําระบบการเก็บ
ขอมูลแบบสารสนเทศที่เปนระบบและเปนปจจุบันเสมอ เพื่อใหการดําเนินการบริหารงานในทกุดานของ
โรงเรียนเปนไปดวยความโปรงใส สามารถติดตามประเมินผล ตรวจสอบและเปนฐานขอมูลของการ
ตัดสินใจของผูบริหารได และนอกจากนี้ งานธุรการ  ควรมีการพิจารณาคํานงึถงึคุณสมบัติที่เหมาะสมของ
หนาทีธุ่รการ ตลอดจนเทคนิคการดําเนนิงานทีม่ีประสิทธิภาพ     

   ในการวิจัยนี้  การบริหารงานธุรการและการเงนิ  หมายถงึ  การดําเนนิการดานการ
บริการในดานงานสารบรรณ   งานทะเบยีน  งานพัสดุครุภันฑ  งานประชาสัมพนัธ  งานการเงนิและงาน
บัญชี  ดวยการจัดเก็บระบบขอมูลที่ถูกตองและเปนปจจบุันเสมอ 

งานบริหารกิจการนักเรียน 

 ความหมายการบริหารงานกิจการนกัเรียน 

  ภิญโญ  สาธร (2514 : 299) กลาววา การบริหารกิจการนักเรยีน (pupil personnel 
administration)     หมายถึง การบริหารและนิเทศบรรดากิจการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบันักเรียนในสวนที่ไม 



 

    67
 

 

เกี่ยวกับการสอนในหองเรียนทัง้หมด การบริหารกิจการนักเรียนเริ่มต้ังแตการสํารวจนักเรียนทีม่ีอายุอยูใน
เกณฑบงัคับ   ตามพระราชบัญญัติประถมศึกษาที่เรียกวา  สํามะโนโรงเรียน (School census) การ
รับเขาเรียน  การลงทะเบียนเรียน   การแบงกลุมแบงชั้น  กิจกรรมนอกหลักสูตรทีน่ักเรียนจัดทาํ ตลอดจน
บริการเพื่อสวสัดิการที่โรงเรียนจัดใหแกนกัเรียน 

 พนัส    หนันาคินทร  (2524 : 219)  กลาววา กิจการนักเรียนหมายถงึ   กิจการทัง้มวลที่
โรงเรียนจัดขึน้เพื่อมุงตอความเจริญของนกัเรียน 

 นพพงษ  บญุจิตราดุลย  (2523 : 409) กลาววา การบริหารกิจการนักเรียน หมายถงึ การ
บริหารและนิเทศกิจการตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับนกัเรียนเพื่อสงเสริมและพัฒนาของนักเรียนใหเตบิโตเปน
พลเมืองที่ดีของชาต ิและประสบผลสําเร็จในการดําเนนิชีวิต 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 :165)  กลาววา  การบริหารกิจการนักเรียน  หมายถงึ  การบริหารและ
นิเทศกจิกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับนกัเรียนในสวนที่ไมเกี่ยวของกับการสอนในหองเรียน  เร่ิมต้ังแตการ
สํารวจนกัเรียนที่มีอายุอยูในเกณฑบังคับตามพระราชบญัญัติประถมศึกษา ที่เรียกวา  สํามะโนนักเรียน  
การรับเขาเรียน  การลงทะเบียนนักเรียน  การแบงกลุมแขงขันกิจกรรมนอกหลักสตูรทั้งหลายทีน่ักเรียน
จัดทํา  ตลอดจนบริการเพื่อสวัสดิการทีโ่รงเรียนจัดใหแกนักเรยีน 

 สรุป         การบริหารงานกจิการนกัเรียน หมายถงึ การบริหารจัดการดานกิจการตาง ๆ 
ของนักเรียนทีโ่รงเรียนจัดใหมีข้ึนเพื่อเสริมสรางทกัษะ และพัฒนาการดานคุณภาพชีวิตของผูเรียนซึ่ง
สอดคลองกับการเรียนรูทางดานวชิาการ  

 ขอบขายการบริหารกิจการนักเรยีน 

 ภิญโญ  สาธร (2514 : 299-328)  ไดจัดแบงขอบขายงานกิจการนกัเรียนไวดังนี้คือ  
1.  การสํามะโนโรงเรียนและการทํานายปริมาณนักเรียน  การรายงานเกี่ยวกับนกัเรียน      
2.   การรับนักเรียน   การแบงกลุมและการเลื่อนชั้น     
3.   การรักษาระเบียบวนิัยของโรงเรียน     
4.   บริการแนะแนวนักเรียน        
5.   บริการเกี่ยวกับสุขภาพของนักเรียน      
6.   กิจกรรมตาง ๆ ของนักเรยีน  เชน สภานักเรียน ชมรม วารสาร การแสดงทางศิลปะ  

ตาง ๆ  การแสดงละคร  การแสดงดนตรี  การลูกเสือและอนุกาชาด  การทัศนาจร  การพักแรม  เปนตน 
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 พนัส       หนันาคินทร      (2524 : 221-224)     ไดจัดแบงประเภทของกิจการนกัเรียนดังนี้คือ 
  1.  กจิการที่ใหนกัเรียนมีสวนรวมในการจดักิจกรรม ไดแก    สภานักเรียน 

                         2.  การประชุมเพื่อเสนอการทํากิจกรรมตาง ๆ    ปาฐกถา ฯลฯ 
3.  การชุมนุมทางวิชาการหรือการชุมนมุเพื่อวัตถุประสงคตาง ๆ  
4.  กจิกรรมทีท่ํานอกโรงเรียน ไดแก การทศันาจร การบาํเพ็ญประโยชนแกชุมชน 

  5.  กจิกรรมที่เกี่ยวกบัการพมิพหนงัสือ   เอกสารของทางโรงเรียน 
6.  กจิกรรมเกีย่วกับการกฬีา  
7.  กจิกรรมเกีย่วกับดนตรี  
8.  กจิกรรมเกีย่วกับการแสดงละคร และการพูดในที่สารธารณะ 
9.  กจิกรรมเกีย่วกับการสังคมสงเคราะห  

          10.  กจิกรรม Home room  หมายถึง   กิจกรรมที่จัดขึ้น  เพื่อใหเอื้อตอการตดิตามดูแล  
เอาใจใสพัฒนาการของนักเรยีนอยางใกลชดิ  

 นพพงษ  บญุจิตราดุลย (2523 : 412-414) ไดกลาวถึงขอบขายงานบรหิารกิจการนักเรียน
ดังนี้คือ 

1. สภานักเรียน  หมายถงึ    สภาของผูแทนนักเรียนที่ไดรับเลือกตั้งเขามาใหทําหนาที่  
ชวยเหลือโรงเรียนในการปกครองนักเรียน เปนการเปดโอกาสใหนกัเรียนมีสวนรวมในการปกครอง
นักเรียนรวมกบัครู  โดยมกีารกําหนดวิธกีารเลือกตั้ง       กําหนดหนาทีแ่ละขอบขายแหงความรับผิดชอบ 
ของสมาชิกสภานักเรียน กาํหนดจํานวน ตลอดจนคุณสมบัติของสมาชิกสภานักเรียน  โดยมกีารไดรับ
เลือกมาจากนกัเรียนทุกระดบัชั้น 
 2.   ชุมนุมหรือชมรม ไดแก ชมรมทางวชิาการ  ชมรมงานอดิเรก ชมรมวฒันธรรม 
ไทย  ชมรมกีฬา  เปนตน  โดยมีครูประจําชมรมเปนผูใหคําแนะนําปรกึษา  ใหนกัเรียนมกีารเสนอ
ความคิดริเร่ิม  และดําเนินงาน   
 3.  วารสารโรงเรียน อาจสนับสนุนใหนกัเรียนจัดทําวารสารของโรงเรียน วารสารประจาํ
รุน  วารสารประจําป  เปนตน โดยอาจขอความรวมมือจากสมาคมผูปกครองและครู 
 4.  การจัดนทิรรศการทางศิลปะตาง ๆ โรงเรียนควรใหนักเรียนแสดงวัสดุทางศิลปะที่
นักเรียนจัดทาํเปนครั้งคราว เพื่อเปดโอกาสใหผูปกครองและประชาชนที่สนใจมาชมฝมือของนักเรียน  
เปนการเผยแพรเกียรติคุณของโรงเรียนไปในตัว 
 5. การแสดงละคร โรงเรียนอาจสนับสนนุใหมชีมรมละคร  มีครูฝกละครมาฝกใหเปน
ประจํา  และใหแสดงอยางนอยปละครั้งในงานสําคัญ ๆ ของโรงเรียน  
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6. การแสดงดนตรี   โรงเรียนควรสงเสริมใหมีอุปกรณการเลนดนตรี    ใหมีวงดนตรีของ  

นักเรียน เชน วงดนตรีไทยหรือวงดนตรีสากล  เพื่อเปดโอกาสใหนักเรยีนไดฝกฝนศลิปดานนี้    เปนการ
เปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความสามารถของตน 
 7.  การลูกเสือและยุวกาชาด  โรงเรียนควรจัดใหมีกองลกูเสือและกองยุวกาชาดของ
โรงเรียนเพื่ออบรมนักเรียนใหเปนพลเมืองดี  รูจักเสยีสละเพื่อสวนรวม  ซึง่เปนสิ่งที่สังคมไทยตองการ
อยางยิ่งในปจจุบัน 
 8. การทัศนาจร โรงเรียนควรจัดพานักเรียนไปชมสถานที่ภายนอกโรงเรียนเปนครั้ง
คราว    เพื่อเปดโอกาสใหนกัเรียนไดมีโอกาสสัมผัสเรียนรูกับประสบการณและสังคมกับบุคคลภายนอก 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 : 165-166)  ไดจัดแบงงานกิจการนักเรียนไดเปนดังนี้  คือ  
  1.  การจัดสํามะโนโรงเรียน  สํารวจเดก็เขาเรียนตามเกณฑ  
  2.  การรับนักเรียน   การแบงกลุมและการเลื่อนชั้น 
  3.  การรายงานเกี่ยวกับตัวนกัเรียน   (สมุดประจําตัวนักเรียน) 
  4.  การรักษาระเบียบวนิัยของโรงเรียน     
  5.  บริการแนะแนวแกนกัเรียน  ไดแก บริการใหคําปรึกษา บริการปฐมนิเทศ บริการ 
ขาวสาร บริการขาวสาร บริการแนะแนวการศึกษาและการประกอบอาชพี และบริการหางานให 

6. บริการเกี่ยวกบัสุขภาพของนักเรียน  ไดแก 
- จัดทําประวัติสุขภาพแกนักเรียนเปนรายบคุคล 
- ตรวจรางกายนักเรียนทกุคน 
- ตรวจสุขภาพโดยอาศัยหองปฏิบัติการ 

7. กิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียนที่ผูบริหารควรสงเสริม  ไดแก   
- สภานักเรียน    
- ชมรมตาง ๆ เชน  ชมรมวิทยาศาสตร  ฯลฯ 
- วารสารโรงเรียน  หรือวารสารประจํารุน 
- การจัดนทิรรศการทางศิลป (Art  Exhibition) 
- การแสดงละคร 
- การแสดงดนตรี 
- การลูกเสือ   อนุกาชาด 
- การจัดทัศนาจร                                             
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 หลักการจัดการดานกิจกรรมนักเรียน 

 พนัส  หนันาคินทร (2524: 226-227) กลาววา ในการจัดกิจกรรมนกัเรียน โรงเรียนมีหลกัการ
จะตองคํานึงถงึดังนี้คือ 
 1. กิจกรรมทกุประเภทตองอยูภายใตความควบคุมของโรงเรยีน ทั้งนี้เพือ่ใหกิจกรรม
เหลานี้ดําเนินไปดวยความเรียบรอย ไดผลตามความมุงหมายของโรงเรียนทีจ่ะใหนักเรียนไดมีความ
เจริญงอกงามไปในทางทีถู่กที่ควรดีข้ึน กิกรรมบางอยางอาจกอใหเกิดอันตรายหรือคามเสื่อมเสีย จําเปน
ที่โรงเรียนจะตองรับรูและควบคุมกิจกรรมนักเรียนโดยใกลชิด   โดยเหตุนี ้ จึงถือเปนหลกัการวา  กอนที่
นักเรียนจะลงมือทํากิจกรรมใดก็ตาม จะตองไดรับความเหน็ชอบจากครูผูควบคุมและไดรับอนุญาตจาก
ครูใหญหรือผูไดรับมอบหมายอํานาจจากครูใหญแลว 
 2. กิจกรรมทกุอยางที่จัดขึ้น จะตองมีจุดประสงคที่จะสงเสริมความเจริญในดานตาง ๆ 
แกนักเรียน ตลอดจนการสรางความรูสึกในดานคุณธรรมจริยธรรม คานิยมตาง ๆ ใหเกิดขึ้นแกนกัเรียนที่
มีสวนรวมในกจิกรรมเหลานัน้ กิจกรรมทุกประเภทจะตองมุงตรงตอจุดประสงคของโรงเรียน และไมกอให 
เกิดความรูสึกแตกความสามัคคีข้ึนในระหวางคณะนักเรียน 
 3.  ครูใหญจะตองมีอํานาจสทิธิ์ขาดในอันทีจ่ะอนุมัตหิรือไมอนุมัติกิจกรรมใด ๆ ทีเ่หน็
วาไมกอใหเกดิความเจริญแกนักเรยีนหรือไดผลไมคุมคากับเวลา และทุนที่จะตองเสยีไปเพื่อการจัด
กิจกรรมนัน้  
 4.  จํานวน ชนิดและประเภทของกิจกรรมในโรงเรียน จะตองเปนไปตามสวนของ
จํานวนนักเรียนสอดคลองกบัความตองการของนักเรียน และความพรอมของโรงเรียนที่จะจดัใหไดผล
ตามความมุงหมาย  
 5.  โรงเรียนจะตองมีวธิีการกบันกัเรียนคนหนึ่ง ๆ ไมใหเขารวมในกิจกรรมมากเกินไป
เพราะจะทาํใหเสียผลการเรยีน อีกประการหนึง่การทีน่กัเรียนคนหนึ่งเขารวมในกิจกรรมหลายประเภทก็
ยอมหมายความวา  โอกาสที่คนอืน่จะไดเขารวมในกิจกรรมนั้นมนีอยลง 
 6. โรงเรียนควรจะจัดใหมีการแนะแนวแกนกัเรียน  เกี่ยวกบัการเลือกกจิกรรมที่จะเขา
รวมนัน้ เพื่อใหเหมาะกับความสามารถ ความสนใจ และความเหมาะสมอื่น ๆ  
 7. โรงเรียนพยายามสงเสริมใหนักเรียนทกุคนไดเขารวมในกจิกรรมตาง ๆ ตามความ
ตองการ วธิีการสงเสริมอาจทําโดยทางตรง เชน การแนะแนวชี้แจงใหเหน็คุณประโยชนของกิจกรรมตาง 
ๆ หรืออาจทําโดยทางออม เพื่อใหนักเรียนมีโอกาสไดเลอืกตามความสนใจที่แตกตางกนัออกไป 
 8. นักเรียนและครูในโรงเรียนเทานัน้     ที่จะไดรับสิทธิ์ใหเขารวมในกิจกรรมที่โรงเรียน
จัดขึ้น บุคคลภายนอกไมมสิีทธิ์ทีจ่ะเขาเปนสมาชิกในกิจกรรมของนกัเรียน นอกจากจะเลือกเชญิมาเปน
ที่ปรึกษาชั่วคราว  
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 9.   กิจกรรมตาง ๆ จะตองจัดขึน้ในโรงเรียนเพื่อสะดวกในการควบคุมดูแล และสงเสรมิ 
 10.  การใชสถานทีส่ําหรับกิจกรรมตาง ๆ       จะตองกาํหนดวัน เวลา ใหแนนอน เพื่อจะ
ไดไมเกิดการใชสถานที่ซอนกันหรือจัดกิจกรรมเหมือนกนัซอนกัน การจะทําเชนนี้ไดก็ตอเมื่อมีศูนยกลาง
สําหรับคอยควบคุมกิจกรรมตาง ๆ  
 11.  โรงเรียนมีหนาที่ที่จะตองควบคุมดูแล     และแนะนาํเกีย่วกับการเงนิและการบัญชี
ของกิจกรรมทกุประเภท บัญชีรับจายของกจิกรรมตาง ๆ จะตองรายงานตอครูใหญ 
 12. เพื่อใหจัดกจิกรรมตาง ๆ ดําเนนิไปดวยความเรียนรอย ครูใหญจะตองแตงตั้งครูที่
ปรึกษาทําหนาที่ควบคมุและแนะนําการทาํงานของแตละกิจกรรม  

  สรุป      การบริหารกิจการนักเรียน ประกอบดวย กิจกรรมมีอยูนอกเหนือหลักสูตร ชวย
สงเสริมพฒันาการเรียนรูและการสรางคุณภาพชีวิตของนักเรียน โดยจัดใหมีขึ้นในลักษณะรูปแบบตาง ๆ 
ไดแก การชุมนุม การประชมุ  การทาํกิจกรรมสรางเสรมิศักยภาพ และกิจกรรมสรางสรรคตาง ๆ เปนตน 
ทั้งนี้ คณะผูบริหารจะเปนผูพิจารณา อนุมัติและควบคุมดูแลใหเกดิผลดีแกนักเรยีน อีกทัง้คอยระวัง
ควบคุมใหพนจากภัยอนัตรายทัง้ฝายกาย และจิตใจที่อาจเกิดขึ้นไดจากการทํากิจกรรมนั้น ๆ  

   ในการวิจัยนี้   การบริหารกิจการนักเรียน  หมายถงึ  การดําเนนิการเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อเสริมสรางทักษะ  และการพัฒนาการดานคุณภาพชวีติของผูเรียนสอดคลอง
กับการเรียนรูทางวิชาการ 
 
งานอาคารสถานที่  

 ความหมายของงานอาคารสถานที ่

 พนัส   หนันาคินทร (2524 : 310) กลาววา งานอาคารสถานที่เปนการจัดการบํารุงรักษา 
เพื่อใหอาคารและสถานที่อยูในสภาพพรอมที่จะใชไดตลอดเวลา โรงเรียนสามารถใชอาคารสถานที่แตละ
แหงนัน้อยางเกิดประโยชนคุมคาตอการลงทุน 

 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 197) กลาววา การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถงึ การรูจักจัดหา 
รูจักใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสดุ รวมทั้งการควบคุมดูแลรักษา การใหบริการแกชุมชนและการ
สงเสริมทาํนุบาํรุงอาคารสถานที่ทีม่ีอยูใหคงสภาพดี และสนองความตองการไดอยางเพียงพอ  อาคาร
สถานที่ของโรงเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญ  ที่จะชวยใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมคีุณภาพ
เอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหมากที่สุด 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2532 : 5)  กลาววา การบริหารงานอาคารสถานทีห่มายถงึ 
การที่ผูบริหารใชทรัพยากรทีม่ีอยูดําเนินงานอาคารสถานที่รวมกบับุคลากรในโรงเรียนใหบรรลุเปาหมาย
ที่กําหนดไว  

  สรุป  การบริหารงานอาคารสถานที ่หมายถึง การจัดการใหมีการใชอาคารสถานทีท่ี่เอื้อ
ตอการใชประโยชนสูงสุด คุมกับการลงทนุ มีการจัดการบํารุงรักษา ซอมแซม และควบคุมดูแลใหอยูใน
สภาพที่ปลอดภัยตอผูใชงาน ตลอดจน พรอมใหบริการแกชุมชน  

 ขอบขายงานอาคารสถานที่ 

 พนัส  หันนาคนิทร (2524: 297-298) กลาวถึงขอบขายงานดูแลอาคารสถานที่ดังนี้คอื  
1. การบํารุงรักษา ใหอาคารสถานที่อยูในสภาพดีเสมอ  
2. การใชประโยชนจากตัวอาคารสถานที่ใหมากที่สุด   
3. การตกแตงบริเวณใหสวยงามกลมกลนืกนั      
4. การจัดบริเวณที่พักผอนหยอนใจ ทั้งในและนอกอาคาร 

 ธีระ  รุญเจรญิ (2545: 44)  ไดกลาวถึงเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2539 ที่ได
กําหนดขอบขายการบริหารอาคารสถานทีด่ังนี้คือ 

 1.   การบริหารบริเวณโรงเรียน 
2.   การบริหารอาคารเรียน 
3.   การบริหารหองเรียน    หองพิเศษ  และหองบรกิาร 
4.   การบริหารอาคารโรงฝกงาน  อาคารโรงอาหาร  อาคารหอประชุม อาคารพลศึกษา     

อาคารหนาหอประชุม   อาคารหนาหองน้ํา – หองสวม 

  สรุป    การบริหารงานอาคารสถานที ่   ไดแก  การบริหารอาคารตาง ๆ   การบริหารบริเวณ
โรงเรียน ตลอดจนการบรหิารอาคารที่ใชเปนอเนกประสงค เพื่อการบริการตาง ๆ เพื่อสามารถเกิด
ประโยชนตอการเรียนรู  และการใชสอยอยางคุมคา 

              ในการวิจัยนี้  การบริหารงานอาคารสถานที่  หมายถงึ  การดําเนินการเกีย่วกับการ
จัดสราง   การใชงาน  การบาํรุงรักษา  การควบคุมดูแล  และการประเมินผลการใชอาคารสถานที่เพื่อเอื้อ
ตอการเรียนรูและใชสอยอยางคุมคา 
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งานสัมพันธชุมชน 

 ความหมายและความสาํคัญของงานสมัพันธชุมชน 

 ภิญโญ  สาธร (2514 : 285) กลาววาการประชาสมัพันธหมายถงึการสรางความเขาใจอันดี
ระหวางกลุมบุคคลโดยบุคคลหนึง่กับประชาชน ซึ่งกลุมบุคคลนั้นมหีนาที่ตองรับใชหรือใหบริการ การ
ประชาสัมพันธของโรงเรียน เปนกระบวนการไมตรีสัมพนัธ 2 ทาง (a two –way process) คือ  โรงเรียน
เปนทัง้ผูใหและผูรับ 

 นพพงษ   บุญจิตราดุลย   (2534: 27)  กลาววา ความสมัพันธระหวางโรงเรียนและชมุชนเปน
กระบวนการสองทาง  คือ โรงเรียนตองมีสวนรวมพัฒนาชุมชน ขณะเดียวกนัชุมชนตองมีสวนรวมในการ
สนับสนนุโรงเรียน 

 หวน  พนิธุพนัธ  (2529 : 75-77)  กลาวถงึความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชมุชน  ตางก็
ไดรับผลประโยชนซึง่กนัและกันดงัในประเด็นตอไปนี ้
  -   การศึกษาในโรงเรียนสัมพันธกับบุคคลในชุมชน  เพราะโรงเรยีนใหการศึกษาแก
นักเรียนซึ่งมาจากชุมชนที่โรงเรียนตัง้อยู  ถือไดวาโรงเรยีนใหการศึกษาทางออมแกบุคคลในชุมชน 
 - เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือ  ใหประชาชนยอมรับวา สถานศกึษา
หรือโรงเรียนเปนสถาบันสาํคัญของชุมชน  ชวยทาํใหการเปนอยูของชุมชนดีขึ้น  ชุมชนยอมมีความรูสึก
รวมกันในการเปนเจาของโรงเรียน  ยนิดทีี่จะใหความรวมมือชวยเหลอืโรงเรียนในดานตาง ๆ ตลอดจน
การใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงโรงเรียน 
 - ครูกับผูปกครอง และชมุชนมีความเขาใจซึ่งกนัและกนั  เพราะโรงเรียนกับชมุชนมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน 
 - เพื่อปรับปรุงหลักสูตรของการเรียนการสอนไดตามความตองการของชุมชน 
 - เพื่อใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษาของโรงเรียนได 
 - โรงเรียนเกิดความเขาใจชุมชน  ทัง้ดานปญหา  ความตองการของชมุชน 

 สรุป       งานสัมพนัธชมุชน  หมายถึง การสรางความสัมพนัธที่ดีระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนเพื่อเอื้ออํานวยประโยชนตอกันและกัน ในขณะที่โรงเรียนชวยพัฒนาคุณภาพของบุคคลในชุมชน
และชวยบาํเพญ็ประโยชนในดานอืน่ ๆ ตอชุมชน ชุมชนก็เปนผูรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของ
โรงเรียน ทั้งดานความปจจยัและทรัพยสนิ ภูมิปญญา และการรูสึกถงึการเปนสวนหนึง่ของกนัและกันคือ
ในระหวางโรงเรียนและชุมชน  
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 ขอบขายงานสัมพันธชุมชน  

 ภิญโญ  สาธร (2514) กลาวถึงประเภทของความสัมพนัธที่โรงเรยีนมีตอชุมชน 
ดังนี้คือ 

 1.    สรางความสัมพนัธใหเกดิขึ้นในหมูครูโดยอาศัยแผนกประชาสัมพนัธโรงเรยีน 
2.    สรางความสัมพนัธระหวางศษิยเกากบัศิษยปจจุบนัและครู 
3.    สรางความสัมพนัธระหวางโรงเรียน   ครู กับผูปกครองของนกัเรียน 
4.    จัดตั้งสมาคมผูปกครองและครู 

 5.    โรงเรียนมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน 
 6.    จัดตั้งสมาคมตาง ๆ ของชุมชนข้ึนตามความจาํเปนและเหมาะสม    โดยใชโรงเรยีน 

เปนที่ตัง้สมาคมเหลานัน้ 

 นพพงษ   บญุจิตราดุลย  (2523 : 413-433)  เสนอกจิกรรมที่ชวยสรางสัมพันธทีด่ีกับชุมชน
ดังนี้คือ 

1. จัดการแขงขันและการประกวด  การแขงขันกีฬา  กรีฑา โตวาที ฯลฯ    ที่เปดโอกาส  
ใหชุมชนรวมสวนดวย 

2.   การแสดงละครและดนตรี (entertainments)  
 3.  งานสังคม (social affairs)  การจัดงานโอกาสตาง ๆ  โดยเชิญผูปกครองและแขกผูมี  

เกียรติมารวมดวย 
4.  การออกวารสารของนกัเรียน (student publications)  ทั้งวารสารประจําและโอกาส  

พิเศษของโรงเรียน 
5.  สโมสรหรือชุมชนตาง ๆ ของโรงเรียน (clubs and societies)  
6.  สภานักเรียน  โดยจัดตามวิถีประชาธิปไตย 

       7.  การประชมุนักเรียน อาจเชิญผูปกครองมาชวยใหความรูในเร่ืองตาง ๆ บาง 
8.  การทัศนาจร   ชวยใหบคุคลตางถิ่นไดรูจักโรงเรียน 

       9.  พิธีรับประกาศนยีบัตร (commencement programs)   ควรจัดทําตนทุกปการศกึษา   
เพื่อแจกรางวลัเรียนดี ความประพฤติดี ฯลฯ เพื่อเปนการพบปะกับผูปกครองและเชิญแขกผูมีเกียรติ
ตลอดจนศิษยเกามารวมงาน 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 :167)  ไดกลาวถึงการบริการที่โรงเรียนอาจจัดเพื่อบริการชุมชนไดมี
ดังนี ้

  1. ติดตอเยี่ยมเยียนชุมชนอยางใกลชิดอยูเสมอทัง้ในยามปกติและยามเดือดรอน 
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  2. เปดโอกาสใหประชาชนไดใชอาคารสถานที่ และสิ่งของของโรงเรียนไดตามความ

เหมาะสม 
  3.  ชวยเหลือประชาชนในการติดตอธุรกิจภายในโรงเรียน 
  4.  มีการประชุมรวมกับผูปกครอง 
  5.  ชวยเหลืองานชุมชน  เชน  การบูรณะ พฒันาตาง ๆ  
  6.  รวมมือในพิธีการตาง ๆ  ตามประเพณขีองชุมชน 
  7.  จัดตั้งฝายประชาสัมพันธโรงเรียน 
  8.  เชิญผูปกครองรวมประชมุช้ีแจงกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน 
  9.  จัดตั้งสมาคมครู – ผูปกครอง 
          10.  จัดตั้งสมาคมศษิยเกา 
   11.  เชิญผูปกครองมารวมงานโรงเรียน 
   12.  จัดบริการชุมชนดานความรูและอาชพีอยางอื่นที่เหมาะสมกับชุมชน 

 คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ (2536:92) แบงขอบขายความสัมพนัธระหวาง
โรงเรียนกับชมุชนออกเปน 6 งานดังนี ้

  1.  การประชาสัมพันธโรงเรยีน  หมายถึง  การเผยแพรขาวสารการดําเนินงานของโรงเรียน
เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน อันจะชวยใหโรงเรียนปฏิบัตงิานไดสะดวกยิง่ขึ้น 

 2.  การใหบริการแกชุมชน  หมายถงึ  การใหบริการดานตาง ๆ แกชุมชนตามกําลงั
ความสามารถที่โรงเรียนจะดาํเนนิการได  เชน  การใหบริการอาคารสถานที่  การใหความรูและวชิาการ
แกชุมชน  การใหบริการดานบุคลากรแกชมุชน 

 3.  การรับความชวยเหลือสนับสนนุจากชมุชน    หมายถึง  การใหชุมชนเขามามีสวนรวม
ชวยเหลือโรงเรียนทัง้ดานการเงิน  อุปกรณและแนวคิด 

 4. งานเกี่ยวกับกรรมการการศกึษา หมายถึง การใหชมุชนเขามามีสวนรวมชวยเหลือ
โรงเรียนในดานตาง ๆ ในรูปแบบของกรรมการการศึกษา 

 5.  การจัดตั้งกลุมชมรม   สมาคม  มูลนิธิ  หมายถงึ  การที่โรงเรยีนสนับสนนุใหมีการ
จัดตั้งกลุมชมรม  สมาคม  มูลนิธ ิ เพื่อสนับสนนุกิจการของโรงเรียน 

 6. การสรางเสริมความสัมพันธชุมชน  และหนวยงานอื่นในทองถิน่  หมายถงึ  การ
ดําเนนิงานและกิจกรรมตางๆ ที่เอื้ออํานวยใหเกิดความสัมพนัธที่ดีตอกันระหวางโรงเรียนกบัชุมชนและ
กับหนวยงานอื่น ๆ 
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 ธีระ    รุญเจริญ (2545: 45) ไดกําหนดงานเพื่อสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชมุชน

ดังนี้คือ  
 1.    การวางแผนสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

2.    การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน 
3.    การใหบริการชุมชน 
4.    การมีสวนรวมในการพฒันาชมุชน 
5.    การไดรับการสนับสนุนจากชุมชน 

  6.    การประเมินผลงานสรางความสัมพนัธระหวางโรงเรยีนกับชมุชน 

 ยงยทุธ   เกษสาคร   (2546:37)   ไดเสนอการบริการที่องคการควรจัดใหกับชุมชนมีดังนี้   คือ 
  1.  การบริการวิชาการแกชมุชน เชน  จัดหาวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ  
มาใหความรูแกชุมชน โดยเฉพาะความรูเกี่ยวกบัธุรกิจขององคการที่ดาํเนนิอยูดวยการใหขาวสารขอมูล 
ความรูโดยใชสื่อมวลชนประเภทตาง ๆ ทั้งนี้  เปนการโฆษณาประชาสัมพันธกจิการขององคการไปใน
คราวเดียวกัน 
 2. ควรจัดโครงการการศึกษาฝกอบรมหลักสตูรระยะสั้น     ที่สอดคลองกับการดําเนนิ
ธุรกิจของเราตามกลุมความสนใจของประชาชน  เชน  กลุมตัดเยบ็เสื้อผา กลุมงานชางฝมือ  กลุม
เพาะเลี้ยงพนัธุพืชและสัตว  เปนตน  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถทั้งทางดานวิชาชีพและวิชาการแก
ชุมชน   นอกจากนี ้ ยังเปนการเพิ่มพูนรายไดแกคนในชุมชนอีกดวย 
 3.  ใหบริการอาคารสถานที ่  อุปกรณ  เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ เชน  ใหชุมชนไดมี
โอกาสใชหองประชุมของหนวยงานประกอบพิธีกรรมตาง ๆ ตามความเหมาะสม หรือใหใชองคการเปน
สถานที่ฝกงานในการฝกประสบการณวิชาชีพนักศึกษาของสถาบนัการศึกษาทั่วไป 
 4. ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการพฒันาชุมชน เชน รวมมือกบัชมุชน จัดทาํ
โครงการพฒันาทองถิน่ในรูปของกลุมบําเพญ็ประโยชน จัดทําโครงการกลุมพัฒนา และดูแลสาธารณ 
สถานในชุมชนดวยความรบัผิดชอบตอสังคม 
 5. การจัดกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธ  เชน  การจัดตั้งสมาคมเพื่อการสังสรรคของ
พนักงานในองคการและนอกองคการ 

 สรุป       การบริหารงานสมัพันธชุมชน  ประกอบดวยกิจกรรมที่จัดกระทําขึน้รวมกันระหวาง
โรงเรียนและชมุชน  ซึ่งตางไดรับผลประโยชนจากกนัและกัน  เปนตน  ผลประโยชนตอผูเรียนผูเปนบุตร
หลานของชุมชน    ไดแก  การประชาสัมพนัธโรงเรยีนแกชุมชน    ใหชมุชนเขามามีสวนรวมในการจัดการ 
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ศึกษาในบางโอกาส หรือกิจกรรมรวมกับโรงเรียน  รวมทั้ง การบริการตาง ๆ ที่โรงเรยีนและชุมชนสามารถ
เอ้ือตอกันและกันได 

  ในการวิจัยนี ้  การบรหิารงานสัมพันธชุมชน  หมายถงึ  การดําเนนิการสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนกับชมุชนเพื่อเอื้ออํานวยประโยชนตอกันและกนั 

4. การบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 คือ “การจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพื่อพฒันาคนไทย ใหเปนมนษุยที่สมบูรณทัง้รางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม   
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสขุ” 

   นโยบายการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานมุงเนนความสาํคญัทั้งดานความรู ความคิด ความ 
สามารถ  คณุธรรม  กระบวนการเรียนรูและความรับผิดชอบตอสังคม   เพื่อพฒันาคนใหมีความสมดุล 
โดยยึดหลักผูเรียนสําคัญที่สุด     และใหสถานศกึษาจัดการเรียนรูที่มุงเนนการฝกทกัษะกระบวนการคิด 
การจัดการ การเผชิญสถานการณ การประยุกตความรูมาใชปองกันและแกปญหา  สถานศึกษาตองมี
การประชาสมัพันธ   และรวมมือกับบิดามารดา     ผูปกครองและบุคคลในชุมชน ใหการพัฒนาคณุภาพ
การศึกษาในสถานศกึษาเปนไปอยางตอเนื่อง (หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 
กระทรวงศึกษาธิการ หนา 2-3)  

 การจัดการศกึษาคาทอลกิ 

 การจัดการศึกษาคาทอลิก มุงเนนการอบรมบุคคล รวมทั้งการเอาใจใสในการจัดบริบทของ
โรงเรียนหรือสถานศกึษา เพื่อประสานการเรียนรูและพัฒนาการทุกอยางเขาดวยกัน เพื่อใหผูเรียนบรรลุ
ความเปนมนษุยที่ครบถวน ไดรับการฝกฝนใหครองชีวิตอยางถกูตองชอบธรรม สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงสงัคมโลกของเรา คุณลักษณะดังกลาวเปนเอกลักษณ และเหตุผลเบ้ืองหลงัของการจัด
การศึกษาของโรงเรียนคาทอลิก และเปนคณุภาพการจัดการศึกษาหรือการเรียนการสอนที่ผนวกการสอน
พระธรรมของศาสนา เขาเปนสวนหนึ่งของการศึกษาอบรมนักเรียน  

 หัวใจของการศึกษาคาทอลกิคือ การศึกษาที่ตองชี้นาํมนุษยใหอยูรวมกับผูอ่ืนดุจพี่นองในทุก
สังคมของชีวิต ใหมีความเขาใจความหมายของครอบครัวมนษุย ซึ่งจะนําไปสูการสรางสังคมแหงความ
รักไดในครอบครัว  ในทีท่ํางาน หมูบาน  ประเทศชาต ิ และในโลก     
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โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ เปนกลุมโรงเรียนเอกชนคาทอลิกสังกัด
สํานักงานบรหิารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศกึษาธิการ มนีโยบายการจัด
การศึกษาใหแกเด็กและเยาวชนที่เขารับการศึกษาขัน้พืน้ฐานในโรงเรยีน  ไดรับการอบรมใหเปนผูมี
คุณธรรม จริยธรรม เปนพลเมืองที่สุจริตของชาติและศาสนิกชนที่ยึดมั่นในศาสนา  อุทิศตนเพือ่สังคม 
ตามหลกัคําสอนของคริสตธรรม และตามปรัชญาการศึกษาคาทอลิกที่มุงพฒันาเยาวชนใหเปนพลงั
สําคัญในการพัฒนาประเทศ และมุงเปาหมายแหงการเปนผูนําคานิยมแบบคริสตชนในสงัคม ฝาย
การศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภจึงกําหนดหลกัการของการจัดการศึกษาไวดังนี ้  (ฝายการศึกษา 
ธมอ. 2546 : 4) 

1.   เปนการศึกษาเพื่อเอกภาพของชาติ     มุงเนนใหผูเรียนมีความเปนไทยควบคูกับความเปน
สากล เปนจิตหนึง่ใจเดียวกนักับประชาคมโลก รวมชะตาชีวิตกับผูทีอ่ยูในความทกุขรอน ใหความสนใจ
ตอสภาพการณบานเมืองและโลก พรอมที่จะมีสวนรวมอยางเหมาะสมตามศักยภาพ และเต็มความ 
สามารถ   (Be active citizens)  

2.  เปนการศึกษาเพื่อปวงชน เปนตน เพื่อเด็กและเยาวชนทีย่ากไรในชนบท และชมุชนที่
หางไกล    รวมมือกับรัฐในการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนทุกคนอยางเสมอภาค    โดยใหมีการประสาน 
ความรวมมือ ในอนัที่จะกอใหเกิดความตระหนักถึงความรับผิดชอบรวมกันระหวางบาน วัด  โรงเรียน  
และชุมชน 

3. สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนา     และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต รูสํานกึวาตน
เปนบุคคลแรกที่จะตองสนใจในการอบรมตนเองดวยการคนควาและสนใจตอการเปลี่ยนแปลงอนัรวดเร็ว 
ของบริบทสังคม – วัฒนธรรม ฝกสมรรถภาพในการใหความสนใจตอความตองการของผูอ่ืน ในการให
ความรวมมือกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค ในการใชความคิดวิจารณญาณและในการปฏิสัมพันธที่จริงใจ ผู
อบรมตองถือวาผูเรียนสําคญัที่สุด สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มตามศักยภาพ และสามารถคนพบ
โครงการของพระเจาในชีวติของตน 

 จุดมุงหมาย 

    มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  เปนคนด ีมีปญญา มีความสุข และมคีวามเปนไทย 
มีศักยภาพในการศึกษาตอและประกอบอาชีพ 
    โรงเรียนเชื่อมั่นวา ทุกคนมีสวนดทีี่พฒันาไดและมีพนัธกิจชีวิตที่ตองบรรลุเปาหมาย จงึจัดการ
ศึกษาตามปรัชญา โดยมุงเนนผูเรียนใหเปนพลเมืองทีสุ่จริต ยึดมั่นในศาสนา ใหคณุคาแกจิตวญิญาณ มี
มโนสาํนกึที่รูจกัแยกแยะ ซึ่งจะชวยใหสามารถรับคุณคาที่แทจริง ไมคลอยตามการกระทําใด ๆ ทีเ่ปนการ  
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เอารัดเอาเปรยีบหรือเปนการทําลายเกียรติและศักดิ์ศรีของการเปนมนุษย ดังนัน้   การจัดการศึกษาจึงมุง
สรางคุณลักษณะอันพงึประสงคดังนี ้

 1.  ตระหนักถึงคุณคาของชีวิตและคุณคาของตนเอง     มีจิตสํานึกถงึศักดิ์ศรีของการเปน
มนุษย  ใหเกียรติและยอมรับนับถือผูอ่ืน โดยไมแบงชั้นวรรณะ มีวินยัในตนเอง และมีทักษะในการ
ดํารงชีวิต โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนา มุงพัฒนาตนเองใหมีคณุธรรม 
จริยธรรม และมีคานยิมอันพงึประสงคตามวิถจีิตซาเลเซียน พรอมที่จะเสริมสรางสนัติสุขใหเกิดขึ้นใน
สังคม 

2.   มีความคิดสรางสรรค   ใฝรู   ใฝเรียน  รักการอาน รักการเขียน และรักการคนควา  มีทักษะ
ในการแสวงหาความรู และสามารถประยกุตความรูที่ไดรับไปใชในการประกอบอาชพีและในชวีิต 
ประจําวนัไดอยางเหมาะสม   ถูกตองตามหลักศีลธรรม 

3. มีความรูอันเปนสากล  รูเทาทนัการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนาทางวชิาการ ม ี
ทักษะและศักยภาพในการจดัการ การสื่อสาร ปรับวิธกีารคิด วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 
มีความสามารถใชเทคโนโลยอียางมีวิจารณญาณ รูจักแยกแยะ และเลือกคุณคาแทจริง ปฏิเสธคานิยมที่
ขัดตอคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมไทยที่สื่อตาง ๆ เสนอใหอยางหลากหลายในสังคมปจจบุัน มี
ทักษะในการปฏิสัมพันธส่ือสารกับตนเองและกับผูอ่ืน กบัธรรมชาติและกับส่ิงที่อยูเหนือธรรมชาต ิ
 4.  มีทกัษะและกระบวนการโดยเฉพาะทางคณิตศาสตร วิทยาศาสตร  ทักษะการคิด การสราง 
ปญญาและทกัษะในการดํารงชีวิต สามารถนาํความรูไปใชในการประกอบอาชีพ ไดเต็มตามศักยภาพ
โดยคํานงึถงึจรรยาบรรณและการตอบสนองโครงการของพระ (กรณีที่เปนคาทอลิก) ในชีวิตของตน 

5.  รักการออกกําลงักาย      ดูแลตนเองใหมีสุขภาพกายที่ดี    ปลอดจากสิ่งเสพติดใหโทษ  
สุขภาพจิตและจิตวิญญาณที่สมบูรณ เพือ่สรางระบบสขุภาพอันยัง่ยนื ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนใหเปน
ผูมีอารมณสม่าํเสมอ มีความสุขตามอัตภาพ และแผความสุขใหแกบคุคลรอบดาน 

6.  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคานิยม  เปนผูผลิตมากกวาเปนผูบริโภค มีสุข
นิสัยที่ดีในการบริโภคที่เหมาะสมกับวถิีชีวติแบบไทย เลือกซื้อสินคาที่ผลิตในประเทศและยึดหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง ใหความสาํคัญแกอาชีพที่มีอยูในทองถิน่ และฝกฝนตนใหมีทกัษะในการผลิต
ผลิตภัณฑที่เปนอาชพีหลกัของทองถิ่น 

7.  เขาใจในประวัติศาสตรของไทย ภูมิใจในความเปนไทย  เปนพลเมืองดี  ยึดมัน่ในวิถีชีวิต และ 
การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
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8.  มีจิตสาํนกึในการอนุรักษภาษาไทย    ศิลปวัฒนธรรม    ประเพณี     กฬีา      ภูมิปญญาไทย  
ทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนาสิ่งแวดลอม เคารพและรูซึ้งถึงคณุคาของโลกแหงวัตถุ ใชสอยอยาง
ประหยัด และกตัญูรูคุณ  

8. รักประเทศชาติและทองถิน่ มุงทาํประโยชนและสรางสิง่ที่ดีงามใหแกสังคม 

 

หลักการจัดการศึกษา 

โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ ใชหลักวิธีการอบรมของคุณพอยอหน บอสโก 
เรียกวา “ระบบปองกนั” (Preventive  System)โดยตั้งอยูบนพื้นฐานแนวคิด 3ประการ  คือ  

  1.   หลักเหตุผล  ในการพัฒนาสติปญญา 
 2.   หลักศาสนา  ในการอบรมจติใจใหยึดมั่นในคุณธรรม 
 3.   หลักความรักใจดี      ในการเสริมสรางลักษณะนิสัย 

ทั้งนี้  เพื่อปนแตงนักเรียนใหเปนเยาวชนที่มีความสดใส บริสุทธิ์ ราเริง ขยัน รูรับผิดชอบในหนาที่  
และศรัทธา    มีคุณธรรมตามหลักศาสนา 

 

ปรัชญาโรงเรียน 

มุงอบรมเยาวชนใหเปนบุคคลที่สมบูรณ 
เปนสตรีที่รักศกัดิ์ศรี  มีความรู  มีคุณธรรม 

  เปนพลเมืองที่สุจริตของชาติ 
เปนศาสนิกชนทีย่ึดมั่นในศาสนา 
รูจักอุทิศตนเพือ่ชุมชนและสงัคม 

 คติพจน  :         ความรู   คู  คุณธรรม 
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ตราสัญลักษณประจาํโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

                               

ตราสัญลักษณที่บงบอกถงึเอกลกัษณของนักเรยีน  คือ 

   โล หมายถงึ ความเชื่อ 
   สมอเรือ     “ ความหวงั 
 ดอกซอนกลิน่         “ ความบริสุทธิ ์
 ดาวที่สองแสง        “ ความสวางที่สองทางชวีิตใหกาวหนา 

สีประจาํโรงเรียน 

  สีชมพ ู  หมายถงึ ความรัก   ความเมตตา 
  สีฟา      “  ความกลาหาญ  อดทน 
 

ระบบการบรหิารการศกึษาของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

            เพื่อใหการจัดการศึกษาตามนโยบายของคณะฯ บรรลุเปาหมายและดาํเนนิไปอยางมีขั้นตอน  
ทางฝายการศกึษาของคณะฯ ไดการกาํหนดขอบขายงานบรหิารโรงเรียนออกเปน 7 งาน  พรอมดวย
บุคลากรผูบริหารงานในระดับตาง ๆ ดงันี ้
 อธิการิณ ี   เปนผูมีอํานาจสูงสุดในโรงเรยีน  คอยควบคุมดูแลดําเนนิการ  และเอื้อใหการจัดการ
ของฝายตาง ๆ ของโรงเรียนดําเนินไปอยางเหมาะสม  ทั้งนี้  ในบางโอกาสจะมีการพิจารณาและ
ดําเนนิการรวมกับคณะที่ปรึกษา 
 คณะที่ปรึกษา  ประกอบดวยผูบริหาร  รวมถึงผูจัดการ และครูใหญ  ทาํหนาทีป่กครองและ
บริหารงานในโรงเรียนรวมกบัอธิการิณ ี
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 คณะกรรมการสถานศึกษา  ประกอบดวยอธิการิณี   ผูหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ 
ครูใหญ หัวหนาหรือผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ ตัวแทนผูปกครอง ตัวแทนครู  ผูทรงคุณวุฒ ิ ทาํหนาที่
รวมกันในการใหความคิดเหน็ ใหคาํปรึกษา ประเมินความเปนไปและวางแนวทางการพัฒนาโรงเรียนให
สอดคลองกับนโยบายการศึกษาของชาติ ของโรงเรียน ความตองการของผูเรียนและสังคมปจจุบนั    

 หมูคณะผูอบรม    เปนกลุมที่กอต้ังขึ้น  จากเจตนารมณของคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ มี
วัตถุประสงคทีจ่ะใหสมาชิกในกลุมมสีวนรวมกับคณะซิสเตอร ในดานงานพัฒนาคุณภาพชีวติของ
นักเรียนในโรงเรียน ซึ่งประกอบดวยคณะผูบริหาร  ตวัแทนครู   ตัวแทนผูปกครอง  ตวัแทนศษิยเกา  และ
ตัวแทนนักเรียน   

 ครูหัวหนาฝายทั้ง 7 งาน  ไดแก  งานนโยบายและแผน   งานวิชาการ   งานบุคลากร  งาน
ธุรการและการเงิน งานกิจการนักเรียน งานอาคารสถานที่และงานสมัพันธชุมชน   ทําหนาที่ประสานงาน
กับคณะผูบริหารเกี่ยวกับขอบขายการดําเนินงานที่รับผิดชอบ รวมกับบุคลากรในแตละงาน     โดยสอด 
คลองกับนโยบายของโรงเรียน  และตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทัง้ดานความรูและการพัฒนาตน 

งานนโยบายและการวางแผน 

 จัดทําแผนปฏบิัติการโรงเรียน  วางแนวปฏิบัติดานบุคลากรและการอบรมนักเรียน เพื่อใหการ
บริหารจัดการในโรงเรียนดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกนั ทั้งนี้  หมายถงึ  มาจากการพิจารณาถงึปรัชญา 
คติพจนและอดุมการณประจําปของโรงเรียนในเครือฯ ที่มกีารกาํหนดวางแผนงานระดับประเทศรวมกัน   
จากนั้นแตละโรงเรียนกจ็ะปรบัขยายในสวนยอยที่สอดคลองกับบริบททองถิน่ของตน 

งานวชิาการ 

 วางแผนงานวชิาการเพื่อสงเสริมการจัดใหมีการเรียนรูทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญอันประกอบดวย   
หลักสูตร  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดผล  ประเมนิผล  การนิเทศภายในสถานศึกษา  การวิจัยชัน้
เรียน  การบริหารระบบขอมลูสารสนเทศทางวชิาการ และการพฒันาสงเสริมสูความเปนเลิศทางวิชาการ   

        นอกจากนี ้  การประกาศใชพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และทีแ่กไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545   ซึ่งไดมีการกระตุนใหโรงเรียนมกีารพฒันาปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให
สามารถสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  ทางฝายการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครือคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภ  จงึไดจดัวางหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อเปนแนวทางแกผูบริหาร  และคณะครู 
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ของโรงเรียนในเครือฯ ไดสามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันดงัสาระสําคัญดังนี้ คือ  (ฝายการศึกษา 
ธมอ. 2546 : 6-7) 

 หลักสูตร 

 เพื่อใหการจัดการศึกษาเปนไปตามหลักการ จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรูที่กาํหนดไวให
สถานศกึษาและผูที่เกีย่วของมีแนวในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาจึงไดกําหนดโครงสรางของหลักสูตร
สถานศกึษาไวดังนี ้

 1. หลักสูตรระดับการศึกษาปฐมวัยสาํหรบัเด็กอาย ุ 3 – 5 ป     มุงใหเด็กมพีัฒนาดานรางกาย   
อารมณ  จิตใจและสติปญญา ทีเ่หมาะสมกับวัย ความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล  

1.2    ระดับประถมศึกษา ม ี2 ชวงชัน้ 
           ชวงชัน้ที่ 1 ชัน้ประถมศึกษาปที ่1 – 3 การจัดการเรียนรู     ตองสนองตอตอความ
สนใจของผูเรียน โดยคํานงึถึงจิตวิทยาพฒันาการและจิตวิทยาการเรียนรู ทัง้นี้ ในแตละคาบเวลาเรียน
นั้นไมควรใชเวลานานเกินความสนใจของผูเรียน สถานศึกษาตองจดัการเรียนรูใหครบทุกกลุมสาระใน
ลักษณะบูรณาการที่มีภาษาไทยและคณติศาสตรเปนหลัก เนนการเรียนรูตามสภาพจริง มีความ
สนุกสนาน ไดปฏิบัติจริง เพื่อพัฒนาความเปนมนุษย ทักษะพืน้ฐานการติดตอส่ือสารในการคิดคํานวณ 
การวิเคราะหพัฒนาลักษณะนิสัยและสนุทรียภาพ 
          ชวงชัน้ที่ 2 ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 การจัดการเรียนรูมีลักษณะคลายกับชวง
ชั้นที ่ 1 แตจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลอืกเรียนในสิ่งที่ตนสนใจ มุงเนนทักษะการทํางานเปนกลุม การ
สอนแบบบูรณาการโครงการ การใชหวัเรื่องในการจัดการเรียนการสอน เพื่อมุงเนนใหผูเรียนเกดิทักษะใน
การคิด การคนควา การแสวงหาความรู สรางความรูดวยตนเอง สามารถสรางสรรคผลงาน แลวนาํไป
แลกเปลี่ยนเรยีนรูกับผูอ่ืน 

 1.3    ระดับมัธยมศกึษาม ี2 ชวงชัน้  
           ชวงชัน้ที่  3    ชั้นมัธยมศึกษาปที ่1-3   การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูทีม่ี
หลักการ ทฤษฎีที่ยากซับซอน อาจจัดแยกเฉพาะ และควรเนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงานมากขึ้นเพื่อ
มุงใหผูเรียนเกดิความคิด ความเขาใจ และรูจักตนเองในดาน ความถนดั ความสามารถ เพื่อเตรียมตัวเขา
สูอาชีพ สถานศึกษาตองจัดบรรยากาศการเรียนรูใหเหมาะสม  

       ชวงชั้นที่ 4      ชั้นมธัยมศึกษาปที่ 4-6  การจัดการเรียนรูเร่ิมเนนเขาสูเฉพาะทางมาก 
ขึ้นมุงเนนความสามารถ ความคิดระดับสูง ความถนดั และความตองการของผูเรียน ทั้งในดานอาชีพ 
การศึกษาเฉพาะทาง ตลอดจนการศึกษาตอ 
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  สําหรับการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศัย ใหยืดหยุนวธิีการจัดการเรียนรูได

ตามความเหมาะสมกับผูเรียน สถานศึกษา และความตองการของทองถิ่น 

 2. สาระการเรยีนรู  กําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลาง ซึง่ประกอบดวยองคความรู 
ที่ผูเรียนตองเรยีนรูและพฒันาตน เนนความสาํคัญในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางพืน้ฐานการคิด
และเปนกลยทุธในการแกปญหาและวกิฤติของชาติ รวมถงึการจัดการเรียนรูทัง้เสริมสรางพืน้ฐานความ
เปนมนุษย และสรางศักยภาพในการคดิและการทํางานอยางสรางสรรค โดยคํานงึถงึกระบวนการให
การศึกษาอบรมตามระบบปองกัน เพื่อปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานิยาที่ทาํใหผูเรียนสามารถ
พัฒนาตนเองไดตามมาตรฐานที่หลกัสูตรแกนกลางกาํหนด    

3.  มาตรฐานการเรียนรู  
       หลักสูตรการเรียนขั้นพื้นฐานกําหนดมาตรฐานการเรียนรูออกเปน 3 ลักษณะ คือ  

      3.1 เปนมาตรฐานหลักสูตร (Curriculum Standard)    หมายถึง จุดประสงคที่กําหนดวา
ผูเรียนจะตองรูอะไร ทําอะไรไดและมีคุณลักษณะอยางไร (What student should know, be able to do, 
and be like). (กระทรวงศึกษาธิการ, มปป: 14 ) หรืออีกนัยหนึ่ง หมายถึง คุณลักษณะที่พงึประสงค หรือ
คุณภาพของผูจบหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (ศูนยพฒันาหลักสูตร, 2543 : 4 )   ประกอบดวย 

 3.1.1 ขยัน ซื่อสัตย เสียสละ อดทน สามัคค ี มีวนิัย มีความรับผิดชอบ คํานงึถงึ
ประโยชนสวนรวม 

 3.1.2 ปฏิบัติตามหลกัธรรมของศาสนาที่ตนนับถอื 
 3.1.3 เห็นคุณคาของตนเองและผูอ่ืน มีความมัน่คงทางอารมณ 
 3.1.4 ใฝรู ใฝเรียน รูวิธีการเรียนรู รักการอาน มเีจตคติที่ดีตอการเรียนรู  
 3.1.5 มีทักษะในการใชภาษาไทยและภาษาสากล 
 3.1.6  มีทักษะที่ดีและรักในการทํางาน การจัดการ รักการทาํงานและมีเจตคติที่ดีตอ

งานและอาชพี สุจริต 
 3.1.7  มีความรูและทักษะดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละวิทยาการ

ดานอื่น ๆ  
 3.1.8  มีความคิดเชงิระบบ คิดอยางมีวิจารณญาณ และคิดอยางสรางสรรค 

 3.1.9 รักการออกกาํลังกาย ออกกาํลังกายอยางสม่ําเสมอ และมีสมรรถภาพทางกาย 
 3.1.10 ดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน ปองกันตนเองจากสารเสพ

ติดและอบายมุข 
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 3.1.11 มีลักษณะนิสยัที่ดีในการบรโิภค เลือกและตัดสินใจบริโภคไดอยางถูกตอง

เหมาะสม  
 3.1.12 เห็นคุณคาในความงาม ของศิลปะและธรรมชาติ  
 3.1.13 มีจิตสํานกึในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ พลงังานและสิ่งแวดลอม 
 3.1.14 รักทองถิ่น ประเทศชาต ิและความเปนไทย สืบสานมรดกทางศิลปะ วฒันธรรม 

และภูมิปญญาไทย 
 3.1.15 มีจิตสํานกึและปฏิบัติตนตามวิถทีางประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข รักษาสทิธิเสรีภาพของตนเองและเคารพสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน 
 3.2 มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระ (Subject Area Standard)   เปนผลการเรียนรูของกลุม

สาระตาง ๆ ทีต่องการใหเกดิขึ้นในตัวผูเรียนหลังจากที่ไดผานกระบวนการเรียนรูกลุมวิชาตาง ๆ ครบ 12 
ป (ศูนยพัฒนาหลักสูตร :14)   

 3.3 มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น (Benchmarks)  เปนผลการเรียนรูที่ตองการใหเกิดในตัว
ผูเรียน หลงัจากไดผานกระบวนการเรียนรูกลุมวิชาตาง ๆ ในแตละชวงชัน้ คือ เมือ่จบชั้น ป.3 ป.6 ม.3  
และ ม.6 (ศูนยพัฒนาหลักสูตร :14)  นอกจากนี้โรงเรยีนยงัไดกําหนดคุณลักษณะอันพงึประสงคตามวิถี
จิตซาเลเซียนไวดังนี ้

 1) พลเมืองที่ด ี
  1.1 กลาแสดงออกในสิ่งที่ถกูตอง 
  1.2 มีวนิัยในตนเอง   ซื่อสัตย – จริงใจ   
  1.3 รับผิดชอบ 
  1.4 ยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย        และอนุรักษความเปนไทย 
  1.5 ประหยัด 
 2) มีวิจารณญาณ 
  2.1 เลือกและตัดสินใจดวยความถกูตองเหมาะสม 
  2.2 คิดวิเคราะห สงัเคราะห 
  2.3 มีความคดิริเร่ิมสรางสรรค 
 31) ขยัน 
  3.1  กระตือรือรน  และรักการทํางาน 
  3. 2 มีความรู ทักษะ และกระบวนการดานการเรียน 
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 4) ศรัทธา 
  4.1 ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนเองนับถือ 
  4.2 รัก อุทิศตน ชวยเหลือสังคม 
  4.3 มีจิตสํานกึที่ดีตอตนเอง สถานศึกษาและประเทศชาติ 
 5) ราเริงแจมใส 
  5.1 มีสุขภาพรางกายแข็งแรง 
  5.2 มีบุคลิกภาพด ี
  5.3 มีสุขภาพจิตดี 
  5.4 มีมนุษยสัมพันธที่ด ี
4. กําหนดเวลาในการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สัดสวนของเวลาที่ใชใน

การเรียนการสอน กับเวลาที่ตองการสําหรับการพัฒนาตนเองดวนการเรียนรูสวนบุคคลและเรียนรูโดย
กระบวนการกลุม รวมทั้งเวลาที่ตองใชในการวิเคราะหและไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ บนพื้นฐานแหง
คุณธรรมและชีวิตอนาคตทีพ่ึงประสงค ตามเอกลกัษณของนักเรียนซาเลเซียน สัดสวนของเวลาดังกลาว
นี้ตองสัมพันธกัน   นอกจากนัน้ เวลาที่ตองใชเพื่อการเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ ของนกัเรียนยังแตกตางกัน
ไปในแตละทองถิ่น 

 การจัดหลักสูตรสถานศกึษา  (ฝายการศึกษา ธมอ. 2546 : 22-23) 

 กระบวนการจดัทําหลักสูตรของสถานศึกษามีข้ันตอนดงันี ้
1. กําหนดวิสยัทศันและจุดหมายของหลักสตูรสถานศึกษา        ผูบริหารสถานศึกษารวมกับครู  

ผูสอน ทําการวิเคราะหสถานศึกษาและภารกิจ การจัดการศึกษาตามแบบ  SWOT Analysis เพื่อทราบ
จุดแข็ง จุดออน ภายในสถานศึกษา และโอกาส อุปสรรคจากภายนอกสถานศึกษา เพื่อเปนฐานขอมูล
การสํารวจตนเองสําหรับกําหนดทิศทางการพัฒนา 
 การกําหนดวิสยัทัศน การจัดการของสถานศกึษาทีส่อดคลองกับสภาพจริงของตนเอง 
สถานการณของสังคม เพื่อใหเหน็แนวทางหรือทิศทางทีพ่ึงประสงค ในอนาคต มีการวางแผนเชงิกลยุทธ 
พันธกิจการศึกษา ที่แสดงเปาหมาย มาตรฐาน และยุทธศาสตร การจัดการทีน่ําไปสูความสาํเร็จ 

2. การจัดโครงสรางเนื้อหาการเรียนรูกับเวลาจัดกิจกรรมใหมีการศึกษาความรูและสาระเนื้อหา  
เชิงทฤษฎี จดักิจกรรมเรียนรูภาคปฏิบัติ เนนกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในลักษณะตาง ๆ เพื่อพัฒนา 
คุณลักษณะอันพงึประสงคตามเอกลักษณนักเรียนซาเลเซียน 

3. กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวงัรายป / รายภาค 
 



 

    87
 
 
 

4. กําหนดสาระการเรียนรูรายป / รายภาค พรอมทั้งคาํอธิบายรายวิชา   และจํานวนหนวยกิต 
5. กําหนดเกณฑการจบการศึกษาและคุณสมบัติผูสําเร็จการศึกษา 

5.1   ผลสําเรจ็รายบุคคล ดานความรู ทักษะ และเจตคติ 
5.2   ผลงานดานการอุทิศตนเพื่อสังคม (อาสาสมัคร) 
5.3   ผลงานดเีดนของผูเรียน 

6. จัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่เนนคุณภาพชีวิต 
7. กําหนดยทุธศาสตรเพื่อการพัฒนาการศึกษาตามเปาหมายของสถานศึกษา 

7.1   สถานศกึษากาํหนดเปาหมายเพื่อการพัฒนา 
7.2  ผูรับผิดชอบฝายและครูกําหนดเปาหมายการพัฒนาตามภารกิจที่รับผิดชอบ 
7.3   จัดระบบติดตามและบันทกึเพื่อการพฒันาคุณภาพภายใน    และเพื่อการประเมิน  

ภายนอก 
8. จัดใหมีการจัดการอยางตอเนื่อง 

8.1  สถานศึกษาจัดระบบการจัดการ ใหเกิดความตอเนือ่งของกิจกรรมและผลงาน 
8.2  ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเพื่อพัฒนาการศึกษา    ใหม ี

ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
 
งานบุคลากร 

 วางแผนงาน  จัดวางบุคลากรตามความถนัด  และความสามารถตรงกับสายงานที่ไดสําเร็จ
การศึกษา  

 คัดสรรครูที่มีความตั้งใจและรักวิชาชีพครอูยางแทจริงพฒันาครูในดานความรู   ความสามารถ  
และประสิทธภิาพในการจัดการเรียนการสอน และเขาใจกระบวนการปลูกฝง อบรมผูเรียนใหมีคณุธรรม 
จริยธรรม ตามเอกลักษณของนักเรียนซาเลเซียน ดวยวธิีการอบรมของคุณพอยอหน บอสโก ซึง่เรียกวา 
“ระบบปองกนั” คือ การใชเหตุผล ศาสนา และความรักใจดีในการอบรมสั่งสอนนักเรยีน นอกจากนี ้ครูยัง
ตองสามารถสงเสริมผูเรียน ใหมทีักษะในการทาํงานรวมกับผูอ่ืน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและ
รับผิดชอบตอหนาที่ของตนในการสรางอารยธรรมแหงชีวิตในที่ที่ตนอยู 
 พัฒนาครูใหเปนผูนาํทางวชิาการ ดวยการฝกอบรม การใชหลักสูตร การจัดทาํและการจัดการ
เรียนรู มีความสามารถในการใชกระบวนการ และเทคนิควิธกีารสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกบัผูเรียน 
สามารถสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรู    มีกระบวนการคิด  มีความเขาใจ   สามารถนาํความรูไปประยุกต ใช  
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รูจักวิเคราะห สังเคราะห และประเมินคาไดอยางถูกตอง แมนยาํ มีเจตคติที่ดีตอเนื้อหาความรู และ
ประสบการณที่ไดรับ   
 สงเสริมใหครูทําวิจัยเชงิปฏบิัติการเพื่อพฒันาการเรียนรู การนิเทศภายใน การทาํงาน  รวมกัน
กับผูปกครองและชุมชน การใหบริการทางวิชาการ แกชมุชน 
 จัดสวัสดิการและคาตอบแทนครูอยางเหมาะสม   สงเสริมการพัฒนาในวชิาชพีของครู  ให
กําลังใจและความชวยเหลือแกครูและบุคลากรที่อยูในความทุกขรอน กระตุนเราใจใหครูมีความรักตอ
การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย  มีความภาคภูมิใจในการเปน “แมพิมพ” ที่กําลงัสรางอนาคตใหแกศิษย   
ใหแกประเทศ 
 การใหพนจากงาน    ในกรณีที่จําเปนตองใหบุคลากรพนจากงาน   ผูบริหารจะกระทําดวย
ความรอบคอบ  ดวยใจเอื้อเฟอ   เหน็อกเห็นใจ พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคลากร ชี้แจงเหตุผล
และความจาํเปนที่ตองใหบคุลากรพนจากงาน  ขณะเดียวกนั  พรอมใหความอนุเคราะหชวยเหลือ   หรือ
โอกาสแกบุคลากรในการปรับปรุงตนใหม    

งานธรุการและการเงิน 

  จัดแบงงานเปน   5  ประเภท  คือ  1) งานสารบรรณ   2) งานทะเบยีน  3) งานพัสดุ - 
ครุภัณฑ   4) งานประชาสมัพันธ    5) งานการเงินและบัญชี    ทัง้นี ้  โดยจัดใหมีการวางแผนจัดเก็บ
ระบบขอมูลของงานสารบรรณ   งานทะเบียน  งานพสัดุ – ครุภัณฑ  งานการเงนิและการบัญชีอยางมี
ระบบในรูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สะดวกตอการเรียกหาสืบคนขอมูล  และเปนแนวทางชวยใน
การตัดสินใจของผูบริหาร 

งานกิจการนกัเรียน 

 งานกิจการนกัเรียนตามปรัชญาการจัดการศึกษาของโรงเรียน มุงปลูกฝงความรูดานวชิาการ  
พัฒนาทักษะชีวิต  และปลูกฝงคานิยมที่ถกูตองตามหลักศีลธรรมแกนักเรยีน  การจัดกิจกรรมจึงมุง
สงเสริมผูเรียนใหมีมโนธรรมที่เทีย่งตรง   เปนตัวของตนเอง  และมีใจเปนอิสระ  สามารถใชสติปญญา
แยกแยะความดีและความชั่ว  รูจักวินจิฉัยตัดสินใจเลือกวิถีชวีิตที่เหมาะสมกับศักยภาพและความถนัด
ของตน  สงเสริมนักเรียนใหรูจักสรางบรรยากาศในครอบครัวใหอบอุนดวยความรกัและไวใจกัน  เคารพ
ในศักดิ์ศรีของบุคคล  รูจกัสรางปฏิสัมพนัธที่โปรงใสและจริงใจ  สามารถอุทิศเวลาและความสามารถของ
ตนเพื่อสวนรวมในรูปแบบของอาสาสมัคร  ใหความสนใจและมีสวนรวมกับสถานการณทางสงัคม 
การเมือง  และศาสนาอยางเหมาะสมตามบทบาทของตน  พรอมที่จะเผชิญชีวิตในอนาคต  
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 งานกิจการนกัเรียนแบงเปน  5  งาน  คือ 
 1)  งานบริการ เปนงานที่ใหความรูและสงเสริมทางดานทักษะเกี่ยวกบัโภชนาการ  การกีฬา 
พลานามยัและนันทนาการ และยงัเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยแกปญหาสุขสุขภาพอนามัยของนักเรียนให
เปนผูมีรางกายแข็งแรง มีสุขนิสัย  สุขภาพจิตที่ดีและมรีางกายที่เจริญเติบโตเหมาะสมกับวยั  รูจักรักษา
สุขภาพอนามยัของรางกาย  ทัง้ของตนและสมาชกิในครอบครัว     
 2)  งานรักษาความปลอดภัย เปนงานทีท่างโรงเรียนจดัระบบการดูแลรักษาความปลอดภัย
และระเบียบวนิัยของนักเรียนทัง้ในและนอกโรงเรียน  โดยกําหนดหัวหนาฝายระเบียบวนิัย  หัวหนา
ระดับชั้น  ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการปกครองนักเรียน  โดยใชวิธีสรางความสัมพันธในการอยูรวมกันแบบ
ครอบครัวซาเลเซียนตามรูปแบบแผนปองกัน  เพื่อใหนกัเรียนมีความปลอดภัย  มีระเบียบวนิัย  มีความ
รับผิดชอบ  มคีวามสาํนึกในหนาที ่  และมคีวามสามัคคี  รูจักควบคมุตนเองใหประพฤติตนตามกรอบที่
ถูกตองดีงาม มีความตระหนกัและปฏิบัติหนาที่ตามสทิธิความรับผิดชอบที่พงึมีตอตนเอง ตอผูอ่ืน และ
ตอสังคม ตามระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
 3)  งานสวัสดิการนักเรียน  เปนงานที่ชวยเหลือนักเรียนที่อยูในครอบครัวที่ยากจนไดมีโอกาส
รับการศึกษาเลาเรียน เหมือนกับเยาวชนทัว่ไป ทางโรงเรียนจงึจดัใหความชวยเหลือโดยการจัดสรร
ทุนการศึกษา ยกเวนคาธรรมเนียมการเรยีน การประสานงานการกูยมืเงนิกองทนุเพื่อการศึกษา  และการ
ใหทีพ่ักอาศยั   เปนตน 
 4) งานแนะแนว       เปนงานที่ชวยสงเสริมใหนักเรียนรูจกัคุณคาของชวีิต  เตรียมตัวในดาน
การเรียน   การเตรียมชีวิตในดานวิชาชีพ    งานบรกิารดานการแนะแนวแบงออกเปน  5  งานยอย  คือ   
บริการรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล    บริการสารสนเทศ   บริการใหคําปรึกษา  บริการจัดวางตวั
บุคคล  บริการติดตามและประเมินผล  เพื่อเปนประโยชนในดานการจัดการศึกษาใหกับนักเรยีนทกุคน  
และเปนพเิศษสําหรับนักเรียนที่มีผลการเรยีนออน  นักเรียนทีม่ีปญหาในดานตาง ๆ  นกัเรียนทีก่าํลังจะ
จบการศึกษาเพื่อเรียนตอในระดับที่สูงขึ้น  หรือนกัเรียนที่ตองชวยผูปกครองประกอบอาชีพ 
 โครงการกิจกรรมแนะแนวทีท่างโรงเรียนจดัขึ้นทุกปการศึกษา ไดแก โครงการประชุม
ผูปกครอง  ปฐมนิเทศนกัเรียนใหม   โครงการอาํลา  โครงการแนะแนวสถาบนัการศึกษา  โครงการเขา
คายสงเสริมพฒันาคุณคาชวีิต   เปนตน 
 5)   งานกจิกรรมนักเรียน      เปนงานที่ชวยพัฒนาเยาวชนใหมีความรู   ความคิด  มคีุณธรรม   
จริยธรรม  มีคณุภาพ  รูจกัการอยูรวมกนัโดยสันติ  และเติบโตเปนพลเมืองดีที่สังคมตองการ  และการจัด
กิจกรรมตาง  ๆ เปนการเปดโอกาสใหนกัเรียนแสดงออกตามความสนใจ  ความถนัด  ความสามารถ  
นอกจากนี ้  ยังทาํใหนักเรียนไดรับความรู  และเพิ่มพูนประสบการณ  ที่นอกเหนือจากการเรียนตาม
หลักสูตร   โดยจัดแบงเปนกจิกรรมตาง ๆ เหลานี้   คือ   
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   -   กิจกรรมวนัสําคัญทางศาสนาและกจิกรรมวันสาํคัญของชาต ิ
   -   กิจกรรมวนัสําคัญประจําป 
   -   กิจกรรมอนรัุกษไทย 
   -   กิจกรรมกฬีา 
   -   กิจกรรมชมรม 
  นอกจากนี ้  แลวทางโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภไดจัดกิจกรรม
พิเศษทีเ่นนถงึการมุงฝกเยาวชนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพตามแนวระบบปองกนั  เปนเยาวชนทีส่ามารถ
เปนผูนาํ  และสรางสรรคสังคม  ดังรายละเอียดดังนี้คือ 

1) กิจกรรมหมูบาน   หรือกิจกรรมสงเสริมประชาธิปไตยโดยจัดใหมีการหาเสยีง    และ  
เลือกตั้งตัวแทนนกัเรียน เปนหวัหนาหมูบาน ตัวแทนคณะกรรมการกระจายอยูในทุกระดับชัน้เรียน  โดย
จะมีหนาที่ปกครองดูแลประสานงานกับคณะครูและผูบริหาร  ในดานความเปนไปตาง ๆ ของโรงเรียน 
โดยเนนการฝกฝนนักเรียนใหเปนผูรูรับผิดชอบ เปนผูนําที่มีความคดิริเร่ิมสรางสรรคในคานิยมที่ถูกตอง 
เตรียมตนสูการเปนพลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาติ   แตละหมูบานจะมีผูอุปถัมภประจําหมูบานที่
สามารถเปนแบบอยางแกนกัเรียนได  ซึง่บุคคลเหลานีค้ือ สมาชิกในคณะซาเลเซยีน และคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภที่ไดรับการรับรองจากพระศาสนจกัรคาทอลิกถงึชีวิตที่ไดอุทิศตนเพื่อสังคมถงึขัน้วีรกรรม  
ไดแก   
 คุณพอยอหน  บอสโก  ผูตั้งคณะ ผูมีใจรักเยาวชน  เปนบิดาผูออนโยน ใชหลักเหตผุล ศาสนา   
และความรักใจดีในการพัฒนาจิตใจ และปนคนใหเปนผูสมบูรณแบบ 
 มาเดอรมัสซาแรลโล     ผูตั้งคณะ   ผูมใีจรักเยาวชน  เปนมารดาฝายจิตที่อุทิศตนดวยใจรัก 
และเสียสละ  เปนยอดสตรีที่กลาหาญ  อดทน  และขยนัขันแข็ง    
 เลารา    วีกญุญา   นักเรียนประจําในโรงเรียนของคณะซิสเตอร ทีย่อมสละชีวิตตนเองเพื่อ
ความดีของคณุแม   เปนแบบอยางของเยาวชนหญิงในที่รูจักครองตนในเรื่องการรกัษาความบรสุิทธิ์ทัง้
กายและใจ  ผูมีใจรักความเสียสละและอทุิศตนเพื่อผูอ่ืนเสมอ 
 มาเดอรโมราโน   สมาชิกในคณะที่เปนแบบอยางของนกัอบรม ที่อยูเคยีงขางเยาวชนทีย่ากจน
และดอยโอกาส 
 การดําเนินงานกิจกรรมหมูบานนี้ ในแตละเดือนจะมีขอคิดที่เปนคานิยมหรือคุณคาทาง
จริยธรรม ทีน่ํามาจากการแผนงานประจําปของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทย ไดรวมกันจัดทาํในแตละปการศึกษา จากผูแทนคณะซิสเตอร  ผูแทนคณะครู ผูแทนนักเรียน 
ผูแทนนักการภารโรงของโรงเรียนในเครือฯ ทั่วประเทศ โดยที่มาของอดุมการณประจําป จะพิจารณาจาก
พระดํารัสโอวาทประจาํปขององคสมเด็จพระสันตะปาปา ทิศทางงานอบรมของศูนยกลางคณะ    ทิศทาง  
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การพัฒนาของชาต ิความตองการของสงัคมในปจจุบนั  นโยบายของโรงเรียน  และสภาพความตองการ
ของนักเรียน  มีวาระการปฏบิัติงานตามโครงการ  มีการบันทกึติดตามประเมินผลทั้งระดับโรงเรียน  และ
รวมกันระหวางโรงเรียนในเครือ ฯ  ทั่วประเทศ 
 กิจกรรมกลุมพิเศษ เปนกลุมผูนําเยาวชนที่คัดเลือกจากนักเรียนจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนโอกาสฝกฝน
เยาวชนที่มีลักษณะเปนผูนํา และมนี้ําใจดี  ไดมีโอกาสพฒันาศักยภาพที่ตนมีในการรวมรับใชสังคม  
ไดแก    

-      กลุม  SSYM     (Salesian  Sisters Youth  Movement)    กลุมผูนําเยาวชนคณะ 
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

   -     กลุม  SYM  (Salesian   Youth  Movement)  กลุมผูนําเยาวชนรวมกับคณะอืน่ ๆ  
ในครอบครัวซาเลเซียน    เปนตน 

 งานอาคารสถานที ่

  งานอาคารสถานที่   เปนสวนสําคัญตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ชวยเอื้อตอกิจกรรม
การเรียนการสอน จัดความพรอมของอาคารสถานที่โดยคํานึงถึงประโยชนในการใชสอย   กวางขวาง  
สะดวกสบาย  อากาศถายเทสะดวก  มสีัดสวนไดมาตรฐาน    ความสะอาดเรยีบรอยทัง้ภายในและ
ภายนอกบริเวณอาคารสถานที ่งานอาคารสถานที่แบงเปน  2  ดาน  คือ  งานพัฒนาอาคารสถานที่  และ 
สภาพแวดลอม  งานบริการและสงเสริมการใชอาคารสถานที ่  

งานสมัพันธชุมชน 

   งานสัมพนัธชมุชน      เปนงานสาํคัญประการหนึ่งของโรงเรียน   เพราะโรงเรียนเปนสวน
หนึง่ของชุมชน    โรงเรียนเปนดังกระจกที่สะทอนใหเหน็สภาพของชมุชม  งานสัมพันธชุมชนยังเปนการ
ใหขอมูลขาวสารตอกัน  พรอมทั้งสรางแรงจูงใจใหเกิดความรวมมือในการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ทีจ่ะชวย
ใหเกิดการพฒันา  งานสัมพนัธชมุชนจงึตองเปนไปทั้งรูปแบบของการเปนผูใหและผูรับ  คือ  
ประกอบดวย  บทบาทของโรงเรียนทีม่ีตอชุมชน  และบทบาทของชมุชนที่มีตอโรงเรียน  การที่โรงเรียน
เขาไปมีบทบาทกับชุมชน  ทําใหทราบถึงปญหาและความตองการของชุมชน  สามารถชวยพัฒนาชุมชน
ไปสูเปาหมาย  และชุมชนเองก็จะมีสวนในความรวมมือเกี่ยวกับการอบรมเยาวชน  ซึง่กอใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ในการศึกษาของนักเรียน 
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5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 สุรชัย  เทยีนขาว (2526) ไดศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและผูชวยผูบริหารเกีย่วกบั
กระบวนการบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ผลการศกึษา พบวา ในดาน
การตัดสินใจสัง่การนั้นผูบริหารไดปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนดานการวางแผนนัน้ปฏิบัติในระดับมากทุก
เร่ือง คือ มีการสงเสริมใหมกีารวางแผนกอนการปฏิบัตงิาน  ผูบริหารไดกําหนดนโยบายในการปฏบิัติงาน 
จัดใหมีการทําแผนการใชเงนิงบประมาณประจําป จัดใหมีการวางแผนพัฒนาดานวิชาการ พฒันาดาน
อาคารสถานทีแ่ละวางแผนกาํลังคนในโรงเรียน สําหรับดานการจัดองคการ การติดตอส่ือสาร การใชอิทธิ
พบหรือการจูงใจ การประสานงานและดานการประเมินผลนั้นการปฏบิัติยูในระดับปานกลาง 

 พรพิมล  เธยีรไพสิฐ  (2526) ไดศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและผูชวยบรหิารเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดใหญสังกัดกรมสามัญศึกษา
สวนกลาง พบวา ผูบริหารไดปฏิบัติอยูในระดับมากในเรื่องการตัดสินใจสั่งการโดยการปรึกษาหารือกับ
บุคลากรในโรงเรียน มีการเปดโอกาสใหบุคลากรไดเสนอความคิดเหน็เพื่อประกอบการตัดสินใจ ศึกษา
ขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ กอนการตัดสินใจ พจิารณาทางเลอืกที่เหมาะสมในการตัดสินใจสั่งการ 
สวนเรื่องที่ผูบริหารปฏิบัติอยูในระดับปานกลางคือ การตัดสินใจโดยใชวิจารณญาณของตนเอง ในดาน
การวางแผน ผูบริหารปฏิบัติมากในเรื่องสงเสริมใหมกีารวางแผนกอนการปฏิบัตงิาน กําหนดนโยบาย 
การสนับสนุนใหฝายตาง ๆ จัดทําแผนปฏบิัติงาน การจดัทําแผนการใชจายเงินงบประมาณประจาํป การ
จัดทําแผนพฒันางานดานวิชาการ การวางแผนพฒันาอาคารสถานที่ การวางแผนกําลงัคนในโรงเรียน 
เร่ืองการจัดองคการ พบวา ผูบริหารปฏบิัติมากในเรื่องการจัดใหมีโครงสรางการบริหารงานของโรงเรียน 
การกําหนดหนวยงานตาง ๆ ข้ึนในโรงเรยีน การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของฝายตาง ๆ ภายใน
โรงเรียน การจดับุคลากรใหปฏิบัติและมอบหมายกระจายงานใหบุคลากรปฏิบัติอยางเหมาะสม เร่ืองการ
สงเสริมการประชาสัมพนัธในโรงเรียน มกีารจัดกิจกรรมใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เร่ืองการ
แถลงวัตถุประสงคในการดําเนินงาน การใหคําปรึกษาหารือที่เปนประโยชน การเสรมิสรางและบาํรุงขวัญ
บุคลากร และการประกาศเกียรติคุณของบุคลากรในโรงเรียน เร่ืองการชวยอํานวยความสะดวกในการ
ติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน การจดัทําเอกสารเพื่อใหบุคลากรทราบบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบในโรงเรียน  

 สกล คามบุศย (2530) ไดศึกษากระบวนการบริหารงานกลุมโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 10 ผลการศึกษาพบวา ดานการวางแผน มกีารประชุม
ปรึกษาหารือ เตรียมการกาํหนดนโยบายแตงตั้งคณะทํางานยกรางแผน ทาํการศึกษาขอมูล  กําหนด 
แนวทางการประเมินผลและมอบหมายใหผูที่เกี่ยวของไปปฏิบัติดานการจัดองคการ พบวา มกีารกาํหนด  
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ใหมีอนกุรรมการฝายตาง ๆ กําหนดแผนผังตําแหนงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จัดบุคลากรเขา
ทํางานตามความเหมาะสมและปรับปรุงการจัดระเบียบงานอยูเสมอ ดานการติดตอส่ือสารนั้น มีการ
กําหนดวธิีการติดตอส่ือสาร มีการใชคําสั่งหรือรายงานมากที่สุด แจงขาวสารใหบุคลากรทราบไดทัน
กําหนดเวลา จัดประชาสมัพันธกลุมโรงเรียน การติดตอส่ือสารสวนใหญเปนแบบทางการและมีความ
ชัดเจนพอสมควร  สําหรับดานการใชอิทธิพลหรือการจูงใจนั้น พบวา มกีารแถลงวัตถุประสงคและ
เปาหมายในการดําเนนิงาน เปดโอกาสใหครูอาจารยในกลุมไดเสนอความคิดเห็น จัดอบรมและ
มอบหมายงานตามความเหมาะสม มกีารบํารุงขวัญและกําลงัใจใหผูปฏิบัติงาน ดานการประสานงานมี
การจัดทาํกําหนดการเกีย่วกบักิจกรรมที่จะตองปฏิบัติในรอบปและพิจารณาใหความเหน็ชอบกาํหนดการ
ของโรงเรียน จัดทาํปฏทิินการปฏิบัติงาน สาํหรับดานการประเมินผลนั้นมีการเตรียมการจดัทําแบบ
ประเมินผลกอนดําเนินการ มีการกาํหนดหลักเกณฑในการประเมนิผล ดําเนินการประเมินผล เมื่อส้ินสุด
โครงการมากที่สุดและใชวิธกีารสังเกตการณปฏิบัติมากที่สุด หลังจากประเมนิผลแลว ไดแจงผลการ
ประเมินใหผูทีเ่กี่ยวของทราบและนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขการทาํงาน สําหรับปญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานกลุมโรงเรียน พบวา มีปญหาอยูในระดับนอยในดานการ
ตัดสินใจ การจัดองคการ การติดตอส่ือสาร การใชอิทธพิล การประสานงาน และการประเมินผล สวนการ
วางแผนนัน้ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 

 เยื้อน ชูตนิันท (2531) ไดศึกษาเรื่องการบริหารงานกจิการนกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา      
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจงัหวัดลพบุรี : การศึกษาเฉพาะกรณี     พบวา 
 1.   โรงเรียนประถมศึกษา        สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบรีุ  มีการจัด
กิจกรรมตามกรอบแนวคิดของโครงการปรับปรุงประสิทธภิาพการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสํานกังาน
คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ  ทัง้ 4 ประการ คือ กิจกรรมที่มีการจัดทาํมากทกุกิจกรรม คือ 
กิจกรรมที่โรงเรียนตองปฏิบตัิตามพระราชบัญญัติประถมศึกษาพุทธศักราช 2523 และกิจกรรมทีโ่รงเรียน
จัดบริการใหนกัเรียนสวนกิจกรรมที่สงเสรมิใหมีข้ึนในโรงเรียน และกิจกรรมสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับศิษยเกา มีการจัดทํามากทุกกิจกรรม ยกเวนการจัดตั้งชมุชนตาง ๆ และการสรรหาและการ
ยกยองคนดีเดนประจําชมุชน มกีารจัดทาํนอย และที่ไมมีการจัดทาํเลยคือ  การจัดตั้งสมาคมศิษยเกา 
 2. ปญหาอุปสรรคในการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงาน การประถมศึกษาจังหวัดลพบรีุ โดยสวนรวม มีปญหาอยูในระดับนอย กิจกรรมที่มปีญหาอยู
ในระดับมากไดแก การแกปญหานักเรียนขาดเรียน การบริการนักเรยีนขาดแคลน การจัดตั้งชุมนมุตาง ๆ 
การจัดตั้งสมาคมศิษยเกาและการติดตามผลนักเรียนทีอ่อกจากโรงเรยีนไปแลว 
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 เสนีย สังขพนัธ (2531) ศึกษาเรื่องกระบวนการบริหารงานความสมัพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดีเดน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี  พบวา  
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดนมีการกาํหนดนโยบาย ปรัชญาและวัตถุประสงคของโรงเรียนไวอยางชัดเจน 
การวางแผนงานความสัมพนัธระหวางโรงเรียนกับชมุชน ใหคณะครูประชุมรวมกับกรรมการศึกษา 
ประเภทของแผนที่จัดทําไดแก แผน 1-3 ป และแผนควบคุมกํากับ การจัดองคการไมมีการจัดโครงสราง
การบริหารงานความสัมพนัธระหวางโรงเรยีนกับชมุชน   โดย โดเฉพาะทุกโรงเรียนมีโครงสราง 6 งาน 
ตามที่สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษากําหนด การจัดคนเขาทํางานใชวธิีการสังเกตความถนดั 
และศึกษาประวัติของบุคลากร การอาํนวยการมีการสั่งงานดายวาจาและเปนลายลักษณอักษรตาม
ลักษณะของงาน การตัดสินใจใชวิธีสั่งการ ดําเนนิการโดยผูบริหารเสนอใหผูเกี่ยวของทราบแลวตัดสินใจ
รวมกัน การติดตามและควบคุมการทาํงานใชวิธกีารรายงาน การประชุม การสังเกต และการสมัภาษณ 
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดน ไมมีปญหาการบริหารงานดานงานความสัมพนัธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน 
เพราะโรงเรียนใชวิธกีารตัดสินใจในรูปกลุมทํางาน เปดโอกาสใหครูและกรรมการศึกษามีสวนรวมในการ
บริหาร การมอบหมายงานที่เหมาะสมกบับุคลากร การเตรียมการโดยยึดแผนโครงการเปนหลัก 

 ชูศรี      อุดมกศุลศรี   (2532)      ศึกษากระบวนการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถม 
ศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม ทีน่ักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  พบวา 
ในการวางแผนโรงเรียนสวนใหญจัดทําแผน แผนที่จัดทาํมากที่สุดคือ แผนพฒันาโรงเรียนประจาํป แผน
สวนใหญไมไดกําหนดปรัชญาไว  สวนวัตถุประสงคและนโยบายมีโรงเรียนทีก่ําหนดและไมกําหนด
จํานวนใกลเคียงกนั ในการปฏิบัติงานตามแผนสวนใหญมอบใหผูเสนอโครงการเปนผูรับผิดชอบและ
แตงตั้งคณะทาํงานเพิ่มให ในการจัดองคการ ทุกโรงเรียนจัดโครงสรางการบรหิาร สวนใหญประกอบดวย
ผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางาน โดยมีคณะกรรมการศึกษาเปนที่ปรึกษา สําหรบัการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนจัดครเูขาสอนตามมติที่ประชุม และใหครูเลือกตามความถนัดและความสนใจมากที่สุด การสราง
ขวัญและกําลงัใจสวนใหญใชการเอาใจใสดูแลทุกขสุขของบุคลากรอยางสม่าํเสมอ ยกยองชมเชย  
ปฏิบัติตนอยางเสมอภาคกับทุกคน จัดสวสัดิการใหหลายรูปแบบ สงเสริมความกาวหนา และจดัใหมี
หองพักครูและสิ่งอํานวยความสะดวก ตลอดจนจัดหาวสัดุ อุปกรณใหพรอมที่จะปฏิบัติงานและพิจารณา
ความดีความชอบดวยความยุติธรรม รูปแบบที่โรงเรียนใชมากที่สุดในการพัฒนาบคุลากร คือ การจัดทํา
วารสาร หนังสือหรือเอกสารไวบริการครู สนับสนนุใหศกึษาตอ สนับสนุนใหไดเลื่อนตําแหนง นเิทศการ
สอนและนิเทศงานยางสม่าํเสมอ มอบหมายงานใหตามความถนัดและความสามารถ จัดประชมุหรือสง
ครูเขารวมประชุมทางวิชาการ และจัดอบรม หรือสงครูไปอบรมรวมกบัโรงเรียนอืน่ การอาํนวยการ ทกุ
โรงเรียนใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วิธีการที่โรงเรียนใชมากที่สุดคือ อนุญาตใหกลุมรับผิดชอบ 
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ตัดสินใจภายในขอบเขต การนิเทศงานโรงเรียนครึ่งหนึ่งใชวิธีใหคาํแนะนาํกอนลงมือปฏิบัติงาน ให
คําปรึกษาเมื่อมีปญหา มอบหมายบุคคลใหทาํการนิเทศ หรือชวยแกไขปญหา และจัดหาเอกสารให
ศึกษาคนควาดวยตนเอง การประสานงานของทกุโรงเรยีนใช  3 รูปแบบ คือ จากบนลงลาง จากลางขึน้
บนและประสานในแนวนอน สาํหรับการรายงานผล เมื่อโรงเรียนปฏิบัติงานไปแลวสวนใหญแจงผลการ
ประเมินโดยรายงานเจาสงักัด แจงครูที่เกี่ยวของกับเรือ่งนัน้โดยตรง บุคลากรทัว่ไป หนวยงานทีเ่กี่ยวของ 
ผูปกครองและชุมชน สวนการงบประมาณ โรงเรยีนใชการจัดตั้งงบประมาณตามแผนพฒันาและ
งบประมาณของปที่แลวและเพิ่มตามรอยละของเงนิเฟอมากที่สุด สวนการจัดสรรงบประมาณโรงเรียน
จํานวนมากทีสุ่ดแบงตามฝายตาง ๆ ใหใกลเคียงกนัและจัดสรรใหตามแผน  ในดานการจัดวางตัว
บุคลากร เพื่อทําบัญชกีารรับ – จายเงนิ สวนใหญ การรับ – จายเงนิ และทําบัญชีไมใชคนคนเดียวกนั 
สวนวิธีการควบคุมรูปแบบที่โรงเรียนใชมากที่สุด คือ ผูบริหารตรวจสอบดวยตนเองทุกสิน้วนัทาํการ และ
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายในดาํเนนิการ 

 รวีวรรณ  อินทรักษา (2533)  ศึกษากระบวนการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กที่นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สังกัดสาํนักงานการประถมศึกษาจังหวัดเขตการศกึษา 
1 พบวา ผูบริหารจัดใหมีการวางแผนครอบคลุมทั้ง 6 งาน โดยผูบริหารและครูอาจารยรวมกนัจัดทํา แผน
ที่จัดทาํมากทีสุ่ดคือ แผนปฏิบัติการประจําป การกาํหนดนโยบายและวัตถุประสงค พิจารณาจากสภาพ
ปจจุบันและผลการประเมนิแผนและโครงการปที่ผานมา การจัดตัง้งบประมาณ พิจารณาใหตามความ
จําเปนและเหมาะสม ทกุโรงเรียนเขียนโครงสรางการบริหารเปนลายลักษณอักษร ผูบริหารเปนผู
กําหนดการติดตอตามสายงานการบงัคับบัญชา และแจงขาวสารโดยเปดโอกาสใหครูอาจารยเสนอความ
คิดเห็นได ผูบริหารเลือกบคุลากรเขารับผิดชอบงานตามความถนัด ความสนใจ ความสามารถและ
ประสบการณ สงเสริมใหกาวหนาทางวิชาชพี จดัสวัสดิการดูแลเร่ืองความปลอดภัยและทรัพยสิน 
ผูบริหารใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ ใหคําแนะนํากอนลงมือปฏิบัติงานและใหคําปรึกษาเมื่อมี
ปญหา ผูบริหารประสานงานภายในกับบุคลากรโดยตรง การประสานงานภายนอก ผูบริหารดําเนินการ
รวมกับฝายประชาสัมพันธโรงเรียน ผูบริหารควบคุมการปฏิบัติงาน 3 วิธีคือ ใชการรายงาน การนิเทศ
ภายในแกไขขอบกพรอง และการประเมนิผลการปฏิบัติงาน  
 ปญหาที่พบคอื ขาดขอมูลและขาวสารในการจัดทาํแผน ขาดการชี้แจงรายละเอียดให
ผูปฏิบัติงานทราบ ขาดงบประมาณสนับสนุนในการไปอบรม และจัดสวัสดิการบุคลากรมีไมเพียงพอ   
การประสานงานภายนอกทาํไดไมทั่วถงึ และการรายงานไมชัดเจน 
 จากการสอบถามครู– อาจารย พบวา กระบวนการบริหารงานทัง้ 5 ขั้นของผูบริหารโรงเรียน
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
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 สมควร  บุนกี้ (2537)  ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่ตั้งอยูบน
เกาะ : การศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดตราด พบวา สภาพการบรหิารงานวิชาการมีการบริหารครบทุกดาน
ตามที่สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) กาํหนด มกีารปรับหลักสูตรใหเขากับ
สภาพทองถิน่ การจัดการเรยีนการสอน จดัครูเขาสอนโดยใหครูเลือกตามความถนดั ความสนใจ และตก
ลงกันเอง การวัดและประเมินผล ประเมินตามระเบียบของ สปช. มีการจัดหองสมุดหรือมุมหนงัสือ 
ผูบริหารเปนผูนิเทศภายใน การบริหารงานบุคลากร ผูบริหารเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของครู การ
บริหารงานกิจการนักเรียน ดําเนินการครบตามขอบขายของ สปช. มีการจัดบริการใหนกัเรยีนรวมทัง้
บริการสุขภาพ อาหารกลางวัน และการแนะแนวดานอาชีพ การศึกษาตอ งานธุรการ การเงนิ และพัสดุ 
งบประมาณสวนใหญไดจากตนสังกัด และจัดสรรตามความสาํคัญของโครงการ พสัดุไดรับจากตนสังกัด
และการบริจาค มีการลงทะเบียน งานอาคารสถานที่ ไมมีการจัดทําแผนหลัก แตมีการบํารุงรักษาและ
ควบคุมการใช งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน สวนใหญโรงเรียนใหบริการอาคารสถานที่แก
ชุมชน และชุมชนใหความชวยเหลือดานวัตถุและแรงงาน  

 วินัย อยูเจริญ (2537)  ศึกษาเรื่องสภาพการใชทรัพยากรในชุมชน ในการบรหิารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี พบวา  โรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจงัหวัดสระบุรี ใชทรัพยากรในชุมชนเพื่อการบริหารงานวิชาการครบทั้ง 
4 ประเภท คือ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้น และทรัพยากรทางสังคม 
โดยลักษณะการใชไดแก ขอคําปรึกษา หรือขอเสนอแนะ การศึกษานอกสถานที ่ การมอบหมายให
นักเรียนไปศึกษา คนควา และการใหนักเรียนไปรวมกจิกรรม ปญหาและอุปสรรค ในการใชทรัพยากร
สวนใหญที่ประสบคือ ระยะทางอยูหางไกล ทรัพยากรมปีริมาณนอยและขาดการอนรัุกษ สวนปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินการ ไดแก ขาดงบประมาณ ความไมปลอดภัย และ การขาดขอมูลเกี่ยวกับแหลง
ทรัพยากรในชมุชน 

 วาณี พุมแสง (2538)  ศึกษาเรื่องการบริหารโรงเรียนเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสงักัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน    กรุงเทพมหานคร   พบวา 1) 
โรงเรียนมีปรัชญาของโรงเรียนและนาํ ปรัชญาไปใชในการบริหารโรงเรยีนเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการ 
2) โรงเรียนมีนโยบายรบัครูระดับปริญญาตรี การมอบหมายการสอนจะพิจารณา จากความรู 
ความสามารถและความถนดั ตลอดจนจะมีตัวแทนครูเขารวม พจิารณาสงครูรับการอบรมเพือ่พัฒนา
บุคลากร 3) การกําหนดแผนงานของโรงเรียน หมวดวิชากําหนดแผนงานและนโยบายบริหารงานวิชาการ  
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โรงเรียนจะเนนความเปนเลศิวิชาภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร คณิตศาสตรและภาษาไทย สงเสริมให
นักเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาได ดํารงตนเปนพลเมืองดี 4) ดานวิชาการ ครูใหญ และคณะครูจะ
กําหนดปฏิทนิงานวิชาการประจําป วิเคราะหหลกัสูตรประชุมปรึกษาหารือเพื่อพัฒนาวิชาการ 5) จัดตั้ง
สภานักเรียน จัดกิจกรรมสงเสริมประชาธปิไตย มีโครงการสอนซอมเสริมเด็กเรียนออนและ โครงการสอน
เสริมเด็กเรียนเกง 6) โรงเรียนมีปญหา คือ การวางแผนงาน ไมชัดเจน ครูไมเขาใจหลักสูตร ขาดบุคลากร
ที่มีความสามารถ ครูลาออกกลางป ขาดงบประมาณในการพัฒนาโรงเรียน 

 จิรารัตน วชัรวงษ     (2538)   ศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูชวยผูบริหารฝาย
ธุรการในโรงเรียน ประถมศึกษา สงักัดกรุงเทพมหานคร ตามความคาดหวังของผูบริหาร  พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนมีความคาดหวงัเกีย่วกับ คุณลกัษณะทีพ่ึงประสงคของผูชวยผูบริหารฝายธรุการมากที่สุด คือ
ดานความ ประพฤติ โดยเฉพาะเรื่องความซื่อสัตยสุจริต สวนคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ภาวะผูนํา 
มนุษยสัมพนัธ ความรูทางวชิาการ และความสามารถในการปฏิบัติงาน ผูบริหารโรงเรียนมีความคาดหวงั
อยูในระดับมาก และคุณลักษณะ ที่ผูบริหารโรงเรียนคาดหวังในระดับปานกลาง คอื ดานประสบการณ
ในการทํางาน 

 จารี  ศรีไพโรจน  (2540)   ศึกษาเรื่องความคาดหวงัของผูปกครองเกี่ยวกบัการจดัการศึกษา 
ในโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในเขตจังหวัดสุราษฎรธาน ี  พบวา ผูปกครองมีความคาดหวังให
โรงเรียน เอกชนดําเนินงานตอไปนี้ 1) มาตรฐานการเรยีนการสอนเนนกลุมทักษะโดยใหอาน เขยีน และ
คิดคํานวณไดเนนความสาํคญั ตอกลุมทักษะและวิชาภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร 2) ใหโรงเรยีนจัด
สถานที่สะอาดเปนระเบียบ บรรยากาศปลอดโปรงรมร่ืน 3)ใหจัดหองสมุด หองปฏบิัติการทางภาษา หอง
คอมพิวเตอร หองวิทยาศาสตร มีสวัสดิการบริการแนะแนว การจัดทัศนศึกษานอกสถานที ่4) พัฒนางาน
บริการ ฝายธรุการ การเงนิมีความสุภาพและบริการดวยความรวดเร็ว 5) คาดหวงัใหครูมีจรรยาบรรณ มี
ความรับผิดชอบสูง มีความรู ความสามารถ มีเมตตากรุณา และมีความซื่อสัตย 6) โรงเรียน ควรจัด
กิจกรรมที่เปนการสรางความสัมพนัธกับชมุชน 

 ปาน เปรื่องศิลปรัตน  (2540)  ศึกษาเรื่องสภาพและปญหาของการจัดกิจกรรมนกัเรียนใน
โรงเรียนมัธยม ศึกษา สังกดักรมสามัญศกึษา กรุงเทพมหานคร   พบวา 1) โรงเรียนกาํหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมนักเรียน สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร หลักเกณฑการจัดกิจกรรมใน
สถานศกึษา และคํานงึถงึความพรอมในดานบุคลากร วสัดุอุปกรณ งบประมาณ และ สถานที ่ซึง่หวัหนา
หมวดกิจกรรม และผูชวยผูบริหาร โรงเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายและวางแผนในการกําหนด 
กิจกรรมของโรงเรียน 2) โรงเรียนเตรียมบคุลากรโดยการจัดหาเอกสาร   และกําหนดบทบาทของบุคลากร 
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 ใหมีสวนรวมในการดําเนนิงานพรอมทั้งงบประมาณสําหรับจัดหาสื่อและดําเนนิงาน ตาง ๆ จากเงิน
บํารุงการศึกษา สํารวจสถานที่และจัดตารางการใชใหเหมาะสม    พรอมทัง้สงหัวหนาหมวดกิจกรรมเขา
รับการอบรมเกี่ยวกบัการนิเทศ 3) ใชวิธีการประเมนิผลโดยสังเกต จากการปฏิบัติงาน สอบถามความ
คิดเห็น และจากเอกสารสรุป รายงานที่ผูชวยผูบริหารโรงเรียน หัวหนาหมวดกิจกรรม อาจารยที่ปรึกษา
กิจกรรมเปนผูรับผิดชอบ 4) โรงเรียนประสบปญหาทีบุ่คลากรมีคาบสอนมาก ไมคอยเหน็ความสําคัญ 
และไมใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม สถานที่คับแคบ ไมเพยีงพอในการจัดกิจกรรมขาดงบประมาณ
สนับสนนุการผลิต ส่ือและจัดกิจกรรม ไมสามารถจัดเวลาสําหรับการนิเทศไดอยางเหมาะสม นักเรียนไม
รายงานผลการปฏิบัติกิจกรรมใหอาจารยทราบ และอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมสงผลการประเมนิ ไมตรง
ตามกําหนดเวลา 

 สุทธิพนัธ ผองอักษร (2540)   ศึกษาเรื่องความคาดหวงัของผูปกครองเกี่ยวกับการจัด
การศึกษา เพื่อสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 
ความคาดหวงัของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยธุยา ผูปกครองสวนใหญคาดหวงัวาโรงเรียนเอกชนจัดการศึกษาใหนกัเรียนมีความรูความ 
สามารถทางการอาน การเขยีนและการคํานวณ โดยเนนวิชาคณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ และสงเสริมวิชา
คอมพิวเตอร โดยผูปกครอง สวนใหญเนนลกัษณะของนักเรียนดานความกตญัู มีความรู และมี
ระเบียบวนิัย ครูผูสอนควรมีความประพฤติและมารยาท เปนแบบอยางที่ด ี และแกปญหาเพื่อแนะแนว
ทางการเรียน ครูผูสอนควรมีการเตรียมการสอนลวงหนากอนทําการสอน ดานอาคารสถานที ่ หองเรียน
ควรมีอากาศถายเทไดดี มีแสงสวางพอเพยีง ไมมีเสยีงและกลิ่นรบกวน ผูปกครอง คาดหวังใหมีหอง
คอมพิวเตอร  หองน้าํ หองสมุด หองประชุม ใหเปนสัดสวน ดานกิจการนักเรียน ผูปกครอง คาดหวงัให
โรงเรียนจัดบริการและสวัสดิการใหกับนักเรียน โดยเนนการแนะแนวการศึกษา การบริการสุขภาพ
นักเรียน และ ใหสวัสดิการกับนกัเรียนเปนทนุอาหารกลางวัน และยกเวนคาธรรมเนียมการเรยีนกบั
คาดหวงัใหโรงเรียนสรางเสริม ลักษณะนิสัยที่ดีงาม กลาแสดงออกและมีวนิยัในการทํางาน ดาน
ความสัมพันธกับชุมชน โดยการจัดกิจกรรมสัมพันธชุมชน ในการนําครู นักเรียนไปแสดงรวมในกิจกรรม
ของชุมชน และให ผูปกครองไดเขารวมกิจกรรม เชน เปนวทิยากรใหบริการ ความรูเพื่อเปนการสัมพันธ
ชุมชน 

 จินตนา เทพพทิักษ (2540)   ศึกษาเรื่องสภาพปจจุบนัและปญหาเกี่ยวกับการวางแผนบริหาร
โรงเรียน เอกชนระดับประถมศึกษา ในจงัหวัดฉะเชงิเทรา   พบวา 1) โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา 
ในจังหวัดฉะเชิงเทรา มกีารเตรียมการวางแผนโดยการประชุมปรึกษาครู    มีการดําเนินการตามแผนงาน 
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ทั้งโรงเรียน 2) มีหลักการพจิารณาคัดเลือกงานหรือโครงการเพื่อบรรจุในแผน โดย พจิารณาจากปรัชญา
และ/หรือวัตถปุระสงคของโรงเรียน และพิจารณาความจําเปนหรือความสาํคัญของโครงการเปนสําคัญ   
3) ระดับปญหาการวางแผนบริหารโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศึกษา  ในจงัหวัดฉะเชิงเทรา ในขั้นตอน
การวางแผนบริหารโรงเรียน 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการเตรียมการ วางแผน ขั้นการดําเนนิการวางแผน ขั้นการ
ปฏิบัติตามแผน และขั้นการ ประเมนิผล มีระดับปญหาในระดับปานกลางถงึระดบันอยเปน สวนใหญ 
สวนผูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันจะมีปญหาการวางแผนตางกนั โดยผูที่มีประสบการณนอย
จะมี ปญหาในระดับปานกลาง ผูที่มีประสบการณ 

 สมศรี   มธุรสุวรรณ  (2541)  ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยม 
ศึกษา สงักัดกรมสามัญศึกษา ในจงัหวัดปทุมธาน ีพบวา สภาพการบริหารงานวิชาการทุกโรงเรียนมีการ
วางแผนงานวชิาการไวเปนลายลักษณอักษร จัดอยูในแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียน โรงเรียนสวน
ใหญใชนโยบายของกรมสามัญศึกษาเปนแนวทาง จดัทําแผนงาน/ โครงการโดยหมวดวิชาพิจารณา
สภาพปญหาและความจาํเปนของโรงเรียน  และรวมกนัทาํแผนงาน / โครงการ จัดทําแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับ
งานวิชาการในรูปเอกสารคูมือครู จัดทําปฏิทินปฏิบัติงานวิชาการ วางแผนงบประมาณในการบริหารงาน
วิชาการ โดยจัดสรรงบประมาณตามลาํดับความสาํคัญของงาน มกีารประสานแผนงานวิชาการในระดบั
กลุมโรงเรียน มีการสํารวจความพรอมดานบุคลากรกอนจัดแผนการเรียน จัดแผนการเรียนตาม
จุดมุงหมายและโครงสรางของหลักสูตร จัดปฐมนิเทศนักเรยีนและผูปกครองเกีย่วกับการเลือกแผนการ
เรียน เปดโอกาสใหนักเรียนเลือกแผนการเรียนดวยตนเอง ครูผูสอนประจําวิชาเปนผูเลือกหนงัสือเรียน
และหนงัสืออานประกอบ จดัใหมีศูนยรวมตารางสอนครู ตารางเรียนของนักเรียนและตารางการใชหอง มี
การจัดสอนซอมเสริมโดยจดัใหมีตารางการสอนซอมเสริมและจัดครูประจําวิชาเขาสอน ประเมนิผลการ
จัดตารางโดยประเมินความคิดเห็นจากทีป่ระชุมคณะกรรมการวิชาการ จัดครูเขาสอนตามวุฒิ มีการจัด
สอนแทน โดยหัวหนาหมวดวิชาจัดครูในหมวดวิชาเดยีวกนัทีม่ีคาบสอนนอยในวนันัน้เขาสอน มีการ
ประชุมคณะกรรมการวิชาการเพื่อรวมกันแกไขปญหาการเรียนการสอน จัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อ
หรือผลิตสื่อการสอน ติดตามการเรียนการสอนใหเปนไปตามจุดประสงคการเรียนรูของรายวิชาโดยการ
ตรวจบันทกึการสอนของคร ู มกีารจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมพัฒนาการเรียนการสอน มกีารจัดบริการแนะ
แนวแกนักเรียน อํานวยความสะดวกแกครูอาจารยในดานวัสดุ อุปกรณ อาคารสถานที่ ใหครูจัดทํา
แผนการสอนและบันทกึการสอน สงเสรมิการจัดทาํแผนการสอน โดยสงครูอาจารยเขารับการอบรมการ
เขียนแผนการสอนตามที่กลุมโรงเรียนจัดขึ้น สํารวจความตองการดานสื่อการสอนของครู สงเสริมใหครู
อาจารยผลิตสือ่ข้ึนใชเอง สงเสริมการใชหองสมุดในการจัดการเรียนการสอนโดยจดัสรรงบประมาณใน
การจัดซื้อหนังสือและสื่อใหม ๆ สงครูอาจารยเขารับการอบรมซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของจัดขึ้น  มีการนิเทศ 
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ภายในโดยผูชวยฝายวิชาการเปนผูนิเทศ มีการติดตามผลการเขารับการอบรมของโครูอาจารยโดยให
รายงานผลการอบรมใหผูบริหารทราบ มกีารสํารวจความสนใจและความตองการของนักเรียนเพื่อการจัด
กิจกรรมนกัเรียน เปดโอกาสใหนักเรียนไดเขารวมกิจกรรมตามความสนใจ จัดกิจกรรมตามโครงสรางของ
หลักสูตรและความสนใจของนักเรียน กิจกรรมที่จัดไดแก ลกูเสือ ยุวกาชาดและเนตรนารี ใหครูอาจารย
เลือกเปนที่ปรึกษากจิกรรมตามความสนใจ จัดทําระเบียบแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัการวัดและการประเมินผล
การเรียนเผยแพรใหผูเกีย่วของทราบ จัดทําแบบฟอรมเอกสารการวัดและการประเมินผลการเรยีนไว
บริการแกครูอาจารย วัดและประเมินผลการเรียนโดยการสอบขอเขียน ครูผูสอนประจําวิชาเปนผูออก
ขอสอบ มีการนําผลการเรียนไปใชในการปรับปรุงการสอนของครู นาํคอมพิวเตอรเขามาใชในการวัดและ
การประเมนิผลการเรียน มีการวิเคราะหขอสอบเพื่อทาํขอสอบมาตรฐาน มีการจัดสานที่เก็บขอมูล
นักเรียนที่ปลอดภัย มีการติดตามการดําเนนิงานทะเบียนเพื่อใหขอมูลนักเรียนเปนปจจุบนั มีการ
ประเมินผลงานวิชาการ โดยกําหนดหลกัฐานที่จะตองประเมนิไวเปนลายลกัษณอักษร และกําหนด
ระยะเวลาประเมินไวอยางชดัเจนโดยใชแบบฟอรมการประเมินที่จัดทาํขึ้น และมกีารนาํขอบกพรองมา
แกไขปรับปรุง 

 ปญหาการบริหารงานวิชาการ พบวา มีปญหาทั้ง 11 ดาน ปญหาทีก่ลุมตัวอยางทั้งสองกลุม
ระบุเหมือนกนัคือ ครูอาจารยไมทําแผนการสอน ครูอาจารยมีงานนอกเหนือการสอนมากเกินไปทําใหไม
มีเวลาศกึษาคนควาเพิ่มเตมิ ครูอาจารยไมใหความสําคัญกับกิจกรรมนักเรียน และไมมีการนําผลการ
ประเมินผลงานวิชาการไปใชอยางจริงจงั 

 ธีระศักดิ์ เจริญศรี (2544)  ศึกษาเรื่องความคาดหวงัของโรงเรียนในดานการมีสวนรวมจัด
การศึกษาของชุมชนในโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร  พบวา โรงเรียนสวนใหญ
คาดหวงัใหชมุชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ในระดับปานกลาง 4 งาน    คือ  

 1. งานวิชาการ ไดแก การรวมในการวางแผนงานวิชาการของโรงเรียนในรูปของ
คณะกรรมการ โรงเรียน  การประชุมเพื่อวางแผนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูในโรงเรียน  

2.   งานกิจการนักเรียน  ไดแก    การสนับสนุนในการดูแลสุขภาพนักเรียนและบุคลากร  
ในโรงเรียนและการปลูกฝงคณุธรรม   จริยธรรม   วนิัย   และจิตสํานึกดานประชาธิปไตย  

3.   งานธุรการและการเงนิ  ไดแก การเสนอแนวทางการใชงบประมาณใหเกิดประโยชน 
สูงสุด งานสมัพันธกับชมุชน ไดแก การรับฟงความคิดเห็นและการยอมรับซึ่งกนัและกัน การจัดหา
ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อนาํมาพัฒนาโรงเรียน ปจจยัทีท่ําใหโรงเรียนคาดหวังเชนนัน้ เพราะความสนใจใน
กิจการของโรงเรียน ความเสยีสละ การยอมรับนับถือ  
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4. งานสัมพนัธชมุชน    สวนที่โรงเรียนคาดหวังใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  

ในระดับนอย 2 งาน คือ งานบุคลากร ไดแก การมีสวนรวมในการพิจารณาจัดหาบคุลากรเขาปฏิบัติงาน
และรวมเปนกรรมการพิจารณาสงบุคลากรไปศึกษาอบรมดูงาน งานอาคารสถานที่ ไดแก การมีสวนรวม
วางแผนผังอาคารสถานที่ และการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานดาน อาคารสถานที่ ปจจัยที่ทาํให
โรงเรียนคาดหวังเชนนั้น   เพราะความสนใจในกิจการของโรงเรียน    ความรูความสามารถ  

 คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ (2547) จากผลการวิจัยของคณะผูบริหารโรงเรยีนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย เร่ืองภาพลักษณของโรงเรียนในสายตาของผูปกครองและ
ชุมชน  โดยคณะผูบริหารของแตละโรงเรียนไดทําการวิจัยในชวงปการศึกษา 2546 เพื่อพิจารณาถึงทิศ
ทางการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารโรงเรียนในปจจุบนั และเพื่อเปนแนวทางในอนาคต ผลการ
ประมวลขอมลูที่ไดจากการวิจัยของแตละโรงเรียนในเครือ ฯ พอสรุปเปนประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ คอื  (คณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ : 47) 
 1. ดานมาตรฐานของโรงเรยีน   โรงเรียนมมีาตรฐานในการจัดการเรียนการสอน  มีชือ่เสียง
ดานวชิาการ  เปนตน  ภาษาอังกฤษ   นกัเรียนมีผลสัมฤทธิท์ี่ด ี    นกัเรียนที่จบการศึกษาระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6   สามารถสอบเขาไดในมหาวิทยาลยัที่มีชื่อเสียง 
   2. ดานคุณภาพชวีิต  โรงเรียนไดมีการการดูแลเอาใจใสติดตามนักเรยีนอยางใกลชดิ มีความ
เขมงวดในเรื่องกฎระเบียบวนิัย  เด็กไดรับการอบรมขัดเกลาคุณลักษณะนิสัย  ใหเปนผูมีคุณธรรม
จริยธรรม มีคานิยมทีถู่กตอง มมีารยาทดี มีความรับผิดชอบ และมีความประพฤติดี    
    3. ดานการบริหารจัดการ  โรงเรียนมีความพรอมในการพัฒนาการดําเนินการใหทันความ
ตองการของยคุสมัย   
         4.  ดานสภาพแวดลอม นักเรียนไดอยูในบรรยากาศของสิ่งแวดลอมที่ดี ซึ่งเปนโรงเรียน สตรี
ลวน   ปลอดภัยจากอบายมขุ และยาเสพติด เปนที่เชื่อถือและไววางใจจากผูปกครองและชุมชน  

 ความคาดหวงัของผูปกครองตอนักเรียนเมือ่จบการศึกษา นักเรียนเปนคนด ี มีคุณธรรม
จริยธรรม ซือ่สัตยสุจริต มีความรูความสามารถ คิดเปนแกปญหาเปน ทันตอเหตุการณ มีความ
รับผิดชอบตอหนาที ่ มีระเบยีบวินยั เสยีสละ มนี้ําใจ  อดทน  ตรงตอเวลา ปรับตัวอยูในสงัคมอยางมี
ความสุข  รูจกัชวยเหลือตนเอง และรูจักแบงปนแกผูอ่ืน  สามารถเขาเรียนตอในระดับมหาวิทยาลัยที่มี
ชื่อเสียง มีความกตัญูตอผูมีพระคุณ ประสบความสาํเร็จ  มีอาชีพที่ดี    มั่นคง และทําประโยชนเพื่อ
ครอบครัวและสังคม    
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 ทิศทางการพฒันาตามความคาดหวงัของผูปกครอง  โรงเรียนตองพัฒนานักเรียนในเรื่อง
ศีลธรรม จริยธรรม ความรบัผิดชอบ  การมีคานิยมที่ถกูตอง จิตใจทีด่ีงาม  มีระเบยีบวินยั    มมีารยาทใน
การพูดจา การฝกความอดทน ความขยนั การทํางานเปนกลุม ความสามัคคี เสียสละ การรูจักกาลเทศะ 
เปนผูนาํ กลาคิดกลาแสดงออกในทางทีถู่กตอง  มคีวามคิดสรางสรรค แกไขปญหาได มีความรูทนั
เหตุการณ ใฝเรียน รักการอาน มีเหตุผล กระตือรือรน ฝกความมีสมาธิ ฝกฝนดานภาษาใหสามารถใช
การได เชื่อฟงและชวยเหลืองานพอแม รูคุณคาของเงนิและสิ่งของ ไมฟุมเฟอยตามสมัยนยิม 

 การพัฒนาคร ูครูตองพัฒนาความรูความสามารถในวิชาที่สอนและมีเทคนิคการสอนที่ดี  รูทนั
สื่อและใชสื่อการสอนอยางคุมประโยชน  มีความรูและเพิ่มศักยภาพแกตนเองในวิชาที่สอน มี
ประสิทธิภาพในการสอน สนใจ เขาใจ เอาใจใส เปนที่ปรึกษาแนะนําที่ดี มีจรรยาบรรณ ไมมีอคติกับ
นักเรียน ฟงนกัเรียนกอนตัดสินถูก-ผิด มีจติวิทยา เขาใจเด็ก มีเหตุผล เปนตัวอยางทีด่ี มีจิตวิญญาณครู  
มีคุณธรรมจริยธรรม  พูดจาไพเราะ  ไมใชอารมณ มีเมตตา ใหกาํลังใจ เสียสละ ใจกวาง ไมทาํธุรกิจกับ
เด็ก อบรมนกัเรียนใหมีมารยาทที่ดี มีความยุติธรรม และมีความพากเพยีรกับนักเรียนทีม่ีการพฒันาชา 
และตองเปนครูมืออาชีพ 

          การจัดการเรียนการสอน จัดการเรียนการสอน ใหนกัเรียนไดศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติม
ดวยตนเองนอกเหนือจากตําราเรียน เนนคณิตศาสตร ภาษาองักฤษ ภาษาจนี คอมพิวเตอร  ใหมส่ืีอการ
เรียนการสอน มีกิจกรรมหลากหลาย สอนใหนักเรียนกลาคิดกลาแสดงออก มีความรูรอบตัว สงเสริม
พรสวรรค ความสามารถของนักเรียนแตละคน สอนแบบบูรณาการ เนนคุณธรรม จริยธรรม มีผลสัมฤทธิ์
ที่ดี   สามารถแขงขันกับสถาบันตาง ๆ ได  เพิม่หลักสูตรนานาชาติหรือ หลักสูตร 2  ภาษา นาํภูมปิญญา
ทองถิน่เขามาบูรณาการกับการสอน     ลดชั่วโมงเรียน 

   กิจกรรม ควรสงเสริมใหเดก็ มีสวนรวมคิดวางแผน สงเสริมใหเด็กกลาแสดงออกอยางทัว่ถงึ 
เนนกิจกรรมทีส่งเสริมใหเด็กมีความรัก ความเสียสละ สามัคคี รูจักอยูรวมกันในสังคม มีความรับผิดชอบ 
เอ้ือเฟอ ชวยเหลือกัน สงเสริมความเปนผูนํา มนุษยสัมพันธ กิจกรรมเปนประเภทสงเสริมการออกกําลงั
กาย กีฬา ดนตรี ชวยผอนคลาย กิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน กจิกรรมนอกสถานที่ และกจิกรรมที่
สงเสริมสาธารณะประโยชน เพื่อสังคมและผูดอยโอกาส 
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        สภาพแวดลอมของโรงเรียน อยูในระดับดี สะอาด รมร่ืน สวยงาม สบายตา ปลอดภัย ควร
พัฒนาสภาพแวดลอมใหเอือ้ตอความคิดสรางสรรค จัดเปนองคกรที่เปนแหลงเรียนรู พฒันาสภาพ 
แวดลอมเชิงอนุรักษและสวนสมุนไพร เพิม่สนามเด็กเลน สถานที่ออกกําลังกาย ใหมีไมดอก ไมประดับ มี
ที่พักผอน น้ําตก น้าํพ ุพัฒนาเปนบรรยากาศเพิม่พนูความรูทางวิชาการ ลดจํานวนนกัเรียนตอหอง ควร
เนนใหนกัเรียนรูจักรักษาความสะอาด และจัดภูมิทัศนดานหนาโรงเรยีนใหสวยงาม และปรับโรงยิมให
เหมาะสมสาํหรับเลนกีฬา 

  การบริหารจดัการ 
      - ควรพัฒนาคณุภาพครู  ติดตามการทํางานของครู  พาไปทัศนศึกษาดงูาน  
 - พัฒนาโรงเรียนใหเปนแหลงคนควา มีระบบการเรียนทีท่นัสมัย    ใชเทคโนโลยีและ IT   

ใหเหมาะสมกบัยุคสมัย และความกาวหนาของวิชาการ พัฒนาหองสมดุใหเหมาะสม 
  - ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารมีมุมมองที่กวางขึ้น   เพิ่มใหมกีารประชา  
สัมพันธระหวางบาน - โรงเรียน  

การมีสวนรวมจากผูปกครองและชุมชน 
 - ชวยอบรมดานคุณธรรมจริยธรรม  ความประพฤติ  ตดิตามดูแล    ประสานกับทาง 
โรงเรียน   ใหการอบรมเปนไปในทิศทางเดียวกนั 
     - ติดตามเอาใจใสดานการเรียน และสงเสริมใหปฏิบัติหนาที ่

           - สนับสนนุและใหความชวยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนตามความสามารถ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
บทที่ 3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  

 ในบทนี้จะกลาวถงึวธิีดําเนนิการวิจัย  ซึ่งประกอบดวย วัตถปุระสงคของการวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือวิจยั  การเก็บรวบรวมขอมูลและการวเิคราะหขอมูล  โดยม ี
รายละเอียดดงัตอไปนี ้
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทย 
 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 1.  ประชากร  คือ ผูบริหารโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  
ไดแก ผูรับใบอนุญาตหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ  ครูใหญ  ผูชวยครูใหญฝายประถมและมัธยม  
ครูหัวหนาฝาย  7 งาน   จํานวน  7  โรงเรยีน   รวม  83  คน   ใชเปนประชากรทัง้หมดในการวิจยั 

2.  กลุมตัวอยาง คือ ครูผูปฏิบัติงานของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทยจาํนวน 536 คน   กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางสําเร็จรูปของ  Yamane  (1973)  ที่
ระดับความเชือ่มั่น  95 %  โดยใหมีความคลาดเคลื่อน  5 %  ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน  286  คน 
กําหนดจาํนวนกลุมตัวอยางของครูแตละโรงเรียน โดยการเทยีบคาสดัสวนกับจาํนวนของกลุมตัวอยางที่
กําหนดไวจากตารางสาํเร็จรูปและดวยวธิกีารสุมอยางงาย  ดังรายละเอียดตารางที่  1  และ 2 
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ตารางที่    1    แสดงจํานวนประชากรของกลุมผูบริหารโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย 
 
  

      ลําดับที่             ชื่อโรงเรียน                                   ผูบริหาร   
                                                                                                                 
 

  1   นารีวุฒิ   12   
     2  ธิดานุเคราะห   12        
  3   เซนตเมรี่   12   
  4  มารียอุปถัมภ   12    
  5   วิสุทธิวงศโพนสูง   12     
  6    มหาไถศึกษาเลย   12   
  7  มหาไถศึกษาบึงกาฬ   11     
      
 
   รวม  83   
             

                                                                                                                                      

  รวมประชากรที่ใชในงานวิจยั   จํานวน  83 คน 
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ตารางที่  2       แสดงจาํนวนกลุมตัวอยางของครูผูปฏิบัติงานโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระ 
องคอุปถัมภในประเทศไทย         
 
 

 โรงเรียน         จํานวน   ครูผูปฏิบัติงาน 
                                                                                                                   

 
 นารีวุฒิ     99  53 
 ธิดานุเคราะห         102 54       
 เซนตเมรี่         115  61 
 มารียอุปถัมภ 110 59       
 วิสุทธิวงศโพนสูง   16   9       
 มหาไถศึกษาเลย   74 40     
 มหาไถศึกษาบึงกาฬ   20 10   
 
 

 
                         รวม 536                 286              
 

                                                                                                                                      

   รวมกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจยั  จํานวน    286   คน 

 รวมประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจยั  จํานวน   369   คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม   จํานวน 1 ชุด   แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

 ตอนที่  1  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก เพศ  อายุ  อายกุารทํางาน  
วุฒิการศึกษาสูงสุด และตําแหนงปจจุบัน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

 ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหา การบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทย  ซึ่งผูวิจยัสรางขึ้นจากขอบขายการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  ทีส่อดคลองกับเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา พ.ศ. 2539  
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 กรมสามัญศึกษา  เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบปลายเปด (Open – 
ended)  จํานวน 62  ขอ    รายละเอียดครอบคลุมการบริหารงานโรงเรียนทัง้  7 ดาน  ดังนี ้

1.   งานนโยบายและการวางแผน จํานวน  14 ขอ 
2.   งานวิชาการ จํานวน  11 ขอ 
3.   งานบุคลากร จํานวน    9 ขอ 
4.  งานธุรการและการเงนิ จํานวน    8 ขอ 
5.  งานกิจการนักเรียน จํานวน    9 ขอ 
6.   งานอาคารสถานที ่ จํานวน    4 ขอ 
7.  งานสัมพันธชุมชน จํานวน    7 ขอ 

 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมอืในการวิจัย 

 1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวของ  เชน  หนงัสือ    บทความ และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการ
บริหารงานโรงเรียน 
 2.  กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยกาํหนดตามขอบขายการบริหารงานโรงเรียนตาม
เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา  พ.ศ. 2539  ของกรมสามัญศึกษา ไดแก  งานนโยบายและการ
วางแผน  งานวิชาการ  งานบุคลากร  งานธุรการและการเงนิ  งานกิจการนักเรียน  งานอาคารสถานที ่ 
และงานสัมพนัธชุมชน   
 3.   สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมกรอบแนวคิดทีก่ําหนด 
 4.   นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธเพือ่ตรวจ  ปรับ  และแกไข 
 5.  นําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและภาษา  โดยมี
รายนามผูทรงคุณวุฒิดังนี ้
   1) ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวนั อาจารยประจําภาควิชานโยบาย การจดัการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา  สาขาวิชาบริหารการศกึษา  คณะครศุาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
   2) รองศาสตราจารย  ดร.อมรชัย  ตันติเมธ  อาจารยพเิศษภาควิชานโยบาย  การจดัการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา  คณะครศุาสตร    จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั    ขาราชการบาํนาญ 
   3)  รองศาสตราจารย ดร.ประกอบ  คุปรัตน   ขาราชการบํานาญ 
   4)  ภราดาถนดั  อนนัต ผูอํานวยการโรงเรียนสารสทิธิพ์ทิยาลยั นักบวชคณะซาเลเซยีน 
   5)  ซิสเตอรทพิยวัลย    ภาคสุวรรณ          ผูแทนผูรับใบอนุญาตโรงเรียนมารยีอุปถัมภ 
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 นักบวชคณะซาเลเซียนหญิง ผูประสานงานดานหลักสตูร ฝายการศึกษาโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 
 6. สรุปรวบรวมขอเสนอแนะ และนาํแบบสอบถามจากผูทรงคุณวุฒิมาพิจารณาปรับแกไขโดย
ความเห็นชอบจากอาจารยทีป่รึกษาวทิยานิพนธ 
 7.    นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธไปเก็บขอมูลจากกลุม
ประชากรและกลุมตัวอยางของการวิจัย 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

 1.  ผูวิจยัจัดทําเอกสารเสนอบัณฑิตศึกษา  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย เพื่อขออนมุัติการขอความ
อนุเคราะหในการใหความรวมมือตอบแบบสอบถามเพือ่การวิจัยไปยงัโรงเรียนตาง ๆ ที่เปนประชากรและ
กลุมตัวอยางในการวิจัย 
 2. ผูวิจยัสงแบบสอบถามไปยังผูบริหาร   และคณะครูโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย  ซึ่งเปนประชากรและกลุมตัวอยาง  โดยจัดสงแบบสอบถามทั้งทางไปรษณียและ
เดินทางไปดวยตนเอง    โดยกําหนดเวลานัดหมายการสงแบบสอบถามคืนผูวิจัย 
 3.  หลังจากทีส่งแบบสอบถามไปแลว  10 วัน  ผูวิจัยไดติดตามขอรับแบบสอบถามคืนจากโรงเรียน
ที่ยงัไมสงแบบสอบถามคนืมา  ทัง้ทางโทรศัพทและติดตามรับคืนดวยตนเอง 
 4.  แบบสอบถามที่ผูวิจยัสงไปทั้งหมด 369 ฉบับ  โดยสงใหผูบริหารจํานวน 83 ฉบับ และครู
จํานวน  286  ฉบับ   ไดรับคืนมา จาํนวน  358 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 97.02  และตรวจความสมบรูณของ
แบบสอบถาม  ไดแบบสอบถามที่สมบูรณ จํานวน 349 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.49 ดังรายละเอียดใน
ตารางที่  3 
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ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไปและไดรับกลับคืน 
                                                                                                                                               

 ประชากร  สงไป               ไดรับคืน  แบบสอบถามสมบูรณ 
     
 กลุมตัวอยาง           จํานวน    รอยละ  จํานวน         รอยละ 
 

  

 กลุมผูบริหาร  83  79 95.18        74         93.67 
 กลุมครู              286             279 97.55      275            98.57 

 

                                                                                                                                                                     
 รวม           369           358        97.02     349        97.49 
 

                                                                                                                                                                    
 
 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจยัใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  (Frequencies 
Distribution)  และหาคารอยละ  (Percentage) 
 2. สภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี ่  (Frequencies 
Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) 
 3.   นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ดวยตารางประกอบคําบรรยาย 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจยัครั้งนีใ้ชคาสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ การแจกแจงความถี(่Frequencies 
Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) 

 สูตร คารอยละของแตละรายการ =  จํานวนผูที่เลือกคําตอบนัน้ ๆ     
                                                                                          ×   100 
               จาํนวนผูตอบทั้งหมด 



 
 

บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

  ในบทนี้     ผูวจิัยไดลําดับการเสนอผลการวิเคราะหขอมลูไว  3  ตอน  ดังนี ้
ตอนที่      1   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่    2 สภาพการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ 
ในประเทศไทย 
 ตอนที่     3   ปญหาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ 
ในประเทศไทย 
 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 ผูวิจัยไดนาํเสนอขอมูล    เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามซึง่จําแนกตามกลุมมา
แจกแจงจํานวนและหาคารอยละ  ผลการวเิคราะหขอมูลปรากฏดังตารางที่ 4 
 
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จาํแนกตามสถานภาพ 
 
                                                                                                                                

ผูบริหาร ครู รวม 
สถานภาพ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

                จํานวน      รอยละ 
1.เพศ       
   - ชาย   4 5.41 12 4.36 16  4.58 
   -หญิง    70  94.59 263 95.64  333 95.42 
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ตารางที่ 4 (ตอ)   
                                                                  

ผูบริหาร ครู รวม 
สถานภาพ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

     จํานวน          รอยละ 
3.  อายุการทํางาน  
 -    1   –    5   ป 
 -    6   –  10   ป 
 -  11 –    15   ป 
 -   มากกวา 15 ป 
 
4.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 -   ปริญญาตรี 
 -   ปริญญาโท 
 -   ปริญญาเอก 
 -   อื่น ๆ  

 
13 
15 
16 
30 

 
 

59 
10 

- 
5 

 
17.57 
20.27 
21.62 
40.54 

 
 

79.73 
13.51 

- 
6.76 

 
115 

57 
48 
55 

 
 

261 
5 
- 
9 

 
41.82 
20.73 
17.45 
20.00 

 
 

94.91 
1.82 

- 
3.27 

 
128 

72 
64 
85 

 
 

320 
15 

- 
14 

 
36.68 
20.63 
18.34 
24.36 

 
 

91.69 
4.30 

- 
4.01 

                                                                                                                                                                            
 

จากตารางที่  4   ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมีดงันี ้

  เพศ 

  ในการพิจารณาภาพรวมพบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง  มากที่สุด  จํานวน 
333 คน  คิดเปนรอยละ  95.42   และเพศชายจาํนวน  16  คน  คิดเปนรอยละ  4.48 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุมพบวา  กลุมผูบริหารเปนเพศหญิง  มากที่สุด จํานวน  70 คน 
คิดเปนรอยละ 94.59 และเพศชาย จาํนวน 4 คน  คิดเปนรอยละ  5.41  กลุมครูทีเ่ปนเพศหญิง มากที่สุด 
จํานวน 263 คน คิดเปนรอยละ 95.64 และเพศชาย จาํนวน 12 คน  คิดเปนรอยละ 4.36 
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อายุการทํางาน 

  ในการพิจารณาภาพรวม  พบวา   ผูตอบแบบสอบถามมีอายกุารทาํงานระหวาง 1 – 5 
ป  มากที่สุด  จํานวน  128  คน  คิดเปนรอยละ  36.68  รองลงมา มีอายุการทาํงานมากกวา 15 ป  
จํานวน 85 คน  คิดเปนรอยละ 24.36 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารมีอายุการทํางานมากกวา 15 ป  มาก
ที่สุด  จํานวน 30 คน  คิดเปนรอยละ  40.54  รองลงมา  มีอายกุารทํางานระหวาง 11 – 15 ป  จํานวน   
16  คน  คิดเปนรอยละ 21.62  กลุมครู  พบวา  มีอายกุารทาํงานระหวาง  1 – 5 ป  มากที่สุด  จํานวน 
115 คน  คิดเปนรอยละ 41.82  รองลงมา  มีอายุการทาํงานมากกวา 15 ป  จาํนวน 55 คน  คิดเปนรอย
ละ 20.00 

  วุฒิการศึกษาสูงสุด 

  ในการพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมวีุฒกิารศึกษาสูงสดุระดับ
ปริญญาตรี  มากที่สุด  จาํนวน 320 คน  คิดเปนรอยละ 91.69  รองลงมา  มีวุฒิการศึกษาระดับ  
ปริญญาโท  จาํนวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 4.30 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารมีวฒุิการศึกษาสงูสุดระดับปริญญาตรี  
มากที่สุด  จาํนวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73  รองลงมา  มีวฒุิการศึกษาระดับปริญญาโท  จํานวน 
10 คน คิดเปนรอยละ  13.51  กลุมครูมีวฒุิการศึกษาระดับปริญญาตรี  มากที่สุด  จํานวน  261 คน  คิด
เปนรอยละ  94.91  รองลงมามีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาโท  จาํนวน 5 คน  คิดเปนรอยละ 1.82 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  คือ 
- วุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู (ความถี่ = 14) 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      113 
 
 
ตอนที่  2 สภาพการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 

  ผูวิจัยเสนอผลการวิจยัเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทย    

2.1 สภาพการบริหารงานนโยบายและการวางแผน  เสนอผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 5 

ตารางที่  5            จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานนโยบายและการวางแผน 
 

ผูบริหาร ครู รวม  
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
1. การกําหนดนโยบายการบริหาร

โรงเรียน 
      

- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275   100.00 349  100.00 

ดําเนินการโดย      (n1=74)      (n2=275)       (nt=349) 
-  วิเคราะหสภาพแวดลอมของ
ชุมชน     68 91.89  189 68.73 257     73.64  

-   วิเคราะหสภาพและปญหาของ
โรงเรียน  71 95.95  226 82.18  297      85.10 

- กําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน      
72 

      
 97.30 270 98.18 342 97.09 

- กําหนดพันธกิจของโรงเรียน        70 94.59 252 91.64 322 92.26 

-   อื่น ๆ    - -     8 2.91  8 2.29 
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ตารางที ่ 5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน          รอยละ 
2. ผูรับผิดชอบกําหนด   
       นโยบายของโรงเรียน  

    ไดแก       
-  คณะผูบริหาร 72 97.30 259 94.18 331 94.84 
- คณะกรรมการดาน
นโยบายและการวางแผน 59 79.73 234 85.09 293 83.95 

-  ครูหัวหนางาน 49 66.22 175 63.64 224 64.18 
-  ครูทุกคนในโรงเรียน 49 66.22 188 68.36 237 67.91 
-  อื่น ๆ   1 1.35 10 3.63 11 3.15 

3.   หลักในการพิจารณา   
      นโยบายของโรงเรียน   

    - ความสอดคลองกับ 
      นโยบายการจัดการศึกษา

ของกระทรวงศึกษาธิการ 74 100.00 264 96.00 338 96.85 
    - ความสอดคลองกับ 
      นโยบายการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย 68 91.89 247 89.82 315 90.26  

- ความสอดคลองกับความ
ตองการของประเทศ 37       50.00 139 50.55 176     50.43 

- ความสอดคลองกับความ
ตองการของชุมชน 72       97.30 228 82.91 300 85.96 

- อื่น ๆ 2 2.70 4 1.45 6 1.72 
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ตารางที่  5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
3. นโยบายของโรงเรียนเนน 
      อยางเดนชัดในเรื่อง       
- พัฒนาผูเรียนใหเปน 
    บุคคลที่สมบูรณแบบ  71 95.95 256 93.09 327 93.70 
- พัฒนาผูเรียนดานความรู 

     คูคุณธรรม  72 97.30 270 98.18 342 97.99 
- ภูมิปญญาทองถิ่น  32 43.24 130 47.27 162 46.42 
- ความเปนเลิศทางวิชาการ    53 71.62 204 74.18 257 73.64 
- อื่น ๆ 3 4.05 4 1.45 7 2.01 

5. การแจงนโยบายการบริหาร
โรงเรียนใหบุคลากรและ
ผูเกี่ยวของรับทราบ       

- ไมมี              - - - - - - 
- มี  74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 
ดําเนินการโดย          (n1=74)      (n2=275)       (nt=349) 

- ประชุมชี้แจงแกบุคลากร 
     ในโรงเรียน  74 100.00 270  98.18         344  98.57 
- จัดประชุมพบปะ 
     ผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน 

 
74 

 
100.00 

 
265  

 
96.36 

 
339 

 
97.13 

- จัดพิมพแผนพับ   พิมพหนังสือ
คูมือใหแกบุคลากรและนักเรียน
ทุกคน  67 90.54 212 77.09 279 79.94 

- จัดทําปายนิเทศติดในบริเวณ
โรงเรียน  61 82.43 205 74.55 266 76.22 

- อื่น ๆ     7 9.46 6 2.18 13   3.72 
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ตารางที่  5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
8. แผนปฏิบัติงานของโรงเรียน       

- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

 ดําเนินการโดย          (n1=74)      (n2=275)        (nt=349) 
 

- แผนปฏิบัติงานระยะ 5 ป 57 77.03 184 66.91 241 69.05 
- แผนปฏิบัติงานประจําป 74 100.00 260 94.55 334 95.70 
- แผนปฏิบัติงานดานโครงการ

ตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน 67 90.54 230 83.64 297 85.10 
- แผนปฏิบัติงานเฉพาะกิจ 51 68.92 158 57.45 209 59.89 
- อื่น ๆ 2 2.70 7 2.55 9 2.58 

9. โรงเรียนมีการเตรียมการเพื่อ
การวางแผน       

- ไมมี              - - - - - - 
- มี  74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

ดําเนินการโดย         (n1=74)   (n2 = 275)   (nt = 349) 

- ศึกษานโยบายการจัด
การศึกษาตามพระราช บัญญัติ
การศึกษาชาติ 74 100.00 258 93.82 332 95.13 

- ศึกษานโยบายการจัด
การศึกษาของโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย 66 89.19 239 86.91 305 87.39 

- วิเคราะหสภาพปจจุบันและ
ปญหาของโรงเรียน 74 100.00 243 88.36 316 90.54 

- พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนุน 
การดําเนินการตามแผน 59 79.73 180 65.45 239 68.48 

-  อื่น ๆ 2 2.70 4 1.45 6 1.72 
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ตารางที่ 5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
10. ผูมีสวนเกี่ยวของในการ 
      วางแผนงานของโรงเรียน 

      

- กลุมผูบริหาร 72 97.30 265 96.36 337 96.56 
- คณะกรรมการวางแผน 67 90.54 241 87.64 308 88.25 
- ครูทุกคน 64 86.49 235 85.45 299 85.67 
- ชุมชน 42 56.76 170 61.82 212 60.74 
- อื่นๆ  6 8.11 8 2.91 14 4.01 

11. โรงเรียนมีขั้นตอนในการ  
      วางแผน       

- ทบทวนภารกิจของโรงเรียน 65 87.84 226 82.18 291 83.38 
- วิเคราะหสภาพของโรงเรียน 
    ในปจจุบัน 71 95.95 245 89.09 316 90.54 
- กําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ 
เปาหมาย / ตัวชี้วัด 73 98.65 273 99.27 349 100.00 

- กําหนดยุทธศาสตรสูความ  
    สําเร็จ 67 90.54 233 84.73 300 85.96 
- อื่นๆ  - - 3 1.09 3 0.86 

12. โรงเรียนดําเนินการขั้นตอน 
       การปฏิบัติตามแผนโดย       

- กําหนดผูรับผิดชอบ 74 100.00 266 96.73 340 97.42 
- ประชุมชี้แจง 74 100.00 269 97.82 343 98.28 
- จัดสรรทรัพยากรสนับสนุน 60 81.08 188 68.36 248 71.06 
- ควบคุม กํากับ และติดตาม 
   ผลการปฏิบัติงานตามแผน 69 93.24 250 90.91 319 91.40 
-  อื่นๆ  - - 3 1.09 3 0.86 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 
 

 ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
13. การประเมินของโรงเรียน       

- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

ดําเนินการโดย          (n1=74)      (n2=275)       (nt=349) 
- ประเมินตามระยะเวลาที่ 
   กําหนดไว 71 95.95 253 92.00 324 92.84 
- ประเมินตามเกณฑที่ตั้งไว 65 87.84 251 91.27 316 90.54 
- จัดประชุมและรายงานการ
ประเมิน 69 93.24 229 83.27 298 

85.39 
 

- วิเคราะหเทียบ 
   วัตถุประสงคของแผนงาน 44 59.46 145 52.73 189 54.15 
- อื่นๆ  - - - - - - 

   

          จากตารางที ่ 5  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานนโยบายและการวางแผนมีดังนี ้

การกําหนดนโยบายการบริหารงานโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนมีการกําหนด
นโยบายการบริหารโรงเรียน จํานวน 349 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการโดยการ
กําหนดวิสยัทศันของโรงเรียน  มากที่สุด  จํานวน 342 คน  คิดเปนรอยละ  97.99  รองลงมา  กําหนด
พันธกิจของโรงเรียน  จาํนวน 322  คิดเปนรอยละ  92.26  และมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน  
นอยที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 73.64  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีการกําหนด
นโยบายการบริหารโรงเรียน  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการโดยการ
กําหนดวิสยัทศันของโรงเรียน  มากที่สุด  จํานวน  72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา  วิเคราะห
สภาพและปญหาของโรงเรยีน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ  95.95  และมีการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
ของชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 68 คน  คดิเปนรอยละ 91.89  



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      119 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมกีารกําหนดนโยบายการบริหารโรงเรียนจํานวน 
275 คน  คิดเปนรอยละ 98.18  รองลงมา  กาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน  จาํนวน 252 คน  คิดเปนรอยละ 
91.64  และมกีารวิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน  นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปนรอยละ  68.73 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- วิเคราะหความตองการของชุมชน (ความถี่ = 2) 
- กําหนดเปาหมาย การพัฒนา (ความถี่ = 1) 
- มีการจัดหลกัสูตรสถานศึกษา (ความถี ่= 4) 
- กําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับวิสยัทศันของโรงเรียน (ความถี ่= 1) 

ผูรับผิดชอบกําหนดนโยบายของโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล มีผูรับผิดชอบกําหนด
นโยบายของโรงเรียนเปนคณะผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน  331 คน  คิดเปนรอยละ 94.84  รองลงมา  
คณะกรรมการดานนโยบายและวางแผน  จํานวน 293 คน  คิดเปนรอยละ 83.95  และครูหัวหนางาน  
นอยที่สุด  จาํนวน 224 คน  คิดเปนรอยละ 64.18 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  มีผูรับผิดชอบกําหนด
นโยบายของโรงเรียนเปนคณะผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา  
คณะกรรมการดานนโยบายและวางแผน  จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73  ครูหัวหนางาน และครู
ทุกคนในโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 49 คน  คิดเปนรอยละ 66.22 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  มีผูรับผิดชอบกําหนดนโยบายของโรงเรียนเปนคณะ
ผูบริหาร  มากที่สุด  จาํนวน  259 คน  คิดเปนรอยละ 94.18  รองลงมา  คณะกรรมการดานนโยบาย
และวางแผน  จํานวน 234 คน  คิดเปนรอยละ 85.09  และครูหวัหนางาน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 175 คน  
คิดเปนรอยละ 63.64 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ผูปกครอง (ความถี่ = 2) 
- คณะกรรมการสถานศึกษา (ความถี ่= 4) 
- ผูปกครอง นกัเรียนและชุมชน (ความถี ่= 3) 
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หลักพิจารณาในการกําหนดนโยบายของโรงเรียน  

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนใชหลกัความ
สอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธกิาร  มากที่สุด  จาํนวน 338 คน  คิดเปน
รอยละ 96.85  รองลงมา  หลกัความสอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จาํนวน 315 คน  คิดเปนรอยละ 90.26  และหลักความ
สอดคลองกับความตองการของประเทศ  นอยที่สุด   จํานวน 176 คน  คิดเปนรอยละ 50.43 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนใชหลกัความ
สอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธกิาร  มากที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอย
ละ  100.00   รองลงมา  หลักความสอดคลองกับความตองการของชุมชน  จาํนวน 72 คน  คิดเปนรอย
ละ 97.30  และหลักความสอดคลองกับความตองการของประเทศ  นอยที่สุด  จาํนวน 37 คน  คิดเปน
รอยละ 50.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ศักยภาพของบุคคลและผูเรียน (ความถี่ = 1) 
- ความรูคูคุณธรรม (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนใชหลกัความสอดคลองกับนโยบายการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  มากที่สุด  จาํนวน 264  คน  คดิเปนรอยละ  96.00   รองลงมา  
หลักความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครอืภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย  จํานวน  247 คน  คิดเปนรอยละ 89.82 และหลักความสอดคลองกับความตองการของ
ประเทศ  นอยที่สุด  จาํนวน 139 คน  คิดเปนรอยละ 50.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ความรูคูคุณธรรม  (ความถี่ = 1) 
- ความสอดคลองกับสภาพทองถิ่นเศรษฐกจิและสภาพปจจุบัน (ความถี่ = 2) 
- ความตองการของผูปกครอง  (ความถี ่= 1) 
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จุดเนนดานนโยบายของโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  นโยบายของโรงเรยีนมี
จุดเนนดานการพัฒนาผูเรียนดานความรูคูคุณธรรม  มากที่สุด จํานวน 342 คน  คดิเปนรอยละ  97.99  
รองลงมา  ดานการพัฒนาผูเรียนใหเปนบคุคลที่สมบูรณแบบ  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  
และดานภูมิปญญาทองถิ่น  นอยที่สุด  จํานวน 162 คน  คิดเปนรอยละ 46.42 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  นโยบายของโรงเรียนมี
จุดเนนดานการพัฒนาผูเรียนดานความรูคูคุณธรรม  มากที่สุด จํานวน 72 คน  คดิเปนรอยละ  97.30  
รองลงมา  ดานการพฒันาผูเรียนใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
และดานภูมิปญญาทองถิ่น  นอยที่สุด  จํานวน 32 คน  คิดเปนรอยละ 43.24 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- การเปนผูนาํทีด่ีระหวางเพื่อน  (ความถี่ = 1) 
- จริยธรรม (ความถี ่= 1) 
- พัฒนาอาคารสถานที่และแหลงเรียนรูในโรงเรียน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  นโยบายของโรงเรียนมีจดุเนนดานการพัฒนาผูเรียนดาน
ความรูคูคุณธรรม  มากที่สดุ จํานวน 270 คน  คิดเปนรอยละ  98.18  รองลงมา  ดานการพัฒนาผูเรียน
ใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ  จาํนวน 256 คน  คิดเปนรอยละ 93.09  และดานภูมปิญญาทองถิน่  นอย
ที่สุด  จาํนวน 130 คน  คิดเปนรอยละ 47.27 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ความเปนเลิศในกลุมสาระวทิยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาไทย และภาษา 

อังกฤษ  (ความถี่ = 1) 
- จริยธรรม (ความถี ่= 1) 
- หลักการอบรมของคุณพอบอสโกและจิตตารมณซาเลเซียน (ความถี่ = 1) 
- มารยาท (ความถี่ = 1) 
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การแจงนโยบายการบริหารโรงเรียนใหบุคลากร และผูเกี่ยวของทราบ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมกีารแจง
นโยบายการบริหารโรงเรียนใหบุคลากรและผูเกี่ยวของทราบ  จาํนวน 349  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  
และมีการดําเนินการโดยประชุมช้ีแจงแกบุคลากรในโรงเรียน  มากทีสุ่ด  จาํนวน 344 คน   คิดเปนรอย
ละ 98.57  รองลงมา  จัดประชุมพบปะผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน  จํานวน 339 คน  คิดเปนรอยละ  
97.13    และจัดทําปายนิเทศติดในบริเวณโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 266 คน  คิดเปนรอยละ 76.22  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมีการแจงนโยบาย
การบริหารโรงเรียนใหบุคลากรและผูเกี่ยวของทราบจาํนวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00 และมีการ
ดําเนนิการโดยประชุมช้ีแจงแกบุคลากรในโรงเรียน และจัดประชุมพบปะผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน  
มากที่สุดเทากนั จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ  100.00  รองลงมา จัดพิมพแผนพบั พิมพหนงัสอืคูมือ
ใหแกบุคลากรและนักเรียนทกุคน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และจดัทําปายนเิทศติดใน
บริเวณโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 61 คน   คิดเปนรอยละ 82.43 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- แจงทางวารสารของโรงเรียน  (ความถี่ = 3) 
- ประชุมช้ีแจงแกคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา  (ความถี่ = 2) 
- เนนกิจกรรมวนัสําคัญตาง ๆ (ความถี ่= 1) 
- พบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นคณะกรรมการสถานศึกษา  

(ความถี ่= 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมกีารแจงนโยบายการบริหารโรงเรียนใหบุคลากร
และผูเกี่ยวของทราบ  จาํนวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการโดยประชมุชี้แจง
แกบุคลากรในโรงเรียน มากที่สุด  จาํนวน 270 คน  คิดเปนรอยละ  98.2  รองลงมา จัดประชุมพบปะ
ผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน  จาํนวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  และจดัทําปายนเิทศติดใน
บริเวณโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 205 คน   คิดเปนรอยละ 74.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- แจงทางวารสารของโรงเรียน  (ความถี่ = 3) 
- ประชุมคณะกรรมการโรงเรยีน  (ความถี่ = 2) 
- แจงใหทราบในชวงโอวาทตอนเชา  (ความถี่ = 1) 
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แผนปฏิบัติงานของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีแผนปฏิบัตงิาน 
จํานวน 349  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และเปนแผนปฏิบัติงานประจําป  มากที่สุด  จํานวน 334 คน  
คิดเปนรอยละ 95.70  รองลงมา  แผนปฏบิัติงานดานโครงการตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน  จาํนวน 297 
คน  คิดเปนรอยละ 85.10  และแผนปฏบิัติงานเฉพาะกิจ   นอยที่สดุ  จาํนวน 209 คน   คิดเปนรอยละ  
59.89  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนมีแผนปฏิบัตงิาน 
จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00  และเปนแผนปฏิบัติงานประจําป  มากที่สุด จํานวน 74 คน  คิด
เปนรอยละ 100.00   รองลงมา  แผนปฏบิัติงานดานโครงการตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน  จํานวน 67 
คน  คิดเปนรอยละ 90.50  และแผนปฏบิัติงานเฉพาะกิจ  นอยที่สุด  จํานวน 51 คน  คิดเปนรอยละ 
68.92 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- แผนพัฒนาสถานศกึษาระยะ 3 ป  (ความถี่ = 2) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีแผนปฏิบัติงาน จํานวน 275 คน  คิดเปนรอยละ  
100.00  และเปนแผนปฏิบัตงิานประจําป  มากที่สุด  จาํนวน 260 คน  คิดเปนรอยละ 94.55  รองลงมา  
แผนปฏิบัติงานดานโครงการตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน  จาํนวน 230 คน  คิดเปนรอยละ 83.64  และ
แผนปฏิบัติงานเฉพาะกจิ  นอยที่สุด  จํานวน 158 คน  คิดเปนรอยละ 57.45 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- แผนปฏิบัติระยะ 3 ป  (ความถี่ = 7) 

  การเตรียมการเพื่อการวางแผน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการเตรียมการ
เพื่อการวางแผน  จาํนวน 349 คน  คิดเปนรอยละ  100.00  และดาํเนนิการโดยศึกษานโยบายการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาชาติ  มากทีสุ่ด  จํานวน 322 คน  คิดเปนรอยละ 95.13   
รองลงมา  วิเคราะหสภาพปจจุบันและปญหาของโรงเรยีน  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และ
พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนนุการดําเนนิการตามแผน  นอยที่สุด  จํานวน 239 คน  คิดเปนรอยละ 
68.48 
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  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมีการเตรียมการเพื่อ
การวางแผน  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  ดําเนินการโดยศึกษานโยบายการจัดการศึกษา
ตามพระราชบญัญัติการศึกษาชาต ิ และวิเคราะหสภาพปจจุบนัและปญหาของโรงเรียน  มากที่สุด
เทากัน  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  ศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จาํนวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และ
พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนนุการดําเนนิการตามแผน  นอยที่สุด  จาํนวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- วิเคราะหสภาพความตองการของทองถิ่นและชุมชน (ความถี่ = 2) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมกีารเตรียมการเพือ่การวางแผน จํานวน 275 คน 
คิดเปนรอยละ 100.00 ดําเนนิการโดยศึกษานโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
ชาติ  มากที่สดุ  จํานวน 258 คน  คิดเปนรอยละ 93.82  รองลงมา  วเิคราะหสภาพปจจุบันและปญหา
ของโรงเรียน  จํานวน 243 คน  คิดเปนรอยละ 88.36  และพิจารณาถึงปจจยัที่สนบัสนุนการดําเนินการ
ตามแผน  นอยที่สุด  จํานวน 180 คน  คดิเปนรอยละ 65.45   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การวางแผนเกี่ยวกับกิจการการอบรมดานคุณธรรมและเปนเลิศทางวิชาการ

(ความถี=่1) 
- สํารวจความตองการของชมุชน ผูปกครองและนักเรียน  (ความถี ่=1) 
- การเสนอโครงการ (ความถี ่= 2) 

ผูมีสวนเกี่ยวของในการวางแผนงานของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ผูมีสวนเกีย่วของในการ
วางแผนงานของโรงเรียน คอื กลุมผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน 337 คน  คิดเปนรอยละ 96.56  รองลงมา  
คณะกรรมการวางแผน  จํานวน 308 คน  คิดเปนรอยละ 88.25  และชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 212 คน  
คิดเปนรอยละ 60.74  
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ผูมีสวนเกีย่วของในการ
วางแผนงานของโรงเรียน คอื กลุมผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา
คณะกรรมการวางแผน  จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 42 คน  
คิดเปนรอยละ 56.76 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คณะกรรมการสถานศึกษา  (ความถี่ = 4) 
- ผูทรงคุณวุฒ ิและศิษยเกา (ความถี ่= 1) 
- คณะนักเรียนผูนํา (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ผูมีสวนเกีย่วของในการวางแผนงานของโรงเรียน คือ กลุม
ผูบริหาร  มากที่สุด  จาํนวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  รองลงมา  คณะกรรมการวางแผน  จาํนวน 
241 คน  คิดเปนรอยละ 87.64  และชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 170 คน  คิดเปนรอยละ 61.82 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- คณะนักเรียนผูนํา   (ความถี่ = 2) 
- ผูปกครอง  (ความถี่ =4) 
- คณะกรรมการโรงเรียนจากชุมชน (ความถี่ = 1) 
- คณะกรรมการสถานศึกษา (ความถี ่= 1) 

ขั้นตอนในการวางแผน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีขัน้ตอนในการ
วางแผนโดยการกําหนดวิสัยทัศน พนัธกิจ เปาหมาย /  ตวัชี้วัด  มากทีสุ่ด  จาํนวน 349 คน  คิดเปนรอย
ละ  100.00  รองลงมา  วิเคราะหสภาพของโรงเรียนในปจจุบนั  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  
และทบทวนภารกิจของโรงเรียน  นอยที่สดุ  จํานวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 83.38 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีขั้นตอนในการ
วางแผนโดยการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย /  ตัวชี้วัด  มากที่สุด  จํานวน 73 คน  คิดเปนรอย
ละ  98.65  รองลงมา  วิเคราะหสภาพของโรงเรียนในปจจุบัน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
และทบทวนภารกิจของโรงเรียน  นอยที่สดุ  จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 87.84 
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  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีข้ันตอนในการวางแผนโดยการกําหนดวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาหมาย /  ตัวชีว้ดั  มากที่สุด  จํานวน 273 คน  คิดเปนรอยละ  99.27  รองลงมา  วเิคราะห
สภาพของโรงเรียนในปจจบุนั  จาํนวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 89.09  และทบทวนภารกิจของโรงเรียน  
นอยที่สุด  จาํนวน 226 คน  คิดเปนรอยละ 82.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- กําหนดบทบาทหนาที่ของบคุลากร (ความถี่ = 2) 
- กําหนดเปาหมาย  (ความถี ่=1) 

การดําเนินการขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดประชุมชี้แจง  
มากที่สุด  จํานวน 343 คน  คิดเปนรอยละ 98.28  รองลงมา  กําหนดผูรับผิดชอบ  จํานวน 340 คน  คิด
เปนรอยละ 97.42  และจัดสรรทรัพยากรสนับสนนุอยางเพยีงพอ  นอยที่สุด  จํานวน 248 คน  คิดเปน
รอยละ 71.06  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจัดประชุมช้ีแจงและ
กําหนดผูรับผิดชอบ  มากทีสุ่ดเทากนั  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100  รองลงมา  ควบคมุ กาํกับ
และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน  จํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 93.24  และจัดสรรทรัพยากร
สนับสนนุอยางเพยีงพอ  นอยที่สุด  จํานวน 60 คน  คิดเปนรอยละ 81.08  

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดประชุมช้ีแจง  มากที่สุด  จํานวน 269 คน  คิด
เปนรอยละ 97.82  รองลงมา  กาํหนดผูรับผิดชอบ  จํานวน 266 คน  คิดเปนรอยละ 96.73  และจัดสรร
ทรัพยากรสนบัสนุนอยางเพยีงพอ  นอยทีสุ่ด  จํานวน 188 คน  คิดเปนรอยละ 68.36  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดใหมีการสรปุ  ประเมนิผล  และรายงานผล (ความถี่ = 3) 
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การประเมินแผนของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการประเมิน
แผนของโรงเรยีน  จาํนวน  349  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนินการประเมินตาม
ระยะเวลาทีก่าํหนดไว  มากที่สุด  จาํนวน  324 คน  คิดเปนรอยละ  92.84  รองลงมา  ประเมนิตาม
เกณฑที่ตั้งไว  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และวิเคราะหเทยีบวัตถปุระสงคของแผนงาน  
นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปนรอยละ 54.15 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมกีารประเมนิแผน
ของโรงเรียน  จํานวน  74  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการประเมินตามระยะเวลาที่
กําหนดไว  มากที่สุด  จํานวน  71 คน  คิดเปนรอยละ  95.95  รองลงมา  จัดประชุมและรายงานการ
ประเมิน  จํานวน 69 คน  คดิเปนรอยละ 93.24  และวิเคราะหเทียบวตัถุประสงคของแผนงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 44 คน  คิดเปนรอยละ 59.46 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีการประเมินแผนของโรงเรียน  จํานวน  275  คน  
คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการประเมินตามระยะเวลาที่กาํหนดไว  มากที่สุด  จํานวน  
253 คน  คิดเปนรอยละ  92.00  รองลงมา  ประเมินตามเกณฑที่ตัง้ไว  จํานวน 251 คน  คิดเปนรอยละ 
91.27  และวิเคราะหเทียบวตัถุประสงคของแผนงาน  นอยที่สุด  จํานวน 145 คน  คดิเปนรอยละ 52.73 
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2.2 สภาพการบริหารงานวิชาการ เสนอผลการวิเคราะหดังตารางที่ 6 
 

ตารางที่ 6       จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานวิชาการ 

 
ผูบริหาร ครู รวม 

งานวิชาการ (N1 = 74) 
     จํานวน        รอยละ 

(N2 = 275) 
   จํานวน       รอยละ 

(Nt = 349) 
   จํานวน      รอยละ 

15.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา       
- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

ดําเนินการโดย         (n1=74)      (n2=275)      (nt=349) 
- ศึกษาหลักสูตรแกนกลาง 
    ของกระทรวงศึกษาธิการ 74 100.00 271 98.55 345 98.85 
- ประเมินและวิเคราะหผลการ 
    จัดการศึกษาตามหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2533 65 87.84 230 83.64 295 84.53 

- ศึกษาความตองการ  ของชุมชน 67 90.54 220 80.00 287 82.23 
- ศึกษาความตองการ และ ความ
สนใจตามระดับ ความสามารถ 

    ของผูเรียน 65 87.84 227 82.55 292 83.67 
- อื่น ๆ 2 2.70 4 1.45 6 1.72 

16.  ผูมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา 

      

- ผูบริหาร 74 100.00 252 91.64 326 93.41 
- คณะกรรมการจัดทําหลักสูตร 
     ชุดตาง ๆ  67 90.54 229 83.27 296 84.81 
- ครูผูสอน 71 95.95 264 96.00 335 95.99 
- คณะกรรมการสถานศึกษา และ 
 ประชาชนในทองถิ่น 52 70.27 189 68.73 241 69.05 
- อื่นๆ 1 1.35 8 2.91 9 2.58 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
17. ในการประเมินหลักสูตร 

สถานศึกษาโรงเรียนให
ความสําคัญในเรื่อง 

      

- หลักการและจุดหมาย   
     ของหลักสูตร 67 90.54 253 92.00 320 91.69 
- เนื้อหาสาระของหลักสูตร 70 94.59 257 93.45 327 93.70 
- ความยืดหยุนและการ
ตอบสนองตอความตองการ
ของผูเรียนและทองถิ่น 67 90.54 230 83.64 297 85.10 

   -    ความสามารถเชื่อมโยง 
        บูรณาการกับกลุมสาระ 
        อื่น ๆ  

 
  

65 

 
 

90.54 

 
 

230 

 
 

83.64 

 
 

297 

 
 

85.10 
   -    อื่น ๆ - - 2 0.73 2 0.57 
18. การจัดการเรียนการสอน  
        ของโรงเรียน 

      

- กระตุนใหผูเรียนไดมี 
 บทบาทมากขึ้น 72 97.30 258 93.82 330 94.56 
- ใชรูปแบบและวิธีการสอน  
    ที่หลากหลาย 72 97.30 270 98.18 342 97.99 
- แนะนํา สงเสริมแหลง 
    เรียนรูนอกชั้นเรียน 68 91.89 230 83.64 298 85.39 
- วิเคราะหและประเมิน 
    สภาพผูเรียนเปนรายบุคคล 
    และรายกลุมตามสภาพจริง 70 94.59 236 85.82 306 87.68 
- อื่น ๆ  2 2.70 5 1.82 7 2.01 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
19. การดําเนินการในการจัด  
        การเรียนการสอนในระดับ  
        ชั้นเรียน 

      

- วิเคราะหมาตรฐานและ  
     เนื้อหาของแตละกลุมสาระ 
และแตละชวงชั้น 71 95.95 256 93.09 327 93.70 

- กําหนดผลการเรียนรูที่  
     คาดหวังและจัดหนวยการ 
     เรียนตามสาระ 71 95.95 264 96.00 335 95.99 
- จัดทําแผนการจัดกิจกรรม  
     การเรียนรู นําไปใช และ 
     ประเมินแผน 72 97.30 263 95.64 335 95.99 
- จัดกิจกรรมการสอนที่
สอดแทรกคุณคาทาง 

     จริยธรรม 71 95.95 257 93.45 328 93.98 
- อื่น ๆ  3 4.05 4 1.45 7 2.01 

20.   การดําเนินการในการวัด  
 และ ประเมินผลการเรียน 
ของนักเรียน       

-  วัดใหตรงกับจุดประสงค  
   การเรียนรูที่กําหนดไว 74 

  
100.00 

 
267 

 
97.09 341 97.71 

- กําหนดคุณภาพของ 
   เครื่องมือที่ใชในการวัดผล  
   การเรียนของนักเรียน 64 86.49 223 81.09 287 82.23 
-  ใชเครื่องมือหลากหลาย 
   ประเมินผูเรียนตาม  สภาพ 
   จริง 72 97.30 269 97.82 341 97.71 
-  แปลผลคะแนนอยางถูกตอง 56 75.68 189 68.73 245 70.20 
- อื่น ๆ - - 2 0.73 2 0.57 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 
 ผูบริหาร ครู รวม 

(Nt = 349) งานวิชาการ (N1 = 74) 
จํานวน       รอยละ 

(N2 = 275) 
จํานวน       รอยละ      จํานวน              รอยละ 

21. การนิเทศภายใน       
- ไมมี - - 3 1.09 3 0.86 
- มี 74 100.00 272 98.91 346  99.14 

 

ดําเนินการโดย     (n1=74)       (n2=272)        (nt=346) 
- กําหนดหลักสูตร  
    วัตถุประสงคและจัดทํา 
    โครงการนิเทศภายใน 66 89.19 252 92.65 318 91.91 
- กําหนดผูรับผิดชอบ 
    โครงการการนิเทศภายใน  
    ของโรงเรียน 71 95.95 265 97.43 336 97.11 
- กําหนดขอบเขตงานนิเทศ 
    ภายใน 59 79.73 232 85.29 291 84.10 
- กําหนดปฏิทินนัดหมายการ 
    นิเทศ 74 100.00 261 95.96 334 96.53 
- อื่น ๆ 2 2.70 2 0.74 4 1.16 

22. การจัดทําระบบขอมูล 
     สารสนเทศทางวิชาการ       
- ไมมี - - 6 2.18 6 1.72 
- มี 74 100.00 269 97.82 343 98.28 

 

ในเรื่องของ   (n1 = 74)         (n2 = 269)           (nt = 343) 
- หลักสูตรและการเรียน 
     การสอน 66 89.19 249 92.57 315 91.84 
- การวัดและประเมินผล 68 91.89 250 92.94 318 92.71 
- การพัฒนากิจกรรม              
     แนะแนว 57 77.03 231 85.87 288 83.97 
- การพัฒนากิจกรรม       
    พัฒนาผูเรียน 56 75.68 241 89.59 297 86.59 
- อื่น ๆ - - 1 0.37 1 0.29 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 
 ผูบริหาร ครู รวม 

(Nt = 349) งานวิชาการ (N1 = 74) 
จํานวน       รอยละ 

(N2 = 275) 
จํานวน       รอยละ         จํานวน       รอยละ 

23. โรงเรียนมีการจัดระบบขอมูล       
      สารสนเทศทางวิชาการ       
      ไวบริการนักเรียนเรื่องของ       
-   เครือขายอินเตอรเน็ตของ       
    โรงเรียนในเครือภคินี  
    คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 44 59.46 181 65.82 225 64.47 
- การสืบคนขอมูล 
    โดยทางอินเตอรเน็ตจาก 
    หองปฎิบัติการของโรงเรียน 45 60.81 211 76.73 256 73.35 
-   นิตยสาร แผนพับ การจัด 
    นิทรรศการเกี่ยวกับวิชาการ 70 94.59 248 90.18 318 91.12 
-   การจัดระบบหองสมุด 
    ที่สะดวกในการคนควาเรียก 
    หาขอมูลไดอยางรวดเร็ว 50 67.57 226 82.18 276 79.08 
-   อื่นๆ 1 1.35 2 0.73 3 0.86 

 

จากตารางที่  6  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานดานวิชาการ  มดีังนี ้

การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา จาํนวน 349  คน คดิเปนรอยละ 100.00 และมีการดําเนินการโดยศึกษาหลกัสูตร
แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ  มากที่สุด  จํานวน 345 คน  คิดเปนรอยละ 98.85  รองลงมา  
ประเมินและวเิคราะหผลการจัดการศึกษาตามหลกัสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533  จํานวน 295 คน  คิด
เปนรอยละ 84.53  และศกึษาความตองการของชมุชน  นอยที่สุด  จาํนวน 287 คน  คิดเปนรอยละ 
82.23   
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมีการจัดทําหลักสูตร
สถานศกึษา จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00 และมีการดําเนนิการโดยศึกษาหลักสูตรแกนกลาง
ของกระทรวงศึกษาธกิาร มากที่สุด จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  ศึกษาความ
ตองการของชมุชน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  สวนประเมนิและวิเคราะหผลการจัด
การศึกษาตามหลักสูตรฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2533 และศึกษาความตองการและความสนใจตามระดับ
ความสามารถของผูเรียน  นอยที่สุดเทากนั  จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 87.84  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คํานึงถึงลกัษณะเฉพาะของการจัดการศึกษาของคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภ    

(ความถี ่= 1) 
- ศึกษาแหลงการเรียนรูทองถิน่  (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา จํานวน 275  คน 
คิดเปนรอยละ 100.00 และมกีารดําเนนิการโดยศึกษาหลักสตูรแกนกลางของกระทรวงศกึษาธกิาร  
มากที่สุด  จํานวน 271 คน  คิดเปนรอยละ 98.55  รองลงมา  ประเมนิและวิเคราะหผลการจัดการศึกษา
ตามหลกัสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533  จํานวน 230 คน  คิดเปนรอยละ 83.64  และศึกษาความตองการ
ของชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 220 คน  คิดเปนรอยละ 80.00    

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดใหมีการสอนภาษาอังกฤษ  โดยเจาของภาษาเปนผูสอน (ความถี ่= 1) 
- คํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม  (ความถี ่=2) 
- สงบุคลากรเขารับการอบรมการจัดทาํหลกัสูตรและนํามาปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม 

กับสภาพของโรงเรียน (ความถี่ = 1) 

ผูมีสวนในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ครูผูสอนมีสวนในการ
จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  มากที่สุด  จาํนวน 335 คน  คิดเปนรอยละ 95.99  รองลงมา  ผูบริหาร  
จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 93.41  และคณะกรรมการสถานศกึษาและประชาชนในทองถิน่  นอย
ที่สุด  จาํนวน 241 คน  คิดเปนรอยละ 69.05  
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  ผูบริหารมสีวนในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา  มากที่สุด  จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา    ครูผูสอน  จํานวน 
71 คน  คิดเปนรอยละ  95.95  และคณะกรรมการสถานศกึษาและประชาชนในทองถิน่  นอยที่สุด  
จํานวน 52 คน  คิดเปนรอยละ 70.27  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ผูเกี่ยวของทกุคน และทองถิน่  (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ครูผูสอนมสีวนในการจัดทําหลักสูตรสถานศกึษา  มาก
ที่สุด  จํานวน 264 คน  คดิเปนรอยละ 96.00  รองลงมา  ผูบริหาร  จาํนวน 252 คน  คิดเปนรอยละ 
91.64  และคณะกรรมการสถานศกึษาและประชาชนในทองถิน่  นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปน
รอยละ 68.73  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- นักเรียน (ความถี่ = 5) 
- คณะตัวแทนผูปกครองและตัวแทนนักเรียน  (ความถี ่=1) 
- ผูปกครองและบุคลากรทุกคน (ความถี ่= 2) 

การประเมินหลักสูตรสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนใหความสาํคัญ
ในเรื่องเนื้อหาสาระของหลกัสูตร  มากที่สุด  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  รองลงมา  หลักการ
และจุดหมายของหลักสูตร  จํานวน 320 คน  คิดเปนรอยละ 91.69  และความสามารถเชื่อมโยงบูรณา
การกับกลุมสาระอื่น ๆ ได  นอยที่สุด  จาํนวน 289 คน  คิดเปนรอยละ 82.81  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนใหความสําคญัใน
เร่ืองเนื้อหาสาระของหลักสูตร  มากที่สุด  จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  รองลงมา  หลักการ
และจุดหมายของหลักสูตร และความยืดหยุนและการตอบสนองตอความตองการของผูเรียนและทองถิ่น
เทากัน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และความสามารถเชือ่มโยงบูรณาการกับกลุมสาระอื่น ๆ 
ได  นอยที่สุด  จํานวน 289 คน  คิดเปนรอยละ 82.81  
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สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรยีนใหความสําคัญในเรื่องเนื้อหาสาระของหลกัสูตร  
มากที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 93.45  รองลงมา  หลักการและจดุหมายของหลักสูตร  
จํานวน 253 คน  คิดเปนรอยละ 92.00  และความสามารถเชื่อมโยงบูรณาการกบักลุมสาระอืน่ ๆ ได  
นอยที่สุด  จาํนวน 224 คน  คิดเปนรอยละ 81.45  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สภาพแวดลอมทางสังคมและคุณธรรมจริยธรรม (ความถี่ = 1) 
- ดานผลผลิตทางการศึกษา มีคุณภาพตามมาตรฐานทีพ่ึงประสงคและสอดคลอง

กับความตองการของชุมชนและสังคม  (ความถี่ =1) 

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนใชรูปแบบและ
วิธีการสอนทีห่ลากหลาย  มากที่สุด  จาํนวน 342 คน  คิดเปนรอยละ 97.99  รองลงมา  กระตุนให
ผูเรียนไดมีบทบาทมากขึน้  จํานวน 330 คน  คิดเปนรอยละ 94.56  และแนะนํา  สงเสริมแหลงเรียนรู
นอกชัน้เรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 298 คน  คิดเปนรอยละ 85.39 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนกระตุนใหผูเรียนได
มีบทบาทมากขึ้นและใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย  มากที่สดุเทากนั  จํานวน 72 คน  คดิเปน
รอยละ 97.30  รองลงมา  วิเคราะหและประเมินสภาพผูเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุมตามสภาพจริง  
จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  และการจัดการเรียนการสอนโดยแนะนาํ  สงเสริมแหลงเรียนรู
นอกชัน้เรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บูรณาการ  (ความถี่ = 1) 
- จัดสภาพแวดลอม – บรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรูของนักเรียน(ความถี=่1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย  มากที่สุด  
จํานวน 270 คน  คิดเปนรอยละ 98.18  รองลงมา  กระตุนใหผูเรียนไดมีบทบาทมากขึ้น  จํานวน 258 
คน  คิดเปนรอยละ 93.82  และแนะนํา  สงเสริมแหลงเรียนรูนอกชัน้เรียน  นอยที่สุด  จํานวน 230 คน  
คิดเปนรอยละ 83.64 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สงเสริมการทาํวิจัยในชัน้เรยีน , โครงงาน (ความถี่ = 1) 
- จัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการอยางสม่ําเสมอ  (ความถี่ =1) 
- จัดการเรียนการสอนแบบ Child Center (ความถี ่=1) 
- สรางบรรยากาศและกระบวนการเรียนรู (ความถี ่=1) 
- ใชครูเปนศูนยกลางในการจดัการเรียนการสอน (ความถี่ =1) 

การดําเนินการในการจัดการเรียนการสอนในระดับช้ันเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนกาํหนดผลการ
เรียนรูที่คาดหวังและจัดหนวยการเรียนตามสาระและจัดทําแผนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู นาํไปใชและ
ประเมินแผน มากที่สุดเทากนั  จาํนวน 335 คน  คิดเปนรอยละ 95.99  รองลงมา  จดักิจกรรมการสอนที่
สอดแทรกคุณคาทางจริยธรรม  จํานวน 328 คน  คิดเปนรอยละ 93.98  และวิเคราะหมาตรฐานและ
เนื้อหาของแตละกลุมสาระและแตละชวงชัน้  นอยที่สุด  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดทําแผนการจัด
กิจกรรมการเรยีนรู นําไปใชและประเมินแผน  มากที่สดุ  จาํนวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  
รองลงมา  วเิคราะหมาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระและแตละชวงชั้น กาํหนดผลการเรยีนรูที่
คาดหวงัและจดัหนวยการเรียนตามสาระ และจัดกิจกรรมการสอนที่สอดแทรกคุณคาทางจริยธรรม  
จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- จัดกิจกรรมใหนําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวนัได  (ความถี ่= 1) 
- จัดกิจกรรมการสอนที่เนนใหนักเรียนศึกษาคนควาดวยตนเอง (ความถี ่= 1) 
- จัดหลักสูตรบูรณาการทกุภาคเรียน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนดําเนินการกาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังและจัด
หนวยการเรียนตามสาระ มากที่สุด  จํานวน 264 คน  คิดเปนรอยละ 96.00 รองลงมา จัดทําแผนการจัด 
กิจกรรมการเรยีนรู นาํไปใชและประเมินแผน จํานวน 263 คน  คิดเปนรอยละ 95.64  และวิเคราะห
มาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระ นอยที่สุด  จาํนวน 256 คน  คิดเปนรอยละ 93.09   
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สงเสริมใหเด็กเกิดทักษะการคิด (รูจักคิด ฟง ถาม) (ความถี่ = 1) 
- จัดกิจกรรมบูรณาการ กิจกรรมพัฒนาผูเรียน (ความถี่ = 2) 
- วิเคราะหความตองการของผูเรียนตามสาระเปนรายบุคคล (ความถี ่=1) 

การดําเนินการในการวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนดําเนินการโดยมี
การวัดใหตรงกับจุดประสงคการเรียนรูทีก่ําหนดไว และใชเครื่องมือหลากหลายประเมนิผูเรียนตาม
สภาพจริง  มากที่สุดเทากนั  จํานวน 341 คน  คิดเปนรอยละ 97.71  รองลงมา  กําหนดคุณภาพของ
เครื่องมือที่ใชในการวัดผลการเรียนของนกัเรียน  จาํนวน 287 คน  คดิเปนรอยละ 82.23  และแปลผล
คะแนนอยางถูกตอง  นอยที่สุด  จาํนวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 70.20  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนดําเนินการโดยมกีาร
วัดใหตรงกับจดุประสงคการเรียนรูทีก่ําหนดไว  มากทีสุ่ด  จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  
รองลงมา  ใชเครื่องมือหลากหลายประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง  จํานวน 72  คน  คิดเปนรอยละ 97.30  
และแปลผลคะแนนอยางถกูตอง  นอยทีสุ่ด  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ 75.68 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนดําเนินการโดยมีการใชเครื่องมือหลากหลาย
ประเมินผูเรียนตามสภาพจริง มากที่สุด  จํานวน 269 คน  คิดเปนรอยละ 97.82  รองลงมา วัดใหตรงกับ
จุดประสงคการเรียนรูที่กาํหนดไว   จํานวน 267  คน  คิดเปนรอยละ 97.09  และแปลผลคะแนนอยาง
ถูกตอง  นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปนรอยละ 68.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สําหรับอนุบาลวัดและประเมินพฒันาการของเด็กทัง้ 4 ดาน (ความถี่ = 1) 
- ทดสอบความสามารถของเด็กแตละดาน เชน ดานอารมณ รางกาย สังคมและ

สติปญญา (ความถี่ =1) 
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การนิเทศภายใน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการนิเทศ
ภายใน  จํานวน 346 คน  คดิเปนรอยละ 99.14  และมกีารดําเนินการกําหนดผูรับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในของโรงเรียน  มากทีสุ่ด  จํานวน 336 คน  คิดเปนรอยละ 97.11  รองลงมา  กําหนดปฏิทินนัด
หมายการนิเทศ  จํานวน 334 คน  คิดเปนรอยละ 96.53  และกําหนดหลักการ วัตถุประสงคและจัดทํา
โครงการนิเทศภายใน  นอยที่สุด  จาํนวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 84.10  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมีการนเิทศภายใน  
จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และมีการดําเนินการกาํหนดปฏิทินนัดหมายการนิเทศ    มาก
ที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กาํหนดผูรับผิดชอบโครงการนิเทศภายในของ
โรงเรียน  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  และกําหนดขอบเขตงานนิเทศภายใน  นอยที่สุด  
จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- หัวหนากลุมสาระเปนผูนิเทศน  (ความถี ่= 1) 
- พิจารณาผลการนิเทศรวมกนัระหวางผูนเิทศและผูถูกนิเทศน  (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมีการนิเทศภายใน จํานวน 272 คน คิดเปนรอยละ 
98.91  และมกีารดําเนินการกําหนดผูรับผิดชอบโครงการนิเทศภายในของโรงเรยีน  มากที่สุด  จํานวน 
265 คน  คิดเปนรอยละ 97.43  รองลงมา  กาํหนดปฏิทนินัดหมายการนิเทศ    จํานวน 261 คน  คิดเปน
รอยละ 95.96  และกาํหนดขอบเขตงานนเิทศภายใน  นอยที่สุด  จํานวน 232 คน  คิดเปนรอยละ 85.29  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- หัวหนากลุมสาระและครูใหญนิเทศน (ความถี ่= 1) 
- มีการนเิทศจากหนวยงานภายนอก (ความถี่ =1) 
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การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  การจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศทางวิชาการ  จาํนวน 343 คน  คิดเปนรอยละ 98.28  และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเรื่อง
การวัดและประเมินผล  มากที่สุด  จาํนวน 318 คน  คิดเปนรอยละ 92.71  รองลงมา   หลักสูตรและการ
เรียนการสอน  จาํนวน 315 คน  คิดเปนรอยละ 91.84  และการพัฒนากิจกรรมแนะแนว  นอยที่สุด  
จํานวน 288 คน  คิดเปนรอยละ 83.97  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดทาํระบบ
ขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ  จํานวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  และจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเรื่องการวัดและประเมินผล  มากที่สุด  จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  
หลักสูตรและการเรียนการสอน  จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และการพฒันากิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ 75.68   

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ  
จํานวน 269 คน  คิดเปนรอยละ 97.82  และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเรื่องการวัดและประเมินผล  
มากที่สุด  จาํนวน 250 คน  คิดเปนรอยละ 92.94  รองลงมา  หลักสูตรและการเรียนการสอน  จํานวน 
249 คน  คิดเปนรอยละ 92.57  และการพัฒนากิจกรรมแนะแนว  นอยที่สุด  จํานวน 231 คน  คิดเปน
รอยละ 85.87  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- กิจกรรมที่จัดขึน้ในโอกาสตาง ๆ (ความถี ่= 1) 

การจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการไวบริการนักเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดระบบขอมูล
สารสนเทศทางวิชาการเรื่องนิตยสาร แผนพับ จัดนทิรรศการเกี่ยวกับวิชาการ  มากที่สุด  จาํนวน 318 
คน  คิดเปนรอยละ 91.12  รองลงมา  การจัดระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา เรียกหาขอมูลได
อยางรวดเร็ว  จํานวน 276 คน  คิดเปนรอยละ 79.08  และเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  นอยทีสุ่ด  จํานวน 225 คน  คิดเปนรอยละ 64.47 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนจัดระบบขอมูล
สารสนเทศทางวิชาการเรื่องนิตยสาร แผนพับ จัดนทิรรศการเกี่ยวกับวชิาการ  มากทีสุ่ด  จํานวน 70 คน  
คิดเปนรอยละ 94.59  รองลงมา      การจดัระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา เรียกหาขอมูลไดอยาง 
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รวดเร็ว  จํานวน 50 คน  คดิเปนรอยละ 67.57  และเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรยีนในเครือภคินีคณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ  นอยที่สุด  จํานวน 44 คน  คิดเปนรอยละ 59.46 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- จัดระบบเสียงตามสาย (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการเรื่อง
นิตยสาร แผนพับ จัดนทิรรศการเกี่ยวกับวิชาการ  มากที่สุด  จํานวน 248 คน  คิดเปนรอยละ 90.18  
รองลงมา  การจัดระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา เรียกหาขอมลูไดอยางรวดเร็ว  จํานวน 226 คน  
คิดเปนรอยละ 82.18 และเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  
นอยที่สุด  จาํนวน 181 คน  คิดเปนรอยละ 65.82 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- โรงเรียนจัดทําเว็บไซตของโรงเรียน  (ความถี่ = 1) 
- มีระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ (ความถี ่= 1) 

2.3 สภาพการบริหารงานบุคลากร เสนอผลการวิเคราะหดังตารางที่ 7 

 ตารางที่  7    จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานบุคลากร   
 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
26. การวางแผนบุคลากร       

- ไมมี 2 2.70 3 1.09 5 1.43 
- มี 72 97.30 272 98.91 344 98.57 

 

ดําเนินการโดย        (n1 = 72)      (n2 = 272)      (nt = 344) 

- ผูจัดการ 63 87.50 216 79.41 279 81.10 
- ครูใหญ 71 98.61 255 93.75 326 94.77 
- ผูชวยครูใหญ 46 63.89 151 55.51 197 57.27 
- ครูหัวหนางาน 7 งานของ
โรงเรียน 

 
59 

 
81.94 

 
214 

 
78.68 

 
273 

 
79.36 

- อื่น ๆ 11 15.28 6 2.21 17 4.94 
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ตารางที่ 7  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
27. ในการวางแผนงานบุคลากร

มีการพิจารณา 
       ในเรื่อง 

      

- พิจารณางานที่ทําในปจจุบัน
และงานที่จะทําในอนาคต 64 86.49 233 84.73 297 85.10 

- พิจารณากําลังคนที่มี 
     อยูในปจจุบัน 61 82.43 198 72.00 259 74.21 
- พิจารณาคุณวุฒิ 
ความสามารถและความถนัด
ของบุคลากรแตละคน 72 97.30 255 92.73 327 93.70 

- ระบุจํานวนคนตาม     ภาระ
งาน 58 78.38 180 65.45 238 68.19 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
28. เกณฑในการสรรหาบุคลากร       

- บุคลากรภายในที่ไดรับ การ
ฝกฝนและเตรียมตัวอยาง
เหมาะสม  สามารถรับงาน
ใหมได 61 82.43 221 80.36 282 80.80 

- บุคลากรจากภายนอกมี
จรรยาบรรณครูและมี  

    “จิตวิญญาณครู”  
    อยางเดนชัด 56 75.68 192 69.82 248 71.06 
- บุคลากรจากภายนอก 
    ที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียน
ได 47 63.51 156 56.73 203 58.17 

- บุคลากรจากภายนอกที่มี 
ความรูความสามารถ 

      ตรงกับสายงาน 66 89.19 226 82.18 292 83.67 
- อื่น ๆ 1 1.35 2 0.73 3 0.86 
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ตารางที่ 7  (ตอ)   
 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
29. การดําเนินการดานพัฒนา 

บุคลากร 
      

- สํารวจความตองการของ
บุคลากร 60 81.08 204 74.18 264 75.64 

- กําหนดวัตถุประสงค 
     ในการพัฒนาบุคลากร 61 82.43 226 82.18 287 82.23 
- วางแผนการดําเนินงาน และ

ปฏิบัติตามแผน 68 91.89 257 93.45 325 93.12 
- ติดตามและประเมินผล 

แผนการปฏิบัติงาน 68 91.89 235 85.45 303 86.82 
- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 

30. โรงเรียนดําเนินการพัฒนา 
บุคลากรในเรื่องของ 

      

- จรรยาบรรณวิชาชีพ 64 86.49 247 89.82 311 89.11 
- การเปนนักอบรมตาม “ระบบ
ปองกัน” ของ   คุณพอบอสโก 69 93.24 257 93.45 326 93.41 

- การมีใจรักในวิชาชีพ  
    หมั่นพัฒนาตนใหทัน 
    ความตองการของยุคสมัยอยู
เสมอ 72 97.30 242 88.00 314 89.97 

- สงเสริมสนับสนุนบุคลากร ใน
การพัฒนาตามความ ถนัด
และความสามารถพิเศษ 70 94.59 221 80.36 291 83.38 

- อื่น ๆ 1 1.35 1 0.36 2 0.57 
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ตารางที่ 7   (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
31. โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนา 
 บุคลากรในลักษณะของ 

      

- ปฐมนิเทศ 63 85.14 209 76.00 272 77.94 
- จัดประชุมสัมมนา  ฝกอบรมทั้ง
ภายใน โรงเรียนและรวมกับ
หนวยงานนอกโรงเรียน 72 97.30 245 89.09 317 90.83 

- ทัศนศึกษาดูงาน 67 90.54 227 82.55 294 84.24 
- การติดตามใหความชวยเหลือ
แนะนําระหวาง ปฏิบัติงานจาก
ผูบริหาร หัวหนางาน  และ 

     ครูในสายงานเดียวกัน 61 82.43 224 81.45 285 81.66 
- อื่น ๆ 1 1.35 6 2.18 7 2.01 

32. โรงเรียนจัดสวัสดิการและ 
คาตอบแทนแกบุคลากร 

      ในรูปแบบของ 

      

- เงินเดือนตามวุฒิและอัตราที่ทาง
ราชการกําหนด 

 
70 

 
94.59 

 
255 

 
92.73 

 
325 

 
93.12 

- จัดพาไปทัศนศึกษา 68 91.89 241 87.64 309 88.54 
- ใหโบนัสเมื่อส้ินปการศึกษาเปน
รางวัลจากการพยายามปฏิบัติ
หนาที่ อยางรับผิดชอบสมํ่าเสมอ 65 87.84 236 85.82 301 86.25 

- ใหความชวยเหลือบุคลากร และ
ครอบครัวตามความ เหมาะสม 61 82.43 202 73.45 263 75.36 

- อื่น ๆ - - 10 3.64 10 2.86 
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ตารางที่ 7   (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
33.  เกณฑในการพิจารณา บุคลากร

ใหพนจากงาน 
      

- ไมสามารถปรับตนตาม นโยบาย
ของโรงเรียนได 59 79.73 202 73.45 261 74.79 

- ขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 68 91.89 243 88.36 311 89.11 
- ละเลยตอการปฏิบัติหนาที่ 63 85.14 223 81.09 286 81.95 
- แสวงหาประโยชนสวนตน  
     จากผูอื่น 50 67.57 198 72.00 248 71.06 
- อื่น ๆ 7 9.46 15 5.45 22 6.30 

 
 
  จากตารางที่ 7   ผลการวเิคราะหสภาพการบริหารงานบุคลากร  มีดังนี ้
 
  การวางแผนบุคลากร 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการวางแผน
บุคลากร จาํนวน 344  คน คิดเปนรอยละ 98.57  และมีการดําเนนิการวางแผนบคุลากรโดยครูใหญ  
มากที่สุด  จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 94.77  รองลงมา  ผูจัดการ  จาํนวน 279 คน  คิดเปนรอยละ 
81.10  และผูชวยครูใหญนอยที่สุด  จํานวน 197 คน  คิดเปนรอยละ 57.27 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารวางแผน
บุคลากร จาํนวน 72  คน คดิเปนรอยละ 97.30  และมกีารดําเนินการวางแผนบุคลากรโดยครูใหญ  มาก
ที่สุด  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 98.61  รองลงมา  ผูจัดการ  จํานวน 63 คน  คดิเปนรอยละ 87.50  
และผูชวยครูใหญนอยที่สุด  จํานวน 46 คน  คิดเปนรอยละ 63.89 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ครูทุกคน           (ความถี่ = 2) 
- อธิการ              (ความถี่ = 2) 
- ฝายบุคลากร     (ความถี่ = 1) 
- ผูรับใบอนุญาต  (ความถี่ =1) 
- คณะผูบริหาร    (ความถี่ = 1) 
- อธิการและผูรับใบอนุญาต (ความถี ่= 2) 
- หัวหนาระดับชวงชัน้ , หัวหนากลุมสาระ 8 กลุม (ความถี่ = 1) 
- หัวหนาฝายบคุลากรและคณะกรรมการบุคลากร (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีการวางแผนบุคลากร จํานวน 272  คน คิดเปน
รอยละ 98.91  และมีการดําเนนิการวางแผนบุคลากรโดยครูใหญ  มากที่สุด  จาํนวน 255 คน  คิดเปน
รอยละ 93.75  รองลงมา  ผูจัดการ  จาํนวน 216 คน  คิดเปนรอยละ 79.41  และผูชวยครูใหญนอยที่สุด  
จํานวน 151 คน  คิดเปนรอยละ 55.51 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- หัวหนาฝายบคุลากร  (ความถี่ =1) 
- คณะผูบริหารทุกคน  (ความถี่ = 3) 
- ฝายบุคลากร (ความถี ่= 1) 
- อธิการ (ความถี่ = 1) 

การพิจารณาการวางแผนงานบุคลากร  

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารพิจารณา
การวางแผนบคุลากรในเรื่องคุณวุฒิ ความสามารถและความถนัดของบุคลากรแตละคน  มากที่สุด  
จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  รองลงมา  พิจารณางานทีท่ําในปจจบุันและงานทีจ่ะทาํใน
อนาคต  จาํนวน 297 คน  คิดเปนรอยละ 85.10  และระบุจํานวนคนตามภาระงาน  นอยที่สุด  จาํนวน 
238 คน  คิดเปนรอยละ 68.19  

 

 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      146 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมกีารพิจารณาการ
วางแผนบุคลากรในเรื่องคุณวุฒิ ความสามารถและความถนัดของบุคลากรแตละคน  มากที่สุด  จํานวน 
72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา  พิจารณางานที่ทาํในปจจุบนัและงานที่จะทาํในอนาคต  
จํานวน 64 คน  คิดเปนรอยละ 86.49  และระบุจํานวนคนตามภาระงาน  นอยที่สุด  จํานวน 58 คน  คิด
เปนรอยละ 78.38 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารพิจารณาการวางแผนบุคลากรในเรื่อง
คุณวุฒิ ความสามารถและความถนัดของบุคลากรแตละคน  มากที่สดุ  จํานวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 
92.73  รองลงมา  พิจารณางานทีท่ําในปจจุบันและงานที่จะทําในอนาคต  จํานวน 233 คน  คิดเปนรอย
ละ 84.73  และระบุจํานวนคนตามภาระงาน  นอยที่สุด  จํานวน 180 คน  คิดเปนรอยละ 65.45 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- กําหนดบทบาทหนาที่ไมคอยจะเดนชัด (ความถี่ = 1) 

เกณฑในการสรรหาบุคลากร 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนสรรหาบุคลากร
จากภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน  มากที่สุด  จํานวน 292 คน  คิดเปนรอยละ 
83.67  รองลงมา  บุคลากรภายในที่ไดรับการฝกฝน และเตรียมตัวอยางเหมาะสม สามารถรับงานใหม
ได  จํานวน 282 คน  คิดเปนรอยละ 80.80  และบุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได  
นอยที่สุด  จาํนวน 203 คน  คิดเปนรอยละ 58.17   

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนสรรหาบุคลากรจาก
ภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน  มากที่สุด  จาํนวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 86.19  
รองลงมา  บุคลากรภายในที่ไดรับการฝกฝน และเตรียมตัวอยางเหมาะสม สามารถรับงานใหมได  
จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43  และบุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได  นอย
ที่สุด  จาํนวน 47 คน  คิดเปนรอยละ 63.51  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บุคคลในพื้นที ่หรือใกลเคียง  (ความถี ่= 1) 
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สวนครูผูสอนใหขอมูล  เกณฑในการสรรหาบุคลากร  โรงเรียนสรรหาบุคลากรจาก
ภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน  มากที่สุด  จํานวน 226 คน  คิดเปนรอยละ 82.18  
รองลงมา  บุคลากรภายในที่ไดรับการฝกฝน และเตรียมตัวอยางเหมาะสม สามารถรับงานใหมได  
จํานวน 221 คน  คิดเปนรอยละ 80.36  และบุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได  
นอยที่สุด  จาํนวน 156 คน  คิดเปนรอยละ 56.73   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ควรเนนผูมีประสบการณหรือมีใจรักงาน (ความถี ่= 2) 

การดําเนินการดานพัฒนาบุคลากร 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารวาง
แผนการดําเนนิงานและปฏบิัติตามแผน  มากที่สุด  จาํนวน 325 คน  คิดเปนรอยละ 93.12  รองลงมา  
ติดตามและประเมินแผนการปฏิบัติงาน  จํานวน 303 คน  คิดเปนรอยละ 86.82  สํารวจความตองการ
ของบุคลากร  นอยที่สุด   จํานวน 264 คน  คิดเปนรอยละ 75.64 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีการวางแผนการ
ดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผนและติดตามและประเมินแผนการปฏิบตัิงาน  มากที่สุดเทากนั  จํานวน 
68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  กาํหนดวัตถปุระสงคในการพัฒนาบุคลากร  จํานวน 61 คน  
คิดเปนรอยละ 82.43  และสาํรวจความตองการของบุคลากร  นอยที่สดุ   จาํนวน 60 คน  คิดเปนรอยละ 
81.08 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- สงบุคลากรไปอบรม (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  การดําเนินการดานพัฒนาบุคลากร  โรงเรียนวางแผนการ
ดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผน  มากที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 93.45  รองลงมา  ตดิตาม
และประเมินแผนการปฏิบัตงิาน  จํานวน 235 คน  คิดเปนรอยละ 85.45  สํารวจความตองการของ
บุคลากร  นอยที่สุด   จาํนวน 204 คน  คดิเปนรอยละ 74.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดใหมีการอบรม ศึกษาดงูาน เพื่อนาํความรูมาพฒันาในเรื่องตาง ๆ (ความถี ่= 3) 
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การดําเนินพัฒนาบุคลากร  

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการพฒันา
บุคลากรในเรือ่งการเปนนักอบรมตาม “ระบบปองกนั” ของคุณพอบอสโก  มากที่สุด  จํานวน 326 คน  
คิดเปนรอยละ 93.41  รองลงมา  การมีใจรักในวิชาชีพ หมัน่พัฒนาตนใหทันความตองการของยุคสมัย
อยูเสมอ   จาํนวน 314 คน  คิดเปนรอยละ 89.97  และสงเสริม สนับสนนุบุคลากรในการพัฒนาตาม
ความถนัดและความสามารถพิเศษ  นอยที่สุด  จาํนวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 83.38 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมีการพัฒนา
บุคลากรในเรือ่งการมีใจรักในวิชาชีพ หมัน่พัฒนาตนใหทันความตองการของยุคสมยัอยูเสมอ  มากที่สุด  
จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา   สงเสริม    สนับสนนุบุคลากรในการพัฒนาตามความ
ถนัดและความสามารถพิเศษ   จาํนวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  และจรรยาบรรณวิชาชีพนอยที่สุด  
จํานวน 64 คน  คิดเปนรอยละ 86.49 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- จัดสงบุคลากรไปอบรมตามที่หนวยงานตาง ๆ จัด (ความถี่ = 1) 

 สวนครูผูสอนใหขอมูล มกีารพัฒนาบุคลากรในเรื่องการเปนนักอบรมตาม “ระบบ
ปองกนั” ของคุณพอบอสโก  มากที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 93.45  รองลงมา  จรรยาบรรณ
วิชาชพี   จาํนวน 247 คน  คิดเปนรอยละ 89.82  และสงเสริม สนับสนนุบุคลากรในการพัฒนาตาม
ความถนัดและความสามารถพิเศษ  นอยที่สุด  จาํนวน 221 คน  คิดเปนรอยละ 80.36 
 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 

- เชิญวิทยากรมาบรรยาย (ความถี่ = 1) 

 ลักษณะการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนจัดประชุมสัมมนา
ฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน  มากที่สุด  จาํนวน 317 คน  คิดเปนรอย
ละ 90.83  รองลงมา ทัศนศึกษาดูงาน  จํานวน 294 คน  คิดเปนรอยละ 84.24  และปฐมนเิทศ  นอย
ที่สุด  จาํนวน 272 คน  คิดเปนรอยละ 77.94 
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 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนจัดประชุมสัมมนา
ฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอย
ละ 97.30  รองลงมา ทัศนศึกษาดงูาน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และการติดตามใหความ
ชวยเหลือแนะนําระหวางการปฏิบัติงานจากผูบริหารหวัหนางานและครูในสายงานเดียวกนั  นอยที่สุด  
จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- สงครูเขารับการอบรมตามสายงานและความถนัด (ความถี่ = 1) 

 สวนครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนจัดประชุมสัมมนาฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและ
รวมกับหนวยงานนอกโรงเรยีน  มากที่สุด  จํานวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 89.10    รองลงมา ทัศน
ศึกษาดูงาน  จํานวน 227 คน  คิดเปนรอยละ 82.55  และปฐมนิเทศ  นอยที่สุด  จํานวน 209 คน  คิด
เปนรอยละ 76.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ควรมีการไปดูงานของโรงเรียนรัฐบาลหรืองานของภาครฐัมากขึน้     (ความถี ่= 1) 
- พัฒนาในทุกดานตามสภาพความจริง(ความถี ่= 1) 
- อบรมฟนฟูจิตใจ (ความถี่ = 2) 
- สนับสนนุการศึกษาตอ (ความถี ่= 2) 

รูปแบบการจัดสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรในโรงเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนจัดเงนิเดอืนให
ตามวุฒิและอตัราที่ทางราชการกําหนด  มากที่สุด  จํานวน 325 คน  คิดเปนรอยละ 93.12  รองลงมา  
จัดพาไปทัศนศึกษา  จาํนวน 309 คน  คิดเปนรอยละ 88.54  และใหความชวยเหลือบุคลากรและ
ครอบครัวตามความเหมาะสม  นอยที่สุด  จํานวน 263 คน  คิดเปนรอยละ 75.36 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู โรงเรียนจัดเงินเดือนใหตาม
วุฒิและอัตราที่ทางราชการกําหนด  มากที่สุด  จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  รองลงมา  จัดพา
ไปทัศนศึกษา  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  และใหความชวยเหลือบุคลากรและครอบครัวตาม
ความเหมาะสม  นอยที่สุด  จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43 
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 สวนครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนจัดเงนิเดอืนใหตามวุฒแิละอัตราที่ทางราชการกําหนด  
มากที่สุด  จํานวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 92.73  รองลงมา  จัดพาไปทัศนศึกษา  จํานวน 241 คน  คิด
เปนรอยละ 87.64  และใหความชวยเหลือบุคลากรและครอบครัวตามความเหมาะสม  นอยที่สุด  
จํานวน 202 คน  คิดเปนรอยละ 73.45 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ครูและบุตรมีสวัสดิการเรื่องอาหาร และบตุรในเรื่องเรียนพิเศษ  (ความถี่ = 1) 
- มีสวัสดิการสาํหรับครูที่สอนครบ 25,30,35,40 ปขึ้นไป (ความถี ่= 1) 
- อัตราเงินเดือนทางราชการกําหนด (ความถี่ = 8) 

 เกณฑในการพิจารณาบุคลากรใหพนจากงาน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีเกณฑในการ
พิจารณาบุคคลใหพนจากงานในกรณทีี่บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวชิาชีพ มากทีสุ่ด  จํานวน 311 คน  
คิดเปนรอยละ 89.11  รองลงมา  ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่  จาํนวน 286 คน  คิดเปนรอยละ 81.95  
และแสวงหาประโยชนสวนตนจากผูเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 248 คน  คิดเปนรอยละ 71.06 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนมีเกณฑในการ
พิจารณาบุคคลใหพนจากงานในกรณทีี่บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวชิาชีพ  มากทีสุ่ด  จํานวน 68 คน  
คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่  จํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14  
และแสวงหาประโยชนสวนตนจากผูเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 67.57 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ปฏิบัติตนผิดกฎของโรงเรียน (ความถี่ = 5) 
- เกณฑของโรงเรียนและดุลพนิิจของผูบริหาร (ความถี ่= 1) 
- มีความประพฤติไมเหมาะสมกับอาชีพครู สอใหเกิดความเสื่อมเสียทัง้กับตนเอง

และกับสถาบนั (ความถี ่= 1) 

 สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมเีกณฑในการพิจารณาบุคคลใหพนจากงานใน
กรณีที่บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวิชาชพี  มากที่สุด  จาํนวน 243 คน  คิดเปนรอยละ 88.36  รองลงมา  
ละเลยตอการปฏิบัติหนาที่  จํานวน 223 คน  คิดเปนรอยละ 81.09  และแสวงหาประโยชนสวนตนจาก
ผูเรียน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 198 คน  คิดเปนรอยละ 72.00 
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  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 

- ไมปฏิบัติตามสัญญาการเปนครู และขอกาํหนดของโรงเรียน (ความถี ่= 7) 
- ไมปฏิบัติตามสัญญาที่ใหไวกับทางโรงเรียน (ความถี ่= 4) 
- บุคลากรตองการเปลี่ยนงานใหม  (ความถี่ = 2) 
- ลาออกดวยความสมัครใจ  (ความถี ่= 1) 
- เมื่อหมดอายุงาน (ความถี่ = 1) 
 

2.3 สภาพการบริหารงานธุรการและการเงิน เสนอผลการวิเคราะห  
ดังตารางที่ 8 

 
ตารางที่ 8   จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานธุรการและการเงนิ 
 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
35. ลักษณะของการดําเนินงานดาน

สารบรรณ 
      

- จัดทําทะเบียนรับ – สงเอกสารทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียน 73 98.65 261 94.91 334 95.70 

- จัดทําแบบฟอรมเอกสาร ตาง ๆ 
ของโรงเรียน 72 97.30 255 92.73 327 93.70 

- จัดทําทะเบียนเวลาปฏิบัติงานของ
บุคลากรในโรงเรียน 73 98.65 265 96.36 338 96.85 

- จัดทําและจัดเก็บจดหมาย และ
คําส่ังตาง ๆ ของโรงเรียน 74 100.00 259 94.18 333 95.42 

- อื่น ๆ  - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่ 8  (ตอ)   
 

 
ผูบริหาร ครู รวม 

งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 
     จํานวน        รอยละ 

(N2 = 275) 
   จํานวน       รอยละ 

(Nt = 349) 
   จํานวน      รอยละ 

36.  โรงเรียนมีระบบจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศในดาน 

      

- การบริหารจัดการ 73 98.65 263 95.64 336 96.28 
- บุคลากรและผูเรียน 74 100.00 268 97.45 342 97.99 
- วิชาการ 72 97.30 254 92.36 326 93.41 
- สัมพันธชุมชน 66 89.19 237 86.18 303 86.82 
-    อื่น ๆ โปรดระบุ 3 4.05 8 2.91 11 3.15 

37. โรงเรียนดําเนินการดานงาน
ทะเบียนโดย 

      

- จัดทํา จัดเก็บประวัติบุคลากร
ของโรงเรียน  ไดแก ผูบริหาร ครู  
นักเรียน และนักการ 74 100.00 268 97.45 342 97.99 

- จัดทําทะเบียนกําหนดงาน 
ตลอดปของโรงเรียน 63 85.14 260 94.55 323 92.55 

- จัดทําทะเบียนกําหนด
ตารางสอนของโรงเรียน 63 85.14 247 89.82 310 88.83 

- จัดทําทะเบียนการใชอาคาร
สถานที่    วัสดุ-อุปกรณ 68 91.89 245 89.09 313 89.68 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่  8  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
38. โรงเรียนดําเนินการดานงานพัสดุ 

– ครุภัณฑโดย 
      

- จัดบุคลากรผูรับผิดชอบ 71 95.95 268 97.45 339 97.13 
- สํารวจความตองการและ จัดหาให
พอเพียงตอการ  ใชงาน 67 90.54 229 83.27 296 84.81 

- จัดทําทะเบียนแยกประเภท และ
ทะเบียนบันทึกการ  เบิก –  จาย – 
ยืม – คืน -ซอมแซม 68 91.89 258 93.82 326 93.41 

-  จัดทําบัญชีพัสดุ ทะเบียนครุภัณฑ
ที่ถูกตองและเปนปจจุบัน 68 91.89 237 86.18 305 87.39 

-  อื่น ๆ - - - - - - 
39.  เจาหนาที่ธุรการของโรงเรียนมี

หนาที่ใหบริการ ดาน
ประชาสัมพันธโดย 

      

- ใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ
ความเคลื่อนไหวของโรงเรียน 62 83.78 222 80.73 284 81.38 

- สรางความสัมพันธและความ
เขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและ
ชุมชน 59 79.73  208 75.64 267 76.50 

- ชวยใหการติดตอเพื่อกระทําการ
ตาง ๆ กับทางโรงเรียนของชุมชน
เปนไปอยางราบรื่น 65 87.84 228 82.91 293 83.95 

- ใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนที่
เปนปจจุบันและเชื่อถือได 63 85.14 232 84.36 295 84.53 

- อื่น ๆ  - - 2 0.73 2 0.57 
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ตารางที่  8  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
40. โรงเรียนมีการดําเนินการดาน

การเงินและการบัญชี โดย 
      

-  จัดทําบัญชีการเงินอยางถูกตอง
และเปนปจจุบัน 

 
71 

 
95.95 

 
255 

 
92.73 

 
326 

 
93.41 

-  บันทึก จัดเก็บหลักฐานขอมูล
เอกสารการเงิน  อยางเปนระบบ 

 
71 

 
95.95 

 
245 

 
89.09 

 
316 

 
90.54 

- กําหนดบุคลากรทําหนาที่ 
เฉพาะ 71 95.95 256 93.09 327 93.70 

- กําหนดหลักเกณฑหรือระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการรับและ
จายเงิน 63 85.14 232 84.36 295 84.53 

-   อื่น ๆ 1 1.35 - - 1 0.29 
42. บุคลิกลักษณะและอัธยาศัยของ

เจาหนาที่ธุรการมีความ สําคัญตอ
การปฏิบัติงาน 

      

ไมมี - - - - - - 
มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

ดําเนินการโดย        (n1 = 74)      (n2 = 275)      (nt = 349) 
- ใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศัยดี
สมํ่าเสมอ 74 100.00 268 97.45 342 97.99 

- ใหรายละเอียดชัดเจน และชวย
ขจัดขอขัดแยงดวยความ
พากเพียร 66 89.19 245 89.09 311 89.11 

- ใหบริการวัสดุ – อุปกรณ 
    ที่รวดเร็ว ทันตอความตองการ
เสมอ 70 94.59 249 90.55 319 91.40 

- ซื่อสัตย ตรงตอเวลา และรักงาน 68 91.89 246 89.45 314 89.97 
- อื่น ๆ 1 1.35 4 1.45 5 1.43 
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 จากตารางที่  8   ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานธรุการและการเงิน  มีดงันี ้

 ลักษณะของการดําเนินงานดานสารบรรณ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดทาํทะเบียน
เวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน  มากที่สุด จํานวน 338 คน  คิดเปนรอยละ 96.85  รองลงมา  
จัดทําทะเบยีนรับ – สงเอกสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  จาํนวน 334 คน  คิดเปนรอยละ 95.70  
และ จัดทาํแบบฟอรมเอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน   นอยที่สุด    จาํนวน 327 คน    คิดเปนรอยละ 93.70 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีระบบจัดทําและ
จัดเก็บจดหมายและคําสัง่ตาง ๆ ของโรงเรียน  มากทีสุ่ด  จํานวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  
รองลงมา  โรงเรียนจัดทําทะเบยีนเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนและจดัทําทะเบียนรบั – สง
เอกสารทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน จํานวน 73 คน  คิดเปนรอยละ 98.65  และ จัดทาํแบบฟอรม
เอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน  นอยที่สุด    จาํนวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรยีนมีระบบจัดทําทะเบียนเวลาปฏบิัติงานของบคุลากร
ในโรงเรียน  มากที่สุด  จาํนวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  รองลงมา  จัดทําทะเบยีนรับ – สง
เอกสารทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน  จํานวน 261 คน  คิดเปนรอยละ 94.91  และ จัดทาํแบบฟอรม
เอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน  นอยที่สุด    จาํนวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 92.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดเก็บขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร  (ความถี่ = 1) 

ระบบจัดเก็บขอมูลสารสนเทศในดานตาง ๆ ของโรงเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดเก็บ
ขอมูลสารสนเทศในดานบุคลากรและผูเรียน  มากที่สดุ  จํานวน 342 คน  คิดเปนรอยละ 97.99  
รองลงมา การบริหารจัดการ  จํานวน 336 คน  คิดเปนรอยละ 96.28  และสัมพันธชุมชน  นอยที่สุด  
จํานวน 303 คน  คิดเปนรอยละ 86.82  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมกีารจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศดานบุคลากรและผูเรียน  มากที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา การ
บริหารจัดการ  จํานวน  73  คน  คิดเปนรอยละ 98.65  และสัมพนัธชุมชน  นอยทีสุ่ด  จาํนวน 66 คน  
คิดเปนรอยละ 89.19 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน  (ความถี ่= 1) 
- งานกิจการนกัเรียน, อาคารสถานที ่และดานนโยบาย (ความถี ่= 2) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  มีระบบจัดเกบ็ขอมูลสารสนเทศในดานบคุลากรและผูเรียน  
มากที่สุด  จาํนวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา การบริหารจัดการ  จํานวน 263 คน  คิด
เปนรอยละ 95.64  และสัมพันธชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 237 คน  คิดเปนรอยละ 86.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ทุกฝาย  (ความถี่ = 2) 
- อาคารสถานที ่, ดานนโยบายและแผน (ความถี่ = 2) 
- จัดเก็บขอมูลบุคลากร ในโรงเรียนและนักเรียนทกุคน (ความถี่ = 1) 
- สัมพันธกับชมุชน (ความถี ่= 1) 
- ธุรการ – การเงิน (ความถี่ = 2) 

ลักษณะการดําเนินการดานงานทะเบียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดทําจดัเก็บ
ประวัติบุคลากรของโรงเรียน ซึง่ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและนักการ  มากที่สุด  จํานวน 342 คน  คิด
เปนรอยละ 97.99  รองลงมา  จัดทาํทะเบียนกาํหนดงานตลอดปของโรงเรียน  จํานวน 323 คน  คิดเปน
รอยละ 92.55  และจัดทาํทะเบียนกําหนดตารางสอนของโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 310 คน  คิดเปน
รอยละ 88.83   

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจัดทําจัดเก็บประวัติ
บุคลากรของโรงเรียน ซึง่ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและนักการ  มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอย
ละ 100.00  รองลงมา  จัดทาํทะเบียนการใชอาคารสถานที ่วัสดุ – อุปกรณ  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอย
ละ 91.89 และจัดทําทะเบยีนกําหนดงานตลอดปของโรงเรียนและจัดทําทะเบยีนกําหนดตารางสอนของ
โรงเรียน  นอยที่สุดเทากนั  จาํนวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมลู  โรงเรียนจัดทําจัดเกบ็ประวัติบุคลากรของโรงเรียน ซึง่
ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและนักการ  มากที่สุด  จาํนวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  
จัดทําทะเบยีนกําหนดงานตลอดปของโรงเรียน  จาํนวน 260 คน  คิดเปนรอยละ 94.55  และจัดทํา
ทะเบยีนการใชอาคารสถานที่ วัสดุ – อุปกรณ นอยที่สุด  จํานวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 89.09 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การใชหนังสือ ส่ือ หองสมุด  (ความถี่ = 1) 

การดําเนินการดานงานพัสดุ – ครุภัณฑ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากร
ผูรับผิดชอบ  มากที่สุด  จํานวน 339 คน  คิดเปนรอยละ 97.13  รองลงมา  จัดทําทะเบยีนแยกประเภท
และทะเบยีนบันทกึการเบิก – จาย – ยืม – ซอมแซม  จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 93.41  และ
สํารวจความตองการและจัดหาใหพอเพียงตอการใชงาน  นอยที่สุด  จํานวน 296 คน  คิดเปนรอยละ 
84.81 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากร
ผูรับผิดชอบ มากที่สุด  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  รองลงมา  จัดทําทะเบยีนแยกประเภท 
และทะเบยีนบันทกึการเบิก – จาย – ยืม – ซอมแซม จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  และจัดทํา
สํารวจความตองการและจัดหาใหพอเพียงตอการใชงาน  นอยที่สุด  จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ  
90.54   

สวนครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากรผูรับผิดชอบ มากที่สุด  จํานวน 268 คน  
คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  จัดทําทะเบียนแยกประเภท และทะเบียนบนัทกึการเบิก – จาย – ยืม – 
ซอมแซม  จํานวน 258 คน  คิดเปนรอยละ 93.82  และจัดทําสาํรวจความตองการและจัดหาใหพอเพียง
ตอการใชงาน  นอยที่สุด  จํานวน 229 คน  คิดเปนรอยละ  83.27 

หนาที่การใหบริการดานประชาสัมพันธของเจาหนาที่ธุรการ 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  เจาหนาที่ธุรการ
ใหบริการดานประชาสัมพันธในเรื่องของการใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนที่เปนปจจุบัน และเชื่อถือได  
มากที่สุด  จาํนวน 295 คน  คิดเปนรอยละ 84.53  รองลงมา  ชวยใหการติดตอเพื่อกระทาํการตาง ๆ กับ
ทางโรงเรียนของชุมชนเปนไปอยางราบรื่น  จาํนวน  293 คน  คดิเปนรอยละ 83.95  และสราง
ความสัมพันธและความเขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและชมุชน  นอยที่สุด  จํานวน 267 คน คิดเปนรอยละ 
76.50   
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม พบวา กลุมผูบริหารใหขอมลู เจาหนาที่ธรุการใหบริการดาน
ประชาสัมพันธในเรื่องของการชวยใหการติดตอเพื่อกระทําการตางๆ กับทางโรงเรียนของชุมชนเปนไป
อยางราบรื่น  มากที่สุด  จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 87.84  รองลงมา   ใหขอมลูขาวสารของโรงเรียน
ที่เปนปจจุบันและเชื่อถือได  จํานวน  63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14  และสรางความสัมพันธและความ
เขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73   

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  เจาหนาทีธุ่รการใหบริการดานประชาสัมพันธในเรื่องของ
การใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนทีเ่ปนปจจุบันและเชื่อถอืได  มากที่สดุ  จํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 
84.36  รองลงมา  ชวยใหการติดตอเพื่อกระทําการตาง ๆ กับทางโรงเรียนของชุมชนเปนไปอยางราบรื่น  
จํานวน  228 คน  คิดเปนรอยละ 82.91  และสรางความสัมพันธและความเขาใจที่ดรีะหวางโรงเรยีนและ
ชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 208 คน  คิดเปนรอยละ 75.64   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- งานสัมพนัธชมุชนของโรงเรยีน  (ความถี่ = 1) 
- ไมปรากฎเดนชัด  (ความถี่ = 1) 

การดําเนินการดานการเงินและการบัญชี 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนกําหนดบุคลากร
ทําหนาทีเ่ฉพาะ  มากที่สุด  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  จัดทําบัญชกีารเงนิอยาง
ถูกตองและเปนปจจุบนั  จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 93.41  และกําหนดหลกัเกณฑหรือระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกบัการรับและจายเงิน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 295  คน  คิดเปนรอยละ 84.53 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจดัทําบัญชีการเงิน
อยางถูกตองและเปนปจจุบนั กําหนดบคุลากรทําหนาที่เฉพาะ และบันทึก จดัเก็บหลักฐานขอมูล
เอกสารการเงนิอยางเปนระบบ มากที่สุดเทากัน  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  รองลงมา  
กําหนดหลักเกณฑหรือระเบียบปฏิบัติเกีย่วกับการรับและจายเงนิ  จํานวน 63  คน  คิดเปนรอยละ 
85.14 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- มีการตรวจสอบบัญชีในบริษทั  (ความถี่ = 1) 
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สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนกําหนดบุคลากรทําหนาที่เฉพาะ  มากที่สุด  
จํานวน 256 คน  คิดเปนรอยละ 98.09  รองลงมา  จัดทําบัญชีการเงินอยางถูกตองและเปนปจจุบัน  
จํานวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 92.73  และกําหนดหลักเกณฑหรือระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการรับและ
จายเงิน  นอยที่สุด  จาํนวน 232  คน  คิดเปนรอยละ 84.36  

ความสําคัญของบุคลิกลักษณะและอัธยาศัยของเจาหนาที่ธุรการ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  บคุลิกลักษณะและ
อัธยาศัยของเจาหนาที่ธุรการมีความสาํคัญตอการปฏิบัติงาน  จํานวน 349 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  
และการใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศยัดีสม่ําเสมอ  มากที่สุด  จํานวน 342 คน  คิดเปนรอยละ 97.99  
รองลงมา  ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเร็วทนัตอความตองการเสมอ  จาํนวน 319 คน  คิดเปนรอยละ 
91.40 และใหรายละเอียดชดัเจนและชวยขจัดขอขัดแยงดวยความพากเพียร นอยทีสุ่ด จํานวน 311 คน  
คิดเปนรอยละ 89.11 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  บุคลิกลักษณะและอัธยาศัย
ของเจาหนาทีธุ่รการมีความสําคัญตอการปฏิบัติงาน  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และให
ขอมูลขาวสารดวยอัธยาศัยดีสม่ําเสมอ  มากที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  
ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเร็วทนัตอความตองการเสมอ  จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  และ
ใหรายละเอียดชัดเจนและชวยขจัดขอขัดแจงดวยความพากเพยีร  นอยที่สุด  จํานวน  66 คน  คิดเปน
รอยละ 89.19  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- รูจักรักษาความลับหรือขอมูลที่ไมสมควรเปดเผยและเหน็แกประโยชนของโรงเรียน 

มากกวาประโยชนสวนตัวหรือพวกพอง (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล บุคลิกลักษณะและอัธยาศยัของเจาหนาที่ธุรการมี
ความสาํคัญ ตอการปฏิบัติงาน  จาํนวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และความสําคัญในเรื่องการ
ใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศยัดีสม่ําเสมอ  มากที่สุด  จํานวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  
ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเร็วทนัตอความตองการเสมอ  จํานวน 249 คน  คิดเปนรอยละ 90.55  
และใหรายละเอียดชัดเจน และชวยขจัดขอขัดแยงดวยความพากเพียร  นอยที่สุด  จํานวน  245 คน  คิด
เปนรอยละ 89.09 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- คลองแคลว  อดทน  อดกลัน้      (ความถี่ = 1) 
- เต็มใจใหบริการกับทกุคนเสมอ   (ความถี่ = 1) 
- การทกัทายดวยอัธยาศยัที่ดี       (ความถี่ = 1) 
- มีมนุษยสัมพนัธที่ดีตอทุกคน      (ความถี ่= 1) 
 

2.5   สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียน     เสนอผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 9 

ตารางที่ 9      จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานกิจการนกัเรียน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
43. โรงเรียนจัดกิจการนักเรียน

เพื่อชวยพัฒนานักเรียนใน
เรื่อง 

      

- คุณภาพชีวิต 71 95.95 244 88.73 315 90.26 
- สรางความคิดและ
พฤติกรรมที่ดีแกนักเรียน 69 93.24 260 94.55 329 94.27 

- การพัฒนาการของ
นักเรียน ทั้งดานรางกาย
และจิตใจ 72 97.30 271 98.55 343 98.28 

- การอุทิศตนเปนประโยชน
ตอสังคมและประเทศชาติ 69 93.24 238 86.55 307 87.97 

- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 
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ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
44. ในการรักษาระเบียบวินัยของ

นักเรียน โรงเรียนดําเนินการโดย 
 
 

57 

 
 

77.03 

 
 

198 

 
 

72.00 

 
 

255 

 
 

73.07 
- สํารวจความตองการ  
   การพัฒนา แกไขระเบียบวินัย
ในเรื่องที่เรงดวน 71 95.95 265 96.36 336 96.28 

- กําหนดและแตงตั้งบุคลากร
ผูรับผิดชอบทั้งครูและนักเรียน 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

- ชี้แจงกฎระเบียบวินัยที่นักเรียน
ตองปฏิบัติ 

 
57 

 
77.03 

 
198 

 
72.00 

 
255 

 
73.07 

- ปลุกจิตสํานึกในเชิงบวก 
    สูภาคปฏิบัติ มีการติดตาม 
ดูแลประเมินผลอยางตอเนื่อง 68 91.89 235 85.45 303 86.82 

- อื่น ๆ - - 2 0.73 2 0.57 
45. โรงเรียนมีการดําเนินการดาน

แนะแนวโดย 
      

- จัดบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
รับผิดชอบโดยตรง 69 93.24 251 91.27 320 91.69 

- จัดใหมีหองแนะแนวใน 
ตําแหนงที่ใหความสะดวกตอ
นักเรียนผูมารับบริการ 58 78.38 240 87.27 298 85.39 

- บริการขอมูลขาวสารที่เปน
ปจจุบันเสมอ 50 67.57 222 80.73 272 77.94 

- เนนการติดตามนักเรียนเปน
รายบุคคล 52 70.27 201 73.09 253 72.49 

- อื่น ๆ - - 3 1.82 3 0.86 
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 ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
46. งานบริการดานการแนะแนว       

ไมมีความสําคัญ - - - - - - 
มีความสําคัญ 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 
ดานความสําคัญ        (n1 = 74)      (n2 = 275)      (nt = 349) 

- นักเรียนไดรับการติดตาม
ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด 67 90.54 249 90.55 316 90.54 

- นักเรียนไดรับ 
    ความชวยเหลือทั้งดาน
วิชาการและความประพฤติ 67 90.54 247 89.82 314 89.97 

- นักเรียนไดรับการพัฒนาตรง
กับความสามารถและความ
ถนัด 61 82.43 243 88.36 304 87.11 

- นักเรียนไดรับการแนะนํา
ชวยเหลือในการตัดสินใจ
เลือกการประกอบอาชีพใน
อนาคต 66 89.19 246 89.45 312 89.40 

- อื่น ๆ - - 3 1.09 3 0.86 
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ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
47. โรงเรียนสงเสริมงานดาน กิจกรรม

นักเรียนในรูปแบบของ 
      

- จัดตั้งสภานักเรียน 58 78.38 195 70.91 253 72.49 
- ตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัคร
บําเพ็ญ ประโยชน  40 54.05 162 58.91 202 57.88 

- จัดนิทรรศการและกิจกรรม
สงเสริมความสามารถเฉพาะของ
นักเรียน 55 74.32 196 71.27 251 71.92 

- ตั้งกลุมผูนํานักเรียนทํากิจกรรม
รวมกับโรงเรียนในเครือภคินีคณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ และ
องคกรภายนอก 63 85.14 216 78.55 279 79.94 

- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 
48. โรงเรียนยึดหลักการในการพัฒนา

นักเรียนโดยใชกิจกรรมสภา
นักเรียนโดย 

      

- แนวคิดระบบปองกัน (เหตุผล 
ศาสนา และความรักใจดี) 68 91.89 239 86.91 307 87.97 

- แนวคิดประชาธิปไตย  67 90.54 246 89.45 313 89.68 
- แนวคิดการฝกฝนตนเปนผูนําที่ดี 
รูจักครองตน และไมหลงตาม
กระแสสังคม 66 89.19 239 86.91 305 87.39 

- แนวคิดการเอื้อเฟอเกื้อกูลและ
พึ่งพากันแบบบรรยากาศ
ครอบครัวไทย 56 75.68 196 71.27 252 72.21 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
49. ผูมีบทบาทสําคัญในการ 

ดําเนินการดานกิจการนักเรียน 
      

- ผูบริหาร 60 81.08 226 82.18 286 81.95 
- ครู  67 90.54 254 92.36 321 91.98 
- นักเรียน 67 90.54 230 83.64 297 85.10 
- บุคลากรทั้งโรงเรียน 61 82.43 223 81.09 284 81.38 
- อื่น ๆ 1 1.35 10 3.64 11 3.15 

 

จากตารางที่  9  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานกจิการนกัเรียน  มีดังนี ้

  การจัดกิจการนักเรียนเพื่อชวยพัฒนานักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดกิจกรรมเพื่อ
ชวยการพัฒนาการของนักเรยีนทั้งดานรางกายและจิตใจ  มากที่สุด  จํานวน 343 คน  คิดเปนรอยละ 
98.28  รองลงมา  สรางความคิดและพฤติกรรมที่ดีแกนักเรียน  จํานวน 329 คน  คิดเปนรอยละ 94.27  
และการอุทิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ  นอยที่สุด  จํานวน 307 คน  คิดเปนรอยละ 
87.97 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อชวย
การพัฒนาการของนักเรียนทั้งดานรางกายและจิตใจ  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  
รองลงมา  คณุภาพชีวิต  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  และสรางความคิดและพฤติกรรมที่ดีแก
นักเรียนและการอุทิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ  นอยที่สุดเทากนั  จํานวน 69 คน  คิด
เปนรอยละ 93.24   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- การเปนผูนาํเยาวชน  (ความถี่ = 1) 
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สวนกลุมครูผูสอนให  โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อชวยการพัฒนาการของนักเรียนทั้งดาน
รางกายและจติใจ  มากที่สุด  จํานวน 271 คน  คิดเปนรอยละ 98.55  รองลงมา  สรางความคิดและ
พฤติกรรมที่ดแีกนักเรียน  จํานวน 260 คน  คิดเปนรอยละ 94.55  และการอุทศิตนเปนประโยชนตอ
สังคมและประเทศชาติ  นอยที่สุด  จาํนวน 238 คน  คิดเปนรอยละ 86.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ปลูกฝงจิตสํานึกที่ดีตอสังคม (ความถี่ = 1) 
- ปลูกฝงนักเรียนใหมีความรบัผิดชอบ  (ความถี ่= 1) 
- พัฒนาทางดานคุณธรรมและศาสนา  (ความถี ่= 1) 

การดําเนินการในการรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน   

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนชี้แจงกฎระเบียบ
วินัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  มากที่สุด  จาํนวน 349 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กาํหนดและ
แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครูและนกัเรียน  จํานวน 336 คน  คิดเปนรอยละ 96.28  และสํารวจ
ความตองการ การพฒันา แกไขระเบียบวนิัยในเรื่องทีเ่รงดวน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 255 คน  คิดเปนรอย
ละ 73.07 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนชี้แจงกฎระเบียบ
วินัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กําหนดและ
แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครูและนกัเรียน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  และสาํรวจความ
ตองการ การพัฒนา แกไขระเบียบวนิัยในเรื่องที่เรงดวน  นอยที่สุด  จาํนวน 57 คน  คิดเปนรอยละ 
77.03 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนชี้แจงกฎระเบียบวินัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  มาก
ที่สุด  จาํนวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กําหนดและแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครู
และนักเรียน  จํานวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  และสาํรวจความตองการ การพัฒนา แกไข
ระเบียบวนิัยในเรื่องที่เรงดวน  นอยที่สุด  จํานวน 198 คน  คิดเปนรอยละ 72.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การมาโรงเรียนสายของนกัเรียน (ความถี ่= 1) 
- มีการลงโทษ  (ความถี ่= 1) 
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การดําเนินการดานการแนะแนว 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากรที่มี
คุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง  มากที่สุด  จํานวน 320 คน  คิดเปนรอยละ 91.69  รองลงมา  จัดใหมีหอง
แนะแนวในตําแหนงที่ใหความสะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  จาํนวน 298 คน  คดิเปนรอยละ 85.39  
และเนนการตดิตามนักเรยีนเปนรายบุคคล  นอยที่สุด  จาํนวน 253 คน  คิดเปนรอยละ 72.49  
  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากรที่มี
คุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง  มากที่สุด  จํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 93.24  รองลงมา  จัดใหมีหอง
แนะแนวในตําแหนงที่ใหความสะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  จํานวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 78.38  
และบริการขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบนัเสมอ  นอยที่สุด  จํานวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 67.57 
  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนจัดบคุลากรที่มีคุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง  มาก
ที่สุด  จาํนวน 251 คน  คดิเปนรอยละ 91.27  รองลงมา  จัดใหมหีองแนะแนวในตําแหนงที่ใหความ
สะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  จํานวน 240 คน  คิดเปนรอยละ 87.27 และเนนการติดตามนักเรียน
เปนรายบุคคล  นอยที่สุด  จาํนวน 201 คน  คิดเปนรอยละ 73.09 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- บริการใหคําปรึกษาและคําแนะนําแกนักเรยีน  (ความถี่ = 1) 
- ครูประจําชั้นแนะแนวใหบริการตลอดเวลา (ความถี ่= 2) 

ความสําคัญของงานบริการดานการแนะแนว 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  งานบริการดานการแนะ
แนวมีความสาํคัญ  จํานวน 349 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และนกัเรียนไดรับการติดตามดูแลเอาใจ
ใสอยางใกลชดิ  มากที่สุด  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  นักเรียนไดรับความ
ชวยเหลือทัง้ดานวิชาการและความประพฤติ  จํานวน 314 คน  คิดเปนรอยละ 89.97  และนักเรียนไดรับ
การพัฒนาตรงกับความสามารถและความถนัด  นอยทีสุ่ด  จํานวน 304 คน  คิดเปนรอยละ 87.11   
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                        เมื่อพิจารณาเปนรายกลุมพบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  งานบริการดานการแนะแนวมี
ความสําคัญ  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และนักเรียนไดรับการติดตามดูแลเอาใจใสอยาง
ใกลชิดและนักเรียนไดรับความชวยเหลือทั้งดานวิชาการและความประพฤติ  มากที่สุดเทากัน  จํานวน 
67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  นักเรียนไดรับการแนะนําชวยเหลือในการตัดสินใจเลือกการ
ประกอบอาชีพในอนาคต  จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และนักเรียนไดรับการพัฒนาตรงกับ
ความสามารถและความถนัด  นอยที่สุด  จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  งานบรกิารดานการแนะแนวมีความสาํคัญ จํานวน 275 
คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และนักเรยีนไดรับการติดตามดูแลเอาใจใสอยางใกลชดิ  มากที่สุด  จํานวน 
249 คน  คิดเปนรอยละ 90.55  รองลงมา  นกัเรยีนไดรับความชวยเหลือทัง้ดานวิชาการและความ
ประพฤติ  จาํนวน 247 คน  คิดเปนรอยละ 89.82  และนักเรยีนไดรับการพัฒนาตรงกับความสามารถ
และความถนดั  นอยที่สุด  จํานวน 243 คน  คิดเปนรอยละ 88.36 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- นักเรียนไดรับคําปรึกษา เพือ่แกไขปญหาไดดวยตนเองได (ความถี ่= 1) 
- เปนสื่อกลางระหวางนักเรียนกับสถานศึกษาอ่ืน  (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไดความรูสึกที่ดวีาตนเองยงัมทีี่ปรึกษาและสามารถทีจ่ะไปชวยเพื่อนที่มี

ปญหาได (ความถี ่= 1) 

รูปแบบการสงเสริมงานดานกิจกรรมนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนตั้งกลุมผูนํา
นักเรียนทํากิจกรรมรวมกับโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภและองคกรภายนอก  มาก
ที่สุด  จํานวน 279 คน  คิดเปนรอยละ 79.94   รองลงมา  จัดตั้งสภานักเรียน  จํานวน 253 คน  คิดเปน
รอยละ 72.49  และตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน  นอยที่สุด  จํานวน 202 คน  คิดเปน
รอยละ 57.88     

    เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนจัดตั้งกลุมผูนํา
นักเรียน ทํากจิกรรมรวมกับโรงเรียนในเครอืภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภและองคกรภายนอก  มาก
ที่สุด  จาํนวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14   รองลงมา  จัดตั้งสภานักเรียน  จาํนวน 58 คน  คิดเปนรอย
ละ 78.38  และตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน  นอยที่สุด  จํานวน 40 คน  คิดเปนรอยละ 
54.05 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- มีประธานนกัเรียนและคณะกรรมการนกัเรยีน (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดตั้งกลุมผูนํานักเรียน ทํากจิกรรมรวมกับ
โรงเรียนในเครอืภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภและองคกรภายนอก  มากที่สุด  จํานวน 216 คน  คิด
เปนรอยละ 78.557  รองลงมา  จัดนทิรรศการ และกจิกรรมสงเสรมิความสามารถเฉพาะของนกัเรียน  
จํานวน 196 คน  คิดเปนรอยละ 71.27  และตั้งกลุมกจิกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน  นอยที่สุด  
จํานวน 162 คน  คิดเปนรอยละ 58.91    

    ขอที่ตอบอืน่ ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดนักเรียนชัน้มัธยมปลายเปนผูนาํกิจกรรม (ความถี่ = 1) 
- มีประธานและกรรมการนกัเรยีน (ความถี่ = 1) 
- กิจกรรม STAR (ความถี ่= 1) 

หลักการของโรงเรียนในการพัฒนานักเรียนโดยใชกิจกรรมสภา
นักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนยึดหลักแนวคิด
ประชาธิปไตย  มากที่สุด  จํานวน  313 คน  คิดเปนรอยละ 89.68  รองลงมา  แนวคิดระบบปองกนั 
(เหตุผล ศาสนา และความรักใจดี)  จํานวน 307 คน  คิดเปนรอยละ 87.97  และแนวคิดการเอื้อเฟอ
เกื้อกูลและพึง่พากนัแบบบรรยากาศครอบครัวไทย  นอยที่สุด  จาํนวน 252 คน  คิดเปนรอยละ 72.21 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนยึดหลกัแนวคิด
ระบบปองกนั (เหตุผล ศาสนา และความรักใจดี)  มากที่สุด  จํานวน  68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  
รองลงมา  แนวคิดประชาธิปไตย  จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และแนวคิดการเอื้อเฟอเกื้อกูล
และพึ่งพากันแบบบรรยากาศครอบครัวไทย  นอยที่สุด  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ 75.68 
  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนยึดหลักแนวคิดประชาธิปไตย  มากที่สุด  จาํนวน  
246 คน  คิดเปนรอยละ 89.45  รองลงมา  แนวคิดระบบปองกนั (เหตุผล ศาสนา และความรักใจดี)และ
แนวคิดการฝกฝนตนเปนผูนําที่ดี รูจักครองตน และไมหลงตามกระแสสังคม  จํานวน 239 คน  คิดเปน
รอยละ 86.91  และแนวคิดการเอื้อเฟอเกื้อกูลและพึง่พากนัแบบบรรยากาศครอบครัวไทย  นอยที่สุด  
จํานวน 196 คน  คิดเปนรอยละ 71.27 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ยึดแนวอุดมการณประจําปของกลุมผูนาํเยาวชนซาเลเซยีน (ความถี่ = 1) 

  ผูมีบทบาทสําคัญในการดําเนินการดานกิจการนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ครูมีบทบาทสําคัญในการ
ดําเนนิการดานกิจการนกัเรยีน  มากที่สุด  จํานวน 321 คน  คิดเปนรอยละ 91.98  รองลงมา  นกัเรียน  
จํานวน 297 คน  คิดเปนรอยละ 85.10  และบุคลากรทั้งโรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 284 คน  คิดเปน
รอยละ 81.38 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ครูและนักเรียนมีบทบาท
สําคัญในการดําเนนิการดานกิจการนกัเรยีน    มากที่สดุเทากนั  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  
รองลงมา  บุคลากรทัง้โรงเรยีน  จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43  และผูบริหาร  นอยที่สุด  จาํนวน 
60 คน  คิดเปนรอยละ 81.08 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ผูปกครองและชุมชน (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล ครูมีบทบาทสาํคัญในการดําเนนิการดานกิจการนกัเรียน    
มากที่สุด  จํานวน 254 คน  คิดเปนรอยละ 92.36  รองลงมา  นักเรียน  จํานวน 230 คน  คิดเปนรอยละ 
83.64  และบคุลากรทัง้โรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 223 คน  คิดเปนรอยละ 81.09 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ผูปกครองและชุมชน บุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีสวนรวม (ความถี ่= 8) 
- ฝายกิจการนักเรียน (ความถี ่= 1) 
- หัวหนาฝาย (ความถี ่= 1) 
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2.6 สภาพการบริหารงานอาคารสถานที่  เสนอผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 10 

ตารางที่ 10        จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานอาคารสถานที ่
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
52. โรงเรียนมีการดําเนินการ

ดานอาคารสถานที่โดย 
      

- การจัดสรางอาคารสถานที่
ใหเพียงพอตอการใชงาน 64 86.49 231 84.00 295 84.53 

- การใชอาคารสถานที่ใหคุม
ประโยชนตอการใชสอย  70 94.59 252 91.64 322 92.26 

- การบํารุงรักษาอาคาร
สถานที่ 74 100.00 259 94.18 333 95.42 

- การประเมินการใชอาคาร
สถานที่ 53 71.62 215 78.18 268 76.79 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่ 10  (ตอ)   
  

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
53. ผูรับผิดชอบการดําเนินงาน

ดานอาคารสถานที่ 
      

- ผูรับใบอนุญาต 50 67.57 158 57.45 208 59.60 
- ผูจัดการและครูใหญ  62 83.78 192 68.82 254 72.78 
- คณะครูฝายงานอาคาร
สถานที่ 

 
71 

 
95.95 

 
268 

 
97.45 

 
339 

 
97.13 

- บุคลากรผูรับผิดชอบตาม
จุดตาง ๆ 

 
63 

 
85.14 

 
212 

 
77.09 

 
275 

 
78.80 

- อื่น ๆ 1 1.35 5 1.82 6 1.72 
54. โรงเรียนจัดระบบการใช 

อาคารสถานที่โดย 
      

- วางแผนการใชอาคาร
สถานที่ 64 86.49 231 84.00 295 84.53 

- จัดทําผังบริเวณอาคาร
สถานที่  64 86.49 237 86.18 301 86.25 

- จัดทําตารางแสดงการใช
อาคารสถานที่ 58 78.38 228 82.91 286 81.95 

- จัดใหบริการแกชุมชน 61 82.43 190 69.09 251 71.92 
- อื่น ๆ - - - - - - 

 

จากตารางที่  9  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานอาคารสถานทีม่ีดังนี ้
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  การดําเนินการดานอาคารสถานที่ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดใหมกีาร
บํารุงรักษาอาคารสถานที ่  มากที่สุด  จาํนวน 333 คน  คิดเปนรอยละ 95.42  รองลงมา  การใชอาคาร
สถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย  จาํนวน 322 คน  จํานวน 92.26  และ การประเมินการใชอาคาร
สถานที ่ นอยที่สุด  จาํนวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 76.79  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดใหมีการ
บํารุงรักษาอาคารสถานที่  มากที่สุด  จาํนวน  74  คน  คิดเปนรอยละ  100.00  รองลงมา  การใชอาคาร
สถานที่ใหคุมประโยชนการใชสอย  จาํนวน  70  คน  คิดเปนรอยละ  94.59  และการประเมนิการใช
อาคารสถานที ่ นอยที่สุด  จาํนวน  53  คน  คิดเปนรอยละ   71.62 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดใหมีการบํารุงรักษาอาคารสถานที ่  มากที่สุด  
จํานวน 259 คน  คิดเปนรอยละ 94.18  รองลงมา  การใชอาคารสถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย  
จํานวน 252 คน    จาํนวน 91.64  และการประเมนิการใชอาคารสถานที ่  นอยทีสุ่ด  จาํนวน 215 คน  
คิดเปนรอยละ 78.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- แตงตั้งเจาหนาที่เพื่อตรวจสอบสภาพอาคาร (ความถี่ = 1) 

  ผูรับผิดชอบการดําเนินงานดานอาคารสถานที่ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ผูรับผิดชอบการ
ดําเนนิงานดานอาคารสถานที่ คือคณะครูฝายงานอาคารสถานที่  มากที่สุด  จาํนวน 339 คน  คดิเปน
รอยละ 97.13  รองลงมา  บุคลากรผูรับผิดชอบตามจดุตาง ๆ  จํานวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 78.80  
และผูรับใบอนุญาต  นอยทีสุ่ด  จํานวน 208 คน  คิดเปนรอยละ 59.60 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  ผูรับผิดชอบการดําเนินงาน
ดานอาคารสถานที่ คือคณะครูฝายงานอาคารสถานที่  มากที่สุด  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
รองลงมา บุคลากรผูรับผิดชอบตามจุดตาง ๆ  จาํนวน 63 คน คิดเปนรอยละ 85.14  และผูรับใบอนุญาต  
นอยที่สุด  จาํนวน 50คน  คดิเปนรอยละ 67.57 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- นักเรียน (ความถี่ = 1) 
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  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ผูรับผิดชอบการดําเนินงานดานอาคารสถานที่ คือคณะครู
ฝายงานอาคารสถานที่  มากที่สุด  จํานวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  บุคลากร
ผูรับผิดชอบตามจุดตาง ๆ  จํานวน 212 คน  คิดเปนรอยละ 77.09 และผูรับใบอนุญาต  นอยที่สุด  
จํานวน 158 คน  คิดเปนรอยละ 57.45 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ผูบริหาร  (ความถี ่= 1) 
- ครู (ความถี ่= 1) 
- นักเรียน (ความถี่ = 2) 
- ทุก ๆ คน (ความถี ่= 1) 

  การจัดระบบการใชอาคารสถานที่ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดทําผงับริเวณ
อาคารสถานที ่  มากที่สุด  จํานวน 301 คน  คิดเปนรอยละ 86.25  รองลงมา  วางแผนการใชอาคาร
สถานที่  จํานวน 295 คน   คิดเปนรอยละ 84.53  และ จัดใหบริการแกชุมชน  นอยที่สุด  จาํนวน 251 
คน  คิดเปนรอยละ 71.92  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดวางแผนการใช
อาคารสถานทีแ่ละโรงเรียนจดัทําผังบริเวณอาคารสถานที ่ มากที่สุดเทากัน  จํานวน 64 คน  คิดเปนรอย
ละ 86.49  รองลงมา  จัดใหบริการแกชุมชน จํานวน 61 คน   คิดเปนรอยละ 82.43  และ จัดทําตาราง
แสดงการใชอาคารสถานที่  นอยที่สุด  จาํนวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 78.38  

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดทาํผังบริเวณอาคารสถานที ่ มากที่สุด  จาํนวน 
237 คน  คิดเปนรอยละ 86.18  รองลงมา วางแผนการใชอาคารสถานที่ จาํนวน 231 คน  คิดเปนรอยละ 
84.00  และจดัใหบริการแกชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 190 คน  คิดเปนรอยละ 69.09  
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2.7 สภาพการบริหารงานสัมพันธชุมชน   เสนอผลการวิเคราะห 
ดังตารางที่ 11 

ตารางที่ 11       จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานสมัพนัธชุมชน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานสัมพันธชุมชน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
56. การดําเนินการของโรงเรียน

เพื่อสรางความสัมพันธชุมชน 
      

- สรางและเผยแพรประวัติของ
โรงเรียน 

 
61 

 
82.43 

 
212 

 
77.09 

 
273 

 
78.22 

- ใหบริการแกชุมชน  66 89.19 225 81.82 291 83.38 
- มีสวนรวมในการพัฒนา 67 90.54 233 84.73 300 85.96 
- รับการสนับสนุนจากชุมชน 63 85.14 239 86.91 302 86.53 
- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 

57. โรงเรียนไดรับการยอมรับจาก
ชุมชนและบุคคลทั่วไปเปน
พิเศษในเรื่อง 

      

- การอบรม และการติดตาม
ดูแลเอาใจใสนักเรียนอยาง
ใกลชิด 

 
 

71 

 
 

95.95 

 
 

262 

 
 

95.27 

 
 

333 

 
 

95.42 
- ความเปนเลิศทางวิชาการ  48 64.86 214 77.82 262 75.07 
- ทักษะทางภาษาอังกฤษของ
นักเรียน 56 75.68 203 73.82 259 74.21 

- การนําภูมิปญญาทองถิ่นมา
ชวยในการจัดการเรียนการ
สอน 25 33.78 139 50.55 164 46.99 

- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 
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ตารางที่ 11  (ตอ)  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานสัมพันธชุมชน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
58. ผูมีบทบาทสําคัญในการ

สนับสนุนและใหความ
รวมมือกับทางโรงเรียน 

      

- ผูปกครอง 74 100.00 275 100.00 349 100.00 
- ศิษยเกา  55 74.32 229 83.27 284 81.38 

   -  หนวยงานทองถิ่นทั้งจาก
ภาครัฐและเอกชน 60 81.08 218 79.27 278 79.66 

   -  ชุมชนใกลเคียง 48 64.86 191 69.45 239 68.48 
   -  อื่น ๆ 2 2.70 2 0.73 4 1.15 
59. โรงเรียนจัดบริการแกชุมชน

ในเรื่อง 
      

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน 62 83.78 242 88.00 304 87.11 
- ชวยงานของชุมชนในโอกาส
พิเศษตาง ๆ  68 91.89 242 88.00 310 88.83 

- ใหบริการดานอาคาร
สถานที่ และวัสดุ - อุปกรณ 64 86.49 200 72.73 264 75.64 

- เผยแพรขอมูลขาวสาร 
   ที่เปนประโยชนแกชุมชน 57 77.03 207 75.27 264 75.64 
- อื่น ๆ - - - - - - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      176 
 
ตารางที่ 11  (ตอ)  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานสัมพันธชุมชน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
60. โรงเรียนและชุมชนไดรวมมือ

กันในการพัฒนาผูเรียนใน
ลักษณะของ 

      

- โรงเรียนและชุมชนรวมกัน
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
ตามโอกาสตาง ๆ ตาม
ความเหมาะสม  70 94.59 251 91.27 321 91.98 

- ชุมชนชวยในการเรียนการ
สอนดานภูมิปญญาทองถิ่น  58 78.38 217 78.91 275 78.80 

- ชุมชนชวยสนับสนุนดาน
ทรัพยากรและปจจัยตาง ๆ 
แกโรงเรียน 50 67.57 201 73.09 251 71.92 

- ชุมชนชวยติดตามดูแล
นักเรียนและประสานงาน
กับโรงเรียนในชวงเวลาที่
นักเรียนอยูนอกโรงเรียน 56 75.68 188 68.36 244 69.91 

- อื่น ๆ - - - - - - 
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 ตารางที่ 11  (ตอ 
 

งานสัมพันธชุมชน ผูบริหาร ครู รวม 
 (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
61. โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อเชื่อม

ความสัมพันธกับชุมชนโดย 
      

- ประชุมพบปะผูปกครอง 74 100.00 271 98.55 345 98.85 
- เชิญผูปกครองและชุมชนเขา 
รวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษ
ตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น  73 98.65 268 97.45 341 97.71 

- จัดใหมีพิธีมอบโล ยกยอง
ใหเกียรติและขอบคุณผูมี
พระคุณกับทางโรงเรียน 50 67.57 192 69.82 242 69.34 

- จัดเผยแพรขอมูลขาวสาร
ทางแผนพับ นิตยสาร
โรงเรียนและสื่อมวลชน
ระดับทองถิ่นและ
ระดับประเทศ 63 85.14 231 84.00 294 84.24 

- อื่น ๆ - - 3 1.09 3 0.86 

                                                                                                                        
จากตารางที่  11  ผลการวิเคราะหการบริหารงานดานงานสัมพนัธชุมชน  มีดังนี ้

  การดําเนินการเพื่อสรางความสัมพันธชุมชน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนไดรับการ
สนับสนนุจากชุมชน  มากทีสุ่ด  จํานวน 302 คน  คิดเปนรอยละ 86.53  รองลงมา  มีสวนรวมในการ
พัฒนา  จํานวน 300 คน  คิดเปนรอยละ 85.96  และสรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียน  นอยที่สุด  
จํานวน 273 คน  คิดเปนรอยละ 78.22  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชน  มากที่สุด  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  ใหบริการแกชุมชน  จาํนวน 
66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19 และสรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียนนอยที่สุด จาํนวน 61 คน คดิเปน
รอยละ 82.43  
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ใหความสนับสนุนแกชมุชน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนไดรับการสนับสนนุจากชุมชน  มากที่สุด  จาํนวน 
239 คน  คิดเปนรอยละ 86.91  รองลงมา  มีสวนรวมในการพัฒนา  จํานวน 233 คน  คิดเปนรอยละ 
84.73  และสรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 212 คน  คิดเปนรอยละ 77.09 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- เชิญวิทยากรทองถิน่มาใหความรูแกนกัเรียน (ความถี ่= 2) 
- สายสัมพันธบานสูโรงเรียน (ความถี ่= 1) 

โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชุมชน และบุคคลทั่วไป 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนใหการอบรมและ
การติดตามดแูลเอาใจใสนกัเรียนอยางใกลชิด  มากที่สุด  จาํนวน 333 คน  คิดเปนรอยละ 95.42  
รองลงมา  ความเปนเลิศทางวิชาการ  จาํนวน 262 คน  คิดเปนรอยละ 75.07  และการนาํภูมปิญญา
ทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการสอน  นอยที่สุด  จํานวน 164 คน  คิดเปนรอยละ 46.99  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนใหการอบรมและ
การติดตามดแูลเอาใจใสนกัเรียนอยางใกลชิด  มากที่สุด  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
รองลงมา       ทักษะภาษาอังกฤษของนกัเรียน     จํานวน 56 คน     คิดเปนรอยละ 75.68     และการนาํ 
ภูมิปญญาทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการสอน นอยที่สุด จาํนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 33.78 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ความปลอดภยัจากสิง่เสพติด (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนใหการอบรมและการติดตามดูแลเอาใจใสนักเรียน
อยางใกลชิด  มากที่สุด  จํานวน 262 คน  คิดเปนรอยละ 95.27  รองลงมา  ความเปนเลิศทางวชิาการ  
จํานวน 214 คน  คิดเปนรอยละ 77.82  และการนําภูมิปญญาทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการ
สอน  นอยที่สุด  จํานวน 139 คน  คิดเปนรอยละ 50.55  
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 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- กิริยามารยาทของนักเรียน (ความถี ่= 1) 
- เปนโรงเรยีนหญิงลวน (ความถี่ = 1) 
- กฎระเบียบของโรงเรียน (ความถี ่= 1) 

ผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนและใหความรวมมือกบัทางโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ผูปกครองเปนผูมีบทบาท
สําคัญ  มากทีสุ่ด  จาํนวน 349 คน คิดเปนรอยละ 100.00 รองลงมา  ศิษยเกา จาํนวน 284 คน  คิดเปน
รอยละ 81.38  และชุมชนใกลเคียง  นอยทีสุ่ด  จํานวน 239 คน  คิดเปนรอยละ 68.48   

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ผูปกครองเปนผูมีบทบาท
สําคัญ    มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  หนวยงานทองถิ่นทัง้จากภาครัฐ
และเอกชน  จาํนวน 60 คน คิดเปนรอยละ 81.08  และชมุชนใกลเคยีง นอยที่สุด จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 64.86 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คณะครู (ความถี่ = 1) 
- นักเรียน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ผูปกครองเปนผูมีบทบาทสาํคัญ    มากที่สุด  จํานวน 275 
คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  ศิษยเกา  จํานวน 229 คน  คิดเปนรอยละ 83.27  และชุมชน
ใกลเคียง  นอยที่สุด  จํานวน 191 คน  คดิเปนรอยละ 69.45 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- สมาคมผูปกครอง (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรทุกคนของโรงเรยีนมีสวนรวม  (ความถี่ = 1 

 การจัดบริการแกชุมชน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดบริการแก
ชุมชนในเรื่อง  ชวยงานของชุมชนในโอกาสพิเศษตาง ๆ   มากที่สุด  จํานวน 310 คน  คิดเปนรอยละ 
88.83  รองลงมา  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  จํานวน 304 คน  คิดเปนรอยละ 87.11  และใหบริการ
ดานอาคารสถานที ่ และวัสดุ-อุปกรณ และเผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกชุมชน  นอยที่สุด
เทากัน  จาํนวน 264 คน  คดิเปนรอยละ 75.64  
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 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนชวยงานของชุมชน
ในโอกาสพิเศษตาง ๆ   มากที่สุด  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  ใหบริการดาน
อาคารสถานที ่และวัสดุ-อุปกรณ  จาํนวน 64 คน  คิดเปนรอยละ 86.49  และเผยแพรขอมูลขาวสารที่
เปนประโยชนแกชุมชนนอยที่สุด  จาํนวน 57 คน  คิดเปนรอยละ 77.03  

 สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและชวยงานของ
ชุมชนในโอกาสพิเศษตาง ๆ   มากที่สุดเทากนั  จํานวน 242 คน  คิดเปนรอยละ 88.00  รองลงมา  
เผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกชมุชน  จาํนวน 207 คน  คิดเปนรอยละ 75.27  และใหบริการ
ดานอาคารสถานที่ และวัสดุ-อุปกรณ  นอยที่สุด  จํานวน 200 คน  คดิเปนรอยละ 72.73  

การรวมมือกันระหวางโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาผูเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม  มากที่สุด  จํานวน 321 คน  คิดเปนรอยละ 91.98  
รองลงมา  ชมุชนชวยในการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิ่น  จํานวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 
78.80  และชุมชนชวยติดตามดูแลนักเรยีน และประสานงานกับโรงเรียนในชวงเวลาที่นกัเรียนอยูนอก
โรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 244 คน  คิดเปนรอยละ 69.91  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจดักิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม  มากที่สุด  จาํนวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  
รองลงมา  ชมุชนชวยในการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิน่  จาํนวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 78.38  
และชุมชนสนบัสนุนดานทรพัยากรและปจจัยตาง ๆ แกโรงเรียน นอยที่สุด จาํนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 
67.57  

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตาม
ความเหมาะสม  มากที่สุด  จํานวน 251 คน  คิดเปนรอยละ 91.27  รองลงมา  ชมุชนชวยในการเรียน
การสอนดานภูมิปญญาทองถิน่  จาํนวน 217 คน  คดิเปนรอยละ 78.91  และชมุชนชวยติดตามดูแล
นักเรียนและประสานงานกับโรงเรียนในชวงเวลาทีน่ักเรยีนอยูนอกโรงเรยีน  นอยที่สุด  จํานวน 188 คน  
คิดเปนรอยละ 68.36 

 

 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      181 

การจัดกิจกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธกับชุมชน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดประชุมพบปะ
ผูปกครอง  มากที่สุด  จาํนวน 345 คน  คิดเปนรอยละ 98.85  รองลงมา  เชิญผูปกครองและชุมชนเขา
รวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ ที่โรงเรยีนจัดขึ้น  จํานวน 341 คน  คิดเปนรอยละ 97.71  และจัดใหมี
พิธีมอบโล  ยกยองใหเกยีรติและขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 242 คน  คิด
เปนรอยละ 69.34 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ประชมุพบปะผูปกครอง  
มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  เชิญผูปกครองและชมุชนเขารวมกจิกรรม
ในโอกาสพิเศษตาง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดขึ้น  จํานวน 73 คน  คิดเปนรอยละ 98.65  และจัดใหมีพธิีมอบโล  
ยกยองใหเกียรติและขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 
67.57 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดประชุมพบปะผูปกครอง  มากที่สุด  จาํนวน 
271 คน คิดเปนรอยละ 98.55 รองลงมา เชิญผูปกครองและชุมชนเขารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ 
ที่โรงเรียนจัดขึน้  จํานวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  และจัดใหมีพิธีมอบโล  ยกยองใหเกียรติและ
ขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 192 คน  คิดเปนรอยละ 69.82 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ขาวสารอินเตอรเน็ตเว็บไซตของโรงเรียน (ความถี ่= 1) 
- การไปเยี่ยมบานนักเรียน (ความถี่ = 2) 
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ตอนที่ 3  ปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 

  ผูวิจัยเสนอผลการวิจยัเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทย 

  3.1  ปญหาการบริหารงานนโยบายและการวางแผน      เสนอผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 12 
 

ตารางที่ 12       จาํนวนและรอยละของปญหางานนโยบายและการวางแผน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานนโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
6. ปญหาในการกําหนด

นโยบายการบริหารของ
โรงเรียน 

      

ไมมีปญหา 48 64.86 195 70.91 243 69.63 

มีปญหา 26 35.14 80 29.09 106 30.37 

ลักษณะปญหา          n1=26         n2=80          nt=106 
- วัตถุประสงคที่โรงเรียน
กําหนดไวไมชัดเจน 1 3.85 8 10.00 9 8.49 

- การวิเคราะหสภาพจริงไม 
ครอบคลุมงาน 7 ดาน 

    ของโรงเรียน   11 42.31 30 37.50 41 38.68 
- ขาดการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอก 16 61.54 46 57.50 62 58.49 

- ไมไดคํานึงถึงความรู
ความสามารถของผูปฏิบัติ 2 7.69 15 18.75 17 16.04 

- ขาดความยืดหยุน 5 19.23 22 27.50 27 25.47 
- ขาดการยอมรับจาก 
   ฝายปฏิบัติ 1 3.85 12 15.00 13 12.26 
- อื่น ๆ 4 5.40 4 5.00 8 2.29 
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ตารางที่ 12  (ตอ)  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานนโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
7. ปญหาในการปฏิบัติตาม

แนวนโยบายของโรงเรียน 
      

- บุคลากรไมเขาใจนโยบาย
การบริหารของโรงเรียน 11 14.86 49 17.82 60 17.19 

- ไมไดปฏิบัติตามปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน   10 13.51 29 10.55 39 11.17 

- ขาดการกํากับติดตามการ
ปฏิบัติตามแนวนโยบาย
บางดาน 32 43.24 121 44.00 153 43.84 

- ขาดความรวมมือจาก 
บุคลากรและชุมชน 13 17.57 55 20.00 68 19.48 

- อื่น ๆ 7 9.46 9 3.27 16 4.58 
14. ปญหาในการปฏิบัติตาม

แผนงานและโครงการ 
      

ไมมีปญหา 
35 47.30 135 49.09 170 48.71 

มีปญหา 39 52.70 140 50.91 179 51.29 

ลักษณะปญหา      (n1 = 39)      (n2 = 140)      (nt = 179) 
- ความไมชัดเจนในแนว
ทางการปฏิบัติงาน 14 35.90 68 48.57 82 45.81 

- การมอบหมายงาน 
   ไมชัดเจน   10 25.64 51 36.43 61 34.08 
- ขาดการประเมินและ
ติดตามการปฏิบัติงาน 10 25.64 42 30.00 52 29.05 

- ขาดการนิเทศอยางเปน
ระบบ 22 56.41 57 40.71 79 44.13 

- อื่น ๆ 8 20.51 22 15.71 30 16.76 
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จากตารางที่ 12  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานนโยบายและการวางแผน   มี
ดังนี ้

  ปญหาในการกําหนดนโยบายการบริหารของโรงเรียน  

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
กําหนดนโยบายการบริหารของโรงเรียน  จํานวน 106คน  คิดเปนรอยละ 30.37 และขาดการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอก  มากที่สุด  จาํนวน 62 คน  คิดเปนรอยละ 58.49  รองลงมา  การวเิคราะห
สภาพจริงไมครอบคลุมงาน 7 ดานของโรงเรียน  จาํนวน 41 คน  คิดเปนรอยละ38.68  และวัตถุประสงค
ที่โรงเรียนกาํหนดไวไมชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 9 คน  คิดเปนรอยละ 8.49   

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
กําหนดนโยบายการบริหารของโรงเรียน  จํานวน 26 คน  คิดเปนรอยละ 35.14  และขาดการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอก  มากที่สุด  จาํนวน 16 คน  คิดเปนรอยละ 61.54  รองลงมา  การวเิคราะห
สภาพจริงไมครอบคลุมงาน 7 ดานของโรงเรียน  จํานวน  11  คน  คิดเปนรอยละ 42.31  และ
วัตถุประสงคทีโ่รงเรียนกําหนดไวไมชัดเจนและขาดการยอมรับจากฝายปฏิบัติ  นอยที่สุดเทากนั  จาํนวน 
1 คน  คิดเปนรอยละ 3.85  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ชุมชนมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายนอย (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรไดรับการพัฒนานอย  (ความถี ่= 1) 
- ความไมพรอมในบางเรื่อง (ความถี ่= 1) 
- บุคลากรขาดความพรอม(ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมีปญหาในการกําหนดนโยบายการบริหารของ
โรงเรียน  จาํนวน 80 คน  คิดเปนรอยละ 29.09  และขาดการประเมินสภาพแวดลอมภายนอก  มาก
ที่สุด  จํานวน 46 คน  คิดเปนรอยละ 57.50  รองลงมา  การวิเคราะหสภาพจริงไมครอบคลุมงาน 7 ดาน
ของโรงเรียน  จํานวน  30  คน  คิดเปนรอยละ 37.50  และวัตถุประสงคที่โรงเรียนกําหนดไวไมชดัเจน  
นอยที่สุด  จาํนวน 8 คน  คิดเปนรอยละ 10.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- มีการกาํหนดนโยบายมากมาย การปฏิบัติคอนขางยากและไมทนัเวลาเทาที่ควร 

(ความถี ่= 1) 
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- บุคลากรไดแสดงความคิดเหน็นอย  (ความถี่ = 2) 
- ไมมีปญหาเพราะมีการวางนโยบายที่สมบูรณแบบ (ความถี ่= 1) 

ปญหาในการปฏิบัติตามแนวนโยบายของโรงเรียน  

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนขาดการกาํกับ
ติดตามการปฏิบัติตามแนวนโยบายบางดาน  มากที่สดุ  จํานวน 153 คน  คดิเปนรอยละ 43.84  
รองลงมา ขาดความรวมมอืจากบุคลากรและชุมชน จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 19.48  และ ไมได
ปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 11.17 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนขาดการกํากับ
ติดตามการปฏิบัติตามแนวนโยบายบางดาน  มากที่สดุ  จํานวน 32 คน  คิดเปนรอยละ 43.24  
รองลงมา ขาดความรวมมอืจากบุคลากรและชุมชน จาํนวน 13 คน  คิดเปนรอยละ 17.57  และ ไมได
ปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 13.51 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ขาดงบประมาณสนับสนนุบางโครงการ (ความถี่ = 1) 
- ขาดความสม่าํเสมอในการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 1) 
- ขาดความรวมมือจากชมุชน  (ความถี่ = 1) 
- การปฏิบัติงานในบางโครงการหรือกิจกรรมมีการเปลี่ยนแปลงเวลาในการปฏิบัติ 

(ความถี ่= 1) 
- ไมไดปฏิบัติตามปฏิทนิงานที่วางไว (ความถี่ = 1) 
- ขาดการติดตามอยางสม่ําเสมอ (ความถี่ = 1) 
- ไมสามารถปฏบิัติตามแนวนโยบายไดอยางสมบูรณ  (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนขาดการกํากับติดตามการปฏิบตัิตามแนวนโยบาย
บางดาน  มากที่สุด  จํานวน 121 คน  คิดเปนรอยละ 44.00  รองลงมา ขาดความรวมมือจากบุคลากร
และชุมชน จํานวน 55 คน  คิดเปนรอยละ 20.00  และ ไมไดปฏิบัติตามปฏิทนิการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 29 คน  คิดเปนรอยละ 10.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- เวลาในการปฏิบัติคอนขางเรงรีบ  ทําใหผลการปฏิบัติงานไมดีเทาที่ควร 

(ความถี ่= 1) 
- การปรับเปลี่ยนแผนยงัไมสอดคลองกับสภาพปจจุบนั (ความถี ่= 1) 
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- เวลาในการทํากิจกรรมมากเกินไป  (ความถี่ =1) 
- ขาดความรวมมือจากชมุชน ผูปกครองบางสวน  (ความถี ่= 1) 
- มีปญหาบางในเรื่องเล็ก ๆ นอย ๆ (ความถี ่= 1) 
- ยังขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรลาออกระหวางปการศึกษา ผูเขามาแทนยงัไมมีความเขาใจชัดเจนใน

นโยบายของโรงเรียน (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรในการทํางานซ้ําซอน (ความถี ่= 1) 
- บางครั้งไมสามารถปฏิบัติตามปฏิทนิการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 1) 

ปญหาในการปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
ปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ  จํานวน 179 คน  คิดเปนรอยละ 51.29  และความไมชัดเจนในแนว
ทางการปฏิบัติงาน  มากทีสุ่ด  จํานวน 82 คน  คิดเปนรอยละ 45.81  รองลงมา ขาดการนเิทศอยางเปน
ระบบ  จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 44.13  และขาดการประเมนิและติดตามการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 52 คน  คิดเปนรอยละ 29.05  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
ปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 52.70  และขาดการนเิทศอยางเปนระบบ 
มากที่สุด  จํานวน 22 คน  คิดเปนรอยละ 56.41  รองลงมา  ความไมชัดเจนในแนวทางการปฏิบัติงาน  
จํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 35.90  และการมอบหมายงานไมชัดเจนและขาดการประเมินและ
ติดตามการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 25.64 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการทํางาน (ความถี ่= 1) 
- ขาดงบประมาณ (ความถี่ = 1) 
- บางโครงการตองระงับไปเพราะความจาํกัดของสถานที่  (ความถี่ = 1) 
- มีปญหาในบางโครงการหรือกิจกรรมเทานัน้ เนื่องจากมีกิจกรรมภายนอกที่เขามา

ใหดําเนินการ จึงมีการเปลี่ยนแปลงเวลาดาํเนนิการ (ความถี ่= 2) 
- บางครั้งมกีิจกรรมมากเกนิไป ทาํใหไมเปนไปตามที่กําหนด (ความถี่ = 2) 
- บางโครงการอาจจะไมบรรลุวัตถุประสงค (ความถี ่= 1) 
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สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนปญหาในการปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ  
จํานวน 140 คน  คิดเปนรอยละ 50.91  และความไมชัดเจนในแนวทางการปฏิบัติงาน  มากที่สุด  
จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 48.57  รองลงมา ขาดการนิเทศอยางเปนระบบ  จาํนวน 57 คน  คิดเปน
รอยละ 40.71  และขาดการประเมินและตดิตามการปฏบิัติงาน นอยทีสุ่ด  จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 
30.00  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ระยะเวลาในการดําเนนิงานคอนขางซ้าํซอน 1 เดือนมหีลายกิจกรรม  

(ความถี ่= 1) 
- บางครั้งมกีิจกรรมจากภายนอกแทรกทาํใหไมเปนไปตามกําหนด(ความถี่=4) 
- ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีนอยและเรงรีบ  (ความถี่ = 2) 
- มีจํานวนบุคลากรไมเพยีงพอ (ความถี่ = 3) 
- ภูมิอากาศไมเอื้ออํานวย (ความถี่ = 1) 
- บางครั้งไมสามารถปฏิบัติตามปฏิทนิการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 3) 
- ขาดความพรอมของสถานที ่(ความถี ่= 5) 
- ขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน (ความถี ่= 1) 
- ขาดงบสนับสนุนโครงการอยางเพียงพอ (ความถี ่= 3) 
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3.2 ปญหาการบริหารงานวิชาการ        เสนอผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 13 

ตารางที่ 13        จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานวิชาการ 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน       รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
23. ปญหาในการจัดการเรียน 
      การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

      

ไมมีปญหา 27 36.49 96 34.91 123 35.24 

มีปญหา 47 63.51 179 65.09 226 64.76 
ในเรื่อง       (n1 = 47)       (n2 = 179)       (nt = 226) 

- ขาดความรูพื้นฐาน 
   ความ ตองการของผูเรียน 19 40.43 58 32.40 77 34.07 
- ขาดการติดตามการพัฒนา  
   การของผูเรียนอยางตอเนื่อง  24 51.06 92 51.40 116 51.33 
- ขาดความรวมมือจาก ผูปกครอง 16 34.04 87 48.60 103 45.58 
- ครูขาดความชํานาญ 
   ในการนําเสนอความรู 
   จากแหลง เรียนรูที่หลากหลาย 28 59.57 67 37.43 95 42.04 
- อื่น ๆ 4 8.51 13 4.72 17 4.87 
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ตารางที่ 13  (ตอ)        
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
25. ปญหาในการจัดการเรียนการ

สอนที่เนนความรูคูคุณธรรม 
      

ไมมีปญหา 29 39.19 109 39.64 138 39.54 
มีปญหา 45 60.81 166 60.36 211 60.46 

ลักษณะปญหา       (n1 = 45)      (n2 = 166)        (nt = 211) 
- สภาพสังคมปจจุบันเนนวัตถุ
นิยมและบริโภคนิยม 37 82.22 140 84.34 177 83.89 

- ครูขาดวิธีการในการจูงใจที่ดี  14 31.11 39 23.49 53 25.12 
- นักเรียนไมไดรับการติดตาม
ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและ
ทั่วถึง 18 40.00 48 28.92 66 31.28 

- เด็กและเยาวชนในปจจุบันมี
สมาธิส้ัน ไมชอบการไตรตรอง
และการรอคอย 41 91.11 141 84.94 182 86.26 

- อื่น ๆ 1 2.22 4 2.41 5 2.37 
 

จากตารางที่  13  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานวิชาการ  มีดังนี ้

  ปญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั  จาํนวน 226 คน  คดิเปนรอยละ 64.76  และขาดการ
ติดตามการพฒันาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง  มากที่สุด  จาํนวน 116 คน  คิดเปนรอยละ 51.33  
รองลงมา   ขาดความรวมมอืจากผูปกครอง  จํานวน 103 คน  คิดเปนรอยละ 45.58  และขาดความรู
พื้นฐานความตองการของผูเรียน  นอยที่สดุ  จํานวน 77 คน  คิดเปนรอยละ 34.07   
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั  จํานวน 47 คน  คิดเปนรอยละ 40.43  และครูขาดความ
ชํานาญในการนําเสนอความรูจากแหลงการเรียนรูทีห่ลากหลาย  มากที่สุด  จาํนวน 28 คน  คิดเปนรอย
ละ 59.57  รองลงมา  ขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง  จํานวน 24 คน  คดิเปน
รอยละ 51.06  และขาดความรวมมือจากผูปกครอง  นอยที่สุด  จํานวน 16 คน  คดิเปนรอยละ 34.04 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- การยึดติดกับวิธีการสอนแบบเดิม (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนมีปญหาครอบครัวไมสนใจเรียน (ความถี ่= 1) 
- ผูปกครองสวนใหญยงัตองการใหนักเรียนเรียนรูเนื้อหาวิชาการมากกวาการปฏิบตัิ

จริง หรือกระบวนการเรียนรู  (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนบางคนไมใหความรวมมือ (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมปีญหาในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียน
เปนสําคัญ  จาํนวน 179 คน  คิดเปนรอยละ 65.09  และขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยาง
ตอเนื่อง  มากที่สุด  จาํนวน 92 คน  คิดเปนรอยละ 51.40  รองลงมา   ขาดความรวมมือจากผูปกครอง  
จํานวน 87 คน  คิดเปนรอยละ 48.60  และขาดความรูพื้นฐานความตองการของผูเรียน  นอยที่สุด  
จํานวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 32.40 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- เวลาในการตดิตามใหคําปรกึษา มีนอย (ความถี ่= 1) 
- ขาดความยืดหยุนเรื่องเวลา (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมเหน็ความสําคัญของการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

(ความถี ่= 1) 
- กิจกรรมมากตองใชคาบพเิศษ (ความถี่ = 1) 
- บางคาบมีเวลาในการจัดกิจกรรมนอย (ความถี ่= 1) 
- ผูเรียนไมพรอมทางดานสภาพรางกายและสติปญญา (ความถี ่= 1) 
- ผูปกครองขาดความเอาใจใสตอบุตรหลาน (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนบางคนขาดความรวมมือกระตือรือรน (ความถี่ = 2) 
- ขาดสื่อในการจัดการเรียนการสอน (ความถี่ = 1) 
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- เวลาจาํกัดเพราะการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจะตองใชเวลาใหนกัเรียนลงมือ
ปฏิบัติจริงได เรียนรูจริงจึงทาํใหสอนเนื้อหาไมทนั (ความถี่ = 1) 

- ขาดแหลงการเรียนรู (ความถี่ = 2) 
 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เนนความรูคูคุณธรรม 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนความรูคูคุณธรรม  จํานวน 211 คน  คิดเปนรอยละ 60.46  และเดก็และ
เยาวชนในปจจุบันมีสมาธิสัน้ ไมชอบการไตรตรองและการรอคอย  มากที่สุด  จํานวน 182 คน  คิดเปน
รอยละ 86.26 รองลงมา  สภาพสังคมปจจุบัน เนนวัตถนุิยมและบริโภคนิยม  จํานวน 177 คน  คดิเปน
รอยละ 83.89  และครูขาดวธิีการในการจงูใจที่ดี  นอยทีสุ่ด  จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 25.12  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนความรูคูคุณธรรม  จํานวน 45 คน  คิดเปนรอยละ 60.81  และเด็กและ
เยาวชนในปจจุบันมีสมาธิสัน้ ไมชอบการไตรตรองและการรอคอย  มากที่สุด  จาํนวน 41 คน  คิดเปน
รอยละ 91.11 รองลงมา  สภาพสังคมปจจุบัน เนนวัตถนุิยมและบริโภคนิยม  จาํนวน 37 คน  คิดเปน
รอยละ 82.22  และครูขาดวธิีการในการจงูใจที่ดี  นอยทีสุ่ด  จํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 31.11 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ปญหาครอบครัว (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการจดัการเรียนการสอนที่เนนความรูคู
คุณธรรม  จํานวน 166 คน  คิดเปนรอยละ 60.36  และเด็กและเยาวชนในปจจบุันมีสมาธิส้ัน ไมชอบ
การไตรตรองและการรอคอย  มากที่สุด  จาํนวน 141 คน  คิดเปนรอยละ 84.94 รองลงมา  สภาพสังคม
ปจจุบัน เนนวตัถุนิยมและบริโภคนิยม  จาํนวน 140 คน        คิดเปนรอยละ 84.34  และครูขาดวิธีการ
ในการจงูใจทีด่ี  นอยที่สุด  จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 23.49 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จริยธรรมของชุมชนต่ําลงมาก (ความถี ่= 1) 
- ครูขาดวิธีการหรือเทคนิคการอบรมเด็ก การดูแลเอาใจใสตอเด็ก(ความถี่=1) 
- เด็กและเยาวชนกาวราว นิยมความรนุแรง ในการแกปญหา (ความถี่ = 2) 
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3.3   ปญหาการบริหารงานบุคลากร     เสนอผลการวิเคราะหดัง 
ตารางที่ 14 

ตารางที่ 14    จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานบุคลากร 

 
ผูบริหาร ครู รวม 

งานบุคลากร (N1 = 74) 
     จํานวน        รอยละ 

(N2 = 275) 
   จํานวน       รอยละ 

(Nt = 349) 
   จํานวน      รอยละ 

34. ปญหาดานบุคลากรของ 
โรงเรียน 

      

ไมมีปญหา 35 47.30 129 46.91 164 46.99 
มีปญหา 39 52.70 146 53.09 185 53.01 

ในเรื่อง        (n1 = 39)       (n2 = 146)       (nt = 185) 

- การจัดวางแผนกําลังคน 15 38.46 71 48.63 86 46.49 
- การสรรหาบุคลากร  26 66.67 97 66.44 123 66.49 
- การพัฒนาบุคลากร 17 43.59 51 34.93 68 36.76 
- การใหพนจากงาน 12 30.77 37 25.34 49 26.49 
- อื่น ๆ 2 5.13 9 6.16 11 9.55 

 

จากตารางที่  14  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานดานบุคลากร  มีดังนี ้

ปญหาดานบุคลากร 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดาน
บุคลากร  จาํนวน 185 คน  คิดเปนรอยละ 53.01  และการสรรหาบุคลากร  มากทีสุ่ด  จํานวน 123 คน  
คิดเปนรอยละ 66.49  รองลงมา  การจัดวางแผนกําลงัคน  จาํนวน 86 คน  คิดเปนรอยละ 46.49  และ
การใหพนจากงาน  นอยที่สุด  จํานวน 49 คน  คิดเปนรอยละ 26.49   

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  มีปญหาดานบุคลากร  
จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 52.70  และการสรรหาบคุลากร มากทีสุ่ด  จาํนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 
66.67  รองลงมา การพัฒนาบุคลากร  จํานวน 17 คน  คิดเปนรอยละ 43.59  และการใหพนจากงาน  
นอยที่สุด  จาํนวน 12 คน  คิดเปนรอยละ 30.77  
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บุคลากรลาออกระหวางปการศึกษา (ความถี่ = 1) 
- ครูไปสอบบรรจุ (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานบุคลากร  จํานวน 146 คน  คิดเปน
รอยละ 53.09  และการสรรหาบุคลากร  มากที่สุด  จาํนวน 97 คน  คิดเปนรอยละ 66.44  รองลงมา  
การจัดวางแผนกําลงัคน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 48.63 และการใหพนจากงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 25.34  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ครูลาออกระหวางป (ความถี ่= 2) 
- ครูไปสอบบรรจุ      ทาํใหขาดครูกระทันหนั      ทําใหวิชาที่ครูสอนช้ันนั้น     ตองใช 
      ครูมากกวา 1 คน ตอ วิชา(ความถี่ = 2) 
- จํานวนครูไมพอกับจํานวนนกัเรียน และครูผูชวยไมมีเวลาใหกับนักเรียน  

(ความถี ่= 1) 
- การขัดแยงในการทาํงาน (ความถี่ = 1) 
- ครูในแผนกอนุบาลนอยควรเพิ่ม (ความถี ่= 1) 
- มีการมอบหมายภาระงานมากเกนิไป (ความถี ่= 1) 
- ยังขาดความสามารถและศกัยภาพของบุคลากร (ความถี ่= 1) 
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3.4 ปญหาการบริหารงานธุรการและการเงิน    เสนอผลการวิเคราะห 
ดังตารางที่ 15 

ตารางที่ 15     จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานธุรการและการเงิน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
41. ปญหาในการดําเนินงาน 
       ดานธุรการและการเงิน 
       ของโรงเรียน 

      

ไมมีปญหา 46 62.16 184 66.91 230 65.90 
มีปญหา 28 37.84 91 33.09 119 34.10 

ปญหาในดาน       (n1 = 28)     (n2 = 91)      (nt = 119) 
- การขาดความชํานาญของ 
บุคลากรในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศในการจัดเก็บ
ขอมูล 14 50.00 34 37.36 48 40.34 

- การจัดทําทะเบียนประวัติ
บุคลากรยังไมเปนระบบและ
ไมเปนปจจุบัน ทําใหลาชาใน
การสืบคนขอมูล  16 57.14 37 40.66 53 44.54 

- ไมไดจัดทําทะเบียนพัสดุ -
ครุภัณฑอยางถูกตอง 7 25.00 20 21.98 27 22.69 

- จํานวนเจาหนาที่ธุรการมี
นอยกวาภาระงาน 5 17.86 43 47.25 48 40.34 

- อื่น ๆ 2 7.14 8 8.79 10 8.40 
 
 

จากตารางที่   15   ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานธุรการและการเงนิ      มีดงันี ้
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ปญหาการดําเนินงานดานธุรการและการเงินของโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดาน
บุคลากร  จํานวน 119 คน  คิดเปนรอยละ 34.10  และการจัดทาํทะเบียนประวัติบุคลากรยงัไมเปน
ระบบและไมเปนปจจุบนั ทาํใหลาชาในการสืบคนขอมลู  มากที่สุด  จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 
44.54  รองลงมา  การขาดความชาํนาญของบุคลากรในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเกบ็ขอมูล 
และจํานวนเจาหนาที่ธุรการมีนอยกวาภาระงาน จํานวน 48 คน  คิดเปนรอยละ 40.34  และไมไดจัดทํา
ทะเบยีนพัสดุ – ครุภัณฑอยางถกูตอง  นอยที่สุด  จํานวน 27 คน  คิดเปนรอยละ 22.69  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดาน
บุคลากร  จาํนวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 37.84  และการจัดทาํทะเบียนประวัติบุคลากรยังไมเปนระบบ
และไมเปนปจจุบัน ทําใหลาชาในการสืบคนขอมูล  มากที่สุด  จํานวน 16 คน  คิดเปนรอยละ 57.14 
รองลงมา  การขาดความชาํนาญของบุคลากรในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเกบ็ขอมูล 
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.00  และเจาหนาทีธุ่รการมีนอยกวาภาระงาน  นอยที่สุด  จํานวน 5 คน  
คิดเปนรอยละ 17.86 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ระบบการเงนิในธนาคารมีปญหา (ความถี ่= 1) 
- บุคลากรพบปญหาในการปรับตน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานบุคลากร  จาํนวน 91 คน  คดิเปน
รอยละ 33.09  และจํานวนเจาหนาที่ธุรการมีนอยกวาภาระงาน  มากที่สุด  จํานวน 43 คน  คิดเปนรอย
ละ 47.25 รองลงมา  การจัดทําทะเบียนประวัติบุคลากรยังไมเปนระบบและไมเปนปจจุบนั ทาํใหลาชา
ในการสืบคนขอมูล  จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 40.66  และไมไดจัดทําทะเบียนพัสดุ – ครุภัณฑ
อยางถูกตอง  นอยที่สุด  จาํนวน 20 คน  คิดเปนรอยละ 21.98 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การทาํงานลาชา  (ความถี่ = 4) 
- มีการสับเปลี่ยนเจาหนาที่บอย (ความถี่ = 1) 
- โรงเรียนขาดงบประมาณ (ความถี่ = 3) 
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3.5   ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน  เสนอผลการวิเคราะหดัง
ตารางที่ 16 

ตารางที่ 16     จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
50. ปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียน       

ไมมีปญหา 11 14.86 57 20.73 68 19.48 
มีปญหา 63 85.14 218 79.27 281 80.52 
ปญหาในเรื่อง       (n1 = 63)     (n2 = 218)       (nt = 281) 

- มีกิจกรรมมากเกินไป 44 69.84 141 64.68 185 65.84 
- การดําเนินงานดานการแนะแนว
ยังไมเดนชัด  25 39.68 96 44.04 121 43.06 

- กิจกรรมสวนใหญครูยังมี
บทบาทมากกวานักเรียน 25 39.68 68 31.19 93 33.10 

- เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากัด 43 68.25 138 63.30 181 64.41 
- อื่น ๆ 6 8.10 9 4.13 15 4.29 
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ตารางที่ 16   (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
51.ปญหาในการรักษาระเบียบวินัย 
     ของนักเรียน 

      

- ขาดการประชาสัมพันธ ชี้แจง
และใหขอตกลงที่ชัดเจน 11 14.86 83 30.18 94 26.93 

- ขาดเทคนิควิธีการจูงใจที่ดี  35 47.30 157 57.09 192 55.01 
- ขาดความรวมมือจากบุคลากร
ที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง 51 68.92 136 49.45 187 53.58 

- ขาดการติดตาม ประเมินผล
อยางตอเนื่องจากบุคลากร
ผูรับผิดชอบ 47 63.51 118 42.91 165 47.28 

- อื่น ๆ 8 10.81 9 3.27 17 4.87 
 

จากตารางที่  16  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานกิจการนกัเรยีน  มีดังนี ้

  ปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
จัดกิจกรรมนกัเรียน  จาํนวน 281 คน  คิดเปนรอยละ 80.52  และมีกิจกรรมมากเกนิไป  มากที่สุด  
จํานวน  185 คน  คิดเปนรอยละ 65.84  รองลงมา  เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากดั  จาํนวน 181 คน  
คิดเปนรอยละ 64.41  และกิจกรรมสวนใหญครูยังมีบทบาทมากกวานกัเรียน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 93 คน  
คิดเปนรอยละ 33.10 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนปญหาในการจัด
กิจกรรมนกัเรียน  จาํนวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14  และมีกิจกรรมมากเกินไป   มากที่สุด  จาํนวน 
44 คน  คิดเปนรอยละ 69.84  รองลงมา  เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากดั  จาํนวน 43 คน  คิดเปนรอยละ 
68.25  และการดําเนนิงานดานการแนะแนวยงัไมเดนชดั และกิจกรรมสวนใหญครูยังมีบทบาทมากกวา
นักเรียน  นอยที่สุดเทากนั  จาํนวน 25 คน  คิดเปนรอยละ 39.68 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- งบประมาณในการพัฒนานกัเรียนนอย (ความถี่ = 1) 
- ขาดงบประมาณ,วัสดุอุปกรณและสื่อ และความจาํกดัในเรื่องของอาคารสถานที่

(ความถี ่= 2) 
- นักเรียนขาดความสนใจและการรวมมือ (ความถี่ = 2) 
- บางกจิกรรมจดัในชวงที่มกีารสอบทําใหไมไดรับความรวมมือจากนักเรียน

เทาที่ควร  (ความถี ่= 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียน  จํานวน 218 คน  
คิดเปนรอยละ 79.27  และมีกิจกรรมมากเกินไป  มากที่สุด  จาํนวน 141 คน  คดิเปนรอยละ 64.68  
รองลงมา  เวลาในการจัดกจิกรรมมีจํากัด  จํานวน 138 คน  คิดเปนรอยละ 63.30  และกิจกรรมสวน
ใหญครูยังมีบทบาทมากกวานักเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 31.19 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- ปญหาดานสถานที่ (ความถี ่= 5) 
- มีปญหาเรื่องเกี่ยวกับระบบเครื่องเสียง (ความถี่ = 1) 
- งบประมาณในการจัดกจิกรรมจํากัด (ความถี่ = 2) 
- มีกิจกรรมมากทําใหการรวมกิจกรรมแตละกิจกรรมไดรับเนื้อหาไมเต็มที่  

รูเพียงผวิเผนิ ไมลงลึกในเนือ้หานั้น ๆ (ความถี ่= 1) 

ในการรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน  โรงเรียนพบปญหาในลักษณะ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  บุคลากรผูรับผิดชอบดาน
ระเบียบวนิัยขาดการใชเทคนิคการจงูใจทีด่ี    มากทีสุ่ด  จาํนวน 192 คน  คิดเปนรอยละ 55.01  
รองลงมา  ขาดความรวมมอืจากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  จํานวน 187 คน  คิดเปนรอยละ 
53.58  และขาดการประชาสัมพันธ ชี้แจง และใหขอตกลงที่ชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 94 คน   คิดเปน
รอยละ 26.93    

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ผูรับผิดชอบดานระเบียบ
วินัยขาดความรวมมือจากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  มากที่สุด  จํานวน 51 คน  คิดเปนรอยละ 
68.92  รองลงมา  ขาดการติดตาม ประเมินผลอยางตอเนื่องจากบุคลากรผูรับผิดชอบ  จํานวน 47 คน  
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คิดเปนรอยละ 63.51  และขาดการประชาสัมพนัธ ชี้แจง และใหขอตกลงที่ชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 
11 คน   คิดเปนรอยละ 14.86   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- สภาพครอบครัวแตกแยก เดก็ขาดการเอาใจใสจากครอบครัว  (ความถี ่= 1) 
- เกิดจากความเคยชินในสภาพแวดลอมทางบานที่อยูกนัอยางสุขสบาย ไมไดรับการ

อบรมจากพื้นฐานของสถาบันครอบครัวในการถือระเบยีบวนิัย  (ความถี่ = 1) 
- ตัวนักเรยีนมีปญหา ซึ่งเปนผลกระทบมาจากปญหาทางครอบครัวบาง คานิยมทาง

สังคม ส่ือ โฆษณา และสิง่ยั่วยวนตาง ๆ พาไป (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมสนใจระเบียบ หรือขอตกลงที่โรงเรียนกําหนด(ความถี ่= 1) 
- การปฏิบัติของนกัเรียน ไมไดเกิดจากจิตสาํนึกของตนเอง สวนใหญนกัเรียนปฏิบัติ

เนื่องจากเกรงกลัวการลงโทษหรือถูกวากลาว เมื่อลับหลังพบวานักเรียนละเมดิ
ระเบียบวนิัยบอยครั้งมาก(ความถี่ = 2) 

- ขาดการรณรงค กระตุนเตือน ติดตามจากครูบางทาน  (ความถี ่= 1) 
- บางกจิกรรมจดัทําเกนิเวลาที่กําหนด บางกจิกรรมนักเรียนไมใหความสนใจ  

(ความถี ่= 1) 

 สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  บุคลากรผูรับผิดชอบดานระเบียบวินยัขาดการใชเทคนิค
การจูงใจที่ดี    มากที่สุด  จํานวน 157 คน  คิดเปนรอยละ 57.09  รองลงมา  ขาดความรวมมอืจาก
บุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  จาํนวน 136 คน  คดิเปนรอยละ 49.45  และขาดการประชาสัมพันธ 
ชี้แจง และใหขอตกลงที่ชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 83 คน   คิดเปนรอยละ 30.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- วิธีการใชไมเหมาะสมเปนแบบปราบปราม มากกวาปองกนั  (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนขาดจติสํานึกในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมใหความรวมมือ  (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนยงัไมมีความรักตอสถาบนั ผูปกครองไมชวยในการดูแล (ความถี่ = 1) 
- การใชวาจาที่ไมสุภาพของนกัเรียน  (ความถี่ = 1) 
- เอาจริงเอาจังและความรวมมือ ปฏิบัติตอนักเรียน เชนเดียวกัน เปนหนึ่งเดียวใน

การอบรม มีแนวปฏิบัติที่เปนหนึ่งเดียวกัน  (ความถี ่= 1) 
- ขาดความรวมมือจากผูปกครองในการอบรมเด็กอยางตอเนื่อง (ความถี่ = 1) 
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- โรงเรียนขาดมาตรการเด็ดขาดในการลงโทษนักเรียนที่ไมรักษาระเบยีบวินยั
(ความถี ่= 1) 

 

3.5   ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที่        เสนอผลการวิเคราะห 
ดังนี้ 

ตารางที่ 17       จาํนวนและรอยละของปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
55. ปญหาดานอาคารสถานที่       

ไมมีปญหา 33 44.59 112 40.73 145 41.55 
มีปญหา 41 55.41 163 59.27 204 58.45 

ปญหาในเรื่อง       (n1 = 41)      (n2 = 163)      (nt = 204) 

- ขาดงบประมาณที่จะซอมแซม
อาคารสถานที่      ที่ชํารุด  8 19.51 35 21.47 43 21.08 

- คุณภาพของการใชงานของ 
วัสดุ – อุปกรณ การกอสราง  

   มีคุณภาพดอยลงในเวลาอันส้ัน  7 17.07 33 7.36 40 19.61 
- สถานที่ตั้งของโรงเรียน 
   อยูในพื้นที่จํากัด 28 68.29 101 61.96 129 63.24 
- การขาดจิตสํานึกในการดูแล
รักษาของผูใชอาคารสถานที่ 15 36.59 70 42.94 85 41.67 

- อื่น ๆ 2 4.88 9 5.52 11 5.39 
 
 

จากตารางที่  17  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่ มีดังนี ้
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ปญหาดานอาคารสถานที่  
  เมื่อพิจารณาภาพรวม   พบวา     ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล          โรงเรียนมีปญหา 
ดานอาคารสถานที่  จํานวน 204 คน  คิดเปนรอยละ 58.45  และสถานที่ตั้งของโรงเรยีนอยูในพืน้ทีจ่ํากัด  
มากที่สุด  จาํนวน 129 คน  คิดเปนรอยละ 63.24  รองลงมา  การขาดจิตสํานึกในการดูแลรักษาของผูใช
อาคารสถานที ่  จาํนวน 85 คน  คิดเปนรอยละ 41.67  และคุณภาพของการใชงานวัสดุ – อุปกรณการ
กอสรางมีคุณภาพดอยลงในเวลาอันสัน้  นอยที่สุด  จาํนวน 40 คน  คิดเปนรอยละ 19.61 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมปีญหาดานอาคาร
สถานที่  จํานวน 41 คน  คิดเปนรอยละ 55.41  และสถานที่ตั้งของโรงเรียนอยูในพื้นที่จํากัด  มากที่สุด  
จํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 68.29  รองลงมา  การขาดจิตสํานกึในการดูแลรักษาของผูใชอาคาร
สถานที่  จาํนวน 15 คน  คดิเปนรอยละ 36.59  และคุณภาพของการใชงานวัสดุ – อุปกรณการกอสราง
มีคุณภาพดอยลงในเวลาอันสั้น  นอยที่สดุ  จํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 17.07 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- เสนทางจราจรเขาโรงเรียนไมสะดวก (ความถี่ = 1) 
- สนามโรงเรียนคับแคบ (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูลโรงเรียนมีปญหาดานอาคารสถานที่จาํนวน 163 คน คิดเปน
รอยละ 59.27  และสถานทีต่ั้งของโรงเรียนอยูในพืน้ที่จาํกัด  มากที่สุด  จาํนวน 101 คน  คิดเปนรอยละ 
61.96  รองลงมา  การขาดจิตสํานึกในการดูแลรักษาของผูใชอาคารสถานที่  จํานวน 70 คน  คิดเปน
รอยละ 42.94  และคุณภาพของการใชงานวัสดุ – อุปกรณการกอสรางมีคุณภาพดอยลงในเวลาอันสัน้  
นอยที่สุด  จาํนวน 33 คน  คิดเปนรอยละ 7.36 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- หองประชมุเลก็ไมสามารถรองรับนักเรียนที่เพิม่ข้ึนในแตละป (ความถี่ = 2) 
- นักเรียนซุกซนมากบางสิง่บางอยางทาํใหของเสียหาย(ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมรักโรงเรียน (ความถี่ = 1) 
- ดานสนามกีฬา มีรูปแบบไมชัดเจน ไมเพียงพอ (ความถี่ =3) 
- สถานที่ไมพอตอผูเรียน มหีองปฏิบัติการนอย (ความถี่ = 1) 
- การจราจรติดขัดเวลาเขาเรยีนและเลกิเรียน (ความถี่ = 1) 
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3.6    ปญหาการบริหารงานสัมพันธชุมชน      เสนอผลการวิเคราะห 
ดังนี้ 

ตารางที่ 18     จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานสัมพันธชุมชน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
62.ปญหาดานงานสัมพันธชุมชน       

ไมมีปญหา 37 50.00 153 55.64 190 54.44 
มีปญหา 37 50.00 122 44.36 159 45.56 
ปญหาในเรื่อง       (n1 = 37)      (n2 = 122)      (nt = 159) 

- โรงเรียนขาดแผนงานที่ชัดเจน
ในการดําเนินการ  3 8.11 25 20.49 28 17.61 

- โรงเรียนมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารนอยและเผยแพร 

   ในวงแคบ  28 75.68 91 74.59 119 74.84 
- ขาดการประสานงานที่ชัดเจน 12 32.43 53 43.44 65 40.88 
- ขาดการดําเนินการที่เปน
ระบบและตอเนื่อง 19 51.35 60 49.18 79 49.69 

- อื่น ๆ - - 4 1.45 4 1.14 
 
 

จากตารางที่  18  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานสัมพนัธชมุชน  มีดังนี ้
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  ปญหาดานงานสัมพันธชุมชน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานงาน
สัมพันธกับชมุชน  จํานวน 159 คน  คิดเปนรอยละ 45.56  และโรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอย
และเผยแพรในวงแคบ  มากที่สุด  จํานวน 119 คน  คิดเปนรอยละ 74.84  รองลงมา  ขาดการ
ดําเนนิการที่เปนระบบและตอเนื่อง  จํานวน 79 คน  คดิเปนรอยละ 49.69  และโรงเรียนขาดแผนงานที่
ชัดเจนในการดําเนนิการ  28 คน  คิดเปนรอยละ 17.61 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานงาน
สัมพันธกับชมุชน  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และโรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอย
และเผยแพรในวงแคบ  มากที่สุด  จํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 75.68  รองลงมา  ขาดการดําเนนิการ
ที่เปนระบบและตอเนื่อง  จํานวน 19 คน  คิดเปนรอยละ 51.35  และโรงเรียนขาดแผนงานทีช่ัดเจนใน
การดําเนินการ  3 คน  คิดเปนรอยละ 8.11 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานงานสัมพันธกับชมุชน  จาํนวน 275 
คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และโรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอยและเผยแพรในวงแคบ  มาก
ที่สุด  จํานวน 91 คน  คิดเปนรอยละ 74.59  รองลงมา  ขาดการดําเนนิการที่เปนระบบและตอเนื่อง  
จํานวน 60  คน  คิดเปนรอยละ 49.18        และโรงเรียนขาดแผนงานที่ชัดเจนในการดําเนินการ  25  คน  
คิดเปน รอยละ 20.49 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- มีความสมัพนัธกับผูปกครองเฉพาะกลุมมากกวาชมุชนทั่วไป (ความถี ่= 3) 
- มีการเผยแพรขาวสารในวงแคบ (ความถี ่= 1) 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 ในบทนี้เปนการสรุปผลการวจิัยเรื่อง  การศึกษาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  ซึง่มสีาระสําคัญในการนําเสนอตามลําดับดังนี ้   คือ  วัตถุประสงค
ของการวิจยั  วิธีดําเนินการวิจัย  สรุปผลการวิจยั   การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.   ประชากรที่ใชในการวิจัย   คือ    ผูบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย  ประกอบดวย  ผูรับใบอนุญาตหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต   ผูจัดการ   ครูใหญ  
ผูชวยครูใหญฝายประถมศึกษาและผูชวยครูใหญฝายมัธยมศึกษา  และครูหัวหนาฝาย  7 งาน    จํานวน   
7  โรงเรียน      รวมจาํนวนทัง้สิ้น   83  คน  

 2.   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย   คือ  กลุมครูผูปฏิบัติงานในโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จํานวน  536  คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางสําเร็จรูป
ของ  Yamane  (1973)    ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน  286  คน          ดําเนนิการสุมตัวอยางโดย
วิธีการเทียบสดัสวนจาํนวนครูของแตละโรงเรียน  และการสุมตัวอยางอยางงาย 
  รวมจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางทัง้สิน้   369  คน 

 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เปนแบบสอบถาม   ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบ
รายการ  และปลายเปด 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล     ผูวิจัยดําเนนิการสงและเก็บแบบสอบถามทั้งดวยตนเอง และ
ทางไปรษณีย   

 5. การวิเคราะหขอมูล   ดําเนนิการโดยวธิีแจกแจงความถี่และหาคารอยละ   และนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย 
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สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่  1    ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

  กลุมผูบริหาร    สวนใหญเปนเพศหญิง     มีประสบการณการทาํงานมากกวา 15  ป   ม ี
วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 

  กลุมครูผูปฏิบัติงาน  สวนใหญเปนเพศหญงิ  มีประสบการณการทาํงานระหวาง 1- 5 ป   
วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 

ตอนที่  2    ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานโรงเรียน 

  2.1   การบริหารงานนโยบายและการวางแผน 

  ในการกาํหนดนโยบายและการวางแผนในภาพรวม  พบวา โรงเรียนมีการกาํหนด
นโยบายในการบริหารโรงเรยีน  ดาํเนนิการโดยกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน  ผูรับผิดชอบในการกําหนด
นโยบายของโรงเรียนเปนคณะผูบริหาร   การพิจารณากาํหนดนโยบายของโรงเรียนใชหลักความ
สอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธกิาร   โดยเนนการพฒันาผูเรียนดานความรู
คูคุณธรรม มีการแจงนโยบายการบริหารโรงเรียนใหแกบุคลากรในโรงเรียนและผูเกี่ยวของรับทราบโดย
การประชุมช้ีแจง  มีการจัดทาํแผนปฏิบัติงานประจาํป  ซึง่มีการเตรียมการเพื่อการวางแผนโดยการศึกษา
นโยบายการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาชาต ิ   กลุมผูบริหารเปนผูมีสวนในการวางแผน
ของโรงเรียน      ซึ่งมีขั้นตอนในการวางแผนโดยการกําหนดวสิัยทัศน     พันธกิจ  เปาหมายและตัวชี้วัด 
มีการประชุมช้ีแจง และมกีารประเมินผลแผนของโรงเรยีนตามระยะเวลาที่กาํหนด 

2.2 การบริหารงานวิชาการ 

  การบริหารงานวิชาการ   ในภาพรวมพบวา  โรงเรียนมีการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษา  
ดําเนนิการโดยผูบริหาร มกีารศึกษาหลกัสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธกิาร  ประเมนิหลักสูตร
สถานศกึษาของโรงเรียน  โดยใหความสําคัญในเรื่องเนือ้หาสาระของหลักสูตร    สวนการจัดการเรียน
การสอน     มีการใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย     การจดัการเรียนการสอนในระดับชั้นเรียน  
มีการกาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง  จดัหนวยการเรียนตามสาระ  และจัดทําแผนการจัดกจิกรรมการ
เรียนรู  นําไปใช  และประเมินแผน  การวัดและประเมินผลการเรียนของนกัเรียนมกีารวดัตรงกับ
จุดประสงคการเรียนรูที่กาํหนดไว          มกีารใชเครื่องมอืที่หลากหลายประเมิน      ผูเรียนตามสภาพจริง  
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มีการนเิทศภายในโดยกําหนดผูรับผิดชอบโครงการ   สวนการจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศทางวชิาการ 
มีการจัดทาํในเรื่องของการวดัและประเมินผล  และการใหบริการแกนักเรียนในรูปแบบของนิตยสาร  
แผนพับ  และการจัดนทิรรศการเกี่ยวกับวชิาการ 

2.3  การบริหารงานบุคลากร 

 การบริหารงานบุคลากร    ในภาพรวมพบวา     มีการวางแผนบุคลากรโดยครูใหญเปน
ผู ดําเนนิการ  โดยพิจารณาจากคุณวุฒ ิ  ความสามารถและความถนดัของบุคลากรแตละคน  เกณฑใน
การสรรหาบุคลากร คือ การรับบุคลากรจากภายนอก    ที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน    มีการ 
ดําเนนิ การดานพัฒนาบุคลากรตามแผนงานที่วางไว มีการจัดประชมุสัมมนาฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียน
และรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน  และเปนตน ในเรื่องของการพัฒนาบุคลากรใหเปนนักอบรมตาม  
“ระบบปองกนั”  ของคุณพอบอสโก  มีการจัดสวสัดิการและคาตอบแทนแกบคุลากรในรูปแบบของ
เงินเดือนตามวุฒิและตามอตัราที่ทางราชการกําหนด สวนเกณฑในการพิจารณาบุคลากรใหพนจากงาน  
ไดแก  การทีบุ่คลากรขาดจรรยาบรรณในวิชาชพี  ละเลยตอการปฏิบัติหนาที่  หรือไมสามารถปรับตน
ตามนโยบายของโรงเรียนได 

2.4 การบริหารงานธุรการและการเงิน 

 การบริหารงานธุรการและการเงิน   ในภาพรวมพบวา  โรงเรียนมกีารดําเนินการดาน
สารบรรณโดยจัดทําทะเบียนเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน  มีระบบจดัเก็บขอมูลสารสนเทศ
และงานทะเบยีน  มีการจัดทํา  จัดเก็บประวัติบุคลากรของโรงเรียน   ไดแก  ผูบริหาร  ครู  นักเรียน  และ
นักการ  มีการจัดบุคลากรผูรับผิดชอบงานการเงนิและการบัญชี งานพัสดุ – ครุภัณฑ ขณะเดียวกนัมีการ 
คํานึงถึงบทบาทและความสําคัญของเจาหนาทีธุ่รการ ในการใหบริการดานประชาสัมพนัธ ใหขอมูล
ขาวสารของโรงเรียนที่เปนปจจุบันและเชื่อถือได ดวยอัธยาศัยที่ดีสม่ําเสมอ  

2.5 การบริหารงานกิจการนกัเรียน 

 การบริหารงานกิจการนกัเรียน   โดยภาพรวมพบวา  โรงเรียนมีการดําเนินงานกจิการ 
นักเรียนเพื่อชวยในดานการพัฒนานักเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ  มีการสงเสรมิงานกิจกรรมนักเรียน
ในรูปแบบของการจัดตั้งกลุมผูนํานักเรียน ทํากิจกรรมรวมกับโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภและกบัองคกรภายนอก    มหีลักการพัฒนานักเรียนโดยใชแนวคิดประชาธปิไตย   มีการชี้แจงกฎ  
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ระเบียบวนิัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  สวนงานแนะแนว  โรงเรียนไดใหความสาํคญัและจัดบุคลากรที่มี
คุณสมบัติที่เหมาะสมเปนผูรับผิดชอบดําเนินการโดยตรง  ใหนักเรียนไดรับการติดตามดูแลเอาใจใส
อยางใกลชิด  ซึ่งผูมีบทบาทสําคัญในการดําเนนิงานกิจการนักเรียน คอื  คณะครู  

2.6 การบริหารงานอาคารสถานที ่

 การบริหารงานอาคารสถานที่  โดยภาพรวมพบวา     โรงเรียนมีการดาํเนนิงานโดยคณะ
ครู ฝายงานอาคารสถานที่ มีการจัดระบบการใชอาคารสถานที่โดยจดัทําผังบริเวณ และวางแผนการใช
อาคารสถานที ่   จัดสรางอาคารสถานที่ใหพอเพียงตอการใชงานและคุมคาตอการใชสอย   มกีารสํารวจ  
ซอมแซมบํารุงรักษา เพื่อความปลอดภัย  และมีการจัดทําตารางแสดงการใชอาคารสถานที่เพื่อสามารถ
ใหผูใชบริการไดรับความสะดวก นอกจากนี ้  ยงัมกีารเปดใหบริการแกชุมชนตามโอกาส และความ
เหมาะสม 

2.7 การบริหารงานสัมพนัธชมุชน 

การบริหารงานสัมพนัธชมุชน     โดยภาพรวมพบวา     ในการดําเนนิงานสัมพนัธชมุชน 
โรงเรียนไดรับการสนับสนุนและการยอมรบัจากชุมชน ในเรื่องของการทีโ่รงเรียนไดใหการอบรมและ  
ติดตามดูแลเอาใจใสนักเรยีนอยางใกลชิด  มีการประชุมพบปะผูปกครอง ชวยงานของชุมชนในโอกาส
พิเศษตาง ๆ ขณะเดียวกนัทั้งโรงเรียนและชุมชนตางไดมีการใหความรวมมือกนัพัฒนาผูเรียนในลกัษณะ
ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม  โดยเฉพาะอยางยิง่  โรงเรียน
ไดรับความรวมมือจากกลุมผูปกครองมาก 

ตอนที่  3    ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานโรงเรยีน 

ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนของปญหา      พบวา     ในการบรหิารงานทั้ง  7  งานของ 
โรงเรียน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมพบปญหา ไดแก การบริหารงานนโยบายและการ
วางแผน   การบริหารงานธรุการและการเงินและการบรหิารงานสมัพนัธชุมชน   สําหรับงานทีพ่บปญหา    
มีดังนี ้

 3.1 การบริหารงานวิชาการ  โดยภาพรวมพบปญหา ในเรื่องการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและเนนความรูคูคณุธรรม   คือ     ขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียน
อยางตอเนื่อง  และสาเหตุที่เนื่องมาจากสภาพสังคมปจจุบันทีเ่นนวัตถุนิยมและบริโภคนิยม 
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 3.2 การบริหารงานบุคลากร   โดยภาพรวมพบปญหา  เร่ืองการสรรหาบุคลากรและ
การวางแผนการจัดวางตัวบคุลากร 

 3.3 การบริหารงานกิจการนกัเรียน   โดยภาพรวมพบปญหา คือ มีกิจกรรมมากเกินไป  
และปญหาในเรื่องการรักษาระเบียบวนิัยของโรงเรียน 

 3.4 การบริหารงานอาคารสถานที่    โดยภาพรวมพบปญหา   เร่ืองความจํากัดของ
พื้นที ่
 
อภิปรายผล 

 ผลการวิจยัการศึกษาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ  มี
ประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย  ดงันี ้

 1.    สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   ผลการวจิัยพบวา  ผูบริหารสวนใหญมีอายุการ
ทํางานมากกวา  15  ป  ยอมอาจสงผลถึงการดําเนินงานที่อยูในเกณฑดี  มีประสิทธิภาพมากกวา   
เนื่องจากมปีระสบการณจากอายุการทาํงาน  มีการเรียนรู   มีความชํานาญที่มาจากการหลอหลอมและ
พัฒนาในเวลาที่ยาวนาน  จากการมองบทเรียนในอดีต  จะชวยใหผูบริหารมวีิสัยทัศนทีก่วางไกล  
สามารถคาดการณในอนาคตได  มีการตัดสินใจที่ด ี     รอบคอบและมีความมั่นคงกวา     ในขณะที่  ครู
ผูปฏิบัติการสวนใหญมีอายกุารทาํงานเพยีง 1 – 5 ป  ผูบริหารจะสามารถใหการชีน้ํา และชวยพฒันาครู
ใหมีการปฏิบัติงานที่ดี   และมีความกาวหนาในหนาทีก่ารงาน  ขณะเดียวกนัอาจเปนโอกาสใหผูบริหาร
ไดมีความตระหนกั  และเตรยีมการเพื่อจะสงเสริมและใหแรงจูงใจแกครูในการปฏิบัติหนาที ่   ใหมีความ
รักผูกพนัตอสถาบัน   เพิม่อายุการทาํงานใหมากขึ้นเพื่อจะสามารถเปนกาํลังสาํคัญแกหนวยงานตอไป  
เมื่อพิจารณาถึงวฒุิการศึกษาของทั้งกลุมผูบริหารและคณะครู  พบวา  สวนใหญมีวุฒิระดับปริญญาตรี  
ในระดับปริญญาโทแมยังมจีํานวนนอย  แตพบวา  ทกุโรงเรียนมีการสนับสนนุ  สงเสริม  และเอือ้โอกาส
ใหบุคลากรทกุคนไดรับการศึกษาเพิ่มเติมตามสายงานที่ตนมีความถนัด     เปนตน    ในระดับวฒุิสูงกวา
ปริญญาตรี  
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 2.  สภาพการบริหารงานโรงเรยีน 

  2.1     การบรหิารงานนโยบายและการวางแผน 

   การบริหารงานนโยบายและการวางแผน   จากผลการวจิัยพบวา   โรงเรียนมีการ
กําหนดนโยบายการบริหารงานโรงเรียน  มกีารดําเนินการโดยวิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน  
กําหนดวิสยัทศันและพนัธกจิของโรงเรียน   ซึ่งดําเนนิการโดยกลุมคณะผูบริหาร  และคณะครูทุกคนใน
โรงเรียน โดยยึดหลักนโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ    นโยบายการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  ทีเ่นนพฒันาผูเรียนใหเปนบุคคล
สมบูรณแบบ     เพยีบพรอมทั้งดานความรูและคุณธรรมจริยธรรม    สอดคลองกบัคําขวัญของคุณพอ 
อัคราธิการคณะซาเลเซยีน (2004)  ทีก่ลาวถึงหลักการอบรมที่จะชวยพฒันาเดก็และเยาวชนตามแนว
ระบบปองกนั  คือ  การสามารถทําใหความใฝฝนที่อยูลึกในใจของเยาวชนเปนความจริง  อันไดแก  
ความตองการที่จะมีชวีิต  มคีวามรัก  ไดรับการพัฒนา   มีความยินดี   มีอิสรภาพและมีอนาคตทีด่ี  เปน
การชวยใหเยาวชนคนพบวา  เขาสามารถทําใหอุดมการณของตนสําเรจ็สมบูรณได  และนอกจากนี้ยังม ี
การพิจารณาถึงความตองการของชุมชนทองถิ่น  ซึง่สอดคลองกับ  ประชุม  รอดประเสริฐ (2543) ที่ได
กลาวถึงคุณลกัษณะของนโยบายที่พงึประสงคไววา  ควรใหมีความสอดคลองกับวัตถปุระสงคของ
องคการสงผลประโยชนใหกบับุคคลโดยสวนรวม  และมีการพจิารณาจัดลําดับตามความสําคัญและ
ความจาํเปนโดยมีการจัดทาํแผนปฏิบัติงานของโรงเรียนในลักษณะแผนปฏิบัติงานระยะ 5 ป แผน 
ปฏิบัติงานระยะ  3  ป  และแผนปฏบิัติงานประจําปจําแนกตามโครงการตาง ๆ ตามขอบขายการ
บริหารงาน 7 งาน  สอดคลองกับการกําหนดประเภทของแผนการปฏิบัติงานของอทุัย  ธรรมเตโช (2531)  
ที่กลาวถงึประเภทของแผนการศึกษาวาม ี  3 ประเภทคือ มีแผนระยะ  5  ป  แผนพฒันาประจําป (ระยะ 
1 ป)  แผนปฏบิัติการประจําป (ระยะ 1 ป)    ทัง้นี ้  โรงเรียนไดมีการประชุมชี้แจงแกบุคลากรในโรงเรียน
ไดรับทราบ  กําหนดผูรับผิดชอบในการดาํเนนิการตามขั้นตอนของแผนปฏิบัติงาน  มีการควบคมุกํากับ
และติดตามผลการปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กําหนดไว  ซึ่งสอดคลองกับการเสนอขั้นตอนการวางแผน
ของ อุทัย  บญุประเสริฐ (2532)  และเอกชัย  กี่สุขพันธ (2538)  ที่กลาวถงึการเตรียมการ  การสรางแผน  
กําหนดจุดประสงค  ปฏิบัติตามแผนและมีการติดตามประเมนิผล   และยงัมีการจัดประชมุพบปะ
ผูปกครองในโอกาสเปดภาคเรียนและโอกาสพิเศษตาง ๆ ตามความเหมาะสม 
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2.2 การบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานวิชาการ  ผลการวิจยั   พบวา    โรงเรยีนมีการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษา 
ซึ่งดําเนินการโดย  ศึกษาหลักสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ  และศึกษาความตองการ และ
ความสนใจตามระดับของผูเรียน  ซึง่สอดคลองกับ  คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา (2545) และ  
Kimbrough  and  Nunnery  (1988)   ที่กลาวถงึกรอบแนวคดิของการจัดทาํหลักสูตรวาใหมีการ
พิจารณาคาํนงึถึงความตองการของผูเรียนและทองถิน่  โดยที่คณะผูบริหาร  คณะกรรมการจัดทํา
หลักสูตรและครูผูสอนเปนผูดําเนนิการรวมกัน มีการประเมินหลักสูตรสถานศกึษา ใหความสําคัญในดาน 
หลักการ  จุดมุงหมาย  เนือ้หาสาระของหลักสูตร  และความยืดหยุน  ตลอดจนการตอบสนองตอความ
ตองการของผูเรียนและทองถิ่น  มีการจัดการเรียนการสอนที่ใชรูปแบบและวิธกีารสอนที่หลากหลาย   
กระตุนใหผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูมากขึ้น  มีการวิเคราะหมาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระ
และแตละชวงชั้น จัดทาํแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู  นําไปใชและประเมินแผน สอดคลองกับการเสนอ 
แนวทางการจดัการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไดกลาวถึง  การศึกษา 
นโยบาย การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  หลักสูตร  ผูเรียน และการจัดทาํแผนการสอนที่มีคณุภาพ 
เพื่อการพัฒนาผูเรียน  มกีารวัดและประเมินผลการเรยีนของนักเรียนตามจุดประสงคการเรียนรู  ดวย
เครื่องมือทีห่ลากหลายตามสภาพจริง  สอดคลองกับ อําภา  บุญชวย  (2537)  ไดเสนอถึงหลักการวัดผล
การเรียนวา  ควรมีการวัดใหตรงกับจุดประสงค  ใชเครื่องมือในการวดัที่เหมาะสมกับนักเรยีน  นอกจากนี้
แลว  โรงเรียนใหความสําคญัตอการจัดการนิเทศภายใน  ซึ่งมกีารกาํหนดผูรับผิดชอบโครงการ  กําหนด
ปฏิทินนัดหมาย  หลักสูตร  วัตถุประสงคและการจัดทาํโครงการ  สอดคลองกับ  อําภา   บุญชวย (2537)  
ที่ไดเสนอขั้นตอนการจัดระบบนิเทศภายในที่ประกอบดวย  การกําหนดหลกัการและวัตถุประสงค  
กําหนดบุคลากรและกําหนดขอบเขตภายใน  ซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
สวนการจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ  โรงเรียนมีการจัดทําในเรื่องของการวัดและประเมินผล
ดานหลักสูตรและการสอน  และจัดการบริการแกนักเรียนทางนิตยสาร  แผนพบั  การจัดนทิรรศการ
เกี่ยวกับวิชาการ      และทางเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

2.3 การบริหารงานบุคลากร 

การบริหารงานบุคลากร          จากผลการวิจัยพบวา      โรงเรียนมีการวางแผนบุคลากร 
โดยครูใหญและคณะผูบริหาร  มีการพิจารณาถึงคุณวฒุิ     ความสามารถและความถนัดของบุคลากร
แตละคน   พิจารณาถึงภาระงานที่กระทําในปจจุบนัและอนาคต   ขณะเดียวกันมกีารเตรียมบุคลากร
ภายใน 
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ที่มีอยูใหไดรับการฝกฝนและเตรียมตัวอยางเหมาะสม  สอดคลองกบั อุทัย  ธรรมเตโช (2531) ได
กลาวถึงการวางแผนกําลงัคนวา  ตองมีการพิจารณาถึงภาระงาน  จาํนวนคน  มีเทคนิควิธทีี่จะไดมาซึ่ง
บุคลากรในตําแหนงที่ตองการ  ทั้งจากการเตรียมบุคลากรที่มีอยูในหนวยงานแลว       และจากบคุลากร
ผูเขาใหมใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด  หากตองสับเปลี่ยนหนาที่การปฏิบัติงาน  
และมีการรับบุคลากรใหมทีม่ีความรู  ความสามารถตรงกับสายงาน  สอดคลองกบั  พนัส  หันนาคินทร  
(2524)  และกระทรวงศึกษาธิการ  (2546)  ที่กลาวถงึกระบวนการบริหารบุคลากรซึ่งจะตองมีการ
วางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  การรับสมัครบุคลากรเขาทาํงาน   การพฒันาบุคลากร  มีการ
วางแผนการดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผนโดยมุงเนนบคุลากรใหเปนนักอบรมตาม  “ระบบปองกัน”  
ของคุณพอบอสโก  มจีิตวญิญาณของการเปนครูที่ติดตามเอาใจใสดูแลนักเรียนอยางใกลชิด และหมัน่
พัฒนาตนใหกาวหนาในวิชาชีพทีท่นัยุคสมยัเสมอ  ดวยการจัดการปฐมนิเทศ  การอบรมสัมมนาทัง้
ภายในโรงเรียน  และรวมกบัหนวยงานภายนอก  สอดคลองกับ  เอกชัย  กี่สุขพนัธ (2525)  และยงยทุธ  
เกษสาคร (2546) ไดเสนอเทคนิควิธกีารในการพัฒนาบุคลากรดวยการจัดใหมบีุคลากรเขารับการฝก 
อบรม  ไดมีโอกาสเรียนรูและพัฒนาความรูใหม ๆ  เพื่อเพิ่มพนูประสิทธิภาพในการทาํงาน  นอกจากนี ้ 
โรงเรียนไดจัดใหมีสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรทั้งในรูปแบบของเงนิเดือนที่ปรับตามวุฒ ิ  และ
อัตราที่ทางราชการกาํหนด มีการจัดพาไปทัศนศึกษาและพักผอนประจําปรวมกัน จดัใหเงนิคาตอบแทน
พิเศษเปนรางวัลจากการพยายามปฏิบัติหนาที่อยางรับผิดชอบสม่ําเสมอ และใหความชวยเหลือบุคลากร
และครอบครัว    ใหสิทธพิิเศษในการรับบริการตาง ๆ ของโรงเรียนตามความเหมาะสม  สอดคลองกับ 
อุทัย  ธรรมเตโช  (2531) ที่กลาวถึงลักษณะและประเภทของสวสัดิการที่โรงเรียนจัดใหแกบคุลากร   
ไดแก  การใหบริการอาหารเครื่องดื่มราคาถูก  บริการจัดหาทุนการศึกษาสําหรบับุตรของบุคลากรใน
โรงเรียน ฯลฯ   อันเปนการสรางขวัญและกาํลังใจที่ดีแกบคุลากรใหเกิดมีทัศนคตทิี่ดีในการทํางาน  และมี
ความสุขในการปฏิบัติหนาทีข่องตน  สอดคลองกับ  นพพงษ    บุญจิตราดุลย  (2523) ทีก่ลาวถึง
แรงจูงใจที่ดทีีบุ่คลากรไดรับ  จะชวยใหบุคลากรทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้และอยูนานใน
โรงเรียน  โรงเรียนควรมีการจัดสวัสดิการใหแกบุคลากรตามความยุตธิรรมและอยางเหมาะสม   สวนการ
พิจารณาบุคลากรใหพนจากงาน  จะกระทาํตอเมื่อเหน็วา  บุคลากรไดแสดงออกถึงการขาดจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ   ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่หรือไมสามารถปรับตนตามนโยบายของโรงเรียนได  หรือในกรณี
ที่ตองการไปศึกษาตอ 
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2.4 การบริหารงานธุรการและการเงิน 

 การบริหารงานธุรการและการเงิน  จากผลการวิจยั พบวา  โรงเรยีนมกีารดําเนนิงาน 
ธุรการและการเงิน  โดยกาํหนดบุคลากรผูรับผิดชอบ   ดาํเนนิการดานงานสารบรรณ  จัดทาํทะเบียน  
จัดทํา  จัดเก็บแบบฟอรมขาวสารตาง ๆ ของทางโรงเรียน  จัดเก็บขอมูลการบริหารจัดการ  จัดทํา
ทะเบียนงานพสัดุ – ครุภัณฑ   ขอมูลทางวิชาการและรายละเอียดตาง ๆ  ดวยระบบขอมูลสารสนเทศ  
เพื่อชวยเอื้อใหการดําเนนิงานของโรงเรียนเปนไปตามเปาหมาย  สอดคลองกับ กติิมา  ปรีดีดิลก (2532) 
กลาววา  งานธุรการเปนงานเกี่ยวกับการบริการตาง ๆ เพื่อใหหนวยงานดานอื่น ๆ สามารถดําเนินไปได
โดยไมมีอุปสรรค ทําใหงานคลองตัวและเกิดประสิทธิภาพ  อยางไรก็ตาม  บุคลากรผูทาํหนาที่ในงาน
ธุรการและการเงิน นับไดวาเปนผูทีม่ีความสําคัญตอโรงเรียน เพราะนอกจากจะทาํหนาที่ในการใหบริการ
ดานตาง ๆ ของโรงเรียนแลว  ยงัทําหนาที่ประชาสมัพนัธตอตอกับชมุชนในนามของโรงเรียนดวย  ใน
กรณีที่ตองแจงขอมูลขาวสารหรือการใหบริการตาง ๆ ของทางโรงเรียนแกชุมชนผูมาติดตอ  จงึเปนความ
จําเปนที่ควรเปนบุคลากรที่เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ด ี  มีอัธยาศัยทีด่ีในการติดตอสัมพันธกับชมุชนหรือ
บุคคลภายนอก  ดังที่  สนอง  สุวรรณวงศ (2538) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของเจาหนาที่ธุรการวาควรเปน
บุคคลที่มีความเหมาะสม  ทัง้ดานมนษุยสมัพันธที่ดีกบัทกุคน  และมีความรับผิดชอบในการทํางาน 

2.5 การบริหารงานดานกิจการนักเรียน 

 การบริหารงานดานกิจการนักเรียน จากผลการวิจยัพบวา  โรงเรียนมกีารจัดกจิกรรม
นักเรียนเพื่อชวยพฒันานกัเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ  สรางความคิดและพฤติกรรมที่ดีแกนักเรียน  
และเพื่อใหนักเรียนรูจักอทุิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ     สอดคลองกับ    นพพงษ  บุญ
จิตราดุลย  (2523)  กลาววา  การบริหารงานกิจการนักเรียนชวยสงเสริมและพฒันานักเรยีนใหเติบโต
เปนพลเมืองทีด่ีของชาติ  และประสบความสาํเร็จในการดําเนนิชวีิต  ซึง่งานดานกิจการนักเรียนที่
โรงเรียนจัดใหมีขึ้น   ไดแก    
  งานรักษาระเบียบวนิัย   โรงเรียนจัดดําเนินการโดยชี้แจงกฎระเบียบวินัยทีน่ักเรียนตอง
ปฏิบัติ      กาํหนดและแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบในการดําเนนิการ  ทั้งระดับครูและนักเรียน        โดย
ปลุกจิตสํานกึในเชิงบวกสูภาคปฏิบัติ  มีการติดตามดูแลประเมินผลอยางตอเนื่อง 
  งานแนะแนว  โรงเรยีนจัดดําเนนิการโดยกาํหนดบุคลากรผูมคีุณสมบัติรับผิดชอบ
โดยตรง  จัดใหมีหองแนะแนวในตําแหนงที่มีความสะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  โดยใหบริการขอมูล
ขาวสารที่เปนปจจุบันเสมอ  ขณะเดียวกนั     มีการเนนติดตามนักเรียนเปนรายบุคคลดวยความเอาใจใส 
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อยางใกลชิด  สอดคลองกับ ฝายการศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ (2546) กลาวถึงเทคนคิการอยู
กับนักเรยีนตามระบบปองกนั  คือ  ใหผูอบรมพรอมจะอุทิศตนในการใหการอบรมแกเยาวชน  พรอมจะ
พบและใหความชวยเหลือรับฟงและแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  รวมสวนในชีวิต  ใหความสนใจตอปญหา
ตาง ๆ ของพวกเขา  พรอมจะชวยแกปญหา  ตลอดจนคอยเสนอแนะแนวทางและวิธกีารเพื่อทํากิจการดี
แกพวกเขาเสมอ 
  งานกิจการนกัเรียนในรูปแบบของสภานักเรียน   โรงเรียนดาํเนนิการจัดตั้งกลุมผูนํา
นักเรียน เพือ่เขารวมกิจกรรมทั้งภายในโรงเรียน และรวมกับโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภและองคกรภายนอก  ภายใตชื่อของสภานักเรยีน   มุงเนนใหนกัเรียนไดรับการฝกฝนในการเปน
ผูนําที่ดี  รูจกัครองตนและไมหลงตามกระแสสังคม  รูจักใหความเอื้อเฟอ  นาํตนเองและนําสังคมให
กาวหนาพัฒนาตามแนวคิดระบบปองกนัและแนวคิดประชาธิปไตย  เกื้อกูลตอกันในสงัคมที่รวมอยู    
พึ่งพาอาศัยกนัตามลกัษณะบรรยากาศของครอบครัวไทย  ใหนกัเรียนไดคนพบความหมายและความ
สมบูรณของชีวิต  และสามารถดํารงตนในทกุบทบาทของสังคมดวยความกระตือรือรน  พรอมจะตอบรับ
ตอการทาทายที่จะเอาชนะอปุสรรค  หรือกระแสสังคมที่ไมเหมาะสม  และกลาทีจ่ะเสนอคุณคาที่ดีแก
สังคมเสมอ  ดังทีท่านอัคราธิการ (2004)  กลาววา  วยัเด็กและเยาวชน  เปนวัยแหงชวงเวลาที่จะพัฒนา
ศักยภาพที่ยิง่ใหญเพื่อจะทาํความดี   และพัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการเลือกการดําเนนิชีวิต
ตามอุดมคติอยางกลาหาญ  ซึ่งผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุ  สงเสริมงานสภานักเรียนนี ้  เร่ิมจาก
คณะผูบริหาร  คณะครู  นักเรียน  ตลอดจนบุคลากรทั้งโรงเรียน  เพื่อทศิทางของการดําเนนิงานจะดําเนนิ
ไปในแนวเดียวกันและบรรลุเปาหมายอยางสัมฤทธิ์ผลตอนักเรียนอยางแทจริง 

2.6 การบริหารงานอาคารสถานที ่

 การบริหารงานอาคารสถานที่   ผลจากการวิจยัพบวา  โรงเรียนมกีารดําเนนิการดาน 
อาคารสถานที ่  เพื่อใหมีการใชอาคารสถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย  มีการซอมแซม  บํารุงรักษา
อาคารสถานที ่  และจัดการสรางอาคารสถานที่ใหเพยีงพอตอการใชงาน  มีความปลอดภัย  มีการ
จัดระบบการใชอาคารสถานที่โดยจัดทําผงับริเวณอาคารสถานที ่  วางแผนการใช  จดัทําตารางแสดงการ
ใช   ตลอดจนจัดใหการบริการแกชุมชนตามความเหมาะสม สอดคลองกับกิติมา ปรีดีดิลก   (2532) 
กลาววา  การบริหารอาคารสถานที่  คือการรูจักจัดหา  รูจกัใชอาคารสถานทีใ่หเกิดประโยชนสูงสุด  
ควบคุมดูแลรักษา  เพื่อใหเอื้อตอการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหมากที่สุด 
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2.7 การบริหารงานสัมพนัธชมุชน 

การบริหารงานสัมพนัธชมุชน      ผลการวจิัยพบวา       โรงเรียนดาํเนนิการจัดสรางและ 
เผยแพรประวตัิของโรงเรียน และขอมูลขาวสารทางแผนพับ  วารสารของโรงเรียน  ส่ือมวลชนระดับ
ทองถิน่และระดับประเทศ  มีการจดักิจกรรมเชื่อมความสมัพนัธกับชุมชนโดยมีการจัดประชุมพบปะ
ผูปกครอง  เชิญผูปกครองและชุมชนเขารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดขึ้น ใหบริการ
และรวมสวนในการพัฒนาชมุชน  ใหความชวยเหลืองานชุมชนตามโอกาสและตามความเหมาะสม  
ขณะเดียวกนั  พบวา  โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชมุชนและบุคคลทั่วไปเปนพิเศษในเรื่องของการให
การอบรม ติดตามดูแลเอาใจใสนักเรียนอยางใกลชิด  ความเปนเลิศทางวชิาการ  เปนตน  ภาษาอังกฤษ  
และผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุและใหความรวมมือกับทางโรงเรียนมาก คอื  กลุมผูปกครอง  
ศิษยเกาและหนวยงานทองถิน่ทัง้จากภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนชุมชนใกลเคียง  เปนตน  ในลกัษณะ
งานรวมกนัจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  การจัดการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิ่น  และการติดตาม
ดูแลความประพฤติของนักเรียนขณะอยูนอกโรงเรียน  สอดคลองกับ นพพงษ  บญุจิตราดุลย  (2534) 
กลาววา  ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน  เปนกระบวนการสองทาง  คือ  โรงเรียนตองมีสวน
รวมพัฒนาชุมชน และชมุชนตองมีสวนรวมในการสนับสนุนโรงเรียน 
 

3. ปญหาการบริหารงานโรงเรยีน 

3.1 ปญหาการบริหารงานวิชาการ   จากผลการวิจัยพบวา       โรงเรียนมปีญหาดาน 
การจัดการการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ขาดการติดตามการพัฒนาการของนักเรยีนอยาง
ตอเนื่องและขาดความรวมมอืจากผูปกครอง  ซึ่งไมสอดคลองกับ  คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา  
(2545) ที่ไดเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ใหมีหลกัสูตรที่มีความตอเนื่อง  เพื่อจะสามารถ
ติดตามพัฒนาการของผูเรียน  ทัง้นี้  ตองอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน  โดยที่ทางโรงเรียน
ควรมีการเนนและกระตุนใหครูติดตามการพัฒนาการของผูเรียน  จัดทําหลักฐาน  บันทกึขอมูล
ความกาวหนา  และประสานความรวมมือกับผูปกครองอยางสม่าํเสมอ  ทั้งนี ้  โรงเรียนยงัมีความ
ตระหนักถึงการใหการอบรมดานความประพฤติปฏิบัติตนของนกัเรียน ใหควบคูไปกับการเรียนรูทางดาน
วิชาการ  จากการศึกษาวิจัยพบวา  การฝกฝนนักเรียนใหยึดมัน่ในคณุธรรมและประพฤติตนเปนคนดีเปน
ส่ิงคอนขางยาก  เพราะเนื่องจากสาเหตุสภาพสังคมปจจุบันทีเ่นนวัตถุนิยมและบริโภคนิยม    และการ
แขงขันมากกวาการใหเกียรต ิ  ใหคุณคา  และศักดิ์ศรีแกชีวิตของตนและผูอ่ืน  ทาํใหนักเรียนมกัไมพบ
ความสาํเร็จในเปาหมายของชีวิตที่ตนมุงหวงั       ซึง่ไมสอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาติและนโยบาย  
. 
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การศึกษาของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ ที่มุงจัดการศึกษาแกนักเรียนควบคูกับ
คุณธรรม  เปนคนดีของสงัคมและประเทศชาติ 

3.2 ปญหาการบริหารงานบุคลากร 

ปญหาการบริหารงานบุคลากร        ผลจากการวจิัยพบวา      โรงเรียนมีปญหาดานการ 
จัดวางแผนกาํลังคนและสรรหาบุคลากร   อาจสืบเนื่องมาจากผลกระทบทางการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ  และขอเรียกรองของนโยบายปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาชาติ พ.ศ. 2542  
และความไมชดัเจนในการปฏิบัติงานทําใหครู เกิดความรูสึกไมมั่นคงในการทํางานในสถาบนัของตนที่
ปฏิบัติการสอนอยู  อยากจะเปลี่ยนทีท่ํางานไปเรื่อย ๆ  เปนตน  การเขาสมัครทํางานในหนวยงานของรัฐ 
โดยไมไดแจงความประสงคกับทางโรงเรียนใหทราบลวงหนาและมีการลาออกระหวางปการศึกษา  สงผล 
กระทบตอเพื่อนครูตองรับภาระงานเพิม่ในกรณีที่โรงเรียนยังไมสามารถหาบุคลากรใหมเขาแทนที่ได และ 
การเรียนรูของนักเรียนไมสามารถดําเนินไปอยางตอเนื่องและราบรื่นเทาที่ควร 

3.3 ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน 

ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน     ผลจากการวิจัยพบวา   โรงเรียนมีปญหา 
ดานการรักษาระเบียบวนิัยของนักเรียน อันเนื่องมาจากขาดเทคนิควธิกีารจูงใจที่ดีและขาดความรวมมือ
จากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  อาจจะเปนสาเหตุจากความไมชัดเจนในการชี้แจงรายละเอียด  
หรือการขอความรวมมือที่ขาดการประชาสัมพันธอยางทั่วถงึ   หรืออาจจะพิจารณาถึงอกีสาเหตหุนึง่  คือ 
 อาจเนื่องมาจากการขาดการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่องจากบุคลากรผูรับผิดชอบ   ในเรื่อง
ของการจัดกิจกรรม  พบวา   มีการจัดกิจกรรมมากเกนิไปและมีเวลาทีใ่ชเพื่อกระทํากิจกรรมมีจํากดั    ซึ่ง 
อาจเนื่องมาจากสาเหตุของการขาดการวางแผน  จัดสรรเวลา  ความพรอมในการดําเนนิงานใหอยูใน
ความเหมาะสม 

  3.4 ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่

  ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที่    จากผลการวิจยัพบวา   โรงเรียนมีปญหาดาน
อาคารสถานทีใ่นลักษณะของการมพีืน้ที่จาํกัด  และการขาดจิตสํานึกในการดูแลรักษาของผูใชบริการ  
อาจเปนเพราะผูรับผิดชอบขาดการปฏิสัมพันธ  เชญิชวน  และชี้แจงใหบุคลากรในโรงเรียนไดเหน็
ความสาํคัญ   ไดชวยกนับํารุงรักษาดงัเปนเของตนเอง 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1. จากผลการวิจยัพบวา   การบริหารงานวชิาการในดานการจัดการเรียนการสอนยงัขาด
การติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง ควรมีการสํารวจและเก็บบันทึกขอมูลการติดตามการ
พัฒนาการของผูเรียนอยางจริงจังและตอเนื่อง  เพื่อจะเปนประโยชนมากขึ้นตอการใหความชวยเหลือแก
ผูเรียนใหสามารถพัฒนาศกัยภาพที่ตนมีไดอยางสัมฤทธิ์ผล  ขณะเดียวกนั ก็มกีารติตตามดแูลความ
ประพฤติของนักเรียนอยางใกลชิดดวยเชนกนั  ในลักษณะของผูอบรมที่รักและหวงัดีตอผูเรียน จน
สามารถทําใหผูเรียนไดยอมรับและพัฒนาตนไปสูเปาหมายที่ตนมุงหวงั และยงัพบอกีวา ครูยังขาดความ
ชํานาญในการนําเสนอความรูจากแหลงเรียนรูทีห่ลากหลายแกผูเรียน  จงึควรมกีารเปดโอกาสใหครูได
เขารับการอบรม  พัฒนาเทคนิควิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญใหมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น ควบคู
กับการประเมนิการปฏิบัติงานของตนดวยงานวจิัยในชัน้เรียน  และระบบการนิเทศภายใน เปนตน 

 2. จากผลการวิจยัพบวา   โรงเรียนประสบปญหาดานการสรรหาบุคลากร  เนื่องจาก
บุคลากรออกจากงานกลางคัน   แมจะเปนสวนนอย  แตก็มีผลกระทบมากตอการจัดการเรียนการสอน  
และการปฏิบัติงานของบุคลากร   จงึควรมีการกาํหนดเงื่อนไขที่ชดัเจนถงึระยะเวลาของการปฏิบัติงาน
ของครูผูปฏิบัติการและขอตกลงตาง ๆ  ของสถานศึกษา  ทั้งนี ้  โดยตัง้อยูบนหลกัของจรรยาบรรณ  
ความยุติธรรมและผลประโยชนของผูเรียน  อีกทัง้ โรงเรียนควรมีการพิจารณาในเรื่องของสวัสดิการตาง ๆ  
และการบริการที่พึงมีตอบุคลากรอยางเหมาะสม   เพื่อจะเปนขวญัและกําลังใจใหบุคลากรเกิดความ
มั่นคงและมีความสุขในการทํางาน  เกิดความผกูพนัและรักสถาบนัมากขึ้น 

 3. จากผลการวิจยัพบวา   โรงเรียนยงัมีใหบริการดานการแนะแนวไมคอยเดนชัด  จงึควรมี
การกําหนดบุคลากรที่มีคุณสมบัติสามารถทํางานดานนี้ไดอยางเต็มที่ ในการใหคําแนะนําปรึกษาแก
นักเรียน ใหขอมูลขาวสารทีเ่ปนปจจุบนั    และติดตามดูแลเอาใจใสนักเรียนเปนรายบุคคล    ประสาน
ความรวมมือกับครูที่ปรึกษาระดับชั้น ผูบริหารและผูปกครอง  เพื่อนกัเรียนจะสามารถรับความชวยเหลือ
ไดอยางเต็มที่  ทัง้ดานการพฒันาการดานการเรียนรูและคุณคาทางจริยธรรม 

 4. จากผลการวิจยัพบวา     โรงเรียนมคีวามจาํกัดในเรื่องของสถานที ่  จงึควรมีการ
พิจารณาเพิ่มเติมหรือพัฒนาปรับเปลี่ยนเทาที่สามารถทําไดเพื่อใหเอื้อตอการเรียนรู  และการดําเนินงาน
ในดานตาง ๆ ของโรงเรียน ขณะเดียวกนั  ควรมีการตระหนักถึงการบํารุงรักษา  และการใชประโยชน
อยางคุมคา และความปลอดภัย   ทั้งในระดับบุคลากร   นักเรียน  และชุมชนผูใชบริการ 
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ขอเสนอแนะสาํหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
 

1. ควรมีการวิจยัและพัฒนารูปแบบการบริหารงานโรงเรยีน    เพื่อความปนเลิศของการบริหาร  
งานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 2. ควรมีการวิจยัเกี่ยวกับ การบริหารงานบคุคลของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย  โดยการศึกษาแนวลึก  ใชแบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ  และแนวการวิเคราะห
เอกสารที่เกี่ยวของ 

 3. ควรมีการวิจยัเกี่ยวกับ  การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนที่สังกัดครอบครัวซาเลเซียนใน 
ประเทศไทย  ซึง่ประกอบดวย  กลุมโรงเรียนในเครือคณะซาเลเซยีน  โรงเรียนในเครือภคินีคณะผูรับใช
แหงดวงหทัยนิรมลของพระแมมารีย  โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาพระราชนิีมาเรียผูนิรมล  และ
โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  เพื่อจะไดขอมูลที่มีมุมมองหลากหลาย  เปดแนวคิด
ของการบริหารงานของกลุมโรงเรียนที่มีเอกลักษณ และเปาหมายในการดําเนนิงานเดียวกนัไดกวางขวาง
มากขึ้น 
 
 
  
 

   

 

  
 

 



  
 
 

รายการอางอิง 
 

ภาษาไทย 
 
กมล     ภูประเสริฐ.  การบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา.  กรุงเทพมหานคร : สากล กพว., 2544. 
กรมวิชาการ.   แนวทางการประเมินตนเองของโรงเรยีน.  กรุงเทพมหานคร  :  กระทรวงศกึษาธิการ, 
 2539. 
กรมวิชาการ.   แนวทางการปฏิรูปการเรยีนรู.  กรุงเทพมหานคร :  โรงพิมพครุสภา  ลาดพราว, 2543. 
กระทรวงศึกษาธิการ.  คูมือการบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล.   กรุงเทพมหานคร : 
 ม.ป.ท., 2546. 
กระทรวงศึกษาธิการ.   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542      และที่แกไขเพิม่เติม  
 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  พรอมกฎกระทรวงที่เกีย่วของ และพระราชบัญญัติ
 การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ.2545.กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ องคการรับสงสินคาและ
 พัสดุภัณฑ  (ร.ส.พ.), 2546. 
กิติมา  ปรีดีดิลก.  การบรหิารและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน.     กรุงเทพมหานคร :  อักษรพิพัฒน 
 จํากัด, 2532. 
คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ.       คูมือการปฏิบัติงานสําหรบัผูบรหิารโรงเรียนประถม 
 ศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภา  ลาดพราว, 2536.   
คณะซาเลเซียน.  คําขวัญของทานอัคราธิการ  ป ค.ศ. 2004.  เอกสารอัดสําเนา,2547. 
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ. การจัดทําหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานสาํหรับการจัดการศึกษา  
 ของโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ ปการศกึษา 2546.   
 เอกสารฝายการศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ, 2546. 
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ.การประชมุฝายการศกึษาคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ.     เอกสาร 
 สรุปผลการประชุมคณะกรรมการฝายการศึกษาของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
 พระองคอุปถมัภในประเทศไทย , 2547. 
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ.อนุสรณ 60 ป โรงเรยีนนารวีุฒิ บานโปง ราชบุรี. นครปฐม :   สุชาต ิ
 การพิมพ, 2543. 
จันทราน ี        สงวนนาม. ทฤษฎีและแนวปฏบิัติในการบรหิารสถานศกึษา. กรุงเทพมหานคร :บุค 
 พอยท,  2545. 
 
 



  

                                                                                                                                                                      219

จารี     ศรีไพโรจน.    การศกึษาความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียน
 เอกชนระดับประถมศึกษาในเขตจังหวัดสุราษฎรธานี.   วิทยานพินธปริญญามหา
 มหาบัณฑิต    การบริหารการศึกษามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร, 2540.  

จินตนา        เทพพิทกัษ .การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาเกีย่วกับการวางแผนบริหารโรงเรียน   
 เอกชนระดับประถมศึกษา ในจงัหวัดฉะเชิงเทรา วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต
 การบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2540.  
จิรารัตน   วัชรวงษ. การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูชวยผูบริหารฝายธุรการใน โรงเรียน 
 ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร.วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต   การบริหาร
 การศึกษา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2538. 
เจษฎา เสาทอง.การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
 ขนาดเล็ก สงักัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวดัสุรินทร วทิยานพินธปริญญา
 มหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
 2536. 
ชาญชัย   อาจนิสมาจาร. การบริหารการศึกษา.กรุงเทพมหานคร : พมิพดี  , 2541. 
ชูศรี      อุดมกุศลศรี.   กระบวนการบรหิารของผูบรหิารโรงเรียนประถมศึกษา    สงักัดสาํนักงาน
 การประถมศกึษาจงัหวัดนครปฐมที่นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู. 
 วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาบริหารการศกึษา จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 
 2532. 
ดําริ  บุญช.ู การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา. วารสารวิชาการ ปที ่ 5, 11(พฤศจิกายน  
 2545): 52. 
ธงชัย     สนัตวิงษ. การบรหิารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช, 2535.  
ธีระ   รุญเจรญิ.  สภาพและปญหาการบริหารและการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
 ในประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร : วี.ท.ีซี.คอมมิวนิเคชั่น, 2545.  
ธีระศักดิ์    เจริญศรี.      การศกึษาความคาดหวังของโรงเรียนในดานการมีสวนรวมจัดการศึกษา   
 ของชุมชนในโรงเรยีนสงักัดสํานกังานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร  
 วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต การบริหารการศึกษา     มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร, 
 2544.  
นพพงษ      บญุจิตราดุลย.   การบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร :  คณะครุศาสตร  จฬุาลงกรณ
 มหาวิทยาลยั, 2523. 



  

                                                                                                                                                                      220

ประชุม    รอดประเสริฐ.นโยบายและการวางแผน หลักการและทฤษฎ.ี กรุงเทพมหานคร : เนติกุล 
 การพิมพ,  2543 
ปาน  เปรื่องศลิปะรัตน.การศึกษาสภาพและปญหาของการจัดกิจกรรมนกัเรียนในโรงเรียนมัธยม 
 ศึกษา สงักัดกรมสามัญศกึษา กรุงเทพมหานคร  วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต   
 การบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2540.   
พนัส       หันนาคนิทร.   หลักการบรหิารโรงเรียน.กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช   จํากัด, 2524.
พรพิมล    เธยีรไพสิฐ.ความคิดเห็นความคิดเห็นของผูบริหารและผูชวยผูบริหารเกี่ยวกับกระบวน  
 การบรหิารการศกึษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ    สังกัดกรม
 สามัญศึกษาในสวนกลาง.   วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต     ภาควิชาบรหิารการ  
ศึกษา  บัณฑติวิทยาลัย    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2525. 
ภิญโญ      สาธร. หลักบรหิารการศกึษา. กรุงเทพมหานคร  : วัฒนาพานิช, 2514. 
มีนา          อดุลยเกษม.   ทัศนคติของผูบริหารและครูในโรงเรยีนของมูลนิธภิคินีผูรับใชดวงหทัย 
 นิรมลของพระแมมารียตอปรัชญาการศึกษาของดอนบอสโก.           วทิยานพินธ  
 ปริญญามหาบัณฑิต    สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา    มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร,
 2534. 
ยงยทุธ    เกษสาคร. ภาวะผูนําและการทํางานเปนทีม.  กรุงเทพมหานคร :  เอส.แอนด.จี. กราฟฟค,
 2546. 
เยื้อน       ชูตนิันท.   การบริหารงานกจิการนกัเรียนของโรงเรยีนประถมศึกษา   สังกัดสํานักงาน
 การประถมศกึษาจงัหวัดลพบุร ี : การศึกษาเฉพาะกรณ.ี วิทยานพินธปริญญา
 มหาบัณฑิต ภาควิชาบรหิารการศึกษา    จุฬาลงกรณมหา วิทยาลัย, 2531. 
รวีวรรณ     อินทรักษา.       กระบวนการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
 ที่นักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู         สังกดัสํานักงานการประถมศึกษา
 จังหวัด เขตการศกึษา 1. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหาร
 การศึกษา   จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2533. 
วาณ ี   พุมแสง. การศกึษาการบริหารโรงเรียนเพื่อความเปนเลศิทางวิชาการของโรงเรียนมัธยม 
 ศึกษาสังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร, 2538. 
วินัย อยูเจริญ. การศึกษาสภาพการใชทรัพยากรในชุมชน ในการบริหารงานวิชาการของ
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศกึษาจงัหวัดสระบุรี.  
 วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต    การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร , 
 2537. 



  

                                                                                                                                                                      221
 
วิโรจน        สารรัตนะ.  การบริหาร หลกัการ ทฤษฎแีละประเด็นทางการศกึษา.กรุงเทพมหานคร :
 อักษราพพิัฒน, 2542.  
วิโรจน  สารรัตนะ.โรงเรยีน องคกรแหงการเรียนรู. กรุงเทพมหานคร : หางหุนสวนทิพยวิสุทธิ,์  2544. 
สกล คามบุศย. การศึกษากระบวนการบริหารงานกลุมโรงเรียนประถมศกึษา สงักัดสาํนักงาน  
 การประถมศกึษาจงัหวัด เขตการศกึษา 10. วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต 
 ภาควิชาบริหารการศึกษา  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2525. 
สนอง     สุวรรณวงศ.  การบริหารงานธุรการ  การเงินและพสัดุ. สงขลา :  ภาคพื้นฐานการศึกษา  
 คณะครุศาสตร, 2538. 
สมควร    บุนกี้. สภาพและปญหาการบริหารโรงเรยีนประถมศกึษาที่ต้ังอยูบนเกาะ :   การศึกษา  
 เฉพาะกรณีจงัหวัดตราด.          วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต     ภาควิชาบริหาร 
 การศึกษา   จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2537. 
สมบูรณ   พรรรณาภพ.     หลักเบื้องตนของการบริหารโรงเรียน.  เอกสารประกอบการสอนวชิาการ
 บริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบือ้งตน    หลกัสูตรปริญญาการศึกษาบัณฑิต
 (กศษ.) มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ     ปการศึกษา   2520. 
สมศรี     มธรุสุวรรณ.การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา
 สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดปทมุธาน.ี วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ 
 ภาควิชาบริหารการศึกษา   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 
สมศักดิ์    ดลประสิทธิ.์ วารสารสถาบนัพัฒนาผูบริหารการศึกษา. ปที่ 16 ,4 (เมษายน – พฤษภาคม 
 2542): 4-5.   
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน   กระทรวงศึกษาธกิาร.     ปจจยัที่เกื้อหนุนตอการจัดการ
 การศึกษาเอกชนในทศวรรษหนา. เอกสารการประชุมทางวิชาการการวจิัยทาง
 การศึกษา คร้ังที ่10, 2546. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต.ิ     แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
 แหงชาติฉบบัที่ 9 พ.ศ. 2545 – 2549. 
สํานักงานปฏรูิปการศึกษา. ปญจปฏิรปูการศกึษา  แนวทางสูการปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร:  พิมพด,ี 
 2545. 
สุทธิพนัธ    ผองอักษร. ความคาดหวังของผูปกครองเกี่ยวกับการจดัการศกึษา  เพื่อสงบุตรหลาน
 เขาเรยีนในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน.            วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต   
 การบริหารการศึกษา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2537. 
 



  

                                                                                                                                                                      222
 
สุรชัย  เทยีนขาว. ความคิดเห็นของผูบริหารและผูชวยผูบริหารเกี่ยวกบักระบวนการบริการ
 การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศกึษาขนาดใหญ สังกัดกรมสามัญ
 ศึกษาในสวนภูมิภาค. วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ ภาควิชาบริหารการศึกษา 
 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2526. 
สุวิมล   วองวาณิช.การวจิยัปฏิบัติการในชั้นเรียน.  คูมือการวิจยัในชั้นเรียนสาํหรับโรงเรียน      สังกัด  
 กรุงเทพมหานคร.กรุงเทพมหานคร : หางหุนสวนจาํกัด  โรงพมิพอักษรไทย,   2544. 
เสนีย     สังขพันธ.    ศึกษากระบวนการบริหารงานความสัมพนัธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของ
 ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดีเดน สังกัดสํานกังานการประถมศึกษา จงัหวัด
 ลพบุร.ี วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต    ภาควิชาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ
 มหาวิทยาลยั, 2531. 
หวน   พนิธพุันธ. การบรหิารโรงเรียนดานความสมัพันธชุมชน. กรุงเทพมหานคร : หางหุนสวน
 จํากัด  อักษรบัณฑิต, 2529. 
อมรวิทย    นาครทรรพ และสังวร    งัดกระโทก. จับชีพจรการศกึษาโลก. กรุงเทพมหานคร :  โรงพิมพ
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 
อําภา     บุญชวย.  การบรหิารงานวิชาการในโรงเรยีน. กรุงเทพมหานคร :  โอเดียนสโตร, 2537. 
อุทัย       ธรรมเตโช. หลกับริหารการศกึษา.  กรุงเทพมหานคร : เจาพระยาการพิมพ, 2531. 
อุทัย       บุญประเสริฐ. การวางแผนการศึกษา.   กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2532. 
เอกชัย   กี่สุขพันธ.การบรหิาร ทกัษะและการปฏิบติั. กรุงเทพมหานคร :สํานักพิมพสุขภาพใจ, 2538. 
เอกชัย   กี่สุขพันธ.     โรงเรียนในอนาคตกับภารกิจผูบริหาร.      เอกสารการประชุมวิชาการบริหาร
 สัมพันธคร้ังที ่26,มปป.  
เอกชัย  กี่สุขพันธ. หลักการบริหารการศึกษาทัว่ไป. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั, 
 2525. 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

                                                                                                                                                                      223
 
ภาษาอังกฤษ 
 
Flippo, Edwin B. Personnel  Management .  New York  : McGraw-Hill Book,1984. 
Figlie di Maria Ausuliatrice. Elenco  generale 2004. Istituto Figlie di Maria Ausuliatrice. Rome
 Italy, 2004. 
Corallo, Gino.Il metodo educativo  Salesiano l’eredita di Don Bosco. วิธีอบรมแบบซาเลเซียน  
 มรดกของคณุพอบอสโก. แปลโดย  ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ, 1980. 
Kimbrough, Ralph B. and Nunnery, Michael Y. Educational  Administration.  New York :  
 Macmillan  Publishing, 1988. 
Yamane,   Taro. Statistic : an introductory an analysis. 3rd ed. New  York : Harper, 1973. 
Sergiovanni, Thomas J. and Others.Educational Governance and Administration. Englewood  
 Cliffs : Prentice-Hall,1980. 
Miller,Van.The Public Admistration of American School Systems.  New York : The  Macmillan, 
 1965.    
Castetter,  William B.  The Personnel Function in Education Administration.   New York : 
 McGraw-Hill Book, 2000. 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 
                                                                                                                                                                             

                                                                                                                                                                            225 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
รายนามผูทรงคุณวุฒ ิ

 

 

 

 

 

 
 
 



  
 
                                                                                                                                                                             

                                                                                                                                                                            226 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 

 
 1.   ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวัน    
  อาจารยประจาํภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนาํทางการศึกษา   
  คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 2.   รองศาสตราจารย ดร.อมรชยั  ตนัติเมธ   
  อาจารยพิเศษภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา   
  คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั    ขาราชการบํานาญ 

 3.  รองศาสตราจารย ดร.ประกอบ  คุปรัตน    
  ขาราชการบาํนาญ 

 4.   ภราดาถนัด   อนันต   
  ผูอํานวยการโรงเรียนสารสิทธิ์พิทยาลยั   
  นักบวชคณะซาเลเซียน ชาย 

 5. ซิสเตอรทิพยวลัย   ภาคสุวรรณ   
  ผูแทนผูรับใบอนุญาตโรงเรยีนมารียอุปถมัภ 
  ผูประสานงานดานหลักสูตร       ฝายการศกึษา   โรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองค 
  อุปถัมภในประเทศไทย 
  นักบวชคณะซาเลเซียนหญิง  
 
 
 



  
 
                                                                                                                                                      227 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
รายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมประชากร 

 

 

 

 

 

 
 



  
 
                                                                                                                                                      228 

    

   รายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมประชากร 
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  5.    โรงเรียนวิสุทธิว์งศโพนสงู  อําเภอบานดงุ  จังหวัดอุดรธานี         

  6.    โรงเรียนมหาไถศึกษาเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย                     

  7.   โรงเรียนมหาไถศึกษาบงึกาฬ    อําเภอบึงกาฬ   จังหวัดหนองคาย  
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ภาคผนวก  ค 
หนงัสือขอความรวมมือ 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
 
 

เร่ือง 
 
 

การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
ในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 

ผูวิจัย 
 

นางสาวสุภาวรรณ       โชติผล 
 
 

 
 
 
 

 
นิสิตระดับปริญญามหาบณัฑิต 

สาขาวชิาบรหิารการศกึษา  ภาควิชานโยบาย การจดัการและความเปนผูนําทางการศกึษา 
คณะครุศาสตร     จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

ปการศึกษา  2547 
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การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
ในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 1.  การวิจยัครั้งนี ้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 2.  แบบสอบถามฉบับนี้สําหรับผูบริหาร และครูโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 

  แบบสอบถามนี้มี   2  ตอน  คือ 

   ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  5  ขอ 
   ตอนที่ 2  สภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียน  จาํนวน  57 ขอ 
 3. กรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพที่เปนจริงอยางครบถวน เพื่อประโยชนในการรวบรวมขอมูล
ที่สมบูรณยิ่งขึน้ 

 4.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้ใชเพื่อการวิจัยเทานั้น การวิเคราะหขอมูลจะวิเคราะหในภาพรวม  
จึงไมมีผลใด ๆ  ตอผูตอบแบบสอบถาม 

               

 

 

  ผูวิจัยหวงัเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี   

              ขอขอบพระคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  √   ลงใน       ตามสภาพความเปนจริง 

 

1.   เพศ 
   ชาย 
   หญิง 

2.   อาย ุ
   ต่ํากวา  25 ป 
   26 - 35  ป 
   36 - 45  ป 
   45   ปขึ้นไป 

3.   อายกุารทาํงาน 
    1 -  5    ป 
    6 - 10   ป 
   11 - 15  ป 
   มากกวา  15  ป 

4.   วุฒกิารศกึษาสงูสุด 
   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก 
   อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  ......................................................................................... 

5.   ตําแหนงปจจุบัน  ....................................................................................................................... 
      ................................................................................................................................................. 
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ตอนที่  2 สภาพและปญหาการบรหิารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค 
  อุปถัมภในประเทศไทย 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  √  ลงใน    ที่ตรงกบัสิ่งที่ทานไดปฏิบัติ / หรือเติม
  ขอความลงในชองวางที่กาํหนดให 

  
 
งานนโยบายและการวางแผน 

1. โรงเรียนมกีารกําหนดนโยบายการบริหารโรงเรียนหรือไม 
  ไมมี   มี 

 ถาม ี    ดาํเนนิการอยางไร      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   1.  วิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน 
   2.  วิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน 
   3.  กําหนดวิสัยทศันของโรงเรียน 
   4.  กําหนดพนัธกจิของโรงเรียน 
   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

2. ผูรับผิดชอบกําหนดนโยบายของโรงเรยีน  คือใคร         (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  คณะผูบริหาร 
    2.  คณะกรรมการดานนโนบายและวางแผน 
    3.  ครูหัวหนางาน 
    4.  ครูทุกคนในโรงเรียน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 



 
 

                                                                                                                                                         240 

3. ในการพิจารณากําหนดนโยบายของโรงเรียน   ยึดหลกัใด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  หลักความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
    2.  หลักความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครอืภคินีคณะ 
   ธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 
    3.  หลักความสอดคลองกับความตองการของประเทศ 
    4.  หลักความสอดคลองกับความตองการของชุมชน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

4. นโยบายของโรงเรียนเนนเรื่องใดอยางเดนชัด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  พัฒนาผูเรียนใหเปนคนสมบูรณแบบ 
    2.  พัฒนาผูเรียนดานความรูคูคุณธรรม 
    3.  ภูมิปญญาทองถิน่ 
    4.  ความเปนเลิศทางวิชาการ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

5. โรงเรียนมกีารแจงนโยบายใหบุคลากรและผูเกี่ยวของทราบหรือไม 
    ไมม ี   ม ี
         ถามี    ดาํเนนิการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  ประชุมช้ีแจงแกบุคลากรในโรงเรียน 
    2.  จัดประชุมพบปะผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน 
    3.  จัดพิมพแผนพบั   พิมพหนงัสือคูมือใหแกบุคลากรและนักเรียนทกุคน 
    4.  จัดทําปายนิเทศติดในบริเวณโรงเรียน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 
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6. ในการกาํหนดนโยบายของโรงเรียน   มีปญหาหรือไม 
   ไมมีปญหา     มีปญหา 
          ถามีปญหา    มีปญหาดานใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  วัตถุประสงคทีโ่รงเรียนกําหนดไวไมชัดเจน 
    2.  การวิเคราะหสภาพจริงไมครอบคลุมงาน  7 ดานของโรงเรียน 
    3.  ขาดการประเมินสภาพแวดลอมภายนอก 
    4.  ดําเนนิการในระยะเวลาสั้น  ทาํใหขอมูลทีใ่ชไมครบถวนสมบูรณ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

7. การปฏิบัติตามนโยบายของโรงเรียนมปีญหาในเรื่องใด       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  บุคลากรไมเขาใจนโยบาย 
    2.  ไมไดปฏิบัติตามปฏิทนิการดําเนนิงาน 
    3.  ขาดการตรวจสอบและประเมินระหวางการทํางาน 
    4.  ขาดความรวมมือจากบุคลากรและชุมชน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

8. โรงเรียนมีแผนปฏิบัติงานหรือไม 
    ไมม ี      ม ี
         ถามี   เปนแผนประเภทใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  แผนปฏิบัติงานระยะ   5  ป 
    2.  แผนปฏิบัติงานประจําป 
    3.  แผนปฏิบัติงานดานโครงการตาง ๆ  ตามขอบขาย  7  งาน 
    4.  แผนปฏิบัติงานเฉพาะกจิ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 
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9. โรงเรียนมกีารเตรียมการเพื่อวางแผนหรอืไม 
    ไมม ี      ม ี
          ถาม ี  ดาํเนนิการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  ศึกษานโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาชาต ิ
    2.  ศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค 
   อุปถัมภในประเทศไทย 
    3.  วิเคราะหสภาพปจจุบนัและปญหาของโรงเรียน 
    4.  พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนนุการดําเนนิการตามแผน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

10. ผูมีสวนเกีย่วของในการวางแผนงานของโรงเรียนคือใคร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  กลุมผูบริหาร 
    2.  คณะกรรรมการวางแผน 
    3.  ครูทุกคน 
    4.  ชุมชน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

11. โรงเรียนมขีั้นตอนการวางแผนอยางไร        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  ทบทวนภารกจิของโรงเรียน 
    2.  วิเคราะหสภาพของโรงเรยีนในปจจุบัน 
    3.  กําหนดวิสัยทศัน   พนัธกิจ   เปาหมาย / ตวัชี้วัด 
    4.  กําหนดยทุธศาสตรสูความสาํเร็จ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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12. โรงเรียนดาํเนนิการอยางไรในขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. กาํหนดผูรับผิดชอบ 
    2. ประชุมช้ีแจง 
    3. จัดสรรทรัพยากรสนับสนนุอยางเพียงพอ 
    4. ควบคุม  กาํกับ และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

13. โรงเรียนมกีารประเมนิแผนของโรงเรยีนหรือไม 
    ไมม ี      ม ี
         ถามี        ดําเนนิการอยางไร       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ประเมินผลตามระยะเวลาทีก่ําหนดไว 
    2. ประเมินผลตามเกณฑที่ตั้งไว 
    3. จัดประชุม  รายงานการประเมินผล 
    4. วเิคราะหเทยีบวัตถปุระสงคของแผนงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

14. โรงเรียนมปีญหาในการปฏิบัติตามแผนงานหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 

 ถาม ี     มีปญหาในดานใด         (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ความไมชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
    2. การกาํหนดงานไมครอบคลุม 
    3. ไมไดประเมินแผนงานตามระยะเวลาที่กําหนด 
    4. ขาดการนิเทศอยางเปนระบบ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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งานวิชาการ 

15. โรงเรียนมกีารจัดทาํหลกัสูตรสถานศกึษาอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ศึกษาหลักสูตรแกนกลาง 
    2. ประเมินและวเิคราะหผลการจัดการศึกษาตามหลักสูตรเดมิ 
    3. ศึกษาความตองการของชุมชน 
    4. ศึกษาความตองการ  ความสนใจตามระดับความสามารถของผูเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

16. ใครเปนผูมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ผูบริหาร 
    2. คณะกรรมการจัดทาํหลักสูตรชุดตาง ๆ 
    3. ครูผูสอน 
    4. คณะกรรมการสถานศึกษาและประชาชนในทองถิน่ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

17. ในการประเมินหลักสูตรสถานศกึษา โรงเรียนใหความสําคัญในเรื่องใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. หลักการและจุดหมายของหลักสูตร 
    2. เนื้อหาสาระของหลักสูตร 
    3. ความยืดหยุนและการตอบสนองตอความตองการของผูเรียนและทองถิน่ 
    4. ความสามารถเชื่อมโยงบูรณาการกับกลุมสาระอื่น ๆ ได 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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18. โรงเรียนมกีารจัดการเรียนการสอนอยางไร    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. กระตุนใหผูเรียนไดมีบทบาทมากขึ้น 
    2. ใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย 
    3. แนะนํา  สงเสริมแหลงเรียนรูนอกชั้นเรียน 
    4. วเิคราะหและประเมินสภาพผูเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุมตามสภาพจรงิ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

19. การจัดการเรียนการสอนในระดับชัน้เรียนมีการดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. วเิคราะหมาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระ และแตละชวงชั้น 
    2. กาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวงัและจัดหนวยการเรียนตามสาระ 
    3. จัดทาํแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู  นําไปใช   และประเมินแผน 
    4. จัดกจิกรรมการสอนที่สอดแทรกคุณคาทางจริยธรรม 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

20. ในการวัดและประเมินผลการเรียนของนกัเรียน   โรงเรียนพิจารณาเรื่องใด  
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. วัดตรงกับจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว 
    2. คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวัดผล 
    3. ใชเครื่องมือหลากหลายประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง 
    4. แปลผลอยางถูกตอง 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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21. โรงเรียนจดัใหมีการนิเทศภายในหรือไม   
       ไมม ี           ม ี
            ถามี       ดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. กาํหนดหลักการและวัตถุประสงค 
    2. กาํหนดบุคลากร 
    3. กาํหนดขอบเขตงานนิเทศภายใน 
    4. กาํหนดปฏิทินนัดหมายการนิเทศ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

22. โรงเรียนมกีารจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการหรือไม 
      ไมม ี           ม ี
            ถามี       ไดจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศในเรื่องใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. หลักสูตรและการเรียนการสอน 
    2. การวดัและประเมินผล 
    3. การพัฒนากิจกรรมแนะแนว 
    4. การพัฒนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

23. โรงเรียนไดจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการไวบริการนักเรียนเรื่องใด  
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. เครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
    2. การสืบคนขอมูลโดยทางอินเตอรเน็ตจากหองปฏิบัติการของโรงเรียน 
    3. นิตยสาร  แผนพับ  การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวิชาการ 
    4. การจดัระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา   เรียกหาขอมลูไดอยางรวดเร็ว 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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24. โรงเรียนมปีญหาในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญัหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 
         ถามีปญหา  มีในเรื่องใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   1. ขาดความรูพืน้ฐานความตองการของผูเรียน 
   2. ขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
   3. ขาดความรวมมือจากผูปกครอง 
   4. ครูขาดความชํานาญในการนําเสนอความรูจากแหลงเรียนรูทีห่ลากหลาย 
   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .....................................................................................................       
25. โรงเรียนมปีญหาในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนความรูคูคุณธรรมหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 
          ถามี     ลักษณะปญหาเปนอยางไร        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สภาพสังคมปจจบุนั  เนนวัตถุนยิมและบริโภคนิยม 
    2. ครูขาดวิธีการในการจูงใจที่ด ี
    3. นักเรยีนไมไดรับการติดตามดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและทั่วถึง 
    4. เด็กและเยาวชนในปจจุบันมีสมาธิสั้น  ไมชอบการไตรตรอง และการรอคอย 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

งานบุคลากร 

26. โรงเรียนมกีารวางแผนบคุลากรหรือไม 
      ไมม ี         ม ี
           ถาม ี    ผูดําเนินการคือ     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ผูจัดการ 
    2. ครูใหญ 
    3. ผูชวยครูใหญ 
    4. ครูหวัหนางาน  7 งานของโรงเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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27. ในการวางแผนงานบุคลากร   มีการพิจารณาในเรือ่งใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. พิจารณางานทีท่ําในปจจุบนั และงานที่จะทาํในอนาคต 
    2. พิจารณากําลงัคนที่มีอยูในปจจบุัน 
    3. พิจารณาคุณวุฒิ  ความสามารถและความถนดัของบุคลากรแตละคน 
    4. ระบจุํานวนคนตามภาระงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

28. โรงเรียนมเีกณฑในการสรรหาบุคลากรอยางไร      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. บุคลากรภายในที่ไดรับการเตรียมตัวอยางเหมาะสมสามารถรับงานใหมได 
    2. บุคลากรจากภายนอกมีจรรยาบรรณครูและมี “จิตวิญญาณครู”  อยางเดนชัด 
    3. บุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได 
    4. บุคลากรจากภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

29. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานพัฒนาบคุลากรอยางไร     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สํารวจความตองการของบุคลากร 
    2. กาํหนดวัตถุประสงคในการพฒันาบุคลากร 
    3. วางแผนการดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผน 
    4. ติดตามและประเมนิผลแผนการปฏิบัติงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

30. โรงเรียนดาํเนนิการพัฒนาบุคลากรในเรื่องใดบาง     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จรรยาบรรณวิชาชพี 
    2. การเปนนกัอบรมตาม “ระบบปองกนั”  ของคณุพอบอสโก 
    3. การมีใจรักในวิชาชีพ  หมัน่พัฒนาตนใหทันความตองการของยุคสมัยอยูเสมอ 
    4. สงเสริม สนับสนุนบุคลากรในการพัฒนาตามความถนัดและความสามารถพิเศษ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ..................................................................................................... 
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31. โรงเรียนจดักิจกรรมพัฒนาบุคลากรอยางไรบาง    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ปฐมนิเทศ 
    2. จัดประชุมสัมมนาฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน 
    3. ทัศนศึกษาดูงาน 
    4. การติดตามใหความชวยเหลือแนะนําระหวางการปฏิบัติงานจากผูบริหาร    
   หวัหนางาน  และครูในสายงานเดียวกัน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

32. โรงเรียนจดัสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรในรูปแบบใดบาง    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. เงินเดือน 

   2. จัดพาไปทัศนศึกษา 
    3. ใหโบนัสเมื่อส้ินปการศึกษาเปนรางวัลจากการพยายามปฏิบัติหนาที่อยาง รับผิดชอบ
    สม่าํเสมอ 

   4. ใหความชวยเหลือบุคลากรและครอบครัวตามความเหมาะสม 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

33. โรงเรียนมเีกณฑในการพิจารณาบุคลากรใหพนจากงานในกรณีใดบาง 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1. ไมสามารถปรับตนตามนโยบายของโรงเรียนได 
    2. ขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
    3. ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่
    4. แสวงหาประโยชนสวนตนจากผูเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 



 
 

                                                                                                                                                         250 

34. โรงเรียนมปีญหาดานบคุลากรหรือไม 
      ไมมีปญหา          มีปญหา 
            ถามี     มีปญหาเรื่องใด       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การจดัวางแผนกาํลงัคน 
    2. การสรรหาบุคลากร 
    3. การพัฒนาบุคลากร 
    4. การใหพนจากงาน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

งานธุรการและการเงิน 

35. โรงเรียนมกีารดําเนินงานดานสารบรรณอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จัดทาํทะเบียนรับ - สงเอกสารทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน 
    2. จัดทาํแบบฟอรมเอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน 
    3. จัดทาํทะเบียนเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน 
    4. จัดทาํและจัดเก็บจดหมายและคําสั่งตาง ๆ  ของโรงเรียน  

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

36. โรงเรียนมรีะบบจัดเก็บขอมูลสารสนเทศดานใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การบริหารจัดการ 
    2. บุคลากรและผูเรียน 
    3. วชิาการ 
    4. สัมพนัธชุมชน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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37. โรงเรียนดาํเนนิการดานงานทะเบียนอยางไร    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  จัดทํา   จัดเกบ็ประวัติบุคลากรของโรงเรยีน    ไดแก      ผูบริหาร  ครู  นกัเรียน 
               และนักการ 
    2.  จัดทําทะเบยีนกําหนดงานตลอดปของโรงเรียน 
    3.  จัดทําทะเบยีนกําหนดตารางสอนของโรงเรียน 
    4.  จัดทําทะเบยีนการใชอาคารสถานที่   วัสดุ – อุปกรณ 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................................................................................... 

38. โรงเรียนดาํเนนิการดานงานพัสดุ – ครุภัณฑอยางไร     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  จัดบุคลากรผูรับผิดชอบ 
    2.  สํารวจความตองการและจัดหาใหพอเพียงตอการใชงาน 
    3.  จัดทําทะเบยีนแยกประเภท  ทะเบียนบนัทึก การเบกิ - จาย - ยืม - คนื - ซอมแซม  
    4.  จัดทําบัญชพีสัดุ  ทะเบียนครุภัณฑที่ถูกตองและเปนปจจุบัน 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

39. เจาหนาทีธุ่รการของโรงเรียนมหีนาที่ใหบริการดานประชาสัมพันธอยางไร   
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  ใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกบัความเคลื่อนไหวของโรงเรียน 
    2.  สรางความสัมพันธและความเขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน 
    3.  ชวยใหการติดตอเพื่อกระทาํการตาง ๆ กับทางโรงเรียนของชุมชนเปนไปอยาง 
   ราบร่ืน 
    4.  ใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนที่เปนปจจุบนัและเชื่อถือได 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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40. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานการเงนิและการบัญชอียางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จัดทาํหลักฐานการเงินอยางถูกตองและเปนปจจุบัน 
    2. บนัทกึ    จัดเก็บขอมูลเอกสารการเงินอยางเปนระบบ 
    3. กาํหนดบุคลากรทาํหนาที่เฉพาะ 
    4. จัดทาํทะเบียน  บญัชีตาง ๆ อยางเปนระเบียบ  จัดเก็บในทีป่ลอดภัย 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

41. การดําเนนิงานดานธุรการ และการเงนิของโรงเรยีนมีปญหาหรือไม   
      ไมมีปญหา          มีปญหา 
            ถามี     เปนปญหาในดานใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. บุคลากรขาดความชํานาญในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล 
    2. การจดัทําทะเบียนประวัติบุคลากรยังไมเปนระบบและไมเปนปจจุบนั ทําใหลาชา 
    ในการสืบคนขอมูล 
    3. การจดัแยกประเภทพัสดุ – ครุภัณฑยังไมชัดเจน 
    4. จาํนวนเจาหนาทีธ่รุการมีนอยกวาภาระงาน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

42. บุคลิกลักษณะและอัธยาศัยของเจาหนาที่ธุรการมีความสาํคัญตอการปฏิบัติงานหรือไม 
      ไมมีความสาํคัญ          มีความสําคัญ 
            ถามีความสาํคัญ     ควรมีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอยางไร  

          (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศัยดสีม่ําเสมอ 
    2. ใหรายละเอียดชัดเจน และชวยขจัดขอขัดแยงดวยความพากเพียร 
    3. ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเรว็  ทนัตอความตองการเสมอ 
    4. ซื่อสัตย  ตรงตอเวลา  และรักงาน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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งานกิจการนักเรียน 

43. โรงเรียนจดักิจการนกัเรยีนเพื่อชวยพฒันานักเรียนในเรื่องใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. คุณภาพชีวิต 
    2. สรางความคิดและพฤติกรรมที่ดแีกนักเรียน 
    3. การพัฒนาการของนกัเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ 
    4. การอุทิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

44. ในการรักษาระเบียบวนิยัของนกัเรียน   โรงเรียนดาํเนินการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สํารวจความตองการ  การพัฒนา  แกไขระเบียบวินัยในเรื่องที่เรงดวน 
    2. กาํหนดและแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครู  และนักเรียน 
    3. ชี้แจงกฎระเบียบวนิัยที่นกัเรียนตองปฏิบัติ 
    4. สรางเงื่อนไขในทางบวกสูภาคปฏบิัติ     มกีารควบคุม   ติดตามประเมินผลอยาง 
              ตอเนือ่ง 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

45. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานแนะแนวอยางไร   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จัดบคุลากรที่มีคุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง 
    2. จัดใหมีหองแนะแนวในตําแหนงที่ใหความสะดวกตอนักเรียนผูมารับบริการ 
    3. บริการขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบนัเสมอ 
    4. เนนการติดตามนกัเรียนเปนรายบุคคล 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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46. งานบริการดานการแนะแนวมีความสาํคัญหรือไม 
     ไมมีความสําคัญ          มีความสําคัญ 
           ถามีความสําคัญ     เพราะเหตุใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  นักเรียนไดรับการติดตามดแูลเอาใจใสอยางใกลชิด 
    2.  นักเรียนไดรับความชวยเหลอืทั้งดานวชิาการและความประพฤต ิ
    3.  นักเรียนไดรับการพัฒนาตรงกับความสามารถและความถนัด 
    4.  นักเรียนไดรับการแนะนําชวยเหลือในการตัดสินใจเลือกการประกอบอาชีพใน 
     อนาคต 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

47. โรงเรียนสงเสริมงานดานกิจกรรมนักเรียนในรูปแบบใด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  จัดตั้งสภานักเรียน 
    2.  ตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน 
    3.  จัดนิทรรศการ  และกิจกรรมสงเสริมความสามารถเฉพาะของนักเรียน 
    4.  ตั้งกลุมผูนํานกัเรียน  ทํากิจกรรมรวมกับโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค 
   อุปถัมภ และองคกรภายนอก 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

48. โรงเรียนยดึหลักการใดในการพัฒนานกัเรียนโดยใชกิจกรรมสภานักเรียน  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1.  แนวคิดระบบปองกนั   (เหตผุล  ศาสนา  และความรักใจดี) 
    2.  แนวคิดประชาธิปไตย 
    3.  แนวคิดการฝกฝนตนเปนผูนําที่ดี  รูจกัครองตน  และไมหลงตามกระแสสังคม 
    4.  แนวคิดการเอือ้เฟอเกื้อกูลและพึ่งพากันแบบบรรยากาศครอบครัวไทย 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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49. ใครเปนผูมีบทบาทสาํคัญในการดําเนนิการดานกจิการนกัเรียน   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ผูบริหาร 
    2. ครู 
    3. นักเรยีน 
    4. บุคลากรทัง้โรงเรียน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

50. โรงเรียนมปีญหาในการจัดกิจกรรมนกัเรียนหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 

          ถามี     เปนปญหาในเรื่องใด                 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. มกีิจกรรมมากเกินไป 
    2. การดําเนนิงานดานการแนะแนวยังไมเดนชัด 
    3. กิจกรรมสวนใหญครูยังมีบทบาทมากกวานักเรียน 
    4. เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากัด 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

51. ในการรักษาระเบียบวนิยัของนกัเรียน   โรงเรียนพบปญหาในลักษณะใด   
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1. ขาดการประชาสมัพันธ  ชี้แจง  และใหขอตกลงที่ชัดเจน 
    2. ขาดเทคนิควธิีการจงูใจที่ด ี
    3. ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง 
    4. ขาดการติดตาม   ประเมินผลอยางตอเนื่องจากบุคลากรผูรับผิดชอบ 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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งานอาคารสถานที่ 

52. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานอาคารสถานที่อยางไรบาง   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การจดัสรางอาคารสถานที่ใหเพยีงพอตอการใชงาน 
    2. การใชอาคารสถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย 
    3. การบํารุงรักษาอาคารสถานที ่
    4. การประเมินการใชอาคารสถานที ่

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

53. ใครเปนผูรับผิดชอบการดําเนินงานดานอาคารสถานที ่  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ผูรับใบอนุญาต 
    2. ผูจัดการและครูใหญ 
    3. คณะครูฝายงานอาคารสถานที ่
    4. บุคลากรผูรับผิดชอบตามจุดตาง ๆ 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

54. โรงเรียนจดัระบบการใชอาคารสถานทีอ่ยางไร   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. วางแผนการใชอาคารสถานที ่
    2. จัดทาํผังบริเวณอาคารสถานที ่
    3. จัดทาํตารางแสดงการใชอาคารสถานที ่
    4. จัดใหบริการแกชุมชน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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55.โรงเรียนมปีญหาดานอาคารสถานทีห่รือไม 
      ไมมีปญหา          มีปญหา 
           ถาม ี       มีปญหาในเรื่องใด     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ขาดงบประมาณทีจ่ะซอมแซมอาคารสถานทีท่ี่ชํารุด 
    2. คุณภาพการใชงานของวัสดุ – อุปกรณการกอสรางดอยลงในเวลาอันสัน้ 
    3. สถานที่ตัง้ของโรงเรียนอยูในพืน้ที่จํากัด 
    4. การขาดจิตสํานกึในการดูแลรักษาของผูใชอาคารสถานที ่

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

งานสัมพันธชุมชน 

56. โรงเรียนมกีารดําเนินการเพื่อสรางความสัมพนัธชุมชนอยางไร    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียน 
    2. ใหบริการแกชุมชน 
    3. มีสวนรวมในการพฒันา 
    4. รับการสนับสนุนจากชุมชน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

57. โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชุมชนและบุคคลทั่วไปเรื่องใดเปนพิเศษ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การอบรม  และการติดตามดูแลเอาใจใสนักเรยีนอยางใกลชิด 
    2. ความเปนเลิศทางวิชาการ 
    3. ทักษะทางภาษาอังกฤษของนักเรยีน 
    4. การนําภูมิปญญาทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการสอน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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58. ผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุและใหความรวมมือกับทางโรงเรียน คือ  
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  ผูปกครอง 
    2.  ศิษยเกา 
    3.  หนวยงานทองถิ่นทั้งจากภาครัฐและเอกชน 
    4.  ชุมชนใกลเคยีง 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................................................................................... 

59. โรงเรียนจดับริการแกชุมชนในเรื่องใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  กิจกรรมบําเพญ็ประโยชน 
    2.  ชวยงานของชมุชนในโอกาสพิเศษตาง ๆ 
    3.  ใหบริการดานอาคารสถานที ่ และวัสดุ - อุปกรณ 
    4.  เผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกชมุชน 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................................................................................... 

60. โรงเรียนและชุมชนไดรวมมือกันในการพัฒนาผูเรียนอยางไร   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  โรงเรียนและชมุชนรวมกันจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความ 
    เหมาะสม 
    2.  ชุมชนชวยในการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิ่น 
    3.  ชุมชนชวยสนบัสนุนดานทรพัยากร  และปจจัยตาง ๆ แกโรงเรียน 
    4.  ชุมชนชวยติดตามดูแลนักเรยีน และประสานงานกับโรงเรียนในชวงเวลาที ่  
     นักเรียนอยูนอกโรงเรียน 

  5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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61. โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อเชื่อมความสมัพันธกับชุมชนโดยวิธีใด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  ประชุมพบปะผูปกครอง 
    2.  เชิญผูปกครองและชุมชนเขารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดขึ้น 
    3.  จัดใหมีพธิีมอบโล ยกยองใหเกยีรติ และขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน 
    4.  จัดเผยแพรขอมูลขาวสารทางแผนพบั  นิตยสารโรงเรียน  และสื่อมวลชนระดับ 
    ทองถิน่และระดับประเทศ 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

62. โรงเรียนมปีญหาดานงานสัมพนัธชมุชนหรือไม 
    ไมมีปญหา          มีปญหา 
          ถาม ี       มีปญหาในเรื่องใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  โรงเรียนขาดแผนงานที่ชัดเจนในการดําเนนิการ 
    2.  โรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอยและเผยแพรในวงแคบ 
    3.  ขาดการประสานงานที่ชัดเจน 
    4.  ขาดการดําเนนิการที่เปนระบบและตอเนือ่ง 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณอยางยิง่ที่ทานสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 

  นางสาวสุภาวรรณ   โชติผล  เกิดวนัที่  28  ตุลาคม  พ.ศ. 2510  ที่จงัหวัดจันทบุรี  
สําเร็จการศึกษาปริญญาศลิปศาตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะมนุษยศาสตร มหาวทิยาลยั
รามคําแหง ปการศึกษา 2541    และสาํเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู    มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2544 เขาศึกษาตอหลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั     ในปการศกึษา  2546    ปจจุบันเปนผูชวยครูใหญฝายประถมศึกษา โรงเรียนนารีวฒุ ิ 
อ.บานโปง   จ.ราชบุรี 
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