
ภาษาไทย

รายการอ้างอิง

กถุษดา กรุดทอง. ทาร่วิจัยเซิงอนาคต. วารสารการ่วิจัยเพ่ีอการพัฒนา 3 ะ 12-18. 2530.
กองการพยาบาล ลำนักปลัดกระทรวงลาธารณสุข. ค่มีอการจัดบริการจากหลักการลํทารปฏิบัติ. 

กรุงเทพมหานคร ะ โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2539.
กองการพยาบาล ลำนักปลัดกระทรวงลาธารณลุช. บทบาทหน้าท่ีความรบผิดชอบรองเจ้าหน้าท่ี 

ทางทารพยาบาลท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาล. กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาลตร์, 2539.

กาญจนา เกียรติธนาพ์นธ์. บรรยากาศองค์การท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาไปลํองค์กา?แห่งทา?เรียนรู้ : 
กรณีคิกษากองสาธารณสรภูมิภาค สำนักปลัดกระทรวงสาธารณสร. ภาคนิพนธ์โครง 
การบัณฑิตคิกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร, 2541.

กุลยา ตันติผลาชีวะ. การบริหารผ้ปวย. พิมพ์คร้ังท่ี 2. กรุงเทพมหานคร : โปร์ไดเมนซ่ัน, 2539.
กัลยาณี คำแดง. ความลัมพันธ์'ระหว่างป้จจัยจิตลักษณะกับวินัยไนการสร้างองค์ก?แห่งการ

เรียนรู้กรณีคิกษา องค์การโท?ตัพท์แห่งประเทศไทย. ภาคนิพนธ์นิพนธ์โครงการบัณฑิต 
คิกษๆการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2542.

ซนิษฐา วิทยาอนุมาส. การ่วิจัยแบบเดลฟาย : เทคนิคและบัณุหาท่ีพบในการวิจัยรวมบทความท่ี 
เก่ียวกับการวิจัยการคิกษา. กรุงเทพมหานคร : รุ่งเรืองลาลันการพิมพ์, 2530.

ไขแลง ซวคิร. ภาวะผู้นำทางการพยาบาล. สงขลา ะ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2528.
เจริญลุข ภาวะคิริพงษ์. กา?พัฒนาแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้. ภาคนิพนธ์โครงการบัณฑิต 

คิกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2542.
จุมพล พูลพั'รัชีวิ'น. เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR. ข่าวสารวิจัยการคิกษา. 10 (มิถุนายน 

-  กรกฎาคม 2530) : 23-30.
จุมพล พูลภัทรชีวิน.อนาคตคิกษา : ความรู้และความเช้าไจพ้ืนฐาน.วารสารศาสตร์ครุศาสตร์19 

(กรกฎาคม-ธ้นวาคม 2533) : 84-87.
จิตคภัทร เครือวรรณ์ . เศรษฐกิจไทยกับสหัสวรรษใหม่■ ทิศหุ้น 3 (ธันวาคม 2542 ) ะ 4-7
จินตนา ยูนิ,พันธ์. การคุ้มครองผู้ปริ'โภค : แนวคิดและภา?กิจรองพยาบาลไนสภาวการณ์ทยาบาล 

ค่มีอกา?ผิกอบรมพยาบาลกับการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสร. หน้า 6-13. นนทบุรี:
นาย'วิ'ทย์, 2542.
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จันทf เพ็ญ ชูประภาวรรณ. สุขภาพคนไทยปี พ.ศ. 2543 : สถานสุขภาพคนไทย. กรุงเทพฯ : อุษา 
การพิมพ์, 2543.

ชวินทร์ ธัมมนันท์กุล. ค่มือวิกฤตเศรษฐกิจ. กรุงเทพมหานคร: บริษัท ปิสิเนล อินเทลลิเจนซ์ 
แอนด์ครีเอทีวิต้ี, 2541.

ซนิดา รักษ์พลเมือง. ทาร่วิจัยแบบเดลฟาย. วารสารวิจัย 9 (2522): 89-101,2528.
ชูศรี วงค์รัตนะ. เทคนิคกา?ใช้สถิติเพ่ีอการวิจัย. พิมพ์คร้ังท่ี 6. กรุงเทพมหานคร :

มหาวิทยาลัยศรีนครินทร่วิโรฒ ประลานมิตร, 2528.
ดนัย เทียนพุฒ. การทำแผน HRD ส่สหัสวรรษหน้า . พิมพ์คร้ังท่ี 3. กรุงเทพฯ: ไทยเจริญการ 

แพทย์, 2543.
ทวีวรรณ ก่ึงโคกกรวด. ความสัมพันธ์ระหว่างป็จจัยส่วนบุคคลความรู้เก่ียวทบโรคเบาหวานการ

สนับสนุนจากครอบครัวและชุมชนกับทา?ดูแลตนเองชองผ้ปวยโรคเบาหวานโรงพยาบาลชุม 
ซน จังหวัดกาฬสีนธ์ วิทยานิพนธ์ปรัญญามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2542.

ธงชัย สันติวงษ์. การวางแผน. พิมพ์คร้ังท่ี 6. กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์ไทยวัฒนาพานิซ, 2539.
ธงชัย สันติวงษ์ หลักการจัดการ. พิมพ์คร้ังท่ี 6. กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์ไทยวัฒนพานิซ,

2539.
ธงชัย สันติวงษ์. องค์ทา?และทา?บริหาร. พิมพ์คร้ังท่ี 10.กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช,

2539.
นงลักษณ์ วิรัช'ชัย และ ลุวิมล ว่องวาณิช. การวิเคราะห์จัดอันดับมหาวิทยาลัยของประเทศไน 

เอเชีย. กรุงเทพฯ : สำนักงานคณะกรรมการการสีกษาแห่งชาติ, (2541 1 กันยายน).
นฤมล ศรีทานนท์และจิรังทูล ณัฐรังสี. ภาวะผ้นำทางการพยาบาล ■ วารสารสภาพยาบาล. 

เมษายน -  มิถุนายน, 2542.
นาตยา ปีลันธนานนท์ อนาคตศาสตร์. กรุงเทพฯ : พีระพัฒนา, 2526.
นันทพร โชตินุชิต. การพัฒนาไปส่องค์ก?แห่งการเรียนรู้ไนรูปแบบทีมข้ามสายงาน .ภาคนิพนธ์ 

โครงการบัณฑิตสีกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์,
2538.

บุญใจ ศรีสถิตย์นราทูร. การจัดการทางทารพยาบาล. ภาควิชาวิจัยประเมินผลและการบริหาร 
ทางการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒบางแสน, 2533.

บุญใจ ศรีสถิตย์นราทูร. การพัฒนาดัชนีรวมสำหรับปงช้ีคุณภาพการจัดการสีทษาหลักสูตร
พยาบาลสาสตร์มหาบัณฑิต. ปริญญานิพนธ์ปริญญาการสีกษๆดุษฎีบัณฑิตสาขาการ
วิจัยและพัฒนาหลักสูตรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2542.
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บุญใจ ศรีสถิตย์น?ากุร. ระเบียบวัธีกา?วิจัยทางพยาบาลศาสตร์. พิมพ์ครั้งท่ีใ. กรุงเทพมหานคร 
ะ โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 2544.

บุบผา พวงมาลี. กา?รับรู้ความIปีนองค์การแห่งการÎรียนรู้ของป้ายทารพยาบาล
โรงพยาบาลของรัฐเขตกรุงIทพมหานศร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาการ
บริหารการพยาบาลบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2542.

ยุพดี โสตถิพันธ์. การจัดองค์ทา?ทางการพยาบาล. สงขลา : เทมการพิมพ์, 2539.
ประคอง กรรณสูต. สถิติเพ่ีอการ่วิจัยทางพฤติก?รมศาสตริ. พิมพ์คร้ังท่ี 2. กรุงเทพมหานคร :

สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.
ปริดา แต้อารักษ์. รายงานผลการติทษาภาพลักษณ์และกลยุทธ์การพัฒนาโรงพยาบาลชุมชนใน 

สองทศวรรษหน้า ในมุมมองชองผู้ทรงคุณวุฒิ. กรุงเทพมหานคร : ลามเจริญพานิช,
2543.

ประพันธ์ หาญกว้าง. องค์ก?แห่งทา?เรียนรู้: แนวในการพัฒนาองค์ก?และทรัพยากรมนุษย์ใน 
องค์กรในอนาคต. วิทยานิพนธ์พัฒนบริหารศาลตริมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาลตริ, 2538.

พสุ เตชะรินทริ. ยุทธศาสตร์ในการดำเนินงานขององค์กรธุรกิจภายใต้ความท้าทายใหม่ .ๆ
จุฬาลงกรณ์ธุรกิจปริทัศน์75 (มีนาคม2541): 23-45.

พวงรัตน์บุญญานุรักษ์. ความสำคัญ ป็ญหา และความต้องทา?กา?พัฒนาบุคลากรพยาบาล.
วารสารคณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 6 (ธันวาคม), 2537.

เพชรน้อย สิงห์ !ๆางชัย ติริพร ชัมกลิขิต และทัศนีย์ นะแล. วิจัยทางกา?พยาบาล: หลักการและ 
กระบวนการ. สงขลา : เทมการพิมพ์, 2539.

ฟาริดา อิบราฮิม. สาระทารบ?หา?การพยาบาล. พิมพ์คร้ังท่ี 2. กรุงเทพมหานคร : สามเจริญ 
พานิชย์, 2542.

ภัทรมนัส กล่อมจันทร์. การติทษาชุดข้อมูลพ้ีนฐานเพ่ีอทา?บริหารจัดการทางทารพยาบาล
สำหรับโรงพยาบาลชุมชน. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาบริหารการพยาบาล 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2542.

มณีรัตน์ ทองดีพันธ์. การติกษารายการปฎิบ้ติการพยาบาลผู้ปวยโรคระบบหัวใจในโรงพยาบาล 
ชุมชน. จังหวัดสุพรรณบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาบริหารการพยาบาล 
บัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2542.

เรมวล นันท์ศุภวัฒน์. ภาวะผู้นำทางการพยาบาลในองค์การ. พิมพ์ครั้งที่1. เชียงใหม่:
นนทบุรีการพิมพ์, 2542.
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ลือชัย พันธ์เจริญกิจ. การพัฒนาองค์การตามแนวคิดองค์กา?แห่งกา?เรียนรู้. วิทยานิพนธ์

ปรีญญามหาบัณฑิตคณะรัฐศาสตร์'บัณฑิต,วิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2540.
วิชัย วงษ์ใหญ่. กระบวนการพัฒนาหลักสูต?และการเรียนการสอนกรุงเทพ : ลุวีริยาสาลัน,

2537.
วิไลพร มณีพันธ์. ความลัมพันธ์ระหว่างปัจจัยสํวนบุคคลและสภาพแวดล้อมในการทำงานกับ 

ความพร้อมในกา?เรียนรู้ด้วยตนเองของพยาบาลประจำการโรงพยาบาลชอง?ฐเซต 
กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิตสาขาการบริหารการพยาบาลบัณฑิต 
วิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.

วีณา จีระแพทย์. เทคโนโลยีสารสนเทศเพี่อพัฒนาวิชาชีพพยาบาลในวีณา จีระแพทย ์
(บรรณาธิการ). สารลนเทศทางการพยาบาล และทางสุขภาพหน้า 22-36. กรุงเทพฯ. 
โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2544.

วีรวุธ มาฆคิรานนท์. คัมภีร์บริหารองค์กรเรียนรู้สํ TQM. กรุงเทพมหานคร :
บริษัทเอ๊กชเปอร์เน็ท จำกัด, 2541.

วรนาถ แลงจันทร์. แนวคิดและวิธีสํงเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ีอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน 
องค์กร: กรณีคิกพาธนาคา?ใทยพานิซย์ จำกัด (มหาชน). ภาคนิพนธ์โครงการบัณฑิต 
คิกษา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2539.

ว ิค ิษฐ์ ชูวงษ์. แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นองค์กา?แห่งการเรียนรู้สํบ้านใหม่. กรุงเทพมหานคร : 
สำนักงานข้าราชการพลเรีอน, 2540.

สาธารณสุข, กระทรวง. (ร่างท่ี 5) แผน9 ชองกระทรวงสาธารณสุขตามแผนพัฒนาสุขภาพ 
แห่งชาติในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติฉบับท่ี 9 (พ.ศ.2545 - 2549)
(ม.ป.ท.), 2542.

สาธารณสุข, กระทรวง. สำนักงานปลัดกระทรวง. กองการพยาบาล. มาด?ฐานการพยาบาล โรง 
พยาบาลศูนย์โรงพยาบาลท่ี'วใป โรงพยาบาลชุมชน. พิมพ์คร้ังท่ี 2. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 
องค์การลงเคราะห์ทหารผ่านคิก, 2538.

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข. ระบบสุขภาพท่ีคนใทยต้องการ. พิมพ์ครังท่ี 2. กรุงเทพมหานคร,
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รายนามผู้เขิเยวชาญ

กลุ่มที่ 1 ผู้ท่ีมีความเช่ียวชาญในด้านของแนวคิด และทโเษฎีองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่
1. ดร.ลุจิตรา ธนานันท์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
2. ผู้ช่วยศาลตราจารย์ ดร.มนตรี แย้มกสิกร คณะดีกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพาชลบุรี
3. นายวิคิษฐ์ ชูวงษ์ ธนาคารไทยพาณิชย์จากัดมหาชน(สำนักงานใหญ่)
4. นายแพทย์สมเกียรต้ิ วัฒนคิรีชัยกุล ศูนย์การคิกษ'าต่อเน่ืองแพ'ทยสภา
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณีวรรณ ฉัตรอุทัย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นิลดา เวชยานนทั สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

กล่มท่ี 2 ผ้ท่ีมีความเช่ียวชาณในเร่ืองการสร้างตัวช้ีวัดและในด้านขององค์กรแห่งการเรียนร้ได้แก่<* ‘น
1. รองศาสตราจารย์ดร.ยุวดี ฤาชา

2. รองศาสตราจารย์ รุจิเรส ธนูรักษ์

3. ศาลตราจารย์ ดร.พันธ์ทิพย์ รามสูตร

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พูลลุซ หงคานนท์

5. นางบุษบา สงวนประสิทธ้ิ

ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ฝ่ายการดีกษา 
โรงเรียนพยาบาล โรงพยาบาลรามาธิบดี 
ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ โรงพยาบาล 
รามาธิบดี
สถาบันพัฒนาการสาธารณสุขอาเซียน 
มหาวิทยาลัยมหิดล
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช
คณะลาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
มหิดล

กลุ่มท่ี 3 ผู้เช่ียวชาญในด้านการบริหารการพยาบาลในโรงพยาบาลหรีอผู้บรีหารในระดับนโยบาย 
และการวางแผนขององค์กร ได้แก่

1. ศาสตราจารย์ นพ.ลมอาจ วงค์ฃมทอง สถาบันพัฒนาการสาธารณสุขมหาวิทยาลัย
มหิดล

2. นางมาริษา สมบัติบูรณ์ ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลคิริราช
3. นางเพ็ญจันทร์ แลนประลาน ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์
4. ดร.มณฑาทิพย์ ไชยศักด้ี วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีราชบุรี
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ท่ี ทม 0342/ คณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาคาร'วิทยถิตต้ิช้ัน 12 ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ 10330

มีนาคม 2546
เรอง ขออนุมีติบุคลากรเป็นผู้เช่ียวชาญ

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลคิริราช

เน่ืองด้วย นางสาววรรณา คำเทศ นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิจัยเพ่ือเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เร่ือง “การพัฒนาตัวช้ีวัดความ 
เป็นองค์กรแห่งการเริยนรู้ฃองฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน,,โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญใจ 
ศรีสถิตย์นรากูร เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ในการน้ีจึงขอเรียนเชิญ นางมา'ริษา สมปติบูรณ์ 
ตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายการพยาบาลเป็นผู้เช่ียวชาญการให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถาม เพ่ือประโยชน์ทาง 
วิชาการต่อไป

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุม้ติให้ นางมา'ริษา สมบัติบูรณ์ เป็นผู้เช่ียวชาญการให้ข้อมูล 
การวิจัยตังกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างย่ิงว่าจะได้รับความ 
อนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี) 
รองคณบดีฝ่ายจัดการคิกษาและกิจการนิสิต 
ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

สำเนาเรียน 
งานบริการการคิกษา 
อาจารย์ท่ีปรึกษา 
รายช่ือนิสิต

นางมาริษา สมบัติบูรณ์
โทร. (02) 2189825 โทรสาร (02) 21898086
ผศ. ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร โทร. (01) 3768137
นางสาว วรรณา คำเทศ โทร. (01)8575728 ,(032) 459320
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ท่ี ทม 0342/ คณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
อาคาร'วิทยกิตติ้ชั้น 12 ถนนพญาไท
กรุงเทพฯ 10330

มีนาคม 2546

เรอง ขออนุม้ติบุคลากรเป็นผู้เช่ียวชาญ

เรียน อธิการบดีสถาบัณบัณฑิตพัฒนบรีหารศาสตร์

เน่ืองด้วย นางสาววรรณา คำเทศ นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิจัยเพ่ือเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรอง ‘การพัฒนาตัวซ้ีวัดความ 
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน’’ โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญใจ 
ศรีสถิตย์นรากูร เป็นอาจารย์ท่ีปรกษาวิทยานิพนธ์ ในการน้ีจึงขอเรียนเชิญ ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ดร.มณีวรรณ ฉัตรอุทัย ผู้อำนวยการโครงการบัณฑิตดีกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นผู้เช่ียวชาญ 
การให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถาม เพ่ือประโยชน์ทางวิชาการต่อไป

จึงเรียนมาเพ่ีอโปรดพิจารณาอนุม้ติให้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณีวรรณ ฉัตรอุทัย เป็น 
ผู้เช่ียวชาญการให้ข้อมูลการวิจัยดังกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป็น
อย่างย่ิงว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี) 
รองคณบดีฝ่ายจัดการศกษาและกิจการนิสิต 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

สำเนาเรียน 
งานบุรีกา?การดีทษา 
อาจารย์ท่ีปรึกษา 
รายช่ือนิสิต

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณีวรรณ ฉัตรอุทัย
โทร. (02) 2189825 โทรสาร (02) 21898086 
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มีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับการพิ:ฒนา 
ตัวช้ีวัด ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน โดยวิธีการ 
สัมภาษณ์ด้วยคำถามปลายเปีด เพ่ือให้ผู้เช่ียวชาญได้แสดงความคิดเห็นโดยอิสระ หลังจากน้ัน 
นำความคิดเห็นท้ังหมดของผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เพ่ือสร้างเป็นแบบ 
สอบถามสำหรับเก็บข้อมูลในรอบท่ี 2

แบบสัมภาษณ์รอบที่ 1
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แนวคำถาม

1. จากความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การคมนาคมและการติด 
ต่อส่ือสาร ทำให้องค์กรพยาบาลเกิดความเปล่ียนแปลง เร่งการพัฒนาองค์กรให้ทันกับสภาวการณ์ 
ท่านคิดว่าลักษณะของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนเของฝ่ายการพยาบาล ควรมีลักษณะอย่างไร 
และองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ควรประกอบด้วยด้านใดบ้าง ลักษณะอย่างไร

2. ท่านคิดว่าปัจจัยบริบทท้ัง 4 ด้าน คือด้านนโยบายการเมือง ด้านเศรษฐกิจ ด้าน 
ลังคม ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซ่ึงฝ่ายการพยาบาลเป็นระบบเปิด และมีความ เก่ียวพัน 
กับปัจจัยดังกล่าว ควรมีการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนได้อย่างไร

3. จากการเปล่ียนแปลงของปัจจัยบริบทดังกล่าว ทำให้องค์กรพยาบาลเกิดการเปล่ียน
แปลง เช่น การบริหารจัดการในองค์กร การปรับโครงสร้างขององค์กร การใช้เทคโนโลยี ต่าง ๆ
การล่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร เป็นต้น ท่านคิดว่าดัวช้ีวัดขององค์ประกอบในแต่ละต้านของ 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ควรมีลักษณะอย่างไร
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แบบสอบถามสำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเทคนิค EDFR รอบท่ี 2 
เร่ือง “การพัฒนาตัวสัรัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาล

ในโรงพยาบาลชุมชน”

คำรื่แจงในการตอบแบบสอบถาม

1. แบบสอบถามฉบับน้ีเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ

2. แบบลอบถามฉบับน้ี ได้จากการศึกษาค้นคว้าจากตำราเอกสารงานวิจัยต่าง  ๆ ท่ี 
เก่ียวข้องและการสัมภาษณ์จากท่านและผู้เช่ียวชาญท่านอ่ืน  ๆ หลังจากน้ันนำมาวิเคราะห์เน้ือหา 
ได้องค์ประกอบของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนเของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน 8 
องค์ประกอบ และตัวช้ีวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาล 
ชุมชนจำนวน 61 ตัวช่ีวัด จำแนกตามองค์ประกอบ

2.1 องค์ประกอบด้านการเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ ข้อที่1.1-1.8
2.2 องค์ประกอบด้านการมีแบบแผนทางความคิด ข้อท่ี 2.1-2.8
2.3 องค์ประกอบด้านการสรางวิสัยทัศน์ร่วมกัน ข้อท่ี 3.1-3.6
2.4 องค์ประกอบด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ข้อท่ี 4.1-4.8
2.5 องค์ประกอบด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ฃ้อที่5.1-5.6
2.6 องค์ประกอบด้านการบรีหารองค์กร ข้อท่ี 6.1-6.6
2.7 องค์ประกอบด้านบรรยากาศองค์กร ข้อท่ี 7.1-7.5
2.8 องค์ประกอบด้านเทคโนโลยีท่ีนำมาใช้ ช้อท่ี 8.1-8.6

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามฉบับน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพ่ือรวบรวมความ
คิดเห็นเกี่ยวกับทารพฒนาตัวชี้วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลใน 
โรงพยาบาลชุมชนใน 2 ประเด็นดังน้ี

3.1 ตัวซ้ีวัดแต่ละตัวมีความเหมาะสม (Appropriateness) และการนำไปใช้ได้ 
จริง(Practicality) ในระดับมากน้อยเพียงใด จากมากท่ีสุด-น้อยท่ีสุด (จากระดับร-บุ หากท่านมี 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โปรดให้ข้อเสนอแนะในช่องเสนอแนะด้านขวามือของแบบสอบถาม

3.2 ตัวซ้ีวัดในแต่ละองค์ประกอบ ควรเพ่ิมตัวช้ีวัดใดอีกบ้าง หากท่านมีข้อเสนอ 
แนะเพ่ิมเติมโปรดให้ข้อเสนอแนะในต่วนท้ายของแบบสอบถามของแต่ละองค์ประกอบ
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4. ความหมายของความเหมาะลมของตัวช้ีวัดและการนำไปใช้ได้จริงของตัวช้ีวัด มี 
ความหมายตังน้ี

4.1. ความเหมาะลมของตัวช้ีวัด หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันมีความสำคัญเหมาะสมท่ีจะ 
นำมาใช้เป็นเกณฑ์สำหรับบ่งชี้ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลใน 
โรงพยาบาลชุมชน

4.2. การนำไปใช้ใต้จริงของตัวช้ีวัด หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันมีความสะดวกและไม่ 
ยุ่งยากในการเก็บรวบรวมเพื่อนำมาใช้สำหรับบ่งชี้ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่าย 
การพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน

5. ความหมายของ ความเหมาะลมและการนำไปใช้ใต้จริง ซ่ึงกำหนดเป็น 5, 4, 3, 2, 1 
5 หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันมีความเหมาะสมและการนำไปใช้ไต้จริงสำหรับบ่งช้ี

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนในระตับมากท่ีสุด
4 หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันมีความเหมาะสมและการนำไปใช้ไต้จริงสำหรับบ่งช้ี 

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนในระตับมาก
3 หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันมีความเหมาะสมและการนำไปใช้ไต้จริงสำหรับบ่งช้ี

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนในระดับปานกลาง
2 หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันความเหมาะสมและการนำไปใช้ไต้จริงสำหรับบ่งช้ี

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายทารพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนระตับน้อย
1 หมายถึง ตัวช้ีวัดน้ันมีความเหมาะสมและการนำไปใช้ไต้จริงสำหรับบ่งช้ี

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนในระดับน้อยท่ีสุด

6. การตอบแบบลอบถาม ขอให้ท่านกาเคร่ืองหมาย J  ลงในซ่องท่ีตรงกับความคิดเห็น
ของท่าน
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จากการวิเคราะห์จากเนือหาการสัมภาษณ์จากผู้เช่ียวชาญ และจากการสืกษาค้นคว้า
จากตำรา เอกสารงานวิจัยต่าง  ๆ ได้องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่ายการ 
พยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน 8 องค์ประกอบ
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ระดับความสำคัญของตัวท่ี'วัด
ข้อเสนอ 

แนะ
ดัวดู้วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ความเหมาะสมและการนำไ'ปไซ้

5 4 3 2 1
1. การเป็นบุคคลที่รอบรู้

1.1 พยาบาลวิชาชีพมีการพีขนรู้ตลอดเวลา
1.2 พยาบาลวิชาชีพพยายามพียนรู้ส่ิงต่าง  ๆ

ได้ทันกับเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปของโลก

2. การมืแบบแผนทางความคิด
2.1 พยาบาลวิชาชีพได้พัฒนาทางด้าน 

ทักษะและความรู้เพ่ือทันกับการเปล่ียนแปลง 
และความอยู่รอดของหน่ว

2.2 พยาบาลวิชาชีพมีความรู้และทักษะ 
ต่างๆท่ีสนใจ หรือต้องการท่ีจะเรียนรู้

3. การสร้างวิส้ยทัศน์ร่วมวัน
3.1 พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการวาง 

แผนงานแนวทางแก้ปัญหาของหน่วยงาน
3.2 พยาบาลวิชาชีพได้รับทราบเป้า 

หมายการดำเนินงานของหน่วยงาน

4. การเรียนรู้ร่วมวันเป็นทีม
4.1 พยาบาลวิชาชีพได้รับการอบรมและ 

เรียนรู้วิธีการทำงานเป็นทีม
4.2 หัวหน้าหอผู้ป่วยได้จัดประชุม อบรม 

การร่วมอภิปรายในประเด็นความรู้ใหม่ๆเพ่ือ 
ส่งเสริมให้พยาบาลวิชาชีพ มีการเรียนรู้ร่วมกัน
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ตัวซี่เว้ดความเป็นองค์กรแห่งการเริยนรู้
ระตับความสำคัญของตัวซี่!วัด

ข้อเสนอ 
แนะ

ความเหมาะสมและการนำไปใช้
5 4 3 2 1

5. การคิดอย่างเป็นระบบ

5.1 พยาบาลวิชาชีพได้รับการสนับสนุน 
การนำเสนอการทำโครงการเก่ียวกับการพัฒนา 
กระบวนการเรียนรู้ภายในองค์กร

5.2 พยาบาลวิชาชีพมองปัญหาของ 
องค์กรโดยการเช่ือมโยงเหตุและผลของกิจกรรม 
ต่าง ไๆด้อย่างชัดเจน

6. การบริหารองค์กร
6.1 ผู้บริหารฝ่ายการพยาบาลจัดแผน 

งานหลัก เรื่องของการพัฒนาบุคลากรในด้าน 
ทักษะและความรู้อย่างต่อเน่ือง

6.2 หัวหน้าหอผู้ป่วยจัดอัตรากำลังของ 
พยาบาลวิชาช ีพต ่อปริมาณงานม ีความ 
เหมาะลม

7. บรรยากาศองค์กร
7.1 สภาพแวดล้อมทางกายภาพเอ้ือต่อ 

การปฏิบัติงาน
7.2 ฝ่ายการ'พยาบาลมีคู่มือหรี'อมาตรฐาน 

การพยาบาลสำหรับให้พยาบาลวิชาชีพใช้เป็นแนว 
ทางในการปฏิบัติงาน

8. เทคโนโลย ีท ี่นำมาใช ้ และเทคโนโลยี 
สนับสนุน

8.1 พยาบาลวิชาชีพสามารถใช้ส่ือต่างๆ
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ดัวซี่วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรึยนรู้
ระดับความสำคัญของตัวสัวัด

ข้อเสนอ 
แนะ

ความเหมาะสมและการนำไปใช้
5 4 3 2 1

หรือเทคโนโลยีที่มีในหน่วยงานมาใช้ในการ 
ปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพและเหมาะลม

8.2 พยาบาลวิชาช ีพสามารถนำ  
เทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงานและ 
สามารถสอนแนะนำ บุคลากรอ่ืนได้

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
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แบบสอบถามสำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเทคนิค EDFR รอบท่ี 3
เร่ือง

“กา?พัฒนาตัวทีว่ ัด ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของร่]ายการพยาบาลใน
โรงพยาบาลชุมชน’’

คำแนะน่าในการตอบแบบสอบถาม
1. ในการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบท่ี 3 น้ี มีจุดมุ่งหมายหลัก 2 ประการ ดังน้ี

ประการที่ 1 เพ่ือให้ผู้เช่ียวชาญให้ความคิดเห็นของตัวชี้วัดท่ีได้เพ่ิมเติมจากแบบ 
ลอบถามรอบท่ี 2 ซ่ึงรวบรวมได้จากข้อเสนอแนะของท่านผู้เช่ียวชาญในงานวิจัยน้ี

ประการที่ 2 เพ่ือให้ท่านผู้เช่ียวชาญได้นำคำตอบท่ีได้ให้ความคิดเห็นไวในแบบ 
สอบถามรอบท่ี 2 มาพิจารณาอีกคร้ัง ตัวช้ีวัดท่ีผู้วิจัยได้นำเสนอต่อท่านในรอบน้ี ท่านยังคงมี 
ความคิดเห็นเช่นเดิมหรอเปล่ียนแปลงความคิดเห็น

2. เม่ือท่านได้พิจารณาแล้วขอความกรุณาให้ท่าน โปรดกาเคร่ืองหมาย ร  ลงในช่อง 
ความเหมาะสม และด้านการนำไปใช้ได้จริง และให้น้ําหนักคะแนนของตัวช้ีวัด เพ่ือนำมาหาค่า 
ดัชนีรวม

3. เพ่ือความสมบรณ์ของการวิจัย ผู้วิจัยขอความกรุณาจากท่าน โปรดตอบให้ครบทุกข้อ
ในด้านของความเหมาะสม และการนำไปใช้1ด้จริงของตัวช้ีวัด และในกรณีท่ีความคิดเห็นของ
ท่านในรอบน้ี ไม่สอดคล้องยับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ซ่ึงมีจำนวนท้ังส้ิน 16 ท่าน 
ผู้วิจัยใคร่ขอรับทราบเหตุผลของท่านด้วย โดยขอความกรุณาให้ท่านโปรดเขียนลงในช่องเหตุผล 
เพ่ือผู้วิจัยจะได้รวบรวมนำมาใช้ประโยชน์ต่อไป

คำที่แจงค่าที่น่าเสนอในแบบสอบถาม
ค่าท่ีนำเสนอในแบบสอบถามน้ี ได้จากการนำข้อมูลจากแบบสอบถามรอบท่ี 2 มา

วิเคราะห์ซ่ึงประกอบด้วย
1.1 ค่าท่ีเป็นคำตอบของท่านในด้านความเหมาะสม และการนำใบใช้ได้จริง 

ใช้สัญลักษณ์จุดกลม •
1.2 ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquatile range) 

หริอค่า Q3 -  Q1 ในด้านความเหมาะสม และการนำไปใช้ได้จริง ของตัวช้ีวัด ซ่ึงเป็นความคิด 
เห็นของผู้เช่ียวชาญท้ัง 15 ท่าน โดยท่าน ซ่ึงได้ให้เกียรติเป็นผู้เช่ียวชาญในวิทยานิพนธ์ ฉบับนี 
ได้รับเป็นหน่ึงในกลุ่มผู้เช่ียวชาญจำนวน 15 ท่านน้ีด้วย
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การตีค่ามัธยฐานของกลุ่มผู้เดู่ยวชาญ
ค่าม ัธยฐานของกลุ่มผ ู้เช ี่ยวชาญ ใช ้ส ัญลักษณ ์กากบาท X

ค่าม ัธยฐานแต่ละระด ับ หมายความว่า ผ ู้เช ี่ยวชาญมีความคิดเห ็นว่าด ัวช ี้ว ัดน ั้นม ีความ  
เหมาะสม และนำไปใช้ได ้จริงในทางปฏิบ ัต ิสำหรับบ ่งช ี้ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่าย

การพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน ในระดับมากน้อยเพียงใด ดังนี้

ค่ามัธยฐาน 4.50 - 5.00 = ระดับมากท่็สุด
ค่ามัธยฐาน 3.50 - 4.49 = ระดับมาก
ค่ามัธยฐาน 2.50 - 3.49 = ระดับปานกลาง
ค่ามัธยฐาน 1.50 - 2.49 = ระดับน้อย
ค่าบัธยฐาน 1.00 -1 .49 = ระดับน้อยท่ีสุด
การตีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ค่า Q3 - Q1)
ค่า Q3-Q1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 16 ท่าน 

มีความเห็นท่ีสอดคล้องกัน
ค่า Q3-Q1 มากกว่า 1.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 16 ท่านมีความเห็นท่ี 

ไม่ลอดคล้องกัน
การนำค่าท่ีเป็นคำตอบของท่าน ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ท่ีวิเคราะห์จาก 

คำตอบของกลุ่มผู้เช่ียวซาญในแบบสอบถามรอบท่ี 2 มาเสนอในแบบลอบถามรอบท่ี 3 มี 
จุดมุ่งหมายท่ีสำคัญ คือ เพ่ือให้ท่านได้ทราบความคิดเห็นของท่าน เก่ียวกับความเหมาะสม 
และการนำไปใช้ได้จริงของตัวช้ีวัดแต่ละตัว มีความสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับความคิดเห็น
ของ ผู้ เช่ียวชาญจำนวน 15 ท่าน โดยการนำค่าท่ีเป็นคำตอบของท่านมาพิจารณาว่าอยู่ใน 
ขอบเขต หรือนอกขอบเขตค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ซ่ึงสัญลักษณ์ท่ีใช้แทนขอบเขตค่าพิสัย
ระหว่างค'วอ'ไทล์ คือ

การแปลค่าความหมายของคำตอบท่ีอยู่ในขอบเขต และนอกขอบเขตค่า Q3 - Q1
1) ในกรณีท่ีค่าคำตอบของท่านอยู่ในขอบเขต หมายความว่า ความคิดเห็นของท่าน 

ลอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท้ัง 15 ท่าน
2) ในกรณีท่ีคำตอบของท่านอยู่นอกขอบเขต หมายความว่า ความคิดเห็นของท่าน 

ไม่ลอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 15 ท่าน
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ตัวอย่างที่ 1

ตัวช ี้วัด

£j\a-0 O-ตับความสำคัญของตัวช ี้ว ัด
คำตอบของกลุ่ม

ความแตกต่างและนำไปใช้ได ้จริง

5 4 3 2 1 Mdn Q 3 -Q 1

1.1 พยาบาลว ิชาช ีพม ีการเร ียนร ู้ X • 4 .00 4 .5 -

ตลอดเวลาทำให ้ได ้เพ ิ่มพ ูนต ักย I____ I 3.0

ภาพในการปฏิบ ัต ิงาน ✓

การแปลความหมาย
1. ตัวช้ีวัด “พยาบาลวิชาชีพมีการเรียนรู้ตลอดเวลา ทำให้ได้เพ่ิมพูนตักยภาพในการ

ปฏิบัติงาน’’ ด้านของความเหมาะสมและการนำไปใช้ได้จรง ค่ามัธยฐาน = 4.00
ค่า Q3 -  Q1 = 4.50 -  3.0 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญได้ให้ความคิดเห็นท่ีลอดคล้องกัน 
ว่า (4 .0 -3 .0=  1.5) “พยาบาลวิชาชีพท่ีมีการเรียนรู้ตลอดเวลาช่วยเพ่ิมพูนศักยภาพการทำงาน" 
เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีความเหมาะลมและนำไปใช้ได้จรีงสำหรับบ่งช้ีความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ 
ฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนในระดับมาก (Mdn = 4.00) และคำตอบของท่านในรอบ 
ท่ี 2 ท่านได้ให้ระดับความเหมาะสมและนำไปใช้ได้จริงเท่ากับ 2 (เครองหมาย • ) ซ่ึงเป็นคำ
ตอบท่ีอยู่นอกขอบเขต '-----* แต่ภายหลังจากท่ีท่านได้ทบทวนแล้ว ในการตอบแบบลอบถาม
รอบน้ี ท่านจึงเปล่ียนคำตอบระดับความเหมาะลมเท่ากับ 4 (เคร่ืองหมาย 'ร  ) ซ่ึงเป็นคำตอบท่ี
อยู่ในขอบเขต '-----* ในกรณีน้ีท่านไม่ต้องให้เหตุผลประกอบ เน่ืองจากผลลรุปคำตอบของท่าน
ในรอบ ท่ี 3 มีความลอดคล้องกับคำตอบของกลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 15 ท่าน และในกรณีท่ี คำ 
ตอบของท่านในรอบท่ี 2 ท่านได้ให้น้ําหนักการนำไปใช้ได้จริงและความเหมาะสมของตัวช้ีวัด =
3 ซ่ึงเป็นคำตอบท่ีอยู่นอกขอบเขต '-----' และภายหลังจากท่ีท่านได้ทบทวนแล้ว ในการตอบ
แบบสอบถามรอบน้ี ท่านไม่เปล่ียนแปลงคำตอบ ยังคงไว้ซ่ึงความเหมาะสมและนำไปใช้ได้จริงใน 
ระดับ 3 ซ่ึงเป็นคำตอบท่ีอยู่นอกขอบเขต *-----1

ในกรณีน้ี ผู้วิจัยขอความกรุณาจากท่านโปรดให้เหตุผลประกอบด้วยว่า ท่านให้ความ 
เหมาะลม และนำไปใช้ได้จริงของตัวช้ีวัดน้ี ในระดับ 3 เพราะเหตุใด

ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงในความกรุณาของท่าน

(นางลาวปวีณ ์น ุช คำเทศ)



ตอนที 1 องค์ประกอบด้านการเป็นบุคคลที่ร'อบรู้

ข้อท่ี ตัวซวัด
ความเหมาะสมและ 

การนำไปใช้ คำตอบของกลุ่ม หมาย
เหตุ

5 4 3 2 1 Mdn Q3-Q1
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

พยาบาลวิชาชีพมีการเรียนเอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดเวลา
พยาบาลว ิชาช ีพเร ียนร ู้ส ิ่งต ่างๆให ้ท ันก ับ 
เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปฃองโลก

พยาบาลวิชาชีพม ีความกระต ือรือร ้นและ 
ใฝ่เรียนร้นวัตกรรม จากสื่อและแหล่งความรู้ 
ต่าง  ๆ อย่างสมํ่าเสมอ
พยาบาลวิชาชีพได้เรียนร้นวัตกรรมใหม่ๆด้วย 
ตนเอง และประยุกต์ใช้ในหน่วยงาน

พยาบาลว ิชาช ีพได ้ใช ้ประโยชน ์จากส ิ่งท ี่ 
ล่งเสริมการเรียนรู้เช่นวารสาร บอร์ดวิชาการ 
คู่มือมาตรฐานการ'พยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ

พยาบาลวิชาชีพได้นำวิทยาการมาประยุกตให้ 
เหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 
เช่น การ ให้การดูแลผู้ป่วยโรคต่างๆ
พยาบาลวิชาชีพได้เช้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 
ทักษะและความรู้
พยาบาลวิชาชีพมีความสนใจกระตือรีอร้นที่ 
จะแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง



157

แบบสอบถามรอบที่ 4

แบบสอบถามกำหนดนำหนักความสำคัญขององค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ 
ฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามนํ้าหนักความสำคัญขององค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียน
รู้ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน

ขอไห้ท่านโปรดพิจารณากำหนดคะแนนความสำคัญของแต่ละองค์ประกอบ 
(โดยให้มีคะแนนรวมของท้ัง 8 องค์ประกอบ = 100 คะแนน)

องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของฝ่าย 
การพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน

คะแนนความสำคัญ

"k ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้
★  ด้านการมีแบบแผนทางความคิด
★  ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน
★  ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
ik  ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ
★  ด้านการบริหารองค์กร
★  ด้านบรรยากาศองค์กร
★  ด้านเทคโนโลยีที่นำมาใช้

รวมท้ัง 8 องค์ประกอบ 100 คะแนน



158

แบบสอบถามตอนท่ี 2

แบบสอบถามนํ้าหน ักความส์าต ัญของต ัวท ี่วดความเป ็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ของฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน

คำที่แจง

1. ขอให้ท่านผู้เชี่ยวชาญโปรดพิจารณากำหนดนํ้าหนักคะแนนความสำคัญของตัวซี้วัดความ 
เป็น'องค์กรแห่งการเรียนรู้ข'องฝ่ายการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชน ของแต่ละองค์ 
ประกอบ
โดยกาเครื่องหมาย ^  ลงในช่องคะแนนความสำคัญ จากระดับ 1 -  7 
(จากคะแนนความสำคัญน้อยที่สุด - คะแนนความสำคัญมากที่ลุด

หมายเลข 1 2 3 4 5 6 7
คะแนนความสำคัญ น้อยที่สุด มากท่ีสุด

2. ในการคำนวณหาค่าดัชนีของแต่ละตัว เป็นการคำนวณจากสัดส่วนนํ้าหนักคะแนนความ
สำคัญของตัวชี้วัดในแต่ละองค์ประกอบ ดังนั้นในการพิจารณากำหนดนํ้าหนักคะแนน
ความสำคัญของตัวชี้วัดค่าตัวชี้วัดใดมีนํ้าหนักคะแนนความสำคัญในระดับใดจาก 1 - 7 
น้ัน ให้ท่านพิจารณาแยกจากกันในแต่ละองค์ประกอบ โดยพิจารณาตามขั้นตอนดังนี้

2.1 พิจารณาค่า ตัวชี้วัดของแต่ละองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ฯ 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดใดบ้าง

2.2 ตัวชี้วัดแต่ละองค์ประกอบ ควรมีนํ้าหนักคะแนนความสำคัญในระดับใดจาก
1 - 7
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'องค์ประกอบ ตัวที่วด
คะแนนความสำคัญ

1 2 3 4 5 6 7
1. ด้านการเป็น 
บุคคลที่รอบรู้ 

(ข้อ 1.1 -1.8)

1.1 พยาบาล'วิชาชีพมีการเรยนรู้ต่อเน่ืองตลอดเวลา
1.2 พยาบาลวิชาชีพเรียนรู้สิ่งต่างๆให้ทันกับ 
เหตุการณ์ที่เปล่ียนแปลงไปของโลก
1.3 พยาบาลวิชาชีพมีความกระตือรีอร้นและ 
ใฝ่เรียนร้นวัตกรรม จากลื่อและแหล่งความรู้ 
ต่าง  ๆ อย่างสมํ่าเสมอ
1.4 พยาบาลวิชาชีพได้เรียนร้นวัตกรรมใหม่ๆ 
ด้วยตนเอง และประยุกต์ใช้ในหน่วยงาน
1 .5 พยาบาลวิชาชีพได้ใช้ประโยชน์จากสิ่งที่ 
ล่งเสรีมการเรียนรู้เช่นวารสาร บอร์ดวิชาการ คู่ 
มือมาตรฐานการพยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ

1.6 พยาบาลวิชาชีพได้นำวิทยาการมาประยุกต์ 
ให ้เห ม าะล ม ก ับ การพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ การ 
พยาบาล เช่นการให้การดูแลผู้ป่วยโรคต่างๆ
1.7 พยาบาลวิชาชีพได้เข ้าร่วมกิจกรรมการ 
พัฒนาทักษะและความรู้
1.8 พยาบาลวิชาชีพมีความสนใจกระตือรีอร้น 
ที่จะแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง
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ภาคผนวก ง
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบท่ี 2, 3



161

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2

ตัวชีวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิส้,ยควอไทล์
1. ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้

4.611.1 พยาบาลวิชาชพมการเริยนรูตลอดเวลา 1.361
1.2 พยาบาลวิชาชีพเร ียนรู้ส ิ่งต ่างๆได ้ท ันก ับ 

เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของโลก
4.61 1.027

1.3 พยาบาลวิชาชีพมีความกระตือรีอร้น และใฝ่หาท่ี 
จะเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ ด้วยตนเองและประยุกต์ใช้ใน 
หน่วยงาน

4.65 1.028

1.4 พยาบาลวิชาชีพได้เรียนร้นวัตกรรมใหม่ๆ ด้วย 
ตนเอง และประยุกต์ใชีในหน่วยงาน

4.61 1.061

1.5 พยาบาลว ิชาช ีพ ได ้ใช ้ประโยชน ์จากส ิ่ง  
ส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น วารสาร บอร์ดวิชาการ คู่มือ 
มาตรฐานการพยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ

3.53 1.500

1.6 พยาบาลวิชาชีพได ้นำวิทยาการใหม่ๆมา 
ประยุกต์ให้เหมาะสม กับการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 
เช่น การให้การดูแลผู้ป่วยโรคต่างๆ

4.56 1.395

1.7พยาบาลวิชาชีพได้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 
ทักษะและความรู้

4.61 1.500

1 .รพยาบาลวิชาชีพมีความกระตือรีอร้นที่จะแสวง 
หาความรู้อย่างต่อเนื่อง

4.50 1.353
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ตัวช่ีกัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
2. ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม

1.1 พยาบาลวิชาชีพ ได้รับการอบรม และการเรียนรู้วิธี 4.72 1.431
การทำงานเป็นทีม

1.2 หัวหน้าหอผู้ป่วย ได้จัดประชุม อบรม ร่วมอภิปราย 4.70 1.408
ในประเด็นความรู้ใหม่ๆ

1.3 พยาบาลวิชาช ีพได ้ร ่วมระดมความค ิดเพ ื่อหา 4.72 1.431
แนวทางแกไขปัญหาได้และกำหนดเป็นแนวทางปฏิบัติ

1.4 พยาบาลวิชาชีพ ได้รับการส่งเสริม และสนับสนุน 4.70 1.428
เรื่องการพัฒนาทางด้านทักษะและความรู้ในลักษณะการ
เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม

1.5 พยาบาลวิชาชีพได้เข้าร่วมในทีมสหสาขาวิชาชีพ 4.72 1.431
โดยเป็นศูนย์กลางในการให้ข้อมูลแท่ทีม และเข้าร่วมประชุม
เพ่ือวางแผนการดูแล การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

1.6 พยาบาลวิชาชีพได้นำความรู้ หรือทักษะต่างๆท่ีได้
จากการอบรม การภิกษาเพิ่มเติมมาเผยแพร่และแลกเปลี่ยน 4.57 1.130
ความคิดเห็นกับพยาบาลอื่นในหน่วยงาน

1.7 พยาบาลวิชาชีพ นำเสนอโครงการทางวิชาการเก่ียว
กับการพัฒนาบุคลากรทางด้านทักษะ และความรู้ในลักษณะ 4.62 1.268
ของการทำงานเป็นทีม



163

ตัวชีวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
3. การมีแบบแผนทางความคิด

3.1 พยาบาลวิชาชีพได ้พ ัฒนาด้านทักษะและด้าน 3.70 1.075
ความรู้เพื่อทันกับการเปลี่ยนแปลงและความอยู่รอดของ 
หน่วยงานเป็นสิ่งสำคัญยิ่ง

3.2 พยาบาลวิชาชีพมีความรู้และทักษะต่างๆที่ตนเอง 4.50 1.363
สนใจหรีอต้องการจะเรียนรู้ได้

3.3 พยาบาลวิชาชีพมีการคิดติดตามประเมินผลการ 4.57 1.345
ปฏิบัติงานของตนเองลมํ่าเสมอ

3.4 พยาบาลวิชาชีพมีการทำงานท่ีเป็นระบบ 4.62 1.393
3.5 พยาบาลวิชาชีพมีความพร้อมที่จะเรียนรู้นวัตกรรม 4.57 1.345

ใหม่  ๆ ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
3.6 พยาบาลวิชาช ีพได ้พ ัฒนาท ักษะการค ิดอย ่าง 4.62 1.393

สร้างสรรค์ เสมอ
3.7 พยาบาลวิชาชีพรับรู้ได้ปรับค่านิยม ให้สอดคล้อง 4.57 1.345

กับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
3.8 พยาบาลวิชาชีพมีการสร้างผลงานทางวิชาการ 4.62 1.393

หรือแนวทางการปฏิบัติการพยาบาลที่ทันสมัยอยู่เสมอ
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ตัว?วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอ 
ไทล์

4. ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมตัน

4.1 พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการวางแผนและ 
แนวทางการแก้ไขปัญหาในหน่วยงาน

4.66 1.500

4.2 พยาบาลวิชาชีพรับทราบเป้าหมายการดำเนิน 
งานของหน่วยงาน

4.66 1.500

4.3 พยาบาลว ิชาช ีพม ีส ่วนร ่วมในการกำหนด
4.62 1.393

นโยบายปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงาน
4.4 พยาบาลวิชาชีพยอมรับในวิสัยทัศน์เรองการ

o ' is  ay 2 / 1 /พัฒนาบุคลากรตานทักษะและความรู้ของบุคลากรและสร้าง 
ผลงานให้หน่วยงานเสมอ

4.66 1.500
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ตัวชีวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
5. การคิดอย่างเป็นระบบ

5.1พยาบาลวิชาชีพได้รับการสนับสนุนนำเสนอการทำ 
โครงการเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ภาย 
ในองค์กร

4.50 1.363

5 .2 พยาบาลว ิชาช ีพมองป ัญ หาขององค ์กรโดย 
เชื่อมโยงเหตุและผลของกิจกรรมต่างๆได้อย่างชัดเจน

4.70 1.408

5.รพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติงานหรีอกิจกรรมที่ 
ชับซ้อนได้อย่าง เป็นระบบ

4.50 1.363

5.4 พยาบาลวิชาชีพสามารถจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็น 
ระบบและสามารถนำข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการปฏิบัติ 
งานได้อย่างถูกต้องเหมาะลม

4.62 1.393

5.5 พยาบาลวิชาชีพ ใช้ข้อมูลสถิติ มาเป็นแนวทาง 
ในการตัดสินใจ และสร้างสรรค์โครงการวิชาการใหม่  ๆ อย่าง 
ต่อเน่ือง

4.70 1.408

5.6 พยาบาลวิชาชีพใช้วิจารณญาณและใช้หลักของ 
เหตุผลมีการตรวจลอบและใช้ข้อมูลย้อนกลับในการปฏิบัติ 
งานอย่างสมํ่าเสมอ

4.70 1.408
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ตัวชิเวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
6. ด้านการบรีหารองค์กร

6.1 หน่วยงานจัดแผนงานหลักเรื่องของการพัฒนา 4.72 1.428
บุคลากรในด้านทักษะและความรู้อย่างต่อเนื่อง

6.2 หัวหน้าหอผู้ป่วยจัดอัตรากำลังของพยาบาลวิชา 4.62 1.393
ชีพต่อปริมาณงานมีความเหมาะลม

6.3 หัวหน้าพยาบาลส่งเสริม และสนับสนุนการ 4.70 1.408
พัฒนาทางด้านทักษะและความรู้ของพยาบาลวิชาชีพ

6.4 ผ ู้บร ิหารฝ ่ายการพยาบาลจ ัดงบประมาณ 4.72 1.428
สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพด้านทักษะ และความรู้ เช่นทุน 
อุดหนุนการวิจัย ทุนสนับสนุนการเสนอผลงานวิชาการ

6.5 ผู้บริหารโรงพยาบาลจัดโครงสร้างขององค์กร ท่ี 4.62 1.393
กระซับ และสายการบังคับบัญชาเหมาะสม โดยมีหน่วยงาน 
พยาบาลเป็นคณะกรรมการบริหารของโรงพยาบาล

6.6 หัวหน้าหอผู้ป่วยกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบ 4.66 1.500
และมอบหมายงานให้เหมาะสมกับระคับความรู้ความ 
สามารถของพยาบาลวิชาชีพ

6.7 ผู้บริหารฝ่ายการพยาบาลมีโครงการส่งเสริมและ
สนับสนุนสถานบริการด้านสุขภาพที่มีอยู่ในเครือข่ายให้มี 
ศักยภาพในการดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเนื่อง
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ตัวดูวัดความเป็น'องค์กรแห่งการเรึยนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
7. ด้านบรรยากาศองค์กร

7.1 สภาพแวดล้อมทางกายภาพเหมาะเอื้อต่อการ 4.66 1.325
ปฏิบัติ-งาน

7.2 ในฝ่ายการพยาบาลมีคู่มือห'รือมาตรฐานการปฏิบัติ 4.75 1.395
งานลำหรับให้พยาบาลใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน

7.3 มีระบบเชิดชูเกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานดีเด่น 4.72 1.431
7.4 ผู้ร่วมงานมีความเอ้ืออาทรช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 4.75 1.395
7.5 ห ัวหน ้าหอผ ู้ปวยให ้คำแนะนำปรกษาหรือ 4.75 1.500

ลนับลนุนช่วยเหลือพยาบาลวิชาชีพในหน่วยงานเสมอ
7.6 บรรยากาศในหน่วยงานไล้สร้างขวัญและกำลัง

แก่ผู้,ปฏิบัติงาน
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ตัวช้วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
8. ด้านเทคโนโลยึที่นำมาใช้

8.1 พยาบาลว ิชาช ีพลามารถใช ้ส ื่อต ่างๆหร ือ  
เทคโนโลยีที่มีในหน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมี 
คุณภาพและเหมาะลม

4.72 1.431

8.2 พยาบาลวิชาชีพลามารถนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
มาใช้ในการปฏิบัติงานและสามารถแนะนำสอนบุคลากร 
อ่ืนๆ ได้

4.62 1.268

8.3 ฝ่ายการพยาบาลมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อการจัดเก็บข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน ตรงกับความเป็น 
จริงและเป็นปัจจุบัน

4.70 1.409

8.4 ฝ่ายการพยาบาลมีอุปกรณ์เครื่องมือต่าง  ๆ ส่ือ 
เทคโนโลยี อย่างเพียงพอและทันสมัยมีความพร้อมสำหรับ 
ใช้งาน

4.66 1.361

8.5 ฝ่ายการพยาบาลจัดระบบการติดต่อสื่อสารทั้ง 
ภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงานที่สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ

4.70 1.409

8.6 ฝ่ายการพยาบาลจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการ 
พยาบาล ช่วยให้พยาบาลวิชาชีพสามารถสืบค้นได้สะดวก 
ได้ข้อมูลถูกต้องทันสมัย

4.72 1.431
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3

ตัวที่วดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่าม้ธยฐาน ค่าพิส์ยควอไทล์
1. ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้

4.61 1.5001.1 พยาบาลวิชาซพรการเรียนรู้ตลอดเวลา
1.2 พยาบาลวิชาชีพเร ียนรู้ส ิ่งต ่างๆได ้ท ันก ับ 

เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของโลก
4.61 1.500

1.3 พยาบาลวิชาชีพมีความกระตือรีอร้น และใฝ่หาท่ี 
จะเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ ด้วยตนเองและประยุกต่ใซ,เน 
หน่วยงาน

4.65 1.248

1.4 พยาบาลวิชาชีพได้เรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ ด้วย 
ตนเอง และประยุกต์ใชี'ไน,หน่วยงาน

4.61 1.500

1.5 พยาบาลว ิชาช ีพ ได ้ใช ้ประโยชน ์จากส ิ่ง  
ส่งเสรีมการเรียนรู้ เซ่น วารสาร บอร์ดวิชาการ คู่มือ 
มาตรฐานการพยาบาลอย่างสมํ่าเสมอ

3.53 1.500

1.6 พยาบาลวิชาชีพได ้นำวิทยาการใหม่ๆมา 
ประยุกต์ให้เหมาะลม กับการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 
เซ่น การให้การดูแลผู้ป่วยโรคต่างๆ

4.56 1.428

1.7พยาบาลวิชาชีพได้เช้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 
ทักษะและความรู้

4.61 1.500

1 .รพยาบาลวิชาชพมความกระตอรีอรนทีจะแสวง 
หาความรู้อย่างต่อเนื่อง

4.50 1.250
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ตัวดูวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
2. ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม

2.1 พยาบาลวิชาชีพ ได้รับการอบรม และการเรียนรู้วิธี 4.73 1.500
การทำงานเป็นทีม

2.2 หัวหน้าหอผู้ป่วย ได้จัดประชุม อบรม ร่วมอภิปราย 4.65 1.266
ในประเด็นความรู้ใหม่ๆ

2.3 พยาบาลวิชาชีพได้ร่วมระดมความคิดเพ ื่อหา 4.65 1.475
แนวทางแก้ไขปัญหาได้และกำหนดเป็นแนวทางปฎิปัติ

2.4 พยาบาลวิชาชีพ ได้รับการส่งเสรีม และสนับสนุน 4.61 1.500
เรื่องการพัฒนาทางด้านทักษะและความรู้ในลักษณะการ
เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม

2.5 พยาบาลวิชาชีพได้เข้าร่วมในทีมสหลาขาวิชาชีพ 4.61 1.500
โดยเป็นศูนย์กลางในการให้ข้อมูลแก่ทีม และเข้าร่วมประชุม
เพื่อวางแผนการดูแล การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

2.6 พยาบาลวิชาชีพได้นำความรู้ หรือทักษะต่างๆที่ได้
จากการอบรม การสืกษาเพิ่มเติมมาเผยแพร่และแลกเปลี่ยน 4.50 1.250
ความคิดเห็นกับพยาบาลอื่นในหน่วยงาน

2.7 พยาบาลวิชาชีพ นำเสนอโครงการทางวิชาการเก่ียว
กับการพัฒนาบุคลากรทางด้านทักษะ และความรู้ในลักษณะ 4.56 1.339
ของการทำงานเป็นทีม
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ตัวช่ี[วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
3. การมีแบบแผนทางความคิด

3.1พยาบาลวิชาช ีพได ้พ ัฒนาด้านท ักษะและด ้าน 3.67 0.916
ความรู้เพื่อทันกับการเปลี่ยนแปลงและความอยู่รอดของ 
หน่วยงานเป็นสิ่งสำคัญยิ่ง

3.2พยาบาลวิชาชีพมีความรู้และทักษะต่างๆที่ตนเองลน 4.50 1.111
ใจหรีอต้องการจะเรียนรู้ได้

3 .รพยาบาลวิชาชีพมีการคิดติดตามประเมินผลการ 4.50 1.250
ปฏิบัติงานของตนเองสมํ่าเสมอ

3.4พยาบาลวิชาชีพมีการทำงานท่ีเป็นระบบ 4.50 1.428
3.รพยาบาลวิชาชีพมีความพร้อมที่จะเรียนรู้นวัตกรรม 4.50 1.250

ใหม่  ๆ ท่ีเหมาะลมกับการปฏิบัติงาน
3 .6พยาบาลว ิชาช ีพได ้พ ัฒ นาท ักษะการค ิดอย ่าง 4.50 1.428

ลร้างสรรค์ เสมอ
3.7พยาบาลวิชาชีพรับรู้ได้ปรับค่านิยม ให้สอดคล้องกับ 4.50 1.428

สภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
3.รพยาบาลวิชาชีพมีการสร้างผลงานทางวิชาการ 4.50 1.428

หรือแนวทางการปฏิบัติการพยาบาลที่ทันสมัยอยู่เสมอ
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ตัวช้ีวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียน!,
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน

3.1 พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการวางแผน
และแนวทางการแก้ไขปัญหาในหน่วยงาน

4.2 พยาบาลวิชาชีพรับทราบเป้าหมายการดำเนิน 
งานของหน่วยงาน

4.3 พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการกำหนด 
นโยบายปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงาน

4.4 พยาบาลวิชาชีพยอมรับในวิสัยทัศน์เรื่องการ
พัฒนาบุคลากรด้านทักษะและความเของบุคลากรและ 
ลร้างผลงานให้หน่วยงานเสมอ

ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์

4.61 1.500

4-61 1.466

4.50
1.250

4.56 1-428
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ตัวชีวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรึยนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไฑล์
5. การคิดอย่างเป็นระบบ

5.1พยาบาลวิชาชีพได้รับการสนับลนุนนำเสนอการทำ 3.93 0.722
โครงการเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ภาย 
ในองค์กร

5 .2พยาบาลว ิชาช ีพมองป ัญ หาขององค ์กรโดย 4.65 1.000
เชื่อมโยงเหตุและผลของกิจกรรมต่างๆได้อย่างชัดเจน

5.รพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติงานหรีอกิจกรรมที่ 4.42 1.111
ชับซ้อนได้อย่างเป็นระบบ

5.4 พยาบาลวิชาชีพสามารถจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็น 4.61 1.366
ระบบและสามารถนำข้อมูลมาไข้ในการวางแผนการปฏิบัติ
งานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม

5.5 พยาบาลวิชาชีพ ใช้ข้อมูลสถิติ มาเป็นแนวทาง 4.65 1.500
ในการตัดสินใจ และสร้างสรรค์โครงการวิชาการใหม่  ๆ อย่าง
ต่อเน่ือง

5.6 พยาบาลวิชาชีพใช้วิจารณญาณและใช้หลักของ 4.65 1.500
เหตุผลมีการตรวจสอบและใช้ข้อมูลย้อนกลับในการปฏิบัติ
งานอย่างลมํ่าเสมอ



174

ตัวชัวัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
6. ด้านการบริหารองค์กร

6.1 หน่วยงานจัดแผนงานหลักเรื่องของการพัฒนา 4.68 1.500
บุคลากรในด้านทักษะและความรู้อย่างต่อเนื่อง

6.2 หัวหน้าหอผู้ป่วยจัดอัตรากำลังของพยาบาลวิชา 4.56 1.428
ชีพต่อป่ริมาณงานมีความเหมาะสม

6.3หัวหน้าพยาบาลส่งเสริม และสนับลนุนการพัฒนา 4.68 1.500
ทางด้านทักษะและความรู้ของพยาบาลวิชาชีพ

6 .4ผ ู้บ ร ิห ารฝ ่ายการพ ยาบ าลจ ัดงบ ป ระม าณ  4.71 1.490
สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพด้านทักษะ และความรู้ เช่นทุน 
อุดหนุนการวิจัย ทุนสนับสนุนการเสนอผลงานวิชาการ

6.5 ผู้บริหารโรงพยาบาลจัดโครงสร้างขององค์กร ท่ี 4.56 1.428
กระชับ และสายการบงคับบัญชาเหมาะสม โดยมีหน่วยงาน
พยาบาลเป็นคณะกรรมการบริหารของโรงพยาบาล

6.6 หัวหน้าหอผู้ป่วยกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบ 4.61 1.420
และมอบหมายงานให้เหมาะสมกับระดับความรู้ความ
สามารถของพยาบาลวิชาชีพ

6.7 ผู้บริหารฝ่ายการพยาบาลมีโครงการส่งเสริมและ 4.56 1.428
สนับสนุนสถานบริการด้านสุขภาพที่มีอยู่ในเครือข่ายให้มี
ศักยภาพในการดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเนื่อง ____
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ต ัว !วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไ,ฑล์
7. ด้านบรรยากาศองค์กร

7.1 สภาพแวดล้อมทางกายภาพเหมาะเอื้อต่อการ 4.65 1.000
ปฎิบัติงาน

7.2 ในฝ่ายการพยาบาลมีคู่มือหรีอมาตรฐานการปฏิบัติ 4.68 1.500
งานลำหรับให้พยาบาลใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน

7.3 มีระบบเชิดชูเกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานดีเด่น 4.71 1.500
7.4 ผู้ร่วมงานมีความเอ้ืออาทรช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 4.75 1.000
7 .5 ห ัวห น ้าหอผ ู้ป วยให ้คำแนะนำป ร ีกษ าหร ือ 4.75 1.395

สนํบสนุนช่วยเหลือพยาบาลวิชาชีพในหน่วยงานเสมอ
7.6บรรยากาศในหน่วยงานได้สร้างฃวัณและกำลัง 4.65 1.500

แก่ผู้ปฏิบัติงาน
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ตัว!วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์
8. ด้านเทคโนโลยีที่น่ามาใช้

8.1 พยาบาลว ิชาช ีพสามารถใช ้ล ื่อต ่างๆหร ือ  
เทคโนโลยีที่มีในหน่วยงานมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมี 
คุณภาพและเหมาะสม

4.65 1.500

8.2 พยาบาลวิชาชีพสามารถนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
มาใช้ในการปฏิบัติงานและสามารถแนะนำสอนบุคลากร 
อ่ืนๆ ได้

4.65 1.500

8.3 ฝ่ายการพยาบาลมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อการจัดเก็บข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน ตรงกับความเป็น 
จริงและเป็นปัจจุบัน

4.65 1.000

8.4 ฝ่ายการพยาบาลมีอุปกรณ์เครองมือต่าง  ๆ ล่ือ 
เทคโนโลยี อย่างเพียงพอและทันสมัยมีความพร้อมสำหรับ 
ใช้งาน

4.61 1.500

8.5 ฝ่ายการพยาบาลจัดระบบการติดต่อลื่อสารทั้ง 
ภายในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงานที่สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ

4.68 1.500

8.6 ฝ่ายการพยาบาลจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการ 
พยาบาล ช่วยให้พยาบาลวิชาชีพสามารถลืบค้นได้สะดวก 
ได้ข้อมูลถูกต้องทันสมัย

4.71 1.333
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ภาคผนวก จ.
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เรั๊เยวชาญ
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ข้อเสนอแนะของผู้เที่ยวชาญที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามรอบที่ 2

จากการที่ผู้วิจัยได้รวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวชี้วัดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนเจาก 
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 15 ท่าน ในรอบที่ 2 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์สรุปและได้ปรับปรุง 
ตามข้อเสนอแนะดังนี้

1. ด้วท่ีวโดท่ีมีความไม่ชัดเจนเท่าท่ีควร จึงควรปรับให้มีข้อความที่มีความข้ดเจน
ได้แก่

ข้อท ี่ ตัวช้ีวัด การปรับปรุงแกไข
1 ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้

. . ‘ะะ* «ะ̂  «ะะd C 2 / - พยาบาลวิชาซีพม ืการเร ียนรู้ต ่อเน ื่อง1.1 พยาบาลวิชาชพมการเรยนรูตลอด
เวลาทำให้ได้เพิ่มพูนศักยภาพในการปฏิบ้ติ 
งาน

ตลอดเวลา

1.5 หน่วยงานจัดให้ม่ลิ่งอำนวยความ - พยาบาลวิชาชีพได้ใช้ประโยชน์จากสิ่งที่
สะดวกและเอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น จัดเวลา สํงเสรืมการเรียนร ู้ เช่นวารสาร บอร์ดวิชา
ให ้เหมาะลมม ืค ู่ม ือทางการพ ยาบาล 
เอกสาร บอร์ดวิชาการ ต่าง ๆ

การ ค ูม่ือมาตรฐาน อย่างลมํ่าเสมอ

1.8 หน ่วยงาน ม รีะบบสนับลนุนให ้ -  พยาบาลวิชาชีพม คีวามกระตือรือรันท ี่จะ
สืกษา ต่อเนื่องหรือบกอบรมท้ังระยะ 
สั้นและระยะยาว หรือการสืกษ'าดูงานทั้ง 
ในและนอกสถานที่

แสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง

2 ด้านการมีแบบแผนทางความคิด
2.1 หน่วยงานมีนโยบายเกี่ยวกับพัฒนา - พยาบาลวิชาชีพได้พัฒนาทางด้านทักษะ

บุคลากรทางด้านความรู้เพ ื่อท ันกับการ ความรู้เพื่อทันกับการเปลี่ยนแปลงและความ
เปลี่ยนแปลงและเห็นความสำคัญอย่างยิ่ง 
ต่อความอยู่รอดของหน่วยงาน

อยู่รอดของหน่วยงานเป็นสิ่งสำคัญยิ่ง
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ข้อท่ี ตัวช้ีวัด การปรับปรุงแก้ไข
4 ต้านการเรยนรู้ร่วมกันเป็นทีม

4.5 หน่วยงานนำระบบพยาบาลแบบ - พยาบาลวิชาชีพได้เข้าร่วมในทีมลหลาขา
ทีมสหสาขาวิชาชีพใชในการวางแผนการดู วิชาชีพโดยเป็นศูนย์กลางในการให้ข้อมูลแก่
แลผู้ป่วย ทีม และเข้าร่วมประชุมเพื่อการวางแผน 

การดูแล และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

2. ด้วชี้[วัดท่ีมีความหมายซับซ้อนก้น ควร'พิจารณาปรับยุบรวม่ให้เหลือเพียงตัวซ่ีเ 
วัดเดึยว ได้แก่

ข้อท่ี ตัวชีวัด
3 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมก้น

3.3 พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการ 
กำหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร 
เรื่องการพัฒนาบุคลากรด้านทักษะความรู้

3 .5 พ ย าบ าล ว ิช าช ีพ ส ร ้างภ าพ  
อนาคต (วิสัยทัศน์) ของตนเองให้สอด 
คล้องกับภาพอนาคต (วิสัยทัศน์) รวมท่ี 
เห ็นพ ้องต ้องก ัน ท ี่จะทำให้หน่วยงาน 
ประลบผลสำเร็จ

3.4 หน่วยงานเปิดโอกาสให้พยาบาล 
วิชาชีพได้แสดงความคิดเห็นโดยทั่วถึง และ 
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน

3.6 พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการ 
สร้างสรรค์ความสำเร็จให้กับหน่วยงาน

การปรับปรุงแก้ไข

- พยาบาลวิชาชีพยอมรับในวิสัยทัศน์เรื่อง 
ของการพัฒนาต้านทักษะและความรู้ของ 
บุคลากร และสร้างผลงานให้กับหน่วยงาน 
เสมอ

- พยาบาลวิชาชีพมีส่วนร่วมในการกำหนด 
นโยบายปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของ 
หน่วยงาน
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ข้อท่ี ตัวช้ีวัด การปรับปรุงแก้ไข
4 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม

4.6 พยาบาลวิชาชีพมีการเรียนรู้ร่วม - พยาบาลวิชาชีพได้รับการส่งเสริมและ
กันแลกเปลี่ยนความรู้กัน โดยวิธีต่าง ๆ สนับสนุนเรองการพัฒนาด้านทักษะและ
เช ่นการป ระช ุมกล ุ่มย ่อย  P re -post ความรู้ในลักษณะการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
conference 1 Cse studymอผลสำเร็จ 
ของงาน

4.8 พยาบาลวิชาชีพ นำเอาความรู้ท่ี 
ได้เรียนรู้มาแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ให้กับ 
พยาบาลวิชาชีพท่านอื่น  ๆ เพื่อเป็นแนว 
ทางปฏิบํติ

เสมอ

ด้วช้ีเวัดท่ีได้เพ่ิมจากแบบสอบถามรอบท่ี 2

ข้อท่ี ตัวช้ีวัด การปรับปรุงแก้ไข
6 ด้านการบริหารองค์กร - ผู้บรีหารฝ่ายการพยาบาลส่งเสริมและ 

สนับลนุนสถานบริการด้านสุขภาพที่มีอยู่ใน 
เครือข่ายให้มีศักยภาพในการดูแลผุ้ฝ่วยอ 
ย่างต่อเนื่องและลามารถให้บริการเชิงรุก

7 ด้านบรรยากาศองค์กร บรรยากาศในหน่วยงาน ทำให้เกิดขวัญ 
และกำลังใจในการทำงาน
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นางสาวปวีณ์นุช คำเทศ เกิดเม่ือวันท่ี 27 กุมภาพ้นธ์ พ.ศ. 2516 ที่จังหวัดเพชรบุรี
สำเร็จการสืกษาพยาบาลศาสตร์บัณฑิต จากคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยชอนแก่น จังหวัด 
ขอนแก่น เมื่อปีการสืกษา 2539 เข้ารับการสืกษาระดับปริญญาพยาบาลคำสตร์มหาบัณฑิต 
สาขาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2544 ปัจจุบัน 
เป็นพยาบาลประจำงานผู้ป่วยใน โรงพยาบาลแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี
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