
บทท่ื 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจัยน่าเสนอรายละเอียดแยกเป็น 4 ตอน ศึอ ตอนท่ี 1 
แนวคิดเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้กระบวนการบริหารฐานโรงเรียน ตอนท่ี 2 สาระสังเขปของโครงการ

โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพี่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันแห่งชาติเพ่ีอปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาแห่งชาติ ตอนท่ี 3 แนวคิดเกี่ยวกับโมเดลลิสเรส (LISREL model) ท่ีใช้ในการศึกษาความ

สัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างองค์ประกอบในโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน ตอนท่ี 4 
งานวิจัยท่ีเก่ียวช้องการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้กระบวนการบริหารฐานโรงเรียน ด้งรายละเอียดแต่ละตอนที่จะน่าเสนอ 
ต่อไปน้ี

ตอนท่ี 1 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้กระบวนการบริพารฐานโรงเรียน

การเสนอสาระในตอนน้ิผู้วิจัยจะน่าเสนอแยกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย สังกัปพ้ินฐานเก่ียวกับการ
ปฏิรูปโรงเรียน โมเดลการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้กระบวนการบรีหารฐานโรงเรียน การเปรียบเทียบโมเดลการปฏิรูป 
โรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน และโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนแบบต่าง ๆ

1. สังกัปพ้ึนฐานเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียน

ความพมายของการปฏิรูปโรงเรียน

การปฏิรูปโรงเรียน (school reform) เป็นส่วนหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษา (education reform) เป็น 
กระบวนการเปล่ียนแปลงในลักษณะท่ีมีการพัฒนาตามลำดับข้ันตอนของงานภายในโรงเรียนท่ีให้ความสำคัญในเร่ือง 
ของปัจจัยน่าเช้าทางการศึกษา (input of the schooling process) ศึอ ผู้เรียน บุคลากรทางการศึกษา สงอำนวย 
ความสะดวกต่าง  ๆ ปัจจัยด้านกระบวนการจัดการศึกษา (process of schooling) ศึอ การพัฒนากระบวนการเรียน 
การสอน การพัฒนาหลักสูตร การผสมผสานวัฒนธรรม และในด้านผลท่ีเกิดข้ันจากการจัดการศึกษา (output
of schooling) คือ ผลสัมฤทธ๋ึทางการเรียนของผู้เรียน การได้รับการยอมรับ และการสนับสนุนจากชุมชนและ 
สังคม (Bruno, 2000) การปฏิรูปโรงเรียนเป็นการปฏิรูปในระดับจุลภาคของการปฏิรูปการศึกษา เป็นการจัดการ 
ของโรงเรียนเพ่ีอเปล่ียนแปลงการดำเนินงานของโรงเรียน ท่ีเน้นนโยบายการปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน 
ในโรงเรียน และเน้นความยืดหยุ่นในการดำเนินงานของโรงเรียน ตามกรอบงานหลักสูตร กรอบงานบุคลากร
กรอบงานทรัพยากร และกรอบงานมาตรฐานการตรวจสอบ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540)
หรีออีกนัยหน่ึงก็คอเป็นการปฏิรูปการศึกษาในระดับโรงเรียน โดยโรงเรียนเป็นผู้ดำเนินการ ตามขอบข่ายและเน้ิอหา 
สาระในการปฏิรูปการศึกษา 4 ด้าน ศึอ 1) การปฏิรูปสถานศึกษา ให้มีคุณลักษณะและบรรยากาศเอ้ือต่อการ
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เรียนการสอน 2) การปฏิรูปครูโดยการพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพ 3) การปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอนให ้
สอดคล้องกับเป้าหมายทางการศึกษา 4) การปฏิรูประบบบริหารทางการศึกษา โดยมุ่งกระจายอำนาจการตัดสินใจ 
ให้ผู้มืส่วนร่วมทุกคนได้เข้าร่วมในการตัดสินใจให้มากที่สุด (ถวิล มาตรเล่ียม, 2544)

จากแนวคํดฃองการปฏิรูปโรงเรียน สามารถสรุปได้ว่า การปฏิรูปโรงเรียน (school reform) เป็นส่วน 
หน่ึงของกระบวนการปฏิรูปการศึกษา เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการระบบการจัดการภายในโรงเรียน 
ท่ีมุ่งเน้น ในด้านปัจจัยน์าเข้าทางการศึกษา ปัจจัยด้านกระบวนการ ที่จะส่งผลไปยังผลผลิตจากการจัดการศึกษาคีอ 
คุณภาพการศึกษาของนักเรียน

จุลมุ่งหมายซองการปฏิรูปโรงเรียน

McChenesney (1998) ไต้ระบุว่า การปฏิรูปโรงเรียน มืจุดมุ่งหมายท่ีจะให้ความชีวยเหลือผู้เรียนได้ 
บรรลุตามมาตรฐานทางวิชาการท่ีกำหนด สร้างความตระหนักความเข้าใจให้บุคลากรและผู้เก่ียวข้องในเร่ืองการ
พัฒนาตนเอง การจัดการทรัพยากร และเทคโนโลยีต่าง  ๆ ให้ผู้มืส่วนเก่ียวข้องท้ังในโรงเรียนและชุมชนได้มืส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน จากการศึกษาโมเดลการปฏิรูปโรงเรียน 
(school reform models) ใน Catalog o f School Reform Models ภายใต้การดำเนินงานของ Northwest 
Regional Education Laboratory (2001) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการปฏิรูปโรงเรียนไว้ว่า เป็นการพัฒนา
โรงเรียนให้เป็นสถานท่ีจัดกระบวนการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างอิสระ เพ่ือจะนำไปส่ระดับผลลัมฤทธ
ทางวิชาการของผู้เรียนท่ีสูงข้ึนและสามารถอยู่ในลังคมได้อย่างมีความสุข โดยกระบวนการจัดการได้รับการสนับสนุน 
จากผู้ปกครองและชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ท่ีมีจุดหมายในการดำเนินการพัฒนา 
บุคลากรของโรงเรียนเพ่ือพร้อมรับท่ีจะพัฒนาตนเองในการจัดกระบวนการเรียนรู้และประกันคุณภาพการเรียนรู้โดย 
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้บุคลากรภายในโรงเรียนมีความตระหนัก และมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกัน
คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน มีการทำงานร่วมกันทุกฝ่าย

โดยสรุป จะเห็นว่า จุดมุ่งหมายในการปฏิรูปโรงเรียน จะมุ่งเน้นเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ด้วยการพัฒนา 
บุคลากรภายในโรงเรียน ให้มีความพร้อมทางด้านกระบวนการเรียนการสอน การบริหารจัดการ การพัฒนา

เทคโนโลยี ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องท้ังภายในโรงเรียนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

ด้วย

ความหมายซองการบริหารฐานโรงเรียน

School-Based Management: SBM ในภาษาไทยยังไม่มีคัพท์เฉพาะท่ีแน่นอน แต่มีผู้นิยามไว้หลายคำ 
เช่น “การบริหารโดยใชโรงเรียนเป็นฐาน'' “การบริหารแบบท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐาน" และ “การบริหารที่ระดับโรงเรียน’' 
(อุทัย บุญประเสริฐ, 2543) ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้คำว่า “การบริหารฐานโรงเรียน'' แทนความหมายของคำว่า 
School-Based Management: SBM ตามข้อเสนอแนะของศาสตราจารย์ ดร. วิจิตร ศรีสอ้าน ในการสัมมนา
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เร่ือง การบริหารจัดการท่ีสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในวันท่ี 14 ธันวาคม พ.ศ. 2542 ณ โรงแรมปรินช์พาเลส 
กรุงเทพมหานคร (อุทัย บุญประเสริฐ, 2543)

การบริหารฐานโรงเรียน (school-based management : SBM) ตามความหมายของ David (1989); 
Sackney and Dibski (1992 cite in Joseph Merphy and Lynn G. Beck, 1995) หมายถึง การบริหาร 
จัดการโดยการกระจายอำนาจการจัดการศึกษาไปยังโรงเรียนให้มากข้ึน มุ่งให้เกิดความร่วมมือในการตัดสินใจ
ภายในโรงเรียน และเพ่ืมอำนาจในการตัดสินใจของผ้ปกครองและชุมชน ซ่ึงจะทำให้[รงเรียนเกิดประสิทธิภาพ

T -  รุ ของเรงเรียนสูงขน
Cheng (1996) ให้ความหมายว่าการบริหารฐานโรงเรียน เป็นกิจกรรมการบริหารจัดการของโรงเรียนท่ีมื 

การกระจายอำนาจในการบริหารการศึกษาลงล่สมาซิกภายในโรงเรียน ซ่ึงประกอบด้วย คณะกรรมการโรงเรียน
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง นักเรียนและผู้เก่ียวข้อง ให้มืส่วนร่วมกันรับผิดชอบในการบริหารกิจกรรม 
ทางการศึกษาให้เกิดผลสำเร็จลุล่วงเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน

อุทัย บุญประเสริฐ (2543) ได้กล่าวถึงการบริหารฐานโรงเรียนไว้ว่า เป็นกลยุทธัในการปรับปรุงการ 
ศึกษา โดยเปล่ียนอำนาจหน้าท่ีการตัดสินใจจากส่วนกลางไปยังแต่ละโรงเรียนโดยให้คณะกรรมการโรงเรียน ซึง 
ประกอบด้วย ผู้ปกครอง ครู สมาซิกในชุมชน ผู้ทรงคุณวุฒิ ศึษย์เก่า และผู้บริหารโรงเรียน ได้มีอำนาจใน 
การบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน และความรับผิดชอบในการตัดสินใจท่ีเก่ียวกับงบประมาณ บุคลากร และด้าน 
วิชาการ โดยให้เป็นไปตามความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน นอกจากน้ี Reynold (1997) กล่าว 
ถึงลักษณะท่ีสำคัญของการบริหารฐานโรงเรียนไว้ว่าเป็นการบริหารโรงเรียนท่ีกระจายอำนาจไปล่โรงเรียนต้ังแต่เร่ือง 
การจัดการบุคลากร งบประมาณ แผนงานโครงการ การตรวจสอบและรายงาน โดยในการตัดสินใจจะต้องยึด 
หลักการตัดสินใจร่วมกันระหว่างผู้มืล่วนเก่ียวข้อง อันประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง รวมท้ังนักเรียนและ 
ชุมชนด้วย

จากความหมายของ การบริหารฐานโรงเรียน (school-based management) ดังกล่าวแล้วนั้น จึงสรุป 
ได้ว่า การบริหารฐานโรงเรียน หมายถึง การบริหารจัดการท่ีกระจายอำนาจการจัดการโดยใซโรงเรียนเป็นหน่วยใน 
การบริหาร มุ่งให้เกิดความร่วมมือในการตัดสินใจภายในโรงเรียน โดยสมาชิกภายในโรงเรียน ซ่ึงประกอบด้วย

คณะกรรมการโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง นักเรียน และผู้เก่ียวข้อง โดยมีหลักการที ่
สำคัญในการบริหาร 4 ประการศึอ 1) หลักดุลยภาพ (princip le of equitina lity) ศึอมืวิธีการหรือแนวทาง

หลากหลายท่ีจะน่ามาใช้ดำเนินการเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการศึกษา เพราะฉะนั้นการยึดหยุ่น (flexibility) จึง 
เป็นเรื่องสำคัญและมืความจำเป็น โรงเรียนมีสิทธิในการที่จะดำเนินงานด้วยยุทธศาสตร์ของตนเองอย่างมี 
ประสิทธิภาพ 2) หลักการกระจายอำนาจ (principle of decentralization) ท่ีจะทำให้โรงเรียนมีพลังอำนาจและ 
รับผิดชอบในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นด้วยตนเองให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 3) หลักการระบบ

บริหารจัดการตนเอง (principle of self-management system) เพ่ือเป็นหลักในการดำเนินงานภายใต้นโยบาย 
หลักและโครงสร้างขององค์กร และยุทธศาสตร์ในการพัฒนาบุคลากร ทรัพยากร รวมทั้งการแก้ปัญหา เพ่ือให้บรรลุ 
จุดมุ่งหมายด้วยความสามารถของโรงเรียนเอง และ 4) หลักการริเริ่ม (principle of human in ita tive)

เนื่องจากความหลากหลายและความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จึงเป็นหลักการที่
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สำคัญในการเพ่ิมพูนคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน (Cheng, 2000
อ้างในถวิล มาตรเส่ียม, 2544)

จากความหมายและหลักการของการบริหารฐานโรงเรียน เห็นได้ว่าการบริหารฐานโรงเรียน (school-based 
management) จะเป็นการปฏิรูประบบการบริหารการศึกษา จากการบริหารแบบด้ังเดิมช่ืงโรงเรียนจะดำเนินการ 
บริหารจัดการโดยการควบคุมจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอก (external control management) ซ่ึงเป็น 
หน่วยงานจากส่วนกลาง แนวทางการดำเนินงานต่าง  ๆ ของโรงเรียนจึงไม่ตรงกับสภาพปัญหา และมักไม่สอดคล้อง 
กับความต้องการของโรงเรียน สมาชิกของโรงเรียนจะไม่มีอำนาจ หรือ'Iม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการกำหนดทิศทาง และ 
การบริหารงานโรงเรียนอย่างแท้จริง ซ่ึง Cheng (1996) เปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างของแนวคิด หลักการ 
ของการบริการฐานโรงเรียน (school-based management) และการบริหารแบบควบคุมจากภายนอก (external 
control management) ใน 6 ประเด็น ดังแสดงสาระสำคัญในตารางท่ี 1 ส่วนรายละเอียดแต่สะประเด็นได้ 
น่าเสนอต่อไปน้ี

ในประเด็นท่ี 1 ข้อตกลงเบ้ิองต้นเก่ียวกับการศึกษา การบริหารฐานโรงเรียนมีเปัาหมายการศึกษาท่ี
หลากหลาย เน่ืองจากผู้มีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนจำนวนมาก ส่ิงแวดล้อมทางการศึกษามีความซับช้อน และ 
อาจเปล่ียนแปลงได้อยู่ตลอดเวลา มีการปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไปได้อยู่เสมอ จึงมี
ความจำเป็นต้องมีการปฏิรูปการศึกษา มีการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงานให้บรรลุเป๋าหมายท่ีหลากหลายและ 
เน้นเร่ืองคุณภาพการศึกษาเป็นสำคัญ ส่วนในการบริหารแบบควบคุมจากภายนอก จะมีจุดประสงค์ของการศึกษาท่ี 
ค่อนข้างจำกัด ไม่ซับช้อน ลักษณะเหมือนๆ  กันในทุกแห่ง สภาพแวดล้อมทางการศึกษามักไม่ค่อยมีการ
เปล่ียนแปลงจึงมีความจำเป็นต้องทำการปฏิรูปการศึกษา ทงน้ีเน่ืองจาก มีการเน้นมาตรฐานเดียวและมักคำนึงด้าน 
ปริมาณเป็นหลัก

ในประเด็นท่ี 2 ทฤษฎีท่ีใข้ในการบริหารจัดการโรงเรียน การบรีหารฐานโรงเรียนให้ความสำคัญของหลัก 
ความเสมอภาค มีความยึดหยุ่นในกระบวนการบริหารท่ีจะน่าไปส่เป้าหมายเดียวกัน ให้ความสำคัญของการกระจาย 
อำนาจ มุ่งให้บุคลากรในโรงเรียนให้ความสำคัญกับปัญหา และพยายามแก้ปัญหาอย่างรวดเร็ว เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานสูงสุด เน้นหลักการบริหารจัดการตนเองและหลักการในด้านการริเร่ิมโดยผู้บรีหาร
และบุคลากร ทำให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องมีการพัฒนาตนเอง และมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการอย่างท่ีวถง ส่วนใน 
การบริการจัดการควบคุมจากภายนอก ให้ความสำคัญด้านโครงสร้างมาตรฐาน ทำให้การบริหารจัดการ ต้องเป็นไป 
ตามมาตรฐานท่ีวางไว้ ทำให้ไม่สามารถสนองความต้องการของโรงเรียนได้ ให้ความสำคัญกับหลักการรวมอำนาจ 
ทำให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องพยายามหลีกเล่ียงปัญหาท่ีเกิดข้ึน มุ่งม่ันเพียงการควบคุมกระบวนการในการปฏิบัติงานท่ี 
วาง'ไว้เท่าน้ัน การบรีหารจัดการควบคุมภายนอกให้ความสำคัญกับหลักการในระบบท่ีเป็นหน่วยการปฏิบัติงานท่ี
ต้องปฏิบัติตามคำส่ัง ให้ความสำคัญการควบคุมจากองค์กรภายนอก ทำให้บุคลากรท่ีเก่ียวข้องรอรับคำส่ังให้
ปฏิบัติเพียงอย่างเดียว จึงทำให้การตรวจสอบระบบการดำเนินงานเป็นไปได้ยากเพราะว่าผู้ปฏิบัติไม่ได้มีส่วนร่วมใน 
การวางแผน การควบคุมโครงสร้างการดำเนินงานจึงมีการนิเทศติดตามจากภายนอก

ประเด็นท่ี 3 พันธกิจของโรงเรียนการบริหารฐานโรงเรียน สมาชิกจะมีส่วนร่วมในการกำหนดพันธกิจ 
และเน้นความร่วมมีอในการพัฒนาตามพันธกิจ ดำเนินการตามความเช่ือ วัฒนธรรม ความมุ่งหวังขององค์กรท่ี
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ร่วมกันกำหนดข้ึน ทำให้วัฒนธรรมองค์กรมีความเข้มแข็งและเป็นเอกภาพ ส่วนในการบริการแบบถูกควบคุมจาก 
ภายนอก พนัธ กิจของโรงเรียนจะถูกกำหนดมาจากหน่วยงานภายนอก บุคลากรท่ีเก่ียวข้องไม่มีส่วนร่วมในการ
กำหนดพันธกิจ เป็นเพียงแค่ผู้ปฏิบัติตามพันธกิจท่ีกำหนดมาจากภายนอก ทำให้วัฒนธรรมองค์กรท่ีเกิดข้ึนมีความ 
อ่อนแอและไม่เป็นเอกภาพ

ประเด็นท่ี 4 ธรรมชาติของกิจกรรมในโรงเรียน เน้ือหาของกิจกรรมในการบริหารฐานโรงเรียนจะเป็นไป 
ตามสภาพของโรงเรียนและตามความต้องการของโรงเรียน สามารถสนองความต้องการของโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนในการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก เน้ือหาและรูปแบบการบริหารและการจัดการคืกษาจะ 
ถูกกำหนดมาจากส่วนกลางทำให้ เกิดความไม่เหมาะสมกับสภาพและความต้องการของโรงเรียน

ประเด็นท่ี 5 กลยุทธ์การบริหาร การบริหารฐานโรงเรียนน้ันให้ความสำคัญกับทฤษฎี Y ซ่ึงเช่ือ'ว่ามนุษย์ 
มีความหลากหลายจึงให้ความสำคัญของการร่วมมีอกันในการพัฒนา ท้ังผู้บริหารและบุคลากรท่ีเก่ียวข้องทุกคน
กระจายอำนาจในการตัดสินใจให้กับบุคลากรท่ีเก่ียวข้องทุกคนในการบริหารจัดการ เทคนิคในการบริหารจัดการจะ 
ใช้เทคนคิทรบริหารเชิงริทยาศาสตร์ บริหารงบประมาณด้วยตนเอง ทำให้สามารถแก้ปัญหาได้ทันการ และตรงกับ 
ความต้องการของโรงเรียน ส่วนในการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก ให้ความสำคัญกับทฤษฎี X จะมอง 
มนุ1ษยในเชิงเศรษฐศาสตร์ ให้ความสำคัญกับการตรวจสอบและการควบคุม ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีตัดสินใจเพียงฝ่ายเดียว 
โดยบุคลากรในโรงเรียนจะเป็นเพียงลูกจ้างท่ีปฏิบัติงานตามท่ีโรงเรียนมอบหมายเท่าน้ัน ใช้เทคนิคในการบริหาร
แบบง่าย ๆ หรีอใช้ประสบการณ์ รอค่าส่ังและการควบคุมจากส่วนกลาง และพยายามหลีกเล่ียงการเพ่ิมทรัพยากร 
เพ่ือมิให้เกิดปัญหาในการบริหารจัดการ

และในประเด็นสุดท้าย ประเด็นท่ี 6 ความแตกต่างในบทบาท บทบาทท่ีมิความแตกต่างกันของการบริการ 
ฐานโรงเรียน และกๆรบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก สามารถพิจารณาได้ในหลายระดับ คือ บทบาทของ 
โรงเรียน บทบาทของหน่วยงานส่วนกลาง บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน บทบาทของครู และบทบาทของ
ผู้ปกครอง ดังจะน่าเสนอต่อไปน้ื

บทบาทของโรงเรียนในการบริหารฐานโรงเรียน จะมีรูปแบบการบริหารท่ีมุ่งเน้นในการพัฒนาครูและ
นักเรียนตามสภาพขององค์กร จึงมีบทบาทในการริเร่ิมและพัฒนา แก้ปัญหาและทำทุกอย่างเพ่ือประสิทธิผลของ
องค์กร แต่ถ้าเป็นการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอกน้ัน โรงเรียนจะมีบทบาทเป็นผู้รับและปฏิบัติตามค่าส่ัง 
และปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพ่ือมิให้เกิดข้อผิดพลาด

บทบาทของหน่วยงานส่วนกลาง จากการบริหารฐานโรงเรียนจะมิบทบาทในลักษณะเป็นท่ีปรึกษาให้
โรงเรียนซ่ึงแตกต่างจากการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก ท่ีหน่วยงานจากส่วนกลางจะมีบทบาทเป็นผู้
ตรวจสอบการทำงานอย่างเคร่งครัด

บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน ในการบริหารฐานโรงเรียน ผู้บริหารจะเป็นผู้น่าการพัฒนาไปส่ฟ้าหมาย
เป็นผู้กระต้นและชักน่าให้บุคลากรมีการพัฒนา และเป็นผู้ท่ีพัฒนาฟ้าหมายใหม่ๆ ของโรงเรียนโดยความร่วมมีอฃอง 
บุคลากรผู้เก่ียวข้องทุกคนในโรงเรียน ส่วนการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก ผู้บริหารโรงเรียนจะมีหน้าท่ีดูแล 
ฟ้าระวังและจัดการให้โรงเรียนดำเนินการไปตามฟ้าหมายจากส่วนกลางท่ีวางไว้
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บทบาทของครู ในการบริหารฐานโรงเรียนครูจะมบทบาทเป็นผู้ริเร่ิม ผู้ร่วมงาน เป็นผู้ตัดสินใจในเร่ิองต่างๆ 
และร่วมพัฒนาโรงเรียนอย่างกระติอริอร้นในการบริหารฐานโรงเรียน และจะมีบทบาทเป็นลูกจ้าง คือผู้'ท่ีท่าตามค่าส่ัง 
และไม่ค่อยได้มีโอกาสในการตัดสินใจ ในการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก

บทบาทของผู้ปกครอง การบริหารฐานโรงเรียนผู้ปกครองจะได้รับบริการเชิงคุณภาพมากข้ึน คือเด็กใน 
ปกครองจะได้รับการศึกษาตามความต้องการ บทบาทของผู้ปกครองคือ ผู้ร่วมหุ้นและผู้สนับสนุน ผู้ปกครองจะเข้า 
มามีส่วนร่วมจัดการศึกษา ให้ข้อมูลข่าวสาร สนับสนุนด้านทรัพยากรและช่วยเหลอโรงเรียน แต่ถ้าเป็นการบริหาร 
แบบถูกควบคุมจากภายนอก ผู้ปกครองจะเป็นผู้รับบริการในเชิงปริมาณและตามมาตรฐานท่ีใช้กำกับโรงเรียน เข่น 
ระยะเวลาในช่ัวโมงเรียน จำนวนปี เน้ือ'หาหลักสูตร ผู้ปกครองจะไม่มีส่วนร่วมในการแสดงความคาดหวังและ
ไม่สามารถตรวจสอบการท*างานของโรงเรียนได้

ในการบริหารฐานโรงเรียน ความสัมพันธ์ของคนในโรงเรียนจะเป็นแบบการร่วมมีอและเป็นแบบเปิด มีการ 
ท่างานเป็นทีม ส่วนในการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก จะเน้นการบังคับบัญชา การใช้ค่าสัง บรรยากาศ 
ในการท่างานจึงเป็นแบบควบคุม ท่าให้เกิดการชัดแย้งได้ง่าย

คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน ในการบริหารฐานโรงเรียน จะต้องเป็นผู้บริหารท่ีมีคุณภาพสูง มีวิสัยทัศน์ 
ใจกว้าง เรียนรู้และแก้ปัญหาอย่างต่อเน่ือง แต่ถ้าเป็นการบริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอก ผู้บริหารจะเน้น
การปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีมอบหมาย ผู้บริหารจึงต้องมีประสบการณ์ และมักจะเน้นการปฏิบัติงานตามกฎ ตามระเปียบ 
โดยเคร่งครัด

ตัวบง่เประสิทธิผล ในการบริหารฐานโรงเรียนจะให้ความสนใจท้ังระบบและให้ความสนใจในหลายระดับ 
ต้ังแต่ ตัวปัอน กระบวนการ และผลผสิต การประเมินผลเป็นการประเมินผลเพอพัฒนาปรับปรุงโรงเรียน การ 
บริหารแบบถูกควบคุมจากภายนอกจะให้ความสำคัญกับผลสัมฤทธ่ํทางการเรียน และการประเมินจะเป็นการ
ตรวจสอบระบบการบริหาร

ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบการบริหารฐานโรงเรียน (School-Based Management) กับการบริหารแบบควบคุม 
จากภายนอก (External Control Management)

แนวคิด 
/หลักการ

การบริหารฐานโรงเรียน 
(School-Based M anagement)

การบริหารนบบควบคุมจากภายนอก 
(External Control M anagement)

1. ข้อตกลง 
เบ องต้นเก่ียวกับ 

การศึกษา

♦  ความหลากหลายรูปแบบของฟ้าหมายทางการ

ศึกษา

♦  มีความซับช้อนและความเปลี่ยนแปลงของสภาพ 
แวดล้อมทางการศึกษา

♦  มีความจำเป็นที่จะปฏิรูปการศึกษา

♦  ให้ความสำคัญกับประสิทธิผล

♦  มุ่งเน้น'ในเรึ่องคุณภาพ

♦  รูปแบบของจุดมุ่งหมายทางการศึกษารวม 
เป็น จุดมุ่งหมายเดียว

♦  ไมซ่ับช้อนและสภาวะแวดล้อมทางการศึกษา 
ที่เกิอบจะอยู่ตัว

♦  ไม่จำเป็นต้องปฏิรูปการศึกษา

♦  ให้ความสำคัญกับมาตรฐาน

♦  มุ่งเน้นในเชิงปริมาณ
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)

แนวคิด 
/หลักการ

ภารบริหารฐานโรงเรียน 
(School-Based M anagement)

การบริหารแบบควบคุมจากภายนอก 
(External Control M anagement)

2. ทฤษฎีท่ีใช้ 
ในการบริหารจัด 

การโรงเรียน

หลักการด้านความเสมอภาค
♦  ทางเลีอกท่ีหลากหลาย เ̂ป้าหมายเดยวกัน
♦  เน้นความยืดหยุ่น

หลักการด้านโครงสร้างมาตรฐาน
♦  มีริธิการท่ีเป็นมาตรฐานท่ีจะนำไปส่ 

จุดมุ่งหมาย
♦  เน้นความคิดในแนวกว้าง

หลักการกระจายอำนาจ
♦  ไม่หลีกเล่ียงปัญหา จะแก้ปัญหาท่ีเกดขน 

ณ เวลาน้ัน ทันทีทันใด
♦  มุ่งประสิทธิภาพและการแก้ปัญหา

หลักการรวมอำนาจ
♦  มีความระมัดระวังในการควบคุมและหลีก 

เล่ียงปัญหา
♦  มุ่งม่ันควบคุมกระบวนการปฏิบัติงาน

หลักการในระบบการบริหารจัดการตนเอง
♦  การบริหารจัดการด้วยตนเอง
♦  ม่ความต่ืนตัวในการใช้ประโยชน์
♦  น่าเช่ือถีอ และตรวจสอบได้ (รับผํดชอบ)

หลักการในระบบท่ีเป็นหน่วยการปฏิบัติงาน
♦  การควบคุมจากภายนอก
♦  ไม่มีปฏิกิริยาโต้ตอบทันทีทันใด
♦  ใม่สามารถช้ิแจงได้ (ไม่รับผดชอบ)

หลักการในด้านการริเร่ิมโดยผู้บริหารและบุคลากร
♦  พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายในองค์กร
♦  มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการอย่างท่ัวถืง

หลักการในด้านการควบคุมทาง[ครงสร้าง
♦  สนับสนุนผู้ควบคุมจากภายนอก
♦  การขยายตัวของระบบราชการ

3. พัน«กิจของ 
โรงเรียน

♦  พันธกิจชัดเจน สมาชิกในโรงเรียนมีส่วนร่วมใน 
การกำหนดพันธกิจ

♦  เน้นความร่วมมีอในการพัฒนาตามพันธกิจ
♦  วัฒนธรรมองค์การเข้มแข็งเป็นเอกภาพ

♦  พันธกิจไม่ค่อยชัดเจนถูกมอบหมายมาจาก 
ภายนอก สมาชิกไม่มีส่วนร่วมกำหนดและ 
อาจจะไม่ยอมรับ

♦  เน้นการปฏิบัติตามพันธกิจท่ีมอบหมายจาก 
ภายนอก

♦  วัฒนธรรมองค์การอ่อนแอและไม่เป็น 
เอกภาพ

4. ธรรมชาติของกิจ 
กรรมในโรงเรียน

♦  บริหารและจัดการศึกษาตามสภาพ 
และความต้องการจ่าเป็นของโรงเรียน

♦  เน้ิอหาและรูปแบบการบริหารและจัดการ 
ศึกษา ถูกกำหนดจากหน่วยงานภายนอก

5. กลยุทธ์การ 
บริหาร

ความคิด 
รวบยอดเท่ียวกับ 

ธรรมชาติไ)อง 
มนุษย์

♦  ทฤษฎี Y
♦  มองมนุษย์ในหลายแง่มุม
♦  ให้ความสำคัญของการ่วมมีอกันพัฒนา

♦  ทฤษฎี Y
♦  มองมนุษย์ในเชิงเศรษฐศาสตร์
♦  ให้ความสำคัญกับการตรวจสอบและควบคุม
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)

IVนวติด 
/หลักการ

การบริหารฐานโรงเรียน 
(School-Based M anagement)

การบริหารแบบควบคุมจากภาย,นอก 
(External Control M anagement)

ความคิด 
รวบยอดเก่ียวกับ 

องค์การใน 
โรงเรียน

♦  โรงเรียนเป็นสถานก่ีท่ีนักเรียน ครูและ 
ผู้บรีหารมาอยู่ร่วมกัน พัฒนาโรงเรียน

♦  โรงเรียนเป็นเคร่ืองมีอ ครูเป็นลูกจ้าง 
จะปฏิบัติงานตามท่ีโรงเรียนมอบ หมายเท่า 
นัน

รูปแบบการ 
ตัดสินใจ

♦  กระจายอำนาจ
♦  ตัดสินใจโดยมีส่วนร่วมจากครู ผู้ปกครอง 

และ นักเรียน

♦  รวมอำนาจ
♦  ผู้บริหารเป็นผู้ตัดสินใจฝ่ายเดียว

รูปแบบภาวะ 
ผู้น่า

♦  ใช้แบบภาวะผู้น่าหลายระดับนอกจากภาวะผู้น่า 
ด้านเทคนิคและภาวะผู้น่าด้านมนุษย์แล้วยังใช้ 
ภาวะผู้น่าด้านล้ญลักษณ์ ด้านวัฒนธรรมและ 
ด้านการศกษา

ใช้แบบภาวะผู้น่าระดับพ้ินฐาน เน้นภาวะผู้ 
น่าด้านเทคนิคและภาวะผู้น่า ด้านมนุษย์

การใช้อํ'นาจ ♦  ใช้อำนาจอ้างอิงและอำนาจโดยความเช่ียวชาญ ♦  มักใช้อำนาจตามกฎหมาย การให้รางวัล การ 
บังคับ

เทคนิคการบรีหาร 
จัดการ การใช้ 

ทรัพยากร

♦  ใช้เทคนิคการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์
♦  บริหารงบประมาณด้วยตนเอง
♦  ตรงตามความต้องการของโรงเรียน
♦  แก้ปัญหาได้ทันการณ์
♦  พยายามเพ่ิมแหล่งทรัพยากรการศืกษา

♦  ใช้เทคนิคการการบรีหารแบบง่าย ๆ หริอ'ใช้ 
ประสบการณ์

♦  ถูกควบคุมโดยเคร่งครัดจากส่วนกลาง
♦  ข้ึนอยู่กับการจัดสรรท่ีมาจากภายนอก
♦  รอการลังการหรีออนุญาต
♦  พยายามหลกเล่ียงการเพ่ิมแหล่งทรัพยากร 

เพ่ิอมี'ให้เกิดปัญหา
6. ดวามแตกต่าง 

ในบทบาท
บทบาทของ 
โรงเรียน

♦  รูปแบบการพัฒนาท่ีสร้างขนเองเพ่ิอพัฒนาท้ัง 
โรงเรียน ครู และนักเรียน

♦  มุ่งแก้ปัญหา
♦  ผู้สนับสนุนหรีอท่ีปรีกษา

♦  รูปแบบการปฏิบัติตามกระบวนการท่ีกำหนด 
จากส่วนกลาง

♦  หลกเล่ียงความผิดพลาด

บทบาทของหน่วย 
งานส่วนกลาง

♦  ผู้น่าและผู้พัฒนาเปัาหมาย ♦  ผู้ตรวจสอบหรีอผู้ควบคุมโดยเคร่งครัด

บทบาทของ 
ผู้บรีหารโรงเรียน

♦  ผู้กระตุ้นประสานงานให้คนปฏิบัติ
♦  ผู้พัฒนาทรัพยากร

♦  ผู้ดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปตามเปัาหมายท่ี 
วางไว้
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)

แนวคิด 
/หลักการ

การบริพารฐานโรงเรียน 
(School-Based M anagement)

การบริหารแบบศวบคุมจากภายนอก 
(External Control M anagement)

บทบาทของครู ♦  ผู้ร่วมงาน
♦  ผู้ตัดสินใจ
♦  ผู้ริเร่ิม/ผู้ปฏิบัติ

♦  ผู้นิเทศและกำกับติดตาม
♦  ผู้ควบคุมทรัพยากร
♦  ลูกจ้าง
♦  ผู้ตาม
♦  ผู้รับค่าส่ัง
♦  ผู้ปฏิบัติ

บทบาทของ 
ผู้ปกครอง

♦  ผู้รับปริการเซิงคุณภาพ
♦  ผู้ร่วมงานท่ํมืส่วนร่วมและให้ความร่วมมือ
♦  ผู้สนับสนุน่โรงเรียน
♦  การร่วมงาน

♦  ผู้รับบริการเชิงปริมาณ
♦  บุคคลภายนอกไม่มืส่วนร่วมหรีอให้ความ 

ร่วมมือ

มนุษยสัมพันธ์ ♦  เน้นการท่างานเป็นทีม เปิดกว้าง และร่วมมือ
♦  มืฉัน'ทามติ
♦  มืบรรยากาศองค์การแบบความร่วมมือ

♦  การบังคับบัญชา
♦  หัวหน้า-ลูกน้อง บรรยากาศแบบปิดและ 

ปกป้องตนเอง
♦  ขัดแย้งกัน
♦  บรรยากาศท่างานเป็นแบบควบคุม

คุณภาพของ 
ผู้บริหารโรงเรียน

♦  มืความรู้และเทคนิคการบริหารทันสมัย
♦  เรียนรู้ ค้นหา พัฒนา แก้ปัญหาอย่างต่อเน่ือง
♦  ใจกว้างรับความคิดเห็นของทุกคน

♦  บริหารโดยอาศัยประสบการณ์
♦  ท่างานตามข้ันตอนและค่าส่ัง 

หสิกเล่ียงปัญหา
♦  คุ้นเคยและรับฟังเฉพาะผู้ใกล้ชิด

ดัชนีประสิทธิผล ♦  สนใจท้ังระบบ ท้ังตัวป้อน กระบวนการผลิต 
ซ่ึงรวมท้ังผลสัมฤทธทางวิชาการด้วย

♦  การประเมินผลเป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือ 
ปรับปรูงโรงเรียน

♦  ให้ความสนใจเร่ิองผลสัมฤทธ๋ึทางวิชาการ 
หรือ ผลผลิต ไม่สนใจเร่ิองกระบวนการหริอ 
ตัวป้อน

♦  การประเมินผลเป็นวิธการในการตรวจสอบ 
การบริหาร

ทีมา: Cheng, Y.C. (1996). School Effectiveness and School-base Management: A Mechanism 
for Development. London. The Falmer Press.
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2. โมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน (Model of School-Based Management 
Reform Process)

Robertson and Briggs (1998) ได้กล่าวถึงการปฏิรูปโรงเรียนว่า ในการปฏิรูปโรงเรียนถ้าโรงเรียนใช้ 
กระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน (model of school-based management reform 
process) จะทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีพึงประสงค์ได้ และได้พัฒนาโมเดลและทฤษฎีเก่ียวกับกระบวน 
การเปล่ียนแปลงโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน ตามโมเดลน้ีถ้าโรงเรียนมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารเป็น
การบริหารฐานโรงเรียน จะเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหาร (governance structure) ของโรงเรียนแต่ละ 
แห่งเพราะว่าแต่ละโรงเรียนจะมีบริบทท่ีแตกต่างกัน ความแตกต่างของบริบท (contexual factors) และ
องค์ประกอบต่าง  ๆ โรงเรียนจะสร้างและวางแผนโครงสร้างการบริหารให้เหมาะสม (governance structure) กับ 
สภาพของโรงเรียน เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหาร จะเกิดผลให้เกิดกระบวนการตัดสินใจ (decision 
making processes) ในการบริหารจัดการภายในของโรงเรียน จึงกล่าวได้ว่าลักษณะเฉพาะของโครงสร้างการบริหาร 
จัดการ จะมีผลไปถึงธรรมชาติและรูปแบบของกระบวนการตัดสินใจของโรงเรียน ท่ีจะนำไปส่กลยุทธ์และการดำเนิน 
การเปล่ียนแปลง (the strategic and operational change) ของโรงเรียนจะช่วยให้เห็นภาพของการพัฒนาท่ี 
ชัดเจนข้ึน และท้ังการปฏิบัติตามแผนการในการปฏิบัติงาน และลักษณะเฉพาะของกระบวนการตัดสินใจน้ีเองจะทำ 
ให้เกิดวัฒนธรรมโรงเรียน (school culture) ท่ีจะเป็นแบบแผนในการสร้างพฤติกรรมการเรียนการสอนของ
บุคลากรภ"ยในโรงเรียน (ind ividual behavior) ท่ีจะมีผลโดยตรงต่อคุณภาพของโรงเรียน (school quality) ซ่ึง 
เป็นจุดมุ่งหมายข้ันสุดท้ายของกระบวนการเปล่ียนแปลงตามแนวการบริหารฐานโรงเรียน สามารเ!แสดงให้ชัดเจนใน 
รูปโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน (model of school-based management 
reform process) ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2.1

แผนภาพท่ี 2.1 โมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน
(Model of School-Based Management Reform Process)
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โมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน ของ Robertson and Briggs (1998) ท่ี 
แสดงในแผนภาพท่ี 2.1 สามารถระบุตัวบ่งช้ี ท่ีบ่งบอกถึงลักษณะของโรงเรียน และลักษณะของการเปล่ียนแปลง 
แบ่งตามประเด็นของกระบวนการเปล่ียนแปลงตามโมเดล ได้ดังน้ี

1. บริบทของโรงเรียน (Contexual Factors) คือ สภาพแวดล้อม และลักษณะพ้ืนฐานของโรงเรียน
เช่น ลักษณะโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ท่ีต้ัง ลังกัด จำนวนบุคลากร คุณวุฒิของบุคลากรในโรงเรียน
อัตราส่วนครูต่อนักเรียน เป็นต้น

2. โครงสร้างการบริหารโรงเรียน (Governance Structure) คือการจัดหน่วยงาน การกำหนด หน้าท่ี 
และความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน ซ่ึงครอบคลุมอำนาจหน้าท่ี การตัดสินใจ ปรัชญา นโยบายและวัตถุประสงค์ 
การส่ือสารการควบคุม

3. กระบวนการตัดสินใจ (Decision Making Processes) มีคุณลักษณะท่ีสำคัญคือ โรงเรียนมี 
กลไกในการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เปิดโอกาสให้ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวช้องมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ ระดับ 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ใช้กระบวนการกลุ่มในการสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจ และการตัดสินใจอยู่บน 
พ้ืนฐานของฉันทามติของกลุ่ม

4. กลยุทธ์และการดำเนินการเปล่ียนแปลง (Strategic and Operational Changes) มีคุณลักษณะท่ีบ่งช้ี
ต่อไปน้ีคือ โรงเรียนมีการพัฒนาวิสัยทัศน์ของโรงเรียนเพ้ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ มีการพัฒนาหลักสูตรและ
กระบวนการสอนแนวใหม่ท่ีให้ความสำคัญกับความต้องการของผู้เรียนมากท่ีสุด มีการเปล่ียนแปลงพัฒนากระบวน 
การประเมินผลการเรียน การรายงานผลการเรียนของนักเรียน การคัดเลือกนักเรียน การเปล่ียนแปลงการจัด 
ระบบห้องเรียน การจัดสรรทรัพยากร การพัฒนาทางกายภาพของโรงเรียนและการพัฒนาในระดับบุคคลช่วยให้ 
เกิดการพัฒนาและปรับปรุงโรงเรียน ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากภูมิปัญญาท้องถ่ินและจากองค์กรภายนอก

5. วัฒนธรรมของโรงเรียน (School Culture) ประกอบด้วยคุณลักษณะท่ีบ่งช้ีต่อไปน้ีคือ โรงเรียนให้ 
ความสำคัญของการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีรูปแบบในการให้การสนับสนุนการตรวจสอบได้ของครู 
การพัฒนาแนวคิดใหม่  ๆ และเป็นการทำงานงานแบบร่วมมือ มีลักษณะการเป็นครูมืออาชีพการรักษาไว้ซ่ึง
วัฒนธรรมหลักและลดการแข่งข้ันของวัฒนธรรมย่อย บุคลากรภายในโรงเรียนร่วมกันสร้างเปัาหมายของโรงเรียน
และโรงเรียนมีการกระตุ้นให้เกิดความเจริญงอกงามในวัฒนธรรมของโรงเรียน

6. พฤติกรรมการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน (Individual Behavior) มีคุณลักษณะท่ีสำคัญต่อไปน้ี
คือ ครูในโรงเรียนมีลักษณะการทำงานพร้อมกับการแก้ปัญหา บุคลากรมีความรับผิดชอบ และ/หรือ น่าแนวคิด 
ใหม่  ๆ มาปฏิบัติ บุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีส่วนเก่ียวช้องการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน ทุ่มเทและมุ่งม่ันดำเนิน
การให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ีอให้เกิดการพัฒนาของบุคลากร

7. คุณภาพของโรงเรียน (School Quality) มีคุณลักษณะท่ีสำคัญต่อไปน้ีคิอ มีอัตราการการเพ่ิม,ใน
การพัฒนาผลสัมถุทธิทางการเรียนของผู้เรียน ลดอัตราการลาออก และการขาดเรียนของผู้เรียนการปรับปรุง
พัฒนาการใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ สร้างความพึงพอใจและขวัญกำลังใจให้กับบุคลากร ให้โอกาสในการเป็นผู้นิาของ 
บุคลากรสามารถ ตอบสนองความต้องการของชุมชนและนักเรียนมากยงข้ึน ผู้เรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตาม 
ความต้องการ
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3. การเปรียบเทียบโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน และโมเดลการปฏิรูปโรงเรียน 
แบบอ่ืน ๆ

จากแนวคิดเก่ียวโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียนท้ัง 7 ประเด็นท่ีได้กล่าว 
มาแล้ว เป็นหลักในการศึกษาเปรียบเทียบโมเดลปฏิรูปโรงเรียน (school reform models) ภายใต้การดำเนินงาน 
ของ Northwest Regional Education Laboratory (2001) 13 โมเดล ได้แก่ 1).School Development 
Program (ค.ศ.!968) 2).Model Onward to Excellence II (ค.ศ.!981) 3).Colition of Essential Schools 
(ค.ศ. 1984) 4).Center for Effective Schools (ค.ศ.1989) 5).League of Professional Schools
(ค.ศ.199C) 6).QuESt (ค.ศ.1990) 7).Community for Learning (ค.ศ. 1991) 8)..Edison Schools
(ค.ศ.!992) 9). ATLAS Communities (ค.ศ.1992) 10).Co-nect (ค.ศ.1992) 11).Urban Learning
Centers (ค.ศ.1994) 12).Talent Development School (ค.ศ.1995) 13).Turning Points (ค.ศ.1998)
และจากการศึกษาของ Ross และคณะ (1997) เพ่ิมอีก 6 โมเดล ได้แก่ 1)..Accelerated School Design
2).The Audrey Cohen College Design 3).The Expeditionary Learning Outward Bound Design
4).Modern Red Schoolhouse Design 5).Paideia Design 6).Root and Wings Design รวมโมเดล
ท่ีนิามาเปรียบเทียบกันท้ังส้ิน 20 โมเดล ผลสรุปผู้วิจัยแสดงไว้ในตารางท่ี 2 พบว่าโมเดลในการปฏิรูปโรงเรียน 
แบบต่างๆ  จะมีความเหมาะสมกับมีบริบทของโรงเรียนท่ีแตกต่างกันออกไป การดำเนินงานการปฏิรูป โรงเรียนจง 
ต้องมีรูปแบบและการดำเนินการท่ีเหมาะสมกับโรงเรียนน้ัน  ๆ ดังท่ีสำนักงาน Education Research Service
(1998 อ้างใน Heading, 2000) ได้ให้ข้อเสนอแนะในการเสือกโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนไปใช้โรงเรียนจะต้องรู้ว่า 
จะออกแบบการดำเนินการอย่างไร โมเดลจึงมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน รวมท้ังต้อง 
เตรียมพัฒนาบุคลากรด้านใดบ้าง เพ่ือท่ีจะตอบค์าถามให้ได้ว่า การพัฒนาท่ีดำเนินการน้ันจะทีาให้เกิดการ
เปล่ียนแปลง'จริง1หรือ’นj ซ่ึงมีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Marshall Smith and Jennifer O’Day (1990
อ้างใน Cuban, 1998) กล่าวว่าโรงเรียนท่ีจะดำเนินการปฏิรูปท่ีมีประสิทธิภาพ จะต้องมีการออกแบบระบบการ
ปฏิรูปโรงเรียนให้สอดคล้องกับ พันธกิจ วิสัยทัศน์ เป้าหมายของโรงเรียน โครงสร้างการบริหารงานแหล่ง
ทรัพยากร หลักสูตรการเรียนการสอน ตลอดจนธรรมชาติพ้ินฐานของบุคลากรภายในโรงเรียนน้ัน

จากเหตุผลดังกล่าว จะเห็นว่าในการดำเนินการปฏิรูปโรงเรียนท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดคิอการปฏิรูปโรงเรียน 
ควรยึดโมเดลกระบวนปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน เพราะเป็นโมเดลการปฏิรูปโรงเรียนท่ีให้ความ
สำคัญกับการบริหารจัดการตนเองของโรงเรียน สร้างความรู้สึกความเป็นเจ้าของให้กับผู้มีล่วนร่วมทุกฝ่าย และให้ 
ความสำคัญซองความแตกต่างกันของโรงเรียนแต่ละแห่ง ซ่ึงมีองค์ประกอบของการเปล่ียนแปลงท้ัง 7 องค์ประกอบ 
ซ่ึงประกอบด้วย บริบทของโรงเรียน (contexual factors) โครงสร้างการบริหารโรงเรียน (governance structure) 
กระบวนการตัดสินใจ (decision making processes) กลยุทธ์และการดำเนินการเปล่ียนแปลง (strategic
and operational changes) วัฒนธรรมของโรงเรียน (school culture) พฤติกรรมของระดับบุคคลในการปฏิรูป 
โรงเรียน (individual behavior) คุณภาพของโรงเรียน (school quality)
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ตอนท่ี 2 สาระสังเขปของโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพือ่พฒันาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันแน่งชาติเพ่ือ 
ปฏรูิปการเรียนรู้ สำนักงานคณะกรรมการการสืกษาแน่งชาติ

จากเอกสารรายละเอียดโครงการการปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันแห่งชาติเพ่ือ
ปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) กล่าวถึงรายละเอียดของโครงการไว้ว่า การ 
ปฏิรูปการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นกระบวนการสำคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา การปฏิรูปการเรียนรู้ควรเร่ิมจาก 
โรงเรียนทุกแห่งดำเนินการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยในการ 
ดำเนินการดังกล่าวจะต้องมีการประกันคุณภาพภายในผสมผสานอยู่ในกระบวนการเรียนรู้และการจัดการเรียนการ 
สอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชองผู้เรียนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา โดยบุคลากรของโรงเรียนท้ังผู้บรีหารและครูควรมีความ 
ตระหนัก และมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการปฏิรูปการเรียนรู้ เพ่ือนิาไปส่การปฏิบัติและมีการบริหารจัดการท่ีเป็น 
ระบบ เพ่ือล่งเสริมการเรียนรู้ท่ีเนันผู้เรียนเป็นสำคัญท่ีสุด ตลอดจนเปีดโอกาสให้ พ่อแม่ ผู้ปกครอง ครอบครัว 
ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนท่ีกำลังดำเนินการหรีอมีความ 
ต้องการท่ีจะปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ ดำเนินการประกันคุณภาพภายในให้ผสมผสานกับการจัดกระบวนการเรียน
การสอนและการบริหารจัดการให้ประสบผลสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
จึงได้ดำเนินสรรหาและสนับสนุนโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้และการประกันคุณภาพภายในข้ึนมาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

วัตถุประสงค์ของโครงการ

วัตถุประสงค์ท่ีสำคัญของโครงการคือเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการดำเนินการปฏิรูป 
กระบวนการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญท้ังโรงเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในให้ผสมผสานอยู่ในกระบวนการบริหารและการจัดกระบวนการเรียนรู้ รวมท้ังเปีดโอกาสให้สถาบันครุศึกษาได้ 
มีบทบาทวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ร่วมกับโรงเรียนในพ้ินท่ีรับผิดชอบ และเพ่ือให้โรงเรียนสามารถขยาย
เครีอข่ายการปฏิรูปการเรียนรู้และการประกันคุณภาพภายในเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้กับโรงเรียนอ่ืนๆ

ฟ้าหมายท่ีสำคัญของโครงการ

คือโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ดำเนินการพัฒนา 
บุคลากรของโรงเรียนให้พร้อมท่ีจะพัฒนาตนเองจัดกระบวนการเรียนรู้และเน้ิอหาท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิต ความถนัด 
ความสนใจ และความแตกต่างของผู้เรียน รวมท้ังใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของกวะบวนการเรียนรู้ มีการประเมินผล 
การเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะท่ีพังประสงค์คือเป็นคนด มีความสามารถ มี 
ความสุข โดยเปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรต่างๆ  ท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วม และมุ่งพัฒนาระบบ 
การประกันคุณภาพภายในให้เป็นระบบท่ีผสมผสานอยู่ในกระบวนการบริหารและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ 
โรงเรียน โดยผู้บริหารแล ะบุคลากรมีความตระหนัก และมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายใน
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และกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน มีการทำงานอย่างต่อเน่ืองเป็นหมู่คณะ และร่วมกันทุกฝ่ายท่ี เกยวข้อง เพ่ือร่วม 
วางแผน ร่วมกันปฏิบัติ ร่วมกันตรวจสอบ และร่วมกันปรับปรุงเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ลักษณะการดำเนินงานของโครงการ

เป็นการวิจัยและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการประกันคุณภาพภายในรองโรงเรียนโดยบุคลากรทุกคน 
ในโรงเรียน ร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ หน่วยงานต้นสังกัด และสถาบันสนับสนุนอ่ืนๆ  ใน 
พ้ืนท่ีตามสภาพความพร้อมและบริบทของโรงเรียน

แนวทางการด่าเนินงานของโครงการ แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนแรกเป็นภารกิจของหน่วยงานสนับสนุน
การด่าเนินงาน และส่วนท่ีสองภารกิจของโรงเรียน

ภารกิจของหน่วยงานสนับสนุนการด่าเนินงานมี 3 หน่วยงานหลัก คือสำนักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแห่งชาติ ให้การสนับสนุนในด้านเอกสารวิชาการ งบประมาณบางส่วน ส่ือการพัฒนาตนเอง ร่วมพัฒนา 
หลักสูตรการฝึกอบรมของโรงเรียน ร่วมจัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนแต่ละภูมีภาค ติดตามผลการ 
ด่าเนินงานของโรงเรียน ยกย่อง/ประกาศเกียรติคุณ และส่งเสริมการพัฒนาเครีอข่ายโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้
หน่วยงานท่ีสองคือหน่วยงานต้นลังกัดของโรงเรียน ร่วมสนับสนุนการด่าเนินงานของโรงเรียนท้ังทางด้านวิชาการ
และทรัพยากร เอกสารวิชาการและส่ือท่ีเก่ียวข้อง ติดตามผลการด่าเนินงาน และหน่วยงานสุดท้ายคือหน่วย
งานสนับสนุนด้านวิชาการในพ้ืนท่ี ร่วมสนับสนุนเอกสารและส่ือท่ีเก่ียวข้อง ร่วมพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนตาม
หลักสูตรการฝึกอบรม สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรท้องถ่ิน ร่วมฝึกอบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับโรงเรียน และ 
สรุปผลการด่าเนินงาน ติดตามนิเทศและรวบรวมข้อมูล ประเมินผลการด่าเนินงานในพ้ืนท่ี

ภารกิจของโรงเรียน สามารถแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี ใ การพัฒนาตนเองของบุคลากรเก่ียวกับ 
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ระยะท่ี 2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้และระบบการประกันคุณภาพ 
ภายในของโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ระยะท่ี 3 เป็นผู้น่าการเปล่ียนแปลงและสร้างเครือข่ายโรงเรียน 
ปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มีรายละเอียดดังต่อไปน่ื

ระยะท่ี 1 การพัฒนาตนเองของบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
- สร้างความตระหนักและความเข้าใจในการร่วมโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้ ความจำเป็นท่ีจะต้อง 

ปฏิรูปการเรียนรู้ และภารกิจท่ีโรงเรียนจะต้องด่าเนินการต่อไปให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน 
เจ้าหน้าท่ี กรรมการโรงเรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง และบุคคลทีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ

- ผู้เรียน ครู ผู้บริหารโรงเรียน กรรมการโรงเรียน รวมท้ังผู้ปกครอง ร่วมกันสำรวจตนเองเพ่ือศึกษา 
สถานภาพปัจจุบันของโรงเรียน (Pre-test) โดยเคร่ืองมีอท่ีพัฒนาเคร่ืองมีอฃ้ึนเอง หรีอใช้ของหน่วยงานอ่ืนๆ  ก็ได้

- แกนน่าของโรงเรียน 1 -  2 คน เข้ารับการฝึกอบรม เพ่ือให้มีความตระหนักและความรู้ความเข้าใจเก่ียว 
กับการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือเป็นแกนน่าในการพัฒนา 
ตนเองของโรงเรียนต่อไป
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- ผู้บริหาร ครู นกัเรียน กรรมการโรงเรียน ร่วมกับครอบครัว ชุมชน และองค์กรท่ีเก่ียวข้องต่างๆ
ดำเนินการพัฒนาตนเองในเร่ืองความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการประกัน
คุณภาพภ"ยในของโรงเรียน โดยใช้ข้อมูลจากการสำรวจสถานภาพปัจจุบัน (pre-Test) เป็นข้อมูลพ้ินฐานในการ 
กำหนดขอบเขตและหัวเร่ืองสำหรับพัฒนาความรู้ ความเข้าใจของตนเองตามลำดับความสำคัญ

- การพัฒนาความรู้ ความเข้าใจของตนเอง อาจมีการศึกษาองค์ความรู้ และจัดประชุมอบรมด้วยตนเอง 
ภายในโรงเรียน เพ่ีอสร้างความตระหนักและความความเข้าใจ เพ่ีอให้เกิดแนวคิดและแนวทางท่ีจะปรับปรุงกระบวน 
การเรียนรู้และการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยมีสถาบันครุศึกษาในพ้ืนท่ีเป็นท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ร่วมกันกับโรงเรียน การพัฒนาตนเองอาจใช้วิธีท่ีหลากหลายตามความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียน เช่น

ใ. การศึกษาองค์ความรู้จากเอกสาร หรีอ ส่ือต่าง ๆ
2. ครู/ผู้บริหารโรงเรียนจับคู่กันหรีอรวมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ (ประมาณ 3-5 คน) ตามความ 

สมัครใจ ถ้าเป็นครูจะจับคู่ตามระดับช้ัน ตามวิชาท่ีสอน หรีอตามภารกิจหลักท่ีรับผิดชอบก็ได้ แล้วช่วยกันคิด 
วางแผน ทำตามแผน ตรวจสอบและประเมินซ่ึงกันและกัน

3. ใหม้คีรู/ผูบ้ริหารโรงเรียน ผู้เช่ียวชาญทำหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาของครู/ผู้บริหารในการพัฒนา 
ตนเอง ซ่ึงมาจากโรงเรียนเดียวกัน หรีอโรงเรียนอ่ืนภายใน/ภายนอกกลุ่มก็ได้

4. จัดให้มีท่ีปรึกษาภายนอก ซ่ึงอาจเป็นนักวิชาการจากสถาบันครุศึกษา และหรีอจากโรงเรียนของ 
รัฐและเอกชน หรือองค์กรวิชาชีพภาครัฐและเอกชน แต่ควรเป็นผู้ท่ีรู้จักชองท้องถ่ินท่ีต้ังของโรงเรียน

5. ครูและผู้บรีหารโรงเรียนเข้าร่วมเรียนรู้ในการประชุมสัมมนาวิชาการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
และการศึกษาดูงาน โดยครู/ผู้บริหารโรงเรียนจะเข้าร่วมคนเดียงหรือเปน็กลุ่มก็ได้ แต่เม่ือกลับมาแล้วให้ทำงานร่วม 
กับเพ่ือนครู / ผู้บริหาร เพ่ีอก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง

6. การพัฒนาตนเองท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่จ่าเป็นต้องเป็นแบบพบหน้าก็ได้อาจใช้ส่ือต่างๆ ท้ังส่ือ 
ส่ืงพิมพ์ วิทยุ วีดีทัศน์ คอมพิวเตอร์ ฯลฯ แต่ต้องรู้จักวางแผน เสาะหา ส่ือท่ีมีคุณภาพ และบริหารจัดการเวลา 
ได้ดี

- บุคลากรแต่ละคนดำเนินการพัฒนาตนเอง โดยใช้ข้อมูลจากการสำรวจสถานภาพปัจจุบัน (pre-test) 
และความรู้ ความเข้าใจท่ีได้รับจากการศึกษา/ผิกอบรมตนเองข้างต้นมาวางแผน ปฏิบัติตามแผน ตรวจสอบและ 
พัฒนาปรับปรุง (PDCA) เพ่ีอปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู้ และมีการบันทึกร่องรอยการดำเนินงานของตนเอง 
ไว้ด้วย

- ศึกษาความก้าวหน้า (post-test) โดยเปรียบเทียบกับผลการสำรวจสถานภาพปัจจุบัน(pre-test)
- วิเคราะห์ข้อมูล (pre-test) และ (post-test) รวมท้ังข้อมูลท่ีได้บันทึกไว้ แล้วสรุปบทเรียนเก่ียวกับ 

กระบวนการและผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และจัดทำรายงานเสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
และหน่วยงานต้นสังกัด
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ระยะท่ี 2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้และระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเพ่ือพัฒนา 
คุณภาพผู้เรียน

1รงเรียนท่ีบุคลากรส่วนใหญ่มีความเข้าใจ มีการด่าเนินการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และการประกัน
คุณภาพตนเองดีแล้ว จะได้รับการคัดเลีอกเพ่ือส่งเสริมให้เข้าร่วมด่าเนินการในระยะท่ี 2 ส่วนโรงเรียนท่ีไม่ได้รับ 
คัดเลีอกจะสนับสนุนให้พัฒนาตนเองให้ดียงข้ึนก่อนท่ีจะส่งเสริมให้ด่าเนินการในระยะท่ี 2 ต่อไป

โรงเรียนท่ีได้รับการคัดเสือกด่าเนินการ จะพัฒนากระบวนการเรียนรู้และระบบการประกันคุณภาพภายใน 
ของโรงเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน โดย

- พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ หรือตระหนักในเร่ืองน้ีเพ่ิมเติมตามความเหมาะสมและความจ่าเป็น โดยอาจ 
ใช้วิทยากรของโรงเรียนเอง หรืออาจจัดหาวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้

- ร่วมกันกำหนดฟ้าหมายท่ีแสดงถึงคุณลักษณะหรือคุณภาพท่ีต้องการให้เกิดข้ึนในโรงเรียน ท้ังโรงเรียน
จัดอันดับความสำคัญของฟ้าหมาย กำหนดแนวทางการด่าเนินงาน กำหนดระยะเวลาดำเนินการ กำหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ด่าเนินการและจัดทำแผนการเรียนรู้ให้บรรลุตามฟ้าหมาย โดยครูต้องวิเคราะห์หลักสูตร คิด
กิจกรรม หาวิธีจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (ต่อเน่ืองจากระยะท่ี 1 ) รวมท้ังร่วมกันวางแผน 
กำหนดกรอบการประเมนิผูเ้รียนตามสภาพทีเ่ปน็จริงดว้ยวิธกีารตา่งๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มตาม 
คักยภาพ

- ครูและบุคลากรทุกคนด่าเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว้เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน โดยมีการวางแผน
และจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และมีการประเมินผู้เรียนว่าเป็นไปตามฟ้าหมายหรือไม,อย่าง
ต่อเน่ือง โดยอาจประเมินทุกคาบ ทุกสัปดาห์ ทุกบทเรียน หรือช่วงเวลาอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม และมีการบันทึก 
ข้อมูลอย่างเป็นระบบ รวมท้ังนำผลการประเมินมาพิจารณา และปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ใหม่ตลอดเวลา

ในระหว่างด่าเนินการตามแผน บุคลากรทุกคนจะต้องตรวจสอบประเมินเป็นระยะๆ ท้ังประเมินผล 
ผู้เรียนและประเมินการทำงานของตนเอง เม่ือส้ินภาคเรียนก็นำมาวิเคราะห์และลังเคราะห์เพ่ือประเมินสรุปรวมใน
ระดับช้ัน/ หมวดวิชา และภาพรวมในระดับโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงการด่าเนินงานในระยะต่อไป

ในระหว่างการด่าเนินงาน ผู้บริหารและบุคลากรนำผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการทำงานของตนเอง 
และเม่ือสินภาคเรียน ต้องวิเคราะห์จุดเด่น จุดท่ีต้องปรับปรุงชองโรงเรียน หาสาเหตุของปัญหาและแนวทางแก้ไข 
เพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุงการจัดการศึกษาและการวางแผนของโรงเรียนต่อไป

- จัดทำรายงานการประเมินตนเองในภาพรวมเม่ือส้ินภาคเรียน
- ศึกษาความก้าวหน้าของการด่าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน ในช่วงท่ีผ่านมา 

(post-test 2) เพ่ือเปรียบเทียบกับสถานภาพในช่วงก่อนเร่ืมด่าเนินการระยะท่ี 2 (Post-test 1)
- สรุปผลและจัดทำรายงานความก้าวหน้าของโครงการ เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่ง 

ชาติและหน่วยงานต้นสังกัด
ท้ังน้ี ในระหว่างการด่าเนินงานของโรงเรียน หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานสนับสนุนในระดับพ้ืนท่ี

จะด่าเนินการร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือติดตาม ให้การสนับสนุน และจัดประชุม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์และสรุปบทเรียนท้ังระดับภูมิภาคและประเทศ
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ระยะท่ี 3 เป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงและสร้างเครือข่ายโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน

โรงเรียนทีไ่ดรั้บการคดัเลอีกเปน็โรงเรียนปฏรูิปการเรียนรู้เพือ่พฒันาคณุภาพผูเ้รียนดำเนนิการพฒันา 
เครีอข่ายเพ่ือขยายผล โดย

- สร้างเครีอข่ายโรงเรียน 5 แห่ง
- อบรม / นิเทศ แลกเปล่ียนเรียนรู้ตามวงจรพัฒนาตนเอง (ระยะท่ี 1 และระยะท่ี 2)
- สรุปผลการจัดท่ารายงานการดำเนินงานสร้างเครีอข่าย

การประเมินผลการดำเนินงานโครงการ

1. ระดบัโรงเรียน ท่าการประเมินตนเองท้ังในระดับบุคคล และภาพรวมของโรงเรียนรวมท้ังประเมิน 
ผู้[ห้คำปรึกษา หรีอนักวิจัยและผู้เรียน

2. ระดับพ้ืนท่ี นักวิจัยหรีอผู้ให้คำปรึกษา ท่าหน้าท่ีติดตาม นิเทศให้คำปรึกษาร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ 
โรงเรียนในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบเก็บรวบรวมข้อมูล การดำเนินงานของโรงเรียนและประเมินผลการดำเนินโครงการเป็น 
ระยะๆ รวมท้ังร่วมจัดประชุมสรุปผลการดำเนินงานจัดท่ารายงาน การติดตาม การประเมินผลโครงการในพ้ืนท่ี 
รับผิดชอบ

3. ในส่วนของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ จะติดตามประเมินผลโครงการในภาพรวม โดย
ดำเนินการสรุปสังเคราะห์จากข้อมูลการติดตามและประเมินผลในระดับพ้ืนท่ี และร่วมกับต้นสังกัดเก็บรวบรวม
ข้อมูลประๆอบการรายงานผล

จากกระบวนการดำเนินการท้ัง 3 ระยะ โรงเรียนท่ีร่วมโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา 
คุณภาพผู้เรียน จำนวน 250 โรงเรียน จะต้องจัดท่ารายงานแผนการดำเนินงาน ผลการดำเนินงานแต่ละช่วง เพ่ือ 
น่าเสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ซ่ึงจะเป็นรายละเอียดของการดำเนินงานการปฏิรูปโรงเรียน
โดยใช้การบริหารฐานโรงเรียนของโรงเรียนในโครงการ

จากเอกสารรายงานดังกล่าวของโรงเรียนท่ีรายงานต่อสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ผู้วิจัยใช้ 
เฉพาะรายงานแผนการดำเนินงาน ผลการดำเนินงานแต่ละช่วง ในระยะท่ี 1 และระยะท่ี 2 น่ามาใช้เป็นฐานข้อมูลใน 
การวิเคราะห์และสังเคราะห์สาระสำคัญท่ีปรากฏในรายงานการของโรงเรียนตามกรอบแนวคดของโมเดลกระบวนการ 
ปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียนท่ีกล่าวมาแล้ว

ตอนท่ี 3 แนวคิดเก่ียวกับโมเดลลิสเรล (LISREL model) ท่ีใช้ในการศึกษาความสัมพันธ์เช้งสาเหตุระหว่างองค์ 
ประกอบในโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้'การบริหารฐานโรงเรียน

การศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุแบบด้ังเดิม (classical causal model) เป็นการศึกษาโมเดล ประกอบด้วย 
ตัวแปรสังเกตได้ท้ังหมด และไม่มีความคลาดเคล่ือนในการวัด เน่ืองจากการศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุ ดังกล่าวมี
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ข้อตกลงเน้ืองต้นว่า ตัวแปรต้องไม,มีความคลาดเคล่ือนในการวัด ข้อตกลงเน้ืองต้นน้ียังไม่ตรงกับสภาพความเป็น 
จริง ซึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับโมเดลลิสเรลแล้ว จะผ่อนคลายข้อตกลงเน้ืองต้นดังกล่าวได้ เพราะ'โมเดลสิสเ'รล
สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ของเทอมความคลาดเคล่ือนได้ ทำให้การศึกษาโมเดลตรงกับสภาพความเป็นจริง
มากกว่า (Joreskog and Sorbom, 1989; Bollen, 1945; อ้างใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538)

โมเดลลิสเรล (Linear Structural Relationship model หรือ LISREL model)

โมเดลลิสเรล คีอโมเดลแสดงความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหว่างตัวแปรท่ีเป็นไปได้ท้ังตัวแปรสังเกตได้ 
(observed variable) และตัวแปรแฝง (latent variable) ซ่ึงโมเดลลิสเรลเป็นโมเดลการวิจัยท่ีมีประโยชน์มาก 
และใช้ได้กับงานวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์เกือบทุกประเภทเน่ืองจากปัญหาสำหรับการวิจัยทาง 
สังคมศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหรีอปรากฏการณ์ต่าง ๆ

โมเดลลิสเรสประกอบด้วย 2 โมเดล คีฮโมเดลการวัด (measurement model) และโมเดล
สมการโครงสร้าง (structural model) โมเดลการวัดอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝง 
(latent variable) ส่วนโมเดลสมการโครงสร้างอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงด้วยกัน ผู้วิจัยนำ
แนวคดของโมเดลลิสเรลตามท่ี ตามท่ี Joreskog and Sorbom (1989) Bollen (1945) (อ้างในนงลักษณ์ 
วิรัชชัย, 2538) มาปรับและเสนอให้เป็นโมเดลท่ีดูง่ายข้ึน ดังแผนภาพท่ี 2.2

แผนภาพท่ี 2.2 โมเดลการวัด (measurement model) และโมเดลสมการโครงสร้าง (structural model)
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โมเดลในแผนภาพมีตัวแปรแฝงท่ีเป็นตัวท่ีเป็นตัวแปรภายนอก 2 ตัว และตัวแปรแฝงท่ีเป็นตัวแปร 
ภายใน ใ ตัว ตัวแปรแฝงท้ัง 3 ตัว แต่ละตัววัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว

5 แทนเวกเตอร์ตัวแปรแฝงภายนอก ๆ แทนเวกเตอร์ตัวแปรแฝงภายใน
X แทนเวกเตอร์ตัวแปรภายนอกสังเกตได้ Y แทนเวณตอร์ตัวแปรภายในสังเกตได้
Ô แทนเวกเตอร์ค'วามคลาดเคล่ือน X 8 แทนเวกเตอร์ค'วามคลาดเคล่ือน Y
Ç แทนเวกเตอร์ค'วามคลาดเคล่ือน ^ x แทนเมทริกช์สัมประสิทธ้ีการถดถอย

ของ X  บน ร ุ
A.Y แทนเมทริกช์สัมประสิทธการถดถอย Y แทนสัมประสิทธ้ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัว

ของ E, กับ ฦ แปร Y  บน ๆ
A X แทนเมทริกช์สัมประสิทธ๋ึการถดถอย A Y แทนเมทริกช์สัมประสิทธ้ิการถดถอย

ของ X  บน รุ, ของ Y  บน ใๅ
r แทนเมทริกช์สัมประสิทธ้ิการถดถอย 0 แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปร

ชอง ร  ุ บน ฦ ปรวนร่วมระหว่าง ร ุ
'F  แทนเมทริกช์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคล่ือน £1
0 5  แทนเมทริกช์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคล่ือน Ô
0 8  แทนเมทริกช์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคล่ือน ร

ตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model) มีความสัมพันธ์กันซ่ึงแสดงในรูป 
ของสมการโครงสร้าง ดังน้ี

ๆ =  Y  A  +  +

ในท่ีน้ี

N "*ร z'- -N -A
ๆ 1 r  = Yu % = ะ, = ะ,
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ร- ->

เขียนสมการในรูปเมทริกซ[ด้ดังน้ิ
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ตัวแปรในโมเดลการวัด (measurement model) มีความสัมพันธ์กันแสดงในรูปของสมการดังน้ี

X , = A.x,,4, +  5, X , = พ บ ; ,  +  ร2
X , = พ Jะ» +  ร 1 X , = พ บ ;2 +  ร,
Y , = พ  ท +  ร, Y , = พ * ๆ, +  ร2

ในท่ีน้ี
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X , A X  = X X ,1 0 5 = ô =
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X , x x 2, 0 5 2
X , 0  x x 52 ร . >

6,
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Y  = Y , A Y  =
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f  "A
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เขียนสมการในรูปเมทริกช!ด้ดังน้ี

X  = AXÇ + 5
Y  = A  Y  ๆ + ธ

หลักการวิเคราะห์โมเดลลิสเรล (LISREL)

ไดแ้กก่ารประมาณคา่พารามเิตอรใ์นโมเดลโดยการวเิคราะหเ์ปน็ภาพรวมตามหลกัการวเิคราะห ์
องค์ประกอบ (factor analysis) และการวิเคราะห์อิทธิพล (path analysis) ไปพร้อม  ๆ กัน และมีการวิเคราะห์ 
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พร้อมท้ังรายงานดัชนีความสอดคล้องด้วย
ดังรายละเอียดของการประมาณค่าพารามิเตอร์ และการตรวจสอบความตรงของโมเดลดังต่อไปน้ี

การประมาณค่าพารามิเตอร์จากโมเดล (Parameter estimation from the model)

การวิเคราะห์โมเดลลิสเ'รล คีอการตรวจสอบความกลมกลีนกันระหว่างโมเดลท่ีเป็นสมมติฐานวิจัยกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ โดยการหาค่าพารามิเตอร์ท่ีทำให้เมทริกช์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมท่ีคำนวณได้จากกลุ่ม
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ตัวอย่าง (แทนด้วยสัญลักษณ์ ร ) มีค่าใกล้เคียงกับเมทรืกช์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมท่ีสร้างข้ึนจาก 
พารามิเตอร์ท่ีประมาณค่าได้จากโมเดลลิสเรลท่ีเป็นสมมติฐาน (แทนด้วยสัญลักษณ์ X หรือ Sigma) ซ่ึงใช้วิธี 
สร้างฟังก์ชันความกลมกลืน (Fit or Fitting Function) เป็นตัวเกณฑ์ในการตรวจสอบ และหากจะทำให้ได้ค่า 
ประมาณท่ีมีความคงเส้นคงวา (Consistency) ลักษณะของฟังก์ช่ันต้องมีคุณสมบัติรวม 4 ประการ (Bollen, 1989 
อ้างใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538) ดังน้ี

ใ. ฟังก์ช่ันความกลมกลืนต้องเป็นสเกล'าร์ (Scalar) หรือเป็นเลขจำนวน
2. ฟังก์ช่ันความกลมกลืนต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับศูนย์
3. ฟังก์ช่ันความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย์ เม่ือเมทรืกช์ X  และ ร มีค่าเท่ากันเท่าน้ีน
4. ฟังก์ช่ันความกลมกลืนเป็นฟังก์ช่ันต่อเน่ือง (Continuous Function)
วิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์ท่ีใช้ฟังก์ช่ันความกลมกลืนในโปรแกรมลืสเรลมี 5 แบบ (Jorakog and 

Sorbom, 1989; Bollen, 1989; Long, 1983; Saris and Stronkhorst, 1984 อ้างในนงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538) 
ด้งรายละเอียดดังน้ี

1. วิธีกำลังสองน้อยท่ีสุดไม่ถ่วงน้ีาหนัก (Unweighted Least Squares = ULS) มีความคล้ายคลึงกับวิธี 
กำลังสองน้อยท่ีสุด (Ordinary Least Square = OLS) ซ่ึงเป็นการประมาณค่าพารามิเตอร์โดยมีเง่ือนไขให้ผลรวม 
กำลังสองของความคลาดเคล่ือนมีค่าน้อยท่ีสุด

2. วิธีกำลังสองน้อยท่ีสุดวางนัยสำคัญท่ัวไป (Generalized Least Squares = ULS) ในกรณ,ีท่ีข้อมูลมี
ความแปรปรวนของตัวแปรตามไม่เท่ากันทุกค่าของตัวแปรต้น (Heteroscedasicity) หรือมีความสัมพันธ์กัน
ระหว่างความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) จะต้องใช้วิธีการประมาณค่าแบบ GLS ซ่ึงเป็นการถ่วงน้ีาหนักคา 
ลังเกตเพ่ีอปรับแก้ความแปรปรวนท่ีไม่เท่ากัน

3. วิธีไลคัลิฮู้ดสูงสุด (Maximum Likelihood = ML) เป็นวิธีท่ีใช้ประมาณค่าพารามิเตอร์ท่ีแพร่หลาย 
มากท่ีสุด ค่าท่ีใด้จะมีคุณสมบัติเช่นเคียวกับวิธี GLS คีอมีความคงเส้นคงวามีประสิทธิภาพ และเป็นอีสระจาก 
มาตรวัด การแจกแจงส่มของค่าประมาณพารามิเตอร์ท่ีได้จากวิธี ML เป็นแบบปกติ และมีความแกร่งของค่า 
ประมาณข้ึนอยู่กับขนาดของพารามิเตอร์

4. วิธีกำลังสองน้อยท่ีสุดถ่วงน้ีาหนักท่ัวไป (Generally weighted Least Squares = WLS) ลักษณะ 
การประมาณค่าจะใช้เฉพาะสมาชิกในแนวทแยงและแนวใต้แนวทแยง โดยถ่วงน้ีาหนักด้วยอีนเวอร์สฃองเมทรืกช์ พ 
ข้อเสียคือ หากเมทริกช์ พ มีตัวแปรลังเกตมากเกินไปก็จะท่าให้ใช้เวลาในการคำนวณมากข้ึน และวิธีน้ี!ม่เหมาะ 
กับเมทริกช์ท่ีมีการตัดข้อมูลสูญหาย (Missing) แบบตัดฉพาะค่ท่ีขาด (Pairwise) ส่วนคุณสมบัติของพารามิเตอร์ 
เหมีอนกับวิธี ML

5. วิธีกำลังสองน้อยท่ีสุดถ่วงน้ําหนักแนวทแยง (Diagonally weighted Least Squares = DWLS) วิธี 
น้ีพัฒนามาจากวิธี WLS โดยพยายามลดเวลาคอมพิวเตอร์ในการคำนวณ คือคำนวณเฉพาะสมาชิกในแนวทแยง 
ของเมทริกช์ ผลท่ีได้ท่าให้ค่าประมาณพารามิเตอร์!ม่มีประสิทธิภาพ แต่จะมีประโยชน์เพราะค่าประมาณท่ีได้จะอยู่ 
ระหว่างค่าท่ีได้จากวิธี ULS และ WLS
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การตรวจสอบความตรงของโมเดล (Validation of Model)

การตรวจสอบความตรงของโมเดล เป็นการตรวจสอบความตรงของโมเดลท่ีเป็นสมมติฐานการวิจัย ซ่ึงมีวิธี 
การตรวจสอบ 5 วิธี (Joreskog and Sorbom, 1989 อ้างใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538) ดังน้ี

ใ. ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานและสหสัมพันธ์ของค่าประมาณพารามิเตอร์ (Standard Eorror and 
Conelations of Estimate) ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมลิสเรลจะให้ค่าประมาณพารามิเตอร์
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ค่าสถิติที และสหสัมพันธ์ระหว่างค่าประมาณ ถ้าค่าประมาณท่ีได้ไม่มีนัยสำคัญ แสดง 
ว่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานมีขนาดใหญ่ และถ้าสหสัมพันธ์ระหว่างค่าประมาณท่ีมีค่าสูง แสดงว่าโมเดลใกล้จะไม่ 
เป็นบวกแน่นอน และเป็นโมเดลท่ีไม่ดีพอ

2. สหสัมพันธ์พหุคูณ และสัมประสิทธ่ํการพยากรณ์ (Multiple Correlations and Coefficients of
Determination) สำหรับตัวแปรสังเกตได้แยกทีฅะตัวและรวมทุกตัวรวมท้ังสัมประสิทธ๋ึการพยากรณ์ของสมการ
โครงสร้างด้วย ค่าสถิติเหล่าน้ีควรมีค่าสูงสุดไม่เกินหน่ึง และค่าท่ีสูงแสดงว่าโมเดลมีความตรง

3. ค่าสถิติวัดระดับความกลมกลีน (Goodness of F it Measures) เป็นค่าสถิตท่ีจะตรวจสอบความ
ตรงในภาพรวมท้ังหมดของโมเดล และยังสามารถเปรียบเทียบระหว่างโมเดลว่าโมเดลใดจะมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่ากันค่าสถิติในกลุ่มน้ีมี 4 ประ๓ทได้แก่

3.1 ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square Statistics) เป็นค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐานทางสถิติว่า
ฟังก์ช่ันความกลมกลีนมีค่าเป็นศูนย์ โดยค่านวณจากผลคูณขององศาอิสระกับค่าฟังก์ชัน ความกลมกลีน ถ้าค่า
ไค-สแควร์มีค่าต่ํามาก ย่ิงใกล้ศูนย์มาก แสดงว่าโมเดลลีสเรลสอดคล้องกลมกลีนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

3.2 ดัชนีวัดระดับความกลมกลีน (Goodness-of-Fit-Index = GFI ) ใช้เปรียบเทียบระดับความ 
สอดคล้องกลมกลีนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดัชนี GFI จะมีค่าอยู่ระหว่างศูนย์ถึงหน่ึง ดัชนี GFI ท่ีเข้าใกล้ 1.00 
แสดงว่าโม,ดลมีความกลมกลีนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

3.3 ดัชนีวัดระดับความกลมกลีนท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness-of-Fit-Index = AGFI ) 
ใช้เปรียบเทียบระดับความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดัชนี AGFI จะมีค่าอยู่ระหว่างศูนย์ถึงหน่ึง 
ดัชนี AGFI ท่ีเข้าใกล้ 1.00 แสดงว่าโมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซ่ึงเป็นคุณสมบัติท่ีเหมีอนกับ 
ดัชนี GFI

3.4 ดัชนีรากของกำลังสองเฉล่ืยฃองเศษ (Root Mean Squared Residual = RMR) เป็น
ดัชนีท่ีใช้เปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของโมเดล 2 โมเดล เฉพาะกรณีท่ีเป็นการ
เปรียบเทียบโดยใช้ข้อมูลชุดเดียวกัน ค่าของดัชนี RMR ย่ิงเข้าใกล้ศูนย์แสดงว่าโมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิง 
ประจักษ์

4 การวิเคราะห์เศษเหลือหรือความคลาดเคล่ือน (Analysis of Residual) ใชในการตรวจสอบความ 
กลมกลีนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ควรพิจารณาดังน้ี 1) ค่าความคลาดเคล่ือนในรูปคะแนนมาตรฐาน
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ไม่ควรมีค่าเกิน 2.00 ถ้ายังมีค่าเกิน 2.00 ต้องปรับโมเดล 2) เส้นกราฟ (Q-Plot) ถ้ามีความชันมากกว่า
เส้นทแยงมุมอันเป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบ แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

5. ดัชนีดัดแปรโมเดล (Model Modification Indices) เป็นค่าสถิติเฉพาะของพารามิเตอร์แต่ละตัว มี 
ค่าเท่ากับค่าไค-สแควร์ ท่ีจะลดลงเม่ือกำหนดให้พารามิเตอร์ตัวน้ันเป็นพารามิเตอร์อิสระ หรีอมีการผ่อนคลาย
ข้อกำหนดม่ือนไขบังคับของพารามิเตอร์น้ัน มีประโยชน์ช่วยในการตัดสินใจท่ีจะปรับโมเดลให้ดีฃ้ึน

ข้อดีของโมเดลลิสเรล

ข้อดี'ของโมเดลสิสเ'รลท่ีเห็น'ได้,ชัด มี 4 ประการ คือ
ประการแรก ความสามารถในการประมาณค่าพารามิเตอร์เทอมความคลาดเคล่ือน (errror of 

measurement) เน่ืองจากการวัดตัวแปรแฝงในการวิจัยทางการศึกษาน้ัน จะมีความคลาดเคล่ือนอยู่เสมอ
ประการท่ีสอง การผ่อนคลายข้อตกลงเบ้ืองตันของโมเดลเชิงสาเหตุแบบด้ังเดิม โดยยอมให้ความ

แปร ปรวนร่วมระหว่างเทอมความคลาดเคล่ือนมีค่าไท่เท่ากับศูนย์ได้ ท่าให้ผลกาววิเคราะห์ดีข้ึน
ประการท่ีสาม การวิเคราะห์ด้วยโมเดลลิสเรลสามารถวิเคราะห์โมเดลท่ีมีตัวแปรแฝงได้ด้วย 
ประการท่ีสุดท้าย การคำนวณค่าดัชนีความกลมกลีน (Goodness-of-Fit ๒dex)^โมเดลเชิงสาเหตุแบบ 

ด้ังเดิมต้องคำนวณด้วยมีอและการปรับโมเดลมีความยุ่งยากสลับซับช้อนต้องใช้เวลานานจึงจะสามารถสรางโมเดลได้ 
สำเร็จ แต่ในโมเดลลิสเรลสามารถคำนวณค่าดัชนีวัดความสอดคล้องมาพร้อมกับผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจน 
การปรับโมเดลท่าได้ง่ายกว่าโมเดลเชิงสาเหตุแบบด้ังเดิมด้วย

ตอนท่ี 4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน

Odden and WoWstetter (1995) ได้ศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารฐานโรงเรียน ของโรงเรียน 40 
แห่ง ใน 13 เมือง ท่ีใช้การบริหารฐานโรงเรียนอย่างน้อย 4 ปี การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ท่ี 
เก่ียวข้องกับโรงเรียน ซ่ึงประกอบด้วย คณะกรรมการโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และ 
นักเรียน ประมาณ 400 คน เก่ียวกับการใช้การบริหารฐานโรงเรียน พบว่า เง่ือนไขท่ีจำเป็น 2 ประการท่ีจะทำให้ 
เกิดการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียนคือ บุคลากรของโรงเรียนจะต้องมีอำนาจอย่างแท้จริงในการ
บริหารจัดการงบประมาณ การจัดการบุคลากร และการพัฒนาหลักสูตร และอำนาจหน้าท่ีน้ันจะต้องใช้เพ่ือให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงโดยตรงต่อการจัดการเรียนการสอนและพบว่า กลยุทธ์ท่ีจะนำไปส่กระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดย 
การใช้การบริหารฐานโรงเรียนประสบความสำเร็จ ประกอบด้วยกลยุทธ์ในการดำเนินการ 6 ประเด็นคือ การ 
กระจายอำนาจไปสู่ผู้เก่ียวข้องให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ให้ความสำคัญของการพัฒนาวิชาชีพครูของบุคลากร
ภายในโรงเรียน การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียนให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายทราบ การเลือกผู้บริหาร
โรงเรียนหรีอผู้นำในการปฏิรูปท่ีเหมาะสมจะช่วยให้เกิดความสำเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน การมีวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน
และการให้รางวัลและล่ืงตอบแทนแก่ผู้ท่ีดำเนินงานเพ่ือเป็นขวัญกำลังใจ
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Townsend (1997) ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีทำให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพ โดยเปรียบเทียบระหว่างโรงเรียน 
ชุมชนในออสเตรเลียและสหรัฐอมริกา โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ีประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง 
และนักเรียนท้ัง 2 ประเทศ รวม 1,000 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถาม พบว่า องค์ประกอบท่ีส่งผล 
ต่อประสิทธิภาพของโรงเรียน ประกอบด้วย ความทุ่มเทร่วมแรงร่วมใจและคุณลักษณะของบุคลากร ความ
เข้มแข็งทางด้านวิชาการและการด้านการบริหารของผู้บริหาร สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ีอต่อการเรียนรู้ และทัศนคติท่ีดี 
ของชุมชนท่ีดีต่อโรงเรียน

Ross และคณะ (1997) ได้ศึกษาความสำเร็จของการดำเนินงาน การปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้รูปแบบการ 
ปฏิรูป 8 รูปแบบ ซ่ึงประกอบด้วย 1).Accelerated Schools Design 2).Atlas Design 3).The Audrey 
Cohen College Design 4).The Co-Nect Design 5).The Expeditionary Learning Outward Bound 
Design 6). Modern Red Schoolhouse Design 'ใ). Paideia Design และ 8). Root and Wings 
Design การศึกษาใช้วิธีการลังเคราะห์ผลการประเมินการปฏิบัติงานในช่วง 1 ปีแรกของการดำเนินงาน กลุ่มตัว 
อย่างประกอบด้วยโรงเรียนจำนวน 34 โรงเรียน ท่ีใช้วิธีการปฏิรูปโรงเรียนท้ัง 8 รูปแบบ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ 
การสนทนากลุ่ม การสำรวจ การสังเกตในช้ันเรียน การสร้างแบบสอบถามครู ผลการวิจัยสามารถสรุปท้ัง 8
รูปแบบ ได้ดังรายละเอียดต่อไปน้ี

1. Accelerated School Design
ศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาจำนวน 3 โรงเรยีน มีผลการดำเนินการดังต่อไปน้ี

การดำเนินงานในปีแรก โรงเรียนมีการแต่งต้ังคณะทำงาน มีการกำหนดฟ้าหมายในการดำเนิน 
งานโดยกระบวนการตัดสินใจเกิดขนโดยบุคลากรภายในโรงเรียน และผลการดำเนินงานบรรลุตามฟ้าหมายท่ีต้ังไว้ 

จุดแข็งของการดำเนินงาน บุคลากรในโรงเรียนให้การสนับสนุนการดำเนินงาน บุคลากรผู้เก่ียวข้อง 
และชุมชนมีความตระหนัก บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจและมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกัน

จดุอ่อนซองการดำเนินงาน ครูมีความรู้สึกว่ามีภาระงานเพ่ิมข้ึน รูปแบบการประเมินแบบต้ังเดิม 
อาจใช้ไม่ได้ในการดำเนินการรูปแบบน้ี การย้ายโรงเรียนของผู้เรียนทำให้รูปแบบน้ีไม่ได้ผล ครูบางคนต่อต้านและ 
ยังเคลีอบเ5คลงในกระบวนการการปฏิรูปโรงเรียน และผู้ปกครองไม่เข้าใจจุดประสงค์หรีอฟ้าหมายของรูปแบบการ 
ดำเนินงาน

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน โรงเรียนควรให้ความช่วยเหลีอบุคลากรในการกำหนดกระบวนการ 
ในการดำเนินงาน ควรจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ีอช่วยเหลีอโรงเรียนให้มีความเข้าใจในช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
ส่งเสริมให้การดำเนินงานเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติตามปกติ พัฒนารูปแบบการประเมินให้สอดคล้องกับรูปแบบ
การดำเนินการให้ความรู้เพิม่เติมแก,บคุลากรแก'ผูเ้ก่ียวข้องในเร่ืองบทบาทของครูควรมกีารแลกเปลีย่นความรู้กัน 
ระหว่างโรงเรียน ควรมีการเย่ียมเยือนโรงเรียนท่ีดำเนินการรูปแบบน้ีในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ และให้ความเช่ือม่ันกับ
บุคลากรของโรงเรียนกับการดำเนินงานตามรูปแบบน้ี
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2. ATLAS Design
ศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาจำนวน ไ โรงเรียน โรงเรียนระดับประถมศึกษาระดับกลาง 1 โรงเรียน 

และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 1 โรงเรียน มีผลการดำเนินการดังต่อไปน้ิ
การดำเนินงานในปีแรก โรงเรียนมีการกำหนดเง่ือนไขในการดำเนินงาน มีการใช้การประเมิน

ตามสภาพจริง ผู้ปกครองเช้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน โรงเรียนมีการวางแผนและแต่งต้ังคณะทำงาน มีการจัดทำแฟ้ม
สะสมงานและจัดแสดงผลงานปลายปี ของแต่ละโรงเรียนและคัดเลีอกผู้ปฏิบัติงานดีเด่นแต่ละโรงเรียน

จุดแข็งของการดำเนินงาน ผู้บรีหารท้ัง 3 โรงเรียนมีความกระติอรีอร้นอย่างมาก ครูส่วนใหญ่
ปฏิบัติการสอนตามแนวทาง ATLAS Design และรายงานผลการสอนซ่ึงมีผลทางบวกกับการส่งเสรีมความ
สนใจและการเรียนรู้ของผู้เรียน นอกจากน้ียังมีการจัดตารางการอภิปรายกลุ่มของบุคลากรในโรงเรียนด้วย

จุดอ่อนของการดำเนินงาน การเช้ารับทารอบรมของบุคลากรแกนนำมีจำนวนน้อย และระยะเวลา
ในการ อบรมมีระยะเวลาท่ีสันเกินไป วิธีการอบรมตามแนวทาง ATLAS Design ยังไม่ระบุกิจกรรมเฉพาะ
ทำให้เม่ือนำมาดำเนินการจึงไม่เหมาะสมกับกลุ่มเป๋าหมายในโรงเรียนต่างๆ ท่ีมีค'วามแตกต่างกัน และครูมีความ
กังวลเก่ียวกับการประเมินผลท่ีจะต้องไซ้คะแนนตามรูปแบบของหน่วยงานต้นสังกัดด้วย

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน ควรส่งเสรีมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานมากยงข้ึน
เน้นการมักฝนอบรมตามแนวทางการดำเนินงานของ ATLAS Design ก่อนท่ีจะดำเนินงานในปีต่อไปด้วย โดย 
เพ่ิมระยะเวลาให้เพียงพอสำหรับการอบรม และมีการพัฒนาเน้ิอหาของการอบรมเฉพาะเร่ืองท่ีมีฅวามเหมาะสมกับ
โรงเรียน น้ันๆ ควรมีการประสานกับการดำเนินงานกับระดับหน่วยงานต้นสังกัด

3. The Audrey Cohen College Design
ศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาจำนวน 3 โรงเรียน และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 1 

โรงเรียนมีผลการดำเนินการดังต่อไปน้ี
การดำเนนิงานในปแีรก ครูมีความเช้าใจในรูปแบบและให้ความร่วมมือ และครูส่วนใหญ่มีการ

ดำเนินงานตามแนวทางของ The Audrey Cohen College Design โดยท่ีครูส่วนใหญ่ประสบความสำเร็จใน
การปฏิบัติงานตามรูปแบบน้ี

จุดแข็งชองการดำเนินงาน ครูมีความพยายามในการบูรณาการหลักสูตรการเรียนการสอน
นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนมากข้ึน นักเรียนมีความกระติอรีอร้นในการเรียนรู้เพ่ิมข้ึนโดยเฉพาะอย่างยง 
เม่ือวางแผนและปฏิบัติการได้สำเร็จ ครูในแต่ละระดับมีส่วนร่วมในการดำเนินการมากข้ึน และผู้บริหารโรงเรียน
ให้การสนับสนุนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอย่างแท้จริง

จุดอ่อนของการดำเนินงาน ครูบางคนไม่ให้ความร่วมมีอในการดำเนินงานไม่สามารถปฏิบัติตาม
แนวทางการดำเนินงานได้ ในบางกรณีครูมีความต้ังใจน้อยเกินไปท่ีจะปฏิบัติตามรูปแบบ The Audrey Cohen 
College Design อีกท้ังระยะเวลาและทางเสือกในการดำเนินงานท่ีจำกัด การดำเนินการอบรมไม่เหมาะสมกับ
การดำเนินงานเพราะเป็นการอบรมในเชิงบรรยายไม่สอดคล้องกับวิธีการท่ีครูจะต้องน่าไปปฏิบัติจริง โรงเรียนขาด
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การสนับสนุนในด้าน งบประมาณ วัสดุ และแหล่งการเรียนรู้ของบุคคล ตลอดจนเคร่ืองมีอท่ีใช้ในการประเมินผล 
ยังไม่เพียงพอ

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน ควรจัดให้มีแหล่งความร่วมมีอฃองโรงเรียนในการพัฒนา
วิทยากรท้องถ่ิน ในการออกแบบและสนับสนุนกิจกรรมอ่ืน ๆ จัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ ให้สามารถลงมีอ 
ปฏิบัติได้จริง ให้การสนับสนุนการทำงานเป็นกลุ่ม เพ่ีอออกแบบ หลักสูตร และแผนงานท่ีให้ความสำคัญกับการ
ปฏิบัติจริง และการพัฒนาเคร่ืองมีอประเมินผลให้มีความเหมาะสม

4. The Co-Nect Design
ศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาจำนวน 6 โรงเรยีน มีผลการดำเนินการดังต่อไปน้ี

การดำเนินงานในปีแรก จัดให้มีการจัดทำแฟ้มสะสมงานของผู้เรียน มีการจัดกิจกรรมการเรียนการ 
สอนโดยเนินโครงงาน จัดให้มีรูปแบบการทำงานเป็นทีม มีการประชุมผู้ปกครองนักเรียน และมีการจัดทำ
โครงการ Critical Friends

จุดแข็งของการดำเนินงาน ให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในโรงเรียน 
ในการวางแผน การแสดงความคิดเห็นเก่ียวการดำเนินงานตามรูปแบบ The Co-Nect Design ครูมีความ
ใกล้ชิดกับนักเรียนทำให้ทราบถึงสภาพและปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างแท้จริง รูปแบบน้ีจะช่วยตรวจสอบความร่วมมีอ
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน และผู้บริหารโรงเรียนให้ความสำคัญในการดำเนินงานอย่างมาก

จุดอ่อนของการดำเนินงาน ในบางกรณีครูบางคนขาดความรู้ในเร่ืองเทคโนโลยี โรงเรียน 
ขาดแคลนเทคโนโลยี ครูส่วนใหญให้ความสำคัญกับการเร่ืองการต้องใช้เวลาท่ีเพ่ิมข้ึน การประเมินผลการเรียนรู้ 
ไม่สอดคล้องกับหน่วยงานต้นสังกัด และบางโรงเรียนไม่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ปกครอง

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน ควรมีการพัฒนาบุคลากร โดยเปิดโอกาสให้ครูมีทางเสือกท่ี 
ต้องการสำหรับตนเอง และมีการพัฒนาวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับการประเมินของต้นสังกัด ควรมีการจัด
เตรียมเทคโนโลยี อุปกรถn ห้พร้อมขณะท่ีดำเนินการ เปิดโอกาสให้ครูได้ประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครู
ระหว่างชุมชนเพ่ีอแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าในการดำเนินงาน และควรเปิดโอกาสให้ผู้บริหารได้อภิปรายถึง
ผลการดำเนินงานของครูแต่ละคน

5. The Expeditionary Learning Outward Bound Design
ศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาจำนวน 2 โรงเรยีน และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจำนวน 

1 โรงเรยีน มีผลการดำเนินการดังต่อไปน้ิ
ระดับการดำเนินงานในปแีรก มีการดำเนินงานตามแนวทาง The Expeditionary Learning

Outward Bound Design ท่ีหลากหลาย ประมาณร้อยละ 90 โดยผู้บรีหารโรงเรียน และร้อยละ 50 โดยครู 
ระดับกิจกรรมท่ีปฏิบัติ สะท้อนให้เห็นการทำงานอย่างรวดเร็วของผู้บริหารและครูในโรงเรียนบางส่วน ในการดำเนิน 
ปฏิบัติการในห้องเรียน และผลท่ีเกิดในห้องเรียนเป็นผลมาจากหลักการของรูปแบบน้ี

1 2 .0 0 4  1 0 ๆ-'^
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จุดแข็งชองการดำเนินงาน ผู้บริหารมีความกระตึอรือร้น และมีทัศนคติท่ีติต่อการรูปแบบ The 
Expeditionary Learning Outward Bound Design ผู้บริหารมีความมันใจในกระบวนการตัดสินใจ
ผู้เรียนมีความกระติอริอร้นเพ่ิมข้ึน มีการเรียนการสอนแบบโครงงานอย่างเด่นชัด นักเรียนได้ร่วมกันทำงาน
เป็นกลุ่ม

จุดอ่อนของการดำเนินงาน ความรู้สึก'โดยท่ัว’โป'ของครู มีความแตกแยกกันระหว่างทำงาน ทำให้เกิด 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกันน้อยมาก ครูมีความรู้สึกว่าจะต้องใช้เวลาในการวางแผนและเตรียมการเพ่ิมมากข้ึน 
ครูในบางโรงเรียนยังไม่พอใจผลท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียน การพัฒนาตามรูปแบบน้ียังไม่สอดคล้องกับการประเมินของ 
หน่วยงานต้นสังกัด และครูส่วนใหญ่เกรงว่าการด่าเนินงานจะไม่ย่ังยืน

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน การมักอบรมควรให้สอดคล้องกับผู้ปฏิบัติเพ่ีอท่ีจะสามารถปฏิบัติ 
ได[นระดับสูง จัดท่ีปรึกษาให้ครูในเร่ีองการบูรณาการหลักสูตร ควรเพ่ิมเวลาในการด่าเนินการให้มากย่ิงข้ึน ควร 
ให้ครูมีการรายงานผลการปฏิบัติงานจากโรงเรียนไปส่ระดับจังหวัด เพ่ีอการแลกเปล่ียนเรียนรู้

6. Modern Red Schoolhouse Design
ศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาจำนวน 1 โรงเรียน โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 2 โรงเรียน 

มีผลการด่าเนินการดังต่อไปน้ี
ระดับการดำเนนิงานในปแีรก กิจกรรมในปีแรกของรูปแบบน้ี มีการเปล่ียนแปลงเพียงเล็กน้อย

ในส่วนของกิจกรรมในห้องเรียน ระบุได้ยากว่าการปฏิบัติการงานจะด่าเนินการต่อไปอย่างไร กลุ่มผู้นำของครูและ
ผู้บรีหารมีความขยันชันแข็ง โดยท่ีครูคนอ่ืนเป็นผู้ท่ีเฟ้าดูและรอคอย โดยท่ีปฏิกิริยาโดยท่ัวไปท่ีมีต่อการมักอบรม 
เป็นไปในทางท่ีดี

จุดแข็งของการดำเนินงาน ครูส่วนใหญ่มีความกระติอรีอร้นมากกว่าการด่าเนินการในแบบอ่ีน  ๆ
ผู้บรีหารได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานในพ้ีนท่ี และมีความสัมพันธ์กับผู้มักอบรม ครูเช่ือรูปแบบน้ีจะสามารถให้ 
เกิดความกระติอรีอร้นข้ึนได้

จุดอ่อนของการดำเนินงาน เวลาในการวางแผนมีระยะเวลาท่ีจำกัด ครูหวังว่าจะได้รับการมัก
อบรมจะมีความเฉพาะมากย่ิงข้ึนและสามารถนำไปใช้ได้จริง มีความเป็นไปได้ยากท่ีครูและผู้บรีหารโรงเรียนจะนำ
รูปแบบน้ีมาใช้ในการด่าเนินงานในชีวิตประจำวัน ผู้บรีหารมีความกังวลเก่ียวกับงบประมาณท่ีไม่เพียงพอ

ข้อเสนอแนะของการดำเนนิงาน ควรเพ่ิมเวลาและทรัพยากรในการปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนการ 
ด่าเนินงาน ควรช่วยอำนวยความสะดวกให้โรงเรียนในการก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง ให้มีการอบรมในสาระท่ี
สามารถนำไปใช้ได้อย่างแท้จริง 7

7. Paideia Design
ศึกษาโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 2 โรงเรียน มีผลการด่าเนินการดังต่อไปน้ี

ระดับการดำเนนิงานในปแีรก ทุกโรงเรียนมีการประชุมสัมมนาทุกสัปดาห์ ครูส่วนใหญ่ใช้วิธีการท่ี 
หลากหลาย ตามคำแนะนำของผู้มักอบรม มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
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จุดแข็งของการดำเนินงาน บุคลากรในโรงเรียนมีความกระติอรีอร้นในการดำเนินงาน ครูและ
ผู้บริหารมีความตระหนักในการปรับปรุงในเร่ืองความคิดและทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถวางแผน
อนาคต มีเหตุ มีผล และยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน เกิดการทำงานร่วมกันเป็นหมู่คณะ

จุดอ่อนของการดำเนินงาน เอกสารประกอบการดำเนินการประชุมไม่ชัดเจนทำให้ครูและผู้บริหารไม่ 
เข้าใจ วิธีการท่ีนำเสนอให้โรงเรียนปฏิบัติไม่เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนน้ัน ๆ ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากร 
ด้านอ่ืน ๆ ไม่เพียงพอ กระบวนการวางแผนในการดำเนินงานใช้เวลามากในการดำเนินงาน ครูไม่ได้รับขวัญกำลังใจ 
จากการดำเนินงาน และครูมีความกังวลเก่ียวกับการประเมินของหน่วยงานต้นลังกัด

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน ควรมีการจัดการฝึกอบรมเก่ียวกับการทำงาน และการปฏิบัติ
กิจกรรมของนกัเรียน เน้นให้ครูมีบทบาทในการดูแลและให้คำปรึกษา ควรมีการร่วมมีอกับบุคคลภายนอกในการ 
จัดหาและการจัดเตรียมวัสดุของโครงการ มีการสร้างความเข้าใจเร่ืองการประเมินผู้เรียนเม่ือเปรียบเทียบกับการ
ประเมินของหน่วยงานต้นลังกัด

8. Root and Wings Design
ศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาจำนวน 8 โรงเรียน มีผลการดำเนินการดังต่อไปน้ิ

ระดับการดำเนินงานในปีแรก การดำเนินการในปีแรกบ่งบอกได้ว่าความสามารถทางวิชาการของ
นักเรียนสูงข้ึนกว่าปีท่ีผ่านมา ประมาณร้อยละ 75 ของครู ได้รับผลการดำเนินงานในทางท่ีดีสูงกว่าก่อนการอบรม 
เป็นการเพ่ิมมากข้ึนของการปฏิบัติการ การเรียนแบบร่วมมีอ การให้ความสำคัญของการอ่านมากข้ึน

จุดแข็งของการดำเนินงาน รายละเอียดของโปรแกรมมีความชัดเจน เก่ียวกับความคาดหวังของครู 
พฤติกรรมนักเรียน การจัดองค์กรของโรงเรียน และวัฒนธรรมโรงเรียน มีความกระตึอรึอร้นในการปฏิรูป
เพราะว่าเห็นผลท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนในทางท่ีดีข้ึน มีหน่วยงานท่ีชัวยดูแลทำให้สามารถปรับปรุงผลการปฏิบัติงานได้ 
ครูมีความกระตึอรีอร้นในการดำเนินงานตามรูปแบบน้ีและได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานในพ้ินท่ี

จุดอ่อนของการดำเนินงาน การดำเนินงานไม,สัมพันธ์กับการประเมินของหน่วยงานในพ่ินท่ี คุณภาพ 
ของการ อบรมและคุณภาพของการดำเนินงานท่ีไต้รับการประเมินจาก JHU ช่ืงยังขาดประสบการณ์หลักการ
บางอย่างของรูปแบบน้ี มีความยุ่งยากท่ีจะนำมาปรับใช้ในการด่าเนินการในโรงเรียน

ข้อเสนอแนะของการดำเนินงาน ควรจัดให้มีการประชุมปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาร่วมกับหน่วยงานใน 
พ้ินท่ี มีการจัดสรรทรัพยากรในการอำนวยความสะดวกในการดำเนินงานของบุคลากร จัดให้มีการฝึกอบรมครูท่ีจะ 
เป็นผู้ช่วยเหลือครูในการวางแผน และการจัดการเรียนการสอน

Robertson and Briggs (1998) ได้ศึกษาเร่ืองกระบวนการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนโดยการบริหาร 
ฐานโรงเรียน โดยศึกษาข้อมูลจากโรงเรียน 22 แห่ง ใน 4 จังหวัดทางตอนเหนิอฃองอเมริกา เก็บรวบรวม 
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์โดยตรง การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ และการตรวจเย่ียมโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้โนการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลคือ ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการปฏิรูปโรงเรียนท่ีประกอบด้วย ผู้บริหารระดับเมีอง ผู้บริหาร
โรงเรียน ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง และนักเรียน ผลการการวิเคราะห์กรณีศึกษาใช้
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กรอบแนวคิดทฤษฎีกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน ซ่ึงประกอบด้วยองค์ประกอบ 7
องค์ประกอบคือ ด้านบริบทของโรงเรียน ด้านโครงสร้างการบริหาร ด้านกระบวนการตัดสินใจ ด้าน
กลยุทธ์และการดำเนินการเปล่ียนแปลง ด้านวัฒนธรรมโรงเรียน ด้านพฤติกรรมของครู และคุณภาพของโรงเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะมีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี 2 ด้านคือ กระบวนการตัดสินใจ
และวัฒนธรรมโรงเรียน ส่วนด้านกลยุทธ์และการดำเนินการเปล่ียนแปลง พฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียนและ
คุณภาพโรงเรียนเป็นไปได้น้อยท่ีจะได้รับการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีฃ้ึน แต่โดยสรุปแล้ว ข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัย 
มีความสอดคล้องกับแนวคิดตามโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียนท้ัง 7 ด้าน

Felner (1997) ศึกษาโครงการ The Project on High Performance Learning Communities: 
applying the land-grant model to school reform ได้ให้ข้อเสนอแนะว่าในการประเมินความก้าวหน้าของการ 
ปฏิรูปโรงเรียน สามารถสำรวจจากผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง ซ่ึงการสำรวจต้องครอบคลุมประเด็นต่อไปน้ี
1). สถิติและทรัพยากรของโรงเรียน ประกอบด้วย ขนาดโรงเรียน อัตราส่วนครูต่อนักเรียน งบประมาณ
เงินเดีอ'นบุคลากร จำนวนและชนิดของผู้ให้การสนับสนุน เช้ือชาติ สัญชาติ และเศรษฐกิจทางบ้านของนักเรียน 
อัตราการย้ายโรงเรียน สุขภาพและเทคโนโลยี 2). โครงสร้างและการจัดองค์กร ประกอบด้วย การแบ่ง
ช้ันเรียน โครงสร้างและกระบวนการจัดการเรียนการสอน การตัดสินใจ และการปรับปรุงพัฒนา 3). ภูมิหลัง
ของครูและผู้บรีหารโรงเรียน 4). หลักสูตรและทัศนคติในการปฏิบัติการสอน และการจัดองค์กรระดับจังหวัด
ระดับโรงเรียน ระดับช้ันเรียน ระดับกลุ่ม และระดับห้องเรียน 5). การมีส่วนร่วมของครอบครัวนักเรียน
6). ผู้เก่ียวข้องในการจัดการศึกษา ผู้บริหาร และกระบวนการตัดสินใจ ประกอบด้วย รูปแบบ โครงสร้าง และ
ระดับหน้าท่ีของผู้บริหาร ชุมชน ผู้ปกครอง ครู และนักเรียน )ๆ. ประสบการณ์ ทัศนคติ และความต้องการใน 
การพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร 8). สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และการจัดประสบการณ์สำหรับนักเรียน บุคลากร 
และผู้ปกครอง ประกอบด้วยความพึงพอใจในงาน ความคาดหวัง ประสิทธิภาพและความสามารถในการตรวจสอบ 
ได ้ กระบวนการทำงานกลุ่ม ความปลอดภัย บรรยากาศโรงเรียน และบรรยากาศห้องเรียน ความรู้สึกของ
ผู้ปกครองท่ีมีต่อโรงเรียน 9). การมีส่วนร่วมของชุมชน ทีมี่ต่อโรงเรียนในการจัดสรรทรัพยากร 10). คุณลักษณะ 
ของนักเรียน ไดแ้ก ่ พฤตกิรรมของผูเ้รียน และผลลัมฤทธ๋ึฃองผู้เรียน

Leithwood and Menzies (1998) ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงานของโรงเรียนโดยใช้การ 
บริหารฐานโรงเรียน จากงานวิจัย 77 เร่ืองทํมีการรายงานผลการวิจัยระหว่างปี 1985 - 1995 โดยศึกษาถง
อุปสรรคขณะปฏิบัติงานและกลยุทธ์การบริหารฐานโรงเรียนท่ีเถิดกับ ครู ผู้บริหาร ผู้ปกครองและชุมชน ท่ีปรึกษา 
โรงเรียน ผู้บรีหารระดับจังหวัด สาระสำคัญของผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปน้ี
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ตารางท่ี 2.3 สรุปผลการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงานของโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน

ชอง Leithwood and Menzies

อุปสรรคการคำเนินงาน กลุยทธ์ในการคำเนินงาน
ระดับ
ครุ

♦  ดัานความร ุ ้ หโ้»ะ แสะพฤตกรรม
1. การขาดแคลนประสบการณแ์ละการฝึกอบรม
2. ครูยังย์ดติดกับบทบาทเดิม
3. สมรรถภาพของครู

1. จัดให้มีการฝึกอบรม
2. สร้!งความร่วมมอีระหว่างผู้ร่วมงาน
3. เปดิโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการเครีอข่ายระดับรัฐ 

และระดับชาติเพ่ือสร้างสมรรถภาพ
ระดับ
ครุ

(ต่อ)

♦  ห้คนคติ และความเร่อ
1. ไมเ่ร่อมัน่ในประโยชนข์อง SBM
2. ไม่เข้าใจในบทบาทของผู้ปกครองและการปฏิบัติต่อผุ้ปกครอง
3. เพมความเครียดให้ครุ
4. การขาดความกระติอรีอร้นในการดำเนินงาน SBM
5. ครูขาดความเต็มใจในการร่วมมีอในการตัดสินเกยวกับเพ่ือนร่วมงาน
6. ความไม่แน่นอนของงบป)ะมาณ
7. ความไม่เต็มใจในการรับรุ้ความต้องการในการเปล่ียนแปลงการ 

ปฏิบัติงาน

1. ส่งเสรีมให้เทินว่าจะมีผลจะเกิดข้ึนกับผู้เรียนอย่าง 
ขัดเจน

2. ความชัดเจนของบทบาทและกิจกรรมของการให้ 
ดำปรกษา

♦  โอกาส
1. การใช้เวลาล่ีมากเกินจำเป็นของครู
2. ระยะเวลาและงบประมาณล่ีจำกัด

1. จัดตำแหน่งให้ครูอย่างเหมาะสม
2. การจัดหางบประมาณพิเศษเพ่ืม

♦  ความต้มพันธ
1. ความขัดแย้ง ขาดแคลนความเร่อม่ันระทว่างครู -

ระดับ 
ผุบ้พา็ร 
’ โรง 
เรยน

♦  ความร ุ ห้กษะ แสะพฤติกรรม
1. ขาดประสบการณแ์ละการฝึกอบรม
2. ย้ดม่ันในบทบาทเดิม

1. จัดการฝึกอบรมเกยวกับภาวะผู้น่า การก่าหใเด
จุดมุ่งหมาย การสร้างทีมงาน การวางแผนงบประมาณ

2. การส่งเสรีมให้ผู้บรีหารบริหารงานแบบประชาธิปไตย 
ความร่วมมีอ การสนับสนุนและการพัฒนา

♦  ห้ศนคติ แสะความเร่อ
1. ขาดความเร่อม่ันในประโยชน์ของ SBM
2. ความเอาใจ'ใส่น่ายไกับความสามารถ'ในการตรวจสอบ'ใต้ของผู้เภ่ํยวข้อง

1. เนน้ผลล่ีเกิดข้ึนกับผู้เรียน
2. ระบุเป้าหมายและบทบาทของผู้ปกครองอย่างชัดเจน

♦  โอกาส
1. การใช้เวลามากและภาระงานมากขน 1. ส่งเสริมความสามารถในการจัดการ
♦  ความต้มพันธ์

-
1. สร้างบทบาทของผู้นำในฐานะเป็นผู้ล่ีจะต้องเป็น 

ผู้กระตุ้น เป็นเพ่ือนและล่ีปรีฑษา
2. สนับสนุนการเรียนการสอนล่ีเน้นผู้เรียนเปน็ศูนย์กลาง
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)

รุปสรรคการดำเนินงาน กรุยทธในการดำเนินงาน
ระดับ 
ผู้ปก 
ศรรง 
แระ 

ชุมชน

♦  ความรุ ทัก»ะ แสะพฤติกรรม
1. การยืดกอบทบาทเดิม 1. ระบุเป้าหมายและบทบาทของผู้ปกครองอย่างชัดเจน
♦  ทัศนคติแสะความเท่ีร
1. การขาดความสนใจความไม่กล้าแสดงความคิดเห็นขณะประชุม -
♦  โรกาศ
1. อัตราส่วนของผู้ปกครองท่ีเจ้ามามีส่วนเท่ียวข้องยังมีจำนวนน้อย 1. การสนับสนุนความมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมากย่ิงขน

2. จัดให้มีการพัฒนาผู้ปกครองและชุมชน
3. สร้างบทบาทของผู้ปกครองอย่างแห้จริง

♦  ความดัมพ้นธ

- 1. ผู้ปกครองและชุมชน มีความเช่ียวชาญ การใช้ข้อมูล 
รับร้ข้ันตอนการประชุม

ระดับ
คณะ

ท่ี
ปรกษา

♦  ความรุ้ ทัก»ะ แสะพฤติกรรม
1. ขาดแคลนการฝึกอบรมสมาชิก
2. ครูและผู้บริหารมีอำนาจเหนิทท่ีปรกษา

1. จัดให้มีการอบรมสมาชิกจากส่วนกลาง
2. ใข้ผู้ให้ค่าปริกษาจากภายนอกและให้ค่าปริกษาเฉพาะใน 

ช่วงแรก
♦  ทัศนคติแสะความเท่ีร
1. ความเข้าใจเท่ียวกับอำนาจในกระบวนการตัดล้นใจท่ีคลุมเค่ริอ
2. มีแนวคิดอนุรักษนิ์ยมกับการเปล่ียนแปลงของโรงเรียน
♦ โรกาส
1. ขาดการประชุมปริกษาหาริอ
2. เป็นการ๓ กท่ีจะน่าผู้ปกครองมาเป็นสนไชิกใหม่
3. กฎหมาย และระเบียบ มีความจำกัดในการท่าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 

ในโรงเรยีน
4. ขาดการให้ความสำคัญในเร๋ึองการเรียนการสอน
5. ขาดกระบวนการในการเข้ากงผลท่ีเกิดกับนกัเรียน

1. เพมกสุ่มตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มบุคคลกลุ่มย่อย
2. จัดข้อมูลให้กับคณะท่ีปรีกษา

3. แต่งต้ังเป็นคณะกรรรมโดยร่วมมีอกับครู
4. มีการทดสอบความรู้ความเข้าใจ

♦  ความร(มพนเ
1. ความขัดแย้งระหว่างอำนาจและนโยบาย
2. ขาดนิยามของบทบาท
3. ไมมี่ความรู้ในความร่วมมีอระหว่างสมาชิกร่วมกัน
4. ความเป็นศัตรูกันระหว่างทปรีกษาระดับจังหวัดและโรงเรียน
5. ความไมไว้ใจกันระหว่างผู้ปกครองและนักการศกษา
6. ไมย่อมรับ และมีความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง และครู เท่ียวกับ

ล่ีงท่ีดิท่ีสุดสำหรับนักเรียน
7. ความขัดแย้งระหว่างครู ผู้บรีหาร และสมาชิกท่ีเป็นท่ีปรีกษา

1. สร้างความชัดเจนของบทบาทและกิจกรรม 
และสร้างระบบท่ีเป็นแนวทาง
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ)

อุปสรรคการดำเนินงาน กอุยทธ์ในการดำเนินงาน
ระสับ 
โรง 
เรียน

♦ ความเร่0 ทัก»ะ และพฤติกรรม
1. ข้อจำกัดในการควบคุมงบประมาณ -
♦  ทัศนคติ และความเร่อ

- -
♦  โรกาส
1. สภาพการควบคุมงบประมาณ 1. สนับสนุนการท่างานเป็นหมู่คณะท้ํงภายในโรงเรียน 

และระหว่างโรงเรียน
2. จำกัดขนาดของโรงเรียน
3. การจัดระบบการให้ส่ิงตอบแทน

♦ ความส้มพันธ์
1. ขาดวิสัยทัศน์ด้านความร่วมมีอ 1. พัฒนาความร่วมมีอระหว่างโรงเรียนกับหน่วยงานอ่ืน 

อย่างชัดเจน
ระสับ 

พบรหาร 
ระ«บ 
จังหวัด

♦  ความรู้ ทัก»ะ และพฤติกรรม
1. จัดให้โรงเรียนได้อบรมเพียงเล็กน้อย
2. ความส่าข้าของข้อมูลย้อนกลับกงโรงเรียนท่ีจัดสรรงบประมาณ

1. ให้แนวทางท่ีชัดเจนล่าหรับการ๓ เนิน SBM
2. การเพ่ํมการส่ิอสารระหว่างโรงเรียน

♦ ทัศนคติ และครามเร่ร
1. ความไม่ร่วมมอ ของเจ้าหน้าท่ีทางราชการ
2. การต่อด้านการเปล่ียนแปลง

1. การเปล่ียนแปลงบุคลากรส่วนใหญ่ของโรงเรียนแต่ใข้ 
นโยบายจากส่วนกลาง

♦  โรกาส์
1. ท่าให้ภาระงานมากช้ืน -
♦  ครามส้มพันธ์
1. ความติงเครียดระหว่างรัฐและการบริหารจัดการ 1. การเปล่ียนแปลงรายละเอยดของบทบาท

2. การเพมช้ืนของการล่ีอสารระหว่างโรงเรียนและจังหวัด

Eeck and Murphy (1998) ได ้ศึกษาการบริหารฐานโรงเรียนและความสำเร็จของโรงเรียน โดยศึกษา 
กรณีศึกษา โรงเรียน Jackson Elementary ในสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นโรงเรียนท่ีมีคุณสมบัติท่ีสำคัญคือ เป็น 
โรงเรียนท่ีมีผู้เรียนมีคุณภาพ มีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงด้านการเรียนการสอนและด้านหลักสูตร และเป็น
โรงเรียนท่ีได้รับความพึงพอใจจาก ผู้ปกครอง ครู และสมาชิกในชุมชน โดยวิธีการ สัมภาษณ์ การสังเกต และการ 
วิเคราะห์เอกสาร เพ่ีอระบุถึงเกณฑ์ท่ีบ่งบอกถึงความสำเร็จของโรงเรียน และปัจจัยท่ีก่อให้เกิดอ่านาจท่ีก่อให้เกิด
การปฏิรูปภายใต้กระบวนการตัดสินใจโดยการบริหารฐานโรงเรียน เกณฑ์ท่ีบ่งบอกถึงความสำเร็จในการบริหารฐาน 
โรงเรียนประกอบด้วยเกณฑ์ดังต่อไปน้ิ ความเด่นชัดของพลังการเรียนรู้ของผู้เรียน การเผยแพร่และการถ่ายทอด
กระบวนการสอน การเพ่ิมข้ึนของระดับความมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และความพึงพอใจระดับสูงจากนักเรียน
ผู้ปกครอง และครู และองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีก่อให้เกิดความสำเร็จของโรงเรียน 4 องค์ประกอบด้วยกัน คือ
การให้ความสำคัญในการเรียนรู้ ให้ความสำคัญกับชุมชน ให้ความสำคัญกับการสร้างขีดความสมารถ และการให้ 
ความสำคัญกับผู้นำของโรงเรียน
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จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และแนวคิดจากการศึกษาเอกสารการดำเนินงานการปฏิรูป
โรงเรียน ของโรงเรียนในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ท่ีเสนอต่อสถาบันแห่งชาติ 
เพ่ือการปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดกระบวนการปฏิรูป
โรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน (model of school-based management reform process) ของ
Robertson and Briggs (1998) ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล เพราะ
ฉะน้ันค่าตัวแปรต่าง  ๆ จะเป็นค่าในระดับโรงเรียน ซ่ึงรายละเอียดของตัวแปรแต่ละองค์ประกอบ มีรายละเอียดดัง 
ต่อไปน้ี

บรบิทของโรงเรยีน (co n tex ua l fac to rs) ศอึลกัษณะพืน้ฐานเฉพาะของโรงเรยีนแตล่ะแหง่ ประกอบดว้ย 
ภาคภมูศิาสตร ์ ลงักดัของโรงเรยีน ทีต่ ัง้โรงเรยีน อายขุองโรงเรยีน จำนวนนกัเรยีน อตัราสว่นของครตูอ่
นกัเรยีน ระยะเวลาทีโ่รงเรยีนดำเนนิการปฏริปู การมคีรตูน้แบบ/ครแูหง่ชาต ิ และระดบัการศกึษาทีโ่รงเรยีนจดั 

โครงสรา้งการบรหิารโรงเรยีน (g o v ern an ce  s tru c tu re ) หมายถงึ การจดัหนว่ยงาน การกำหนด หนา้ที ่
และความสมัพนัธภ์ายในหนว่ยงาน ซึง่ครอบคลมุอำนาจหนา้ที ่ การตดัสนิใจ ปรชัญา นโยบายและวตัถปุระสงค ์ การ 
สือ่สารการควบคมุ ซ ึง่ในการวจิยัครัง้น ีม้ขีอ้จำกดัในดา้นสาระจากเอกสารของโรงเรยีนทำใหผู้ว้จิยัสามารถเกบ็ขอ้มลู 
ไดเ้ฉพาะในสว่นของ การกำหนดอำนาจหนา้ทีใ่นการดำเนนิงานและการเปดิโอกาสในการมสีว่นรว่มในการกำหนด
แผนงาน ในสว่นของบคุลากรเทา่นัน้ ประกอบดว้ยตวัแปรผูม้สีว่นรว่มในการกำหนดนโยบายและแผนงาน ตวัแปร 
การมอบหมายผูร้บัผดิชอบกจิกรรมการพฒันาบคุลากร ตวัแปรการมอบหมายผูร้บัผดิชอบกจิกรรมปฏริปูระบบ
บรหิาร ตวัแปรการมอบหมายผูร้บัผดิชอบกจิกรรมการปฏริปูกระบวนการเรยีนรู ้ ตวัแปรการมอบหมาย
ผู้รับผดิ'ชอบ กจิกรรมการวจิยัปฏบิตักิาร ตวัแปรการมอบหมายผูร้บัผดิชอบกจิกรรมการประเมนิผลการเรยีนรู้
แนวใหม่ และตวัแปรการมอบหมายผูร้บัผดิชอบกจิกรรมการประกนัคณุภาพภายใน

กระบวนการตัดสินใจ (decision making processes) หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องใน 
การจัดการศึกษาของโรงเรียนทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการดำเนินงานของโรงเรียน พิจารณาจากตัวแปร 
กลไกการเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วม ตัวแปรระดับความร่วมมือในการตัดสินใจ ตัวแปรการกระจายอำนาจการ
บริหารภายในโรงเรียน และตัวแปรลักษณะการตัดสินใจ

กลยุทธ์และการดำเนินการเปล่ียนแปลง (strategic and operational changes) หมายถึง สภาพและ 
วิธีการดำเนินการ ตามแนวทางการดำเนินงานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดย
มุ่งเน้นท่ีความหลากหลายของกิจกรรมท่ีโรงเรียนดำเนินการ ประกอบด้วย ตัวแปรระดับความหลากหลายของ
กิจกรรมก'รพัฒนาบุคลากร ตัวแปรระดับความหลากหลายของกิจกรรมการปฏิรูประบบบริหารของโรงเรียน ตัวแปร 
ระดับความหลากหลายของกิจกรรมการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ ตัวแปรระดับความหลากหลายของกิจกรรมการ
วิจัยปฏิบัติการ และตัวแปรระดับความหลากหลายของกิจกรรมการประกันคุณภาพภายใน

วัฒนธรรมโรงเรียน (school culture) หมายถึง ความคิด ความเช่ือ และหลักการของ โรงเรียนท่ีมีต่อ 
การจัดการศึกษาของโรงเรียน ท่ีสะท้อนออกมาเป็นกระบวนการดำเนินงานของโรงเรียนตามแนวทางของโครงการ
โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของสถาบันแห่งชาติเพ่ือการปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะ
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กรรมการการศกึษาแหง่ชาต ิ ประกอบดว้ย ตวัแปรวฒันธรรมการพฒันาตนเองของบคุลากร ตวัแปรวฒันธรรม
การทำงานเปน็ทมีของบคุลากร ตวัแปรวฒันธรรมในการจดัการเรยีนการสอนของคร ู ตวัแปรวฒันธรรมการวจิยั
ในชัน้ เรยีน ตวัแปรวฒันธรรมการประเมนิผลการเรยีนรูแ้นวใหม ่ และตวัแปรวฒันธรรมการประกนัคณุภาพภายใน

พฤตกิรรมของครใูนโรงเรยีน (in d iv idu al b eh av io r) หมายถงึ คณุลกัษณะและการปฏบิตัตินของคร ู
ในการปฏริปูโรงเรยีนโดยใชก้ารบรหิารงานโรงเรยีน ตามแนวทางการดำเนนิงานของโครงการโรงเรยีนปฏริปูการ 
เรยีนรูเ้พ ีอ่พฒั นาคณุ ภาพ ผูเ้รยีน  พจิารณาไดจ้าก ตวัแปรพฤตกิรรมการพฒันาตนเองของบคุลากร ตวัแปร
พฤตกิรรมาารปฏริปูระบบบรหิาร ตวัแปรพฤตกิรรมการปฏริปูกระบวนการเรยีนรู ้ ตวัแปรพฤตกิรรมการวจิยั
ปฏบิตักิาร ตวัแปรพฤตกิรรมการประเมนิผลการเรยีนรูแ้นวใหม ่ และตวัแปรพฤตกิรรมการประกนัคณุภาพภายใน

คณุ ภาพของโรงเรยีน (schoo l qu ality ) หมายถงึ ผลจากการดำเนนิกจิกรรมการปฏริปูโรงเรยีน
โดยใชก้ารบรหิารฐานโรงเรยีน ตามแนวทางการดำเนนิงานของโครงการโรงเรยีนปฏริปูการเรยีนรูเ้พ ีอ่พฒันาคณุภาพ 
ผ ูเ้รยีน  พจิารณ าไดจ้าก ตวัแปรทศันคตขิองชมุชนตอ่โรงเรยีน ตวัแปรทศันคตขิองบคุลากรในโรงเรยีนทีม่ตีอ่
การปฏริปู ตวัแปรคณุ ลกัษณ ะของผูเ้รยีน และตวัแปรผลการประกนัคณุภาพภายใน

องค์ประกอบท้ัง 7 ด้านในโมเดลกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนโดยใช้การบริหารฐานโรงเรียน มีหลักการท่ี 
มีความเก่ียวเน่ืองสัมพันธ์ดังน้ัศึอ ทารบริหารฐานโรงเรียนเป็นรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ียึดหลักการกระจาย 
อำนาจทางการศึกษาไปยังโรงเรียนทำให้รูปแบบและวิธีการบริหารมีความแตกต่างกันไปตามบริบทของโรงเรียน 
(contexual factors) แต่ละแห่งท่ีมีความหลากหลายตามสภาพของโรงเรียนน้ัน  ๆ จากความแตกต่างและ
หลากหลายของบริบทของโรงเรียน ทำให้โรงเรียนมีการจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน (governance structure) 
ท่ีเหมาะสมตามสภาพของตนเอง โดยมีการกำหนดผู้มีส่วนร่วมในการบริหาร และดำเนินกิจกรรมต่าง  ๆ อันเป็นผลให้ 
เกิดกระบวนการตัดสินใจ (decision making process) ท่ีประกอบด้วยสภาพของการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม 
ระดับความร่วมมีอในการตัดสินใจ ลักษณะการตัดสินใจ และรูปแบบการกระจายอำนาจการบริหารงานภายใน
โรงเรียนท่ีแตกต่างกันไป ทำให้โรงเรียนมีกลยุทธ์และวิธีการดำเนินการเปล่ียนแปลง (strategic and operational 
changes) และวัฒนธรรมของโรงเรียน (school culture) ท่ีหลากหลาย เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของ 
โรงเรียน (contexual factors) นอกจากกระบวนการตัดสินใจท่ีทำให้เกิดผลต่อวัฒนธรรมโรงเรียนแล้ว กลยุทธ์ 
และการดำเนินการเปล่ียนแปลง ยังมีผลต่อการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในโรงเรียนด้วย และท้ังกลยุทธ์การดำเนิน 
การเปล่ียนแปลง และวัฒนธรรมของโรงเรียนทำให้พฤติกรรมของครู (individual behavior) เกิดการ
เปล่ียนแปลงไปตามเป้าหมายและพันธกิจของโรงเรียน ซ่ึงตามหลักการของการบริหารฐานโรงเรียน โรงเรียนจะมี 
คุณภาพ (school quality) ท่ีพิงประสงค์ของผู้เก่ียวช้องท้ังหมด

จากสาระสำคญัท ัง้หมด ผู้วิจ ัยสามารถสรปุเปน็กรอบแนวคดิตามแผนภาพที ่ 2.3
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แผนภาพท่ี 2.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย

จากแผนภาพท่ี 2.3 ผู้วิจัยกำหนดรายละเอียดของสัญลักษณ์ท่ีใชในโมเดลในการวิจัยดังต่อไปน้ี 

CF หมายถึง บริบทของโรงเรียน (Contexual Factors)
CFI หมายถึง ภาคภูมิศาสตร์ CF2 หมายถึง สังกัดโรงเรียน
CF3 หมายถึง ท่ีต้ังโรงเรียน CF4 หมายถึง อายุโรงเรียน
CF5 หมายถึง จำนวนนักเรียน CF6 หมายถึง อัตราส่วนครูต่อนักเรียน
CF7
CF9

หมายถึง ระยะเวลาท่ีโรงเรียนดำเนินการปฏิรูป 
หมายถึง ระดับการศึกษาท่ีโรงเรียนจัด

CF8 หมายถึง การมิครูต้นแบบ/ครูแห่งชาติ
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GS หมายถึง โครงสร้างการบริหารโรงเรียน (Governance Structure)
GS1 หมายถงึ ผู้มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย และแผนงาน
GS2 หมายถึง การมอบหมายผู้รับผิดชอบกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
GS3 หมายถึง การมอบหมายผู้รับผิดชอบกิจกรรมปฏิรูประบบบริหาร
GS4 หมายถึง การมอบหมายผู้รับผิดชอบกิจกรรมปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้
GS5 หมายถึง การมอบหมายผู้รับผิดชอบกิจกรรมการวิจัยปฏิบัติการ
GS6 หมายถึง การมอบหมายผู้รับผิดชอบกิจกรรมการประเมินผลการเรียนรู้แนวใหม่
GS7 หมายถึง การมอบหมายผู้รับผิดชอบกิจกรรมการประกันคุณภาพภายใน

DM หมายถึง กระบวนการตัดสินใจ (Decision Making Process)
DM1 หมายถึง กลไกการเปีดโอกาสในการมิส่วนร่วม DM2 หมายถึง ระดับความร่วมมือในการตัดสินใจ
DM3 หมายถึง การกระจายอำนาจการบริหารภายในโรงเรียน DM4 หมายถึง ลักษณะการตัดสินใจ

SO หมายถึง กลยุทธ์และการดำเนินการเปล่ียนแปลง (Strategic and O perational Changes)
501 หมายถงึ ระดับความหลากหลายของกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
502 หมายถึง ระดับความหลากหลายชองกิจกรรมการปฏิรูประบบรีหารโรงเรียน
503 หมายถึง ร-ะดับความหลากหลายชองกิจกรรมการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้
ร0 4  หมายถึง ระดับความหลากหลายของกิจกรรมการวิจัยปฏิบัติการ
505 หมายถงึ ระดับความหลากหลายของกิจกรรมการประเมินผลการเรียนรู้แนวใหม่
506 หมายถึง ระดับความหลากหลายของกิจกรรมการประกันคุณภาพภายใน

SC หมายถึง วัฒนธรรมของโรงเรียน (School Culture)
SCI หมายถึง วัฒนธรรมการพัฒนาตนเองของบุคลากร
SC2 หมายถึง วัฒนธรรมการทำงานเป็นทํมของบุคลากร
SC3 หมายถึง วัฒนธรรมในการจัดการเรียนการสอนของครู
SC4 หมายถึง วัฒนธรรมการวิจัยในช้ันเรียน
SC5 หมายถึง วัฒนธรรมการประเมินผลการเรียนรู้แนวใหม่
SC6 หมายถึง วัฒนธรรมการประกันคุณภาพภายใน

IB หมายถึง พฤติกรรมของครูในโรงเรียน (Individual Behavior)
131 หมายถึง พฤติกรรมการพัฒนาตนเองของบุคลากร
132 หมายถึง พฤติกรรมการปฏิรูประบบบริหาร
133 หมายถึง พฤติกรรมการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้
134 หมายถึง พฤติกรรมการวิจัยปฏิบัติการ
135 หมายถึง พฤติกรรมการประเมินผลการเรียนรู้แนวใหม่
136 หมายถึง พฤติกรรมด้านการประกันคุณภาพภายใน
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SQ หมายถืง คุณภาพของโรงเรียน (School Quaiity)
SQ1 หมายถึง ทัศนคติของชุมชนต่อโรงเรียน
รว 2 หมายถึง ทัศนคติของบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีต่อการปฏิรูป
รว 3 หมายถึง คุณลักษณะของผู้เรียน
รว 4 หมายถึง ผลการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน
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