
การวิเคราะห์ผลกระทบและปัญหาเก่ียวกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน

บทน้ีจะกล่าวถึงการวิเคราะห์ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการท่องเท่ียวโดยชุมชนและ 
วิเคราะห์ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียวโดยชุมชนของพ้ืนท่ีสืกษา เพ่ือนำไปสู่การเสนอแนะ 
กรอบการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนพ้ืนท่ีศึกษาและแนวทางการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนพืนท่ี 
ถึกษาในบทต่อไป โดยมีแบ่งเน้ือหาออกเป็น 3 หัวข้อดังน้ี

6.1 การวิเคราะห์ป็ญหาและศักยภาพของพ้ืนท่ี โดยใช้ SWOT Analysis

6.2 ปีญหาและข้อจำกัดของการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพืนท่ีถึกษา

6.3 กลุ่มองค์กรเพ่ือการท่องเท่ียวและการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน

6.1 การวิเคราะห์ป็ญหาและศักยภาพของพ้ืนท่ี โดยใช้ SWOT Analysis

การใช้ SWOT Analysis ในการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนท่ีศึกษา ท้ังด้านกายภาพเศรษฐกิจและ 
สังคม เพ่ือให้ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน หรือข้อด้อยข้อเลีย ท่ีเกิดข้ึนในด้านต่าง  ๆ และเป็นการช้ีให้เห็นถึง 
โอกาสในการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี ตลอดจนแรงกดดันหรืออุปสรรค ท่ีส่งผลเสียต่อการ 
จัดการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีศึกษา จากการร่วมกันประชุมกลุ่มหัวหน้าชุมชนในเทศบาล 
ตำบลอัมพวาและประชาชนท่ีเก่ียวข้อง ณ สาธารณสุขอำเภออัมพวาในวันท่ี 2 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2548 ซ่ึง 
ประกอบด้วย

ร = Strength จุดแข็งหรือข้อดีทางด้านกายภาพเศรษฐกิจและสังคม
พ = Weakness จุดอ่อนหรือข้อเสีย รวมไปถึงสภาพป็ญหาด้านต่างๆท่ีส่งผล 

กระทบต่อพ้ืนท่ีศึกษา
0 = Opportunity โอกาสในการพัฒนาพ้ืนท่ีศึกษา
T = Threat แรงกดดันหรืออุปสรรคในด้านต่าง  ๆส่งผลเสียต่อ

การจัดการพัฒนาพ้ืนท่ี
จาก!ทรร่วมประชุมผู้นำชุมชนในเทศบาลตำบลอัมพวา และร่วมกันใช้ SWOT Analysis ในการ 

วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนท่ีศึกษา ดังกล่าวสามารถรวบรวมวิเคราะห์เพ่ือการพัฒนาและจัดการท่องเท่ียวโดย
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ชุดแข็ง (Strength) ทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจและสังคม ท่ีทำให้พ้ืนท่ีถึกษา มีความโดด 
เด่น น่าสนใจ ทางด้านการท่องเท่ียว อันนำไปสู่การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน

1) ด้านกายภาพ
เอกลักษณ์ของสถา!เตยกรรมท้องถ่ิน และสถา!เตยกรรมท่ีมีคุณค่าทางประวัตศาสตร์
ควรแก่การอนุรักษ์ เช่น เรือนแถวไม้ริมคลอง อาคารเทศบาลตำบลอัมพวา วัดอัมพวัน 
ฯลฯ และเป็นเอกลักษณ์ของการต้ังถ่ินฐานของชุมชนริมนำและเป็นเอกลักษณ์ในแง่ของ 
การท่องเท่ียว

- สภาพภูมิทัศน์ท่ีมีความสวยงาม บริเวณริมคลองอัมพวา ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงอาคารริมพ่ึง 
คลอง และตลอดแนวพ้ืนท่ีริมแม่นำแม่กลอง เป็นทิวทัศน์สองพ่ึงแม่น้ีาท่ีคงมีสวนผลไม้ 
ต่างๆ  ตลอดแนวแม,นา
ความอุดมสมบุรณ์ของทรัพยากรทางธรรมชาติ อัมพวายังคงสภาพระบบนิเวศน์ท่ีอุดม
สมบุรณ์ ระบบนำข้ึน-ลง และคุณภาพของนำในแม่นำและคลอง ยังคงสภาพดี ทำให้ 
ยังคงมีความหลากหลายของพันธุนก พันธุปลา และสัตว์ต่างๆ

- ยังมีพ้ืนท่ีเกษตรกรรมท่ีอุดมสมบุรณ์ เป็นแหล่งประกอบอาชีพของชุมชนในพ้ืนท่ีถึกษา 
และเป็นพ้ืนท่ีส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียว

- มีเสันทางการท่องเท่ียวท้ังทางบกและทางน้ํา ซ่ึงเสันทางการท่องเท่ียวดังกล่าวสามารถ 
เช่ือมต่อเพ่ือิให้เก่ียวเน่ืองกับกิจกรรมการท่องเท่ียวประเภทต่างๆ

- มีตลาดน้ํายามเย็นซ่ึงเป็นเอกลักษณ์ของอัมพวา สะท้อนถึงความรุ่งเรืองของตลาดนา1ใน
อดีต ตลาดนาแห่งน้ีแตกต่างจากตลาดน้ําดำเนินสะดวกซ่ึงเน้นการท้าขายเพ่ือตอบสนอ 
นักท่องเท่ียวเป็นหลัก แต่ตลาดน้ํายามเย็นท่ีอัมพวาเป็นตลาดท่ีจำหน่ายอาหารและ
ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน ตลาดน้ํายามเย็นยังได้ความร่วมมือจากชุมชนในการจัดการตาม
แนวคิดของการท่องเท่ียวโดยชุมชน ทำให้ตลาดน้ีาแห่งน้ีคงเอกลักษณ์และมีราคาการ
จำหน่ายสินท้าท่ีไม่สูงเกินควร

2) ด้านเศรษฐกิจ
- ประชากรบริเวณเทศบาลตำบลอัมพวา มีรายได้หลักจากการทำกิจกรรมการท้าขายและ 

การบริการ มีศักยภาพสามารถพัฒนาเป็นแหล่งศูนย์กลางการบริการท่องเท่ียวได้
- ประชากรในพ้ืนท่ีโดยรอบประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทำสวนผลไม้ ยังมีเศรษฐกิจแบบ 

ชุมชนพ่ึงตนเองสืบทอดกันต้ังแต่บรรพบุรุษจนถึงปีจชุบัน ซ่ึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
ดังกล่าว สามารถส่งเสริมกิจกรรมการท้าท่ีเก่ียวเน่ืองจากการท่องเท่ียวได้
ประชากรในพืนท่ียังมีรายได้รองจากการประกอบอาชีพส่งเสริมท่ีเกิดจากการรวมกลุ่ม 
ของการผลิตและท้าขายผลิตภัณฑ์ ท่ีเกิดจากภูมิปีญญาท้องถ่ิน เช่น การผลิตเคร่ืองดนตรี
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ไทย การผลิตเคร่ืองเบญจรงค์ การผลิตผลิตภัณฑ์จากกะลามะพร้าว การทำว่าว การทำ 
ขนมไทย การผลิตเรือนไทยจ้ิว เป็นต้น

- เศรษฐกิจเก่ียวกับการท่องเท่ียวในช่วง 2 ปีท่ีผ่านมา (2547-2548) ไต้รับการสนับสนุน 
จากหลายฝ่าย คือ จังหวัดสมทรสงคราม เทศบาลตำบล และหน่วยงานอ่ืน  ๆ จึงทำให้การ

J ' ไ. ไ  1 ’ 3, j  1 1 , 1 âท่องเทียวในพืนทีถึกษามีแนวโน้มทีพัฒนาขนอย่างต่อเนือง
3) ต้านสังคม

- มีสภาพสังคม ขนบธรรมเนียมและประเพณี รวมไปถึงวิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลักษณ์ ยังคง 
ความเป็นชุมชนริมน้ําของภาคกลางได้เป็นอย่างดี

- มีความสำคัญทางประวัติศาสตร์ ในต้นราชวงศ์จักรีเก่ียวเน่ืองในรัชกาลท่ี 2
- ชุมชนเข้มแข็ง เกิดความร่วมมือและสนใจในกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนท่ี 

ต้ังแระดับหัวหน้าชุมชนไปีจนถึงเยาวชนในพ้ืนท่ี
มีการจัดดังกลุ่มของชาวบ้านเพ่ือจัดการท่องเท่ียวหรือการประกอบอาชีพต่าง  ๆ ในพ้ืนท่ี 
ถึกษา เช่น กลุ่มท่ีพักและโฮมสเตย์ สบุทรสงคราม กลุ่มแม่บ้านทำขนมไทยอุทยาน ร. 2 
เป็นต้น

รูปภาพท่ี 6- 1 แสดงการร่วมประชุมระหว่างชุมชนและเทศบาลในการร่วมกันแสดงความ 
คิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน
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ธุดอ่อน (Weakness) ท่ีเกิดข้ึนทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม ได้แก่
1) ด้านกายภาพ

- อัคคีภัย สภาพชุมชนท่ีอยู่กันอย่างต่อเน่ือง และสภาพอาคารซ่ึงเป็นเรือนแถวไม้ ทำให้ 
เกิดอัคคีภัยและลกลามได้ง่าย ดังท่ีเคยเกิดอัคคีภัยใหญ่หลายคร้ังในอดีต และบางพ้ืนท่ี 
การเข้าถึงยังไม่สะดวก ทำให้การเข้าไปดับเพลิงของรถดับเพลิงเป็นไปได้ยาก ถึงแม้จะมี 
เรือดับเพลิงแต่ยังไม่เพียงพอ ดังน้ันต้องมีการเตรียมถังดับเพลิงในชุมชน และประชาชน 
ต้องมีการช่วยสอดส่องดูแลอย่างสม่ําเสมอโ  1 y  0 ' ‘ y  y 0. w 4 4

- การกัดกร่อนของนำ ทำให้ตลิงทรุด การรักษาแนวตลิง บริเวณริมคลองอัมพวาและพืนที 
ริมแม่น้ัาแม่กลอง จำต้องมีการปรับปรุงสภาพแนวริมตล่ิงให้มีความแข็งแรงม่ันคงอย่าง 
สม่ําเสมอ

- เน่ืองจากเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีน้ัาข้ึน-น้ัาลงตลอดเวลา ดังน้ันในการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวทาง
นำจึงยังข้ึนอยู่กับสภาพนำในแม่นำและลำคลองเป็นหลัก โดยเฉพาะกิจกรรมตลาดนำ
ยามเย็นซ่ึงในประมาณช่วงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม น้ัาจะลดในช่วงเย็น ดังน้ันก่อให้เกิด 
อุปสรรคต่อแม่ค้าซ่ึงต้องนำเรือเข้า-ออกจากบ้านมายังตลาดน้ัาและเป็นอุปสรรคต่อ
การค้าขายจากเรือ

- สภาพโครงสร้างคมนาคม ถนน ท่าเรือ ยังไม่สอดคล้องกับกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีจะ 
เกิดข้ึนในอนาคต
มีข้อจำกัดทางด้านการขยายพ้ืนท่ีของชุมชน 
มีข้อจำกัดในการกำจัดขยะท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว

- เน่ืองจากอาคารในเทศบาลท่ีเป็นเอกลักษณ์ส่วนใหญ่อยู่รอมคลอง ดังน้ันอาคารริมน้ัา
เหล่านันจึงมีข้อจำกัดทางด้านกฎหมาย การก่อสร้าง และปรับปรุง จึงจำต้องดำเนินการ 
ให้สอดคล้องกับกฎหมาย หรือเห็นชอบกับกรมเจ้าท่าซ่ึงเท่ียวเน่ืองโดยตรงกับพ้ืนท่ีริม 
คลองและ'ริมแม่น้ัา

2) ด้านเศรษฐกิจ
- อาชีพเกษตรกรรมข้ึนอยู่กับระบบตลาดภายนอกชุมชน การต้ังราคาข้ึนกับพ่อค้าคนกลาง 

รวมไปถึงการท่ีสภาพอากาศในป็จธุบัน ทำให้ผลผลิตแตกต่างกันในแต่ละปี จึงมีรายได้ 
ของการทำเกษตรกรรมท่ีไม่แน่นอนในแต่ละปี
เศรษฐกิจตกต่ําในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา เน่ืองจากการย้ายศูนย์กลางของแหล่งการค้า ธุรกิจ

3) ด้านสังคม
ความขัดแย้งเน่ืองมาจากการแบ่งชุมชนในเทศบาลตำบลอัมพวา ทำให้ขาดความต่อเน่ือง 
ในกิจกรรมการท่องเท่ียวบางประเภท
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- กิจกรรมการท่องเท่ียวบางประเภท เก่ียวข้องกับพ้ืนท่ีส่วนบุคคล ทำให้ความรับผิดชอบ
และดูและกิจกรรมการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีของส่วนบุคคล ยังขาดการจัดการท่ีดี ทำให้เกิด 
ความไม่เข้าใจของเจ้าของพ้ืนท่ีและผู้ใช้พ้ืนท่ีได้ เช่น การจัดกิจกรรมข่ีจักรยานชมสวน 
การจัดกิจกรรมเดินเท่ียวชุมน และการล่องเรือชมห่ิงห้อย ซ่ึงจำต้องมีการจัดการให้
เจ้าของพืนท่ีมีผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากการท่องเท่ียวดังกล่าวด้วย จึงควรให้มีการ 
ประสานความเข้าใจในระดับแผนการส่งเสริมการท่องเท่ียวของประชาชนและบุคคลทุก 
ฝ่าย ท่ีจะทำให้การท่องเท่ียวโดยชุมชนเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนในพ้ืนท่ี

โอกาสในการพัฒนา (Opportunity) โอกาสในการพัฒนาในด้านกายภาพ เศรษฐกิจ
สังคม ได้แก่

1) ด้านกายภาพ
- การต่ืนตัวของการรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติในประเทศ ทำให้เกิดการอนรักษ์

"  J A Jt Î  Lสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของพืนทีพืนทีสืกษา
- เกิดโครงการอนุรักษ์แม่น้ําคูคลอง ทำให้พ้ืนท่ีบิรเวณริมคลองอัมพวาเปีนหน่ึงในพ้ืนท่ี 

ตัวอย่างการอนุรักษ์แม่น้ําคูคลอง
จังหวัดสบุทรสงครามเปีนพืนท่ีซ่ึงไม่สนับสนุนการจัดดังโรงงานขนาดใหญ่ซ่ึงอาจ 
ก่อให้เกิดมลพิษหรือส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียว

2) ด้านเศรษฐกิจ
มีโครงการการสนับสนุนการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีจากหน่วยงานของรัฐ และมีการต่ืนตัว
เก่ียวกับตลาดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมากข้ึนในประเทศ ทำให้กิจกรรมการท่องเท่ียว 
ในพ้ืนท่ีสืกษาพัฒนาข้ึนอย่างรวดเร็ว

- มีนโยบายและโครงการพัฒนาเศรษฐกิจระดับชุมชนจากรัฐบาลอย่างต่อเน่ือง เช่น
โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ทำให้เกิดการพัฒนาการประกอบอาชีพเก่ียวกับการ 
ทำผลิตภัณฑ์ภูมิปีญญาห้องถ่ิน
การต่ืนตัวของตลาดภายนอกเทศบาลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ท่ีเกิดจากภูมิปีญญาห้องถ่ิน ทำให้ 
เกิดการกระตุ้นการค้าขายกับภายนอกพ้ืนท่ี

3) ด้านสังคม
นักท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในปิจฐบันเป็นนักท่องเท่ียวประเภทนักท่องเท่ียวแบบมีความสนใจ 
พิเศษ ซ่ึงกิจกรรมการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีสืกษาสามารถตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเท่ียวดังกล่าวได้

อุปสรรค (Threat) อุปสรรคในการพัฒนาในด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม ได้แก่
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4) ด้านกายภาพ
- จากสภาพท่ีเป็นพ้ืนท่ีปลายน้ํา ดังน้ันการทำกิจกรรมของพ้ืนท่ีด้นน้ําอาจก่อให้เกิด 

ผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อมกับพ้ืนท่ีศึกษาได้ เช่น โรงงานบริเวณด้นนำปล่อยสารพิษ 
หรือขยะ ทำให้เกิดน้ันน่าเสียบริเวณพ้ืนท่ีสืกษาได้

5) ด้านเศรษฐกิจ
- มีแนวโน้มการขยายกิจการท่องเท่ียวจากเอกชนท่ีเปีนผู้ท่ีไม่ได้ผลกระทบจากการ

ท่องเท่ียว ดังน้ันผู้ประกอบการดังกล่าวจึงอาจไม่เข้าในในระบบการจัดการท่องเท่ียวโดย 
ชุมชนได้ และอาจก่อให้เกิดกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีไม่สอดคล้องกับพ้ืนท่ีซ่ึงทำให้แหล่ง 
ท่องเท่ียวเส่ือมโทรมได้

6) ด้านสังคม
- 'ข้อบังคับทางด้านกฎหมายทำให้เกิดข้อจำกัดในการพัฒนาพ้ืนท่ีบริเวณริมคลองอัมพวา 

และริมแม่นำแม่กลอง

6.2 ฟ้ญหาและข้อจำภัคของการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีพ้ืนท่ีศึกษา

การพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีพ้ืนท่ีศึกษา จำต้องมีการศึกษาพิจารณา
เก่ียวกับป็ญหาและข้อจำกัดในพ้ืนท่ี ในหัวข้อน้ีเป็นการรวบรวมข้อยูลและวิเคราะห์ปีญหาในพ้ืนท่ีท่ี
ส่งผลกระทบกับการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน และศึกษารวบรวมข้อจำกัดท่ีเป็นตัวบ่งชีถึงการ
ควบคุมการพัฒนาการท่องเท่ียว

6.2.1 ปีญหาเก่ียวกับการท่อํงเท่ียว'ในพ้ืนท่ีศึกษา

การท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีศึกษา จากการศึกษาเก่ียวกับปีญหาทางด้านการท่องเท่ียว พบว่า มี 
ประเด็นปิญหาเก่ียวกับการท่องเท่ียวโดย ดังน้ี

- การคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวยังไม่สะดวก
- แหล่งท่องเท่ียวขาดการพัฒนา

การขาดแคลนส่ิงอำนวยความสะดวก เช่น ร้านค้า ห้องนำ ท่ีจอดรถ ปีญหา
สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว

- สภาพแวดล้อมและความสกปรกของแหล่งท่องเท่ียว
- การรวมกลุ่มและการจัดบริการท่องเท่ียว
- อัคคีภัย
- ความหนาแน่นของนักท่องเท่ียว
- การจราจรทางน้ัา

มลภาวะทางเสียงและตล่ิงทรุดโดยเรือท่องเท่ียว
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โดยมีสาเหตุป็ญหา ดังตารางท่ี 6-1 ประเด็นปีญหาและสาเหตุของปีญหาการท่องเท่ียว 
ตารางท่ี 6-1 ประเด็นป็ญหาและสาเหตุของป็ญหาการท่องเท่ียว

ประเด็นป็ญหา สาเหตุของปีญหา

1. การคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวยัง 
ไม่สะดวก

- สภาพถนนไม่ดี บางแห่งต้องพ่ึงเรือเข้าไปยังแหล่ง 
ท่องเท่ียว

2. แหล่งท่องเท่ียวเสือมโทรม - ถูกปล่อยท้ิงไว้ตามธรรมชาติ โดยไม,ไต้รับการวางแผน 
ดำเนินการอย่างเหมาะสม และไม่มีการพัฒนาแหล่ง 
ท่องเท่ียวทำให้จำนวนนักท่องเท่ียวน้อย ผู้ประกอบการ 
ไม่ม่ันใจกับการลงทุน

3. การขาดแคลนส่ิงอำนวยความสะดวก 
เช่น ร้านค้า ห้องน้ํา ท่ีจอดรถ

•แหล่งท่องเท่ียวไต้รับการพัฒนาไม่เพียงพอกับความ 
ต้องการของนักท่องเท่ียว

4. ปีญหาสภาพแวดล้อมในแหล่ง 
ท่องเท่ียว

- นักท่องเท่ียวท้ิงเศษขยะ และการใช้ถุงพลาสติกอย่าง 
เกินความจำเป็น จึงเกิดความสกปรกของแหล่งท่องเท่ียว 
และ นาเสียน้ําเสียเน่ืองจาก1ขยะ

5. การรวมกลุ่มเพ่ือการพัฒนาการ 
ท่องเท่ียวโดยชุมชน

-การกระจายผลประโยชน์ท่ีไม่ท่ัวถึงจากการท่องเท่ียว 
และการจัดการการท่องเท่ียวไม่ไต้ประสิทธิภาพ

6. อัคคีภัย
- อาคารไม้ต่อเน่ืองเป็นกลุ่มใหญ่ มีความหนาแน่น 
ทางเข้าสู่อาคารเป็นทางเล็กและแคบ

7. ความหนาแน่นของนักท่องเท่ียว
-การกระชุกตัวของนักท่องเท่ียวและความแออัดของ 
แหล่งท่องเท่ียวบริเวณตลาดน้ํา ตลาดเทศบาลฯ

8. ป็ญหาการจราจรทางน้ํา •ความหนาแน่นของเรือท่องเท่ียวและเรือค้าขายบริเวณ 
ตลาดนายามเย็น

9.ป็ญหามสภาวะทางเสียงและตล่ิงทรุด
- จากการจอดเรือชมห่ิงห้อยโดยไม่ดับเคร่ืองยนต์และ 
ความเร็วของเรือท่องเท่ียวทำให้เกิดคล่ืน กัดเซาะกับตล่ิง
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ป็ญหาดังกล่าวมีรายละเอียดเก่ียวกับสถานท่ีดังน้ั
1) การคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวยังไม่สะดวก สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีปีญหาเก่ียวกับ

การคมนาคมเข้าถึงในพ้ืนท่ีพ้ืนท่ีถึกษาได้แก่ วัดเกษมสรนาราม ถนนทางเข้าแคบเกิด 
ป้ญหาการจราจรเม่ือมีงานเทศกาล บ้านเรือนแพชุมชนบ้านหัวหาด ถนนไม,มีท่ีกลับ 
รถและไม่มีท่ีจอดรถเข้าถึง แต่ท้ังวัดเกษมสรนารามและบ้านเรือนแพ สะดวกเม่ือ 
เดินทางมาโดยทางเรือ และแหล่งท่องเท่ียวริมคลอง อัมพวาบริเวณบ้านนก
มะพร้าวและร้านสวรรค์โอสถ ท่ีควรมีการปรับปรุงทางเดินเท้าและจุดเช่ือมต่อการ 
คมนาคม

2) แหล่งท่องเท่ียวเสือมโทรม สถานท่ีท่ีมีป็ญหาเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวท่ีเส่ือมโทรม
ได้แก่ พ้ืนท่ีบริเวณวัดพระยาญาติ กุฏิ หอระฆังอยู่ในสภาพเสือมโทรม ไม่มีโครงการ 
ปรับปรุงภูมิทัศน์เพ่ือส่งเสรมการท่องเท่ียว วัดบางแค่ใหญ่ สะดวก ปิญหาแหล่ง 
ท่องเท่ียวขาดการพัฒนา และการขาดแคลนส่ิงอำนวยความสะดวก เช่น ร้านค้า 
ห้องนำ ท่ีจอดรถ การแก้ไขป็ญหาคือการวางแผนและเสนอโครงการพัฒนา

' I  * J Z  I  1 ไสาธารณูปโภค สาธารญปการ ใหสอดคลองพืนที ทำเลทีดัง กิจกรรมการท่องเทียว 
น้ัน  ๆ โดยกำหนดให้เหมาะสมกับขีดความสามารถในการรองรับการท่องเท่ียว รวม 
ไปถึงการอบุรักษ์ พัฒนา และปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท่ีเส่ือมโทรมให้มีสภาพ
เหมาะสมกับกิจกรรมการท่องเท่ียวและการอนุรักษ์เอกลักษณ์ของพ้ืนท่ี ท้ังยังต้อง
สอดคก้องกับวิถีชีวิตความเปีนอยู่และความต้องการของคนในท้องถ่ิน ควรมีการ
โครงการพัฒนา อนุรักษ์ รักษา แหล่งท่องเท่ียว เพ่ือการพัฒนาเฌล่งท่องเท่ียวให้ได้ 
มาตรฐาน ในขณะเคียวกันต้องอนุรักษ์และรักษาแหล่งท่องเท่ียวให้คงคุณค่าของ
แหล่งท่องเท่ียวไว้ไม่ให้เส่ือมโทรมหรือสูญเสียคุณค่าไป

3) การขาดแคลนส่ิงอำนวยความสะดวก เช่น ร้านค้า ห้องน้ีา ท่ีจอดรถ น้ันกระจายอยู่ท่ัว
บริเวณสถานท่ีท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีถึกษา เน่ืองจากยังอาจไม่ได้รับการพัฒนาหรือ
เตรียมพร้อมเพ่ือรองรับการท่องเท่ียวท่ีเติบโตข้ึน การแก้ไขปีญหาคือการวางแผน
และเสนอโครงการพัฒนาสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ให้สอดคก้องพ้ืนท่ี ทำเลท่ีท้ัง 
กิจกรรมการท่องเท่ียวน้ัน  ๆ โดยกำหนดให้เหมาะสมกับขีดความสามารถในการ
รองรับการท่องเท่ียว รวมไปถึงการอนุรักษ์ พัฒนา และปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท่ี 
เส่ือมโทรมให้มีสภาพเหมาะสมกับกิจกรรมการท่องเท่ียวและการอนุรักษ์เอกลักษณ์ 
ของพืนท่ี ทังยังต้องสอดคก้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่และVi วามต้องการของคนใน 
ท้องถ่ิน ควรมีการโครงการพัฒนา อนุรักษ์ รักษา แหล่งท่องเท่ียว เพ่ือการพัฒนา 
แหล่งท่องเท่ียวให้ได้มาตรฐาน ในขณะเคียวกันต้องอนุรักษ์และรักษาแหล่งท่องเท่ียว 
ให้คงคุณค่าของแหล่งท่องเท่ียวไว้ ไม่ให้เส่ือมโทรมหรือสูญเสียคุณค่าไป
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4) สภาพแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว พื้นที่ซึ่งประสบปิญหาสภาพแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเท่ียวได้แก่พ้ืนท่ีบริเวณตลาดบก เน่ืองจากมีปีญหาด้านความไม่สะอาดของ
สถานที่และวัดพระยาญาติซ่ึงอันตรายแก่นักท่องเที่ยวและประชาชนในพืนท่ี
เน่ืองจากเปล่ียวในเวลาเย็นและค่ํา ประเด็นปีญหาดังกล่าวควรได้รับการแก้ไข
ควบคุม และ!]องกัน โดยท้ังจากนโยบายของเทศบาล การร่วมมือของชุมชนใน 
ท้องถ่ิน และการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียว เน่ืองจากเป็นภาพลักษณ์ของ
สถานท่ีท่องเที่ยว ถ้ามีการละเลยจะทำให้สถานที่ท่องเท่ียวเส่ือมโทรม นักท่องเท่ียว 
ลดลง ส่งผลให้เกิดการเสื่อมโทรมของชุมชนและการขาดแคลนรายได้ตามมา ป็ญหา 
สภาพแวดล้อมความสกปรกของแหล่งท่องเที่ยวน้ัน ประเด็นปิญหาดังกล่าวควร
ได้รับการแก้ไข ควบคุม และป้องกัน โดยท้ังจากนโยบายของเทศบาล การร่วมมือ 
ของชุมชนในท้องถิ่น และการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียว เน่ืองจากเป็น
ภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเท่ียว ถ้ามีการละเลยจะทำให้สถานที่ท่องเท่ียวเส่ือมโทรม 
นักท่องเท่ียวลดลง ส่งผลให้เกิดการเสื่อมโทรมของชุมชนและการขาดแคลนรายได้ 
ตามมา

5) การรวมกลุ่มเพ่ือการพัฒนาการท่องเท่ียว การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ป็ญหาการ 
ท่องเที่ยวที่เกิดข้ึนในพื้นที่ศึกษานั้นเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ดังน้ันจากจัดการเก่ียวกับการ 
บริการท่องเท่ียวโดยชุมชนยังขาดประสิทธิภาพในด้ายการเช่ือมโยงกิจกรรมการ 
ท่องเท่ียว แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนได้เริ่มมีการรวมกลุ่มกันเพื่อการบริการท่องเที่ยว 
ช่วยแก้ไขปีญหาความขัคแย้งด้านการจัดการท่องเท่ียว

6) อัคคีภัย รัเญหาท่ีสำคัญอีกอย่างหน่ึงของเทศบาลตำบลอัมพวา จากการวิเคราะห์ 
SWOT ANALYSIS ในหัวข้อที่ 4.3 คือปีญหาอัคคีภัย ซึ่งเป็นปิญหาที่ควรได้รับการ 
ป้องกันอย่างรัดกุม เน่ืองจากอาคารสำคัญๆ ซึ่งควรอนุรักษ์ และเก่ียวข้องกับกิจกรรม 
การท่องเท่ียว เป็นอาคารไม้เป็นหลักและอยู่ติดกันเป็นกลุ่มเป็นแนว ในบริเวณริม 
คลองอัมพวา ถ้าเกิดอัคคีภัยอย่างเช่นในอดีตท่ีเคยเกิดข้ึน จะทำให้เกิดความเสียหาย 
อย่างมาก อาคารเหล่าน้ันจะสูญหายไป ดังน้ันควรมีมาตรการการป้องกันดูแลเรื่อง 
อัคคีภัยอย่างต่อเน่ืองและมีการจัดการเก่ียวกับอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยให้เพียงพอ

7) ความหนาแน่นของนักท่องเท่ียว ป็ญหาดังกล่าวเกิดข้ึนเน่ืองจากการกระจุกตัวของ
กิจกรรมการท่องเท่ียวบริเวณตลาดน้ัายามเย็นและตลาดเทศบาลตำบลอัมพวา ปีญหา 
ดังกล่าวยังส่งผลสืบเน่ืองถึงความสกปรกของส่ิงแวดล้อมตามมาอีกด้วย ป็ญหา
ดังกล่าวควรมีการสร้างกิจกรรมรอบนอกเพ่ือกระจายนักท่องเที่ยวออกไปโยรอบ การ 
แก้ปีญหาดังกล่าวนอกจากจะลดความแออัดของนักท่องเท่ียวแล้ว การกระจาย
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กิจกรรมการท่องเท่ียว ยังส่งผลให้เกิดการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีท่ัวถึง4 ’ ' I  "  3,1 '
ขยายพืนทีออกไปยังชุมชนข้างเคียงได้รับลประโยชนร่วมกัน

8) การจราจรทางน้ํา ในบริเวณตลาดน้ํายามเย็น เน่ืองจากมีกิจกรรมทางน้ําเพ่ือการ
ท่องเท่ียวมากมาย จึงทำให้คลองอัมพวาบริเวณดังกล่าวหนาแน่นไปด้วยเรือแม่ค้าจาก 
ตลาดน้ําและเรือหางยาวจากการบริการชมห่ิงห้อย ทำให้เกิดธุบัดิเหตุเรือเคร่ืองชนกับ 
เรือแม่ค้า และเกิดความขัดแย้งระหว่างเรือเคร่ืองและกลุ่มแม่ค้าในเรือ ซ่ึงอาจส่งผล 
ถึงภาพลักษณ์ของการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีได้ ป็ญหาดังกล่าว ควรเร่งแค้ไข 
โดยมีการจัดระเบียบการจราจรทางน้ําและย้ายสถานท่ีจอดเรือเคร่ืองเพ่ือแยก
การจราจรระหว่างเรือเคร่ืองและเรือพาย

9) มลภาวะทางเสียงและตล่ิงทรุด บีญหาดังกล่าวเกิดจากเรือนำชมห่ิงห้อยเข้าไปจอดชม 
ห่ิงห้อยในพ้ืนท่ีท่ีดินของชาวบ้านท่ีอยู่บริเวณริมคลองอัมพวาและริมแม่น้ําแม่กลอง 
เคร่ืองจากเรือทำให้เกิดมลภาวะทางเสียงและจากการกัดเซาะของคล่ืนทำให้ตล่ิงหน้า 
บ้านทรุด เกิดความเสียหาย นอกจากน้ันการนำชมห่ิงห้อยยังทำให้เกิดบีญหาในเร่ือง 
ความเป็นส่วนตัวของผู้พักอาศัยริมคลอง ป็จชุบันมีการแก้ไขปีญหาโดยสร้างความ 
เข้าใจแก่ผู้ขับเรือนำเท่ียวและเจัาของบ้านมีการวางทุ่นเพ่ือไม่ให้เรือเข้ามาใกลัตล่ิง 
มากจนเกินไป แต่อย่างไรก็ตาม ควรมีการประสานงานด้านผลประโยชน์จากการ 
ท่องเท่ียวโดยชุมชนให้เกิดเจ้าของบ้านท่ีติดริมแม่น้ัาน้ันด้วย

จากรายละเอียดเก่ียวกับปีญหาดังกล่าวมาแค้ว จะเห็นได้ว่าปีญหาแต่ละปีญหามีความ
เก่ียวเน่ืองทังในด้านสถานท่ีและการจัดการ โดยจากการถึกษาวิจัย สรุปความเก่ียวเน่ืองของปีญหา ได้ดัง 
รูปภาพ รูปภาพท่ี 6- 2 แสดงความเก่ียวเน่ืองปีญหาในบริเวณตลาดน้ัายามเย็นอัมพวา และรูปภาพท่ี 6- 3 
แสดงความเก่ียวเน่ืองปีญหาในบริเวณชุดชมห่ิงห้อย
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รูปภาพท่ี 6- 2 แสดงความเก่ียวเน่ืองปีญหาในบริเวณตลาดน่ํายามเย็นอัมพวา
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รูปภาพท่ี 6- 3 แสดงความเก่ียวเน่ืองปีญหาในบริเวณชุดชมห่ิงห้อย
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ปีนสุวรรณเบญจรงก,

วัดพรท!':ญ,ล:ห้ึนท่ีรุ)ลนิธิชัยพัฒนา

พื้นที่ริมแม่นาแม่กลองและตลาลบสุ

ตลาสุน่ายามเอนอุทยานร. 2

วัดจพามณี

i l i  พ น ท ี่แห ล ่งรวม ต ัวขอ งน ักท ่อ งเท ี่ย วและก ิจกรรม การท ่อ ง เท ี่ย วท ี่ม ีค วาม แอ อ ัด ส ูง

พ ื้น ท ี่แห ล ่งรวม ต ัวข อ งน ัก ท ่อ งเท ี่ย วแ ละก ิจก รรม ก ารท ่อ ง เท ี่ย ว  
เสนท างคม นาคม สายหล ักของการเด ินทางเพ ื่อการท ่อ งเท ี่ย ว  

1&  เสนท างเร ือ เพ ื่อการท ่องเท ี่ยว

แ ผน ท ี่ 6-5 แ ส ด งพ ื้น ท ี่ซ ึ่ง เป ็น แ ห ล ่งรวม ต ัวข อ งน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  (2548 )

ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ช ุม ช น บ ร ิเว ณ เท ศ บ า ล ต ำ บ ล อ ัม พ ว า แ ล ะ พ ื้น ท ี่ใ ก ล ่เค ีย ง

ภ า ค ว ิช า ก า ร ว า ง แ ผ น ภ า ค แ ล ะ เม ือ ง
ค ณ ะ ส ถ า ป ัด ย ร ร ม ศ า ส ต ร

^  ช ุฬ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิท ย า ล ัย



153

6.2.2 ข้อจำกัดในการรองรับการท่องเที่ยวโดยชุมชนในในพื้นที่สีกษา

ข้อจำกัดในการรองรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน จากการสืกษาพบว่าในพ้ืนท่ีมีข้อจำกัดใน 
การรองรับการท่องเที่ยวในหลายด้าน ซ่ึงต้องมีการควบคุมและมีการจัดการท่องเท่ียวที่เหมาะสม เพ่ือ 
ไม่ให้เกิดผลกระทบที่ก่อให้เกิดบีญหาการเสือมโทรมต่อพื้นที่สีกษาดังนี

- ด้านการบริการและส่ิงอำนวยความสะดวก การเข้ามาท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีสีกษาน้ันพบว่า 
ส่วนใหญ่เดินทางเข้ามาโดยรถยนต์ส่วนบคคลจึงจำต้องมีการเตรียมการรองรับพื้นท่ีจอด

1 ,  1 J  '  ' 1รถให้เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเทียว แต่ทังนีการจัดพืนทีจอดรถตองไม่ส่งผล 
กระทบต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่และไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ในพืนที่ด้วย รวมท้ังการคมนาคมท่ีต้องมีการคำนึงถึงทางจักรยานเพ่ือการท่องเท่ียวใน
ถนนสายต่างๆในชุมชน รวมไปถึงศูนย์บริการจักรยานละการจัดการในพืนท่ีดังกล่าวด้วย 
ซ่ึงควรเป็นการจัดการและดำเนินการจากคนในชุมชน

- บริเวณพ้ืนที่ริมคลอง เน่ืองจากพื้นที่หลักท่ีเป็นศูนย์กลางการรองรับนักท่องเที่ยวที่กว่า
พันคนต่อวันในช่วงเย็นวันศุกร์ เสาร์ อาทิตย์ คือพ้ืนท่ีบริเวณริมคลองอัมพวา ซ่ึงมี 
นักท่องเท่ียวเดินท่องเท่ียวบริเวณริมคลองเป็นจำนวนมากและมีการวางหาบแร่แผงลอย 
เพ่ือการค้าขาย ทำให้เกิดความแออัด บริเวณทางเดินริมคลองจึงอาจต้องคำนึงถึงการ 
กระจายตัวและขยายศูนย์กลางตลาดน้ัายามเย็น และต้องมีการจัดการแผงค้าบริเวณริม
คลองอัมพวาเพ่ือให้เกิดความเป็นระเบียบร่วมกัน
ต้านการจัดการแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมพ้ืนท่ีสีกษา บีจจุบันแหล่งท่องเท่ียวทาง
วัฒนธรรมกระจายอยู่ตามพ้ืนที่บางแห่งยังไม่มีการจัดการท่องเท่ียวท่ีดีหรือยังไม่มีการ 
ปรับปรุงซ่อมแซม ในบางแห่งมีการรื้อถอน เน่ืองจากขาดความเข้าใจในการอนุรักษ์ 
ดังนั้นการท่องเที่ยวโดยชุมชนสิ่งที่ช่วยให้เกิดการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม

ทางต้านกิจกรรมการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีสีกษา กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในพืนท่ี ต้อง 
เป็นกิจกรรมท่ีไต้ผลประโยชน์แก่ชุมชน เป็นกิจกรรมท่ีคนในท้องถ่ินเข้าร่วมเป็น
ผู้ดำเนินการจัดการท่องเท่ียว กิจกรรมการท่องเท่ียวต้องไม่ก่อให้เกิดผลกระทบทางต้าน 
ต่างๆยังผลให้เกิดความเสือมโทรมขงแหล่งท่องเท่ียว กิจกรรมการมการท่องเท่ียวในพ้ืน 
พ่ีบางประเภทอาจต้องมีการควบคุม เช่น กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสำคัญในพ้ืนท่ีคือการ 
ล่องเรือชมห่ิงห้อย ซ่ึงกิจกรรมน้ีอาจส่งผลกระทบถึงผู้อยู่อาศัยริมคลอง จึงต้องมีการ 
กำหนดความดังของเรือและการเข้าจอดเทียบเพ่ือชมห่ิงห้อย รวมไปถึงการกระจายรายไต้ 
แก่ผู้ท่ีมีผลกระทบด้วย
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6.3 กลุ่มองค์กรเพ่ือการท่องเท่ียวและการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน

6.3.1 การมีส่วนร่วมชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในพื้นที่พื้นที่สืกษา มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย มี 
การบริการท่องเท่ียวต่างๆ ซึ่งคนในพื้นที่เป็นผู้ดำเนินการและเป็นเจ้าของเองแทบทั้งสิน ทังการจัดเรือ 
ท่องเท่ียว การจัดที่พักรีสอร์ทหรือโฮมสเตย์การจัดกิจกรรมทัวร์ท่องเที่ยวในพืนที่ และการจัดการร์านท้า 
ซ่ึงลักษณะดังกล่าวเป็นสิ่งสนับสนุนการดำเนินการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนไต้เป็นอย่างดี เน่ืองจาก
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวและผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้ตกสู่คนในพืนที่โดยตรง มีศักยภาพใน 
การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชนในการขัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ 
ถึกษา ทำให้เกิดกลุ่มองค์กรต่างๆ ข้ึน เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับกิจกรรมของกลุ่มนั้นๆ

6.3.2 กลุ่มองค์กรเพ่ือการท่องเท่ียวโดยชุมชน

จากการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีถึกษาทำให้เกิดการก่อตัวของชุมชนใน 
ท้องถ่ิน เพื่อสนับสนุนและบริหารการจัดการท่องเที่ยว กลุ่มองค์กรที่เกิดขึ้นเพื่อการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
ในพื้นท่ีถึกษาน้ันไต้เกิดจาก!!จจัยดังน้ี

1) เกิดจากความต้องการของประชาชนหรือชุมชนในท้องถิ่น
เน่ืองจากการบริการท่องเท่ียวในกิจกรรมการท่องเท่ียวต่างๆต้องอาศัยความร่วมมือ 

จากคนในท้องถ่ินร่วมกันจัดการกิจกรรมการท่องเท่ียว เพื่อเอื้อประโยชน์ถึงการจัด
กิจกรรมการท่องเท่ียว ชุมชนในพ้ืนที่และกลุ่มคนที่เกี่ยวข้องจึงหันมาปรึกษาและร่วมมือ 
เพื่อช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน พร้อมทังร่วมกันแก้ไขป็ญหา และส่งเสริมกิจกรรมการ 
ท่องเที่ยวที่ตนเกี่ยวข้องและสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวอื่นๆที่ต่อเนื่องกัน

2) เกิดขึ้นจากภารกิจขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน
การกระตุ้นของทางราชการ และการแบ่งเขตการปกครอง จากการแบ่งเขต 

ชุมชนเพื่อร่วมมือกันพัฒนาชุมชน ทำให้ชุมชนตามการแบ่งเขตการปกครองร่วมมือเพ่ือ 
บริหารจัดการการท่องเท่ียวภายในพื้นท่ีของตน รวมไปถึงการควบคุมกิจกรรม การ
อนุรักษ์ทรัพยากร การพื้นฟูปรับปรุงสภาพแวดล้อม และแก้ไขปีญหาภายในพ้ืนท่ี

กลุ่มองค์กรที่เกิดขึ้นดังกล่าวนันมีความแตกต่างกันในเรื่องประเด็นและการเช่ือมโยง 
กิจกรรมการท่องเท่ียว โดยกลุ่มท่ีเกิดจากความต้องการของชุมชนน้ันจะเก่ียวข้องกับการจัดการท่องเท่ียว 
โดยมีประเด็นการบริหารจัดการอยู่ที่รายไต้จากการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวและการบริการท่องเท่ียวเป็น■ Z i  , ' " I  “หลัก ส่วนกลุ่มองค์กรทีเกิดขนจากการแบ่งเขตปกครองและจากการสนับสนุนของรัฐบาลนัน จะมีส่วน 
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและอนุรักษ์พ้ืนท่ี รวมไปถึงการควบคุมและเชื่อมโยงกิจกรรมการท่องเที่ยวซึ่ง
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เกิดผลกระทบกับพื้นที่ที่กลุ่มองค์กรรับผิดชอบ โดยผลกระทบจากการพัฒนาและรายได้จะตกอยู่ท่ีคนใน 
พื้นที่เป็นหลัก โคยกลุ่มองค์กรต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน จำนวน 5 กลุ่มได้แก่

กลุ่มท่ีพัก รีสอร์ท และโฮมสเตย์ จังหวัดส!เทรสงคราม เป็นกลุ่มที่จัดตังขึ้นเพื่อรวบรวม 
ผู้ประกอบการท่ีพักต่างๆ ในจังหวัดสมุทรสงครามเพื่อก่อให้เกิดความเป็นมาตรฐานในการจัดบริการท่ีพัก 
และเชื่อมโยงที่พักต่างๆในการบริการนักท่องเที่ยว ดำเนินงานโดยได้รับการสนับสนุนจากจังหวัด
สมุทรสงคราม เทศบาลตำบลอัมพวา และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นๆที่เกี่ยวข้องในจังหวัด

a j. J ! À  , * " l  " j ’สมุทรสงคราม เนืองจากทีพักในพืนทีค่อนข้างกระจายตัวกันอยู่ตามริมนำและในสวน พรอมทังยังมีทีพัก 
ท่ียังไม่เป็นท่ีรู้จักแก่ตลาดนักท่องเท่ียวการเกิดกลุ่มท่ีพักรีสอร์ท และโฮมสเตย์จังหวัดสมุทรสงครามน้ัน 
มีส่วนช่วยอำนวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวเพ่ือจัดหาท่ีพัก ยกตัวอย่างเช่น การให้คำปรึกษาแก่
นักท่องเท่ียวเก่ียวกับประเภทของท่ีพักแต่ละท่ีพัก จัดหาและแนะนำท่ีพักตามท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ หรือ 
เม่ือนักท่องเท่ียวเดินทางไปยังท่ีพักแต่ท่ีพักเต็มสมาชิกก็จะจัดการหาท่ีพักอ่ืน  ๆ ให้กับนักท่องเท่ียว การ 
รวมกลุ่มนอกจากเป็นการอำนวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียวแล้วยังเอ้ือประโยชน์จากการกระจาย 
นักท่องเท่ียวไปยังท่ีพักต่าง  ๆ ในพืนท่ี รวมถึงการกำหนดมาตรฐานการจัดการบริการห้องพัก การรองรับ 
การพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึน และการรับทราบข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับท่ีพักและกิจกรรมการท่องเท่ียว 
ในพ้ืนท่ี

ปีจจุบันการเพ่ิมของจำนวนท่ีพักในอัมพวาเพ่ิมมากข้ึน การรวมกลุ่มของผู้ประกอบการที่ 
พักจึงถือเป็นส่ิงท่ีช่วยให้เกิดความสะดวกแก่ทุกๆ ฝ่าย ท้ังยังสามารถรักษามาตรฐานท่ีพักในพ้ืนท่ี พร้อม 
ทังยังสามารถติดต่อเพ่ือสารกันระหว่างท่ี'พัก นักท่องเท่ียว และองค์การบริหารแต่ละท้องถิ่น ทำให้เกิด 
ความรวดเร็วในการบริการ นับเป็นตัวอย่างท่ีคีฃองการจัดต้ังกลุ่มเพ่ือการท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นอย่างดี

กลุ่มเบญจรงค์สมัยใหม่ ชุมชนวัดอัมพวัน เป็นกลุ่มแม่บ้านชุมชนวัคอัมพวัน จัดต้ังข้ึน 
เพื่อส่งเสริมอาชีพ สร้างรายได้เสริมแก่คนในชุมชนและอนุรักษ์การผลิเบญจรงค์ โดยรับสอนการทำเบญจ 
รงค์ให้แก่คนในชุมชน และจัดจำหน่ายเบญจรงค์ วา เม่ือมีงานออกร้านต่างๆ เบญจรงค์จะเป็นลวดลายท่ี 
ส่ิอถึงเอกลักษณ์ของไทยและเอกลักษณ์ของอัมพวา รวมไปถึงการส่งเสริมเอกลักษณ์เพื่อส่งเสริมกิจกรรม 
การท่องเท่ียวในอัมพวา

นอกจากกลุ่มเบญจรงค์แล้ว ยังมีท่าเรือนำเท่ียว ซ่ึงการจัดการเป็นคนในท้องถ่ินจัดการ 
บริการท่องเท่ียวจึงสามารถเช่ือมโยงกิจกรรมการท่องเท่ียวต่างๆ ในชุมชนของตนเองได้เป็นอย่างดี เช่น 
การแนะนำนักท่องเท่ียวเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ การนำเท่ียวและล่องเรือชมหิ่งห้อยอีกด้วย
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กลุ่มบริการท่องเท่ียวทางน้ําอัมพวา ซ่ึงเป็นหน่ึงในสมาชิกกลุ่มบริการท่องเท่ียวทางนำ 
คุณได้กล่าวว่ากลุ่มบริการท่องเที่ยวทางน้ัาเปีนกลุ่มท่ีจัดตั้งขึ้นเพ่ือรวบรวมผู้ประกอบการกิจกรรมการ 
บริการท่องเท่ียวทางน้ําในเทศบาลตำบลอัมพวา ประเด็นที่สำคัญคือการจัดการเก่ียวกับกิจกรรมการ
จัดการบริหารท่าเรือในเทศบาลตำบลอัมพวาซึ่ง!เจจุบันมีกลุ่มท่าเรือเพื่อการท่องเที่ยวทังหมด7 ท่าโดยมี 
ผู้จัดการเดินคิวเรือและจัดการท่องเท่ียวในแต่ละท่า ท่าเรือเพ่ือการท่องเท่ียวชมห่ิงห้อย ตลาดนำ และ 
ชุมชนริมคลองอัมพวา ในปิจจุบันคือ ท่าเรือชุมชนวัดอัมพวัน ท่าเรือคุณย่า ท่าเรือคุณบุญชุ ท่าเรือศิริโรจน์ 
ท่าเรือกลุ่มประชาสัมพันธ์ ท่าเรือชมห่ิงห้อยชุมชนตลาดอัมพวาท่าเรือหางยาวและท่าเรือแจว โดยท่าเรือ 
แต่ละท่ามีเรือนำเท่ียวได้แก่ เรือพาย เรือแจว เรือเมล และเรือหางยาว บริการนักท่องเที่ยว ท่าเรือหนึ่งๆ จะ 
มีเรืออยู่ประมาณ 10-20 ลำ รับเหมาเดินทางท่องเท่ียวชมห่ิงห้อยหรือล่องตามแม่น้ําแม่กลองในเวลา 
ประมาณหนึ่งชั่วโมง ในราคาเหมาลำละ 600 บาท ในวันที่นักท่องเท่ียวมากเรือแต่ละลำจะล่องได้ 
ประมาณ 2-3 เท่ียว แต่วันท่ีนักท่องเท่ียวไม่มากนักจะล่องได้ประมาณลำละ 1 เท่ียว โดยส่วนใหญ่จะมี 
การหักรายได้จากการบริการเรือท่ีเข้ามาจอดเทียบท่าเข้ากับชุมชนน้ันๆ

การบริหารการจัดการท่าเรือและการบริการท่องเท่ียวทางน้ัา เป็นคนท้องถ่ินเป็นคน
จัดการ ดำเนินงาน จึงมีการนำรายได้เข้าสู่ชุมชนในท้องท่ี แต่อย่างไรก็ตามจากการสืกษาพบว่าในการ 
ล่องเรือยังมีปีญหาเร่ืองการตกลงราคาระหว่างท่าเรือกับคนเรือยังไม่เป็นมาตรฐาน จึงเกิดการขัดแย้ง
ระหว่างท่าเรือ ป็ญหาด้านการแบ่งผลประโยชน์จากคิวเรือ บางท่าไม่ได้จัดผลประโยชน์เข้าชุมชนเพ่ือการ 
พัฒนาการท่องเท่ียว และพัฒนาชุมชน รวมไปถึงความเป็นระบบระเบียบในการจอดเรือ ท่าเรือเกิดความ_ ■ _ ' 1™ A  1* V "  1 y  "  V
แออัดและเกิดผลกระทบแก่เรือพายทีเป็นแม่ค้าในตลาดนำ และปีญหาต่อเนืองเรืองสภาพนำของคลอง
อัมพวา รวมไปถึงมลพิษ และส่ิงแวดล้อมตามมา อย่างไรก็ตามบีญหาดังกล่าวยังอยู่ในข้ันตอนหารือ 
ประชุมภายในกลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือแก้ไขและหาข้อตกลงในการดำเนินงาน

กลุ่มชมรมจักรยานอัมพวา เป็นกลุ่มชมรมกีฬาจักรยานเพ่ือสุขภาพรวมกลุ่มกันโดย
ประชาชนในพืนท่ีเทศบาลตำบลอัมพวาและผู้ท่ีสนใจและรักกิจกรรมการข่ีจักรยาน ชมรมรวมกลุ่มกันจัด 
กิจกรรมเก่ียวกับการข่ีจักรยานทังเพ่ือการท่องเท่ียวและเพ่ือสุขภาพ เช่น การจัดข่ีจักรยานสำหรับเยาวชน 
การจัดข่ีจักรยานเท่ียวสวน เป็นด้น การดำเนินงานจัดกิจกรรมข่ีจักรยานน้ันจัดข้ึนโดยคนในชุมชน ซ่ึงมี 
การร่วมมือประสานงานกับเทศบาลและหน่วยงานต่างๆ

การจัดข่ีจักรยานนันจัดข้ึนเป็นประจำ ซ่ึงมีการกำหนดเสันทางท่ีจะไปล่วงหน้า การ 
กำหนดเสันทางกิจกิจกรรมหันข้ึนอยู่กับว่าจัดข้ึนในรูปแบบใด และเน่ืองในโอกาสใด เช่น การจัดข่ี 
จักรยานเยาวชน เสันทางจะไม่ไกลมากนัก มีการคำนึงถึงความปลอดภัย มีการจัดเตรียมจักรยานโดย 
ร่วมมือกับโรงเรียนวัคอัมพวันในการยืมจักรยานให้เยาวชนข่ี ล้าเป็นการข่ีเพ่ือการกีฬาจะมีเสันทางจะมี 
เสันทางยาวกว่า ในการจัดการรวมกลุ่มข่ีจักรยานและกำหนดเสันทางจักรยาน ท้ังน้ีกลุ่มชมรมฯ ยังยินดี 
สนับสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์และสุขภาพในพ้ืนท่ี เน่ืองจากมีความเห็นว่าจักรยานเป็น
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กิจกรรมการส่งเสริมการท่องเท่ียวและเป็นการประสานหน่วยงานและประชาชนท้องถ่ินได้เป็นอย่างดี 
นอกจากน้ียังสามารถสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการอนุรักษ์และเอกลักษณ์ในพ้ืนท่ีได้อีกด้วย

กนุ่มชมรมแผงลอยเทศบาลตำบลอัมพวา เป็นกลุ่มจัดการเก่ียวกับการจัดเก็บค่าต้ังแผง
ลอยบริเวณตลาดบกเทศบาลและจัดระเบียบพ้ืนท่ีตลาด รวมไปถึงการจัดตลาดนัด การจ่ายไฟฟ้า ฯลฯ ใน 
พืนท่ีตลาดในชุมชนตลาดเทศบาลตำบลอัมพวา กลุ่มดังกล่าวได้รับผลประโยชน์อย่างเต็มท่ีในการจัดการ 
ท่องเท่ียว เม่ือมีนักท่องเท่ียวเข้ามาในพืนท่ีถึกษามากเท่าใดผลประโยชน์จะตกกับกลุ่มน้ีมากในแง'ธุรกิจ 
ค้าขาย แต่เน่ืองจากปีจจุบัน ตลาดแผงลอยท่ีเพ่ิมจำนวนร้านค้ามากข้ึนอาจทำให้บทบาทของตลาดน้ีาลดลง 
ไปได้

กลุ่มต่างๆ  ดังท่ีกล่าวมาข้างด้นมีความเก่ียวข้องกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึง 
กลุ่มเหล่านีมีชุมชนและประชาชนท้องถ่ินเป็นผู้ตำเนินงานในการจัดต้ังกลุ่ม ดังรูปภาพท่ี 6- 4 แสดงความ 
เก่ียวข้องของกลุ่มต่าง  ๆแต่ละกลุ่มมีความเก่ียวเน่ืองกันดังน้ี กลุ่มท่ีพัก รีสอร์ทและโฮมเสตย์ เก่ียวข้องกับ 
กลุ่มบริการท่องเท่ียวทางนำ ในเร่ืองการว่าจ้างเรือเพ่ือรับส่งนักท่องเท่ียว กลุ่มบริการท่องเท่ียวทางน้ีา 
และแม่ค้าในเรือ กับชมรมแผงลอยเทศบาลเก่ียวข้องกันในเร่ืองการต้ังแผงเพ่ือรับจองเรือและการจอดเรือ 
นอกจากน้ียังมีผู้ประกอบการท่ียังไม่ได้รวมกลุ่มกันอย่างเป็นทางการคือกลุ่มแม่ค้าในเรือซ่ึงนับเป็นอีก 
กลุ่มองค์กรหน่ึงท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีศึกษา

รูปภาพท่ี 6- 4 แสดงความเก่ียวข้องของกลุ่มต่างๆ
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กลุ่มต่างๆยังมีความขัดแย้งกันเก่ียวกับการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนดิงนี กลุ่มชมรม
แผงลอยเทศบาลฯ กับแม่กัาในเรือ แม่ค้าในเรือต้องอาศัยแสงสว่างจากบนบกจึงมีความขัดแย้งกันในด้าน 
การจ่ายไฟแสงสว่างเม่ือจัดกิจกรรมตลาดน้ํา และการจัดท่าเรือให้แม่ค้าในเรือ มีการขัดแย้งเม่ือแม่ค้าใน 
เรือมาจอดเรือเพ่ือขายของบริเวณหน้าร้านค้าบนบก แม่ค้าในเรือกับกลุ่มบริการการท่องเท่ียวทางน้ํามี
ป็ญหาเก่ียวกับการจราจรทางน้ํา ท่าเทียบเรือ และความปลอดภัยในการเดินเรือ กลุ่มชมรมแผงลอย 
เทศบาลฯ กลุ่มบริการการท่องเท่ียวทางน้ํา มีความขัดแย้งเก่ียวกับผลประโยชน์จากท่าเทียบเรือและการ 
จัดเก็บค่าจอดเรือหรือคิวเรือ

ท่าพท่ี 6- 5 แสดงความขัดแย้งของกลุ่มต่างๆ
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จากการสืกษาในเร่ืองผลกระทบและปิญหาของการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพืนท่ีสืกษา 
รวมไปถึงการสืกษาการมีส่วนร่วมและองค์กรท่ีมีการดำเนินงานเก่ียวกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน โดย
การสืกษาจะเป็นข้อมูลและแนวทางในการนำเสนอกรอบการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชน เพ่ือการ
จัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีสืกษา แก้ไขป็ญหา สร้างความเช่ือมโยงการจัดกิจกรรมการบริการ 
ท่องเท่ียวของกลุ่มต่าง  ๆ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนและคนในท้องถ่ิน สร้างเครือข่ายการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีสืกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป อีกท้ังการสืกษาดังกล่าวเป็นการชีให้เห็น 
ถึงข้อจำกัดท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงผลการสืกษาดังกล่าว นำไปสู่การวาง 
กรอบการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนในบทท่ี 7 กรอบการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพืนท่ี 
สืกษาต่อไป
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