
บทที 4

แบบจำลองข้อมูลของระบบบุคลากร

การออกแบบจำลองข้อมูลสำหรับระบบบุคลากรของมหาวิทยาลัย

การออกแบบจำลองข้อมูลสำหรับระบบบุคลากรของมหาวิทยาลัย ได้กระทำโดยการศึกษา 
รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากเอกสารคู่มือต่างๆ รวมทั้งการสอบถามเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งานและ 
เจ้าหน้าที่ผู้ทำการวิเคราะห์ระบบงานเดิม จากนันจึงได้ดำเนินการออกแบบระบบบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเพิ่มเติมจากวิทยานิพนธ์ของ151คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ์ และ1',1คุณจินดารัตน์ วิเศษ 
เรืองโรจน์ ที่ได้ดำเนินการไปแล้วเป็นแนวทางในการออกแบบระบบบุคลากรของมหาวิทยาลัย
สำหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ระยะไกล ซึ่งได้มีการออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
ระบบบุคลากรของมหาวิทยาลัยเพิ่มเติมเพื่อควบคุมดูแลข้อมูลบุคลากรอีกชัน โดยจะกล่าวในราย 
ละเอียด ในบทนี้ต ่อไป

สัญลักษณ์ที่ใช้ในแผนภาพแบบจำลองข้อมูลรวมทังความหมายต่างๆจะมีแสดงดังรูปที่ 4.1
ตัวอย่างแผนภาพแบบจำลองข้อมล

ENTITY_NAME 
attribute name 
attribute_name2

NAME I<fik> I ENTITY_NAME2
-► พattribute name

attributejookupt
<pk.fk>
<fk>

ENTITY_NAME3 
; attribute lookupl 
attribute_lookup2

<pk>

สัญลักษณ ์
ENTITYJVAME 
attribute name

ความหมาย
ชื่อตาราง 
ชื่อแอตตริบิวต์
ความสัมพันธ์ระหว่างตารางแบบ 1:1 
ความสัมพันธ์ระหว่างตารางแบบ 1:ท

<pk>
<ak>
<fk>
<pk,fk>

ชื่อแอตตริบิวต์ที่เป็นคีย์หลัก 
ชื่อแอตตริบิวต์ที่เป็นคีย์รอง 
ชื่อแอตตริบิวต์ที่เป็นฟอร์เรนจ์คีย ์
ชื่อแสดงแอตตริบิวต์ที่เป็นทั้งคีย์หลักและฟอร์เรนจ์คีย ์

รูปที่ 4.1 รูปแบบสัญญลักษณ์ที่ใช้ออกแบบจำลองข้อมูล
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แบบจำลองข้อมูลเชิงกายภาพของระบบบริหารงานบุคลากรที่จัดทำขึนใหม่นีได้นำเอาแบบ 
จำลองข้อมูลเชิงกายภาพของวิทยานิพนธ์บางส่วนของ151คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ์ และ131คุณจินดา 
รัตน์ วิเศษเรืองโรจน์ เป็นแนวทางแล้วนำมาเพิ่มเติมในส่วนของแอดตริบิวต์และคุณสมบัติบางอย่าง 
เพื่อให้เหมาะสมกับระบบที่พัฒนาใหม่บนเครือข่ายระยะไกล โดยอธิบายตามประเภทของการใช้ 
งานและเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างแบบจำลองข้อมูลเชิงกายภาพของ151คุณจาตุรนต์ หาญ
สมบูรณ์ และ131คุณจินดารัตน์ วิเศษเรืองโรจน์ ซึ่งแบบจำลองข้อมูลเชิงกายภาพของระบบที่พัฒนา 
ใหม่บนเครือข่ายระยะไกล ดังต่อไปนี้

1. งานทะเบียนประวัติ
เมื่อมีคำสั่งบรรจุหรือแต่งตั้งโดยบุคคลเข้าปฏิบัติหน้าที่ จะมีการบันทึกข้อมูล

ประวัติส่วนตัวต่างๆที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรได้แก่ ประวัติส่วนตัว ประวัติบิดา ประวัติ 
มารดา ที่อยู่ ประวัติผู้ที่สามารถติดต่อได้ ประวัติการศึกษา ประวัติบุตรและธิดา ประวัติคู่ 
สมรส และประวัติการเปลี่ยนชื่อสกุล โดยจะกำหนดในตาราง PERSON FT PARENT 
MT PARENT PERSON_ADDRESS CONTACT EDUCATION CHILD SPOUSE 
PERSON OLD NAME ตามลำดับ ซึ่งจะแสดงอยู่ในแบบจำลองข้อมูลรูปที่ 4.2 โดยตาราง 
ข้อมูลเหล่านี้ได้นำเอารูปแบบจำลองจากวิทยานิพนธ์เดิมของ151คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ  ์
และ131คุณจินดารัตน์ วิเศษเรืองโรจน์ มาเป็นแนวทาง และ เพ่ิมเติม แอตตริบิวต์ ที่ใช้ในการ 
จัดเก็บรูปภาพของบุคลากร(PID_GIF) ที่แฟ้มประวัติส่วนตัว (ตาราง PERSON) เพ่ิมเติม 
แอตตริบิวต์ ที่ใช้ในการติดต่อโดย แฟกซ์ (PFAX) และ ไปรษณีย์อิเลคทรอนิกส์ 
(P EMAIL) ที่แฟ้มประวัติที่อยู่ที่ติดต่อได้ (ตาราง PERSONADDRESS) เพ่ิมเติม แอตตริ 
บิวต์ ที่ใช้ในการติดต่อโดย แฟกซ์ (CNT_FAX) และ ไปรษณีย์อิเลคทรอนิกส  ์
(CNT_EMAIL) ที่แฟ้มประวัติผู้ที่ติดต่อได้
(ตาราง CONTACT) ทังยังแยก แฟ้มบิดาและมารดา เดิมใช้แฟ้มเดียวกัน เป็น 2 แฟ้มใหม ่
คือ แฟ้มบิดา (FT PARENT) และ แฟ้มมารดา (MT_PARENT) เพื่อลดความซำซ้อนของ 
ข้อมูลและง่ายต่อการดึงข้อมูล

โดยขั้นตอนและวิธีการในการดำเนินการเอาประวัติเข้าสู่ระบบมีการเปลี่ยนแปลง 
บางส่วนเนื่องจากระบบที่พัฒนาขึนใหม่สามารถปรับปรุงข้อมูลเองผ่านระบบอินทราเน็ต 
ได้ตังนี เมื่อในการเปลี่ยนแปลงประวัติส่วนตัวของบุคลากร จะต้องแจ้งให้กองการเจ้าหน้า 
ที่ทราบ และเจ้าหน้าที่ของกองการเจ้าหน้าที่จะเป็นผู้ปรับปรุงข้อมูลโดยมีเอกสารอ้างอิง
เป็นหลักฐาน สำหรับข้อมูลส่วนตัวบางประเภท ได้แก่ ประวัติที่อยู่ บุคลากรผู้เป็นเจ้าของ 
ประวัติสามารถจะแก้ไขปรับปรุงได้เอง
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Physical Data Model

Project การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวัท!
Model: ระบบงานทะเบียนประวัติ
Author. Mr.Choke Pookaratand/ersion

CONTACT
PID <pk,fk>
CNT SEQ <pk>
PROVINCE CODE<fk>
RELATION CODE <fk>
CNT_PRENAME
cntI name
CNT~SURNAME
CNT_ADDRESS
cntI road
cntI tambol
CNT~AMPHUR
CNT_ZIPCODE
CNT_TELEPHONE
CNT FAX
cntI email

PROVINCE
l»*  PROVINCE CODE<pk> 

PR0V1NCE_DESC

PERSON_ADDRESS
PID <pk,fk>
SEQ NO <pk>
p HOME NO
P ADDR GROUP NO
p ADDR NAME
p ADDR SIDE WALK
p ADDR ROAD
P ADDR TAMBOL
P ADDR AMPHUR
PROVINCE_CODE <fk>
p ZIP CODE
p TEL
p FAX
P_EMAIL

CHILD
CH ID <pk>
MARRITAL STATUS <fk>
EDU LEVEL CODE <fk>
CH PRENAME
CH_NAME
CH~SURNAME
CH BIRTH ID
CH BIRTH DATE
CH BIRTH PLACE
CH_SEX
CH LIFE STATUS
CH_รCHOOL
CH EDU YEAR
FT PID
MT PID
FT IN c u  FLAG
MT IN CU FLAG
PID GIVER
CH_E อบ_AMT_Fl_AG
ch! eduI commit_amt

07/02/99

PERSON
1 PIP
DIVISION_CODE 
DEPT_CODE 
FAC_CODE

<pk>
<fk>
<fk>
<fk>

MARRITAL_STATUS <fk> |«<1 
PROFESS ~CODE <fk> 
RELIGIOnI cODE <fk> 
NATION_CODE <fk> เ^: 
CITIZENJD 
OFFICERJD 
PRENAMi_THAI 
NAME_THAI 
SURNAME_THAI
prenam eI eng
NAME_ENG 
SURNAME_ENG 

I SEX
BLOOD_TYPE 
BIRTH_DATE 
BIRTHJD 
birthI place
TAX_ID
offTce_tel 
expireI year 
expireI date
RACE_CODE <fk>
PID_gTf

NATION
- NATION'CODE <pk>

NATION_DESC

FACULTY
FAC CODE 
DEPT_CODE <fk> 
FAC_DESC_THAI
facI d e sc I eng
BRIEF_NAME

pk,fk>~

DEPARTMENT
DEPT CODE

-FAC CODE
<pk> 
<pk.fk ะเ ̂

1

DEPT_DESC_THAI
d e pt I d e s c I en g

MT_PARENT
PIP
RELIGION_CODEPROFESsIcODE
NATION_CODE
RACE_CODE
MT_PRENAME
mtI name
mtI surn am e
mtI birth_date
mtI birthI place
mtI officI
mtI salary
mt! life_ status

<pk.fk>
<fk><fk>
<fk>
<fk>

EDUCATION
PID <Dk,fk>
EDU ID <pk>
CURR CODE <fk>
COUNTRY_CODE <fk>
EDU_CERTIFICATE_YEAR
EDU_MAJOR
eduI minor
edu! level_code <fk>
EDU REMARK
INSTITUTE_CODE <fk>

PERSON_OLD_NAME

PRENAME_THAI 
NAME_THAI 
SURNAME_THAI
prenam eI eng
NAME_ENG 
SURNAME_ENG

EDUCATION_LEVEL 
EDU LEVEL CODE<pk> 
EDU_LEVEL_DESC

DIVISION
DIVISION CODE <pk> 
DIVISION_DESC

MARRIED
- MARRITAL STATUS <pk>

MARRITAL_DESC

RACE
- RACE CODE<pk>

RACE_DESC

PROFESSION
PROFESS CODE<pk>
PROFESS_DESC

RELIGION
RELIGION CODE<pk>
RELIGION_DESC

CURRICULUM 
- CURR CODE<pk>

CURR_DESC

INSTITUTION 
■ INSTITUTE CODE <pk>
IN STITUTE_N AM E

FT_PARENT
PID <pk,fk>
RELIGION CODE <fk>
PROFESS CODE <fk>
NATION_CODE <fk>
RACE_CODE <fk>
FT_PRENAME
FT_NAME
FT_SURNAME
FT BIRTH DATE
FT BIRTH PLACE
FT OFFICE
FT SALARY
FT_LIFE_STATUS

SPOUSE
PIP
MARRIED DATE

<pk,fk>
<pk>
<fk>MARRITAL_STATUS

marriedJ location 
married! province_code
MARRIEDJD
PROFESsIcODE <fk>
SP_PRENAME_THAI
s p ! name_thai
s p ! surn am e_thai
s p ! o ldsurnam e_thai
s p ! prenam e_eng
s p ! name_ eng
s p ! surn am e_ eng
s p ! oldsurnam e_ eng

IpIcm ZENJD
s p I fatherI name
s p I motherI name
s p ! w ork_addr
DIVORCEJD
divorceI date
divorce! province_code
divorceI location

รูปที่ 4.2 แสดงแบบจำลองของข้อมูลประวัติบุคลากรสำหรับงานด้านบุคลากร

1
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2. รายการคำสั่งต่างๆ
หน่วยงานต่างๆ จะมีการออกคำสั่งในการปฏิบัติงาน โดยจะแบ่งรายการคำสั่ง 

ต่างๆได้เป็น 3 ประเภท ดังนี คือ
2.1 คำสั่งที่สามารถแก้ไขปรับปรุงโดยเจ้าหน้าที่ของคณะ โดยไม่ต้องผ่านการ 

ตรวจสอบจากกองการเจ้าหน้าที่ ได้แก่ การลาป่วย ลากิจ ลาไปอุปสมบท 
ลาไปเมกกะ ลาคลอด ลาพักผ่อนประจำปี หรือ ขาดงาน ซึ่งจะกำหนดใน 
ตาราง ABSENCE_ANNUAL รวมทั้ง ภาระหน้าที่พิเศษ
ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยภาระงานต่างๆซึ่งจะกำหนดในตาราง
ABSENCEEDUCATION

2.2 คำสั่งที่สามารถแก้ไขปรับปรุงโดยเจ้าหน้าที่กองการเจ้าหน้าที่ ซึ่งทาง 
คณะมีหน้าที่รวบรวมเอกสารแนบมาเป็นหลักฐาน เช่น
— การลาศึกษาต่อ การลาปฏิบัติราชการ ซึ่งจะกำหนดในตาราง

ABSENCEEDUCATION ในการลาต่างๆเหล่านี้ การขออนุมัติจะ 
ต้องมีหลักฐานเอกสารประกอบในการดำเนินเรื่อง ซึ่งมีระเบียบกำกับ 
เป็นแนวทางปฏิบัติ โดยหลักฐานประกอบจะต้องครบถ้วน เช่น
แบบฟอร์มการลา หนังสือตอบรับของสถานศึกษา ทุน ฯลฯ และควร 
เตรียมการขออนุมัติล่วงหน้าเพราะขันตอนการดำเนินการจะต้องผ่าน 
ความเห็นชอบจากหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

— โครงสร้างอัตรากำลัง การปรับเพิ่มลดโครงสร้างอัตรากำลัง ซ่ึงจะ
กำหนดในตาราง POSITION และ PERSON POSITION ตามลำดับ 
ทางกองการเจ้าหน้าที่จะเป็นผู้ปรับปรุงข้อมูลเท่านั้น โดยทางคณะ
เป็นผู้รวบรวมเอกสารแนบให้

2.3 กำสั่งท ี่สามารถแก้ไขปรับปรุงโดยผู้ม ีอำนาจรับผิดชอบโดยเฉพาะของ 
กองการเจ้าหน้าที่เท่านั้น เนื่องจากเป็นข้อมูลซึ่งเป็นความลับ เช่น กำสั่ง 
ของการไต้รับโทษทางวินัย กำสั่งการปฏิบัติราชการ อันได้แก่ การไต้รับ 
กำสั่งต่างๆเกี่ยวกับดำแหบ่งหน้าที่ การเลื่อนระดับ ขน การเกษียณอายุ

โดยแบบจำลองข้อมูลจะแสดงดังรูปที่ 4.3 โดยตาราง1ข้อมูลเหล่านีไต้นำเอารูปแบบ 
จำลองข้อมูลมาจากวิทยานิพนธ์เดิมของ151คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ์ และ1',1คุณจินดารัตน์ 
วิเศษเรืองโรจน์ มาเป็นแนวทางเลย ไม่เปลี่ยนแปลง แอตตริบิวต์ เดิมแต่เพิ่มเติมในรูปแบบ 
ของการทำงานกับแฟ้มเดิมโดยให้มีการแบ่งระดับการจัดการและขอบเขตในการจัดการโดย 
จะอธิบายรายละเอียดในส่วนนี้ในเรื่องของความปลอดภัยของข้อมูล
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Physical Data Model \

Project : การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวิทยาล้อ
Model : ระบบรายงานคำล้ง
Author : Mr.Choke Pookaratana Version: 20/1/99

ABSENCE_TYPE' ABS CODE ABS_NAME ABS~LIMITE_DAYS

ABSENCE.ANUALPID <pk,fk>ABS CODE <pk,fk>ABS DATE <pk>ABS DAYSABS HOUR
COMMAND_TYPECOMMAND TYPE CODE <pk> -COMMAND TYPE DESCCOMMAND_TYPE_GROUP

PERSON_TYPEPERSON TYPE <pk>PERSON_TYPE_DESC
POSITION_STATUSPOS STATUS POS_STATUS_DESC

FACULTYFAC CODE <pk,fk>DEPT CODE <fk>FAC DESC THAIFAC DESC ENGBRIEF_NAME

DEPARTMENT DEPT CODE <pk>FAC CODE <pk.fk:DEPT_DESC_THAIdept~descIeng

PERSONPID <pk>DIVISION CODE <fk>DEPT CODE <fk>FAC CODE <fk>MARRITAL STATUS <fk>PROFESS CODE <fk>REUGION CODE <fk>NATION CODE <fk>RACE_CODE <fk>

r~d

COMMANDCOMMAND ID <pk>COMMAND YEAR <pk>COMMAND DATEORG CODE <fk>COMMAND TYPE CODE <fk>COMMAND_DETAIL
PERSON_POSITIONPID <pk,fk>COMMAND ID <pk,fk>COMMAND YEAR <pk.fk>POS NO <fk>► PERSON TYPE <fk>POSLEVEL CODE <fk>PC LEVEL <fk>SAL GRADE CODE <fk>ASSIGN DATESALARYDESCRIPTION

ABSENCE_EDUCATIONPID <pk,fk>ABS START DATE <pk>ABS END DATECOMMAND ID <fk>COMMAND YEAR <fk>CURR CODE <fk>EDU LEVEL CODE <fk>COUNTRY CODE <fk>FUND CODE <fk>ABS INSTITUE NAMEABS QUALIFICATIONABS MAJORABS_MINOR

FUND CODE <pk> FUND_DESC

PUNISHMENT_TYPEPUNISHMENT CODE <pk> PUNISHMENT_DESC

PUNISHMENTPID <pk,fk>COMMAND ID <pk,fk>COMMAND YEAR <pk.fk>PUNISHMENT CODE <fk>PUNISHMENT START DATEPUNISHMENT_END_DATE

EDUCATION_LEVELEDU LEVEL CODE EDU_LEVEL_DESC <pk>
CURRICULUMCURR CODE CURRJDESC

ORGANIZATION ORG CODE <pk>ORG_NAME

POSITIONPOS NO <pk>PERSON TYPE <pk,fk>DEPT CODE <fk>FAC CODE <fk>POS APPROVE DATEDUTY CODE <fk>EDU LEVEL CODE <fk>POS STATUS <fk>PC LEVEL <fk>POS SALARY STARTPOS YEARPOS STATUS CHANGE DATEPOS_REMARK

PC LEVEL PC_DESC

DUTYDUTY CODE <pk>DUTY DESCDUTY LINESALARY STARTSALARY_END

รูปที่ 4.3 แสดงแบบจำลองของข้อมูลเชิงกายภาพรายการคำสั่งต่างๆ

3. งานสวัสดิการ
การกู้เงินสวัสดิการเพื่อการเคหะสงเคราะห์ นอกจากอาคารที่มหาวิทยาลัยสร้างให  ้

เช่าอาศัยแล้ว มหาวิทยาลัยยังจัดสวัสดิการเงินกู้ดอกฒียตํ่า ผ่อนชำระภายใน 5 - 12 ปี เพ่ือ
' ' “ I  3, I '  1 7 a 1  A 3, 1ให้อาจารย์และข้าราชการกู้ไปปลูกสร้างบ้าน ซือบ้านจัดสรร ซือทีดินเทือปลูกบานและต่อ 

เติม ปรับปรุงบ้านและที่ดินโดยมีวงเงินจำกัดตามแต่ละกรณีโดยต้องมีอายุราชการ 5 ปีขึ้น 
ไปซึ่งในส่วนนีจะปรับปรุงแก้ไขที่ตาราง PERSON WALFARE ซึ่งแต่ละระเบียนจะเก็บ 
ข้อมูลสวัสดิการของแต่ละคนแสดงดังรูปที่ 4.4 โดยตารางข้อมูลเหล่านี้ได้นำเอารูปแบบ
จำลองข้อมูลมาจากวิทยานิพนธ์เดิมของ151คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ์ และ131คุณจินดารัตน์
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วิเศษเรืองโรจน์ มาเป็นแนวทางเลย ไม่เปล่ียนแปลง แอตตริบิวต์ เดิมแต่เพ่ิมเติมในรูปแบบ 
ของการทำงานกับแฟ้มเดิมโดยให้มีการแบ่งระดับการจัดการและขอบเขตในการจัดการโดย 
จะอธิบายรายละเอียดในส่วนนีในเร่ืองของความปลอดภัยของข้อมูล

4. ภาระงานของบุคลากร
ภาระงานต่างๆของบุคลากร แบ่งเป็นส่วนๆ ดังต่อไปนี้

4.1 การทำงาน ผลงานทางวิชาการ และงานวิจัยของบุคลากร
ในการประเมินบุคลากรเพื่อพิจารณาความก้าวหน้าในสายงาน หรือเสนอ 
แต่งตังให้ดำรงตำแหน่งทางวิชาการระดับต่างๆ จะต้องมีการตรวจสอบ
คุณสมบัติ และผลงานทางวิชาการของผู้นัน เช่น งานแต่ง เรียบเรียง ฯลฯ 
รวมทั้งผลงานวิจัยก้นคว้าที่ไต้รับการตีพิมพ์ เป็นต้น สำหรับรายละเอียด 
ของงานวิจัย การทำงานวิจัยต่างๆ ตลอดจนทุนที่ไต้รับการอนุมัติในการ 
วิจัยและการทำผลงานทางวิชาการ รวมทังรายละเอียดของผลงานวิชาการ 
เหล่านีจะถูกจัดเก็บข้อมูลโดยเจ้าหน้าที่บุคลากรของคณะ ดังกำหนดใน 
ตาราง PERSONRESEARCH สำหรับการทำงานวิจัยต่างๆจะจัดเก็บโดย 
ใช ้ ตารางPERSON PROJECT

4.2 การปฏิบัติภาระงานต่างๆของบุคลากรภายนอกคณะ
ภาระงานต่างๆของบุคลากร ได้แก่ การเข้าร่วมกิจกรรมทำนุบำรุงศิลป 
วัฒนธรรม หรือมีการมอบหมายให้ปฏิบัติภาระกิจพิเศษที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยราชการ งานบริการทางวิชาการที่ไต้รับความเห็นชอบ เช่น ให้กำ 
ปรึกษา ข้อเสนอแนะ จัดส้มนา อบรม เป็นต้น โดย1ข้อมูลเหล่านีจะจัดเก็บ 
ในตาราง EXTERNAL POSITION แสดงดังแบบจำลองข้อมูล รูปที่ 4.5

4.3 การปฏิบัติภาระงานต่างๆที่บุคลากรนั้นรับผิดชอบอยู่
โดยระบบจะจัดเก็บข้อมูล หน้าที่รับผิดชอบงานของบุคลากรเพื่อสามารถ 
ตรวจสอบข้อมูลได้ว่าแต่ละช่วงเวลารับผิดชอบงานอะไรบ้าง ไต้นำแบบ 
จำลองเดิมของ 15!คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ์ และ13,คุณจินดารัตน์ วิเศษ 
เรืองโรจน์ มาประยุกต์ใช้กับระบบงานเลยโดย จัดเก็บข้อมูลภาระงานที่ 
รับผิดชอบ ในตาราง RESPONSIBILITY ซึ่งจะเป็นหน้ารับผิดชอบของ 
บุคลากรแต่ละคน และ จัดเก็บชนิดของงานที่รับผิดชอบในตาราง
RESPONSIBILITYTYPE แสดงดังแบบจำลองข้อมูล รูปที่ 4.5
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Physical Data Model

Project : การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวิทยาลัย

Model : ระบบงานสวัสดิการ

Author : Mr.Choke Pookaratana ! Version: 12/02/99

->►
PERSONJA/ALFARE

PIP
LOAN DATE 
LOAN_CODE 
POLICY_NO 
LOAN_AMT
l o a n Ip e r i o d
l o a n !p e r _p e r i o d _a m t

;ร ฺณ ์ฑ ์
LOAN_EXP_DATE
l o a n Ip a y I d a t e
LOAN~AMT~LAST

<pk,fk>
<pk>
<fk>
<ak>

PERS O N
PIP <pk>
DIVISION C O D E <fk>
DEPT C O D E <fk>
FAC C O D E <fk>
MARRITAL STATUS <fk>
PROFESS C O D E <fk>
RELIGION C O D E <fk>
NATION C O D E <fk>
CITIZEN ID
OFFICER ID
PFÆNAME_THAI 
N A M E  THAI
S U R N A M E  THAI
P R E N A M E  ENG
N A M E  ENG
S U R N A M E  E N G
SEX
BLOOD TYPE
BIRTH DATE
BIRTH ID
BIRTH PLACE
TAX ID
OFFICE TEL
EXPIRE YEAR
EXPIRE DATE
RACE C O D E <fk>
PID_GIF

รูปท่ี 4.4 แสดงแบบจำลองของข้อมูลงานสวัสดิการ

5. การพระราชทานเครื่องราชอิสรยาภรณ์
หลักเกณฑ์ในการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ให้ถือปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วย 
การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ซึ่งผู้ที่จะได้รับจะต้องมีคุณสมบัติโดยจะ
ประกาศ'ในพระราชกิจจานุเบกษา โปรดเกล้าพระราชทาน และผู้ที่ได้รับจะต้องนำส่งคืน 
เมื่อถึงแก่กรรม หรือได้รับพระราชทานเครื่องราชฯตระกูลเดียวกันแต่สูงขืน และอาจจะมี 
กรณีโปรดเกล้าให้เรียกคืนเมื่อกระทำความผิดและหากไม่สามารถส่งคืน จะต้องมีการชดใช้ 
ตามราคา โดยการพิจารณาการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ จะพิจารณาถึง ระดับ
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Physical Data Model \

Project : การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวิทยาลัย
Model : ระบบภาระหน้าท๋ั
Author : Mr.Choke Pookaratana Version: 1.0 20/1/99

PERSON_RESEARCHPIP <pk,fk> -4RES ID <Dk,fk>FUND CODE <fk>RESEARCH POSITIONRATIO WORK

PERSON_PROJECT
PROJECTCODE <pk,fk><pk.fk>PROJECT.project’NUM_PAGE_IN_MAKE RAT IO_ WORK

PROJECTPROJECT CODE <pk>PROJECT_NAME PROJECT~TYPE code <fk>PROJECT NUM PAGEPROJECT START DATEPROJECT END DATEPROJECT PRINT DATEPROJECT REMARK

RESPONSIBILITYPIP <pk,fk>WORK CODE <pk.fk>START DATE <pk>END_DATEAVG-TIME_PER_WEEKLOCATIONTITLEDETAILDIVISION_CODE <fk>

FUNDFUND CODE <pk> FUND_DESC

PERSON
DMSION_CODE ^7DEPT_CODE <fk>FAC_CODE <fk>MARRITAL_STATUS <fk>PROFESS JcODE <fk>RELIGION-CODE <fk>NATION_CODE <fk>CITIZENJDOFFICERJDPRENAMi_THAINAME_THAISURNAME_THAIPRENAME-ENGNAME_ENGSURNAME_ENGSEXBLOOD_TYPEBIRTH_DATEBIRTH-IDBIRTH-PLACETAXJDOFFÏCE_TELEXPIRE-YEAREXPI RE-DATERACE_CODE <fk>PIDJ3IF

EXTERNAL_POSITIONPIPEXT NOEXT_POS_NAME EXT-ORGANIZATION_NAME EXT-START_DATE EXT-EN D_DATE EXT-HOURWEEK

<pk.fk><pk>

PROJECT_TYPEPROJECT TYPE CODE <pk>PROJECT_TYPE_NAME

RESPONSIBILITY_TYPE DIVISIONWORK CODE <pk> DIVISION CODE <pk> DIVISION_DESCWORK_DESC

รูปท่ี 4.5 แสดงแบบจำลองของข้อมูลเชิงกายภาพสำหรับงานของภาระหน้าท่ีของบุคลากร

ชั้น ยศ กำหนดเวลาและความดีความชอบโดยเลื่อนขั้นตรงตามลำดับจากชั้นล่างสุดจนถึง 
ชั้นบนสุด ตามลำดับ

— ชั้นที่ 7 เหรียญเงินมงกฎไทย (ร.ง.ม) ตำแหน่งระดับที่ 1
— ชันที่ 7 เหรียญเงินช้างเผือก (ร.ง.ช) ตำแหน่งระดับที่ 1
— ชันที่ 6 เหรียญทองมงกฎไทย (ร.ท.ม) ตำแหน่งระดับที่ 1
— ชันที่ 6 เหรียญทองช้างเผือก (ร.ท.ช) ตำแหน่งระดับที่ 1
— ชันที่ 5 เบญจมาภรณ์มงกฎไทย (บ.ม) ตำแหน่งระดับที่ 2
— ชันที่ 5 เบญจมาภรณ์ช้างเผือก (บ.ช) ตำแหน่งระดับที่ 2
— ชั้นที่ 4 จัตุรถาภรณ์มงกฎไทย (จ.ม) ตำแหน่งระดับที่ 3,4
— ชันที่ 4 จัตุรถาภรณ์ช้างเผือก (จ.ช) ตำแหน่งระดับที่ 3,4
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— ชันที่ 3 ตริตาภรณ์มงกฎไทย (ต.ม) ตำแหน่งระดับที่ 5,6
— ชันที่ 3 ตริตาภรณ์ช้างเผือก (ต.ช) ตำแหน่งระดับที่ 5,6
— ชันที่ 2 ทวีติยาภรณ์มงกฎไทย (ท.ม) ตำแหน่งระดับที่ 7,8
— ชันที่ 2 ทวีติยาภรณ์ช้างเผือก (ท.ช) ตำแหน่งระดับที่ 7,8
— ชั้นที่ 1 ประถมาภรณ์มงกฎไทย (ป.ม) ตำแหน่งระดับที่ 8
— ชันที่ 1 ประถมาภรณ์ช้างเผือก (ป.ช) ตำแหน่งระดับที่ 8
— ชั้นสูงสุด มหาวชิรมงกุฎ (ม.ว.ม) ตำแหน่งระดับที่ 9
— ชันสูงสุด มหาปรมาภรณ์ช้างเผือก (ม.ป.ช) ตำแหน่งระดับที่ 10,11

สำหรับการจัดเก็บรายละเอียดการได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ของแต่ละบุคลากรจะจัดเก็บ 
บนตาราง RECEIVE REWARD และ ชนิดของเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ชื่อ ช้ัน ราคา จะจัด 
เก็บบนตาราง REWARD จะถูกแก้ไขโดย เจ้าหน้าที่ของกองการเจ้าหน้าที่ หรือ เจ้าของ 
ข้อมูลสามารถส่งเอกสารความต้องการปรับปรุงข้อมูลไปยังกองการเจ้าหน้าที่ทำเรื่องให้แก  ้
ไขไต้ โดยตารางความสัมพันธ์จะแสดงดังรูปที่ 4.6

เนื่องจากในการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ในระบบงานป็จจุบันยังคงวิธีการรับและ 
เงื่อนไข ยังเหมือนกับที่วิทยานิพนธ์เดิมของ151คุณจาตุรนต์ หาญสมบูรณ์ และ 
ผ คุณจินดารัตน์ วิเศษเรืองโรจน์ จึงนำตารางข้อมูลการรับเครื่องราชอิสริยาภรณ์เหล่านีตาม 
แบบจำลองข้อมูลเดิมเลย ไม่เปลี่ยนแปลง 
แอตตริบิวต์

6. งานธุรการ
ไต้ออกแบบจำลองใหม่ในส่วนของตาราง THENEWS เพื่อใช้ในการประกาศข่าว 

สารของทังมหาวิทยาลัย เพื่อทดแทนการส่งเอกสารทังยังเป็นการลดเอกสาร โดยมีหน้าที ่
ในการให้บริการแก่บุคลากรในกองการเจ้าหน้าที่ในเรื่องต่างๆ เช่น รับส่งหนังสือ พิมพ์ดีด 
ผลิตเอกสาร และคอยทำหน้าที่ติดต่อประสานงาน เช่น เรื่องการประชาสัมพันธ์ การทำจด 
หมายเวียน การเตรียมเอกสารเพื่อเสนอผู้บังคับบัญชา เป็นต้น ทางระบบจะจัดทำในรูปของ 
การประกาศ ลงบนเว็บเพจ ซึ่งจะแสดงความสัมพันธ์ดังรูปที่ 4.7 โดยเอกสารจะถูกส่งใน 
ลักษณะของข้อความและ รูปภาพเอกสาร และความสำคัญของเอกสารจะแบ่งเป็น 2 ระดับ 
คือ เอกสารที่ดูทังมหาวิทยาลัย และ เอกสารที่ดูได้เฉพาะภายในคณะ ถ้าพิจารณาจากความ 
สัมพันธ์ดังรูปที่ 4.7 แฟ้มข่าวสารหรือเอกสารประกาศ (ตาราง THENEWS) ท่ี แอตตริบิวต์ 
FACCODE จะเก็บรหัสของคณะและรหัสของมหาวิทยาลัย ถ้าแอตตริบิวต์ FACCODE 
เก็บรหัสของคณะ แสดงว่าข่าวสารหรือเอกสารประกาศ ฉบับบัน เป็นเอกสารที่ ดูได้เฉพาะ 
ภายในคณะ แต่ถ้าแอตตริบิวต์ FAC CODE เก็บรหัสของมหาวิทยาลัย แสดงว่าข่าวสาร 
หรือเอกสารประกาศ ฉบับบัน ดูไต้ทุกคณะหรือทังมหาวิทยาลัย
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Physical Data Model
Project : การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวทยาลัย
Model : ระบบงานการรับเคร่ึองราซฯ
Author : Mr.Choke Pookaratana Version: 12/02/99

PERSONPID <pk>DIVISION CODE <fk>DEPT CODE <fk>FAC CODE <fk>MARRITAL STATUS <fk>PROFESS CODE <fk>RELIGION CODE <fk>NATION CODE <fk>CITIZEN IDOFFICER IDPRENAME THAINAME THAISURNAME THAIPRENAME ENGNAME ENGSURNAME ENGSEXBLOOD TYPEBIRTH DATEBIRTH IDBIRTH PLACETAX IDOFFICE TELEXPIRE YEAREXPIRE DATERACE CODE <fk>PID_GIF

/" —........  ..........  .. ' \REWARD RECEPT_REWARDREWARD CODE <pk> PID <pk.fk>REWARD NAME I______ ► ► REWARD CODE <pk.fk>REWARD BRIEF NAME REWARD RECEIVE_DATEREWARD RETURN PRICE M REWARD RETURN DATEREWARD RETURN PRICE F REWARD RETURN STATUSREWARD_RETURN_STATUS REWARD_DESC

V /

รูปที่ 4.6 แสดงแบบจำลองของข้อมูลการรับพระราชทานเครื่องราชฯ

การออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยของข้อม ูล
การออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลนันจัดแบ่งขันตอนออกเป็น 3 ส่วนใหญ  ่

คอ
1. แนวคิดในการออกแบบ

เนื่องจากระบบบุคลากรนีได้พัฒนาขึนมา เพื่อให้บุคลากรทังมหาวิทยาลัยได้ใช้งาน ซ่ึง 
ประเภทของบุคลากรนันมีด้วยกันมากมาย ทังนีขึนอยู่กับหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร เช่น



43

Physical Data Model

Project : การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวิทยาลัย

Model : ระบบงานธุรการ

Author : Mr.Choke Pookaratana Version: 12/02/99

รูปท่ี 4.7 แสดงผังแบบจำลองของข้อมูลงานธุรการ

บุคลากรในระดับปฏิบัติการจะมีหน้าที่รวบรวมและบันทึกข้อมูลหรือแก้ไขข้อมูล บุคลากรในระดับ 
หัวหน้า จะต้องสามารถสอบถามข้อมูลของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชาได้ ส่วนคณบดีจะต้อง 
สามารถเรียกดูข้อมูลเพื่อการบริหารงานและการตัดสินใจไต้ แต่บุคลากรประเภทนีจะไม'สามารถแก้ 
ไขข้อมูลได้ จึงไต้มีแนวคิดการออกแบบ แฟ้มข้อมูลของ ผู้ใช้งานระบบ (ตาราง USERS) สร้าง 
แอตตริบิวต์ S Y STEM REPORT TYPE เพื่อนำข้อมูลมาใช้ในการแยก ว่าผู้ใช้งานระบบระดับใด 
จะลูข้อมูลการบริหารงานและการตัดสินใจ และ ผู้ใช้งานระบบระดับใดเปีนระดับผู้ปฏิบัติการจะมี 
หน้าที่รวบรวมและบันทึกข้อมูล ทังยังมีแนวคิดใช้ แฟ้มข้อมูลของผู้ใช้งานระบบ ในการแบ่งระดับ 
ในการสอบถามข้อมูลของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา และ ระดับผู้ดูแลข้อมูลคณะ ระดับผู้ดูแล 
ข้อมูลมหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจากข้อมูลใน แอตตริบิวต์ FAC CODE เป็นข้อมูลในการแบ่งแยก 
โดยแบ่งเปีน 3 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มผู้ใช้ข้อมูลทั่วไป กลุ่มผู้ดูแลคณะ และ กลุ่มผู้ดูแลมหาวิทยาลัย

กล่าวคือข้อมูลบุคลากรของมหาวิทยาลัยบันหลายส่วนเป็นความลับมาก จึงมีแนวคิดที่จะ 
ต้องควบคุมผู้ใช้งานระบบแต่ละคนว่าจะให้ จัดการข้อมูลส่วนใด โปรแกรมใด ใครเป็นผู้นำข้อมูล 
เข้าไต้ ใครเป็นผู้แก้ไขข้อมูลไต้ ใครเป็นผู้ลบข้อมูลไต้ และ ใครเป็นผู้คูข้อมูลได้ ซึ่งแต่ละคนจะจัด
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การข้อมูลได้ไม่เท่ากัน โดยได้ออกแบบ แฟ้มข้อมูลระดับการควบคุม ผู้ใช้งานระบบ เพื่อควบคุม 
การจัดการข้อมูลระดับผู้ใช้ (ตาราง USERS LEVEL) และ ออกแบบ แฟ้มข้อมูลเพื่อควบคุมการจัด 
การข้อมูลระดับโปรแกรม (ตาราง USERS LEVEL URL )เพื่อควบคุม ผู้ใช้งานระบบว่าให้จัดการ 
ข้อมูลของโปรแกรมไหนได้บ้าง

นอกจากการปฏิบัติงานและความต้องการท่ีแตกต่างกันแล้ว ระบบบุคลากรซ่ึงได้พัฒนาขึน 
นีจะถูกติดตังและ,ใช้งานบนเครือ1ข่ายอินเตอร์เน็ต และเครือข่ายอินทราณ็ต ซ่ึงทำให้การเข้าถึงข้อมูล 
สามารถทำได้ท่ัวไปนอกเหนือจากระบบคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัยทำให้ ระบบรักษาความ 
ปลอดภัยของข้อมูลจึงมีความจำเป็นอย่างย่ิงในการพัฒนาระบบโปรแกรมบนเครือข่าย รวมทัง 
ได้มีการพัฒนาและออกแบบระบบการตรวจสอบการเข้าไปปฏิบัติงาน โดยจะมีการจัดเก็บทุกคำส่ัง 
ท่ีถูกใช้งานในระบบงาน และสามารถพิมพ์รายงานของคำส่ังท่ีเหล่านันจากโปรแกรมประยุกต์บน 
เครือข่ายเพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานภายในระบบงานได้ โดยมีแนวคิดใน 
การสร้าง แฟ้มข้อมูล ตรวจสอบการทำงานของระบบ (ตาราง LOG) ซ่ึงแฟ้มข้อมูล ตรวจสอบการ 
ทำงานระบบจะจัดเก็บ ช่ือ ตารางข้อมูลท่ี ผู้ใช้งานระบบจัดการข้อมูล วันท่ีจัดการข้อมูล รหัส 
บุคลากรท่ีจัดการระบบ คำส่ังท่ีใช้ในการจัดการระบบ รวมทังช่ือ โปรแกรมท่ีผู้ใช้งานระบบใช้

จากแนวคิดดังกล่าวข้างด้น จึงได้มีการจัดแบ่งระดับของสิทธิและประเภทของผู้ใช้งานใน 
ระบบบริหารงานบุคลากร เป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ดังต่อไปนี้

1. ผู้ใช้ทั่วไป คือ บุคลากรที่เป็นผู้ใช้ระบบมีสิทธิในการเรียกดูข้อมูลของตนเองเท่าหัน ไม่ 
สามารถเพิ่มเติมหรือลบข้อมูลได้ แต่จะแก้ไขข้อมูลบ้างส่วนได้ เช่น ข้อมูลที่อยู่ของตน 
เอง เป็นด้น

2. ผู้ปฏิบัติการข้อมูลของคณะ คือ บุคลากรที่มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการบันทึก 
ข้อมูลของบุคลากรของคณะ ดังหันจะสามารถเรียกดู เพ่ิมเติม แก้ไข และลบข้อมูลของ 
บุคลากรที่อยู่ในสังกัดคณะเดียวกับตนได้ แต่จะไม่สามารถปฏิบัติงานใดๆที่เกี่ยวข้อง 
กับข้อมูลของคณะอื่นได้

3. ผู้บริหารข้อมูลคณะ คือ บุคลากรที่อยู่ในระดับหัวหน้าของคณะ ซึ่งมีหน้าที่ในการดูแล 
บุคลากรที่อยู่ภายใต้บังคับบัญชาของตน ดังหันผู้ใช้ข้อมูลประเภทนีจึงสามารถเรียกดู 
ข้อมูลได้เท่านั้น แต่จะสามารถเรียกดูข้อมูลของบุคลากรได้ทั้งคณะ ซึ่งบุคลากรที่อยู่ใน 
ระดับนี ได้แก่ คณบดี รองคณบดี เลขานุการ หัวหน้าภาควิชา เป็นต้น

4. กองการเจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติการข้อมูลทังมหาวิทยาลัย คือ บุคลากรที่มีหน้าที่และ 
ความรับผิดชอบในการบันทึกข้อมูลของบุคลากรทังมหาวิทยาลัย ฉะหันผู้ใช้งาน 
ประเภทนี จะสามารถบันทึก แก้ไข เพ่ิมเติม ตลอดจนลบข้อมูล และเรียกดูข้อมูลของ 
ทังมหาวิทยาลัยได้

5. ผู้บริหารข้อมูลมหาวิทยาลัย คือ บุคลากรที่มีหน้าที่ในการดูแลบุคลากรทั้งมหาวิทยาลัย 
ฉะหันบุคลากรประเภทนี จะสามารถเรียกดูข้อมูลได้เช่นเดียวกับผู้บริหารข้อมูลของ
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คณะแต่ต่างกันท่ีขอบเขตของการเรียกดูข้อมูล คือจะสามารถเรียกดูข้อมูลของบุคลากร 
ท้ัง มหาวิทยาลัย

6. ผู้จัดการระบบ คือ บุคลากรท่ีมีหน้าท่ีดูแลระบบการตรวจสอบการเข้าไปใช้งาน (LOG 
LIST) เช่น จำนวนของผู้ท่ีเข้าไปใช้งานในระบบ คำส่ังท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน ข้อมูลท่ี 
ได้เข้าไปใช้งาน และใช้งานในระบบใด รวมทังจะรับผิดชอบในส่วนของการสร้าง 
รหัสผู้ใช้งานใหม่ กำหนดระดับและสิทธิในการเข้าไปใช้ข้อมูลด้วย

7. ผู้บันทึกและปรับปรุงตารางอ้างอิง คือ บุคลากรท่ีมีหน้าท่ีดูแลและรับผิดชอบในการ 
บันทึกและแก้ไขข้อมูลของตารางอ้างอิงต่างๆของระบบให้ถูกต้องทันสมัยอยู่เสมอ

จากท่ีได้กล่าวมาแล้วในการกำหนดสิทธิการใช้งาน และระดับประเภทผู้ใช้งานของ 
ระบบงานจริง จะสามารถนำมาออกแบบตารางความสัมพันธ์ของสิทธิของการจัดการ 
ข้อมูลระบบงานบริหารงานบุคลากรแต่ละหน่วยงาน ตามเอกสารอ้างอิงและเจ้าหน้าท่ี 

, ผู้รับผิดชอบ ได้ดังต่อไปน้ี

แบบท่ี 1 ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับวิธีการในการเรียกใช ้ข้อมูล โดยวิธี
การเรียกใช้ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 แบบ เพื่อให้เหมาะสมกับประเภทของผู้ใช้งาน

— แบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ใช้สำหรับผู้บริหารของคณะและมหาวิทยาลัย 
เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย โดยเข้าถึงข้อมูลตามคณะ ภาควิชา หรือ 
บุคลากรที่สนใจ

— แบบการปฏิบัติการ ใช้สำหรับผู้ที่มีหน้าที่ในการรับผิดชอบในการดูแลแก้ไข 
ข้อมูล โดยเข้าถึงข้อมูลตามประเภทของระบบงาน ซึ่งจะสะดวกต่อผู้ปฏิบัติ 
งาน

ซึ่งแสดงดังตารางรูปที่ 4.8

แบบท่ี 2 ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับขอบเขฅในการเข้าถึงข้อมูล โดย
ขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูล แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี

— ขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูลทังมหาวิทยาลัย ใช้สำหรับกำหนดสิทธิของ 
ประเภทผู้ใช้งาน ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลบุคลากรของทังมหาวิทยาลัย

— ขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูลเฉพาะคณะ ใช้สำหรับกำหนดสิทธิของประเภทผู ้
ใช้งาน ให้สามารเข้าถึงข้อมูลได้เฉพาะบุคลากรในคณะเท่านั้น

— ขอบเขตในการเข้าถึงเฉพาะข้อมูลส่วนตัว ใช้สำหรับกำหนดสิทธิของประเภท 
ผู้ใช้งาน ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้เฉพาะข้อมูลของตนเองเท่านั้น
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ประเภทผู้1ช้งาน วิธีการในการเรียกใช้ข้อมูล
แ บ บ ส า ร ส น เท ศ เพ ื่อ ก า ร จ ัด ก า ร แ บ บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร

ผู้ใช้ท่ัวไป /
ผู้ปฏิบัติการข้อมูลคณะ /
ผู้บริหารข้อมูลคณะ /
กองการเจ้าหน้าท่ี y
ผู้บริหารข้อมูลมหาวิทยาลัย /
ผู้จัดการระบบ y
ผู้บันทึกและปรับปรุงตารางอ้างอิง y

รูปที่ 4.8 ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับวิธีการในการเรียกใช้ข้อมูล

— ขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูลตารางอ้างอิง ใช้สำหรับกำหนดสิทธิของประเภทผู ้
ใช้งานให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้เฉพาะข้อมูลของตารางอ้างอิง 

ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ดังตารางรูปที่ 4.9

ประเภทผู้ใช้งาน ขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูล
ข ้อ ม ล ม ห า ว ิท ย า ล ัย ข ้อ ม ูล เฉ พ า ะ ค ณ ะ เฉ พ า ะ ข ้อ ม ูล ส ่ว น ต ัว ข ้อ ม ูล ต า ร า ง ข ้า ง อ ิง

ผู้ใช้ท่ัวไป VI 3*เด
ผู้ปฏิบัติการข้อมูลคณะ VI s 'เด VI s 'เด
ผู้บริหารข้อมูลคณะ VI 3»เด VI 3/เด
กองการเจ้าหน้าท่ี VI yเด V) s 'เด VI 3»เด
ผู้บริหารข้อมูลมหาวิทยาลัย 1ๅ yเด VI 3»เด VI 3»เด
ผู้จัดการระบบ VI 3/เด V] 3/เด V) 3»เด
ผู้บันทึกและปรับปรุงตารางอ้างอิง VI Vเด
รูปที่ 4.9 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูล

แบบท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับสิทธิในการจัดการข้อมูลในระบบ 
งานต่างๆ โดยจะกำหนดสิทธิในการจัดการข้อมูลตามประเภทของระบบงาน ว่าจะให้ 
ประเภทผู้ใช้งาน จัดการข้อมูลได้ เฉพาะแบบใดบ้าง ซึ่งแบ่งตามประเภทของการจัด 
การข้อมูล ดังนีคือ การเพิ่มข้อมูล การปรับปรุงข้อมูล การลบข้อมูล การอ้นหาข้อมูล 
การรายงานข้อมูล แสดงดังตารางรูปที่ 4.10
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สัญลักษณ์ที่ใช้ในตารางความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานลับสิทธิในการจัดการข้อมูล
A หมายถึง เพ่ิมข้อมูล
E หมายถึง ปรับปรุงข้อมูล
D หมายถึง ลบข้อมูล
F หมายถึง ค้นหาข้อมูล
V หมายถึง รายงานข้อมูล
y f  หมายถึง กระทำตามเงื่อนไขได้
ช่องว่าง หมายถึง กระทำตามเงื่อนไขไม่ได้

2. การออกแบบจำลองระบบความปลอดภัยของข้อมูลเชิงฅรรก
เพื่อให้ระบบเป็นไปตามประเภทผู้ใช้งานที่แบ่งออกเป็น 7 ประเภท ข้างด้น จึงได้ออกแบบ 

จำลองข้อมูลควบคุมความปลอดภัยของข้อมูลเชิงตรรก แสดงดังรูปท่ี 4.11

/ Logical Data Model
Project การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวิทยาลัย
Model แบบจำลองข้อมุลเพึ่อควบคุมความปลอดภัยของข้อมุล
AuthorY Choke Version: 1.1 21/2/99

DATA_LEVEL
FAC CODE <Dk>
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UID <pk>
PIP <pk.fk>
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LOG
UID <pk>
TABLE NAME <pk>
UPDATE DATE <pk>
SQLCOMMAND
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SYSTEM
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SYSTEM_DESC
systemI gif
systemI display
systemI url

USERS_LEVEL
USERS LEVEL <pk>
USERS LEVEL NAME
USERS LEVEL GIF
BUTTON ADD
BUTTON EDIT
BUTTON DEL
BUTTON VIEW
BUTTON FIND
BUTTON_NAVIGATER

► ►
USERS_LEVEL_URL

USERS LEVEL <pk>
SYSTEM CODE <pk.fk>
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BUTTON_ADD
buttonI edit
buttonI del
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รฺปท่ี 4.11 แผนภาพแบบจำลองข้อมูลเชิงตรรกสำหรับระบบรักษาความปลอดภัย



1. งานทะเบ ียนประวัต ิ
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจัาหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติการข้อมูลคณะ ผู้บันทึกและปรับปรุง 

ตารางอางอิง
ผู้ใช้■ ท่ังไป

A E D F V A E จ F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

ประวัติส่วนตัว
- ประวัติบิดา y y y y y y y ✓ y y y y y

- ประวัติมารดา y y y y y y y y y y y J J

- ประวัติบุตรธิดา y y y y y y y y y y y y y

- ประวัติคู่สมรส y y y y y y y y y y y y y

- ประวัติผู้ท่ีติดต่อเข้าทำงาน y y y y y y y y y y y y y

- ท่ีอยู่ของบุคลากร y / y ✓ y y y y y y y y y y y y y y

- ประวัติการศึกษา y / y y y y y y y y y y y y y y

- การเปล่ียนช่ือ สกุล y / y y y y y y y y y y y

ประวัติการวิจัย y / y / y y y y y y y y y y y y

2. รายการคำส่ังต่างๆ
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจัาหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติการข้อมูล 

คณะ
ผู้บันทึกและปรับป'5ง 

ตารางอ้างอิง
ผู้ใช้ท่ังาป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

ทะเบียนการลา y y y y ✓ y y y y y y y y

ทะเบียนการลาศึกษาต่อ y y y y y y y y y y y y y

โครงสร้างอัตรากำลัง y y y y y y y y y y y y y

การลงโทษ y y y y y y y y y

คำส่ังทางราชการ y y y y y y y y y

รูปที่ 4. 10 ตารางความสัมพ ันธ ์ระหว่างประเภทผ ู้ใช ้งานก ับส ิทธ ิในการจ ัดการข ้อม ูลในระบบงานต ่างๆ



3. งานสวัสดิการ
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจ้าทบัาท่ํ ผู้ปฏิบัติการข้อมูล 

คณะ
ผู้บันทึกและปรับป'เง 

ตารางอ้างอิง
ผู้ไจ้ท่ังไป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

การถู้เพ่ือการเคหะ y y y y y y y y y y y y y y

4. ภาระงานของบุคสากร
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมลคณะ กองการเจ้าทน้าท่ี ผู้ปฏิบัติการข้อมูล 

คณะ
ผู้บันทึกและปรับปรุง 

ตารางอ้างอิง
ผู้เจ้บังไป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

บันทึกภาระหน้าท่ีพิเศษ y y y y y y y y y y y y y
ผลงานทางวิชาการ y y y y y y y y y y y y y
งานวิจัย y y y y y y y y y y y y y
ภาระงานต่างๆ y y y y y y y y y y y y y

5. งานพระราชทานเครื่องราชฯ
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจ้าทน้าท่ํ ผู้ปฏิบัติการข้อมูล 

คณะ
ผู้บันทึกและปรับปรุง 

ตารางอ้างอิง
ผู้เจ้ท่ังไป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

การรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ y y y y y y y y y y y y y y y y

รูปท่ี 4. 10 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับสิทธิในการจัดการข้อมูลในระบบงานต่างๆ (ต่อ) 4̂-CO



6. งานธุรการ
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจัาหน้าท่ี ผู้ปฎิบ้ตการข้อมูล 

คณะ
ผู้บันทึกและปรับปรูง 

ตารางอ้างอิง
ผู้!«ท่ังาป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

ประกาศของทางมหาวิทยาลัย y y y y y y y y y y y y y y y y

7. รายการสอบถามต่างๆ
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจัาหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติการข้อมูล 

คณะ
ผู้บันทึกและปรับปรูง 

ตารางอ้างอิง
ผู้!'»ท่ังไป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

แสดงบุคลากรระบุชนิดคำส่ัง y y y y y y y y y y
รายงานคำส่ังตามหน่วยงาน y y y y y y y y y y
บัญชีรายช่ือคณาจารย์ y y y y y y y y y y
แสดงข้าราชการ (สาย ข) y y y y y y y y y y
แสดงข้าราชการลาศึกษาต่อ y y y y y y y y y y
แสดงระดับการศึกษาวุฒิ y y y y y y y y y y
ประวัติการปฏิบัติราชการ y y y y y y y y y y
แสดงตำแหน่ง ณ.ปีจจุบัน y y y y y y y y y y
รายช่ือบุคลากรท่ีครบเกษียณ y y y y y y y y y y

รูปท่ี 4. 10 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับสิทธิในการจัดการข้อมูลในระบบงานต่างๆ (ต่อ)



8. งานควบคุมระดับและสิทธิผูใช้งาน
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อยูล 

มหาวิทยาอัย
ผู้บริหารข้อยูลคณะ กองการเจ้าทนาฑ่ื ผู้ปฎิบ้ตการข้อÎJล 

คณะ
ผู้บันทึกน»ะปรับป'5ง 

คารางจ้างอิง
ผู้ใช้ท่ัง'ใป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

ตรวจสอบการใช้งานของผู้ใช้ y y y
กำหนดรหัสและสิทธิ y y y y y
กำหนดสิทธิให้ระดับผู้ใช้ y y y y y
กำหนดสิทธิระดับโปรแกรม y y y y y
9. งานปรับปรุงตารางอ้างอิง

ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมล 
มหาวิทยาลัย

ผู้บริหารข้อยูลคณะ กองการเจ้าหน้าท่ํ ผู้ปฎิบ้ตการข้อมอ 
คณะ

ผู้บันทึก lia ะปรับป!ง 
ตารางจ้างอิง

ผู้ใช้ท่ังาป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

ตารางจังหวัด y y y y y
ตารางสถานะการแต่งงาน y y y y y
ตารางเช้ือชาติ y y y y y
ตารางอาชีพ y y y y y
ตารางสายงาน(หน่วยงาน) y y y y y
ตารางชนิดการลงโทษ y y y y y
ตารางแสดงสถานะของอัตรา y y y y y
ตารางช่ือคณะ y y y y y
ตารางช่ือภาควิชา y y y y y
ตารางความสัมพันธ์ y y y y y
รูปที่ 4. 10 ตารางความสัมพ ันธ ์ระหว่างประเภทผ ู้ใช ้งานก ับส ิทธ ิในการจ ัดการข ้อม ูลในระบบงานต ่างๆ (ต่อ)



10. งานปรับปรุงตารางอ้างอิง (ต่อ)
ช่ือรายการ ผู้จัดการระบบ ผู้บริหารข้อมูล 

มหาวิทยาลัย
ผู้บริหารข้อมูลคณะ กองการเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฎิบ้ติการข้อมูลคณะ ผู้บันทึกและปรับปรุง 

ตารางอางอิง
ผู้เข้ท่ังไป

A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V A E D F V

ตารางประเภทของบุคลากร y y y y y
ตารางช่ือประเทศ y y y y y
ตารางข้ันเงินเดือน y y y y y

ตารางหลักสูตร y y y y y
ตารางทุน y y y y y
ตารางสถานะการปิดงานวิจัย y y y y y
ตารางตำแหน่ง y y y y y
ตารางศาสนา y y y y y
ตารางเช้ือชาติ y y y y y
ตารางระสับ y y y y y
ตารางชนิดของคำส่ัง y y y y y
ตารางอธิบายการแต่งต้ัง y y y y y
ตารางชนิดของการลา y y y y y
ตารางชนิดของหน้าท่ีพิเศษ y y y y y
ตารางชนิดของผลงานวิชาการ y y y y y
ตารางเหตุผลในการลาออก y y y y y
ตารางวัตถุประสงค์การกู้ y y y y y
ตารางสถานการศึกษา y y y y y
ตารางระดับการศึกษา y y y y y

รูปที่ 4. 10 ตารางความสัมพันธ์ระหว่างประเภทผู้ใช้งานกับสิทธิในการจัดการข้อมูลในระบบงานต่างๆ (ต่อ)
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จากแบบจำลองข้อมูลเพื่อควบคุมความปลอดภัยของข้อมูลเชิงตรรกจึงได้จัดให้มีการกำหนดความ
ปลอดภัยผู้ใช้งาน ดังต่อไปนี
1. การกำหนดระดับและสิทธิประเภทผุใช้งาน

เนื่องจากระบบบุคลากรที่ออกแบบใหม่นีได้พัฒนาขืนบนโปรแกรมประยุกต์บนเครือข่าย ทำ 
ให้มีการใช้งานที่แตกต่างกันไปจากบุคคลหลายประเภท จึงได้ออกแบบการกำหนดระดับและสิทธิ
ประเภทผู้ใช้งานไว้ โดยเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบสามารถกำหนดระดับสิทธิและประเภทผู้ใช้งานระบบ 
ขืนใหม่เองได้ โดยคำนึงถึงหลักเกณฑ์การแบ่งผู้ใช้งานออกเป็นระดับหรือประเภทผู้ใช้ ในแต่ละระดับ 
สามารถกำหนดความปลอดภัยได้หลายวิธีการดังต่อไปนี

1.1 การกำหนดตามวิธีการเรียกใช้ข้อมูล
เนื่องจากผู้ใช้มีหลายประเภทหลายระดับมุมมองในการเรียกใช้ข้อมูลก็ต่างกันไปด้วย 

ซึ่งจะขืนอยู่กับการใช้ข้อมูลเป็นหลัก ดังนันระบบจึงถูกออกแบบให้รองรับการเรียกใช้ข้อ 
มูลใน 2 ลักษณะ โดยจะออกแบบหน้าจอให้แตกต่างตามประเภทการเรียกใช้ข้อมูลเพื่อให  ้
ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้ตรงกับวัตถุประสงค์ คือ

1.1.1 ระดับผู้ปฏิบัติงานและผู้!ช้ทั่วไป
ถูกออกแบบเพื่อถูกใช้งานก ับผู้ท่ีดูแลปรับปรุงข้อมูล ได้แก่ ผู้จัดการ 

ระบบ เจ้าหน้าท่ีกองการเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติการข้อมูลคณะ ผู้บันทึกและปรับ 
ปรุงข้อมูล ผู้ใช้ท่ัวไป กล่าวคือเป็นผู้สามารถ เพ่ิมเติม แก้ไข ลบข้อมูล ออกราย 
งาน และ ก้นหาข้อมูลได้ โดยหน้าจอของผู้ใช้งานจะถูกแบ่งออกตามหมวดหมู่ 
ของการใช้งาน ซึ่งวิธีการในการกำหนดการใช้งานจะกระทำที่แอตตริบิวต์
SYSTEM REPORT TYPE ในตารางผู้ใช้งาน แสดงดังรูปท่ี 4.11 โดยกำหนด 
ให้ค่า SYSTEM REPORT TYPE = “0 ” หมายถึง เป็นระดับผู้ปฏิบัติงาน หรือ 
ผู้ใช้ท่ัวไป

1.1.2 ระดับผู้บริหาร
ถูกออกแบบเพื่อถูกใช้งานกับผู้บริหารงาน ได้แก่ คณบดี รองคณบดี หัว 

หน้าภาควิชา ผู้บริหารงานข้อมูลมหาวิทยาลัย ผู้บริหารงานข้อมูลคณะ ซ่ึงจะ 
กำหนดที่แอตตริบิวต์ SYSTEMREPORTTYPE แสดงดังรูปท่ี 4.1าโดย 
กำหนดให้ค่า SYSTEM REPORT TYPE = “M” โดยผู้บริหารจะไม่สามารถ 
เรียกแก้ไข ปรับปรุงข้อมูลที่มีอยู่ในระบบงานได้ สามารถเรียกดูข้อมูลได้เพียง 
อย่างเดียว
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1.2 การกำหนดตามขอบเขตการเข ้าถ ึงข ้อม ูล
จากข ้อ1 .1ได้แบ่งระดับความปลอดภัยของการเรียกดูข้อมูลออกเป็น2 ระดับได้แก  ่

ระดับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ ซึ่งทั้งการเรียกใช้ข้อมูลในระดับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการ 
จะมีขอบเขตในการเข้าถึงข้อมูลซึ่งแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับอำนาจหน้าที่และความรับผิด 
ชอบตามสายงานการบังคับบัญชา ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 แบบ คือ

1.2.1 การกำหนดขอบเขตการใช ้ข ้อม ูลแบ ่งตามระดับหรือประเภท
การกำหนดขอบเขตในการเรียกดูข้อมูล ซึ่งขอบเขตการเรียกดูข้อมูลจะ 

แบ่งเป็น 3 ระดับ โดยชันสูงสุด จะแสดงถึงขอบเขตการเรียกดูข้อมูลของทัง 
มหาวิทยาลัย ในระดับชันรองลงมา จะแสดงถึงขอบเขตการเรียกดูข้อมูล 
เฉพาะภายในคณะแต่ละคณะ ส่วนชั้นล่างสุด จะแสดงถึงขอบเขตการเรียกดู 
ข้อมูลซึ่งจะสามารถเรียกดูข้อมูลเฉพาะของตนเองเท่านัน แสดงดังรูปที่ 4.13

1.2.1.1 ระดับมหาวิทยาลัย
การเข้าถึงข้อมูลตามคณะนั้นถูกออกแบบมาเพื่อ รองรับผู้บริหาร 

ระดับสูง คณบดี หรือ เจ้าหน้าที่ที่ต้องดูแลข้อมูลบุคลากรของทั้ง 
มหาวิทยาลัย โดยสามารถกำหนดขอบเขตการใช้งานไต้ในตาราง USERS 
เช่น เดียวกันแต่จะกำหนดค่าที่ แอตตริบิวต์ FACCODE มีค่าเท่ากับ “999” 
ซึ่งมีค่าความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับ ตารางขอบเขตการเรียกใช้ข้อมูล 
(ตาราง DATA LEVEL) แสดงดังรูปที่ 4.11 โดย แอตตริบิวต์ FAC_CODE 
ของ ตารางขอบเขตการเรียกใช้ข้อมูล จะเก็บรหัสคณะ รหัสมหาวิทยาลัย 
และ รหัสผู้ใช้ทั่วไป

1.2.1.2 ระดับคณะ
การเข้าถึงข้อมูลในระดับคณะ ผู้ใช้จะสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ใน 

ระดับคณะที่ตนเองรับผิดชอบเท่านัน ไม่สามารถเรียกดู หรือแก้ไขข้อมูลของ 
บุคลากรในคณะอื่นได้ ตัวอย่างของผู้ใช้สำหรับการเข้าถึงในระดับคณะ ได้ 
แก่ ผู้ปฏิบัติการข้อมูลคณะ ผู้บริหารคณะ เป็นต้น โดยสามารถกำหนด 
ขอบเขตการใช้งานได้ในตารางผู้ใช้งาน ดังที่กล่าวข้างต้น แต่จะกำหนดค่าที ่
FAC CODE เป็นรหัสของคณะที่ต้องการเรียกดูข้อมูล ซ่ึง มีค่าความสัมพันธ ์
เชื่อมโยงกับ ตารางขอบเขตการเรียกใช้ข้อมูล
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1.2.1.3 ระดับข้อม ูลส ่วนตัว
สามารถกำหนดให้กับผู้ใช้งานแต่ละคน ในการเรียกดูหรือแก้ไข 

ข้อมูลที่ผู้'ใชน้ ั้นสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้โดยกำหนดที่ตารางผู้ใช ้งาน 
ระบบ ให้ค่าแอตตริบิวต์ FAC CODE มีค่าเท่ากับ BLANK ซ่ึง มีค่าความ 
สัมพันธ์เชื่อมโยงกับ ตารางขอบเขตการเรียกใช้ข้อมูล ดังที่กล่าวแล้วข้างด้น

1.2.2 การกำหนดขอบเขฅการใช ้ข ้อม ูลของแต่ละระบบงาน
ระบบงานได้ถูกออกแบบมา เพื่อให้ผู้ใช้สามารถกำหนดการใช้งานของ 

โปรแกรมประยุกต์บนเครือข่ายได้ว่า ผู้ใช้ระดับใดมีสิทธิใช้งานหรือไมมสิทธิใช้งาน 
ระบบงานย่อยใดในระบบงานบุคลากรได้บ้าง ซึ่งล้าผู้ใช้ไม่ได้รับสิทธิให้ใช้งานใน  
ระบบงานย่อยนั้น ก็จะไม่มีสิทธิในการเรียกดูข้อมูลหรือจัดการกับข้อมูลของระบบ 
นั้นได้ กล่าวคือ ถ้าพิจารณาจาก ตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับโปรแกรม 
(ตาราง USERSLEVELURL) ภายใต้ ตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับผู ้
ใช้งาน (ตาราง USERSLEVEL) เดียวกัน เช่น ถ้าผู้ใช้ไม่ได้ถูกกำหนด 
SYSTEM CODE ของระบบรายงานคำสั่งต่างๆให้ ประเภทผู้ใช้งานนันก็จะไม,มี 
สิทธิเข้าไปใช้งานระบบรายงานคำสั่งต่างๆได้เลย ดังจะอธิบายความสัมพันธ์ ตาม 
แบบจำลองข้อมูลย่อยรูปที่ 4.12

รูปที่ 4.12 แสดงแผนภาพแบบจำลองของสิทธิให้ผู้ใช้ในการจัดการข้อมูลระดับโปรแกรม

1.3 การกำหนดตามสิทธึในการจัดการข ้อม ูล
ถูกออกแบบขืนมาเพื่อควบคุมความปลอดภัยในการจัดการข้อมูล โดยผู้ใช้งานระบบ 

จะถูกกำหนดระดับในการจัดการข้อมูลกล่าวคือ การเพิ่มข้อมูล การลบข้อมูล การปรับ 
ปรุงข้อมูล การออกรายงาน และการด้นหาข้อมูล ว่าจะสามารถกระทำกับระบบใดได้บ้าง 
ระบบสามารถกำหนดระดับหรือประเภทผู้ใช้งานขืนมาใหม่ได้ โดยอ้างอิงถึงกลุ่มผู้ใช้
งานที่กล่าวข้างด้น ซึ่งผู้ใช้งานใหม่จะได้สิทธิเหมือนกับที่ระบุไว้กลุ่มที่ตนเองสังกัด โดย
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ไม่ต้องกำหนดสิทธิรายละเอียดตามแต่ละผู้ใช้งาน วิธีการกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูล
ของผู้ใช้ไต้ 2 วิธีดังน้ี

1.3.1 การกำหนดสิทธิการใช ้งานระดับประเภทผู้ใช ้งาน
เป็นการกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลของผู้ใช้งาน โดยจะเป็นการกำหนด 

สิทธิในระดับระบบงาน ในที่นี้คือ ระบบบุคลากร ในการเพิ่ม ลบ แก้ไข การออกราย 
งาน การค้นหาของผู้ใช้งานนันๆ เช่น ผู้ปฏิบัติการข้อมูลของคณะ จะไม่สามารถลบ 
ข้อมูลได้ จะหมายความว่าผู้ใช้งานที่เป็นประเภทผู้ปฏิบัติการข้อมูลของคณะ จะไม่ 
สามารถลบข้อมูลใดๆในระบบงานบุคลากรไต้ได้ โดยจะมีการกำหนดแอตตริบิวต์ 
บนตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับผู้ใช้งาน แสดงดังรูปที่4.11 ตัวอย่าง 
เช่น ถ้ากำหนดค่าใน แอดตริบิวต์ BUTTON DELETE ให้เท่ากับ “1” หมายความว่า 
ผู้ใช้สามารถลบข้อมูลในระบบได้ แต่ถ้ากำหนดค่าเป็น “0” หมายความว่า ไม่สามารถ 
ลบข้อมูลได้ ดังบันจึงมีความสัมพันธ์ ระหว่างตาราง 2 ตาราง คือ ตารางกำหนดสิทธ ิ
การจัดการข้อมูลระดับผู้ใช้งาน และ ตารางผู้ใช้ระบบ แสดงดังรูปที่ 4.14

1.3.2 การกำหนดสิทธิการใช ้งานระดับโปรแกรม
เป ็นการกำหนดสิทธ ิการจ ัดการข ้อม ูลของผู้ใช ้งานในรายละเอ ียดสำหรับแต ่ละ  
โปรแกรม กล่าวคือผู้ดูแลงานระบบงานกำหนดสิทธิ การเพิ่ม ลบ แก้ไข การออก 
รายงาน การค้นหา ของผู้ใช้งานนั้นๆในระดับโปรแกรมได้ เช่น ผู้ปฏิบัติการข้อมูล 
ของคณะถูกกำหนดให้ไม่สามารถลบข้อมูลได้ในระดับผู้ใช้งานบัน หมายความว่า 
ผู้ปฏิบัติการข้อมูลของคณะ ไม่สามารถลบข้อมูลใดๆในระบบงานได้ แต่ถ้าผู้ดูแล 
ระบบต้องการให้ผู้ปฏิบัติการข้อมูลสามารถลบข้อมูลได้ในบางโปรแกรม ก็
สามารถกำหนดสิทธิใน ตารางกำหนดสิทธิ การจัดการข้อมูลระดับโปรแกรม ท่ี 
แอตตริบิวต์BUTTONDEL โดยกำหนดค่าให้เท่ากับ “1” ซึ่งจะหมายความว่า 
สามารถลบข้อมูลในโปรแกรมที่ถ ูกกำหนดให้ BUTTON DEL เท่ากับ “1” ได  ้

ดังบันจึงได้ออกแบบความสัมพันธ์ ระหว่างตาราง 2 ตาราง คือ ตาราง 
กำหนดส ิทธ ิการจัดการข้อมูลระดับผู้ใช้งาน และ ตารางกำหนดชนิดของโปรแกรม 
(ตาราง USERS URL) โดยเป็นความสัมพันธ์แบบ จำนวนมาก ต่อ จำนวนมาก 
(many-to-many) โดยมีแอตตริบิวต์ ตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับ 
โปรแกรม เป็นตัวเชื่อมความสัมพันธ์ ดังแผนภาพที่ 4.12



ระด ับ ห ร ือป ระเภท ท ี่เป ็น เจ ้าของข ้อม ูลน ั้น ๆ

ห ม ายเห ต ุ ท แ ท น คณ ะท ั้งห ม ดของม ห าว ิท ยาล ัย

รูปที่ 4.13 แผนภมิโครงสร้างแสดงขอบเขตการใช้ข้อมลแบ่งตามระดับหรือประเภท
en
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รูปท่ี 4.14 แสดงแผนภาพแบบจำลองของสิทธิให้ผู้ใช้ในการจัดการข้อมูลระดับผู้ใช้งาน

2. การออกแบบระบบการฅรวจสอบการเข้าไปใช้งาน
จากที่กล่าวมาแล้วเรื่องการออกแบบระดับและสิทธิประเภทผู้ใช้งานนันจะเห็นได้ว่าระบบ 

ได้มีการกำหนดระดับและสิทธิหลายระดับ รวมทังโปรแกรมประยุกต์บนเครือข่ายทำให้มีการใช้
งานที่แตกต่างกันไปสำหรับบุคคลแต่ละประเภท ดังนันจึงจำเป็นต้องมีระบบการตรวจสอบการเข้า 
ไปใช้งานของผู้ใช้งาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงกับเอกสารแนบรวมทังเพื่อตรวจสอบผู้ใช้งานได้ จึง 
ได้มีการออกแบบตารางสำหรับจัดเก็บคำสั่งต่างๆของทุกโปรแกรมประยุกต์บนเครือข่าย เมื่อมีการ 
เข้ามาใช้งานจากผู้ใช้งาน ดังตารางที่ 4.15

LOG
UID <pk> char(201
TABLE NAME <pk> char(20)
UPDATE DATE <pk> datetime
PID char(10)
SQLCOMMAND char(30)
PROGRAM_NAME char(20)

รูปท่ี 4.15 แสดงตารางตรวจสอบการเข้าไปใช้งานของผู้ใช้งาน

คำอธิบายแอตตริบิวต์ต่างๆที่แสดงในตารางตรวจสอบการเข้าไปใช้งานของผู้ใช้งาน( ตา 
ราง LOG) ดังต่อไปนี้

1. UID จะใช้ในการเก็บรหัสผู้เข้ามาใช้งานเพ่ือใช้อ้างอิงตัวบุคคลท่ีใช้งาน
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2. TABLE NAME เป็นแอตตริบิวต์ที่เก็บชื่อตารางที่มีอยู่จริงที่ผู้ใช้งานปฏิบัติงานอยู่
3. UPDATE DATE เป็นแอตตริบิวต์ที่เก็บวันที่และเวลาของผู้ใช้งานที่ปฏิบัติงานกับตา 

รางนั้นๆ
4. p r o  เป็นแอตตริบิวต์ที่เก็บรหัสบุคลากรเพื่อใช้อ้างอิงตัวคนที่ใช้งาน
5. SOLCOMMAND เป็นแอตตริบิวต์ที่เก็บคำสั่งของการใช้งานที่ใช้กับตารางนั้นๆ
6. PROGRAM NAME เป็นแอตตริบิวต์ที่เก็บชื่อโปรแกรมที่ใช้ในการปฏิบัติงาน

ซึ่งในระบบสามารถกำหนดผู้ดูแลตารางนี้ได้ โดยกำหนดให้ สามารถเรียกดูข้อมูลและสำรองข้อมูล 
ตารางตรวจสอบการเข้าไปใช้งานของผู้ใช้งานได้เท่านั้น จะแก้ไขไม่ได้

3. การออกแบบความปลอดภัยเม่ือเลิกใชโปรแกรมประยุกต์
ได้ถูกออกแบบมาเพื่อป้องกันความปลอดภัยของข้อมูลหลังการใช้งาน ซึ่งจะแบ่งเป็น 2 

ประเภท คือ
1. ผู้ใช้งานเข้ามาใช้งานระบบทุกครั้ง ต้องกดปมเลิกการใช้งาน ( LOG OFF) ทุกครัง 

ระบบจะทำการลบข้อมูลทุกชนิดที่อยู่ในหน่วยความจำ รวมทังรหัสผู้ใช้งานและรหัส 
ลับออกไป พร้อมทังตัดเส้นทางเชื่อมต่อไปยังฐานข้อมูลด้วย (Disconnect Database )

2. ผ ู้ใช ้งานเข ้ามาใช ้งานระบบแล้วหยุดการใช ้งานชั่วคราว หรือล ืมกดปมเลิกใช ้งาน  
ระบบได้ออกแบบมาให้สามารถกำหนด ช่วงเวลาในการใช้งานได้ ( Time Out ) โดยจะ 
กำหนดช่วงเวลาในการใช้งานที่โปรแกรมโกลบอลชนิดเอเอสเอ (GLOBAL.ASA)

4. การออกแบบระบบความปลอดภัยเมื่อมีการเข้าถึงแบบไม'ลุกต้อง
เนื่องจากระบบข้อมูลบริหารงานบุคลากรนีเป็นระบบที่ถูกออกแบบบนเครือข่ายระยะไกล 

และเครือข่ายระยะใกล้การเข้าข้อมูลและโปรแกรมการใช้งานลำดับแรกจะเข้าถึงโดยการระบุยูอาร ์
แอล ฉะหันถ้าไม่มีการควบคุมระบบความปลอดภัยในส่วนนีผู้ใช้งานจากภายนอก อาจจะผ่านเข้ามา 
ใช้ข้อมูลโดยไม่ผ่านการใส่รหัสก่อนการใช้งานได้จึงออกแบบการป้องกันในส่วนนีดังนีคือ ใน 
ส่วนของโปรแกรมทุกโปรแกรม ที่ตอนด้นของโปรแกรม จะเพิ่มโปรแกรมย่อย (Include) ท ี่ใช  ้
ตรวจรหัสผู้ใช้งานกับรหัสลับว่าตรงกับตารางผู้ใช้งานหรือไม่ ถ้าไม่ตรง สถานที่อยู่ของโปรแกรม 
จะถูก เปลี่ยนเส้นทาง(Redirect) ไปชี้ที่ default.asp ทันที
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3. การออกแบบจำลองระบบความปลอดภัยของข้อม ูลเช ิงกายภาพ

จากที่กล่าวมาแล้วในส่วนของแบบจำลองระบบความปลอดภัยของข้อมูลเชิงตรรกนัน ได้ 
ถูกแปลงให้เป็นแบบจำลองระบบความปลอดภัยของข้อมูลเชิงกายภาพด้วยสาเหตุของการทำงาน 
ของโปรแกรมบนระบบเครือข่ายทำให้แบบจำลองระบบความปลอดภัยของข้อมูลเชิงกายภาพนัน 
เพิ่มความซำซ้อนลงไปที่ ตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับโปรแกรม ในส่วนของ 
แอตตริบิวต์ APPLICATION NAME และ USERS_GIF เพื่อทำให้ข้อมูลของ ตารางกำหนดชนิด 
ของโปรแกรมอยู่บน ตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับโปรแกรม แล้วจึงยกเลิกการใช  ้
ตารางกำหนดชนิดของโปรแกรมออก เพราะตารางกำหนดสิทธิการจัดการข้อมูลระดับโปรแกรม
ถูกเรียกใช้บ่อยมาก เพื่อลดการเชื่อมโยงของ 2 ตาราง ซึ่งเป็นผลให้เพิ่มความรวดเร็วในการเข้าถึง 
ข้อมูล จึงได้มีแบบจำลองระบบความปลอดภัยของข้อมูลเชิงกายภาพ แสดงดังรูปที่ 4.16

Physical Data Model
Project : การออกแบบการพัฒนาระบบบุคคลากรมหาวิทยาลัย

Model : แบบจำลองข้อมูลเพื่อควบคุมความปลอดภัยของข้อมูล
Author : Mr.Choke Pookaratana Version: 11/02/99

: FACULTY
DATA_LEVEL 1 ! FAC CODE <Dk.fk> 1

FAC CODE <Dk> 
FAC_LEVEL_NAME 
BRIEF NAME

ก

USERS
UID <pk>
PIP <Dk.fk>
USERS LEVEL <pk>
FAC CODE
SYSTEM REPORTTYPE
PASSWORD
COUNTER

USERS_LEVEL
USERS LEVEL <pk>.
USERS_LEVEL_NAME
user sI levelI gif
BUTTON_ADD
buttonI edit
buttonI del
buttonI view
buttonI find
buttonI navigater

PERSON 
— : E!£> <Dk>

LOG
UID <pk>
TABLE NAME <pk>
UPDATE DATE <pk>
SQLCOMMAND
PROGRAM_NAME

SYSTEM
SYSTEM CODE <pk>
SYSTEM DESC
SYSTEM GIF
SYSTEM DISPLAY
SYSTEM URL

USERS_LEVEL_ URL
USERS LEVEL <pk.fk>
SYSTEM CODE <pk,fk>
USERS URL <pk>
USERS GIF
APPLICATION NAME
BUTTON ADD
BUTTON EDIT
BUTTON DEL
BUTTON VIEW
BUTTON FIND
B UTTO N_NA VIG ATO R

< 4

รูปที่ 4.16 แผนภาพแบบจำลองข้อมูลเพื่อควบคุมความปลอดภัยของข้อมูลเชิงกายภาพ
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