
บทท่ี 2

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การคิกษาความต้องการที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตคลองเตย ผู้วิจัยไต้ 
คิกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะเสนอสาระเป็นลำดับดังนี้

า. ทฤษฎีการสูงอายุ และการเปลี่ยนแปลงในวัยสูงอายุ
2. การเตรียมตัวก่อนเข้าส่วัยสูงอายุ
3. แนวคิดวิถีชีวิตครอบครัวกับผู้สูงอายุ
4. แนวคิดเกี่ยวกับการย้ายที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ
5. แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการที่อยู่อาศัยและชุมชนพักอาศัยของผู้สูงอายุ
6. ความพึงพอใจในชีวิตของผู้สูงอายุในสถานลงเคราะห์คนชรา
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

1. ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ส ูง อ า ย ุ แ ฟ ิะ ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใ น ว ัย ส ูง อ า ย

ผู้สูงอายุโดยท่ัวไป หมายถึง ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 6 0 ปีข้ึนไป วัยสูงอายุเป็นวัยสุดท้ายของ 
ชีวิตที่มีลักษณะการเปลี่ยนแปลงของสภาพร่างกายในทางเลื่อมลง ความต้านทานโรคน้อยลง จิต 
ใจ อารมณ์เปลี่ยนแปลง (ประลพ รัตนากร, ม.ป.ท. ม.ป.ป.)

กรมประซาลงเคราะห์ กระทรวงมหาดไทย (กรมประชาสงเคราะห์, 2525 : 11)ไดให้ 
ความหมายว่า ความสูงอายุเป็นการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องในระยะสุดท้ายของช่วง 
อายุของมนุษย์ ซึ่งจะเร่ิมตั้งแต่เกิดดำเนินต่อเนื่องไปจนสิ้นสุดอายุขัยของลื่งมีชีวิตนั้นๆ และ 
กำหนด'ให้,บุคคลท่ีมี อายุ 6 0 ปีข้ึนไปเป็นผู้สูงอายุ
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กมลา แสงลีทอง (2526 : 8) ให้ความหมายว่า คือบุคคลในวัยสุดท้ายของวงจรชีวิตท่ี 
ตังต้น ตังแต่วัยทารก วัยเด็ก และวัยชรา (โดยท่ีวัยชราน้ัน ยังไม,มีการกำหนดเกณฑ์อายุ 
แน่นอนว่าเท่าใด

ประสพ รัตนากร (ม.ป.ท. ม.ป.ป. : 3) ได้กล่าวถึงคำ สูงอายุว่า นอกจากจะดูตัวอายุ 
แล้ว ยังต้องดูถึงความแปรปรวนของร่างกาย และจิตใจ ซึ่งมักจะเปล่ียนได้ ตั้งแต่อาย 4ุ 5  ป ีข ึ้น  

ไป การเปลี่ยนแปลงตังกล่าวได้แก่

1. เกิดอาการอ่อนเพลีย โดยไม่ได้ออกแรง
2. มีการปวด ท่ีไม่ใช่ความพิการ และจะเปล่ียนท่ีไปเร่ือยๆ
3. เลียงพูดจะไม่สดใสเหมือนเดิม
4. เดินชอยเท้าถี่เข้า
5. นอนน้อยลงและนอนไม่ค่อยหลับ
6. ความจำเรื่องในปัจจุบันจะลดลง แต่จำเร่ืองในอดีตได้ดี
7. มีอาการเปลี่ยนแปลงด้านอาการแทรกซ้อน เช่น เป็นลม เป็นต้น
8. มีอาการเศร้า หดหู่ ระแวงง่าย ใจน้อย ฯลฯ

อรรถสิทธ้ิ สิทธิสุนทร (2525 : 3) ได้'บัญญ้ติคำ'ว่า " ผู้สูงอายุ 11 ว่าต้องมีลักษณะตังนี้

1. เป็นผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 6 0 ปีข้ึนไป
2. เป็นผู้ที่มีความเลื่อมตามสภาพ มีกำลังถดถอยเชื่องข้า
3. เป็นผู้ท่ีสมควรให้ความอุปการะ
4. เป็นผู้ท่ีมีโรคควรได้รับความช่วยเหลือ

เดวิด แฮกเก็ต พิชเชอร์ รายงานในศตวรรษท่ี 18 ในนิวอิงแลนด์ว่า ผู้สูงอายุกำหนดให้ 
เป็นผู้ที่มีอายุ60 ปีข้ึนไป ในขณะท่ีในประวิดิศาสตร์อเมริกันน้ัน ผู้สูงอายุถือเป็นช่วงที่แตกต่างไป 
ของวงจรชีวิต ตังนั้นคนอเมริกันในอดีตบางคนให้ผู้สูงอายุเริ่มที่อายุ 50 บางคน 80 หริอบางคนก็ 
อยู่ระหว่างช่วงอายุ 50-80 ปี (Weeks, 1984 : 3)
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ปี พ.ศ. 2523 ได้มีการทำการสำรวจโดยการล่มดัวอย่างผู้สูงอายุ 1 ,139ราย (ผู้สูงอายุ 
ค ือผู้ท ี่อายุ60 ปีข้ึนไป) โดยถามถึงว่าผู้สูงอายุเหล่านั้นกำหนดการเป็นผู้สูงอายุอย่างไร คร่ึงหน่ึง 
ของผู้ตอบคิดว่าความเสื่อมถอยของสุขภาพกายและสุขภาพจิต เป็นเครื่องบ่งบอกความสูงอายุ 
หรือแก่ตามความรู้ลึก ในขณะที่อีกครึ่งหนึ่งกำหนดด้วยอายุ ซึ่งมีพิสัยต้ังแต่ 50-100 ปี (Cuellar 
and Weeks, 1980 อ้างถึงใน Weeks, 1984 : 3) อน่ึง ในเรื่องการสูงอายุนั้น ถึงแม้ว่าสังคมจะ 
มีการกำหนดอายุโดยที่บุคคลใดมีอายุดังกล่าวถือว่าเป็นผู้สูงอายุ แต่ในทางปฏิบัติบุคคลแต่ละคน 
อาจยอมรับหรือไม่ก็ได้ เช่น ผลจากการคืกษาของ Ward พบว่า มีเพียง 1 ใน 5 ของคนอเมริกัน 
ที่อายุระหว่าง 60-69 ปี ยอมรับว่าตนเองเป็นผู้สูงอายุ และ ประมาณ 1 ใน 3 ของผู้ที่มีอายุ 80 ปี 
ถือว่าตนเองเป็นผู้ที่อยู่ในวัยกลางคนเท่านั้น และข้อมูลจากสหรัฐอเมริกาชี้ให้เห็นว่า มีปัจจัย 7 
ประการที่จะบ่งบอกถึงการเป็นผู้สูงอายุ (อ้างถึงใน Victor Christina R., 1994 : 74-75)

1. มีปัญหาด้านสุขภาพบางอย่าง
2. เกษ ียณอายุ
3. ' มีความเสื่อมถอยทางกายและจิต
4. กำหนดด้วยอายุ
5. มีข้อจำกัดในการทำกิจกรรมทางกายภาพ
6. การเปลี่ยนแปลงในการติดต่อทางสังคม
7. การปวยหรือตายของคู่สมรล

ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุ

วัยสูงอายุเป็นพัฒนาการขั้นหนึ่งของชีวิตมนุษย์ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างค่อยเป็น 
ค่อยไปแต่ละช่วงของการเปลี่ยนแปลงจะมีผลกระทบต่อสภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม 
ของผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก และมีอิทธิพลต่อสภาพการดำเนินชีวิตของผู้สูงอายุ ก่อให้เกิดปัญหา 
ต่างๆตามมา การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้แก่ (ศคิพัฒน์ ยอดเพชร, 2534, อ้างถึงในบัญชา บูรณ 
สิงห์, 2539 : 10)

1. การเปลี่ยนแปลงทางกาย
เมื่อย่างเข้าล่วัยผู้สูงอายุ สภาพร่างกายของบุคคลผู้นั้นจะค่อยๆ เล่ือมลงไปด้วย 

การทำงานของอวัยวะหลายล่วนดำเนินไปอย่างไม่ปกตินัก ร่างกายจะอ่อนแอลง ความต้องการ
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อาหารจะลดลงและมีภาวะจิตใจหงุดหงิด การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต่อลักษณะทางด้านกายภาพ 
ของผู้สูงอายุหลายๆด้าน ดังนี้

1.1 เกิดการเปลี่ยนแปลงของเชลล์ในสมอง ออกซิเจนในสมองน้อยลง ทำให้ 
เกิดความเลื่อมของสมอง ความรู้สึกช้า ความสัมพันธ์ระหว่างสมอง กล้าม 
เนื้อและข้อจะเสียไปภาวะการทรงตัวไม่ปกติ

1.2 เกิดการเปลี่ยนแปลงของกล้ามเนื้อ เซลล์เลื่อมสลายไป กล้ามเนื้อจะเหี่ยว 
ลง ความว่องไวต่อการรับรู้ต่างๆลดลง ไม่ว่าจะเป็นการได้ยิน การได้กลิ่น 
การเห็นและรับรู้รส

1.3 เกิดการเปลี่ยนแปลงของต่อมต่างๆ เช่น ต่อมเหงื่อ ทำให้ผิวหนังแห้งและ 
แตก เกิดอาการดัน กระดูกลันหลังแบนและแตกง่าย เพราะขาดธาตุ
แคลเซี่ยม ความแข็งของกระดูกน้อยลงหลังจะค่อม กระดูกโก่งและตัวงอ

1.4 ระบบการย่อยและการขับถ่ายเสื่อมลง เนื่องจากผู้สูงอายุเคี้ยวอาหารไม่ 
ละเอียดเพราะความเสื่อมของฟัน เกิดการจุกเสียด การดูดซึมไม่ดี การขับ 
ถ่ายไม่ดีนัก การเคลื่อนไหวของลำไสีใม่ดี เพราะขาดการออกกำลังกาย มี 
อาการท้องผูกหรือท้องเดินง่าย บางรายจะควบคุมปัสสาวะได้น้อย

1 .5  เกิดการเปลี่ยนแปลงทางระบบการหายใจ มีอาการลิ้นหัวใจแข็ง เกิดโรคหัว 
ใจได้ง่าย

1.6 เกิดอาการแทรกช้อนภายหลังการเจ็บป่วย โดยเฉพาะผู้ที่เจ็บปวยนานๆ จะ 
เกิดอาการตามบริเวณข้อ ตะโพก มือ และไหล่ หรือเกิดอาการอักเสบของ 
หลอดเลือดและเกิดการอุดตันในทางเดินอาหาร

2. การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ
การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของผู้สูงอายุ ขึ้นอยู่กับประลบการณ์ที่ผ่านมาในอดีต 

และบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล ฝน แสงลิงแก้ว (2510:116) เชื่อว่าบุคลิกภาพเป็นตัวแปร ท่ี 
สำคัญที่จะอธิบายว่าคนมีพฤติกรรมอย่างไร เพราะบุคลิกภาพเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละ 
บุคคลที่ใช้ในการปรับตัวต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ด้วยเหตุที่ผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงทาง 
ด้านร่างกายไปในทางเสื่อมโทรม ทำให้มีผลโดยตรงต่อสภาพจิตใจของผู้สูงอายุเป็นล่วนใหญ่ที่ทำ 
ให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่า เป็นผู้ที่ด้องพึ่งพาผู้อื่นทำให้มีมโนทัศน์ต่อตนเองเปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับ
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มีการสูญเลียบทบาท หน้าท่ี การงานในสังคม จึงทำให้ผู้สูงอายุมีอารมณ์กังวล ใจน้อยและ 
กระทบกระเทือนใจได้ง่ายๆ (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2530 ะ 253)

เกษม ตันติผลาชีวะ และกุลยา ตันติผลาชีวะ(2528: 11)ได้กล่าวถึงลักษณะการ 
เปลี่ยนแปลงของจิตใจที่พบคือ

1. การรับรู้ ผู้สูงอายุจะรับความรู้สึกใหม่ได้ยาก เพราะความจำลดถอย ในการแป 
ความ ผู้สูงอายุจึงมักใช้ประสบการณ์ในอดีตเป็นการตัดสินการรับรู้ จึงมักมีความ 
คิดเห็นไม่ตรงกับผู้อ่อนวัยกว่า

2. การแสดงออกทางอารมณ์ ล่วนใหญ่จะท้อแท้ น้อยใจ ว่าสังคมมิให้ความสำคัญ 
แกตนเอง

3. สร้างวิถีดำเนินชีวิตของตนเอง ซึ่งแตกต่างไปตามเหตุผล และ ความพึงพอใจของ 
แต่ละบุคคล

4. ความสนใจสิ่งแวดล้อมลดลง ผู้สูงอายุจะสนใจสิ่งแวดล้อมเฉพาะที่ทำให้เกิดความ 
พึงพอใจ และตรงกับความสนใจของตนเองเท่านั้น

ประสพ รัตนากร (กรมการแพทย์, 2526 : 28) ก็ได้กล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ 
ของผู้สูงอายุว่า จะบ่นมากขึ้น มีความลังเล ฉู้จี้ เอาแต่ใจตัวเอง และชอบยุ่งเรื่องของคนอื่น 
ชอบพูดชํ้าซาก ซึ่ง เสนอ อินทรสุขศรี (กรมการแพทย์, 2526 : 2) ได้ให้เหตุผลของการพูดชํ้าซาก 
ยํ้าพูด ย้ําทำ ของผู้สูงอายุ ว่าเป็นเพราะความจำของผู้สูงอายุลืมง่ายนั่นเอง

ในด้านอารมณ์ ผู้สูงอายุ จะรู้สึกเหงาได้ง่ายกว่าคนอื่นๆ เนื่องจากผู้สูงอายุจะมีเวลา 
ว่างมากขึ้นและพบกับการพลัดพรากจากบุคคลที่รักมากขึ้น เช่น การตายของคู่ครอง เพื่อนสนิท 
โดยเฉพาะการตายของคู่ครองนั้น ถือว่าเป็นการสูญเลียอย่างใหญ่หลวงที่ทำให้ผู้สูงอายุเกิดความ 
เหงาและว้าเหว่ ศรีเรือน แก้วกังวาล (2530 : 254) ได้กล่าวถึงการปรับตัวต่อความเหงาของผู้สูง 
อายุว่าผู้ที่เป็นโสดมาจนล่วงเช้าล่วัยสูงอายุค่อนช้างจะเหงาน้อยกว่าบุคคลที่มีครอบครัว แล้วต้อง 
อยู่คนเดียว เพราะผู้สูงอายุที่เป็นโสด จะเคยชินกับความเหงา และเรียนรู้ที่จะปรับตัวติดต่อกับ 
บุคคลอื่นนอกครอบครัวของตนได้ดีกว่า ซึ่งสอดคล้องกับการคืกษาของ Beverly Hoeffer
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(1987 : 111-117) ที่คืกษาตัวทำนายชีวิตในอนาคต (Life outlook) ของผู้หญิงที'เป็นโลด พบว่า 
คนที่ไม่เคยแต่งงานมาก่อนจะมองอนาคตในทางบวก มากกว่าคนที่แต่งงานแล้ว และจะมีการ 
ปรับตัวต่อชีวิตในบันปลาย ในการอยู่ตัวคนเดียวได้ดีกว่าคนที่หย่าร้าง เป็นหม้าย ผู้สูงอายุที่แยก 
กันอยู่ เนื่องจากมีประลบการณ์ในการอยู่เป็นโสดมาเป็นระยะยาวนานของช่วงชีวิต ซึ่งจะมีการ 
ปรับตัวในเครือข่ายทางสังคมดีกว่า และได้มีการเตรียมตัวไว้ลำหรับระยะสุดท้ายของชีวิตแล้วใน 
ทางตรงกันข้าม ผู้สูงอายุที่เป็นหม้าย หย่า หรือแยกกันอยู่ จะต้องมีการปรับตัวต่อบทบาทที่ 
เปลี่ยนแปลงไป และต้องยอมรับสถานภาพใหม่ทางสังคม การปรับตัวต่อบทบาทใหม่นี้เอง ที่จะ 
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเริ่มมีการเข้าร่วมกลุ่มทางสังคมอย่างไม่ต่อเนื่องและเริ่มแยกตัวออกจากสังคม 
ทำให้เกิดความเหงา และมองชีวิตในอนาคตไปในทางลบได้

3. การเปล่ียนแปลงทางสังคม
เนื่องจากผู้สูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย จึงมีข้อจำกัดในการทำงาน บท 

บาท และภาระหน้าที่ทางสังคมของผู้สูงอายุก็จะลดลง ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพ ด้วย 
เหตุนี้ ผู้สูงอายุจึงรู้สึกว่าสูญเสียความน้บถือตนเอง เนื่องจากเคยได้รับการยกย่องในสมัยที่ตน 
เคยทำงานเมื่อเกษียณจึงรู้สึกว่า ตนเองสูญเสียอำนาจ ความเคารพนับถือ และความมีคุณค่าใน 
ตนเอง ในด้านความสัมพันธ์กับครอบครัวของผู้สูงอายุเอง ก็จะลดน้อยลง เพราะบุตร ธิดา ต่าง 
แยกครอบครัวออกไป เพื่อนฝูงก็ไม่สามารถติดต่อได้เช่นเดิม เพื่อนสนิทหรือคู่ชีวิต ก็มักสิ้นชีวิต 
ไปก่อน นอกจากนี้ การที่มีค่านิยม และวัฒนธรรมใหม่ๆเข้ามาแพร่ขยายอย่างรวดเร็ว ทำให้ผู้สูง 
อายุกับผู้เยาว์วัยกว่า มีความสัมพันธ์ห่างกันมากขึ้น ขาดความเข้าใจระหว่างกันมากขึ้น ระบบ 
การเคารพผู้1อา1กุโสก็มี'น้อยลง (กรมการแพทย์1 2527 : 7) การยอมรับของสังคมต่อความมีอายุ จึง 
มักเป็นไปทางลบ อันเป็นผลมาจากการเปลี่ยนสถานภาพทางสังคม จากผู้ใหญ่ที่เคยให้ผู้อื่นพึ่ง 
พิง ผู้อื่นซึ่ง เกษม ตันติผลาชีวะ และกุลยา ตันติผลาชีวะ (2528 : 8-10) กล่าวถึงวัยสูงอายุนับ 
จาก 60 ปีขึ้นไป ว่าจะเป็นระยะออกจากสังคม ซึ่งมี 2 ก รณ ีค ือ 1) เป็นข้อกำหนดของสังคมให้ 
ต้องออกจากบทบาท 2) ออกจากสังคมด้วยการยอมรับต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตามวัย 
โดยละจากบทบาทการเป็นผู้นำครอบครัว มาเป็นสมาชิกผู้อยู่อาศัยของครอบครัว
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2. การเตรียมต ัวก ่อนเข ้าส ู่ว ัยส ูงอาย ุ

วัยสูงอายุเป็นวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายไปในทางเสื่อมโทรม มีการเปลี่ยน 
แปลงบทบาทหน้าที่ในสังคม มีรายได้ลดลง ผู้สูงอายุจึงควรมีการเตรียมตัวเองล่วงหน้า เพื่อยอม 
รับสภาพที่ตนจะต้องเผชิญ เพื่อให้เกิดความผาสุกในชีวิต ดังท่ี The Bard Nursing Award ได้ 
เสนอความคิดรวบยอดไว้ว่า คนเราจะมีการเลื่อนขึ้นและลงตามความต้องการ ตามกฎของ 
Maslow 'ร need โดยอาศัยความเชื่อตามกฎแรงโน้มถ่วงที่ว่า เมื่อมีการเลื่อนขึ้นก็ต้องมีการ 
เลื่อนลง ดังแผนภูมิที่ 2.1

การที่ผู้สูงอายุ ได้เข้าล่วงจรตามธรรมชาติ เริ่มจากเป็นทารก ได้รับการสนับสนุนดูแล 
จากครอบครัว เพื่อให้ได้รับการสนองทางร่างกายขั้นตํ่าสุดได้อย่างเต็มที่ เพื่อเตรียมการมีสุขภาพ 
ที่ดี เป็นการสนับลนุนที่เพียงพอแก่การเข้าล่ล่วนกลางของรูปสามเหลี่ยม ตามกฎของ Maslow's 
need ในวัยผู้ใหญ่ ซึ่งในวัยผู้ใหญ่นี้เขาจะต้องสามารถรักษาและพัฒนาตำแหน่งของตนเอง และ 
บางครั้งอาจก้าวเข้าสู่ความสำเร็จของชีวิตอย่างสมบูรณ์ เมื่อผู้สูงอายุสามารถผ่านขั้นตอนความ 
ต้องการพื้นฐานสู่สวนบนตามกฎของ Maslow ดังกล่าวมาแล้ว แต่ละคนจึงจำเป็นต้องรักษา และ 
ป้องกันการลื่นไถลลงมาจากล่วนบนหรือยอดของสามเหลี่ยม ซึ่งต้องการกระทำไปตลอดช่วงชีวิต 
โดยอาศัยการเตรียมตัวการเป็นผู้สูงอายุ การวางแผนเป็นอย่างดีของผู้สูงอายุเอง
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การเตรียมด้านร่างกาย ได้แก่ การเอาใจใส่ ดูแลรักษาสุขภาพของตนเองอย่าง 
สมํ่าเสมอ มีการตรวจสุขภาพประจำปี มีการร ับประทานอาหารท่ีถูกส่วน มีการออกกำลังกาย 
เหมาะสม และมีการพักผ่อนอย่างเพียงพอ เป็นด้น

การเตรียมด ้านจ ิตใจ ได้แก่ การเตรียมเผชิญ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ทั้งทาง 
ด้านร่างกาย และลังคม มีการยอมรับความจริง และมีสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ เช่น มีการเตรียม 
โดยการ ไปวัด ไปโบสถ์ ปฏิบ้ติกิจกรรมทางศาลนาไว้ล่วงหน้า โดยมีศาลนาเป็นสิ่งยึดเหนี่ยว 
ดังที่มีผู้กล่าวถึงศาสนา1ว่า ศาสนาเป็นลิ่งที่ส่งเสริมให้เกิดความสำเร็จในชีวิตขั้นสูงสุดตามทฤษฎี 
ความต้องการพื้นฐานของ Maslow (Byrne, 1985:31) ท่ีทำให้บุคคลรู้สึกมีความหมาย ซึ่ง 
Maslow เองก็ได้ให้ความสำคัญต่อศาสนากับผู้สูงอายุ ดังที่กล่าวว่า การดูแลผู้สูงอายุควรดูแล 
บุคคลทั้งคน (Holistic) โดยรวมการนับถือศาสนาของเขาด้วย เพราะศาสนาเป็นสิ่งที่แยกไม่ออก 
จากชีวิตของบุคคลและศาสนามีความสำคัญต่อมนุษย์เท่าๆกับด้านร่างกาย อารมณ์ และลังคม 
ดังนั้น ศาสนาจึงเป็นความต้องการที่สำคัญของผู้สูงอายุ ที่จะทำให้ผู้สูงอายุยอมรับและเผชิญกับ 
ความเป็นจริง โดยเฉพาะกล้าเผชิญกับความตายที่กำลังจะเข้ามาถึงได้ และในขณะที่มีชีวิตอยู่ก็ 
จะได้มีชีวิตอยู่อย่างมีความหมาย

การเตรียมด้านสังคม ได้แก่ การเตรียมรับบทบาทใหม่อย่างคนซ•รา ดังที่มีทฤษฎี 
การเลิกการเกียวข้อง (Disengagement theory) (Sharon Vander Zyl, 1979 : 46) เชื่อว่าเป็น 
เรื่องธรรมดาที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ผู้สูงอายุจะต้องลดกิจกรรมของตนเอง และมองบทบาทใหม่เมื่อตน 
เข้ายู่วัยสูงอายุ การเลิกการเกี่ยวข้อง คือการที่ผู้สูงอายุถอนตัวออกจากลังคม รวมทั้งลังคมถอน 
ตัวออกจากผู้สูงอายุด้วย เพื่อที่จะรักษาระบบความสมดุลย์ทางลังคมไว้โดยที่ผู้สูงอายุพยายาม 
หนีความกดดัน และความเครียด ด้วยการถอนตัวออกจากลังคม เพราะรู้สึกว่าตนมีความ 
ลามารถน้อยลงไป และเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ได้มีโอกาสแสดงความสามารถต่อไป นอกจากนี้ 
บุคคลจึงควรมีการเตรียมวางแผนล่วงหน้าว่า เมื่อเป็นผู้สูงอายุจะอาดัยอยู่กับใครที่ไหน เพื่อให้ 
เกิดการยอมรับกับตนเอง และมีความพร้อมที่จะทำให้ปรับตัวได้ดีเมื่อถึงยามชรา เช่นมีการ 
เตรียมตัว เตรียมใจ พร้อมที่จะไปอาดัยในสถานสงเคราะห์คนชรา เนื่องจากมีการคืกษาถึงอัตรา 
การตายของผู้สูงอายุในสถานสงเคราะห์คนชรา พบว่า ผู้สูงอายุมีอัตราการตายสูงในปีแรก ซึ่ง 
ปัจจัยหนึ่งเกิดจาก ปัญหาการปรับตัวของผู้สูงอายุในการย้ายที่อยู่ใหม่ ไปอยู่ในสถานสงเคราะห์ 
ทำให้เกิดภาวะเครียด(Psychologic stress)frง (Lieberman, 1961 : 555-559)
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จากรายงานวิจัย และการเตรียมตัวด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม ของผู้สูงอายุไว้ล่วง 
หน้าตังกล่าว จะเห็นได้ว่า มีความสอดคล้องกับ อบรม สินภิบาล (2520 : 145) และศรีเรือน 
แก้วกังวาล(2518:117) ท่ีว่า บุคคลควรมีการเตรียมตัวในการเป็นผู้สูงอายุล่วงหน้าและเรื่องที่ 
ต้องเตรียม ได้แก่

1. เงินทอง
2. ที่อยู่อาศัย
3. บุคคลที่จะอยู่เป็นเพื่อน
4. การเตรียมใจ เพ่ือเผชิญกับความเสื่อมโทรม
5. เตรียมงานอดิเรก
5. เตรียมรักษาสุขภาพ กาย และจิตใจ
6. เตรียมรับบทบาทใหม่อย่างคนชรา

เสนอ อินทรลุขศรี (2525 : 60) ก็ได้ให้ทรรศนะในการมีความสุขในบั้นปลายของชีวิต 
ของผู้สูงอายุ ในแนวเดียวกันว่า การที่จะมีชีวิตอยู่อย่างเป็นสุขในวัยสูงอายุได้บั้น ควรมีการวาง 
แผนชีวิตของตนไว้ ตั้งแต่ยังไม่เช้าล่วัยสูงอายุก่อน เช่น วางแผนชีวิตว่า เมื่อสูงอายุแล้วจะมีที่กิน 
ที่อยู่อย่างไร จะมีงานอดิเรกอย่างไร จะมีรายได้จากไหน ควรสะสมเงินไว้ใช้เพียงไร จะทำตน 
อย่างไร เพราะคนที่ได้วางแผนชีวิตไว้ล่วงหน้าโดยไม่ประมาท เมื่อถึงเวลาเป็นผู้สูงอายุ จะมี 
ความสุขสบาย มีงานทำมีเงินใช้ พึ่งตนเองได้โดยไม่รบกวนลูกหลาน หรือคนอื่น จนเกินไป เช้า 
สังคมได้ ยังคิดและยังทำตนให้เป็นคนที่มีค่าต่อสังคมได้ มีสุขภาพดี บั้งกายและจิตใจ

3. แนวคิดวิถชี ิว ิต คร'อบครัวกับผู้สูง'อายุ

ความสัมพันธ์และบทบาทหน้าที่ของครอบครัวที่มีต่อผู้สูงอายุบั้น ครอบครัวจะเป็น 
หน่วยของสังคมหน่วยแรกที่มีความใกล้ชิด มีความผูกพัน มีการถ่ายทอดและรับแบบพฤติ 
กรรมการปฎิบุติต่อกัน หากครอบครัวมีความสัมพันธ์ต่อกันในทางที่ดี มีการยอมรับซึ่งกันและกัน 
มีการสื่อสาร การดูแลเอาใจไล่ ตลอดจนมีกิจกรรมร่วมกันสมํ่าเสมอ ครอบครัวก็จะมีความอบ 
อุ่น ซึ่งจะล่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงคให้แก่สมาชิกในครอบครัว กล่าวคือสมาชิก 
ในครอบครัวรู้หน้าที่อันพึงปฏิยัติต่อผู้สูงอายุ (ก่อ สวัสดีพาณิชย์, 2519, อ้างถึงในบัญชา บูรณ 
สิงห์, 2539 : 25)
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ในสังคมตะวันตก ช่วงชีวิตท่ีลูกหลานแยกครอบครัวออกไป บิดามารดาต้องอยู่ตาม 
ลำพัง ถือว่าเป็น " ยุคทองของชีวิต “ เป็นช่วงที่ชีวิตคู่มีความสุขอย่างแท้จริง (รัถยา สารธรรม, 
2535, อ้างถึงในบัญชา บูรณสิงห์, 2539 : 26) สังคมตะวันตกถือว่า ถ้าหากผู้สูงอายุอยู่ร่วมกับ 
บุตรหลาน จิตใจจะอ่อนแอลง กลายเป็นคนที่ไม่ค่อยชอบพึ่งตนเอง นอกจากจะหาเงินไม่เป็น 
แล้วร่างกายจะอ่อนแอ เจ็บป่วยอยู่เสมอ แต่ถ้าผู้สูงอายุแยกตัวออกมาอยู่ตามลำพัง จิตใจก็จะ 
เข้มแข็ง ช่วยเหลือตนเองได้ดี

อีกทังซาวตะวันตกยังคงนิยมชีวิตที่เป็นอิสระ ถ้าไม่จำเป็นจริงๆ ก็จะไม่อยู่ร่วมชายคา 
กับบุตรหลาน ทังนี เพราะว่าสังคมของตะวันตกซึ่งอยู่ในประเทศที่พัฒนาแล้ว มีการจัดสวัสดิการ 
ให้แก่ผู้สูงอายุอย่างพรั่งพร้อมสมบูรณ์ มีบำเหน็จ บำนาญ และเงินช่วยเหลือต่างๆ มีระบบการ 
รักษาพยาบาลที่ดี มีสถานดูแลคนชรา เพราะฉะนั้นการอยู่เองตามลำพังของผู้สูงอายุ จึงไม่ใช่ 
เร่ืองยาก

ในประเทศที่กำลังพัฒนาอย่างเช่น กลุ่มประเทศต่างๆในเอเชีย อัฟริกา และอเมริกาใต้ 
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังคงจะต้องทำงานต่างๆเพื่อหาเลี้ยงชีพของตนเอง ตราบจนกว่าพวกเขาจะไม่ 
ลามารถทำงานได้อีกต่อไป จากนั้นก็จะตกเป็นภาระของบุตรคนโตในครอบครัวนั้นๆ ที่จะทำหน้า 
ที่ดูแลเอาใจใส่ โดยผู้สูงอายุจะใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับลูกหลานภายในบ้านนั้น และจะได้รับความ 
เคารพ ความยำเกรง ความเอาใจใส่ ทั้งยังเป็นผู้ที่คอยให้คำแนะนำปรึกษาปัญหาต่างๆได้อย่างดี 
การแยกตัวออกมาอยู่ตามลำพังของผู้สูงอายุนับว่าเป็นเรื่องที่ลำบากมาก เนื่องจากประเทศต่างๆ 
ในประเทศที่กำลังพัฒนา ยังไม่มีสวัสดิการสังคมมากเท่ากับตะวันตก โดยเฉพาะปัญหาของผู้สูง 
อายุทางด้านเศรษฐกิจ มีเพียงพอไม่กี่เปอร์เซ็นต์เท่านั้น ที่มีสิทธได้รับเงินบำเหน็จบำนาญในการ 
เลี้ยงชีพยามชรา เป็นเหตุผลสำคัญที่ทำให้ต้องอยู่ร่วมชายคากับบุตรหลาน

จากการดีกษาและวิจัยเป็นจำนวนมาก พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ที่อยู่ในภูมิภาคเอเชีย 
รวมทั้งประเทศไทย ยังคงอาศัยอยู่กับบุตรหลานอยู่เกือบทั้งหมด ตังนั้นผู้สูงอายุจะมีหลักประกัน 
ที่มั่นคงทางการเงินได้จึงจำเป็นต้องมีเงินทุนสะสมไว้ตั้งแต่ตอนหนุ่มสาว หรือไม่ก็ขึ้นอยู่กับการที่ 
จะมีลูกหลานไว้ดูแลส่งเสียเมื่อยามชราเท่านั้น (ภัสสร ลิมานนท์, 2535, อ้างถึงใน อรพิน
บุนนาค, 2537 : 34)
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จากการคิกษาของ Palmore (Palmore,1977, อ้างถึงใน บัญชา บูรณสิงห์, 2539 :27) 
พบว่า ผู้สูงอายุชาวญี่ปุนชอบอาศัยอยู่กับบุตร ท้ังน้ี เนื่องจากร้อยละ 58 ต้องการได้รับความด ู
แลจากบุตร ร้อยละ30 ต้องการให้บุตรเป็นเพ่ือน ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับบุตรบังรู้สีกว่า ตนเองมี 
ประโยชน์แก่ครอบครัวคือได้ให้คำปรึกษา ดูแลบ้านในขณะท่ีคนอ่ืนไม,อยู่บ้าน ช่วยเลี้ยงหลาน 
ช่วยทำงานบ้าน และผู้สูงอายุเหล่านี้ จะมีความพึงพอใจที่ได้ให้ความช่วยเหลือดังกล่าว

ในประเทศจีน ผู้สูงอายุมีสถานภาพสูงที่มีอำนาจและอิทธิพลเหนือสมาชิกที่เยาว์วัยกว่า 
ชาวจีนเชื่อฟังเคารพผู้อาวุโสมาก ดังน้ัน หัวหน้าครอบครัวจึงเป็นชายท่ีอาวุโสสูงสุดซ่ึงตรงกันข้าม 
กับสังคมตะวันตก ผู้สูงอายุไม่ได้รับการยกย่องเท่าสังคมจีน เพราะถือว่าเป็นคนไม่ทันต่อเหตุ 
การณ์ (Behind the Time) และมักคิดว่าคนชราก็อยู่ล่วนคนชรา หนุ่มสาวก็อยู่ตามทางของหนุ่ม 
สาว

สำหรับประเทศไทย การปลูกฝังค่านิยมและการอบรมให้สมาชิกของสังคมรู้ระเบียบ 
สังคม (Socialization) ในสังคมไทยทังในอดีตและปัจจุบัน บังคงมีความเกี่ยวเนื่องและสอดคล้อง 
ต้องกันโดยตลอด แนวทางปฏิบัติในการดำเนินชีวิตทางสังคมร่วมกันคือ การยึดถือระบบอาวุโส 
(Seniority) เป็นหลักเกณฑ์ในการดำเนินชีวิต คนไทยจะถูกอบรมลังสอนมาตั้งแต่บังเยาว์วัยให้มี 
ความเคารพนับถือและเชื่อฟังผู้ที่มีอายุสูงกว่า ผู้สูงอายุได้ถูกจัดให้อยู่ในประ๓ ทของปูชนืยบุคคล 
ที่จะต้องได้รับเกียรติและนับถือจากสมาชิกของสังคมที่อ่อนอาวุโสกว่า โดยเฉพาะบิดามารดานั้น 
จะถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มบุคคลที่จะต้องได้รับความเคารพนับถืออย่างยิ่งจากบุตรธิดา ซึ่งบุตรธิดาจะ 
ต้องเลี้ยงดูบิดามารดาในวัยชรา (คิรวรรณ คิริบุญ, 2536, อ้างถึงในบัญชา บูรณสิงห์, 2539 : 28) 
ดังนั้นการดูแลบิดามารดาที่สูงอายุจึงเป็นความรับผิดชอบของบุตร (มาสินืย์ วงษ์สิทธิ้, 2533,
อ้างถึงใน นภาพร ชโยวรรณ และคณะ, 2535 : 4 ) ซึ่งความรับผิดชอบนี้มักรวมถึงการอาศัยอยู่ 
ร่วมกันด้วย (Knodel, Chamratrithirong and Debavalya,1987, อ้างถึงใน นภาพร ชโยวรรณ 
และคณะ, 2535 : 4) ตามประเพณีที่ลืบต่อกันมา ผู้สูงอายุจะบังคงอาศัยอยู่ในบ้านที่ตนได้อยู่มา 
ตั้งแต่สมรส และจะมีบุตรอย่างน้อยหนึ่งคนอาศัยอยู่ด้วย จากการคืกษาทัศนคติต่างๆเกี่ยวกับ 
การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุทั่วไปของบิดามารดาตนเองยามสูงอายุและของตนเองเมื่อสูงอายุ ของ 
นภาพร ชโยวรรณ (2 53 5 :125 )พบว่า คนหนุ่มสาวในกรุงเทพฯมีแนวโน้มจะเห็นว่าผู้สูงอายุทั่ว 
ไปควรอาศัยกับบุตรหลาน หรือเมื่อบิดามารดาของตนอยู่ในวัยสูงอายุควรอาศัยอยู่กับบุตร หรือ
ตนเองคิดจะอาศัยอยู่กับบุตรหลานยามสูงอายุ
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ความจริงที่ว่าครอบครัวของผู้สูงอายุจะมีการย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่าครอบครัวคนหนุ่ม 
ลาว (Roistacher, 1974b: 41-78.; Goldscheider, Van Arsdol and Sabagh, 1965: 65-82.; 
Long,1972: 371-382.; Chevan.1971: 451-458.) ไมใ่ช่เป็นเครื่องบ่งชี้เฉพาะที่ดีว่าเป็นเพราะ 
พวกเขาบรรลุความต้องการในที่อยู่อาศัย มีแรงต้านทานหลายอย่างที่ลดการย้ายที่อยู่อาศัย การ 
ไม่สามารถขายบ้านได้เพราะว่าคุณภาพของบ้านลดลง หรือบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัยอาจจะมี 
ปัญหา ระดับความพึงพอใจที่สูงต่อบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย ก็เป็นแรงต้านทานการย้ายที่อยู่อาศัย 
อย่างหน่ึง

4. แน วค ิด เท ี่ยวก ับ การย ้ายท ี่อย ู่'อาศ ัยของผ ู้ส ูง,อาย ุ

หลักฐานจากการสำรวจกลุ่มดัวอย่าง เป็นสิ่งที่ดูจะขัดแย้ง แต่ดูเหมือน'จะสนับสนุน 
ความคิดที่ว่าครอบครัวของผู้สูงอายุส่วนใหญ่ชอบที่จะอยู่ในบ้านหลังเดิมที่พวกเขาชื้อเป็นครั้งแรก 
ในวงจรชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เหมือนกับครอบครัวที่เจ้าของบ้านเป็นคนหนุ่มสาว ผู้สูงอายุที่ 
เป็นเจ้าของบ้านมีความปรารถนาที่จะย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่าผู้เช่า (Goldscheider, 1966 :103- 
108.; Langford,1962; Nelson,1973; Findlay and Morris,1976)

ในช่วงอายุ 50 ปี หรือมากกว่านั้น Goldscheider (1966 : 103 -108.) พบว่ามีเพียง 31 
%ต้องการที่จะย้าย จะมีลัดส่วนของกลุ่มอายุ 50-64 ปี ที่ต้องการจะย้ายมากกว่ากลุ่มที่อายุ 65 
ปี หรือมากกว่านั้น เขาตีความการค้นพบโดยสะท้อนออกมาให้เห็นดังนี้

... ความปรารถนาที่จะย้ายสัมพันธ์กับอาชีพและการเปลี่ยนแปลงหลังเกษียณอายุ และ 
การย้ายของบุคคลในกลุ่มผู้สูงอายุนี้จะแบ่งเป็นช่วงของวงจรชีวิตในครอบครัว ซึ่งจะเหมาะสมกับ 
บ้านที่มีสิ่งอำนวยความสะดวกที่แตกต่างกัน...(p. 104)

อย่างไรก็ตาม เปอร์เซ็นต์ของประชากรผู้สูงอายุ (ซึ่งรวมถึงช่วงอายุ 50-64 ปี) ซ่ึง 
ต้องการย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่ากลุ่มประชากรหนุ่มสาวมาก

ใ น ข ณ ะ ท ี่ไ ด ้ค ้น พ บ ห ล า ย ๆ ป ร ะ เ ด ็น ต า ม ท ี่ไ ด ้ล อ บ ถ า ม ไ ป เ ช ่น  ข น า ด ข อ ง ช ุม ช น  ร า ย ไ ด ้

แ ล ะ ป ัจ จ ัย อ ื่น ๆ  ข ้อ บ ่ง ช ี้ค ือ  ก ล ุ่ม ผ ู้ส ูง อ า ย ุส ่ว น ใ ห ญ ่ ช อ บ ท ี่จ ะ อ ย ู่ท ี่ซ ึ่ง เ ค ย อ ย ู่ม า น า น เ ท ่า ท ี่จ ะ เ ป ็น ไ ป

ไ ด ้



31

ความไม,พ ึงพอใจในท ี่อย ู่อาศ ัยของผ ู้ส ูงอาย ุ (Residential Dissatisfaction)

การวิจัยเกี่ยวกับความปรารถนาในการย้ายที่อยู่อาศัยในส่วนของผู้สูงอายุค่อนข้างจำกัด 
อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่า เช่นเดียวกับครอบครัวของคนหนุ่มสาว ความไม่พึงพอใจใน 
ที่อยู่อาศัยปัจจุบันและบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัยเป็นปัจจัยสำคัญที่สร้างความปรารถนาที่จะย้ายที่ 
อยู่อาศัย Nelson และ Winter (1975 : 161-164.) พบว่าผู้ที่ไม่พอใจในลักษณะกายภาพหลายๆ 
อย่างของที่อยู่อาศัยและบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย จะพิจารณาที่จะย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่าผู้ที่พอใจ 
ในที่อยู่อาศัย

เช่นเดียวกับครอบครัวของคนหนุ่มสาว ความไม่พึงพอใจในกลุ่มผู้สูงอายุลามารถแสดง 
ให้เห็นได้โดยสภาพที่บกพร่องของที่อยู่อาศัย Findlay และ Morris (1976) พบว่าความบกพร่อง 
ของพื้นที่ ประ๓ ทของโครงสร้าง และความเป็นส่วนตัว ลัมพันธ์กับความไม่พึงพอใจในที่อยู่ 
อาศัย ทั้งพื้นที่ที่มากเกินไปหรือน้อยเกินไป เป็นข้อบ่งชี้ถึงระตับความพึงพอใจต่อที่อยู่อาศัยที่ตํ่า

ค ว า ม ย ุ่ง ย า ก ท ี่ใ ห ญ ่ห ล ว ง ใน ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุ (Major Life Disruptions)

ความยุ่งยากในชีวิตและการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวพันกับขบวนการของการเข้าส่วัยสูงอายุ 
ซึ่งสร้างการสูญเลียความลามารถในการพึ่งพาตนเอง มี 2 ปัจจัยใหญ่ๆ ซึ่งเปลี่ยนแปลงสภาพที่ 
สมบูรณ์ในที่อยู่อาศัยเป็นสภาพที่บกพร่องได้ การเปลี่ยนแปลงและเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น เป็น 
ปัจจัยที่สำคัญ ความปรารถนาที่จะย้ายจะไม่ถูกพบว่าสัมพันธ์กับอายุในกลุ่มผู้สูงอายุ จนกว่าจะ 
มีข้อบ่งชี้หลายอย่างที่เกี่ยวกับความบกพร่องในที่อยู่อาศัย ความไม่พึงพอใจ ความลามารถใน 
การพึ่งพาตนเอง และความยุ่งยากในชีวิตรวมอยู่ด้วย

Montgomery (1965 : 83 -105.) พบว่าความยุ่งยากในชีวิต รวมถึงเหตุการณ์ที่เรียง 
ลำดับตั้งแต่การสูญเลียคู่ชีวิต หรือญาติสนิท จากการเจ็บป่วยรุนแรง การเกษียณอายุและความ 
ผันผวนทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาที่เกี่ยวพันกับกลุ่มตัวอย่างที่เขาดีกษา ปรมาณ 
ความยุ่งยากที่แต่ละคนพบเป็นผลลบต่อสุขภาพของกลุ่มตัวอย่าง คนที่ไม่มีความยุ่งยากเลยหรือ
ม ีค ว า ม ย ุ่ง ย า ก น ้อ ย  ม ีค ะ แ น น ท า ง ด ้า น ส ุข ภ า พ ท ี่ส ูง ก ว ่า
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Nelson และ Winter (1975 : 161-164.) วิเคราะห์การเกิดขึ้นของความยุ่งยากที่ใหญ่ 
หลวงในชีวิตในหลายปีในอดีต สัมพันธ์กับการพิจารณาย้ายที่อยู่อาศัย ผลการคีกษาที่เกี่ยวกับ 
ความยุ่งยากในชีวิต คือ การเกษียณอายุ อุบ้ติเหตุภาย'ในบ้าน ความเจ็บป่วยที่รุนแรง (ของผู้ 
ตอบแบบสอบถาม, คู่ชีวิต หรือเพื่อนสนิท) ความไม่สามารถในการดูแลตนเอง ความตายของคู่ 
ชีวิต, ญาติหรือเพื่อนสนิท, การย้ายออกของสมาชิกในครอบครัว และการย้ายออกของเพื่อน 
สนิทในบริเวณข้างเคียงความสามารถในการพึ่งพาตนเองและความพิการ (Independence and 
Disability)

ความยุ่งยากที่ใหญ่หลวงในชีวิต เช่น โรคหัวใจ ความเจ็บป่วยท่ีรุนแรง หรืออุบ้ติเหตุ 
อาจจะสร้างสภาพการเปลี่ยนแปลงระดับความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ระดับความลามารถ 
ในการ'พ่ึงพาตนเองท่ีต่ําลง อาจจะมีสาเหตุมาจากสภาพความเจ็บป่วยที่เรื้อรังยาวนาน เช่น ข้อ 
อักเสบ ความดันโลหิตสูง หรือการสูญเสียการมองเห็นและการได้ยินทีละเล็กทีละน้อย สภาพท้ัง 
หมดน้ีมีแนวโน้มท่ีจะเกิดในหมู่ผู้สูงอายุ ดูเหมือนว่าสภาพนี้จะเพิ่มมากขึ้นพร้อมกับอายุที่มากขึ้น 
(Beyer and Woods, 1963) และสิ่งที่ทำให้เกิดปัญหาข้อบกพร่องในที่อยู่อาศัยมาจากสภาพที่ 
กล่าวข้างด้น แทนที่จะมาจากอายุที่เพิ่มขึ้น และมากไปกว่าน้ัน ผู้สูงอายุแต่ละคนไม่มีความอด 
ทนพอต่อ ลูกหลาน พวกเขาเกิดความเบื่อหน่ายอย่างรวดเร็ว และดูเหมือนว่าจะประลบกับ 
ปัญหาหลายๆด้านตามมา (Lawton, 1975; Lawton and Azar, 1965 : 11-18.)

ไม,ว่าปัญหาจะมาจากอะไร อาจจะเป็นผลมาจากปัญหาทางกายภาพที่ลดความ 
สามารถในการดูแลตนเอง และบำรุงรักษาที่อยู่อาศัยของตนเอง การสูญเสียความสามารถใน 
การพึ่งพาตนเอง อาจจะเป็นสาเหตุให้เกิดความบกพร่องในที่อยู่อาศัย และสภาพของบริเวณใกล้ 
เคียงที่อยู่อาศัยได้ ซึ่งจะไม่เกิดขึ้นในผู้สูงอายุที่สามารถพึ่งพาตนเอง และสามารถเคลื่อนที่ได้ด้วย 
ตนเอง

ในขณะเดียวกันความเปลี่ยนแปลงลักษณะทางกายภาพที่กำลังเกิดขึ้นต่อบุคคลซึ่งอาจ 
จะมีสภาพของบริเวณใกล้เคียงที่อยู่อาศัยที่เปลี่ยนแปลงไป อัตราอาชญากรรมอาจจะเพิ่มขึ้น 
ร้านขายของชำที่อยู่ใกล้เคียงอาจจะปิดกิจการ ป้ายรถเมล์อาจจะย้ายไป หรือบริการรถโดยสาร 
อาจจะเลิกการบริการโดยลิ้นเชิง การเปลี่ยนแปลงของบริเวณใกล้เคียงที่อยู่อาศัยอาจจะเป็นดัท
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ความจริงที่ว่าครอบครัวของผู้สูงอายุจะมีการย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่าครอบครัวคนหนุ่ม 
สาว (Roistacher, 1974b: 41-78.; Goldscheider, Van Arsdol and Sabagh, 1965: 65-82.; 
Long,1972: 371-382.; Chevan.1971: 451-458.) ไม่ใช่เป็นเครื่องบ่งชี้เฉพาะที่ดีว่าเป็นเพราะ 
พวกเขาบรรลุความต้องการในที่อยู่อาศัย มีแรงต้านทานหลายอย่างที่ลดการย้ายที่อยู่อาศัย การ 
ไม่สามารถขายบ้านได้เพราะว่าคุณภาพของบ้านลดลง หรือบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัยอาจจะมี 
ปัญหา ระดับความพึงพอใจที่สูงต่อบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย ก็เป็นแรงต้านทานการย้ายที่อยู่อาศัย 
อย่างหน่ึง

4. แ น วค ิด เก ี่ยวศ ับ ก ารย ้ายท ี่อ ย ู่อ าศ ัยข ‘องผ ู้ส ูงอาย

หลักฐานจากการสำรวจกลุ่มดัวอย่าง เป็นสิงที่ดู'จะ'ขัดแย้ง แต่ดูเหมือน'จะสนับสนุน 
ความคิดที่ว่าครอบครัวของผู้สูงอายุสํวนใหญ่ชอบที่จะอยู่ในบ้านหลังเดิมที่พวกเขาซื้อเป็นครั้งแรก 
ในวงจรชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เหมือนกับครอบครัวที่เจ้าของบ้านเป็นคนหนุ่มสาว ผู้สูงอายุที่ 
เป็นเจ้าของบ้านมีความปรารถนาที่จะย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่าผู้เช่า (Goldscheider, 1966 : 103- 
108.; Langford,1962; Nelson,1973; Findlay and Morris,1976)

ในช่วงอายุ 50 ป ีหรือมากกว่านั้น Goldscheider (1966 :103-108.) พบว่าม ีเพ ียง31 
%ต้องการที่จะย้าย จะมีลัดส่วนของกลุ่มอายุ 50-64 ปี ที,ต้องการจะย้ายมากกว่ากลุ่มที่อายุ65 
ปี หรือมากกว่านั้น เขาตีความการค้นพบโดยสะท้อนออกมาให้เห็นดังนี้

... ความปรารถนาที่จะย้ายลัมพันธ์กับอาชีพและการเปลี่ยนแปลงหลังเกษียณอายุ และ 
การย้ายของบุคคลในกลุ่มผู้สูงอายุนี้จะแบ่งเป็นช่วงของวงจรชีวิตในครอบครัว ซึ่งจะเหมาะสมกับ 
บ้านที่มีสิ่งอำนวยความสะดวกที่แตกต่างกัน...(p. 104)

อย่างไรก็ตาม เปอร์เซ็นต์ของประชากรผู้สูงอายุ (ซึ่งรวมถึงช่วงอายุ 50-64 ปี) ซึ่ง 
ต้องการย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่ากลุ่มประชากรหนุ่มสาวมาก

ในขณะที่ไต้ค้นพบหลายๆประเด็นตามที่ไต้สอบถามไปเช่น ขนาดของชุมชน รายไต้ 
และปัจจัยอื่นๆ ข้อบ่งชี้คือ กลุ่มผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ชอบที่จะอยู่ที่ซึ่งเคยอยู่มานานเท่าที่จะเป็นไป
VI ร/ใด
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การวิจัยเกี่ยวกับความปรารถนาในการย้ายที่อยู่อาศัยในส่วนของผู้สูงอายุค่อนข้างจำกัด 
อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่า เซ่นเดียวกับครอบครัวของคนหนุ่มสาว ความไม่พึงพอใจใน 
ที่อยู่อาศัยปัจจุบันและบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัยเป็นปัจจัยลำศัญที่สร้างความปรารถนาที่จะย้ายที่ 
อยู่อาศัย Nelson และ Winter (1975 : 161-164.) พบว่าผู้ที่ไม่พอใจในลักษณะกายภาพหลายๆ 
อย่างของที่อยู่อาศัยและบริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย จะพิจารณาที่จะย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่าผู้ที่พอใจ 
ในที่อยู่อาศัย

ความไม ่พ ึงพอใจในท ี่อย ู่อาศ ัยของผ ู้ส ูง,อายุ (Residential Dissatisfaction)

เซ่นเดียวกับครอบครัวของคนหนุ่มสาว ความไม่พึงพอใจในกลุ่มผู้สูงอายุสามารถแสดง 
ให้เห็นไดีโดยสภาพที่บกพร่องของที่อยู่อาศัย Findlay และ Morris (1976) พบว่าความบกพร่อง 
ของพื้นที่ ประ๓ ทของโครงสร้าง และความเป็นส่วนตัว ลัมพันธ์กับความไม่พึงพอใจในที่อยู่ 
อาศัย ทั้งพื้นที่ที่มากเกินไปหริอน้อยเกินไป เป็นข้อบ่งชี้ถึงระดับความพึงพอใจต่อที่อยู่อาศัยที่ตํ่า

I
ความยุ่งยาก ท่ีใหญ ่หลวงใน ข๊ัเวิตของผูส้ ูงอายุ (Major Life Disruptions)

ความยุ่งยากในชีวิตและการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวพันกับขบวนการของการเข้าส่วัยสูงอายุ 
ซึ่งสร้างการสูญเสียความสามารถในการพึ่งพาตนเอง มี 2 ปัจจัยใหญ่ๆ ซึ่งเปลี่ยนแปลงสภาพที่ 
สมบูรณ์ในที่อยู่อาศัยเป็นสภาพที่บกพร่องได้ การเปลี่ยนแปลงและเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น เป็น 
ปัจจัยที่สำคัญ ความปรารถนาที่จะย้ายจะไม่ถูกพบว่าสัมพันธ์กับอายุในกลุ่มผู้สูงอายุ จนกว่าจะ 
มีข้อบ่งชี้หลายอย่างที่เกี่ยวกับความบกพร่องในที่อยู่อาศัย ความไม่พึงพอใจ ความสามารถใน 
การพึ่งพาตนเอง และความยุ่งยากในชีวิตรวมอยู่ด้วย

Montgomery (1965 : 83 -105.) พบว่าความยุ่งยากในชีวิต รวมถึงเหตุการณ์ที่เรียง 
ลำดับตั้งแต่การสูญเสียคู่ชีวิต หรือญาติสนิท จากการเจ็บป่วยรุนแรง การเกษียณอายุและความ 
ผันผวนทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในช่วง 5 ปี ที่ผ่านมาที่เกี่ยวพันกับกลุ่มตัวอย่างที่เขาสืกษา ปรมาณ 
ความยุ่งยากที่แต่ละคนพบเป็นผลลบต่อสุขภาพของกลุ่มตัวอย่าง คนที่ไม่มีความยุ่งยากเลยหรือ
ม ีค ว า ม ย ุ่ง ย า ก น ้อ ย  ม ีค ะ แ น น ท า ง ด ้า น ส ุข ภ า พ ท ี่ส ูง ก ว ่า



35

Nelson และ Winter (1975 : 161-164.) วิเคราะห์การเกิดขึ้นของความยุ่งยากที่ใหญ่ 
หลวงในชีวิตในหลายปีในอดีต สัมพันธ์กับการพิจารณาย้ายที่อยู่อาศัย ผลการคีกษาที่เกี่ยวกับ 
ความยุ่งยากในชีวิต คือ การเกษียณอายุ อุปีติเหตุภายในบ้าน ความเจ็บป่วยที่รุนแรง (ของผู้ 
ตอบแบบลอบถาม, คู่ชีวิต หรอเพื่อนสนิท) ความไม่สามารถในการดูแลตนเอง ความตายของคู่ 
ชีวิต, ญาติหรือเพื่อนสนิท, การย้ายออกของสมาชิกในครอบครัว และการย้ายออกของเพื่อน 
สนิทในบริเวณข้างเคียงความสามารถในการพึ่งพาตนเองและความพิการ (Independence and 
Disability)

ความยุ่งยากที่ใหญ่หลวงในชีวิต เช่น โรคหัวใจ ความเจ็บป่วยท่ีรุนแรง หรืออุปีติเหตุ 
อาจจะสร้างสภาพการเปลี่ยนแปลงระดับความลามารถในการพึ่งพาตนเอง ระดับความสามารถ 
ในการพึ่งพาตนเองที่ตํ่าลง อาจจะมีลาเหตุมาจากสภาพความเจ็บป่วยที่เรื้อรังยาวนาน เช่น ข้อ 
อักเสบ ความดันโลหิตสูง หรือการสูญเลียการมองเห็นและการได้ยินทีละเล็กทีละน้อย สภาพท้ัง 
หมดน้ีมีแนวโน้มท่ีจะเกิดในหมู่ผู้สูงอายุ ดูเหมือนว่าสภาพนี้จะเพิ่มมากขึ้นพร้อมกับอายุที่มากขึ้น 
(Beyer and Woods, 1963) และสิ่งที่ทำให้เกิดปัญหาข้อบกพร่องในที่อยู่อาศัยมาจากสภาพที่ 
กล่าวข้างต้น แทนที่จะมาจากอายุที่เพิ่มขึ้น และมากไปกว่าน้ัน ผู้สูงอายุแต่ละคนไม่มีความอด 
ทนพอต่อ ลูกหลาน พวกเขาเกิดความเบื่อหน่ายอย่างรวดเร็ว และดูเหมือนว่าจะประสบกับ 
ปัญหาหลายๆด้านตามมา (Lawton, 1975; Lawton and Azar, 1965 : 11-18.)

ไม่ว่าปัญหาจะมาจากอะไร อาจจะเป็นผลมาจากปัญหาทางกายภาพที่ลดความ 
ลามารถในการดูแลตนเอง และบำรุงรักษาที่อยู่อาศัยของตนเอง การสูญเลียความสามารถใน 
การพึ่งพาตนเอง อาจจะเป็นลาเหตุให้เกิดความบกพร่องในที่อยู่อาศัย และสภาพของบริเวณใกล้ 
เคียงที่อยู่อาศัยได้ ซึ่งจะไม่เกิดขึ้นในผู้สูงอายุที่ลามารถพึ่งพาตนเอง และสามารถเคลื่อนที่ใด้ด้วย 
ตนเอง

ในขณะเดียวกันความเปลี่ยนแปลงลักษณะทางกายภาพที่กำสังเกิดขึ้นต่อบุคคลซึ่งอาจ 
จะมีสภาพของบริเวณใกล้เคียงที่อยู่อาศัยที่เปลี่ยนแปลงไป อัตราอาชญากรรมอาจจะเพิ่มขึ้น 
ร้านขายของชำที่อยู่ใกล้เคียงอาจจะปิดกิจการ ป้ายรถเมล์อาจจะย้ายไป หรือบริการรถโดยสาร 
อาจจะเลิกการบริการโดยลิ้นเชิง การเปลี่ยนแปลงของบริเวณใกล้เคียงที่อยู่อาศัยอาจจะเป็นตัว

I  1\จ>£0%b Q3
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เร่งให้เกิดการสูญเลียความเป็นตัวรองตัวเอง ความเปลี่ยนแปลงนี้สามารถสร้างความบกพร่องใน 
ที่อยู่อาตัยจากสาเหตุของการขาดหายไปของสิ่งรอบๆที่อยู่อาตัยในสภาพแวดล้อม

Nelson and Winter (1975:161-164.) และ Findlay and Morris (1976 : 2 5 -  
29) พบว่าการพิจารณาย้ายที่อยู่อาตัยในหมู่ผู้ที่มีความสามารถในการปฏิบ้ติภารกิจในชีวิต 
ประจำวัน ความสามารถที่จะเดินโดยไม่มีการช่วยเหลือและความสามารถที่จะออกไปข้างนอก 
มากเท่าที่ต้องการ จะมีน้อยกว่ากลุ่มผู้ที่ขาดความลามารถตังกล่าว

ด้วยเหตุนี้ ความลามารถในการพึ่งพาตนเองที่ลดน้อยลง จึงมีแนวโน้มที่จะคิดย้ายที่อยู่
อาศัยใหม่

Findlay และ Morris (1976 : 25-29.) ใช ้ 2 เครื่องวัดคือ
1. วัดระตับความลามารถในการเคลื่อนย้ายร่างกายของบุคคล
2. วัดระดับความลามารถในการพึ่งพาตนเองของบุคคล

ความสามารถในการเคลื่อนย้ายร่างกาย รวมถึงการมีปัญหาในการปฏิบํติภารกิจ 
ประจำวันได้ลำบาก เช่น การมองเห็น การเดินไปรอบๆ ขึ้น-ลงปันไดบ้าน และการตัดเล็บเท้า 
(Findlay, 1975:63) ระดับของความสามารถในการพึ่งพาตนเองของบุคคล วัดได้โดยการออก 
ไปข้างนอก เช่น ร้านขายของชำ หรือร้านขายของ ธนาคาร พบแพทย์ และแหล่งปันเทิงต่างๆ 
(Findlay, 1975:66) และที่สามารถคาดเดาได้ด้วยเหมือนกันคือ ความพึงพอใจในบริเวณใกล้ 
เคียงที่อยู่อาศัยซึ่งสัมพันธ์กับระตับความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ซึ่งวัดการเช้าถึงไปยังสิ่ง 
อำนวยความสะดวกต่างๆ และอีกด้านหนึ่งความพึงพอใจในที่อยู่อาศัยสัมพันธ์กับความสามารถ 
ในการเคลื่อนย้ายร่างกายของบุคคล ความชอบในการชุมนุมสังสรรค์สัมพันธ์กับทั้ง 2 เครื่องวัด 
ตอบแบบลอบถามที่มีความสามารถในการเคลื่อนย้ายร่างกายที่ตํ่ากว่าและความสามารถในการ 
พึ่งพาตนเองที่ตํ่ากว่า มีแนวโน้มที่จะมีความชอบในการชุมนุมสังสรรค์มากกว่า

เครื่องชี้วัดที่ดีกว่าคือ ความไม่พึงพอใจ ระตับของความไม่สามารถพึ่งพาตนเอง และ 
การเกิดขึ้นของความยุ่งยากที่ใหญ่หลวงในชีวิต ซึ่งได้รับการสันนิษฐานว่า ลำดับเหตุการณ์ที่เกิด 
ขึ้นเป็นตังที่แสดงในแผนภูมิที่ 2.2

£52*
?
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อายุที่มากขึ้นประกอบกับการเพิ่มขึ้นของความยุ่งยากในชีวิต, การสูญเลียความสามารถ 
พึ่งพาตนเองส่วนบุคคล หรือสูญเลียความสามารถในการเคลื่อนย้ายร่างกาย ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 
การสูญเลียความสามารถในการพึ่งพาตนเองอาจจะเป็นผลมาจากภาวะการเจ็บป่วยเรื้อรัง หรือ 
อาจจะเป็นผลมาจากความยุ่งยากในชีวิต ในเหตุการณ์ใดก็ตาม ความบกพร่องในที่อยู่อาศัยจะ 
ลดความพึงพอใจในที่อยู่อาศัยหรือบรืเวณใกล้เคียงที่อยู่อาศัย เป็นความไม่พึงพอใจซึ่งต่อมาส 
ร้างความปรารถนาที่จะย้ายที่อยู่อาศัย และย้ายที่อยู่อาศัยในเวลาต่อมา

แผนภ ูม ิท ี่ 2.2 แผนภูมิสาเหตุของแรงจูงใจในการย้ายที่อยู่อาศัยในกลุ่มผู้สูงอายุ 
(Finlay, 1975 : 66)

5. แนวความค ิดเก ี่ยวก ับความต ้องการท ี่อย ู่อาศ ัยและช ุมชนพ ักอาศ ัยล ้าหร ับผ ู้สงอาย 

การเล ีอกทำเลท ี่อย ู่อาศ ัย

ในด้านการเลือกทำเลที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุมีประเด็นที่เหมือนกับกลุ่มอายุอื่นๆ, มีผู้ 
เขียนหลายท่านได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการเลือกทำเลที่อยู่อาศัยไว้ดังนี้คือ (Alonsol, 1964; Brain 
Goodall, 1972; พ. Lean and Brain Goodall,1974,อ้างถึงใน สุทธิพงษ์ บุญโ)ทธิ้, 2538 
: 24-25)

1. ราคาที่พักอาศัยสัมพันธ์กับรายได้และความสามารถในการจ่ายลำหรับที่อยู่อาศัย
2. ผู้ที่มีราย1 2ได้แตกต่างกัน จะมีความแตกต่างกันในการเลือกที่ตั้งของที่อยู่อาศัยด้วย
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3. เมื่อรายได้ของผู้อยู่อาศัยมากขึ้นเท่าใด โอกาสของการเลือกชนิดของบ้าน ท่ีต้ัง 
และความพอใจในสิ่งที่ชอบก็จะได้รับการตอบสนองมากขึ้นเท่านั้น

แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกที่ตั้งที่พักอาศัยนี้ มีการวิจัยของ ศุภฤกษ์ มลลิกะมาลย์ (2525) 
ซึ่งคิกษาเกี่ยวกับรูปแบบการใช้ที่ดินเพื่อที่พักอาศัยในประเทศกำลังพัฒนา และแนวความคิด 
เกี่ยวกับพฤติกรรมในการเลือกที่พักอาศัยของประชากรและนำมาทดสอบและค้นหาข้อเท็จจริง 
เกี่ยวกับปรากฎการณ์ของที่พักอาศัยที่พัฒนาโดยภาคเอกชนในกรุงเทพมหานคร เดยทดสอบจาก 
กลุ่มประชากรรายได้ต่างๆกัน ในพื้นที่เขตปทุมวัน พระโขนง และบางกะปิ ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมในการเลือกที่พักอาศัยของประชากรรายได้สูง ดังนี้

1. อรรถประโยชน์ของประชากรรายได้สูง เกิดจากการที่ได้มีแหล่งที่พักอาศัยอยู่ใกล้ 
ศูนย์กลาง ต้องการเลียเวลาในการเดินทางน้อยที่ลุด และมีขนาดพื้นที่อาคารพัก 
อาศัยใหญ่

1 2. ประชากรรายไต้สูงมีเวลาเป็นข้อจำกัดในการเลือกแหล่งที่อยู่อาศัย ประชากรกลุ่มนี้ 
ต้องการจะลดเวลาในการเดินทางเพื่อเพิ่มเวลาให้แก่เวลาที่จะต้องใช้ทำงานหรือพัก 
ผ่อน ประชากรรายได้สูงจะเลือกที่พักอาศัยอยู่ใกล้ศูนย์กลาง

3. เพื่อให้เกิดอรรถประโยชน์ตามต้องการ ประชากรที่มีรายไต้สูง ยินดีที่จะอยู่ในที่พัก 
อาศัยที่มีขนาดเล็กลง

Brain J.L.Berry and Frank E. Horton (cited in Murphy,1966, อ้างถึงใน สุทธึ๋พงษ์ 
บุญฤทธิ้1 2538 : 27) ได้เสนอว่าปัจจัยพื้นฐานที่กำหนดการเลือกที่อยู่อาศัยมี 3 ประการ คือ

1. ราคาหรือค่าเช่าที่พักอาศัย
2. ชนิดของที่พักอาศัย
3. ที่ตั้งของที่พักอาศัย

ปัจจัยทั้ง 3 ประการ มีความสัมพันธ์ควบคู่กันไปกับเหตุผลล่วนตัวในการเลือกที่พักอาศัย 
ของแต่ละบุคคล เช่น จำนวนเงินที่บุคคลพอใจที่จะใช้จ่ายสำหรับที่อยู่อาศัยซึ่งขึ้นอยู่กับรายได้ 
นอกจากนี้ ยังขึ้นอยู่กับสถานภาพสมรส และขนาดครอบครัวหรือวิถีทางในการดำเนินชีวิต ซึ่งจะ
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มีผลต่อชนิดของชุมชนที่ต้องการจะอยู่สถานที่ทำงาน รวมทั้งระยะทางจากบ้านไปยังแหล่งงาน 
ด้วย

ความต ้องการท ี่อย ู่อาศ ัยของผ ู้ส ูงอาย ุ (Housing needs Of The Elderly)

Morris และคณะ (Morris, Earl พ . and Winter, Mary, 1978 : 211-213) ได้สรุป 
สาระไว้ดังนี้

จากการคืกษๆของ Beyer และ Woods (1963) พบว่า ลักษณะการอยู่อาศัยของผู้สูง 
อายุในประเทศทางแถบตะวันตกค่อนข้างแตกต่างจากประเทศทางแถบเอเชียคือ

จากการคืกษาผู้สูงอายุเป็นรายบุคคลเกือบ 5,000 คน (Beyer and Woods, 1963)
81 % อาศัยอยู่ในบ้านของตนเอง อีก 11 % อาศัยอยู่กับลูกหลาน ม ีเพ ียง1ใน 4 ของผู้ตอบ 
แบบสอบถามอาศัยอยู่โดยลำพัง และเกือบ 60 %เป็นเจ้าของที่อยู่อาศัย การคืกษาฃอง 
Montgomery ‘ร (1965 ะ 83-105) ที่คืกษาถึงผู้สูงอายุรายบุคคลมากกว่า 500 คนในชนบทของ 
เพนซิลเวเนีย พบว่า เพ ียง15%  อาศัยอยู่คนเดียว เก ือบ60%  อาศัยอยู่กับคู่ชีวิต 3 ใ น 4 เป็น 
เจ้าของบ้าน ซึ่งเป็นจำนวนที่สูงกว่าการคืกษาอื่นๆ การค้นพบนี้อาจจะเป็นเพราะการคาดเดา 
จากกลุ่มตัวอย่างในชนบท

แต่เราจะพบความต้องการที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุในลักษณะใด เป็นเรื่องยากที่จะร่าง 
ข้อสรุปจากข้อมูลสำมะโนประชากร ข้อสรุปหนึ่งคือ การทำงานหนัก การออม และการทุ่มเทใน 
หลายปีที่ผ่านมา เพื่อการจ่ายเงินซื้อที่อยู่อาศัยในที่สุด คู่สามีภรรยาสูงอายุเป็นเจ้าของบ้านซึ่งมี 
พื้นที่พอเพียงสำหรับทกพื้นที่ที่เป็นเจ้าของ สะดวกสบาย สำหรับลูกหลานในการมาเยี่ยม และมี 
สนามเพื่อที่จะพัทกอล์ฟ สภาพที่อยู่อาศัยในบั้นปลายชีวิตของพวกเขาอยู่ในกรอบของประเพณี 
และบรรทัดฐานของครอบครัว

ข้อสรุปอีกทางหนึ่ง จากข้อมูลเดียวกันคือ ความต้องการที่อยู่อาศัยของพวกเขาไม่ได้รับ 
การตอบสนอง คู่สามีภรรยาอาจจะอาศัยอยู่ในบ้านของตนเอง เพราะจ่ายเงินซื้อไปแล้ว ไม่ใช่ 
เพราะพวกเขายินดีที่จะอยู่ที่นั่น ทรัพย์สินล่วนใหญ่ของพวกเขาเป็นการลงทุนในที่อยู่อาศัย และ
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พวกเขาไม่สามารถเปลี่ยนทรัพย์สินเป็นเงินลดสำหรับการใช้จ่ายในการอยู่อาศัย แม้ว่าพวกเขาจะ 
เป็นเจ้าของบ้าน พวกเขาอาจจะจนก็ได้

ราคาที่อยู่อาศัยภายใต้สถานการณ์ที่ถูกจำกัดโดยภาษีโรงเรือน ค่าสาธารณูปการ และ 
ค่าบำรุงรักษา และค่าใช้จ่ายเหล่านั้นอาจจะสูงมากเกินกว่าที่กลุ่มรายได้ปานกลางจะจ่ายได้ เช่น 
ค่าสวัสดิการสังคม หรือเบี้ยบำนาญ ค่าสาธาณูปการและภาษีโรงเรือน ซึ่งได้ถีบตัวสูงขึ้นในช่วง 
ที่ผ่านมา โดยเฉพาะค่าสาธาณูปการดูเหมือนว่าจะแพงมากสำหรับบ้านที่เก่ากว่า บ้านที่เก่ากว่า 
จะมืระบบป้องกันกระแสไฟฟ้ารั่วได้น้อยกว่า สุขภาพที่เสื่อมโทรมและการขาดแหล่งสนับสนุนทาง 
การเงิน อาจจะนำไปคู่การเลื่อนการบำรุงรักษาเป็นประจำ ด้วยเหตุนี้ที่อยู่อาศัยอาจจะต้องการ 
การซ่อมแซมอย่างมาก บ้านและสนามอาจจะใหญ่เกินไปสำหรับคู่สามีภรรยาสูงอายุที่จะดูแล 
รักษา

สภาพที่เป็นลาเหตุให้เกิดปัญหาแก่ผู้สูงอายุ ไม่ได้แก้ปัญหาง่ายๆโดยการเปลี่ยนแปลงที่ 
อยู่อาศัย และการต่อเติม ที่อยู่อาศัยบางแห่ง ลักษณะทางกายภาพของบ้านสามารถเพิ่มหรือต่อ 
เติมซึ่งลามารถทำให้บ้านปลอดภัย และง่ายต่อการดูแลรักษามากขึ้น แต่การเปลี่ยนแปลงที่อยู่ 
อาศัยไม่สามารถแก้ปัญหาด้วยการใช้เงินทั้งหมดในที่อยู่อาศัยมากมาย ในขณะที่ความต้องการ 
เงินสดสำหรับซื้ออาหาร การมีพื้นที่มากเกินไปไม่ลามารถแก้ปัญหาด้วยการเปลี่ยนแปลงที่อยู่ 
อาศัย เมื่อการเปลี่ยนแปลงเหมาะลม เช่น เพิ่มความปลอดภัยในห้องนํ้า จึงไม่จำเป็นต้องพึ่ง 
แหล่งสนับสนุนทางการเงิน สำหรับการเปลี่ยนแปลงตังกล่าว

ความต ้องการท ี่,อยูอ่าศ ัยและว ิถ ีช ิว ิตของผ ู้ส ูง,อายุ
(Isaac Green et al.,1975 : 10-30)

มีจุดเอนเอียงในการลงความเห็นที่ผิดพลาดเกี่ยวกับการหาความต้องการในที่อยู่อาศัย 
ของประซากรผู้สูงอายุ เป็นสิ่งที่ถูกต้องที่ที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุต้องตอบสนองความต้องการที่ 
พิเศษของผู้สูงอายุเพราะการเปลี่ยนแปลงทางสภาพร่างกายและสังคม ซึ่งรวมอยู่กับขบวนการเข้า 
คู่วัยสูงอายุ เป็นความเข้าใจที่ผิดพลาดที่จะลงความเห็นว่าความเปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุมีผล 
ทำให้ความต้องการที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุแตกต่างโดยสินเชิงจากความคิดหลักของที่อยู่อาศัย 
ของทุกๆกลุ่มอายุ สำหรับทุกๆกลุ่มอายุที่อยู่อาศัยนั้นประกอบไปด้วยอารมณ์ของการอยู่อาศัย
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ของครอบครัว และความเป็นอิสระของจิตใจและการกระทำ ห้อมล้อมด้วยรูปแบบของความเป็น 
มิตร และทุกแง่มุมของชีวิตในชุมชน เป็นสิ่งแวดล้อมซึ่งแต่ละคนสามารถภาคภูมิใจและหาแนว 
คิดของความต้องการที่จะเป็นแบบอย่างของวิถีชีวิตที่มีความหมาย

มากไปกว่านั้น จะต้องตระหนักถึงความหลากหลายของกลุ่มผู้สูงอายุและหลายๆกลุ่ม 
อายุ, ความลามารถ, ความต้องการและความปรารถนาซึ่งเกิดขึ้นในผู้คนในช่วงเวลานั้นๆ และ 
วิถีชีวิตที่แตกต่างกัน ความรับผิดชอบของผู้ออกแบบอยู่ที่การจัดหาโอกาสแก่ผู้พักอาศัยสูงอายุที่ 
จะปรับตัวเพื่อความสะดวกลบายขึ้นและความภูมิฐานสมวัยสูงอายุ และขบวนการของการ 
เกษียณอายุ การออกแบบสามารถทำให้สภาพสังคมดีขึ้น แต่ละแบบสามารถปรับเข้าหาสิ่งแวด 
ล้อมใหม่ ความปลอดภัยและความสบาย หรือแบบสามารถลบล้างแนวคิดนี้อย่างสิ้นเชิง สิ่งแวด 
ล้อมทางกายภาพและทางสังคมของที่อยู่อาศัยจะต้องได้รับการออกแบบที่จะสนับสนุนกิจกรรม 
ตามปกติของมนุษย์ โดยไม่ได้ลดความเป็นอิสระหรือเป็นเหตุให้ผู้สูงอายุรู้สึกโดดเดี่ยว

ที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุไม่ได้เป็นเพียงงานทางกายภาพ แต่เป็นขบวนการทางสังคม 
และผู้ออกแบบต้องมีสำนึกในการที่จะคิกษาสังคมด้วย แบบทางกายภาพของที่อยู่อาศัย การ 
พัฒนาโดยรวมของที่อยู่อาศัย และความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบๆที่อยู่อาศัย และชุมชนจะ 
ต้องได้รับการวางแผนเพื่อที่จะตอบสนองข้อเท็จจริงและความเป็นอยู่ที่แท้จริงของผู้สูงอายุ

ความพ ิเศษท ี่เก ี่ยวข้องก ับผู้สูงอาย ุและป ัจจ ัยพ ีม ผีลต่อผ ูสู้งอายุ

ควรจะได้รับการพิจารณาในโปรแกรมด้วย ปัจจัยที่สำคัญพอสรุปได้ตังนี้
1. ผู้สูงอายุจะย้ายถิ่นที่อยู่อาศัยน้อยกว่ากลุ่มหนุ่มสาว ตามความเป็นจริงแล้ว 90%  

ของผู้สูงอายุจะไม่ย้ายหลังจากที่พวกเขามีอายุ 65 ปี ที่พักอาศัยที่จะออกแบบควรจะเป็นสิ่งที่ให้ 
ความรู้สึกของความเป็นบ้าน มากกว่าเป็นบ้านชั่วคราว

2. โดยทั่วๆไป ผู้สูงอายุมักจะไม่ค่อยไปไหนเพราะความสามารถในการเข้าถึงแหล่ง 
ความบันเทิงในชุมชน, การบริการ และความสะดวกสบายทางสังคมได้น้อย และด้วยเหตุนี้จึง 
ควรจัดหาอย่างน้อยการบริการขั้นพื้นฐานและลาธาณูปการภายในสิ่งแวดล้อมของการอยู่อาศัย 
โดยกะทันหันของพวกเขา
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3. ความต้องการทางเลือกของรูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุด้วยความหวังว่า ชุม 
ชนที่จะได้เข้าไปอยู่จะมีประ๓ทของที่อยู่อาศัยที่หลากหลายสำหรับผู้สูงอายุ และการพัฒนาจะมี
ความหลากหลายของประ๓ทยูนิตให้เลือก

4. ผู้สูงอายุปรารถนาอิสระภาพ และต้องการสิ่งแวดล้อมซึ่งขยายและเพิ่มพูนเวลาใน 
การอยู่อาศัยแบบไม่ต้องพึ่งพาใคร

5. ตรงกันข้ามกับหลักธรรมดาที่รู้กันทั่วไป ผู้สูงอายุต้องการพื้นที่ใช้สอยมากกว่าคน 
หนุ่มสาวเพื่อที่จะดำเนินกิจกรรมในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุต้องการแบบพิเศษที่ปรับพื้นที่ที่เป็น 
ไปได้สำหรับข้อจำกัดทางด้านร่างกาย แต่ความสำเร็จของตลาดบ้านพักยูนิตขนาดเล็ก จะเป็นสิน 
ค้าที่มีอุปสงค์สูง อันเป็นผลเนื่องมาจากการขาดแคลนที่อยู่อาศัย แต่ไม่ใช่ความปรารถนาของผู้ 
อยู่อาศัย

6. คำจำกัดความของรูปแบบกิจกรรมของผ้สูงอายุ ไม่ควรจะมีพื้นฐานมาจากข้อสมมุติฃิ 'ม,บ จ 6 3  จ

ฐานที่ว่า การแยกประเภทตามกิจกรรมการอยู่อาศัยพื้นฐานของพวกเขาที่แตกต่างจากคนหนุ่ม 
สาว กิจกรรมจะแตกต่างเพียงวิถีทางที่ผู้สูงอายุปรารถนาหรอสามารถชี้นำพวกเขา

7. ผู้สูงอายุจะไม่ยินดีที่จะยอมรับในความไม่สะดวกสบายหรือที่ไม่ปรารถนาให้ผู้อื่นได้ 
เห็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นในชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง เช่น ยกตัวอย่างในการออกแบบห้องนอน 1 
ห้องนํ้า และครัวที่สามารถมองเห็นได้จากมุมห้องนั่งเล่น

ในการที่จะจำกัดความสาธารณูปการของที่อยู่อาศัยให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งลามารถแสดงถึง 
ชีวิตความเป็นอยู่ที่หลากหลาย ประ๓ ทของที่พักอาศัยสามารถแบ่งได้ตังต่อไปนี้
แบบที่ 1 บ้านพักผู้สูงอายุแบบไม่ต้องพีงพิง (Independent Elderly Housing)

บ้านพักแบบน้ีจะให้ เครื่องอำนวยความสะดวกภายในบ้านอย่างเพียงพอต่อการอยู่อาศัยแบบช่วย
เหลือตนเองโดยไม่ต้องพ่ึงพีงผู้อ่ืน จะไม่มีห้องอาหารล่วนกลางหรือการจัดหาสาธารญปการพิเศษหรือบริการ 
อ่ืนๆ แต่อย่างไรก็ตาม ศูนย์พบปะสังสรรค์กันก็จะถูกจัดหาให้โดยจะเน้นการให้บริการขั้นตํ่าสำหรับการอยู่
อาศัยแบบไม่ต้องพ่ึงพิง

ภาพที่ 2.3

Aiพุ,lopเพุแ( /oifฝนุ่ [พpk

cc w m ^  driHt

ÿpial ผู้}&lib iMuium
Trr* I - IWæfWtæMT



43

แบบที่ 2 บ ้านพักผ ู้ส ูงอาย ุแบบไม,ต ้องพ ึ่งพ ิงก ึ๋งผสมแบบครอบครัว 
(Independent Elderly / Family Mixed Housing)

บ้านพักแบบนีจะให้เครื่องอำนวยความสะดวกกับคนชราผู้ต้องการอิสระส่วนตัว จะออก
แบบให้ผสมผสานกลมกลืนกับบ้านพักแบบครอบครัว แต่ก็ยังแบ่งแยกออกมาอย่างซัดเจนอยู่ ผู้ 
พักอาศัยสงอาย ที่อาศัยในบ้านแบบนี้ของโครงการจะสามารถเป็นส่วนหนึ่งของประชากรผ้สงอาย
ผู้ซึ่งต้องการเป็นเจ้าของรถยนตร์และสามารถซับขี่ 
สูงอายุ

หรือจะเป็นผู้ซึ่งมีความต้องการระตับสูงของวัย

/ f m M  m & o  Hsueitifi

แบบที่ 3 บ ้านพ ักผ ู้ส ูงอาย ุแบบต ้องพ ึ่งพ ิง (Dependent Elderly Housing)
บ้านพักอาศัยแบบนี้ลำหรับผู้พักอาศัยซึ่งต้องพึ่งพิงสาธารณูปการของชุมชนมากหรือ 

น้อย Congregate housing ไม่ใช่ทั้งสถานพยาบาลหรือสถาบัน มันควรจะไต้รับการจำกัด 
ความและถูกสร้างความคิดหลักในฐานะเป็นการพัฒนาบ้านพร้อมการบริการสบับสนุนที่จัดหาไว้ 
ให้ลำหรับบุคคลซึ่งต้องการที่พักอาศัยพร้อมกับความสะดวกสบาย แต่ยังเป็นผู้ซึ่งต้องการผู้ช่วย 
ในกิจกรรมการอยู่อาศัยในชีวิตประจำวันของพวกเขาด้วย อย่างน้อยที่สุด การบริการสนับสนุนจะ 
รวมถึง ห้องอาหารรวม, พนักงานทำความสะอาดห้อง, การบริการเรื่องสุขภาพส่วนตัวและ 
โปรแกรมบริการอื่นๆ แม้กระทั่งเรื่องการเงิน

ภาพที่ 2,5 TYf^ m £ « ^ นY
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แบบที่ 4 บานพ ักผ ู้ส ูงอาย ุแบบกึ่งพ ึ่งพ ิง (เทdependent/Dependent Elderly Mixed 
Housing)

บ้านพักแบบน้ีจะมีส่วนหน่ึงสำหรับผู้ท่ีต้องการบริการแบบส่วนรวม และอีกส่วนสำหรับ 
ผู้ต้องการบริการแบบส่วนตัว

แต่ละแบบของบ้านพักอาศัยมีการนำเอาโปรแกรมการพัฒนาพิเศษมาใช้ ไม่ว่าจะเป็น 
ในรูปแบบของแบบที่อยู่อาศัย, ขนาด, สิ่งอำนวยความสะดวกที่จัดให้ และในรูปแบบของแบบท่ี 
อยู่อาศัยและประ๓ ทของโครงสร้างท่ีใช้ ซึ่งบ้านพักอาศัยแบบ Independent และ Dependent 
จะมีความแตกต่างกัน

ภาพที่ 2.6 T i n  N -
m z v  tvu^iMé
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ขบวนการในการพัฒนาที่มีเกณฑ์ที่เฉพาะเจาะจงและวัดผลไต้สำหรับการเลือกทำเลที่ 
ตั้งโครงการเกี่ยวข้องกับการเข้าใจในคุณค่าของมนุษย์และความต้องการทางต้านทำเลที่ตั้งของผู้ 
สูงอายุและในขณะเดียวกันต้องเช้าใจคุณลักษณะของแต่ละทำเลที่ตั้งโครงการได้อย่างชัดเจนด้วย 
เกณฑ์ในการเลือกจะมาจากการเปรียบเทียบข้อมูลเหล่านี้ และในส่วนนี้จะรวมถึงเกณฑ์ที่เฉพาะ 
เจาะจง ในส่วนนี้จะแยกเป็น 4 ส่วนคือ

1. ความต้องการของผู้สูงอายุ
2. ชุมชน/เขต
3. บริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย
4. ที่ตั้งโครงการ
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ความต ้องการของผู้ส ูงอาย ุ

สิ่งที่จะทำให้การพัฒนาการเลือกทำเลที่ตั้งโครงการสำหรับผู้สูงอายุแตกต่างจากขบวน 
การเลือกทำเลสร้างที่พักอาศัยประเภทอื่นๆ สิ่งต่อไปนี้คือเรื่องที่จะต้องเกี่ยวข้องอย่างมากต่อการ 
เลือกทำเลที่ตั้งโครงการที่พักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุ

1. ผู้สูงอายุควรจะต้องเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน พวกเขาไม่ควรอยู่แยกตัวโดดเดี่ยวจาก 
พื้นที่ของโครงการ

2. ผู้สูงอายุปรารถนาที่จะมีการดูแลตนเองและชอบอยู่อย่างอิสระ เพื่อที่จะสนองตอบ 
สิ่งเหล่านี้ พวกเขาทั้งหลายจำเป็นต้องมี การบริการเพื่อความสะดวกสบายเพื่อ

• สนองตอบในสิ่งที่ตนเองต้องการและจำเป็นต้องใช้การบริการด้านการจับจ่ายซื้อ 
ของ และการบริการดูแลเรื่องสุขภาพอย่างเต็มรูปแบบ และการบริการด้านสังคม 
และศูนย์รวมกิจกรรมรวมถึงการบริการต้านขนส่งมวลชนของรัฐ และอื่นๆ

3. ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมีเวลาว่างที่จะเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนและเขาต้องการที่จะ 
สามารถควบคุม'ในกิจกรรมเหล่านั้นด้วย

4. ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะไปไหนมาไหนไต้ด้วยตนเองน้อย พวกเขายังต้องพึ่งบริการของ 
รัฐ ต้านการขนส่งมวลชนมากกว่ากลุ่มวัยรุ่นหนุ่มสาว

5. ผู้สูงอายุมักจะถูกจำกัดในต้านลักษณะภูมิประเทศและระยะทางที่พวกเขาสามารถ 
เดิน

6. ผู้สูงอายุมักจะตระหนักถึงต้านร่างกายและความปลอดภัยทางต้านจิตใจเป็นสำคัญ
7. ผู้สูงอายุมักไม่ค่อยย้ายที่อยู่อาศัย 90 %ของผู้สูงอายุไม่ย้ายที่อยู่อาศัยหลังจากที่ 

พวกเขาอายุ 65 ปี

เท่าที่กล่าวมาแล้วเป็นเพียงบางหัวข้อเท่านั้นที่เป็นข้อแตกต่างระหว่างผู้สูงอายุที่มีอายุ 
60 ปี ข้ึนไปกับกลุ่มคนหนุ่มสาว

ท่ีต้ังโครงการ สำหรับการพัฒนาที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุสามารถวิเคราะห์ได้เป็น 3 
ระตับของการพัฒนาเมือง คือ ชุมชน, บริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย, และท่ีต้ังโครงการ ท้ัง 3 ระตับ 
ของความเป็นเมืองสามารถให้คำจำกัดความตังรายละเอียดต่อไปนี้
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ชุมชน พื้นที่นี้สามารถให้คำจำกัดความในฐานะที่เป็นพื้นที่ให้บริการ ซึ่งจัดหาการ 
บริการชุมชนลำหรับผู้ที่ฟักอาศัยในโครงการที่พัฒนา พื้นที่นี้สามารถรวมอยู่ด้วยแต่ไม่จำเป็นต้อง 
มี ขึ้นอยู่กับขอบเขตของการตลาดของการพัฒนา

บริเวณรอบๆที่อยู่อาศัย พื้นที่นี้สามารถให้คำจำกัดความว่าเป็นลํวนที่อยู่ล้อมรอบโครง 
การ มันถูกให้คำจำกัดความด้วยคุณลักษณะของการใช้พื้นที่ และในบางกรณีตามระบบของ 
ลักษณะทางกายภาพ ซึ่งก็คือถนนหริอถนนสายหลักของโครงการ

ที่ตั้งโครงการ พื้นที่นี้ถูกให้คำจำกัดความว่าเป็นที่ดินสำหรับการพัฒนาที่อยู่อาศัย และ 
พื้นที่ทั้งหมดที่ใช้เป็นพื้นที่ธรรมชาติและพื้นที่ที่มนุษย์ทำขึ้น

ขั้นตอนเหล่านี้ได้ถูกแบ่งไปตามหลักการที่สมเหตุสมผลลำหรับใช้เป็นเกณฑ์ในการเลือก 
ทำเลที่ตั้งซึ่งได้รับการพัฒนาขึ้นมา (Isaac Green et al., 1975 :10-30)

ผู้สูงอายุกับสิงแวดล้อม

คำจำกัดความของสิ่งแวดล้อม (Richard c .  Crandall, 1980 : 276-300)
สิ่งแวดล้อมประกอบด้วยทุกๆสิ่งที่อยู่รอบๆตัวของแต่ละคน พูดโดยทั่วๆไป สิ่งแวดล้อม 

ลามารถแบ่งกว้างๆเป็น 2 ประ๓ ท
ประ๓ ทแรกประกอบด้วยผลกระทบจากคน ประ๓ ทท่ี 2 ประกอบด้วยผลของสิ่งของ 

เมื่อเราพูดถึงผลกระทบจากคน เรากำลังพูดถึงการที่บุคคลจะสามารถได้รับผลกระทบจากผู้คน 
รอบๆตัวได้อย่างไร เมื่อเราพูดถึงผลกระทบจากสิ่งของ เรากำลังพูดถึงว่าว่าสิ่งต่างๆในสิ่งแวด 
ล้อม เซ่น เสียง หรือการจัดเฟอร์นิเจอร์มีผลกับบุคคลได้อย่างไร

ผลกระทบจากคนประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบคือ

1. ชนิดของคนในสิ่งแวดล้อม เซ่น พวกเขาเป็นคนไม่มีเหตุผล, ติดเหล้า, ไม่มีมนุษย์ 
ลัมพันธ์ หรือ คล่องแคล่วว่องไว, ไม่ค่อยอยู่กับที่ เป็นคนแก่หรือคนหนุ่มสาว, ผู้ 
ชายหรือผู้หญิง, มีการคืกษาหรือ'ไม่ เป็นด้น

2. จำนวนของบุคคลในสิ่งแวดล้อมหนึ่งๆ การมีจำนวนคนในสิ่งแวดล้อมมาก จะทำ 
ให้เกิดสิ่งเร้าและการปฎิลัมพันธ์ในลังคมมากขึ้น ในทางกลับกัน การมีบุคคลอื่นๆ 
รอบช้าง สามารถสร้างความรำคาญ กวนใจ หรือสร้างความคับแค้นใจได้
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3. ประ๓ ทของการปฏิสัมพันธ์ เช่นการปฏิสัมพันธ์ใช้การพูดหรือไม่ การปฏิสัมพันธ์ 
เป็นแบบทางการหรือไม'เป็นทางการ

4. ปริมาณของการปฏิสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นนานๆครั้ง และไม่ค่อยลงรอยกัน 
หรือบ่อยๆ และเหนียวแน่น

5. บรรทัดฐานหรือกฎเกณฑ์ทางพฤติกรรมที่มีอยู่ในสิ่งแวดล้อม บรรทัดฐานหรือกฎ 
เกณฑ์ทางพฤติกรรมประกอบด้วยความคาดหวังทางด้านพฤติกรรมของแต่ละ 
บุคคลที่ได้ตั้งขึ้นในสิ่งแวดล้อมของพวกเขา

ผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมอันดับ 2 คือ ผลกระทบจากสิ่งต่างๆรอบๅดัว ซึ่งสามารถแบ่ง 
เป ็น2 ส่วนคือ ส่วนแรก เกี่ยวกับลักษณะทางกายภาพของสิ่งแวดล้อม เช่น การดัดเฟอร์นิเจอร์ 
หรือ อุณหภูมิ ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่ไม่ใช่กายภาพ ซึ่งเป็นเรื่องทางความคิด เช่น 
ความเป็นส่วนตัว และบริเวณใกล้เคียงที่อยู่อาศัย

ทั้งผลกระทบจากคนและสิ่งต่างๆภายในสิ่งแวดล้อมลามารถชักจูงทั้งพฤติกรรมและสุข 
ภาพกายของแต่ละบุคคล จุดที่สำคัญคือบุคคลถูกครอบงำโดยสิ่งแวดล้อมที'เปลี่ยนแปลงอยู่ 
ตลอดเวลา สิงทีจะต้องเช้าใจต่อไปคือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุกับสิ่งแวดล้อมรอบๆตัว

ส ิงแวดล ้อมของผ ู้ส ูงอาย ุ

สิ่งแวดล้อมที่สำคัญของผู้สูงอายุคือบ้านและชุมซน 

บ้าน (Home)

ประมาณ 95%-96% ของผู้สูงอายุอาศัยอยู่ในบ้านของตนเอง ประมาณ 90 % ของผู้สูง 
อายุกลุ่มนี้อยู่ในบ้านซึ่งมีหัวหน้าครอบครัวที่อายุเกินกว่า60 ปี ประมาณ 75%  ของผู้สูงอายุ 
อาศัยอยู่ในเขตเมืองในครอบครัวเดี่ยว ซึ่งเป็นบ้านที่พวกเขาอาศัยมาแล้วโดยเฉลี่ยประมาณ 20 
ปี ส่วนใหญ่บ้านของผู้สูงอายุนี้กำลังต้องการการซ่อมแซมและตั้งอยู่ในย่านเสื่อมโทรม (Atchley
and Miller, 1975 : 95-143)



48

บ้านเป็นปัจจัยที่สำคัญในการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ใช้เวลาประมาณ 
80-90% ของพวกเขา อยู่ที่บ้าน (Montgomery, 1972:37-46) ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มที่อยู่ติดบ้าน 
มากท่ีสุดในสังคม

สำหรับหลายๆเหตุผล ผู้สูงอายุแต่ละคนไม,มีความสุขในที่อยู่อาคัยของพวกเขา (Carp, 
1975b : 511-515) ความไม่พอใจในที่อยู่อาศัยสามารถนำไปส่ปัญหาอื่นๆ เช่น กำลังใจที่ลดตํ่า 
ลง หรือความพึงพอใจในชีวิตตํ่า

แง่คิดที่แตกต่างกันของสิ่งแวดล้อมทางด้านที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่พอจะยกคัวอย่างมี
ล่งธ้

สิงเร ้า (Stimulation)

ความรู้ลึกหลายๆด้านที่ลดลงเมื่ออายุมากขึ้นที่ได้มีการซี้ให้เห็นใปแล้ว ระคับของสิ่งเร้า 
ต่างๆที่ต้องการสูงขึ้น เช่น เสียง, การมองเห็น, กลิ่น และสัมผัส เป็นสิ่งเร้าต่อผู้สูงอายุเช่นเดียว 
กับคนหนุ่มสาว ด้วยเหตุนี้ผู้สูงอายุอาจจะต้องเคยมีประลบการณ์ในการขาดการกระตุ้นจากสิ่งเร้า 
ถ้าไม่มีการกระตุ้นความรู้สึกจากสิ่งเร้า ก็อาจจะเกิดภาวะสิ่งแวดล้อมที่น่าเบื่อได้ (Loew and 
Silverstone, 1971 : 341-347) สิ่งแวดล้อมที่นักชราวิทยา พยายามที่จะสร้างสิ่งแวดล้อมที่จะ 
กระตุ้นความรู้สึกของผู้สูงอายุแต่ละคน เช่นเดียวกับการอยู่อาศัยในสังคม และสภาพทางจิต มี 
หลายหนทางทีจ่ะบรรลุเป้าหมายนี้

อันเนื่องมาจากการมองเห็นโดยทั่วๆไปลดลง เพราะอายุที่มากขึ้น สิ่งแรกที่จะต้องทำ 
คือปรับปรุงแสงไฟ ควรจะต้องเพิ่มจำนวนหลอดไฟและเพิ่มความสว่างมากขึ้น แสงไฟที่สว่างขึ้น 
สามารถเปลี่ยนห้องทีม่ีดและไม่สดใส เป็นห้องที่สว่างขึ้นและน่าสนใจมากกว่า นักชราวิทยา 
อาจจะแนะนำการทาสีห้องเดิมในโทนสีที่สดใสและเด่น จะเกิดการกระตุ้นการมองเห็นได้ เพราะ 
สีสดใสและเข้มเพื่อที่จะทำให้ผู้สูงอายุมองเห็นได้ สีแดงสดใสที่คนหนุ่มสาวมองเห็นอาจจะปรา 
กฎเป็นสีแดงมีดสำหรับผู้สูงอายุ มากไปกว่านี้น นักชราวิทยา อาจจะออกแบบการทาสีภายในที่ 
อยู่อาศัยเป็นหลายๆสี และใช้การออกแบบเช้าช่วย สีที่คัดกันนักจะเด่นและกระตุ้นสายตาได้ดี 
รูปแบบของการกระตุ้นสายตาอื่นๆ คือโมบาย, ม่านสีสดใส, รูปภาพ และปฏิทินและนาพึกาอัน
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ใหญ่ ด้วยเหตุนี้การIพิ่มความเข้มของสี และการกระตุ้นสายตาในหลายๆรูปแบบสามารถช่วยแก้ 
และปรับปรุงการมองเห็นได้

มีหลายวิธีที่จะแก้การสูญเสียการได้ยิน เครื่องช่วยการฟังที่ดีก็เป็นทางหนึ่ง การพูดคุย 
โดยตรงกับแต่ละคนก็เป็นอีกทางหนึ่ง การใช้หูฟังในการฟังวิทยุ ดูทีวี จะช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถ 
ฟังรายการโดยปราศจากการรบกวนจากเสียงภายนอก การใช้การแสดงท่าทางประกอบเมื่อพูด 
คุย การพูดช้าๆและชัดเจน ก็เป็นอีกทางหนึ่งที่จะช่วยแก้การไม่ได้ยิน กระดิ่งประตูที่เสียงดังเป็น 
พิเศษและสัญญาณเตือนไฟไหม้ที่มีแลงไฟสว่างวาบ สามารถช่วยแก้การไม,ได้ยินได้

ก าร เค ล ื่อ น ท ี่ (Mobility)

ภาพลักษณ์อันดับ 2 ของสิ่งแวดล้อมที่ควรจะพิจารณาในบ้านใดก็ตามที่มีผู้สูงอายุ 
อาศัยอยู่ด้วยคือ การเคลื่อนที่ เป็นเรื่องโชคไม่ดีที่สิ่งแวดล้อมหลายๆอย่าง ไม่ได้ออกแบบมา 
สำหรับการเคลื่อนที่ของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุหลายๆคนพบว่าการเคลื่อนที่ยากลำบากในบ้านและใน 
ชุมชนของพวกเขา

ถึงแม้ว ่าเร ื่องนี้จะไม่ได้เก ิดขึ้นในกลุ่มคนหนุ่มสาว บ้านโดยเฉลี่ยท ั่วๆไปม้กจะมีอ ุปสรรค 
ท ี่อ ันตรายสำหรับผ ู้ส ูงอาย ุ บ ้านสามารถได ้ร ับการออกแบบโดยจัดหาความปลอดภ ัยและพ ื้นท ี่ใน 
การเคลื่อนที่ท ี่ส ูงส ุดสำหรับผู้ส ูงอายุ ในการออกแบบบ้าน ข ้อจำก ัดท ี่พ ิเศษของผู้ส ูงอายุจะต้องนำ 
มาพ ิจารณ าอย ู่ในรายการออกแบบด ้วย สถาปน ิกควรจะรวมเอาล ักษณะหลายๆอย่างไว ้ในบ ้าน

แรกสุด บ ้านควรจะม ีช ั้นเด ียว และไม่ควรจะมีพ ื้นต่างระดับ หรือบันไดและไม่ควรจะมี 
ธรณ ีประตู ส ิ่งเหล ่าน ี้ม ีแนวโน ้มที่จะสกัดกั้นการเคลื่อนที่ของผู้ส ูงอายุ และเพ ิ่มความเส ี่ยงในการ 
เก ิดอ ุบ ุต ิเหต ุ1ได้ ในบ้าน'ที่มี'อยู่แล้ว ล ิฟท ์สามารถนำมาใช้แทนบันได หรือพ ื้นช ั้นล ่างสามารถจะ 
เปลี่ยนมาเป ็นห้องนอนหรือห้องน ี้า และสามารถช่วยลดความจำเป ็นในการใช ้บ ันไดได ้ ทุกๆปีมี 
อ ุบ ัต ิเหต ุเป ็นพ ันครั้งซ ึ่งม ีสาเหต ุมาจากผู้ส ูงอาย ุตกบ ันได ด ้วยเหตุน ี้ ถ ้าเป ็นไปได้ จึงไม่ควรมี 
บ ันไดในบ้านของผู้ส ูงอายุ

อันดับ 2 ของบ ้านท ี่ควรออกแบบเป ็นพ ิเศษสำหรับผ ู้ส ูงอาย ุควรจะเป ็น การจัดให้ประตูม ี 
ความ กว ้างเป ็น พ ิเศษ  เพ ื่อให ้รถล ้อเข ็นผ ่านได ้โดยปราศจากการกีดขวาง ประตูเหล ่าน ี้จะช ่วยให ้ผ ู้
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สูงอายุที่อยู่ในรถล้อเข็นเคลื่อนที่โดยปราศจากขีดจำกัด และปราศจากการเสียดสิกับมือระหว่าง 
รถล้อเข็นกับประตู

อันดับ 3 คือบ้านสำหรับผู้สูงอายุควรจะออกแบบให้ดูแลรักษาง่ายเท่าที่จะเป็นไปได้ 
ด้วยเหตุนี้บ้านโดยทั่วๆไปควรจะเล็ก ถ้าเป็นหลังใหญ่ก็ควรจะมืห้องซึ่งง่ายต่อการปิดไว้ เพ่ือ 
สะดวกลบายในการดูแล บ้านอาจจะมืหน้าต่างบานเลื่อนอลูมิเนียมป้องกันพายุ และสนามหญ้า 
ที่มืพุ่มไม้ ต้นไม้เตี้ยๆเพื่อลดงานสนาม การจะทำให้บ้านสะอาดขึ้นอาจจะติดตั้งเครื่องฟอก 
อากาศไว้ที่เตาผิง

อันดับ 4 คือ ลักษณะของบ้านที่ปลอดภัย ที่พื้นไม่ควรจะมืพรมผืนเล็กๆหรือพื้นที่ลื่น 
พรมที่หนานุ่มจะจำกัดการเคลื่อนที่ทั่งคนเดินและรถล้อเข็น

อันดับ 5 ประตูควรมืสลักกลอนประตู ไม่ใช่ลูกบิด มันเป็นไปไม่ได้ที่จะบิดลูกบิดด้วย 
มือที่อ่อนแอจากโรคข้ออักเสบ อย่างไรก็ตาม ประตูจะต้องสามารถผลักเปิดด้วยมือหรือแขนอย่าง 
ง่ายๆ

อันดับ 6 สถาปนิกอาจจะต้องคำนึงถึงข้อจำกัดทางร่างกายที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน และมี 
แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สำหรับคู่สามีภรรยาสูงอายุที่ดูไมมัท่าทีที่จะเกิดข้อจำกัดทางร่าง 
กาย สถาปนิกอาจจะออกแบบบ้านที่ใหญ่กว่าซึ่งสามารถลดขนาดและยังคงใช้งานได้ดี ถ้าคนใด 
คนหนึ่งไม่ลามารถช่วยตัวเองได้ในเวลาต่อมา สํวนใหญ่ของบ้านจะสามารถปิดการใช้งาน และ 
เหลือเพียงห้อง 2-3 ห้องไว้ใช้เท่านั้น

ค ว าม ป ล อ ด ภ ัย  (Safety)

เป ็นท ี่น ่าล ังเกต ุว ่า หล ักความค ิดหลายๆอย่างท ี่ได ้พ ูดถ ึงในส ่วนข ้างต ้นเก ี่ยวก ับการ 
เคล ื่อนท ี่ของผ ู้ส ูงอายุ ล ้วนล ัมพ ันธ ์ก ับความปลอดภ ัย เช่น การหล ีกเล ี่ยงการเคล ื่อนย ้ายโดย 
บ ันไดของผู้ส ูงอายุ และส ิ่งก ีดขวางความปลอดภ ัย ม ีหลายส ิ่งท ี่สามารถทำข ึ้น เพ ื่อด ัดแปลงส ิ่ง 
แวดล้อมเพ ื่อท ี่จะทำให ้ปลอดภ ัยข ึ้นสำหรับผ ู้ส ูงอาย ุ ตามท ี่เราได ้กล ่าวถ ึง เช่น แสงสว่างท ี่เพ ียง 
พอสำหรับความปลอดภ ัย เป ็นส ิ่งท ี่สำค ัญอย่างย ิ่งในพ ื้นท ี่ท ี่จะเป ็นอ ันตราย เช่น ครัว ห้องนํ้า 
และทางเดินลงบันได ราวจ ับท ี่แข ็งแรงตลอดภายในบ ้านก ็เป ็นส ิ่งท ี่สำค ัญ เหม ือนก ัน ซึ่งเป็นสิ่ง 
สำค ัญ โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งทางเด ินบ ันไดและในห ้องน ั้า ผ ู้ส ูงอาย ุบางคนต้องเด ินกระย่องกระแย่ง 
ด ังน ั้นจึงเป ็นสิ่งสำด ัญท ี่ไม ่ควรจะม ืพรมผืนเล ็กๆ, เส ื่อหรือส ิ่งอ ื่นๆที่อาจจะทำให ้สะดุดเท ้าและล้ม 
ท ุกๆบ ้านของผ ู้ส ูงอาย ุควรจะม ืล ัญญาณป ้องก ันไฟด ้วยแลงไฟสว ่างวาบและเคร ื่องใข ้ท ี่ผ ู้ส ูงอาย ุใช ้
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ควรจะม ีส ัญล ักษณ ์ให ้เห ็นเด ่นช ัดและขนาดใหญ ่เพ ื่อให ้ง ่ายต ่อการอ ่าน ถ้าเป ็นไปได้ บ ้านควรจะ 
มีโทรสัพท์หลายๆเครื่อง และระบบส ัญญาณ ฉ ุกเฉ ิน  เพ ื่อคนข้างบ ้านจะล ังเกต ุเห ็นได ้ยามฉ ุกเฉ ิน

ก าร ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ใน ช ุม ช น  (Social Interaction)

ป ัจจ ัยแรกในการกำหนดการปฏ ิส ัมพ ันธ ์ในส ังคมค ือการเคล ื่อนย้าย การเคล ื่อนย ้ายไป 
ในที่ต ่างๆทั้งของผู้ส ูงอายุและเพ ื่อนๆ และญ าต ิ ควรจะน ำมาพ ิจารณ าด ้วย ป ัจจ ัยท ี่ 2 ของปฏิ 
สัมพันธ์ในสังคมคือ การได ้อย ู่ใกล ้ช ิดของผ ู้ส ูงอาย ุก ับเพ ื่อนๆและญาต ิ บ ่อยคร ั้ง เม ื่อม ีอาย ุมากข ึ้น  
ผ ู้ส ูงอาย ุม ักจะเห ็นเพ ื่อนๆญาติๆและสมาช ิกในครอบครัวย ้ายห ่างออกไป ป ัจจ ัยท ี่ 3 คือ ปร ิเวณ 
ใกล ้เค ียงท ี่อย ู่อาศ ัยของผ ู้ส ูงอาย ุ เท ่าท ี่ได ้กล ่าวถ ึงไปแล้วข ้างต ้น ผ ู้ส ูงอาย ุจำน วน มากอาศ ัยอย ู่ใน  
ล ื่งแวดล้อมที่เล ื่อมโทรม การปฎ ิส ัมพ ันธ ์อาจจะขาดหายไปเพราะครอบครัว เพ ื่อน และญ าต ิ 
กล ัวท ี่จะต ้องเล ื่ยงก ับสภาพแวดล้อมน ั้น  หรือต ัวผ ู้ส ูงอาย ุเองกลัวท ี่จะต ้องเส ี่ยงในการออกไปข้าง 
นอก ด ้วยเหตุน ี้ การเคลื่อนที่ไปที่ต ่างๆ การม ีคนมาเย ี่ยมใกล ้ช ิด  และชุมชน สามารถเป ็นล ื่งช ัก 
นำให ้เก ิดการปฏิส ัมพ ันธ์ในชุมชนชึ่งผ ู้ส ูงอายุอยู่น ั้น

ค ว าม เป ็น ส ่ว น ต ัว  (Privacy)

เมื่ออายุมากขึ้น ชีวิตล่วนบุคคลหรือล่วนตัว มักจะเป็นจุดสุดท้ายของผู้สูงอายุ ข้อ 
จำกัดทางด้านการเงินอาจจะมีความจำเป็นจะต้องอาศัยอยู่กับเพื่อนหรือญาติ ปัญหาทางด้านสุข 
ภาพและปัญหาทางด้านจิตใจอาจจะหมายถึงการเข้าไปอยู่ในสถานดูแลคนชรา การจัดการใน 
การอยู่อาศัยทั้ง 2 แบบนี้หมายถึงจุดจบของความเป็นล่วนตัว การเข้ามาอยู่ของคนร่วมห้อง 
หรือจำนวนผู้อยู่อาศัยที่มีจำนวนมากที่อยู่ใกล้ๆ หรือการไม่สามารถล้อคประตู หรือไม่สามารถ 
ระบุได้ว่าใครเข้ามาในห้อง เป็นข้อบ่งชี้จุดลิ้นสุดของความเป็นล่วนตัวทั้งหมด Pastalan 
(1970;nd : 88-101) ได้ให้ข้อลังเกตุว่าความเป็นล่วนตัวเป็นลื่งสำศัญมากในการอยู่อาศัยล่วน 
บุคคล เป็นความล่วนตัวที่ยังคงมีความภูมิฐานและความเป็นตัวของตัวเองยังคงอยู่ เป็นความ 
ล่วนตัวที่แต่ละคนสามารถพักผ่อนจากอุปสงค์ทางสังคมภายในสังคม และหยุดการแสดงบทบาท 
ทางสังคม Pastalan ยังได้ลังเกตุอีกว่า การปฎิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องทางสังคมเหมือนกับนักแสดง 
เวทีที่อยู่บนเวทีอย่างต่อเนื่อง แต่ละคนต้องการเวลาลงจากเวทีเพื่อที่จะพัก เพื่อที่จะสะท้อนภาพ 
ต่างๆ เพื่อที่จะวางแผน เพื่อที่จะอยู่คนเดียว และเพื่อที่จะแสดงพฤติกรรมที่พวกเขาเห็นว่าเป็น 
ล่วนตัว
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ความเกี่ยวพ้นกับความเป็นส่วนตัวเป็นหลักความคิดในการควบคุมด้วยการควบคุมสิง 
แวดล้อม แต่ละคนลามารถคิดว่ารูปแบบใดที่พวกเขาต้องการให้เป็นเรื่องสาธารณะ และรูปแบบ 
ใดที่จะต้องการให้เป็นเรื่องส่วนตัว ในสิงแวดล้อมแบบ Prosthetic ลามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
ต้านความเป็นส่วนตัวใน2 วิธี คือ วิธีแรกโดยสิงป้องกันทางกายภาพ และโดยกฎเกณฑ์ทาง 
ลังคมที่ตั้งขึ้น บ่อยครั้งที่ต้องการทั้ง 2 วิธ ี เพื่อที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ต้านความเป็นส่วนตัว เช่น 
ผู้ลูงอายุผู้ซึ่งอาศัยอยู่กับลูกหลาน อาจจะจัดเวลาที่ไม่ให้เด็กๆเข้ามาในห้อง เมื่อเห็นว่าเสียงตัง 
เกินขีดจำกัด ระหว่างเวลานี้พวกเขาคาดหวังที่จะไม่ถูกรบกวน

ค ว าม ส ะ ด ว ก ส บ าย  (Comfort)

ลักษณะสุดท้ายของสิ่งแวดล้อมของที่อยู่อาศัยที่จะพูดถึงคือ ความสะดวกสบาย ส่ิง 
แวดล้อมแบบ Prosthetic ควรจะสะดวกสบายลำหรับการอยู่อาศัย จำเป็นอย่างยิ่งคือ ความ 
สะดวกสบายหมายถึงความรู้สึกของความเป็นตัวของตัวเอง และสิ่งแวดล้อมไม่ไต้สร้างการบีบ 
บังคับมากเกินไป บ่อยครั้งถ้ารูปแบบของสิ่งแวดล้อมของบ้านที่เรากำลังพูดถึงอยู่นี้เกิดขึ้น แต่ละ 
คนจะรู้สึกสะดวกสบาย นี้นคือ ถ้าสิ่งแวดล้อมนั้นดึงดูดใจและกระตุ้นความรู้สึก ถ้าแต่ละคนไต้ 
เคลื่อนที่ ถ้าแต่ละคนรู้สึกปลอดภัย ถ้าสิ่งแวดล้อมนั้นนำไปส่การปฏิลัมพันธ์ของลังคม และถ้ามี 
ความเป็นส่วนตัว ตังนั้นความสะดวกสบายจะตามมาโดยธรรมชาติในรูปแบบของสิ่งแวดล้อม

ป ัจจ ัยท ี่กล ่าวมาแล ้วเป ็นส ิ่งเร ิ่มแรกท ี่เก ี่ยวก ับการจ ัดหาความสะดวกสบายในการร ับร ู้ 
ของความสงบภายในจ ิตใจ และบ ังคงม ีความสะดวกสบายในการร ับร ู้ทางต ้านกายภาพ เช่น สิ่ง 
แวดล้อมแบบ Prosthetic ควรจะสะดวกสบายในรูปของอุณหภูม ิ ผ ู้ส ูงอาย ุอ ่อนแอต ่ออ ุณหภูม ิท ี่ 
ส ูงมากกว ่า ตังนั้นถ้าเป็นไปไต้ ส ิ่งแวดล้อมแบบ Prosthetic ควรจะบ ังคงร ักษาอ ุณหภ ูม ิท ี่ด ีอย ่าง 
ลม ํ่าเสมอ เล ียงรบกวน เป ็นอ ีกป ัจจ ัยหน ึ่งท ี่จะต ้องพ ิจารณา ผู้ส ูงอายุไม ่ไต้นอนหลับดีเหมือนคน 
หนุ่มสาว และส ิ่งแวดล ้อมท ี่ม ีเส ียงรบกวนเป ็นป ัญหาท ี่ทำให ้เลวร ้ายย ิ่งข ึ้น

ซมซน (The Community)

สิ่งแวดล้อมอันตับ 2 ซึ่งส ำ ค ัญ ต่อผ ู้ส ูงอาย ุค ือช ุมชน ที่เราไต้พ ูดถ ึงไปแล้วว่า 9 5 -9 6  % 

ของคนท ี่ม ีอาย ุ 6 5  ปีข ึ้นไปอาศัยอยู่ในชุมชน ม ีเพ ียง 4 -5  % ของคนท ี่อาย ุ 6 5  ปีขึ้นไปอยู่ใน 
Nursing Home ลำหรับชุมชนนั้น น ักล ังคมวิทยาน ั้นหมายถ ึงพ ื้นท ี่และผ ู้คนท ี่แต ่ละคนอาศ ัยอย ู่
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ใกล้ๆกัน และมีปฏิส ัมพันธ์ก ัน ประ๓ ทของชุมชนซึ่งแต ่ละคนอาศัยสามารถได้ร ับผลกระทบที่น ่า 
กลัวในชีว ิตของแต่ละคน ด ังจะยกต ัวอย ่าง 5 ร ูปแบบของช ุมชนที่ม ีผลกระทบต่อการอยู่อาศ ัยของ 
ผ ู้ส ูงอาย ุ เช่น อาชญ ากรรม, การขนส่ง, ส ิงอำนวยความสะดวกของชุมชน, การย ้ายท ี่อ ย ู่อ าศ ัย  
และการแบ ่งแยกกล ุ่มอาย ุ และการรวมกล ุ่มอาย ุ

อ าช ญ าก ร ร ม  (Crime)

ในทุกวันนี้ มีการคืกษาน้อยมากในการประเมินจำนวนอาชญากรรมที่เกิดขึ้นกับผู้สูง 
อายุ หรือผลกระทบของอาชญากรรมต่อผู้สูงอายุ (Clemente and Kleiman, 1976 : 207-210) 
ด้วยเหตุนี้ข้อมูลส่วนมากที่นักชราวิทยาสามารถนำมาใช้ในรูปของ การลังหรใจ การสมมุติฐาน 
และการคาดเดาทางการคืกษา เหตุผลหนึ่งที่นักชราวิทยา ไม่รู้เป็นอย่างมากเกี่ยวกับอาชญากรรม 
และผู้สูงอายุคือ อาชญากรรมที่เกิดขึ้นไม่ได้รับการรายงานจากผู้สูงอายุตามที่ Malinchak and 
Wright (1978 : 11-16) กล่าวว่า ผู้สูงอายุเป็นจำนวนมากจะไม่รายงานการถูกลักทรัพย์ เพราะ 
พวกเขารู้สึกว่าตำรวจจะไม่ลามารถนำทรัพย์สมปติกลับมาคืนให้ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ถ้าสมบัติ 
นั้นไม่มีจุดที่ลังเกตุชี้ซัดได้ว่าเป็นสมบัติของตนเอง และผู้สูงอายุเป็นจำนวนมากไม่รายงาน 
อาชญากรรมเพราะพวกเขาไม่ต้องการให้คนอื่นรู้ว่าพวกเขาเป็นเหยื่อ ผู้สูงอายุจำนวนมากรู้สึกว่า 
การยอมรับว่าพวกเขาตกเป็นเหยื่อ คนอื่นๆจะมองว่าพวกเขาเป็นคนที่ไร้ความสามารถที่จะอยู่ใน 
ลังคม

อาชญากรรมเป็นการพิจารณาที่สำศัญในการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุได้รับผล 
กระทบจากอาชญากรรมมากขึ้นและการอยู่อาศัยด้วยความกลัวต่ออาชญากรรมมากกว่ากลุ่มอายุ 
อื่นๆ ความเข้าใจถึงสิ่งแวดล้อมที่มีอันตรายและน่ากลัว ลามารถจูงใจให้ผู้สูงอายุรู้ว่า จะอยู่ 
อาศัยอย่างไร พวกเขาอาจจะอยู่บ้านและตัดความลัมพันธ์ในลังคมกับคนอื่นๆ พวกเขาอาจจะ 
จำกัดการเดินไปช้อปปิง และการเดินไปโบสถ์ พวกเขาอาจจะกลายมาเป็นคนกลัวคนแปลกหน้า 
ถึงแม้ว่าจะมีการจัดตั้งโปรแกรมการป้องกันอาชญากรรมสำหรับผู้สูงอายุขึ้น (See Young,1976 : 
28-32; Brown and Rifai,1976 : 38-42; Bradley,1976 : 43-45) แต่เรื่องที่ได้ทำไปแล้วสำหรับ 
ผู้สูงอายุยังน้อยเกินกว่าที่จะสนองความต้องการพิเศษของผู้สูงอายุที่ Gross (1976 : 24-27) ได้ชี้ 
ให้เห็นว่า ถึงแม้ว่ากรมตำรวจจะมีแผนกพิเศษที่จะดูแลคนหนุ่มลาวหรือผู้หญิง แต่ยังคงมีส่วนที่ดู 
แลผู้สูงอายุน้อยมาก (see also Beverly,1975 : 137-150; Antunes,et al.,1977 : 321-327; 
Gubrium,1974 : 245-250; Pope,1976 : 48-51)
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การขนส่ง (Transportation)

ในสังคมชาวอเมริกันมีระบบขนส่งที่เป็นเครื่องจักรกลที่ไว้วางใจได้มากมาย เพราะธรรม 
ชาติที่กระจายอยู่ในสังคม เพราะพื้นที่ต่างๆที่ห่างไกลกัน รูปแบบของระบบขนส่งที่เป็นเครื่องจักร 
กลบางรูปแบบเกือบจะเป็นลิ่งที่สำคัญลำหรับแต่ละคน ถ้าพวกเขาต้องการที่จะออกไปมีส่วนร่วม 
ในสังคม การขาดการขนส่งที่เพียงพออาจบีบบังคับให้แต่ละคนจำกัดการดูแลสุขภาพเพราะพวก 
เขาไม่ลามารถไปหาหมอ ไปคลีนิคหรือโรงพยาบาล มากไปกว่านั้นการขาดการขนส่งสามารถ 
ผลักคันผู้สูงอายุแต่ละคนให้แยกตัวออกจากสังคม และอยู่อย่างโดดเดี่ยวในสังคม

บางสังคมได้พยายามที่จะปริการการเดินทางของผู้สูงอายุโดยหลายๆวิธี วิธีหนึ่งคือการ 
ลดค่าโดยสารระบบขนส่งมวลชนระหว่างช่วงเวลาที่ไม่เร่งด่วนวิธีอื่นๆคือการจัดแต่ละกลุ่มให้ผู้สูง 
อายุไปในสถานที่ที่กำหนดไว้ในวันที่กำหนด

การคืกษาเมื่อไม่นานมานี้โดย Cutler (1972: 383-389:1975 : 155-159) ได้สาธิตการ 
เดินทางทีส่ ำค ัญ ที่เป็นความพึงพอใจในชีวิตของผู้สูงอายุ Cutler พบว่า 58 % ของผู้สูงอายุที่มี 
ระคับคะแนนความพึงพอใจไนชีวิตสูงด้วยการเดินทางด้วยพาหนะส่วนคัวบางประ๓ ท ในขณะที่ 
37 % ของ กลุ่มที่ไม่มีการเดินทางด้วยพาหนะส่วนคัวมีระคับความพึงพอใจในชีวิตสูง เขายังพบ 
อีกว่าผู้สูงอายุที่ขับรถด้วยคัวเองมีความพึงพอใจในชีวิตสูงกว่าคนที่ไม่ได้ขับรถ Cutler (1972) ยัง 
พบอีกว่าคะแนนความพึงพอใจในชีวิตจะตํ่าสำหรับคนที่อาศัยอยู่ห่างไกลจากศูนย์กลางการ 
บริการของชุมชน และคนที่ไม่มีพาหนะเป็นของตนเอง

ด ูเหม ือนว ่าการขนส ่งจะเป ็นส ิ่งท ี่สำค ัญในการอยู่อาศ ัยของผ ู้ส ูงอาย ุ การขนส่งสามารถ 
ให ้ความสามารถในการพ ึ่งพาตนเองแก ่ผ ู้ส ูงอาย ุ และควบค ุมการอย ู่อาศ ัยของพวกเขา และด้วย 
การขนส่งท ี่เพ ียงพอ ผ ู้ส ูงอาย ุสามารถขยายโลกทางส ังคมของพวกเขา การขาดการขนส่งท ี่เพ ียง 
พอเป ็นการจำก ัดและก ักข ังพวกเขา
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ส ิงอำนวยความสะดวกของช ุมชนและแหล ่งบร ิการต ่างๆ 
(Community facilities and resource)

ภาพลักษณ์อื่นๆของชุมชนซึ่งมีผลกระทบต่อการอยู่อาศัยของผู้ลูงอายุ คือการมีและไม่ 
มีสิ่งอำนวยความสะดวกหรือแหล่งบริการต่างๆ สำหรับผู้สูงอายุ ที่เรากำลังพูดถึงไม่เพียงแต่เป็น 
สิ่งอำนวยความสะดวกพิเศษสำหรับผู้สูงอายุ เช่น ศูนย์กลางผู้สูงอายุ แต่เป็นสิ่งอำนวยความ 
สะดวกทั่วๆไป เช่น ร้านขายของชำ โรงพยาบาล หรือ ศูนย์กลางความบันเทิง

การขนล่งสำหรับผู้สูงอายุมักจะมีปัญหา ตามที่ Carp (1971 ะ 104-114)ได้คืกษาไว้ว่า 
ผู้สูงอายุไม่ชอบการเดิน Regnier (1975 : 295-314) พบว่าผู้สูงอายุไม่ค่อยกล้าที่จะออกไปข้าง 
นอกไกลเกินกว่ารัศมี 6 ช่วงตึก จากบ้านของพวกเขาสำหรับความต้องการชื้อสินค้าและบริการ 
ด้วยเหตุนี้ถ้าชุมชนสามารถปริการความต้องการของผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ สิ่งอำนวย 
ความสะดวกและแหล่งทรัพยากรต่างๆจะมีอยู่หนาแน่นในพื้นที่เล็กๆที่ใกล้กับที่อยู่อาศัย ส่ิง 
อำนวยความสะดวกบางอย่างที่ผู้สูงอายุต้องการคือ ป้ายรถเมล์ ร้านขายยา ร้านขายของหลายๆ 
ชนิด ศูนย์การแพทย์ ศูนย์ทันตกรรม ธนาคาร ไปรษณีย์ ห้างสรรพสินค้า ภัตตาคาร และสิ่ง 
อำนวยความสะดวกทางการคืกษา บริการทางต้านกฎหมาย สิ่งอำนวยความสะดวกต้านการทัก 
ผ่อนหย่อนใจ ศูนย์กลางผู้สูงอายุ โรงพยาบาล สวนสาธารณะ ห้องสมุด โบสถ์ และศูนย์กลาง 
ความบันเทิง แต่เป็นที่น่าสงลัยว่า เป็นเรื่องยากที่หลายประเทศล่วนใหญ่จะสามารถจัดหาแหล่ง 
บริการเหล่านี้ให้กับผู้สูงอายุไนพื้นที่เล็กๆใกล้บ้าน

เป็นการเสริมบริการที่ไต้กล่าวถึงไปแล้วข้างต้น ชุมชนลามารถจัดหาการบริการ 
สนับสนุนแก่ผู้สูงอายุ บริการสนับสนุนคือการปริการที่ออกแบบเพื่อช่วยแก่ไขการลดความ 
ลามารถในการทำสิ่งต่างๆของผู้สูงอายุ การช่วยเหลือการสูญเลียความสามารถในการทำสิ่งต่างๆ 
ของผู้สูงอายุเป็นการบริการสนับลนุนโดยใหโอกาสแต่ละคนยังคงอยู่ในลังคมไต้ ไม่เช่นนั้นผู้สูง 
อายุเหล่านี้อาจจะต้องเข้าไปอยู่ใน Nursing Home หรือ ศูนย์บริการผู้สูงอายุบางประ๓ ท 
Blonsky (1973 : 189-196) ได้ชี้ให้เห็นว่า ผู้สูงอายุเป็นจำนวนมากเข้าไปอยู่ในสถานดูแลผู้สูง 
อายุ ไม่ใช่เพราะพวกเขาป่วยทางต้านร่างกาย แต่เป็นเพราะชุมชนขาดการบริการสนับสนุนที่จำ 
เป็นสำหรับพวกเขาเพื่อที่จะยังคงสามารถพึ่งพาตนเองไต้
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การบริการหลายๆอย่างค ือ การบริการรถโดยสาร องค ์กรพ ัฒ นาบร ิเวณ ท ี่ต ั้งท ี่อย ู่อาศ ัย 
การบริการอาหารส ่วนกลาง และการให ้ข ่าวสารท ี่อ ้างถ ึงป ัญหาของแหล่งบริการต ่างๆ โปรแกรมนี้ 
ม ีประส ิทธ ิภาพในการช ่วยให ้ผ ู้ล ูงอาย ุเป ็นจำนวนมากยังคงสามารถอยู่ในช ุมชนได ้ ไม่เข่นนั้นอาจ 
จะต ้องจำยอมเข ้าไปอย ู่ในสถานด ูแลผ ู้ส ูงอาย ุ

Bricker et al. (1976 : 25-29) รายงานรูปแบบของการบริการสนับสนุนประ๓ ทอื่นๆ 
สำหรับผู้สูงอายุ ที่เรียกว่า หน่วยบริการการแพทย์เคลื่อนที่ถึงบ้าน ส่วนใหญ่แต่ละคนมักจะไป 
อยู่ในสถานดูแลผู้สูงอายุ เพราะพวกเขาไม่ได้รับการบริการทางการแพทย์ที่จำเป็นที่บ้านของพวก 
เขา เพื่อแก้ปัญหานี้ทีมแพทย์ที่ประกอบด้วย แพทย์ พยาบาล นักสังคมสงเคราะห์ออกตรวจ 
เยี่ยมผู้สูงอายุในบ้านของพวกเขา Bricker et al. ให้ข้อสังเกตุว่าการเข้าถึงด้วยวิธีนี้ข่วยให้ผู้สูงอายุ 
หลายๆคนยังสามารถอยู่ในสังคมได้ ไม่เข่นนั้นอาจจะต้องเข้าไปอยู่ในสถานดูแลผู้สูงอายุ การ 
ข่วยให้ผู้สูงอายุแต่ละคนอยู่ในบ้านของพวกเขาและจัดหาการบริการทางการแพทย์ให้นั้น จะมีผล 
ในทางบวก อันดับแรกคือการบริการสนับสนุนชนิดนี้หมายถึงการซดเชยที่ประหยัดให้กับชุมชน 
และการช่วยให้ผู้สูงอายุแต่ละคนยังคงอยู่ที่บ้านของตนเองจะถูกกว่าให้พวกเขาเข้าไปอยู่ในสถาน 
ดูแลผู้สูงอายุ อันดับ 2 จะทำให้เตียงคนไข้ในโรงพยาบาลว่างเพียงพอในชุมชนและผู้สูงอายุ 
สามารถอาศัยอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่คุ้นเคย ด้วยความมั่นใจว่าการดูแลทางการแพทย์จะมีให้เมื่อ 
ต้องการ

Bergman (1973 : 184-188) ได้ให้ข้อสังเกตุว่าผู้สูงอายุมักจะถูกพบอย่างต่อเนื่องว่า 
เดินทางในทิศทางเดียวในเรื่องของที่อยู่อาศัย โดยเดินทางจากบ้านไปยังสถานดูแลผู้สูงอายุ เขา 
ชี้ให้เห็นถึงทิศทางที่ย้อนกลับจากสถานดูแลผู้สูงอายุมาบ้านมักไม่ค่อยพบ เขารู้สึกว่านื่คือสถาน 
การณ์ที่โชคไม่ดีที่ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ชอบที่จะอยู่บ้านของพวกเขามากกว่า เขาลังเกตุว่าด้วย 
บริการสนับสนุนของชุมชน มันเป็นไปได้ว่าจะมีบางกรณีที่มีการเดินทางจากสถานดูแลผู้สูงอายุ 
มายังบ้าน ในการคืกษ'าถึงผู้ปวยที่'ได้รับการปล่อยตัวออก'จากสถานดูแลผู้สูงอายุ เขาพบว่าส่วน 
ใหญ่สามารถอาศัยอย่างอิสระในชุมชนได้ถ้ามีบริการทางการแพทย์จัดหาไว้ให้ในชุมชน กลุ่มที่อยู่ 
เองอย่างอิสระกล่าวว่า พวกเขาชอบความเป็นส่วนตัว อาหารของตัวเอง เพื่อน การมีส่วนร่วมใน 
ชุมชน และอิสระเสรีภาพ มีเพียง 10 % ที่กลับไปยังสถานดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งส่วนใหญ่ทำเช่นนั้น 
เพราะเหตุผลทางด้านสุขภาพ (See also Siegeland Lasker, 1978 : 293-300)
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การแยกตัว'อ'อกจากสังคมและการรวมอยู่ในส ังคมข'องผ ู้ส ูงอาย ุ 
(Age segregation and age intergration)

ผู้สูงอายุควรจะอยู่ในชุมชนสำหรับผู้สูงอายุโดยเฉพาะ หรออยู่ ในชุมชนที่มีกลุ่มอายุ 
อื่นๆรวมอยู่ด้วยกัน เราได้กล่าวถึงว่าเป็นสิ่งสำคัญสำหรับผู้สูงอายุที่จะมีแหล่งบริการและสิ่ง 
อำนวยความสะดวกใกล้พวกเขาถ้าขาดการขนล่งที่เหมาะสม บางครั้งผู้สูงอายุจะหนาแน่นในพื้น 
ที่ที่มีการบริการเหล่านี้

จากการสืกษาของ Sherman เรื่องสิ่งแวดล้อมที่ผู้สูงอายุอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆกับสิ่ง 
แวดล้อมที่ผู้สูงอายุแยกตัวออกจากสังคม (1975a : 479-483, 1975b : 103-107) ซึ่งค้นพบดังต่อ 
ไปนี้

1. ผู้สูงอายุซึ่งอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ผู้สูงอายุแยกตัวออกจากสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ผู้สูง 
อายุอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆ ได้รับการช่วยเหลือจากลูกหลานที่เหมือนกัน

2. ผู้สูงอายุที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่อยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นมีแนวโน้มที่จะให้ความช่วย 
เหลือแก่ลูกลานมากกว่า แต่อย่างไรก็ตาม ในการสืกษานี้ ปรากฎว่าผู้สูงอายุที่อยู่ 
ในสิ่งแวดล้อมที่อยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นอาคัยอยู่ใกล้ลูกหลานมากกว่า

3. ผู้สูงอายุแต่ละคนทั้งในสิ่งแวดล้อมแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นและสิ่งแวดล้อมแบบ 
แยกตัวออกจากกลุ่มอายุอื่นมีรูปแบบการช่วยเหลือจากเพื่อนบ้านที่เหมือนกัน

4. ทั้งกลุ่มที่อยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นและกลุ่มที่อยู่แยกตัวจากกลุ่มอายุอื่นๆ พบว่ายิ่งมี 
ความถี่ของการช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่างผู้สูงอายุกับลูกหลานมากเท่าใด 
ความถี่ระหว่างการช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่างผู้สูงอายุกับเพื่อนบ้านก็มากขึ้น 
เท่านั้น

5. ผู้สูงอายุแต่ละคนทั้งในสิ่งแวดล้อมแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆและแบบแยกตัว 
จากกลุ่มอายุอื่นๆ จะพึงพอใจถ้าพวกเขาได้เลือกสิ่งแวดล้อมของพวกเขาเองตาม 
ความต้องการและความชอบของพวกเขา

6. ผู้สูงอายุซึ่งอาศัยอยู่ในสิ่งแวดล้อมแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆมีการติดต่อสัมพันธ์ 
กับผู้อื่นค่อนข้างน้อย
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7. ผู้สูงอายุแต่ละคนในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวจากกลุ่มอายุอื่นๆมักจะมีความสัมพันธ์ 
ต่อลูกหลานและญาติน้อยกว่า และพวกเขามีเพื่อนรุ่นน้องน้อยกว่า ผู้สูงอายุที่อยู่ 
ในสิ่งแวดล้อมแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆ

8. ผู้สูงอายุแต่ละคนในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวจากกลุ่มอายุอื่นๆมีเพื่อนใหม่มากกว่า 
และเยี่ยมเยียนเพื่อนบ้านและเพื่อนรุ่นเดียวกันมากกว่าผู้ซึ่งอยู่ในสิ่งแวดล้อมแบบ 
อยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆ

Fishbein (1975 : 124-128) and Winiecke (1973 : 293-306) พบว่าผู้สูงอายุแต่ละ 
คนที่พวกเขาได้ดีกษาชอบที่อยู่อาศัยแบบอยู่แยกตัวออกจากกลุ่มอายุอื่นๆ เพราะปัจจัยดังต่อไปนี้

1. ความเป็นเพื่อน
2. ระบบการตรวจตราดูแลและระบบเพื่อนสนิท
3. ความปลอดภัยและความสะดวกสบาย
4. กิจกรรมทางสังคมและการติดต่อสัมพันธ์
5. การปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ให้ดีฃึ้น
6. ค่าเข่าที่ตํ่ากว่า

Sherman et al. (1968 : 479-483) and Messer (1967 : 247-251) พบว่าขวัญกำสัง 
ใจของผู้สูงอายุที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวจากกลุ่มอายุอื่นๆสูงกว่าผู้สูงอายุที่อยู่ในสิ่งแวด 
ล้อมแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆ Messerให้ข้อลังเกตุว่าผู้สูงอายุในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวจาก 
กลุ่มอายุอื่นๆมีระดับของการปฏิสัมพันธ์สูงกว่ากลุ่มที่อยู่ในชุมชนแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่น 
ตามการดีกษาของ Sherman et al. ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวจากกลุ่มอายุ 
อื่นๆ กล่าวว่าคนอื่นๆไม่ได้บีบบังดับพวกเขาให้มีส่วนร่วมกับสโมสรและกิจกรรม และคนอื่นๆมัก 
จะห่วงเรื่องของตนเองมากกว่า

Harel & Harel (1978 : 153-157) สรุปเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยเฉพาะสำหรับผู้สูงอายุของ 
ทางการดังนี้

1. จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกที่จำเป็นเพื่อให้การอยู่อาศัยในชุมชนดำเนินต่อไปได้
2. เป็นสิ่งสำคัญสำหรับการพัฒนาเครือข่ายที่สนับสนุนการข่วยเหลือซึ่งกันและกัน
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3. อำนวยความสะดวกการบริการทางด้านสุขภาพและสังคม
4. สนับสนุนความเป็นดีอยู่ดี'ของผู้สูงอายุ

การคิกษาที่คล้ายคลึงกันเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยเฉพาะสำหรับผู้สูงอายุของทางการ โดย 
Teaff et al. (1978 : 126-133) สรุปได้ดังนี้

1. ผู้สูงอายุที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวออกจากกลุ่มอายุอื่นๆมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
ขององค์กรบ่อยครั้งมากกว่า

2. ผู้สูงอายุในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวออกจากกลุ่มอายุอื่นมีขวัญและกำลังใจสูงกว่า
3. ผู้สูงอายุในสิ่งแวดล้อมแบบแยกตัวออกจากกลุ่มอายุอื่นๆมีความพึงพอใจในที่อยู่ 

อาศัยสูงกว่า

หนังสือที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นและแบบแยกตัวออกจากกลุ่ม 
อายุอื่นๆของผู้สูงอายุมีอยู่มากมายและดูเหมือนว่าจะแนะนำว่าไม่มีสิ่งแวดล้อมแบบใดที่จะดีที่สุด 
สำหรับผู้สูงอายุ มีทั้งภาพลักษณ์ที่ดีและเลวที่เกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมแต่ละประเภท มากไปกว่า 
นั้น ถ้าในฐานะของนักชราวิทยา เราให้ความสำคัญกับหลักความคิด เซ่น ความพึงพอใจในชีวิต 
และขวัญกำลังใจ การมีลักษณะที่ต่างๆกันของผู้สูงอายุ จะแนะนำได้ว่า สิ่งแวดล้อมทั้ง 2 
ประ๓ ท ควรจะเป็นข้อเสนอที่ยืดหยุ่นได้ของผู้สูงอายุ

Sherman (1975b : 479-483) สรุปว่าผู้สูงอายุสามารถพบความพึงพอใจทั้งในสิ่งแวด 
ล้อมแบบแยกตัวออกจากกลุ่มอายุอื่นๆหรือแบบอยู่รวมกับกลุ่มอายุอื่นๆ ขึ้นอยู่กับว่าความ 
ต้องการของพวกเขาได้รับการตอบสนองหรือไม่

การย ้ายท ี่อย ู่อาศ ัย (Relocation)

การย้ายที่อยู่อาศัยเป็นสัจธรรมของชีวิตสำหรับผู้สูงอายุส่วนใหญ่ การซ่อมแซมเมือง, 
การก่อสร้างทางหลวง และการสูญเสียแหล่งทางการเงินและสุขภาพที่เลวลง มักจะทำให้การย้าย 
ที่อยู่อาศัยเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับผู้สูงอายุ ในการทดลองทางการคิกษา ผู้วิจัยพบว่า การย้ายจาก 
บ้านไปสถานดูแลผู้สูงอายุของผู้สูงอายุที่สมัครใจไปมีอัตราการตายน้อยกว่าผู้สูงอายุที่จำยอมต้อง 
ย้าย การคิกษาแสดงให้เห็นว่า ผู้สูงอายุแต่ละคนที่ไม่สมัครใจย้ายเข้าไปอยู่ในสถานดูแลผู้สูงอายุ
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มีอัตราการตายมากกว่าคนที่ไม่ได้ย้าย และพวกเขายังพบอีกว่า โปรแกรมการเตรียมตัวก่อนการ 
ย้ายที่อยู่อาศัยช่วยลดอัตราการตายเป็นอย่างมากสำหรับผู้สูงอายุที่ต้องย้ายในที่สุด พวกเขาตั้ง 
สมมุติฐานว่า เหตุผลที่อัตราการตายลดตํ่าลงเป็นเพราะ โปรแกรมการเตรียมตัวก่อนการย้ายช่วย 
ให้ผู้สูงอายุแต่ละคนสามารถคาดเดาสิ่งแวดล้อมใหม่ของพวกเขา การดีกษาบ่งชี้ว่าผู้สูงอายุซึ่ง 
ย้ายโดยไม่สมัครใจต้องทนทุกข์ทรมานจากการลดความพึงพอใจในชีวิตมากกว่าผู้สูงอายุที่ย้าย 
โดยสมัครใจ

หลักบางประการในการวางแผนและดำเนินการเกี่ยวกับที่อยู่'อาศัยของผู้สูงอายุ
(Lawton, M.P., 1975 : 54)

1. ลักษณะทางกายภาพของบ้านจะต้องสัมพันธ์กับเป้าหมายสูงสุดในการอยู่อาศัยของ 
ผู้สูงอายุ เช่น สถานที่ถูกสุขอนามัย อากาศถ่ายเทดี สิ่งแวดล้อมดี

2. สร้างสิ่งแวดล้อมที่จะส่งเสริมให้ผู้สูงอายุแสดงออกถึงความสามารถของตนเอง เช่น 
กิจกรรมการออกกำลังกายประจำวันจะทำให้อายุยืนยาวขึ้น สร้างบรรยากาศให้ผู้สูง 
อายุได้มีส่วนร่วมในลังคม และแสดงออกถึงความสามารถเฉพาะตน

3. จัดสิ่งแวดล้อมที่สนับลนุนให้มีการปรับพฤติกรรมของผู้สูงอายุเมื่ออยู่ในสภาพที่ขาด 
รายได้เลี้ยงตัวเอง ควรมีบริการที่ช่วยเหลือผู้สูงอายุ เนื่องจากความสามารถของผู้ 
สูงอายุในด้านต่างๆเสิ่อมถอยลงไปและถูกปฏิเสธจากลังคม

4. เป้าหมายของการวางแผนควรจะจัดสิ่งแวดล้อมสำหรับผู้สูงอายุในขอบเขตที่กว้างที่ 
สุด จากการช่วยเหลือให้ชีวิตของผู้สูงอายุดีขึ้นแล้ว จนถึงการสนับสมุนอย่างสูงสุด

รูปแบบการบริการล้าหรับผู้สูงอายุ

1. บริการอาหาร
2. บริการทางการแพทย์
3. การคมนาคมขนส่ง
4. การทำความละอาดบ้าน
5. บริการทางลังคม
6. ดูแลในเรื่องการแต่งตัว การทำความลอาดร่างกาย
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ก า ร อ อ ก แ บ บ บ า น พ ัก

1. ลนองความต ้องการทางด ้านความปลอดภ ัย เช ่น ห ้องน ํ้าม ีราวจ ับ ,พ ื้น ก ระ เบ ื้องไม ่ 
ลื่น, เครื่องทำนํ้าอ ุ่นปรับความร้อนอัตโนมัต ิ 1 ฝ ักบ ัวแรงดันตํ่า, ก ๊อกนํ้าหรือปมเปิด 
น ํ้าใช ้การออกแรงท ี่เบาม ือ เป็นต้น

2. ส ัญ ญ าณ ฉ ุก เฉ ิน จากห ัวเต ียง หรือห้องนํ้า ลำหรับเร ียกขอความช ่วยเหลือ ทั้งแบบ
O ne-w ay และ Two-way

3. การออกแบบที่ล ํงเลริมส ุขอนามัย เช ่นอากาศถ ่ายเทสะดวก ม ีแสงสว่างล ํองเช ้าถ ึง

รายละเอืยดของแบบ
(Lawton, 1975 : 146-156)

1. ขนาดของห้อง ไม่มืการสำรวจข้อมูลเอาไว้ว่าขนาดไหนจะมืประสิทธิภาพสูงสุด แต่ 
ควรครอบคลุมทั้งหมด คือมีครัว 1 ห้องอาหาร, ห้องนั่งเล่น, และห้องนอน ห้องนํ้า 
เช่น 255 ตารางฟุต และ 350 ตารางฟุต (รวมห้องแต่งตัวและห้องนํ้า)

2. Living Room เป็นจุดศูนย์กลางของการอยู่อาศัย จึงควรเป็นห้องที่ไม่มีสิ่งกีดขวาง 
หรือเฟอร์นิเจอร์เกะกะ ถ้าเป็นไปไต้ควรใช้เตียงนอนเป็นพื้นที่แบ่งล่วน หน้าต่างใน 
ห้องควรมีขนาดใหญ่พอที่จะให้แสงสว่างและแสงแดดผ่านเช้ามาไต้ พื้นที่นี้จะมีกิจ 
กรรมต่างๆเป็นล่วนประกอบ เช่น การสันทนาการและบันเทิง อ่านหนังสือ ดูโทร 
ทัศน์ ฟังวิทยุ นั่งเล่น ฯลฯ และควรมีเฟอร์นิเจอร์ที่เหมาะสม

3. ห้องครัว เตรียมอุปกรณ์ทำครัวให้ผู้สูงอายุไต้มีโอกาสปรุงอาหารด้วยตนเอง เพ่ือไม่ 
ให้เหงาและใช้เวลาว่างไห้เป็นประโยชน์ อาจเป็นไปไต้ทั้ง Full-Fledge Kitchen 
และครัวแบบเปิด (Open Galley Affair) ซึ่งพบบ่อยใน Apartment แบบ studio 
หรืออพาร์ทเมนท์ของคนโสด ควรพิจารณาถึงข้อจำกัดในการใช้อุปกรณ์เครื่องใช้ 
ภายไนครัว เช่น เตา ตู้เย็น และอ่างล้างมือ ลำหรับเตาควรมีโอกาสน้อยที่สุดที่จะ 
ทำไห้เกิดเพลิงไหม้เมื่อใช้เป็นเวลานาน เตาไฟไม่ควรอยู่ในมุม และควรเป็นอ่าง 
ล้างมือแบบคู่ ด้านล่างของอ่างล้างมือควรมีที่ช้างใต้ลำหรับรถเก้าอี้เข็น ตู้เย็นหรือ 
ลิ้นชักในครัว ควรอยู่ในตำแหน่งที่เหมาะสม เพื่อผู้สูงอายุไม่ต้องก้มมากเกินไปซึ่ง 
จะทำให้เสียสุขภาพหลัง ลำหรับตู้เย็นควรมีพื้นที่แช่อาหารอย่างเพียงพอที่จะเก็บ 
อาหารได้หลายวัน และควรทำสะพานไฟลำหรับปิดไฟเมื่อเลิกใช้
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4. ห้องอาบนํ้า เป็นพื้นที่ที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้มากที่สุด ควรมีท่ี'จับ (Grab Bar) ใน 
ห้องนํ้า โดยเฉพาะตรงฝักบัว และที่อาบนํ้า ควรมีสัญญาณฉุกเฉินในห้องนํ้าที่ส่ง 
สัญญาณไปยังห้องผู้จัดการอาคาร ฝักบัวควรเป็นชนิดแรงดันตํ่า สวิทช์นํ้าอุ่นปรับ 
อัตโนบัติ ก๊อกนํ้าหรือปุมเปิดนํ้าที่สัมผัสเบาแรง ประตูห้องนํ้าควรที่จะเปิดได้ให้คน 
อื่นเข้าไปได้เมื่อเกิดอุบัติเหตุ ห้องนํ้าไม่ควรที่จะเล็กเกินไปจนเป็นอุปสรรคไนการ 
เคลื่อนไหวของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะคนที่ใข้รถเก้าอี้เข็น ควรเป็นพื้นที่ที่ปราศจาก 
ของแหลมคม และพื้นผิวที่ลื่น

5. ห้องนอน เป็นห้องที่ใช้มากที่สุด จึงควรมีความเป็นส่วนตัวมากที่สุด ควรแยกเป็น 
สัดส่วนจากห้องอื่นๆ ห้องนอนไม่ควรที่จะเล็กเกินไป และควรที่จะเป็นห้องที่ส่ง
เสรืมกำลังใจและให้ความหวัง ด้วยหน้าต่างและการมองเห็นทิวทัศน์ เตียงควรที่จะ 
เคลื่อนย้ายได้ในบางโอกาส และไม่ควรอยู่ในมุมใดมุมหนึ่ง ห้องนอนควรมีพื้นที่ 
สำหรับโทรทัศน์ ผู้ที่อยู่เป็นคู่ควรมีพื้นที่ส่วนสำหรับเตียงคู่

6. ห้องแต่งตัว มีตู้เสื้อผ้า โต๊ะเครื่องแป้งและกระจก นักจิตวิทยากล่าวว่าการที่ผู้สูง 
อายุได้ส่องกระจกดูตัวเอง จะทำให้มีสุขภาพจิตดีฃึ้น โดยกระตุ้นคนสูงอายุได้รับรู้ 
ถึงสภาพปัจจุบันของตนเอง เช่น ผมสีขาว, ใบหน้าเหี่ยวย่น, ตกกระ ทำให้ผู้สูง 
อายุได้รับรู้สภาพความเป็นจริงของตัวเอง

7. พื้นห้อง ควรเป็นพื้นที่ทำความสะอาดง่ายและไม่ลื่น
8. หน้าต่าง ไม่ควรสูงเกินไป ทำให้สามารถมองเห็นวิวภายนอกได้ง่าย และไม่ควรปิด 

เกินไปหรือลื่นเกินไป เพราะจะทำให้มีเสียงดังเวลาที่มีลมพัด และควรทำจากวัสดุที่ 
แข็งแรงเพื่อความปลอดภัย

9. แสงไฟ มีสวิทช์ไฟอยู่ในจุดที่ผู้สูงอายุเปิดปิดสะดวก และควรมีแสงไฟจากภายนอก 
สาดส่องเข้ามาในกรณีที่ไฟในบ้านเสีย เพื่อช่วยการมองเห็นของผู้สูงอายุ เนื่องจาก 
ผู้สูงอายุมักมีปัญหาเรื่องสายตา ดังนั้นในบริเวณที่อยู่อาดัยจึงควรที่จะมีความสว่าง 
ทั้งในห้องนํ้าทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน

10. ทางเดิน ควรจะทำราวสำหรับให้ผู้สูงอายุจับ เพื่อช่วยเหลือตนเอง สำหรับคนที่ยืน 
ไม่แข็ง
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6. ค ว า ม พ ึง พอใ จ ใ น i ว ดิของ ผ ู้ส ูง 'อ า ย ุใน ส ถ า น ส ง เค ร า ะ ห ์ค น ช ร า

จากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสังคม ย่อมมีผลกระทบต่อผู้สูงอายุเป็นอันมาก 
กล่าวคือนับวันผู้สูงอายุจะถูกทอดทิงมากฃึน เมื่อผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง สถานสงเคราะห์คนชราจึงมี 
ความจำเป็นมากขึ้น สถานสงเคราะห์คนชราจึงเป็นสถานที่ที่รองรับผู้สูงอายุที่ขาดผู้อุปการะหรือ 
ไม่มีที่อยู่อาศัยได้ การมีสถานสงเคราะห์คนชรา จึงมีข้อดีคือเป็นการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ไร้ที่พึ่ง 
แต่มีผู้'ทำการสืกษ'าพบ'ว่า ถ้ามีทางเลือกแล้วผู้สูงอายุจะต้องการอาศัยอยู่กับบุตรหลานของตน 
มากกว่า เพราะต้องการเห็นความเจริญผาสุกของลูกหลานในครอบครัว การแยกออกจากครอบ 
ครัวนั้นเป็นทางเลือกสุดท้ายที่ผู้สูงอายุพึงมี กล่าวคือ ไม่มีผู้สูงอายุใดต้องการปลีกตัวออกจาก 
ครอบครัว (แว่นทิพย์ น.สุวพร, 2518 : 29) ซึ่งสอดคล้องกับที่ พัทยา สายหู (2524 : 93) กล่าวถึง 
การจัดสถานสงเคราะห์ให้แก่ผู้สูงอายุว่า นับเป็นมาตรการบรรเทา แต่ไม่สามารถชดเชย ทดแทน 
การสูญเลียทางจิตใจไต้จริง แม้บริการสำหรับผู้สูงอายุจะจัดให้มีปัจจัย 4 ที่พร้อมมูลเพียงใดก็ 
ตาม ก็ไม่มีความหมายเท่าความสัมพันธ์และเยื่อใยที่แสดงความรักใคร่ ปรารถนา ยกย่อง นับ 
ถือ ที่เป็นการตอบแทนบุญคุณที่ผู้ใหญ่เคยทำให้ผู้เยาว์มาก่อนไม่เป็นความสุข ความสำราญ ท่ี 
ไต้จากการอยู่ร่วมกัน มีกิจกรรมร่วมกันกับคนรุ่นลูกหลาน เพื่อไต้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ต่าง 
กันให้เกิดรสชาดของชีวิตที่ดีกว่าการอยู่ในกลุ่มของวัยเดียวกันเท่านั้น

นอกจากการที่ผู้สูงอายุ ปรารถนาที่จะอาศัยอยู่กับลูกหลานมากกว่าที่จะอาศัย 
ในสถานสงเคราะห์แล้ว จากการที่ผู้สูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงทางต้านร่างกาย ทำให้ผู้สูงอายุมี 
การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงไต้ลดลง ประกอบกับลักษณะโดยธรรมชาติของผู้สูงอายุทั่วๆไปที่ 
ชอบอยู่กับที่ ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง (กรมการแพทย์ 2526 : 25) ตังนั้นการที่ผู้สูงอายุต้องแยก 
จากครอบครัวเข้ารับการสงเคราะห์ในสถานสงเคราะห์คนชรา การที่ผู้สูงอายุต้องเข้ารับการ 
สงเคราะห์ในสถานสงเคราะห์คนชรา ผู้สูงอายุต้องมีการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก 
มาย ซึ่งโดยปกติแล้วผู้สูงอายุไม่ชอบการเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นสถานที่อยู่อาศัย เครื่องใช้ ส่ิง 
ของต่างๆ (กรมการแพทย์, 2526 : 25) นอกจากนี้ผู้สูงอายุยังปรารถนาที่จะอาศัยอยู่กับบุตรหลาน 
ของตน มากกว่าที่จะเข้ารับบริการในสถานลงเคราะห์คนชรา ยกเว้นในกรณีที่มีความจำเป็นจริงๆ 
การต้องแยกจากครอบครัวไปอยู่ในสถานสงเคราะห์ที่มีการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมเดิม เปลี่ยน 
แปลงกิจวัตรประจำวัน และบุคคลรอบข้าง จึงล่งเสริมให้เกิดความเครียดมากขึ้น และจะล่งผล 
สะท้อนถึงการมีคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้วย
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จากการคืกษาโครงสร้างของสถานลงเคราะห์ กับความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุในสถาน 
สงเคราะห์คนชรา 6 แห่ง ที่พบว่า โครงสร้างของสถานสงเคราะห์คนชราส่วนใหญ่ ดูเหมือนจะ 
คล้ายโรงพยาบาลมากกว่าบ้าน คือ มีการควบคุมการออกนอกสถานที่ มีการกำหนดเวลาหลับ 
ตื่น เวลาอาหาร การเข้าร่วมกิจกรรม ทำให้ผู้สูงอายุเกิดความลับข้องใจ และจากการสอบถามผู้ 
สูงอายุพบว่าเมื่อเข้ามาอยู่ในสถานสงเคราะห์คนชรา เขาต้องปรับตัวเป็นอย่างมาก ในเรื่องของ 
เวลา อุปนิลัยต่างๆ ทำให้เขามีความรู้สึกสูญเลียความอิสระอย่างถาวรและสูญเลียสิทธิพิเศษใน 
การเลือกอีกด้วย (Storie, 1982 : 555-559)

7. งานวิจัยที่เที่ยวข้อง

จากการคืกษาวิจัยของ บัญชา บูรณสิงห์ (2539) เร่ือง "ความต้องการที่อยู่อาลัยในวัย 
สูงอายุของผู้ที่ทำงานบริษัทชั้นนำในกรุงเทพมหานคร” มีผลการวิจัยลังนี้

สำหรับความต ้องการท ี่อย ู่อาล ัยใหม ่น ั้น  กล ุ่มต ัวอย ่างกว ่าคร ึ่งค ิดจะซ ื้อท ี่อย ู่อาล ัยใหม ่ 
สำหรับเป ็นบ้านพ ักผ่อน (บ้านหลังที่ 2) เพ ื่อใช ้ช ีว ิตนอกเหนือจากบ ้านหลังป ัจจุบ ัน และใซชีวิต 
เม ื่อถ ึงว ัย เก ษ ียณ อาย ุ ซ ึ่งเป ็นความต้องการท ี่ไม ่จำเป ็นมากน ัก ล ักษณ ะบ ้านท ี่ต ้องการ ค ือบ ้าน 
เด ี่ยวหรือสวนเกษตรในต่างจ ังหวัด ระต ับราคา 7 5 0 ,0 0 0 -1 ,5 0 0 ,0 0 0  บาท โดยทำเลท ี่ต ั้งเป ็น  
ป ัจจ ัยหล ักในการพ ิจารณ าเล ือกซ ื้อ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับชุมชนผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เห็นด้วยที่จะมีการจัดสร้างชุมชนผู้สูง 
อายุโดยเฉพาะและคิดว่าจะไปอยู่ถ้ามีชุมชนผู้สูงอายุที่ตนเองมีความพึงพอใจ โดยมีข้อพิจารณา 
เรียงสำตับ ได้แก่ การดูแลสุขภาพโดยผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะ สภาพแวดล้อมที่สงบสุขและปลอด 
ภัย ลังคมเพื่อนบ้านที่อยู่ด้วยกัน และราคาบ้าน-ค่าบริการที่ลมเหตุลมผล ลักษณะของชุมชนผู้ 
สูงอายุควรเป็นบ้านกลุ่มชั้นเดียว ( Single-Stored Cluster House) อยู่ในเขตปริมณฑล ควรซื้อ 
เป็นกรรมสิทธิ้และอยู่คนเดียวโดยไม่มีผู้อาลัยร่วม ควรมีบริการต้านแพทย์พยาบาล อาหาร ทำ 
ความละอาด ชักรีดเสื้อผ้า และรถรับส่งไปที่ต่างๆ สิ่งอำนวยความสะดวกที่ควรมี ได้แก่ โรง 
พยาบาล-คลินิก สวนสุขภาพ ศูนย์กายภาพบำบัด สวนพักผ่อนและห้องปฏิบัติธรรม
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