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บทคัดย ่อภาษาไทย 
 ยอดแก้ว แก้วมหิงสา : การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สขุศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ

สะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย . ( DEVELOPMENT OF A 
HEALTH EDUCATION INSTRUCTIONAL MODEL BASE ON SERVICE LEARNING APPROACH AND 
REFLECTION THINKING TO IMPROVE SOCIAL INTELLIGENCE OF UPPER SECONDARY SCHOOL 
STUDENTS ) อ.ที่ปรึกษาหลัก : ศ. ดร.จินตนา สรายุทธพิทักษ์, อ.ที่ปรึกษาร่วม : รศ. ดร.รชันี ขวัญบญุจัน 

  
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ

สะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) ประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย การพัฒนารูปแบบดำเนินการโดยศึกษาแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดรวมทั้งข้อมูลเก่ียวกับปัญหา
และความต้องการของผู้เรียนและครู นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์สังเคราะห์เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ฉบับร่าง  และ
ตรวจสอบคุณภาพรูปแบบจากผู้ทรงคุณวุฒิ การประเมินประสิทธิผลรูปแบบดำเนินการโดยนำไปทดลองใช้กับนักเรียน
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มในโรงเรียนเบญจมราชานุสรณ์  เป็นเวลา 8  สัปดาห์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและทดสอบค่าที (t-test) ที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 

            ผลการวิจัยพบว่า 

           1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยขั้นตอนการสอน  6 ขั้น คือ 1) การ
กระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม 2) การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น 3) การศึกษาสภาพและ
ปัญหาของชุมชน 4) การวางแผนปฏิบัติการ 5) การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม และ 6) การสะท้อนความคิด  

           2) ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา  2.1) กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ย
ของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองสูงกว่าก่อนทดลองอย่างนัยมีสำคัญทางสถิติ .05 และ 2.2) กลุ่มทดลองมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างนัยมีสำคัญทางสถิติ .05 

 

สาขาวิชา สุขศึกษาและพลศึกษา ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
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บทคัดย ่อภาษาอังกฤษ 
# # 5984219227 : MAJOR HEALTH AND PHYSICAL EDUCATION 
KEYWORD: HEALTH  EDUCATION INSTRUCTIONAL MODEL, SERVICE LEARNING, REFLECTIVE 

THINKING, SOCIAL INTELLIGENCE 
 Yodkaew Kaewmahingsa : DEVELOPMENT OF A HEALTH EDUCATION INSTRUCTIONAL MODEL 

BASE ON SERVICE LEARNING APPROACH AND REFLECTION THINKING TO IMPROVE SOCIAL 
INTELLIGENCE OF UPPER SECONDARY SCHOOL STUDENTS . Advisor: Prof. JINTANA 
SARAYUTHPITAK, Ph.D. Co-advisor: Assoc. Prof. Rajanee Quanboonchan, Ph.D. 

  
This research aims to 1) develop a health education learning management model based on 

the concept of social service and reflection to develop social intelligence of high school students. 2) 
To evaluate the effectiveness of the conceptual health education learning management model. Social 
service and reflection for the development of social intelligence of high school students. The 
development of the model is carried out by studying the concepts of social service and reflection, as 
well as information on problems and needs of learners and teachers. The data were analyzed and 
synthesized as a draft learning management model. And check the model quality from a qualified 
person The model effectiveness evaluation was conducted with two groups of students at 
Benjamarachanusorn School for 8 weeks. Standard deviation and t-test at the statistical significance 
level of .05. 

           The research results were found that: 

1) The developed health education learning management model consisted of 6 teaching 
steps: 1) stimulating interest in problems and needs in society 2) raising awareness in helping others 3) 
education of the state and problem of Community, 4) action planning, 5) practice of social service 
activities, and 6) reflection. 

2) The effectiveness results of the health education learning management model 
evaluation: 2.1) the experiment group had the average of the social intelligence after the experiment 
higher than before by statistical significance 0.5.2.2) the experiment group had the average of the 
social intelligence after the experiment higher than the control group by statistical significance 0.05. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จได้ด้วยความกรุณาและช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก  ศาสตราจารย์ ดร. 
จินตนา สรายุทธพิทักษ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และรองศาสตราจารย์ ดร. รัชนี ขวัญบุญจัน 
อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ในการดูแลเอาใจใส่ให้คำปรึกษา คำแนะนำข้อเสนอแนะ ตรวจทาน
แก้ไขวิทยานิพนธ์ให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ มีคุณค่าทางวิชาการ ตลอดจนให้กำลังใจและช่วยเหลือในทุก 
ๆ ด้านมาโดยตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

กราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อะเค้ือ กุลประสูติดิลก ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุธนะ ติงศภัทิย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รุ่งระวี สมะวรรธนะ 
อาจารย์ ดร. สริญญา รอดพิพัฒน์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ที่กรุณาให้ข้อคิดและเสนอแนะแนวทางใน
การปรับปรุงแก้ไข ทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

กราบขอบพ ระ คุณ ผู้ท รง คุณ วุฒิ  ศาสตราจารย์  ดร . เอมอั ชฌ า  วัฒ นบุ รานน ท์                    
รองศาสตราจารย์ ดร. บัญชา ชลาภิรมย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อะเค้ือ กุลประสูติดิลก ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร. สุธนะ ติงศภัทิย์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รุ่งระวี สมะวรรธนะ ท่ีให้คำแนะนำและ
ตรวจเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

กราบขอบพระคุณท่านผู้อำนวยการโรงเรียนเบญจมราชานุสรณ์ท่ีอำนวยความสะดวกและให้
ความร่วมมืออย่างดียิ่งในการเก็บข้อมูล และขอบคุณบุคลากรกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยทุกท่านท่ีให้ความ
ร่วมมือและต้ังใจทำกิจกรรมเป็นอย่างดีตลอดช่วงการทำวิจัย 

กราบขอบพระคุณ คุณแม่ คุณพ่อ และครอบครัวเป็นอย่างสูงท่ีให้การสนับสนุนทางด้าน
การศึกษามาโดยตลอด และเป็นกำลังใจอันมีค่ายิ่งจนจบการศึกษา ผู้วิจัยขอมอบวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็น
เครื่องบูชาเพื่อทดแทนบุญคุณ 

ขอขอบคุณเพื่อน พี่ และน้องสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ท่ีให้ความช่วยเหลือและเป็นกำลังใจตลอดเวลาท่ีเข้าศึกษาในระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตนี้ 

สุดท้ายนี้ ขอขอบคุณวัฒนพงษ์ ศรีธรรมมา คุณณัฏฐกันย์ กุศลปสิทธิกุล และคุณปัณณวิชญ์     
ปิยะอร่ามวงศ์ ท่ีให้ความช่วยเหลือและเป็นกำลังใจท่ีดีมาโดยตลอด 
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บทท่ี 1  
บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 

การก้าวเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 ทำให้สภาพสังคมไทยต้องปรับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลาเพื่อเตรียม
ประเทศให้ประชาชนมีความพร้อมในทักษะในศตวรรษท่ี 21 อาทิเช่น จากสังคมเกษตรเข้าสู่สังคม
อุตสาหกรรมท่ีมีการแข่งขันเพื่อชิงความได้เปรียบทางเศรษฐกิจและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดความสมดุลท้ังสติปัญญา อารมณ์ และสังคมนับว่าเป็น
ส่ิงจำเป็นเร่งด่วน โดยเฉพาะการจัดเตรียมเยาวชนไทยให้สามารถปรับตัวอยู่ในสังคมท่ีมีการแข่งขันสูง
ได้อย่างมีความสุข การจัดการศึกษาสำหรับเยาวชนท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่ง
เป็นกลุ่มประชากรท่ีอยู่ในวัยต้องพัฒนามากท่ีสุดอีกท้ังมีสถานศึกษากระจายอยู่ท่ัวประเทศ อย่างไรก็
ตาม การพัฒนาบุคลากรวัยเรียนเฉพาะด้านสติปัญญาเพียงอย่างเดียวอาจจะทำให้เกิดปัญหากับ
บุคคลนั้น เนื่องจากระบบการศึกษาท่ีเน้นพัฒนาด้านสติปัญญาเป็นสาเหตุท่ีทำให้เกิดปัญหาในการ
ปรับตัว การอยู่ร่วมกันกับผู้อื่น ความขัดแย้ง การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
กาย จิตใจอารมณ์ และสังคม การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาบุคคลให้สามารถ
ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขท้ังในปัจจุบันและในอนาคต (จินตนา สรายุทธพิทักษ์ , 2561; 
การศึกษา [Education] สำคัญอย่างไรกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, 2562) 

 

สอดคล้องกับ แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 12  (พ.ศ.2560-2579) (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา , 2560) ได้กำหนดเป้าหมายด้านผู้เรียนไว้ว่า เพื่อมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มี
คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (3Rs 8Cs) ) โดยทักษะท่ีจำเป็นต่อการพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 คือ ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ 
(Collaboration, Teamwork and Leadership) และในยุทธศาสตร์ท่ี  3 มี จุดมุ่งหมายเพื่อการ
พัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้โดยมีตัวชี้วัดท่ีสำคัญ ได้แก่ ผู้เรียนท่ีมี
คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพิ่มข้ึน และจำนวนสถานศึกษาในระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรท่ีมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 เพิ่มขึ้น ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนจึงเป็นเครื่องมือสำคัญท่ีจะพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความฉลาดทางสังคมเพื่อให้บุคคลจะอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขนั้น (กรมสุขภาพจิต, 2554; 
ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้ม, 2558; ทัชชา สุริโย, 2559; วิจารณ์ พานิช, 2558) 

 

จากการศึกษา พบว่า ความฉลาดทางสังคมเป็นปัจจัยท่ีสำคัญปัจจัยหนึ่งในการส่งเสริมพัฒนา
ผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 (กรมสุขภาพจิต , 2554; 
Goleman, 2006; Albrecht, 2006) เนื่องจากความฉลาดทางสังคม (Social Intelligence) คือ 
(กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์, 2557; ปวริศา ภวเจริญผล, 2559) ความสามารถของบุคคลในการเข้า



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2 

สังคม มีมนุษย์สัมพันธ์สามารถเข้ากับผู้อื่นได้ และทำให้ผู้อื่นให้ความร่วมมือ การรู้บทบาทหน้าท่ี เห็น
อกเห็นใจผู้อื่น การอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างกลมกลืนและมีความสุข รวมท้ังมีทักษะในการมีปฏิสัมพันธ์
กับผู้อื่น ในทุกสถานการณ์  เมื่ อพิจารณาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมพบว่ามี  3 
องค์ประกอบ (Bar-on, 2005; Albrecht, 2006 ; Goleman, 2006) ดังนี้ องค์ประกอบท่ี 1 การ
ตระหนักรู้ทางสังคม (Social Awareness) โดยมีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1.1 การรับรู้ผู้อื่น 1.2 การ
เข้าใจผู้อื่น 1.3 การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น  องค์ประกอบท่ี 2 การรู้คิดทางสังคม (Social Cognition) 
โดยมีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ 2.1 การรู้คิดในพฤติกรรม 2.2 การมีข้อสนเทศทางสังคม 2.3 การ
ตัดสินสภาพการณ์ทางสังคม และ องค์ประกอบท่ี 3 การมีทักษะทางสังคม (Social Skills) โดยมี
องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 3.1 การแสดงออกทางอารมณ์ 3.2 การแสดงออกทางสังคม 3.3 การสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคม สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) กล่าวว่า คนไทยท่ีมีคุณลักษณะเป็นคนไทยท่ีสมบูรณ์ ต้องมี
วินัย มีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม มีความเป็นพลเมืองต่ืนรู้ มีความสามารถ
ในการปรับตัวได้อย่างรู้เท่าทันสถานการณ์ มีความรับผิดชอบและทำประโยชน์ต่อส่วนรวม มีสุขภาพ
กายและใจท่ีดี มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิตท่ีพอเพียง และมีความสุข 
 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาคนไทยท่ีมีคุณลักษณะเป็นคนไทยท่ีสมบูรณ์ตามเป้าหมายการ
พัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยเฉพาะประเด็น
ความรับผิดชอบและทำประโยชน์ต่อส่วนรวม มีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ มีวิถีชีวิตท่ี
พอเพียง และมีความสุขนั้น จากการศึกษาวิเคราะห์ผลการสำรวจของหน่วยงานต่าง ๆ ได้แก่ ผลการ
สำรวจของศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) ร่วมกับ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ในปี 2559 
เรื่อง “สถานการณ์คุณธรรมของสังคมไทย” (ศูนย์คุณธรรม [องค์การมหาชน], 2562) พบว่า ร้อยละ 
19.30 มีปัญหาขาดความสามัคคี เกิดความขัดแย้งในสังคม ร้อยละ 14.69 มปีัญหาจิตสำนึกสาธารณะ 
ขาดความรับผิดชอบต่อสังคมเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัวมากกว่าส่วนรวม สอดคล้องกับ ผลการสำรวจ
ของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (2560) ได้ทำการสำรวจ เรื่อง ปัญหาอาชญากรรมของ
สังคมไทยในปัจจุบัน พบว่า ร้อยละ 48.80 เกิดจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไป ท้ังเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ชีวิต ความเป็นอยู่ และเทคโนโลยี ร้อยละ 42.72 เกิดจากจิตใจของผู้คนท่ีมักขาดสติ ไม่ใช้
สติในการแก้ไขปัญหา ขาดศีลธรรม 

 

ประเด็นสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไป ท้ังเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ชีวิต ความเป็นอยู่ และ
เทคโนโลยีนั้น เมื่อศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลการมีวิถีชีวิตของคนไทยในปัจจุบัน พบว่า เทคโนโลยี
กลายเป็นส่วนหนึ่งท่ีขาดไม่ได้สำหรับชีวิตคนไทยยุคนี้ ทำให้คนไทยในยุคปัจจุบันใช้เวลากับส่ือมากขึ้น
ยิ่งกว่าเดิม โดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนต้ังแต่ระดับประถมศึกษาไปจนถึงระดับอุดมศึกษาใช้เวลา
กับส่ือเทคโนโลยี วันละ 8-9 ช่ัวโมง สำหรับการคุยโทรศัพท์และแชทในสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะ
บุคคลในเจเนอเรช่ัน วาย (Generation Y) ของไทย ใช้เวลาถึง 1 ใน 3 ของวันไปกับชีวิตออนไลน์บน
โลกอินเทอร์เน็ตด้วยความเร็วอินเทอร์เน็ตและความสะดวกของอุปกรณ์เคล่ือนท่ี โดยเฉพาะสมาร์ท
โฟนและแท็บเล็ตท่ีพัฒนาขึ้น  ทำให้คนไทยทุกวัยเช่ือมต่อโลกออนไลน์และมีวิถีชีวิตเคล่ือนท่ี 
(Connected and mobile lifestyle) มากขึ้น (สุขภาพคนไทย, 2559) สอดคล้องกับ ผลการสำรวจ
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พฤติกรรมผู้ใช้งานอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2559 (Thailand Internet User Profile, 
2017) โดยสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) สำรวจกับ “ผู้ใช้ออนไลน์” พบว่า ใน
ด้านการใช้ Internet นั้น คนไทยเข้าถึง Internet ผ่านโทรศัพท์มือถือมากท่ีสุด โดยเฉล่ียถึง 5.7 
ช่ัวโมงต่อวัน ในขณะท่ีบริษัทนีลเส็น (ประเทศไทย) ทำการวิจัย พบว่า กลุ่มคนท่ีใช้สมาร์ทโฟนมาก
ท่ีสุดเป็นกลุ่มคนอายุ 16-34 ปี (สํานักยุทธศาสตร์, 2560) สอดคล้องกับ ผลการวิจัย "สถานการณ์การ
เล่นเกมออนไลน์ของเด็กไทย" ประจำปี 2562 (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ , 
2562) พบว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 1–6 ร้อยละ 89.33 เคยเล่นเกมออนไลน์ โดยเล่นเกม
เกือบทุกวัน ร้อยละ 64.66 เฉล่ีย 3-5 ช่ัวโมง ท้ังในวันธรรมดาและวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ หากเป็นเด็ก
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ร้อยละ 8.1 จะใช้เวลาเล่นเกมมากกว่า 8 ช่ัวโมงในวันหยุด เกมท่ีได้รับความ
นิยมมากท่ีสุดของเด็กไทย คือ ROV ร้อยละ 51.38 รองลงมา คือ PUBG MOBILE มีระดับการ
แสดงออกของพฤติกรรมความรุนแรงสูงและการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพประเด็นการล่ันแกล้งทาง
ออนไลน์วิธีการรับมือมีรูปแบบท่ีได้ผลมีดังนี้ 1) การนิ่งเฉยไม่ตอบโต้ 2) การตัดความสัมพันธ์ บล็อก 
ไม่ปรากฏตัว 3) การขอคำปรึกษา จากพ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือครู และ 4) เก็บหลักฐานเพื่อแจ้งความ
ดำเนินคดี จะเห็นได้ว่าการนิ่งเฉลยไม่ตอบโต้และการตัดความสัมพันธ์ บล็อก ไม่ปรากฏตัว สอดคล้อง
กับ ความฉลาดทางสังคม ด้านการมีทักษะทางสังคม 

 

การส่ือสารกับบุคคลอื่นจำนวนมากผ่านอุปกรณ์ เช่น สมาร์ทโฟนไม่สามารถทดแทนการ
พูดคุยแบบเผชิญหน้ากัน การมีเพื่อนมากมายอยู่ใน Facebook หรือใน line นั้น ในความเป็นจริง 
ไม่ได้หมายถึงบุคคลนั้นมีทักษะทางสังคมท่ีเรียกว่า "face to face" การมองหน้าหรือสบตากัน การมี
จังหวะในการพูดคุย การส่ือสารกับบุคคลอื่นผ่านอุปกรณ์บ่อย ๆ อาจทำให้บางคนรู้สึกประหม่าเมื่อ
พูดกับคนอื่น หรือว่าไม่เข้าหาคนอื่น หรือวางตัวไม่ถูก หรือใช้ภาษาไม่ถูกต้อง เพราะภาษาท่ีใช้ในโซ
เชียลเน็ตเวิร์กไม่ใช่ภาษาท่ีเหมาะกับการส่ือสารในสังคมท่ัวไป  นายแพทย์พงษ์ศักดิ์ น้อยพยัคฆ์ กุมาร
แพทย์ ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาการและพฤติกรรม คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล (2559) ได้รายงาน
ผลการวิจัย ว่ากว่าร้อยละ 96 ของพ่อแม่ในยุคนี้หันมาให้ความสำคัญกับการอยู่รอดในสังคมอย่างมี
ความสุขของลูกมากกว่าการสร้างอัจฉริยภาพทางสติปัญญา พ่อแม่อยากให้ลูกมีสุขภาพจิตดี มีน้ำใจ 
ไม่ก้าวร้าว สามารถปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข รวมถึงการรู้จักการเอาตัวรอด
โดยไม่เอาเปรียบ ซึ่งจะเป็นแรงขับเคล่ือนสำคัญท่ีสนับสนุนให้ลูกประสบความสำเร็จและมีชีวิตท่ีมี
ความสุข โดยพ่อแม่สามารถพัฒนาทักษะทางสังคมนี้ได้ต้ังแต่ลูกเกิด ผลการศึกษา ยังพบว่า คนเราใช้
ทักษะด้านความสามารถเพียงร้อยละ 15 อีกร้อยละ 85 คือ บุคลิกภาพและการปรับตัว ดังนั้น การ
ส่งเสริมให้เยาวชนมีความฉลาดทางด้านสังคมโดยโรงเรียนต้องเป็นส่วนสำคัญในส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ให้นักเรียนมีพัฒนาการอย่างมีประสิทธิผล รู้จักการปรับตัวเข้าสังคม รู้จักการให้หรือตอบแทน
สังคมจนเป็นกิจปฏิบัติ  

 

เมื่อวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาพื้นฐาน 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและ
พลศึกษา พบว่า มีตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคมได้แก่ สาระท่ี 4 
เรื่อง การสร้างเสริมสุขภาพสมรรถภาพและการป้องกันโรค มีตัวช้ีวัด การสร้างเสริมสุขภาพและการ
ป้องกันโรคในชุมชน การพัฒนาสุขภาพของตนเองและครอบครัว ส่วนสาระการเรียนรู้ ได้แก่ เรื่อง 
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การส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพในชุมชน การวางแผนพัฒนาสุขภาพของตนเองและครอบครัว ดังนั้น 
ในการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาเพื่อส่งเสริมความฉลาดทางสังคมนั้นสมควรมีการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ท่ีมีวัตถุประสงค์เฉพาะคือเพื่อส่งเสริมความฉลาดทางสังคม อย่างไรก็ตาม การพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความฉลาดทางสังคมได้นั้น ส่ิงสำคัญประการ
หนึ่งคือแนวคิดทฤษฎีท่ีเหมาะสมในการนำมาเป็นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเหมาะสมในการนำมาเป็นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความฉลาดทางสังคมนั้น (AAHE, 1998; Coverdell, 2002; ภาสุดา ภาคา
ผล, 2556; ศุภวดี มีเพียร, 2559) พบว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมป็น กระบวนการเรียน
การสอนท่ีบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการและการบริการสังคมเข้าด้วยกัน ทำให้ผู้เรียนได้มี
ประสบการณ์จริงในการบริการสังคม สอดคล้องกับแนวคิดปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) หรือ
ปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) ของ John Dewey ท่ีเน้นการเรียนรู้ ด้วยการลงมือกระทำ 
(Learning by doing) หรือได้รับประสบการณ์จริง (Experience) และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Paulo Freire ว่าด้วยการสร้างจิตสำนึก (Conscientization) หรือความตระหนักต่อปัญหาต่าง ๆ ใน
สังคม รวมท้ัง แนวคิดเรื่องการเรียนรู้โดยอาศัยประสบการณ์ (Experiential Learning) ของ David 
Kolb (Dewey, 1993; Freire, 1979; Kolb, 1984) นั่นคือ การให้ผู้เรียนได้มีโอกาสคิดด้วยตนเอง มี
การนำปัญหาสังคมมาขบคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็นและวิพากษ์วิจารณ์ สนทนาปัญหาควบคู่ไปกับ
การลงมือปฏิบัติ การบริการสังคมจนเกิดความตระหนักต่อปัญหาต่าง ๆ ในสังคมท่ีเขาดำรงชีวิตอยู่ 
ซึ่งทิศนา แขมมณี (2548) ได้กล่าวไว้ในศาสตร์การสอนว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 
(Service Learning) เป็นการดำเนินการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยการให้ ผู้เรียนเข้าไปมี
ประสบการณ์ในการบริการสังคม ผู้เรียนมีการสำรวจความต้องการของชุมชนท่ีมีความเกี่ ยวข้องกับ
เรื่องท่ีเรียน และวางแผนการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ได้ลงมือปฏิบัติการบริการสังคมตาม
แผน และนำประสบการณ์ท้ังหลายท่ีได้รับมาพิจารณาไตร่ตรอง จนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด 
หลักการหรือสมมติฐานต่าง ๆ ซึ่งสามารถนำไปทดลองหรือประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

 

การศึกษางานวิจัยท่ีใช้แนวคิดการรับใช้สังคม กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม เป็นการเลือกกิจกรรมท่ีตนเอง สามารถให้บริการแก่ชุมชนได้ มีความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับบริบททาง
สังคม การใหผู้้เรียนเริ่มศึกษาโอกาสต่างๆ และตัดสินใจว่าจะสามารถทำส่ิงใดได้บ้าง ในกิจกรรมท่ีทำ
การบริการชุมชมร่วมถึงการทำความเข้าใจข้อมูลทางสังคม บุคคลจะมีการรับข้อมูลจากภายนอก แล้ว
มีผลต่อการแสดงพฤติกรรมของตนเอง ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง  การอภิปราย ความไว
ในการรับรู้อารมณ์ผู้อื่น รับและแปลความหมายอารมณ์ของผู้อื่น โดยบุคคลนั้นไม่ต้องใช้คำพูด มีการ
สร้างความตระหนักและกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนร่วมถึงการให้ผู้เรียนรับรู้ผู้อื่นและเข้าใจผู้อื่น  
ครูและผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน การให้ความสำคัญ และเอาใจใส่ต่อทุกคนเท่าเทียม
กัน สามารถหลีกเล่ียงข้อขัดแย้ง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  (วิมลรัตน์ จตุรานนท์,2551 ; สิตา 
ทายะติ , 2556 ; กิ่งกาญจน์ กล่ินจันทร์ , 2556 ภาสุดา ภาคาผล , 2558 ; มนตา ตุลย์เมธาการ
,2561) 
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 การศึกษางานวิจัยท่ีใช้แนวคิดการสะท้อนคิด กิจกรรมท่ีใช้ในการสะท้อนคิด  เป็นการ
สะท้อนคิดเริ่มจากการเผชิญต่อสถานการณ์และตระหนักต่อปัญหา การบรรยายเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
การตระหนักรู้ทางสังคม ซึ่งจะต้องให้รับรู้และเข้าใจผู้อื่นด้วย การพูด ส่ือสารรวมไปถึงภาษาท่าทาง 
น้ำเสียง สีหน้า แววตา  การวิเคราะห์ใช้ประสบการณ์เดิมมาช่วยใน การมองว่า สถานการณ์นี้เป็น 
อย่างไรอะไรเป็นส่ิงท่ีดี และไม่ดี เสนอทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง การสะท้อนคิดมีการแสดงความรู้สึก 
ต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น ให้มีการสะท้อนคิดร่วมกันระหว่างสมาชิกท่ีมี ความเกี่ยวข้องในสถานการณ์
นั้นๆ เพื่อเป็นการขยายมุมมองต่างๆ สามารถในการแสดงออกถึงความชำนาญของ บุคคลในการ
เรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้อื่นด้วยการแสดงออกและการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น 
 (ชนิกานต์  ดุลนกิจ,2557 ;  สมจิตต์ สินธุชัย,2559 ; ปิยพจน์ ตัณฑะผลิน,2559 ;  รัชนันท์ เพชร
จำนง,2561)   

 

 จากประเด็นสภาพสังคมท่ีเปล่ียนไป ท้ังเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ชีวิต ความเป็นอยู่ และ
เทคโนโลยี รวมทั้งข้อมูลการมีวิถีชีวิตของคนไทยในปัจจุบัน และความสำคัญของความฉลาดทางสังคม
ท่ีเป็นปัจจัยท่ีสำคัญปัจจัยหนึ่งในการส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นความสำคัญและความจำเป็นท่ีต้องพัฒนาความฉลาดทางสังคมของผู้เรียน ผู้วิจัย
จึงสนใจท่ีจะพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
 
คำถามการวิจัย 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด เพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีองค์ประกอบใดบ้าง แต่ละ
องค์ประกอบมีสาระสำคัญใดบ้าง 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด เพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ท่ีพัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลหรือไม่ 
อย่างไร 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อน
คิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. เพื่อประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 การตั้งสมมติฐานของการวิจัยครั้งนี้ ได้จากการพิจารณาข้อมูลดังต่อไปนี้ 

จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
(Dewey, 1993; Freire, 1979; Kolb, 1984 Mittlefehldt, 1997; Weigert, 1998; ทิศนา แขมมณี, 
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2548) พบว่า เป็นกระบวนการเรียนการสอนท่ีบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการและการบริการสังคม
เข้าด้วยกัน ทำให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์จริงในการบริการสังคม สอดคล้องกับแนวคิดปรัชญาพิพัฒน
นิยม (Progressivism) หรือปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) ของ John Dewey ท่ีเน้นการเรียนรู้
ด้วยการลงมือกระทำ (Learning by doing) หรือได้รับประสบการณ์จริง (Experience) และยัง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Paulo Freire ว่าด้วยการสร้างจิตสำนึก (Conscientization) หรือความ
ตระหนักต่อปัญหาต่าง ๆ ในสังคม รวมท้ัง แนวคิดเรื่องการเรียนรู้ โดยอาศัยประสบการณ์  
(Experiential Learning) ของ David นั่นคือ การให้ผู้เรียนได้มีโอกาสคิดด้วยตนเอง มีการนำปัญหา
สังคมมาขบคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็นและวิพากษ์วิจารณ์ สนทนาปัญหาควบคู่ไปกับการลงมือ
ปฏิบัติ การบริการสังคมจนเกิดความตระหนักต่อปัญหาต่าง ๆ ในสังคมท่ีดำรงชีวิตอยู่ จึงกล่าวได้ว่า
การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Service Learning) เป็นการดำเนินการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้โดยการให้ผู้เรียนเข้าไปมีประสบการณ์ในการบริการสังคม ผู้เรียนมีการสำรวจความต้องการ
ของชุมชนท่ีมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีเรียน และวางแผนการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ได้ลง
มือปฏิบัติการบริการสังคมตามแผน และนำประสบการณ์ท้ังหลายท่ีได้รับมาพิจารณาไตร่ตรอง 
จนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด หลักการหรือสมมติฐานต่าง ๆ ซึ่งสามารถนำไปทดลองหรือ
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ สำหรับการศึกษางานวิจัยท่ีใช้แนวคิดการรับใช้สังคม (สิตา ทายะ
ติ, 2556; กิ่งกาญจน์ กล่ินจันทร์ , 2556; ภาสุดา ภาคาผล , 2558; ประสาท เนืองเฉลิม , 2558; 
จารุพัฒน์ จำกิจ, 2559; วัฒนา ไตต่อผล, 2558; มนตา ตุลย์เมธาการ, 2561) พบว่า เป็นการศึกษาท่ี
สามารถส่งผลต่อตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคมส่วนการศึกษาสังเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดการสะท้อนคิด (Xie, Ke, & Sharma, 2008; 
Moon, 2013) พบว่า เป็นกลยุทธ์ทางการสอนอีกวิธีหนึ่งท่ีสามารถพัฒนานักเรียนให้เรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานของตนเองตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกัน ท้ังนี้ เนื่องจากการสะท้อนคิดเป็น
กระบวนการท่ีช่วยบุคคลให้สามารถสร้างข้อมูลใหม่และพัฒนาความรู้จากระดับผิวเผินเป็นความรู้ใน
เชิงลึก โดยเฉพาะเมื่อมีสถานการณ์ท่ีน่าสงสัยหรือน่าค้นหาคำตอบจะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการ
สะท้อนคิด การสะท้อนคิดจะช่วยจัดข้อมูลท่ีมีอยู่เดิมให้เกิดเป็นส่ิงใหม่ ซึ่งหากนักเรียนพบปัญหาหรือ
เกิดข้อสงสัยในประสบการณ์ท่ีผ่านมาของตนเอง ก็นับได้ว่านักเรียนได้ใช้ความคิดในเชิงลึก การ
สะท้อนคิดจะเริ่มเกิดขึ้นเมื่อนักเรียนเริ่มต้นท่ีจะหาเหตุและผลของสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ช้ีชัดได้ว่าการ
สะท้อนคิดเป็นกระบวนการท่ีต้องใช้ความพยายามและนักเรียนยากท่ีจะเข้าถึงได้ภายในเวลาท่ีกำหนด
โดยปราศจากการช่วยเหลือจากภายนอกเช่น รูปแบบการสอนของครู การสะท้อนคิดมีหลายรูปแบบ 
สำหรับการศึกษางานวิ จัย ท่ี ใช้แนวคิดการสะท้อน คิด  (Lampe et al., 2011; Liu, Horton, 
Olmanson, and Toprac, 2011; ชนิกานต์ ดุลนกิจ, 2557; ปิยพจน์ ตัณฑะผลิน, 2559; ชมภูนุช 
จันทร์แสง, 2558; สมจิตต์ สินธุชัย, 2559; รัชนันท์ เพชรจำนง, 2561) พบว่า เป็นการศึกษาท่ี
สามารถส่งผลต่อตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคมเช่นกัน 

 

กล่าวโดยสรุป จากสาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด รวมท้ังงานวิจัย
ท่ีใช้แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเป็นพื้นฐานในการศึกษาพบว่าส่งผลต่อองค์ประกอบ
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หรือองค์ประกอบย่อยของความฉลาดทางสังคม ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้กำหนดสมมติฐานการวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบด้วย หลักการของรูปแบบ มี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีขั้นตอนการเรียน
การสอนท่ีมีลักษณะเฉพาะ และมีการประเมินผลของรูปแบบ 

2. รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยพิจารณาจาก 

2.1 นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดมีค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังทดลอง
สูงกว่าก่อนทดลอง 

2.2 นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดมีค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังทดลอง
สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกต ิ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 2. ประชากรท่ีใช้ในการประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามโดยใช้
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดท่ีพัฒนาขึ้น คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

3. จากการสังเคราะห์พบว่าความฉลาดทางสังคมมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 1) การรู้คิด
ทางสังคม 2) การตระหนักรู้ทางสังคม และ 3) การมีทักษะทางสังคม ซึ่งองค์ประกอบของความฉลาด
ทางสังคมสอดคล้องกับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสุขศึกษา กล่าวคือ การรู้คิดทางสังคม
สอดคล้องกับความรู้ 2) การตระหนักรู้ทางสังคมสอดคล้องกับเจตคติ และ 3) การมีทักษะทางสังคม
สอดคล้องกับการปฏิบัติ ดังนั้น การประเมินความฉลาดทางสังคมในการศึกษาครั้งนี้จึงหมายถึงการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสุขศึกษา 

4. ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  
   4.1 ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ

การสะท้อนคิด   
   4.2 ตัวแปรตาม คือ ความฉลาดทางสังคมซึ่งมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การตระหนักรู้

ทางสังคม 2) การรู้คิดทางสังคม และ 3) การมีทักษะทางสังคม 
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นิยามศัพท์ 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง หมายถึง การปรับปรุงแบบแผนการจัดการ
เรียนรู้ท่ีเป็นระบบแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ท่ีครอบคลุม ปรัชญา 
ทฤษฎี หรือแนวคิด สามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของ
รูปแบบนั้น ๆ องค์ประกอบท่ีสำคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ
ของรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล 

แนวคิดการรับใช้สังคม หมายถึง การเรียนรู้ท่ีจัดให้ผู้เรียนเข้าไปมีประสบการณ์ในการ
ช่วยเหลือสังคม ซึ่งจะบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้าด้วยกัน โดยผู้เรียนต้อง
มีการสำรวจความต้องการของชุมชนและประสานความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการศึกษากับชุมชน
เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและความต้องการของชุมชน มีการสะท้อนคิดในการวิเคราะห์ ไตร่ตรอง
จนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด  ตลอดจนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

การสะท้อนคิด หมายถึง การท่ีผู้เรียนได้รับหรือรวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้นจากการเรียนรู้ท้ังใน
และนอกห้องเรียน และนำมาพินิจพิเคราะห์อย่างใคร่ครวญจนเกิดความเข้าใจในความคิดของตน
อย่างถ่องแท้ก่อนท่ีจะส่ือสารกับผู้อื่น ซึ่งเป็นวิธีการสำคัญท่ีช่วยให้ผู้เรียนได้ คิดเกี่ยวกับพัฒนาการ
เรียนรู้ของตน การตัดสินใจขณะดำเนินกิจกรรมหรือตัดสินใจในผลงานของตนเองท่ีได้สร้างสรรค์
ขึ้นมา 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด หมายถึง 
แบบแผนท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์แนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิด ประกอบด้วย หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางสังคม มีข้ันตอนการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะเฉพาะประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่  1) การ
กระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม 2) การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น 3) 
การศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน 4) การวางแผนปฏิบัติการ 5) การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้
สังคม 6) การสะท้อนความคิด  

ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข มีการรับรู้เข้าใจและตระหนักรู้ถึงความต้องการของสังคม นำไปสู่การปฏิบัติตัวท่ีถูกต้อง
เหมาะสมต่อสังคม เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลอื่นในทุกสถานการณ์ องค์ประกอบของความ
ฉลาดทางสังคมมี 3 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม คือ การรับรู้อารมณ์ของผู้อื่น เป็นความสามารในการรับรู้ถึง
อารมณ์ความรู้สึก เบื้องต้นของผู้อื่นซึ่งเกิดขึ้นในสถานการณ์ต่างๆ การให้ความสนใจผู้อื่นเป็นการ
สนใจและต้ังใจฟังผู้อื่นอย่าง เต็มท่ี เพื่อให้เราและคู่สนทนาสามารถเช่ือมโยงให้เกิดความเข้าใจกัน รับ
ความรู้สึกถึงกันได้ ทำให้ เข้าใจอารมณ์ของผู้อื่นมากขึ้นและ การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น คือ การทำความ
เข้าใจใน ความคิด อารมณ์ของคู่สนทนา โดยการทำความเข้าใจในส่ิงท่ีถูกต้องต่ออารมณ์    

2. ด้านการรู้คิดทางสังคม คือ  การมีข้อสนเทศทางสังคม เป็น ความสามารถของบุคคลใน
การใช้ ข้อมูลเกี่ยวกับสังคม วัฒนธรรมและธรรมเนียมปฏิบัติ เพื่อการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมใน 
สถานการณ์ต่างๆและการตัดสินสภาพการณ์ทางสังคม คือความสามารถของบุคคลใน การใช้ข้อมูล
เพื่อการตัดสินใจ คาดคะเนการแสดงพฤติกรรมของตนเองและผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆ 
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3. ด้านการมีทักษะทางสังคม  คือ การแสดงออกทางอารมณ์ เป็นความสามารถของบุคคล  
ในการแสดงอารมณ์ท่ีเหมาะสมกับผู้อื่น การควบคุมอารมณ์ การแสดงอารมณ์เพื่อการกระตุ้นเพื่อให้ 
ผู้อื่นคล้อยตาม การแสดงออกทางสังคม เป็น ความสามารถของบุคคล  ในการส่ือสารกับผู้อื่น โดย
การใช้ภาษาถอยคำ น้ำเสียง และภาษาท่าทางท่ีเหมาะสม แสดงถึงความ มั่นใจ ชัดเจน และการรู้จัก
รับฟังผู้อื่นและการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม เป็นความสามารถของบุคคลใน การสร้างและดำรง
คอยู่ของสัมพันธภาพกับผู้อื่น รู้จักช่วยเหลือผู้อื่น 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1. ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. เป็นแนวทางสำหรับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อน
คิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บทท่ี 2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด

เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องและนำเสนอแนวคิดในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 

1. แนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 1.1 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
1.3 ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
1.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

2. แนวคิดการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
2.1 แนวคิดหรือปรัชญาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
2.2 จุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
2.3  ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม 
2.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา  

3. แนวคิดการรับใช้สังคม 
3.1 ความหมายของการรับใช้สังคม 
3.2 หลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  
3.3 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม    
3.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

4. แนวคิดการสะท้อนคิด 
 4.1 ความหมายของการสะท้อนคิด  

4.2 องค์ประกอบของการสะท้อนคิด  
4.3 รูปแบบการสะท้อนคิด  
4.4 การใช้เทคโนโลยีบนเว็บไซต์ช่วยสนับสนุนการสะท้อนคิดร่วมกัน 
4.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสะท้อนคิด 

5. ความฉลาดทางสังคม 
 5.1 ความหมายของความฉลาดทางสังคม  

5.2 องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม 
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5.3 การพัฒนาความฉลาดทางสังคม 
 5.4 การวัดและการประเมินความฉลาดทางสังคม 
 5.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม 

 6. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 

รายละเอียดในแต่ละประเด็นมีดังต่อไปนี้ 
 
 

1. แนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

1.1 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
จากการศึกษาความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่า นักวิชาการให้ความหมายของ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกัน ดังนี้ 
Joyce, Weil, and Shower (1992) กล่าวว่าโดยท่ัวไปรูปแบบ (model) หมายถึง ตัวแทนของ

กรอบความสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีแสดงให้เห็นเป็นรูปธรรม หรือหมายถึงแผนของการทำงาน (Working 
plan) ซึ่งใช้ในการอธิบายกระบวนการสำคัญ ๆ ในเชิงปฏิบัติให้ประสบ ผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้  

Bronico, and Looms (1995) ให้ความหมายว่า รูปแบบการเรียนการสอน (Instructional 
model) หมายถึง แบบหรือแผนของการเรียนการสอนท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์ ระหว่างองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ท่ีจะใช้ในการจัดกระทำเพื่อให้เกิดผลแก่ผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนนั้น เป็น
แนวทางหรือยุทธศาสตร์พื้นฐานของวิธีสอน 

ทิศนา แขมมณี (2553) ได้กล่าวว่า รูปแบบการเรียนการสอน เป็นสภาพลักษณะของการ
เรียนการสอนท่ีจัดไว้อย่างเป็นระบบระเบียบครอบคลุมองค์ประกอบสำคัญตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิดหรือความเช่ือ ได้รับการพิสูจน์ ทดสอบ หรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้นๆ 

จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2557) ให้ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนว่า หมายถึง 
แบบแผน (Pattern) หรือกระบวนการท่ีช่วยให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบนั้นการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนจะต้องเป็นไปอย่างมีระบบเป็นระเบียบและมีจุดมุ่งหมายเฉพาะผ่านขั้นตอน
การดำเนินการศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎี ต่าง ๆ เพื่ อใช้เป็นพื้นฐานในการกำหนด
องค์ประกอบต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนท่ีเช่ือมโยงสัมพันธ์กันและแสดงให้เห็นถึงแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีกำหนดและต้องได้รับการตรวจสอบ พิสูจน์ เพื่อยืนยัน
ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนนั้น          
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Joyce, Weil, and Calhoun (2011) ได้อธิบายว่า รูปแบบการสอน คือ แบบแผนการจัดการ
เรียนการสอนท่ีบรรยายให้เห็นสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 

Mohan (2007) ได้ให้ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนว่าเป็นการออกแบบการเรียนการ
สอนท่ีอธิบายกระบวนการของการกำหนดและสร้างสถานการณ์ต่างๆ อันเป็นส่ิงแวดล้อมของการเรียนการ
สอนท่ีมีความเฉพาะเจาะจงเพื่อให้ผู้เรียนเข้ามามีปฏิสัมพันธ์ เป็นการเปล่ียนแปลงเฉพาะพฤติกรรมใด 
พฤติกรรมหนึ่งของพวกเขา หรือกล่าวได้ว่ารูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง พิมพ์เขียวท่ีระบุกระบวนการ
เรียนการสอนอย่างเป็นขั้นตอน ซึ่งจะนำไปสู่ผลการเรียนรู้ท่ีเฉพาะเจาะจงในด้านใดด้านหนึ่ง  

 

 จากการให้ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของนักวิชาการสามารถสรุปได้ว่า 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  หมายถึง แบบแผนการเรียนการสอนท่ีเป็นระบบแสดงให้ เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีครอบคลุม ปรัชญา ทฤษฎี หรือแนวคิด สามารถใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ  

ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ในการวิจัยนี้ หมายถึง 
การปรับปรุงแบบแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ต่างๆ ท่ีครอบคลุม ปรัชญา ทฤษฎี หรือแนวคิด สามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียน
บรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ 

1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

 Anderson (1997) กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนประกอบด้วย 
หลักการ โดยมีแนวคิด หรือทฤษฎีพื้นฐาน วัตถุประสงค์ และ กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีช่วยให้การ
ใช้รูปแบบการเรียนการสอนนั้นเกิดสัมฤทธิผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
 

Joyce & Weil (2000) กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนมี 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) เป้าหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 2) หลักการหรือแนวคิดท่ีเป็น พื้นฐานของรูปแบบ 
3) รายละเอียดของขั้นตอนการสอนหรือการดำเนินการสอน 4) การประเมินผลท่ีแสดงผลท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

 

Eggen & Kauchak (2012) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน สรุปได้
ว่า รูปแบบการเรียนการสอนจะต้องประกอบไปด้วยลักษณะท่ีสำคัญ 3 ประการ กล่าวคือ ประการ
แรก จะต้องนำเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอน ท่ีแสดงให้เห็นถึงความมุ่งหมาย (goals) เป็น
การเฉพาะ เช่น รูปแบบการสอนนั้นเป็นรูปแบบท่ีมุ่งพัฒนาการคิดระดับสูง หรือสร้าง ความเข้าใจใน
เนื้อหาหรือสาระความรู้ท่ีมีรูปแบบเฉพาะ ประการต่อมา จะต้องเป็นแนวทางท่ี ดำเนินการสอนอย่าง
เป็นระยะ (Phases) หรือประกอบด้วยชุดของขั้นตอนต่าง ๆ (Series of steps) ซึ่งจะช่วยพัฒนา
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ผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายเฉพาะของรูปแบบ และประการสุดท้าย แนว ทางการจัดการเรียนการสอน
จะต้องมีพื้นฐานท่ีมา (foundations) ซึ่งสนับสนุนด้วยทฤษฎีหรือ การวิจัยด้านการเรียนรู้เป็นสำคัญ 
 

สุรางค์ โค้วตระกูล (2541) ได้กล่าวถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเป็นส่วนประกอบสำคัญของการสอน ท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีได้มาจากผลการวิจัยของการฝึกจิตวิทยาทางการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา นั่นคือ 1) 
ต้ังวัตถุประสงค์การศึกษาท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายท่ัวไปของการศึกษาของประเทศระดับต่าง ๆ 2) จัด
กิจกรรมเนื้อหาและวิธีสอนท่ีจะช่วยให้มีความสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ และ 3) ประเมินผล 

  

ทิศนา แขมมณี (2553) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนควรคำนึงถึง 
องค์ประกอบของรูปแบบดังต่อไปนี้  

1) หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน เป็นส่วนท่ีกล่าวถึงความเช่ือและแนวคิด ทฤษฎีท่ี
เป็นพื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนจะเป็นตัวชี้นำ การ
กำหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการดำเนินงานในรูปแบบการเรียนการสอน 

2) จุดประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน เป็นส่วนท่ีระบุถึงความคาดหวังท่ี ต้องการให้
เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการเรียนการสอน  

3) สาระและกระบวนการ เป็นส่วนท่ีระบุถึงเนื้อหาและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน  

4) กิจกรรมและขั้นตอนการดำเนินงาน เป็นส่วนท่ีระบุถึงวิธีการปฏิบัติในขั้นตอน ต่างๆ เมื่อ
นำรูปแบบการเรียนการสอนไปใช้  

5) การวัดและประเมินผล เป็นส่วนท่ีประเมินถึงประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน 
 

จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2557) อธิบายถึงองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบท่ีสำคัญ ได้แก่ หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการเรียนการสอน ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนการสอน (ประกอบด้วย
กิจกรรมและวิธีเรียน) และการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนการสอน 
จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนได้ ดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
 

องค์ประกอบ Anderson 
(1997) 

Joyce
& Weil 
(2000) 

Eggen & 
Kauchak 
(2012) 

สุรางค์  
โค้วตระกูล 

(2541) 

ทิศนา  
แขมมณี 
(2548) 

จินตนา 
สรายุทธ
พิทักษ์ 
(2557) 

1. หลักการ    -   

2. วัตถุประสงค์       

3. กิจกรรมการเรียน       

4. วิธีสอนและวิธีเรียน    -   

5. การวัดประเมินผล       

 

จากตารางท่ี 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน สรุปได้ว่า 
องค์ประกอบท่ีสำคัญของรูปแบบการเรียนมี  4 ประการ ได้แก่  1. หลักการของรูปแบบ  
2. วัตถุประสงค์ 3. กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (ประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนและวิธี
สอนและวิธีเรียน) และ 4. การวัดและประเมินผล 

ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ในการวิจัยนี้ 
ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสำคัญของรูปแบบการเรียน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. หลักการของ
รูปแบบ 2. วัตถุประสงค์ 3. กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ 4. การวัดและ
ประเมินผล 

 

1.3 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

การศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ทิศนา แขมมณี (2553) ได้
สรุปข้ันตอนสำคัญของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนไว้ ดังนี้  

1) การศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบจากการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
ตลอดจนการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน หรือปัญหาจากเอกสารผลการวิจัย หรือการสังเกต
และการสอบถามผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  

2) การกำหนดหลักการ เป้าหมาย และองค์ประกอบอื่น ๆ ของรูปแบบการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับข้อมูลพื้นฐานและสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบระเบียบ การกำหนดเป้าหมายของรูปแบบ
การเรียนการสอนจะช่วยให้ผู้สอนสามารถเลือกรูปแบบไปใช้ให้ตรงกับจุดมุ่งหมายของการเรียนการ
สอน เพื่อให้การสอนบรรลุผลสูงสุด 
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 3) การกำหนดแนวทางในการนำรูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ประกอบด้วย รายละเอียด
เกี่ยวกับวิธีการและเงื่อนไขต่าง ๆ เช่น การใช้กับผู้เรียนกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มย่อย ผู้สอนจะต้องเตรียม
งานหรือจัดสภาพการเรียนการสอนอย่างไร เพื่อให้การใช้รูปแบบการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

4) การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนเป็นการทดสอบความมีประสิทธิภาพของรูปแบบท่ี
สร้างขึ้น โดยท่ัวไปจะใช้วิธีการ ต่อไปนี้  

4.1) ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงทฤษฎีโดยคณะผู้เช่ียวชาญ เป็นการประเมินความ
สอดคล้องภายในระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ  

4.2) ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติการ โดยการนำรูปแบบการเรียนการสอนท่ี
พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริงในลักษณะของการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง 

5) การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน มี 2 ระยะ คือ  ระยะก่อนนำรูปแบบการเรียนการ
สอนไปทดลองใช้ การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนในระยะนี้ ใช้ผลจากการประเมินความเป็นไป
ได้ในเชิงทฤษฎีเป็นข้อมูลในการปรับปรุง ระยะหลังนำรูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใช้ การ
ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนในระยะนี้ อาศัยข้อมูลจากการทดลองใช้เป็นตัวช้ีนำในการปรับปรุง
และมีการนำ รูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใช้และปรับปรุงซ้ำ จนกว่าจะได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจ 

 
 

Hannafin and Peck (1988) ได้กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนตาม
องค์ประกอบของรูปแบบการสอนว่า มีกระบวนการรวม 3 ระยะได้แก่  

ระยะท่ี 1 ระยะการจัดทำการประเมินความต้องการจำเป็น (Needs analysis)  
ระยะท่ี 2 ระยะการออกแบบเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน (Design phase)  
ระยะท่ี 3 การพัฒนาและการนำรูปแบบไปทดลองใช้ (Development and implementation) 
 
 

Joyce & Weil (2000: 12-14) อธิบายแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนไว้ สรุป
ได้ 4 ประเด็น ได้แก่  

1) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนต้องมีทฤษฎีรองรับ       
2) เมื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแล้วก่อนนำไปใช้อย่างแพร่หลายจะต้องมีการพิสูจน์ 

ทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพเมื่อนำไปใช้ในสถานการณ์จริงโดยนำข้อค้นพบมาแก้ไขปรับปรุง
อยู่เสมอ เพื่อรับรองว่ารูปแบบการเรียนการสอนนั้น ๆ สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนจะมีจุดมุ่งหมายหลักสำหรับการพิจารณาเลือก
รูปแบบไปใช้หากนำรูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ได้ตรงตามจุดมุ่งหมายหลักก็จะทำให้เกิดประโยชน์
อย่างสูงสุดท้ังนี้สามารถนำรูปแบบ นั้นไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อื่น ๆ ได้ตามความเหมาะสมแต่
อาจไม่ได้ผลดีเท่าท่ีควร  
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4) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนอาจออกแบบให้นำไปใช้ได้อย่างกว้างขวางหรือใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์เฉพาะอย่าง ใดอย่างหนึ่ง 

 
 

จินตนา สรายุทธพิ ทักษ์ (2557) อธิบายขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
ประกอบด้วย 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน มีการดำเนินงานแบ่งออกเป็น 5 ขั้น ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดทฤษฎี และวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ 

เพื่อใช้เป็นกรอบในการสังเคราะห์สาระองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นท่ี 4 การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีท่ีใช้  
ขั้นที่ 5 การตรวจสอบ ปรับปรุงและประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน โดย

ผู้ทรงคุณวุฒิและทดลอง  
ระยะท่ี 2 การประเมินประสิทธิผล มีการดำเนินงานแบ่งออกเป็น 4 ขั้น ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น 
ขั้นที่ 2 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น            
ขั้นที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน   
 

สรุป ได้ว่าขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 การพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นท่ี 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องขั้นท่ี 2 การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 การ
วิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดทฤษฎี ขั้นท่ี 4 การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ ขั้นท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ระยะท่ี 2 การประเมิน
ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นท่ี 1 การเตรียมการทดลองใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขั้นท่ี 2 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น และ
เก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ และ ขั้นท่ี 4 สรุปผลการวิจัยและ
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงกำหนดขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย และ ระยะท่ี 2 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 
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1.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  
 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  จำนวน 
5 แหล่งข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 

เรื่องท่ี 1 จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2557) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
พัฒนาด้านจิตพิสัยท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อสร้างเสริมสุขภาพนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาด้านจิตพิ สัยท่ีมี
ประสิทธิภาพเพื่อสร้างเสริมสุขภาพนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 2) ประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวความคิดการพัฒนาด้านจิตพิสัยท่ีพัฒนาขึ้น 3)ขยายผลการวิจัยเพื่อ
วางนัยท่ัวไปให้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนามีความน่าเช่ือถือเพิ่มมากขึ้นผู้วิจัยดำเนินการพัฒนา
รูปแบบโดยการศึกษาแนวคิดและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งปัญหาและความต้องการของผู้เรียนและครู  
นำข้อมูลท้ังหมดมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นรูปแบบฉบับร่างต่อจากนั้นได้รับการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและนำไปทดลองใช้ตามกระบวนการ PDCA จำนวน 3 รอบ เพื่อปรับปรุงแล้วจึงนำไปใช้
ทดลองตามแบบแผนการวิจัยเป็นเวลา 10 สัปดาห์กับนักเรียนกลุ่มทดลอง 2 กลุ่มจากโรงเรียนสาธิต
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยฝ่ายมัธยมและโรงเรียนพุทธจักรวิทยา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบท่ี
พัฒนาขึ้นประกอบด้วยขั้นตอนการเรียนการสอน 8 ข้ันท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 1.1) การตรวจสอบ
ค่านิยมของผู้เรียน 1.2) การสำรวจอภิปรายปัญหาสุขภาพ 1.3) การรวบรวมข้อมูลข้อเท็จจริง1.4) การ
แสดงความคิดความรู้สึก 1.5) การวิเคราะห์ข้อมูล 1.6) การปฏิบัติ 1.7) การสรุป และ1.8) การติดตาม
ผลการปฏิบัติ 2) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวความคิดการพัฒนาด้านจิตพิสัยท่ีพัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิผลจากผลการทดลองท่ีพบว่า 2.1) กลุ่มทดลองท้ัง 2 โรงเรียน มีคะแนนเฉล่ียท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ด้านการพัฒนาความตระหนัก จิตสำนึก ค่านิยม การตัดสินใจ และด้านการ
ปฏิบัติเพื่อสร้างเสริมสุขภาพหลังทดลองสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 
2.2) กลุ่มทดลองท้ัง 2 โรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองท้ัง 3 ด้านสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ผลการวิจัยจากรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นสามารถขยาย
ผลเพื่อวางนัยท่ัวไปในการเรียนการสอนสุขศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมีความน่าเช่ือถือเพิ่มมากขึ้น 

 

เรื่องท่ี 2 เฉลิมลาภ ทองอาจ (2558) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนการเขียนโดยใช้
ทฤษฎีกระบวนการเขียนเชิงปัญญาร่วมกับกลยุทธ์พุทธิปัญญาและอภิปัญญาเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถในการเขียนรายงานการวิจัยของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ 
คือ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนการเขียนโดยใช้ทฤษฎีกระบวนการเขียนเชิงปัญญาร่วมกับ
กลยุทธ์พุทธิปัญญาและอภิปัญญาเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการเขียนรายงานการวิจัยของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น 
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โดยพิจารณาจากการเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนรายงานการวิจัยของนักเรียนท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัยหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น และกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการสอนปกติ 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบการเรียนการสอนการเขียนท่ีพัฒนาขึ้นต้ังอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎี
กระบวนการเขียนเชิงปัญญาแนวคิดกลยุทธ์พุทธิปัญญาและแนวคิดกลยุทธ์อภิปัญญา มีองค์ประกอบ 
4 ประการ คือ หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการ
เรียนการสอน 2.) ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นพบว่า หลังการทดลอง 
คะแนนเฉล่ียความสามารถในการเขียนรายงานการวิจัยในภาพรวมและรายด้านท้ัง 6 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การนำเสนอเนื้อหา ด้านการจัดการความคิด ด้านการค้นคว้าและสืบค้นข้อมูล ด้านการเรียบเรียง
ประโยคและย่อหน้า ด้านการเลือกใช้คำและระดับภาษา และด้านการจัดรูปแบบของรูปเล่ม ของ
นักเรียนท่ีเป็นกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05. 

 

เรื่องท่ี 3 ปฏิมาภรณ์ ธรรมเดชะ (2558) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดพื้นท่ีเสรี
สำหรับการสานเสวนาและการสืบสอบเพื่อเสริมสร้างมโนทัศน์ด้านความเป็นพลเมืองและความสามารถในการ
วิเคราะห์ประเด็นทางสังคมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดพื้นท่ีเสรีสำหรับการสานเสวนาและการสืบสอบเพื่อเสริมสร้างมโนทัศน์
ด้านความเป็นพลเมืองและความสามารถในการวิเคราะห์ประเด็นทางสังคมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น และ 2) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดพื้นท่ีเสรีสำหรับการสานเสวนา
และการสืบสอบของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบการเรียนการสอนท่ี
พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ 3  ประการ  หลักการ ขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผล 2) ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนหลังทดลองใช้ พบว่า 2.1 นักเรียนกลุ่มทดลองมี
ค่าเฉล่ียของคะแนนมโนทัศน์ด้านความเป็นพลเมืองหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 2.2 นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนนมโนทัศน์ด้านความเป็นพลเมืองสูงกว่านักเรียนกลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2.3 นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนความสามารถใน
การวิเคราะห์ประเด็นทางสังคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2.4 นักเรียน
กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนความสามารถในการวิเคราะห์ประเด็นทางสังคมสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 4 พัชราภรณ์ พุทธิกุล (2558) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนส่ิงแวดล้อมศึกษา
ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้หลักฐานและการอิงสถานท่ีเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมรับผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดล้อมของเด็กอนุบาลการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ส่ิงแวดล้อมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้หลักฐานและการอิงสถานท่ีเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรม
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รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมของเด็กอนุบาล 2) ศึกษาผลของการใช้รูปแบบการเรียนการสอน และ 3) 
ศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีใช้รูปแบบการเรียนการสอนผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบการเรียน
การสอนส่ิงแวดล้อมศึกษาตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้หลักฐานและการอิงสถานท่ี มีองค์ประกอบ 5 
ประการ คือ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา ขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล
การเรียนการสอน 2) ผลของการใช้รูปแบบพบว่า คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม
ของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลองสูงกว่าคะแนนเฉล่ียก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 3) ครูท่ีนำรูปแบบการเรียนการสอนส่ิงแวดล้อมศึกษาไปทดลองใช้มีความพึงพอใจในระดับมาก 
โดยมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดในด้านการนำรูปแบบการเรียนการสอน ไปใช้ในสถานการณ์จริง
ได้ และมีความพึงพอใจระดับมากในด้านแนวคิดพื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน มีความ
เหมาะสม หลักการเรียนรู้ของรูปแบบการเรียนการสอน แสดงจุดเน้นของการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการเรียนการสอนมีความชัดเจนแสดงถึงส่ิงท่ีมุ่งหวังให้เกิดกับผู้เรียน ขั้นตอนการเรียนการ
สอนท้ัง 6 ขั้น เนื้อหา แผนการจัดประสบการณ์มีความเหมาะสม และการประเมินพฤติกรรม
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมใช้วิธีการและเครื่องมือท่ีเหมาะสม 

 

เรื่องท่ี 5 ทัศนีย์ เศรษฐพงษ์ (2559) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการอ่าน
จากต้นแบบและกลวิธีผังสัมพันธ์ของความหมายเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านเชิงวิเคราะห์
ของนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
อ่านจากต้นแบบกับกลวิธีผังความสัมพันธ์ของความหมายเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านเชิง
วิเคราะห์ของนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษา และเพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีพัฒนาขึ้นผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการอ่านเชิงวิเคราะห์ของนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีองค์ประกอบ 4 
ประการ คือ หลักการ   ขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอน บทบาทผู้สอนและผู้เรียน และการ
ประเมินผลการเรียนการสอน 2)ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอน พบว่า คะแนนเฉล่ีย
ความสามารถในการอ่านเชิงวิเคราะห์ในภาพรวมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และคะแนนเฉล่ียขององค์ประกอบความสามารถในการอ่านเชิงวิเคราะห์ พบว่า ด้านการ
วิเคราะห์ส่วนประกอบงานเขียนและการแสดงความคิดเห็นสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ด้านการตีความสูงกว่าก่อนการทดลอง แต่ไม่แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 คะแนนเฉล่ียพัฒนาการความสามารถในการอ่านเชิงวิเคราะห์ของผู้เรียน 4 ระยะของการ
ทดลองสูงขึ้นตามลำดับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ จำนวน 
5 แหล่งข้อมูล ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

องค์ประกอบของรูปแบบ

การจัดการเรียนรู้ 

เฉลิมลาภ 

ทองอาจ 

(2558) 

นารท 

ศรีละโพธิ์ 

(2558) 

ปฏิมาภรณ์ 

ธรรมเดชะ 

(2558) 

พัชราภรณ์ 

พุทธิกุล 

(2558) 

ทัศนีย์ 

เศรษฐพงษ์ 

(2559) 

1. แนวคิดพื้นฐาน -  - - - 

2. หลักการ      

3. วัตถุประสงค์      

4.ขั้นตอนการจัดการเรียนรู ้      

5. เนื้อหา - - -  - 

6.การวัดและประเมินผล       

7.บทบาทผู้สอนและผู้เรียน   -  - -  

 
จากตารางที่ 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จำนวน 5 แหล่งข้อมูล พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) แนวคิด
พื้นฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 3) วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 4) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5) เนื้อหา 6) การวัดและประเมินผล และ 7) 
บทบาทผู้สอนและผู้เรียน 

นอกจากนี้ เมื่อสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องข้างต้นยังพบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ มีข้ันตอนการพัฒนา 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ และ 2) ขั้นการ
ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 
 

2. แนวคิดการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
 

2.1 แนวคิดหรือปรัชญาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
 

จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2561) กล่าวว่า สุขศึกษาเป็นวิทยาศาสตร์ประยุกต์สาขาหนึ่งว่าด้วย
ความสัมพันธ์ระหว่างการค้นพบทางด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพกับการนำเอาไปใช้ในชีวิตประจำวันแต่
ปัญหาและอุปสรรคท่ีสำคัญยิ่งในการสอนสุขศึกษาอยู่ท่ีทำอย่างไรจึงจะให้ผู้เรียนสามารถนำเอา
ความรู้หรือประสบการณ์ท่ีได้รับไปปฏิบัติเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสุขภาพในชีวิตประจำวันมากท่ีสุด
ดังนั้นเพื่อให้การเรียนการสอนวิชาสุขศึกษาบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้การสอนสุขศึกษาจึงต้อง
วางแนวคิดหรือปรัชญาการสอนไว้ ดังนี้ 
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1) โรงเรียนควรจัดโปรแกรมสุขภาพในโรงเรียนซึ่งมี 8 องค์ประกอบ เพื่อเป็นประสบการณ์
ทางการเรียนรู้ให้ตรงให้กับความต้องการของนักเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2) การสอนสุขศึกษาควรสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพเข้าไปในวิชาอื่น ๆ รวมท้ังจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรตามสภาพของท้องถิ่น 

3) การสอนสุขศึกษาควรส่งเสริมเนื้อหาสุขภาพทางด้านจิตใจ อารมณ์ และสังคมให้มากหรือ
เท่า ๆ กับเนื้อหาสุขภาพทางด้านร่างกาย 

4) การสอนสุขศึกษาควรเน้นการพัฒนาสุขภาพส่วนบุคคลให้มากพอ ๆ กับความรับผิดชอบท่ี
บุคคลจะพึงมีต่อชุมชนนั้น ๆ  

5)  การสอนสุขศึกษาจะบรรลุผลสำเร็จได้ ถ้ามีความร่วมมือเป็นอย่างดี ระหว่างบ้าน 
โรงเรียน และชุมชน 

นอกจากนี้ Grout (1969) ได้กล่าวถึงแนวคิดเบ้ืองต้นในการสอนสุขศึกษา ดังนี้ 
1) การสอนสุขศึกษาจะต้องมีการวางแผนร่วมกันระหว่างครูผู้สอนเพื่อให้เกิดความสอดคล้อง

กับหลักสูตรและประสบการณ์ของตัวผู้สอนเอง 
2) การสอนสุขศึกษาท่ีดีนั้นควรมีการปรับเนื้อหาให้เข้ากับเหตุการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้เกิดความ

น่าสนใจ และทันต่อเหตุการณ์ 
3) รวบรวมปัญหาท่ีเกิดในการสอน รวมไปถึงข้อมูลทางด้านสุขภาพของนักเรียนในแต่ละปี

เพื่อท่ีจะนำข้อมูลเหล่านั้นมาปรับปรุงการสอนสุขศึกษาในปี ต่อไป 
4) การสอนสุขศึกษาท่ีดีนั้นควรให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ให้นักเรียนได้ลง

มือปฏิบัติจริง 
5) นำปัญหาสุขภาพของนักเรียนมาเป็นประเด็นในการสอนสุขศึกษา 
6) มีการบูรณาการเนื้อหาสาระระหว่างวิชาอื่นกับวิชาสุขศึกษา รวมไปถึงความรู้จากการ

เรียนรู้ และความรู้จากประสบการณ์จริง 
7) ควรจัดให้นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้จากสถานท่ีจริง 
8) ใช้แหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เพื่อทำให้นักเรียนเกิดความรู้ ไม่ใช่แค่เพี ยงเรียนจาก

หนังสือแบบเรียนอย่างเดียว 
9) ผู้สอนควรเป็นผู้แนะนำและผู้ท่ีคอยให้ข้อมูล อำนวยความสะดวกให้นักเรียนเกิดการ

เรียนรู้ 
10) ใช้แหล่งการเรียนรู้ท่ีมีอยู่ภายในชุมชน เช่นโรงพยาบาล ศูนย์สาธารณสุขชุมชน รวมไป

ถึงการขอความร่วมมือในการดำเนินการบริการด้านสุขภาพให้แก่นักเรียน 
11) มีการวัดประเมินผลเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนา 
12) เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนการสอน 
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ส่วน เอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์ และสุชาติ โสมประยูร (2553) ได้สรุปเกี่ยวกับหลักเบื้องต้น
ในการสอนสุขศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1) การสอนสุขศึกษาควรเน้นเรื่องสุขภาพไปในลักษณะบวก (positive)ไม่ใช่ลักษณะลบ (negative) 
เช่น การต้ังจุดมุ่งหมายในการสอนสุขศึกษา ควรจะระบุลงไปว่าเพื่อสร้างเสริมและดำรงรักษาไว้ซึ่งสุขภาพ
ของเด็กทุกคน ไม่ใช่บอกแต่เพียงว่าเพื่อให้เด็กทุกคนปราศจากโรคภัยไข้เจ็บเท่านั้นพอ หรือในการสอน
บทเรียนเรื่องการแปรงฟัน ควรเน้นจุดประสงค์ให้แน่ชัดว่าต้องการให้ปากและฟันสะอาด ฟันแข็งแรงและมี
ความต้านทานโรค ไม่ใช่เน้นแต่เพียงเพื่อการป้องกันโรคฟันผุเท่านั้น อีกท้ังการยกตัวอย่างประกอบการสอน 
เช่นเดียวกัน ผู้สอนควรจะยกตัวอย่างนักเรียนท่ีสะอาดดีกว่าจะยกตัวอย่างนักเรียนท่ีสกปรก 

2) จุดมุ่งหมายสำคัญที่สุดในการสอนสุขศึกษา ได้แก่ ความเป็นผู้มีสุขภาพดี ไม่ใช่สอน
เพื่อให้เด็กได้ รับแต่เพียงความรู้ไปเท่านั้น ด้วยเหตุนี้ “ผู้สอนจึงควรสอนเพื่อสุขภาพไม่ใช่สอนเรื่อง
สุขภาพ ” โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจกรรมการเรียนการสอนหรือวิธีสอนมีอยู่มากมายในปัจจุบัน แต่ผล
การสอนสุขศึกษายังไม่ดีเท่าท่ีควรนั้น อาจเป็นเพราะว่าผู้สอนรู้แต่ว่าสอนอย่างไร(How) แต่อาจจะ
ไม่รู้อย่างแน่ชัดว่าสอนไปทำไม (Why) การท่ีผู้สอนรู้ว่าสอนไปทำไมนั้นคือ การรู้จุดมุ่งหมายของการ
สอนนั่นเอง 

3) บทเรียนท่ีสอนนั้นควรจะคำนึงถึงภูมิหลังของ ผู้เรียนเกี่ยวกับ (1) ด้านความสนใจ (2) 
ความต้องการ และ (3) ความสามารถด้วยเสมอ เพราะท้ัง 3 ด้าน เป็นองค์ประกอบขั้นพื้นฐานท่ี
สำคัญยิ่ง ในตัว ผู้เรียนท่ีจะช่วยให้การเรียน รู้บรรลุเป้าหมายได้มาก เพราะการเรียนการสอนอาจไม่
ได้ผลเต็มท่ี ถ้าผู้เรียนบกพร่องหรือขาดอย่างหนึ่งอย่างใดใน 3 ด้านนี้ไป 

4) การสอนเพื่อให้เด็กเกิดการเรียนรู้ ท่ีดีนั้น ผู้สอนควรจัดให้เด็กได้มีส่วนร่วมในบทเรียน 
(participation) หรือกระทำส่ิงต่าง ๆ ร่วมกัน การท่ีเด็กได้มีโอกาสร่วมกิจกรรมหรือแสดงออกซึ่งความ
คิดเห็นต่างๆ ย่อมเป็นผลทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้อย่างแท้จริงเช่น การสอนเรื่องการผาย
ปอด ไม่ใช่เพียงแต่จะให้เด็กฟังคำอธิบายและชมการสาธิตของผู้สอน แต่เด็กๆ ทุกคนควรจะได้มีส่วนร่วม
โดยการทดลองฝึกปฏิบัติผายปอดด้วยตนเอง รวมท้ังควรมีการอภิปรายและซักถามข้อสงสัยอีกด้วย 

5) จุดมุ่งหมายในการจัดกิจกรรมการสอนใดๆ ก็ตาม จะต้องมุ่งไปท่ีผลของผู้เรียนจะพึงได้รับ
และจุดมุ่งหมายนั้นจะต้องได้รับการยอมรับ จากเด็กว่าเป็นเป้าหมายเฉพาะตัวของเขา (Personal 
goal) ถ้าหากผู้สอนต้องการจะให้การเรียนรู้นั้นได้ผลอย่างแท้จริง เนื่องจากเป้าหมายในชีวิตท่ีแต่ละ
คนมุ่งเพื่อสู่ความสำเร็จ ซึ่งอาจมีได้ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว ผู้สอนจึงจำเป็นต้องทราบว่าวิชาหรือ
บทเรียนท่ี ผู้สอนกำลังสอนอยู่นั้น มีความเกี่ยวข้องกับเป้าหมายชีวิตของเด็กมากน้อยเพียงใด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีส่วนใหญ่มุ่งเรียนเพื่อศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษา 
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6) กิจกรรมท่ีใช้ในการเรียนการสอนควรจะต้องมีความสัมพันธ์กับประสบการณ์ในชีวิตจริงของ
เด็กผู้เรียนเสมอ กิจกรรมหลาย ๆ อย่างท่ีผู้สอน นำมาใช้ควรเป็นกิจกรรมหรือการปฏิบัติท่ีเด็กสามารถ
นำไปใช้ในชีวิตจริง เพราะจะช่วยทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ท่ีดียิ่งขึ้น อันท่ีจริงเด็ก ๆ ไม่ได้เรียนเฉพาะ
เนื้อหาสาระเท่านั้น (Subject matter หรือ Subject matter as a content) แต่เด็กเรียนวิธีการ
กิจกรรมกระบวนการสอนท่ี ผู้สอนนำมาใช้สอนด้วย (Teaching process หรือ Process as a content) 

7) ประสบการณ์ในการเรียนรู้จะได้ผลดี ก็ต่อเมื่อเด็กผู้เรียนได้มองเห็นว่าประสบการณ์ท่ี
ได้รับนั้นมีความสัมพันธ์ หรือเป็นส่วนหนึ่งของประสบการณ์โดยท่ัวไปท้ังหมดท่ีพบหรือจะพบในชีวิต
จริงของเขาด้วย ตามปกติเรื่องท่ีเด็กเรียนรู้ได้ดีควรจะต้องมีความหมายหรือความสัมพันธ์ต่อ
ชีวิตประจำวันท่ีอยู่ใกล้ตัว และเรื่องนั้นๆ ควรจะต้องมีลักษณะเป็นรูปธรรมมากกว่านามธรรมอีกด้วย 
เด็กจึงจะมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างบทเรียนกับการนำเอาไปใช้ได้ง่ายข้ึน 

8) ผู้สอนช่วยให้นักเรียนรู้จักสรุปหลักเกณฑ์และสามารถนาเอาหลักเกณฑ์เหล่านั้นไปใช้กับ
ประสบการณ์ใหม่ในด้านต่างๆ ของชีวิตประจำวันได้ ในปัจจุบันวิชาความรู้มีมากมายจนเป็นการยากท่ี
นักเรียนจะจดจำหรือนำไปใช้ได้ท้ังหมด การสอนท่ี เน้น ในเรื่องหลักเกณฑ์หรือแนวคิดท่ีเรียกว่า 
Conceptual approach จึงมีความสำคัญมากสำหรับวิชาสุขศึกษาซึ่งมีเนื้อหาอยู่ในสภาพล้นสมอง 
(Knowledge explosion) 

9) การเรียนรู้แบบบูรณาการหรือแบบผสมผสานมักจะได้ผลดีและมีการเรียนรู้คงทนอยู่ได้
นาน ท้ังนี้เพราะ การเรียนรู้เหล่านั้นได้รวม เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันอย่างสมบูรณ์แบบและมีดุลยภาพ
ท่ีดี การเรียนรู้ท่ีแบ่งแยกออกเป็นส่วนๆ รวมท้ังความรู้หรือข้อเท็จจริงท่ีมีอยู่อย่างกระจัดกระจายไม่
สัมพันธ์ซึ่งกันและกันมักไม่ได้ผลและอีกไม่ช้านานมักจะลืมไปได้ง่ายอย่างท่ีกล่าวกัน ในปัจจุบันว่า 
“ส่วนใหญ่ท้ังหมดย่อมมีค่ามากกว่าส่วนย่อยรวมกัน” หรือ “ผลรวมของส่วนย่อยย่อมมีค่าน้อยกว่า
ส่วนใหญ่ท้ังหมด” ตามหลักปรัชญาองค์รวม (HOLISM) 

10) การพัฒนาส่งเสริมสุขภาพนักเรียนจะไม่สามารถ บรรลุเป้าหมายได้ผลอย่างเต็มท่ี นอกเสีย
จาก ผู้สอน หรือผู้บริหารโรงเรียนจะได้สอดแทรกเรื่องสุขภาพต่าง ๆ เข้าไปผสมผสานในการดำรงชีวิต
จริงของเด็กท้ังท่ีโรงเรียน บ้าน และชุมชนด้วย เพราะพลังสนับสนุน จากสังคมทางบ้าน และชุมชน  

 

สรุป แนวคิดหรือปรัชญาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา ประกอบด้วย การสอนสุขศึกษาเนื้อหา
คำนึงถึงภูมิหลังของ ผู้เรียนเกี่ยวกับ ความสนใจ ความต้องการ และ ความสามารถด้วยเสมอ อีกท้ังยัง
ต้องเข้ากับเหตุการณ์ปัจจุบัน ทันต่อเหตุการณ์ มีการบูรณาการเนื้อหาสาระระหว่างวิชาอื่นกับวิชาสุข
ศึกษา ในการจัดกิจกรรม มีการวางแผนร่วมกันระหว่างครูผู้สอน นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนการ
สอน ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงใช้แหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและนำไปใช้ในชีวิตจริงได้ 
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2.2 จุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
 

จุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา เป็นกรอบหรือแนวทางให้ครูจัดและดำเนินการสอน
ได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับนโยบายท่ีวางไว้ อีกท้ังเป็นแนวทางให้ครูได้จัดทำแผนการจัดการ
เรียนรู้รวมถึงการวัดประเมินผลว่านักเรียนได้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิมหรือไม่  

จุดประสงค์สำคัญในการสอนสุขศึกษา มี 3 ด้าน (เอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์, 2553; จินตนา 
สรายุทธพิทักษ์, 2561) ดังนี้ 

1) ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Knowledge) หมายถึง การท่ีนักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ
ในเนื้อหาสาระต่าง ๆ ของวิชาสุขศึกษามากขึ้นจากเดิม เช่น หลังจากการสอนเรื่องการแปรงฟันไป
แล้วนักเรียนมีความรู้โดยสามารถอธิบายได้ว่าลักษณะของแปรงสีฟันท่ีดีนั้นเป็นอย่างไร  

2) ทัศนคติด้านสุขภาพ (Health Attitude) หมายถึง การท่ีนักเรียนมีทัศนคติหรือปฏิกิริยา
ด้านความรู้สึกนึกคิดต่อเรื่องสุขภาพดีขึ้น หรือเพิ่มมากขึ้น เช่น หลังจากการสอนเรื่องการแปรงฟันไป
แล้วนักเรียนเกิดความสนใจต่อการแปรงฟัน เช่น ขอให้ผู้ปกครองซื้อแปรงสีฟันและยาสีฟันให้ มีความ
ปรารถนาให้ฟันตนเองขาวสะอาดอยู่เสมอด้วยการบอกให้ผู้ปกครองทราบ เป็นต้น 

3) การปฏิบัติด้านสุขภาพ (Health Practice) หมายถึง การท่ีนักเรียนได้กระทำหรือมี
ความสามารถในเชิงปฏิบัติในเรื่องสุขภาพ หรือสวัสดิภาพอย่างถูกต้องเหมาะสมกว่าเดิม เช่น หลังจาก
การสอนเรื่องการแปรงฟันไปแล้ว นักเรียนสามารถแปรงฟันได้อย่างถูกวิธี และนำเอาวิธีการแปรงฟัน
ไปใช้ในชีวิตประจำวันอย่างสม่ำเสมอ เป็นต้น 

 

 โดยสามารถจัดลำดับความสำคัญของจุดประสงค์ในการสอนสุขศึกษาแต่ละด้านตามช่วงช้ัน
รายละเอียดดังตารางท่ี 3 ต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 3 การจัดลำดับความสำคัญของ จุดประสงค์ในการสอนสุขศึกษาแต่ละด้านตามช่วงช้ัน 
 

ระดับ อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3 
อนุบาลและประถมศึกษาตอนต้น (ป.1-3) การปฏิบัติ เจตคติ ความรู้ 
ประถมศึกษาตอนปลาย (ป.4-6) เจตคติ การปฏิบัติ ความรู้ 
มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1-3) เจตคติ การปฏิบัติ ความรู้ 
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-6) ความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ 
อุดมศึกษา ความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ 

 

จากตารางท่ี 3 การจัดลำดับความสำคัญของจุดประสงค์ในการสอนสุขศึกษาแต่ละด้านตาม
ช่วงช้ัน กล่าวโดยสรุป จุดประสงค์ในการสอนสุขศึกษา มีด้วยกัน 3 ด้าน คือ ความรู้ ทัศนคติและการ
ปฏิบัติ ในระดับประถมศึกษาต้อนต้น จะเน้นการปฏิบัติ ส่วนในระดับ ประถมศึกษาตอนปลายและ
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มัธยมศึกษาตอนต้น จะเน้น เจตคติ และมัธยมศึกษาตอนปลาย กับ อุดมศึกษา จะเน้นความรู้ สำหรับ
ประชากรเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้สอนควรจะเน้นความรู้  เนื่องมาจากปัญหา
สุขภาพของผู้เรียนท่ียังคงพบอยู่มาก   

2.3 ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคม 
 

 ปัจจุบันในการจัดการเรียนการสอนสุขศึกษาสำหรับระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ใช้ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2561 โดยอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาแหละพลศึกษา
ซึ่งมีสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ดังตารางท่ี 4 
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย    
 

สาระที่ มาตรฐาน 
1  การเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย์ พ 1.1 เข้าใจธรรมชาติของการเจริญเติบโตและ

พัฒนาการของมนุษย์ 
2 ชีวิตและครอบครัว พ 2.1  เข้าใจและเห็นคุณค่าตนเอง ครอบครัว  

เพศศึกษา และมีทักษะในการดำเนินชีวิต 
3  การเคล่ือนไหว การออกกำลังกาย การเล่น
เกม  กีฬาไทย  และกีฬาสากล 

พ  3 .1  เข้ าใจ  มี ทั กษะ ใน การ เค ล่ือน ไห ว 
กิจกรรมทางกาย  การเล่นเกม  และกีฬา 
พ 3.2 รักการออกกำลังกาย การเล่นเกม  และ
การเล่นกีฬา  ปฏิบัติเป็นประจำอย่างสม่ำเสมอ  
มีวินัย  เคารพสิทธิ กฎ กติกา มีน้ำใจนักกีฬา มี
จิตวิญ ญ าณ ในการแข่ งขัน  และ ช่ืนชมใน
สุนทรียภาพของการกีฬา 

4 การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการ
ป้องกันโรค 

พ 4.1 เห็นคุณค่าและมี ทักษะในการสร้างเสริม
สุขภาพ  การดำรงสุขภาพ การป้องกันโรคและการ
สร้างเสริมสมรรถภาพเพื่อสุขภาพ 

5 ความปลอดภัยในชีวิต พ  5 .1  ป้ อ งกัน และห ลีก เล่ียงปั จ จัย เส่ีย ง 
พฤติกรรมเส่ียงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา 
สารเสพติด และความรุนแรง 

จากตารางท่ี 4 การวิเคราะห์สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและ
พลศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถสรุปได้ว่า สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับ
สุขศึกษาได้แก่ สาระท่ี 1 2 4 และ 5 ส่วนสาระที 3 เป็นในส่วนของพลศึกษา และจากการวิเคราะห์
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สาระและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องกับสุขศึกษา พบว่า มีตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม ดัง
การวิเคราะห์ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคมในตารางท่ี 5  

 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม 

แผนท่ี เรื่อง ความฉลาดทางสังคม 
1 แนวคิดการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน - การตระหนักรู้ทางสังคม 

- การรู้คิดทางสังคม 
2 การสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชน - การตระหนักรู้ทางสังคม 

- การรู้คิดทางสังคม 
3 การวางแผนการสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน - การตระหนักรู้ทางสังคม 

- การรู้คิดทางสังคม 
4 การปฏิบัติการรับใช้สังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 1 - การรู้คิดทางสังคม 

- ทักษะทางสังคม 
5 การปฏิบัติการรับใช้สังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 2 - การรู้คิดทางสังคม 

- ทักษะทางสังคม 
6 การปฏิบัติการรับใช้สังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 3 - การรู้คิดทางสังคม 

- ทักษะทางสังคม 
7 การประเมินผลการปฏิบัติการรับใช้สังคม - การตระหนักรู้ทางสังคม 

- การรู้คิดทางสังคม 
- ทักษะทางสังคม 

8 การสะท้อนความคิดหลังจากปฏิบัติการรับใช้สังคม - การตระหนักรู้ทางสังคม 
- การรู้คิดทางสังคม 
- ทักษะทางสังคม 

 

จากตารางท่ี 5 การวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม สรุป
ได้ว่า แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 เรื่อง แนวคิดการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน  แผนการจัดการ
เรียนรู้ท่ี 2 การสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชน และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 3 การ
วางแผนการสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน เกี่ยวข้องกับ การตระหนักรู้ทางสังคมและการรู้คิดทาง
สังคม แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 4 การปฏิบัติการรับใช้สังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 1 
แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 5 การปฏิบัติการรับใช้สังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 2 และ
แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 6 การปฏิบัติการรับใช้สังคมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน 3 เกี่ยวข้อง
กับ การรู้คิดทางสังคมและทักษะทางสังคม  แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 7  การประเมินผลการ
ปฏิบัติการรับใช้สังคม แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 8 การสะท้อนความคิดหลังจากปฏิบัติการรับใช้
สังคม เกี่ยวข้องกับ  การตระหนักรู้ทางสังคม  การรู้คิดทางสังคมและทักษะทางสังคม 
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2.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาจำนวน 7 

แหล่งข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 
เรื่องท่ี 1 กชมล ธนะวงศ์ (2557) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาเรื่องการดูแล

สุขภาพส่วนบุคคลโดยใช้ทฤษฎีการกำกับตนเองท่ีมีต่อพฤติกรรมสุขภาพของนักเรียนประถมศึกษา 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมสุขภาพเรื่องการดูแล
สุขภาพส่วนบุคคล ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 2) เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ของคะแนนพฤติกรรมสุขภาพเรื่องการดูแลสุขภาพส่วนบุคคล หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 จำนวน 60 คน โรงเรียนพญาไท 
แบ่งเป็นนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยทฤษฎีการกากับตนเอง จำนวน 30 คน 
และนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติจานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ทฤษฎีการกากับตนเอง จานวน 8 แผน 
แบบวัดด้านความรู้ แบบวัดด้านเจตคติ แบบประเมินตนเองด้านการปฏิบัติและแบบสำรวจการปฏิบัติ
เรื่องการดูแลสุขภาพส่วนบุคคลของนักเรียนโดยผู้ปกครอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของคะแนนด้วยค่า “ที” ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ค่าเฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมสุขภาพเรื่องการดูแลสุขภาพส่วนบุคคลก่อนและหลังการทดลองของ
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ค่าเฉล่ียของ
คะแนนพฤติกรรมสุขภาพเรื่องการดูแลสุขภาพส่วนบุคคลของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (กชมล ธนะวงศ์, 2556) 

 
 

เรื่องท่ี 2 นิชาภา บุรีกาญจน์ (2557) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้
แนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้านท่ีมีผลต่อความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้นการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้
แนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้านท่ีมีต่อความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสิริรัตนาธร จังหวัด
กรุงเทพมหานครฯ จำนวน 60 คน โดยแบ่งเป็น กลุ่มทดลองจำนวน 30 คนซึ่งใช้วิธีการจัดการเรียนรู้
วิชาสุขศึกษาตามแนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้าน และกลุ่มควบคุมซึ่งใช้วิธีการจัดการเรียนรู้วิชาสุข
ศึกษาแบบปกติจำนวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลองคือแผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดย
ใช้แนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้าน ใช้เวลาในการทดลองท้ังหมด 8 คาบ รวม 8 สัปดาห์ เครื่องมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบวัดการความรับผิดชอบ และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ียค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ข้อมูล
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ด้วยสถิ ติทดสอบค่าที (t-test) รวมถึงค่าสถิติวิ เคราะห์ความแปรปรวนของตัวแปร Analysis of 
Covariance (ANCOVA) ผลการวิจัยสามารถกล่าวโดยสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้
แนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้านมีผลต่อความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น จากผลการวิจัยดังนี้ 1)ค่าเฉล่ียของคะแนนความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาสุขศึกษาของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 2) ค่าเฉล่ียของคะแนนความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาของ
นักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

เรื่องท่ี 3 บุษกร เฉลิมสินสุวรรณ (2558) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดย
ใช้การเรียนรู้ด้วยการทำงานท่ีมีต่อทักษะการดูแลตนเองและทักษะการส่ือสารของนักเรียน
ประถมศึกษาปีท่ี 3  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนทักษะการ
ดูแลตนเองและทักษะการส่ือสาร ก่อนและหลังทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่ม
ควบคุม 2) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนทักษะการดูแลตนเองและทักษะการส่ือสาร หลังทดลอง
ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 
3 จำนวน 60 คน โรงเรียนวิชูทิศ กรุงเทพมหานคร แบ่งเป็นนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุข
ศึกษาโดยใช้การเรียนรู้ด้วยการทำงาน จำนวน 30 คน และนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบกติ จำนวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้วิชา
สุขศึกษาโดยใช้การเรียนรู้ด้วยการทำงาน จำนวน 8 แผน แบบวัดทักษะการดูแลตนเองโดยนักเรียน
เป็นผู้ประเมิน แบบสำรวจทักษะการดูแลตนเองของนักเรียนโดยผู้ปกครองและแบบประเมินทักษะ
การส่ือสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของ
คะแนน ด้วยค่า “ที” ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าเฉล่ียของคะแนนทักษะการดูแลตนเองและทักษะการ
ส่ือสารหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ค่าเฉล่ียของคะแนนทักษะการดูแลตนเองและทักษะการส่ือสารหลังการทดลองของ
นักเรียนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ค่าเฉล่ีย
ของคะแนนทักษะการดูแลตนเองและทักษะการส่ือสารหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูง
กว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 4 แทน ไพรสิงห์ (2560) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนแบบตกผลึกท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม 2) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
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แก้ปัญหา หลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปี ท่ี 4 จำนวน 80 คน โรงเรียนสตรีวัดมหาพฤฒาราม ในพระบรมราชินูปถัมภ์  
กรุงเทพมหานคร แบ่งเป็นนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนแบบตกผลึก จำนวน 40 คน และนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบ
ปกติ จำนวน 40 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนแบบตกผลึก จำนวน 8 แผน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาด้าน
ความรู้ เจตคติ การปฏิบัติและความสามารถในการแก้ปัญหา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของคะแนนด้วยค่า”ที” ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการ
แก้ปัญหาหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 2) ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
ความสามารถในการแก้ปัญหาหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 5 เพ็นนี บุญอาษา (2560) ได้ศึกษาผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนสุขศึกษา 
ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานผสมผสานกลวิธีเมตาคอกนิชันสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนสุขศึกษา ตาม
แนวคิดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานผสมผสานกับเมตาคอกนิชัน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ท่ี 3 2) ศึกษาผลของการใช้รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่าง ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนบัวขาว อำเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ จำนวน 81 
คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจำนวน 40 คน กลุ่มควบคุมจำนวน 41 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.98 แบบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหา ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.97 และแบบวัดความสามารถในเมตาคอกนิชัน ระยะเวลา
ในการศึกษา ปีการศึกษา 2556 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าที (dependent t-test) และ one way ANOVA ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการเรียน
การสอนท่ีพัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ คือ 1.1) ท่ีมาและความสำคัญ  1.2) ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐาน 
1.3) หลักการ 1.4) จุดมุ่งหมาย 1.5) กระบวนการเรียนรู้ และ 1.6) การวัดและประเมินผล  2) ผลการ
ใช้รูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น พบว่า 2.1) นักเรียนกลุ่มทดลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถทางใน
การแก้ปัญหา ความสามารถในเมตาคอกนิชัน หลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นสูง
กว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 2.2) นักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียน ความสามารถทางในการแก้ปัญหา ความสามารถทางด้านเมตาคอกนิชัน หลังเรียนด้วย
รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

เรื่องท่ี 6 วชิรวิทย์ ช้างแก้ว (2560) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนเชิงผลิตภาพท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการสร้างส่ือ
นวัตกรรมทางสุขภาพของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของ
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงผลิตภาพท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความสามารถในการสร้างส่ือนวัตกรรมทางสุขภาพของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
บางแพปฐมพิทยาคม จำนวน 66 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดย
ใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงผลิตภาพ จำนวน 33 คน และกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
วิชาสุขศึกษาแบบปกติ จำนวน 33 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุข
ศึกษาโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนเชิงผลิตภาพ จำนวน 8 แผน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาสุขศึกษาด้านความรู้ เจตคติการปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการสร้างส่ือนวัตกรรมทาง
สุขภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของ
คะแนนด้วยค่า “ที” ผลการวิจัย 1) ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ 
การปฏิบัติ และความสามารถในการสร้างส่ือนวัตกรรมทางสุขภาพหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการสร้างส่ือนวัตกรรมทางสุขภาพ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 2) ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
ความสามารถในการสร้างส่ือนวัตกรรมทางสุขภาพหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05. 

เรื่องท่ี 7 โสภา ช้อยชด  (2560) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 2 การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน
การแก้ปัญหาพฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 2) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่าง
นักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม ตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จำนวน 70 คน 
โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย กรุงเทพมหานคร แบ่งเป็นนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุข
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ศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม จำนวน 35 คน และนักเรียน
กลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติ จำนวน 35 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม จำนวน 8 
แผน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียของคะแนนด้วยค่า “ที” ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าเฉล่ียของ
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์หลัง
การทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 2) ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถ
ในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกล่ันแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูง
กว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา จำนวน 7 
แหล่งข้อมูล ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรท่ีศึกษา ดังตารางท่ี 6 

 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ตัวแปรจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 

เร่ืองที่ ผู้วิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม กลุ่มตัวอย่าง 

1 กชมล ธนะวงศ์ 

(2557) 

ทฤษฎีการกำกับ

ตนเอง 

พฤติกรรมสุขภาพ

เรื่องการดูแล

สุขภาพส่วนบุคคล 

นักเรียน

ประถมศึกษา 

2 นิชาภา บุรีกาญจน์ 

(2557) 

แนวคิดห้องเรียน

กลับด้าน 

ความรับผิดชอบ

และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

นักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนต้น 

3 บุษกร เฉลิมสิน

สุวรรณ (2558) 

การเรียนรู้ด้วยการ

ทำงาน  

ทักษะการดูแล

ตนเองและทักษะ

การส่ือสารของ 

นักเรียน

ประถมศึกษาปีท่ี 3   
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ตารางที่ 6 (ต่อ) 
 

เร่ืองที่ ผู้วิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม กลุ่มตัวอย่าง 

4 แทน ไพรสิงห์ 

(2560) 

การเรียนการสอน

แบบตกผลึกท่ีมีต่อ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและ

ความสามารถใน

การแก้ปัญหาของ 

นักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

5 เพ็นนี บุญอาษา 

(2560) 

แนวคิดการเรียนรู้ 

แบบใช้ปัญหาเป็น

ฐานผสมผสานกลวิธี

เมตาคอกนิชัน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและ

ความสามารถในเม

ตาคอกนิชัน 

นักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 

6 วชิรวิทย์ ช้างแก้ว 

(2560) 

การสอนเชิงผลิต

ภาพ  

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและ

ความสามารถใน

การสร้างส่ือ

นวัตกรรมทาง

สุขภาพของ 

นักเรียนมัธยมศึกษา

ปีท่ี 4 

7 โสภา ช้อยชด 

(2560) 

ใช้ปัญหาเป็นฐาน

และทฤษฎีประมวล

สารสนเทศทาง

สังคม  

ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและ

ความสามารถใน

การแก้ปัญหา

พฤติกรรมการกล่ัน

แกล้งทางโลก

ออนไลน์ของ 

นักเรียนมัธยมศึกษา

ปีท่ี 2 

 

 จากตารางท่ี 6 การวิเคราะห์ตัวแปรจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาจำนวน 7 แหล่งข้อมูล 
พบว่า เป็นการศึกษาตัวแปร ความสามารถทางในการแก้ปัญหา 3 แหล่งข้อมูล ทักษะการดูแลตนเอง
และทักษะการส่ือสาร 1 แหล่งข้อมูล ความสามารถในการสร้างส่ือนวัตกรรมทางสุขภาพ 1 
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แหล่งข้อมูล พฤติกรรมสุขภาพ 1 แหล่งข้อมูล ความรับผิดชอบ 1 แหล่งข้อมูล แต่ยังไม่พบการศึกษา
การจัดการเรียนรู้สุขศึกษาท่ีส่งผลต่อตัวแปรทักษะทางสังคม 

 
3. แนวคิดการรับใช้สังคม 
 

3.1 ความหมายของการรับใช้สังคม 
 

สภาอุดมศึกษาของสหรัฐอเมริกา AAHE (1998) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
ว่า เป็นวิธีการท่ีนักเรียนเรียนรู้และพัฒนา อาศัยการกระทำบริการสังคมท่ีมีการวางแผนอย่างดี เป็น 
การจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชน โดยท่ีมีความสัมพันธ์กับสถานการศึกษาขั้นสูงและ 
ชุมชน การเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม เป็นการส่งเสริมความรับผิดชอบในการเป็นพลเมืองดี เป็น 
การบูรณาการและส่งเสริมหลักสูตรทางวิชาการท่ีนักเรียนเรียน และเวลาท่ีเตรียมไว้สำหรับการ 
พิจารณาไตร่ตรองเกี่ยวกับประสบการณ์การบริการสังคม  

Rhoads (1998) ให้ความหมาย การเรียนรู้ด้วยการบริการสังคมว่าเป็นรูปแบบการสอนท่ี 
วางแผนอย่างชัดเจนในการบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการกับการบริการชุมชนเข้าด้วยกัน  

Wigert (1998) ให้ความหมายการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม หมายถึง การเรียนการสอนท่ี 
ผู้เรียนทำ กิจกรรมบริการสังคม อันเนื่องมาจากความต้องการหรือปัญหาของชุมชนอย่างมีความหมาย 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา ซึ่งมีการเตรียมการอย่างมีระบบและบูรณาการในรายวิชาด้วย 
การไตร่ตรองจากการกระทำและการเรียนรู้และงานท่ีต้องทำนี้ต้องได้รับการวัดและประเมินท้ังด้าน
วิชาการและการบริการสังคม 

Coverdell (2002) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม หมายถึง วิธีการสอนท่ีรวมการ
ช่วยเหลือสังคมและให้ความรู้ทางวิชาการไว้ด้วยกันอย่างมีความหมาย ท้ังนี้มีการสะท้อนคิดในการ
วิเคราะห์ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และความรับผิดชอบตามหลัก ความเป็นพลเมือง 

ทิศนา แขมณี (2548)  กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นการดำเนินการช่วย
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ในการรับใช้สังคม  โดยผู้เรียนต้องเข้าไปสำรวจความ
ต้องการของชุมชนท่ีมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีจะเรียน  นอกจากนั้นจะเข้าไปวางแผนการเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ โดยการลงมือปฏิบัติการรับใช้สังคมตามแผนและนำประสบการณ์ท้ังหลายท่ี
ได้รับมาพิจารณา  ไตร่ตรองจนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด  ตลอดจนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

กานต์รวี บุญญานุสิทธิ์ (2554) รูปแบบการเรียนการสอนด้วยการบริการสังคม หมายถึง 
รูปแบบการเรียนการสอนท่ีบูรณาการการเรียนรู้ด้านวิชาการและการทำกิจกรรมรับใช้สังคมเข้า
ด้วยกัน โดยผู้เรียนจะต้องเรียนเนื้อหาวิชาการ ควบคู่ไปกับการทำกิจกรรมการบริการสังคม และทำ
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การพิจารณาอย่างมีรูปแบบท่ีชัดเจน เพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์ของรายวิชา โดยมีการเรียนวิชาการ
ทำกิจกรรมรับใช้สังคม พัฒนาจิตแห่งความเคารพและจิตแห่งจริยธรรม มีการประเมินและแสดง
ผลงาน  

ภาสุดา ภาคาผล (2556) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการบริการสังคม หมายถึง การ
เรียนรู้ผ่านกิจกรรมการบริการสังคม ซึ่งจะบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้า
ด้วยกัน โดยผู้เรียนต้องมีการสำรวจความต้องการของชุมชนและประสานความสัมพันธ์ระหว่าง
สถาบันการศึกษากับชุมชนเพื่อให้ทราบถึง ปัญหาและความต้องการของชุมชน ซึ่งผู้เรียนจะได้นำ
ความรู้ท่ีได้จากการเรียนรู้ในหลักสูตรท่ีผู้เรียน เรียนอยู่มาใช้ในการบริการสังคมและมีการจัดสรรเวลา
ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการพิจารณาตนเองในประสบการณ์การบริการสังคม การเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคมเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาความเป็นพลเมืองดีให้แก่ผู้เรียน   

ศุภวดี มีเพียร (2559) การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม หมายถึง การเรียนรู้ท่ีจัดให้ผู้เรียนเข้า
ไปมี ประสบการณ์ในการช่วยเหลือสังคม โดยมีการสำรวจความต้องการของชุมชน การเข้าไปมีส่วน
ร่วม ในกิจกรรมเพื่อสังคม และสามารถนำประสบการณ์ท่ีได้มาคิดทบทวนอย่างมีเหตุมีผล  ทำให้เกิด
ความคิดรวบยอดนำไปสู่การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้ 

 

สรุป การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม หมายถึง การเรียนรู้ท่ีจัดให้ผู้เรียนเข้าไปมีประสบการณ์
ในการช่วยเหลือสังคม ซึ่งจะบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้าด้วยกัน โดย
ผู้เรียนต้องมีการสำรวจความต้องการของชุมชนและประสานความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการศึกษา
กับชุมชนเพื่อให้ทราบถึงปัญหาและความต้องการของชุมชน  มีการสะท้อนคิดในการวิเคราะห์
ไตร่ตรองจนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด  ตลอดจนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

 

3.2 หลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
  

Weigert (1998) ได้กล่าวถึงหลักการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมท่ีสำคัญ แบ่งออกได้ 6 ข้อ 
ดังนี้     

1) ผู้เรียนเป็นผู้จัดการรับใช้สังคมอย่างมีความหมาย หมายถึงกิจกรรมรับใช้สังคมท่ีทำนั้น
ต้องสอดคล้องกับความต้องการของสังคม กิจกรรมนั้นมีคุณค่าต่อผู้เรียนและชุมชน กิจกรรมจะขึ้นอยู่
กับสภาพแวดล้อมของชุมชนจึงไม่สามารถกำหนดเวลาท่ีแน่นอนได้   

2) การรับใช้สังคมต้องเป็นความต้องการท่ีจำเป็นของชุมชน ไม่ใช่เป็นส่ิงท่ีผู้เรียนสร้างขึ้นมาเอง       
3) การรับใช้สังคมต้องเป็นความต้องการจากสมาชิกของชุมชน ชุมชนเป็นผู้แสดงความ

ต้องการให้เกิดกิจกรรมการรับใช้สังคมในรูปแบบท่ีชุมชนต้องการโดยคำนึงถึงความสามารถ ทักษะ 
เจตคติ และการเตรียมการของผู้เรียน     
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4) กิจกรรมรับใช้สังคมมาจากจุดประสงค์ของรายวิชาท่ีเรียนของผู้เรียน ผู้สอนจะต้องต้ัง
จุดประสงค์ของรายวิชาและบูรณาการกิจกรรมการรับใช้สังคมให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของส่ิงท่ี
เรียน ในการต้ังจุดมุ่งหมายของรายวิชาจึงต้องสำรวจสภาพชุมชนก่อน เพื่อนำมาออกแบบหลักสูตร
รายวิชาให้เหมาะสมกับชุมชน     

5) กิจกรรมรับใช้สังคมบูรณาการอยู่ในงานตามจุดประสงค์ของรายวิชา ต้องให้โอกาสผู้เรียน
ได้สะท้อนความคิดจากกิจกรรมการรับใช้สังคมว่าได้ผลตามจุดประสงค์ของรายวิชาหรือไม่ อย่างไร 
เช่น ให้เขียนรายงาน การอภิปราย การนำเสนอผลงาน การรับใช้สังคมจึงเป็นส่วนหนึ่งของงานใน
รายวิชา     

6) การวัดผลในการรับใช้สังคมต้องวัดและประเมินผลอย่างเหมาะสมกับจุดประสงค์ของ
รายวิชา คือ ต้องวัดผลการเรียนรู้ ไม่ใช่วัดการรับใช้สังคม วัดผลการแสดงออกถึงการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนซึ่งเป็นผลมาจากการทำกิจกรรมรับใช้สังคม ผู้สอนกับชุมชนจะเป็นผู้ร่วมมือกันวัดและ
ประเมินผลผู้เรียน 

 

สำหรับตัวบ่งช้ีของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้นั้น ทิศนา แขมมณี (2545) กล่าวถึงตัวบ่งช้ีของ
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมไว้ ดังนี้     

1) ผู้เรียนกำหนดขอบเขตของการศึกษาชุมชน เพื่อเรียนรู้ในเรื่องท่ีกำหนด     
2) ผู้เรียนศึกษาความต้องการของชุมชนและเลือกกิจกรรมท่ีจะรับใช้สังคม     
3) ผู้เรียนวางแผนการรับใช้สังคมในกิจกรรมท่ีเลือก     
4) ผู้เรียนจดบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติการรับใช้สังคม     
5) ผู้เรียนวิเคราะห์เหตุการณ์และส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะปฏิบัติการรับใช้สังคม และมีการ

คิดพัฒนาและสร้างข้อสรุปเป็นความคิดรวบยอด / หลักการ / สมมติฐาน     
6) ผู้เรียนนำเสนอความคิดรวบยอด / หลักการ / สมมติฐานท่ีได้ไปทดลองใช้ หรือนำไป

ประยุกต์ใช้ในสภาพการณ์ใหม่ ๆ      
7) ผู้สอนติดตามผลการนำความรู้ / ความคิด / หลักการ / สมมติฐาน ไปใช้ส่งเสริมให้ผู้เรียน

แลกเปล่ียนผลการนำไปใช้ และอภิปรายหาข้อสรุปความรู้ความคิดใหม่ ๆ หรือปรับเปล่ียนความคิด
ตามความเหมาะสม     

8) ผู้สอนวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ผลการประเมินการเรียนรู้ของตนเองของผู้เรียน 
ประกอบกับการประเมินผลของผู้สอนด้วย และการวัดและประเมินผลจะต้องเป็นไปตามจุดประสงค์
ของเรื่องท่ีเรียนรู้ มิใช่วัดผลการรับใช้สังคม 

 

จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ดังตารางท่ี 7 
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ตารางที่ 6 การวิเคราะห์หลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 

Mittlefehldt (1997) Weigert (1998) ทิศนา แขมมณี (2545) 

1.ตรงกับความต้องการท่ี

แท้จริงของชุมชน         

2.ร่วมมือกันระหว่าง

โรงเรียนและชุมชน         

3.บูรณาการกับหลักสูตร

ทางสังคม         

4.จัดเวลาให้ผู้เรียนได้คิด 

เขียน และสนทนาเกี่ยวกับ

ส่ิงท่ีได้พบระหว่างดำเนิน 

กิจกรรมรับใช้สังคม         

5.จัดให้ผู้เรียนมีโอกาสใช้

ทักษะทางวิชาการและ

ความรู้ในสถานการณ์จริง

ใน ชุมชนของเขาเอง         

6.ผู้เรียนมีโอกาสเรียน

นอกเหนือส่ิงท่ีเรียนใน

ห้องเรียน         

7.ผู้เรียนเกิดการพัฒนา

ความรู้สึกในการเอาใจใส่

ผู้อื่น 

1.กิจกรรมรับใช้สังคม ท่ีทำนั้น

ต้องสอดคล้องกับความต้องการ

ของสังคม กิจกรรมนั้นมีคุณค่า

ต่อผู้เรียนและชุมชน  

2.การรับใช้สังคมต้องเป็นความ

ต้องการท่ีจำเป็นของชุมชนท่ี

แท้จริง  

3.คำนึงถึงความสามารถ ทักษะ  

เจตคติ และการเตรียมการของ

ผู้เรียน     

4.กิจกรรมรับใช้สังคมมาจาก

จุดประสงค์ของรายวิชาท่ีเรียน

ของผู้เรียน ผู้สอนจะต้อง ต้ัง

จุดประสงค์ของรายวิชาและ

บูรณาการกิจกรรมการรับใช้

สังคมให้สอดคล้องกับ

จุดมุ่งหมายของส่ิงท่ี เรียน ใน

การตั้งจุดมุ่งหมายของรายวิชา 

จึงต้องสำรวจสภาพชุมชนก่อน  

5.ผู้เรียนได้สะท้อนความคิด

จากกิจกรรมการรับใช้สังคม  

6.วัดผลการแสดงออกถึงการ

เรียนรู้ของผู้เรียนซึง่เป็นผลมา

จากการทำกิจกรรมรับใช้สังคม 

ผู้สอนกับชุมชนจะเป็นผู้ร่วมมือ

กันวัดและประเมินผลผู้เรียน 

1.กำหนดขอบเขตของการศึกษา

ชุมชน  

2.ศึกษาความต้องการของชุมชน

และเลือกกิจกรรมท่ีจะรับใช้สังคม     

3.วางแผนการรับใช้สังคมใน

กิจกรรมท่ีเลือก     

4.จดบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติการรับใช้สังคม     

5. วิเคราะห์เหตุการณ์และส่ิงต่างๆ 

ท่ีเกิดขึ้นในขณะปฏิบัติการรับใช้

สังคม  และมีการคิดพัฒนา และ

สร้างข้อสรุปเป็นความคิดรวบยอด 

/ หลักการ / สมมติฐาน     

6. นำเสนอความคิดรวบยอด / 

หลักการ / สมมติฐานท่ีได้ไป

ทดลองใช้ หรือ นำไปประยุกต์ใช้

ในสภาพการณ์ใหม่ๆ      

7. ผู้สอนติดตามผลการนำความรู้ 

/ ความคิด / หลักการ / 

สมมติฐาน ไปใช้ส่งเสริม ให้ผู้เรียน

แลกเปล่ียนผลการนำไปใช้ และ

อภิปรายหาข้อสรุป ความรู้ 

ความคิดใหม่ๆ หรือปรับเปล่ียน 

ความคิดตามความเหมาะสม     
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 
 

Mittlefehldt (1997) Weigert (1998) ทิศนา แขมมณี (2545) 

  8. ผู้สอนวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ โดยใช้ผลการประเมิน

การเรียนรู้ของตนเอง ของ

ผู้เรียน ประกอบกับการ

ประเมินผลของผู้สอนด้วย และ

การวัดและประเมินผลจะต้อง

เป็นไปตามจุดประสงค์ของเรื่อง

ท่ีเรียนรู้ มิใช่วัดผลการรับใช้สังคม 
 
 

จากตารางท่ี 7 สรุปได้ว่าหลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ประกอบด้วย การศึกษา
ความต้องการของชุมชนและเลือกกิจกรรมท่ีจะรับใช้สังคมให้ตรงกับความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน 
วิเคราะห์เหตุการณ์และส่ิงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะปฏิบัติการรับใช้สังคม และมีการคิดพัฒนาจัดเวลาให้
ผู้เรียนได้คิด เขียน และสนทนาเกี่ยวกับส่ิงท่ีได้พบระหว่างดำเนินกิจกรรมรับใช้สังคม ผู้เรียนเกิดการ
พัฒนาความรู้สึกในการเอาใจใส่ผู้อื่น จัดให้ ผู้เรียนมีโอกาสใช้ทักษะทางวิชาการและความรู้ใน
สถานการณ์จริงในชุมชนของเขาเอง     

 

3.3 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
    

3.3.1 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ของ Delve, Mintz and Stewart   
Delve, Mintz and Stewart (1990) ได้เสนอรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการบริการ

สังคมเพื่อพัฒนาจริยธรรม โดยมี 4 ข้ันตอน ดังนี้  
1) การสำรวจประสบการณ์ (Exploration) หมายถึง การท่ีผู้เรียนมีโอกาสครั้งแรกท่ีประสบ 

เหตุการณ์หรือโอกาสต่างๆ ด้วยความรู้สึกต่ืนเต้นเกี่ยวกับปัญหาท่ีผู้อื่นประสบและผู้เรียนพยายามมองหา
โอกาสท่ีจะให้ความช่วยเหลือ หรือเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง หรือปัญหาของชุมชน  

2) การแจกแจง (Clarification) หมายถึง การท่ีผู้เรียนเริ่มศึกษาโอกาสต่าง ๆ และ
ตัดสินใจว่าจะ สามารถทำส่ิงใดได้บ้างในกิจกรรมท่ีทำการบริการชุมชน หลังจากท่ีเขามีประสบการณ์
พร้อมกับเพื่อน ๆ ผู้เรียนจะสามารถแจกแจงและแยกแยะส่ิงท่ีมีความสำคัญสำหรับตนเองได้  
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3) การตระหนัก (Realization) หมายถึง ผู้เรียนจะเริ่มตระหนักว่าประสบการณ์การ
บริการ สังคมมีความหมายอย่างไรสำหรับตนเอง และสามารถมุ่งความสนใจไปยังบุคคลหรือปัญหาท่ี
ประสบอย่างชัดเจนและมีความมั่นใจมากขึ้นในความเช่ือของตน  

4) การกระตุ้น (Activation) หมายถึง การท่ีผู้เรียนจะพัฒนาจากการมีความรู้  ความ
เข้าใจ เป็น การเข้าไปมีส่วนร่วมในการอภิปรายในปัญหาท่ีซับซ้อนขึ้นในสังคม เพราะมีความรู้สึกเป็น
หนึ่งเดียวกับประชาชนท่ีเข้าไปร่วมงานด้วยและเรียนรู้จากกิจกรรมการบริการสังคมมากขึ้น การซึม
ซับหรือการปรับให้ เป็นของตนเอง ( Internalization) หมายถึง ผู้เรียนท่ีสามารถบูรณาการ
ประสบการณ์การบริการสังคมของตนเข้าไปในชีวิต และทำให้วิถีชีวิตและการตัดสินใจในชีวิตมุ่ งไปท่ี
คุณค่าท่ีได้รับมาจากประสบการณ์นั้น ๆ 

3.3.2 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ของ CRFC  
 Close up Foundation และ Constitutional Rights Foundation Chicago ใน เมื อ ง

ลอสแองเจลลิส (CRFC, 1997 อ้างถึงใน เรวณี ชัยเชาวรัตน์, 2552) พัฒนาโครงการสอนสังคมศึกษากับ
การเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม (Active Citizenship Today: ACT) มีข้ันตอนในการจัดการเรียนรู้ ดังนี้  

1) การเตรียมการ  
1.1) การระบุชุมชนของผู้เรียน  
1.2) การสำรวจชุมชน สภาพและปัญหา  

2) การเลือกปัญหาท่ีสนใจและสอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา  
2.1) การสำรวจปัญหาท่ีเลือกในรายละเอียด  
2.2) การเตรียมทักษะท่ีจำเป็นต้องใช้ในการดำเนินการ  

3) การศึกษานโยบายหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ีสนใจ  
3.1) ศึกษาตัวนโยบายหรือกฎหมาย 
3.2) ผลกระทบจากนโยบายหรือกฎหมายนั้น  
3.3) นำเสนอนโยบายเพื่อแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น  

4) การปฏิบัติกิจกรรม  
 4.1) วางแผนปฏิบัติการ  
 4.2) ลงมือกระทำกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการท่ีกำหนดไว้  

5) การไตร่ตรอง ประเมินและกิจกรรมแสดงผลงาน  
5.1) กำหนดกิจกรรมและเวลาในการไตร่ตรอง  
5.2) ทำการพิจารณาไตร่ตรองในแต่ละขั้นตอน ด้วยการเขียนบันทึก รายงานปาก

เปล่า สนทนา อภิปราย การ)เขียนรายงานสรุป  
5.3) ประเมินผลในแต่ละขั้นตอน  
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5.4) สรุปและนำเสนอกิจกรรมการบริการสังคมและบทเรียนท่ีเรียนรู้และ
ประชาสัมพันธ์นำเสนอผลงาน 

 

3.3.3 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ของ Coverdell 
Coverdell (2002) ได้อธิบายกระบวนการเรียนรู้  ด้วยการบริการสังคมใน

สวนสาธารณะ โดยมี 4 ขั้นตอน ดังนี้  
1) ขั้นเตรียมการ (Preparation) เป็นขั้นตอนวางแผนกิจกรรมการบริการสังคม 

และการให้ ความรู้แก่นักเรียนในการมีส่วนร่วมและเรียนรู้จากการทำกิจกรรมบริการสังคม ในขั้นแรก 
นักเรียนควรจะมีความรู้เกี่ยวกับ  

1.1) การสำรวจและระบุความต้องการของชุมชน  
1.2) การเลือกและวางแผนกิจกรรมรบริการสังคมตามจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีคาดหมาย  
1.3) ระบุช่ือองค์กรและขอความช่วยเหลือจากองค์กรต่างๆ ในชุมชน  
1.4) กำหนดขอบเขตพื้นท่ีและการฝึกทำกิจกรรมบริการสังคม  

2) ปฏิบัติการ (Action) เป็นการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ ซึ่งมีหลักสำคัญคือ    
2.1) เป็นการปฏิบัติอย่างมีความหมาย   
2.2) มีการบูรณาการทางวิชาการ   
2.3) เป็นการพัฒนาอย่างเหมาะสม   
2.4) ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง   
2.5) มีการดูแลการปฏิบัติอย่างท่ัวถึง  

3) ผลสะท้อนกลับ (Reflection) เป็นการให้โอกาสนักเรียนในการคิดวิเคราะห์เกี่ยวกับ 
ประสบการณ์การบริการสังคมและการประยุกต์การเรียนรู้ของนักเรียนในเชิงวิชาการ บริบทส่วนตน และ
บริบททางสังคม กิจกรรมท่ีสะท้อนออกมายังเป็นการเปิดโอกาสในการเช่ือมโยงการทำงาน 

วิชาการกับการทำกิจกรรมบริการสังคมอีกด้วย กิจกรรมท่ีแสดงถึงผลสะท้อน
กลับนี้มีหลายประเภท ได้แก่  

3.1) การอภิปราย  
3.2) การเขียนบรรยาย  
3.3) การอ่าน  
3.4) การแสดงความคิดออกมาในเชิงศิลป์  
3.5) โครงงานนักเรียน  
3.6) การนำเสนอในรูปแบบต่างๆ  
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4) เฉลิมฉลอง (Celebration) เป็นการระลึกถึงส่ิงท่ีนักเรียนได้ช่วยเหลือชุมชน ถือ
เป็นการปิด กิจกรรมการบริการสังคม การเฉลิมฉลองอาจประกอบด้วย  

4.1) การประชุมโรงเรียน  
4.2) การใช้ส่ือพิเศษ  
4.3) การร่วมฉลองกับผู้ท่ีมีส่วนร่วมในการบริการสังคม  
4.4) การมอบใบประกาศนียบัตร  
4.5) การจัดงานเล้ียง  
4.6) การฉลองในสถานท่ีท่ีจัดการบริการสังคม เช่น จัดเล้ียงในสวนสาธารณะท่ี

นักเรียนไป ช่วยทำความสะอาด 
 

3.3.4 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมของ ภาสุดา ภาคาผล 
ภาสุดา ภาคาผล (2556) ได้นำเสนอรูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม

ได้ 4 ข้ันตอนดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ข้ันสร้างความตระหนักและกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน เป็นขั้นที่ผู้สอนปูพื้น 

ฐานความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เรียน และเป็นขั้นท่ีผู้สอนพยายามกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความตระหนัก 
ถึงความสำคัญและเกิดความสนใจใฝ่รู้ในเรื่องนั้นๆ  

ขั้นท่ี 2 ขั้นเตรียมการ ผู้เรียนสำรวจความต้องการของชุมชนและเลือกกิจกรรมท่ี
ตนเอง สามารถให้บริการแก่ชุมชนได้  

ขั้นที่ 3 ข้ันปฏิบัติ ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการบริการชุมชนตามท่ีได้วางแผนไว้  
ขั้นท่ี 4 ขั้นประเมินผล ครูและผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน โดยท่ีผู้เรียน

จะต้อง ประเมินตนเองและให้เพื่อนประเมินผลการทำงานด้วย 
จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้แสดงการวิเคราะห์รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้

สังคม ดังตารางท่ี 8 
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ตารางที่ 7 การวิเคราะห์รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  
 

Delve, Mintz and 

Stewart (1990) 

CRFC 

(1997) 

Coverdell 

(2002) 

ภาสุดา ภาคาผล 

(2556) 

1) การสำรวจ

ประสบการณ์  

1) การเตรียมการ 1) ขั้นเตรียมการ 1)  ขั้นสร้างความ

ตระหนักและกระตุ้น

ความสนใจของผู้เรียน 

2) การแจกแจง  2) การเลือกปัญหาท่ี

สนใจและสอดคล้องกับ

จุดประสงค์รายวิชา 

2) ปฏิบัติการ 2) ขั้นเตรียมการ 

3) การตระหนัก  3) การศึกษานโยบาย

หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง

กับประเด็นท่ีสนใจ 

3) ผลสะท้อนกลับ 

(Reflection) 

3) ขั้นปฏิบัติ 

4) การกระตุ้น  4) การปฏิบัติกิจกรรม 4) เฉลิมฉลอง 

(Celebration) 

4) ขั้นประเมินผล 

 5) การไตร่ตรอง 

ประเมินและกิจกรรม

แสดงผลงาน 

  

 

จากตารางท่ี 8 การวิเคราะห์รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สรุปได้ว่า ท้ัง 
4 รูปแบบ มี 3 รูปแบบท่ีกระบวนการ 4 ขั้นตอนและ 1 รูปแบบท่ีมี 5 ขั้นตอน ซึ่งในขั้นตอนท่ี 1 จะ
เป็นการเตรียมการ สำรวจข้อมูลพื้นฐานและมีการสร้างความตะหนัก กระตุ้นความสนใจ ขั้นอตอนท่ี 
2 เป้นการปฏิบัติการ โดยการลือกปัญหาท่ีสนใจ ขั้นตอนท่ี 3 การเฉลิมฉลองเป็นการให้รางวัลและ
ขั้นอตอนท่ี 4 การสะท้อกลับจะใช้การประเมินผล   

 

3.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาจำนวน 8 
แหล่งข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 

 
 

 เรื่องท่ี 1 การศึกษาของ วิมลรัตน์ จตุรานนท์ (2551)  เรื่อง การบูรณาการเทคนิคการเรียนรู้
ด้วยการบริการสังคม(ในรายวิชา 404401 บูรณาการหลักสูตร และการสอนวิชาเฉพาะ) : กรณีศึกษา
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สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ผลการ
เรียนรู้ของนิสิตคณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ท่ีเรียน ด้วย
การบูรณาการเทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการ สังคมประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นิสิต
คณะศึกษาศาสตร์ สาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2548 
จำนวน 9 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีบูรณาการเทคนิคการเรียนรู้ ด้วย
การบริการสังคม แบบทดสอบปลายภาค และแบบประเมินผลการสอนของคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ใช้เวลาในการทดลอง 16 สัปดาห์ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรม SPSS 
for Window V.11.5 และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากบันทึก การเรียนรู้ของผู้เรียน เอกสาร
สรุปผลการสัมมนาและผลการสนทนากลุ่ม (Focus group interview) ผลการวิจัยพบว่า ผลการ
เรียนรู้ของนิสิต ท่ีเรียนด้วยการบูรณาการเทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคมสูงกว่าเกณฑ์ 80% 
ท่ีกำหนดไว้ และผู้เรียนมีผลการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ด้านความรู้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กิจกรรมส่งเสริมการอ่านการสอน ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การออกแบบการ
สอน การเขียนแผนการสอน การเตรียมความพร้อมของ ผู้สอน การดำเนินการสอน ผู้เรียนและการ
ควบคุม ช้ันเรียน 2) ด้านทักษะ มีทักษะในการวางแผน การสอน การดำเนินการสอน การจัดกิจกรรม 
การเล่านิทาน การควบคุมช้ันเรียน การผลิตและ ใช้ส่ือ การทำงานร่วมกัน การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
การประเมินตนเอง และการคิด 3) ด้านเจตคติ มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู การสอน การบริการ สังคม 
และการสอนด้วยเทคนิคการบริการสังคม 
 

 เรื่องท่ี 2 การศึกษาของ สิตา ทายะติ (2556)  เรื่อง การบูรณาการเทคนิคการเรียนรู้ด้วย
การบริการสังคมเพื่อการสื่อสารภาษาอังกฤษ ในชุมชนรอบมหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น จังหวัด
เชียงใหม่ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาทักษะการเรียนของนักศึกษาที่ประยุกต์ใช้
เทคนิคการเรียนรู้ด้วย การบริการสังคม 2) ศึกษาความพึงพอใจของการรับบริการของชุมชนท่ีได้รับ
การบริการจากนักศึกษาท่ีประยุกต์ใช้ เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม 3) ศึกษาแรงจูงใจใน
การทำกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม กลุ่ม เป้าหมายเป็นนักศึกษาชั้นปีที ่ 2 สาขา
ภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์ ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการเขียน ภาษาอังกฤษ รหัสวิชา 
202212 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 จำนวน 32 คน ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ 
แผนการสอนท่ีสร้างขึ้นโดยประยุกต์ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม ดำเนินการทดลอง
แบบกลุ่มเดียว เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการสอนท่ีประยุกต์ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
การบริการสังคม จำนวน 7 แผน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามความ
พึงพอใจของผู้ประกอบการ และแบบสอบถาม ความเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคมของผู้เรียน โดยหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบว่า
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ผู้เรียนที่ได้เรียนผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม จำนวนร้อยละ 59.38 สามารถทำ
คะแนนได้ มากกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบวัดความสามารถทางการเขียนภาษาอังกฤษ ทั้งนี ้
ผู้ประกอบการท่ีได้รับช้ินงานจาก ผู้เรียนท่ีเรียนผ่านการทำกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม
มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ ผู้เรียนท่ีได้เรียนผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคมมีแรงจูงใจต่อการเรียนในระดับพึงพอใจมาก 
 

เรื่องท่ี 3 การศึกษาของ กิ่งกาญจน์ กล่ินจันทร์(2556)  เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีเน้นการบริการสังคม เรื่อง ปรากฏการณ์ทางธรณีวิทยาและ ธรณีประวัติ สำหรับช้ันมัธยมศึกษาปี
ท่ี 4 การวิจัยครั้งนี้จึงมีความมุ่งหมายเพื่อ พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการบริการสังคมโดยใช้
แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาโลก ดาราศาสตร์และอวกาศให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาโลก ดาราศาสตร์และอวกาศ และ 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์และเจตคติต่อการอนุรักษ์
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับ
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการบริการสังคม กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/2 โรงเรียนบุญวัฒนา อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา สพม.31 ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 จำนวน 1 ห้อง โดยใช้ว ิธีการสุ่มแบบกลุ่ม ( Cluster Random 
Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก จำนวนนักเรียน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 4 ชนิด
ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการบริการสังคม  จำนวน 20 
ช่ัวโมง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบทดสอบวัดทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ขั้น
พื้นฐาน และแบบวัดเจตคติต่อการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Likert Scale) สถิติที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบสมมติฐานใช้ (t-test Dependent)  ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 1. แผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์เรื่อง ปรากฏการณ์ทางธรณีวิทยาและธรณีประวัติ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 ได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นการบริการสังคม มี
ค่าประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ E 1/E 2= 88.45/85.812. ดัชนีประสิทธิผลของการ
จัดการเรียนรู้รายวิชาโลก ดาราศาสตร์และอวกาศ กลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการบริการสังคม 
เท่ากับ 0.78 3. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นการบริการ
สังคม มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์และเจตคติต่อการอนุร ักษ์
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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เรื่องท่ี 4 การศึกษาของ ภาสุดา ภาคาผล (2558)  เรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานในวิชาสังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคมท่ีมีต่อมโนทัศน์และพฤติกรรมจิต
สาธารณะของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษามโนทัศน์และ
พฤติกรรมจิตสาธารณะของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานในวิชา
สังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคม ตัวอย่างประชากรคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนม่วงไข่พิทยาคม จำนวน 65 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง จำนวน 35 คน และกลุ่ม
ควบคุม จำนวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานในวิชา
สังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคม ใช้เวลาในการทดลอง 12 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ 
คาบละ 50 นาที เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบวัดมโนทัศน์จิตสาธารณะ แบบ
ประเมินพฤติกรรมจิตสาธารณะด้วยตนเองของนักเรียน แบบประเมินพฤติกรรมจิตสาธารณะของ
นักเรียนโดยครู แบบประเมินพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักเรียนโดยผู้ปกครอง และแบบสะท้อน
ความคิด วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบผล
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติทดสอบค่าที (t-test) ผลการวิจัยพบว่า 1. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานในวิชาสังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคม มีมโนทัศน์จิตสาธารณะหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานในวิชาสังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคม มีมโนทัศน์จิตสาธารณะสูงกว่านักเรียนท่ี
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานในวิชาสังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคม มีพฤติกรรมจิตสาธารณะหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 4. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานในวิชาสังคมศึกษาโดยใช้กิจกรรมการบริการสังคม มีพฤติกรรมจิตสาธารณะหลังเรียนสูงกว่า
นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

เรื่องท่ี 5 การศึกษาของ ประสาท เนืองเฉลิม (2558)  เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
โดยการบริการสังคมสำหรับนิสิตครูวิทยาศาสตร์การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้โดยการบริการสังคมสำหรับนิสิตครูวิทยาศาสตร์ และศึกษาผลการเรียนรู้โดยการบริการสังคม 
กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยเป็นนิ สิตสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ท่ัวไป ช้ันปี ท่ี 3 มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ภาคเรียนท่ี 2/2556 จำนวน 45 คน การวิจัยครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการเชิง
คุณภาพ ได้แก่ การสังเกต การเขียนสะท้อนคิด การบันทึกภาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหว วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการบรรยายพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า นิสิตครูวิทยาศาสตร์มีการจัดกิจกรรมผ่านโครงการ
บริการสังคมในรูปแบบท่ีเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างนิสิตกับชุมชน ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอน
คือ ข้ันเตรียมการ (Preparation) ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) และขั้นสะท้อนคิด (Reflection) นิสิตครู
ได้รับการเติมเต็มความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับชุมชน สังคม และบ่มเพาะคุณลักษณะของความ
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เป็นครูผ่านหลักสูตรแฝงท่ีเน้นการปฏิบัติ มีการอภิปรายความรู้ ประยุกต์ความรู้ และนำความรู้ไปใช้
ด้วยกระบวนการกลุ่ม 

 

เรื่องที่ 6 การศึกษาของ วัฒนา ไตต่อผล (2558)  เรื่อง หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น การวิจัยในครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะด้านจิต
สาธารณะสำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ของหลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตาม
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมสำหรับนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 2) พัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น และ 3) ศึกษาผลการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น โดยศึกษาผลดังนี้ 3.1) เปรียบเทียบคุณลักษณะด้านจิตสาธารณะของนักเรียนก่อนและหลัง
การใช้หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม ร่วมกับการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น และ 3.2) ศึกษาพฤติกรรม
ด้านการมีจิตสาธารณะของนักเรียนก่อนและหลังการใช้หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม ร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ดำเนินการโดยประยุกต์ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยการสุ่มนักเรียนแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) จำนวน 1 ห้อง ท่ีคละความสามารถ เก่ง ปานกลาง อ่อน โรงเรียนพิชัย ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตาม
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น แบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลักสูตรและเอกสาร
ประกอบหลักสูตร แบบวัดจิตสาธารณะและแบบประเมินพฤติกรรมด้านการมีจิตสาธารณะ 
ผลการวิจัยพบว่า  1. คุณลักษณะด้านจิตสาธารณะสำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นของ
หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคมท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 6 คน เยาวชนดีเด่น จำนวน 6 คน มี 
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการดูแลรักษา 2) ด้านการบริการ และ 3) ด้านการพัฒนา และ
แนวทางการเสริมสร้างจิตสาธารณะสำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น คือการใช้
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นเตรียมความพร้อม 2) ขั้นวิเคราะห์วางแผน 3) 
ขั้นลงมือปฏิบัติ และ 4) ขั้นสะท้อนความคิด 2. หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎี
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การเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู ้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น ผลการประเมินความเหมาะสม พบว่าหลักสูตรประกอบด้วย 1) หลักการของ
หลักสูตร 2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 3) โครงสร้างหลักสูตร 4) คำอธิบายรายวิชา 5) สาระการ
เรียนรู้ 6) คำอธิบายหน่วยการเรียนรู้ 7) จุดประสงค์การเรียนรู้ 8) กระบวนการเรียนรู้ท่ีให้นักเรียน
มีแนวทางในการเลียนแบบจากการสังเกตตัวแบบและนำไปสู่การวางแผนเพื่อดำเนินกิจกรรมด้วย
การลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริงโดยมุ่งเน้นให้เกิดคุณลักษณะด้านจิตสาธารณะ 9) ส่ือและแหล่ง
เรียนรู้ 10) การวัดและประเมินผล และผลการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร และเอกสารประกอบ
หลักสูตร โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า มีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการ
ทดลองนำร่อง (Pilot Study) พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม สามารถนำไปใช้ได้จริง 3. ผลการ
ทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า   3.1 นักเรียนมี
คุณลักษณะด้านจิตสาธารณะหลังการใช้หลักสูตร สูงกว่าก่อนการใช้หลักสูตร อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 3.2 นักเรียนมีพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะหลังการใช้หลักสูตร สูงกว่าก่อนการใช้
หลักสูตร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 7 การศึกษาของ จารุพัฒน์ จำกิจ (2559)  เรื่อง การประเมินการเรียนเพื่อเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองดีผ่านกิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน
สาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาแนวทางการประเมินการเรียนรู้ความเป็นพลเมืองดีโดยการจัดกิจกรรมการรับใช้สังคม และ
ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการรับใช้สังคมสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา วิธีการดำเนินการวิจัยประกอบด้วย การ
วิจัยปฏิบัติการ (action research) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่แผนการจัดการเรียนรู้ 4 แผน 
แบบบันทึกผลการเรียน แบบประเมินผลงาน แบบประเมินโครงการบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม สมุดบันทึกความดี และแบบประเมินความเป็นพลเมืองดี วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้การ
วิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนา
แนวทางการประเมินการเรียนรู้และความเหมาะสมของวิธีการประเมินความเป็นพลเมืองดี โดยการจัด
กิจกรรมการรับใช้สังคม ได้หน่วยการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ 3 หน่วยการเรียนรู้ จำนวน 12 คาบ และผล
การประเมินการเรียนรู้ความเป็นพลเมืองดี โดยการจัดกิจกรรมการรับใช้สังคม 5 ด้าน นักเรียนมี
คะแนนท่ีได้จากการประเมินการเรียนรู้หลังการจัดกิจกรรมรับใช้สังคม เพิ่มขึ้นทุกด้าน 
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เรื่องท่ี 8 การศึกษาของ มนตา ตุลย์เมธาการ (2561)  เรื่อง การพัฒนาภาวะผู้นำครู ของ
นิสิตการศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒโดยใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำครู ของนิสิตการศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 5 ปี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 
ท่ีกำลังศึกษาอยู่ช้ันปีท่ี 2 – 3 จำนวน 24 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
ได้แก่โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม และแบบสำรวจภาวะผู้นำครู  ผลการวิจัยพบว่ า 1) 
หลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมแล้ว นิสิตมีภาวะผู้นำครูสูงขึ้นกว่าก่อนเข้า
ร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อคำนวณค่า
ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 1.08 แสดงให้เห็นว่าคะแนนหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
แตกต่างกับคะแนนก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ในระดับมาก 2) เมื่อพิจารณา
ภาวะผู้นำครูใน 7 ด้าน พบว่าหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมแล้ว นิสิตมีภาวะผู้นำ
ครูเกือบทุกด้านสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเว้นด้านวัฒนธรรมความร่วมมือ ท้ังนี้เมื่อพิจารณาค่าขนาดอิทธิพลพบว่า
โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมส่งผลให้ภาวะผู้นำครูด้านการปรับปรุงการเรียนการสอนและ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้านการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อปรับปรุงการเรียนรู้ และด้านการใช้การ
ประเมินผลและข้อมูลโรงเรียน เพิ่มขึ้นในระดับมาก (Effect Size เท่ากับ 1.04 , 0.86 , 0.82 
ตามลำดับ) ขณะท่ีโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส่งผลให้ภาวะผู้นำครูด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างมืออาชีพ ด้านการสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีวิชาชีพ และด้านการเข้าถึง
และการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เพิ่มข้ึนในระดับปานกลาง (Effect Size เท่ากับ 0.76, 0.73, 
0.63 ตามลำดับ) โดยท่ีโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส่งผลให้ภาวะผู้นำครูด้านวัฒนธรรม
ความร่วมมือเพิ่มขึ้นในระดับเล็กน้อย 

 

ผลการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม จำนวน 8 
แหล่งข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ดังตารางท่ี 9 
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ตารางที่ 8 การวิเคราะห์กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 

เร่ือง
ท่ี 

ผู้วิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

1 วิมลรัตน์  
จตุรานนท์ 
(2551)   

การบูรณาการเทคนิค
การเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคม 

การทำงาน
ร่วมกัน  

-เลือกกิจกรรมท่ีตนเอง 
สามารถให้บริการแก่ชุมชนได้ 
-มีความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับบริบท
ทางสังคม 

2 สิตา ทายะติ  
(2556)   

การบูรณาการเทคนิค
การเรียนรู้ด้วยการ
บริการสังคมเพื่อการ 
ส่ือสารภาษาอังกฤษ 

แรงจูงใจต่อ
การเรียน 

-การท่ีผู้เรียนเริ่มศึกษาโอกาส
ต่างๆ และตัดสินใจว่าจะ 
สามารถทำส่ิงใดได้บ้าง ใน
กิจกรรมท่ีทำการบริการชุมชน 
-ทำความเข้าใจข้อมูลทางสังคม 
บุคคลจะมีการรับข้อมูลจาก
ภายนอก แล้วมีผลต่อการ
แสดงพฤติกรรมของตนเอง 
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ตารางที่  9 (ต่อ)  
 

เร่ือง
ท่ี 

ผู้วิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

3 กิ่งกาญจน์ 
กล่ินจันทร์
(2556) 

การพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีเน้นการบริการ
สังคม 

ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

- ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ
ด้วยตนเอง  การอภิปราย  
-  ความไวในการรับรู้อารมณ์
ผู้อื่น รับและแปลความหมาย
อารมณ์ของผู้อื่น โดยบุคคลนั้น
ไม่ต้องใช้คำพูด 

4 ภาสุดา  
ภาคาผล 
(2558) 
 

การจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานในวิชาสังคม
ศึกษาโดยใช้กิจกรรมการ
บริการสังคม 

มโนทัศน์และ
พฤติกรรมจิต
สาธารณะ 

-  สร้างความตระหนักและ
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียน 
- การรับรู้ผู้อื่นและการเข้าใจ
ผู้อื่น 

5 ประสาท 
เนืองเฉลิม 
(2558)   

การพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้โดยการบริการ
สังคมสำหรับนิสิตครู
วิทยาศาสตร์ 

คุณลักษณะของ
ความเป็นครู 

- อภิปรายความรู้ ประยุกต์
ความรู้ และนำความรู้ไปใช้ด้วย
กระบวนการกลุ่ม 
- ความสามารถ ในการท่ีจะ
เข้าใจการตอบสนองของบุคคล
โดยการนึกถึงใจเขาใจเรา 

6 วัฒนา  
ไตต่อผล 
(2558)   

หลักสูตรแนวคิดทฤษฎี
การเรียนรู้ทางปัญญา
สังคมร่วมกับการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม 

จิตสาธารณะ -นำเสนอนโยบายเพื่อแก้ปัญหา
ท่ีเกดิขึ้น ลงมือกระทำกิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการท่ีกำหนดไว้ 
-  การควบคุมทางสังคมเป็น
ความสามารถในการแสดง
บทบาททางสังคม   

7 จารุพัฒน์  
จำกิจ  
(2559) 

กิจกรรมการเรียนรู้โดย
การรับใช้สังคม 

ความเป็น
พลเมืองดี 

-ทำการพิจารณาไตร่ตรองใน
แต่ละขั้นตอน   
-  ความไวในการรับรู้สังคม 
เป็นความสามารถใน การเข้าใจ 
ท่ีคนอื่นพูด  
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เร่ือง
ท่ี 

ผู้วิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

8 มนตา  
ตุลย์เมธา
การ (2561)   

โปรแกรมการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม   

ภาวะผู้นำครู -ครูและผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์
ผลการปฏิบัติงาน 
-การให้ความสำคัญ และเอาใจ
ใส่ต่อทุกคนเท่าเทียมกัน 
สามารถหลีกเล่ียงข้อขัดแย้ง 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

 

จากตารางท่ี 9 การวิเคราะห์กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สรุปได้ว่า 
กิจกรรมท่ีพัฒนาความฉลาดทางสังคม ได้แก่ การเลือกกิจกรรม ศึกษาโอกาสต่างๆ และตัดสินใจว่าจะ 
สามารถทำส่ิงใดได้บ้าง ในกิจกรรมท่ีทำการบริการชุมชน ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง  การอภิปราย 
นำเสนอนโยบายเพื่อแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น และวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน 
 
4. แนวคิดการสะท้อนคิด 
 

 การสะท้อนคิดเป็นรูปแบบหนึ่งของการคิดแบบอภิปรัชญา (Metacognition) เป็นการคิด เกี่ยวกับ
การคิดของตนเอง การสะท้อนคิดจึงไม่ใช่เป็นการรายงานข้อมูลความเป็นจริงต่างๆ แต่เป็น การ
แสดงออกถึงความคาดหวัง การรับรู้ และความรู้สึกเกี่ยวกับประสบการณ์ โดยผ่านกระบวนพูด หรือ 
เขียน โดยมีจุดประสงค์เพื่อวิเคราะห์ เปรียบเทียบ วางแผน หรือแก้ไขปัญหา ซึ่งเหล่านี้เป็นการ คิด
ระดับสูงกว่าการคิดท่ัวไป (รัชนีกร ทองสุขดี, 2545) 

 

4.1 ความหมายของการสะท้อนคิด 
 

 Dewey (1933) ให้ความหมายของการสะท้อนคิดว่า เป็นรูปแบบหนึ่งของการคิดพินิจ
พิเคราะห์ ตรึกตรอง ใคร่ครวญอย่างลึกซึ้ง โดยเริ่มจากความสงสัย ใคร่รู้ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับความคิด
ความเช่ือหรือองค์ความรู้ท่ียึดถือกันอยู่ และใช้ความพยายามในการ ค้นหาคำตอบ โดยอาศัยเหตุผล
และข้อมูลอ้างอิง 

Mezirow (1991) ให้ความหมายของการสะท้อนคิดว่าเป็นกระบวนการของการคิด การ
เรียนรู้ ซึ่งบุคคลใช้ความรู้ ความเช่ือ การลงความเห็น การวินิจฉัย และการประเมินเพื่อท่ีจะ ตีความ 
วิเคราะห์ ปฏิบัติ อภิปราย หรือตัดสิน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 51 

Johns (2007) กล่าวว่า การสะท้อนคิดเป็นกระบวนการคิดไตร่ตรองทบทวน พินิจพิเคราะห์ 
และสะท้อนคิดการปฏิบัติ (Reflective practice) เพื่อให้เกิดความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้จาก 
ประสบการณ์ นำไปสู่การพัฒนาปรับปรุงตนเอง ปรับปรุงงาน และการแก้ปัญหาต่างๆ ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น และมั่นใจในสถานการณ์ท่ีจะเผชิญในอนาคต  

Boyd & Fales (2008) ให้ความหมายของการสะท้อนคิด ว่า เป็นกระบวนการเรียนรู้ภายใน
ของบุคคล และตรวจสอบประเด็นปัญหาจากประสบการณ์ ทำให้ เกิดความชัดเจนในความหมายของ
ตนเอง เป็นผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงแนวความคิดและมุมมอง ใหม่ท่ีแตกต่างไปจากเดิม  

Sherwood & Horton-Deutsch (2012) สรุปว่าการสะท้อนคิดเป็นวิธีการคิดอย่างเป็น 
ระบบเกี่ยวกับการปฏิบัติ ซึ่งช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงมุมมอง กรอบแนวคิดของสถานการณ์หรือ 
ปัญหา รวมท้ังกำหนดหรือตัดสินการปฏิบัติในอนาคต อาจกล่าวได้ว่าการสะท้อนคิดเป็นการเรียนรู้ 
จากประสบการณ์โดยพิจารณาถึงความรู้ ความเช่ือและการให้คุณค่าของตนเองต่อสถานการณ์ 

พลรพี ทุมมาพันธ์ (2545) กล่าวว่า การสะท้อนคิด หมายถึง ทักษะการคิดเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ 
ต้องการ หรือไม่ก็ใช้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยมุ้งเน้นท่ีกระบวนการ 
วิเคราะห์และตัดสินเกี่ยวกับส่ิงท่ีเกิดขึ้น  

ประกอบ กรณีกิจ (2550) กล่าวว่า การสะท้อนคิด เป็นการสำรวจท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการ 
เรียนรู้ โดยเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินกิจกรรม และหลังการดำเนินกิจกรรม เป็นการพิจารณา
ไตร่ตรองอย่างรอบคอบ ท่ีจะช่วยในการตัดสินใจขณะดำเนินกิจกรรมหรือตัดสินใจใน 

สรุปได้ว่า การสะท้อนคิดเกิดขึ้นจากการท่ีผู้เรียนได้รับหรือรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นจากการ 
เรียนรู้ท้ังในและนอกห้องเรียน และนำมาพินิจพิเคราะห์อย่างใคร่ครวญจนเกิดความเข้าใจในความคิด
ของตนอย่างถ่องแท้ ก่อนท่ีจะส่ือสารกับผู้อื่น ซึ่งเป็นวิธีการสำคัญท่ีช่วยให้ผู้เรียนได้คิดเกี่ยวกับ
พัฒนาการเรียนรู้ของตน การตัดสินใจขณะดำเนินกิจกรรม หรือตัดสินใจในผลงานของตนเองท่ีได้
สร้างสรรค์ขึ้นมา  

 

4.2 องค์ประกอบของการสะท้อนคิด  
Dewey (1933) ได้แบ่งองค์ประกอบของการสะท้อนคิด ไว้ดังนี้ 
1) การสังเกตเพื่อรวบรวมเงื่อนไขต่างๆ ท่ีเป็นลักษณะสำคัญ ท่ีจำเป็นต้องใช้ในการคิด  
2) การให้ข้อเสนอแนะท่ีหลากหลาย เพื่อเป็นทางเลือกในการแก้ปัญหา  
3) ข้อมูล (ข้อเท็จจริงท่ีได้จากการสังเกต) และความคิด (ข้อเสนอแนะหรือทาง แก้ปัญหาท่ี

เป็นไปได้) ซึ่งเป็นองค์ประกอบท่ีจำเป็นและมีความสัมพันธ์กัน 
 
   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 52 

ส่วน Noffke and Brennan (1991) กล่าวว่า การสะท้อนคิดประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  
1) ด้านเทคนิค (technical) เป็นการสะท้อนด้านวิธีการ (how to)  
2) ด้านการปฏิบัติงาน (practical) เป็นการสะท้อนด้านการปฏิบัติงาน (what to)  
3) ด้านวิจารณญาณ (critical) เป็นการสะท้อนด้านเหตุผล (why) 
 

นอกจากนี้ Atkins & Murphy (1993) ยังให้ความหมายของการสะท้อนคิดว่ามี 2 ลักษณะ 
คือ  

1) การสะท้อนคิดในขณะท่ีกำลังทำกิจกรรม (Reflection in action) เป็นการคิดและหาทาง 
แก้ปัญหาต่อส่ิงท่ีเผชิญขณะปฏิบัติโดยการตรวจสอบจากข้อมูลต่างๆ ซึ่งมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
และการปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะกระทำต่อไป   

2) การสะท้อนคิดต่อกิจกรรมท่ีได้กระทำ (Reflection on action) เปน็การคิดถึงเหตุการณ์ 
หรือประสบการณ์ท่ีผ่านมาท่ีได้กระทำแล้ว เพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์ส่ิงท่ีเกิดขึ้นเพื่อให้เกิดการ 
เรียนรู้จากความหมายดังกล่าว  

 

Schon (2011) เสนอว่ากระบวนการสะท้อนคิดเกิดขึ้นได้ 2 ลักษณะ ได้แก่  
1) การสะท้อนคิดในขณะท่ีกำลังทำกิจกรรม (Reflection-in- action) คือกระบวนการท่ีมี 

การใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ท่ีผ่านมาในการตัดสินใจแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน  
2) การสะท้อนคิดต่อกิจกรรมท่ีได้กระทำ (Reflection-on- action) คือการใคร่ครวญ 

ทบทวนประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นหลังจากเหตุการณ์ผ่านไปแล้ว 
 

Sherwood & Horton-Deutsch (2012: 9) กล่าวถึงลักษณะการสะท้อนคิดมี 3 ลักษณะคือ  
1) การสะท้อนคิดก่อนทำกิจกรรม (Reflection before action) หมายถึงความสำคัญของ 

การคิดผ่านสถานการณ์เฉพาะท่ีกำลังมาถึง  
2) การสะท้อนคิดในขณะท่ีกำลังทำกิจกรรม (Reflection in action) หมายถึง การสะท้อน 

คิดขณะท่ีกำลังทำกิจกรรม การใช้ความตระหนักรู้ในตนเอง (Self-awareness) ในการจัดการกับ 
สถานการณ์ เป็นการคิดอย่างรวดเร็ว มีความเกี่ยวข้องกับการหยั่งรู้และความรู้ท่ีมีอยู่ในบุคคล (Tacit 
knowledge) 

3) การสะท้อนคิดต่อกิจกรรมท่ีได้กระทำ (Reflection on action) หมายถึงกระบวนการคิด 
ทบทวนการปฏิบัติท่ีได้กระทำไปแล้ว เพื่อทำความเข้าใจกับสถานการณ์ และนำผลลัพธ์ท่ีได้จากการ 
สะท้อนคิดไปใช้ในสถานการณ์ต่อไป 

 

Alden & Durham (2012) กล่าวถึงการสะท้อนคิดในการเรียนการสอนด้วย สถานการณ์
จำลองมี 4 ลักษณะดังนี้   
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1) การสะท้อนคิดขณะปฏิบัติงาน (reflection-in-action) เป็นการมุ่งให้ความสำคัญกับ 
เหตุการณ์ต่างๆ ในระหว่างท่ีปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดการติดตามงานและมีการปรับปรุงแก้ไขในทันที 

2) การสะท้อนคิดการปฏิบัติงาน (reflection-on-action) เป็นการมุ่งให้ความสำคัญกับ เนื้อ
งานท่ีกำลังสะท้อนคิด พยายามให้เกิดการเรียนรู้มากท่ีสุดเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการสะท้อนคิด 
ต่อไป    

3) การสะท้อนคิดเพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต (reflection-for-action) เป็นการมุ่งคิดถึง 
ส่ิงท่ีกำลังจะเกิดขึ้นภายหลังจากกระบวนการสะท้อนคิด โดยคำนึงถึงความเป็นไปได้แบบต่างๆ ของ
เหตุการณ์ภายหลังการปฏิบัติงานในกระบวนการสะท้อนคิด     

4) การปฏิบัติงานหลังการสะท้อนคิด (action following reflection) การเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมภายหลังจากการเกิดการเรียนรู้งานจากกระบวนการสะท้อนคิด เนื่องมาจากแรงกระตุ้น 
ภายในท่ีขับให้เกิดการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ออกมา จนเป็นองค์ความรู้ใหม่ มีการปฏิบัติจนเกิดเป็น 
ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน 

 

กนกนุช ช่ืนเลิศสกุล (2544) กล่าวถึงการสะท้อนคิดในการปฏิบัติการพยาบาล จำแนกได้ 2 
ลักษณะคือ  (กนกนุช ช่ืนสกุล, 2544) 

1) การสะท้อนคิดในขณะท่ีกำลังทำกิจกรรม (Reflection in action) หมายถึงกระบวนการ 
ท่ีผู้ปฏิบัติรับรู้ถึงสถานการณ์หรือปัญหา และคิดเกี่ยวกับสถานการณ์หรือปัญหานั้นในขณะท่ีกำลังทำ
กิจกรรมอยู่ การสะท้อนคิดลักษณะนี้ช่วยให้ผู้ปฏิบัติพัฒนาความสามารถในการจำแนกปัญหาท่ี 
เกิดขึ้น และมีความใส่ใจต่อสภาพแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อจะได้จัดการกับปัญหาอย่างเร่งด่วน การ 
สะท้อนคิดขณะท่ีกำลังทำกิจกรรมจึงเป็นการสะท้อนคิดอย่างลึกซึ้ง (Critical reflection) และช่วยให้ 
มีความตระหนักรู้ในปัจจุบัน (Awareness)  

2) การสะท้อนคิดต่อกิจกรรมท่ีได้กระทำ (Reflection on action) หมายถึงกระบวนการท่ีผู้ 
ปฏิบัติย้อนทบทวนการปฏิบัติท่ีได้กระทำไปแล้ว เพื่อค้นหาความรู้ท่ีได้นำมาใช้ในสถานการณ์การ 
ปฏิบัตินั้นๆ โดยการวิเคราะห์ และตีความข้อมูลท่ีระลึกได้ด้วยการคิดหาคำตอบว่าตนสามารถจัดการ 
กับสถานการณ์นั้นได้อย่างไร  มีความรู้อื่นอะไรบ้างท่ีจะเป็นประโยชน์ในสถานการณ์ดังกล่าว ซึ่งการ 
สะท้อนคิดในลักษณะนี้จะช่วยให้ผู้กระทำการสะท้อนคิดมีความเข้าใจในสถานการณ์ และการกระทำ 
ของตนเองเพิ่มมากขึ้น 

 

สรุปได้ว่า การสะท้อนคิด มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ ดังนี้  การสะท้อนคิดก่อนทำกิจกรรม การ
สะท้อนคิดขณะท่ีกำลังทำกิจกรรม และการสะท้อนคิดหลังจากทำกิจกรรม โดยเป็นการสะท้อนคิด
เกี่ยวกับสถานการณ์หรือปัญหา การไตร่ตรองด้วยวิจารณญาณเพื่อให้เกิดเกิดการเรียนรู้ 
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4.3 รูปแบบการสะท้อนคิด 
 

4.3.1 รูปแบบการสะท้อนคิดของ John Dewey 
 

Dewey (1933) ได้เสนอกระบวนการสะท้อนคิดไว้ดังนี้  
1) ก่อนการสะท้อน (pre-reflective) เป็นจุดเริ่มต้นของการสะท้อนคิด เมื่อบุคคล 

เผชิญกับสถานการณ์ท่ีมีความสงสัย มีปัญหา หรือสับสน จะทำให้เกิดการกำหนดปัญหาขึ้น 
เพื่อหา แนวทางแก้ไข  

2) ขั้นตอนการสะท้อน (stages of thinking) เป็นการดำเนินการสะท้อนคิดตาม 
ขั้นตอน 5 ข้ัน ได้แก่  

2.1) การให้ข้อเสนอแนะ หรือทางเลือกในการแก้ปัญหา  
2.2) การใช้กระบวนการทางปัญญาวิเคราะห์ความยากลำบากหรือความ 

คลุมเครือของแต่ละทางเลือก เพื่อหาทางแก้ปัญหา  
2.3) การใช้ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งเป็นความคิดนำหรือสมมติฐาน เพื่อเป็น 

แนวทางในการสังเกตหรือดำเนินการอย่างอื่นในการรวบรวมข้อเท็จจริง  
2.4) การใช้เหตุผลวิเคราะห์ความคิดหรือข้อสมมติอย่างละเอียดยิ่งขึ้น  
2.5) การทดสอบสมมติฐานโดยการกระทำอย่างเปิดเผย  

3) หลังการสะท้อน (post-reflective) เป็นสถานการณ์ช่วงสุดท้ายซึ่งความสงสัย 
ปัญหา หรือความสับสนได้หมดไป   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. การให้ข้อเสนอแนะ
และการระบุปัญหา 

 

2. วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาและข้อจำกัด 

 

3. การระบุหลักเกณฑ์ที่
สามารถยอมรับได้ในวิธีการ

แกปั้ญหา 

4. กำหนดวิธีการแก้ปัญหา
ที่มีความเป็นไปได้ 

 

5. เลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีดีที่สุด และนำ
วิธีการแก้ปัญหาที่เลือกไปใช้ 

 

ก่อนการสะท้อน  
(pre-reflective) 

 

ขั้นตอนการสะท้อน 
(stages of thinking) 
  

หลังการสะท้อน  
(post-reflective) 

 

แผนภาพที่ 1 รูปแบบการสะท้อนคิดของ John Dewey 
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4.3.2 รูปแบบการสะท้อนคิดของ Argyris and Schon 
Argyris and Schon (1978) ได้เสนอกระบวนการสะท้อนคิดซึ่งมีพื้นฐานมาจาก

งานวิจัยของ John Dewey ว่ากระบวนการสะท้อนคิดจะเกิดขึ้นสองช่วงเวลา ได้แก่ reflection-in-
action คือ กระบวนการท่ีมีการใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ท่ีผ่านมาในการตัดสินใจแก้ปัญหา
ท่ีเกิดขึ้น ขณะปฏิบัติงาน และ reflection-on-action คือการใคร่ครวญทบทวนประสบการณ์ท่ี
เกิดขึ้นหลังจาก เหตุการณ์ผ่านไปแล้ว  

กระบวนการสะท้อนคิด (Reflection) มักจะเริ่มต้นด้วย  
1) Knowing-in-action คือ การเกิดความตระหนักในขณะนั้นว่ากำลังเผชิญกับข้อ

สงสัยหรือประสบการณ์ท่ีไม่เคยประสบมาก่อน ทำให้ เกิด  
2) Surprise ตามมาด้วย  
3) Reflection-in-action 

3.1) การคิดล่วงหน้า (Think ahead) 
3.2)  การวิเคราะห์ (Analyzing) 
3.3) การใช้ประสบการณ์ (Experiencing) 
3.4)  การตอบสนองอย่างเร่งด่วน (Critically responding) 

4) Experimentation คือการพ ยายาม  ใช้ผลลัพ ธ์ห รือข้ อสรุป  จากการ ท่ีมี  
reflection-in-action มาแก้ปัญหาเฉพาะหน้าไปก่อน สุดท้ายจึง เกิด  

5) Reflection-on-action 
5.1 ) การคิ ดไปถึ งสถานการณ์ ท่ี จะตามมาในภายห ลั ง (Think through 

subsequence to situation)  
5.2) การอภิปราย (Discussing)  
5.3) บันทึกการสะท้อนคิดประจำวัน (Reflective Journal) 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

knowing-in-action

surprise 

reflection-in-actionexperimentation

reflection-on-action

แผนภาพที่ 2 รูปแบบการสะท้อนคิดของ Argyris and Schon 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 56 

4.3.3 วงจรการเรียนรู้ของ Kolb 
Kolb (1984) ได้รับอิทธิพลจากการวิจัยของ Dewey และ Piaget ในปี 1970 ได้พัฒนา 

กระบวนการคิดเป็นรูปแบบการสะท้อนคิดของ Kolb ซึ่งมีจุดเด่นท่ีมโนทัศน์ของการเรียนรู้จาก 
ประสบการณ์ (Experiential learning) และการให้ความสำคัญกับการเปล่ียนแปลงสารสนเทศให้เป็น 
ความรู้ ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อมีสถานการณ์ให้ ผู้ปฏิบัติได้สะท้อนประสบการณ์และทำความเข้าใจกับ 
ประสบการณ์นั้น และนำความเข้าใจนั้นไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ ซึ่งความรู้ท่ีเกิดขึ้นใน กระบวน
การณ์นี้จะนำไปใช้สถานการณ์ใหม่และกลายเป็นประสบการณ์เดิม จนเกิดเป็นวงจรต่อเนื่อง ไปเรื่อยๆ   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
4.3.4 รูปแบบการสะท้อนคิดของ  Gibbs 

 

Gibbs (1988) ได้พัฒนาวงจรการสะท้อนคิดของ Gibbs (Gibbs' reflective cycle) 
หรือ รูปแบบการสะท้อนคิดของ Gibbs (Gibbs' model of reflection) ต่อยอดมาจากวงจรการ
เรียนรู้ของ Kolb (Kolb's experiential learning cycle) รูปแบบการสะท้อนคิดของ Gibbs มี
ขั้นตอนการสะท้อนคิดด้วยกันท้ังหมด 7 ข้ัน ดังตารางท่ี 10 

 
 
 
 
 

ทําประสบการณ์ให้เป็นรูปธรรม 

สํารวจและสะท้อนคิด 

สร้างรูปแบบของเนื้อหาท่ีเป็น
นามธรรม และการให้นิยามท่ัวๆไป 

ทดสอบความเกี่ยวโยงเนื้อหา 
ในสถานการณ์ใหม่ๆ 

แผนภาพที่ 3 วงจรการเรียนรู้ของ Kolb 
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ตารางที่ 9 รูปแบบการสะท้อนคิดของ  Gibbs 
 

ขั้นตอน พฤติกรรม คำถามเพื่อการสะท้อนคิด 
1. การบรรยาย 
(Description) 

อะไรเป็นส่ิงกระตุ้นให้เกิดการ สะท้อน
คิด (อุบัติการณ์ สถานการณ์ หรือ
ประเด็น แนวคิด) 

 “เกิดอะไรขึ้น” 

2. ความรู้สึก 
(Feelings)  

เรามีปฏิกิริยาอย่างไร หรือรู้สึก 
อย่างไรต่อสถานการณ์ หรือ ประเด็น
แนวคิดนั้น 

“เราคิดและรู้สึกอย่างไรบ้าง”  

3. การประเมิน 
(Evaluation)  

อะไรเป็นส่ิงท่ีดี และไม่ดี เกี่ยวกับ
อุบัติการณ์ สถานการณ์ หรือประเด็น
แนวคิดนั้น นำส่ิงท่ี คุณให้คุณค่ามาใช้
ในการ ตัดสินใจ  

“มีประสบการณ์อะไรท่ีเป็น
ด้าน บวกบ้าง ?”และ“มี
ประสบการณ์ อะไรท่ีเป็นด้าน
ลบบ้าง” 

4. การวิเคราะห์ 
(Analysis)  

ใช้ประสบการณ์เดิมมาช่วยใน การมอง
ว่า สถานการณ์นี้เป็น อย่างไร 

“เรามีความเข้าใจเหตุผล หรือ 
ผลกระทบอะไรบ้างเกี่ยวกับ 
สถานการณ์?” 

 

5.การสรุปภาพรวม
ท่ัวไป (General 
conclusions)  

ใช้ประสบการณ์เดิมมาช่วยใน การ
สรุป สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นนี้ สรุปได้
อย่างไร  

“มีอะไรท่ีเราได้เรียนรู้ 
สถานการณ์ดังกล่าวได้บ้าง” 

6. การสรุปแบบ
เฉพาะเจาะจง (Specific 
conclusions)  

ใช้ประสบการณ์เดิมมาช่วยใน การลง
รายระเอียดของข้อสรุป ท่ีได้ให้มี
ความชัดเจนขึ้น  

“สถานการณ์ดังกล่าวช่วยให้ 
เกิดการเรียนรู้อะไรสำหรับเรา 
โดยเฉพาะ” 

7. การวางแผนปฏิบัติใน
อนาคต (Personal 
action plans)  

ถ้าสถานการณ์นี้เกิดขึ้นอีก เรา จะทำ
อะไรท่ีแตกต่างไปจากเดิม บ้าง จาก
การท่ีได้เรียนรู้มาจาก สถานการณ์นี้
เรามีข้ันตอนการ ปฏิบัติอย่างไร  

“เราจะทำอย่างไรถ้า
เหตุการณ์ เช่นนี้เกิดขึ้นอีก” 

 

4.3.5 รูปแบบการสะท้อนคิดของ Driscoll 
 

Driscoll (2007) พัฒนารูปแบบการสะท้อนคิดอย่างมีโครงสร้างโดยการใช้คำถาม 
“อะไร” (The What? Model of Structured Reflection) รูปแบบนี้ประกอบด้วยคำถามหลัก 3 
คำถามเพื่อ ทำความเข้าใจกับสถานการณ์ โดยการตีความ สืบสอบ และแสดงให้เห็นการเรียนรู้ผ่าน
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การสะท้อนคิด รูปแบบการสะท้อนคิดนี้สะดวกต่อการนำไปใช้และมีประสิทธิภาพ เนื่องจากคำถามท่ี
ใช้เป็นคำถามท่ี ง่ายสามารถนำไปใช้ได้ท้ังในห้องเรียนและในคลินิก ดังตารางท่ี 11  
 

ตารางที่ 10 รูปแบบการสะท้อนคิดของ Driscoll 
 

หัวข้อ คำถาม 
1. การบรรยายเหตุการณ์  
(Describe the situation: 
What?) 

1.1. อะไรเป็นวัตถุประสงค์ของการย้อนกลับไปท่ีสถานการณ์   
1.2. มีอะไรเกิดขึ้น   
1.3. ส่ิงท่ีเห็นและได้กระทำในสถานการณ์   
1.4. อะไรเป็นการตอบสนองของฉนัต่อสถานการณ์   
1.5. บุคคลอื่นทำอะไร มีใครเกี่ยวข้องในสถานการณ์นี้บ้าง   

2. การวิเคราะห์สถานการณ์  
(An analysis of the 
event: So What?) 

2.1 ฉันรู้สึกอย่างไรในสถานการณ์    
2.2 ความรู้สึกท่ีฉันมีแตกต่างจากความรู้สึกของบุคคลอื่นท่ีเกี่ยวข้อง
กับสถานการณ์ หรือไม่  
2.3 ความรู้สึกของฉันขณะนี้ และหลังจากสถานการณ์ แตกต่างกัน
อย่างไร ฉันได้รับ ประสบการณ์อะไร ณ เวลานี้ 
2.4 ฉันรู้สึกยุ่งยากใจไหม ถ้าใช่ฉันไม่สบายใจเรื่องอะไร             
2.5 อะไรเป็นผลลัพธ์ที่ตามมาในส่ิงท่ีฉันกระทำ หรือไม่ได้กระทำ             
2.6 อะไรเป็นผลลัพธ์ด้านบวกท่ีเกิดขึ้นสำหรับฉันจากสถานการณ์ท่ี
เกิดขึ้น    
2.7 อะไรท่ีฉันสังเกตเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติของฉันโดย
การมองท่ี สถานการณ์อย่างไตร่ตรองเพิ่มขึ้น   
2.8 อะไรเป็นข้อสังเกตท่ีบุคคลอื่นช่วยสะท้อนให้ฉันเห็นถึงการ
ปฏิบัติท่ีฉันทำ ขณะนั้น   

3. การวางแผนการกระทำ
สำหรับเหตุการณ์ต่อไป 
(Proposed actions 
following the event: 
Now What?) 

3.1 จากการบรรยายและวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีผ่านมาจะนำไปใช้
อย่างไรในการ ปฏิบัติ  
3.2  จะมีความแตกต่างอะไรเกิดขึ้น ถ้าฉันเลือกท่ีจะไม่กระทำ    
3.3  ฉันสามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมได้จากท่ีใด เพื่อท่ีจะเผชิญกับ
ปัญหาท่ีคล้ายคลึง กัน  
3.4  ฉันจะปรับเปล่ียนการปฏิบัติของฉันอย่างไรถ้าพบเหตุการณ์ท่ี
คล้ายคลึงกันอีก   
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หัวข้อ คำถาม 
3.5  อะไรเป็นส่ิงสนับสนุนท่ีฉันต้องการในการแสดงถึงผลของการ
สะท้อนคิดของฉัน            
3.6  มุมมองไหนท่ีฉันควรจะจัดการในครั้งแรก   
3.7 ฉันจะสังเกตได้อย่างไรว่าฉันปฏิบัติการในคลินิกได้แตกต่างใน
การปฏิบัติการ พยาบาล   
3.8  อะไรเป็นการเรียนรู้สำคัญท่ีได้จากการสะท้อนคิดในการปฏิบัติ
ของฉัน 

 

4.3.6 รูปแบบการสะท้อนคิดของ Barry and King  
Barry and King (2008) ได้นำเสนอวงจรเพื่อฝึกการสะท้อนคิดในการพัฒนาตนเอง 8 

ขั้นตอน คือ  
1) ระบุเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง ซึ่งผู้สะท้อนจะต้องมีความ ซื่อสัตย์และต้องกล้า

เปิดเผยจุดเด่นและจุดด้อยของตนเองเพื่อใช้ในการจัดการปัญหา  
2) เลือก 1 หรือ 2 เป้าหมายในการพัฒนาตนเอง 
3) ศึกษาแนวคิด/ทฤษฎี/หลักการของผู้เช่ียวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับ เป้าหมายเพื่อพัฒนา

มุมมองและบริบท ขอบเขตและความเช่ือมโยง มี วิธีการส่ือสารอย่างชำนาญและเกิดความคิดใหม่ๆ  
4) พัฒนาและใช้วิธีการตรวจสอบตนเอง เช่น แบบวัดชนิดตรวจสอบ รายการ 

(Checklists) หรือ แบบวัดชนิดมาตรวัดระดับคุณภาพ (Ratting scales)  
5) รวบรวมข้อมูลของตนเองเกี่ยวกับเป้าหมายเพื่อการปรับปรุง โดยอาจได้ข้อมูลมา

จากการวิจารณ์จากเพื่อน  
6) วิเคราะห์และวางแผนโครงการเพื่อปรับปรุงแก้ไข  
7) ทดลองหรือปรับเปล่ียนพฤติกรรม ตรวจสอบตนเองอีกครั้ง และดำเนินการ

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องจนเกิดความพึงพอใจในผลของการปรับปรุงแก้ไขนั้น  
8) ดำเนินตามข้ันตอนเดิม โดยเริ่มใหม่กับพฤติกรรมอื่นท่ีต้องการ ปรับปรุงแก้ไข 

4.3.7 รูปแบบการสะท้อนคิดของ ประกอบ กรณีกิจ  
ประกอบ กรณีกิจ (2550) ได้นำเสนอกระบวนการคิดสะท้อนท่ีใช้ในการประเมิน

ตนเองเพื่อส่งเสริม การคิดอย่างมีวิจารณญาณของนิสิตนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ดังนี้  
1) การเผชิญต่อสถานการณ์และตระหนักต่อปัญหา  
2) การสืบค้นข้อมูล และระบุแนวทางท่ีเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา 
3) การใช้กระบวนการทางปัญญาวิเคราะห์ทางเลือกเพื่อหาทางแก้ปัญหา  
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4) การใช้ความคิดวิเคราะห์เพื่อให้ได้ยุทธวิธีหรือแผนการท่ีเหมาะสม  
5) การแก้ปัญหาตามยุทธวิธีหรือแผนการท่ีได้วางไว้  
6) การสรุปผลเพื่อนำไปใช้ 
 

4.3.8 รูปแบบการสะท้อนคิดของ เยาวนารถ โพธิ์มี 
เยาวนารถ โพธิ์มี (2553) ได้ศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการคิดสะท้อน และได้ประยุกต์

แนวคิด กระบวนการจัดการเรียนการสอนคิดสะท้อน แบ่งเป็น 5 ข้ันตอน ดังนี้        
ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นจับประเด็นปัญหา เป็นขั้นตอนท่ีจับประเด็นปัญหา จากบทอ่านท่ีเป็น

ข่าว และเหตุการณ์ สถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นใน ชีวิตประจำวัน สามารถสรุปมโนทัศน์ของบทอ่าน
เรื่องนั้นๆ ได้รู้สถานการณ์ของเรื่องว่าคืออะไร       

ขั้นตอนท่ี 2 ค้นคว้าข้อมูล โดยการนำเนื้อหาของข่าว และเหตุการณ์  สถานการณ์
ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจำวันไปค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อค้นหาคำตอบท่ีสมเหตุสมผล มากกว่าได้
คำตอบท่ีเกิดจากการคาดเดา       

ขั้นตอนท่ี 3 เพิ่มพูนปัญญา เป็นขั้นตอนการนำข้อมูลท่ีแยกแยะมา วิเคราะห์ สรุป
วิธีการนำ เสนอทางเลือกในการแก้ไขสถานการณ์ปัญหา โดย กรองข้อเท็จจริงแท้ออกมานำเสนอ       

ขั้นตอนท่ี 4 สนทนาแลกเปล่ียน เป็นขั้นตอนท่ีนำความคิดท่ีตกผลึก แล้วในกลุ่ม มา
สนทนาแลกเปล่ียนกันในกลุ่ม โดยนำข้อเท็จจริงหรือ แนวทางในการแก้ไขสถานการณ์ปัญหา ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประวันได้       

ขั้นตอนท่ี 5 พากเพียรสู่ข้อสรุป เป็นขั้นตอนท่ีนักเรียนสรุปสาระสำคัญ จากบทอ่าน
และข้อสรุปท่ีนักเรียนได้เห็นข้อเท็จจริง โดยสามารถประเมิน ถึงแนวทางท่ีเป็นไปได้ในการนำไปใช้ 

 

  จากการศึกษารูปแบบการสะท้อนคิด ผู้วิจัยสามารถสรุปสาระสำคัญของการสะท้อนคิด 
รูปแบบต่าง ๆ ได้ ดังตารางท่ี 12 
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ตารางที่ 11 การวิเคราะห์สาระสำคัญของรูปแบบการสะท้อนคิด 

รูปแบบการสะท้อนคิด สาระสำคัญ 

Dewey (1933) เริ่มจากการให้เสนอทางเลือกในการแก้ปัญหา วิเคราะห์ความเป็นไปได้ 

ตัดสินใจเลือกใดทางเลือกหนึ่ง ใช้เหตุผลวิเคราะห์ความคิดและทดสอบ

สมมติฐาน 

Argyris and Schon 

(1978) 

กระบวนการสะท้อนคิดจะเกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ ทักษะ และประสบกา

รณท่ีผ่านมาในการตัดสินใจแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น และการใคร่ครวญทบทวน

ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นหลังจาก เหตุการณ์ผ่านไปแล้ว   

Kolb (1984) การเรียนรู้จากประสบการณ์ และการให้ความสำคัญกับการเปล่ียนแปลง

สารสนเทศให้เป็น ความรู้ ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อมีสถานการณ์ให้ผู้ปฏิบัติได้

สะท้อนประสบการณ์และทำความเข้าใจกับ ประสบการณ์นั้น และนำ

ความเข้าใจนั้นไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่   

Gibbs (1988) แสดงความรู้สึกต่อสถานการณ์ มีการประเมิน นำส่ิงท่ีมีคุณค่ามาใช้ในการ 

ตัดสินใจ ใช้ประสบการณ์เดิมมาช่วยในวิเคราะห์และสรุป การวางแผน

ปฏิบัติในอนาคต  

Driscol (2007) ทำความเข้าใจกับสถานการณ์ โดยการตีความ สืบสอบ และแสดงให้เห็น

การเรียนรู้ ผ่านการสะท้อนคิด โดยบรรยายเหตุการณ์  วิ เคราะห์

สถานการณ์และวางแผนการกระทำสำหรับเหตุการณ์ต่อไป  

Barry and King 

(2008) 

ระบุเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง พัฒนาและใช้วิธีการตรวจสอบตนเอง 

รวบรวมข้อมูลของตนเอง วิเคราะห์และวางแผนโครงการเพื่อปรับปรุง

แก้ไข ทดลองหรือปรับเปล่ียนพฤติกรรม และตรวจสอบตนเองอีกครั้ง    

ประกอบ กรณีกิจ 

(2550) 

เผชิญต่อสถานการณ์และตระหนักต่อปัญหา สืบค้นข้อมูล และระบุ

แนวทางท่ีเป็นไปได้ วิเคราะห์ทางเลือกเพื่อหาทาง วิเคราะห์เพื่อให้ได้

ยุทธวิธี ลงมือแก้ปัญหาแล้วสรุปผล  

เยาวนารถ โพธิ์มี จับประเด็นปัญหา ค้นคว้าข้อมูล  วิเคราะห์กรองข้อเท็จจริงสนทนา
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(2553) แลกเปล่ียน  และสรุปข้อเท็จจริง  

จากตารางท่ี 12  การวิเคราะห์สาระสำคัญของรูปแบบการสะท้อนคิด สามารถสรุปได้ดังนี้ 
เกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ ทักษะ เผชิญต่อสถานการณ์และตระหนักต่อปัญหา จับประเด็นปัญหา 
ค้นคว้าข้อมูล  ทำความเข้าใจกับสถานการณ์ แสดงความรู้สึกต่อสถานการณ์ การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ 

 

เทคนิคการสะท้อนความรู้สึกนึกคิด  
เทคนิคการสะท้อนความรู้สึกนึกคิด (Projective Technique) (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล, 

2543) หรือบางแห่งใช้คำว่าการฉาย ภาพความคิด เป็นเทคนิคทางจิตวิทยา ใช้เพื่อทำความเข้าใจ
ความรู้สึกนึกคิดและการตีความของ บุคคลต่อวัตถุหรือสถานการณ์ท่ีเป็นส่ิงเร้า ซึ่งเป็นการฉายภาพ
ของตนเองออกมาให้เห็นความรู้สึกนึกคิดท่ีแฝงเร้นอยู่ภายใน เทคนิคนี้เป็นการบอกเล่าด้วยตนเอง 
(Self-report technique) และเป็นการ ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

รูปแบบของเทคนิคการสะท้อนความรู้สึกนึกคิด สามารถทำได้หลายรูปแบบผ่านส่ิงเร้าต่างกัน 
คือ  
  1) การสะท้อนความรู้สึกนึกคิดผ่านภาพ โดยใช้คำถามกระตุ้น ภาพอาจได้แก่ ภาพถ่าย 
เหตุการณ์ สถานท่ี ภาพจากวีดิทัศน์  
  2) การสะท้อนความรู้สึกนึกคิดโดยการเขียน เช่น  

2.1 เติมประโยคให้สมบูรณ์ (Complete sentences) โดยผู้วิจัยจะให้ประโยคเริ่มต้น
กลุ่ม หนึ่ง แล้วให้นักเรียนเขียนต่อตามความรู้สึกนึกคิด เช่น ถ้าเป็นฉัน ฉันจะเลือก........................  

2.2 การเขียนสะท้อนความคิดแบบเรียงความส้ันตามหัวข้อท่ีกำหนดให้ โดยเขียนตาม 
ความรู้สึกนึกคิดอย่างอิสระ 

 

การเขียนบันทึกการเรียนรู้ เป็นการเขียนสะท้อนคิดอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งมีหลายประเภท  
Hoskisson and Tompkins (1987 อ้างถึงใน พัชราภรณ์ เอมมิน้อม, 2553) แบ่งประเภทไว้

ดังนี้  
1) บันทึกการเรียนรู้ประเภทส่วนบุคคล (personal journals) เป็นบันทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ี

เกิดในชีวิตประจำวันของผู้เรียน โดยผู้เขียนเลือกบันทึกเหตุการณ์ตามความสนใจ  
2)บันทึกการเรียนรู้ประเภทสนทนา (dialogue journals) เป็นบันทึกท่ีครูและนักเรียน 

สนทนาผ่านงานเขียน นักเรียนอาจจะเขียนเรื่องท่ีตนกังวลหรือสนใจ โดยครูจะเขียนตอบโต้และตอบ
คำถามกลับมา  
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3) บันทึกการเรียนรู้ประเภทการเรียนรู้ (learning logs) เป็นบันทึกท่ีเขียนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ใน
วิชาต่างๆ เป็นเครื่องมือสะท้อนการเรียนรู้ เช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงท่ีเรียนรู๎กับประสบการณ์ 
เดิม 

4) บันทึกการเรียนรู้ประเภทบันทึกจากการอ่าน (reading logs) เป็นบันทึกท่ีถ่ายทอด
ความรู้สึก ความคิดเห็นท่ีมีต่อเรื่องท่ีอ่าน  

5) บันทึกการเรียนรู้ประเภทจำลองบุคคล (simulated journals) เป็นบันทึกท่ีผู้เขียนสมมติ
ตนว่าเป็นคนอื่น แล้วเขียนแสดงความคิดเห็นหรือบทบาทของบุคคลนั้น  

6) บันทึกการเรียนรู้ประเภทเด็กเล็ก (young children’s journals) เป็นบันทึกท่ีใช้กับเด็ก
ก่อนเรียน เด็กปฐมวัย เด็กวัยท่ีไม่สามารถอ่านหนังสือได้ โดยการเขียนประเภทนี้จะใช้การวาด
ภาพประกอบ ครูช่วยบอกให้เด็กเขียนตาม 

 

การสะท้อนคิดร่วมกัน 
รูปแบบการสะท้อนคิดส่วนใหญ่เน้นการสะท้อนคิดส่วนบุคคล การสะท้อนคิดด้วยตัวบุคคล

เดียวย่อมมีข้อจำกัดท้ังด้านประสบการณ์เดิมและมุมมองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เพื่อให้ได้มุมมองท่ี
หลากหลายและขยายขอบเขตความเป็นไปได้ขององค์ความรู้ จึงมีการพัฒนารูปแบบการสะท้อนคิด
จากบุคคลบุคคลเดียวเป็นการสะท้อนคิดร่วมกัน (Collaborative Reflection) ระหว่างสมาชิกท่ีมี 
ความเกี่ยวข้องในสถานการณ์นั้น ๆ เพื่อเป็นการขยายมุมมองต่าง ๆ ท่ีมีต่อสถานการณ์นั้นให้มาก
ยิ่งขึ้น และนำไปสู่องค์ความรู้ท่ีมีความชัดเจนและนำไปใช้ได้ในสถานการณ์ท่ีหลากหลายต่อไป การ
สะท้อนคิดร่วมกัน (Collaborative Reflection) เป็นการให้สมาชิกของการสะท้อนคิด มาร่วมกันหา
ข้อค้นพบในสถานการณ์ท่ีทุกคนเกี่ยวข้องร่วมกัน การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดร่วมกัน 

จำเป็นต้องมีการเช่ือมโยงความรู้กับประสบการณ์ของแต่ละคน ต้องใช้เวลาในการผสาน
มุมมองท่ี หลากหลายจากสมาชิกของกลุ่ม และสะท้อนออกมาร่วมกันผ่านวิธีการต่างๆ ลักษณะสำคัญ
ของการ สะท้อนคิดร่วมกันคือ “การแบ่งปันประเด็นวิกฤติ (critical opinion sharing)” ในการ
อภิปราย “การท้าทายความคิดของกลุ่ม (challenging groupthink)” เพื่อหาความคิดท่ีแตกต่างไป
จาก มาตรฐาน “การถามผลป้อนกลับ (asking for feedback)” ในวิธีการของตัวเองและ “ทดลองใช้ 
แนวทางทางเลือกนั้น” (Prilla et al., 2013)   

ผลการศึกษาการใช้การสะท้อนคิดร่วมกันในการส่งเสริมการเรียนรู้ในการทำงานของ Prilla 
et al. (2013) พบว่า ประสบการณ์การพูดคุยกับบริษัทคู่ค้าเป็นหัวข้อหลักสำคัญในการอภิปรายกับ
กลุ่มท่ีช่วยให้เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์เกี่ยวกับกรณีศึกษาและการให้กำลังใจใจในการสร้าง 
ความเข้าใจซึ่งกันและกัน หัวใจสำคัญท่ีทำให้เกิดการสะท้อนคิดคือต้องมีการใช้เครื่องมือในการช่วย 
สนับสนุนให้เกิดความสนใจในหัวข้อท่ีสะท้อนคิด   
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การศึกษาการสะท้อนคิดร่วมกันของ Yukawa (2006) พบว่าการสะท้อนคิดร่วมกันมีส่วน 
เกี่ยวข้องกับการมีปฏิสัมพันธ์ท้ังทางด้านความรู้และทัศนคติต่อการสร้างความสัมพันธ์ในการทำงาน 
ร่วมกัน การใช้เครื่องมือท่ียืดหยุ่นในการสะท้อนคิด เช่น ซอฟต์แวร์การท างานร่วมกันในรูปแบบ Wiki 
อีเมล และห้องสนทนาอย่างง่าย มีส่วนท่ีทำให้ผู้เรียนรู้สึกเป็นอิสระและสะดวกสบายในการสร้าง เนื้อหา
ของตนเองและสามารถประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับรูปแบบการติดต่อส่ือสารและการเรียนรู้ของ ผู้เรียนได้  
จากงานวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการสะท้อนคิดร่วมกันมีส่วนช่วยในการพัฒนาผู้เรียนท้ัง ด้านความรู้
และความคิดผ่านทางมุมมองและประสบการณ์ท่ีหลากหลายของสมาชิกท่ีมีส่วนร่วมใน สถานการณ์
เดียวกัน มุมมองและประสบการณ์ต่างๆ เหล่านั้นจะถูกนำมาเช่ือมโยงและพัฒนาเป็นองค์ ความรู้ของ
กลุ่มท่ีสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อื่นๆ ต่อไปได้ อีกท้ังยังช่วยสร้าง ความสัมพันธ์ท่ีดีในการ
ทำงาน อย่างไรก็ตามการสะท้อนคิดร่วมกันควรมีการใช้เครื่องมือเข้ามาช่วยใน การสนับสนุนการสะท้อน
คิดมีส่วนสำคัญต่อการสะท้อนคิดร่วมกันเป็นอย่างมากเนื่องจากช่วยเพิ่ม ความสะดวกสบายในการ
อภิปรายและสะท้อนคิด และทำให้สมาชิกสามารถสนใจอยู่กับหัวข้อได้อย่างชัดเจนขึ้น    

 

4.4 การใช้เทคโนโลยีบนเว็บช่วยสนับสนุนสะทอ้นคิดร่วมกัน 
 

ในการสะท้อนคิดร่วมกันเครื่องมือบนเว็บต่างๆ สามารถนำมาใช้ในการสนับสนุนเพื่อเพิ่ม 
ความสะดวกสบายในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันได้เป็นอย่างดี เนื่องจากสมาชิกของการ 
สะท้อนคิดสามารถเข้าถึงได้จากท่ีใดก็ได้ เวลาใดก็ได้ไม่จำกัดเวลา อีกท้ังมีเครื่องมือท่ีหลากหลายท่ี 
สามารถช่วยเป็นช่องทางการนำเสนอความคิดในรูปแบบต่างๆ เช่น รูปภาพ เสียง วิดีโอ แผนผัง 
ความคิด เป็นต้น รวมท้ังสามารถสืบค้นข้อมูลและเช่ือมโยงแหล่งข้อมูลต่างๆ สู่การสะท้อนคิดได้ 
สะดวกกว่าการสะท้อนคิดร่วมกันแบบพบหน้า จากการศึกษาพบว่า Social Web Application เป็น 
เทคโนโลยีบนเว็บท่ีน่าสนใจในการนำมาช่วยในการสนับสนุนการสะท้อนคิดร่วมกันได้เป็นอย่างดี 

  

Social web application เดิม ท่ีพัฒ นามาจากโปรแกรมประยุ ก ต์บน เว็บ หรือ  Web 
application ซึ่งเป็นโปรแกรมท่ีเขียนขึ้นให้ทำงานภายใต้ Web Server ของผู้ผลิต และสามารถ 
เรียกใช้งานผ่าน Web Browser ต่างๆ ได้ โดยโปรแกรมและข้อมูลการทำงานต่างๆ ของผู้ใช้จะถูก 
ติดต้ังและจัดเก็บท่ี Server ของผู้ผลิตแทนท่ีจะดาวน์โหลดมาติดต้ังไว้บนเครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้ 
ซึ่งโปรแกรมประยุกต์บนเว็บ สามารถใช้งานแทนโปรแกรมท้ังแบบ Desktop และแบบ Client – 
Server (Fowler & Stanwick, 2004; Vora, 2009) เช่น  ในคอมพิวเตอร์มี โปรแกรม Outlook 
สำหรับจัดการอีเมล บนเว็บก็จะมีบริการเว็บเมลต่างๆ ท่ีสามารถทำงานแบบเดียวกันได้ หรือ Google 
มีการพัฒนา Google Docs เพื่ อใช้สำหรับการจัดการเอกสารเช่นเดียวกับ MS-Office ของ 
Microsoft ปัจจุบันนี้เว็บไซต์สำหรับแบ่งปันวิดีโออย่าง Youtube ก็มีเครื่องมือให้ตัดต่อวิดีโอออนไลน์ 
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เว็บไซต์สำหรับแบ่งปันรูปภาพอย่าง Flickr ก็จะมีเครื่องมือสำหรับตกแต่งรูปภาพให้บนเว็บ 
เช่นเดียวกับโปรแกรมตกแต่งภาพในคอมพิวเตอร์ เป็นต้น ซึ่งท้ังหมดนี้ล้วนแต่โปรแกรมประยุกต์บน 
เว็บท้ังส้ิน 

 

Vora (2009) ได้กล่าวถึงประโยชน์ ท่ีจะได้รับจากการใช้โปรแกรมประยุกต์บนเว็บ คือ 
สามารถเข้าถึงได้ง่ายโดยเปิดใช้งานผ่านเว็บเบราว์เซอร์ต่างๆ ได้ทันทีโดยไม่ต้องติดต้ังโปรแกรม 
สามารถใช้งานผ่านเว็บไซต์ได้กับทุกระบบปฏิบัติการ ลักษณะการใช้งานท่ีมีความคล้ายคลึงกับการใช้ 
งานอินเทอร์เน็ตท่ัวไป นอกจากนี้โปรแกรมประยุกต์บนเว็บ ส่วนมากมักจะให้บริการโดยไม่เสีย 
ค่าใช้จ่าย แต่มีประสิทธิภาพท่ีเพียงพอต่อการใช้งานท่ัวไป และพัฒนาโดยใช้เว็บเทคโนโลยีมาตรฐานท่ี 
ผู้ใช้ทุกคนมีความพร้อมอยู่แล้ว อีกท้ังยังมีเครื่องมือสำเร็จสำหรับใช้พัฒนาต่อยอดได้อีกด้วย Social 
web application นั้นถูกพัฒนาต่อเนื่องจากโปรแกรมประยุกต์บนเว็บซึ่งมี จุดประสงค์พัฒนาเพื่อเพิ่ม
ความสะดวกในการท างานต่างๆ ให้สามารถทำงานจากท่ีใดก็ได้ผ่านทาง อินเทอร์เน็ต (Tantaphalin, 
2012) มาพัฒนาต่อยอดโดยเพิ่มคุณสมบัติในการติดต่อส่ือสารระหว่าง กันให้สามารถแบ่งปันให้ ผู้อื่น
สามารถเข้ามาชมหรือเข้ามาแก้ไขช้ินงานได้ รวมถึงปฏิสัมพันธ์ระหว่าง กัน เช่น การแสดงความคิดเห็น 
การให้คะแนน การส่งข้อความ การแก้ไขและสร้างช้ินงานร่วมกันการท ากิจกรรมร่วมกันบนระบบ ทำ
ให้เกิดสังคมของผู้มีความสนใจเรื่องเดียว จนเกิดเป็นเครือข่าย สังคมออนไลน์ขนาดใหญ่ขึ้นมาบน
อินเทอร์เน็ต Social web application อาจเป็นท่ีรู้จักกันในช่ือ อื่นๆ อีกหลายช่ือ เช่น Social Media, 
Social technologies, Social software, Web 2 . 0 , Conversation technologies, Social 
computing และ Social Networking (Winkelen & McKenzie, 2011) ซึ่งทุกคำล้วนแต่หมายถึง
โปรแกรมประยุกต์บนเว็บลักษณะเดียวกันท้ังส้ิน เพียงแต่อาจจะมีการนิยามความหมายท่ีแตกต่างกัน
ไปตามบริบทการน าเสนอของแต่ละคำ แต่ทุกๆ คำจะหมายถึงโปรแกรมบนเว็บหรือเว็บไซต์ในลักษณะ
เดียวกันท่ีสามารถสร้างและแบ่งปันข้อมูล เกิด เป็นสังคมระหว่างกันได้ท้ังส้ิน โดย Social web 
application จะมีขอบเขตของความหมายท่ีกว้าง และครอบคลุมคำต่างเหล่านี้ๆ ได้ชัดเจนท่ีสุด 

 

4.5 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการสะท้อนคิด  
 

  จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสะท้อนคิด จำนวน 8 แหล่งข้อมูล มี
รายละเอียดดังนี้ 

 
 

เรื่องท่ี 1 การศึกษาของ ดุจเดือน เขียวเหลือง (2556)  เรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบการสะท้อนคิดเพื่อสร้างเสริมความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาล
สำหรับนักศึกษาพยาบาล การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์
ผู้สอนเกี่ยวกับความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลใน
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ปัจจุบัน และศึกษาความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเรื่องกระบวนการของการสะท้อนคิดท่ีมีความสำคัญ
และจำเป็นในการเสริมสร้างความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาล สำหรับ
นักศึกษาพยาบาล 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบการสะท้อนคิดเพื่อ
สร้างเสริมความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาลสำหรับนักศึกษาพยาบาล 3) 
ศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบการสะท้อนคิด เพื่อสร้างเสริมความสามารถในการ
ตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาลสำหรับนักศึกษาพยาบาล 4) ประเมินการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบการสะท้อนคิดเพื่อสร้างเสริมความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาล
สำหรับนักศึกษาพยาบาล นักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลำปาง 
จำนวน 16 คน ขั้นตอนท่ี 3 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้กับนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุตรดิตถ์ จำนวน 31 คน ขั้นตอนท่ี 4 สัมมนาเพื่อประเมินการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น ผลการวิจัยพบว่า 1. ความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม
ทางการพยาบาลท้ัง 5 ข้ันตอน คือ 1) การระบุประเด็นปัญหาทางจริยธรรม 2) การเก็บรวบรวมข้อมูล
ท่ีเกี่ยวข้อง 3) การวิเคราะห์ทางเลือก 4) การตัดสินใจเลือกและนำไปปฏิบัติ และ 5) การประเมิน
ผลลัพธ์ มีปัญหาอยู่ในระดับมากควรเสริมสร้างแก่นักศึกษาพยาบาล กระบวนการสะท้อนท่ีมี
ความสำคัญจำเป็นในการเสริมสร้างความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาลมี 7 
ขั้นตอน 2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบดังนี้คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) เนื้อหา 4) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 5) การวัดและประเมินผล กระบวนการจัดการเรียนรู้เน้นการ
สะท้อนคิดตามข้ันตอน 7 ข้ันตอน คือ 1) อธิบายสถานการณ์และปัญหาท่ีเกิดขึ้น 2) อธิบายความรู้สึก
ต่อสถานการณ์ 3) บอกแนวคิด/หลักการ/ความเช่ือท่ีสนับสนุนการกระทำ 4) เปิดใจรับฟังความ
คิดเห็น/ทางเลือกท่ีหลากหลาย 5) จัดลำดับความคิด/หาข้อสรุปร่วมอย่างเป็นเหตุเป็นผล 6) นำ
ข้อสรุปไปปฏิบัติ 7) สะท้อนคิดการเรียนรู้/ประสบการณ์ใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม ผลการตรวจสอบ
คุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด ผลการทดลองใช้เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ พบว่า การจัดกิจกรรมตามกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ของรูปแบบสามารถเสริมสร้างความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาล และ
ทำให้นักศึกษาพยาบาลเกิดพฤติกรรมการสะท้อนคิด 3. ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบท่ี
พัฒนาขึ้นพบว่า 3.1) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับวิชาจริยศาสตร์และกฎหมายวิชาชีพพยาบาล หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3.2) นักศึกษามีความสามารถในการ
ตัดสินใจเชิงจริยธรรมทางการพยาบาล หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 3.3) นักศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นมีพฤติกรรมการ
สะท้อนคิดโดยรวมอยู่ในระดับดี 4. อาจารย์และนักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ปัจจัยนำเข้า 
กระบวนการ และผลผลิตท่ีได้รับจากการใช้รูปแบบมีความเหมาะสม 
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เรื่องท่ี 2 การศึกษาของ ชนิกานต์  ดุลนกิจ (2557)  เรื่อง ผลของการใช้หนังสือการ์ตูนเรื่อง
โดราเอมอนร่วมกับการสะท้อนคิด เพื่อสร้างความตระหนักเรื่องความมุ่งมั่นในการทำงานของนักเรียน
ประถมศึกษาปีท่ี 6การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการใช้หนังสือการ์ตูนเรื่องโดราเอ
มอนร่วมกับการสะท้อนคิดเพื่อสร้างความตระหนักเรื่องความมุ่งมั่นในการทางานของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) จำนวน 71 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 1) หนังสือการ์ตูนโดราเอ
มอนร่วมกับแบบการเขียนสะท้อนคิด และ 2) แบบวัดความตระหนักเรื่องความมุ่งมั่นในการทางาน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ียเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากคะแนนแบบวัดความ
ตระหนักเรื่องความมุ่งมั่นในการทางาน และทาการเปรียบเทียบผลก่อนการทดลองและหลังการ
ทดลองด้วยการหาค่าสถิติ t-test dependent ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลของคะแนนแบบวัดความ
ตระหนักเรื่องความมุ่งมั่นในการทำงานในรูปแบบของแบบมาตรประมาณค่า นักเรียนมีคะแนนหลัง
การทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 2) ผลของคะแนนแบบ
วัดความตระหนักเรื่องความมุ่งมั่นในการทางานในรูปแบบของการเขียนเติมประโยคให้สมบูรณ์ 
นักเรียนมีคะแนนหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 3 การศึกษาของ ธีรพล  เพียรเพ็ง (2557)  เรื่อง ผลของการสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์
ตามแนวคิดวงจรกิบส์ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีมีต่อระดับการสะท้อนคิดของนักศึกษาครู 
การวิจัยครั้งมีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลของการสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์ตามแนวคิดวงจร
กิบส์ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีต่อระดับการสะท้อนของนักศึกษาครูก่อนการทดลองกับหลัง
การทดลอง 2) ศึกษาความแตกต่างระหว่างผลของระดับการสะท้อนของนักศึกษาครูท่ีสะท้อนคิดด้วย
วีดิทัศน์ตามแนวคิดวงจรกิบส์ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยนี้เป็นนักศึกษาครู ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา 2726337 การผลิตส่ิงพิมพ์เพื่อ
การศึกษาด้วยคอมพิวเตอร์ ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2556 จำนวน 21 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และวีดิทัศน์
สะท้อนคิด เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ เกณฑ์ประเมินแฟ้มสะสมงานสาหรับนา
เสนอ เกณฑ์ประเมินการสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์ และแบบประเมินระดับการสะท้อน วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการหาค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test) ผลการวิจัยพบว่า 
1) คะแนนเฉล่ียของการสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์ตามแนวคิดวงจรกิบส์ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์
ท่ีมีต่อระดับการสะท้อนของนักศึกษาครูหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 2) ระดับการสะท้อนของนักศึกษาครูท่ีสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์ตามแนวคิดวงจรกิบส์
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ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 4 การศึกษาของ ชมภูนุช  จันทร์แสง (2558)  เรื่อง ผลของการประเมินตนเองโดยใช้
วิธีการสะท้อนคิดท่ีมีต่อความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ เปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนกลุ่มท่ีเรียนแบบปกติ กับกลุ่มท่ีจัดการเรียนการ
สอนประเมินตนเองโดยใช้วิธีการสะท้อนคิดแบบวงเดียว (Single-loop self-reflective thinking) 
และกลุ่มท่ีจัดการเรียนการสอนประเมินตนเองโดยใช้วิธีการสะท้อนคิดแบบสองวง (Double-loop 
self-reflective thinking) ตัวอย่างท่ีใช้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2557 จำนวน 113 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือแบบวัดความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เป็นข้อสอบปรนัย 32 ข้อ และข้อสอบอัตนัย 6 ข้อ ซึ่งมีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.85 
วิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของกลุ่มควบคุม ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนไม่แตกต่างกัน และความสามารถในการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณของกลุ่มทดลองกลุ่มท่ี 1 ซึ่งใช้การสอนประเมินตนเองโดยใช้วิธีการสะท้อนคิด
แบบวงเดียว (Single-loop self-reflective thinking) และกลุ่มทดลองกลุ่มท่ี 2 ซึ่งใช้การสอน
ประเมินตนเองโดยใช้วิธีการสะท้อนคิดแบบสองวง (Double-loop self-reflective thinking) 
ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และกลุ่มทดลอง
กลุ่มท่ี 2 มีความสามารในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่ากลุ่มทดลองกลุ่มท่ี 1 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

เรื่องท่ี 5 การศึกษาของ ปาริฉัตร  บุญต้อม (2558)  เรื่อง ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการสะท้อนคิด
ของผู้เรียนและการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้สอน ในการพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีต่อการ
สร้างสรรค์งานคอมพิวเตอร์กราฟิกของนักเรียนการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์
ระหว่างการสะท้อนคิดของผู้เรียนและการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้สอนในการพัฒนาแฟ้มสะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีต่อการสร้างสรรค์งานคอมพิวเตอร์กราฟิกของนักเรียน โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ
ทดลอง ได้แก่ นักเรียนท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 
จากการสุ่มอย่างง่าย จำนวนท้ังส้ิน 125 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ระบบจัดการแฟ้มสะสม
งานอิเล็กทรอนิกส์บน Google Sites คำถามนำสำหรับการสะท้อนคิด รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
2 รูปแบบ คือ รูปแบบท่ัวไป และรูปแบบช้ีแนะเพื่อการปรับปรุง สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายข้อมูลท่ัวไป วิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง 
(Two-way ANOVA) เพื่อหาปฏิสัมพันธ์ระหว่างการสะท้อนคิดและการให้ข้อมูลย้อนกลับท่ีมีต่อการ
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สร้างสรรค์งานคอมพิวเตอร์กราฟิก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ t-test independent เพื่อหาความ
แตกต่างของการสร้างสรรค์งานของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับการสะท้อนคิดและรูปแบบการให้ข้อมูล
ย้อนกลับต่างกัน และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลคะแนนของการสร้างสรรค์งานคอมพิวเตอร์
กราฟิกของกลุ่มตัวอย่างท้ัง 4 กลุ่ม ผลการทดลองพบว่าการสะท้อนคิดของผู้เรียนและการให้ข้อมูล
ย้อนกลับของผู้สอนในการพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันส่งผลต่อการ
สร้างสรรค์งานคอมพิวเตอร์กราฟิกของนักเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องท่ี 6 การศึกษาของ สมจิตต์ สินธุชัย (2559)  เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเสริมต่อการเรียนรู้และการสะท้อนคิดการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมความสามารถในการ
ตัดสินใจทางคลินิกของนักศึกษาพยาบาล การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเสริมต่อการเรียนรู้ และการสะท้อนคิดการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมความสามารถ
ในการตัดสินใจทางคลินิกของนักศึกษาพยาบาล และศึกษาประสิทธิผลของการใช้รูปแบบการเรียน
การสอนท่ีพัฒนาขึ้น โดยการทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 2 ในการเรียนภาคปฏิบัติวิชา
ปฏิบัติการพยาบาลบุคคลท่ีมีปัญหาสุขภาพ 1 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
จำนวนกลุ่มท่ีสอนท้ังหมด 4 กลุ่มๆละ 7-8 คน จำนวนท้ังหมด 31 คน แต่ละกลุ่มคละเกรดเฉล่ีย สุ่ม
แบบง่ายได้กลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม จำนวน 16 คน และกลุ่มควบคุม 2 กลุ่ม จำนวน 15 คน กลุ่มทดลอง
สอนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น กลุ่มควบคุมได้รับการสอนโดยวิธีปกติ แต่ละกลุ่มฝึก
ปฏิบัติการพยาบาลกลุ่มละ 2 สัปดาห์ รวม 64 ช่ัวโมง เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ 
แบบทดสอบวัดความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิก เป็นแบบทดสอบอัตนัยประยุกต์ สถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัย
สรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเสริมต่อการเรียนรู้ และการสะท้อนคิดการ
ปฏิบัติประกอบด้วย ขั้นเตรียมการมอบหมายงานให้ปฏิบัติตามความสามารถ และขั้นตอนการจัดการ
เรียนการสอน 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นประเมินศักยภาพผู้เรียนผ่านการสะท้อนคิดความรู้และ
ประสบการณ์เดิม ขั้นสร้างเสริมศักยภาพการปฏิบัติการพยาบาล ขั้นไตร่ตรองประสบการณ์ร่วมกัน 
ขั้นสรุปความคิดรวบยอด และ ขั้นประยุกต์ความรู้ในการปฏิบัติงานด้วยตนเอง 2) ประสิทธิผลของ
รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นพบว่า นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียคะแนน
ความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกหลังทดลองสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิก หลังการทดลองของนักศึกษา
พยาบาลกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 

เรื่องท่ี 7 การศึกษาของ ปิยพจน์ ตัณฑะผลิน (2559)  เรื่อง  รูปแบบการเรียนออนไลน์โดยการ
สะท้อนคิดร่วมกันด้วยกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตของนิสิต



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 70 

นักศึกษาครู การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนออนไลน์โดยการ
สะท้อนคิดร่วมกันด้วยกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตของนิสิต
นักศึกษาครูท่ีมีรูปแบบการระบุตัวตนในการเรียนแตกต่างกัน และเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างตัวแปรท่ีมีผลต่อความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตของนิสิตนักศึกษาครู ตัวอย่าง
การวิจัยคือนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2559 
จำนวน 83 คน เครื่องมือท่ีในการวิจัย ได้แก่ แบบสำรวจข้อมูลเบ้ืองต้น แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 
บทเรียนออนไลน์ แบบประเมินความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ต คู่มือและแบบประเมิน
องค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สถิติ t-test และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา ผลการวิจัยมีข้อค้นพบดังนี้ 1. รูปแบบการเรียนออนไลน์โดยการสะท้อนคิดร่วมกันด้วย
กรณี ศึกษาเพื่ อส่งเสริมความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตของนิ สิตนักศึกษาครู  
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ 1) ระบบการจัดการเนื้อหาสำหรับจัดกิจกรรมออนไลน์ 2) 
กรณีศึกษาเกี่ยวกับการกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ต 3) ผู้สอนและผู้ช่วยสอน 4) ทรัพยากรการเรียนรู้ และ 
5) การประเมินความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ต ขั้นตอนการสะท้อนคิดร่วมกันด้วย
กรณีศึกษา มีด้วยกัน 4 ขั้นตอนคือ 1) ทบทวนประสบการณ์และแสดงความรู้สึก 2) วิเคราะห์กรณีศึกษา 
3) สรุปส่ิงท่ีได้จากการศึกษา และ 4) เสนอแนวทางจัดการสถานการณ์ในอนาคต 2. ผลการใช้รูปแบบ
การเรียนออนไลน์โดยการสะท้อนคิดร่วมกันด้วยกรณีศึกษาพบว่า 1) ผู้เรียนมีทัศนคติต่อพฤติกรรมท่ีมี
แนวโน้มเป็นการกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตหลังการทำกิจกรรมสูงกว่าก่อนทำกิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ผลการเปรียบเทียบความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตของนิสิต
นักศึกษาครูท่ีทำกิจกรรมสะท้อนคิดร่วมกันแบบเปิดเผยตัวตนและไม่เปิดเผยตัวตนพบว่าไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ผลการวิเคราะห์ลักษณะการแสดงความคิดเห็น
ของนักศึกษาเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงความตระหนักสามารถจำแนกภาพรวมได้ 2 ลักษณะ และความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความพร้อมเมื่อต้องไปเผชิญการกล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตสามารถจำแนกภาพรวมได้ 4 
ลักษณะ 3. ผลการศึกษาตัวแปรท่ีส่งผลต่อความแตกต่างของความตระหนักรู้การกล่ันแกล้งทาง
อินเทอร์เน็ตของนิสิตนักศึกษาครูพบว่า 1) ผู้เรียนท่ีมีระดับการพบเจอพฤติกรรมท่ีมีแนวโน้มเป็นการ
กล่ันแกล้งทางอินเทอร์เน็ตแตกต่างกันจะมีระดับทัศนคติต่อพฤติกรรมท่ีมีแนวโน้มเป็นการกล่ันแกล้งทาง
อินเทอร์เน็ตท้ังก่อนและหลังทำกิจกรรมความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) 
ผู้เรียนท่ีมีระดับทัศนคติหลังทำกิจกรรมแตกต่างกันจะมีความเช่ือมั่นในตนเองต่อการรับมือการกล่ัน
แกล้งทางอินเทอร์เน็ตแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05. 

เรื่องท่ี 8 การศึกษาของ รัชนันท์ เพชรจำนง (2561)  เรื่อง การใช้รูปแบบการสะท้อนคิดท่ี
แตกต่างกันผ่านบล็อกในการเรียนแบบผสมผสาน ตามหลักการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีมีต่อ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 71 

ความสามารถในการทำงานเป็นทีมของนักศึกษาด้านส่ือสารมวลชน  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 1)เพื่อศึกษาผลของการใช้รูปแบบการสะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบมีรูปแบบในการเรียนแบบ
ผสมผสานตามหลักการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีมีต่อความสามารถในการทำงานเป็นทีมของ
นักศึกษาด้านส่ือสารมวลชน2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการทำงานเป็นทีม ของนักศึกษาด้าน
ส่ือสารมวลชนท่ีเรียนแบบผสมผสานตามหลักการเรียนรู้จากประสบการณ์กลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิด
ผ่านบล็อกแบบมีรูปแบบกับกลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบไม่มีรูปแบบ 3) เพื่อเปรียบเทียบ
พฤติกรรมในการทำงานเป็นทีม ของนักศึกษาด้านส่ือสารมวลชนท่ีเรียนแบบผสมผสานตามหลักการ
เรียนรู้จากประสบการณ์กลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบมีรูปแบบกับกลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิด
ผ่านบล็อกแบบไม่มีรูปแบบกลุ่มตัวอย่าง เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 2สาขาวิชาเทคโนโลยี
การโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร (ศูนย์เทเวศร์) จำนวน 55 คน เป็นกลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิดแบบมีรูปแบบ (กลุ่มทดลอง) 
จำนวน 25 คน และกลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิดแบบไม่มีรูปแบบ (กลุ่มควบคุม) จำนวน 30 คน เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการวิจัยดังนี้ 1)แผนการจัดการเรียนรู้ 2)ระบบการจัดการเรียนรู้ (LMS) และเครื่องมือในการ
สะท้อนคิดผ่านบล็อก 3)แบบวัดความสามารถในการทำงานเป็นทีม 4)แบบประเมินพฤติกรรม
ความสามารถในการทำงานเป็นทีมและรูบริคเกณฑ์ประเมินพฤติกรรมความสามารถในการทำงานเป็น
ทีม  ผลการวิจัยพบว่า 1)กลุ่มสะท้อนคิดแบบมีรูปแบบ (กลุ่มทดลอง) มีค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถ
ในการทำงานเป็นทีมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2)กลุ่มท่ีใช้การ
สะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบมีรูปแบบกับกลุ่มท่ีมีการสะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบไม่มีรูปแบบมีค่าเฉล่ีย
คะแนนความสามารถในการทำงานเป็นทีมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3)
กลุ่มท่ีใช้การสะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบมีรูปแบบ (ก ลุ่มทดลอง) มีค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมการ
ทำงานเป็นทีมสูงกว่า กลุ่มท่ีมีการสะท้อนคิดผ่านบล็อกแบบไม่มีรูปแบบ (กลุ่มควบคุม)อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสะท้อนคิด จำนวน 7 แหล่งข้อมูล ผู้วิจัย
สามารถวิเคราะห์กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการประยุกต์การสะท้อนคิดได้ ดังตารางท่ี 13 

 
ตารางที่ 12 การวิเคราะห์กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการประยุกต์การสะท้อนคิด 

 

เร่ือง
ท่ี 

ผู้วิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม 

1 ดุจเดือน 
เขียวเหลือง 
(2556)   

การพัฒนา
รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้
แบบการสะท้อน
คิด 

ความสามารถ
ในการ
ตัดสินใจเชิง
จริยธรรม 

-การวิเคราะห์สถานการณ์ การคิดไป
ถึงสถานการณ์ท่ีจะตามมาในภายหลัง 
- ความสามารถของบุคคลใน การใช้
ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ คาดคะเนการ
แสดงพฤติกรรมของตนเองและผู้อื่นใน
สถานการณ์ต่างๆ 
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ตารางที่ 13  (ต่อ )  
 

เร่ือง
ท่ี 

ผู้วิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม 

2 ชนิกานต์   
ดุลนกิจ 
(2557) 
  

การใช้หนังสือ
การ์ตูนเรื่องโดรา
เอมอนร่วมกับ
การสะท้อนคิด 

ความ
ตระหนัก 

- การสะท้อนคิดเริ่มจากการเผชิญต่อ
สถานการณ์และตระหนักต่อปัญหา 
การบรรยายเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
- การพัฒนาความฉลาดทางสังคมใน
ด้าน  การตระหนักรู้ทางสังคม ซึ่ง
จะต้องให้รับรู้และเข้าใจผู้อื่นด้วย การ
พูด ส่ือสารรวมไปถึงภาษาท่าทาง 
น้ำเสียง สีหน้า แววตา  

3 ธีรพล  เพียร
เพ็ง (2557)   

ผลของการ
สะท้อนคิดด้วย
วีดิทัศน์ตาม
แนวคิดวงจร
กิบส์ในแฟ้ม
สะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ 

ระดับการ
สะท้อนคิด 

-การสร้างแรงจูงใจ การทำกิจกรรม
ออนไลน์ร่วมกนัท่ีหลากหลาย ในการ
ดำเนินชีวิตประจำวัน 
- นำมาใช้ในการพัฒนา การเข้าใจ
ความรู้สึกข้อผู้อื่น แสดงออกทาง
สังคม 

4 ชมภูนุช  
จันทร์แสง 
(2558)   

การประเมิน
ตนเองโดยใช้
วิธีการสะท้อน
คิด 

ความสามารถ
ในการคิด
อย่างมี
วิจารณญาณ 

-  การรับรู้ใช้ประสบการณ์เดิมมาช่วย
ใน การมองว่า ส่ิงท่ีเห็นและได้กระทำ
ในสถานการณ์   
- การรู้คิดทางสังคม เป็น
ความสามารถของบุคคลในการรู้คิด
ต่อสถานการณ์ สังคมรอบตัว     
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เร่ือง
ท่ี 

ผู้วิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม กิจกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม 

5 สมจิตต์  
สินธุชัย 
(2559) 

การพัฒนา
รูปแบบการเรียน
การสอนตาม
แนวคิดการเสริม
ต่อการเรียนรู้
และการสะท้อน
คิดการปฏิบัติ 

ความสามารถ
ในการ
ตัดสินใจทาง
คลินิก 

- การวิเคราะห์ใช้ประสบการณ์เดิมมา
ช่วยใน การมองว่า สถานการณ์นี้เป็น 
อย่างไรอะไรเป็นส่ิงท่ีดี และไม่ดี 
เสนอทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง 
-สามารถประเมินสถานการณ์รอบๆ
ด้าน และเป็นความสามารถในการ
เข้าใจต่อ สถานการณ์ทางสังคม แล้ว
แสดงออกหรือตอบโตเป็นพฤติกรรม
ในสถานการณ์ทางสังคม    

6 ปิยพจน์ 
ตัณฑะผลิน 
(2559)   

รูปแบบการเรียน
ออนไลน์โดยการ
สะท้อนคิด 
ร่วมกันด้วย
กรณีศึกษา 

ความ
ตระหนักรู้
การกล่ัน 
แกล้งทาง
อินเทอร์เน็ต 

- การสะท้อนคิดมีการแสดงความรู้สึก 
ต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น  
เปรียบเทียบความรู้สึกท่ีของตนเอง
กับบุคคลอื่น 
-   ความฉลาดทางสังคมในด้านการเห็นอก
เห็นใจผู้อื่น (Empathy) เป็นวิธีการของ
บุคคลท่ีใช้ในการรับรู้และการสัมผัสความ
เป็นจริงต้อความรู้สึก ประสบการณ์และ
การรับรู้ของบุคคลอีกคนหนึ่ง 

7 รัชนันท์ 
เพชรจำนง 
(2561)   

การใช้รูปแบบ
การสะท้อนคิดท่ี
แตกต่างกันผ่าน
บล็อกในการ
เรียนแบบ
ผสมผสาน ตาม
หลักการเรียนรู้
จาก
ประสบการณ์ 

ความสามารถ
ในการทำงาน
เป็นทีม 

- การสะท้อนคิดร่วมกันระหว่าง
สมาชิกท่ีมี ความเกี่ยวข้องใน
สถานการณ์นั้นๆ เพื่อเป็นการขยาย
มุมมองต่างๆ 
-ความสามารถในการแสดงออกถึง
ความชำนาญของ บุคคลในการเรียนรู้
ท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้อื่นด้วยการแสดงออก
และการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคล
อื่น 
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จากตารางท่ี 13 การวิเคราะห์กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยการประยุกต์การสะท้อน
คิด ดังนี้ การรับรู้ใช้ประสบการณ์เดิม การวิเคราะห์  สถานการณ์นี้เป็น เสนอทางเลือก แสดง
ความรู้สึก ต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น สะท้อนคิดร่วมกันระหว่างสมาชิกท่ีมีโดยใช้เครื่องมือบนเว็บต่างๆ 
 
5. ความฉลาดทางสังคม 
 

5.1 ความหมายของความฉลาดทางสังคม  
 

คณิตพันธุ์ ทองสืบสาย (2552) ได้ให้ความหมายว่า ความสามารถของบุคคลในการท่ีจะอยู่
ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคม มีการรับรู้เข้าใจและตระหนักรู้ถึงความต้องการของสังคม นำไปสู่การปฏิบัติ
ตัวท่ีถูกต้องเหมาะสมต่อสังคม เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลอื่นในสังคมมีการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมสอดคล้องกับสถานการณ์ในสังคมทำให้สามารถดำเนินชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 

กรมสุขภาพจิต (2554) ได้นิยามความฉลาดทางสังคมว่า ความฉลาดทางสังคมเป็น
ความสามารถของบุคคลในการวางตัว แสดงท่าที การสร้างสัมพันธภาพหรือมนุษย์สัมพันธ์ การรู้
บทบาทหน้าท่ี การเข้าสังคม การใช้ภาษากายขณะพูดคุยกับผู้อื่นรวมถึงทักษะด้านอื่น ๆ อันเกี่ยวกับ
ระเบียบวินัย เช่น ความตรงต่อเวลา ความซื่อสัตย์ ความจงรักภักดีต่อองค์กร เป็นต้น  

กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์ (2557) ความฉลาดทางสังคม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึง
ความสามารถของบุคคลในการรับรู้ เข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก ความคิดและพฤติกรรมของผู้อื่น เห็นอก
เห็นใจผู้อื่น มีความรู้เรื่องราวของสังคม มีทักษะในการแสดงออกตามสภาพการณ์ได้อย่างถูกต้อง 
สร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข 

ปวริศา ภวเจริญผล (2559) ความสามารถในการตระหนักรู้และมีความสามารถในการรับรู้
และเข้าใจบุคคลอื่นสามารถใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

Thorndike (1920) ให้ความหมายของความฉลาดทางสังคมว่า ความฉลาดทางสังคมเป็น
ความสามารถของบุคคลในการเข้าใจและจัดการกับผู้อื่นท้ังเพศหญิง เพศชาย เด็กผู้หญิง เด็กผู้ชาย
และสามารถสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่นได้อย่างชาญฉลาด 

Vernon (1993) ให้ความหมายของความฉลาดทางสังคมว่าความฉลาดทางสังคมเป็น
ความสามารถของบุคคลในการเข้ากับบุคคลอื่นโดย ท่ัวๆไป การมีเทคนิคทางสังคม หรือความง่ายใน
การเข้าสังคม ความรู้เกี่ยวกับเรื่องราวของสังคม ความรู้สึกไวต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้นจากสมาชิก 

Buzan (2002) ให้ความหมายของความฉลาดทางสังคมว่า ความฉลาดทางสังคมเป็น
ความสามารถในการเข้าสังคมของบุคคล ท้ังการเข้าสังคมกับบุคคลแบบตัวต่อตัว คนกลุ่มเล็กไปสู่คน
กลุ่มใหญ่ หรือกลุ่มคนจำนวนมาก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 76 

Goleman (2006) ได้ให้ความหมายของความฉลาดทางสังคมว่าความฉลาดทางสังคมเป็น
ความสามารถในการเข้าสังคม การอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างกลมกลืนและมีความสุข สามารถทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข รวมท้ังสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นในสังคมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 

Albrecht (2006) ได้ให้ความหมายของความฉลาดทางสังคมว่าความฉลาดทางสังคมเป็น
ความสามารถของบุคคลในการเข้ากับผู้อื่นได้ดี และทำให้ผู้อื่นให้ความร่วมมือ เห็นอกเห็นใจผู้อื่น 
รวมทั้งการมีทักษะในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นในทุกสถานการณ์ 

 

จากการพิจารณาความหมายของความฉลาดทางสังคม ประเด็นท่ีนักจิตวิทยาและนักการ
ศึกษามีความคิดเห็นสอดคล้องกัน ได้แก่ ความสามารถของบุคคลในการเข้าใจผู้อื่น การมีเทคนิคทาง
สังคม ความรู้สึกไวต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้น ความสามารถในการเข้าใจอารมณ์ความรู้สึก ความคิดและ
พฤติกรรมของ สามารถแสดงออกในส่ิงท่ีตนเองรู้สึกได้อย่างถูกต้อง เป็นทุนทางสติปัญญาด้านความรู้
ของบุคคลเกี่ยวกับสังคมโลก อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างกลมกลืนและมีความสุข 

 

ผู้วิจัยจึงสรุปว่า ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มีการรับรู้เข้าใจและตระหนักรู้ถึงความต้องการของสังคม นำไปสู่การปฏิบัติตัว
ท่ีถูกต้องเหมาะสมต่อสังคม เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่นในทุกสถานการณ์ 

 

5.2 องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม 
 

Thorndike (1920) ซึ่งกำหนดความฉลาดของบุคคลออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความสามารถใน
การเข้าใจและจัดการกับความคิดท่ีเป็นนามธรรม (Abstract Intelligence) ความสามารถในการ
เข้าใจและจัดการด้านรูปธรรม (Mechanical Intelligence) และความสามารถในการเข้าใจและ
จัดการกับบุคคล (Social Intelligence) 

 

Kosmitzki (1993) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมหลายองค์ประกอบ ได้แก่ 
การรับรู้อารมณ์ความรู้สึกบุคคลอื่น (Perceptiveness of others’ internal states and moods) 
ความสามารถท่ัวไปในการมีปฏิ สัมพันธ์กับผู้อื่น (General Ability to Deal with other People) 
ความรู้ในกฎเกณฑ์ทางสังคม (Knowledge about Social Rules and Social Life) การหยั่งรู้และ
ความรู้ สึ ก ไวต่อสภาพการณ์ ทางสังคม ท่ีซับซ้ อน  ( Insight and Sensitivity Complex Social 
Situations) การใช้เทคนิคทางสังคมเพื่อการเข้ากับผู้อื่น (use of social techniques to manipulate 
others) การมี ทัศนคติในการรับรู้ ผู้อื่ น  (Perspective Taking) การปรับตัวทาง สังคม (Social 
Adaptation) 
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Buzan (2002) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมว่าความฉลาดทางสังคม 
ประกอบด้วย การรับรู้และใส่ใจในความสนใจความรู้สึกของผู้อื่น การเข้าใจเห็นใจ ห่วงใย คิดในแง่ดี
ต่อผู้อื่นอย่างแท้จริง การต้ังใจและสนใจฟัง การใช้ภาษากายแสดงความรู้สึกการสนทนาท่ีเหมาะสม 
การสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม การเจรจาต่อรอง ความสามารถในการจัดการกับความขัดแย้ง 

 

Bar-on (2005) ได้กล่าวถึง ความฉลาดทางสังคมว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

1) องค์ประกอบด้านความสามารถระหว่างบุคคล (Interpersonal Component) ได้แก่ 
1.1) การเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy-EM) เป็นความสามารถในการตระหนักเข้าใจ

และช่ืนชมกับความรู้สึกของผู้อื่น ซึ่งต้องเป็นบุคคลท่ีไวต่อความรู้สึกของผู้อื่น โดยรู้ว่าผู้อื่นกาลังรู้สึก
อะไร อย่างไร และเหตุใดจึงรู้ สึกเช่นนั้น การเป็นคนเอาใจเขามาใส่ใจเราหมายความรวมถึง
ความสามารถในการอ่านอารมณ์ผู้อื่นได้ ห่วงใยผู้อื่น แสดงความสนใจและเข้าไปเกี่ยวข้องกับผู้อื่น 

1.2) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship-IR) เป็นความสามารถท่ี
จะสร้างและรักษาความพึงพอใจในความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันด้วยความใกล้ชิดการให้และการรับรู้
อารมณ์ความรู้สึก ความพึงพอใจซึ่งกันและกันนั้นรวมถึงการแลกเปล่ียนทางสังคมท่ีมีความหมายเป็น
ส่ิงตอบแทนและทำให้มีความสุขได้ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลบ่งบอกได้โดยความสามารถใน
การให้และการรับความอบอุ่นและอารมณ์ ความรู้สึก และความสามารถท่ีจะถ่ายทอดความใกล้ชิด
สนิทสนมกับผู้อื่น องค์ประกอบนี้ไม่เพียงแต่จะเกี่ยวข้องกับการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่นเท่านั้นแต่
เช่ือมโยงกับความสามารถท่ีจะรู้สึกไร้กังวลและมีความสบายใจในความสัมพันธ์ อีกท้ังยังสามารถ
ควบคุมคาดหวังทางบวกท่ีเกี่ยวข้องกับการติดต่อกันในสังคมด้วยทักษะทางอารมณ์ โดยท่ัวไปจะ
ต้องการความไวต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้อื่น ความต้องการท่ีสร้างความสัมพันธ์ และความรู้สึกพึง
พอใจในความสัมพันธ์ 

1.3) การรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility-SR) เป็นความสามารถท่ีจะแสดง
ตนในการให้ความร่วมมือ ให้การสนับสนุน และสร้างสรรค์สมาชิกของกลุ่มสังคมของบุคคลนั้น เป็น
ความสามารถท่ีเกี่ยวข้องกับการกระทำท่ีจะแสดงความรับผิดชอบ แม้ว่าบุคคลนั้นอาจจะไม่ได้รับ
ผลประโยชน์โดยส่วนตัวก็ตาม ผู้ท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมจะมีจิตสานึกต่อสังคมและเป็นห่วงเป็น
ใยผู้อื่นซึ่งเห็นได้จากความสามารถท่ีจะรับผิดชอบจัดการปรับปรุงชุมชน องค์ประกอบนี้จะเกี่ยวข้อง
กับการทำส่ิงต่าง ๆ ร่วมกับผู้อื่น การยอมรับผู้อื่น ซึ่งการกระทำใด ๆ นั้นจะขึ้นอยู่กับจิตสานึกและ
การสนับสนุนกฎเกณฑ์ทางสังคม บุคคลเหล่านี้จะมี   ความไวต่อความรู้สึกระหว่างบุคคลและเป็นผู้ท่ี
สามารถยอมรับผู้อื่น สามารถใช้พรสวรรค์ในการเก็บเกี่ยวส่ิงดี ๆ ได้ บุคคลท่ีขาดความสามารถในด้าน
นี้จะเป็นพวกท่ีมีทัศนคติต่อต้านสังคม ปฏิบัติตนในทางไม่ดีและเอาเปรียบผู้อื่น 
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2) องค์ประกอบด้านความสามารถในการปรับตัว (Adaptability Component) ได้แก่ 
2.1) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving) เป็นความสามารถในการอธิบายและบ่งช้ี

ถึงสาเหตุของปัญหา อันนำมาซึ่งแนวทางการแก้ไข และทำให้การแก้ปัญหานั้นประสบผลสำเร็จอย่าง
มีประสิทธิภาพ การแก้ปัญหาโดยท่ัวไปแล้วเป็นงานท่ีมีความหลากหลายและรวมเอาความสามารถท่ี
จะต้องผ่านกระบวนการ ดังนี้ 

2.1.1) การตระหนักถึงปัญหา คือรู้สึกมีความมั่นใจและแรงจูงใจท่ีจะจัดการกับ
ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1.2) อธิบายและกำหนดปัญหาได้อย่างชัดเจนเท่าท่ีจะทำได้ ด้วยการรวบรวม
ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง 

2.1.3) สร้างแนวทางการแก้ปัญหาให้ได้มากเท่าท่ีจะทำได้ เช่น การระดมสมอง 
2.1.4) ทำการตัดสินใจเพื่อท่ีจะนำการแก้ปัญหาไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิ์ผล เช่น การ

ช่ังน้ำหนักข้อสนับสนุนและต่อต้านของแต่ละแนวทางแก้ปัญหาและเลือกแนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดมาใช้ 
การแก้ปัญหาจะเกี่ยวข้องกับสติสัมปชัญญะ การฝึกฝน วิธีดาเนินการ และความเป็นระบบในความ
พยายามท่ีจะเข้าสู่ตัวปัญหา ซึ่งทักษะนี้จะเช่ือมโยงกับความต้องการของบุคคลท่ีจะเผชิญปัญหาให้ดี
ท่ีสุด มากกว่าการหลีกเล่ียงปัญหา 

2.2) การทดสอบความจริง (Reality Test) เป็นความสามารถในการประเมินความ
สอดคล้องระหว่างสิ่งที่เคยประสบมากับสิ่งที่ปรากฏอยู่จริง ซึ่งความสามารถนี้เกี่ยวข้องกับการ
ค้นหาหลักฐานเพื่อยืนยัน ตัดสินและสนับสนุนความรู้สึก การรับรู้ และความคิดต่าง ๆ ซึ่งการ
ทดสอบนั้นจะเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างทันทีทันใด โดยมีเจตนาท่ีจะทำให้ส่ิงต่าง ๆ อยู่
ในมุมมองที่ถูกต้องตามความจริง โดยปราศจากจินตนาการหรือการฝันกลางวัน ซึ่งสิ่งสำคัญใน
องค์ประกอบนี้ ได้แก่ระดับของการรับรู้หลักฐานที่มีความชัดเจนต่อการประเมินและจัดการกับ
สถานการณ์ ซึ ่งจะเกี ่ยวข้องกับความสามารถในการเอาใจจดจ่อและการคิดพิจารณาเมื่อมีการ
ทดสอบเกิดขึ้น การทดสอบตามสภาพท่ีเกิดขึ้นในทันใดนั้นจะแสดงถึงความชัดเจนในการรับรู้และ
กระบวนการคิด 

2.3) การรู้จักยืดหยุ่น (Flexibility) เป็นความสามารถในการปรับอารมณ์ ความคิดและ
พฤติกรรมของบุคคล เพื่อเปล่ียนแปลงเงื่อนไขและสถานการณ์ต่าง ๆ องค์ประกอบนี้จะเกี่ยวข้องกับ
ความสามารถโดยรวมของบุคคลท่ีจะปรับตัวเข้ากับส่ิงท่ีไม่คุ้นเคย คาดเดาไม่ได้ และสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลง ผู้ท่ีรู้จักยืดหยุ่นจะสามารถเปล่ียนแปลงจิตใจของตนเองเมื่อหลักฐานท่ีมีอยู่แสดงให้เห็น
ว่าพวกเขาทาผิดพลาด โดยท่ัวไปบุคคลเหล่านี้จะมีลักษณะเปิดเผยและใจกว้าง 
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3) องค์ประกอบด้านการจัดการกับความเครียด (Stress Management) 
3.1) การอดทนกับความเครียด (Stress Tolerance-ST) เป็นความสามารถในการทนต่อ

เหตุการณ์ร้าย ๆ และสถานการณ์ท่ีตึงเครียดได้ แม้ในสถานการณ์ท่ียากเข็ญก็มิได้ถูกส่ิงเลวร้ายนั้น
ครอบงำ ซึ่งความสามารถในด้านนี้จะมีพื้นฐานจากส่ิงต่อไปนี้ 

3.1.1) ประสิทธิภาพในการเลือกวิธีท่ีจะจัดการกับความเครียด เช่น เป็นผู้ท่ีมีความรู้
และประสิทธิภาพ สามารถเสนอวิธีการท่ีจะเหมาะสม และรู้ว่าจะต้องทาอะไรและอย่างไร 

3.1.2) รู้สึกทางบวกต่อประสบการณ์ใหม่และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นโดยท่ัวไปท้ัง
ยังสามารถผ่านพ้นปัญหาได้สำเร็จ เช่น ความสามารถของบุคคลท่ีจะเผชิญและรับมือกับสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้ เป็นต้น 

3.1.3) มีความรู้สึกว่าบุคคลสามารถควบคุม หรืออยู่เหนือสถานการณ์ตึงเครียดได้เช่น 
การทำใจให้สงบ หรือสามารถควบคุมอารมณ์ได้ เป็นต้น 

องค์ประกอบการอดทนกับความเครียดจะใกล้เคียงกับการอ้างถึง “จุดแข็งของ
ตนเอง”(Ego Strength) และการจัดการทางบวก (Positive Coping) ต่อความเครียดได้อย่าง
เหมาะสมการอดทนต่อความเครียดนี้จะเกี่ยวข้องกับความสามารถในการผ่อนคลาย ต้ังสติ และ
เผชิญหน้ากับความยากลาบากได้อย่างสงบ โดยปราศจากอารมณ์ท่ีรุนแรง บุคคลท่ีควบคุมอารมณ์ได้
ดีจะเลือกท่ีจะเผชิญหน้ากับวิกฤตและปัญหามากกว่าการยอมแพ้และปล่อยให้ตนรู้สึกทาอะไรไม่ถูก
และส้ินหวังหากองค์ประกอบนี้ในอีคิวทำหน้าท่ีไม่เพียงพอจะเกิดการวิตกกังวลซึ่งมีผลต่อการ
แสดงออกเนื่องจากมีจิตจดจ่อน้อย การตัดสินจึงทำได้ยาก 

3.2) การควบคุมแรงกระตุ้น (Impulse Control) เป็นความสามารถในการอดกล้ันและ
ชะลอแรงขับ หรือส่ิงล่อใจท่ีจะให้เกิดการกระทำบางส่ิงบางอย่าง สามารถต้ังสติและควบคุม
พฤติกรรมก้าวร้าว และการกระทำท่ีไร้ซึ่งความรับผิดชอบ บุคคลท่ีมีปัญหาในการควบคุมแรงกระตุ้น
สามารถดูได้จากมีความอดทนต่อความคับข้องใจ หุนหันพลันแล่น ควบคุมปัญหาด้วยความโกรธ ทำ
ในส่ิงท่ีเป็นโทษ ขาดการควบคุมตนเอง และแสดงพฤติกรรมอย่างกะทันหันและไม่สามารถทานายได้ 

 

Goleman (2006) ได้แบ่งความฉลาดทางสังคมออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 
1) การตระหนักรู้ทางสังคม (Social Awareness) ซึ่งในส่วนนี้รวมท้ังการรับรู้ถึงอารมณ์

ความรู้สึก ความเข้าใจในสถานการณ์ท่ีกำลังเกิดขึ้นในขณะนั้น เรียกได้ว่าเป็นเรื่องเกี่ยวกับการรับรู้
เกี่ยวกับบุคคลและสังคมท่ีเราเข้าไปเกี่ยวข้อง มีองค์ประกอบย่อยอีก 4 ประการ ได้แก่ 

1.1) การเข้าใจความรู้สึกของบุคคล (Primal Empathy) มักจะเป็นการรับรู้ท่ีเกิดขึ้นตาม
สัญชาตญาณท่ีเราไม่รู้ตัว ดังนั้นเมื่อรับรู้แล้วก็เข้าสู่ประการท่ีสอง 
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1.2) การให้ความสนใจผู้อื่น (Attunement) เพื่อให้สมองของเราและคู่สนทนาสามารถท่ี
จะเช่ือมต่อและส่งสัญญาณถึงกันได้อย่างเต็มท่ี ความสามารถในการรับฟังอย่างสนใจและต้ังใจ เป็น
ความสามารถท่ีสำคัญทางสังคมอย่างหนึ่ง เพราะการฟังอย่างต้ังใจจริงจังจะทำให้เราสามารถจับ
สัญญาณต่าง ๆ ท่ีมากับอวัจนภาษาได้มากขึ้นไม่ว่าจะเป็นน้าเสียง สายตา หรือสีหน้า การฟังท่ีดีจะทำ
ให้เราเข้าใจในอารมณ์และความต้องการของคู่สนทนาได้มากขึ้น มีการกล่าวกันว่า ความสามารถและ
ความสนใจในการฟังท่ีดีนั้น เป็นตัวแปรท่ีสำคัญในการทำให้คนบางคนประสบความสำเร็จเหนือผู้อื่น
เนื่องจากถ้าเราเป็นผู้ฟังท่ีดีก็จะทำให้เราเข้าใจท้ังอารมณ์ ความรู้สึก และความต้องการของผู้พูดได้ดี
ยิ่งขึ้น และท่ีสำคัญ การฟังอย่างต้ังใจยังช่วยให้อารมณ์ของท้ังผู้พูดและผู้ฟังเช่ือมโยงกันมากขึ้น 

1.3) การเกิดความถูกต้องในการเข้าใจผู้อื่น (Empathic Accuracy) ซึ่งเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้น
ต่อเนื่องจากสองแนวคิดแรก โดยการอ่านหรือทาความเข้าใจท่ีถูกต้องต่ออารมณ์ ความคิด และความ
มุ่งหวังของอีกฝ่ายถือเป็นปัจจัยท่ีสำคัญของความฉลาดทางอารมณ์ 

1.4) การรับรู้ทางสังคม (Social Cognition) ซึ่งในการรับรู้เกี่ยวกับสังคมรอบตัวเรานั้นจะ
ส่งผลต่อ   การแสดงปฏิกิริยาต่าง ๆ ในสังคม คนท่ีเก่งด้านการรับรู้เกี่ยวกับสังคมจะสามารถอ่าน
สถานการณ์ท่ีกำลังเกิดขึ้นในขณะนั้นได้เป็นอย่างดีการรับรู้ต่อสังคมนั้นเป็นเพียงแค่ขั้นตอนแรก ถ้า
เรามีแต่การรับรู้แต่เพียงอย่างเดียวโดยไม่มีการกระทำเกิดขึ้นก็จะไม่มีประโยชน์แต่อย่างใด ดังนั้นใน
องค์ประกอบประการท่ีสองของความฉลาดทางสังคมคือ การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

 

2) การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Facility) ซึ่งเป็นเรื่องท่ีต่อเนื่องจาก ความสามารถ
ในการรับรู้เกี่ยวกับผู้อื่นในสังคม นั่นคือเราจะต้องมีปฏิสัมพันธ์ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล เพื่อให้
เราสามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข โดย Goleman (2006) ได้แบ่งการมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Facility) ออกเป็น 4 ประการ ดังนี้ 

2.1) ความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล (Synchrony) การท่ีคนสองคนมีปฏิกิริยาของ
ร่างกายท่ีสอดคล้องไปในจังหวะเดียวกัน คนท่ีมีความฉลาดทางสังคมในด้านนี้จะสามารถจับปฏิกิริยา
ของคู่สนทนาได้อย่างดี แต่บุคคลท่ีมีปัญหาในด้านนี้มักจะไม่สามารถอ่านปฏิกิริยาหรืออวัจนภาษาท่ี
อีกฝ่ายสามารถแสดงออกมาได้ 

2.2) ความสามารถในการแสดงตนเอง (Self-presentation) ซึ่งเป็นเรื่องของการ
แสดงออกของแต่ละบุคคล คนบางคนเป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการแสดงอารมณ์หรือถ่ายทอดอารมณ์
ให้ผู้อื่นรับรู้ได้ดี ในทางกลับกันคนรอบข้างก็จะมีความเข้าใจในอารมณ์ของคนเหล่านี้ได้ดีเช่นกัน เช่น
นักแสดงท่ีเก่ง ๆ หรือนักพูดเก่ง ๆ หรือแม้กระท่ังอาจารย์เก่ง ๆ คนพวกนี้จะสามารถแสดงออกทาง
อารมณ์ท่ีเก่ง รู้จักท่ีจะแสดงอารมณ์ในแต่ละแบบในจังหวะเวลาท่ีเหมาะสม 
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2.3) ความสามารถในการช้ีนำพฤติกรรมของบุคคล (Influence) ซึ่งเป็นทักษะท่ีต่อเนื่อง
จากความสามารถในการแสดงตนเอง คนท่ีมีทักษะในด้านความสามารถในการช้ีนาพฤติกรรมท่ีดีจะมี
ความสามารถในการรับรู้ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในขณะนั้น และใช้ความสามารถส่วนตัวใน
การช้ีนำพฤติกรรมหรืออารมณ์ของบุคคลท่ีอยู่รอบ ๆ ตัว 

2.4) ความสามารถในการคำนึงถึงผู้อื่น (Concern) เนื่องจากเมื่อเราได้รับรู้ในอารมณ์ความรู้สึก
ของผู้อื่นแล้ว เราจะพบว่าหลาย ๆ คนยังประสบกับปัญหาหรือมีเรื่องทุกข์ใจอยู่ ดังนั้นความฉลาดทาง
อารมณ์ประเภทสุดท้าย ก็คือการคำนึงถึงผู้อื่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการรู้จักท่ีจะช่วยเหลือผู้อื่นท่ีกาลังมี
ปัญหา 

 

Albrecht (2006) ได้กำหนดองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมไว้ ดังนี้ 
1) การตระหนักรู้ในสถานการณ์ (Situational Awareness) หมายถึง ความสามารถของ

บุคคลใน   การอ่านสถานการณ์และตีความในพฤติกรรมของผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆท้ังทางด้าน
อารมณ์ ความต้องการและความมุ่งหมายท่ีจะนำไปสู่การมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 

2) การแสดงออก (Presence) หมายถึง การแสดงออกท้ังในรูปแบบของวัจนภาษา(ภาษา
พูด) และอวัจนภาษา (ภาษาท่าทาง) รวมท้ังส่ิงท่ีปรากฏออกมาท้ังหมด ท่าทาง น้ำเสียง การ
เคล่ือนไหว หรือภาพรวมทั้งหมดท่ีบุคคลแสดงออก ซึ่งจะกำหนดภาพของบุคคลท่ีมีต่อผู้อื่น 

3) ความจริงแท้ (Authenticity) หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงออกมาทางพฤติกรรมท่ีจะนำไปการ
ตัดสินจากผู้อื่นว่าเป็นคนท่ีเปิดเผย ซื่อสัตย์ น่าเช่ือถือ จริงใจ เจตนาดี และเป็นความจริงแท้ 

4) ความชัดเจน (Clarity) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการอธิบายความคิดเห็นของ
ตนเองผ่านข้อมูลอย่างชัดเจนและถูกต้องแม่นยำ รวมท้ังกำหนดจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติเพื่อสร้าง
ความร่วมมือจากคนอื่นๆ 

5) ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น (Empathy) หมายถึง ความรู้สึกร่วมกันระหว่างบุคคลและ เป็น
ความสามารถในการเช่ือมต่อกับผู้อื่นท่ีจะนำไปสู่พื้นฐานของของปฏิสัมพันธ์ที่ดีและความร่วมมือกัน 

 

จากการศึกษาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
พบว่า การตระหนักรู้ทางสังคม(Social Awareness) การรู้คิดทางสังคม( Social Cognition) และ
การมีทักษะทางสังคม  (Social Skills) ดังตารางท่ี 14 
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ตารางที่ 13 การศึกษาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม 
 

องค์ประกอบ Thorndik

e (1920) 
Kosmitzk

i (1993) 
Buzan 

(2002) 
Bar-on 

(2005) 

Goleman 

(2006) 
Albrech

t (2006) 

1. การตระหนักรู้ทางสังคม (Social Awareness) 
1.1 การรับรู้ผู้อื่น -   - - - 
1.2 การเข้าใจผู้อื่น -    - - 
1.3 การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น -    -  

2. การรู้คิดทางสังคม ( Social Cognition) 
2.1 การมีข้อสนเทศทางสังคม -  - - - - 
2.2 การตัดสินสภาพการณ์

ทางสังคม 
-  -  -  

3. การมีทักษะทางสังคม (Social Skills) 
3.1 การแสดงออกทาง

อารมณ์ 
- -  - -  

3.2 การแสดงออกทางสังคม -   - -  

3.3 การสร้างความสัมพันธ์
ทางสังคม 

   -   

 
 

จากตารางท่ี 14  การศึกษาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม พบว่า องค์ประกอบของ
ความฉลาดทางสังคม มี 3 ด้าน คือ การตระหนักรู้ทางสังคม  การรู้คิดทางสังคม  และ การมีทักษะ
ทางสังคม ดังนี้ 

1) ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม พบว่า การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น เป็นองค์ประกอบท่ี 
นักวิชาการเห็นด้วยมากท่ีสุด 

2) ด้านการรู้คิดทางสังคม พบว่า การตัดสินสภาพการณ์ทางสังคม เป็นองค์ประกอบท่ี 
นักวิชาการเห็นด้วยมากท่ีสุด 

3) ด้านการมีทักษะทางสังคม พบว่า การสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม เป็นองค์ประกอบท่ี 
นักวิชาการเห็นด้วยมากท่ีสุด 

 
ท้ั งนี้  เมื่ อพิ จารณา 3 องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม พบว่า สอดคล้องกับ

องค์ประกอบของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสุขศึกษา กล่าวคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสุขศึกษาด้าน
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ความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติสอดคล้องกับองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม ด้านการรู้คิดทาง
สังคม ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม และด้านการมีทักษะทางสังคม ตามลำดับ 
 

5.3 การพัฒนาความฉลาดทางสังคม 
 

5.3.1 คุณลักษณะของผู้ที่มีความฉลาดทางสังคม 
 

วนิษา เรซ (2550) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมของผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคมไว้ว่า ผู้ท่ีมี
ความฉลาด ทางสังคมจะมีเพื่อนหลายกลุ่ม กลุ่มละหลายคน ชอบพูดคุย สนทนากับผู้อื่นได้เป็น
เวลานานๆ เพื่อนๆวางใจ หรือมักมาขอความคิดเห็น ชอบนั่งดูผู้คน ทักทายผู้อื่นก่อน เปิดโอกาสให้
ผู้อื่นพูดคุยด้วยเสมอ สามารถทำให้ผู้อื่นสบายใจได้ สังเกตอารมณ์ของผู้อื่นได้อย่างรวดเร็ว ชอบให้
ความช่วยเหลือผู้อื่น ทำให้ผู้อื่นคล้อยตามได้ เข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆ ชอบ
ทำงานกลุ่ม เพื่อนๆมักเข้ามาปรึกษาปัญหา ชอบงานอาสาสมัคร มักเป็นผู้วางแผนกิจกรรมสำหรับ
สมาชิกกลุ่ม ลักษณะเด่นอีกอย่างหนึ่ง คือ การเป็นผู้ฟังท่ีดีความช่วยเหลือผู้อื่น ทำให้ผู้อื่นคล้อยตาม
ได้ เข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆ ชอบทำงานกลุ่ม เพื่อนๆมักเข้ามาปรึกษาปัญหา 
ชอบงานอาสาสมัคร มักเป็นผู้วางแผนกิจกรรมสำหรับสมาชิกกลุ่ม 

 

  Sternberg (1981) ได้สรุปผลการศึกษาลักษณะของความฉลาดทางสังคมจากกลุ่มบุคคล
ต่างๆพบว่า คุณลักษณะท่ีเป็นพฤติกรรมของความฉลาดทางสังคม ได้แก่ การยอมรับผู้อื่นตามท่ีเขา
เป็น การยอมรับความผิดพลาด การแสดงถึงความสนใจในสังคมโลก การตรงเวลาในการนัดหมาย 
การมีความรู้สึกผิดชอบช่ัวดี การคิดก่อนพูดและก่อนทำ การแสดงถึงความอยากรู้อยากเห็น การไม่
ตัดสินใจอย่างฉับพลัน การตัดสินอย่างยุติธรรม การประเมินข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาได้อย่างดี การ
รู้สึกไวต่อความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น การตรงไปตรงมาและซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น การ
แสดงถึงความสนใจต่อส่ิงแวดล้อม 
 

Kosmitzki (1993) ได้กล่าวถึงลักษณะโดยส่วนใหญ่ของผู้ท่ีความฉลาดทางสังคมไว้ว่า เป็นผู้
ท่ีเข้าใจความคิด ความรู้สึกและความต้ังใจของผู้อื่นได้ดีสามารถจัดการกับผู้อื่นได้ดี มีความรอบรู้
ครอบคลุมเรื่องกฎเกณฑ์และแนวปฏิบัติในสัมพันธภาพของบุคคล ให้ความสำคัญกับผู้อื่น ปรับตัวเข้า
กับทุกสถานการณ์ได้ดี อบอุ่นและใส่ใจห่วงใยผู้อื่น เปิดรับต่อประสบการณ์ใหม่ ความคิดใหม่ และ
ค่านิยมใหม่ ๆ 
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Buzan (2002) ได้กล่าวถึงลักษณะของผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคมว่า ผู้ท่ีมีความฉลาดทาง
สังคมจะเป็นผู้ท่ีมีความมั่นใจในตนเอง มีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ตระหนักอยู่เสมอว่ากำลังมุ่งหน้าไปทาง
ทิศใด รับรู้และใส่ใจในความสนใจและความรู้สึกของผู้อื่น เคารพให้เกียรติทุกคนเข้าใจเห็นใจผู้อื่น
อย่างแท้จริง สามารถใช้ภาษากายแสดงความรู้สึกได้ รู้จังหวะว่าเมื่อใดควรพูด เมื่อใดควรฟัง มี
ทัศนคติท่ีดี และจุดแข็งของผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคม คือ การเป็นผู้ท่ีรับฟังผู้อื่นพูดคุยทักทายผู้อื่น
ก่อน ใส่ใจความรู้สึกของบุคคลอื่น ขายความคิดสร้างสรรค์ หรือความสามารถของตนเองมีความ
ศรัทธาต่อตัวเอง มีความคิดในแง่ดีต่อผู้อื่น จัดการกับเรื่องประหลาด หรือน่าอับอายได้อย่างนิ่มนวล 
สร้างมิตรไมตรีท่ีดีกับผู้อื่น กล้าแสดงตนหรือเป็นผู้นำเมื่อมีข้อขัดแย้งกับส่ิงท่ีตนเองคิดว่าถูกต้อง 

 

Albrecht (2006) กล่าวว่า ผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคมจะมีพฤติกรรมท่ีเกื้อกูล (Nourishing 
behaviors) ได้แก่ การกระทำท่ีทำให้ผู้อื่นรู้สึกมีคุณค่า มีความสามารถ ได้รับความรักความเคารพ 
ความช่ืนชม บุคคลท่ีมีความฉลาดทางสังคมสูงจึงสามารถดึงดูดผู้อื่น ให้อยากเข้าใกล้ ในขณะท่ีบุคคล
ท่ีมีความฉลาดทางสังคมต่ำจะผลักไสให้ ผู้คนออกห่าง เพราะจะมีพฤติกรรมเป็นพิษ (Toxic 
behaviors) หมายถึง การกระทำท่ีทำให้บุคคลอื่นรู้สึกด้อยค่า รู้ สึกไม่เก่ง หรือถูกดูถูกถูกข่มขู่ หรือ
เจ็บแค้น หงุดหงิด รู้สึกผิด บุคคลเหล่านี้ส่วนใหญ่จะเป็นผู้ท่ีเป็นปรปักษ์กับผู้อื่น เป็นท่ีน่าสนใจว่า 
บุคคลท่ีมีพฤติกรรมเป็นพิษและมีความฉลาดทางสังคมต่ำจะเป็นผู้ท่ีขาดการตระหนักรู้ในตน ใน
ขณะเดียวกันบุคคลดังกล่าวมักจะหมกมุ่นในความเครียดของตนเอง และล้มเหลวในการแสดง
พฤติกรรมกับผู้อื่น มักมีพฤติกรรมรุนแรงหรือบุคลิกภาพท่ีเปล่ียนแปลงเมื่อต้องอยู่ในสังคมกับผู้อื่น 
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ตารางที่ 14 คุณลักษณะของผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคม 
 

ข้อ คุณลักษณะของผู้ท่ีมีความ
ฉลาดทางสังคม 

Sternberg 
(1981) 

Kosmitzk
i (1993) 

Buzan 
(2002) 

Albrecht 
(2006) 

วนิษา เรซ 
(2550) 

1 การยอมรับและเข้าใจผู้อื่น      

2 การยอมรับความผิดพลาด  - - - - 
3 การไม่ตัดสินใจอย่างฉับพลัน  - - - - 
4 ขาดการตระหนักรู้ในตน  - -  - 
5 การรู้สึกไวต่อความรู้สึก   - - - 
6 ซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น  - - -  

7 สนใจต่อส่ิงแวดล้อม     - 
8 การเป็นผู้ฟังท่ีดี  -  - -  

9 ความช่วยเหลือ เกื้อกูลผู้อื่น     - 
10 ทำให้ผู้อื่นคล้อยตาม - -    

11 อาสาสมัคร - - - -  

12 ความมั่นใจในตนเอง - -    
 
 

จากตารางท่ี 15 คุณลักษณะของผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคม พบว่า ลักษณะของบุคคลท่ีมี
ความฉลาดทางสังคมจะเกี่ยวข้องกับการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อการเข้าไปสัมผัสอารมณ์
ความรู้สึกของผู้อื่น สถานการณ์ทางสังคมและการแสดงออกที่เหมาะสมต่อผู้อื่น 

 

แนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อความฉลาดทางสังคม 
Buzan (2002) ให้ข้อคิดในการปฏิบัติตนเพื่อการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อื่นและถือว่าเป็น

การพัฒนาความฉลาดทางสังคม ดังนี้ 
1. สร้างความมั่นใจในตนเอง เป็นตัวของตัวเอง 
2. ใช้ภาษากายเพื่อส่ือความคิดท่ีแท้จริง 
3. ยิ้มให้กับผู้อื่น เข้าหาผู้อื่นด้วยรอยยิ้มท่ีเป็นธรรมชาติ ทักทายด้วยการยิ้ม 
4. ใช้ภาษาท่าทางท่ีสอดคล้องกับส่ิงท่ีพูด ใช้ระยะห่างท่ีเหมาะสม 
5. แสดงความสนใจผู้อื่นด้วยการฟังอย่างต้ังใจ 
6. สนทนาด้วยท่าทีท่ีต่ืนตัว กระตือรือร้น ให้ความสำคัญกับผู้ท่ีสนทนาด้วย 
7. ใช้การสบตาท่ีอบอุ่น เป็นมิตร 
8. ไม่พูดคุยเฉพาะเรื่องราวของตัวเอง 
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9. หัดจำช่ือผู้อื่น 
10. เมื่อมีการเจรจาต่อรองให้เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น และทำความเข้าใจกับมุมมองของ

ผู้อื่น 
11. มีมารยาททางสังคม เช่น การกล่าวขอบคุณในเรื่องท่ีผู้อื่นให้ความช่วยเหลือ การให้ของ 

ของขวัญผู้อื่นในโอกาสท่ีเหมาะสม เป็นต้น 
12. แสดงความห่วงใย ปลอบโยน ช่วยเหลือเมื่อผู้อื่นได้รับความเดือดร้อน 
 

Albrecht (2006) ได้เสนอแนวทางในการพัฒนาสัมพันธภาพเพื่อสู่การมีความฉลาดทาง
สังคมดังต่อไปนี้ 

1. ฝึกฝนตนเองในการอ่านสถานการณ์ทางสังคมอย่างสม่ำเสมอ (Read SocialSituation) 
เพื่อให้ทราบว่าสถานการณ์ตอนนี้เป็นอย่างไร ส่ิงท่ีน่าสนใจ ความต้องการจำเป็น ความรู้สึกและความ
ต้ังใจกับส่ิงท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์ด้วย 

2. ให้ความเคารพนับถือผู้อื่น ให้เกียรติ รวมท้ังให้การยกย่องผู้อื่น ให้ความเมตตากรุณาต่อ
ต่อผู้อื่น คำนึงถึงประโยชน์ของผู้อื่น 

3. เป็นผู้ฟังท่ีดีและฟังอย่างต้ังใจ ฟังด้วยการให้เกียรติ พร้อมกับความต้ังใจท่ีจะเรียนรู้ 
4. ให้หยุดคิดก่อนท่ีจะตอบคำถามผู้อื่น ใช้เวลาและใช้ความคิดเพื่อการเลือกคำพูดท่ีเหมาะสม 
5. ระลึกไว้ว่าการโต้แย้งเป็นทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพน้อยท่ีสุดในการเปล่ียนความคิดของ

ผู้อื่น อย่าพยายามท่ีจะเอาชนะเสมอไป 
6. เมื่อไม่เห็นด้วยกับผู้อื่น ให้แสดงความเห็นด้วยกับส่ิงท่ีเขาคิดหรือการกระทำแล้วจึงเสนอ

มุมมองหรือแนวคิดของตนเองอย่างสุภาพ 
7. หลีกเล่ียงท่ีจะโต้แย้งหรือไม่เห็นด้วยกับบุคคลท่ีมีพฤติกรรมเป็นพิษ ให้ปฏิบัติส่ิงต่าง ๆ อยู่

รอบนอก 
8. พยายามใช้คำถามมากกว่าการเผชิญหน้าในการเปล่ียนความคิดของผู้อื่น 
9. ไม่ด้ือรั้นหรือยืนยันอย่างเข้มแข็งในการสนทนา 
10. สนทนาในเชิงบวกและเพื่อให้กลับมาสนทนาเรื่องเดิม 
 

สรุปได้ว่า ความฉลาดทางสังคมสามารถพัฒนาได้ด้วยการฝึกฝนตนเอง ในด้านการสร้างความ
มั่นใจในตนเอง เคารพผู้อื่น กล้าแสดงความคิดเห็น รู้จักฟัง ใช้ภาษากาย ให้ความสำคัญกับผู้อื่นท้ังนี้
เพื่อการอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข 
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5.4 การวัดและการประเมินความฉลาดทางสังคม 
 

ในการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและการประเมินความฉลาดทางสังคมของวาซิลโอ
วา (Vasilova, 2004) พบว่า นักการศึกษาวัดความฉลาดทางสังคมหลายรูปแบบ ดังนี้ 

1 การวัดความฉลาดทางสังคมโดยใช้ฐานของผลสัมฤทธิ์ทางคุณลักษณะ (Based on 
Achievement Characteristic) แบบวัดความฉลาดทางสังคมในลักษณะนี้ ได้แก่ 

1.1 แบบวัดความฉลาดทางสังคมของจอร์จ วอชิงตัน (George WashingtonSocial 
Intelligence Test) (GWIST) ของฮัน, มอสส, ออมเวคและวูดวาร์ด (Hunt. 1928, Moss.1931, 
Omwake. 1949 and Woodward. 1955) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคมประกอบด้วย 
ความสามารถของบุคคลในการตัดสินจากสภาพการณ์ทางสังคม (Judgment in Social Situations) 
การจำช่ือและหน้าตา (Memory for Name and Face) การสังเกตพฤติกรรมของบุคคล 

1.2 แบบวัดความฉลาดทางสังคม 6 องค์ประก อบ (Six factors test of Social 
Intelligence) ของโอ ซันลิแวน (O’Sullivan. 1966) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคม 
ประกอบด้วย ความสามารถของบุคคลในการรู้คิดด้านจัดกลุ่มของพฤติกรรม (Cognition of 
Behavioral Units) การรู้คิดในการจำแนกพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Classes) การรู้คิด
ในความสัมพันธ์ของพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Relations) การรู้คิดในระบบพฤติกรรม 
(Cognition of Behavioral Systems) การรู้ คิดในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Cognition of 
Behavioral Transformations) การรู้คิดในส่ิงท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม (Cognition of Behavioral 
Implications) 

1.3 แบบวัดความสามารถสามด้านของสเตนเบิร์ก (Sternberg Triarchic Abilities Test) 
(STAT) ของสเตนเบิร์กและคนอื่นๆ (Sternberg et. al. 1993) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทาง
สังคม ประกอบด้วย ความสามารถของบุคคลในการวิเคราะห์ (Analytical Abilities) ความสามารถ
ทางความคิดสร้างสรรค์ (Creative Abilities) ความสามารถในการปฏิบัติ (Practical Abilities) 

 

2. การวัดความฉลาดทางสังคมโดยใช้ฐานการประเมินตนเอง (Based on Selfevaluation) 
แบบวัดความฉลาดทางสังคมในลักษณะนี้ ได้แก่ 

2.1 การประเมินทักษะทางสังคมในกลุ่มเด็กของแมทสัน(Matson Evaluation of Social 
Skills with Youngsters) (MESSY) ของแมทสัน โรตาโทริและเฮนเซล (Matson, Rotatori; & 
Helsel. 1983) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย ความสามารถของบุคคลใน
การแสดงความเหมาะสมของทักษะทางสังคม (Appropriate Social skills) การแสดงออกท่ี
เหมาะสม(Appropriate Assertiveness) การถูกกระตุ้นและการกระทำท่ี ฝ่าฝืน ( Impulsive 
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/Recalcitrant) ความมั่นใจในตนเองมากเกินไป (Overconfidence) การแยกตัว (Jealousy / 
Withdrawal) 

2.2 แบบวัดประมาณค่าทักษะทางสังคม (Social Skills Rating System)(SSRS) ของเกร
ซแฮมและอิลเลียด (Gresham; & Elliott. 1990) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคม 
ประกอบด้วย ความสามารถของบุคคลในการแสดงทักษะทางสังคม (Social Skills) แก้ปัญหาทาง
พฤติกรรม (Problem Behavior) มีสมรรถนะทางวิชาการ (Academic Competence) การ
สนับสนุนจากพ่อแม่ (Parent’s support) 

2.3 แบบวัดรายการทักษะทางสังคม (Inventory of Social Skills) ของลอร์ยูนิส และสเต
ฟิก (Lorr, Youniss; & Stefic. 1991) กำหนดมิ ติในการวัดความฉลาดทางสังคมประกอบด้วย 
ความสามารถของบุคคลในการแสดงทักษะทางสังคม (Social Skills) การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น (Empathy) 

 

3. การวัดความฉลาดทางสังคมโดยใช้ฐานจากการประเมินโดยบุคคลอื่น(Based on 
Evaluation by others) แบบวัดความฉลาดทางสังคมในลักษณะนี้ ได้แก่ 

3.1 แบบประมาณค่าสมรรถนะทางสังคมฉบับผู้ปกครอง (SocialCompetence Scale-
Parent Version) ของคอริแกน (Corrigan. 2003) กำหนดมิ ติในการวัดความฉลาดทางสังคม 
ประกอบด้วย ความสามารถของบุคคลในการแสดงพฤติกรรมสังคม และความสามารถของทักษะใน
การส่ือสาร (Prosocial/Communication Skills) ทักษะในการควบคุมอารมณ์  (Emotional 
Regulation Skills ) 

3.2 แบบประมาณค่าความฉลาดทางสังคม (Peer-Estimated-Social-Intelligence) 
(PESI) ของบอร์ควิค ออสเตอร์แมนและคัวไคแนน (Bjorkqvist, Osterman; & Kaukiainen.1995) 
กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย ความสามารถของบุคคลการรับรู้บุคคลอื่น 
(Perception of others)  การยืดหยุ่นในสังคม (Social Flexibility) ความสำเร็จตามเป้าหมาย 
(Successful Achievement of one’s goal) และผลลัพธ์ของพฤติกรรมท่ีแสดงออก(Behavioral 
Outcomes) 

3.3 แบบวัดความฉลาดทางสังคมของหว่อง ,เดย์ ,แมกเวลล์และมีรา(Wong,Day, 
Maxwell; & Meara. 1995) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วยความสามารถ
ของบุคคลในการรับรู้สังคม (Social Perception) การหยั่งรู้สังคม (Social Insight) และความรู้ด้าน
สังคม (Social Knowledge) 

 

4. การวัดความฉลาดทางสังคมโดยใช้ฐานการประเมินพฤติกรรม (Based on Evaluation 
of Behavior) ได้แก่ 
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4.1 วิธีการประเมินความถี่ในการปฏิบัติ (Act Frequency Approach) (AFA)ของบัสส์ 
และเคริก (Buss and Craik. 1983) กำหนดมิติในการวัดความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย
ความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติท่ัวไป (Generation of acts) การประเมินการปฏิบัติตามคำส่ัง
(Evaluation of the nominative acts)  ก า ร ป ร ะ เมิ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม แ บ บ อ ย่ า ง  (Act-
Prototypically Ratings) การประเมินโดยการรายงานตนเอง/การรายงานจากเพื่ อน (Self-
reported / peer reported Evaluation) 

4.2 แบบวัดสมรรถนะทางสังคมด้วยวีดีทัศน์ (Video Test of Social Competence) 
ของฟังค์และชูเลอร์ และ เฮนดริค (Funke; & Schuler. 1998, Hendrick. 1969) กำหนดมิติในการ
วัดความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย ผลท่ีเกิดจากการแสดงออกของความพยายาม (Divergent 
production of cognitive units) ผลท่ีเกิดจากการแสดงออกของระดับช้ัน(Divergent production 
of cognitive classes) ผลท่ี เกิดจากการแสดงออกของความสัมพันธ์ เช่ือม โยง  (Divergent 
production of cognitive relation) ผลท่ีเกิดจากการแสดงออกของการจัดระบบ (Divergent 
production of cognitive systems) ผลท่ีเกิดจากการแสดงออกของการถ่ายโยง  (Divergent 
production of cognitive transformation) ผลท่ี เกิดจากการแสดงออกของส่ิง ท่ี เกี่ ย วข้อ ง
(Divergent production of cognitive implications) 

 

5.5 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคม 
 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม 7 แหล่งข้อมูลม รายละเอียดดังนี้ 
 

เรื่องท่ี 1 การศึกษาของ คณิตพันธุ์ ทองสืบสาย   (2552) เรื่อง การพัฒนาแบบวัดความ
ฉลาดทางสังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิตนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อสร้างแบบวัด
ความฉลาดทางสังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 2) เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความ
ฉลาดทางสังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต และ 3) เพื่อสร้างเกณฑ์ปกติวิสัย (norms) สำหรับใช้
กับแบบวัดความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้การวิจัย คือ 
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตช้ันปีท่ี 1-3 ปีการศึกษา 2552 จำนวน 1307 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัย คือ แบบวัดความฉลาดทางสังคมประกอบด้วยแบบวัดชนิดมาตรประมาณค่า มีรูปแบบการตอบ
เป็นแบบมาตรประมาณค่า 3 ระดับ และแบบวัดสถานการณ์มีรูปแบบการตอบเป็นตัวเลือก จำนวน 3 
ตัวเลือก โดยแบบวัดท้ัง 2 ชนิด มีเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมซึ่ง
ประกอบด้วย 2 ด้าน และ 8 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านการตระหนักรู้ทางสังคม มีตัวบ่งช้ี 4 
ตัวบ่งช้ี คือ การเข้าใจความรู้สึกของบุคคล การให้ความสนใจผู้อื่น การเกิดความถูกต้องในการเข้าใจ
บุคคลอื่น การรับรู้ทางสังคม และ 2) องค์ประกอบด้านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มี 4 ตัวบ่งช้ี คือ 
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ความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการช้ีนำ
พฤติกรรมของบุคคล ความสามารถในการคำนึงถึงผู้อื่น และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์หาค่า
ความสามารถในการจำแนก และค่าความเท่ียงของแบบวัดความฉลาดทางสังคมโดยใช้โปรแกรม B-
Index และ SPSS for Windows และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ด้วยโปรแกรม LISREL  
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1. ผลการสร้างแบบวัดความฉลาดทางสังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 
พบว่า ได้แบบวัดความฉลาดทางสังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต จำนวน 2 ฉบับ ได้แก่ แบบวัด
ความฉลาดทางสังคมชนิดมาตรประมาณค่า มีจำนวนข้อคำถาม 59 ข้อ และแบบวัดความฉลาดทาง
สังคมชนิดสถานการณ์ มีจำนวนข้อคำถาม 43 ข้อ 2. ผลการวิเคราะห์คุณภาพของแบบวัดความฉลาด
ทางสังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต พบว่า แบบวัดความฉลาดทางสังคมชนิดมาตรประมาณค่า 
มีค่าความสามารถในการจำแนก 0.68-8.66 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีค่าความเท่ียง
ของแบบวัดแยกแต่ละองค์ประกอบ พบว่า ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม มีค่าความเท่ียง เท่ากับ 0.76 
ส่วนด้านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มีค่าความเท่ียง เท่ากับ 0.79 และเมื่อพิจารณาท้ังฉบับ พบว่า มี
ค่าความเท่ียงท้ังฉบับ เท่ากับ 0.86 ส่วนแบบวัดความฉลาดทางสังคมชนิดสถานการณ์ มี ค่า
ความสามารถในการจำแนกอยู่ระหว่าง 0.00-10.77 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีค่าความ
เท่ียงของแบบวัดแยกแต่ละองค์ประกอบ พบว่า ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม มีค่าความเท่ียง เท่ากับ 
0.73 ส่วนด้านการมีปฏิสัมพันธ์ ทางสังคม มีค่าความเท่ียง เท่ากับ 0.83 และเมื่อพิจารณาท้ังฉบับ 
พบว่า มีค่าความเท่ียงท้ังฉบับ เท่ากับ 0.87 เมื่อรวมข้อคำถามจากแบบวัดท้ังสองฉบับ พบว่ามีความ
เท่ียงรวมท้ังสองฉบับ เท่ากับ 0.90 และแบบวัดความสามารถมีความตรงเชิงโครงสร้างจากการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง 3. การสร้างเกณฑ์ปกติในการแปลความหมายคะแนน
โดยการแปลงเป็นคะแนนมาตรฐานที พบว่า แบบวัดความฉลาดทางสังคมชนิดมาตรประมาณค่ามี
คะแนนมาตรฐานทีอยู่ในช่วง T16-T82 แบบวัดความฉลาดทางสังคมชนิดสถานการณ์มีคะแนน
มาตรฐานทีอยู่ในช่วง T16-T84 และเมื่อพิจารณาแบบวัดความฉลาดทางสังคมท้ังสองชนิด พบว่า มี
คะแนนมาตรฐานทีอยู่ในช่วง T16-T84 

 

เรื่องท่ี 2 กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์ (2557) เรื่อง การศึกษาและพัฒนาความฉลาดทางสังคม
ของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของความฉลาดทาง
สังคมของ นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ 2) ศึกษาระดับความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาใน 
สถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ 3) ศึกษาผลของการใช้โปรแกรมกลุ่มฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง 
สังคมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาท่ีกำลัง 
ศึกษาช้ันปีท่ี 1-4 ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มตัวอย่างท่ี 1 
เป็นนักศึกษาท่ีกำลังศึกษาในระดับช้ันปีท่ี 1-4 จำนวน 900 คน ใช้ในการศึกษาองค์ประกอบของ
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ความ ฉลาดทางสังคม กลุ่มตัวอย่างท่ี 2 เป็นนักศึกษาท่ีกำลังศึกษาช้ันปีท่ี 1-4 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา จำนวน 20 คน สุ่มอย่างง่ายเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมละ 10 คน กลุ่มทดลองเข้าร่วม
โปรแกรมกลุ่มฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้รับการฝึกอบรมใดๆ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดความฉลาดทางสังคม มีค่าความเช่ือมั่ นเท่ากับ .85 และ 
โปรแกรมกลุ่มฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ภาคใต้ มี 
ค่าดัชนีความสอดคลองอยู่ระหว่าง 0.6-1.0  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ ผลการวิ จัยสรุปได้ดังนี้ 1) การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาใน สถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ 
พบว่า โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม มีตัวชี้วัด คือ การรับรู้ผู้อื่น การเข้าใจ ผู้อื่น การเห็น
อกเห็นใจผู้อื่น ด้านการรู้คิดทางสังคม  มีตัวช้ีวัด คือ การรู้คิดในพฤติกรรม การมีข้อสนเทศ ทางสังคม  
การตัดสินสภาพการณ์ทางสังคม และการมีทักษะทางสังคม มีตัวชี้วัด คือ การแสดงออก ทางอารมณ์  
การแสดงออกทางสังคม  การสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมองค์ประกอบท้ังหมดนี้  มีค่า ความ
เหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ในเกณฑ์สูง อย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถวัดองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคมได้ 2) ความฉลาด
ทางสังคมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ จำนวน 900 คน อยู่ใน ระดับปานกลาง 3) ความ
ฉลาดทางสังคมของนักศึกษากลุ่มทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มฝึกอบรมเพื่อ พัฒนาความฉลาดทาง
สังคมโดยรวมและรายองค์ประกอบ ก่อนการทดลอง หลังการทดลองและเมื่อ ส้ินสุดการติดตามผล 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงว่า กลุ่มฝึกอบรมมีผลทำ ให้ความฉลาดทาง
สังคมของนักศึกษาเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้น 

 

เรื่องท่ี 3 การศึกษาของ ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน (2558) เรื่อง ความฉลาดทางสังคมและ
พฤติกรรมเอื้อต่อสังคมของนิสิต คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วัตถุประสงค์ 1) เพื่อ
ศึกษา ระดับความฉลาดทางสังคมและระดับพฤติกรรมเอื้อต่อสังคมของนิสิต คณะสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมเอื้อต่อสังคมของนิสิต คณะสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตามปัจจัยส่วนบุคคล 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง
สังคมกับพฤติกรรมเอื้อต่อสังคมของนิสิต คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ กลุ่มตัวอย่าง 
คือ นิสิต คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำนวน 616 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) นิสิต 
คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มีระดับความฉลาดทางสังคมและพฤติกรรมเอื้อต่อสังคม
ของนิ สิต คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง  2) นิสิตคณะ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีมีเพศและภาควิชาแตกต่างกัน มีพฤติกรรมเอื้อต่อสังคม
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แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางถิติท่ีระดับ .05 และ .01 ตามลำดับและนิสิต คณะสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีมีช้ันปี เกรดเฉล่ียสะสม ภาคท่ีศึกษา รายได้ของนิสิต การเข้าร่วม
กิจกรรม ลำดับการเกิดแตกต่างกัน มีพฤติกรรมเอื้อต่อสังคมไม่แตกต่างกัน 3) คามฉลาดทางสังคมมี
ความสัมพันธ์ทางบกพฤติกรรมเอื้อต่อสังคมของนิสิต คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
อย่างมีนัยสำคัญทางถิติท่ีระดับ .001 

 

เรื่องท่ี 4 การศึกษาของ ปวริศา ภวเจริญผล  (2559) เรื่อง การตรวจสอบกลุ่มตัวแปรความ
ฉลาดทางสังคมท่ีทำนายสุขภาพจิตทางบวกของครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดปราจีนบุรี วัตถุประสงค์ เพื่อ ศึกษาความสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปร
สุขภาพจิตทางบวก กับกลุ่มตัวแปรความฉลาดทางสังคม ได้แก่  การเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความรับผิดชอบต่อสังคม ทักษะการแก้ปัญหา การทดสอบความจริง การ
รู้จักยืดหยุ่น ความอดทนต่อ ความเครียด และการควบคุมแรงกระตุ้นของครู และเพื่อสร้างสมการ
ทำนายสุขภาพจิตทางบวกของ ครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในจังหวัด
ปราจีนบุรี กลุ่มตัวอย่างเป็นครูใน จังหวัดปราจีนบุรี ปีการศึกษา 2555 จำนวน 240 คน ได้มาจาก
การสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือ ท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามตัวแปรความฉลาดทางสังคม
กับตัวแปรสุขภาพจิตทางบวกของครู วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณโดยใช้โปรแกรม LISREL  ผลการวิจัยปรากฏว่า ตัวแปรความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล (IPR) ตัวแปรทักษะการ แก้ปัญหา (PBS) และตัวแปรการรู้จักยืดหยุ่น (FXB) มี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรสุขภาพจิตทางบวก (PPH) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < .05) สามารถสร้าง
สมการท านายสุขภาพจิตทางบวก 

 

เรื่องท่ี 5 การศึกษาของ สิริพัฒน์ เสวิกุล  (2559)  เรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด
ทางสังคมและประสิทธิผลในการทำงาน ของตัวแทนขายบริษัทประกันภัยแห่งหนึ่ง วัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษา 1) ระดับความฉลาดทางสังคมของตัวแทนขายบริษัท ประกันภัยแห่งหนึ่ง 2) ระดับประสิทธิผล
ในการท างานของตัวแทนขายของบริษัทประกันภัยแห่ง หนึ่ง  3) ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด
ทางสังคมและประสิทธิผลในการท างานของตัวแทนขาย บริษัทประกันภัยแห่งหนึ่ง โดยใช้
แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากบุคลากรตัวแทนขายจำนวน 400 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป
ทางสถิติ ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
สมมติฐานด้วย ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการ วิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ ผล
การศึกษาพบว่า (1) ตัวแทนขายบริษัทประกันภัยมีระดับความฉลาดทางสังคมในภาพรวมอยู่ใน 
ระดับสูง ( = 3.81 , SD = .428) (2) ตัวแทนขายบริษัทประกันภัยมีประสิทธิผลในการทำงาน 
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ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับสูง  ( = 3.69, SD = .486)  (3)ความฉลาดทางสังคมมีความสัมพันธ์ กับ
ประสิทธิผลในการทำงาน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .472 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ 
.05  (4) ความฉลาดทางสังคมสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลในการท างานของตัวแทนขาย บริษัท
ประกันภัยได้ ร้อยละ 48.80 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

เรื่องที่ 6 ทัชชา สุริโย (2559) เรื ่อง ผลของโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มที่มีต่อการ
เสริมสร้างความฉลาดทางสังคม ในวัยรุ่นกลุ่มเส่ียงต่อภาวะซึมเศร้า วัตถุประสงค์ของการศึกษา 1) 
เพื่อพัฒนาโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มท่ีมี ต่อการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมในวัยรุ่นกลุ่ม
เสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า 2) เพื่อศึกษาประสิทธิผล ของโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มที่มีต่อการ
เสริมสร้างความฉลาดทางสังคมในวัยรุ ่นกลุ่มเสี่ยงต่อ ภาวะซึมเศร้า ก่อนและหลังการเข้าร่วม
โปรแกรม  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ คือ วัยรุ ่นซึ ่งมีอายุเฉลี่ยระหว่าง 15 -18 ปี เป็น
นักเรียนที่ กำลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี)  ซึ่งมี
คะแนนประเมิน ภาวะซึมเศร้า CES-D สูงกว่า 22 คะแนน จำนวน 8 คน และวัยรุ่นที่มีคะแนน
ประเมินภาวะซึมเศร้า CES-D ต่ำกว่า 22 คะแนน จำนวน 8 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selective) ตาม ความสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย รวมเป็นจำนวน 16 คน จากนั้นสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) เป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยแต่ละกลุ่ม มี
สมาชิกท่ีมีคะแนนประเมินภาวะ ซึมเศร้า CES-D สูงจำนวน 4 คนและมีสมาชิกท่ีมีคะแนนประเมิน
ภาวะซึมเศร้า CES-D ต่ำจำนวน 4 คน รวมเป็นกลุ่มละ 8 คน กลุ่มทดลองจะเข้าร่วมโปรแกรมการ
ให้คำปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความ ฉลาดทางสังคม  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 1) แบบ
วัดภาวะซึมเศร้า CES-D 2) แบบวัดความฉลาด ทางสังคมของวัยรุ่น 3) โปรแกรมการให้คำปรึกษา
แบบกลุ่มที่มีต่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมใน วัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า การวิจัยเป็น
รูปแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการ
สังเคราะห์เอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะใช้ การวิเคราะห์เนื้อหาและสรุปข้อมูล 
(content analysis) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การ ทดสอบค่า t แบบกลุ่มตัวอย่างสอง
กลุ่มไม่เป็นอิสระกันและสองกลุ่มเป็นอิสระกัน   ผลการวิจัยพบว่า  1)  โปรแกรมการให้คำปรึกษา
กลุ่มท่ีมีต่อการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมท่ีผู้วิจัยได้สร้าง ขึ้น จำนวน12 ครั้ง ใช้เวลาในการเข้า
ร่วมโปรแกรมครั ้งละ 1.30 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง เป็นเวลา 5 วัน รวม 23 ชั่วโมง โปรแกรม
ประกอบด้วยรายละเอียด 4 ด้าน ได้แก่ หัวเรื่อง วัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการ และ การประเมินผล 
โปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มสามารถเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมในวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะ
ซึมเศร้า และวัยรุ่นท่ัวไปได้ เนื่องจากผู้วิจัยได้สร้างโปรแกรมท่ีมีคุณภาพสอดคล้องกับ วัตถุประสงค์
ของการพัฒนา รวมถึงเนื้อหา วิธีการ และระยะเวลาที่ใช้ในการจัดโปรแกรม ยังเป็น ช่วงเวลาที่มี
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ความเหมาะสมในการที่จะพัฒนาวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้าต่อไปได้  2. วัยรุ่นกลุ่มเส่ียงต่อ
ภาวะซึมเศร้าที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้าง ความฉลาดทางสังคม มี
ความฉลาดทางสังคมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมฯ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  3.  
วัยรุ ่นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้ากลุ ่มทดลอง ที่เข ้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มเพื ่อ 
เสริมสร้างความฉลาดทางสังคม และกลุ่มควบคุม มีความฉลาดทางสังคมหลังกา รทดลอง ไม่
แตกต่าง กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  4.  วัยรุ่นกลุ่มเส่ียงต่อภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลอง 
ท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่มเพื่อ เสริมสร้างความฉลาดทางสังคม มีภาวะซึมเศร้าหลัง
การทดลอง ต่ำกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 

เรื่องท่ี 7 การศึกษาของ ธนิตศักด์ิ ล้ิมสุวรรณภัทร์  (2560) เรื่อง ผลการใช้ชุดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของกลุ่มผู้ต้องขังท่ีกระทำผิดวินัย เรือนจำกลางบางขวาง จังหวัดนนทบุรี เพื่อ 1) 
เปรียบเทียบความฉลาดทางสังคม ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว ของผู้ต้องขังท่ีกระทำผิดวินัย
กลุ่มทดลอง 2) เปรียบเทียบความฉลาดทางสังคมหลังการทดลอง ระหว่างผู้ต้องขังท่ี กระทำผิดวินัยกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม และ 3) ศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความ ฉลาด
ทางสังคม รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง มีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ตัวอย่างเป็นผู้ต้องขัง 
เรือนจำกลางบางขวาง แดน 6 จังหวัดนนทบุรี จำนวน 30 คน ท่ีมีคะแนนจากแบบวัดความฉลาดทาง
สังคมต้ังแต่ เปอร์เซ็นไทล์ ท่ี 50 ลงมา และสมัครใจเข้าร่วมการทดลอง จากนั้นจึงสุ่มอย่างง่าย เพื่อ
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม ควบคุม กลุ่มละ 15 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบวัดความ
ฉลาดทางสังคม ท่ีมีค่าความเท่ียงเท่ากับ .84 2) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม และ 
3) แบบวัดความพึงพอใจต่อชุดกิจกรรมแนะแนว เพื่อพัฒนา ความฉลาดทางสังคม สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) 
ภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลองท่ีใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความฉลาด ทางสังคม มีความฉลาด
ทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 2) ภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลอง
มีความฉลาดทางสังคมสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 3) ความพึงพอใจต่อ 
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของกลุ่มทดลองอยู่ในระดับมาก 

 

 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความฉลาดทางสังคม จำนวน 7 แหล่งข้อมูลผู้วิจัย
สามารถนำมาวิเคราะห์ได้ ดังตารางท่ี 16 
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ตารางที่ 15 การวิเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความฉลาดทางสังคม 
 

เรื่อง

ท่ี 

ผู้วิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม เครื่องมือ 

ท่ีใช้ในการวิจัย  

กลุ่มตัวอย่าง 

1 คณิตพันธุ์ 

ทองสืบสาย   

(2552) 

แบบวัดความ

ฉลาดทาง

สังคม 

เกณฑ์ปกติ

วิสัย 

แบบวัดความฉลาดทาง

สังคม 

-แบบประมานค่า 

-แบบวัดสถานการณ์ 

นักศึกษา

ปริญญา

บัณฑิต 

2 กาญจน์กมล  

สุวิทยารัตน์ 

(2557) 

โปรแกรมกลุ่ม

ฝึกอบรม 

ความฉลาด

ทางสังคม 

แบบวัดความฉลาดทาง

สังคม 

-แบบประมานค่า 

นักศึกษา 

3 ธีรพัฒน์  

วงศ์คุ้มสิน  

(2558) 

- ความฉลาด

ทางสังคม

และ

พฤติกรรม

เอื้อต่อสังคม  

แบบวัดความฉลาดทาง

สังคม 

-แบบประมานค่า 

นิสิต 

4 ปวริศา  

ภวเจริญผล  

(2559) 

ตัวแปรความ

ฉลาดทาง

สังคมท่ีทำนาย 

สุขภาพจิต

ทางบวก 

แบบสอบถามตัวแปร

ความฉลาดทางสังคม

กับตัวแปรสุขภาพจิต

ทางบวกของครู 

ครู 

5 สิริพัฒน์   

เสวิกุล  

(2559)   

ความฉลาด

ทางสังคม    

ประสิทธิผล

ในการทำงาน 

แบบสอบถาม ตัวแทนขาย

บริษัท

ประกันภัย

แห่งหนึ่ง 

6 ทัชชา  

สุริโย (2559) 

โปรแกรมการ

ให้คำปรึกษา

กลุ่ม   

ความฉลาด

ทางสังคม 

1) แบบวัดภาวะ

ซึมเศร้า CES-D  

2) แบบวัดความฉลาด 

ทางสังคมของวัยรุ่น 3) 

โปรแกรมการให้

วัยรุ่นกลุ่ม

เส่ียงต่อ

ภาวะ

ซึมเศร้า 
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เรื่อง

ท่ี 

ผู้วิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม เครื่องมือ 

ท่ีใช้ในการวิจัย  

กลุ่มตัวอย่าง 

คำปรึกษาแบบกลุ่ม 

7 ธนิตศักดิ์ ล้ิม

สุวรรณภัทร์  

(2560) 

ชุดกิจกรรม  ความฉลาด

ทางสังคม 

1) แบบวัดความฉลาด

ทางสังคม 

2) ชุดกิจกรรมแนะแนว 

ผู้ต้องขังท่ี

กระทำผิด

วินัย 

 
จากตารางท่ี 16 การวิเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความฉลาดทางสังคม 

สามารถสรุปได้ดังนี้ งานวิจัยจะพัฒนาความฉลาดทางสังคม ท้ัง 7 เรื่อง โดยงานวิจัยเรื่องท่ี 1 ได้การ
สร้างแบบวัดความฉลาดทางสังคมโดยมี แบบประมาณค่าและแบบวัดสถานการณ์ โดยมีการหา
คุณภาพของเครื่องมือและนำไปเก็บข้อมูลเพื่อสร้างเกณฑ์ปกติวิสัย งานวิจัยเรื่องท่ี 3 ได้ศึกษาความ
ฉลาดทางสังคมและพฤติกรรมเอื้อต่อสังคมของนิสิต พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญ  งานวิจัยเรื่องท่ี 4 ได้ศึกษาแปรความฉลาดทางสังคมท่ีทำนายสุขภาพจิตทางบวกของครู
โดยมีการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  และ
งานวิจัยเรื่องอื่นเป็นการทดลองเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม 
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6. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 4 กรอบแนวคิดการวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

 

การจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 

การเรียนรู้ท่ีจัดให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการ
ช่วยเหลือสังคม ซึ่งจะบูรณาการการเรียนรู้
ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้าด้วยกัน 
โดยผู้เรียนต้องมีการสำรวจความต้องการของ
ชุมชนและประสานความสัมพันธ์ระหว่าง
สถาบันการศึกษากับชุมชนเพื่อให้ทราบถึ ง 
ปัญหาและความต้องการของชุมชน มีการ 
สะท้อนคิดในการวิเคราะห์ไตร่ตรองจนกระท่ัง
เกิดความคิดรวบยอด ตลอดจนสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 

1. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
3. ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
4. การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบ 

 

ความฉลาดทางสังคม (social intelligence) 

   1. การตระหนักรู้ทางสังคม (Social Awareness) 

   2. การรู้คิดทางสังคม (Social Cognition) 

   3. ทักษะทางสังคม (Social Skills) 

 

การสะท้อนคิด 
 

เกิดขึ้นจากการท่ีผู้เรียนได้รับหรือรวบรวม
ข้อมูลเบ้ืองต้นจากการเรียนรู้ท้ังในและนอก
ห้องเรียน และนำมาพินิจพิเคราะห์อย่าง
ใคร่ครวญจนเกิดความเข้าใจในความคิด 
ของตนอย่างถ่องแท้ก่อนท่ีจะส่ือสารกับ
ผู้อื่น ซึ่งเป็นวิธีการสำคัญท่ีช่วยให้ผู้เรียนได้
คิดเกี่ยวกับพัฒนาการเรียนรู้ของตน การ
ตัดสินใจขณะดำเนินกิจกรรม หรือตัดสินใจ
ในผลงานของตนเองท่ีได้สร้างสรรค์ขึ้นมา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 3  
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ

การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีข้ันตอนดำเนินการ 
วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการดำเนินงานแบ่งออกเป็น 5 ขั้น ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา

ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการใน
การพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใช้เป็นกรอบในการสังเคราะห์
สาระองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นท่ี 4 การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ขั้นท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม 

 

 ระยะที่ 2 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการ
ดำเนินงานแบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 
 1.1 การกำหนดโรงเรียนและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนสอนและส่ือการเรียนการสอน 
 1.3 การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.4 การกำหนดแบบแผนการทดลอง 
 1.5 การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง 
ขั้นท่ี 2 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น และเก็บรวบรวม

ข้อมูล         
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ขั้นท่ี 3 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น การวิเคราะห์ข้อมูล
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุป ขั้นตอนการวิจัยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น ดังแสดงในแผนภาพท่ี 5 

แผนภาพที่ 5 สรุปข้ันตอนการวิจัยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 

ขั้นที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 

ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และวิเคราะห์ปัญหาและความ
ต้องการในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใช้เป็น
กรอบในการสังเคราะห์สาระองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยดำเนินการ 
ดังนี ้
 3.1 วิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคม 
 3.2 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
        
  
ขั้นที่ 4 การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายภายใต้กรอบองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีได้จาก
การสังเคราะห์ในขั้นที่ 2 และสาระสำคัญท่ีได้จากการวิเคราะห์ในขั้นที่ 3 ประกอบกัน  
โดยการดำเนินการต่อไปนี้ 

4.1 สังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
4.2 สังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
4.3 สังเคราะห์ข้ันตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
4.4 สังเคราะห์แนวทางการวัดประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบการ

เรียนรู ้

ขั้นที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคม

และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
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ระยะที่ 2 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มทดลอง 

 

ขั้นที่ 3 การดำเนินหลังการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น  
 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.2 สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล  
 3.3 ข้อเสนอแนะ 
 

ขั้นที่ 2 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

ทดสอบความฉลาดทางสังคมก่อนการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 

การจัดการเรียนรู้สุขศึกษา 
แบบปกติ 

กลุ่มควบคุม 

เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนการทดลอง 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยการทดสอบค่าที (t-test) 

กลุ่มทดลอง 

ทดสอบความฉลาดทางสังคมหลังการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้น 
 1.1 การกำหนดโรงเรียนและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนสอนและส่ือการเรียนการสอน 
 1.3 การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.4 การกำหนดแบบแผนการทดลอง 
 1.5 การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง 
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ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการดำเนินงานแบ่งออกเป็น 5 ขั้น ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังรายละเอียดในบทท่ี 2 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ดำเนินการโดย

การศึกษาแนวคิดของนักการศึกษา ได้แก่ แนวคิดของทิศนา แขมมณี (2553) แนวคิดของ Joyce& 
Weil (2000) และแนวคิดของ Eggen& Kauchak (2012) ท่ีเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ จากนั้นจึงได้นำแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าวมาผสมผสานแนวคิดท่ีสอดคล้องกันมา
ไว้เป็นองค์ประกอบเดียวกัน 

 

ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และวิเคราะห์ปัญหาและความ
ต้องการในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใช้เป็นกรอบ
ในการสังเคราะห์สาระองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

การวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใช้เป็นกรอบในการสังเคราะห์
สาระองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อน
คิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการดำเนินงานดังนี้ 

3.1 วิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดของนักการศึกษา
และจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยนำแนวคิดท่ีได้มารวบรวมและวิเคราะห์เป็นสาระสำคัญของแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

3.2 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยดำเนินการตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

      3.2.1 วิเคราะห์จุดประสงค์และเนื้อหาหลักสูตรวิชาสุขศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายจากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา  

3.2.2 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในการพัฒนาความฉลาดทางสังคม โดยใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อ
เป็นแบบในการสัมภาษณ์ในประเด็นเกี่ยวกับเนื้อหาสาระในวิชาสุขศึกษา การดำเนินการสอน การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ปัญหาในการเรียนวิชาสุขศึกษา และข้อเสนอแนะในการ
จัดการเรียนรู้ กับนักเรียน จำนวน 5 ท่าน    

3.2.3 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนสุขศึกษาใน
การพัฒนาความฉลาดทางสังคม โดยใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อเป็นแบบในการสัมภาษณ์ใน
ประเด็นเกี่ยวกับเนื้อหาสาระในวิชาสุขศึกษา การดำเนินการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัด
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และประเมินผล ปัญหาในการเรียนวิชาสุขศึกษา และข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนรู้  กับครูผู้สอน 
วิชาสุขศึกษาจำนวน 3 ท่าน 

 
 

ขั้นที่ 4 การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการ
ดำเนินงานดังนี้ 

4.1 สังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยดำเนินการดังนี้              

4.1.1 สังเคราะห์หลักการของการจัดการเรียนรู้ โดยนำสาระสำคัญของตามแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม ท่ีได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 3.1 
มาสังเคราะห์เป็นหลักการของการจัดการเรียนรู้ตามตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม 

4.1.2 สังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยนำหลักการของการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดจากข้อ 4.1.1 และสาระสำคัญของปัญหาและความ
ต้องการในการเรียนการสอนวิชาสุขศึกษาของนักเรียนและครู ผู้สอน จากข้อ 3.2.2 และข้อ 3.2.3 มา
สังเคราะห์เป็นหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยนำหลักการของการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

4.2 สังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยนำหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ีได้จากข้อ 4.1.2 มา
วิเคราะห์ผลท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นกับผู้เรียนภายใต้หลักการนั้น จากนั้นนำประเด็นท่ีได้จากการวิเคราะห์
มาสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

4.3 สังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดย
ดำเนินการดังนี้ 

4.3.1 วิเคราะห์แนวทางในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการนำหลักการและวัตถุประสงค์
ของรูปแบบจัดการเรียนรู้ท่ีได้จากข้อ 4.1.2 และ 4.2 มาวิเคราะห์แนวทางในการจัดการเรียนรู้ 

4.3.2 สังเคราะห์ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โดยนำแนวทางในการจัดการเรียนรู้ท่ีได้จากข้อ 4.3.1 มาสังเคราะห์เป็นขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

4.3.3 วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการสอน และเทคนิคการสอนของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการนำขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แต่
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ละขั้นตอนท่ีได้จากข้อ 4.3.2 มาวิเคราะห์แยกแยะกิจกรรมการเรียนการสอน และวิเคราะห์วิธีสอน
และเทคนิคการสอนท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.3.4 วิเคราะห์บทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนโดยนำกิจกรรมการเรียนการสอนใน
แต่ละขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ท่ีได้จากข้อ 4.3.3 มา
วิเคราะห์เป็นบทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนในแต่ละขั้นตอน 

4.4 สังเคราะห์แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยนำกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีได้จากการสังเคราะห์ในข้อ  4.3.3 มา
สังเคราะห์เป็นแนวทางการวัดและประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 สรุปขั้นตอนการสังเคราะห์สาระสำคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ดังแผนภาพท่ี 6 
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แผนภาพที่ 6 สรุปข้ันตอนการสังเคราะห์สาระสำคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ขั้นที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคม

และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ

สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 5 ท่าน เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) โดยมีเกณฑ์คัดเลือกข้อท่ีมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องต้ังแต่ 0.5 ขึ้นไป (Rovinelli & Hambleton, 1977) ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้องของรูปแบบการเรียนการสอนพัฒนาขึ้น ปรากฎดังตารางท่ี 17 

สังเคราะห์ 

 

   แนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอน 

              องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดของนักการศึกษา 

 

สาระสำคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการสอน 

 

หลักการเรียนการสอนแนวคิดการรับใช้สังคม 
และการสะท้อนคิด 

หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม 

             ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 

 วัตถุประสงค์ของรูปแบบและแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

 

          ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 

กิจกรรมการเรียนการสอน+วิธกีารสอนและเทคนิคการสอน+แนวทางการวัดและประเมินผล 

 

บทบาทผู้สอน 

         + 

บทบาทผู้เรียน 

 

สาระสำคัญของปัญหาและ
ความต้องการในกาเรียน
เพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคมตามความคิดเห็นของ
ผู้สอนและผู้เรียน 

วิเคราะห์ 

วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ 

+ 

วิเคราะห ์

สังเคราะห์ 

สังเคราะห์ 
วิเคราะห์ 
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ตารางที่ 16 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนการสอนพัฒนาขึ้น 
 

 

จากตารางท่ี 17 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนการสอน
พัฒนาขึ้น พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคม  มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.96 และผลการพิจารณาค่าดัชนีความ
สอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน พบว่า ได้ค่าดัชนีความ สอดคล้องอยู่ในช่วง 
0.80 - 1.00 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน มีค่า
ดังนี้ หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการเรียนการสอนค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.80 แนวทางการจัดการเรียนการสอนค่า
ดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.98 ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1 
กิจกรรมการเรียนการสอนค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.97 วิธีสอนและเทคนิคการสอนค่าดัชนี
ความสอดคล้องเท่ากับ 1 บทบาทผู้สอนค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1 บทบาทผู้เรียนค่าดัชนีความ
สอดคล้องเท่ากับ 1 การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.87 

 
ระยะท่ี 2 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมั ธยมศึกษาตอนปลาย มีการ
ดำเนินงานแบ่งออกเป็น 4 ขั้น ดังนี้ 

 
 

รายการการประเมิน ค่า IOC แปลผล 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม 

096 ใช้ได้ 

หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน 1 ใช้ได้ 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน 0.80 ใช้ได้ 
แนวทางการจัดการเรียนการสอน 0.98 ใช้ได้ 
ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 1 ใช้ได้ 
กิจกรรการเรียนการสอน 0.97 ใช้ได้ 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 1 ใช้ได้ 
บทบาทผู้สอน 1 ใช้ได้ 
บทบาทผู้เรียน 1 ใช้ได้ 
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 0.87 ใช้ได้ 
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ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 ดำเนินการ ดังนี้ 

 

1.1 การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1.1 ประชากร เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอน ปลาย สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง เป็น นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จำนวน 60 คน  สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ การเลือกโรงเรียนตัวอย่างท่ีใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยมีเกณฑ์ดังนี้   

1) เป็นโรงเรียนท่ีผู้บริหารและอาจารย์ให้ความร่วมมือในการทดลอง  
2) เป็นโรงเรียนท่ีนักเรียนมีระดับความสามารถและองค์ประกอบอื่น ๆ 

ไม่แตกต่างจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) 
3) การสุ่มห้องเรียนเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยทำการสุ่ม

ห้องเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยการจับฉลากเพื่อ
กำหนดห้องเรียนกลุ่มตัวอย่าง 2 ห้อง เข้าเป็นห้องเรียนกลุ่มทดลองและห้องเรียนกลุ่มควบคุม  

 

1.2 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้และสื่อการเรียนรู้  
 

การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเป็นแนวทางในการจัดทำแผนการ
จัดการเรียนรู้จำนวน 8 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที 

2) เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาขึ้น ซึ่งครอบคลุมตัวชี้วัดท่ีเกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม 

3) พัฒนาส่ือการเรียนรู้ท่ีใช้ในแผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยใบความรู้ 
เอกสารประกอบการสอน แบบฝึกหัด รูปภาพ และส่ืออื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

4) นำแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่าน โดย
กำหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ต้องเป็นผู้ท่ีจบการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาสุข
ศึกษา หรือสาขาท่ีเกี่ยวข้องตรวจพิจารณาความตรงตามจุดประสงค์ความตรงตามเนื้อหาและความ
เหมาะสมของการจัดกิ จกรรมการเรียนรู้  โดยพิ จารณาดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of 
Congruence) กำหนดเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 0.5 ขึ้นไป ผลการพิจารณาได้ดัชนีความ
สอดคล้อง 1.00 

5) นำแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จำนวน 
30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อดูความเหมาะสมในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เวลาท่ีใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ นำมาปรับปรุงแผนการเรียนรู้ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นไปเพื่อนำไปใช้จริงต่อไป 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 107 

1.3 การพัฒนาเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบวัดความฉลาดทางสังคม เป็น

ลักษณะข้อคำถามเชิงสถานการณ์แบบ 3 ตัวเลือก มี 3 ตอน 40 ข้อคำถาม โดยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  
1) กำหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบวัด โดยกำหนดเครื่องมือในการประเมิน

ความฉลาดทางสังคมท้ังกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
2) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ แบบวัดความฉลาดทางสังคม 

3) กำหนดขอบเขตเนื้อหาท่ีจะสร้างแบบวัดความฉลาดทางสังคม 

 4) จัดทำตารางวิเคราะห์เนื้อหาท่ีต้องการวัด ดังแสดงในตาราง 18  
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ตารางที่ 17 จำนวนข้อคำถามในแบบวัดความฉลาดทางสังคมจำแนกตามองค์ประกอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบ
หลัก 

องค์ประกอบย่อย จำนวน
ข้อ 

1) การ
ตระหนักรู้
ทางสังคม 

1) การรับรู้อารมณ์ของผู้อื่น หมายถึง ความสามารในการรับรู้ถึงอารมณ์
ความรู้สึก เบ้ืองต้นของผู้อื่นซึ่งเกิดขึ้นในสถานการณ์ต่างๆ 

5 

2) การให้ความสนใจผู้อื่น  หมายถึง การสนใจและต้ังใจฟังผู้อื่นอย่าง 
เต็มท่ี เพื่อให้เราและคู่สนทนาสามารถเช่ือมโยงให้เกิดความเข้าใจกัน 
รับความรู้สึกถึงกันได้ ทำให้ เข้าใจอารมณ์ของผู้อื่นมากขึ้น 

5 

3) การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น หมายถึง การทำความเข้าใจใน ความคิด 
อารมณ์ของคู่สนทนา โดยการทำความเข้าใจในส่ิงท่ีถูกต้องต่ออารมณ์    

5 

2) การรู้คิด
ทางสังคม 

1) การมีข้อสนเทศทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ
ใช้ ข้อมูลเกี่ยวกับสังคม วัฒนธรรมและธรรมเนียมปฏิบัติ เพื่อการแสดง
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมใน สถานการณ์ต่างๆ           

5 

2) การตัดสินสภาพการณ์ทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ใน การใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ คาดคะเนการแสดงพฤติกรรมของ
ตนเองและผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆ 

5 

3) ทักษะทาง
สังคม 

1) การแสดงออกทางอารมณ์ หมายถึงความสามารถของบุคคล   ใน
การแสดงอารมณ์ท่ีเหมาะสมกับผู้อื่น การควบคุมอารมณ์ การแสดง
อารมณ์เพื่อการกระตุ้นเพื่อให้ ผู้อื่นคล้อย 

5 

2) การแสดงออกทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคล  ในการ
ส่ือสารกับผู้อื่น โดยการใช้ภาษาถอยคำ น้ำเสียง และภาษาท่าทางท่ี
เหมาะสม แสดงถึงความ มั่นใจ ชัดเจน และการรู้จักรับฟังผู้อื่น 

5 

3) การสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ใน การสร้างและดำรงคอยู่ของสัมพันธภาพกับผู้อื่น รู้จักช่วยเหลือผู้อื่น 

5 

 รวม 40 
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5) กำหนดเกณฑ์แบบวัดความฉลาดทางสังคมเชิงสถานการณ์ มีเกณฑ์การให้
คะแนน 1, 2 และ 3   

ค่าเฉล่ีย   ระดับคุณภาพ 
30 - 59   ความฉลาดทางสังคมในระดับต่ำ 
60 - 89   ความฉลาดทางสังคมในระดับปานกลาง 
90 - 120   ความฉลาดทางสังคมในระดับสูง 
 
 

6) นำแบบวัดความฉลาดทางสังคม ท่ีสร้างขึ้นไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อ

พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของข้อคำถาม ภาษาท่ีใช้ 

7) นำแบบวัดความฉลาดทางสังคม ท่ีแก้ไขแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน

พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์หรือเนื้อหา (Index of Item-Objective 

Congruence หรือ IOC) พิจารณาข้อคำถามท่ีมีค่าความสอดคล้อง ต้ังแต่ 0.5 ข้ึนไป ผลการวิเคราะห์

ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรวมเท่ากับ 0.90 มีค่าดัชนีความสอดคล้องของทุกข้ออยู่ในช่วง 0.6 – 1.0 

8) นำแบบวัดความฉลาดทางสังคม ไปทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
ที ่ล ักษณะใกล้เค ียงก ับกลุ ่มต ัวอย ่าง เพื ่อ วิเคราะห ์ค่าความเที ่ยง (Reliability) โดยใช้ส ูตร 
Coefficient Alpha ของ Cronbach จากนั้นนำผลการทดสอบมาวิเคราะห์รายข้อ เพื่อหาค่าความ
เท่ียง โดยมีเกณฑ์ท่ีมีความเท่ียงต้ังแต่ 0.8 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์ได้ค่าความเท่ียง 0.85  

 
 

1.4 การกำหนดแบบแผนการทดลอง 
 

 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นการวิจัย
กึ่งทดลอง (Quasi – Experimental Research) โดยแบ่งตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มทดลอง
ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 และกลุ่มควบคุมได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้รูปแบบปกติ มีแบบแผนการทดลอง ดังตารางท่ี 19 
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ตารางที่ 18 แผนการทดลอง 
 

กลุ่มตัวอย่าง การวัดก่อนการทดลอง  วัดภายหลังการทดลอง 
E O1 X O2 
C O4 - O5 

 

E = กลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตาม
   แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 

C  = กลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบปกติ 
X = รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 
O1, O4 = ความฉลาดทางสังคมท่ีวัดได้ก่อนการทดลอง 
O2, O5 = ความฉลาดทางสังคมท่ีวัดได้หลังการทดลอง 

1.5 การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง 
1.5.1 ติดต่อขอความร่วมมือในการทำวิจัยจากผู้บริหารโรงเรียน 
1.5.2 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ขั้นตอนการวิจัย และการประเมินผลแก่

ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และร่วมกันทำกำหนดตารางเวลาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 

 
 

ขั้นที่ 2 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น และเก็บรวบรวมข้อมูล 
การดำเนินการก่อนการทดลองการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด ดังนี้  

2.1 ทำการทดสอบความฉลาดทางสังคม ท้ังกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมก่อนทดลอง 
(Pre-test) 

2.2 นำผลการทดสอบก่อนการทดลองมาทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยการ
ทดสอบค่าที (t-test) เพื่อทดสอบว่านักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความฉลาดทางสังคม 
แตกต่างกันหรือไม่  

2.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนค่าเฉล่ียความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุม ดังตารางท่ี 21 
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ตารางที่ 19 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนการทดลองระหว่าง
นักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

 

กลุ่มตัวอย่าง 
 
n 

ก่อนการทดลอง 
t 

 

p Mean SD 
กลุ่มทดลอง 30 83.78 9.40 

0.73 0.24 
กลุ่มควบคุม 30 81.42 6.93 

*p < 0.05  
จากตารางท่ี 20 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนการ

ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาด
ทางสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทาง
สังคมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียของ
คะแนนเท่ากับ 83.78 คะแนน คือ มีความฉลาดทางสังคมในระดับปานกลาง และ นักเรียนกลุ่ม
ควบคุมมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 81.42 คะแนน คือ มีความฉลาดทางสังคมในระดับปานกลาง 

ขั้นที่ 3 การดำเนินหลังการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
3.1 กลุ่มทดลองได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด

การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดท่ีสร้างขึ้น จำนวน 8 แผนการจัดการเรียนรู้ จัดการเรียนรู้สัปดาห์
ละ 1 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที รวม 8 สัปดาห์  

3.2 กลุ่มควบคุมได้รับการจัดการเรียนรู้โดยครูประจำโรงเรียนใช้แผนการจัดการ
เรียนรู้ตามปกติของครูประจำโรงเรียนสัปดาห์ละ 1 คาบเรียน รวม 8 สัปดาห์ สาระการเรียนรู้ของ
ห้องควบคุมเหมือนกับห้องทดลอง 

 3.3 ทำการทดสอบความฉลาดทางสังคม ท้ังกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการ
ทดลอง (Post-test)   

 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
     3.4.1 วิเคราะห์หาค่า Reliability ของแบบวัดแบบวัดความฉลาดทางสังคม โดย

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  
     3.4.2 วิเคราะห์ข้อมูลหา ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
     3.4.3 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคม

ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยการทดสอบค่าที (t-test) โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

 

3.5 สรุปผลการวิจัยและ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่องเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม

และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวัตถุประสงค์
เพื่อ 1. พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 2. ประเมินประสิทธิผลรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลและ
นำเสนอผลการวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 
 

 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีผลการ
วิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
 

ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อน

คิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย    
ส่วนท่ี 3 ผลการสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข

ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย  

ส่วนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

 

 ตอนที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
ที่พัฒนาขึ้น มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 

ส่วนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
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ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดและของนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาแบบปกต ิ

ส่วนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดกับนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาแบบปกติ 
 

 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

จากการศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของทิศนา 
แขมมณี (2553) Joyce & Weil (2000) และ Eggen & Kauchak (2012) ได้ผลการวิเคราะห์และ
กำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ดังตารางท่ี 21 
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ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
 

แนวคิดนักการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์และ
กำหนดองค์ประกอบของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ทิศนา แขมมณี 
(2553) 

Joyce & Weil 
(2000) 

Eggen & Kauchak 
(2012) 

1) หลักการของ
รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เป็นส่วนท่ี
กล่าวถึงความเช่ือและ
แนวคิดทฤษฎีท่ีเป็น
พื้นฐานของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้
หลักการของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้จะ
เป็นตัวชี้นำการ
กำหนดจุดประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และ
ขั้นตอนการสอนใน
รูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้

1) เป้าหมายของ
รูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้
2) หลักการหรือ
แนวคิดท่ีเป็น 
พื้นฐานของรูปแบบ  
3) รายละเอียดของ
ขั้นตอนการสอนหรือ
การดำเนินการสอน  
4) การประเมินผล  

1 แนวทางการจัดการ
เรียนการสอน ท่ีแสดงให้
เห็นถึงความมุ่งหมาย
เป็นการเฉพาะ เช่น 
รูปแบบการสอนนั้นเป็น
รูปแบบท่ีมุ่งพัฒนาการ
คิดระดับสูง  
2) แนวทางท่ี 
ดำเนินการสอนอย่าง
เป็นระยะ หรือ
ประกอบด้วยชุดของ
ขั้นตอนต่าง ๆ ซึ่งจะช่วย
พัฒนาผู้เรียนให้บรรลุ
เป้าหมายเฉพาะของ
รูปแบบ  
3) แนวทางการจัดการ
เรียนการสอนจะต้องมี
พื้นฐานท่ีมาซึ่งสนับสนุน
ด้วยทฤษฎีหรือ การวิจัย
ด้านการเรียนรู้เป็น
สำคัญ 

รูปแบบการเรียนการสอน
มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 4 
ประการ ได้แก่  
1) หลักการของรูปแบบ 
เป็น แนวคิด ทฤษฎีท่ีเป็น
พื้นฐานของรูปแบบซึ่งมี
สาระสำคัญท่ียึดถือเป็น
แนวปฏิบัติ 
2) วัตถุประสงค์ ของ
รูปแบบคือส่ิงท่ีกำหนด
เป้าหมายปลายทางท่ี
ต้องการให้เกิดข้ึน
หลังจากท่ีได้ใช้รูปแบบ
การสอน 
3) ขั้นตอนการจัดการ
เรียนการสอน และ
บทบาทผู้เรียนบทบาท
ผู้สอน เป็นส่วนท่ีช่วยให้
ประสบความสำเร็จในการ
ใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้รวมไปถึงการ  

2) จุดประสงค์ของ
รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เป็นส่วนท่ีระบุ
ถึงความคาดหวังท่ี 
ต้องการให้เกิดข้ึนจาก
การใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ 
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ตารางที่ 21  (ต่อ)   
 

แนวคิดนักการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์และ
กำหนดองค์ประกอบของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ทิศนา แขมมณี 
(2553) 

Joyce & Weil 
(2000) 

Eggen & Kauchak 
(2012) 

3) สาระและ
กระบวนการ เป็นส่วน
ท่ีระบุถึงเนื้อหาและ
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีใช้ใน
การจัดการเรียนการ
สอนเพื่อให้บรรลุ
จุดประสงค์ของการ
จัดการเรียนรู้ 
4) กิจกรรมและขั้นตอน
การดำเนินงาน เป็น
ส่วนท่ีระบุถึงวิธีการ
ปฏิบัติในขั้นตอน 
ต่างๆ เมื่อนำรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ไปใช้ 
5) การวัดและ
ประเมินผล เป็นส่วนท่ี
ประเมินประสิทธิผล
ของรูปแบบการเรียน 

   
 

ส่งเสริมบรรยากาศในการ
เรียนรู้เป็นส่วนท่ีระบุ
ลำดับการจัดกิจกรรม
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของรูปแบบ  
4) การวัดและประเมินผล 
ระบุ วิธีการ เทคนิคใน
การ เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 
 

 

จากตารางท่ี 21 ผลการวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สรุป
ได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 4 ส่วนได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอน
การจัดการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล 
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ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

    

ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์มีดังนี้ 
 

2.1 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคม 
จากการศึกษาแนวคิดการรับใช้สังคมของนักการศึกษาสามารถวิเคราะห์สาระสำคัญท่ี

เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายได้
ดัง แผนภาพท่ี 5 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคม 
แผนภาพที่ 7 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิดการรับใช้สังคมของนักการศึกษา สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคม 
ของนักการศึกษา 

การรับใช้สังคมต้องมาจากความต้องการจำเป็น
ของชุมชนโดยมีการสำรวจปัญหาความต้องการ
ของชุมชน การกำหนดกิจกรรมรับใช้สังคมจำต้อง
มีคุณค่าต่อผู้เรียนและตรงตามจุดประสงค์ของ
รายวิชา ควรคำนึงถึงสภาพแวดล้อมของชุมชน มี
การเปิดโอกาสให้สะท้อนคิดจากกิจกรรม ข้อมูลท่ี
ประเมินได้จะต้องสะท้อนให้เห็นถึงการแสดงออก
ของผู้เรียน (Weigert,1998) 
 
การรับใช้สังคมต้องตรงกับความต้องการที่แท้จริง
ของชุมชนเกิดจากการร่วมมือกันระหว่างโรงเรียน
และชุมชนเป็นการบูรณาการ ให้ผู้เรียนได้คิด 
เขียนและสนทนาเกี่ยวกับส่ิงท่ีได้พบระหว่าง
ดำเนินกิจกรรมรับใช้สังคม มีโอกาสใช้ทักษะทาง
วิชาการนำความรู้ไปใช้ในสถานการณ์จริงใน
ชุมชนของตนเอง มีโอกาสเรียนนอกเหนือสิ่งท่ี
เรียนในห้องเรียนและเกิดการพัฒนาความรู้สึก
เอาใจใส่ (Mittlefehldt,1997) 
 
การรับใช้สังคมเริ่มจากการกำหนดขอบเขตของ
การศึกษา ศึกษาความต้องการ เลือกกิจกรรม 
วางแผนการ  จดบันทึกเกี่ยวกับข้อมูล วิเคราะห์
เหตุการณ์และส่ิงต่างๆท่ีเกิดขึ้นขณะปฏิบัติกิจกรรม
และสรุปความคิดรวบยอด (ทิศนา แขมมณี, 2545) 

 1. การรับใช้สังคมต้องมาจากความต้องการ
ท่ีแท้จริงของสมาชิกในชุมชนนั้นเองเกิดโดย
ความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน 

2. กิจกรรมมาจากจุดประสงค์ของรายวิชา
ท่ีเรียน บูรณาการกับหลักสูตรทางสังคมมี
คุณค่าต่อผู้เรียนและชุมชน 

4. ผู้เรียนมีโอกาสใช้ทักษะทางวิชาการ
และความรู้ในสถานการณ์จริงในชุมชนของ
ตนเองเกิดการเรียนรู้นอกเหนือส่ิงท่ีเรียน
ในห้องเรียน 

6. มีการสะท้อนคิดจากกิจกรรมรับใช้
สังคม 

3. กิจกรรมเกิดจากการบูรณาการการ
เรียนรู้ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้า
ด้วยกัน ผู้เรียนจะได้นำความรู้ท่ีได้จากการ
เรียนรู้ในหลักสูตรท่ีผู้เรียนมาใช้ในการ
บริการสังคม 

5. ผู้เรียนได้มีโอกาสในการพิจารณา
ตนเองในประสบการณ์การบริการสังคม 
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จากแผนภาพท่ี 7 สรุปสาระสำคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการรับใช้สังคมเพื่อพัฒนาความฉลาด
ทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ได้ 6 ข้อ ได้แก่ 1. การรับใช้สังคมต้องมาจากความ
ต้องการท่ีแท้จริงของสมาชิกในชุมชนนั้นเองเกิดโดยความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน 2. 
กิจกรรมมาจากจุดประสงค์ของรายวิชาท่ีเรียน บูรณาการกับหลักสูตรทางสังคมมีคุณค่าต่อผู้เรียนและ
ชุมชน 3. กิจกรรมเกิดจากการบูรณาการการเรียนรู้ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้าด้วยกัน 
ผู้เรียนจะได้นำความรู้ท่ีได้จากการเรียนรู้ในหลักสูตรท่ีผู้เรียนมาใช้ในการบริการสังคม 4. ผู้เรียนมี
โอกาสใช้ทักษะทางวิชาการและความรู้ในสถานการณ์จริงในชุมชนของตนเองเกิดการเรียนรู้นอกเหนือ
ส่ิงท่ีเรียนในห้องเรียน 5. ผู้เรียนได้มีโอกาสในการพิจารณาตนเองในประสบการณ์การบริการสังคม 6. 
มีการสะท้อนคิดจากกิจกรรมรับใช้ 
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2.2 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของการสะท้อนคิด 
จากการศึกษาแนวคิดการสะท้อนคิดของนักการศึกษาสามารถวิเคราะห์สาระสำคัญท่ี

เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายได้ดัง 
แผนภาพท่ี 8 

 

แผนภาพที่ 8 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของการสะท้อนคิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวคิดการสะท้อนคิดของนักการศึกษา สาระสำคัญของแนวคิดการ
สะท้อนคิดของนักการศึกษา 

 บุคคลเผชิญกับสถานการณ์ท่ีมีความสงสัย มีปัญหาเสนอ
ทางเลือกในการแก้ปัญหาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและ
ข้อจำกัดการระบุหลักเกณฑ์ท่ีสามารถยอมรับได้ในวิธีการ
แก้ปัญหากำหนดวิธีการแก้ปัญหาท่ีมีความเป็นไปได้เลือก
วิธีการแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสุด และนำไปใช้ได้ ( Dewey,1933) 
 

1. ผู้เรียนทำความเข้าใจ
สถานการณ์ และแสดง
ความรู้สึกต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้น  

กระบวนการสะท้อนคิดจะเกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ ทักษะ 
และประสบการณท่ีผ่านมาในการตัดสินใจแกปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
และการใคร่ครวญทบทวนประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นหลังจาก 
เหตุการณ์ผ่านไปแล้ว ( Argyris and Schon,1978) 

การบรรยายสถานการณ์เป็นส่ิงกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิด มี
การแสดงความรู้สึก และประเมินส่ิงท่ีดี และไม่ดี เกี่ยวกับ
สถานการณ์ ต่อมาการวิเคราะห์ส่ิงท่ีเกิดขึ้นหาสาเหตุและ
ผลกระทบ หลังจากนั้นก็สรุปภาพรวม พร้อมท้ังวางแผนปฏิบัติ
ในอนาคต ( Gibbs,1988) 

มโนทัศน์ของการเรียนรู้จากประสบการณ์และการให้
ความสำคัญกับการเปล่ียนแปลงสารสนเทศให้เป็น ความรู้ ซึ่ง
จะเกิดข้ึนเมื่อมีสถานการณ์ให้ผู้ปฏิบัติได้สะท้อนประสบการณ์
และทำความเข้าใจกับ ประสบการณ์นั้น และนำความเข้าใจ
นั้นไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ ( Kolb,1984) 
 

2. วิเคราะห์สถานการณ์ โดย
ใช้ประสบการณ์เดิมท่ีผ่านมา
หาสาเหตุปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
เสนอทางเลือกในการ
แก้ปัญหา 

 

3. ตัดสินใจเลือกแนวทางใน
การแก้ปัญหาโดยคำนึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น 
 

ทำความเข้าใจกับสถานการณ์ โดยการตีความ สืบสอบ และ
แสดงให้เห็นการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิด โดยบรรยาย
เหตุการณ์ วิเคราะห์สถานการณ์และวางแผนการกระทำสำหรับ
เหตุการณ์ต่อไป  ( Driscol,2007) 

4. สรุปแนวทางและวางแผน
ท่ีจะนำไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์ในอนาคต 
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จากแผนภาพท่ี 8 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของการสะท้อนคิด สรุปสาระสำคัญของ
แนวคิดเกี่ยวกับการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ได้ 
4 ข้อ ดังนี  
 1. ผู้เรียนทำความเข้าใจสถานการณ์ และแสดงความรู้สึกต่อส่ิงท่ีเกิดขึ้น  
 2. วิเคราะห์สถานการณ์ โดยใช้ประสบการณ์เดิมท่ีผ่านมาหาสาเหตุปัญหาท่ีเกิดขึ้น เสนอ
ทางเลือกในการแก้ปัญหา 
 3. ตัดสินใจเลือกแนวทางในการแก้ปัญหาโดยคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น 
 4. สรุปแนวทางและวางแผนท่ีจะนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ในอนาคต 

 

ส่วนที่ 3 ผลการสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

3.1 ผลการสังเคราะห์สาระองค์ประกอบของ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งได้ดำเนินการภายใต้กรอบองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีได้

จากการวิเคราะห์ในส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

และ ในส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ

พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบกัน โดยได้ผลการดำเนินการ

ดังนี้ 

3.1.1 ผลการสังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด

การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม โดยนำสาระสำคัญของแนวคิด

การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดท่ีได้จากข้อ 2.1 มาสังเคราะห์เป็นหลักการของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ ดังแสดงในแผนภาพท่ี 7  
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แผนภาพที่ 9  ผลการสังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แนวคิดการรับใช้สังคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

จากแผนภาพท่ี 9  ผลการสังเคราะห์หลักการจัดการเรียนรู้แนวคิดการรับใช้สังคม สรุปได้ว่า 
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคม ประกอบด้วยหลักการ 3  ข้อ คือ  

1. หลักการการรับใช้สังคม  
2. หลักการจัดประสบการณ์   
3. หลักการสร้างความตระหนัก 

หลักการจัดการเรียนรู้แนวคิดการรับใช้

สังคม  

หลักการการรับใช้สังคม 
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นวิธีการ
พัฒนาผู้เรียนผ่านกิจกรรมบริการสังคมอัน
เนื่องมาจากความต้องการหรือปัญหาของ
ชุมชน มีคุณค่า ประโยชน์ต่อส่วนร่วม 

 

สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคม 

 1. การรับใช้สังคมต้องมาจากความต้องการท่ี
แท้จริงของสมาชิกในชุมชนนั้นเองเกิดโดยความ
ร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน 

2. กิจกรรมมาจากจุดประสงค์ของรายวิชาท่ี
เรียน บูรณาการกับหลักสูตรทางสังคมมีคุณค่า
ต่อผู้เรียนและชุมชน 
 

4. ผู้เรียนมีโอกาสใช้ทักษะทางวิชาการและ
ความรู้ในสถานการณ์จริงในชุมชนของตนเอง
เกิดการเรียนรู้นอกเหนือส่ิงท่ีเรียนในห้องเรียน 

3. กิจกรรมเกิดจากการบูรณาการการเรียนรู้
ทางวิชาการกับการบริการสังคมเข้าด้วยกัน 
ผู้เรียนจะได้นำความรู้ท่ีได้จากการเรียนรู้ใน
หลักสูตรท่ีผู้เรียน เรียนอยู่มาใช้ในการบริการ
สังคม 

5. ผู้เรียนได้มีโอกาสในการพิจารณาตนเองใน
ประสบการณ์การบริการสังคม 

6. มีการสะท้อนคิดจากกิจกรรมรับใช้สังคม 
 

หลักการสร้างความตระหนัก  
มีการสะท้อนคิดในการวิเคราะห์ไตร่ตรอง
จนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด 
 

หลักการจัดประสบการณ์ 
การรับใช้สังคมนั้นต้องบูรณาการระหว่าง
ความรู้ทางวิชาการและการบริการสังคมเข้า
ด้วยกัน ให้ผู้เรียนลงมือช่วยเหลือสังคม
สำรวจปัญหา วางแผนการทำงานร่วมกัน 
วิเคราะห์ สรุปความคิดรวบยอด  นำไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่   
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แผนภาพที่ 10  ผลการสังเคราะห์หลักการจัดการเรียนรู้ตามการสะท้อนคิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
จากแผนภาพท่ี 10 ผลการสังเคราะห์หลักการจัดการเรียนรู้ตามการสะท้อนคิด สรุปได้ว่า 

การเรียนการสอนตามการสะท้อนคิด ประกอบด้วยหลักการ 2  ข้อ คือ  หลักการการสอนสะท้อนคิด
และหลักการประยุกต์ใช้    

3.1.2 ผลการสังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยนำหลักการของการเรียนการสอนตามแนวคิดการรับใช้สังคม จากการ
สรุปของแผนภาพท่ี 7 และหลักการของการเรียนการสอนตามแนวคิดการสะท้อนคิด จากการสรุป
ของแผนภาพท่ี 8 และปัญหาและความต้องการในการเรียนการสอนของนักเรียนและครูผู้สอน มา
สังเคราะห์เป็นหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ดังแสดงในแผนภาพท่ี 
11 

 

สาระสำคัญของแนวคิดการสะท้อนคิด
ของนักการศึกษา 

 

1. ผู้เรียนทำความเข้าใจสถานการณ์ 
และแสดงความรู้สึกต่อส่ิงท่ีเกิดข้ึน  

2. วิเคราะห์สถานการณ์ โดยใช้
ประสบการณ์เดิมท่ีผ่านมาหาสาเหตุ
ปัญหาท่ีเกิดขึ้น เสนอทางเลือกในการ
แก้ปัญหา 
 

3. ตัดสินใจเลือกแนวทางในการ
แก้ปัญหาโดยคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะ
เกิดขึ้น 
 

4. สรุปแนวทางและวางแผนท่ีจะนำไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ในอนาคต 
 

หลักการจัดการเรียนรู้แนวคิด 
การสะท้อนคิด 

 

หลักการการสะท้อนคิด 
ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ปัญหา จากข้อมูลและ

ประสบการณ์ท่ีได้รับ หาทางเลือก 
ประเมินผลกระทบ ความเป็นไปได้ ตัดสินใจ

และสรุป 
 

 
หลักการประยุกต์ใช้ 

ผู้เรียนมีการวางแผนท่ีจะปฏิบัติต่อไปใน
สถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตโดยมีการ

สนทนาแลกเปล่ียนในกลุ่ม 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 122 

แผนภาพที่ 11 ผลการสังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับ
ใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักการจัดการเรียนรู้แนวคิดการรับใช้
สังคม   

หลักการการรับใช้สังคม 
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นวิธีการ
พัฒนาผู้เรียนผ่านกิจกรรมบริการสังคม
อันเนื่องมาจากความต้องการหรือปัญหา
ของชุมชน มีคุณค่า ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 

หลักการจัดประสบการณ์ 
การรับใช้สังคมนั้นต้องบูรณาการระหว่าง
ความรู้ทางวิชาการและการบริการสังคม
เข้าด้วยกัน ให้ผู้เรียนลงมือช่วยเหลือ
สังคมสำรวจปัญหา วางแผนการทำงาน
ร่วมกัน วิเคราะห์ สรุปความคิดรวบยอด  
นำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่   
 

หลักการสร้างความตระหนัก  
มีการสะท้อนคิดในการวิเคราะห์ไตร่ตรอง
จนกระท่ังเกิดความคิดรวบยอด 
 

หลักการเรียนการสอนแนวคิดการ
สะท้อนคิด 

หลักการของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการ

สะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคม 

 ผู้เรียนได้วางแผนทำ
กิจกรรมการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดสร้าง
ความฉลาดทางสังคม 

 ในกระบวนการเรียนการ
สอนผู้เรียนได้นำความรู้ 
ความสามารถ มาใช้ในการ
ปฏิบัติกิจกรรม  

 

 ผู้เรียนวางแผน 
ตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมและประเมินผล 
เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม 

ปัญหาและความ
ต้องการในการ

พัฒนาความฉลาด
ทางสังคมตาม

ความคิดเห็นของ
ผู้เรียนและผู้สอน 

 การสอนสุขศึกษาใน
ปัจจุบันไม่ได้เน้นการ
ปรับตัวใช้ชีวิตอยู่
สังคมอย่างมีความสุข 

ผู้เรียนควรได้รับการ
พัฒนาทักษะทาง
สังคมเพื่อนำไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้
อย่างเหมาะสม 

ผู้เรียนขาดความ
ตระหนัก ความเห็นอก 
เห็นใจผู้อื่นเนื่องจาก
การสอนขาดการ
สะท้อนคิดทางสังคม 

หลักการการสะท้อนคิด 
ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ปัญหาจากข้อมูล
ประสบการณ์ท่ีได้รับ หาทางเลือก ประเมินผล
กระทบความเป็นไปได้ ตัดสินใจและสรุป 
 

การสะท้อนคิดจาการ
ปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้
ผู้เรียนได้ทบทวน 
ไตร่ตรอง ปรับความรู้สึก
ให้ถูกต้องและ เห็น
คุณค่าจนเกิดความตะ
หนักรู้ทางสังคม 

ผู้สอนควรมีกิจกรรม
ท่ีให้ผู้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง ฝึกคิด 
ฝึกทำ ตัดสินใจ
แก้ปัญหา ร่วมท้ัง
สร้างความตระหนัก
เห็นคุณค่า 

หลักการประยุกต์ใช้ 
ผู้เรียนมีการวางแผนท่ีจะปฏิบัติต่อไปใน
สถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตโดยมี
การสนทนาแลกเปล่ียนในกลุ่ม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 123 

จากแผนภาพท่ี 11 ผลการสังเคราะห์หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม สรุปได้ว่า หลักการของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย หลักการ 4 ข้อคือ 

1.ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อสร้างความฉลาดทางสังคม 
2.ในกระบวนการเรียนการสอนผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ ความสามารถมาใช้ในการปฏิบัติ

กิจกรรมท่ีมีคุณค่า 
3. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน ลงมือปฏิบัติกิจกรรม และประเมินผล เป็นการทำงาน

ร่วมกับผู้อื่นจากประสบการณ์จริงเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม 
4.การสะท้อนคิดจาการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวน ไตร่ตรอง เห็นคุณค่าจนเกิด

ความตระหนักรู้ทางสังคม 
 
3.2 ผลการสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ

รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

การสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโดยนำ
หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีได้จากข้อ 3.1.2 มาวิเคราะห์ ผลท่ีคาดว่าจะเกิดกับผู้เรียน
ภายใต้หลักการนั้น จากนั้นจึงนำผลการวิเคราะห์ท่ีได้มาสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียน
การสอนผลการสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับ
ใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ดัง
แสดงในแผนภาพท่ี 12 
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แผนภาพที่ 12 ผลการสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับ
ใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

จากแผนภาพท่ี 12 ผลการสังเคราะห์วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย สรุปได้ว่าวัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน คือ เพื่อพัฒนาฉลาดทางสังคม ใน
ด้าน การตระหนักรู้ทางสังคม การรู้คิดทางสังคม และทักษะทางสังคม 

หลักการของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา

ความฉลาดทางสังคม 

 ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
สร้างความฉลาดทางสังคม 

 ในกระบวนการเรียนการสอน
ผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ 
ความสามารถมาใช้ในการ
ปฏิบัติกิจกรรมที่มีคุณค่า 

  ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน 
ลงมือปฏิบัติกิจกรรม และ
ประเมินผล เปน็การทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นจากประสบการณ์
จริงเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม 

การสะท้อนคิดจากการปฏิบัติ
กิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวน 
ไตร่ตรอง เห็นคุณค่าจนเกิด
ความตระหนักรู้ทางสังคม 

การวิเคราะห์ผลที่คาดว่า
จะเกิดกับผู้เรียน 

วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ 

ผู้เรียนได้รับการพัฒนา
ฉลาดทางสังคมโดยผ่าน
กระบวนการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิด 

ผู้เรียนได้นำความรู้ท่ีเรียน
มาใช้ในการวิเคราะห์และ
ตัดสินใจ  เพื่อให้เกิดการรู้
คิดทางสังคม 

ผู้เรียนได้เรียนจาก
ประสบการณ์จริงทำให้มี
ทักษะทางสังคม 

ผู้เรียนได้สะท้อนความคิด
จากการทำกิจกรรมทำให้
เกิดความตะหนักรู้ทาง
สังคม 

ผู้เรียนได้รับการพัฒนา
ฉลาดทางสังคม ในด้าน 
การตระหนักรู้ทาง
สังคม การรู้คิดทาง
สังคม และทักษะทาง
สังคม  

เพื่อพัฒนาฉลาดทาง
สังคม ในด้าน การ
ตระหนักรู้ทางสังคม
การรู้คิดทางสังคม และ
ทักษะทางสังคม  
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3.3 ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยได้ผลการดำเนินการดังนี้ 

3.3.1 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้
สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยการนำหลักการของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีได้จากข้อ 3.2.1 มา
วิเคราะห์เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนดังแสดงในแผนภาพท่ี 13 

แผนภาพที่ 13 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักการของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพือ่พัฒนา

ความฉลาดทางสังคม 

 ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการรับ
ใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อสร้างความฉลาดทางสังคม 

 ในกระบวนการเรียนการสอน
ผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ 
ความสามารถมาใช้ในการ
ปฏิบัติกิจกรรมท่ีมีคุณค่า 

 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
วางแผน ลงมือปฏิบัติกิจกรรม 
และประเมินผล เป็นการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นจากประสบการณ์
จริงเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม 

การสะท้อนคิดจาการปฏิบัติ
กิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนทบทวน 
ไตร่ตรอง เห็นคุณค่าจนเกิด
ความตระหนักรู้ทางสังคม 

ผลคาดหวังที่ผู้เรียน 
จะได้รับ 

ผู้เรียนได้รับการพัฒนา
ฉลาดทางสังคมโดยผ่าน
กระบวนการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิด 

ผู้เรียนได้นำความรู้ท่ี
เรียนมาใช้ในการวิเคราะห์
และตัดสินใจ  เพื่อให้เกิด
การรู้คิดทางสังคม 

ผู้เรียนได้เรียนจาก
ประสบการณ์จริงทำให้
มีทักษะทางสังคม 

ผู้เรียนได้สะท้อน
ความคิดจากการทำ
กิจกรรมทำให้เกิดความ
ตระหนักรู้ทางสังคม 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ 

1.ผู้สอน กระตุ้นความสนใจ
เกี่ยวกับปัญหาท่ีเกิดในชุมชน 
2.ผู้สอนสร้างความตระหนัก
ถึงความสำคัญของการ
ช่วยเหลือผู้อื่น 

3.ผู้เรียนศึกษาสภาพและ
ปัญหาของชุมชน 
4.ผู้เรียนตัดสินใจเลือก
กิจกรรมการให้บริการชุมชน 
 

5.ผู้เรียนวางแผนปฏิบัติ
กิจกรรมการรับใช้สังคม 
6.ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรม
การรับใช้สังคม  
 
7. ผู้เรียนแสดงความรู้สึก
หลังจากการทำกิจกรรม 
8. ผู้เรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
9. ผู้เรียนสรุปความคิดรวบยอด 
10. ผู้เรียนนำประสบการณ์ท่ีได้
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 
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จากแผนภาพท่ี 13 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สรุปได้ว่าแนวทางการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายมี 10 แนวทาง ได้แก่ 

1. ผู้สอนกระตุ้นความสนใจเกี่ยวกับปัญหาท่ีเกิดในชุมชน 
2. ผู้สอนสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการช่วยเหลือผู้อื่น 

3. ผู้เรียนศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน 
4. ผู้เรียนตัดสินใจเลือกกิจกรรมการให้บริการชุมชน 
5. ผู้เรียนวางแผนปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
6. ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม  
7. ผู้เรียนแสดงความรู้สึกหลังจากการทำกิจกรรม 
8. ผู้เรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
9. ผู้เรียนสรุปความคิดรวบยอด 
10. ผู้เรียนนำประสบการณ์ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

 

3.4 ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา

ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยนำแนวทางในการจัดการเรียนรู้ ท่ีได้จากข้อ 3.3.1 มาสังเคราะห์เป็น

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ ดังแสดงในแผนภาพท่ี 14 
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แผนภาพที่ 14 ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภาพท่ี 14 ผลการสังเคราะห์ข้ันตอนการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สรุปได้ว่าขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายประกอบด้วยขั้นตอน 6 ข้ันตอนคือ  

1.การกระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม 
2.การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น  
3.การศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน 
4.การวางแผนปฏิบัติการ 
5.การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
6.การสะท้อนความคิด 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ 

1.ผู้สอนกระตุ้นความสนใจเกี่ยวกับปัญหาท่ีเกิดในชุมชน 
2.ผู้สอนสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของ
การช่วยเหลือผู้อื่น 

3.ผู้เรียนศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน 
4.ผู้เรียนตัดสินใจเลือกกิจกรรมการให้บริการชุมชน 

5.ผู้เรียนวางแผนปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
6.ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม  
 

7. ผู้เรียนแสดงความรู้สึกหลังจากการทำกิจกรรม 
8. ผู้เรียนแลกเปล่ียนเรียนรู ้
9. ผู้เรียนสรุปความคิดรวบยอด 
10. ผู้เรียนนำประสบการณ์ ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจำวัน 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 1 การกระตุ้นความสนใจปัญหา

ความต้องการในสังคม 

ขั้นที่ 2 การสร้างความตระหนักในการ

ช่วยเหลือผู้อื่น  

ขั้นที่ 3 การศึกษาสภาพและปัญหาของ
ชุมชน 

ขั้นที่ 5 การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้
สังคม 

ขั้นที่ 4 การวางแผนปฏิบัติการ 

ข้ันท่ี 6 การสะท้อนความคิด 
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3.4.1 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ วิธีสอน และเทคนิคการ
สอน สำหรับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

โดยการนำขั้น ตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนการสอนแต่ละ
ขัน้ตอนท่ีได้จากข้อ 3.3.2 มาวิเคราะห์แยกแยะกิจกรรมการเรียนการสอนและวิเคราะห์วิธีสอนและ
เทคนิคการสอนท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน ดังแสดงในแผนภาพท่ี 15  
 

แผนภาพที่ 15 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีสอนและเทคนิคการสอนของ ของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การกระตุ้นความ
สนใจปัญหาความ
ต้องการในสังคม 

ขั้นที่ 2 การสร้างความ
ตระหนักในการช่วยเหลือ

ผู้อื่น 

ขั้นที่ 3 การศึกษาสภาพ
และปัญหาของชุมชน 

ขั้นที่ 4 การวางแผน
ปฏิบัติการ 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

- ผู้สอนกระตุ้นความสนใจท่ี
เกี่ยวข้องกับปัญหาสุขภาพ 
หรือความต้องการทาง
สุขภาพในชุมชนของผู้เรียน 

วิธีสอน / เทคนิคการสอน 

- ผู้สอน ยกกรณีตัวอย่างท่ีเป็น
ปัญหาและอธิบายถึง
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับตัว
ผู้เรียนและชุมชน 

- ผู้สอนต้ังคำถามชวนคิด ใช้ 
ภาพ การชมวีดิทัศน์   

- ผู้สอนสร้างความตระหนัก
ให้เกิดขึ้นถึงการให้ความ
ช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม 

- การใช้ภาพ การชมวีดิทัศน์   
- การเล่าเรื่อง สถานการณ์จริง 

- การอภิปราย แสดงความคิดเห็น 

- ผู้เรียนร่วมกันศึกษาข้อมูล 
กำหนดขอบเขต ปัญหาของ
ชุมชน และตัดสินใจเลือก
กิจกรรมการรับใช้สังคม 

- การสำรวจ สภาพปัญหา 
- แบ่งกลุ่มใช้ตารางวิเคราะห์
สาเหตุและวิธีการแก้ไข 
-  อภิปรายสรุปเลือกกิจกรรม 

- ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการ
ปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
 

- ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม มีการ
อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น ในการจัดทำแผนงาน 
และกิจกรรมรวมถึงการประเมิน 
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แผนภาพที่ 15 (ต่อ)   
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภาพท่ี 15 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีสอนและเทคนิคการสอน
ของ ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สรุปได้ว่า ดังนี้ 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

- ผู้สอนกระตุ้นความสนใจท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาสุขภาพ หรือความต้องการทางสุขภาพในชุมชน
ของผู้เรียน 

- ผู้สอนสร้างความตระหนักให้เกิดขึ้นถึงการให้ความช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม 

- ผู้เรียนร่วมกันศึกษาข้อมูล กำหนดขอบเขต ปัญหาของชุมชน และตัดสินใจเลือกกิจกรรม
การรับใช้สังคม 

- ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
- ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการบริการชุมชนตามท่ีได้วางแผนไว ้

- ผู้เรียนแสดงความรู้สึกแลกเปล่ียนเรียนรู้ สรุปความคิดรวบยอดและนำไปประยุกต์ใช้ได้ 
 
 

ขั้นที่ 5 การปฏิบัติ
กจิกรรมการรับใช้สังคม 

ขั้นที่ 6 การสะท้อน
ความคิด 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

- ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ

กิจกรรมการบริการชมุชน

ตามท่ีได้วางแผนไว้ 

วิธีสอน / เทคนิคการสอน 

- กิจกรรมการให้ความรู้ 
- กิจกรรมการรณรงค์ 

- กิจกรรมอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อม 

- กิจกรรมการออกกำลังกาย 

 

- ผู้เรียนแสดงความรู้สึก

แลกเปล่ียนเรียนรู้ สรุป

ความคิดรวบยอดและนำไป

ประยุกต์ใช้ได้ 

- การเล่าเรื่อง เล่า
ประสบการณ์ 

- การอภิปรายกลุ่ม 

- การแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ 
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วิธีสอนและเทคนิคการสอน 

- ผู้สอน ยกกรณีตัวอย่างท่ีเป็นปัญหาและอธิบายถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนและ
ชุมชน 

- ผู้สอนต้ังคำถามชวนคิด ใช้ ภาพ การชมวีดิทัศน์   
- การใช้ภาพ การชมวีดิทัศน์   
- การเล่าเรื่อง สถานการณ์จริง 

- การอภิปราย แสดงความคิดเห็น 

- การสำรวจ สภาพปัญหา 
- แบ่งกลุ่มใช้ตารางวิเคราะห์สาเหตุและวิธีการแก้ไข 
-  อภิปรายสรุปเลือกกิจกรรม 

- ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม มีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในการจัดทำแผนงาน และ
กิจกรรมรวมถึงการประเมิน 

- กิจกรรมการให้ความรู้ 
- กิจกรรมการรณรงค์ 

- กิจกรรมอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 

- กิจกรรมการออกกำลังกาย 

- การเล่าเรื่อง เล่าประสบการณ์ 

- การอภิปรายกลุ่ม 

- การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 

 

3.4.2 ผลการวิเคราะห์บทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนโดยนำขั้นตอนและ

กิจกรรมในแต่ละข้ันตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ

รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ท่ีได้จากข้อ 3.3.3 มาวิเคราะห์เป็นบทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนในแต่ละขั้นตอน ดังแสดงใน

แผนภาพท่ี 16  
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แผนภาพที่ 16 ผลการวิเคราะห์บทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนปฏิบัติการ 
- ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการ
ปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 

ขั้นตอนและกิจกรรม 
การเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 การกระตุ้นความสนใจ
ปัญหาความต้องการในสังคม 
- ผู้สอนกระตุ้นความสนใจท่ี
เกี่ยวข้องกับปัญหาสุขภาพ หรือ
ความต้องการทางสุขภาพใน
ชุมชนของผู้เรียน 

ข้ันท่ี 2 การสร้างความตระหนัก
ในการช่วยเหลือผู้อื่น  
- ผู้สอนสร้างความตระหนักให้
เกิดขึ้นถึงการให้ความช่วยเหลือ
ผู้อื่นในสังคม 

 

ขั้นที่ 3 การศึกษาสภาพและ
ปัญหาของชุมชน 
- ผู้เรียนร่วมกันศึกษาข้อมูล 
กำหนดขอบเขต ปัญหาของ
ชุมชน และตัดสินใจเลือก
กิจกรรมการรับใช้สังคม 
 

บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

-การเร้าความสนใจ ใช้
ท่าทางประกอบ ถ้อยคำ
และน้ำเสียง  ส่ือการสอน
ประกอบ การตั้งคำถาม 
ยกตัวอย่าง เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วม  

- ให้ความสนใจ ต้ังใจ
ฟัง ร่วมกิจกรรมและ
แสดงความคิดเห็น 

 

-ให้ผู้เรียนรับรู้ เห็นถึง
ความสำคัญ ตระหนัก ใน
ประเด็นปัญหา โดยการใช้
ส่ือการเรียนการสอน การใช้
ภาพ การชมวีดิทัศน์ การ
เล่าเรื่อง สถานการณ์จริง 

 

- แสดงความรู้สึก 

- รับฟังความคิดเห็น
ของผู้อื่น 

- สนทนา แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ท่ีเคยพบมา 

-ผู้แนะนำแนวทางใน
ศึกษา วิเคราะห์ ประเด็น
ปัญหา  
-ผู้ช่วยเหลือให้คำปรึกษา 

ในการตัดสินใจเลือก
กิจกรรม

- ทำการศึกษา ค้นคว้า
หาข้อมูลจากชุมชน 

- ร่วมกันวิเคราะห์ และ
ตัดสินใจเลือกกิจกรรม 

- อภิปราย แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพื่อให้เป็น
ท่ียอมรับของกลุ่ม

-แนะนำแนวทางการ
วางแผน และตัวอย่าง
กิจกรรมท่ีจะดำเนินการ 

-สนับสนุนทรัพยากรท่ีใช้
ในการกิจกรรม 

 

- มีส่วนร่วมในการ
วางแผน 

-แบ่งหน้าท่ีตามความ
เหมาะสม 

- แลกเปล่ียนแสดง
ความคิดเห็น 
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แผนภาพที่ 16 (ต่อ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 จากแผนภาพท่ี 16 ผลการวิเคราะห์บทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย แสดงให้เห็นถึง บทบาทผู้สอนและบทบาทผู้เรียนในแต่ละขั้นตอนและ
กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

3.5 ผลการสังเคราะห์แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนตามรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย    

       โดยนำกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 3.3.3 มาสังเคราะห์เป็น
แนวทางการวัดและประเมินผลของรูปแบบการเรียนการสอน ดังแสดงในแผนภาพท่ี 17 
 

ขั้นที่ 5 การปฏิบัติกิจกรรมการ
รับใช้สังคม 
- ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรม
การบริการชมุชนตามท่ีได้
วางแผนไว ้

 

ขั้นที่ 6 การสะท้อนความคิด 
- ผู้เรียนแสดงความรู้สึก
แลกเปล่ียนเรียนรู้ สรุปความคิด
รวบยอดและนำไปประยุกต์ใช้ได้ 

บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
ข้ันตอนและกิจกรรม 
การเรียนการสอน 

- ส่งเสริมให้ผู้เรียนทำ
กิจกรรมด้วยตัวเอง 

- มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู้เรียนทำช่วยแก้ปัญหา
ให้ผู้เรียน 

- มีการเสริมแรงให้
กำลังใจในการทำ
กิจกรรม 

- มีความกระตือรือร้นใน
การเรียนรู้มีความยินดี
ร่วมกิจกรรมทุกครั้งด้วย
ความสมัครใจ 
-มีความสามารถในการ
นำความรู้มาใช้ในการ
ปฏิบัติกิจกรรม 
-ให้ความช่วยเหลือกัน
และกันรู้จักรับผิดชอบ
งานท่ีตนเองทำอยู่และท่ี
ได้รับมอบหมาย 

-เปิดโอการให้ผู้เรียน
แสดงความคิดเห็นได้
อย่างอิสระ 

-สร้างบรรยากาศเป็นท่ี
เป็นมิตร เป็นกันเอง 

-เช่ือมโยงความคิดเห็น
และสรุปผลเพื่อผู้เรียน
นำไปใช้ได้ 

-แสดงความรู้สึกจริงจาก
การทำกิจกรรม 

-แลกเปล่ียน 
ประสบการณ์ท่ีผ่านมา 

-สรุปแนวทางของตนเอง 
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แผนภาพที่ 17  ผลการสังเคราะห์แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย   
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ขั้นตอนและกิจกรรม 
การเรียนการสอน 

ขั้นท่ี 1 การกระตุ้นความสนใจปัญหาความ
ต้องการในสังคม 
- ผู้สอนกระตุ้นความสนใจท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหา
สุขภาพ หรือความต้องการทางสุขภาพในชุมชน
ของผู้เรียน 

ขั้นท่ี 2 การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือ
ผู้อื่น  
- ผู้สอนสร้างความตะหนักให้เกิดข้ึนถึงการให้
ความช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม 

ขั้นท่ี 3 การศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน 
- ผู้เรียนร่วมกันศึกษาข้อมูล กำหนดขอบเขต 
ปัญหาของชุมชน และตัดสินใจเลือกกิจกรรมการ
รับใช้สังคม 

แนวทางการวัดและประเมินผล 
การเรียนการสอน 

-การประเมินความฉลาดทางสังคมก่อน
ทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากแสดงความ
คิดเห็น 

-การประเมินความฉลาดทางสังคม
ระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการ
สังเกตพฤติกรรม 

-การประเมินความฉลาดทางสังคม
ระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการ
เลือกกิจกรรม 

ขั้นท่ี 4 การวางแผนปฏิบัติการ 
- ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการปฏิบัติกิจกรรมการรับ
ใช้สังคม 

 

ขั้นท่ี 5 การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
- ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการบริการชุชน
ตามที่ได้วางแผนไว ้
 

ขั้นท่ี 6 การสะท้อนความคิด 
- ผู้เรียนแสดงความรู้สึกแลกเปล่ียนเรียนรู้ สรุป
ความคิดรวบยอดและนำไปประยุกต์ใช้ได ้
 

-การประเมินความฉลาดทางสังคม
ระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการ
สังเกตและการซักถาม   

-การประเมินความฉลาดทางสังคม
ระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณา การ
แสดงความรู้สึกและการจดบันทึก 

-การประเมินความฉลาดทางสังคมหลังจาก
ทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการแสดง
แลกเปล่ียนประสบการณ์ และการจดบันทึก 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 134 

จากแผนภาพท่ี 17 ผลการสังเคราะห์แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  สรุปได้ว่า แนวทางการวัดและการประเมินผลการเรียนการ
สอนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีด้วยกัน 3 ลักษณะ คือ   

1. ก่อนทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากแสดงความคิดเห็น 
2. ระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการสังเกตพฤติกรรมและการซักถาม   
3. หลังทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการจดบันทึกและการแลกเปล่ียนความรู้สึก 
 

ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

สรุปผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถ
ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายได้ ดังนี้ 

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีหลักการสำคัญในการจัดการเรียนรู้ 4 ข้อ 
ดังนี้ 

1.ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อสร้างความฉลาดทางสังคม 
2.ในกระบวนการเรียนการสอนผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ ความสามารถมาใช้ในการปฏิบัติ

กิจกรรมท่ีมีคุณค่า 
3. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน ลงมือปฏิบัติกิจกรรม และประเมินผล เป็นการทำงาน

ร่วมกับผู้อื่นจากประสบการณ์จริงเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม 
4.การสะท้อนคิดจาการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวน ไตร่ตรอง เห็นคุณค่าจนเกิด

ความตระหนักรู้ทางสังคม 
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วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน คือ เพื่อพัฒนาฉลาดทางสังคม 3 ด้าน ได้แก่  
 1. การรู้คิดทางสังคม  
 2. ทักษะทางสังคม  
 3. ความตระหนักรู้ทางสังคม 
ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบด้วยขั้นตอนการเรียนการสอน 6 
ขั้น ดังนี้ 
 

 ขั้นที่ 1 การกระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม เป็นขั้นท่ีผู้สอนกระตุ้นความ
สนใจท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาสุขภาพ หรือความต้องการทางสุขภาพในชุมชนของผู้เรียน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ผู้สอนกระตุ้นความสนใจท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาสุขภาพ หรือความต้องการทาง

สุขภาพในชุมชนของผู้เรียน 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 
- ผู้สอน ยกกรณีตัวอย่างท่ีเป็นปัญหาและอธิบายถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนและ

ชุมชน 
- ผู้สอนต้ังคำถามชวนคิด ใช้ ภาพ การชมวีดิทัศน์   
บทบาทผู้สอน 
-การเร้าความสนใจ ใช้ท่าทางประกอบ ถ้อยคำและน้ำเสียง  ส่ือการสอนประกอบ 

การตั้งคำถาม ยกตัวอย่าง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  
บทบาทผู้เรียน 
- ให้ความสนใจ ต้ังใจฟัง ร่วมกิจกรรมและแสดงความคิดเห็น 

 

ขั้นที่ 2 การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น เป็นขั้นท่ีผู้สอนสร้างความตระหนัก
ให้เกิดข้ึนถึงการให้ความช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม 

 กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ผู้สอนสร้างความตระหนักให้เกิดข้ึนถึงการให้ความช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 
- การใช้ภาพ การชมวีดิทัศน์   
- การเล่าเรื่อง สถานการณ์จริง 
- การอภิปราย แสดงความคิดเห็น 
บทบาทผู้สอน 
-ให้ผู้เรียนรับรู้ เห็นถึงความสำคัญ ตระหนัก ในประเด็นปัญหา โดยการใช้ ส่ือการ

เรียนการสอน การใช้ภาพ การชมวีดิทัศน์  การเล่าเรื่อง สถานการณ์จริง 
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บทบาทผู้เรียน 
- แสดงความรู้สึก 
- รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
- สนทนา แลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีเคยพบมา 
 

 ขั้นท่ี 3 การศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน เป็นขั้นท่ีผู้เรียนร่วมกันศึกษาข้อมูล กำหนด
ขอบเขต ปัญหาของชุมชน และตัดสินใจเลือกกิจกรรมการรับใช้สังคม 

 กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ผู้เรียนร่วมกันศึกษาข้อมูล กำหนดขอบเขต ปัญหาของชุมชน และตัดสินใจเลือก

กิจกรรมการรับใช้สังคม 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 
- การสำรวจ สภาพปัญหา 
- แบ่งกลุ่มใช้ตารางวิเคราะห์สาเหตุและวิธีการแก้ไข 
-  อภิปรายสรุปเลือกกิจกรรม 
บทบาทผู้สอน 
-ผู้แนะนำแนวทางในศึกษา วิเคราะห์ ประเด็นปัญหา  
-ผู้ช่วยเหลือให้คำปรึกษาในการตัดสินใจเลือกกิจกรรม 

บทบาทผู้เรียน 
- ทำการศึกษา ค้นคว้าหาข้อมูลจากชุมชน 
- ร่วมกันวิเคราะห์ และตัดสินใจเลือกกิจกรรม 
- อภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อให้เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม 

ขั้นท่ี 4 การวางแผนปฏิบัติการ เป็นขั้นทีผู้่เรียนร่วมกันวางแผนการปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้
สังคม 

 กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 
- ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม มีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในการจัดทำแผนงาน 

และกิจกรรม ร่วมถึงการประเมิน 
บทบาทผู้สอน 
-แนะนำแนวทางการวางแผน และตัวอย่างกิจกรรมท่ีจะดำเนินการ 

-สนับสนุนทรัพยากรท่ีใช้ในการกิจกรรม 
บทบาทผู้เรียน 
- มีส่วนร่วมในการวางแผน 

-แบ่งหน้าท่ีตามความเหมาะสม 

- แลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็น 
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ขั้นที่ 5 การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม เป็นขั้นท่ีผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการบริการ
ชุชนตามท่ีได้วางแผนไว้ 

 กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการบริการชุมชนตามท่ีได้วางแผนไว้ 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 
- กิจกรรมการให้ความรู้ 
- กิจกรรมการรณรงค์ 
- กิจกรรมอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
- กิจกรรมการออกกำลังกาย 
บทบาทผู้สอน 
- ส่งเสริมให้ผู้เรียนทำกิจกรรมด้วยตัวเอง 

- มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เรียนทำช่วยแก้ปัญหาให้ผู้เรียน 

- มีการเสริมแรงให้กำลังใจในการทำกิจกรรม 
บทบาทผู้เรียน 
- มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มีความยินดีร่วมกิจกรรมทุกครั้งด้วยความสมัคร

ใจ 
-มีความสามารถในการนำความรู้มาใช้ในการปฏิบัติกิจกรรม 
-ให้ความช่วยเหลือกันและกันรู้ จักรับผิดชอบงานท่ีตนเองทำอยู่และท่ีได้รับ

มอบหมาย 
 

ขั้นที่  6 การสะท้อนความคิด เป็นขั้นท่ี ผู้เรียนแสดงความรู้สึกแลกเปล่ียนเรียนรู้ สรุป
ความคิดรวบยอดและนำไปประยุกต์ใช้ได้ 

 กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ผู้เรียนแสดงความรู้สึกแลกเปล่ียนเรียนรู้ สรุปความคิดรวบยอดและนำไปประยุกต์ใช้

ได้ 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 
- การเล่าเรื่อง เล่าประสบการณ์ 
- การอภิปรายกลุ่ม 
- การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
- การจดบันทึกความรู้สึก 
บทบาทผู้สอน 
-เปิดโอการให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 

-สร้างบรรยากาศเป็นท่ีเป็นมิตร เป็นกันเอง 

-เช่ือมโยงความคิดเห็นและสรุปผลเพื่อผู้เรียนนำไปใช้ได้ 
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บทบาทผู้เรียน 
-แสดงความรู้สึกจริงจากการทำกิจกรรม 
-แลกเปล่ียน ประสบการณ์ท่ีผ่านมา 
-สรุปแนวทางของตนเอง 
 

การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา

ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน
ด้วยกัน 3 ลักษณะ คือ   

1. การวัดและประเมินผลก่อนทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากแสดงความคิดเห็น 
2. การวัดและประเมินผลระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการสังเกตพฤติกรรมและการ

ซักถาม   
3. การวัดและประเมินผลหลังทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการจดบันทึกและการแลกเปล่ียน

ความรู้สึก 

 
 ตอนที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
ที่พัฒนาขึ้น    
 การประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ
การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาขึ้นมีผล
การดำเนินการ ดังนี้ 
 

ส่วนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดและของนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติ 

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการทดลองของ
นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการ
รับใช้สังคมและการสะท้อนคิดและของนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบ
ปกติ ปรากฎดังตารางท่ี 22 และ 23 
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ตารางที่ 21 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการทดลองของ
นักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มตัวอย่าง n 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

t p 
Mean SD Mean SD 

กลุ่มทดลอง 30 83.78 9.40 95.11 10.64 6.21 0.00* 
กลุ่มควบคุม 30 81.42 6.93 80.67 8.72 0.00 0.50 

*p < 0.05 
 

จากตารางท่ี 22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาด
ทางสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพิ่มขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 83.78 คะแนน คือมีความฉลาดทางสังคม
ในระดับปานกลาง หลังการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 95.11 คะแนน คือมีความฉลาดทาง
สังคมในระดับสูง  

ส่วนค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการ
จัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 81.42 คะแนน คือมีความฉลาดทางสังคมในระดับ
ปานกลาง หลังการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 80.67 คะแนน คือมีความฉลาดทางสังคมใน
ระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

องค์ประกอบ 
ความฉลาดทางสังคม 

ก่อนทดลอง 
n=30 

หลังทดลอง 
n=30 t p 

Mean SD Mean SD 

กลุ่ม
ทดลอง 

การตระหนักรู้ทางสังคม 28.11 1.59 32.56 4.87 2.64 0.01* 
การรู้คิดทางสังคม 18.42 3.18 21.25 2.84 0.00 0.49 
ทักษะทางสังคม 37.25 5.27 41.32 3.14 2.24 0.03* 

รวม 83.78 9.40 95.11 10.64 6.21 0.00* 

กลุ่ม
ควบคุม 

การตระหนักรู้ทางสังคม 30.12 2.80 31 2.82 0.22 0.42 
การรู้คิดทางสังคม 20.36 0.93 19 1.32 1.21 0.13 
ทักษะทางสังคม 30.45 1.58 31 1.73 1.55 0.08 

รวม 81.42 6.93 80.67 8.72 0.00 0.50 
*p < 0.05 

จากตารางท่ี 23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาด
ทางสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพิ่มขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 83.78 คะแนน คือมีความฉลาดทางสังคม
ในระดับปานกลาง หลังการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 95.11 คะแนน คือมีความฉลาดทาง
สังคมในระดับสูง  

และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนการ
ตระหนักรู้ทางสังคม และทักษะทางสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพิ่มขึ้นกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในขณะท่ีค่าเฉล่ียของคะแนนการรู้คิดทางสังคมของ
นักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิด
การรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 

ส่วนค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการ
จัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 81.42 คะแนน คือมีความฉลาดทางสังคมในระดับ
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ปานกลาง หลังการทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 80.67 คะแนน คือมีความฉลาดทางสังคมใน
ระดับปานกลาง 

และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนการ
ตระหนักรู้ทางสังคม การรู้คิดทางสังคม และทักษะทางสังคมของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากได้รับ
การจัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ทุกองค์ประกอบ 

 
ส่วนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลอง

ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาแบบปกติ 

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองระหว่างนักเรียน
กลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดกับนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติ ปรากฎ
ดังตารางท่ี 24 และ 25 

 

ตารางที่ 23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองระหว่าง
นักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม  
 

กลุ่มตัวอย่าง 
 

n 
 

หลังการทดลอง 
t p 

Mean SD 
กลุ่มทดลอง 30 95.11 10.64 

3.41 0.00* 
กลุ่มควบคุม 30 80.67 8.72 

*p < 0.05 
จากตารางท่ี 24 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลอง

ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคม
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 95.11 คะแนน คือมีความ
ฉลาดทางสังคมในระดับสูง ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 80.67 คะแนน คือ
มีความฉลาดทางสังคมในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 24 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมหลังการทดลอง
ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

องค์ประกอบ 
ความฉลาดทางสังคม 

กลุ่มทดลอง 
n=30 

กลุ่มควบคุม 
n=30 t p 

Mean SD Mean SD 
การตระหนักรู้ทางสังคม 32.56 4.87 31 2.82 1.30 0.03* 
การรู้คิดทางสังคม 21.25 2.84 19 1.32 1.31 0.10 
ทักษะทางสังคม 41.32 3.14 31 1.73 9.57 0.04* 

รวม 95.11 10.64 80.67 8.72 3.41 0.00* 
*p < 0.05 

จากตารางท่ี 25 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลอง
ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคม
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 95.11 คะแนน คือมีความ
ฉลาดทางสังคมในระดับสูง ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 80.67 คะแนน คือ
มีความฉลาดทางสังคมในระดับปานกลาง 

และเมื่อพิจารณาองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนการ
ตระหนักรู้ทางสังคม และทักษะทางสังคม หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนค่าเฉล่ียของคะแนนการรู้คิดทางสังคม 
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ

การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 
1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) ประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 การ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการดำเนินงานแบ่งออกเป็น 5 ขั้น ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 การวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และวิเคราะห์ปัญหา
และความต้องการในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อใช้เป็น
กรอบในการสังเคราะห์สาระองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขั้นท่ี 4 การสังเคราะห์สาระ
ขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อน คิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ขั้นท่ี 5 การตรวจสอบคุณภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคม ระยะท่ี 2 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการ
ดำเนินงานแบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ ขั้นท่ี 1 การเตรียมการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ี
พัฒนาขึ้น ได้แก่ การกำหนดโรงเรียนและกลุ่มตัวอย่าง การพัฒนาแผนการจัดการเรียนสอนและส่ือ
การเรียนการสอน การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล การกำหนดแบบแผนการทดลอง 
การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง ขั้นท่ี 2 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ี
พัฒนาขึ้น และเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นท่ี 3 การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ี
พัฒนาขึ้น การวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการดำเนินการตามข้ันตอนการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายตามท่ีได้นำเสนอ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังต่อไปนี้ 

 

1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่ อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาขึ้น เป็นกระบวนการเรียนการ
สอนท่ีพัฒนาจากการวิเคราะห์สังเคราะห์แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้องค์ประกอบของพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1 หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 1.2 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 1.3 ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ และ 1.4 การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยมี
รายละเอียดผลสรุปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 1 ดังนี้ 
 1.1 หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายประกอบด้วยหลักการ 4 ข้อ ดังนี้  

1) ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อสร้างความฉลาดทาง
สังคม  

2) ในกระบวนการเรียนการสอนผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ ความสามารถมาใช้ใน
การปฏิบัติกิจกรรมท่ีมีคุณค่า  

3) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน ลงมือปฏิบัติกิจกรรม และประเมินผล เป็นการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นจากประสบการณ์จริงเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม  

4) การสะท้อนคิดจากการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวน ไตร่ตรอง เห็น
คุณค่าจนเกิดความตระหนักรู้ทางสังคม 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา

ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาฉลาดทางสังคมใน
ด้าน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักรู้ทางสังคม 2) การรู้คิดทางสังคม และ 3) ทักษะทางสังคม  

 
 

 1.3 ขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา

ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบด้วยขั้นตอนการเรียนการสอน 6 
ขั้น ดังนี้  

1) การกระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม เป็นการกระตุ้นความสนใจ
เกี่ยวกับปัญหาท่ีเกิดในชุมชน  

2) การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่นเป็นสร้างความตระหนักถึง
ความสำคัญของการช่วยเหลือผู้อื่น  

3) การศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน ท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาของตนเองและ
ชุมชน  
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4) การวางแผนปฏิบัติการ เป็นการวางแผนและตัดสินใจเลือกกิจกรรมการรับใช้
สังคม   

5) การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคมเป็นการลงมือปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม           
6) การสะท้อนความคิด เป็นการแสดงความรู้สึกหลังจากการทำกิจกรรมแลกเปล่ียน

เรียนรู้  สรุปความคิดรวบยอด และนำประสบการณ์ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 
 

  
1.4 การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 3 
ระยะ คือ   

1) การวัดและประเมินผลก่อนทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากแสดงความคิดเห็น  
2) การวัดและประเมินผลระหว่างทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการสังเกตพฤติกรรม

และการซักถาม  
3) การวัดและประเมินผลหลังทำกิจกรรมโดยพิจารณาจากการจดบันทึกและการ

แลกเปล่ียนความรู้สึก 
 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

    จากการนำรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลองและ
นักเรียนกลุ่มควบคุม ผลปรากฏว่า รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นสามารถนำไปใช้จัดการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายได้อย่างมีประสิทธิผล ตาม
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ี
ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05   

2.2 ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ี
ได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาด้วยวิธีปกติ ไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05   

2.3 ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลอง
ท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาด้วยวิธีปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและ

การสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีประเด็นนำมา
อภิปราย 2 ตอน คือ 1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อน
คิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาขึ้นประกอบด้วย 
หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล ท่ีมีลักษณะเฉพาะ
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้
สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีประสิทธิผลในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  ดังรายละเอียดการอภิปราย ดังต่อไปนี้ 
 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย หลักการ 
วัตถุประสงค์ ข้ันตอนการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล ที่มีลักษณะเฉพาะเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาขึ้นประกอบด้วย หลักการ 
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผล ท่ีมีลักษณะเฉพาะเพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 1 สามารถ
อภิปรายในประเด็นต่าง ๆ ได้ ดังนี้ 

 

1.1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้อย่างเปน็ระบบ 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด

เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ี
ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบระเบียบเป็นขั้นตอน ในแต่ละขั้นตอนมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
ครอบคลุมองค์ประกอบท่ีสำคัญ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านแนวคิด ทฤษฎี ของนักการศึกษา 
ได้แก่ ทิศนา แขมมณี (2553) Joyce & Weil (2000) และ Eggen & Kauchak (2012) เพื่อกำหนด
กรอบองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้และวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคม 
ได้แก่ ทิศนา แขมมณี (2545) Weigert (1998) และ Mittlefehldt (1997) รวมท้ังวิเคราะห์
สาระสำคัญของแนวคิดการสะท้อนคิด ได้แก่ Dewey (1933) Argyris and Schon (1978) Kolb 
(1984) Gibbs (1988) และ Driscoll (2007) เพื่อเป็นกรอบแนวคิดพื้นฐานในการสังเคราะห์สาระ
ต่าง ๆ ขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพและ
ปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาสุขศึกษา วิเคราะห์จุดประสงค์และเนื้อหาของหลักสูตรกลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ในส่วนท่ีเกี่ยวกับวิชาสุขศึกษา เพื่อนำมาเพื่อเป็นประเด็นร่วมใน
การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้
สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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การสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์สาระต่างๆ เชื่อมโยงองค์ประกอบของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู ้ เริ ่มจากหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้เชื ่อมโยงนำไปสู ่การกำหนด
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ จากนั ้นได้นำมากำหนดเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และได้
ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ นำมาปรับปรุงแก้ไข
ก่อนนำไปทดลองใช้กับกลุ่มนักเรียนท่ีมีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง สอดคล้องกับแนวคิดของทิศ
นา แขมมณี (2553) ที ่สร ุปไว ้ว ่า การพ ัฒนาร ูปแบบการจัดการเรียนรู ้จะต้องผ่านการจัด
องค์ประกอบต่าง ๆ ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เป็นระบบโดยคำนึงถึงข้อมูลพื้นฐานด้าน
แนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบจากการวิจัยที่เกี ่ยวข้องตลอดจนการศึกษาข้อมูลเกี ่ยวกับสภาพ
ปัจจุบัน หรือปัญหาจากเอกสารผลการวิจัย หรือการสังเกตและการสอบถามผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  

 

กล่าวโดยสรุป จะเห็นได้ว่าผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุข
ศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายอย่างเป็นระบบ กล่าวคือ มีการกำหนดองค์ประกอบในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้และในแต่ละขั้นตอนของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กันสามารถ
ลำดับขั้นตอนของการพัฒนาได้  มีการศึกษาปัจจัยพื้นฐานจากแนวคิด ทฤษฎี และข้อมูลพื้นฐาน
เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาสุขศึกษา มาวิเคราะห์และสังเคราะห์จนได้
สาระสำคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายและผ่านการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ จึงกล่าวได้ว่าขั้นตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิด มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบและมีลักษณะเฉพาะ คือ เพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาเพื่อพัฒนาความฉลาดทาง
สังคมสอดคล้องกับแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีข้ันตอนการเรียนการ
สอนท่ีพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนได้ เนื่องจากมีขั้นตอนการเรียนการสอนท่ีกระตุ้นความ
สนใจปัญหาความต้องการในสังคม สร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น ศึกษาสภาพและปัญหา
ของชุมชน การวางแผนปฏิบัติการ การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคมและการสะท้อนความคิด จึง
กล่าวได้ว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีสามารถพัฒนาความ
ฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายได้สอดคล้องกับ Albrecht (2006) ท่ีกล่าวถึงการ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมไว้ว่า แนวทางในการพัฒนาสัมพันธภาพเพื่อสู่การมีความฉลาดทางสังคม 
ผู้เรียนจะต้องฝึกการอ่านสถานการณ์ทางสังคมอย่างสม่ำเสมอ เป็นผู้ฟังท่ีดี ให้ความเคารพนับถือผู้อื่น 
ให้เกียรติ รวมท้ังให้การยกย่องผู้อื่น ให้หยุดคิดก่อนท่ีจะตอบคำถามผู้อื่น ใช้เวลาและใช้ความคิดเพื่อ
การเลือกคำพูดท่ีเหมาะสม ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 148 

 

กล่าวโดยสรุป จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตาม
แนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย สอดคล้องกับแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด โดยองค์ประกอบของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ประกอบด้วย หลักการของรูปแบบ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีขั้นตอนการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะเฉพาะ และมีการประเมินผล
ของรูปแบบ 

 
2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดที่

พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้

สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยได้
นำรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ผลการประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความ
ฉลาดทางสังคมของมัธยมศึกษาตอนปลาย มีประเด็นนำมาอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 

2.1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมของนักเรียนกลุ่ม
ทดลอง ก่อนและหลังได้รับรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
ก่อนและหลังได้รับรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
เพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความ
ฉลาดทางสังคมของนักเรียนกลุ่มทดลอง หลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมท่ี
พัฒนาขึ้นสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 
2.1 ผลการประเมินประสิทธิผลท่ีปรากฏดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ในประเด็นดังนี้ 

 

 รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้น มีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ท่ีแสดงให้เห็นว่า
ส่งผลต่อความฉลาดทางสังคม ได้แก่  
 ขั้นท่ี 1 ผู้เรียนได้กระตุ้นความสนใจท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาสุขภาพ ด้วยวิธีการท่ีครูใช้
คำถามชวนคิด ใช้ ภาพ การชมวีดิทัศน์ ยกกรณีตัวอย่างท่ีเป็นประเด็นในสังคม  
 ขั้นท่ี 2 ผู้เรียนได้รับรู้ เห็นถึงความสำคัญ ตระหนัก ในประเด็นปัญหา โดยการใช้ส่ือ
การเรียนการสอน การใช้ภาพ การเล่าเรื่อง สถานการณ์จริงที่เกิดขึ้น ขั้นตอนการสอนดังกล่าวเป็น
การให้ผู้เรียนรับรู้ผู้อื่น เข้าใจผู้อื่น และเห็นอกเห็นใจผู้อื่น สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการส่งเสริม
ความฉลาดทางสังคมของ Goleman (2006) ที่กล่าวไว้ว ่า การตระหนักรู ้ทางสังคม (Social 
Awareness) เป็นองค์ประกอบที่สำคัญความฉลาดทางสังคม  ซึ่งในส่วนนี้หมายถึง การรับรู้ถึง
อารมณ์ ความรู้สึก ความเข้าใจในสถานการณ์ท่ีกำลังเกิดขึ้นในขณะนั้น เรียกได้ว่าเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
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การรับรู้ของบุคคลและสังคมท่ีบุคคลเข้าไปเกี่ยวข้อง บุคคลจะมีความเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น การ
ให้ความสนใจผู้อื่น และการเกิดการเข้าใจผู้อื่นอย่างถูกต้อง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กาญจน์ก
มล สุวิทยารัตน์ (2557)  ท่ีได้ทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาและพัฒนาความฉลาดทางสังคมของ
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความฉลาดทาง
สังคมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันของความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการตระหนักรู้ทาง
สังคม มีตัวช้ีวัด คือ การรับรู้ผู้อื่น การเข้าใจ ผู้อื่น การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ด้านการรู้คิดทางสังคม  มี
ตัวช้ีวัด คือ การรู้คิดในพฤติกรรม การมีข้อสนเทศ ทางสังคม  การตัดสินสภาพการณ์ทางสังคม และ
การมีทักษะทางสังคม มีตัวช้ีวัด คือ การแสดงออก ทางอารมณ์ การแสดงออกทางสังคม  

ขั้นท่ี 3 เป็นขั้นท่ีให้ผู้เรียนศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน ผู้เรียนได้หาข้อมูลโดยใช้
วิธีการสำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูลหลังจากนั้นนำข้อมูลท่ีได้มาระบุปัญหา วิเคราะห์สาเหตุ มีการหา
แนวทางในการแก้ปัญหา พัฒนาทางเลือก วิเคราะห์ทางเลือกและเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยครูให้
ผู้เรียนได้แบ่งกลุ่มไปศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชนในบริเวณโรงเรียนและท่ีอยู่อาศัยโดยรอบ  

ขั้นท่ี 4 การวางแผนปฏิบัติการ ผู้เรียนได้ร่วมกันวางแผนการปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้
สังคม มีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในการจัดทำแผนงานโดยผู้เรียนแต่ละคนจะต้อง
วิเคราะห์งานท่ีได้รับมอบหมาย แบ่งหน้าท่ี ผู้นำ ผู้ตาม ภาระงาน และวิธีการทำงาน ครูให้นักเรียนทำ
ตารางงานระบุกิจกรรม สถานท่ี วันเวลาและผู้รับผิดชอบ สอดคล้องกับแนวคิดของ Bar-on (2005) 
ได้กล่าวถึง ความฉลาดทางสังคมว่าองค์ประกอบด้านความสามารถในการปรับตัว (Adaptability 
Component) ได้แก่ ทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving) เป็นความสามารถในการอธิบายและ
บ่งช้ีถึงสาเหตุของปัญหา อันนำมาซึ่งแนวทางการแก้ไข และทำให้การแก้ปัญหานั้นประสบผลสำเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพ การแก้ปัญหาโดยท่ัวไปแล้วเป็นงานท่ีมีความหลากหลายและรวมเอา
ความสามารถท่ีจะต้องผ่านกระบวนการดังนี้ 1) การตระหนักถึงปัญหา คือ รู้สึกมีความมั่นใจและ
แรงจูงใจท่ีจะจัดการกับปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 2) อธิบายและกำหนดปัญหาได้อย่างชัดเจนเท่าท่ี
จะทำได้ ด้วยการรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง 3) สร้างแนวทางการแก้ปัญหาให้ได้มากเท่าท่ีจะทำได้ 
เช่น การระดมสมอง 4) ทำการตัดสินใจเพื่อท่ีจะนำการแก้ปัญหาไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชมภูนุช  จันทร์แสง (2558)  เรื่อง ผลของการประเมินตนเองโดยใช้
วิธีการสะท้อนคิดท่ีมีต่อความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5  
ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของกลุ่มทดลองกลุ่มท่ี 1 ซึ่งใช้การสอน
ประเมินตนเองโดยใช้วิธีการสะท้อนคิดแบบวงเดียว และกลุ่มทดลองกลุ่มท่ี 2 ซึ่งใช้การสอนประเมิน
ตนเองโดยใช้วิธีการสะท้อนคิดแบบสองวง ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

ขั้นท่ี 5 เป็นขั้นท่ีให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรม
การบริการชุมชน กิจกรรมการรณรงค์ให้ความรู้และกิจกรรมการบริจาคของ ซึ่งเป็นฝึกทักษะการ
ทำงานเป็นทีม มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การรับรู้อารมณ์ความรู้สึก ความพึงพอใจซึ่งกัน
และกัน ความสามารถในการเข้าสังคม การอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างกลมกลืนและมีความสุข สามารถ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับ Goleman (2006) ได้กล่าวถึงความฉลาดทาง
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สังคมไว้ว่า การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมเป็นความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล การท่ีคนสองคนมี
ปฏิกิริยาของร่างกายท่ีสอดคล้องไปในจังหวะเดียวกัน คนท่ีมีความฉลาดทางสังคมในด้านนี้จะสามารถ
จับปฏิกิริยาของคู่สนทนาได้อย่างดี แต่บุคคลท่ีมีปัญหาในด้านนี้มักจะไม่สามารถอ่านปฏิกิริยาหรื
ออวัจนภาษาท่ีอีกฝ่ายสามารถแสดงออกมาได้ และความสามารถในการแสดงตนเอง ซึ่งเป็นเรื่องของ
การแสดงออกของแต่ละบุคคล คนบางคนเป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการแสดงอารมณ์หรือถ่ายทอด
อารมณ์ให้ผู้อื่นรับรู้ได้ดี ในทางกลับกันคนรอบข้างก็จะมีความเข้าใจในอารมณ์ของคนเหล่านี้ และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของคณิตพันธุ์ ทองสืบสาย (2552) เรื่อง การพัฒนาแบบวัดความฉลาดทาง
สังคมสำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิตองค์ประกอบด้านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มี 4 ตัวบ่งช้ี คือ 
ความสามารถในการเข้าร่วมกับบุคคล ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการช้ีนำ
พฤติกรรมของบุคคล ความสามารถในการคำนึงถึงผู้อื่น สอดคล้องกับ จารุพัฒน์ จำกิจ (2559)  เรื่อง 
การประเมินการเรียนเพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีผ่านกิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนา
การศึกษา ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีคะแนนท่ีได้จากการประเมินการเรียนรู้หลังการจัดกิจกรรมรับ
ใช้สังคม เพิ่มขึ้นทุกด้าน 

ขั้นท่ี 6 เป็นขั้นการสะท้อนความคิด ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ แสดงความรู้สึก แลกเปล่ียน
เรียนรู้ สรุปความคิดรวบยอด และนำไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูให้จดบันทึกความรู้สึกหลังจากท่ีได้ทำ
กิจกรรมและเขียนเล่าประสบการณ์ มีการอภิปรายกลุ่มแสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนประสบการณ์
ตรงและให้นักเรียนร่วมกันสรุปบทเรียน แนวคิดท่ีสามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ สอดคล้อง
กับ Argyris and Schon (1978) กระบวนการสะท้อนคิดจะเกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณท่ีผ่านมาในการตัดสินใจแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นและสอดคล้องกับ Gibbs (1988) ได้กล่าวว่า
การสะท้อนคิดมีการแสดงความรู้สึกต่อสถานการณ์ มีการประเมิน นำส่ิงท่ีมีคุณค่ามาใช้ในการ
ตัดสินใจ และสอดคล้องกับ Sternberg (1981) ได้สรุปผลการศึกษาลักษณะของความฉลาดทาง
สังคมจากกลุ่มบุคคลต่างๆพบว่า คุณลักษณะท่ีเป็นพฤติกรรมของความฉลาดทางสังคม ได้แก่ การ
แสดงถึงความสนใจในสังคมโลก การแสดงถึงความอยากรู้อยากเห็น ไวต่อความรู้สึกและความ
ต้องการของผู้อื่น การแสดงถึงความสนใจต่อส่ิงแวดล้อม 

 
2.2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลอง

ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม
และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายกับนักเรียน
กลุ่มควบคุมหลังได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติ  

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองระหว่าง
นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายกับนักเรียนกลุ่มควบคุม
หลังได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาแบบปกติ พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางสังคมของ
นักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานข้อท่ี 2.2 ผลการประเมินประสิทธิผลท่ีปรากฏดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ในประเด็นดังนี้ 
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รูปแบบการจัดการเรียนการรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อ
พัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีพัฒนาขึ้น มีหลักการของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อสร้างความ
ฉลาดทางสังคม ผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ ความสามารถมาใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมท่ีมีคุณค่า โดยมี
ส่วนร่วมในการวางแผน ลงมือปฏิบัติกิจกรรม และประเมินผล เป็นการทำงานร่วมกับผู้อื่นจาก
ประสบการณ์จริงเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม อีกท้ังได้ฝึกการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อให้
ผู้เรียนได้ทบทวน ไตร่ตรอง เห็นคุณค่าจนเกิดความตระหนักรู้ทางสังคม อีกท้ังมีวัตถุประสงค์เพื่อ
พัฒนาฉลาดทางสังคมในด้าน 3 ด้าน ได้แก่  

1. การตระหนักรู้ทางสังคมของนักเรียนสูงขึน้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีข้ันตอน

การจัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อคะแนนความการตระหนักรู้ทางสังคมดังนี ้

1.1 ข้ันท่ี 1 การกระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม ผู้สอนยกกรณี

ตัวอย่างการแพร่ระบาดโควิด-19 ในต่างประเทศ ท่ีมีจำนวนผู้ติดเช้ือสูงสุด 5 อันดับ นำ ภาพ

เหตุการณ์  วีดิทัศน์ การติดเช้ือของแต่ละประเทศมาให้ผู้เรียนได้ศึกษา 

1.2  ขั้นที่ 2 การสร้างความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น ผู้สอนให้ผู้เรียนร่วมกัน

แสดงความคิดเห็นจาก ภาพเหตุการณ์  วีดิทัศน์ การติดเช้ือของแต่ละประเทศมา โดยผู้สอนจะ

กระตุ้นให้ผู้เรียนได้แสดงออกอย่างเต็มท่ีด้วย การพูดและการเขียน จากความรู้สึกของตัวเอง 

ทำให้การตระหนักรู้ทางสังคมของนักเรียนสูงขึ้นจากการสังเกตการจัดการเรียนรู้

แบบปกติของกลุ่มควบคุมพบว่ามีการนำเข้าสู่บทเรียนเพื่อเร้าความสนใจแต่ยังขาดการท่ีให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมและไม่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนได้แสดงออก   

2. การรู้คิดทางสังคมของนักเรียนสูงขึ้นอย่างไม่มนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีข้ันตอน

การจัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อคะแนนการรู้คิดทางสังคมดังนี้ 

2.1 ข้ันท่ี 3 การศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชน ผู้สอนอธิบายวิธีการสำรวจปัญหา

ของชุมชมอย่างพร้อมยกตัวอย่างและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สักถาม และแบ่งกลุ่มให้ผู้เรียนได้สำรวจ

ปัญหาจากชุมชนโดยการสังเกต สอบถาม และสัมภาษณ์ จากบุคลในชุมชน บริเวณรอบโรงเรียนและ

ท่ีอยู่อาศัยของผู้เรียน และนำมาข้อมูลมาวิเคราะห์สาเหตุ และแนวทางในการแก้ปัญหา โดยผู้สอน ใช้

ตรารางการวิเคราะห์ ท่ีจัดลำดับความสำคัญของปัญหาและโอกาสความเป็นไปได้ในการแก้ไขปัญหา 

กระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
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  2.2 ข้ันท่ี 4 การวางแผนปฏิบัติการ ผู้สอนให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มวางแผนการปฏิบัติ

กิจกรรม โดยแบ่งระยะการดำเนินการ ก่อนการปฏิบัติกิจกรรม ระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมและหลัง

การปฏิบัติกิจกรรม ใช้ตารางในการวางแผนงาน มีการวิเคราะห์งานและแบ่งหน้าท่ี ผู้เรียนได้อภิปราย

แลกเปล่ียนความคิดเห็น จากข้อมูลต่างๆ 

  สรุปได้ว่าการรู้คิดทางสังคมของนักเรียนสูงขึ้นแต่ยังไม่แตกต่างกันเนื่องจาก

ระยะเวลาท่ีให้ผู้เรียนได้ศึกษาสภาพปัญหาของชุมชนและวางแผนปฏิบัติการยังน้อยเกินไปรวมถึงการ

เตรียมข้อมูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์สาเหตุ และแนวทางในการแก้ปัญหา ควรเพิ่มกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนได้

สร้างความรู้ด้วยการศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลายแล้วนำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุป

เป็นองค์ความรู้ จากการสอบถามผู้สอนและผู้เรียนของการจัดการเรียนรู้แบบปกติของกลุ่มควบคุม

พบว่าในกิจกรรมการเรียนรู้ผู้สอนจะเน้นการอธิบายให้ความรู้มากกว่าท่ีจะให้ผู้เรียนได้ศึกษาข้อมูล

และสร้างความรู้ด้วยตนเองจึงทำให้เกิดการเรียนรู้ไม่มากเท่าทีควร 

3.ทักษะทางสังคมของนักเรียนสูงขึ้นอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีข้ันตอนการ

จัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อคะแนนความทักษะทางสังคม ดังนี้ 

3.1 ข้ันท่ี 5 การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม  ผู้สอนให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ

กิจกรรมการบริการชุมชนเป็นการฝึกทักษะการทำงานเป็นทีม มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ผู้เรียนได้ลงพื้นท่ีบริเวณชุมชนใกล้โรงเรียน รณรงค์ วิธีป้องกันการแพร่ระบาด ล้างมือท่ีมีส่วนผสม

หลักเป็นแอลกอฮอล์รักษาระยะห่างท่ีปลอดภัยจากผู้ท่ีไอหรือจามและสวมหน้ากากอนามัย กับ 

บุคคลในชุมชน บริเวณร้านค้า ร้านอาหาร  สถานีรถไฟฟ้า และหมู่บ้าน ในบริเวณรอบโรงเรียนซึ่ง 

ผู้สอนจะต้องทำหน้าท่ีเป็นผู้ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถทำกิจกรรมได้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ เนื่องจากในระยะแรกที่ลงมือปฏิบัติกิจกรรมผู้เรียนยังไม่รูว้ิธีการเข้าถึงบุคคลในชุมชน 

การพูดคุย การส่ือสาร และการแสดงความจริงใจ ต่อมาในระยะท่ี 2 เมื่อผู้เรียนได้ผ่านการทำกิจกรรม

จะมีทักษะทางสังคมมากขึ้นก็ทำกิจกรรมได้สมบูรณ์แต่ก็ยังจะพบปัญหาจากการทำกิจกรรมอยู่บ้าง 

ผู้สอนจะต้องให้คำปรึกษา วิธีการแก้ปัญหาต่างๆ ซึ่งจะต้องให้ผู้เรียนนำไปประยุกต์ในการทำกิจกรรม  

และระยะท่ี 3 เมื่อมีทักษะในการทำกิจกรรม ผู้สอนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมอย่างเต็มท่ี

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติกิจกรรม 

3.2 ข้ันท่ี 6 การสะท้อนความคิด ผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงความรู้สึกหลังจากการทำ

กิจกรรมในแต่ละครั้งและภาพรวมหลังจากเสร็จสินการทำกิจกรรมท้ังหมดโดยให้ผู้เรียน พูดแสดง
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ความรู้สึกและแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้เรียนคนอื่นๆโดยความรู้สึกท้ังทางบวกและทางลบโดย

ผู้สอนจะต้องเสริมแรง โดยการชมเชยและการให้รางวัล กับผู้เรียนท่ีทำกิจกรรมบรรลุตาม

วัตถุประสงค์และให้คำแนะนำสำหรับผู้เรียนท่ีพบปัญหา ร่วมกันถอดบทเรียนจากการทำกิจกรรมเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความรู้สึกจากส่ิงท่ีพบจากการทำกิจกรรม วิเคราะห์ และสังเคราะห์บทเรียน

พร้อมท้ังเสนอแนะแนวทาง 

ทำให้ทักษะทางสังคมของนักเรียนสูงขึ้นในขณะท่ีจากการสังเกตการจัดการเรียนรู้

แบบปกติของกลุ่มควบคุมพบว่าผู้สอนให้นักเรียนทำกิจกรรมเป็นรายคนอันจะทำให้ผู้เรียนไม่ได้ฝึก

ทักษะทางสังคมเท่าท่ีควรและผู้สอนจะเป็นผู้สรุปกิจกรรมมากกว่าท่ีจะให้ผู้เรียนได้สรุปด้วยตนเอง 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ข  
แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาความ

ฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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แผนการจัดการเรียนรู ้
 

ชื่อหน่วยการเรียนรู้ การสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เร่ือง การสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริม
สุขภาพชุมชน 
ชั้น มัธยมศึกษาปีท่ี 4  เวลา 1 คาบ  
 
มาตรฐาน พ 4.1    

เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ  การดำรงสุขภาพ  การป้องกันโรค และการ
สร้างเสริมสมรรถภาพเพื่อสุขภาพ 
ตัวชี้วัด 

1.วางแผนและปฏิบัติตามแผนการพัฒนาสุขภาพของตนเองและครอบครัว 
2.มีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพของบุคคลในชุมชน 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. นักเรียนสามารถอธิบายปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
 2. นักเรียนตะหนักความสำคัญของปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริม
สุขภาพ ชุมชน 
 3. นักเรียนสามารถสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
สาระสำคัญ 

การสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชนเป็นการศึกษา
ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะและสภาพต่างๆในชุมชนท่ีส่งผลต่อสุขภาพ เพื่อ นำข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์
ปัญหาและความต้องการของชุมชน เพื่อวางแผนพัฒนาชุมชนให้ สอดคล้องกับปัญหาและความ
ต้องการนั้นทางด้านสุขภาพ    
สาระการเรียนรู้ 

1.การสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
2.การออกกำลังกาย 
3.ส่ิงแวดล้อม 
4.การดูแลผู้สูงอายุ 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 ขั้นที่ 1 การกระตุ้นความสนใจปัญหาความต้องการในสังคม 

1.ครูยกตัวอย่างการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19  
2.ครูบอกสถิติการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
3.นักเรียนต้ังใจฟังตัวอย่างและสถิติการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
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ขั้นที่ 2 ความตระหนักในการช่วยเหลือผู้อื่น 
1.ครูให้นักเรียนเขียนตัวอย่างการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
2.นักเรียนเขียนอธิบายตัวอย่างการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีตนเองสนใจ 
3.ครูให้นักเรียนนำเสนอตัวอย่างการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
4.นักเรียนพูดแสดงความคิดจากตัวอย่างท่ีตนเองเขียนอธิบายตัวอย่างการแพร่ระบาดของ
โรคโควิด-19 
ขั้นที่ 3 ศึกษาสภาพปัญหาของชุมชน 
1.ครูอธิบายความหมายการสำรวจปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพในชุมชน 
2.ครูให้นักเรียนหาข้อมูลปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพในชุมชน 
3.นักเรียนค้นคว้าหาข้อมูลจากอินเตอร์เน็ตและอ้างอิงแหล่งท่ีมาของข้อมูล 
4.นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลและแลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ 
ขั้นที่ 4 การวางแผนปฏิบัติการ 
1.ครูให้นักเรียนสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
2.นักเรียนแต่ละกลุ่มอภิปรายแลกเปล่ียนผลการสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนใน

การสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
3.ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่มนำเสนอผลการสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการ

สร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
4.นักเรียนร่วมกันนำเสนอผลการสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริม

สุขภาพชุมชน 
5.ครูและนักเรียนร่วมกับอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของ

ชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
ขั้นที่ 5 การปฏิบัติกิจกรรมการรับใช้สังคม 
1.ครูให้นักเรียนสรุปปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
2.นักเรียนให้อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นและนำมาสรุปปัญหาและความต้องการของ

ชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
3.ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่มนำเสนอสรุปปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริม

สุขภาพชุมชน 
4.นักเรียนให้ความร่วมมือและกระตือรือร้นนำเสนอสรุปปัญหาและความต้องการของชุมชน

ในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
ขั้นที่ 6 การสะท้อนความคิด 
1.ครูให้นักเรียนบันทึกการเรียนรู้ จากการนำเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนในการ

สร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
2.นักเรียนเขียนบันทึกการเรียนรู้ผลการนำเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนในการ

สร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
3.ครูให้นักเรียนร่วมกันสรุปอภิปรายสรุปปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริม

สุขภาพชุมชน 
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4.นักเรียนแสดงความคิดเห็นอภิปรายสรุปปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้าง
เสริมสุขภาพชุมชน 
 5.ครูมอบหมายให้นักเรียนไปศึกษาความรู้เพิ่มเต็มเกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพชุมชนท่ีตรง
กับปัญหาและความต้องการของชุมชน 

6.นักเรียนรับผิดชอบงานท่ีครูมอบหมายและศึกษาหาความรู้เพิ่มเต็ม 
สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
 1. รูปภาพ ปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 
 2. วีดิทัศน์ ปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน 

3. ใบความรู้ เรื่อง การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
การวัดและประเมินผล 

1. ประเมินจากการตอบคำถามของนักเรียน 
2. สังเกตพฤติกรรมการร่วมกิจกรรม 
3. ประเมินจากการนำเสนอผลการสำรวจปัญหาและความต้องการของชุมชนในการสร้าง
เสริมสุขภาพชุมชน 
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ใบความรู้ 
เรื่อง การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
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ภาคผนวก ค  
ตัวอย่างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
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แบบวัดความฉลาดทางสังคม 
ตอนที่ 1 การตระหนักรู้ทางสังคม   
 

1.ในขณะท่ีเพื่อนกำลังรายงานหน้าช้ันเรียน นักเรียนก็คุยเสียงดังและโฮร้อง   หลังจากรายงานจบ 
นักเรียนจะปฏิบัติตัวอย่างไร 

ก. ทำเฉยๆ เหมือนไม่มีอะไรเกิดขึ้น 
ข. เดินหนีไปเพราะรู้สึกผิดกับส่ิงท่ีทำ 
ค. เข้าไปขอโทษท่ีแสดงมารยาทไม่สุภาพ   

2.รัตนาไปซื้อของท่ีตลาด แม่ค้าขายผักชวนคุย ถ้านักเรียนเป็นรัตนา จะทำปฏิบัติตัวอย่างไร 
ก. บอกแม่ค้าว่าจะรีบไป 
ข. ไม่ฟัง รีบเดินหนีออกไป 
ค. สบสายตาขณะท่ีแม่ค้ากำลังพูด 

3.อรอนงค์ ทะเลาะกับเพื่อน เกิดความเข้าใจผิดในการทำรายงาน ทำให้เพื่อนในกลุ่มไม่พูดกับอร
อนงค์ ถ้านักเรียนเป็นเพื่อนของอรอนงค์ จะทำอย่างไร 

ก. ไม่สนใจทำเหมือนไม่มีอะไรเกิดขึ้นกับอรอนงค์ 
ข. ชวนอรอนงค์ ไปทานข้าวและพูดคุยเรื่องท่ีเกิดขึ้น 
ค. ทำเฉยๆ ไม่เข้าไปยุ่ง เพราะไม่ได้อยู่ในกลุ่มรายงาน 

ตอนที่ 2 การรู้คิดทางสังคม 
 

1.ในขณะท่ีครูเดินสวนกับหนักเรียนท่ีห้างสรรพสินค้า นักเรียนจะปฏิบัติตัวอย่างไร 
ก. จับมือทักทาย 
ข. ยกมือไหว้ กล่าวคำว่า "สวัสดี" 
ค. พูดกับครู ว่า "มาเท่ียวบ่อยไหม" 

2. นักเรียนไปหาเพื่อนท่ีบ้านและนั่งคุยกัน เพื่อนดูนาฬิกาข้อมือหลายครั้ง นัก เรียนจะปฏิบัติตัว
อย่างไร 

ก. ขอตัวกลับบ้าน 
ข. ชวนเพื่อนไปทานข้าว 
ค. นั่งคุยต่อไปโดยไม่คิดอะไร 

 
ตอนที่ 3 ทักษะทางสังคม 
 

1. วิมลกลับบ้านด้วยความเหนื่อยล้า หลังจากท่ีเรียนมาท้ังวันและยังเรียนพิเศษตอนเย็นอีก เมื่อกลับ
มาถึงบ้านพบว่าเพื่อนมาช่วยไปเท่ียวงานปิดทองประจำปี  วิมลบอกปฏิเสธเพื่อนเพราะเหนื่อยมาก 
ถ้านักเรียนเป็นวิมลจะแสดงอาการอย่างวิมลหรือไม่ 

ก. แสดง เพราะ ไม่อยากฝืนความรู้สึกตัวเอง 
ข. แสดง เพราะ เพื่อนจะได้เข้าใจว่าเราเหนื่อยจริงๆ 
ค. ไม่แสดง เพราะ เกรงใจเพื่อนท่ีต้ังใจมาชวน 
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2.ก่อนมาโรงเรียนสุดารัตน์โดยแม่ดุว่าไม่ต้ังใจเรียน คะแนนสอบไม่ค่อยจะดี สุดารัตน์รู้สึกอารมณ์เสีย 
หงุดหงิด จนไม่อยากคุยกับใคร แต่เมื่อมาถึงโรงเรียนเพื่อนเข้ามาถามการบ้าน ถ้านักเรียนเป็นสุดา
รัตน์จะทำอย่างไร 

ก. ทำเฉยๆไม่ตอบเพื่อน 
ข. ไล่เพื่อนไปไกลๆ อารมณ์ไม่ดี 
ค. ยิ้มแย้มและพูดกับเพื่อนแบบปกติ 

3.พิทักษ์เห็นเพื่อนผู้หญิงกำลังทำยกหนังสือกองใหญ่ ถ้านักเรียนเป็นพิทักษ์จะทำอย่างไร 
ก. ทำเป็นมองไม่เห็น 
ข. ช่วยยกหนังสือครึ่งกอง 
ค. ถามเพื่อนว่าจะยกหนังสือไปท่ีไหน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 

1.1 ข้อเสนอแนะสำหรับผู้บริหารโรงเรียน 
1.1.1 ผู้บริหารและผู้ท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ควรพิจารณาสนับสนุน

ให้นำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาหรือเนื้อหา
สาระวิชาอื่นๆท่ีเกี่ยวกับความฉลาดทางสังคมในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเป็นการส่งเสริม
ความฉลาดทางสังคมของนักเรียน 

1.1.2 ผู้บริหารและผู้ท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ควรพิจารณาสนับสนุน
ให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาด้านความฉลาดทางสังคมในวิชาอื่นๆ ในระดับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
เนื่องจากนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอยู่ในช่วงวัยรุ่นท่ีควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาความฉลาดทาง
สังคม 

 

1.2 ข้อเสนอแนะสำหรับผู้สอน 
1.2.1 ครูผู้สอนท่ีนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม

และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคม ไปประยุกต์ใช้ควรศึกษาหลักการและ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เข้าใจเพื่อเป็นหลักยึดหรือแนวทางในการจัดการเรียนรู้ 

1.2.2 การศึกษา ทำความเข้าใจวิธีสอน และเทคนิคการสอนต่าง ๆ ในแต่ละขั้นตอน
การเรียนการสอน จะช่วยให้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยผู้สอนจะต้อง
ดำเนินการสอนตามข้ันตอนท่ีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ได้ระบุไว้ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้บรรลุผลตาม
ต้องการ 

1.2.3ในแต่ละขั้นตอนการเรียนการสอน ผู้สอนควรใช้วิธีสอนและเทคนิคการสอนท่ี
หลากหลายเข้ามาเสริมเพิ่มเติมในกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้กิจกรรมการเรียนการสอน
น่าสนใจเหมาะกับผู้เรียน เนื้อหา สาระของวิชา และสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง ซึ่งจะเป็นการเพิ่ม
ประสิทธิผลของการสอนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนยิ่งขึ้น 

1.2.4 การนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด
ไปประยุกต์ใช้ ควรให้ความสำคัญกับส่ือท่ีนำไปใช้ประกอบการสอนในแต่ละขั้นตอนด้วย ท้ังนี้เพื่อช่วย
ในการเร้าความสนใจของนักเรียน 

1.2.5 การเลือกประเด็นปัญหาหรือสถานการณ์ปัญหาท่ีเกี่ยวกับสังคมเพื่อให้นักเรียน
ร่วมกันอภิปรายนั้น ควรเลือกประเด็นปัญหาหรือสถานการณ์ปัญหาสังคมหรือปัญหาการดำเนินชีวิตท่ี
นักเรียนประสบอยู่เพื่อให้นักเรียนเกิดความฉลาดทางสังคมท่ีถูกต้องเหมาะสมและนำไปสู่การปฏิบัติ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรศึกษาติดตามความคงทนความฉลาดทางสังคมของนักเรียนหลังจากท่ีได้เรียน

รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิด    
2.2 ควรศึกษาผลการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคม

และการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมไปใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาระดับอื่น   
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายยอดแก้ว แก้วมหิงสา 
วัน เดือน ปี เกิด 11 มิถุนายน 2533 
สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี ศษบ.(พลศึกษาและสุขศึกษา) (เกียรตินิยมอันดับ 2)   

คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   
ปีการศึกษา 2555  
ปริญญาโท ค.ม. (สุขศึกษาและพลศึกษา) คณะครุศาสตร์   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2557 

ที่อยู่ปัจจุบัน 89/9 หมู ่6 ตำบล ตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี   

 

 


	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญแผนภาพ
	บทที่ 1  บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	คำถามการวิจัย
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	สมมติฐานการวิจัย
	ขอบเขตการวิจัย
	นิยามศัพท์
	ประโยชน์ที่ได้รับ

	บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. แนวคิดการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
	1.1 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้
	1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้
	1.3 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
	1.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้

	2. แนวคิดการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
	2.1 แนวคิดหรือปรัชญาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
	2.2 จุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา
	2.3 ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม
	2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา

	3. แนวคิดการรับใช้สังคม
	3.1 ความหมายของการรับใช้สังคม
	3.2 หลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม
	3.3 รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม
	3.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม

	4. แนวคิดการสะท้อนคิด
	4.1 ความหมายของการสะท้อนคิด
	4.2 องค์ประกอบของการสะท้อนคิด
	4.3 รูปแบบการสะท้อนคิด
	4.4 การใช้เทคโนโลยีบนเว็บช่วยสนับสนุนสะท้อนคิดร่วมกัน
	4.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสะท้อนคิด

	5. ความฉลาดทางสังคม
	5.1 ความหมายของความฉลาดทางสังคม
	5.2 องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม
	5.3 การพัฒนาความฉลาดทางสังคม
	5.4 การวัดและการประเมินความฉลาดทางสังคม
	5.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดทางสังคม

	6. กรอบแนวคิดการวิจัย

	บทที่ 3  วิธีดำเนินการวิจัย
	ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
	ระยะที่ 2 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย

	บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
	ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์และกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้
	ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สาระสำคัญของแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
	ส่วนที่ 3 ผลการสังเคราะห์สาระขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
	ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย

	ตอนที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่พัฒนาขึ้น
	ส่วนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดและของนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้สุ...
	ส่วนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความฉลาดทางสังคมหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้สุขศึกษา...


	บทที่ 5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย

	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	ภาคผนวก ข  แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการรับใช้สังคมและการสะท้อนคิดเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
	ภาคผนวก ค  ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
	ข้อเสนอแนะ

	ประวัติผู้เขียน

