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บทท่ี 1 

 
 

บทนํา 
 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
  

แมวาเมืองไทยไมเคยพบเจอกับเหตกุารณแผนดินไหวอยางรุนแรง จนบานเรือนเสียหาย 
ผูคนลมตายดังเชนประเทศปากีสถานประสบเมื่อเดือนตลุาคม 2548 แตคนไทยก็รูสึกถึงความ
เสียหาย ความนากลัว และเห็นภาพความเปนไปของผูคนที่ตองเผชิญกับภาวะทกุขยากจากการขาด
อาหาร ทั้งหมดนี้เปนผลมาจากการทําหนาที่ของสื่อมวลชนในการถายทอดขาวสารขอมูลไปสู
มวลชน 
  

ตัวอยางจากขาวแผนดินไหวครั้งรายแรงที่ประเทศปากีสถานเมื่อเดือนตุลาคม 2548 
สะทอนใหเหน็อีกครั้งวา ส่ือมวลชนสามารถถายทอดความเปนจริงจากที่หนึ่งใหกับผูคนได แมวา
เราคนไทยไมเคยรับรูถึงความหายนะจากธรณีพิบัติภยัจากแผนดนิไหวมากอนก็ตาม ส่ือมวลชนจึง
ทําหนาที่สรางโลกแหงประสบการณใหกบัผูคนที่ไมเคยมีประสบการณในเรื่องราวนั้นๆ  

 
ส่ิงเหลานี้เปนไปตามคําอธิบายของนักทฤษฏีสํานัก ‘การสรางความเปนจรงิทางสังคม’ 

(Social construction of reality) ที่เชื่อวา ส่ือมวลชนมีสวนสําคัญในการสรางความเปนจริงทาง
สังคมขึ้นมาแวดลอมบุคคล กลาวคือ มนุษยเรามีโลกแวดลอมรอบตัวอยู 2 ระดบั คือ โลกทาง
กายภาพ (Physical world) ซ่ึงเกิดขึ้นตามธรรมชาติ เชน พื้นดิน ทองฟา แมน้ํา ฯลฯ ระดับที่สองคือ
โลกทางสังคม (Social world) ซ่ึงเกิดจากการการทํางานของสถาบันตางๆ ในสังคมเชน ครอบครัว 
โรงเรียน ศาสนา ที่ทํางาน รัฐ และส่ือมวลชน โดยหลังจากที่โลกทางสังคมไดนิยามสิง่ตางๆ เอาไว
แลว จะมกีระบวนการซมึผานเขาไปในตัวบุคคล นิยามดังกลาวจะกลายเปนแผนที่ทางจิตใจ 
(Mental maps) ที่ทําหนาที่ช้ีทิศทางการกระทํา ความคาดหวัง ระบบคานิยม และระบบการรับรู ของ
คนๆ นั้น 

 
ตัวอยางเชน ในฉากหนังเรื่อง The god must be crazy เมื่อนักบินชาวตะวนัตกกนิโคลาหมด

ขวดแลว ‘ขวดโคลาเปลาๆ’ ก็ถูกรับรูวาเปน ‘ขยะ’ และการกระทําตอโลกสัญลักษณดังกลาวก็คอื  
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ทิ้งขยะไป ตามที่สถาบันทางสังคมแบบตะวนัตกอบรมสั่งสอนมา แตเมื่อขวดโคลาเปลาๆ ขวด
เดียวกันลอยละลองมาถูกศีรษะของนิเชา ชนเผาบุชแมน จากการเรยีนรูทางสังคมของเขาที่วา อะไร
ที่ตกมาจากทองฟาตองเปน ‘ของวิเศษจากพระเจา’ ดังนัน้ขวดโคลาเปลาๆ จึงกลายเปนของวิเศษ 
(กาญจนา แกวเทพ, 2544) 

 
ตัวอยางฉากดงักลาวในภาพยนตรเรื่องนี้เกดิขึ้นอยูตลอดเวลาในชวีิตประจําวันของเราทุก

คน โลกทางสังคมนั้นเกิดจากการใหคํานยิาม (definition of meaning) แกส่ิงตางๆ ที่เปนโลก
กายภาพรอบๆ ตัว อยางทีท่านดาไลลามะไดกลาวไวอยางถูกตองตามหลักการสรางความเปนจรงิ
ทางสังคมที่วา 

 
“ชีวิตนี้มีความหมายอะไรไมสําคัญ 
สําคัญที่วา เราไดใหความหมายกับชวีิตไวอยางไร” 
 
ในทุกวันนี้ บทบาทของสื่อมวลชนในการสรางความเปนจริงทางสังคมไดถูกสถาปนามาก

ขึ้นทุกที เนื่องเพราะบทบาทสําคัญอยางหนึ่งของสื่อคือการทําหนาที่เปนสื่อกลาง (Mediating role) 
ระหวางโลกทีเ่ปนจริง กับประสบการณสวนตวัของบุคคล (กาญจนา แกวเทพ,2545) หลายคนจงึ
เชื่อวา ส่ิงที่ส่ือสะทอนออกมาเปน ‘ความจริงแท’ ที่เกิดขึ้น โดยไมไดตั้งคําถามตอส่ิงที่ถูกถายทอด
ผานสื่อ (Taken for Granted) คําถามที่ตามมาคือ บนเงื่อนไขที่เราสามารถเสาะหาประสบการณตรง
ไดอยางจาํกัด การตรวจสอบประสบการณที่ไดรับจากสือ่จะเกดิขึ้นไดอยางไร เพราะตัวอยางที่ผาน
มาไดพิสูจนใหเห็นวา โลกความเปนจริงกับโลกที่ส่ือสะทอนออกมาเปนคนละเรื่องกัน ดังตัวอยาง
กรณีศึกษาเรื่องภาพลักษณของพระเจาซารแหงอิหราน ที่ส่ือมวลชนตะวนัตกสรางขึ้นมาวาทรงเปน
นักประชาธิปไตย ทรงเปนที่รักของพสกนิกรมาโดยตลอด แตในวันหนึ่ง ประชาชนอิหรานก็ลุก
ขึ้นมาโคนลม เลนเอาคนตะวันตกไมอาจจะเขาใจที่มาที่ไปไดเลย (รัตนา ประยูรรักษ,2545) 

 
ภาพบิดเบีย้วระหวางโลกความจริงกับโลกของสื่อจึงทําใหแนวคิดเรื่อง ‘ขาว’ ที่หลายคน

คิดวา เปนการสะทอนภาพความจริงนั้นถูกทบทวน อยางที่นักทฤษฏีกลุมวัฒนธรรมศึกษาเหน็วา 
ขาวมิใชการรายงานความเปนจริงที่เกิดขึน้ หากแตเปน ‘การสรางความเปนจริง’ จากเหตกุารณนัน้
ขึ้นมา กลาวคือ ในขณะที่ตัวเหตกุารณมีหลากหลายมิติ นักขาวจะเปนผูเลือกเองวาจะหยิบเอา
เหตุการณตรงจุดใดมาสรางเปนขาว ความที่นักขาวไมสามารถรับรูขอมูลขาวสารไดอยางรอบดาน 
หรือหากรับรูขอมูลที่มากพอ แตจะเลือกหยิบเพยีงบางประเด็นที่ขายไดมานําเสนอ และตอกย้ําให
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สังคมรับรูวาเปน ‘ความจริง’ ส่ิงที่นากังวลคือ จะเปนเชนไรหากขอมูลที่ส่ือมวลชนตัดทิ้งไป หรือ
ไมไดนําเสนอ มีผลกระทบตอสังคม 

 
ในประเด็นการสรางความเปนจริงของขาวนั้น Bird และ Dardenne (1988) ยืนยนัวา ใน

กระบวนการเขียนขาว นกัขาวมีอํานาจในการเลือกที่จะจัดวางผูคน และเหตกุารณ โดยสามารถจัด
ประเภทวาใครเปน ‘ผูราย’ และ ‘วีรบุรุษ’ ส่ิงใดคือ ‘ความด’ี และ ‘ความเลว’ ภายใตอํานาจของ 
‘มายาคติแหงความเปนจริง’ (mythological truth) 

 
เมื่อลองขยายภาพมายาคตแิหงความเปนจริงที่เบิรดและดาดีนใหคํานยิามไว พบวา ขาวได

ถูกเรียงรอยดวยกลวิธีที่แนบเนียนซ่ึงเรียกวา ‘การเลาเรื่อง’ (Narrative) แนวคดินี้เชือ่วา การสราง
ความเปนจริงทางสังคมสามารถครอบงําความคิดของคนในสังคมใหเชือ่วา ส่ิงที่ประกอบสราง
ขึ้นมานั้นเปนความจริงได อยางที่ Fisher (อางใน รวมพร ศรีสุมานันท, 2541) กลาววา การเลาเรื่อง
เปนการสื่อสารรูปแบบหนึ่งซึ่งประกอบดวยศิลปะการพดู การเขียน การตีความ การประเมินคุณคา
ขาวสาร โดยดูวาอะไรที่เปดเผยได และมีความหมายตอผูฟง ผูอาน ทั้งนี้การเลาเรือ่งมุงเชิญชวนให
ผูอาน ผูฟงเชื่อและมีปฏิกิริยาตอบสนอง ดังนั้น ในการเลาเรื่องจึงเปนการปฏิสัมพันธที่
ประกอบดวยเหตุผลที่ดีอยูบนพื้นฐานความถูกตอง ในการเลาเรื่องจะตองมีองคประกอบหลักอาทิ 
โครงเรื่อง ตัวละคร ฉาก การลําดับเรื่องราว แกนความคิด โดยมกีารใชสํานวนโวหารเปรียบเทยีบ 
การสอดใสสีสัน ซ่ึงในการบรรยายของนักขาวจะมีความแตกตางกนั เพราะนกัขาวแตละคนมี
พื้นฐานความเขาใจในเรื่องราวเหตกุารณทีไ่มเหมือนกัน นี่เปนเหตุผลใหผูรับสารเกดิการสับสนกบั
ขาวสารที่นําเสนอได ดังนัน้ ในขณะทีก่ารเลาเรื่องทําใหเราเรยีนรูส่ิงตางๆ ได ก็ทําใหเกิดความ
สับสนวุนวายเพราะความเขาใจที่คลาดเคลื่อน การเลาเรื่องจึงเปนเทคนิคอันทรงอํานาจที่อาจ
กําหนดสังคมได 

 
สําหรับความแตกตางระหวางการเลาเรื่องในขาว กับการเลาเรื่องในงานประพันธประเภท

อ่ืนๆ มีผูใหขอสังเกตวา การเลาเรื่องในขาวแตกตางจากงานประพนัธอ่ืนๆ ตรงที่ ขาวนั้นมีตรา
ประทับของคําวา ‘ขอเท็จจรงิ’ ซ่ึงมีปรากฏอยูในคํานยิามที่กลาววา ‘ขาว’ คือ การรายงานเหตกุารณ
ที่เปนขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคม อิทธิพลของการนิยามดังกลาว มีสวนอยางมากตอการสรางความ
นาเชื่อถือใหกบัผูอาน บวกกับในเนื้อหาของขาวมีการอางถึงแหลงขาวหรือพยานหลักฐานทัง้ใน
รูปแบบของบุคคลและวัตถุ ก็ยิ่งจะเพิ่มระดับความนาเชือ่ถือใหสูงมากขึ้น ดังนั้นจึงมผีลทําใหผูอาน
ไมเกิดความรูสึกวา ลักษณะการเลาเรื่องในขาวไดใชวิธีการนําเสนอเชนเดยีวกับการเลาเรื่องในนว
นิยาย หรือนาฏกรรม (ถิรนันท อนวัชศิริวงศ, 2541) 
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อยางไรก็ตาม การรายงานขาวของสื่อมวลชนจําเปนตองพึ่งพาเรือ่งเลาอยางเลี่ยงไมได 
เนื่องเพราะการเลาเรื่องทําใหขอมูลที่กระจัดกระจายถูกปะติดปะตอผานการเลาของนักขาว ซ่ึงการ
เลาเรื่องนั้นเปนเครื่องมือในการสื่อสารที่มนุษยใชอยูในชีวิตประจําวันอยูแลว ทั้งการเลาดวย
น้ําเสียง รูปภาพ หรือการเขียนอยางเชนที่ปรากฏในนวนิยาย หรือหนังสือพิมพ ทําใหเห็นไดวา การ
เลาเรื่องนั้นปรากฏอยูในทกุวฒันธรรม ทุกสังคม บวกกับการแขงขันดานการรายงานขาวของสื่อ
ดวยกัน ทําใหส่ือแตละประเภทตองแขงขนักันสูง อยางที่อมรรัตน เรืองสกุล (2541) กลาวไววา การ
รายงานขาวตองปรับลีลาชวนใหตดิตามมากยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนสื่อโทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ 
ตางก็อาศัยเทคนิคการเลาเรื่องแทบทั้งส้ิน เนื่องจากการรายงานขาวแบบเดิมไมนาสนใจ และที่
สําคัญการเลาเรื่องไดแทรกซมึไปกับขาวทกุประเภท ทัง้ขาวเชิงสาระและขาวสนองอารมณ อาทิ 
ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกจิ ขาวอาชญากรรม ขาวกีฬา ขาวอุบตัิเหตุ รวมถึงขาวภยัพิบัตทิาง
ธรรมชาติ เปนตน 

 
ที่ผานมา มีการศึกษาวจิัยการเลาเรื่องในขาวหลายประเภท เชน ขาวการเมือง ขาวบันเทิง 

ขาวความขัดแยง ขาวอาชญากรรม แตขาวประเภทหนึ่งที่มีการศึกษานอยมากคือ ขาวภยัพิบัติทาง
ธรรมชาติ ซ่ึงปจจุบันนีก้ําลังสรางแรงสะเทือนไปทั่วโลก หากนับเฉพาะ 2 ปที่ผานมานี้ถือวามวล
มนุษยชาตไิดรูจักภยัพิบัติทางธรรมชาติหลายประเภท เชน พายุเฮอริเคนแคทรีนาทีถ่ลมสหรัฐอยาง
หนักในเดือนสิงหาคม พ.ศ.2548 หรือเหตุแผนดนิไหวที่แควนแคชเมียร ประเทศปากีสถาน ใน
เดือนตุลาคม 2548 ซ่ึงคราชีวิตผูคนไปไมนอยกวา 80,000 คน  

 
สําหรับในเมืองไทย เหตุการณภยัพิบัติทางธรรมชาติเกิดขึ้นเปนระยะนบัแตอดีต และหนกั

มากยิ่งขึ้นตามความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม และการทําลายธรรมชาติจากน้าํมือมนุษย หาก
ยอนกลับไปในป 2531 เกิดเหตุการณดินถลมที่หมูบานกะทูนเหนือ อ.พิปูน จ.นครศรีธรรมราช ครั้ง
นั้นมีผูบาดเจบ็และเสียชีวิตประมาณ 230 คน บานเรือนเสียหาย 1,500 หลัง มูลคาความเสียหายครั้ง
นั้นไมนอยกวา 1,000 ลานบาท (ขอมูลจากกรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม) 

 
อีกเหตกุารณหนึ่งที่หลายคนคงยังไมลืมคอื ดินถลมที่ตําบลน้ํากอ อ.หลมสัก จ.เพชรบูรณ 

เมื่อวันที ่11 สิงหาคม 2545 ซ่ึงคราชีวิตผูคนไป 136 คน บาดเจ็บ 109 คน สูญหาย 4 คน (ขอมูลจาก
กรมทรัพยากรธรณี) เหตกุารณคร้ังนั้นถือเปนเหตุการณดินถลมที่รุนแรงที่สุด และทําใหหลาย
หนวยงานใหความสําคัญกับพื้นที่เสี่ยงภยัอ่ืนๆ รวมถึงสํารวจวิจยัเพือ่รับมือดินถลมที่อาจจะตามมา
อีก 
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จนมาถึงเหตกุารณคล่ืนยักษสึนามิเมื่อเชาวนัที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 ถือเปนขาวปรากฏ
การณทางธรรมชาติที่รุนแรงที่สุดในประวตัิศาสตรของประเทศไทย รวมถึงประเทศในแถบเอเชีย
ใตและเอเชียอาคเนยอีกหลายประเทศ ซ่ึงตองเผชิญกับธรณีพบิัติภัยอยางที่ไมเคยเกดิขึ้นมากอน 
ในขณะที่สึนามิกอเกิดความเสียหายอยางใหญหลวง ขณะเดียวกนัสังคมก็ไดเรียนรูและมี
ประสบการณใหมกับคลื่นยกัษจากการนําเสนอของสื่อมวลชน  

 
เหตุการณคล่ืนยักษสึนามิถูกบันทึกในประวัติศาสตรโลกมานับครั้งไมถวน หากนับเฉพาะ

ในรอบศตวรรษที่ผานมา หองทดลองสึนามิแหงโนโยเบียรสกี้ ไดเกบ็ขอมูลเกี่ยวกบัการเกิดสึนามิ
ในพื้นที่มหาสมุทรแปซิฟกในรอบทศวรรษที่ผานมาหรอืระหวางป ค.ศ. 1900-2001 วาไดเกิดขึน้ 
796 คร้ัง ในจํานวนนี้มี 117 ครั้งที่กอความเสียหายและบาดเจ็บลมตาย อีก 9 ครั้งเปนสึนามิที่สราง
ความเสียหายใหกับพื้นที่ริมฝงมหาสมุทรแปซิฟคทั้งหมด ที่เหลือสรางความเสียหายในระดบั
ภูมิภาค (มติชน,2548) 
  

ป 1938 เปนปที่เกิดสึนามมิากครั้งที่สุดในชวงระยะเวลา 1 ปคือ 19 คร้ัง แตทกุครั้งไม
รายแรง 17 เปอรเซ็นตของสึนามิทั้งหมดเกดิขึ้นในพื้นทีห่รือใกลกับพืน้ที่ของประเทศญี่ปุน อีก 15 
เปอรเซ็นตเกิดขึ้นในแอฟริกาใต  ที่เหลือกระจายกันไปตามพื้นที่ตางๆ เชน เกาะโซโลมอน ไอส
แลนด ของนวิกีนี ประเทศอนิโดนีเซีย เม็กซิโก และฟลิปปนส 
  

ในภาพรวมทัว่โลก แตละปจะเกิดสึนามิประมาณ 2 คร้ัง โดยเฉลี่ย ทั้งนี้บริเวณที่เกดิสึนามิ
มากที่สุดจะอยูในเขตที่เกดิแผนดินไหวบอยที่สุด นัน่คือ แนวรอบแผนดินเปลือกโลกแปซิฟก ซ่ึง
เรียกวา วงแหวนแหงอัคคี (Ring of Fire) เนื่องจากเปนแนวทีเ่กิดของภูเขาไฟใหญนอยท่ัวไป ภูเขา
ไฟที่เกดิขึ้นตามแนววงแหวนแหงอัคคีนี้ เกิดจากการทีแ่ผนเปลือกโลก 2 แผนเบยีดตวัเขาหากนั 
เชน แผนเปลือกโลกใตมหาสมุทรชนกนัเอง หรือชนกับแผนเปลือกโลกภาคพืน้ทวีป โดยแผน
เปลือกโลกหนึ่งจะมดุตัวลงใตแผนเปลือกโลกอีกแผนหนึ่งและจมลงสูเปลือกโลกช้ันในบริเวณที่
เกิดการเปลีย่นแปลงของเปลือกโลกในลักษณะนี้จึงเรียกวาเขตมุดตวัของเปลือกโลก ซ่ึงทําใหเกดิ
แผนดินไหวและสึนามิได (บัญชา ธนบุญสมบัติ, 2548) 
  

สําหรับสึนามิที่ถลมภาคใตฝงทะเลอันดามันของไทย ในวันที่ 26 ธันวาคม 2547 นั้นเปน
ผลมาจากแผนดินไหวขนาด 9.3 ริกเตอร (ขอมูลเมื่อเดือนมีนาคม 2548) ที่เกดิขึ้นนอกชายฝงดาน
ตะวนัตกทางเหนือของเกาะสุมาตรา ประเทศอินโดนีเซยี เมื่อเวลา 7.58.50 น. (ตามเวลาในประเทศ 
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ไทย) โดยจุดศูนยกลางของแผนดินไหวอยูลึก 10 กิโลเมตร หางจากอาเจะห ประเทศอินโดนีเซยี 
ประมาณ 250 กิโลเมตร และหางจากกรุงเทพประมาณ 1,260 กิโลเมตร 
  

แรงสะเทือนของพื้นพสุธาทําใหเกิดมวลน้าํขนาดมหึมาหลายแสนลานตันเคลื่อนทีด่วย
ความเร็วไมนอยกวา 500 กิโลเมตรตอช่ัวโมง ถาโถมเขาใสพื้นที่ริมฝงทะเล 12 ประเทศ ตั้งแต
มาเลเซียไปจรดโซมาเลียบนริมฝงดานตะวนัออกของทวปีแอฟริกาไกลออกไปกวา 7,000 กิโลเมตร 
โดยเฉพาะหมูบานในเอเชียใตและเอเชยีอาคเนยไดรับผลกระทบอยางจงั มีผูสังเวยชีวติกวา 2 แสน
คน อีกอยางนอย 5 แสนคนไดรับบาดเจ็บ ที่สําคัญทําใหผูคนประมาณ 4 ลานคนตกอยูในภาวะไรที่
อยูอาศัยและตองไดรับการเยยีวยาอยางเรงดวน สําหรับประเทศไทยไดรับผลกระทบ 6 จังหวัด 
ไดแก พังงา ภเูก็ต กระบี่ ระนอง สตูล ตรัง มีผูเสียชีวิตมากกวา 5,393 คน บาดเจ็บ 8,457 คน สูญ
หาย 3,062 คน (อางจากกระทรวงมหาดไทย,2548) 
  

สวนความเสยีหายเฉพาะหนาดานเศรษฐกจิแบงเปนพื้นที่เกษตรกรรม ดานการประมง ดาน
ปศุสัตว สถานประกอบการ สาธารณูปโภคตางๆ คิดเปนเงินประมาณ 5 หมื่นลานบาท (อางจาก
กระทรวงมหาดไทยและกรมประมง,2548) ยังไมรวมความเสยีหายตอเนื่องในภาคเศรษฐกิจที่
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย ประมาณการไว แบงเปน 3 กลุม คือ  

• อุตสาหกรรมการทองเที่ยว คาดวามนีักทองเที่ยวลดลง 25 เปอรเซน็ต คิดเปนมลูคา
ความเสียหาย 15,000-30,000 ลานบาท 

• ธุรกิจทั่วไปซึ่งรวมถึงการคาปลีก ผลจากสึนามิทําใหอํานาจการซื้อลดลงประมาณ 10 
เปอรเซ็นตธุรกิจตางมียอดลดลงประมาณ 10,000 ลานบาท  

• อุตสาหกรรมประมง คาดวาผลที่เกิดขึน้กับอุตสาหกรรมประมงจะมีมูลคาประมาณ 
3,000-5,000 ลานบาท  

  
อยางไรก็ด ี ขณะที่ความเสียหายเกิดขึ้นเปนบริเวณกวาง ในอีกดานหนึ่งคลื่นยักษสึนามิได

กอเกิดคล่ืนทีย่ิง่ใหญตามมา นั่นคือคล่ืนน้ําใจของผูคนทั่วโลก ผานความชวยเหลือในรูปแบบตางๆ 
ไมวาจะเปนทรัพยสินเงินทอง ขาวของเครื่องใช กําลังใจ หรืออาสาสมัคร มีการสรุปยอดเงินบรจิาค
จากชาติตางๆ ผานสหประชาชาติมียอดถึง 4,000 ลานดอลลาร ไมรวมเอกชนอีกกวา 630 ลานดอล
ลาร ซ่ึงถือเปนการชวยเหลือคร้ังยิ่งใหญในประวัติศาสตร  
 
 นอกเหนือจากยอดเงินบรจิาคดูเหมือนเราไดเหน็ภาพของการชวยเหลือเกื้อกูลกันใน
รูปแบบที่พบเห็นไดไมงายนกั เชน การสงกําลังใจที่ยิ่งใหญผานเวบไซตตางๆ เพื่อใหกําลังใจและ
สงตอความชวยเหลือไปใหไกลที่สุด ดังเชน การโพสขอความบนเวบไซต www.sarakadee.com ที่

http://www.sarakadee.com/
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อางคําพูดของฝรั่งคนหนึ่งทีป่ระทับใจในน้ําใจของคนไทย แมวาคนไทยหลายคนไดสูญเสียคนรัก
และทรัพยสินไป แตกย็ังหยิบยื่นแรงกายและแรงใจมาชวยเหลือเพื่อนมนุษยที่ลําบาก ฝร่ังคนนัน้
ถึงกับกลาววา ‘อาวุธที่นากลวัของคนไทยคือ ความสามัคคี’ 
  

แงมุมที่สวยงามทามกลางความโหดรายกลายเปนประเดน็ที่ถูกกลาวถึงจากสื่อกระแสหลัก 
และกระแสรองอยางอินเตอรเน็ต กระทัง่ส่ือตางประเทศถึงกับรายงานขาววา เหตุผลที่ความ
ชวยเหลือในเมืองไทยรุดหนาไปเร็วเปนเพราะน้ําใจและความชวยเหลือของหลายฝาย ซ่ึงบรรยากาศ
แบบนี้ไมพบในประเทศอื่น 

 
ศ.นพ.ประเวศ วะสี ราษฎรอาวุโส กลาวถึงพลังน้ําใจที่เกดิขึ้นวา เหตกุารณมหาวิปโยคแหง

อันดามันไดแสดงใหมนษุยตระหนกัรูวา พลังน้ําใจมีไดจริง มนุษยทกุคนมีเมล็ดพันธุแหงความดีอยู
ในหวัใจของตน ซ่ึงสามารถหลั่งไหลออกมาเปนพลังน้าํใจอันมหาศาล เปนพลังที่สามารถเยียวยา
โลกท่ีเจ็บปวยได 
  

ในทามกลางแงมุมของขาวสารจากธรณีพิบตัิภัยครั้งสําคญันี้ ดูเหมือนส่ือมวลชนไดทํา
หนาที่สะทอนภาพความเปนไปในแงมุมทีห่ลากหลาย ส่ิงที่ไมเคยรูไมเคยเหน็จากภาวะวิกฤตทาง
ธรรมชาติก็ไดเห็นในครั้งนี้ สํานักขาว สํานักพิมพตนสังกัดของสื่อทุกแขนงตางมุงหนาสู 6 จังหวดั
ที่ไดรับความเสียหาย เพื่อรายงานความเปนไปใหไดมากที่สุด เราจึงไดเห็นบรรยากาศสดๆ ของขาว
โทรทัศนจากพื้นที่ประสบภยั เสียงสดๆ ของขาววิทย ุ และการบรรยายอยางเหน็ภาพของนักขาว
หนังสือพิมพ  

 
หากมองลึกลงไปในเนื้อหาทีส่ื่อมวลชนนําเสนอสูสาธารณะนั้น พบวา เปนไปในทํานอง

คลายๆ กัน เริ่มตนจากความรุนแรงของคลื่นที่โถมเขาสูชายฝงแตละจงัหวัด การทําความรูจักคลื่น
ยักษ ความเสยีหายที่ประเมนิคามิได การสัมภาษณผูรอดชีวิตในรูปแบบตางๆ เร่ือยไปถึงการขุดคน
รางผูเสียชีวิตของหนวยงานตางๆ ตอจากนั้นสื่อพยายามหาแงมุมทีแ่ตกตางดวยการเสนอภาพของ
น้ําใจของผูคนที่เขามาชวยกนัคนละไมละมือ การแขงขันของขาวสารทําใหส่ือบางสวนพยายาม
คนหาประเด็นที่ฉีกแนวออกไป รวมถึงลีลาการนําเสนอที่เราใจ เชน ความเชื่อเร่ืองผีของคนใน
ศาสนาตางๆ ผูกโยงเขากับพิธีไลวิญญาณ หรือ สัมผัสพิเศษของสัตวที่แสดงออกกอนเกิดคล่ืนยักษ 
เปนตน 
  

ขณะเดียวกนั ส่ือมวลชนอีกสวนหนึ่งก็พุงประเด็นไปกับการคาดการณอนาคต เชน 
ประเด็นดานสิง่แวดลอมซึ่งสงผลกระทบตอระบบนิเวศนชายฝงทั้งหมด มากนอยแตกตางกันไป
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ตามสภาพภูมปิระเทศ หรือประเด็นเรื่องการฟนฟูซ่ึงแยกยอยเปนการฟนฟูในดานตางๆ ไดดังนี ้
ดานที่พักอาศยั ชาวประมง ผูตกงาน ผูประกอบการ หรือการฟนฟูจิตใจของผูประสบภัย เปนตน ซ่ึง
การฟนฟูเปนการชวยเหลือผานโครงการของรัฐและเอกชน ที่รวมกันบริจาคทั้งโดยตรงและ
ทางออม 
 มีชวงเวลาหนึง่ที่รัฐบาลถูกโจมตีวาใหการชวยเหลือผูประสบภัยตามชมุชนตางๆ ลาชา 
และไมเทาเทยีมกัน ในชวงเวลานั้นเอง ส่ือมวลชนก็ถูกวิจารณวานําเสนอแตประเดน็ผลกระทบการ
ทองเที่ยว และผูประกอบการมากเกนิไป ในขณะทีก่ารชวยเหลือฟนฟูชุมชนตางๆ กลับมีการ
นําเสนอนอยมาก บางชุมชนแมไดรับการชวยเหลือแตกไ็มสอดคลองกับความตองการ เชน การนํา
บะหมี่กึ่งสําเรจ็รูปรสหมูสับไปแจกในชุมชนมุสลิม จ.ตรัง และกระบี ่ หรือการปลอยใหเกิดปญหา
การแยงชิงทีด่นิในบางพืน้ที ่ เชน ที่บานแหลมปอม อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา ทําใหหลายฝายตองออกมา
แสดงความหวงใย ดังเชน แกวสรร อติโพธิ วุฒิสมาชิก ใหขอเสนอแนะไววา รัฐตองใชกฎหมาย
อาคาร กฎหมายผังเมือง และกฎหมายจดัรูปที่ดินมาจดัการใชที่ดนิในแหลงทองเทีย่วใหปลอดภยั 
และเปนระเบยีบกวานี้ อาคารชั้นเดียวประชิดหาดตองถูกหาม การชวยเหลือพี่นองประชาชนทั้ง 6 
จังหวดัตองไมไปรังแกขับไลผูประสบภัย 
  

นอกจากนี้ แกวสรร ยังเหน็วา ไมควรไปเนนหนักการทองเที่ยวเพียงอยางเดยีว ตองชวย
ประมงชายฝงและประมงเพาะเลี้ยงดวย เร่ืองทองเที่ยวนั้นตองอาศัยวกิฤติเปนโอกาส ชักชวน
ผูประกอบการมาชวยกันจดัรูปที่ดินเสียใหม อยาใหวกิฤตกลายเปนการฉกฉวยโอกาส อยาใหเปน
การสรางภาพ อยาใหเปนการกวานซื้อที่ดินแยงที่คนจนมาสรางเปนทําเลทอง หรืออยาใหเปน
โอกาสสรางฝนสรางแผนการเลื่อนลอยแลวใชเงนิหลวง (พลังน้ําใจกอบกูภยัสึนามิ, 2548) 
  

หลังจากกระแสขาวเริ่มเบนความสนใจจากการทองเที่ยวออกไป มีส่ือสวนหนึ่งพยายาม
นําเสนอภาพของความชวยเหลือฟนฟูผูประสบภัยทีเ่ปนรูปธรรมมากขึ้น เชน การตอเรือใหกับพี่
นองประมงชายฝง การรวมแรงกันสรางบานโดยชุมชนเปนผูออกแบบเอง เปนตน ในเวลานี้เอง ที่
ส่ือมวลชนเริ่มมีการนําเสนอภาพของการฟนฟูจิตใจของผูประสบภัยในรูปแบบตางๆ เชน 
ผูเชี่ยวชาญดานจิตเวชศาสตร จากมหาวทิยาลัยดุค สหรัฐอเมริกา ไดมาสํารวจพื้นที่ประสบภัย 
พบวา รอยละ 50-90 มีอาการผิดปกติทางดานจิตใจ หรืออาการซึมเศรา ซ่ึงถาไมไดรับการรักษา อาจ
มีอาการเรื้อรังนานนับป โดยเฉพาะเยาวชน ซ่ึงถือเปนกลุมเสี่ยงมากที่สุด (ขอมูลจากกระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2548) 
  

กลาวสําหรับกลุมเยาวชนทีก่ลายเปนเดก็กําพรา ขอมูลจากกระทรวงพฒันาสังคมฯ รายงาน
วา มีเด็กกําพรา 1,056 ราย แยกเปน เด็กทีไ่ดรับผลกระทบใน 6 จังหวดัที่เกิดเหตุ 848 ราย พบมาก
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ที่สุดในจังหวดัพังงา 466 ราย นอกจากนีย้ังมีเดก็ที่ผูปกครองมาทํางานในพืน้ที่เกดิเหตุเสียชีวิต 208 
ราย พบมากทีสุ่ดคือ จังหวดับุรีรัมย  
  

อยางไรก็ตาม เร่ืองราวอีกสวนหนึ่งที่ทําใหเห็นวาส่ือมีบทบาทสําคัญในภาวะวกิฤตคือ การ
เปนสื่อกลางรับเรื่องราวของผูสูญเสีย ดังเชน สถานีโทรทัศนไอทีว ีไดตัง้ศูนยชวยเหลือผูประสบภัย
ที่สถานี รวบรวมขาวของ และเงินบริจาคและสามารถนําไปสรางบานพักถาวรใหผูประสบภัย 115 
หลัง งบประมาณ 11,500,000 บาท ที่ ต.กมลาและปาตอง จ.ภูเกต็ และอีก 1,000 หลัง ดวย
งบประมาณ 100 ลานบาท ในพื้นที่ต.บางนายสี จ.พังงา (พลังน้ําใจกอบกูภยัสึนามิ, 2548) 
นอกจากนี้สถานีโทรทัศนชองอื่นๆ ก็ทําหนาที่เปนสื่อกลางในการติดตามผูสูญหายใหไดพบเจอกนั  
  

ในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติจากธรณีพิบัตภิัยครั้งนี ้ สังคมไทยจึงไดเรียนรูและเพิ่มพนู
ประสบการณคร้ังยิ่งใหญ โดยมีตวักลางอยางสื่อมวลชนทําหนาที่ในหลายบทบาท หนึ่งในนั้นก็คือ 
การสรางความเปนจริงทางสังคมใหมวลชนไดรับรูผานขาวสาร เมื่อพิจารณารปูแบบการนําเสนอ
ขาวคลื่นยักษสึนามิแลว พบวา กลวิธีการ ‘เลาเรื่อง’ ถูกใชในการรายงานขาวสารคลื่นยักษสึนามิ
อยางตอเนื่อง นับตั้งแตวนัที่เกิดเหตุ ซ่ึงผูส่ือขาวแตละสํานักพยายามเลารายละเอียดที่เกิดขึน้ในที่
ตางๆ กอนจะปะติดปะตอภาพที่คลายดังจิกซอวใหเปนภาพใหญยิง่ขึ้น ภาพแตละภาพที่ถูก
ปะติดปะตอนีก้็คือความเปนจริงทางสังคมที่ส่ือมวลชนสรางขึ้นผานการเลาเรื่อง ภาพจิกซอวของ
บางสํานักขาวจึงขาดแหวงแตกตางกันไป มากบางนอยบางแลวแตการคัดเลือกสรรประเด็นที่
เห็นสมควร และข้ึนอยูกับวา ส่ือจะเหน็ความสําคัญของความเปนจริงในแงมุมใด 
  

สําหรับการรายงานขาวสารในภาวะวิกฤตของสื่อมวลชน นักวิชาการดานสื่อสารมวลชน
เห็นวา ส่ือมวลชนจําเปนตองตั้งสติและใชวิจารณญาณในการรายงานขาว เพื่อใหการสื่อสารเกิด
ความเขาใจและสงผลดีตอผูรอรับความชวยเหลือนับแสนชีวิต โดยการนําเสนอนาจะเขาถึงกลุมคน
ที่เดือดรอนและมีความเปนอยูลําบาก โดยไมเลือกชั้นวรรณะ และทีสํ่าคัญคือ ไมซํ้าเติมพวกเขา
เหลานั้นดวยการบิดเบือนขาวสาร (สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ อางจากโพสตทูเดย, 2548) 

 
 การนําเสนอขาวสารในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติจึงหลีกไมพนการเลาเรื่องเชนเดียวกบัขาว
ประเภทอื่นๆ จําเปนตองใสสีสัน สรางความขัดแยง และบีบคั้นอารมณจากสํานวนภาษา  ดวย
อํานาจของเรื่องเลาที่สามารถสรางภาพลวงตาใหเรารูสึกวา ทุกอยางมีความหมายและสามารถ
อธิบายได ทิศทางการเลาเรื่องของขาวในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติกรณีคล่ืนยักษสึนามิ จึงเปนไป
แบบเราอารมณดวยสีสันของภาษา และตอกย้ําใหเชื่อวาเปน ‘ความจริง’ อยูเสมอ 
 



 10

ตัวอยางเชน เมื่อองคกรเอกชนแหงหนึง่ซ่ึงทําการสรางบานใหชาวบานแหงหนึ่งในตําบล
คึกคัก (ขอสงวนชื่อหมูบาน) อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา เสร็จแลวไดเชิญสื่อมวลชนไปทาํขาว โดยส่ือ
รายงานบรรยายภาพความ  ปติดีใจของชาวบานหนึ่งครอบครัว และความเปนอยูที่สุขสบายขึ้น จาก
การชวยเหลือขององคกรเอกชน แตนกัขาวอีกกลุมหนึ่งที่ไดลงพื้นที่ในเวลาตอมาพบวา บานที่สราง
ใหดังกลาวมีคนเขาไปอยูนอยมาก เพราะไมไดสุขสบายอยางที่ส่ือกลุมแรกนําเสนอ เนื่องจากมี
ความคับแคบ ใชแผนยิปซมัมาทําเปนฝาผนัง ทําใหเวลากลางวันรอนมาก ไมเหมาะกับวิถีชีวิตของ
ชาวบาน พวกเขาจึงพยายามจะหาเงินมาสรางบานเอง 

 
ตัวอยางจากหมูบานดังกลาว เปนเพยีงหนึ่งบทเรียนที่สะทอนใหเห็นอํานาจของการเลา

เร่ืองอยางชัดเจน ขาวเพยีงไมกี่นาที แตสามารถสรางความเปนจริงบางอยางได นัน่คอื ขาวไดสราง
ภาพฮีโรใหกับองคกรเอกชนแหงนัน้ มีตวัละครสนับสนุนอยางชาวบานเปนผูนาสงสารที่ตองการ
ความชวยเหลือ ทามกลางฉากแหงความสาํเร็จคือบานหลังใหม ที่นาจะนํามาซึ่งความสุขสบายหลัง
เหตุการณรายผานพนไป พลังของขาวที่ผานการเลาเรื่องจึงยืนยันคํากลาวของกฤษณ ทองเลิศ 
(2540) ที่เหน็วา ภาพรวมที่ปรากฏทางสื่อมวลชนแขนงตางๆ ในประเด็นตางๆ ทั้งการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมมีลักษณะของภาพซอนระหวางความจริงและความไมจริง อันเปนสิ่งที่ส่ือปรุง
แตงมีมากขึ้น โดยยากที่จะแยกแยะ 
  

อยางไรก็ตาม ตัวอยางของขาวคลื่นยักษสึนามิในบางแงมุม ที่ใชกลวิธีการเลาเรื่องก็พบวา
นําไปสูส่ิงที่ดีมีคุณคาและความหมายแกชีวิต เชน การนําเสนอภาพของอาสาสมัครและการ
ชวยเหลือของพี่นองจากทัว่ประเทศ การศึกษาการเลาเรื่องในขาวภาวะวกิฤตทางธรรมชาติจึงมี
ความสําคัญในมุมที่วา ทาํอยางไรเราจึงจะประกอบสรางเรื่องเลาไปสูเปาหมายที่เปนจริงไดดีทีสุ่ด 
อยางนอย การนําเสนอขาวกไ็มควรทําใหชีวิตบางชีวิตตองวิกฤตซ้ําอีก จากการเลาเรื่องที่ผิดพลาด 
  

เพื่อเปนการขยายขอบเขตของการศึกษาในประเดน็การเลาเรื่องในขาวที่เคยมีมา การ
ศึกษาวจิัยเร่ือง ‘การเลาเรื่องและการสรางความจริงในขาวคลื่นยักษสึนามิ’ นาจะเปนการตอยอด
องคความรูเกาๆ จากความสงสัยพื้นฐานที่วา ทามกลางรูปแบบการนําเสนอขาวสารที่หลากหลาย
และซับซอนมากขึ้นทุกวันนี ้ หนังสือพิมพไทยมกีลวิธีในการเลาเรื่องในขาวภาวะวกิฤติทาง
ธรรมชาติอยางไร และกลวิธีการเลาเรื่องนั้นนําไปสูการสรางความเปนจริงในสังคมอยางไรบาง 
ผานการศึกษาจากหนังสือพิมพไทย รวมถึงความคิดเหน็ของคนที่มีสวนในการ ‘สราง’ และตกเปน
สวนหนึ่งของขาวในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติมาแลว   
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ปญหานําวิจัย 
1. การรายงานขาวคลื่นยักษสึนามิของหนงัสือพิมพมีการนําเสนอตามแบบแผนการเลาเรื่อง

อยางไร ในแตละชวงเวลา 
2. การเลาเรื่องมีสวนในการสรางความเปนจริงทางสังคมใหกับขาวคลื่นยักษสึนามอิยางไร 
3. ปจจัยใดบางที่มีสวนในการกําหนดรูปแบบการนําเสนอตามแบบแผนการเลาเรื่องในขาว

คล่ืนยักษสึนามิของหนังสือพิมพ 
 
วัตถุประสงค 

1.  วิเคราะหการรายงานขาวคลื่นยักษสึนามิของหนังสือพิมพตามแนวคิดการเลาเรือ่ง ใน
แตละชวงเวลา  

2.   วิเคราะหกระบวนการและผลลัพธของการสรางความหมายทางสังคมของการเลาเรื่อง
ในขาวคลื่นยักษสึนาม ิ

3. ศึกษาปจจัยที่มีสวนในการกําหนดรปูแบบการเลาเรื่องในขาวคลืน่ยักษสึนาม ิ ของ
หนังสือพิมพ 
 
นิยามศัพท  
 
การเลาเรื่อง   

หมายถึง การบรรยายเหตกุารณที่เกิดขึน้ โดยมีเปาหมายเพื่อตองการถายทอดเรื่องราวหรือ
เหตุการณไปยงับุคคลอื่น โดยใชวิธีการพูดการเขียน และการใชภาษาสัญลักษณเปนสื่อกลางในการ
บรรยาย ผานการจัดลําดับเรื่องที่เปนขั้นตอนคือ แกนเรื่อง โครงเรื่อง ตัวละคร ฉาก และมุมมองของ
เร่ือง เพื่อสรางความนาสนใจและเติมจนิตนาการใหเกดิกับผูรับสาร ในงานวิจยันี้หมายถึง การ
นําเสนอขาวเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิ ผานลีลาการเขียน การใหความหมายที่เกดิจากการตีความ
และประเมนิคณุคาของหนังสือพิมพรายวนั  
 
การสรางความเปนจริงทางสังคม  

การนําเสนอขาวสารผานหนาหนังสือพิมพเกิดจากการเลอืกเพียงบางเหตุการณหรือความ
จริงบางแงมุมมานําเสนอ ผานการประกอบสรางดวยกลวิธีตางๆ เชน การเลือกสรรถอยคํา หรือ 
 
ภาษา เพื่อสรางเรื่องราวที่นาสนใจ ขาวสารที่ถูกนําเสนอจึงเปนการสรางความเปนจรงิชนิดหนึ่ง ใน
การวิจยัคร้ังนี้ เปนการศึกษาการสรางความหมายในประเด็นตางๆ ของหนังสือพิมพไทย ที่เกีย่วของ
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กับขาวภัยพิบตัิคล่ืนยักษสึนามิ ประเด็นที่วานั้นมีทั้งแงมุมที่ดีนําไปสูส่ิงสวยงามในชีวิต และภาพ
ลวงที่นําไปสูความเขาใจผดิของสังคม  

 
ขาวคลื่นยักษสึนามิ

หมายถึง ขาวภัยพิบัตทิางธรรมชาติที่เกิดจากแผนดินไหวขนาด 9.3 ริกเตอร นอกชายฝง
ดานตะวันตกทางเหนือของเกาะสุมาตรา ประเทศอินโดนีเซีย ที่เกิดขึน้เชาวนัที่ 26 ธันวาคม 2547 
ความแรงของแผนดินไหวกอใหเกดิคล่ืนน้ําขนาดมหมึา กอนจะโถมใสชายฝงประเทศในแถบเอเชีย
อาคเนย เอเชยีใต และตะวนัออกของทวปีแอฟริกา โดยประเทศไทยไดรับความเสยีหาย 6 จังหวัด
ในแถบชายฝงอันดามัน สรางความเสียหายอันประเมนิคาไมได ทั้งชีวิต ทรัพยสิน และ
สภาพแวดลอมที่ถูกทําลาย ในการวจิยัคร้ังนี้ มุงศึกษาเฉพาะการรายงานขาวคล่ืนยักษสึนามิที่
เกิดขึ้นในเมืองไทย ของหนงัสือพิมพไทยรายวัน 6 ฉบบั ไมวาจะเปนขาวหนาหนึง่หรือขาวหนาใน
ก็ตาม โดยหมายรวมตั้งแตพาดหัว โปรย และเนื้อหาขาว  

 
ปจจัยที่มีผลตอการเลาเรื่อง
 หมายถึง ปจจัยทางสังคมและดานวิชาชีพส่ือสารมวลชน ที่มีผลตอการตัดสินใจนําเสนอ
ขาวดวยการเลาเรื่อง ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้แบงปจจัยเชิงวารสารศาสตรออกเปนสามสวนคอื 

1. ปจจัยภายนอก ไดแก ส่ิงที่อยูนอกองคกรซ่ึงมีผลตอการตัดสินใจเลือกขาวของนักขาว 
เชน แหลงขาว นักโฆษณา นกัประชาสัมพนัธ รัฐบาล หนวยงานองคกรรัฐบาล หรือ
นักการตลาด ซ่ึงมสีวนชักจงูหรือใหประเด็นแกนักขาวได 

2. สภาวะแวดลอมในการทํางาน อาทิ ธรรมเนียมปฏิบัติ หรือวัฒนธรรมที่ปฏิบัติกันจน
เคยชินในการทํางาน ซ่ึงองคกรมีสวนในการหลอหลอมโดยตรง  

3. การตัดสินใจของนักขาว ไดแก ความรอบรู กรอบความคิด การเขาสังคม การเดา 
คุณคา ทัศนคติ กลยุทธในการตัดสินใจ บทบาทในการสราง และชนดิของงาน  

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิเคราะหจากเอกสารเปนหลัก ไดแก หนังสือพิมพ 6 ฉบบั โดย
กําหนดระยะเวลาในการศึกษาขาวคลื่นยกัษสึนามินับตั้งแตวนัที่ 27 ธันวาคม 2547 – 30 มิถุนายน 
2548 ซ่ึงหลังจากนั้นขาวที่เกีย่วของกับคลืน่ยักษสึนามิกย็ังถูกนําเสนอตามมา  
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
 

1. ทําใหเขาใจปรากฏการณการสรางความเปนจริงทางสังคม ผานการเลาเรื่องในขาวภาวะ
วิกฤตทางธรรมชาติ 

2. เพื่อเพิ่มพูนองคความรูเกี่ยวกับลักษณะการเลาเรื่องในการรายงานขาวทางหนังสือพมิพ 
3. เปนแนวทางในการวจิัยเกี่ยวกับการเลาเรื่องในขาว ในอนาคต 

 
 



บทท่ี 2 
 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การเลาเรื่องและการสรางความจริงในขาวคลื่นยกัษสึนามิ ในครั้งนี้ 
ประกอบดวยแนวคดิที่เกีย่วของกับงานวจิยัดังนี้  
 

- แนวคดิเรื่องการสรางความเปนจริงทางสังคม 
- แนวคดิเรื่องการเลาเรื่อง 
- แนวคดิโครงสรางนิยมและสญัญะวิทยา 
- แนวคดิเรื่องขาว 
- แนวคดินายประตูขาวสาร 
- แนวคดิการสือ่สารในภาวะความเสี่ยง 
- งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดการสรางความเปนจริงทางสงัคม 
  

แนวคดิการสรางความเปนจริงทางสังคม มีพื้นฐานความคิดที่วา ‘ความเปนจริง’ ไมได
เกิดขึ้นตามธรรมชาติ (given) อยางที่มักเขาใจกันตามสามัญสํานึก หากแตเกิดมาจากการถูก
ประกอบสราง (constructed) ขึ้นมา หรือถูกนิยามวา อะไรเปนอะไร จากการทํางานของสถาบัน
ตางๆ ในสังคม การนิยามนี้แมวาเราอาจจะรูสึกวาเปนนิยามสวนตวัของเรา แตนักทฤษฎีกลุม
วัฒนธรรมศึกษาเชื่อวา การนิยามสิ่งตางๆ นั้นเปนเรื่องทางสังคม (public definition) 
  

กลาวกันวา คาํนิยามที่ถูกสรางขึ้นจะไมมีความหมายใดๆ หากไมไดถูกสงตอไปยังกลุมคน
ตางๆ ไดรับรู และหนึ่งในผูทําการวาดแผนที่ทางจิตใจ (Mental map)ใหกับสังคมนั้นคือ ส่ือมวลชน 
โดยบทบาทของสื่อมวลชนในการสรางความเปนจริงทางสังคมใหแกบุคคลนั้น ปรากฏอยูในการทํา
หนาที่เปนตัวส่ือกลาง (Mediating role) ระหวางโลกทีเ่ปนจริง กับประสบการณสวนตวัของบุคคล 
(กาญจนา แกวเทพ,2544) 
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แนวคดิการสรางความเปนจริงทางสังคม เร่ิมตนที่ Saussure นักภาษาศาสตรชาวฝร่ังเศสได
ศึกษาถึงระบบภาษาดานประโยคกับความหมายในเชิงภาววิสัยของประโยคที่ปรากฏ ซ่ึงเปน
การศึกษาลําพงัตัวตัวบท ไมใสใจบริบทของภาษาทั้งในแงวัฒนธรรม สังคม จึงยังไมรอบดานมาก
นัก ตอมา  Barthes ผูเปนศิษยไดพัฒนาทฤษฎีนี้ใหมีมากขึ้น โดยศกึษาทั้งในระดับผิวและระดับลึก 
กลาวคือ คําๆ หนึ่งหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งจะมคีวามหมายประจําตวัเปนความหมายรวมทีทุ่กคนในสังคม
รับรูและเขาใจตรงกัน  ส่ิงนี้เปนความหมายระดับผิวหรือ ความหมายตรง (denotation) 
  

สวนความหมายในระดับลึก ซ่ึงเปนความหมายนยัประหวัด (connotation) เกิดจากบริบท
ทางสังคม วัฒนธรรม คานิยม อคติ ความรูสึกและประสบการณของแตละบุคคลเปนหลัก มี
ขอสังเกตวา คํา ประโยค หรือส่ิงหนึ่งส่ิงใดอันเดียวกนั อาจใหความหมายตอแตละบุคคลแตกตาง
กันไป และเปลี่ยนไปตามสถานการณตางๆ อีกดวย การเกิดความหมายนั้นขึ้นอยูกับอิทธิพลของตัว
วัตถุกับความคิดเห็นสวนตวัของผูตีความ 
  

การอธิบายแนวคิดเรื่องการสรางความหมายทางสังคมมีแนวคิดหลักๆ 3 ทัศนะ (กาญจนา 
แกวเทพ,2545) คือ  
 
1.  การอธิบายของภาษาศาสตร (Linguistic) 

 
Whorf & Sapir ไดนําเสนอแนวคดิสําคัญๆ เกี่ยวกับบทบาทของภาษากับความเปนจริงวา 

ภาษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางแนวคิด (concept) เกี่ยวกับความเปนจริง ทั้งนี้เร่ิมตนตั้งแต
ขอเท็จจริงงายๆ ที่วา เมื่อเราเห็นโลกทางกายภาพที่เปนวัตถุรูปรางสูงๆ เติบโตไดมีสวนที่เปนสี
เขียวและน้ําตาล มีสวนที่กินได ฯลฯ เราจะใชภาษาเรยีกวา ตนไม ในครั้งตอๆ ไปถาเราคิดถึงความ
เปนจริงนี้ เราก็จะคดิออกมาเปนภาษาวา ตนไม 

 
ผลงานศึกษาเปรียบเทียบอินเดียนแดงหลายเผาของ Sapir พบวา ไมเพยีงแตภาษาของแตละ

เผาจะตางกนัไปตามภาษาทีใ่ช เชน บางเผามีความใสใจกับแมลง โลกสังคมแวดลอมก็จะเกี่ยวของ
กับแมลง (พธีิกรรม คําพังเพย ธรรมเนียมประเพณ)ี ภาษาทีใ่ชกจ็ะเกี่ยวของกบัแมลงอยางมาก 
ตัวอยางนี้แสดงใหเห็นวาเมื่อโลกกายภาพแตกตางกัน ทาํใหเกิดโลกทางสังคมและทําใหเกิดระบบ
ภาษาที่ตางกันในลําดับตอไป จากการใชภาษาทีแ่ตกตางกัน ก็จะทําใหคนมีประสบการณกับความ
เปนจริงตางกนั หรือกลาวไดวา ภาษาทําหนาที่เปนกุญแจไขประตูไปสูความเปนจรงิ 
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เมื่อยอนมาดูบทบาทของสื่อมวลชน จะเห็นไดวามีสวนสําคัญที่สรางความหมายของโลก
ทางสังคมโดยผานกลไกทางภาษา กระบวนการนี้อธิบายไดดวยการเปรียบเปรยคนสวนใหญที่
เหมือนคนอยูในถํ้า เราไมไดออกไปเผชิญกับความเปนจริงดวยตวัเอง แตไดเห็นความจริงโดยมองดู
ภาพเงาที่ปรากฏบนผนังถํ้า ซ่ึงจะปรากฏภาพอยางไรก็แลวแตรูปรางของผนังถํ้า ผนังถํ้านั้น
เปรียบเสมือนกับจอโทรทัศนนั่นเอง 
 
2.   การอธิบายของทฤษฏปีรากฎการณนยิม 

 
Alfred Schutz นักทฤษฎีรุนแรกๆ ของสํานักปรากฏการณนยิม สนใจคําถามหลัก 3 คําถาม 

คือ  
1. คนเราสรางความหมาย (make sense) กับโลกรอบตัวไดอยางไร เชน ทําไมเรารูสึกวา

ศักดิ์ศรีสําคัญกวาเงนิ หรือในทางตรงกันขาม 
2. คนเรากอสราง/ดัดแปลง สรางใหมและร้ือซอม (construct/reconstruct/deconstruct) 

ชีวิตประจําวันของตนเองไดอยางไร เนื่องจากนกัปรากฏการณนยิมเหน็วาวัฒนธรรมที่เปนรูปธรรม
มากที่สุดคือ วถีิชีวิต (way of life) ของคนเรานี่เอง  

3. คนเราสามารถทําอะไรไปไดโดยปรยิายโดยไมตองหยดุคิดหรือหยุดตั้งคําถามไดอยางไร 
อยางที่เรียกวา (Taken for Granted) เชน เรารูโดยปริยายวาขึ้นรถเมลลก็ตองจายสตางค ถึงที่หมายก็
ตองลง เจานายดุก็ตองทําหนาสลด เปนตน 

 
จากคําถามทั้ง 3 ขอนี้ นกัปรากฏการณนยิมใหคําตอบวา เราทําไดทั้งหมดนั้นกเ็พราะแตละ

คนตางมี ‘คลังแหงความรูทางสังคม’ (Stock of Social Knowledge) เอาไวเปนคูมือ เมือ่เราเผชิญกับ
โลก เราจึงสามารถเปดคลังแหงความรูของเราออกมาใชภายในพริบตาจนดูคลายกบัวาทําไดโดย
อัตโนมัติ 

 
อัลเฟรด อธิบาย คําวา ‘คลังแหงความรูทางสังคม’ ใหเปนรูปธรรมชัดขึ้นโดยเปรียบเทียบ

ชีวิตประจําวันของเราคลายๆ กับระบบคอมพิวเตอร ประสบการณที่เราสัมผัสเปนเสมือน
กระบวนการปอนขอมูลเขาไปใน CPU รูปธรรมแตละครั้งที่ปอนเขาไปนั้นจะถูกจดัระบบไวเปน
หมวดหมูเหมอืนการจัดแฟมที่เรียกวา  typification เชน เรามีแฟม (typification) วา ผูหญิงเปน
อยางไร เมื่อเราพบเจอ รูปธรรมใหม อันใหมเราก็จะนําเอา typification ของเรามาทาบแลวอาน
ออกมาวา รูปธรรมนี้เปนหญิงใชไหม คลังแหงความรูดังกลาว จะชวยใหเราจดัระบบทุกอยางใน
โลก และชวยตีความรูปธรรมใหมๆ ประสบการณใหมๆ ดวย 
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นักทฤษฏีปรากฏการณนยิมในรุนตอๆ มาไดนําแนวคดิของ อัลเฟรด มาขยายตอและพบวา 
ในคลังแหงความรูทางสังคมของเรานั้น รูปธรรมที่จัดหมวดหมูแลวจะถูกจัดเก็บอยูในรูปของภาษา 
และการเรียนรูระหวางภาษากับความเปนจริงจะเกดิในลกัษณะการเชื่อมโยง (Correspondence) ซ่ึง
เปนวิธีการพืน้ฐานที่เราเรียนรูภาษา อยางที่เด็กๆ เร่ิมเรียนภาษาดวยการเชื่อมโยงกบัวัตถุดวยการ
ถามวา “นี่เรียกวาอะไร” 

 
ดวยเหตนุี้ เวลาเราพบรูปธรรมใหมๆ ทีย่ังไมมีภาษาใชสรางความเชื่อมโยง จึงเปนการ

ลําบากมากที่จะบรรจุเก็บเขาไปในคลังแหงความรู เชน เมือ่คนไทยโบราณไดรูจกักับปรากฏการณที่
มีแสงแปลบๆ คลายๆ แสงไฟที่เกดิมาจากกอนเมฆ เรายังไมรูจะเก็บรูปธรรมดังกลาวเขาไวในคลัง
ความรูไดอยางไร จนกวาจะมีการตั้งชื่อ (แฟม) ปรากฎการณแบบนัน้วา ไฟฟา  

 
มีการตั้งขอสังเกตวา ในการเก็บความรูที่เกี่ยวกบั วัตถุ เอาไวในคลังแหงความรูนั้น 

นอกจากเราจะเก็บเอาไวในรปูของการเชื่อมโยงกับรูปธรรม เชน เก็บคาํวา ‘มีด’ เชื่อมโยงกับ ‘วัตถุ
รูปมีด’ แลว เรายังอาจจะเกบ็เอาไวในแง ‘ภาพตวัแทน’ (representation) ซ่ึงหมายความวาตวัวตัถุ
หรือเพียงสวนเส้ียวใดสวนเสี้ยวหนึ่งของวัตถุจะยืนอยูแทนความหมายที่มากไปกวาตัวเอง เชน หาก
เราตื่นเชามาแลวพบวา มีมดีปกกระดาษเขียนขอความบางอยางอยูบนโตะทํางาน ในกรณีนี้มีดยอม
มีความหมายมากไปกวาที่เคยมีมา 

 
เมื่อหันมามองสิ่งที่ปรากฏตามสื่อ มักจะพบตวัอยางการประยุกตใชภาษาและคลังความ

รูอยูตลอดเวลา เชน กลยุทธทางการโฆษณาที่เรียกวา ‘positioning’ ก็คือการนําเอา ความเปนจริง
รูปธรรมใหมๆ สอดแทรกเขาไปในคลังความรูของคนในสังคม และหากจะใหความเปนจริงใหมนี้
มีที่ทางเกาะตดิอยูไดในคลังความรูคน กจ็ําเปนตองยึดโยงกับความเปนจริงอ่ืนๆ ที่เกาะตดิแนนอยู
แลว เชนเดียวกับเวลาที่ทางบริษัทไดออกผลิตภัณฑตวัใหมๆ ก็มีความจําเปนจะตองบรรจุความเปน
จริงเหลานี้ใหเขาไปอยูในคลงัความรูทางสังคม การสรางภาษาเชน ช่ือ คําขวัญ สโลแกน ฯลฯ จงึ
เปนองคประกอบที่ขาดไมไดดังหลักการที่ไดกลาวมาแลวขางตน 

 
แนวคดิของอัลเฟรดสอดคลองกันดีกับ Adoni & Mane (อางในจิรวรา อุษยากุล,2536) ซ่ึง

แบงความเปนจริงออกเปน 3 ลักษณะ สามารถสรุปไดดังนี้  
1. Objective social reality คือความจริงที่เราสัมผัสไดดวยประสบการณ เปนสิ่งที่เกิดขึน้ใน

โลกภายนอก ซ่ึงเราไดเผชิญในฐานะที่เปนจริง 
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2. Symbolic social reality คือ ความเปนจริงที่ถูกแสดงออกมาในรปูแบบของสัญลักษณ 
เชน ศิลปะ เอกสารหรอืเนื้อหาในสื่อ ซ่ึงความเปนจริงชนิดนี้มมีากมาย ส่ิงที่สําคัญที่สุด คือ 
ความสามารถของบุคคลในการรับรู และแยกแยะสิ่งตางๆ ดวยตวัเอง 

3. Subjective social reality คือ ความเปนจริงที่เกิดขึ้นในทัศนะของตวัผูมอง นั่นก็คอื ความ
เปนจริงที่ไดรับแบบ Objective และ Symbolic มารวมกนัเขากลายเปนแบบ Subjective อาจกลาวได
วา ความจริงจะถูกนําเสนอไดในรูปแบบของสัญลักษณและนําไปสูจิตสํานึกของแตละบุคคล  

 
อยางไรก็ตาม ในโลกที่สลับซับซอน การรับรูความเปนจริงของบุคคลยอมแตกตางกันไป

ตามสภาพแวดลอม และการสะสมคลังความรูของแตละคน ดังนัน้ อยางที่ Peter Berger (บงกช เศว
ตามร,2533) ไดตั้งขอสังเกตเรื่องการยอมรับความเปนจรงิทางสังคมไว 4 ประการคือ 

1.โลกหรือความเปนจริงทางโลกไมไดแสดงปรากฏตนออกมาในเชิงวัตถุวิสัยตอมนุษย แต
มนุษยจะรับรูตอความเปนจริงเหลานั้นผานประสบการณตางๆ ของมนุษย ซ่ึงสวนใหญจะ
เปนไปโดยการใชภาษา 
2. ความเขาใจความเปนจริงของโลกโดยใชภาษาเปนสื่อ ก็คือ สถานการณที่เกิดขึน้มาจาก
สังคมที่มีการปฏิสัมพันธกันของคนในกลุมในเวลาและสถานที่หนึ่งๆ  
3. มนุษยจะเขาใจความเปนจริงใดๆ ไดหรือไมเพียงใด ยอมเปนส่ิงที่ถูกกําหนดโดยแบบ
แผนการสื่อสารมวลชนขณะนั้น ดังนัน้ ความมั่นคงหรือไมมั่นคงของความรูจึงขึน้อยูกบั
สภาวการณตางๆ ที่เปนอยูของคนในสังคมมากกวาความเปนจริงตามภาวะวิสัยภายนอก
ประสบการณของมนุษย 
4. ความเขาใจในความเปนจริงของสังคมจะกอรูปรางจากแงมุมสําคัญๆ หลายประการของ
มนุษย นั่นกค็ือ วิธีการในการคิดของมนุษย วิธีการปฏิบัติการดําเนินชีวิตทีเ่ปนอยูใน
ชีวิตประจําวันยอมขึ้นอยูกับความรูความเขาใจที่เรามีตอ ‘ความเปนจริง’ ของเรานั่นเอง 

  
ทั้งหมดนี้ หมายความวา ความหมายของสิง่ตางๆ รอบตัว เชนสังคม วฒันธรรม จะเปนไป

ในรูปแบบใดนั้น ขึ้นอยูกบัการเปดรับความเปนจริงจากโลกภายนอกและความสามารถในการรับรู
และแยกแยะสิ่งตางๆ ของมนุษย ซ่ึงรวมถงึความเปนจรงิ (reality) ดวย 
  
3.  การอธิบายแบบทฤษฏีสื่อสารมวลชน 

 
หากนําแนวคดิเรื่องการสรางความหมายทางสังคมมาอธิบายในดานสื่อสารมวลชน อาจจะ

อธิบายไดวา การสรางความหมายนัน้เปนผลกระทบที่เกดิขึ้นในระยะยาวอยางหนึ่ง 
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                                  - แนนอน                   - สรางคลัง           -  มีปฏิกิริยา         - สรางโลก 
                                  - มีระบบ                       ความรู                  ตางๆ กัน             ทางสังคม 
                                                                    - สรางทัศนคติ                                     แหงความ 
                                                                    - สรางคานิยม                                      เปนจริง 

ผลลัพธ 
ขั้นที่  2 

สื่อมวลชน 
โดยทั่วๆ ไป 

ขาวสารที่มี
โครงสราง 

ผลลัพธ 
ขั้นที่  1 

ผลลัพธ 
ขั้นที่  3 

 
ภาพที่แสดงขางบนนี้แสดงใหเห็นผลกระทบที่เกิดขึ้นอยางหลายๆ ช้ัน ผลกระทบ

ระยะแรกก็คือ การเก็บขอมูลเขาสูคลังความรู สรางทัศนคติ และคานิยมตางๆ หลังจากนั้น ก็เปน
ขั้นตอนที่มีปฏิกิริยาตอบสนอง และเมื่อเวลาคอยๆ ผานไป ขอมูลขาวสารที่สะสมกันมากๆ เขาก็จะ
ถูกจัดระบบและหอหุมผูรับสารจนกลายเปนโลกแหงความเปนจริง  

 
จากตารางแผนภาพ กาญจนา แกวเทพ (2545) อธิบายเชื่อมโยงกับแนวคดิผลกระทบของ

ส่ือมวลชนจากมุมมองของนักวัฒนธรรมศึกษาวา ทุกครั้งที่ส่ือมวลชนเผยแพรผลงานของตน จะ
สรางผลกระทบไดในหลายๆ ระลอก คอืมีผลในหลายระยะ ทั้งส้ัน กลาง และระยะยาว สวนที่
นาสนใจคือ ผลระยะยาวที่เกิดจากการคอยๆ ส่ังสมและตกตะกอนทลีะเล็กละนอย จนกอตัวเปน
ผลึกทางวัฒนธรรมของผูคน ดังนั้น เมื่อเวลาที่ผูรับสารดูโทรทัศนแตละชั่วโมง แตละวัน พวก
เขาจึงไมเพยีงรับ ‘สารสนเทศ’ เทานั้น แตทวาพวกเขายังคอยๆ เก็บสะสมภาพตอของชีวิตแบบ
ตางๆ (picture of life) และไดรับแบบจําลองของพฤติกรรมแบบตางๆ กอนที่จะไดมีโอกาสไป
สัมผัสกับประสบการณนั้นอยางจริงๆ  

 
จากแนวคิดดังกลาวกอใหเกดิการศึกษาวิจยัดานสื่อมวลชนเพื่อตรวจหาวา มภีาพของโลก 

ภาพของชีวิต และแบบอยางพฤติกรรมอะไรบางบรรจอุยูภายใน ทัง้นี้ผลการวิเคราะหเนื้อหาของ
ส่ือมวลชนมักจะพบวา ส่ือมวลชนไดนาํเสนอภาพชวีติและภาพของโลกที่สามารถจะหลอหลอม
ความคาดหวัง ดังตัวอยางของเด็กๆ จากชนบทตางคาดหวังจะเขามาหางานทําทีสุ่ขสบายกวาใน
เมืองกรุง หรือการสรางแรงบันดาลใจ ดงักรณีของสมรักษ คําสิงห ชกมวยชนะเลิศเหรียญทอง
โอลิมปก ประกายความหวังของเด็กหนุมอีสานก็รุงโรจนขึ้นมาทันท ี
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นอกจากนี้ ผลจากการวิเคราะหเนื้อหาของหนังสือพิมพมักจะพบวา เนื้อหาที่ถูกใชสราง
คลังแหงความรูของคนในสังคมนั้นมักจะมลัีกษณะคลายคลึงกัน เร่ิมตั้งแตเร่ืองที่จะนํามาเสนอ
มักจะเปนเรื่องเดียวกัน ใชแหลงขาวเดยีวกัน เนื้อหาขาวที่รายงานก็คลายๆ กัน รวมทั้งวิธีการให
ขอสรุปก็ยังคลายคลึงกันอีกดวย ลักษณะเชนนี้ทําใหเกดิแบบแผนที่เปนไปในทางเดยีวกัน ที่เรยีกวา 
มีอคติเชิงโครงสราง (Structure bias) 

 
และเมื่อวเิคราะหเจาะลงไปหาปจจยัที่ทําใหการสรางคลังแหงความรูมีอคติเชิงโครงสราง

ดังกลาว พบวามีปจจัยทีเ่กี่ยวของหลายประการ เชน  
- แนวโนมขององคกร (organization tendency) วิธีการจัดตั้งองคกรโครงสรางองคกร 

ระบบการแบงงานกันทําขององคกรส่ือ จะมีแบบแผนหลักๆ ที่คลายกัน ดังนัน้
กระบวนการทาํงานและผลงานที่ออกมาจึงคลายกัน 

- การฝกฝนทางวิชาชีพ (occupational practice) เนื่องจากนักสื่อสารมวลชนมักจะไดรับ
การฝกฝนทักษะมาจากสถาบันเดียวกนัหรือสถาบันประเภทเดียวกนั และเมื่อมาทํางาน
จริงก็ไดรับการฝกฝนใหปฏิบัติงานดวยระบบที่คลายๆ กัน ทําใหผลงานที่ออกมาไม
แตกตางในองคประกอบใหญๆ  

- ขีดจํากัดดานเทคโนโลยี (technology limitions) ระดับขีดความสามารถของเครื่องมือ
และขอจํากดัดานเทคนิค ทาํใหองคกรที่ใชเครื่องมือในระดับเดยีวกันผลิตงานออกมา
ไดในระดับใกลเคียงกัน   

 
สําหรับการศึกษาเรื่อง การเลาเรื่องและการสรางความจริงในขาวคลื่นยักษสึนาม ิ จะใช

แนวคดิทั้ง 3 กลุมมาประยุกตใหเขากับการสรางความเปนจริงในขาวภาวะวิกฤตธรรมชาติ โดย
นําไปเปนกรอบความคิดในการอธิบายที่มาที่ไปของความเปนจริงทางสังคมที่ถูกสรางขึ้น แนวคดิ
สวนหนึ่งนําไปใชกับการวิเคราะหและถอดความเนื้อหา ตลอดจนการอภิปรายปจจัยที่มีสวนในการ
ประกอบสรางความจริงของสื่อมวลชน อยางมีแบบแผน 
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แนวคิดเรื่องการเลาเรื่อง 
  
 การสรางความเปนจริงทางสังคมผานสื่อสารมวลชนมีหลายรูปแบบ หนึ่งในนั้น คือ การ
เลาเรื่อง (Narrative) โดยไดรับการพิสูจนผานการวิจยัในหลากหลายแงมุม การวิจยัคร้ังนี้จึงนําการ
เลาเรื่องมาเปนเครื่องมือในการสังเคราะหขาว เพื่อศกึษาแบบแผนในการสรางความเปนจริงทาง
สังคมของขาวคลื่นยักษสึนามิ 

 
การศึกษาตวับทในฐานะการเลาเรื่องนั้นมีมาเปนเวลานานแลว และแนวคิดเรื่อง การเลา

เร่ืองถือเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับการวิเคราะหเนื้อหาของสื่อ (content analysis) เนื่องจาก
แนวคดินี้สามารถครอบคลุมประเภทของเนื้อหาสื่อไดอยางกวางขวาง ไมวาจะเปนภาพยนต ละคร 
โฆษณาหรือแมแตขาว ซ่ึงมนีัยยะของความเปนจริงซอนอยู  
  

หนาที่หลักของการเลาเรื่องคือ ทําหนาที่ถายทอดจินตนาการ และความสนกุสนาน
เพลิดเพลิน ชวยใหมนษุยเขาใจเรื่องราวตางๆ ไดอยางถองแทยิ่งขึ้น การเลาเรื่องจึงทําหนาที่คนหา 
เปดเผย เสนอเรื่องจริง รวมทั้งการโนมนาวใจ ซ่ึงทําใหการเลาเรื่องตองเรียบเรียงถอยคํา มีรูปแบบ
และวิธีการเลาที่สอดคลองกัน นอกจากนี ้ สําหรับผูรับสาร การเลาเรื่องชวยใหผูรับสารสามารถ
สรางความหมายดวยการปะติดปะตอเหตุการณที่เกิดขึน้ทีละสวนเสี้ยวใหรวมเขามาเปนเรื่อง
เดียวกันจนเขาใจได คลายๆ กับการเลนรูปตอจิกซอว ซ่ึงเมื่อตอช้ินสวนทุกชิน้เขาดวยกันจน
สมบูรณ ก็จะอานความหมายออกวาเปนรูปอะไร ดังนัน้ทั้งๆ ที่การดูละคร ขาวหรือโฆษณานัน้ 
ลวนแตเปนการนําเสนอเหตกุารณทีละเหตกุารณอยางเปนสวนเสี้ยว แตโดยอาศยัวธีิการเลาเรื่องนี้
เอง ทําใหผูรับสารสามารถทําความเขาใจได (กาญจนา แกวเทพ,2544) 
 
 อยางไรก็ดี สําหรับนักคิดอยาง John Fiske (อางจากขวัญเรือน กิตติวัฒน,2541) เห็นวา ใน
อีกมุมหนึ่งของการเลาเรื่องนั้น มีการผลิตความหมายของสาร (Message) โดยนกัสื่อสารมวลชน
เปนผูสรางสัญญะ สรางความหมายเพื่อใหคนในสังคมเขาใจเรื่องราวตางๆ ที่เกิดขึ้นทกุมุมโลก ให
ทุกคนไดเห็นและเขาใจในสิ่งที่ตองการใหเขาใจ  ซ่ึงประเด็นเหลานีน้ักคิดสํานัก  Semiotic School 
ใหความสนใจอยางมาก และเคยทําการศกึษาพบวา ในบรรดาการสื่อสารหลากหลายรูปแบบนัน้ 
‘การเลาเรื่อง’ นับเปนวิธีการหนึ่งของ Semiotic Structure 
 

Fiske จึงเห็นวา การสื่อสารทุกรูปแบบเปนเรื่องของการประกอบสรางความเปนจริงทาง
สังคม อยางการเลาเรื่องนั้น ผูทํางานขาวเปนคนประกอบสรางเรื่องราวที่เกิดขึ้นจริงในสังคม
ทั้งหมด กระบวนการประกอบสรางความเปนจริงทางสังคม เปนกระบวนการสรางใหเกิดความ
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เขาใจในความหมายที่ตองการจะเหน็ไดวา การเลาขาวเกดิขึ้นไดจากการใชภาพ คําพดู แสง สี เสียง 
ตามไวยากรณของแตละส่ือ โดยมีชุดของความหมาย (Set of Meaning) เปนองคประกอบ 
ตัวอยางเชน ชุดความหมายของความเปนจริงในเรื่องเกีย่วกับขีปนาวธุที่ใชในสงครามอาวเปอรเซีย 
จากมุมมองของสหรัฐอเมริกา ที่พยายามบอกวา สงครามครั้งนี้เปนสงครามที่ clean clinical no 
blood บอกวา การทิ้งระเบิดของฝายพันธมิตร เปน fireworks display คําพูดทั้งหมดเปนคําพูดเชงิ
บวกเพราะฉะนั้นภาพขาวโทรทัศนที่ออกมาจึงมีความหมายในแงบวกที่ไมใชภาพหายนะของคน 
(ขวัญเรือน กิตวิัฒน,2541)    
 

แนวคดิของ Fiske สนับสนุนความคิดของ Bird & Dardenne (1988) ที่กลาววา 
กระบวนการเลาเรื่องมีความเกี่ยวของกับกระบวนการเขารหัสของสัญญะโดยตรง ซ่ึงผูรับสาร
จะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบของความหมายนั้น จึงจะทําใหผูรับสารสามารถที่จะเขาถึง
การรับรหัส (encoding) ของผูสงสารดวยการถอดรหัส (decoding) ตามหลักตรรกะของ
ระบบสัญญะอันจะทําใหรูถึงการนําระบบสญัญะมาใสความหมายตามกฎไวยากรณภาษา หรือ
ขอตกลงรวมกนั (interaction) ของความหมายในสังคมไทย การถอดรหัสนี้จะตรงหรือแตกตางกับ
การใสรหัสของผูสงสารก็ได เพราะถือวาการตีความสวนหนึ่งนัน้เปนเรือ่งของอัตวิสัย (subjective) 
ขึ้นอยูกับประสบการณการเรียนรูของผูรับสารแตละคนที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่ตีความ 

 
ทุกวันนี้เปนเรื่องปฏิเสธไดยากวา การนําเสนอขาวจําเปนตองอาศัยกลวิธีการเลาเรื่อง อยาง

ที่ Linda Degh (อางจาก อรมรัตน เรืองสกุล,2541) เปนผูหนึ่งที่ไดคนควาแยกแยะประเภทของเรื่อง
เลาไวอยางมหีลักเกณฑ โดยกลาววา เหตุที่การเลาเรื่องเขาไปอยูในการนําเสนอขาวนั้น เนื่องจาก
เปนสิ่งที่ไมลาสมัย เพราะผูเลามีแรงกระตุนในการที่จะเลาเรื่อง และผูรับสารก็มีความตองการที่จะ
ทําใหเร่ืองเลามีลักษณะเสมอืนเพื่อนสนิทใกลชิดมนษุยตลอดมา และเปนคุณสมบัติอยางหนึ่งคอื 
สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพสังคมที่แวดลอมได 
  

คํากลาวของ Linda Degh เปนไปในทาํนองเดียวกับนักคิดอยาง Fiske และ Hartley 
(1978,อางจากศิริชัย ศิริกายะ และกาญจนา แกวเทพ,2531) ซ่ึงเห็นวา ส่ือมวลชนแบบใหมตางผนวก
เอารูปแบบของการเลาเรื่องประกอบเขากบัการใหขอคิดทางดานศีลธรรมวา ‘เปนหนาที่แบบนกัเลา
นิทาน’ (Bardic Function) ซ่ึงเปนหนาที่ทีล่ากเสนแบงระหวาง ‘ความเปนจริง’ กับ ‘นวนยิาย’ ออก
จากกนั    

 
 เมื่อหันมาพจิารณาการเสนอขาว พบวา ขาวมีทั้งการบอกเลาความจริงและการเลาเรื่องผสม
ปนเปกันอยูในลักษณะที่นําเอาเรื่องที่เกิดขึ้นจริงมาเลาตามความเขาใจและความรูสึกของผูเลาเอง 
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โดยผานการจดัระบบขาวสารใหชัดเจนและมีประสิทธิภาพ เพื่อส่ือสารไปยังผูอ่ืน การเลาเรื่องทําให
เหตุการณที่เกดิขึ้นลดความเปนจริงเปนจังลง และเปนที่สนใจของคนมากขึ้น อยางที่ Donahew 
(อางจากบงกช เศวตามร,2533) ศึกษาพบวา ขาวสารที่เขียนในรูปของการเลาเรื่องหรือการบรรยาย
จะกระตุนและตอบสนองอารมณของผูรับไดดีกวาการเขยีน เปนการรายงานขาวตามรูปแบบเกาๆ 
คือ ในรูปการรายงานขอเท็จจริง เพราะการเลาเรื่องหรือการบรรยายจะทําใหเนื้อหาขาวนั้นมีความ
นาสนใจยิ่งขึ้น  
  

Tuchman (อางจากอมรรัตน เรืองสกุล,2541) ไดศกึษาการเสนอขาวของสื่อมวลชนพบวา 
แทจริงแลวขาว คือความเปนจริงที่ถูกสรางขึ้นเนื่องจากผูรายงานขาวไดสรางความหมายใหกับเรื่อง 
หรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึน้ในสังคม ซ่ึงจะพจิารณาหยิบยกเรื่องที่นาจะเปนขาวขึน้มา และเปนผู
กําหนดรูปลักษณะของขาว และวิธีการนําเสนอ ขาวที่ปรากฏแกสาธารณชนจึงไมใชเฉพาะ
ขอเท็จจริงของเหตุการณเทานั้นหากแตเปนความจริงที่ถูกสรางขึ้นบนพื้นฐานของขอเท็จจริงของ
เหตุการณ โดยผานกระบวนการสรางความหมายของผูรายงานขาวมาแลว  
  

ในเรื่องการสรางความเปนจริงนี้ McGinnis (อางจากสุภาพร โพธ์ิแกว,2541)ไดให
ความเหน็เพิ่มเติมวา มีโอกาสเปนไปไดมากที่การหาขาวเหตกุารณประจําวนัจะประกอบไปดวย
เหตุการณชุดหนึ่งซ่ึงไดวางแผนไวลวงหนากอนแลววาจะสามารถสรางความประทบัใจของมหาชน
ใหเกิดขึ้น โดยท่ีความประทับใจนัน้ยอมจะเปนประโยชนตอคนกลุมใดกลุมหนึ่งอยางแนนอน ขาว
ประจําวนัที่สามารถครอบครองความคิดของประชาชนสวนใหญไดมากที่สุดก็คือ ขาวของกลุมคน
ที่มีอํานาจมากที่สุดนั่นเอง และยอมจะตองมีอคติเกิดขึ้นอยางหลีกเลี่ยงไมได แมวาจะมาจากความ
ไมตั้งใจของสือ่มวลชนก็ตาม 
  

อยางไรก็ตาม ไมวาจะตั้งใจหรือไมก็ตาม ขาวแตละประเภทก็นํากลวิธีการเลาเรื่องไปใช
อยางแนบเนียน จนผูรับสารเองก็ไมสามารถแยกแยะวาสวนใดคือความเปนจริง สวนใดเปนความ
คิดเห็นของผูเลา เมื่อลองพิจารณาการเลาเรื่องของขาวในหนังสือพมิพรายวนันั้น ขาวหนาหนึ่งมี
เทคนิคและวิธีการนําเสนอทีด่ึงดูดความสนใจของผูรับสารใหติดตาม เชน มีการโคดคําพูด การตั้ง
สมญานามใหกับบุคคลในขาว มีการเสนอภาพตัดแตงลักษณะกราฟฟกแทนการรายงานขอเท็จจริง
อยางเดยีว เปนการปรับตัวทามกลางสถานการณการแขงขันของสื่อแตละประเภท 

 
ขณะที่ขาววิทยุ มีรูปแบบการรายงานที่ดงึดูดความสนใจ อยางที่ O’Donnell (อมรรัตน เรือง

สกุล,2541) เคยทําการศึกษาพบวา ผูรายงานจะใชรูปแบบใดกไ็ดขึ้นอยูกับทรรศนะของเขาเอง แต
การนําเสนอขาวจะตองทําใหผูฟงมองเหน็ภาพเหตุการณตางๆ ไดอยางชัดเจน โดยมีเทคนคิบาง
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ประการในการรายงานขาวคอื ผูรายงานตองอธิบายเหตุการณดวยจนิตนาการของตนเอง ใชเสยีง
ประกอบจากเหตุการณจริง เปลี่ยนอารมณตามเหตุการณขาวไดอยางถูกจังหวะ โดยการใชเสียงที่
แตกตางออกไป เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเหตุการณและเมือ่เปลี่ยนขาว เพื่อใหผูฟงมองเห็นภาพและ
เขาใจไดโดยงายใหความสําคัญกับชื่อของบุคคลที่นํามากลาวอาง และสามารถสรุปเนื้อหาขาวให
กระชับหรือส้ันเขาโดยไมเสียเนื้อความ 
  

สวนขาวโทรทัศนตองรายงานทั้งภาพเคลือ่นไหวและน้าํเสียงที่เราความสนใจ รวมถึงการ
ใชเทคนิคการสรางภาพที่เหมือนจริง จังหวะรอยตอของภาพการเสนอความคมชดัของภาพ การ
เสนอภาพเหมอืนกับการเขาไปอยูรวมกับเหตุการณจริง และหากเปนการรายงานสดดวยแลว ถือวา
การเลาเรื่องในขาวครั้งนั้นยอมไดรับการยอมรับนับถือมากยิ่งขึ้น เนือ่งจากความสดเปนสัญลักษณ
อยางหนึ่งของการสรางความเปนจริง (สุภาพร โพธ์ิแกว,2541)  เมื่อนํามาบวกรวมกับ บทบาทของ
คนรายงานขาว ที่ดูเหมือนวากําลังอยูในพืน้ที่เกิดเหตุดวยแลว ขาวโทรทัศนจึงมีนัยยะของความเปน
จริงสูงมาก 
  

อยางไรก็ด ี  เมื่อนําลีลาการเลาเรื่องในขาวมาเปรียบเทียบกับนวนิยายหรือเร่ืองแตง ทําให
พบความคลายคลึงในประเดน็ดังนี ้

 
1. ตัวละคร (charecter) เปนองคประกอบที่เนนไปที่ตวับุคคลหรือผูตกเปนขาว 
2. ฉาก (setting) เปนองคประกอบที่เนนบรรยายถึงเวลาและสถานที่ที่เกดิเหตกุารณอยาง

ละเอียด 
3. บทพูด (dialogue) เปนองคประกอบที่เนนไปที่คําพดูของตัวละคร ซ่ึงตองการที่จะ

ถายทอดประสบการณของเรื่องที่เกิดขึ้นเพื่อใหผูอานรูสึกใกลชิดกับเหตุการณมากขึ้น 
การใชบทพูดในการเขียนขาวเปนเทคนิคอยางหนึ่งที่ชวยใหผูอานสามารถเขาใจ
เร่ืองราวที่เกีย่วของกับตวัละครไดอยางลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น  

4. การกระทํา (action) เปนการกลาวถึงการแสดงพฤติกรรมของตัวละคร องคประกอบนี้
ผูเขียนจะเนนบรรยายโดยพยายามเลือกใชคําที่สามารถทําใหผูอานเห็นถึงอากัปกิริยา
ตางๆ ของผูแสดงไดชัดเจน 

 
ตัวอยางหนึ่งทีส่ะทอนการเลาเรื่องในขาวไดอยางชัดเจนคือ คดี Watergate โดย Michael 

Confield (อางจากอดิสา วงศลักษณพนัธ,2541) เคยศกึษาเกีย่วกับการเลาเรื่องในขาวหนังสือพิมพ
ของคดีวอเตอรเกตพบวา ผูส่ือขาวของสหรัฐมกีารรายงานเหตุการณตามแนวทางการเลาเรื่อง 
กลาวคือ มีสวนเริ่มเรื่อง (beginning) ตอนกลางของเรื่อง (middle) และตอนจบ (end) การเลาเรื่องมี
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สวนทําใหขาวมีความนาสนใจมากขึ้น ทัง้นี้เพราะรูปแบบของการเลาเรื่องมีการนําเสนอตามแนว
ละคร (dramatic) หนังสือพมิพสามารถเชื่อมั่นในหลักการของการเลาเรื่องไดวา จะสามารถชวยให
ขอมูลที่ปรากฏในขาวสามารถดึงดูดความสนใจของผูอานใหซ้ือหนังสือพิมพฉบับนัน้ๆ ได 

 
แนวคดิของ Rich (1994,อางจากอดิสา วงศลักษณพันธ,2542) ยอมรับอยางชดัเจนวา 

เทคนิคการเขียนขาวแบบการเลาเรื่อง (Storytelling techniques) กําลังไดรับความนยิมและยอมรับ
จากบรรณาธิการใหญๆ แมวาผูส่ือขาวสวนใหญมักจะคิดวาเทคนิคการเลาเรื่องจะสงวนไวเฉพาะ
การเขียนขาวในเชิงสารคดีเทานั้น แตส่ิงทีพ่บในปจจุบันคือ Storytelling techniques ถูกนํามา
ประยุกตใชในการเขียนขาวทั้งที่เปนขาวประเภทอาชญากรรม ขาวศาล รวมถึงขาวหนักทกุชนิดก็
เชนกัน 

 
ทั้งนี้ Confield (1991)ไดแจกแจงองคประกอบการวิเคราะหขาว ตามโครงสรางของการเลา

เร่ืองไว 6 ลักษณะ คือ   
 
1.  กรอบความคิด (Frame) ลักษณะการรายงานขาวของผูส่ือขาวโดยทัว่ไปแลวมักจะเปน

การรายงานประเด็นขาวภายใตกรอบของเรื่องนั้น (story frame) ซ่ึงกรอบดังกลาวก็จะสามารถ
สะทอนใหเหน็ถึงแกนความคิด (theme) ของเรื่องทีก่ลายเปนวัฒนธรรมของการเลาเรื่อง ทั้งนี้
วัฒนธรรมของการเลาเรื่อง หรือแกนความคิด และกรอบของการเลาเรื่องยังมีผลผลักดันใหเกดิผล
กระทบตอระบบความคิดของผูรับสารได โดยผูรับสารอาจจะเกิดความคิด หรือพูดถึงประเด็นขาว
ตามแนวทางทีส่ื่อนํามารายงาน ซ่ึงเราเรียกปรากฎการณเชนนี้วา ผลกระทบจากการกําหนดกรอบ
ความคิด (framing effect) 

 
2.  แกนเรื่อง (Theme) หมายถึง ความคิดรวบยอดทีด่ํารงอยูในเรื่องราวที่ผูเขียนสรางสรรค

ขึ้น เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการเลาเรือ่ง เปนสวนที่บรรจุความหมายของเรื่องที่ผูเขียนตองการ
จะสื่อไปยังผูรับสาร การทําความเขาใจถึงแกนเรื่องสามารถสังเกตไดจากองคประกอบตางๆ ในการ
เลาเรื่อง เชน ช่ือเร่ือง ลักษณะตวัละคร คานิยม คําพดู หรือสัญลักษณพิเศษที่ปรากฏในเรื่องที่นาํมา
เลา แกนเรื่องถือเปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดในการเลาเรื่อง ทั้งนี้แกนเรื่องสามารถใชไดในสอง
ความหมาย คือ ความคิดที่เปนศูนยกลางของเรื่องและจดุมุงหมายอนัเปนศูนยกลางของเรื่อง 

 
มีการตั้งขอสังเกตวา แกนเรื่องหมายรวมถึงความคิดเหน็ของผูเขียนทีม่ีตอเร่ืองนั้น และ

ความคิดเหน็ดงักลาวก็คือ ความหมายทีน่ักเขียนประสงคจะสื่อไปยังผูอาน แกนเรื่องไมใชส่ิงที่
ไดมาดวยการคิดไวลวงหนาเพียงอยางเดยีว แตอาจจะไดจากการคนพบระหวางกระบวนการทํางาน 
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ทั้งนี้ แกนเรื่องจะไมดํารงอยูอยางโดดเดีย่วแตจะสัมพันธกับสวนอื่นๆ ของเรื่องดวยไมวาจะเปนตัว
ละคร โครงเรื่อง ฉาก มุมมอง และวิธีการเขียน (เพลินตา, 2534) 

 
3. โครงเรื่อง (Plot) โครงเร่ืองเปนวิธีการที่ผูเขียนนํามาใชในการเลาเรื่อง และจัดแจงกับ

เหตุการณที่ปรากฏขึ้น โดยปกติแลวโครงเรื่องโดยทั่วไปจะมีการลําดบัเหตุการณในการเลาเรื่อง 5 
ขั้นตอน คือ 1.เร่ิมเรื่อง 2.พฒันาเหตกุารณ 3.ภาวะวกิฤต 4.ภาวะคลี่คลาย 5.การยตุิเร่ือง แตสําหรับ
โครงเรื่องพื้นฐานในการเลาเรื่องในขาวจะประกอบดวยองคประกอบ 3 สวน คือ 1.เริ่มเรื่อง 2.
พัฒนาเรื่อง 3.การยุติเร่ือง 

 
สําหรับการลําดับเหตกุารณเพื่อประกอบเขาเปนเรื่อง ณอง ปแอร (อางจากวัลยา วิวฒันศร

,2532) กลาววา วิธีการลําดับเรื่องโดยสวนใหญที่นยิมนํามาใชนั้นมี 3 วธีิคือ 
3.1 ลําดับเรื่องโดยแบงเปนตวับท คือ การแบงเรื่องออกเปนตอนๆ ตามความตองการของผู

แตง ดังนั้นจึงสามารถเห็นความตอเนื่องขององคประกอบตางๆ ที่ชัดเจน ซ่ึงประกอบขึ้นเปนโครง
เร่ือง โดยในแตละตอนจะกําหนดขอบเขตความสอดคลองและความขดัแยงของตอนนั้นๆ  

3.2 ลําดับเรื่องตามสาเหตุ เปนการลําดับเรื่องตามเหตุการณที่เกิดขึน้เปนขั้นตอน มีความ
เปนเหตเุปนผล โดยเหตกุารณหนึ่งนํามาซึง่ผลสืบเนื่องสูอีกเหตกุารณ เปนเชนนี้ตอไปเร่ือยๆ  

3.3 ลําดับเรื่องตามลําดับเวลา การดําเนินเรื่องตามวิธีนี้สามารถพบเห็นไดในชวีิตจริงและ
งานเขียนทีเ่ปนการบันทึกเหตุการณ 

3.4 ลําดับเรื่องโดยวิธีประสานเรื่อง เปนการนําเสนอเหตุการณหลักเหตุการณหนึ่งที่มี
ความสัมพันธกับเหตกุารณรองหลายเหตกุารณ ตวัเอกในเรื่องจะมหีลายตัว โครงเรื่องจะแบงยอย
ออกตามเหตกุารณตางๆ ทําใหเร่ืองมคีวามซับซอนมากขึ้น 
 

4.  ฉากของการเลาเรื่อง (Scene) หมายถึงสถานที่ที่เกิดเหตกุารณ เวลา โดยฉากจะมี
ความสําคัญในการใหความหมายบางอยางกับเหตกุารณที่เกิดขึ้น และมีอิทธิพลตอความคิดหรือการ
กระทําของตัวละคร ทั้งนี้ฉากสามารถอาศัยภาษาเขียน และสัญลักษณเพื่อขยายความชัดเจน ทั้งนี้ 
สัญลักษณที่นาํมาใชในการเลาถึงฉากในขาว เปนสวนที่มีความสําคัญมากสําหรับการบรรยายฉาก
ในขาวในแงของการเสริมความเขาใจ และชวยผูอานใหเห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น 

 
5.  ตัวละครของการเลาเรื่อง (Character) ความหมายโดยทั่วไปของตวัละคร คือเปนบุคคล

ที่มีความเกีย่วของสัมพันธกับเรื่องราวที่นาํมาเลา ซ่ึงมีความหมายครอบคลุมถึงลักษณะบุคลิกภาพ
ของตัวละครนัน้ดวย กลาวสําหรับการเลาเรื่องในขาว บคุคลที่มีสวนเกี่ยวของสัมพันธกับเรื่องราวที่
นํามาเสนอก็คอื ผูตกเปนขาว (อดิสา วงศลักษณะพันธ,2541) โดยแยกเปน 2 ประเภทคือ ตัวละคร
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สําคัญ ไดแกตัวละครที่เกีย่วของกับโครงเรื่องมากที่สุด และตวัละครรอง ซ่ึงเปนตวัประกอบที่ชวย
ในการดําเนินเรื่อง 
 
 โดยการบรรยายถึงพฤติกรรมของตัวละครมี 3 วิธี คือ  
 วิธีที่ 1 ผูเขียนจะเปนผูบอกแกผูอานโดยตรงเกี่ยวกับลักษณะของตวัละครนั้นๆ และอาจจะ
แสดงความคิดเห็นสวนตัวเขาไปดวย วิธีการพรรณนาตามลักษณะดังกลาวเปนวิธีที่งายและไมออม
คอม แตจะมจีดุดอยคือ เปนวิธีที่ไมเปดโอกาสใหผูอานไดมีสวนรวมในทางจินตนาการ ผูอานจะไม
มีปฏิกิริยาตอดวยละครโดยตรง และผูอานก็จะไมเกิดการตัดสินดวยตวัเอง 
 
 วิธีที่ 2 ผูเขียนจะเผยใหเหน็ลักษณะของตัวละครโดยถายทอดผานตวัละครในเรื่องนั้นเอง 
จากคําพูดและการกระทํา ผูอานจะสามารถมีสวนรวมกบัเรื่องราวที่นํามาเลาได 
 
 วิธีที่ 3 เปนการพรรณนานาดวยเนื้อหาคําพูดที่ลอมรอบตัวละครเหลานั้นอยู ทั้งนี้ผูอานจะ
สามารถเขาใจไดวา ผูเขยีนตองการที่จะสื่ออะไร 
  

6.  มุมมองในการเลาเรื่อง หมายถึง (Point of view) หมายถึง การมองเหตุการณ การเขาใจ
พฤติกรรมของตัวละครในเรื่องผานสายตาของตัวละครใดตัวหนึ่ง หรือการมองเหตุการณจากตัวผู
เลาเอง โดยอาจใชประสบการณหรือการเขาไปคลุกคลีอยางใกลชิดกับเหตุการณทีจ่ะนํามาเลา หรือ
เฝาคอยสังเกตหางๆ แลวนํามาเลาก็ได ทัง้นี้มุมมองในการเลาเรื่องนั้นเปนสวนที่สําคัญเนื่องจากวา
การนําเสนอของผูเลาจะมีการสอดใสอุดมการณ ความเชือ่ คานิยม และการตัดสินใจบางอยางของผู
เลาลงในเนื้อหา ซ่ึงมุมมองนั้นมีผลตอความรูสึกนึกคิดของผูอาน และสามารถชักจูงใจใหผูอานเชือ่
หรือไมเชื่อก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับพรสวรรคในการนําเสนอของผูเลาแตละคน และมุมมองของแตละ
คนในขาวเดยีวกันยังใหความหมายทีแ่ตกตางกันดวย 
 
 เวลานี้จึงเปนที่ประจักษแลววา การรายงานขาวตองพึ่งพาการเลาเรื่อง แมวางานวจิัยหลาย
ช้ินอาจจะทําใหเห็นขอผิดพลาดและมุมมองเชิงลบกับเรื่องเลา หากแตความจริงแลว ยังมีเร่ืองเลาอีก
ไมนอยที่สามารถนําผูคนไปสูส่ิงที่เปนคุณคาของชีวิตและมีความหมาย เพียงแตกอนจะรูวา การเลา
เร่ืองแบบใดทีส่ามารถสรางความเปนจริงทางสังคมที่เปนจริงไดดีที่สุด คงตองศกึษากลวิธีการเลา
เร่ืองวามีที่มาที่ไปอยางไร 
  

การศึกษาการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิ เพื่อดวูาการเลาเรื่องในขาวภาวะวกิฤตทาง
ธรรมชาตินั้นมีกลวิธีในการเลาเรื่องอยางไร จึงนาจะทาํใหเห็นกลวิธีการเลาเรื่องที่เขาไปรับใชการ
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รายงานขาวในภาวะวกิฤตไดชัดเจนขึ้น และยืนยันไดอยางดวีาการเลาเรื่องสามารถสรางหมาย
ใหกับขาวในภาวะวิกฤติธรรมชาติไดเชนกนั โดยการศึกษาครั้งนี้ไดนําแนวคิดการเลาเรื่องของ 
Confield มาเปนแนวทางในการวิเคราะหโครงสรางขาว เพื่อดกูลวธีิการเลาเรื่องของขาวคลื่นยกัษ  
สึนามิในแตละชวงเวลา  
 
แนวคิดเก่ียวกบัโครงสรางและสัญญะวิทยา 
 
 พัฒนาการของการวิเคราะหดวยทฤษฏีโครงสรางนิยม มีตนกําเนิดมาจากสาขาวิชา
ภาษาศาสตร โดยนักวิชาการคนสําคัญของสาขานี้คือ F. de Saussure (1915,อางจากกาญจนา แกว
เทพ,2545) และไดมาบวกผสมกับสาขาวิชามานุษยวิทยาเชิงโครงสราง (Structural Antropology) 
ในเวลาตอมา 
  

คําวา 'โครงสราง' ที่ใชในดานภาษาศาสตรนั้น หมายถึง วิธีการที่ความหมายถูกสรางขึ้นมา
ในตัวบท ไมวาจะดวยวิธีการเรียงลําดับที่ของคํา การใชสัญญะแบบตางๆ การเลาเรื่อง โดยที่
โครงสรางดังกลาวนั้นจะนําเอาองคประกอบยอยๆ (คํา/สัญญะ ตัวละคร ฉาก ฯลฯ) มารวมกันเปน
อยางมีแบบแผนที่แนนอน เชน ในภาษาไทย ประธานตองมากอนกริยา หนังผีแมนาคพระโขนงตอง
ใชฉากกลางคนื ตองมีเสียงหมาหอนกอน แลวผีแมนาคจึงจะปรากฏตัว เปนตน โครงสรางดังกลาว
นี้เปนสิ่งที่มองไมเห็นจับตองไมได แตนักวิเคราะหมีหนาที่คนหาเพื่อนาํออกมาแสดงใหเห็น 
 
 แมวาการวิเคราะหตวับทหรอืเนื้อหาสารแนวโครงสรางนิยม จะมีตนกําเนิดมาจากวชิาการ
ดานเศรษฐศาสตร แตทวาการวิเคราะหแนวนี้ก็มีขอแตกตางจากภาษาศาสตรอยู 2 ประการคือ  

 
1. การวิเคราะหเชิงโครงสรางนิยมไมไดจํากดัตัวเองอยูที่การวิเคราะห ‘ภาษา’ เทานั้น 

หากแตไดขยบัขยายขอบเขตการศึกษาออกไปถึงวัตถุดบิทุกอยางที่อยูใน 
‘ระบบสัญญะ’ (Sign System) อันหมายถึง ทุกอยางที่มคีวามหมายแฝงฝงอยูในเนื้อใน 
เชน แหวนแตงงาน การกิน อาหาร อาการเจ็บปวย กลามเนื้อ ฯลฯ 

2. ในการวิเคราะหนั้น โครงสรางนิยมมิไดใจจดใจจออยูทีต่ัวบท ดังเชนวิชาภาษาศาสตร 
หากแตจะใหความสนใจกับความสัมพันธระหวาง 3 ส่ิงคือ  
 
ตัวบท     *       ความหมายของตัวบท      *       วัฒนธรรมปริบทของตัวบท  
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ซ่ึงนาจะหมายความวา ตัวบทหนึ่งๆ จะถูกอานความหมายออกมาเปนแบบใดนัน้ 
จําเปนตองสัมพันธหรือข้ึนอยูกับปริบทและวัฒนธรรมที่ตัวบทนั้นเกิดขึ้นมา เชน ตัวบทเปนที่ ‘หมู’ 
อาจจะมีความหมายวา ‘เปนอาหาร’ ในวัฒนธรรมจีน แตมีความหมายวา ‘เปนอาหารไมได’ ใน
วัฒนธรรมมุสลิม และมีความหมายวา ‘เปนของหมั้น’ ในวัฒนธรรมของชนเผาบางเผา 

 
กลาวไดวา จดุประสงคหลักของแนวคิดเชิงวิเคราะหโครงสราง คือ การคนหาโครงสราง

ความคิดของมนุษย อยางที่ Claude Levi-Strauss นักมานุษยวิทยาชาวฝรั่งเศส ไดเขียนบทความโดย
ตั้งขอสังสัยวา เหตุใดนิยายปรัมปราของคนทั่วโลกจึงมลัีกษณะที่คลายคลึงกันอยูหลายอยาง ทั้งๆ ที่
เขาเหลานั้นอยูตางสังคมกัน และไมไดมีการติดตอสัมพันธกันแตอยางใด เขาไดคําตอบวา ในนยิาย
นี้มีระเบียบแบบแผนที่ทําใหนิยายตางๆ มีลักษณะเดนที่คลายกันอยู ระเบียบนี้คอื โครงสราง
พื้นฐานของจติใจมนษุย ซ่ึงไมวาจะเปนมนุษยทีใ่ดตางก็มีโครงสรางจิตใจแบบเดียวกัน หาก
วิเคราะหสวนประกอบยอยๆ ที่เกิดขึ้นซ้ําๆ กันในนิยาย ก็จะทําใหทราบถึงโครงสรางของ
วัฒนธรรมได เนื่องจากสวนประกอบนี้เกิดจากจิตไรสํานกึของมนุษย  
 

สําหรับวิธีการวิเคราะหวิธีการสรางความหมายของตัวบทนั้น Vladimir Propp (ชูศักดิ์ ภัทร
กุลวณิชย,2541) นักคิดจากรสัเซีย นําเสนอไว 2 ลักษณะคือ  

 
1.   การวิเคราะหเชิง Synchronic Analysis คือ การศึกษาตัวบทโดยพิจารณาความสัมพันธที่

เกิดจากสัญญะตางๆ ภายในตัวบทนัน้ เพื่อศึกษาถึงรูปแบบที่เปนคูตรงกันขาม เชนด-ีเลว ,สูง-ต่ํา 
เปนตน จัดวาเปนการคนหา Paradigmatic Structure นั่นเอง เปนการใหความหมายแฝงเรนในระดับ
ลึกแกตวับท (Latent Meaning) และอธิบายวาตวับทนัน้เกี่ยวกับเรื่องอะไร 

 
2.   การวิเคราะหเชิง Diachronic Analysis คือ การศึกษาการดําเนนิเรื่องหรือการเลาเรื่อง 

โดยเนนไปที่การโยงลําดับเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นเขาไวดวยกันจนสามารถเลาเรื่องได ซ่ึงเรียกวา
การคนหา Syntagmatic Structure ลําดับกอนหลังของเหตุการณที่เกิดขึน้ ถือวาเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญตอการเลาเรื่อง เนื่องจากถือวาเปนตรรกะของตัวบทในการเลาเรื่อง และการจดัลําดับ
ของหนวยเหลานี้ก็มีผลตอการสรางความหมายใหกับผูรับสารดวย การวิเคราะหในลักษณะนี้จะให
ความหมายตัวบทในระดับผิวหนา (Manifest Meaning) โดยที่จะอธิบายวามีอะไรเกดิขึ้นบาง 

 
สวนวิธีการวิเคราะหแบบสญัญวิทยา (Semiology) หรือศาสตรแหงสัญญะนั้น ไดรับการ

อธิบายอยางเปนระบบโดย F. de Saussure วา สัญญะคือ ส่ิงที่สัมผัสไดดวยอวยัวะรับสัมผัสทั้งหา 
และเปนสิ่งที่คนกลุมหนึ่งไดตกลงใชส่ิงนัน้เปนเครื่องหมาย (Mark) แทนอีกสิ่งหนึง่ที่ไมไดปรากฏ
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อยูในสัญญะนัน้ เชน เขียนอกัษรคําวา ‘ชาง’ โดยทีห่มายถึง ‘ตัวชางจรงิๆ’ สวนที่อยูในเครื่องหมาย 
‘มา’ นี้เรียกวา ‘ตัวหมาย’ (signifier) สวนตัวมาจริงๆ นั้น เรียกวา ‘ตัวหมายถึง’ (signified) 
กระบวนการทัง้หมดนี้เรียกวา การสรางความหมาย (Signification)  

 
 F. de Saussure อธิบายวา ระบบสัญญะนี้จะทําการควบคุมการสรางความหมายของตัวบท

ใหเปนไปอยางสลับซับซอนและแฝงเรน และตองขึน้อยูกับลักษณะของแตละวฒันธรรม ซ่ึง
ความหมายดังกลาวมี 2 ระดบั คือ ระดับความหมายโดยอรรถ (donatative) และความหมายโดยนยั 
(connotative) ซ่ึงความหมายโดยนยั หมายถึงกลุมของความหมายที่มาเชื่อมโยงเขาดวยกนั 
(associations) และภาพลักษณ (image) ที่เกิดขึ้นในความคิดของแตละบุคคล จากการที่ถูกกระตุน
และแสดงออกโดยการใช และการนําเอาสญัญะมาผสมกันเปนแบบตางๆ  

 
 สําหรับการอานความหมายจากตัวบทดวยวธีิการสัญญวิทยานั้น มีความแตกตางจากการ
อานดวยวิธีดานภาษาศาสตร ซ่ึงอาจจะใชวิธีการเปดดพูจนานุกรมเพื่อดูความหมายและคําแปลของ
แตละคํา หรือใชวิธีการพลิกดูตําราไวยากรณของแตละภาษา แมวาวิธีการทางสัญญวิทยาจะมี
เปาหมายทีจ่ะคนหาไวยากรณ/กฎ/รหัส ที่ควบคุมการสื่อความหมายของสัญญะในรูปแบบตางๆ แต
ทวา นักสัญญวิทยาจะไมมี คูมือไวยากรณหรือพจนานกุรมสําเร็จรูป ติดมาใหเปนคูมือ หากทวาผู
วิเคราะหตองสรางคูมือและพจนานกุรมขึ้นมาเอง (กาญจนา แกวเทพ,2545) 
 
 นอกจากนั้น การวิเคราะหความหมายหรือรหัสที่ฝงอยูในเนื้อของสัญญะตองใชวิธีการอาน
รหัสและความหมายที่อยูใน ‘ตัวบท’ โดยพิจารณาใหสัมพันธกับ ปริบททางวัฒนธรรมที่แวดลอม
ตัวบทนั้น ทั้งนี้เพราะตวับททุกตัวที่เปนเนื้อหาของสือ่มวลชนนั้น ไมอาจจะแยกตวัออกมาเปน
อิสระจากวัฒนธรรมที่ตนเองสังกัดอยูได หากใชสมุดรหัสคนละเลมกับวัฒนธรรมที่สังกัดอยู ผูรับ
สารก็จะไมเขาใจความหมายอยางแนนอน  
 
 แนวทางการศกึษาความหมายในสัญญะทีป่รากฏเปนเนือ้หาทางสื่อมวลชนนั้น Strauss 
(อางจากอมรรตัน เรืองสกุล,2541)ไดเสนอแนวทางไว 3 ลักษณะ คือ 
 
 1. Synchronic เปนการมองหารูปแบบของความตรงกนัขามดวยการศึกษาในตัวแบบหรือ
รูปแบบ (Paradigmatic Structure) ซ่ึงเปนการศึกษาความสัมพันธที่อยูภายใตองคประกอบทั้งสอง
อันเปนความสมัพันธที่ใหกําเนิดความหมายบนเหตุผลที่วา ความหมายตั้งอยูบนฐานของ
ความสัมพันธที่กําหนดขึ้น และความสัมพันธที่สําคัญที่สุดคือ ความตรงกนัขาม  
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 ตัวแบบ (Paradigm) เปนกลุมของรูปแบบ (Form) ที่มีการเลือกภายในกลุม ซ่ึงประกอบไป
ดวยรูปแบบตางๆ ที่แยกออกเปนหนวยยอย ซ่ึงแตละหนวยยอยมีโอกาสที่จะถูกเลือกออกมาเปนตวั
หมายแตละตวั ลักษณะพื้นฐาน 2 ประการของ paradigm คือหนวยยอยทั้งหมดของตวัแบบจะตองมี
ลักษณะที่เปนตัวของตัวเอง และตองมีลักษณะรวมกนัภายในของหนวยยอยนั้น 
 
 2. Diachonic เปนวิธีเขาถึงความหมายที่มุงศึกษาความเชื่อมโยงของเหตุการณทีอ่ยูใน
เนื้อหานัน้ ซ่ึงเปนการเชื่อมโยงแตละหนวยยอยของตวัแบบ จึงเปนแนวทางที่ตองการโยงเหตกุารณ
ตางๆ ที่เกิดขึน้เขาไวดวยกนัจนสามารถสื่อความได และยังมีผลตอการสรางความหมายใหกับผูรับ
สาร 
 
 3. Code ระบบนั้นเปนสิ่งทีส่รางขึ้นเพื่อคุมความประพฤติของมนุษยหรือใหปฏิบัตติามซึ่ง
เกิดจากการรวบรวมกฎเกณฑ หรือขอบังคับของสังคม (social convention) ที่บอกวา อะไรควรทํา
หรือไมควรทําในสถานการณตางๆ แสดงใหเห็นประสบการณดานวตัถุวิสัยที่มนุษยมีความสัมพนัธ
กับโลกที่เปนโครงสรางเกิดขึ้นในใจของคนเรา แลวสงผลกระทบตอแนวทางการแปลงความหมาย
ของสัญญะ และสัญญลักษณ (Symbolic) ระบบ (Code) มีลักษณะเฉพาะชัดเจน สามารถมองเห็นได
และมีหลายประเภทเชน เครื่องหมายที่เปนอาณัติสัญญาณ เปนตน อีกทั้งแสดงใหเห็นถึงวิธีการ
ดํารงชีวิตของบุคคลไดดวยการทําหนาทีท่างดานการสือ่สาร และทางสังคมดวยการถายทอดผานสื่อ 
หรือชองทางการสื่อสารที่เหมาะสม 
 
 สําหรับการวิจยัคร้ังนี้ เนื่องจากผูวิจยัตองการที่จะคนหาความหมายของขาวคลื่นยักษสึนามิ 
อันจะนําไปสูการสรางความเปนจริงในประเด็นตางๆ จึงจําเปนทีจ่ะตองใชกรอบแนวคดิทางดาน
โครงสรางนิยมและสัญญะวทิยา เพื่อเปนเครื่องมือในการวิเคราะหตัวบทของขาว ซ่ึงแฝงไป
ดวยสัญญะตางๆ ที่มีความหมาย โดยแนวคิดดังกลาวจะทําใหคนหาความหมายในขาวไดอยางมี
แบบแผนและรัดกุม 
 
แนวคิดเก่ียวกบัการรายงานขาว 
  
 การศึกษาวิจยัครั้งนี้จะไมสมบูรณเลยหากขาดแนวคิดเกีย่วกับขาว เนื่องจากเปนการศึกษา
เร่ืองขาวโดยตรง นั่นคือ ขาวคลื่นยักษสึนามิ ซ่ึงเปนขาวภยัพิบัติทางธรรมชาติ กลาวกันวา ขาวภัย
พิบัติธรรมชาติมักจะเกีย่วโยงกับขาวแนวอื่นๆ อยางเลี่ยงไมได เชน โยงกับการเมือง เศรษฐกจิ 
สังคม หรือขาวเชิงอารมณ เชน ปรากฎการณเหนือธรรมชาติอยางผี เปนตน แนวคิดเกีย่วกับขาวนี้
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จะชวยใหผูวจิยันํามาประกอบการอธิบายเรื่องเหตุผลในการนําเสนอประเด็นขาวตามแบบแผนการ
เลาเรื่อง 
 
 หากพูดถึงความหมายโดยทั่วไปแลว มาลี บุญศิริพันธ (2537) ไดขอสรุปจากการรวบรวม
นิยามของขาวในรูปแบบตางๆ วา ขาวคือ รายงานเหตกุารณหรือเร่ืองราวที่มีความนาสนใจที่มใิช
เปนเพยีงเฉพาะเหตกุารณใดเหตุการณหนึ่งเทานั้น แตขาวจะเปนเรื่องราวที่มีรายงานเกี่ยวกับเรื่อง
นั้นใหเราไดทราบถึงสาระสําคัญของขาว และจะตองเปนการรายงานเหตกุารณปจจุบันที่ผูส่ือขาว
และบรรณาธกิารเห็นพองตองกันวา คนในสังคมควรที่จะไดรับทราบถึงเหตุการณหรือเร่ืองราวนั้น 
 
 รัตนา ประยูรรักษ (2545) รวบรวมมาตรฐานของขาวจากนักวิชาการดานสื่อสารมวลชน
หลายคน โดยสิ่งที่เรียกวา ขาวนั้นควรจะมอีงคประกอบดังตอไปนี ้

1. ความขัดแยง (Conflict) ไดแก ความขดัแยงทีเ่กีย่วของกับระดับปจเจกบุคคล และ
ระดับสงัคม เชน ความขัดแยงระหวางพรรคการเมืองและสมาชิกรัฐสภา 

2. ความกาวหนา (Progress) ไดแก การนําเสนอขาวเกีย่วกับชัยชนะ หรือความสําเร็จ 
3. ความหายนะ (Disaster) ไดแก การนําเสนอขาวเกีย่วกับความปราชัย หรือการทําลาย 
4. ผลกระทบ (Conseguence) ไดแก การนําเสนอเรื่องราว หรือเหตุการณที่สามารถสงผล

ตอผูอานทั้งในระดับบุคคลหรือระดับมวลชนได ไมวาจะเปนขาวดานชีวิตความเปนอยู 
เศรษฐกิจ การเมืองและสังคม ทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งขาวที่เกีย่วกับ
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร วิทยาการ การแพยท สาธารณสุข ฯลฯ 

5. ความเดน (Eminence) ไดแก ความเดนเกี่ยวกับบุคคล สถานที่ สถานการณ ตําแหนง 
หนาที่การงาน กาลเวลา 

6. ความใหม (Novelty)ไดแก การนําเสนอขาวหรือเหตุการณที่มีลักษณะของความแปลก 
ประหลาด และไมเคยปรากฏ หรือมีลักษณะของความผิดปกต ิ ซ่ึงเปนลักษณะที่
ประชาชนสวนใหญใหความสนใจ 

7. ปุถุชนวิสัย (Humam Interest) ไดแก การรายงานขาวที่ผูอานใหความสนใจ และเรา
อารมณของผูอานได ซ่ึงมกัเปนเรื่องปุถุชนวิสัยที่มนุษยมีความอยากรูอยากเหน็ และ
เปนเรื่องที่สามารถสงผลกระทบทางอารมณใหเกิดกับผูอานไดในทันใด เร่ืองดังกลาว
มักประกอบดวยองคประกอบของขาวอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายองคประกอบ 

8. ความรวดเร็ว (Timeliness) ไดแก การนําเสนอขาวที่มีความรวดเร็ว ทันเหตกุารณ 
ความใหม ความสด ความเปนปจจุบัน 
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9. ความใกลชิด (Proximity) ไดแก การนําเสนอขาวที่สรางความรูสึกใกลชิดใหกับผูอาน 
เมื่อผูอานไดอานขาวนัน้ ไมวาจะเปนความใกลชิดดานรางกาย หรือจิตใจ สุขภาพ 
ความเปนอยูทีข่างเคียง เพื่อนรวมงาน ฯลฯ 

10. ความมีเงื่อนงํา (Suspense) ไดแกการนําเสนอขาว หรือเหตุการณที่กาํลังดําเนินอยาง
ตอเนื่องโดยมีเงื่อนงําหรือปมที่นาสงสัย และเปนเรื่องที่ประชาชนสนใจ อยากรูและ
เฝาติดตามอยางใกลชิด การคลี่คลายเงื่อนปมนั้นอาจใชระยะเวลามากหรือนอย แลวแต
ลักษณะของเหตุการณนั้นๆ เชน ใครคืออาชญากร หรือใครคือผูอยูเบื้องหลังเหตุการณ
ที่เกิดขึ้นเปนตน 

 
จากคุณลักษณะดังกลาว จะเห็นไดวา ขาวพิบัตภิัยทางธรรมชาติอยางขาวคลื่นยักษสึนามิ

นั้นตรงกับองคประกอบในหลายขอ โดยเฉพาะความรุนแรงของคลื่นยักษที่คราชีวิตผูคนจํานวน
มากนั้น ทําใหขาวคลื่นยกัษนี้ถูกเชื่อมโยงไปสูขาวแนวอื่นๆ อีกมากมาย ซ่ึงเกีย่วโยงกับผลกระทบ
ของคลื่นยักษสึนามิ  
 
 ตามหลักวารสารศาสตร ขาวภัยพิบัตทิางธรรมชาติถูกจัดแบงไววาเปนหนึ่งในประเภทของ
ขาวหนกั เชนเดียวกับ ขาวอาชญากรรม อุบัติเหตุ การเมอืง หรือขาวเศรษฐกิจ เปนตน โดยขาวหนกั
จะใหความสําคัญตอสภาพการณดํารงชีพของประชาชนในสังคม โดยจะมุงใหขอมูล ความรู ความ
เขาใจมากกวาที่จะมุงสนองอารมณ และความอยากรูอยากเห็นของมนุษย ทั้งนี้ขาวหนกัมักจะมอัีต
ลักษณในการใชลีลาเขียนแบบตรงไปตรงมา ซ่ึงจะตองประกอบจากขอเท็จจริงลวนๆ ไมมีการโยง
เขากับเหตกุารณหรือสถานการณอ่ืนๆ (อดสิา วงศลักษณพันธ,2542)  
 
 อยางไรก็ดี สิริทิพย ขันสุวรรณ (2539) ตั้งขอสังเกตวา การนําเสนอขาวหนกัตามแบบแผน
และกรอบกตกิาดั้งเดิมนี้ กลับมิไดใหภาพที่ชัดเจนแกผูอานอยางเพยีงพอ ทั้งนี้เพราะขอมูลขาวสาร
ที่สําคัญๆ บางอยางที่ผูอานตองการทราบหรือจําเปนที่จะตองรูไมไดถูกนํามาเสนอในเนือ้ขาว 
เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องความรวดเร็วในการนําเสนอซึ่งเปนอุปสรรคที่ขัดขวางอยู 
 

อยางไรก็ดี นิยามของขาวอีกกลุมหนึ่งทีไ่ดรับความสนใจไมนอย และชวยเชื่อมโยงการ
สรางความเปนจริงทางสังคมกับการเลาเรือ่งในขาวไวอยางชัดเจน คอื การใหความหมายของขาว
จากกลุมวฒันธรรมศึกษา โดย Lippmann (อางจากสิรินทิพย  ขันสุวรรณ , 2539) บดิาแหงการกอตั้ง
สังคมวิทยาวาดวยขาว ใหคําจํากัดความของขาววา เปนวถีิแหงชีวิตของปจเจกชน เหตุการณหนึ่งจะ
มีคุณคาเปนขาวก็ตอเมื่อการกระทําของปจเจกชนหรือส่ิงที่อุบัติขึ้นแกเขาไดปรากฏเปนสาระสําคัญ
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ในบันทกึสาธารณะ และการที่ส่ิงเหลานี้จะปรากฏในบนัทึกสาธารณะไดนั้น จะตองเปนการกระทํา
ที่เปดเผย ซ่ึงมคีุณคาตอความสนใจของสาธารณดวย 

 
แมวา ขาวผูกโยงกับเปนความจริง (truth) อยางแยกไมออก ทวา Lippmann ช้ีใหเหน็วา ขาว

กับสัจจะหรือความจริงกห็าใชส่ิงเดียวกนัไม กลาวคอื ส่ิงที่ทําใหขาวกับสัจจะแตกตางกันคือ 
ภาระหนาที่ของมันเอง เนื่องจากภาระหนาที่ของขาวคือ การทําใหอุบัตกิารณถูกเห็นเดนชัดขึ้น สวน
ภาระหนาที่ของสัจจะอยูที ่ การนําขอเท็จจริงที่ถูกซุกซอนไวออกมาเปดเผย โดยจัดวางให
ขอเท็จจริงเหลานี้อยูในลักษณะเกี่ยวเนื่องสัมพันธซ่ึงกันและกัน แลวสรางเปนภาพแหงความเปน
จริงที่มนุษยสามารถปฏิบัติได 
 

Schudson (1991) ใหคํานยิามของขาวควบคูไปกับการรายงานขาว โดยกลาววา การรายงาน
ขาวคือ การเลาเหตุการณอันใดอันหนึ่ง โดยที่ในโลกแหงความเปนจริง ทุกนาที ทุกชั่วโมงมี
เหตุการณตางๆ เกิดขึ้นมากมาย แตทวาจะมีบางเหตกุารณเทานั้นที่ถูกเลือกนําเอามาเลา แมวาการ
คัดเลือกเหตกุารณจะมเีกณฑตางๆ เปนกรอบอางอิงก็ตาม และในความจริงการคัดเลือกเปนไปอยาง
บังเอิญและสุมเอา แนวคิดนี้เปนไปตามความคิดของนักวัฒนธรรมศึกษาที่มองวา ขาวเปนเพียงการ
สรางภาพความเปนจริงทางสังคม โดยมส่ืีอมวลชนเปนผูกําหนด คดัเลือก กระบวนการเขยีน การ
เรียบเรียง ตามโครงสรางการรายงานขาวหรือโครงสรางการเลาเรื่องของแตละคน กอนจะสงไปยัง
ผูรับสาร 

 
เหตุการณที่เกดิขึ้นในแตละวันจึงไมมีส่ิงใดเรียกวาความเปนจริง จนกวาจะมีส่ือมวลชนเขา

มาสรางความเปนจริงดวยภาษาของสื่อ เร่ืองราวที่เกิดขึน้จึงเปนภาพซอนระหวางความเปนจริงและ
มายาภาพของความลวง อยางที่ Lippmann เรียกวาเปนสภาพแวดลอมเทียม (Pseudo Environment) 
ซ่ึงเปนสิ่งที่แทรกอยูระหวางตัวเรากับสภาพแวดลอมทางสังคม เชนเดียวกับ D.J.Boorstin (อาง
จากกฤษณ ทองเลิศ,2539) ที่กลาววา คนเรามักจะคิดวา ส่ิงที่เห็นจากสื่อนั้นเปน ‘ความเปนจริง’ ที่
แทจริง ทั้งที่เหตุการณนั้นเปนเสมือน ‘เหตุการณเทยีม’ (Pseudo Event) 

 
งานวิจยัช้ินหนึ่งของ Helen Megill Hughes (1940 ,อางจากศิริชัย ศริิกายะ และกาญจนา 

แกวเทพ,2531) ไดทําการสํารวจความสมัพันธระหวางเนื้อหาขอมูลที่เปนจริง และเนื้อหาที่ผูคน
สนใจ ซ่ึงไดโตแยงวา หนังสือพิมพของสหรัฐไดคอยๆ เปลี่ยนแปลงจากขอเขียนทีม่ีลักษณะสุขุม
รอบคอบไมมากก็นอย มาสูรูปแบบของงานเขียนแบบเอาใจชาวบาน เขาเห็นวา เร่ืองราวที่ผูคน
สนใจนัน้โดยเนื้อในแลว กไ็มแตกตางไปจากเนื้อหาของขาวรูปแบบอืน่ๆ เพียงแตวาเรื่องราวแบบนี้
ปรากฏตัวอยูในรูปแบบของขาวนั้น ผูที่จะเขียนขาวประเภทนี้ จะตองมีทัศนคติพิเศษแบบหนึ่ง คอื 
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จะตองรับทัศนคติของผูอานมาเปนทัศนคติของตัวเอง ดวยเหตนุี้แมวา ผูเขียนขาวจะมีความตั้งใจจะ
ใหความเพลิดเพลิน แตกย็ังเชื่อกันวาเปนเรื่องที่มาจากทศันะของผูอานเอง ดังนั้นจงึจําเปนที่ผูที่จะ
เขียนรายงานดงักลาวได ตองสามารถมองเห็นโลกไดอยางที่ผูอานมองเห็น ซ่ึงทําใหลักษณะของ
ขาวทํานองนี้เต็มไปดวยการซุบซิบนินทาและวนเวยีนอยูแตเร่ืองของชาวบาน 

 
สําหรับเมืองไทยก็มีงานวิจยัหลายช้ินที่พบขอผิดพลาดของสื่อมวลชน ดังตัวอยางงานวิจยั

เร่ือง ปจจยัในการเสนอขาวสารผิดพลาด และการยอมรบัของหนังสือพิมพ โดย อภชิาต ศักดเิศรษฐ 
พบวา มีลักษณะความผิดพลาดในการเสนอขาวของหนังสือพิมพทั้งสิ้น 3 กรณี ไดแก ความ
ผิดพลาดในการใชภาษา หนังสือพิมพจงใจที่จะใชภาษาในพาดหัวขาว หรือเสนอเนื้อหาขาวที่มี
ลักษณะกํากวม คลุมเครือ เสียดสี ประชด แดกดัน สะทอนถึงความตองการที่ใหเกิดความเราใจตอ
ผูอาน นอกจากนี้ยังปรากฏประเด็นเรื่องความไมรูหรือขาดทักษะการใชภาษาดวย 

 
อภิชาต พบวา ความผิดพลาดในการตีความหรือหยบิประเด็นในหลายกรณีช้ีใหเห็นวา

นักขาว หัวหนาขาว หรือผูอยูในกระบวนการผลิตขาวของหนังสือพมิพ ในฐานะนายทวารขาวสาร
มีสวนสําคัญในการทําใหขาวสารผิดพลาด ดวยการตีความหมายของเหตุการณหรือขอมูลที่ไดรับมา
บิดเบือนไปจากขอเท็จจริง ไมวาจะดวยเจตนาหรือไมกต็าม ซ่ึงแสดงออกใหเห็นทั้งในรูปของการ
พาดหวัขาว หรือการเลือกใหรายละเอยีดเนื้อหาขาว ที่เปนไปในทิศทางที่ผิดพลาด ทั้งหมดนี้ ลวน
มาจากการตดัสินใจของนักขาวเปนพืน้ฐานทั้งส้ิน 
 
 งานวิจยัคร้ังนี ้ ผูวิจัยจะนาํแนวคดิเรื่องขาวมาเปนสวนประกอบในการวิเคราะหปจจัยที่มี
สวนในการกําหนดรูปแบบการนําเสนอตามแบบแผนการเลาเรื่องของขาวสึนามิ นอกจากนี้ผูวิจยัได
นําไปประยุกตรวมกับแนวคดิการเลาเรื่อง เพื่อออกแบบการวิเคราะหรูปแบบการเลาเรื่องในขาว
ดวยเชนกนั 
 
แนวคิดเรื่องนายประตขูาวสาร 
  
 กอนที่สารจะถูกสงตอไปยังผูรับสารผานชองทางตางๆ นั้น บุคคลสําคัญที่ทําหนาทีค่ัดแยก
ขาวสารไปสูสาธารณะคือ ส่ือมวลชน ซ่ึงหมายรวมตัง้แต บรรณาธิการ หัวหนาขาว ผูชวย
บรรณาธิการ หรือนักขาว อยางไรก็ตาม บคุคลที่มีอิทธิพลตอเนื้อหาขาวมากที่สุด และถูกจับตามาก
ที่สุดคือ นักขาว ความที่อยูในพื้นที่ และตองตัดสินใจวาจะเลือกนําเสนออะไร  
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 หนาที่ของนักขาวเหมือนกับการทําหนาทีน่ายประตูขาวสาร ซ่ึงหมายถึง ผูที่ทําหนาที่คัด
กรอง เลือกสรรขาวสารเพื่อเสนอตอสาธารณะ ผูเฝาประตูจึงอยูในฐานะที่ควบคุมขาวสารตางๆ เปน
ผูตัดสินใจวาขาวอะไรควรจะสงออกไป ขาวไหนลงชา เร็ว ตัดออก โดยอาศัยทกัษะความชํานาญ
ผานการเรียบเรียง คัดเลือก และการจดัลําดับความสําคญั   
  
 วิลเบอร ชแรมม ไดกลาววา นายประตูขาวสารเปนผูมีสิทธิในการเปดและปดประตู
ขาวสารตางๆ ที่จะมาถึง ไมเพียงเทานัน้ นายประตูขาวสารยังทําหนาทีด่ัดแปลงหรือจัดสารนั้น ให
อยูในรูปที่เขาตองการ ตลอดจนนําเสนอขาวสาร โดยคิดวาจะนําเสนอยางไร ซํ้าๆ หรือนําเสนอ
เพียงบางสวน เหตุผลทีจ่ะตัดสินวานายประตูขาวสารจะเลือกขาวอยางไรนั้น ขอเขียนของ 
Bagdikian (อางจาก สิริวนัท กล่ินละมุน,2545) บอกวาขึ้นอยูกับปจจัยดังนี้ 1. หลักที่ยึดในการ
บริหาร 2. การมองโลกของความเปนจรงิและดวูาผูอานตองการอะไร 3.คานิยมภายในองคกร 4.
คานิยมสวนตวัของบรรณาธิการ 5. ปจจัยดานเวลาและเนือ้ที่หนากระดาษ 
  
 อยางไรก็ตาม Pamela J.Shoemaker (1991) ไดเสนอแนวคดิการเลอืกขาวสารขึ้นมาใหม 
โดยศึกษาเกีย่วกับผลกระทบจากปจจยัภายนอกและปจจัยภายในที่มีผลตอการคัดเลือกขาวสารของ
ตัวผูเฝาประต ู โดยมีการพิจารณาเกี่ยวกับสภาวะสิ่งแวดลอมที่เขามามีผลกระทบตอการเลือกขาว
ไดแก 

1. ปจจัยภายนอก ไดแกส่ิงที่นอกองคกรซ่ึงมีผลตอการตัดสินใจเลือกขาวของนักขาว เชน 
แหลงขาว นักโฆษณา นกัประชาสัมพันธ รัฐบาล หนวยงานองคกรรัฐบาล หรือนักการ
ตลาด ซ่ึงมีสวนชักจูงหรือใหประเดน็แกนักขาวได 

2. สภาวะแวดลอมในการทํางานในแตละวัน อาทิ การติดตอส่ือสารกันทุกวัน  
(Communication routines) บทบาทเฉพาะขององคกร (Organization characteristic) 
ปจจัยที่สองนี้ เชื่อมตอจากปจจัยภายนอกทีส่งผลใหเกิดการเลือกขาว โดยเชื่อมโยงกบั
สภาพแวดลอมในการทํางานเชน การสื่อสารเปนประจํา หรือบทบาทเฉพาะของ
องคกร 

3. รูปแบบการตดัสินใจจากภายในของนกัหนังสือพิมพ ถือเปนตัวแปรสําคัญอีกประการ
หนึ่งที่มีผลตอการเลือกขาวสาร โดยปจจัยที่มีอิทธิพลไดแก ความรอบรู กรอบความคิด 
การเขาสังคม การเดา คุณคา ทัศนคติ กลยุทธในการตัดสินใจ บทบาทในการสราง และ
ชนิดของงาน วาไปแลว ปจจัยเหลานี้ลวนเปนลักษณะของประสบการณชีวิตของแตละ
ผูเฝาประตูขาวสาร ธรรมชาติในตวัของพวกเขามีสวนในการที่จะดึงทิง้ หรือนําเสนอ
ขาวสารเหลานั้น อยางไรกต็าม ผูเฝาประตูก็ไมไดใชการตัดสินใจอยางอิสระเสียทีเดยีว 
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พวกเขายังตองใชกฎเกณฑขององคกรเปนกรอบตัดสินใจ และปจจัยภายนอกมา
กระทบเสมอ 

 
แนวคดินายประตูขาวสารจงึทําใหเห็นวา ผูเฝาประตูขาวสารมีบทบาทหนาที่โดยตรงตอ

การถายโอน กล่ันกรอง ดัดแปลง เปลี่ยนแปลง หรือแปลความหมายซ้ําตอขาวสาร ทั้งนี้การคัดเลือก
ขาวสารที่จะนาํเสนอตอผูรับสารก็มีปจจัยทีม่ีผลกระทบตอการคัดเลือกขาวสาร ทั้งจากองคกรและ
จากตัวนายประตูขาวสานนัน้ดวย 

 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดนําแนวคิดนายประตูขาวสารมาประยุกตในการวิเคราะหปจจัยที่มีผล

ตอการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนามิ ตามกรอบแนวคิดของ Pamela J.Shoemaker โดยใชวิธีการ
สัมภาษณผูที่ทาํหนาที่นายประตูขาวสาร นัน่คือ นักขาว รวมถึง ผูมีสวนในการกําหนดทิศทางขาว
อยางหวัหนาขาว หรือบรรณาธิการ กอนจะเรียบเรียงตามแนวคดิดังกลาว  
 
แนวคิดการสื่อสารในภาวะความเสี่ยงทางธรรมชาติและสิง่แวดลอม 
  
 เหตุการณคล่ืนยักษสึนามิเมือ่ปลายเดือนธันวาคม พ.ศ. 2547 ทําใหสังคมไทยตางหัน
กลับมาใหความสําคัญกับมูลขาวสารเกี่ยวกบัธรรมชาติในมุมตางๆ  เนือ่งเพราะมนษุยกลัวและวิตก
กังวลกับความเสี่ยงภยัทางธรรมชาติที่เกิดขึน้อยางรุนแรง ที่ผานมามนุษยทํารายธรรมชาติอยางบอบ
ชํ้า และในวันหนึ่งขางคงถึงวันที่ธรรมชาติตองกลับมาทวงความยิ่งใหญคืน (บัญชา ธนบุญสมบัติ
,2548) 
  
 นอกจากนี้ ในภาวะเสี่ยงภัยทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ไมเพียงขอมูลดานสิ่งแวดลอมที่
จําเปนสําหรับกลุมบุคคลเทานั้น หากแตรวมถึงขอมูลขาวสารในทุกๆ ดาน ทั้งการเตือนภยัอยาง
เรงดวน การใหขอมูลความชวยเหลือดานสาธารณูปโภค หรือการตีแผความขัดแยงในทองถ่ิน นบัวา
จําเปนในภาวะวกิฤตไมนอย และผูที่หลีกเลี่ยงภาระหนาที่นี้ไปไมไดคือ ส่ือมวลชน  
  
 วาไปแลว ความกาวหนาของเทคโนโลยีเอื้ออํานวยใหส่ือมวลชนกับบทบาทการใหขอมูล
ขาวสารในภาวะเสีย่งภยัในรูปแบบตางๆ นั้นพัฒนามากขึ้น ไมวาจะเปนการเตือนภัยวามี
แผนดินไหวทีใ่ด และอาจจะมีคล่ืนสูงในชวงเวลาตอมา แนวทางดังกลาวไดรับความสนใจจาก
ตางประเทศมาระยะหนึ่งแลว กรณีหนึ่งที่ถือวาเห็นพฒันาการของการสื่อสารในภาวะเสีย่งภยัทาง
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมไดชัดเจนคือ การระเบิดของโรงงานไฟฟานวิเคลียรเชอรโนบิลล ในอดตี
สหภาพโซเวยีต และ การแพรกระจายของสารเคมีจากการระเบิดของโรงงานเคมีที่มืองโบปาล 
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ประเทศอินเดยี (วิลาสินี พิพิธกุล,2537) ซ่ึงทําใหแนวคิดเรื่องการสือ่สารดังกลาวไดรับการศึกษา
อยางจริงจังในสหรัฐอเมริกา ในชวงปลายทศวรรษ 1980 
 
 Covello (1988,อางจากวิลาสินี พิพิธกลุ,2537) จากมหาวิทยาลัยโคลอมโบ ไดอธิบาย
ความหมายของการสื่อสารเพื่อลดความเสีย่งวา หมายถึงการเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกลุมที่
สนใจหรือเกี่ยวของ ในประเด็นที่เกีย่วกับสุขภาพ ความปลอดภัย และพิษภยัทางสิ่งแวดลอม จึงเปน
การมองการสื่อสารแบบไมเปนทางการของผูที่มีความสนใจหรือตองตกอยูในสภาวะกาณเดียวกนั 
เปนลักษณะของการสื่อสารกลุมและการสือ่สารระหวางบุคคล อยางไรก็ดี นกัวิชาการบางกลุมได
ขยายควาหมายกวางออกไปอีก โดยรวมถึงการสื่อสารที่ผานสื่อมวลชนเพื่อแจงหรอืรายงานขาวแก
สาธารณชน เกี่ยวกับเรื่องของภัยธรรมชาติ อันตรายดานสิ่งแวดลอม และอ่ืนๆ วาอยูในอัตราเสีย่ง
หรือปลอดภัยในระดบัใด 
  
 งานวิจยัของ วลิาสินี พิพิธกุล เร่ือง ‘บทบาทของหนังสือพิมพในการสื่อสารเรื่องความเสี่ยง
ทางสิ่งแวดลอม กรณีมลพิษจากโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง’ (2537) ช้ีใหเหน็วา ส่ือมวลชน
จัดเปนแหลงขาวสารอยางเปนทางการที่มบีทบาทสําคัญในการสื่อสารเพื่อลดความวติกกังวล เพราะ
ส่ือมวลชนสามารถกระจายขาวสารไปถึงผูรับไดในวงกวางและครั้งละมากๆ โดยปจจยัที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพของการสื่อสารในภาวะวิกฤตนั้น (Covello,1988 อางจากวิลาสินี พิพธิกุล,2537) ได
แบงออกเปน 4 เหตุผลดังตอไปนี ้
 

1. ขอจํากัดของขอมูลทางวิทยาศาสตรท่ีใชอธิบายเรื่องความเสี่ยง  
 เหตุผลขอนี้กลาวถึงความไมแนนอนและซับซอนของขอมูลที่วาดวยเรื่องสิ่งแวดลอม 
สุขภาพและความปลอดภยั การระบุอัตราหรือประเมินคาระดับความเสี่ยงที่ไมแนนอนตายตวั ทําให
การอางระดับมาตรฐานเพื่อการเปรียบเทยีบเปนเรื่องนาลําบากใจสําหรับสื่อมวลชน ยังไมรวมความ
ขัดแยงระหวางคามาตรฐานที่เปนของหนวยงานรัฐบาล หรือเอกชน และกลุมพิทกัษผลประโยชน
ของประชาชน ยิ่งทําใหขอมูลทางวิทยาศาสตรที่ควรจะเชื่อถือไดทางวิชาการ กลับสรางความ
สับสนเพิ่มมากขึ้นไปอีก 
  

2. ขอจํากัดของการเปดเผย หรือเผยแพรขอมูลจากหนวยงานของรัฐและเอกชนที่เก่ียวกับ
ความเสี่ยง 
 เปนที่เขาใจกนัดีวา ในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอมประชาชนยอมตองการ
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนเพื่อลดความวิตกและหวาดกลัว หากแตแหลงขอมูลที่สําคัญอยาง
หนวยงายของรัฐและเอกชนกลับเนนการสรางภาพลักษณของหนวยงานมากกวาการใหขอมูลที่เปน
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ประโยชน ยนืยันไดดจีาก การสํารวจในสหรัฐอเมริกาที่พบวา ความนาเชื่อถือของสาธารณชนที่มี
ตอรัฐบาลและเอกชนในฐานะแหลงขอมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและสุขภาพ ไดตกต่ําลงอยางรวดเรว็
ในระยะ 20 ปที่ผานมา (Kates & Hohnnemser, 1985 อางจากวิลาสนิี พิพิธกุล ,2537) ความไม
นาเชื่อถือนี้ มีปจจัยมาจากหลายสาเหตุ อาทิเชน การโตแยงกนัเองในเรื่องความเที่ยงตรง และการ
ประเมินผลความเสี่ยง การประสารงานระหวางหนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบยังไมมีประสิทธิภาพ 
ทําใหเกิดความสับสน แยงงานกันทํา หรือเหตุผลที่วา หนวยงานของรัฐและเอกชน มักขาดความเอา
ใจใสหรือเฉื่อยชาตอการรับรูปญหาและความวิตกกังวลของประชาชน 
 
 อยางไรก็ตาม เพื่อลดความรูสึกไมเชื่อถือของประชาชนและเพิม่ประสิทธิภาพในการ
ส่ือสารใหมากขึ้น องคกรดานสิ่งแวดลอม เชน สํานักคุมครองสิ่งแวดลอม (EPA) ของสหรัฐอเมริกา 
ไดจัดทําหลักและขอแนะนาํในการสื่อสารเพื่อลดความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพออกมาเผยแพร ดังนี ้

1. ดึงประชาชนเขามามีสวนรวมรับรูในกระบวนการทํางาน 
2. วางแผนงานอยางรอบคอบ และมีการประเมินผลการดําเนินงานทกุระยะ 
3. เปดรับฟงเสียงสะทอนจากประชาชน 
4. ตองซื่อสัตย ตรงไปตรงมา และเปดเผย 
5. มีการประสานงานและใหความรวมมือกับแหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เชื่อถือได  
6. ตอบสนองความตองการขอมูลขาวสารของสื่อมวลชน 
7. พูดดวยภาษาทีชั่ดเจนและเขาใจงาย 

 
3.  ขอจํากัดในเรื่องการรายงานขาวในสื่อมวลชน 

 วิลาสินี (2537) ตั้งขอสังเกตกับการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนในภาวะความเสี่ยงและภัย
พิบัติวา ยังมบีางสวนที่ขาดความถูกถวนสมบูรณ เชน เลือกจับแงมมุเพียงไมกี่ประเด็นมานําเสนอ 
ซ่ึงสวนใหญมกัจะเปนขอมูลที่เกี่ยวกับความขัดแยง ความไมลงรอยกันของผูเชี่ยวชาญ ความสูญเสีย 
และมักเปนเรือ่งเราอารมณ ลักษณะปญหาเชนนี้ Friedman & Nelkin (1981,1989) ใหเหตุผลวามา
จากขอจํากดัหลายประการของสื่อมวลชน เชน การทํางานที่บีบรัดดวยเร่ืองของเวลา ทําให
ตรวจสอบขอมูลเปนไปดวยความยากลําบาก ความจํากัดของพืน้ที่ในการนําเสนอก็มีสวนทําให
อธิบายขอมูลที่เปนประโยชนไดนอย ตลอดจนเหตุผลสําคัญที่วา ส่ือมวลชนขาดความรูพื้นฐาน
ทางดานวิทยาศาสตร จึงส่ือสารขอมูลดานนี้ดวยความไมเขาใจมากนัก 
 
 Friedman (1990,อางจากวิลาสินี พิพิธกุล,2537) ไดศกึษาลักษณะการเสนอขาวที่เกี่ยวกับ
ความเสี่ยงตางๆ ในสื่อมวลชนของสหรัฐอเมริกา ไดขอสรุปวา ส่ือมวลชนสวนใหญไมมีความ
แตกตางกันในลักษณะการเสนอขาวแนวนี้ คือ 
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1) จับจองอยูแตแหลงขาวเดยีว  
แหลงขาวเดียวที่วานั้นมักผูกขาดดวยหนวยงานรัฐบาล  ยืนยนัจากงานวิจัยดาน

ส่ือสารมวลชนที่สํารวจการเสนอขาวภาคค่ําของโทรทัศน และหนังสือพิมพใหญๆ หลายฉบับในป 
1989 พบวา รอยละ 32 ของขาวดานสิ่งแวดลอมนัน้มทีี่มาจากแหลงขาวของรัฐบาล รองลงมาคือ 
กลุมธุรกิจเอกชน ตามดวยกลุมส่ิงแวดลอม และผูเชี่ยวชาญและนักวทิยาศาสตร เหตุผลที่หนวยงาน
รัฐบาลมาเปนอันดับหนึ่งเพราะครอบครองเนื้อหาไวมากที่สุด และทีสํ่าคัญคือเขาถึงงายที่สุด  

 
2) การหักเหแงมมุของขาว  
ตามวิสัยของสื่อมวลชนนั้น ยอมไมมองขาวเพยีงประเด็นเดียว แตจะแตกประเดน็ออกไป

โยงกับเรื่องอืน่ๆ เชน จากการระเบิดของโรงไฟฟานิวเคลียรก็สามารถโยงไปสูเร่ืองผลกระทบดาน
สุขภาพ ส่ิงแวดลอม เศรษฐกิจ กระทั่งถึงเรื่องการเมือง เปนตน Friedman เห็นดวยกับวิธีคิดเชนนี้ 
แตนักวิชาการดานวารสารศาสตรคนนี้ก็กงัวลวา การหกัเหแงมุมของขาวมาสูประเด็นเศรษฐกิจและ
การเมือง โดยละเลยขอเทจ็จริงทางวิทยาศาสตร ทําใหประชาชนขาดความเขาใจในความปลอดภยั
ในชีวิตและความเปนอยู 

 
3) การเราอารมณ 
เนื่องจากขาวความเสี่ยงภัยเหลานี้มักมีเนื้อหาที่เราอารมณอยูในตวัเหตกุารณขาว 

สาธารณชนจึงมักตื่นตกใจกบัขาวลักษณะนี้เปนทุนเดิมอยูแลว แตบางครั้งส่ือมวลชนเองกลับเปน
ฝายกระพือขาวใหดูนากลัวเกินเหตุ โดยเฉพาะเรื่องที่เกีย่วของกับอนัตรายตอสุขภาพ ซ่ึงขาวบาง
เร่ืองก็มุงไปทีค่วามเราอารมณ จนขาดขอมูลทางวิชาการที่จะมาใชอางอิงหรือยืนยนัในระดับความ
เสี่ยง 

 
จะเห็นไดวา ปจจยัที่มผีลตอการทําหนาที่ของสื่อมวลชนในภาวะวิกฤตนั้น แมปจจยั

ภายนอกมีสวนในการทํางานที่ผิดพลาดของสื่อมวลชน ทวา ส่ิงสําคัญกลับอยูที่ตัวของสื่อมวลชน
เองที่ยังผูกติดอยูกับระบบการทํางานแบบเดิมๆ ทําใหขาวแนวนี้ยังถูกนําเสนอในแบบขาวรายวนั
ทั่วไป ที่อิงแอบกับการเมือง และหนวยงานราชการอยางแยกไมออก 

 
การศึกษาเรื่อง การเลาเรื่องและการสรางความจริงในขาวคลื่นยักษสึนามิ ซ่ึงถือเปนภาวะ

วิกฤตทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอมครั้งสําคัญในประวตัศิาสตรเมืองไทยนั้น ไดอาศัยแนวคิดการ
ส่ือสารในภาวะความเสีย่งภยัมาปรับใชกับการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการนําเสนอขาวสารผานการ
เลาเรื่อง ซ่ึงมีผลตอการสรางความเปนจริงทางสังคมในประเด็นตางๆ 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  

งานวิจยัเร่ือง การสะทอนอุดมการณผานการเลาเรื่องในขาวกรณีความขัดแยงโรงไฟฟาบอ
นอก ของ สิริวันท กล่ินละมุน (2545) ซ่ึงศึกษากระบวนการประกอบสราง ผลิตซํ้าอุดมการณผาน
วิธีการเลาเรื่องวาเปนอยางไร และมีปจจัยอะไรที่สงผลตอการนําเสนอเหตุการณโรงไฟฟาบอนอก 
โดยศึกษาจากหนังสือพิมพไทย 6 ฉบับ พบวา หนังสือพิมพมีโครงสรางการเลาเรื่องชัดเจน 
ประกอบดวยการเริ่มเรื่อง การดําเนนิเรื่องและจดุจบ โดยแบงแหลงขาวออกเปนพระเอกที่มี
แนวโนมยกใหกับชาวบานในฐานะผูเสียเปรียบ และผูรายคือโรงไฟฟาในฐานะผูบกุรุก ทําใหขาว
โรงไฟฟาบอนอกมีภาพการแสดงความคดิเห็นโตตอบไปมา 

 
นอกจากนี้ หนังสือพิมพมีแนวโนมนําเสนออุดมการณฝายคัดคานแตเมื่อเหตุการณยังไมมี

บทสรุป หนังสือพิมพกลับทําใหขาวหายไป และพบวาหนังสือพิมพมีการนําเสนอขาวที่พลิกไปมา
และไมเขาขางใครอยางแทจริง โดยปจจยัที่มีผลตอการนําเสนอไดแก นโยบายองคกร ขอจํากดั
แหลงขาว ความรูและประสบการณของนกัขาว และคณุคาขาว ซ่ึงตัวละครมองวา หนังสือพิมพยงั
ไมมีความเปนกลาง 
 

งานวิจยัเร่ือง การประกอบสรางความจริง และการตัดสินผูตกเปนขาวโดยการเลาเรื่อง ใน
หนังสือพิมพ ของ รัตนา ประยูรรักษ (2545) เพื่อทดสอบสมมติฐานเกีย่วกับการประกอบสรางความ
จริงในเชิงตดัสินผูตกเปนขาว โดยศึกษากรณีตวัอยางจากขาวในหนังสือพิมพรายวนัที่นําเสนอขาว
อยางตอเนื่องใน ตละกรณี จํานวนทั้งส้ิน 6 กรณี ในชวงระหวางเดอืนมกราคมถึงเดือนธันวาคม 
พ.ศ. 2544  ละสัมภาษณผูตกเปนขาว  ละบุคคลที่เกี่ยวของ 6 คน รวมถึงนักวิชาการดานวารสาร
ศาสตร 1 คน ผลการวิจัยพบวา การนําเสนอขาวมีการประกอบสรางความจริงในเชิงตดัสินผูตกเปน
ขาวในทกุรณี ดวยวิธีการบรรยายเรื่อง ไดแก ฉาก ตวัละคร บทพูด  และการกระทาํ  และจัดโครง
เร่ืองที่ไดจากการเลือกนําเสนอเหตุการณ  

  
งานวิจยัเร่ือง วิเคราะหการเลาเรื่องในขาวหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวนั ของ อมรรัตน 

เรืองสกุล (2541) พบวา รูปแบบของการเลาเรื่องในขาวเชิงสาระ และขาวสนองอารมณทีม่ี
เหตุการณขาวเดียวกันของหนังสือพิมพไทยรัฐ และมติชน ตางก็มีสวนที่คลายคลึง และแตกตาง ซ่ึง
ไทยรัฐนยิมทีจ่ะใชวิธีการเลาแบบเสมือนดําเนินอยูจริงมากกวาสรุปความ การเลาเรื่องแบบนี้ทําให
เห็นวา ไทยรัฐ ยังใชรูปแบบการเลาเรื่องในลักษณะเราความสนใจผูอาน ใหสีสันบรรยากาศของ
เหตุการณมากกวามติชน โดยมติชนนิยมเลาเรื่องแบบสรุปความ ทั้งนี้ยังพบอีกวา ไทยรัฐใชกลวิธี
การนําเสนอแบบขยายความหรือใสสีสันเหมือนเวลาเลานทิานมากกวามติชนที่ใชรูปแบบการสาธิต
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หรือแสดงขอเท็จจริง (constative) และไทยรัฐก็ยงัยืนอยูบนการสรางความหมายนอกบริบทเดิมและ
ใหสีสันในขาวมากกวามติชน 
 

งานวิจยัเร่ือง การเลาเรื่องในขาวการเมืองของหนังสือพมิพไทย ของ อดิสา วงศลักษณพนัธ 
(2542) ซ่ึงศึกษาขาวการเมืองในหนังสือพิมพ 5 ฉบับ ทั้งหนังสือพิมพแนวคณุภาพ และแนวปริมาณ 
พบวา หนังสือพิมพประเภทเนนเสนอสาระมีแนวโนมในการใชรูปแบบการเริ่มเรื่องแบบภาพพจน 
(เร่ิมเรื่องแบบสรุปความ โดยผูเขียนมีการเพิ่มสวนขยาย รวมถึงการใชโวหารภาพพจน) โดยเนน
บุคคลมากที่สุด รองลงมาคือ รูปแบบของการเลาเรื่องแบบ Punch Lead (การเริ่มเรือ่งโดยเลือกเอา
ใจความสําคัญที่สุดของเรื่องมาเริ่มตน) โดยเนนเหตุการณ สวนหนงัสือพิมพประเภทเนนสนอง
อารมณพบวา นิยมใชรูปแบบการเริ่มเรื่องแบบภาพพจน และ Punch Lead โดยเนนบุคคลมากที่สุด 
รองลงมาคือ รูปแบบการเริ่มเรื่องแบบภาพพจน และ Punch Lead โดยเนนเหตกุารณ 

 
นอกจากนี้ ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ขาวการเมอืงใหความสําคัญกับตัวบุคคลในขาว

มากกวาเหตกุารณที่เกิดขึน้ สามารถสังเกตไดจากการเขียนความนําของหนังสือพิมพ มักเขียนโดย
นําตัวบุคคลในขาวขึ้นมาเสนอเปนหลัก ซ่ึงพบวา หนงัสือพิมพพยายามสรางใหตวับุคคลในขาวมี
ความโดดเดนขึ้นมา ประกอบกับการใชภาษาทั้งในรูปแบบที่ใหภาพพจน และในรปูแบบของการ
ใชถอยคําที่หนักแนน รุนแรง ก็ยิ่งเปนการทําใหตวับคุคลที่หนังสือพิมพนํามาเสนอมีจุดเดนทีจ่ะ
กระตุนใหผูอานเกิดความสนใจที่อยากจะรูเรื่องราวของบุคคลนั้น 

 
งานวิจยัเร่ือง บทบาทของหนังสือพิมพในการสื่อสารเรื่องความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม กรณี

มลพิษจากโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวดัลําปาง ของ วิลาสินี พิพิธกุล (2536) ซ่ึงไดศึกษาประเดน็
ลักษณะเนื้อหาของการนําเสนอขาว ตลอดจนศึกษานโยบาย กระบวนการกําหนดและเลือกสรร
ขาวสารของหนังสือพิมพ เพื่อประเมินบทบาทของหนังสือพิมพทามกลางความเสี่ยงภัยทาง
ส่ิงแวดลอม พบวา หนังสือพิมพนําเสนอขาวความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอมในรปูแบบของรายงาน
เหตุการณที่คบืหนาไปแตละวนั โดยมุงชูประเด็นของความขัดแยงและผลกระทบมากกวาการ
นําเสนอประเด็นที่ใหความรูความเขาใจ และสรางความตระหนักในความจําเปนของการแกไขใน
ระยะยาว มีผลใหสังคมตื่นตวักับเหตุการณความเสี่ยงเปนครั้งๆ ไป 

 
ทั้งนี้พบวา มปีจจัยและเงื่อนไขทั้งภายในและภายนอกองคกรหนังสือพิมพ ที่เปนขอจํากัด

ในการสรางประสิทธภิาพของการรายงานขาวความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม เชน นโยบายการเลือกสรร
และกําหนดวาระขาวสารของหนังสือพิมพ ประสิทธิภาพของนักขาว ความจํากดัของขอมูลขาวสาร
และความขัดแยงในบริบททางประวัติศาสตรระหวางฝายอนุรักษกับฝายพัฒนาทางอตุสาหกรรม 
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สมมุติฐานการวิจัย 
 

1. การนําเสนอขาวคลื่นยักษสึนามิของหนังสือพิมพเปนไปตามแบบแผนการเลาเรื่อง ซ่ึง
แตกตางกันไปตามแตละชวงเวลา 

2. การเลาเรื่องมีสวนในการสรางความเปนจริงใหกับหนังสือพิมพ ทั้งในแงการนําไปสู
ความหมายที่ดขีองชีวิต และสรางความบิดเบือนจากความเปนจริง ดวยลีลาการใช
ภาษาที่เราความสนใจจากการเลาเรื่อง  

3. ปจจัยที่มีผลตอการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนามิมีทั้งปจจัยภายนอกองคกร ซ่ึงแอบอิง
กับแหลงขาวที่คุนเคย เชน แหลงขาวทางราชการ ปจจัยภายในองคกรเชน วัฒนธรรมที่
ปฏิบัติในที่ทํางาน ไปจนถึงปจจัยจากตวันกัขาวในการตดัสินใจเลือกนาํเสนอขาว 
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กรอบแนวคิด 
 
 

  การเลาเร่ืองในขาวคลื่นยักษสึนามิของนสพ. 

 
 

   

วิเคราะหการเลาเรื่อง                                                       วิเคราะหบริบท  

1. แกนเรื่อง                                                             ก. ปจจัยในการนําเสนอ 

2. โครงเรื่อง                                                                1.  ปจจัยภายนอก 

- เริ่มเรื่อง                                                                    - แหลงขาว 
- พัฒนาการ                                                               - นักการตลาด  
- ภาวะวิกฤต                                                     - นักประชาสัมพันธ ฯลฯ 

- ยุติเรื่อง                                                                  2.  สภาวะในองคกร 
3.   ตัวละคร                                                                        - ธรรมเนียมปฏิบัติ     

      - บทบาท , สถานภาพ                                              3.  ตัวผูสงสาร 
        - วิธีพรรณนา                                                           - ความรอบรู 
4.   ฉาก                                                                            - การเดา 
5.   มุมมอง                                                               - ประสบการณสวนตัว 

 
 

 
 

     วิเคราะห ‘ความจริง’ ดวยแนวคิดการสรางความเปนจริงทางสังคม  
                                และ สัญญะวิทยา 

 
     

 
 

   อภิปรายผล ดวยแนวคิดการสรางความเปนจริงทางสังคม  
การเลาเรื่อง , นายประตูขาวสาร , แนวคิดเรื่องขาว , 
การสื่อสารในภาวะความเสี่ยง รวมกับความคิดเห็นของนักขาว  
ผูเปนแหลงขาว และนักวิชาการ  

 
 

 



บทท่ี 3 
 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
  

การศึกษาเรื่อง ‘การเลาเรื่องและการสรางความจริงในขาวคลื่นยักษสึนามิ’ เปนการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวธีิการวิเคราะหเนื้อหา และการวิเคราะหบริบททางสังคม 
รวมกับวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก งานวิจยัคร้ังนี้มีจดุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการเลาเรื่อง
ของหนังสือพมิพในขาวคลื่นยักษสึนาม ิ เพื่อคนหาคาํตอบวา การเลาเรื่องนั้นมีสวนในการสราง
ความเปนจริงทางสังคมเกี่ยวกับขาวสึนามิในประเด็นใดบาง  ตลอดจนเพื่อหาคําตอบวา ปจจัยใดที่มี
สวนในการกําหนดรูปแบบการนําเสนอดวยกลวิธีการเลาเรื่อง ซ่ึงจะเปนการวจิัยทีใ่ชการวิเคราะห
ขอมูลเปนหลัก ประกอบกับการสัมภาษณผูที่เกีย่วของ ผานการนําเสนอแบบพรรณนาวเิคราะห 
(Analytical Description) โดยมีกรอบการดาํเนินการวิจยัดังนี ้
 
แหลงขอมูล 
 ประกอบดวย แหลงขอมูล 2 ประเภทคือ แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก หนังสือพิมพ
และแหลงขอมูลประเภทบคุคล 
 

1.แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดเลือกศึกษาขาวในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยที่นําเสนอขาวคล่ืน

ยักษสึนามจิํานวน 6 ฉบับ ดังนี้คือ ไทยรัฐ ขาวสด มตชิน ไทยโพสต โพสตทูเดย และกรุงเทพธุรกิจ 
ซ่ึงทั้ง 6 ฉบับมีกลุมคนอานที่ครอบคลุมหลากหลาย จากประชาชนระดับลางไปถึงระดับบนของ
ประเทศ โดยการศึกษาครั้งนี้จะแบงออกเปน 3 ชวงเวลา เพื่อใหเหน็ถึงพัฒนาการของการเลาเรื่อง 
ดังนี ้
  

ชวงที่ 1 ตั้งแตวันที่ 27-30 ธันวาคม 2547 ถือเปนชวงช็อคความรูสึกคนไทย รวมถึงการ
ทํางานของสื่อมวลชนที่ยังตัง้ตัวไมทันกับเหตุการณภยัพบิัติที่เกิดขึ้น โดยไมมีใครคาดคิดและไมมี
การเตือนภยัลวงหนา นอกจากนี้นับเปนชวงที่ส่ือมวลชนใหพื้นทีอ่ยางมากกับขาวภยัพิบัติทาง
ธรรมชาติคร้ังใหญที่สุดในประเทศไทย  

ชวงที่ 2 ตั้งแตวันที่ 31 ธันวาคม 2547 - 26 กุมภาพันธ 2548 เปนชวงที่คนไทยและ
ส่ือมวลชนเริ่มตั้งสติไดกับเหตุการณและความโกลาหลวุนวาย กระทั่งไปจนถึงครบ 2 เดือนแหง
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ความสูญเสีย มีกิจกรรมมากมายที่เกิดขึ้นในชวงนี ้ ทั้งการกูภยัการคนหาศพ การชวยเหลือ
ผูประสบภัย ความหวาดวิตกในเนื่องจากขาวลือเร่ืองคลื่นระลอกที่สอง ฯลฯ อีกทัง้ ภาพรวมของ
การทํางานของสื่อเปนไปแบบเขมขน และหลากหลายมากขึ้น 
 

ชวงที่ 3 ตั้งแตวันที่ 27 กุมภาพันธ 2548 ถึง วันที่ 30 เดอืนมิถุนายน 2548 ถือวาเปนชวงที่
กิจกรรมหลายอยางเริ่มเหน็ผลลัพธมากขึ้น เชน การกูภัย การชวยเหลือ จนกระทั่งถึงการลงไป
เยียวยาผูประสบภัย สําหรับสื่อมวลชนบางประเภทก็เร่ิมลดพื้นที่การรายงานขาวลง หรือถอยออก
จากกระแสมากขึ้นๆ จนถึงขั้นไมนําเสนอแลว แตอยางไรก็ตามกย็ังมส่ืีอที่เกาะติดขาวนี้ โดยเกี่ยว
โยงไปถึงประเด็นเรื่องความขัดแยง ขอพพิาทกรณีที่ดนิและทรัพยากรธรรมชาติ กรณีสิทธิคนไร
สัญชาติ การฟนฟูชุมชนและเศรษฐกิจ เปนตน 

 
 2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล
 แหลงขอมูลนี้จะชวยตอบคําถามวิจัยขอที่ 2 ที่กลาวถึงลักษณะของความเปนจริงทางสังคม
ที่ถูกสรางขึ้นผานการเลาเรื่อง และคําถามวิจยัขอที่ 3 ที่ตองการหาคาํตอบเรื่องปจจัยที่มีสวนในการ
กําหนดรูปแบบการนําเสนอผานการเลาเรื่อง โดยแบงบคุคลออกเปน 3 กลุมที่สําคัญคือ 

 
กลุมท่ี 1 นักขาวที่มสีวนในการรายงานขาวคลื่นยักษสึนามิ บางคนเปนนกัขาวจาก

สวนกลางที่ถูกสงไปในพืน้ที่ บางคนเปนนักขาวทองถ่ิน รวมถึงหัวหนาขาว และบรรณาธิการขาวที่
มีสวนในการกําหนดทิศทางขาว ดังนี ้

- นายวันชยั พทุธทอง             นักขาวภูมิภาค (ภาคใต) หนังสือพิมพขาวสด   
 - นายพิเชษฐ ใจชื้น                 นักขาวหนังสือพิมพโพสตทูเดย 
 - นายอดิศร มาเกื้อ                  นักขาวหนังสือพิมพมติชน 
 - นายวัยฤทธ์ิ สนเยี่ยม             นักขาวภูมิภาคหนงัสือพิมพไทยรัฐ 
 - นายไพศาล รัตนะ                 นักขาวภูมิภาคหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกจิ 
 - นางสาวสิรินาฎ ศิริสุนทร     หัวหนาขาวสิ่งแวดลอมหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
     

กลุมท่ี 2 กลุมบุคคลที่มีสวนรวมในเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิในแงการเปนแหลงขาว และ
ถือเปนผูใกลชิดกับชุดความจริงในประเดน็ตางๆ ของขาวคลื่นยักษสึนามิ มีดังตอไปนี้ 

 
-  นายสมิทธ ธรรมสโรช                                   ผูชวยรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี 
-  แพทยหญิงคุณหญิงพรทพิย โรจนสุนันท     รองผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร 
- นายอนุวัฒน เมธีวิบูลยวุฒิ                              ผูวาราชการจังหวดัพังงา 
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-  นางราตรี คงวัดใหม                       แกนนําชาวบานแหลมปอม ต.คึกคัก อ.
ตะกัว่ปา จ.พังงา 
 - น.พ. จกัรธรรม ธรรมศักดิ์                        ผูอํานวยการสํานักงานพระพทุธศาสนาแหงชาติ 
 

กลุมท่ี 3 กลุมนักวิชาการดานวารสารศาสตร ไดแก 
 
ผศ.ดร. เอื้อจิต วิโรจนไตรรัตน ผูอํานวยการสถาบันพัฒนาสื่อภาคประชาชน เปน

นักวิชาการอิสระที่ใหความสนใจและมีสวนรวมสรางความเขมแข็งใหแกวทิยุชุมชนในพื้นที่
ประสบภัย ใหสามารถทําหนาที่เปนแหลงขอมูลขาวสารในภาวะวิกฤตได  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
1.ประเภทเอกสาร รวบรวมขอมูลจากการนําเสนอขาวคลื่นยักษสึนาม ิ ในหนังสือพมิพ 6 

ฉบับ โดยแบงเปน 3 ชวงเวลาตามที่ไดระบุแลว ขอมลูเหลานี้รวบรวมจากแฟมขาวของศูนยขอมูล
มติชน ศูนยขอมูลเนชั่น และหอสมุดแหงชาติ โดยเก็บขอมูลเกี่ยวกับ ‘ขาว’ เทานั้น ไมวาจะเปนขาว
ที่ปรากฎในหนาหนึ่งหรือหนาอ่ืนๆ ในหนังสือพิมพ แลวนํามาแจกแจงประเดน็ที่หนังสือพิมพได
นําเสนอในชวงเวลาเดยีวกันทั้ง 6 ฉบับ กอนจะนําแตละประเด็นมาจดัแบงเปนชดุความจริงในดาน
ตางๆ เพื่อความสะดวกในการวิเคราะหตามหลักการเลาเรือ่ง 

 
จากการรวบรวมขอมูลเอกสารสามารถแยกแยะ ‘ชุดความจริง’ ที่หนงัสือพิมพทั้ง 6 ฉบับ

นําเสนอในขาวคลื่นยักษสึนามิ ไดดังนี ้
1. หายนะและความสูญเสีย คือ ขอมูลที่เกี่ยวของกับความเสียหายของชีวิตและทรพัยสิน 

ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ  
2. กระบวนความชวยเหลือ คือ  การใหความชวยเหลือในรูปแบบของอาสาสมัคร ซ่ึงมีทั้ง

ดานบวกและลบ  
3. การฟนฟชูมุชน คือ ขอมูลที่ครอบคลุมผลกระทบดานวัฒนธรรมความเปนอยูของกลุม

คนตางๆ  
4. ความเชื่อเร่ืองผี คือ ขอมูลที่เกี่ยวของกบัความเชื่อสวนบุคคล ซ่ึงไมสามารถพิสูจนหรือ

อธิบายไดในเชิงวิทยาศาสตร  
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 ทั้งนี้ ชุดความจริงทั้ง 4 กลุมนี้ ผูวิจัยจะนํามาเปนแกนสําหรับการวิจัยในแตละชวงเวลา 
โดยศึกษากระบวนการเลาเรือ่งของชุดความจริงทั้ง 4 กลุมวามีความแตกตางกันอยางไร ในแตละ
ชวงเวลานัน้ ชุดความจริงใดไดรับความสนใจมากและนอยที่สุด 
 

2. ขอมูลประเภทบุคคล เกบ็ขอมูลดวยวธีิการสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) แบง
คําถามตามลักษณะของกลุมคนดังนี ้

 
กลุมท่ี 1 ‘นักหนังสือพิมพ’ ใชคําถามเปดที่สะทอนถึงการทํางานของนักขาวและกอง

บรรณาธิการ ที่มีผลตอการสรางความเปนจริงทางสังคมผานการเลาเรื่อง โดยครอบคลุมตั้งแตการ
เตรียมตัวกอนทําขาว การคิดประเดน็ การติดตอแหลงขาว มุมมองที่มีตอขาว ขั้นตอนการรายงาน
ขาว การตรวจสอบขอมูลขอจํากัดในการทาํขาวคลื่นยักษสึนามิ รวมถึงปฏิกิริยาของสื่อตอเหตุการณ
คล่ืนยักษสึนามิ 

 
กลุมท่ี 2 ‘แหลงขาว’ ใชคําถามที่เปดมุมมองจากการเปนแหลงขอมูลของหนังสือพมิพ วา

ความจริงในมมุของคนกลุมนี้เปนอยางไร อาจจะเหมอืนหรือแตกตางจากความจริงที่หนังสือพิมพ
นําเสนอ โดยผูวิจัยจะแบงตามชุดความจรงิในดานตางๆ นอกจากนี้ ยงัรวมถึงขอเสนอแนะที่จะเปน
ประโยชนตอการนําเสนอขาวสารในอนาคต 

 
กลุมท่ี 3 ‘นักวชิาการ’ ใชคําถามที่สะทอนความคิดเหน็ในเชิงวารสารศาสตร 
- แนวคดิจากการเลาเรื่องในขาว และการสรางความเปนจริงทางสังคมผานการเลาเรื่อง 
- ปจจัยที่มีสวนในการสรางความเปนจริงผานการเลาเรื่องของหนังสือพมิพไทย  
- ขอเสนอแนะ 
 
ทั้งนี้ การสัมภาษณจะดําเนินหลังจากไดมีการวิเคราะหเนื้อหาจากเอกสารเปนที่เรียบรอย

แลว  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

เมื่อรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และขอมูลจากการสัมภาษณบุคคลกลุมตางๆ แลว 
ตอจากนัน้ ผูวิจัยจะนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะหเพื่อหาคําตอบทั้งเรื่องรูปแบบการเลาเรื่องในขาว  
สึนามิ การสรางความเปนจริง ตลอดจนปจจัยที่มีสวนกาํหนดรูปแบบการเลาเรื่องของหนังสือพิมพ 
เพื่อตอบคําถามวิจยัทั้ง 3 ขอ โดยมีแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของมาเปนกรอบในการพิจารณาดังนี ้



 49

 
 1. วิเคราะหรูปแบบการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิของหนังสือพิมพ 
  

ผูวิจัยไดประยกุตแนวคิดการเลาเรื่องของ Confield มาปรับใชในการวิเคราะหเนื้อหารวม
กับแนวคิดดานคุณคาขาว ดงันี้ 

1. แกนเรื่อง เปนการวิเคราะหโดยการจําแนกประเภทของแกนเรื่องในประเด็นตางๆ โดย
พิจารณาประเด็นขาวหลักทีจ่ะปรากฏในสวนของพาดหวัขาวเทานั้น ทั้งนี้ไดแบง
ประเภทของแกนเรื่องในขาวสึนามิตามลกัษณะคณุคาขาวดังนี ้

 
ก. แกนเรื่องประเภทปุถุชนสนใจ (Human Interest Theme) หมายถึงการนาํเสนอ

ประเด็นหลักเกี่ยวกับเหตุการณที่มีความเกีย่วของกับอารมณของตัวละครใน
ขาว อันไดแก ความรักชอบ เกลียดกลัว เศรา ยนิดีปรีดา อิจฉาริษยา 
ทะเยอทะยาน ขบขัน และเห็นอกเห็นใจ เปนตน นอกจากนี้ยังหมายรวมถึง
การนําเสนอเรือ่งราวที่เปนเรือ่งสวนตัวของบุคคลที่มีช่ือเสียง 

ข. แกนเรื่องประเภทความขัดแยง (Conflict Theme) หมายถึงการนําเสนอ
ประเด็นหนกัที่เกี่ยวของกับการตอสู แขงขัน ปะทะกนัหรือความไมลงรอย
ทางความคิดระหวางบุคคลสองฝาย 

ค. แกนเรื่องประเภทผลกระทบ (Consequent Theme) หมายถึง การนาํเสนอ
ประเด็นหลักที่เกี่ยวของกับชีวิตความเปนอยูของสาธารณชน ทั้งดานเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม   

ง. แกนเรื่องประเภทความมีเงื่อนงํา (Suspense Theme) หมายถึง การนําเสนอ
ประเด็นหลักที่เกี่ยวของกับเหตุการณทีเ่กดิขึ้นแลว แตยังไมสามารถคลี่คลาย 
หรือหาสาเหตทุี่แทจริงได เหตุการณนั้นมีความสลบัซับซอน ซ่ึงอาจจะ
เกี่ยวพันกับคนที่มีช่ือเสียง หรือผลประโยชนมหาศาล  

จ. แกนเรื่องประเภทความใหม (Novelty Theme) หมายถงึการนําเสนอประเด็น
หลักที่เกีย่วของกับขาวหรือเหตุการณที่มีลักษณะของความแปลกประหลาด 
และไมเคยปรากฏมากอน หรือมีลักษณะของความผิดปกติ ซ่ึงประชาชนให
ความสนใจ 

 
2. โครงเรื่อง (Plot) หมายถึง การจัดวางเรื่องราวที่เกิดขึน้โดยผูเลาเปนผูกําหนด โดยโครง

เร่ืองเปนการนาํเหตุการณที่เกิดขึ้นมานําเสนอดวยการวางรูปแบบเปนขั้นเปนตอน 
เพื่อใหการดําเนินเรื่องเปนไปอยางราบเรียบ โดยมี 4 ขั้นตอนที่สําคัญคือ  
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1.  การเริ่มเรื่อง มีจุดเริ่มตนชักจูงความสนใจ โนมนาวใหติดตาม  
2.  พัฒนาการของเหตุการณ มีการแสดงปมปญหา ความขัดแยง  
3. ภาวะวิกฤติ เปนจดุที่มคีวามรุนแรงเกิดขึ้นในเหตกุารณ หรือตัวละครเริ่มตัดสินใจ

ทําอะไรลงไป เชน การประทวงเรียกรองความชวยเหลือจากรัฐบาล   
4.  การยุติเร่ืองราว เปนการสิน้สุดเรื่องราว หรือทิ้งปมไวใหคิดตอ 
 

3. ตัวละคร (Character) เปนการวเิคราะหบุคคลที่ปรากฏอยูในขาว โดยศึกษาวา
หนังสือพิมพใหบทบาทอะไรแกตัวละคร และมีการสรางความหมายของตัวละครใน
บทบาทนั้นอยางไรบาง โดยประเภทของตัวละครในขาวคลื่นยักษสึนามินั้น แบง
ออกเปน 3 กลุม คือ  

- พระเอก  หมายถึง ตัวละครหลักของเรื่องที่ถูกนําเสนอ ซ่ึงมีนัยยะที่หนังสือพิมพ
พยายามยกยองวามีความชอบธรรมกวาอีกฝาย  

- ผูราย หมายถึง ตัวละครที่อยูคนละฝายกบัพระเอก อาจจะเปนคนกลุมนอยที่มีความคิด
ขัดแยงกับอีกฝาย หรือกับสังคมสวนรวม ซ่ึงส่ือกําหนดบทบาทใหมีความชอบธรรม
นอยกวาอีกฝาย 

- ผูชวย หมายถงึ ตัวละครที่ชวยเสริมความนาสนใจของเหตุการณนั้นๆ อาจจะอยูฝายตัว
พระเอก หรือผูรายก็ได หรืออาจจะไมอยูฝายใดเลย 

 
4. ฉาก (Scene) หมายถึง สภาพแวดลอม เวลา และสถานที่ที่ปรากฏอยูในเหตุการณ

เหลานั้น ขาวคลื่นยักษสึนามิถือวาใหความสนใจกับฉากอยางมาก เพราะเปนตวับง
บอกถึงอารมณของตัวละครไดอยางด ี ในการวจิัยครั้งนี้จะศกึษาดูฉากที่นํามาใชในการ
สรางอารมณในประเดน็ตางๆ วามีอะไรบาง  

 

5. มุมมองในการเลาเรื่อง (Point of View) หมายถึง การมองเหตุการณที่ปรากฏขึ้นของ
ผูส่ือขาว ซ่ึงมี 2 ลักษณะ คือ  
1. มุมมองแบบรอบดาน คือ การมองจากสายตาของผูใกลชิดเหตุการณ ที่สามารถเลา

เร่ืองไดอยางไมมีขอจํากัด   
2. มุมมองแบบจํากัด คือ มองจากสายตาของคนที่อยูวงนอกแลวนํามาเลาถายทอดไปสู

ผูอาน ขาวของหนังสือพิมพจะมีความแตกตางกันหรือไม จึงอาจจะดูไดจากมุมมองของ
ขาว การศึกษาครั้งนี้จะดวูา ขาวที่นําเสนอนัน้ ผูส่ือขาวใชมุมมองในการเลาเรื่องอยางไร 
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ทั้งนี้ การวเิคราะหรูปแบบการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิ ผูวิจัยไดแยกความจริง
ออกเปนชุดความจริงในดานตางๆ และแบงเปน 3 ชวงเวลา เพื่อศึกษาพัฒนาการของการเลาเรื่องใน
แตละชวงเวลาไปพรอมกัน 
 
 2. วิเคราะหความเปนจริงทางสังคมท่ีถูกสรางขึ้นผานการเลาเรื่อง
  

หลังจากวิเคราะหรูปแบบการเลาเรื่องในขาวสึนามิเสร็จแลว ขั้นตอมา ผูวิจัยจะใชแนวคดิ
เร่ืองการสรางความเปนจริงทางสังคมเปนหลัก บวกกับแนวคิดการเลาเรื่อง และสัญญะวิทยา 
รวมถึงการสัมภาษณกลุมบุคคลกลุมที่ 2 เพื่อศึกษาทิศทาง ‘ความจริง’ ของบุคคลที่เปนแหลงขาว 
โดยแยกเปนประเด็นตางๆ ตามที่ไดแจกแจงไปแลวในตอนตน ทั้งนี้ ความจริงของแหลงขาวอาจจะ
แตกตางหรือคลายคลึงกับความจริงที่ผานการเลาเรื่องของนักหนังสือพิมพก็ได โดยการวิเคราะหนี้
ไมไดมุงหาคําตอบวาความจริงของใครเปนความจริงที่ถูกหรือผิด  
  

3.วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการกําหนดรูปแบบการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนามิ
 
ใชวิธีศึกษาจากบทสัมภาษณกลุมบุคคลทั้ง 3 กลุมดังไดแจกแจงไปในตอนตนแลว โดย

นํามาเรียบเรยีงและรอยเรยีงตามประเด็นขาวที่แบงไปในแตละชวงเวลา เพื่อใหทราบขั้นตอน 
ความคิด และการตัดสินใจของผูส่ือขาวและกองบรรณาธิการในการนําเสนอขาวคล่ืนยักษสึนามิ
ตามแบบแผนการเลาเรื่อง รวมถึงความคดิเห็นจากคนที่ตกเปนแหลงขาว และนกัวิชาการ ซ่ึงคํา
สัมภาษณจากทั้ง 3 ฝายจะใหขอมูลที่หลากหลาย นาํไปสูการเปรยีบเทียบมุมมองและตรวจสอบ
ขอมูลของแตละฝายอีกทั้งเปนการปฏิสัมพันธการสื่อสารขอมูลระหวางกัน 
 
การนําเสนอขอมูล 
  
 การวิจยัคร้ังนี ้ จะนําเสนอผลการศึกษาแยกเปน 3 สวน ตามประเดน็การวิเคราะห และ
คําถามวิจัย ดังนี้ 

1. วิเคราะหรูปแบบการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนามิของหนังสือพิมพ 
2. วิเคราะหความเปนจริงทางสังคมที่ถูกสรางขึ้นผานการเลาเรื่อง 
3. วเิคราะหปจจยัที่มีผลตอการกําหนดรูปแบบการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนาม ิ
4. อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 



บทท่ี 4 
 
 

ผลการวิจัย 
 
 

  
จากการศึกษาขาวคลื่นยักษสึนามิ ในหนังสือพิมพไทยทั้งหมด 6 ฉบับ ประกอบดวย 

หนังสือพิมพไทยรัฐ ขาวสด ไทยโพสต มตชิน โพสตทูเดย และ กรุงเทพธุรกิจ  
 
ผูวิจัยพบวา ประเด็นที่ถูกนําเสนอผานการเลาเรื่องนั้นมีดวยกันไมต่ํากวา 20 ประเด็น เชน 

ความเสียหายจากคลื่นยกัษ  การชวยเหลือของภาครัฐและเอกชน การกูภัย ภาพชีวติของผูรอดชีวิต
การกอเกดิพลังอาสาสมัครจากทั่วสารทิศ การเตรียมแผนการฟนฟขูองภาครัฐและเอกชนในเรือ่ง
ตางๆ เงื่อนงําของเงินบริจาค การฟนฟูจติใจผูประสบภัย และ การเก็บตกปญหาที่ยังไมไดรับการ
แกไข โดยในแตละประเด็นสามารถแตกยอยออกไปไดอีก กระทั่งสามารถกลาวไดวา ขาวที่เกดิจาก
คล่ืนยักษสึนามิครอบคลุมผลกระทบในทกุดานของชวีิต เพียงแตวา หนังสือพิมพจะสามารถเจาะลึก
ไดมากนอยเพยีงใด และรายงานไดตรงตามขอเท็จจริงหรือไม 
 
 เพื่อใหการศึกษาเรื่องการเลาเรื่องของขาวคลื่นยักษสึนามคิรอบคลุมประเด็นสําคัญ และลง
ลึกถึงรายละเอียดของประเดน็นั้น ผูวิจัยนําประเด็นทั้งหมดมาจัดแบงหมวดหมูในการศึกษา
ออกเปนชุดความจริง 4 ชุด 5 ประเด็นขาว แตละชดุไดเลือกประเดน็สําคัญเพื่อศึกษาการเลาเรือ่ง 
และเพื่อดกูระบวนการสรางความเปนจริงทางสังคมของหนังสือพิมพ การศึกษาวิจยัคร้ังนี้จึงให
ความสําคัญกับประเด็นขาวเปนหลัก และใชจํานวนชิ้นขาวเปนขอมูลประกอบ  
 
 ทั้งนี้ สามารถแยกเปน 5 ชุดความจริง และประเด็นทีจ่ะศกึษาดังตอไปนี้   

 
1. หายนะและความสูญเสีย ประเด็น ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และทรัพยากรหลังเกิด

ภัยพิบัติคล่ืนยกัษสึนามิ  
- เหตุผลที่เลือกประเดน็นี้เพราะเปนประเด็นใหญ ครอบคลุมภาพรวมของความ

เสียหาย  
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2. กระบวนการความชวยเหลือ แบงเปน 2 ประเด็น คือ 
 

2.1 ความขัดแยงเรื่องการพสิูจนศพ ระหวาง พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท รอง
ผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม และ พล.ต.อ. นพดล สมบูรณ
ทรัพย ที่ปรึกษาดานกฎหมาย สํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ

-  เหตุผลที่เลือกประเดน็นี้เพราะเปนประเด็นการชวยเหลือที่มีความเกีย่วโยงไปถงึ
ประเด็นยอยอ่ืนๆ อีกมากมาย เชน ประเดน็ความขัดแยงของสํานักงานตํารวจแหงชาติ กับ
สถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม และประเด็นการ พิสูจนศพ เปนตน 

 
      2.2  การกอเกิดกลุมอาสาสมัคร  
  -   เหตุผลที่เลือกประเดน็นี้ เพราะ ถือเปนปรากฎการณคร้ังสําคัญที่ประชาชนจาก
ทั่วสารทิศมารวมตัวกันกอเกดิพลังของอาสาสมัคร หลังจากนั้น แนวคิดเรื่องอาสาสมัครไดถูกนําไป
เปนแนวทางในการดํารงชีวติของกลุมคนและองคกรตางๆ 

 
3. การฟนฟชูุมชน เลือกประเดน็ปญหาที่ดิน 

-   เหตุผลที่เลือกประเดน็นี้ เพราะเปนเรื่องราวที่เกิดขึน้มานานกอนเหตกุารณคล่ืน
ยักษสึนามิ แตปญหาไมเคยไดรับความสนใจเลย กระทั่งเมื่อมีเหตุธรณพีิบัติภัยทําใหปญหา
นี้ถูกขยายภาพไปสูวงกวาง บุคคลสําคัญระดับจังหวดัและประเทศตางลงมาสํารวจปญหา 
และส่ือมวลชนสวนหนึ่งใหความสนใจมารายงานขาวอยางตอเนื่อง 
  
4. ความเชื่อเร่ืองผี  ประเด็น ผีสึนามิ 

-   เหตุผลที่เลือกประเดน็นี้ เพราะ มีความเกีย่วโยงถึงวัฒนธรรมความเชื่อเร่ือง
วิญญาณของคนไทย    

   
 
 จากการรวบรวมชิ้นขาวทั้ง 5 ประเดน็ พบวา ตั้งแตวนัที่ 27 ธันวาคม 2547 – 30 มิถุนายน 
2548 มีขาวเกีย่วกับคลื่นยักษสึนามิ ดังนี ้
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ตารางที่ 1 ปริมาณขาวคลื่นยักษสึนามิทีน่าํเสนอทางหนงัสือพิมพ นับเฉพาะ 5 ประเด็นที่ศึกษา 
 

           หนังสือพิมพ             จํานวนชิ้นขาว             คิดเปนรอยละ 

       ไทยรัฐ                   58                   17.9 
           ขาวสด                    68                   21.1 
           ไทยโพสต                    43                  13.3 
           มติชน                    50                  15.4 
           โพสตทูเดย                    68                   21.1 
           กรุงเทพธุรกิจ                    36                   11.2 

              รวม                     323                  100 

 
 จากตารางจะเห็นไดวา แมการศึกษาครั้งนี้ศึกษาเพียงแค 5 ประเด็น จากทั้งหมดกวา 20 
ประเด็น แตปริมาณของขาวคลื่นยักษสึนามิใน 5 ประเด็นนี้มีมากถึง 323 ช้ิน จึงทําใหเห็นความ
แตกตางในเชิงปริมาณของแตละหนังสือพมิพไดชัดเจน  
 
 ทั้งนี้ สามารถจําแนกการนําเสนอขาวคลื่นยักษสึนามใินหนังสือพิมพแตละฉบับ ตาม
ประเด็นตางๆ ไดดังนี ้
 

หนังสือพิมพไทยรัฐ   
 
หายนะ,สูญเสีย    การพิสูจนศพ      อาสาสมัคร   การจัดสรรที่ดิน  ความเชื่อเร่ืองผี 
         32           10           7             2              9 
  
 หนังสือพิมพขาวสด 
 
หายนะ,สูญเสีย    การพิสูจนศพ      อาสาสมัคร   การจัดสรรที่ดิน  ความเชื่อเร่ืองผี 
         28           11           10             12              13 
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หนังสือพิมพมติชน 
 
หายนะ,สูญเสีย    การพิสูจนศพ      อาสาสมัคร   การจัดสรรที่ดิน  ความเชื่อเร่ืองผี 
         23           11           7             9              4 
  

หนังสือพิมพไทยโพสต 
 
หายนะ,สูญเสีย    การพิสูจนศพ      อาสาสมัคร   การจัดสรรที่ดิน  ความเชื่อเร่ืองผี 
         18           7           7            8             3 
 
 หนังสือพิมพโพสตทูเดย 
 
หายนะ,สูญเสีย    การพิสูจนศพ      อาสาสมัคร   การจัดสรรที่ดิน  ความเชื่อเร่ืองผี 
         16           5           8            29            7 
 
 หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 
 
หายนะ,สูญเสีย    การพิสูจนศพ      อาสาสมัคร   การจัดสรรที่ดิน  ความเชื่อเร่ืองผี 
         16           6           7            6             3 
 
 จากตารางยอยทั้ง 6 แสดงใหเห็นสดัสวนการใหความสําคัญกับขาวในประเดน็ตางๆ ของ
หนังสือพิมพทั้ง 6 ฉบับ ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้คือ  
  

1. ประเด็นหายนะและความสูญเสีย หนังสือพิมพไทยรัฐใหความสนใจมากที่สุด ทั้งสาม
ชวงเวลานําเสนอทั้งหมด 32 ขาว รองลงมาคือหนังสือพิมพขาวสด สวนหนังสือพมิพ
เชิงคุณภาพใหความสําคัญนอยกวาถึงครึ่งหนึ่งของหนังสือพิมพไทยรัฐ 

 
2. ประเด็นการพสิูจนศพ หนงัสือพิมพเชิงปริมาณใหความสําคัญในปริมาณเทากนั คอื 

หนังสือพิมพไทยรัฐและขาวสด จํานวน 11 ขาวเทากัน สวนหนังสือพิมพในเชิง
คุณภาพนําเสนอนอยลงมาเกือบครึ่ง 
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3. ประเด็นอาสาสมัคร พบวา หนังสือพิมพทุกฉบับนําเสนอในปริมาณใกลเคียงกัน  
 

4. ประเด็นการจัดสรรที่ดิน พบวา หนังสือพิมพโพสตทูเดยนําเสนอมากที่สุดถึง 29 ขาว 
มากกวาหนังสือพิมพฉบับอื่นหลายเทาตวั โดยเฉพาะในชวงเวลาที่ 3 โพสตทูเดยเปน
หนังสือพิมพหนึ่งในสองฉบับที่ใหความสําคัญกับประเด็นนี้อยางตอเนื่อง มีการสงทีม
เฉพาะกจิลงไปในพื้นทีเ่พื่อเกาะติดปญหา 

 
5. ประเด็นความเชื่อเร่ืองผี พบวาหนังสือพิมพขาวสดนําเสนอประเดน็นีม้ากที่สุด ตามมา

ดวยหนังสือพมิพไทยรัฐ สวนหนังสือพิมพเชิงคุณภาพนําเสนอนอยมาก 
 

การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยแบงการวิเคราะหออกเปน 3 สวน คือ 1. วิเคราะหการเลาเรื่องตามชุด
ความจริงทั้ง 5 ประเด็น ตามแนวทางการเลาเรื่องไดแก แกนเรื่อง โครงเรื่อง ตัวละคร ฉาก และ
มุมมองในการเลาเรื่อง 2. วิเคราะหการสรางความจริงจากมุมมองตัวละครในขาว 3. วิเคราะหปจจยั
ที่มีสวนในเลาเรื่องของหนังสือพิมพ ในขาวคลื่นยักษสึนามิ โดยการวิจยัคร้ังนีไ้ดแบงเปน 3 
ชวงเวลา เพื่อศึกษาพัฒนาการของการเลาเรื่อง จากวันที่ 27 ธันวาคม 2547 ถึง 30 มิถุนายน 2548  
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ชวงที่ 1 
 

(27 ธันวาคม 2547 -  30 ธันวาคม 2547) 
  
 สถานการณในชวงเวลาที่ 1 เร่ิมตนตั้งแตวันที่ 26 ธันวาคม 2547 เมือ่เกิดแรงสั่นสะเทือน
บริเวณเหนือเกาะสุมาตรา ประเทศอินโดนีเซีย มาถึงประเทศไทย เกดิเปนคล่ืนน้ําขนาดใหญโถมใส
ฝงอันดามัน เกิดเปนความเสียหายใหญหลวงที่ไมสามารถประเมินคาไดกับชวีิต ทรัพยสิน และ
ทรัพยากรชายฝง ผูคนตางตกอยูในอาการช็อก ขณะที่การชวยเหลือเปนไปอยางทุลักทุเล เพราะ
เหตุการณเกดิขึ้นดวยความรวดเรว็ และไมสามารถประเมินความเสียหายได  
   

ทั้งนี้ ในชวงเวลาที่ 1 ผลจากการรวบรวมขาวจากหนังสือพิมพ 6 ฉบับ เพื่อนํามาศึกษาตาม
แนวคดิการเลาเรื่อง ที่จําแนกการนําเสนอชุดความจริงออกเปน 5 ประเด็น สรุปไดตามตาราง
ดังตอไปนี ้
 
  

   นสพ.    หายนะ,ความ
สูญเสีย  

ความขัดแยง
เร่ืองพิสูจนศพ 

 อาสาสมัคร  จัดสรรที่ดิน      ความเชื่อ    
เร่ืองผ ี

กรุงเทพธุรกิจ          9          -          -           -         - 

ไทยรัฐ       17          -          -            -         - 

ไทยโพสต       11           -          -           -         - 

มติชน       13          -          -           -         - 

ขาวสด       15          -          -           -         - 

โพสตทูเดย         9          -          -           -         - 

รวม       74          0          0           0         0 

 
ตารางที่  2  แสดงปริมาณขาวของหนังสือพิมพในชวงเวลาที่ 1   
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1. ความจริงเชิงหายนะ  ประเด็น ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และทรัพยากร 
  

หากพิจารณาจากจํานวนชิ้นขาวที่ผูวิจยัไดรวบรวมไวในตารางขางตน ทําใหเห็นวา ในชวง
เวลาที่ 1 ของการศึกษานัน้ ความจริงเชิงหายนะ ประเด็นความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และทรัพยากร 
ไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพมากทีสุ่ด และกลาวไดวา เปนความจริงเพียงชดุเดียวที่ส่ือมวลชน
เลือกนําเสนอในชวงนี้ จากความจริงทั้งหมด 4 ชุด 5 ประเด็น โดยหนังสือพิมพเชงิปริมาณใหความ
สนใจกับชดุความจริงเชิงหายนะอยางมาก เห็นไดจากหนังสือพิมพไทยรัฐ และขาวสด ตางใหพื้นที่
กับชุดความจริงนี้อยางมากทัง้ในแงจํานวน และในแงความยาวของขาวแตละชิ้นกินพืน้ที่มากกวา 2 
หนา  

 
สวนหนังสือพมิพเชิงคุณภาพ ไดแก ไทยโพสต โพสตทูเดย มติชน และกรุงเทพธุรกิจ 

นําเสนอในปรมิาณนอยลงมา และความยาวของขาวแตละชิ้นนอยกวาหนังสือพิมพเชิงปริมาณเกือบ
เทาตัว  
  

สรุปสถานการณ 
 
ภาพรวมของความจริงเชิงหายนะ ประเดน็ ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และทรัพยากร เปน

การบอกเลาภาพความเปนไปของเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิ ซ่ึงถือเปนธรณีพิบัติภยัครั้งรายแรงใน
ประวัติศาสตรของเมืองไทย และมวลมนษุยชาติ เหตุการณนี้ไดคราชีวติผูคนใน 12  ประเทศไปไม
นอยกวา 200,000 คน นับเฉพาะประเทศไทยมีผูเสียชีวิต กวา 5,000 คน และสูญหายอีก เกือบ 6,000 
คน ยังไมรวมความเสียหายของทรัพยสิน และทรัพยากรชายฝง ที่ไมสามารถประเมินคาได 

 
หนังสือพิมพแตละฉบับบอกเลาภาพเหตุการณความสูญเสียหลังจากวันที่เกิดเหตุการณ

ทันที โดยรายงานเจาะลึกในทุกพื้นที่ที่นกัขาวเขาถึง และไดรับรายงานจากคนในพืน้ที่ โดยเนนจดุที่
เปนแหลงทองเที่ยวช่ือดัง กระทั่งเวลาผานไป 2 วัน ขาวสารจากพื้นที่ในชุมชนเลก็ๆ ไดเร่ิมถูก
เปดเผยความสูญเสียมากขึ้น อารมณของผูคนทั่วประเทศในเวลานัน้จึงเต็มไปดวยความเศราสลด 
โดยเฉพาะญาติพี่นองของผูประสบภัยที่ตองสูญเสียคนรักไปอยางไมมวีันกลับ  

 
วิเคราะหการเลาเรื่อง 

 
1. แกนเรื่อง  
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การพิจารณาแกนเรื่องผูวิจยัเก็บขอมูลจากพาดหวัขาวของหนังสือพิมพ แลวนาํมาจัด
หมวดหมูตามหลักการคุณคาขาว พบวา แกนเรื่องทีห่นงัสือพิมพนําเสนอมากที่สุดในความจริงเชงิ
หายนะ ชวงเวลาที่ 1 คือ แกนเรื่องแบบ ‘ปุถุชนสนใจ’ กลาวคือ แกนเรื่องที่เลนลอไปกับอารมณ
ของผูคน ที่ตกตะลึงอยูกับภาพความสูญเสีย ทามกลางจํานวนตัวเลขผูเสียชีวิตและสูญหายที่เพิ่มขึ้น
ทุกขณะ จํานวนผูเสียชีวิตจึงเปนแกนเรือ่งหลักที่พบเห็นมากที่สุด โดยหนังสือพิมพสวนหนึง่ได
เลือกนําเสนอบุคคลที่มีช่ือเสียงที่ผานประสบการณเลวรายครั้งนี้ รวมไปถึงบางคนไดเสียชีวิต 

 
นอกจากนี้ ในแกนเรื่องแบบปุถุชนสนใจ หนังสือพิมพแตละฉบับพยายามเนนความเปน

ที่สุดของความสูญเสีย ดวยการใชสถิติและตัวเลขที่ทําใหดูนาตกใจกลัวและแสดงใหเห็นขนาดของ
ความสูญเสีย ตัวอยางเชน  

 
“คล่ืนยักษถลม 5 จังหวดัเละ ตายเจ็บนับพัน”       (ขาวสด 27 ธ.ค. 2547) 
“ไทยเผชิญธรณีพิโรธ รุนแรงสุดรอบ 550 ป”       (กรุงเทพธุรกิจ 27 ธ.ค. 2547) 
“สึนามิ คราคนดังดับ-สูญหายนับสิบราย”             (มติชน 27 ธ.ค. 2547) 
 
รองลงมาจากแกนเรื่องแบบปุถุชนสนใจ หนังสือพิมพนําเสนอแกนเรื่องแบบ ‘ผลกระทบ’ 

ในปริมาณไลเล่ียกัน โดยผลกระทบที่วานี้ มีทั้งผลกระทบตอสภาพแวดลอม และตอบุคคลในชุมชน
ตางๆ ตัวอยางเชน  

 
“รองน้ําเปลี่ยน สึนามิทําพษิ”  (ไทยโพสต 29 ธ.ค. 2547) พาดหัวขาวนี้แสดงใหเห็น

ผลกระทบของรองน้ําที่เปลี่ยนไป ซ่ึงเปนที่ทราบกันดีกวา หากรองน้าํในทะเลเปลี่ยนจะทําใหสัตว
ทะเลดํารงชีวติยากลําบากมากขึ้น  

 
หรือตัวอยางจาก “น้ําเค็มราบเปนหนากลอง แมหาลูกไมเจอ” (มติชน 28 ธ.ค. 2547) และ 

“หายยกหมูบาน คนระนองเรงคนหา” (ขาวสด 28 ธ.ค.2547) พาดหวัขาวนีแ้สดงผลกระทบที่เกิด
ขึ้นกับชุมชนรมิฝงอันดามัน ทําใหคนตางพลัดพรากจากกนั บางแหงหายไปทั้งหมูบาน 
 

อยางไรก็ด ี ทามกลางความโศกสลดครั้งยิ่งใหญของคนไทย ส่ือมวลชนไดนําเสนอขอมูล
อีกดานหนึ่งเกีย่วกับเรื่องที่อดีตอธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา นายสมิทธ ธรรมสโรช เคยเตือนเรื่องคล่ืน
ยักษสึนามิบนชายฝงอันดามนัมาแลว ราวๆ 8 ปกอน การนําเสนอแกนเรื่องแบบ ‘มีเงื่อนงํา’ จาก
ประเด็นดังกลาว จึงถือเปนแกนเรื่องอีกชนดิหนึ่งที่พบเหน็ในเวลาถัดมา หลังจากหนงัสือพิมพ 
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มุงเนนไปยังภาพความสูญเสียในหลายพืน้ที่ และมีผลใหเกิดการตั้งคาํถามจากสาธารณชนเกีย่วกบั
ขอเท็จจริงอยูมากพอสมควร 

 
“เปดคําเตือนสมิทธ ในขาวสด เมื่อป 41” (ขาวสด 28 ธ.ค. 2547) 
“แฉกรมอุตุไมเตือนภยั” (ไทยโพสต 29 ธ.ค. 2547) 
 
สรุปไดวา แกนเรื่องในชุดความจริงเชิงหายนะ ในชวงเวลาที่ 1 นี้ประกอบไปดวยแกนเรื่อง

หลัก 3 ประเภทคือ ปุถุชนสนใจ ผลกระทบ และแกนเรือ่งแบบมีเงื่อนงํา ซ่ึงแกนเรื่องทั้ง 3 ประเภท
เนนความสูญเสียที่ยิ่งใหญ ความเศราสลด บวกกับเงื่อนงาํในความบกพรองของการเตือนภัย 

 
2. โครงเรื่อง  

  
 การวิเคราะหโครงเรื่องแบงเปน 3 ชวงสําคัญ คือ การเปดเรื่อง การเขาสูปมปญหา หรือ
พัฒนาการของเรื่อง กระทั่งถึงการยุติหรือคล่ีคลายของเรื่องราว สําหรับโครงเรื่องของประเด็นความ
หายนะในชวงแรกนี้ พบวา หนังสือพิมพจัดวางโครงเรือ่งใหเปนไปตามแกนเรื่องทีบ่ีบเคนและเรา
อารมณผูคน  
  

การเริ่มเรื่อง เปดภาพความเสียหายในแตละพื้นที่ทั้ง 6 จงัหวัด ที่ไดรับความเสียหาย โดย
พยายามลําดับภาพที่เกดิขึ้นจากเหตแุผนดินไหวขนาด 9.3 ริคเตอร เหนือเกาะสุมาตรา ประเทศ
อินโดนีเซีย ความรุนแรงทําใหมวลน้ํามหาศาลมวนตัวเกิดเปนคล่ืนยักษสึนามใินทะเลอันดามัน 
ตอจากนัน้ หนังสือพิมพเนนไปที่ความรูสึกของประชาชนอยางละเอียด ซ่ึงภาพที่สะทอนออกมา
สวนใหญบอกเลาวา ประชาชนมีความตืน่กลัวอยางไร และสูญเสียเพียงใด โดยที่หนังสือพิมพก็
พยายามเนนย้าํใหเกิดความรูสึกเชนนี้ซํ้าแลวซํ้าเลา เชน  
 

“นักทองเที่ยวในหาดปาตองพากันวิ่งหนตีาย คนที่หนีไมทันก็ถูกคลื่นมวนพดัหายไปใน
ทะเล กลายเปนศพที่เกลื่อนหาดในเวลาตอมา” (ไทยรัฐ 27 ธ.ค. 2547) 
 “ความรุนแรงของคลื่นยักษที่เรียกกนัวาสึนามิไดกวาดเอาทุกสิ่งทุกอยางบนชายลงทะเล ไม
ตางจากคลื่นทีบ่าคลั่ง บานเรือนและทรัพยสมบัติที่เคยมอียูหายวับไปกบัตา” (ขาวสด 28 ธ.ค. 2547) 
 
 การเริ่มเรื่องในชุดความจริงหายนะจึงเปนการกระตุกความรูสึกผูคนใหช็อกกับหายนะครั้ง
นี้ โดยบอกเลาภาพรวมแบบสรุปความดวยคําที่เห็นภาพ แบบพรรณนาโวหาร เชน  
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“บริเวณหาดปาตองมีคนตายเปนเบือ นับไมถวน ศพแตละศพแทบจาํเคาโครงเดิมไมได” 
(ขาวสด 27 ธ.ค. 2547) หรือ “กวาดคนลงทะเลเกลี้ยง บางคนหนีตายกนัจาละหวั่น อยางไมคิดชวีิต 
นักทองเที่ยวหลายคนที่ยืนอยูบนหาด หนีไมทันจึงถูกคล่ืนดึงลงทะเลไป” (โพสตทูเดย 27 ธ.ค. 
2547) 

 
จากการเปดเรือ่งมาถึงการเขาสูปมปญหา หรือพัฒนาการของเรื่อง ผูวิจัยพบวา 

หนังสือพิมพเลาเรื่องดวยการใหรายละเอยีดที่ตอกย้ําภาพความสูญเสียซํ้าไปซ้ํามาในสามประเด็น
ดวยกัน คือ ประเด็นทีห่นึ่ง ไดแก  บุคคลที่มีช่ือเสียงที่รอดชีวิต สูญหาย หรือเสียชีวติจากเหตุการณ
คร้ังนี้ เชน  

 
“ติ๊ก กล่ินสี พิธีกรและนกัแสดงชื่อดัง หวิดตายจากเหตุการณคร้ังนี้  เพราะหนีน้ําขึ้นที่สูง

แบบเฉียดฉิวพรอมกับทีมงาน” (ขาวสด 28 ธ.ค. 2547) 
“บรม ตันเถียร ดับพรอมหลาน ขณะที่ลูกสาวสส.ช่ือดังปชป.รอดหวดุหวดิ” (มติชน 28 

ธ.ค. 2547)  
 
ประเด็นที่สองที่ถูกกลาวซ้ําไปซ้ํามาในหนงัสือพิมพทุกฉบับคือ การไมเตือนภยัของกรม

อุตุนิยมวิทยา โดยหนงัสือพิมพพยายามตรวจสอบขอเท็จจริงจากหลายฝาย ทั้งอธิบดีกรม
อุตุนิยมวิทยา รัฐมนตรีวาการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ตลอดจน อดตีอธิบดี
กรมอุตนุิยมวทิยา นายสมิทธ ธรรมสโรช ซ่ึงเคยเตือนถึงความเสี่ยงในการเกิดคล่ืนยกัษสึนามิไวเมื่อ
ป 2541 

 
“หลายฝายไดตั้งขอสังเกตถึงการเตือนภยัโดยกรมอุตุนยิมวิทยา เพราะกวาที่คล่ืนจะเคลื่อน

ตัวมาถึงประเทศไทยใชเวลาถึงหนึ่งชั่วโมง” (มติชน 29 ธ.ค. 2547) 
“พบเหตุกรมอตุุฯ ไมเตือนภยั นายกฯ ตรวจสอบอธิบดี” (กรุงเทพธุรกิจ 29 ธ.ค.2547) 
 
สวนประเด็นที่สามที่พบเหน็บอยครั้งในชวงปมปญหานี้ คือ การบรรยายภาพความ

ชวยเหลือจากหลายฝาย ทัง้ภาครัฐ เอกชน และองคกรระหวางประเทศที่พยายามยืนมือเขามา
ชวยเหลือ โดยชี้ใหเห็นวา องคกรรัฐมีความลาชา และใหการชวยเหลือไมทันสถานการณ ในขณะที่
ภาคเอกชนยื่นมือเขามาชวยเหลือในทุกรูปแบบ กระทั่งขยายวงกวางออกไปสูการจัดตั้งกองทนุ
ตางๆ เชน กองทุนเพื่อนชวยเพื่อน กองทุนซับน้ําตาอันอามัน ขององคกรพัฒนาเอกชน เปนตน  
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เมื่อเปดปมปญหา นําคนอานไปสูอารมณหดหูสูงสุดแลว โครงเรื่องในชวงการปดเรื่องนั้น 
พบวา หนงัสือพิมพใชวธีิปดเรื่องในสองลักษณะ คือ การใหภาพรวมของความหายนะใน
ตางประเทศ เปนการขยายภาพไปสูความสูญเสียในระดับสากล ความเศราสลดจึงเปนความทกุข
รวมกันของคนนับลานชีวิต ประเทศในทวีปอื่นๆ ที่ไมไดรับความเสยีหายจากคลื่นยักษสึนามจิึงถูก
กระตุนใหรับรูถึงความโหดรายของธรรมชาติ และรูสึกถึงความสูญเสียไมตางจากคนใกลตวั 

 
การปดเรื่องลักษณะที่สอง พบวา เปนการเรียกรองไปสูการจัดตั้งศูนยเตือนภยัลวงหนา 

บริเวณชายฝงอันดามันทั้ง 6 จังหวัด ซ่ึงคาดหมายวา นาจะชวยเตอืนภัยลวงหนาไดอยางนอย 1 
ช่ัวโมง กระทั่งนายกฯ ทกัษิณ ชินวัตรไดแตงตั้งใหนายสมิทธ ธรรมสโรช เปนผูชวยรัฐมนตรี
ประจําสํานักนายกรัฐมนตรี เพื่อรับผิดชอบเรื่องศูนยภยัพบิัติแหงชาต ิ

 
ทั้งนี้ ขอมูลจากการวิเคราะหเนื้อหา พบวา ความแตกตางในประเภทของหนังสือพิมพไมได

มีสวนกําหนดโครงเรื่องมากนัก เพราะหนังสือพิมพทั้งหมดที่ศึกษานัน้ ใชโครงเรือ่งแบบเดยีวกนั
หมด คือ เร่ิมตนดวยการสรปุความเสียหาย ทั้งตวัเลขผูเสียชีวิต หรือการเสียชีวิตของคนมีช่ือเสียง 
นําไปสูปมปญหาที่กลาวถึงความสูญเสียในแตละพื้นที่อยางละเอียดและการไมเตือนภยัของกรม
อุตุนิยมวิทยา และคําเตือนภยัของนายสมทิธ ธรรมสโรช ที่เคยกลาวไว กระทั่งถึงบทสรุปของเรื่อง
ที่ปดทายดวยการใหภาพรวมของความสูญเสียในหลายประเทศ และการตั้งศูนยภัยพิบัติแหงชาต ิ

 
อยางไรก็ตาม ประเภทของหนังสือพิมพจะทําใหการเลาเรื่องคลื่นยักษสึนามิแตกตางกันไป

บาง ก็ตรงที่ใหพื้นที่สําหรับขาวมากนอยตางกัน โดยพบวา หนังสือพิมพเชงิปริมาณ คือ 
หนังสือพิมพไทยรัฐ และขาวสด  ใหพื้นที่ขาวคลื่นยักษสึนามิมากกวาหนังสือพิมพเชิงคุณภาพ ได
แค หนังสือพมิพไทยโพสต มติชน กรุงเทพธุรกิจ และโพสตทูเดย การเนนย้ําอารมณความรูสึกเศรา
สลดไปกับความหายนะ จึงปรากฏในหนงัสือพิมพเชิงปริมาณมากกวา 

 
การวิเคราะหโครงเรื่อง ในชุดความจริงเชิงหายนะชวงเวลาที่ 1 นี้ สรุปไดวา หนังสือพิมพ

ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพตางใชโครงเรื่องในลักษณะเดยีวกัน  
 
3. ตัวละคร  
 
ตัวละครคือองคประกอบหนึง่ที่สําคัญของการเลาเรื่อง เพราะเปนตวัดาํเนินเรื่องที่ผูเลาหวัง

จะนําไปสูแกนเรื่องที่วางไว ตัวละครที่พบในชุดความจรงิเชิงหายนะชวงที่ 1 นี้ พบวา มีหลายกลุม  
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ไลไปตั้งแตชาวบานทัว่ไป คนมีช่ือเสียงในแวดวงตางๆ รัฐมนตรี นายกฯ รัฐมนตรี ไปจนถึง บุคคล
ในระดบัราชวงศ คือ คุณพุม เจนเซน ซ่ึงเสียชีวิตจากเหตุการณคร้ังนี้เชนกัน การรวบรวมขอมูลใน
คร้ังนี้จึงใหน้ําหนักกับตัวละครที่ปรากฏในขาวบอยครั้งที่สุด 

 
ตัวละครเอก  
 
ผูที่ถูกกลาวถึงบอยที่สุดคือ ‘นายกฯ ทักษณิ ชินวัตร’ ซ่ึงปรากฏบนหนาหนังสือพิมพทุกวัน

ในชวงเวลาที่ 1 ภาพสะทอนของนายกฯ จากหนังสือพิมพแสดงใหเหน็ทาทีกระตือรือรนในการสัง่
การใหความชวยเหลือในพืน้ที่ตางๆ และไดปลอบโยนผูสูญเสียไปพรอมๆ กัน นอกจากนี้ นายกฯ 
ไดกลาวตําหนกิารไมเตือนภยัของกรมอุตนุิยมวิทยาอยางรุนแรง กระทั่งกลายเปนประเดน็สําคัญใน
การถกเถียงหาผูรับผิดชอบ พบวา การเลาเรื่องผานตัวละครที่ช่ือทักษณิ ชินวัตร เปนการเนนย้ําถึง
การทํางานที่รวดเรว็และถึงลูกถึงคนของผูนําประเทศคนนี้ ทั้งการเลาดวยมุมมองของนักขาวเอง 
บวกกับการอางคําพูดที่แสดงความคิดเหน็ของนายกฯ ทําใหภาพลักษณของนายกฯ ในภาวะวิกฤต
ธรรมชาติชวงแรกนี้เปนภาพในเชิงบวก  

 
“นายกใหทําใจ สึนามิมีอีก” (มติชน 28 ธ.ค. 2547) 
“แมภาพของนายกฯ จะดอิูดโรยแตไดรับปากกับผูส่ือขาววาจะไปบานน้ําเค็มในชวงบาย

ของวันนี”้ (ไทยโพสต 29 ธ.ค. 2547) 
“เมื่อเดินทางไปถึง พ.ต.ท.ทักษิณไดหยุดยืนดูซากปรังหักพังอยูช่ัวเวลาหนึ่ง กอนจะเปรย

กับคณะวา เปนความสูญเสียที่ประเมินคามไิด” (กรุงเทพธุรกิจ 29 ธ.ค. 2547) 
    
ตัวละครเอกอกีตัวหนึ่งที่โดดเดนไมนอยในชวงเวลาวิกฤติทางธรรมชาติคือ อดีตอธิบดี

กรมอุตุนิยมวทิยา ‘นายสมทิธ ธรรมสโรช’ ซ่ึงเคยกลาวเตือนใหจงัหวัดในแถบชายฝงทะเลอนัดา
มัน ระวังการเกิดคล่ืนยกัษสึนามิเหมือนทีห่ลายประเทศในแถบทะเลแปซิฟคประสบกันมาแลว การ
เตือนภยัของนายสมิทธเกิดขึน้เมื่อป 2541 ทวา การเตือนภัยในครั้งนั้นกลับทําใหอดตีอธิบดีฯ ทานนี้
ถูกสวนกลับอยางรุนแรง จากผูวาราชการจังหวดัภเูก็ต ดวยเหตผุลที่วา การกลาวเตือนของนาย
สมิทธทําใหนกัทองเที่ยวแตกตื่นและไมกลามาเที่ยวทะเลอันดามัน 

 
“การกลาวเตือนของอดีตอธิบดีกรมอุตุนยิมวิทยาในครั้งนั้นทําใหผูวาฯ จังหวดัภูเก็ตไม

พอใจอยางมาก และหามนายสมิทธมาเหยยีบจังหวัดภูเกต็” (ขาวสด 28 ธ.ค. 2547)  
 
 



 64

ทามกลางวิกฤตทางธรรมชาติคร้ังรุนแรง มุมมองของอดีตอธิบดีกรมอุตุฯ ทานนี้ไดรับ
ความสนใจจากสื่อ รวมทั้งหนังสือพิมพอยางมาก โดยนายสมิทธคิดวา ความสูญเสียมหาศาลเชนนี้ 
สวนหนึ่งจึงมาจากความไมพรอมของระบบเตือนภยั ซ่ึงหนังสือพิมพทุกฉบบัไดนําประเดน็นี้ไป
ขยายตอ และกลายเปนประเด็นใหญที่ไดรับการถกเถียงจากหลายฝาย กระทั่งนายสมิทธได
กลายเปนตวัละครสําคัญในภาวะวกิฤตนี้ และปรากฏชื่อบนหนังสือพมิพทุกวนั 

 
“สมิทธแฉ คล่ืนยักษสึนามิเกดิไดอีก” (ไทยรัฐ 28 ธ.ค. 2547) 
ตัวราย
 

 หากไมนับวา ตัวละครตองนบัเฉพาะสิ่งมีชีวิตเทานัน้ ‘คล่ืนยักษสึนาม’ิ นาจะเปนตวัรายใน
การเลาเรื่องความจริงเชิงหายนะ ในชวงเวลาที่ 1 การบรรยายถึงคลื่นยักษสึนามิของหนังสือพิมพ
เปนไปในแบบลบ มีการใชคําเรียกแทนทีย่้ําถึงความโหดรายสารพัดรปูแบบ (ไดกลาวถึงไปแลวใน
การวิเคราะหแกนเรื่อง) 
 
 อยางไรก็ดี สําหรับบุคคลที่หนังสือพิมพจัดแบงใหอยูในฝายผูรายก็มีอยูเชนกัน คือ นายศุภ
ฤกษ ตันศรรัีตนวงศ อธิบดีกรมอุตุนยิมวิทยาในขณะนั้น ซ่ึงเปนบุคคลที่ส่ือจัดวางใหตองตอบ
คําถามประเดน็การไมเตือนภัยลวงหนา โดยมีนัยยะของการตกเปนจําเลยสังคมปรากฏอยู 
โดยเฉพาะในพาดหวัขาว  
 
 “โทษเตือนไมทัน คล่ืนยักษมาเร็ว”   (ไทยรัฐ 27 ธ.ค. 2547)  
 “หาตนเหตุ กรมอุตุไมเตือนลวงหนา (กรุงเทพธุรกิจ  28 ธ.ค. 2547) 
 “แฉกรมอุตุเตอืนไมทัน”                   (มติชน 28 ธ.ค. 2547) 
 
 หลังจากนัน้ นายศภุฤกษ ไดกลาวผานสือ่วา กรมอุตุฯ ไดพยายามเตือนภัยลวงหนา เมื่อ
ตรวจสอบวาจะเกดิคล่ืนยักษสึนามิ โดยไดพยายามประสานงานไปยังหนวยแจงเตือนผานไปถึง
ส่ือมวลชนแขนงตางๆ แตกไ็มไดรับความรวมมือเทาที่ควร ดังนั้น หากจะโทษวาเปนความผิดของ
กรมอุตุฯ นั้นคงเปนสิ่งที่เขาใจผิด  

 
นอกจากนี้ พบวา ในชวงหนึ่งของการนาํเสนอความจริงเชิงหายนะ หนังสือพิมพไดฉีก

ประเด็นไปถึงกลุมผูไมหวังดีที่เขาไปขโมยสิ่งของมีคาในโรงแรมและบานเรือนที่ไดรับความ
เสียหาย และกลายเปนการจดัวางคนกลุมนี้ใหอยูในสถานะของตัวราย ทามกลางความสูญเสีย  
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ตัวรายทีว่านั้นคือ ‘แรงงานตางดาวชาวพมา’ ซ่ึงหนังสือพิมพใหรายละเอียดวามาเปน
กระบวนการ และไดขโมยทรัพยสินมาหลายวนัแลว  

 
“สวมรอยชวยเหยื่อ โจรสึนามิ งัดเซฟ-ฉกเพชร” (ขาวสด 30 ธ.ค. 2547) 
“ผูส่ือขาวรายงานวา โจรสวนหนึ่งเปนแรงงานตางดาวชาวพมา ที่เขามาทํางานกอสรางใน

เขตทองเที่ยว ไดเขามาขโมยทรัพยสินไปจาํนวนมาก” (ขาวสด 30 ธ.ค. 2547) 
 
ผูวิจัยสังเกตวา การกลาวอางถึงแรงงานตางดาวชาวพมาเปนการกลาวย้าํเกินไป โดยไมมี

ขอมูลมาสนับสนุนที่มากพอ เห็นไดจาก ในเนื้อขาวรายงานวา ผูขโมยสวนหนึ่งเปนแรงงานตางดาว 
ซ่ึงมีจํานวนไมกี่คน และยังมีคนกลุมอ่ืนๆ ซ่ึงเปนคนไทย แตในการพาดหัวขาวและโปรยนํา ไดเนน
ย้ําถึงแรงงานตางดาวอยางชัดเจน จึงสะทอนใหเห็นการมุงหวังจดัวางคนใหอยูในตําแหนงตางๆ 
ตามแกนเรื่องที่หนังสือพิมพไดวางไว ผานโครงเรื่องที่กําหนดทิศทางของตัวละครไวตายตัว  

 
ทั้งนี้ ผูวิจัยในฐานะผูส่ือขาวไดไปทําขาวเหตกุารณนี้ไดลงพื้นที่บานบางเนียง อ.ตะกัว่ปา 

จ.พังงา พบวา แรงงานพมาสวนใหญไมรูเร่ืองเกี่ยวกับการเขาไปขโมยของ และคดิวา หากเปน
แรงงานตางดาวจริง คงมีจํานวนนอยมาก เพราะการจะออกจากที่พกัไปไหนมาไหนสําหรับแรงงาน
พมา เปนเรื่องเสี่ยงไมนอย ผลกระทบที่จัดวางใหแรงงานพมาเปนตวัรายในขาว ทาํใหพวกเขาถูก
รังเกียจจากชุมชนรอบขาง และถูกตํารวจในพื้นที่ขมขู นาํไปสูการไมไดรับความชวยเหลือใดๆ เลย
จากทางราชการ ทั้งๆ ที่รายงานจากองคกรเอกชนที่ทํางานเกี่ยวกับแรงงานพมาในเมอืงไทย รายงาน
วา มีแรงงานพมาเสียชีวิตในเหตกุารณคล่ืนยักษสึนามริาวๆ 2,000 คน (อางอิงจากโพสตทูเดย 13 
มกราคม 2548) 
 

ผูชวย
 
สําหรับตัวละครที่ไดรับบทบาทผูชวย พบวา หนังสือพิมพจัดวางใหบุคคลหลายกลุมอยูใน

ตําแหนงนี้ ซ่ึงลวนแตเปนบคุคลที่มีช่ือเสียงในแวดวงตางๆ เชน ดารานักแสดง นกัวชิาการ การเมือง 
รวมถึงแวดวงราชการระดับผูวาราชการจังหวัดทกุจังหวดั ที่มีสวนขยายภาพความสูญเสียในพื้นที่
ตางๆ ใหชัดเจนขึ้น เชน การออกมาบอกเลานาทีเฉียดตายของดารานักแสดง อน-สราวุฒิ มาตรทอง 
และ นาธาน โอมาร ดวยการใชคําที่เสมือนตัวนักขาวอยูในเหตกุารณนัน้ดวยตวัเอง 
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“สราวุฒิ หรือ อนบอกเลาวา ขณะที่กําลังถายรูปชาวมอแกนอยูนั้น น้าํไดลดระดับลงอยาง
รวดเร็ว ตอนแรกไมไดสนใจอะไร แตเมื่อมีเสียงดังเหมือนฟาจะถลมดังมาแตไกล ชาวบานได
ตะโกนเรยีกใหรีบหนีขึ้นภูเขาดานหลัง ตนจึงพยายามวิง่หนีแบบไมคดิชีวิต” (ไทยรัฐ 28 ธ.ค. 2548) 

 
4.  ฉาก  
 
ฉากที่เกิดขึน้ในชุดความจริงเชิงหายนะครอบคลุม 6 จังหวัดชายฝงอันดามัน กระจายกันไป

ตามชุมชนนอยใหญ แตหากนับเฉพาะฉากที่ถูกเนนย้ําเพื่อใหเปนที่จดจําสําหรับคนทั่วไปนั้น  
พบวา มีฉากทีถู่กกลาวถึงบอยครั้งเพียงไมกี่ฉาก ไดแก หาดปาตอง เกาะพีพ ี เขาหลัก และหมูบาน
น้ําเค็ม  3 ใน 4 ฉากที่วานีเ้ปนแหลงทองเทีย่วสําคัญระดบัโลก จึงกลาวไดวา หนังสือพิมพใหความ
สนใจกับฉากที่เปนแหลงทองเที่ยว มากกวาหมูบานริมฝงอันดามัน   

 
ทั้งนี้ การกลาวถึงฉากสําคัญเหลานี้มีการบรรยายสองลักษณะ ไดแก ลักษณะแรกคอื การ

บรรยายควบคูไปกับการเดินทางมาของตัวละครเอก เชน นายกฯ ทักษณิ ชินวัตร ตัวอยางเชน  
 
“เมื่อเดินทางไปถึง พ.ต.ท.ทักษิณไดหยุดยืนดูซากปรังหักพังอยูช่ัวเวลาหนึ่ง กอนจะเปรย

กับคณะวา เปนความสูญเสียที่ประเมินคามไิด” (กรุงเทพธุรกิจ 29 ธ.ค. 2547) 
 
และลักษณะทีส่องคือ การบรรยายลักษณะของฉากนั้นๆ โดยเฉพาะ โดยการบรรยายแบบที่

สองจะเกดิขึ้นในชวงแรกของการนําเสนอขาว  
 
“หาดปาตองซึง่เปนแหลงทองเที่ยวสําคัญนัน้มีเพียงเศษซากของเศษวัสดุนานาชนดิกองทับ

ถมบนชายหาด จนไมสามารถเดินขามไปไดงาย เนื่องจากมีเศษตะปู เหล็ก และสังกะสีกองบนพืน้
ทราย” (ไทยรัฐ 27 ธ.ค. 2547) 

 
นอกจากนี ้ การบรรยายฉากแบบทีห่นังสือพิมพมักจะใชกนัคือ การบรรยายแบบ

เปรียบเทียบเพือ่ใหเหน็ภาพความเปลี่ยนแปลงกอนและหลัง โดยใชคําที่เห็นภาพพจนของความ
หายนะชัดเจน เชน ราบเปนหนากลอง เหีย้น กวาดเรยีบ  เปนตน 

 
“ภาพของหาดปาตองที่คลาคล่ําไปดวยนักทองเที่ยวแทบไมเหลือเคาเดมิ คนทั่วหาดปาตอง

ก็ตองขวัญกระเจิง ทั้งที่เพิง่ผานเหตุวิปโยคมา สงผลใหประชาชนเผนหนีเอาตวัรอดไปอยูบนภูเขา
สูงดานหลังอยางวุนวาย” (ไทยรัฐ 28 ธ.ค. 2547) 
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“บริเวณเกาะพพีีที่เคยสวยงามพบวามีสภาพผูเสียชีวิตถึงขนาดหวัทิ่มจมดิน เทาชี้ฟา ส่ิง

ปลูกสรางและวัสดุกอสรางถลมลงมาทับคน” (มติชน 28 ธ.ค. 2547) 
 

ผูวิจัยพบวา การกลาวถึงฉากทั้งสองประเภทแบบซ้ําแลวซํ้าเลา ทําใหฉากเหลานัน้ไดรับ
ความสนใจจากองคกรตางๆ มากเปนพิเศษ เชน หาดปาตอง มีการลงไปชวยเหลือฟนฟูอยางรวดเร็ว
จากคนระดับประเทศ โดยไมรูวา แทที่จรงิแลว การแกปญหานั้นเหมาะสมเพียงใด แตจําเปนตองแก
ไปกอน เพราะสื่อใหความสนใจ (อางอิงจากคําสัมภาษณของรศ.ดร.อนุชาติ พวงสําลี ในมติชน 5 
ม.ค. 2548) ตวัอยางทีห่าดปาตองนั้น ในบางประเด็นจําเปนตองศึกษาและทําความเขาใจอยางลึกซึ้ง
เสียกอน เชน การแกปญหาการจัดระเบียบชายหาด เปนตน 

 
5. มุมมองการเลาเรื่อง 
 
ความจริงเชิงหายนะ ชวงที่ 1 เนนการเลาเรือ่งดวยมุมมองแบบจํากดั กลาวคือ การเลาเรื่อง

ดวยการมองจากสายตาของคนนอก ผานคาํบอกเลาของตัวละคร (แหลงขาว) ในดานตางๆ เชน  
 
“บนเกาะพีพีไดรับความเสียหายอยางหนกัเชนกัน แตไดรับความชวยเหลืออยางลาชา คํา

บอกเลาของประชาชนบนเกาะที่มีชีวิตรอดพนเงื้อมมือมัจจุราชตางบอกเปนเสียงเดยีวกนัวา 
ทางการชวยเหลือลาชา” (มตชิน 28 ธ.ค. 2547) 

 
ตัวอยางดังกลาวมาจากโปรยขาวที่ใชมุมมองของนักขาวสรุปภาพความเสียหาย โดยอางอิง

คําบอกเลาของตัวละครมาชวยขยายภาพความเสียหายใหเห็นชดัเจน แลวตอจากนั้น นกัขาวจะให
พื้นที่กับการโคดคําสัมภาษณชาวบานที่ไดรับความเสียหาย ซ่ึงคําสัมภาษณนั้นเปนไปตามมุมมอง
การเลาเรื่องที่ไดเกริ่นนําไวกอนหนานั้น 

 
อยางไรก็ตาม แมภาพรวมหนังสือพิมพใชมุมมองแบบจํากัดในการเลาเรื่อง ผานตัวละคร

สําคัญ แตในบางชวงของขาว ปรากฏวา หนังสือพิมพพยายามเลาดวยมุมมองแบบ ‘รอบดาน’ โดย
การใสความคดิเห็นย้ําภาพความเสียหายเปนระยะ ซ่ึงการเลาเรื่องทํานองนี้พบเห็นในหนังสือพิมพ
เชิงปริมาณมากกวาหนังสือพิมพเชิงคุณภาพ เชน  

 
“เมื่อกาวเทาเดนิไปไดไมเทาไร ผูส่ือขาวก็พบกับความหดหูของศพทีก่องทับถมกัน และ

กล่ินที่โชยมาเขาจมูกทําใหรูสึกฉุนขึ้นมาทนัที จนตองหาผามาปดจมูก” (ขาวสด 28 ธ.ค. 2547) 
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นอกจากนี้ ผูวิจัยพบวา การใสอารมณและสีสันลงไปในชุดความจริงเชิงหายนะนี้ ปรากฏ

อยูบนหวัขาวยอย (Subhead) โดยจะแบงขาวแตละประเด็น หวัขาวยอยนั้น ทําหนาที่สรุปความดวย
คําพูดของนักขาว ซ่ึงโดยรวมแลวพบวา หวัขาวยอยจะสรุปความเกินจริง และเนนคําที่เห็นภาพพจน
เกินไป ทั้งๆ ที่ในเนื้อขาวบางขาวกลับไมพบรายละเอยีดอยางที่หวัขาวยอยสรุปความไว โดยพบทั้ง
ในหนังสือพิมพเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 
บริบททางภาษา 
 
สําหรับการใชภาษาทีแ่สดงถึงสัญญะในขาวนั้น ผูวิจยัพบวา ในชุดความจริงเชิงหายนะและ

ความสูญเสียมีการใชภาษาผานองคประกอบตางๆ ของขาว ที่แสดงถึงการเราอารมณ โดยสวนทีพ่บ
มากที่สุดคือ พาดหัวขาว รองลงมาคือ หัวขาวยอย 

 
ผูวิจัย พบวา มีการใชคําเรียกเหตกุารณธรณีพิบัตภิัยครั้งรายแรงนี้หลายคํา โดยแตละคําใช

คําบุพบท หรือคําขยายนามมาเติมอารมณใหเดนชดั ทุกคําตอกย้ําใหเห็นภาพความรุนแรงและ
โหดรายของมวลน้ํามหาศาลที่โถมเขาใสชายฝงอันดามัน คําเหลานี้มสีวนกระตุนใหเกิดความรูสึก
หวาดกลัว หดหู และ พาลทําใหเคยีดแคนธรรมชาติไปพรอมกัน ตัวอยางเชน 

 
- ‘ธรณีพิโรธ’ เปนคําที่พบบอยในขาวแผนดินไหว และเหตกุารณธรณีพิบัติภยัคร้ังนี้ 

หนังสือพิมพไดนําคํานี้มาใชเชนกันในชวงแรก เพื่อแสดงอารมณโกรธใหกับผืนพสุธา 
เชน “ธรณีพิโรธครั้งรายแรง 9.3 ริกเตอร” (ขาวสด 27 ธ.ค. 2547) 

  
- ‘ทะเลคล่ัง’ คําวา ‘คล่ัง’ ตามพจนานกุรมใหความหมายไวสองลักษณะคือ การคลั่งใน

ความหมายของการอาละวาด อยูเหนือการควบคุมใดๆ  กับ ‘คล่ัง’ ในความหมายของ
การหลงใหลสิง่ใดสิ่งหนึ่งอยางมาก เมื่อดบูริบทของรูปประโยคแลว ‘ทะเลคลั่ง’ จึงมี
ความหมายอยางแรกที่แสดงการอาละวาด ไรการควบคุม โดยจะใชคํานี้ในรูปประโยค
ที่เนนการทําลายลางของคลื่น เชน “ทะเลคลั่งทําพิษ กวาดเกลี้ยงคนเรียบหาดปาตอง” 
(ไทยรัฐ 27 ธ.ค. 2547)  

 
- ‘คล่ืนมฤตย’ู คําวา ‘มฤตยู’ เปนคํานาม หมายถึง ความตาย เมื่อรวมกับคําวาคลืน่ ทํา

หนาที่เปนคําขยาย หมายถึง คล่ืนน้ําแหงความตาย คํานี้มักใชในกรณีเดยีวกับคําวา 
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‘ทะเลคลั่ง’ ที่แสดงความพนิาศของคลื่นน้ํา  เชน “คล่ืนมฤตยูขยี้กวา 500 ศพ” (27 ธ.ค. 
ไทยโพสต 2547)  

 
- ‘สึนามิวปิโยค’  คําวา วิปโยคหมายถึง ความพลัดพราก กระจดักระจาย จากกัน เมือ่

นํามาใชกับสนึามิ จึงหมายถึง คล่ืนสึนามิที่พลัดพรากผูคนใหตายจากกัน เปนคาํที่
แสดงความเศราสลดอยางยิง่ใหญ คํานี้หนังสือพิมพมักใชแสดงภาพความสูญเสียที่เกิด
กับภยัธรรมชาติในภาพรวมที่ยิ่งใหญ เชน “สึนามิวิปโยค ตายเจ็บกวา 2 แสน” 
(กรุงเทพธุรกิจ 28 ธ.ค. 2547)  

 
สรุปการเลาเรื่องของชุดความจริงเชิงหายนะ ในชวงเวลาที่ 1 หนงัสือพิมพบอกเลาภาพ

หายนะที่รุนแรง ยิ่งใหญ และหดหู โดยสภาพความเปนไปบางอยางดูเกินจริง และเราอารมณ
ความรูสึกมากเกินไป ทั้งๆ ที่ในเนื้อหาขาวไมไดใหรายละเอียดของความรุนแรงมากอยางที่พาดหัว
หรือ หวัขาวยอยนําเสนอ การสรุปความที่เกินจริงไปนั้น อาจจะนําไปสูผลกระทบที่คาดไมถึง เชน 
การตอกย้ํามายาคติเกีย่วกับแรงงานตางดาวชาวพมา หรือการชวยเหลือในชุมชนใดชุมชนหนึ่งมาก
เกินความจําเปน ในขณะทีย่ังมีอีกหลายชุมชนที่ความชวยเหลือยังเขาไมถึง ซ่ึงสรุปไดวา การ
กลาวถึงฉาก หรือพื้นที่ที่ไดรับความเสียหายในชวงแรกนั้น หนังสือพิมพเนนพื้นทีท่ี่มีความสําคัญ
ทางเศรษฐกิจมากเกินไป จนละเลยพืน้ทีอ่ื่นๆ ที่ไดรับความเสียหายไมแพกนั  
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 ชวงท่ี 2 

    
(31 ธันวาคม 2547 - 26 ก.พ. 2548) 

 
 ในชวงเวลาที่ 2 ของการวิจยั สถานการณความวุนวายยังคงตอเนื่องมาจากชวงเวลาแรก ใน
หลายชุมชนทีอ่ยูในพืน้ที่ปด หรือเขาถึงยาก พบวาความชวยเหลือยังเดินทางเขาไปไมถึง ขณะที ่
บางชุมชนไดรับความชวยเหลือเกินความจาํเปน โดยเฉพาะของบริจาค พบวา ในบางพื้นที่มีของ
บริจาคเกินความตองการ ขณะที่บางชุมชนยังคงขาดแคลน 
 
 ขณะที่การเก็บกู และฟนฟูชุมชนตางๆ ดําเนินไปนั้น ประชาชนสวนหนึ่งที่ไมพอใจการ
ชวยเหลือของภาครัฐ ไดออกมาเรียกรองตอนายกฯ ทักษณิ ชินวัตร ใหเขามาดูแลอยางเรงดวน ไมวา
จะเปนปญหาบานพัก ที่ดิน การตอเรือประมง รวมถึงความกลัวเร่ืองผีที่อาจจะสงผลกระทบตอการ
ทองเที่ยว ไดถูกเรียกรองจากองคกรทองเที่ยวอยางพรอมเพรียง 
 
 ทามกลางปญหาที่รุมเรา มีเรื่องที่นายินดเีกิดขึ้นเชนกัน นั่นคือ การกอเกิดของคนกลุมใหญ 
ในนาม ‘อาสาสมัครสึนามิ’ ซ่ึงกระจายกนัลงไปในพืน้ที่ประสบภัยตางๆ ผานรูปแบบการทํางานที่
หลากหลาย เชน ชวยพิสูจนศพ ชวยนําของบริจาคไปสงตอ บางคนเปนลามใหกบัฝรั่งที่ไดรับ
บาดเจ็บ หรือแมแตการเก็บกูส่ิงของใตทะเล  
 
 สถานการณในชวงเวลาที่ 2 จึงเปนภาพของการเก็บกูและฟนฟชุูมชนไปพรอมๆ กัน 
ขณะที่ปญหาที่หมักหมมมานานอยางปญหาที่ดิน ไดถือโอกาสเปดตัวสูสาธารณะมากขึ้น  
 

ทั้งนี้ ผลจากการรวบรวมชิ้นขาวจากหนังสือพิมพ 6 ฉบับ เพื่อนํามาศกึษาตามแนวคดิการ
เลาเรื่อง สรุปไดดังตอไปนี ้
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        นสพ.        หายนะ
,ความสูญเสีย 

  ความขัดแยง
เร่ืองพิสูจนศพ 

การจัดสรร 
ท่ีดิน 

 ความเชื่อ
เร่ืองผ ี

 อาสาสมัคร 

กรุงเทพธุรกิจ         5           3           2            2           3 
ไทยรัฐ        10           6          1            3           4 
ไทยโพสต        6           4          3            2           3 
มติชน        6           4          3            2            6 
ขาวสด        9           6          5            3           5 
โพสตทูเดย        4           3          4            3           5 

      รวม        40          26          18            15          26 

 
ตารางที่ 4 แสดงปริมาณขาวของหนังสือพมิพในชวงเวลาที่ 2  

 
1. ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย  ประเด็น ความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และ

ทรัพยากร 
 
สรุปสถานการณ  

  
จากการนําเสนอความจริงเชิงหายนะในปริมาณสูงสุดในชวงเวลาที ่ 1 พบวาเมื่อเหตุการณ

เคล่ือนเขาสูชวงที่ 2 ความจริงคอยๆ ลดดีกรีความรอนแรงลงไปในปริมาณมากกวาครึ่งหนึ่ง ทั้ง
จํานวนชิ้นขาวและปริมาณของพื้นที่การนาํเสนอของแตละหนังสือพิมพ แตพบวามีการเปลี่ยน
ลักษณะเปนการนําเสนอในรูปแบบอื่นๆ มากขึ้น เชน สกูป บทความ อยางไรก็ดี ขาวนําของ
หนังสือพิมพแตละฉบับยังใหความสนใจกับความเสียหายและผลกระทบจากคลื่นยกัษสึนามิ 
ประเด็นความสูญเสียจึงยังพบเห็นในชวงตนของชวงเวลาที่ 2 กอนจะคอยๆ หายไปในชวงทาย ซ่ึง
เปนวาระครบรอบ 2 เดือนของการเกิดธรณีพิบัตภิัย 
 

ประเด็นหลักในชวงนีเ้ปนการรายงานจํานวนผูเสียชีวิต และสูญหายที่เพิ่มขึ้น หนังสือพิมพ
บางฉบับยังใหความสําคัญกับการเนนย้ําภาพความสูญเสียอยางตอเนื่อง ขณะที่บางฉบับปรับเปลี่ยน
การนําเสนอไปสูความเสียหายดานอืน่ๆ ในเชิงลึก เชน ประเดน็การพิสูจนศพ ประเด็นการกูภัยที่
ลาชา และประเด็นการไมเตือนภัยลวงหนา เปนตน  
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อีกประเดน็หนึ่งซ่ึงพบเห็นบอยในชวงตนของชวงเวลาที่ 2 คือ ขาวลือท่ีแพรสะพดัออกไป

วาจะเกดิเหตุสึนามิระลอกสอง ทําใหชาวบานในพืน้ที่ตองวิ่งหนีตายกนัจาละหวั่น ยกตัวอยางเชน 
 
 “ลือสะพัดคล่ืนมารอบสอง ชาวบานวิ่งอุตลุด” (ขาวสด 1 ม.ค. 2548) 
 

การแตกประเด็นจากความหายนะไปสูประเด็นในเชิงลึกทําใหชวงเวลาที่สองเปนชวงที่
หนังสือพิมพเริ่มจับทิศทางของขาวอยางเปนระบบมากขึ้น หลังจากที่นําเสนอเพยีงประเดน็ความ
เสียหายในระดับผิวเทานัน้ 
  

วิเคราะหการเลาเรื่อง 
  

1. แกนเรื่อง 
 
แกนเรื่องที่พบมากที่สุดของความจริงเชิงหายนะชวงที่ 2  คือ แกนเรื่องแบบ ‘ปุถุชนสนใจ’ 

ซ่ึงกลาวถึงจํานวนตวัเลขของผูเสียชีวิตที่พุงขึ้นไมหยุด แกนเรื่องในชวงที่ 2 นี้อาจจะดูคลายกับแกน
เร่ืองในชวงแรก แตในรายละเอียดนั้น พบวา มีพัฒนาการของการเลาเรื่องในแงการสรุปยอดความ
เสียหายในแตละวัน และหนังสือพิมพพยายามลดการเนนย้ําภาพความสูญเสียจากที่ใหน้ําหนกักับ
ประเด็นนี้ในชวงแรก จนทําใหรูสึกเศราสลดเกินไป ดังนั้นภาพความสูญเสียจึงพบเห็นนอยลง ซ่ึง
หนังสือพิมพที่ยังเลนกับอารมณความรูสึกที่สูญเสียอยูบางก็คือ หนังสือพิมพเชิงปริมาณ  

 
“เหยื่อสึนามิพรวดเฉียด 7 พนั”                               (ขาวสด 1 ม.ค. 2548) 
“ยอดตายพุง 2,394 เตือนภยัระวังถํ้า – ภูเขาถลม”  (ไทยรัฐ 1 ม.ค. 2548)       
“กองเต็มกนอาว สุสานรถ พีพีหายเรยีบ”            (ขาวสด 2 ม.ค. 2548)   
 

 ในระยะตนของชวงเวลาที่ 2 นี้ สมาคมนักขาวนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทยไดมี
หนังสือเตือนเตือนส่ือมวลชนในทกุแขนงใหระวังถึงการนําเสนอภาพและเนื้อขาวทีบ่ีบคั้นอารมณ
จนเกนิไป และหากเปนไปไดควรจะลดปริมาณขาวทํานองนี้ใหนอยลง การเตือนครั้งนั้นทําให
หนังสือพิมพหลายฉบับตื่นตัวกับคําประกาศ และหนัไปบอกเลาอารมณความสญูเสียผานคนดัง 
กลายเปนแกนเรื่องอีกแบบหนึ่งที่พบเหน็บอยครั้งในชวงเวลานี้ ซ่ึงแกนเรื่องเชนนีไ้ดสรางคุณคา
ขาวในแงปุถุชนสนใจเชนกนั 
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“แหมมคัทลียา หล่ังน้ําตา สงสารเหยื่อสึนามิ” (ไทยรัฐ 2 ม.ค. 2548) 

 “เบิรดปลอบขวัญนองๆ พี่ใหกําลังใจ”             (ขาวสด 5 ม.ค. 2548)  
 
 สําหรับแกนเรือ่งที่ยังคงพบเห็นตอเนื่องจากชวงเวลาแรก แตไดนําเสนอลดนอยลงไปคือ 
ความเคลื่อนไหวในการจดัตัง้ศูนยภัยพิบัตแิหงชาติ โดยมีนายสมิทธ ธรรมสโรชเปนผูรับผิดชอบ 
ตัวอยางเชน  
 
 “สมิทธย้ํา ศูนยเตือนภัยลวงหนาลดปญหาได”  (กรุงเทพธุรกิจ 5 ม.ค. 2548) 
 

2. โครงเรื่อง   
  

โดยรวมแลว การนําเสนอในชวงที่ 2 นี้พบวา การดําเนนิเรื่องยังใชโครงเร่ืองคลายกับความ
จริงเชิงหายนะในชวงแรก นั่นคือ การเริ่มตนดวยภาพรวมของความเสียหายในแตละพื้นที่ แตมี
ความแตกตางตรงที่มีการนําขอมูลตัวเลขและความสูญเสียใหมๆ ที่พบเห็นมานําเสนอเพิ่มเติม เชน 
ความเสียหายของรถยนตจํานวนมากที่กองกันเต็มกนอาว ศพจํานวนมากที่คาดวาจะอยูรวมกนัใน
บอบําบัดน้ําเสยีบนเกาะพพีี ซ่ึงเปนการใหน้ําหนกักับความเสียหายของชีวิตและทรพัยสิน 
  
 ถัดจากการเริ่มเรื่องดวยภาพรวมแลว หนังสือพิมพใชวิธีเลาเรื่องดวยการแยกประเด็น
ปญหาตางๆ ที่ทําใหการคนหาศพลาชา เชน การขาดความชํานาญ และความรูเรื่องเครื่องมือของ
เจาหนาที่ รวมไปถึง ความคืบหนาของการชวยเหลือทั้งในภาพขององคกร และบุคคล เชน แหมม 
คัทลียา มาในนามของทูตยนูิเซฟ เปนตน 
 
 อยางไรก็ดี นอกเหนือจากการชวยเหลือเร่ืองความเปนอยูของประชาชนแลว ประเดน็หนึ่ง
ที่แฝงไปพรอมกับชุดความจริงเชิงหายนะนี้คือ ประเดน็ของผลกระทบดานการทองเที่ยว พบวา
หนังสือพิมพทุกฉบับตางใหความสําคัญกับประเดน็นี ้ โดยเนนการคาดการณถึงผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นหลังจากคลื่นยักษสึนามิผานพนไป ซ่ึงคาดวา ประเทศไทยจะไดรับผลกระทบในเบื้องตน
ประมาณ 30,000 ลานบาท 

     
หนังสือพิมพไดขยายประเดน็นี้ออกไปดวยการไปสัมภาษณ นายกฯ ทักษิณ ชินวัตร เพื่อ

ตอบขอสงสัยในประเด็นผลกระทบการทองเที่ยว โดยนายกฯ เห็นวา ไมนาจะมีผลกระทบมากนัก 
และนักทองเทีย่วคงจะกลับมาในไมชา ขณะเดยีวกันนัน้ กลุมองคกรธุรกิจดานการทองเที่ยวตาง 
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ออกมากระตุนใหรัฐบาลเรงประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางเรงดวน โครงเรื่องในชวงเขาสูปญหา
จึงมีประเดน็ผลกระทบกับแหลงทองเที่ยวสําคัญรวมอยูดวย  

 
 ขณะทีห่นังสือพิมพเนนย้ําประเด็นการทองเที่ยวนั้น ฝายองคกรภาคประชาชนและสมาคม
นักขาวนักหนงัสือพิมพแหงประเทศไทยไดออกมาเตือนส่ือมวลชนอีกครั้งวา ไมควรนําเสนอ
ผลกระทบดานการทองเที่ยวเพยีงเทานัน้ เพราะยังมคีวามเสียหายที่ซอนอยูในชมุชนตางๆ อีก
มากมาย  
 

หลังจากนัน้ความเสียหายในเชิงการทองเที่ยวจงึลดนอยลงบนหนาหนงัสือพิมพ และมี
ความเคลื่อนไหวในชุมชนนอยใหญมากขึน้ ภาพความเสียหายที่เศราสลดเกินไปกค็อยๆ ลดพื้นที่ลง  
 
ตารางที่ 5 แสดงการเปรียบเทียบปริมาณขาวความจริงเชงิหายนะชวงเวลาที่ 1 และ 2  
  
                ชวงเวลา     ปริมาณความจริงเชิงหายนะ  
                     1                        74     
                     2                       40 
 
 จากตารางอธิบายไดวา ชวงที่ 2 หนังสือพิมพลดปริมาณการนําเสนอความจริงเชิงหายนะ
ไปมากกวารอยละ 50 โดยการเลาเรื่องในแตละขาวที่คอนขางยาวก็เหลือเพียงหนึ่งในสามของความ
ยาวในชวงแรก เห็นไดชัดจากหนังสือพิมพเชิงคุณภาพที่ลดพื้นที่ของความสูญเสียไปเปนขาวรอง
ลีด สวนหนังสือพิมพเชิงปริมาณ ยังคงใหพื้นที่อยูพอสมควร ทั้งขาวลีดและรองลดี  
 
 นอกจากนี ้ ในสวนของโครงเรื่องของชุดความจรงิเชิงหายนะในชวงที่สองนี ้ พบการ
โตตอบกันไปมาของหนวยงานที่ตองรับผิดชอบในแตละพื้นที่ แตเปนการโตตอบกันในชวงสัน้ๆ 
กอนที่หนังสือพิมพจะยุติการเลาเรื่องดวยภาพรวมของความชวยเหลือของภาคเอกชน และ
หนวยงานจากตางประเทศ  
 

นาสังเกตวา ชุดความจริงเชิงหายนะในชวงเวลาที่ 2 ถูกลดพื้นที่ลงไป และปรากฏบนหนา
หนังสือพิมพเพียง 6 วันในชวงเวลาที่สอง นั่นเปนเพราะหนังสือพิมพไดทุมเทพื้นทีใ่หกับความจริง
ชุดนี้มาแลวหลายวัน ตอเนื่องจากชวงเวลาที่ 1 ซ่ึงไดใหความสําคัญกับประเดน็นี้เกือบ 100 
เปอรเซ็นต 
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3. ตัวละคร 
 
ตัวละครในชดุความจริงเชิงหายนะ ชวงเวลาที่ 2 พบวา มีจํานวนลดลงจากชวงแรกอยาง

มาก แตตวัละครที่ยึดพืน้ที่ในหนังสือพิมพมาจากชวงแรก ยังคงไดรับความสนใจอยูเชนเดิม 
โดยเฉพาะคนในรัฐบาล พรอมๆ กับภาพภารกิจในพืน้ที่ประสบภัย อยางไรก็ดี หนังสือพิมพสวน
หนึ่งไดลดความสําคัญของตัวละครจากรัฐบาลลง และหันไปนําเสนอชีวิตของประชาชนในชุมชนที่
ประสบปญหา รวมถึงคนดังมีช่ือเสียงจากวงการบันเทิงที่มาเยี่ยมเยยีนในพื้นที่มากขึน้ 
 

ตัวละครเอก  
 
การนําเสนอในชวงนี้ พบวา บุคคลในรัฐบาลยังยึดพื้นที่ตัวละครเอกในหนาหนังสือพิมพ

โดยเฉพาะ พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีซ่ึงไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพ โดยภาพที่
บอกเลาผานหนังสือพิมพเนนย้ําถึงกิจกรรมในพื้นที่ประสบภัย ไมวาจะทํากิจกรรมเล็กๆ นอยๆ ก็
ตาม ทําใหเกดิภาพวา นายกฯ ไดทุมเทชวยเหลือผูประสบภัยดวยตวัเอง ไมวาพืน้ทีน่ั้นจะเขาถึงได
ยากเย็นเพียงใด 

 
“นายกฯ จูงหมาลุยเกาะคอเขา คนหาศพดวยตวัเอง” (ไทยรัฐ 8 ม.ค. 2548) 
 
อยางไรก็ตาม พบวามีกลุมบคุคลที่เร่ิมเขามาชวงชิงพื้นที่บนสื่อไดพอสมควรคือ พรรคฝาย

คาน ที่ทยอยลงพื้นที่ และจัดกิจกรรมชวยเหลือชาวบานเชนเดยีวกัน ทําใหเห็นไดวา ทั้งคนจาก
รัฐบาลและฝายคานเขามาแบงพื้นที่ความเปนขาว ทามกลางความวิกฤตทางธรรมชาติ 

 
 ทั้งนี้ บทวิเคราะหบางชิน้ในสื่อไดแสดงเหตุผลหนึ่งที่ทําใหพรรคฝายคานและรฐับาล
จําเปนตองลงพื้นที่วามนีัยยะสําคัญทางการเมืองแฝงอยูไมนอย เพราะวันที่ 6 กุมภาพันธ 2548 เปน
วันเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ทําใหการลงพื้นที่ของคนจากแวดวงการเมืองถูกหนังสือพิมพ
ตั้งขอสังเกตวา เพื่อเรงทําคะแนนกับชาวบาน (อางจากหนังสือพิมพไทยโพสต 13 ม.ค. 2548) 
 
 นอกจากนี้ คนดังจากแวดวงบันเทิงก็ไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพ เชน แหมม-
คัทลียา แมคอินทอช เบิรด – ธงไชย แมคอินไตย  คัทลียามาในฐานะของทูตยูนิเซฟ ซ่ึงไดรับความ
สนใจจากหนงัสือพิมพทุกฉบับในชวงเวลาที่เธอเดินทางไปในพืน้ที่ประสบภัย การปรากฏตัวของ
ดารานักรองดงัทั้งสองคน ทําใหโทนของขาวที่กําลังเศราสลดหยุดชะงกัลง 
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“แหมมถึงกับน้ําตาคลอเบา เมื่อเด็กๆ และผูประสบภัยมาสวมกอด” (ขาวสด 7 ม.ค. 2548) 

 “เบิรดประคองเด็กนอยคนนัน้ในออมกอดและปลอบโยนดวยคําพูดสัน้ๆ วา พี่เปนกําลังใจ
ให” (ไทยโพสต 5 ม.ค. 2548) 
 
 อยางไรก็ดี ความจริงเชิงหายนะชวงเวลาที่ 2 ถือวามีความหลากหลายของตัวละครมากขึ้น
กวาชวงแรก เพราะหนังสือพิมพไดหยิบจบับุคคลที่สูญเสียคนใกลตวัมานําเสนอ หนึ่งในบุคคลที่
ไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพอยางมากคือ รศ.ดร.ปาริชาติ สถาปตานนท อาจารยประจําคณะ
นิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผูซ่ึงสูญเสียทั้งครอบครัวคือ พอแม และนองสาว 2 คน จาก
เหตุการณคล่ืนยักษสึนามิทีเ่ขาหลัก อ.ตะกั่วปา จ.พังงา ความเปนลูกสาวของปรมาจารยกอลฟของ
เมืองไทย (ดร.ประสม สถาปตานนท) และเปนนกัวิชาการผูสูญเสียคนในครอบครัวท้ังหมดไป ทํา
ใหอาจารยปาริชาติเปนตัวละครหนึ่งที่ส่ือใหความสนใจไมนอย 

 
เมื่อใหสัมภาษณกับสื่อมวลชนรวมถึงหนังสือพิมพ อาจารยปาริชาติไดใหขอคิดดีๆ ที่คอย

เตือนสติคนทัว่ไป ใหรูจักการใชชีวิตอยางมีสติ ภาพของอาจารยปาริชาติที่สะทอนผานสื่อ จึงเปน
ภาพของผูหญิงที่พบเจอกับความสูญเสียคร้ังยิ่งใหญ ทวา สามารถพยุงตัวเองใหเขมแข็งไดอยางนิง่
สงบ ตัวอยางเชน 

 
“ความสูญเสียเกิดขึ้นไดกับทกุคน ซ่ึงแนนอนวาทุกคนยอมเสียใจ แตคําถามที่กลับมายังตัว

เราคือ เรารูเทาทันความสูญเสียที่วานัน้อยางไร” (มติชน 18 ม.ค. 2548)  
 
นอกเหนือการเปนแหลงขาวในชุดความจรงิเชิงหายนะชวงที่สองแลว อาจารยปาริชาติจึง

เปนตัวอยางของผูสูญเสียที่สามารถประคองจิตใจใหขามผานนาทีวกิฤตมาได หนังสือพิมพจึง
นําเสนอชีวิตและความคิดของนักวิชาการทานนี้ติดตอกันในชวงเวลาที่ 2  

 
ตัวราย
 

 การเดินทางมาของคนระดับประเทศทําใหเกิดการตรวจสอบการทํางานของขาราชการใน
พื้นที่ ทําใหขาราชการในพืน้ที่ถูกตรวจสอบการทํางานไปในตวั ในบางจังหวดัที่ใหการชวยเหลือ
ลาชาไดถูกจัดวางใหเปนตวัรายไปในที่สุด ตัวรายในชดุความจริงเชิงหายนะชวงที ่ 2 จึงมีช่ือของ
ผูวาราชการจังหวัด 2 จังหวดัที่ถูกกลาวถึงบอยครั้ง และหนึ่งในนั้นคือ นายอนวุัฒน เมธีวิบูลยวุฒิ 
ผูวาราชการจังหวัดพังงา 
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4. ฉาก 
 
พบวา ในชวงเวลาที่ 2 ยังคงเปนฉากที่คลายคลึงกับชุดความจริงเชิงหายนะในชวงแรก เชน 

เกาะพพีี เขาหลัก หาดปาตอง และที่ไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพมากขึ้นคือ บานน้ําเค็ม โดยผู
เลาไดใสรายละเอียดของสถานที่ลงไปอยางชัดเจน ทําใหบานน้ําเค็มกลายเปนฉากสาํคัญของความ
จริงเชิงหายนะในชวงที่สอง ภาพที่สะทอนออกมา ฉายถึงความสะเทือนใจของชมุชนริมฝงอันดา
มัน  

 
“เหตุการณคร้ังนี้หมูบานน้ําเค็มตองเผชิญกับความวิปโยคครั้งใหญหลวง ขุมเหมืองที่ปด

ตายไปนานกลบัมาไดรับความสนใจอีกครั้ง เพราะถูกคาดหมายวาเปนหลุมศพขนาดใหญ” (มติชน 
12 ม.ค. 2548) 

 
เหตุผลที่บานน้ําเค็มไดรับความสนใจจากสื่อทุกแขนง รวมถึงหนังสือพิมพนั้น พบวา เปน

เพราะตนกําเนดิของหมูบานน้ําเค็มแตกตางจากชุมชนประมงแหงอ่ืนๆ กลาวคือ น้ําเค็มเกิดจากการ
รวมกลุมของคนตางถ่ินที่เขามาทํางานในเหมืองแรดีบุก ตั้งแตสมัยหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ซ่ึง
ตอนนั้นบริเวณแหงนี้ยังเปนปารกทึบ และมีเพียงขุมเหมืองแรกระจายอยูบริเวณนัน้ คนที่มาทํางาน
ในเหมืองสวนใหญเปนคนอีสาน และปกหลักใชชีวิตอยูที่นี่ เมื่อนานวัน จากชุมชนเล็กๆ กลายเปน
ชุมชนใหญ มบีานเรือนไมนอยกวา 1,000 ครัวเรือน  

 
หลังเกิดเหตุธรณีพิบัติภยั หนังสือพิมพบอกเลาภาพของบานน้ําเค็มโดยใหประวัตทิีม่าที่ไป

ของหมูบาน พรอมกับภาพความเสียหายที่เรียกไดวา ราบเปนหนากลอง มีผูเสียชีวติเกือบหนึ่งพนั
คน และสูญหายอีกจํานวนหนึ่ง  

 
“หมูบานที่เคยเปนแหลงขนสงสัตวทะเล ไมเหลือสภาพเดิมอีกเลย ซากรถและบานเรือนที่

พังลงมากองกนัอยูในขุมเหมอืง ทําใหคาดการณกนัวา นาจะมีผูเสียชีวิตอยูในขุมเหมืองทั้ง 4 แหง
นั้นหลายรอยศพ” (ไทยรัฐ 2 ม.ค. 2548) 

 
เมื่อหมูบานน้ําเค็มไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพอยางพรอมเพรียง ทําใหองคกรตางๆ 

ทยอยลงมาชวยเหลือ รวมถึงบุคคลสําคัญระดับประเทศ คนในรัฐบาล ตองเดินทางลงมาตรวจสภาพ
ความเสียหาย รวมถึงคนในแวดวงบันเทิง ทําใหบานน้ําเค็มกลายเปนฉากที่คนดังตองมาเยือน พรอม
กับกิจกรรมการชวยเหลือนานารูปแบบ 
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“ทันทีที่ดาราสาวและพิธีกรคนดังไดเห็นภาพความเสียหายของหมูบานน้ําเค็ม แหมมถึงกับ

น้ําตาคลอเบาและเบือนหนาหนี พรอมกับน้ําตารินเออเบาตา” (ขาวสด 3 ม.ค.2548) 
 

5. มุมมองในการเลาเรื่อง 
 

ในชวงเวลาที่ 2 หนังสือพิมพยังคงใชมุมมองการเลาเรื่องแบบจํากดั  คอื การมองจากสายตา
ของคนนอกผานตัวละครสําคัญ เพื่อใหรายละเอียดในประเด็นตางๆ แจมชัดขึ้น แตในบางชวงของ
ขาวผูเลาพยายามเอาตัวเองเขาไปตัดสินและใสอารมณความคิดเห็นมากเกินไป เพือ่ทําใหการเลา
เร่ืองดูมีสีสันและเปนไปตามแกนเรื่องทีจ่ัดวางไว 

 
เชน เมื่อแกนเรื่องเนนถึงความเศราสลดของดารานักรองอยางเบิรด – ธงไชย ทีไ่ดลงพื้นที่

ต.ตะกัว่ปา จ.พังงาแลวสะเทือนใจอยางยิง่ การเลาเรื่องจะเกริ่นนําดวยการบรรยายฉากที่กินใจ ตอ
ดวยการพรรณนาถึงความรูสึกของตัวละครสําคัญอยางเบิรดที่มีตอเด็กๆ ในพื้นที ่ ผูวิจัยพบวา 
มุมมองการเลาเรื่องแบบนี้พบเห็นบอยครั้งในความจริงเชงิหายนะและความสูญเสีย 

 
“เบิรดพยายามใหกําลังใจเดก็ๆ เหลานั้นดวยการเขาไปสมัผัสดวยตวัเอง เด็กๆ ตางพากันรุม

กอดซุปเปอรสตาร ทําใหคณะที่ตดิตามไปน้ําตาซึมกัน” (ไทยโพสต 3 ม.ค. 2548) 
 

 นอกจากนี้ ผูวิจัยพบวา แมสวนใหญนกัขาวใชมุมมองการเลาเรื่องแบบจํากัด แตเมื่อ
เปรียบเทียบกบัความจริงเชิงหายนะชวงที่ 1 พบวา นกัขาวใชมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานมาก
ขึ้น มีการเลาโดยใชความรูสึกสวนตวัมากขึ้น คลายกับอยูรวมในเหตุการณนั้นๆ  
 
 บริบททางภาษา 
 
 สําหรับการใชคําหรือสํานวนในชุดความจริงเชิงหายนะและความสูญเสียในชวงเวลาที่ 2 
พบวา หนังสือพิมพยังคงใชคําที่หวือหวา และเราใจ เนนการสรางความรูสึกที่สูญเสียและหดหู
ตอเนื่องจากชวงเวลาที่ 1 เชน  
   

“ยอดตายพุง 2,394 เตือนภยัระวังถํ้า – ภูเขาถลม”  (ไทยรัฐ 1 ม.ค. 2548)      
“เหยื่อสึนามพิรวดเฉียด 7 พนั”                               (ขาวสด 1 ม.ค. 2548)  
“กองเต็มกนอาว สุสานรถ พีพีหายเรียบ”                (ขาวสด 2 ม.ค. 2548)  
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คําที่ขีดเสนใตแสดงใหเห็นการใชคําขยายตวัเลขที่เนนภาพความสูญเสียอยางยิ่งใหญ 

หนังสือพิมพเลาดวยคําทํานองนี้เพื่อใหเหน็ภาพความหายนะอยางชัดเจน ซ่ึงในเนื้อขาวเปนการรวม
ยอดจากหลายประเทศ และสวนหนึ่งเปนการคาดการณตัวเลข โดยไมมีการยืนยันทีแ่นชัด 

 
นอกจากนี้ คําที่ใชในรูปประโยคบอกเลาในเนื้อขาว มีการใชคําที่ใชย้ําถึงความโหดรายของ

ธรรมชาติเปนระยะ คลายกับคําที่ใชในชวงเวลาที่ 1 เชน 
 
“นายกฯ ทักษณิ ชินวัตร ยืนดูซากความเสยีหายจากทะเลคลั่ง พรอมกบัเปรยวา เปนหายนะ

คร้ังยิ่งใหญ” (มติชน 3 ม.ค.2548) 
“มันเหมือนคล่ืนที่มาจากนรก สูงเทายอดสน ตอนนั้นผมก็มองไมเห็นอะไรอีกแลว 

นอกจากน้ํากบัโคลนที่พัดเขามาอยางแรง จนผมไปฟาดกับเสาและฝาบาน” (คําสัมภาษณ
ผูประสบภัยจาก ไทยรัฐ 4 ม.ค. 2548) 
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2. ความจริงเรื่องการชวยเหลือ มี 2 ประเด็นยอยคือ  

 
2.1 ความขัดแยงในการพิสจูนศพ ระหวาง พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท กบั 
พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย  

 
สรุปสถานการณ  
 
การลงมาในพืน้ที่ของพ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนนัท รองผูอํานวยการสถาบันนิติ

วิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม ไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนและคนในพืน้ที่อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา 
อยางมาก เพราะภาพลกัษณของคุณหมอพรทิพย คือภาพของการชวยเหลือสังคมอยางทุมเท และเอา
จริงเอาจังกับความยุติธรรม 
 

เมื่อลงมาในพืน้ที่ประสบภยั คุณหมอพรทพิยไดตั้งหลักที่วัดยานยาว อ.ตะกัว่ปา เนื่องจากมี
การขนศพไปรวมไวทีน่ั่นเปนจํานวนมาก ดังนั้นจึงตั้งวัดยานยาวเปนจุดรับและพสูิจนศพ มีการ
พิสูจนศพทั้งคนไทยและตางชาติอยางตอเนื่อง แตความคับแคบและแออัดของวัดยานยาวทําใหไม
สามารถเก็บศพที่พิสูจนแลวจํานวนมากมายนับพันศพไดทั้งหมด จงึตองแบงไปเก็บและฝงไวที่
สุสานบางมรวน ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา  

 
คุณหมอพรทพิยกลายเปนผูนําในการพิสูจนศพ พรอมทีมงานดานนติิเวช และไดแรงงาน

สําคัญอยางอาสาสมัครที่ประกาศรับจากทัว่ประเทศ อาสาสมัครไดทําการเก็บรายละเอียดเทาที่จะ
ทําไดในตอนนั้น วิธีการคือ การถายรูปศพ เก็บรายละเอียดเรื่องเครื่องแตงกายทุกชิน้ เครื่องประดับ
ที่พบเห็น กอนจะลงหมายเลขศพที่ขีดดวยปากกาเมจิก และหอกระดาษดวยพลาสติกใส โดย
อาสาสมัครตางแบงหนาทีก่นัทําเปนขั้นตอน ตั้งแตการรับศพที่เขามาในแตละวนั การพิสูจนศพ 
กระทั่งถึงการจัดเก็บศพ ภาพเหลานี้ถูกเผยแพรออกไปตามสื่อตางๆ ไมวาคุณหมอพรทิพยจะรองขอ
อะไรผานสื่อ ตางก็ไดรับความสนใจและมผีลเกิดขึ้นทันทีทันใด  

 
การพิสูจนศพที่วัดยานยาวดาํเนินไปไดไมนาน ตัวแทนจากสํานกังานตํารวจแหงชาต ิ

(สตช.) พล.ต.อ. นพดล สมบูรณทรัพย ในฐานะที่ปรึกษาดานกฎหมายของสตช. ไดออกมาวจิารณ
การพิสูจนศพของคุณหมอพรทิพย และทีมงานวา ไมเปนไปตามหลักวชิาการนิติวิทยาศาสตร นํามา
ซ่ึงความผิดพลาดในการพิสูจนศพหลายประการ เชน ศพไมตรงกับขอมูลของญาติ ไมมีการวดั 
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สวนสูงของศพ เปนตน ซ่ึงตัวแทนสตช. กลาววา เปนความผิดตามกฎหมายอาญา เพราะการพิสูจน
ศพคนตายจําเปนตองอยูในการพิจารณาของตํารวจ 

 
การวิจารณคร้ังนั้นนําไปสูววิาทะระหวางคุณหมอพรทพิย และพล.ต.อ.นพดลอยางรุนแรง 

เลยเถิดไปถึงการดึงตัวแทนวชิาชีพแพทยจากโรงพยาบาลตางๆ มารวมวงสัปยุทธเชนกัน เหตุการณ
ทําทาจะบานปลายเมื่อคุณหมอพรทิพยประกาศหยดุการพสูิจน และจะลาออกจากราชการ เพราะ
ทอแทที่ถูกจับผิด ทั้งๆ ที่พยายามทําความดีมาโดยตลอด หลังจากนั้น สํานักงานตํารวจแหงชาติได
เขามาพิสูจนศพตอจากทีมงานของคุณหมอพรทิพย และยงัคงมีวิวาทะตอมา เมื่อทีมงานทั้งหมดของ
คุณหมอพรทพิยไดถอนตวักลับกรุงเทพ พรอมกับขอมูลที่ไดจัดเก็บมาตั้งแตตน  

 
ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ ประเด็นความขัดแยงของคุณหมอพรทิพยกับพล.ต.อ.

นพดล ในชวงที่สอง มาหยุดตรงที่ การลงมาทํางานของสํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ ทําใหววิาทะ
ระหวางคณุหมอพรทิพยและที่ปรึกษาดานกฎหมายสตช. หยุดลงชัว่คราว เหตกุารณนี้ คนนอก
วงการของทั้งสองฝายตางวิเคราะหวา เปนการความขัดแยงที่ส่ังสมมาเนิ่นนานแลว ระหวางสอง
องคกรใหญ ความที่ลักษณะการทํางานของทั้งสองคลายคลึงกัน   

  
วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 
1. แกนเรื่อง 
 
แกนเรื่องในประเด็นวิวาทะระหวางคณุหมอพรทิพย และ พล.ต.อ. นพดล ถือวามีความ

ซับซอนพอสมควร และมแีกนเรื่องยอยมากวา 2  แกน แตทวา ในแกนเรื่องใหญหนังสือพิมพเนน 
‘ความขัดแยง’ ของสองฝายมากที่สุด ในเชิงคณุคาขาวถือวาความขัดแยงมีผลเกี่ยวโยงถึงการ
ผลประโยชนบางอยาง จากขาวนี้ ถือวาแฝงไวดวยนยัยะที่ตางฝายตางชวงชิงความไดเปรียบดานการ
ทํางาน แกนเรื่องทํานองนี้พบเห็นไดในประเด็นทางการเมืองทั่วไป เพยีงแตคร้ังนี้ ปรากฏทามกลาง
เหตุการณรายๆ ที่คราชีวิตผูคนไปมากมาย  

 
“ฟดกันเองเสียแลว 2 องคกรใหญ”         (ไทยโพสต 12 ม.ค. 2548) 
“ตร.แยงศพขโมยซีนพรทิพย”              (โพสตทูเดย 12 ม.ค. 2548) 
“นพดล ชนพรทิพย ทํางานลมเหลว         (มติชน 13 ม.ค. 2548 )   
“พรทิพยถลกผาถุงทานพดล”                  (ไทยโพสต 15 ม.ค. 2548) 



 83

    
ชวงแรกหนังสือพิมพเปดประเด็นดวยแกนเรื่องที่ฝายพล.ต.อ.นพดล ออกมาตาํหนิการ

ทํางานของคุณหมอพรทิพย วาผิดกฎหมายอาญา เพราะเปนหนาที่ของตํารวจในการพิสูจนศพ 
ตอจากนัน้จึงเปนการโตตอบกันสองทั้งสองฝาย โดยคุณหมอพรทิพยยืนยันในความถูกตองจากการ
ทํางานที่มีขอจาํกัดหลายประการ ทั้งเวลา ความพรอมของอุปกรณเครื่องมือ และบุคลากร 
 

ขณะที่ทั้งสองฝายโตตอบกนัไมจบสิ้นในภารกิจพิสูจนศพ หนังสือพิมพใชแกนเรื่องอีก
ประเภทหนึ่งในการเลาเรื่อง นั่นคือ แกนเรื่องที่เนนอารมณความรูสึก หรือในเชิงคุณคาคือ แกน
เร่ืองแบบ ‘ปุถุชนสนใจ’ โดยเนนอารมณความรูสึกของคุณหมอพรทพิยเปนหลัก ในฐานะที่เปนผู
ลงมาทํางานในพื้นที่ประสบภัยตั้งแตชวงแรก และจัดตั้งวัดยานยาวเปนศูนยบัญชาการในการตรวจ
พิสูจนศพ 

 
“หมอพรทิพยทอ อยากออก ทําดี ยังโดนดา”          (ไทยรัฐ 18 ม.ค. 2548) 
“ช้ีหมอพรทิพยเกาเหลากับตร.แคอารมณสวนตวั” (ไทยรัฐ 14 ม.ค. 2548) 
 
ตอมา เมื่อมีหนวยงานอืน่ๆ เขามารวมวิพากษวจิารณการทํางานของคุณหมอพรทพิยมาก

ขึ้น หนังสือพิมพเร่ิมเปลี่ยนทาที เหน็ไดจากแกนเรื่องที่เปลี่ยนไปอยูฝายตรงขามกับหมอพรทพิย 
แกนเรื่องในชวงตอมาจึงไมแสดงความเหน็ใจคณุหมอพรทพิยเหมือนชวงกอนหนานี้ 

 
“แยงศพสึนาม ิศิริราชรวมวงถลมพรทิพย”                             (ไทยโพสต 12 ก.พ. 2548) 
“ศิริราชฉะพรทิพย เอาดใีสตวั”                                              (กรุงเทพธุรกิจ 13 ก.พ.2548) 
“ผอ.นิติวิทยเบรกหมอพรทพิย สงบปาก-เลิกทะเลาะผานสื่อ” (มติชน 13 ก.พ.2548) 

 
2. โครงเรื่อง 

 
โครงเรื่องในชวงแรก หนังสือพิมพเปดปมปญหาเรื่องการชันสูตรศพของทีมงานคุณหมอ

พรทิพย กลายเปนขาวใหญทามกลางการเก็บกูซากศพและทรัพยสินทีเ่สียหาย โดยใหน้ําหนักกับ
การออกมาเปดเผยของพล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย ทีห่าญกลาออกมาทาชนกับบคุคลที่มีช่ือเสียง
อยางคุณหมอพรทิพย ถือเปนการเปดเรื่องที่รอนแรง ตรงไปตรงมา และแสดงใหเหน็ความไมชอบ
มาพากลหลายอยาง  
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“ลมผลชันสูตรศพหมอพรทพิย ตร.ช้ีทํามาทั้งหมดขัดกม.อาญา” (โพสตทูเดย 12 ม.ค. 

2548) 
 

    ความรอนแรงของการเปดเรือ่งแบบนี้ทําใหขาวความขัดแยงของคนสองฝายสามารถดึง
ความสนใจของผูคน ออกมาจากความจริงเชิงหายนะ ที่ถูกผลิตบอกเลาซํ้าไปซ้ํามาเปนเวลาสิบกวา
วัน จนสรางความรูสึกหดหูเกินไปใหกับผูอาน  
 
 ในชวงตอมา ประเด็นความขัดแยงนี้ถูกขยายออกสูวงกวาง โดยหนังสือพิมพดึงบุคคลที่
สามอยางนายกฯ ทกัษณิ ชินวัตร และรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม เขามาใหความคิดเห็น ซ่ึง
ทั้งสองคนลวนเห็นไปในทางเดียวกับสํานักงานตํารวจแหงชาต ิ ทําใหการโตแยงของสองฝายไมจบ
ส้ินและลุกลามตอไปอีก 
 
 “ความไมลงรอยของสองสิงหดูจะบานปลายยิ่งขึ้น เพราะตางไมลดราวาศอก” (กรุงเทพ
ธุรกิจ 14 ม.ค. 2548) 
 
 ผูวิจัยพบวา หนังสือพิมพทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพตางพากันนําเสนอขาวประเดน็นี้อยาง 
โครงเรื่องในชวงปมปญหานีจ้ึงเปนการโตตอบกันไปมาของทั้งสองฝาย และเพิ่มน้ําหนกัดวย
ผูสนับสนุนของแตละฝาย ซ่ึงชวงเวลานีท้ําใหเห็นการโนมเอียงของหนังสือพิมพวา ปรับเปลี่ยนไป
ตามสถานการณ จากที่เลือกขางฝายคุณหมอพรทิพย กเ็ปลี่ยนเปนฝายพล.ต.อ.นพดล มีหนังสือพิมพ
อีกสวนหนึ่งทีไ่มเลือกใครเลย โดยพยายามใหพื้นทีก่ับสองฝาย 
 
 “พรทิพยถลกผาถุงทาดวลนพดล” (ไทยโพสต 15 ม.ค. 2548)  
  

ตัวอยางเชน เมื่อฝายพล.ต.อ.นพดล ออกมากลาวตําหนกิารทํางานของคุณหมอพรทพิยวา
ไมไดมาตรฐานนิติวิทยาศาสตร นักขาวก็ไปสอบถามกับผูถูกกลาวหาวา คดิอยางไร คุณหมอพร
ทิพยไดตอบในประเดน็นีว้า “ไมควรพดูใหคนทํางานเสียกําลังใจ ถาจะพูดควรมาดูขอเท็จจริงใน
การทํางานกอน ไมควรพดูผานสื่อ” (โพสตทูเดย 13 ม.ค. 2548) 
 
 แมวาหนังสือพิมพเชิงปริมาณและคณุภาพนําเสนอขาวนีโ้ดยทั่วกัน แตวิธีการวางโครง
เร่ืองพบวา แตกตางกันอยางชัดเจน กลาวคอื หนังสือพิมพเชิงปริมาณ หรือหัวสี (ไทยรัฐ และขาว 
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สด) เมื่อเปดประเด็นแลว จะนําเสนอภาพความเคลื่อนไหวของคุณหมอพรทิพยในเชิงเลนลอกับ
อารมณความรูสึก เชน  
 
 “หมอพรทิพยตัดผมแกเครยีด โดยไปตัดผมและทําสีผมกับชางผมคูใจ ระหวางนั้นผูส่ือขาว
สังเกตเห็นวา คุณหมอดูผายผอมลงมาก ใบหนาดูคลํ้าเพราะถูกแดดเผา” (ไทยรัฐ 8 ม.ค. 2548) 
 “ชาวตางชาติกถ็ามไปอีกวา แลวทําไมนายกมาพบหมอคนนี้ เจาหนาที่จากหนวยงานรัฐก็
ตอบไปวา เพราะหมอเขาประชาสัมพันธตัวเอง นี่คือส่ิงที่เสียใจที่สุด” (คําพูดของพ.ญ.คุณหญิงพร
ทิพย จาก ไทยรัฐ 10 ม.ค. 2548) 
 “หากจะอางกฎหมาย กฎหมายมีมานานแลว มาเขมงวดในตอนทายจะเกิดประโยชนอะไร 
อยามาพูดผานทีวี ทําไมไมออกมาพูดกับหมอโดยตรง” (คําพูดของคุณหมอพรทิพย จาก ไทยโพสต 
13 ม.ค. 2548) 
 
 เมื่อดําเนินเรื่องมาถึงการโตตอบกันไปมาของทั้งสองฝาย ในเวลาตอมา ไดมีการนําเสนอ
ตัวละครอื่นๆ เขามาใหคาํวิจารณถึงความขัดแยงของสองกลุม เชน วุฒิสมาชกิ แพทยจาก
โรงพยาบาลศิริราช หรืออาสาสมัคร ทําใหปญหาเพิ่มความรอนแรง และไมสามารถยุติปญหาได  
 
 อยางไรก็ตาม ประเด็นนี้มาถึงชวงเวลายตุิโดยการลดการโตตอบกันและกันผานสื่อ โดย
การเขามาไกลเกลี่ยอีกครั้งของรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม คุณพงศเทพ เทพกาญจนา และ
นายกฯ ทักษณิ มีคําส่ังใหดวีีไอ หรือ ผูเชีย่วชาญดานการตรวจพิสูจนเอกลักษณบุคคล ลงมาทํางาน
แทนในที่สุด  
 

3. ตัวละคร  
 
หนังสือพิมพแบงตัวละครในประเด็นความขัดแยงของสองฝายอยางชัดเจน และตวัละคร

แตละตวัตางกม็ีบทบาทที่เดนชัด ในการชวงชิงความไดเปรียบของการทํางานผานสื่อ 
 
ตัวละครเอก  
 
แมทาทีของหนังสือพิมพที่มตีอตัวละครเดนๆ นั้นจะเปลี่ยนแปลงไปมาตามสถานการณ 

แตหากเทียบในเชิงปริมาณแลว พบวา ความถี่ในการจัดวางใหคุณหมอพรทิพยเปนตัวละครเอกนัน้
มีมากกวาอีกฝาย เร่ิมตนตั้งแตชวงแรกกอนที่ความขัดแยงจะปะทุขึ้น หนังสือพิมพบรรยายภาพของ
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คุณหมอพรทพิยในเชิงยกยอง นับตั้งแตสามารถจัดตั้งวัดยานยาวเปนสถานที่พิสูจนศพ และ
รวบรวมอาสาสมัครนับพันชีวิตจากทัว่ประเทศ กระทั่งเรียกไดวา หมอพรทิพยเปนสัญลักษณของ
การพิสูจนศพไปในที่สุด  

 
กระทั่งมาถึงชวงเวลาที่พล.ต.อ.นพดล ออกมาใหสัมภาษณวิจารณการทํางานของหมอพร

ทิพย ในชวงนั้นสื่อก็ยังคงใหหมอพรทิพยเปนตัวละครเอกที่โดดเดน สังเกตไดจากคาํที่มีนัยยะของ
ความเหน็ใจ และเอาใจชวย   

 
“ตร.แยงศพขโมยซีนพรทิพย”                                (ไทยโพสต 13 ม.ค. 2548) 
“ตํารวจหกัหมอพรทิพย อางตรวจพิสูจนศพเหยื่อสึนามไิมไดมาตรฐาน ตางชาติไมเชื่อถือ 

ยึดมาตรวจซ้ํา แตยืมจมกูจีนหายใจใหตรวจดีเอน็ด ี (ไทยโพสต 14 ม.ค. 2548) 
 “พรทิพยทอ อยากออก ทําดยีังโดนดา ไปเปนครู-อยูกับลูก” (ไทยรัฐ 10 ม.ค. 2548) 
 
 ตัวราย 
 
 แนนอนวา เมือ่คุณหมอพรทิพยเปนตวัละครเอก คนอยาง พล.ต.อ. นพดล สมบูรณทรัพย 
และชื่อของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ถูกหนังสือพิมพจัดวางไวในฝายตวัรายทันที ความที่มาทีหลัง
และออกมาวิจารณการทํางานของหมอพรทิพยอยางรุนแรง  
 
 ช่ือของพล.ต.อ. นพดล สําหรับขาราชการตํารวจทั่วไปรับรูดีวาทานเปนมือกฎหมายที่เฉียบ
ขาดคนหนึ่ง ประวัติการทํางานก็ถือวาขาวสะอาด (อางจากบทความในหนังสือพิมพไทยรัฐ 19 ม.ค. 
2548) และไดรับการแตงตั้งเปนที่ปรึกษาดานกฎหมายของสํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ แตสําหรับคน
ทั่วไปนอกวงการสีกากี ดูเหมือนชื่อของนายตํารวจผูนีจ้ะไมคุนเคยเทาใดนกั  

 
“ลมผลชันสูตรศพหมอพรทพิย ตร.ช้ีทํามาขัดกม.อาญา” (โพสตทูเดย 12 ม.ค. 2548) 
“ตร.แยงศพขโมยซีนพรทิพย”                                          (ไทยโพสต 13 ม.ค. 2548) 

  
 อีกเหตุผลหนึง่ที่ หนังสือพิมพเลือกจัดวางพล.ต.อ.นพดลเปนฝายผูราย เพราะฝายตํารวจ
ตองเผชิญกับคําถามจากสังคมที่วา “ที่ผานมาตํารวจหายไปไหน” “ทําไมเพิ่งออกมา” (อางจาก
หนังสือพิมพมติชน 20 ม.ค. 2548) โดยเฉพาะชวงเวลาที่บานเมืองกําลังเผชิญกับภาวะวกิฤตจาก
ธรณีพิบัติภยั ดังนั้นคนทีล่งแรงมาชวยกอนจึงไดรับคําชมเชยมากกวา สวนฝายตํารวจที่ออกมาที
หลัง จงึทําใหถูกครหาจากสงัคม ตรงกับคําที่สังคมไทยคุนเคยดีคือ ‘ชุบมือเปบ’ โดยสังเกตไดจาก 
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คําที่หนังสือพมิพเลือกใชกับตัวละครอยางพล.ต.อ.นพดล ที่มีนัยยะเชงิลบอยางชัดเจน เชน ‘แยง’ 
‘ขโมยซีน’ ‘โยกศพ’ เปนตน 
 
 อยางไรก็ตาม แมวาการจดัวางตวัละครเอก และตัวรายปรากฏชัดเจนในชวงแรก แต
หลังจากนัน้ เมื่อเร่ิมมีการดึงบุคคลที่สามเขามาใหความเหน็เกีย่วกับความขัดแยงของสองฝายนั้น 
พบวา หนังสือพิมพเร่ิมเปลี่ยนทาทีในการเลือกขาง จากการเชิดชูคณุหมอพรทิพยอยางชัดเจนใน
ชวงแรก หนังสือพิมพเปลี่ยนเปนทาทีที่คลุมเครือไปตามสถานการณ และปรากฏวาในชวงทายของ
ชวงเวลาที่ 2 หนังสือพิมพไมเลือกขางใครอยางชัดเจน นั่นอาจจะเปนเพราะขอมูลจากหลายฝาย
ตรงกันที่วา การทํางานของคุณหมอพรทพิยนั้นขดักับกฎหมายอาญา และที่สําคัญ การพิสูจนศพคน
จํานวนมาก จําเปนตองตรงตามหลักวิชาการ     
 
   ผูชวย 
 
 สําหรับผูชวยในประเดน็ความขัดแยงของสองฝาย พบวา มีหลายกลุมคน แตหลักๆ เปนคน
ในรัฐบาล คือ นายกฯ ทักษณิ ชินวัตร และ นายพงศเทพ เทพกาญจนา รมว.ยุติธรรม ซ่ึงทั้งสองคน
เปนคนที่หนังสือพิมพพยายามจะถามความคิดเห็นตอกรณีนี้ และนําไปสูการแบงฝาย โดยทาทีของ
ผูใหญในรัฐบาลทั้งสองคนถือวาโนมเอียงไปทางพล.ต.อ. นพดล สมบูรณทรัพย  
 
 “นายกชีห้มอพรทิพยเกาเหลากับตรงอารมณสวนตวั” (ไทยรัฐ 18 ม.ค. 2548) 
 “นายกไดเตือนไปยังทกุฝายแลว โดยใหหลักวาใครมคีวามสามารถเทาไรก็ใหตรวจสอบ
เทาที่กําลังจะมี และตองปลอยใหเปนไปตามหลักการทีม่ีอยูแลว” (มตชิน 19 ม.ค. 2548) 
 

4. ฉาก 
 
เมื่อตัวละครหลักที่เกิดขึ้นในประเด็นความขัดแยงในการพิสูจนศพคือ คุณหมอพรทิพย 

ฉากหลักในเลาเรื่องจึงไดแก วัดยานยาว อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา จากวัดธรรมดาแหงหนึ่งในตวัอําเภอ 
วัดแหงนีไ้ดกลายเปนศูนยบญัชาการในการพิสูจนและจดัเก็บศพนับตัง้แตวนัแรกๆ หลังคลื่นยักษสึ
นามิผานไป   

 
กอนที่ความขดัแยงจะปะทุขึน้ วัดยานยาวที่สะทอนผานหนังสือพิมพเปนภาพของวดัที่ครา

ครํ่าไปดวยศพนับรอยที่กองกันระเกะระกะ โดยไมมกีารจัดระเบยีบใดๆ กระทั่งคุณหมอพรทิพย
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และทีมงานจากสถาบันนิติวทิยาศาสตรเดนิทางมาถึงและสอบถามจากบรรดาพระในวัด จึงไดลง
ความเหน็วาจะใชวัดแหงนี้เปนที่พิสูจนศพ และรับอาสาสมัครจากทั่วประเทศเขามาเปนลูกทีม 

 
เมื่อเกิดวิวาทะเรื่องการพิสูจนศพขึ้น วัดยานยาวจึงกลายเปนฉากที่นักขาวบอกเลาไป

พรอมๆ กับคําสัมภาษณของคุณหมอทานนี้ ซ่ึงเพียงพอจะทําใหภาพของคุณหมอพรทิพยกับภารกจิ
พิสูจนศพดูชัดเจน และจริงจัง จนกลาวไดวา เมื่อพูดถึงคุณหมอพรทพิยตองมีภาพของวัดยานยาว
เปนฉากใหญอยูเบื้องหลัง 

 
“ภายในวดัยานยาว พ.ญ.คุณหญิงพรทิพยที่เสร็จสิน้ภารกจิพิสูจนศพในชวงเชา ให

สัมภาษณกับผูส่ือขาววา รูสึกทอแทไมนอยกับการทํางานแลวมีคนคอยจองจับผิด” (มติชน 13 ม.ค. 
2548) 
 
 ขณะที่ฝาย พล.ต.อ.นพดล ใชสํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ ซ่ึงดูเปนภาพที่เปนทางการ และ
เหมือนพดูอยูกับที่ทํางานอยางเดียว หากเปรียบเทียบกนัแลว ฝายคณุหมอพรทิพยจึงไดเปรียบกวา
ในเรื่องฉาก ทีฉ่ายใหเห็นภารกิจที่ทํามาตั้งแตตน  
 

5. มุมมองในการเลาเรื่อง 
 
ภาพรวมการเลาเรื่องประเดน็ความขัดแยง ในชวงเวลาที่ 2 ใชมุมมองแบบจํากดัเปนหลัก 

ดวยการเลาเรือ่งผานตัวละครสําคัญของแตละฝาย แตอยางไรก็ตาม การเลาเรื่องแบบรอบดาน หรือ
การเลาเรื่องแบบคุนเคยกับสถานการณเปนอยางดนีั้น ปรากฏแฝงกับพาดหวัและโปรยขาว สังเกต
ไดจากคําทีใ่ชแสดงการกระทําของตัวละครสําคัญเชน คุณหมอพรทิพยจะใชคําที่แสดงความ
เสียเปรียบ ในฐานะสตรี สวน พล.ต.อ.นพดล หนังสือพมิพเลือกใชคําที่แสดงถึงการแยงยื้อ ซ่ึงมีนยั
ยะทางลบ 

 
“ตร.แยงศพขโมยซีนพรทิพย”                                                (ไทยโพสต 13 ม.ค. 2548) 
“พรทิพยทอ อยากออก ทําดยีังโดนดา ไปเปนครู-อยูกับลูก”  (ไทยรัฐ 14 ม.ค. 2548) 
“พรทิพยถลกผาถุงทาดวลนภดล”                                           (ไทยโพสต 15 ม.ค. 2548) 
“หมอพรทอเขาวัด โวยถูกรุม มีพวกจองทําลาย”                     (ขาวสด 13 ก.พ. 2548) 
 
แมวาการเลาเรื่องของหนังสือพิมพพยายามจะแสดงใหเห็นการแบงฝกแบงฝายอยางชัดเจน 

แตดูเหมือนตลอดชวงเวลาที่ 2 ของการวิจัย หนังสือพมิพนําเสนอประเด็นความขดัแยงของสองฝาย
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แบบปะทะโตตอบกันไปมาอยางดุเดือด มุมมองในการเลาเรื่องของหนังสือพิมพจึงสอดคลองกันดี
กับแกนเรื่องทีเ่นนหนักไปทีก่ารโตตอบกนัไปมาของสองฝาย สลับกับความคิดเหน็ของฝาย
สนับสนุนแตละดาน เปนมุมมองการเลาเรื่องที่พบเหน็ในขาวการเมืองทั่วไป เพียงแตคร้ังนี ้ เปน
การเมืองบนซากปรักหกัพังและศพผูคนทีร่อการพิสูจน 

 
บริบททางภาษา 
 
สําหรับการใชคําและสํานวนในประเด็นความขัดแยงเรื่องการพสูิจนศพ พบวา 

หนังสือพิมพมีการประดิษฐคําใหม มาใชเรียกตวัละครสําคัญ เพื่อสรางสีสันใหเขาถึงอารมณมาก
เปนพิเศษ โดยเฉพาะตัวละครเอกอยางหมอพรทิพย มกีารนําชื่อมาผสมกับอาการทอแทเบื่อหนาย 
หลังจากโดนวจิารณเร่ืองการทํางานมาอยางหนัก ซ่ึงพบในหนังสือพิมพขาวสดมากที่สุด และพบใน
ตําแหนงของพาดหวัขาวเปนหลัก 

 
“พรทอรับ ไมไดวดัสวนสูงศพ”                          (ขาวสด 10 ก.พ. 2548) 
“หมอพรทอเขาวัด โวยถูกรุม มีพวกจองทําลาย” (ขาวสด 13 ก.พ. 2548) 

 “คุณหญิงพรทพิย หรือ พรทอ โรจนสุนันท รองผอ.สถาบันนิติวิทยาศาสตร”     (ขาวสด 11 
ก.พ. 2548) 
 
 สวนหนังสือพมิพฉบับอื่นๆ แมไมประดิษฐคําใหมขึ้นมา แตไดใชคําทีบ่งบอกลักษณะของ
องคกรที่ทั้งสองฝายสังกัด โดยในรูปประโยคนั้นไดใชคํากริยาทีเ่นนการฟาดฟนอยางเอาเปนเอา
ตาย เชน  
 
 “หมอฟดตํารวจนัวเนีย”         (ไทยโพสต 9 ก.พ. 2548) 
 
 นอกจากนี้ การใชคําแสดงกริิยาของคุณหมอพรทิพย ยังเนนการอาการของความเปนผูหญิง
ที่กําลังโกรธจัด ซ่ึงเปนภาพของผูหญิงเจาอารมณปรากฏอยู ตัวอยางเชน 
 
 “พรทิพยถลกผาถุงทาดวลนพดล”              (ไทยโพสต 15 ม.ค. 2548) 
 “พรทิพยทอ อยากออก ทําดยีังโดนดา ไปเปนครู-อยูกับลูก” (ไทยรัฐ 10 ม.ค. 2548) 
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2.2  การกอเกิดกลุมอาสาสมคัร  
 
สรุปสถานการณ  

 
 ทามกลางภาวะวกิฤตหลังเหตุการณคล่ืนยกัษสึนามิ ภารกิจมากมายรอการชวยเหลือ เก็บกู 
และฟนฟูของหนวยงานตางๆ แตเพราะคลื่นยักษสึนามเิกิดขึ้นเปนครั้งแรกในเมืองไทย และถือเปน
ธรณีพิบัติภยัทีรุ่นแรงเกินกวาจะปองกนัได ทําใหการชวยเหลือหลังจากนั้นเกิดขึน้อยางไมเปน
ระบบนัก ไมวาจะเปนการชวยเหลือผูไดรับบาดเจ็บ การเก็บกูซากบานเรือน ระบบการคนหาศพ
ผูเสียชีวิต เปนตน งานแตละชนดิตองการคนจํานวนมากเขามารวมดวยชวยกัน เพราะลําพงั
เจาหนาทีจ่ากราชการไมสามารถรองรับงานเหลานี้ไดทัง้หมด 
 
 การประกาศรบัคนทั่วไปมาชวยในสวนตางๆ จึงมีความจําเปนอยางมาก ในชวงวนัที่ 31 
ธ.ค. 2547 จึงมีการประกาศรับสมัคร ‘อาสาสมัคร’ จากทั่วประเทศไมจํากัดจาํนวนมาชวยเหลือ โดย
บุคคลแรกที่ประกาศเชิญชวนอาสาสมัครลงมาชวยเหลือ คือ พ.ญ.คุณหญิงพรทพิย โรจนสุนนัท 
จากงานจัดการศพผูเสียชีวิตที่มีปริมาณมากเกินกวาทีมแพทยจากสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวง
ยุติธรรมาจะรบัมือได ตอจากนั้น จึงหนวยงานอื่นๆ จึงประกาศรับอาสาสมัครมาชวยเหลือ โดย
ไดรับการอํานวยความสะดวกจากภาคธุรกจิชวยเหลือเร่ืองการเดินทาง และเงินชวยเหลือ  
 
 การกอเกดิอาสาสมัครเร่ิมทําใหงานที่ลาชาในชวงแรก ดําเนินไปอยางคลองตัวมากขึ้น เชน 
การพิสูจนศพ การเก็บกูบานเรือน การนําของบริจาคกระจายไปตามชุมชนตางๆ หรือแมกระทั่งงาน
ลามแปลภาษา โดยอาสาสมัครที่วานี้ครอบคลุมบุคคลในหลายสาขาอาชีพ และเชื้อชาติ หลายคน
ยอมโทรไปลางานประจําทีก่รุงเทพแลวชวยงานอาสาสมัครตอไปอีกเปนเดือน ภาพเล็กๆ เหลานี้ถูก
ตอเติมเปนภาพที่ยิ่งใหญ คนไทยไดเรียนรูถึงคําวา น้ําใจ สรางใหคําวา ‘อาสาสมัคร’ หรือ 
Volunteer เปนที่รูจัก และสรางความรูสึกดีๆ ทามกลางภาวะวกิฤติทางธรรมชาติ  
 
 หนึ่งในงานอาสาสมัครที่ไดรับความสนใจไมนอยคือ อาสาสมัครในการพิสูจนศพ ซ่ึง
ชวยงานคุณหมอพรทิพยที่วดัยานยาว และสุสานบางมะรวน อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา งานพิสูจนศพมี
หลายขั้นตอน เร่ิมตั้งแตการรบัศพ เช็คสภาพศพ ตรวจชิน้สวนตางๆ ถายรูป ตรวจฟน ติดหมายเลข 
เก็บศพ และฝงศพ งานแตละขั้นตอนตองใชความชํานาญในเนื้องานอยางสูง โดยเฉพาะขั้นตอนการ
ตรวจพิสูจน และเก็บรายละเอียดของศพ เมื่องานเหลานี้เปนหนาที่ของอาสาสมัครซึ่งขาดความ
ชํานาญ จึงทําใหงานบางขั้นตอนตกหลนไป เชน การวดัสวนสูง ช่ังน้ําหนักศพ ส่ิงเหลานี้กลายเปน 
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ประเด็นที่โยงไปสูวิวาทะระหวางคณุหมอพรทิพยและ พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย เร่ืองการ
พิสูจนศพ ซ่ึงมีนัยยะความขัดแยงทางการเมืองแฝงอยู 
 
 แตถึงอยางไร อาสาสมัครในสายตาคนทัว่ไปก็คือ พลังที่ยิ่งใหญ นาํไปสูการถกเถียงเรื่อง
การสรางพลังของอาสาสมัครที่ยั่งยืนในสังคมไทย โดยบุคคลสาขาตางๆ กระทั่งเมืองไทยไดรับ
เสียงชื่นชมจากตางประเทศวา สามารถพาประเทศขามวิกฤตมาได ซ่ึงสวนหนึง่มาจากพลังของ
อาสาสมัคร  
 
 วันนี้อาสาสมคัรสึนามิยังคงดําเนินการตอไป ภายใตการดูแลของมูลนิธิกระจกเงา มี สมบัติ 
บุญงามอนงค ผูอํานวยการมูลนิธิกระจกเงา รับผิดชอบในตําแหนง ผูอํานวยการ ‘ศูนยอาสาสมัครสึ
นามิ’ ตั้งอยูทีห่าดบางเนยีง อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา ตอจากนั้นมกีารจดัทําเวบไซตทั้งภาษาไทยและ
อังกฤษเพื่อเผยแพรกจิกรรมเหลานี้ไปสูคนทั่วโลก ทําใหมีอาสาสมัครจากตางประเทศเขาไป
ผลัดเปลี่ยนทํางานในชุมชนมากมายนับพนัชีวิต  
  

วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 
 1. แกนเรื่อง   
  
 แกนเรื่องประเด็นอาสาสมัคร แบงเปนแกนเรื่องหลัก และแกนเรื่องยอยอีก 3 แนวทางที่มา
เสริมใหภาพหลักชัดเจนมากขึ้น สําหรับแกนเรื่องหลัก หนังสือพิมพเนนที่พลังของผูคนจากทั่ว
สาระทิศที่มารวมกันโดยมิไดนัดหมาย โดยทุกคนตองการเพียงแคมาชวยในงานอะไรก็ได แมวาไม
เคยทํางานนัน้มากอนก็ตาม ในเชิงคณุคาขาว เปนแกนเรื่องที่อยูในความสนใจของปุถุชนทั่วไป 
เพราะสรางความรูสึกดีๆ ทามกลางความโหดรายของธรรมชาติ  
 
 สวนแกนเรื่องยอยลําดับแรก หนังสือพิมพใหความสําคัญกับที่มาที่ไปของอาสาสมัครจาก
หลากหลายสาขาอาชีพ เชน วัยรุน ผูหญิง เด็ก คนสูงวัย เด็กชางกล ชาวตางประเทศ ไฮโซ หรือการ
รวมกลุมของวยัรุนตางศาสนา เปนตน คนเหลานี้เปนกลุมคนที่สังคมสวนใหญไมคิดวาจะมาทํางาน
ลุยๆ และใชกาํลังได หรือไมพบการรวมกลุมของคนเหลานี้บอยนัก พูดตามภาษาหนังสือพิมพคอื มี
จุดขาย หนังสือพิมพพยายามเจาะลึกความคิด ความตั้งใจของแตละคน จากตวัอยางงานอาสาสมัคร
ในหลายสวน เชน เปนลาม เก็บศพ ฟนฟชุูมชน สอนศลิปะเด็ก เปนครู สรางบาน เก็บขยะใตทะเล 
เปนตน  
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“เจาะใจดอกไมกลางซากศพ”                 (ไทยรัฐ 2 ม.ค. 2548) 
“อาสาสมัครวัยโจ สรางสรรคถูกที่ทาง” (มติชน 5 ม.ค. 2548)   
 
ทั้งสองพาดหวัแสดงนัยยะสําคัญในการเชดิชูกลุมคนทั้งสองอยางชัดเจน โดยใชคาํจํากัด

ความเรียกแทนกลุมคนเหลานั้น กลาวคือ ดอกไมแทนกลุมผูหญิง วยัโจแทนกลุมวัยรุน โดยบรบิท
ของประโยคแสดงความขัดแยงอยางเห็นภาพพจน ดังที่ประโยค ‘เจาะใจดอกไมกลางซากศพ’ คําวา 
ดอกไม กับ คําวา ซากศพ นํามาใชในประโยคเดยีวกัน ซ่ึงเปนคําที่ไมนาจะอยูดวยกนัได  

 
นอกจากนี้ ในการเลาเรื่องถึงคนกลุมตางๆ หนังสือพิมพมักใชคํานยิามที่สรางขึ้นมาใหม 

คําเหลานั้นอาจจะนํามาจากสถานที่ที่ไปรวมกลุม ชุมชนที่เขาไปชวยเหลือ หรือลักษณะงานที่เขาไป
ทํา เชน  

 
“อาสาสมัครวัดยานยาว พลังของคนหนุมสาว”         (โพสตทูเดย 5 ม.ค. 2548) 
“อาสาสมัครเก็บขยะใตน้ํา ภารกิจเสีย่งภยัที่ทาทาย” (ขาวสด 28 ม.ค. 2548) 
“บาลาย ความผูกพันทางใจ ในคายสึนามิ 9 มหาลัย” (ขาวสด 8 พ.ค. 2548) 
 
แกนเรื่องยอยในลําดับที่สอง หนังสือพิมพเนนไปที่ทาทขีองอาสาสมัครวัดยานยาว ซ่ึงเปน

ลูกมือของคุณหมอพรทิพยในการพิสูจนศพ โดยเจาะลึกถึงการทํางานที่ลําบาก ตองทนกับกลิน่
เหม็น และสภาพที่นาขยะแขยง แกนเรื่องนี้ถูกนําเสนอติดตอกันอยางตอเนื่องในทกุฉบับ เพราะมี
ตัวละครสําคัญอยางคุณหมอพรทิพยเปนผูช้ีทิศทางของเรื่อง จนเกดิเปนคํานยิามของอาสาสมัคร
กลุมนี้วา ‘อาสาสมัครวัดยานยาว’ แกนเรื่องนี้ไดเกิดขึ้นไปพรอมๆ กับแกนเรื่องยอยลําดับแรก 

 
มีขอสังเกตวา แกนเรือ่งยอยหนึ่งและสอง มจีุดรวมกันอยูประการหนึ่งซึ่งทําให

หนังสือพิมพบางฉบับนําไปแตกประเด็น เปนแกนเรื่องยอยอีกแนวทางหนึ่ง คือ พลังของ
อาสาสมัครนําไปสูการถกเถียงเรื่องการทําความดี โดยต้ังคําถามกับสังคมวา จะทําอยางไรใหเมล็ด
พันธุแหงการทําความดีแบบนี้ ไดเพาะหนอเชื้อตอไป และเติบโตเปนรูปเปนราง ซ่ึงการตั้งคําถาม
เหลานี้เกดิขึ้นในชวงกลางเดอืนกุมภาพันธ โดยพบวา มหีนังสือพิมพเพียง 2 ฉบับคือ โพสตทูเดย 
และมติชนทีน่าํแกนเรื่องนี้มาเสริมแกนเรื่องหลัก 

 
สวนแกนเรื่องยอยลําดับสุดทาย เชื่อมโยงมาจากแกนเรื่องยอยเร่ืองอาสาสมัครวัดยานยาว 

กลาวคือ เมื่ออาสาสมัครวัดยานยาวทํางานไปไดถึงปลายเดือนมกราคม เร่ิมมีผูรองเรียนวา มีการ
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พิสูจนศพผิดพลาด หญิงเปนชาย ชายเปนหญิง ชวงเวลาเดียวกันนั้น พล.ต.อ. นพดล สมบูรณทรัพย 
ที่ปรึกษาดานกฎหมายสํานกังานตํารวจแหงชาติ ไดออกมาตําหนกิารทํางานของทีมพิสูจนศพ  
 
ภายใตการนําของคุณหมอพรทิพย การตําหนิเทากับพวงเอาอาสาสมัครวัดยานยาวเขาไปเกี่ยวของ
ดวย  ทัง้ๆ ที่คนเหลานี้มาชวยดวยความบริสุทธิ์ใจ  

 
วิวาทะของสองฝายดําเนนิไปอยางรอนแรง อาสาสมัครสวนหนึ่งเริม่ถอนตัว เพราะ

กลายเปนเครื่องมือใหฝายตํารวจกลาวตําหนิ หลังจากนั้นคณุหมอพรทิพยไดนําทีมงาน และ
อาสาสมัครวัดยานยาวทุกคนกลับ รวมถึงขอมูลที่ไดพิสูจนมาตั้งแตแรก สรางความไมพอใจใหกับ
ฝายตํารวจอยางมาก 

 
แกนเรื่องยอยในลําดับที่สามจึงกลาวถึงทาทีของอาสาสมัครวัดยานยาวที่มีตอเหตุการณนี้ 

ซ่ึงมีนัยยะการชวงชิงความไดเปรียบทางการเมืองปะปนอยู ซ่ึงหนังสือพิมพไดเนนความรูสึกของ
อาสาสมัคร โดยอาสาสมัครย้ําวา ทกุอยางเปนการทํางานภายใตภาวะวกิฤต ความผิดพลาดยอม
เกิดขึ้นได  

 
“อาสาสมัครยานยาวบนทอ การเมืองเลนกนัแรง”               (ไทยโพสต 25 ม.ค. 2548) 
“พรทิพยโตอยาตําหนิอาสาสมัคร ขอรับผิดคนเดียว”         (มติชน 27 ม.ค. 2548) 

  
 ภาพรวมของประเด็นอาสาสมัครสึนามิในชวงที่ 2  แมจะมีกล่ินไอของการเมืองเขามา
แทรกในชวงทาย แตทวา แกนเรื่องหลักยังคงย้ําทีภ่าพสวยงามของอาสาสมัคร และประโยชนที่
กอใหเกิดกับสังคมไทยอยางมากมาย  
 

2. โครงเรื่อง 

 
การเลาเรื่องประเด็นอาสาสมัครใชโครงเรื่องที่ไมซับซอนมากนกั เร่ิมตั้งแตการเปดเรื่องที่

ชัดเจนตรงไปตรงมาวา มีการรวมกลุมของผูคนที่มีความตางมากมาย แตสามารถรวมกลุมกันทํา
ประโยชนใหกับสังคม โดยไมคํานึงถึงความลําบากในการใชชีวิต ที่ผานมาสังคมไทยไมเคยมี
ปรากฏการณทํานองนี้มากอน ดังนั้น การเปดเรื่องดวยประเด็นใหมๆ จึงเทากับเปดโลกการรับรูใบ
ใหมใหกับสังคม โดยกระทาํผานโครงเรื่อง 
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“อาสาสมัครนับพันถึงภูเกต็เมื่อคืนนี้ เร่ิมงานเก็บกูทนัที ทามกลางความตองการแรงงานอีก
เพียบ” (มติชน 1 ม.ค. 2548) 

 
 
เมื่อเปดเรื่องดวยการเปดประเด็นใหมแลว หนังสือพิมพเขาสูปมปญหาดวยการจัดวาง

ประเด็นไปตามแกนเรื่องยอยทั้ง 3 แนวทาง นั่นคือ ที่มาที่ไปของอาสาสมัครกลุมตางๆ อาสาสมัคร
วัดยานยาว และการดึงกลุมอาสาสมัครวัดยานยาวไปเกีย่วของกับววิาทะเรือ่งการพิสูจนศพที่
ผิดพลาด  

 
ผูวิจัยพบวา แกนเรื่องยอยเร่ืองที่มาที่ไปของอาสาสมัครกลุมตางๆ ถูกใหพื้นที่อยางมากมาย

ในชวงเวลาที่ 2 หลังจากอาสาสมัครกระจายตัวไปชวยงานในสวนตางๆ ในขณะทีภ่าพความหายนะ
กําลังคอยๆ ลดพื้นที่ลง ภาพของอาสาสมัครจึงคอยๆ เขามาทดแทนไดสวนหนึ่ง ทัง้นี้ การใหพื้นที่
กับอาสาสมัครกลุมตางๆ นี้ ปรากฏในหนงัสือพิมพทุกฉบับ 

 
โดยเฉพาะอาสาสมัครวัดยานยาว หนังสือพิมพบอกเลาถึงคนกลุมนี้อยางหลากหลาย 

เจาะลึกไปในทุกขั้นตอนของการทํางานพสูิจนศพ ซ่ึงสะทอนใหเห็นความเหนื่อยยากของงาน 
อาสาสมัครแตละคนย้ําถึงแนวคิดที่คุณหมอพรทิพยใหไวเปนแนวทางการทํางาน คือ ‘เราจะพาเขา
กลับบาน’ โครงเรื่องในประเด็นยอยนี้ จึงตอกย้ําภาพการทํางานเสียสละของคุณหมอพรทิพยไป
พรอมๆ กัน 

 
สวนประเด็นยอยเร่ืองการดึงกลุมอาสาสมัครวัดยานยาวไปเกี่ยวของกบัวิวาทะเรื่องการ

พิสูจนศพนัน้ เกิดขึ้นในชวงทายของเดือนมกราคม หลังจากอาสาสมัครกลุมนี้เปนที่รูจักของคน
ทั่วไป การเลาเรื่องในชวงเวลานี้ไดพัฒนาโครงเรื่องไปสูขั้นวิกฤตของปญหา เพราะเริ่มมีคําถามถึง
การทํางานอาสาสมัครในงานที่ตองใชความชํานาญเฉพาะดาน กลายเปนชวงเวลาทีอ่อนไหวอยาง
มาก  

 
แตอยางไรก็ตาม การเลาเรื่องในชวงนี้หนังสือพิมพยังคงใหพื้นที่อาสาสมัครในการแสดง

ความเหน็ โดยแตละคนย้ําวา การทํางานในภาวะวกิฤตอาจจะมีขอผิดพลาดบาง เพราะอาสาสมัครยัง
ไมมีความชํานาญมากพอ แตหากมองในภาพรวม อาสาสมัครแตละคนเหน็วา งานพิสูจนศพก็
ดําเนินไปได และบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวแลว นั่นคือ ไดพา ‘เขา’ กลับบานแลว อาสาสมัครไดโยน
คําถามมาถึงคนในสังคมใหรวมกันหาคําตอบ วาเหตุการณที่เกิดขึน้ถือเปนบทเรยีนที่สังคมตอง
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รวมกันเรยีนรู และหากเกดิภาวะวิกฤตในวันหนา จะทําอยางไรใหเหตกุารณทํานองนี้นาจะไม
เกิดขึ้นอกี 
 

ประเด็นอาสาสมัครสึนามิในชวงเวลาที่ 2 ถือวาไมไดปดเรื่องอยางชดัเจน มีเพียงประเด็น
ยอยเร่ืองอาสาสมัครวัดยานยาวกับวิวาทะของคุณหมอพรทิพยและตัวแทนสํานักงานตํารวจแหงชาติ
เทานั้นที่ปดเรื่องไปในตวัเอง ดวยการตั้งคําถามถึงสังคมวา ในอนาคตจะทําอยางไรใหบทเรยีนที่
ผิดพลาดนี้เกดิขึ้นไดนอยที่สุด เพราะในภาพรวมแลว ถือวาอาสาสมัครเหลานี้เปนพลังสําคัญที่ทํา
ใหงานดําเนนิไปอยางรวดเรว็  

 
สวนแกนเรื่องหลักนั้นที่บอกเลาถึงความงดงามของอาสาสมัคร ยังคงมีการนําเสนอตอไป 

โดยเจาะลึกในแตละพื้นที ่แตละเนื้อ ในชวงเวลาที่ 2 โครงเรื่องประเดน็อาสาสมัครจึงยังไมมีการปด
เร่ือง 
 

3. ตัวละคร 
 
ตัวละครเอก  
 
บุคคลแรกที่กลาวถึงอาสาสมัครหลังจากเกิดเหตุการณสึนามิ และเปนคนประกาศรบัสมัคร

ไมจํากัดจํานวน คือ พ.ญ.คณุหญิงพรทิพย โรจนสุนนัท รองผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร 
กระทรวงยุติธรรม และไดรับการตอบรับจากภาคเอกชนในการอํานวยความสะดวกเรื่องการ
เดินทาง และใหของบริจาคสําหรับดํารงชีวิต 

 
เหตุที่การรับสมัครไดผลตอบรับที่ดี ตองพิจารณาจากบริบททางสังคมในสองประเด็น

ดวยกัน ประเด็นแรกคือ ภาพลักษณของคุณหมอพรทพิยถือเปนภาพเชิงบวก เปนภาพของความ
ยุติธรรม และตรงไปตรงมา เชน การไขปริศนาในคดดีังๆ มาแลว เชน การเสียชีวิตของแพทย
หญิงผัสพร บุญเกษมสันติ , การฆาตกรรมแฟนสาวของนักศึกษาแพทยเสริม สาครราษฏร เปนตน 
ภาพลักษณเชนนี้มีผลทําใหผูคนไวเนื้อเชือ่ใจ และพรอมจะทํางานภายใตการดูแลของคุณหมอ
นิติเวชทานนี ้

 
บริบททางสังคมลําดับถัดมาคือ หลังเกิดคล่ืนยักษ ภาพที่ปรากฏผานสื่อมวลชน เปนภาพ

ของความหายนะ เศราสลด หลายคนช็อกโดยไมจําเปนตองมีญาติพี่นองหรือคนใกลตัวเสียชีวติจาก
เหตุการณนี้ อีกทั้งภาพการทาํงานของเจาหนาที่ในสวนการเก็บกูซากศพ เปนไปดวยความทุลักทุเล 
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เพราะศพมีจาํนวนมาก เมือ่คุณหมอพรทิพยประกาศวา การชวยเหลือในสวนตางๆ ตองการคน
จํานวนมาก ผูคนจึงแหลงมาสมัครจํานวนมาก 

 
“เจาหนาที่ของเราที่ลงมามีแคสิบกวาคนทาํงานไมทัน จงึอยากประกาศผานสื่อวา ขอใหคน

ที่พอมีเวลามาชวยกัน งานตรงนี้ตองการแรงงานอีกมาก เจาหนาที่รับมือไมไหวแลว โดยเฉพาะคน
ที่มีกลองดิจิตอล ขอใหมาชวยดวนเลย เพราะเราไมมีอุปกรณมากพอ” (มติชน 1 ม.ค. 2548) 

 
หนังสือพิมพบอกเลาคําพูดของคุณหมอพรทิพยทามกลางบรรยากาศทีวุ่นวายของการ

ทํางานพิสูจนศพ วิธีบรรยายเชนนี้ชวยสรางความวกิฤตในสภาวะนั้นใหเห็นภาพชัดเจนมากขึน้  
 
ตัวราย  
 
การออกมาวิจารณการทํางานของอาสาสมัครวัดยานยาวเรื่องความบกพรองในการพิสูจน

ศพ ทําให พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย ถูกหนังสือพิมพจัดวางใหเปนตวัละครรายในประเดน็
อาสาสมัครในชวงเวลาที่ 2 แมวาการวิจารณนั้นจะอยูบนพื้นฐานของหลักการนิติวิทยาศาสตร และ
หลักการทางกฎหมายกต็าม แตทวา ความมีน้ําใจของอาสาสมัครที่หลอมรวมเปนภาพใหญนัน้ ทํา
ใหสังคมเชื่อไดวา การชวยเหลือกันในภาวะวิกฤตยอมตองมีขอผิดพลาดกันเปนธรรมดา  

 
การจัดวางพล.ต.อ.นพดลเปนตัวราย เกีย่วโยงกับบริบททางสังคมในเวลานัน้อยางแยกไม

ออก กลาวคือ การออกมาวจิารณของนายตํารวจทานนี้ ออกมาหลังจากที่ระบบพิสูจนศพเดนิหนา
ไปไกลแลว และเปนเวลาสิบกวาวนัแลวหลังจากทีมงานของคุณหมอพรทิพยลงมาในพื้นที ่ ดังนั้น
การออกมาวิจารณของฝายตาํรวจจึงตองเผชิญกับคําถามจากทีมงานวัดยานยาว  
 

ผูสนับสนุน 
 
ผูสนับสนุนที่โดดเดนเปนพเิศษ คือ อาสาสมัครวัดยานยาวและที่สุสานบางมะรวน อ.ตะกัว่

ปา จ.พังงา เนือ่งจากเปนตวัละครสนับสนุนใหคณุหมอพรทิพยโดดเดน และชวยย้ําแกนเรื่องหลักที่
เนนความรวมแรงรวมใจของอาสาสมัคร โดยคําสัมภาษณของอาสาสมัครหลังจากลงมือปฏิบัติงาน
แลวตางพดูไปในทํานองเชดิชูคุณหมอทานนี้วา เปนแรงบันดาลใจใหอยากมาชวยทํางาน จากการ
สั่งสมชื่อเสียงที่ดีของคุณหมอพรทิพย 
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นอกจากนี้ ในชวงเวลาหนึง่ที่เกิดปญหาววิาทะระหวางคุณหมอพรทพิยกับพล.ต.อ.นพดล 
พบวา หนังสือพิมพเปดพื้นที่ใหกบัอาสาสมัครวัดยานยาวและที่สุสานบางมะรวนแสดงความ
คิดเห็นตอเรื่องนี้ คํากลาวของพวกเขาเปนการโตตอบการวิจารณการทํางานของฝายตํารวจ  
 
โดยเฉพาะคําถามที่วา ‘ทําไมตํารวจเพิ่งออกมา’ คําพูดประโยคชี้ชวนใหสังคมยอนกลับไปมองใน
สภาวะที่สังคมกําลังวิกฤตอกีครั้ง  

 
“อาสาสมัครคนเดิมแสดงความเห็นวา พวกเราอยากใหมองการทํางานที่เสียสละของทุกคน

มากกวาจะมองถึงความผิดพลาด ซ่ึงเปนเรื่องสุดวิสัย ในเวลานัน้เราไมมีความพรอมในหลายอยาง 
อุปกรณก็ไมครบ ศพก็มีจํานวนมาก สวนใหญอยูในสภาพเนาอืดแลว” (โพสตทูเดย 1 ก.พ. 2548) 

 
4. ฉาก 
 
ฉากในประเดน็อาสาสมัครชวงที่ 2 นั้นกลาวถึงพื้นที่ทีอ่าสาสมัครลงไปชวยเหลือหลายจุด 

เชน บานน้ําเคม็ บานทับตะวนั อ.ตะกัว่ปา เกาะพีพ ีเกาะลันตา จ.กระบี่ หาดกะตะ กะรน จ.ภูเก็ต แต
ฉากที่ไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพมากที่สุด จากหนังสือพิมพทุกฉบับ คือ วดัยานยาว อ.ตะกัว่
ปา จ.พังงา ดวยเหตุผลสําคัญคือ เปนศูนยกลางรวบรวมศพผูเสียชีวิตจาํนวนมาก และเปนจดุเริ่มตน
ของการกระจายงานในการพิสูจนศพและจัดเก็บศพออกไปสูที่อ่ืน 

 
“สภาพของวัดยานยาวในวนันี้เนื่องแนนไปดวยคนหนุมสาวจํานวนมากที่มาชวยกันพิสูจน

ศพ บางคนถายรูป บางคนติดหมายเลขศพ แมกล่ินศพไดโชยออกมาอยางรุนแรง แตอาสาสมัคร
เหลานั้นก็ทาํงานกันอยางขันแข็ง” (ไทยรัฐ 6 ม.ค. 2548) 

“อาสาสมัครคนเดิมกลาววา ตอนแรกที่กําลังเดินเขามาในวดัยานยาวไดกล่ินเหม็นโชย
ออกมาจากกาํแพงวดัจนตองปดจมูก เมื่อเดินเขาไปในวดัภาพแรกที่พบเห็นคือ ศพจํานวนมากนอน
เรียงรายกนั ศพสวนใหญหงกิงอ อยูในสภาพนากลัว” (โพสตทูเดย 7 ม.ค. 2548) 

 
คําบรรยายการทํางานของอาสาสมัครถูกโยงเขากับสถานที่อยางวัดยานยาวอยาง

ตรงไปตรงมา เร่ิมตั้งแตการเลาภาพแรกที่พบเห็น อาสาสมัครทุกคนตองพูดถึงวดัยานยาวที่มศีพ
เรียงราย และกลิ่นที่เหม็นติดเสื้อผา ทําใหการเลาเรื่องอาสาสมัครพิสูจนศพมีภาพของวัดยานยาว
เปนฉากอยูเบือ้งหลัง 
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นอกจากนี้ ผูวิจัยพบวา ในบรรดาฉากที่ไดรับการกลาวถึงอยางมากนัน้ มีช่ือของ ‘สุสาน
บางมะรวน’ ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา อยูในลําดบัถัดมา สุสานแหงนี้ถือเปนสาขาของวัดยาน
ยาวทีใ่ชสําหรบัจัดเก็บศพ หลังจากพิสูจนเบื้องตนเสร็จแลว การจัดเก็บทําโดยการฝง เพื่อรอญาติมา 
 
 
รับ หากกลาวในเชิงปริมาณ สุสานแหงนี้ถูกหนังสือพิมพกลาวถึงนอยครั้งกวาวดัยานยาว แตถือวามี
ความถี่มากกวาสถานที่อ่ืน  
 

5. มุมมองการเลาเรื่อง 
 
การเลาเรื่องในประเดน็อาสาสมัครสึนามิชวงที่ 2 ถือวาเปนการผสมผสานมุมมองแบบ

จํากัด และรอบดานไวดวยกัน กลาวคือ มุมมองแบบจํากัดเห็นไดจากการบอกเลาผานตัวละคร
สําคัญอยางคุณหมอพรทิพย โรจนสุนันท ในชวงเริ่มตนของโครงเรื่องมีการใชมุมมองแบบนี้อยาง
ชัดเจน เพราะเรื่องอาสาสมัครในภาวะวิกฤตถือเปนเรื่องใหมสําหรับสังคมไทย การบอกเลาจึงตอง
ใชตัวละครเปนผูดําเนินเรื่อง  

 
แตหลังจากกลุมอาสาสมัครไดลงพื้นที่มาชวยงานแลว สังเกตไดวา หนังสือพิมพมีการเลา

เร่ืองแบบรอบดานมากขึ้น มีการเลาดวยคําพูดของนักขาวเอง และมกีารจัดวางใหตวัละครบอกเลา
ตามแกนเรื่องที่จัดวางไว เชน ในประเด็นความรวมแรงรวมใจของอาสาสมัคร หนังสือพิมพเลาดวย
การใชฉาก และการบรรยายตัวละครเขามาชวยใหเห็นภาพชัด วาตัวละครทําอะไรอยู มีความเหน็ด
เหนื่อยทีแ่สดงออกอยางไร และในสภาวะนั้นแมแตตัวนกัขาวเองก็รูสึกอึดอัดกับกลิ่นเหม็นของศพ
เหมือนกนั 

 
“กล่ินเหม็นทีโ่ชยมาแตละครั้ง แมจะมีผาปดจมูกกันไวช้ันหนึ่งแลว แตก็ไมสามารถกันไว

ไดทั้งหมด บางคนแกปญหาดวยการนําน้าํมันยูคาลิปตสัมาปายไว งานถายภาพศพจึงดําเนนิตอไป
ได” (มติชน 6 ม.ค. 2548) 

 
การเลาเรื่องดวยมุมมองแบบรอบดานยังแสดงออกใหเหน็ในตอนทายของขาว ซ่ึงนักขาวมี

การสรุปตบทายถึงการชวยเหลือกันคนละไมละมือ ซ่ึงย้ําแกนเรื่องหลักของประเดน็อาสาสมัครได
ชัดเจน  
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“การลงมาของอาสาสมัครกลุมนี้ไมไดตองการอะไรมากไปกวาชวยเหลือเพื่อนมนุษย ส่ิง
เหลานี้คือน้ําใจของมนุษยทีม่อบใหแกกันในเวลาคับขัน” (มติชน 6 ม.ค. 2548) 
 

บริบททางภาษา 
 
 ในความจริงเรื่องอาสาสมัคร มีการใชคําและสํานวนที่เนนความหมายในเชิงบวก ในบาง
ประโยคพบวา มีการใชคําที่มีความขัดแยงสูง ทําใหคําที่ใชเรียกอาสาสมัครกลุมนั้นๆ มีความโดด
เดนมากยิ่งขึ้น ตัวอยางเชน 
    “เจาะใจดอกไมกลางซากศพ”                                   (ไทยรัฐ 2 ม.ค. 2548) 

“อาสาสมัครวัยโจ สรางสรรคถูกที่ทาง”                  (มติชน 5 ม.ค. 2548)  
“อาสาสมัครวัดยานยาว พลังของคนหนุมสาว”        (โพสตทูเดย 5 ม.ค. 2548) 
“อาสาสมัครเก็บขยะใตน้ํา ภารกิจเสีย่งภยัที่ทาทาย” (ขาวสด 28 ม.ค. 2548) 
 
จะสังเกตไดวา ประโยคที่ยกตวัอยางมานั้นแสดงใหเห็นความหมายในเชิงบวกกับ

อาสาสมัคร ในประโยคแรกมีการใชคําทีม่ีความหมายขัดแยง ทําใหคําวา ดอกไม ซ่ึงหมายถึง 
อาสาสมัครเพศหญิง มีความโดดเดนขึน้มา โดยคําวา ดอกไม จะใชแทนความหมายที่กลาวถึงสิ่ง
สวยงาม และมีความนาสนใจ  

 
นอกจากนี้ คําวา ดอกไม ยงัหมายรวมถึงความเบิกบานเติบโตของดอกไมที่กระจายอยูทั่ว

แผนดิน อันหมายถึงพลังอันมีชีวิตชีวาของเยาวชนคนหนุมสาวที่ลงไปเปนอาสาสมัครในเหตกุารณ
คร้ังนี้ ดังที่หนังสือที่ถายทอดเรื่องราวอาสาสมัครคล่ืนยักษสึนามิของพระไพศาล วิสาโล ไดใชช่ือ
หนังสือวา ‘เมือ่ดอกไมบานสะพรั่งทั้งแผนดิน’ 

 
สวนตัวอยางตอมา มีการใชคําขยายตอทายการกลาวถึงกลุมอาสาสมัครกลุมตางๆ คําขยาย

เหลานั้นลวนมีความหมายในแงงามของภารกิจอาสาสมัคร แสดงใหเห็นการเชดิชูการทํางานที่
เสียสละในภาวะวิกฤตทางธรรมชาติ 

 
ผูวิจัยพบวา การเลือกใชคําในเชิงบวกเปนการหลอหลอมโลกความจริงของการทํางาน

อาสาสมัครในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติ ในเวลานั้น ส่ือตางๆ ไดนําเสนอการกอเกิดกลุมอาสาสมัคร
หลายรูปแบบ และหนังสือพิมพเปนอีกสือ่หนึ่งที่ใหความสําคัญกับประเด็นนี้ และมีทิศทางไปใน
เชิงบวกเชนกนั ดังเชนประโยคที่วา 

 



 100

“การลงมาของอาสาสมัครกลุมนีไ้มไดตองการอะไรมากไปกวาชวยเหลือเพื่อนมนุษย ส่ิง
เหลานี้คือน้ําใจของมนุษยทีม่อบใหแกกันในเวลาคับขัน”     (มติชน 6 ม.ค. 2548) 

“อาสาสมัครวัดยานยาวเปนเพียงหนึ่งตัวอยางของคนอาสา ที่แบงปนน้ําใจมาชวยเหลือ
เพื่อนมนษุยดวยกัน”       (กรุงเทพธุรกิจ 9 ม.ค. 2548) 

 
 สังเกตไดวา คาํวา ‘น้ําใจ’ ถูกใชในบริบทของประโยคคลายๆ กัน นั่นคือ การแบงปนความ
ชวยเหลือดวยการลงแรงมาในพื้นที่ คําวา น้ําใจจงึเปนคําที่ควบคูไปกับภาพของอาสาสมัคร    
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3. ความจริงเรื่องการฟนฟชูุมชน ประเดน็ การจัดสรรที่ดิน 
 
สรุปสถานการณ
 
กรณีปญหาทีด่ินในเขตประสบภัยสึนามิเกีย่วโยงกับการฟนฟูสภาพชุมชนริมฝงอันดามัน 

เพราะการฟนฟูชุมชนมีสองแนวทางคือ หนึ่ง ไปอยูในพื้นที่ใหมทีห่นวยงานราชการจัดสรรไวให 
ซ่ึงอาจจะไกลจากชุมชนเดิมออกไป และอยางที่สอง คือ จัดใหอยูในพื้นทีเ่ดิม ความเหน็ของ
ชาวบานมีสองสวนคือ ไปอยูในทีใ่หม และกลับไปอยูในที่ดินเดิม สําหรับคนที่เลือกไปอยูในที่ดนิ
เดิม สวนใหญพบวายังไมมีเอกสารสิทธิ์ในที่ดนิ เนื่องจากที่ดนิสวนใหญตกทอดมาจากบรรพบุรุษ
นานหลายสิบป ซ่ึงไมรูวาเอกสารสิทธิ์สําคัญอยางไร จงึไมไดไปขอเอกสารสิทธิ์ตามกฎหมาย ทั้งๆ 
ที่อยูมาหลายปแลว 

 
เมื่อไมมีเอกสารสิทธิ์มายืนยนัความเปนเจาของที่ดินเดิม ทําใหชาวบานหลายครัวเรือนไม

สามารถกลับไปตั้งถ่ินฐานที่เดิมได ซํ้าราย มีนายทุนหลายกลุมเขาไปในชุมชนที่ไดประสบเหตุคล่ืน
ยักษสึนาม ิ และทําการจับจองความเปนเจาของ โดยรวมมือกับทางราชการในการออกเอกสารสิทธิ์ 
กลายเปนกรณพีิพาทระหวางชาวบานในพืน้ที่ประสบภยักับนายทนุ ซ่ึงไดรับความรวมมือจาก
หนวยงานทางราชการ เนื่องจากหนวยงานราชการเองก็ตองการจัดสรรที่ดินในชุมชนประสบภัยเสีย
ใหม จึงไดอาศัยภาวะวิกฤตนี้ไลร้ือชุมชนออกจากพืน้ทีไ่ปพรอมกัน 

 
ตัวอยางปญหาแยงชิงกรรมสทิธิ์ที่ดินเกิดขึน้อยางรุนแรงในหลายชุมชนริมฝงอันดามัน 

โดยเฉพาะในจงัหวดัพังงา หนึ่งในนั้นคือ หาดแหลมปอม หมูบานน้าํเค็ม ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา จ.
พังงา ซ่ึงพบวา ชุมชนมีขอพิพาทที่ดินทบัซอนกับเอกชน คือ บริษัท ฟารอีส เทรดดิ้ง คอนสตรัคช่ัน 
จํากัด มานานนับสิบปแลว บริษัทดังกลาวมีเครือขายเชื่อมโยงกับนกัการเมืองระดับประเทศ ที่ผาน
มามีการฟองรองกันเปนคดคีวาม และที่สุดศาลไดตัดสนิใหชาวบานเปนฝายชนะ แตนายทุนกลุมนี้
ก็ยังดื้อแพง พยายามแยงยื้อเปนเจาของ กอนจะสบโอกาสในชวงหลังคลื่นยักษสึนามิ 

 
กรณีบานน้ําเคม็ ถือเปนกรณีตัวอยางที่สะทอนการคุกคามคนตัวเล็กๆ ทามกลางมรสุมลูก

ใหญที่รุมเราชวีิตพวกเขา ขอมูลจากพื้นทีร่ะบุวา ชาวบานน้ําเค็มตองเผชิญกับการถูกทํารายถึงชีวติ
บอยครั้ง เนื่องจากยนืยนัจะกลับมาสรางบานในบริเวณเดมิ บางคนถูกยงิปนขู ทั้งๆ ที่ยังคนหาศพลูก
ไมพบเจอ พวกเขาจึงตองรวมกลุมกัน และตอสูเรียกรองความเปนธรรมไปถึงนายกฯ ทักษิณ และ
โชคดีที่ไดรับการสั่งการจากคนในรัฐบาล 
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อยางไรก็ดี ปญหาที่ดินไมเพียงเกดิขึ้นกับชุมชนในจงัหวัดพังงาเทานัน้ รายงานขององคกร
พัฒนาเอกชนที่เก็บขอมูลปญหาที่ดินมาโดยตลอด ยนืยันวา ปญหาลามไปถึงชายหาดชื่อดังใน
จังหวดัภเูก็ต อยางหาดปาตอง ซ่ึงชาวบานที่หาเชากนิค่าํบริเวณนั้นถูกคุกคามจากอทิธิพลมืด อีกทั้ง
ในหลายพื้นทีพ่บวาที่ดนิที่กาํลังมีปญหานั้น กําลังมีความพยายามออกเอกสารสิทธิ์ใหกับกลุมทุนทั้ง
นักการเมืองทองถ่ิน โรงแรม ผับ และ บาร  

 
ปญหาที่ดินจึงไมตางอะไรจากคลื่นระลอกใหมที่ชุมชนรมิฝงอันดามันประสบ หลังจาก    

สึนามิทําลายบานเรือน และพรากชีวิตคนใกลตัวของพวกเขามาแลว กรณีพิพาทเรื่องที่ดินจึงเทากับ
ไลร้ือชาวบานออกจากที่อยูเดิมอยางเบ็ดเสร็จ  

 
วิเคราะหการเลาเรื่อง 

 

1. แกนเรื่อง  
 
เพราะเปนประเด็นที่เกีย่วโยงกับความเปนไปของชุมชนริมฝงอันดามัน แกนเรื่องที่ถูก

นําเสนอในประเด็นเรื่องที่ดนิจึงเนนความเปลี่ยนแปลงชวีิตและความเปนอยูของผูคน ในทางคุณคา
ขาวนับวาเปนแกนเรื่องแบบ ‘ผลกระทบ’ ซ่ึงสะทอนออกมาทามกลางขาวการฟนฟชุูมชน โดยแกน
เร่ืองเปดเผยถงึความลมเหลวในการจัดสรรที่ดินเพื่อสรางที่อยูอาศัยและทํากิน ทําใหประชาชนตอง
ออกมาเรียกรองในชวงเวลาที่ครบรอบ 1 เดือนของการเกิดคล่ืนยกัษสึนามิ 

 
“นายกสั่งจดัล็อกชายหาด แจกเอกสารสิทธิชาวบาน”             (กรุงเทพธุรกิจ 3 ม.ค. 2548) 
“ม็อบสึนามิโวย ชวยไมทั่วถึงจัดที่ดินมัว่”                               (ขาวสด 8 ม.ค. 2548) 
“อัดรัฐฟนทองเที่ยว เมินประมง-ที่ดินชาวบาน”                     (ขาวสด 12 ม.ค. 2548) 
“แผนจัดระเบยีบปาตองเหลว เตียง-รมยึดหาดเหมือนเดมิ”   (กรุงเทพธุรกิจ 22 ม.ค. 2548) 
“เหยื่อสึนามิรองทักษิณ 1 เดอืนสึนามิ ชาวบานไรที่อยูอาศัย”  (มติชน 27 ม.ค.2548) 
 

 แมหนังสือพิมพไดนําเสนอแกนเรื่องเกีย่วกบัปญหาที่ดินอยางตรงไปตรงมา แตนาสังเกต
วา แกนเรื่องในชวงเริ่มตน มุงเนนไปยังชายหาดที่มีความสําคัญดานเศรษฐกิจเปนหลัก เชน หาดปา
ตอง เกาะพพีี มีคนในระดับรัฐบาลออกมาสั่งการใหจัดระเบียบทีด่ินชายหาดปาตองใหคืบหนา
โดยเร็ว เพราะตองการกูภาพดีๆ ของชายหาดใหกลับคืนมา ขณะทีป่ญหาที่ดินในชุมชนอื่นๆ ถูก
เพิกเฉย กระทัง่ประชาชนจากพื้นที่ประสบปญหาตองออกมารองเรียนกับทางการดวยตัวเอง  
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 การใหความสําคัญกับพื้นทีท่องเที่ยวมากเกินไป ทําใหหนังสือพิมพถูกตําหนิอยางรุนแรง
จากองคกรดานวิชาชีพส่ือมวลชน องคกรพัฒนาเอกชน และนกัวชิาการที่ติดตามปญหามาอยาง
ใกลชิด เพราะความรุนแรงของปญหาที่ดินในชุมชนอื่นๆ กําลังดุเดือดถึงขั้นถูกขูฆาเอาชีวติ 
หลังจากนัน้หนังสือพิมพจึงหันไปเจาะปญหาที่ดินในชมุชนอื่นๆ มากขึ้น โดยเฉพาะหนังสือพมิพ
เชิงคุณภาพ มีการเจาะลึกตอเนื่องในแกนเรื่องผลกระทบนี้นานนบัเดือน สวนหนังสือพิมพเชิง
ปริมาณ จดัวางประเด็นนี้ไวในหนาในของหนังสือพิมพ แตนับวาใหความสําคัญกับประเด็นนี้นอย
กวาหนังสือพมิพเชิงคุณภาพ 

 
“มอแกนพระทอง วอนรัฐชวยเหลือที่ดิน”                                  (ไทยโพสต 18 ม.ค. 2548) 
“ธนารักษจัดที ่219 ไร สรางบานเหยื่อคล่ืนใหเชา 20 บาท/เดือน (กรุงเทพธุรกิจ 12 ม.ค. 2548) 
“มาตรการกูซาก สึนามิปวน เจาหนาที่ขาดการประสานงานทิ้งชาวบาน” (ไทยรัฐ 27 ม.ค. 

2548) 
 

 อยางไรก็ตาม เมื่อตีแผประเดน็ผลกระทบจากการจัดสรรที่ดินออกไปไดระยะหนึ่ง 
หนังสือพิมพเริ่มใชแกนเรื่องที่เนนอารมณความรูสึกของผูประสบปญหา เพื่อบอกเลาถึงความทุกข
ยากที่กําลังประสบอยู  
    

“ชาวบานหวั่นจัดที่ดินไมลงตัว มาเฟยคุมทุกหาด”                  (มติชน 29 ม.ค. 2548) 
“บานน้ําเค็มสะอื้น ปญหาทีด่ินเดือด”                                      (กรุงเทพธุรกิจ 1 ก.พ. 2548) 
 

 ในชวงครบรอบสองเดือนหลังเกิดคล่ืนยักษสึนามิ พบวา หนังสือพิมพเร่ิมลดพื้นทีใ่นการ
นําเสนอปญหาที่ดินลง โดยเฉพาะหนังสือพิมพเชิงปริมาณไดลดพืน้ที่ในการนําเสนอปญหาที่ดิน
ไปทั้งหมด มเีพียงหนังสือพิมพเชิงคุณภาพเพียง 2-3 ฉบับ โพสตทูเดย ไทยโพสต และมติชน ที่
นําเสนอปญหาขอพิพาทอยางตอเนื่อง โดยแกนเรื่องเนนการพิสูจนสิทธิ์ความเปนเจาของในพืน้ที่
ตางๆ แกนเรื่องในชวงเวลานีจ้ึงสะทอนความมีเงื่อนงําในการครอบครองที่ดินของกลุมนายทุน  
 

2. โครงเรื่อง 
 
โครงเรื่องที่หนังสือพิมพวางไว ถือวาไมไดวางโครงเรื่องอยางเปนระบบมากนัก 

โดยเฉพาะหนงัสือพิมพเชิงปริมาณใหความสําคัญกับการเริ่มตน และเขาสูปมปญหาเทานั้น สวน
หนังสือพิมพเชิงคุณภาพใหความสําคัญทั้ง 3 ชวง ทั้งนี้ ส่ิงที่เหมือนกนัของหนังสือพิมพทั้งสองแนว
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คือ การเริ่มตนโครงเรื่องดวยปญหาที่ดนิทีเ่ปนแหลงทองเที่ยวสําคัญ นั่นคือ หาดปาตอง และหาด
ในยาง โดยกลาวสรุปถึงปญหาการจัดสรรที่ดินที่เกดิขึ้น จากการถูกคุกคามโดยอิทธิพลมืด 

 
“นายกฯ ลงพื้นที่ตรวจสอบสภาพความเสยีหายหาดปาตอง จังหวดัภเูก็ต ส่ังจัดการมาเฟย

ฮุบที่ดิน จัดระเบียบชายหาด นําไปแปลงสนิทรัพยเปนทนุ เปดทางพอคาแมคาขายของตอ (กรุงเทพ
ธุรกิจ 3 ม.ค. 2548) 

 
เมื่อถึงการเขาสูปมปญหา หนังสือพิมพไดใหน้ําหนักกับการเลาเรื่องแบบเปดประเดน็ความ

ขัดแยงของมาเฟยกับชาวบานในพืน้ที่ทองเที่ยวเปนการปะทะกันของชาวบานที่กําลังประสบปญหา
กับเจาหนาที่รัฐที่ตองการควบคุมและปราบปรามชาวบาน 

 
ในเวลาตอมา การดําเนินสถานการณเร่ิมเปลี่ยนไปเมือ่มีชาวบาน และองคกรที่ติดตาม

ปญหานี้ไดออกมาสะทอนปญหาการแกปญหาที่ดินของรัฐวาไมถูกทาง เพราะเนนเพียงพื้นที่
เศรษฐกิจเพียงอยางเดยีว เวลาเดียวกันนั้น องคกรดานสื่อสารมวลชนไดออกมาตําหนิการนําเสนอ
ขาวของสื่อวา ไมควรเลนขาวตามคนจากรัฐบาล ควรคํานึงถึงปญหาเปนที่ตั้ง เพราะส่ือมวลชนจะ
เปนกระบอกเสียงที่นําไปสูการชวยเหลือและแกไขปญหาในภาวะวิกฤตไดดี หากทําหนาทีใ่หถูก
ทาง 

 
การเลาเรื่องดําเนินมาถึงจุดสาํคัญของปญหาคือ ความพยายามเขามาคลี่คลายและจดัแบง

ที่ดินอยางเปนธรรม และพยายามใหเอกสารสิทธิ์อยางถูกกฎหมายกบัชาวบานในพื้นที่ตางๆ แต
แนวทางนี้ไมสามารถแกปญหาไดทุกพื้นที่ เพราะไมไดรับความรวมมือจากเจาหนาที่บานเมือง เชน 
หาดแหลมปอม บานน้ําเค็ม บานทับตะวนั ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา ทั้งสองหมูบานไดถูก
นายทุนออกมาขมขูชาวบาน และยนืยันสทิธิ์ในการครองที่ดิน ทําใหเกิดการโตตอบกันไปมาของ
สองฝาย โดยฝายรัฐเปนตวักลางที่สอดแทรกเขามา  

 
ผูวิจัยพบวา เมื่อมาถึงจุดวิกฤตของปญหา การวางโครงเรื่องของหนังสือพิมพเชิงคุณภาพที่

เกาะตดิปญหานี้มาตั้งแตตน ไดพยายามใหรายละเอียดของปญหามากขึ้น แตไมถือวาลึกมากนกั 
โดยใชการสัมภาษณเพยีงคนในพื้นทีเ่ทานัน้ สวนขอยุตขิองเรื่อง หนงัสือพิมพเลาเรื่องผานบคุคลที่
สามอยางนักวชิาการผูเชี่ยวชาญดานการจดัสรรที่ดิน  
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 สวนหนังสือพมิพเชิงปริมาณยังคงเนนประเด็นการแกปญหาที่ดินในพืน้ที่ทองเที่ยว เชน 
หาดปาตอง โดยรายงานความคืบหนาที่ไดรับการสั่งการจากนายกฯ ทกัษิณ ใหจัดการปญหาที่ดิน
หาดปาตองอยางรวดเร็วเพื่อรองรับนักทองเที่ยว  
  
 “พ.ต.ท.ทักษณิ และคณะเดินทางตอไปยังหาดปาตอง อ.กระทู จ.ภูเก็ต เพื่อติดตามความ
คืบหนาของการจัดระเบยีบชายหาดปาตอง พรอมกับทักทายนักทองเที่ยวชาวตางชาติอยางเปน
กันเอง ที่พกัผอนบริเวณนั้น” (ไทยรัฐ 3 ก.พ. 2548) 
 
 ทิศทางการเลาเรื่องของหนังสือพิมพเชิงปริมาณทําใหเหน็วา นายกฯ เอาจริงเอาจังกับการ
จัดระเบยีบชายหาดที่มีปญหาที่ดิน โดยเรงใหองคกรทองถ่ินปราบปรามอิทธิพลมืด ที่ขูดรีด
ประชาชน 
 
 การวางโครงเรื่องในชวงเวลาที่สอง ของชุดความจริงในประเด็นทีด่ินสึนามินี้ สามารถสรปุ
ไดวา หนังสือพิมพใหความสําคัญกับการเลาเรื่องปญหาที่ดินในสองประเด็นยอย ประเด็นแรก คอื 
ที่ดินที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจ โดยหนงัสือพิมพแตละฉบับตางใหความสําคัญกับประเด็นนี้ การ
ลําดับเรื่อง มีการหาทางออกใหกับปญหาถึงขั้นยุติ โดยการสัมภาษณองคกรทองถ่ินในการติดตาม
แกปญหา สะทอนถึงการวางโครงเรื่องที่ชัดเจน ตั้งแตการเริ่มเรื่อง การเขาสูปมปญหา และการหา
ขอยุติโดยคนระดับประเทศเขามาใหทางออก 

 
ประเด็นยอยทีส่องคือ ที่ดินสําหรับอยูอาศัยของประชาชนอีกจํานวนมากที่ยังไรที่ซุกหัว

นอน โดยหนังสือพิมพเชิงคุณภาพนําเสนอประเด็นนี้ ขณะทีห่นังสือพิมพเชิงปริมาณไมนําเสนอเลย  
โดยพบวา ในชวงเวลาที่สองโครงเรื่องไมสามารถหาขอยุติหรือทางออกได โดยหนังสือพิมพที่
พยายามเกาะตดิปญหานี้มีนอยลงไป เหลือเพียง 1-2 ฉบับเทานั้น คือ หนังสือพิมพโพสตทูเดย และ
ไทยโพสต  

 
อยางไรก็ด ี พบวา ที่ดนิทั้งสองประเภทนัน้ ถูกเลาดวยโครงเรื่องที่มีลักษณะคลายคลึงกัน 

คือ การเลาเรื่องในระดับผิวของปญหา ไมสามารถเจาะลึกลงไปถึงรากปญหา และนําเสนอเพียงภาพ
ของการปะทะกันทางความคดิของประชาชนและเจาหนาที่รัฐ ดวยภาษาที่รุนแรง โครงเรื่องแบบนี้
จึงทําใหเห็นเพียงความวุนวายและทะเลาะกันไมจบสิ้นของคนสองฝาย   
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“ผูส่ือขายรายงานวา การโตเถียงระหวางเจาหนาที่ทีด่นิจังหวัดภูเก็ตกับชาวบานเปนไป
อยางดุเดือด โดยไมสามารถหาขอยุติได สรางความไมพอใจใหกับชาวบานที่มารอฟงคําตอบ 
กระทั่งกลายเปนการลุกฮือเขาปดลอมวงสนทนา” (ขาวสด 25 ม.ค. 2548) 

 
3. ตัวละคร 

 
แมเปนกรณีปญหาที่เปนเรื่องใหญ มีคนระดับประเทศเขามารวมใหทางออกของปญหา แต

การเลาเรื่องของหนังสือพิมพสวนใหญ ยงัคงใชวิธีการเลาเรื่องโดยใชการแบงตัวละครออกเปนสอง
กลุม และเนนการโตตอบของแตละฝายอยางเผ็ดรอน ภาพที่เห็นจากความจริงประเดน็ที่ดิน ในชวง
ที่สองนี้ จึงเปนภาพของการปะทะกันไป ไมนําไปสูการทําความเขาใจกับปญหาเทาที่ควร  

 
ตัวละครเอก
 
การลงพื้นที่ของพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ไดรับการนําเสนอจากหนังสือพิมพแทบทกุยางกาว 

รวมถึงการลงไปติดตามปญหาที่ดินในพืน้ที่ประสบภัย กระทั่งไดรับการจัดวางไวในตําแหนง
พระเอกในประเด็นที่ดิน ชวงเวลาที่ 2  

 
เหตุผลสําคัญที่ทําใหกลายเปนตัวเอกในโครงเรื่องนี้ มาจากการที่นายกฯ ไดลงตรวจเยี่ยม

พื้นที่ที่ถือวามคีวามสําคัญทางเศรษฐกิจการทองเที่ยว เชน หาดปาตอง เกาะพีพี รวมถึงพื้นที่ที่ไดรับ
ความเสียหายรุนแรง บานน้าํเค็ม นายกฯ จึงเปนตวัละครที่ไดรับความสนใจจากสื่อดวยการเกาะติด
อยางตอเนื่อง พรอมๆ กับนําเสนอประเด็นปญหาที่ดินไปพรอมกัน 

 
ภาพที่สะทอนออกมาจึงเหน็วา นายกฯ ดูเอาจริงเอาจังและแกปญหาแบบถึงลูกถึงคน บวก

กับการลงพื้นแตละครั้ง นายกฯ ทกัษณิ ไดส่ังการและใหนโยบายอยางรวดเร็ว เรงดวน ทันตอ
สถานการณ  

 
“ไอมาเฟยทั้งหลาย ใครจะมานั่งเปนมาเฟยจัดทีต่องเจอดีแน ทิ้งถ่ินตองรวมมือกบัรัฐ ถา

ทองถ่ินจะทําตองจัดการกับไอพวกที่ขดูรดีประชาชนใหได ไมงัน้โดนแน” (ไทยรัฐ 8 ม.ค. 2548) 
“ทักษิณกราว จัดระเบยีบภเูก็ต ส่ังลุยจัดระเบียบชายหาดภูเก็ตไมสนพวกบกุรุก ย้ําทุกคนมี

งานทําแตตองมีกติกา”                                                                              (ไทยโพสต 10 ม.ค. 2548) 
 
ตัวราย 
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ในชวงเวลาที่ 2 หนังสือพิมพจัดวาง ประชาชนที่ไดรับผลกระทบจากการจัดที่ดนิใหม เปน

ตัวละครราย ความที่อยูฝายตรงขามกับภาครัฐ และภาพที่นําเสนอเปนการบรรยายถึงการลุกฮือเพื่อ
ตอตานภาครัฐ และทาทายกลไกรัฐดวยความกาวราว 

 
“ม็อบสึนามิโวย ชวยไมทั่วถึง” (ขาวสด 9 ม.ค. 2548) 
 
อยางไรก็ตาม หนังสือพมิพสวนใหญไมไดใหคําอธิบายในเชิงลึกวา ทําไมประชาชน

เหลานั้นจึงตองลุกขึ้นมาเรียกรองความเปนธรรม แตกลับนําเสนอภาพที่แสดงกิริยาโตตอบอยาง
รุนแรง เชน ฮือตาน ทาชน ลมแผน เปนตน มีเพียงหนังสือพิมพบางฉบับ ไดแก โพสตทูเดย 
กรุงเทพธุรกิจ และไทยโพสต ที่ใหพืน้ที่ประชาชนไดอธิบายความคิดวา ที่ตองลุกฮือข้ึนมานั้นเปน
เพราะการชวยเหลือเร่ืองที่ดนิของภาครัฐ เนนที่ดนิในเชิงเศรษฐกิจมากเกินไป ทําใหชาวบานที่
ประสบภัยหลายคนยังไมมีทีอ่ยูอาศัย ทั้งๆ ที่กินเวลามานานเกือบหนึง่เดือนหลังจากเกิดคล่ืนยักษสึ
นามิ มิหนําซํ้าชาวบานกลุมนี้ยังถูกไลที่ พวกเขาจึงตองรวมตัวเพื่อเรียกรองสิทธิ  

 
แมวาหนังสือพิมพพยายามใหพื้นที่กับประชาชนผูเดือดรอน แตทวา พื้นที่สําหรับผู

เดือดรอนนี้มปีริมาณนอยกวาคําอธิบายของฝายรัฐ ซ่ึงเห็นไดชัดวา หนังสือพิมพใหพื้นที่รัฐในการ
อธิบายตั้งแตทีม่าที่ไปของปญหา ไปจนถงึเหตุผลที่ยังไมไดแกปญหา สวนพื้นที่ของประชาชนเปน
เพียงคํากลาวแสดงความรูสึก ซ่ึงเนนไปที่อารมณโกรธ ไมพอใจการทํางานของรัฐ มากกวาการบอก
เลาปญหาที่ประชาชนเหลานัน้พบเจอ 

 
“ชาวบานที่มาชุมนุมตางโกรธแคนปญหาทีด่ินยังไมไดรับการแกไข บางคนตะโกนดา

เจาหนาที่ของรัฐดวยคําหยาบคาย กอนจะถูกขอรองใหกลับมาพูดคุยกนัอีกครั้งอาทิตยหนา” 
(ไทยรัฐ 15 ม.ค. 2548) 

 
ผูสนับสนุน       

  
 ผูสนับสนุนเรื่องปญหาที่ดินมีหลายกลุม แตที่โดดเดนและเขามาชวยฝายรัฐคล่ีคลายปญหา
ในทุกครั้งคือ ผูวาราชการจังหวัดพังงา นายอนุวัฒน เมธวีิบูลยวุฒ ิ ซ่ึงผูวิจัยพบวา หนังสือพิมพให
ความสําคัญกับผูสนับสนุนทานนี้อยางมาก และทุกครั้งที่เปนขาว คําสัมภาษณของผูวาฯ พังงาทาน
นี้จะมีสวนสนบัสนุนความคดิของพระเอกอยางนายกฯ ทักษิณ อยางมาก และแนนอนวา เปนการย้าํ
ภาพลบใหกับฝายประชาชนที่ออกมาเรียกรอง 
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 “ผูวาพังงาย้ํา ชาวบานเรยีกรองมากเกินไป”   (มติชน 18 ม.ค. 2548) 

 
4. ฉาก 
 
ประเด็นเกี่ยวกบัที่ดินใน 6 จังหวดัอันดามันสามารถจําแนกออกเปนสองสวนใหญๆ 

ประกอบดวย ที่ดินเพื่อการทองเที่ยว และเพื่อที่อยูอาศัย ดังนั้นฉากของการเลาเรื่องในชุดความจริง
ชุดนี้ จึงถูกแบงเปนสองสวนเชนกนั โดยสวนแรกนั้น หนังสือพิมพใหความสําคัญกับการบรรยาย
ฉากที่ดินเพื่อการทองเที่ยว อันไดแก ‘หาดปาตอง’ เปนสวนใหญ  

 
ในเชิงการทองเที่ยว หาดปาตองกลายเปนเมืองหลวงของนักทองเที่ยวทีน่ิยมฟาสวย ทะเล

ใส การบริการที่ดี เมื่อเกิดเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิบนฝงอันดามัน หาดปาตองจึงเปนฉากแรกๆ ที่
ส่ือมวลชนใหความสนใจ สังเกตไดจากมีรายงานจากบริเวณนี้แทบทกุวนั กระทั่งถึงการจัดระเบยีบ
ที่ดินชายหาดเพื่อการทองเทีย่วถูกสั่งการมาจากสวนกลาง หาดปาตองจึงไดรับการหมายตาเปนที่
แรก มีคนสําคัญระดับนายกรัฐมนตรีและประธานาธิบดจีากตางประเทศเดินทางมาตดิตามปญหาไม
ขาดสาย 

ผูวิจัยพบวา แมหาดปาตองไปปรากฏในความจริงชุดอื่นๆ เชนกัน แตรายละเอียดของหาด
ปาตองไดเปลีย่นแปลงไปตลอดเวลา ภายในระยะเวลาไมถึงเดือน เหน็ไดจากตารางตอไปนี ้

 
 

   
ความแตกตางของการบรรยาย 
 

              
              ชวงเวลาที่ 1  

              
             ชวงเวลาที่ 2  

        
 
 การบรรยายฉากหาดปาตอง 

“กล่ินเหม็นเริ่มโชยมาจากดาน
ในตัวตึก สภาพความรุงเรอืง
ของหาดปาตองที่เคยเหน็ วนันี้
มีแตศพกองทพักัน และซาก
ปรักหักพังของอาคารรานคา” 
(ไทยรัฐ 28 ธ.ค. 2548) 
 

“ปาตองในวนันี้เร่ิมกลับสู
สภาพเดิมอยางรวดเร็ว ซาก
ปรักหักพังไดรับการเก็บกูไป
เกือบหมดแลว รอเพียงการจัด
ระเบียบรม-เตยีง ใหชัดเจนขึ้น 
เวลาเกือบหนึง่เดือนปาตองจึง
เปนหาดแรกทีแ่ทบไมเหลือ
รองรอยของหายนะ”        (ไทย
โพสต 25 ม.ค. 2548) 
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ตารางที่ 6   แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของการบรรยายฉากในสองชวงเวลา  

 
สําหรับฉากในการเลาเรื่องที่ดินเพื่ออยูอาศัย พบวา ฉากที่ใชเลาเปนฉากบานน้ําเค็มมาก

ที่สุด บานน้าํเค็มในชวงเวลาที่สอง ถือวาเปนที่รูจกัของคนทั่วไปมากขึ้น หลังจากที่ไดรับความ
สนใจจากหนงัสือพิมพในชวงเวลาที่ 1 มาแลว แตคร้ังนี้ไดรับความสนใจมากขึ้น เมื่อนายกฯ 
เดินทางไปสํารวจปญหาเรื่องที่ดินอีกครั้ง หลังจากไดรับการรองเรียนจากชาวบาน แตไดรับความ
สนใจไมนานนัก หลังจากนัน้ประเดน็ที่ดนิเพื่ออยูอาศยัก็ลดความสําคญัของฉากลง 
 

5. มุมมองการเลาเรื่อง 
 

หนังสือพิมพใชวิธีการเลาเรื่องแบบผสมผสานระหวางการเลาเรื่องแบบจํากัด และรอบดาน 
กลาวคือ หนังสือพิมพพยายามเลาโดยใชมุมมองของตัวเองมากขึน้ มีการใสความคิดเห็นและ
อารมณสวนตวั แตโดยภาพรวมยังคงปลอยใหตัวละครดาํเนินเรื่อง  

 
ทั้งนี้ สวนที่สะทอนการเลาเรื่องแบบรอบดานอยางมากคือ แกนเรื่อง และการบรรยายเรื่อง

ดวยคําพูดของตนเอง โดยแกนเรื่องที่สะทอนผานพาดหัวขาวมีเปนการชี้ชวนเขาสูประเด็นอยาง
รวดเร็ว โดยเฉพาะแกนเรื่องที่เนนที่ดนิเชิงเศรษฐกิจ ตัวอยางพาดหัวเชน  

 
“นายกไลสงมาเฟยปาตอง ขดูเลือดบนคราบน้ําตา” (ขาวสด 6 ม.ค. 2548) 
 
นอกจากนี้ สวนที่เปนโปรยนําของขาว หนังสือพิมพใชภาษาทีแ่สดงความเหน็ชี้นําอยาง

เดนชัด เชน  
 
“มาเฟยปาตองสะเทือน นายกฯ ดากราดใครอยูเบื้องหลังจัดการไมเล้ียง ย้ําองคกรทองถ่ิน

ตองเอาจริง ไมปลอยปญหาบานปลายเหมอืนที่ผานมา” (ขาวสด 6 ม.ค. 2548) 
 
มุมมองการเลาเรื่องในปญหาที่ดินสึนามิจงึเปนการผสมผสานมุมมองทั้งแบบจํากดัและ

รอบดานใหไปดวยกัน เพื่อบรรลุตามแกนเรื่องที่วางไว 
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4. ความจริงเกี่ยวกับความเชื่อเร่ืองผี ประเด็นความเชื่อเร่ืองวิญญาณ 
 
สรุปสถานการณ 
 

 เหตุการณคล่ืนยักษสึนามิไดสรางความเสียหายที่ประเมินคามิไดใหกับชายฝงทะเลอันดา
มัน ไดคราชีวติคนไทยไปไมนอยกวา 5,000 ศพ และสูญหายกวา 4,000 ศพ ความตายของผูคน
จํานวนมากไดกระจายตัวไปในพื้นที่ตางๆ ส่ิงที่ตามติดมากับการเสียชีวติของผูคนคือ ความเชื่อเร่ือง
วิญญาณ เพราะหลังจากเหตกุารณคล่ืนยกัษสึนามิผานไปไดไมกีว่ัน ก็มีเสียงรํ่าลือถึงวิญญาณที่โผล
มาใหเห็นตามสถานที่ตางๆ โดยเฉพาะจุดที่เสียชีวิตจาํนวนมากอยาง เขาหลัก หาดปาตอง เกาะพพี ี
เปนตน 
 
 หลังจากขาวลือเร่ืองวิญญาณแพรสะพัดออกไป เดอืดรอนถึงการทองเที่ยวในจงัหวัด
ประสบภัยทั้ง 6 จังหวดั เพราะนักทองเที่ยวตางหวาดกลัวไปตามๆ กัน กระทั่งตองมกีารทําพิธีทาง
ศาสนา ทั้งพุทธ คริสต และอิสลาม โดยถือฤกษครบรอบ 1 เดือนของการเกิดคลื่นยักษ แตทวา
หลังจากนัน้เรือ่งเลาเกี่ยวกับวิญญาณยังมใีหไดยินทัว่ไป  
 
 วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 

1. แกนเรื่อง 
 
พบวา แกนเรื่องประเด็นความเชื่อเร่ืองวญิญาณ หนังสือพิมพไดส่ือใหเห็นถึงความหวาด

ผวาเรื่องผีจากสถานที่ตางๆ เปนหลัก แกนเรื่องทํานองนี้ตรงกับความสนใจของคนทั่วไป เพราะ
สอดคลองกันดีกับความเชื่อของคนไทยบางสวนที่ยังเชื่อเร่ืองวิญญาณ พิจารณาไดจากพาดหัวขาว
ของหนังสือพมิพหลายฉบับ 

 
“ซากศพเกลื่อนวัด พระกระเจิง ผวาผี-หนีอพยพ”   (ไทยรัฐ 3 ม.ค. 2548) 
“รัฐบาลแกเคล็ดจัดพิธีอภิงานบุญ อางอาพาธวิบัติ” (โพสตทูเดย 10 ก.พ. 2548) 
“คนไทยกลวั ผีสึนามิเลิกทัวร”                                (มติชน 20 ม.ค. 2548) 
 
นาสังเกตวา แกนเรื่องที่เนนความหวาดผวาเรื่องผีนี้ ไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพทั้ง

เชิงปริมาณและคุณภาพ ซ่ึงไมพบเห็นบอยคร้ังนักที่หนังสือพิมพเชิงคุณภาพจะเลนขาวที่มีแกนเรื่อง
ทํานองนี้  
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ขอสังเกตอีกประการหนึ่งก็คอื ประเด็นเรื่องผีไมจําเปนตองไดรับการพิสูจนอยางถึงที่สุด 

เพียงแคเนนอารมณความรูสึกของตัวละครก็เพียงพอแลว ดังนั้นแกนเรือ่งตลอดชวงเวลาที่ 2 นี้จึง
เนนความหวาดกลัวของคนกลุมตางๆ จากสถานที่ที่หลากหลาย มเีพียงหนังสือพมิพบางฉบับที่
พยายามโยงเรือ่งผีไปสูผลกระทบดานอื่นๆ เชน การทองเที่ยว หรือ การกูภัยที่ลาชา เปนตน 
 

2. โครงเรื่อง 
 

เพราะเปนประเด็นที่ไมสามารถพิสูจนความจริงได และเปนความเชื่อสวนบุคคล การวาง
โครงเรื่องประเด็นความเชื่อเรื่องวิญญาณ จึงมีลักษณะคลายคลึงกับนิยาย กลาวคือ หนังสือพิมพ
เร่ิมตนจากการสรุปขาวในภาพรวมถึงคําบอกเลาของคนในพื้นที่ทีพ่บเจอเรื่องผีๆ หนังสือพิมพบอก
เลาในชวงแรกนี้ดวยภาษาที่เราอารมณความรูสึก กระตุนความอยากรูอยากเห็นของคนอาน ตาม
ดวยการบรรยายฉากความเปนไปจากปมปญหาที่เกิดขึน้ โดยเลือกฉากที่วัดยานยาวที่มีการขนศพ
เขามาในวัดมากเกินไป ทําใหพระเณรกลัว ไมกลาอยูวดั โดยหนังสือพิมพพยายามเลาเรื่องโยงไป
กับความเชื่อของคนไทยทีว่า คนตายโหง วิญญาณจะวนเวียนอยูบริเวณนั้น เพราะตายแบบไมรูตวั 
จนไปถึงบทสรุปที่เลาถึงจํานวนพระสงฆที่ลดลง ทําใหพระผูใหญตองขอรองใหเลิกกลัว 

 
“ผูส่ือขาวสังเกตเหน็วา พระลูกวัดของวดัยานยาวมจีํานวนนอยลงไปอยางผิดปกต ิ จึงได

สอบถามกับพระมหาจรัล ปญญาธีโร พระลูกวดัยานยาว ไดรับการเปดเผยวา เดิมพระสงฆวัดยาน
ยาวมจีํานวน 20 รูป แตหลังจากศพผูเสียชีวิตถูกนํามารวมอยูในวดัมากมาย ทําใหพระลูกวัดถึง 10 
รูปตองอพยพไปอยูที่วดัอื่น” (ไทยรัฐ 13 ม.ค. 2548) 

 
“ควงปนน้ํามนต รับมือผีสึนามิ” (โพสตทูเดย 22 ก.พ. 2548) 
“ถึงเวลาอาจารยปราบผีสึนามิ”   (โพสตทูเดย 23 ก.พ. 2548) 
 
ผูวิจัยพบวา การนําเขาสูปมปญหาในชวงกลางของโครงเรื่องนั้น หนงัสือพิมพไดพยายาม

อางอิงขอมูลที่เปนตํานานการเลาขานของพื้นที่ตางๆ ซ่ึงการเลาเรื่องตํานานนั้นทําใหมีสวน
คลายคลึงกับนิยายมากขึ้น เชน ตํานานเขาหลัก หนังสือพิมพพยายามขุดคนเรื่องเลาทํานองนี้มา
ประกอบในโครงเรื่องหลัก ทําใหประเด็นผีๆ มีน้ําหนักและไดรับความสนใจอยางมาก 
 
 ทั้งนี้ ผูวิจยัพบวา การเสริมโครงเรื่องดวยตํานานของพื้นที่ประสบภัยนัน้ จะพบใน
หนังสือพิมพเชิงปริมาณเทานั้น ขณะที่หนังสือพิมพเชงิคุณภาพ แมไดนําเสนอประเด็นผีๆ เชนกัน 
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แตไมเนนอารมณความรูสึกของผูเลามากนัก ใหน้ําหนักกับการขยายประเดน็ไปสูผลกระทบดาน
อ่ืนๆ เชน การทองเที่ยว เห็นไดจากตัวอยางสวนหนึ่งของขาวจากหนังสือพิมพสองฉบับ 
 
 “ยอนหลังไปเมื่อ 30 ปกอน บริเวณนี้มีชาวบานเรียกวา บานสามราง ใครจะมาตั้งบานเรือน
ก็อยูไดไมนาน เพราะวันดีคนืดีจะไดยินเสยีงผูหญิงกรีดรองโหยหวนตอนกลางดึกดังล่ันมาจาก
ชายหาดทามกลางความเงียบสงัด” (ไทยรัฐ 14 ม.ค. 2548) 
 “ผูโดยสารกลุมหนึ่งกําลังโบกรถ ไมแนใจวาคนไทยหรือฝร่ัง จอดรถรับทันที สักครูหนึ่ง 
เขาจึงหันกลับไปเพื่อตรวจสอบดูวา ผูโดยสารขึ้นรถเรียบรอยหรือยัง จะไดออกรถ เขากลับพบแต
ความวางเปลา ไมมีใครนั่งโดยสารบนรถสักคนเดียว” (โพสตทูเดย 11 ก.พ. 2548)  
 

3. ตัวละคร 
 
ตัวละครเอก 

  
 พระสงฆวัดยานยาว ถือเปนตัวละครเอกของประเด็นความเชื่อเร่ืองผี เพราะหนังสือพิมพ
เลือกใหเปนผูดําเนินเรื่อง ใหรายละเอยีดตั้งแตตนจนจบ นําไปสูการถกเถียงของคนในสาขาอาชีพ
ตางๆ ที่นักขาวเลือกไปสัมภาษณมาประกอบขาว รวมถึงชาวบานละแวกนัน้ที่มาพรอมกับตํานาน
ของเขาหลัก  
 
 การบรรยายถึงตัวละครเอกนีม้ีสวนสําคัญทําใหภาพความนากลัวดเูดนชดัมากขึ้น ตามแกน
เร่ืองและโครงเรื่องที่หนังสือพิมพไดวางไว โดยใชคําทีเ่นนความนากลัว เชน ขนลุก หวาดผวา เปน
ตน      
 
 ตัวราย  
  
 ไมพบตัวรายในประเดน็ความเชื่อเร่ืองวิญญาณ  
 
  

ผูชวย 
 
 บิณฑ บนัลือฤทธ์ิ เจาหนาที่หนวยกูภัยรวมกตัญู ทีพ่าเพื่อนมาเกบ็ศพในพืน้ทีต่างๆ แต
พระเอกคนนี้ถูกนักขาวนําไปเปนตัวละครหนึ่งที่ชวยเสริมความจริงเชิงไสยศาสตรใหนาตื่นเตน
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มากขึ้น ความที่พระเอกคนนี้ตองคลุกคลีอยูกับงานเกบ็ศพ และผานการเก็บศพในพื้นที่ประสบภัย
มาหลายแหง เชน เขาหลัก บานน้ําเค็ม เปนตน ดังนัน้คําบอกเลาของเขาจึงมีพลังมากมาย 
 
 “บิณฑเลาวา อาสาสมัครหนวยกูภัยตางพบเจอกับเรื่องประหลาดหลังจากเก็บศพที่บาน
น้ําเค็ม โดยคืนนั้น เพื่อนคนหนึ่งบอกวาไดยนิเสียงคนมาเรียกที่ปลายเตียง เมื่อลืมตาตื่นขึ้นมาเปน
รางของหญงิสาว จึงพยายามสะกิดเรยีกเพือ่นนอนอยูใกล แตไมสามารถขยับตัวได หญิงสาวไดพดู
กับเพื่อนคนนัน้วา ขอใหชวยเก็บศพของเธอที่บานน้ําเคม็ดวย” (ไทยรัฐ 19 ม.ค. 2548)  
 

4. ฉาก 
 

ฉากสําคัญที่ถูกกลาวถึงในประเด็นผีๆ นี ้พบวา มีสองฉากที่ไดรับความสนใจ เร่ิมจาก วดั
ยานยาว สถานที่ที่ตองรองรับศพนับพัน ทําใหเร่ืองเลาเกี่ยวกับผีจากวัดแหงนี้ถูกเลาตอๆ กันมา 
กระทั่งหนังสือพิมพเลือกวดัยานยาวเปนฉากสําคัญ ตามโครงเรื่องที่ไดวางไวตั้งแตตน 

 
“ศพที่เรียงรายอยูในวัดจํานวนมาก สงกลิ่นเหม็นและพลอยทําใหพระลูกวัดหวาดกลัวไป

ตามๆ กัน” (ไทยรัฐ 13 ม.ค. 2548) 
 
เมื่อเปดเรื่องดวยวัดยานยาว หนังสือพิมพไดขยายเรื่องผีๆ ไปสูพื้นที่อ่ืนๆ โดยดนิแดนที่

ไดรับความสนใจมากที่สุดคือ เขาหลัก กอนเกิดเหตุการณสึนามิช่ือของเขาหลักเปนที่รับรูใน
วงจํากดัสําหรบัคนไทย ทวา สําหรับชาวตางประเทศ ทีน่ี่ไมตางอะไรจากเมืองสวรรค นักทองเที่ยว
จํานวนมากจึงเลือกเดินทางมาดินแดนนี้ เมื่อเกิดคล่ืนยกัษสึนามิ บริเวณนี้จึงมีผูเสียชีวิตจํานวนมาก 
เพราะทําเลถือเปนทําเลอับ ดานหนาติดทะเล และดานหลังติดภูเขา เมื่อคล่ืนซัดเขามาจึงไปอัดตดิ
กับภูเขาดานหลัง 

 
หลังคลื่นยักษผานไป เร่ืองเลาจากเขาหลักถูกเปดเผยมากขึ้น ผสมไปกับความเชื่อเร่ือง

วิญญาณที่ปนเปไปพรอมกัน ไมวาเรื่องเลาเหลานั้นจะเปนจริงแคไหน แตหลังจากเกิดคล่ืนสึนามิ 
เขาหลักในความรูสึกของคนทั่วไปคือ ดินแดนอาถรรพ และเต็มไปดวยเร่ืองเลามากมายเกี่ยวกับ
วิญญาณ ซ่ึงเรื่องเลาเหลานั้นสวนหนึ่งมาจากการเลาเรื่องโดยหนงัสือพิมพ  
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5. มุมมองในการเลาเรื่อง 
 
หนังสือพิมพใชมุมมองในการเลาเรื่องแบบรอบดานอยางชัดเจน คือ เลาเสมือนวาอยูใน

เหตุการณนั้นอยางใกลชิด มุมมองเชนนีพ้บเห็นไดตั้งแตแกนเรื่อง และโครงเรื่องที่จัดวางการปลุก
เราอารมณความหวาดกลัวไวในทุกๆ สวน ตั้งแตการเปดเรื่อง การเขาสูปมปญหา และการยุตเิร่ือง 

 
“เฮี้ยนกนัไปใหญแลวสําหรบัผีสึนามิ หลังจากพระวัดยานยาวหนกีระเจิงแลว มีรายงานวา 

มีผูพบเห็นวิญญาณตามสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ เชน หาดปาตอง ซ่ึงมีผูเสียชีวิตจํานวนมาก” 
(ไทยรัฐ 18 ม.ค. 2548) 

  
มุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานนี้สะทอนผานคําที่แสดงอารมณชัดเจน จนบางครั้งดูมาก

เกินไป ดังเชน คําที่แสดงออกถึงความกลัว หนังสือพิมพมักใชคําวา หนีกระเจิง ขวญัผวา หวาดวติก 
เผน คําเหลานี้แสดงใหเหน็ถึงการใสความเห็นของหนงัสือพิมพลงไปอยางมาก โดยพบวา ใชคํา
เหลานี้กับคนธรรมดา รวมถึงพระสงฆ ที่อยูในอาการหวาดกลวั 

 
นอกจากนี้การเลาเรื่องผานมุมมองแบบรอบดาน มกีารนําเรื่องผีๆ จากพื้นที่ประสบภัยอ่ืน

มาเชื่อมโยงและขมวดเขาดวยกัน ดวยการรอยเรียงของหนังสือพิมพ ภาพเล็กๆ ที่เกิดขึ้นในพืน้ที่
ตางๆ จึงถูกปะติดปะตอรอยเขาไวดวยกนั เสมือนการตอจิกซอว เหน็ไดจากการเริม่ตนโครงเรื่อง
ดวยการอพยพหนีออกจากวดัของพระกลุมหนึ่ง ตอจากนั้นหนังสือพิมพนําความเชื่อเร่ืองผีในเขา
หลัก หาดปาตอง และเกาะพีพี มาเสริมตอ กระทั่งปดเรื่องดวยการทําพิธีทางศาสนาขององคกร
ภาครัฐ การรอยเรียงเชนนีเ้พื่อย้ําถึงแกนเรื่องที่หนังสือพิมพไดตั้งไวตั้งแตตนที่มุงเนนความหวาด
ผวาของผูคน 
  
 บริบททางภาษา 
 
 ในชุดความจรงิประเด็นความเชื่อเร่ืองผี ถือเปนชุดความจริงที่มีการใชคําและสํานวนในเชิง
เราอารมณอยางเดนชัดอีกประเด็นหนึ่ง โดยพบการใชภาษาใน 2 ลักษณะ 

 
1. การใชคําทีแ่สดงภาพพจน โดยเฉพาะการบรรยายใหเห็นทั้งภาพและกลิ่นของศพที่ผูอาน

สามารถรูสึกได แมไมไดอยูในเหตุการณก็ตาม การเลาเรื่องดวยภาษาเห็นภาพพจนชวยตอเตมิ
จินตนาการที่มีอยูในใจของคนอาน มีภาพและกลิ่นของศพและผีไดอยางไมยากเย็นนัก 
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“ศพที่เรียงรายอยูในวัดจํานวนมาก สงกลิ่นเหม็นและพลอยทําใหพระลูกวัดหวาดกลัวไป

ตามๆ กัน” (ไทยรัฐ 13 ม.ค. 2548) 
“กล่ินน้ําเหลืองที่โชยมาทําใหผูส่ือขาวตองนําผาเช็ดหนามาปดจมูกไวอีกชั้นหนึง่ เพราะผา

เพียงชั้นเดียวปดกั้นกลิ่นเหม็นไมได” (ขาวสด 10 ม.ค. 2548) 
  

2. เมื่อบรรยายสภาพแวดลอมของวัดเรียบรอยแลว หนังสือพิมพบรรยายภาพอาการ
หวาดกลัวของผูคนในลําดับถัดมา   
 

“ซากศพเกลื่อนวัด พระกระเจิง ผวาผี-หนีอพยพ”   (ไทยรัฐ 3 ม.ค. 2548) 
“เมื่อเดินทางไปถึงภายในวดั บรรดาเณรและพระบางรูปไดจับกลุมพูดคุยเรื่องวิญญาณที่

กําลังไดรับความสนใจ โดยเณรบางรูปอยูในอาการขวัญเสีย และไมกลาอยูในวัดแหงนี้ตอไป” (คํา
สัมภาษณเณรวัดยานยาว จาก ขาวสด 5 ม.ค. 2548) 
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ชวงที่ 3 
 
    (27 ก.พ.2548 – 30 มิ.ย. 2548)  
 
 ในชวงเวลาที ่ 3 หรือสองเดือนหลังจากเกิดคล่ืนยกัษสึนามิ ถือเปนชวงที่สถานการณการ
เก็บกูความเสียหายสําเร็จไปมาก โดยเฉพาะชายหาดสําคัญ มีการเก็บกวาดแทบไมเหลือเศษซาก ที่
เคยกองกลาดเกลื่อน บางชายหาดแทบมองไมออกวาเคยมีคล่ืนยักษสึนามิมาสรางความเสียหาย  
 
 สําหรับการบรรเทาปญหาเฉพาะหนา หนวยงานรัฐไดระดมสรรพกําลังลงมาเยียวยาใน
ชุมชนตางๆ แตลําพังหนวยงานรัฐไมสามารถชวยเหลือไดทันเวลา ในชวงเวลาที ่ 3 จึงเห็นองคกร
เอกชน และองคกรตางประเทศเขามาเยียวยาทั้งทรัพยสิน และสภาพความเปนอยูของประชาชน
อยางพรอมเพรียง เชน องคกรดานศาสนาจากตางประเทศ องคกรดานเด็กของเอ็นจีโอ เปนตน 
 
 ทวาในบางปญหา เชน เร่ืองที่ดินที่เร้ือรังมานานนั้น ภาครัฐยังไมสามารถบรรเทาปญหานี้
ได มหินําซ้ําปญหากลับบานปลาย เนื่องจากนายทุนที่มีปญหากับชาวบานเขามาทําการขมขู 
เดือดรอนถึงนายกฯ ทักษิณ ตองลงมาสั่งการปญหาดวยตัวเอง ชวงเวลาที่ 3 จึงเปนการพิสูจนการ
ทํางานของภาครัฐที่จะเอาจรงิกับปญหาเหลานี้ 
 
 ทั้งนี้ ผลการรวบรวมชิ้นขาวของหนังสือพิมพตามชุดความจริงทั้ง 5 ในชวงเวลาที่ 3 
สามารถแจกแจงจํานวนไดตามตารางดังตอไปนี้   
  

     นสพ.      หายนะ
,ความสูญเสีย 

ความขัดแยง
เร่ืองพิสูจนศพ 

การจัดสรร  
ท่ีดิน  

ความเชื่อเร่ือง
ผี  

อาสาสมัคร 

กรุงเทพธุรกิจ         2              3          4         1          4 
ไทยรัฐ         5          4            1         4            3 
ไทยโพสต         1          3          5         1            4 
มติชน         4          3          6          2            6 
ขาวสด         4          5          7         4           5 
โพสตทูเดย         3          2          25         7            3 
รวม         19        20          48         17           25 
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ตารางที่ 8 แสดงปริมาณขาวหนังสือพิมพในชวงเวลาที่ 3 
 

1.   ความจริงเชิงหายนะ ประเด็นความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และทรัพยากร  
 

สรุปสถานการณ 
 
จากการมุงเนนรายงานตวัเลขและสถิติผูเสียชีวิตตามจุดตางๆ ในชวงเวลาที่ 1 เลยไปถึงชวง

ที่ 2 กอนจะคอยๆ ลดพื้นทีข่องประเด็นความสูญเสียลงไป ในชวงทายของชวงเวลาที่ 2 ประเด็น
ความสูญเสียในชวงเวลาที่ 3 กลับมาอีกครั้งในชวงปลายเดือนมีนาคมกบัการเกิดแผนดินไหวขนาด 
8.7 ริคเตอร ทางดานตอนบนของเกาะสมุาตรา ทําใหเกิดความเสียหายกับจังหวัดบันดาอาเจห มี
ผูเสียชีวิตราวๆ 4,000 คน สวนประเทศไทยรูสึกความสั่นไหวของแผนดินไดดี ทําใหประชาชน
จํานวนมากวิ่งหนีตายกัน 

 
โดยเฉพาะประชาชนใน 6 จังหวัดอนัดามัน ที่เพิ่งผานพนเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิมา 3 

เดือนกอนหนานั้น ชาวบานริมฝงทะเลอันดามันพากนัวิ่งหนีไปยังที่ปลอดภัยดวยความทุลักทะเล 
เพราะเกรงวา จะเกิดคล่ืนยกัษตามมา แตดวยความไมพรอมของระบบเตือนภยัลวงหนา ทําใหบาง
คนที่อยูในพื้นที่หางไกล และไมไดเปดรบัสื่อไมรูเร่ืองการเตือนภยัเลย อีกทั้งการอพยพคนจํานวน
มาก ยังไมมแีผนรองรับที่ชัดเจน เชน หากมีประกาศวาคลื่นยกัษจะมา ตองจดัการอยางไรกับ
บานเรือน และจะพาตัวเองออกมาอยางไรใหปลอดภยั หรือผูสูงอายุ เด็ก ที่ไมสามารถวิ่งหนีได ควร
จะทําเชนไร 

 
ส่ิงที่นาเห็นใจชาวบานริมฝงอันดามันอยางมากก็คือ กอนหนาที่แผนดินไหวระลอกใหมจะ

เกิดขึ้นนี้ พวกเขาตางเผชิญกับ ‘ขาวลือ’ เร่ืองคลื่นยักษมาโดยตลอด ทัง้จากผูไมหวังดี และการเตือน
ภัยที่ผิดพลาดของหนวยงานราชการในพื้นที่ ส่ิงเหลานี้สะทอนความเปนอยูที่ตองคอยหวาดระแวง
ไมจบสิ้น ถึงกับมีเร่ืองตลกรายที่กลาวกนัในหมูคนใตวา “เวลานอนตองใสชูชีพและรองเทารอไว 
จะไดหนนี้ําไดทัน”   

 
โชคดีที่แผนดนิไหวครั้งนี้ ไมสรางความเสียหายใหกับเมืองไทย ไมมคีล่ืนยักษมาเยอืนอีก

คร้ัง แตเพียงเทานี้ก็ประจานความออนดอยดานระบบเตือนภัยลวงหนาไดชัดเจน เพราะผานมาถึง 3 
เดือนแลว ระบบเตือนภยัทีว่าดฝนกนัเอาไว ยังไมคืบหนาถึงไหน มีเพียงขาวคราวของงบประมาณที่
ทุมลงไปกับแผนการเตือนภยั  
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วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 

1. แกนเรื่อง 
 
ตลอดการศึกษาตั้งแตชวงที ่ 1 และ 2 หนังสือพิมพเนนย้ําแกนเรื่องที่เลนลอไปกบัอารมณ

ความรูสึกของผูคนเปนหลัก เพียงแตเปลี่ยนรายละเอียดที่บอกเลาแตกตางกนัไปตามความ
เคล่ือนไหวของขอมูล สําหรับชวงเวลาที ่ 3 หนังสือพมิพยังยดึแนวทางเดิม ดวยการนําเสนอภาพ
ความตื่นตระหนกของผูคนที่อยูริมฝงทะเลอันดามันเปนแกนเรื่องใหญ และนาํเสนอติดตอกนัหนึ่ง
สัปดาหเต็ม หลังจากที่กอนหนานั้น ประเด็นความหายนะไดหายไปจากขาวนําของหนังสือพิมพ
เกือบหนึ่งเดือน 

 
“ระทึก แผนดนิไหวใหญ 8.7 ริคเตอร”           (ไทยรัฐ 29 มี.ค. 2548) 
“แผนดินไหว 8.2 ริคเตอร หนีตายโกลาหล”   (ขาวสด 29 มี.ค. 2548) 
 
ตัวอยางทีย่กมาแสดงรูปแบบที่ตายตัวของแกนเรื่องทีแ่ฝงอยูในพาดหวัขาว จากชวงเวลาที่ 

1 และ 2 ที่เนนย้ําถึงตัวเลข บวกกับความตื่นกลัวของผูคน รูปแบบการนําเสนอแกนเรื่องแบบนี้ได
ปรากฏในชวงเวลาที่ 3 เชนกัน โดยเนนไปที่อารมณตื่นตระหนกและความวุนวายของผูคน เห็นได
จากคําที่ใชแสดงอาการของประชาชน เชน หนีตายโกลาหล ระทึก จาละหวัน่ เปนตน 

 
นอกจากนี้ ในแกนเรื่องหลัก พบวา มแีกนเรื่องยอยที่เขามาเสริมใหแกนเรื่องใหญเดนขึ้น 

กลาวคือ การยอนภาพไปถงึขาวลือที่ชาวบานริมฝงอันดามันตองเผชญิมาตลอด และมีการหนีตาย
ในทํานองนี้มาแลวหลายครั้ง 

 
“เผยโดนขาวลือปลุกกระแสคลื่นยักษ” (มติชน 31 มี.ค. 2548) 
 
อยางไรก็ดี กอนหนาที่จะเกิดเหตุการณแผนดินไหวเพยีงหนึ่งวัน ผูวิจัยพบวา มีเพียง

หนังสือพิมพไทยโพสตฉบับเดียวที่ไดนําเสนอขาวแผนดนิไหวที่จะเกดิขึ้นในเรว็ๆ นี้ แกนเรื่องของ
หนังสือพิมพไทยโพสตเนนถึงการเตือนภยัเทาที่หนังสือพิมพจะทําได 

 
“ระวังสึนามิ รอบ 2” (ไทยโพสต 27 มี.ค. 2548)  
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2. โครงเรื่อง 
 
ประเด็นความหายนะในชวงเวลาที่ 3 นี้ ไมซับซอนมากนัก กลาวคือ หนังสือพิมพวางโครง

เร่ืองสอดคลองกับแกนเรื่องที่เนนถึงอารมณความตืน่ตระหนกของผูคน เร่ิมตั้งแตการเปดเรื่องดวย
ภาพความวุนวายและแตกตืน่ของผูคนริมฝงทะเลอันดามัน จากแรงสั่นสะเทือนขนาด 8.7 ริคเตอร 
หนังสือพิมพสรุปความเปนไปอยางรวบรดัในโปรยขาว ดวยคําที่บงบอกกิริยาของผูคนอยางเหน็
ภาพพจน 

 
“เรงอพยพคนออกจากพืน้ที่ หนีตายกันจาละหวัน่ ตึกสูงเกิดรอยราว สวนในเมืองกรงุ ตาม

ตึกสูงไดรับแรงสั่นสะเทือน คนวิ่งหนีออกมากันอลหมาน” (ไทยรัฐ 29 มี.ค. 2548) 
 
ในชวงการเขาสูปมปญหา หนังสือพิมพยังคงใชวธีิการบรรยายภาพความหวัน่วิตกของ

ประชาชนในอิริยาบถตางๆ โดยเก็บรายละเอียดในหลายจังหวัด รวมถึงผูคนในกรุงเทพ เพื่อเสริม
ใหแกนเรื่องมนี้ําหนกัมากขึน้ เหมือนกบัการปะติดปะตอภาพเล็กๆ ที่เกิดขึ้นมารวมกันเปนภาพ
ใหญ เพื่อย้ําวา ประชาชนหวาดกลัวอยางมาก ดังนั้นคําสัมภาษณของประชาชนจงึตองออกมาใน
โทนที่กลัว ตืน่ตระหนก และสับสนกับชีวติ แมวาประชาชนสวนหนึ่งที่ใหสัมภาษณบอกวา ไมกลัว
มากนัก แตหนังสือพิมพกจ็ัดวางคนที่มีความคิดเห็นเชนนี้ไวในลําดบัทาย และใหพื้นที่นอยกวา 
แสดงใหเห็นวา หนังสือพิมพวางตําแหนงของคนที่กลัวมากไวกอน และใหพืน้ที่มาก สวนคนทีก่ลัว
นอย หรือไมกลัวเลย ไวลําดับทาย หรือหนังสือพิมพบางฉบับไมนาํเสนอความคดิเห็นของคนที่ไม
กลัวเลย  

 
สวนขั้นตอนการยุติเร่ือง หนงัสือพิมพแบงออกเปนสองแบบคือ ไมสรุปสถานการณ ปลอย

ใหการดาํเนินเรื่องที่ย้ําถึงความกลัวของผูคนดําเนนิไปจนจบขาว ซ่ึงรูปแบบการยุตเิรื่องเชนนี้พบใน
หนังสือพิมพเชิงปริมาณ ขณะทีห่นังสือพิมพเชิงคุณภาพ ยุติเร่ืองดวยการหาทางออกของการเตือน
ภัยลวงหนา โดยยกตวัอยางประชาชนบางสวนตัดสินใจไมเดินทางออกจากหมูบาน เพราะไมเชื่อวา 
เปนเรื่องจริง โดยไดแหลงขาวคนสําคัญ ซ่ึงนายกฯ ทักษณิ ชินวัตร ไดออกมารับรองวา เมื่อ
ครบรอบ 100 วันสึนามิ เร่ืองการเตือนภยัลวงหนาตองมีความคืบหนา 
 

3. ตัวละคร 
 
ตัวละครเอก     
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หนังสือพิมพจดัวางใหประชาชนในพืน้ที่ตางๆ เปนตัวสําคัญ ประชาชนที่วาหมายรวมถึง
ผูคนในพื้นที่ฝงอันดามัน และในจังหวดัอืน่ๆ ที่รูสึกถึงแรงสั่นสะเทือน โดยไมมใีครเปนตัวละคร
เดี่ยวที่โดดเดนขึ้นมา แตเปนการกลาวรวมๆ และกระจายออกไปในทกุพื้นที่มากกวา แสดงใหเหน็
วา ประเด็นความสูญเสียในชวงที่ 3 นี้ไมเนนความสําคญัของตัวบุคคลอยางชวงเวลาที่ 2 ที่ไดหยบิ
จับคนดังในแวดวงตางๆ มาเปนตัวละครเอก  

 
อยางไรก็ตาม มีบุคคลคนหนึ่งที่โดดเดนมาตั้งแตชวงเวลาที่ 1 , 2 กระทั่งถึง 3 คือ นาย

สมิทธ ธรรมสโรช ซ่ึงมาพรอมกับมุมมองเรื่องการติดตามระบบเตือนภัยใหเปนรูปธรรม ซ่ึงคํา
สัมภาษณของนายสมิทธ เปนการฉีกประเด็นออกจากอารมณความรูสึกตื่นกลัวของผูคน ไปสูการ
ตรวจสอบระบบเตือนภยัลวงหนา   

 
ตัวราย 
 
ไมพบผูรายในชวงเวลานี ้
 
ผูชวย 
 
จากตัวละครเอก นายกฯ ทกัษิณ ชินวัตร ถูกลดบทบาทใหกลายมาเปนเพียงผูสนับสนุนตัว

ละครเอก คือ นายสมิทธ ธรรมสโรช โดยกลาวสนับสนุนแนวคิดการเตือนภยัลวงหนา และเรงรัด
ใหเกิดขึ้นโดยเร็ว เนื่องจากงบประมาณเตรียมไวแลว แมถูกลดบทบาทลง แตอยางไรก็ตาม 
หนังสือพิมพยงัคงใหความสาํคัญกับแหลงขาวระดับประเทศคนนี้ เพราะดูจะตรงกับโครงเรื่องที่ได
วางไว ที่ตองปดเรื่องดวยคํากลาวสรุปถึงความคืบหนาของระบบเตือนภยั         

 
4. ฉาก 
 
ชวงเวลาที่ 3 หนังสือพิมพใหความสําคัญกับฉากประเด็นความหายนะในหลายพืน้ที่ แต

อยางไรก็ตาม ฉากหนึ่งที่ถูกกลาวถึงในทกุฉบับ คือ ฉากเดิมๆ ที่ถูกกลาวถึงมาตั้งแตชวงที่ 1 และ 2 
นั่นคือ หาดปาตอง และบานน้ําเค็ม  

 
“ชาวบานน้ําเค็มไดพากนัวิ่งอยางไมคิดชวีติ ออกจากบานเรือน จนเกดิเหตุรถชนจนไดรับ

บาดเจ็บไปหลายราย” (ขาวสด 29 มี.ค. 2548) 
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“บรรดารานคาและประชาชนริมหาดปาตองพากันปดรานและวิ่งขึ้นไปบนเนินเขาดานหลัง 
และพากนัอยูบนนั้นเกือบถึงเชาจึงทยอยลงมาในที่สุด” (โพสตทูเดย 29 มี.ค. 2548) 

 
5. มุมมองในการเลาเรื่อง 
 
การเลาเรื่องในชวงที่ 3 หนงัสือพิมพใหมมุมองการเลาเรื่องแบบรอบดาน โดยนําตวัเองเขา

ไปเปนสวนหนึ่งของการเลาเรื่อง พรอมกับใสความคดิเห็น อารมณและความรูสึกของตนเขามา
อยางชัดเจน แมวา การเลาเรื่องกระทําผานตัวละคร ทวา ตัวละครนั้นเปนไปตามการโปรยนําและจัด
วางตัวละคร ฉาก ไวตามแกนเรื่องแลว  

 
ส่ิงหนึ่งที่แสดงใหเห็นมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานทีชั่ดเจนคือ แกนเรื่อง ที่เนนภาพ

ความหายนะของผูคน โดยสะทอนผานพาดหวัขาว และโปรยขาว ซ่ึงเปนการสรุปภาพความ
โกลาหล วุนวายของผูคน ที่เปนเชนนี้เพราะหนังสือพิมพมีความคุนเคยกับการทําขาวใน
สถานการณหายนะมาแลว จากชวงเวลาที ่1 และ 2 ซ่ึงกวาจะมาถึงเหตกุารณแผนดินไหวครั้งที่สอง
นี้กินเวลามาถึง 3 เดือน ดังนัน้หนังสือพิมพจึงถือวาเคยชินกับการเลาเรื่องเชิงหายนะแลว 

 
บริบททางภาษา 
 
การใชภาษาของความจริงเชงิหายนะและความสูญเสียในชวงเวลาที ่3 พบวา มกีารลดความ

เราใจของภาษาลง แตการนําเสนอในการจดุประเดน็ใหมที่เกิดจากแผนดินไหวรอบที ่ 2 ยังมีการใช
คําเราใจ ชวนใหตื่นเตน เหมอืนกับเมื่อคร้ังเกิดคล่ืนยกัษสึนามิในครั้งแรก     

 
“เรงอพยพคนออกจากพืน้ที่ หนีตายกันจาละหวัน่ ตึกสูงเกิดรอยราว สวนในเมืองกรงุ ตาม

ตึกสูงไดรับแรงสั่นสะเทือน คนวิ่งหนีออกมากันอลหมาน” (ไทยรัฐ 29 มี.ค. 2548) 
“ระทึก แผนดนิไหวใหญ 8.7 ริคเตอร”                    (ไทยรัฐ 29 มี.ค. 2548) 
“แผนดินไหว 8.2 ริคเตอร หนีตายโกลาหล”           (ขาวสด 29 มี.ค. 2548) 
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2. ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ  
 

  ประเด็นความขัดแยงเรื่องการพิสูจนศพ ระหวางพ.ญ.พรทิพย โรจนสนุันท กับ พล.ต.อ.นพดล 
สมบูรณทรัพย   

 
สรุปสถานการณ  
 
วิวาทะของพ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท กับ พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย ดําเนิน

ตอเนื่องมาจากชวงเวลาที่ 2 กินเวลามาทั้งหมดหนึ่งเดือนกวาแลว และนานวันเขาดูเหมือนยิ่งรุนแรง
มากขึ้น เห็นไดจากการออกมาใหความเหน็ของผูหลักผูใหญในบานเมืองเพื่อยุติปญหาของสองฝาย 
เพราะสงผลสะเทือนไปถึงหนวยงานของทัง้สองฝายดวย  

 
อยางไรก็ตาม ดูเหมือนศกึนี้ใหญหลวงนกั เพราะฝายพล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพยได

วิจารณคณุหมอพรทิพยในประเด็นใหมๆ เชน การนําของบริจาคที่ประชาชนมอบใหกลับไป
กรุงเทพดวย รวมถึงการทํางานเพื่อประชาสัมพันธตัวเอง ทําใหฝายคุณหมอพรทิพยตองออกมาตอบ
โตอีกครั้ง หลังจากที่พยายามเงียบไปสักพัก โดยกลาวถึงของบริจาควา จะนําไปบริจาคใหกบั
องคกรการกุศลตอไป และอีกสวนหนึ่งจะคืนใหกับจังหวัดพังงา  

 
 การทะเลาะกนัไมจบสิ้นทําใหนายกฯ ทักษิณ ชินวัตร ตองขอใหทุกฝายยุติการวิวาทะผาน
ส่ือ เพราะไมมีใครไดประโยชนเลย ในทายที่สุด นายกฯ ทักษณิ ไดตําหนิส่ือวา เรื่องราวทั้งหมดที่
เกิดขึ้นระหวางสองฝายนี้ เปนเพราะสื่อมวลชนพยายามจับใหชนกัน และเปนประเด็นใหขายได 
เร่ืองราวจึงคอยๆ เงียบไป  
 
 วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 

1. แกนเรื่อง 
 
แกนเรื่องในประเด็นนี้ถือวาไมซับซอน หนังสือพิมพยังคงเลือกใชแกนเรื่องที่แสดงถึง

ความขัดแยงของสองฝายอยางตรงไปตรงมา เหมือนกับชวงเวลาที่ 1 และ 2 เห็นไดจากภาษาทีใ่ช
พาดหวัดูรุนแรง เกรี้ยวกราด ภาพที่ออกมาจึงเปนการแบงแยกคนออกเปนสองฝายที่ไมมีวนัลงรอย
กันไดเลย  
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“นพดลเผยของบริจาควัดยานยาวหาย” (ไทยรัฐ 28 ก.พ. 2548) 
“พรทอจวกกลับไมทํางานดวยปาก”     (ขาวสด 1 มี.ค. 2548) 
 
หลังจากทั้งสองฝายออกมาโตตอบกันแลว หนังสือพิมพใชวิธีการเนนย้ําความขดัแยงดวย

ความคิดเหน็ของบุคคลที่สาม ซ่ึงคนที่เขามาใหมจาํเปนตองเลือกขางอยางชัดเจน เพราะ
หนังสือพิมพไดจัดแบงขางของหัวขบวนไวเรียบรอยแลว เชน การใหความเหน็ของชมรมนิติเวช ถึง
จรรยาบรรณของการทํางานนิติเวช 

 
“ชมรมนิติเวชถกดวน หมอออกโรงฉะพรทิพย” (ไทยโพสต 28 ก.พ. 2548) 
 
สังเกตไดวา การใชคํากริิยาในประเดน็ความขัดแยงมักใชคําที่แสดงออกถึงการปะทะกัน 

เชน ฉะ จวก โต หรือคําวา ออกโรง ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความยิ่งใหญ และจริงจังของตัวละคร ทั้งๆ ที่
เนื้อหาขาวเปนเพียงการไปสัมภาษณของนักขาวที่ตองการทราบความคิดเห็นของตวัแทนชมรม
นิติเวชเทานั้น การใชคําเหลานี้จึงเทากบัสงเสริมใหการเลาเรื่องดวยแกนเรื่องแบบความขัดแยงนี้ 
บรรลุเปาหมายมากขึ้น แมวาไดอานเพยีงแคพาดหวัขาวเทานั้น เพราะแกนเรื่องสะทอนออกชัดเจน
ในพาดหัวขาว 

 
นอกจากนี้ ยังพบวา ในบางชวงของการเลาเรื่องนั้น ตวัละครสําคัญเชน คุณหมอพรทิพย 

และนายกฯ ทักษิณ ไดพยายามกลาวตําหนส่ืิอมวลชนที่พยายามจะจับสองฝายใหทะเลาะกัน
ตลอดเวลา แตทวา ประเด็นนี้ไมถูกนํามาเปนแกนเรื่อง มีเพียงเนื้อขาวสั้นๆ 2-3 ประโยคเทานั้น 
  

“ทักษิณจวกศกึแยงศพ ย้ําทกุคนมีหนาที่ทาํงานใหจบ ตอไปหามสรางปญหาเด็ดขาด เชื่อ
นพดลไมขัดแยงกัน” (ขาวสด 27 ก.พ. 2548) 
 “พ.ต.ท.ทักษณิกลาววา เรื่องนี้บางทีพอพูดออกมาปุบก็เอาเลย ส่ือก็ตั้งเปนประเด็นเลย 
ประเด็นอยางนี้ไมคอยสรางสรรคหรอก คนที่จัดรายการก็ไดตังคใช โอเปอเรเตอรกไ็ดตังคใช ไมดี
เลย”  (ไทยโพสต 27 ก.พ. 2548) 
 

2. โครงเรื่อง 
 
ในชวงเวลาที ่ 3 โครงเรื่องของประเด็นนี ้ ถูกวางไวแบบไมซับซอนนัก เพราะแกนเรื่องที่

เดนชัดเรื่องความขัดแยงของสองฝายถูกกําหนดมาไวตั้งแตการพาดหวัขาวแลว การเปดเรื่องจึงเปน
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การย้ําภาพความขัดแยงใหดหูนักหนวงเชนเคย โดยเฉพาะในโปรยและการเริ่มตนขาว หนังสือพิมพ
ไดสรุปดวยคําพูดของตัวเอง และใชคําที่เรงเราอารมณใหคนติดตาม 

 
“เหตุพิพาทศพสึนามิบาน หมอพรทิพยขนของบริจาคคืนแลว” (ขาวสด 28 ก.พ. 2548 ) 
 
เมื่อเขาสูปมปญหา หนังสือพิมพใชวิธีการสัมภาษณตวัละครใหมๆ เพื่อใหเกิดประเด็น

ถกเถียงมากยิง่ขึ้น เชน ชมรมนิติเวช ผูวาราชการจังหวัดพังงา หรือแมแตผูอํานวยการศูนยนิติ
วิทยาศาสตร ซ่ึงถือเปนหัวหนาของคุณหมอพรทิพย ทําใหเห็นภาพความไมลงรอยกันของคุณหมอ
พรทิพยกับองคกรอ่ืนๆ มากยิ่งขึ้น 

 
“ขณะที่อดีตหวัหนาภาควิชานิติเวช ศิริราช เตือนหมอพรทอ เวลาถูกดาอยาดึงศิริราชไป

เกลือกกล้ัว อยาเอาดใีสตัว อะไรที่ผิดพลาดก็ควรยอมรับ หนุนสํานักงานตํารวจแหงชาติทําถูกแลว” 
(ขาวสด 27 ก.พ. 2548) 

 
ผูวิจัยสังเกตวา คําบอกเลาของตัวละครสําคัญทั้งสองฝายตางพยายามสะทอนความหมาย

บางอยางถึงส่ือมวลชนวา อยาพยายามปลกุกระแสใหแตกแยก อยางที่นายกฯ ทักษิณ ชินวัตร บอก
วา  

 
“ทั่นผูนําพาลดาส่ือ เส้ียมศึกสึนามิ” (ไทยโพสต 27 ก.พ. 2548) 
 
อยางไรก็ด ี เมื่อวางแกนเรือ่งเอนเอียงไปทางพล.ต.อ.นพดลมากขึ้นกวาชวงเวลาที่ผานมา 

หนังสือพิมพจงึวางโครงเรื่องสนับสนุนแนวความคดิของนายตํารวจชั้นผูใหญทานนี้ ซ่ึง
เปลี่ยนแปลงจากชวงเวลาที่ผานมา ที่หนังสือพิมพโนมเอียงไปทางฝายคุณหมอพรทิพยมากกวา 
แสดงใหเห็นชดัวา แมภาพที่ออกมาจะเปนการจับสองฝายชนกนั แตหนังสือพิมพไดเลือกขางที่
สนับสนุนไปตามกระแส และขอมูลที่ไดมา 

 
สวนการยุตปิญหาในชวงเวลาที่ 3 หนังสือพิมพเปดพืน้ที่ใหกับนายกฯ ทักษณิ ที่ออกมายุติ

เร่ืองนี้ดวยการสั่งการใหสํานกังานตํารวจแหงชาติรับหนาที่ตรวจพิสูจนศพ รวมกับผูเชี่ยวชาญดาน
การพิสูจนศพจากตางประเทศมาดูแล ตามโปรแกรมดีวีไอ (หนวยพิสูจนเอกลักษณบุคคล
นานาชาติ) โดยยายศพที่เหลือไปไวที่สุสานไมขาวจังหวดัภูเก็ต และหลังจากนั้นอีกหนึ่งเดือนตอมา 
ดีวีไอนานาชาติก็ไดสงมอบหนาที่นี้ตอใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวดัพังงารับผิดชอบตอไป  
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3. ตัวละคร  
 

ตัวละครเอก 
 
ตัวละครเอกประเด็นการเมืองในชวงเวลาที ่ 3 เปลี่ยนจากคุณหมอพรทิพยมาเปนพล.ต.อ.

นพดล สมบูรณทรัพย เห็นไดจากกําหนดแกนเรื่องและวางโครงเรื่องที่เอนเอียงไปดานนั้น มกีารให
พื้นที่สําหรับพล.ต.อ.นพดลในการชี้ประเดน็มากกวาคุณหมอพรทิพย และขอมลูของนายตํารวจ
ทานนี้ถือมีทาทีที่ดูจริงจัง สวนคุณหมอพรทิพยเปนการใหสัมภาษณในเชิงความคิดเหน็ และคําพูด
ของคุณหมอแสดงอารมณอยูในที จึงงายตอการจัดแบงตวัละครเปนฝายๆ  
 
 นอกจากนี้ คําที่ใชกับฝายตํารวจแสดงใหเห็นนยัยะของความถูกตองอยูในนั้น ผิดกบัคําพูด
ของฝายคุณหมอพรทิพยที่แสดงอารมณฉุนเฉียว และโกรธ 
 
 “ย้ําตร.ทําถูกตองแลว ทุกฝายควรยุต”ิ (ขาวสด 28 ก.พ. 2548)  
 “ศิริราชยันนพดลทําถูกแลว”               (ไทยโพสต 28 ก.พ. 2548) 
  
 ตัวราย 
 

แมวาในขาวคลื่นยักษสึนามิ คุณหมอพรทพิยไดรับบทตวัละครเอกในชุดความจริงหลายชุด
ดวยกัน แตสําหรับประเดน็ความขัดแยงกับพล.ต.อ.นพดลนี้ คุณหมอถูกจัดวางใหเลนบทตัวรายใน
ชวงเวลาที่ 3 ความที่หลายฝายตางออกมาโจมตีคุณหมอนิติเวชทานนี้อยางพรอมหนา ไมวาจะเปน
ชมรมนิติเวชไดมีการประชุมกันกอนจะออกมาตําหนิคณุหมอพรทิพย รวมถึง พล.ต.ต.น.พ. ชุมศักดิ์ 
พฤกษาพงศ ผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร ผูบังคับบัญชาคุณหมอพรทิพย ที่ขอใหคุณหมอ
ยุติการโตตอบไดแลว เพราะยิ่งทําใหช่ือเสียงของสถาบันนิติวิทย ฯ เส่ือมถอยลง 
  
 “เตือนหมอพรทอ เวลาถูกดาอยาเอาศิริราชไปเกลือกกล้ัว ชอบเอาดีใสตัว อะไรที่ผิดก็ควร
ยอมรับ”  (ขาวสด 27 ก.พ. 2548) 
 
 ผูวิจัยพบวา แมคุณหมอพรทิพยถูกจดัวางในตําแหนงผูราย แตทวา ในทกุครั้งที่มีการ
นําเสนอประเด็นความขัดแยงนี้ เมื่อมีพล.ต.อ.นพดล มาชี้ประเด็น กต็องมีคุณหมอพรทิพยออกมา
โตแยง นอกจากนี้ หากเปนบุคคลที่สามที่ออกมาตําหนคิุณหมอพรทพิย หนังสือพมิพก็ไดสัมภาษณ
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คุณหมอพรทพิยเพื่อมาประกอบตามโครงเรื่องที่ไดวางไวแลว โดยแบงพื้นที่ใหกับคุณหมอนอยลง
ไปกวาชวงเวลาที่ผานมา   
 
 “คุณหมอพรทพิยกลาววา ไมอยากจะพดูอะไรอีกแลว ใครทําอะไรก็รูอยู ขอใหสังคม
พิสูจน ตนไมเคยวาอะไรใครเลย และคนพูดตองรับผิดชอบในสิ่งที่พดู” (ขาวสด 28 ก.พ. 2548) 
 

ผูสนับสนุน  
 
 หนังสือพิมพใหความสําคัญกับผูสนับสนุนฝายตัวละครเอกอยางพล.ต.อ.นพดลมากขึ้น 
โดยใหพื้นที่มากกวาคณุหมอพรทิพยเสียอีก เนื่องจากคําพูดของฝายสนับสนุนนี้ ชวยเสริมภาพการ
เลาเรื่องที่เนนการปะทะกันของทั้งสองฝาย โดยโอนเอยีงไปดานตํารวจ 
 
 ผูสนับสนุนที่ออกมาสนับสนุนพล.ต.อ.นพดลมีบุคคลสําคัญสองคน คือ ศ.น.พ. สมชาย ผล
เอี่ยมเอก ประธานชมรมแพทยนิติเวช ซ่ึงออกมาตําหนิคุณหมอพรทิพยอยางรุนแรงเรื่องที่ไม
ยอมรับความผดิพลาดในการตรวจพิสูจนศพ อีกคนหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญเชนกัน คอื พล.ต.ต.น.พ. 
ชุมศักดิ์ พฤกษาพงศ ผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร 
 
 “ที่สําคัญเวลาถูกดา คุณหญิงพรทิพยก็บอกวาชันสูตรกันหลายหนวยงาน ศิริราชก็ทําดวย 
ดึงศิริราชมาเกลือกกล้ัว ทั้งๆ ที่ศิริราชทําดี” (ขาวสด 28 ก.พ. 2548) 
 
 ผูวิจัยพบวา ขณะที่ผูกลาวสนับสนุนพล.ต.อ.นพดลมีมากมาย แตผูสนับสนุนคุณหมอพร
ทิพยไมมีเลย จากทีก่อนหนานีก้็มีกลุมอาสาสมัครใหสัมภาษณ แตชวงเวลาที่ 3 นี ้ ไมพบ
ผูสนับสนุนแตอยางใด 
 

4. ฉาก 
 

ชวงเวลาที่ 3 ในประเด็นความขัดแยงของคุณหมอพรทิพยและพล.ต.อ.นพดลนี้ พบวา 
หนังสือพิมพไมไดใหความสาํคัญกับฉากในการเลาเรื่องมากนัก มีเพียงการกลาวถึงสถานที่ที่จัด
แถลงขาว คือ สํานักงานตํารวจแหงชาติ และสถาบันนติิวิทยาศาสตร สวนฉากสําคัญอยางวัดยาน
ยาวไมถูกกลาวถึงแลว เพราะคุณหมอพรทพิยไดยายกลับมาที่กรุงเทพแลว  
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5. มุมมองในการเลาเรื่อง 
 
การเลาเรื่องเปนการผสานมุมมองสองแบบเขาดวยกัน คือ เปดเรือ่งดวยมุมมองแบบรอบ

ดาน หรือ การเลาเรื่องเสมือนอยูในเหตกุารณจริง แตในรายละเอียด ใชวิธีการเลาผานตัวละคร
สําคัญ โดยเนนการโตตอบกันไปมาของคูกรณี ซ่ึงแกนเรื่องแบบนีม้ีสวนชวยเสริมใหแกนเรื่องที่
เนนความขดัแยงดูเดนชัดมากขึ้น จากเดิมที่หนังสือพิมพใชมุมมองการเลาเรื่องแบบจํากัด ดวยการ
เลาผานตัวละครสําคัญเทานั้น  

 
การผสมผสานมุมมองแบบรอบดานเขาไปในประเด็นการเมือง สะทอนใหเห็นวา 

หนังสือพิมพมีการจัดวางตําแหนงของตวัละคร ตามแกนเรื่อง และโครงเรื่องไวตั้งแตตนแลว โดย
มุมมองแบบรอบดานชวยช้ีนําประเดน็ใหคนสนใจการปะทะกันของสองฝาย สวนมุมมองแบบ
จํากัด เปนการเชื่อมรอยตัวละครสําคัญ ใหเปนไปตามโครงเรื่องที่ไดวางไว 

 
บริบททางภาษา 
 
การนําเสนอความจริงประเดน็ความขัดแยงในการพิสูจนศพ มีการใชภาษาที่รุนแรงและ

แสดงการตอบโตไปมาของทั้งสองฝาย เชนเดียวกับในชวงเวลาที่ผานมา ซ่ึงผูวิจัยพบวา มีการใชคํา
ที่นิยมใชในขาวเชิงความขดัแยง คําเหลานีแ้สดงใหเห็นนัยของการปะทะ ตอสู ดังนี้  
 

“เหตุพิพาทศพสึนามิบาน หมอพรทิพยขนของบริจาคคืนแลว” (ขาวสด 28 ก.พ. 2548 ) 
“พรทอจวกกลับไมทํางานดวยปาก”     (ขาวสด 1 มี.ค. 2548) 
“ชมรมนิติเวชถกดวน หมอออกโรงฉะพรทิพย” (ไทยโพสต 28 ก.พ. 2548) 
“ทักษิณจวกศกึแยงศพ ย้ําทกุคนมีหนาที่ทาํงานใหจบ ตอไปหามสรางปญหาเด็ดขาด เชื่อ

นพดลไมขัดแยงกัน” (ขาวสด 27 ก.พ. 2548) 
 
การใชคําดังกลาวแสดงใหเห็นการแบงบคุคลออกเปนกลุมเปนฝาย คนแตละฝายดูไมลง

รอยกัน และมทีีทาจะตองทะเลาะกัน ตามคาํที่หนังสือพิมพใชในการเลาเรื่อง 
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 ประเด็นอาสาสมัคร 
 
สรุปสถานการณ  
 
แรงสะเทือนจากคําวิจารณอาสาสมัครวัดยานยาว ของ พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย ทําให

ภาพของอาสาสมัครในชวงเวลากอนหนานี้กระเทือนไปพอสมควร แตนั่นเปนเพยีงภาพเล็กๆ ที่
เกิดขึ้น ทามกลางเรื่องเลาของอาสาสมัครนับพันนับหมืน่ชีวิตที่ทยอยลงไปในพื้นทีป่ระสบภัยอยาง
ตอเนื่อง เกดิเปนแรงขับเคลื่อนที่ชวยฟนฟชุูมชน 6 จังหวัดที่ประสบภัยอยางเปนเครือขาย ภาพ
เหลานี้คือ เร่ืองเลาที่ส่ือสะทอนออกมาในชวงเวลาที่ 3 หลังเกิดคล่ืนยกัษสึนามิมา 2 เดือน 

 
ไมมีใครคิดวา อาสาสมัครจะเกิดขึ้นตอเนื่องยาวนาน เรียกไดวา เปนระบบ โดยเฉพาะ

ในชวงเวลาที่ 3 กลุมคนที่เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญของอาสาสมัครคือ กลุมนักเรียนนักศึกษา เพราะ
เปนชวงที่ปดเทอม นักศกึษานับพนัคนจากหลายสถาบันรวมตัวกันในนามของเครือขายนักศึกษา
เพื่อผูประสบภัย เนนการฟนฟูชุมชนในมติิตางๆ เชน สรางบาน สอนหนังสือเด็ก แนะนําอาชีพ เปน
ตน 

 
นอกเหนือจากนักเรียนนักศกึษา ในดานหนึ่งมีกลุมชาวตางประเทศจํานวนมากที่ทราบการ

เปดรับอาสาสมัครชวยเหลือผูประสบภัยหล่ังไหลมาไมขาดสาย พวกเขาถือโอกาสชวงพักในหนา
รอนมาทองเที่ยวในเมืองไทยเชนกนั ขอมูลจากศูนยอาสาสมัครสึนามิ ที่ตั้งอยูบริเวณเขาหลัก ระบุ
วา มีชาวตางประเทศที่แจงความจํานงจะมาเปนอาสาสมัครราวๆ 1,000 คน รวมกับที่ลงพื้นทีอ่ยู
กอนแลวอีก 2,000 คน  

 
ในชวงหนึ่งของการลงพื้นที่ของอาสาสมัคร มีขาวจากบางพื้นทีว่า อาสาสมัครชาว

ตางประเทศไดไปกอเร่ืองทะเลาะวิวาทกนัเอง และเลยเถิดถึงขั้นมีเร่ืองกับชาวบานในพื้นที่ แตเปน
เพียงกรณีเดยีวที่เกิดขึ้น  

 
ชวงเวลาที ่ 3 ประเด็นอาสาสมัครสึนามิจึงเปนการย้ําภาพความรวมแรงรวมใจของ

อาสาสมัครสึนามิใหกับคนในสังคม        
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วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 
1. แกนเรื่อง 
 
ชวงเวลาที่ 3 ถือวาหนังสือพิมพนําเสนอเรื่องเลาประเดน็อาสาสมัครสึนามินอยลงไปเกือบ

คร่ึงหนึ่ง โดยหนังสือพิมพเชิงปริมาณแทบไมกลาวถึงประเด็นนี้เลย มีเพียงหนังสือเชิงคุณภาพที่
เกาะตดิอยูพอสมควร (ตามที่แจกแจงไปในตารางที่ 8) 

 
แกนเรื่องประเด็นอาสาสมัครสึนามิในชวงเวลาที่ 3 หนังสือพมิพยังยดึแกนเรื่องหลัก

แนวทางเดิมจากชวงที่ผานมาคือ เนนภาพน้ําใจของผูคนที่หล่ังไหลมาชวยฟนฟูชุมชนผูประสบภัยสึ
นามิ โดยแกนเรื่องยอยอีก 2 แนวทางคือ ภารกิจของอาสาสมัครในแตละพื้นที่ ตอดวยแกนเรื่องที่
เนนถึงการ 

 
แกนเรื่องยอยลําดับแรกคือ เร่ืองเลาเกี่ยวกบัภารกิจของอาสาสมัคร หนังสือพิมพยังคงเจาะ

ที่มาที่ไปของอาสาสมัครแตละกลุมวาเปนมาอยางไร แกนเรื่องแบบนีค้ลายกับที่ไดนําเสนอในชวง
ที่ผานมา แตครั้งนี้กระจายออกไปในพื้นทีป่ระสบภัยที่ไมคอยถูกนําเสนอตามสื่อ และเจาะลึกลงไป
ในภารกิจนัน้วา กอเกิดประโยชนกับชาวบานอยางไร เชน บานในไร อ.ทายเหมือง จ.พังงา บานสัง
กะอู อ.เกาะลนัตา จ.กระบี่ เกาะมุกด จ.ตรัง  

 
หนังสือพิมพยงัคงนิยามความหมายของอาสาสมัครกลุมตางๆ ดวยการประดิษฐคํา ซ่ึงคํา

เหลานั้น มาจากสถานที่ และกิจกรรมที่ทํา เชน  
 
“บาลาย ความผูกพันทางใจ ในคายสึนามิ 9 มหาลัย” (ขาวสด 6 พ.ค. 2548)    
 
ประโยคดังกลาว บาลาย หมายถึง สถานที่ประกอบพิธีละหมาดของชาวมุสลิม เมื่อ

อาสาสมัครกลุมนั้นลงไปในพื้นที่ไดถามความจําเปนของชาวบาน วาตองการใหสรางอะไรกอน ใน
ชุมชนแหงนี้ตองการใหสรางบาลาย ไวเพื่อทําพิธีทางศาสนาของชุมชน เมื่อสรางเสร็จกลายเปน
สถานที่สําคัญจากใจไปในทีสุ่ด 

 
อีกแกนเรื่องหนึ่งที่เขามาเสริมพลังของอาสาสมัครคือ คูรักของอาสาสมัคร ซ่ึงพบถึงสองคู

เปนอยางนอย โดยทั้งสองนั้น เปนคนไทยกับชาวตางประเทศ แกนเรื่องความรกันี้ชวยเสริมภาพ
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ความรูสึกดีๆ ของอาสาสมัครใหเกดิขึ้น สอดคลองกับบริบทของสังคมไทยที่เชื่อเร่ืองพรมลิขิต ที่
กลาววา รักไมมีพรมแดน ไมมีศาสนา  

 
“มนตรักสึนามิ หญิงไทยชายนิวซีแลนดคูที่สอง” (มติชน 1 มี.ค. 2548) 
 
ผูวิจัยพบวา หลังจากหนังสือพิมพเชิงปริมาณไดลดพืน้ที่การนําเสนอประเด็นอาสาสมัคร

ไปเกือบหมดกอนหนานี้ ไดกลับมาเลนประเด็นนี้อีกครั้ง และเลนติดตอกัน 3 วนั  
 
2. โครงเรื่อง 
 
การจัดวางโครงเรื่องในชวงเวลาที่ 3 นบัวาไมซับซอนมาก มีการจัดวางทีเ่ขาใจงายและ

ตรงไปตรงมาในแตละขั้นตอน เพราะเนนความมีน้ําใจของอาสาสมัครเปนหลัก  
 
การเปดเรื่องเปนการเปดภาพความยนิดีของชุมชนตางๆ ที่มีอาสาสมัครลงไปชวยเหลือ 

หลังจากรอการมาชวยเหลือของหนวยงานราชการมานาน การเขามาของอาสาสมัครจึงทําใหเกิด
ความหวังอยูในใจของชาวบาน 

 
“ชาวบานสังกะอูอดตื่นเตนไมไดที่มีคนใจดีจากกรุงเทพมาชวยเหลือพวกเขา หลังจากพวก

เขาตองตอเรือเพียงลําพังมานานนับเดือน” (กรุงเทพธุรกิจ 2 มี.ค. 2548) 
 
 การเปดเรื่องของหนังสือพิมพใชการบรรยายความรูสึกของตัวละครดวยตัวนักขาวเอง ทํา
ใหเห็นภาพพจนที่ชัดเจน โดยเนนถึงการรวมแรงรวมใจของอาสาสมัคร ดังตัวอยางจากประโยค
ดังกลาว โครงเรื่องในชวงเร่ิมตนนี้จึงทาํใหเห็นทิศทางของการเลาเรื่องอาสาสมัครพอสมควรวา 
ตองการยกยองอาสาสมัคร 
 
 จากการเปดเรือ่งมาสูการเขาสูปมปญหา หนังสือพิมพใชวิธีเลาที่มาที่ของการลงมาในแตละ
พื้นที่ ซ่ึงนักขาวจะหาแงมุมที่แปลกประหลาด และคาดไมถึงมาเลาสูกันฟง เชน การเลาถึงความ
บังเอิญของนักเรียนชางกลทีถู่กเพื่อนชวนมาชวยกิจกรรมสรางบานในหมูบานทับตะวัน อ.ตะกัว่ปา 
จ.พังงา หรือการเลาถึงการยอมพักงานของแพทยชาวอังกฤษ เพื่อมาลงแรงเปนอาสาสมัครที่ศูนย
อาสาสมัครสึนามิ จ.พังงา  
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 การเลาเรื่องในชวงนี้ หนังสือพิมพใหพื้นที่กับคําบอกเลาของอาสาสมัครกับภารกิจอยาง
เต็มที่วา มาทาํอะไรบาง หนังสือพิมพบางฉบับใชวิธีเลาสลับกับวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวบาน 
เชน ในสังคมชาวมอแกนทีบ่านทุงหวา ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา พังงา ซ่ึงเปนสิ่งที่อาสาสมัครไดมา
เรียนรูเพิ่มเติมนอกเหนือจากการชวยฟนฟชุูมชน โดยหนังสือพิมพใชวิธีปะติดปะตอภาพจากพื้นที่
ตางๆ มารวมกนัเปนภาพใหญ กอนจะถึงขัน้ตอนยุตเิร่ือง 
  
 “โครงการแปลนสรรคอาสาสึนามิสงนิสิตนักศึกษาอาสาสมัครเขามาชวยเหลือ ซ่ึงสามารถ
ชวยสรางเสริมขวัญและกําลังใจใหชุมชนไดสวนหนึ่ง” (ขาวสด 8 พ.ค. 2548) 
 “อาสาสมัครลวนสลัดสถานภาพพนกังานบริษัท นักศกึษา ผูหญิง ผูชายมาเปนกรรมกรที่
ขันแข็งและทรหดเหมือนกนั” (ขาวสด 8 พ.ค. 2548)   
 
 สําหรับขั้นตอนการปดทายเรื่อง หนังสือพิมพย้ําไปทีแ่กนเรื่องอีกครัง้วา การเขามาใชชีวิต
กับชุมชนที่ประสบภัยนี้ ทําใหเกิดความเขาอกเขาใจในฐานะเพื่อนมนษุย โดยเฉพาะกับสังคมที่มี
ความแตกตางกันมากในแงวถีิชีวิต อยางเชน ชาวเล ทําใหเกิดการเรียนรูจักกันและกนัมากขึ้น    
 

3. ตัวละคร 
 

ตัวละครในประเด็นอาสาสมคัรสึนามิมีมากมายกระจายไปตามพื้นที่ตางๆ โดย
หนังสือพิมพเลือกใชตัวละครที่เปนคนธรรมดา มาบอกเลาความเปนไป รูปแบบการสรางตัวละคร
แบบนี้พบเห็นในทุกหนังสือพิมพ และเปนการยืนยันอีกครั้งวา การเลาเรื่องอาสาสมัครในชวงที่ 3 นี้
ไมเนนคนสําคญั และหนังสือพิมพไมไดนําเสนอตัวละครใดโดดเดนเปนพิเศษ ในฐานะตวัละคร
เอกและผูราย  

 
ผูสนับสนุน 
 
ผูวิจัยพบวา มตีัวละครหนึ่งที่ถูกนําเสนอเสริมภาพใหญของการรวมแรงรวมใจนัน้โดดเดน

ขึ้น นั่นคือ นายสมบัติ บุญงามอนงค ซ่ึงเปนตัวละครทีส่ื่อใหความสําคัญพอสมควรในฐานะที่เปน
ผูอํานวยการศูนยอาสาสมัครสึนามิ จ.พังงา สมบัติเปนคนคอยดูภาพรวมของงานอาสาสมัคร และจะ
เปนผูกระจายงานอาสาสมัครใหตรงกับความตองการของชุมชน เขาจึงเปนผูใหขอมูลเร่ือง
อาสาสมัครคนสําคัญในสายตาสื่อมวลชน  

  
4. ฉาก  
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ในเมื่อตวัละครสําคัญกระจายตัวไปตามพืน้ที่ตางๆ ฉากที่จะชวยเสริมการเลาเรื่องจึง

กระจายตามตวัละครนั้น ผูวจิัยจึงสรุปวา ไมมีฉากใดโดดเดนเปนพิเศษ ไมเหมือนในชวงเวลาที่ผาน
มาที่มีการเนนฉากวัดยานยาวเปนหลัก นั่นอาจจะเปนเพราะวาชวงเวลานี้ ทีมงานของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติไดเขาไปดูแลวัดยานยาว กอนจะยายพื้นที่พิสูจนศพไปที่หาดไมขาว จ.ภูเก็ต  

 
อยางไรก็ดี พบวา แมไมมีสถานที่ใดเปนฉากที่โดดเดนเปนพิเศษ แตเมื่อตองเลาถึงประเด็น

อาสาสมัคร หนังสือพิมพไดใหความสําคญักับการบรรยายฉากอยางลึกซึ้ง เชน 
 
“บานไมหลังนั้นกําลังจะเสร็จเปนรูปเปนรางอีกไมนาน จากเรีย่วแรงของนักศึกษานับสิบ

ชีวิตที่ใชชีวิตที่หมูบานนี้มาเกือบสองอาทิตยแลว บานหลังใหมอีก 10 หลังจึงเรียงรายอยูภายใน
หมูบาน” (มติชน 8 พ.ค. 2548) 

 
การบรรยายฉากอีกวิธีหนึ่งที่ใชกันมากคอื การเปรียบเทียบภาพความเปลี่ยนแปลงกอนและ

หลังจากมีอาสาสมัครเขามาชวยเหลือ วาทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทีด่ีขึ้น แตการบรรยายแบบนี้มี
อยูในหนังสือพิมพ 3 ฉบับเทานั้น  

 
5. มุมมองการเลาเรื่อง 
 
หนังสือพิมพใชมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานอยางชดัเจน เพราะทิศทางของแกนเรื่อง

ที่ตั้งไวตั้งแตตนนั้น เปนการย้ําแกนเรื่องที่ตอเนื่องมาจากชวงเวลาที่ผานมา คือ ความเสียสละของ
ผูคนจากทั่วสารทิศ ที่ลงมาชวยในพื้นที่ประสบภัย มาถึงชวงเวลาที ่ 3 หนังสือพิมพจึงทําเพยีงตอ
ภาพจกิซอวที่เหลือของงานอาสาสมัครเขามาใหมากขึน้ ดวยมุมมองแบบเดิม 

 
ภายใตมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดาน พบวา เปนการย้ําใหเห็นถึงความงดงามของงาน

อาสาสมัครที่แพรขยายออกไป หากมองในควบคูไปกบับริบทของสังคมเวลานั้น พบวา งาน
อาสาสมัครถูกสื่อประชาสัมพันธในแงงามมาโดยตลอด จึงเปนการปลุกกระแสคุณคาของงาน
อาสาสมัครใหเกิดขึ้น และกระจายออกไปถึงตางประเทศ แมกระทั่งในประเดน็ยอยอยางคูรักสึนามิ 
หนังสือพิมพกม็ีการผูกโยงความเชื่อของสังคมผานความเขาใจของตนเอง เชน ความเชื่อเร่ืองพรม
ลิขิต ที่อยูกันคนละขั้นโลก แตก็มาพบเจอกนัเพราะทํางานอาสาสมัครที่เดียวกัน   
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สรุปมุมมองการเลาเรื่องในประเด็นอาสาสมัครสึนามิทั้งสองชวงเวลา หนังสือพิมพมี
พัฒนาการในการใชมุมมอง จากแบบจํากดัมาเปนแบบรอบดานอยางชดัเจน การเลาเรื่องแบบรอบ
ดานทําใหหนงัสือพิมพบรรลุเปาหมายตามแกนเรื่องที่ตัง้ไว เพราะหนงัสือพิมพสามารถจัดวางโครง
เร่ือง ฉาก ตัวละครไดตามแกนเรื่องดังกลาว 

 
บริบททางภาษา 
 
การใชภาษาในประเดน็อาสาสมัครชวงเวลาที่ 3 หนังสือพิมพใชคําที่แสดงถึงการเปลี่ยน

สถานะของผูคนในอาชีพตางๆ มาเปนอาสาสมัครเปนหลัก ซ่ึงแนนอนวาเปนไปในแงมุมที่ดี ภาพ
ของอาสาสมัครจากการใชภาษาจึงเปนภาพของความเสียสละ และรวมแรงรวมใจ เชน  

 
“อาสาสมัครลวนสลัดสถานภาพพนกังานบริษัท นักศกึษา ผูหญิง ผูชายมาเปนกรรมกรที่

ขันแข็งและทรหดเหมือนกนั” (ขาวสด 8 พ.ค. 2548) 
 
คําวา ‘กรรมกร’ เมื่อใชในประโยคทัว่ไป ความหมายเปนไปในทางลบ หมายถึงผูใช

แรงงาน ไดคาแรงนอย เมื่อนํามาใชในประโยคนี้ คําวา กรรมกร ยังคงเปนความหมายเดิม แตถูกใช
เสริมใหคําวาอาสาสมัครดูโดดเดนขึ้นมา โดยขยายดวยคําวา ‘ขันแข็งและทรหด’ ซ่ึงคําขยายแบบนี้ 
ไมพบเหน็กับคําวา กรรมกร ในประโยคทัว่ไป 

 
นอกจากนี ้ ยังพบเห็นคําที่แสดงภาพพจนของอาสาสมัครในทางบวกอยางตรงไปตรงมา 

เชนเดยีวกับชวงเวลาที่ 2 ตวัอยางเชน 
 
“บาลาย ความผูกพันทางใจ ในคายสึนามิ 9 มหาลัย” (ขาวสด 6 พ.ค. 2548) 
 
แสดงใหเห็นวา การมาเปนอาสาสมัครเกิดไมเพียงสราง ‘บาลาย’ หรือ สถานที่ประกอบพิธี

ทางศาสนาอิสลามเทานั้น ยงักอใหเกิดความรูสึกดีๆ ทางจิตใจกับอาสาสมัครดวย ซ่ึงคําเหลานี้ลวน
สรางโลกความเปนจริงเรื่องอาสาสมัครวาเปนภารกจิที่นาประทับใจ  
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3. ความจริงเรื่องการฟนฟชูุมชน ประเดน็การจัดสรรที่ดิน 
 
สรุปสถานการณ 
 
ขอพิพาทเรื่องที่ดินสึนามิกลายเปนหนังยาวที่ไมสามารถคลี่คลายลงไดงายๆ เพราะทั้งฝาย

ประชาชนในพื้นที่และนายทุนตางอางสิทธิ์ในการครอบครองที่ดิน โดยมีฝายรัฐยืนอยูดูหางๆ โดย
ฝายนายทนุอางวามีเอกสารสิทธิ์ นส. 3 ที่ซ้ือมาจากเจาของเดิม ขณะที่ชาวบาน ยนืยันวา อยูอาศยั
บนที่ดินบริเวณนั้นมานานกวา 40 ป ไมเคยเหน็เจาของทีด่ินมาอางสิทธิ์เลย กระทั่งในชวง 2-3 ปมา
นี้ที่นายทนุเริ่มมาอางสิทธิ์  

 
 ในชวงเวลาที่ 3 ทิ้งชวงเวลาหางจากชวงกอนหนานีน้านเกือบหนึ่งเดือน กอนจะนําประเด็น
นี้มานําเสนอโดยหนังสือพิมพคอยๆ เลาเรื่องดวยการเปดเผยแงมุมที่ซอนเรนในพื้นที่ที่มีปญหา
ที่ดิน โดยเฉพาะหาดแหลมปอม บานน้ําเค็ม อ.ตะกั่วปา จ.พังงา ซ่ึงหลังจากชาวบานในพืน้ที่ออกมา
ใหขอมูลกับนกัขาว ตางก็ไดรับการขมขูดวยการยิงปนขึน้ฟา อยูบอยคร้ัง อีกทั้ง ชาวบานยังไมได
รับความเปนธรรมในการชวยเหลือหลังเกดิคล่ืนยักษสึนามิ เชน ไมมีไฟฟา น้ําประปา ตองรวมเงิน
กันไปซื้อดวยตัวเอง  
 
 พัฒนาการของขาวในชวงที ่ 3 เกิดขึ้นอยางเห็นไดชัด เมื่อฝายนายทุนไดใหสัมภาษณและ
ตอบโตวาไมไดขมขูชาวบาน โดยโยนใหผูวาราชการจังหวดัพังงาชวยแกปญหา แตดูเหมือนพอ
เมืองพังงาไมสามารถคลี่คลายปญหาได ตองรอนถึงวุฒิสภาสงคนลงมาตรวจสอบ และไดแตงตั้ง
คณะอนกุรรมการชุดหนึ่ง เพื่อดูแลปญหาที่ดินสึนามิโดยตรง  
 
 นาสังเกตวา หนังสือพิมพสวนใหญไดลดพื้นที่ขาวนีล้งเกือบหมด มีเพียงหนังสือพิมพ
โพสตทูเดยและขาวสด ทีส่งทีมขาวเฉพาะกิจไปรายงานขาวในพื้นที ่ ทําใหการเลาเรื่องปญหา
ที่ดินสึนามิดําเนินตอไป และมีทิศทางที่ชัดเจน โดยนําไปสูการถกเถียงของคนในระดับรัฐบาล มี
การสั่งใหรัฐมนตรีที่รับผิดชอบตั้งกรรมการสอบสวนพิเศษขึ้นมา โดยการนําของรองนายกฯ ชิดชยั 
วรรณสถิตย  
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วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 
1. แกนเรื่อง 
 
แกนเรื่องกรณปีญหาที่ดินในชวงเวลาที่ 3 คอนขางชัดเจนวาเนนผลกระทบของประชาชน

ในพื้นทีจ่.พังงา เปนปญหาที่ดินในเชิงที่อยูอาศัย ไมใชที่ดินเชิงการทองเที่ยวอยางทีไ่ดนําเสนอไป
ชวงกอนหนานี้ อาจจะเปนเพราะชวงเวลานี้มีหนังสือพมิพที่นําเสนอประเด็นนี้นอยลงมาก คือ ไทย
โพสต ขาวสด และโพสตทูเดย  

 
แกนเรื่องผลกระทบที่วานี ้เนนชาวบานในพื้นที่ 4 หมูบานเปนหลัก คือ หาดแหลมปอม ใน

ไร ทับตะวนั ทุงหวา ซ่ึงทําใหขอบเขตของเรื่องแคบและลึกมากขึน้ โดยเฉพาะหาดแหลมปอม
ไดรับการเลาเรื่องในหลายแงมุม ทําใหแกนเรื่องยอยเกิดขึ้นจากบานแหลมปอมอีก 3 แกนเรื่องยอย 

 
แกนเรื่องยอยลําดับแรกคือ การรองเรียนไปยังกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาตวิาที่ดนิสึนา

มิถูกนายทุนระดับประเทศเขามาอางสิทธิ์ แกนเรื่องยอยตอมาคือ การถูกขูฆาของชาวบานหาด
แหลมปอม กระทั่งถึง แกนเรื่อง มีชายหนุมวยั 18 ปผูกคอตาย เพราะเครียดจากปญหาที่ดิน แกน
เร่ืองเหลานี้ทําใหภาพใหญเร่ืองผลกระทบของชาวบานเดนชัดขึ้น นาํไปสูแกนเรื่องยอยสุดทายคือ 
การสั่งการแกปญหาของนายกฯ ทกัษณิ  

 
“ชาวบานโรพึง่กก.สิทธิ”                                                      (ขาวสด 22 เม.ษ. 2548) 
“เหยื่อสึนามิรองสภาบิ๊กส.ทรท.ยึดที”่                                  (ไทยโพสต 4 พ.ค. 2548 )  
“ตั้งซุมมือปนยึดที่สึนาม ิ ยิงขูขึ้นฟาทุกคืน - แหลมปอมขวัญผวา” (โพสตทูเดย 16 พ.ค. 

2548) 
“รัฐโดดเดีย่ว ชุมชนหาดแหลมปอม อางที่ดินพิพาท ตัดสิทธิชวยเหลือ”(โพสตทูเดย 18 

พ.ค. 48) 
 
การตั้งแกนเรือ่งดังกลาวแสดงใหเห็นวาหนังสือพิมพโนมเอียงทางชาวบานที่ประสบ

ปญหา เปนการยืนยนัแกนเรื่องที่ชัดเจนวาจะเลาเรื่องไปในทิศทางนัน้ คําที่ใชในการพาดหวักเ็นน
ถึงความเสียเปรียบของชาวบานอยางชัดเจน เชน ‘โร’ ‘ขวัญผวา’ ‘รอง’ ‘โดดเดี่ยว’ เปนตน คาํ
เหลานี้แสดงถงึความไมยุติธรรมและตองวิง่หาที่พึ่งพาของชาวบาน 
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2. โครงเรื่อง 

 
ในเมื่อแกนเรือ่งใหญวางไวชัดเจนวา สะทอนผลกระทบของชาวบาน โครงเรื่องประเด็น

ที่ดินสึนามิจึงวางไวสําหรับชาวบานโดยเฉพาะ นัน่คือ ใหพืน้ที่ชาวบานที่ไดรับผลกระทบในการ
บอกเลาปญหาอยางตรงไปตรงมา เร่ิมตั้งแตการเปดเรื่องดวยปญหาที่ชาวบานถูกคุกคามหลังจากไป
รองเรียนปญหาที่ดิน โดยสรปุเหตุการณอยางเห็นภาพ 

 
“พิพาทที่ดินปะทุ อิทธิพลมืดคุกคามชาวบานชุมชนหาดแหลมปอม แกนนําแฉมือปนตาง

ถ่ินซุมเงียบเขาพื้นที่ กอกวนยิงปนขูจนขวญัผวา” (โพสตทูเดย 16 พ.ค. 2548) 
   
การเกริ่นนําเริ่มเรื่องของหนงัสือพิมพเหมอืนกับการตแีผประเด็นที่มีเงื่อนงําแอบแฝงอยู 

ชวนใหติดตาม กอนจะเขาสูปมปญหาทันทีวา กรณีพพิาทที่ดินใน 6 จังหวัดประสบภัยนั้นบาน
ปลายหนัก การเลาเรื่องในชวงเขาสูปมปญหาเปนการเลาผานมุมมองของนักขาวโดยตรง จากการลง
พื้นที่ดวยตวัเอง ผสมกับการสัมภาษณตวัแทนชาวบานทีบ่อกเลาเรื่องราว  

 
เนื่องจากชวงเวลานี้ถือเปนครั้งแรกที่มีการเจาะลึก ทําใหแหลงขาวหรือตัวละครที่ไดยังไม

หลากหลาย มเีพียงแหลงขาวจากฝายชาวบานเทานั้น การเปดดวยแหลงขาวชาวบานบวกกับมุมมอง
จากนกัขาว ทําใหการเลาเรื่องในชวงปมปญหาย้ําแกนเรื่องหลักทีต่องการสะทอนผลกระทบของ
ชาวบานเปนหลัก โดยคําที่นกัขาวใชเปนการแสดงสํานวนที่ซอนปมปญหาอยูในที เชน  

 
“เปนวิธีที่บริษทัเลือกใชและกลายเปนการสาดน้ํามันใสกองไฟโหมใหความขัดแยงบาน

ปลาย” (โพสตทูเดย 16 พ.ค. 2548) 
 
“ปมขัดแยงยิ่งเขม็งเกลียวขึน้ เมื่อเกิดเหตภุัยพิบัติสึนามิ” (โพสตทูเดย 16 พ.ค. 2548) 
 
ผูวิจัยพบวา โครงเรื่องของประเด็นทีด่ินสึนามิในชวงที่ 3 มีขั้นตอนการพัฒนาปญหาที่

สูงขึ้นกวาชวงที่ผานมา เพราะไดเจาะลกึลงเรื่องที่มาที่ไปของที่ดิน และโยงไปถึงนักการเมอืง
ระดับชาติที่มากวานซื้อเพื่อประกอบธุรกิจสถานบันเทิง นักการเมอืงคนนี้เปนคนสรางที่มีปญหา
ที่ดินที่จังหวดัหนองคาย โดยมีช่ือยอ ส. อยูพรรคการเมอืงขนาดใหญ  
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 นอกจากเจาะลึกเรื่องที่มาที่ไปของที่ดินแลว ยังติดตามการแกไขปญหาจากภาครัฐ เชน ผูวา
ราชการจังหวดัพังงา และหนวยงานราชการที่เขามาบรรเทาปญหา โดยการเลาเรือ่งของนักขาวใช
ภาษาที่จีต้ัวแหลงขาว หรือตวัละครที่อยูฝายตรงกันขามกบัชาวบาน เชน ในการประชุมถกปญหา
ที่ดินสึนามิโดยมีรัฐมนตรีชวยมหาดไทยเปนประธาน นําผูวาฯ พังงา ตัวแทนจากกรมที่ดิน และ
ตัวแทนชาวบานเขาชี้แจงปญหา เมื่อตองอางคําพูดของผูวาฯ พังงา ซ่ึงเคยทะเลาะกับชาวบานมา
กอนนั้น นักขาวไดนําเสนอวา 
 

...... “ผมสามารถสูหนากับประชาชนไดทกุคน”  ผูวา ฯ ซ่ึงครั้งหนึ่งเคยถูกนางราตรตีอนใน
รายการถึงลูกถึงคน จนยอมรับวาชาวบานไมเคยเห็นหนา เพราะไปตรวจราชการโดยนั่งอยูบน
รถยนตยืนยันหนักแนน...... (อางจากคําสัมภาษณนายอนุวัฒิ เมธีวิบูลยวุฒิ ผูวาฯ พงังา จากโพสตทู
เดย 16 มิ.ย. 2548) 
 

หรืออีกตัวอยางหนึ่ง นกัขาวใชคําวา “รัฐบาลตาสวางขึ้น เตรียมร้ือมาตรการชวยเหลือ
ผูประสบภัยสึนามิใหม หลังวิษณุ เครืองามลงไปในพื้นทีไ่ดขอเท็จจริงตางกนัราวฟากับเหว” 
(โพสตทูเดย 19 มิ.ย. 2548) 

           
อยางไรก็ด ี เนื่องจากปญหาที่ดินสึนามินี้ตองใชเวลาในการพิสูจนสิทธิ์และตรวจสอบ

เอกสารที่นายทุนยึดอางนั้น ซ่ึงกระบวนการตองใชเวลานาน ทําใหในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ไม
สามารถศึกษาถึงขั้นยุติของปญหาได แตอยางไรก็ตาม ทิศทางของการเลาเรื่องภายใตโครงเรื่องที่
กระจายประเดน็ยอยลงไปสามารถทําใหขาวนี้บรรลุเปาหมายตามแกนเรื่องที่ตองการสะทอน
ผลกระทบของชาวบานได 

 
3. ตัวละคร    

 
ตัวละครเอก 
  
หนังสือพิมพจดัวางใหชาวบานที่ไดรับผลกระทบเปนตวัละครสําคัญที่คอยบอกเลาปญหา 

ตัวละครหนึ่งที่ไดรับการกลาวถึงอยูเสมอคือ นางราตรี คงวัดใหม แกนนําชาวบานแหลมปอม ซ่ึง
เสียลูกสาวไปในเหตุการณคล่ืนยักษสึนาม ิ เธอยืนยันกบัหนังสือพิมพวา อยูที่แหลมปอมมาตั้งแต
เกิดไมนอยกวา 40 ป การออกมาตอตานนายทุนของราตรี ทําใหหญิงธรรมดาคนหนึ่งตองรับหนาที่
แกนนําไปโดยปริยาย 
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ภาพของราตรีถูกบอกเลาผานหนังสือพิมพดวยภาพของผูหญิงแกรง พูดจาตรงไปตรงมา มี
เหตุมีผล และพรอมจะตอสูกับปญหา ดังตัวอยางเชน 

 
.....“ชาวบานไดจัดเวรยามมาระวังภัย เพราะเรารูวามือปนเปนของเขา นอกจากนี้ยังมี

นายตํารวจของตะกัว่ปาคนหนึ่งที่ไดเขาออกที่นี่เปนประจํา เรามีรูปถายยืนยนัไดวาไมใชเร่ือง
โกหก” นางราตรีกลาว ..... (โพสตทูเดย 16 พ.ค. 2548) 

 
“ทุกวันนี้การตอสูเพื่อเรียกรองสิทธิของพวกพี่เหมือนกบัความตายลอมรอบ ถาพลาด

เมื่อไหรกแ็ย แตก็ตองสู มีคนถามวา แลวทําไมถึงแกรงอยางนี้ จิตใจคุณทําดวยอะไร พี่เลยตอบเคา
วา จติใจพี่มันเสริมดวยความสูญเสียที่เกิดขึ้นหลังสึนามิ พี่สูกับเรื่องนีท้ั้งน้ําตา” (คํากลาวของราตรี 
จากโพสตทูเดย 16 พ.ค. 2548) 

 
ตัวราย  
 
นายอนวุัฒน เมธีวิบูลยวุฒิ ผูวาราชการจังหวัดพังงา กลายเปนตวัรายในประเดน็สึนามิชวง

ที่ 3 เพราะความที่อยูฝายตรงขามกับชาวบานที่มีปญหาทีด่ิน ทั้งนี้ การจดัวางนายอนวุฒันเปนตวัราย
ยังประกอบดวยเหตุผลที่เกีย่วโยงกับบริบททางสังคมคือ การไมลงมาแกปญหาใหชาวบานอยาง
จริงจัง ทําใหชาวบานไมพอใจพอเมืองพังงาคนนี้อยางมาก  

 
การบอกเลาถึงตัวละครตัวนีข้องนักขาวจึงเปนไปในทํานองจี้ติดการทํางาน และตรวจสอบ

อยางถึงที่สุด ซ่ึงผูวาฯ ทานนี้มักจะไมมีขอมูลใหชาวบานเลย 
 
......“ผมสามารถสูหนากับประชาชนไดทกุคน”  ผูวา ฯ ซ่ึงครั้งหนึ่งเคยถูกนางราตรตีอนให

รายการถึงลูกถึงคน จนยอมรับวาชาวบานไมเคยเห็นหนา เพราะไปตรวจราชการโดยนั่งอยูบน
รถยนตยืนยันหนักแนน...(โพสตทูเดย 16 มิ.ย. 2548) 

 
นอกจากนี้ ตวัรายตัวอ่ืนๆ ที่อยูตรงกันขามกับชาวบานลวนแตถูกจดัวางเปนตัวรายที่สําคัญ 

เชน บริษัทฟารอีส เทรดดิ้ง แอนด คอนสตรัคช่ัน จํากัด โดยหนังสือพิมพไดขุดคุยความเกี่ยวโยง
ของคนในบรษิัทนี้กับนักการเมืองระดับประเทศ  
 
 ผูชวย  
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  ผูที่มีบทบาทในการสั่งการใหเจาหนาที่รัฐลงไปดูแลปญหาที่ดินสึนามคิือ นายกฯ ทักษณิ 
ชินวัตร ซ่ึงหนังสือพิมพไดจัดวางใหผูนําประเทศทานนีม้ีบทบาทเรงรัดใหปญหาถูกสะสางโดยเร็ว 
เพราะเมื่อนายกฯ มีคําส่ัง จะทําใหปญหาไดรับการดแูลทันที ภาพที่สะทอนผานหนงัสือพิมพจึงดู
เหมือนวานายกฯ เอาจริงกับปญหานี้  
 
 “ผมจะเช็กขอมูลกอน คราวที่ลงพื้นที่เคยสั่งผูวาราชการจังหวดัพังงาไปดู อยาไดมีการใช
อิทธิพลใดๆ” นายกกลาว  (โพสตทูเดย 20 พ.ค. 2548) 
 

4. ฉาก  
 

พื้นที่ที่ประสบปญหาที่ดินเพื่ออยูอาศัยนัน้มีหลายชุมชนดวยกนั แตฉากสําคัญที่ไดรับความ
สนใจที่สุดคือ หาดแหลมปอม บานน้ําเค็ม ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา จ.พังงา ฉากดังกลาวมีสวนสําคญั
ทําใหตวัละครสําคัญโดดเดนขึ้นมา เพราะสภาพของชุมชนที่ไดรับผลกระทบอยางหนัก และกําลัง
เผชิญกับการถูกกลุมอิทธิพลคุกคามอยางหนัก  

 
การบรรยายฉากหาดแหลมปอมมีการบรรยายดวยตวันกัขาวเอง สลับกับคําบอกเลาของ

ชาวบานอยางนางราตรี เชน การบรรยายถึงตนมะพราวที่ปลูกไวบนที่ของนางราตรี หนังสือพิมพ
บรรยายสภาพของตนมะพราวตนนัน้วา ตนใหญ บงบอกวามีอายุไมนอยกวา 10 ป กอนจะสลับดวย
คําพูดของนางราตรีที่พูดถึงตนมะพราวตนนั้น 

“ตนมะพราวตนนี้ พอพี่เปนคนปลูก (ช้ีไปที่ตนมะพราว) ปลูกกันมากวา 40 ป พี่อยูทีน่ี่มา
ตั้งแตเกดิ” (โพสตทูเดย 18 พ.ค. 2548) 

 
การบรรยายฉากจึงสอดคลองกันดกีับแกนเรื่องและโครงเรื่องที่วางไวในโทนสนับสนุน

การเรียกรองของชาวบาน ซ่ึงในขาวหลายชิ้นใชวิธีการบรรยายฉากหาดแหลมปอมเพียงฉากเดียว  
 
5. มุมมองในการเลาเรื่อง 

 
การเลาเรื่องปญหาที่ดินในชวงเวลาที ่ 3 นี ้ ถือเปนการแสดงมุมมองในการเลาเรื่องที่เดนชัด

ของหนังสือพมิพ โดยหนังสือพิมพเลือกนําเสนอผานมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานอยาง
ตรงไปตรงมา เห็นไดจากการเลาเรื่องแบบเขาใจในสถานการณ และคุนเคยกับตวัละครเปนอยางดี 
ดังนั้นไมวาจะเปนการรอยเรียงประเดน็ หรือการอางคําพูดของตัวละคร จึงเปนไปในทิศทางที่
สนับสนุนชาวบาน เชน  
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“ปญหาการฉวยโอกาสฮุบที่ดินของชุมชนแหลมปอมถือเปนประเด็นรอนที่สุดในพังงา 

และยังสะเทือนใจผูที่ไดยิน ปจจุบันชมุชนแหงนี้ถูกตัดขาดความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ” 
(โพสตทูเดย 16 พ.ค. 2548) 

“บิ๊กจริงๆ ผูครอบครองที่ดินหาดแหลมปอม ผูวาฯ พังงายอมรับเปนนักการเมือง
ระดับชาต”ิ (โพสตทูเดย 18 พ.ค. 2548) 

 
การเลาเรื่องดวยมุมมองรอบดานเหน็ไดตัง้แตแกนเรื่อง ที่สะทอนการเอาใจชวยชุมชน

แหลมปอมอยูในท ี เชน “ทักษิณลางบางแหลมปอม แนะชาวบานรองนายกฯ หวังเช็กบิลมาเฟย” 
(โพสตทูเดย 20 พ.ค. 2548) สวนโครงเรื่อง หนังสือพิมพจัดลําดับการเรียงประเดน็จากเล็กไปใหญ 
แตละประเด็นลวนใชมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดาน มีการชี้ชวนใหเห็นทศิทางของปญหาในแต
ละขาวอยางชดัเจน โดยเฉพาะการจบขาว ใชวิธีสรุปดวยคําพูดตวัเองวา ภาครัฐควรจะเขามา
ชวยเหลือ ไมควรปลอยใหชาวบานตองเผชิญหนากับนายทุนเพยีงลําพัง 

 
บริบททางภาษา 
 
การใชภาษาในประเดน็การจัดสรรที่ดินสึนามิ ผูวิจัยพบวา หนังสือพิมพเนนคาํที่แสดง

ความโนมเอียงไปทางชาวบานที่ประสบปญหา คําที่ใชในการพาดหวัช้ีใหเหน็ถึงความเสียเปรยีบ
ของชาวบานอยางชัดเจน บางคําแสดงความไมยุติธรรม และตองวิ่งหาที่พึ่งพา ตัวอยางเชน  

 
“ชาวบานโรพึง่กก.สิทธิ”                                                      (ขาวสด 22 เม.ษ. 2548) 
“เหยื่อสึนามิรองสภาบิ๊กส.ทรท.ยึดที”่                                  (ไทยโพสต 4 พ.ค. 2548 )  
“รัฐโดดเดีย่ว ชุมชนหาดแหลมปอม อางที่ดินพิพาท ตัดสิทธิชวยเหลือ”(โพสตทูเดย 18 

พ.ค. 48) 
“ตั้งซุมมือปนยึดที่สึนาม ิ ยิงขูขึ้นฟาทุกคืน - แหลมปอมขวัญผวา” (โพสตทูเดย 16 พ.ค. 

2548) 
 
สังเกตไดวา การใชภาษาของหนังสือพิมพในประเดน็การจัดสรรทีด่ิน ชวงเวลาที่ 3 

แตกตางไปจากชวงเวลาที่ 2 คือ มีการใชภาษาที่โนมเอียงไปทางชาวบาน ซ่ึงสอดคลองกับแกนเรื่อง
ที่หนังสือพิมพวางไว 
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4. ความจริงเชิงความเชื่อเร่ืองผี  
 

สรุปสถานการณ 
 
เร่ืองเลาเกี่ยวกบัผีไมจบสิ้น และยนืยาวมาถึงชวงเวลาที่ 3 โดยมกีารร่ําลือถึงวิญญาณที่โผล

มาใหพบเห็นตามสถานที่สําคัญ โดยเฉพาะบริเวณเขาหลัก ไดถูกสื่อมวลชนขุดคุยประเด็นมาตแีผ
อยางตอเนื่อง แมแตเรื่องราวที่ไมเกี่ยวของกับผี แตเมื่อมแีนวโนมวาจะเปนเรื่องวิญญาณก็ถูกดงึเขา
มาบวกรวมกนั เชน ภาพถายรูปหนึ่งทีม่ีคนยืนอยูบนหนาผาถายรูปกมหัวลง แลวถายรูปออกมา 
มองไปแลวคลายกับคนหวัขาดยืนอยูบนหนาผา รูปนี้ถูกสงไปตามหนังสือพิมพและมีการถกเถียง
อยูหลายวัน กอนจะไดขอสรุปวา เปนการถายรูปคนที่กําลังกมหัวลง 

 
ประเด็นผีๆ ในพื้นที่ประสบภัยจึงยิ่งรอนแรงไมจบสิ้นงายๆ แมวาหลายฝายจะออกมาชี้วา 

สงผลกระทบตอการทองเที่ยวอยางมาก เมื่อเปนกระแสอยางนี้ เดือดรอนถึงพระผูใหญจากมหาเถร
สมาคมตองลงใตไปตรวจดูดวยตวัเอง และขอใหพระตามวัดที่เก็บศพพึงแผเมตตาใหกับวิญญาณ
เหลานั้น 

 
อยางไรก็ตาม กระแสผีสึนามิไดขยายวงกวางออกไปเมื่อสํานักขาวตางประเทศไดนําเสนอ

ประเด็นผีสึนามิในหลายประเทศ รวมถึงไทยดวย โดยตางกห็วาดผวาและมเีร่ืองเลานาขนลุกขน
พองไมแพกัน 

 
 
วิเคราะหการเลาเรื่อง 
 

1. แกนเรื่อง    
 

แกนเรื่องประเด็นผีสึนามิในชวงเวลาที่ 3 ยังคงเนนการปลุกเราอารมณหวาดผวาเปนแกน
เร่ืองใหญ โดยความหวาดผวานั้นไมเลือกวาเปนคนปกติ หรือพระสงฆองคเจา แกนเรื่องที่เรา
อารมณนี้มีคุณคาขาวในเชิงกระตุนความสนใจของปุถุชนทั่วไปไดด ี ชวนใหติดตามเรื่องราวมา
ตลอดนับเดือน โดยหนังสือพิมพบอกเลาดวยการใชคําที่กระตุกความรูสึก และโนมนําใหเชื่อวา
เร่ืองผีๆ สําคัญไมนอย ซ่ึงเมื่อบวกรวมกบับริบททางสังคมที่คนไทยสวนหนึ่งเชื่อเร่ืองวิญญาณอยู
แลว ขาวนี้จึงยนืยาวมาไปถึงครบรอบ 100 วันสึนาม ิ
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“ถึงเวลาอาจารยแมว ปราบผีสึนามิ”   (โพสตทูเดย 27 ก.พ. 2548) 
“คนกลัวผี พระก็กลัว พึ่งปนน้ํามนต” (โพสตทูเดย 27 ก.พ. 2548) 
 
พาดหวัดังกลาวมีการดึงบุคคลสําคัญระดับประเทศมาผสมผสานกับความเชื่อเร่ืองผี การใช

คําวา ‘อาจารย’ ชวยเสริมใหแกนเรื่องทีเ่นนความหวาดกลัวมีน้ําหนกั และดูมีอารมณขันมากขึน้ 
นอกจากนี้ คําวาอาจารยแสดงใหเห็นวา หนังสือพิมพผูกโยงแกนเรื่องเขากับความเชื่อของคนไทยที่
ตองใชผูมีคาถาอาคมมาปราบผี การดึงคนระดับนายกฯ ลงมาเลนดวย เทากับย้ําวา ประเด็นนี้ไมใช
เร่ืองเลนๆ เทานั้น  

 
แกนเรื่องใหญไดถูกเสริมดวยแกนเรื่องยอยที่เนนการออกมา ‘แฉ’ เร่ืองผีๆ ที่สําแดง

อิทธิฤทธิ์ในรูปแบบตางๆ และนําไปสูแกนเรื่องยอยอีกแกนหนึ่งคือ การย้ําเตือนใหรัฐบาลตองมา
ดูแลเรื่องนี้ เพราะมีผลตอการทองเที่ยวอยางมาก   

 
  “แฉผีไทย เฮีย้นล่ันโลก – หลอกสารพัดแบบ” (ขาวสด 28 ก.พ. 2548) 
 
 นอกจากนี้ ผูวิจัยพบวา การใชคําและรปูแบบประโยคของพาดหัวขาวยังมีการเลียนแบบ
จากภาพยนตรไทยที่เกีย่วกับผี ซ่ึงเคยไดรับความนิยมมากอนหนานี้ จึงเปนการดึงเอาคลังความรู 
(Stock of Knowledge) ที่มีอยูในตวัของผูอานมาใชใหเปนประโยชน เชน 
  

“คนเห็นผี กลไกทางจิตพาหลุดพนเรื่องตัวเอง” (โพสตทูเดย 27 ก.พ. 2548) 
 

2. โครงเรื่อง 
 
การวางโครงเรื่องประเด็นผีๆ ชวงเวลาที่ 3 ถือวาไมซับซอนมากนักและหวือหวาเหมอืนกับ

ชวงเวลาที่ผานมา เปนการเลาเรื่องแบบตรงไปตรงมา แตอยูภายใตแกนเรื่องความหวาดกลัวของ
ผูคน และการเรียกรองใหรัฐบาลลงมาดูปญหา 

 
เร่ิมตนเปดเรื่องดวยการสรุปภาพความหวาดกลัวของผูคนในพืน้ที่ตางๆ ที่ยังคงเลาเรื่องได

ไมจบสิ้น คําที่ใชเปนการแสดงสอดใสความคิดเห็นและใชคําที่แสดงความนาสะพรงึกลัวอยางมาก 
คนที่ไมเคยรูจกัผีไทยมากอน จึงอาจจะกลวัไปไดจากชวงเปดเรื่องนี ้
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“ผีไทยกระฉอนโลก เผยนกัทองเที่ยวไมกลามาไทย เพราะกลัวผีสึนาม ิ โดยเฉพาะที่เปนผี
ไทย เพราะรูกติติศัพทมานานวามีความดุราย และหลอกหลอนไดสารพัดรูปแบบ” (ขาวสด 28 ก.พ. 
2548) 

 
เมื่อเขาสูปมปญหา หนงัสือพิมพใชวธีิปลุกกระแสผีใหกลับมาอกีครั้งดวยการนําเสนอ

ภาพถายรูปหนึ่งที่ถายรูปเหมือนคนหวัขาดยืนอยูบนหนาผา เหตุการณนี้เกดิขึ้นทีอุ่ทยานแหงชาติ
นพรัตนธารา หมูเกาะพีพี ทาํใหประเด็นผีสึนามิไดรับการถกเถียงอีกครั้ง โครงเรื่องในชวงนีจ้ึงเปน
เร่ืองการพิสูจนความจริง โดยหนังสือพิมพจุดประเด็นขึ้นมา 

 
“วิเคราะหวุน ภาพคนไรหัว”          (ขาวสด 2 มี.ค. 2548) 
“หน.อุทยานจดัพิสูจนรูปหวัขาด”  (ขาวสด 3 มี.ค. 2548) 
 
ในที่สุดผลก็ออกมาวา เปนการเขาใจผดิ รูปนั้นเปนเพียงรูปคนยนืกมหนาถายรูปเทานั้น 

ผูวิจัยพบวา การดําเนนิเรื่องประเด็นภาพถายหัวขาดนี ้ เปนการบอกเลาของคนเพียงคนเดียว คือ 
หัวหนาอุทยานแหงชาตนิพรัตนธารา แลวนกัขาวไดเลาตามความเชื่อสวนตัวเชื่อมโยงไปกับ
เหตุการณสึนามิ ซ่ึงเปนการอาศัยจังหวะเวลาที่กระแสเรื่องผีสึนามิโดงดังมาไดเกือบหนึ่งเดือนแลว 

 
อยางไรก็ตาม การวางโครงเรื่องของหนงัสือพิมพก็ทําใหประเด็นผีสึนามิดูมีความซับซอน

ขึ้นมาเล็กนอย เมื่อแตกประเด็นไปสูผลกระทบจากการเลาเรื่องผีสึนามิ โดยไปสัมภาษณบุคคลใน
วิชาชีพตางๆ มาใหความเหน็ โดยเฉพาะในประเดน็การทองเที่ยว กอนจะเรยีกรองใหรัฐบาลตองลง
มาจัดการกับปญหา  

 
ในทายที่สุด การยุติเร่ืองหนังสือพิมพใชวิธีจบสองแบบคือ หนึ่ง มองวิญญาณในแงความ

มั่นคงทางจิตใจ โดยใหผูเชีย่วชาญดานสุขภาพจิตมาใหคําอธิบายเรื่องนี้ เชน การเห็นผี เปนเรื่อง
ปกติของจิตมนุษยที่คดิ วิตก ไปกับสภาพแวดลอมในขณะนั้น (อางจากไทยโพสต 3 มี.ค. 2548) 

 
วิธีที่สอง หนังสือพิมพจบดวยการหาทางออกจากผูใหญในรัฐบาล กรมการศาสนาไลมา

ตั้งแตนายกฯ ทักษิณ ที่จะจดังานสงวิญญาณในวันครบรอบ 100 วันสึนามิ กระทั่งถึงมหาเถรสมาคม 
ตองลงไปดูแลพื้นที่ประสบภยั และกําชับใหพระที่ออนพรรษานั้นเนนการแผเมตตาใหดวงวิญญาณ
ทั้งหลาย 
 
 



 145

 
3. ตัวละคร 

 
ตัวละครเอก 
 
หนังสือพิมพจดัวางให น.พ.จักรธรรม ธรรมศักดิ์ ผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนา

แหงชาติ ไดรับการนําเสนอในฐานะตวัละครสําคัญ เห็นไดจากการออกมาเปดประเด็นความกลวั
เร่ืองผีของพระในพื้นที่ประสบภัย จนรอนถึงตัวแทนมหาเถรสมาคมตองลงมาดูแล  

 
คําพูดของน.พ.จักรธรรม ชวยย้ําความหวาดกลัวไดอยางชัดเจน บวกรวมกับคําพดูทีน่ักขาว

นํามารอยเรียงเปนคําพูดของตัวเอง ทําใหเร่ืองนาเชื่อถือมากขึ้น 
 
“โดยเฉพาะกบับรรดาพระใหม หรือพระที่พรรษานอยที่อยูในวัด ตางแยงกนัเลาใหคณะฟง

วา บรรยากาศในขณะนีแ้มจะมีการยายศพออกไปจํานวนมากแลวก็ตาม แตกล่ินกย็ังคละคลุง เพราะ
น้ําเหลืองยังนองวัดและแหงอยูที่หนาดิน แตกระนั้นความวังเวงก็ยังเปนบรรยากาศที่ครอบคลุมวัด
นี้อยู เรียกไดวาพระไปไหนมาไหนคนเดียวกลางคืนกย็ังไมกลาเดินออกมากันเลย” (โพสตทูเดย 27 
ก.พ. 2548) 

 
สังเกตไดวาเพยีงยอหนาเดยีว แตการใชคาํที่แสดงถึงภาพพจนของศพ ปรากฏในเกอืบทุก

บรรทัด เชน คละคลุง น้ําเหลืองนองวัด แหงอยูที่หนาดิน วังเวง  เปนตน แสดงใหเห็นการใชคําเพื่อ
นําไปสูแกนเรือ่งที่เนนความหวาดผวาของผูคน 

 
ผูราย 
 
ไมพบผูรายในประเด็นนี ้
 
ผูชวย 
 
ผูชวยในเหตกุารณนี้มีสองคน จากสองประเด็นคือ ผูที่สนับสนุนในแกนเรื่องยอยเรื่องคน

หัวขาดในรูปถาย โดยหนังสือพิมพจัดวางใหนายสมบตัิ เศรษฐกุล หัวหนาอุทยานแหงชาตนิพรัตน
ธารา หมูเกาะพีพีเปนตวัละครที่ชวยเลาเรือ่งภาพปริศนา การบอกเลาเของนายสมบัติทําใหแกนเรือ่ง
ใหญเร่ืองความหวาดผวาของผูคน มีน้ําหนกัมากขึ้น 
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“นายสมบัติกลาววา ยังไมแนใจวารูปที่เหน็นี้เปนรูปคนหรือไม เพราะบริเวณนี้ก็มีคนที่ตาย

จากเหตุการณสึนามิหลายศพ อยางนอยรูปนี้ก็ไมใชรูปตัดตอแนนอน” (โพสตทูเดย 28 ก.พ. 2548) 
 
อีกคนหนึ่งคือ น.พ.อภิชัย มงคล รองอธิบดีกรมสุขภาพจิต ผูที่ถูกจัดวางใหออกมาหา

ทางออกใหกบัสังคมในเรื่องสภาวะความออนไหวของจิตใจ หลังเกดิเหตุราย ซ่ึงเปนการหาจดุจบ
ใหกับประเดน็ผีสึนามิไดอยางดี ไมดูเปนเรื่องงมงายมากเกินไป จากที่การเลาเรือ่งเนนย้ําความ
หวาดกลัวมาโดยตลอด  

 
“น.พ.อภิชัย เลาวา เร่ืองการตาย ผี วิญญาณ เปนความเชือ่ของคนไทย บางคนอาจจะไมเห็น 

บางคนอาจจะเห็นก็ได แตถาคนกลัวอะไรมากๆ เมื่อมีความกลัวมากก็จะทําใหยุติการคนหาความ
จริง ก็สรุปเอาเปนความจริง เชน ตอนกลางคืน มองไปนอกหนาตางเหน็เงาตะคุมๆ กส็รุปเอาวาเปน
วิญญาณ” (โพสตทูเดย 28 ก.พ. 2548) 

 
4. ฉาก 

 
วัดยานยาว หรือวัดนิกรวราราม ยังคงเปนฉากที่ถูกกลาวถึงเปนหลักในประเด็นผีๆ ดวย

เหตุผลสําคัญคือ เปนสถานที่ที่รวบรวมศพไวมากที่สุดในเวลานั้น ผูคนจึงนําไปร่าํลือถึงวิญญาณที่
โผลออกมาใหเห็น หรือเพียงแคเลาบรรยากาศในวดัยานยาว ก็เพยีงพอทาํใหขนลุกแลว 

 
 “บรรยากาศในขณะนี้แมจะมีการยายศพออกไปจํานวนมากแลวก็ตาม แตกล่ินก็ยังคละคลุง 
เพราะน้ําเหลืองยังนองวดัและแหงอยูที่หนาดิน แตกระนั้นความวังเวงก็ยังเปนบรรยากาศที่
ครอบคลุมวัดนี้อยู เรียกไดวาพระไปไหนมาไหนคนเดียวกลางคืนก็ยังไมกลาเดนิออกมากันเลย” 
(โพสตทูเดย 27 ก.พ. 2548) 
 
 แมวัดยานยาวถูกบรรยายซ้ําแลวซํ้าเลา แตทวาการเลาเรื่องของตัวละครที่แตกตางในแตละ
ชวงเวลา ทําใหรายละเอยีดของวัดยานยาวมีเพิ่มมากขึ้น และเปนรายละเอียดที่ไปในทางเดียวกนั คือ 
เนนย้ําใหรูสึกหวาดกลัว  
 
 “พระทานบอกวา กลางคืนพอดึกหนอยเสียงโหยหวนไดยนิกันทัว่ไป เสียงไมเหมือนเสียง
ลม เพราะอยูกนัมากอนเกิดเหตุเสียงไมมเีหมือนอยางนี้ แตตอนนีเ้สียงโหยหวนมนัม”ี (โพสตทูเดย 
27 ก.พ. 2548) 
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5. มุมมองการเลาเรื่อง 

 
มุมมองการเลาเรื่องในประเด็นความเชื่อเรื่องวิญญาณในชวงเวลาที่ 3 ใชการเลาเรือ่งแบบ

รอบดานเชนเดียวกับชวงเวลาที่ผานมา กลาวคือ การเลาเรื่องเนนการสรุปภาพรวม และให
รายละเอียดดวยตัวของนกัขาวเอง เร่ิมตั้งแตพาดหัว ซ่ึงสะทอนความเห็นของนกัขาวอยางชัดเจน 
“คนกลัวผี พระก็กลัว พึ่งปนน้ํามนต” มาถึงการดําเนนิเรื่องมีการเกริ่นของขาวดวยคําชี้ชวนใหทํา
ความรูจักกบัผีไทย มีการใหรายละเอียด สลับกับการสัมภาษณตัวละครที่วางไวในโครงเรื่อง  

 
สรุปการเลาเรื่องประเด็นความเชื่อเร่ืองวิญญาณในสองชวงเวลา หนังสือพิมพใชมุมมอง

การเลาเรื่องแบบรอบดานอยางชัดเจนตั้งแตตนจนจบ แมจะมกีารผสมผสานการเลาเรื่องผานตัว
ละครในบางชวง แตเปนการใชตัวละครตามโครงเรื่องที่ไดจัดวางไว เพื่อใหเปนไปตามแกนเรื่องที่
กําหนดมาแลวตั้งแตตน 

 
บริบททางภาษา 
 
การใชภาษาในประเดน็ความเชื่อเร่ืองวิญญาณในชวงเวลาที่ 3 หนังสือพิมพดึงคําทีส่ะทอน

วัฒนธรรมไทยออกมาอยางชัดเจน เชน คําวา อาจารยที่สะทอนนัยของการเปนผูเชีย่วชาญในการ
ปราบผี และอาจารยคนนัน้ยงัมีอุปกรณประจําตวัในการปราบผีอีกดวย  

 
“ถึงเวลาอาจารยแมว ปราบผีสึนามิ”   (โพสตทูเดย 27 ก.พ. 2548) 
“คนกลัวผี พระก็กลัว พึ่งปนน้ํามนต” (โพสตทูเดย 27 ก.พ. 2548) 
 
นอกจากนี้ คาํที่ใชควบคูกบัประเด็นเรื่องผี ๆ ที่หนงัสือพิมพนิยมใช ก็ถูกนาํมาใชกับ

ประเด็นผีสึนามิเชนกัน เชน  
 
“ผีไทยเฮี้ยน นกัทองเที่ยวผวา ไมกลาลงภูเก็ต” (ไทยรัฐ 1 มี.ค. 2548) 
“แฉผีไทย เฮีย้นล่ันโลก – หลอกสารพัดแบบ”  (ขาวสด 28 ก.พ. 2548) 
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บทท่ี 5     

  
 
การสรางความจริงผานการเลาเรื่อง 

     
 
หลังจากวิเคราะหการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนามิ 5 ชุดความจริง ใน 3 ชวงเวลาแลว 

ผูวิจัยจะนําเสนอการวิเคราะห ‘ความเปนจริงทางสังคม’ ที่ถูกสรางขึ้นผานการเลาเรื่อง จากมุมมอง
ของ ‘ตัวละคร’ หรือ ‘แหลงขาว’ ที่หนังสือพิมพไดจัดวางพวกเขาเหลานั้นไวในตําแหนงตางๆ ทัง้
ตัวละครเอก ตัวราย และผูสนับสนุน บนพื้นฐานความคิดที่วา ตวัละครนับวามีความสําคัญตอการ
เลาเรื่องอยางมาก เพราะเปนองคประกอบหนึ่งที่หนังสือพิมพใชดําเนินเรื่องเพื่อบรรลุตามกรอบคิด 
โดยผลจากการจัดวางตวัละครในตําแหนงตางๆ นั้นอาจจะมีทั้งผลดี และผลรายตกมาถึงตัวละครแต
ละตัว  
 

ทั้งนี้ ในบทที่ 5 ผูวิจัยไดแบงการรายงานออกเปน 2 สวน คือ 
 
1.  สรุปบริบททางภาษาและบริบททางสังคม วิเคราะหการเชื่อมโยงความคิด และนาํไปสู

การสรางความเปนจริงทางสังคมของหนังสือพิมพ 
 
2. สรุปการสรางความจริงจากการวิเคราะหการเลาเรื่องในบทที่ 4 มาเปรียบเทียบใหเห็น

การจัดวางตัวละครของหนงัสือพิมพ  
 

3. นําเสนอมุมมองของ ตัวละครในแตละชดุความจริง จากการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อดู
ทิศทางความจริงจากตัวละคร โดยผูวิจยัเลือกสัมภาษณตัวละครที่โดดเดนของแตละชุดความจรงิ 
ทั้งนี้ การนําเสนอมุมมองของตัวละคร ไมไดมีจุดมุงหมายจะชีว้า ความจริงของใครถูกหรือผิด 
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1. ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย  ประเด็นความสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน และทรัพยากร 
 

บริบททางภาษา
  

 จากการวิเคราะหการเลาเรื่องในบทที่ผานมา ทําใหเหน็วา การใชภาษาในชดุความจริงเชิง
หายนะทั้ง 3 ชวงเวลา เปนการบอกเลาถึงภาพความสูญเสียอยางยิ่งใหญ ความสูญเสียที่วานั้นหมาย
รวมตั้งแต ชีวติ ทรัพยสิน และทรัพยากร โดยหนงัสือพิมพสะทอนใหเห็นความหดหูและหมดอาลัย
ตายอยากของผูคน นําไปสูความหวาดกลัว และทอแทที่เกิดขึ้นกับคนทัว่ไป  
 
 โดยสามารถสรุปชุดของภาษาที่หนังสือพมิพใชกับความจริงเชิงหายนะได ดังนี ้
 

1. ความโหดรายของธรรมชาต ิ เชนคําวา ทะเลคลั่ง คล่ืนมฤตยู  คล่ืนนรก ทะเลเดอืด 
ทะเลพิโรธ สึนามิวิปโยค เปนตน  

2. การทําลายลางของคลื่นยักษ เชนคําวา โถมถาก กวาดเรียบ ราบเปนหนากลอง ถลม 
คราชีวิต  ลากลงทะเล เปนตน 

3. ความสูญเสียท่ียิ่งใหญ  เชนคําวา ตัวเลขผูสูญเสียพุงพรวด  ตัวเลขทะยานสูหลักแสน 
ศพจํานวนมากนอนเกยทับถมกัน เปนตน 

4. การโยนบาปใหคนกลุมนอย  เชน “โจรพมาฉกเพชร” เปนการพดูอยางเหมารวมวา
แรงงานตางดานชาวพมาเปนคนขโมยของไป 

 
บริบททางสังคม
 

 การย้ําภาพความสูญเสียของหนังสือพิมพ เกิดขึ้นซ้ําแลวซํ้าแลวในขาวลีด และขาวรอง 
โดยเฉพาะในชวงเวลาที่ 1 และ 2 หลังเกิดคล่ืนยกัษ เมื่อบวกกับการนําเสนออยางตอกย้ําของสือ่
แขนงอื่นดวยแลว ทําใหการรับรูความจริงเชิงหายนะและความสูญเสียจากคลื่นสึนามิ จึงเปนภาพ
ของความหดหู ส้ินหวงั และหวาดกลวั เพราะสภาพสังคมในเวลานั้นตางพูดถึงภาพความเสียหาย ที่
เห็นและไดฟงผานสื่อทุกแขนง  
  

ในชวงแรกหลังเกิดคล่ืนยกัษสึนามิ ส่ือมวลชนถูกตั้งขอสังเกตวา นําเสนอขาวในพื้นที่
จังหวดัภเูก็ตมากเกินไป ในขณะที่ความเสียหายในจดุอื่นๆ ส่ือยังเขาไปไมถึงมากนัก   
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การเชื่อมโยงความคิด
 
จากบริบททางภาษาและบริบททางสังคม หนังสือพิมพกําลังเลาดวยการตอกย้ําภาพความ

สูญเสียในพื้นที่ใดพื้นทีห่นึ่งอยางซ้ําไปซ้ํามา จนเกิดเปนการเขาใจวา พื้นที่นั้นเสยีหายมาก เชน 
หาดปาตอง จ.ภูเก็ต เกาะพีพ ีจ.กระบี่ เปนตน ซ่ึงในความจริงยังมีพื้นที่อ่ืนๆ เสียหายเชนเดียวกนั แต
ถูกนําเสนอนอยมาก ซ่ึงรวมถึงหนังสือพิมพ กระทั่งเวลาผานไปถึงชวงเวลาที่ 2 หนังสือพิมพจงึ
กลาวถึงพื้นทีอ่ื่นบาง 

 
เมื่อมีการลงไปชวยเหลือขององคกรตางๆ องคกรเหลานั้นตางลงไปตามพื้นที่ที่ส่ือมวลชน

ไดใหความสําคัญเปนพิเศษ ซ่ึงในชวงเวลาที่ 1 และชวงตนของชวงเวลาที่ 2 ส่ือมวลชนนําเสนอ
เกาะกลุมไปในพื้นที่บางแหงมากเกินไป ทําใหความชวยเหลือเกนิความตองการ เชน หาดปาตอง 
ในขณะที่บางชุมชนในระแวกใกลเคียงไมไดรับความชวยเหลือเลย 

 
การสรางความจริงทางสังคมในชุดความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย จึงเปนภาพของ

การตอกย้ําใหเห็นถึงความสญูเสียไมจบสิน้ ตั้งแตชวงเวลาที่ 1 ถึง 3 และมีการนาํเสนอในพืน้ที่
คลายๆ กัน เมือ่รวมกับสื่อในแขนงอื่นๆ ที่นําเสนอในพื้นที่เหมือนๆ กัน ทําใหความชวยเหลือเทไป
ยังชุมชนใดชมุชนหนึ่งมากเกินไป 

 
ในขณะที่มุมมองเรื่องการรูเทาทันธรรมชาติ ไมถูกกลาวถึงในฐานะประเด็นหลักมากนัก 

เปนเพยีงประเด็นเล็กๆ ดานใน 
 
สรุปตัวละครที่หนังสือพิมพนําเสนอใน 3 ชวงเวลาไดดังนี ้
 

        ชวงเวลา        ตัวละครเอก                 ตัวราย            ผูสนับสนุน 

           1  พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร  
   สมิทธ ธรรมสโรช  

  แรงงานตางดาว  
   

 คนมีช่ือเสียงที่ประสบเหต ุ

           2  พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร    
  เบิรด – ธงไชย , 
  ปาริชาติ สถาปตานนท 

 นายอนวุัฒน เมธีวิบูลยวุฒิ  คนมีช่ือเสียงทีป่ระสบเหต ุ

           3     ประชาชนในพื้นที ่, 
    สมิทธ ธรรมสโรช 

              ไมมี  พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร  
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ตารางที่ 10 แสดงการเปรียบเทียบตวัละครในชุดความจริงเชิงหายนะ 3 ชวงเวลา  
  

ตัวละครที่เลือกสัมภาษณ  คอื นายสมิทธ ธรรมสโรช  
 

 สมิทธ ธรรมสโรช ผูชวยรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี ดูแลศนูยภยัพิบัตแิหงชาติ 
โดดเดนตั้งแตชวงเวลาแรกของการศึกษา แมในชวงเวลาที่สองจะหายไปจากหนังสือพิมพบาง แต
เมื่อถึงสถานการณคับขันในชวงที่ 3 ที่เกิดเหตุการณแผนดินไหวขนาด 8.3 ริกเตอร ทําใหอดตี
อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยาทานนี้เขามามีสวนในการใหแนวทางการจัดตั้งศูนยภัยพิบตัิแหงชาติอีกครั้ง 
ภาพของสมิทธผานหนังสือพิมพตลอด 3 ชวงเวลาจงึถือเปนภาพในแงบวก เหน็ไดจากการยดึ
ตําแหนงตัวละครเอกถึง 2 ชวงเวลา  
 
 สมิทธ กลาวถึงส่ือหนังสือพิมพวา มีสวนทําใหภาพลักษณของเขาดีขึน้ หลังจากที่ 8 ปกอน
เขาเคยพูดเรื่องการเกิดคล่ืนยักษสึนามิผานสื่อมาแลวครั้งหนึ่ง แตไมไดรับความสนใจ มหินําซ้ํายัง
ถูกตําหนิจากอดีตผูวาฯ จังหวัดภูเก็ตในขณะนั้น 
 
 “ที่จัดใหผมเปนตัวละครเอกคงเปนเพราะผมอางอิงกับหลักวิชาการ การพูดของผมไมไดมุง
ใหรายใครที่สําคัญคือมีประโยชนตอประเทศชาติ ผมจงึคิดวา ผมทาํไปตามความรูความสามารถ
และหนาที่ที่ผมเคยทํามากอน ตรงนี้คงทําใหส่ือมวลชน รวมถึงหนังสือพิมพสนใจในสิ่งที่ผมคิด แต
ไมวาจะจดัผมไวตรงไหน ผมก็คงตองพูดในสิ่งที่เปนประโยชนอยางนี”้ (15 มี.ค. 2549) 
 

2. ความจริงเชิงกระบวนการชวยเหลือ มี 2 ประเด็น คือ  
 

2.1 ประเด็นความขัดแยงเรื่องการพิสูจนศพ ระหวาง พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจน
สุนันท กับ พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย 
 
บริบททางภาษา 
  
การใชภาษาในประเดน็การพิสูจนศพ แสดงใหเห็นความหวือหวาและเราใจ โดยรูปแบบ

ของคําที่ใชนําไปสูการแบงแยกคนออกเปนสองฝายที่ชัดเจน และอาจจะมีฝายที่สามเขามา
สนับสนุนดานใดดานหนึ่ง 

 
ทั้งนี้ สามารถสรุปชุดภาษาของหนังสือพมิพในประเด็นการพิสูจนศพไดดังนี ้
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1. การประดิษฐคาํใหม คําใหมนี้ใชแทนคุณหมอพรทิพย โรจนสุนันท โดยเฉพาะ 

นั่นคือ คําวา ‘พรทอ’ 
2. การใชคําแสดงการโตตอบ เปนการโตตอบอยางรุนแรงที่ส่ือนิยมใชกับขาว

ทั่วไป โดยเฉพาะขาวการเมอืงที่มีความขัดแยงสูง เชนคําวา จวก โต ทา กราว 
ฟด ฉะ เส้ียม เปนตน  
- ในกลุมคําแสดงการโตตอบนี้ หากนับเฉพาะคําที่ใชสําหรับคุณหมอพรทิพย 
ถือวาหนังสือพิมพเลือกใชคาํที่แสดงอารมณโกรธอยางชดัเจน เชน ถลกผาถุง 
ทาดวล เปนตน 

   
บริบททางสังคม 
 
พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท เปนบคุคลมีช่ือเสียงในหลายสถานะ จึงเปนที่จับตาของ

สังคมไมวาจะทําอะไรก็ตาม เมื่อลงมาชวยเหลือดานการพิสูจนศพสึนามิจึงถูกกลาวถึงอยางมาก แต
เมื่อมีฝายตํารวจออกมาวจิารณการทํางานวาไมเปนไปตามหลักวิชาการนั้น ทําใหสังคมยิ่งใหความ
สนใจเปนพิเศษ  

 
การเชื่อมโยงความคิด 
 
หนังสือพิมพใชวิธีการเลาเรื่องดวยการเชื่อมโยงบริบททางภาษาและบริบททางสังคมเขา

ดวยกัน เมื่อภาพของคุณหมอพรทิพยเปนที่จับตาของสังคม การนําเสนอเรื่องราวของคุณหมอใน
อิริยาบถตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องสวนตัว หรือการโตตอบขอกลาวหาตางๆ จึงเปนไปในลักษณะหวือ
หวา ชวนใหติดตาม เหน็ไดจากการนําภาพของคุณหมอพรทิพยที่กําลังโกรธจากคําวิจารณมาบอก
เลาดวยภาษาทีเ่ราใจ เหน็ภาพพจน โดยดงึบุคคลสําคัญดานอื่นๆ มาเปนบุคคลที่สามที่คอยใหคํา
วิจารณอีกทางหนึ่ง 

 
การสรางความเปนจริงทางสังคมในประเด็นการพิสูจนศพ หนังสือพิมพเลาภาพของความ

ขัดแยงอยางรนุแรงของสองฝาย คือ สถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม และ สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ เปนการตอบโตกันไปมา โดยไมสามารถหาขอยุติได กระทั่งในที่สุด นายกฯ ทักษิณ 
ไดออกมาขอรองสื่อมวลชนใหหยุดการเสนอขาวแบบแบงขั้ว เพราะทาํใหการโจมตกีันไมจบสิ้น   
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สรุปตัวละครที่หนังสือพิมพนําเสนอใน 3 ชวงเวลาไดดังนี ้
 

        ชวงเวลา        ตัวละครเอก                 ตัวราย            ผูสนับสนุน 

           1              -              -                    - 

           2  พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย      
โรจนสุนันท 

 พล.ต.อ.นพดล สมบูรณ
ทรัพย   

 พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร,   
อาสาสมัครวัดยานยาว         

           3  พล.ต.อ.นพดล สมบูรณ
ทรัพย 

 พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย      
 โรจนสุนันท 

 พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร  
ศ.น.พ.สมชาย ผลเอ่ียมเอก 

 
ตารางที่ 11 แสดงการเปรียบเทียบตวัละครในชุดความจริงเชิงการเมือง 3 ชวงเวลา 
 

ตัวละครที่เลือกสัมภาษณคือ พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท  
 
พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท รองผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวง

ยุติธรรม โดดเดนมาตั้งแตเดนิทางลงไปในพื้นที่ประสบภยั โดยไปพบกับความวุนวายในการตรวจ
พิสูจนศพ จึงจัดตั้งทีมงานวดัยานยาวขึน้ เพื่อทําการพิสูจนศพ โดยไดอาสาสมัครจากทั่วประเทศ
เดินทางมาสมทบ กลายเปนทีมงานอาสาสมัครวัดยานยาวที่โดงดัง กระทั่งถูกวจิารณจากพล.ต.อ.
นพดล  สมบูรณทรัพย ที่ปรึกษาดานกฎหมาย สํานักงานตํารวจแหงชาติ วาการพสูิจนศพของคุณ
หมอพรทิพยไมเปนไปตามหลักวิชาการและ ผิดกฎหมายอาญา จึงเกดิเปนความขดัแยงกนัที่รุนแรง
ตามมา 

 
ช่ือของคุณหมอพรทิพยปรากฏในหนังสือพิมพทั้งชวงเวลาที่ 2 และ 3 แตสลับบทบาทกัน 

คือ ในชวงที่ 2 หนังสือพิมพจัดใหอยูในฐานะตวัละครเอก สวนชวงที่ 3 กลายเปนตัวราย ซ่ึงคุณ
หมอไดกลาวถึงการจัดวางตําแหนงของสื่อมวลชนวา  

 
“การนําเสนอขาวของสื่อมวลชนเหมือนกบัละคร คือ จดัใหมีตวัด ีตัวราย ใหตัวดีกบัตัวราย

ทะเลาะกนั กลายเปนประเดน็ที่นาสนใจ ซ่ึงเกิดมาจากขอมูลที่นักขาวรูบางไมรูบางแลวนํามาแปลง
สารใหเปนไปตามที่ตนตั้งใจไว จากที่มีความจริงนอยนดิ ก็ไปขยายออกใหใหญขึ้น เปนเรื่องเปน
ราวไมรูจบ” (28 มี.ค. 2549) 

 
“หนังสือพิมพอาศัยวา ทางหมอพรทิพยกบัตํารวจไมถูกกันเลยนําไปลงวา ปญหาของสอง

คนนี้มาจากความไมชอบหนากัน แลวก็ขยายออกไปเปนเรื่อง ซ่ึงจริงๆ การพิสูจนศพของหมอก็มี
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ผิดพลาด แตมกีารไปขยายใหเปนเรื่องราวใหญโต กลายเปนการโตตอบผานสื่อ แทนที่จะนําพื้นทีท่ี่
ทะเลาะกนัไปนําเสนอขาวอืน่ๆ ที่เปนประโยชนมากกวานี้” 

 
“หมอเคยตั้งขอสังเกตไปแลวกับวา ส่ือชอบลงขาวที่มันสะใจ เนนการโตตอบกัน ซ่ึงจริงๆ 

เปนเพยีงการสัมภาษณของสื่อแลวนําไปจัดแบงขางใหแตละคนไปอยูในตําแหนงตางๆ ตรงนี้ส่ือ
ตองระวัง เพราะการตีลงขาวแตละครั้งมีผลกระทบกับคนในขาวอยางมาก เมื่อไดขาวจากฝายหนึง่
มากนอยก็จัดใหเขาอยูในตําแหนงทีด่ี แตพออีกฝายหนึง่ไมใหขาวก็จดัเขาเปนฝายทีร่าย อยาเอาแต
ขายขาวอยางเดียว เพราะผลกระทบที่ทํามนัตกมาถึงคนในขาว”  
  
 2.2  ประเด็นอาสาสมัคร 

 
บริบททางภาษา 

 
ภาษาทีใ่ชในชดุความจริงเรื่องอาสาสมัคร สรุปไดวา เปนไปในทางบวกทั้งส้ิน 

หนังสือพิมพบอกเลา ดวยภาษาที่เนนความรวมแรงรวมใจ มีการย้ําใหเห็นถึงการลงพื้นที่ของคน
จากทั่วทกุสารทิศอยางไมรูจกัเหนด็เหนื่อย กระทั่งถึงกบัใชคําวา การรวมแรงรวมใจครั้งนี้ถือเปน
‘ปรากฎการณ’ คร้ังสําคัญของเมืองไทย 

 
ทั้งนี้ สามารถสรุปชุดภาษาในความจริงเรื่องอาสาสมัครไดดังนี ้ 
 

1. สมญานาม หนังสือพิมพสรางคําเฉพาะเพือ่นํามาเรียกอาสาสมัครกลุมตางๆ ดวยความ
ช่ืนชม แสดงใหเห็นการใชคําในเชิงบวกอยางชัดเจน เชน อาสาสมัครสวัดยานยาว 
พลังของคนหนุมสาว ,อาสาสมัครเก็บกูขยะใตทะเล ภารกิจเสี่ยงภัยที่ทาทาย , 
อาสาสมัครวัยโจ สรางสรรคถูกที่ทาง เปนตน  

 
2. คําที่แสดงความงามในสวนลึกของมนุษย คําเหลานี้ถูกกลาวถึงซํ้าไปซ้ํามา เชน คําวา 

น้ําใจ ความรวมมือรวมใจ ความเอื้ออาทร เมล็ดพันธุแหงความดี จิตอาสา เปนตน 
 

บริบททางสังคม 
 
ตองยอมรับวา ไมบอยนกัที่สังคมไทยจะเกิดการรวมกลุมของคนจากทั่วสารทิศ เพื่อ

ชวยเหลือคนอืน่ในระดับปรากฎการณ แตเมื่อเกิดเหตวุิกฤตทางธรรมชาติ มนุษยไดแสดงใหเห็นวา 
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ตางคนตางก็มจีิตแหงความด ี ที่พรอมจะชวยเหลือเพื่อนมนุษยในยามวิกฤต และครั้งนี้เมื่อมีการ
ประกาศรับสมัคร หลายคนจึงลงไปอยางไมตองเตรียมตัวมากนัก 

 
การเชื่อมโยงความคิด 
 
หนังสือพิมพรวมถึงส่ืออ่ืนๆ ตางพาไปรูจักคําวาอาสาสมัครอยางลึกซึ้ง โดยการเลา

เชื่อมโยงระหวางบริบททางสังคมที่มีคนเขามาในพื้นทีป่ระสบภัย บวกกับการใหความหมายดวย
ภาษาในเชิงบวก ตั้งแตการเดินทางมา ความตั้งใจ กิจกรรมที่เลือกทํา และความเปนอยูที่แตกตางไป
จากชีวิตจริงอยางสุดขั้ว  

 
การสรางโลกความเปนจริงเรื่องอาสาสมัครสื่อ รวมถึงหนังสือพิมพ จึงเปนภาพการ

รวมกลุมทั้งโดยตั้งใจและไมตั้งใจ เพื่อมารวมกันทําความดี ที่เปนประโยชนกับสาธารณะ โดยไม
หวังผลตอบแทน โดยขอใหไดมีสวนรวมกับเหตกุารณวกิฤตทางธรรมชาติคร้ังนี้ในทางที่เปน
ประโยชน  

 
สรุปตัวละครที่หนังสือพิมพนําเสนอใน 3 ชวงเวลาไดดังนี ้
 

        ชวงเวลา        ตัวละครเอก                 ตัวราย            ผูสนับสนุน 

           1              -              -                    - 

           2 พ.ญ.พรทิพย โรจนสุนันท   พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย         บิณฑ บันลือฤทธ์ิ  

           3   อาสาสมัคร                   -      สมบัติ บุญงามอนงค  

 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบตัวละครในชุดความจริงสังคมศาสตร 3 ชวงเวลา 

 
ตัวละครที่เลือกสัมภาษณคือ พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท  
 
พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท เปนตัวละครทีสํ่าคัญอีกครั้งหนึ่งในความจริงเรื่อง

อาสาสมัคร เนื่องจากเปนบคุคลแรกที่กลาวถึงอาสาสมัครหลังจากเกดิเหตุการณสึนามิ และเปนคน
ประกาศรับสมัครไมจํากัดจาํนวน กระทั่งไดรับการตอบรับจากภาคเอกชนในการอํานวยความ
สะดวกเรื่องการเดินทาง และใหของบริจาคสําหรับดํารงชีวิต ภาพลักษณของคุณหมอนิติเวชทานนี้
จึงเปนภาพเชิงบวก และกลายเปนสัญลักษณของงานอาสาสมัครไปในที่สุด 
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 คุณหมอพรทพิยกลาววา “ไมคิดวาคนจะใหการตอบรับมาเปนอาสาสมัครมากมายถึงเพียง
นี้ จากจํานวนรอยเพิ่มขึ้นเปนพันคน แตทางวดัไมสามารถรองรับไดหมด จึงตองแบงกระจาย
ออกไป และไปชวยกันทํางานในสวนอื่นๆ บาง หมอยังจาํภาพความวุนวายของอาสาสมัครที่วัดยาน
ยาวไดดี แตละคนยังทํางานไมเปนแตใจที่อยากชวยมนัแสดงออกมามาก ทําใหคนที่ทํางานเปน
พยายามสอนกนั งานจึงเดินหนาไปได” (28 มี.ค. 2549) 
 
 “แมวาจะมีการวิพากษวิจารณการทํางานของอาสาสมัคร แตหมอกไ็ดกําลังใจที่ดจีากหลาย
ฝาย รวมถึงอาสาสมัครหลายคน หมอยังย้ํากับทุกคนวา ขอบคุณที่อุตสาหเสียสละกนัมา จริงๆ หมอ
อยากบอกวา ไมตองจัดใหหมอเปนอะไรมากมาย จะตวัดีหรือตวัราย เพราะหมอก็เปนคนธรรมดา
คนหนึ่งที่อยากทํางาน หากใครจะศรัทธาก็ใหเกิดจากการกระทําของหมอเอง ไมใชเกิดจากการวาด
ภาพโดยสื่อมวลชน” 

 
3. ความจริงเรื่องการฟนฟชูุมชน ประเดน็การจัดสรรที่ดิน 
 

บริบททางภาษา 
 
การใชภาษาในชุดความจริงเรื่องการฟนฟชุูมชน คลายคลึงกับชุดความจริงเรื่องการพิสูจน

ศพ กลาวคือ มีการแบงแยกคนออกเปนสองกลุมที่ชัดเจน และบอกเลาดวยภาษาที่แสดงใหเห็นการ
โตแยงของทั้งสองฝาย  

 
ทั้งนี้ สามารถสรุปชุดภาษาที่ใชในประเดน็การจัดสรรทีด่ินไดดังนี ้
1. การโตตอบของสองฝาย หนังสือพิมพมีการใชคําที่แสดงความไมลงรอยของทั้ง

สองฝายอยางตรงไปตรงมา เชน กราว ลุย โวย เปนตน 
 
2. การเลือกขางชาวบาน หนังสือพิมพโพสตทูเดย มกีารใชคําที่แสดงกิริยาวาเลือกที่

จะชวยเหลือชาวบานในกรณีการจดัสรรที่ดิน เหน็ไดจากคําเหลานี้  
“ชาวบานโรพึง่กก.สิทธิ”  
“เหยื่อสึนามริองสภาบิ๊กส.ทรท.ยึดที”่  
“รัฐโดดเดีย่ว ชุมชนหาดแหลมปอม อางที่ดินพิพาท ตดัสิทธิชวยเหลือ” 
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บริบททางสังคม 
  
 ปญหาที่ดินบนพื้นที่ประสบภัยสึนามิไมเคยถูกกลาวถึงจากสื่อสวนกลางเลย แตหลังเกิด
เหตุการณสึนามิ ปญหานี้ไดรับการตีแผ เพียงแตส่ือบางฉบับนําเสนอในระดบัผิวของปญหา มีเพียง
หนังสือพิมพโพสตทูเดยที่เกาะติดสถานการณอยางตอเนือ่ง 
  
 การเชื่อมโยงความคิด 
  
 หนังสือพิมพใชวิธีปะติดปะตอเร่ืองราวของการจัดสรรที่ดินอยางไมเปนรูปรางชัดเจน 
โดยเฉพาะหนงัสือพิมพเชิงปริมาณที่เนนการโตตอบกันระหวางชาวบานกับนายทุน มีเพยีง
หนังสือพิมพโพสตทูเดย ทีน่ําเสนอในตอนทายดวยการเชื่อมโยงบริบททางสังคม กับการใชภาษา
ขาวมานําเสนอปญหาจากระดับรากเหงา ไปถึงการติดตามปญหาอยางตอเนื่อง ดวยจดุยนืที่ชัดเจน
วา ตองการตีแผปญหาใหสาธารณะไดรับรู 
  

สรุปตัวละครที่หนังสือพิมพนําเสนอใน 3 ชวงเวลาไดดังนี ้
 

        ชวงเวลา        ตัวละครเอก                 ตัวราย            ผูสนับสนุน 

           1              -              -                    - 

           2  พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร  
  

 ประชาชนในพื้นที ่  นายอนวุัฒน เมธีวิบูลยวฒุ ิ
(ผูวา ฯ พังงา)    

           3  ราตรี คงวัดใหม  นายอนวุัฒน เมธีวิบูลยวุฒ ิ  พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร  

ตารางที่ 12 แสดงการเปรียบเทียบตวัละครในชุดความจริงเชิงสังคมศาสตร 3 ชวงเวลา 
 

ตัวละครที่เลือกสัมภาษณคือ นางราตรี คงวดัใหม และ นายอนุวัฒน เมธวีิบูลยวุฒ ิ
 
ราตรี คงวัดใหม แกนนําชาวบาน หาดแหลมปอม บานน้ําเค็ม ต.บางมวง อ.ตะกัว่ปา จ.

พังงา ซ่ึงเสียลูกสาวไปในเหตุการณคล่ืนยกัษสึนามิ เธอยืนยนักับหนังสือพิมพวา อยูที่แหลมปอมมา
ตั้งแตเกดิไมนอยกวา 40 ป การออกมาตอตานนายทนุของราตรี ทําใหหญิงธรรมดาคนหนึ่งตอง
รับหนาที่แกนนําไปโดยปรยิาย ภาพของราตรีถูกบอกเลาผานหนังสือพมิพดวยภาพของผูหญิงแกรง 
พูดจาตรงไปตรงมา มีเหตุมีผล และพรอมจะตอสูกับปญหา ซ่ึงเปนภาพเชิงบวก 
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ราตรี สะทอนความรูสึกหลังจากเปนหนึ่งในตัวละครสําคญัของหนังสือพิมพวา “ตอนแรก
ที่หนังสือพิมพจัดใหชาวบานเปนตวัละครราย ก็เสียใจมาก เพราะไปที่ไหนมแีตคนมองวา เราเปน
คนไมรูจักจบ จริงๆ ไมใชอยางนั้น เพราะปญหาที่พวกเราพบเจอมนัหนกัหนามาก ถูกขมขูจาก
นายทุน หนวยงานรัฐเองก็ไมใหความชวยเหลือ พวกเราเลยตองรวมกลุมกันตอสู เรียกรองไปถึง
นายกฯ โชคดทีี่ตัวแทนกรรมการสิทธิมนุษยชนไดลงมาดู แตเร่ืองกเ็งียบไป” (11 ก.พ. 2549) 

 
“ที่ผานมามีส่ือนอยมากที่เขามาถามเราจริงๆ วาเกิดอะไรขึ้น คงเปนเพราะเราถูกปายสีจาก

หนวยงานรัฐวา เปนพวกหวัดื้อ เลยไมมีใครเชื่อ แตพวกเราก็ดีใจที่มีส่ืออยางโพสตทูเดย กับขาวสด 
ที่ชวยนาํเสนอปญหานี้ออกไป ถาเปนไปได อยากใหส่ือลองลงมาคุยกับพวกเราดวูาเรื่องราวเปน
อยางไร จะไดรายงานใหรอบดาน” 

 
สวน อนุวฒัน เมธีวิบูลยวุฒิ ผูวาฯ พังงาทีถู่กสื่อจัดวางใหอยูตรงกนัขามกับชาวบาน แสดง

ความเหน็วา “จริงผมพยายามเขาไปชวยแตละหมูบานอยางถึงที่สุด เพียงแตความเสียหายทีก่วาง
ใหญอาจจะมคีนบางกลุมที่ไดรับความชวยเหลือนอยไปบาง ปญหาทีด่ินสึนามิเปนเรื่องเกาที่เกิดมา
ระยะหนึ่งแลว ตรงนี้ตองมีการพิสูจนสิทธิ์ใหไดกอนวาใครมีสิทธิ์ครอบครอง ซ่ึงเปนเรื่องของศาล” 
(สัมภาษณ 18 ก.พ. 2549) 

 
“การที่หนังสือพิมพจัดใหผมเปนตัวละครไมดี มีผลกระทบกับผมแนนอนเพราะทําให

ภาพลักษณของผมดูแยลง ทัง้ๆ ที่ไดพยายามแกปญหาในหลายจดุ อีกอยางหนึ่งคือ ทําใหเกดิการ
แบงแยกผมกบัชาวบานมากเกินไป จนทําใหชาวบานกบัผมไมสามารถหาทางพูดคุยกันไดเลย อันนี้
คือความจริงทีส่ื่อมวลชนสวนหนึ่งสรางขึน้อยางผิดๆ”  
 
 

4. ความจริงเรื่องความเชื่อเร่ืองวิญญาณ  
 

บริบททางภาษา 
 
การใชภาษาในชุดความจริงเรื่องวิญญาณ ถือวามีความหวือหวา และตื่นเตนอยางมาก 

เนื่องจากหนังสือพิมพมีขอจํากัดเรื่องการเลาเรื่องดวยภาพ ดังนัน้จึงใชการเลาเรื่องดวยภาษาที่เหน็
ภาพพจนชัดเจน จนกลายเปนการผลิตซํ้าความกลัวไปในที่สุด 

 
ทั้งนี้ สามารถสรุปชุดภาษาของความเชื่อเร่ืองวิญญาณไดดังนี ้
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1. คําแสดงภาพพจน หมายรวมถึงคําและรูปประโยคที่แสดงใหเห็นทั้งภาพ และกลิ่น 

ของศพ และความสยดสยอง เชน  
“ศพที่เรียงรายอยูในวัดจํานวนมาก สงกลิน่เหม็นและพลอยทําใหพระลูกวัดหวาดกลัว

ไปตามๆ กัน”  
“กล่ินน้ําเหลืองที่โชยมาทําใหผูส่ือขาวตองนําผาเช็ดหนามาปดจมูกไวอีกชั้นหนึง่ 

เพราะผาเพยีงชั้นเดียวปดกั้นกลิ่นเหม็นไมได”  
 
2. คําบรรยายอาการหวาดกลัว เชน ขวัญหนดีีฝอ กระเจิง ผวา อกสั่น เปนตน การใชคํา

บรรยายเหลานี้มีสวนเสริมใหเห็นความกลวั ซ่ึงมีอยูแลวในใจของแตละคน การตอกย้ํา
ดวยภาษาจึงเปนการย้ําภาพเหลานี้ใหชัดเจนขึ้น  

 
บริบททางสังคม 
 
คนไทยกับความเชื่อเร่ืองวิญญาณ เปนของคูกันมานานแลว และเรื่องเลาเกี่ยวกับวญิญาณ 

สวนหนึ่งนั้นมาจากสื่อ ทีท่ําหนาที่สงผานเรื่องนี้ สําหรับสถานการณคล่ืนยักษสึนามิก็เชนกัน 
หนังสือพิมพตางใหพืน้ที่กับประเด็นนี้ โดยเฉพาะหนังสือพิมพเชิงปริมาณอยางไทยรัฐ และขาวสด 
ซ่ึงนําเสนอขาวทํานองนี้อยูบอยครั้งในชวงเวลาปกติ   

 
ความเชื่อเร่ืองวิญญาณ เกิดขึน้จากสองจุดสําคัญ คือ วัดยานยาว จ.พังงา และหาดปาตอง จ.

ภูเก็ต โดยมีเร่ืองเลาคลายๆ กันจากสองแหลงนี้ออกไปสูคนภายนอก  
 
การเชื่อมโยงความคิด 
หนังสือพิมพเลาถึงความนากลัวของวิญญาณที่มารวมกนัอยูในวดัยานยาว และหาดปาตอง 

จากบริบทของสังคมกอนหนานั้นที่ทั้งสองแหงตางก็เปนจุดรวมศพนับพัน หนังสือพิมพตาง
ปะติดปะตอเร่ืองวิญญาณจากปากคําของแตละคน ผานการเลาเรื่องดวยภาษาที่เห็นภาพ และตื่นเตน 
นําไปสูการผลิตซํ้าความกลัว ที่แผขยายออกไปถึงคนตางประเทศ 

 
การสรางความจริงในความเชื่อเร่ืองวิญญาณ จึงเปนภาพของการปะตดิปะตอเร่ืองราวจาก

วัฒนธรรมของคนไทย และเชื่อมโยงไปสูสภาพแวดลอมในพื้นที่ประสบภัยในเวลานั้น เปนความ
กลัวที่ถูกผลิตซํ้าแลวซํ้าเลา กระทั่งกลายเปนตํานานวัดยานยาว และหาดปาตองไปในที่สุด  
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สรุปตัวละครที่หนังสือพิมพนําเสนอใน 3 ชวงเวลาไดดังนี ้
 

        ชวงเวลา        ตัวละครเอก                 ตัวราย            ผูสนับสนุน 

           1              -                    -                    - 

           2      พระวดัยานยาว                    -   บิณฑ บันลือฤทธ์ิ  

           3  น.พ.จักรธรรม ธรรมศักดิ์                   -  พ.ต.ท.ทักษณิ ชินวัตร , 
 สมบัติ เศรษฐกุล 

 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบตัวละครในชุดความจริงสังคมศาสตร 3 ชวงเวลา 

 
ตัวละครที่เลือกสัมภาษณคือ น.พ.จักรธรรม ธรรมศักดิ์ 
 
น.พ. จักรธรรม ธรรมศักดิ์ ผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ไดรับการ

นําเสนอในฐานะตวัละครสําคัญในชวงเวลาที่ 3  เหน็ไดจากการออกมาเปดประเด็นความกลัวเร่ืองผี
ของพระในพืน้ที่ประสบภยั โดยไดเดนิทางลงไปในพืน้ที่วัดยานยาว จนรอนถึงตัวแทนมหาเถร
สมาคมตองลงมาดูแล คําพูดของน.พ.จักรธรรม ชวยย้ําความหวาดกลัวไดอยางชัดเจน บวกรวมกบั
คําพูดที่นักขาวนํามารอยเรียงเปนคําพูดของตัวเอง ทําใหเรื่องนาเชื่อถือมากขึ้น 

 
คุณหมอจกัรธรรม กลาววา การเดินทางลงไปในพื้นที่ประสบภัยนัน้เกิดขึน้ เนือ่งจาก

กระแสขาวเร่ืองพระเณรกลัวผี จึงตองเดินทางไปใหกําลังใจ และสํารวจพืน้ที ่ เมื่อนักขาวมา
สัมภาษณจึงบอกเลาไปตามความจริงที่เหน็ ซ่ึงเมื่อเปนขาวขึ้นมาดนูากลัวมาก เพราะนักขาวนําไป
เลาเหมือนหนงัผี 

 
“ความจริงที่นกัขาวเอาไปลงก็ถูกสวนหนึ่ง แตก็มีอีกสวนหนึ่งที่ถูกแตงเติมใหดูนากลัว มี

การเลาภาพบรรยากาศใหเหน็ชัดเจนวามีศพนอนเรียงกัน มีน้ําเหลืองไหลออกมา อะไรแบบนี ้ ซ่ึง
สวนหนึ่งนักขาวตองกล่ันกรองไมจําเปนตองเลาใหเหน็ภาพมากเกินไป ซ่ึงเรื่องนี้อยูที่วิจารณญาณ
ของสื่อเอง” (สัมภาษณ 30 มี.ค. 2549) 
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2. ปจจัยท่ีมีผลตอการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิของหนังสือพิมพ  
  
 เมื่อวิเคราะหการเลาเรื่อง และศึกษาการสรางความเปนจริงผานการเลาเรื่อง จากขาวคล่ืน
ยักษสึนามิมาแลว ในฐานะที่เปนผูคัดเลือกและหยิบยกประเด็นขาวมานําเสนอ หนังสือพิมพจึง
ปฏิเสธการทําหนาที่เปนผูสรางโลกแหงความเปนจริงใหกับสังคมไมได ดังนัน้ การศึกษาปจจยัที่มี
สวนในการกําหนดการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิของหนังสือพิมพ จึงมีความจําเปนไมนอย 
เพราะจะทําใหทราบถึงกระบวนการผลิตของผูสงสาร และการกลั่นกรอง กอนจะนําเสนอสูมวลชน  
  
 โดยการวิเคราะหในครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชแนวคิดการเลือกขาวสารของ Pamela J.Shoemaker 
เกี่ยวกับปจจัยภายนอกและภายในองคกรที่มีผลตอการคัดเลือกขาวสารของนายประตขูาวสาร มา
เปนแนวทางหลักในการวิเคราะห พรอมกับเสริมดวยแนวคดิเรื่องคณุคาขาว และการสื่อสารใน
ภาวะความเสี่ยงทางธรรมชาติ  
 
 ทั้งนี้ ผูวิจยัแบงการนําเสนอออกเปนสองสวนที่สําคัญคือ  
  

1. การสัมภาษณเชิงลึกนักหนังสือพิมพในแงกระบวนการผลิต เพื่อดูปจจัยที่มีสวน
ในการกําหนดการเลาเรื่องในขาว 

2. ความคิดเหน็ของนักวิชาการดานวารสารศาสตร    
 
เหตุผลท่ีตองเลาเรื่อง 
 

จากการสัมภาษณเชิงลึกนักขาว หวัหนาขาว และบรรณาธิการ หนังสือพิมพ 6 ฉบับ
ทําการศึกษาวจิัยในครั้งนี้ ผูวิจัยสามารถสรุปและแจกแจงปจจัยที่มสีวนในการกําหนดการเลาเรื่อง
ในขาวสึนามิ ตามแนวคิดการเลือกขาวของ Pamela J.Shoemaker ไดดงันี้ 
 

1. ปจจัยภายนอก  
 
หมายถึง ส่ิงที่อยูนอกองคกรซ่ึงมีผลตอการตัดสินใจเลือกขาวของนกัขาว และมสีวนใน

การชักจูงหรือใหประเด็นแกนักขาว ไดแก 
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1.1 แหลงขาว  
 
นักขาวบอกตรงกันวา ในภาวะวิกฤตทางธรรมชาติ แหลงขาวที่สามารถอธิบายเหตุการณที่

เกิดขึ้นหาไดยากมาก โดยเฉพาะคนที่สามารถพูดความรูสึกในตอนนัน้ เพราะทกุคนตางตกอยูใน
อาการช็อก  เสียใจ และตองเรงชวยเหลือคนเจ็บ  

 
นักขาวหลายคนเห็นตรงกันวา แหลงขาว ถือเปนองคประกอบหนึ่งของการเลาเรื่อง หาก

แหลงขาวใหขอมูลที่ชัดเจนตรงไปตรงมา การเลาเรื่องจะสามารถบรรลุเปาหมายไดตามประเดน็ที่
วางไว โดยเฉพาะเหตุการณคล่ืนยักษสึนามินั้นถือเปนครั้งแรกและเปนปรากฎการณทางธรรมชาติที่
รุนแรงที่สุดในประเทศไทย ทําใหการหาขอมูลจากแหลงขาวมีความจําเปนอยางมาก 

 
ไพศาล รัตนะ นักขาวภูมภิาคหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ กลาววา “ตอนแรกไมไดวางแผน

วาขาวจะตองเปนอยางไร แคคิดวาตองรายงานสถานการณความสูญเสียที่เกิดขึ้นกอน เพราะตอน
นั้นยังประเมินสถานการณไมออกจริงๆ แตพอไปเหน็พืน้ที่แลวมันวุนวายมาก ถนนบางชวงก็ถูกตดั
ขาด ก็เลยเกบ็รายละเอียดจากสิ่งที่เห็นเปนหลัก แลวรายงานวาเกิดอะไรขึ้นบาง โดยเนนการ
สัมภาษณคนที่สูญเสียไวกอน แลวกใ็หคนที่เหน็เหตุการณเลาเรื่องใหฟงวา เหตุการณเปนยังไง” 
(สัมภาษณ 31 มี.ค. 2549) 
 

เมื่อยอนกลับไปดูผลการวิเคราะหการเลาเรือ่งในขาวสึนามิชวงเวลาที ่1 พบวา ประเดน็ขาว
ของหนังสือพมิพเปนไปในแนวทางเดยีวกันคือ เนนชุดความจริงเชิงหายนะ ในแงความสูญเสียเปน
หลัก ซ่ึงไพศาลเห็นวา เหตุผลที่ตองเลาเรื่องในประเด็นนั้นเปนหลัก เพราะสถานการณยังคาบ
เกี่ยวกับความเปนความตาย ภาพที่เห็นรอบๆ ตัวเปนภาพของคนเสียชีวิต บานเรือนพังเสียหาย และ
ผูรอดชีวิตตางอยูในอาการหวาดกลวั ซ่ึงเปนผลมาจากแหลงขาวที่พบเหน็ในเวลานั้น 
 

“หลายคนกลัวคล่ืนรอบสองจะกลับมาอีก บางคนสติแตกจําอะไรไมได เพราะไมคิดวาจะ
เกิดเหตุการณแบบนี้ขึ้นกับเขา ขาวในตอนนั้นเลยเปนเรื่องของความเสียหาย ความเศรา และความ
กลัวที่พบเห็นในพื้นที ่แตเมือ่เราสงขาวไปแลวทางสวนกลางจะทําอยางไรก็เปนอีกเรื่องหนึ่ง เพราะ
เทาที่เห็นคือ สวนกลางจะนาํไปยํากับขาวประเด็นอืน่ๆ ทําใหประเด็นมันกวางขึน้” ไพศาลกลาว 
 

สวน วันชัย พุทธทอง นักขาวภูมิภาคหนังสือพิมพขาวสด กลาวในทํานองเดยีวกันวา 
ในชวงแรกของการทําขาวจําเปนตองนําเสนอภาพของความสูญเสียเพราะเปนแหลงขาวในเวลานัน้
คงไมมีใครตองการพูดถึงเรื่องอื่นๆ 
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“สภาพตอนนัน้ทุกคนตกตะลึงกับเหตุการณที่เกดิขึ้น แมแตตัวนักขาวเอง เมื่อเดินทางไป

ถึงพื้นที่ในวันตอมา จึงคิดวาควรนําเสนอภาพความเสียหายไปกอน เพราะคนอานเขาจะไดรูวา
เสียหายแคไหน พยายามเลือกพื้นที่ที่ส่ือไมคอยถูกนําเสนอ เชนหมูบานเล็กๆ ที่จังหวดัระนอง 
เพราะตอนนั้นนักขาวสวนใหญลงไปภูเกต็กันหมด สวนระนอง พังงา มีคนไปนอยมาก” (สัมภาษณ 
3 เม.ย. 2549) 

 
วันชัย ย้ําวา แหลงขาวในตอนนั้น เนนคนในพื้นที่เปนหลัก ไมวาจะเปนชาวบาน 

นายอําเภอ หรือหัวหนาหนวยงานราชการที่ลงพื้นที่ หลังจากผานไปประมาณ 3 วัน แหลงขาว
องคกรพัฒนาเอกชน (เอ็นจีโอ) เปนผูมีบทบาทสําคัญที่ช้ีประเด็นให เชน การลงพื้นที่ที่ไมถูก
กลาวถึงมากนกั เชน หมูบานปากเตรียม อ. คุระบุรี จ.พังงา ซ่ึงขณะนัน้ตองการความชวยเหลืออยาง
เรงดวน 

 
1.2 ตัวแทนรัฐบาล  
 
การเกาะติดสถานการณจากเหตุการณในแตละวันถือวาเปนหนาทีห่ลักของนักขาวในพื้นที่ 

เพื่อจะรายงานความคืบหนาในแตละวันใหทางสวนกลางทราบ และการเกาะติดนั้น นักขาวจากขาว
สดและกรุงเทพธุรกิจ บอกตรงกันวา การเกาะติดตองเนนบุคคลสําคัญระดับประเทศที่ไดเดนิทางลง
มาในพื้นทีด่วย โดยเฉพาะนายกฯ ทักษณิ ชินวัตร ซ่ึงเริ่มลงพื้นที่ในวันที่สองที่เกิดเหตุ และอยูใน
พื้นที่ตลอดหนึ่งสัปดาห เนือ่งจากนายกฯ จะเปนผูใหนโยบายเรงดวนในการแกปญหา และขณะนั้น 
คนในรัฐบาลไมสามารถใหขอมูลไดมากพอ จึงตองตามติดนายกฯ ทกัษิณ ใหมากที่สุด  ทําใหใน
ชวงเวลาทีห่นึง่และสองของการศึกษามีเร่ืองราวของนายกฯ ทานนี้ ขึน้เปนขาวนําทกุวัน 

 
สวน สิรินาฎ ศิริสุนทร หัวหนาขาวสิ่งแวดลอม-คุณภาพชีวิต หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ 

กลาววา การเกาะติดภารกจิของบุคคลสําคัญอยางนายกฯ ทักษณิ เปนหนาที่ที่ปฏิเสธไดยาก ความที่
เปนบุคคลสําคัญ รวมถึงเปนผูออกนโยบาย และมาตรการเรงดวนเพื่อชวยเหลือผูประสบภัย รวมถึง
แนวทางในการฟนฟูในอนาคต ซ่ึงส่ิงเหลานี้ลวนเปนคําถามที่ผูคนในสังคมอยากรู 
 

“ขาวหนีไมพนเรื่องของกระแสที่คนในสังคมอยากรู คนสวนใหญอยากรูวา คนในพื้นที่
เปนอยางไร เสียหายแคไหน ดังนั้นการรายงานขาวจึงเปนเรือ่งของความสูญเสียเปนหลักใน
ชวงแรก ตอจากนั้น นักขาวจะไดเบาะแสขาวเองวา แตละพื้นที่มีความนาสนใจอยางไร แลวจะ
รายงานเขามา สวนทางกรุงเทพจะใชวิธีเชค็ขาวจากหนวยงานตางๆ ทาํใหไดความเคลื่อนไหวของ
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แตละภาคสวน รูวาใครทําอะไร ไมทําอะไร เชน ตองเช็คการเตือนภยัของกรมอุตนุิยมวิทยา วาได
เตือนภยัลวงหนาหรือไม ซ่ึงทั้งหมดนี้เปนคําถามพื้นฐานที่คนอยากรู” (10 เม.ย. 2549) 
  

 
1.3 หนวยงานจากภาครัฐและเอกชน 

 
นอกเหนือจาก แหลงขาวในพื้นที่ และนายกรัฐมนตร ี ที่มีสวนในการชี้ประเดน็ใหกับ

นักหนังสือพิมพแลว สิรินาฎ ยังเห็นวา ปจจัยภายนอกอื่นๆ ที่มีผลตอการเลาเรื่องในขาวสึนามิคอื 
หนวยงานของรัฐบาลและเอกชนที่พานกัขาวลงพื้นที่ กลาวคือ หลังจากเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิ
ผานพนไป จะมีหนวยงานตางๆ ที่ติดตอมาเพื่อขอใหนักขาวลงพืน้ที่ไปสํารวจสภาพความเสียหาย 
และติดตามผลการชวยเหลือในดานตางๆ ซ่ึงแนนอนวา แตละองคกรตองการใหภาพของตนออกมา
ในแงดีวาไดมสีวนในการชวยเหลืออยางไร 
 

“การเชิญนักขาวไปทําขาวกม็ีผลทําใหขาวออกไปในทิศทางที่องคกรนั้นตองการ แตคง
ไมใชทั้งหมดของขาว เชื่อวา ยังมีนกัขาวสวนหนึ่งที่พยายามฉีกประเด็นดวยการหามุมมองใหมๆ 
มานําเสนอ อาจจะเปนการสัมภาษณแหลงขาวที่ไมถูกกลาวถึง และฉีกไปเลนประเด็นอืน่ๆ ซ่ึง
ขึ้นอยูกับทิศทางขาวของกองบก.ที่จะสั่งการไปกับนักขาว”  
 

ปจจัยภายนอกองคกรจึงถือวามีผลตอการเลาเรื่องในขาวคล่ืนยักษสึนามิพอสมควร เพราะ
ปจจัยเหลานี้มสีวนในการกําหนดประเด็น มุมมอง และแหลงขาว ซ่ึงขึ้นอยูกับวา กองบก. จะตอรอง
กับปจจยัเหลานี้อยางไร และใหเขามามีบทบาทในการกําหนดทิศทางขาวมากนอยเพยีงใด 
 

2.ปจจัยภายใน หมายถึง วฒันธรรมที่ปฏิบัติกันจนเคยชนิในการทํางาน ซ่ึงถูกหลอหลอม
โดยองคกร ไดแก 

 
2.1 วัฒนธรรมการรายงานขาว 
 
วัฒนธรรมการรายงานขาว หมายรวมตั้งแต การพาดหวั การเลาเรื่อง การโคดคําพูด การใช

ภาษาที่เราอารมณ การยําขาว ซ่ึงนักขาวจะถูกหลอหลอมจากองคกรใหมีลักษณะหรือแบบฉบับ
คลายคลึงกัน 
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สภาพแวดลอมในการทํางานเปนปจจัยทีน่ักขาวตางเหน็ตรงกันวามสีวนในการกําหนด
รูปแบบการนําเสนอขาวในสภาวะวกิฤตมากที่สุด กลาวคอื ในหลายองคกรใหโอกาสนักขาวในการ
คนหาประเด็นดวยตัวเอง และบางสํานักขาว ประเด็นถูกกําหนดจากสวนกลาง วฒันธรรมในการ
ทํางานที่ตางกนันี้ นักขาวเหน็วา มีผลตอการนําเสนอขอเท็จจริงสูสาธารณะ   
 

วัยฤทธิ์ สนเยี่ยม นักขาวหนงัสือพิมพไทยรัฐ กลาวในประเด็นนี้วา ไมวาจะเปนขาวแบบใด
จะมีรูปแบบตายตัวอยูแลว ไมวาจะเปนขาวการเมือง กฬีา วิทยาศาสตร หรือขาวภัยพิบัติ กลาว
เฉพาะขาวภยัพิบัตินั้น รูปแบบที่เคยใชกันมาคือ การรายงานความสูญเสีย คนตาย บาดเจ็บ 
ผูรอดชีวิต สูญหาย รวมถึงความเสียหายที่ประเมินเปนจํานวนเงิน ซ่ึงตองรายงานจนกวาเหตกุารณ
นั้นจะยุติ โดยเฉพาะขาวที่อยูในความสนใจของประชาชน 
 

“อยางขาวคลื่นยักษสึนาม ิ ถือวากระทบความรูสึกของคนทั่วโลก เปนขาวใหญมาก 
ครอบคลุมความสูญเสียมหาศาล การรายงานขาวจึงตองเนนความสูญเสียเปนหลัก เพราะเปนขอมูล
พื้นฐานทีใ่ครๆ ก็อยากรู” (8 เม.ย. 2549) 
 
 ปฏิเสธไมไดวา ดวยรูปแบบการนําเสนอที่เนนความสญูเสียเชนนี้ มีผลตอความรูสึกของ
คนทั่วไป รวมถึงคนที่ตกเปนขาวในขณะนั้น แตทวา ในกระบวนการทําขาวที่เรงรีบ นักขาวตางก็
ตองเรงสงขาวใหทัน สวนการรอยเรียงและเลาขาวใหเปนไปตามประเด็นนั้น เปนหนาที่ของ
หัวหนาขาว หรือบรรณาธิการ 
 
 “เปนธรรมดาที่ตองกระทบความรูสึกคนอาน และคนที่เปนขาว แตในเมื่อคนสวนใหญ
อยากรู นกัขาวก็ไมมีทางเลี่ยง อันนี้คงขึน้อยูกับดุลยพินิจของหวัหนาขาว เพราะเปนหนาที่ของเขา 
เรามีหนาที่ทําขาว สวนเขาจะเอาไปยําหรือเติมประเดน็ไหนกแ็ลวแตจะพิจารณากัน” 
 

2.2 อิสระในการรายงานขาว 
 
สวน พิเชษฐ ใจชื้น นักขาวหนังสือพิมพโพสตทูเดย ซ่ึงไดลงพื้นที่และเปนหนึ่งที่ทมีขาว

เฉพาะกจิเจาะขาวปญหาที่ดนิสึนามิ มองวา วัฒนธรรมการทําขาวของแตละองคกรเปนตัวกาํหนด
อิสระในการทาํขาว เพราะนักขาวสวนหนึ่งจําเปนตองทําตามคําส่ังของกองบรรณาธิการเปนหลัก 
ทําใหไมสามารถแตกประเดน็ไปเลนประเด็นที่แตกตางได  
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“การนําเสนอขาวที่ดินของโพสตทูเดยเพราะตองการเจาะปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากคลื่น
ยักษสึนาม ิ และเปนปญหาที่ไมไดรับการเหลียวแลจากหนวยงานรัฐเลย การนําเสนอของเราจึงเนน
ไปที่การชวยเหลือชุมชนที่ประสบปญหาเปนหลัก จนอาจจะดูเหมือนเขาขางฝายชาวบาน แตขอมลู
อีกฝายหนึ่งจากกลุมนายทนุและหนวยงานรัฐ ก็เขามาทําใหเกิดความสมดุล” (31 มี.ค. 2549)  
 
 สวนการใชรูปแบบการเลาเรือ่งในขาวธรณพีิบัติภัย พิเชษฐ เห็นวา เปนรูปแบบหนึ่งในการ
รายงานขาว ทีส่ามารถทําใหประเด็นขาวนัน้นาสนใจมากขึ้น แทนที่ขาวจะเปนการรายงานตรงๆ ซ่ึง
ถือวานาเบื่อไปแลว ซ่ึงคําสัมภาษณของพิเชษฐทําใหเห็นวา การเลาเรื่องเปนสวนหนึ่งของการ
รายงานขาวไปแลว รวมถึงใชในการรายงานขาวในภาวะวกิฤตเชนกนั 
 

3.การตัดสินใจของนักหนงัสอืพิมพ หมายถึง ตนทนุดานความสามารถของนักขาวที่
นํามาใชในการทํางาน ไดแก  

 
3.1 ความรอบรู  
 
ชวงเวลาวิกฤตทางธรรมชาติถือเปนบททดสอบที่ยิ่งใหญคร้ังหนึ่งของสํานักขาวตางๆ 

เพราะเปนเหตกุารณที่เกดิขึ้นอยางไมคาดคดิ ไมสามารถประเมินความเสียหายได เหตุการณคล่ืน
ยักษสึนามิคร้ังนี้จึงพิสูจนความรอบรูในปญหาและเหตุการณธรณีพิบัต ิ ซ่ึงนําไปสูการกําหนด
ประเด็นของนกัหนังสือพิมพ 

 
อดิศร มาเกื้อ นักขาวภูมิภาคจากหนังสือพิมพมติชน กลาววา “ในภาวะวกิฤตตอนนัน้ถือวา

ยากมากสําหรับนักขาว เพราะตองทําความเขาใจกับปญหาเฉพาะหนาที่เจอ และการหาแหลงขาวใน
พื้นที”่ (สัมภาษณ 7 เม.ย. 2549)  

 
ในทํานองเดียวกัน สิรินาฎ ศิริสุนทร มองวา การรายงานขาวคลื่นยักษสึนามิของ

หนังสือพิมพตองแกปญหาเฉพาะหนาในทกุดาน โดยเฉพาะในชวงแรกหลังจากเกิดเหตุ เพราะทุก
คนตางตกอยูในอาการตกใจกับสิ่งที่เกิดขึน้ แตหลังจากนั้น นักขาวสามารถจับประเด็นไดชัดเจนขึ้น 
(3 เม.ย. 2549) 
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3.2 กรอบความคิด 
 
ความรอบรูของนักขาว นําไปสูการคิดประเด็นภายใตกรอบความคดิที่ถูกตองเหมาะสม 

ดังนั้น หากขาดความรอบรูแลว จะนําไปสูกรอบคิดที่ผิดพลาดได อยางที่ ภัทระกลาววา “การ
ตัดสินใจในสถานการณคับขันเปนการพสูิจนความคิดของนักขาวและทีมขาวทั้งหมด เร่ิมตนตัง้แต
การคิดประเดน็ ทิศทางขาว การนําเสนอ ไปจนถึงการติดตามประเดน็นั้น เพราะสถานการณที่คบั
ขันเชนนี้ ยอมเส่ียงตอความผิดพลาดในการรายงานขาว ซ่ึงหากผิดพลาดตั้งแตการทําความเขาใจกับ
ประเด็น ส่ิงที่เหลือยอมผิดพลาดตามไปดวย นัน่เทากับวา ผูรับสารยอมไดขอมลูที่บิดเบือนไป
เชนกัน”  

 
3.3 การทําความคุนเคยกับพื้นท่ี 

 
อดิศร  กลาววา การกําหนดประเด็นขาวมสีองแบบคือ กําหนดกอนแลวจึงลงพื้นที่ และการ

ลงพื้นที่กอนแลวจึงหาประเด็น ในการลงพื้นที่ที่ประสบภัยตองพบเจอกับสถานการณที่แตกตางกัน 
ส่ิงแรกที่ตองทําคือ ทําความเขาใจกับพื้นที่แตละแหง และแหลงขาวในพื้นที่ เพื่อใหไดขอมูลจาก
คนในพืน้ที่มากที่สุด  
 
 เชนเดยีวกับ ไพศาล ที่เห็นวา “ในพืน้ที่ชายฝงอันดามันเปนพื้นที่ใหมในการทําขาว เพราะ
นักขาวไมไดลงไปหาขาวมากนัก ดังนัน้จงึจําเปนตองหาแหลงขาวใหม ตองไปสรางความคุนเคย
กับคนในพื้นที่ ซ่ึงถือวาจําเปนมาก  
 

สวนสิรินาฏ เห็นวา “การเลาเรื่องที่ผิดพลาดของนักขาวบางคนนาจะเกิดจากการไมทํา
ความเขาใจกับสองอยางนั้น เพราะบางคนแคมาสัมภาษณแลวกก็ลับไป ทําใหไดขอมูลแคความรูสึก 
แตไมมีขอมูลในเชิงลึก หรือการเจาะขาว ซ่ึงอาจจะไปสรางขอมูลที่ผิดๆ ไมรอบดาน การตัดสินใจ
ของนักขาวเลยตองรอบคอบ”   
 
 จากคําสัมภาษณของนักหนังสือพิมพทั้งหมดนี้สามารถสรุปไดวา  การรายงานขาวในภาวะ
วิกฤตทางธรรมชาติ นักหนังสือพิมพในฐานะนายประตูขาวสารจึงมบีทบาทสําคัญในการคัดกรอง
และนําเสนอประเด็นทีน่าสนใจ และชีน้ําสังคมไปในทางที่เหมาะสม ทั้งหมดนี้ดาํเนินไปภายใต
ปจจัยภายใน-นอก องคกร และการตัดสินใจของตัวนกัหนังสือพิมพ ตามที่ Pamela J.Shoemaker ได
ใหแนวทางไว ปจจัยเหลานีต้างมีผลตอการเลาเรื่องหลากหลายรูปแบบทามกลางสถานการณวิกฤต
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ทางธรรมชาติ ซ่ึงบางเรื่องนําไปสูชีวิตทีด่ีมีคุณคาและความหมาย แตขณะเดียวกนั เร่ืองเลาบางชุด
นําไปสูความเขาใจผิดของสังคม 
 
มุมมองนักวิชาการดานวารสารศาสตร 
 
 เมื่อศึกษาปจจยัที่มีผลตอการกําหนดการเลาของนักหนังสือพิมพแลว ในการสรุปภาพรวม
และใหมุมมองในเชิงวารสารศาสตรที่เปนแนวทางสําหรับการรายงานขาวภาวะวิกฤตทางธรรมชาติ
ในอนาคต เปนหนาที่ของนกัวิชาการดานวารสารศาสตร ที่ไดลงไปในพื้นที่ประสบภัยคร้ังนี้    
   

ในมุมมองของ ผศ.ดร.เอ้ือจิต วิโรจนไตรรัตน ในฐานะผูอํานวยการสถาบันพัฒนาสื่อภาค
ประชาชน ที่ไดลงพื้นที่ประสบภัย เพื่ออบรมใหความรูเกี่ยวกับการวิทยุชุมชน เพื่อใหใชทักษะนี้ใน
สถานการณวกิฤติทางธรรมชาติ  อาจารยไดใหขอสังเกตถึงการนําเสนอขาวของหนังสือพิมพวา  
  
 “ในภาพรวมสือ่มวลชนนําเสนอประเดน็ในลักษณะกระจกุตัว เหน็ไดจากการเนนจํานวน
ผูเสียชีวิตมากเกินไป ในขณะที่การนําเสนอดานความชวยเหลือดานชีวติความเปนอยูพบวา เทไปที่
บางชุมชนมากเกินไป ไมมกีารเจาะลึกปญหาที่จะสงผลกระทบกับพวกเขาในระยะยาว ยกตัวอยาง
เชน การจดัสรรพื้นที่อยูอาศัยใหกับชาวบาน ซ่ึงสวนใหญตองไปอยูไกลจากทะเล ทําใหพวกเขาไม
สะดวกที่จะประกอบอาชีพประมง” (31 มี.ค. 2549) 
 
 อาจารยเอื้อจิต มองวา หนังสือพมิพยังคงเลนประเด็นตามกระแสเปนหลัก มีเพียง
หนังสือพิมพไมกี่ฉบับที่กลาฉีกประเดน็ออกมา ทําใหเร่ืองราวที่คนไมคอยรูไดถูกเผยแพรสู
สาธารณะ  
 
 “ในสถานการณวกิฤตทางธรรมชาติ ส่ือหนังสือพิมพอาจจะมีขอจํากดัในแงความเรว็ แต
ส่ือชนิดนี้สามารถเกาะติดปญหา และมพีืน้ที่ในการเจาะลึกผลกระทบที่เกิดขึ้นมากกวาส่ืออ่ืนๆ ตรง
นี้หนังสือพิมพตองไมลืมความไดเปรียบของตนเอง” 
 
 สําหรับการสรางความจริงทีบ่ิดเบือนจากการเลาเรื่องที่ผิดพลาดของหนังสือพิมพนัน้ 
นักวิชาการคนเดิม เห็นวา มาจากสองเหตุผลคือ ความไมเขาใจปญหาของนักขาว ทําใหนักขาว
ตีความประเดน็ผิดไป และนาํเสนอไดเพยีงแคระดับผิวของปญหา  
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 อีกเหตุผลหนึง่คือ ความเคยชินกับวิธีการทํางานแบบเดมิๆ เชน การทําขาวภยัพิบัตทิี่ผานมา
ตองนําเสนอตวัเลขผูเสียชีวิตเปนหลัก แตสําหรับขาวคลื่นยักษสึนามิเตม็ไปดวยปญหาที่มี
ผลกระทบตอผูคน ซ่ึงมีหนังสือพิมพสวนนอยที่นําเสนอปญหานี้อยางเจาะลึก   
 



 
บทท่ี 6 

 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย  และขอเสนอแนะ 
 
 ผลการวิจัยเร่ือง ‘การสรางความเปนจริงทางสังคมผานการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนาม’ิ 
เนนการศกึษากระบวนการเลาเรื่องในขาวภาวะวกิฤตทางธรรมชาติ การสรางความจริงดวยการเลา
เร่ือง และศึกษาปจจยัที่มีสวนในการกําหนดการเลาเรื่องของหนังสือพิมพ การวิจยัคร้ังนี้พบแบบ
แผนการเลาเรือ่งที่อาจเปนอปุสรรคตอการพัฒนาความเขาใจ และเตรียมความพรอมของผูคนใน
ภาวะวกิฤต รวมทั้ง การเลาเรื่องที่การสรางความหมายที่มีคุณคาสําหรับการบรรเทาทุกขในภาวะ
วิกฤต ทั้งหมดนี้ สะทอนถึงบทบาทที่สําคัญของหนังสือพิมพ ในการสรางความเปนจริงทางสังคม 
ที่สามารถนําพาสังคมไปสูการเตรียมความพรอมในภาวะวิกฤตในภายภาคหนาได  
  
 การวิจยัคร้ังนี ้ ไดทําการศึกษาในสองสวนสําคัญคือ การวิเคราะหเนื้อหา (Content 
Analysis) หนงัสือพิมพจํานวน 6 ฉบับคือ ไทยรัฐ มตชิน ไทยโพสต โพสตทูเดย ขาวสด และ
กรุงเทพธุรกิจ โดยทําการศกึษาใน 5 ชุดความจริง 3 ชวงเวลา ตั้งแตวันที่ 27 ธันวาคม 2547 ถึง 30 
มิถุนายน 2548 ซ่ึงมีจํานวนขาว 323 ช้ิน 
  
 ตลอดจน การสัมภาษณเชิงลึก (Depth Interview) บุคคลที่ตกเปนตวัละครสําคัญ เพื่อศึกษา
การสรางความเปนจริงในมมุมองของตัวละคร สัมภาษณนกัหนังสือพิมพที่มีสวนในการรายงาน
ขาวคลื่นยักษสึนามิ เพื่อศึกษาปจจยัที่มีสวนในการกําหนดการเลาเรื่องในขาวคลื่นยกัษสึนามิ  
 
 ในบทที่ 6 นี้ แบงการนําเสนอออกเปนสองสวนสําคัญคือ  
  

1. การสรุปผลการวิจัยจาก 3 ประเด็นทีไ่ดทําการศึกษา คือ กระบวนการเลาเรื่องใน
ขาวคลื่นยักษสึนามิ ทั้ง 3 ชวงเวลา การสรางความเปนจริงทางสังคมดวยการเลา
เร่ือง และปจจัยที่มีสวนในการกําหนดการเลาเรื่องของหนังสือพิมพ ซ่ึงสวนนี้
จะเปนการตอบคําถามวิจัยแตละขอไปพรอมกัน 

 
2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจยัในอนาคต 
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สรุปผลการวิจัยและอภิปราย 
 

1. แบบแผนการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิของหนงัสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพ
รายงานขาวตามแนวคดิการเลาเรื่องอยางชัดเจน ทั้งสามชวงเวลา กลาวคือ   

 
ชวงเวลาที่ 1  (วันที่ 27 – 30 ธันวาคม 2547)  
 
หนังสือพิมพใหความสนใจเลาเรื่องเพียงประเด็นความสญูเสียชีวิต ทรัพยสิน และ

ทรัพยากร เหน็ไดจากการเปดพื้นที่ใหกบัประเด็นนี้อยางมาก สวนความจริงอีก 4 ประเด็น คือ 
กระบวนการชวยเหลือ การฟนฟูชุมชน และความเชื่อเร่ืองวิญญาณ ไมพบการนําเสนอชุดความจริง
เหลานี้ในชวงเวลาดังกลาวเลย  

 
-     แกนเรื่อง  
 
ในชุดความจรงิเชิงหายนะและความสูญเสียชวงแรก หนังสือพิมพมุงเนนไปทีก่ารสะทอน

ภาพความเสียหายอยางยิ่งใหญ ความเศราสลด และความระทึกขวญั โดยสะทอนผานพาดหัวขาว
อยางชัดเจน ทั้งในขาวลีดและขาวหนาในของหนังสือพิมพ นอกจากนีม้ีแกนเรื่องยอยที่ตั้งคําถามถึง
ความไรระบบของการเตือนภัยลวงหนามาเปนสวนเสริม  
 

- โครงเรื่อง  
 
มีการจัดวางโครงเรื่องเพื่อลําดับประเดน็ไปตามแกนเรื่องที่วางไว โดยสวนใหญเปนโครง

เร่ืองแบบประสานเรื่อง คือ มีมากกวา 1 ประเด็น และตัวละครมีมากมาย ทําใหเร่ืองมคีวามซับซอน
มากขึ้น แตไมวาเรื่องจะซับซอนอยางไร การเลาเรื่องจะชวยใหผูรับสารสามารถสรางความหมาย
ดวยการปะตดิปะตอเหตกุารณที่เกดิขึ้นทีละสวนเสีย้วใหรวมเขามาเปนเรื่องเดียวกันจนเขาใจได 
คลายๆ กับการเลนรูปตอจิกซอว ซ่ึงเมื่อตอช้ินสวนทุกชิ้นเขาดวยกันจนสมบูรณ ก็จะอาน
ความหมายออกวาเปนรูปอะไร 

 
โดยในชวงเริม่ปญหาเนนการสรุปภาพความเสียหาย กอนจะเขาสูปญหาดวยการใหตัว

ละครสําคัญเปนคนชี้ถึงความเศราเสียใจซ้าํแลวซํ้าเลา สลับดวยตัวละครที่เปนชาวบานในพื้นที่ 
กอนจะจบลงดวยการสรุปภาพรวมความเสียหายอีกครั้ง 
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- ตัวละคร  
 
หนังสือพิมพจดัวางตวัละครในชุดความจรงิเชิงหายนะดวยการหยิบยกคนสําคัญมารับบทที่

โดดเดน นั่นคือ ตัวละครเอกซึ่งพบวา นายกฯ ทักษณิ ชินวัตร ไดถูกกลาวถึงซ้ําแลวซํ้าเลาใน
ชวงเวลาแรก และการบรรยายภาพของนายกฯ เปนการสรางความจริงที่วา นายกฯ ขยันขันแข็งและ
เอาจริงเอาจังกบัการแกปญหา สวนบุคคลธรรมดาที่ประสบภัยเปนตัวละครสนับสนุนที่ถูกกลาวถึง
ในชวงกลางและทาย ซ่ึงหนังสือพิมพใหพื้นที่นอยกวาบุคคลที่มีช่ือเสียง นอกจากนี้ ยังมีการจัด
แรงงานตางดาวใหเปนผูรายในชุดความจรงินี้ดวย     
 
 การใชตัวละครที่เปนคนระดบัประเทศตรงกับแนวคิดการเลาเรื่องของ McGinnis (อางจาก
สุภาพร โพธ์ิแกว,2541) ทีใ่หความเห็นวา มีโอกาสเปนไปไดมากทีก่ารหาขาวเหตุการณประจําวัน
จะประกอบไปดวยเหตกุารณชุดหนึ่งซ่ึงไดวางแผนไวลวงหนากอนแลววาจะสามารถสรางความ
ประทับใจของมหาชนใหเกดิข้ึน โดยที่ความประทับใจนั้นยอมจะเปนประโยชนตอคนกลุมใดกลุม
หนึ่งอยางแนนอน และที่สําคัญขาวประจําวนัที่สามารถครอบครองความคิดของประชาชนสวน
ใหญไดมากทีสุ่ดก็คือ ขาวของกลุมคนที่มีอํานาจมากที่สุดนั่นเอง 
 

-    ฉาก     
 
หนังสือพิมพเนนฉากที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจเปนหลัก เชน หาดปาตอง เกาะพีพี เขา

หลัก มีฉากหมูบานน้ําเค็มทีส่อดแทรกเขามาและไดรับความสนใจจากหนังสือพิมพพอสมควร การ
บรรยายฉากเหลานี้เนนการเลาถึงความสูญเสียกอนและหลังจากคลื่นยักษโถมเขามา ซ่ึงตอกย้ําภาพ
ความระทึกขวญั เศราสลด และโหดรายของธรรมชาติ 

 
- มุมมองในการเลาเรื่อง   
 
ชวงเวลาทีห่นึง่ หนังสือพิมพใชมุมมองแบบจํากดัเปนหลักคือ การเลาเรื่องโดยผาน

แหลงขาวเปนผูช้ีประเด็น แตการจดัวางแหลงขาวนัน้ก็เปนไปตามโครงเรื่องและแกนเรื่องที่วางไว 
ทําใหการเลาเรื่องความจริงเชิงหายนะ ในชวงเวลาที่ 1 นั้นตัวละครตางออกมากลาวถึงความเศรา
สลด และตอกย้ําซํ้าแลวซํ้าเลาถึงความสูญเสียไมรูจบ  

 
รูปแบบการเขยีนขาวดวยการเลาเรื่องในชวงเวลาที่ 1 ซ่ึงยืนยนัการศึกษาของ Donahew ที่

พบวา ขาวสารที่เขียนในรูปของการเลาเรื่องหรือการบรรยายจะกระตุนและตอบสนองอารมณของ
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ผูรับไดดีกวาการเขียนขาวตามรูปแบบเกาๆ คือ ในรูปการรายงานขอเท็จจริง เพราะการเลาเรื่องหรือ
การบรรยายจะทําใหเนื้อหาขาวนั้นมีความนาสนใจยิ่งขึ้น ดวยสีสันของอารมณและความรูสึก  

 
ชวงเวลาที่ 2   (วันที่ 31 ธันวาคม 2547 – 26 กุมภาพนัธ 2548) 

  
 ชวงเวลานี ้หนังสือพิมพใหความสนใจกบัประเด็นอืน่ๆ มากขึ้นอยางเห็นไดชัด เหน็ไดจาก
การลดพื้นที่ประเด็นความสญูเสียลงไปเกอืบครึ่งหนึ่งของชวงเวลาแรก และแบงพื้นทีใ่หกบั
ประเด็นอืน่อีก 4 ประเด็นคือ ประเด็นเรื่องการพิสูจนศพ เรื่องอาสาสมัคร เร่ืองการจัดสรรที่ดิน และ
คาวมเชื่อเร่ืองวิญญาณ ทําใหมีความหลากหลายของขาวสารมากขึ้น แตอยางไรก็ตาม ความ
หลากหลายของประเด็นทําใหเห็นการเลาเรื่องที่แตกตางกันไปเชนกัน โดยสามารถสรุปแยกตามชุด
ความจริงไดดงันี้ 
 

- แกนเรื่อง  สรุปตามชุดความจริงไดดังนี ้
 

 ความจริงเชิงหายนะและการสูญเสีย   ใชแกนเรื่องที่เนนความสะเทอืนใจ ดวยตวัเลขผู
สูญเสียที่พุงไมหยุด และย้ําความเศราดวยตัวละครที่สูญเสีย 
 
 ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ  มี 2 ประเด็นคือ  
 

- ประเด็นการพสูิจนศพ  ใชแกนเรื่องที่สะทอนความขดัแยงของพ.ญ.คุณหญิงพรทพิย 
โรจนสุนันท และพล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย  

 
- ประเด็นอาสาสมัคร   ใชแกนเรื่องทีบ่อกเลาถึงความรวมแรงรวมใจ ของผูคนที่

เสียสละลงมาในพื้นที่ และกอเกิดเปนพลังที่ยิ่งใหญ 
 
 ความจริงเรื่องการฟนฟูชุมชน ประเด็นที่ดนิสึนามิ ใชแกนเรื่องที่สะทอนการเรียกรองของ
ชาวบานที่ประสบปญหาที่ดนิ และโดนมาเฟยในพื้นที่ขมขู 
 
 ความจริงเร่ืองความเชื่อเร่ืองวิญญาณ    ใชแกนเรื่องที่เนนความหวาดกลัวเร่ืองวิญญาณใน
พื้นที่ประสบภยั โดยเฉพาะทีว่ัดยานยาว ซ่ึงเปนจุดรวมของศพนับพัน 
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 แมวาการสรุปแกนเรื่องในชดุความจริงทีแ่ตกตางกันนี้จะเปนเรื่องยาก แตผูวิจยัพบจุดรวม
ของแกนเรื่องทั้ง 5 ชุดความจริงคือ หนังสือพิมพเนนแกนเรื่องในเรื่องอารมณความรูสึกมาเปน
ลําดับแรก จากนั้นตามมาดวยขอเทจ็จริง ซ่ึงการมุงเนนแกนเรื่องแบบเราอารมณมากเกินไป ทําให
หนังสือพิมพละเลยการเสนอรากของปญหาได 
  

- โครงเรื่อง 
 
ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย เร่ิมตนดวยตวัเลขคนตายและบาดเจ็บ กอนจะเขาสู

ปมปญหาดวยประเด็นความลาชาในการคนหา สุดทายจบดวยการเขามาชวยเหลือของภาคเอกชน 
 
ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ   มี 2 ประเด็นคือ  
  
- ประเด็นการพสูิจนศพ เลาถึงการโตตอบกันของสองฝายระหวางคณุหมอพรทิพยและ

พล.ต.อ.นพดล กอนเขาสูปมปญหาที่พล.ต.อ.นพดลวจิารณเร่ืองการพสูิจนศพ  และปด
เร่ืองดวยนายกฯ ลงมา เครียรปญหา 

 
-  ประเด็นอาสาสมัคร  เนนการเลาเรื่องใหเห็นทีม่าที่ไปของอาสาสมัครแตละพื้นที ่เปนไป

ในแงบวก 
 
ความจริงเรื่องการฟนฟูชุมชน ประเด็นทีด่นิ พบวา โครงเรื่องไมชัดเจน มีเพียงการเปดเรื่อง

วามีการเรียกรองของชาวบานที่ประสบภยั กอนนําเขาสูปญหาโดยใชรายละเอียดในระดับผิวของ
ปญหาเทานั้น แตไมมีการยุตเิร่ือง  

 
ความจริงเชิงไสยศาสตร พบวา วางโครงเรื่องเหมือนนยิาย มกีารเปดเรื่องดวยการบรรยาย

ฉากที่นากลัว เขาสูปมปญหาดวยความกลัวของพระสงฆแตละรูป และยุตดิวยการปลอยใหเปน
ปริศนา โดยพบวา ใชภาษาที่เนนอารมณชัดเจน 

 
 จากการสรุปโครงเรื่องในแตละชุดความจรงิ พบวาในชวงเวลาที่ 2 หนังสือพิมพมีการวาง
โครงเรื่องที่คอนขางชัดเจน ตามแกนเรื่องที่ไดวางไว มีเพียงประเด็นทีด่ินสนึามิที่โครงเรื่อง
สะเปะสะปะ ไมมีการยุตเิรื่อง และการลําดับปญหาวนไปมา ซ่ึงทาํใหเกิดความสับสนในขอมูล
พื้นฐานของปญหาในที่สุด  
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 สวนการประเด็นที่มีโครงเรื่องชัดเจนนั้น สามารถนําไปสูประเด็นทีแ่กนเรื่องวางไว เพยีง
แคอานพาดหวัขาว โปรยนํา ก็สามารถเขาใจเนื้อขาวทั้งหมดได  
 
 

- ตัวละคร  
 

พบวา ในชุดความจริงประเด็นหายนะและความสูญเสีย ประเดน็การพิสูจนศพ ประเด็น
อาสาสมัคร และประเดน็การจัดสรรที่ดิน มีการจัดวางบคุคลสําคัญที่มีช่ือเสียงระดับประเทศมาเปน
ตัวละครเอก โดยเฉพาะนายกฯ ทกัษณิ ชินวัตร เปนตัวละครเอกในชุดความจริงเชิงหายนะ และ
ประเด็นทีด่ิน สวนคุณหมอพรทิพย เปนตัวละครเอกในชุดความจรงิเรื่องการพิสูจนศพ และความ
จริงเรื่องอาสาสมัคร มีเพียงความจริงเรื่องความเชื่อเร่ืองวิญญาณที่จดัวางใหบุคคลธรรมดาอยางพระ
วัดยานยาวเปนตัวละครสําคญั 
 
 จากขอมูลดังกลาวสรุปไดวา หนังสือพิมพใหความสําคัญกับบุคคลที่มีช่ือเสียงในฐานะตวั
ละครเอก มากกวาบุคคลธรรมดา โดยจัดวางบุคคลธรรมดาที่ประสบภัยไวในผูสนบัสนุน รวมถึง
การเปนตวัราย อยางที่แรงงานตางดาว ถูกจัดวางเปนตวัรายในชุดความจริงเชิงหายนะ ซ่ึงตรงกับ
แนวคดิการเลาเรื่องของ Confield  และ Bird & Dardenne ที่ตั้งขอสังเกตไววา การเลาเรื่องจะ
สะทอนถึงทัศนคติทั้งดานบวกและลบของผูเลาออกมา กรณีแรงงานตางดาว สะทอนใหเห็นชัดเจน
ถึงทัศนคติดานลบที่มีตอคนเหลานี ้
 

- ฉาก    
 
หนังสือพิมพใหความสําคัญกับฉากเพยีงไมกี่ฉาก จาก 5 ชุดความจริง เห็นไดจากการใช

ฉากวัดยานยาวซํ้ากันใน 3 ชุดความจริง คือ ความจริงเรื่องการพิสูจนศพ ความจริงเรื่องความเชื่อ
เร่ืองวิญญาณ และความจริงเรื่องอาสาสมัคร สวนฉากในชดุความจริงเชิงหายนะ และประเดน็
ที่ดินสึนามินัน้ ไดใชฉากซ้ํากันเชนกัน นัน่คือ หาดปาตอง  

 
การใหความสําคัญกับฉากซ้ํากันนี้ สงผลใหการบรรยายขาววนเวียนอยูเพียงฉากไมกี่แหง 

เทากับเปนการย้ําภาพเดิมใหเกิดขึน้กับคนรับสาร ตามแนวคดิ การเลาเรื่องที่ Confield ไดกลาวไว 
 
- มุมมองในการเลาเรื่อง  
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หนังสือพิมพใชมุมมองแบบรอบดานมากขึน้ โดยเฉพาะในชุดความจริงเชิงเรื่องการจดัสรร
ที่ดิน ใชมุมมองแบบรอบดานอยางชดัเจน ทําใหการเลาเรื่องคลายกับนิยาย มีการใชความรูสึก
สวนตัวเขาไปผสมผสาน สวนในประเดน็อื่นๆ แมหนังสือพิมพจะพยายามเลาดวยมุมมองแบบ
จํากัด แตมีการผสมผสานมุมมองแบบรอบดานเขาไปโดยเฉพาะในพาดหัวขาว และโปรยขาว ซ่ึงถือ
เปนใจความหลักของขาว 
 
  การใชมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานนีย้ืนยนัแนวคิดการเลาเรื่องของ Confield ที่วา 
แกนเรื่องจะไมดํารงอยูอยางโดดเดีย่วแตจะสัมพันธกับสวนอื่นๆ ของเรื่องดวยไมวาจะเปนตัวละคร 
โครงเรื่อง ฉาก รวมถึงมุมมองในการเลาเรื่อง   
 

ชวงเวลาที่ 3 (วันที่ 27 กุมภาพันธ – 30 มิ.ย. 2548) 
 
ในชวงเวลาที่ 3 ซ่ึงถือเปนชวงที่ส่ือตางลดพื้นที่การนําเสนอขาวคลื่นยกัษสึนามิในประเด็น

ตางๆ ลงไปอยางมาก แตมส่ืีอจํานวนหนึง่ยังเกาะติดสถานการณ หนงัสือพิมพบางฉบับสงทีมขาว
ลงไปเจาะประเด็น ทําใหการเลาเรื่องในชวงที่ 3 ในบางประเด็นมีความลึกและแหลมคมมากขึน้ 
ดังนี ้

 
- แกนเรื่อง  
 
ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย หนงัสือพิมพเนนความตื่นกลวัของประชาชนในการ

หนีตาย หลังจากเกิดแผนดนิไหวรอบสอง ซ่ึงหนังสือพิมพยังคงยดึแกนเรื่องเหมือนชวงเวลาที่ 1  
 
ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ  แบงออกเปน 2 ประเด็นคือ  
 
- ประเด็นการพสูิจนศพ เนนความบานปลายของความขัดแยงระหวางคุณหมอพรทพิย

และ พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย    
 
-    ประเดน็อาสาสมัคร  เนนความรวมแรงรวมใจของอาสาสมัครเหมือนชวงเวลาที่ผานมา 

 
ความจริงเรื่องการฟนฟูชุมชน ประเดน็ที่ดินสึนาม ิ หนังสือพิมพเนนผลกระทบของ

ประชาชนอยางชัดเจน โดยเนนที่ดินในเชงิที่อยูอาศัยมากกวาทีด่ินในเชิงทองเที่ยว  
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ความจริงเรื่องความเชื่อเร่ืองวิญญาณ หนังสือพิมพเนนอารมณหวาดกลัวเร่ืองวิญญาณที่ไม
จบสิ้น และหนักขึ้นทุกที จนพระสงฆตองยายวัด 
 
 จากขอมูลดังกลาว แสดงใหเห็นวา แกนเรื่องในชวงเวลาที่ 3 ยังเนนแกนเรื่องเดียวกับ
ชวงเวลาที่ผานมา มีเพยีงแกนเรื่องประเด็นที่ดินสึนามทิี่ เปลี่ยนทศิทางขาวไปในการชวยเหลือ
ชาวบานอยางชัดเจน ความตางในเรื่องเวลาจึงไมมีผลตอการกําหนดแกนเรื่องในขาวคล่ืนยักษสึนามิ
เลย  
 

- โครงเรื่อง  
 

ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย หนงัสือพิมพเปดดวยภาพความตื่นกลัวของ
ประชาชนในแตละทองที่ และคอยๆ เจาะลึกพื้นที่ตางๆ  สวนการยุตเิร่ืองเนนการเตือนภัยลวงหนา 

 
ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ แบงออกเปน 2 ประเด็นคือ  
 
- ประเด็นการพิสูจนศพ   เนนการโตตอบของสองฝายคือคุณหมอพรทิพย และพล.ต.อ.

นพดล สมบูรณทรัพย  โดยมีบุคคลที่สามเขามาตําหนิหมอพรทิพยมากขึ้น           
 
- ประเด็นอาสาสมัคร  ยังคงเนนที่มาที่ไปของอาสาสมัครแตละกลุม แตมีประเด็นยอยมา

แทรกเปนระยะ 
 
 
ความจริงเรื่องการฟนฟูชุมชน ประเดน็ที่ดนิสึนามิ ดําเนนิเรื่องชัดเจนตั้งแตตนจนจบ เพื่อ

เนนชวยเหลือประชาชนที่เดอืดรอน 
 
ความจริงเรื่องความเชื่อเร่ืองวิญญาณ วางโครงเรื่องเหมือนนิยาย แตจบดวยการใชมุมมอง

ทางจิตวิทยามาอธิบาย 
 
 พัฒนาการของโครงเรื่องในชวงเวลาที่ 3 คือ มีการจดัวางโครงเรื่องที่ชัดเจนตามแนวคดิ
การเลาเรื่องของ Confield ในทกุประเด็น และที่สําคัญคือ เกือบทุกประเดน็วางโครงเรื่องแบบ
เดียวกับชวงเวลาที่ผานมาอยางชัดเจน จึงสามารถสรุปไดวา ความแตกตางเรื่องเวลาไมมีผลตอการ
กําหนดโครงเรื่อง  
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- ตัวละคร  
 
หนังสือพิมพลดความสําคัญของคนมีช่ือในฐานะตัวละครเอกลงไป มีการใหพืน้ที่กบับุคคล

ใหมๆ เขามามากขึ้น และในบางประเดน็ไมพบตัวรายเลย แตอยางไรก็ตาม มีเพียงประเด็นความ
ขัดแยงเรื่องการพิสูจนศพระหวางคณุหมอพรทิพย กบัพล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพยที่ตางก็เปนตัว
ละครสําคัญ เพียงแตสลับตาํแหนงกันเทานั้น  
 

แตอยางไรก็ตาม เมื่อแบงตวัละครออกเปนสองฝายที่ชัดเจน หนังสือพิมพจะใชวธีิการเลา
เร่ืองใหตวัละครสองฝายนั้นโตตอบกันไปมา ดวยการใชอารมณ มากกกวาจะมุงไปสูแกนของ
ปญหา เชน ประเด็นทีด่ินสึนามิ ที่เนนการโตตอบของชาวบานและกลุมนายทุนเปนหลัก การแบง
ฝายของตัวละครเชนนี้ จึงเปนไปตามแนวคิดของ Confield และ ดารดนี ที่เหน็วา เพือ่ใหงายตอการ
จัดหมวดหมู และดําเนนิเรื่อง โดยมีฝายพระเอก และผูราย ที่ตองปะทะกัน     

 
-   ฉาก  
 
พบวา มีสองแนวทางที่หนังสือพิมพบอกเลาถึงฉากในชวงเวลาที่ 3 คือ  
 
1. การไมกลาวเนนถึงฉากใดเปนพิเศษ เนื่องจากมกีารกลาวถึงฉากจาํนวนมาก ซ่ึงพบวา 

ประเด็นทีไ่มกลาวถึงฉากใดเปนพิเศษนั้น ไดกลาวย้ําถึงฉากเกาในชวงเวลาที่ผานมาอยางมากแลว 
เห็นไดจากตัวอยางประเดน็การพิสูจนศพ ที่เนนฉากวัดยานยาวมาบอยคร้ังในชวงเวลาที่ 2  
  

2. การกลาวถึงฉากเดิม พบในชุดความจรงิเชิงไสยศาสตรที่ใชวัดยานยาวเปนฉากบอยครั้ง 
และชุดความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย ที่ยังเนนฉากบานน้ําเค็ม การใชฉากเดิมของ
หนังสือพิมพสะทอนถึงการตอกย้ําในฉากนั้นๆ สูสาธารณะ ฉากนัน้อาจจะโดงดังในแงที่ดี และ
อาจจะกลายเปนสถานที่นากลัวตามที่หนังสือพิมพจัดวางไวกไ็ด  
 

- มุมมองในการเลาเรื่อง 
 
ในชวงเวลาที่ 3 มุมมองการเลาเรื่องของทุกประเดน็เนนมุมมองแบบรอบดาน  ชวยใหการ

เลาเรื่องเปนไปตามแกนเรื่องที่จัดวางไว 
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ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย เนนมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานของนักขาว 
ดวยการเอาตวัเองเขาไปเปนสวนหนึ่งของเรื่อง ทําใหเกิดความกลัวที่ยิ่งใหญหลังจากเกิด
แผนดินไหวรอบสอง 
 

ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ แบงออกเปน 2 ประเด็นดังนี ้
 
- ประเด็นการพสูิจนศพ  ผสมผสานมุมมองแบบจํากดัและรอบดานไปดวยกัน ผานตัว

ละครสําคัญทั้งสอง 
 
-      ประเดน็อาสาสมัคร   ใชมุมมองการเลาเรื่องแบบรอบดานอยางชดัเจน เพื่ออธิบายภาพ
อาสาสมัครตามโครงเรื่องที่วางไว 
 
ความจริงเรื่องการฟนฟูชุมชน ผสมผสานมุมมองแบบจํากัดและรอบดาน โดยมีการ

สะทอนปญหาในเชิงอุดมการณของชาวบานที่ประสบปญหาอยางชัดเจนมากขึ้น นัน่คือ การสูไม
ถอย  

      
ความจริงเรื่องความเชื่อเร่ืองวิญญาณ เลาดวยมุมมองแบบรอบดานอยางชัดเจน ดวยการใส

อารมณของผูเลา มีการสะทอนวัฒนธรรมความเชื่อเร่ืองผีอยางเดนชดั ทําใหสนบัสนุนความเชื่อ
ของคนไทยสวนหนึ่งที่คิดวาผีมีจริง  
 

การใชมุมมองแบบรอบดานมากขึ้นในชวงเวลาที่ 3 สะทอนใหเห็นความพยายามทีจ่ะไปสู
เปาหมายของผูเลาอยางชัดเจน เปนไปตามแนวคดิของ Confield ที่เหน็วามุมมองแบบรอบดานมผีล
ตอความรูสึกนึกคิดของผูอาน และสามารถชักจูงใจใหผูอานเชื่อไดมากวาไมเชื่อ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
พรสวรรคในการนําเสนอของผูเลาแตละคน  

 
จากการสรุปผลการวิเคราะหแบบแผนการเลาเรื่องของหนังสือพิมพในแตละชวงเวลา 

สามารถสรุปไดวา ความแตกตางของชวงเวลา ไมไดมีผลตอการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิของ
หนังสือพิมพมากนัก มีเพียงการเลือกประเด็นในชวงเวลาแรกทีก่ระจุกตวัอยูแตเพียงความจริงเชิง
หายนะ แตโดยรวมแลว หนงัสือพิมพใชการเลาเรื่องอยางชัดเจน โดยปรากฏในแกนเรื่อง โครงเรื่อง 
ตัวละคร ฉาก และมุมมองการเลาเรื่อง ทั้งหมดนี้ทําใหประเด็นตางๆ นาสนใจ และชวนใหตดิตาม  
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ทั้งนี้ ผลการวิจัยเปนการยนืยันแนวคดิการเลาเรื่องของ Confield ที่เคยศึกษาการเลาเรื่องใน
ขาวคดีวอเตอรเกต พบวา การเลาเรื่องมีสวนทําใหขาวมีความนาสนใจมากขึ้น ทั้งนี้เพราะรูปแบบ
ของการเลาเรื่องมีการนําเสนอตามแนวละคร (dramatic) กลาวคือ มีสวนเริ่มเรือ่ง (beginning) 
ตอนกลางของเรื่อง (middle) และตอนจบ (end) หนังสือพิมพสามารถเชื่อมั่นในหลักการของการเลา
เร่ืองไดวา จะสามารถชวยใหขอมูลที่ปรากฏในขาวสามารถดึงดูดความสนใจของผูอานใหซ้ือ
หนังสือพิมพฉบับนั้นๆ ได  
 

วาไปแลว แบบแผนการรายงานขาวดวยการเลาเรื่อง เปนเทคนิคหนึ่งที่ไดรับความนยิม
กําลังไดรับความนิยมและยอมรับจากบรรณาธิการใหญๆ  เปนไปตามที่ Rich (1994,อางจากอดิสา 
วงศลักษณพันธ,2542) ไดกลาวถึงการเลาเรื่องวา ไมไดจํากัดอยูที่การเขียนขาวในเชงิสารคดีเทานั้น 
แตส่ิงที่พบในปจจุบันคือ การเลาเรื่องถูกนํามาประยุกตใชในการเขียนขาวทั้งที่เปนขาวประเภท
อาชญากรรม ขาวศาล รวมถึงขาวหนกัอยางขาวภยัพิบัตทิางธรรมชาติเชนกัน 

 
 
2. การสรางความเปนจริงผานการเลาเรื่อง  
 
กระบวนการเลาเรื่องของหนังสือพิมพสรางความหมายหลายประการใหกับขาวคลื่นยักษสึ

นามิ โดยความหมายนัน้ถูกตกแตงใหเปนความจริงตามที่หนังสือพิมพตองการ และมีการผลิตซํ้า
แลวซํ้าเลาใน 3 ชวงเวลา เหน็ไดจากการวิเคราะหการเลาเรื่องในชวงทีผ่านมา และการสัมภาษณเชงิ
ลึกบุคคลที่เปนตัวละครสําคญัในแตละชดุความจริง โดยสามารถสรุปการสรางความเปนจริงทั้ง 5 
ชุดความจริงไดดังนี ้

 
 ความจริงเชิงหายนะและความสูญเสีย  

 
หนังสือพิมพเนนย้ําภาพของความสูญเสีย ความตื่นตระหนก เศราสลด และการประณาม

ธรรมชาติที่ทําลายชีวิต ทรัพยสิน และทรพัยากร โดยเนนบุคคลที่มีช่ือเสียงไวในลําดบัตน ตามดวย
บุคคลธรรมดาในลําดับทาย การสัมภาษณตัวละครสําคัญของชุดความจริงนี ้ ทําใหเหน็วา 
หนังสือพิมพกลาวเนนความสูญเสียมากเกนิไป ไมนาํไปสูการรูเทาทันธรรมชาติ สะทอนวา 
หนังสือพิมพยงัคงเคยชินกับวิธีการทํางานแบบเดิมๆ ที่เนนความหวอืหวาของขาว และการใช
ตัวเลขสถิติเพื่อขยายภาพความสูญเสียที่ยิ่งใหญ 
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กลาวไดวา บรรยายฉากซ้ําๆ ที่เนนถึงความสูญเสียดวยคําที่มีนัยยะถึงความตาย เศราสลด มี
สวนทําใหผูคนจับจดอยูกับความตายมากเกินไป เปนไปตามแนวคิดเรื่อง การสรางความจริงสังคม
ในมุมมองของนักภาษาศาสตร (Whorf & Sapir) ที่วา บทบาทของภาษากับความเปนจริงนั้นมีความ
เกี่ยวพันกัน ภาษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางแนวคดิ (concept) เกี่ยวกับความเปนจริง โดยมี
ส่ือมวลชนทําหนาที่เปนตัวกลางในการสงผานภาษา 

 
Whorf & Sapir เปรยีบเปรยใหเขาใจงายยิ่งขึ้นวา  คนสวนใหญที่เหมือนคนอยูในถ้ํา เรา

ไมไดออกไปเผชิญกับความเปนจริงดวยตวัเอง แตไดเห็นความจริงโดยมองดภูาพเงาที่ปรากฏบน
ผนังถํ้า ซ่ึงจะปรากฏภาพอยางไรกแ็ลวแตรูปรางของผนังถํ้า ผนังถํ้านั้นเปรียบเสมอืนกับ
จอโทรทัศน หรือส่ืออ่ืนๆ นั่นเอง ดังนั้น แมวาคนไทยไมเคยพบเจอกับเหตุการณคล่ืนยักษสึนามเิลย 
แตหนังสือพิมพกําลังสรางโลกการรับรูเกีย่วกับคลื่นยักษสึนามิวา เปนภาพแหงนากลัว เพราะครา
ผูคนไปจํานวนมาก และหนังสือพิมพไดตอกย้ําวา ตองเอาชนะคลื่นนีใ้หไดดวยการสรางกําแพงกัน้
น้ํา หรือ การเตือนภัยลวงหนา  

 
ในขณะที ่ หนังสือพิมพที่สรางโลกการรับรูเกี่ยวกับคลื่นยกัษวาเปนไปตามกฎของ

ธรรมชาติ กลับมีนอยมากและเปนประเด็นเล็ก โลกแหงการรูเทาทันคล่ืนยักษสึนามิจึงเกดิขึ้นได
ยาก ในเมื่อส่ือไมสรางความจริงชุดนี้ออกมา ยนืยนัไดดีจากขาว การระเบิดของโรงไฟฟานวิเคลียร 
เชอรโนเบิล ของอดีตสหภาพโซเวียต มีการโยงประเด็นขาวออกไปไกลถึงผลกระทบดานเศรษฐกจิ 
และการเมือง จนถูกตั้งขอสังเกตจากนกัวารสารศาสตรวา การหกัเหแงมุมของขาวมาสูประเด็น
เศรษฐกิจและการเมือง ทําใหละเลยขอเทจ็จริงทางวิทยาศาสตร สงผลตอประชาชนขาดความเขาใจ
ในความปลอดภัยในชวีิตและความเปนอยู (อางองิจากวลิาสินี พิพิธกุล , 2537) 

 
 ความจริงเรื่องกระบวนการชวยเหลือ  
 

- ประเด็นการพิสูจนศพ 
 
หนังสือพิมพ เนนภาพการโตตอบของคนสองฝายคือ พ.ญ.คุณหญิงพรทิพย โรจนสุนันท 

รองผูอํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม และ พล.ต.อ.นพดล สมบูรณทรัพย ที่
ปรึกษาดานกฎหมายสํานกังานตํารวจแหงชาติ โดยเนนวิวาทะของสองฝาย มากกวาจะเนนขอมูล
เร่ืองการพิสูจนศพที่ถูกตอง ตอดวยการขดุคุยความขดัแยงของทั้งสองฝายมาเสริมภาพใหญ จนบาน
ปลายกินเวลากวา 1 เดือน  
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การสัมภาษณตัวละครสําคัญทั้งสองคน ทําใหเห็นวา แทจริงแลวเร่ืองราวของทั้งสองฝายมา
จากการพยายามปนกระแสของสื่อมวลชน เนื่องจากเหน็วา ทั้งสองฝายเคยมีเร่ืองไมลงรอยกันมา
กอนในงานพสูิจนศพ จนเมือ่พล.ต.อ.นพดล ออกมาวิจารณการทํางานในตอนแรกจึงถูกนําไปขยาย
ใหญขึ้น กลายเปนเรื่องสวนตัวของบุคคลทั้งสอง ซ่ึงทั้งสองเห็นวา หนังสือพิมพควรใหความสําคญั
กับขาวที่เปนประโยชนมากกวาการขายขาว  

 
ขอสรุปในประเด็นความขัดแยงของคุณหมอพรทิพยและพล.ต.อ. นพดล สมบูรณทรัพย 

สะทอนใหเหน็ความขัดแยงที่เกิดขึ้นจากการเลาเรื่อง ดวยอานุภาพของการเลาเรื่องที่จัดวางตวัละคร
ใหเปนสองฝาย และเนนการโตตอบคนสองฝาย เพื่อสรางเรื่องราวใหนาสนใจมากขึน้ การจัดวางใน
ลักษณะนีย้ืนยนัการวจิัยของ อดิสา วงศลักษณพนัธ (2542) ที่เคยศึกษาเรื่องการเลาเรื่องในขาว
การเมือง  

 
โดยพบวา ขาวการเมืองใหความสําคัญกับตัวบุคคลในขาวมากกวาเหตกุารณที่เกิดขึน้ 

สามารถสังเกตไดจากการเขยีนความนําของหนังสือพิมพ มักเขยีนโดยนําตวับุคคลในขาวขึ้นมา
เสนอเปนหลัก ซ่ึงพบวา หนังสือพมิพพยายามสรางใหตวับุคคลในขาวมีความโดดเดนขึน้มา 
ประกอบกับการใชภาษาทั้งในรูปแบบที่ใหภาพพจน และในรูปแบบของการใชถอยคําที่หนักแนน 
รุนแรง ก็ยิ่งเปนการทําใหตัวบุคคลที่หนังสือพิมพนํามาเสนอมีจุดเดนทีจ่ะกระตุนใหผูอานเกิดความ
สนใจที่อยากจะรูเร่ืองราวของบุคคลนั้น 

 
- ประเด็นอาสาสมัคร 

 
หนังสือพิมพเนนภาพความรวมแรงรวมใจของผูคนจากทั่วสารทิศ ที่เสียสละมาชวยเหลือ

ผูประสบภัยในพื้นที่ตางๆ เปนภาพเชิงบวกที่เห็นชดัเจน ตัวละครสําคัญของความจริงชุดนี้ เห็นวา 
การนําเสนอของสื่อมวลชน รวมถึงหนังสือพิมพมีสวนอยางมากใหผูคนสนใจมารวมกนัเปน
อาสาสมัคร จนเกิดเปนพลังที่ยิ่งใหญ และเปนภาพที่สวยงามทามกลางความโหดราย 
 

การสรางความเปนจริงเรื่องอาสาสมัคร ยืนยันแนวคิด การสรางความเปนจริงทางสังคมใน
แงผลกระทบของสื่อมวลชน โดยส่ือมวลชนไดนําเสนอภาพชีวติ (picture of life) และภาพของโลก
ที่สามารถจะหลอหลอมความคาดหวัง เปนผลกระทบในเชิงบวกที่ส่ือมวลชนสรางขึ้น แลวกอเกดิ
พลังที่ยิ่งใหญตามมา ดังตวัอยาง การเลาเรื่องกรุงเทพในแงเมืองที่เจริญกาวหนา ทาํใหเดก็ๆ จาก
ชนบทตางคาดหวังจะเขามาหางานทําที่สุขสบายกวาในเมืองกรุง หรือการสรางแรงบันดาลใจ ดงั
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กรณีของสมรักษ คําสิงห ชกมวยชนะเลิศเหรียญทองโอลิมปก ประกายความหวังของเด็กหนุม
อีสานก็รุงโรจนขึ้นมาทันที (อางอิงจากกาญจนา แกวเทพ , 2544) 

 
เมื่อเปรียบเทียบกับโลกทางสังคม จากชดุความจริงเชิงไสยศาสตร จะเห็นไดวา ทั้งสอง

ความจริงตางก็ใชวิธีการเลาเรื่องเชนกัน แตในเมื่อการเลาเรื่องของความจริงเรื่องอาสาสมัครเปนไป
ในแงงาม เร่ืองเลาชุดนี้จึงกอใหเกดิประโยชนตอสังคมอยางยิ่ง   

 
ความจริงเรื่องการฟนฟชูุมชน  
 
ประเด็นการจดัสรรที่ดิน ในชวงแรกหนงัสือพิมพเนนภาพที่ดนิในเชงิเศรษฐกิจมากเกินไป 

โดยเฉพาะหาดปาตอง ทําใหปญหาที่ดินในแงที่อยูอาศัยถูกละเลย กระทั่งในชวงที่สาม 
หนังสือพิมพสวนหนึ่งไดสะทอนปญหาทีช่าวบานพบเจอ เปนภาพที่ชาวบานถูกกระทํา และปญหา
ยังไรทางออก จากการสัมภาษณตวัละครสําคัญในเรื่อง พบวา มหีนังสือพิมพจํานวนนอยที่เขาใจ
ปญหาที่ดินสึนามิอยางแทจริง และไดนําเสนอปญหานีสู้สาธารณะ เมื่อไมเขาใจปญหาแลว การ
นําเสนอของหนังสือพิมพสวนหนึ่งจึงเนนเพียงระดับผิวของปญหา และเนนเพียงการโตตอบของ
ชาวบานผูประสบปญหา กับนายทุนเทานั้น  

 
การเลาเรื่องในชวงแรกของการศึกษาพบวา ไมไดนําไปสูปญหาอยางที่ควร มีเพยีงการ

โตตอบของสองฝาย คือ ฝายรัฐและประชาชน ซ่ึงถูกหนงัสือพิมพจัดวางใหเปนขั้วตกขามกันมาโดย
ตลอด ความจริงชุดนี้ตรงกับงานวิจยัของ สิริวันท กล่ินละมุน เมื่อป 2545 ที่เคยศึกษาการเลาเรื่องใน
ขาวโรงไฟฟาบอนอก พบวา หนังสือพมิพมีการนําเสนอขาวที่พลิกไปมาและไมเขาขางใครอยาง
แทจริง ซ่ึงทั้งหมดนี้มาจากกลวิธีการเลาเรื่องที่เปนระบบ  

 
ความจริงเรื่องความเชื่อเร่ืองวิญญาณ   
 
หนังสือพิมพเนนภาพความหวาดกลัว ระทึกขวญั และความลี้ลับที่พิสูจนไมไดของ

วิญญาณในพืน้ที่ประสบภยั โดยมีตัวละครสําคัญอยางพระสงฆวัดยานยาวเปนสีสันของเรื่อง การ
สัมภาษณหนึ่งในตัวละครเอก พบวา การเลาเรื่องของหนังสือพิมพทําใหเกิดเรื่องเลาที่คลายคลังกับ
นิยาย และเกิดความหวาดกลวัตามที่หนังสือพิมพวางประเด็นไว 
 

ภาพรวมของความจริงเรื่องวญิญาณที่ผานการเลาเรื่องนี้ ชวยย้ําแนวคิดการสรางความเปน
จริงทางสังคมในแงผลกระทบจากหนังสือพิมพไดอยางชดัเจน กลาวคือ เมื่อคนอานหนังสือพิมพจะ
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เกิดการเก็บขอมูลเขาสูคลังความรู ไปสรางเปนทัศนคต ิ และคานิยมตางๆ หลังจากนั้น กเ็ปน
ขั้นตอนที่มีปฏิกิริยาตอบสนอง และเมื่อเวลาคอยๆ ผานไป ขอมูลขาวสารที่สะสมกันมากๆ เขาจะ
ถูกจัดระบบและหอหุมผูรับสารจนกลายเปน ‘โลกแหงความเปนจริง’ 

 
โลกแหงความจริงของขาวคลื่นยักษสึนาม ิ จากชุดความจริงเรื่องวิญญาณจึงสรปุไดวา 

เหตุการณธรณีพิบัตภิัยครั้งนี้ มีเร่ืองราวของผีเกิดขึ้นมากมาย คนบางคนที่กลัวผีอยูแลวอาจจะไม
กลาเดินไปในจังหวดัที่ประสบภัย รวมถึงนักทองเที่ยวจากตางประเทศที่หวังจะมาอาบแดดที่ทะเล
อันดามันของเมืองไทย จําตองเปลี่ยนโปรแกรมกันหมด เกิดผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจ เพราะโลก
แหงความจริงของนักทองเทีย่วเหลานั้นมภีาพของวิญญาณที่ถูกบอกเลาผานหนังสือพิมพ(อางอิง
จากหนังสือพิมพไทยรัฐ 29 ม.ค. 2548)  

 
การสรางความเปนจริงทางสังคมดวยการเลาเรื่อง จึงมีทั้งแงมุมที่สวยงามสรางคุณคาใหกับ

ชีวิตผูคนได หากผูเลาเลือกเลาใหเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพสงัคม ขณะเดยีวกันการเลาเรื่อง
ที่ไมเขาใจสภาพสังคม อาจนําไปสูการสรางชุดความจรงิที่ถูกผลิตซํ้าแลวซํ้าเลา เพือ่ตอกย้ําความคิด
ที่ตองการใหเกิดความกลัว ความเศรา โกรธ และหมดหวังในชวีิต ดังตัวอยางการสรางความจริง ใน
ชุดความจริงเชิงหายนะทั้ง 3 ชวงเวลา ผลกระทบที่ตามมาคือ สังคมคงไมไดสรางกระบวนการรูเทา
ทันธรรมชาติ วันขางหนา เมือ่เราเห็นน้ําทะเลลดลงอยางรวดเรว็ ใครหลายคนอาจจะวิง่ลงไปเพื่อจับ
ปลา โดยหารูไมวา นั่นเปนหนึ่งในสัญญาณเตือนภัยกอนคลื่นยักษจะมาถึง 
 

3. ปจจัยท่ีมีสวนในการกําหนดการเลาเรื่องของหนังสือพิมพ สามารถสรุปไดวา ปจจัยที่มี
ผลตอการนําเสนอขาวดวยการเลาเรื่องในขาวภาวะวิกฤตทางธรรมชาตินั้นมาจากปจจัยภายใน
องคกร ปจจัยภายนอก และการตัดสินใจของนักหนังสือพิมพ ตามแนวคิดของ Pamela J.Shoemaker 
(1991) ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
3.1 ปจจัยภายนอก หมายถึง ส่ิงที่อยูนอกองคกรซ่ึงมีผลตอการตัดสินใจเลือกขาวของ

นักขาว และมสีวนในการชกัจูงหรือใหประเด็นแกนักขาว ไดแก แหลงขาว หนวยงานรัฐและเอกชน 
และ ตัวแทนจากรัฐบาล ปจจัยภายนอกองคกรนีม้ีผลตอการวางทิศทางขาวในภาวะวิกฤตทาง
ธรรมชาติ เพราะนักขาวจําเปนตองพึ่งพิงกลุมคนเหลานี ้

  
โดยเฉพาะแหลงขาวในพืน้ที่ เพราะถือวาเปนสีสันของขาว หากไปแลวแหลงขาวไมให

ความรวมมือ นักขาวก็ตองตดัสินใจแกปญหา จากการสมัภาษณนักขาวที่ลงไปทําขาวคลื่นยักษสึนา
มิเห็นตรงกนัวา แหลงขาวทีเ่ปนชาวบานหาไดงายกวา แหลงขาวจากหนวยงานรัฐ เพราะไมกลาให
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ขอมูล และมกัจะโยนใหหนวยงานอื่นแทน แสดงใหเห็นวา สังคมขาวสารในประเทศไทยยังเปน
ระบบปด ไมโปรงใส รวมถึงการใหขาวในภาวะวิกฤตทางธรรมชาติก็เชนกนั  

 
3.2  ปจจัยภายใน หมายถงึ วัฒนธรรมที่ปฏิบัติกันจนเคยชินในการทํางาน ซ่ึงถูกหลอ

หลอมโดยองคกร ไดแก วัฒนธรรมการรายงานขาว เชนการพาดหัว การใชภาษาเราความสนใจ 
อิสระในการรายงานขาว และนโยบายองคกร สําหรับขาวคลื่นยักษสึนามิ นักขาวตางใหความเห็น
วา ปจจยัภายในมีสวนในการกําหนดประเด็นขาวพอสมควร โดยเฉพาะนโยบายขององคกรและ
วัฒนธรรมการรายงานขาว เพราะเปนสวนที่หลอหลอมใหนักขาวรูจักโลกการทํางานจริง  
 
 ปจจัยภายในมสีวนในการรวมกําหนดทิศทางขาว อยางที ่ Lippmann เชื่อวา ปจจัยภายใน
องคกรมีสวนในการกําหนดความเปนไปของขาวอยางมาก โดยเฉพาะนโยบายขององคกร ที่เนน
ภาพรวมของเนื้อหา (Content) เมื่อองคกรกําหนดนโยบายไวแลว กองบรรณาธิการและนักขาวจะ
เปนผูรับมาปฏิบัติ ซ่ึงการศึกษาในอเมรกิาพบวา หากใหอิสระในการรายงานขาวแกนักขาวแลว 
ยอมมีผลดีมากกวาผลเสีย เพราะนักขาวจะเปนผูเลือกประเดน็ตามที่ตนเองพบเจอ โดยมีกอง
บรรณาธิการเปนผูคอยใหคาํปรึกษา 

 
3.3 การตัดสนิใจของนักหนังสือพิมพ หมายถึง ตนทุนดานความสามารถของนักขาวที่

นํามาใชในการทํางาน ไดแก ความรอบรู กรอบความคดิ การเดา การตัดสินใจในเหตุการณเฉพาะ
หนา ซ่ึงนักขาวที่ลงพื้นที่ประสบภัย บอกตรงกัน วา เหตุการณคล่ืนยักษสึนามิเปนการพิสูจนการ
ตัดสินใจของนักขาว รวมถึงทีมเวิรคของกองบรรณาธิการ เพราะไมมใีครคาดเดาเหตุการณมากอน 
รวมถึงความเสียหายรุนแรงเกินกวาที่คาดคิด 

 
ผลการวิเคราะหการเลาเรื่องในขาวยืนยันไดดีวา หนังสือพิมพยังละเลยประเดน็ที่สรางองค

ความรูเกี่ยวกบัธรณีพิบัติภยั ในทางกลับกัน มีการเนนความรุนแรง ความสูญเสีย และความ
หวาดกลัวมากเกินไป วิลาสินี (2537) เคยตั้งขอสังเกตกับการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนในภาวะ
ความเสี่ยงและภยัพิบัตวิา ยังมีบางสวนทีข่าดความถูกถวนสมบูรณ เชน เลือกจับแงมุมเพยีงไมกี่
ประเด็นมานําเสนอ ซ่ึงสวนใหญมักจะเปนขอมูลที่เกีย่วกับความขัดแยง ความไมลงรอยกันของ
ผูเชี่ยวชาญ ความสูญเสีย และมักเปนเรื่องเราอารมณ  

 
ลักษณะปญหาเชนนี ้ Friedman & Nelkin (1981,1989) ใหเหตุผลวามาจากขอจํากดัหลาย

ประการของสื่อมวลชน เชน การทํางานที่บีบรัดดวยเร่ืองของเวลา ทําใหตรวจสอบขอมูลเปนไป
ดวยความยากลําบาก ความจํากัดของพืน้ที่ในการนําเสนอก็มีสวนทาํใหอธิบายขอมูลที่เปน
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ประโยชนไดนอย ตลอดจนเหตุผลสําคัญที่วา ส่ือมวลชนขาดความรูพื้นฐานทางดานวิทยาศาสตร 
จึงส่ือสารขอมูลดานนี้ดวยความไมเขาใจมากนัก ซ่ึงปจจยัสําคัญมาจากตัวนักขาว 
 
 นอกจากนี้ จากการสัมภาษณนักขาวและกองบรรณาธิการที่รับผิดชอบขาวนี้ สามารถสรุป
ไดวา ปจจยัทั้ง 3 มีความเกี่ยวพันกันอยางแยกไมออก กลาวคือ ปจจยัภายนอกองคกร เชน แหลงขาว 
ตางมีผลทําใหหนังสือพิมพกาํหนดทิศทางขาว เพราะตองยอมรับวา การเลาเรื่องของหนังสือพิมพ
มักจะใชแหลงขาวเปนตวันํา การเลือกแหลงขาวนี้สัมพนัธกับปจจยัตอมาคือ ปจจยัภายในองคกร 
เชน วัฒนธรรมของการทําขาว ที่ถูกปลูกฝงโดยองคกร เชน การผกูติดกับแหลงขาวใดแหลงขาว
หนึ่งของโตะขาว หรือ การลงไปทําขาวโดยมีองคกรเอกชนหรอืหนวยงานรัฐใหการสนับสนุน 
วัฒนธรรมการทําขาวนี้ไดเกี่ยวโยงมาถึงการตัดสินใจของตัวนักขาวเอง เพราะเปนการพิสูจนการ
ตอรอง และการคํานึงถึงความถูกตองของเนื้อขาวเปนหลัก ซ่ึงขึ้นอยูความสามารถและ
ประสบการณสวนตัวของนกัขาวเปนสําคญั  
 
สรุปภาพรวม 
 

จากการวิเคราะหการเลาเรื่อง การสรางความเปนจริงผานการเลาเรื่อง และการศึกษาปจจัยที่
มีสวนใหหนังสือพิมพตองใชวิธีการเลาเรื่องในขาวคลื่นยักษสึนามิ สามารถสรุปไดวา การเลาเรื่อง
ในขาวคลื่นยักษสึนามิไดสรางทั้งสวนที่เปนความหมาย และ คุณคาใหกับชีวิต รวมทัง้ การเลาเรื่อง
ยังมีสวนสรางความเขาใจผดิใหกับคนในสงัคม  
 
 จากผลการวิจยั พบวา การสรางความเขาใจผิดใหกับสงัคมแสดงออกผานการใชคาํ และ
การรวบรัดประเด็นมากเกินไป ทั้งนี้ จากการสัมภาษณนักขาวในพืน้ที่ นกัขาวตางบอกวา ในฐานะ
ที่ตองแขงขันและอาศัยความเรงดวน โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาวะวิกฤตทางธรรมชาติคร้ังรุนแรงนี้ 
หนังสือพิมพไดสะทอนภาพความเขาใจผดิใหกับสังคมอกีครั้ง เปนการยืนยันการศึกษาวจิัยของ 
วิลาสินี พิพิธกุล ที่เคยศึกษาเรื่อง บทบาทของหนงัสือพิมพในการสื่อสารเรื่องความเสี่ยงทาง
ส่ิงแวดลอม กรณีมลพิษจากโรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง เมื่อป 2536 ซ่ึงพบวา หนังสือพมิพ
นําเสนอขาวความเสี่ยงทางสิง่แวดลอมในรปูแบบของรายงานเหตกุารณที่คืบหนาไปแตละวัน โดย
มุงชูประเด็นของความขัดแยงและผลกระทบมากกวาการนําเสนอประเด็นที่ใหความรูความเขาใจ 
และสรางความตระหนกัในความจําเปนของการแกไขในระยะยาว มผีลใหสังคมตื่นตัวกับเหตกุารณ
ความเสี่ยงเปนครั้งๆ ไป 
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นอกจากนี้ พบวา มีปจจยัและเงื่อนไขทัง้ภายในและภายนอกองคกรหนังสือพิมพ ที่เปน
ขอจํากัดในการสรางประสิทธิภาพของการรายงานขาวความเสี่ยงทางธรรมชาติหลายประการ 
โดยเฉพาะองคความรูดานสิง่แวดลอมและธรรมชาติของนักขาว และกองบรรณาธิการ ซ่ึงทําใหขาว
จับจองเฉพาะประเด็นความขัดแยงในเชิงการเมืองเทานัน้  

 
ในทางตรงกนัขาม การเลาเรื่องที่มีสวนในการสรางความหมายใหกบัชีวิตนั้น พบเห็นได

จากการเลาความจริงเรื่องอาสาสมัคร ไดกอใหเกิดพลังของน้ําใจอันมหาศาลของคนไทย และชาว
ตางประเทศ หลายคนกุลีกจุอมาแสดงสปริตแหงการเปนอาสาสมัครเพื่อเพื่อนมนษุย ชวยเหลือผูคน
ในรูปแบบตางๆ เชน การเคลื่อนยายศพ ชวยจดัหาอาหาร ที่พัก เปนลาม ตามหาญาติ ตลอดจนการ
อยูเปนเพื่อนใหไดอุนใจในยามที่ไมเหลือใคร อยางที่ น.พ. ประเวศ วะสี ราษฎรอาวุโส ไดนิยามสิง่
เหลานี้วา เปน ‘ความงามของความเปนมนษุย’ 

 
หลังจากคลื่นยกัษสึนามิผานไปไดระยะหนึ่ง รูปแบบของความงามนีแ้ผขยายออกไป เชน 

การหยิบยกแนวคิดเรื่องจติอาสาขึ้นมาถกเถียงและพัฒนาตอไปใหเปนรูปธรรม เพื่อเปนการเพาะ
หนอกลาแหงจิตอาสาใหยืนยาวตอไป โดยหนวยงานหนึ่งที่เปนแมงานในการรดน้ําหนอเนื้อ
อาสาสมัครเหลานี้ คือ สํานักงานกองทนุสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ซ่ึงเคยจดังาน
เครือขายจิตอาสามาแลว หลังจากอาสาสมัครเหลานี้ไดลงพื้นที่ไปชวยเหลือผูประสบภัย และ
พยายามจะรดน้ําพรวนดินใหโครงการนี้เติบโตตอไป 

 
ตัวอยางจากการเลาเรื่องอาสาสมัคร นาจะเปนบทเรียนทีด่ีที่ส่ือมวลชนนํามาถอดบทเรียน

อยางจริงจัง ซ่ึงจะทําใหส่ือพบจดุเดนจุดดอยจากการรายงานขาวในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติ 
แนนอนวา จดุเดนของสื่อคือ การสื่อสารเพื่อใหมนุษยรับรูความทุกขอันทวมทนและตองการความ
ชวยเหลือ จนเกิดเปนการชวยเหลือนานารูปแบบ ทั้งเงินทอง ส่ิงของ และการลงแรงดังตัวอยางของ
อาสาสมัคร 

 
ขณะเดียวกนั การศึกษาเรื่องการเลาเรื่องและการสรางความจริงในขาวคลื่นยักษสึนามินี้ ยัง

ทําใหเห็นการสรางความจริงของหนังสือพิมพไทย ในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติ ซ่ึงไมตางไปจาก
การทําขาวในภาวะปกต ิ เชน หนังสือพมิพยังเนนการเลาเรื่องวิญญาณ การใชคําหวือหวาในความ
จริงเชิงหายะและสูญเสีย ซ่ึงเปนการสรางกระแสของขาวมากกวาการนําคนอานไปสูความเขาใจ
ปญหา สวนการสรางความจริงที่มีเกี่ยวของกับความขดัแยง หนังสือพิมพจะใชวธีิการเลาเรื่องให
โตตอบกันไปมา ซ่ึงหากเกดิเหตกุารณวิกฤตทางธรรมชาติในวันขางหนา หนังสือพิมพตองเผชิญ
กับคําถามสําคัญที่วา จะมวีิธีการเลาเรื่องอยางไรเพื่อนําไปสูความหมายที่ดีของชีวิต    
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ขอเสนอแนะ 
 
 งานวิจยัคร้ังนี ้ ผูวิจัยพบขอมูลบางประการ ซ่ึงนาจะเปนประโยชนสําหรับการวิจยัเร่ืองการ
เลาเรื่อง และการรายงานขาวในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติ ตอไปในอนาคต  

 
1. การศึกษาเกี่ยวกับการรับรูของผูรับสารที่มีตอการเลาเรื่องของหนังสือพมิพ นาจะทําให

เห็นการถอดรหัสของผูรับสารที่อาจจะแตกตางไปจากผูสงสาร อาจจะไดคําตอบใหมๆ 
เกี่ยวกับขอผิดพลาดในการเลาเรื่อง 

 
2. การศึกษาครั้งนี้เนนเฉพาะขาวเทานัน้ หากเปนไปไดในอนาคตอาจจะมีการศึกษางาน

เขียนรูปแบบอืน่ๆ เพื่อศึกษาความแตกตางและการเลาเรือ่งที่ปรากฏในขาวคลื่นยักษสึ
นามิ ซ่ึงนาจะมีสวนตอการรบัรูความจริงของผูคน 

 
3. การศึกษาครั้งนี้จํากัดเพียงหนังสือพิมพ ซ่ึงมีขอจํากัดในเรื่องความเรว็ หากเปนไปได 

การศึกษาในอนาคตอาจจะทาํการเปรียบเทยีบความแตกตางของแตละส่ือทั้งโทรทัศน 
วิทยุ  ในการเลาเรื่องในภาวะวกิฤตทางธรรมชาติ ทําใหเห็นกระบวนการเลาเรื่องของ
สื่อแตละประเภทวามีความแตกตางอยางไร และการเลาเรือ่งของสื่อใดไดผลมากที่สุด  
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