
%/
บ ห ท 2

ว'รรณกกีห์ไ,กิบวของ

ทัศนกกิIปีนI รองธับธอนมาก นกกา รสิก!ภและนกพาหยาหลายหานไกสิก!ทวาย และให 
กวามหมายของกำวาทัศนกกิไวกลาบ  ๆ กัน เ๚น

การ เหฺอร ว กก1 ( C a r t e r  V. Good) ไกไหกำาากักกวามไววา ทัศนกกิกอ
กวานพรอมหาะแสกงออกในลักษณะใคลักบCนะหนง อาาาะ แปีนกา รเ๚าหาหรอก้อกานสภาพกา รณบาง 
ธบาง บุกกล หรอสิงไก  ๆ แชน รัก หรอเ,กลบก หรอกลัว หรอไมพอใามากนอบบ,พียงใก กอ
สิงนบ ๆ

โฮเวอรก เจซ เกนเลอร 2 (Howard H. K e n d le r )  ไกไหกำาากักกวานไววา
ทัศนกกก'อภาวะกวามพรอมของแกละบุกกลหาะแสกงฑฤกิกรรมกอบสนองกปิสิง เทในลังกมรอบกัวหรอ 
กอแนว,โนมหาะแสกงใ-ๆฤกิกรรมไน'หางสนับสนุนหรอทอกานสภาทการถเบางอบาง บุกกล สกาบัน หรอ 
แนวกวามกิกบางอยาง

๗ ร เกอริก บา แมกโกแนลก 3 ( F r e d e r ic  J .  M cDonald) ไกไหกำาากักกวามไว 
วา ทัศนกกิกอกวามโนมบอบงทัาะแสกงพฤกิกรรมในหางใกหางหนง หรอกอภาวะกวามพรอมหาะ
นสกงพฤฅิกร รมออกมาใ นหา งใ คหา งหนง

เออรเนสห อาร รลการก4 (E r n e s t  R. H i lg a r d )  ไกไหกำาากักกวามไววา
ทัศนกกิกิอพฤกิกรรมหรอกวามรูสิกกรงแรกหมกอสิงไกสิงหนง กอแนวกวามกิกใก หรอสภาพกา รถไก 
ในหางเขาหาหรอหนออกหาง และเปีนกวามพรอมหาะกอบสนองในกรงกอ  ๆ ไใไนหางหบอนเอบง 
ไ!ไนลักษณะอยาง เกิมเมอพบกับสิงกังกลาวนนอ'ก

นอกาากนบังมอีก'หลายหานทใกไหกวามห!-ภยของกำวาทัศบกกิ ในหานองกลาย ๆกันกับหง

" 'c a r t e r  V. Good, D i c t i o n a r y o f  E d u c a t io n , p.^+8.
2Howard H. K e n d le r ,  B a s ic  P sy c h o lo g y , p . 572 .
^ F r e d e r i c  J .  M cD onald, E d u c a t io n a l  P sy c h o lo g y , p . 564.
^ E rn e s t  R. H i l g a r d ,  I n t r o d u c t i o n  t o  P s y c h o lo g y , p .2 1 ^ .
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สีหานทีกลาว!-ภขางฅน กอเฟ้นVเองกัน'วานักนกกิเห็นกวานพรอมทีจะแสคงออก ในหางสนับสบุนหรอ 
ฅอฅาน สภาพการณใก บุกกลใก หรอสิงใคสิงหนง

การวกนักนกฅิ เหอรสโกน1 (L .L . T h u r s to n e )  ไกโหกวานเห็นวาจะวักโคยกรง
ไนไก กองวักจากการแสกงออกของนักนกก!นรูปกวานกิกเห็นหรอภาษาพูกทีงอาจจะวักไกไ1.เแนนอน 
จึงนีนใหกำแนะนาวากวรจะวักนักนกกิจากพฤกิกรรมทีแสคงออกจ?ง  ๆ แกก็มฆูกักกานเซนเทียวกัน
วาอาจจะกลากเกลอนไกเพราะพฤกิกรรนของกนเราบางหกบกเข'อนไปจากนักนกกิหนีอยูจ?ง กังนีน 
เทอรสโฅนจงใหกวานเหนวาทีงภาษาพูกและพฤกิกรรนที'แสกงอปิกจรง  ๆ เห็นเทียง เกรองซนัก,นกกิ 
เหาใ-ณ ยอมจะนีกวามกลากเกลอนกามหลักของการวักเห็นธรรนคาและเห็นทียอมรับกันโกยนัว ๆไป 
แลว เ!หอรสโฅนไกใชการวักนักนกกิจากการกอมวาเห็นกวบหรอไนเห็นกวบกับขอกวาม ในแบบวัก 
นักนกกิ แกจะกองในสรุปเอาวากน  ๆ น้นจะปฏิบ้กิกานในขอหกัวเองเห็นควบ

วธสรางแบบวักนักนกกิแบบของ เหอ?สโกน อนาสกาที 1 (A nnie A n a s t a s i )  ไก
ใหกำอธิบายไวกังน' ขนแรกเห็นการรวบรวนขอกวานทีเทียวของกับเรองทีจะทีกษา เซน กอง
การสรางแบบวักนักนกกิกอกรสฅศาสนา ขนแรกกกองรวบรวนขอกวานทีเห็นกวามกกเห็นกอก?สก­
กาสนาใหไกนากทีสุก โกยใหนีทีงขอกวามทีสนับสบุนก?สกศาสนาและขอกวานทีกอกานก?สกกาสนา 
การรวบรวมขอกวานอาจจะรวบรวนกวยการทีกษาน่า( P i l o t  S tu d y )  จากการใหประชาชนหลาย 
กลมเขยนแสกงกวานกิกเห็นของกนหมกอก?สกศาสนา เนอไกขอกวานนากแลวจึงพมพลงเห็น ราย
การ ไหแกละขอม!จกวานเน  ๆ เทียงกวานกิกเทียว แลวใหขกัคสินประมาผ 50 กง 30อ กน
เห็นขกัคสิบขอกวานแกละขอทีรวบรวมไก วากวรจะจคอยพวกใคใน 11 พวก กังทีจะไคเสนอใน
เณนภร'ที 1 กังนี

^A nnie A n a s t a s i ,  P sy c h o lo gi c a l  T e s t i n g , p . ^ 83.

1L .L . T h u rs to n e , ’’A t t i tu d e  Can Be M ea su re ,” R eading  in  A tt i tu d e
Theory and Mea. u re m e n t, p«77*
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แนมภูมห' 1 แสกงการวักขอกวาม เวมี^งแกสนับสนุนทีสกวบถืงกอกานทีสก

ก ช Pi ง ว ฉ ช  ข ท) 0J ฏ 

รน้บรนุนส่สุก0 1 2 3 4 11§11 n tr ïf  7 8 9 10

ไกกเณนภูมิหี 1 วะ■ เห็นวาขอกวามพวก ก เห็นขอกวามท ยูกักสินเห็นวาสนับสนุนกริ สค -  
ศาสนามา กท ี ส ุ คพวก ฃ ก ง  และ ว เห็นขอกวามทีสนับสนุนนอยลงไปกา?งลำกับ พวก ฉ เห็น
ขอกวาบท เห็นกลางกือห็งไมสนับสนุนและไมกอกานกรสกศาสนา พวก ซ ข ท) และ ญ เห็นขอกวาม
ทียูกักสินเห็นวากอกานกริสกศาสนา?งากขนกามลำกับ วนกง?!วก ฏ วะ:เห็นขอกวามประ เภทท'กอกาน 
กริสกศาสนามากทีสุก หลักลำกัญในการกักกิน ยูกักสิน-วะกองหำกัวใหเห็นกลางทีสุค กอวะกองไม
ใหนัศนกกิของกัว เอง เ1ขาไปมอทธิพลกอโท รกัคกิน ยูกักสินมีหนาทีเมียงกักกินวา ขอกวามแกละ'ขอ
สนับสนุนหรอกอกานกริสกศา สนา เพียงไ ร

ฃํ้นกอไปนำขดวากการกักสินขอกวามมาก*านวผหามากราสวน ( S c a le  V alu e  ) ของ 
ขอกวามนกละ'ขอ โกยการหากะแนนมธิยฐานของแกละขอ วากกะแนนการกักกินของยูกักสินทุกกน
ในขอนน กอหาวากะแนนนัธบฐานวะกกอบชวงใกใน 11 ชวง เมอถือวาทง 11 ซวงเห็นระกับ
ทัศนกกิทีกิกกอกัน ( A t t i t u d e  C on tinuum ) และแกละซวงมีระยะหาง เทา  ๆ กัน ( E q u a l ly
s p a c e d )  ก าร เ1ปลบนระกับทัศนกกิเห็นกะแนนวงมีการะหวาง 1 ถืง 11 กะแนน

กัวอยางการหามากราสวนของขอกวามแก่ละ:ขอ เซน ขอกวามขอหนง่ในการสราง แบบ 
วักทัศนกกิกอกริสกศา สนาทวา '‘ขาพ เ!วา เ ซอวา ก?สกกา สนา มีอิทธิใ']ลกีมา กกอพากกนชนกา เทานม " 
วธิห็ามากราสวนกือยูสรางกองนำกะแนนการกักสินของยูกักกินทุกกนลำหรับขอกวามน มากานวฌหา
กะแนน?ไชยฐาน พีงกะแนมมัธบฐานนีวะถือเห็นมากราสวนของขอกวามขอน สม?งกิวาขอกวามทียก
กัวอยางมานมีกะเฌนนัธยฐานวากยูกักสินหงหมกเหากับ 6 .7  กะนนน ขอกวามฃซนักวะมีมาทรา-
สวนเหากับ 6 .7  ถายูกอบ เห็นกายกับขอกวามน ยูกอบยูนนก็วะไกกะแนนนำหรับฃอนี 6 .7 กะแมน

เหอรสโกนใซวธิ'กังกดาวมาแลวนหามากราสวนของทุกขอกวาม เสร็วแลวเลอกเอาขอ
J  เ ^  I l  J

ทีมี?งากราสวน'หงสงและกากาง  ๆ กันประมาณ 20 ถืง 25 ซอ เพปิใชเห็นแบบวักทัศนกกิทีแหวริง
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กอไป การนาเอาแบบวัคทัศนคกิไ!นิ.ซโคยใหยูกอบกอบวาแหนควบณ)ขอความีไคบาง หรอใหเขขน 
แกรองหมายถูกลงหนาขอกวามประมาณ 2 - 3  ขอทียูกอบ เห็นควย คะแนนทัศนคฅิของยูกอบแกละ
คนคือคะแนนมัธยฐานของมากราส่วนของทุกขอความทียูกอบกอบแหนอวย

เซลนิป และคณะ1 ( C l a i r e  S e l l t i z  and o t h e r s )  ไคอธิบายชอบกพรองของ
แบบวัคหคนกกแบบของเหอรสโกนไววา เมีนแบบวัคทัศนคกทีมีความยุงยากในการสรางมาก อก
หงทัศนกก'ของผูกัคสินเองมักจะ.มีอิหธิพลกอการฅัอสินขอความอวย แพราะการทจะโหนกัฅสิน ทำคัว
ใหเม ีนกลางจ?ง  ๆ นมทำไอยาก จากการสืกบาของแกรนทนบอรถ (G ra n n e b e rg )  ในปึ
ก?สกคักราช 1955 ในการสรางแบบวัคทัศนคกิกอศาสนา โคยใชแบบของแหอรสโกน ไกคนพบ
วา นทีนบถ,อใ นศา สมา คับยูหใ รคาสนา มีคะแนนทัศนคฅิก่อคา สนานกกกาง กันอยา งมีนยทำคัก! และที
ส'าคัท!ก็คือ กา รใหนำหนักของขอความ หรอกา รจัคประ:เภหของขอความระหวางยูคัคสินหมีสกิมัญญา 
สูง ( S u p e r io r )  และนคัอสินทีมีสฅทัฒากา. (Low I n t e l l i g e n c e )  มีความแกกกางคันซยาง
มี{โยส่ากัญ ปรากฏวาก?ยารวม ( I n t e r a c t i o n )  ระหว่างสกิป็ฒทฃองฆฅกสิน และทัศนคกของ
ยูกักสินมีนลฅอกา รจคประ เกหของขอความ ขอบกพรองอีกประกา รหนงของแบบวัคทัศนคฅิแบบของ
แหอรสโกนคือ การทีอีอเอาคะแนนทัศนคฅของยูกอบแกละคนคือคะแนนมัธยฐานชองมากราสวน ของ 
ทุกขอทียูฅอบ เห็นควบ นทีเห็นควบคับขอความหมีมากราสวน 8 .6  และ 8 .4  ก็จะมีคะแนนทัศนคกิ 
เ;มีน 8 .5  สวนยูหี่เห็นควยคับขอความทีมีมากราสวน 10 .3  , 8 .6  , 8 .4  และ 3 .8  ก็จะมี 
คะแนนทัศนคกิเมีน 8 .5  เซนเคียวคัน ชงถาพิจารททใหคีแถวนกอบหงสองคนควรจะไอคะแนนแกถ
กางคัน แกอยางไรก็กามแบบวัคทัศนคฅแบบเหอรสโกนก็เมีนแบบวัคทัศนคกิหมียูนิยมใชคันมาก

แบบวัคทัศนคฅิหเมีนทีนิยมคันมากTO  ๆ คันคับของเทอรสโกนคือ แบบวักทัศนคกของ
ไลเค ิรห2 ( L i k e r t  Type S c a le )  ไลเคิรหถอเอาขอความหุกฃอในแบบวัคทัศนคกมีความสำ­
คัญเหาคันหมอ คะแนนทัศนคกิของยูกอบแกละคนคือนลรวมของคะแนนทุกขอในแบบวัคทัศ!!คกิ ชง
ไลเคืรห์กอวายูทีมีทัศนคทิทีคีฅอสิงใอก็กาม โอกาสทีจะกอบเห็นควยคับขอความทีสนับสทุนสิงนนก็จะมี 
มาก และโอกาสท์จะกอบเห็นควยคับขอความทีกอกานสิงนนก็จะร์เนอย ในหานองเคียวคันยูหมีทัศนคฅิl l l l  I ๘ %/ %/ I 1 V I
หใมอีกอสิงใคโอกาสห'จะกอบ เ!หนอวยคับขอความทีสนับสทุนสิงบนก็จะมีนอบและโอกาสทีจะกอบ เห็น
■ — , 1. , . .  ■ ■   . - . . . > . . . ■ , ■ 1 1 , .  , ■ ■ . ■ 1, I-é J  1.   .............................................................. ....... ~  ■  . ----------------------------------------------- ----------- ------ ■ ■  ̂ ------------------- ■ 1  ..................... -

1 C l a i r e  S e l l t i z  and  o t h e r s ,  " A t t i t u d e  S c a l i n g , "  A t t i t u d e s ,  
p p .3 10  -  3 1 2 .

^ P a u l F . S econd and  C a r l  พ. Backm an, S o c i a l  P s y c h o lo g y , p . 103 .
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ควยกับขอคว'ามทีกอfทนสิงนนก'วะมีมาก คะแนนรวมของทุกขอวะ:เป็นเกรองชทัศนคกิ ของยูกอบแก้
ละกน

วิทีสรางแบบวัคทัศนคกิแบบของไลเคิรห ขนแรกกองรวบรวมขอความทีเกยวของในสิงที

อยางบระชากรทกองคารวะทาภารกกษาวคทฅนกกวานวนมาก  ๆ เกยเหเลอกกอบวา นหนควย
อยางยง เห็นควย ไมแน่ใว ไมเห็นควย หรอไมเห็นควยอยางยิงเพียงอยางใคอยางหนงกอขอความ 
แกละขอ ยูกอบไมกองหำคัวใหเป็นกลาง เหมอนคับการคัคสินขอความของยูคัคสินกามแบบเทอรล -
โกน แกกอบกามความรูสิกของกนเองไคเลย การเปลบนระคับทัศนคฅเหเป็นคะแนน ขอความ
ทีสนับสนุนถากอบวา เห็นควบอยางยิงให 1 คะแนน แลวเพ ิมขนเรอยๆ วนถึง ถากอบไมเหนควบ

อยางยิงให 5 คะแนน สวนขอความทีกอกานถากอบวาไมเห็นควยอยางยิงให 1 คะแนน แลวเพิม
ขนแรอย  ๆ วนถึงกอบวาเห็นควยอยางยิงให 5 คะแนน คัวอบางเชน ขอความทีกลาววา "ควร
อนุผาฅใหซาวนโกรเ'ฃาไปแลนในสนามกีฬาสาธารณะ f ธงเป็นขอความทีสนับสนุนชาวนิโกร คังน้ํน 
ถายูคอบกอบวาเห็นควยอยางยิงคับขอความนก็วะไคคะแนน 1 คะแนน แก้ถากอบวาไมเห็นควย
อก้างยิงคับขอความน๎กวะไคคะแนน 5 คะแนนเป็นกน คะแนนทักนคฅิของยูกอบแกละคนคอ ขลรวม
ของคะแนนทุกขอ ยูทีมีทัศนคฅิทีflมคีก็ควรวะไคคะแนนสูงในแกละขอ ธงวะทัาใหคะแนนรวมสูงกาม
ไปควย สวนยูหมีทัศนคกิทีคีก็ควรวะไคคะแนนกำในแกละขอ ธงวะหำใหคะแนนรวมกำไปควย.

เนอหาคะแนนรวมของแกละคนไคแลว หำการวิเกราะหขอ1 ( I te m  A n a ly s i s  )

" * S e l t iz ,  op._ c i t ,  1
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เซลหิส1 ( S e l l t i z )  ไคซ์ใหเห็นฃอคีของแบบวัคทัศนกกิของไลเกิรหหคีกวาของเหอรส-
โทนศอ ไลเทิรหใซวานวนขอมากกวาจึงหำใหกรอบกลม:เนอหา ไคกวางขวาง อีกห็งการสรางก็ 
'ราบกวาของแหฉรสโกน แฅก็บังมีขอบกพรองหํ'กลายกับซอง เทอรสโกนกอ ถามีนกอบสองกน ไค
กะแนนเหากัน มูกอบแกละกนอาววะกอบเห็นควบและไมเห็นควยในกางขอกัน และกางระกับกัน แก 
เนอรวมกะแนนแลวไกกะแนนเทากัน และถอวากนห็งสองมีทัศนกกิอยูเนระกับเคียวกันห็ง  ๆ หกอบ
แกละขอไมเหนอนกัน

ขอกวามในแบบวัคทัศนกกิไมวาแบบไค เทอรสโกน2 ไคใหกวามเห็นวากองไมเห็นซอ
กวามหเกียวกับกวานรูหรอกวามวรง เพราะวากากอบของนกอบกอขอกวามหเห็นกวามวรง วะไม
แสคงไหเห็นทัศนกกิของมูกอบกอลิงนน ๆ

. กา?อีกบาวิวัยทางคาบทัศนกกิกอกา รเม ีอง ไคมีนักกา รอีกบา เห็นจำนวนมากห็สนใ ว กน
กวาหางคานมี เซน ในก?สกกักราช 1952 โกลคเชน และกผะ3 (G o ld se n  and  o t h e r s )
ไคหาการวิวับสาราวแนวกวามกิคของนิลิกทีมีกอโลกรอบบัวในคานกาง  ๆ เชน การอีกบา การ
เลอกกู ศาสนา การเสือกอาชีพ เศรษวุกิวและการเมีอง กัวอบางประชากรในการวิวัยมี กอ
นลิกชายวากมหาวิทยาลัย กาลิฟอรเมีย เห็กธัส ใโสก มิชิแกน เยล ๓ วารค ทสแลแกน คารเมาห
กาโรไลนาเหนอ เวเนบ และกอร เนล(หงหญิงและชาย) การรวบรวมขอมูลรวบรวมควยแบบสอบ
กาม นลการวิวัฆปรากฏวาหางคานทัศนกกิของนิลิฅกอการเมีองนน นิลิกสวนใหญโคบทัว ๆไปแลว
วะไมกอยเขาไปยุงแร'องการเมีอง แนวในมคูแหมอนวาวะลคลง เรอย  ๆ มีนลิกประรกผกรงหนง
บังไมไคกัคลินใววา จZi เสือกพรรกร1พับริกัน หรอพรรคเคโมแกรก และสานใหผการนยมพรรกกา?
เ1มีองใคนนวะสอกกลองกับพรรกหบิกาของทนไคออกเสืยงเสือก

สวนในประ เทศไทย เ:มอพุทธกักราช 2510 สวก บุญบงการ4 ไคอีกบาเปรยบ เหยบ

" 's e l l t i z ,  op»_ c it«  1 p.315*
2T h u r s to n e ,  op» c i t « , P » 8^.
^R ose K. G o ld sen  and  o t h e r s ,  What C o l l e ge s t u d e n t  T h in k , 2 ^ 0 p .
^ S u c h it B unbongkarn, "T hai s t u d e n t ’ ร P o l i t i c a l  I n t e r e s t  and

A t t i t u d e s ,"  The J o u rn a l  o f  S o c ia l  S c ie n c e s , Ocrtober, 19 6 9 , PP*164-'18 7 .
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ทัศนคทิกอการแมีองระหวางนิทิกลา34ใ'ฑกคีอ นิกิฅหเรียนหางวิหยาศาลกรและเฑคนิค นิกิฅใน๊ั'ริ'บน
หางทังก34ศาสกรและ24นุบยศาสกร กับนิสิกหเรียนหางรัฐศาล'ฅร่และนิทิศาลกร ลัวอยางประซากร
ในการวิทับคีอนิสิฅมีลุคหายวากมหาวิหบรลับธรร?งศาศฅร และวากเพาลงกรถเมหาวิทยาลัย การรวบ 
รวมขอมูลรวบรวมควยแบบลอบถาม ยลการวิ'ทับทบ'วานิทิกหเรียนหางร'ฐศวลฅรและนิทิศาลฅร มี
ค วาม ^ใวแล ะ34สวนเกยวของกับการแมีองมากกวานิสิฅอีกลองพวก

ในปึแคียวกัน ลาบ ภาถ ! รก'น 1 ไคอีกบาทัศนคทิและคานิยมหางการแมีองของครู ใน
ทังหวัคพระนคร-ธนบุรี ฅัวอบางประซากรลมวากครูในโรงเรียนประ'แภทกาง  ๆ การรวบรวม
ขอมูลรวบรวมควยแบบปึอบถาม นลการวิทับพบวาครูลวนใหท.!ลนใวเรี'องการแมีอง34ากใ/'เอสมควร
หางคานการาฒันาประเหศ ครูห!ครับปริญญามีความคิคแห็นทียิกแยกและกาวหนามากกวาคณะครูห 
ไมไครับปริญญา ครูหมีอายุมากวะ34ความคิกเห็นยิกแชกไปวากครูทีมีอายุนอยในบาง เร ีอง สวน
หางคานประลพการณวากการหางานของครูไมมีชลกอการหวะห์าใหทัศนคทิของครูแกกกางกัน

ล■ าหรับการวิทับนีขูวิทับไคลรางแบบวัคทัศนคทิเพอใชวัคทัศนคทิกอการเ'มี'องโคยแอ/เฑะ ซึง 
ยังไมมีชโคลรางมากอน และ,ใน การ๗ รีบบเทียบทัศนคก'ของนิคิกกลมกาง  ๆ ชวิทัยไคพยายามใช
ลกิกิทีสูงฃนพอลใ4ควร โคยมีการหคลอบทัยลัากัญของควา34แกกกาง และหาปฏิกิริยารวม ของกัว
ประกอบบางกัวซึงวะโกอธบาบใน ระ เบีบบวิธีวิทัยในบหกอใป

1ลาย ภาณรักน "ทัศนคทิของครูไหยกอกิวกรรมการเมอง: การอีกบท เฉพาะครูในเขก 
พระนคร-ธนบุรี" วิทยานิพนธ วิทยาลัยปองกันราชอาณาทักรแหงประเหศไหย 2512


	บทที่ 2 วรรณคดีที่เกี่ยวข้อง
	วิธีสร้างแบบวัดทัศนคติแบบของเทอร์สโตน
	วิธีสร้างแบบวัดทัศนคติแบบของไลเกิร์ท
	การศึกษาวิจัยทางด้านทัศนคติต่อการเมือง


