
บทท่ี 7

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

สรุปผล
ในการทำว ิจ ัยเร ื่อง “ความเป ็นภาษาพ ูดในโฆษณาทางส ื่อส ิ่งพ ิมพ ์ไทยใน พ .ศ .2479  และ 

พ.ศ. 2 5 3 9 “ ผ ูว ิจ ัยใช ้ข ้อม ูลจากส ื่อหน ังส ือพ ิมพ ์เป ็นจำนวนยุคละ 240  ข ้อความโดยล ่มต ัวอย ่าง 
อย ่างม ีระบบจากประ๓ ทของสินค้า 10 ประ๓ ท รวมข้อม ูลท ี่เป ็นข ้อความโฆษณาท ั้ง 2 ย ุค เป ็น  
จำนวน 4 8 0  ข ้อความ

การว ิจ ัยล ักษณ ะความเป ็น ภาษาพ ูดใน คร ั้งน ี้เป ็น การค ืกษ าความเป ็น ภาษาพ ูด  6 ล ักษ ณ ะ 
อันได้แก่ ความไม ่ช ัดเจน ความไม ่สมบ ูรณ ์ อ ัตราการเบนเบ ี่ยงส ูง การแลดงอารมณ ์และ
ความรู้ส ึก การซ ํ้า และการเร ้าปฏ ิส ัมพ ันธ ์ และว ิเคราะห ์ร ูปภาษาท ี่แสดงล ักษ ณ ะความเป ็น ภาษ า 
พ ูดด ้งกล ่าวในแต ่ละสน ัยแล ้วจ ึงค ืกษาเปรยบเท ียบข ้ามลน ัย โดยผ ูว ิจ ัยจะสรุปเป ็น 3 ประเด็น 
ใหญ่ๆ ด้งนี้
1. ข ้อความโฆษณ าท ั้ง 2 ย ุค  ม ีล ักษ ณ ะความ เป ็น ภาษ าพ ูด  6 ล ักษณ ะร่วมก ันอย ่างไรบ ้าง
2. ล ัดล ่วนในการใช ้ล ักษณ ะความเป ็นภาษาพ ูดท ั้ง 6 ล ักษณ ะในแต ่ละย ุคม ีล ัดล ่วนของการใช ้ 

แตกต ่างก ันอย ่างไร
3. ร ูปภาษ าซ ึ่งแสดงค ุณ ลมบ ้ต ิในแต ่ละล ักษณ ะของแต ่ละย ุคม ีความเห ม ือนหร ือแตกต ่างก ันอย ่าง 

ไร
1. ข้อความโฆษณาทั้ง 2 ยุค มีลักษณะความเป็นภาษาพูด 6 ลักษณะร่วมกัน ได้แก่

ความไมข่ ้ด เจ น  ข ้อ ค ว าม โฆ ษ ณ าใน อ ด ีต  พ .ศ.2479 น ั้น ป รากฏ รูปภ า ษ า ท ี่แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ  

ค ว าม ไม่ช ัด เจ น เป ็น จ ำน ว น ร ้อ ย ล ะ  0.5 โด ย ป ร าก ฏ ร ูป ภ าษ าท ี่แ ส ด ง ค ุณ ล ม บ ้ต ิค ว าม ไม่ช ัด เจน  ค ือ  

ก า ร ใช ้ค ำ ล ่ง ท ้า ย ค ว า ม  ต ัวอ ย ่าง เช ่น  “ว ิศ วก รเป ็น ห น ังส ือ ค ู่ม ีอ ก ารช ่างง ่าย   ๆ เข ีย น ให ้บ ุค ค ลท ุกข ั้น  

ได ้ร ับ ป ระโย ช น ์ แ น ะ น ำก ารก ่อ ส ร ้างง ่าย   ๆ แน ะน ำว ิธ ีท ำกระเบ ื้อง  ห ล ่อถ น น เล ็ก  ท ่อน ํ้า  อ ่างน ํ้า  

น ํ้าพ ุ ร ั้วบ ้าน  ม ้าน ั่ง ใน ส วน  แ น ะ น ำก ารก ่อ ส ร ้างบ ้าน โด ย ต น เอ งง ่าย   ๆ รว ม ท ั้ง เร ื่องงาน ช ่างอะไร  

ต ่ออะไรล ้วน ม ีพ ร ้อม “ ค ำว ่า  “อะไรต ่ออะไร" น ั้น เป ็น ค ำท ี่ผ ู้พ ูด แส ด งให ้เห ็น ถ ึงก ารจ บ ก ารให ้ต ัว
อ ย ่าง ท ี่แ จ ก แ จ ง ไป ก ่อ น ห น ้าน ั้น ถ ้าห าก ไม ่ม ีป ร ับ ท ข อ ง ต ัว อ ย ่าง ข อ ง ก าร ก ่อ ส ร ้าง ท ี่ก ล ่าว ม าก ่อ น ห น ้า  

นั้น ก ั๊จ ะ ไม ่ส าม าร ถ ท ราบ ได ้อ ย ่างช ัด เจ น ว ่า  ค ำว ่า  “อะไรต ่อม ิอะไร” ห ม าย ถ ึงอ ะไรบ ้าง
สำหรับความไม ่ช ัดเจนในข ้อความโฆษณาป ัจจ ุบ ้น พ.ศ. 2539  ปรากฏเป ็นจำนวนร้อยละ

0.5  โดยปรากฏรูปภาษาท ี่แสดงค ุณ สมบ ัต ิความไม ่ช ัด เจน ได้แก่ การใช ้คำล ่งท ้ายความ  และการ 
ใช ้คำย ่อ  ต ัวอย ่างคำล ่งท ้ายความใน ข ้อความโฆ ษณ าย ุคป ัจจ ุบ ัน  เช่น “คาวาชาก ิ นีออน ออโต้
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คสัทซ์ ค ันน ี...ค ัน เก ่ง “นีออน” คันนี้ ใช ่เล ย ... สวยถูกใจ ทั้งดีไซน์ และสีสัน โดยเฉพาะไฟหน้า 
2 ดวง มีร ุ่นนีรุ่นเดียว ขับไปไหน ใครเห ็นเป ็นต้อง ว้าว! และที่ชอบมากที่ส ุดก ็ตรงที่ข ับฃ ี่ง ่าย 
เพราะเป ็นออโต้คส ัทช ์ เข ้าเก ียร ์ได ้เลย และยังม ีไปบอกเก ียร ์เป ็นค ัวเลขให ้ด ้วย อะไร  ๆ ก ็ง ่ายไป 
หมด”

คำว ่า "อะไร ๆ’, จากข ้อความข ้างต ้น  แสดงการจบการไห ้ค ัวอย ่างความสะดวกของรถจักร 
ยาน ยน ต ์ ถ ้าไม ่ม ีปร ิบทท ี่กล ่าวถ ึงค ุณสมบ!ของส ินค ้าท ี่กล ่าวมาก ่อนหน ้าน ั้นก ็จะไม ่สามารถทราบ 
ได ้ช ัดเจนว่า คำว ่า “อะไร ๆ” ม ีความหมายอ ้างถ ึงอะไร สำหรับค ัวอย ่างของคำย ่อ เช่น “ถ ้าเป ็น
ม ิซลินบอกได้เลยว่า ส.บ.ม.ย.ห. “ คำว ่า ส.บ.ม.ย.ห. ย ่อ ม าจาก  สบายมากอย ่าห ่วง ท ั้งน ี้คำย ่อ  
ค ังกล ่าวห ากผ ู้ร ับ สารไม ่เคยได ้ย ิน ห ร ือ เคยท ราบ ความห มายมาก ่อน ห น ้าน ั้น ก ็ไม ่ลามารถท ราบ ได ้ 
ข ัด เจน ว ่าคำย ่อด ังกล ่าวม ีความห มายอ ้างถ ึงอะไร

ความไม่สมบูรณ์ ในข ้อความโฆษณ าในอด ีต พ .ศ .2479 ปรากฏเป ็นจำนวนร้อยละ 31.4  
โดยปรากฏรูปภาษาท ี่แสดงค ุณ สมปต ิความไม ่สมบ ูรณ ์ได ้แก ่ การใช้ประโยคไร้ประธาน ประโยคไร้ 
กร ิยา และประโยคไร้กรรม คัวอย่างประโยคไร้ประธาน เช่น “รับประกันในการที่บ ้านจะไม่เปลี่ยน 
สี ไม่ลอก ทนแดด และทนการด ัด’' ประโยคท ี่สมบ ูรณ ์ ควรเป็น “เรารับประกันในการที่บ ้านจะไม่ 
เปลี่ยนสี ไม่ลอก ทนแดด และทนการด ัด” ค ำว ่า”เรา”เป็นประธานในประโยคซึ่งไม่ปรากฏในข้อ 
ความโฆ ษณ าท ี่ยกค ัวอย ่างข ้างต ้น  ค ัวอย่างของประโยคไร้กริยา เช่น “S ta n d a rd  English แนว 
ทางการสอนไปรษณ ีย ์แบบใหม่” ประโยคที่สมบูรณ ์ควรเป ็น “S ta n d a rd  English เป็น แนวทาง 
การสอนไปรษณ ีย ์แบบใหม่” ค ำว ่า”เป ็น” เป ็นกร ิยาซ ึ่งไม ่ปรากฏในค ัวอย ่างข ้อความโฆษณ าข ้าง 
ต้น สำหรับคัวอย่างประโยคไร้กรรม เช่น “กิน ๗ ว ันก ็เห ็นค ุณ” ประโยคนี้นอกจากจะขาดกรรม 
ตรงแล้วยังขาดประธานของประโยคอีกด ้วย ด ังน ั้นประโยคที่ลมบ ูรณ ์ ควรเป็น "ถ ้าท ่านกิน
ยาตราลครปอนสนานเหล็ก ๗ วันท ่าน ก ็จะเห ็นค ุณ" คำว ่า “ท่าน"เป็นประธานของประโยคและคำ 
ว ่า “ยาลครบ ่อนสนานเหล ็ก” เป็นกรรมของประโยค โดยล่วนประกอบของประโยคทั้ง 2 ส่วน'นี้ ไม่ 
ปรากฏในค ัวอย ่างข ้อความโฆ ษณ าน ี้แต ่อย ่างใด

สำหรับความไม ่ลมบ ูรณ ์ในข ้อความโฆษณา พ.ศ. 2539  ปรากฏเป ็นจำนวนร้อยละ 47 .4  
ท ั้งน ี้ร ูปภาษาท ี่แสดงค ุณ สมบ ัต ิความไม ่สมบ ูรณ ์ ได้แก่ ประโยคไร้ประธาน ประโยคไร้กริยา และ 
ประโยคไร้กรรม คัวอย่างประโยคไร้ประธานและประโยคไร้กรรม เช่น “ขับไปไหน ใครเห็นเป ็น 
ต้องร้อง ว ้าว!" ประโยคที่สมบูรณ ์ควรเป ็น “ค ุณ ข ับ คาวาซาก ิ นีออน ออโต้ คส ัทช ์ ไปไหน ใคร 
เห็นเป็นต้องร้อง ว้าว!" คำว ่า “ค ุณ" เป ็นประธาน และคำว ่า “คาวาชาก ิ นีออน ออโต้ คสัทซ์” เป็น 
กรรมของประโยคซึ่งส่วนประกอบทั้ง 2 ส ่วนของประโยคน ี้ไม ่ปรากฏในคัวอย่างข ้อความโฆษณาน ี้ 
แต ่อย ่างใด คัวอย่างของประโยคไร้กริยา เช่น “จ ินชาน ่า โสมสกัดเข้มข้น" ประโยคที่สมบูรณ ์ควร
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เป็น “จ ิน1ชาน่าเป็น'โสมสกัดเข้มข้น" คำว ่า "เป ็น” เป ็นกริยาของประโยคซึ่งไม ่ปรากฏในตัวอย่างข ้อ 
ความโฆษณ าน ี้แต ่อย ่างใด

อ ้ตราการเบนเบี่ยงสูง ในข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 ปรากฏเป็นจำนวนร้อยละ 4.3 
โดยปรากฏรูปภาษาซึ่งแสดงคุณสมบ้ติการเบนเบี่ยงทางด้านการจัดเรียงคำด้วยการวางกรรมไว่ใน 
ตำแหน่งแรก และวางประธานไว่ในตำแหน่งสุดท้าย ตัวอย่างการวางกรรมไว้ตำแหน่งแรกเข้น
“เคร่ืองรัดทรงดี  ๆ ของ “แม๊คแท๊เสเตอร์’’ มีอยู่อย่างพร้อมเพรียง” การจัดเรียงคำที่ถูกต้องตามหลัก 
ไวยากรณ์ ควรเป็น ‘'มีเคร่ืองรัดทรงดี  ๆ ของ “แมคแฟิสเตอร์” อยู่อย่างพร้อมเพรียง” สำหรับตัว 
อย่างของการวางประธานไว้ตำแหน่งสุดท้าย เช่น “ทำให้ฝึและแผลเหล่านี้หายเร็ว ยาเม็ดแอ๊บ เ ซ ส  

ชิน” คำว่า “ยาเม็ดแอ๊บเซลชิน” เป็นประธานของประโยคแต่จัดวางไว้ในตำแหน่งสุดท้าย ประโยค 
ที่จัดเรียงอย่างถูกหลักไวยากรณ์ควรเป็น “ยาเม็ดแอ๊บเซสชินทำให้ฝืและแผลเหล่านี้หายเร็ว

ล ัก ษ ณ ะ อ ัต ร าก าร เบ น เบ ี่ย ง ใน ข ้อ ค ว าม โฆ ษ ณ า พ .ศ. 2 5 3 9  ป ราก ฏ เป ็น จ ำน ว น ร ้อ ย ล ะ  5 .3  

โด ย ร ูป ภ าษ าซ ึ่งแ ส ด งค ุณ ส ม ป ต ิข อ งล ัก ษ ณ ะ น ี้ ค ือ  ก าร เบ น เบ ี่ย งท างด ้าน ก ารส ะก ด ค ำ ได ้แก ่ การ  

ส ะ ก ด ค ำโด ย ใช ้พ ย ัญ ช น ะ ห ร ือ ส ร ะ ม าก ก ว ่า  1 ต ัวสะกด เช ่น “ค ว าม ส ด ช ื่น ..น ..น  อย ู่ตรงห น ้า  

M ittw eida” ก าร ส ะ ก ด ส ร ะ แป ล ก จ าก ป ก ต ิ เช ่น  “ม ่าย ..ย  มีที่ติ" ค ำ ว ่า ”ไม ่’’ ตามห ล ักการสะกดคำ  

โด ย ป ก ต ิ ส ะก ด ด ้วย ส ระ’’ ไ-,, แ ต ่ข ้อ ค ว าม โฆ ษ ณ าน ี้ใข ้ส ร ะ  “•ๆ ” แ ล ะส ะก ด ด ้ว ย  “•ย" แทน ซ ึ่งเร ียก  

ได ้ว ่าก ารส ะ ก ด ส ร ะ เบ น เบ ี่ย งไป จ าก ป ก ต ิ น อ ก จ าก น ี้ย ัง ม ีก าร ส ะ ก ด ว ร ร ณ ย ุก ต ์แ ป ล ก จ าก ป ก ต ิ เช ่น  

“เห ็น ล ัว ย ผ ิด ป ก ต ิ’’ ค ำว ่า  “ส วย ” โด ย ป ก ต ิส ะ ก ด ร ูป ว ร ร ณ ย ุก ต ์ส าม ัญ  การส ะกด ร ูป วรรณ ย ุกต ์ต ร ีจ ึง  

เบ น เบ ี่ย ง ไป จ าก ป ก ต ิแ ล ะ ผ ิด ห ล ัก ไว ย าก ร ณ ์ด ้ว ย  แ ล ะ ค ว าม เบ น เบ ี่ย งท าง ก าร ส ะ ก ด ค ำอ ีก แ บ บ ห น ึ่ง  

คือ ก าร ส ะ ก ด ก าร ัน ต ์เพ ิ่ม จ าก ค ำป ก ต ิ เช ่น  "อ ู้ว ว ์ ห น ้า ใส ใส ” ท ั้งน ี้ค ำว ่า  “อ ู้ว ว ์” ถ ้าห าก ส ะ ก ด ต าม  

ห ล ัก ไว ย าก รณ ์แ ล ้ว จ ะ ไม ่ม ี “'โ’’ เพ ิ่ม น อ ก จ าก น ี้ก าร ส ะ ก ด ค ำใน ภ าษ าไท ย น ั้น ส ร ะ อ ูก ็จ ะ ไม ่ม ี "ว’’ เป ็น  

พ ย ัญ ช น ะต ัวส ะก ด
การเบนเบ ี่ยงทางดานการสะกดคำในข ้อความโฆษณ า พ .ศ .2539  ท ี่กล ่าวข ้างต ้นท ั้งหมด 

น ั้นไม่ปรากฎใข้ในข้อความโฆษณา พ .ศ .2 479  แต ่อย ่างใด
น อกจากความเบน เบ ี่ยงทางด ้าน การสะกดคำด ังกล ่าว ข ้อความโฆษณ าใน พ .ศ .2539  ยัง 

ป รากฏความเบ น เบ ี่ยงท างด ้าน การจ ัด เร ียงคำอ ีกด ้วย ได้แก่ การวางกรรมไว้ตำแหน่งแรก เช่น
“L ipsterfiวรหามาเป ็น เจ ้าของเพ ื่อสร ้างความม ั่นใจ” ท ั้งน ี้ประโยคท ี่จ ัดเร ียงถ ูกต ้องตามหลัก

ไวยากรณ ์ควรเป ็น “ควรหา L ipster มาเป ็น เจ ้าของเพ ื่อสร ้างความม ั่น ใจ” และการวางประธานไว้ใน 
ตำแหน ่งส ุดท ้าย เช่น “ไม ่ม ีค ำจำก ัดความ ไม ่ม ีการ เช ื่องข ้าไม ่ม ีท างต ัน  ไม ่สาม ัญ  ไม่มีที่ล ิ้นสุด ไม่ 
ม ีการแช่งข ัน R e eb o x ”

ก าร แ ส ด 4อ ารม ณ ์แ ล ะค วาม ฆ ู้ส ิก  ในข ้อความโฆษณ าใน พ .ศ .2 479  ปรากฏเป ็นจำนวน 
ร ้อยละ 8 .2 สำห ร ับร ูปภาษ าท ี่แสดงค ุณ สมปต ิความเป ็น ภาษาพ ูดล ักษณ ะน ี้ ได้แก่ การใช้คำลง
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ท ้าย เช่น คำว ่า “จัง" และคำว ่า “เล ย ” ใน “สองสองนี่ฟอกผมแล้วดีจ ัง เล ย ’' คำอ ุทาน เช่น คำว ่า 
“โอ๊ะ’, ใน “ โอ๊ะ! แม่บ ้านทุกคนโปรดทราบ” แล ะคำขยายกร ิยาเน ้น !เร ิม าณ  เช่น คำว ่า “ หนาป ีก” 
ใน "นอกจากตัวถ ังและบ ังโคลนแล้วล ้วนเป ็นโครเม ี่ยมหนาป ีก'’

ในข ้อความโฆษณ า พ.ศ. 2539  ปรากฏการแสดงออกทางอารมณ ์และความร ู้ส ีกซ ัดเจน 
เป ็นจำนวนร้อยละ 8 .9  โดยม ีร ูปภาษาได ้แก ่ การใช ้คำลงท ้าย เช่น คำว ่า “ปะ” ใน “เร ื่องตกเป ็น 
เป ้าสายตาปะเหรอ ใม่ใช ่เร ื่องแปลก” คำอ ุทาน เช ่นคำว ่า “ อ ๋อ’' ใน “อ๋อ ใยอาหารจากพ ืชหรือ 
คะ” คำแสลง เช่น คำว ่า “เจ'ง” ใน “สำหรับนักบ ิดฟอร์มเจ ๋ง'’ ค ำก ร ิย าว ิเศ ษ ณ ์ เช ่นคำว ่า “สวย 
เซ้ง’’ ใน “ว ๊าย  บันหุ่นซะสวยเช ้งเล ย ’’ คำเล ียนเส ียงธรรมชาต ิ เช่น คำว ่า ■“กำบ ..ก ๊าบ" ใน ‘'แม่ 
เป ็ดพาสเทลล ่านำท ีม ก ำบ .■ ก ำบ’’

การทั้า ข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 ปรากฏการซํ้าเป็นจำนวนร้อยละ 36.4 โดยมีรูป 
ภาษา ได้แก่ การซ้ําคำ โดยเป็นการรํ้าคำแบบธรรมดา เช่น ซาเสียง เาโครงสร้าง และ'เาค1วาม 
หมาย ตัวอย่างการซ้ําคำ เช่น ตัวอย่างการซํ้าเสียง เช่น ซํ้าเลียงพยัญชนะ / P / ใน “บัดน้ีได้ 
เปล่ียนแปลงปรับปรุงให้ดีขึ้นกว่าเก่า” หรือข้ึาเลียงสระ / i / และพยัญชนะ / t / ใน “ยาแสงพระ 
อาทิตย์ปราบซิฟิลิสได้จริง’’ ตัวอย่างการซํ้าโครงสร้าง เช่นชํ้าโครงสร้างคำว่า “ท ี่ส ุด” ใน”รูปงาม 
ท่ีสุด ทนทานที,สุด เร็วท่ีสุด อักษรงามท่ีสุด ใช้ง่ายท่ีสุด กำลังนิยมมากที่สุด” และตัวอย่างการ 
ชํ้าค'วานหมายเช่น ‘'ขอเชิญมาชมของถูก  ๆ และปาใช้ทุกสิ่งทุกอย่าง" คำว่า ’’ทุกส่ิง" และคำว่า 
"ทุกอย่าง’’ นั้นมีความหมายเดียวถัน คือ ทั้งหมด

ส ำห ร ับ ข ้อ ค ว าม โฆ ษ ณ าใน  พ .ศ. 2 5 3 9  ป ร าก ฏ ก ารซ ํ้า เป ็น จ ำน วน ร ้อ ย ล ะ  2 8 .7  โดยม ีร ูป  

ภ า ษ าได ้แ ก ่ ก าร ช ํ้าค ำโด ย ม ีก าร ซ ํ้าแ บ บ ธ ร ร ม ด าแ ล ะ ก าร ซ ํ้าแ บ บ เน ้น ย ํ้า  ก าร ช ํ้าค ำแบ บ ธ ร รม ด า
เช ่น ซํ้าคำ1ว ่า “ส ุด ๆ ’’ ใน ข ้อ ค ว าม ว ่า  “ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น ท ี่ถ ัน ด าร สุด ๆ ห ร ือป ารกซ ัฎ ข น าด ไห น ก ็ต าม ” 
ก าร ซ ํ้าค ำแ บ บ เน ้น ย ํ้า  เช ่น “M allow Extract และ N alid on e บ ำร ุงผ ิว ให ้น ้ม ป ม ’’ การซ ํ้า เส ีย ง  

เช ่น  ช ํ ้ า เ ล ี ย ง / ร / ใ น  “สีสันสำห ร ับ ส าวท ุกว ัย  จ ะ ส ว ย ค ล าล ล ิค  ส วย ล ด ใส  ส วย ห วาน  เช ิญ ค ุณ  

ส ัม ผ ัส เน ื้อ แป ้งท ี่น วล เน ีย น  3  เฉดส ี แ ล ้ว เต ิม แต ่งแก ้ม ด ้วย โท น ล ีธ รรม ช าต ิส ล ับ ส ีส ัน ให ้ด ว งต าแล ะ  
เร ียวป ากส วยด ้วยม ิซ าซ ่า"  ห ร ือซ ํ้าเส ียงส ระ เช ่น ช ํ้า เส ียงส ระ / ai /  ใน  “โด น ใจ  ใช ่เล ย"  การซ ํ้า  

โครงสร ้าง เช ่น  “ข าว ส ะ อ าด  ห ุงส ะดวก ห อมอร ่อย “ ก าร ซ ํ้าค ว าม ห ม าย  เช ่น  “ส ร ้างค ว าม  

ป ระท ับ ใจให ้ท ่าน และแข กข อ งท ่าน ไม ่ร ู้ล ืม ไม ่ร ู้เล ือน "  ค ำว ่า  "ไม่รู้ลืม" แ ล ะ  ค ำ ว ่า  “ไม ่ร ู้เล ือน" มี 
ค ว าม ห ม าย เห ม ือ น ถ ัน  ค ือ  จ ด จ ำได ีไม ่เส ี่อ ม ค ล าย

ก าร เร ้าป ฏ ิส ัม พ ิ'น ธ ์ ปรากฏในข ้อความโฆษณาใน พ .ศ .2479  เป ็นจำนวนร้อยละ 20.7 
โดยม ีร ูปภาษา ได้แก่ การใช ้ประโยคคำถาม ประโยคคำลัง ประโยคขอร้อง ประโยคเช ิญชวน 
และประโยคแนะนำ ต ัวอย ่างประโยคคำถาม เช่น “แลกคูปองชันไลด์กับสบู่ช ันไลดชนิดใหญ่ ๑ 
กล่องแล้วหรือยัง?" ประโยคคำสั่ง เช่น “จงนำช ันไลท ่ไปย ังคนขายของท ่านเด ี๋ยวน ี้’’ ประโยคขอร้อง
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เช่น “โปรดถามรายการท ี่บร ิษ ัทเร ือไฟไทยจำกัด" ประโยคเช ิญชวน เช่น “ขอเช ิญ มาชมของราคา 
ถูก  ๆ และ น ่าใช ้ท ุกส ิงท ุกอย ่าง” ประโยคแนะน่า เช่น "ท ่านผ ู้เปนเบาหวาน เบาเปนไข่ชาว 1 นํ้า 
ลำไสัพ ิการ, กระเพาะอาหารพ ิการ, ต ับพ ิการ ควรรักษาด ้วยการด ื่มน ํ้าแร ้ว ีซ ี”

ข ้อความโฆษณ าใน พ.ศ. 2539  ปรากฏการเร ้าปฏ ิส ัมพ ันธ ์เป ็นจำนวนร้อยละ 9 โดยมีรูป 
ภ าษ า ได้แก่ ประโยคคำถาม ประโยคคำลัง ประโยคเช ิญชวน ประโยคแนะน่า ต ัวอย่างประโยค 
คำถาม เช่น “ค ุณ จ ่ายค ่าล ่วงเวลาให ้ส ุขภาพ บ ้างห ร ือ เปล ่า?” ประโยคคำลัง เช่น “อย ่ากะล ่อน 
ถ ้าแฟนค ุณ ชอบกินเต ่าทองเท ็นเห ็น” ประโยคเช ิญชวน เช่น “ขอเช ิญ ค ุณ มาพ ิส ูจน ์ยนตกรรมยอด 
ฮ ิต” ประโยคแนะน่า เช่น “ควรเลือกใช้แชมพูชนิดอ่อนใสที่จะไม่ทำให้เส ันผมแห้ง”

2. สัดส่วนในการใช้สักษณะความเป็นภาษาพูดทั้ง 6 สักษณะในแต่ละยุคมีความแตก 
ต่างกัน

จากการค ืกษๆล ักษณ ะความเป ็น ภาษาพ ูดท ั้ง  6 ส ักษณะ ในข ้อความโฆษณ าท ั้ง 2 ย ุค ผู้ 
วิจัยพบว่า ล ักษ ณ ะความเป ็นภาษาพ ูดในแต ่ละล ักษณ ะม ีจำนวนการปรากฏใช ่ใม ่เท ่าก ัน  ล ักษณ ะ 
ความเป ็นภาษาพ ูดท ี่โดดเด ่นและปรากฏมากท ั้ง 2 ย ุค  คือ การชํ้า และความไม ่สมบ ูรณ ์ ทว่าใน 
พ .ศ.2 4 7 9 นั้นมีล ักษณะของการเร ้าปฎ ิส ัมพ ันธ ์ปรากฏช ัดเจนอ ีกล ักษณ ะหน ึ่งด ้วย

ผ ู้ว ิจ ัยจะแสดงร ูปภาพเปรยบเท ียบล ัดล ่วนในการใช ้ล ักษณ ะความเป ็นภาษาพ ูดท ั้ง 6
ล ักษณ ะรองข ้อความโฆษณ าในแต ่ละสม ัย ดังต่อไปนี้

รูปท่ี 9 เปรียบเทียบสัดส่วนในการใช้สักษณะความเป็นภาษาพูดโดยรวม 
ทั้งในอดีต (พ.ศ.2479)และบัจจุบัน (พ.ศ.2539)
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จากรูปท่ี 9 จะเห็นได้ว่าลักษณะความเป็นภาษาพูดเรื่องการชํ้าและความไม่สมบูรณ์ปรากฏ 
อย่างโดดเด่นทั้ง 2 ยุค ลักษณะการซํ้าใน พ.ศ.2479 ปรากฏเป็นจำนวนสูงที่ลุด โดยปรากฏร้อยละ
34.9 ในขณะที่ลักษณะความไม่สมบูรณ์ใน พ.ศ. 2539 ปรากฏเป็นจำนวนที่โดดเด่นที่สุด โดย 
ปรากฏเป็นจำนวนร้อยละ 47.4 นอกจากนี้ลักษณะการเร้าปฏิลัมพันธ์ก็เป็นอีกลักษณะหนึ่งที่
ปรากฏมากในข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 โดยปรากฏร้อยละ 20.7

ลักษณะการชํ้า ความไม่สมบูรณ์ และการเร้าปฏิสัมพันธ์ น้ันมีลัดส่วนในการใช้ในแต่ละสมัย 
แตกต่างกันอย่างเห็นได้ซัดเจน โดยที่การซํ้าและการเร้าปฏิลัมพันธ์นั้นข้อความโฆษณาในอดีตจะ 
ปรากฏเป็นจำนวนที่มากกว่า การซํ้าจะปรากฏในข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 มากกว่าใน 
พ.ศ.2539 เป็นจำนวนร้อยละ 6.2 การเร้าปฏิลัมพันธ์ในข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 จะปรากฏ 
มากกว่าในพ.ศ.2539 เป็นจำนวนร้อยละ 11.7ในขณะที่ข้อความโฆษณาในพ.ศ.2 539 จะปรากฏ 
ความไม่สมบูรณ์เป็นจำนวนสูงมากกว่าข้อความโฆษณาใน พ.ศ. 2479 เป็นจำนวนร้อยละ 16 
นอกจากนี้ความเป็นภาษาพูดด้านอื่น  ๆ อันได้แก่ อัตราการเบนเบี่ยงสูง การแสดงอารมณ์และ 
ความรู้สึก และความไม,ซัดเจน ปรากฏเป็นจำนวนที่แตกต่างกันเล็กน้อยทั้ง 2 ยุค

3.รูปภาษาชึ่งแสดงคุณสมบัติลักษณะความเป็นภาษาพูดแต่ละลักษณะในภาษาโฆษณา 
แต่ละยุคมีความเหมีอนและมีความแตกต่างกัน

ผู้วิจัยพบว่ารูปภาษาที่แสดงลักษณะความเป็นภาษาพูดใน พ.ศ.2539 มีความหลากหลาย 
มากกว่าอดีต กล่าวคีอมีแบบของรูปภาษาซึ่งแสดงลักษณะความเป็นภาษาพูดหลายแบบกว่าใน 
พ.ศ.2479 ใน พ.ศ. 2539 นั้นมีรูปภาษาแสดงลักษณะความเป็นภาษาพูด 6 ลักษณะทั้งหมดรวม 
26 แบบ ลำหรับใน พ.ศ.2479 มีรูปภาษาแสดงลักษณะความเป็นภาษาพูด 6 ลักษณะทั้งหมดรวม 
19 แบบ

ทั้งนี้รูปภาษาท่ีเหมือนกันทั้ง 2 ยุค มีดังต่อไปน้ีคือ รูปภาษาซึ่งแสดงลักษณะการชํ้า ได้แก่ 
การใช้การซํ้าคำแบบธรรมดา การเาเสียงพยัญชนะและสระ การช้ําโครงสร้าง และการซํ้าความ 
หมาย รูปภาษาซึ่งแสดงลักษณะความไม่สมบูรณ์ ได้แก่ การใช้ประโยคไร้ประธาน ประโยคไร้ 
กริยา และประโยคไร้กรรม รูปภาษาซึ่งแสดงลักษณะการเร้าปฎิสัมพันธ์สูง ได้แก่ การใช้ประโยค 
คำถาม ประโยคคำลัง ประโยคเชิญชวน และประโยคแนะนำ รูปภาษาซึ่งแสดงการแสดงออกซึ่ง 
อารมณ์และความรู้สึกซัดเจน ได้แก่ การใช้คำลงท้าย คำอุทาน คำกริยาวิเศษณ์ รูปภาษาซึ่ง 
แสดงอัตราการเบนเบี่ยงสูง ได้แก่ การใช้การจัดเรียงคำแบบการวางกรรมไวิในตำแหน่งแรก และ 
การวางประธานไว้ในตำแหน่งสุดท้าย รูปภาษาซึ่งแสดงความไม่ซัดเจน ได้แก่ การใช้คำส่งท้าย
ความ
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สำหรับรูปภาษาที่แตกต่างกันระหว่างยุค ผู้วิจัยสรุปได้ว่ารูปภาษาซึ่งแสดงลักษณะความ 
เป็นภาษาพูดที่ไม่ปรากฏตัวอย่างในข้อความโฆษณาในอดีตนั้น ได้แก่ คำย่อซึ่งแสดงถึงลักษณะ 
ความไม่ชัดเจน ความเบนเบี่ยงทางด้านการสะกดคำในทุกแบบซึ่งแสดงถึงลักษณะความเบนเบี่ยง 
สูง คำแสลงและคำเลียนเสียงธรรมชาติซึ่งแสดงถึงลักษณะการแสดงออกซึ่งอารมณ์และความรู้สึก 
การซํ้าคำแบบเน้นยํ้าซึ่งแสดงถึงลักษณะการซํ้า รูปภาษาท้ังหมดตังกล่าวนี้ไม่ปรากฏในข้อมูลของ 
ยุคอดีตแต่อย่างใด

นอกจากนี้ยังมีรูปภาษาที่ไม่ได้ปรากฏตัวอย่างในปัจจุบันด้วยได้แก่ ประโยคขอร้องซ่ึง
แสดงลักษณะการเร้าปฏิสัมพันธ์

จากผลการคืกษาตังกล่าวทั้งหมดข้างด้นผู้วิจัยพอจะสรุปได้ว่าผลการคืกษาความเป็น 
ภาษาพูดในข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 และ พ.ศ.2539 นั้นสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งเอาไว้ 
ส่วน'หน่ึง สมมติฐานในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 และ พ.ศ.2539 มีลักษณะ 
ความเป็นภาษาพูดทั้ง 9 ลักษณะ ได้แก่ ความไม่ชัดเจน ความไม่สมบูรณ์ อัตราการเบนเบี่ยงสูง 
การแสดงอารมณ์และความรู้สึก การซ้ํา การเร้าปฎิลัมพันธ์ ความไม่ต่อเนื่องและกระจัดกระจาย 
การใช้คำที่มีความหมายง่าย  ๆ กว้าง  ๆ และการใช้หน่วยถ้อยคำแยกเป็นส่วน  ๆ และ ลัน  ๆ แต่มีลัด 
ส่วนของการใช้ลักษณะตังกล่าวแตกต่างกัน

เนื่องจากลักษณะความเป็นภาษาพูดบางลักษณะ อันได้แก่ ความไม่ต่อเนื่องและกระจัด 
กระจาย การใช้คำที่มีความหมายง่าย ๆ กว้าง  ๆ และ การใช้หน่วยถ้อยคำแยกเป็นส่วน  ๆ และ 
ส้ัน  ๆ เป็นลักษณะที่ผู้วิจัยไม่ได้นำมาใช้ในการวิเคราะห์ด้วย เนื่องจาก เม่ือทดลองวิเคราะห์ข้อ 
ความโฆษณาส่วนหนึ่งแล้ว พบว่า ลักษณะตังกล่าวนี้ไม่สามารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์ได้ (ดูราย 
ละเอียดในบทที่ 3 หน้า 38) ตังนั้นผลการคืกษาท้ังหมดจึงลอดคล้องกับลมมติฐานที่ต้ังไว้ส่วนหนึ่ง 
กล่าวคือ ข้อความโฆษณาทั้ง 2 ยุค แสดงลักษณะความเป็นภาษาพูดร่วมกัน 6 ลักษณะ และ 
ความเป็นภาษาพูดทั้ง 6 ลักษณะนี้มีลัดส่วนในการปรากฏใช้ที่แตกต่างกันทางด้านปรมาณ
สำหรับรูปภาษาซึ่งแสดงลักษณะความเป็นภาษาพูดนั้นปรากฏทั้งรูปภาษาที่เหมือนกัน และ รูป 
ภาษาที่แตกต่างกัน

อภิปรายผล
ภาษาโฆษณาทั้งในอดีตและปัจจุบัน แม้จะเป็นภาษาที่ข้ามยุคเป็นเวลาถึง 60 ปี ต่างก็ 

มีลักษณะความเป็นภาษาพูดร่วมกัน อาจกล่าวได้ว่า ข้อความโฆษณามีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้น 
ให้ผู้รับสารเกิดความสนใจในสินค้าและเป็นการให้รายละเอียดซองคุณสมบัติของสินค้า ผู้ล่งสาร 
จึงพยายามจะเขียนข้อความให้เหมือนกับการพูดให้ฟังฉะนั้นจึงมีการถ่ายโอนลักษณะความเป็น 
ภาษาไปใช้ในการเขียนโฆษณา



อย่างไรก็ตามการคืกษาลักษณะความเป็นภาษาพูดทั้ง 2 ยุคทำให้ผู้วิจัยสามารถยืนยันได้ 
ว่ายุคสมัยมีส่วนสำคัญที่ทำให้ลักษณะความเป็นภาษาพูดในข้อความโฆษณามีความต่างกัน 
กล่าวคือเมื่อเวลาเปลี่ยนไปมีผลทำให้การใช้ลักษณะความเป็นภาษาพูดแบบต่างๆมีความแตกต่าง 
กันไปทั้งในเรื่องลัดส่วนในการใช้และรูปภาษาบางอย่างที่ปรากฏในแต่ละยุค

เมื่อพิจารณาจากธรรมชาติการสื่อสารด้วยเสืยงพูดจะเกิดขึ้นและคับไปอย่างรวดเร็ว 
ลักษณะสำคัญที่ใช้เป็นเครื่องช่วยจำอย่างหนึ่งคือการชํ้าในแบบต่าง  ๆ เช่น ซ้ําคำ ชํ้าเลียง ซ่ึงจะ 
เห็นได้ว่าปรากฏใช้เป็นจำนวนมากพอสมควรทั้ง 2 ยุค ท้ังน้ีเพ่ีอเป็นการเน้นย้ําให้ผู้รับสารจดจำ 
สินค้าและรายละเอียดต่าง  ๆ ได้ดีข้ึน ลักษณะการซํ้ามีความสัมพันธ์และสอดคล้องกับนิยามของ 
ภาษาโฆษณา กล่าวคือ ภาษาโฆษณา คือ ภาษาที่มีวัตถุประสงค์ให้ผู้รับสารเกิดความสนใจ และ 
เกิดการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง การเร้าความสนใจ และการเร้าให้เกิดการกระทำอย่างใดอย่าง 
หนึ่งนั้นอาจใช้กลวิธีทางภาษาในรูปแบบต่าง  ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางด้าน คำ วลี หรือประโยค บางครั้ง 
กลวิธีทางภาษาที่ใช้ อาจมีความแปลกและแตกต่างไปจากภาษามาตรฐาน เนื่องจากมีวัตถุ
ประสงค์เพี่อดึงดูดความสนใจให้ผู้รับสารจดจำและซ้ือสินค้าไปใช้

ดังนั้นกลไกการเาในแบบต่าง  ๆ ที่ปรากฏเป็นจำนวนมากทั้ง 2 ยุค เป็นการใช้เพ่ีอช่วยให้ 
ผู้รับสารจดจำรายละเอียดซองสินค้านั้น  ๆได้ง่ายขึ้น

นอกจากลักษณะการซํ้าแล้วลักษณะการเร้าปฎิสัมพันธ์ซึ่งปรากฏในข้อความโฆษณาเป็น 
อีกลักษณะหนึ่งที่มีความสอดคล้องกับนิยามของภาษาโฆษณาอีกด้วย กล่าวคือ ลักษณะการ
เร้าปฏิลัมพันธ์สะท้อนให้เห็นได้ว่าการเขียนข้อความโฆษณาขึ้นมานั้นมีความเกี่ยวข้องกับวัจน 
กรรม วัจนกรรม คือ เจตนาของผู้พูดในการกล่าวถ้อยแก่ผู้รับสาร (Austin 1962) การกล่าวถ้อยนั้น 
อาจใช้เพี่อมุ่งหวังให้เกิดการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนั้นการเร้าปฏิลัมพันธ์จึงมีความเกี่ยวข้อง 
กับภาษาโฆษณาในแง'ของการมุ่งประเด็นไปยังผู้รับสาร ต้องการท่ีจะกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดความ 
สนใจ และเกิดการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น ซ้ือสินค้า หรือ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างใด 
อย่างหน่ึง เช่น เปล่ียนการอุปโภค ปริโภคสินค้าชนิดหน่ึงไปยังอีกชนิดหน่ึง เป็นต้น ข้อความ 
โฆษณาจึงประกอบไปด้วยการถาม และ การส่ัง การส่ังอาจส่ังได้หลายรูปแบบ เช่น ถ้าสั่งอย่าง 
สุภาพอาจเรียกได้ว่าเป็นการขอร้อง การเชิญชวน หรือการแนะนำ เป็นต้น

ลีลาการเขียนข้อความโฆษณาใน พ.ศ.2479 น้ันมีวิธีการนำเสนอแบบตรงไปตรงมา แสดง 
ให้เห็นได้จากลักษณะความเป็นภาษาพูดเรื่องต่าง  ๆ อันได้แก่ การซ้ํา ความไม่สมบูรณ์ การเร้าปฎิ 
สัมพันธ์ และ อัตราการเบนเบี่ยงสูง ลักษณะการซํ้าคำปรากฏมากโดดเด่นกว่าการซํ้าประเภทอื่น  ๆ
การซ้ําคำน้ันจะเป็นการซ้ําคำ  ๆ เดียวกันอย่างตรง  ๆ การประดิษฐ์ลูกเล่นในข้อความโฆษณาเช่น 
สัมผัสสระหรือพยัญชนะให้มีความคล้องจองกันยังมีไม่มากเท่าปัจจุบัน ลักษณะความไม่สมบูรณ์ 
แสดงความตรงไปตรงมาของภาษาโฆษณาใน พ.ศ.2479 เช่นกัน กล่าวคือ ประโยคไม่ลมบูรณ์
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ปรากฏน้อยกว่าในข้อความโฆษณาในพ.ศ.2539 อาจแลดงได้ว่าข้อความโฆษณาในอดีตประกอบ 
ด้วยประโยคท่ีสมบูรณ์ท่ีประกอบไปด้วย ประธาน กริยา และ กรรม แสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจน 
มากกว่าในข้อความโฆษณาในพ .ศ.2539

ลักษณะการเร้าปฎิสัมพันธ์ซึ่งปรากฏเป็นจำนวนมากในพ.ศ.2479 แสดงการถาม การส่ัง 
การขอร้อง การชักชวน หรือการแนะนำด้วยประโยคคำถาม ประโยคเชิญชวน ประโยคขอร้อง หรือ 
ประโยคคำสั่งอย่างตรงไปตรงมาแทบทั้งสิ้น

นอกจากนี้ลักษณะอัตราการเบนเบี่ยงสูง และ การแสดงอารมณ์และความรู้สึกก็เป็น
ลักษณะที่แสดงถึงความตรงไปตรงมาซองภาษาโฆษณาใน พ.ศ.2479 ได้ กล่าวคือ อัตราการเบน 
เบี่ยงทางด้านการสะกดคำในทุกแบบไม่ปรากฏในตัวอย่างข้อความโฆษณา พ.ศ.2479 แต่อย่างใด 
การสะกดคำในข้อความโฆษณาในยุคนี้ตรงตามหลักไวยากรณ์ทุกประการ

ลีลาการเขียนข้อความโฆษณาเซ่นนี้อาจอธิบายได้ว่าลังคมในอดีตยังไม่มีความสลับชับ 
ซ้อน อีกทั้งยังไม่มีวิวัฒนาการของเทคโนโลยีมากนัก สื่อที่ใซ้โฆษณามีน้อยอาลัยลงโฆษณาในสิ่ง 
ตีพิมพ์เป็นหลัก อีกท้ังภาพประกอบในหนังลือพิมพํไม่ปรากฏมากและเป็นเพียงแค่ส่วนประกอบ
เพียงเล็กน้อยเท่านั้น การอธิบายสินค้าจึงนำเสนอด้วยตัวหนังสือที่ใช้ภาษาแบบตรงไปตรงมา เซ่น 
ใช้ประโยคเชิญชวน คำส่ังหรือขอร้องอย่างตรง  ๆ ตังกล่าวข้างต้น เนื่องจากยังไม่มีเทคโนโลยีการ 
ถ่ายภาพที่สวยงามมาดึงดูดใจยู้อ่าน ในขณะที่ภาษาโฆษณาในปัจจุบันมีสื่อโฆษณาหลากชนิด
กว่า การโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง  ๆ ล้วนมีภาพประกอบมากรวมทั้งการใช้สีสันสวยงามมาสร้าง 
ความแปลกใหม่เพื่อดึงดูดใจผู้รับสาร ลีลาการเขียนข้อความโฆษณาในปัจจุบันจึงมีความหลาก
หลายรูปแบบกว่า การประดิษฐ์ตัวอักษรรวมไปถึงลักษณะเด่นทางด้านการเบนเบี่ยงทางตัวสะกด 
ถูกนำมาเป็นเทคนิคที่ใช้เร้าความสนใจแก่ผู้รับสารประกอบด้วย ความเบนเบี่ยงทางด้านตัวสะกด 
ตังกล่าวจึงเป็นรูปแบบใหม่ที่เกิดขึ้นในข้อความโฆษณาปัจจุบัน และมีแนวโน้มว่าจะเพ่ิมข้ึนได้ใน 
อนาคต ในขณะที่ในอดีตไม่ปรากฏการเบนเบี่ยงทางด้านนี้เลย

เมึ่อพิจารณาลักษณะของความไม่สมบูรณ์ที่ปรากฏเป็นจำนวนมากในข้อความโฆษณา 
ปัจจุบัน อาจอธิบายได้ว่าปัจจุบันนี้ ผู้เขียนโฆษณามักจะเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเดียวกันจึงมี 
แนวโน้มที่จะใช้เทคนิคของส่ือหน่ึงประยุกส์ใช้กับอีกส่ือหนึ่งได้ด้วยภายใต้แนวคิดร่วมกัน จึงมีแนว 
โน้มที่จะใช้รูปแบบหรือโครงสร้างเดียวกันของข้อความโฆษณากับทุก  ๆ ส่ือ ตังน้ันโฆษณาทางสื่อ 
โทรทัศน์ หรือวิทยุ ซึ่งล่วนใหญ่จะใช้เทคนิคทางอวัจนภาษา เซ่น ภาพเคลื่อนไหว ท่าทาง แสง สี 
เสียงประกอบมามีล่วนร่วมในการสื่อความ ความลมบูรณ์ในการสื่อสารจึงไม่ได้มีเพียงถ้อยคำหรือ 
วัจนภาษาเพียงอย่างเดียว เพราะฉะนั้นความไม่สมบูรณ์ของรูปภาษาจึงปรากฏเป็นจำนวนที่สูงใน 
ข้อความโฆษณาปัจจุบัน เซ่นการปรากฏของประโยคไร้ประธานเป็นจำนวนมากในสื่อสิ่งพิมพ์
ปัจจุบันก็อาจเนื่องจากมีภาพและเทคนิคอึ่นตังกล่าวมาช่วยอธิบายแทนให้เห็นชัดเจนขึ้น
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จากการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นได้ว่า ลักษณะความเป็นภาษาพูดไม่ลามารถใช้ลื่อมาแบ่ง 
แยกได ้ ความเป็นภาษาพูดไม่จำเป็นต้องเป็นคุณสมบัติของลื่อที่เป็นเสียงเพียงอย่างเดียวเท่านั้น 
แม้แต่ตัวเขียนเราก็สามารถวิเคราะห์ถึงความเป็นภาษาพูดได้ อาจกล่าวได้ว่า ไม่มีการส่ือสารใดท่ี 
มีความเป็นภาษาพูดหรือมีความเป็นภาษาเขียนเต็มร้อย สิ่งสำคัญคือเรื่องของป!'บทที่จะนำมา
พิจารณาประกอบ กล่าวคือ การส่ือสารใด  ๆ ที่ผู้ล่งสารมีความ1ซัดเจนเปิดเผย (exp lic itness) 
เซ่น อาจสนิทสนมคุ้นเคยกับผู้รับสาร รูปภาษาที่แสดงออกก็จะมีความไม่ชัดเจน ความไม่
สมบูรณ์ ตลอดจนมีการแสดงออกซึ่งอารมณ์ความรู้สึกมาก เนื่องจากเกิดในป!บทที่ชัดเจนของผู้ 
ล่งสาร ในขณะเดียวกันถ้าหากว่า การลื่อสารน้ันเกิดในป!บทที่ไม่ชัดเจนของผู้ล่งสาร (non
exp lic itness) เซ่น ไม่ทราบว่าผู้รับสารเป็นใคร รูปภาษาที่เกิดขึ้นก็อาจจะมีความสมบูรณ์ชัดเจน 
มากกว่า การแสดงซึ่งอารมณ์ความรู้สึกก็อาจจะน้อยกว่า ทั้งนี้ทำให้เกิดแนวคิดท่ีน่าสนใจว่า
ป !บทที่เกิดในผู้ล่งสารแบบ ex p lic itn ess  กับ non exp lic itness น้ันสะท้อนให้เห็นถึงบุคลิก 
ภาพ (personality ) ของบุคคลหรือสังคมได้ด้วย ยกตัวอย่างข้อความโฆษณาในอดีตที่น่าสนใจ 2 
ข้อความ ตังน้ี

อ ย ่า ย ิน ด ีเ ม ื่อ น ํ้า ก า ม ห ล ั่ง ย า ม ห ล ับ  ท ่า น ช า ย ท ี่น ํ้า ก า ม ห ล ั่ง ย า ม ห ล ับ ป อ ย  ๆ  น ั้น  เ ป น  

อ า ณ ัต ิแ ห ่ง โ ร ค โ ป ล ล ูช ั่น เ น น  อ ย ่า ย ิน ด ีเ ล ย  เ ช ิญ ต ร ว จ อ า ก า ร ต ่อ ไ ป น ี้ว ่า ท ่า น เ ป น เ ห ร อ เ ป ล ่า  ม ี

ก ำ ห น ัด ป อ ย  ก ะ เ พ า ะ ป ัส ส า ว ะ พ ิก า ร  ม ีค ว า ม ด ีใ จ  ต ก ใ จ  ก ล ุ้ม ใ จ  ว ิต ก ใ น ภ า ร ะ ท ั้ง ป ว ง  ท ั้ง น ี้เ น ื่อ ง  

จ า ก ท ่า น ม ีพ ิษ ไ ข ้อ ย ู่แ ล ้ว ห ร ือ เ ป น ว ัณ โ ร ค ร ะ ย ะ ต ้น  ข อ แ น ะ น ำ ว ่า  ค ว ร ร ีบ ไ ป ห า ร ือ ท ี่โ ร ง พ ย า บ า ล ฮ ัก  

ไ ก ด ๊ อ ย ่า ม ัว น อ น ใ จ อ ย ู่

ช ัน ต ูล ิน แ ก ้ก า ม โ ร ค เ ร ื้อ ร ัง ท ุก ช น ิด ใ ห ้ห า ย ข า ด  ข ้า พ เ จ ้า ไ ด ้เ ท ี่ย ว เ ต ร ่ห ญ ิง โ ส เ ภ ณ ีป ร ะ ม า ณ

1 0  ป ี ล ่ว ง ม า แ ล ้ว แ ล ะ ไ ด ้เ ป น ก า ม โ ร ค ข ึ้น  บ า ง ท ีร ู้ส ึก ข บ ป ว ด ต า ม ก ร ะ ด ูก ต า ม ข ้อ  จ น ม ือ ไ ม ้ท ำ อ ะ ไ ร  

ไ ม ่ไ ด ้แ ล ะ บ า ง ท ีก ็ข ึ้น เ ป น เ ม ็ด ๆ ต า ม ส ร ร พ า ง ค ์ร ่า ง ก า ย  ข ้า พ เ จ ้า ค ิด ว ่า ช า ต ิน ี้ค ง ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ุข อ ีก ต ่อ ไ ป  

แ ล ะ ต ้อ ง พ ิก า ร แ น ่ๆ  แ ต ่ เ ด ช ะ บ ุญ !  ย า เ ม ็ด ช ัน ต ูส ิน ข อ ง น า ย ท ิม พ ง ษ ์ ท อ ง ช ัช  ไ ด ้ป ร ุง ช ื้น  ข ้า พ เ จ ้า  

ข อ แ น ะ น ำ ว ่า จ ง ใ ช ้แ ต ่ย า เ ม ็ด ช ัน ต ูส ิน จ ะ เ ป น ก า ร ป ล อ ด ภ ัย ข อ ง ท ่า น ไ ด ้แ น ่ ๆ

ข้อความโฆษณายาชิ้นนี้แสดงให้เห็นได้ว่าลักษณะภาษาสามารถสะท้อนถึงสังคมในยุคนั้นได้ 
ผู้คนในสังคมโบราณอาจเรียกได้ว่ามีบุคลิก (personality) แบบคนในลังคมมุขปาฐะ คือ มีบุคลิกที่ 
ชัดเจนเปิดเผยตรงไปตรงมา (explicit personality ) ลักษณะเนื้อหาในข้อความโฆษณาในยุค
2479 จะประกอบด้วยเรื่องต้องห้าม (taboo) ตังที่ยกมาในตัวอย่าง ซึ่งลักษณะตังกล่าวนี้จะไม่พบ 
ในปัจจุบันเลย แต่ผู้วิจัยพบเป็นจำนวนพอสมควรจากโฆษณาในอดีต ซึ่งอาจอธิบายได้ว่า
ลักษณะลังคมโบราณผู้คนยังมีวัฒนธรรมของสังคมมุขปาฐะ มีความรู้สึกใกลัชิดคุ้นเคยกัน จึง
แสดงออกด้วยการใช้เรื่องต้องห้ามได้แม้ในภาษาโฆษณาในลื่อสิ่งพิมพ์ แต่สำหรับสังคมปัจจุบันท่ี 
สลับชับช้อนข้ึนการใช้เร่ืองต้องห้าม ไม่ลามารถใช้ได้และการโฆษณาก็พยายามที่จะเลี่ยงการใช้
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เรื่องต้องห้าม เพราะสังคมมีความซับซ้อนและ ความแตกต่างระหว่างกลุ่มสังคมมีรายละเอียดมาก 
ข้ึน การโฆษณาจึงจะต้องซัดเจนว่า จะมุ่งให้เกิดกับคนในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง

ข้อเสนอแนะ
1. วัจนลีลาในที่นำมาใซ้ในการสืกษาครั้งนี้เป็นวัจนลีลาภาษาโฆษณา การสืกษาความเป็นภาษา 

พูดในวัจนลีลาภาษาอื่น  ๆอาจทำให้ได้ข้อสรุปท่ีน่าสนใจเพ่ิมเติม
2. การสืกษาเปรียบเทียบความเป็นภาษาพูดในภาษาโฆษณาทางสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อประเภทอื่น 

เช่น โทรทัศน์ วิทยุ เป็นต้น
3. การเปรยบเทียบระหว่างความเป็นภาษาพูดและความเป็นภาษาเซียน ในวัจนลีลาภาษาแบบ 

หน่ึง มีความน่าสนใจที่จะนำไปจึกษไ
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