
c h a p t e r  I
I n t r o d u c t i o n

1 . 1  B a c k g r o u n d  o f  t h e  s t u d y

T h i s  s t u d y  i s  c o n c e r n e d  w i t h  s o c i a l  c l a s s  v a r i a t i o n  
o f  T h a i  ( r )  ( h e n c e f o r t h  T ( r ) )  and E n g l i s h  ( r )  ( h e n c e f o r t h  
E ( r ) ) ,  p r o n o u n c e d  by n a t i v e  T h a i  s p e a k e r s  when s p e a k i n g  
T h a i  and E n g l i s h ,  r e s p e c t i v e l y .  P r e v i o u s  s t u d i e s  o f  t h e  
T ( r )  h a v e  i n d i c a t e d  t h a t  i t  h a s  many v a r i a n t s .  T r e y a k u l  
( 1986)  h a s  f o u n d  f i v e  ( r )  v a r i a n t s  i n  T h a i ,  i . e .  a t r i l l  
I r ] ,  a  t a p  E r l ,  an a p p r o x i m a n t  Ha l ,  a l a t e r a l  c 1ว, a nd  1 0 ] 
o r  r - l e s s n e s s .  The f i r s t  f o u r  v a r i a n t s  o c c u r  i n  t h e  
i n i t i a l  p o s i t i o n  and i n  c l u s t e r s ,  w h e r e a s  t h e  r - l e s s n e s s  
o c c u r s  o n l y  i n  c l u s t e r s .  T r e y a k u l ’ ร work d e a l s  w i t h  
s t y l i s t i c  v a r i a t i o n  o f  t h e  T ( r ) .  ( See  r e v i e w  o f  T r e y a k u l  
( 1986)  i n  2 . 1 . 1 ) .

An e a r l i e r  r e s e a r c h  work u n d e r t a k e n  by Beebe  
( 1974 )  r e v e a l s  a r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h r e e  s o c i a l  f a c t o r s  
and  v a r i a t i o n  o f  t h e  T ( r ) .  The t h r e e  s o c i a l  v a r i a b l e s  a r e  
a g e ,  e d u c a t i o n a l  l e v e l  a nd  o c c u p a t i o n a l  c l a s s .  The T( r>  
u n d e r  i n v e s t i g a t i o n  i s  i n  c l u s t e r s .  ( Se e  r e v i e w  of  Beebe
( 1974)  i n  2 . 1 . 1 ) .
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B o t h  T r e y a k u l  ( 1986 )  and  Beebe  ( 1974)  h a v e  
c o n f i r m e d  t h a t  t h e  T ( r )  h a s  v a r i a t i o n .  I t  wou l d  t h e n  
be i n t e r e s t i n g  t o  s e e  t o  what  e x t e n t  t h e  v a r i a t i o n  o f  t h e  
T ( r )  h a s  i n f l u e n c e  on t h e  ( r )  i n  E n g l i s h  p r o n o u n c e d  by 
T h a i s ,  i . e .  w h e t h e r  t h e  E ( r )  h a s  p a t t e r n s  o f  v a r i a t i o n  
s i m i l a r  t o  t h e  T ( r )  p a t t e r n s  and  w h e t h e r  t h e  v a r i a t i o n s  o f  
t h e  T ( r )  a n d  E ( r )  a r e  r e l a t e d  t o  t h e  same s o c i a l  v a r i a t i o n .

S c h m i d t  ( 1977 )  i s  one  r e s e a r c h e r  who h a s  s t u d i e d  
p a r a l l e l  v a r i a t i o n s  b o t h  i n  n a t i v e  and  f o r e i g n  l a n g u a g e s  
o f  t h e  same s p e a k e r s .  The l a n g u a g e s  S c h m i d t  s t u d i e s  a r e  
E g y p t i a n  A r a b i c  and E n g l i s h ,  and  t h e  p h o n o l o g i c a l  v a r i a b l e  
i n v e s t i g a t e d  i s  t h e  i n t e r d e n t a l  ( e )  wh i c h  i s  a phoneme b o t h  
in  E g y p t i a n  A r a b i c  a nd  i n  E n g l i s h .  The phoneme ( e)  h a s  two 
v a r i a n t s :  Cell a nd  [ ร ว .  The r e s u l t s  o f  t h e  r e s e a r c h  show 
t h a t  i n  t h e  mos t  f o r m a l  s i t u a t i o n s ,  t h e  E g y p t i a n s  p r o n o u n c e  
(e)  a s  Cel  i n  b o t h  A r a b i c  and  E n g l i s h .  In  t h e  l e a s t  f o r m a l  
c o n t e x t ,  t h e y  p r e f e r  โรว i n  b o t h  l a n g u a g e s .  In a d d i t i o n ,  
t h e  u s e  o f  Csl  i n  E n g l i s h  c o r r e l a t e s  h i g h l y  w i t h  t h e  u s e  of  
โรว in  E g y p t i a n  A r a b i c  a t  e a c h  s t y l e  l e v e l  m e a s u r e d .
S c h m i d t  ’ ร .พTo r k  s u g g e s t s  t h a t  l e a r n e r s  o f  E n g l i s h  may h a v e  a 
p a t t e r n  o f  a l t e r n a t i n g  v a r i a n t s  o f  t h e  p h o n o l o g i c a l  
v a r i a b l e  i n  E n g l i s h  p a r a l l e l  t o  t h e i r  m o t h e r  t o n g u e .  (See
r e v i e w  of  S c h m i d t  ( 19 77 )  i n  2 . 2 . 3 ) .



( r )  i n  E n g l i s h  s p o k e n  by T h a i s  h a s  b e e n  s t u d i e d  by 
Beebe  ( 1 9 8 0 ) .  s h e  f i n d s  t h a t  t h e  t r i l l  C r l ,  t h e  most  
s t a n d a r d  v a r i a n t  i n  T h a i ,  i s  u s e d  i n  E n g l i s h  i n  t h e  mos t  
f o r m a l  s i t u a t i o n  by T h a i s  l i v i n g  i n  A m e r i c a .  T h a t  i s ,  t h e  
T h a i  i n f o r m a n t s  a p p l y  s o c i o l i n g u i s t i c  r u l e s  i n  t h e  n a t i v e  
l a n g u a g e  t o  t h e  s e c o n d  l a n g u a g e  c o n t e x t .  ( Se e  r e v i e w  of  
Beebe  (1980)  in  2 . 1 . 3 ) .

In v i ew of  t h e  f i n d i n g s  by Beebe  ( 1980 )  and 
S c h m i d t  ( 1 9 7 7 ) ,  a f u r t h e r  s t u d y  s h o u l d  t h u s  be  done  t o  
f i n d  o u t  w h e t h e r  o r  n o t  t h e  v a r i a t i o n  o f  t h e  T ( r ) ,  a s  
e v i d e n c e d  i n  Beebe  ( 1974 )  and T r e y a k u l  ( 1 9 8 6 ) ,  h a s  any 
e f f e c t  on t h e  ( r )  i n  E n g l i s h  s p o k e n  by T h a i s .  I n  f a c t ,  no 
s t u d y  h a s  be en  done  on s o c i a l  v a r i a t i o n  o f  ( r )  i n  E n g l i s h  
as  s p o k e n  by T h a i s ,  n o r  on s o c i a l  v a r i a t i o n  o f  ( r )  i n  T h a i  
i n  t h e  s i n g l e  i n i t i a l  p o s i t i o n ,  a s  can  be  s e e n  f rom t h e  
f o l l o w i n g  b r i e f  summary and  c o m p a r i s o n  o f  p r e v i o u s  wor k :

T r e y a k u l  ( 1986)  s t u d i e s  s t y l i s t i c  v a r i a t i o n  o f  t h e  
T ( r )  i n  t h e  s p e e c h  o f  B a n g k o k ’ s F.M. r a d i o  n e w s c a s t e r s ,  
r e p r e s e n t i n g  s t a n d a r d  T h a i  s p e a k e r s .  The work i s  do n e  on 
T h a i ,  n o t  E n g l i s h .  T r e y a k u l  ( 1 9 8 6 : 6 1 )  h e r s e l f  e n c o u r a g e s  
more s t u d i e s  o f  T ( r )  e s p e c i a l l y  i n  r e l a t i o n  t o  o t h e r  s o c i a l  
v a r i a b l e s  e . g .  e d u c a t i o n a l  l e v e l ,  age  a nd  s e x .
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B ee be  (1974)  e x p l o r e s  s o c i a l  v a r i a t i o n  o f  ( r )  
c l u s t e r s  i n  T h a i .  However ,  t h i s  s t u d y  d o e s  n o t  t o u c h  on 
T ( r )  i n  t h e  s i n g l e  i n i t i a l  p o s i t i o n .  Once a g a i n ,  ( r )  in  
T h a i  i s  s t u d i e d ,  n o t  E n g l i s h .

Beebe  (1980)  s t u d i e s  v a r i a t i o n  o f  s i n g l e  i n i t i a l  
( r )  i n  E n g l i s h  s p o ke n  by T h a i s ,  b u t  d o e s  n o t  i n c l u d e  ( r )  
c l u s t e r s  i n  E n g l i s h .  Nor d o e s  i t  s t u d y  s o c i a l  v a r i a t i o n  
o f  E ( r )  a s  u s e d  by T h a i s .

T h u s ,  t h e  p r e s e n t  s t u d y  a ims  a t  e x p l o r i n g  
f u r t h e r  f rom what  p r e c e d i n g  s o c i o 1 i n g u i s t i c  r e s e a r c h  h a s  
a c c o m p l i s h e d ,  by c o n c e n t r a t i n g  on t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  
v a r i a t i o n  o f  ( r )  i n  T h a i  and  ( r )  i n  E n g l i s h  a n d  c e r t a i n  
s o c i a l  v a r i a b l e s  t h a t  a r e  r e l a t e d  t o  t h e  v a r i a t i o n .

In  t h i s  s t u d y ,  e m p l o y e e s  o f  f i r s t  c l a s s  h o t e l s  i n  
Bangkok  who h a ve  d i r e c t  c o n t a c t  w i t h  h o t e l  g u e s t s  a r e  t h e  
t a r g e t  p o p u l a t i o n  s i n c e  t h e y  a r e  r e q u i r e d  t o  u s e  E n g l i s h  
i n  c o m m u n i c a t i n g  f a c e - t o - f a c e  w i t h  f o r e i g n e r s  i n  t h e i r  
d a i l y  wor k .  F i f t y - e i g h t  e m p l o y e e s  o f  v a r i o u s . j o b  
p o s i t i o n s  were  s e l e c t e d  a s  s u b j e c t s  ( f o r  d e t a i l s ,
see 3 . 1 ) .
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1 . 2  P u r p o s e  o f  t h e  s t u d y

The p u r p o s e s  o f  t h e  p r e s e n t  s t u d y  a r e
1. To a n a l y z e  t h e  v a r i a t i o n  o f  ( r )  i n  T h a i  and  

( r )  i n  E n g l i s h  s p o k e n  by Bangkok  T h a i  s p e a k e r s  w o r k i n g  i n  
l e a d i n g  f i r s t - c l a s s  h o t e l s  i n  Bangkok .

2. To f i n d  o u t  w h e t h e r  o r  n o t  and t o  what  e x t e n t  
t h e  v a r i a t i o n  i s  c o n d i t i o n e d  by t h r e e  s o c i a l  f a c t o r s :  s e x .  
j o b  l e v e l  and  E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d .

2.  To e x p l o r e  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  
s o c i a l l y  c o n d i t i o n e d  v a r i a t i o n  o f  ( r )  i n  T h a i  and t h a t  o f  
( r )  i n  E n g l i s h  s p o k e n  by T h a i  s p e a k e r s .

1 . 3  H y p o t h e s e s

The a n a l y s i s  o f  t h i s  s t u d y  i s  b a s e d  on t h e  
f o l l o w i n g  h y p o t h e s e s :

1. ( r )  i n  T h a i  a nd  ( r )  i n  E n g l i s h  h a v e  v a r i a n t s .
2.  Fema le  s p e a k e r s  u s e  more p r e s t i g i o u s  v a r i a n t s  

t h a n  m a l e  s p e a k e r s .
3.  S p e a k e r s  o f  a h i g h e r  j o b  l e v e l  u s e  more 

p r e s t i g i o u s  v a r i a n t s  t h a n  t h o s e  o f  a l o w e r  j o b  l e v e l .
4.  S p e a k e r s  w i t h  more E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d  

u s e  more  p r e s t i g i o u s  v a r i a n t s  t h a n  t h o s e  w i t h  l e s s  E n g l i s h  
l a n g u a g e  b a c k g r o u n d .

5.  T h e r e  e x i s t s  a r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  v a r i a t i o n
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o f  ( r )  i n  T h a i  a nd  t h a t  o f  ( r )  i n  E n g l i s h  i n  t h e  s p e e c h  o f  
Bangkok  T h a i  s p e a k e r s .

1 . 4  S c o p e  o f  t h e  s t u d y

The p r e s e n t  s t u d y  h a s  t h e  f o l l o w i n g  l i m i t a t i o n s :
1. The s t u d y  e x a m i n e s  t h e  T ( r )  and t h e  E ( r )  i n  

s i n g l e  i n i t i a l  p o s i t i o n  and in  c l u s t e r  o r  p o s t c o n s o n a n t a  1 
p o s i t i o n  o f  t h e  word i n  t h e  r e s p e c t i v e  l a n g u a g e .

2. The s t y l e  c h o s e n  i s  c o n v e r s a t i o n a l  s t y l e .
3.  The s u b j e c t s  a r e  s a m p l e d  f rom Bangkok  T h a i  

s p e a k e r s  o f  T h a i  n a t i o n a l i t y  w or k i n g  i n  t h r e e  l e a d i n g  
f i r s t - c l a s s  h o t e l s  i n  Bangkok ,  and h a v i n g  d i r e c t  c o n t a c t  
w i t h  h o t e l  g u e s t s .  ( See  d e t a i l s  a b o u t  s a m p l i n g  i n  3 . 1 ) .

1 . 5  C o n t r i b u t i o n s  o f  t h e  s t u d y

1. T h i s  p r o j e c t  พ' i l l  p r o v i d e  f u r t h e r  k n o w l e d g e  
o f  and  m e t h o d o l o g y  d e a l i n g  w i t h  i n t e r l a n g u a g e  v a r i a t i o n .

2.  The s t u d y  w i l l  e x t e n d  o u r  k n o w l e d g e  o f  s e c o n d  
o r  f o r e i g n  l a n g u a g e  l e a r n i n g .

3.  The r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  may be  a p p l i e d  t o  
l a n g u a g e  l e a r n i n g  and  l a n g u a g e  t e a c h i n g .
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1 . 6  V a r i a b l e s  u s e d  i n  t h e  s t u d y

T h e r e  a r e  two t y p e s  o f  v a r i a b l e s  u s e d  i n  t h e  
s t u d y :  p h o n o l o g i c a l  v a r i a b l e s  and s o c i a l  v a r i a b l e s .

1 . 6 . 1  P h o n o l o g i c a l  v a r i a b l e s
The p h o n o l o g i c a l  v a r i a b l e s  u s e d  i n  t h i s  s t u d y  a r e  

t h e  T ( r )  and  E ( r ) .  B o th  T ( r )  and E ( r )  h a v e  v a r i a n t s .  In  
t e r m s  o f  t h e  s o c i a l  s i g n i f i c a n c e  o f  t h e  v a r i a n t s  o f  a 
v a r i a b l e ,  two t y p e s  o f  v a r i a n t s  can  be  d i s t i n g u i s h e d ,  i . e .  
prestigious  and  stigmatized  v a r i a n t s .  P r e s t i g i o u s  v a r i a n t s  
a r e  t h e  v a r i a n t s  u s e d  i n  s t a n d a r d  l a n g u a g e .  P r a s i t h r a t h s i n t  
( 1 9 9 0 : 1 9 )  d e f i n e s  s t a n d a r d  l a n g u a g e  a s  t h e  medium u s e d  i n  
g o v e r n m e n t  d o m a i n s ,  i n  s o c i a l l y  i m p o r t a n t  i n s t i t u t i o n s ,  i n  
f o r m a l  s i t u a t i o n s  and  a t  s c h o o l .  s t i g m a t i z e d  v a r i a n t s  a r e  
n o n - s t a n d a r d  f o r m s .  They a r e  c o n s i d e r e d  " i n c o r r e c t "  a nd  
a r e  n o t  t o  be u s e d  as  a model  ( P r a s i t h r a t h s i n t  1 9 8 9 : 1 3 - 1 4 ) .

1 . 6 . 1 . 1  ( r )  i n  Tha i
A c c o r d i n g  t o  T r e y a k u l  ( 1 9 8 6 ) ,  t h e  T ( r )  h a s  

f i v e  main  v a r i a n t s :
โr l  a v o i c e d  a l v e o l a r  t r i l l
f r ]  a v o i c e d  a l v e o l a r  t a p
[ J ]  a v o i c e d  a l v e o l a r  a p p r o x i m a n t
โ 11 a v o i c e d  a l v e o l a r  l a t e r a l
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โ0 ว a z e r o  r e p r e s e n t a t i o n  o f  t h e  
p o s t c o n s o n a n t a l  ( r )

A l l ,  e x c e p t  [ 0 l ,  o c c u r s  in  b o t h  p r e v o c a l i c  and 
p o s t c o n s o n a n t a l  p o s i t i o n ;  โ0 ว o c c u r s  o n l y  in  c l u s t e r s  
( T r e y a k u l  1 9 8 6 Ï .

Among a l l  t h e  T ( r )  v a r i a n t s ,  LrD and Cr] a r e  b o t h  
p r e s t i g i o u s  v a r i a n t s .  Hr] and  CrD a r e  t h e  v a r i a n t s  s c h o o l -  
c h i l d r e n  a c q u i r e  a t  s c h o o l .  I n  a d d i t i o n ,  Lr]  and  Cr]  a r e  
r e q u i r e d  o f  r a d i o  and t e l e v i s i o n  a n n o u n c e r s  by t h e  
B r o a d c a s t i n g  D i r e c t i n g  B o a r d .  A c c o r d i n g  t o  T r e y a k u l  ( 19 86 :  
4 2 ) ,  Cr]  i s  mos t  f r e q u e n t l y  u s e d  i n  t h e  most  f o r m a l  s t y l e  
o f  m i n i m a l  p a i r s ,  and  Cr]  i s  most  p r e f e r r e d  i n  t h e  f o r m a l  
s t y l e  o f  news r e a d i n g  on r a d i o  and i n  t h e  more f o r m a l  s t y l e  
o f  p a s s a g e  r e a d i n g .

In  t h e  p r e v o c a l i c  p o s i t i o n ,  โ!ว i s  t h e  s t i g m a t i z e d  
T ( r )  v a r i a n t  o r ,  a c c o r d i n g  t o  Beebe  ( 1 9 7 4 : 2 3 2 ) ,  t h e  l o w e s t  
s t a t u s  v a r i a n t  f o r  ( r )  when ( r )  o c c u r s  a l o n e .  I n  c l u s t e r s ,  
โ0ว o r  r - d e l e t i o n  i s  t h e  s t i g m a t i z e d  v a r i a n t  w h i l e  [ 1 ]  h as  
t h e  i n - b e t w e e n  s t a t u s  o f  b e i n g  n o n - s t a n d a r d ,  y e t  p r e f e r a b l e  
t o  d e l e t i o n  (Beebe  1 9 7 4 : 2 3 2 - 2 3 3 ) .
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1 . 6 . 1 . 2  ( r )  i n  E n g l i s h
On t h e  b a s i s  o f  t h e  a b ov e  p o s t u l a t e d  T ( r )  

v a r i a n t s  and  o f  B e e b e ’ s ( 1980)  s t u d y ,  t h e  ( r )  i n  E n g l i s h  
s p o k e n  by T h a i s  c o n s i s t s  o f  s i x  v a r i a n t s .  They a r e :

L r l  a v o i c e d  a l v e o l a r  t r i l l  
Cr]  a v o i c e d  a l v e o l a r  t a p  
โน] a v o i c e d  a l v e o l a r  a p p r o x i m a n t  
โนุ] a v o i c e d  r e t r o f l e x  a p p r o x i m a n t  
โ 1] a v o i c e d  l a t e r a l  
[ 0 ] a z e r o  r e p r e s e n t a t i o n  o f  t h e  

p o s t c o n s o n a n t a l  ( r )

L i k e  t h e  ( r )  v a r i a n t s  i n  T h a i ,  a l l  v a r i a n t s  o f  
( r )  i n  E n g l i s h  s p o k e n  by T h a i s ,  e x c e p t  [ 0 ] ,  o c c u r  i n  t h e  
p r e v o c a l i c  and p o s t c o n s o n a n t a l  p o s i t i o n s .  โ0 ] o c c u r s  o n l y  
i n  c l u s t e r s .  โน] and  โนุ] a r e  p r e s t i g i o u s  E ( r )  v a r i a n t s ,  
d e p e n d i n g  on t h e  v a r i e t i e s  o f  s t a n d a r d  E n g l i s h ,  i . e .  
B r i t i s h  RP o r  Am er i c an  a c c e n t .  A c c o r d i n g  t o  Brown ( 1 9 91 :  
9 4 - 9 5 ) ,  t h e  c o n f l a t i o n  o f  / r , l /  i n  E n g l i s h  by f o r e i g n  
l e a r n e r s  s h o u l d  be  a v o i d e d ,  a s  mans' p a i r s  o f  wor ds  r e l y  on 
t h i s  d i s t i n c t i o n ,  e . g .  " r e a d " - " l e a d " , " r i g h t " - " 1 i g h t " .  As 
f o r  o t h e r  k i n d s  of  ( r )  i n  E n g l i s h ,  i n  p a r t i c u l a r  t h e  
a l v e o l a r  t a p  โท] and  t r i l l  โ! ' ] ,  wh i ch  a r e  r e l e v a n t  t o  t h e  
p r e s e n t  s t u d y ,  Brown comments  t h a t  t h e s e  s o u n d s  may be  
h e a r d  i n  some n a t i v e  S c o t t i s h ,  Wel sh  a nd  S o u t h  A f r i c a n  
a c c e n t s .  T h e r e f o r e ,  t h e y  do n o t  c o n s t i t u t e  any r e a l
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b a r r i e r  t o  i n t e l l i g i b i l i t y ,  a l t h o u g h  t h e y  may l e a d  t o  t h e  
l e a r n e r  " s o u n d i n g  f o r e i g n "  and  a r e  c o n s i d e r e d  s t i g m a t i z e d  
i f  p r o d u c e d  by s p e a k e r s  o f  o t h e r  a c c e n t s .  I n  t h i s  s t u d y ,  
111 i s  c o n s i d e r e d  s t i g m a t i z e d  p r e v o c a l i c  E ( r )  v a r i a n t  w h i l e  
t h e  t a p  Zrl i s  t h e  l e s s  p r e s t i g i o u s  E ( r )  v a r i a n t  f o l l o w e d  
by t h e  t r i l l  f r i .  In  c l u s t e r s ,  [01 i s  t h e  s t i g m a t i z e d  E ( r )  
v a r i a n t  w h e r e a s  t h e  t a p  [ r i  i s  t h e  l e s s  p r e s t i g i o u s ,  
f o l l o w e d  by t h e  t r i l l  Lr ]  and t h e  l a t e r a l  f l u .

1 . 6 . 2  S o c i a l  v a r i a b l e s
T h e r e  a r e  t h r e e  s o c i a l  v a r i a b l e s  u s e d  i n  t h i s  

s t u d y :  s e x ,  j o b  l e v e l  and  E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d .  
R e g a r d i n g  t h e  f i r s t  s o c i a l  v a r i a b l e .  Wol f ram and  F a s o l d  
( 1 9 7 4 : 9 3 )  s a y  t h a t  f e m a l e s  t e n d  t o  u s e  s t i g m a t i z e d  f o r m s  
l e s s  f r e q u e n t l y  t h a n  m a l e s  and t h e  s e n s i t i v i t y  o f  p r e s t i g e  
norms d e m o n s t r a t e d  by women makes them p r i m e  c a n d i d a t e s  
f o r  l i n g u i s t i c  c h a n g e .  Many s o c i o l i n g u i s t i c  works  ( e . g .  
T r u d g i l l  ( 1972 )  and  S a n k o f f  L C e d e r g r e n  ( 1 9 7 1 ) ,  r e v i e w e d  
i n  2 . 2 . 2  a nd  2 . 2 . 4 )  h a v e  e v i d e n c e  t o  s u p p o r t  t h e  c l a i m .
In t h e  f i e l d  o f  s e c o n d  l a n g u a g e  a c q u i s i t i o n ,  P r e s t o n  
< 1989 : 64&,71 ) comments  t h a t  a l t h o u g h  n um e r o u s  q u a n t i t a t i v e  
s t u d i e s  h a ve  b e e n  c a r r i e d  o u t ,  a l m o s t  no n e  i n c l u d e s  s e x  
a s  a  v a r i a b l e .  He s a y s  t h a t  t h e  c o n c e r n  f o r  m a l e - f e m a l e  
d i f f e r e n c e  i n  t h e  f i e l d  h a s  be en  s l i g h t  and  s i n c e  so  
l i t t l e  q u a n t i t a t i v e  work in  s e c o n d  l a n g u a g e  a c q u i s i t i o n  
on s e x  d i f f e r e n c e s  h a s  b e e n  d o n e ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o
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g e n e r a l i z e  a b o u t  l e a r n i n g  p e r s p e c t i v e .  He s p e c u l a t e s  
t h a t  i t  may be  i m p o r t a n t  f o r  women t o  be  c o n v i n c e d  t h a t  
s e c o n d  l a n g u a g e  a c q u i s i t i o n  i s  a p r e s t i g e  a c t i v i t y .

v a r i a b l  
o r  c l a s  
c o n c e r n  
113) . 
Labov (

J o b  l e v e l  o r  s o c i a l  c l a s s  i s  a n o t h e r  s o c i a l  
e u s e d  i n  s o c i o l i n g u i s t i c  r e s e a r c h .  S o c i a l  s t a t u s  
ร i s  w i t h  a g e ,  s e x  and  s t y l e  one  of  t h e  f o u r  m a j o r  
ร o f  q u a n t i t a t i v e  s o c i o l i n g u i s t i c s  ( P r e s t o n  1989:
A l o t  o f  p r e v i o u s  f i n d i n g s  ( e . g .  Beebe  ( 1974 )  and  
1 9 7 2 ) .  ( s e e  r e v i e w  of  Labov ( 1972)  i n  2 . 1 . 2 )  r e v e a l

t h a t  a p r e s t i g i o u s  v a r i a n t  i s  more f r e q u e n t  i n  t h e  s p e e c h  
o f  s p e a k e r s  o f  a h i g h e r  j o b  s t a t u s  t h a n  t h o s e  o f  a l o w e r .
However ,  i n  t h e  f i e l d  o f  s e c o n d  l a n g u a g e  a c q u i s i t o n ,  
l i t t l e  a t t e n t i o n  h a s  b e e n  p a i d  t o  s o c i a l  c l a s s  a s  a 
v a r i a b l e  m a i n l y  b e c a u s e  t h e  work i n  t h e  f i e l d  h a s  be en  s e e n  
as  p r e d o m i n a n t l y  p s y c h o l o g i c a l  r a t h e r  t h a n  s o c i a l  ( P r e s t o n  
1 9 8 9 : 1 1 7 ) .

The t h i r d  s o c i a l  v a r i a b l e ,  E n g l i s h  l a n g u a g e  
b a c k g r o u n d ,  i s  s e l e c t e d  on t h e  o b s e r v a t i o n  t h a t  s p e a k e r s  
o f  E n g l i s h  a s  a s e c o n d  l a n g u a g e  w i t h  d i f f e r e n t  E n g l i s h  
l e a r n i n g  b a c k g r o u n d  wou l d  y i e l d  d i f f e r e n t  r e s u l t s .  
P a r t i c u l a r  r e f e r e n c e  i s  made t o  a s p e a k e r  whose  e x p o s u r e  t o  
E n g l i s h  t h r o u g h  E n g l i s h  medium i n s t r u c t i o n  i n  a W e s t e r n - r u n  
s c h o o l  a n d / o r  l o n g - t e r m  r e s i d e n c e  a b r o a d  a s  a g a i n s t  t h o s e  
w i t h o u t  s u c h  e x p e r i e n c e .  At l e a s t  one  p r e v i o u s  w or k ,  by
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c h a r m i k o r n  ( 1 9 8 8 ) ,  h a s  f o u n d  t h a t  t h e  s p e a k e r ’ s e x p e r i e n c e  
a b r o a d  h a s  a s i g n i f i c a n t  i n f l u e n c e  on t h e  u s e  o f  t h e  f i n a l  
โร] i n  t h e  E n g l i s h  l o a n w o r d s  i n  T h a i  ( s e e  r e v i e w  in  2 . 2 . 1 )

Each  s o c i a l  v a r i a b l e  u s e d  i n  t h e  s t u d y  i s  d i v i d e d  
i n t o  d i f f e r e n t  c a t e g o r i e s  w h i c h  w i l l  be  d e s c r i b e d  b e l o w .

1 . 6 . 2 . 1  Sex
The i n f o r m a n t s  a r e  c l a s s i f i e d  i n t o  m a l e s

and  f e m a l e s .

1 . 6 . 2 . 2  J o b  l e v e l
The i n f o r m a n t s  a r e  c a t e g o r i z e d  i n t o  

f o u r  l e v e l s  o f  j o b  p o s i t i o n ,  b a s e d  on r e s p o n s i b i l i t y ,  t h e  
n a t u r e  o f  work and s a l a r y :

L e v e l  I  -  P r o f e s s i o n a l  and  m a n a g e r i a l  
e . g .  b e v e r a g e  m a n a g e r ,  
a s s i s t a n t  e x e c u t i v e  h o u s e k e e p e r  

L e v e l  I I  -  S u p e r v i s o r y
e . g .  a s s i s t a n t  o u t l e t  m a n a g e r ,  
r e c e p t i o n  s u p e r v i s o r  

L e v e l  I I I  -  S k i l l e d
e . g .  c a p t a i n ,  f r o n t  o f f i c e
r e c e p t  i o n  i s t
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L e v e l  IV -  S e m i - s k i l l e d
e . g .  w a i t e r / w a i t r e s s , 
room a t t e n d a n t
( F o r  d e t a i l s  o f  a l l  t h e  s a m p l e d  
j o b  p o s i t o n s  i n  e a c h  j o b  l e v e l ,  
s e e  T a b l e  ร. 2 i n  c h a p t e r  ร ) .

In  t h i s  s t u d y .  J o b
p os  i t  i o n . and  J o b  l e v e l  IV,

l e v e l  I i s  t h e  h i g h e s t  
t h e  l o w e s t  s t a t u s .

status

1 . 6 . 2 . 3  E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d
T h e r e  a r e  t h r e e  t y p e s  of  E n g l i s h  l e a r n i n g  

e x p e r i e n c e  u s e d  i n  t h i s  s t u d y  t o  c h a r a c t e r i z e  s u b j e c t s ’ 
e x p o s u r e  t o  s p o k e n  E n g l i s h .

Type  I -  e x t e n s i v e
S p e a k e r s  f a l l i n g  i n t o  t h i s  c a t e g o r y  a r e  

t h o s e  W'ho h a v e  b e e n  a b r o a d  f o r  a t  l e a s t  one  y e a r  s t u d y i n g  
a n d / o r  W’o r k i n g  i n  a p l a c e  w h e r e  E n g l i s h  i s  t h e  medium of  
c o m m u n i c a t i o n .  A l s o  i n c l u d e d  in  Type 1 a r e  t h o s e  who h a v e  
b e e n  e x p o s e d  t o  i n t e r a c t i o n  i n  E n g l i s h  w i t h  E n g l i s h  
s p e a k i n g  p e o p l e  s i n c e  s c h o o l .  when t h e y  we re  s c h o o l  
c h i l d r e n ,  t h e y  had  t o  l i s t e n  and s p e a k  t o  e x p a t r i a t e  
t e a c h e r s  whose  E n g l i s h  was t h e i r  s e c o n d  l a n g u a g e  o r  n a t i v e  
t o n g u e .  Type  I s u b j e c t s  a r e  more e x p o s e d  t o  E n g l i s h  t h a n



14

t h e  o t h e r  two g r o u p s  a l t h o u g h  t h e i r  work e x p e r i e n c e  i n  a 
h o t e l  may be  l e s s  t h a n  t h e  l a t t e r .

Type  I I  -  j o b - e x p e r i e n c e d
I n f o r m a n t s  c l a s s i f i e d  i n t o  t h i s  g r o u p  ha ve  

b e e n  w o r k i n g  in  a h o t e l  f o r  a t  l e a s t  f i v e  y e a r s .  T h e i r  
f i r s t  o p p o r t u n i t y  t o  s p e a k  E n g l i s h  b e g a n  when t h e y  came 
t o  work i n  a h o t e l .  They may ha ve  b e e n  a b r o a d  f o r  a s h o r t  
v i s i t  b u t  n e v e r  worked  o r  s t u d i e d  o v e r s e a s .

Type I I I  -  b e g i n n e r
As t h e  name i m p l i e s ,  t h e s e  a r e  e m p l o y e e s  

who a r e  new t o  t h e  j o b ,  t h u s  t h e i r  E n g l i s h  e x p o s u r e  i s  
l i m i t e d .  They h a v e  worked  i n  a h o t e l  f o r  l e s s  t h a n  f i v e  
y e a r s ,  and l i k e  Type I I  c a t e g o r y ,  t h e y  n e v e r  wor ked  o r  
s t u d i e d  a b r o a d .  In  a d d i t i o n ,  t h e y  n e v e r  s p o k e  E n g l i s h  
a t  s c h o o l .

Type  I i s  c o n s i d e r e d  most  e x p o s e d  t o  E n g l i s h  and 
Type  I I I  t h e  l e a s t  e x p o s e d .

Two h o t e l  e m p l o y e e s ,  M4-3-3 and  F I - 1 - 2 * ,  a r e  g i v e n

M s t a n d s  f o r  ma l e  and  F f o r  f e m a l e .  The t h r e e  
d i g i t s  r e f e r  t o  t h e  j o b  l e v e l ,  t 5rpe o f  E n g l i s h  l a n g u a g e  
b a c k g r o u n d ,  and  t h e  o r d i n a l  number  o f  t h e  s u b j e c t .
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a s  e x a m p l e s  t o  i l l u s t r a t e  t h e  c l a s s i f i c a t i o n s  o f  s u b j e c t s .  
M4-3 - ร i s  a roomboy a nd  h a s  b e e n  w o r k i n g  f o r  t h r e e  y e a r s .
He s t a r t e d  t o  s p e a k  E n g l i s h  when he j o i n e d  t h e  h o t e l .  
T h e r e f o r e ,  he  i s  i n  J o b  l e v e l  IV ( s e m i - s k i l l e d )  and h i s  
E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d  i s  Type I I I  ( b e g i n n e r ) .  On t h e  
o t h e r  h a n d ,  F I - 1 - 2 ’ ร p o s i t i o n  i s  c a t e r i n g  s a l e s  e x e c u t i v e .  
She s t u d i e d  i n  S i n g a p o r e  f o r  f o u r  y e a r s  and  f i n i s h e d  "0" 
l e v e l  t h e r e .  Thus  s h e  b e l o n g s  t o  J o b  l e v e l  I ( p r o f e s s i o n a l  
a nd  m a n a g e r i a l )  a nd  h e r  E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d  i s  
Type  I ( e x t e n s i v e )  s i n c e  s h e  u s e d  E n g l i s h  in  an E n g l i s h  
s p e a k i n g  e n v i r o n m e n t  ( S i n g a p o r e )  f o r  more  t h a n  one  y e a r .

As h a s  b e e n  m e n t i o n e d  e a r l i e r ,  s o c i a l  s t a t u s ,  a g e ,  
s e x  and  s t y l e  a r e  t h e  f o u r  m a j o r  c o n c e r n s  o f  q u a n t i t a t i v e  
s o c i o l i n g u i s t i c s  ( P r e s t o n  1 9 8 9 : 1 1 3 ) .  However ,  i n  t h i s  
s t u d y ,  o n l y  two o f  t hem a r e  s e l e c t e d ,  i . e .  s o c i a l  s t a t u s  
and s e x ,  w h i l e  age  and s t y l e  a r e  n o t .  The l a t t e r  a r e  l e f t  
o u t  f rom t h e  s t u d y  f o r  d i f f e r e n t  r e a s o n s .  Age i s  n o t  
i n c l u d e d  a s  i t  i s  r e d u n d a n t :  i t  i s  p r e d i c t a b l e  f rom j o b  
l e v e l .  H o t e l  e m p l o y e e s  o f  a l o w e r  j o b  l e v e l  a r e  m o s t l y  
y o u n g e r  t h a n  t h o s e  of  a h i g h e r  j o b  l e v e l .  C o n v e r s e l y ,  
t h o s e  o f  a h i g h e r  j o b  l e v e l  a r e  o l d e r  t h a n  t h o s e  o f  a 
l o w e r  j o b  l e v e l .  Wi t h  r e g a r d  t o  s t y l e ,  i t s  e x c l u s i o n  f rom 
t h e  s t u d y  m a i n l y  s t e m s  f rom t h e  f a c t  t h a t  T r e y a k u l  ( 1986 )  
h a s  a l r e a d y  s t u d i e d  s t y l i s t i c  v a r i a t i o n  o f  t h e  T ( r )  ( s e e  
2 . 1 . 1 ) ,  a nd  Beebe  ( 1980 )  h a s  p r e s e n t e d  t h e  r e s u l t s  of

010403



16

s t y l i s t i c  v a r i a t i o n  o f  ( r )  i n  E n g l i s h  a s  u s e d  by T h a i  
s p e a k e r s  ( s e e  2 . 1 . 3 ) .

1 . 7  A b b r e v i a t i o n s  a n d  s y m b o l s  u s e d  i n  t h e  s t u d y

The f o l l o w i n g  
i n  t h e  s t u d y :

a b b r e v i a t i o n s  and  s y m b o l s  a r e  u s e d

T <: r  ) ะ t h e  ( r )  v a r i a b l e  i n  T h a i
E ( r  ) ะ t h e  ( r )  v a r i a b l e  i n  E n g l i s h
ELB ะ E n g l i s h  l a n g u a g e  b a c k g r o u n d
> ะ g r e a t e r  t h a n
/ ะ 

For  t o n e  m a r k s :
o r  (on e q u a l  t e r m s )

/ 0 /  : mid t o n e
111 : low t o n e
111 : f a l l i n g  t o n e
131 : h i g h  t o n e
/ 4 /  : f a l l i n g - r i s i n g  t o n e
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