
วธดาเนนการวจย

ในการวิจัยครั้งนี้ได้ทำการศึกษา ณ. โรงพยาบาลเชียงรายประซานุเคราะห์ ซึ่งเป็น 
โรงพยาบาลศูนย์ขนาด 757 เตียง สังกัดกองโรงพยาบาลภูมิภาค กระทรวงลาธารณสุฃ โดยเป็น 
โรงพยาบาลศ ูนย ์แห ่งแรกของประเทศไทยท ี่ผ ่านการรับรองค ุณ ภาพโรงพยาบาลจากลถาบ ัน 
พัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล เม ื่อว ันท ี่6 กันยายนพ.ศ. 2543

ร ูป แ บ บ ก าร ว ิจ ัย

เป็นการวิจัยเซิงพรรณนา (Descriptive research)

วิธีดำเนินการวิจัย
แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้
ขั้นตอนที่ 1: การเตรียมการก่อนการดำเนินการวิจัย
ขั้นตอนที่ 2: การเก็บข้อมูล
ขั้นตอนที, 3: การวิเคราะห์ และ อภิปรายผลการวิจัย
ขั้นตอนที่ 4: สรุปผลการวิจัย

ขนตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการดำเนินการวิจัย
1.1 ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

ศึกษารายงานการวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการให้บรีการผลมยาฉีดที่ให้ทางหลอด 
เลือดดำโดยกลุ่มงานเภสัชกรรมจากของต่างประเทศและในประเทศ โดยศึกษา นโยบาย รูปแบบ 
การให้บริการ ข้อดี ข้อด้อยของแต่ละระบบหรือสถาบัน เพื่อนำมาเป็นแนวทางและปรับปรุงให้ 
เหมาะลมกับการดำเนินงานบริการชนิดนี้ได้ในโรงพยาบาลเชียงรายประซานุเคราะห์ และทำให้
สามารถดำเนินการว ิจ ัยได้ตามรูปแบบที่กำหนด

1.2 ก ำ ห น ด ร ูป แ บ บ ข อ ง ง า น ให ้บ ร ิก า ร ผ ส ม ย า ฉ ีด ท ี่ใ ห ้ท า ง ห ล อ ด แ !อ ด ด ำ โด ย ก ล ุ่ม ง า น  
เภ จ ัช ก ร รม

- ประชุมร่วมกับผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องในการให้บริการนี้ ได้แก่หัวหน้าพยาบาลกุมารเวช 
กรรมใ เภสัชกรหัวหน้างานจ่ายยาผู้ป่วยใน ๓ สัชกรงานผลิตยาปราศจากเซือ เพื่อกำหนดแนว 
ทางในการปฏิบัติงาน (ภาคผนวก ก)

- จัดทำมาตรฐาน (Standard Operation Procedure) ในการปฏิบัติงาน
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- จัดทำ แนวทางการบร ิหารยาฉ ีดท ี่ให ้ทางหลอดเล ือดดำในผ ู้ป ่วยเด ็ก
โรงพยาบาลเฉ ียงรายประชาน ุเคราะห ์ (ภาคผนวก ข ) โดยผู้วิจัยได้จัดทำ,ขึ้น'จากการรวบรวม 
ข้อมูลจากเอกสารที่ใช้อ้างอิง และผ่านการพิจารณาอนุม้ติของแพทย์หัวหน้ากลุ่มงานกุมาร
เวชกรรม หัวหน้ากลุ่มงานเภสัชกรรม หัวหน้าพยาบาลกุมารเวชกรรม 1 ก่อนนำไปใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน

1.3 ต ัวแปรท ี่ทำการศ ึกษา

เวลาท ี่ใช ้ในการปฏ ิบ ัต ิงานผสมยาฉ ีดท ี่ให ้ทางหลอดเล ือดดำ คือ ผลรวมของเวลาเฉลี่ยใน 
การปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอนต่อหนึ่งหน่วยการใช้ จากการสังเกตการเตริยมยาฉีดผสมที่ให้ทาง
หลอดเลือดดำในแต่ละครั้ง

ค ่าใช ้จ ่ายท ี่ใช ้ในการผสมยาฉ ีดท ี่ให ้ทางหลอดเล ือดดำ ต่อ หน ี่งหน ่วยการใช ้ คือค่าใช้จ่าย 
ทางตรงที่เกิดจาก ค่าแรงงาน และ ค่าวัสดุอุปกรณ์สิ้นเปลืองทั้งหมดที่ใช้ในการผสมยาฉีดที่ให้ทาง 
หลอดเลอดดำ
โดย - ค่าแรงงานได้จาก ค่าเฉลี่ยของเวลาที่ใช้ในการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ(นาที)

คูณด้วฟอัตราค่าจ้างเฉลี่ยต่อนาทีของผู้ทำหน้าที่ผสมยาขณะทำการศึกษา
- ค่าวัสดุอุปกรณ์สิ้นเปลือง ได้จากผลรวมเฉลี่ยของมูลค่าวัสดุอุปกรณ์ทั้งหมดที1ใช้หาร 

ด้วยจำนวนหน่วยการใช้ของยาฉีดในแต่ละการสังเกต

ความคลาดเคล ื่อนในการเตร ียมยา คือ การเตริยมยาซึ่งมีวิธีการหรือผลิตภัณฑ์ยาที่ได้แตกต่าง 
ไปจากคำสั่งใช้ยาของแพทย์ หรือ แตกต่างไปจากมาตรฐานวิธีการปฏิบัติทั่วไป โดยยาฉีดผสมที่ 
ให้ทางหลอดเลือดดำหนึ่งหน่วยการใช้ที่สังเกตแต่ละครั้ง อาจจะถูกนับเป็นความคลาดเคลื่อนได้ 
มากกว่า 1 คร้ัง ถ้าเกิดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยาฉีดหน่วยการใช้นั้นๆ มากกว่า 1 ประ๓ ท 
โดยกำหนดประ๓ ทของความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยาดังนี้

ความคลาดเคล ื่อนในการเตร ียมยาท ี่แตกต ่างไปจากคำส ั๋งใช ้ยาของแพทย ์ คือ
- การเติมยาทีแพทย์!ม่ได้สัง(บกลบthorized Drug)
- ปริมาตรและความเข้มข้นของยาที่เตรียมได้แตกต่างไป จากคำสั่งแพทย์มาก 

กว่าร้อยละ 5 ของยาแต่ละขนานที่ระบุ (Wrong Dose)
- สารละลายที่ใช้มีปริมาตรหรือส่วนประกอบต่างไปจากคำสั่งแพทย์ (Wrong- 

Base Solution Volume / Content)
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- ไม่ได้เติมยาที่แพทย์สั่งและไม่ได้แจ้งให้พยาบาลเติมยาก่อนจะบริหารยาให้ 
ผู้,ป่วย(0 ทา ission)

ความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยาที่แตกต่างไปจากมาตรฐานวิธีการปฏิบ้ติทํ่วไป
คอ

- ผสมยาทีเกิดการไม่พึงผสม (Incompatible Drug)
- เทคนิคในการเตรียมยาไม่ถูกต้อง (Wrong Preparation Technique) โดยยา 

ฉีดหนึ่งหน่วยการใช้ ที่เกิดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยาชนิดนี้ อาจเกิด 
ความคลาดเคลื่อนดังลักษณะต่อไปนี้อย่างน้อย 1 อย่าง คือ

- ไม'ถูกต้องตามหลักวิธีวิชาการการกีดกั้นเชื้อ ได้แก่ การใช้เข็มฉีดยาที่ 
ปนเปีอน การสัมผัสถูกบริเวณที่ปลอดเชื้อของเข็มฉีดยา ก้านกระบอก 
ฉีดยา หรือ ด้านบนสุดของจุกยางและไม่ได้ทำความสะอาดซํ้า

- ไม่ถูกต้องตามกระบวนการผสมยาฉีด ได้แก่ การใช้ตัวทำละลาย 
ปริมาณไม่เพียงพอใช้ตัวทำละลายที่เป็นชนิดหรือปริมาณที่ห้ามใช้จาก 
เอกสารกำกับยาของบริษัทยาหรือจากเอกสารวิชาการหรือตำราต่างๆ 
การเจือจางยาฉีดในกระบอกฉีดยาแล้วทำให้เกิดการปนเปีอนของยา 
ลงไปในขวดนํ้ากลั่นปราศจากเชื้อซึ่งอาจทำให้ปริมาณของยาฉีดใน 
กระบอกฉีดยาคลาดเคลื่อนไปจากคำสั่งใช้ยาของแพทย์

1.4 จ ัด เต ร ีย ม เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่ใ ช ้Iน ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย  ได้แก่ แบบบันทึกต่างๆ(ภาคผนวก ค )ดังนี้ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ผสมยาฉีดที1ให้ทางหลอดเลือดดำ

- แบบบันทึกการใช้ยา
- แบบบันทึกชนิด ขนาดยา ที่ผสมให้สำหรับผู้ป่วยแต่ละราย
- แบบบันทึกเวลาที่ใชในแต่ละขั้นตอนของการผสมยาที่ให้ทางหลอดเลือดดำ
- แบบบันทึกวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการผสมยาที่ให้ทางหลอดเลือดดำ
- แบบบันทึกความคลาดเคลื่อนในเตรียมยา

1.5 กำหนดกลุ่มตัวอย่างและ'ขนาดเจัวอย่าง
ประชากรเป้าหมาย คือ จำนวนหน่วยการใช้ของยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำซึ่งได้ 

จากคำสั่งใช้ยาที่ให้ทางหลอดเลือดดำทั้งที่เป็นคำสั่งใช้ยาสำหรับวันเดียว หรือ คำสั่งใช้ยาอย่างต่อ 
เนื่อง ในหอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม 1 ในช่วงเวลาที่ทำการคืกษา
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กลุ่มตัวอย่าง คือ จำนวนหน่วยการใช้ของยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำซึ่งได้ 
จากคำสั่งใช้ยาที่ให้ทางหลอดเลือดดำที่เป็นคำสั่งใช้ยาอย่างต่อเนื่องและเวลาในการฺบริหารยา 
ตรงกับเวลาที่ผู้ทำการวิจัยเก็บข้อมูล

จำนวนตัวอย่างที่ใช้ในกลุ่มงานพยาบาลและกลุ่มงานเภสัชกรรม ได้จากการคำนวณ โดย
ใช้สูตร

ก = z 2pq/d2
โดยค่า Z = ค่าจากตาราง Z เม่ือ 0C = 0 .05มีค่า = 1.96

P = ความคลาดเคลื่อนในการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดพบร้อยละ 9 
ที่ได้จากการคืกษาฃองต่างประเทศ,201 

q = 1-P (1-0.09 = 0.91)
d = ยอมให้มีความคลาดเคลื่อนของโอกาสที่จะพบความคลาดเคลื่อนในการ 

ผสมยาฉีดได้ ร้อยละ 20 (9/100x20/100=0.018)
ดังนั้น ท = 1.962x 0.09x0.91/0.0182 

= 971.07
จากการคำนวณได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ 971 หน่วยการใช้ ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ จึงกำหนด 
จำนวนตัวอย่างที่ใช้ ซึ่งได้จากการสังเกตการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำโดยพยาบาลและ 
๓ สัชกร ในแต่ละกลุ่มงานไม่น้อยว่า 1,000 หน่วยการใช้ (dose) และจากการสังเกตไม่น้อยกว่า 
50 ครัง (observation)

ข น ต อ น ท ี่ 2: ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล

การดำเนินการวิจัย ทำโดยวิธี สังเกตการณ์และจดบันทึกเพื่อประเมินตัวแปรที่ทำการ 
ศึกษา โดยผู้ทำการวิจัย เป็นผู้สังเกตการณ์และจดบันทึกด้วยตัวเอง ตลอดการวิจัย 

การวิจัยแบ่งเป็น 2 ช่วง
- ช่วงแรก เป็นการสังเกตการณ์และจดบันทึก การผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือด 

ดำโดยพยาบาล ในหอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม1 เก็บข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2542 ถึง 
วันที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2542

- ช่วงที่สอง เป็นการสังเกตการณ์และจดบันทึก การผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอด 
เลือดดำโดยเภสัชกรในกลุ่มงานเภสัชกรรมเป็นผู้บริการ แทนพยาบาลในหอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม1 
เก็บข้อมูลตั้งแต่วันที่ 23 มิถุนายน พ.ศ. 2543 ถึง วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2543 หสังจากมีการ 
ดำเนินงานให้บริการโดยกลุ่มงานเภสัชกรรมมาแล้วประมาณ 2 สัปดาห์
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การเก ็บข ้อม ูลต ัวแปรดำเน ินตามขั้นตอนที่เก ี่ยวข ้องในงานบริการผสมยาฉ ีดท ี่ให ้ทาง
หลอดเลือดดำ ตามแผนภูมิที่ 1

แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 1 ขั้นตอนที่เกี่ยวข้องในงานบริการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำของกลุ่มงาน 
พยาบาล และกลุ่มงานเภสัชกรรม

ก ล ุ่ม ง าน พ ย าบ าล  ก ล ุ่ม ง าน เภ ส ัช ก ร ร ม

2.1 เวลาที่ใช้ในการปฏิบติงานผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ

การเก็บข้อมูลเวลาที่ใช้ในการปฏิบต้งานผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ ใช้เทคนิค การ 
ใช้นาฟิกาจับเวลา ซึ่งเป็นเทคนิคที่เหมาะสมสำหรับงานบริการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ 
เนื่องจากมีขั้นตอนในการทำงานที่แน่นอน*7' 161 ใช้นาสักาจับเวลาแต่ละขันตอน โดยเริ่มเวลาที่
0.00 นาที เมื่อเรมงานขั้นตอนใหม่ ซึ่งแต่ละขั้นตอนเป็นไปตามตามแผนภูมิที่ 1 บันทึกเวลาที่ใช้ใน
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การปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอนลงใน แบบบ ันท ึก เวลาท ี่ใช ้ไนแต ่ละขนตอนข,องการผสมยาท ี่ให ้ 
ทางหลอดเลือดดำ

ในส่วนของพยาบาล ผู้ทำการวิจัยทำการสังเกตและเก็บข้อมูล การผสมยาฉีดที่ให้ทาง 
หลอดเลือดดำโดยพยาบาล วันละ 3 คร้ัง เพื่อให้ครอบคุมการทำงานของพยาบาลในแต่ละวัน

- ผลัดเช้า ผลมยาฉีดสำหรับยาที่บริหาร เวลา 12:00 น.
- ผลัดบ่าย ผสมยาฉีดสำหรับยาที่บริหาร เวลา 18:00 น.
- ผลัดดึก ผสมยาฉีดสำหรับยาที่บริหาร เวลา 06:00 น.

ในส่วนของกลุ่มงานเภสัชกรรม ให้บริการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำสำหรับ 
หอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม 1 วันละ 2 ครั้ง แต่ครอบคลุมการได้รับยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ เพียง 

พอสำหรับ 24 ชั่วโมงในผู้ป่วยแต่ละรายที่ได้รับคำลังใช้ยาแบบต่อเนื่อง ซึ่งผู้ทำการวิจัย ได้ทำการ 
สังเกตและเก็บข้อมูลด้วยตัวเองวันละ 2 ครั้ง ตามที่กลุ่มงานเภสัชกรรมดำเนินงาน โดย

- ผลัดเช้า ผลมยาฉีดสำหรับยาที่บริหาร เวลา 12:00 น.และ 14:00 น.
- ผลัดบ่าย ผสมยาฉีดสำหรับยาที่บริหาร เวลา 18:00 22:00 24:00 และ 06:00น.

2.2 ค ่าใช ้จ ่ายในการเตรียมยาฉ ีดผสมท ี่ให ้ทางหลอดเล ือดดำ,713'22 24' 35"36)
ในการดึกษาครั้งนี้ ค่าใช้จ่ายที่ทำการศึกษาเป็นค่าใช้จ่ายทางตรง ได้แก่ ค่าแรงงาน และ 

ค่าวัสดุลิ้นเปลือง นอกจากนี้ยังได้ทำการศึกษา ค่ายาที่สูญเสียเนื่องจากเตรียมยาแล้วไม่ได้ใช้ วิธี 
การคำนวณค่าใช้จ่ายต่างๆแสดงดังต่อไปนี้

ค ่าใช ้จ ่ายในการเตร ียมยา/หน ึ่งหน ่วยการใช ้ = ค่าแรงงาน+ค่าวัสดุอุปกรณ์ลิ้นเปลือง
2.2.1 ค ่าแรงงาน
ค่าแรงงาน
= เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการเตรียมยาต่อ 1 หน่วยการใช้ (นาที) X ค่าแรงงานเฉลี่ยต่อนาที 

เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการเตรียมยาต่อ 1 หน่วยการใช้ ได ้จากผลของการศึกษาในข้อ2.1
การคิดอัตราค่าแรงงานเฉลี่ยต่อนาที คิดจากค่าจ้างที่โรงพยาบาลจ่ายเป็นเงินตอบแทน

ได้แก่ เงินเดือน เงินตอบแทนพิเศษ(เงินประจำตำแหน่ง เงินตอบแทนวิชาชีพขาดแคลน เงินตอบ 
แทนการอยู่เวรผลัด บ่าย ดึก) ค่าล่วงเวลาในการทำงาน หารด้วยเวลาทั้งหมดในการทำงาน ตัว 
อย่างเซ่น ค่าเงินเดือนที,ได้ทั้งหมดของเภสัชกร 1 คน คือ 12,000 บาท เวลาในการทำงาน คือ 
เวลาในการทำงานตามปกติของราชการ(วันละ 8 ชั่วโมง) รวมกับเวลาที่ปฏิบัติงานนอกเวลาราช 
การที่ได้รับค่าตอบแทนการทำงานล่วงเวลา เซ่น ใน 1 เดือนต้องทำงานตามปกติ 22 วัน และ มี 
การทำงานนอกเวลาราชการ (วันหยุด เสาร์-อาทิตย์ วันละ 8 ชั่วโมง ) อีก 8 วัน ดังนันเวลาที่ใช้ 
ทำงานทั้งหมด ต่อ เดือน คือ 30 วัน X 8 ชั่วโมง X 60 นาที = 14,400 นาที

ดังนั้น อัตราค่าแรงงานเฉลี่ยต่อนาที คือ 12,000/14,400 = 0.83 บาท



2 .2 .2  ค ่า ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ส ิน เป ล ือ ง

ในการสังเกตการเตรียมยาแต่ละครั้ง ผู้ทำการวิจัยจะบันทึกการใช้วัสดุอุปกรณ์ลิ้น 
เปลืองต่างๆ ได้แก่ ยาฉีด ตัวทำละลาย เข็มฉีดยา ขวดปราศจากเชื้อ ฉลากยา ถุงมือ ชุดอุปกรณ์ 
ให้นํ้าเกลือ ผ้ากอซ สำลี แอลกอฮอล์ ลงใน แ บ บ บ ัน ท ึก ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ท ื่ใ ช ้ใน ก า ร ผ ส ม ย า ท ี่ใ ห  ้

ท า ง ห ล อ ด เล ือ ด ดำ หลังจากบันนำจำนวนวัสดุอุปกรณ์ลิ้นเปลืองที่ใช้ในการเตรียมยาฉีดแต่ละ
คร้ัง บันทึกลงในโปรแกรม Microsoft Access เพื่อคำนวณราคา ตามรายการยาแต่ละชนิด 
จำนวนหน่วยการใช้ของยาแต่ละชนิด ซึ่งราคาวัสดุลิ้นเปลืองเหล่านี้คิดจากราคาทุนของโรง
พยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห็ในปีงบประมาณ 2543 (ภาคผนวก ง) วิธีการคำนวณราคายา 
และวัสดุอุปกรณ์แสดงตังตัวอย่างต่อไปนี้

ก ารค ิด ร าค าย าฉ ีด

1. ย า ท ี่ใ ห ้แ บ บ ฉ ีด เข ้า ห ล อ ด เล ือ ด ด ำ โด ย ต ร ง ( l . v  P U S H )

1.1 อยู่ในรูปพร้อมใช้เช่น
ยาฉีดเด็กซาเมทธาโซน 4 มก./มล. ราคาทุน = 4.82 บาท ราคาเฉลี่ย 1.205 บาท/มก.

1.2 อยู่ในรูปผงแห้ง
ราคายา + ราคาตัวทำละลาย/หน่วยย ่อยของยา(มก.หรอ1 ล้านยูนิต)
เช่น ยาคลอแรมเฟนิคอล ขนาด 1000 มก. ละลายด้วยนํ้ากลั่นปราศ'5!ากเชื้อ 
จำนวน 9.5 มล.

ราคายา (บาท/1000 มก,) = 12.40
ราคาตัวทำละลาย(บาท/9.5 มล.) = 2.28
ตังนั้นราคายาเฉลี่ย(บาท/มก.) = 0.0147

2. ย า ท ี่ใ ห ้ท า งห ล อ ด เล ือ ด ด ำ แ บ บ ห ย ด ช ้า ๆ ( l .v .  Infusion)
2.1 อยู่ในรูปพร้อมใช้ เช่น
ยาฉีดเมโทรนิดาโซลขนาด 500มก7100 มล. ราคาทุน = 30.87 บาท

ราคาเฉลี่ย = 0.0617 บาท/มก.
ยาฉีดเจนตาไมชิน ขนาด 80 มก./2 มล. ราคาทุน = 5.35 บาท
ราคาเฉลี่ย = 0.0669 บาท/มก. แต่ยาฉีดเจนตาไมชิน ต้องนำไปเจือจางต่อใน
สารละลายเดกชํโตรสความเข้มข้นร้อยละ 5 ขนาด 5 0 มล.(12.02บาท)
ถ้าขนาดยาที่ให้คือ 8 0 มก. ตังนั้นราคายา = 5.35 + 12.02 = 15.37 บาท
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2.2 อยู่ในรูปผงแห้ง
ราคายา + ราคาตัวทำละลาย/ หน่วยย่อยของยา (มก. หรือ 1 ล้านยูนิต)
ตัวอย่าง เช่น ยาเพนิซิลลินจีโรเดียม 5 ล้านยูนิต ละลายผงยาด้วยนํ้ากลั่นปราศจากเชื้อ 

จำนวน 8.6 มล.
ราคายา (บาท/ 5 ล้านยูนิต) = 16.59
ราคาตัวทำละลาย (บาท/ 8.6 มล.) = 2.064 
ตังนั้นราคายาเฉลี่ย (บาท/ 1 ล้านยูนิต) = 3.731
ถ้าขนาดยาที่แพทย์ลั่ง 1 หน่วยการใช้ คือ 2.5 ล้านยูนิต ต้องนำไปเจือจางต่อ 
ในสารละลายโซเดียมคลอไรด์ความเข้มข้นร้อยละ 0.9 ขนาด 50 มล 
(ราคา 11.94 บาท) ตังนั้นราคายา = (2.5x3.73) + 11.94 = 21.28 บาท

ก ารค ิด ค ่า ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์อ ื่น ท ึ่ใ ช ใน ก ารผ ส ม ย าฉ ีด ท ี่ให ้ท า งห ล อ ด เล ือ ด ด ำ

วัสดุอุปกรณ์อืนทีไม่ใช้ยาและตัวทำละลายซึ่งใช้ในการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ คิดราคา 
อุปกรณ์เหล่านี้โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ
กลุ่มที่ 1 ว ัส ด ุอุปกรณ์ที่ใช้สำหรับยาแต่ละรายการ ได ้แ ก ่ เข็มฉีดยา ขวดปราศจากเชื้อ ฉลากยา 
กลุ่มที 2 วัสดุทีใช้รวมกันในการเตรียมยาฉีดแต ่ละครังของการสังเกต ได้แก่ ถุงมือ ผ้ากอซ แอลกอฮอล์ 

การคิดราคา กลุ่มที่ 1 = (ผลรวมจำนวนอุปกรณ์ที่ใช้แต่ละชนิด X ราคาอุปกรณ์แต่ละชนิด)/ 
จำนวนหน่วยการใช้ของยาแต่ละรายการที่เตรียม 

กลุ่มที่ 2 = (ผลรวมจำนวนอุปกรณ์ที,ใช้แต่ละชนิด X ราคาอุปกรณ์แต่ละชนิด)/ 
จำนวนหน่วยการใช้ของยาทั้งหมดที่ได้จากการสังเกต 

เช่นในการสังเกต 1 ครั้งมี จำนวนยาฉีดที่เตรียมทั้งหมด 30 หน่วยการใช้ มียาฉีดอะมิคาชิน 
อยู่ 3 หน่วยการใช้ ตังนิน ราคาค่าวัสดุอุปกรณ์อื่นที่ไม่ใช้ยา ในการเตรียมยาฉีดอะมิคาชิน คือ

วัสดุอุปกรณ์ กลุ่มที่ 1 สำหรับใช้ในการเตรียมยาฉีด อะมิกาชิน จำนวน 3 หน่วยการใช้ใน 1 การสังเกต
อุปกรณ์ที่ใช้ จำนวน(หน่วยย่อย) ราคา/หน่วยย่อย(บาท) รวม(บาท)
เข็ม 1 0.43 0.43
ฉลากยา 3 0.11 0.33

รวม 0.76
ตังนินราคาวัสดุอุปกรณ์ กลุ่มที่ 1 ในการเตรียมยาฉีดอะมิคาชิน 1 หน่วยการใช้ คือ 0.76 /3 = 0.25 บาท
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วัสดุอ ุปกรณ์ กลุ่มที่ 2 ที่ใช้ในการเตรียมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำทั้งหมดจากการสังเกต 1 ครัง 
(30 หน่วยการใช้)
อุปกรณ์ที่ใช้ จำนวน(หน่วยย่อย) ราคา/หน่วยย่อย(บาท) รวม(บาท)
ถุงมือ (คู่) 1 6.73 6.73
กอซ(ชิ้น) 4 2.00 8.00
แอลกอฮอล์ (500 มล) 0.14 20.00 2.80

รวม 17.53
ดังใ!นราคาวัสดุอุปกรณ์กลุ่มที่ 2 ที่ใช้ในการเตรียมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ 1 หน่วยการใช้คือ 
17.53/30= 0 .58บาท
รวมราคาวัสดุอุปกรณ์อื่นที่ใช้ในการเตรียมยา อะมิคาชิน 1 หน่วยการใช้ คือ 0.25+0.58 = 0.83 บาท

ม ู ล ค ่ า ย า ฉ ี ด ท ี ส ู ญ เ ส ิ ย ใ น ร ะ ห ว ่ า ง ข ั ้ น ต อ น ก า ร ผ ส ม ย า

มูลค่ายาฉีดที่สูญเสียในระหว่างขั้นตอนการผสมยา คือยาฉีดที่เหลือใช้แล้วไม่สามารถ
เก็บไว่ใช้ในคร้ังต่อไปได้ ได้แก่ยาที่มีปัญหาเรื่องความคงตัว เช่น ยาแอมพิซิลลิน ยาที่บรรจุใน 
แอมพูลและใช้ไม่หมด เช่น เจนตาไมชิน โคไตรมอกซาโซล เป็นต้น หรือยาฉีดที่เก็บไว้แล้วแต่ต่อ 
มาก็ยังไม่ได้ใช้จนยาหมดอายุไปในที่สุด การคิดราคาคิดเช่นเดียวกับ ในหัวข้อ การคิดราคายา

ตัวอย่าง เช่น ยาฉีดแอมพิชิลสิน ขนาดยาที่ต้องการใช้คือ 800 มก. แต่ต้องเตรียมจากยา 
ฉีดแอมพิชิลลิน 1000 มก/ไวอัล ดังนั้นจึงมียาที่เหลือใช้และไม่สามารถนำไปใช้ใหม่ได้อีก 200 มก. 
คิดเป็นค่ายาที่สูญเสียในระหว่างขั้นตอนการผสมยา = 0.017 X 200 = 3.4 บาท

ค ่ า ย า ฉ ี ด ท ี ส ู ญ เ ส ิ ย เ น ื ่ อ ง จ า ก ผ ส ม ย า แ ล ้ ว ไ ม ่ ไ ด ้ ไ ซ ้

ยาฉีดที่สูญเสียเนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ใช้ คือ ยาฉีดที่เตรียมเสร็จลมบูรณ์อยู่ในรูปที่ 
พร้อม'จะบริหาร'ไห้แก่ผู้'ป่วย แต่ปรากฏว่าไม่ได้ใช้ อาจเนื่องมาจาก แพทย์หยุดใช้ยา มีการเปลี่ยน 
แปลงขนาดการใช้ยา เปลี่ยนแปลงช่วงเวลาในการบรีหารยา และทำให้ยาหน่วยการใช้นั้นๆ ไม1 
สามารถนำไปใช้ใหม่ได้ จนยาหมดอายุการใช้งานและต้องทิ้งไปในที่สุด การคิดค่ายาฉีดที่สูญเสีย 
เนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ใช้ ในการศึกษานี้คิด 2 ว ิธ ีค ือ
วิธีที่ 1 = (ผ ล ร ว ม ข อ งป ร ิม า ณ ย า แ ต ่ล ะ ร า ย ก า ร ท ี่ส ูญ เส ีย  X ร า ค า ย า เฉ ล ี่ย ต ่อ ม ิล ส ิก ร ัม ข อ งย า แ ต ่

ละรายการ+ผลรวมของราคาวัสดุส ิ้นเปลืองเฉลี่ยท ี่ใช ้ต ่อการเตรียมยาหนึ่งหน่วยการใช้ 
ของยาแต่ละรายการ+ผลรวมค่าแรงงานเฉลี่ยต่อการเตรียมยาหนึ่งหน่วยการใช้)/จำนวน 
หน่วยการใช้ท้ังหมดของยาที่ทำการศึกษาจากแต่ละกลุ่มของผู้ให้บริการ
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วิธีที่ 2 = (ผลรวมของปริมาณยาแต่ละรายการที่สูญเสีย X ราคายาเฉลี่ยต่อมิลลิกรัมของยาแต่ 
ละรายการ)/จำนวนหน่วยการใช้ทั้งหมดของยาที่ทำการสีกษาจากแต่ละกลุ่มของ 
ผู้ให้บริการ

ตัวอย่าง กลุ่มงานเภสัชกรรม เตรียมยาฉีดทั้งหมด 100 หน่วยการใช้ แต่พบว่ามียาฉีดที่เตรียม 
แล้วไม่ไดใช้ คือ เซฟไทรอะโซน 500 มก. 1 หน่วยการใช้ คลอกซาซิลลิน 700 มก. 1 หน่วยการใช้ 
ตังนั้นมูลค่ายาฉีดที่สูญเสียเนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ใช้ เป็นตังนี้ 
วิธีที่ 1 ค่ายาเซฟไทรอะโซน50 0มก. 1 หน ่วยการใช ้= 180.00+1.13+5.32 = 186.45บาท 

ค่ายาคลอกซาซิลลิน 700มก. 1 หน่วยการใช้ -  16.1+ 2.47 + 5.32 = 23.89บาท 
รวมค่ายาฉีดที่สูญเสียเนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ใช้ = 186.45+23.89 = 210.34 บาท 
ตังนั้นค่ายาฉีดที่สูญเสียเนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ใช้ต่อหนึ่งหน่วยการใช้ 
คือ 210.34/100 = 2.10 บาท

วิธีที่ 2 ค่ายาเซฟไทรอะโซน 500 มก. 1 หน่วยการใช้ = 180.00 บาท 
ค่ายาคลอกซาซิลลิน 700 มก. 1 หน่วยการใช้ = 16.10 บาท 
รวมค่ายาฉีดที่ส ูญเสียเนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ไซ้= 180.00+16.10 = 196.10 บาท 
ตังนั้นค่ายาฉีดที่สูญเสียเนื่องจากผสมยาแล้วไม่ได้ใช้ต่อหนึ่งหน่วยการใช้ 
คือ 196.10/100= 1.96บาท

2.3 ความคลาดเคล ื่อนในการเตร ียมยา ตามชนิดของความคลาดเคลื่อนที่กำหนดในนิยามคำ 
ศัพท์เฉพาะ ซึ่งผู้ทำการวิจัยเป็นผู้สังเกตและบันทึกข้อมูลด้วยตัวเอง โดย

2.3.1 ในส่วนของพยาบาล
- ทำการสังเกตขณะที่พยาบาลทำการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ

ซึ่งผู้ทำการวิจัยจะบันทึกข้อมูลลงใน แบบบันทึกความคลาดเคลื่อนในเตรียมยา
- ตรวจสอบยาที่พยาบาลเตรียมให้ผู้ป่วยแต่ละราย ตรงกับ

คำสั่งใช้ยาของแพทย์ในแฟ้มประวัติของผู้ป่วย
Kardex
บัตรให้ยาฉีด
ใบบันทึกการใช้ยา
ใบรายงานยาฉีด

กรณีที่ผู้วิจัยพบการปฏิบัติงานหรือพบการผสมยาฉีดที่ต่างไปจาก คำสั่งใช้ยาของ 
แพทย์ในแฟ้มประวัติของผู้ป่วย และแน่ใจว่าพยาบาลผู้ทำการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ 
ทำให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยาขึ้นแน่นอน ผู้ทำการวิจัยจะทักท้วงก่อนที่พยาบาลจะ
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นำยาไปบริหารให้แก่ผู้ป่วย ยกเว้นความคลาดเคลื่อนในเตรียมยา ชนิด เทคนิคในการเตรียมยาไม่ 
ถูกต้อง ซึ่งผู้ทำการวิจัยจะไม่ทักท้วง

อัตราการเกิดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยา
= จำนวนหน ่วยการใซ ้ท ี่เก ิดความคลาดเคล ื่อนX 100 

TOE ความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยา
TOE = Total Opportunities for Errors ในการคืกษานี้ คือ จำนวนหน่วยการใช้ของยาทั้งหมดที่มี 
โอกาสในการเกิดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยา โดยหมายถึงผลรวมของ

- จำนวนขนานยาฉีดที่แพทย์สั่งใช้
- จำนวนขนานยาฉีดที่แพทย็ไม่ได้สั่งใช้ แต่พยาบาลผลมยาเพื่อบริหารให้ผู้ป่วย

2.3.2 ในส่วนของกลุ่มงานเภสัชกรรม
- ทำการสังเกตขณะที่เภสัชกรทำการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำจนกระทั่งติด 

ฉลากยา และตรวจสอบยาขั้นสุดท้ายก่อนส่งมอบให้หอผู้ป่วย ซึ่งผู้ทำการวิจัยจะบันทึก 
ข้อมูลลงใน แบบบันทึกความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยา

- การตรวจสอบข้อมูลที่เภสัชกรบันทึกลงในโปรแกรมการบันทึกข้อมูลการได้รับยาฉีด 
(เพื่อให้รู้ลาเหตุของความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยากรณีที่เภสัชกรบันทึกข้อมูลใน 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ผิด) โดยเปรียบเทียบกับ

-ข้อมูลที่ผู้ทำการวิจัยบันทึกในแบบบันทึกการใช้ยา(ซึ่งได้จากการทบทวนคำสั่งใช้ 
ยาของแพทย์ในแฟ้มประวิติของผู้ป่วย)

-ใบสั่งยาของผู้ป่วยที่ได้จาก ห้องจ่ายยาผู้ป่วยใน 
กรณีที่ผู้วิจัยพบการปฏิบัติหรีอพบการผสมยาฉีดที่ต่างไปจาก คำสั่งใช้ยาของแพทย์ใน

แฟ้มประวิติของผู้ป่วย และแน่ใจว่าเกิดจาก๓ สัซกรผู้ทำการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ ทำ 
ให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยาขึ้นแน่นอน ผู้ทำการวิจัยจะทักท้วงก่อนที,เภสัชกรจะส่ง 
มอบยาฉีดที่เตรียมเสร็จลมบูรณ์แล้วให้กับหอผู้ป่วย ยกเว้นความคลาดเคลื่อนในเตรียมยา ชนิด 
เทคนิคในการเตรียมยาไม่ถูกต้อง ซึ่งผู้ทำการวิจัยจะไม่ทักท้วง
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ข น ต อ น ท ี ่  3  ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ อ ภ ิ ป ร า ย ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย

วิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัยในหัวข้อต่อไปนี้
3.1 ข้อมูลทั่วไปของผูให้บริการผสมยาฉีดที่ให้ทางหลอดเลือดดำ โดยใช้สถิติร้อยละ
3.2 เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการปฏิบัติงาน/หนึ่งหน่วยการใช้ ที่ได้จากการสังเกตพยาบาล และ 

เภสัชกร เสนอในรูป ค่าเฉลี่ย ± ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
3.2.1 เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการปฏิบัติงาน/หนึ่งหน่วยการใช้ เปรียบเทียบตามผลัดใน 

การทำงานของพยาบาล ใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA)
3.2.2 เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการปฏิบัติงาน/หนึ่งหน่วยการใช้ เปรียบเทียบตามผลัดใน 

การทำงานของเภสัชกร ใช้สถิติ Unpaired-T-Test
3.2.3 เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการปฏิบัติงาน/หนึ่งหน่วยการใช้ เปรียบเทียบระหว่าง 

พยาบาลและเภสัชกร ใช้สถิติ Unpaired-T-Test
3.3 ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย/หนึ่งหน่วยการใช้ ที่ได้จากการสังเกตพยาบาลและเภสัชกรเสนอในรูป 

ค่าเฉลี่ย ± ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
- ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย/หนึ่งหน่วยการใช้ เปรียบเทียบระหว่าง พยาบาลและ เภสัชกร 

ใช้สถิติ Unpaired-T-Test
3.4 ความคลาดเคลื่อนในเตรียมยา ที่ได้จากการสังเกตพยาบาลและเภสัชกร เสนอในรูป 

ร้อยละ
- ความคลาดเคลื่อนในการเตรียมยา เปรียบเทียบระหว่าง พยาบาลและเภสัชกร 
ใช้ Chi Square Test

ข น ต อ น ท ี ่  4  ส ร ุ ป ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย
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