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 Company needs the high accurate cost for business decision, as new market entry, in 
order to increase operating performance under high competition. Company need actual cost of T4 
for profit analysis whether company should enter to Electronic-appliance industrial part market, 
as large new market or not. Otherwise company has to promote T10 as taking market share from 
other competitior. Besides company have the budget limitation for new investment and it need to 
utilize the huge remain capacity. However the current cost calculation could not provide the 
accurate cost by product. 

 This research objective is the “process-cost calculation” accurate improvement of 
Tempered glass because business strategic decision needs this crucial information. The current 
cost-calculation method average all process cost to each product equally so it could not reflect 
actual cost from each product’ resource utilization. “Activity Based Costing” concept (ABC) will 
be applied to clearly separete the actual cost of each product. This research separate cost group by 
main activity that utilize business resource then analyze each activity’s Cost Driver. The 
production activities are separated into 5 groups (Cutting, Edging, Drilling, Temper and Heat 
Soak Test) while 4 production-support units are Eng & Maint, Planning, QA and Purchase. Cost 
Driver data of each activity is gathered to calculate each product actual cost then comparing with 
current cost calculation method to increase the advance competitiveness, suitable cost, by activity 
improvement. Hence sales promotion of each product will be adjusted based on each product’s 
profitability 

 The T4 actual cost, calculated from “Activity Based Costing” concept (ABC), is higher 
than current cost around 700 Baht/ unit and also higher than the new-market price, resulting to 
additional loss 476 Baht / additional-sales unit. Company finally decided to promote the T10 as 
its actual cost is lower than current cost around 135 Baht/ unit so its profitability is higher than T4 
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บทที ่1 
 

บทนํา 
 
1.1ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 
 

ในปัจจุบนัภาวะเศรษฐกจของประเทศไดมี้การขยายตวัอยางตอเน่ือง แลิ ่ ่ ะไดข้ยายวงกวา้งออก
ไปสูระดบัโลก อนัเป็นผลมาจากนโยบายการกระตุน้เศรษฐกจของรัฐบาล ทาํให้ธุรกจตอ้งประสบกบ่ ิ ิ ั
ภาวการณ์แขงขนัท่ีรุนแรง ประกอบกบความผนัผวนของราคานาํมนัซ่ึงเป็นปัจจั่ ั ้ ยยหลกัในการผลิต แล
การขนสง ทาํให้กจการตอ้งเผชิญกบการเปล่ียนแปลงในด้านตาง ๆ อยาง่ ิ ั ่ ่ รวดเร็ว โดยไมสามารถ่
คาดคะเนทิศทางการเปล่ียนแปลงไดอ้ยางถูกตอ้งและแนนอน การเปล่ียนแปลงเหลานีเกดขึนทงัในสวน่ ่ ่ ิ ่้ ้ ้
ของกระบวนการในการประกอบธุรกจเอง และสภาพแวดลอ้มของการประกอบธุรกจ ดงันันธุรกจิ ิ ิ้
จาํเป็นตอ้งไดข้อ้มูลเพ่ือนาํมาวิเคราะห์และแกไขให้ทนัสถานการณ์มากท่ี้ สุด เพื่อทาํให้ธุรกจมีกาไร ิ ํ
และดาํรงอยไูดใ้นสภาวการณ์แขงขนัรุนแรงเชนนี่ ่ ่ ้   

การท่ีธุรกจจะสามารถรักษาระดบักาไรที่เหมาะสมไวไ้ดใ้นระยะยาวนนัิ ํ ้ จาํเป็น ตอ้งมีการ
ปรับเปล่ียนกระบวนการทาํงานใหส้อดคลอ้งกบความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค สงผลใหธุ้รกจั ่ ิ
ตอ้งทาํการปรับปรุงกระบวนการทาํงานใหมเพื่อนาํไปสูการเพิมผลผลิต และลดตน้ทุนการผลิต โดย่ ่ ่
มองกจกรรมตาง ๆ ท่ีเกดขึนในทุก ๆ หนวยงานในองคก์รเป็นภาพรวม ิ ่ ิ ่้   และเนน้การพฒันากจกรรมิ
ตาง ๆ อยางตอเน่ือง ไมวาจะเป็นดา้นการผลิต หรือการจดัหาสินคา้ใหมี้ความหลากหลายชนิด เพ่ือ่ ่ ่ ่ ่
สนองความตอ้งการของลูกคา้หลาย ๆ ระดบั การคน้ควา้วิจยั การตลาด การเงิน การวางแผนการจดัซือ ้
การบรรจุหีบหอ การบริหารงานบุคคล ตลอดจนการเพมิประสิทธิภาพในการสงมอบสินคา้หรือบริการ ่ ่่
และการบริการหลงัการขายท่ีดี เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดใหก้บผูบ้ริโภค การพฒันากจกรรมอยางั ิ ่
ต่อเน่ืองนี ผูบ้ริหารจะตอ้งทาํการบริหารกจกรรมตาง ๆ เหลานีเพื่อลดความสูญเปลาใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด้ ้ิ ่ ่ ่
หรือใหห้มดไป พร้อมทงัแสวงหา และพฒันากจกรรมตาง ๆ อยางตอเน่ืองในทุก ๆ แงมุมของการ้ ิ ่ ่ ่ ่
ประกอบธุรกจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อลดตน้ทุนในกจกรรมตาง ๆ เหลานี และคงไว้ิ ิ ่ ่ ้ ซ่ึงคุณภาพของ
สินคา้ และบริการ จะเห็นไดว้าการควบคุมตน้ทุนนบัวาเป็นหวัใจสาํคญัของการอยรูอดของการ่ ่ ่
ประกอบธุรกจในปัจจุบนั ิ ผูบ้ริหารจะตอ้งทาํความเขา้ใจโครงสร้างตน้ทุนและการบริหารตน้ทุนได้
อยางเหมาะสมและรู้วาการดาํเนินงานของกจการประกอบไปดว้ยกจกรรมตาง ๆ อะไรบ้่ ่ ิ ิ ่ างตลอดจน
วิธีการในการบริหารกจกรรมตาง ๆ เหลานนัอยางไร ิ ่ ่ ่้  
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ขอ้มูลทางบญัชีเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีจะชวยใหผู้บ้ริหารใชใ้นการวิเคราะห์และ่ ประเมินผล
สถานการณ์ตาง ๆ ตลอดจนใชใ้นการวางแผนกลยทุธ์ หากขอ้มูลบญัชีมีความลาชา้หรือบิดเบือนไปจาก่ ่
ความเป็นจริง จะสงผลกระทบตอการ่ ่ วเิคราะห์ และประเมินสถานการณ์ของผูบ้ริหาร การใชร้ะบบ
ตน้ทุนดงัเดิม ่ (Traditional costing system) จะสงผลใหบ้ริษทัตกอยใูนสภาวะท่ีเสียเปรียบทางดา้น่ ่
ตน้ทุน กลาวคือ แนวคิดของระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมจะเนน้ขอ้มูลทางดา้นการเงินภายในบริษทัเป็น่
หลกัและมุงความสนใจไปที่่ ตน้ทุนท่ีเกยวขอ้งกบกระบวนการผลิต และถือวาผลิตภณัฑแ์ละปริมาณการี่ ั ่
ผลิตเป็นสาเหตุท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุน จากแนวคิดดงักลาวทาํใหบ้ริษทัมกัรวมคาใชจ้ายในการผลิตไวเ้ป็นิ ่ ่ ่
ยอดเดียวและปันสวนคาใชจ้ายเหลานนัเขา้ไปเป็นตน้ทุนผลิตภณัฑโ์ดยไมคาํนึงถึงความสมัพนัธ์่ ่ ่ ่ ่้
ระหวางก่ ิจกรรมตาง ๆ ท่ีกอใหเ้กดคาใชจ้ายในการผลิตกบตวัผลิตภณัฑแ์ละไมไดมี้การติดตาม่ ิ ่ ่ ั ่่
คาใชจ้ายการผลิตท่ีเกดขึนท่ีแทจ้ริงวาเป็นของสินคา้และบริการใด ทาํใหต้น้ทุนบิดเบือนไปจากความ่ ่ ิ ่้
เป็นจริง  และสงผลกระทบตอการนาํขอ้มูลไปใชใ้นการวิเคราะห์ และประเมินสถานการณ์ ดงันี่ ่ ้  
 1.ทาํให้ผูบ้ริหารมีความคิดและเขา้ใจท่ีผิดท่ีวาการเพิมหรือลด ปริมาณการผลิตจะมีผลตอการ่ ่่
เพิมหรือลดคาใช้จายการผลิตโดยตรง โดยในความเป็นจริงแล้วต้นทุนบางรายการไมได้มีการ่ ่ ่ ่
เปล่ียนแปลงขึนลงตามปริมาณการผลิต้  
 2.อาจทาํให้ผูบ้ริหารวางแผนกลยุทธ์ผิดพลาด เน่ืองจากให้ความสนใจในการควบคุมตน้ทุน
มากกวาการบรรลุเป้าหมายเชิงกลยทุธ์่  
 3.ผูบ้ริหารไมสามารถที่จะเช่ือมโยงขอ้มูลตน้ทุนเขา้กบการทาํงานจริงได ้ เน่ืองมาจากไมทราบ่ ั ่
วาควรท่ีจะเพิมหรือลดกจกรรมใดจึงจะลดตน้ทุนลงได้่ ิ่  
 4.การใหข้อ้มูลเร่ืองสาเหตุการเกดตน้ทุนมีความไมชดัเจนิ ่ เพียงพอแกผูบ้ริหารในการนาํขอ้มูล่
ไปวิเคราะห์สาเหตุของตน้ทุน 
 5.มีผลให้ตน้ทุนผลิตภณัฑบิ์ดเบือนไปมาก สงผลให้การตงัราคาขายไมไดม้าตรฐาน กลาวคือ ่ ่ ่้
ผลิตภณัฑบ์างชนิดจะมีตน้ทุนสูงเกนไปและบางชนิดมีตน้ทุนตํ่าเกนไปเน่ืองจากการผลิตตท่ีไมเหมาะสมิ ิ ่
สงผลใหผ้ลิตภณัฑบ์าง่ ชนิดท่ีควรจะทาํกาไรใหก้บบริษทักลบัประสบภาวะขาดทุนอนัเน่ืองมาจากการํ ั
ตงัราคาสูงเกนไป ในขณะท่ีบางผลิตภณัฑ์ท่ีไมนาจะเป็นตวัทาํกาไรกลบัประสบความสําเร็จเกนคาด ้ ิ ่ ่ ํ ิ
อนัเป็นผลเน่ืองมาจากการตงัราคาขายท่ีตํ่าเกนไป้ ิ  
 จากสาเหตุดงักลาวขา้งตน้ เพ่ือใหผู้บ้ริหารไดข้อ้มูลท่ี่ เพียงพอตอการบริหารควบคุมและในการ่
ตดัสินใจ จึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาและปรับปรุงระบบตน้ทุนใดเหมาะสมกบการบริหารสมยัใหมจึงมีั ่
การนาํระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรม ิ (Activity-Based Costing) มาใชท้ดแทนระบบบญัชีตน้ทุนแบบดง่ั
เดิม ทงันีเพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถนาํขอ้มูลตน้ทุนก้ ้ ิจกรรมมาใชใ้นการบริหารกจกรรม ิ (Activity – 
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Based Management) โดยการนาํขอ้มูลจากตน้ทุนกจกรรมมาเป็นตวัชวยในการดูปริมาณและิ ่
ความสาํคญัของตน้ทุนกจกรรมท่ีเกดขึน และสืบคน้แนวทางปัญหาจากขอ้มูลตน้ทุนเพื่อนาํไปใชใ้นการิ ิ ้
กาหนดกลยุทธ์ตาง ๆ ทางการผลิตและการตลาด ปรับปรุงํ ่ การปฏิบติังานภายในแผนกตาง ๆ เพ่ือเพิม่ ่
คุณคาใหก้บตวัสินคา้และบริการและตอบสนองความพึงพอใจและความตอ้งการของลูกคา้ได้่ ั  
 จากความสําคญัของตน้ทุนดังท่ีได้กลาวมาแลว้ ทาํให้ผูศึ้กษาสนใจในการจดัทาํระบบญัชี่
ตน้ทุนกจกรรมโดยศึกษาขอ้มูลของโรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ิ    โดยในฝ่ายดงักลาวยงัไมมีการ่ ่
ใชร้ะบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมแตยงัคงใชร้ะบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมอยทูาํใหเ้กดปัญหาตาง ๆ ดงันีิ ่ ่ ิ ่ ้  
 1.โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์  ยงัไมมีระบบตน้ทุนท่ีแนชดัเน่ืองมาจากในฝ่ายมีการใช้่ ่
ขอ้มูลตน้ทุนและคาใชจ้ายท่ีเกดขึนจริง โดยไมคาํนึ่ ่ ิ ่้ งถึงกจกรรมท่ีเกยวขอ้งกบตน้ทุนและคาใชจ้ายนนัๆ ิ ี่ ั ่ ่ ้
ทาํให้ในสวนของการคาํนวณตน้ทุนสินคา้ตลอดจนคาใชจ้ายตาง ๆ ผิดพลาด เน่ืองจากไมไดมี้การคิด่ ่ ่ ่ ่
ตน้ทุนและคาใชจ้ายตาง ๆเขา้ไปในการกจกรรมที่เกยวขอ้งกบตน้ทุนอยางแทจ้ริง่ ่ ่ ิ ี่ ั ่  
 2.การกาหนดราคาขายกระจกมีความผดิพลาด เํ น่ืองจากการกาหนดราคาขายนนัจะตอ้งนาํราคาํ ้
ตน้ทุนสินคา้มาบวกเพิมในสวนท่ีบริษทัตอ้งการกาไร แตในขณะที่ตน้ทุนสินคา้ท่ีเกดขึนยงัไมใชต้น้ทุน่ ่ ํ ่ ิ ่้
สินคา้ท่ีแทจ้ริง 
 ในสภาพปัจจุบนั  โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์  ประกอบกจการผลิตกระจกนิรภยัซ่ึงใช้ิ
ในอาคารและเคร่ืองใชอิ้เลคทรอนิคส์    เน่ืองจากเป็นงานสังทาํและในแตละคาํสังซือจะมีกระบวนการ่ ่่ ้
ผลิตท่ีแตกตางกน่ ั   รวมทงัความหลากหลายของผลิตภณัฑท์าํใหเ้กดกจกรรมในการผลิตหลากหลาย้ ิ ิ   แต่
ทางโรงงาน  ยงัคงใชร้ะบบตน้ทุนแบบดงัเดิม้   ซ่ึงแบงกระบวนการผลิตเป็นสองกระบวนการใหญที่ทุก่ ่
ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งมาผานกระบวนการ่   กคือการฝนขอบกระจกและการเขา้ตูอ้บอุณหภูมิเพ่ือให้กระจกมี็
ความทนทานแตกยาก    ดงันันจึงทาํให้เกดคาใชจ้ายในการผลิตท่ีสะสมอยู้ ิ ่ ่ ่ใน  กระบวนการที่ไดร้ะบุ
ขา้งตน้    และคาใชจ้าย่ ่ จะถูกปันสวนใหแ้กผลิตภณัฑต์างๆ่ ่่  โดยวิธีการใชป้ริมาณการผลิตแตละชนิดท่ี่
ผลิตไดเ้ป็นตวักาหนดํ   ในการเฉลี่ยตน้ทุนท่ีเกดขึนิ ้ จริงซ่ึงทาํใหผ้ลิตภณัฑท่ี์มากกวาสองกระบวนการมี่
ตน้ทุนเทากบผลิตภณัฑท่ี์ผานเพียงสองกระบวนการ่ ั ่     ดงันนัทาง้ โรงงานตวัอยาง่   จึงไมสามารถรู้ตน้ทุน่
และกาไรท่ีแทจ้ริงของแตละผลิตภณัฑ์ํ ่   ทาํให้โรงงานตวัอยาง่   ขาดโอกาสท่ีจะพิจารณาผลิตภณัฑท่ี์ทาํ
กาไรให้ํ โรงงานตวัอยาง่   ทงัท่ีโรงงานตวัอยาง้ ่   มีคาํสังซือจากลูกคา้มาก่ ้   และโรงงานตวัอยาง่   กพิจารณา็
จากลาํดบักอน่ -หลงัของลูกคา้    และกาลงัการผลิตของเคร่ืองจกัรํ   รวมถึงความเพียงพอของวตัถุดิบ  จาก
การท่ีโรงงานตวัอยาง่  ใชร้ะบบตน้ทุนแบบเดิมไมสามารถช่ ่วยตดัสินใจของผูบ้ริหารได ้และอาจสูญเสีย
ความสามารถในการสร้างกาไรให้กบํ ั โรงงานตวัอยาง่   ได  ้ จากปัญหาดงักลาวผูศึ้กษามีความเห็นวา่ ่  
ระบบต้นทุนฐานกจกรรมจะชวยให้ผูบ้ริหารได้รับข้อมูลการคาํนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีถูกต้องิ ่  
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ใกลเ้คียงกบความเป็นจริงมากขึนั ้  ซ่ึงจะสามารถนาํมาชวยในการตดัสินใจตงัราคาขายไดถู้กตอ้่ ้ ง
เหมาะสมและยกเลิกผลิตภณัฑ์ท่ีไมสร้างกาไรให้กบ่ ํ ั โรงงานตวัอยาง่   นอกจากน้ี จะชวยเพิม่ ่
ประสิทธิภาพในการบริหารงานจากการลดตน้ทุนท่ีไมเพิมมูลคา่ ่่  (Non Value Added Cost) ไดอี้กดว้ย 
1.2 วตัถประสงค์ของงานวิจัยุ  
 ในการศึกษางานวิจยันีมีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั ดงันี้ ้  
 1.2.1 จดัทาํระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมของโรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ิ  
 1.2.2 สามารถคาํนวณหาตน้ทุนของผลิตภณัฑโ์ดยใชร้ะบบตน้ทุนฐานกจกรรมิ  
 1.2.3 เปรียบเทียบผลแตกตางของการจดัทาํระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมกบระบบบญัชีตน้ทุน่ ั
กจกรรมิ    
1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 

ในการศึกษางานวิจยันีจะทาํการศึกษากจกรรมตาง ๆของ้ ิ ่ โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ 
เพื่อนาํไปจดัทาํระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมของิ โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ 

ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาอยรูะหวางเดือน มกราคม ่ ่ – ธนัวาคม 2550  
1.4 ขั้นตอนการดาํเนินงานวจิัย 

ขนัตอนการดาํเนินงานวิจยัสามารถกาหนดเป็นขนัตอนไดด้งันี้ ้ํ ้  
1.4.1 ศึกษางานวิจยัและทฤษฎีท่ีเกยวขอ้งกบี่ ั ระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมิ  
1.4.2 ศึกษาสภาพการทาํงานทวัไปและการผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์่   
1.4.3 เกบรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิจากโครงสร้างองคก์ร ลกัษณะคาํบรรยายลกัษ็ ณะงาน และจาก

การสังเกตขนัตอนการทาํงานของพนักงาน สวนขอ้มูลทุติยภูมิได้จากการเกบขอ้มูลจากการศึกษา้ ่ ็
คน้ควา้ตาํราและเอกสารรายงานของบริษทั 

1.4.4 ศึกษาการคาํนวณตน้ทุนตามระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมของฝ่ายกระจกนิรภยัอาคารสูง 
บริษทักระจกไทยอาซาฮี จาํกดั 

1.4.5 ศึกษาการคาํนวณตน้ทุนตามระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมิ  
1.4.6 เปรียบเทียบตน้ทุนท่ีเกดจากระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมและระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมิ ิ  
1.4.7 วิเคราะห์ผลความแตกตางของตน้ทุนตามระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมและระบบบญัชี่

ตน้ทุนกจกรรม ิ  
1.4.8 เสนอแนะแนวทางในการแกไขปัญหาท่ีเกดขึนและสามารถนาํ้ ิ ้ ไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง 
1.4.9 สรุปผลการวิจยั 
1.4.10 จดัทาํรูปเลมวิทยานิพนธ์่  
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1.5 การดาํเนินงานวจิัย 
ตารางที ่1.1 เวลาการดาํเนินงานวจิัย 
 

 
 

 
 

 

5 
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1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ประโยชน์ท่ีคาดวาจะไดรั้บจากการศึกษาการจดัทาํระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรม สามารถสรุปได้่ ิ
ดงัน้ี 
 1.6.1 เพื่อใหส้ามารถคาํนวณตน้ทุนของการผลิตและตน้ทุนของสินคา้ของโรงงานผลิตกระจก
นิรภยัเทมเปอร์ไดมี้ความถูกตอ้งมากขึน้  
 1.6.2 เพื่อใหส้ามารถนาํขอ้มูลมาใชใ้นการบริหารไดอ้ยางถูกตอ้ง โดยนาํขอ้มูลมาชวยในการ่ ่
ตดัสินใจและการวางแผนของฝ่ายบริหารเพ่ือลดความสูญเปลาขอ่ งกจกรรมตางๆ ท่ีไมกอใหเ้กดคุณคาิ ่ ่ ิ ่่  

1.6.3 เพ่ือชวยในการกาหนดราคาขายของสินคา้ไดมี้ความถูกตอ้งและใกลเ้คียงความเป็นจริง่ ํ
มากท่ีสุด 

1.6.4 ผลจากการคิดตน้ทุนโดยระบบบญัชีฐานกจกรรมจะชวยใหส้ามารถปันสวนตน้ทุนได้ิ ่ ่
ถูกตอ้ง และสามารถนาํขอ้มูลมาปรัปปรุงงบประมาณใหเ้หมาะสมกบตน้ทุนและคาใชจ้ายท่ีเกดขึนจริงั ่ ่ ิ ้  

1.6.5 เป็นแรงกระตุน้ใหผู้ท่ี้มีหนา้ท่ีรับผดิชอบในแตละกจกรรมไดท้ราบและตระหนกัถึง่ ิ
ตน้ทุนท่ีเกดขึนจากการทาํกจกรรมตาง ๆิ ิ ่้  

 
1.7 คาํนิยามทีใ่ช้ในงานวจิัยฉบับนี ้

 ในงานวิจยันีมีคาํนิยามท่ีใชใ้นงานวจิยั ดงันี้ ้  

1.7.1 โรงงาน  หมายถึง  โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ ซ่ึงเป็นช่ือสมมติแทนบริษทั
กรณีศึกษา 

1.7.2 ค่าใช้จ่ายในการผลติ หมายถึง  คาใชจ้ายท่ีเกดในทงัภายในแผนกผลิต่ ่ ิ ้  หรือแผนกบริการ 
ซ่ึงเป็นคาใชจ้ายท่ีไมเกยวขอ้งโดยตรงกบการผลิตสินคา้่ ่ ่ ี่ ั  หรือบริการ 

1.7.3 การปันส่วนต้นทนุ   (Cost Allocation) หมายถึง การแบงตน้ทุนหรือคาใชจ้าย่ ่ ่ ในการผลิต
ท่ีเกดขึนในการผลิติ ้   

1.7.4 ต้นทนตามกจิกรรมุ  (Activities based costing)   หมายถึง ระบบตน้ทุนท่ีมีปันสวนตน้ทุน่
ใหแ้กการสินคา้หรือบริการโดยผานกระบวนการสองขนัตอนโดยใชก้จกรรมท่ีเกดขึนเป็นเกณฑใ์นก่ ่ ิ ิ้ ้ าร
ปันสวน่  

1.7.5 กล่มต้นทนกจิกรรมุ ุ  (Activities cost pool) หมายถึง กลุมของตน้ทุนท่ีถูกรวมกน่ ั  โดยใช้
กจกรรมท่ีกอใหเ้กดตน้ทุนเป็นเกณฑ์ิ ิ่  

1.7.6 ตัวผลกัดนัต้นทนุ  (Cost Driver) หมายถึง กจกรรมท่ีกอใหเ้กดตน้ทุนใดๆิ ิ่  
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บทที ่ 2 
 

ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
  

งานวิจยันีมีการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกยวขอ้งกบระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิม้ ี่ ั , ระบบตน้ทุน
ฐานกจกรรมิ  และวิธีการคาํนวณตน้ทุน รวมทงั้ ยงัมีการอธิบายถึงความหมายของระบบบญัชีตน้ทุนและ
กจกรรมท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุน  โดยมีิ ิ ตวัอยางของงานวิจยัท่ีเกยวขอ้งเพือ่ท่ีใช้่ ี่ เป็นขอ้มูลในการศึกษาและ
จดัทาํงานวิจยัน้ี  

 
2.1 แนวคดิและทฤษฎรีะบบบัญชีต้นทนแบบเดมิุ  
 ตน้ทุนท่ีเกดขึนในองค์กรธุรกจจะแบงตามประเภทขององค์กรธุรกจ เชน ธุรกจผลิตสินคา้ิ ิ ่ ิ ่ ิ้
ธุรกจขายสินคา้ และ ธุรกจบริการ เป็นตน้  ซ่ึงตน้ตน้ทุนของแตละธุรกจจะสามารถแบงได้หลายิ ิ ่ ิ ่
ลกัษณะแตกตางก่ นัออกไปตามพฤติกรรมของตน้ทุนท่ีเกดขึนในองคก์รธุรกจนนั ๆ ซ่ึงสวนใหญตน้ทุนิ ิ ่ ่้ ้
ของธุรกจ จะมีสวนประกอบของตน้ทุนท่ีสาํคญั ๆ ดงันีิ ่ ้  
 1. ตน้ทุนท่ีเกยวขอ้งการผลิตี่  หรือ ตน้ทุนการผลิต (Manufacturing Cost)     เป็นตน้ทุนท่ี
เกยวขอ้งกบการผลิตี่ ั ซ่ึงประกอบไปดว้ย วตัถุดิบทางตรง(Direct Material) คาแรงทางตรง ่ (Direct 
Labor) และคาใช้จายการผลิต่ ่ (Factory overhead) ซ่ึงจะผานกระบวนการผลิตเพ่ือผลิตเป็นสินคา้่
สาํเร็จรูป ทงันีวตัถุดิบทางตรง และคาแรงทางตรง จะโอนเขา้เป็นตน้ทุนของผลิตภณัฑโ์ดยตรง   สวน้ ้ ่ ่
คาใชจ้ายการผลิตเป็นตน้ทุ่ ่ นอ่ืน ๆ ท่ีเกดขึนในการผลิต  ซ่ึงไมอาจคาํนวณเขา้เป็นตน้ทุนผลิตภณัฑไ์ด้ิ ่้
โดยตรง เชน วตัถุดิบทางออ้ม คาแรงทางออ้ม คาเส่ือมราคาโรงงาน คานาํคาไฟโรงงาน เป็นตน้ จะปั่ ่ ่ ่ ่้
สวนเขา้สูตน้ทุนผลิตภณัฑอี์กครังหน่ึงตามเกณฑท่ี์เหมาะสม่ ่ ้  
 2. ตน้ทุนท่ีไมเกยวขอ้งกบการผลิ่ ี่ ั ต (Nonmanufacturing Cost) เป็นคาใชจ้ายท่ีท่ีจายไปเพื่อ่ ่ ่
สนบัสนุนการดาํเนินงานใหมี้การขายสินคา้ได ้แบงออกเป็น ่ 2 ประเภทคือ 
  - คาใชจ้ายในการดาํเนินงาน่ ่ (Operation Expense) 
  - คาใชจ้ายอ่ืน ๆ่ ่ (Other Expense) 
  
 จากลกัษณะของตน้ทุนท่ีกลาวไวข้า้งตน้ การคาํนวณต้่ นทุนของสินคา้หรือบริการจึงเป็นสิง่
สาํคญัและจาํเป็นตอกจการ เน่ืองจากขอ้มูลตน้ทุนจะนาํมาใชใ้นการกาหนดกลยุทธ์  การตงัราคาขาย ่ ิ ํ ้
การวางแผนกาไร  การควบคุม  และการตดัสินใจของผูบ้ริหาร  ดงันัน การคาํนวณตน้ทุนให้ถูกตอ้งํ ้
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ใกลเ้คียงกบความเป็นจริงมากท่ีสุด จึงเป็นสิงสาํั ่ คยัอยางยงิในสภาพการแขงขนัทางธุรกจในปัจจุบนั ใน่ ่ ิ่
การประกอบกจกรรมตางๆ กจการควรมีตน้ทุนตํ่ากวาตน้ทุนถวัเฉลี่ยของอุตสาหกรรมมการเขา้ใจิ ่ ิ ่
โครงสร้างตน้ทุนและบริหารตน้ทุนไดอ้ยางเหมาะสม ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งทราบวาการดาํเนินงานของ่ ่
องคก์รมีกจกรรมอะไรบา้ง และควรบริหิ ารกจกรรมตาง ๆ เหลานีอยางไร ในกจกรรมที่เกยวขอ้งกบการิ ่ ่ ่ ิ ี่ ั้
ผลิต  การบริการ  และการขายปลีกนัน กจกรรมตาง ๆ มกัรวมคาใช้จายการผลิต  คาใช้จายในการ้ ิ ่ ่ ่ ่ ่
บริการ  หรือ ต้นทุนของสินค้าทุกอยางเข้าด้วยกน และพยายามปันสวนต้นทุนทังหมดนีให้กบ่ ั ่ ั้ ้
ผลิตภณัฑโ์ดยไมคาํนึงถึ่ งความสมัพนัธ์ของกจกรรมท่ีกอใหเ้กดตน้ทุนกบตวัผลิตภณัฑ ์ การปันสวนมกัิ ิ ั ่่
คาํนึงถึงปริมาณของผลิตภณัฑ ์หรือสินคา้เป็นเกณฑม์ากกวาอยางอ่ืน ซ่ึงถือเป็นจุดบอดในการบริการ่ ่
ตน้ทุนและทาํให้ผูบ้ริหารหลงประเด็นและเขา้ใจผิดในโครงสร้างของตน้ทุนเพื่อการตดัสินใจซ่ึงเป็น
ผลเสียท่ีร้ายแรงตอการดาํเนินงานภายใตภ้าวะการแขงขนัท่ีรุนแรงเม่ือระบบการบริหารสมยัใหมไดเ้ขา้่ ่ ่
มามีบทบาทในกจกรรมตาง ๆ มากขึน ระบบบัญชีตน้ทุนท่ีใช้อยูเดิมจาํเป็นต้องมีการพฒันาและิ ่ ่้
ปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกจการบริหารสมยัใหม เพื่อใหผู้บ้ริหาร ไดข้อ้มูลตน้ทุนท่ีเพียงิ ่ พอตอการบริหาร่
ควบคุมและตดัสินใจ ระบบการบญัชีตน้ทุนกจกรรมจึงถูกนํามาใช้ทดแทนระบบการบญัชีตน้ทุนิ
แบบเดิม 
 
ข้อบกพร่องของระบบการบัญชีต้นทนแบบเดมิุ  (ดร. วรศกัดิ  ทุมมานนท์Í , 2544 :5-6,62-63)  

1. ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมมกัใหข้อ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑท่ี์บิดเบือนไปจากความเป็นจริง 
ดงัน้ี 
   1.1 ผลิตภณัฑแ์ละปริมาณการผลิตเป็นสาเหตุท่ีทาํใหเ้กดการบิดเบือนตน้ทุน กลาวคือิ ่
ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมถือวาผลิตภณัฑแ์ละปริมาณการผลิตเป็นสาเหตุท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุน จึงเนน้ไป่ ิ
ท่ีตวัผลิตภณัฑโ์ดยจาํแนกตน้ทุนออกเป็นตน้ทุนทางตรงและตน้ทุนทางออ้ม  ตลอดจนใชค้วามสมัพนัธ์
กบปริมาณการผลิตเป็นเกณฑใ์นการปันสวนคาใชจ้ายการผลิต ซ่ึงการปันสวนในลกัษณะนีนอกจากจะั ่ ่ ่ ่ ้
ทาํให้ผลิตภณัฑ์ในปริมาณมากหรือใชว้ตัถุดิบท่ีมีมูลคามากตอ้งรับภาระคาใชจ้ายในการผลิตไปมาก่ ่ ่
เกนความเป็นจริงแลว้ ยงัไมได้ให้ขอ้มูลท่ีชัดเจนเพียงพอแกผูบ้ริิ ่ ่ หารถึงความยากงายในการผลิต่
ผลิตภณัฑแ์ตละชนิด  ตลอดความสัมพนัธระหวางผลิตภณัฑก์บกจกรรมตางๆที่เป็นตวัผลกัดนัให้เกด่ ่ ั ิ ่ ิ
ตน้ทุน รวมทงัโอกาสหรือชองทางตาง ๆ ในการเพิมผลผลิตและประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน้ ่ ่ ่  
  1.2 เน้นการปันสวนการ ่ Absorb   คาใชจ้ายการผลิต กลาวคื่ ่ ่ อ ระบบบญัชีตน้ทุน
แบบเดิมเน้นการปันสวนและการ ่ Absorb คาใช้จายการผลิตเป็นสําคัญ  จึงไมได้ให้ข้อมูลท่ีเป็น่ ่ ่
ประโยชน์ตอการพฒันากระบวนการผลิตอยางตอเน่ืองอนัจะนาํไปสูการลดความสูญเปลาตาง ๆ และ่ ่ ่ ่ ่ ่
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เพิมประสิทธิภาพในการผลิต  ทงันีเพราะระบบบญัชีแบบเดิมถือวาแรงง่ ้ ้ ่ านทางตรงเป็นสาเหตุสาํคญัท่ี
ทาํให้กจการมีตน้ทุนสูงขึนโดยไมจาํเป็น  ซ่ึงการใชค้าแรงทางตรงเป็นเกณฑใ์นการปันสวนคาใชจ้ายิ ่ ่ ่ ่ ่้
การผลิตจึงใหข้อ้มูลผลิตภณัฑท่ี์บิดเบือนไปจากความเป็นจริง 
  1.3 กจกรรมบางอยางไมมีสวนสัมพนัธ์ใด ๆ กบการผลิตสินคา้ในปัจจุบนั กลาวคือ ิ ่ ่ ่ ั ่
ตน้ทุนผลิตภณัธ์ท่ีคาํนวณขึนในระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมจะบิดเบือนไปจากความเป็นจริงยิงขึนหาก้ ้่
การใชก้จกรรมบางอยางไมไดมี้สวนสัมพนัธ์ใด ๆ กบการผลิตสินคา้ท่ีทาํอยใูนปัจจุบนั แตไดมี้การปันิ ่ ่ ่ ั ่ ่
สวนตน้ทุนกจกรรมเหลานันเขา้เป็นตน้ทุนสินคา้ท่ีทาํอยูในปัจจุบนั  เชน ่ ิ ่ ่ ่้  คาใชจ้ายในการวิจยัและ่ ่
พฒันาผลิตภณัฑท่ี์จะผลิตในอนาคต 

1.4  การใชร้าคาถวัเฉล่ียของปัจจยัการผลิต  กลาวคือ ขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑอ์าจ่  
บิดเบือนไปจากความเป็นจริงหากราคาตอหนวยของปัจจยัการผลิตท่ีนาํมาใช้ในการคาํนวณตน้ทุน่ ่
ผลิตภณัฑไ์มถูกตอ้ง  ระบบบญัชีตน้ทุนเดิมมกั่ ใชร้าคาถวัเฉล่ีย เชน ใชอ้ตัราคาแรงทางตรงถวัเฉล่ียเป็น่ ่
เกณฑ๋ในการคาํนวณตน้ทุนผลิตภณัฑแ์ทนท่ีจะใชร้าคาเฉพาะเจาะจงของปัจจยัการผลิตแตละชนิดเป็น่
ฐานในการคาํนวน  

2.ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมเน้นการจดัจาํแนกคาใชจ้ายขององคก์รโดยแสดงบญัชีคาใชจ้าย่ ่ ่ ่
ตามหมวดหมูรหัสบญัชีข่ องบญัชีการเงินซ่ึงแสดงช่ือบญัชีของตน้ทุนและคาใชจ้ายตาง ๆ ขององคก์ร่ ่ ่
ในลกัษณะแยกตามหนา้ท่ีงาน(Functional Account) (เชน คาใชจ้ายในการฝึกอบรม่ ่ ่ ) หรือประเภทการ
จายเงิน ่ (Cost Element) (เชน คาไฟฟ้า คาลวงเวลา เงินเดือน คาจา้ง คาสาธารณูปโภค  คาใชจ้ายอ่ืน่ ่ ่ ่ ่ ่ ่ ่ )  
มากกวาที่จะแสดงบญัชีคาใช้จายท่ีใช้ช่ือกจกรรม่ ่ ่ ิ (Activity) (เชน ใช้จายในการออกแบบผลิตภณัฑ ์ ่ ่
คาใชจ้ายกจกรรม่ ่ ิ ) ตวัอยางการเกบรวบรวมขอ้มูลคาใชจ้ายขององคก์รตามระบบบญัชีแบบตน้ทุนเดิม ่ ็ ่ ่
เป็นดงัน้ี 

 
 รายการตามบญัชี                  (หนวย่ :บาท) 
 เงินเดือนและคาจา้ง่        4,580,000  
 คาเดินทางและที่พกั่ -ระหวางประเทศ่      3,650,000 
 คาสาธรณูปโภค่         2,240,000 
 คาเคร่ืองเขียนแบบพิมพแ์ละวสัดุสาํนกังาน่        130,000 
 คาสงเสริมการขาย่ ่                   3,500,000 
 คาเบียประกนภยั่ ั้                                                                    155,000 
  รวม                  14,000,000 
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จะเห็นไดว้าการเกบรวบรวมขอ้มูลคาใชจ้ายบา้งตน้ไมสะทอ้นถึงกจกรรมและการปฎิบติังานท่ี่ ็ ่ ่ ่ ิ
แทจ้ริง  ตลอดจนไมไดใ้ห้ขอ้มูลท่ีชดัเจนเพียงพอแกผูบ้ริหารถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงของการเกดตน้่ ิ่ ทุน
ตลอดจนไมชวยผู ้บริหารในการประเมินวาคาใช้จายในการดําเนินการงานของแตละแผนกจะ่ ่ ่ ่ ่ ่
เปล่ียนแปลงไปอยางไรถา้กจกรรมของแผนกนนัๆ เปล่ียนไป  นอกจากนีจาํนวนรายการแสดงคาใชจ้าย่ ิ ่ ่้ ้
ในระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมจะยึดตามหลกัการบญัชีท่ียอมรับโดยทวัไป ในขณะท่ีในระบบบญัชี่
ตน้ทุนกจกรรมจาํนวนรายการแสดงคาใช้จายจะผนัแปรตามกจกรรมที่ปฎิบติัจริงและมีจาํนวนท่ีิ ่ ่ ิ
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบความจาํเป็นในการบริหารงานั  

3. ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมจะเน้นตวัวดัผลการปฎิบติังานท่ีเป็นตวัจริง เชน  อตัรากาไร่ ํ
ขนัตน้ตอยอดขาย  อตัราผลตอบแทนตอการใช้สินทรัพย  ์้ ่ ่ เป็นตน้  ซ่ึงในขณะท่ีระบบบญัชีตน้ทุน
กจกรรมนัน  จะเน้นตวัวดัผลการปฎิบติังานท่ีสะทอ้นถึงตน้ทุน  คุณภาพเวลาท่ีใช้ในการประกอบิ ้
กจกรรม และความยดืหยนุของกจกรรมตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ดงันนัระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรมจึงิ ่ ิ ่ ่ ิ้
เป็นระบบท่ีเช่ือมโยงตวัวดัผลการปฎิบติังานทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไมเป็นตวัเงินเขา้ดว้ยกน  ซ่ึงจะชวยให้่ ั ่
ผูบ้ริหารสามารถประเมินผลการปฎิบติังานเป็นแตละกจกรรมหรือขององคก์รโดยรวมไดอ้ยางถูกตอ้ง่ ิ ่  
 4.  ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิม เน้นการควบคุมการปฎิบติังานในรูปแบบของการกาหนดํ
มาตรฐานและวิเคราะห์ผลตางการดาํเนินงาน่  (Variance Analysis) ซ่ึงการวิเคราะห์ผลตางการ่
ดาํเนินงานนันจะทาํการเปรียบเทียบกบมาตรฐานที่ไดก้าหนดไว  ้ซ่ึงเทากบเป็นการเน้นการควบคุม้ ั ํ ่ ั
ตน้ทุนการผลิตมากกวาการบรรลุเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ เชนความพึงพอใจของลูกคา้  จึงแสดงให้เห็นวา ่ ่ ่
ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมนันไมช้ ่ ่วยให้ผูบ้ริหารสามารถเช่ือมโยงตน้ทุนเขา้กบการทาํงานจริงได ้ ั
ตลอดจนไมสามารถระบุถึงสาเหตุของการเกดตน้ทุน ่ ิ (Cost Driver) และระบุไดว้ากจกรรมใดเป็น่ ิ
กจกรรมท่ีเพิมคา ิ ่่ (Value Added Activity) และกจกรรมใดเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมคา ิ ิ ่ ่่ (Non value 
Activity-Based)  ทาํใหผู้บ้ริหารไมทราบวาควรจะเพิมหรือลดกจกรรมใดจึงจะลดตน้ทุนได้่ ่ ิ่  
 
2.2 แนวคดิและทฤษฎรีะบบบัญชีต้นทนุ ฐานกจิกรรม 

2.2.1 นิยามของระบบบัญชีต้นทนกจิกรรมุ  
 จากขอ้บกพรองของระบบตน้ทุนแบบเดิม  ซ่ึงเป็นผลทาํใหต้น้ทุนผลิตภณัฑ์่ / บริการท่ีคาํนวณ
ไดบิ้ดเบือนไปจากความเป็นจริง ทาํใหอ้าจารยแ์ละนกัวิชาการทางบญัชีในประเทศสหรัฐอเมริการหลาย
ทาน เชน ศาสตราจารย ์ ่ ่ Robert S.Kaplan ,ศาสตราจารย ์Robin Cooper (First Revolution:Kaplan and 
Cooper, 1987) ไดห้นัมาสนใจเกยวกบเร่ืองตน้ทุนกจกรรม  ี่ ั ิ (Activity-Based Costing)  หรือ ABM และ
กไดข้ยายขอ็ บเขตไดจ้นถึงเร่ืองการบริหารฐานกจกรรมิ (Activity-Based Management)  หรือ ABM โดย
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มีแนวคิดท่ีสาํคญัวา ่ “กลยุทธ์ของกจการเป็นตวัผลกัดนัให้เกดกจกรรมตาง ๆ และกจกรรมตาง ๆ เป็นิ ิ ิ ่ ิ ่
ตวัผลกัดนัให้เกดตน้ทุนิ ” ดว้ยแนวคิดนี กลยทุธ์้ ของกจการจึงมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบกจกิ ั ิ รรม และ
ขอ้มูลอนัเกยวขอ้งกบกจกรรมจึงมีความสาํคญัตอผูบ้ริหาร เพราะขอ้มูลหลานีนอกจากแสดงถึงความี่ ั ิ ่ ่ ้
คืบหนา้ของการดาํเนินการขององคก์ร  ยงัสามารถท่ีจะสะทอ้นถึงตน้ทุนของการดาํเนินการเหลานนัได้่ ้
อีกดว้ย 

2.2.2 แนวคดิวิธีการบัญชีต้นทนตามฐานกจิกรรมุ  
ระบบการผลิตและระบบบญัชีในปัจจุบนั  ไดเ้ปล่ียนแปลงจากในอดีตอยางมากจากเดิมท่ีเนน้่

การใชแ้รงงานเป็นหลกั  เป็นการผลิตระบบอตัโนมติัท่ีสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภณัฑไ์ดอ้ยาง่
รวดเร็วตามความตอ้งการของตลาดและเพื่อชวงชิงความเป็นเลิศในตลาดนนั  ดว้ยสาเหตุเหลานีทาํให้่ ่้ ้
เกดแนวคิดในกาิ รคาํนวณตน้ทุนขึนมาใหม โดยพิจารณาตน้ทุนตามกจกรรม้ ่ ิ (Activity)  ท่ีกอให้เกด่ ิ
ตน้ทุนนนั  ซ่ึงกจกรรมอาจไดแ้ก  กจกรรมการออกแบบ  การผลิต  การขาย  การสงมอบและอื่น ๆ เป็น้ ิ ิ ่่
ตน้  แนวคิดใหมนีคือ  วิธีการบญัชีตน้ทุนตามกจกรรม ่ ิ้ (Activity – Based Costing : ABC) ท่ีสะสมคา่
โสหุย้การผลิตตามแตละกจกรรมที่เกดขึนในองคก์ร  จากนนัจึงจาํแนกตน้ทุนเหลานีไปตามสินคา้  ตาม่ ิ ิ ่้ ้ ้
การบริการหรืออ่ืน ๆ ท่ีทาํใหก้จกรรมนนัเกดขึนิ ิ้ ้  
 นอกจากนนัแลว้ยงัมีขอ้สงัเกตบางประการ เพ่ือพิจารณานาํระบบบญัชีตน้ทุนตามฐานกจกรรม้ ิ
ไปใชแ้ทนระบบบญัชีแบบดงัเดิม้ ดงัน้ี 

 1.ฝ่ายผลิตไมเช่ือในตน้ทุนผลิตภณัฑท่ี์ฝ่ายบญัชีคาํนวณ่  
 2.ฝ่ายการตลาดไมเช่ือในตน้ทุนผลิตภณัฑ์ท่ีฝ่ายบญัชีคาํนวณ จึงไมไดก้าหนดราคา่ ่ ํ

ขายจากตน้ทุนผลิตภณัฑ ์
 3.บริษทัรายงานผลกาไรอยางมากจากผลิตภณัพซ์บัซอ้นท่ียากตอการผลิต  ทงัท่ีราคาํ ่ ่ ้

ขายไมสูงกวาปกติ่ ่  
 4.บริษทัไมสามารถอธิบายท่ีมาของผลกาไรเบืองตน้สาํหรับแตละสายการผลิตไดง้าย่ ํ ่ ่้  

 5. ยอดขายเพิมขึนตลอดแตผลกาไรกลบัลดลง่ ้ ่ ํ  
 6. ฝ่ายผลิตเสนอใหย้กเลิกสายการผลิตท่ีฝ่ายบญัชีรายงานวามีผลกาไร่ ํ  
 7. คูแขงไมมีสินคา้ประเภทเดียวกนกบท่ีบริษทัรายงานวามีผลกาไร่ ่ ่ ั ั ่ ํ  
 8. อตัราโสหุย้มีคามากและเพิมขึนตลอดเวลา่ ่ ้  
 9. บริษทัมีสายการผลิตท่ีหลากหลาย 
 10. ตน้ทุนแรงงานทางตรงเป็นเพียงองคป์ระกอบเลก็ๆ  ของตน้ทุนผลิตภณัฑ ์
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 11.ราคาขายสินคา้ของคูแขงสาํหรับสินคา้ท่ีผลิตแบบมวลภณัฑต์ํ่ามาก  จากมุมมองขอ่ ่
บริษทั 

 12.ฝ่ายบญัชีเสียเวลาอยางมากในการคาํน่ วณตน้ทุนหรือราคาขายสาํหรับการเสนองาน
ประมูลหรือสินคา้เฉพาะแบบ 

 

 
 
รูปท่ี 2.1 วิธีการบญัชีตน้ทุนแบบเดิมและวิธีการบญัชีตน้ทุนฐานกจกรรมิ  

  
วิธีการบญัชีตน้ทุนแบบเดิมและวิธีการบญัชีตน้ทุนตามฐานกจกรรม  แสดงการเปรียบเทียบิ

วิธีการบญัชีตน้ทุนแบบเดิมกบวิธีการบญัชีตน้ั ทุนตามฐานกจกรรมของบริษทัผลิตอุปกรณ์ สาํนกังานิ
แหงหน่ึง  ซ่ึงเม่ือคาํนวณตน้ทุนตามวิธีการบญัชีตน้ทุนแบบเดิมนนั  คาโสหุ้ยการผลิตทงัหมดท่ีเกดขึน่ ่ ิ้ ้ ้
นนั  จะไดรั้บการจดัสรรเขา้สูผลิตภณัฑ ์ ตามสัดสวนจาํนวนชวัโมงแรงงานทางตรงท่ีเกดในการผลิต  ้ ่่ ่ ิ
แตเม่ือใชว้ิธีการบั่ ญชีตน้ทุนตามฐานกจกรรม  เริมตน้ดว้ยการระบุกจกรรมตางๆ ท่ีกอใหเ้กดโสหุย้การิ ิ ่ ิ่ ่
ผลิต  เชน  กจกรรมการกลึง  กจกรรมการประกอบ  กจกรรมการตรวจสอบคุณภาพสินคา้  เป็นตน้  ่ ิ ิ ิ
จากนนัจึงจดัสรรโสหุ้ยการผลิตเขา้สูผลิตภณัฑต์ามสัดสวนของเกณฑต์างๆ เชนตามจาํนวนชวัโมงคร่ื้ ่่ ่ ่ ่
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องจกัร  ตามจาํนวนชินงานหรือตามจาํนวนชินงานท่ีไดรั้บการตรวจสอบเป็นตน้  หรือกลาวอีกทางหน่ึง้ ้ ่
ไดว้า  วิธีการบญัชีตน้ทุนตามกจกรรมจะแบงโสหุ้ยการผลิตรวมออกเป็นโสหุย้การผลิตตาง ๆ สาํหรับ่ ิ ่ ่
แตละกจกรรม่ ิ  
 

2.2.3 ความหมายของระบบต้นทนกจิกรรมุ  
 ระบบตน้ทุนกจกรรมิ (Activity-Based Costing) คือ ระบบบญัชีท่ีมุงเนน้กจกรรมท่ีใชใ้นการ่ ิ
ผลิตสินคา้หรือบริการกจกรรมจะใชเ้ป็นจุดรวบรวมตน้ทุน  ตน้ทุนจะถูกแบงตามกจกรรม และกจกรรมิ ่ ิ ิ
จะถูกแบงให้กบผลิตภณัฑ์ โดยพิจารณาวาผลิตภณัฑ์แตละชนิดใช้กจกรรมใดบา้ง ่ ั ่ ่ ิ (รศ.ธารินี พงศ์

สุพฒัน์ร,2546: 5-6) หรือ 
 ระบบตน้ทุนกจกรรม ิ (Activity-Based Costing) เป็นสิงท่ีทาํให้เกดตน้ทุน  ผลผลิตท่ีไดข้อง่ ิ
กจการเป็นผลมาจากการใชก้จกรรมตาง ๆ ของกจการ ิ ิ ่ ิ (กงกนก  พิทยานุคุณ ิ่ , 2544:124) หรือแรกจะ
จดัสรรคาใชจ้ายการผลิตให้กบกลุมหรือศูนยก์จกรรม่ ่ ั ่ ิ  หลงัจากนนัแตละกลุมหรื้ ่ ่ อศูนยก์จกรรมจดัสรริ
คาใชจ้ายการผลิตภายในกลุมหรือศูนยก์จกรรมของตนคาํนวณเขา้เป็นตน้ทุนของผลติภณัฑต์ามจาํนวน่ ่ ่ ิ
กจกรรมท่ีผลิตภณัฑน์นั ๆ ใช ้ิ ้ (ดร.ศศิวิมล มีอาํพล,2546:81) 
 จากความหมายดงักลางขา้งตน้  ระบบตน้ทุนกจกรรม ่ ิ (Activity-Based Costing) หรือระบบ 
ABC เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานในลกัษณะการบริหารงานฐานคุณคา ่ (Value-Based Management) 
ซ่ึงเช่ือมโยงการบริหารระดบัองคก์รเขา้สูระบบการปฎิบติังานประจาํวนั  โดยพิจารณาหน้าท่ีความ่
รับผิดชอบของแตละหนวยงานตลอดทงักจการ  ในลกัษณะท่ีมองกจกรรมตาง ๆ ขององค์กรเป็น่ ่ ิ ิ ่้
ภาพรวม จุดประสงคส์าํคญัของระบบตน้ทุนกจกรรม คือการใชข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ตอผูบ้ริหารในิ ่
การเขา้ใจถึงพฤติกรรมตน้ทุน (Cost Behavior) ทงัหมดท่ีเกดขึนภายในองคก์ร ทาํใหท้ราบวาอะไรเป็น้ ิ ่้
ปัจจยัท่ีทาํใหต้น้ทุนกจกรรมตาง ๆเพิมขึนหรือลดลง โดยการระบุกจกรรมขององคก์ร  ตน้ทุนิ ่ ิ่ ้ กจกรรมิ
และตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Behavior) อนัจะเป็นประโยชน์ตอการคาํนวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์่ / บริการ 
และใช้เป็นแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพทางดา้นตน้ทุนและการพฒันากจกรรมตางๆ อยางิ ่ ่
ตอเน่ืองเพ่ือลดความสูญเปลาหรือกจกรรมท่ีไมเพิมคา่ ่ ิ ่ ่่  
 กจกรรม  หมายถึง  กระบวนการิ  (Process) หรือวิธีการ (Procedures) ท่ีทาํใหเ้กดการปฎิบติังานิ
ขึนภายในองคก์ร    กจกรรมจึงเป็นผลพวงจาการผสมผสานแรงงาน เทคโนโลยี วิธีการตาง ๆ และ้ ิ ่
สภาพแวดลอ้มตางๆ เขา้ดว้ยกนเพื่อให้เกดตวัผลิตภณัฑห์รือบริการขึน  กจกรรมจะเป็นตวัสะทอ้นวา่ ั ิ ิ ่้
กจการใดมีการปฎิบัิ ติอะไรบา้ง  ใชเ้วลาในการประกอบกจกรรมอยางไร ตลอดจนมีผลไดอ้ะไรบา้งท่ีิ ่
เกจากการประกอบกจกรรมหรือกระบวนการนนั ๆ  ิ ิ ้ (ดร.วรศกัดิ ทุมมานนท์Í , 2544:67) 
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 ดงันนักจกรรมจึงเป็นการกระทาํท่ีเปล่ียนทรัพยากรของกจการใหเ้ป็นผลได ้้ ิ ิ (Output) หรือสิงท่ี่
ตอ้งการคิดตน้ทุนซ่ึงอาจ ไดแ้ก ผลิตภณัฑ ์สินคา้ หรือ บริการ ความตอ้งการของลูกคา้ เน่ืองจากกจการ่ ิ
ไดใ้ชท้รัพยากรหลายประเภทลงไปในกจกรรมตาง ๆ ซ่ึงกจกรรมเหลานีกอใหเ้กดผลิตภณัฑ์ิ ่ ิ ่ ิ้ ่  
หรือบริการ  โดยคาใช้จายตางๆ จะถูกจาํแนกเขา้เป็นตน้ทุนของกจกรรมกอนจากนันาจึงรวบรวม่ ่ ่ ิ ่ ้
ตน้ทุนกจกรริ มเหลานนัเขา้เป็นตน้ทุนของผลิตภณัฑ ์หรือบริการตอไป่ ่้  
 
 ต้นทนกจิกรรมุ  หมายถึง วิธีการวดัคาตน้ทุนและผลการปฎิบติังานอนัเกดจากการใชท้รัพยากร่ ิ
ไปในกจกรรมตาง ๆ ของธุรกจ  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในรูปของสิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุนิ ่ ิ ่ (Cost Object) 
 ต้นผลักดันต้นทุน (Cost Driver)  หมายถึง ปัจจยัหรือกจกรรมใด ๆ ท่ีเป็นสาเหตุโดยตรงตอิ ่
การใชท้รัพยากรของกจการ ิ (กชกร เฉลิมกาญจนา,2547:111) หรือ เหตุการณ์หรือปัจจยัท่ีทาํให้ตน้ทุน
รวมของกจกรรมเปล่ียนแปลงไป  กลาวอีกนัยนึงกคือตวัผลกัดนัตน้ทุนคือ ปัจจยัหรือสาเหตุท่ีทาํให้ิ ่ ็
ตน้ทุนและการปฎิบติักจกรรมและกระบวนการตางๆ ตามมา ิ ่ (วรศกัดิ ทุมมานนท ์Í , 2545:80) 
  
 ความสัมพนัธ์ของการจดัสรรตน้ทุนใหก้บผลิตภณัฑต์ามความหมายของระบบตน้ทุนกจกรรมั ิ
แสดงไดด้งัรูปท่ี 2.1 และ2.2  
 

 
 
               รูปท่ี 2.2  ภาพรวมของการของการเช่ือมโยงของระบบตน้ทุนกจกรรมิ  
 



 15 

 
 

                       รูปท่ี 2.3  การปันสวนตามตน้ทุนกจกรรม่ ิ  
 
 ในสวนนีจะอธิบายถึงสวนประกอบของแบบจาํลองกจกรรม   ตลอดจนคาํศพัทแ์ละแนวคิด่ ่ ิ้
ตางๆ ท่ีนาํมาใชก้บแบบจาํลองกจกรรม่ ั ิ  

1. กจกรรม ิ (Activity) 
กจกรรมคือสิงท่ีองคก์รปฎิบติั     กจกรรมจะเป็นตวัแปรเปล่ียนทิ ิ่ รัพยากรและสิงนาํเขา้ตางๆ  ่ ่

ออกมาเป็นผลได ้  ตวัอยางของกจกรรมเชน  การวิเคราะห์รายงานทางการเงิน  การจดัใหมี้การฝึกอบรม่ ิ ่
และพฒันาคน  การดาํเนินการผลิต  การรับคืนของเสีย  การกาหนดกลยทุธ์ทางการตลาดการจดัการรับํ
และจายเงิน   เป็นต้น   อันท่ีจริงแล้วทุกๆ  กจกรรมท่ีกา่ ิ ํ หนดขึนกคือกระบวนการ    และทุกๆ ้ ็
กระบวนการยอมสามารถที่จะพฒันาให้มีประสิทธิภาพมากยิงขึนได้  กจกรรมตางๆ   ท่ีเกดขึนใน่ ิ ่ ิ่ ้ ้
อนาคตจะชวยใหส้ามารถประมาณไดว้ากจกรรมเหลานนัจาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากรชนิดใดบา้ง่ ่ ิ ่ ้  

2. ทรัพยากร (Resources) 
ทุกๆ  กจกรรมจาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากิ รเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการประกอบกจกรรม ิ

ทรัพยากรกคือปัจจยัการผลิตท่ีใชไ้ปในแตละกจกรรมเพื่อกอให้เกดผลได ้ ทรัพยากรอาจอยใูนรูปของ็ ่ ิ ิ ่่
ท่ีดิน  แรงงาน   เงินทุน  เทคโนโลย ี สินเช่ือ   และสิงอาํนวยความสะอาดตางๆ สิงเหลานีสามารถท่ีจะ่ ่่ ่ ้
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จดัหาไดจ้ากแหลงภาย่ นอกหรือในบางครังกมีอยแูลว้ภายในองคก์รหรืออาจจดัหาไดจ้ากแหลงตางๆ  ้ ็ ่ ่ ่
ภายในองคก์รดว้ยกนเอง  ตน้ทุนกจกรรมจึงเป็นตวัสะทอ้นถึงผลรวมของทรัพยากรทงัหมดท่ีใชใ้นั ิ ้
กจกรรมนนัๆ  ตลอดจนสิงนาํเขา้ ิ ้ ่ (Input) จากกจกรรมอ่ืน ๆ ภายในองคก์รเดียวกนิ ั  

3. รายการ (Transaction) 
รายการ คือ เอกสารหรือหลกัฐานอ่ืนใดท่ีสามารถมองเห็นหรือสัมผสัได ้ (Physical Document) 

ซ่ึงเป็นตวัสงผานขอ้มูลขาวสารจากจุดหน่ึง   เอกสารดงักลาวจะเป็นสิงยนืยนัวารายการนนัๆ ไดเ้กดขึน่ ่ ่ ่ ่ ิ่ ้ ้
แลว้ การ Process รายการตางๆ จึงถือเป็นรูปแบบท่ีงายท่ีสุดของกจกรรม่ ่ ิ  

4. เหตุการณ์ (Event) 
เหตุการณ์คือการกระทาํ (Action) ท่ีเกดขึนภายนอกตวักจกรรม  กลาวคือเม่ือเหตุการณ์หน่ึงิ ิ ่้

เกดขึน  กจะจุดชนวนให้เกดการปฎิบติักจกรรมนนั ๆ ขึน  เหตุการณ์อาจแบงไดเ้ป็น ิ ็ ิ ิ ่้ ้้ 2 รูปแบบ คือ  
เหตุการณ์ท่ีเกดขึนเป็นประจาํ ิ ้ (Recurring Event) และเหตุการณ์ท่ีเกดขึนภายนอกกจกรรม ิ ิ้ (External 
Event) 

5. สิงนาํเขา้่ (Input) 
สิงนาํเขา้  หมายถึงเอกสารหรือหลกัฐานอ่ืนใดท่ีสามารถมองเห็นหรือสัมผสัได ้ หรืออาจจะ่

เป็นขอ้มูลขาวสารที่อยใูนรูป   ่ ่ Electronic ท่ีจุดชนวนใหเ้กดกจกรรมนนั ๆ  ขึนหรือใหข้อ้มูลขาวสารแกิ ิ ่้ ้ ่
กจกรรมนนัๆิ ้    ทงัสิงนาํเขา้และผลไดค้วรจะอยใูนรูปของหนวยวดัท่ีสามารถมองเห็นได ้เชน  จาํนวน้ ่ ่ ่ ่
รายการ  เป็นตน้  สิงนาํเขา้อาจมีจุดเริมตน้มาจากตวัจดัหาทรัพยากรไมวาจะเป็นตวัจดัหาทรัพยากร่ ่ ่ ่
ภายในหรือตวัจดัหาทรัพยากรภายนอก (Internal or External supplier)  สิงนาํเขา้จะใชไ้ปใ่ นการปฎิบิต
กจกรรมเพื่อแปรเปล่ียนทรัพยากรตางๆ  ออกมาเป็นผลไดใ้นแตละกจกรรมอาจมีสิงนาํเขา้มากกวา ิ ่ ่ ิ ่่ 1 
ชนิด  ตวัอยางเชน  สิงนาํเขา้ของกจกรรมการจดัทาํใบสงัซือกคือใบขอซือ  เป็นตน้่ ่ ิ ็่ ่ ้ ้  

6. ตวัจุดชนวน (Trigger) 
ตวัจุดชนวน   คือการเกดขึนของเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึิ ้ งท่ีเป็นตวัจุดชนวนให้เกดการิ

ประกอบกจกรรมนันๆ ขึน  ตัวจุดชนวนอาจจะยกตัวอยางเป็นคาํพูดได้ดังนี ิ ่้ ้ ้ “ เม่ือเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หน่ึงเกดขึนกให้เริมกจกรรมนนัๆ  ทนัทีิ ็ ิ้ ่ ้ ”  แตละกจกรรมอาจมีสิงนาํเขา้หลายชนิด  แตจะมี่ ิ ่่
สิงนาํเขา้เพียงชนิดเดียว  หรือเหตุการณ์เพีย่ งเหตุการณ์เดียวท่ีจะเป็นตวัจุดชนวนให้เกดการประกอบิ
กจกรรมนัน ๆ ขึน  แม้วาสิงนําเขา้ตวัอ่ืนๆ จะมีความสําคญัไมยิงหยอนไปกวาสิงนําเขา้ท่ีเป็นตัวิ ่ ่ ่ ่้ ้ ่ ่ ่
จุดชนวนกจกรรม    แตสิงนาํเขา้เหลานันกเป็นเพียงสิงท่ีใชข้อ้มูลขาวสารที่จาํเป็นตอการประกอบิ ่ ่ ็ ่ ่่ ่้
กจการรมเทานัิ ่ ้น  การระบุและการบริหารสิงนาํเขา้ท่ีเป็นตวัจุดชนวนกจกรรม ่ ิ (Triggering Input) จึง
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เป็นเร่ืองจาํเป็น  เพราะการเกดขึนของสิงนําเขา้ดังกลาว  จะเป็นตวัจุดชนวนให้เกดการประกอบิ ่ ิ้ ่
กจกรรมนนัๆ ขึนิ ้ ้  

7. ผลไดข้องกจกรรม ิ (Activity Output) 
ผลไดข้องกจกรรมคือผลลพัธ์ท่ีเกดจากกิ ิ ารแปรเปล่ียนทรัพยากรไปในกจกรรมใดกจกรรมิ ิ

หน่ึง  ซ่ึงกคือสิงท่ีลูกคา้ไมวาจะเป็นลูกคา้ภายในองค์กรด้วยกนเองหรือลูกคา้ภายนอกได้รับจาก็ ่ ่ ั่
กจกรรมนนัๆ  นนัเอง  ผลไดค้วรจะเป็นสิงท่ีสอดคลอ้งหรือเกนความคาดหมายของลูกคา้และสามารถิ ิ้ ่ ่
มองเห็นหรือสมัผสัได ้ ผลไดท่ี้เป็นนามธรรม 

8. ตวัวดัผลไดจ้ากการประกอบกจกรรม ิ (Output Measure) 
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประกอบกจกรรมกคือตวัวดัผลได ้ ตวัวดัผลไดจ้ะตอ้งสามารถระบุเป็นิ ็

จาํนวนได  ้(Quantifiable Measure) ซ่ึงอาจจะอยูในรูปของจาํนวนครังของการประกอบกจกรรม  ่ ิ้
ต ัวอยางเชน  กจกรรมการวางแผนกระบว่ ่ ิ นการผลิตอาจกอให้เกดผลได้ในรูปของทางเดินของ่ ิ
กระบวนการตางๆ ท่ีเกยวขอ้งกบการผลิด  ตวัวดัผลไดก้คือจาํนวนทางเดินของกระบวนการตางๆ ท่ีได้่ ี่ ั ็ ่
จดัทาํขึนหรือจาํนวนปฎิบติัการตอของกระบวนการ  การกาหนดตวัวดัผลไดท่ี้เหมาะสมจึงถือวามี้ ่ ํ ่
ความสาํคญัไมยงิหยอนไดปกวาการกาหน่ ่ ่ ํ่ ดกจกรรมท่ีไดก้ลาวมาแลว้ขา้งตน้  หลกัเกณฑท์วัไปท่ีใชใ้นิ ่ ่
การกาหนดตวัวดัผลไดมี้ดงันีํ ้  

 1. แตละกจกรรมควรจะมีผลไดห้ลกัเพียงชนิดเดียว ่ ิ (Primary Output) 
 2. หากกจกรรมที่แตกตางกนมีตวัวดัผลไดช้นิดเดียวกน  กจกรรมเหลานนัอาจยบุรวม  ิ ่ ั ั ิ ่ ้  
                 เป็นกจกิ รรมเดียวกนั 
 3. ตวัวดัผลไดค้วรมีสหสมัพนัธ์สูงกบการเกดตน้ทุนกจกรรมั ิ ิ  
 4. ตวัวดัผลไดจ้ะตอ้งสามารถวดัออกมาเป็นตวัเลขไดจ้ริง 
9. ตวัวดัผลการปฎิบติังาน (Performance Measure) 
การสร้างตวัวดัการปฎิบติังานเป็นแตละกจกรรมถือวาเป็นสิงจาํเป็นในระบบ่ ิ ่ ่  ABC ตวัวดัผล

การปฎิบติังานจะเป็นเคร่ืองบงชีถึงงานท่ีไดป้ฎิบติัไปและผลลพัธ์ท่ีเกดขึนจากการปฎิบติักจกรรมหรือ่ ิ ิ้ ้
จากกระบวนการหรือจากหนวยงานนันๆ           ในองคก์รตวัวดัผลการปฎิบติังานควรจะกาหนดขึน่ ํ้ ้
สาํหรับทุกๆ  กจกรรมท่ีมีสาระสาํคญั  ซ่ึงจะใหส้ามารถวิเคราะห์ไดว้าการปฎิบติักจกริ ่ ิ รมเป็นไปอยางมี่
ประสิทธิภาพเพียงใด    ตวัวดัผลการปฎิบติังานดงักลาวอาจจะเป็นตวัเงินหรือไมเป็นตวัเงินกได ้ แต่ ่ ็ ่
จะตอ้งเป็นตวัสะทอ้นถึงคุณลกัษณะตางๆ ของการปฎิบติักจกรรมนนัๆ  ไดเ้ป็นอยางดีในการสร้างตวั่ ิ ่้
วดัผลการปฎิบติังาน  ปัจจยัตางๆ  ท่ีควรนาํมาประกอบการพิจ่ ารณามีดงัน้ี 
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 1. กจกรรมนนัใชต้น้ทุนมากนอ้ยเพียงใดิ ้  
 2. กจกรรมนนัใชเ้วลามากนอ้ยเพียงใดิ ้  
 3. การปฏิบติักจกรรมนนัเป็นไปอยางมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใดิ ่้  

 4. กจกรรมนนัมีความยดืหยนุตอการเปล่ียนแปลงในสภาพแวดลอ้ม  การพฒันา  ิ ่ ่้  
           ผลิตภณัฑแ์ละความกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยมีากนอ้ยเพียงใด 

10. ตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) 
ตวัผลกัดนัตน้ทุน  คือ  เหตุการณ์หรือปัจจยัท่ีทาํให้ตน้ทุนรวมของกจกรรมเปลี่ยนแปลงไป ิ

กลาวอีกนยัหน่ึงกคือ  ตวัผลกัดนัตน้ทุนคือปัจจยั  หรือสาเหตุท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุนและการปฎิบติักจกรรม่ ็ ิ ิ
และกระบวนการตางๆ  ตามมา  แตละกจกรรมอาจมีตวัผลกัดนัตน้ทุนไดม้ากกวา  ่ ่ ิ ่ 1 ชนิด  การวิเคราะห์
ตวัผลกัดนัตน้ทุนจะเนน้การระบุสาเหตุตน้ตอท่ีทาํให้เกดตน้ทุนกจกรรมนนั ๆ ขึน ิ ิ ้ ้ (Root Cause)   พึง
ระลึกเสมอวาตวัผลกัดนัตน้ทุนและตวัวดัผลไดจ้ากการประกอบกจกรรมไมใชสิงเดียวก่ ิ ่ ่ ั่ น   ตวัผลกัดนั
ตน้ทุนจะเกดขึนกอนการปฎิบติักจกรรมเสมอและมกัไมอยูภายใตก้ารควบคุมของพนักงานท่ีปฎิบติัิ ิ ่ ่้ ่
กจกรรมนนัๆิ ้  

11. กระบวนการ (Process) 
ทุกๆ  กจกรรมกคือ  กระบวนการนนัเอง ผลท่ีตามมากคือกจกรรมกบกระบวนการจึงเป็นคาํท่ีิ ็ ็ ิ ั่

มกันาํมาใชแ้ทนกนในบางโอกาส  กระบวนการั จะเป็นตวัสะทอ้นวาการประกอบกจกรรมมีลกัษณะ่ ิ
อยางไร   กระบวนการจะครอบคลุมถึงกจกรรมยอยและการปฎิบติัการทงัหมดท่ีเกดขึนเพื่อแปรเปล่ียน่ ิ ่ ิ้ ้
สิงนาํเขา้ออกมาเป็นผลได ้ กระบวนการยงัอาจเป็นกลุมของกจกรรมที่นาํมารวมกนตามนิยามใดนิยาม่ ่ ิ ั
หน่ึง   กระบวนการจึงสามารถดาํเนินไดใ้นหลายลกัษณะโดยใชปั้จจยัการผลิตท่ีแตกตางกนไป  การ่ ั
เขา้ใจถึงกระบวนการตางๆ  วาประกอบขึนดว้ยกจกรรมอะไรบา้งและกจกรรมตางๆเหลานนัสามารถ่ ่ ิ ิ ่ ่้ ้
นาํมาร้อยเรียงกนไดอ้ยางไรจะชวยให้สามารถระบุและวิเคราะห์ทรัพยากรท่ีใชไ้ปในกจกรรมตางๆ ได้ั ่ ่ ิ ่
ในท่ีสุด 

12. ระเบียบวิธีการกาหํ นดกจกรรม ิ (Activity Definition Methodology) 
กุญแจสําคญั  ท่ีจะชวยให้ผูว้างระบบสามารถนาํระเบียบวิธีการกาหนดกจกรรมไปใชอ้ยาง่ ํ ิ ่

ไดผ้ลกคือ  การมุงเนน้ไปท่ีผลไดต้างๆ  ของกจกรรมมากกวาท่ีจะมุงเนน้ไปท่ีสิงนาํเขา้  ระเบียบวิธีการ็ ่ ่ ิ ่ ่ ่
กาหนดกจกรรมมีขนัตอนตางๆํ ิ ่้  

ผูว้างระบบจะตอ้งใช้เวลาพอสมควร   ไมวาจะเป็นการทาํความเขา้ใจถึงความตอ้งการของ่ ่
ธุรกจในการนาํเอาระบบ ิ ABC ไปใช ้(Business Needs) ตลอดจนการกาหนดวตัถุประสงคข์องการํ
วิเคราะห์กจกรรมท่ีชดัเจน   หากขอบเขตการวิเคราะห์กจกรรมไมไดมี้การกาหนดไวอ้ยางเหมาะสมกิ ิ ่ ํ ่ ็
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จะสงผลให้การวิเ่ คราะห์กจกรรมเป็นไปอยางไร้จุดหมายปลายทาง  ตวัอยางเชน  การท่ีบางกจกรรมิ ่ ่ ่ ิ
นาํเอาระบบ ABC  มาใชก้เพื่อวตัถุประสงคต์อไปนี็ ่ ้  

1. ระบุโอกาสตางๆ ท่ียงัคงเปิดกวา้งใหก้จกรรมสามารถดาํเนินการเพื่อลดตน้ทุน่ ิ  
2. ระบุทางเลือกตางๆ  ในการพฒันากระบวนการตางๆ ท่ีเป็นอยู่ ่  ่
3. คาํนวณตน้ทุนของผลิตภณัฑห์รือบริการ 
4. เพิมผลผลิต ่ (Productivity) 
5. กอใหเ้กดระบบการบริหารกจกรรมท่ีตอเน่ือง่ ิ ิ ่  
โดยหลกัการทวัไป    หากความอยูรอดของธุรกจในด้านใดด้านหน่ึงเป็นเร่ืองสลกัสําคญั่ ่ ิ

เรงดวน  กจกรรมกควรจะทุมเทการใชท้รัพยากรไปในดา้นนนั ๆ ใหร้วดเร็วท่ีสุดเทาท่ี่ ่ ิ ็ ่ ่้ จะสามารถทาํได้
ตวัอยางเชนกจการท่ีดาํเนินธุรกจในสภาพแวดลอ้มการแขงขนัสูง   และใชก้ลยทุธ์การแขงขนัท่ีเนน้การ่ ่ ิ ิ ่ ่
ออกผลิตภณัฑ์ใหมสูตลาดอยางรวดเร็ว  อาจนาํการวิเคราะห์กจกรรมมาใชก้บกระบวนการแนะนาํ่ ่ ่ ิ ั
ผลิตภณัฑใ์หมเพื่อท่ีจะชวยใหส้ามารถมองเห็นถึงโอกาสตางๆ ท่ีจะพั่ ่ ่ มฯกระบวนการแนะนาํผลิตภณัฑ์
ใหมเพื่อท่ีจะชวยให้สามารถมองเห็นถึงโอกาสตางๆ  ท่ีจะพฒันากระบวนการตางๆ ท่ีเกยวขอ้ง   โดย่ ่ ่ ่ ี่
กจกรรมท่ีจะนาํมาทาํการวิเคราะห์อาจจะจาํกดอยแูตเฉพาะบางกจกรรมที่ไดรั้บผลกระทบโดยตรงจากิ ั ่ ่ ิ
กระบวนการออกผลิตภณัฑใ์หม   เน่ืองจากการออกผลิตภณัฑ์่ ใหมถือเป็นเร่ืองสลกัสาํคญัเรงดวนสุดใน่ ่ ่
ขณะนนั้  

 
2.2.4 คณลกัษณะของกจิกรรมุ  

 ขนัตอนของการกาหนดกจกรรมไมไดเ้สร็จสินลงเม่ือไดก้าหนดกจกรรมและตวัผลกัดนัตางๆ ้ ํ ิ ่ ํ ิ ่้
โดยครบถว้นแลว้เทานนั  เพราะไมไดห้มายความวาทุก ๆ กจกรรมท่ีกาหนดขึนนนัจะเป็นกจกรรมท่ีมี่ ่ ่ ิ ํ ิ้ ้้
ความจาํเป็นหรือเป็นกจกรรมท่ีปฎิบติัไปอยางมีประสิทธิภาพเสมอไป  หลายกจกรรมในประเทศิ ่ ิ
สหรัฐอเมริการท่ีนาํเอาระบบ ABC ไปใชจ้ะแบงกจกรรมตาง ๆออกตามคุณลกัษณะตางๆ ดงันี่ ิ ่ ่ ้  

1. กจกรรมปฐมภูมิ ิ (Primary Activities) 
กจกรรมปฐมภูมิหมายถึง  กจกรรมท่ีเกดขึนเพ่ือให้การปฎิบติัภาริ ิ ิ ้ กจของหนวยงานหรือแผนกิ ่

นนั ๆ เป็นผลสาํเร็จ ตวัอยางเชน  การออกแบบและการดดัแปลงผลิตภณัฑจ์ดัเป็นกจกรรมปฐมภูมิของ้ ่ ่ ิ
แผนกวิศวกรรม    และเป็นเหตุผลสาํคญัท่ีทาํใหเ้กดความจาํเป็นท่ีจะเป็นท่ีจะตอ้งมีแผนกวิศวกรรมขึนิ ้
ในองคก์ร 
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2. กจกรรมทุติยภูมิ ิ (Secondary Activities) 
กิจกรรมทุติยภูมิ หมายถึง  กจกรรมท่ีสนับสนุนกจกรรมปฐมภูมิ  ตวัอยางเชน พนักงานในิ ิ ่ ่

แผนกการเงินอนัท่ีจริงแลว้ไมไดถู้กวาจา้งให้เพ่ือมารับการฝึกอบรม  จดัทาํแบบฟอร์มประเมินนาํหนั่ ่ ้
งานหรือเขา้รวมการประชุมโดยเฉพาะ  แมว้ากจกรรมเหลานีจะชวยให้การประกอบกจกรรมปฐม่ ่ ิ ่ ่ ิ้ ภูมิ
เป็นไปอยางมีประสิทธิผล  แตกเป็นกจกรรมท่ีตอ้งใชเ้วลาและทรัพยากรสวนหน่ึงจากท่ีควรจะตอ้งใช้่ ่ ็ ิ ่
ในกจกรรมปฐมภูมิ  จึงตอ้งมีการบริหารดว้ยความรอบคอบระมดัระวงัเป็นพิเศษิ  

3. กจกรรมท่ีเกดขึนเป็นประจาํ ิ ิ ้ (Repetitive Activities) 
กจกรรมท่ีเกดขึนเป็นประจาํหมายถึง  กิ ิ ิ้ จกรรมท่ีเกดขึนเร่ือย ๆ และเกดขึนอยางตอเน่ืองและมีิ ิ ่ ่้ ้

สิงนาํเขา้ ผลได ้และกระบวนการที่สมํ่าเสมอไมเปลี่ยนแปลง่ ่  
4. กจกรรมท่ีเกดขึนไมบอยครัง ิ ิ ่ ่้ ้ (Non Repetitive Activities) 
กจกรรมท่ีเกดขึนไมบอยครังหมายถึง  กจกรรมท่ีเกดขึนเพียงครังเดียวโดยมีจุดเริมต้ิ ิ ่ ่ ิ ิ้ ้้ ้ ่ นและจุด

จบท่ีแนนอน  และมกัเกดขึนในลกัษณะพาดผานไปตามหนวยงานตางๆ ในองคก์ร่ ิ ่ ่ ่้  
5. กจกรรมท่ีขึนอยกูบดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร ิ ่ ั้ (Discretionary Activities) 
กจกรรมท่ีขึนอยูกบดุลยพินิจของฝ่ายบริหารหมายถึง  กจกรรมท่ีอาจจะเกดหรือไมเกดขึน  ิ ่ ั ิ ิ ่ ิ้ ้

ทงันีอยูกบดุลยพิ้ ้ ่ ั นิจของฝ่ายบริหารเป็นสําคญั  องค์กรควรจะตอ้งเน้นความสําคญัของการปฎิบติั
กจกรรมเหลานีใหเ้กดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยงิขึนิ ่ ิ้ ่ ้  

6. กจกรรมท่ีจาํเป็น ิ (Required Activities) 
กจกรรมท่ีจาํเป็นหมายถึง กจกรรมตาง ๆ ท่ีองคก์รจาํเป็นตอ้งปฎิบติั  เชน การจดัทาํรายงานิ ิ ่ ่

การเงินตามกฎขอ้บงัคบัตางๆ่  
7. กจกรรมเชิงกลยทุธ์ ิ (Strategic Activities) 

 กจกรรมเชิงกลยทุธ์หมายถึง  กจกรรมท่ีมีความสาํคญัยงิตอการท่ีกจกรรมจะประสบิ ิ ่ ิ่
ความสาํเร็จทางดา้นการแขงขนั่  

8. กจกรรมเพิมคา ิ ่่ (Value-Added Activities) 
 กจกรรมเพิมคาหมายถึง ิ ่่ กจกรรมท่ีทาํให้ผลิตภัิ ณฑ์หรือบริการเกดคุณคาในสายตาลูกคา้ิ ่
กจกรรมท่ีทาํให้เกดคุณลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละระดบัการให้บริการท่ีลูกคา้ควรจะจายเพื่อให้ไดม้าิ ิ ่
ซ่ึงคุณลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละระดบัการใหบ้ริการนนัๆกจกรรมท่ีมีความจาํเป็นยงิตอองคก์ร้ ิ ่่  

9. กจกรรมิ ไมเพิมคา ่ ่่ (Non-Value-Added Activities) 
กจกรรมไมเพิมคาหมายถึง  กจกรรมท่ีสามารถลดลงหรือขจดัให้หมดไปได ้ ในขณะเดียวกนิ ่ ่ ิ ั่

ชวยให้กจการยงัสามารถแขงขนัไดใ้นแงของการตอบสนองขอ้กาหนดตางๆ    ของลูกคา้ขอ้บกพรอง่ ิ ่ ่ ํ ่ ่
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ตางๆ  ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากรไมวาจะเป็นเคร่ืองมืออุปกรณ์ตางๆ   วตัถุดิบ  เนื่ ่ ่ ่ ้ อท่ีและเวลามากไป
กวาปริมาณขนัตํ่าสุดท่ีควรจะใช ้ เพื่อกอใหเ้กดการเพิมคุณคาในตวัผลิตภณัฑห์รือบริการนนัๆ  ผูบ้ริหา่ ิ ่้ ้่ ่
ท่ีชาญฉลาดยอมเล็งเห็นถึงความสําคญัของการขจดัหรือลดกจกรรมไมเพิมคาให้เหลือนอ้ยท่ีสุดหรือ่ ิ ่ ่่
หมดไป 
 กจกรรมท่ีจาํเป็นตอ้งเกดขึนเพื่อให้ไดม้าิ ิ ้ ซ่ึงผลไดท่ี้กจการตอ้งการ    ตวัอยางเชน  พนักงานิ ่ ่
บญัชีอาจมองวาการจดัทาํรายงานเพื่อเสนอผูบ้ริหารระดบัตางๆ  ในองคก์รเป็นกจกรรมเพิมคา   แตใน่ ่ ิ ่ ่่
ขณะเดียวกนอาจมองวาการจดัใหมี้การฝึกอบรมและพฒันาคนเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมคา เป็นตน้ั ่ ิ ่ ่่  
 

นอกจากนิยามขา้งตน้ยงัมีผูใ้หนิ้ยามของกจกรรมไมเพิมคาไวด้งันีิ ่ ่่ ้  
 1.  นิยามแรกจะมองในแงของการผลิต    ซ่ึงเป็นนิยามท่ีเกดขึนเม่ือมีการนาํเอาปรัชญาการ่ ิ ้
บริหารการผลิตอยางเชน    ระบบการผลิตแบบทนัเวลา  ่ ่ (Just In Time : JIT)  มาใช ้  ซ่ึงไดใ้ห้นิยาม
กจกรรมไมเพิมคาวาเป็นกจกรรมท่ีไมไิ ่ ่ ่ ิ ่่ ดมี้สวนสัมผสัตวัผลิตภณัฑ์นนัๆ  ตามนิยามนีจึงมีแนวโนม้ท่ี่ ้ ้
ตน้ทุนประมาณ  70-80% ท่ีเกดขึนในฝ่ายปฎิบติัการ  โรงงานจะจดัจาํแนกเป็นกจกรรมไมเพิมคา   ิ ิ ่ ่้ ่
นิยามดงักลาวมีจุดออน คือไมสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริงในทางปฎิบติัเพราะฝ่ายจดัการตลอดจนหน้าท่ี่ ่ ่
งานอ่ืน ๆ  ในองคก์ร  เชน ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  ฝ่ายบญัชีการเงิน  หรือแมแ้ตฝ่ายการตลาดเอง่ ่
ตางกไมไดมี้สวนสัมผสักบตวัผลิตภณัฑ ์  การกาหนดนิยามในลกัษณะนีทาํให้เกดคาํถามท่ีวากจกรรม่ ็ ่ ่ ั ํ ิ ่ ิ้
ทงัหมดท่ีไมไดมี้สวนเกยวขอ้งกบการผลิตถือเป็นกจกรรมไมเพิมคาเชนนนัหรือ้ ้่ ่ ี่ ั ิ ่ ่ ่่  
 2.  นิยามท่ีสองจะเนน้วาลูกคา้มองเห็นถึง หรือตระหนกัในคุณคาของกจกรรมนนัๆ  หรือไม  ่ ่ ิ ่้
นิยามนีมีความสมจริงมากกวานิยามแรก  แตกยากตอการนาํมาใชใ้นทางปฎิบติั  เน่ืองจากจะสามารถ้ ่ ่ ็ ่
ทราบไดอ้ยางไรวาลูกคา้คิดอยางไรกบกจกรรมนนัๆ่ ่ ่ ั ิ ้  
 3. นิยามท่ีสามจดัจาํแนกกจกรรมเพิมคาวิ ่ ่่ าเป็นกจกรรมตางๆ   ท่ีจาํเป็นตอการดาํรงอยขูองิ ่ ่ ่
ธุรกจ   กจกรรมไมเพิมคาจึงเป็นกจกรรมอ่ืนๆ  ท่ีนอกเหนือไปจากกจกรรมเพิมคาซ่ึงจาํเป็นตอการิ ิ ่ ่ ิ ิ ่ ่่ ่
บรรลุวตัถุประสงคต์างๆ ของบริษทัและการดาํรงอยใูนธุรกจนนั่ ่ ิ ้  

จากคุณลกัษณะตางๆ ท่ีไดก้ลาวมา  คุณลกัษณะของกจกรรมที่ถื่ ่ ิ อวาสาํคญั  คือ่  
1. กจกรรมเพิมคาและกจกรรมไมเพิมคาิ ่ ิ ่ ่่ ่  
2. กจกรรมปฐมภูมิและกจกรรมทุติยภูมิิ ิ  

การกาหนดกจกรรมเป็นกจกรรมเพิมคาหรือไมเพิมคาจะชวยใหผู้บ้ริหารมุงเนน้ความสนใจไปํ ิ ิ ่ ่ ่ ่ ่่ ่
ท่ีนโยบายการลดตน้ทุน   ตลอดจนมองเห็นถึงโอกาสหรือชองทางตาง ๆ  ในการพฒันากระบวนการ่ ่
ผลิตและวิธีดาํเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิงขึน  โดยลดกจกรรมไมเพิมคาท่ีไมมีความจาํเป็นใหน้อ้ยลง่ ่้ ิ ่ ่ ่
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หรือใหห้มดไป  สวนกจกรรมไมเพิมคาแตมีความจาํเป็นกจะตอ้งพยายามลดใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดเทาท่ีจะ่ ิ ่ ่ ่ ็ ่่
ทาํได ้  การกาหนดกจกรรมเพิมคาและไมเพิมคาเป็นเร่ืองท่ีทาํไดย้ากในํ ิ ่ ่ ่่ ่ ทางความจาํเป็น  พึงระลึกไว้
เสมอวาการท่ีจะปรับปรุงกระบวนการทาํงานให้มีประสิทธิภาพไดน้นั   จาํเป็นท่ีทุกหนวยงานจะตอ้ง่ ่้
รวมมือกนลดคาใชจ้ายในแตละกจกรรมหรือในกระบวนการตางๆ   ท่ีไมเพิมคาหรือจาํเป็นให้เหลือ่ ั ่ ่ ่ ิ ่ ่ ่่
นอ้ยท่ีสุดหรือใหห้มดไปใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
 

2.2.5 การคํานวณต้นทนกจิกรรมุ  
ในการคาํนวณตน้ทุนกจกรรมจะตอ้งมีการกาหนดเกณฑท่ี์จะนาํมาใชใ้นการปันสวนคาใชจ้ายิ ํ ่ ่ ่

ตามผงับญัชีเขา้สูกจกรรม ่ ิ (Cost Base) โดยทวัไปเกณฑด์งักลาวควรจะครอบคลุมระยะเวลา ่ ่ 1 ปี  เพ่ือ
ลดความผนัผวนของกจกรรมที่ปฎิบติัเฉพาะในบางชวงเวลา  โดยอาจจะอิงอยกูิ ่ ่ บัตวัเลขจริงหรือตวัเลข
ตามงบประมาณอยางใดอยางหน่ึง   การใชต้วัเลขตามงบประมาณมีขอ้ดีคือเทากบเป็นการคิดไปถึง่ ่ ่ ั
กจกรรมในวนัขา้งหนา้ ิ (Forward-Thinking) แมว้าจะหางไกลจากปัญหาท่ีเกดขึนในปัจจุบนักตาม  เม่ือ่ ่ ิ ็้
ไดก้าหนดเกณฑท่ี์จะนาํมาใชใ้นการปันสวนเรียบร้อยแลว้  ํ ่ ตน้ทุนสวนใหญตามผงับญัชีกจะสามารถ่ ่ ็
ปันสวนเขา้สูกจกรรมไดโ้ดยงาย  โดยเฉพาะเงินเดือนและคาลวงเวลาจะสามารถปันสวนเขา้สูกจกรรม่ ่ ิ ่ ่ ่ ่ ่ ิ
ไดอ้ยางตรงไปตรงมาและสมเหตุผล   เพราะในองคก์รขนาดกลางไปจนถึงขนาดใหญพนกังานมกัจะมี่ ่
ความถนดัเฉพาะดา้น    การปันสวนเงินเดือนและคา่ ่ ลวงเวลาเขา้สูกจกรรมจึงไมใชเร่ืองยาก  สาํหรับ่ ่ ิ ่ ่
ตน้ทุนอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเงินเดือนและคาลวงเวลา ่ ่ (เชน  คาเส่ือมราคา  คาพาหนะเดินทาง่ ่ ่ )   จะ
สามารถปันสวนเขา้สูกจกรรมไดโ้ดยตรงเชนกน   ตวัอยางเชนเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นฝ่ายปฎิบติัการโรงงาน่ ่ ิ ่ ั ่ ่
มกัจะนาํไปใช ้  เพ่ือวตัถุประสงคใ์ดวตัถุประสงคห์น่ึงโดยเฉพาะ   รวมทงัการเดินทางกมกัจะเกดขึน้ ็ ิ ้
เพื่อสนับสนุนกจกรรมใดกจกรรมหน่ึงโดยเฉพาะ   เชน  เพื่อสนับสนุนลูกคา้  เพื่อการฝึกอบรมิ ิ ่
พนักงาน  เป็นตน้  อยางไรกตามอาจมีตน้ทุนบางรายการที่ไมสามารถระบุเขา้สูกจกรรมไดอ้ยางสม่ ็ ่ ่ ิ ่
เหตุผล (Untraceable Cost)  โดยหลกัการทวัไปหากตน้ทุนของแผนกโดยประมาณ  ่ 80-90% สามารถ
ปันสวนเขา้สูกจกรรมตางๆ  ไดห้มดสินแลว้กอาจถือไดว้าจาํนวนตน้ทุนดงักลาวเพียงพอท่ีจะสะทอ้น่ ่ ิ ่ ็ ่ ่้
การใชท้รัพยากรไปในกจกรรมเหลานนัไดแ้ลว้จึงไมควรจะตอ้งเสียเวลาไปในการระบุตน้ทุนท่ีิ ่ ่้ เหลือ
เขา้สูกจกรรมเน่ืองจากเกณฑ ์ท่ีเลือกมาใชอ้าจโอนเอียงไปตามดุลพินิจของบุคคลใดบุคคลหน่ึง่ ิ  
 เม่ือไดปั้นสวนตน้ทุนตามผงับญัชีลงสูกจกรรมตางๆ  เสร็จสิน  ตน้ทุนกจกรรมทุติยภูมิ เชน  ่ ่ ิ ่ ิ ่้
การจดัการ  การฝึกอบรม  การบริหารกจะปันสวนเขา้สูกจกรรมปฐมภูมิอีกทีหน่ึ็ ่ ่ ิ ง  โดยอาจจะใชเ้วลาท่ี
ใชใ้นการปฎิบติัแตะกจกรรมเป็นเกณฑใ์นการปันสวน  หรืออีกวิธีหน่ึงกคือปลอยกจกรรมทุติยภูมิไว้่ ิ ่ ็ ่ ิ
แยกตางหากจากกจกรรมปฐมภูมิ่ ิ  
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 เป็นท่ีนาสังเกตวาในกระบวนการปันสวนท่ีไดก้ลาวมาขา้งตน้   อาจมีการแยกตน้ทุนกจกรรม่ ่ ่ ่ ิ
ออกเป็นตน้ทุนคงท่ีและตน้ทุนแปรผนัได ้ ตลอดจนแยกทรัพยากรท่ีใชไ้ปและไมไดใ้ชไ้ปออกจากกน่ ั
เพื่อท่ีจะสามารถบงบอกถึงเวลาสูญเปลาท่ีเกดขึนกบแรงงานและเคร่ืองจกัร่ ่ ิ ั้  
         การคาํนวณอตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวยของผลได้ิ ่ ่  
 อตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวยของผลได ้  สามารถหาไดโ้ดยการหารตน้ทุนกจกรรมนัิ ่ ่ ิ ้ นๆ ดว้ย
ตวัวดัผลท่ีเกยวขอ้ง ซ่ีงสามารถแสดงไดด้งันีี่ ้  
 
อตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวยิ ่ ่  =  ตน้ทุนทรัพยากรท่ีสามารถระบุลงสูกจกรรม่ ิ +ตน้ทุนกจกรรมทุติยภูมิิ  
                                                                                       ปริมาณตวัวดัผลได ้
 
 เม่ือคูณอตัราตน้ทุนกจกรรมกจกรรมตอหนวยของผลไดด้ว้ยปริมาณตวัผลกัดนักจกรรมกจะได้ิ ิ ่ ่ ิ ็
ตน้ทุนของ   Cost Object  นนั ๆ ตวัอยางเชน  ในการคาํนวณอตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวยของผลได้้ ่ ่ ิ ่ ่
ของกจกรรมการจดัขอ้มูลชินสวน   สมมติวาตน้ทุนในการจดัทาํขอ้มูลชินสวนจาํนวน ิ ่ ่ ่้ ้ 25,000 ชิน้
เทากบ ่ ั 50,000 บาท  ดงันนัอตัราตน้ทุนตอหนวยของผลไดจ้ะเป็นดงันี้ ่ ่ ้  
 
  =  50,000 
                                                       25,000 
 
  =                            2 บาทตอชิน่ ้  
 
 เ ม่ือนําอัตราต้นทุนการจัดทําข้อมูลข้างต้นคูณด้วยปริมาณชินสวนท่ี้ ่ ใช้ไปในแตละ                    ่
ของผลิตภณัฑ ์ กจะไดต้น้ทุนท่ีจะปันสวนเขา้สู ็ ่ ่ Batch  ของการผลิตผลิตภณัฑน์นัๆ  หากอตัราตน้ทุนต้ ่
หนวยของผลไดค้อนขา้งท่ีจะผนัผวนขึนลงในแตละรอบเวลา   อาจเป็นเคร่ืองบงชีวาตน้ทุนกจกรรมนนั ่ ่ ่ ่ ่ ิ้ ้ ้
ๆ ไมไดผ้นัแปรตามตวัวดัผลไดใ้น่ เชิงเส้นตรงอยางแทจ้ริง   การท่ีตน้ทุนกจกรรมไมไดผ้นัแปรตามตวั่ ิ ่
วดัผลไดน้นั ๆ     ในเชิงเส้นตรงอาจเป็นไปไดว้าตวัวดัผลไดท่ี้เลือกมานันอาจจะยงัไมเหมาะสม  ใน้ ้่ ่
กรณีเชนนีอาจจาํเป็นตอ้งมีการตดัตน้ทุนคงท่ี ่ ้ (Capacity Cost)  ออกจากการคาํนวณตน้ทุนกจกรรมิ
เพื่อให้ตน้ทุนกจกรรมผนัแปรตามตวัวดัผลไดใ้นเชิงเส้นตรงมากขึน        ประการสุดทา้ยโปรดสังเกติ ้
วาอตัราตน้ทุนตอหนวยของผลไดก้คือ   ตวัวดัความสามารถในการเพิมผลผลิต ่ ่ ่ ็ ่ (Productivity Measure)  
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เพราะเกดจากการนาํสิงนาํเขา้หารดว้ยผลได ้และในหลายๆ  โอกาสกคือตน้ทุนตอหนวยของตัิ ็ ่ ่่ วผลกัดนั
กจกรรม ิ (Activity Driver) 
 
 2.2.6  การปันส่วนต้นทนกจิกรรมเข้าส่ผลติภัณฑ์หรือบริการุ ู  
          เม่ือตน้ทุนทรัพยากร  หรือตนัทุนตามผงับญัชีไดมี้การระบุเขา้สูแตละกลุมตน้ทุนกจกรรม่ ่ ่ ิ
แลว้   ขนัตอไปกคือการปันสวนตน้ทุนกจกรรมท่ีสะสมอยใูนแตละกลุมต้้ ่ ็ ่ ิ ่ ่ ่ นทุนกจกรรมเขา้สูผลิตภณัฑ์ิ ่
หรือบริการ  ซ่ึงสามารถทาํได ้ 3  วิธีดงัน้ี 
  1.การปันสวนทางตรง ่ (Direct Charging)  ในกระบวนการการผลิตโดยทวัไปมกั่
เกยวขอ้งกบผลิตภณัฑห์ลากหลายชนิด   การปันสวนตน้ทุนกจกรรมเขา้สูผลิตภณัฑแ์ตละชนิดไดอ้ยางี่ ั ่ ิ ่ ่ ่
ถูกตอ้งจึงเป็นเร่ืองยาก      จะมีแตเฉพาะคาวตัถุดิบและคาแรงทางตรงเทานันท่ีจะสามารถระบุเขา้สู่ ่ ่ ่ ่้
ผลิตภณัฑ์ไดโ้ดยตรง   สําหรับกจการท่ีมีบริการหลากหลายกอาจจะประสบปัญหาในการปันสวนิ ็ ่
ตน้ทุนกจกรรมเขา้สูบริการตางๆ  ในลกัษณะเดียวกน   ซ่ึงหากเปรียบเทียบกบกจกรรมที่มีบริการเพียงิ ่ ่ ั ั ิ
ไมก่ ี่ชนิด  การปันสวนทางตรงอาจเป็นวิธีท่ีเหมาะสมกวา่ ่  
  2.การปันสวนโดยอาศยัดุลพินิจเขา้ชวย ่ ่ (Arbitrary Allocation) เป็นวิธีท่ีตรงกนขา้มั
กบวิธีแรก    การปันสวนโดยวิธีนีมกัจบลงดว้ยการใชต้วัผลกัดนักจกรรมท่ีอาจจะไมไดมี้ความสัมพนัธ์ั ่ ิ ่้
ใดๆ  กบการใชก้จกรรมของผลิั ิ ตภณัฑห์รือบริการนนัๆ  จึงเป็นวิธีท่ีงายและไมสินเปลืองคาใชจ้ายแต้ ่ ่ ่ ่ ่้
ไมไดค้าํนึงถึงกจกรรมท่ีอยเูบืองหลงัการผลิตสินคา้หรือบริการแตละชนิด่ ิ ่ ่้  
  3.การปันสวนโดยอาศยัการประมาณอยางมีหลกัการ ่ ่ (Estimation)  วิธีนีจาํเป็นตอ้ง้
อาศยัเทคนิคทางสถิติเขา้ชวย  เชน การวิ่ ่ เคราะห์การถดถอยหรือการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ (Regression 
Analysis) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลระหวางตน้ทุนกจกรรมกบตวัผลกัดนักจกรรมท่ี่ ิ ั ิ
เลือกมานนั ้ (Casual Reletionship) วิธีนีจะมีตน้ทุนตํ่ากวาวิธีแรกและควรนาํไปใชม้ากกวาวิธีท่ี้ ่ ่  2    
 
 2.2.7  การใช้ประโยชน์จากการวเิคราะห์กจิกรรมเพือ่พฒันาผลการปฎบิตัิงาน 
           การวิเคราะห์กจกรรมจะชวยให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลขาวสารท่ีมีความถูกตอ้งแมนยาํมากขึนิ ่ ่ ่ ้
ขอ้มูลขาวสารดงักลาวจะชวยให้ฝ่ายบริหารสามารถมองเห็นถึงตน้ทุนและกจกรรมตางๆ ไดช้ดัเจน่ ่ ่ ิ ่
ยงิขึน    ซ่ึงจะส่ ้ ่งผลใหก้ารตดัสินใจเกยวกบการบริหารงานเป็นไปอยางมีประสิทธิผลมากยงิขึนหากใช้ี่ ั ่ ่ ้
ไปในทางที่ถูกตอ้ง  การวิเคราะห์กจกรรมกจะชวยเผยให้เห็นวามีจุดใดบา้งในองค์กรท่ียงัสามารถิ ็ ่ ่
พฒันาผลการปฎิบติังานตอไปได้่  
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           การวิเคราะห์กจกรรมจะชวยให้สามารถมองเห็นถึงโอกิ ่ าสตางๆ       ท่ีจะใช้ในการ่
พฒันาการปฎิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยงิขึน โอกาสตางๆ เหลานีไดแ้ก่ ้ ่ ่ ้ ่ 

1. การพิจารณาความสมเหตุสมผลของโครงสร้างองคก์รเพ่ือเพิมประสิทธิภาพ่
และประสิทธิผลในการปฎิบติังาน 

2. การขจดัความสูญเปลาตาง ๆ โดยการขจดักจกรรมท่ีไมเพิมค่ ่ ิ ่ ่่ า 
   2.1 การลด  Lead Times  ท่ีใชใ้นการประกอบกจกรรมใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดิ  
                               2.2 การลดการบริหารงานแบบราชการและความไมยดืหยนุ่ ่  
                               2.3 การขจดักจกรรมท่ีมีความซาํซอ้นใหห้มดไปิ ้  

3. การพฒันากระบวนการทางธุรกจใหมี้ปิ ระสิทธิภาพมากยงิขึนโดย่ ้  
3.1  การใชเ้ทคนิค Benchmarking (Best Practices)  และการวิเคราะห์แนวโนม้      
       ผลการปฎิบติังานเพื่อศึกษาวามีการพฒันาไปมากนอ้ยเพียงใด่  
3.2 การพฒันากจกรรมเพื่อเพิมคาโดยอาศยัวิธีการตางๆ    ท่ีจะชวยใหก้จกรรมิ ่ ่ ่ ิ่  
      เหลานนัย ั่ ้ งคงเพิมคุณคาตอไปได้่ ่ ่  
3.3   การระบุสมรรถนะหลกัขององคก์ร(Core Competencies) 
3.4   การลดความผนัผวนของกจกรรมิ (Activity Variation) 

4. การบริหารตวัผลกัดนัตน้ทุน 
5. การลดจาํนวนครังของการเกดกจกรรมใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุดแตละประเด็นขา้งตน้้ ิ ิ ่

สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

2.2.8 ขั้นตอนการจัดทาํระบบต้นทนกจิกรรมุ  

 ระบบตน้ทุนกจกรรมจะถือวาเป็นสิงท่ีทาํให้เกดกจกรรม และกจกรรมเป็นสิงท่ีทาํให้เกดิ ่ ิ ิ ิ ิ่ ่
ตน้ทุนอีกทีหน่ึง ตน้ทุนสินคา้และบริการจะมากหรือนอ้ยขึนอยกูบวิธีการผลิต การจดัการท่ียงุยากหรือ้ ่ ั ่
ผานกจกรรมมากนอ้ยเพียงใด ดงันนัระบบตน้ทุนกจ่ ิ ิ้ กรรมจึงเริมจากการวิเคราะห์กจกรรมขององคก์รวา่ ิ ่
มีกจกรรมใดบา้ง โดยแบงการดาํเนินงานในกจการออกเป็นกจกรรมยอยตามโครงสร้างของฝ่ายหรือิ ่ ิ ิ ่
แผนกการดาํเนินงานตางๆ โดยพิจารณาวากจกรรมใดบา้งท่ีทาํให้เกดตน้ทุน พร้อมทงัวิเคราะห์วา่ ่ ิ ิ ่้
กจกรรมใดเป็นกจกรรมที่เพิมคา  และกิ ิ ่ ิ่ จกรรมใดเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมคา และทาํให้กจการมีตน้ทุนท่ีิ ่ ่ ิ่
สูงเกนไป หลงัจากนนัจะมีการคาํนวณตน้ทุนให้กบกจกรรมนนัๆ โดยพิจารณาจากความสัมพนัธ์ของิ ั ิ้ ้
ตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost driver) เป็นเกณฑใ์นการกาหนดตน้ทุนของแตละกจกรรม วาอะไรเป็นสาเหตุท่ีํ ่ ิ ่
ทาํใหต้น้ทุนมากนอ้ย เชน กจกรรมการบรรจุสินคา้ ตวัผลกัดนัตน้ทุนคือจาํนวนสินคา้ หรือกจกรรมการ่ ิ ิ
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ซอมแซมเคร่ืองจกัร ตวัผลกัดนัตน้ทุนกคือ จาํนวนชวัโมงเคร่ืองจกัร เป็นตน้ เม่ือมีการรวบรวมตน้ทุน่ ็ ่
กจกรรมทงัหมดเขา้ไปสูสิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน ซ่ึงอาจจะไดแ้ก ตน้ทุนของสินคา้ ิ ่้ ่ ่ 1 หนวย ตน้่ ทุนใน
การใหบ้ริการลูกคา้ 1 รายเป็นตน้  

 ในการปันสวนตน้ทุนในระบบตน้ทุนกจกรรมนนัจะแตกตางจากระบบบญัชีตน้ทุนเดิมตรงท่ี่ ิ ่้
วาระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมนันจะปันสวนคาใช้จายการผลิตเข้าไปเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์จะ่ ่ ่ ่้
ประกอบดว้ย 2 ขนัตอนคือในขนัตอนแรกคาใชจ้ายตาง ๆ  จะถู้ ้ ่ ่ ่ กปันสวนเขา้สูกลุมตน้ทุนตาง ๆ ตาม่ ่ ่ ่
เกณฑใ์ดเกณฑห์น่ึง จากนนัในขนัตอนท่ี ้ ้ 2 คาใชจ้ายในการผลิตซ่ึงสะสมอยใูนแตละกลุมตน้ทุนจะถูก่ ่ ่ ่ ่
ปันสวนเขา้สูผลิตภณัฑท่ี์เกยวขอ้ง โดยใชสิ้งท่ีมีความสัมพนัธ์กบปริมาณการผลิต เชน การใชช้วัโมง่ ่ ี่ ั ่่ ่
เคร่ืองจกัร ชวัโมงแรงงานทา่ งตรง เป็นเกณฑ์ในการปันสวน ในการคาํนวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์ แตใน่ ่
ความเป็นจริงแลว้คาใช้จายในการผลิตบางประเภท เชน คาใช้จายในการเตรียมการผลิต คาขนยา้ย่ ่ ่ ่ ่ ่
วตัถุดิบ ไมไดมี้ความสัมพนัธ์ใดๆ กบปริมาณการผลิต ทาํใหก้ารใชสิ้งท่ีมีความสัมพนัธ์กบปริมาณการ่ ั ั่
ผลิตเป็นเกณฑ์ในการปันสวนคาใช้จายเหลานีจะทําให้ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ไมถูกต้อง ใน่ ่ ่ ่ ่้
ขณะเดียวกน ระบบตน้ทุนกจกรรม จะเนน้การบริหารกจกรรมโดยแบงออกเป็นกจกรรมตาง ๆ โดยท่ีั ิ ิ ่ ิ ่
ตน้ทุนกจกรรมตาง ๆ จะมีการปันสวนเขา้สูสิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุนนนั ๆ เป็นสาํคญั ดงันนัในขนัตอนิ ่ ่ ่ ่ ้ ้ ้
แรกของการปันสวนในระบบตน้ทุนกจกรรม ่ ิ  จึงเป็นการปันสวนตน้ทุนตามรหสับญัชี ่ (Cost Element) 
เขา้สูศูนยก์จกรรมท่ีกาหนดไวโ้ดยใชค้วามสมัพนัธ์ของตวัผลกัดนัตน้ทุนท่ีเรียกวา ตวัผลกัดนัทรัพยากร ่ ิ ํ ่
(Resource Cost Driver) เขา้สูกจกรรมท่ีกาหนด จากนนัในขนัตอนท่ี ่ ิ ํ ้ ้ 2 จะเป็นการคิดตน้ทุนกจกรรมเขา้ิ
สู ่ Cost Object ตามปริมาณการใชก้จกรรมของ ิ Cost Object นนั ๆ ้  

การจดัทาํระบบตน้ทุนกจกรรมสิงท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงกคือ กจการจะตอ้งทาํการกาหนดิ ็ ิ ํ่
ว ัตถุประสงค์ทังระยะสันระยะยาว  ซ่ึงจะมีประโยชน์ในการประเมินความมีประสิทธิภาพและ้ ้
ประสิทธิผลของกจกรรมตาง ๆ วาเป็นไปอยางเหมาะสม สอดคลอ้งกนหรือไมเพียงใด นอกจากนนัยงัิ ่ ่ ่ ั ่ ้
จะชวยให้ผูบ้ริหารสามารถมองเห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวางกจกรรมตาง ๆ กบผลสาํเร็จท่ีเกดขึนจาก่ ่ ิ ่ ั ิ ้
การประกอบกจกรรมนนั ๆ ไดอ้ยางถูกตอ้งยงิขึนในทุก ๆ กจกรรม พร้อมทงัพิจารณากจกรรมทงัิ ่ ิ ิ้ ้ ้่ ้ หมด
ในองคก์รวามีกจกรรมใดบา้งเป็นกจกรรมท่ีเพิมคา และกจกรรมใดบา้งเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมคา่ ิ ิ ่ ิ ิ ่ ่่ ่  

 ขนัตอนในการจดัทาํระบบตน้ทุนกจกรรมมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั ดงันี้ ิ ้  
1. การวิเคราะห์และระบุกจกรรม ิ (Activity Analysis)  
2. การระบุตน้ทุนกจกรรมิ  
3. การวิเคราะห์ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแตละกจกรรม่ ิ  
4. การคาํนวณตน้ทุนผลิตภณัฑแ์ละบริการ 



 27 

ข้ันตอนที ่1 การวิเคราะห์และระบกิจกรรม ุ (Activity Analysis)  
การวิเคราะห์กจกรรม คือ การระบุกจกรรมท่ีสาํคญั ๆขององคก์รเพื่อใหไ้ดม้าซ่ีงเกณฑ์ิ ิ

ในการบงบอกลกัษณะของการดาํเนินธุรกจ เกณฑใ์นการคาํนวณตน้ทุนกจกรรม ตลอด่ ิ ิ จนเกณฑใ์นการ
ประเมินผลการปฏิบติังาน โดยพิจารณาวาการดาํเนินงานในองคก์รประกอบดว้ยกจกรรมอะไรบา้ง และ่ ิ
มีขนัตอนการทาํงานหรือกจกรรมยอย อยางไร โดยพิจารณากจกรรมเหลานันวาสามารถกอให้เกด้ ้ิ ่ ่ ิ ่ ่ ิ่
ตน้ทุนสินคา้หรือบริการ (Cost Object) ในลกัษณะท่ีสามารถเขา้ใจไดก้จกรรมท่ีิ ระบุนีควรจะมี้
ประโยชน์ตอการตดัสินใจของผูบ้ริหารและขอบเขตของกจกรรมจะตอ้งสอดคลอ้งกบวตัถุประสงคท่ี์่ ิ ั
กาหนดไว ้ซ่ึงทุก ๆ กจกรรมท่ีกาหนดขึนจะตอ้งสามารถเช่ือมโยงไปยงัผลผลิตขององคก์รและสามารถํ ิ ํ ้
วดัประสิทธิภาพของการทาํงานและพฒันาวิธีการปฏิบติังานได ้

การวิเคราะห์กจิ กรรมจะชวยใหท้ราบขอ้มูลตางๆ ภายในองคก์รดงันี่ ่ ้  
1. ธุรกจไดมี้การดาํเนินกจกรรมอะไรบา้งิ ิ  
2. มีการใชท้รัพยากรอะไรไปในกจกรรมดงักลาวและเวลาที่เสียไปในกจกรรมนนัๆ ิ ่ ิ ้

เป็นเทาใด่  
3. มีผูรั้บผดิชอบในกจกรรมนนัหรือไมอยางไริ ่ ่้  
4. กจกรรมท่ีกอใหเ้กดตน้ทุนนนัๆ กจกรรมใดเป็นกจกริ ิ ิ ิ่ ้ รมท่ีเพิมมูลคาและกจกรรม่ ่ ิ

ใดเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมมูลคาิ ่ ่่  
ในการวิเคราะห์และระบุกจกรรม มีวิธีการวิเคราะห์และระบุกจกรรม ดงันีิ ิ ้  
1. พิจารณาจากกระบวนการดาํเนินธุรกจ ิ (Business Process) ขององคก์รโดยดูจาก

ลกัษณะการทาํงานของแตละแผนก แลว้แยกออกมาเป็นกจกรรมท่ีเกยว่ ิ ี่ ขอ้ง โดยศึกษาวามีผลไดจ้าก่
การทาํงานอะไรบา้ง โดยผลไดท่ี้ไดร้ะบุขึนนนัจะตอ้งทาํจากงานและขนัตอนการทาํงานอะไรบา้ง เชน ้ ้ ้ ่
แผนกปฏิบติังานในโรงงาน สามารถแยกออกมาไดว้าประกอบดว้ยกจกรรมตาง ๆ เชน การวางแผนการ่ ิ ่ ่
ผลิต การควบคุมการผลิต การดาํเนินการผลิต หรือแผนกบญัชีประกอบดว้ยกจกรรมตาง ๆ เชน การิ ่ ่
ตรวจสอบขอ้มูลและควบคุมขอ้มูล การจดักลุมขอ้มูล การบนัทึกตรวจสอบขอ้มูล และการแกไขขอ้มูล ่ ้
การจดัทาํรายงาน เป็นตน้ กจกรรมท่ีเกดขึนนีจะมีลกัษณะเป็นลาํดบักอนหลงัตามขนัตอน ซ่ึงสามารถิ ิ ้ ้ ่ ้
ติดตามไดโ้ดยอาศยัจากความเกยวเน่ืองกนของระบบขอ้ี่ ั มูลหรือความเกยวเน่ืองกนของการเกดรายการี่ ั ิ
ผลได ้(Output) ของกจกรรมหน่ึงจะเป็นปัจจยันาํเขา้ ิ (Input) ของกจกรรมลาํดบัตอไป เม่ือมีการิ ่
เช่ือมโยงปัจจยันาํเขา้และผลไดท้งัหมดเขา้ดว้ยกนกจะกลายเป็นสิงท่ีคิดตน้ทุนท่ีผานไปตามกจกรรม้ ั ็ ่ ิ่
ตาง ๆ ่ (Cost Object) ซ่ึงอาจจะเป็นตวัผลิตภณัฑบ์ริการ ลูกคา้ หรือหนวยธุรกจ่ ิ  
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2. พิจารณาตามโครงสร้างองคก์ร (Organization chart) ของบริษทั เพื่อให้ทราบถึง
ศูนยค์วามรับผิดชอบ และกลยทุธ์ในการดาํเนินงานองคก์รซ่ึงกอใหเ้กดกจกรรม ทาํใหส้ามารถกาหนด่ ิ ิ ํ
กจกรรมตาง ๆ ให้สอดคลอ้งกบโครงสร้างขององค์กรและเิ ่ ั ป็นไปในทิศทางเดียวกบกลยุทธ์และั
วตัถุประสงคข์ององคก์รท่ีไดก้าหนดไว้ํ  

3. พิจารณาตามศูนยค์วามรับผดิชอบ (Responsibility center) โดยพิจารณารายละเอียด
กจกรรมตามศูนยค์วามรับผิดชอบ โดยสามารถกาหนดกจกรรมให้สอดคลอ้งกบศูนยค์วามรับผิดชอบิ ํ ิ ั
เหลานนั ซ่ึงการระบุกจกรรมในลั่ ิ้ กษณะนีเป็นจุดเริมตน้ท่ีงายและสะดวกเม่ือเปรียบเทียบกบวิธีอ่ืนๆ แต้ ่ ่ ั ่
มีขอ้เสียคือไมชวยใหม้องเห็นถึงความเกยวเน่ืองระหวางกจกรรมของหนวยงานตาง ๆ ในตองคก์ร่ ่ ี่ ่ ิ ่ ่  

4. การสัมภาษณ์พนกังาน (Job Description) และสังเกตการณ์ (Observe) วิธีนีจะ้
เริมตน้จากการสัมภาษณ์่ กลุมคนในแตละหนวยงานทวัทงัองคก์ร พร้อมทงัให้กลุมคนเหลานันเขียน่ ่ ่ ่ ่่ ้ ้ ้
บรรยายลกัษณะงานลงในแบบฟอร์มท่ีไดจ้ดัทาํขึน หลงัจากนันจึงนาํมาจดัลาํดบัขนัตอนการทาํงาน้ ้ ้
กอน่ -หลงั และระบุกจกรรม โดยพิจารณาจากหนา้ท่ีงาน ขอ้ดีของวิธีนีคือจะไดข้อ้มูลจากผูท่ี้เกยวขอ้งิ ี่้
กบงาั นโดยตรง ทาํให้เกดความเขา้ใจในตวังานมากขึน แตกมีขอ้เสียคืออาจจะไดข้อ้มูลท่ีผิดพลาด ิ ่ ็้
ดงันนั ขอ้มูลท่ีไดจ้ะตอ้งมีการตรวจสอบทุกครังกอนนาํไประบุเป็นกจกรรมตอไปโดยการสอบถามจาก้ ้ ่ ิ ่
ผูบ้งัคบับญัชาในระดบัสูงขึนไป และพิจารณาปรับกบคูมือการปฏิบติังาน ้ ั ่ (Job Description) ดว้ย ใน
บางครังการใชว้ิธีการสมัภาษณ์กอใหเ้กดประโยชน์หรือการเปล่ียนแปลงภายในองคก์ร คืด อาจจะมีการ้ ่ ิ
ปรับโครงสร้างขององคก์รใหม เน่ืองจากพบวางานที่ทาํเกดความซาํซอ้นกนหรือพบความเยินเยอ้ขอ่ ่ ิ ั้ ่
กระบวนการทาํงาน ซ่ึงกอใหเ้กดกจกรรมท่ีไมเพิมมูลคา่ ิ ิ ่ ่่  

5. การใชป้ระโยชน์จากพจนานุกรมกจกรรม ิ (Activity Dictionary) ซ่ึงในปัจจุบนั
บริษทัในสหรัฐอเมริกา ไดจ้ดัพจนานุกรมกจกรรมออกจาํหนาย โดยระบุกจกรรมตาง ๆ ในแตละหนา้ท่ีิ ่ ิ ่ ่
งานอยางละเอียด ซ่ึงสามารถใช้เป็นแนวทางในการกาหนดกจกรรมขององค์กรได้โดยแปลงให้่ ํ ิ
เหมาะสมกบการดาํเนินงานขององั คก์ร 

เม่ือทาํการวิเคราะห์กจกรรมท่ีกอให้เกดตน้ทุนไดแ้ลว้ กทาํการรวบรวมกจกรรมท่ีมีิ ิ ็ ิ่
ลกัษณะใกลเ้คียงกนเขา้เป็นศูนยก์จกรรม ั ิ (Activity cost pools) ซ่ึงศูนยก์จกรรมหมายถึงกระบวนการิ
ผลิต (Production process) (หรือแผนกสนบัสนุน) ท่ีผูบ้ริหารตอ้งการให้แสดงตน้ทุนกจิ กรรมตางๆ ่
แยกออกมาตางหาก การกาหนดกจกรรมตามศูนยก์จกรรมจะไมมีผลตอตวัเลขตน้ทุนผลิตภณัฑแ์ตจะมี่ ํ ิ ิ ่ ่ ่
ผลตอรายละเอียดขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑ์ การรายงานในลกัษณะศูนยก์จกรรมจะเป็นประโยชน์แก่ ิ ่
ผูบ้ริหารในการควบคุมกจกรรมตางๆ ท่ีเกดขึนในแตละศูนยก์จกรรมไดดี้ยิงขึน ิ ่ ิ ่ ิ้ ้่ (ดร.วรศกัดิ  ทุมมาÍ
นนท,์ /2544 : 97) 
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ตน้ทุนจากกจกรรมจะสะสมเขา้ไปยงัศูนยก์จกรรม หลงัจากนนัจะนาํไปใชว้ิเคราะห์ิ ิ ้
และกาหนดตวัผลกัดนัตน้ทุน ํ (Cost driver) ตอไป ในระบบตน้ทุนกจกรรมสามารถแบงกจกรรม่ ิ ่ ิ
ออกเป็น 4 ระดบั ไดด้งัน้ี 

1. กจกรรมตามหนวยผลิต ิ ่ (Unit-Level Activity) ไดแ้ก กจกรรมท่ีเกดขึนสาํหรับ่ ิ ิ ้  
แตละหนวยผลิต กลาวคือ เป็นกจกรรมท่ีตอ้งเกดขึนทุกครังท่ีมีการผลิตสินคา้และบริการหน่ึงหนวย ่ ่ ่ ิ ิ ่้ ้
ตน้ทุนขอกจกรรมจะแปรผนั โดยตรงกบหนวยของผลิตภณัฑ ์ตวัอยางประเภทของกจกรรมตามหนวยิ ั ่ ่ ิ ่
ผลิต มีดงัน้ี 
  ประเภทของกจกรรม       ิ                               ทรัพยากรท่ีใช ้: ตน้ทุน 
  -เคร่ืองจกัรเกยวขอ้งกบการผลิตี่ ั           - ตน้ทุนวตัถุดิบทางตรง 
                          - คาแรงงานทางตรง่  
                          - คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร่  
  -แรงงานท่ีเกยวขอ้งกบการประกอบี่ ั          - ตน้ทุนคาพลงังาน่  
 
  2. กจกรรมตามกลุมและคาํสัง ิ ่ ่ (Batch-Level Activity) ไดแ้กกจกรรมท่ีเกดขึนทุกครัง่ ิ ิ ้ ้
ท่ีมีการผลิตสินคา้และบริการกลุมหน่ึง มิไดเ้กดขึนทุกครังกบการผลิตสินคา้และบริการทุกหนวย ดงันนั่ ิ ั ่้ ้ ้
ตน้ทุนท่ีเกดขึนจะผนัแปร โดยตรงกบกลุมของสินิ ั ่้ คา้และบริการแตไมไดผ้นัแปรตามจาํนวนหนวยท่ี่ ่ ่
ผลิตภณัฑ ์ตวัอยางประเภทของกจกรรมตามกลุมและคาํสงั มีดงันี่ ิ ่ ่ ้  

ประเภทของกจกรรม                                      ทรัพยากรท่ีใช ้ิ : ตน้ทุน 
  -การติดตงัอุปกรณ์้            - ตน้ทุนการติดตงัเคร่ืองจกัร้  
  -คาํสงัซือ่ ้             - ตน้ทุนการจดัซือ้  
  -การเกบรักษา็             - ตน้ทุนการเกบรักษาวตัถุดิบ็  
   

3. กจกรรมตามกระบวนการผลิตหรือตน้ทุนระดบัผลิตภณัฑ ์ิ (Product – Level                          
Activity) ไดแ้กกจกรรมที่เกดขึนเม่ือจาํเป็นตอ้งสนบัสนุนกระบวนการผลิตจะเ่ ิ ิ ้ กดขึนเฉพาะผลิตภณัฑ์ิ ้
แตละชนิดเทานัน กจกรรมเหลานีจะเพิมขึนมากน้อยเพียงใดขึนอยูกบความหลากหลายของสินคา้่ ่ ิ ่ ่ ั้ ้ ่ ้ ้
ตวัอยางประเภทของกจกรรมตามกระบวนการผลิต มีดงันี่ ิ ้  

ประเภทของกจกรรม                               ิ       ทรัพยากรท่ีใช ้: ตน้ทุน 
- การออกแบบผลิตภณัฑ ์            - ตน้ทุนการออกแบบ 
- การบริหารสินคา้คงคลงั           - ตน้ทุนในการเกบรักษาสินคา้คงคลงั็  
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 4. กจกรรมตามกจกรรมรวมขององคก์ร ิ ิ (Organization Level Activity) เป็นกจกรรมท่ีเพียงแติ ่
สนบัสนุนหรือชวยในการผลิตหรือการดาํเนินงานเทานนั ไมเกยวขอ้งกบการ่ ่ ่ ี่ ั้ ผลิตสินคา้และบริการกลุม่
ใด กลุมหน่ึงหรือชนิดใดชนิดหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงถือวาเป็นตน้ทุนคงท่ีท่ีทาํให้ธุรกจสามารถดาํเนินงาน่ ่ ิ
ได ้ตวัอยางประเภทของกจกรรมตามกจกรรมรวมขององคก์ร มีดงันี ่ ิ ิ ้  
  ประเภทของกจกรรม                              ิ      ทรัพยากรท่ีใช ้: ตน้ทุน 
  - การฝึกอบรม            - ตน้ทุนฝึกอบรมพนกังาน 
  - การบริหารหนวยงานขาย ่           - ตน้ทุนคาโทรศพัท์่  
               - ตน้ทุนคาสงแคตตาลอ็ก่ ่  
  
 กจการควรมีการจดักลุมในและระดบักจกรรมให้เหมาะสมตามลาํดบัขนัของระดบักจกรรม ิ ่ ิ ิ้ 4 
ระดบั  โดยแตละระดบัไมควรนาํไป่ ่ รวมหรือปนกน  การจดักลุมของกจกรรมท่ีเหมาะสมนันควรจะั ่ ิ ้
พิจารณะจากความสมัพนัธ์ของกจกรรมภายในระดบักจกรรมเดียวกนิ ิ ั  
 เม่ือระบุกจกรรมเขา้สูศูนยก์จกรรมไดแ้ลว้  ขอ้มูลจากระบุกจกรรมจะนําไปใช้ในการระบุิ ่ ิ ิ
คุณคาของกจกรรมนนั ๆ เพ่ือบงชีวากจกรรมใดเป็นกจกรรมท่ีเ่ ิ ่ ่ ิ ิ้ ้ พิมคา ่ ่ (Value-added Activity)  และ
กจกรรมใดเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมคา ิ ิ ่ ่่ (Non value-added Activity)  โดยพิจารณาจากการประกอบ
กจกรรมเป็นสาํคญั  ทงันีเพื่อให้ไดข้อ้มูลไปใชใ้นการควบคุมตน้ทุนเชิงกลยทุธ์ตอไป  การระบุคุณคาิ ่ ่้ ้
ของกจกรรมสามารถระบุไดด้งันีิ ้  
 ระดบัท่ี 1.  Cannot  คือ กจกรรมท่ีเพิมคาตอ้งการในการผลิตสินคา้ิ ่่ /บริการ  ไมสามารถหรือลด่
กจกรรมนีไดใ้นเวลานีิ ้ ้   
 ระดบัท่ี 2. Canbe  คือ  กจกรรมท่ีเพิมคาตอ้งการในการผลิตสินคา้ิ ่่ /บริการ  แตสามารถหรือลด่
กจกรรมนีไดใ้นเวลานีิ ้ ้  
 ระดบัท่ี3. Eventually คือ  กจกรรมท่ีไมิ ่เพิมคา  แตจาํเป็นท่ีตอ้งใชใ้นการผลิตสินคา้่ ่ ่ / บริการ  
ซ่ึงในท่ีสุดควรตดัออกไป 
 ระดบัท่ี4. In the short run คือ  กจกรรมท่ีไมเพิมคา และไมมีความจาํเป็น  ควรจะกาจดัออกไปิ ่ ่ ่ ํ่
ในระยะเวลาอนัสนั้  
 ขั้นตอนที ่2      การระบต้นทนกจิกรรมุ ุ  
 เม่ือระบุทรัพยากรท่ีกอให้เก่ ิดกจกรรม และรวบรวมเป็นศูนยก์จกรรมไดแ้ลว้ กจะทาํการระบุิ ิ ็
ตน้ทุนหรือคาใช้จายเขา้สูกจกรรมตางๆ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีจะนาํไปใช้ในการวิเคราะห์และกาหนดตวั่ ่ ่ ิ ่ ํ
ผลกัดนัตน้ทุนตอไป การระบุตน้ทุนกจกรรม มี ่ ิ 2 วิธีดงัน้ี 
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 1.   การระบุตน้ทุนกจกรรม ตามประเภทของตน้ทุน ิ (Cost Element) เขา้สูกจกรรมตางๆ โดย่ ิ ่
ปกติตน้ทุนทรัพยากรท่ีใชป้ระกอบกจกรรมตางๆ นนั จะถูกเกบไวต้ามรหสับญัชี ตามตน้ทุนของแตละิ ่ ็ ่้
ประเภทการจายเงิน่ (Cost Element)  ซ่ึงอยใูนระบบบญัชีแยกประเภท ่ (General Ledger) ของกจกรรม  ิ
เชนคานาํ  คาไฟ  คาแรงงาน  คาวตัถุดิบ  ค่ ่ ่ ่ ่้ าเชา  คาตอบแทน  คาวสัดุสาํนกังาน เป็นนตน้  โดยจบักลุ่ ่ ่ ่ ่
คาใช้จายท่ีมีลกัษณะเดียวกน  หรือสัมพนัธ์กนไวด้้วยกน  ซ่ึงเรียกวา  กลุมต้นทุน ่ ่ ั ั ั ่ ่ (Cost pool) 
ตวัอยางเชน  กลุมคาใชจ้ายเกยวกบพนักงาน  จะประกอบไปดว้ย  เงินเดือน  คาแรง  คาประกนสัง   ่ ่ ่ ่ ่ ี่ ั ่ ่ ั
โบนสั  คาสวสัดิการพนกังาน  เป็นตน้  จากนนักจะทาํการกาหนด หรือพิจารณาตวัผลกัดนัตน้ทุน ่ ็ ํ้ (Cost 
Driver) ท่ีสัมพนัธ์กบกลุมตน้ทุน  เป็นเกณฑ์ในการปันสวนคาใช้จายเข้าสูกจกรรม  ตวัผลกัดันท่ีั ่ ่ ่ ่ ่ ิ
นํามาใช้ในการปันสวนต้นทุนตามผงับัญชีเข้าสูกลุมต้นทุนกจกรรมตางๆ จะเรียก่ ่ ่ ิ ่ วาตัวผลักดัน่
ทรัพยากร (Resource Driver) และเรียกการระบุตน้ทุนตาม  Cost Element   เขา้สูกจกรรมตาง ๆ นีวา่ ิ ่ ่้  
 การระบุตน้ทุนกจกรรมตามประเภทของตน้ทุนิ (Cost Element)  สามารถระบุเขา้สูกจกรรมท่ี่ ิ
เกยวขอ้งได ้ี่ 2 ลกัษณะ ดงันีคือ้  
 1. ตน้ทุนตาม   Cost Element  ใดท่ีเกดขึนจากกจกรรมเพียงกจกรรมเดียวกจะระบุเขา้กจกรรมิ ิ ิ ็ ิ้
นนัไดโ้ดยตรง  ตน้ทุนหรือคาใชจ้ายบางรายการ  เชน คาตอบแทน  เงินเดือนของพนกังานจดัซือท่ีทาํ้ ่ ่ ่ ่ ้
หนา้ท่ีจดัใบสงัซือเพียงอยางเดียว  จะสามารถระบุเขา้กจกรรมนนัโดยตรง  โดยเรียกตน้ทุนประเภทนีวา  ่ ้้ ้่ ิ ่
ตน้ทุนท่ีสามารถระบุได ้ (Traceable Cost)  เน่ืองจากเป็นตน้ทุนหรือคาใชจ้ายท่ีเกดขึนเน่ืองจากการ่ ่ ิ ้
ประกอบกจกรรมนนัเพียงอยางเดียวิ ่้  
 2. ตน้ทุนตาม   Cost Element  ใดท่ีเกดขึนจากกจกรรมหลายกจกรรม  ตอ้งอาศยัการปันสวนิ ิ ิ ่้
เขา้สูกจกรรมตางๆ  ตามเกณฑใ์ดเกณฑห์น่ึง เชน่ ิ ่ ่  คาใชจ้ายท่ีเกยวขอ้งกบพนกังาน  ไดแ้ก เงินเดือนและ่ ่ ี่ ั ่
คาจา้งของพนกังานท่ีมีหนา้ท่ีมากกวา ่ ่ 1  อยางขึนไป  จะตอ้งมีการปันสวนเงินเดือนของพนกังานท่ีมี่ ่้
หน้าท่ีมากกวา ่ 1 อยางขึนไป  จะตอ้งมีการปันสวนเงินเดือนของพนักงานเขา้สูกจกรรมนัน ๆ ตาม่ ่ ่ ิ้ ้
สัดสวนของเวลาทาํ่ งานท่ีไดใ้ชไ้ปในการทาํกจกรรมตางๆ  ท่ีเกยวขอ้งและใชเ้ป็นฐานในการประมาณิ ่ ี่
ตน้ทุนหรือคาใชจ้ายในสวนของเงินเดือนและคาจา้งเขา้สูกจกรรมเหลานัน  สัดสวนเวลาจะสามารถ่ ่ ่ ่ ่ ิ ่ ่้
ประมาณไดโ้ดยการสัมภาษณ์หรือกาหนดให้พนกังานทาํการกรอกแบบฟอร์มท่ีเรียกวา   ํ ่ Time Sheet  
เป็นตน้    สาํหรับรายจายท่ีไมสามารถระบุเขา้สูกจกรรมไดโ้ดยอาศยัการประมาณอยางมีหลกัเกณฑน์นั ่ ่ ่ ิ ่ ้
เชน คาเคร่ืองเขียนแบบพิมพ ์ คานาํ  คาไฟ  คาโทรศพัท ์ คาเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้าํนกังาน เป็นตน้    กา่ ่ ่ ่ ่ ่้
ระบุคาใชจ้ายเหลานีเขา้สูกจกรรมตางๆ จะตอ้งอาศยัดุลยพินิจเ่ ่ ่ ่ ิ ่้ ขา้ชวย ่ (Arbitrary) 
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           รูปท่ี 2.4 การคิดตน้ทุนจากบญัชีแยกประเภทเขา้สูกจกรรม่ ิ  
 

3. การระบุตน้ทุนกจกรรม  โดยพิจารณาจากศูนยค์วามรับผดิชอบ ิ (Responsibility Center)   
หรือศูนยต์น้ทุน (Cost Center) เป็นการปันสวนจากรายจายหรือตน้ทุนท่ีเกบไวใ้นระบบบญัชี่ ่ ็ แยก
ประเภท (General Ledger)  ลงสูศูนยต์น้ทุนหรือศูนยค์วามรับผดิชอบ  และจึงระบุคาใชจ้ายเหลานนัเขา้่ ่ ่ ่ ้
สูกจกรรมตางๆ โดยใชต้วัผลกัดนัตน้ทุน ่ ิ ่ (Cost Driver) เป็นเกณฑใ์นการจดัสรรตน้ทุน  ซ่ึงการระบุ
ตน้ทุนกจกรรมจากศูนยค์วามรับผดิชอบหรือศูนยต์น้ทุนจะทาํใหส้ามารถรู้ิ ถึงตน้ทุนของแตละกจกรรม  ่ ิ
โดยแยกเป็นแตละศูนยค์วามรับผดิชอบ และเป็นแนวทางในการทราบที่มาของการเกดตน้ทุนท่ีไมเพิม่ ิ ่ ่
มูลคาวามาจากศูนยค์วามรับผดิชอบใด  เพื่อกระตุน้ใหผู้รั้บผดิชอบกจกรรมรับผดิชอบตน้ทุนกจกรรมท่ี่ ่ ิ ิ
เกดขึน  และหาวิธีในการลดตน้ทุนท่ีไมเพิมมูิ ่้ ่ ลคาใหห้มดไป่  
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        รูปท่ี 2.5 การคิดตน้ทุนจากศูนยค์วามรับผดิชอบ / ศูนยต์น้ทุนลงสูกจกรรม่ ิ  
 

ขั้นตอนที่ 3   การวิเคราะห์ตัวผลักดันต้นทนและคํานวณต้นทนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวุ ุ
ผลกัดนัต้นทนุ  

หลงัจากทาํการระบุตน้ทุนกจกรรมแลว้  จะมีการวิเคราะห์และกาหนดตวัผลกัดัิ ํ นตน้ทุนซ่ึงเป็น
ขอ้มูลท่ีใชเ้ป็นฐานในการระบุตน้ทุนกจกรรมเขา้สูสินคา้ิ ่ /บริการ (Cost Object) เม่ือผานกจกรรมตางๆ่ ิ ่  

ตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) หมายถึง  ปัจจยัหรือสาเหตุท่ีทาํให้เกดตน้ทุน ดงันันการิ ้
วิเคราะห์และระบุตวัผลกัดนัตน้ทุนจึงเป็นการพิจารณาวาอะไรเ่ ป็นสิงท่ีทาํให้เกดตน้ทุน่ ิ /คาใชจ้ายใน่ ่
กจกรรมตางๆ รวมทงัการเพิมขึนหรือลดลงของปัจจยัดงักลาวมีผลตอการเพิมขึนหรือลดลงของตน้ทุนิ ่ ่ ่้ ่ ่้ ้ /
คาใช้จายในกจกรรมเหลานันอยางไร  ในสวนนีสามารถใช้เทคนิคทางสถิติ เชน การวิเคราะห์่ ่ ิ ่ ่ ่ ่้ ้
สหสมัพนัธ์ (Correlation Analysis) หรือการวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis)  มาประยกุตไ์ด ้
การวิเคราะห์และระบุระดับกจกรรม  จะชวยให้ทราบถึงพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนิ ่ /
คาใชจ้ายของกจกรรมนนั ๆ ซ่ึงจะมีสวนชวยในการกาหนดตวัผลกัดนัตน้ทุน่ ่ ิ ่ ่ ํ้  

การพิจารณาตวัผลกัดนัตน้ทุนจะตอ้งพิจารณาในลกัษณะของความสัมพนัธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผล
กบกจกรรม  ซ่ึงสามารถแบงตวัผลกัดนัตน้ทุนตามความสมัพนัธ์ของกจกรรมไดด้งันีั ิ ่ ิ ้  
 1. ตวัผลกัดนัตน้ทุนตามรายการ (Transaction Driver) หมายถึงตวัผลกัดนัท่ีแสดงจาํนวนครัง้
ในการทาํกจกรรม ตวัอยางเชน  จาํนวนครังในการ  ิ ่ ่ ้ Set up เคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต 



 34 

 2. ตวัผลกัดนัตน้ทุนตามระยะเวลา (Duration Driver) หมายถึง  ตวัผลกัดนัท่ีเกยวขอ้งกบเวลาท่ีี่ ั
ใชใ้นการทาํกจกรรม  ซ่ึงจะตอ้งอาศยัการวดัสัดสวนเวลาท่ีใชไ้ปในการประกอบกจกรรมแตละชนิดิ ่ ิ ่
แยกเป็นรายผลิตภณัฑ ์
 
ตารางท่ี 2.1  ตวัอยางความสมัพนัธ์ของก่ ารวิเคราะห์และกาหนดตวัผลกัดนัตน้ทุนระดบักจกรรมตาง ๆํ ิ ่  
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 โดยปกติตน้ทุนทางตรงของกจกรรมการถูกโอนไปยงัผลิตภณัฑ์โดยตรงได้ทนัที  โดยไมิ ่
จาํเป็นตอ้งหาตวัผลกัดนัตน้ทุน ในขณะท่ีตน้ทุนอ่ืน ๆ ท่ีเหลือจาํเป็นตอ้งหาความสัมพนัธ์ระหวางนนั่ ้
ทุน  กจกรรม และผลิตภณัฑ์ ซ่ึงต้ิ องใช้ตวัผลกัดันตน้ทุนเป็นตวัเช่ือมโยง  ตวัผลกัดันตน้ทุนหน่ึง
สามารถเช่ือมโยงกลุมของตน้ทุนในศูนยก์จกรรมไปยงัผลิตภณัฑ ์ หรือเช่ือมโยงระหวางศูนยก์จกรรม่ ิ ่ ิ
หน่ึงกบอีกศูนยก์จกรรมอ่ืนกได ้ จากรูปท่ี ั ิ ็ 2.6 สามารถอธิบายการเช่ือมโยงระหวางตวัผลกัดนัตน้ทุน่
กบศูนยก์ั ิจกรรม ตน้ทุน และตน้ทุนผลิตภณัฑ ์ ไดด้งัน้ี 

- ตน้ทุนของศูนยก์จกรรมระดับหนวยถือวาเป็นตน้ทุนทางตรงจะถูกโอนไปยงัิ ่ ่
ผลิตภณัฑท่ี์สามารถระบุไดท้นัที 

- ตน้ทุนของศูนยก์จกรรมระดบักลุมจะแบงไปใหผ้ลิตภณัฑท่ี์ระบุไดเ้ชนกนแตตอ้งิ ่ ่ ่ ั ่
ใชต้วัผลกัดนัตน้ทุน 

- ตน้ทุนของศูนยก์จกรริ มระดับผลิตภณัฑ์สามารถระบุได้วาเป็นของผลิตภัณฑ์่
โดยเฉพาะหรืออาจจดักลุมตามกจกรรมกอนโอนใหก้บผลิตภณัฑใ์นลาํดบัถดัไป่ ิ ั่  

- ตน้ทุนของศูนยก์จกรรมระดบัองคก์ร หรือทวัไป  จะผานการโอนเบืองตน้กอนท่ีิ ่่ ้ ่
จะถูกจดัสรรไปใหผ้ลิตภณัฑ ์

ตน้ทุนท่ีเกดจากการใช้ตวัผลกัดันตน้ทุนจะแสิ ดงใหมในลกัษณะตน้ทุนตอหนวยของตวั่ ่ ่
ผลกัดนัตน้ทุน  ตามสูตรดงันี ้ (สุพาดา   สิริกตุตา,2546,309) 
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        รูปท่ี 2.6  ความสมัพนัธ์ของศูนยก์จกรรม ิ (ตน้ทุน) ตวัผลกัดนัตน้ทุนและตน้ทุนผลิตภณัฑ ์
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อตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวย ิ ่ ่ (Activity rate) คาํนวณไดโ้ดยการนาํตน้ทุนคาใชจ้ายการผลิต่ ่
ของแตละกลุมกจกรรมหารดว้ยปริมาณการใชฐ้านกจกรรม ่ ่ ิ ิ (Activity-Based Quantity) ของแตละกลุม่ ่
กจกรรมิ  

 
อตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวย  ิ ่ ่ =              ตน้ทุนคาใชจายการผลิตตามงบประมาณของแตละกลมุกจกรรม ่ ่ ่ ่ ิ   =                   ตน้ทุนกจกรรมิ                
(Activity rate)                                       ปริมาณการใชฐ้านกจกรรมของแตละกลุมกจกรรม            ิ ่ ่ ิ            ปริมาณตวัผลกัดนัตน้ทนุ 

 
หรือ 
 
อตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวย  ิ ่ ่ =           ประมาณการคาใชจ้ายการผลิตจดัสรรของกจกรรม   ่ ่ ิ      =                     ตน้ทุนกจกรรมิ  

(Activity rate)                                ประมาณการทรัพยากรท่ีใช ้                                                             ปริมาณตวัผลกัดนัตน้ทุน       

 
สูตรตน้ทุนนีสามารถท่ีจะใชใ้นระดบักจกรรมที่วางแผน ้ ิ (งบประมาณ) หรือ ระดบัท่ีเกดขึนิ ้

จริงกได้็  
 
ขั้นตอนที ่4      การคํานวณต้นทนสินค้าุ / บริการ 
หลงัจากมีการคิดอตัราตน้ทุนกจกรรมตอหนวยของตวัผลกัดนัตน้ทุน  ซ่ึงจะใชเ้ป็นเกณฑใ์นิ ่ ่

การคาํนวณคาใช้จายของสินคา้่ ่ /บริการ ตน้ทุนของสินคา้/บริการจะสูงหรือตํ่านันขึนอยูก้ ้ ่ บั สินคา้/
บริการแตละชนิดตอ้งใชก้จกรรมตาง ๆมากนอ้ยแคไหน  เม่ือนาํตน้ทุนท่ีไดไ้ปรวมกบตน้ทุนทางตรง่ ิ ่ ่ ั
อ่ืน ๆ ของสินคา้/บริการแตละชนิด  กไดต้น้ทุนรวมของสินคา้่ ็ /บริการ 

 
ตน้ทุนผลิตภณัฑ/์บริการ = ปริมาณกจกรรมที่ใชส้าํหรับผลิตภณัฑแ์ตละชนิด ิ ่ x อตัราตน้ทุนกจกรรมตอิ ่
หนวย่  
 

ความสําคญัของระบบต้นทนกจิกรรมุ  
 การบญัชีตน้ทุนกจกรรมเป็นแนวคิดของการบริหารตน้ทุนแบบใหม ซ่ึงกระตุน้ใหผู้บ้ริหารหนัิ ่
มาใหค้วามสนใจกบการบริหารกจกรรมและตน้ทุน ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งทราบถึงขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑ์ั ิ
เพื่อใชป้ระกอบในการตดัสินใจ ซ่ึงการบญัชีตน้ทุนกิจกรรมจะเขา้มาชวยให้ผูบ้ริหารสามารถกาหนด่ ํ
กลยุทธ์ แผนงานทงัระยะสันและระยะยาว รวมถึงการสร้างโอกาสในการแขงขนัทางดา้นตน้ทุนดว้ย้ ้ ่
ความมุงความสนใจไปที่กจกรรม วากจกรรมใดเป็นกจกรรมท่ีเพิมมูลคาใหก้บองคก์รและกจกรรมใดที่่ ิ ่ ิ ิ ่ ั ิ่
เพิมคาใหก้บองคก์ร่ ่ ั  
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2.2.9 ประโยชน์ของระบบต้นทนกจิกรรมุ  
 ระบบตน้ทุนกจกรรมเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัท่ีนาํไปสูการเพิมประสิทธิภาพการบริหารงานิ ่ ่
ตลอดจนเพิมผลกาไรใหแ้กกจการอยางตอเน่ือง โดย่ ํ ิ ่ ่่  

1.ให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ตอผูบ้ริหารในการนาํตวัเลขจากการคาํนวณตน้ทุนเขา้สูผลิตภณัฑ์่ ่
และบริการ มาใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ เชนการตงัราคาผลิตภณัฑแ์ละบริการ และการ่ ้
ตดัสินใจวาจะผลิตผลิตภณัฑน์นัตอหรือวาจะยกเลิกการผลิตผลิตภณัฑน์นั่ ่ ่้ ้  

2.การคาํนวณการปันสวนตน้ทุนการผลิตจะมีความเท่ียงตรงมากขึน เน่ืองจากระบบตน้ทุน่ ้
กจกรรมจะใชต้วัผลกัดนัตน้ทุนหลายตวัเป็นฐานกจกิ ิ รรมในการปันสวนคาใชจ้ายการผลิต ซ่ึงจะทาํให้่ ่ ่
การจัดสรรต้นทุนคาใช้จายการผลิตขึนอยูกบตวัผลักดันต้นทุนหลายชนิดตามความสัมพนัธ์ของ่ ่ ่ ั้
กจกรรมกบตวัผลกัดนัตน้ทุนิ ั  

3.ลดความสูญเปลาของกจกรรมตาง ๆ ให้เหลือน้อยท่ีสุด โดยการวิเคราะห์กจกรรมทงัหมด่ ิ ่ ิ ้
ของกจการ วามีกจกิ ่ ิ รรมใดบา้งเป็นกจกรรมท่ีไมเพิมมูลคาิ ่ ่่  

4.เพิมประสิทธิภาพในการจดัทาํงบประมาณ โดยการระบุความสัมพนัธ์ระหวางตน้ทุนกบผล่ ่ ั
การปฏิบติังาน ณ ระดบัตางๆ ของการใชบ้ริการ่  

5.ระบบตน้ทุนกจกรรมจะชวยใหผู้บ้ริหารท่ีตอ้งรับผดิชอบในตน้ทุนการผลิตภายในแผนกของิ ่
ตนสารารถท่ีจะควบคุมตน้ทุนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากขึน เน่ืองจากระบบตน้ทุนกจกรรมจะ้ ิ
สามารถปันสวนคาใชจ้ายการผลิตทางออ้มบางประเภทให้เป็นตน้ทุนการผลิตโดยตรงได ้ทาํให้การ่ ่ ่
ควบคุมตน้ทุนมีประสิทธิภาพมากขึน้  

6.ให้ขอ้มูลเกยวกบคาใชจ้ายการผลิตท่ีเพิมสูงขึนอยางรวดเร็ว จากเดิมท่ีี่ ั ่ ่ ่่ ้ ผูบ้ริหารไมสามารถ่
ทราบไดจ้ากระบบบญัชีแบบเดิม 

7.ผูบ้ริหารสามารถประเมินถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกจกรรมตางๆ ได้อยางิ ่ ่
ตอเน่ือง ตลอดจนสามารถระบุหรือชองทางตางๆ ในการลงทุนท่ีจะเป็นไปไดใ้นอนาคต่ ่ ่  

 
2.2.10 ปัญหาและข้อจํากัดในการนําระบบต้นทนกจิกรรมมาใชุ้  

 ปัญหาและข้อจํากดในการนําระบบต้นทุนกจกรรมมาใช้มีดังนี ั ิ ้ (กชกร  เฉลิมกาญจนา , 
2547:114) 
 1.ขอ้มูลการใช้ทรัพยากรท่ีจะนํามาคิดเขา้แตละกจกรรมนันเกบรวบรวมไดย้าก  เน่ืองจาก่ ิ ็้
ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมจะจาํแนกตน้ทุนตามประเภทบญัชีและคิดไปตามแตละฝ่ายท่ีเกยวขอ้งท่ีใช้่ ี่
ทรัพยากร 
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 2.ผูบ้ริหารและพนกังานในกจการสวนใหญยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเกยวกบระบบตน้ทุนฐานิ ่ ่ ี่ ั
กจกรรม ทาํให้ยากตอการเปล่ียนแปลงในการนําระบบตน้ทุนฐานกจกรรมมาใช้ และอาจเกด การิ ่ ิ ิ
ตอตา้นจากพนกังานได้่  
 3.การกาหนดตวัผลกัดนัทรัพยากรและตวัผลกัดนักจกรรมท่ีเหมาะสม ทาํไดย้ากถ้ํ ิ าผูท่ี้กาหนดํ
ไมมีความเขา้ใจในกจกรรมนนัอยางเพียงพอ่ ิ ่้  
 4.ขาดแคลนทรัพยากรท่ีจะนาํมาใชใ้นการนาํระบบตน้ทุนฐานกจกรรมมาใช  ้เชน โปรแกรมิ ่
คอมพิวเตอร์ตางๆ  ท่ีจะนาํเพิมความสะดวกในการจดัทาํระบบตน้ทุนกจกรรม่ ิ่  
 5.เม่ือไดมี้การนาํระบบตน้ทุนกจกรรมมาใชจ้ะเป็นการมองวาตน้ทุิ ่ นทุกตวัเป็นตน้ทุนผนัแปร
ทงั ๆ ท่ีตน้ทุนบางตวัอาจจะเป็นตน้ทุนคงท่ี้  
 นอกจากปัญหาและขอ้จาํกดดงัท่ีไดก้ลาวมาขา้งตน้แลว้ การนาํระบบตน้ทุนกจกรรมมาใชย้งัั ่ ิ
จะตอ้งเสียคาใชจ้ายมาก  เน่ืองจากจะตอ้งมีการจดัทาํแผนภูมิแสดงขบวนการผลิตแบงแยกเป็นกจกรรม่ ่ ่ ิ
ยอย ๆ รวมทงัตอ้งพ่ ้ ยายามหาตวัผลกัดนัตน้ทุนท่ีมีความสัมพนัธ์อยางมากกบแตละกจกรรมรวมทงัตอ้ง่ ั ่ ิ ้
หาเอกสารหรือจดรายงานความสมัพนัธ์ของตวัผลกัดนัตน้ทุนกจกรรมทุกกจกรรมซ่ึงถา้หากเป็นองคก์ริ ิ
ท่ีมีขนาดใหญจะสงผลใหเ้สียคาใชจ้ายมากรวมทงัเสียเวลาดว้ย่ ่ ่ ่ ้  
 
 2.3 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สุพัฒน์ เขตต์เข่ือน  (2548) งานวิจยัชินนีไดมี้การศึกษาการจดัทาํระบบบญัชีตน้ทุนกจกรรม ซ่ึง้ ้ ิ
เป็นการศึกษาวิธีการคาํนวณตน้ทุนสินคา้ ตน้ทุนคาบริการดา้นเทคนิค และตน้ทุนคานายหน้า โดย่ ่
จดัสรรคาใชจ้ายท่ีไดบ้นัทึกไวใ้นระบบบญัชีแยกประเภทซ่ึงถือเป็นตน้ทุนทางออ้มนนัเขา้เป็่ ่ ้ นตน้ทุน
สินคา้ ตน้ทุนคาบริการดา้นเทคนิค และตน้ทุนคานายหนา้ตามตน้ทุนของกจกรรมท่ีเกดขึน โดยในการ่ ่ ิ ิ ้
จดัทาํระบบบญัชีนีมีวตัถุประสงค์หลกัในการจดัทาํคือ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงต้นทุนสินคา้และบริการ ท่ี้
ใกลเ้คียงกบความเป็นจริงมากท่ีสุด เพ่ือนาํมาใชใ้นการตงัราคาขายของอั ้ ะไหลของเคร่ืองจกัรชนิดเป่า่
ขวดพลาสติก, กานหนดอตัราคาบริการให้มีความถูกตอ้งเหมาะสม และสามารถนาํขอ้มูลตน้ทุนคาํ ่ ่
นายหน้าไปใชใ้นการตอรองเปอร์เซ็นตค์านายหน้า พร้อมกบนาํขอ้มูลตน้ทุนกจกรรมท่ีไดม้าใชเ้ป็น่ ่ ั ิ
แนวทางในการควบคุมตน้ทุนและเพิมประสิทธิภาพในการทาํงานอีกดว้่ ย 
 

วิศรุต ร้อยแก้ว (2549) งานวิจยันีมีวตัถุประสงค์้  เพื่อศึกษาขนัตอนของระบบตน้ทุนฐาน้
กจกรรมเพื่อนาํมาประยกุตใ์ชใ้นิ บริษทั และ เปรียบเทียบการคาํนวนตน้ทุนผลิตภณัฑด์ว้ยระบบตน้ทุน
แบบเดิมกบระบบตน้ทุนฐานกจกรรมั ิ  เพื่อหาแนวทางในการสร้างขอ้มูลตน้ทุนท่ีถูกตอ้ง ใกลเ้คียงกบั
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ความเป็นจริงมากกวาระบบตน้ทุนท่ีบริษทัใช้อยูในปัจจุบนั่ ่  ซ่ึงวิธีการศึกษานันจะ้ ใช้วิธีการเกบ็
รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารตาง่  ๆ และสอบถามจากบุคคลท่ีเกยวขอ้งในสวนงานตางี่ ่ ่  ๆ ของบริษทั XYZ 
จาํกดั ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชร้ะบบตน้ทุนฐานกจกรรมิ   
 

ณัฐพันธ์ บัววราภรณ์ (2544) งานวิจยัชินนีมีวตัถุประสงคใ์นการพฒันาและปรับปรุงระบบการ้ ้
คิดตน้ทุนสาํหรับโรงงานผลิตแหนบรถยนต ์โดยมีการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขึนมาสนบัสนุน้
การดาํเนินงานในการคาํนวณตน้ทุนการผลิต เพ่ือใหส้ามารถนาํขอ้มูลไปประกอบการตดัสินใจสาํหรับ
องค์กรในการปรับปรุงจะนําระบบตน้ทุนของกระบวนการมาใช้ในการคาํนวณตน้ทุน โดยมีการ
ปรับปรุงให้มีการจดัสรรคาใชจ้ายเขา้สู่ ่ ่กระบวนการผลิตให้ตรงตามสภาพความเป็นจริง และมีการนาํ
ระบบบญัชีแยกประเภทมาเป็นเคร่ืองมือสาํหรับหารคาํนวณคาใชจ้ายท่ีเกดขึนในแตละกระบวนการ่ ่ ิ ่้  

 
อาํพร อัศงกิตติกวิน (2543) งานวิจยัชินนีไดท้าํการศึกษาเกยวกบการจดัทาํระบบบญัชีตน้ทุน้ ้ ี่ ั

กจกรรมของบริษทั โอก พรีซิชัน ิ ิ ่ (ประเทศไทย) จาํกด โดยทาํการศึกษาอยางมีหลกัเกณฑ์ในการั ่
กาหนดกจกรรมในแตละศูนยค์วามรับผดิชอบ คือ ศึกษาจาก โครงสร้างองคก์ร คาํบรรยายลกัษณะงาน ํ ิ ่
สัมภาษณ์หัวหน้าแผนกตางๆ และเข้ารวมสังเกตการณ์  เพ่ือเกบข้อมูลเกยวกบกจกรรม ขันตอน ่ ่ ็ ี่ ั ิ ้
กระบวนการทาํงานตาง ๆ ของบริษทั และทาํการกาหนดกจกรรมของแตละแผนกหรือศูนยค์วาม่ ํ ิ ่
รับผิดชอบ หลงัจากกาหนดกจกรรมของแตละแผนกแลว้จึงทาํการคาํนวณตน้ทุนกจกรรม โดยการปันํ ิ ่ ิ
สวนคาใชจ้่ ่ ่ายตางๆ แบงเป็น ่ ่ 3 ระดบัคือ การปันจากบญัชีแยกประเภทลงแตละศูนยค์วามรับผิดชอบ ่
การปันสวนจากแตละศูนยค์วามรับผิดชอบลงสูกจกรรมและทา้ยท่ีสุดคือการปันสวนจากกจกรรมลงสู่ ่ ่ ิ ่ ิ ่
ผลิตภณัฑ์และบริการ ผลจากการศึกษาทาํให้กจการทราบตน้ทุนกจกรรมตอตวัผลกัดนัและนาํขอ้มูลิ ิ ่
ดงักล่าวนีไปใชใ้นการบริหารเพื่อลดตน้ทุนโดยรวม และไดมี้การเสนอแนวทางในการควบคุมตน้ทุน ้
เชนการกาจดักจกรรมท่ีไมมีความจาํเป็นและไมสร้างประโยชน์ทิงไป หรือทาํการลดกจกรรม โดยอาจ่ ํ ิ ่ ่ ิ้
ลดตน้ทุนกจกรรมตอหนวยลงหรือเพิมปริมาณตวัผลกัดนัใหม้ากขึนิ ่ ่ ่ ้  
 

 ดวงดี  อังศมาพร (2542) งานวิจยันีไดท้าํการศึกษาการปรับปรุงตน้ทุนการผลิตในโรงงานผลิต้
ผนงัลอ้มอาคารนาํหนกัเบา  โดยใชร้ะบบตน้ทุนกจกรรม ้ ิ  ซ่ึงการวิจยันีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อปรับปรุง้
ระบบตน้ทุนการผลิตในโรงงานโดยใชร้ะบบตน้ทุนกจกรรม ิ  มีการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็น
เคร่ืองมือชวยในการเกบข้่ ็ อมูลกจกรรม และสร้างรูปแบบการจดัสรรตน้ทุนจากทรัพยากรไปสูกจกรรม ิ ่ ิ
และจากกจกรรมไปสูผลิตภณัฑ์ิ ่   เพ่ือคาํนวณตน้ทุนของผลิตภณัฑแ์ละรายงานผลเป็นบญัชีกจกรรมิ   
ผลจากการวิจยัท่ีได ้ แสดงใหเ้ห็นวาการปรับปรุงระบบตน้ทุนการผลิตในโรงงาน  ทาํใหไ้ดข้อ้มูล่
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ตน้ทุนของผลิตภณัฑถู์กตอ้งและรวดเร็วและสามารถสะทอ้นถึงสิงท่ีกอใหเ้กดตน้ทุนรวมทงัยงัมองเห็น่ ่ ิ ้
ตน้ทุนของแตละกจกรรม ซ่ึงบางกจกรรมจดัเป็นกจกรรมท่ีไมเพมิคาสามารถตดัทิงไดเ้พ่ือลดตน้ทุน่ ิ ิ ิ ่ ่่ ้
การผลิตนนัเอง้  
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บทที่  3 
 

        สภาพปัจจบันของโรงงานตวัอย่าุ ง 

 
 งานวิจยันีเป็นการศึกษาเกยวกบการจดัทาํตน้ทุนฐานกจกรรมของโรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทม้ ี่ ั ิ
เปอร์ ของโรงงานตวัอยาง โดยมีขอบเขตของการทาํงานวิจยัเฉพาะผลิตภณัฑก์ระจกนิภยัเทมเปอร์่
เทานนั โดยในบทนีจะกลาวถึงประวติัของบริษทั  ลกัษณะกจการ  โครงสร้างขององคก์ร  ผลิตภั่ ่ ิ้ ้ ณฑท่ี์
ศึกษา ขนัตอนการผลิต แผนผงัสายการผลิต และสภาพปัญหาของโรงงานตวัอยางท่ีทาํงานวิจยั้ ่  
 
3.1 ลกัษณะกจิการ 
 

โรงงานตวัอยาง เป็นโรงงานขนาดใหญ  ซ่ึงเป็นฐานการผลิตกระจกท่ีใหญท่ีสุดแหงหน่ึงใน่ ่ ่ ่
ประเทศไทย โดยกอตงัในปี พ่ ้ .ศ. 2506  ณ ท่ีจงัหวดัสมุทรปราการ  และในปี พ.ศ. 2534 ไดมี้การกอตงั่ ้
โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ เพื่อทาํการผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์สงขายทงัภายในและสงออก่ ่้
ตางประเทศ รวมทงัเป็นกระจก ่ ้ Basic glass หรือวตัถุดิบตอไปใหก้บโรงงานกระจกแปรรูปอ่ืนๆ ตอไป ่ ั ่   
        ปัจจุบนั  จาํกด ไดด้าํเนินธุรกจในการผลิตั ิ กระจกชนิดตางๆ และจาํหนายให้แกลูกคา้มาเป็น่ ่ ่
ระยะเวลากวา ่ 40  ปี มีพนกังานประมาณ 1,150 คน ไมรวมพนกังานบริษทัผูรั้บเหมา่   
 

วสัิยทศัน์ 
“องคก์รท่ีเป็นเลิศ” คือ ไมเพียงแตจะเป็นบริษทัท่ีไดเ้ปรียบทางการคา้ในเร่ืองคุณภาพ ราคา ่ ่

การให้บริการ เทคโนโลยี ทกัษะความรู้ต่าง ๆ แตยงัเป็นองคก์รท่ีมีแรงสนบัสนุนอยางเขม้แขง็ มีความ่ ่
มุงมนั และมนัใจ มีความคิดท่ีริเริม มีพนกังานท่ีแขง็แกรง และมีความกระตือรือร้น เขา้ใจทิศทางของ่ ่่ ่ ่
บริษทั เขา้ใจถึงชองวางระหวางสถานการณ์ในปัจจุบนั และทิศทางท่ีกาลงัจะเดิน และพยายามจะ่ ่ ่ ํ
เอาชนะอุปสรรคเหลานีไปใหไ้ดด้ว้ยความภาคภูมิใจ่ ้  
 
        วตัถประสงค์ของบริษัท ุ  
        ทาํใหว้ิสยัทศัน์ของบริษทับรรลุผลสาํเร็จ โดย 
        1. ใหค้วามสาํคญักบธุรกจเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษทั ั ิ  
        2. สงเสริมความสามารถดา้นการแขงขนั โดยการนาํศกัยภาพของพนกังานออกมาใช้่ ่  
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        3. การบริหารงานดว้ยระบบการควบคุมองคก์ร และระบบการบริหารงานมืออาชีพ 
 
        พนัธกจิ 
        1. นวตักรรมและความเป็นเลิศดา้นการดาํเนินงาน 
                 - ลดตน้ทุน และรักษาการแขงขนัทางการคา้ดว้ยปัญญา่  
                 - สร้างตราสินคา้ใหเ้ป็นตราสัญลกัษณ์แหงความเป็นเลิศในตลาดโลก ทงัดา้นคุณภาพ ราคา ่ ้
และบริการ 
                - สนบัสนุนการสร้างศกัยภาพเพื่อความเป็นเลิศให้กบพนกังาน ในการสร้างความกาวหน้าั ้
ในสายอาชีพ 
        2. ความหลากหลาย 
                - เพิมศกัยภาพของกระบวนการ ่ W-H-D-C-A ใหเ้กดประสิทธิิ ภาพมากยงิขึน่ ้  
       3. คุณธรรม 
                - ปฏิบติัการอยางมุงมนัเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความไวว้างใจจากลูกคา้่ ่ ่  
                - ให้ความใสใจ และปฏิบติัตามอยางเครงครัดในเร่ือง ่ ่ ่ “จรรยาบรรณ” และ “ความปลอดภยั
ของขอ้มูลสารสนเทศ” 
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3.2 โครงสร้างของบริษัท 
 

 
                       
        รูปท่ี 3.1 โครงสร้างขององคก์รของบริษทั 
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3.3 หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบแต่ละฝ่าย 
 

หนา้ท่ีและความรับผดิชอบแตละฝ่ายมีรายละเอียดดงันี่ ้  
         คณะกรรมการบริหาร มีหน้าท่ีมอบหมายให้ทางผูจ้ ัดการโรงงานเป็นผูรั้บผิดชอบในการ
บริหารงานควบคุมดูแลดา้นการบริหารและการเงิน การผลิตกระจกโฟลต กระจกแปรรูป เทคโนโลยี
สารสนเทศ วิศวกรรม ฝ่ายขาย งานควบคุมคุณภาพ และงานจดัซือ เพ่ือใหก้ารผลิต และการขายเป็นไป้
ไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล เพื่อตอบสนองตอความตอ้งการของผูบ้ริโภคตลอดจนหน้่ ่ าท่ี
อ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย  

ฝ่ายบริหาร และการเงนิ ฝ่ายบริหารมีหนา้ท่ี วางแผนการดาํเนินงานตาง ๆ เพื่อสนบัสนุนแผนก่
อ่ืน ๆ เพื่อให้การดาํเนินงานสําเร็จลุลวง เชน ดูแลห้องประชุม ดูแลทรัพยสิ์นสวนรวมของบริษทั ่ ่ ่
รวมทงัดูแลสวสัดิการให้กบพนักงาน เชน ้ ั ่ ดูแลเร่ืองรถรับสงพนักงาน เป็นตน้ ฝ่ายการเงินมีหน้าท่ี่
วิเคราะห์ วางแผน และดาํเนินการดา้นบญัชีการเงิน  ดา้นบญัชีจะปฏิบติังานตามมาตรฐานทางการบญัชี
และถูกตอ้งตามกฎหมาย  ดา้นสรรพากรเพื่อการเสียภาษีท่ีถูกตอ้ง  ดา้นการเงิน คือ ทาํหนา้ท่ีควบคุม
การเงินทงัดา้นรายรับ้ และรายจาย  คาใชจ้ายอ่ืน ๆ ของบริษทั รวมถึงจดัการเกยวกบการชาํระเงินของ่ ่ ่ ี่ ั
ลูกหนี  จดัทาํงบการเงินเพื่อใหเ้กดสภาพคลองในการบริหารเงินใหเ้กดประโยชน์สูงสุดแกบริษทั้ ิ ่ ิ ่  

ฝ่ายวศิวกรรม มีหนา้ท่ี สนบัสนุนการทาํงานของฝ่ายผลิตใหด้าํเนินการไปไดด้ว้ยความสะดวก 
เชน ฝ่ายผลิ่ ตเกดปัญหาทางดา้นเคร่ืองจกัร ฝ่ายวิศวกรรมมีหนา้ท่ีสงชางซอมบาํรุงไปดูแลรักษา รวมไปิ ่ ่ ่
ถึงการติดตงัเคร่ืองจกัร เป็นตน้้  

ฝ่ายขาย มีหนา้ท่ีรับผดิชอบกาหนดแผนการขาย  พยากรณ์การขาย  นาํเสนอสินคา้  ขายสินคา้ ํ
ให้คาํปรึกษาแกลูกคา้  เกบขอ้มูลลูกคา้  สร้างความสัมพนัธ์แล่ ็ ะประสานงานในเร่ืองขอ้มูลและการ
แขงขนัในตลาด รวมถึงวิเคราะห์วางแผน และดาํเนินงานดา้นการตลาด  ใหส้อดคลอ้งกบแผนงานของ่ ั
บริษทัโดยการใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดตาง ๆ ไดแ้ก  กลยทุธ์ดา้นสินคา้  กลยทุธ์ดา้นกาหนดราคา  ชอง่ ํ ่่
ทางการจดัจาํหนายและสงเสริมการตลาด  เพื่อให้สินคา้่ ่ เป็นท่ีรู้จกัของลูกคา้และเขา้ถึงลูกคา้ไดอ้ยาง่
รวดเร็ว  นอกจากนีเพื่อใหเ้กดภาพลกัษณ์ท่ีดีตอสินคา้และบริษทั้ ิ ่  

ฝ่ายควบคมคณภาพ ุ ุ มีหนา้ท่ีควบคุมคุณภาพสินคา้ให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีบริษทัไดว้างไว ้ 
เพื่อใหเ้กดความไวว้างใจและเป็นท่ีพึงพอใจตอลูกคา้ิ ่  

ฝ่ายจัดซ้ือ มีหน้าท่ีจัดซือวตัถุดิบ วสัดุอุปกรณ์ท่ีจาํเป็นตอการดาํเนินงาน รวมไปถึงวาง้ ่
แผนการจดัซือเพื่อใหเ้กดตน้ทุนตํ่าสุด และมีวสัดุอุปกรณ์ใชเ้ม่ือยามจาํเป็น้ ิ  
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ฝ่ายผลิต ทาํหนา้ท่ี ควบคุมการผลิตใหไ้ดม้าตรฐานตามที่บริษทักาหนดไว ้และใหเ้ป็นไปตามํ
แผนการขาย โดยแบงแยกเป็น ่ 2 ประเภทใหญ ๆ คือ ่  

3.3.1 กองการผลิตกระจกโฟลต แบงหนวยงานยอยออกเป็น ่ ่ ่ 2  สวน คือ ฝ่ายผลิต ทาํหนา้ท่ีผลิต่
สินคา้ ควบคุมคุณภาพการผลิตให้ไดม้าตรฐาน และฝ่ายบรรจุทาํหน้าท่ีบรรจุสินคา้เม่ือฝ่ายผลิตผลิต
สินคา้แลว้เสร็จตามใบสงัซือของลูกคา้่ ้  

 
ขัÊนตอนการผลติ 

        กรรมวิธีการผลิตกระจกแผนดว้ยระบบ ่ Float Process เริมจากการหลอมสวนผสมตาง ๆ คือ ่ ่ ่
หลอมแกวใหล้ะลายในเตาหลอม ้ (Tank Furnace หรือ Melting Tank) ท่ีอุณหภูมิประมาณ 1500  องศา
เซลเซียส เม่ืออุณหภูมิเยน็ลงเหลือประมาณ 1100 องศาเซลเซียส นาํแกวจะถูกปลอยผานชอง ้ ้ ่ ่ ่ canal เพ่ือ
ไหลลงสูอางโลหะ ่ ่ (Float Bath หรือ Tin Bath) ซ่ึงบรรจุโลหะดีบุกหลอมเหลวท่ีมีคุณสมบติัหนกักวานํ่ ้
แกว และจะหลอมเหลวภายใตอุ้ณหภูมิขณะนนั โลหะหลอมดงักลาว้ ่้ จะไมทาํปฏิกริยาเคมีกบนาํแกว่ ิ ั ้้  โด
ท่ีนาํแกวจะลอ้ ้ ยตวัอยบูนโลหะหลอมเหลว  และถูกดึงใหไ้หลไปขา้งหนา้ภายใตค้ว่ ามดนั  และอุณหภูม
ท่ีถูกควบคุมไวอ้ยางดี ความหนกัของ่ โลหะหลอมบวกกบนาํหนกัของนาํแกั ้ ้ วจะทาใหนํ้าแกวนีไหลเ้ ้ํ ้ ้
สายเรียบเหมือนริบบิน ้ (Flat Ribbon) และมีความหนาสมํ่าเสมอคงท่ีทงัผวิบนของนาํแกวซ่ึงตางกเรี้ ้ ้ ่ ็
ตามแนวนอน (Horizontal Plane) ไปพร้อม ๆ กนจึงทาํใหผ้วิกระั จกทงัสองดา้นท่ีออกมามีความเรียบ้
ขนานกนอยางดีเยีย่มเป็นพเิศษั ่  

หลงัจากนันสายกระจกแผนจะคอย ๆ ถูกทาํให้เยน็ลงขณะท่ีไหลผานมาทางปลายของอาง้ ่ ่ ่ ่
โลหะ (Float bath) และเคล่ือนเขา้สูสวนลดอุณหภูมิ ่ ่ (Annealing Lehr) ซ่ึงทาํใหก้ระจกเยน็ตวัลงอยาง่
ชา้ ๆ เพื่อขจดัความเครียดภายในเนือกระจก ตอจากนนักระจกกจะไหลผานไปยงัสวนลา้ง เป่าให้แห้ง ้ ่ ็ ่ ่้
และตดัตามขนาดท่ีตลาดกระจกตอ้งการ แลว้สงไปยงัฝ่ายตรวจสอบคุณภาพกอนท่ีจะสงไปจาํหนาย่ ่ ่่
ตอไป ่  
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รูปท่ี 3.2  ขนัตอนการผลิตกระจกโฟลต้  
 
 

 

 
 

รูปท่ี 3.3  รายการผลิตกระจกโฟลต 
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         3.3.2 กองการผลิตกระจกแปรรูป จะนาํกระจกท่ีไดจ้ากกองการผลิตกระจกโฟลตมาแปรรูป
ตอไปตามคาํสงัซือของลูกคา้ เพื่อประโยชน์ใชส้อยเฉพาะอีก ซ่ึงกระบวนการแปรรูปแบงออกเป็น ่ ่่ ้ 7 
แผนก ดงัน้ี 
 
      3.3.2.1 กระจกเงา (Mirror Glass)   
 

     

MirrorMirror

                                                                 
 
รูปท่ี 3.4  ผลิตภณัฑก์ระจกเงา                               รูปท่ี 3.5  สายการผลิตกระจกเงา 
 

3.3.2.2 กระจกสะทอ้นแสง (Reflective Glass) 
 

Heat ReflectiveHeat Reflective                                
 
รูปท่ี 3.6  ผลิตภณัฑก์ระจกสะทอ้นแสง                       รูปท่ี 3.7  สายการผลิตกระจกสะทอ้นแสง 
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      3.3.2.3 กระจกนิรภยัอาคารสูง (Temper Glass) 
 

                                                                                     
 
รูปท่ี 3.8 ผลิตภณัฑก์ระจกนิรภยัเทมเปอร์                  รูปท่ี 3.9  สายการผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ 
 
     3.3.2.4 กระจกฉนวนความร้อน (Insulating Glass) 
 

I.G.U.I.G.U.

                            
 
รูปท่ี 3.10  ผลิตภณัฑก์ระจกฉนวนความร้อน             รูปท่ี 3.11  สายการผลิตกระจกฉนวนความร้อน 
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      3.3.2.5 กระจกนิรภยัหลายชนั  ้ (Laminated Safety Glass) 
 

                             
 
รูปท่ี 3.12  ผลิตภณัฑก์ระจกนิรภยัหลายชนั     ้               รูปท่ี 3.13 สายการผลิตกระจกนิรภยัหลายชนั้  
 
 
  3.3.2.6 กระจกตดัเงา (Sogel Anti Glare Glass) 
 

                         
 
รูปท่ี 3.14  ผลิตภณัฑก์ระจกตดัเงา                                    รูปท่ี 3.15  สายการผลิตกระจกตดัเงา 
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3.4 ผลติภณัฑ์ทีศึ่กษา 
 
 ผลิตภณัฑท่ี์เลือกมาทาํการวจิยัครังนีคือ กระจกนิรภยัเทมเปอร์้ ้  ซ่ึงจะมีอย ู่ 2 ชนิด คือ กระจก
นิรภยัเทมเปอร์ (Temper) กบกระจกฮีตสเตร็งเทน   ั (Heat Strengthened) แตเน่ืองจากผลิตภณัฑใ์น่
โรงงานกระจกนิรภยัเทมเปอร์นนัมีจาํนวนมากจึงไดท้าํการเลือกผลิตภณัฑท่ี์มีปริมาณการผลิตมากมาย้
ทาํการศึกษาในงานวจิยันีโดยสามารถดูจากขอ้มูลปริมา้ ณการการผลิตไดจ้ากตารางดา้นลางนี่ ้  
 
 3.4.1 กระจกนิรภยัเทมเปอร์ (Temper) 
 

                                
 
                                    รูปท่ี 3.16  ลกัษณะของกระจกเทมเปอร์ 
 
 3.4.2 กระจกฮีตสเตร็งเทน (Heat Strengthened) 
 

             

Heat strengthenedHeat strengthened

                      
 

     รูปท่ี 3.17  ลกัษณะของกระจกฮีตสเตร็งเทน 
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3.5 ขั้นตอนการผลติ 
 
 โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์นนัจะมีกระบวนการในการผลิตเริมจากการนาํกระจกแผน้ ่ ่
เรียบจากกระบวนการผลิตกระจกโฟลต (Float Process)  มาทาํการแปรรูปผลิตภณัฑ ์โดยจะทาํการผลิต
ผลิตภณัฑก์ระจกนิรภยัทงัหมด ้ 2 ชนิด คือ กระจกนิรภยัเทมเปอร์และกระจกฮีตสเตร็งเทน ซ่ึงทงั้  2 
ผลิตภณัฑมี์กระบวนในการผลิตเหมือนกนแตจะแตกตางกนที่การใชล้มในการเป่าระบายความร้อนท่ีั ่ ่ ั
ผวิกระจกโดยจะทาํใหโ้มเลกลุของเน่ือกระจกมีการจดัเรียงตวัแตกตางกนซ่ึงกจะมีผลทาํใหคุ้ณสมบติั่ ั ็
ดา้นความแขง็มีความแตกตางกนดว้ย  โดยกระจกนิรภยัเทมเปอร์เทมเปอร์จะมีความแขง็กวากระจก่ ั ่
ธรรมดาถึง 3-5 เทา สวนกระจกฮีตสเตร็งเทนจะมีคุณสมบติัดา้นความแขง็กวากระจกธรรมดา ่ ่ ่ 2 เทา ่
กระบวนการในการผลิตจะเริมตงัแตนาํกระจกแผนเรียบมาผานกระบวนการตดัตามขนาดท่ีลูกคา้ไดมี้่ ้ ่ ่ ่
คาํสงัซือมาโดยจะเรียกกระจกท่ีผานกระบวนการตดัแลว้วา เบสิคกลาส ่ ้ ่ ่ (Basic Glass) จากนนักระจก้
เบสิกกลาสจะมาเขา้สูกระบวนการฝนขอบ ่ (Edging Process) เพ่ือลบคมกระจกโดยชนิดของการฝน
ขอบจะมีการฝนลบคม, ฝนเจียรหยาบ, ฝนขดัมนั จากนนักเขา้สูกระบวนการเจาะรู ้ ็ ่ (Drilling & 
Notching Process) (ในกรณีท่ีเป็นกระจกประตูหรือหนา้ตางหรือบานพบั่ ) แลว้ไปผานกระบวนการเขา้่
เตาอบเทมเปอร์ (Temper Furnace) ซ่ึงเป็นกระบวนการสุดทา้ยและเป็นกระบวนการที่สาํคญัท่ีสุดใน
การผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์และกระจกฮีดสเตร็งเทน โดยอุณหภูมิท่ีใชใ้นการอบกระจกนนัอยท่ีู้ ่
ประมาณ 700 องศาเซลเซียส และเวลาท่ีใชใ้นการอบนนัขึนอยกูบความหนาของกระจกที่ผลิต หลงัจาก้ ้ ่ ั
นนักจะทาํการเช็คคุณภาพและทาํการจดัเกบ ้ ็ ็ (Packing) เพ่ือรอจดัสงกระจกใหก้บลกูคา้ตอไป่ ั ่  
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3.6 ผงัสายการผลติ (Production Line Layout) 
 

      
 

     รูปท่ี 3.18  แผนผงัของการผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์และกระจกฮีตสเตร็งเทน 

กระจกแผนเรียบ่  (Basic Glass)                 
จากกระบวนการผลิตกระจก Float 

กระบวนการตดักระจก ( Cutting) 

กระบวนการฝนขอบกระจก (Edging) 

กระบวนการเจาะรูกระจก (Drilling) 

กระบวนการอบกระจก (Tempering) 

กระบวนอบฮีตโซคกระจก (Soak Test) 

กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ (Inspection) 
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3.7 เคร่ืองจกัรทีใ่ช้ในกระบวนการผลติ 
 

ในงานวิจยันีจะนาํเสนอเฉพาะเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นโรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ เทานนั้ ่ ้  
 3.7.1 เคร่ืองฝนขอบกระจกแบบนอน (Double Edging Machine)  
 เคร่ืองจกัรนีทาํหนา้ท่ีในการฝนขอบกระจก ้ (Basic Glass) ซ่ึงไดรั้บกระจกมาจากฝ่าย Cutting 
โดยจะทาํการตดักระจกแผนใหญให้่ ่ เป็นขนาดตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ  โดยเคร่ืองจกัรนีจะทาํการฝนขอบ้
กระจกไดค้รังละ ้ 2 ดา้น ซ่ึงชนิดของการฝนขอบท่ีเคร่ืองจกัรนีสามารถฝนขอบไดน้นั มี  ้ ้ 3 แบบ คือ ฝน
ขอบขดัมนั, ฝนขอบหยาบ, ฝนขอบลบคมกระจก  
 
 
 
 
 
                                                                                        
 
 
        รูปท่ี 3.19  เคร่ืองฝนขอบกระจกแบบนอน 
 
 3.7.2 เคร่ืองฝนขอบกระจกแบบตงั ้ (Straight Edging Machine)  
 เคร่ืองจกัรนีทาํหนา้ท่ีในการฝนขอบกระจก ้ (Basic Glass) ซ่ึงไดรั้บกระจกมาจากฝ่าย Cutting 
โดยจะทาํการตดักระจกแผนใหญใหเ้ป็นข่ ่ นาดตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ  โดยเคร่ืองจกัรนีจะทาํการฝนขอบ้
กระจกไดค้รังละ ้ 1 ดา้น ซ่ึงชนิดของการฝนขอบท่ีเคร่ืองจกัรนีสามารถฝนขอบไดน้นั มี  ้ ้ 3 แบบ คือ ฝน
ขอบขดัมนั, ฝนขอบหยาบ, ฝนขอบลบคมกระจก         
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             รูปท่ี 3.20  เคร่ืองฝนขอบกระจกแบบตงั้  
 
 3.7.3 เคร่ืองฝนขอบกระจกแบบ ( CNC Master Edging Machine) 
 เคร่ืองจกัรนีทาํหนา้ท่ีในการฝนขอบกระจก ้ (Basic Glass) ซ่ึงไดรั้บกระจกมาจากฝ่าย Cutting 
โดยจะทาํการตดักระจกแผนใหญใหเ้ป็นขนาดตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ่ ่   โดยเคร่ืองจกัรนีจะทาํการฝนขอ้ บ
กระจกท่ีไมเป็นรูปทรงส่ีเหล่ียมซ่ึงจะใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ ่ CAD : CAM ในการสงัการและควบคุม่
การทาํงานของเคร่ือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      รูปท่ี 3.21  เคร่ืองฝนขอบ CNC 
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 3.7.4 เคร่ืองฝนขอบกระจกสายพาน (Crossbelt Edging Machine) 
เคร่ืองจกัรนีทาํหนา้ท่ีในการฝนขอบกระจก้  (Basic Glass) ซ่ึงไดรั้บกระจกมาจากฝ่าย Cutting 

โดยจะทาํการตดักระจกแผนใหญใหเ้ป็นขนาดตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ่ ่   โดยเคร่ืองจกัรนีจะทาํการฝนขอบ้
กระจกไดค้รังละ ้ 1 ดา้น ซ่ึงชนิดของการฝนขอบที่เคร่ืองจกัรนีสามารถฝนขอบไดน้นัคือการฝนขอบลบ้ ้
คมกระจกไดเ้ทานนั ่ ้  
 
                                                    
 
 
 
 
 
 

        
 รูปท่ี 3.22  เคร่ืองฝนขอบสายพาน 

 
 3.7.5 เคร่ืองเจาะรูกระจก (Drilling  Machine) 
 เคร่ืองจกัรนีจะทาํหนา้ท่ีในการเจาะรูกระจกตามแบบและขนาดที่ลูกคา้ไดมี้การใหแ้บบ ้
(Drawing) มาโดยจะสามารถเจาะรูกระจกไดค้ร้ังละ 1 รู เทานนั่ ้  
 
 
 
 
 
 
 
 

           รูปท่ี 3.23  เคร่ืองเจาะรูกระจก 
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3.7.6 เตาอบกระจกเทมเปอร์ (Temper Furnace) 
 
 เคร่ืองจกัรนีเป็นเคร่ืองจกัรสาํคญัในการผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์และกระจกฮีตสเตง็เทน ้
โดยจะทาํหนา้ท่ีในการอบกระจกที่อุณหภูมิประมาณ 700 องศาเซลเซียส และเวลาท่ีใชใ้นการอบกระจก
กจะขึนอยกูบความหนาของกระจกที่ทาํการผลิต็ ่ ั้  
 

                                                
 

             รูปท่ี 3.24  เตาอบกระจกเทมเปอร์ 
 
 3.7.7 เตาอบฮีตโซคเทส (Heat Soak Furnace) 
 
 เคร่ืองจกัรนีจะทาํ้ หนา้ท่ีในการทดสอบกระจกหลงัจากผานการอบกระจกที่เตาอบเทมเปอร์่
แลว้เพื่อทดสอบวากระจกแผนนนัจะไมสามารถแตกไดเ้องหลงัจากการติดตงัแลว้ดว้ยสาเหตุจาก ่ ่ ่้ ้
สารประกอบนิกเกลซลัไฟด ์ิ (NiS) 
 

                                           
         
                  รูปท่ี 3.25  เตาอบฮีตโซค  
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3.8 สภาพปัญหา 

 การคาํนวณตน้ทุนผลิตภณัฑบ์ริษทัไดมี้การวางระบบบญัชีตน้ทุนเอาไว ้ โดยใชว้ิธีตน้ทุน
มาตรฐาน (Standard Costing) ในการคาํนวณตน้ทุนผลิตภณัฑ ์ และจากศึกษาพบวาบริษทัไมมีการนาํ่ ่
ระบบดงักลาวมาปฏิบติัใชอ้ยางเป็นรู่ ่ ปธรรม ดงันนัผู ้้ วิจยัจึงทาํการรวบรวมขอ้มูลเกยวกบตน้ทุนี่ ั
ผลิตภณัฑท์งัหมด้  เพื่อนาํมาคาํนวณเป็นตน้ทุนผลิตภณัฑจ์ริงโดยใชว้ธีิตน้ทุนจริง (Actual Costing) ซ่ึง
ขอ้มูลท่ีการเกบรวบรวมเป็นขอ้มูลปี็  2550  

การจาํแนกตน้ทุนตามสวนประกอบการผลิต่  คือ  

3.8.1 ตน้ทุนวตัถุดิบทางตรง (Direct Material Costs)  

หมายถึง ตน้ทุนของวตัถุดิบท่ีในการผลิตโดยตรง คือ กระจก (Basic Glass) ซ่ึงสามารถแสดง
เป็นตน้ทุนตอหนวยของแตละผลิตภณัฑไ์ด้่ ่ ่  ดงัตารางท่ี 3.1 

ตารางท่ี 3.1 แสดงตน้ทุนวตัถุดิบทางตรงตอหนวยในแตละผลิตภณัฑ ์ ปี่ ่ ่  พ.ศ.2550 

ผลติภณัฑ์ ต้นทุนต่อหน่วย  ( บาทต่อS.c/s) 

กระจกใส 4 มิลลิเมตร (FL4) 1,220.79 

กระจกใส 6 มิลลิเมตร (FL6) 1,576.69 

กระจกใส 8 มิลลิเมตร (FL8) 2,322.47 

กระจกใส 10 มิลลิเมตร (FL10) 3,028.75 

กระจกใส 12 มิลลิเมตร (FL12) 3,792.45 

กระจกใส 15 มิลลิเมตร (FL15) 14,691.27 

กระจกใส 19 มิลลิเมตร (FL19) 20,282.57 

หมายเหตุ  Single case (S.c/s) หมายถึงหนวยหีบมาตรฐานซ่ึงใชใ้นการวดัพนืท่ีของกระจกโดย่ ้
ไมไดค้าํนึงถึงความหนาและนาํหนกัของกระจก่ ้  
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3.8.2 คาแรงงานทางตรง่  (Direct Labor Costs)  

หมายถึง คาแรงท่ีใชใ้นการผลิต่  เพ่ือทาํใหผ้ลิตภณัฑน์นั้  ๆ สาํเร็จเป็นผลิตภณัฑส์าํเร็จรูป คือ 
คาแรงงานใน่ กระบวนการฝนขอบกระจก (Edging) คาแรงงานใน่ กระบวนการเจาะรูกระจก (Drilling) 
และคาแรงงานใน่ กระบวนการอบกระจก (Temper), คาแรงงานในการตรวจสอบคุณภาพกระจก่  โดยมี
คาแรงงานทางตรงรวม ่ 7 ผลิตภณัฑ ์ เทากบ ่ ั 11,138,398.91 บาท ซ่ึงสามารถแสดงเป็นตน้ทุนตอหนวย่ ่
ของแตละผลิตภณัฑ์่   ดงัตารางท่ี 3.2 

ตารางท่ี 3.2 แสดงคาแรงงาน่ ทางตรงตอหนวยในแตละผลิตภณัฑ ์ ่ ่ ่ ปี พ.ศ.2550 

ผลติภณัฑ์ ต้นทนต่อหน่วย  ุ (บาทต่อ
S.c/s) 

ช่ัวโมงแรงงานทางตรง 
(ช่ัวโมง) 

กระจกใส 4 มิลลิเมตร (FL4) 818 403 

กระจกใส 6 มิลลิเมตร (FL6) 818 356 

กระจกใส 8 มิลลิเมตร (FL8) 818 385 

กระจกใส 10 มิลลิเมตร (FL10) 818 5,045 

กระจกใส 12 มิลลิเมตร (FL12) 818 3,258 

กระจกใส 15 มิลลิเมตร (FL15) 818 125 

กระจกใส 19 มิลลิเมตร (FL19) 818 63 
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3.8.3 คาใชจ้ายในการผลิต่ ่  (Overhead Costs)  

หมายถึง วตัถุดิบทางออ้ม คาแรงงานทางออ้ม่  และคาใชจ้ายอ่ืน่ ่  ๆ ท่ีเกดขึนภายในโรงงานิ ้  โดย
คาใชจ้ายในการผลิต่ ่ กระจกนิรภยัเทมเปอร์ ในปี พ.ศ.2550 มีรายละเอียดดงัแสดงในตารางที่ 3.3 

ตารางท่ี 3.3 แสดงคาใชจ้ายในการผลิต่ ่   ปี พ.ศ.2550 

รายการ จํานวนเงนิ (บาท) 

คาเชือ่ ้ เพลิง 174,395.96 

คาไฟฟ้า่  4,773,646.61 

คานาํ่ ้  308,696.72 

คาวสัดุบรรจุกระจก ่ (Packing) 316,092.69 

คาซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่  3,143,923.24 

คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคารโรงงาน่  6,766,700.45 

คาเบียประกนภยัโรงงาน่ ั้  127,233.19 

คาวสัดุเคร่ืองเขียน่  95,917.78 

คาอุปกรณ์ป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่  34,879.19 

คาวสัดุอุปกรณ์ไฟฟ้า่  4,359.90 

คาวสัดุซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่  217,994.96 

คาหินฝนขอบ่  2,341,265.82 

คาโทรศพัทแ์ละการส่ือสารในโรงงาน่  4,359.90 

คาขนสงกระจก่ ่  130,796.97 
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คาเชารถฟอร์คลิฟต์่ ่  177,883.88 

คาใชจ้ายเบ็่ ่ ดเตลด็ 59,730.62 

คาภาษี่  179,107.25 

คาแรงงานทางออ้ม่  1,438,766.70 

คาโสหุย้การผลิต่    6,017,675.39 

รวมคาใชจ้ายในการผลิต่ ่    26,313,427.23 

  
จากการศึกษาพบวา่ โรงงานผลิตกระจกนิภยัเทมเปอร์นนั้  ไดใ้ชว้ิธีการปันสวนคาใชจ้ายในการ่ ่ ่

ผลิตโดยใชเ้กณฑป์ริมาณการผลิตมาเป็นเกณฑใ์นการปันสวนคาใชจ้ายในการผลิตใหก้บผลิตภณัฑแ์ต่ ่ ่ ั ่
ละผลิตภณัฑ ์ โดยในปี พ.ศ.2550 บริษทัมีปริมาณการผลิตในแตละผลิตภณัฑด์งัแสดงในตารางที่่  3.4 
สวนในตารางที่่  3.5 แสดงการปันสวนคาใชจ้ายในการผลิตโดยใชป้ริมาณการผลิตใหแ้ตละผลิตภณัฑ์่ ่ ่ ่  
และในตารางท่ี 3.6 แสดงตน้ทุนตอหนวยของแตละผลิตภณัฑ์่ ่ ่   

ตารางท่ี 3.4 แสดงปริมาณในการผลิตของแตละผลิตภณัฑ ์ ปี พ่ .ศ.2550 

ผลติภัณฑ์ ปริมาณการผลิต (S.c/s) สัดส่วนการผลติ (%) 

กระจกเทมเปอร์ใส 4 มิลลิเมตร (T4) 1,355.97 9.96 

กระจกเทมเปอร์ใส 6 มิลลิเมตร (T6) 748.20 5.49 

กระจกเทมเปอร์ใส 8 มิลลิเมตร (T8) 647.44 4.75 

กระจกเทมเปอร์ใส 10 มิลลิเมตร (T10) 7,066.79 51.90 

กระจกเทมเปอร์ใส 12 มิลลิเมตร (T12) 3,650.94 26.81 

กระจกเทมเปอร์ใส 15 มิลลิเมตร (T15) 105.21 0.77 

กระจกเทมเปอร์ใส 19 มิลลิเมตร (T19) 42.08 0.31 
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ตารางที่ 3.5 แสดงปริมาณในการผลิตของแตละผลิตภณัฑ ์ ปี พ่ .ศ.2550 

รายการ 
 

T4 T6 T8 T10 T12 T15 T19 
คาใชจ้ายในการ่ ่
ผลิตทงัหมด ้

(บาท) 

คาเชือเพลิง่ ้  17,366.64 9,582.64 8,292.18 90,508.49 46,759.65 1,347.46 538.90 174,395.96 

คาไฟฟ้า่  475,367.59 262,300.40 226,977.32 2,477,440.13 1,279,926.63 36,883.40 14,751.15 4,773,646.61 

คานาํ่ ้  30,740.53 16,962.14 14,677.91 160,208.27 82,768.83 2,385.13 953.91 308,696.72 

คาวสัดุบรรจุกระจก ่ (Packing) 31,477.03 17,368.53 15,029.57 164,046.64 84,751.86 2,442.28 976.76 316,092.69 

คาซอมบาํรุงเครื่่ ่ องจกัร 313,077.06 172,751.02 149,487.24 1,631,641.85 842,959.57 24,291.40 9,715.10 3,143,923.24 

คาเสื่อมราคาเครื่องจกัรและอาคาร่
โรงงาน 673,839.18 371,813.91 321,743.03 3,511,800.64 1,814,311.11 52,282.65 20,909.92 6,766,700.45 

คาเบียประกนภยัโรงงาน่ ั้  12,670.09 6,991.16 6,049.68 66,031.83 34,114.20 983.06 393.17 127,233.19 

คาวสัดุเครื่องเขียน่  9,551.65 5,270.45 4,560.70 49,779.67 25,717.81 741.11 296.40 95,917.78 

คาอุปกรณ์ป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่  3,473.33 1,916.53 1,658.44 18,101.70 9,351.93 269.49 107.78 34,879.19 

คาวสัดุอุปกรณ์ไฟฟ้า่  434.17 239.57 207.30 2,262.71 1,168.99 33.69 13.47 
4,359.90 
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คาวสัดุซอมบาํรุงเครื่องจกัร่ ่  21,708.30 11,978.30 10,365.22 113,135.62 58,449.56 1,684.33 673.63 
217,994.96 

คาหินฝนขอบ่  233,147.11 128,646.92 111,322.49 1,215,076.51 627,748.28 18,089.70 7,234.80 2,341,265.82 

คาโทรศพัทแ์ละการสื่อสารใน่
โรงงาน 434.17 239.57 207.30 2,262.71 1,168.99 33.69 13.47 4,359.90 

คาขนสงกระจก่ ่  13,024.98 7,186.98 6,219.13 67,881.37 35,069.74 1,010.60 404.18 130,796.97 

คาเชารถฟอร์คลิฟต์่ ่  17,713.97 9,774.29 8,458.02 92,318.66 47,694.84 1,374.41 549.68 177,883.88 

คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่  5,948.07 3,282.05 2,840.07 30,999.16 16,015.18 461.51 184.57 59,730.62 

คาภาษี่  17,835.79 9,841.51 8,516.19 92,953.57 48,022.85 1,383.87 553.46 179,107.25 

คาแรงงา่ นทางออ้ม 143,274.76 79,056.77 68,410.47 746,695.07 385,767.10 11,116.58 4,445.96 1,438,766.70 

คาโสหุย้จากหนวยงาน่ ่
สนบัสนุน 599,250.03 330,656.78 286,128.39 3,123,069.57 1,613,479.93 46,495.34 18,595.35 6,017,675.39 

รวมคาใชจ้ายในการผลิต่ ่  2,620,334.44 1,445,859.51 1,251,150.68 13,656,214.17 7,055,247.06 203,309.70 81,311.68 26,313,427.23 
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ตารางที่ 3.6  ตน้ทุนตอหนวยของแตละผลิตภณัฑ ์่ ่ ่ (บาท) 

 

 
 
 
 

กลุมผลิตภณัฑ์่  

กระบวนการ T4 T6 T8 T10 T12 T15 T19 

ปริมาณการผลิต (S.c/s) (1) 1,355.97 748.20 647.44 7,066.79 3,650.94 105.21 42.08 

ตน้ทุนการผลิต (บาท) (2) 3,729,516.43 2,057,888.77 1,780,760.10 19,436,840.88 10,041,718.15 289,370.26 115,730.74 

ตน้ทุนการผลิตตอหนวย ่ ่

(บาท/S.c/s.)   (3) =(2)/(1) 
2,750.45 2,750.45 2,750.45 2,750.45 2,750.45 2,750.45 2,750.45 

ตน้ทุนวตัถุดิบ (บาท) (4) 1,655,354.62 1,179,679.46 1,503,659.98 21,403,540.21 13,846,007.40 1,545,668.52 853,490.55 

ตน้ทุนวตัถุดิบตอหนวย ่ ่  

(บาท/S.c/s.)  (5) =(4)/(1) 
1,220.79 1,576.69 2,322.47 3,028.75 3,792.45 14,691.27 20,282.57 

ตน้ทุนการผลิตรวม (บาท)      

(6) = (2)+(4) 
5,384,871.05 3,237,568.23 3,284,420.08 40,840,381.09 23,887,725.56 1,835,038.78 969,221.29 

ตน้ทุนการผลิตรวมตอหนวย่ ่  

(บาท/S.c/s.)   (7) = (3)+(5) 
3,971.24 4,327.14 5,072.92 5,779.20 6,542.90 17,441.72 23,033.02 
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จากการศึกษาวิธีการคิดตน้ทุนของโรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์แลว้ ผูว้ิจยัมีขอ้สงัเกตวา่
วิธีการปัจจุบนัสามารถคิดตน้ทุนไดเ้ร็วเพราะใชข้อ้มูลไมมากแตผูว้จิยัพบวาขอ้บกพรองของระบบการ่ ่ ่ ่
คาํนวณตน้ทุนของผลิตภณัฑแ์บบปัจจุบนัมีความเส่ียงสูงโดยมีรายละเอียดดงัตอไปนี่ ้  
 

1. ระบบตน้ทุนเดิมนนัใช้้ ระบบตน้ทุนทางตรง (Direct cost) ในการปันสวนตน้ทุนรวม ่ ่  
(Common cost) ทงัหมด โดยวิธีการเฉล่ียตน้ทุนรวมดว้ยปริมาณการผลิตรวมของทุกผลิตภณัฑ์้  (S.c/s) 
ซ่ึงคาของตน้ทุนท่ีไดน้นัไมสามารถแสดงตน้ทุนท่ีแทจ้ริงในการไดม้าซ่ึงแตละผลิตภณัฑเ์พ่ือให้่ ่ ่้
ผูบ้ริหาร หรือผูใ้ชข้อ้มูลสามารถตดัสินใจในการดาํเนินการไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการ่
ปรับปรุงระบบการผลิตเพื่อลดตน้ทุนการผลิต 

2. ไมมีการวิเคราะห์วาในแตละกระบวนการผลิตของแตละผลิตภณัฑน์นัมีปัจจยัใดท่ีมีผลตอ่ ่ ่ ่ ่้  
การควบคุมตน้ทุนการผลิต หรือ ตวัผลกัดนั ท่ีใชใ้นการปันตน้ทุนท่ีเหมาะสมทาํใหก้ารควบคุมตน้ทุน
การผลิตไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควรเพราะการผลิตบางผลิตภณัฑอ์าจจะใชท้รัพยากรการผลิตในบาง่ ่
กระบวนการผลิตมากเกนิ  

3.  ไมมีการวิเคราะห์กระบวนการผลิตเพ่ือแยกกจกรรมการเพิมคุณคา ่ ิ ่่ (Value  Added  
Activity) และกจกรรมที่ไมเพิมคุณคา ิ ่ ่่ (Non Value Added Activity) ในระบบตน้ทุนเดิม  จึงเป็น
อุปสรรคในการที่จะวางแผนการปรับปรุงกจกรรมใหดี้ขึนมาได ้  ซ่ึงในการปรับปรุงกจกรรมนนัจะเป็นิ ิ้ ้
สวนสาํคญัท่ีจะชวยสร้างโอกาสในการแขงขนัใหเ้พิมขึน โดยท่ีเราสามารถลดหรือขจดักจกรรมที่ไม่ ่ ่ ิ ่่ ้
กอใหเ้กดคุณคาได ้กจะชวยใหต้น้ทุ่ ิ ่ ็ ่ นการผลิตของผลิตภณัฑน์นัลดลงได้้   

4. ตน้ทุนท่ีไมถูกตอ้งจากวิธีการปัจจุบนัสงผลใหผู้บ้ริหารมองภาพตน้ทุนของแตละ่ ่ ่  
ผลิตภณัฑไ์มถกูตอ้งจนอาจจะสงผลตอการตดัสินใจในกลยทุธ์ของการดาํเนินธุรกจท่ีผดิพลาด โดย่ ่ ่ ิ
กรณีท่ีกจการตงัราคาขายโดยวิธีการบวกกาไรท่ีคาดหวงัเพิมจากต้ิ ํ้ ่ นทุนการผลิตนนัราคาท่ีไดจ้ะไมชวย้ ่ ่
เพิมประสิทธิภาพในการแขงขนัของกจการ แตกจการจะกาไรลดลงหรืออาจจะขาดทุน เม่ือมีการขาย่ ่ ิ ่ ิ ํ
ผลิตภณัฑท่ี์มีกาไรจากการคาํนวณสูงแตกาไรที่แทจ้ริงจากตน้ทุนท่ีแทจ้ริงตํ่าํ ่ ํ  
 

ในขณะท่ีการคิดตน้ทุนโดยกระบวนการจดัทาํระบบตน้ทุนฐานกจกรรมนนัแม้ิ ้ จะใชข้อ้มูลและ
เวลาในการจดัทาํมากกวาวิธีปัจจุบนั ผูว้จิยัพบวาระบบสาระสนเทศในปัจจุบนัมีสวนชวยลดอุปสรรค์่ ่ ่ ่
ดงักลาวเป็นอยางมาก นอกจากนีผูว้ิจยัยงัสงัเกตขอ้ดีของกระบวนการจดัทาํระบบตน้ทุนฐานกจกรรม่ ่ ิ้
ในเชิงการตดัสินใจดาํเนินการทางธุรกจท่ีดีกวาวิธีการในปัจจุบนัดัิ ่ งน้ี 

 



 66 

1. มีการวิเคราะห์ปัจจยัใดท่ีมีผลตอการควบคุมตน้ทุนการผลิต หรือ ตวัผลกัดนั ท่ีใชใ้นการ่  
ปันตน้ทุนท่ีเหมาะสมในแตละกระบวนการผลิตของแตละผลิตภณัฑ ์ทาํใหก้ารควบคุมตน้ทุนการผลิตมี่ ่  
ประสิทธิภาพสูงเพราะสามารถวิเคราะห์การใชท้รัพยากรการผลิตของแตละผลิตภณัฑเ์พื่อกา่ รควบคุม 
ตน้ทุนการผลิตท่ีดี 

2. มีวิเคราะห์กระบวนการผลิตเพ่ือแยกกจกรรมการเพิมคุณคา ิ ่่ (Value Added Activity) และ 
กจกรรมท่ีไมเพิมคุณคา ิ ่ ่่ (Non Value Added Activity) ท่ีเป็นปัจจยัสาํคญัในการท่ีจะวางแผนการ
ปรับปรุงกจกรรมใหดี้ขึนมาได ้  ซ่ึงในการปรับปรุงกจกรรมนนัิ ิ้ ้ จะเป็นสวนสาํคญัท่ีจะชวยสร้างโอกาส่ ่
ในการแขงขนัใหเ้พิมขึน โดยท่ีเราสามารถลดหรือขจดักจกรรมท่ีไมกอใหเ้กดคุณคาได ้ กจะชวยให้่ ิ ่ ิ ่ ็ ่่ ้ ่
ตน้ทุนการผลิตของผลิตภณัฑน์นัลดลงได้้  

3. โดยวิธีการจดัทาํระบบตน้ทุนฐานกจกรรมสามารถแสดงตน้ทุนท่ีแทจ้ริงในการไดม้าซ่ึงแติ ่ 
ละผลิตภณัฑเ์พื่อใหผู้บ้ริหารหรือผูใ้ชข้อ้มูลสามารถตดัสินใจในการดาํเนินการไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ ่
โดยสามารถแสดงตน้ทุนท่ีถูกตอ้งของแตละผลิตภณัฑ ์ โดยเฉพาะการนาํไปใชใ้นการปรับปรุงระบบ่
การผลิตเพื่อลดตน้ทุนการผลิต 

4. ระบบตน้ทุนฐานกจกรรมชวยใหผู้บ้ริหารสามารถตดัสินใจในกลยทุธ์ของกาิ ่ รดาํเนินธุรกจิ  
ไดมี้ประสิทธิผลสูงเพราะสามารถมองภาพตน้ทุนของแตละผลิตภณัฑไ์ดถู้กตอ้ง โดยกรณีท่ีกจการตงั่ ิ ้
ราคาขายโดยวธีิการบวกกาไรท่ีคาดหวงัเพมิจากตน้ทุนการผลิตนนั  ราคาท่ีไดจ้ะสามารถสะทอ้นํ ่ ้
ความสามารถในการแขงขนัเม่ือเปรียบเทียบกบราคาตลาดหรือการทาํ ่ ั Benchmarking  

5.  ระบบตน้ทุนฐานกจกรรมชวยใหผู้บ้ริหารสามารถตดัสินใจในการทาํกจกรรมการตลาดิ ่ ิ  
เพื่อเพิมยอดขายของผลิตภณัฑท่ี์มีกาไรท่ีแทจ้ริงสูง ซ่ึงจะชวยใหก้จการจะมีกาไรโดยรวมสูงขึน่ ํ ่ ิ ํ ้  
 
 จากปัญหาท่ีไดก้ลาวมาขา้งตน้นนั  จึงทาํใหผู้ว้จิยัมีความคิดท่ีจะศึกษากระบวนการจดัทาํร่ ้ ะบบ
ตน้ทุนฐานกจกรรม โดยจะปรับปรุงระบบการจดัทาํตน้ทุนแทนระบบตน้ทุนเดิม และเพื่อชวยใหท้ราบิ ่
ถึงตน้ทุนท่ีแทจ้ริงของผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงจะทาํใหส้ามารถแกไขปัญหาในการคิดตน้ทุนผลิตภฑัณ์ท่ีไม้ ่
ถูกตอ้ง อีกทงัยงัจะทาํใหอ้งคก์รสามารถกลบัมามีศกัยภาพในการแขงขนัทางดา้นราคากบบริ้ ่ ั ษทัอ่ืนได้
อีกดว้ย 
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บทที่  4 
 

        การคดิต้นทนโดยการวเิคราะห์กจิกรรมุ  
 

การคิดคาํนวณตน้ทุนโดยการวิเคราะห์กจกรรมเป็นการเปล่ียนวิธีการนาํเสนอจากภาษาทางิ
บญัชีมาเป็นภาษาท่ีเขา้ใจไดง้าย   ดงันนัการคิดตน้ทุนโดยการวิเคราะห์กจกรรมเป็นการนาํเสนอขอ้มูล่ ิ้
ท่ีจะบอกแหลงท่ีมาของตน้ทุนและคาใชจ้ายท่ีเกดขึนจากการดาํเนินกจกรรมนนัๆ  อนัจะสะทอ้นให้่ ่ ่ ิ ิ้ ้
เห็นภาพใหแ้กผูบ้ริหารตน้ทุนใหท้ราบถึงโครงสร้างของตน้ทุนทงัหมดของผลิตภณัฑไ์ดถู้กตอ้งและ่ ้
แมนยาํมากขึน และยงัสามารถมองเห็นตน้ทุนท่ีเกดขึนจากกจกรรมไดช้ดัเจนมากขึน โดยท่ีก่ ิ ิ ิ้ ้ ้ จกรรมใด
กอใหเ้กดภาระแกระบบและกจกรรมใดกอใหเ้กดประโยชน์หรือคุณคาแกระบบ  อีกทงัขอ้มูลดงักลาว่ ่ ่ ่ิ ิ ิ ่ ่้
นนัทางผูบ้ริหารระดบัสูงจะนาํขอ้มูลไปวางแผนเชิงกลยทุธ์ในการปรับปรุงพฒันาองคก์รหรือบริษทัได ้้
รวมทงัยงัสามารถนาํขอ้มูลไปวิเคราะห์ภาพรวมขององคห์รือบริษทัเพือ่สนบั้ สนุนการตดัสินใจเชิงกล
ยทุธ์ พร้อมทงัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคิดตน้ทุนไปประเมินขีดความสามารถของบุคลากรในองคก์รหรือ้
บริษทัท่ีเกยวกขอ้งในการดาํเนินกจกรรมนนั ๆไดอี้กดว้ย โดยในงานวจิยันีในงานวิจยันีจะศึกษาเฉพาะี่ ิ ้ ้ ้
คาใชจ้ายท่ีเกยวขอ้งกบการผลิตเทานนั ไมรวมคาใช้่ ่ ี่ ั ่ ่ ่้ จายในการบริหารการจดัการทวัไป    โดยไดแ้บง่ ่่
ขนัตอนการดาํเนินงานออกเป็นดงันี้ ้  
 
4.1 การกาํหนดโครงสร้างการจําแนกงาน (Work Breakdown Structure : WBS) 
                   ในเบืองตน้เราจะทาํการพิจารณาจากโรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ โดยจะพิจารณาจาก้
โครงสร้างของสายการบงัคบับญัชาขององคก์ร โดยจะพิจารณารายละเอียดตงัแตศูนยค์วามรับผดิชอบ้ ่
ลงไป ซ่ึงสามารถแบงออกไดเ้ป็น ่ 2 สวน ดงันี่ ้  

1. แผนกการผลิต (Production section) เป็นแผนกท่ีทาํหนา้ท่ีในการผลิตกระจกนิรภยัเทม
เปอร์ ซ่ึงประกอบดว้ย 4 กระบวนการดงันี ้  

                      1.1กระบวนการตดักระจก ( Cutting)  
1.2 กระบวนการฝนขอบกระจก (Edging) 
1.3 กระบวนการเจาะรุกระจก (Drilling) 
1.4 กระบวนการอบเทมเปอร์กระจก (Tempering) 
1.5 กระบวนการอบโซคกระจก (Heat Soak Test) 
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2. แผนกสนบัสนุนการผลิต (Support section) เป็นแผนกท่ีทาํหนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก
ตางๆ่  ใหก้บสวนการผลิต ซ่ึงประกอบดว้ย ั ่  

2.1 แผนกวศิวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 
   2.2 แผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) 
   2.3 แผนกประกนคุณภาพั  (Quality Assurance) 
  2.4 แผนกจดัซือ ้ (Purchasing) 
 

 
 

                รูปท่ี 4.1  โครงสร้างการจาํแนกงาน 
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 ในสวนคาใชจ้ายของแตละแผนกท่ีเกยวขอ้งนนัไดมี้การดาํเนินการขอขอ้มูลคาใชจ้ายทาง่ ่ ่ ่ ี่ ่ ่้
หมวดหมูบญัชี ดงัแสดงในตารางท่ี ่ 4.1-4.5 และรายละเอียดขอ้มูลทางบญัชีดงัแสดงในภาคผนวก ก 
และภาคผนวก ข 
 
1. แผนกผลิต (Production section) 

ตารางท่ี 4.1  สรุปคาใชจ้า่ ่ ยทางบญัชีของแผนกผลิต (Production) 
 

รายการคาใชจ้าย่ ่  คาใชจ้าย ่ ่ (บาท) 

คาเชือเพลิง่ ้  174,395.96 

คาไฟฟ้า่  4,773,646.61 

คานาํ่ ้  308,696.72 

คาวสัดุบรรจุกระจก ่ (Packing) 316,092.69 

คาซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่  3,143,923.24 

คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคารโรงงาน่  6,766,700.45 

คาเบียประกนภยัโรงงาน่ ั้  127,233.19 

คาวสัดุเคร่ืองเขียน่  95,917.78 

คาอุปกรณ์ป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่  34,879.19 

คาวสัดุอุปกรณ์ไฟฟ้า่  4,359.90 

คาวสัดุซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่  217,994.96 

คาหินฝนขอบ่  2,341,265.82 

คาโทรศพัทแ์ละการส่ือสารในโรงงาน่  4,359.90 
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คาขนสงกระจก่ ่  130,796.97 

คาเชารถฟอร์คลิฟต์่ ่  177,883.88 

คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่  59,730.62 

คาภาษี่  179,107.25 

คา ่ General Management 1,438,766.70 

คาโสหุย้การผลิตจากแผนกสนบัสนุน่  6,017,675.39 

รวมคาใชจ้ายในการผลิต่ ่  26,313,427.23 

 
2. แผนกสนบัสนุนการผลิต (Support section) 
 
 2.1 แผนกวศิวกรรมและซอมบาํรุง ่ (Engineering & Maintenance) 

ตารางท่ี 4.2  สรุปคาใชจ้ายทางบญัชีของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง ่ ่ ่ (Engineering & Maintenance) 
 

รายการคาใชจ้าย่ ่  คาใชจ้าย ่ ่ (บาท) 

คาแรงงาน่  1,665,033.45 

คาซอมบาํรุงเคร่ืองจั่ ่ กร 63,705.19 

คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคาร่  72,455.81 

คาประกน่ ั  1,004.42 

คาวสัดุเคร่ืองเขียน่  4,668.60 

คาอุปกรณ์ป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่  9,755.28 

คาวสัดุซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่  26,199.90 
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คาชุดพนกังาน่  6,539.93 

คาเชาเคร่ืองถายเอกสาร่ ่ ่  7,644.08 

คาธรรมเ่ นียมซอมเคร่ืองมือ่  39,621.83 

คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่  22,031.65 

คา ่ General Management 542,979.19 

รวมคาใชจ้าย่ ่  2,461,639.32 

 
2.2 แผนกวางแผนการผลิต (Planning) 

ตารางท่ี 4.3  สรุปคาใชจ้ายทางบญัชีของแผนกวางแผนการผลิต ่ ่ (Production Planning) 
 

รายการคาใชจ้าย่ ่  ค่าใชจ้าย ่ (บาท) 

คาแรงงาน่  827,019.42 

คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคาร่  139,434.33 

คาประกน่ ั  1,613.10 

คาวสัดุเคร่ืองเขียน่  55,359.57 

คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่  70,756.10 

คา ่ General Management 807,316.56 

รวมคาใชจ้าย่ ่  1,901,499.08 
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2.3 แผนกประกนคุณภาพ ั (Quality Assurance) 

ตารางท่ี 4.4  สรุปคาใชจ้ายทางบญัชีของ่ ่ แผนกประกนคุณภาพ ั (Quality Assurance) 
รายการคาใชจ้าย่ ่  คาใชจ้าย ่ ่ (บาท) 

คาแรงงาน่  1,224,584.02 

คาซอมบาํรุงเคร่ืองมือวดั่ ่  7,565.97 

คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคาร่  2,500.00 

คาวสัดุเคร่ืองเขียน่  9078.99 

คาอุปกรณ์ป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่  3184.13 

คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่  4,096.84 

คา ่ General Management 355,002.25 

รวมคาใชจ้าย่ ่  1,606,012.21 

 
2.4 แผนกจดัซือ้   (Purchasing) 

ตารางท่ี 4.5  สรุปคาใชจ้ายทางบญัชีของ่ ่ แผนกจดัซือ้   (Purchasing) 
 

รายการคาใชจ้าย่ ่  คาใ่ ชจ้าย ่ (บาท) 

คาแรงงาน่  18,818.44 

คาเส่ือมราคาอาคาร่  4,818.28 

คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่  529.29 

คา ่ General Management 24,361.74 

รวม 48,527.74 
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จากขอ้มูลท่ีกลาวมาในตารางที่ ่ 4.1 – 4.5 นนัสามารถสรุปเป็นคาใชจ้ายของแผนกตางๆ ไดต้าม้ ่ ่ ่
ตารางท่ี 4.6  
 
ตารางท่ี 4.6 สรุปยอดคาใชจ้ายรวมของแตละแผนก่ ่ ่  
 

แผนก ค่าใช้จ่ายแต่ละแผนก (บาท) 
ผลิต (Production) 20,295,751.85 
วิศวกรรมและซอมบาํรุง่ (Eng&Maint) 2,461,639.32 
วางแผนการผลิต (Planning) 1,901,499.08 
ประกนคุณภาพ ั (QA) 1,606,012.21 
จดัซือ ้ (Purchase) 48,527.74 

ยอดรวมทั้งหมด 26,313,427.23 
 
 
4.2 การวเิคราะห์และระบกิจกรรมุ  

การวิเคราะห์กจกรรม คือ ขนัตอนในการพิจารณาแบงการดาํเนินงานของกจการออกเป็นิ ่ ิ้
กจกรรมยอย ๆ โดยท่ีกจกรรมเหลานีจะกอใหเ้กด ผลผลิติ ่ ิ ่ ิ้ ่  (Output) ในลกัษณะท่ีสามารถเขา้ใจได ้
กจกรรมท่ีระบุนีควรจะมีประโยชน์ตอการิ ่้ ตดัสินใจของผูบ้ริหาร และขอบเขตของกจกรรมควรจะิ
สอดคลอ้งกบ วตัถุประสงคท่ี์กาหนดไว ้กจกรรมท่ีระบุนนัเรียกวา ศนูยก์จกรรม ั ํ ิ ่ ิ้ (Activity Center) ซ่ึง
จะใชเ้ป็นฐานในการคาํนวณตน้ทุน และประเมินผลตอไป วิธีการวเิคราะห์และระบุกจกรรมในงานวิจยั่ ิ
นีจะเลือกโดยพิจารณากจกรร้ ิ มท่ีเกยวขอ้งโดยตรงกบการผลิตและตน้ทุนโดยใชว้ิธีการสมัภาษณ์ี่ ั
ผูจ้ดัการของแตละแผนกที่เกยวขอ้งกบการผลิตทงัหมดรวมกบวิเคราะห์ขอ้มูลตน้ทุนการผลิตจากแผนก่ ี่ ั ่ ั้
บญัชี   โดยผลการิเคราะห์กจกรรมของแตละแผนก  ดงัแสดงในตารางที่ ิ ่ 4.7 – 4.11  ทงันีขอ้มูลตน้ทุน้ ้
การผลิตเป็นความลบัจึงไมสามารถเปิดเผยรายละเอียดได ้ จึงแสดงลกัษณะของกจกรรมหลกัในแตละ่ ิ ่
แผนก ดงันี  ้  
 4.2.1  การวเิคราะห์เลอืกกจิกรรมหลกัของแผนกผลติ (Production) 
 กจกรรมของแผนกผลิต ิ (Production) เป็นการแปรรูปกระจกใหมี้คุณลกัษณะตามท่ีลูกคา้
ตอ้งการ โดยกระบวนการเปล่ียนรูปทรงและขนาดกระจกสามารถแบงได  ้่ 3 กลุมหลกัคือ ่ การตดักระจก 
(Cutting) เพื่อใหมี้รูปทรงขนาดตามที่ลูกคา้กาหนดํ , การฝนขอบกระจก (Edging)เป็นการเปล่ียน
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ลกัษณะขอบใหมี้ลกัษณะท่ีลูกคา้ตอ้งการ และ การเจาะรูกระจก (Drilling) เป็นการบากเจาะกระจก
เพื่อใหก้ระจกสามารถใสอุปกร่ ณ์ติดตงักระจกของลูกคา้ได ้ จากนนักระจกจะเขา้สูกระบวนการเปลี่ยน้ ้ ่
โครงสร้างของกระจกโดยความร้อน ซ่ึงแบงได ้่ 2 กลุมงานคือ การ่ การอบกระจก (Tempering)เพือ่การ
เพิมความแขง็แกรงของกระจกและความปลอดภยัเม่ือมีการแตก และ การอบโซคกระจก ่ ่ (Heat Soak 
Test) ท่ีทาํในกรณีท่ีลูกคา้สงัเพ่ือการทดสอบความทนทานตอสภาวะที่อุณหภูมิความกดดนัสูง โดยทงั่ ้่  5 
กลุมงาน่ นนัจะมี้ ขนัตอนและทีมงานท่ีแตกตางเฉพาะตนไมสามารถจะรวมเขา้ดว้ยกนได ้ และแตละ้ ่ ่ ั ่
กลุมงานยงัมีผลกระทบโดยตรงตอการปรับเปล่ียนตน้ทุน่ ่  
 4.2.2 การวเิคราะห์เลอืกกจิกรรมของแผนกวิศวกรรมและซ่อมบํารง ุ (Engineering & 
Maintenance)  
 กจกรรมของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุงิ ่  (Engineering & Maintenance)เป็นซอมบาํรุงและ่
ติดตงัเคร่ืองจกัรเพื่อการผลิตโดยสามารถแบงงานได ้้ ่ 4 กลุมหลกัคือ ่ การซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวน่ ่
เคร่ืองกล, การซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนไฟฟ้า่ ่ , การซอมสวนอาํนวยความสะดวกและโครงสร้าง่ ่
อาคาร และ การติดตงั้ -ยา้ยเคร่ืองจกัร โดยในการซอมแซมนนัมีการแบงทีมงานท่ีมีชางรวมทงัคนงาน่ ่ ่้ ้
ซอมและอุปกรณ์การซอมออกจากกนชดัเจนเพราะกระบวนการทาํงานและการรับงานแตกตางกน ่ ่ ั ่ ั
ในขณะท่ีการติดตงัจะมีเพยีงวิศวกรท่ีวิเคราะห์ระบ้ บตางๆของเคร่ืองจกัรเพื่อเปรียบเทียบความสามารถ่
กบตน้ทุนเคร่ืองจกัรและคาใชจ้ายของผูรั้บเหมาท่ีจะติดตงัโดยจะไมมีทีมผูติ้ดตงัเป็นของตนเองั ่ ่ ่้ ้   
โดยทงั้  4 กลุมงานจะมีผลกระทบโดยตรงตอการเปลี่ยนแปลงตน้ทุน่ ่  
 4.2.3  การวเิคราะห์เลอืกกจิกรรมของแผนกวางแผนการผลติ (Production Planning) 
 กจกรรมของแผนกวางแผนการผลิติ  (Production Planning) สามารถแบงกลุมงานออกเป็น ่ ่ 6 
กลุมหลกัคือ ่  

- การวางแผนการผลิตผลิตภณัฑล์วงหนา้ ่ 1 เดือนโดยการรวบรวมออร์เดอร์โครงการรับลวงหนา้่
กบแผนการขายของแผนกขายมาวางแผนการผลิตเพ่ือการจดักาลงัคนและวตัถุดิั ํ บลวงหนา้่  

- วางแผนการผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนัเป็นการวางแผนการผลิตในแตละวนัลวงหนา้ ่ ่ 2-3 วนัเม่ือ
มีการรับออร์เดอร์จริงรวมออร์เดอร์ปลีกเพื่อการผลิตสินคา้ 

- การติดตามแผนการผลิตประจาํวนั เป็นการเช็คผลการผลิตจริงเพื่อการสงัผลิตทดแทนของเสีย่
และติดตอลูกคา้กรณีท่ีผลิตไม่ ่ทนัสงมอบ่  

- การจดัทาํใบสงัซือ เป็นการดึงขอ้มูลรายละเอียดจากระบบออร์เดอร์เพ่ือระบุขอ้กาหนดดงักลาว่ ้ ํ ่
ในฟอร์มท่ีใชส้งัผลิตเพ่ือป้องกนความผดิพลาดของขอ้มูล่ ั  
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- การประเมินกาลงัการผลิต เป็นการเช็คความสามารถในการผลิตของเคร่ืองจกัรและกาลงัผลิตํ ํ
สาํรองเม่ือมีการพิจารณารับออร์เดอร์พิเศษท่ีไมใชกระบวนการผลิตมาตราฐาน่ ่  

- การคาํนวณความตอ้งการใชก้ระจก เป็นการพิจารณากาหนดการและปริมาณการสงักระจกเบํ ่
สิคทงัภายในประเทศและนาํเขา้เม่ือมีการรับออร์เดอร์โดยเทียบกบสตอ๊กกระจกท่ี้ ั มี 

โดยทงั้  6 กลุมงานจะมีผลกระทบโดยตรงตอการเปลี่ยนแปลงตน้ทุนและกร่ ่ ะบวนการท่ีแตกตางกน่ ั  
 4.2.4  การวเิคราะห์เลอืกกจิกรรมของแผนกประกนัคณภาพุ (QA) 
 กจกรรมของแผนกประกนคุณภาพิ ั (QA) เกยวขอ้งกบคุณภาพโดยสามารถแบงงานได ้ี่ ั ่ 4 กลุม่
หลกัคือ การตรวจสอบคุณภาพกระจกในสายการผลิตเป็นการตรวจกระจกในระหวางกระบวนการผลิต่ , 
การตรวจสอบคุณภาพกระจกในขนัตอนสุดทา้ยเป็นการตรวจเม่ือกระจกผลิตเสร็จพร้อมสง้ ่ , การ
ตรวจทานเคร่ืองมือวดั เป็นการสอบเทียบความถูกตอ้งของเคร่ืองวดัตามมาตราฐาน และการตรวจสอบ
กระจกกรณีท่ีลูกคา้ขอเคลมคุณภาพ ซ่ึงกจการตอ้งมีการตรวจสอบกระจกทงัในระหวางผลิตและเม่ือิ ่้
ผลิตเสร็จโดย QA เพราะนโยบายดา้นคุณภาพของผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีกาหนดเพื่อตอ้งการเป็นผูน้าํดา้นํ
คุณภาพทาํให ้ QA ของกจการทาํงานตางจากที่อ่ืนและมีทีมงานกบขนัตอนท่ีแตกตางชดัเจนิ ่ ั ่้ โดยทงั้  4 
กลุมงานจะมีผลกระทบโดยตรงตอการเปลี่ยนแปลงตน้ทุน่ ่  
 4.2.5  การวเิคราะห์เลอืกกจิกรรมของแผนกจัดซ้ือ  (Purchasing) 
 กจกรรมิ ของแผนกจดัซือ้   (Purchasing) สามารถแบงงานได ้่ 3 กลุมหลกัคือ ่ การออกใบสงัซือ่ ้
สินคา้ตามท่ีแตละแผนกกาหนดรวมทงัการสืบราคาสินคา้เพื่อนาํมาเปรียบเทียบราคาสินคา้จากหลายซพั่ ํ ้
พลายเออร์ท่ีติดตอการคา้อยใูนปัจจุบนักอนการสงัซือ่ ่ ่ ่ ้ , การติดตามผลการสั่งซือจะเป็นการติดตามการ้
สงมอบสินคา้และการตดังบประมาณจากระบบบญัชีเม่ือมีการรับของจากตน้สงักดแลว้ และสุกทา้ยคือ ่ ั
การจดัหาวตัถุดิบหรือซพัพลายเออร์คูคา้รายใหมในกรณีท่ีแตละแผนกตอ้งการ เชน การทดลองเปล่ียน่ ่ ่ ่
ชินสวน หรือวสัดุท่ีใชใ้นการผลิต รวมทงัการขอตวัอยาง้ ่ ่้ สินคา้และเอกสารการรับรองตางๆเพื่อ่
ประกอบการตดัสินใจ โดยทงั้  3 กลุมงานมีกระบวนการ่ ท่ีสาํคญัและแตกตางกนชดัเจน ทงัยงั่ ั ้ มี
ผลกระทบโดยตรงตอการเปลี่ยนแปลงตน้ทุนของแผนก่  
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ตารางท่ี 4.7  ผลการวิเคราะห์กจกรรมของแผนกผลิติ  (Production) 

 
ลาํดบัที ่ รายละเอยีด 

กิจกรรม การตดักระจก (Cutting)  
วตัถุประสงค ์ ตดักระจกตามขนาดที่ตอ้งการ 

1 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกตามขนาดที่ตอ้งการ 
กจกรรมิ  การฝนขอบกระจก (Edging)  
วตัถุประสงค ์ ฝนขอบกระจก  

2 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีผานการฝนขอบรอเขา้กระบวนการเจาะรู่  
กจกรรมิ  การเจาะรูกระจก (Drilling)  
วตัถุประสงค ์ เจาะรูขอบกระจก  

3 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีผานการเจาะรูรอเขา้กระบวนการอบที่เตาเทมเปอร์่  
กจกรรมิ  การอบกระจก (Tempering)  
วตัถุประสงค ์ อบกระจก  

4 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีผานการอบท่ีเตาเทมเปอร์รอเขา้่ กระบวนการอบโซค 
กจกรรมิ  การอบโซคกระจก (Heat Soak Test)  
วตัถุประสงค ์ อบโซคกระจก  

5 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีผานการอบโซคพร้อมสงมอบใหลู้กคา้่ ่  
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ตารางท่ี4.8  ผลการวิเคราะห์กจกรรมของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุงิ ่  (Engineering & Maintenance) 

 
ลาํดบัที ่ รายละเอยีด 

กจกรรมิ  ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล่ ่   
วตัถุประสงค ์ เพื่อซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล่ ่  

1 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดเ้คร่ืองจกัรท่ีสามารถใชง้านไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ่  
กจกรรมิ  ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนไฟฟ้า่ ่  
วตัถุประสงค ์ เพื่อซอมแซม่ เคร่ืองจกัรในสวนไฟฟ้า่  

2 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดเ้คร่ืองจกัรท่ีสามารถใชง้านไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ่  
กจกรรมิ  ติดตงัเคร่ืองจกัร้  
วตัถุประสงค ์ เพื่อติดตงัเคร่ืองจกัรในสายการผลิต้  

3 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดเ้คร่ืองจกัรท่ีพร้อมใชง้าน 
กจกรรมิ  ทาํหรือซอมแซมสิงอาํ่ ่ นวยความสะดวกในสวนอาคารและโรงงาน่  
วตัถุประสงค ์ เพื่อทาํหรือซอมแซมสิงอาํนวยความสะดวกในสวนอาคารและ่ ่่

โรงงาน 

4 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดท้าํหรือซอมแซมสิงอาํนวยความสะดวกในสวนอาคารและ่ ่่
โรงงาน 
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ตารางท่ี 4.9  ผลการวิเคราะห์กจกรรมของแผนกวางแผนการผลิติ  (Production Planning) 

 
ลาํดบัที ่ รายละเอยีด 

กจกรรมิ  วางแผนการผลิตผลิตภณัฑล์วงหนา้ ่ 1 เดือน 
วตัถุประสงค ์ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการผลิตสินคา้ใหต้รงกบความตอ้งการของั

ลูกคา้ และสงมอบใหลู้กคา้ไดท้นัเวลา่  

1 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดแ้ผนการผลิตรอบ 1 เดือน 
กจกรรมิ  จดัทาํแผนการผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนั 
วตัถุประสงค ์ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการผลิตสินคา้ใหต้รงกบความตอ้งการของั

ลูกคา้ และสงมอบใหลู้กคา้ไดท้นัเวลา่  

2 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดแ้ผนการผลิตประจาํวนั 
กจกรรมิ  การติดตามแผนการผลิตประจาํวนั 
วตัถุประสงค ์ เพื่อใหส้ามารถทราบถึงผลการผลิตของผลิตภณัฑว์าอยใูนขนัตอน่ ่ ้

ใดและสามารถปรับแผนการผลิตใหส้อดคลอ้งกบสภาพการผลิตท่ีั
แทจ้ริง 

3 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดข้อ้มูลของผลการผลิตในแตละขนัตอน่ ้  
กจกรรมิ  จดัทาํใบสงัการผลิต่  
วตัถุประสงค ์ เพื่อเป็นเอกสารอา้งอิงขอ้มูลในการผลิต 

4 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดใ้บสงัการผลิต่  
กจกรรมิ  การประเมินกาลงัการผลิตํ  
วตัถุประสงค ์ เพื่อใหท้ราบความสามารถที่แทจ้ริงของสายการผลิต 

5 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้าลงัสายการผลิตท่ีแทจ้ริงของสายการผลิตํ  
กจกรรมิ  การคาํนวณความตอ้งการใชก้ระจกในการผลิต 
วตัถุประสงค ์ เพื่อใหท้ราบจาํนวนกระจกที่จะตอ้งกาหนดไวใ้นการผลิตํ  

6 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดค้วามตอ้งการใชก้ระจกในการผลิต 
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ตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์กจกรรมของแผนกประกนคุณภาพิ ั (QA) 

 
ลาํดบัที ่ รายละเอยีด 

กจกรรมิ  ตรวจสอบคุณภาพกระจกในสายการผลิต 
วตัถุประสงค ์ เพื่อตรวจสอบคุณภาพกระจกในระหวา่งการผลิต 

1 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีมีคุณภาพ 
กจกรรมิ  ตรวจสอบคุณภาพกระจกในขนัตอนสุดทา้ย้  
วตัถุประสงค ์ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของกระจกกอนสงมอบใหลู้กคา้่ ่  

2 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีมีคุณภาพ 
กจกรรมิ  งาน Calibration เคร่ืองมือวดั 
วตัถุประสงค ์ เพื่อตรวจเช็คและปรับแตงเคร่ืองมือวดัใหมี้ความเท่ียงตรง่  

3 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดเ้คร่ืองมือวดัท่ีมีความเท่ียงตรง 
กจกรรมิ  งานเคลมกระจก 
วตัถุประสงค ์ เพื่อทาํการแยกกระจกที่ไมผานคุณภาพและสงกระจกกลบัไปยงัตน้่ ่ ่

สงักดเดิมใหต้รวจสอบและปรับปรุงกระบวนการผลิตั  

4 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดก้ระจกท่ีไมผานคุณภาพไปตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการ่ ่
ผลิต 
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ตารางท่ี 4.11  ผลการวิเคราะห์กจกรรมิ ของแผนกจดัซือ้   (Purchasing) 

 
ลาํดบัที ่ รายละเอยีด 

กจกรรมิ  การออกใบสงัซือสินคา้่ ้  
วตัถุประสงค ์ เพื่อออกใบสงัซือสินคา้่ ้  

1 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดใ้บสงัซือสินคา้่ ้  
กจกรรมิ  ติดตามผลการสงัซือ่ ้  
วตัถุประสงค ์ เพื่อติดตามผลการสงัซือ่ ้  

2 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดสิ้นคา้ตามท่ีไดส้งัซือ่ ้  
กจกรรมิ  จดัหาวตัถุดิบและ spare part ใหม ๆ่  
วตัถุประสงค ์ เพื่อจดัหาวตัถุดิบและ spare part ใหมๆ่  

3 

ผลท่ีไดข้องกจกรรมิ  ไดว้ตัถุดิบใหม่ 
 
 
4.3 การกาํหนดเกณฑ์ทีใ่ช้ในการปันค่าใช้จ่ายลงส่แต่ละกจิกรรมของแต่ละแผนกู  

เน่ืองจากในแตละแผนกนนัจะ่ ้ ปันคาใชจ้ายลงสูแตละกจกรรม  โดยจะใชก้ารปันตาม่ ่ ่ ่ ิ เกณฑท่ี์
ผูว้ิจยักาหนดจากสภาพํ ความเป็นจริงท่ีรวบรวมและเกบไดจ้ากตน้สงักด็ ั โดยไดรั้บความรวมมือจาก่
ทางแผนกบญัชีในการคาํนวณและสรุปอตัราการปันสวน่   โดยพิจารณาวาในแตละกจกรรมนนัมี่ ่ ิ ้
ความสมัพนัธก์บการเปลี่ยนแปลงของคาใชจ้ายแตละรายการอยางไร เชน คาแรงงานจะปันตามั ่ ่ ่ ่ ่ ่
ชวัโมงแรงงานของทีมงานในแตะละกจกรรมในรูปคาแรงเฉล่ียซ่ึงรวมคาลวงเวลาและสวสั่ ่ ิ ่ ่ ่ ดิการ
ตางๆท่ีทางบญัชีบนัทึกหารดว้ยชวัโมงแรงงานรวมของแผนกนนั  ในสวนของคาเส่ือมราคาหรือคา่ ่ ่ ่่ ้
ประกนจะปันตาม สดัสวนมูลคาทรัพยสิ์นคงเหลือในระบบบญัชี  และในสวนคาใชจ้ายท่ีมีการใช้ั ่ ่ ่ ่ ่
ในทุก ๆ กจกรรมกจะทาํการปันโดยใชก้ารปันสวนท่ีเทาๆ กน เป็นตน้ิ ็ ่ ่ ั   เกณฑก์าหนดท่ีํ ใชใ้นการ
ปันคาใชจ้ายลงสูแตละในกจกรรมตาง ๆ ของแตละแผนกเป็นดงัแสดงในตารางที่ ่ ่ ่ ่ ิ ่ ่ 4.12 – 4.16 ทงันี้ ้
รายละเอียดของตวัเงินและขอ้มูลท่ีอยใูนแผนกบญัชีถือเป็นความลบัทางธุรกจท่ีไมสามารถเปิดเผย่ ิ ่
ได ้ จึงตอ้งแสดงในรูปสดัสวนท่ีทางบญัชีแจง้มาโดยเกณฑ์่ การปันคาใชจ้่ ่ายแตละแผนกที่ผูว้จิยั่
กาหนดโดยจะแสดง ดงันี  ํ ้  

 
 



 81 

 4.3.1  การปันค่าใช้จ่ายของแผนกผลติ (Production) 
 คาแรงทางตรง่ จะปันคาแรงงานของทีมงานในแตะละกจกรรมที่ทางฝ่ายบุคคลแจง้ไปทาง่ ่ ิ
แผนกบญัชีในซ่ึงพนกังานสวนใหญเป็น่ ่  Subcontractor ยกเวน้ทีมงานกลุมเจาะกระจกที่เป็นพนั่ กงงาน
ประจาํและอายงุานสูงเพราะตอ้งใชช้างท่ีชาํนาญพิเศษเร่ืองแบบการการใชเ้คร่ืองมือเจาะกระจก่  
 คาเชือเพลิง่ ้ และ คาเชารถฟอร์คลิ่ ่ ฟตจ์ะปันตามปริมาณการผลิตและระยะทางของการสงงาน่
ระหวางการผลิต่  

คาหินฝนขอบ่ จะปันตรงเขา้กจกรรมการฝนขอบเพราะเป็นหนวยงานเดียวท่ีใช้ิ ่  
 ค่าไฟฟ้าและ คานํ่ ้ าจะปันตามท่ีทางแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุงบนัทึกจากมิตเตอร์แลว้ส่ ่

ใหแ้ผนกบญัชีท่ีมีแยกมิเตอร์ตามแตละกจกรรมที่มีการแยกพืนท่ีชดัเจน่ ิ ้  
คา่Packing ปันตามปริมาณการผลิต  
คาซอมเคร่ืองจกัร่ ่ , คาวสัดุซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่ , คาเส่ือมราคา่ และคาประกน่ ั จะปันตาม 

สดัสวนมูลคาทรัพยสิ์นคงเหลือในระบบบญัชี่ ่   
คาวสัดุเคร่ืองเขียน่ , คา ่ PPE, คาอุปกรณ์ไฟฟ้า่ , คาขนสง่ ่ , คาโทรศพัท์่ , คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่ และ

คาภาษี่  จะปันโดยการเฉล่ียเทากน่ ั   
คา ่ GM จะแบงตามกาลงัคนท่ีบริหารในแตละกจกรรม่ ํ ่ ิ     

    
 4.3.2 การปันค่าใช้จ่ายของแผนกวิศวกรรมและซ่อมบาํรง ุ (Engineering & Maintenance)  

คาแรงทางตรง่ และ คาอุปกรณป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่ จะปันตามขอ้มูลของทีมงานแต่ละกจกรรมิ
ท่ีฝ่ายบุคคลแจง้ไปทางแผนกบญัชีในซ่ึงรวมคาลวงเวลาและสวสัดิการตางๆท่ีทางบญัชีบนัทึกหารดว้ย่ ่ ่
ชวัโมงแรงงานรวมของแผนก่   

คาซอมบาํ่ ่ รุงเคร่ืองจกัรและคาวสัดุซอมบาํรุงเคร่ืองจกัร่ ่ แบงตามการบนัทึกคาใชจ้ายท่ีแยกตาม่ ่ ่
โคด๊คาใชจ้ายของงบประมาณที่บนัทึกในระบบบญัชี่ ่  

คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคาร่ และ คาธรรมเนียมเคร่ืองมือ่ จะปันตาม สดัสวนมูลคา่ ่
ทรัพยสิ์นคงเหลือในระบบบญัชี 

คาประกน่ ั , คาวสัดุเคร่ื่ องเขียน,คาชุดพนกังาน่ , คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่ , คา เชาเคร่ืองถายเอกสาร่ ่ ่  , 
GM นนั้ จะปันโดยการเฉล่ียเทากน่ ั  
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 4.3.3  การปันค่าใช้จ่ายของแผนกวางแผนการผลติ (Production Planning) 
คาแรงงาน่ , GM จะปันตามชวัโมงแรงงานของทีมงานในแตะละกจกรรมในรูปคาแรง่ ่ ิ ่ เฉล่ียซ่ึง

รวมคาลวงเวลาและสวสัดิการตางๆท่ีทางบญัชีบนัทึกหารดว้ยชวัโมงแรงงานรวมของแผนก่ ่ ่ ่   
คาเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรและอาคาร่ และคาประกน่ ั แบงตามทรัพยสิ์นท่ีใชง้าน่  
คาวสัดุเคร่ืองเขียน่ , คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่ เกยวกบงานพิมพแ์ละเคร่ืองเขียนแบงตามของที่สงัซือี่ ั ่ ่ ้  

 
 4.3.4  การปันค่าใช้จ่ายของแผนกประกนัคณภาพุ (QA) 
 คาแรงงาน่ , GM จะปันตามชวัโมงแรงงานของทีมงานในแตะละกจกรรมในรูปคาแรงเฉล่ียซ่ึง่ ่ ิ ่
รวมคาลวงเวลาและสวสัดิการตางๆท่ีทางบญัชีบนัทึกหารดว้ยชวัโมงแรงงานรวมของแผนก่ ่ ่ ่  

คาซอมบาํรุงเคร่ืองมือวดั่ ่  คาเส่ือมราคาเคร่ืองจั่ กรและอาคารจะปันตาม สดัสวนมูลคาทรัพยสิ์น่ ่
คงเหลือในระบบบญัชี 
 คาวสัดุเคร่ืองเขียน่ ,คาอุปกรณป้องกนภยัสวนบุคคล่ ั ่ และคาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่ จะปันโดยการเฉล่ีย
เทากน่ ั   
 4.3.5  การปันค่าใช้จ่ายของแผนกจัดซ้ือ  (Purchasing) 
 คาแรงงาน่ จะปันตามชวัโมงแรงงานของทีมงานในแต่ ่ะละกจกรรมในรูปคาแรงเฉล่ียซ่ึงรวมคาิ ่ ่
ลวงเวลาและสวสัดิการตางๆท่ีทางบญัชีบนัทึกหารดว้ยชวัโมงแรงงานรวมของแผนก่ ่ ่  
 คาเส่ือมราคาอาคาร่ ,คาใชจ้ายเบด็เตลด็่ ่ ,GMจะปันโดยการเฉล่ียเทากน่ ั  
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ตารางที่ 4.12  เกณฑใ์นการปันคาใชจ้ายลงสูกจกรรมของแผนกผลิต ่ ่ ่ ิ (Production) 
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เชื
อเพ

ลิง
่

้
 

คา
ไฟ
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ร
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เสื่
อม

รา
คา

่
 

คา
ปร

ะก
น

่
ั  

คา
วสั

ดุเ
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อุป

กร
ณ์ไ

ฟฟ้
า

่
 

คา
วสั

ดุซ
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ใช
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ด็
่

่
 

คา
ภา่
ษี 

GM
 

1.การตดักระจก 
(Cutting) 

18% 20% 10% 0% 20% 27% 27% 27% 20% 20% 20% 27% 0% 20% 20% 20% 20% 20% 5% 

2.การฝนขอบ
กระจก (Edging) 

37% 39% 25% 60% 39% 34% 34% 34% 20% 20% 20% 34% 100% 20% 20% 39% 20% 20% 49% 

3.การเจาะรูกระจก 
(Drilling) 

16% 8% 5% 15% 8% 7% 7% 7% 20% 20% 20% 7% 0% 20% 20% 8% 20% 20% 10% 

4.การอบกระจก 
(Tempering) 

25% 28% 50% 20% 28% 27% 27% 27% 20% 20% 20% 27% 0% 20% 20% 28% 20% 20% 28% 

5.การอบโซคกระจก 
(Heat Soak Test) 

4% 5% 10% 5% 5% 5% 5% 5% 20% 20% 20% 5% 0% 20% 20% 5% 20% 20% 
8% 
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ตารางที่ 4.13  เกณฑใ์นการปันคาใชจ้ายลงสูกจกรรมของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง่ ่ ่ ิ ่  (Engineering & Maintenance) 
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GM
 

1.ซอมแซมเครื่องจกัรในสวน่ ่
เครื่องกล 

55.0% 60.0% 55.0% 25.0% 25.0% 55.0% 60.0% 25.0% 25.0% 55.0% 25.0% 25.0% 

2.ซอมแซมเครื่องจกัรในสวนไฟฟ้า่ ่  25.0% 30.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 30.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 

3.ติดตงัเครื่องจกัร้  5.0% 0.0% 5.0% 25.0% 25.0% 5.0% 0.0% 25.0% 25.0% 5.0% 25.0% 25.0% 

4.ทาํหรือซอมแซมสิงอาํนวยความ่ ่
สะดวกในสวนอาคารและโรงงาน่  

15.0% 10.0% 15.0% 25.0% 25.0% 15.0% 10.0% 25.0% 25.0% 15.0% 25.0% 
25.0% 
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ตารางที่ 4.14  เกณฑใ์นการปันคา่ ใชจ้ายลงสูกจกรรมของแผนกวางแผนการผลิต่ ่ ิ  (Production Planning) 
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รื่อ
งจ
กัร
แล

ะอ
าค
าร

่
 

คา
ปร

ะก
น

่
ั  

คา
วสั

ดุเ
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GM
 

1.วางแผนการผลิตผลิตภณัฑล์วงหนา้ ่ 1 เดือน 10.0% 15.0% 15.0% 10.0% 10.0% 10.0% 

2.จดัทาํแผนการผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนั 25.0% 15.0% 15.0% 10.0% 10.0% 25.0% 

3.การติดตามแผนการผลิตประจาํวนั 35.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 35.0% 

4.จดัทาํใบสงัการผลิต่  15.0% 30.0% 30.0% 40.0% 40.0% 15.0% 

5.การประเมินกาลงัการํ ผลิต 5.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 5.0% 

6.การคาํนวณความตอ้งการใชก้ระจกในการผลิต 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 
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ตารางที่ 4.15  เกณฑใ์นการปันคาใชจ้ายลงสูกจกรรมของแผนกประกนคุณภาพ่ ่ ่ ิ ั  (Quality Assurance) 
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GM
 

1.ตรวจสอบคุณภาพกระจกในสายการผลิต 30.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 30% 

2.ตรวจสอบคุณภาพกระจกในขนัตอนสุดทา้ย้  50.0% 40.0% 40.0% 25.0% 25.0% 25.0% 50% 

3.งาน Calibration เครื่องมือวดั 5.0% 20.0% 20.0% 25.0% 25.0% 25.0% 5% 

4.งานเคลมกระจก 15.0% 15.0% 15.0% 25.0% 25.0% 25.0% 
15% 
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ตารางที่ 4.16  เกณฑใ์นการปันคาใชจ้ายลงสูกจกรรมของ่ ่ ่ ิ แผนกจดัซือ้   (Purchasing) 
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1.การออกใบสงัซือสินคา้่ ้  35.0% 33.3% 33.3% 33.3% 

2.ติดตามผลการสงัซือ่ ้  55.0% 33.3% 33.3% 33.3% 

3.จดัหาวตัถุดิบและ spare part ใหม ๆ่  10.0% 33.3% 33.3% 33.3% 
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4.4 การกาํหนดตวัผลกัดนัต้นทน ุ (Cost Driver) ของแต่ละกจิกรรม 
 

 ตวัผลกัดนัตน้ทุนคือปัจจยัหรือสาเหตุท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุนและการปฎิบติักจกรรมและิ ิ
กระบวนการตางๆ  ตามมา  แตละกจกรรมอาจมีตวัผลกัดนัตน้ทุนไดม้ากกวา  ่ ่ ิ ่ 1 ชนิด  การวิเคราะห์ตวั
ผลกัดนัตน้ทุนจะเนน้การระบุสาเหตุตน้ตอท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุนกจกรรมนนั ๆ ขึน ิ ิ ้ ้ (Root Cause)   พงึ
ระลึกเสมอวาตวัผลกัดนัตน้ทุนและตวัวดัผลไดจ้ากการประกอบกจกรรมไมใชสิงเดียวกน่ ิ ่ ่ ั่   ดงันนัใน้
การวิเคราะห์และกาหนดตวัผลกัดนัตน้ทุนเป็นการวาอะไรเป็นสิงท่ีทาํใหเ้กดตน้ทุนในกจกรรมตาง ๆ ํ ่ ิ ิ ่่
โดยการพิจารณาตวัผลกัดนัตน้ทุนนัจะตอ้งพิจารณาในลกัษณะของความสมัพนัธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลกบ้ ั
กจกรรม ิ (Causal Relationship) ซ่ึงอาจจะตอ้งอาศยัการวิเคราะห์รวมกนของบุคคลท่ีเกยวขอ้งกนหลาย ่ ั ี่ ั
ๆ ฝ่าย  นอกจากนีสิงท่ีจะตอ้งระวงั คือ ตวัผลกัดนัตน้ทุนนีอาจจะเป็นในลกัษณะตวัผลั้ ้่ กดนัท่ีเป็น
จาํนวนครังของกจกรรม ้ ิ (Transaction Driver) หรือตวัผลกัดนัท่ีเป็นระยะเวลา (Duration Driver) กได ้็
เชน กจกรรการปรับแตงเคร่ืองจกัรอาจจะพิจารณาจาํนวนครังของการปรับแตงวาเป็นสิงท่ีทาํใหเ้กด่ ิ ่ ่ ่ ิ้ ่
ตน้ทุนของกจกรรมนี แตถา้ผลิตภณัฑใ์นแตละชนิดใชเ้วลาในกิ ่ ่้ ารปรับแตงแตกตางกน ตวัผลกัดนั่ ่ ั
ตน้ทุนท่ีเหมาะสมกควรจะเป็นเวลาท่ีใชใ้นการปรับแตงมากกวาจาํนวนครัง ตวัผลกัดนัตน้ทุนใน็ ่ ่ ้
กจกรรมตาง ๆ ของแตละแผนกเป็นดงัแสดงในตารางที่ ิ ่ ่ 4.17 – 4.21 

ตารางท่ี 4.17  ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกผลิต (Production) 
 

กจิกรรม ตวัผลกัดนัต้นทุน 
1.การตดักระจก (Cutting) ชวัโมงแรงงาน่  
2.การฝนขอบกระจก (Edging) ชวัโม่ งการทาํงานเคร่ืองจกัร 

3.การเจาะรูกระจก (Drilling) ชวัโมงแรงงาน่  

4.การอบกระจก (Tempering) ชวัโมงการทาํงานเคร่ืองจกัร่  

5.การอบโซคกระจก (Heat Soak Test) ชวัโมงการทาํงานเคร่ืองจกัร่  

 
ในการเลือกตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกผลิตนนัสามารถสรุปไดด้งันี้ ้  
1. การตดักระจก (Cutting) นนัใช้้ ชวัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากการตดักระจกใชเ้วลาของพนกังานท่ี

มีความชาํนาญในการเขียนแบบลงเคร่ืองรวมทงัการตดัตามแบบไมโ้ดยไมไดใ้ชเ้คร่ืองตดักระจกดว้ยซ่ึง้ ่
จะใชค้วามสามารถเฉพาะและความชาํนาญของพนกังานในการตดักระจกดว้ยมือ 
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2.การฝนขอบกระจก (Edging) นนัจะใช้้ ชวัโมงการทาํงานเคร่ืองจกัร่ เน่ืองจากงานสวนใหญ่ ่
เป็นงานท่ีสามารถโหลดกระจกเขา้สายการผลิตไดโ้ดยไมตอ้งใชก้ารปรับตงัเคร่ืองจกัรมากนกั  โดยจะ่ ้
เป็นการป้อนคาพารามิเตอร์ในการเปล่ีย่ นความหนากระจกและขนาดกระจกเทานนั่ ้  

3.การเจาะรูกระจก (Drilling) นนัใช้้ ชวัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากการเจาะบากกระจกเป็นงานท่ีใช้
แรงงานของพนกังานท่ีมีความชาํนาญสูงในการทาํงานซ่ึงจะมีสวนเกยวขอ้งกบเคร่ืองจกัรนอ้ยมาก่ ี่ ั  

4.การอบกระจก (Tempering) นนัจะใช้้ ชวัโมงการทาํงานเ่ คร่ืองจกัรเน่ืองจากงานสวนใหญเป็น่ ่
งานท่ีสามารถโหลดกระจกเขา้สายการผลิตไดโ้ดยไมตอ้งใชก้ารปรับตงัเคร่ืองจกัรมากนกั  โดยจะเป็น่ ้
การป้อนคาพารามิเตอร์ในการเปล่ียนความหนากระจกเทานนั่ ่ ้  
 5.การอบโซคกระจก (Heat Soak Test) นนัใช้้ ชวัโมงการทาํงานเคร่ืองจกัร่ เน่ืองจากงานสวน่
ใหญเป็นงานท่ีสามารถโหลดกระจกเขา้สายการผลิตไดโ้ดยไมตอ้งใชก้ารปรับตงัเคร่ืองจกัรมากนกั่ ่ ้   
โดยจะเป็นการวางกระจกบนตะแกรงในลกัษณะหลายๆ ชนั แลว้จะทาํการนาํเขา้ไปอบในเตาโดยมี้
ลกัษณะเป็น Batch 
 

ตารางท่ี 4.18  ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 
 

กจิกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ  
1.ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล่ ่  ชวัโมงแรงงาน่  

2.ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนไฟฟ้า่ ่  ชวัโมงแรงงาน่  

3.ติดตงัเคร่ืองจกัร้  ชวัโมงแรงงาน่  

4.ทาํหรือซอมแซมสิงอาํนวยความสะดวกในสวนอาคารและ่ ่่
โรงงาน 

ชวัโมงแรงงาน่  

 

 ในการเลือกตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกวศิวกรรมและซอมบาํรุ่ ง (Engineering& Maintenance) 

นนัสามารถสรุปไดด้งันี้ ้  
 1.ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล ่ ่ นนัจะใช้้ ชวัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากคาใชจ้ายสวนใหญ่ ่ ่ ่

เป็นคาแรงของฝ่ายซอมบาํรุงเพราะคาอะไหลท่ีใชใ้นการซอมนนัจะใช้่ ่ ่ ่ ่ ้ งบของแผนกผลิตโดยตรง  

 2.ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนไฟฟ้า่ ่  ใชช้วัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากคาใชจ้ายสวนใหญเป็น่ ่ ่ ่

คาแรงของฝ่ายซอมบาํรุงเพราะคาอะไหลท่ีใชใ้นการซอมนนัจะใชง้บของแผนกผลิตโดยตรง่ ่ ่ ่ ่ ้   
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 3.ติดตงัเคร่ืองจกัร้  นนัจะ้ ใชช้วัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากคาใชจ้ายสวนใหญเป็่ ่ ่ ่ นคาแรงของฝ่ายซอม่ ่

บาํรุงเพราะคาอะไหลท่ีใชใ้นการซอมนนัจะใชง้บของแผนกผลิตโดยตรง่ ่ ่ ้   

 4.ทาํหรือซอมแซมสิงอาํนวยความสะดวกในสวนอาคารและโรงงาน่ ่่  นนัจะ้ ใชช้วัโมงแรงงาน่

เน่ืองจากคาใชจ้ายสวนใหญเป็นคาแรงของฝ่ายซอ่ ่ ่ ่ ่ ่ มบาํรุงเพราะคาอะไหลใชง้บของแผนก่ ่ ผลิตโดยตรง  

ตารางท่ี 4.19  ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) 
 

กจิกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ  
1.วางแผนการผลิตผลิตภณัฑล์วงหนา้ ่ 1 เดือน จาํนวนครัง้  
2.จดัทาํแผนการผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนั จาํนวนครัง้  

3.การติดตามแผนการผลิตประจาํวนั จาํนวนครัง้  

4.จดัทาํใบสงัการผลิ่ ต จาํนวนออเดอร์ 

5.การประเมินกาลงัการผลิตํ  จาํนวนครัง้  

6.การคาํนวณความตอ้งการใชก้ระจกในการผลิต จาํนวนออเดอร์ 

 
 ในการเลือกตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) นนัสามารถ้

สรุปไดด้งัน้ี 

 1.วางแผนการผลิตผลิตภณัฑล่์วงหนา้ 1 เดือน นนัจะ้ ใชจ้าํนวนครัง้ ของการวางแผนตามงาน

จริง 

 2.จดัทาํแผนการผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนั นนัจะ้ ใชจ้าํนวนครัง้ การวางแผนตามงานจริง 

 3.การติดตามแผนการผลิตประจาํวนั นนัจะ้ ใชจ้าํนวนครัง้ การติดตามงานจริง 

 4.จดัทาํใบสงัการผลิต่   นนัจะ้ ใชจ้าํนวนออเดอร์เน่ืองจากใบสงัการผลิตแปรผนัโดยตรงกบ่ ั

จาํนวนออร์เดอร์ 

 5.การประเมินกาลงัการผลิตํ   นนัจะ้ ใชจ้าํนวนครัง้ การประเมินกาลงัการผลิตตามงานจริงํ  

 6.การคาํนวณความตอ้งการใชก้ระจกในการผลิต นนัจะ้ ใชจ้าํนวนออเดอร์เน่ืองจากการ

คาํนวณความตอ้งการใชก้ระจกในการผลิตแปรผนัโดยตรงกบจาํนวนออร์เดอร์ั  
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ตารางท่ี 4.20  ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกประกนคุณภาพั  (QA) 
 

กจิกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ  
1.ตรวจสอบคุณภาพกระจกในสายการผลิต ชวัโมงแรงงาน่  

2.ตรวจสอบคุณภาพกระจกในขนัตอนสุดทา้ย้  ชวัโมงแรงงาน่  

3.งาน Calibration เคร่ืองมือวดั จาํนวนเคร่ืองมือวดั 

4.งานเคลมกระจก จาํนวน S.c/s 

 
 ในการเลือกตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกประกนคุณภาพั  (QA) นนัสามารถสรุปไดด้งันี้ ้  

 1.ตรวจสอบคุณภาพกระจกในสายการผลิต นนัจะใช้้ ชวัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากเป็นงานท่ีใช้
ทกัษะของแรงงานที่มีฝีมือ 
 2.ตรวจสอบคุณภาพกระจกในขนัตอนสุดทา้ย้   นนัจะใช้้ ชวัโมงแรงงาน่ เน่ืองจากเป็นงานท่ีใช้
ทกัษะของแรงงานที่มีฝีมือ 
 3.งาน Calibration เคร่ืองมือวดั นนัจะใช้้ จาํนวนเคร่ืองมือวดัท่ีสะทอ้นจาํนวนครังการ้
ตรวจสอบเคร่ืองมือวดั 
 4.งานเคลมกระจกจาํนวน S.c/s  เนิองจากคาใชจ้ายในการเคลมนนัสวนใหญเป็นเร่ืองของคารือ่ ่ ่ ่ ่ ่้ ้
ถอนกระจกและการขนสงกลบั  เพราะมูลคาของกระจกนนัจะถู่ ่ ้ กแยกไปรวมในตน้ทุนของการผลิตใหม่ 

 

ตารางท่ี 4.21  ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกจดัซือ้   (Purchasing) 
 

กจิกรรม ตวัผลกัดนัต้นทนุ  
1.การออกใบสงัซือสินคา้่ ้  จาํนวนครัง้  

2.ติดตามผลการสงัซือ่ ้  จาํนวนครัง้  

3.จดัหาวตัถุดิบและ spare part ใหม ๆ่  จาํนวนครัง้  

 

 ในการเลือกตวัผลกัดนัตน้ทุนของแผนกจดัซือ้   (Purchasing) นนัสามารถสรุปไดด้งันี้ ้  

 1.การออกใบสงัซือสินคา้่ ้  นนัจะใช้้ จาํนวนครัง้ ตามการออกเอกสารจริง 
 2.ติดตามผลการสงัซือ่ ้  นนัจะใช้้ จาํนวนครัง้ ตามติดตามผลการสงัซือ่ ้ จริง 
 3.จดัหาวตัถุดิบและ spare part ใหม ๆ่  นนัจะ้ ใชจ้าํนวนครัง้ ตามการจดัหาจริง 
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4.5 การบนัทกึงานทีไ่ด้ของแต่ละแผนก 
 
 การบนัทึกงานท่ีได ้ ควรจะทาํการบนัทึกตามความเป็นจริง และตอ้งสอดคลอ้งกบตวัผลกัดนัั
ตน้ทุนของแตละแผนกที่กาหนดไว ้ โดยแผนกสนบัสนุนการผลิตทงัหมดจะตอ้งทาํการจดบนัทึก่ ํ ้
จาํนวนครังหรือจาํนวนชวัโมงท่ีแผนกผลิตมารับบริก้ ่ ารนนั ๆ ซ่ึงเรียกวาการบนัทึกการใหบ้ริการแก้ ่ ่
แผนกอ่ืนๆ (Cost Charged) โดยในบางกจกรรมการใหบ้ริการแกแผนกผลิตนนัไมสามารถจาํแนกไปิ ่่ ้
ตามกระบวนการผลิตได ้ การบนัทึกงานท่ีไดข้องแตละแผนกในปี ่ 2550 สามารถแยกไดด้งัแสดงใน
ตารางท่ี  4.22 – 4.26   
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1. แผนกผลิต (Production) 

ตารางที่ 4.22  ตารางบนัทึกงานที่ไดแ้ละการใหบ้ริการของแผนกผลิต (Production) 

ปี : 2007 แผนกผลิต 

กจกรรม                         ผูร้ับบริการิ  
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รว
ม 

1.การตดักระจก (Cutting) ชวัโมง่
แรงงาน 2,587     2,587 

2.การฝนขอบกระจก (Edging) ชวัโมง่
เครื่องจกัร  27,340    27,340 

3.การเจาะรูกระจก (Drilling) ชวัโมง่
เครื่องจกัร   5,831   5,831 

4.การอบกระจก (Tempering) ชวัโมง่
แรงงาน    15,480  15,480 

5.การอบโซคกระจก (Heat Soak 
Test) 

ชวัโมง่
แรงงาน     4,522 4,522 
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2. แผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง ่ (Engineering & Maintenance) 

ตารางที่ 4.23  ตารางบนัทึกงานที่ไดแ้ละการใหบ้ริการของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 

ปี : 2007 แผนกผลิต 

กจกรรม                         ผูร้ับบริการิ  

Co
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ม 

1.ซอมแซมเครื่องจกัรในสวน่ ่
เครื่องกล 

ชวัโมง่
แรงงาน 2,496 4,992 2,496 1,664 832 12,480 

2.ซอมแซมเครื่องจกัรในสวนไฟฟ้า่ ่  ชวัโมง่
แรงงาน 998 1,997 998 666 333 4,992 

3.ติดตงัเครื่องจกัร้  ชวัโมง่
แรงงาน  720 240   960 

4.ทาํหรือซอมแซมสิงอาํนวยความ่ ่
สะดวกในสวนอาคารและโรงงาน่  

ชวัโมง่
แรงงาน 32 240 40 96 29 437 
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3. แผนกวางแผนการผลิต (Planning) 

ตารางที่ 4.24  ตารางบนัทึกงานที่ไดแ้ละการใหบ้ริการของแผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) 

ปี : 2007 แผนกผลิต 

กจกรรม  ิ                        ผูร้ับบริการ 
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รว
ม 

1.วางแผนการผลิตผลิตภณัฑล์วงหนา้ ่ 1 เดือน ครัง้  12 12 12 12 12 60 

2.จดัทาํแผนการผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนั ครัง้  324 324 324 324 324 1,620 

3.การติดตามแผนการผลิตประจาํวนั ครัง้  324 324 324 324 324 1,620 

4.จดัทาํใบสงัการผลิต่  ออเดอร์ 6,576 6,576 6,576 6,576 46 26,350 

5.การประเมินกาลงัการผลิตํ  ครัง้  12 12 12 12 12 60 

6.การคาํนวณความตอ้งการใชก้ระจกในการ
ผลิต 

ออเดอร์ 6,576 6,576 6,576 6,576 46 26,350 
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4. แผนกประกนคุณภาพ ั (QA) 

ตารางที่ 4.25  ตารางบนัทึกงานที่ไดแ้ละการใหบ้ริการของแผนกประกนคุณภาพ ั (QA) 

ปี : 2007 แผนกผลิต 

กจกรรม                         ผูร้ับบริการิ  
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รว
ม 

1.ตรวจสอบคุณภาพกระจกใน
สายการผลิต 

ชวัโมง่
แรงงาน   6,552   6,552 

2.ตรวจสอบคุณภาพกระจกใน
ขนัตอนสุดทา้ย้  

ชวัโมง่
แรงงาน    13,104  13,104 

3.งาน Calibration เครื่องมือวดั เครื่อง 
มือวดั 18 32 12 24 3 89 

4.งานเคลมกระจก S.c/s 22.02 6.58 0.24 58.10  86.94 
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5. แผนกจดัซือ ้ (Purchasing) 
 
ตารางที่ 4.26  ตารางบนัทึกงานที่ไดแ้ละการใหบ้ริการของแผนกจดัซือ ้ (Purchasing) 

ปี : 2007 แผนกผลิต 

กจกรรม                         ผูร้ับบริการิ  
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รว
ม 

1.การออกใบสงัซือสินคา้่ ้  ครัง้  72 394 134 256 14 870 

2.ติดตามผลการสงัซือ่ ้  ครัง้  124 673 198 362 29 1,386 

3.จดัหาวตัถุดิบและ spare part  
ใหม ๆ่  

ครัง้  4 15 7 9 2 37 
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บทที่  5 
 

ผลการวจิัย 
 

 ในบทนีจะกลาวถึงการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์มาสนบัสนุนในการคาํนวณและ้ ่
ประมวลผล ซ่ึงจะมีการนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากบทท่ี 4 มาจดัทาํแผงผงัตน้ทุน (Cost Mapping) พร้อมทงัทาํ้
การปันสวนคาใชจ้ายลงสูแตละกจกรรมของแผนกนนัๆโดยขนัตอนนีผูว้ิจยัไดรั้บความรวมมือจากทาง่ ่ ่ ่ ่ ิ ่้ ้ ้
บญัชีในการคาํนวณตามหลกัเกณฑท่ี์ผูว้จิยักาหนด และทาํการคาํนวณตน้ทุนตอหนวยของตวัผลกัดนัํ ่ ่
ตน้ทุนในแตละกจกรรม ่ ิ (Cost Driver rate) ออกมาโดยเมื่อไดต้น้ทุนตอหนวย่ ่ ของตวัผลกัดนัตน้ทุน
แลว้ จะนาํไปคาํนวณหาตน้ทุนการใหบ้ริการของแตละแผนก ่ (Cost Charged) แลว้จะนาํไปปันสวน่
ตน้ทุนลงสูแตละกระบวนการผลิต ่ ่ (Cost Allocation)  จากนนัสรุปออกมาเป็นตน้ทุนของแตละ้ ่
กระบวนการ (Process cost) ซ่ึงในงานวิจยันีจะใชโ้ปรแกรม ้ Microsoft Excel ในการประมวลผล โดย
แตละขนัตอนมีรายละเอียดดงัตอไปนี่ ่้ ้  
 
5.1 การจัดทาํแผนผงัต้นทน ุ (Cost Mapping)  

 
 ขนัตอนการคาํนวณหาตน้ทุนของแตละกจกรรม โดยทาํการระบุตน้ทุนตามประเภท้ ่ ิ  (Cost 
element) ของตน้ทุนเขา้สูกจกรรมตางๆ โดยท่ีทุกแผนกจะตอ้งจดัทาํแผงผงัตน้ทุนของตวัเอง เพื่่ ิ ่ อนาํ
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากในบทที่ 4 มาทาํการวิเคราะห์และประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel มาชวย่
ในการเช่ือมโยงขอ้มูล และทาํการปันคาใชจ้ายลงสูแตละกจกรรม และคาํนวณออกมาเป็นตน้ทุนรวม่ ่ ่ ่ ิ
ของแตละกจกรรม ซ่ึงสวนประกอบของแผนผงัตน้ทุน ดงัแสดงในตารางที่ ่ ิ ่ 5.1  โดยจะประกอบไปดว้ย    
ดงัตอไปนี      ่ ้  

 
1. ปีท่ีนาํขอ้มูลมาทาํการประมวลผล 
2. ช่ือแผนก (Section) 
3. กจกรรมท่ีมีในแผนก พร้อมทงัระบุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายิ ้  
4. ขอ้มูลคาใชจ้ายของแตะละแผนก่ ่ ่  
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5. ผลการปันคาใชจ้ายลงสูแตละกจกรรม โดยทาํการปันคาใชจ้ายของแตละแผนก ซ่ึงใช้่ ่ ่ ่ ิ ่ ่ ่
เกณฑใ์นการปันคาใชจ้ายท่ีใชล้งสูแตละกจกรรมของแตละแผนกที่ไดก้ลาวไวใ้นหวัขอ้ท่ี ่ ่ ่ ่ ิ ่ ่
4.3 

6. ตน้ทุนรวมของแตละกจกรรม ่ ิ (Cost Object) ซ่ึงจะเป็นการรวมคาใชจ้ายของแตละ่ ่ ่
กจกรรมเขา้ดว้ยกนิ ั  

7. ตวัผลกัดนัตน้ทุนของแตละกจกรรม ่ ิ (Cost Driver) ตามท่ีไดมี้การวิเคราะห์ในหวัขอ้ท่ี 4.4  
8. งานท่ีไดข้องแตละกจกรรม ่ ิ (Performance Record) เป็นยอดรวมขอ้มลูของแตละกจกรรม่ ิ

ท่ีไดมี้การบนัทึกขอ้มูลจริงในหวัขอ้ท่ี 4.5  
9. ตน้ทุนตอหนวยของตวัผลกัดนัตน้ทุน ่ ่ (Cost Driver Rate) เป็นการคาํนวณโดยนาํยอดรวม

ของตน้ทุนของแตละกจกรรมที่รวมตน้ทุนการบริหารการจดัการหารดว้ยง่ ิ านท่ีไดข้องแต่
ละกจกรรมิ  

10. ตน้ทุนการบริหารจดัการของแตละกจกรรม ่ ิ (GM) ทาํการคาํนวณโดยการใชเ้กณฑก์ารปัน
คาใชจ้ายของแตละแผนกที่ไดก้ลาวไวใ้นหวัขอ้ท่ี ่ ่ ่ ่ 4.4 

11. ยอดรวมของตน้ทุน (Total Cost) เป็นการรวมตน้ทุนการบริหารการจดัการทงัหมดของแต้ ่
ละกจกรรม โดยจะทาํการนาํตน้ทุนรวมขิ องแตละกจกรรมบวกกบตน้ทุนการบริหารการ่ ิ ั
จดัการ 

12. สดัสวนของตน้ทุน ่ (Direct Cost Ratio) เป็นการคาํนวณตน้ทุนของแตละกจกรรมให้่ ิ
ออกมาในรูปของเปอร์เซ็นต ์  

ซ่ึงแผนผงัของตน้ทุนในแตละแผนกที่ไดจ้ดัทาํขึน ดงัแสดงไวใ้นตารางที่ ่ ้ 5.2 – 5.6 
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ตารางที่ 5.1  สวนประกอบ่ ของแผนผงัตน้ทุน (Cost Mapping)  
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ตารางที่ 5.2  แผนผงัตน้ทุนของแผนกผลิต (Production) 
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ตารางที่ 5.3  แผนผงัตน้ทุนของแผนกวศิวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 
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ตารางที่ 5.4  แผนผงัตน้ทุนของแผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) 
 

 103 

 



 104 

ตารางที่ 5.5  แผนผงัตน้ทุนของแผนกประกนคุณภาพ ั (QA) 
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ตารางที่ 5.6  แผนผงัตน้ทุนของแผนกจดัซือ ้ (Purchasing) 
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5.2 ต้นทนการให้บริการของแผนกสนับสนนการผลิต  ุ ุ (Cost Charged)  
 
 การคาํนวณตน้ทุนของการใหบ้ริการของแผนกสนบัสนุนการผลิตในแตละแผนกนนั ่ ้ สามารถ
ทาํไดโ้ดยการนาํตน้ทุนตอหนวยของตวัผลกัดนัตน้ทุน ท่ีไดจ้ากในหวัขอ้ท่ี ่ ่ 5.1 คูณกบงานท่ีไดบ้นัทึกั
มาในแตละกจกรรมของแตละแผนก ท่ีไดจ้ากในหวัขอ้ท่ี ่ ิ ่ 4.5 โดยใช ้ Microsoft Excel มาชวยในการ่
เช่ือมโยงขอ้มูลและคาํนวณตน้ทุนการใหบ้ริการออกมา ซ่ึงตน้ทุนการใหบ้ริการของแผนกสนบัสนุน
แสดงไวใ้นตารางท่ี5.7– 5.10  โดยมีสวนประกอบไปดว้ย ่  

1. ช่ือแผนก และปีท่ีใชใ้นการเกบขอ้มูล็  
2. กจกรรมของแตละแผนกิ ่  
3. ตน้ทุนตอหนวยของตวัผลกัดนัตน้ทุน่ ่  
4. ตน้ทุนรวมของแตละกจกรรมแบงแยกตามแผนกตาง ๆ่ ิ ่ ่  

 
 และในหวัขอ้นีจะใชว้ิธีการปันสวนแบบตรง ้ ่ (Direct Allocation Method) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีนิยมใช้
กนมากท่ีสุด เพราะมีความสะดวกในทางปฏิบติั  โดยวิธีนีจะไมคาํนึงถึงวาแผนกบริการตางๆ ไดมี้การั ่ ่ ่้
ใหบ้ริการแกกนดว้ย คาใชจ้ายของแผนกบริการจึงสามารถทาํการปันสวนไปใหแ้กแผนกผลิตโดยตรง่ ่ั ่ ่ ่
ตามสดัสวนท่ีไดใ้หบ้ริการแกแผนกผลิตเหลา่ ่่ นนั ้  ซ่ึงสามารถสรุปเป็นผลจากปันตน้ทุนจากแผนก
สนบัสนุนได ้ดงัตารางท่ี 5.11  โดยไดมี้การแสดงรายละเอียดวิธีการในการปันตน้ทุนคาโสหุย้การผลิต่
ในภาคผนวก ค 
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ตารางที่ 5.7  ตน้ทุนการใหบ้ริการของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance)  
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ตารางที่ 5.8  ตน้ทุนการใหบ้ริการของแผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) 
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ตารางที่ 5.9  ตน้ทุนการใหบ้ริการของแผนกประกนคุณภาพ ั (QA) 
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ตารางที่ 5.10  ตน้ทุนการใหบ้ริการของแผนกจดัซือ ้ (Purchasing) 
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ตารางที่ 5.11  สรุปตน้ทุนการใหบ้ริการของแผนกสนบัสนุนการผลิต 
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5.3 การคาํนวณหาต้นทนกระบวนการ ุ (Process Cost) 
 
 ในสวนนนีเป็นการคาํนวณสรุปตน้ทุนรวมทงัหมดของแตละกระบวนการ  โดยนาํตน้ทุนของ่ ่้ ้
แตละกระบวนการที่ไดจ้ากการทาํแผนผงัตน้ทุนในตารางท่ี ่ 5.2 โดยทาํการเพิมตารางจากแผนผงัตน้ทุน่
ของแผนกผลิต  3 ส่วน ดงัแสดงในตารางที่ 5.12 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ตน้ทุนท่ีไดรั้บการปันจากแผนกสนบัสนุนลงสูแตละกระบวนการ ท่ีไดจ้ากการปันใน่ ่
หวัขอ้ท่ี 5.3 ตารางท่ี 5.11 ซ่ึงเป็นการคาํนวณตน้ทุนท่ีไดรั้บการปันมาจากแผนกสนบัสนุน
โดยแบงเป็น ่ 2 สวน ดงันี่ ้  

1.1 ตน้ทุนท่ีไดรั้บจากการปันลงสูแตละกระบวนการโดยตรง ตน้ทุนในสวนนี ่ ่ ่ ้  
       สามารถนาํมารวมกบตน้ทุนกระบวนการของแผนกผลิตไดโ้ดยตรงั   
1.2 ตน้ทุนท่ีไดรั้บการปันมาจากสวนท่ีเป็นตน้ทุนรวมของแผนกผลิต ซ่ึงตน้ทุนใน  ่ ่  
       สวนนีจะตอ้งทาํการปันสวนตอไปยงัแตละกระบวนการ โดยใชว้ธีิสดัสวนข่ ่ ่ ่ ่้ อง    
        ตน้ทุนเป็นตวัปัน เชนเดียวกบการปันตน้ทุนจากฝ่ายบริหารจดัการ ่ ั  

2. ตน้ทุนรวมของแตละกระบวนการ เป็นการรวมตน้ทุนกระบวนการของแผนก และตน้ทุน่
ท่ีไดรั้บการปันมาจากแผนกสนบัสนุนลงสูแตละกระบวนการ ่ ่  

3. ตน้ทุนกระบวนการตอตวัผลกัดนัตน้ทุน ทาํการคาํนวณโดยนาํตน้ทุนรว่ มของแตละ่
กระบวนการหารดว้ยงานท่ีไดข้องแตละกจกรรม ่ ิ (ตวัผลกัดนัตน้ทุน) จะไดอ้อกมาเป็น
ตน้ทุนของแตละกระบวนการตอชวัโมงแรงงาน่ ่ ่  

  
 
 
 
 
 



 113 

ตารางที่ 5.12  ตน้ทุนกระบวนการ (Process Cost) 
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5.4 การคาํนวณหาต้นทนต่อหน่วยผลติภณัฑ์ ุ (Unit Cost)  
  
 ตน้ทุนกระบวนการที่ไดจ้ากการคาํนวณไดใ้นหวัขอ้ท่ี 5.3 ซ่ึงไดรั้บการปันตน้ทุนมาจากแผนก
สนบัสนุนทงัหมดแลว้ สามารถนาํมาสรุปเป็นตน้ทุนรวมของแตละกระบวนการออกมาได ้ดงัแสดงใน้ ่
ตารางท่ี 5.13 
 
ตารางท่ี 5.13 สรุปตน้ทุนกระบวนการ 

กระบวนการ ตน้ทุนตอ ่ Cost driver ( บาท / Cost 
driver) 

1. กระบวนการตดั (Cutting) 248.72 
2. กระบวนการฝนขอบ (Edging) 512.21 
3. กระบวนการเจาะรู (Drilling) 764.14 
4. กระบวนการอบกระจก (Temper) 673.54 
5. กระบวนการอบโซคกระจก (Heat Soak Test) 471.29 
 
 ตน้ทุนตอหนวยผลิตภณัฑ ์ประกอบดว้ย ตน้ทุนกระบวนการ ซ่ึงกคือ ตน้ทุนแ่ ่ ็ รงงานทางตรง
รวมกบคาใชจ้ายโรงงานของแตละกระบวนการ ขอ้มูลเวลาท่ีใชใ้นการผลิตจริงของแตละกระบวนการ ั ่ ่ ่ ่
ปริมาณการผลิตจริง ขอ้มูลตน้ทุนวตัถุดิบทางตรงท่ีใชไ้ปของผลิตภณัฑ ์โดยในงานวิจยันีไดมี้การคิด้
ตน้ทุนตอหนวยผลิตภณัฑซ่ึ์งจะทาํการคิดแยกผลิตภณัฑ ์เป็น ่ ่ 7 ผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงขนัตอนในการหาตน้ทุน้
ตอหนวย มีดงันี่ ่ ้  
 

1. การคาํนวณหาตน้ทุนการผลิต (ตน้ทุนแรงงานทางตรง และคาใชจ้ายโรงงาน่ ่ ) ของแตละ่
ผลิตภณัฑ ์โดยเอาเวลาท่ีใชใ้นการผลิตจริงของแตละกระบวนการคูณกบตน้ทุน่ ั
กระบวนการ เวลารวมของแตละผลิตภณัฑท่ี์ใชใ้นการผลิต ดงัแสดงในตารางที่ ่ 5.14  

2. จากนนัทาํการคาํนวณตน้ทุนการผลิตของแตละผลิตภณัฑ ์โดยนาํตน้ทุนกระบวนการมา้ ่
คูณกบเวลาท่ีใชใ้นการผลิต ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัตารางท่ี ั 5.15 

3. คาํนวณหาตน้ทุนตอหนวยเฉล่ียของแตละผลิตภณัฑ ์ โดยตอ้งนาํขอ้มูลปริมาณการผลิต ่ ่ ่ , 
ตน้ทุนการผลิต , และตน้ทุนวตัถุดิบ มาใชใ้นการคาํนวณตน้ทุนตอหนวย ดงัแสดงใน่ ่
ตารางท่ี 5.16 
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ตารางที่ 5.14 เวลารวมที่ใชใ้นการผลิตของแตละผลิตภณัฑ ์่ (ชวัโมง่ ) 
 

ผลิตภณัฑ ์
กระบวนการ 

T4 T6 T8 T10 T12 T15 T19 
รวม 

1. การตดั  4047.16 1914.13 1380.29 12052.69 6226.82 179.44 71.77 25872.30 
2. การฝนขอบ  4276.75 2022.71 1458.60 12736.42 6580.06 189.62 75.84 27340.00 
3. การเจาะรู  580.66 320.40 277.25 3026.19 1563.43 45.05 18.02 5831.00 
4. การอบกระจก  1227.30 773.94 753.43 8223.68 4248.63 176.85 76.17 15480.00 
5. การอบโซคกระจก  450.31 248.47 215.01 2346.84 1212.45 34.94 13.97 4522.00 

รวม 10582.17 5279.66 4084.58 38385.82 19831.40 625.90 255.78 79045.30 
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ตารางที่ 5.15  ตน้ทุนการผลิตของแตละผลิตภณัฑ ์่ (บาท) 
 

ผลิตภณัฑ ์
กระบวนการ 

T4 T6 T8 T10 T12 T15 T19 
รวม 

1. การตดั 1,006,593.26 476,074.43 343,301.29 2,997,524.51 1,548,711.72 44,629.59 17,850.14 6,434,684.93 

2. การฝนขอบ 2,190,590.46 1,036,053.13 747,106.65 6,523,719.04 3,370,371.38 97,124.79 38,846.22 14,003,811.68 

3. การเจาะรู 443,707.59 244,829.91 211,858.70 2,312,431.94 1,194,679.66 34,427.37 13,769.64 4,455,704.79 

4. การอบกระจก 826,638.82 521,285.16 507,469.23 5,539,012.80 2,861,639.21 119,115.44 51,306.39 10,426,467.04 

5. การอบโซคกระจก 212,225.19 117,102.07 101,331.95 1,106,035.43 571,414.88 16,466.60 6,586.01 2,131,162.12 

รวม 4,679,755.32 2,395,344.69 1,911,067.81 18,478,723.71 9,546,816.86 311,763.78 128,358.40 37,451,830.57 
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ตารางที่ 5.16  ตน้ทุนตอหนวยของแตละผลิตภณัฑ ์่ ่ ่ (บาท) 

 
กลุมผลิตภณัฑ์่  

กระบวนการ T4 T6 T8 T10 T12 T15 T19 

ปริมาณการผลิต (1) 1,355.97 748.20 647.44 7,066.79 3,650.94 105.21 42.08 

ตน้ทุนการผลิต (2) 4,679,754.76 2,395,344.41 1,911,067.58 18,478,720.73 9,546,815.73 311,763.74 128,358.39 

ตน้ทุนการผลิตตอหนวย ่ ่

(3) =(2)/(1) 
3,451.23 3,201.47 2,951.71 2,614.87 2,614.90 2,963.30 3,050.56 

ตน้ทุนวตัถุดิบ (4) 1,655,354.62 1,179,679.46 1,503,659.98 21,403,540.21 13,846,007.40 1,545,668.52 853,490.55 

ตน้ทุนวตัถุดิบตอหนวย ่ ่

(5) =(4)/(1) 
1,220.79 1,576.69 2,322.47 3,028.75 3,792.45 14,691.27 20,282.57 

ตน้ทุนการผลิตรวม (6) 

= (2)+(4) 
6,335,109.38 3,575,023.87 3,414,727.56 39,882,260.94 23,392,823.13 1,857,432.26 981,848.93 

ตน้ทุนการผลิตรวมตอ่

หนวย ่ (7) = (3)+(5) 
4,672.02 4,778.16 5,274.18 5,643.62 6,407.35 17,654.57 23,333.13 
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บทที่  6 
 

สรปผลการวจิัยุ  
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบันีเป็นการวจิยัโครงสร้างของระบบบญัชีท่ีมีความเหม้ าะสมและมีความ
ถูกตอ้งสูงสาํหรับธุรกจผลิตกระจกแปรรูปนิรภยัเทมเปอร์ โดยมุงการวิเคราะห์การใชท้รัพยากรของิ ่
ธุรกจเพื่อการผลิตในรูปแบบของกจกรรมที่เกดขึน  เพือ่ท่ีจะจดัทาํระบบบญัชีตน้ทุนฐานกจกรรมของิ ิ ิ ิ้
โรงงานผลิตกระจกนิรภยัเทมเปอร์ โดยมีการประยกุตก์ารใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel เป็นเคร่ืองมือท่ี
ชวยในการเช่ือมโยงและวิเคราะห์ขอ้มูลตน้ทุนของแผนกตางๆและทาํการปันตน้ทุนจากแผนก่ ่
สนบัสนุนลงสูแตละกระบวนการ รวมทงัคาํนวณตน้ทุนของแตละกระบวนการที่เกดขึน โดยผูว้ิจยัได้่ ่ ่ ิ้ ้
ขอขอ้มูลตน้ทุนและคาใชจ้ายท่ีเกดขึนจริงในรอบบญัชีจากทางฝ่่ ่ ิ ้ ายบญัชีของบริษทัเพือ่ทาํการ
ประมวลผลขอ้มูลดงักลาวจากกระบวนการคาํนวณตน้ทุนโดยระบบฐานกจกรรมซ่ึงวิเคราะห์ผลท่ีได้่ ิ
ของงานวิจยัตามรายงานขา้งตน้โดยสามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
 
6.1 สรปผลการวจิยัุ  
  
 จากการศึกษาระบบตน้ทุนของโรงงานตวัอยางนนัพบวาขอ้มูลตน้ทุนผลิต่ ่้ ภณัฑท่ี์คาํนวณโดย
ระบบเดิมในปัจจุบนันนัมีความแตกตางจากการคาํนวณตน้ทุนโดยระบบฐานกจกรรมที่ไดมี้การ้ ่ ิ
วิเคราะห์กจกรรมเพื่อจดัทาํตน้ทุนของแตละกระบวนการขึนมาใชใ้นการคาํนวณตน้ทุน และพฒันาิ ่ ้
กระบวนการคิดคาํนวณตน้ทุนของโรงงานตวัอยางนีใหม ซ่ึงมีรายละเอียดดงัตอไปนี่ ่ ่้ ้  
 1.การเกบบนัทึกขอ้มูล โดยปัจจุบนั็ นนัโรงงานตวัอยางนีจะมีการบนัทึกเวลาการเดินเคร่ืองจกัร้ ่ ้
ท่ีใชใ้นการผลิตของทุกเดือนแตใหข้อ้มูลในการวิเคราะห์ไดไ้มเพียงพอ่ ่  ดงันนัผูว้ิจยัจึงทาํการ้ บนัทึก
เวลาของชวัโมงแรงงาน่ ท่ีใชใ้นบางกจกรรมิ ของแตละกระบวนการออกมา  ่ ท่ีมีลกัษณะการแปรผนัของ
ตน้ทุนโดยตรงกบเร่ืองของชวัโมงแรงงานเพิมขึนจากเดิมท่ีเกบขอ้มลูเฉพาะเวลาของเคร่ืองจกัรั ็่ ่ ้  และยงั
มีการเกบขอ้มลู็ ของการใหบ้ริการของแตละ่ แผนกสนบัสนุน ทาํใหส้ามารถวิเคราะห์ไดว้ากจกรรมใดมี่ ิ
ตน้ทุนในการผลิตจากการคาํนวณในระบบปัจจุบนัสูงหรือตํ่าเกนจากคิ วามเป็นจริง  ซ่ึงจะชวยใหส้ามาร่
ควบคุมตน้ทุนของแตละกจกรรมใหมี้ความเหมาะสมสอดคลอ้งกบมูลคาเพิมท่ีแตละกจกรรมนนัๆสร้าง่ ิ ั ่ ่ ิ่ ้
ใหก้บผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงจะั มีการนาํมาวิเคราะห์และปรับปรุงกจกรรนนัเพื่อใหส้ามารถลดตน้ทุนของิ ้
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ผลิตภณัฑล์งได ้  พร้อมทงั้ ชวยในการปรับ่ ลดกจกรรมท่ีิ ไมกอใหเ้กดคุณคา ่ ิ ่่ (Non value-Added activity) 
เพื่อเพิมผลผลิตและกาไรใหก้บผลิตภณัฑท่ี์จะทาํกาไรใหก้บบริษทัไดอี้กดว้ย่ ํ ั ํ ั  
 2.วิธีการในการคาํนวณตน้ทุนกระบวนการ โดยระบบการคาํนวณตน้ทุนแบบปัจจุบนัของ
บริษทัจะใชก้ารคาํนวณโดยรวมตน้ทุนการผลิตของทุกกระบวนการและทุกผลิตภณัฑ ์ แลว้หารดว้ย
ปริมาณการผลิตรวมทงัหมด้  ทาํใหต้น้ทุนกระบวนการผลิตท่ีไดข้องทุกผลิตภณัฑเ์ป็นคาเฉล่ียเทากน่ ่ ั
หมด ซ่ึงจะทาํใหต้น้ทุนของผลิตภณัฑท่ี์ไดน้นัมี้ ความผดิพลาดและบิดเบือนจากความเป็นจริงเพราะแต่
ละผลิตภณัฑใ์ชก้ารบริการหรือทรัพยากรในการผลิตของแตละกจกรรมที่ไ่ ิ มเทากน เชน กระจกท่ีหนา่ ่ ั ่
จะใชพ้ลงังานในการอบสูงกวากระจกท่ีบางกวา เป็นตน้่ ่  แตหลงัจาก่ ท่ีมีการนาํวิธีการวิเคราะห์ตน้ทุน
ตามฐานกจกรรมมาิ ประยกุตใ์ชใ้นการจดัทาํระบบการคาํนวณตน้ทุนแบบใหม โดยมีการพจิารณาถึง่
ความแตกตางในกระบวนการผลิต และทาํการคาํนวณตน้ทุนท่ีเกดขึนใ่ ิ ้ นแตละกระบวนการตามสภาพ่
ความเป็นจริงท่ีเกดขึน รวมทงัมีการปันสวนตน้ทุนท่ีเกดจากแผนกสนบัสนุนการผลิตทงัหมดลงสูแตละิ ่ ิ ่ ่้ ้ ้
กระบวนการ โดยมีความถูกตอ้งเพิมขึนซ่ึง่ ้ ตน้ทุนรวมทงัหมดของ้ การผลิตภายหลงัการปรับปรุงท่ีได้
นนัมีคาเทา้ ่ ่ กบัตน้ทุนรวมของระบบการคาํนวณตน้ทุนแบบปัจจุบนั แต่ตน้ทุนของแตละ่ ผลิตภณัฑท่ี์ได้
จะมีความแตกตางไปจากตน้ทุน่ ของระบบการคาํนวณตน้ทุนแบบปัจจุบนั ซ่ึงสวนตางที่ไดน้นัแสดงถึง่ ่ ้
การรับตน้ทุนการผลิตของแตละผลิตภณัฑเ์ดิมท่ีไมถูกตอ้ง ทาํใหก้ารประมาณการณ์กาไรของแตละ่ ่ ํ ่
ผลิตภณัฑมี์ความผดิพลาดสูงสงผลตอการทาํงบประ่ ่ มาณประจาํปีของธุรกจิ  

3. ตน้ทุนท่ีไมถูกตอ้งจะมีผลตอการตดัสินใจในการดาํเนินกลยทุธ์ทางธุรกจของกจการได ้ เชน ่ ่ ิ ิ ่
ในกรณีท่ีกจการวิเคราะห์ตน้ทุนตามิ ระบบการคาํนวณตน้ทุนแบบปัจจุบนักจการจะพบวา กระจก ิ ่ T4  มี
ตน้ทุนตํ่าเกนจริงคือมีตน้ทุิ นกอนปรับปรุ่ งท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ท่ี 3,971.24 บาทซ่ึงตํ่ากวาตน้ทุ่ นหลั
ปรับปรุงกระบวนการคาํนวณท่ีเป็นตน้ทุนจริงของการผลิตท่ี 4,672.02 บาท โดยเม่ือเปรียบเทียบกบั
ราคาตลาดท่ี ประมาณ 4,200 บาท นนัธุรกจจะยงัคงพยายามสงเสริมการขายผลิตภณัฑนี์สูงขึนเน่ืองจาก้ ิ ่ ้ ้
เม่ือเปรียบขอ้มูลตน้ทุนเดิมท่ีไมถูกต้่ องแลว้จะพบวามีกาไรท่ี ประมาณ ่ ํ 229 บาทแลว้เป็นผลิตภณัฑท่ี์
ขายตรงลูกคา้อุตสาหกรรมตอเน่ืองท่ีไมตอ้งการการดูแลมากนกั แตเม่ือเทียบกบตน้ทุนแทจ้ริงแลว้่ ่ ่ ั
กจการนีกจะขาดทุนเพิม ประมาณ ิ ็้ ่ 472 บาทตอทุกๆหนวยการขาย ่ ่ T4 ท่ีเพิมขึน ในขณะเดียวกนกจการ่ ้ ั ิ
อาจจะไมสงเสริ่ ่ มการขายกระจกหนาเพิมเพราะวเิคราะห์วาเป็นสินคา้ตน้ทุนในการดูแลลูกคา้สูงเม่ือ่ ่
เปรียบเทียบกบราคาตลาดท่ีั 14,711.92บาทและลูกคา้เป็นรายยอยท่ีตอ้งใชท้รัพยากรในการดูแลลูกคา้มาก่
และลูกคา้แตละรายซือในปริมาณท่ีนอ้ย แตเม่ือกจการวิเคราะห์ตน้ทุนจริงตาม่ ่ ิ้ ระบบการคาํนวณตน้ทุน
ภายหลงัปรับปรุงเชน กระจก ่ T10ท่ี5,643.62บาท ซ่ึงตน้ทุนท่ีไดต้ ํ่ากวาตน้ทุนแบบปัจจุบนัท่ีคาํนวณ่  กอ่
ปรับปรุง ท่ี 5,779.20 บาท ซ่ึงกจการจะพบวาการสงเสริมการขายผลิตภณัฑด์งักลาวจะมีกาไรมากขึนิ ่ ่ ่ ํ ้
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ประมาณ 140 บาทตอทุกๆหนวยการขาย ่ ่ T10 ท่ีเพิม ดงันนัตน้ทุนท่ีถู่ ้ กตอ้งมีผลอยางมากตอการ่ ่
ดาํเนินการทางกลยทุธ์ของกจการ   โดยสามารถพิจารณาการเปรียบเทียบการคาํนวณตน้ทุนกอนและิ ่
หลงัการปรับปรุงดงัขอ้มูลท่ีแสดงในตารางที่ 6.1  



ตารางที่ 6.1 สรุปตน้ทนุการผลิตกอนและหลงัปรับปรุงของแตละผลิตภณัฑ ์่ ่ (บาท) 

กลุมผลิตภณัฑ์่  

T4 T6 T8 T10 
กระบวนการ 

กอน่
ปรับปรุง 

หลงั
ปรับปรุง 

กอน่
ปรับปรุง 

หลงั
ปรับปรุง 

กอน่
ปรับปรุง 

หลงั
ปรับปรุง 

กอนปรับปรุง่  หลงัปรับปรุง 

ปริมาณการผลิต (S.c/s) (1) 1,355.97 1,355.97 748.20 748.20 647.44 647.44 7,066.79 7,066.79 

ตน้ทุนการผลิต (บาท) (2) 3,729,516.43 4,679,754.76 2,057,888.77 2,395,344.41 1,780,760.10 1,911,067.58 19,436,840.88 18,478,720.73 

ตน้ทุนการผลิตตอหนวย ่ ่

(บาท/S.c/s.)   (3) =(2)/(1) 
2,750.45 3,451.23 2,750.45 3,201.47 2,750.45 2,951.71 2,750.45 2,614.87 

ตน้ทุนวตัถุดิบ (บาท) (4) 1,655,354.62 1,655,354.62 1,179,679.46 1,179,679.46 1,503,659.98 1,503,659.98 21,403,540.21 21,403,540.21 

ตน้ทุนวตัถุดิบตอหนวย ่ ่  

(บาท/S.c/s.)  (5) =(4)/(1) 
1,220.79 1,220.79 1,576.69 1,576.69 2,322.47 2,322.47 3,028.75 3,028.75 

ตน้ทุนการผลิตรวม (บาท)    

(6) = (2)+(4) 
5,384,871.05 6,335,109.38 3,237,568.23 3,575,023.87 3,284,420.08 3,414,727.56 40,840,381.09 39,882,260.94 

ตน้ทุนการผลิตรวมตอ่

หนวย่  (บาท/S.c/s.)          

(7) = (3)+(5) 

3,971.24 4,672.02 4,327.14 4,778.16 5,072.92 5,274.18 5,779.20 5,643.62 

ราคาขายเฉลี่ย (บาท)       4,200.00 4,200.00 6,360.00 6,360.00 8,400.00 8,400.00 14,711.92 14,711.92 

เปอร์เซ็นตเ์ปรียบเทียบ  18% 10% 4% -2% 121 
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ตารางที่ 6.1 สรุปตน้ทนุการผลิตกอนและหลงัปรับปรุงของแตละผลิตภณัฑ ์่ ่ (บาท)  (ตอ่ ) 

กลุมผลิตภณัฑ์่  

T12 T15 T19 กระบวนการ 

กอน่ ปรับปรุง หลงัปรับปรุง กอนปรับปรุง่  หลงัปรับปรุง กอนปรับปรุง่  หลงัปรับปรุง 

ปริมาณการผลิต (S.c/s) (1) 3,650.94 3,650.94 105.21 105.21 42.08 42.08 

ตน้ทุนการผลิต (บาท) (2) 10,041,718.15 9,546,815.73 289,370.26 311,763.74 115,730.74 128,358.39 

ตน้ทุนการผลิตตอหนวย ่ ่

(บาท/S.c/s.)   (3) =(2)/(1) 
2,750.45 2,614.90 2,750.45 2,963.30 2,750.45 3,050.56 

ตน้ทุนวตัถุดิบ (บาท) (4) 13,846,007.40 13,846,007.40 1,545,668.52 1,545,668.52 853,490.55 853,490.55 

ตน้ทุนวตัถุดิบตอหนวย ่ ่  

(บาท/S.c/s.)  (5) =(4)/(1) 
3,792.45 3,792.45 14,691.27 14,691.27 20,282.57 20,282.57 

ตน้ทุนการผลิตรวม (บาท)          

(6) = (2)+(4) 
23,887,725.56 23,392,823.13 1,835,038.78 1,857,432.26 969,221.29 981,848.93 

ตน้ทุนการผลิตรวมตอหนวย่ ่  

(บาท/S.c/s.)   (7) = (3)+(5) 
6,542.90 6,407.35 17,441.72 17,654.57 23,033.02 23,333.13 

ราคาขายเฉลี่ย (บาท)       15,688.80 15,688.80 39,600.00 39,600.00 50,400.00 50,400.00 

เปอร์เซ็นตเ์ปรียบเทียบ  -2% 1% 1% 
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6.2 ข้อเสนอแนะ 
 

 เม่ือทาํการวิเคราะห์กจกรรมของแผนกสนบัสนุนการผลิต ิ (Support section) พบวามี ่ 2 
แผนกท่ีสามารถปรับปรุงกจกรรมเพื่อเพิมประสิทธิภาพและลดตน้ทุนจากการปรับกระบวนการิ ่
ของกจกรรมและการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาประยกุตใ์ช ้ คือ แผนกวางแผนการผลิติ  
(Production Planning) แผนกประกนคุณภาพั  (Quality Assurance) โดยผูว้ิจยัเสนอการปรับปรุงดงัน้ี 
1. แผนกวางแผนการผลิต (Production Planning) 
 แผนกวางแผนการผลิตใชท้รัพยากรการผลิตประมาณ 55%ในกจกรรมการิ จดัทาํแผนการ
ผลิตผลิตภณัฑป์ระจาํวนัและการติดตามแผนการผลิตประจาํวนัซ่ึงเป็นสดัสวนท่ีสูงมากกวาคร่ึง่ ่
ของตน้ทุนทงัหมดโดยตน้ทุนสวนใหญเป็นคาแรงงานเพราะทงั้ ้่ ่ ่ 2กจกรรมมีวิธีการทาํงานิ โดยการใช้
เอกสารและโปรแกรม Microsoft office พืนฐานเชน ้ ่ Excel ในการปฏิบติังาน ซ่ึงไมมีประสิทธิภาพ่
ในการวางแผนและยงัมีความซบัซอ้นในการตรวจติดตาม โดยเฉพาะเม่ือมีลูกคา้ตอ้งการ
ปรับเปล่ียนรายละเอียดการสงัซือภายหลงัเริมการเปิดคาํสงัซือแลว้ เพือ่่ ่้ ้่  เชน เม่ือมีก่ ารขอปรับเวลา
การสง หรือการขอเพิม่ ่ -ลด ปริมาณการสงในแตละครัง เน่ืองดว้ยลกัษณะธุรกจมีการผลิตเป็นแบบ่ ่ ิ้
ผลิตตามสงั ่ (Made-to-Order) ในสดัสวนท่ีมากกวา่ ่ 50% ดงันนัผูว้จิยัขอเสนอใหมี้การประยกุตใ์ช้้
ระบบฐานขอ้มูลสาระสนเทศน์ในการวางแผนและการติดตามผลประเภท Enterprise resource 
planning program ท่ีตอ้งมีการประยกุตร์ะบบบาร์โคด็ในการเช่ือมฐานขอ้มูลการผลิตและสินคา้คง
คลงัเขา้ดว้ยกน ซ่ึงจะสามารถลดทงัจาํนวนเจา้หนา้ท่ีทาํงานลง ั ้ 1 ทานจากปัจจุบนัท่ีมี่ 2ทาน ซ่ึงคิด่
เป็นการลดคาใชจ้ายไดป้ระมาณ ่ ่ 33% หรือ 210,000บาทตอปี โดยใหเ้จา้ห่ นา้ท่ีเพียงคนเดียวในการ
ดูแลทงัสองกจกรรมของทุกกลุมลูกคา้จากเดิมท่ีมีการแยกงานตามกลุมลูกคา้ คือ ลูกคา้อุตสาหกรรม ้ ิ ่ ่
และ ลูกคา้ท่ีไมใชกลุมอุตสาหกรรม เพราะเจา้หนา้ท่ีจะสามารถติดตามสถานะการผลิตไดท้นัทีจาก่ ่ ่
ระบบและยงัสามารถปรับเปล่ียนสลบัลาํดบัหรือรายละเอียดอ่ืนๆไดท้นัทีในระบบโดยไมมีความ่
ผดิพลาดจากผูป้ฏิบติัในการลืมแกไขขอ้มลูในบางขนัตอนเหมือนการทาํงานในปัจจุบนัท่ีกอใหเ้กด้ ิ้ ่
ความสูยเสียจากการมีของผลิตขาดหรือเกนจากคาํสงัซือท่ีไดรั้บ ซ่ึงปัจจุบนัมีมูลคาการทาํลายสินคา้ิ ่่ ้
จากสินคา้ผลิตเกนออร์เดอร์ ประมาณ ิ 0.5% ของตน้ทุนการผลิตรวม หรือประมาณ 200,000บาทตอ่
ปี นอกจากนีระยะเวลาในการปฏิบติังานของการวางแผนยงัสามารถลดลงโดยเฉพาะคาลวงเวลาใน้ ่ ่
การทาํงานท่ีประมาณการณ์วาสามารถลดไดป้ระมาณปี่  60,000บาท ซ่ึงสงผลโดยตรงตอการลด่ ่
ตน้ทุนของกจกรรม โดยผูว้จิยัเสนอใหมี้การศึกษาแผนลงทุนโดยเปรีิ ยบเทียบกบตน้ทุนท่ีลดไดแ้ละั
ควรมีการวิเคราะห์เร่ืองการรับคาํสงัซือเพิมขึนเพราะการจดัการวางแผนการผลิตท่ีดีพร้อมกบเพิม่ ้ ่ ่้ ั
ประสิทธิภาพของความถูกตอ้งรวดเร็วในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ีทาํใหส้ามารถใช้
งานเคร่ืองจกัรไดเ้ตม็ประสิทธิภาพจากการลดเวลา Idle time ลง  
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2. แผนกประกนคุณภาพั  (Quality Assurance)   
 แผนกประกนคุณภาพใชท้รัพยากรการผลิตในกจกรรมั ิ ตรวจสอบคุณภาพกระจกใน
ขนัตอนสุดทา้ย้ เป็นสดัสวนท่ีสูงถึง่ 49.59%ของตน้ทุนทงัหมดและตน้ทุนหลกั ้ 77% มาจาก
คาแรงงานท่ีใชเ้พราะกระบวนการตรวจสอบ่ คุณภาพกระจกในขนัตอนสุดทา้ย้ เป็นแบบการ
ตรวจสอบโดยหนวยงานประกนคุณภาพ ่ ั (QA) 100% ทุกชินงานท่ีผานการตรวจสอบโดยเจา้หนา้ท่ี้ ่
ควบคุมคุณภาพของฝ่ายผลิต (QC) แลว้ เพราะกจการตอ้งการรักษาภาพลกัษณ์ทางธุรกจท่ีเป็นผูน้าํิ ิ
ดา้นคุณภาพท่ีสูงท่ีสุดในธุรกจเดียวกนเพือ่สร้างคุณคาของตราสินคา้ในรูปท่ีสามารถิ ั ่ ขายสินคา้ใน
ราคาท่ีสูงกวาคูแขง แตสภาวะการแขงขนัท่ีสูงขึนในปัจจุบนัและผูบ้ริโภคมีการปรับเปล่ียน่ ่ ่ ่ ่ ้
พฤติกรรมการซือโดยพิจารณาราคาเป็นปัจจยัหลกั ดงันนัผูว้ิจยัจึงเสนอใหมี้การปรับเปล่ียน้ ้
กระบวนการดงักลาวเพื่อลดตน้ทุนลงใหส้ามารถสูคู้แขงในดา้นตน้ทุนได ้ เพราะ่ ่ ่ ผูว้ิจยัตรวจสอบ
ขอ้มูลในรายงานผลการตรวจสอบจากทงัหนวยงานประกนคุณภาพ ้ ่ ั (QA) และ เจา้หนา้ท่ีควบคุม
คุณภาพของฝ่ายผลิต (QC) แลว้พบวากระจกท่ีผาน่ ่ QC ของกระบวนการผลิตแลว้มีอตัราการไมผาน่ ่
การตรวจสอบคุณภาพของแผนกประกนคุณภาพในจาํนวนท่ีนอ้ยมาก คือประมาณ ั 0.012% ดงันนั้
ผูว้ิจยัจึงเสนอใหมี้การนาํระบบการสุมตรวจคุณภาพโดยประกนคุณภาพ ่ ั (QA) ตามตาราง AQL 
แทนวิธีตรวจสอบโดยหนวยงานประกนคุณภาพ ่ ั (QA) 100%ในปัจจุบนัโดยการประยกุตต์าราง
AQLสามารถลดระยะเวลาในการทาํงานพนกังานแผนกประกนัคุณภาพในการตรวจสอบคุณภาพ
กระจกลงซ่ึงผูว้ิจยัประมาณการณ์วาคาแรงจะลดลงประมาณ ่ ่ 50% จากคาแรงในการทาํกจกรรม่ ิ
ดงักลาว หรือคิดเป็นมูลคาประมาณ ่ ่ 300,000บาท ทงันีผูว้ิจยัขอเสนอใหมี้การปรับเปล่ียน้ ้
Specification ของสินคา้แตละประเภทตามตาราง ่ AQL ท่ีใชแ้ละมาตราฐานสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคแตละ่
กลุมคาดหวงัตามการใชง้านท่ีแตกตางเพื่่ ่ อลดความเส่ียงในการถูกเคลมเร่ืองคุณภาพ และความเส่ียง
จากของเสียท่ีไมจาํเป็น เชน สินคา้ไมผานมาตราฐานเดิมท่ีสูงแตอยใูนระดบัท่ีลูกคา้ยอมรับไดแ้ละ่ ่ ่ ่ ่ ่
ไมมีผลเสียตอการใชง้าน เป็นตน้่ ่  
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รหัสทางบัญชีของโรงงานกระจกนิรภยัเทมเปอร์ 
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หมวดหม่ทางบัญชีของแผนกผลติ ู (Production) 
 

รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

423101 RAW MATERIALS   2,341,265.82 

  8113626 EDGING WHEEL Consumption of AFT - SP for 2007 2,341,265.82 

     

423104 ELECTRICITY   4,773,646.61 
  8113554 ACCRUED ELEC. AT SP ON 07 4,773,646.61 
     
423140 PACKING MATERIALS      316,092.69 

  8113650 PACKING CONSUMPTION SP ON 07 316,092.69 

     

423150 GROUND  WATER 
CONSUMPTION   

  308,696.72 

  8113550 ACCRUED WATER CONSUMPTION AT SP ON 07 308,696.72 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

423201 SALARY     1,438,766.70 
42320101 SALARY - BASIC SALARY      8110002 SALARY - BASIC SALARY 2007 1,122,238.03 
42320108 SALARY - OVERTIME   8110002 SALARY - OVERTIME 2007 158,264.34 
42320199 SALARY-OTHERS INCOME    8110002 SALARY - OTHERS INCOME2007 158,264.34 
     
423202 WAGE                3,898,439.62  
42320201 WAGE BASIC WAGE   8100031 WAGE BASIC WAGE 2007 2,728,907.73 
42320208 WAGE OVERTIME 8100031 WAGE OVERTIME 2007 974,609.90 
42320299 WAGE OTHERS INCOME 8100031 WAGE OTHERS INCOME 2007 194,921.98 

     
423203 SUBCONTRACTOR                   7,239,959.29  
42320301 SUBCONTRACTOR - LABOUR       8113565 ACCRUED SUBCON_TRC AT SP ON 07 5,791,967.43 
42320401 WELFARE- NIGHT SHIFT     8110003 WELFARE- NIGHT SHIFT 2007 723,995.93 
42320402 WELFARE- INCENTIVE      8110003 WELFARE- INCENTIVE 2007 506,797.15 
42320406 WELFARE-SOCIAL SECURITY      8110003 WELFARE- SOCIAL SECURITY 2007 217,198.78 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

423301199 EXPS.ON FIXED ASSETS-
REPAIR-OTHERS                 

            1,257,569.30  

  8110223 CASHIMPORT DUTY FOR GLASS SAMPLE 6,616.87 
  8110350 CASHIMPORT DUTY FOR PART OF BENTELER 3,304.09 
  8113562 Repair EXPS.ON FIXED ASSETS-REPAIR-OTHERS of SP on 15,335.39 
  

8113901 
BENTELER MASHINENBAU Gmbh Accrue TIMING BELT 16T10/6180-DL-
V#37299563SIG0800 158,966.10 

  
8113902 

GLASTON SINGAPORE PTE.LTD Accrue ROLLER,COATED STRINGED 
D52-2706#P22911N24-A 599,245.29 

  8118003 WIN 150 SOLVENT 25KG4.00 CAN 8.07.701.01-001 65,212.22 
  8118021 CASTER WHEEL  HAMMER 405A-R / 50 MM แกนเกลียว8.04.421-004 52,169.78 
  8118021 TIMING BELT  GATES  390 H8.02.522-017 5,303.93 
  8118022 TIMING BELT  AT10  700/8.02.522-019 61,351.66 
  8118036 TO PRESS SILK SCREEN BLOCK 25 X 25 CM ปลาโลมา8.04.680-001 3,477.99 
  8118036 TO PRESS SILK SCREEN BLOCK 25 X 25 CM8.04.680-001 3,477.99 
  8118036 FILM CHARGE เดือน ปี1.00 SET 8.04.680-003 2,608.49 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8118036 TO PRESS SILK SCREEN BLOCK 25 X 25 CM8.04.680-001 13,911.94 
  8118036 TO PRESS SILK SCREEN BLOCK 25 X 25 CM 8.04.680-001 6,955.97 
  8118036 FILM CHARGE TEMPTAG3.00 SET 8.04.680-003 5,216.98 
  8118054 WOOL FELT 150 X 70 X 40 MM8.02.481-001 14,085.84 
  8118054 ROTARY JOINT-UP YC-340A8.02.261-039 87,645.23 
  8118060 PVR BELT OD 8 X OD 26030.00 PCE 8.02.524-001 135,641.42 
  8118076 V - BELT  350J2.00 PCE8.02.525-019 8,521.06 
  8118091 FILM CHARGE AMERICAN STANDARD8.04.680-003 2,608.49 
  8118091 TO PRESS SILK SCREEN BLOCK SIZE 320 X 320 CM8.04.680-011 5,912.57 

     

423301299 EXPS.ON FIXED ASSETS-
REPAIR-OTHERS                 

               943,176.97  

  8113562 Repair REPAIR-OTHERS of SP 2007 42,304.31 

  8118003 EQUAL ANGLE 25 X 25 X 3 MMX 6 M 1,262.87 

  8118003 EQUAL ANGLE 40 X 40 X 3 MM X 6 M 1,725.92 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8118006 MAKE STAIR OF CMB AT FTG8.01.023-152 13,751.25 
  8118006 MODIFY SUPPORT GLASS OF DOLLY8.01.023-164 15,435.07 
  8118008 O RING ORN2-8.05.184-004 56.13 
  8118008 O RING PP28-36-6/8.05.184-005 1,234.81 
  8118008 O RING RSS40-50-6.8.05.184-006 1,122.55 
  8118008 O RING IC4 20-30-1/9.58.05.184-007 561.28 
  8118022 SPARE PART FOR AIR COMPRESSOR OSP-37S5AI8.13.620-019 22,642.41 
  8118060 NUT 298.60 
  8118060 STUD BOLT 1/2 X 1 M 392.89 

  8118065 REPAIR VACUUM PUMP SV 1004 B 8.05.231-003 18,858.85 
  8118068 OIL HOSE 3/8 INCH X 1.15 M O.L. SWIVEL FEMALE 8.05.803-001 603.37 

  8118068 OIL HOSE 3/4 INCH X 1.25 M O.L. SWIVEL FEMALE 8.05.803-002 1,150.61 

  8118068 OIL HOSE 3/4 INCH X 1.44 M O.L. SWIVEL FEMALE 8.05.803-003 1,326.01 

  8118091 REPAIR VACUUM PUMP SV 1004 B SERIAL NO. 28618.05.231-003 17,175.03 

  8118095 REPAIR VACUUM PUMP SV 10068.05.231-003 19,981.40 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8118096 MAKE STAND FOR MOTOR CHECKING8.01.023-129 16,557.62 

  8118096 MODIFY DRAIN PIPE8.01.026-003 3,507.97 

  8123575 Repair REPAIR-OTHERS of SP on 2007 6,148.06 

  
8123901 

BENTELER MASHINENBAU GmbhAccrue TENSION SPRING RZ-
0691#37172169SIG0800183 27,997.93 

  8128002 BEARING NTN UC 8.17.021-515 1,690.84 

  8128002 EQUAL ANGLE 50 X 50 X 3 MM 1,304.97 

  8128002 STEEL PLATE 4 X 8 FT X  9 MM 8.06.425-011 9,892.48 

  8128002 STAINLESS PIN 2 MM X 20 MM8.17.296-001 701.59 

  8128002 BEARING 6009 LLB (NTN) 743.69 

  8128002 SUS FLAT BAR NO. 304 25 X 5 MM X 6 M8.06.437-099 1,248.84 

  8128002 PVC PIPE 13.5 1 INCH X 4 M8.05.107-005 1,032.75 

  8128002 STEEL ROUND BAR DIA 25 MM X 6 M 8.06.429-008 43,218.20 

  8128002 NUT HIGHT TENSION M 5100.8.17.142-099 140.32 

  8128002 SET SCREW M 5 X 15 MM8.17.299-005 420.96 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8128002 SET SCREW M 8 X 8 8.17.299-099 701.59 

  8128003 BEARING POS20 (INK) 8.17.021-260 7,577.22 

  8128003 BEARING SBPP 205 (INK) SET SCREW TYPE8.17.021-271 26,941.22 

  8128006 SNAP RING STW NO.81 8.17.298-006 11.79 

  8128006 PVC TUBE INNER THREAD SIZE 1/2  INCH 8.05.107-003 1,601.04 

  8128006 PVC TUBE INNER THREAD SIZE 3/4  INCH 8.05.107-004 2,809.18 

  8128006 PVC TUBE INNER THREAD SIZE 1  INCH 8.05.107-005 2,131.44 

  8128006 OIL SEAL  20 X 38 X 81 8.05.151-016 404.12 

  8128007 MAKE COLLAR 8.01.023-083 3,367.65 

  8128013 RF06B CONNECTING LINK TSUBAKI 8.04.002-010 418.26 

  8128013 RF06B-2  CONNECTING LINK TSUBAKI  8.04.002-011 363.71 

  8128013 RF06B-3  CONNECTING LINK TSUBAKI  8.04.002-012 1,347.06 

  8128014 RUBBER RING 8.01.720-012 35,079.71 

  8128016 BEARING NTN 6303 ZZ 8.17.021-516 232.93 

  8128016 BEARING 6301 ZU1 (NTN)                        157.16 

     

     

137 



 138 

 
รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8128017 LM-BLOCK  SHS 20C1SS (THK) 8.17.022-010 25,425.77 

  8128017 LM RAIL  SHS 20+340 L  (THK) 8.17.022-011 14,452.84 

  8128030 HAMMER DRIVE M 12 X 70 MM SANKO C1270 8.17.031-004 147.76 

  8128030 BALL VALVE 1/2 INCH (KITZ)8.05.245-003 339.57 

  8128030 GATE VALVE BRASS SIZE 1 1/2 INCH KITZ8.05.247-005 3,087.01 

  8128030 BEARING 6210 ZU1 (NTN)                        785.79 

  8128030 RUBBER COUPLING BOLT #3 M 12 (14 X 64) 8.05.292-004 1,502.81 

  8128030 AIR SERVICE - FESTO OFSW-32 15281 8.07.571.01-001 6,438.53 

  8128030 LM-BLOCK  SHS 20C1SS (THK) 8.17.022-010 25,425.77 

  8128030 LM RAIL  SHS 20+340 L  (THK) 8.17.022-011 14,452.84 

  
8128030 

POLYCARBONATE SHEET T 2 MM X W 1220 MM X L 2440 MM 8.05.075-
009 13,891.57 

  8128034 SSCO LIQUID STRAINER - LOW AA124-1-1/4-NYB-80 8.05.702-099 5,332.12 

  8128036 AIR TUBE FESTO PFAN-6X1-NT 8.05.101-010 13,916.82 

  8128036 AIR TUBE FESTO PFAN-8 X1.25-NT         19,675.51 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8128036 AIR DUCT DIA 5 INCH PVC GREY JAPAN KURARY 8.05.117-005 29,466.96 

  8128036 BEARING 6203 LLB (NTN) 8.17.021-114 218.90 

  8128036 AIR TUBE FESTO PFAN-10 X1.25-NT         16,102.99 

  8128036 COMPARATOR 169-2 BACK ARRIS 8.02.261-007  46,754.24 

  8128039 BRASS FOOT VLAVE 2 INCH # 194 8.05.244-007 1,575.50 

  8128039 PENTEK SLIM LINE HOUSING CLEAR 10 INCH MODEL 15821 8.05.715-003 4,911.16 

  8128039 POLYDEPTH POLYPROLENE CARTRIGE PDS-934 5 MICRON 8.05.715-004 841.91 

  8128047 UPVC BALL FOOT VALVE SCREW TYPE 2 INCH 8.05.244-006 6,398.54 

  8128049 SUS  SOCKET CAP SCREW TAPER 8 X 16 MM 8.17.116-001 196.45 

  8128049 SUS  SOCKET CAP SCREW TAPER 8 X 25 MM 8.17.116-002 407.49 

  8128050 MECHANICAL SEAL POS035A FOR 2BV2061 SIEMENS 8.05.153-007  18,943.04 

  8128057 OIL SEAL NBR TB SEAL TC 50X90X10 VITON/BENTELE T8.05.152 9,766.19 

  8128057 BEARING FOR MAINTENANCE fag NUP308/Benteler/FTG 8.17.026 11,197.44 

  8128057 BEARING FOR MAINTENANCE FAG-NJ2204 E.TVP2 / BENTEL8.17.026 5,725.01 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8128058 GEAR MOTOR DF48-K4 (80) - TXF0108.05.222-002 47,006.81 

  8128074 PUMP EBARA SUS CLOSE COUPLE CDX 120/208.05.211-002 18,258.29 

  8128074 AIR CYLINDER NORGEN RA/5080/80 DIA 50 X 80 MM STRO8.05.093-025 9,238.59 

  8128074 AIR CYLINDER NORGEN RA/5080/M/125 DIA 50 X 125 MM8.05.093-026 9,667.41 

  8128074 PRESSURE GAUGE 3/8 INCH x 100 x 150 7 KG TK8.03.304-010 10,944.87 

  8128074 HOSE CLAMP SIZE 20 - 32 MM 8.05.031-004 1,464.93 

  8128074 PVC TUBE INNER THREAD TOYOX SIZE 25 X 33 MM8.05.107-004 4,649.61 

  8128074 OIL SEAL  30  X 42  X 73 8.05.151-017 1,919.56 

  8128080 IMPROVE COVER FOR COUPLING OF WATER PUMP8.01.042-002 3,592.16 

  8128080 REPAIR  PIPE8.01.001-013 23,854.20 

  8128080 REPAIR COVER8.01.021-038 28,063.77 

  8128080 MAKE WALKWAY - MECHANICAL8.01.023-003 49,111.60 

  8128086 VACUUM GAUGE VAM63-V1/0-R1/4-E-RG8.03.302-302 3,235.26 

  8128086 SPARE PART FITTING FOR IMPROVEMENT 8.05.082-001 40,672.82 

  8128090 MAKE BRUSH ROLLER SIDE 130x1505 MM NYLON DIA 0.22.008.01.023 36,482.90 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

423301399 EXPS.ON FIXED ASSETS-
REPAIR-OTHERS                 

  785,980.81 

  8113562 Repair REPAIR-OTHERS of SP on 2007 164,839.42 

  8118003 INFRARED SENSOR MIC20LTCB3 RAYTEK8.08.116-013 95,021.14 

  8118003 EQUAL ANGLE 25 X 25 X 3 MMX 6 M 1,068.99 

  8118009 TIMER RELAY MS4S-A-AP FUJI 3,393.61 

  8118009 SOCKET FOR TIMER PF083A-E OMRON 312.21 

  8118025 VENTILATING FAN YF209WR 220V SUNON8.08.380-001 2,273.72 

  8118025 CAM OPERATED SWITCHES A-5621000 GAVE8.08.156-015 6,128.86 

  8118025 POWER SUPPLY MODEL Q-250D MEAN WELL8.08.632-035 23,755.29 

  8118025 POWER SUPPLY MODEL S-250-24 MEAN WELL8.08.632-036 19,682.95 

  8118025 POWER SUPPLY MODEL S-35-12 MEAN WELL8.08.632-037 5,090.42 

  8118025 POWER SUPPLY MODEL S-15-24 MEAN WELL8.08.632-038 4,072.33 

  8118054 ABSOLUTE ELECTRONIC INDICATOR AP09/1 02-20-B-IP5 8.08.436-018 106,471.19 

  8118054 BRAZED TERMINAL NO.Y2.5-3S T-LUG100.00 PC 196.83 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8118054 PHOTOELECTRIC SWITCH TYPE E3S-CT61 DC24V OMRON8.08.151-029 15,559.71 

  8118054 TIMER RELAY MS4S-A-AP FUJI8.08.106-810 1,696.81 

  8118054 SOCKET FOR TIMER PF083A-E OMRON 156.11 

  8118054 AUXILIARY CONTACT 04DIL MOELLER 1,964.90 

  8118054 LIMIT SWITCH WLCA12 OMRON8.08.148-017 10,112.96 

  8118054 SADDLE DOUBLE HOLE (IMC) 1/2 INCH 21.72 

  8118060 EMERGENCY STOP AR30-V2R-11B FUJI8.08.201-002 1,723.95 

  8118060 ELECTRIC WIRE VSF 1.0 MM2 YAZAKI8.08.251-034 1,849.52 

  8118060 IMC PIPE 1/2 INCH8.08.301-014 1,303.15 

  8118090 WEEKLY TIMER TYPE H5L-A AC220V OMRON8.08.171-018 14,830.09 

  8118094 CABLE OLFLEX CRANE 2S 12G1.5 MM2 P/N 002750 8.16.152-006 33,936.12 

  8120334 MANIT ELECTRONICDIODE M26E,14D391,14U471,14K681 3,223.93 

  8120334 MANIT ELECTRONICTRANSISTER SGSF 465 1,221.70 

  8123575 Repair REPAIR-OTHERS of SP on 2007 470.42 

  8128007 MAGNETIC CONTACTOR DILR40-G 24VDC MOELLER 8.08.053-051 9,569.99 

     

     

142 



 143 

 
รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8128017 MOTOR M2QA 180 L4A 30HP 4P 380/660V IP.55 ABB 8.08.432-035 88,233.92 

  8128030 LIMIT SWITCH WLCA12 OMRON 8.08.148-017 10,099.39 

  8128030 PHOTOELECTRIC SWITCH E3F2-DS10B4-N 2M OMRON 8.08.151-002 5,277.07 

  8128034 CABLE WIRE VCT 2C X 1.0 SQ MM YAZAKI 8.08.251-008 3,020.31 

  8128034 VENTILATING FAN YF209WR 220V SUNON 8.08.380-001 1,052.02 

  8128036 CABLE WIRE VCT 2C X 1.0 SQ MM YAZAKI 8.08.251-008 2,876.09 

  8128036 IMC CONDUIT DIA 1/2 INCH RSI 8.08.316-104 1,282.79 

  8128036 PLUG 2867 (2P 3W) COOPER 8.08.096-004 8,399.19 

  8128036 CABLE TIE CT-100-2C BANDEX 8.08.041-002 61.09 

  8128036 BALLAST ELECTRONIC EB-E236/TLD 220V PHILIPS 8.08.202-007 1,323.51 

  8128058 PG SPEED CONTROL CARD TYPE PG-B2 YASKAWA 8.08.432-048 14,195.48 

  8128074 REPAIR   LIGHTING OF FTG 8.01.041-014 81,005.52 

  8128080 VENTILATING FAN 3 x 3 INCH 12VDC 8.08.380-004 2,375.53 

  8128080 CABLE WIRE CV 4C x 16 SQ.MM YAZAKI 8.08.251-047 15,535.96 

  8128080 CABLE WIRE THW 16 SQ.MM2 YAZAK 8.08.251-046 8,433.13 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8128080 SOLID STATE RELAY RA4890-HA12 90A 480V CARLO GAVA 8.08.106-701 12,861.79 

     
423301405 EXPS.ON FIXED ASSETS-

REPAIR-BUILDING                              157,196.16  

  8118041 REPAIR FLOOR 8.01.001-026 74,909.36 

  8118094 INSTALLATION FAN 8.01.004-021 66,680.68 

  8118094 REPAIR TOILET - CIVIL 8.01.001-009 15,606.12 

     
423302 EXPS.ON FIXED ASSETS-

DEPRECIATION                    6,766,700.45 

  8113518 Allocate DPR for  2007 of FB 6,766,700.45 

     
423303 EXPS.ON FIXED ASSETS-

INSURANCE                       127,233.19 

  8113506 ACCUMULATE DPR for  2007 of TEM 127,233.19 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

42340102 SUNDRY SUPPLIED - FUEL OIL 
& LUBRICANT               174,395.96 

  8113562 Sundry cons. of SP FUEL OIL &LUBRICANT on 2007 174,395.96 

     
42340103 SUNDRY SUPPLIED - 

STATIONERY                         95,917.78 

  8113562 Sundry cons. of SP STATIONERY on 2007 95,917.78 

     
42340105 SUNDRY SUPPLIED - 

PROTECTION EQUIPMENT               34,879.19 

  8113562 Sundry cons. of SP PROTECTION E/Q on 2007 12,500.00 

  
8118079 

13KSSKY1151 SAFETY PROTECT EYE KING เลนส์ใส5.00 PC @ 70.00 
BAHT8.17.342-001 19,809.19 

  8118079 GLOVE EDMONT COAT NITRILE 21AED37-185-9 2,570.00 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

42340106 SUNDRY SUPPLIED - 
ELECTRICAL MATERIAL                4,359.90 

  8113562 Sundry cons. of SP ELECTRICAL MATERIAL on 2007 4,359.90 

     
42340107 SUNDRY SUPPLIED - 

MAINTENANCE MATERIAL             217,994.96 

  8113562 Sundry cons. of SP MAINTENANCE MATERIAL on 2007 58,100.80 

  
8113902 

BENTELER MASHINENBAU GmbhAccrue RIBBED V-BELT 9 
PJ559#34943011SIG0800176 13,871.00 

  
8118003 

TIP SCRIBER TUNGSTEN CARBINE 88 GENERAL6.00 PC @ 295.00 
BAHT8.03.381-001 1,770.00 

  8118021 RUBBER WHEEL 3,890.04 

  8118021 ◌๊URETHANE WHEEL 7,845.12 

  
8118021 PAINT JOTUN PENGUARD A&B #42-0527 GREEN5.00 SET @ 1,300.00  1,300.00 

  8118021 PAINT JOTUN PENGUARD A&B NO.42-1022 YELLOW     1,500.00 

  8118021 FIXER # S71.00 BOX @ 12.00 BAHT8.08.912-002 12.00 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
 ยอดรวม (บาท)  

 

  
8118055 

TAPE RULE STANLEY POWERLOCK 5 M32.00 PC @ 220.00 BAHT8.03.201-
001 7,040.00 

  8118062 LOCTITE NO. 4956.00 BOT @ 155.00 BAHT8.05.186-001 930.00 

  8118062 SAND PAPER NO. 800 SWALLOW100.00 PC @ 10.26 BAHT8.17.502-004 1,026.00 
  

8118081 
RUBBER URETHANE SQUEEZE 50 x 90 80 SHOR200.00 CM @ 16.00 
BAHT8.04.680-005 3,200.00 

  8118094 U-TUBE GLASS 7x40x200 MM1.00 PCS. @ 150.00 BAHT8.07.141.04-001 150.00 

  
8118095 

TRICYCLE BACK WHEEL 26 X 1 3/4 INCH1.00 PC @ 780.00 BAHT8.04.502-
001 780.00 

  8118098 Drilling bit with countersink L=75 mm dia.  20 mm  13,120.00 

  8118100 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.    7 mm  3,420.00 

  8118101 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.    9 mm  6,890.00 

  8118103 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  11 mm  9,840.00 

  8118105 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  13 mm  10,500.00 

  8118110 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  15 mm  11,800.00 

  8118112 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  17 mm  12,180.00 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

  8118114 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  19 mm  13,720.00 

  8118115 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  35 mm  15,800.00 

  8118120 Drilling bit with countersink L=95 mm dia.  49 mm  9,420.00 
  8118122 Drilling bit with countersink L=75 mm dia.  47 mm  9,890.00 

     
423412 GENERAL EXPENSES-RENTAL       177,883.88 

  
8118091 

FORKLIFT RENTAL FEE #BFC17(JAN-DEC 2007)1.00 MONTH @ 34,000.00 
BAHT7.1.03 177,883.88 

     
42341901 TAX-REAL ESTATE TAX                   179,107.25 

  8113552 REAL ESTATE TAX AT SP 2007 179,107.25 

     
42349999 OTHERS-OTHERS                               59,730.62 

  8113013 GENERAL ENVIRONMENTAL CONSERVATION PUBLIC COMPANY 41,811.43 
  8113625 Others glass : TAG USED & TEST SP ON 2007 17,919.19 
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รหัสตวัแปร

บัญชี 

 
หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  

 
เลขที่

ใบสําคญั 

 
รายละเอยีด 

 
ยอดรวม (บาท) 

42340401 TRANSPORTATION                            130,796.97 

  8113077 BASIC GLASS  TRANPORTATION 117,717.27 
  8113698 RAW MATERIAL TRANSPORTATION 13,079.70 
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หมวดหม่ทางบัญชีของแผนกวิศวกรรมและซ่อมบํารง ู ุ (Engineering & Maintenance) 
 

รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

435201 SALARY                                             542,979.19 
43520101 SALARY - BASIC SALARY           8110102 SALARY - BASIC SALARY 2007 423,523.77 
43520108 SALARY - OVERTIME                   8110102 SALARY - OVERTIME 2007 59,727.71 
43520199 SALARY - OTHERS INCOME        8110102 SALARY - OTHERS INCOME2007 59,727.71 
     
435202 WAGE                                                 582,761.71 
43520201 WAGE BASIC WAGE                     8110103 WAGE BASIC WAGE                                    407,933.20 
43520208 WAGE OVERTIME                          8110103 WAGE OVERTIME                                      145,690.43 
43520299 WAGE OTHERS INCOME              8110103 WAGE OTHERS INCOME                                 29,138.09 
     
435203 SUBCONTRACTOR                          1,082,271.74 
43520301 SUBCONTRACTOR - LABOUR     8113665 ACCRUED SUBCON_TRC AT SP ON 07 865,817.39 
43520401 WELFARE- NIGHT SHIFT             8110103 WELFARE- NIGHT SHIFT 2007 108,227.17 
43520402 WELFARE- INCENTIVE                 8110103 WELFARE- INCENTIVE 2007 75,759.02 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

43520406 WELFARE- SOCIAL SECURITY   8110102 WELFARE- SOCIAL SECURITY 2007 32,468.15 
     
435301199 EXPS.ON FIXED ASSETS-

REPAIR-OTHERS                 
  63,705.19 

  8113662 Repair REPAIR-OTHERS of SP 2007 (outsource) 63,705.19 
     
435302 EXPS.ON FIXED ASSETS-

DEPRECIATION                  
  72,455.81 

  8113618 ACCUMULATE DPR for  2007 of ENG 72,455.81 
     
435303 EXPS.ON FIXED ASSETS-

INSURANCE                     
  1,004.42 

  8113606 Allocate fire insurance  of 2007 SP 1,004.42 
     
43540103 SUNDRY SUPPLIED - 

STATIONERY                       
  4,668.60 

  8113662 Sundry cons. of SP STATIONERY on 2007 4,668.60 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

43540105 SUNDRY SUPPLIED - 
PROTECTION EQUIPMENT          

  9,755.28 

  8113662 Sundry cons. of SP PROTECTION E/Q on 2007 7,804.22 
  8118179 GLOVE EDMONT COAT NITRILE 21AED37-185-9 1,951.06 
     
43540107 SUNDRY SUPPLIED - 

MAINTENANCE MATERIAL        
  

26,199.90 
  8113662 Sundry cons. of SP MAINTENANCE MATERIAL on 2007 26,199.90 
     
435412 GENERAL EXPENSES-

RENTAL                            
  

7,644.08 
43541203 RENTAL-COPY MACHINE            8118191 COPY MACHINE RENTAL FEE (JAN-DEC 2007) 7,644.08 
     
43541905 FEE EQUIPMENT AND TOOL 

REPAIR                               
  

39,621.83 
  8113652 FEE EQUIPMENT AND TOOL REPAIR FEE (JAN-DEC 2007) 39,621.83 
     
4359907 OTHERS-UNIFORM                          6,539.93 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

  8113113 WORKER UNIFORM (JAN-DEC 2007) 5,885.94 
  8113725 WORKER SAFETY SHOE (JAN-DEC 2007) 653.99 
     
4359999 OTHERS-OTHER                               22,031.65 
  8113177 OTHER EXPENSE 22,031.65 
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หมวดหม่ทางบัญชีของแผนกวางแผนการผลติ ู (Production Planning) 
 

รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

447201 SALARY                                             807,316.56 
44720101 SALARY - BASIC SALARY           8110212 SALARY - BASIC SALARY 2007 629,706.92 
44720108 SALARY - OVERTIME                   8110212 SALARY - OVERTIME 2007 88,804.82 
44720199 SALARY - OTHERS INCOME        8110212 SALARY - OTHERS INCOME2007 88,804.82 
     
447202 WAGE                                                 289,456.80 
44720201 WAGE BASIC WAGE                      8110213 WAGE BASIC WAGE                                    202,619.76 
44720208 WAGE OVERTIME                          8110213 WAGE OVERTIME                                      72,364.20 
44720299 WAGE OTHERS INCOME              8110213 WAGE OTHERS INCOME                                 14,472.84 
     
447203 SUBCONTRACTOR                           537,562.62 
44720301 SUBCONTRACTOR - LABOUR     8113775 ACCRUED SUBCON_TRC AT SP ON 07 430,050.10 
44720401 WELFARE- NIGHT SHIFT              8110213 WELFARE- NIGHT SHIFT 2007 53,756.26 
44720402 WELFARE- INCENTIVE                 8110213 WELFARE- INCENTIVE 2007 37,629.38 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

44720406 WELFARE- SOCIAL SECURITY   8110212 WELFARE- SOCIAL SECURITY 2007 16,126.88 
     
447302 EXPS.ON FIXED ASSETS-

DEPRECIATION                  
  

139,434.33 
  8113728 ACCUMULATE DPR for  2007 of PLANNING 139,434.33 
     
447303 EXPS.ON FIXED ASSETS-

INSURANCE                     
  

1,613.10 
  8113716 Allocate fire insurance  of 2007 SP 1,613.10 
     
44740103 SUNDRY SUPPLIED - 

STATIONERY                       
  

55,359.57 
  8113772 Sundry cons. of SP STATIONERY on 2007 55,359.57 
     
4479999 OTHERS-OTHER                               70,756.10 
  8113287 OTHER EXPENSE 70,756.10 
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หมวดหม่ทางบัญชีของแผนกตรวจสอบคณภาพ ู ุ (Quality  Assurance) 
 

รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

438201 SALARY                                             355,002.25 
43820101 SALARY - BASIC SALARY           8110370 SALARY - BASIC SALARY 2007 276,901.76 
43820108 SALARY - OVERTIME                   8110370 SALARY - OVERTIME 2007 39,050.25 
43820199 SALARY - OTHERS INCOME        8110370 SALARY - OTHERS INCOME2007 39,050.25 
     
438202 WAGE                                                 428,604.41 
43820201 WAGE BASIC WAGE                      8110371 WAGE BASIC WAGE                                    300,023.08 
43820208 WAGE OVERTIME                          8110371 WAGE OVERTIME                                      107,151.10 
43820299 WAGE OTHERS INCOME              8110371 WAGE OTHERS INCOME                                 21,430.22 
     
438203 SUBCONTRACTOR                           795,979.61 
43820301 SUBCONTRACTOR - LABOUR     8113933 ACCRUED SUBCON_TRC AT SP ON 07 636,783.69 
43820401 WELFARE- NIGHT SHIFT              8110371 WELFARE- NIGHT SHIFT 2007 79,597.96 
43820402 WELFARE- INCENTIVE                 8110371 WELFARE- INCENTIVE 2007 55,718.57 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

43820406 WELFARE- SOCIAL SECURITY   8110370 WELFARE- SOCIAL SECURITY 2007 23,879.39 
     
438301199 EXPS.ON FIXED ASSETS-

REPAIR-OTHERS                 
  

7,565.97 
  8113930 Repair REPAIR-OTHERS of SP 2007  7,565.97 
     
438302 EXPS.ON FIXED ASSETS-

DEPRECIATION                  
  

2,500.00 
  8113886 ACCUMULATE DPR for  2007 of QA 2,500.00 
     
438401 GENERAL EXPENSES - 

SUNDRY SUPPLIED                 
  

9,078.99 

43840103 
SUNDRY SUPPLIED - 
STATIONERY                       8113930 Sundry cons. of SP STATIONERY on 2007 9,078.99 

43840105 
SUNDRY SUPPLIED - 
PROTECTION EQUIPMENT            3,184.13 

  8113930 Sundry cons. of SP PROTECTION E/Q on 2007 2,547.30 
  8118447 GLOVE EDMONT COAT NITRILE 21AED37-185-9 636.83 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

4389999 OTHERS-OTHER                               4,096.84 
  8113445 OTHER EXPENSE 4,096.84 
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หมวดหม่ทางบัญชีของแผนกจัดซื้อ ู (Purchase) 
 

รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จ่ายู  เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

440201 SALARY                                             24,361.74 
44020101 SALARY - BASIC SALARY           8110236 SALARY - BASIC SALARY 2007 19,002.16 
44020108 SALARY - OVERTIME                   8110236 SALARY - OVERTIME 2007 2,679.79 
44020199 SALARY - OTHERS INCOME        8110236 SALARY - OTHERS INCOME2007 2,679.79 
     
440202 WAGE                                                 18,818.44 
44020201 WAGE BASIC WAGE                      8110237 WAGE BASIC WAGE                                    13,172.91 
44020208 WAGE OVERTIME                          8110237 WAGE OVERTIME                                      4,704.61 
44020299 WAGE OTHERS INCOME              8110237 WAGE OTHERS INCOME                                 940.92 
     
440302 EXPS.ON FIXED ASSETS-

DEPRECIATION                  
  

4,818.28 
  8113752 ACCUMULATE DPR for  2007 of PUR 4,818.28 
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รหัสตวัแปร
บัญชี 

หมวดหม่ค่าใช้จู่ าย เลขที่
ใบสําคญั 

รายละเอยีด ยอดรวม (บาท) 

4409999 OTHERS-OTHER                               529.29 
  8113311 OTHER EXPENSE 529.29 
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ภาคผนวก ค 
 

วธีิการปันต้นทนค่าโสห้ยการผลติ ุ ุ
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วธีิการปันต้นทนุ ค่าโสห้ยการผลติุ  
 
 ขนัตอนใ้ นการปันตน้ทุนคาโสหุย้การผลิตเขา้สูตน้ทุนของการผลิตนนัเป็นการจดัการแบง่ ่ ่้
ตน้ทุนของแตละกจกรรมของแผนกสนบัสนุนเขา้ตน้ทุนกจกรรมการผลิตตามการใชท้รัพยากร่ ิ ิ
แผนกสนบัสนุนจริงของกจกรรมการผลิตนนัๆ โดยจะเริมจากการหาอตัราตน้ทุนตอ ิ ่้ ่ Cost driver 
ของแตละกจกรรมของแผนก่ ิ สนบัสนุน โดยการเอาตน้ทุนรวมของแตละกจกรรมใน่ ิ
แผนกสนนัสนุนการผลิตมาหารดว้ย Cost driver ของแตละกจกรรมของแผนกสนบัสนุน ่ ิ
ตวัอยางเชน ในตวัอยางท่ีแสดงตอไปนีเป็นการแสดงวิธีการปันตน้ทุนกจกรรม ่ ่ ่ ่ ิ้ “ซอมแซม่
เคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล่ ” ของแผนก วิศวกรรมและ ซอมบาํรุง ดั่ งรายละเอียด ตารางท่ี 5.3 โดย 
A -ปริมาณ Cost Driver ทงัหมดของกจกรรม มีคา ้ ิ ่ 12,480 ชวัโมงแรงงาน ท่ีไดจ้ากการบนัทึกของ่
แผนกทรัพยากรบุคคล และ B -คือตน้ทุนทงัหมดของกจกรรม มีมูลคา ้ ิ ่ 1,182,936.53 บาท ซ่ึงเราจะ
สามารถหา C -คือ ตน้ทุนตอ ่ Cost driver ของกจกรรมิ “ซ่อมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล่ ” ของ
แผนก วิศวกรรม ท่ีไดจ้าก ตน้ทุนทงัหมดของกจกรรม หารดว้ย้ ิ Cost Driver ทงัหมดของกจกรรม ้ ิ
(A/B)   มีมูลคา ่ 94.79 บาท/ ชวัโมงแรงงาน   ่  
 จากนนัจะทาํการแยกรายละเอียดของการใหบ้ริการกจกรรมการผลิตของแตละกจกรรม้ ิ ่ ิ
ของแผนกวิศวกรรมและซอมบาํรุง่  โดยการดูรายงานการบนัทึกงานของแผนกวศิวกรรมและซอม่
บาํรุงตามใบสงังานท่ีไดรั้บจากกจกรรมการผลิต ท่ีแสดง่ ิ ดงัรายละเอียด ตารางท่ี 4.23 เชน ่ D -คือ 
Cost Driver ท่ีกจกรรม ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล  ใหบ้ริการกจกรรมการตดักระจก ิ ่ ่ ิ มีคา ่
2,496 ชวัโมงแร่ งงาน เป็นตน้  
 แลว้จึงการปันตน้ทุนของแตละกจกรรมของแผนกสนบัสนุนเขา้ตน้ทุนกจกรรมการผลิต่ ิ ิ
ตามปริมาณการใหบ้ริการตามขอ้มูลขา้งตน้ เชน การปันตน้ทุนกจกรรม ่ ิ “ซอมแซมเคร่ืองจกัรใน่
สวนเคร่ืองกล่ ” ของแผนก วิศวกรรมเขา้ กจกรรมการตดักระจก ิ (Cutting) ดงัรายละเอียด ตารางท่ี 
5.7 จะทาํการนาํ C -คือ ตน้ทุนตอ ่ Cost driver ของกจกรรมิ  “ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนเคร่ืองกล่ ่ ” 
ของแผนก วิศวกรรมหาร มาคูณ ดว้ย D -คือ Cost Driver ท่ีกจกรรม ซอมแซมเคร่ืองจกัรในสวนิ ่ ่
เคร่ืองกล  ใหบ้ริการกจกรรมการตดักระจก กจะได ้ิ ็ E ตน้ทุนท่ีกจกรรม ซอมแซมเคร่ืิ ่ องจกัรในสวน่
เคร่ืองกล  ใหบ้ริการกจกรรมการตดักระจก ิ มีมูลคา ่ 236,587.31 บาท 
 โดยจะทาํการปันสวนตน้ทุนในลกัษณะเชนเดียวกนนีกบแผนกบริการอ่ืนๆ ่ ่ ั ั้ (แผนก
วางแผนการผลิต, แผนกประกนคุณภาพและแผนกจดัซือั ้ ) เขา้สูตน้ทุนการผลิต่  
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ตารางที่ 5.3  การหาอตัราตน้ทุนตอ ่ Cost driver ของแตละกจกรรมของแผนก่ ิ วิศวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 
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ตารางที่ 4.23  ตารางบนัทึกงานการใหบ้ริการกจกรรมการผลิตของแตละิ ่ กจกรรมของแผนกิ วิศวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 
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ตารางที่ 5.7  การคาํนวณตน้ทุนการบริการกจกรรมการผลิตของแตละิ ่ กจกรรมของแผนกิ วิศวกรรมและซอมบาํรุง่  (Engineering & Maintenance) 
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ประวตัผ้ิเขียนวทิยานิพนธ์ู  
  
 นายวิทวสั เอ่ียมมาลีรัตน์ เกดเม่ือวนัท่ี ิ 21 เมษายน พ.ศ.2523 ท่ีจงัหวดักรุงเทพมหานคร สาํเร็จ
การศึกษาระดบัปริญญาวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิศวกรรมเคมี คณะวิศวกรรมศาสตร์ จากสถาบนั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ ในปี พ.ศ. 2547 และเม่ือปีการศึกษา พ.ศ. 2549 เขา้ศึกษาตอใน่
หลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ในชวงระหวางปีพ่ ่ .ศ.2547-ปัจจุบนั ไดท้าํงานตาํแหนงวิศวกรฝ่ายผลิต ของโรงงานผลิต่
กระจกนิรภยัเทมเปอร์ 
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