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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

 นภสวรรณ สินธุรัตนพันธุ์ : ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาล
ใจ  ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565. ( Categories and Characteristics of Inspirers’ Messages on 
YouTube Channel  During 2563 - 2565 B.E.) อ.ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.ปภัสสรา ชัยวงศ์ 

  
การวิจัยเชิงคุณภาพน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประเภทและคุณลักษณะของเน้ือสารบนช่องทางยูทูบของ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 โดยใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับเน้ือหาสารในการสร้างแรงบันดาลใจ 

หลักจูงใจของมอนโร องค์คณะแห่งความคิด และการเชื่อมโยงกับผู้รับสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในการศึกษา 

คลิปวิดีโอบนช่องทางยูทูบ จำนวน 25 คลิป สุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

และวิเคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) ตามกรอบตารางบันทึกข้อมูล 

ผลการศึกษาพบว่า ประเภทของเน้ือสารคลิปวิดีโอท่ีนักพูดสร้างแรงบันดาลใจใช้ในการสื่อสารเพื่อสร้าง 

แรงบันดาลใจ จำแนกออกเป็น  2 ประเภทหลัก คือ 1) การสร้างแรงจูงใจภายใน  พบการสร้างแรงจูงใจภายใน 

ด้านทัศนคติมากท่ีสุด 4 หมวดหมู่ โดย 3 อันดับแรกท่ีพบการใช้มากท่ีสุด ได้แก่ ทัศนคติต่อการจัดการความคิด/ 

การตัดสินใจ, ทัศนคติต่อความสำเร็จและความล้มเหลว และทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับตนเอง 2) การสร้างแรงจูงใจ

ภายนอก พบการสร้างแรงจูงใจภายนอก ด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม ซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการสร้างเสริมบุคลิกภาพท่ีดี 

ในด้านคุณลักษณะของเน้ือสารคลิปวิดีโอท่ีนักพูดสร้างแรงบันดาลใจใช้ในการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ 

มีการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาท่ีหลากหลายในแต่ละขั้นตอนตามกรอบโครงสร้างการพูดของมอนโร  ประกอบด้วย 

1) ขั้นตอนความสนใจ (Attention) พบการ “ตั้งคำถามชวนสงสัย” มากท่ีสุด 2) ขั้นตอนความต้องการ (Need) พบการ 

“ให้คำตอบคลายสงสัย” มากที่สุด 3) ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ 4) ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) 

ช่วงส่วนต้นของเน้ือความ  พบการ “ยกตัวอย่างเปรียบเทียบ  เปรียบเปรยเพื่อขยายความให้ เข้าใจ” มากท่ีสุด 

และช่ วงส่ วนปลายของเน้ื อความ  พบการ  "เน้น ซ้ ำย้ ำความ” มาก ท่ี สุด  5) ขั้ นตอน เรี ยกร้องให้ ลงมือทำ 

(Call to Action) ในส่ วนการเชื่ อมโยง  (Bridge) พบ  “การบอกว่าจะทำตามข้อ เสนอได้อย่ างไร ” มาก ท่ีสุด 

ตามด้วยการ “ชวนให้ลงมือทำ” ในส่วนการเรียกร้องให้ลงมือทำ นอกจากน้ี ยังพบว่า นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน

ใช้ลีลา (Style) ท่ีสามารถสร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนานแก่ผู้ฟังให้จดจำ ได้แก่ การใช้คำคล้องจอง การเล่นคำ 

คำพังเพย คำสุภาษิต รวมถึงคำพูดท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว ท่ีตรงกับความชื่นชอบของผู้ฟังคนไทยด้วย 

 

สาขาวิชา นิเทศศาสตร์ ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
ปีการศึกษา 2564 ลายมือชื่อ อ.ท่ีปรึกษาหลัก .............................. 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 6380028128 : MAJOR COMMUNICATION ARTS 
KEYWORD: Categories and Characteristics, Inspirers' Messages, YouTube Channel 
 Napassawan Sinturattanapan : Categories and Characteristics of Inspirers’ Messages on 

YouTube Channel  During 2563 - 2565 B.E.. Advisor: Asst. Prof. PAPASSARA CHAIWONG, Ph.D. 
  

This qualitative research was aimed to identify categories and characteristics of inspirers’ 

messages on YouTube channels during 2563 - 2565 B.E. Guided by frameworks of Inspirational 

Message, Monroe’s Motivated Sequence of Persuasion, David Hume’s Faculties of the minds, and 

theory of association, coding sheet for the content and textual analysis was synthesized. Employing 

purposive sampling, verbatim transcription of twenty-five video clips during 2563 - 2565 B.E. of top six 

inspirers on YouTube channels were analyzed, classified, and clarified. 

The results showed that the inspirers’ video content could be classified into two main 

categories: 1) intrinsic motivation: content related to ‘attitude’, i.e. mind and decision management, 

attitude towards success and failure, self-relationship, was found the most; and 2) extrinsic motivation: 

content related to affiliation and social acceptance was mainly found. 

As for the characteristics of the inspirers’ video, mainly, the five key parts according to 

Monroe’s message structure: attention, need, satisfaction, visualization, and call to action were found. 

Verbal techniques the inspirers most frequently employed in each part included: 1) Attention: 

“Puzzled Question(s)”; 2) Need, “Giving of Answer” to the doubts. 3) Satisfaction and 4) Visualization: 

“Illustration – to figuratively elaborate and/or compare the ideas” and “Paraphrasing Repetition” 

were mostly found in the first and latter parts respectively; and 5) Call to Action: “Telling/Sharing 

how to complete the offer” followed by “Invitations to take action.” Also, the findings revealed that 

some inspirers had a specific style to create ‘color’ to make the story fun and easy to catch 

i.e. uses of rhymes, puns, Idiom, proverbs as well as unique words, which could well match with 

the preferences of Thai audience. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

‘แรงบันดาลใจ’ คือสิ่งท่ีทำให้เราเริ่มต้น แต่สิ่งท่ีทำให้เกิดผลคือ ‘การลงมือทำ’ ดังเช่นสารนิพนธ์เล่มน้ี เกิดจาก
ความพยายามมุ่งมั่นของผู้วิจัยท่ีกว่าจะสำเร็จลุล่วงได้ ต้องพบกับปัญหาอุปสรรคมากมาย และเสียน้ำตาหลายครั้ง แต่สุดท้าย     
ก็สำเร็จได้ด้วยความเมตตากรุณา และความอนุเคราะห์จากบุคคลอันเป็นท่ีเคารพรักเหล่าน้ี 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณครูผึ้ง (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปภัสสรา ชัยวงศ์) อาจารย์ท่ีปรึกษาโครงการวิชาชีพท่ีทุ่มเท
แรงกายแรงใจในการให้ความรู้ คำแนะนำอย่างละเอียด ตลอดจนอบรมสั่งสอนเพื่อให้นิสิตได้ปรับปรุงแก้ไขในจุดท่ีบกพร่อง     
อย่างเข้มงวด ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครูอย่างแท้จริง ขอบพระคุณครูผึ้งท่ีคอยกระตุ้น ส่งเสริม ผลักดัน ให้กำลังใจ     
และอดทนกับนุ้งน้ิงในทุก ๆ เรื่องตลอดระยะเวลาสองปีการศึกษาท่ีผ่านมาน้ี 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณครูมิ้งค์ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปอรรัชม์ ยอดเณร) ประธานกรรมการสอบโครงการวิชาชีพ   
ท่ีให้คำแนะนำ เสนอมุมมองด้านใหม่ ๆ และรอยยิ้มสดใสท่ีสร้างพลังบวกให้นิสิตมีกำลังใจในการแก้ไขงาน เพื่อให้สารนิพนธ์   
เล่มน้ีมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณครูเป๋อ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รุจิระ โรจนประภายนต์) กรรมการการสอบโครงการวิชาชีพ  
ท่ีกรุณาสละเวลาให้คำปรึกษา คำแนะนำอันมีประโยชน์ท่ีทำให้งานวิจัยเล่มน้ีมีความชัดเจนยิ่งขึ้น  ตลอดจนให้กำลังใจ          
สร้างพลังบวก และจุดประกายให้นิสิตได้เห็นคุณค่าในงานวิจัย และมีมุมมองชีวิตท่ีกว้างมากขึ้น ขอบพระคุณจากใจท่ีเชื่อมั่น   
ในตัวนิสิตคนน้ี 

ขอขอบพระคุณ คณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง อาจารย์ภาควิชา     
วาทนิเทศ ครูป่าน ครูโอ๋ ครูปรีดา ท่ีได้มอบองค์ความรู้ใหม ่ๆ ให้นิสิตได้นำมาพัฒนาตนเองตลอดระยะเวลาสองปีนี้ 

ท้ังน้ี งานวิจัยของข้าพเจ้าจะสำเร็จไม่ได้เลย ถ้าไม่มีกัลยาณมิตรคอยสนับสนุน ขอบคุณน้องโมกุ้ง เด็ก ICM ดีเด่น  
ปี 62 สำหรับการทำ iThesis อย่างขยันขันแข็ง ท้ังยังเป็นท่ีปรึกษาชีวิตในหลาย ๆ เรื่อง น้องมะปราง น้องสาวภาคครีเอทีฟ     
ท่ีพร้อมส่งพลังบวกให้กันในยามท่ีเหน่ือยล้า อ่อนแรง รวมถึงน้องนัตตี้ ลูกน้องท่ีช่อง NBT สำหรับการช่วยถอดความคลิปวิดีโอ
อย่างตั้งใจ ขอบคุณท้ังสามท่ีเป็นสายซัพพอร์ตท้ังกายและใจให้พี่น้ิงมาโดยตลอด 

และสำคัญท่ีสุด ขอกราบขอบพระคุณป๊าแม่ท่ีเป็นทุกสิ่งทุกอย่างท่ีงดงามของลูกตลอดช่วงชีวิตน้ี โดยเฉพาะป๊าตึ๋ง  
ท่ีถึงแม้จะหนีลูกไปอยู่บนฟ้าแล้ว แต่ก็รู้สึกได้ว่าป๊ายังคงอยู่ใกล้ ๆ และเป็นกำลังใจให้ลูกคนน้ีเสมอ ขอบคุณพี่จอม แฟนท่ีน่ารัก
ท่ีสุดในสามโลกท่ีพร้อมช่วยเหลือ และคอยอยู่เคียงข้างเค้าเสมอในทุกช่วงเวลาท้ังสุขและทุกข์  รวมท้ังขอบพระคุณแม่โอ๋         
พ่อหลวง คุณพ่อคุณแม่แฟนท่ีคอยห่วงใย ถามไถ่ในเรื่องการเรียน และทำกับข้าวอร่อย ๆ ให้ลูกทานในช่วงทำงานวิจัย              
อย่างเหน็ดเหน่ือย 

ท้ายท่ีสุด ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้อ่านทุกท่าน หวังว่าสารนิพนธ์เล่มน้ีจะจุดประกายให้กับผู้ท่ีอยากเป็น ‘นักพูดสร้าง
แรงบันดาลใจ’ และมีประโยชน์แก่ท่านไม่มากก็น้อย สำหรับสารนิพนธ์เล่มน้ี หากมีข้อบกพร่องประการใด ผู้วิจัยขอน้อมรับไว้  
แต่เพียงผู้เดียว 

  
  

นภสวรรณ  สินธุรัตนพันธุ์ 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

1.1 ที่มาและความสำคัญของปัญหา 

สุขภาพจิต (Mental Health) เป็นสภาวะทางจิตใจที่ เป็นพ้ืนฐานสำคัญสำหรับบุคคล 

ครอบครัว และสังคมซึ่งมีความสำคัญไม่น้อยไปกว่าสุขภาพร่างกาย เนื่องจากสามารถส่งผลต่อ

ความรู้สึก นึก คิด รวมถึงการรับมือกับความเครียดและปัญหาต่าง ๆ ในชีวิต ดังนั้น การมีสุขภาพ 

จิตใจที่ดี ถือเป็นหัวใจสำคัญที่จะช่วยสนับสนุนให้มนุษย์ใช้ชีวิตได้อย่างปกติสุข ปรับตัวต่อ 

การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้ และสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึ้น ด้วยเหตุนี้ ประเทศไทยจึงควร

ให้ความสำคัญในด้านการส่งเสริมสุขภาพจิตของคนไทยในทุกช่วงวัย เพ่ือสร้างภาวะความสมบูรณ์

ทางด้านจิตใจให้พัฒนาสู่การเป็นผู้มีศักยภาพ และเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติ           

ให้ก้าวหน้า มั่นคงในอนาคต 

สำหรับนิยามของคำว่า ‘สุขภาพจิต’ องค์การอนามัยโลก (World Health Organization, 

2001) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สภาพสุขภาวะที่บุคคลรับรู้ศักยภาพของตน สามารถรับมือกับ

ความเครียดในชีวิต สามารถทำงานให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ และสามารถทำประโยชน์ให้แก่

สังคมของตนได้ รวมถึง กันยา สุวรรณแสง (2538) ได้ให้ความหมาย ‘สุขภาพจิต’ ไว้ว่า ความสมบูรณ์

ในด้านจิตใจ จิตใจปกติ เข้มแข็ง อารมณ์มั่นคง สามารถปรับตัวกายและใจให้ดุลยภาพกับสิ่งแวดล้อม

และสังคม ดำรงชีวิตอยู่ด้วยความสุข จากนิยามที่กล่าวมาข้างต้น สุขภาพจิตจึงเป็นรากฐานของสุข

ภาวะ และการทำหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพสำหรับบุคคลและสังคม ทั้งนี้ สุขภาพจิตของแต่ละบุคคล

ขึ้นอยู่กับปัจจัยในหลาย ๆ ด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยหลักฐานที่ชัดเจนที่สุด

เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงของปัญหาสุขภาพจิตที่พบทั้งในประเทศที่ พัฒนาแล้วและประเทศกำลังพัฒนา 

ได้แก่ ความยากจน ระดับการศึกษาต่ำ การมีรายได้น้อย ฯลฯ ที่ทำให้ประชาชนรู้สึกไม่มั่นคง

ปลอดภัยและสิ้นหวัง รวมไปถึง การเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นความเสี่ยงต่อปัญหา

ความรุนแรง และความเจ็บป่วยทางกาย (Herrman, Saxena and Moodie, 2004 อ้างถึงใน ศุทรา 

เอ้ืออภิสิทธิ์วงศ์ และคณะ, 2560) 

สำหรับคุณลักษณะของผู้มีสุขภาพจิตที่ดี มักเป็นคนที่สามารถเผชิญปัญหาและปรับตัวกับ

เหตุการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างดี ทั้งในสถานการณ์ปกติ และไม่ปกติ สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้       

มีเป้าหมายในชีวิตชัดเจน ไม่มีความรู้สึกสิ้นหวัง เนื่องจากเป็นคนคิดบวก มองโลกในแง่ดีอยู่เสมอ 

รวมถึงมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนมากกว่าผู้ที่มีสุขภาพจิตไม่ดี  นอกจากนี้ การมีสุขภาพจิตดีและ
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การมองโลกในแง่ดีนั้น  ยังช่วยให้ปัญหาด้านสุขภาพหรือการเจ็บป่วยลดน้อยลงด้วย ทั้ งนี้  

สภาพแวดล้อมรอบตัว เป็นปัจจัยสำคัญที่เป็นตัวแปรกำหนดสุขภาพจิตของเรา ดังนั้น เราจึงควรสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีกับคนรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว เพ่ือนสนิท เพ่ือนร่วมงาน รวมถึงการรู้จัก

ช่วยเหลือผู้อ่ืน สามารถเป็นที่พ่ึงพาให้ผู้อื่นได้ในยามประสบปัญหา เราจะรู้สึกภาคภูมิใจ และมองเห็น

คุณค่าในตัวเองมากขึ้น (กรมสุขภาพจิต, 2564ก) 

อย่างไรก็ตาม แม้ปัญหาสุขภาพจิตเป็นปัญหาสากลที่ปรากฏขึ้นมานานแล้ว แต่ก็ยังคงเป็น

ปัญหาใหญ่ที่ทุกประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยกำลังเฝ้าหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน 

โดยเฉพาะในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

ต่อเนื่องยาวนานจนถึงปัจจุบัน ประกอบกับเป็นช่วงเวลาของสังคมแห่งยุคดิสรัปชั่น (Disruptive Era) 

หมายถึง ยุคสมัยแห่งการพลิกผันเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรงอย่างคาดไม่ถึง  (สันติธาร  

เสถียรไทย, 2563) และเนื่องจากทุกอย่างเปลี่ยนแปลงแบบฉับพลัน จึงทำให้คนไม่สามารถปรับตัว 

ให้ทันกับความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

รวมถึงสภาพแวดล้อมอันเร่งรีบ มิหนำซ้ำ ความเครียดจากการรับมือกับสถานการณ์โรคโควิด -19 

ส่งผลให้ประชากรจำนวนมากทั่วโลกประสบกับปัญหาสุขภาพจิตใจที่ยังคงทวีความรุนแรงมากขึ้น 

ด้วยเหตุนี้ สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 จึงเป็นปัจจัยเร่งให้เกิดการพลิกผัน 

(Disruption) เร็วยิ่งขึ้น และยังเป็นสาเหตุใหญ่ของการเกิดปัจจัยเสี่ยงด้านปัญหาสุขภาพจิตมากมาย 

ยกตัวอย่าง เช่น มาตรการสั่งปิดเมือง (Lockdown) กักตัวเพ่ือลดโรคระบาด ทำให้ผู้คนใช้ชีวิตลำบาก

มากขึ้น ไม่สามารถออกจากบ้านไปทำงานได้ตามปกติ ส่งผลให้ถูกลดเงินเดือน ทั้งผู้ประกอบธุรกิจ

หลายแห่งไม่มีรายรับที่สามารถเลี้ยงคนในบริษัท นำไปสู่การเลิกจ้างและปิดกิจการ ซึ่งสถานการณ์

ดังกล่าวทำให้ผู้คนทั่วโลกเกิดความเครียด มีอาการวิตกจริต ซึมเศร้า อยากฆ่าตัวตาย (ธนิสา ทวิชศรี, 

2564) หรือจะเป็นการที่คนใกล้ชิดเสียชีวิตจากการติดเชื้อโควิด -19 ทำให้ผู้คนทั่วโลกเกิดภาวะตึง

เครียด มีอาการซึมเศร้า เพราะไม่สามารถปรับสภาพจิตใจจากการสูญเสียได้ เป็นต้น นอกจากนี้ 

ปัจจัยเสี่ยงในยุคดิสรัปชันจากเทคโนโลยีการสื่อสาร สามารถทำให้เกิดการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์  

(Cyberbullying) ได้แก่ การถูกรังแก ดูถูก เหยียดหยามด้วยคำที่ไม่พึงประสงค์จากความคิดเห็น 

ในสื่อโซเชียลมีเดีย เช่น เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม เป็นต้น สามารถทำร้ายจิตใจให้เกิดความอับอาย 

หวาดกลัว สิ้นหวัง และหนักหนาที่สุดคือเกิดการทำร้ายตนเอง และฆ่าตัวตาย (สำนักงานพัฒนา

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ , 2562) ซึ่งปัจจัยเสี่ยงที่กล่าวมานี้ ถือเป็นปัจจัยเร่งให้คนไทยในยุค 

โควิด-19 และยุคดิสรัปชันได้รับผลกระทบ ทำให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตที่แย่ลง ไม่มีความสุขในการ 
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ใช้ชีวิต นำไปสู่ปัญหาการใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาวะ และไม่สามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่มีศักยภาพ

อันมีสาเหตุมาจากผลกระทบด้านจิตใจของประชาชนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19    

ทำให้เกิดภาวะเครียดสูง โรคซึมเศร้า นำไปสู่ความเสี่ยงในการฆ่าตัวตาย (ธเรศ กรัษนัยรวิวงค์, 2564) 

จากสถิตขิองหน่วยงานหลายแห่งที่สำรวจเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพจิต อาทิ องค์การอนามัยโลก 

(WHO) ปี 2563 พบว่า สถานการณ์โรคระบาดสร้างผลกระทบต่อการให้บริการด้านสุขภาพจิต             

ที่สำคัญ คิดเป็นร้อยละ 93 ของ 130 ประเทศที่เข้าร่วมการสำรวจ (โพสต์ทูเดย์, 2564) ทั้งนี้ WHO 

(2020, อ้างถึงใน Parichat Chk (นามแฝง), 2564ข) ยังระบุอีกว่า ชาวอินเดียมีปัญหาสุขภาพจิต 

คิดเป็นร้อยละ 7.5 โดยประชากร 56 ล้านคน มีอาการซึมเศร้า และ 38 ล้านคน เป็นโรควิตกกังวล 

ในขณะที่ผลสำรวจจากมหาวิทยาลัยฮ่องกงและสถาบันศึกษาผู้สูงอายุโตเกียว ในช่วงเดือนกรกฎาคม

ถึงเดือนตุลาคม 2020 ที่สถานการณ์โควิด-19 ระบาดระลอกสอง พบว่า อัตราการการฆ่าตัวตาย 

รายเดือนเพ่ิมสูงขึ้นถึงร้อยละ 16 ผู้หญิงฆ่าตัวตายสูงขึ้น คิดเป็นร้อยละ 37 ผู้ชายฆ่าตัวตายสูงขึ้น  

5 เท่า เด็กและวัยรุ่นฆ่าตัวตายเพ่ิมขึ้น  คิดเป็นร้อยละ 49 ซึ่งสาเหตุมาจากโรคระบาดทำให้  

ภาวะเศรษฐกิจถดถอย ส่งผลให้อัตราการฆ่าตัวตายของคนญี่ปุ่นเพ่ิมมากขึ้น (Parichat Chk 

(นามแฝง), 2564ก) สำหรับในประเทศไทย จากผลสำรวจความเครียดของประชาชนจากสถานการณ์

โควิด-19 ในปี 2563 ของศูนย์คุณธรรมร่วมกับกรมสุขภาพจิต พบว่า คนไทยเริ่มมีความเครียด  

วิตกกังวล อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 52 ซึ่งจากผลการสำรวจแสดงให้เห็นว่า คนไทย 

ส่วนใหญ่เกิดปัญหาความเครียดมากขึ้น (กรมสุขภาพจิต , 2564ข) และจากผลสำรวจการติดตาม

ผลกระทบด้านจิตใจของประชาชนในสถานการณ์โควิด-19 ด้วยระบบ Mental Health Check In 

ของกรมสุขภาพจิตในช่วงเดือนสิงหาคม ปี 2564 ซึ่งถือเป็นช่วงที่ประชาชนมีความเสี่ยงด้าน

สุขภาพจิตสูงสุด พบว่า ประชาชนมีภาวะเครียดสูง คิดเป็นร้อยละ 45 เสี่ยงซึมเศร้า คิดเป็นร้อยละ 

51.5 เสี่ยงฆ่าตัวตาย คิดเป็นร้อยละ 30.6 และมีภาวะหมดไฟ คิดเป็นร้อยละ 17.6 จากประชากร 

ทั่วประเทศ นอกจากนี้  จากการศึกษาผลวิจัยเชิงสำรวจเรื่องความเครียดของคนกรุงฯ ในช่วง

สถานการณ์โควิด-19 ช่วงเดือนมิถุนายน ปี 2563 ของเอยูโพล (AU Poll) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  

ยังพบว่า คนกรุงฯ มีความเครียด เกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ โควิด -19 คิดเป็นร้อยละ 83.1  

จากประชากรทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร ยิ่งไปกว่านั้น ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีอัตราการ 

ฆ่าตัวตายเป็นอันดับ 1 ของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 โดยผลสำรวจจาก

องค์การอนามัยโลก (WHO) ปี 2019 ระบุว่า การฆ่าตัวตายของไทยรายปีคิดเป็นร้อยละ 14.4  
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ต่อ 100,000 คน ขณะที่เฉลี่ยแล้วในระดับโลก คิดเป็นร้อยละ 10.5 ต่อ 100,000 คน และทุก ๆ  

10 นาที จะมีการพยายามฆ่าตัวตายในไทย (Parichat Chk (นามแฝง), 2564ค)   

จากสถิติข้างต้นจะเห็นว่า ปัญหาสุขภาพจิตเป็นเรื่องใหญ่และกำลังเกิดขึ้นในทุกประเทศ     

ทั่วโลก รวมถึงประเทศไทยทั้งมีแนวโน้มจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ดังนั้น การหาแนวทางหรือวิธี

ป้องกันปัญหาด้านสุขภาพจิตจึงเป็นเรื่องสำคัญและจำเป็นอย่างเร่งด่วน  โดยปัจจุบัน ทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน มีความพยายามอย่างยิ่งในการแก้ไขปัญหาสุขภาพจิตใจของประชาชนชาวไทย               

สำหรับหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ กรมสุขภาพจิต ที่ ได้มีแนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น  อาทิ               

การจั ด ช่ อ งท างการให้ บ ริก าร  ท าง Facebook: กรมสุ ขภ าพจิ ต  กระทรวงสาธารณ สุ ข                    

และ Line Official (@1323forthai) ซึ่งที่ผ่านมาพบว่า ประชาชนทั่วไปเข้าใช้บริการถึง ร้อยละ 61 

ซึ่งจากสถิติที่เพ่ิมสูงขึ้น สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการที่พ่ึงทางใจด้วยการรับคำปรึกษาที่มากขึ้น 

ตามสภาวะที่บีบคั้นในปัจจุบัน นอกจากนี้ การใช้บริการปรึกษาปัญหาสุขภาพจิตผ่านแอปพลิเคชัน 

Mental Health การประเมินผล  “วัดใจ” ตัวเอง ผ่านช่องทาง https://checkin.dmh.go.th  

หรือการใช้บริการ “แชทบอท” (Chatbot) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จำลองบทสนทนาของมนุษย์    

เพ่ือประเมินภาวะซึมเศร้า (โพสต์ทูเดย์, 2564ข) ที่จะเข้ามาช่วยดูแลความเครียดของคนไทย มีหน้าที่

ช่วยคัดกรองความเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาพจิตและมีคำแนะนำเบื้องต้น และจัดหาบุคลากรดูแลต่อเนื่อง

ระยะยาว เพ่ือเข้าถึงบริการด้านสุขภาพจิตได้อย่างรวดเร็ว ในส่วนของภาคเอกชนก็ได้มีการร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐ และองค์กรวิชาชีพในการพัฒนาบริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชในประเทศไทย 

ยกตัวอย่าง โรงพยาบาลเอกชนบางแห่งให้การสนับสนุนความร่วมมือทางด้านการพัฒนาบริการ 

การศึกษาอบรม พัฒนาวิชาการ พัฒนาบุคลากร การทำวิจัย  รวมถึงการพัฒนาเครือข่ายสุขภาพ    

ภาคประชาชน ทั้งในประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบ้าน หรือจะเป็นการผลิตคอนเทนต์ที่เกี่ยวกับ

แนวทางในเสริมสร้างสุขภาพจิตบนช่องทางยูทูบ เช่น รายการ Better Together ของโรงพยาบาล

กรุงเทพ เป็นต้น ดังนั้น การพัฒนาความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน หรือภาคประชาชนจึงเป็น

สิ่งสำคัญที่จะช่วยให้การสาธารณสุขบ้านเราเจริญพัฒนาทัดเทียมนานาอารยประเทศ และเหนือกว่า

หลายประเทศ (ศูนย์จิตรักษ์ โรงพยาบาลกรุงเทพ, ม.ป.ป.) 

นอกจากแนวทางแก้ไขของภาครัฐและภาคเอกชนที่ได้กล่าวมาข้างต้นนี้ ในส่วนภาคประชน 

ที่เข้ามาแก้ไขปัญหาสุขภาพจิตก็มีหลายส่วนเช่นกัน อาทิ การปรากฏตัวขึ้นของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจในแพลตฟอร์มต่าง ๆ ซึ่งเริ่มต้นจากสื่อดั้งเดิม ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ นิตยสาร ฯลฯ ไปสู่การ

ปรากฏตัวบนช่องทางออนไลน์ที่ปัจจุบันกลายเป็นสื่อช่องทางหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การอุบัติขึ้น
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ของโรคโควิด-19 ที่จะต้องมีการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ด้วยการลดปฏิสัมพันธ์

ใกล้ชิดระหว่างตัวเรากับบุคคลอ่ืน ดังนั้น จึงทำให้คนไทยเกิดพฤติกรรมการแสวงหาความผ่อนคลาย

จากความเครียด รวมไปถึงภาวะซึมเศร้า ผ่านการรับชมสื่อที่มีเนื้อหาเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 

จำนวนมากขึ้น นั่นคือ การเปิดรับสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแรงบันดาลใจผ่านสื่อมวลชนรวมไปถึง

สื่อสังคมออนไลน์ซึ่งเป็นแนวทางสำคัญอีกประการหนึ่งที่คนไทยนิยมในปัจจุบัน เนื่องจากมี 

คอนเทนต์ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมากมายที่ ช่วยคลี่คลาย บำบัดความรู้สึกขัดแย้ง  

ความตึงเครียดต่าง ๆ ในจิตใจ และช่วยสร้างแรงบันดาลใจแก่คนไทย โดยการแก้ไขปัญหาจิตใจ

จำเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน จนในที่สุด

การได้รับความร่วมมือดังกล่าว นำไปสู่การสร้างคอนเทนต์ขึ้นเอง (Self-Generated) อย่างหนึ่งที่ผู้คน

ลุกขึ้นมาให้กำลังใจซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะการให้กำลังใจคนในสังคมที่กำลังประสบปัญหาในชีวิตมี

แสงสว่างมากขึ้น  

ในปัจจุบันแพล็ตฟอร์มของเนื้อหาและรูปแบบที่ได้รับความนิยมในหมู่คนไทยมากที่สุด ได้แก่ 

เว็ปไซต์ยูทูบ (YouTube) จากผลสำรวจของ Google Thailand ร่วมกับ TNS ระบุว่า คนไทยคิดเป็น

ร้อยละ 81 เลือกยูทูบเป็นอันดับแรกเมื่อต้องการรับชมวิดีโอ (เว็ปไซต์ มาร์เก็ตติ้งอุปส์ ,2559)          

ซึ่งปัจจุบันมีปรากฏคอนเทนต์บนยูทูบจำนวนมากที่มีคุณภาพ และมีประเภทของเนื้อหาสารที่

หลากหลาย โดยเฉพาะคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ได้รับความนิยม ตัวอย่างเช่น ครูเงาะ

รสสุคนธ์ กองเกตุ , ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร , บัณฑิต อ้ึงรังษี , โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ,  

จีนา จีน่าฟู  เป็นต้น ผ่านคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์ยูทูบ (YouTube) อย่างไรก็ตาม ณัฐพัชญ์   

วงษ์เหรียญทอง (2558) อธิบายไว้ว่า คอนเทนต์ที่ดีและมีคุณภาพ ควรประกอบไปด้วย 3 คุณลักษณะ 

ได้แก่ 1.สร้างแรงบันดาลใจกับคน (Inspire People)  2. อธิบายและสร้างทักษะใหม่ๆ ให้กับคน 

(Instruct People) และ 3.ให้ข้อมูลน่าสนใจกับคน (Inform People) ซึ่งคอนเทนต์ดังกล่าวจะต้อง

สามารถกระตุ้นให้คนดูเกิดความเชื่อ สร้างกำลังใจ เชื่อมต่อกับความรู้สึกลึก ๆ หรือเชื่อมโยงกับ

ประสบการณ์ชีวิตของพวกเขา สอนทักษะให้เข้าใจง่ายและสามารถนำไปใช้ได้จริง ที่สำคัญจะต้องให้

ข้อมูลบางอย่างที่น่าสนใจ เข้าถึง (Insight) และคาดไม่ถึง จึงจะเป็นลักษณะของคอนเทนต์ที่น่าจะ

ดึงดูดและสามารถสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งคอนเทนต์ของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจเช่นนี้ ได้รับกระแสความนิยมจากคนไทยในปัจจุบัน โดยสังเกตได้จากผลตอบรับ 

(feedback) จากคอมเมนต์ของเยาวชนบนโซเชียลมีเดียหลังจากการรับชมคลิปวิดีโอของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ โดยยกตัวอย่างคอมเมนต์บางส่วน เช่น  ฟังแล้วรู้สึกมีกำลังใจขึ้น รู้สึกได้รับพลังบวก
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มากขึ้น รู้สึกเห็นทางออกของชีวิตมากข้ึน ขอบคุณท่ีมาแชร์วิธีคิด ข้อคิดดี ๆ ที่สามารถนำไปปรับใช้ได้

จริง เป็นต้น (ตัวอย่างคอมเมนต์จากช่อง Auditorium และ ขุนเขามีคำตอบ) สอดคล้องกับการศึกษา

ของ สุทธญาณ์ บุญเต็ม และพรทิพย์ เย็นจะบก (2563)  ซึ่งกล่าวอีกว่า จากการสำรวจความคิดเห็น

ของคนไทยที่รับชมคอนเทนท์ที่มีเนื้อหาสร้างแรงบันดาลใจได้รับประโยชน์มากมายอีก โดยเฉพาะ

เรื่องความคิด ค่านิยม พบว่า  ผู้ฟังได้รับความคิดในแง่บวก มองโลกในแง่ดีขึ้น พร้อมเข้าใจคนอ่ืน 

และสามารถยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างได้ รวมไปถึงมีผลตอบรับจากการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ

พฤติกรรมในทางที่ดีข้ึน ฯลฯ ทำให้ปัญหาสุขภาพจิตได้รับการคลี่คลาย เยียวยาปัญหาในจิตใจ รวมถึง

สามารถช่วยเสริมสร้างสุขภาพจิตของคนไทยให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือสร้างภาวะความสมบูรณ์ทางด้านจิตใจ 

ให้พัฒนาสู่การเป็นผู้มีศักยภาพในอนาคต 

จากการศึกษาที่ผ่านมาในประเทศไทยเกี่ยวกับเนื้อหาการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 

ตัวอย่างเช่น งานวิจัยของวริฏฐา ศรีช่วย (2563) ที่ศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีการใช้ภาษาของไลฟ์โค้ช     

โดยการวิเคราะห์ลักษณะของทำเนียบภาษา รวมถึงการสังเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทำเนียบ

ภาษากับเนื้อหาต่างประเภทในการสื่อสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ  หรืองานวิจัยของสุทธญาณ์ บุญเต็ม 

และ พรทิพย์ เย็นจะบก (2563) ที่ศึกษาเกี่ยวเอกลักษณ์ และวิธีการนำเสนอของเหล่านักพูดสร้าง   

แรงบันดาลใจจากภาษาที่ใช้ รวมถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่ปรากฏผ่านสื่อออนไลน์ รวมไปถึง งานวิจัยของ 

เอธิกา เอกวารีสกุล และ ปัทมา พัฒน์พงษ ์(2563) ที่ศึกษาเกี่ยวกับโครงสร้างสัมพันธสารการพูดสร้าง

แรงบันดาลใจในภาษาไทย โดยจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ ๆ ได้แก่ 1) ส่วนนำ เพ่ือเกริ่นนำเข้าสู่

เนื้อหาของการพูด 2) ส่วนเนื้อหา เพ่ือกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารกับผู้ฟัง      

ด้วยการเล่าประสบการณ์ การให้คำแนะนำ และ 3) ส่วนสรุป เพ่ือกล่าวสรุปเนื้อหา และการกล่าวลา 

อย่างไรก็ดี จากการศึกษาวิจัยในอดีต ยังไม่เคยมีการศึกษาเจาะจงในเรื่องประเภทเนื้อสาร (Message 

category) เช่น เนื้อสารที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติ ความสำเร็จ หรือการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ หรือเนื้อหา  

ที่ใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์ เช่น ความรัก ความกลัว ความต้องการการยอมรับในการสร้างให้เกิดการ

ตอบสนองเชิงพฤติกรรม ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในช่วงภาวะวิกฤตของสังคม โดยเฉพาะในช่วง

ปี พ.ศ.2563-2565 โดยผู้วิจัยต้องการศึกษาถึงประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ       

ที่ช่วยเสริมสร้างสุขภาพจิตแก่คนไทย จึงนำมาสู่คำถามนำวิจัยข้อที่ 1 ว่า ประเภทของเนื้อสาร 

บนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 
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นอกจากนี้ ในบริบทสังคมตะวันตก มีการศึกษาเกี่ยวกับเนื้อสารที่น่าจดจำ (Memorable 

Messages) ซึ่งหมายถึง การสื่อสารที่มีอิทธิพลประเภทหนึ่งที่ส่งผลอย่างลึกซึ้งต่อทัศนคติและ

พฤติกรรม  (Teresa L. Thompson, 2014 อ้ างถึ งใน  เว็บ ไซต์  Sage Knowledge) ใน เรื่องนี้    

Cynthia Stohl (1986) ได้ศึกษาเกี่ยวกับเนื้อสารที่น่าจดจำในกระบวนการขัดเกลาทางสังคม 

ในองค์กร เพ่ือตรวจสอบโครงสร้าง รูปแบบ และลักษณะของเนื้อหาและบริบทของเนื้อสารที่น่าจดจำ    

ที่ส่งภายในการตั้งค่าขององค์กร อันจะนำไปสู่การเกิดความรู้สึก นึก คิด รวมไปถึงการมีอิทธิพลต่อ

การเปลี่ยนแปลงภายในตัวบุคคล องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาดังกล่าวจะช่วยให้ผู้ที่สร้างสรรค์      

เนื้อสาร (messages creator) สามารถสร้างเรื่องราวให้มีองค์ประกอบที่จะนำไปสู่การสร้าง 

แรงบันดาลใจและเห็นผลตอบรับในการเปลี่ยนแปลงความคิดของคนไทยเพ่ือแก้ไขปัญหาสุขภาพจิต

ให้ดียิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาวิจัยในอดีต ยังไม่เคยมีการศึกษาเจาะจงในเรื่องคุณลักษณะ

เนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในช่วงภาวะวิกฤตของสังคม โดยเฉพาะ ในช่วงปี พ.ศ. 

2563-2565 ที่สังคมโลก และสังคมไทยเกิดการพลิกผันในทุกมิติ และส่งผลกระทบต่อสุขภาพ 

จิตใจของผู้คนมาก่อน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาโดยตั้งคำถามนำวิจัยข้อที่ 2 ว่า คุณลักษณะของ

เนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

โดยในการศึกษานี้มีคำถามนำวิจัยและวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
 

1.2 คำถามนำวิจัย 

1.2.1 ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.
2563-2565 เป็นอย่างไร 

1.2.2 คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.
2563-2565 เป็นอย่างไร 
 

1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย  

1.3.1  เพ่ือศึกษาประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ         
ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565  

1.3.2  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 
ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 
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1.4 ขอบเขตการวิจัย 

งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 
บนช่องทางยูทูบที่สร้างแรงบันดาลใจและ/ หรือได้รับความนิยมสูงในช่วงปี พ.ศ. 2563-2565 ใช้วิธี
วิจัยแบบวิเคราะห์ตัวบท (Textual analysis) เพ่ือวิเคราะห์ ค้นหาองค์ประกอบย่อยๆ จัดประเภท 
และสร้างเป็นกรอบแนวคิดโครงสร้างของเนื้อหาสารของนักพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ จำนวนทั้งหมด  
25 คลิป โดยอาศัยแนวคิดเนื้อหาสาร (Messages) การสร้างความเชื่อมโยงกับผู้ฟังในการสร้าง 
แบบวิเคราะห์ข้อมูล (Coding Sheet) นำเสนอผลการศึกษาในเชิงพรรณนาวิเคราะห์ เก็บข้อมูล
ในช่วงเดือนมีนาคม – เมษายน พ.ศ.2565  

 

1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 
        ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

1.6 นิยามศัพท์  

1.6.1 เนื้อสาร หมายถึง เรื่องราวหรือข้อมูลความรู้ ความรู้สึก นึก คิด ที่นักพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจต้องการส่งไปให้ผู้ฟังเพ่ือส่งต่อแรงบัดาลใจ ในวิจัยชิ้นนี้คือ ภาษา เนื้อหาสารของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจ 

1.6.2 ประเภทของเนื้อสาร หมายถึง แนวทางการนำเสนอเนื้อหาสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 

โดยมีการแบ่งประเภทตามแนวคิดจุดจูงใจ (Appeals) หรือรางวัล (Rewards) ที่ใช้ในการสร้างเนื้อหา 

ว่าเป็นการสร้างแรงบันดาลใจจากภายใน  เช่น การพัฒนาศักยภาพตนเอง การสร้างทัศนคติ  

หรือจากภายนอก เช่น ความสำเร็จ การก้าวไปทำสิ่งใหม่ ๆ การได้รับการยอมรับ เป็นต้น 

1.6.3 คุณลักษณะของเนื้อสาร หมายถึง โครงสร้าง และองค์ประกอบต่างๆ ในเนื้อหาสาร

เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ได้แก่ การเกริ่นเรื่อง เนื้อหาหลัก การเชื่อมโยง และการสรุปปิดท้าย รวมถึง 

ตัวอย่าง ข้อคิด คำคม การเปรียบเทียบเปรียบเปรย และเรื่องเล่าประกอบ เป็นต้น 

ประเภทเนื้อสาร (message categories) ของนัก

พูดสร้างแรงบันดาลใจบนแพล็ตฟอร์มยูทูบ:  

แรงบันดาลใจจากจุดจูงใจภายใน vs ภายนอก  

 
 
 
 
 
 
                                                                                     

      ช่วงปี พ.ศ. 2563-2565 

 

คุณลักษณะของเนื้อสาร (message 

characteristics) ของนกัพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจบนแพลตฟอร์มยูทูบ:  

โครงสร้าง และองค์ประกอบต่างๆ   
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1.6.4 นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง นักพูด หรือบุคคลที่ทำหน้าที่ ให้คำแนะนำ 

คำปรึกษา รวมถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง 

1.6.5 ช่องทางยูทูบ หมายถึง  แพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นพ้ืนที่ในการแสดงเนื้อหา

สื่อในรูปแบบภาพเคลื่อนไหวและเสียงที่กำลังได้รับความนิยม 

1.6.6 ช่วงปี  พ.ศ.2563-2565 หมายถึง บริบทเวลาที่คนในสังคมไทยได้รับผลกระทบ 

ด้านสุขภาพจิตใจจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.7.1 ประโยชน์ทางวิชาการ 

1) เป็นการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้แก่คนไทยในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ                 

โรคโควิด-19 

2) การสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้แก่คนไทยในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ              

โรคโควิด-19  
 

1.7.2 ประโยชน์เชิงวิชาชีพ 

1) สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเนื้อหาสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจ เพ่ือนำเสนอคลิปวิดีโอบนสื่อออนไลน์ที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้แก่คนไทย 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ที่ช่วยเสริมสร้างสุขภาพจิตใจให้สมบูรณ์ 

เพ่ือพัฒนาสู่การเป็นผู้มีศักยภาพในอนาคต 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” มีวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาประเภทของเนื้อ

สารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563 -2565 2) เพ่ือศึกษา

คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563 -2565  

ในการตอบวัตถุประสงค์การศึกษาแต่ละข้อ ผู้วิจัยใช้ทฤษฎี แนวคิด รวมถึงการศึกษาตัวอย่างงานวิจัย

ที่เก่ียวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นกรอบในการวิจัย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 ว่า “เพื่อศึกษาประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบ

ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” และคำถามนำวิจัยข้อที่ 1 ว่า “ประเภท

ของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี  พ.ศ.2563-2565  

เป็นอย่างไร” 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประเภทเนื้อหาสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ (Types of 

Inspirational Message)  

เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 ว่า “เพื่อศึกษาประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบ

ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” และคำถามนำวิจัยข้อที่ 1 ว่า “ประเภท

ของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี  พ.ศ.2563-2565  

เป็นอย่างไร”  

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับโครงสร้าง (Structure) และองค์ประกอบ (Component) 

ของเนื้อหาสาร/ เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Techniques) 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the Minds) และ      

การเชื่อมโยง (Association)  

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 ว่า “เพื่อศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยู

ทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” และคำถามนำวิจัยข้อที่ 2 ว่า 

“คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-

2565 เป็นอย่างไร” 
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ตอบคำถามวิจัยข้อ 1 “เพื่อศึกษาประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) 

2.1.1 นิยามและความสำคัญของแรงบันดาลใจ  

นิยามของแรงบันดาลใจ  

Surbhi S. (2018) ให้นิยามของคำว่า 'แรงบันดาลใจ' หมายถึง กระบวนการที่มีอิทธิพลหรือ

ปลุกใจซึ่งกระตุ้นผู้คนทั้งจิตใจและอารมณ์ของผู้คนให้ทำสิ่งที่สร้างสรรค์หรือพิเศษ เมื่อมนุษย์ต้องการ

ทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่แตกต่างออกไป ความปรารถนาที่จะทำเกิดจากภายในใจ อย่างไรก็ตาม แรงกระตุ้น

ดังกล่าวขึ้นอยู่กับระบบค่านิยม ความเชื่อ ประสบการณ์ชีวิต จินตนาการ ความชอบ ความทะเยอ 

ทะยาน และความรู้สึกอ่ืน ๆ ที่คล้ายคลึงกัน ซึ่งจะทำให้เรารู้สึกดีขึ้น  

ภูเบศร์ สมุทรจักร (2552) ได้กล่าวไว้ว่า คําว่า “ Inspiration” ที่แปลว่า “แรงบันดาลใจ”    

มี รากศัพท์มาจากภาษาละติน คําว่า Spirarae (สปิราเร่) หมายถึง ลมหายใจ ซึ่งเป็นรากศัพท์ของ 

คําว่า Spirit ที่แปลว่าจิตวิญญาณ คํากริยา “To Inspire” โดยรากศัพท์แปลว่า “การผ่านลมหายใจ

หรือการ ผ่านจิตใจของหนึ่งเข้าไปในอีกคนหนึ่งลมหายใจ” หรือจิตใจที่ผ่านเข้าไปนี้จึงเป็นสิ่งที่ทําให้

ผู้รับนั้น ดําเนินชีวิตอยู่ได้ และเป็นลมหายในในลัษณะเดียวกันกับผู้สร้างแรงบันดาลใจนั้น ทําให้ผู้ที่

ได้รับแรง บันดาลใจคิด และทําตามอย่างด้วยความศรัทธา ด้วยความมานะพยายามอย่างไม่รู้จัก  

เหน็ดเหนื่อย เพ่ือให้ตนเองเหมือนกับแรงบันดาลใจที่ได้รับ 

ความหมายนี้สอดคล้องกับ น้ำทิพย์ วิภาวิน (อ้างถึงใน ดุษฎี โยเหลา , วิไล ลักษณ์ ลังกา, 

ศรัณย์ พิมพ์ทอง และนริสรา พ่ึงโพธิ์สภ, 2556) ซึ่งกล่าวว่า แรงบันดาลใจ หมายถึง พลังอํานาจที่มี

ความสามารถพิเศษที่สามารถขับเคลื่อนความนึกคิด และส่งผลไปถึงขับเคลื่อนการกระทําที่บุคคล         

มีความต้องการได้ โดยไม่จําเป็นที่ต้องอาศัยแรงจูงใจภายนอกที่จะสร้างให้เกิดแรงจูงใจภายใน 

เพ่ือที่จะกระตุ้นสามารถขับเคลื่อนความนึกคิด และส่งผลไปถึงขับเคลื่อนการกระทําให้ทําในสิ่งที่ 

ต้องการ ไม่ว่าสิ่งที่ต้องการนั้นจะมีความยากมากเท่าใด  

Anacamee (2555 อ้างถึงใน ภัทราพร ภูริวังสกุล , 2562 ) ได้ขยายความหมายของแรง

บันดาลใจอีกว่า เป็นจุดเริ่มต้นของความปรารถนาพิเศษจําเพาะ ซึ่งอยู่เหนือกว่า ความปรารถนา

พ้ืนฐานทั่วไป เพราะแรงบันดาลใจไม่ได้เกิดขึ้นบ่อย ๆ แต่ต้องมีจังหวะ และวิ่งที่บุคคล เห็นว่าพิเศษ

จนก่อให้เกิดเจตจํานงอันแน่วแน่ว่าจะคิดหรือทํา แรงบันดาลใจจึงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ยาก เพราะต้อง

อาศัยศักยภาพ และความพยายามอันมหาศาลเพื่อที่จะก้าวไปสู่ความสําเร็จดังกล่าวได้ 
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ความสำคัญของแรงบันดาลใจ 

"แรงบันดาลใจ" ทำให้เรามีแรงขับเคลื่อน ทั้งแรงกาย แรงใจในการผลักดันตนเอง ไม่ว่าจะ

เป็นจากความคิดหรือการกระทำเพ่ือให้เราเดินไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้สำเร็จ ซึ่งในการดำเนินชีวิต

ของคนเราต้องมีพลังช่วยขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ปรารถนา หากในสังคมเราจะมีแหล่งเติมพลังชีวิตให้

ผู้คนได้ก็คงเป็นแหล่งที่ “สร้างแรงบันดาลใจ” ดังนั้นแรงบันดาลใจที่มาจากชีวิตจริง จึงถือเป็นแรง

บันดาลใจที่มีค่าและมีความหมาย (พัชรี บอนคำ, 2560) 

เฉลิมชัย บุญยะลีพรรณ (2557,  อ้างถึงใน ภัทราพร ภูริวังสกุล, 2562) มีความเชื่อว่า ผลที่

ได้รับแรงบันดาลใจเป็นปัจจัยสําคัญให้การประสบความสําเร็จ เพราะเป็นเสมือนภูมิคุ้มกันด้านลบ 

และการมีแรงบันดาลใจนั้นจะ ช่วยทําให้คนที่ขาดแรงบันดาลใจให้กลับมาแรงบันดาลใจเกิดขึ้นซึ่ง

ส่งผลให้ช่วยในเรื่องการเรียน  การทํากิจกรรม ความมีระเบียบ และการใช้ชีวิตส่วนตัว  
 

2.1.2 นิยามและความสำคัญของการพูดการสร้างแรงบันดาลใจ 

นิยามของการพูดเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Speech) 

Buapian (1994 อ้างถึงใน เอธิกา เอกวารีสกุล , 2562) กล่าวไว้ว่า การพูดสร้างแรง          

บันดาลใจ (Inspiration Speech) เป็นการพูดในที่สาธารณะ (Public Speaking) โดย Buapian      

ได้ให้ความหมายของการพูดสร้างแรงบันดาลใจว่า หมายถึง การพูดเพ่ือชักจูงใจผู้ฟังอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็น

การพูดเพ่ือถ่ายทอดข้อเท็จจริง ความคิดเห็น และ ความรู้สึกของผู้พูดไปสู่ผู้ฟัง และเป็นการพูดเพ่ือให้

ผู้ฟังเกิดแรงจูงใจหรือได้แนวคิดบางอย่าง และจุดมุ่งหมายของการพูดประเภทนี้คือการทำให้ผู้ฟังเห็น

ด้วยและเปลี่ยนความคิดหรือท่าที และยอมกระทำตามสิ่งที่ผู้พูดพูด 

Prasanna (2021) ได้ให้อธิบายคำว่า การพูดที่สร้างแรงบันดาลใจ ( Inspirational speech) 

ว่าเป็นเครื่องมือที่ทรงพลังที่สามารถใช้เพ่ือกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจ และใช้เพ่ือส่งเสริม       

การมองโลกในแง่ดี ความหวัง หรือส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง โดยปกติ การพูดที่สร้างแรงบันดาลใจ    

จะถูกนำเสนอในฉากที่เป็นทางการ เช่น การกล่าวสุนทรพจน์ในพิธีสำเร็จการศึกษา และสามารถ

กล่าวในกิจกรรมอ่ืน ๆ  เช่น งานแต่งงานหรืองานปาร์ตี้ นอกจากนี้ การพูดที่สร้างแรงบันดาลใจยัง

เป็นกิจกรรมที่กระตุ้นอารมณ์ซึ่งออกแบบมาเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ฟังผ่านเรื่องราว ความคิด 

และแนวคิดของผู้พูด บางครั้ง เป้าหมายของการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ไม่ได้เป็นเพียงการกระตุ้น

ให้ผู้ฟังเท่านั้น แต่ยังสร้างแรงบันดาลใจให้พวกเขาด้วยความหวังและแนวคิดใหม่ ๆ ที่สามารถนำไปสู่

การเปลี่ยนแปลงได้ 
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ความสำคัญของการพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

การพูดสร้างแรงบันดาลใจ เป็นการสื่อสารด้วยการใช้คำพูดเพ่ือสร้างแรงจูงใจ โน้มน้าวใจให้

มีพฤติกรรมหรือกระบวนการคิดที่เปลี่ยนแปลงไปในทางเชิงบวก โดยมีจุดประสงค์หรือเป้าหมายที่จะ

เปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรมของผู้คนให้ไปในทางที่ดีขึ้น สร้างพลังแรง ขับเคลื่อน

ให้แก่ผู้ฟังมีแรงกายแรงใจในการใช้ชีวิตต่อไป  
 

2.1.3 ความแตกต่างและความเชื่อมโยงระหว่างการสร้างแรงจูงใจ (Motivation)  

กับการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) 

ในทางจิตวิทยา การสร้างแรงบันดาลใจมีความแตกต่างจากการสร้างแรงจูงใจ อย่างไรก็ตาม 

ในปัจจุบัน ทั้งผู้ส่งสารคือนักพูด/นักสื่อสาร และผู้รับสารส่วนใหญ่ไม่ได้จำแนกประเภทอย่างชัดเจน 

อีกทั้งเรียกการสื่อสารทั้ง 2 ลักษณะว่า “การสร้างแรงบันดาลใจ” ดังนั้น ในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัย         

จะกล่าวถึงประเภทการพูดทั้ง 2 ลักษณะ โดยในส่วนนี้ จะกล่าวถึงความแตกต่างระหว่างการสร้าง

แรงจูงใจ กับการสร้างแรงบันดาลใจ และความเชื่อมโยงระหว่าง 2 แนวคิดนี้ ดังนี้ 
 

นิยามของแรงจูงใจ 

Kidd (1973 อ้างถึงใน กนกพร กระจางแสง , 2560) ได้อธิบายว่า “แรงจูงใจ” มาจาก
คำกริยาในภาษาละตินว่า “Movere” ซึ่งมีความหมายตรงกับคำในภาษาอังกฤษว่า “to move” 
อันมีความหมายว่า “เป็นสิ่งที่ โน้มน้าวหรือมักชักน ำบุคคลให้ เกิดการกระทำหรือปฏิบัติการ           
(To move a person to a course of action)  

Lovell (1980, อ้างถึงใน รุสนีดา ยูนุ๊, 2563) ให้นิยามของแรงจูงใจว่า เป็นกระบวนการที่  
ชักนำโน้มน้าวให้บุคคลเกิดความมานะพยายามเพ่ือที่จะสนองตอบความต้องการบางประการ         
ให้บรรลุผลสำเร็จ” 

Surbhi (2018) ได้อธิบายว่า ‘แรงจูงใจ’ เป็นแนวคิดทางจิตวิทยา หมายถึง สิ่งเร้าหรือแรงที่

กระตุ้นบุคคลให้เกิดการดำเนินการหรือปฏิบัติบางสิ่งบางอย่าง และเป็นสิ่งที่สามารถชักจูง โน้มน้าวใจ

ให้มนุษย์ประพฤติและปฏิบัติในลักษณะเฉพาะเจาะจง นอกจากนี้ยังเป็นกระบวนการในการให้เหตุผล

กับคนผู้ที่จะปฏิบัติหรือบรรลุเป้าหมายบางสิ่งบางอย่าง แรงจูงใจบังคับให้เราตั้งเป้าหมายบนพ้ืนฐาน

ของสิ่งที่เรารู้สึกว่าควรทำและเกี่ยวข้องกับกองกำลังที่หลากหลาย เช่น จิตวิทยา ชีวภาพ สังคม ฯลฯ 

ที่ทำให้อารมณ์ของคน ๆ หนึ่งรุนแรงขึ้น เช่น ความต้องการ ความปรารถนา ความหวัง โดยกระตุ้นให้

พวกเขากระทำหรือปฏิบัติบางอย่างซึ่งจะส่งผลให้บรรลุเป้าหมายในระยะสั้น 
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ความสำคัญของแรงจูงใจ 

จอมพงศ์ มงคลวนิช (2556 อ้างถึงใน ภูมิภัทร สุวรรณศรี, 2560) สรุปความสําคัญของ

แรงจูงใจไว้ 2 ประการคือ แรงจูงใจส่งเสริมให้ทำงานสำเร็จเป็นแรงผลักดันให้เกิดการแสดงพฤติกรรม

ที่ต้องการและแรงจูงใจกำหนดแนวทางของพฤติกรรมชี้ว่าควรเป็นไปในรูปแบบใดให้ตรงทิศทาง

เพ่ือทีจ่ะบรรลุเป้าประสงคข์องหน่วยงานหรือองคก์าร   

ความแตกต่างท่ีเป็นจุดสำคัญระหว่างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจ 

Surbhi (2018) กล่าวถึง ความแตกต่างระหว่างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจ สามารถเข้าใจได้

อย่างชัดเจนโดยอ้างถึงประเด็นต่อไปนี้: 

1. แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการกระตุ้นให้บุคคลให้เกิดการดำเนินการหรือปฏิบัติอย่าง

ชัดเจนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ในขณะที่แรงบันดาลใจ หมายถึง การกระทำที่มีอิทธิพลต่อผู้คนทาง

จิตใจและอารมณ์ให้ทำในสิ่งที่สร้างสรรค์ 

2. แรงจูงใจ คือ สิ่งที่กระตุ้นหรือชักจูงให้บุคคลลงมือทำ ในขณะที่แรงบันดาลใจคือสิ่งที่ดึง

หรือนำพาบุคคลไปสู่บางสิ่งที่ปรารถนา 

3. แรงจูงใจสร้างความรู้สึกต่อต้านและความสามารถในการแข่งขัน ในขณะที่แรงบันดาลใจ

ให้ความรู้สึกตื่นเต้นและไม่ต้องใช้ความพยายาม 

4. แรงจูงใจนั้นมีช่วงอายุสั้น และชั่วคราว  กล่าวคือ แรงจูงใจจะให้ความรู้สึกที่ดี ตื้นเต้นที่จะ

ทำอะไรบางอย่างในระยะสั้น หลังจากนั้นไม่นานความต้องการก็จะเริ่มลดลง ในขณะที่แรงบันดาลใจ

นั้นมีความคงทนถาวรในธรรมชาติ ซึ่งจะอยู่ในตัวเราและทำให้เราเกิดความมุ่งมั่นจนกว่าเราจะบรรลุ

เป้าหมาย 

5. แรงจูงใจมาจากแหล่งที่มาภายนอกซึ่งอาจเป็นรางวัล การยอมรับ การชื่นชม ฯลฯ             

ที่ตนเองได้รับ ในขณะที่แหล่งที่มาของแรงบันดาลใจจะมาจากภายใน เป็นความปรารถนาลึก ๆ นั้น         

จะปรากฏอยู่ภายในตัวเรา 

6. แรงจูงใจเป็นสัญชาตญาณโดยเจตนาหรือมีการวางแผนการดำเนินการ ในขณะที่            

แรงบันดาลใจ เป็นแรงกระตุ้นนั้นเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ 

7. แรงจูงใจเกิดจากสาเหตุหลายประการ เช่น ความคาดหวังจากตนเอง หรือของสังคม 

ภาระหน้าที่ และแรงกดดันจากคนรอบข้างที่ผลักดันให้บุคคลทำบางสิ่ง ในขณะที่แรงบันดาลใจ

เกี่ยวข้องกับการเรียกร้องจากธรรมชาติ และเป็นธรรมชาติที่เกิดจากจิตใจส่วนลึกภายในตัวเรา 
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ความแตกต่างระหว่างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจสามารถจำแนกได้ดังตารางเปรียบเทียบ

ต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 2.1 ตารางการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจ (Surbhi, 2018) 

พ้ืนฐานสำหรับ      
การเปรียบเทียบ 
(COMPARISON) 

แรงจูงใจ                                    
(MOTIVATION) 

แรงบันดาลใจ 
 (INSPIRATION) 

ความหมาย 

สิ่งทีก่ระตุ้น จูงใจใหบุ้คคลเกิดการกระทำ
บางอย่างเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย/ เป็นพลัง
อำนาจภายนอกที่อยู่เพียงช่ัวคราว แบ่งเป็น

แรงจูงใจภายนอกและภายใน 

พลังอำนาจที่มีอิทธิพลต่อจิตใจและอารมณ์

สามารถขับเคลื่อนความนึกคิด และส่งผลไป

ถึงขับเคลื่อนการกระทําท่ีบุคคลตอ้งการให้

บรรลผุลสำเร็จ/เป็นพลังอำนาจภายในท่ีมา

จากจิตวิญญาณแก่นแท้ของตัวเอง 

แรง แรงกระตุ้น, แรงผลักดัน (Push) แรงดึงดูด, แรงขับเคลื่อน (Pull) 

อารมณ ์ ต่อต้าน ขัดขืน ความรูส้ึกตื่นเต้นและไมต่้องใช้ความพยายาม 

ช่วงอาย ุ อายุสั้น, ช่ัวคราว (Temporary) ไม่มสีิ้นสดุ, นิรันดร์ (Infinity) 

ความรูส้ึก ถูกบังคับ  (เชิงบวกและเชิงลบ) ได้รับแรงขับเคลื่อนใจ (เชิงบวก) 

แหล่งที่มา ภายนอก (External) ภายใน (Internal) 

แรงกระตุ้นในการ
กระทำ 

โดยเจตนา ผ่านการคดิใครครวญอย่าง
ระมัดระวัง 

โดยตามธรรมชาติ, โดยสัญชาตญาณ, โดยจิต
วิญญาณแก่นแท้ 

เหตุผล 
ความคาดหวังหรือความคาดหวังทางสังคม 

ภาระหน้าท่ี และแรงกดดันจากคนรอบข้างที่
ผลักดันใหต้้องทำบางสิ่ง 

การเรยีกร้องตามธรรมชาติซึ่งมาจากจิตใจ         
ส่วนลึกในตัวเรา 
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อย่างไรก็ตาม ทั้งสองแนวคิดมีความเชื่อมโยงกัน กล่าวคือ  แรงบันดาลใจนั้นมีความ

คล้ายคลึงกับแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) จะพบว่า แรงบันดาลใจสามารถเกิดขึ้น    

จากจิตใจภายในที่บุคคลสร้างขึ้นด้วยตัวเอง โดยไม่ต้องการรางวัล หรือปัจจัยภายนอกมาเป็นสิ่ง

กระตุ้นจูงใจ เช่น บุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเอง อยากพัฒนาตนเองให้สำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งใจ ฯลฯ 

เช่นเดียวกับแรงจูงใจภายใน  

โดยสรุป แรงบันดาลใจและแรงจูงใจภายในมีความเชื่อมโยงกันในแง่ของการทำงาน           

แต่สำหรับแรงจูงใจภายนอกก็เป็นปัจจัยสำคัญที่กระตุ้นให้บุคคลเกิดความต้องการ ความปรารถนา     

ที่จะทำเป้าหมายให้สำเร็จ กล่าวได้ว่า แรงจูงใจภายนอกนั้น เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอก เช่น รางวัล 

ผลตอบแทน หรือแรงกดดันจากบุคคลอ่ืน จนทำให้เกิดการกระทำบางอย่าง บางครั้งอาจเกิดจากการ

ถูกบังคับ ซึ่งแตกต่างจากแรงบันดาลใจและแรงจูงใจภายใน ที่เกิดจากจิตวิญญาณที่เป็นแก่นแท้            

ทำให้รู้สึกประทับใจ เลื่อมใส ศรัทธาในความนึกคิด นำไปสู่การปฏิบัติตามหนทางที่คาดว่าจะนำพา

ไปสู่เป้าหมายให้สำเร็จ 
 

นิยามของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

เมธประจักษ์ เติมกิจขจรสุข และคณะ (2563) ให้ความหมายของ ‘นักพูดสร้างแรงบันดาล

ใจ’ว่า หมายถึง บุคคลที่ใช้เรื่องราวที่เกิดขึ้นกับตนเองในการบอกเล่าต่อ  อาจเป็นทั้งเรื่องที่ฟังแล้ว

เกิดแรงบันดาลใจและรู้สึกอยากปฏิบัติตาม เช่น เรื่องที่ประสบความสำเร็จในการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง    

หรือเป็นเรื่องที่เป็นอุทาหรณ์สอนใจให้หลีกเลี่ยงการปฏิบัติ เพราะอาจนำมาซึ่งความเสียหาย             

หรือเสียเวลา เช่น การไม่ตกเป็นเหยื่อของการถูกข่มขืน การบอกเล่าเรื่องราวของตนเอง จะทำให้ผู้ฟัง

เห็นภาพได้อย่างชัดเจนและรู้สึกว่าใกล้ตัว ทำให้เห็นว่าถ้าทำสิ่งนี้จะเกิดอะไรขึ้น และถ้าไม่ทำจะเกิด

สิ่งใดขึ้น ทำให้เห็นภาพชัดเจนระหว่างทำ หรือไม่ทำ หรือเห็นของสองสิ่งที่แตกต่างกัน ให้ผลลัพธ์ที่

แตกต่างกันเช่นกัน 

เมื่ อกล่ าวถึ ง ‘นั ก พูดสร้างแรงบันดาลใจ ’ บน Social Media ห รือที่ นิ ยม เรียกว่ า  

‘Life Coach’ ซึ่งคำว่า “โค้ช” หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการช่วย

แนะนำ ชี้แนะ ผ่านศาสตร์ต่าง ๆ ที่ตนเองเชี่ยวชาญ เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตัวเองไปสู่ ความสุข 

ความสำเร็จ และจุดหมายที่ตั้งไว้ (เมธยา ป้อมสุวรรณ, 2019) 
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จากนิยามข้างต้น การพูดของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจหรือ Life Coach บนโซเชียลมีเดีย 

จึงมีลักษณะผสมผสานทั้งในรูปแบบจูงใจ (Motivate) และบันดาลใจ (Inspire) กล่าวคือ นักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ หรือ Life Coach มีการพูดโดยใช้เนื้อหาสารที่ทำให้ผู้ รับสารเกิดทั้ งแรงจูงใจ 

(Motivation) และแรงบันดาลใจ (Inspiration) เพ่ือทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้สึก นึก คิด 

และดำเนินการใด ๆ ตามเป้าหมายที่ตั้งใจให้บรรลุผลสำเร็จ หรือเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตัวเอง

ในทางที่ดีขึ้น หรือเพ่ือไปสู่ความสุข/ ความสำเร็จ ทั้งนี้ ผู้รับสารจะนำเนื้อหาสารที่ได้รับฟังจากไลฟ์

โค้ช (Life coach) มาสร้างเป็น ‘แรงจูงใจ’ หรือ ‘แรงบันดาลใจ’ นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัย สภาพแวดล้อม

รอบตัวของบุคคล ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะพิจารณาทั้งการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และ         

การสร้างแรงบันดาลใจที่ทำให้บุคคลหนึ่งเกิดความรู้สึกประทับใจ เลื่อมใส ศรัทธาในคำพูด แง่คิด 

หรือการกระทำบางอย่างของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง จนกระทั่งสามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติ ความคิดและพฤติกรรมของตน และกลายเป็นพลังในการพัฒนาตนเอง โดยสามารถจำแนก

ประเภทของเนื้อหาสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจได้ดังที่จะกล่าวถึงในส่วนถัดไป 
 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับประเภทเนื้ อหาสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ (Types of 

Inspirational Message)  

ประเภทเนื้อหาสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ จำแนกออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ แรงจูงใจ

จากภายใน (Intrinsic) และภายนอก (Extrinsic) โดยแรงจูงใจจากภายในอธิบายประเภทการสร้าง

แรงจูงใจทั้งหมดที่ขับเคลื่อนด้วยสิ่งตอบแทน (Rewards) ภายใน ในขณะที่แรงจูงใจภายนอกอธิบาย

ประเภทการสร้างแรงจูงใจทั้งหมดที่ขับเคลื่อนด้วยสิ่งตอบแทนภายนอก ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.2.1 ประเภทหลักของแรงจูงใจ 

Surbhi (2018) ได้อธิบายถึงการจำแนกประเภทหลักของแรงจูงใจ และผลตอบแทนภายใน

หรือภายนอกที่ใช้เพื่อจูงใจ ดังต่อไปนี้ 

1. แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 

แรงจูงใจภายใน แสดงถึงทุกสิ่งที่กระตุ้นผลักดันบุคคลโดยพิจารณาจากผลตอบแทนภายใน 

เช่น การพัฒนาตนเอง หรือการช่วยเหลือเพ่ือนที่ต้องการความช่วยเหลือ ตัวอย่างเช่น คุณเกิด

แรงจูงใจในการได้รับการเลื่อนตำแหน่งเพราะคุณจะได้เรียนรู้ทักษะอันมีค่า ในทางกลับกัน คุณเกิด

แรงจูงใจที่จะประสบความสำเร็จเพราะคุณต้องการให้สิ่งที่ดีเกิดขึ้นกับชีวิตของผู้คนที่อยู่รอบตัวคุณ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าตัวอย่างข้างต้นจะเป็นไปในเชิงบวก แต่แรงจูงใจภายในก็อาจมี

แรงผลักดันเชิงลบได้เช่นกัน ตัวอย่างเช่น คุณสามารถกระตุ้นตัวเองให้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ มิเช่นนั้น            
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คุณจะรู้สึกว่าชีวิตไม่เติมเต็ม ไม่สมปรารถนา ผลลัพธ์ของการกระทำของคุณเป็นไปในเชิงบวก               

แต่ประเภทเฉพาะของแรงจูงใจที่คุณใช้นั้นมุ่งเน้นไปที่การหยุดผลลัพธ์เชิงลบแทนที่จะสร้างผลลัพธ์    

เชิงบวก ด้วยเหตุผลนี้และอ่ืน ๆ อีกมากมาย แรงจูงใจภายในมีอยู่หลายประเภทที่มุ่งความสนใจไปที่

ผลตอบแทนหรือแรงกระตุ้นที่เฉพาะเจาะจง จะเห็นว่า แรงจูงใจจากภายในมักจะยั่งยืนคงทนกว่า

แรงจูงใจภายนอก เพราะมักจะมุ่งเน้นไปที่สิ่งที่เป็นเชิงบวก หรือสิ่งที่เห็นแก่ประโยชน์ผู้อ่ืนเป็นที่ตั้ง    

ที่คุณสามารถควบคุมได้ ในทางกลับกัน แรงจูงใจจากภายนอกมักจะมุ่งเน้นไปที่สิ่งต่าง ๆ ที่ผู้ อ่ืน    

มอบให้คุณ ดังนั้นจึงไม่อยู่ในการควบคุมของคุณโดยตรงที่จะบรรลุผลสำเร็จ 

2. แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 
 

แรงจูงใจภายนอกแสดงถึงทุกสิ่งที่กระตุ้นผลักดันบุคคลโดยพิจารณาจากผลตอบแทน

ภายนอก เช่น เงิน หรือคำชม แรงจูงใจประเภทนี้พบได้บ่อยกว่าแรงจูงใจภายใน และรวมถึงการบรรลุ

สิ่งต่าง ๆ อันเนื่องมาจากแรงจูงใจที่เป็นรูปธรรม ความกลัว หรือความคาดหวัง ซึ่งทั้งหมดขึ้นอยู่กับ

ปัจจัยภายนอก ตัวอย่างเช่น ผู้คนต้องการได้รับการเลื่อนตำแหน่ง เนื่องจากความคาดหวังที่เพ่ิมขึ้ น

เช่นเดียวกับแรงจูงใจจากภายใน บางครั้งแรงจูงใจภายนอกก็อาจเป็นลบได้ ตัวอย่างเช่น คุณสามารถ

มีแรงจูงใจที่จะทำงานได้ดีขึ้น เนื่องจากกลัวว่าจะถูกไล่ออก สิ่งนี้แสดงให้เห็นถึงแรงจูงใจภายนอก 

Tarver (2020) ได้กล่าวถึง ประเภทของเนื้อหาจำแนกตามจุดกระตุ้นแรงจูงใจ (จุดจูงใจ) 

หรือรางวัลที่ปรากฏในการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงจูงใจ/การสร้างแรงบันดาลใจแต่ละประเภท ดังนี้ 

1. แรงจูงใจภายใน และรางวัล หรือจุดจูงใจที่ใช้เพื่อจูงใจ 

1.1 แรงจูงใจด้านความสามารถหรือแรงจูงใจด้านการเรียนรู้ (Competence & Learning 

Motivation) 

‘แรงจูงใจด้านความสามารถ’ หรือ ‘แรงจูงใจด้านการเรียนรู้’ กล่าวได้ว่าผู้คนมีแรงจูงใจ    

โดยกระบวนการที่เกิดขึ้นจากตัวเองมากกว่าแรงจูงใจที่เกิดจากสิ่งตอบแทนในตอนท้าย เหตุผลก็คือ    

ผู้ที่ได้รับแรงจูงใจจากแรงจูงใจด้านความสามารถจะได้รับแรงจูงใจอย่างแท้จริงจากการเรียนรู้หรือ

พัฒนาความสามารถให้ดีขึ้น เมื่อพวกเขาก้าวไปสู่ความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายหรือหน้าที่การงาน 

แทนที่จะเป็นจุดหมายปลายทางนั่นเอง ตัวอย่างเช่น ต้องการเลื่อนตำแหน่งเพราะจะได้เรียนรู้ทักษะ 

ความรู้ที่ มีคุณค่า ไม่ ใช่ เพราะเงิน เดือน  หรือค่าตอบแทนสูง ๆ นั่นคือ การได้รับแรงจูงใจ                

ด้านความสามารถหรือแรงจูงใจด้านการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจที่มีคุณค่าอย่างยิ่ง และควรใช้ในเกือบ

ทุกกลยุทธ์การสร้างแรงบันดาลใจ เนื่องจากทักษะใหม่  ๆ ที่เกี่ยวข้องมักจะมีค่ามากกว่าเงินทอง 

เพราะทักษะเหล่านี้เป็นทรัพย์สินที่ไม่มีใครสามารถเอาไปจากบุคคลได้ 
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1.2 แรงจูงใจด้านทัศนคติ (Attitude Motivation) 

แรงจูงใจด้านทัศนคติ หมายถึง ประเภทของแรงจูงใจที่ปลูกฝังผ่านความปรารถนาที่           

จะเปลี่ยนวิธีคิดและความรู้สึกของบุคคลให้เปลี่ยนไปจากเดิม แม้ว่าจะมีส่วนคล้ายคลึงกับแรงจูงใจ

ทางสังคมด้านล่างที่เน้นภายนอก แต่ผู้ที่ได้รับแรงจูงใจด้านทัศนคติมีส่วนร่วมในการกระทำและการมี

ปฏิสัมพันธ์โดยมีเจตนาอย่างชัดเจนในการทำให้ตนเองและคนรอบข้างรู้สึกดีขึ้นในทางบวกและในการ

ยกระดับจิตใจด้วย ตัวอย่างเช่น หากมีแรงจูงใจที่จะทำงานให้กับองค์กรไม่แสวงผลกำไร เพราะการทำ

ให้คนอ่ืนรู้สึกดีจะทำให้ตนเองรู้สึกดีด้วยเช่นกัน ในทำนองเดียวกัน การเป็นผู้จัดการบริษัทและ          

มีความสุขที่ได้ช่วยให้งานของตนเติบโตและประสบความสำเร็จ แสดงว่าเรามีส่วนร่วมในการสร้าง

แรงจูงใจที่จะเปลี่ยนทัศนคติ 
 

1.3 แรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ (Achievement Motivation) 

แรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ กล่าวว่า ผู้คนได้รับแรงขับเคลื่อนจากความปรารถนาที่จะ    

ไล่ตามและบรรลุเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง ผู้ที่ถูกขับเคลื่อนด้วยแรงจูงใจประเภทนี้ต้องการบรรลุผล

สำเร็จของหน้าที่การงานหรือเป้าหมายด้วยตัวเอง และไม่จำเป็นต้องเป็นเพราะรางวัลหรือสิ่งตอบ

แทนที่จะตามมาด้วย ตัวอย่างเช่น ผู้ประกอบการอาจสร้างธุรกิจโดยมีเป้าหมายในการสร้ างองค์กร

ระดับโลก และไม่จำเป็นต้องเป็นเพราะมีเงินเข้ามาเกี่ยวข้อง หากบุคคลถูกขับเคลื่อนด้วยแรงจูงใจใน

การบรรลุผลสำเร็จ จะสามารถสร้างแรงจูงใจด้วยตนเองและมุ่งไปที่การเปลี่ยนแปลงตนเองให้ดีขึ้น 

โดยไม่ได้มุ่งถึงผลลัพธ์ในตอนท้าย ซึ่งแรงจูงใจประเภทนี้ส่วนใหญ่มาจากภายใน เนื่องจากบุคคลนั้น

ไม่ได้หลงใหลในความลุ่มหลงและความเย้ายวนใจของรางวัลอย่างเช่น เงิน แต่รู้สึกได้ถึงความสำเร็จ    

ที่คุณได้รับเมื่อคุณทำภารกิจที่ตั้งใจสำเร็จ 

1.4 แรงจูงใจในด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative Motivation) 

ผู้คนมากมายได้รับแรงจูงใจจากความคิดสร้างสรรค์หรือแรงผลักดันโดยสัญชาตญาณในการ

แสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ เมื่อคุณได้รับแรงจูงใจจากความปรารถนาที่จะแสดงตัวตนของตัวเอง

นั้น แสดงว่าคุณกำลังใช้แรงจูงใจในด้านความคิดสร้างสรรค์ ตัวอย่างของแรงจูงใจในด้านความคิด

สร้างสรรค์ ได้แก่ สิ่งที่คุณรู้สึกว่าถูกผลักดันให้สร้างขึ้นมา เช่น แรงจูงใจในการเขียนหนังสือ                 

การแสดงภาพยนตร์  การเล่นดนตรี การสร้างผลิตภัณฑ์ใด ๆ  หรือการเริ่มต้นทำธุรกิจ แรงจูงใจ    

สร้างสรรค์มักจะแสดงออกเป็นความรู้สึกภายใน ทุกสิ่งที่ เราสร้างขึ้นเพ่ือพยายามแสดงออกนั้น 

ขับเคลื่อนด้วยแรงจูงใจที่สร้างสรรค์  
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1.5 แรงจูงใจทางสรีรวิทยา (Physiological Motivation) 

บ่อยครั้งที่มนุษย์ถูกขับเคลื่อนด้วยพลังภายในบางอย่างที่ยากเกินกว่าจะอธิบายได้ เช่น 

บางครั้งสิ่งนี้ก็เกิดขึ้นเมื่อคุณไล่ตามใครสักคนด้วยความรัก การกระทำของคุณได้รับแรงจูงใจจาก

ความรู้สึกลึก ๆ ทางสรีรวิทยาที่เริ่มต้นและไม่สามารถมองข้ามได้ สิ่งนี้แสดงถึงปัจจัยที่ จูงใจทาง

สรีรวิทยาทั้งภายในและภายนอกการควบคุมของเราเมื่อพิจารณาตามลำดับขั้นของความต้องการของ

มาสโลว์ (Hierarchy of Needs) มนุษย์ทุกคนมีแรงจูงใจจากความต้องการขั้นพ้ืนฐาน เช่น อาหาร     

ที่พัก ความต้องการทางจิตในระดับที่สูงขึ้น และการเติมเต็มในตนเอง มีมาแต่กำเนิดในมนุษย์ทุกคน 

และมนุษย์มีแรงจูงใจภายในที่จะบรรลุความต้องการเหล่านี้โดยมีราคาค่าใช้จ่ายทั้งหมด  

2. แรงจูงใจภายนอก และรางวัล หรือจุดจูงใจที่ใช้เพื่อจูงใจ 

2.1 แรงจูงใจด้านผลตอบแทน  (Incentive Motivation) 

แรงจูงใจในการจูงใจมีความแตกต่างจากแรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ กล่าวคือ ผู้คนได้รับ

แรงจูงใจจากรางวัล หรือผลตอบแทนที่ดีงาม มากกว่าความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายด้วยตัวเอง 

แทนที่จะได้รับแรงจูงใจจากการมานะพยายามกับงานที่ทำ หากบุคคลต้องการเลื่อนตำแหน่งเพราะ

เงินเดือนที่สูงขึ้น ไม่ใช่เพราะความรับผิดชอบใหม่ทำให้การทำงานรู้สึกเติมเต็ม บุคคลจะได้รับ

แรงจูงใจจากสิ่งจูงใจมากกว่าความสำเร็จ อย่างไรก็ตาม แรงจูงใจด้านผลตอบแทนและแรงจูงใจ      

การบรรลุผลสำเร็จ สามารถใช้ร่วมกันได้ เช่น หากบุคคลต้องการเลื่อนตำแหน่ง ก็สามารถมีแรงจูงใจ

ได้ทั้งจากการได้รับเงินเดือนที่สูงขึ้น รวมถึงงานที่ยากซับซ้อนขึ้นที่จะช่วยเติมเต็มชีวิตหน้าที่การงาน 

คล้ายยิงปืนนัดเดียวได้นกสองตัว เพราะบุคคลจะได้รับผลตอบแทนจากภายนอกและเติมเต็มภายใน 

แสวงหาเป้าหมายตลอดจนองค์ประกอบของแรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ 
 

2.2 แรงจูงใจจากความกลัว (Fear Motivation) 

แรงจูงใจจากความกลัวเป็นรูปแบบการสร้างแรงจูงใจท่ีใช้ผลท่ีได้ตามมาเพื่อผลักดันให้ผู้คน     

ลงมือปฏิบัติ จึงถือเป็น "แรงจูงใจเชิงลบ" โดยท่ีคุณไม่ได้ถูกกระตุ้นด้วยรางวัล แต่เกิดจากการปฏิบัติ     

เพื่อหลีกเลี่ยงความเจ็บปวดหรือผลร้ายท่ีจะตามมา แทนท่ีจะสร้างแรงจูงใจให้ตัวเองหรือผู้อื่นด้วย

แรงจูงใจเชิงบวก แรงจูงใจจากความกลัวจะใช้ในการลงโทษหรือเป็นเหตุชักจูงใจในเชิงลบ เช่น การถูก    

ไล่ออก เป็นวิธี ท่ีจะทำให้คุณก้าวไปสู่ เป้ าหมาย หน้าท่ีการงาน หรือผลงานท่ี เฉพาะเจาะจง                       

อย่างมีประสิทธิผล แรงจูงใจจากความกลัวสามารถใช้เป็นแง่บวกได้ เช่น หากคุณต้องการท่ีจะลดน้ำหนัก 

คุณสามารถใช้ความกลัวเป็นแรงจูงใจในการออกกำลังกายและควบคุมอาหารของคุณ คิดว่าแรงจูงใจ   

จากความกลัวเป็นความเครียดเชิงบวก หรือข้อจำกัดเชิงบวกท่ีช่วยให้คุณเอาชนะตัวเองในอนาคต 

เอาชนะนิสัยท่ีไม่ดี และใช้ชีวิตตามท่ีคุณต้องการ 
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2.3 แรงจูงใจใฝ่อำนาจ (Power Motivation) 
แรงจูงใจใฝ่อำนาจเป็นปัจจัยกระตุ้นที่บอกว่าผู้คนมีแรงจูงใจจากการควบคุมชีวิตของตนเอง

และผู้อ่ืน บ่อยครั้งผู้คนมักถูกกระตุ้นให้เพ่ิมทางเลือกในชีวิตในภาพรวมและควบคุมสิ่งแวดล้อม

รอบตัว ด้วยเหตุผลนี้ แรงจูงใจใฝ่อำนาจจึงแสดงออกในความปรารถนาที่จะมีอิทธิพลต่อทิศทางชีวิต

ของผู้คน และชีวิตของคนรอบข้าง แรงจูงใจใฝ่อำนาจซึ่งนำไปสู่ความสุดโต่งสามารถเห็นได้ในความ     

น่าสะพรึงกลัวในโลกแห่งความเป็นจริง เช่น นาซีเยอรมนีและสถานการณ์อ่ืน ๆ ที่มีความหิวกระหาย

ในการควบคุมผู้อ่ืน อย่างไรก็ตาม เมื่อลดขนาดลง แรงจูงใจใฝ่อำนาจอาจเป็นผลบวกได้ ตัวอย่างเช่น 

แม้ว่าการควบคุมผู้อ่ืนอาจไม่ดี แต่การพยายามควบคุมชีวิตตัวเองอาจเป็นสิ่งที่ดี แรงจูงใจที่มีพลังจะ

กระตุ้นให้บุคคลตั้งใจในความคิดและการกระทำ เพ่ือให้คุณได้แสดงออกถึงชีวิตที่คุณต้องการ 

2.4 แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์และแรงจูงใจทางสังคม (Affiliation & Social Motivation) 

มนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่อยู่ร่วมกันเป็นสังคม และแรงจูงใจทางสังคม หรือที่รู้จักกันว่า แรงจูงใจ

ใฝ่สัมพันธ์ระบุว่าผู้คนมากมายมีแรงจูงใจจากปัจจัยทางสังคม เช่น การเป็นเจ้าของที่เป็นที่ยอมรับจาก

คนอ่ืน มนุษย์มีความปรารถนาที่จะเชื่อมสัมพันธ์กับผู้อื่น และแรงจูงใจทางสังคมทำให้เราแสวงหาการ

เชื่อมต่อโดยมีส่วนร่วมกับกลุ่มทางสังคม แม้ว่ามันอาจจะดูเหมือนเป็นแรงจูงใจภายใน แต่การเป็น       

ที่ ยอมรับมักจะเป็นปัจจัยกระตุ้ น  ซึ่ งไม่ ใช่สิ่ งที่ จะมอบให้ตั ว เองได้  จิตวิทยาวิวัฒนาการ 

(Developmental Psychology) บอกเราว่า มนุษย์ทุกคนมีแรงจูงใจจากปัจจัยทางสังคมเหล่านี้   

และด้วยเหตุผลดังกล่าว การค้นหาและสร้างสัมพันธ์กับคนรู้จักใหม่  ๆ อยู่เสมอจึงเป็นสิ่งสำคัญและ        

ต้องพัฒนาคนรู้จักที่บุคคลมีอยู่แล้วให้เพ่ิมขึ้นต่อไป การหากลุ่มคนที่รักและยอมรับในตัวคุณสามารถ

กระตุ้นให้คุณก้าวไปสู่อีกระดับและส่งผลให้มีความสุขอย่างแท้จริง 

 

ภาพที่ 2 แผนภาพสรุปแรงจูงใจภายในและภายนอก 
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2.2.2 การประยุกต์ใช้จุดจูงใจ (Rewards/Appeals) ในบริบทต่างๆ 
 

กลยุทธ์ในการสร้างแรงจูงใจที่ดีที่สุด คือ การผสมผสานแรงจูงใจหลาย ๆ ประเภทเข้าด้วยกัน 

โดยให้แรงจูงใจขั้นสูงสุดแก่ตัวคุณเอง อย่างไรก็ตาม บางสถานการณ์อาจเรียกร้องให้มีการผสมผสาน

ระหว่างแรงกระตุ้นและปัจจัยต่าง ๆ เพ่ือช่วยให้การตรวจสอบสถานการณ์ต่าง ๆ ด้านล่างและ       

ประ เภทของแรงจูงใจที่ดีท่ีสุดสำหรับแต่ละสถานการณ์ 

2.2.2.1) ประเภทของแรงจูงใจทางด้านธุรกิจ (Business) 

ธุรกิจเป็นการจัดตั้งระบบที่มีความพิเศษเฉพาะ เพราะบ่อยครั้งที่คุณกำลังพยายามสร้าง

แรงจูงใจให้ตัวเองและคนรอบข้าง บางครั้ง คุณกำลังพยายามจูงใจผู้อ่ืนมากกว่าตัวคุณเอง เพ่ือช่วยให้

คุณได้รับแรงจูงใจและประสิทธิภาพสูงสุดสำหรับคุณและทีม ควรพิจารณาประเภทของแรงจูงใจ

ต่อไปนี้ 

• แรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ (Achievement Motivation) 
• แรงจูงใจในการจูงใจ (Incentive Motivation) 
• แรงจูงใจจากความกลัว (Fear Motivation) 
• แรงจูงใจใฝ่อำนาจ (Power Motivation) 
• แรงจูงใจด้านความสามารถ (Competence Motivation) 
• แรงจูงใจด้านทัศนคติ (Attitude Motivation) 
• แรงจูงใจในด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative Motivation) 

2.2.2.2) ประเภทของแรงจูงใจทางด้านกีฬา (Sports) 

แรงจูงใจด้านกีฬาคล้ายคลึงกับด้านธุรกิจ ซึ่งอาจหมายถึงทีมหรือตัวบุคคล สำหรับนักกีฬา   

แต่ละคน ทั้งแรงจูงใจจากภายในและแรงจูงใจภายนอกอาจเป็นตัวขับเคลื่อนที่ทรงพลัง ตัวอย่างเช่น 

นักกีฬาอาจมีแรงจูงใจจากความปรารถนาที่จะพัฒนาตัวเองให้ดีขึ้น และเพ่ิมความสามารถตลอดจน

การตรวจสอบเงินโบนัสพิเศษสำหรับการชนะการแข่งขันในเกมรอบใหญ่ ๆ สำหรับทีมนักกีฬา 

แรงจูงใจที่มักเกิดขึ้นจากภายนอก และมักมุ่งเป้าหมายไปที่การได้รับชัยชนะร่วมกัน หรือการกำหนด    

ความประสงค์ของตนเองไว้กับผู้อ่ืน อย่างไรก็ตาม ทีมที่มีคุณสมบัติในการเป็นทีมเวิร์คสูงสามารถ

กระตุ้นได้จริง เช่น จากความปรารถนาร่วมกันที่จะช่วยกันและกันให้ประสบความสำเร็จ  แรงจูงใจ

เฉพาะบางประเภทในการเล่นกีฬามีดังต่อไปนี้ 
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• แรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ (Achievement Motivation) 
• แรงจูงใจในการจูงใจ (Incentive Motivation) 
• แรงจูงใจจากความกลัว (Fear Motivation) 
• แรงจูงใจใฝ่อำนาจ (Power Motivation) 
• แรงจูงใจด้านความสามารถ (Competence Motivation) 

2.2.2.3) ประเภทของแรงจูงใจในด้านการศึกษา (Education) 
 

ในสภาพแวดล้อมของการศึกษา แรงจูงใจมักจะสอนเป็นทฤษฎีมากกว่าคำแนะนำที่สามารถ

นำไปใช้ปฏิบัติได้ ด้วยเหตุผลนี้ ประเภทของแรงจูงใจที่ดีที่สุดจึงมุ่งเน้นไปที่ทฤษฎีแรงจูงใจทาง

การศึกษาที่ เกิดขึ้นจริง เช่น  ทฤษฎีความคาดหวังของแรงจูงใจ  (Expectancy Theory of 

Motivation) ทฤษฎีความเท่าเทียมของแรงจูงใจ (The Equity Theory of Motivation) และทฤษฎี

ความเร้าอารมณ์ของแรงจูงใจ  (The Arousal Theory of Motivation) ซึ่งหากใช้อย่างถูกต้อง 

ทฤษฎีแรงจูงใจจะกลายเป็นแรงขับเคลื่อนที่จะสามารถจูงใจผู้คนให้นำไปใช้ปฏิบัติได้จริง สำหรับตัว

คุณเองและผู้อ่ืน  

2.2.2.4) ประเภทของแรงจูงใจสำหรับนักเรียน (Students) 

หากคุณกำลังมองหาแรงจูงใจในฐานะนักเรียน นักศึกษาหรือกำลังมองหาวิธีที่จะใช้จูงใจพวก

เขา ทฤษฎีการสร้างแรงบันดาลใจทางวิชาการจะไม่เหมาะกับคุณ คุณจะต้องการใช้ประโยชน์        

จากแรงจูงใจภายในและภายนอกบางประเภทด้านล่าง ประเภทของแรงจูงใจสำหรับนักเรียน 

นักศึกษามีดังต่อไปนี้ 

• แรงจูงใจในการบรรลุผลสำเร็จ (Achievement Motivation) 
• แรงจูงใจในการจูงใจ (Incentive Motivation) 
• แรงจูงใจด้านความสามารถ (Competence Motivation) 

• แรงจูงใจในด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative Motivation) 

2.2.2.5) ประเภทของแรงจูงใจในจิตวิทยา (Psychology) 

เช่นเดียวกับการศึกษา จิตวิทยาและนักจิตวิทยามักสนใจทฤษฎีเบื้องหลังแรงจูงใจมากกว่า
คำแนะนำที่นำไปปฏิบัติได้หรือวิทยาศาสตร์ประยุกต์ นี่คือเหตุผลที่ทฤษฎีทางจิตวิทยาส่วนใหญ่ได้รับ
การสอนในการศึกษา ทฤษฎีต่างๆ เช่น ทฤษฎีความคาดหวังของแรงจูงใจ ทฤษฎีความเท่าเทียมของ
แรงจูงใจ และทฤษฎีความเร้าอารมณ์ของแรงจูงใจ เป็นทฤษฎีที่ประยุกต์ใช้กับจิตวิทยาได้มากท่ีสุด 
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สำหรับในประเทศไทย ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับประเภทของแรงบันดาลใจจากสาเหตุสำคัญ
ของการเกิดขึ้นของแรงบันดาลใจอันทำให้มนุษย์เกิดความรู้สึก นึก คิด และนำไปสู่การสร้างสรรค์  
เรื่องต่าง ๆ ได้อย่างทรงพลัง ทั้งนี้ แรงบันดาลใจสามารถเกิดขึ้นได้ภายใต้สถานการณ์ที่หลากหลาย
ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ที่รายล้อมตัวเรา และสังคมในแต่ละช่วงเวลา รวมถึงความปรารถนาอันแรงกล้า
ที่จะแตกต่างกันออกไป ซึ่งสามารถจำแนกประเภทได้ดังต่อไปนี้ 
 

2.2.3 ประเภทจำแนกตามแหล่งที่มาของแรงบันดาลใจ 

Anacamee (2555 อ้างถึงใน ภัทราพร ภูริวังสกุล, 2562) ได้กล่าวถึง “แหล่งที่มา” สําคัญที่

ทําให้มนุษย์เกิดแรงบันดาลใจจนสามารถ นําไปสู่การสร้างสรรค์เรื่องต่าง ๆ ได้อย่างทรงพลัง  

โดยแบ่งเป็น 2 แหล่งดังนี้  

2.2.3.1) แรงบันดาลใจจากภายใน ได้แก่ แรงบันดาลใจจากจิตใจส่วนลึกของมนุษย์ที่เป็น

ปัจเจกบุคคล สามารถเกิดได้จาก 2 สาเหตุ คือ เจตจํานงอันแน่วแน่ (Deliberate) ที่เกิดจากการฝังใจ

ถึงบางเรื่องที่ผ่านการตรึกตรองมาอย่างเข้มข้น จนตกผลึกชัดเจน และการฉุกคิด ฉับพลันโดยทันที 

(Instantaneous) โดยสภาวะทางความคิดอาศัยพรสวรรค์ หรือ อัจฉริยะทางธรรมชาติแต่ดั้งเดิม 

2.2.3.2) แรงบันดาลใจจากภายนอก ได้แก่ แรงบันดาลใจจากสภาพแวดล้อมภายนอก       

ซึ่งส่งผลกระทบความคิด จิตใจ ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์บางอย่างขึ้นมาอย่างมีนัยสําคัญ ซึ่งไม่ใช่

แค่การเฝ้ามองหรือชื่นชอบ เหมือนกับคนทั่ว ๆ ไป ซึ่งอาจจะเกิดจากปรากฏการณ์ทางสังคม 

ธรรมชาติ หรือการได้เห็นแบบอย่างจากผู้อื่น 
 

2.2.4 ประเภทจำแนกตามปัจจัยองค์ประกอบในการดำเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน  

พจน์ ใจชาญสุขกิจ (ม.ป.ป. อ้างถึงใน ดุษฎี โยเหลา, วิไลลักษณ์ ลังกา, ศรัณย์ พิมพ์ทอง 

และนริสรา พึ่งโพธิ์สภ, 2556) ได้กล่าวถึงแรงบันดาลใจไว้ว่า สามารถเกิดขึ้น ได้ภายใต้สถานการณ์ที่

หลากหลายขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ที่รายล้อมตัวเรา และสังคมในแต่ละช่วงเวลาแตกต่างกันออกไป    

ซึ่งแบ่งได้ดังนี้ 

2.2.4.1) แรงบันดาลใจจากเป้าหมาย (Inspiration by Goal) 

แรงบันดาลใจ จากเป้าหมายนั้นมีไว้เพ่ือให้เลือกที่จะตามหาจุดมุ่งหมายของตัวเองให้ได้โดยมี

แรงบันดาลใจคอย กระตุ้นไม่ให้เกิดความท้อแท้ โดยแรงบันดาลใจจากการตั้งเป้าหมายไว้ใน

ระดับกลาง ๆ ดูความเป็นไปได้ ไม่สูงเกินไป ไม่ต่ํา เกินไป ไม่ต้องคํานึงถึงความสมหวังว่าสิ่ง ที่         

จะเกิดขึ้นได้จะเป็นไปตามที่ตั้งเป้าหมาย  
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2.2.4.2) แรงบันดาลใจจากบุคคลต้นแบบ (Inspiration by Role Model)  

ความเป็นต้นแบบ หรือเป็นแบบอย่างที่ประสบความสําเร็จสามารถก่อความ ศรัทธา 

ความรู้สึกเชื่อถือ และส่งผลต่อความรู้สึกของผู้รับสารที่อยากถือไว้เป็นแบบอย่างทั้งนด้าน ทัศนคติ

มุมมอง การเลือกทางเดิน รวมไปถึงแนวทางการใช้ชีวิต อาจเกิดขึ้นได้ทั้งจากการเข้าไปร่วมใน

ประสบการณ์ตรงกับผู้ที่เป็นต้นแบบโดยตรง หรือการได้รับรู้โดยอ้อมผ่านคำบอกเล่าของผู้อ่ืน  

2.2.4.3) แรงบันดาลใจจากแรงกระตุ้น (Inspiration by Motivation) 

แรงบันดาลใจจากแรงกระตุ้น เป็นการใช้สถานการณ์ช่วงจังหวะเวลาเงื่อนไขต่าง ๆ             

ที่อาจไม่ตั้งใจหรือไม่ได้เตรียมไว้ล่วงหน้า ในการทำให้เกิดแรงบันดาลใจ  

2.2.4.4) แรงบันดาลใจจากพลวัตรของกลุ่ม (Inspiration by Dynamic) 

เป็นแรงบันดาลใจที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติแล้วแต่จังหวะของช่วงวีถีชีวิตว่าในช่วงนี้จะพบเจอ 

กับอะไรบ้างที่ส่งผลและมีอิทธิพลในช่วงเวลานั้น ๆ แรงบันดาลใจที่เกิดจากการขับเคลื่อนนี้อาจจะมี 

การเปลี่ยนแปลงได้บ่อย และมีผลในช่วงเวลาที่ไม่ยาวนัก 

ในบริบทสังคมไทย แม้จะปรากฏว่ามีการสร้างคอนเทนต์ที่มีการเลือกใช้เนื้อสารหลากหลาย

ประเภทในการส่งต่อแรงบันดาลใจเพ่ือตอบโจทย์และเข้าถึงผู้ฟังในหลาย ๆ กลุ่ม แต่ยังไม่ปรากฏว่า    

มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดประเภทของเนื้อสารในบริบทของช่วงภาวะวิกฤต เช่น ในช่วงปี พ.ศ.

2563-2565 เพ่ือที่จะช่วยเสริมสร้างสุขภาพจิตของคนไทยให้ดีขึ้นในช่วงที่ประสบกับปัญหาสุขภาพจิต 

ความตึงเครียด ความวิตกกังวลในจิตใจมาก่อน ผู้วิจัยจึงอยากศึกษาประเภทของเนื้อสารของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจเป็น 

จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีในหัวข้อ ผู้วิจัยจะนำแนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาสารที่ได้

กล่าวถึง ได้แก่ นิยาม ความสำคัญ และประเภท มาเป็นกรอบในการตั้งคำถามนำวิจัย  และเพ่ือตอบ

คำถามนำวิจัยข้อ 1 ว่า “ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร” 
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เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 ว่า “เพื่อศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยู

ทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” และคำถามนำวิจัยข้อที่ 2 ว่า 

“คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-

2565 เป็นอย่างไร” ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีดังหัวข้อต่อไปนี้ 
 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับโครงสร้าง (Structure) และองค์ประกอบ (Component) 

ของเนื้อหาสาร/ เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Techniques) 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the Minds) และการ

เชื่อมโยง (Association)  

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับโครงสร้าง (Structure) และองค์ประกอบ (Component) ของ

เนื้อหาสาร/เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Techniques) 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาที่เป็นคุณลักษณะของเนื้อหาสาร โดยยึดตาม
โครงสร้างพ้ืนฐานของการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของปภัสสรา ชัยวงศ์ (2564) เอธิกา เอกวารีสกุล 
(2562) และฟ้า ชวาลธวัช (2562) โดยมีหลักการออกแบบเนื้อหาสาร ดังต่อไปนี้  
 

2.3.1 โครงสร้างพ้ืนฐานของการพูด 

1) การอารัมภบท หรือส่วนนำ (Prologue) หมายถึง ส่วนแรกของการพูดสร้างแรงบันดาล
ใจ เป็นส่วนที่ เกริ่นนำเข้าสู่ เนื้อหาของการพูด โดยในแต่ละตัวบทการพูดสร้างแรงบันดาลใจ 
ประกอบด้วยส่วนประกอบของส่วนนำที่แตกต่างกันออกไป ประกอบไปด้วย ความนำ การเริ่มเรื่อง 
(Introduction) ตรงส่วนนี้อาจจะกล่าวถึง ข้อโต้แย้ง (Argument) ที่นำไปสู่ข้อความที่กำหนดแก่น
ของเนื้อหา (Thesis statement) โดยจะบอกผู้ฟังว่าเนื้อหาสารที่พูดจะเกี่ยวกับเรื่องอะไร เป็นการ
บอกจุดยืนของผู้พูดในหัวข้อเรื่องที่จะพูด และยังเป็นการจำกัดขอบข่าย (Scope) ของเนื้อหาอีกด้วย 
เช่น ที่มาของความสำคัญของปัญหาที่จะพูดในการสร้างแรงบันดาลใจ 
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2) เนื้อความ (Body Text) หมายถึง ส่วนที่เป็นเนื้อความหลักของเรื่อง โดยส่วนเนื้อหาจะ
เป็นการกล่าวถึงประเด็นต่างๆ ที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารกับผู้ฟัง และมีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาซึ่งผู้
พูดจะมีการลำดับการพูดที่แตกต่างกันออกไป และอาจมีการยกตัวอย่างประกอบด้วย  ดังโครงสร้าง
ย่อยต่อไปนี้ 

• ประเด็นที่ 1 : หัวข้อ/เนื้อความหลัก + ความคิดหรือ หลักฐานสนับสนุน + 
ภาพประกอบ (Supporting Idea/Evidence + Illustration)  

• ประเด็นที่ 2 : หัวข้อ/เนื้อความหลัก + ความคิดหรือ หลักฐานสนับสนุน + 
ภาพประกอบ (Supporting Idea/Evidence + Illustration)  

• ประเด็นที่ 3... : หัวข้อ/เนื้อความหลัก + ความคิดหรือ หลักฐานสนับสนุน + 
ภาพประกอบ (Supporting Idea/Evidence + Illustration)  

3) จุดเชื่อมโยงหรือ สะพาน (Bridge) หมายถึง ส่วนของเนื้อหาที่เป็นตัวเชื่อมระหว่าง
เนื้อความหลักและบทสรุป  โดยข้อความอาจจะเป็นในรูปแบบเรื่องราว (Story) หรือ บทสนทนา 
(Dialogue) เพ่ือโยงเข้าสู่ข้อคิด คำคม ฯลฯ หรืออาจจะเป็นจุดคลายปม (Denouement) ที่ช่วย 
ไขข้อข้องใจของเรื่องราวทั้งหมด นำไปสู่แนวทางการแก้ปัญหา ส่วนนี้จึงเรียกว่า ‘สะพาน’ ที่จะนำพา
ผู้ฟังก้าวข้ามไปสู่แสงสว่างหรือ จุดหมายปลายทาง ดังนั้น การสื่อสารสร้างแรงบันดาล ใจที่ดี   
ควรจะต้องมีการเชื่อมโยงที่แสดงให้ผู้ฟังเห็นแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือให้ไปถึงจุดหมายนั้นได ้  

4) บทส่งท้าย หรือ บทสรุป (Epilogue) หมายถึง ส่วนของเนื้อหาช่วงสุดท้ายที่จะสรุป
ใจความสำคัญ เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจเนื้อหาโดยสังเขปทั้งหมด และเป็นส่วนที่ทำให้เนื้อหาสมบูรณ์ 
สวยงาม และทราบถึงทิศทางของเรื่องราวว่าจะไปในทางไหน ซึ่งหากผู้พูดมีการเรียบเรียงเนื้อหาใน
ส่วนบทสรุปไว้อย่างดี จะสามารถสร้างความประทับใจให้แก่ผู้ฟัง รวมถึงการสร้างแรงบันดาลใจให้  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

         ภาพที่ 3 แผนผังแสดงโครงสร้างพ้ืนฐานของการพูด 

OPENING : Introduction 

MIDDLE : Body text 

Bridge : Denouement 

ENDING : Conclusion 
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2.3.2 องค์ประกอบ/เทคนิคการพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

สำหรับองค์ประกอบและเทคนิคการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ผู้วิจัยจะกำหนดและ
พิจารณาเฉพาะเนื้อหาสารจากการใช้เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Techniques) เท่านั้น เพ่ือให้
ทราบถึงกลวิธีการสร้างเนื้อหาสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่สามารถเคลื่อนใจ บันดาลใจ 
จนกระท่ังสามารถกำกับทัศนคติ ความคิดและพฤติกรรมจนกลายเป็นพลังในการพัฒนาตนเองให้ดีขึ้น 

1) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Techniques)   
การใช้เทคนิคทางวัจนภาษา คือ การใช้กลวิธีที่เกี่ยวข้องกับการใช้ภาษา (Language) ในการ

สื่อสารเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อผู้ฟัง ดังนั้น การมีเทคนิคหรือกลยุทธ์ที่ดีในการพูด 
จะช่วยเสริมให้ เนื้อหา ในวิจัยชิ้นนี้  อธิบายการใช้ เทคนิคการพูด โดยแบ่งออกเป็น 4 ช่วง  
ตามโครงสร้างพ้ืนฐานของการพูด ดังต่อไปนี้ 

1.1) ส่วนอารัมภบท (Opening : Introduction) 
ส่วนที่ผู้พูดใช้ดึงความสนใจของผู้ฟัง โดยจะอธิบายว่า ทำไมถึงต้องฟัง ฟังแล้วจะได้

อะไร ซึ่งจะประกอบไปด้วย ข้อโต้แย้ง (Argument) หรือที่มาของปัญหาที่นำไปสู่ข้อความที่
กำหนดแก่นของเนื้อหา (Thesis Statement) โดยการพูดเกริ่นนำ ถือเป็นจุดสำคัญยิ่งที่ผู้ฟัง
จะตัดสินว่าผู้พูดสื่อสารได้ ‘น่าฟัง’ หรือ ‘น่าเบื่อ’ ดังนั้น เพ่ือเป็นการสร้างให้เนื้อหาของการ
พูดเกิดความน่าสนใจและน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น ควรใช้เทคนิคการพูด ดังต่อไปนี้  

• การใช้ข้อเท็จจริงที่เป็นประสบการณ์ (Matter of experience) ได้แก่ การเล่าเรื่องราว
ของตัวผู้พูดเองเพ่ือถ่ายทอดให้กับผู้ฟังได้รับรู้ โดยประสบการณ์เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับผู้พูด
โดยตรง และผู้พูดได้สัมผัสสถานการณ์นั้นๆ ด้วยตัวเอง อาจจะมีการเล่าไปตามลำดับเวลา
และมีผู้พูดเป็นตัวดำเนินเรื่อง โดยแต่ละผู้พูดก็จะมีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันไป  

• การใช้ข้อคิด คำคมของบุคคลที่มีชื่อเสียง (Quotes of Celebrities) ได้แก่ การกล่าว
อ้างอิงคำพูดที่เป็นข้อคิดเตือนใจ หรือคำคมของคนดัง เช่น “Happiness is the key to 
success” ของ Albert Schweitzer, “Stay Hungry, Stay Foolish” ของ Steve Jobs , 
“Don’t compare yourself with anyone in this world…if you do so, you are 
insulting yourself.” ของ Bill Gates เป็นต้น 

• การใช้คำถามปริศนา (Puzzled Question) ได้แก่ การพูดโดยใช้คำถามในการเปิด
ประเด็นเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ฟังคิดตาม เช่น 12 นาทีทำอะไรได้บ้าง?/ สิ่งที่ทำให้คุณไม่ประสบ
ความสำเร็จคืออะไร?../ สิ่งที่แย่กว่าความทุกข์คืออะไร?/ คุณรู้ไหมว่าทำไมคุณอธิษฐานแล้ว
ไม่ได้ผล/ บุคลิกของผู้นำควรเป็นอย่างไร? ฯลฯ 
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• การใช้สถิติที่น่าตกใจ (Shock Statistics) ได้แก่ การกล่าวอ้างอิงข้อมูลทางสถิติ ตัวเลข
ที่มาจากแหล่งข้อมูลน่าเชื่อถือ เพ่ือให้ผู้ฟังเห็นภาพและสะเทือนใจกับประเด็นที่เกิดขึ้น เช่น 
จากผลสำรวจของ WHO ปี 2019 ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีอัตราการฆ่าตัวตายเป็น
อันดับ 1 ของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ฯลฯ 

• การใช้อุปมาอุปไมย (Metaphor/Analogy) ได้แก่ การพูดโดยใช้คำเปรียบเทียบ เปรียบ
เปรย ในสิ่งที่ต้องการพรรณนาบอกลักษณะให้ชัดเจนยิ่งขึ้น  เช่น “ชีวิตเราเหมือนการขับรถ 
อดีตคือกระจกหลัง อนาคตคือแผนที่ หรือ GPS ปัจจุบันคือกระจกหน้า”/ “ความรักเปรียบ
ได้กับดอกไม้ ถ้าคุณชอบดอกไม้ คุณจะเด็ดมัน..แต่ถ้าคุณรักดอกไม้ คุณจะรักษารดน้ำพรวน
ดินมัน”/ ความสามารถที่เราไม่ได้ใช้เหมือนปากกาเคมีที่ลืมปิดฝา.. มันจะค่อย ๆ แห้งไปจน
เขียนไม่ติด/ การไม่นำความรู้ที่มีมาใช้ประโยชน์ ก็เหมือนกับการปล่อยให้ของในตู้เย็นเน่า
โดยไม่นำออกมาทำอาหาร ฯลฯ  
 

1.2) ส่วนเนื้อความ (Middle : Body)  

ส่วนเนื้อความหลักที่ พูดถึงการสร้างหลักฐานเพ่ือเป็นเหตุผลในการสนับสนุน

ประเด็นต่าง ๆ ที่เสนอไว้ในส่วนหัวข้อหลัก (Thesis Statement) ที่เป็นใจความสำคัญของ

ส่วนเนื้อความ (Body) ให้มีความน่าเชื่อถือมากขึ้น ประกอบไปด้วย หัวข้อ/เนื้อความหลัก, 

ความคิด หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) รวมถึงภาพประกอบต่าง ๆ    

ในส่วนเนื้อความหลัก (Body) ผู้พูดต้องสร้างหลักฐานข้อมูล (Making Evidence) 

เพ่ือเป็นเหตุผลในการสนับสนุนให้เนื้อความมีน้ำหนัก เพ่ิมความน่าเชื่อถือ และสามารถโน้ม

น้าวใจผู้รับสารให้รู้สึกเชื่อคล้อยตาม โดยการใช้หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) 

ในการขยายความ ดังนี้ 

• ตัวอย่างเพื่อขยายความให้เห็น (Examples that SHOW) ได้แก่ การยกตัวอย่างมา

ประกอบใจความสำคัญ  เป็นวิธีการสร้างหลักฐานสนับสนุนด้วย การยกตัวอย่าง ไม่ว่าจะ

เป็น เรื่องราวจากประสบการณ์จริงของตนเอง/บุคคลมีชื่อเสียง ตัวอย่างจากเรื่องเล่า 

ตัวอย่างจากการเปรียบเปรย เปรียบเทียบ หรือขยายให้เห็นประเภทของสิ่งนั้น ๆ ฯลฯ เพ่ือ

ทำให้ผู้รับสารเข้าใจ เห็นภาพมากขึ้น และพร้อมที่จะเห็นด้วยกับเรื่องราวนั้น ๆ โดยตัวอย่าง

ที่ยกมาแสดงให้เห็นควรเป็นตัวอย่างที่เข้าใจง่าย  ไม่ซับซ้อนเกินไป  และสามารถสนับสนุน

ข้อความนั้น ๆ  
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• ข้อเท็จจริงเพื่ออธิบายขยายความ (Facts that EXPLAIN) ได้แก่ การใช้ข้อมูลที่ เป็น

ข้อเท็จจริง/ ความจริงมาอธิบายขยายความประกอบใจความสำคัญ เป็นวิธีการสร้างหลักฐาน

สนับสนุนที่ทำให้เนื้อสารมีความหนักแน่น น่าเชื่อถือมากขึ้น  เนื่องจากธรรมชาติของ

ข้อเท็จจริงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นบนโลกที่ได้รับการยืนยันแล้วว่าเป็นความจริง ทำให้ผู้รับสารรู้สึก

คล้อยตามได้ง่าย ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูล เรื่องราว หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ เป็นต้น  

• หลักฐานเพื่อการพิสูจน์ (EVIDENCE that PROVE) ได้แก่ การใช้หลักฐาน ข้อมูลที่ได้รับการ

พิสูจน์มาประกอบใจความสำคัญ เป็นวิธีการสร้างหลักฐานสนับสนุนที่ทำให้เนื้อสารมีความ

หนักแน่น น่าเชื่อถือมากขึ้นอีกหนึ่งวิธี เนื่องจากหลักฐาน/ ข้อมูลเป็นสิ่งที่ผ่านการพิสูจน์

ทราบ ทดสอบ หรือวินิจฉัยแล้วว่าเป็นความจริง ไม่บิดเบือน เช่น ผลการวิจัย การศึกษา  

การทดลอง คำให้การ เอกสาร หนังสือ  

 
จากการสร้างหลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) ดังที่กล่าวข้างต้น 

สามารถใช้ลักษณะเนื้อหาสาร ดังต่อไปนี้ 

• ยกตัวอย่าง (Example) ได้แก่ สิ่งที่นํามาอ้างเพ่ือแสดงให้เห็นลักษณะที่เป็นส่วนรวม

ทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็น เรื่องราว เหตุการณ์ ข้อเท็จจริง เช่น แม่ครูอายุ 83 ปีนี้ 84 ครูทำโชว์ที่

ไหน เค้าคือกำลังใจที่สำคัญของชีวิตครู คุณบุญยัง กองเกตุนะคะ จบป.4 เป็นลูกชาวนา แต่

เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ/เวลาก็คือระเบียบวินัย ชนชาติอย่าง เยอรมัน อังกฤษ ญี่ปุ่น ที่แน่นอนที่

เจริญมาก ก็เพราะว่าเขาเคารพเวลา/จริง ๆ แล้วมันเป็นเพราะว่าโชคชะตาไม่ดี  โทษกรรม 

โทษนู่นโทษนี่  โทษพันธุกรรม การเมือง สังคม สิ่งแวดล้อม ฯลฯ 

• การเปรียบเทียบ (Comparison) ได้แก่ การสังเกตความแตกต่างและความคล้ายคลึงกัน

ระหว่างสององค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็นคน วัตถุสถานที่ หรือสิ่งของต่าง ๆ ยกตัวอย่าง เช่น 

ชีวิตเราเหมือนการขับรถ อดีตคือกระจกหลัง อนาคตคือแผนที่ ปัจจุบันคือกระจกหน้า ,  

เคล็ดลับในการสร้างความมั่นใจ และการชาร์จพลัง เปรียบเสมือนการเลือกรองเท้า ไซส์ใคร 

ไซส์มัน, ความรู้ที่คุณมีจะไม่มีประโยชน์เลย ถ้าคุณไม่นำออกมาใช้ เหมือนอาหารที่อยู่ใน 

ตู้เย็น ฯลฯ 
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• คำนิยาม (Definition) ได้แก่ การกล่าวนิยามโดยบอกความหมาย คุณสมบัติและระบุ

ลักษณะเฉพาะของเพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจความอย่างถูกต้องชัดเจน เช่น ลักษณะของคำว่าผู้นำคือ 

“ผู้ที่คนอยากที่จะติดตาม,  วิกฤต แปลว่าการตัดสินใจ. ทุกสิ่งที่คุณพูดมันก็เกิด แต่คุณไป 

Divide มัน หมายความอะไร คุณน่ะไปหั่นมันอะ คุณไปแบ่งแยกพลังของคุณ ฯลฯ 

• เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริง (Matter of Experience) ได้แก่ เรื่องราวที่เป็นข้อมูลจาก

ประสบการณ์จริงของตนเอง หรือเรื่องที่ผู้พูดเคยได้ยินมาจากผู้อ่ืน เช่น ตอนไปญี่ปุ่นรถนี้

ออกเป๊ะต่อวินาทีเลย ตอนผมไปเยอรมันเป๊ะต่อวินาที ตอนผมไปไอซ์แลนด์รถตู้รถบัสเนี่ย  

คนมายังไม่ครบก็ออก.., วันที่ครูลดน้ำหนัก อยากลดๆ ไม่ได้ซักที ด่าตัวเอง ครูลดไม่ได้เลย 

แต่วันที่ครู Enjoy กับการลด สนุก กินวันละนิด กินวันละหน่อย ใจเย็นกับตัวเอง ค่อย ๆ ไป 

อ้าว กลายเป็นว่าน้ำหนักลดได้และคงที่ด้วย ฯลฯ 

• การพรรณา (Description) ได้แก่  การพูดโดยการเรียบเรียงเนื้อหาเพ่ือให้ผู้ ฟังเกิด

ความรู้สึกซาบซึ้ง ประทับใจ เกิดจินตนาการทำให้เห็นภาพและมีความรู้สึกร่วมกับผู้ พูด เช่น 

ดูอย่างอาจารย์เฉลิมชัยก็ได้ อาจารย์เฉลิมชัยทีท่าของแกเนี่ย Firm แน่ๆ โอ้โห ดุดัน ดูแบบ

ใช้ร่างกายเยอะมาก แต่สิ่งที่ออกมาจากหัวใจของท่านเนี่ยค่ะ มันมีความเมตตา อยู่ในนั้น

เยอะมากเลย มีความปรารถนาดี อยากให้ผู้ฟังได้ตื่นรู้ ฯลฯ 

• การอธิบาย(Explanation) ได้แก่ การพูดด้วยการใช้เหตุและผล เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดความ

เข้าใจ สาเหตุ เรื่องราวต่างๆ ทั้งความจริง ความสัมพันธ์ สิ่งที่เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจน เช่น You 

เห็นยังว่าการใช้สมองคือมันเป็นเรื่องของรายละเอียด แต่การใช้หัวใจมันเป็นเรื่องของ

ความรู้สึก,สิ่งที่อยากทำ สิ่งที่ควรทำ และสิ่งที่ต้องทำ ถามว่าอะไรสำคัญสุด อยากทำ ควรทำ 

และต้องทำ อะไรสำคัญสุด ต้องทำ ถูกไหม ต้องทำสำคัญสุด คนส่วนใหญ่ไม่ใช่อย่างนั้น ฯลฯ  

• หลักการเหตุผล (Logic) ได้แก่ การพูดถึงส่วนสำคัญที่แสดงถึงที่มาของปัญหาต่าง ๆ  

ความจำเป็น หรือความต้องการของผู้พูดที่ประกอบด้วยเหตุและผล อาจจะเป็นจริงหรือไม่

เป็นจริงก็ได้ เช่น คลื่นต่ำก็จะดึงดูดสิ่งที่มีลักษณะคลื่นที่ต่ำเหมือนกันเข้ามาหากัน เมื่อเราจูน

อะไรเราก็จะเจอสิ่งที่เราจูน เราส่งอะไรออก เราก็ได้รับสิ่งนั้นเข้า , ยิ่งประเทศไหนเจริญ

เท่าไหร่ เขายิ่งตรงต่อเวลาเท่านั้น และยิ่งประเทศไหนด้อยพัฒนาเท่าไหร่ เขายิ่งไม่ตรงต่อ

เวลาเท่านั้น, เหตุผลว่าทำไมคนเราที่มี 24 ชั่วโมงเหมือนกัน มันถึงทำงานได้ไม่เท่ากัน  

เพราะคนนึงอะเขาทำโดยมีเป้าหมาย อีกคนนึงทำโดยไม่ได้มีเป้าหมาย ฯลฯ 
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• ข้อเท็จจริง (Facts) ได้แก่ การพูดถึงเรื่องราว ประเด็น หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นตามจริง เช่น 

มนุษย์เราตัดสินคนด้วยการมองเห็นถึง 70% , นักลงทุนที่ประสบความสำเร็จที่สุดใน

ประวัติศาสตร์ ก็คือ Warren Buffet, ฆ่าคนก็เร็ว สร้างคนก็ช้า ทำลายตึกก็เร็ว สร้างตึกก็ช้า 

ตัดต้นไม้ก็เร็ว ปลูกต้นไม้ก็ช้า ฯลฯ 

• ผลการศึกษา/ วิจัย (Research/ Study) ได้แก่ การศึกษาค้นคว้าทางวิทยาศาสตร์โดยใช้

วิธีทางตรรกวิทยาอย่างมีระบบ เพ่ือค้นหาข้อเท็จจริง เช่น David R. Hopkins เขาได้ทำ

ชาร์ตเกี่ยวกับเรื่องของ แรงสั่นสะเทือนของคน เขาบอกว่าคนที่เต็มไปด้วยความโกรธ  

เกลียดชังเนี่ย คลื่นจะเป็นลักษณะของการหดเข้า จะเป็นลักษณะของคลื่นความถี่ต่ำ จะอยู่

ประมาณ 20 Hz ฯลฯ 

• สถิติ (Statistics) ได้แก่ การพูดโดยการอ้างอิงข้อมูลสถิติ ตัวเลข เช่น จากสถิติของกรม

สุขภาพจิต ช่วงโควิด-19 ในปี 256x พบว่า คนไทยมีความเครียด วิตกกังวล คิดเป็นร้อยละ 

83 ประเทศแรกที่ไป อาร์เจนตินาตรงเวลาที่สุด รองลงมาคือชิลี รองมาตอนนี้คือเปรูนะครับ

สายที่สุด ฯลฯ 

• คำรับรองจากประสบการณ์จริง (Life Testimony) คือ เรื่องราวประสบการณ์จริงที่เคย

ลองทำแล้วได้ผล/ประสบความสำเร็จ เช่น เวลาเค้าอ่านหนังสือเนี่ย..เค้าจะหยุดอ่านเมื่อถึง

จุดหนึ่งที่หนังสือแนะนำว่าคุณควรจะไปทำแบบนี้..แล้วเค้าจะเอาสิ่งนั้นไปทำก่อนแล้วเมื่อทำ

เสร็จเค้าจะค่อยกลับมาอ่านหนังสือเล่มนั้นต่อนะครับ..แล้วเค้ าถึงได้ประสบความสำเร็จ 

ทุกวันนี้, หลังจากเค้าคิดทบทวนในช่วง Think Week นั้น…เค้าสามารถจะ Run Internet 

Explorer หรือที่เราใช้กันอยู่ทุกวันเนี้ย ตัว Internet ต่าง ๆ เนี่ยมันก็เกิดขึ้นมาจาก Think 

Week นั้นนะคะ เค้าคือคุณบิลเกตส์นั่นเอง,  ผมการันตีเรื่องนี้เพราะอะไร เพราะว่าผมศึกษา

เรื่องแบบนี้มาตลอดชีวิตนะครับ คือตัวเองทำได้ผลด้วย แล้วก็สอนคนอ่ืน แล้วคนอื่นจะได้ผล

ด้วย ผมเคยทำคอร์สหนึ่ง ชื่อว่า หาตัวคุณให้พบ แล้วจบที่ Passive Income เป็นต้น 

• การสาธิต (Demonstration) ได้แก่ การสอนหรือแสดงให้ดูเป็นตัวอย่าง โดยวิธีการอธิบาย 

ข้อเท็จจริง ความคิด หรือแสดงท่าทางประกอบให้ผู้รับสารได้สังเกตไปด้วย เช่น ท่าทาง 

Kind ก็คือวิธีการพูดที่ช้า ให้มีจังหวะการเว้นวรรค โทนเสียงที่ต่ำแล้วช้า..ดูมั่นคงแล้วก็เมตตา

ควบคู่กันไปนะคะ…ท่าทางคือการยืนที่มั่นคง แขนขาไหล่ของเราเปิดออก , ครูลุกขึ้นมา

กระโดดเต้นก่อน ให้ State ของครุพุ่งก่อน ปรับร่างกายก่อน ฝืนยิ้ม เพราะเวลาที่เครียด ทุก

อย่างมันจะหนักค่ะ คุณต้องฝึก ครูยิ้มเลย (กระโดดไปพูดไป) เป็นต้น 
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1.3) ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) เป็นส่วนเนื้อหาที่เป็นตัวเชื่อมโยงระหว่างส่วน

เนื้อความ (Body) และส่วนบทสรุป (Conclusion) ซึ่งเนื้อหาส่วนนี้จะนำเสนอว่าจะต้องทำ

หรือปฏิบัติอย่างไร ถึงจะสามารถไปถึงจุดที่จะบรรลุเป้าหมายได้  และเมื่อเราเห็นว่าหาก

ปัญหาได้รับการแก้ไขแล้วนั้น จะส่งผลดีอย่างไรบ้าง หรือหากไม่ได้รับการแก้ไขจะส่งผลเสีย

อย่างไร ซึ่งผู้พูดจะต้องแสดงให้เห็นถึงแนวทางแก้ไขหรือวิธีที่จะก้าวไปสู่การบรรลุเป้าหมาย

นั้น ๆ ได้อย่างชัดเจน ยกตัวอย่างเช่น   

• วิธี/แนวทางแก้ไขปัญหา (Resolution) ยกตัวอย่าง เช่น การที่เราจะเลือกว่าความคิดไหน
ควรจะเก็บไว้ เอามาเช็คกับตัวเองค่ะว่าความคิดนั้น ทำให้เราโตขึ้น ดีขึ้น ก้าวไปข้างหน้า
ได้มั้ย ถ้าได้ เก็บมันไว้ค่ะ ถ้าไม่ได้ทำให้ เอาความคิดนั้น ไปแปลงเป็นความคิดบวก , หน้าที่
ของเรา ตัวเรานี่ละเป็นพ่อเป็นแม่ให้ชีวิตตัวเองได้ไหม , ทุกอย่างคือการลองแบบสนุก ๆ  
ถ้าไม่ได้ก็ไม่เป็นไร ก็ลองอันใหม่ ถ้าคุณทำตามความสนุกของตัวเอง ฯลฯ 

• วิธีคิดหรือปฏิบัติ (Practice : How to) ยกตัวอย่าง เช่น สิ่งที่จะทำให้มนุษย์เปลี่ยน State 
ได้ คือเปลี่ยน  3 อย่างนี้ คือ เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด , จีน่าได้ย่อยมาเป็น 3 วิธี
ง่าย ๆ ลองปรับใช้กันดูค่ะ หนึ่งคือ To Think ช่วงเวลานี้เป็นช่วงเวลาที่เราได้มีโอกาสครุ่นคิด 
สองคือ To Clarify…สาม วิธีสุดท้าย To Create ค่ะ เป็นต้น   

• เรื่องเล่าจากประสบการณ์ของผู้พูด ยกตัวอย่าง เช่น แม่ครูคือที่สุดของการให้กำลังใจลูก  
ไม่เคยมีครั้งไหน แม่ครูอายุ 83 ปีนี้ 84 ครูทำโชว์ที่ไหน เค้าคือกำลังใจที่สำคัญของชีวิตครู..
คุณบุญยัง กองเกตุนะคะ จบป.4 เป็นลูกชาวนา แต่เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ , โหย ฉันฉลาดขึ้นเลย  
3 วิชาเนี้ย ไปเรียนที่   เมืองนอกตกวิชาละล้าน …ฉันได้ทุกวิชาเลย หาโอกาส โอกาสอะไรดี  
State ของครูพลิกกลับมาอยู่สภาวะปกติค่ะ ฯลฯ 

• กฎ หรือข้อห้าม (Rule) ยกตัวอย่าง เช่น อย่าให้เราต้องเป็นของดี ต้องเป็นผ้าขี้ริ้วห่อทอง
เลย ในวันที่ เราสามารถอยู่ ใน Package ที่สวยงามได้แล้วเปิดมาก็เป็นทองอยู่ข้างใน ,  
คนเหล่านั้นไม่นำมาใช้ ปล่อยให้ของหรือความรู้ที่อยู่ในหัว เน่าเหมือนอาหารที่อยู่ในตู้เย็น 
อย่าเป็นแบบนั้นครับ , ไม่ต้องเอาไปเปรียบเทียบกับแม่ของเรา อย่าให้  99% ทำงาน  
เพราะคุณแม่ของเรามีที่มาไม่เหมือนกัน เขาผ่านอะไรมาไม่เหมือนกับเรา ฯลฯ 

• ข้อคิด คำคมเตือนใจ ยกตัวอย่าง เช่น  , มองโลกตามความเป็นจริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่าจริง  
ไม่ดีเกินไปกว่าจริง ตามความเป็นจริงค่ะ , หน้าที่ของเรา ตัวเรานี่ละเป็นพ่อเป็นแม่ให้ชีวิต
ตัวเองได้ไหม วันที่เราทำสิ่งที่ต้องการกำลังใจ เราให้กำลังใจตัวเองได้ไหม .., ทุกอย่างมันมา 
คู่กัน พออย่างนึงเละอย่างอ่ืนก็เละตามไปด้วยนะ, คุกที่แย่ที่สุดไม่ใช่เป็นเหล็ก เป็นกำแพง 
แต่เป็นความคิด ความเชื่อเก่า ๆ ของเราเอง ที่มันถ่วงเราไว้เป็นต้น  
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• การพูดประเด็นซ้ำอีกครั้ง (Repetition) ยกตัวอย่าง เช่น นี่แหละครับ ผมถึงได้บอกว่า 
การไม่กล้าเจ็บมากพอ คือสาเหตุเดียว สาเหตุหลัก สาเหตุใหญ่ที่สุด อันเดียวเท่านั้นเลยครับ 
ที่ทำให้คุณไม่ประสบความสำเร็จ อย่างที่ตั้งใจไว้ อันนี้สำคัญมาก, โลกนี้เป็นไปได้หมด โลกนี้
อะไรก็เป็นไปได้ แต่ทำไมในใจคุณก็สงสัยทำไมกูทำแล้วไม่เห็นได้…คำตอบอะไรรู้ปะ  
เพราะเขาสงสัย,  เราจะมีโอกาสได้สร้างงานที่เราอยากทำอะค่ะ ไม่แน่นะคะ เราอาจจะ
สามารถสร้าง Masterpiece ในช่วง covid-19 นี้ก็ได้ ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส ฯลฯ  
 

1.4) ส่วนสรุป (Ending : Conclusion) เป็นส่วนที่สรุปเรื่องราวทั้งหมดที่ผู้พูดได้
พูดมาตอนต้น โดยผู้พูดจะต้องกล่าวย้ำถึงวัตถุประสงค์ (Purpose) และจุดที่เป็นประเด็น
สำคัญ (Main point)ให้ชัดเจนเพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจอย่างแท้จริง ทั้งนี้ ผู้พูดอาจจะสรุปเป็นสิ่งที่
อยากจะฝากถึงผู้ฟัง แนวทางการปฏิบัติ หรือเป็นการทิ้งท้ายข้อคิด  คำคมที่กินใจให้ผู้ฟังได้
นำไปคิดต่อ ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมต่อไป  

• คำสั่ง คำเชิญชวนที่เป็นคำพูดที่กระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติตาม (Call to Action)  เช่น 
อย่ากลัวที่จะล้มเหลว จงกล้าที่จะเผชิญความเจ็บ/ อย่าทำตัวเป็นน้ำเต็มแก้ว/ จงฟังเสียงของ
หัวใจ/ลองนำ 5 ข้อนี้ไปปฏิบัติดูนะคะ/ เรามาเริ่มฆ่าความเลวในตัวเรา….เป็นต้น 

• ข้ อ คิ ด / ค ำค ม ที่ กิ น ใจ  เช่ น  “There is no shade in that Beauty.”ข อ ง  Lupita 
Nyong'o/ “Where focus goes energy flows and results.” show ข อ ง  T. Harv 
Eker/ “อยากเจริญต้องกล้าเผชิญความเจ็บ”,  อย่าลืมว่าความรู้ท่วมหัวนั้นเอาตัวรอด
แน่นอน, การฆ่า “คน” จะไม่มีวันสิ้นสุด แต่การฆ่า “ความ” จะหยุดลงที่ใจ ของขุนเขา  
เป็นต้น  
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2.3.3 โครงสร้างตามหลักการพูดจูงใจของมอนโร (หลักบันได 5 ขั้น)  

การพูดจูงใจต้องมีวิธีการพูดที่จะทำให้ผู้ฟังสนใจ ชวนติดตาม ตั้งแต่ต้นจนจบ แล้ว เกิดการ
กระทำหรือนำไปปฏิบัติตามท่ีผู้พูดพีงประสงค์ (นิรัตน์ จรจิตร, 2550) การเรียบเรียงข้อความตามหลัก
จิตวิทยาของอลัน มอนโร (Alan Monroe) ในปี ค.ศ. 1930 ซึ่งเป็นหลักการพูดจูงใจที่ได้รับความนิยม
ไม่น้อย ได้เสนอแนะว่าการจัดองค์ประกอบของสารควรตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ “ลำดับขั้นตอนการ   
โน้มน้าวใจ” หรือ “ลำดับขั้นแห่งการจูงใจ” กล่าวคือ คนส่วนใหญ่ต้องการความสอดคล้องหรือความ
สมดุลทางระบบความคิด แต่เมื่อต้องเผชิญกับปัญหาหรือมีความต้องการสิ่งใด ซึ่งทำให้ไม่เกิดความ
สอดคล้องกับความคิดที่จะเป็นแรงขับให้บุคคลต้องหาวิธีแก้ไขและสนองความต้องการนั้น โดยอาจ
ปรับเปลี่ยนความคิด ค่านิยม หรือพฤติกรรมเพ่ือขจัดความไม่สอดคล้องที่เกิดขึ้น ลำดับขั้นตอนการ
โน้มน้าวของมอนโร ประกอบด้วย 5 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 – ขั้นตอนความสนใจ (Attention)  เมื่อเริ่มเปิดการพูด ขั้นนี้ผู้พูดต้องจัดเรียบ
เรียงข้อความหรือสารเพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความสนใจ เริ่มดึงดูดความสนใจตั้งแต่วินาทีแรก หรือในทันทีที่
พูด โดยใช้วิธีการกระตุ้นให้ผู้ฟังสนใจในสิ่งที่พูด เช่น คนเราจะประสบความสำเร็จได้ ขึ้นอยู่กับอะไร  
รู้ไหมคะ?  ฯลฯ 

ขั้นที่ 2 – ขั้นตอนความต้องการ (Need) เมื่อเรียกร้องความสนใจจากผู้ฟังแล้ว ขั้นนี้จะ
เป็นการกระตุ้นให้ผู้ฟังเกิดความรู้สึกว่าสิ่งที่ผู้พูดโน้มน้าวเป็นสิ่งที่เขาต้องการหรืออย่ากระทำ เป็นการ
พูดให้ผู้ฟังเกิดความต้องการที่จะฟังต่อไป  

ขั้นที่ 3 –  ขั้นตอนความพอใจ หรือสนองความต้องการ (Satisfaction) ขั้นนี้จะแสดงให้
เห็นว่าสิ่งที่ถูกโน้มน้าวนั้น สามารถเติมเต็มสิ่งที่ต้องการได้ หรือทำให้ผู้ฟังพอใจ ถูกใจ อยากที่จะฟัง
ต่อเรื่อยๆ    ไม่อยากหนีไปไหน เป็นการตอบสนองความต้องการและความพอใจของผู้ฟังโดยชี้แนะ
แนวทางหรือวิธีการแก้ไขปัญหา 

ขั้นที่ 4 – ขั้นเห็นภาพ หรือพรรณาให้เห็นความชัดเจน (Visualization) ขั้นนี้จะให้
รายละเอียดเพ่ือให้ผู้ฟังเห็นภาพชัดเจน เป็นการบรรยายภาพให้เกิดความกระจ่างแจ้งว่าสิ่งนั้นหรือ
กระบวนการนั้นทำให้อะไรเกิดขึ้นได้อย่างไร โดยเสนอความคิดเห็นให้ผู้ฟังมองเห็นถึงผลที่จะเกิดขึ้น 
อาจเป็นการพูดแบบมีภาพประกอบ หรือเหตุผลให้เห็นชัดเจน จนเกิดความรู้สึกคล้อยตาม เช่น     
หากปฏิบัติตามแนวทาง 5 ข้อนี้ จะทำให้ความฝันของคุณกลายเป็นจริงได้ ฯลฯ 

ขั้นที่ 5 – ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ หรือการนำไปสู่การกระทำ (Action) ขั้นนี้ผู้พูดจะ
เรียกร้องให้ผู้ฟังกระทำหรือปฏิบัติตามในสิ่งที่ผู้พูดร้องขอ ตรงส่วนนี้ผู้พูดจะกล่าวปิดหรือสรุปเนื้อหา
ทั้งหมดเพ่ือให้ผู้ฟังเชื่อและปฏิบัติตามที่ผู้พูดได้พูดจูงใจ เป็นการเรียกร้องให้ผู้ฟังเกิดการกระทำอย่าง
ใดอย่างหนึ่ง หรือทำให้เขาเกิดความรู้สึกอยากเปลี่ยนแปลงตนเอง  
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โดยการพูดตามหลักการของมอนโรเป็นเทคนิคสำหรับการพูดเพ่ือโน้มน้าวใจที่ดี แต่การพูด
จะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับความสามา รถของแต่ละคนในการจูงใจให้ผู้ฟังคล้อยตามด้วย
เหตุและผล (สุพัตรา สุภาพ, 2552) 

การจัดเรียบเรียงข้อความให้ได้ผลในการพูดโน้มน้าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับ อรวรรณ 
ปิลันธน์โอวาท (อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท, 2552) ได้อธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการจัดเรียบเรียงข้อความ
ให้ได้ผลในการพูดโน้มน้าวใจ ดังนี้ 

  ภาพที่ 4 บันได 5 ขั้นในการโน้มน้าวใจของอลัน มอนโร (Alan Monroe) 
 

ตารางท่ี 2.2 แสดงหน้าที่ของลำดับแรงจูงใจของมอนโร 

ลำดับขั้น (STEP) หน้าที ่(FUNCTION) 

ความสนใจ เพ่ือดึงความสนใจของผู้ฟัง 

ความต้องการ เพ่ือให้ผู้ฟังรู้สึกว่าต้องการที่จะฟังต่อไปเรื่อย ๆ 

ความพอใจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ฟัง โดยการให้คำตอบ/วิธีแก้ไขปัญหา 

การทำให้เห็น เพ่ือให้ผู้ฟังเห็นภาพชัดเจน 

การเรียกร้องให้ลงมือทำ เพ่ือให้ผู้ฟังอยากลงมือทำ/ ปฏิบัติตาม 
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2.4 แนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the Minds) และ 

การเชื่อมโยง (Association) 

องค์คณะแห่งความคิดและการเชื่อมโยง เป็นแนวคิดที่กล่าวถึงการเกิดขึ้นของความคิดที่สร้าง

ขึ้นจากความรู้สึก และอารมณ์ โดยรับรู้ผ่านประสบการณ์ทางประสาทสัมผัสทั้งห้า ทำให้เกิดความ

เข้าใจ และจินตนาการอันรวมกันเป็นหนึ่งและเชื่อมโยงถึงกันหรือด้วยความประทับใจ ในวิจัยชิ้นนี้ 

ผู้วิจัยศึกษาคุณลักษณะของเนื้อหาสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจโดยจะอธิบายถึงกระบวนการการ

รับรู้เนื้อหาสารสร้างแรงบันดาลใจที่สามารถเปลี่ยนความคิด ความเชื่อ สร้างจินตนาการ นำไปสู่ความ

ประทับใจ และทำเป้าหมายให้สำเร็จ 

2.4.1 แนวคิดเกี่ยวกับธรรมชาติของจิตใจ (Nature of Mind) 

เดวิด ฮิวม์ (David Hume) เป็นนักปรัชญาชาวสก๊อตแลนด์ ซึ่งได้รับแนวคิดจาก จอห์น ล็อค 

(John Locke) นักปรัชญาประจักษนิยมที่เชื่อว่าความรู้ได้จากประสบการณ์ และมนุษย์รับรู้มโนทัศน์

หรือคุณสมบัติของสิ่งต่างๆ ด้วยการใช้ประสาทสัมผัส จากนั้นจึงใช้จิตในการไตร่ตรองพิจารณา  

สิ่งเหล่านั้นต่อด้วยการใช้เหตุผล อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีของฮิวม์นั้น พัฒนาไปไกลกว่าทฤษฎีของ  

จอห์น ล็อค (John Locke) และยอร์จ เบอร์คเล่ย์ (George Berkeley)  

จากทัศนะของฮิวม์ว่ า “Men are mightily govern’d by the imagination” ดั งนั้ น 

ความรู้ทุกอย่างเกิดจาก ความประทับใจ (impression) และความคิด หรือ มโนคติ (image) ซึ่งความ

ประทับใจ จะเกิดขึ้นได้เนื่องจากเรารู้สึกหรือมีประสบการณ์ทางประสาทสัมผัสของสิ่งต่าง ๆ และการ

กำหนดรู้ของจิต โดยมีประสาทสัมผัสเป็นตัวเชื่อมต่อระหว่างความประทับใจและความคิด  

(David Hume, 1971:45 อ้างถึงใน เฉลย ฐิตวํโส (บุริภักดิ์) และ ภาวนาโพธิคุณ, 2559) 

อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท (2550) กล่าวไว้ว่า ความรู้ในทรรศนะของฮิวม์ที่เกี่ยวกับธรรมชาติ

ของจิตใจ (Nature of Mind) แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ  

    1. ความประทับใจ  (impression) เป็นรูปธรรม การมีชีวิตชีวา และ พลังแห่งการจูงใจ 

    2. ความคิด (ideas) เป็นนามธรรม การมีชีวิตชีวา และพลังแห่งการจูงใจ 

อธิบายได้ว่า โดยฮิวม์แบ่งการรับรู้ออกเป็น 2 ขั้น ได้แก่ การรับรู้ครั้งแรกสุดซึ่งเกิดขึ้นเมื่อเรา

รู้สึกหรือมีประสบการณ์ทางประสาทสัมผัส ที่เราเรียกว่ารอยประทับ/ความประทับใจ (impression)  

ส่วนการรับรู้ครั้งต่อมา เมื่อเราคิดถึงสิ่งที่เคยรับรู้ด้วยประสาทสัมผัส หรือเมื่อเราอ้างเหตุผลนั้นเรา

เรียกว่า มโนภาพ/ ความคิด (ideas)  ความประทับใจจึงเป็นตัวแทนสิ่งที่อยู่ภายนอกจิต ส่วนมโนภาพ

แทนสิ่งที่อยู่ในจิตใจ ในทรรศนะของฮิวม์ ความประทับใจ และมโนภาพของสิ่งหรือปรากฏการณ์



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 38 

เดียวกันจะต้องสมนัย (correspond) กันเสมอ ซึ่งข้อมูลภายนอกกับข้อมูลภายในต้องจับคู่กันพอดี 

และแตกต่างกันแค่รอยประทับมีพลังความรุนแรง (force) และมีพลังเป็นจริงหรือความชัดเจนมีชีวิต 

(liveness หรือ vivacity) มากกว่ามโนภาพเท่านั้น 

สรุปได้ว่า ทั้งความประทับใจ (Impression) และความคิด (Idea) นี้เป็นที่มาของความรู้  

ซ่ึงความประทับใจเป็นการรับรู้สิ่งภายนอกด้วยประสาทสัมผัสทั้งห้าโดยตรง พอนานไปก็จะถูกเก็บไว้

ในลักษณะของความเป็นภาพในจิตใจ หรือมโนคติ เมื่อนึกถึงหรือคิดก็จะทำให้เกิดความรู้ขึ้นมา 
 

“It is impossible for us to think anything which we have not antecedently 

felt, either by our internal or external senses.” 

“เป็นไปไม่ได้ที่เราจะคิดอะไรที่เราไม่เคยรู้สึกมาก่อนไม่ว่าจะด้วยความรู้สึกภายในหรือ

ภายนอกของเรา” 

(David Hume, 1971) 
 

แนวคิดเกี่ยวกับธรรมชาติของจิตใจ (Nature of Mind) มีความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับการ

รับรู้เนื้อหาสารที่สร้างแรงบันดาลใจ อธิบายได้ว่า ความประทับใจ และความคิดเป็นที่มาของ 

องค์ความรู้ ความเข้าใจ ซึ่งได้จากการรับฟังเนื้อหาสารที่สร้างแรงบันดาลใจที่มีพลังในการจูงใจ  

มีชีวิตชีวา และ เป็นการรับรู้ครั้งแรกซึ่งเกิดขึ้นเมื่อมีประสบการณ์โดยตรง สำหรับมโนภาพนั้น  

จะเกิดขึ้นเมื่อผู้ฟังนึกถึงสิ่งที่เคยรับรู้ด้วยประสาทสัมผัส อันได้แก่ การคิดใคร่ครวญถึงเนื้อหาสารสร้าง

แรงบันดาลใจที่เคยได้ฟัง อันมีลักษณะเป็นภาพในใจทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจขึ้นมา กล่าวคือ 

ความประทับใจ เป็นตัวแทนสิ่งที่อยู่ภายนอกจิต ส่วนมโนภาพแทนสิ่งที่อยู่ ในจิตใจ  สำหรับ

คุณลักษณะของเนื้อหาสารที่สร้างความตราตรึงใจแก่ผู้ฟัง เช่น การเล่าเรื่องที่ผู้ฟังมีประสบการณ์ร่วม 

การใช้ภาษาให้เกิดภาพที่ขับเคลื่อนใจ ความรู้สึก นึก คิด หรือการใช้ข้อมูล หลักฐานการสนับสนุน 

หรือเหตุผลที่ทำให้ผู้ฟังรู้สึกเชื่อและคล้อยตาม เป็นต้น 
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2.4.2 แนวคิดทฤษฎีองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the Minds) 

สำหรับแนวคิดเกี่ยวกับองค์คณะแห่งความคิด เกิดข้ึนมาก่อนที่ David Hume จะเป็นผู้นำมา

ศึกษาใหม่ โดย Hume มีบทบาทสำคัญในการสรุปองค์ความรู้ดังกล่าวให้มีความลึกซึ้งมากข้ึน  

 2.4.2.1 นิยามขององค์ณะแห่งความคิด 

เดวิด ฮิวม์ ให้ความหมายของ องค์คณะของความคิด (Faculties of the Minds) ว่า การคิด

เกี่ยวข้องกับการสร้างภาพที่เลือนลาง หรือการประกอบภาพซ้อนของภาพที่เลือนลางของความรู้สึก 

กิเลสตัณหา และอารมณ์ เนื่องจากจินตนาการเป็นองค์คณะแห่งความคิด (Jonathan Cottrell,

มปป.)  

2.4.2.2 องค์ประกอบขององค์คณะแห่งความคิด  

ตามทัศนะของฮิวม์ ได้กล่าวว่า องค์ประกอบขององค์คณะแห่งความคิด  มีทั้ งหมด  

4 องค์ ป ระกอบ  (Golden, James L, Berquist, Goodwin F.,1930 -; Coleman, William E, 

2000) ดังต่อไปนี้  

1) Understanding (การเข้าใจ) หมายถึง กระบวนการทางจิตวิทยาที่ เกี่ยวข้องกับ

สติปัญญาซึ่งเราสามารถเข้าใจสิ่งต่างๆ เพ่ือทำความเข้าใจเหตุผลเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนและเด็ดขาด 

โดยการแยกความแตกต่างระหว่างเงื่อนไขต่าง ๆ ได้อย่างรอบคอบทั้งนี้ ความเข้าใจถือเป็นจุดเริ่มต้น

หรือตรรกะที่องคค์ณะอ่ืน ๆ ได้ยึดเป็นหลัก 

2) Imagination  (การจินตนาการ) เป็นกระบวนการนึกคิด การสร้างภาพในสมอง ไม่ได้

ผ่านการมองเห็น โดยจินตนาการอาจสร้างความรู้สึกอันแรงกล้าที่อยู่เหนือการตัดสินที่ถูกต้อง  

การจะมีจินตนาการได้ดีจะเชื่อมโยงกับประสบการณ์การจากประสาทสัมผัส ทำให้เกิดภาพในสำนึก

เรียกว่า “จินตภาพ” หรือนึกออกมาเป็นรูปร่างได้ โดยมีความเชื่อมโยงกับความเข้าใจ (Imagination) 

ความงาม (Beauty) และรสชาติ (Taste) อย่างไรก็ตาม จินตนาการสามารถทำให้รู้สึกยินดีกับสิ่งที่อยู่

ห่างไกลและพิเศษได้ 

3) Passion (ความหลงใหล แรงผลักจากภายใน )  หมายถึง ความหลงใหล คลั่งไคล้  

ความมีใจรัก ความทะเยอทะยาน และมีใจรักในอะไรบางอย่าง เรียกได้ว่า เป็นแรงผลักดันจาก

ภายในให้เรากระทำเพื่อให้สิ่งที่เราต้องการหรือปราถนาบรรลุ ซึ่งอาจทำให้เกิดความสุขและความ

เจ็บปวดได้เช่นกัน Passion ถือเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่งเกิดจากธรรมชาติทางอารมณ์ของมนุษย์  

อย่างไรก็ตาม ความเข้าใจกับความหลงใหลจะต้องสอดคล้องกันและกัน  มิเช่นนั้นอาจเกิดความ

เจ็บปวดได้ เมื่อต้องตกเป็นทาสของ Passion 
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4) The Will  (ความปรารถนา) หมายถึง ความต้องการ หรือความประสงค์ที่จะทำให้

เป้าหมายบรรลุผลสำเร็จ เป็นสิ่งที่ควรได้รับการกระตุ้นทำให้เกิดการกระทำหรือการดำเนินการที่

เหมาะสม ตามขั้นตอนกระบวนการขององค์คณะแห่งความคิด เมื่อความปรารถนาเกิดขึ้นแล้ว  

ความเข้าใจ ได้แก่ ข้อโต้แย้งที่สร้างขึ้นตามหลักเหตุและผล จะต้องได้รับการทดสอบความสอดคล้อง

กับข้อเท็จจริงด้วยตัวมันเองด้วย จากนั้น การกล่าวอ้างความคิด (Ideas) จะกลายป็นความประทับใจ

ด้วยจินตนาการที่สวยงาม จนในที่สุด สมองเกิดการกระตุ้นให้รู้สึกหลงใหลคลั่งไคล้มากขึ้น ทำให้เกิด 

ความเชื่อ (Belief) นำไปสู่ความประทับใจที่แข็งแกร่ง 

 

 

 

    

  ภาพที่ 5 แผนภาพแสดงองค์ประกอบขององค์คณะแห่งความคิด 
 

กล่าวโดยสรุปคือ องค์คณะแห่งความคิด สามารถอธิบายกระบวนการความคิดที่เกิดจากการ

เปิดรับฟังสารที่สร้างแรงบันดาลใจผ่านประสบการณ์ตรง ซึ่งเมื่อเกิดความเข้าใจก็จะเชื่อมโยงไปยัง

ความคิด และการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ จากนั้น เกิดเป็นจินตนาการและความหลงใหลในสิ่งนั้น    

และเมื่อจินตนาการเหล่านั้นได้เชื่อมโยงถึงกัน จะนำไปสู่การสร้างความประทับใจที่ส่งผลต่อการ

เคลื่อนใจ บันดาลใจนำไปสู่ความปรารถนา ความต้องการที่จะปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม 

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย  

ในบริบทสังคมไทย นักพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจสร้างคอนเทนต์มีการเลือกใช้โครงสร้าง 

ภาษา เนื้อหาในการพูดเพ่ือส่งต่อแรงบันดาลใจ เพ่ือตอบโจทย์และเข้าถึงผู้ฟังให้เกิดความรู้สึก นึกคิด

ให้เกิดความคิดในเชิงบวก แต่ยังไม่ปรากฏการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของเนื้อสารในบริบทของช่วง

ภาวะวิกฤต เช่น ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เพ่ือที่จะช่วยเสริมสร้างสุขภาพจิตของคนไทยให้ดีขึ้น

ในช่วงที่ประสบกับปัญหาสุขภาพจิต ความตึงเครียด ความวิตกกังวลในจิ ตใจ จากสถานการณ์  

โควิด-19 ผู้วิจัยจึงอยากทราบถึงคุณลักษณะที่ดีของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจว่ามี

โครงสร้างพื้นฐานในการพูด รวมถึงองค์ประกอบย่อย ๆ เป็นอย่างไร 
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2.4.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเชื่อมโยง (Association) 
 

2.4.3.1 นิยามของการเชื่อมโยง 

Golden, James L; Berquist, Goodwin F. และ Coleman, William E (2000) ให้คำ

นิยามของความเชื่อมโยง ตามทรรศนะขอเดวิด ฮิวม์ หมายถึง ความคิดที่รวมกันเป็นหนึ่ง  ดังนั้น 

จินตนาการท่ีรวมเข้าด้วยกันนั้นมักจะเชื่อมโยงการรับรู้กับผู้อ่ืนโดยธรรมชาติ  

David Hume (Wikipedia, 2005) ได้อธิบาย การเชื่อมโยงทางความคิด (Association of 

Ideas) หมายถึง “ความสัมพันธ์ตามธรรมชาติ” (Natural Relationship) สามประการที่ชี้นำให้เกิด

จินตนาการ ได้แก่ ความเหมือน/คล้ายคลึงกัน,  ความต่อเนื่องกันของเวลาและสถานที่ และความเป็น

เหตุและผล อย่างไรก็ตาม โดยธรรมชาตินั้น จินตนาการยังคงมีความเป็นอิสระที่จะเทียบเคียง

ความคิดตาม "ความสัมพันธ์เชิงปรัชญา" (Philosophical Relationship) 7 อย่างนี้ อันได้แก ่

1) ความคล้ายคลึงกัน : ความคิดที่คล้ายกันอันได้มาจากการมีประสบการณ์ร่วมกัน เช่น  

คนที่เป็นเด็กกำพร้า ย่อมเข้าอกเข้าใจกัน 

2) อัตลักษณ์ : การมีคุณลักษณะบ่งชี้เฉพาะตัวร่วมกัน เช่น การเป็นคนไทยเกิดท่ีประเทศไทย 

3) พ้ืนที่/เวลา : การมีชีวิตในช่วงเวลา/สถานการณ์ และในสถานที่เดียวกัน เช่น คนไทยที่

ประสบปัญหาตกงานเนื่องจากวิกฤตโควิด-19 

4) ปริมาณ/จำนวน : คนที่มีเงินทอง/สถานภาพทางการเงินใกล้เคียง คนรวยมักจะคบแต่คน

รวย ใช้ภาษาระดับเดียวกัน เป็นต้น 

5) คุณภาพ/ระดับ : คนที่มีคุณภาพชีวิต ระดับการศึกษาใกล้เคียงกัน เช่น คนที่เรียนจบสูง ๆ 

มักจะคุยกันรู้เรื่อง 

6) ความขัดแย้ง : การมีความขัดแย้งจากเรื่องใดเรื่องหนึ่งร่วมกัน เช่น กลุ่มที่มีความเห็นต่าง

ทางการเมืองสองฝั่งมาร่วมชุมนุมประท้วงในปัญหาเดียวกัน  

7) เหตุและผล : คนทีเ่ป็นมีเหตุมีผล มักคุยกับคนที่ใช้เหตุผลรู้เรื่อง ฯลฯ 

โดยมีทรรศนะเพ่ิมอีกว่า แม้ว่าเราจะสามารถแยกและรวมความคิดง่ายๆ ได้ตามต้องการ  

แต่ความคิดของเราก็มักจะมีการเรียงลำดับอย่างสม่ำเสมอ อย่างไรก็ตาม หากว่าความคิดต่าง  ๆ  

เกิดขึ้นกับเราแบบไม่ทันตั้งตัว อาจจะเกิดภาวะที่ความคิดทั้งหมดของเรา "หลวมและไม่เชื่อมโยงกัน" 

เราจะไม่สามารถคิดอย่างสอดคล้องกันได้ (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2001) 
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อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีความรู้ของฮิวม์มีอิทธิพลต่อแนวคิดทางวาทวิทยาในคริสต์ศตวรรษที่ 18 

เป็นอย่างยิ่ง ฮิวม์ได้อธิบายต่อถึงทฤษฎีการเชื่อมโยงความคิด (Theory of Association of Ideas) 

โดยกล่าวไว้ว่า จิตของมนุษย์เหมือนผ้าขาวบริสุทธิ์ที่ปราศจากรอยเปื้อนหรือปราศจากข้อมูลบรรจุใน    

ตอนแรก ข้อมูลแรกที่มนุษย์ได้รับคือผัสสะ ด้วยเหตุนี้จึงกล่าวว่าประสบการณ์เท่านั้นเป็นที่มาของ

ความหมายของการรับรู้ของมนุษย์ทุกอย่าง และฮิวม์ได้กล่าวถึง กฎการเชื่อมโยงมโนภาพว่าเป็น

ความสามารถที่มนุษย์ทุกคนมีเหมือนกันโดยธรรมชาติและมีบทบาททำให้มนุษย์ใช้ภาษาสื่อสารเป็นที่

เข้าใจได้ โดยกฎการเชื่อมโยงมโนภาพมีอยู่ 3 กฎ หรือเรียกได้ว่าเป็นองค์ประกอบของการเชื่อมโยง

ความคิด ดังจะกล่าวต่อไปนี้ 

2.4.3.2 องค์ประกอบของการเชื่อมโยงความคิด  

เดวิด ฮิวม์ อธิบายองค์ประกอบของการเชื่อมโยงความคิดว่า มีกฎพ้ืนฐาน 3 ประการ  

ของจินตนาการที่ครอบคลุม ซึ่งอธิบายวิธีที่ความคิดเชื่อมโยงถึงกันหรือด้วยความประทับใจกล่าวอีก

นัยหนึ่งคือ "การเชื่อมโยงความคิด" ครอบคลุมหน้าที่ของจินตนาการที่รวมเข้าไว้ด้วยกัน โดยหลักการ

นี้แบ่งออกเป็น 3 กระบวนการที่แตกต่างกันแต่เกี่ยวข้องกัน ดังต่อไปนี้ (พิมพ์พนิต พิจิดเพ็ญ, 2561) 

1) กฏแห่งความเหมือน/คล้ายคลึงกัน (Resemblance) 

เมื่อมนุษย์เห็นภาพ ๆ หนึ่ง ภาพนั้นกระตุ้นให้เรานึกถึงการเกิดขึ้นของภาพต้นแบบที่เคยเห็น

มาก่อน เรียกว่า การเชื่อมโยงนี้เป็นการได้รับแรงผลักดันจากประสบการณ์ รวมถึงสอนให้เรารู้จัก

ความคิด และความประทับใจที่เชื่อมโยงถึงกัน กล่าวคือ มนุษย์จะเกิดความเชื่อมโยงทางความคิดได้

จากการพูดเรื่องที่มีประสบการณ์ตรงร่วมกัน/ คล้ายกัน ทำให้เกิดความเข้าอกเข้าใจกัน เช่นเดียวกับ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจทีม่ักใช้เรื่องราวที่ผู้ฟังมีประสบการณ์ร่วม เช่น การไม่ประสบความสำเร็จใน

ชีวิต การขาดพลังบวก ฯลฯ นำไปสู่การสร้างแรงบันดาลใจจากภายใน 

2) กฎแห่งความต่อเนื่องกันในเรื่องเวลาหรือสถานที่ (Contiguity) 

เมื่อพูดถึงห้อง ๆ หนึ่งในตึกหลังหนึ่งก็กระตุ้นให้เรานึกถึงห้องอ่ืน ๆ ในตึกหลังเดียวกันด้วย  

เรียกว่า การมีอยู่ของวัตถุสามารถเคลื่อนย้ายจิตใจไปสู่สิ่งที่เป็นความเชื่อมโยงหรือความผูกพันอันหนึ่ง

เดียวกัน กล่าวคือ มนุษย์จะเกิดความเชื่อมโยงทางความคิดจากการพูดเรื่องที่เป็นเหตุการณ์ที่เพ่ิง

เกิดขึ้นไม่นาน/ เพ่ิงผ่านมาสด ๆ ร้อน ๆ หรือการพูดถึงสถานที่/ เหตุการณ์ที่รู้จัก อยู่ใกล้เคียง รวมถึง

มีประสบการณ์ร่วมกัน เช่นเดียวกับ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่อาจจะมีการพูดเรื่องราวที่เกี่ยวการ

ปรับตัวในสถานการณ์โควิด -19 อันเป็นเหตุการณ์ที่คนไทยทุกคนต้องทนทุกข์ในการใช้ชีวิต รวมถึง 

มีประสบการณ์ร่วมกัน   
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3) กฎแห่งเหตุและผล (CAUSE and EFFECT) 

เมื่อเรานึกถึงบาดแผล เราก็จะนึกถึงความเจ็บปวดตามมาด้วย สำหรับกฎนี้ ถือได้ว่าเป็น

หัวใจสำคัญของการศึกษาธรรมชาติการเกิดความรู้ของมนุษย์ โดยความรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหว่างเหตุและผลนี้ได้จากการสังเกตหรือประสบการณ์ตรงเท่านั้น กล่าวคือ กล่าวคือ มนุษย์จะเกิด

ความเชื่อมโยงทางความคิดได้จากการพูดเรื่องที่มีหลักการ/ เหตุและผลที่น่าเชื่อถือ เมื่อสิ่งนี้เกิด  

สิ่งนั้นก็ต้องเกิดขึ้นตาม เช่นเดียวกับ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่มักใช้เรื่องราวที่สอดแทรกความจริง/ 

หลักฐานสนับสนุน ตัวอย่างที่  เช่น ได้แก่ ข้อเท็จจริง ตรรกะ ผลการศึกษา/วิจัย  คำรับรองจาก

ประสบการณ์ ฯลฯ เพ่ือทำให้เนื้อสารมีน้ำหนักมากขึ้น  

สำหรับคำว่า เหตุ (Cause) คือ สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เกิดขึ้นตามความคิดของสิ่งหนึ่งและติดตาม

ด้วยความคิดอีกสิ่งหนึ่ง เหตุ คือ ผลผลิตของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่สามารถผลิตผล (Effect) ออกมาได้ด้วยสิ่ง

ที่แฝงอยู่ในเหตุนั้นเอง ซึ่งอาจเป็นพลังหรืออำนาจที่แฝงเร้นอยู่ทั้งเหตุและผล พลังที่ว่านี้  ก็คือ

ความคิด และความรู้สึกทั้งสองสิ่งจะถูกบันทึกไว้ในรูปของจินตภาพ ความรู้สึกทั้งหลายเกิดขึ้นจาก

ประสบการณ์ หลักฐานที่แสดงเป็นเครื่องยืนยันให้เห็นว่านี่คือความรู้สิ่งต่าง ๆ ที่สามารถแสดงให้เห็น

ถึงความมีเหตุผลของมนุษย์  โดยฮิวม์แบ่งองค์ประกอบแห่งความเข้าใจมนุษย์ออกเป็น 2 ข้อ ดังนี้ 

(พระมหาพูนศักดิ ์วชิรวํโส, 2560) 

4) ความสัมพันธ์ของความคิด 

กระบวนการคิดเป็นกิจกรรมทางสมองที่ประกอบไปด้วยปัญญา การสัมผัส การรับรู้ การเก็บ

รวมรวม โดยมนุษย์นำข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่ได้จากประสบการณ์เดิมและประสบการณ์ใหม่ เก็บไว้

อย่างเป็นระบบ อันเป็นความสัมพันธ์ของความคิดที่ ใช้สัญลักษณ์  จินตภาพ ความคิดเห็น  

และความคิดรวบยอดแบบบูรณาการ 

5) สาระข้อเท็จจริง 

ในประเด็นนี้ สิ่งต่าง ๆ เกิดขึ้นเพราะความรู้สึก และ ความจำได้ถูกนำมาเชื่อมโยงกันเข้ากับ

เหตุ และ ผล ความรู้ของเราในเรื่องเหตุ  และผลได้มาจากประสบการณ์ดังที่กล่าวแล้ว เมื่อมี

ประสบการณ์เกิดขึ้นอย่างคุ้นเคยจะนำไปสู่สิ่งที่เราพบ ประสบการณ์จะเป็นตัวบอกกับเรา ซึ่งในที่สุดก็

นำเข้าไปเชื่อมโยงเข้าสิ่งที่เป็นประสบการณ์เดิมจนกระทั่งกลายเป็นความเคยชิน และสัญชาตญาณ 

สถานการณ์ต่าง ๆ หรือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น ทั้งนี้การองค์ประกอบทั้ง 4 ขององค์คณะของจิตใจ  

จึงอธิบายชุดของการรับรู้ทางประสาทสัมผัสที่จัดขึ้นร่วมกัน โดยการเชื่อมโยงความคิดและความเชื่อ 

เรียกได้ว่าเป็นการยึดหลักตามทฤษฎีความเป็นเหตุเป็นผล  (Causation Theories) 
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จากหลักการเชื่อมโยงสามประการ สาเหตุ (CAUSE and EFFECT) เป็นสิ่งที่แข็งแกร่งที่สุด 

และสิ่งเดียวที่พาเรา “เกินความรู้สึกของเรา” เนื่องจากสามารถสร้างความเชื่อมโยงระหว่าง

ประสบการณ์ในปัจจุบันและในอดีตของเรากับความคาดหวังของเราเกี่ยวกับอนาคต (เว็ บไซต์ 

Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2001) และอรวรรณ ปิลันธน์โอวาท (2550) กล่าวอีกว่า

คุณสมบัติทั้งสามนี้ เป็นความสัมพันธ์ที่เราสังเกตเห็นได้ในประสบการณ์เมื่อใดที่เราเห็นสิ่งสองสิ่งมี

ความสัมพันธ์ในบางลักษณะข้างต้น จิตของเราจะทำการเชื่อมโยงรับรู้สิ่งที่ต่างเป็นอิสระแยกกันอยู่เข้า

ด้วยกันทันที ตามธรรมชาติและทุกครั้งจะเชื่อมโยงในลักษณะเดิมเสมอไม่เปลี่ยนแปลง  

จากการทบทวนแนวคิดองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the Mind) และแนวคิด

เกี่ยวกับการเชื่อมโยง (Association) สรุปได้ว่า การเชื่อมโยงทางความคิด คือ ความคิดที่รวมกันเป็น

หนึ่งและเชื่อมโยงถึงกันหรือด้วยความประทับใจ นำไปสู่การจินตนาการที่รวมเข้าด้วยกันโดย

ธรรมชาติ ในที่นี้คือ อธิบายถึงลักษณะของเนื้อหาสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ปรากฏในคลิป

วิดีโอสามารถเชื่อมโยงความคิด ความเชื่อ ไม่ว่าจะเป็นหลักความคล้ายคลึง หลักความต่อเนื่องของ

เวลาหรือสถานที่ และหลักเหตุและผล ที่ครอบคลุมจินตนาการจากการรับฟังเนื้อหาสารที่สร้างแรง

บันดาลใจ โดยผู้วิจัยนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์คุณลักษณะของเนื้อหาสารของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจ และเพ่ือตอบคำถามนำวิจัยข้อ 2 ว่า “คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบ

ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร”  
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2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 

วริฏฐา ศรีช่วย (2563) เสนองานวิจัยเรื่อง กลวิธีทางภาษาในการพูดเพื่อสร้างแรง

บันดาลใจของ สินธุเสน เขจรบุตร โดยเก็บข้อมูลจากโดยเก็บข้อมูลจากคลิปวีดิทัศน์ที่เผยแพร่ใน 

เฟซบุ๊กแฟนเพจของ สินธุเสน เขจรบุตร ภายใต้ชื่อว่า K.S. Khunkhao โดยใช้ข้อมูลคลิปวีดิทัศน์ที่มี

การเผยแพร่ตั้งแต่แรกเริ่มการก่อตั้งเฟซบุ๊กแฟนเพจ ในปี 2559 จนถึงข้อมูล ณ ปัจจุบันในปี 2563     

รวมจำนวนทั้งสิ้น 30 คลิปวีดิทัศน์ ซึ่งมีเนื้อหาที่ หลากหลาย อาทิ ด้านการใช้ชีวิต การพัฒนาตนเอง 

การยกระดับความคิด การมองโลกในแง่ดี ความสัมพันธ์กับคนรัก รวมถึงการทำงานให้มีความสุข     

ผลการศึกษาพบว่า ประเภทและลักษณะของทำเนียบภาษาที่ สินธุเสน เขจรบุตร ใช้ในการสื่อสารเพ่ือ

สร้างแรงบันดาลใจ ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลและจำแนกประเภทการใช้คำในมิติทำเนียบ

ออกเป็น 2 ส่วน คือ 

1) ทำเนียบภาษาตามประเภทไวยากรณ์ พบการใช้คำที่ปรากฏเป็น ลักษณะเด่นจำนวน

ทั้งสิ้น 11 ประเภท โดย 3 อันดับแรกที่พบการใช้สูงสุด ได้แก่ การใช้คำซ้ำ การใช้คำลักษณวิเศษณ์ 

การใช้คำสัมผัสคล้องจอง 

2) ทำเนียบภาษาตามกลุ่มความหมาย แบ่งเป็นจำนวนทั้งสิ้น 6 กลุ่มความหมาย ได้แก่ 

หมวดคำที่เกี่ยวข้องจิตใจ สติปัญญา ความคิด ความรู้สึ กของมนุษย์ในเชิงจิตวิทยา , หมวดคำที่

เกี่ยวข้องกับการกระทำของมนุษย์ในเชิงพฤติกรรม , หมวดคำที่เกี่ยวข้องกับการมีหรือการสร้าง 

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์, หมวดคำท่ีเกี่ยวข้องกับสรรพสิ่ง สัจธรรมต่าง ๆ ของมนุษย์, หมวดคำ

ที่เก่ียวข้องกับบ้านเมือง สภาพสังคมและ เศรษฐกิจ และหมวดคำที่เก่ียวข้องกับเวลา  

ทั้งนี้ พบว่า โครงสร้างการออกแบบสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจของสินธุเสน เขจรบุตร  

มีลักษณะเด่น กล่าวคือ ส่วนนำ (Introduction) เริ่มต้นการพูดด้วยการถามนำหรือการตั้งคำถามก่อน

นำเข้าสู่เรื่องที่จะพูด เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ฟังมีส่วนร่วมตลอดจนเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดกับ

ผู้ฟัง ส่วนเนื้อหา (Body) เป็นการเล่าตามลำดับเวลาแบบเรื่องเล่าหรือเป็นการอธิบาย แต่จะมีการลง

รายละเอียดที่มากกว่าหรือเป็นการขยายสิ่งที่เกิดขึ้นจากส่วนนำ ส่วนสรุป  (Conclusion) ผู้พูดใช้ 

อนุประโยค หรือประโยคย่อยที่ทำหน้าที่ขยายความให้ประโยคหลักสมบูรณ์ขึ้น  โดยบอกเล่าที่มี

รูปแบบของการฝากหรือทิ้งด้วยถ้อยคำอย่างวลี “เพราะฉะนั้น จงจำไว้ว่า” สอดคล้องกับความคุ้นเคย

ของคนไทยคล้ายการฟังนิทานอีสปที่ทิ้งท้ายด้วยข้อคิด หลังจากนั้นจะเป็นการกล่าวลาด้วยการ  

อวยพรเพ่ือแสดงความปรารถนาด ี
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สำหรับปัญหาที่วัยรุ่นประสบพบเจอกับหัวข้อเกี่ยวกับการสร้างแรงบันดาลใจที่ควรมีใน

สังคมไทย สามารถศึกษาได้จากงานวิจัยของ วริฏฐา ศรีช่วย (2563) ได้เช่นกัน เนื่องจากคลิปวิดีทัศน์

ที่ได้คัดเลือกจำนวน 30 คลิปดังกล่าวนี้ เป็นคลิปวิดีโอที่มีจำนวนผู้รับชมสูงที่สุด (View Rate) คละปี

ตั้งแต่แรกเริ่มการก่อตั้งเฟซบุ๊กแฟนเพจในปี 2559 จนถึงข้อมูล ณ ปัจจุบันในปี (2563) สำหรับหัวข้อ

ที่ได้รับการคัดเลือกในการศึกษา ยกตัวอย่างหัวข้อ เช่น ทำไมคุณถูกทิ้ง (อันที่จริงมีสาเหตุเดียว) ,     

วิธีวัดระดับจิตของตัวเอง, คุณค่าของเลข 0, ครูไทยห่วย? หรือเด็กไทยโง่, ทำไม่ได้หรอก!, วิธีเอาชนะ

ความเหงา, ความสัมพันธ์ของคุณเป็นแบบไหน, เมื่อมีคนมาด่าคุณจะเป็นรถราคาเท่าไร, ตัดใจจาก

แฟนเก่าใน 3 นาที และ ความทุกข์ไม่เคยคงอยู่ตลอดไป ฯลฯ โดยหัวข้อคลิปวิดีทัศน์ที่ได้ยกตัวอย่าง

มานั้น มีจำนวนผู้รับชม ไม่ต่ำกว่า 1 ล้านวิว 

ปวีณ์สุดา เหนือคลอง, ปาริชาติ แก้วนวน, พัชวรรณ ด้วงสุข, สมิทธ์ชาต์ พุมมา และ   

อลิสา คุ่มเคี่ยม (2562) เสนองานวิจัยเรื่อง การใช้ภาษาในการพูดเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ 

ของฌอน บูรณะหิรัญ โดยเก็บข้อมูลจากคลิปวิดีโอในเฟซบุ๊กและยูทูปจำนวน 50 เรื่อง ซึ่งแบ่ง

เนื้อหาการพูดเป็น 4 ประเภทคือ ความรัก ปรัชญา การพัฒนาตนเอง และ การพัฒนาสังคม  

ผลการศึกษาพบว่า การใช้ภาษาพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจมี 3 ลักษณะคือ 

1) การใช้คำ แบ่งเป็น 4 ลักษณะ ได้แก่  การใช้คำภาษาอังกฤษ การใช้คำอุทาน การใช้คำ

แสดงอารมณ์ และการใช้คำที่มี ความหมายโดยนัย โดยผู้วิจัยพบว่าการใช้คำแสดงอารมณ์มีการใช้

มากที่สุด เนื่องจากเป็นภาษาพูด เพ่ือการโน้มน้าวใจที่ต้องการทำให้ผู้ฟังมีความสบายใจหรือผ่อน

คลายความเครียดจากสถานการณ์ท่ี เกิดข้ึนในสังคมปัจจุบัน ผู้พูดจึงใช้คำท่ีแสดงถึงความรู้สึกเกี่ยวกับ

เหตุการณ์นั้น ๆ เพื่อให้ผู้ฟังรู้สึก เหมือนไม่ได้เผชิญกับความทุกข์เพียงลำพังและยังเป็นการใช้คำแสดง

ความรู้สึกเพ่ือให้บุคคลได้เกิด ความเข้าใจ ยอมรับ เพ่ือนำไปสู่การปล่อยวางหรือรู้จักการให้อภัย  

การใช้คำแสดงอารมณ์ในที่นี้หมาย รวมถึงการใช้คำที่ทำให้เกิดภาพ เสียง การเคลื่อนไหวและ

ความรู้สึกเพ่ือให้ผู้ฟังจินตนาการตาม เรื่องราวที่ผู้พูดกำลังบอกเล่า 

2) การใช้ภาพพจน์ แบ่งเป็น  7 ประเภท ได้แก่ อุปมา อุปลักษณ์  อติพจน์ บุคลาธิษฐาน 

อนุนามนัย อธินามนัย และวิภาษ โดยมีการใช้อธินามนัยมากท่ีสุด เป็นการใช้    ชื่อเรียกโดยรวมแทน

สิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการใช้ภาษาผ่านสื่อที่เป็นตัวกลางใหญ่ใน

การติดต่อสื่อสารกับผู้คนทั่วโลก การใช้ชื่อเรียกแทนบุคคลจึงจำเป็นต้องพูด โดยรวมเพ่ือเข้าถึงกลุ่ม

ผู้ฟังท่ีมรีะดับอายุ อาชีพ สถานภาพที่แตกต่างกันได้อย่างครอบคลุม 
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3) การใช้ประโยค แบ่งเป็น 5 ประเภท ได้แก่ ประโยคกระชับ ประโยคขนานความ ประโยค

ขัดความ ประโยคซํ้าคำหรือซํ้าความ และประโยคสรุปความ โดยนิยมใช้ประโยคขัดความมากที่สุด 

เพราะการใช้ภาษาในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจเป็นการใช้ภาษาเพ่ือเปลี่ยนทัศนคติเชิงลบให้เป็น 

ทัศนคติเชิงบวก การใช้ประโยคขัดความจึงเป็นการใช้ภาษาเพ่ือสร้างความขัดแย้งทางความคิด  

เพ่ือ แสดงให้ผู้ฟังได้มองเห็นในลักษณะคู่ตรงข้ามของความเป็นภววิสัยบนพ้ืนฐานแห่งความเป็นจริง

ทั้งสองแง่มุม 

เมธประจักษ์ เติมกิจขจรสุข, พระปราโมทย์ วาทโกวิโท และ พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส 

(2563) นำเสนองานวิจัยเรื่อง “รูปแบบเทคนิคการพูดสร้างแรงบันดาลใจในการทำงานจิตอาสาโดย

พุทธสันติวิธี” โดยผลการวิจัยพบว่า รูปแบบเทคนิคการพูดสร้างแรงบันดาลใจที่พัฒนาขึ้นมา มีชื่อว่า  

SPEAK-HANSA Model มี พ้ืนฐานของหลักธรรมะ สังคหวัตถุ 4 หลักธรรมะของพระโพธิสัตว์             

(สุทธิ ปัญญา เมตตา และขันติ) และหลักพรหมวิหาร 4 สรุปเป็นคำพูดสั้น ๆ คือ อุทิศ อดทน  

และ    เอาใจใส่ โดยเทคนิคการพูดมีชื่อว่า SPEAK คือ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) S: Story Telling of Personal Experience (เล่าเรื่องราวประสบการณ์ส่วนตัว) คือ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ใช้เรื่องราวที่เกิดขึ้นกับตนเองในการบอกเล่าต่อ ทั้งนี้อาจเป็น

ทั้งเรื่องที่ฟังแล้วเกิดแรงบันดาลใจอยากปฏิบัติตาม เช่น เรื่องที่ประสบความสำเร็จใน

การทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเป็นเรื่องที่เป็นอุทาหรณ์สอนใจ การบอกเล่าเรื่องราวของตนเอง 

จะทำให้ผู้ฟังเห็นภาพได้อย่างชัดเจนและรู้สึกว่าใกล้ตัว  

2) P: Present Moment (มีสติอยู่กับปัจจุบัน) นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ จะมีสติอยู่กับ

ปัจจุบันตลอดเวลา เพราะจำเป็นต้องอยู่กับผู้ฟัง คุมการพูดหรือการบรรยายให้ได้            

การมีสติจดจ่ออยู่กับผู้ฟัง นอกจากจะเป็นการแสดงความเคารพให้เกียรติและใส่ใจผู้ฟัง

แล้ว ยังเป็นการตรวจสอบว่าผู้ฟังรู้สึกอย่างไร จากคำพูดหรืออากัปกิริยาต่าง ๆ ช่วยให้  

ผู้พูดประเมินสถานการณ์เพ่ือเตรียมที่จะพูดในสิ่งต่าง ๆ ต่อไปด้วย  

3) E: Emotion (ใช้อารมณ์เป็นตัวกระตุ้น) นักพูดสร้างแรงบันดาลใจจะต้องมีอารมณ์ที่

เป็นบวก มีพลัง และรักษาอารมณ์ให้อยู่ในสภาพที่เป็นบวกเสมอ เพราะการมีอารมณ์ท่ีมี

พลัง จะถูกส่งต่อไปในการแสดงออกทางกายของผู้พูด กิริยา ท่าทาง สายตา และคำพูด      

ทำให้ผู้ฟังสัมผัสได้ถึงความม่ันใจที่ผู้พูดมี และผู้ฟังเกิดความเชื่อมั่นในตัวผู้ฟังในที่สุด 
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4) A: Ask Question (ใช้การตั้งคำถาม) การตั้งคำถาม จะช่วยให้ผู้ฟังเกิดการตระหนักรู้

อะไรบางสิ่งบางอย่างได้ คำถามบางคำถามจะทำให้ผู้ฟังเกิดความสงสัยและฟังต่อ 

คำถามจะช่วยให้ผู้ฟังเห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น และเกิดการเข้าใจในสิ่งที่ตนกำลังหาวิธีแก้ไข

ปัญหาอยู่ 

5) K: Knowledge (แบ่งปันองค์ความรู้) นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ จะต้องดึงเอาองค์

ความรู้ที่ตนมีออกมาใช้เพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อผู้คน พร้อมแบ่งปันองค์ความรู้นี้ โดยที่

องค์ความรู้อาจมาจากการเรียนรู้ ฝึกฝน และลงมือทำจนเชี่ยวชาญ แล้วนำมาแบ่งปัน 

หรือนำมาสอนให้ผู้ฟังได้ปฏิบัติตาม  

จากเทคนิค 5 ประการนี้ เมื่อนำไปใช้แล้วคาดหวังว่าจะได้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับผู้ฟังชื่อว่า 
“HANSA” คือ  

H: Happiness (ความสุข) เป็นจุดมุ่งหมายของการทำสิ่งต่าง ๆ คนเราทำทุกสิ่งทุกอย่าง 
ไม่ว่าจะเพ่ือตนเองหรือเพ่ือผู้อ่ืน เพราะต้องการให้เกิดความสุข ความสงบเกิดข้ึนในจิตใจของตนทั้งสิ้น  

A: Awareness (ความตระหนักรู้) เป็นความคิดหรือแนวคิดใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น จากการได้รับรู้
และรับฟังคำพูดบางสิ่งบางอย่าง แล้วเกิดความเข้าใจว่ายังมีอีกมุมมองที่ยังคาดคิดไม่ถึง หรือเป็น
มุมมองที่มีความชัดเจนยิ่งขึ้น และพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่าง  

N: New Behavior (การมีพฤติกรรมใหม่) เมื่อคนเราได้รับรู้รับทราบในบางสิ่งบางอย่างแล้ว 
สิ่งที่ตามมาคือความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง หรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว จากการที่ได้ตระหนักรู้
และเข้าใจบางสิ่งมากพอ จะทำให้เกิดการมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เปลี่ยนไปในทิศทางที่
ดีขึ้น เหมาะสมมากข้ึน  

S: Self Esteem (การเห็นคุณค่าในตนเอง) เมื่อความคิดบางอย่างเปลี่ยนแปลงไปจากการ
ตระหนักรู้ ทำให้มุมมองในการมองสิ่งต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งตนเองด้วย จะทำให้มองเห็น
คุณค่าในตนเองเพ่ิมสูงขึ้น รู้คุณค่าของชีวิต รู้คุณค่าของการมีชีวิตอยู่ รู้ว่าชีวิตต้องการอะไร เพ่ือใคร  

A: Achievement (ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมาย) เมื่อบุคคลรู้เป้าหมายแล้วว่าจะต้องการไปยัง
จุดใด เมื่อไปถึงเป้าหมายแล้วตนจะได้รับสิ่งใด สิ่งนั้นมีค่ากับตนมากน้อยแค่ไหน จะทำให้บุคคลนั้นมี
ความมุ่งม่ันต่อเป้าหมายและตั้งใจจะทำสิ่งนั้นให้สำเร็จจนได้ ไม่ว่าเส้นทางจะลำบากเพียงใดก็ไม่ย่อท้อ  

ผู้ที่ฟังการพูดของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ได้ใช้เทคนิคนี้ จะเกิดความสุขใจ ไม่เครียด       
ได้ตระหนักรู้ในสิ่งที่กำลังติดอยู่หรือกำลังคิดหาวิธีแก้ไขปัญหาอยู่ เมื่อตระหนักรู้บางสิ่งบางอย่างแล้ว 
ก็จะมีพฤติกรรมที่ เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีที่ เหมาะสม ทำให้การเห็นคุณค่าในตน เองสูงขึ้น         
และสุดท้ายทำให้เกิดความมุ่งมั่นที่จะไปให้ถึงเป้าหมายที่ตนได้วางไว้ในที่สุด  
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อัญชลี ถิรเนตร (2543) นำเสนองานวิจัยเรื่อง “เทคนิคการพูดสร้างแรงบันดาลใจของ     
พระสัมมาสัมพุทธเจ้า” โดยกลยุทธ์การสื่อสารเพ่ือการโน้มน้าวใจในหลักคำสอนของพระพุทธเจ้าว่า 
พระพุทธเจ้าได้แสดงธรรมโดยการแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ เริ่มต้นจากการพูดสรุปเนื้อหาหรือประเด็น
สำคัญในการพูดไว้ในตอนต้นเรื่อง โดยการใช้เรื่องเล่าหรือนิทานสั้น ๆ ไม่ซับซ้อน เป็นเรื่องใกล้ตัวที่
พบเห็นได้ในชีวิตประจำวัน มาใช้ในการเปรียบเทียบกับหลักธรรมะที่ทรงสอน หลังจากนั้นก็จะดำเนิน
เรื่องโดยใช้หลักฐานหรือเหตุผลต่าง ๆ เข้ามาพูด เพ่ือให้เข้าใจง่ายยิ่งขึ้น ทรงใช้การอุปมาอุปไมย     
ซึ่งเป็นการอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรมโดยการเปรียบเทียบกับสิ่งที่เป็นรูปธรรมเพ่ือให้เห็นภาพชัดเจน
ขึ้น รวมถึงการอุปมาอุปไมย โดยเทียบกับของสองสิ่งที่มีความเหมือนกัน หรือมีลักษณะร่วมกัน โดยสิ่ง
หนึ่งเป็นสิ่งที่รู้จักกันโดยทั่วไปอยู่แล้ว เทียบกับอีกสิ่งหนึ่งที่ยังไม่รู้จักกันโดยทั่วไป สิ่งที่นำมา
เปรียบเทียบคือสิ่งรอบ ๆ ตัวทั้งที่มีชีวิตและไม่มีชีวิต และยังใช้ประสบการณ์ตรงของพระองค์เอง     
มาใช้เป็นตัวอย่างในการสอน หากเป็นคำศัพท์เฉพาะทางธรรมะ ก็จะใช้การอธิบายให้คำจำกัดความ
อย่างชัดเจน นอกจากนั้น ท่านก็ได้มีการใช้ประโยคบอกเล่าที่เป็นเหตุเป็นผลกัน การใช้ประโยค
คำถามที่ให้ผู้ได้ฟังนำเป็นคิดพิจารณาได้เอง โดยยกเหตุการณ์มาเปรียบเทียบกันกับหลักธรรมที่สอน
เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดภาพในหัวได้ชัดเจนและเข้าใจได้ง่าย การใช้ประโยคที่มีความหมายในเชิงบวก         
จะใช้กับสิ่งที่ต้องการให้ผู้ฟังปฏิบัติตาม และใช้ประโยคที่มีความหมายเชิงลบให้กับสิ่งที่ต้องการให้ 
ละเว้นหรือไม่ต้องการให้ปฏิบัติ หลังจากนั้นพระองค์ท่านจะปิดเรื่องโดยการสรุปเนื้อหาและ
สาระสำคัญอีกครั้งเพื่อให้ผู้ฟังได้เข้าใจในประเด็นหลัก ๆ ของเนื้อหาที่พระพุทธองค์ได้ตรัสไว้ 

เอธิกา เอกวารีสกุล และ ปัทมา พัฒน์พงษ์ (2563) นำเสนองานวิจัยเรื่อง “โครงสร้าง 

สัมพันธสารการพูดสร้างแรงบันดาลใจในภาษาไทย” โดย พบว่า โครงสร้างสัมพันธสารการพูดสร้าง

แรงบันดาลใจในภาษาไทยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ ๆ ได้แก่ 1) ส่วนนำ 2) ส่วนเนื้อหา และ  

3) ส่วนสรุป 

ส่วนนำ จะเป็นส่วนแรกของการพูดสร้างแรงบันดาลใจ เป็นส่วนที่เกริ่นนำเข้าสู่เนื้อหาของ

การพูด โดยส่วนนำจะรวมถึง คำทักทายผู้ฟัง การขอบคุณผู้ที่ เกี่ยวข้อง การแนะนำตัวผู้ พูด  

การถามนำหรือการตั้งคำถามกับสิ่งที่เกิดขึ้น การบอกเรื่องที่จะพูด การเล่าประสบการณ์ของผู้พูด 

การเล่าสิ่งที่เกิดขึ้น ส่วนเนื้อหา เป็นการกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารกับผู้ฟัง     

ซึ่งผู้พูดจะมีการลำดับการพูดที่แตกต่างกันออกไป โดยส่วนเนื้อหาจะประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ คือ    

การเล่าประสบการณ์ของผู้พูด การเล่าสิ่งที่เกิดขึ้น การให้คำแนะนำ และส่วนสรุป จะเป็นส่วนที่อยู่

ท้ายสุดของตัวบทการพูดสร้างแรงบันดาลใจ ประกอบด้วย การสรุปเนื้อหา การกล่าวลา 
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2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

1) งานวิจัยเกี่ยวกับเนื้อหาผ่านสื่อยูทูบท่ีสร้างแรงบันดาลใจ 

Katherine R. Dale, Arthur A. Raney, Sophie H. Janicke, Meghan S. Sanders 

และMary Beth Oliver (2017) นำเสนองานวิจั ย เรื่ อง “YouTube for Good: A Content 

Analysis and Examination of Elicitors of Self-Transcendent Media” ซึ่งเป็นงานวิจัยนี้ ที่ถึง

พูดเรื่องลักษณะหัวข้อเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจได้ สำหรับในการศึกษาที่ 1 มีรายงานการวิเคราะห์

เนื้อหาอย่างเป็นระบบของสื่อ Self-Transcendent Media ซึ่งเป็นสื่อประเภท Eudaimonic นั่นคือ 

สื่อที่สร้างความสุขแบบอ่ิมอกอ่ิมใจที่สำเร็จได้ด้วยประสบการณ์แห่งความหมายและวัตถุประสงค์  

งานวิจัยที่เพ่ิมขึ้น แสดงให้เห็นว่าคอนเทนต์ด้านสื่อนั้นสามารถช่วยอำนวยต่อการยกระดับจิตใจ 

โดยเฉพาะในเรื่องของ ความน่ากลัว ความชื่นชม และความกตัญญู  

การยกระดับจิตใจ คือ ความอบอุ่นและการเติบใหญ่ที่สัมผัสได้เมื่อเผชิญกับความงามทาง

ศีลธรรมและธรรมชาติที่ดีขึ้นของมนุษยชาติ (Algoe & Haidt, 2009; Diessner, Iyer, Smith, & 

Haidt, 2013; Haidt, 2003; Keltner & Haidt, 2003).  

ความหวาดกลัว คือ ความประหลาดใจที่เกิดจากสิ่งเร้ามากมาย เช่น ความสวยงามและ

ความสมบูรณ์แบบบางรูปแบบที่ต้องใช้การปรับตัว เนื่องจากความสามารถของเราในการทำความ

เข้าใจประสบการณ์นั้นได้รับการท้าทาย (Haidt, 2003) 

ความชื่นชม เป็นแรงจูงใจและพลังที่บุคคลรู้สึกเมื่อเผชิญกับความเป็นเลิศที่ไม่ใช่ศีลธรรม 

ทักษะพิเศษ ความสามารถพิเศษ หรือความสำเร็จ  

ความกตัญญูกตเวที คือ ความรู้สึกของความประหลาดใจ ขอบคุณ และความซาบซึ้งต่อชีวิต

เพ่ือตอบสนองต่อบางสิ่งที่ทำเพ่ือคุณหรือเพียงต่อสิ่งที่ดีในชีวิต (Algoe & Haidt, 2009).  

แม้ว่าประสบการณ์ทางอารมณ์ที่อยู่เหนือตนเองเหล่านี้จะแตกต่างกันเล็กน้อย แต่ก็มีผู้ชักนำ

ร่วมกัน นั่นคือ ความดีหรือคุณธรรมที่พบภายนอกตัวเรา ซึ่งมักพบในผู้อ่ืน จากสิ่งนี้ เป็นที่เข้าใจได้

ว่าประสบการณ์ของอารมณ์ดังกล่าว ไม่ว่าจะมีเนื้อหาสื่อหรือไม่มี ก็สามารถส่งเสริมการเหนือกว่า

ลักษณะได้ 

ประการแรก ดังที่กล่าวไว้ข้างต้น อารมณ์ที่อยู่เหนือธรรมชาติสามารถกระตุ้นได้ด้วยสิ่งเร้าใน

สภาพแวดล้อม: ตื่นตากับท้องฟ้าอันกว้างใหญ่ในยามค่ำคืน (Fredrickson, 2009; Keltner & Haidt, 

2003) หรือความกตัญญูต่อของขวัญที่มอบให้ (Fredrickson, 2004) 
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ประการที่สอง ดังที่กล่าวไว้ข้างต้น มนุษย์แสดงคุณลักษณะเหนือธรรมชาติผ่านพฤติกรรม

เฉพาะ: ชื่นชมความงามและความเป็นเลิศ, ความกตัญญูกตเวที, มีความหวัง, และปฏิบัติตามศาสนา

หรือจิตวิญญาณ 

 

 

 

 

 

 
 

       ภาพที่ 6 แผนภาพแสดงสิ่งที่กระตุ้นที่ช่วยยกระดับจิตใจ 
งานวิจัยนี้ใช้ตัวอย่างคลิปวิดีโอบน YouTube ที่สร้างแรงบันดาลใจ จำนวน 100 รายการ 

พบว่า  มีผู้ทดสอบ 20 คน แสดงออกถึงปฏิกิริยาทางอารมณ์ Self-Transcendent หลังจากการ

รับชมคลิปวิดีโอ โดยผู้วิจัยดำเนินวิเคราะห์เนื้อหาของคลิปวิดีโอ YouTube ที่ "สร้างแรงบันดาลใจ" 

ซึ่งได้มีการสำรวจการแสดงภาพตัวอย่างและตัวกระตุ้นอารมณ์ที่เหนือธรรมชาติโดยตรง โดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง ผู้ศึกษาได้ตรวจสอบผู้ชักนำแบบจำลอง 4 ประเภทที่สอดคล้องกับการแสดงลักษณะเหนือ

ธรรมชาติ  4 ประเภท (Peterson & Seligman, 2004) ความซาบซึ้งในความงามและความเป็นเลิศ            

ความกตัญญู ความหวัง และศาสนา นอกจากนี้ ผู้วิจัยเขียนโค้ดผู้ชักนำโดยตรง 16 คน ให้แสดง

อารมณ์ที่เหนือธรรมชาติซึ่งระบุไว้ในวรรณกรรมที่ผ่านมา เช่น ธรรมชาติ ทักษะ และความกว้างใหญ่

ไพศาล ฯลฯ 

ในส่วนของการศึกษาที่ 2 มีผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงปฏิกิริยาทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นกับ

ตนเองในทันที (Realtime) ขณะดูวิดีโอเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ จำนวน 3 รายการ ดังนั้น การวิจัย

ครั้งนี้จึงนำเสนอหลักฐานเชิงประจักษ์แรกที่เชื่อมโยงผู้เข้าร่วมทดสอบกับเนื้อหาที่ระบุว่าเป็น       

"แรงบันดาลใจ" โดยตรง โดยผู้เข้าร่วมทดสอบเหล่านั้น แสดงออกถึงปฏิกิริยาทางอารมณ์ที่อยู่เหนือ

ตนเอง Self-Transcendent Media โดยผู้วิจัยได้เชิญนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด 125 คน   

จากมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งหนึ่งในสหรัฐอเมริกาเข้าร่วมการรับชมคลิปวิดีโอ 6 รายการจาก YouTube 

คลิปวิดีโอ 3รายการกระตุ้นปฏิกิริยาที่ตลกขบขันเป็นหลัก (เนื้อหาเกี่ยวกับอารมณ์ทางเพศ) กับ       

อีก 3 คลิปวิดี โอที่กระตุ้นปฏิกิริยาทางอารมณ์ที่ เหนือธรรมชาติ  (เนื้อหาเกี่ยวกับร่างกาย)  

ในห้องปฏิบัติการ ผู้เข้าร่วมให้การตอบสนองแบบเรียลไทม์วินาทีต่อวินาทีกับวิดีโอแต่ละรายการ 

Appreciation of beauty and excellence 

elicitors 

Gratitude elicitors 

Hope elicitors 

Religiousness/spirituality elicitors 
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2) งานวิจัยเกี่ยวกับเนื้อสารที่น่าจดจำ 

Cynthia Stohl (1986) นำเสนองานวิจัยเรื่อง“The Role of Memorable Messages 

in the Process of Organizational Socialization” งานวิจัยชิ้นนี้ เป็นการศึกษาเกี่ ยวกับ

บทบาทของข้อความที่น่าจดจำในกระบวนการขัดเกลาทางสังคมในองค์กร เพ่ือตรวจสอบโครงสร้าง 

รูปแบบ และลักษณะของเนื้อหาและบริบทของข้อความที่น่าจดจำที่ส่งภายในการตั้งค่าขององค์กร 

• คุณลักษณะที่จำเป็นสองประการของข้อความที่น่าจดจำ แต่ละคนจดจำข้อความนั้นเป็น

เวลานานและรับรู้ข้อความนั้นมีอิทธิพลสำคัญต่อวิถีชีวิตของเขาหรือเธอ 

• การกำหนดค่าคุณลักษณะที่เก่ียวข้องกับข้อความท่ีน่าจดจำที่สุด: (Knapp et al., 1981) 

o ประการแรก พบข้อความที่น่าจดจำว่ามักเป็นคำสั่งสอนที่ให้แบบปากต่อปาก 

o ประการที่สอง ข้อความที่เป็นเรื่องส่วนตัว เกี่ยวข้องกับเรื่องสำคัญในชีวิตของผู้คน 

และเกิดขึ้นในจุดที่ยากลำบากในเวลานั้น การรับรู้และการรับรู้ทางอารมณ์เพ่ิมขึ้น 

เมื่อข้อความเกิดความแปลกใหม่ในการแก้ไขสถานการณ์วิกฤต รวมถึงประสบการณ์

ที่ทำให้วุ่นวาย สับสน/ วิธีสร้างแนวทางท่ีมีความหวังสำหรับทางออกในอนาคต 

o ประการที่สาม ข้อความกำหนดกฎการปฏิบัติและเสนอกลยุทธ์ในการจัดการกับ

สถานการณ์ที่หลากหลาย แม้ว่าข้อความในตอนแรกจะอ้างถึงเหตุการณ์เฉพาะ     

แต่การใช้ถ้อยคำนั้นสามารถนำไปใช้กับประสบการณ์ท่ีหลากหลายได้ 

o ประการที่สี่ เนื้อหาสะท้อนถึงค่านิยมทางสังคมที่ค่อนข้างอนุรักษ์นิยม ทัศนคตินั้น 

มีประโยชน์มากที่สุดสำหรับการรักษาระบบสังคม  

o ประการที่ห้า ที่มาของข้อความนั้น "แก่กว่าและฉลาดกว่า" ซึ่งถูกมองว่ามีสถานะ   

สูงกว่าผู้รับ ความน่าเชื่อถือของผู้ส่งดูเหมือนจะทำให้ข้อความถูกต้องตามกฎหมาย

และทำให้ง่ายต่อการจดจำ 

• ข้อความที่เรียกใหม่ (Recall) ได้ให้คำสั่งข้ามบริบทและมีอิทธิพลทางสังคมอันทรงพลัง

ต่อผู้ตอบแบบสอบถาม 
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• ลักษณะของข้อความที่น่าจดจำ : ลักษณะที่แตกต่างของข้อความที่น่ าจดจำจะ 

ถูกตรวจสอบจากภายในสี่ประเภท: 

1) โครงสร้างและรูปแบบของข้อความ :โดยทั่วไป ความสั้นและความเรียบง่ายของ

ข้อความปากเปล่าสัมพันธ์กับการปรับปรุงกระบวนการจัดเก็บ หรือดึงข้อมูลหน่วยความจำ 

(Linton, 1975) 

ผลการศึกษา: ได้ทราบถึงการจัดโครงสร้างองค์ความรู้แบบแผนผัง ซึ่งทำหน้าที่ชี้นำ

พฤติกรรม ที่มีท้ังโครงสร้างแบบมีกฎและไม่มีกฎ (Rule and Non-ruled Structured)  

2) สถานการณ์โดยรอบของการวางกฎเกณฑ์และการเปิดรับเนื้อหา: ข้อความซึ่ง

ส่วนใหญ่มักมาจากแหล่งข้อมูลที่มีอายุมากกว่าและ/หรือสถานะที่สูงกว่า ถูกมองว่าช่วยให้

เข้าใจถึงประสบการณ์ที่น่าอึดอัดใจโดยให้แนวทางในการตีความและ/หรือให้กระจ่างให้  

แนวทางการดำเนินการ (Knapp et al., 1981 แนปป์และคณะ, 1981) 

ลักษณะสำคัญของประสบการณ์ในการเข้าร่วม เช่น การเปลี่ยนแปลง ความเปรียบ

ต่าง และความประหลาดใจ นำไปสู่ความต้องการพิเศษที่สมเหตุสมผล ซึ่งบ่งบอกถึงระดับ

การเปิดกว้างสำหรับข้อความที่น่าจดจำ 

 ผลการศึกษา: มีการวางกฎเกณฑ์และการเปิดรับเนื้อหาโดยเฉพาะในสองเดือนแรก

ของการทำงาน, มีการตั้งค่าความเป็นส่วนตัวเพ่ิมขึ้น; มีการเปิดรับเนื้อหาโดยเฉพาะใน

ประเด็น "เพ่ือประโยชน์ของตนเอง"; ผู้รับสารส่วนใหญ่มองว่าคำแนะนำของผู้พูดซึ่งเป็น

สมาชิกเดิมขององค์กรเป็นประโยชน์ 

3) ธรรมชาติของเนื้อหาของข้อความ: ประการแรก ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับบทบาท

หมายถึงการได้มาซึ่งพฤติกรรมชุดใหม่ ประการที่สอง ได้แก่ ความรู้ที่รื่นเริงในวัฒนธรรม

หมายถึงการได้มาซึ่งข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการทำสิ่งต่าง ๆ ความหมายของพฤติกรรม ค่านิยม

องค์กร และอ่ืน ๆ โดยเน้นการกระทำ กำหนดพฤติกรรมเฉพาะที่สามารถนำไปใช้กับ

สถานการณ์ท่ีหลากหลาย ( Knapp   et al., 1981). 

  ผลการศึกษา:  ข้อความถูกข้ามบริบท กล่าวคือ คำแนะนำที่ให้หรือความเข้าใจที่

รับรู้มีความสำคัญในสถานการณ์ต่างๆ เน้นการกระทำ ; มีข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม 

บทบาทเฉพาะ 
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4) ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้รับและแหล่งที่มาของข้อความ  (Knapp et 

al., 1981): 

• การเชื่อมโยงอย่างไม่เป็นทางการระหว่างสมาชิกรุ่นน้องและรุ่นพ่ีทำให้ เกิด

ความสัมพันธ์ที่สำคัญผ่านข้อมูล การรับรู้ และการตีความเหตุการณ์ในองค์กร

สามารถแลกเปลี่ยนได้ 

• ความใกล้ชิดและความถี่ของการติดต่อเป็นตัวทำนายที่ชัดเจนของพฤติกรรมการ

สื่อสาร (Rogers & Rogers, 1976) โดยมักเป็นการสื่อสารภายในเครือข่ายสังคม

ของผู้รับสารและมีการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลบ่อยครั้ง 

ผลการศึกษา: การสื่อสารที่เกิดขึ้นในลักษณะนี้ ไม่เพียงแต่เกิดจากความสัมพันธ์เชิง

ตำแหน่งหน้าที่ภายในองค์กรเท่านั้น แต่มกัเกิดในสังคมโดยทั่วไปด้วย 

 

ผู้วิจัยจะได้นำผลจากงานค้นคว้าวิจัยในอดีตมาเพ่ือการอภิปรายผลในการศึกษานี้ 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง        

แรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563 -2565” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประเภทของเนื้อสารและ

คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 

ผู้วิจัยได้กำหนดระเบียบวิธีวิจัยดังต่อไปนี้ 

3.1 รูปแบบงานวิจัย 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.5 การทดสอบเครื่องมือสำหรับงานวิจัย 

3.6 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 
 

3.1 รูปแบบงานวิจัย 

การศึกษานี้ ใช้ ระเบี ยบวิธี วิ จั ย เชิ งคุณ ภาพ  (Qualitative Research Methodology)  

ด้วยการวิเคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) ซึ่งวิเคราะห์เฉพาะวัจนภาษา (Verbal Message)  

เป็นหลัก ผู้วิจัยใช้วิธีการศึกษาการจัดประเภท ค้นหาองค์ประกอบย่อย ๆ จากการเผยแพร่คลิปวิดีโอ

ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบที่สร้างแรงบันดาลใจและ/หรือได้รับความนิยมสูงในช่วง

ปี พ.ศ. 2563-2565 และสร้างเป็นกรอบแนวคิดโครงสร้างของเนื้อหาสารของนักพูดเพ่ือสร้าง 

แรงบันดาลใจ จำนวนทั้งหมด 25 คลิป โดยศึกษาเทคนิคที่ผู้ส่งสารใช้ผ่านกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ

เนื้อหาสาร (Messages) การสร้างแรงบันดาลใจ หลักการจูงใจของมอนโร องค์คณะแห่งความคิด 

และการสร้างความเชื่อมโยงกับผู้ฟังของนักสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้คนไทยมาใช้ในการ

วิเคราะห์ลักษณะของเนื้อสารดังกล่าว เก็บข้อมูลในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ - เมษายน พ.ศ.2565 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากแหล่งข้อมูลที่ผู้วิจัยสามารถเข้าถึงได้ โดยนำข้อมูลการเผยแพร่คลิปวิดีโอของนักพูด
สร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (YouTube) ที่มีสร้างแรงบันดาลใจและ/ หรือได้รับความนิยมสูง
ในช่วงปี พ.ศ. 2563-2565 จำนวน 25 คลิป ซึ่งมีประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารที่หลากหลายที่
ส่ งต่ อแรงบันดาลใจในด้านการพัฒ นาตนเอง ให้ดี ขึ้น  รวมถึ งช่ วยเสริมสร้างสุ ขภาพจิต  
ที่ดีให้กับคนไทย และได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญทางนิเทศศาสตร์แล้ว เพ่ือทำการวิเคราะห์     
ตัวบท (Textual Analysis) โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 3.1  

 
 

ตารางที่ 3.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (อัปเดตล่าสุด  
22 ก.ค. 65) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด ลิงค์การเข้าถึง 
จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

1 

 

คลิปครเูงาะบุคลิก 
ที่ควรมีใน 
#ผู้นำ!!! 

 

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

https://www.youtube.
com/watch?v=osDpY

DG7MUk 
607,038 24 เม.ย 63 

2 

 

ที่เราทุกข์...เพราะ 
เอาความสุข 

ไปผูกกับขาคนอื่น
อยู่รึเปลา่ 

 
 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ ์
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

https://www.youtube.
com/watch?v=qlwAiq

TWTLc 
95,041 13 ม.ค. 65 

3 
คลิปครเูงาะ 
คิดลบยังไง 

ให้กลายเป็นบวก 

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

https://www.youtube.
com/watch?v=dka89J

mN0KI 
80,035 10 เม.ย. 63 

4 
รู้แค่ 5 ข้อน้ี           

ก็สำเรจ็ได้ แม้ไมม่ี
พรสวรรค ์

Kru-Ngor  
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

https://www.youtube.
com/watch?v=UNM-

1DYK4jo&t=252s 
57,780 10 ม.ีค. 65 

5 
รักตัวเองแท้จริง

แล้วคืออะไร 

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

https://www.youtube.
com/watch?v=Pm8Jag

9abTQ&t=16s 
16,485 19 ม.ีค. 65 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (อัปเดตล่าสุด 

22 ก.ค. 65) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด ลิงค์การเข้าถึง 
จำนวนผู้
รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

6 
ใครที่ล้มเหลว
บ่อยๆ ดีใจด้วย 

นะคะ 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ ์
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

https://www.youtube.
com/watch?v=N6CtAB

FJBPE&t=63s 
10,598 7 มี.ค. 65 

7 

บุคลิกภาพ 
ส่งผลต่อ

ความสำเร็จ 
จริงหรือไม ่

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

https://www.youtube.
com/shorts/qD-

5TQmdZO8 
7,862 12 มี.ค 65 

8 

คนไม่ประสบ
ความสำเร็จ 

เพราะสิ่งเดียว!! 
คือ... 

ขุนเขา 
มีคําตอบ  
Answers 

from 
Khunkhao 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

https://www.youtube.
com/watch?v=1pKWP

znAIfE&t=98s 
80,319 29 ม.ค. 64 

9 
อะไรคือสิ่งที่ดีท่ีสุด

ในชีวิต? และ
วิกฤตแปลว่า...? 

ขุนเขา 
มีคําตอบ 
Answers 

from 
Khunkhao 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

https://www.youtube.
com/watch?v=Gq4T0x

H6cf4 
66,313 

 
17 เม.ย. 63 

 

10 
วิธีเปลี่ยนชีวิตและ

พัฒนาตัวเอง 
โดยใช้ความรู ้

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ 
Answers 

from 
Khunkhao 

 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

https://www.youtube.
com/watch?v=3Jswxid

DIwA&t=152s 
66,278 4 ม.ค 64 

11 
สิ่งเดียวท่ีคณุ 

ควรฆ่า 

ขุนเขา 
มีคําตอบ  
Answers 

from 
Khunkhao 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

https://www.youtube.
com/watch?v=2EBal7

AzncY&t=41s 
50,179 14 ก.ย 63 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (อัปเดตล่าสุด 

22 ก.ค. 65) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด ลิงค์การเข้าถึง 
จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

12 
คน "ไม่ตรง 
ต่อเวลา" 

โปรดดูคลิปนี ้

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ 
Answers 

from 
Khunkhao 

 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

https://www.youtube.
com/watch?v=hDj7i1a

AAhY&t=243s 
36,918 29 ม.ีค. 64 

13 
ดูแล้วจะ 

ใช้ชีวิตเป็น 

 
 

ขุนเขามี
คําตอบ 

Answers 
from 

Khunkhao 
 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

https://www.youtube.
com/watch?v=_1oILv

O0YvA 
21,912 22 ม.ค 63 

14 
วิธีสร้างพลังงาน
บวก...get ป่ะ? 

 

Coach 
Jibb 

official 

โค้ชจิ๊บ 
อติกานต ์
หนุนภักด ี

https://www.youtube.
com/watch?v=Tukw6

WEqm78 
25,126 15 ม.ค. 63 

15 
วิธีสื่อสาร ผ่าน
หัวใจ...get ป่ะ? 

Coach 
Jibb 

official 
 

โค้ชจิ๊บ 
อติกานต ์
หนุนภักด ี

https://www.youtube.
com/watch?v=NrNco6

zQ9L8 
14,289 2 มี.ค. 63 

16 
คุณหมดไฟ 

เพราะไม่มสีิ่งนี ้

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

https://www.youtube.
com/watch?v=YVY3O

CboTTo 
13,371 23 ก.พ. 63 

17 
วิธีตัดสินใจ 

ทางเลือกใหม ่
ของชีวิต 

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษี 

https://www.youtube.
com/watch?v=Tub_Gl

3IGCM 
10,865 16 ก.พ. 65 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (อัปเดตล่าสุด 

22 ก.ค. 65) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด ลิงค์การเข้าถึง 
จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

18 
3 วิธ ีเนรมิตชีวิต

ใหม่ทันที 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

https://www.youtube.
com/watch?v=iqKDmv

55tkM 
9,255 15 ม.ีค. 65 

19 
วิธีออกจากคุก 

ในสมองของคุณ 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษี 

https://www.youtube.
com/watch?v=-IFZg8I-

8nQ 
6,854 4 มี.ค. 65 

20 

 

อธิษฐานให้ได้ผลดี 
ทำวิธีนี ้

 

 

 
 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

https://www.youtube.
com/watch?v=E_jLe1

Zqgn0 
5,236 

 
14 ส.ค. 64 

 

21 
สรุปศาสตร์แห่ง
การหาตัวตน 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

https://www.youtube.
com/watch?v=BhIDH-

myMZ8&t=85s 
2,814 4 ก.ค. 64 

22 
หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยน 
ชีวิตผม และ 

วอเร็น บัฟเฟต 

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

https://www.youtube.
com/watch?v=Q70J7N

N9Gfw&t=83s 
1,872 15 พ.ค. 64 

23 
การพัฒนาตัวเอง
ในช่วงโควิด-19 

Auditorium จีนา จีน่าฟ ู
https://www.youtube.
com/watch?v=Q3mCe

E49l08 
11,509 23 ม.ีค. 65 

24 

เคล็ดลับการสร้าง
ความมั่นใจ 
ก่อนข้ึนเวที 

 

Auditorium จีนา จีน่าฟ ู

https://www.youtube.
com/watch?v=Nb5eex

vqDAE 
8,277 15 ม.ีค. 64 

25 
เวลา 24 ช่ัวโมง

ของคนท่ีมี
เป้าหมายชัด 

Klaoshow 
เก่ง 

สิทธิพงศ์ 
ศิริมาศเกษม 

https://www.youtube.
com/watch?v=WW0Yk

OAqBOU&t=94s 
135,850 

 
22 ต.ค. 64 
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3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง 
แรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิดและทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัย 
ที่เกี่ยวกับการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ประกอบด้วย องค์ประกอบย่อย ๆ การจัดประเภท  
เพ่ือนำมาสร้างเป็นกรอบแนวคิดโครงสร้างของเนื้อหาสารของนักพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ และ  
สร้างเป็นตารางบันทึกข้อมูล (Coding Sheet) จำนวน 1 ชุด เพ่ือเป็นดัชนี/ตัวชี้วัดตั้งต้น ในการ
วิเคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) เพ่ือประกอบการอภิปรายผล จากนั้นผู้วิจัยได้ทำการทดสอบ 
นำร่อง (Pilot test) และปรับปรุงเครื่องมือเพ่ิมเติมซึ่งมีรายละเอียดโดยจำแนกตามเป้าหมาย 
จากคำถามของงานวิจัยแต่ละข้อดังนี้ 

3.3.1 คำถามนำวิจัยข้อที่ 1 คือ ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรง 
บันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

เพ่ือให้ทราบถึงประเภทของเนื้อสารที่สร้างแรงบันดาลใจและ/ หรือได้รับความนิยมสูงของ  
นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565  

(1) การจัดประเภท (Categories) 
1.1 แรงจูงใจภายใน แบ่งออกเป็น 5 หัวข้อย่อย ได้แก่ 1) ด้านการเรียนรู้ 2) ด้านทัศนคติ      

3) ด้านการบรรลุผลสำเร็จ 4) ด้านความคิดสร้างสรรค์ และ 5) ด้านสรีรวิทยา  
1.2 แรงจูงใจภายนอก แบ่งออกเป็น 4 หัวข้อย่อย ได้แก่ 1) ด้านผลตอบแทน 2) ด้านความ

กลัว 3) ด้านใฝ่อำนาจ และ 4) ด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม 
 

3.3.2 คำถามนำวิจัยข้อที่ 2 คือ คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง 
แรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

เพ่ือให้ทราบถึงคุณลักษณะของเนื้อสารที่สร้างแรงบันดาลใจและ/ หรือได้รับความนิยมสูง
ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565  

1) คุณลักษณะ (Characteristics) 
1.1 เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษา (Verbal Techniques) 
1.2 ลีลา (Style) ในการสร้างสีสัน (Color)  

2) โครงสร้างการพูดตามหลักการจูงใจของมอนโร (Monroe) 
3) โครงสร้างพื้นฐานของการพูด (Intro + Body + Bridge + Conclusion) 
4) แนวคิดองค์คณะแห่งความคิด และการเชื่อมโยง ของจอห์น ล็อคและเดวิด ฮิวม์  

(Faculties of the Minds and Association of Ideas) 
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3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้วิ เคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) ซึ่ งวิ เคราะห์ เฉพาะวัจนภาษา (Verbal 
message) เป็นหลัก  โดยใช้ตารางบันทึกข้อมูลหรือตารางบันทึกข้อมูล (Coding Sheet) เป็นตัวตั้ง
ต้นในการวิเคราะห์เนื้อสารจากคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ว่ามีการจัดประเภท 
องค์ประกอบและการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในแต่ละหัวเรื่องอย่างไรบ้าง  ใช้การจำแนกข้อมูล
ประเภทเดียวกันไว้ด้วยกัน (classifying and categorizing) และตั้ งชื่อเทคนิคทางวัจนภาษา 
(clarifying) ให้กับข้อมูลที่จำแนกแต่ละประเภท เพ่ือเป็นส่วนประกอบในการสรุป และอภิปรายผล 
และบันทึกประเด็นอ่ืน ๆ ที่สังเกตได้เพ่ิมเติมจากการวิเคราะห์ 

ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจจำนวนทั้งสิ้น  
25 คลิป และนำเสนอในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical Description) จากนั้น ในบทที่ 4       
และในบทที่ 5 จะเป็นการนำเสนอบทสรุปของการศึกษาทั้งหมด การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
ตามลำดับ 
 

3.5 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 

การทดสอบความตรง (Validity) ผู้วิจัยได้ทดสอบคุณภาพของตารางลงรหัส หรือตาราง
บันทึกข้อมูล (Coding sheet) โดยการตรวจสอบหลักเกณฑ์ที่ใช้เป็นกรอบในวิเคราะห์เนื้อหาด้วย
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากการศึกษาทบทวนวรรณกรรม เพ่ือให้เครื่องมือเกิดความถูกต้อง 
รวมถึงได้รับการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการสอบโครงการวิชาชีพในการให้
คำแนะนำ และชี้แนะแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือปรับปรุงให้การวิเคราะห์เนื้อหามีความ
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ส่วนในการทดสอบความเที่ยงหรือความน่าเชื่อถือของเครื่องมือ (Reliability) 
ผู้วิจัยได้ทดสอบโดยการนำตารางลงรหัสมาทำการวิเคราะห์และตรวจสอบรวมกับอาจารย์ที่ปรึกษา
เป็นหลัก     
                                                                                                    
 

3.6 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 

3.6.1 กำหนดหัวข้อและประเด็นที่ต้องการศึกษา ทบทวนวรรณกรรมเพ่ือสร้างที่มาและ 
ความสำคัญ วัตถุประสงค์ คำถามนำวิจัย และกำหนดขอบเขตของการศึกษา (เดือนมกราคม-
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565) 

3.6.2 ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสู่การสร้างตารางบันทึกข้อมูล (Coding 
sheet) ในการวิเคราะห์ข้อมูล (เดือนกุมภาพันธ์-มีนาคม พ.ศ. 2565) 

3.6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลนำร่องเพ่ือพัฒนาตารางบันทึกข้อมูล (Coding sheet) และ 
การวิเคราะห์ข้อมูลจริง 
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1) การวิเคราะห์ข้อมูลนำร่อง (เดือนมีนาคม พ.ศ. 2565) โดยใช้ตารางบันทึกข้อมูล 
(Coding sheet) ที่ได้จากทบทวนวรรณกรรม วิเคราะห์คลิปวิดีโอที่เผยแพร่ในช่วงปี พ.ศ.
2563-2565 จำนวน 10 คลิป เพ่ือทดสอบเครื่องมือในเบื้องต้น 

2) การวิเคราะห์ข้อมูลจริง (เดือนเมษายน-พฤษภาคม พ.ศ. 2565) โดยใช้ตาราง
บันทึกข้อมูล (Coding sheet) ที่ได้จากการปรับปรุงจากการวิเคราะห์ข้อมูลนำร่อง และ
คำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการสอบโครงการวิชาชีพ โดยวิเคราะห์ข้อมูล
ที่สามารถเข้าถึงได้บนช่องทางยูทูบ (YouTube Channel) 

 

3.6.4 เรียบเรียง วิเคราะห์ และอภิปรายผลการวิจัย (เดือนพฤษภาคม - มิถุนายน พ.ศ. 2565) 
3.6.5 การนำเสนอผลการวิจัย (เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2565)   
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 

การวิจัยเรื่อง “ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประเภทของเนื้อสารและคุณลักษณะ

ของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี  พ.ศ.2563-2565 ในการศึกษา

ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) 

ด้วยการวิเคราะห์ตัวบท (Textual Analysis) และนำเสนอผลการศึกษาด้วยการพรรณาวิเคราะห์ 

(Analytical Description) โดยในบทที่ 4 นี้ ผู้วิจัยได้ทำการนำเสนอผลการศึกษาออกเป็น 2 ตอน 

คือ 1.ข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ใช้ศึกษา และ 2.ผลการศึกษา ตามปัญหานำวิจัยข้อที่ 1 และ 2 ดังนี้ 

1) ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ. 

2563-2565 เป็นอย่างไร 

2) คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.

2563-2565 เป็นอย่างไร 

4.1 ข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ใช้ศึกษา 

ผู้วิจัยคัดเลือกคลิปวิดีโอบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ได้รับความนิยม    

เพ่ือใช้ในการศึกษา โดยใช้ข้อมูลที่มีการเผยแพร่ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 รวมจำนวนทั้งสิ้น 25 คลิป 

โดยมีข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ได้รับการคัดเลือกในการศึกษา ดังนี้  
 

 

ตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ได้รับการคัดเลือกจำนวน 25 คลิป (เรียงลำดับตาม 
นักพูดทีไ่ด้รับความนิยมและจำนวนผู้รับชมจากสูงสุดไปถึงต่ำสุด) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด 
รูปภาพหน้าปก 

ประกอบคลิปวิดีโอ 
จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

1 

 

คลิปครเูงาะบุคลิก 
ที่ควรมีใน 
#ผู้นำ!!! 

 

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

 

607,038 24 เม.ย 63 

2 

 

ที่เราทุกข์...เพราะ 
เอาความสุข 

ไปผูกกับขาคนอื่น
อยู่รึเปลา่ 

 
 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ ์
กองเกตุ 

 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

95,041 13 ม.ค. 65 
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ตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ได้รับการคัดเลือกจำนวน 25 คลิป (เรียงลำดับตาม 

นักพูดที่ได้รับความนิยมและจำนวนผู้รับชมจากสูงสุดไปถึงต่ำสุด) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด 
รูปภาพหน้าปก 

ประกอบคลิปวิดีโอ 
จำนวนผู้
รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

3 

 

 

คลิปครเูงาะ 
คิดลบยังไง 

ให้กลายเป็นบวก 
 

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

 

 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

80,035 
 

10 เม.ย. 63 
 

4 

 

รู้แค่ 5 ข้อน้ี           
ก็สำเรจ็ได้ แม้ไมม่ี

พรสวรรค ์
 

Kru-Ngor  
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

 

57,780 10 ม.ีค. 65 

5 

 
รักตัวเองแท้จริง

แล้วคืออะไร 
 

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

 

 
 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

 
16,485 

 
19 ม.ีค. 65 

 

6 

 

ใครที่ล้มเหลว
บ่อยๆ ดีใจด้วย 

นะคะ 
 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ ์
กองเกตุ 

 
 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 

 
10,598 

 
7 มี.ค. 65 

 

7 

 

บุคลิกภาพ 
ส่งผลต่อ

ความสำเร็จ 
จริงหรือไม ่

 

Kru-Ngor 
ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ 
กองเกตุ 

ครูเงาะ 
รสสุคนธ์ กองเกต ุ

 
 
 

 
7,862 

 
12 มี.ค 65 

 

8 

 

คนไม่ประสบ
ความสำเร็จ 

เพราะสิ่งเดียว!! 
คือ... 

 

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ  
Answers 

from 
Khunkhao 

 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

 
80,319 

 
29 ม.ค. 64 
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ตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ได้รับการคัดเลือกจำนวน 25 คลิป (เรียงลำดับตาม 

นักพูดที่ได้รับความนิยมและจำนวนผู้รับชมจากสูงสุดไปถึงต่ำสุด) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด 
รูปภาพหน้าปก 

ประกอบคลิปวิดีโอ 
จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

9 

 

อะไรคือสิ่งที่ดีท่ีสุด
ในชีวิต? และ

วิกฤตแปลว่า...? 
 

 

 

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ 
Answers 

from 
Khunkhao 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

 

66,313 
 

17 เม.ย. 63 
 

10 

 

วิธีเปลี่ยนชีวิตและ
พัฒนาตัวเอง 
โดยใช้ความรู ้

 

 

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ 
Answers 

from 
Khunkhao 

 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

 

66,278 
 

4 ม.ค 64 
 

11 

 

สิ่งเดียวท่ีคณุ 
ควรฆ่า 

 

 

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ  
Answers 

from 
Khunkhao 

 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

 
50,179 

 
14 ก.ย 63 

 

12 

 

คน "ไม่ตรง 
ต่อเวลา" 

โปรดดูคลิปนี ้
 

 

ขุนเขา 
มีคําตอบ 
Answers 

from 
Khunkhao 

 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

 
36,918 

 
29 ม.ีค. 64 

 

13 

 
ดูแล้วจะ 

ใช้ชีวิตเป็น 
 

 
 

ขุนเขามี
คําตอบ 

Answers 
from 

Khunkhao 
 

ขุนเขา 
สินธุเสน เขจรบุตร 

 
21,912 

 
22 ม.ค 63 
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ตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ได้รับการคัดเลือกจำนวน 25 คลิป (เรียงลำดับตาม 

นักพูดที่ได้รับความนิยมและจำนวนผู้รับชมจากสูงสุดไปถึงต่ำสุด) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด 
รูปภาพหน้าปก 

ประกอบคลิปวิดีโอ 

จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

14 

 

วิธีสร้างพลังงาน
บวก...get ป่ะ? 

 

Coach 
Jibb 

official 

โค้ชจิ๊บ 
อติกานต ์
หนุนภักด ี

 

25,126 
 

15 ม.ค. 63 
 

15 

 
วิธีสื่อสารผ่าน

หัวใจ...get ป่ะ? 
 

Coach 
Jibb 

official 
 

โค้ชจิ๊บ 
อติกานต ์
หนุนภักด ี

 

14,289 
 

2 มี.ค. 63 
 

16 

 

คุณหมดไฟ 
เพราะไม่มสีิ่งนี ้

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

13,371 
 

23 ก.พ. 63 
 

17 

 
วิธีตัดสินใจ 

ทางเลือกใหม ่
ของชีวิต 

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

10,865 
 

3 ก.พ. 64 
 

18 

 
3 วิธีเนรมิตชีวิต 

ใหม่ทันที 
 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

9,255 
 

15 ม.ีค. 65 
 

19 

 

วิธีออกจากคุก 
ในสมองของคุณ 

 

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

6,854 
 

4 มี.ค. 65 
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ตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของคลิปวิดีโอที่ได้รับการคัดเลือกจำนวน 25 คลิป (เรียงลำดับตาม 

นักพูดที่ได้รับความนิยมและจำนวนผู้รับชมจากสูงสุดไปถึงต่ำสุด) (ต่อ) 

ลำดับ ชื่อคลิปวิดีโอ ช่องยูทูบ ชื่อนักพูด 
รูปภาพหน้าปก 

ประกอบคลิปวิดีโอ 

จำนวน 
ผู้รับชม 

วันที่
เผยแพร่ 

20 

 

อธิษฐานให้ได้ผลดี 
ทำวิธีนี ้

 

 

 
 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 
5,236 

 
14 ส.ค. 64 

 

21 

 

สรุปศาสตร์แห่ง
การหาตัวตน 

 

 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 
2,814 

 
4 ก.ค. 64 

 

22 

 

หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยน 
ชีวิตผม และ 

วอเร็น บัฟเฟต 
 

 
 

Bundit 
Ungrangsee 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 

บัณฑิต 
อึ้งรังษ ี

 
1,872 

 
15 พ.ค. 64 

 

23 

 

การพัฒนาตัวเอง
ในช่วงโควิด-19 

 

Auditorium จีนา จีน่าฟ ู
 

11,509 
 

23 ม.ีค. 65 
 

24 

 
 

เคล็ดลับการสร้าง
ความมั่นใจ 
ก่อนข้ึนเวที 

 
 

Auditorium จีนา จีน่าฟ ู

 
8,277 

 
15 ม.ีค. 64 

 

25 

 

เวลา 24 ช่ัวโมง
ของคนท่ีมี

เป้าหมายชัด 
 

Klaoshow 
เก่ง 

สิทธิพงศ์ 
ศิริมาศเกษม 

 
135,850 

 
22 ต.ค. 64 
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ความนิยมของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจและจำนวนผู้รับชมบนช่องทางยูทูบ แสดงให้เห็นถึง

ความชื่นชอบของผู้รับชมที่มีต่อคลิปวิดีโอที่มีเนื้อหาสร้างแรงบันดาลใจที่แตกต่างกัน นอกจากนี้  

ผลตอบรับจากการแสดงความคิดเห็น (Feedback Comments) เชิงบวกจากผู้รับชมบางส่วน 

สามารถแสดงถึงประสิทธิผลของเนื้อหาสารในแต่ละคลิปวิดีโอได้อีกด้วย ดังตัวอย่างตามภาพที่ 7  

และภาพท่ี 8 

 

ภาพที่ 7 การแสดงความคิดเห็นเชิงบวกจากการรับชมคลิป 
“ท่ีเราทุกข์…เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า” (ครูเงาะ) 

 

 

ภาพที่ 8 การแสดงความคิดเห็นเชิงบวกหลังจากการรับชมคลิป 
“อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า…?” (ขุนเขา) 

 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงคัดเลือกทั้ง 25 คลิปนี้มาศึกษาโดยแสดงข้อมูลเนื้อหาการถอดเทปทั้งหมด  

ในส่วนของภาคผนวก ข ของงานวิจัยนี้ 
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4.2 ผลการศึกษา  

4.2.1 ผลการศึกษาประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565  

เพ่ือตอบคำถามนำวิจัยในข้อที่ 1 ว่า “ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูด
สร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร”  

ในการศึกษาประเภทของเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงผลการศึกษา   
จากการวิเคราะห์ตัวบทพูดของคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้ถอดความคลิปวิดีโอ และนำมา
วิเคราะห์ตัวบทตามกรอบตารางบันทึกข้อมูล (Coding sheet) ที่ได้สังเคราะห์ไว้ในบทที่ 3 พบว่า 
ประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ แรงจูงใจ
ภายใน (Intrinsic Motivation) และแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation)  ดังนี้ 

4.2.1.1 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation)  
 

 แรงจูงใจภายใน ในงานวิจัยนี้ หมายถึง สิ่งที่กระตุ้นหรือผลักดันโดยเน้นหนักให้คนเรา       

เกิดการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาเพ่ือความเจริญเติบโตของตนเอง ประกอบไปด้วย 5 หัวข้อย่อย คือ           

1) แรงจูงใจด้านการเรียนรู้  2) แรงจูงใจด้านทัศนคติ 3) แรงจูงใจด้านการบรรลุผลสำเร็จ 4) แรงจูงใจ

ด้านความคิดสร้างสรรค์ 5) แรงจูงใจด้านสรีรวิทยา  

เมื่อพิจารณาจากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์             

คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป พบการใช้แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) ในการพูดเพ่ือสร้าง

แรงบันดาลใจ จำนวนทั้งสิ้น 23 คลิป แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อย่อย คือ 1) แรงจูงใจด้านทัศนคติ         

พบจำนวน 15 คลิป 2) แรงจูงใจด้านการบรรลุผลสำเร็จ พบจำนวน 6 คลิป 3) แรงจูงใจด้านการ

เรียนรู้ พบจำนวน 2 คลิป เรียงตามจำนวนการพบจากมากไปน้อย โดยอธิบายรายละเอียดได้ 

ดังต่อไปนี้  

1) แรงจูงใจด้านทัศนคติ (Attitude Motivation) หมายถึง สิ่งกระตุ้นผลักดันที่เป็นแรง

ขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีคิด ความรู้สึก พฤติกรรมของจิตใจ รวมไปถึงมุมมองที่มีต่อตนเอง

และผู้อ่ืนให้เปลี่ยนไปในเชิงบวก ทั้งนี้ จากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัย

ได้วิเคราะห์ทั้งหมด 25 คลิป พบการใช้แรงจูงใจภายในด้านทัศนคติมากที่สุด จำนวน 15 คลิป   

โดยเนื้อหาด้านทัศนคติที่พบในคลิปวิดีโอมักเกี่ยวกับความคิด ความเชื่อ ความรู้สึก และการตัดสินใจ 

โดยนำเสนอการเปลี่ยนวิธีคิด และอาจนำไปสู่การลงมือทำ ผู้วิจัยขอแบ่งหัวข้อย่อย ๆ ออกเป็น  

4 หมวดหมู่ ได้แก่ 1) การจัดการความคิด และการตัดสินใจ 2) ท่าทีต่อความสำเร็จและความล้มเหลว 

3) ความสัมพันธ์กับตนเอง 4) ความสัมพันธ์กับผู้อื่น โดยเรียงตามจำนวนที่พบจากมากไปน้อย ดังนี้ 
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หมวดที่ 1 – การจัดการความคิดและการตัดสินใจ กล่าวคือ ผู้พูดสร้างแรงบันดาลใจโดย

การให้วิธีคิด แนวทางที่ช่วยจัดการความคิด (Mindset) ให้เป็นระบบ การวางแผนการแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ รวมถึงการตัดสินใจอย่างมีหลักการและเหตุผล เน้นให้เกิดการปรับเปลี่ยนมุมมอง และทัศนคติ

เชิงบวกเพ่ือการพัฒนาตนเอง  พบจำนวน 6 คลิป โดยครอบคลุมเนื้อหา เช่น วิธีการจัดการความคิด

ลบให้กลายเป็นความคิดบวก, วิธีการตัดสินใจในยามที่ชีวิตพบเจอวิกฤต, วิธีการนำความรู้ที่มีมาใช้

ประโยชน์, วิธีการสร้างความเชื่อมั่น/ การสร้างพลังบวกให้กับตนเอง เป็นต้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

(1) การกล่าววิธีการจัดการกับความคิดลบให้กลายเป็นความคิดบวก 

“เราจะรู้ได้ยังไงคะว่า ความคิดเนี้ยของเรา ควรเก็บไว้ หรือควรโยนทิ้งหลายครั้งเหลือเกินค่ะ 

คนบอกว่า เฮ้ย เราก็ต้องคิดลบไว้บ้างน้า เพราะว่ามันจะต้องระมัดระวังเก่ียวกับอนาคต เอ๊ะ ความคิด

แบบไหนนะที่เรียกว่า พารานอยด์ กังวลหรือความคิดแบบไหนที่เรียกว่าระมัดระวัง ป้องกัน…เอามาดู

ว่าไอความคิดเนี้ยของคุณเนี่ย มันทำให้ชีวิตของเราเติบโตไปข้างหน้าได้มั้ย?..เช่น สมมติว่า เรากำลัง

กลัวว่าธุรกิจของเรากำลังแย่แน่ๆเลย เราคิดแบบนี้มันเติบโตมั้ย? แต่สมมติถ้าคิดแบบนี้แล้วมันมีแต่

กังวล เครียด ให้ทิ้งทันทีค่ะ…งั้นทำยังไงเราถึงจะไม่กลัว เราต้องทำอะไรบ้างวันนี้ เราถึงจะไม่กลัว 

ใช่มั้ยคะ เช่น  ฉันจะต้องลดค่าใช้จ่ายอย่างนี้ ฉันจะต้องเพ่ิมโปรดักซ์แบบนี้ ฉันจะต้องเพ่ิมหนทาง 

ช่องทางการขายแบบนี้ ฉันจะต้อง ถ้าคิดแล้วมีการสร้างสรรค์ เก็บความคิดนั้นไว้ได้” 

(คลิปที ่3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) 
 

(2) การกล่าวถึงวิธีการตัดสินใจในยามที่ชีวิตพบเจอวิกฤต  

“วิกฤต แปลว่าการตัดสินใจครับ จริง ๆ แล้ว เราเนี่ยเเค่เผชิญกับการต้องตัดสินใจเท่านั้นเอง

ครับ เราไม่ได้เผชิญกับอย่างอ่ืน และการตัดสินใจและการเลือกของคุณนี่แหละ จะเป็นตัวกำหนดว่า 

ชีวิตคุณจะเป็นยังไง ในวิกฤตแสนเศร้าหมอง มีโอกาสทองซ่อนอยู่เสมอ คุณจะใช้โอกาสนี้ทำอะไร…

หลังจากที่วิกฤตนี้ผ่านพ้นไป เราจะใช้โอกาสนี้ยังไง ในการสร้างสิ่งที่ดีให้กับตัวเอง…สิ่งสำคัญที่สุดใน

ชีวิตจึงเป็นการสร้างทางเลือกให้ตัวเอง ในยามวิกฤต และในยามที่ไม่วิกฤต หลายคนอาจจะไม่เข้าใจ

ว่า จริง ๆ แล้วทางเลือกที่ดีที่สุด คือทางเลือกที่มาจากภายในครับตัดสินใจได้ว่าจะรู้สึกอย่างไร นี่คือ

ทางเลือกท่ียิ่งใหญ่ สำคัญ งดงาม มีคุณค่าทรงพลังที่สุดในชีวิตของมนุษย์ทุกคน” 

                     (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 
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หมวดที่ 2 – ท่าทีต่อความสำเร็จและความล้มเหลว กล่าวคือ ผู้พูดสร้างแรงบันดาลใจ 

โดยการให้วิธีคิด มุมมองที่จะนำพาไปสู่ความสำเร็จ และการบรรลุเป้าหมายในชีวิต รวมถึงมุมมองของ

คนที่มักล้มเหลว เพ่ือให้เห็นความแตกต่าง เน้นให้เกิดการปรับเปลี่ยนมุมมอง และทัศนคติเชิงบวก

หากต้องการประสบความสำเร็จ พบจำนวน 4 คลิป โดยครอบคลุมเนื้อหา เช่น การล้มเหลวแล้วลุก

ขึ้นทุกครั้งที่ล้ม, การกล้าเผชิญหน้ากับความเจ็บปวด/ ความล้มเหลว และการมองทุกสิ่งให้เป็นเรื่อง

ลองสนุก เป็นต้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

(1) การกล่าวถึงการล้มเหลวแล้วลุกขึ้นทุกครั้งที่ล้ม 

“คุณรู้ไหมคะว่าคนที่ประสบความสำเร็จทุกคนผ่านการล้มเหลวมานับไม่ถ้วน…จุดต่างค่ะ 

ของคนที่ล้มเหลวตลอดกาล คือเขามักล้มเหลวแล้วล้มเลิกค่ะ จุดต่างมีแค่นี้เลยค่ะ แต่คนที่ประสบ

ความสำเร็จ เขามักล้มเหลวแล้วเขาลุกทุกครั้งที่ล้มค่ะ… ธรรมชาติของมนุษย์มักจะกลัวเวลาที่เรา

ผิดพลาด เพราะสมองเนี่ย ไม่ชอบให้เราเจ็บ…แต่ถ้าวันนี้มนุษย์คนนั้นสามารถได้เปลี่ยนความคิดได้ว่า 

ทุกครั้งที่ล้มนั้นสนุก ฉันจะเรียนรู้อะไรจากเธอได้บ้าง วันนี้ฉันพลาดไปแล้ว…ฉันทำใหม่ ล้มอีก …

เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถเปลี่ยนความล้มเหลวเป็นความสนุก เป็นความสุข เป็นชัยชนะของคุณได้ ครู

เงาะบอกเลยค่ะ ว่าประตูแห่งความสำเร็จ จ่ออยู่หน้าบ้านคุณแล้ว”      

                          (คลิปที่ 6 ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ/ ครูเงาะ 7 มี.ค. 65) 
 

(2) การกล่าวถึงการกล้าเผชิญหน้ากับความเจ็บปวด/ความล้มเหลว 

“สาเหตุของการที่คน ๆ หนึ่งไม่ประสบความสำเร็จ…สุดท้ายแล้วเนี่ยมันมีรากอยู่แค่สาเหตุ

เดียวเท่านั้นเลยครับ คือ เขายังไม่กล้าเจ็บมาก…ต้องหมั่นหาความรู้เพ่ิมเติมให้ฉลาดขึ้นแล้วมัน

เจ็บปวดทรมาน เหนื่อย ทุกข์ ไม่เอา ต้องออกจาก Comfort Zone เพ่ือทำสิ่งใหม่ ๆ เจ็บปวด  

ไม่เอา…นี่แหละครับ ผมถึงได้บอกว่า การไม่กล้าเจ็บมากพอ คือสาเหตุเดียว สาเหตุหลัก สาเหตุใหญ่

ที่สุด…ที่ทำให้คุณไม่ประสบความสำเร็จ …จำไว้เสมอเลยนะครับว่า ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญ

ความเจ็บ เพราะในความเจ็บจะมีความจริงถ้าคุณฝึกตัวเองให้กล้าเผชิญความเจ็บอยู่เสมอ คุณจะได้

เจอกับความเจริญในไม่ช้าอย่างแน่นอน” 

(คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 
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หมวดที่ 3 - ความสัมพันธ์กับตัวเอง กล่าวคือ ผู้พูดสร้างแรงบันดาลใจโดยการให้วิธีคิด

มุมมองที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับตนเอง หรือเกิดความคิดในเชิงบวกต่อตนเองมากขึ้นพบ

จำนวน 3 คลิป โดยครอบคลุมเนื้อหา เช่น วิธีคิดในการรักตัวเอง และวิธีคิดที่นำพาตนเองให้มี

ความสุขจากการหาเป้าหมายในชีวิต เป็นต้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

(1) การกล่าวถึงวิธีคิดในการรักตัวเองอย่างแท้จริง  

“วันที่เราตั้งใจทำดีเราอาจจะเผลอทำไม่ดีออกไป เราจะต้องกลับมาเป็นพ่อแม่ให้ชีวิตเราเอง

ให้ได้..พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติมลูกไหมคะ ไม่..ถูกไหมคะ แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้ วันที่คุณผิดพลาดคุณจะ

เป็นคนแรกที่สอนตัวคุณเอง สอนให้เห็น เรียนรู้โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร พลาดทำใหม่ลูก…

อันต่อมาต้องเป็นคุณที่ให้กำลังใจลูกเป็น ไม่ใช่ซ้ำเติม วันที่เราทำสิ่งที่ต้องการกำลังใจ เราให้กำลังใจ

ตัวเองได้ไหม ทำสำเร็จแล้วชื่นชมตัวเองก่อนคนแรก วันที่เราทำผิดพลาด เราเข้าใจได้ไหมว่าเราแค่

มนุษย์คนนึง เราเกิดมาที่จะพัฒนา เราให้อภัยและไปต่อได้รึเปล่า สิ่งนี้คือคีย์ที่สำคัญที่สุดของการรัก

ตัวเอง” 

                          (คลิปที่ 3 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/ ครูเงาะ 19 มี.ค. 65) 
 

(2) การกล่าวถึงวิธีคิดท่ีนำพาตนเองให้มีความสุขจากการเจอเป้าหมายชีวิต 
 

“เพ่ือน ๆ เชื่อไหมครับว่า เงินไม่ใช่แรงจูงใจของทุกคนนะครับ…สำคัญก็คือว่าคุณเนี่ยต้อง

เข้าใจแรงจูงใจของตัวเองนี่ก็คือ เคล็ดลับอันหนึ่งของชีวิตนะครับ ซึ่งถ้าคุณเคยอ่านหนังสือเล่มหนึ่งชื่อ

ว่า “The Power Of Why” w-h-y นะครับ…พลังของการรู้ว่าทำไมจริง ๆ แล้วถ้าคุณรู้สิ่งนี้ว่าฉันเกิด

มาเพ่ืออะไรฉันทำสิ่งต่าง ๆ ไปเนี่ยทุก ๆ วันทำไปเพ่ืออะไร… สิ่งที่คุณทำทุกวันเนี่ย มันมีความหมาย

ขนาดไหนกับตัวคุณ…ผมบอกได้เลยนะถ้าคุณหาสิ่งนี้เจอ จูนสิ่งนี้เจอ ชีวิตของคุณโคตรจะมีความสุข 

แล้วคุณจะใช้ชีวิตแต่ละวันอย่างมีความหมาย และมันจะเป็นเรื่องที่เวลาคุณทำสิ่งที่ตรงกับความหมาย

ชีวิตของคุณนะเงินตามมาด้วย เราจะทำงานแบบมีความสุข” 

          (คลิปที ่16 คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้/ บัณฑิต 23 ก.พ. 63) 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 73 

หมวดที่ 4 – ความสัมพันธ์กับคนอ่ืน กล่าวคือ ผู้พูดสร้างแรงบันดาลใจโดยการให้วิธีคิด

แนวทางที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับคนรอบข้าง หรือมีมุมมองที่ดีกับคนอ่ืน เน้นให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติและการลงมือทำ พบจำนวน 2 คลิป โดยครอบคลุมเนื้อหา ได้แก่ วิธีคิดในการ

ระงับความโกรธ ความเกลียด และความอิจฉาผู้ อ่ืนในใจตนเองและวิธีสื่อสารผ่านหัวใจเพ่ือ 

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับคนที่เรารัก  ดังตัวอย่างต่อไปนี้  
 

(1) การกล่าวถึงวิธีคิดในการระงับความโกรธ ความเกลียด และความอิจฉาผู้อื่นในใจตนเอง 

“การฆ่าความเลว สำคัญกว่าการฆ่าคนเลวนะครับ ใช่ในกรณีที่คนเลวกำลังฆ่าคนอื่น เราต้อง

รีบกำจัดเขาเดี๋ยวนั้นเลย แต่ถ้าในยามปกติแล้ว เราควรโฟกัสที่การฆ่า ความเลวนะครับ ในใครครับใน

ใคร ในตัวเราเองก่อน…ถ้าคุณไปฆ่าคนที่คุณเกลียด…คุณไปเอาชนะคนที่คุณอิจฉา คุณเอาชนะไม่หมด

หรอกครับ…แต่ถ้าคุณเอาชนะความโกรธ ไม่ใช่คนที่โกรธนะ ความโกรธ มันหมดไปปี๊บ คราวนี้   

คุณแทบจะไม่ต้องโกรธใครล่ะ หรือโกรธน้อยลง คุณเอาชนะความเกลียดได้ คราวนี้คนที่คุณเกลียด 

มันจะแทบไม่มีผลแหละ เพราะความเกลียดในใจคุณมันน้อยลง…เราฝึกจิตในการฆ่าความไม่ดีทุก

อย่างที่อยู่ในตัวเรานั่นเอง การฆ่า “คน” จะไม่มีวันสิ้นสุด แต่การฆ่า “ความ” จะหยุดลงที่ใจ” 

           (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) 
 

(2) การกล่าวถึงวิธีสื่อสารผ่านหัวใจเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับคนที่เรารัก  

“เคยรู้สึกไหมฮะว่า…เราอยู่ในสมองมากเกินไป การที่เราใช้ชีวิตในทุก ๆ วันนะฮะ เราอยู่กับ

ความคิดเราตลอด มันมาจากส่วนหนึ่ง ที่เรียกว่า Analytical Mind คือเราต้องใช้สมองส่วนนี้เพ่ือใน

การดำรงชีวิตอะฮะ แต่บางทีมันไม่สามารถที่จะทำให้ตัวเรามีความรู้สึกที่มีความสุข  ผมอยากจะมา

นำเสนอวิธีการสื่อสารแบบใหม่ให้ทุกคนเอาไปใช้ ให้ทุกคน Move คือเคลื่อนออกจากสมองแล้วมาที่

หัวใจ You เห็นยังว่าการใช้สมองคือมันเป็นเรื่องของรายละเอียด แต่การใช้หัวใจมันเป็นเรื่องของ

ความรู้สึก พลังของการสื่อสารผ่านหัวใจมันจะทำให้เกิดการเชื่อมลึกของคนสองคนได้อย่างดี ไม่ใช่

สมอง” 

          (คลิปที่ 15 วิธีสื่อสาร ผ่านหัวใจ...get ป่ะ?/ โค้ชจิบ๊ 2 มี.ค. 63) 

จากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยวิเคราะห์จากเนื้อหาคลิปวิดีโอ 
พบว่า คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมีการนำเสนอเนื้อสารประเภทแรงจูงใจ  ด้านทัศนคติ 
จำนวนทั้งหมด 15 คลิป เมื่อจำแนกเป็น 4 หัวข้อย่อย พบหมวดหมู่การจัดการความคิด และการ
ตัดสินใจมากที่สุด จำนวน 6 คลิป หมวดหมู่ความสำเร็จกับความล้มเหลว จำนวน 4 คลิป หมวดหมู่
ความสัมพันธ์กับตนเอง จำนวน 3 คลิป และพบหมวดหมู่ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน น้อยที่สุด จำนวน  
2 คลิป  
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2) แรงจูงใจด้านการบรรลุผลสำเร็จ (Achievement Motivation) หมายถึง สิ่งกระตุ้น
ผลักดันที่เป็นแรงขับเคลื่อนให้เกิดการกระทำเพ่ือนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ จากคลิปวิดีโอของ
นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้แรงจูงใจภายใน จำนวนทั้งหมด 23 คลิป พบการใช้แรงจูงใจด้านการ
บรรลุผลสำเร็จที่ มั กมี เนื้ อหาเกี่ ยวกับ วิ ธีปฏิบั ติ  หรือแนวทางที่ เน้ น ให้ เกิดการลงมื อทำ  
(How to) จำนวน 6 คลิป โดยครอบคลุมเนื้ อหา เช่น วิธีปฏิบัติ ในการปรับสถานะตนเอง 
ให้เป็นสุขก่อนที่จะทำเป้าหมายให้สำเร็จ, วิธีปฏิบัติของคนที่อยากประสบความสำเร็จแม้ไม่มี
พรสวรรค์ และวิธีปฏิบัติเพื่อการบรรลุเป้าหมายในชีวิต เป็นต้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

(1) การกล่าวถึงวิธีปฏิบัติ 3 ข้อ ในการปรับสถานะตัวเองให้เป็นสุขก่อนที่จะทำเป้าหมายให้
สำเร็จ  

“คนส่วนใหญ่เข้าใจว่า ฉันต้อง Success ก่อน ฉันถึงจะมีความสุข เปล่าเลย..คุณต้องสุขก่อน

คุณถึงจะสำเร็จ… ที่ผ่านมา เรามัวแต่ทุกข์ เพราะเราเอาความสุขเราไปผูกไว้กับขาของชาวบ้าน  

ปากของคนอ่ืน สิ่งที่จะทำให้เราเติมให้ตัวเองได้…เราจะต้องรู้จักวิธีการเปลี่ยน Stage ให้ได้…คุณใช้

เทคนิคนี้เลยค่ะ “เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด”วันที่เศร้าต้องเศร้า วันที่นอนพัก ต้องนอนพัก 

พักเสร็จปุ๊บ…คือเรามองเห็นแต่ข้อดี State ของครูพลิกกลับมาอยู่สภาวะปกติค่ะ รู้มั้ยว่าเกิดอะไรขึ้น 

2 อาทิตย์หลังจากนั้น Sponsor เข้า 2 ล้าน ปรากฏคนมาดูเต็มอีกจากคนจะเจ๊งอยู่แล้ว ฉะนั้นสิ่ง

เดียวที่คุณกำลังบอกทุกคนคือ อย่ายื้อ อย่ายุดกับสิ่งที่มันเป็นอยู่ ยอมรับ เข้าใจใช้ State ที่ถูกต้อง” 

(คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุขไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 
 

(2) การกล่าวถึงวิธีการปฏิบัติ 5 ข้อ ของคนท่ีอยากประสบความสำเร็จแม้ไม่มีพรสวรรค์ 

“ห ล า ย ค น น ะ ค ะ คิ ด ว่ า ชี วิ ต ตั ว เร า เนี่ ย  ไม่ ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำ เร็ จ เป็ น เพ ร า ะ 

1.หนูไม่มีพรสวรรค์ค่ะครู 2. ผมไม่ได้มีตระกูลที่ยิ่งใหญ่ที่จะสนับสนุนผม วันนี้ครูเงาะอยากจะบอกว่า

ไม่เกี่ยวเลยค่ะ วันนี้ครูเอาเคล็ดลับ 5 ข้อนี้ค่ะ ที่ครูเงาะใช้กับชีวิต ข้อที่ 1 เราคือผลแห่งการนำสิ่งดี ๆ 

เข้ามา จากการจูนอารมณ์ของเรานะคะ ข้อที่ 2 สิ่งที่คุณต้องทำคือคุณต้องตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน … 

ข้อ 3 เมื่อคุณตั้งเป้าหมายได้แล้วคุณส่งพลังงานบวก คุณเอาสองอันนี้มารวมกันค่ะ ให้ทุกครั้งที่คุณนึก

ถึงเป้าหมายในชีวิตของคุณ แล้วให้คุณส่งพลังงานที่ดีไปรองรับภาพนั้น  ข้อที่ 4 คือโฟกัสค่ะเมื่อไรก็

ตามที่เราเอาโฟกัสไปให้กับอะไรบางอย่าง เราก็จะเอาพลังงานของเราไปให้สิ่งนั้น และผลลัพธ์มันก็จะ

ปรากฏในชีวิตเรา และข้อที่ 5 คือ การพาตัวเองไปอยู่กับกัลยาณมิตรค่ะ” 

                     (คลิปที ่4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์/ ครูเงาะ 10 มี.ค. 65) 
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จากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยวิเคราะห์จากเนื้อหาคลิปวิดีโอ 

พบว่า คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมีการนำเสนอเนื้อสารประเภทแรงจูงใจด้านการ

บรรลุผลสำเร็จ จำนวนทั้งหมด 6 คลิป รองลงมาจากแรงจูงใจด้านทัศนคติ 
 

3) แรงจูงใจด้านการเรียนรู้  (Learning Motivation) หมายถึง สิ่งกระตุ้นผลักดันที่เป็น
แรงขับเคลื่อนให้เกิดการเรียนรู้ ความเข้าใจสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาความสามารถของตนเอง ทั้งนี้  
จากคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้แรงจูงใจภายใน จำนวน 23 คลิป พบการใช้แรงจูงใจ
ด้านการเรียนรู้ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทาง/ วิธีคิดในการพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถเพ่ือการ
พัฒนาตนเอง จำนวน 2 คลิป โดยครอบคลุมเนื้อหา ได้แก่ การเสริมสร้างทักษะการพูดเพ่ือการ  
โน้มน้าวใจ และการเพ่ิมพลังและความมั่นใจเวลาตื่นเต้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

(1) การกล่าวถึงการเสริมสร้างทักษะการพูดเพ่ือการโน้มน้าวใจ  
“นักลงทุนที่ประสบความสำเร็จที่สุดในประวัติศาสตร์ ก็คือ Warren Buffet…ตอนช่วงที่เค้า

เริ่มทำงานอายุ 20 ต้น ๆ …สมองฉลาดมาก แต่เขาขายไม่ได้เลย…สิ่งที่เปลี่ยนชีวิตของเขา คือเขาไป
เข้าคอร์สการพูด สิ่งนั้นทำให้เขาสามารถขายของต่อไปได้…ผมจึงมาปิ๊งไอเดียว่า ผมจะเป็นแค่ 
Conductor อย่างเดียวไม่ได้แล้ว…เพราะว่าการหันหน้าเข้าหากล้องเป็นการที่เราสามารถโน้มน้าวใจ
คนในหมู่มากทีเดียวได้ และถ้าคุณมีทักษะนี้ เราสามารถทำมูลค่า สร้างคุณค่าให้กับคนได้เยอะมาก…
และนี่เป็นสิ่งหนึ่งที่ทุกคนทำได้นะครับ” 

(คลิปที่ 22 หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต/ บัณฑิต 15 พ.ค. 64) 
 

(2) การกล่าวถึงการเพ่ิมพลังและความมั่นใจเวลาตื่นเต้น  
“ถ้าให้จีน่าเปรียบเทียบเคล็ดลับการเพ่ิมพลัง และความมั่นใจ อยากจะเปรียบเทียบกับการ

เลือกรองเท้าค่ะ การเลือกรองเท้าคืออะไร…บางคนจะบอกว่าถ้าตื่นเต้นไปชวนคนคุยสิ…แต่สำหรับ 
จีน่านะ จีน่าต้องการสมาธิอะ ส่วนตัวจีน่าหน้าก่อนขึ้นเวที…จะต้องไปอยู่ในที่เงียบ ๆ ค่ะ…สรุปแบบนี้
เลยค่ะ เคล็ดลับในการสร้างความมั่นใจ และการชาร์จพลังนะหรอคะ ก็เปรียบเสมือนการเลือก
รองเท้าไงค่ะ รูปทรงมันไม่เหมือนกันเลยค่ะ …ลองด้วยตัวเองค่ะ แล้วคุณจะเจอว่าเคล็ดลับที่ช่วยทำ
ให้คุณมีพลัง และมีความมั่นใจแล้วเหมาะกับคุณมันคืออะไร เคล็ดลับสุดท้ายก็คือ คุณนั่นแหละที่เป็น
คนค้นพบเคล็ดลับอันนั้นเองค่ะ” 

 (คลิปที่ 24 เคล็ดลับการสร้างความมั่นใจก่อนขึ้นเวที/ จีนา จีน่าฟู 15 มี.ค. 64) 

จากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยวิเคราะห์จากเนื้อหาคลิปวิดีโอ 
พบว่า คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมีการนำเสนอเนื้อสารประเภทแรงจูงใจด้านการเรียนรู้
น้อยที่สุด จำนวนทั้งหมด 2 คลิป  
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4.2.1.2 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 

แรงจูงใจภายนอก ในงานวิจัยนี้ หมายถึง สิ่งที่กระตุ้นหรือผลักดันโดยเน้นหนักให้คนเกิดการ

เปลี่ยนแปลงตนเองเพ่ือการยอมรับนับถือจากบุคคลอื่น ๆ หรือการได้รับสิ่งตอบแทน เช่น เงิน รางวัล 

ตำแหน่ง หน้าที่การงาน ฯลฯ ประกอบไปด้วย 4 หัวข้อย่อย ได้แก่ 

1) แรงจูงใจด้านผลตอบแทน 

2) แรงจูงใจด้านความกลัว 

3) แรงจูงใจด้านใฝ่อำนาจ 

4) แรงจูงใจด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม  

เมื่อพิจารณาจากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์  

คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป พบว่ามีการใช้แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) ในการพูดเพ่ือ

สร้างแรงบันดาลใจ จำนวนเพียง 2 คลิป โดยทั้ง 2 คลิปเป็นการใช้แรงจูงใจด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม 

โดยอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้  

1) แรงจู งใจใฝ่สัมพั นธ์และสังคม (Affiliation & Social Motivation) หมายถึ ง  
สิ่งกระตุ้นผลักดันที่เป็นแรงขับเคลื่อนให้คนต้องการมีมนุษยสัมพันธ์กับผู้คนในสังคม หรือการสร้าง
สัมพันธ์กับคนรู้จักใหม่ ๆ เพ่ือการเป็นที่ยอมรับของผู้คน และทั้งนี้ จากประเภทของเนื้อสารของนัก
พูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ทั้งหมด 25 คลิป พบการใช้แรงจู งใจด้านใฝ่สัมพันธ์และ
สังคม จำนวน 2 คลิป โดยครอบคลุมเนื้อหา ได้แก่ การเสริมสร้างบุคลิกภาพของการเป็นผู้นำ  
และการเสริมสร้างบุคลิกภาพเพ่ือความสำเร็จในหน้าที่การงาน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

(1) การกล่าวถึงการเสริมสร้างบุคลิกภาพของการเป็นผู้นำ 
“บุคลิกท่าทางแบบไหนคะ ที่ถ้าวันนี้เราอยากจะเป็นผู้นำ เราจะฝึกให้เกิดขึ้นกับตัวของ…

ลักษณะของคำว่าผู้นำคือ “ผู้ที่คนอยากที่จะติดตาม” เค้ามีทีท่าแบบไหน ครูขอให้ไว้สองคำนี้นะคะ 

นั่นก็คือ “Kind but Firm” Kind แปลว่า จิตใจดี นะคะ แต่ต้อง Firm  คือ มีความมั่นคง จะ Kind 

อย่างเดียวไม่ได้… ท่าทาง Kind คือเป็นแบบไหน ก็คือวิธีการพูดที่ช้า ช้าลงมาหน่อย…ให้มีจังหวะการ

เว้นวรรค แล้วใช้เสียงที่ต่ำนะคะ…ท่าทางคือการยืนที่มั่นคง หน้า ขา ยืน ตรง มั่นคง แขนขาไหล่ของ

เราเปิดออก อย่างสง่างาม ในขณะที่เรามั่นคงอยู่ตรงนี้ แต่ความเมตตาของเรา ออกไปด้วยรอยยิ้มที่

เกิดขึ้นบนใบหน้า…มันจะทำให้ผสมระหว่างความ Firm มั่นคง และก็ความ Kind หรือความอ่อนโยน 

ผสมลงไป นี่คือท่าทีของผู้นำที่จะสามารถดึงใจให้ผู้คนอยากจะติดตามได้นะคะ” 

    (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63) 
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(2) การกล่าวถึงบุคลิกภาพภายนอกส่งผลต่อความสำเร็จในหน้าที่การงาน 
 “ถ้าถามว่าบุคลิกส่งผลต่อความสำเร็จหรือไม่ ก็ต้องขึ้นอยู่กับว่าเราทำงานอะไรงานที่เราทำ 
ถ้ามีคนต้องเจอเรา…เมื่อไรต้องมีการเจอ มนุษย์เราจะตัดสินด้วยการเห็นเนี่ย ถึง 70% ของการตัดสิน
ของประสาทการรับรู้ของมนุษย์ อยู่ที่ตา 70%  แปลว่าเค้าจะประเมินคุณก่อน แล้วพอเค้าประเมิน
คุณปุ๊ป ดูแล้วคนนี้ ไม่น่าจะใช้ได้  ต่อให้เรามีองค์ความรู้มากๆ เราก็ถูกตัดสินไปเรียบร้อยแล้ว  
ปรับบุคลิกของเรา ทั้งข้างนอกและข้างในให้มาเจอกัน ก็จะทำให้ความสำเร็จของเรามาถึงเร็วขึ้นค่ะ” 

(คลิปที่ 7 บุคลิกภาพส่งผลต่อความสำเร็จจริงหรือไม่?/ ครูเงาะ 12 มี.ค 65) 
 

จากประเภทของเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ผู้วิจัยวิเคราะห์จากเนื้อหาคลิปวิดีโอ 
พบว่า คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมีการนำเสนอเนื้อสารประเภทแรงจูงใจ   ภายนอก 
จำนวน 2 คลิป และเป็นแรงจูงใจด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม จำนวนทั้ง 2 คลิป  
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4.2.1.3 สรุปผลประเภทเนื้อหาสารบนคลิปวิดีโอบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป 

ตารางที่ 4.2 แสดงผลสรุปประเภทเนื้อหาสารบนคลิปวิดีโอบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรง
บันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป  
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4.2.2 ผลการศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาล

ใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565  

เพ่ือตอบคำถามนำวิจัยในข้อที่ 2 ว่า “คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูด
สร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร”  

ในการศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงผลการศึกษา  
จากการวิเคราะห์ตัวบทพูดของคลิปวิดีโอจำนวนทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้ถอดความเนื้อหา และวิเคราะห์
ตัวบทตามกรอบตารางบันทึกข้อมูล  (Coding sheet) ที่ได้สังเคราะห์ไว้ในบทที่ 3  พบว่า มีการวาง
โครงสร้างเรื่องตามแบบโครงสร้างพ้ืนฐานการพูด ได้แก่ ส่วนเกริ่นนำ (Introduction) ส่วนเนื้อความ 
(Body) ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) และส่วนบทสรุป (Conclusion) อย่างไรก็ดี ผู้วิจัยจะนำแนวคิด
และทฤษฎีหลักการพูดจูงใจของมอนโร (Monroe) เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยในการเรียบเรียงเนื้อสาร 
และ การจัดเรียงองค์ประกอบต่าง ๆ ในโครงสร้างการพูดที่มีเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ  

โดยธรรมชาติของเนื้อเรื่องในแต่ละส่วนนั้น ในส่วนเกริ่นนำ (Introduction) มักจะทำหน้าที่
ในการสร้างความเข้าใจเนื้อเรื่อง บอกที่มาและปัญหา รวมถึงประโยชน์ที่ผู้ฟังจะได้รับจากเรื่อง ดังนั้น
จึงเป็นส่วนสำคัญมากที่สุดที่จะดึงความสนใจ และทำให้ผู้ฟังอยากที่จะฟังต่อ สอดคล้องกับขั้นตอน  
ความสนใจ  (Attention) และขั้นตอนความต้องการ (Need) ตามแนวคิดของมอนโร ในขณะเดียวกัน
ในส่วนเนื้อความ (Body) จะทำหน้าที่แสดงรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับส่วนเกริ่นนำ โดยส่วนใหญ่จะ
เป็นการอธิบายขยายความให้ผู้ฟังเห็นภาพชัดเจนขึ้น เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดจินตนาการและเกิดความรู้สึก
คล้อยตาม สอดคล้องกับขั้นตอนพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) 
ของมอนโร นอกจากนี้ ในบางเนื้อเรื่องจะมีส่วนเชื่อมโยง (Bridge) ซึ่งจะทำหน้าที่เชื่อมโยงเนื้อหา
ระหว่างส่วนเนื้อความ (Body) กับส่วนบทสรุป (Conclusion) เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดอารมณ์ร่วม นำไปสู่การ
เกิดแรงบันดาลใจให้อยากกระทำตาม และในส่วนบทสรุป (Conclusion) จะเป็นส่วนสุดท้ายที่ทำ
หน้าที่ขมวดปมเนื้อหาทั้งหมด และนำพาไปสู่ส่วนสุดท้ายเรื่อง เพ่ือเชิญชวนผู้ฟังให้อยากลงมือปฏิบัติ
สอดคล้องกับขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to action) ตามแนวคิดของมอนโร ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างโครงสร้างการพูดกับกรอบแนวคิดของมอนโรไว้ดังตารางที่ 4.3 และ 
จะได้นำกรอบแนวคิดดังกล่าวเป็นแนวทางหลักในการนำเสนอผลการศึกษา 
ตารางท่ี 4.3 การนำเสนอผลการศึกษา : อ้างอิงการสังเคราะห์โครงสร้างการพูดกับกรอบแนวคิดของ
มอนโร 
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ในการตอบคำถามนำวิจัยข้อที่ 2 ผู้วิจัยแบ่งการนำเสนอผลเป็น 2 ส่วนย่อย คือ  

• โครงสร้างการพูด และลำดับเนื้อหา  

• องค์ประกอบท่ีผู้พูดใช ้
เบื้องต้น ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดลำดับการพูดเพ่ือการโน้มน้าวใจในส่วนการนำเสนอผล

เกี่ยวกับโครงสร้างของมอนโรมาเป็นแนวทาง โดยได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 
4.2.2.1 ผลการศึกษาคุณลักษณะตามโครงสร้างการพูดจูงใจของมอนโร  

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยค้นพบ
โครงสร้างการพูดของมอนโร แบ่งออกเป็น 2 แบบใหญ่ ๆ คือ 

1) พบโครงสร้างการพูดของมอนโรแบบชัดเจน กล่าวคือ โครงสร้างที่แสดงการนำเสนอ

และจัดเรียงประเด็นได้อย่างถูกต้องชัดเจนตามหลักการพูดจูงใจของมอนโร คือ มีการดึงความสนใจ

ผู้ฟัง (Attention) การกล่าวถึงความจำเป็นที่ต้องฟังหัวข้อนี้ (Need) การนำเสนอคำตอบหรือ วิธีคิด/ 

ปฏิบัติให้เป็นที่น่าพอใจ และตอบสนองความต้องการของผู้ฟัง (Satisfaction) ทั้งยังมีการแสดงให้เห็น

ภาพ (Visualization) รวมถึงการเรียกร้องให้เกิดการลงมือทำหรือปฏิบัติตาม (Call to Action) 

2) พบโครงสร้างการพูดของมอนโรแบบไม่ชัดเจน คือ โครงสร้างที่ไม่แสดงการนำเสนอ

และจัดเรียงประเด็นตามหลักการพูดจูงใจของมอนโรอย่างถูกต้องชัดเจน หรือแสดงแค่ในบางส่วนแต่

ไม่ทั้งหมด ได้แก่ การดึงความสนใจ และการกล่าวถึงเนื้อหาสารแบบที่ไม่มีการเรียบเรียงลำดับ

ขั้นตอนชัดเจน รวมถึงการสรุปความ 
 

ส่วนในด้านการจัดเรียบเรียง/ ลำดับประเด็นเนื้อหา ผู้วิจัยพบว่า การลำดับเนื้อหาของคลิป

วิดีโอทั้ง 25 คลิปมีทั้งในคลิปวิดีโอที่มีโครงสร้างการพูดของมอนโรแบบชัดเจน และแบบไม่ชัดเจน 

โดยสามารถแบ่งออกเป็น 5 ลักษณะใหญ่ ๆ ดังนี้ 

1) การเรียงเนื้อหาจากความสำคัญน้อยไปยังความสำคัญมาก 

2) การเรียงเนื้อหาจากประเด็นกว้างไปยังประเด็นลึก 

3) การเรียงเนื้อหาจากด้านกายภาพไปยังด้านจิตใจ/วิญญาณ หรือ ด้านจิตใจ/วิญญาณไปยัง

ด้านกายภาพ 

4) การเรียงเนื้อหาตามลำดับเวลา/ ขั้นตอน 

5) การเรียงตามข้อดี และข้อเสีย 
 

ทั้งนี้ในแต่ละคลิปวิดีโอ อาจมีแนวทางการจัดเรียบเรียง/ ลำดับประเด็นเนื้อหามากกว่า  
5 ลักษณะ ดังปรากฏในตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 แสดงผลสรุปการวิเคราะห์โครงสร้างการพูดของมอนโร และลักษณะการจัดเรียบเรียง/
ลำดับประเด็นเนื้อหา 

 

จากตารางที่ 4.4 แสดงการสรุปผลการวิเคราะห์โครงสร้างการพูดและการจัดเรียบเรียง/ 

ลำดับประเด็นเนื้อหา ผู้วิจัยขอยกคลิปวิดีโอที่มีการจัดเรียบเรียง/ ลำดับประเด็นเนื้อหาตาม  

5 ลักษณะที่เห็นเด่นชัด ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

  

ส ำคัญ

น้อย->มำก

(n=5)

กว้ำง->ลึก

(n=12)

กำยภำพ->

จิตใจ/

จิตใจ->

กำยภำพ

(n=2)

ล ำดับเวลำ/

ข้ันตอน

(n=6)

ข้อดีและ

ข้อเสีย

(n=7)

ส ำคัญน้อย->

มำก

(n=0)

กว้ำง->

ลึก

(n=3)

กำยภำพ->

จิตใจ/

จิตใจ->

กำยภำพ

(n=0)

ล ำดับ

เวลำ/

ข้ันตอน

(n=3)

 ข้อดี

และ

ข้อเสีย

(n=1)

1 คลิปครูเงำะ บุคลิกท่ีควรมใีน #ผู้น ำ!!! ✓ ✓

2 ท่ีเรำทุกข์...เพรำะเอำควำมสุข ไปผูกกับขำคน ✓ ✓

3 คลิปครูเงำะ คิดลบยังไงให้กลำยเป็นบวก ✓

4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็ส ำเร็จได้แมไ้มม่พีรสวรรค์ ✓

5 รักตัวเองแท้จริงแล้ว คืออะไร ✓

6 ใครท่ีล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ ✓

7 บุคลิกภำพ ส่งผลต่อควำมส ำเร็จ จริงหรือไม่ ✓

8 คนไมป่ระสบควำมส ำเร็จ เพรำะส่ิงเดียว!! คือ... ✓

9 อะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุดในชี วิต? และวิกฤตแปลว่ำ ✓

10 วิธีเปล่ียนชี วิตและพัฒนำตัวเอง โดยใช้  ✓ ✓

11 ส่ิงเดียวท่ีคุณควร “ฆ่ำ” ✓ ✓

12 คน "ไมต่รงต่อเวลำ" โปรดดูคลิปนี้ ✓ ✓

13 ดูแล้วจะ "ใช้ชี วิตเป็น" ✓

14 วิธีสร้ำงพลังงำนบวก ...get ป่ะ? ✓ ✓

15 วิธีส่ือสำร ผ่ำนหัวใจ...get ป่ะ ✓ ✓

16 คุณหมดไฟ เพรำะไมม่ส่ิีงนี้ ✓ ✓

17 วิธีตัดสินใจ ทำงเลือกใหมข่องชี วิต ✓ ✓

18 3 วิธีเนรมติชี วิตใหมทั่นที ✓

19 วิธีออกจำกคุกในสมองของคุณ ✓ ✓

20 อธิษฐำนให้ได้ผลดี ท ำวิธีนี้ ✓ ✓

21 สรุปศำสตร์แห่งกำรหำตัวตน ✓

22 หนึ่งส่ิงท่ีเปล่ียนชี วิตผมและวอเร็น บัฟเฟต ✓

23 กำรพัฒนำตัวเองในช่วงโควิด-19 ✓ ✓

24 เคล็ดลับกำรสร้ำงควำมมัน่ใจก่อนข้ึนเวที ✓

25 เวลำ 24 ชั่วโมง ของคนท่ีมเีป้ำหมำย ✓ ✓ ✓

ตารางท่ี 4.4 แสดงการสรุปผลการวิเคราะห์โครงสร้างการพูดของมอนโร และลักษณะการจัดเรียง/ ล าดับเน้ือหา

คลิปท่ี/ช่ือคลิป

โครงสร้างการพูดของมอนโร (Monroe)
โครงสร้างแบบชัดเจน (n=18)

ลักษณะกำรจัดเรียบเรียง/ ล ำดับประเด็นเนื้อหำ
โครงสร้างแบบไม่ชัดเจน (n=7)

ลักษณะกำรจัดเรียบเรียง/ ล ำดับประเด็นเนื้อหำ
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1) การเรียงเนื้อหาจากความสำคัญน้อยไปยังความสำคัญมาก  

“วิธีออกจากคุกในสมองของคุณ หรือสมองของเราเองนะครับ  เราหลายคนเนี่ยเรียกว่า  

ถูกจองจำอยู่ บางทีถูกจองจำโดยความเชื่อต่าง ๆ นะครับ…คนนี้ชื่อว่า ณอน สตีเฟนสัน เขาพูดใน 

Ted Talk และคนดูก็หลายล้านคนสามล้านคน…เขาอยู่ใน Wheel Chair หรืออยู่ในรถเข็นตั้งแต่เด็ก

นะครับ ตอนที่เขาเกิดขึ้นมาเนี่ย หมอบอกว่า ทีมหมอเลยนะบอกว่า เขาจะอยู่ได้ไม่ถึง 1 เดือน  

30 กว่าปีผ่านไป ทีมหมอเหล่านั้นจากโลกนี้ไปหมดแล้ว แต่เขายังมีชีวิตอยู่  เขาพูดหลักคิดที่เจ๋ง 

มากเลย อย่าเชื่อคำทำนายของคนอ่ืน ถ้ามันไม่ได้เพ่ิมพลังให้คุณ อย่าเชื่อคำทำนายของคนอ่ืน ถ้ามัน

เป็นเรื่องลบ ๆ ถ้ามันเป็นเรื่องข้อจำกัดต่าง ๆ…ถ้าคนนี้เขาเชื่อ เขาจะไม่ได้มาเจอคุณกับผม เขาจะไม่

ได้มาให้ข้อคิดดี ๆ กับคนอ่ืน ๆ…เขาไปพูดในคุกที่อเมริกา ให้กับนักโทษที่อยู่ในคุกฟัง หัวข้อจึงชื่อว่า 

“คุกในสมองของคุณ” แต่จริง ๆ แล้วเนี่ย เขาบอกว่าคุกที่แย่ที่สุดไม่ใช่เป็นเหล็ก ไม่ใช่กำแพง   

แต่เป็นความคิด ความเชื่อเก่า ๆ ของเราเอง ที่มันถ่วงเราไว้…เพราะฉะนั้นเนี่ย เคล็ดลับอันนึงคือ  

ตั้งคำถาม ตั้งคำถามว่า สิ่งที่คนอ่ืนพูดมันจริงหรือเปล่าวะ ตั้งคำถามนี้นะครับ สิ่งที่เขาพูดมันจริงหรือ

เปล่า นี่เป็นหลักคิดแห่งความสำเร็จทีเรียกว่า Accurate Thinking หรือการคิดแบบเที่ยง อย่างที่

พระพุทธเจ้าสอน ก็คือ หลักกาลามสูตรนั่นเองนะครับ เพราะว่าเราไม่ต้องไปเชื่อ สิ่งที่คนอ่ืนพูดในครั้ง

แรก..” 

(คลิปที่ 19 วิธีออกจากคุกในสมอง/ บัณฑิต 3 ก.พ. 64) 

 

2) การเรียงเนื้อหาจากประเด็นกว้างไปยังประเด็นลึก 

“คุณรู้ไหมครับ? ทำไมคุณอธิษฐานแล้วไม่ได้ผล เหตุผลคือคำ ๆ เดียว ‘อารมณ์’ หนึ่งสิ่ง 

นะครับ ถ้าคุณอยากจะเป็นคนที่อธิษฐานแล้วได้ผลคือ การมีอารมณ์ขอบคุณ อารมณ์คือเห็นคุณค่าสิ่ง

ที่ตัวเองมีอยู่แล้วนะครับ อารมณ์ขอบคุณสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่คุณมีในชีวิต ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว  

คนรอบข้าง พ่ีน้อง บ้าน หรือว่าการที่มีอวัยวะครบ สิ่งเหล่านี้ต้องขอบคุณด้วย นั่นคือสิ่งแรก  

คุณจะต้องเป็นเจ้านายของอารมณ์ตัวเอง ถ้าคุณอยากจะเป็นเจ้านายของอนาคตตัวเอง เป็นคนที่

กำหนดชะตาชีวิตของตัวเอง สิ่งแรกที่คุณจะต้องเป็นเจ้านายอารมณ์ของตัวเอง คุณจะต้องเป็นคนที่

เลือกอารมณ์ได้นะครับ ถ้าคุณรู้จักสร้างอารมณ์ให้ตัวเอง สามารถที่จะมีความรักและกระตือรือร้นกับ

งานของตัวเอง ตื่นเต้น สนุกสนานกับงานของตัวเองทุกวัน คุณจะต้องเป็นคนที่มีพลังมาก ๆ นะครับ” 

(คลิปที ่20 อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้/ บัณฑิต 14 ส.ค. 64) 
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3) การเรียงเนื้อหาจากด้านกายภาพไปยังด้านจิตใจ/วิญญาณ 

“สิ่งที่จะทำให้มนุษย์เปลี่ยน State ได้ คือเปลี่ยน 3 อย่างนี้ คือ เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส 

คัดคำพูด สิ่งที่ครูทำคือ ครูอนุญาตให้ตัวเองได้ร้องไห้ ลองเอาไปใช้นะคะ ใครที่ชอบร้องไห้ ลองจับ

เวลาเอาแบบ 5 นาที…วันที่เศร้าต้องเศร้า วันที่นอนพัก ต้องนอนพัก พักเสร็จปุ๊บ เปลี่ยนร่างกาย  

ย้ายโฟกัส คัดคำพูด ครูลุกข้ึนมากระโดดเต้นก่อน ให้ State ของครุพุ่งก่อน…จากนั้น ครูเปลี่ยนโฟกัส 

นะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่งที่เราทำได้…เอาโฟกัสไปอยู่บนสิ่งที่เราทำได้ ให้คำพูดใหม่คือเรามองเห็น

แต่ข้อดี State ของครูพลิกกลับมาอยู่สภาวะปกติค่ะ ฉะนั้นสิ่งเดียวที่คุณกำลังบอกทุกคนคือ อย่ายื้อ 

อย่ายุดกับสิ่งที่มันเป็นอยู่ ยอมรับ เข้าใจใช้ State ที่ถูกต้อง” 

(คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 
 

4) การเรียงเนื้อหาตามลำดับเวลา/ขั้นตอน 

“วันนี้ครูเอาเคล็ดลับ 5 ข้อนี้ค่ะ ที่ครูเงาะใช้กับชีวิต แล้วมันทำให้เกิดขึ้นในชีวิตของครูเงาะ

ได้ ข้อที่ 1 ค่ะ คุณรู้ไหมคะว่า คลื่นที่เราส่งออกจากตัวเราเนี่ย มันมีผลในการดึงสิ่งต่างๆ  เราคือ 

ผลแห่งการนำสิ่งดีๆ เข้ามา จากการจูนอารมณ์ของเรานะคะ…ข้อที่ 2 สิ่งที่ครูต้องทำคือคุณต้อง

ตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน ข้อ 3 เมื่อคุณตั้งเป้าหมายได้แล้ว คุณส่งพลังงานบวก คุณเอาสองอันนี้มา

รวมกันค่ะ ข้อที่ 4 คือโฟกัสค่ะ และข้อสุดท้ายข้อที่ 5 ข้อนี้หลายคนมองข้ามค่ะ คือการพาตัวเองไป

อยู่กับกัลยาณมิตรค่ะ” 

(คลิปที่ 4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์/ ครูเงาะ 10 มี.ค. 65) 
 

5) การเรียงตามข้อดี และข้อเสีย 

“เราควรโฟกัสที่การฆ่า ความเลวนะครับ ในใครครับในใครในตัวเราเองก่อน ถ้าคุณไปฆ่าคน

ที่คุณเกลียด คุณฆ่าไม่หมดหรอกครับ เดี๋ยวมีคนใหม่ให้คุณมาเกลียด คุณไปเอาชนะคนที่คุณอิจฉา 

คุณเอาชนะไม่หมดหรอกครับเดี๋ยวมีคนมาให้คุณอิจฉาอีกแน่นอน…คุณเอาชนะความอิจฉาในใจได้ 

คุณจะไม่ต้องไปห่วง ว่าคุณจะต้องมีคนใหม่มาให้อิจฉา เพราะความอิจฉามันลดลงไปทั้งหมดเลยนะ

ครับ…เราฝึกจิตในการฆ่าความไม่ดีทุกอย่างที่อยู่ในตัวเรานั่นเอง การฆ่า“คน” จะไม่มีวันสิ้นสุด  

แต่การฆ่า “ความ” จะหยุดลงที่ใจ” 

 (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) 
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เมื่อพิจารณาตามการจัดเรียบเรียง/ลำดับประเด็นเนื้อหาในภาพรวม จากการวิเคราะห์คลิป
วิดีโอทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยยังพบลักษณะการจัดเรียบเรียง/ลำดับประเด็นเนื้อหา ทั้งหมด  
5 ลักษณะ เรียงลำดับจากมากที่สุดไปยังน้อยที่สุด ได้แก่  

1. การเรียงเนื้อหาจากประเด็นกว้างไปยังประเด็นลึก จำนวน 15 คลิป 
2. การเรียงเนื้อหาตามลำดับเวลา/ ขั้นตอน จำนวน 9 คลิป 
3. การเรียงตามข้อดี และข้อเสีย จำนวน 8 คลิป 
4. การเรียงเนื้อหาจากความสำคัญน้อยไปยังความสำคัญมาก จำนวน  5 คลิป 
5. การเรียงเนื้อหาจากด้านกายภาพไปยังด้านจิตใจ/วิญญาณ หรือ ด้านจิตใจ/วิญญาณไป

ยังด้านกายภาพ จำนวน 2 คลิป 
ดังปรากฏในตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 แสดงลักษณะการจัดเรียบเรียง/ลำดับประเด็นเนื้อหาของคลิปวิดีโอนักพูดสร้าง 
แรงบันดาลใจ จำนวน 25 คลิป 

 
 

  

ส ำคัญ

น้อย->มำก

(n=5)

กว้ำง->ลึก

(n=12)

กำยภำพ->

จิตใจ/

จิตใจ->

กำยภำพ

(n=2)

ล ำดับเวลำ/

ข้ันตอน

(n=6)

ข้อดีและ

ข้อเสีย

(n=7)

ส ำคัญน้อย->

มำก

(n=0)

กว้ำง->

ลึก

(n=3)

กำยภำพ->

จิตใจ/

จิตใจ->

กำยภำพ

(n=0)

ล ำดับ

เวลำ/

ข้ันตอน

(n=3)

 ข้อดี

และ

ข้อเสีย

(n=1)

1 คลิปครูเงำะ บุคลิกท่ีควรมใีน #ผู้น ำ!!! ✓ ✓

2 ท่ีเรำทุกข์...เพรำะเอำควำมสุข ไปผูกกับขำคน ✓ ✓

3 คลิปครูเงำะ คิดลบยังไงให้กลำยเป็นบวก ✓

4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็ส ำเร็จได้แมไ้มม่พีรสวรรค์ ✓

5 รักตัวเองแท้จริงแล้ว คืออะไร ✓

6 ใครท่ีล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ ✓

7 บุคลิกภำพ ส่งผลต่อควำมส ำเร็จ จริงหรือไม่ ✓

8 คนไมป่ระสบควำมส ำเร็จ เพรำะส่ิงเดียว!! คือ... ✓

9 อะไรคือส่ิงท่ีดีท่ีสุดในชี วิต? และวิกฤตแปลว่ำ ✓

10 วิธีเปล่ียนชี วิตและพัฒนำตัวเอง โดยใช้  ✓ ✓

11 ส่ิงเดียวท่ีคุณควร “ฆ่ำ” ✓ ✓

12 คน "ไมต่รงต่อเวลำ" โปรดดูคลิปนี้ ✓ ✓

13 ดูแล้วจะ "ใช้ชี วิตเป็น" ✓

14 วิธีสร้ำงพลังงำนบวก ...get ป่ะ? ✓ ✓

15 วิธีส่ือสำร ผ่ำนหัวใจ...get ป่ะ ✓ ✓

16 คุณหมดไฟ เพรำะไมม่ส่ิีงนี้ ✓ ✓

17 วิธีตัดสินใจ ทำงเลือกใหมข่องชี วิต ✓ ✓

18 3 วิธีเนรมติชี วิตใหมทั่นที ✓

19 วิธีออกจำกคุกในสมองของคุณ ✓ ✓

20 อธิษฐำนให้ได้ผลดี ท ำวิธีนี้ ✓ ✓

21 สรุปศำสตร์แห่งกำรหำตัวตน ✓

22 หนึ่งส่ิงท่ีเปล่ียนชี วิตผมและวอเร็น บัฟเฟต ✓

23 กำรพัฒนำตัวเองในช่วงโควิด-19 ✓ ✓

24 เคล็ดลับกำรสร้ำงควำมมัน่ใจก่อนข้ึนเวที ✓

25 เวลำ 24 ชั่วโมง ของคนท่ีมเีป้ำหมำย ✓ ✓ ✓

ตารางท่ี 4.4 แสดงการสรุปผลการวิเคราะห์โครงสร้างการพูดของมอนโร และลักษณะการจัดเรียง/ ล าดับเน้ือหา

คลิปท่ี/ช่ือคลิป

โครงสร้างการพูดของมอนโร (Monroe)
โครงสร้างแบบชัดเจน (n=18)

ลักษณะกำรจัดเรียบเรียง/ ล ำดับประเด็นเนื้อหำ
โครงสร้างแบบไม่ชัดเจน (n=7)

ลักษณะกำรจัดเรียบเรียง/ ล ำดับประเด็นเนื้อหำ
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นอกจากนี้  ในการนำเสนอผลการวิจัยข้อที่  2 ผู้วิจัยได้นำ เนื้อสารบนคลิปวิดีโอสร้าง 

แรงบันดาลใจที่ได้ถอดความมาจัดเรียงตามแนวคิดขั้นตอนการจูงใจของมอนโรที่มีความสอดคล้องกับ

การเขียนแบบความเรียง และเมื่อพิจารณาตามโครงสร้าง ผู้วิจัยได้ปรับการแบ่งขั้นตอนจากหลักการ

จูงใจ 5 ขั้นตอนหลัก เป็นแบบ 3 ขั้นตอน เนื่องจากขั้นตอนความสนใจ (Attention) กับ ขั้นตอน

ความต้องการ (Need) และ ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) กับ ขั้นตอนทำให้ เห็นภาพ 

(Visualization) ในบางกรณีมีความซ้อนกันอยู่ ซึ่งบางขั้นตอนผู้วิจัยไม่สามารถจะแยกออกจากกันได้

อย่างชัดเจน จึงขอแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น  3 ขั้นตอนหลัก ๆ ดังต่อไปนี้ 

 1) ขั้นตอนความสนใจ (Attention) และ ขั้นตอนความต้องการ (Need)                

 2) ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization)   

 3) ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action)  

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่าในแต่

ละข้ันจะมีการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาท่ีหลากหลาย และมีวิธีการลำดับเนื้อหาในการสร้างแรงบันดาล

ใจที่แตกต่างกันไปตามแต่ละนักพูด ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะขอนำเสนอการจัดเรียงองค์ประกอบต่าง ๆ ของการ

ใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ที่ได้ค้นพบทั้งหมด โดยเรียงตามการจัดลำดับ

คลิปวิดีโอ ตามตารางที่ 4.1  

4.2.2.2 ขั้นตอนความสนใจ (Attention) และ ขั้นตอนความต้องการ (Need)  

ขั้นตอนความสนใจ (Attention) หมายถึง ขั้นที่ผู้พูดต้องใช้สารเพ่ือดึงความสนใจของผู้ฟัง

ในทันทีตั้งแต่เริ่มการพูด  โดยจะบอกผู้ฟังให้ทราบว่าจะพูดเรื่องอะไร ในที่นี้จะรวมถึงการตั้งชื่อหัว

เรื่องของคลิปวิดีโอให้น่าสนใจเพ่ือกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นของผู้ฟังให้ เข้ามารับชม ในส่วน

ขั้นตอนความต้องการ (Need) หมายถึง ขั้นที่ผู้ พูดต้องใช้สารเพ่ือให้ผู้ ฟังต้องการที่จะฟังต่อ   

โดยจะบอกถึงประโยชน์ที่ผู้ฟังจะได้รับจากเรื่องนั้น หรือมีการอธิบายเหตุผลว่าเพราะเหตุใดจึง

จำเป็นต้องฟัง ดังนั้น การนำเสนอเนื้อสารที่อยู่ใน 2 ขั้นนี้มีผลต่อการสร้างความรู้สึก นึก คิด (Idea) 

แก่ผู้ฟังอย่างมาก บ่งบอกได้เลยว่า เรื่องใด ‘น่าฟัง’ หรือ น่าเบื่อ สามารถพิจารณาได้จากส่วนนี้   

ผู้วิจัยพบว่า เทคนิควัจนภาษา (Verbal Technique) ที่ใช้ในการดึงดูดความสนใจของผู้ฟังเข้าไปสู่ 

ในเรื่องตั้งแต่เริ่มพูด (Attention) และใช้ในการกระตุ้นให้ผู้ฟังอยากที่จะฟังต่อไปเรื่อยๆ ด้วยการบอก

ประโยชน์ที่จะได้รับจากสิ่งที่ฟัง (Need) 
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ตารางที่ 4.6 แสดงความสอดคล้องกันระหว่างส่วนอารัมภทกับขั้นตอนความสนใจและขั้นตอนความ
ต้องการ 
 

 

Introduction 
 

Attention Need 

ก) หน้าที่ของขั้นตอนความสนใจ (Attention) และ ขั้นตอนความต้องการ (Need) 

ในส่วนของขั้นตอนความสนใจ (Attention) และ ขั้นตอนความต้องการ (Need)  

จะเชื่อมโยงกับโครงสร้างพ้ืนฐานการพูดในส่วนอารัมภบท (Introduction) ที่เป็นส่วนแรกหรือส่วน

เกริ่นนำเข้าสู่เนื้อหาของการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ จึงเป็นส่วนที่สำคัญที่สุดที่จะดึงความสนใจ

ของผู้ฟังให้เข้ามาฟังเรื่องราวที่พูด ดังนั้น ผู้พูดจะต้องแสดงข้อโต้แย้ง หรือที่มาความสำคัญ/ปัญหา 

ก่อนทีจ่ะนำไปสู่แก่นของเนื้อหา (Thesis Statement) ที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจ ที่จะทำหน้าที่

บอกว่าผู้พูดจะพูดเรื่องอะไร และผู้ฟังจะไดป้ระโยชน์ใดบ้างจากการฟังเรื่องนั้น 

ข) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความสนใจ (Attention)  

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป  พบว่าในขั้นตอน

ความสนใจ (Attention)  มีการใช้เทคนิจ/วิธีการทางวัจนภาษา มากที่สุด 4 อันดับแรก ดังต่อไปนี้  

1) คำถามชวนสงสัย จำนวน 12 คลิป เช่น “บุคลิกท่าทางแบบไหนคะ ที่ถ้าวันนี้เราอยากจะ

เป็นผู้นำ เราจะฝึกให้เกิดขึ้นกับตัวของเรา” (บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ), “คุณรู้ไหมครับ? ทำไมคุณ

อธิษฐานแล้วไม่ได้ผล” (อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้) 

2) ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที จำนวน 5 คลิป เช่น “ครูขอให้ไว้สองคำนี้นะคะ นั่นก็คือ 

“Kind but Firm” (บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ), “เหตุผล คือคำ ๆ เดียว ‘อารมณ์’” (อธิษฐานให้ได้ผลดี 

ทำวิธีนี้)  

3) ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/ ไม่เคยได้ยินมาก่อน จำนวน 4 คลิป เช่น “วิกฤต แปลว่าการตัดสินใจ

ครับ คำว่า Crisis…คือคำว่า ‘วิกฤต’” (อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?), “สาเหตุ

ของการที่คน ๆ หนึ่งไม่ประสบความสำเร็จ มันมีรากอยู่แค่สาเหตุเดียว คือ เขายังไม่กล้าเจ็บมากพอ” 

(คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ) และข้อคิด คำคม จำนวน 4 คลิป เช่น “Happiness 

is a key to success.” (ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอื่นอยู่รึเปล่า) 

4) ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม จำนวน 3 คลิป เช่น “การฆ่าความเลว สำคญักว่าการ

ฆ่าคนเลว” (สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า) และ ความจริงที่ย้อนแย้ง จำนวน 3 คลิป เช่น “รู้แค่ 5 ข้อนี้  

ก็สำเร็จได้แม้ไม่มีพรสวรรค์” (รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 88 

นอกจากนี้  ข้อค้นพบทั่วไปจากการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์

เปรียบเทียบความเหมือน/ต่างกัน ของการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความสนใจ (Attention)  

ไดด้ังนี้ 

ค) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนดึงความสนใจ (Attention) 

ในขั้นตอนดึงความสนใจ (Attention) ผู้วิจัยพบว่า เทคนิคทางวัจนภาษาที่ใช้ในการดึงดูด

ความสนใจของผู้ฟังและทำให้ผู้ฟังเกิดความรู้สึกดำดิ่งเข้าไปในต้นเรื่องทันที โดยที่พบเหมือนกันของ

ทุก ๆ คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ การตั้งคำถามชวนสงสัย, 

ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที, ความคิดที่ขัดแย้งกับสังคม และข้อคิดคำคม  โดยจะแบ่งตามนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้ 

1) คำถามชวนสงสัย เทคนิคทางวัจนภาษานี้เป็นสิ่งที่พบในภาพรวมในขั้นความสนใจ 
(Attention) จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอ โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในการศึกษานี้มีวิธีการ
สร้างสรรค์เนื้อหาจากคำถามที่ชวนสงสัย ชวนคิด หรือชวนให้หาคำตอบ เชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและ
ความจำเป็นที่จะต้องฟังเรื่อง ๆ นั้น โดยผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำถามชวนสงสัย’ 
(Puzzled question) เพ่ือดึงความสนใจ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “บุคลิกท่าทางแบบไหนคะ ที่ถ้าวันนี้เราอยากจะ
เป็นผู้นำ เราจะฝึกให้เกิดขึ้นกับตัวของเรา” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ 
ครูเงาะ 24 เม.ย 63) และ “เราจะรู้ได้ยังไงคะว่า ความคิดเนี้ยของเราควรเก็บไว้ หรือควร
โยนทิ้ง” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า
อะไร? (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “คุณรู้ไหมครับ? ทำไมคุณอธิษฐานแล้วไม่ได้ผล” (คลิปที่ 20 
อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้/ บัณฑิต 14 ส.ค. 64) 

 

2) ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที เป็นสิ่งที่พบในภาพรวมเช่นกัน เนื่องจากการให้คำตอบ
คลายสงสัยจะสามารถทำให้ผู้ฟังได้รับประโยชน์หลังที่ฟังคลิปนั้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ
ที่ใช้ เทคนิค ‘การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที’ เพ่ือดึงความสนใจ (Giving answer) โดยพบ 
เหมือน ๆ กัน ดังนี้  
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• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “ครูขอให้ไว้สองคำนี้นะคะ นั่นก็คือ “Kind but 
Firm” (คลิปที่  1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63 ) และ  
“วิธีแยกง่ายๆนะคะ เอามาดูเลยค่ะว่า ไอความคิดเนี้ยของคุณเนี่ย มันทำให้ชีวิตของเรา
เติบโตไปข้างหน้าได้มั้ย?” (คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 
เม.ย. 63) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “เราเนี่ยเเค่เผชิญกับการต้องตัดสินใจเท่านั้นเอง
ครับ…และการตัดสินใจและการเลือกของคุณนี่แหละ จะเป็นตัวกำหนดว่า ชีวิตคุณจะเป็น
ยังไง” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “เหตุผลคือคำ ๆ เดียว ‘อารมณ์” (คลิปที่ 20 อธิษฐานให้
ได้ผลดี ทำวิธีนี้/ บัณฑิต 14 ส.ค. 64) 

 

3) ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม เป็นเทคนิคที่สามารถดึงความสนใจได้ดี เนื่องจากเป็น
ข้อมูลที่มีความขัดแย้งกับความรู้สึกนึกคิดของคนทั่วไปในสังคม จึงสามารถกระตุ้นให้เกิดความอยากรู้
ได้อย่างดี  โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในการศึกษานี้ มีวิธีการสร้างสรรค์เนื้อหาความคิดที่ขัดแย้ง
กับกระแสสังคม เชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้องฟังเรื่อง ๆ นั้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้าง
แรงบันดาลใจทีใ่ช้ความคิดท่ีขัดแย้งกับกระแสสังคมในการดึงความสนใจเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “ที่เราทุกข์...เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคน
อ่ืนอยู่รึเปล่า…คนส่วนใหญ่เข้าใจว่า ฉันต้อง Success ก่อน ฉันถึงจะมีความสุข เปล่าเลย 
คุณต้องสุขก่อนคุณถึงจะสำเร็จ” (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึ
เปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “การฆ่าความเลว สำคัญกว่าการฆ่าคนเลวนะ
ครับ” (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ทุกสิ่งที่คุณคิด มันจะเกิด ทุกสิ่งที่คุณพูดมันก็เกิด แต่คุณ
ไป Divide มัน หมายความอะไร คุณน่ะไปหั่นมันอะ” (คลิปที่ 18 3 วิธีเนรมิตชีวิตใหม่ทันที/ 
บัณฑิต 4 ก.ค. 64) 

 

4) ข้อคิดคำคม เป็นสิ่งที่พบแค่บางส่วน อย่างไรก็ตาม นักพูดสร้างแรงบันดาลใจนำมาใช้ดึง
ความสนใจและเชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้องฟังเรื่อง ๆ นั้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรง
บันดาลใจที่ใช้ ‘ข้อคิด คำคม’ (Quote) ในการดึงความสนใจ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “Happiness is a key to success.” (คลิปที่ 2 
ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 
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• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “การฆ่าความเลว สำคัญกว่าการฆ่าคนเลว” 
(คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น “ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโค
วิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

 

ง) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนดึงความสนใจ (Attention) 

ในขั้นตอนดึงความสนใจ (Attention) ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้เทคนิคทาง 
วัจนภาษาที่แตกต่างจากนักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ความจริงที่
ย้อนแย้ง, ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/ ไม่รู้มาก่อน, ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ, 
เรื่องเล่าจากประสบการณ์ตัวเอง โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคดังที่
กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) ความจริงที่ย้อนแย้ง เป็นเทคนิคที่สามารถดึงความสนใจได้มากเช่นกันแต่พบไม่มากนัก 
โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในการศึกษานี้ มีวิธีการสร้างสรรค์เนื้อหาความคิดที่ขัดแย้งกับกระแส
สังคม เชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้องฟังเรื่อง ๆ นั้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาล
ใจที่ใช้ ‘ความจริงที่ย้อนแย้ง’ (Paradox) ในการดึงความสนใจ  โดยพบว่า ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 
จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “ที่เราทุกข์เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอื่น
อยู่รึเปล่า…ยิ่งเรารู้สึกว่ากว่าจะสุขได้..”  (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืน
อยู่รึเปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65)  และ “รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้แม้ไม่มีพรสวรรค์ หลายคนนะคะ 
คิดว่าชีวิตตัวเราเนี่ยไม่ ประสบความสำเร็จเป็นเพราะ 1. หนูไม่มีพรสวรรค์ค่ะครู 2. ผมไม่ได้
มีตระกูลที่ยิ่งใหญ่ที่จะสนับสนุนผม (คลิปที่ 4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์/ ครูเงาะ 10 
มี.ค. 65) 

 

2) ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/ ไม่รู้เคยมาก่อน เป็นเทคนิคที่สามารถดึงความสนใจได้ด้วยข้อมูลที่ทำ
ให้ประหลาดใจ ชวนให้อยากฟังต่อ โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในการศึกษานี้  มีวิธีการใช้ข้อมูลที่
ผู้ฟังคาดไม่ถึงหรือไม่รู้มาก่อนเชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้องฟังเรื่อง ๆ นั้น ผู้วิจัยพบ
นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘ข้อมูลที่คาดไม่ถึง’ (Surprised information) ในการดึงความสนใจ   
3 ท่าน ดังนี้ 
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• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ...
สาเหตุของการที่คน ๆ หนึ่งไม่ประสบความสำเร็จ…มันมีรากอยู่แค่สาเหตุเดียวเท่านั้นเลย
ครับ คือ เขายังไม่กล้าเจ็บมากพอ” (คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ
../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) และ “วิกฤต แปลว่าการตัดสินใจครับ คำว่า Crisis ภาษาอังกฤษ 
แปลเป็นไทยคือคำว่า ‘วิกฤต’” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ 
ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ยกตัวอย่าง เช่น “Youใช้ 21 วันได้ฮะ แล้วก็ใช้ไปเหอะ แต่สิ่งที่
มันสำคัญกว่า 21 วัน คือสิ่งที่จิ๊บพยายามจะให้ความสำคัญในหลักการนี้กับนักเรียนจิ๊บทุก
คน” (คลิปที่ 14 วิธีสร้างพลังงานบวก...get ป่ะ?/ โค้ชจิ๊บ 15 ม.ค. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ทำไมคุณอธิษฐานแล้วไม่ได้ผล เหตุผลคือ คำ ๆ เดียว 
‘อารมณ์’” (คลิปที ่20 อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้/ บัณฑิต 14 ส.ค. 64) 

 

3) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรง 
บันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ’ (Metaphor/ 
Analogy) ในการดึงความสนใจ  2 ท่าน ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ชีวิตเราเหมือนการขับรถ อดีตคือกระจกหลัง 
อนาคตคือแผนที่ หรือ GPS ปัจจุบันคือกระจกหน้า” (คลิปที่ 13 ดูแล้วจะใช้ชีวิตเป็น/ 
ขุนเขา 22 ม.ค 63) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น “ถ้าให้จีน่าเปรียบเทียบเคล็ดลับการเพ่ิมพลัง และความมั่นใจ  
จีน่าอยากจะเปรียบเทียบกับการเลือกรองเท้าค่ะ ไซส์ใครไซส์มันจ้า ลักษณะรูปเท้าแต่ละ คน
ไม่เหมือนกัน”(คลิปที่ 24 เคล็ดลับการสร้างความมั่นใจก่อนขึ้นเวที/จีนา จีน่าฟู 15 มี.ค. 64) 

 

4) เรื่องราวจากประสบการณ์ตัวเอง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘เรื่องราว
จากประสบการณ์ตัวเอง’ (Matter of Experience) ในการดึงความสนใจ โดยพบว่า คุณขุนเขา สินธุ
เสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้  

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ผมกำลังจะไป Machu Picchu..อยากมาแชร์
ความรู้เรื่องนึงนะครับประสบการณ์ที่ดีมาก ๆ ที่เกิดขึ้นนะครับ” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยนชีวิต
และพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64), “ตอนนี้ผมรอรถตู้อยู่ที่ประเทศเปรูฮะ 
ซึ่งมาสายอีกแล้ว” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 
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นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ข้อค้นพบอีกประการ คือ ผู้วิจัยพบว่า

ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจส่วนใหญ่มีวิธีการใช้เทคนิค ลีลาการพูดที่คล้ายคลึงกันนั้น แต่จะมี

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านที่มีวิธีการสร้างสีสัน (Color) และลีลา (Style) ที่โดดเด่นจากนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างความสนุกสนานในการเล่าเรื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการใช้  

การเล่นคำ (Puns) คำคล้องจอง (Rhyme) เพ่ือให้เกิดความสละสลวยของถ้อยคำ หรือจะเป็นคำพูดที่

แสดงเอกลักษณ์เฉพาะตัว (Signature) เพ่ือให้ผู้ฟังสามารถจดจำได้ง่าย ดังจะอธิบายได้ดังนี้ 

1) คำคล้องจอง คำที่มีเสียงสระ สัมผัสหรือสอดคล้องกัน ฟังไพเราะ ทำให้ภาษาเกิดความ

สละสลวย ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำคล้องจอง’ (Rhyme) ในการดึงความสนใจ  

โดยพบว่า ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “เราจะเป็นที่รัก เราจะต้องเจออุปสรรคแน่นอน

ในอนาคตเราออกไป” (คลิปที่ 5 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/ ครูเงาะ 19 มี.ค. 65) 
 

2) การเล่นคำ คือ การใช้คำที่อ่านออกเสียงเหมือนกันร่วมกัน แต่มีความหมายต่างกัน ผู้วิจัย

พบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘การเล่นคำ’ (Puns) ในการดึงความสนใจแก่ผู้ฟังในทันที  

โดยพบว่า คุณขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้  

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “สิ่งเดียวที่คุณควร “ฆ่า”  <‘ควรฆ่า’ พ้องเสียง

กับคำว่า ‘ควรค่า’> (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) และ“Krinein 

Krinein ใครเนียน โอ้ว พูดเป็นไทยแล้วมันไม่เท่เลยให้ตาย…ใครเนียนห้ะ? ไม่ยอมกักตัว  

ใครเนียน” <‘Krinein’ พ้องเสียงกับคำว่า ‘ใครเนียน’> (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? 

และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 
 

3) คำพูดที่แสดงความเป็นเอกลักษณ์ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำพูดที่

แสดงเอกลักษณ์เฉพาะตัว (Signature) ที่เป็นคำที่แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะของตัวผู้พูดที่มักจะต้องมี

คำนี้ท้ายประโยค หรือการตั้งชื่อหัวเรื่องในทุก ๆ คลิป ซึ่งผู้พูดใช้เทคนิคนี้เพ่ือบ่งบอกความเป็นสไตล์

และให้ผู้ฟังจดจำตนเองได้เสมอ โดยพบว่า โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้

เพียงทา่นเดียว ดังนี้  

• โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ยกตัวอย่าง เช่น “วิธีสร้างพลังงานบวก..get ป่ะ?” (คลิปที่ 14 

วิธีสร้างพลังงานบวก...get ป่ะ?/ โค้ชจิ๊บ 15 ม.ค. 63) และ“วิธีสื่อสาร ผ่านหัวใจ...get ป่ะ” 

(คลิปที่ 15 วิธีสื่อสาร ผ่านหัวใจ...get ป่ะ?/ โค้ชจิ๊บ 2 มี.ค. 63) 
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จ) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความต้องการ (Need) 

 ในส่วนของขั้นตอนความต้องการ (Need) ที่มีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากขั้นตอน

ความสนใจ (Attention) จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป พบว่า นักพูดสร้างแรงบันดาล

ใจในการศึกษานี้ ใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษา 4 แบบใหญ่ ๆ เพ่ือทำให้ผู้ฟังเห็นถึงความจำเป็นที่

ต้องฟังเรื่องราว และทำให้ต้องการที่จะฟังต่อไปเรื่อย มากที่สุด 4 อันดับ ดังนี้  

1) ให้คำตอบคลายสงสัย จำนวน 13 คลิป เช่น “วิธีแยกง่ายๆนะคะ เอามาดูเลยค่ะว่า  

ไอความคิดเนี้ยของคุณเนี่ย มันทำให้ชีวิตของเราเติบโตไปข้างหน้าได้มั้ย?” (คิดลบยังไงให้กลายเป็น

บวก), “นี่คือเป็นกุญแจของความสำเร็จเลยก็คือ ให้ปฏิบัติกับทุกอย่างเหมือนเป็นการลองสนุก ๆ” 

(วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต) 

2) ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ จำนวน 11 คลิป เช่น 

“สมมติว่า เรากำลังกลัวว่าธุรกิจของเรากำลังแย่แน่ๆเลย เราคิดแบบนี้มันเติบโตมั้ย?” ?” (คิดลบยังไง

ให้กลายเป็นบวก), “สมมติว่าทำงานหนัก เหนี่อยแล้วมันเจ็บปวด…ไม่เอาดีกว่า นอนน้อยแล้วเจ็บปวด 

ไม่เอา” (คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ) 

3) อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟังเรื่องนี้ จำนวน 10 คลิป เช่น “ครูอยากให้พวกเราดีใจ

กับทุกความล้มเหลวที่เกิดขึ้นในชีวิตของเรา” ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ), “การตัดสินใจและ

การเลือกของคุณนี่แหละ จะเป็นตัวกำหนดว่าชีวิตคุณจะเป็นยังไง” (อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และ

วิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา) 

4) ยกตัวอย่าง/ สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงที่ลองทำแล้วได้ผล จำนวน 

7 คลิป แบ่งเป็นประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง จำนวน 5 คลิป เช่น วันที่ครู Enjoy กับการลด สนุก…

กลายเป็นว่าน้ำหนักลดได้และคงที่ด้วย” (ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า) 

และ ประสบการณ์ของบุคคลที่มีชื่อเสียง จำนวน 2 คลิป เช่น “Warren Buffet..เขาพูดว่า สิ่งที่

เปลี่ยนชีวิตของเขา คือเขาไปเข้าคอร์สการพูด” (หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต) 

นอกจากนี้  ข้อค้นพบทั่วไปจากการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
เปรียบเทียบความเหมือน/ ต่างกัน ของการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความต้องการ (Need) 
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ฉ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนความต้องการ (Need)  

ในขั้นตอนความต้องการ (Need)  ผู้วิจัยพบว่า เทคนิคทางวัจนภาษาที่ใช้ในการกระตุ้นความ
ต้องการของผู้ฟังด้วยการบอกประโยชน์ที่ได้รับจากสิ่งที่ฟัง และทำให้เกิดความต้องการที่จะฟังต่อ 
โดยที่พบเหมือนกันของทุก ๆ คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ 
การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที, ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ , 
อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟัง และยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของ
ตนเอง/ บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองทำแล้วได้ผล โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้
เทคนิคทางวัจนภาษาดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) ให้คำตอบคลายสงสัย เป็นสิ่งที่พบในภาพรวมมากที่สุด เนื่องจากการให้คำตอบคลาย
สงสัยจะสามารถทำให้ผู้ฟังได้รับประโยชน์หลังที่ฟังคลิปนั้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้
การ ‘ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที’ (Giving answer) เพ่ือกระตุ้นความต้องการให้ผู้ฟังอยากที่จะฟัง
ต่อ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “วิธีแยกง่ายๆนะคะ เอามาดูเลยค่ะว่า…มันทำให้
ชีวิตของเราเติบโตไปข้างหน้าได้มั้ย” (คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ 
ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) และ “จุดต่างของคนที่ล้มเหลวตลอดกาล คือเขามักล้มเหลวแล้ว
ล้มเลิกค่ะ จุดต่างมีแค่นี้” (คลิปที่ 6 ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ/ ครูเงาะ 7 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “การตัดสินใจและการเลือกของคุณนี่แหละ  
จะเป็นตัวกำหนดว่า ชีวิตคุณจะเป็นยังไง (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤต
แปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “หนึ่งสิ่งนะครับ ถ้าคุณอยากจะเป็นคนที่อธิษฐานแล้วได้ผล 
สิ่งหนึ่งที่ต้องมี คือ การมีอารมณ์ขอบคุณ” (คลิปที่ 20 อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้/ บัณฑิต 
14 ส.ค. 64) และ “นี่คือเป็นกุญแจของความสำเร็จเลยก็คือว่า ให้ปฏิบัติกับทุกอย่างเหมือน
เป็นการลองสนุก ๆ” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 

 

2) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ เป็นเทคนิคการใช้ที่พบใน
ภาพรวมเช่นกัน มีหน้าที่ขยายความให้กระจ่างในประเด็นหลักที่จะสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็นการยกตัวอย่าง 
หรือการเปรียบเทียบเปรียบเปรย การสมมติเหตุการณ์เพ่ือทำให้เห็นภาพชัดเจน ผู้วิจัยพบนักพูดสร้าง
แรงบันดาลใจที่ใช้เทคนิคการ ‘ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ’ 
(Metaphor/ Analogy) เพ่ือทำให้ผู้ฟังอยากฟังต่อไปเรื่อย ๆ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้  
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• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติม ลูกไหมคะ ไม่ แต่เค้าจะสอน
ให้ลูกเรียนรู้” (คลิปที่  5 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/ ครูเงาะ 19 มี .ค. 65) และ  
“เช่น สมมติว่า เรากำลังกลัวว่าธุรกิจของเรากำลังแย่แน่ๆเลย เราคิดแบบนี้มันเติบโตมั้ย?” 
(คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 เม.ย. 63)  

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “เราจะเติบโตได้ก็ต่อเมื่อมีความเจ็บปวด 
เหมือนกล้ามเนื้อนะครับ...มันต้องมีการฉีก จิตใจแข็งแกร่งขึ้นจากการที่เราเจ็บปวด” (คลิปที่ 
10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64) และ“สมมติว่าทำงาน
หนัก เหนี่อยแล้วมันเจ็บปวด…ไม่เอาดีกว่า นอนน้อยแล้วเจ็บปวดไม่เอา” (คลิปที่ 8 คนไม่
ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “อาชีพเก่าหมดไปแล้ว หรือเราถูกเลย์ออฟ …ถ้าเกิดเปิดทำ
เพจ หรือทำวีดีโอขึ้นมา หรือทำช่อง YouTube…เราไม่รู้ว่าวันนี้จะใช่หรือเปล่า” (คลิปที่ 17 
วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) และ“สมมติใครชมคุณว่าหน้าเด็ก  
โห หน้าเด็กจัง โอ๋ ไม่หรอก จบ! คุณไปแบ่งแยกพลังมัน” (คลิปที่ 18 3 วิธีเนรมิตชีวิตใหม่ทันที/ 
บัณฑิต 4 ก.ค. 64) 

 

3) อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟัง เทคนิคนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจมักใช้เพ่ือทำให้
ผู้ฟังเห็นถึงความจำเป็นที่ต้องฟังเรื่องราว ฟังแล้วจะได้ประโยชน์อะไรจากสิ่งที่ฟัง โดยการบอกเหตุผล 
หรือความจำเป็นและขยายความเนื้อหาใจความหลัก (Main Idea) ในส่วนของ Need เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจชัดเจนยิ่งขึ้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้อง
ฟังเรื่องนี้’ (Why Listening) เพ่ือบอกประโยชน์ที่ผู้ฟังจะได้รับ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “ครูอยากให้พวกเราดีใจกับทุกความล้มเหลวที่
เกิดขึ้นในชีวิตของเรา…คุณรู้ไหมคะว่าคนที่ประสบความสำเร็จทุกคนผ่านการล้มเหลวมา 
นับไม่ถ้วน เราจะมาคอยยินดีกับวันสุดท้ายที่เขาสำเร็จแล้ว แต่เขาเป็นคนที่ยินดีกับทุกความ
ล้มเหลวของตัวเอง” (คลิปที่ 6 ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ/ ครูเงาะ 7 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “การตัดสินใจและการเลือกของคุณนี่แหละ  
จะเป็นตัวกำหนดว่า ชีวิตคุณจะเป็นยังไง…ในวิกฤตแสนเศร้าหมอง มีโอกาสทองซ่อนอยู่เสมอ 
คุณจะใช้โอกาสนี้ทำอะไร” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า?/ ขุนเขา 17 
เม.ย. 63)  และ “พอเราเรียนรู้แล้วการที่เราจะพัฒนาตัวเองขั้นต่อไปได้ คือเราต้องนำสิ่งที่  
เรียนรู้มาใช้ แม้ตอนแรกมันจะเจ็บปวด” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้
ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64) 
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• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น “ช่วงนี้ถือว่าเป็นโอกาสทองเลยทีเดียวนะ ขึ้นอยู่กับว่าคุณจะ
มองเห็นหรือเปล่า เป็นช่วงที่เราได้มีโอกาสซุ่มตัว พักตัว เพ่ือที่จะสร้างผลงานแบบชนิดที่ว่า
เป็น Masterpiece เลยอะค่ะ” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 
65) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น “สำคัญที่สุดนะของมนุษย์อะ คือเราอะควรรู้จัก
ตัวเองก่อน เราควรรู้ว่า เราอะเก่งด้านไหน…แล้วเราค่อยมองไปว่าเป้าหมายของเรา 
ในอนาคต ” (คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมายชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 64)
  
4) ยกตัวอย่าง/ สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของตนเอง/บุคคลที่มี

ชื่อเสียง ที่ลองทำแล้วได้ผล เป็นเทคนิค/ วิธีทางวัจนภาษาที่แสดงให้เห็นเรื่องราวจากประสบการณ์
จริงที่เจ้าของเรื่องได้เคยทดลองทำ/ ปฏิบัติแล้วได้ผลสำเร็จจึงนำมาบอกต่อให้ผู้อ่ืนได้นำไปปรับใช้ใน
ชีวิต แบ่งเป็น 3 อย่างได้แก่ เรื่องจากประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง, บุคคลที่ผู้พูดรู้จัก และบุคคลที่มี
ชื่อเสียง/ ประสบความสำเร็จมาก่อน โดยเทคนิคนี้สามารถกระตุ้นความอยากรู้ของผู้ฟังและทำให้เกิด
การดำดิ่งเข้าสู่เรื่องราวนำไปสู่การทำให้เชื่อได้ง่าย โดยเฉพาะกับเรื่องราวที่ ผู้ฟังเคยมีประสบการณ์
ร่วม หรือเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวจะทำให้เกิดความเข้าใจได้มากข้ึน และโดยธรรมชาติของคนชื่นชอบการฟัง
เรื่องเล่าของผู้อื่นอยู่แล้ว จึงทำให้เทคนิคนี้สามารทำให้ผู้ฟังอยากที่จะฟังต่อไปรื่อย ๆ ผู้วิจัยพบนักพูด
สร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงที่ลองทำแล้ว
ได้ผล’ (Life Testimony) เพ่ือสนองความต้องการของผู้ฟัง โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

4.1) ประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “วันที่ครูลดน้ำหนัก อยากลดๆ แม่งไม่ได้ 
ซักที ด่าตัวเอง ครูลดไม่ได้เลย แต่วันที่ครู Enjoy กับการลด สนุก…ใจเย็นกับตัวเอง  
ค่อย ๆไป อ้าว กลายเป็นว่าน้ำหนักลดได้และคงที่ด้วย” (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอา
ความสุขไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ผมไปจองทัวร์นะครับ แล้วมันมีทัวร์อยู่  
2 ตัวที่ ๆ แข่งกันนะครับ…ผมตัดสินใจอยู่ ถ้าคุณส่งรถไปรับที่โรงแรมนะ ผมจ่ายเงิน
เดี๋ยวนี้เลย…จนสามารถที่จะส่งรถไปรับที่โรงแรมจนมาถึงที่ในเมืองนี้ได้…ฝรั่งในห้องกับ 
หูวว ตบมือให้เลยนะครับ” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ 
ขุนเขา 4 ม.ค 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “สิ่งที่ผมเอามาสอนพวกคุณ สิ่งที่ผมทำคอร์ส ต่าง ๆ 
ขึ้นมา หรือว่า ทำคลิปต่าง ๆ เหล่านี้ขึ้นมาเนี่ย ผมไม่ได้ทำเพ่ือต้องการหาเงินแล้วนะ 
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จริง ๆ แล้ว…ไม่จำเป็น ต้องทำงานแล้วก็ได้ แต่คุณลองคิดดูดิถ้ามนุษย์ไม่ทำงาน ถ้าเกิด
ตื่นขึ้นมาแล้ว ไม่มีอะไรทำ สมองก็จะฝ่อ มันจะเริ่มเบื่อ ผมบอกตรง ๆ ทุกคนเป็นอย่างนี้
หมด…คุณก็จะไม่โอเคเหมือนกันเพราะว่าสักพักนึงก็จะเบื่อ” (คลิปที่ 16 คุณหมดไฟ 
เพราะไม่มีสิ่งนี้/ บัณฑิต 23 ก.พ. 63) 

4.2) ประสบการณ์ของบุคคลที่มีชื่อเสียง 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “นักลงทุนที่ประสบความสำเร็จที่สุดในประวัติศาสตร์  
ก็คือ Warren Buffet…ช่วงที่เค้าเริ่มทำงานอายุ 20 ต้น ๆ…สมองฉลาดมาก แต่เขาขาย
ไม่ได้เลย...เขาพูดว่า สิ่งที่เปลี่ยนชีวิตของเขา คือเขาไปเข้าคอร์สการพูด เขาบอกว่าสิ่ง
นั้นทำให้เขาสามารถขายของต่อไปได้ ขายไอเดียการลงทุน” (คลิปที่ 22 หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยน
ชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต/ บัณฑิต 15 พ.ค. 64) 

• จนีา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“มีผู้ชายคนหนึ่งรูปร่างสูงโปร่งใส่แว่น เค้าจะเดินทางไปหลบ
ตัวอยู่ที่บ้านคุณยาย…หลังจากเค้าคิดทบทวนในช่วง think week นั้น…เค้าสามารถจะ 
run internet explorer หรือที่เราใช้กันอยู่ทุกวันเนี่ยอะคะ ตัว internet ต่าง ๆ เนี่ยมัน
ก็เกิดขึ้นมาจาก think week นั้นนะคะ ใช่แล้วค่ะ เค้าคือคุณบิลเกตส์นั่นเอง” (คลิปที่ 
23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19 จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

 

5) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย เทคนิคนี้ทำให้ผู้ฟังได้ข้อเปรียบเทียบหรือข้อดี
และข้อเสียระหว่างวิธีคิด/ ปฏิบัติในทางตรงกันข้าม เช่น ถ้าหากคิด/ทำ แบบนี้ ผลจะเป็นอย่างไร  
ถ้าไม่คิด/ทำผลจะเป็นอย่างไร ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดี
และข้อเสีย’ (Comparing : pros and cons) ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “จุดต่างค่ะ ของคนที่ล้มเหลวตลอดกาล คือเขา
มักล้มเหลวแล้วล้มเลิกค่ะ จุดต่างมีแค่นี้เลยค่ะ แต่คนที่ประสบความสำเร็จ เขามักล้มเหลว
แล้วเขาลุกทุกครั้งที่ล้มค่ะ” (คลิปที่ 6 ใครที่ล้มเหลวบ่อย  ๆดีใจด้วยนะคะ/ ครูเงาะ 7 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “ผมเห็นเทรนอย่างหนึ่งครับว่า ยิ่งประเทศไหน
เจริญเท่าไหร่ เขายิ่งตรงต่อเวลาเท่านั้น และยิ่งประเทศไหนด้อยพัฒนาเท่าไหร่ เขายิ่งไม่ตรง
ต่อเวลาเท่านั้น” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น “ถ้าเราล่องอยู่ในน้ำแล้วเรารู้ว่าเป้าหมายเราอยู่
ตรงไหน เราก็เริ่มพายได้เลย ในขณะที่คนไม่รู้ก็ลอยไปเรื่อย ๆ นั่นคือเหตุผลว่าทำไมคนเราที่
มี 2 อีกคนนึงทำโดยไม่ได้มีเป้าหมาย” (คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมายชัด/ 
เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 64) 
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ช) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนความต้องการ (Need)  

ในขั้นตอนความต้องการ (Need) ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ เทคนิคทาง 
วัจนภาษาที่แตกต่างจากนักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ระบุนิยาม
เพื่อนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง, เรื่องเล่าจากประสบการณ์ตัวเอง และข้อมูลที่คาดไม่ถึง  
โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) ระบุนิยามเพื่อนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง เทคนิคนี้มีหน้าที่ในการให้ความหมายของ
คำที่มีความสำคัญของเรื่องราว เพ่ือทำให้ผู้ฟังเข้าใจกระจ่างมากขึ้น ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาล
ใจที่ใช้ ‘ระบุนิยามเพ่ือนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง’ (Definition) เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจในเรื่องท่ี
ฟังมากขึ้น ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ลักษณะของคำว่าผู้นำ คือ “ผู้ที่คนอยากที่จะ
ติดตาม” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “Krisiss แปลว่าการตัดสินใจและการเลือก” 
(คลิปที ่9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

 

2) เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริงของตนเอง/ ผู้อ่ืน  เป็นเทคนิคที่มีหน้าที่อธิบายเพ่ือให้
ผู้ฟังทำความเข้าใจในเรื่องราว หรือเหตุการณ์ โดยมุ่งไปที่ผลที่จะก่อให้เกิดการปฏิบัติที่สอดคล้องกับ
ใจความสำคัญของเรื่อง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ ใช้ ‘เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริง’ 
(Matter of Experience) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “ตอนไปญี่ปุ่นรถนี้ออกเป๊ะต่อวินาทีเลย ตอนผม
ไปเยอรมันเป๊ะต่อวินาที ตอนผมไปไอซ์แลนด์รถตู้รถบัสเนี่ย คนมายังไม่ครบก็ออกครับ..นี่คือ
ทัวร์นะฮะ” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “คนนี้ชื่อว่า ณอน สตีเฟนสัน นะครับ เขาพูดใน Ted Talk 
และคนดูก็หลายล้านคนสามล้านคน ประมาณนี้ เขาอยู่ใน Wheel Chair หรืออยู่ ในรถเข็น
ตั้งแต่เด็กนะครับ” (คลิปที่ 19 วิธีออกจากคุกในสมอง/ บัณฑิต 3 ก.พ. 64) 

 

3) ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/ ไม่เคยรู้มาก่อน ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ข้อมูลที่
คาดไม่ถึง’ (Surprised information) โดยพบว่า คุณขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้
เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้  
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• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “สาเหตุของการที่คน ๆ หนึ่งไม่ประสบ
ความสำเร็จ…สุดท้ายแล้วเนี่ย มันมีราก อยู่แค่สาเหตุเดียวเท่านั้นเลยครับ คือ เขายังไม่กล้า
เจ็บมากพอ” (คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ตอนที่เขาเกิดขึ้นมาเนี่ย หมอบอกว่า เขาจะอยู่ได้ไม่ถึง  
1 เดือน 30 กว่าปี ผ่านไป ทีมหมอเหล่านั้น จากโลกนี้ไปหมดแล้ว แต่เขายังมีชีวิตอยู่”  
(คลิปที่ 19 วิธีออกจากคุกในสมอง/ บัณฑิต 3 ก.พ. 64) 

 

4) การเน้นย้ำ เทคนิคการ‘เน้นย้ำ’ (Emphasis) เพ่ือใช้เน้นความหมายแสดงความต่อเนื่อง
และเน้นย้ำความสำคัญของเรื่องราวที่กำลังสื่อสาร  หรืออีกนัยคือเป็นการพูดแบบ ‘ขยี้ซีน ขยี้ลึก’ 
ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การโดยพบว่า คุณขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการ
ใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้  

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “นอนน้อยแล้วเจ็บปวด ไม่เอา ต้องหมั่นหา
ความรู้เพ่ิมเติมให้ฉลาดขึ้นแล้วมัน  เจ็บปวดทรมาน เหนื่อย ทุกข์ ไม่เอา ต้องออกจาก 
comfort zone  เพ่ือทำสิ่งใหม่ ๆ….เจ็บปวด ไม่เอา ต้องยอมโดนวิจารณ์เพราะพอดังขึ้น  
จะโดน วิพากษ์วิจารณ์  โดนเป็นที่เพ่งเล็ง โดนคนพูดนู่นพูดนี่ถึงเรา เจ็บปวด ไม่เอา” (คลิปที่ 
8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 

 

นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal technique) ข้อค้นพบอีกประการ คือ ในขณะที่ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจส่วนใหญ่มีวิธีการใช้เทคนิค การพูดที่คล้ายคลึงกันนั้น แต่จะมีนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจบางท่านมีลีลา (Style) ที่โดดเด่นกว่านักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอื่น ๆ เพ่ือสร้างสีสัน 

(Color) และความสนุกสนานในการเล่าเรื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการใช้คำคล้องจอง (Rhyme) เพ่ือให้

เกิดความสละสลวยของถ้อยคำ และสามารถจดจำได้ง่าย ดังจะอธิบายได้ดังนี ้

1) คำคล้องจอง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำคล้องจอง’ (Rhyme) เพ่ือความ

สละสลวยของคำ และจดจำได้ง่าย โดยพบว่า คุณขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้

เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “ในวิกฤตแสนเศร้าหมอง มีโอกาสทองซ่อนอยู่” 

(คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63)  
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4.2.2.3 ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) 

ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) หมายถึง ขั้นที่ผู้พูดต้องแสดงให้เห็นว่าสิ่งที่ถูกโน้มน้าว

นั้น สามารถเติมเต็มสิ่งที่ต้องการได้ หรือทำให้ผู้ฟังพอใจ ถูกใจ อยากที่จะฟังต่อเรื่อยๆ ไม่อยาก 

หนีไปไหน เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการและความพอใจของผู้ฟัง โดยการชี้แนะแนวทาง/วิธี

คิด หรือขั้นตอนการแก้ไขปัญหาและเชื่อมโยงไปสู่การทำให้ผู้ฟังเห็นภาพชัดเจน ในส่วนขั้นตอนทำให้

เห็นภาพ (Visualization) หมายถึง ขั้นที่ผู้พูดต้องใช้สารแสดงรายละเอียดเพ่ือให้ผู้ฟังเห็นภาพ

ชัดเจน เป็นการอธิบายให้เกิดความกระจ่างแจ้ง รวมถึงการจัดเรียงลำดับประเด็นว่าสิ่งนั้นหรือ

กระบวนการนั้นทำให้อะไรเกิดขึ้นได้อย่างไรบ้าง โดยการนำเสนอประเด็นนั้นมีผลต่อการสร้าง

จินตนาการ (Imagination) และความรู้สึก/อารมณ์ร่วมที่ผลักดันให้เกิดการกระทำตาม (Passion) 

และทำให้มองเห็นถึงผลที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้ฟังอย่างไร อาจเป็นการพูดที่มีการบอกเหตุและผลให้เห็น

ชัดเจน จนเกิดความรู้สึกคล้อยตาม นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงความรู้สึก นึ ก คิด  ทัศนคติ   

และการกระทำท่ีจะนำไปสู่การลงมือทำในขั้นต่อไปในเนื้อเรื่อง  

ตารางที่ 4.7 แสดงความสอดคล้องกันระหว่างส่วนเนื้อความหลักกับขั้นตอนความพอใจและขั้นตอน
ทำให้เห็นภาพ 

Body 

Satisfaction Visualization 
 

ก) หน้าที่ของขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization)   

ใน ส่ วน ขอ งขั้ น ตอน ค วามพ อ ใจ  (Satisfaction) แล ะขั้ น ต อน ทำ ให้ เห็ น ภ าพ 
(Visualization) จะเชื่อมโยงกับโครงสร้างพ้ืนฐานการพูดในส่วนเนื้อความ (Middle : body)  
ที่เป็นส่วนเนื้อความหลักของเรื่องที่มีการแสดงรายละเอียดเนื้อหาที่เกี่ยวกับการสร้างหลักฐาน
สนับสนุน (Supporting Evidence)  และนำเข้าสู่การกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้พูดต้องการสื่อสาร
ให้ผู้ฟัง ซึ่งจะมีการยกตัวอย่าง ความคิด/หลักฐานสนับสนุน การทำให้เห็นภาพ (Illustration) ในแต่
ละประเด็นย่อย ๆ หรือหัวข้อ (Thesis Statement) เพ่ือที่จะทำให้ผู้ฟังเกิดความเชื่อถือ รวมถึงเกิด
เข้าใจกระจ่างแจ้ง ทั้งนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจแต่ละท่านมีลักษณะการจัดเรียง/ลำดับประเด็นการ
พูด (arrangement) ที่แตกต่างกันออกไป ไม่ว่าจะเป็น ลำดับจากความสำคัญน้อยไปมาก ลำดับตาม
ขั้นตอนหรือเวลา ลำดับตามข้อดีและข้อเสีย ลำดับจากเนื้อหากว้างไปลึก และลำดับตามด้านกายภาพ
ไปจิตใจ เป็นต้น จึงเป็นส่วนที่สำคัญที่จะผู้พูดจ้อต้องให้รายละเอียดแก่ผู้ฟังได้เข้าใจถึงแนวทาง  
วิธีคิด/ปฏิบัติในการสร้างแรงบันดาลใจ 
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อย่างไรก็ตาม แม้ว่าในส่วนขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ

(Visualization) จะมีความเชื่องโยงกันเพ่ือตอบสนองความต้องการและความพอใจของผู้ฟัง แต่ใน

บางคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่พบไม่สามารถแบ่งแยกการวิเคราะห์เนื้อหาของ 2 ขั้นนี้

ออกจากกันได้  อย่างชัดเจน เนื่องจากเนื้อหาจะเป็นการผสมกันระหว่างการให้แนวทางปฏิบัติ/ วิธีคิด

พร้อมไปกับทำให้เห็นภาพ/ สว่างแจ่มแจ้ง (Illustration) รวมถึงมีการจัดเรียงลำดับประเด็นของ

เนื้อหาร่วมกันหลากหลายกลวิธี 

ข) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และข้ันตอนทำให้

เห็นภาพ (Visualization) 

 ผู้ วิ จั ยจึ งได้ แบ่ งส่ วน ในการนำเสนอประเด็ น ในแต่ ละช่ ว งออกเป็ น  2  ส่ วน  คื อ  

ส่วนต้นของเนื้อความ และส่วนปลายของเนื้อความ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างและองค์ประกอบ/การใช้

เทคนิคทางวัจนภาษาท่ีชัดเจนมากข้ึน ดังนี้ 

➢ ส่วนต้นของเนื้อความ (Body Text) 

ส่วนแรกในเนื้อความหลักที่ทำหน้าที่ให้รายละเอียดก่อนที่จะเชื่อมโยงไปสู่ส่วนปลายของ

เนื้อความ จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่านักพูดสร้างแรงบันดาลใจใน

การศึกษานี้ ใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบใหญ่ ๆ มากท่ีสุด 4 อันดับ ดังนี้  

1) ให้คำตอบคลายสงสัยตามประเด็นคำถามที่ตั้งไว้ จำนวน 10 คลิป เช่น “Kind เนี่ยนะ

คะ มันมาได้ทั้งท่าทีแล้วก็จิตใจ แต่สำคัญที่สุดคือ จิตใจ” (บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ), “จำไว้เลย ด่านแรก

ของการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตัวเอง คือต้องก้าวข้ามความเจ็บปวดให้ได้” (คนไม่ประสบความสำเร็จ 

เพราะสิ่งเดียว!! คือ) 

2) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ  จำนวน 11 คลิป เช่น  

“พ่อแม่ท่ีดีซ้ำเติมลูกไหมคะ…แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้…โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร พลาดทำ

ใหม่ลูก” (รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร), “อารมณ์ขอบคุณสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ…ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว 

คนรอบข้าง พ่ีน้อง หรือว่าการที่มีอวัยวะครบ การที่มีสุขภาพดี” (อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้) 

3) ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของผู้พูด/บุคคลมีชื่อเสียงที่

ลองทำแล้วได้ผล จำนวน 8 คลิป เช่น “เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด ครูเลยเอาสิ่งนี้มาเปลี่ยน

ตอน State ของครู” (ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า), “ผมจึงมาปิ๊งไอเดียว่า 

ผมจะเป็นแค่ Conductor อย่างเดียวไม่ได้แล้ว…เพราะว่าการหันหน้าเข้าหากล้องเป็นการที่เรา

สามารถโน้มน้าวใจคนในหมู่มากทีเดียวได้” (หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต)  
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4) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเข้อดีและข้อเสีย จำนวน 7 คลิป เช่น “ฉันจะต้องลดค่าใช้จ่าย

อย่างนี้…ถ้าคิดแล้วมีการสร้างสรรค์ เก็บความคิดนั้นไว้ได้ แต่ถ้ามีแต่ความกลัว ข้างหน้าเจ๊งแน่เลย...

ความคิดที่ทำให้เราย่ำอยู่กับที่…เราต้องกำจัดทิ้งค่ะ” (คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก), “ถ้าคุณไปฆ่าคน

ที่คุณเกลียด คุณฆ่าไม่หมดหรอกครับ…แต่ถ้าคุณเอาชนะความโกรธ…คนที่คุณเกลียด มันจะแทบไม่มี

ผล” (สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า) 

นอกจากนี้  ข้อค้นพบทั่วไปจากการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์

เปรียบเทียบความเหมือน / ต่างกัน ของการใช้ เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความพอใจ 

(Satisfaction) และข้ันตอนทำให้เห็นภาพ(Visualization) ส่วนต้นของเนื้อความ ได้ดังนี ้
 

ค) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ 

(Visualization) ช่วงส่วนต้นของเนื้อความ 

ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ส่วนต้น

ของเนื้อความ ผู้วิจัยพบว่า เทคนิคทางวัจนภาษาที่ใช้ในการเติมเต็มสิ่งที่ต้องการได้ หรือทำให้ผู้ฟัง

พอใจ ถูกใจ อยากที่จะฟังต่อเรื่อยๆ เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการและความพอใจของผู้ฟัง 

โดยการชี้แนะแนวทาง/วิธีคิด หรือขั้นตอนการแก้ไขปัญหาและเชื่อมโยงไปสู่การทำให้ผู้ฟังเห็นภาพ

ชัดเจน โดยที่พบเหมือนกันของทุก ๆ คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ เรียงจากมากไปน้อย 

ได้แก่ ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ , ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที, 

ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของผู้พูด/บุคคลมีชื่อเสียงที่ลองทำแล้ว

ได้ผล และยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้น

การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้ 

1) ให้คำตอบคลายสงสัยตามประเด็นคำถามที่ตั้งไว้ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้
การ ‘ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที’ (Giving Answer) เพ่ือทำให้ผู้ฟังได้ทราบคำตอบของเรื่องที่ฟัง 
โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “Kind เนี่ยนะคะ มันมาได้ทั้งท่าทีแล้วก็จิตใจ  
แต่สำคัญที่สุดคือ จิตใจ” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 
63) และ “เราต้องเป็นพ่อแม่ที่ดีให้ชีวิตของเรา…พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติมลูกไหมคะ ไม่..แต่เค้าจะ
สอนให้ลูกเรียนรู้” (คลิปที่ 5 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/ ครูเงาะ 19 มี.ค. 65) 
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• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “จำไว้เลย ด่านแรกของการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงตัวเอง คือต้องก้าวข้ามความเจ็บปวดให้ได้…” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและ
พัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ข้อ 1 คือไม่ใช่หาตัวเอง แต่ต้องสร้างตัวเอง จากภายใน 
คือ Mindset…การสร้างตัวเองมันคือบอก กูจะเอาอย่างนี้ กูชอบแบบนี้ กูจะเอาแบบนี้นี่คือ
การสร้างตัวเอง” (คลิปที ่21 สรุปศาสตร์แห่งการหาตัวตน/ บัณฑิต 4 ก.ค. 64) 
 

2) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรง
บันดาลใจที่ ใช้ เทคนิคการ ‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ ’ 
(Metaphor/Analogy) เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดความพอใจและเห็นภาพชัดเจนจากเรื่องที่ฟัง  โดยพบ
เหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “วันนึงเนี่ย แน่นอนคุณจะต้องเจอสิ่งที่มันเป็นจุด 
Bumping ไอตัว..ถนนที่มัน สะดุด เนินสะดุด เราต้องได้เจออยู่แล้ว” (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..
เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) และ “พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติมลูก
ไหมคะ...แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้… โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร พลาดทำใหม่ลูก 
พลาดทำใหม่ นี่คือสิ่งที่คุณต้องบอกตัวเอง” (คลิปที่ 5 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/ ครูเงาะ 
19 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ธนูเนี่ย ถ้าเราจะยิงไปไกลเนี่ย เราต้องดึงมา
ข้างหลังเยอะถูกไหมครับ คุณจะยิงธนูแล้วคุณยิงแค่เนี่ย ปิ้ว ๆ มันก็ไม่ไปไหน มันก็จะตกอยู่
ข้างหน้านะครับ” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 
63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “อารมณ์ขอบคุณสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ …ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว 
คนรอบข้าง พี่น้อง…หรือ การที่มีสุขภาพดี สิ่งเหล่านี้ ต้องขอบคุณด้วย” (คลิปที่ 20 อธิษฐาน
ให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้/ บัณฑิต 14 ส.ค. 64) และ “คนที่แบบว่า อาจจะเกิดมามีไม่มาก มีน้อย
กว่าคนอ่ืน …คือพอคนมันมีจุดเจ็บเนี่ย มันเขาอยากจะสร้างอะไรใหม่ ๆ” (คลิปที่ 22 หนึ่งสิ่ง
ที่เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต/ บัณฑิต 15 พ.ค. 64) 

 

3) ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของผู้พูด/บุคคลมีชื่อเสียงที่

ลองทำแล้วได้ผล ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่างจากประสบการณ์จริงที่

ลองทำแล้วได้ผล’ (Life Testimony) เพ่ือให้ผู้ฟังได้ทราบรายละเอียดของวิธีคิด/ ปฏิบัติดังกล่าว  
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ลองทำแล้วได้ผลสำเร็จ ทำให้ผู้ฟังเกิดความรู้สึกเชื่อมั่นและ อยากนำไปปฏิบัติตาม  โดยพบเหมือน ๆ 

กัน ดังนี้ 

3.1) ประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด   
ครูเลยเอาสิ่งนี้มาเปลี่ยนตอน State ของครู วันที่ครูเกือบเป็นหนี้ลงทุนทำละครเวที คือ
คิดไม่เป็นตอนนั้นวางแผน  ไม่เป็น อยากทำ มีแต่ใจไม่ได้มีสมอง ก็ลงมือทำ” (คลิปที่ 2 ที่
เราทุกข์..เพราะเอาความสุขไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “คุณรู้ไหมว่าผมไม่ได้เขียนหนังสือเร็วขนาด
นี้มาเป็น 3 - 4 ปีแล้วครับ นี่คือช่วงเวลาที่ผมเขียนหนังสือได้มากที่สุด เร็วที่สุด มีสมาธิ
ที่สุด ดีที่สุด” (คลิปที ่9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “ผมจะเป็นแค่ Conductor อย่างเดียวไม่ได้แล้ว...ผม
จะต้องหันหน้าเข้าหากล้อง เพราะว่าการหันหน้าเข้าหากล้องเป็นการที่เราสามารถโน้ม
น้าวใจคนในหมู่มากทีเดียวได้” (คลิปที่ 22 หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต/ 
บัณฑิต 15 พ.ค. 64) 

3.2) ประสบการณ์ของบุคคลที่มีชื่อเสียง 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “อย่างเอดิสันเนี่ย ที่บอกว่า หลอดไฟเขาล้มเหลว 
หนึ่งหมื่นครั้ง เหมือนหาวิธีทางทำไม่ได้หนึ่งหมื่นครั้ง…ก็แค่เรียนรู้ว่าวิธีอะไรที่ใช้ไม่ได้
หนึ่งหมื่นวิธี” (คลิปที่ 17 3 วิธี เนรมิตชีวิตใหม่ทันที/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 

 

4) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย  ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  
‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย’ (Comparing : pros and cons) ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ฉันจะต้องลดค่าใช้จ่ายอย่างนี้ ฉัน…ถ้าคิดแล้วมี
การสร้างสรรค์ เก็บความคิดนั้นไว้ได้ แต่ถ้ามีแต่ความกลัว เฮ้ย ถ้ามันแย่…ข้างหน้าจะต้อง..
เจ๊งแน่เลย นั่นคือความคิดที่เราต้องกำจัดทิ้งค่ะ” (คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้
กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “ถ้าคุณไปฆ่าคนที่คุณเกลียด คุณฆ่าไม่หมด
หรอกครับ …แต่ถ้าคุณเอาชนะความโกรธ ความโกรธมันหมดไปปี๊บ…คราวนี้คนที่คุณเกลียด 
มันจะแทบไม่มีผลแหละ เพราะความ เกลียดในใจคุณมันน้อยลง” (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณ
ควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63)  
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ง) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ 

(Visualization) ช่วงส่วนต้นของเนื้อความ 

ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ส่วนต้น

ของเนื้อความ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่แตกต่างจากนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจท่านอื่น ๆ ในความถี่ใกล้เคียงกัน  ได้แก่ เน้นย้ำซ้ำความ, ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแส

สังคม, ความจริงที่ย้อนแย้ง, ข้อคิด คำคม เรื่องเล่าจากประสบการณ์ตัวเอง และ ข้อมูลที่คาดไม่

ถึง โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคดังท่ีกล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้ 

1) เน้นย้ำซ้ำความ เป็นเทคนิคที่ทำหน้าที่เน้นย้ำใจความสำคัญของเนื้อความหลัก/ ประเด็น 

เพ่ือให้ทำให้ตระหนักถึงสิ่งที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารมากที่สุด โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมักเรียก

การพูดลักษณะนี้ว่า ‘การขยี้ซีน’ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ฟังเกิดการตื่นรู้ว่าผู้พูดพยายามให้น้ำหนักและ

ความสำคัญกับประเด็นดังกล่าว ในขณะที่นักพูดท่านอ่ืนใช้วิธีการเล่าขยายความแบบทั่วๆ ไปผู้วิจัย

พบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่โดดเด่น ‘เน้นย้ำซ้ำความ’ (Repetition) ท่านเดียว ได้แก่ คุณบัณฑิต 

อ้ึงรังษี รวมถึงความเก่งในการยกตัวอย่างของคุณบัณฑิตในการ ‘ขยี้ซีน ขยี้ลึก พูดย้ำไปย้ำมา’ เพ่ือให้

น้ำหนักของเนื้อหาที่เป็นใจความหลักของเรื่อง ดังนี้ 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “นักการตลาดระดับโลกบอกให้คิดทุกอย่างมันเป็นการ

ทดลอง…จริง ๆ ชีวิตของเราทุกอันมันเป็นแบบนี้หมดนะ ก็คือ เหมือนการทดลอง มันต้องมี

การ  ลองอะไรเล่น ๆ…โลกความเป็นจริงทั้งหลายแหล่ มันคือทุกอย่างคือการลองแบบสนุก 

ๆ ถ้าไม่ได้ก็ไม่เป็นไร ก็ลองอันใหม่ ถ้าคุณทำตามความสนุกของตัวเอง พูดง่าย ๆ คือเอา

ความสนุกของตัวเองเป็นไกด์ นี่เป็นหลักจิตวิทยา” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของ

ชีวิต/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 
 

2) ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ความคิด
ที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม’ (Thoughts/Idea- Social trend conflict) โดยพบว่า ขุนเขา สินธุเสน 
เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่าน ดังนี้ 

• “คุณตัดสินใจที่จะนอนซึมเศร้าอยู่บ้าน ก่นด่ารัฐบาลและโลกนี้และเครียด หรือคุณจะ
ตัดสินใจที่จะใช้เวลานี้เป็นโอกาสที่ดีในการพิจารณาว่า เราจะเอายังไงกับชีวิตดีหลังจากที่
วิกฤตนี้ผ่านพ้นไป เราจะใช้โอกาสนี้ยังไง ในการสร้างสิ่งที่ดีให้กับตัวเอง” (คลิปที ่9 อะไรคือสิ่ง
ที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63)   
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3) ความจริงที่ย้อนแย้ง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ความจริงที่ย้อนแย้ง’ 
(Paradox) ในการดึงความสนใจ  โดยพบว่าขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้
เพียงท่าน ดังนี้ 

• “ต้องเลิกยุ่งกับคนใกล้ตัวที่ดึงเราไม่ให้ประสบความสำเร็จนะครับ…โอ้ย เจ็บปวด ลำบากใจ 
ไม่เอา ต้องเลิกเสพสุขจากสิ่งแย่ ๆ ที่ติดอยู่แล้วเจ็บปวด เลยไม่เอา” (คลิปที่ 8 คนไม่ประสบ
ความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 

 

4) ข้อคิด คำคม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ข้อคิด คำคม’ (Quote) ในการ
ขยายความให้ ผู้ ฟั ง เข้ า ใจป ระ เด็ นหลั กมากขึ้ น  โดยพบว่ า  ครู เงาะ รสสุ คนธ์  กองเกตุ   
จะโดดเด่นการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• “มันมีคำนึงของฝรั่งที่ครูชอบมากเลย ‘What you resist persists’ อะไรที่คุณต้าน มันจะ
ยิ่งตื้อ”  (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

 
 

5) เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริงของตนเอง/ ผู้อ่ืน  ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ 

ใช้ ‘เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริง’ (Matter of Experience) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ประเทศชิลีนะฮะ มีอยู่ตอนหนึ่งที่รถมาสาย
มากแล้ว เราก็ถามว่าแบบ ทำไมรถ มาสายขนาดนี้นะครับ เขาก็บอกว่าที่นี่คือชิลี ถามว่า 
ทำไมการรักษาเวลามันสำคัญขนาดนั้นเลยเหรอครับ…” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อเวลา" 
โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 

 
 

6) ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/ ไม่เคยรู้มาก่อน ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ข้อมูลที่
คาดไม่ถึง’ (Surprised information) โดยพบว่า ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ จะโดดเด่นในการใช้
เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “David R. Hopkins เขาได้ทำชาร์ตเกี่ยวกับ
เรื่องของ Vibration…คนที่เต็มไป ด้วยความโกรธ เกลียดชังเนี่ย…จะเป็นลักษณะของคลื่น
ความถี่ต่ำ จะอยู่ประมาณ 20 Hz นะคะ” (คลิปที่ 4 รู้แค่ 5 ข้อนี้  ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มี
พรสวรรค์/ ครูเงาะ 10 มี.ค. 65) 
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นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ข้อค้นพบอีกประการ คือ ผู้วิจัยพบว่า

ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจส่วนใหญ่มีวิธีการใช้เทคนิค ลีลาการพูดที่คล้ายคลึงกันนั้น แต่จะมี

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านที่มีวิธีการสร้างสีสัน (Color) และลีลา (Style) ที่โดดเด่นจากนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างความสนุกสนานในการเล่าเรื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการใช้คำ

คล้องจอง (Rhyme) เพ่ือให้เกิดความสละสลวยของถ้อยคำ และจดจำได้ง่าย ดังจะอธิบายได้ดังนี้ 

1) คำคล้องจอง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำคล้องจอง’ (Rhyme) เพ่ือความ

สละสลวยของคำ และจดจำได้ง่าย โดยพบว่า ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ เน้นหนักในการใช้เทคนิคนี้

เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  “เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด” (คลิปที่ 2 

ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 
 

จากเทคนิค/ วิธีการทางวัจนภาษา (Verbal Technique)  รวมถึงลีลา (Language style)  

ที่ผู้วิจัยนำมายกตัวอย่างนั้น จะเป็นการโปรยเนื้อหารายละเอียดในช่วงต้นเพ่ือให้ผู้ฟังความคิด (Idea) 

ที่เกิดขึ้นเปลี่ยนเป็นจินตนาการ (Imagination) หรือภาพอะไรบางอย่างที่มีความหมาย และสามารถ 

“ขยับใจ” จากสิ่งเก่าไปยังสิ่งใหม่ จากความไม่รู้กลายเป็นความรู้ จากไม่เคยคิดกลายเป็นอยากลองดู

และพร้อมที่จะเปิดใจรับฟังต่อจนกว่าจะได้รับคำตอบที่ตอบสนองกับใจหรือสิ่งที่สามารถจะทำให้ชีวิต

ไปในทางท่ีดีขึ้นจากเนื้อความในลำดับถัดไป นั่นคือ ส่วนปลายของเนื้อความ 
 

➢ ส่วนปลายของเนื้อความ (Body Text) 

ส่วนท้ายในเนื้อความหลักที่ทำหน้าที่ให้รายละเอียดในเชิงลึก และขยายความให้เห็นภาพ

เชื่อมโยงต่อจากส่วนต้นของเนื้อความ ก่อนที่จะนำเข้าสู่ส่วนของการเชื่อมโยง (Bridge) หรือส่วน

บทสรุป (Conclusion) โดยเนื้อหาของคลิปวิดีโอบางส่วนนั้น จะให้ข้อมูลตรงส่วนนี้ในรูปแบบสั้น 

กระชับ และรูปแบบยาว ขยายความ ที่เน้นการให้ความคิด/ หลักฐานสนับสนุน หรือเหตุและผลของ

ประเด็นย่อยๆ เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดแรงผลักดันจากภายในให้อยากลงมือทำ (Passion) ทั้งนี้ เพ่ือทำให้

ผู้ฟังเห็นภาพชัดเจนขึ้น และทราบถึงความจำเป็นที่จะต้องลงมือทำตามวิธีคิด/ปฏิบัติของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจแต่ละท่าน โดยวิธี/ขั้นตอนดังกล่าวนั้น สามารถท่ีจะนำไปใช้ได้จริงแล้ว และเมื่อทำแล้ว

เห็นผลได้จริงเป็นรูปธรรม  
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จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป ในส่วนปลายของเนื้อหา ผู้วิจัยพบว่า นักพูด

สร้างแรงบันดาลใจในการศึกษานี้ มีการสร้างสรรค์เนื้อหาในหลากหลายเทคนิค ใช้เทคนิค/วิธีการ

ทางวัจนภาษาแบบใหญ่ ๆ มากท่ีสุด 4 อันดับ ดังนี้  
 

1) เน้นย้ำซ้ำความ จำนวน 18 คลิป เช่น “เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถเปลี่ยนความล้มเหลว

เป็ นความสนุก  เป็ นชัยชนะของคุณ ได้  ประตูแห่ งความสำเร็จจ่ออยู่หน้ าบ้ านคุณ แล้ ว” 

(ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ), “การไม่กล้าเจ็บมากพอ คือสาเหตุเดียวที่ทำให้คุณไม่ประสบ

ความสำเร็จ” (คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ) 

2) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ  จำนวน 14 คลิป เช่น  

“คนที่มีความสุข เขาจะกระจายคลื่นความสุขของเขาออกมา แล้วมันก็จะดึงคลื่นความสุขของเราให้

เพ่ิมพูนขึ้น” (รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์ ), “เพราะฉะนั้น…มีเป้าหมาย มีอนาคตที่

ชัดเจน ก็คือเหมือนกับการที่เราขับรถ เราจะต้องมีอนาคต ก็คือใช้ชีวิตมีแผนที่มี GPS” (ดูแล้วจะใช้

ชีวิตเป็น) 

3) ชวนให้ลงมือทำ จำนวน 12 คลิป เช่น “เราลองพลิกข้ึนมาดูว่า ความคิดอันเนี้ย จะทำให้

เราเติบโตอะไรได้บ้าง”  (คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก),  “จีน่าได้ย่อยมาเป็น 3 วิธีง่าย ๆ ค่ะ ให้ได้ 

เอาไปลองปรับใช้กันดูค่ะ” (การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19) 

4) อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ  จำนวน 10 คลิป เช่น “คุณใช้ เทคนิคนี้ เลยค่ะ  

เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด..ครูลุกขึ้นมากระโดดเต้นก่อน ปรับร่างกายก่อน…จากนั้นครู

เปลี่ยนโฟกัสนะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่งที่เราทำได้…ให้คำพูดใหม่…มันคือเงินลงทุน วันนี้ฉันลงทุน  

ปีหน้าเดี๋ยวฉันเอาคืน” (ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า), “ตอนนี้  ได้เวลา

ทำสิ่งใหม่ที่ฉลาดกว่าใช่กว่า เปลี่ยนงาน เปลี่ยนธุรกิจ…ต้องเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ การพูดจา 

น้ำเสียง วิธีการ วิถีชีวิตของตัวเอง..ต้องยอมล้มเหลว เพื่อเรียนรู้” (คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่ง

เดียว!! คือ) 

นอกจากนี้  ข้อค้นพบทั่วไปจากการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์

เปรียบเทียบความเหมือน/ ต่างกัน ของการใช้ เทคนิคทางวัจนภาษา ในขั้นตอนความพอใจ 

(Satisfaction) และข้ันตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ส่วนปลายของเนื้อความ ได้ดังนี้  
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จ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ 

(Visualization) ช่วงส่วนปลายของเนื้อความ 

ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และข้ันตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ส่วนปลาย
ของเนื้อความ ผู้วิจัยพบว่า เทคนิคทางวัจนภาษาที่ใช้ในการตอบสนองความต้องการและความพอใจ
ของผู้ฟัง เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความรู้กระจ่างแจ้งในวิธีคิด/ ขั้นตอนการลงมือทำ จนนำไปสู่การพร้อมที่จะ
ลงมือทำตาม โดยที่พบเหมือนกันของทุก ๆ คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ เรียงจากมากไป
น้อย ได้แก่ เน้นย้ำซ้ำความ , ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ ,  
ชวนให้ลงมือทำ, อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ และยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลัก 
จากประสบการณ์จริงของตนเอง/บุคคลที่มีชื่อเสียง ที่ลองทำแล้วได้ผล โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้าง
แรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) เน้นย้ำซ้ำความเป็นเทคนิคที่ทำหน้าที่เน้นย้ำใจความสำคัญของเนื้อความ/ประเด็นหลัก
เพ่ือให้ทำให้ตระหนักถึงสิ่งที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารมากที่สุด  นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ  
‘เน้นย้ำซ้ำความ’ (Repetition) ในการเน้นย้ำ และให้น้ำหนักของเนื้อหาที่เป็นใจความหลักของเรื่อง 
โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้  

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถเปลี่ยนความล้มเหลว
เป็นความสนุก เป็นความสุขเป็นชัยชนะของคุณได้  ครูเงาะบอกเลยค่ะว่า ประตูแห่ง
ความสำเร็จ จ่ออยู่หน้าบ้านคุณแล้ว” (คลิปที่ 6 ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ/ ครูเงาะ 
7 มี.ค. 65) และ “หน้าที่ของเรา ตัวเรานี่ละเป็นพ่อเป็นแม่ให้ชีวิตตัวเองได้ไหม วันที่เราทำสิ่ง
ที่ต้องการกำลังใจ เราให้กำลังใจตัวเองได้ไหม” (คลิปที่ 5 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/  
ครูเงาะ 19 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “นี่แหละครับ ผมถึงได้บอกว่า การไม่กล้าเจ็บ
มากพอ คือสาเหตุเดียว สาเหตุหลัก สาเหตุใหญ่ที่สุด อันเดียวเท่านั้นเลยครับ ที่ทำให้คุณไม่
ประสบความสำเร็จ อย่างที่ตั้งใจไว้ อันนี้สำคัญมาก”(คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ 
เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) และ “นี่แหละครับก็คือจุดสูงสุดของชีวิตคน ๆ 
หนึ่งที่การเดินทางภายในจะพาเราไปได้ และวันหนึ่งเราก็จะสามารถเลือกได้ว่าเราจะต้องการ
สิ่งนี้ นี้ นี้” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น “เคล็ดลับในการสร้างความมั่นใจ และการชาร์จพลังนะหรอคะ 
ก็เปรียบเสมือนการเลือกรองเท้าไงค่ะ…” (คลิปที่ 24 เคล็ดลับการสร้างความมั่นใจก่อนขึ้น
เวที/ จีนา จีน่าฟู 15 มี.ค. 64) 
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2) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรง
บั น ด าล ใจที่ ใช้ ก าร  ‘ยกตั วอย่ า ง / เป รี ย บ เที ยบ  เป รี ยบ เป รย เพ่ื อขย ายความ เข้ า ใจ ’ 
(Metaphor/Analogy) เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจ เชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้อง
ลงมือทำตาม โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ไม่ว่าคุณจะเป็นคุณแม่คุยกับลูกก็คุยด้วยทีท่า
แบบนี้ “ว่าไงลูก…หนูคิดว่ายังไงคะ” เวลาที่เราจะสอนกันนะคะ เวลาเล่นก็เล่นสนุกสนาน
ได้” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63) และ “คนที่มี
ความสุข เขาจะกระจายคลื่นความสุขของเขาออกมา แล้วมันก็จะดึงคลื่นความสุขของเราให้
เพ่ิมพูนขึ้น แล้วมันก็จะไปแบบนี้ค่ะ เท่าทวีคูณ” (คลิปที่ 4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มี
พรสวรรค์/ ครูเงาะ 10 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “อาหารในตู้เย็นไม่ว่าจะอร่อยและดีมีคุณภาพ 
จะทำให้คุณอ่ิมและใช้ชีวิตต่อไปได้ มี ต่อเมื่อคุณทำออกมานะครับหุงอาหาร ความรู้ก็
เหมือนกันครับอย่าเก็บมันไว้จนเน่าอยู่ในตู้เย็น นำมันออกมาใช้ทันที” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยน
ชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64) และ “เพราะฉะนั้น…มีเป้าหมาย  
มีอนาคตที่ชัดเจน ก็คือเหมือนกับการที่เราขับรถ เราจะต้องมีอนาคต ก็คือใช้ชีวิตมีแผนที่มี 
GPS…ดีที่สุดคืออยู่กับ  ปัจจุบัน” (คลิปที ่13 ดูแล้วจะใช้ชีวิตเป็น/ ขุนเขา 22 ม.ค 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “คุณสังเกตตอนเด็ก ๆ เนี่ย เวลาคุณเรียนไปใช่ไหม...ทำไม…
เฮ้ยฉันเรียนตรีโกณมิติไปทำไมฉันเรียน... ถ้าครูบอกมาสักหน่อยดิว่าเรียนไปทำไมนะ… 
 เค้าจะมีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น เพราะเค้ารู้ว่า อ่อ ฉันจะเอาไปใช้ยังไง” (คลิปที่ 16 
คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้/ บัณฑิต 23 ก.พ. 63) และ “จริง ๆ แล้วถ้าคุณปฏิบัติว่านี่ก็คือ
การทดลอง แต่คุณรู้ไหม มันมาจากไหน มันมาจากโรงเรียนส่วนใหญ่ มาจากโรงเรียนแล้วเรา
ถูกเทรนจากระบบการศึกษา ว่าคุณจะต้องกากบาทนะ มันมี A B C D นะ หรือ ก ข ค ง 
ต้องเอาให้ถูกเลย” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 

 

3) ชวนให้ลงมือทำ เป็นสิ่งที่พบในภาพรวมมากเช่นกัน มักจะเป็นการชวนเชิญ แนะนำ หรือ
เรียกร้องให้ผู้ฟังนำวิธีคิด/ปฏิบัติทั้งที่เป็นขั้นตอนและไม่เป็นขั้นตอน นำไปลงมือทำ ซึ่งการที่ผู้ฟังลง
มือทำจะเป็นเครื่องพิสูจน์ได้ว่าเนื้อสารนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสร้างแรงบันดาลใจได้
จริง โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจจะมีวิธีการชวนให้ลงมือทำด้วย ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ
ที่ใช้การ ‘ชวนให้ลงมือทำ’ (Persuade for Doing) เพ่ือชักชวนโน้มน้าวให้ผู้ฟังเกิดการลงมือทำตาม 
โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 
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• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “เราลองพลิกขึ้นมาดูว่า ความคิดอันเนี้ย จะทำ
ให้เราเติบโตอะไรได้บ้าง” (คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 
เม.ย. 63) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ผมอยากให้ทุกคนจำและนำไปใช้นะครับ” 
(คลิปที่  8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) และ 
“เพราะฉะนั้นเนี่ย ก็เริ่มทำตั้งแต่วันนี้เลยนะครับ ลองฆ่าความทุเรศ ๆ ทุกอย่างที่อยู่ในตัวเรา  
แล้วเดี๋ยวในคนอ่ืนมันจะถูกฆ่าให้น้อยลงไปเอง”(คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 
ก.ย 63) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น “จีน่าได้ย่อยมาเป็น 3 วิธีง่าย ๆ ค่ะ ให้ได้เอาไปลองปรับใช้กันดู
ค่ะ” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

 

4) อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ (Explaining the Procedure)  เป็นสิ่งที่พบในภาพรวม
มากเช่นกัน เนื่องจากเป็นการแสดงลำดับ/ขั้นตอนของวิธีปฏิบัติที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
พัฒนาตนเอง มักจะอธิบายเป็นข้อ ๆ หรือจัดเรียงตามลำดับเวลา พร้อยขยายความด้วยความคิด/ 
หลักฐานสนับสนุน  (Supporting Evidence) ไม่ ว่ าจะเป็ น  ข้อ เท็ จจริง  (Fact), ยกตั วอย่ าง
ประสบการณ์ (Testiomony), ผลการวิจัย (Study), เหตุและผล (Reseoning) ฯลฯ เพ่ือทำหน้าให้
ความน่าเชื่อถือและให้ผู้ฟังเข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติอย่างชัดเจน และทำให้เห็นว่าสมควรที่จะนำไป
ปฏิบัติตาม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ’ โดยพบ
เหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “คุณใช้เทคนิคนี้ เลยค่ะ เปลี่ยนร่างกาย  
ย้ายโฟกัส คัดคำพูด..ครูลุกขึ้นมากระโดดเต้นก่อน ให้ State ของครูพุ่งก่อน ปรับร่างกาย
ก่อน…จากนั้นครู เปลี่ยนโฟกัสนะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่งที่ เราทำได้…ฉันซ้อมได้… 
ให้คำพูดใหม่…มันคือเงินลงทุน วันนี้ฉันลงทุน ปีหน้าเดี๋ยวฉันเอาคืน” <หลักฐานสนับสนุน: 
ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของตนเองที่ลองแล้วได้ผล> (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข
ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ตอนนี้  ได้เวลาทำสิ่งใหม่ที่ฉลาดกว่าใช่กว่า 
เปลี่ยนงาน เปลี่ยนวิธี เปลี่ยนธุรกิจ…ต้องเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ การพูดจา น้ำเสียง วิธีการ 
วิถีชีวิตของตัวเอง..ต้องยอมล้มเหลว เพ่ือเรียนรู้ ต้องยอมโดนคนมองว่าบ้า โง่…ต้องยอมเสีย
หน้า ถามคนที่สำเร็จกว่าเรา” <หลักฐานสนับสนุน: ยกตัวอย่างเหตุการณ์สมมติ> (คลิปที่ 8 
คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 
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• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ข้อ 3 คือ เปลี่ยนจุดเจ็บให้เป็นแรงผลักดัน ข้อนี้เป็นข้อ
ได้เปรียบของคนที่  เกิดมาจน คนที่เกิดมาต้นทุนต่ำในชีวิตหรือเสียเปรียบอะไรบางอย่าง  
ผมเพ่ิงอ่านหนังสือมาเนี่ย Underdog Advantage มันเป็นหนังสือของ Dean Graziosi  
เพ่ิงออกมาใหม่ โอ้โห รีวิวดีมากเลย เขาบอก 7 ข้อได้เปรียบของคนที่เป็นต้นทุนต่ำ หรือเกิด
มาจน” <หลักฐานสนับสนุน: ข้อเท็จจริง> (คลิปที่ 21 สรุปศาสตร์แห่งการหาตัวตน/ บัณฑิต 
4 ก.ค. 64) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“จีน่าได้ย่อยมาเป็น 3 วิธีง่าย ๆ ค่ะ ให้ได้เอาไปลองปรับใช้กันดู
ค่ ะ  1 ) คื อ  To Think ช่ ว ง เว ล า นี้ เป็ น ช่ ว ง เว ล า ที่ เร า ได้ มี โ อ ก า ส ค รุ่ น คิ ด ค่ ะ  
2) คือ To Clarify มีอะไรที่เรารู้สึกว่าเราอยากจะได้ให้ความกระจ่างชัด…3) วิธีสุดท้าย To 
Create ค่ะ” <หลักฐานสนับสนุน: ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของตนเองที่ลองแล้วได้ผล>  
(คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19 จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น  “เทคนิคการตั้งเป้าหมายนะ มีอยู่ง่าย ๆ มาก
เลย คุณแค่เอากระดาษมา 1 แผ่น พับมันออกมาให้เป็น 3 ตอน แบ่งมันออกเป็น 3  ช่อง
ปุ๊ปเนี่ย ช่องที่ 1 เขียน S ช่องที่ 2 เขียน M ช่องที่ 3 เขียน L ก็คือ Size Small  Medium 
Large ” <หลักฐานสนับสนุน: ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของ ตนเองที่ลองแล้วได้ผล) 
(คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมายชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 64) 

 

5) ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของตนเอง/บุคคลที่มีชื่อเสียง 
ที่ลองทำแล้วได้ผล ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่างจากประสบการณ์จริงที่
ลองทำแล้วได้ผล’ (Life Testimony) เพ่ือให้ผู้ฟังได้ทราบรายละเอียดของวิธีคิด/ ปฏิบัติดังกล่าว ลอง
ทำแล้วได้ผลสำเร็จ ทำให้ผู้ฟังเกิดความรู้สึกเชื่อมั่นและ อยากนำไปปฏิบัติตาม  โดยพบเหมือน ๆ กัน 
ดังนี้ 

5.1) ประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ครูเปลี่ยนโฟกัสนะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่ง
ที่เราทำได้…ฉันซ้อมได้ ไปบอกรุ่น น้องรุ่นพ่ีที่ยังไม่รู้จัก ทำเหตุให้ถึงพร้อมค่ะ ปล่อยวาง
ผลลัพธ์ ทำอะไรได้อีก ซ้อมนักแสดงให้ดี สิ่งที่ครู ทำได้ เอาโฟกัสไปอยู่บนสิ่งที่เราทำได้” 
(คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุขไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “ผมทำคลิปมาประมาณพันคลิปแล้วนะก็ลองอะไรใหม่ 
ๆ  ตลอดเลย แล้วก็บางอันก็ไม่ใช่ไม่เวิร์คก็ไม่เป็นไร ก็ไม่ต้องไปนั่งเสียเวลา ก็แค่รู้ว่ามัน
ไม่เวิร์ค ครั้งหน้าก็มีข้อมูลมากขึ้น กลายเป็นว่าตอนนี้ผมเป็นครูสอนคนอ่ืน เพราะว่า
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ตัวเองมีความรู้เยอะมาก” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต  
15 มี.ค. 65) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น “จีน่าก็จะใช้เวลาเนี่ยที่มีนะคะ เอาคอมเม้นท์จากทาง 
YouTube , Fanpage ,คอร์สต่าง ๆ ที่จีน่าได้บรรยายไปเอากลับมาดูอย่างละเอียดอีก
ครั้งค่ะ…เป็นการทำ reality check ไปในตัวเลยนะ” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเอง
ในช่วงโควิด-19 จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

 

5.2) ประสบการณ์ของบุคคลที่มีชื่อเสียง 

• จีนา จีน่ าฟู  ยกตัวอย่ าง เช่น “ถ้าเป็นหลักสูตรของคุณ  Amy Cuddy ค่ะ เป็น
ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องของภาษา กย บอกว่าก่อนขึ้นเวทีให้เราใช้ท่าพลัง ท่าเปิด แล้วคุณจะ
รู้สึกมีพลังมากขึ้น” (คลิปที่ 24 เคล็ดลับการสร้างความมั่นใจก่อนขึ้นเวที/ จีนา จีน่าฟู 
15 มี.ค. 64) 

 

ฉ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ 

(Visualization) ช่วงส่วนปลายของเนื้อความ 

ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และข้ันตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ส่วนปลาย

ของเนื้อความ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่แตกต่างจากนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ ในความถ่ีใกล้เคียงกัน  ได้แก่ ความจริงที่ย้อนแย้ง, เรื่องเล่าจาประสบการณ์

จริงของตัวเอง, สาธิตให้ดูเพ่ือขยายความเข้าใจ, ข้อคิด คำคม และยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและ

ข้อเสีย โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) ความจริงที่ย้อนแย้ง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ความจริงที่ย้อนแย้ง’ 
(Paradox) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “สิ่งที่มีค่า ใช้เวลาในการสร้างเสมอ ฆ่าคนก็เร็ว 
สร้างคนก็ช้า ทำลายตึกก็เร็ว สร้างตึกก็ช้า ตัดต้นไม้ก็เร็ว ปลูกต้นไม้ก็ช้า อะไรที่สวยงามและ
ดีอะ มันช้า…เพราะมันยากสิดีถึงมีค่าครับ”(คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 
63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ข้อนี้เป็นข้อได้เปรียบของคนที่เกิดมาจน คนที่เกิดมา
ต้นทุนต่ำในชีวิตหรือเสียเปรียบอะไรบางอย่าง”(คลิปที่ 21 สรุปศาสตร์แห่งการหาตัวตน/ 
บัณฑิต 4 ก.ค. 64) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 114 

2) เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริงของตนเอง/ผู้อ่ืน  ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทีใ่ช้ 

‘เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริง’ (Matter of Experience) ดังนี้ 
 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ผมพ่ึงฟังหนังสือเสียงเล่มนึงจบชื่อ Never 
Split The Difference นะครับ ของ Chris Voss เค้าเป็นหน่วย FBI เก่าที่ต้องต่อรองกับ
พวกผู้ก่อการร้ายที่จับตัวประกันเรียกค่าไถ่อะฮะ แล้วเก่งมาก ๆ หนังสือเล่มนี้ดีมากนะครับ” 
(คลิปที ่10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “นี่เขาไปพูดในคุก เขาเลยตั้งชื่อข้อนี้ เขาไปพูดในคุกที่
อเมริกา ให้กับนักโทษท่ีอยู่ในคุกฟัง หัวข้อจึงชื่อว่า “คุกในสมองของคุณ” (คลิปที่ 19 วิธีออก
จากคุกในสมอง/ บัณฑิต 3 ก.พ. 64) 

 

3) ข้อคิด คำคม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ข้อคิด คำคม’ (Quote) ในการ
ขยายความให้ ผู้ ฟั ง เข้ า ใจป ระ เด็ นหลั กมากขึ้ น  โดยพบว่ า  ครู เงาะ รสสุ คนธ์  กองเกตุ   
จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “Where focus goes energy flows and 
results show…และผลลัพธ์มันก็จะปรากฏในชีวิตเรา” (คลิปที่ 4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่
มีพรสวรรค์/ ครูเงาะ 10 มี.ค. 65) 

 
 

4) สาธิตให้ดูเป็นตัวอย่างเพื่อขยายความเข้าใจ (Demonstration) เทคนิคนี้ คือการที่ผู้
พูดแสดงตัวอย่าง การทดลอง หรือวิธีการปฏิบัติด้วยการกระทำบางอย่างให้ผู้ฟังเห็นและเข้าใจอย่าง
กระจ่าง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘สาธิตให้ดูเป็นตัวอย่างเพ่ือขยายความเข้าใจ’ 
(Demonstration) เพ่ือทำให้ผู้ฟังเข้าใจและสามารถนำไปปฏิบัติตามได้ ได้แก่ ครูเงาะ รสสุคนธ์  
กองเกตุ จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียวเท่านั้น (เนื่องจากมีพ้ืนฐานเป็นครูสอนการแสดง) 
ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น  ท่าทีการยืน ไม่ใช่ยืนซอฟท์ๆ ฉะนั้น ท่าทางคือ
การยืนที่มั่นคง แขนขาไหล่ของเราเปิดออก อย่างสง่างาม ใช่มั้ยคะ” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะ
บุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63 ) และ “ครูลุกขึ้นมากระโดดเต้นก่อน  
ให้ State ของครุพุ่งก่อน ปรับร่างกายก่อน ฝืนยิ้ม เพราะเวลาที่เครียด ทุกอย่างมันจะหนัก
ค่ะ คุณต้องฝึก ครูยิ้มเลย” (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ 
ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 
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5) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  
‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย’ (Comparing : pros and cons) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “มีขยะ นี่ก็คือเครื่องบ่งบอก พอไม่ตรงเวลา .. 
เป็นมรดกโลกก็จริงแต่ว่านะครับ ขยะเต็มไปหมดเลยเหม็นหึ่งนะครับ  อย่างประเทศ
อาร์เจนตินาประเทศที่เจริญ อันดับ 2 ของทั้งอเมริกาใต้ เข้าไปในอุทยานแห่งชาติเขาไม่มี
ขยะชิ้นครับ แล้วเขาก็ตรงต่อเวลามากกว่า” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้/ 
ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 

 
 

นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal technique) ข้อค้นพบอีกประการ คือ ในขณะที่ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจส่วนใหญ่มีวิธีการใช้เทคนิค ลีลาการพูดท่ีคล้ายคลึงกันนั้น แต่จะมีนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจบางท่านที่มีวิธีการสร้างสีสัน (Color) และลีลา (Style) ที่โดดเด่นจากนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความสนุกสนานในการเล่าเรื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการใช้คำคล้องจอง 

(Rhyme) เพ่ือให้เกิดความสละสลวยของถ้อยคำ และเป็นสิ่งที่คนไทยชอบฟัง ดังนี้ 

1) คำคล้องจอง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำคล้องจอง’ (Rhyme) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “อกหัก รักคุด ตุ๊ดเมิน…” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดี

ที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 
 
 

จากเทคนิค/ วิธีการทางวัจนภาษา (Verbal Technique) รวมถึงลีลา (Language style)  

ที่ผู้วิจัยนำมายกตัวอย่างนั้น มีหน้าที่ในการลงรายละเอียดขยายความมากกว่าในช่วงส่วนต้นของ

เนื้อความ เพ่ือให้ผู้ฟังได้รับคำตอบที่น่าพอใจ เข้าใจอย่างถ่องแท้ เห็นภาพชัดเจนกระจ่างแจ้ง พร้อม

กับการทราบถึงเหตุใดถึงจะต้องเปลี่ยนวิธีคิด/ ปฏิบัติตามที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจได้ให้แนวทาง 

เห็นได้ว่าการใช้เทคนิควัจนภาษาในการสร้างหลักฐานสนับสนุนในแต่ละประเด็นย่อย ๆ ความสำคัญ

ต่อความรู้สึก นึก คิด ซึ่งผลลัพธ์คือการเปลี่ยนแปลงของจิตใจ เกิดจิตวิญญาณ ความประทับใจ  

จาก“ใจแฟ่บ” เป็น “ใจฟู” 
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4.2.2.4 ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action)   

ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ หรือขั้นลงมือทำ (Call to Action) หมายถึง ขั้นที่ผู้พูด

เรียกร้องให้ผู้ฟังกระทำหรือปฏิบัติตามในสิ่งที่ผู้พูดเชิญชวน แนะนำ หรือร้องขอ เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดการ

กระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือทำให้เขาเกิดความรู้สึกอยากเปลี่ยนแปลงตนเอง ดังนั้น การนำเสนอ

เนื้อสาร ขั้นนี้มีผลต่อการสร้างความปรารถนา หรือเจตน์จำนงในการลงมือทำ (Will) ให้แก่ผู้ฟังในการ

เปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติ จิตใจ และที่ได้ผลลัพธ์สูงสุดคือ พฤติกรรม หรือการกระทำ นำไปสู่

การปรับเปลี่ยนวิธีคิด และเริ่มการลงมือทำในสิ่งใหม ่ๆ เพ่ือการพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น 
 

ตารางที่ 4.8 แสดงความสอดคล้องกันระหว่างส่วนการเชื่อมโยงและส่วนบทสรุปกับขั้นตอนเรียกร้อง
ให้ลงมือทำ  
 

 
 
ก) หน้าที่ของขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) 

ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) จะเชื่อมโยงกับโครงสร้างพ้ืนฐานการพูดใน

ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge)  และ ส่วนบทสรุป (Ending : Conclusion) ที่เป็นส่วนสุดท้ายของ

เรื่องที่จะมีการกล่าวถึงจุดที่จะบรรลุเป้าหมายได้  รวมถึงเป็นส่วนที่สรุปเรื่องราวทั้งหมดที่ผู้พูดได้พูด

มาตอนต้นที่เป็นประเด็นสำคัญ (Main point) เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจอย่างแท้จริง ดังนั้น จึงเป็นส่วนที่

สำคัญที่ผู้พูดจะต้องให้เนื้อสารที่กินใจผู้ฟัง นำไปคิดต่อ ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความคิด 

และพฤติกรรมต่อไป 

สำหรับส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) เป็นส่วนเนื้อหาที่ทำหน้าที่เป็นสะพานเชื่อมโยงระหว่าง

ส่วนเนื้อความ (Body) และส่วนบทสรุป (Conclusion) ซึ่งเนื้อหาส่วนนี้จะนำเสนอว่าจะต้องทำหรือ

ปฏิบัติอย่างไร ถึงจะสามารถไปถึงจุดที่จะบรรลุเป้าหมายได้  และเมื่อเราเห็นว่าหากปัญหาได้รับการ

แก้ไขแล้วนั้น จะส่งผลดีอย่างไรบ้าง หรือหากไม่ได้รับการแก้ไขจะส่งผลเสียอย่างไร  ซึ่งผู้พูดจะต้อง

แสดงให้เห็นถึงแนวทางแก้ไขหรือวิธีที่จะก้าวไปสู่การบรรลุเป้าหมายนั้น ๆ ได้อย่างชัดเจน โดยอาจจะ

เป็นกฎ ข้อห้าม วิธีคิด/ ปฏิบัติ การเน้นย้ำซ้ำความอีกครั้ง หรือเป็นเรื่องเล่าจากประสบการณ์จริงของ

ผู้พูด/ บุคคลที่มีชื่อเสียง ฯลฯ 
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ข) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action)   

ผู้วิจัยจึงได้แบ่งส่วนในการนำเสนอออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) และ 
ส่วนบทสรุป (Conclusion) เพ่ือให้เห็นโครงสร้างและองค์ประกอบ/ การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่
ชัดเจนมากขึ้น ดังนี้ 

➢ ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) 
จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า คลิปวิดีโอที่มีเนื้อสารในส่วนการ

เชื่อมโยง มีจำนวน 19 คลิป ซึ่งในบางคลิปวิดีโอจะปรากฏว่าส่วนการเชื่อมโยงจะสามารถทับซ้อน

ร่วมกัน (Overlap) กับส่วนปลายของเนื้อความหลัก โดยหน้าที่หลักคือการเน้นย้ำใจความสำคัญ 

ของเรื่อง โดยในแต่ละคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในการศึกษานี้  มีการใช้เทคนิค/วิธีการ

ทางวัจนภาษาในการสร้างส่วนการเชื่อมโยง มากที่สุด 4 อันดับแรก ดังนี้   

1) บอกว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร จำนวน 19 คลิป เช่น “มือไม้ของเราในการพูด 

นะคะ น้ำเสียงของเราที่ช้าแล้วก็เป็นเสียงต่ำ มันจะทำให้ผสมระหว่างความ Firm มั่นคง และก็ความ 

Kind หรือความอ่อนโยน ผสมลงไป” (บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ), “เค้าฝึกตัวเองจนเลือกได้ ฉันจะมี

ความสุข ฉันจะมองโลกแบบนี้ ฉันจะแก้ไขปัญหา ฉันจะไม่จม ฉันจะไม่ทุกข์ ฉันจะเป็นผู้สร้างสรรค์ 

ฉันจะเป็นผู้ทรงพลัง ฉันจะสร้างสิ่งนี้ ฉันจะเลือกได้ เพราะฝึกจิตมาพอแล้ว” (อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดใน

ชีวิต? และวิกฤตแปลว่า) 

2) เน้นย้ำซ้ำความ จำนวน 7 คลิป เช่น “แล้วมีความคิดท่ีจะพาให้ความจริงนั้นเติบโตไป 

ข้างหน้าได้ ไม่ใช่เอาความคิดพาให้สิ่งนั้นถอยไปข้างหลัง” (คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก), “นี่ก็เป็น

เพราะว่ากลัวเจ็บ ไม่กล้าเจ็บจากการต้องยอมรับความจริงอีกเหมือนกัน” (คนไม่ประสบความสำเร็จ 

เพราะสิ่งเดียว!! คือ) 

3) ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงที่ลองทำแล้วได้ผล จำนวน  

5 คลิป เช่น “สิ่งนี้สอนฉันว่า ถ้าฉันจะต้องทำสิ่งที่ฉันจะต้องทำอะไรบ้าง โหย ฉันฉลาดขึ้นเลย 3 วิชา

เนี้ย ไปเรียนที่เมืองนอกตกวิชาละล้าน” (ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า), 

“ผมการันตีเรื่องนี้เพราะอะไร เพราะว่าผมทำเรื่องนี้มา ผมศึกษาเรื่องแบบนี้มาตลอดชีวิตนะครับ  

แล้วก็สอน คือตัวเองทำได้ผลด้วย” (คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้) 

4) ข้อคิด คำคม จำนวน 4 คลิป เช่น “มองโลกตามความเป็นจริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่าจริง ไม่ดี 

เกินไปกว่าจริง ตามความเป็นจริงค่ะ” (คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก), “ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส” (การ

พัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19) 
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นอกจากนี้ ข้อค้นพบทั่วไปจากการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์

เปรียบเทียบความเหมือน/ ต่างกัน ของการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ 

(Call to Action) ช่วงส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) ได้ดังนี้  

ค) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนการเชื่อมโยง 

ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) ส่วนการเชื่อมโยง ผู้วิจัยพบว่า เทคนิคทาง 
วัจนภาษาที่ใช้ในการนำเสนอว่าจะต้องทำหรือปฏิบัติอย่างไร ถึงจะสามารถไปถึงจุดที่จะบรรลุ
เป้าหมายได้  เพ่ือให้ผู้ ฟังเกิดการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือทำให้เขาเกิดความรู้สึกอยาก
เปลี่ยนแปลงตนเอง จนนำไปสู่การพร้อมที่จะลงมือทำตาม โดยที่พบเหมือนกันของทุก ๆ คลิปวิดีโอ
ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ เน้นย้ำซ้ำความ และการยกตัวอย่าง/
สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของตนเอง/บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองทำแล้วได้ผล โดยจะ
แบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) บอกว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร เทคนิคนี้มีหน้าที่ในการอธิบายให้ผู้ฟังทราบถึง
แนวทาง/ วิธีการทำตามข้อเสนอแนะที่ผู้ฟังได้กล่าวไว้อย่างไรบ้างโดยสรุปแบบสั้น ๆ เพ่ือให้คนเกิด
การอยากลงมือทำทันที ก่อนที่จะเข้าส่วนบทสรุป ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่มีการ ‘บอกว่า
จะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร’ (How to) เพ่ือทำให้ผู้ฟังตัดสินใจลงมือทำ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้  

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ในขณะที่เรามั่นคงอยู่ตรงนี้ แต่ความเมตตาของ
เราก็ออกไปด้วยรอยยิ้มที่เกิดขึ้นบนใบหน้า มือไม้ของเราในการพูดนะคะ น้ำเสียงของเราที่
ช้าแล้วก็เป็นเสียงต่ำ มันจะทำให้ผสมระหว่างความ Firm มั่นคง และก็ความ Kind หรือ
ความอ่อนโยน ผสมลงไป นี่คือท่าทีของผู้นำที่จะสามารถดึงใจให้ผู้คนอยากจะติดตามได้นะ
คะ (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “เค้าฝึกตัวเองจนเลือกได้ ฉันจะมีความสุข ฉัน
จะมองโลกแบบนี้ ฉันจะแก้ไขปัญหา ฉันจะไม่จม ฉันจะไม่ทุกข์ ฉันจะเป็นผู้สร้างสรรค์ ฉันจะ
เป็นผู้ทรงพลัง ฉันจะสร้างสิ่งนี้ ฉันจะเลือกได้ เพราะฝึกจิตมาพอแล้ว….สติจะรู้สึกได้แบบนี้  
นี้ นี้ นี้ อะเลือก…” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 

• โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ยกตัวอย่าง เช่น  “ถ้าสมมติ You เข้าใจหลักนี้แล้ว แล้ว You 
ประคองตรงที่ว่า ไม่ว่าห่าอะไรจะเกิดขึ้นก็ตามเนี่ย ฉันจะเป็นคนที่มีความสุขให้ได้ โดยที่
ไม่ให้ใครเนี่ยมาเอาความสุขฉันออกไป เหมือนกับเอามือล้วงกระเป๋าเงินฉันแล้วดึงแบงค์พัน 
ออกไปเด็ดขาด…สิ่งที่เราต้องทำกับตัวเราต่างหาก คือดูทรงตัวเราให้อยู่ในท็อปฟอร์ม และ
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รักษาประคองพลังงานบวกให้มากที่สุดในแต่ละวัน” (คลิปที่ 14 วิธีสร้างพลังงานบวก...get ป่ะ?/ 
โค้ชจิ๊บ 15 ม.ค. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “เพราะฉะนั้นเนี่ย เคล็ดลับอันนึงคือ ตั้งคำถาม ตั้งคำถาม
ว่า สิ่งที่คนอ่ืนพูดมันจริงหรือเปล่าวะ ตั้งคำถามนี้นะครับ สิ่งที่เขาพูดมันจริงหรือเปล่า นี่เป็น
หลักคิดแห่งความสำเร็จทีเรียกว่า Accurate Thinking หรือการคิดแบบเที่ยง”(คลิปที่ 19 วิธี
ออกจากคุกในสมอง/ บัณฑิต 3 ก.พ. 64) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“บางครั้งคุณอาจจะรู้สึกว่าให้ใช้วิธีนี้ฉันเกิดพลังฉันมั่นใจ แต่มัน
ดูแปลกประหลาดไปไหม คนจะมองว่าฉันไม่มีมารยาท หรือเปล่า คนจะมองว่าฉันไม่เหมือน
คนอ่ืนหรือเปล่า อยากให้กำลังใจ และสนับสนุนเลยนะคะ ถ้านั่นเป็นวิธีที่ชาร์จพลังของคุณ 
คุณมั่นใจขึ้นไม่ได้ทำให้คนอ่ืนเดือดร้อนให้กล้าทำเถอะค่ะ เค้าว่ากันว่า อันนั้นดี อันนี้เวิร์ค…
ลองด้วยตัวเองค่ะ แล้วคุณจะเจอว่าเคล็ดลับที่ช่วยทำให้คุณมีพลัง และมีความมั่นใจแล้ว
เหมาะกับคุณมันคืออะไร” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 
มี.ค. 65) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น  “3 เรื่อง เราอะจะ Make decision ได้ง่ายขึ้น 
เพ ราะมั น คื อ เป้ าห ม ายขอ ง เรา   สิ่ งที่ อ ย ากท ำ สิ่ งที่ ค ว รท ำ  แล ะสิ่ งที่ ต้ อ งท ำ  
ถามว่าอะไรสำคัญสุด อยากทำ ควรทำ และต้องทำ อะไรสำคัญสุด ต้องทำ ถูกไหม ต้องทำ
สำคัญสุด คนส่วนใหญ่ไม่ใช่อย่างนั้น คนส่วนใหญ่อยากทำมากกว่า เพื่อนชวนไปดูหนังไป ไป 
นี่คืออยากทำ แต่ว่าต้องทำเนี่ย มันเกิดขึ้นเมื่อคุณมีเป้าหมายแล้ว คุณรู้ว่าคุณอยากจะเป็นผู้
กำกับ สิ่งที่ต้องทำคืออะไร ไปเรียนเรื่องกำกับหนัง เพ่ือนชวนไปเที่ยว งั้นอันที่อยากทำเนี่ย 
ไม่ต้องทำก็ได้ แต่ต้องทำเนี่ย มันคืออะไร”(คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมาย
ชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 64) 

 

2) เน้นย้ำซ้ำความ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ ใช้การ ‘ เน้นย้ำซ้ำความ’ 
(Repetition) ในการเน้นย้ำ และให้น้ำหนักของเนื้อหาที่เป็นใจความหลักของเรื่อง เพ่ือให้ทำให้ผู้ฟัง
ตระหนักถึงสิ่งที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารมากท่ีสุด โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้  

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “คนที่รอดคือคนที่มองโลกตามความเป็นจริง 
แล้วมีความคิดท่ีจะพาให้ความจริงนั้น เติบโตไปข้างหน้าได้ ไม่ใช่เอาความคิดพาให้สิ่งนั้นถอย
ไปข้างหลัง” (คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) 
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• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “นี่ก็เป็นเพราะว่ากลัวเจ็บ ไม่กล้าเจ็บจากการ
ต้องยอมรับความจริงอีกเหมือนกัน”(คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ
../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “โลกนี้เป็นไปได้หมด โลกนี้อะไรก็เป็นไปได้ แต่ทำไมในใจ
คุณก็สงสัยทำไมกูทำแล้วไม่เห็นได้หรือทำไมคนคนนั้นทำแล้วไม่เห็นได้ ผมมีคำตอบอะไรรู้ปะ 
เพราะเขาสงสัย” (คลิปที่ 18 3 วิธีเนรมิตชีวิตใหม่ทันที/ บัณฑิต 4 ก.ค. 64) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“เราจะมีโอกาสได้สร้างงานที่เราอยากทำอะค่ะ ไม่แน่นะคะ เรา
อาจจะสามารถสร้าง Masterpiece ในช่วง covid-19 นี้ก็ได้ ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส”(คลิปที่ 
23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) และ “จากที่บอกไว้ตอนต้น
คลิปนะคะว่า ฟังคลิปนี้จบแล้วคุณจะได้เคล็ดลับในการชาร์จพลัง และการสร้างความมั่นใจ
ค่ะ สรุปแบบนี้เลยค่ะ เคล็ดลับในการสร้าง ความมั่นใจ และการชาร์จพลังนะหรอค่ะ  
ก็เปรียบเสมือนการเลือกรองเท้าไงคะ ไซส์ใคร ไซส์มัน”(คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วง
โควิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น  “ถ้าคุณแบ่งแยกอันนี้ได้อะ ชีวิตคุณจะง่ายขึ้น 
สิ่งที่คุณบอกว่าโอ้ย ฉันไม่มีเวลาเลย ยุ่งเนี่ย มันยุ่งกับสิ่งที่อยากทำ สิ่งที่ควรทำ หรือสิ่งที่ต้อง
ทำ ถ้ามันยุ่งกับสิ่งที่อยากทำอะ แปลว่าคุณยุ่งผิดที่ คนที่มี เป้าหมายจะแยกแยะ 3 สิ่งนี้ได้” 
(คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนท่ีมีเป้าหมายชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 64) 

 
3) ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของตนเอง/บุคคลที่ผู้พูด

รู้จัก/บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองทำแล้วได้ผล ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่าง
จากประสบการณ์จริงที่ลองทำแล้วได้ผล’ (Life Testimony) โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

3.1) ประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “สิ่งนี้สอนฉันว่า ถ้าฉันจะต้องทำสิ่งที่ฉัน
จะต้องทำอะไรบ้าง โหย ฉันฉลาดขึ้นเลย 3 วิชาเนี้ย ไปเรียนที่เมืองนอกตกวิชาละล้าน” 
(คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุขไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ครูเงาะ 13 ม.ค. 65) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ผมการันตีเรื่องนี้เพราะอะไร เพราะว่าผมทำเรื่องนี้มา 
ผมศึกษาเรื่องแบบนี้มาตลอดชีวิตนะครับ แล้วก็สอน คือตัวเองทำได้ผลด้วย…”  (คลิปที่ 
16 คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้/ บัณฑิต 23 ก.พ. 63) 
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3.2) ประสบการณ์ของบุคคลที่ผู้พูดรู้จัก 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “หลายครั้งที่ เราเจอคนที่ประสบ
ความสำเร็จ…ครูเงาะได้อ่านประวัติของท่านนะคะ เป็นคนไทย เคยออกจำคุกมา
ก่อน ออกมาทำกิจการนะคะ ล้มเจ๊งไม่เป็นท่านะคะ เปลี่ยนใหม่ ล้มอีก เปลี่ยนใหม่
ล้มอีก เป็นสิบๆ ครั้ง ใช้เวลากว่า 10 ปีค่ะ ในวันนี้ค่ะ คนๆ นั้นสามารถเป็นเจ้าของ
กิจการแฟรนไชส์นะคะ มีมูลค่ากว่าร้อยล้านได้…ทำให้เขาก้าวเข้าสู่ความสำเร็จใน
ที่สุด” (คลิปที่ 6 ใครที่ล้มเหลวบ่อย  ๆดีใจด้วยนะคะ/ ครูเงาะ 7 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “มีเรื่องราวของเพ่ือนผม..เวลาเค้าอ่าน
หนังสือเนี่ย ..เค้าจะหยุดอ่านเมื่อถึงจุดหนึ่งที่หนังสือแนะนำว่า... แล้วเค้าจะเอา 
สิ่งนั้นไปทำก่อนแล้วทำแล้วได้ผลยังไง หรือไม่ได้ยังไงให้เต็มที่” (คลิปที่ 10 วิธี
เปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 4 ม.ค 64) 

3.3) ประสบการณ์ของบุคคลที่มีชื่อเสียง/ ประสบความสำเร็จ 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “เอดิสันเนี่ย หมื่นครั้งเนี่ย เขาเสพย์ความสนุกทุก

ครั้ง เหมือนกับว่ามาลองอะไรสนุก ๆ…ลองทุก ๆ ครั้ง 9,999 ครั้ง มันเป็นความสนุก

ทุกครั้ง” (คลิปที่ 17 3 วิธี เนรมิตชีวิตใหม่ทันที/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 
 

ง) วิเคราะห์เปรียบเทียบความต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนการเชื่อมโยง 

ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) ส่วนของการเชื่อมโยง (Bridge) ผู้วิจัยพบ

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่แตกต่างจากนักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอื่น ๆ 

ในความถี่ใกล้เคียงกัน  ได้แก่ ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ , ข้อคิด  

คำคม, เรื่องเล่าจาประสบการณ์จริงของตัวเอง และการระบุนิยามเพ่ือนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง  

โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ’ (Metaphor/ 

Analogy) เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจ เชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้องลงมือทำตาม 

โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 
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• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ในวันที่เราสามารถอยู่ใน Package ที่สวยงามได้

แล้วเปิดมาก็เป็นทองอยู่ข้างใน”(คลิปที่  7 บุคลิกภาพส่งผลต่อความสำเร็จจริงหรือไม่ ?/ 

 ครูเงาะ 12 มี.ค 65)  

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ถ้าคุณบอกว่า โฮ้! จริง ๆ แล้วมันเป็นเพราะว่า

โชคชะตาไม่ดี โทษกรรม โทษนู่นโทษนี่ ...แต่ไม่กลับมาพิจารณาตัวเอง นี่ก็เป็นเพราะว่ากลัว

เจ็บ” (คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 
 

2) ข้อคิด คำคม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ข้อคิด คำคม’ (Quote) ในการ
ขยายความให้ผู้ฟังเข้าใจประเด็นหลักมากข้ึน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “มองโลกตามความเป็นจริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่าจริง 
ไม่ดีเกินไปกว่าจริง ตามความเป็นจริงค่ะ” (คลิปที่ 3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/  
ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโค
วิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

 

3) เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริงของตนเอง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  
‘เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริง’ (Matter of Experience) โดยพบว่า ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ จะ
โดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• “แม่ครูคือที่สุดของการให้กำลังใจลูก...แม่ครูอายุ 83 ปีนี้ 84 ครูทำโชว์ที่ไหน เค้าคือกำลังใจ
ที่สำคัญของชีวิตครู…คุณบุญยัง กองเกตุนะคะ จบป.4 เป็นลูกชาวนา แต่เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ” 
(คลิปที่ 5 รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร/ ครูเงาะ 19 มี.ค. 65) 

 
  

4) ระบุนิยามเพื่อนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ 
‘ระบุนิยามเพ่ือนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง’ (Definition) เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจในคำตอบมาก
ขึ้น โดยพบว่า คุณบัณฑิต อ้ึงรังษีจะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• “หาตัวคุณให้พบ แล้วจบที่ Passive Income หมายความว่า…คุณก็ต้องเข้าใจว่าตกลง
จุดประสงค์เพ่ือชีวิตฉันคืออะไร แล้วต้องหาอาชีพที่มาตอบโจทย์ อันนั้น แล้วก็ได้เป็นรายได้ที่
เป็น Passive Income คือได้เงินเข้ามา ตลอดเวลา” (คลิปที่ 16 คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้/ 
บัณฑิต 23 ก.พ. 63) 
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นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ข้อค้นพบอีกประการ คือ ผู้วิจัยพบว่า

ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจส่วนใหญ่มีวิธีการใช้เทคนิค ลีลาการพูดที่คล้ายคลึงกันนั้น แต่จะมี

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านที่มีวิธีการสร้างสีสัน (Color) และลีลา (Style) ที่โดดเด่นจากนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างความสนุกสนานในการเล่าเรื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการใช้ 

การเล่นคำ (Puns) และคำพังเพย (Idiom) เพ่ือความสละสลวยของถ้อยคำ ทำให้ผู้ฟังจดจำได้ง่าย  

ทั้งยังถูกจริตของคนไทย ดังนี้ 

1) การเล่นคำ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘การเล่นคำ’ (Puns) ผสมผสานใน

การสร้างข้อความที่เป็นข้อคิดชวนให้ผู้ฟังคิดตาม ทั้งสามารถการขยายความให้เกิดความเข้าใจ และใช้

เป็นตัวแทนเชื่อมโยงจากเนื้อความไปสู่บทสรุปได้อย่างคมคาย น่าจดจำ  และ โดยพบว่า ขุนเขา  

สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “เรามาสร้างสังคมท่ีดีด้วยการ Transform หรือ

เปลี่ยนแปลงความทุกข์และ เปลี่ยนแปลงความเจ็บปวด แทนที่จะ Transfer หรือส่งต่อมันให้

คน อ่ืน  และสำคัญและยิ่ งใหญ่ ที่ สุด   คือ Transcend ซึ่ งแปลเป็น ไทยคือ ก้ าวข้าม 

 มันไปเลย” (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) 
 

2) คำพังเพย ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำพังเพย’ (Idiom) ในการขยาย 

ความให้เกิดความเข้าใจ และใช้เป็นตัวแทนเชื่อมโยงจากเนื้อความไปสู่บทสรุปได้อย่างคมคายและ 

น่าจดจำ  โดยพบว่า ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่านเดียว ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ฉะนั้นวันนี้อย่าให้เราต้องเป็นของดีต้องเป็น

ผ้าขี้ริ้วห่อทองเลย” (คลิปที่ 7 บุคลิกภาพส่งผลต่อความสำเร็จจริงหรือไม่?/ ครูเงาะ 12 มี.ค 65) 
 

➢ ส่วนบทสรุป (Conclusion) 
สำหรับส่วนบทสรุป (Conclusion) เป็นส่วนสุดท้ายของเนื้อเรื่องที่ทำหน้าที่สรุปเรื่องราว

ทั้งหมดที่ผู้พูดกล่าวในตอนอารัมภบท โดยผู้พูดจะกล่าวย้ำถึงวัตถุประสงค์ (Purpose) และจุดที่เป็น
ประเด็นสำคัญ (Main Idea) อีกครั้งเพ่ือเป็นการสรุปใจความสำคัญ หรืออาจเป็นข้อความสั้น ๆ ที่เป็น
การชักชวนให้ทำ หากมีส่วนการเชื่อมโยงที่เป็นตัวแทนของเรื่องราวทั้งหมดที่ช่วยให้ผู้ฟังเกิดการ 
“ขยับใจ” ส่วนสรุปนี้ก็คงจะทำหน้าที่ให้เกิดสิ่งที่เรียกว่า “ใจอยากลอง”  ทั้งนี้ ผู้พูดอาจจะฝากทิ้ง
ท้ายถึงผู้ฟังในเรื่องที่เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติ หรือ ข้อคิด  คำคมที่กินใจ และตือนสติให้ผู้ฟังได้
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นำไปคิดต่อ ซึ่งนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรม ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือ
ทำ (Call to Action)  

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษา  
ในส่วนสรุปของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในการศึกษา มากที่สุด 4 อันดับแรก ดังนี้   

1) ชวนให้ลงมือทำ/ เปลี่ยนวิธีคิด  จำนวน 12 คลิป เช่น “วันนี้ถ้าคุณอยากประสบ
ความสำเร็จ ลองเอา 5 ข้อนี้ไปใช้ในชีวิตเลยค่ะ” (รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์), “งั้นทุก
คนจะลองเอาไปใช้ก็ได้นะครับ อย่าลืมว่าความรู้ท่วมหัวนั้นเอาตัวรอดแน่นอน” (วิธีเปลี่ยนชีวิตและ
พัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้) 

2) อธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ จำนวน 7 คลิป เช่น “ถ้าคุณฝึกตัวเองให้กล้าเผชิญความ
เจ็บอยู่เสมอ คุณจะได้เจอกับความเจริญในไม่ช้าอย่างแน่นอน” (คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่ง
เดียว!! คือ), “อันนี้เป็นหลักปรัชญาที่ผมมั่นใจ ว่าถ้าคุณเอาไปใช้จะเป็นผลดีต่อชีวิต”  (วิธีตัดสินใจ 
ทางเลือกใหม่ของชีวิต) และ ข้อคิด คำคม จำนวน 7 คลิป เช่น“อย่ายื้อ อย่ายุดกับสิ่งที่มันเป็นอยู่ 
ยอมรับ เข้าใจใช้ State ที่ถูกต้อง” (ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า ),  
“ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญความเจ็บ” (คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ) 

3) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ จำนวน 4 คลิป  เช่น

“บางครั้งเหลือบมองบ้าง GPS เราไปตรงไหนเราไปถูกที่แล้ว ดูอนาคต กลับมาปัจจุบันต่อ เอ๊ะไหนดู

อดีตซิ มีรถข้างหลังมาไหม” (ดูแล้วจะใช้ชีวิตเป็น), “ถ้าคุณเข้าใจกระแสของโลก  คุณเข้าใจการค้นหา

ตัวเองอย่างเป็นศาสตร์ สิ่งที่ผมสอนมันเป็นวิทยาศาสตร์” (คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้)  

4) ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม จำนวน 3 คลิป เช่น “ผมขอพูดเลย ถ้าคุณรู้ว่าใช่ก่อน

ถึงจะทำนะ คุณไม่สำเร็จอะ” (สรุปศาสตร์แห่งการหาตัวตน), “You คิดไปเอง บิวท์ไปเอง แล้วก็ไป

กำหนดเดดไลน์ของตัวเองให้เครียดหนักกว่าเดิมให้พลังงานหมด ..มันไม่มีหรอก You” (วิธีสร้าง

พลังงานบวก...get ป่ะ?) 
 

นอกจากนี้  ข้อค้นพบทั่วไปจากการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์

เปรียบเทียบความเหมือน/ ต่างกัน ของการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ 

(Call to Action) ช่วงส่วนบทสรุป (Conclusion) ได้ดังนี้  

จ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนบทสรุป 

ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action)  ผู้วิจัยพบว่า เทคนิคทางวัจนภาษาที่ใช้ใน
การตอบสนองความต้องการและความพอใจของผู้ฟัง เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดการ “ขยับใจ” ส่วนสรุปนี้ก็คงจะ
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ทำหน้าที่ให้เกิดสิ่งที่ เรียกว่า “ใจอยากลอง” จนนำไปสู่การพร้อมที่จะลงมือทำตาม โดยที่พบ
เหมือนกันของทุก ๆ คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ชวนให้ลง
มือทำ, อธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ, ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ ,  
และ ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิค
ทางวัจนภาษาดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้  

1) ชวนให้ลงมือทำ/ เปลี่ยนวิธีคิด ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ชวนให้ลง
มือทำ’ (Persuade for Doing) เพ่ือชักชวนโน้มน้าวให้ผู้ฟังเกิดการลงมือทำตาม โดยพบเหมือน ๆ 
กัน ดังนี้ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้  

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ฉะนั้น ถ้าวันนี้เราอยากพัฒนาความเป็นผู้นำ
ของเราให้เกิดขึ้น ลองฝึกบุคลิกนี้ดูค่ะ Kind But Firm” (คลิปที่ 1 คลิปครูเงาะบุคลิกที่ควรมี
ใน #ผู้นำ!!!/ ครูเงาะ 24 เม.ย 63 ), “ลองเอาไปใช้ดูนะคะ ครูเงาะบอกได้ เลยค่ะว่า  
ทุกความคิดที่ผ่านเข้ามา ถ้าเปลี่ยนเป็นความคิดบวกแล้ว ทุกอย่างดีขึ้นแน่นอนค่ะ” (คลิปที่ 
3 คลิปครูเงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) และ “วันนี้ถ้าคุณอยาก
ประสบความสำเร็จ ลองเอา 5 ข้อนี้ไปใช้ในชีวิตเลยค่ะ” (คลิปที่ 4 รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ 
แม้ไม่มีพรสวรรค์/ ครเูงาะ 10 มี.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “งั้นทุกคนจะลองเอาไปใช้ก็ได้นะครับ อย่าลืม
ว่าความรู้ท่วมหัวนั้นเอาตัวรอด แน่นอน มันมีคำพูดว่า ความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่รอด  
ไม่ครับ มันรอดแน่นอน” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา 
 4 ม.ค 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “เพราะฉะนั้นเนี่ย เคล็ดลับอันนึงคือ ตั้งคำถาม ตั้งคำถาม
ว่า สิ่งที่คนอื่นพูดมัน จริงหรือเปล่าวะ…เพราะว่าเราไม่ต้องไปเชื่อ สิ่งที่คนอ่ืนพูดในครั้งแรก” 
(คลิปที่ 19 วิธีออกจากคุกในสมอง/ บัณฑิต 3 ก.พ. 64) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“ลองด้วยตัวเองค่ะ แล้วคุณจะเจอว่าเคล็ดลับที่ช่วยทำให้คุณมี
พลัง และมีความ มั่นใจแล้วเหมาะกับคุณมันคืออะไร” (คลิปที่ 24 เคล็ดลับการสร้างความ
มั่นใจก่อนขึ้นเวที/ จีนา จีน่าฟู 15 มี.ค. 64) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น  “โฟกัสว่าตัวเองอะอยากไปไหน หาจุดแข็งตัว
เองให้เจอ ตั้งเป้าหมายไว้ แล้วไปมันให้ถึง” (คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมาย
ชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 64) 
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2) อธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘อธิบายเหตุผล
ที่ ต้องลงมือทำ’ (explaining that should to do) เพ่ือให้ผู้ ฟั งได้ทราบให้ เหตุผลแก่ผู้ ฟั งว่า  
เพราะเหตุใดจำเป็นต้องลงมือทำตามวิธีคิด/ปฏิบัติที่แนะนำ โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ถ้าคุณฝึกตัวเองให้กล้าเผชิญความเจ็บอยู่เสมอ 
คุณจะได้เจอกับความเจริญ ในไม่ช้าอย่างแน่นอน” (คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ 
เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) 

• โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ยกตัวอย่าง เช่น  “จิ๊บก็ยังยืนยันว่า You ควรจะบอกเพ่ือทำให้
คนอยู่ใกล้ตัวของคุณเนี่ย ได้เข้าใจคุณจริง ๆ แต่พลังของการสื่อสารผ่านหัวใจมันจะทำให้เกิด
การเชื่อมลึกของคนสองคนได้อย่างดี ไม่ใช่สมอง เก็บสมองไว้หาตังค์อะนะฮะ get..ปะ? 
(คลิปที่ 15 วิธีสื่อสาร ผ่านหัวใจ...get ป่ะ?/ โค้ชจิ๊บ 2 มี.ค. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “อันนี้เป็นหลักปรัชญาที่ผมมั่นใจ ว่าถ้าคุณเอาไปใช้จะเป็น
ผลดีต่อชีวิต” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“คุณจะเจอว่าเคล็ดลับที่ช่วยทำให้คุณมีพลัง และมีความมั่นใจ
แล้วเหมาะกับคุณมันคืออะไร…เคล็ดลับในการเพ่ิมพลัง และเพ่ิมความมั่นใจ เคล็ดลับสุดท้าย
ก็คือ คุณนั่นแหละที่เป็นคนค้นพบเคล็ดลับอันนั้นเองค่ะ” (คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเอง
ในช่วงโควิด-19 จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น  “อยากทำ สิ่งที่ควรทำ หรือสิ่งที่ต้องทำ ถ้ามัน
ยุ่งกับสิ่งที่อยากทำอะ แปลว่าคุณยุ่งผิดที่คนที่มีเป้าหมายจะแยกแยะ 3 สิ่งนี้ได้ โฟกัสว่า
ตัวเองอะอยากไปไหน” (คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมายชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 ต.ค. 
64) 

 

3) ข้อคิด คำคม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  ‘ข้อคิด คำคม’ (Quote) ในการ
ขยายความให้ผู้ฟังเข้าใจประเด็นหลักมากข้ึน ดังนี้ 

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “อย่ายื้อ อย่ายุดกับสิ่งที่มันเป็นอยู่ ยอมรับ 
เข้าใจใช้ State ที่ถูกต้อง”  (คลิปที่ 2 ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า/ ครู
เงาะ 13 ม.ค. 65) 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญความเจ็บ 
เพราะในความเจ็บจะมีความจริง” (คลิปที่ 8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ/ 
ขุนเขา 29 ม.ค. 64) และ “หาโอกาสทอง ที่ซ่อนอยู่ในความเศร้าหมอง” (คลิปที่ 9 อะไรคือสิ่ง
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ที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า….?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) และ “การฆ่า “คน” จะไม่มีวันสิ้นสุด 
แต่การฆ่า “ความ” จะหยุดลงที่ใจ” (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “เปลี่ยนจุดเจ็บเป็นแรงผลักดัน” (คลิปที่ 21 สรุปศาสตร์
แห่งการหาตัวตน/ บัณฑิต 4 ก.ค. 64) 

• จีนา จีน่าฟู ยกตัวอย่าง เช่น“ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส แต่จะมีสักกี่คนค่ะ ที่สามารถมองเห็น
โอกาสท่ามกลาง วิกฤตได้แล้วจะเหลือสักกี่คนค่ะ ที่ไม่ได้แค่มองเห็นแต่สามารถลงมือทำ” 
(คลิปที่ 23 การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19/ จีนา จีน่าฟู 23 มี.ค. 65) 
4) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรง 

บันดาลใจที่ใช้การ ‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ’ (Metaphor/ 
Analogy) เพ่ือทำให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจ เชื่อมโยงไปสู่เหตุผลและความจำเป็นที่จะต้องลงมือทำตาม 
โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น  “บางครั้งเหลือบมองบ้าง GPS เราไปตรงไหน
เราไปถู กที่แล้ว ดูอนาคต กลับมาปัจจุบันต่อ เอ๊ะไหนดูอดีตซิ มีรถข้างหลังมาไหม” (คลิปที่ 
13 ดูแล้วจะใช้ชีวิตเป็น/ ขุนเขา 22 ม.ค 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “ถ้าคุณเข้าใจกระแสของโลก  คุณเข้าใจการค้นค้นหา
ตัวเองอย่างเป็นศาสตร์  สิ่งที่ผมสอนมันเป็นวิทยาศาสตร์” (คลิปที่ 16 คุณหมดไฟ เพราะไม่
มีสิ่งนี้/ บัณฑิต 23 ก.พ. 63) 

• เก่ง สิทธิพงษ์ ศิริมาศเกษม ยกตัวอย่าง เช่น  “สิ่งที่คุณบอกว่าโอ้ย ฉันไม่มีเวลาเลย วันนี้ยุ่ง
เหลือเกิน ยุ่งเนี่ย มันยุ่งกับสิ่งที่ อยากทำ สิ่งที่ควรทำ หรือสิ่งที่ต้องทำ ถ้ามันยุ่งกับสิ่งที่อยาก
ทำอะ แปลว่า คุณยุ่งผิดที่”  (คลิปที่ 25 เวลา 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมายชัด/ เก่ง สิทธิพงศ์ 22 
ต.ค. 64) 

 

5) เน้นย้ำซ้ำความผู้ วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ ใช้การ ‘ เน้นย้ำซ้ำความ’ 
(Repetition) ใน ก าร เน้ น ย้ ำ  แ ล ะ ให้ น้ ำห นั ก ข อ ง เนื้ อ ห าที่ เป็ น ใจ ค ว าม ห ลั ก ขอ ง เรื่ อ ง  
เพ่ือให้ทำใหผู้้ฟังตระหนักถึงสิ่งที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารมากที่สุด โดยพบเหมือน ๆ กัน ดังนี้  

• ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ยกตัวอย่าง เช่น “ถ้าไม่ได้ทำให้เรา ต่ำลง ถอยหลัง ย่ำอยู่กับที่ 
เอาความคิดนั้น ไปแปลงเป็นความคิดบวก ว่าฉันจะทำยังไงให้ฉันเดินไปข้างหน้าได้…หยิบมา
ดูค่ะว่ากลัวแล้วบั่นทอนตัวเองหรือกลัวแล้วสร้างโอกาสให้กับชีวิตตัวเอง” (คลิปที่ 3 คลิปครู
เงาะ คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก/ ครูเงาะ 10 เม.ย. 63) 
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• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “ทุกอย่างมันมาคู่กัน พออย่างนึงเละ อย่างอ่ืนก็
เละตามไปด้วยนะ ...คนในประเทศสายเท่าไหร่ ประเทศก็สายนั่นแหละครับ คนในประเทศ
ช้าเท่าไหร่ ประเทศก็พัฒนาช้าเท่านั้นแหละครับ เห็นได้ชัดเจนเลย” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อ
เวลา" โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 

• โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ยกตัวอย่าง เช่น “You เข้าใจไหมว่า เกมเนี้ย มันไม่ใช่เกมสั้นๆ 
ไม่ใช่ 20 วันครับ อีกเป็นปี จิ๊บจะบอก You ให้ คิดไปเอง บิวท์ไปเอง แล้วก็ไปกำหนด เดด
ไลน์ของตัวเองให้เครียดหนักกว่าเดิมให้พลังงานหมด” (คลิปที่ 14 วิธีสร้างพลังงานบวก...get 
ป่ะ?/ โค้ชจิ๊บ 15 ม.ค. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “ข้อแตกต่างของคนที่มีความสุขกับชีวิตกับคนที่วัน ๆ  
นั่งคิดแล้วก็จ้องว่า เห้ย จะใช่หรือเปล่า แล้วก็ไม่ทำไรซักที แล้วก็กลัวโน้นกลัวนี่…ผมขอพูด
เลยถ้าคุณรู้ว่าใช่ก่อนถึงจะทำนะ คุณไม่สำเร็จอะ…ชีวิตมันคือการทดลองสนุกๆ อันนี้เป็น
หลักปรัชญาที่ผมม่ันใจ” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 

 

ฉ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนบทสรุป 

ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action)  ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้

เทคนิคทางวัจนภาษาที่แตกต่างจากนักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เรียงจากมากไปน้อย  ได้แก่ 

ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย , ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม และการให้กำลังใจ  

โดยจะแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เน้นการใช้เทคนิคดังที่กล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้ 

1) ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้  

‘ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย’ (Comparing : pros and cons) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “และในที่สุด เราก็ได้ออกแล้วครับ เป็นเวลา
เกือบ 5 โมงนะครับ นัดบ่าย 3  เกือบ 5 โมง…คนในประเทศสายเท่าไหร่ ประเทศก็สายนั่น
แหละครับ คนในประเทศช้าเท่าไหร่ ประเทศก็พัฒนาช้าเท่านั้นแหละครับ  เห็นได้ชัดเจน
เลย” (คลิปที่ 12 คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขา 29 มี.ค. 64) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “นี่นะ ข้อแตกต่างของคนสำเร็จกับคนไม่สำเร็จ คนสำเร็จ
ใหญ่กับคนไม่สำเร็จ แล้วก็ข้อแตกต่างของคนที่มีความสุขกับชีวิต กับคนที่วัน ๆ นั่งคิดแล้วก็
จ้อง ว่าเห้ย จะใช่หรือเปล่า แล้วก็ไม่ทำไรซักที แล้วก็กลัวโน้นกลัวนี่ แล้วก็จะบอกว่าฉัน
ต้องการรู้ว่าใช่ก่อนถึงจะทำ” (คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต 15 
มี.ค. 65) 
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2) ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้การ ‘ความคิด
ที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม’ (Thoughts/Idea- Social Trend Conflict) ดังนี้ 

• โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี ยกตัวอย่าง เช่น “You คิดไปเอง บิวท์ไปเอง แล้วก็ไปกำหนด 
เดดไลน์ของตัวเองให้เครียดหนักกว่าเดิมให้พลังงานหมด โอ้ย โค้ชพรุ่งนี้ 19 วัน 18 วันที่ 17 
วันที่ 16 วัน 15 วัน มันไม่มีหรอก You จิ๊บถึงบอกเค้าแบนโทรเลขไปตั้งนานแล้วตอนนี้มัน 
จะยังไงพูดได้ไม่เห็นหน้ากันก็ เออ…มันทำได้ทุกอย่างเว้ย” (คลิปที่ 14 วิธีสร้างพลังงานบวก
...get ป่ะ?/ โค้ชจิ๊บ 15 ม.ค. 63) 

• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น “ผมขอพูดเลยถ้าคุณรู้ว่าใช่ก่อนถึงจะทำนะคุณไม่สำเร็จอะ” 
(คลิปที่ 17 วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต/ บัณฑิต 15 มี.ค. 65) 

 

3) การให้ กำลั งใจ  ผู้ วิ จั ยพบนั ก พู ดสร้ า งแรงบั น ดาล ใจที่ ใช้ ก าร ‘ ให้ กำลั งใจ ’ 

(Encouragement) โดยพบว่า คุณขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร จะโดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้เพียงท่าน

เดียว ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “ขอให้ทุกคนไม่ใช่แค่ผ่านพ้นวิกฤตไปได้ เดี๋ยว

เราจะผ่านมันไปได้ หาโอกาสทองที่ซ่อนอยู่ในความเศร้าหมองที่ทุกคนนึกว่ามันเป็น และ

สามารถท่ีจะสร้างทางเลือกให้ตัวเอง ได้ตั้งแต่วันนี้และตลอดไป นี่คือข้อคิดจากขุนเขา” (คลิป

ที่ 9 อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า?/ ขุนเขา 17 เม.ย. 63) 
 

นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal technique) ข้อค้นพบอีกประการ คือ ผู้วิจัยพบว่า

ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจส่วนใหญ่มีวิธีการใช้เทคนิค ลีลาการพูดที่คล้ายคลึงกันนั้น แต่จะมี

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านที่มีวิธีการสร้างสีสัน (Color) และลีลา (Style) ที่โดดเด่นจากนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างความสนุกสนานในการเล่าเรื่อง ซึ่งจะเห็นได้จากการใช้  

คำคล้องจอง (Rhyme) และคำสุภาษิต (Proverb) เพื่อความสละสลวยของถ้อยคำ ทำให้ผู้ฟังจดจำได้

ง่าย ทั้งยังถูกจริตของคนไทย ดังนี้ 

1) คำคล้องจอง ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำคล้องจอง’ (Rhyme) ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “อยากเจริญ ต้องกล้าเผชิญความเจ็บ”  (คลิปที่ 

8 คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ../ ขุนเขา 29 ม.ค. 64) และ“การฆ่าคนจะไม่

มีวันสิ้นสุด แต่การฆ่าความ จะหยุดลงที่ใจ” (คลิปที่ 11 สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า/ ขุนเขา 14 ก.ย 

63 
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• บัณฑิต อ้ึงรังษี ยกตัวอย่าง เช่น  “หาตัวคุณให้พบ แล้วจบที่ Passive Income” (คลิปที่ 16 

คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้/ บัณฑิต 23 ก.พ. 63) 

2) คำสุภาษิต (Proverb) ผู้วิจัยพบนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ใช้ ‘คำสุภาษิต’ (Proverb) 

ดังนี้ 

• ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร ยกตัวอย่าง เช่น “มันมีคำพูดความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่รอด ไม่ครับ 

มันรอดแน่นอน” (คลิปที่ 10 วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้/ ขุนเขา  

4 ม.ค 64 
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4.2.2.5 สรุปผลการศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 

ในการศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ นอกจากมีการใช้โครงสร้างการ
พูดตามแนวคิดของมอนโร (Monroe) เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยในการเรียบเรียงเนื้อสาร และ  
การจัดเรียงองค์ประกอบต่าง ๆ ของเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจแล้ว ผู้วิจัยยังได้นำแนวคิดองค์
คณะแห่งความคิด (Faculties of the Minds) ของเดวิด ฮิวม์ และบทสรุปที่ว่าด้วยการเขียนและการ
ใช้ลีลาภาษา (Style) มาเพ่ิมเติมเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยในการนำเสนอผลการศึกษา เนื่องจาก
โครงสร้างการพูดของมอนโร สามารถนำมาสอดคล้องกับแนวคิดองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of 
the Minds) กล่าวคือ องค์ประกอบขององค์คณะแห่งความคิด มีความเชื่อมโยงกับลำดับขั้นการเกิด/ 
สร้างแรงบันดาลใจของมนุษย์ มีทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความคิด (Idea) การจินตนาการ 
(Imagination) อารมณ์ที่ผลักดันอยู่ภายใน (Passion) และเจตน์จำนงที่จะลงมือทำ (Will) อธิบาย 
ได้ว่า องค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the Minds) เป็นกระบวนการความคิดที่เกิดจากการ
เปิดรับเนื้อสารที่สร้างแรงบันดาลใจผ่านประสบการณ์ตรงที่มีร่วมกันของผู้ฟัง ซึ่งเมื่อเกิดความคิด 
(Idea) และความเข้าใจ (Understanding) สิ่งต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล ก็จะเชื่อมโยงไปยังการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ ๆ (Knowledge) และเปลี่ยนความคิด (Idea) ให้เป็นเรื่องราวที่มีความหมายต่อ 
ผู้รับสาร สอดคล้องกับขั้นตอนความสนใจ (Attention) และขั้นตอนความต้องการ (Need)  
ตามแนวคิดของมอนโร จากนั้น เกิดเป็นจินตนาการ (Imagination) ซึ่งเป็นกระบวนการสร้างภาพใน
สมองจากการเชื่อมโยงกับเรื่องราวประสบการณ์ตรงท่ีได้จากการรับฟังเนื้อสารสร้างแรงบันดาลใจ 
หรือจะเป็นข้อมูล ข้อเท็จจริงบางอย่างให้เป็นสิ่งที่เกี่ยวข้อง หรือมีความหมายต่อผู้รับสาร จนทำ
ให้เกิดความรู้สึก/ อารมณ์ร่วมที่ผลักดันอยู่ภายใน (Passion) และนำไปสู่ความอยากลงมือทำ 
สอดคล้องกับขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ ขั้นตอนทำให้ เห็นภาพ  (Visualization)  
ของมอนโร และเมื่อจินตนาการเหล่านั้นได้เชื่อมโยงถึงกัน ก็จะนำไปสู่การสร้างความประทับใจที่
ส่งผลต่อการเคลื่อนใจ บันดาลใจ นำไปสู่ความปรารถนา หรือเจตน์จำนงที่อยากลงมือทำ (Will)  
ที่ผู้ฟังต้องการจะปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมเพ่ือพัฒนาตนเองให้ดีขึ้น ส่งผลให้คนเกิด หรือ
การเริ่มที่จะลงมือทำตามวิธีคิด/ ขั้นตอนที่ได้จากการฟังเรื่องราวสร้างแรงบันดาลใจของนักพูด 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) ตามแนวคิดของ
มอนโร ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างโครงสร้างการพูดของมอนโรลกับแนวคิดองค์คณะ
แห่งความคิดของเดวิด ฮิวม์ และหลักการใช้ภาษา ไว้ดังตารางที่ 4.9 และจะได้นำกรอบแนวคิด
ดังกล่าวเป็นแนวทางหลักในการนำเสนอผลการศึกษาในลำดับต่อไป 
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ตารางที่ 4.9 แสดงผลสรุปคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 
จำนวน 25 คลิป เรียงลำดับจากมากไปน้อย 4 อันดับแรก 

 
 
นอกจากนี้ จากข้อมูลที่จำแนกความเหมือน/ต่างของการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่วิเคราะห์

เปรียบจากคลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิปในข้างต้น สามารถแสดงรายละเอียดโดยสรุปดังตารางที่ 4.10 และ
ตารางที ่4.11 ดังนี้ 

Faculties

of the minds
Components Verbal Technique/ Characteristics

1) ค ำถำมชวนสงสัย  (n=12) 

2) ให้ค ำตอบคลำยสงสัยในทันที  (n=5) 

3) ข้อมลูที่คำดไมถึ่ง/ ไมเ่คยได้ยินมำก่อน และข้อคิด ค ำคม (n=4)

4 ) ควำมคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม และ ควำมจริงที่ย้อนแย้ง (n=3)

1) ให้ค ำตอบคลำยสงสัย (n=13)

2) ยกตัวอย่ำง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพ่ือขยำยควำมเข้ำใจ  (n=11)

3) อธิบำยเหตุผลว่ำเหตุใดจึงต้องฟัง  (n=10)

4) ยกตัวอย่ำง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจำกประสบกำรณ์จริงที่ลองท ำแล้วได้ผล (n=7)
ลักษณะการจั ดเรียง/ล าดับประเด็น (Arrangement)

 1) กำรเรียงเนื้อหำจำกประเด็นกว้ำงไปยังประเด็นลึก (n=15)

2) กำรเรียงเนื้อหำตำมล ำดับเวลำ/ ข้ันตอน (n=9) 

3) กำรเรียงตำมข้อดี และข้อเสีย (n=8) 

4) กำรเรียงเนื้อหำจำกควำมส ำคัญน้อยไปยังควำมส ำคัญมำก (n=5) 

5) กำรเรียงเนื้อหำจำกด้ำนกำยภำพไปยังด้ำนจิตใจ / ด้ำนจิตใจไปยังด้ำนกำยภำพ (n=2) 
การน าเสนอประเด็นในแต่ละช่วง

ส่วนต้น

1) ยกตัวอย่ำง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพ่ือขยำยควำมเข้ำใจ (n=11)

2) ให้ค ำตอบคลำยสงสัยตำมประเด็นค ำถำมที่ต้ังไว้ (n=10)

3) ยกตัวอย่ำง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจำกประสบกำรณ์จริงที่ลองท ำแล้วได้ผล (n=8)

4) ยกตัวอย่ำง/เปรียบเทียบเข้อดีและข้อเสีย  (n=7)

ส่วนปลาย

1) เน้นย้ ำซ้ ำควำม จ ำนวน (n=18)

2) ยกตัวอย่ำง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพ่ือขยำยควำมเข้ำใจ (n=14)

3) ชวนให้ลงมอืท ำ (n=12)

4) อธิบำยข้ันตอนกำรลงมอืท ำ (n=10)

1) บอกว่ำจะท ำตำมข้อเสนอได้อย่ำงไร (n=19)

2)  เน้นย้ ำซ้ ำควำม (n=7)

3) ยกตัวอย่ำง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจำกประสบกำรณ์จริงที่ลองท ำแล้วได้ผล (n=5)

4) ข้อคิด ค ำคม (n=4)

1) ชวนให้ลงมอืท ำ/ เปล่ียนวิธีคิด (n=12)

2) อธิบำยเหตุผลที่ต้องลงมอืท ำ และ ข้อคิด ค ำคม (n=7)

3) ยกตัวอย่ำง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพ่ือขยำยควำมเข้ำใจ (n=4)

4) ควำมคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม (n=3)

Will

Bridge

Call to Action

Idea

Attention

Need

Imagination

&

Passion

Satisfaction 
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 Visualization



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 133 

ตารางที่ 4.10 แสดงผลสรุปการใช้เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Technique) และลีลา (Style) 
ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้ง 6 ท่าน ที่มีความเหมือนกัน (Commonality) โดยแบ่งตามกรอบ
ของมอนโร 
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ตารางที่ 4.11 แสดงผลสรุปการใช้เทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Technique) และลีลา (Style) 
ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้ง 6 ท่าน ที่มีความแตกต่างกัน (Specificity) โดยแบ่งตามกรอบของ
มอนโร 
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ช่ว
งป
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- ข้
อม

ลูที่
คำ

ดไ
มถ่ึ

ง/
 ไม

เ่ค
ยไ

ด้ยิ
นม

ำก่
อน

- ค
 ำค

ล้อ
งจ

อง

- เ
น้น

ย้ ำ

- ค
วำ

มคิ
ดที่

ขัด
แย้

งกั
บสั

งค
ม

- เ
รื่อ

งเล่
ำจ

ำก
ปร

ะส
บก

ำร
ณ์จ

ริง
ขอ

ง

ตัว
เอ

ง

- ค
วำ

มจ
ริง

ที่ย้
อน

แย้
ง

- เ
น้น

ย้ ำ

- ค
วำ

มจ
ริง

ที่ย้
อน

แย้
ง

- ย
กตั

วอ
ย่ำ

งเป
รีย

บเ
ทีย

บข้
อดี

แล
ะข้

อเ
สีย

- เ
รื่อ

งเล่
ำจ

ำก
ปร

ะส
บก

ำร
ณ์จ

ริง
ขอ

งตั
วเ

อง

- ค
 ำค
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บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่อง “ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรง
บันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสาร
บนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 รูปแบบการวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยผู้วิจัยศึกษาจากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอของนักพูด
สร้างแรงบันดาลใจจำนวน 6 ท่าน ที่เผยแพร่บนช่องทางยูทูบ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 และได้รับ
ความนิยม รวมทั้งสิ้น จำนวน 25 คลิป ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลช่วงระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ - เมษายน 2565 

ผู้วิจัยเริ่มศึกษาจากการใช้ตารางลงรหัส (Coding sheet) ในการเก็บข้อมูล ซึ่งใช้ในการ
วิเคราะห์ตัวบท (Textual analysis) ว่ามีการจัดประเภท การใช้โครงสร้าง คุณลักษณะ และ
องค์ประกอบของเนื้อสารที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจใช้ในการสร้างเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลตามแต่ละคำถามนำวิจัย ดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

1. ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 

สรุปผลการวิจัยตามคำถามนำวิจัยข้อที่ 1 : ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอที่คัดเลือกมาศึกษาทั้งหมด 25 คลิป พบว่า มีลักษณะเป็นความ

เรียงแบบร้อยแก้ว (Prose) และมีลักษณะเป็นเรื่องเล่า (Narrative) แบ่งประเภทของเนื้อสารออกเป็น 

2 ประเภทหลัก คือ 1) การสร้างแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) และ 2) การสร้างแรงจูงใจ

ภายนอก (Extrinsic Motivation) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.1 การสร้างแรงจูงใจภายใน 

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอที่ทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า ประเภทของเนื้อสารบนช่องทาง

ยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ มีการสร้างแรงจูงใจภายใน จำนวน 23 คลิป และพบหัวข้อของ

การสร้างแรงจูงใจภายใน 3 หัวข้อย่อย คือ 
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1) การสร้างแรงจูงใจด้านทัศนคติ ปรากฏมากที่สุด จำนวน 15 คลิป แบ่งออกเป็น  

4 หมวดหมู่ ได้แก่ 1.1 ทัศนคติต่อการจัดการความคิด/ การตัดสินใจ จำนวน 6 คลิป 1.2 ทัศนคติต่อ

ความสำเร็จและความล้มเหลว จำนวน 4 คลิป 1.3 ทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับตัวเอง จำนวน 3 คลิป  

และ 1.4 ทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับคนอ่ืน จำนวน 2 คลิป รองลงมา 

2) การสร้างแรงจูงใจด้านการบรรลุผลสำเร็จ พบจำนวน 6 คลิป 

3) การสร้างแรงจูงใจด้านการเรียนรู้ จำนวน 2 คลิป 

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) การสร้างแรงจูงใจด้านทัศนคติ (Attitude motivation) ผู้วิจัยพบการสร้างแรงจูงใจ 

ด้านทัศนคติ ปรากฏมากที่สุด จำนวน 15 คลิป แบ่งออกเป็น 4 หมวดหมู่ ได้แก่ ทัศนคติต่อการ

จัดการความคิด/ การตั ดสินใจ ทัศนคติต่อความสำเร็จและความล้มเหลว ทัศนคติต่อ

ความสัมพันธ์กับตัวเอง และทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับคนอ่ืน ดังนี้ 

 (1.1)  หมวดที่ 1 : ทัศนคติต่อการจัดการความคิด/ การตัดสินใจ พบจำนวน 6 คลิป ได้แก่

ทัศนคติต่อการจัดการความคิดเชิงลบให้กลายเป็นความคิดเชิงบวก (คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก,  

ครูเงาะ และ วิธีสร้างพลังงานบวก...get ป่ะ?, โค้ชจิ๊บ) ทัศนคติต่อการจัดการกับความคิด และ 

การตัดสินใจในช่วงที่ชีวิตพบเจอวิกฤต เพื่อสร้างโอกาสให้กับตนเอง (อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และ

วิกฤตแปลว่า?, ขุนเขา)  ทัศนคติต่อการจัดการความคิดในการนำความรู้ที่มีอยู่มาใช้ประโยชน์เพ่ือการ

พัฒนาความสามารถตนเอง (วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช้ความรู้, ขุนเขา) ทัศนคติต่อการ

จัดการความคิดเรื่องมุมมองการใช้ชีวิตในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต (ดูแล้วจะใช้ชีวิตเป็น, ขุนเขา) 

ทัศนคติต่อความเชื่อมั่นในตนเอง ไม่ยึดติดกับความคิดเชิงลบ/ บั่นทองกำลังใจของผู้อ่ืน (วิธีออกจาก

คุกในสมองของคุณ, บัณฑิต) 

(1.2) หมวดที่ 2 – ทัศนคติต่อความสำเร็จและความล้มเหลว พบจำนวน 4 คลิป ได้แก่

ทัศนคติต่อความสำเร็จและความล้มเหลวในการมองเรื่องล้มเหลวว่าเป็นกุญแจสู่ความสำเร็จ (ใครที่

ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ, ครูเงาะ) ทัศนคติต่อความสำเร็จและความล้มเหลวในเรื่องการเป็นคน

ตรงต่อเวลา เพ่ือการพัฒนาตนเอง (คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้, ขุนเขา) ทัศนคติของคนที่

ประสบความสำเร็จ ต้องกล้าที่จะเผชิญความเจ็บปวด (ไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ , 

ขุนเขา)ทัศนคติของคนที่ประสบความสำเร็จ มักจะมองทุกอย่างเป็นการทดลองสนุก (วิธีตัดสินใจ 

ทางเลือกใหม่ของชีวิต, บัณฑิต) 
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(1.3) หมวดที่ 3 – ทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับตัวเอง พบจำนวน 3 คลิป ได้แก่ ทัศนคติต่อ

การรักตัวเองที่แท้จริง คือการเป็นพ่อแม่ที่ดีให้กับตัวเอง (รักตัวเองแท้จริงแล้วคืออะไร, ครูเงาะ)

ทัศนคติต่อการเห็นคุณค่าในตัวเอง ด้วยการสร้างอารมณ์ขอบคุณ และสามารถกำหนดอารมณ์ของ

ตนเองได้  (อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้, บัณฑิต) 

(1.4) หมวดที่ 4 – ทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน พบจำนวน 2 คลิป ได้แก่ ทัศนคติต่อ

ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนที่ตนเองโกรธ เกลียด ด้วยการฝึกจิตในการฆ่าความไม่ดีในตัวเรา (สิ่งเดียวที่คุณ

ควรฆ่า, ขุนเขา) ทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับคนรัก คนรอบข้าง ด้วยการสื่อสารโดยใช้ความรู้สึก 

ผ่านหัวใจ (วิธีสื่อสาร ผ่านหัวใจ...get ป่ะ?, โค้ชจิ๊บ) 
 

2) การสร้างแรงจูงใจด้านการบรรลุผลสำเร็จ (Achievement motivation) ผู้วิจัยพบ

การสร้างแรงจูงใจด้านการบรรลุผลสำเร็จ จำนวน 6 คลิป  โดยปรากฏเนื้อหาที่ให้วิธีการ/ ขั้นตอน

ปฏิบัติ ( แนว How to) ในการทำเป้าหมายให้สำเร็จ  ได้แก่ แนวทางการบรรลุผลสำเร็จ 3 ข้อ ในการ

ปรับสถานะตัวเองจากท่ีรู้สึกทุกข์ให้กลายเป็นสุข (ท่ีเราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอื่นอยู่

รึเปล่า, ครูเงาะ) แนวทางการบรรลุผลสำเร็จ 5 ข้อ ของคนที่อยากประสบความสำเร็จ แม้ไม่มี

พรสวรรค์ (5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มีพรสวรรค์, ครูเงาะ) แนวทางการบรรลุผลสำเร็จ 3 ข้อ ในการ

ค้นพบเป้าหมายชีวิต และความประสบความสำเร็จของตนเอง  (3 วิธีเนรมิตชีวิตใหม่ทันที สรุปศาสตร์

แห่งการหาตัวตน , บัณฑิต และ 24 ชั่วโมงของคนที่มีเป้าหมายชัด ,เก่ง สิทธิพงษ์) แนวทางการ

บรรลุคผลสำเร็จ 3 ข้อ ในการพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาส เพ่ือการพัฒนาความสามารถตนเอง  

(การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19, จีนา จีน่าฟู)  
 

(3) การสร้างแรงจูงใจด้านการเรียนรู้  (Learning Motivation) ผู้วิจัยพบการสร้าง
แรงจูงใจด้านการเรียนรู้ ปรากฏน้อยที่สุด จำนวน 2 คลิป เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับการสร้างทักษะการ
เรียนรู้ ในการพัฒนาความสามารถตนเอง ได้แก่ การเรียนรู้ทักษะการพูดอย่างมืออาชีพ (หนึ่งสิ่งที่
เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต, บัณฑิต) การเรียนรู้ทักษะการพูดเพ่ือเสริมสร้างพลัง และความ
มั่นใจให้กับตนเองเวลาตื่นเต้นเมื่อขึ้นบนเวที (เคล็ดลับการสร้างความม่ันใจก่อนขึ้นเวที/ จนีา จีน่าฟู) 
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1.2 การสร้างแรงจูงใจภายนอก 
จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอที่ทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า ประเภทของเนื้อสารบนช่องทาง

ยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ยังพบการสร้างแรงจูงใจภายนอก จำนวน 2 คลิป ผ่านการให้
แนวคิด/วิธีปฏิบัติในการฝึกฝนบุคลิกภาพภายนอก (Personality) โดยพบว่าเป็นการสร้างแรงจูงใจ
ด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม (Affiliation & Social Motivation) เพียงประเภทย่อยเดียว ซึ่งปรากฏ
เป็นเนื้อหาที่เน้นการเสริมสร้างบุคลิกภาพที่ดีให้กับตนเอง ได้แก่ การเสริมสร้างบุคลิกภาพความเป็น
ผู้นำ เพ่ือให้คนติดตาม และให้ความเชื่อถือ (บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ, ครูเงาะ) และการเสริมสร้าง 
บุคลิกาพที่ดีทั้งภายในและภายนอกให้กับตนเอง เพ่ือการประสบความสำเร็จในหน้าที่การงาน 
(บุคลิกภาพส่งผลต่อความสำเร็จจริงหรือไม่?, ครูเงาะ) ดังปรากฏในตารางที่ 4.2 

  

ประเภทเน้ือหา ประเภทเน้ือหาย่อย ช่ือคลิปวีดิโอ/นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ

การสร้างแรงจูงใจภายใน 1. แรงจูงใจด้านทัศนคติ 

1.1) ทศันคติต่อกำรจัดกำรควำมคิด/ กำรตัดสินใจ - คลิปที ่3   คิดลบยังไงให้กลำยเป็นบวก/ ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

      ( n=6) - คลิปที ่9   อะไรคือส่ิงทีดี่ทีสุ่ดในชีวิต? และวิกฤตทีแ่ปลว่ำ…?/ ขุนเขำ สินธุเสน เขจรบุตร

- คลิปที ่10  วิธีเปล่ียนชีวิตและพัฒนำตัวเอง โดยใช้ควำมรู้ / ขุนเขำ สินธุเสน เขจรบุตร

- คลิปที ่13  ดูแล้วจะใช้ชีวิตเป็น/ ขุนเขำ สินธุเสน เขจรบุตร

- คลิปที ่14  วิธีสร้ำงพลังงำนบวก…get ป่ะ? / โค้ชจ๊ิบ อติกำนต์ หนุนภักดี

- คลิปที ่19  วิธีออกจำกคุกในสมองของคุณ/ บัณฑิต อ้ึงรังสี

1.2) ทศันคติต่อควำมส ำเร็จและควำมล้มเหลว - คลิปที ่6    ใครทีล้่มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ / ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

      ( n=4) - คลิปที ่8    คนไมป่ระสบควำมส ำเร็จ เพรำะส่ิงเดียว !! คือ.../ ขุนเขำ สินธุเสน เขจรบุตร

 - คลิปที ่12  คน"ไมต่รงต่อเวลำ" โปรดดูคลิปนี้/ ขุนเขำ สินธุเสน เขจรบุตร

- คลิปที ่17  วิธีตัดสินใจ ทำงเลือกใหมข่องชีวิต/ บัณฑิต อ้ึงรังสี

1.3) ทศันคติต่อควำมสัมพันธ์กับตัวเอง - คลิปที ่5    รักตัวเองแทจ้ริงแล้วคืออะไร/ ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

      (n=3) - คลิปที่16   คุณหมดไฟ เพรำะไมม่ส่ิีงนี้/ บัณฑิต อ้ึงรังสี

- คลิปที ่20  อธิษฐำนให้ได้ผลดี ท ำวิธีนี้/ บัณฑิต อ้ึงรังสี

1.4) ทศันคติต่อควำมสัมพันธ์กับคนอ่ืน - คลิปที ่11  ส่ิงเดียวทีคุ่ณควรฆ่ำ/ ขุนเขำ สินธุเสน เขจรบุตร

      (n=2) - คลิปที ่15  วิธีส่ือสำร ผ่ำนหัวใจ…get ป่ะ/ โค้ชจ๊ิบ อติกำนต์ หนุนภักดี

2. แรงจูงใจด้านการบรรลุผลส าเร็จ - คลิปที ่2   ทีเ่รำทกุข์...เพรำะเอำควำมสุขไปผูกกับขำคนอ่ืนอยู่รึเปล่ำ / ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

   (n=6) - คลิปที ่4   รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็ส ำเร็จได้ แมไ้มม่พีรสวรรค์/ ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

- คลิปที ่18  3 วิธี เนรมติชีวิตใหมท่นัที/ บัณฑิต อ้ึงรังสี

- คลิปที ่21  สรุปศำสตร์แห่งกำรหำตัวตน/ บัณฑิต อ้ึงรังสี

- คลิปที ่23  กำรพัฒนำตัวเองในช่วงโควิด -19 / จีนำ จีน่ำฟู

- คลิปที ่25  เวลำ 24 ชั่วโมงของคนทีม่เีป้ำหมำยชัดเจน/ เก่ง สิทธิพงศ์ ศิริมำศเกษม

3. แรงจูงใจด้านการเรียนรู้ - คลิปที ่22 หนึ่งส่ิงทีเ่ปล่ียนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต / บัณฑิต อ้ึงรังสี

   (n=2) - คลิปที ่24 เคล็ดลับกำรสร้ำงควำมมัน่ใจก่อนข้ึนเวที / จีน่ำ จีนำฟู

การสร้างแรงจูงใจภายนอก 1. แรงจูงใจด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม - คลิปที ่1  คลิปครุเงำะบุคลิกทีค่วรมใีน #ผู้น ำ!!! / ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

   (n=2) - คลิปที ่7  บุคลิกภำพส่งผลต่อควำมส ำเร็จจริงหรือไม่ ?/ ครูเงำะ รสสุคนธ์ กองเกตุ

ตารางท่ี 5 แสดงกำรสรุปผลประเภทเนื้อสำรบนคลิปวีดีโอบนชอ่งทำงยูทบูของนักพูดสร้ำงแรงบันดำลใจทัง้หมด 25 คลิป
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แรงบันดาลใจจากจดุจูงใจภายนอก 

ด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม (n=2) 

แรงบันดาลใจจากจดุจูงใจภายใน 

ด้านทัศนคติ (n=15)  

แบ่งเป็น 4 หัวข้อยอ่ย 

- การจัดการความคิด/การตัดสินใจ (n=6) 

- ความสำเร็จกับความล้มเหลว (n=4) 

- ความสัมพันธ์กบัตนเอง (n=3) 

- ความสัมพันธ์กบัผู้อื่น (n=2) 

ด้านการบรรลุผลสำเร็จ (n=2) 

ด้านการเรียนรู้ (n=2) 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังพบว่า บางคลิปวีดีโอมีการสร้างแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายใน
ร่วมกัน ได้แก่ เรื่องที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างบุคลิกภาพความเป็นผู้นำ (บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ , ครูเงาะ) 
ที่นอกจากจะเป็นการสร้างแรงจูงใจภายนอก ด้านใฝ่สัมพันธ์และสังคม ที่กล่าวถึงการฝึกบุคลิกภาพ  
ในด้านกายภาพแล้ว ในขณะเดียวกันก็มีการสร้างแรงจูงใจภายใน ด้านทัศนคติต่อความสัมพันธ์กับ
ผู้อ่ืน โดยเนื้อหาในคลิปวิดีโอได้กล่าวถึงวิธีคิด/ทัศนคติที่ควรมีในผู้นำ เพ่ือการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับคนรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็น หัวหน้ากับลูกน้อง, แม่กับลูก ผู้วิจัยจึงพบข้อสังเกตว่า นักพูดสร้างแรง
บันดาลใจสามารถที่จะสร้างแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกควบคู่กันไปได้ในการสร้างสรรค์  
เนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ฟัง ผู้วิจัยสามารถถสรุปการสร้างแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจ
ภายนอกร่วมกันได้ดังแสดงในภาพที่ 9 โดยผู้วิจัยอ้างอิงจากกรอบแนวคิดการวิจัยที่ระบุไว้ในบทที่ 2 
ดังนี้ 
 

 

  

  

 

  

 

 

ภาพที่ 9 แสดงผลสรุปประเภทของเนื้อสารคลิปวิดีโอบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

แรงบันดาลใจ 

จากจุดจูงใจ 

ภายนอกและภายใน 
 

ด้านใฝ่สัมพันธ์ 

และสังคม & 

ด้านทัศนคติ 
(ความสัมพันธ์กับผู้อืน่) 

(n=1) 
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2. คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.

2563-2565  

สรุปผลการวิจัยตามคำถามนำวิจัยข้อที่ 2: คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนัก

พูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

จากคลิปวิดีโอที่ผู้วิจัยวิเคราะห์ทั้งหมด 25 คลิปนี้ ผู้วิจัยได้ถอดความเนื้อหา และนำมา

วิเคราะห์ตัวบทตามกรอบตารางลงรหัส (Coding sheet) ที่ได้สังเคราะห์ไว้ในบทที่ 3  พบว่า มีการ

วางโครงสร้างเรื่องตามแบบโครงสร้างพ้ืนฐานการพูด ได้แก่  ส่วนเกริ่นนำ (Introduction) 

ส่วนเนื้อความ (Body) ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) และส่วนบทสรุป (Conclusion) ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ 

นำหลักการพูดจูงใจของมอนโร (Monroe) เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยในการเรียบเรียงเนื้อสาร และ 

การจัดเรียงองค์ประกอบต่าง ๆ ในโครงสร้างการพูดที่มีเนื้อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ  

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่าในแต่

ละขั้นตอน ได้แก่  1) ขั้นตอนความสนใจ (Attention) และ ขั้นตอนความต้องการ (Need) 

2) ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization)  3) ขั้นตอน

เรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) จะมีการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่หลากหลายในการสร้างแรง

บันดาลใจที่แตกต่างกันไปตามแต่ละนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ  

สำหรับเทคนิคทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ผู้วิจัยพบว่า ในขั้นตอนความสนใจ

(Attention) มีการ “ตั้งคำถามชวนสงสัย” (Puzzled Question) มากที่สุด จำนวน 12 คลิป  

ส่วนขั้นตอนความต้องการ (Need) พบการ “ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที” (Giving of answer to 

the doubts) มากที่สุด จำนวน 13 คลิป จากนั้น ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอน

ทำให้เห็นภาพ (Visualization) ช่วงส่วนต้นของเนื้อความ พบการ “ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ 

เปรียบ เปรยเพื่ อขยายความให้ เข้าใจ” (Illustration – to figuratively elaborate and/or 

compare the ideas) มากที่สุด จำนวน 11 คลิป และช่วงส่วนปลายของเนื้อความ พบการ “เน้นย้ำ

ซ้ำความ" (Paraphrasing Repetition) มากท่ีสุด จำนวน 18 คลิป สุดท้าย ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลง

มือทำ (Call to Action) ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) พบการ “บอกว่าจะทำตามข้อเสนอได้

อย่างไร” (Telling/Sharing how to complete the offer) มากที่ สุด  จำนวน 19 คลิป และ 

ในส่วนบทสรุป พบการ “ชวนให้ลงมือทำ” (invitations to action) มากที่สุด จำนวน 12 คลิป  

ดังปรากฏในตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9 แสดงผลสรุปคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

จำนวน 25 คลิป เรียงลำดับจากมากไปน้อย 4 อันดับแรก 
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จากตารางที่ 4.9 ผู้วิจัยจะขอนำเสนอการจัดเรียงองค์ประกอบต่าง ๆ ในการใช้เทคนิค/

วิธีการ ทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาล

ใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 จากคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้งหมด 25 คลิป ที่ได้

ค้นพบทั้งหมด โดยผู้วิจัยขอยกตัวอย่างที่เห็นเด่นชัด และสรุปผลการวิจัยตามกรอบโครงสร้างการพูด

ของมอนโร ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) ลักษณะโครงสร้างการพูดจูงใจของมอนโร ผู้วิจัยพบโครงสร้างการพูดของมอนโร  
แบ่งออกเป็น 2 แบบใหญ่ ๆ คือ 

1) โครงสร้างการพูดของมอนโรแบบชัดเจน พบจำนวน 18 คลิป  
2) โครงสร้างการพูดของมอนโรแบบไม่ชัดเจน พบจำนวน 7 คลิป ดังนี้ 

 

(1.1) พบโครงสร้างการพูดของมอนโรแบบชัดเจน  จำนวน 18 คลิป โดยผู้วิจัยพบการ

ลำดับเนื้อหาตาม 5 ลักษณะ โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดไปน้อยที่สุด ได้แก่ การเรียงเนื้ อหาจาก

ประเด็นกว้างไปยังประเด็นลึก ปรากฏมากที่สุด พบจำนวน 12 คลิป เช่น บุคลิกที่ควรมีในผู้นำ  

(ครูเงาะ) การเรียงตามข้อดี และข้อเสีย พบจำนวน 7 คลิป เช่น  สิ่งเดียวที่คุณควรฆ่า (ขุนเขา)   

การเรียงเนื้อหาตามลำดับเวลา/ ขั้นตอน พบจำนวน 6 คลิป เช่น รู้แค่ 5 ข้อนี้  ก็สำเร็จได้ แม้ไม่มี

พรสวรรค์ (ครูเงาะ)  การเรียงเนื้อหาจากความสำคัญน้อยไปยังความสำคัญมาก พบจำนวน 5 คลิป 

เช่น อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า? (ขุนเขา) และการเรียงเนื้อหาจากด้านกายภาพไป

ยังด้านจิตใจ/วิญญาณ หรือ ด้านจิตใจ/วิญญาณไปยังด้านกายภาพ ปรากฏน้อยที่สุด พบจำนวน  

2 คลิป เช่น ที่เราทุกข์..เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอื่นอยู่รึเปล่า (ครูเงาะ)  
 

(1.2) พบโครงสร้างการพูดของมอนโรแบบไม่ชัดเจน จำนวน 7 คลิป ผู้วิจัยพบการลำดับ

เนื้อหาเพียง 3 ลักษณะ โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดไปน้อยที่สุด ได้แก่ การเรียงเนื้อหาจากประเด็น

กว้างไปยังประเด็นลึก พบจำนวน 3 คลิป เช่น รักตัวเองแท้จริงแล้ว คืออะไร (ครูเงาะ) ปรากฏเท่ากัน

กับ การเรียงเนื้อหาตามลำดับเวลา/ ขั้นตอน พบจำนวน 3 คลิป เช่น คนไม่ประสบความสำเร็จ 

เพราะสิ่งเดียวคือ (ขุนเขา) และการเรียงตามข้อดี และข้อเสีย น้อยที่สุด พบจำนวน 1 คลิป เช่น    

คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก (ครูเงาะ) 
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2) ขั้นตอนตามหลักการจูงใจของมอนโร  

(2.1) ขั้นตอนความสนใจ (Attention) และ ข้ันตอนความต้องการ (Need)  

(2.1.1) ขั้นตอนความสนใจ (Attention) ผู้วิจัยพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษา

แบบใหญ่ ๆ มากท่ีสุด 4 อันดับแรก ได้แก่ 

1. การตั้งคำถามชวนสงสัย พบจำนวน 12 คลิป เช่น “บุคลิกท่าทางแบบไหนคะ ที่ถ้าวันนี้

เราอยากจะเป็นผู้นำ เราจะฝึกให้เกิดขึ้นกับตัวของเรา” (ครูเงาะ), “คุณรู้ไหมครับ? ทำไมคุณอธิษฐาน

แล้วไม่ได้ผล” (บัณฑิต) 

2. การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที พบจำนวน 5 คลิป เช่น “ถ้าคุณอยากจะเป็นคนที่

อธิษฐานแล้วได้ผล สิ่งหนึ่งที่ต้องมีคือ การมีอารมณ์ขอบคุณ” (บัณฑิต) 

3. การใช้ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/ ไม่เคยได้ยินมาก่อน พบจำนวน 4 คลิป เช่น “วิกฤต แปลว่า

การตัดสินใจครับ” (ขุนเขา) เช่นเดียวกับ การใช้ข้อคิด คำคม พบจำนวน 4 คลิป เช่น “Happiness 

is a key to success.” (ครูเงาะ) 

4) การใช้ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม พบจำนวน 3 คลิป เช่น “การฆ่าความเลว 

สำคัญกว่าการฆ่าคนเลวนะครับ” (ขุนเขา) เช่นเดียวกับ การใช้ความจริงที่ย้อนแย้ง พบจำนวน  

3 คลิป เช่น “รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้แม้ไม่มีพรสวรรค์” (ครูเงาะ)  
 

นอกจากนี้ สิ่งที่พบเพ่ิมเติมจากการใช้กรอบแนวคิดของมอนโร รวมถึงเทคนิค/ วิธีการทาง 

วัจนภาษาในขั้นตอนความสนใจนั้น ผู้วิจัยยังพบว่า คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน 

มีการใช้ลีลา (Style) ที่สามารถสร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนานให้แก่ผู้ฟังให้จดจำได้ง่าย  

ทั้งยังตรงกับความชื่นชอบของผู้ฟังชาวไทย ได้แก่ การเล่นคำ พบจำนวน 2 คลิป เช่น “แล้วก็มาจาก

กรีกอีกคำหนึ่งนะครับ Krinein ใครเนียน โอ้ว พูดเป็นไทยแล้วมันไม่เท่เลยให้ตาย…ใครเนียน ห้ะ? 

(ขุนเขา) และการใช้คำคล้องจอง  พบจำนวน 1 คลิป ได้แก่ “เราจะเป็นที่รัก เราจะต้องเจออุปสรรค

แน่นอน..” (ครูเงาะ) รวมถึงการใช้คำพูดที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว พบจำนวน 2 คลิป เช่น วิธีสื่อสาร 

ผ่านหัวใจ...get ป่ะ? (โค้ชจิ๊บ) 
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(2.1.2) ขั้นตอนความต้องการ (Need) ผู้วิจัยพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบ 

ใหญ่ ๆ มากท่ีสุด 4 อันดับแรก ได้แก่ 

1. การให้คำตอบคลายสงสัย พบจำนวน 13 คลิป เช่น “ครูขอให้ไว้สองคำนี้นะคะ นั่นก็คือ 

“Kind but Firm” (ครูเงาะ) ทั้งนี้ ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง 

เช่น การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที + ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความ

เข้าใจ เช่น “วิธีแยกง่ายๆนะคะ เอามาดูว่าไอความคิดเนี้ยของคุณเนี่ย มันทำให้ชีวิตของเราเติบโตไป

ข้างหน้าได้มั้ย?... เช่น สมมติว่า เรากำลังกลัวว่าธุรกิจของเรากำลังแย่แน่ๆเลย เราคิดแบบนี้มันเติบโต

มั้ย? แต่สมมติถ้าคิดแบบนี้แล้วมันมีแต่กังวล เครียด ให้ทิ้งทันทีค่ะ” (ครูเงาะ) การให้คำตอบคลาย

สงสัยในทันท ี+ อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟังเรื่องนี้ เช่น “ไม่ว่าเหตุการณ์อะไรจะเกิดขึ้นก็ตาม

เนี่ย ตัว You ต้องเอาตัว You ให้อยู่ก่อน ทั้งที่มีแฟน หรือไม่มีแฟนก็ตามนะ เพราะ…ถ้า You  

ไม่เข้าใจหลักการนี้ ไม่ว่า You มีแฟน หรือไม่มีแฟน You ก็จะพัง” (โค้ชจิ๊บ) และการให้คำตอบ

คลายสงสัยในทันที + ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของตนเองที่ลอง

ทำแล้วได้ผล เช่น “สำคัญก็คือ ว่าคุณเนี่ยต้องเข้าใจแรงจูงใจของตัวเอง…เคล็ดลับอันหนึ่งของชีวิต…

พลังของการรู้ว่าทำไม จริง ๆ ถ้าคุณรู้สิ่งนี้ว่าฉันเกิดมาเพ่ืออะไรฉันทำสิ่งต่าง ๆ ไปเนี่ยทุก ๆ วันทำไป

เพ่ืออะไร…ยกตัวอย่างสิ่งที่ผมเอามาสอนพวกคุณ สิ่งที่ผมทำคอร์สต่าง ๆ ขึ้นมา หรือว่าทำคลิปต่าง ๆ 

เหล่านี้ขึ้นมาเนี่ย ผมไม่ได้ทำเพ่ือต้องการหาเงินแล้วนะ” (บัณฑิต) 

2. การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ พบจำนวน 11 คลิป 

เช่น “เราจะเติบโตได้ก็ต่อเมื่อมีความเจ็บปวด เหมือนกล้ามเนื้อนะครับ...มันต้องมีการฉีก”  (ขุนเขา) 

ทั้งนี้  ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น การยกตัวอย่าง/

เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ + เน้นย้ำซ้ำความ เช่น “เช่น สมมติว่า เรากำลัง

กลัวว่าธุรกิจของเรากำลังแย่แน่ๆเลย…สมมติถ้าคิดแบบนี้แล้วมันมีแต่กังวล เครียด ให้ทิ้งทันทีค่ะ  

เราลองพลิกขึ้นมาดูว่า ความคิดอันเนี้ย จะทำให้เราเติบโตอะไรได้บ้าง”  (ครูเงาะ), การยกตัวอย่าง/

เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ + เน้นย้ำคำซ้ำ ๆ เช่น “สมมติว่าทำงานหนัก  

เหนี่อยแล้วมันเจ็บปวด คน ๆ นั้นก็เลยบอกไม่เอาดีกว่า นอนน้อยแล้วเจ็บปวดไม่เอา ต้องหมั่นหา

ความรู้เพ่ิมเติมให้ฉลาดขึ้นแล้วมันเจ็บปวดทรมาน เหนื่อย ทุกข์ ไม่เอา ต้องออกจาก comfort 

zone   เพ่ือทำสิ่งใหม่ ๆ ลองสิ่งใหม่ ๆ เจ็บปวด ไม่เอา…” (ขุนเขา)  
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3. การอธิบายเหตุผลว่าเหตุใดผู้ฟังจึงจำเป็นต้องฟังเรื่องนี้  พบจำนวน 10 คลิป เช่น  

“พอเราเรียนรู้แล้วการที่เราจะพัฒนาตัวเองขั้นต่อไปได้ คือเราต้องนำสิ่งที่เรียนรู้มาใช้ แม้ตอนแรกมัน

จะเจ็บปวด” (ขุนเขา) ทั้งนี้  ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง  

เช่น อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟังเรื่องนี้  + ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที เช่น “เราจะมาคอย

ยินดีกับวันสุดท้ายที่เขาสำเร็จแล้ว แต่เขาเป็นคนที่ยินดีกับทุกความล้มเหลวของตัวเอง…จุดต่างค่ะ 

ของคนที่ล้มเหลวตลอดกาล คือเขามักล้มเหลวแล้วล้มเลิกค่ะ…แต่คนที่ประสบความสำเร็จ เขามัก

ล้มเหลวแล้วเขาลุกทุกครั้งที่ล้มค่ะ” (ครูเงาะ), อธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟังเรื่องนี้  + ข้อคิด 

คำคม เช่น “เราเนี่ยเเค่เผชิญกับการต้องตัดสินใจเท่านั้นเองครับ…และการตัดสินใจและการเลือกของ

คุณนี่แหละ จะเป็นตัวกำหนดว่าชีวิตคุณจะเป็นยังไง…ในวิกฤตแสนเศร้าหมอง มีโอกาสทองซ่อนอยู่

เสมอ” (ขุนเขา) 

4. การยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงที่ลองทำแล้วได้ผล  

พบจำนวน 7 คลิป แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ ประสบการณ์ของตัวผู้พูดเอง เช่น “วันที่ครูลด

น้ำหนัก…ด่าตัวเอง ครูลดไม่ได้เลย แต่วันที่ครู Enjoy กับการลด สนุก..ใจเย็นกับตัวเอง…กลายเป็นว่า

น้ำหนักลดได้และคงที่ด้วย” (ครูเงาะ) และประสบการณ์ของบุคคลที่มีชื่อเสียง เช่น “นักลงทุนที่

ประสบความสำเร็จที่สุดในประวัติศาสตร์ ก็คือ Warren Buffet…สิ่งที่เปลี่ยนชีวิตของเขาคือ เขาไป

เข้าคอร์สการพูด…สิ่งนั้นทำให้เขาสามารถขายของต่อไปได้ ขายไอเดียของเขาได้ ขายไอเดียการ

ลงทุน” 
 

นอกจากนี้ สิ่งที่พบเพ่ิมเติมจากการใช้กรอบแนวคิดของมอนโร รวมถึงเทคนิค/ วิธีการทาง 

วัจนภาษาในขั้นตอนความต้องการนั้น ผู้วิจัยยังพบว่า คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบาง

ท่าน มีการใช้ลีลา (Style) ที่สามารถสร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนานให้แก่ผู้ฟังให้จดจำได้ง่าย 

ทั้งยังตรงกับความชื่นชอบของผู้ฟังชาวไทย ได้แก่ คำคล้องจอง  พบจำนวน 1 คลิป ได้แก่ “ในวิกฤต

แสนเศร้าหมอง มีโอกาสทองซ่อนอยู่” (ขุนเขา) 
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(2.2) ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) 

แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนต้นของเนื้อความ และ ส่วนปลายของเนื้อความ  

 (2.2.1) ส่วนต้นของเนื้อความ ผู้วิจัยพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบใหญ่ ๆ  

มากที่สุด 4 อันดับแรก ได้แก่ 

1. ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ พบจำนวน 11 คลิป เช่น 

“พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติมลูกไหมคะ...แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้ โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร พลาดทำ

ใหม่ลูก” (ครูเงาะ) ทั้งนี้  ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น  

การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ + ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอ

หลักจากประสบการณ์จริงของตนเองที่ลองทำแล้วได้ผล เช่น “คนที่แบบว่าอาจจะเกิดมามีไม่มาก 

มีน้อยกว่าคนอ่ืน…คือพอคนมันมีจุดเจ็บเนี่ย มันเขาอยากจะสร้างอะไรใหม่ ๆ…อย่างตัวผมเนี่ยมาจาก

สงขลา หาดใหญ่ใช่ไหม คุณพ่อผมก็ไม่มีตังค์ แต่อยากจะเป็นอะไรที่ตั้งใจว่า ฉันจะต้องเป็นคอนดัก

เตอร์ระดับโลกอะ…คือเอาโจทย์ที่กูอยากได้อะ ต้นตอเราเป็นยังไง ไม่ต้องสนใจ”  (บัณฑิต ),  

การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ + เน้นย้ำซ้ำความ + ให้คำตอบ

คลายสงสัยในทันที เช่น “ผมกล้าท้าคุณเลยเดินไปตามถนน…แล้วคุณหยุดถามซักคนนึงแล้วบอกว่า 

ต้องการอะไรกับชีวิตนี้ ผมบอกได้เลย 99 ใน 100 ตอบไม่ได้…คนส่วนใหญ่ไม่เคยมีเป้าหมายที่

ชัดเจน ไม่เคยมีเป้าหมายที่ชัดเจน…เพราะฉะนั้นผมจะคิดวิธีการนะ คือ คีย์นี้คำตอบ เอากระดาษมา 

1 แผ่น แล้วถามเขียนคำถามข้างบนว่า ถ้ากูได้อย่างใจหมดทุกอย่าง ชีวิตฉันเป็นอย่างไง” (บัณฑิต) 

2. ใหค้ำตอบคลายสงสัยในทันที พบจำนวน 10 คลิป เช่น ทั้งนี้ ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการ

ทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที + ยกตัวอย่าง/

เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ เช่น “Kind เนี่ยนะคะ มันมาได้ทั้งท่าทีแล้วก็จิตใจ 

แต่สำคัญที่สุดคือ จิตใจ…ดูอย่างอาจารย์เฉลิมชัยก็ได้ อาจารย์เฉลิมชัยทีท่าของแกเนี่ย Firm แน่ ๆ… 

แต่สิ่งที่ออกมาจากหัวใจของท่านเนี่ยค่ะมันมีความเมตตา” (ครูเงาะ), การให้คำตอบคลายสงสัย

ในทันที + ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของผู้พูด/บุคคลที่รู้จักลองทำ

แล้วได้ผล เช่น “จำไว้เลย ด่านแรกของการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตัวเอง คือต้องก้าวข้ามความ

เจ็บปวดให้ได้…เพราะฉะนั้นผมก็แบบไม่ได้แล้วล่ะ…ยังไงเราจะต้องลองทำให้ได้ เพ่ือเราจะได้เติบโตก็

เลยจัดไป แล้วก็ได้เติบโตขึ้นอีกข้ันครับ” (ขุนเขา)  
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3. ยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงของผู้พูด/บุคคลมีชื่อเสียงที่

ลองทำแล้วได้ผล พบจำนวน 8 คลิป เช่น “ยกตัวอย่าง อย่างเอดิสันเนี่ย...หลอดไฟเขาล้มเหลวหนึ่ง

หมื่นครั้ง เหมือนหาวิธีทางทำไม่ได้หนึ่งหมื่นครั้ง…ก็แค่เรียนรู้ว่าวิธีอะไรที่ใช้ไม่ได้หนึ่งหมื่นวิธี” 

(บัณฑิต)  

4. ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเข้อดีและข้อเสีย พบจำนวน 7 คลิป เช่น “ถ้าคุณไปฆ่าคนที่คุณ

เกลียด คุณฆ่าไม่หมดหรอกครับ เดี๋ยวมีคนใหม่ให้คุณมาเกลียด… แต่ถ้าคุณเอาชนะความโกรธ… 

มันหมดไปปี๊บ…คราวนี้คนที่คุณเกลียดมันจะแทบไม่มีผลแหละ เพราะความเกลียดในใจคุณมันน้อยลง  

มันจะลดลงฟึ้ม!!!” (ขุนเขา) 
 

(2.2.2) ส่วนปลายของเนื้อความ ผู้วิจัยพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบใหญ่ ๆ 

มากที่สุด 4 อันดับแรก ได้แก่ 

1. การเน้นย้ำซ้ำความ พบจำนวน 18 คลิป เช่น “เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถเปลี่ยนความ

ล้มเหลวเป็นความสนุก เป็นความสุข เป็นชัยชนะของคุณได้จ่ออยู่หน้าบ้านคุณแล้ว” (ครูเงาะ) ทั้งนี้ 

ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น  “เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถ

เปลี่ยนความล้มเหลวเป็นความสนุก เป็นความสุข เป็นชัยชนะของคุณได้จ่ออยู่หน้าบ้านคุณแล้ว”  

(ครูเงาะ), การเน้นย้ำซ้ำความ + ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ เช่น

“ถ้าคิดแล้วมีการสร้างสรรค์ เก็บความคิดนั้นไว้ได้ แต่ถ้ามีแต่ความกลัว เฮ้ย ถ้ามันแย่ โอ้ย แล้วถ้า

ข้างหน้า ข้างหน้าจะต้อง..เจ๊งแน่เลย…ความคิดที่ทำให้เราย่ำอยู่กับที่ ต่ำลง หรือถอยหลัง นั่นคือ

ความคิดที่เราต้องกำจัดทิ้งค่ะ (ครูเงาะ, การเน้นย้ำซ้ำความ + ชวนให้ลงมือทำ เช่น “นี่แหละครับก็

คือจุดสูงสุดของชีวิตคน ๆ หนึ่ง...และวันหนึ่งเราก็จะสามารถเลือกได้ว่าเราจะต้องการสิ่งนี้…เริ่มจาก

ภายใน เริ่มจากตอนนี้ วินาทีนี้ ที่เรายังมีลมหายใจเข้าออกอยู่นั่นเอง” (ขุนเขา) 

2. ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ พบจำนวน 14 คลิป เช่น 

“อาหารในตู้เย็นไม่ว่าจะอร่อยและมีโภชนาการแค่ไหน จะทำให้คุณอ่ิมและใช้ชีวิตต่อไปได้ มีพลังงาน 

ต่อเมื่อคุณนำออกมากิน…ต่อเมื่อคุณทำออกมานะครับหุงอาหาร ความรู้ก็เหมือนกันครับอย่าเก็บมัน

ไว้จนเน่าอยู่ในตู้เย็น” ทั้งนี้ มักพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น  

การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ + สาธิตให้ดูเป็นตัวอย่าง เช่น  

“ถ้าใจดีแล้ว ท่าทาง Kind คือเป็นแบบไหน ก็คือวิธีการพูดที่ช้า…ให้มีจังหวะการเว้นวรรค …โทนเสียง

ที่ต่ำแล้วช้า..ดูมั่นคงแล้วก็เมตตาควบคู่กันไปนะคะ  ท่าทีการยืน ไม่ใช่ยืนซอฟท์ๆ… ฉะนั้น ท่าทางคือ

การยืนที่มั่นคง แขนขาไหล่ของเราเปิดออก อย่างสง่างาม ใช่มั้ยคะ” (ครูเงาะ)  
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3. ชวนให้ลงมือทำ จำนวน 12 คลิป เช่น “เพราะฉะนั้นผมอยากจะให้คุณเป็นผู้ทดลอง  

แล้วสิ่งนี้จะให้พลังกับคุณเพราะว่าถ้าคุณเสพความสนุกในทุก ๆ ครั้งที่ทำ” (บัณฑิต) 

4. อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ พบจำนวน 10 คลิป ทั้งนี้ มักพบการใช้เทคนิค/วิธีการ

ทางวัจนภาษา ในการให้หลักฐานสนับสนุน ยกตัวอย่าง เช่น อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ + 

ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูดที่ลองแล้วได้ผล เช่น “คุณใช้เทคนิคนี้เลยค่ะ ‘เปลี่ยนร่างกาย 

ย้ายโฟกัส คัดคำพูด’…ครูลุกขึ้นมากระโดดเต้นก่อน ให้ State ของครูพุ่งก่อน ปรับร่างกายก่อน  

ฝืนยิ้ม เพราะเวลาที่เครียด ทุกอย่างมันจะหนักค่ะ คุณต้องฝึก ครูยิ้มเลย (กระโดดไปพูดไป)…จากนั้น

ครูเปลี่ยนโฟกัสนะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่งที่เราทำได้…ฉันซ้อมได้ มีอะไรทำได้อีก ไปบอกรุ่นน้องรุ่น

พ่ีที่ยังไม่รู้จัก ทำเหตุให้ถึงพร้อมค่ะ…ให้คำพูดใหม่ ถ้าครูพูดคำว่าเจ๊ง ร่างกายของครู…ลบแน่นอน  

ครูใช้คำใหม่ค่ะ มันคือเงินลงทุน วันนี้ฉันลงทุน ปีหน้าเดี๋ยวฉันเอาคืน” (ครูเงาะ), อธิบายขั้นตอนใน

การลงมือทำ + เหตุและผล เช่น “ข้อที่ 4 คือโฟกัสค่ะ…เมื่อไรก็ตามที่เราเอาโฟกัสไปให้กับอะไร

บางอย่าง เราก็จะเอาพลังงานของเราไปให้สิ่งนั้น และผลลัพธ์มันก็จะปรากฏในชีวิตเรา เหมือนกับใน

อิทธิบาท 4 ค่ะ…คือการที่พุ่งไปสู่สิ่งที่เราต้องการ…” (ครูเงาะ), อธิบายขั้นตอนในการลงมือทำ + 

ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ เช่น “เทคนิคการตั้งเป้าหมายนะ… 

คุณแค่เอากระดาษมา 1 แผ่น พับมันออกมาให้เป็น 3 ตอน แบ่งมันออกเป็น 3 ช่องปุ๊ปเนี่ย ช่องที่ 1 

เขียน S ช่องที่ 2 เขียน M ช่องที่ 3 เขียน L ก็คือ Size Small Medium Large Small…สมมติพ่ีเก่ง

ฝันว่า โตขึ้นฉันอยากจะเป็นผู้กำกับหนัง… เราแบ่งความฝันนี้ออกเป็นสิ่งที่เรียกว่า Small wind ซึ่งก็

คือชัยชนะเล็ก ๆ  เช่น อยากเป็นผู้กำกับหนังต้องทำอะไรบ้าง ต้องดูหนังเยอะ ๆ ต้องหัดวิเคราะห์

หนัง ต้องไปดูสัมภาษณ์ผู้กำกับ” (เก่ง สิทธิพงษ)์ 
 

นอกจากนี้ สิ่งที่พบเพ่ิมเติมจากการใช้กรอบแนวคิดของมอนโร รวมถึงเทคนิค/ วิธีการทาง 

วัจนภาษาในขั้นตอนความพอใจและขั้นตอนการเห็นภาพนั้น ผู้วิจัยยังพบว่า คลิปวิดีโอของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ลีลา (Style) ที่สามารถสร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนาน

ให้แก่ผู้ฟังให้จดจำได้ง่าย ทั้งยังตรงกับความชื่นชอบของผู้ฟังชาวไทย ได้แก่ คำคล้องจอง  พบจำนวน 

2 คลิป เช่น “เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด” (ครูเงาะ), “อกหัก รักคุด ตุ๊ดเมิน” (ขุนเขา) 
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(2.3) ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action)  

ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ แบ่งออกป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) และ 

ส่วนบทสรุป (Conclusion) ดังนี้  

(2.3.1) ส่วนการเชื่อมโยง ผู้วิจัยพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบใหญ่ ๆ  

มากที่สุด 4 อันดับแรก ได้แก่ 

1. บอกว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร พบจำนวน 19 คลิป เช่น “มองโลกตามความเป็น

จริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่าจริง ไม่ดีเกินไปกว่าจริง…วินาทีนี้ คนที่รอดคือคนที่มองโลกตามความเป็นจริง  

แล้วมีความคิดที่จะพาให้ความจริงนั้น เติบโตไปข้างหน้าได้” (ครูเงาะ)  

2. การเน้นย้ำซ้ำความ พบจำนวน 7 คลิป เช่น “เคล็ดลับในการสร้างความมั่นใจ และการ

ชาร์จพลังนะหรอค่ะ ก็เปรียบเสมือนการเลือกรองเท้าไงค่ะ ไซส์ใคร ไซส์มัน…เหมือนกันเลยค่ะ วิธีการ

เพ่ิมความม่ันใจแล้วก็เรื่องการชาร์จพลังของแต่ละคน มีโอกาสที่จะแตกต่างกันค่ะ” (จีนา จีน่าฟู) ทั้งนี้ 

ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น การเน้นย้ำซ้ำความ + ข้อคิด 

คำคม เช่น “เราจะมีโอกาสได้สร้างงานที่เราอยากทำอะค่ะ ไม่แน่นะคะ เราอาจจะสามารถสร้าง 

Masterpiece ในช่วง Covid-19 นี้ก็ได้ ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส แต่จะมีสักกี่คนค่ะ ที่สามารถมองเห็น

โอกาสท่ามกลางวิกฤต” (จีนา จีน่าฟู), การเน้นย้ำซ้ำความ + บอกว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร 

+ ชวนให้ลงมือทำ เช่น  “โลกนี้…แค่คุณจูนอะ ไม่มีอะไรเป็นไปไม่ได้เลยในโลกนี่ ไม่มี่อะไรเป็นไป

ไม่ได้ซักอย่างเดียว แค่คุณจูน คือคุณไม่สงสัยอะ อันนี้สอนในคอร์สโครตแพงเลย…ถ้าใครสนใจ

อยากจะเรียนเรื่องนี้ลึกนะ ไปเรียนในคอร์สนี้กฎแห่งจักรวาล 12 กฎแห่งจักรวาล แห่งความสำเร็จ

ครบ 6 ด้าน ผมแบบยิ่งสอนยิ่งมันอะ” (บัณฑิต) 

3. การยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์จริงที่ลองทำแล้วได้ผล  

พบจำนวน 5 คลิป แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ ประสบการณ์จริงของผู้พูด เช่น “สิ่งนี้สอนฉันว่า

ถ้าฉันจะต้องทำสิ่งที่ฉันจะต้องทำอะไรบ้าง โหย…3 วิชาเนี้ย ไปเรียนที่เมืองนอกตกวิชาละล้าน…ฉันได้

ทุกวิชา….เรามองเห็นแต่ข้อดี State ของครูพลิกกลับมาอยู่สภาวะปกติค่ะ 2 อาทิตย์หลังจากนั้น 

Sponsor เข้า 2 ล้าน ปรากฏคนมาดูเต็มอีกจากคนจะเจ๊งอยู่แล้ว!!” (ครูเงาะ), ประสบการณ์จริงของ

บุคคลที่ผู้พูดรู้จัก เช่น “ครูเงาะได้อ่านประวัติของท่านนะคะ เป็นคนไทย เคยออกจำคุกมาก่อน 

ออกมาทำกิจการนะคะ ล้มเจ๊งไม่เป็นท่านะคะ เปลี่ยนใหม่ ล้มอีก…ใช้เวลากว่า 10 ปีค่ะ ในวันนี้ค่ะ 

คนๆ นั้นสามารถเป็นเจ้าของกิจการแฟรนไชส์นะคะ มีมูลค่ากว่าร้อยล้านได้…ทุกครั้งไม่เคยมีซักครั้งที่

เขาเสียใจกับการล้มของเขา แต่เขาเรียนรู้จากมัน ฝึกมือจากมัน ทำให้เขาก้าวเข้าสู่ความสำเร็จใน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 150 

ที่สุด” และประสบการณ์จริงของบุคคลผู้มีชื่อเสียง เช่น “เอดิสันเนี่ย หมื่นครั้งเนี่ย เขาเสพความ

สนุกทุกครั้ง เหมือนกับว่ามาลองอะไรสนุก ๆ ว่าจะเวิร์คเปล่าวะ ลองทุก ๆ ครั้ง 9 ,999 ครั้ง มันเป็น

ความสนุกทุกครั้ง ผมก็ทำแบบนี้มาตลอดเหมือนกัน” (บัณฑิต) ทั้งนี้ ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการ

ทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น การยกตัวอย่าง/สนับสนุนข้อเสนอหลักจากประสบการณ์

จริงของผู้พูด + ระบุนิยามเพื่อนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง เช่น “ผมทำเรื่องนี้มา ผมศึกษาเรื่อง

แบบนี้มาตลอดชีวิตนะครับ…คือตัวเองทำได้ผลด้วย แล้วก็สอนคนอื่น แล้วคนอ่ืนจะได้ผลด้วย ผมเคย

ทำคอร์สหนึ่ง ชื่อว่า หาตัวคุณให้พบ แล้วจบที่ Passive Income ครับ หมายความว่าอะไร หาตัวคุณ 

คุณก็ต้องเข้าใจว่าตกลงจุดประสงค์เพ่ือชีวิตฉันคืออะไร แล้วต้องหาอาชีพที่มาตอบโจทย์อันนั้น แล้วก็

ได้เป็นรายได้ที่เป็น Passive Income คือได้เงินเข้ามาตลอดเวลา” (บัณฑิต) 

4. การใช้ข้อคิด คำคม พบจำนวน 4 คลิป เช่น “มองโลกตามความเป็นจริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่า

จริง ไม่ดีเกินไปกว่าจริง ตามความเป็นจริงค่ะ” (ครูเงาะ) นอกจากเทคนิคทางวัจนภาษาที่พบหลัก ๆ 

ดังที่ยกตัวอย่างไปนั้น ผู้วิจัยยังพบว่ามีเทคนิคที่ใช้ในส่วนการเชื่อมโยงที่น่าสนใจปรากฏให้เห็นบาง

ประการ เช่น เรื่องเล่าจากประสบการณ์ของผู้พูดพบจำนวน 1 คลิป ได้แก่ “แม่ครูคือที่สุดของการ

ให้กำลังใจลูก..แม่ครูอายุ 83 ปีนี้ 84 ครูทำโชว์ที่ไหน เค้าคือกำลังใจที่สำคัญของชีวิตครู..คุณบุญยัง 

กองเกตุนะคะ จบป.4 เป็นลูกชาวนา แต่เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ” (ครูเงาะ), ความจริงที่ย้อนแย้ง  

พบจำนวน 1 คลิป เช่น “ถามว่าพูดง่ายแต่ทำยาก จริงครับ มีอะไรบ้างอะที่มันควรค่าในโลกนี้…จำไว้

นะครับ สิ่งที่มีค่า ใช้เวลาในการสร้างเสมอ ฆ่าคนก็เร็ว สร้างคนก็ช้า ทำลายตึกก็เร็ว สร้างตึกก็ช้า  

ตัดต้นไม้ก็เร็ว ปลูกต้นไม้ก็ช้า อะไรที่สวยงามและดีอะมันช้า มันใช้เวลา…เพราะมันยากสิดีถึงมีค่าครับ 

ถ้าง่ายและธรรมดาจะทำไปทำไมนะครับ” (ขุนเขา) 
 

นอกจากนี้ สิ่งที่พบเพ่ิมเติมจากการใช้กรอบแนวคิดของมอนโร รวมถึงเทคนิค/ วิธีการทาง 

วัจนภาษาในขั้นตอนความพอใจและขั้นตอนการเห็นภาพนั้น ผู้วิจัยยังพบว่า คลิปวิดีโอของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ลีลา (Style) ที่สามารถสร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนาน

ให้แก่ผู้ฟังให้จดจำได้ง่าย ทั้งยังตรงกับความชื่นชอบของผู้ฟังชาวไทย ได้แก่ คำพังเพย พบจำนวน  

1 คลิป ได้แก่ “ฉะนั้นวันนี้อย่าให้เราต้องเป็นของดีต้องเป็นผ้าขี้ริ้วห่อทองเลย ในวันที่เราสามารถ 

อยู่ใน Package ทีส่วยงามได้แล้วเปิดมาก็เป็นทองอยู่ข้างใน” (ครูเงาะ) 
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(2.3.2) ส่วนบทสรุป (Conclusion) ผู้วิจัยพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบ

ใหญ่ ๆ มากที่สุด 4 อันดับแรก ได้แก่ 

1. การชวนให้ลงมือทำ/ เปลี่ยนวิธีคิด พบจำนวน 12 คลิป เช่น “ฉะนั้น ถ้าวันนี้เราอยาก

พัฒนาความเป็นผู้นำของเราให้เกิดขึ้น ลองฝึกบุคลิกนี้ดูค่ะ Kind But Firm” (ครูเงาะ) ทั้งนี้ ยังพบ

การใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น การชวนให้ลงมือทำ + ข้อคิด คำคม 

เช่น “เราฝึกจิตในการฆ่าความไม่ดีทุกอย่างที่อยู่ในตัวเรานั่นเอง…การฆ่า ‘คน’ จะไม่มีวันสิ้นสุด  

แต่การฆ่า ‘ความ’ จะหยุดลงที่ใจ นี่คือข้อคิดจากขุนเขา” (ขุนเขา) , การชวนให้ลงมือทำ  + 

ยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ เช่น “ถ้าใครสนใจอยากจะเรียนเรื่องนี้

ลึกนะ ไปเรียนในคอร์สนี้กฎแห่งจักรวาล…ถ้าลูกศิษย์ของผมที่มาเรียนวันนั้น มีรุ้ง มีฮันนี่ มีเคส มีเคย์

แมนมาเรียนหลายคน ลูกศิษย์เมนทอลกับพรีเมียม..บอกได้เลยว่ามันพีคมาก สุดยอดมาก” (บัณฑิต)  

2. การอธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ พบจำนวน 7 คลิป เช่น “สุดท้ายนี้ก็ขอให้ท่านเป็น

เจ้านายชะตาชีวิตของตัวเอง ถ้าคุณรู้จักสร้างอารมณ์ให้ตัวเอง…ไม่มีอะไรที่จะหยุดคุณได้ คุณจะต้อง

เป็นคนที่มีพลังมาก ๆ นะครับ แล้วคุณก็จะเป็นคนที่มีอิทธิพล จูงใจคนรอบข้างให้เป็นคนที่ดีขึ้นนะ

ครับ” (บัณฑิต) เช่นเดียวกับ การใช้ข้อคิดคำคม พบจำนวน 7 คลิป เช่น “อย่ายื้อ อย่ายุดกับสิ่งที่มัน

เป็นอยู่ ยอมรับ เข้าใจใช้ State ที่ถูกต้อง” (ครูเงาะ) ทั้งนี้ ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษา

แบบผสม ยกตัวอย่าง เช่น ข้อคิด คำคม + อธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ + ยกตัวอย่าง/

เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย เช่น “จำไว้เสมอเลยนะครับว่า ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญความ

เจ็บ เพราะในความเจ็บจะมีความจริงจำ ถ้าคุณฝึกตัวเองให้กล้าเผชิญความเจ็บอยู่เสมอ คุณจะได้เจอ

กับความเจริญ ในไม่ช้าอย่างแน่นอน ในทางตรงกันข้าม ถ้าคุณยังคิดว่า ไม่เอาดีกว่า มันเจ็บก็ให้จำไว้

เลยว่า ไอ้สิ่งที่ดีกว่า มันก็ไม่มีวันเอาคุณแน่นอน” (ขุนเขา) 

3.การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ พบจำนวน 4 คลิป เช่น 

“บางครั้งเหลือบมองบ้าง GPS เราไปตรงไหนเราไปถู กที่แล้ว ดูอนาคต กลับมาปัจจุบันต่อ เอ๊ะไหนดู

อดีตซิ มีรถข้างหลังมาไหม” (ขุนเขา) ทั้งนี้ ยังพบการใช้เทคนิค/วิธีการทางวัจนภาษาแบบผสม 

ยกตัวอย่าง เช่น การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ + อธิบายเหตุผลท่ี

ต้องลงมือทำ เช่น “ชีวิตไม่เหมือนโรงเรียน ไม่ได้เหมือนมหาวิทยาลัย ชีวิตมันคือการทดลองสนุกๆ 

อันนี้เป็นหลักปรัชญาที่ผมม่ันใจว่า ถ้าคุณเอาไปใช้จะเป็นผลดีต่อชีวิตคุณ” (บัณฑิต) 
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4. ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม พบจำนวน 3 คลิป เช่น “ผมขอพูดเลย ถ้าคุณรู้ว่าใช่

ก่อน ถึงจะทำนะ คุณไม่สำเร็จอะ” (บัณฑิต) ซึ่งนอกจากเทคนิคทางวัจนภาษาที่พบหลัก ๆ ดังที่

ยกตัวอย่างไปนั้น ผู้วิจัยยังพบว่ามีเทคนิคท่ีใช้ในส่วนบทสรุปที่น่าสนใจปรากฏให้เห็นบางประการ เช่น 

การให้กำลังใจ + ข้อคิด คำคม เช่น “ขอให้ทุกคนไม่ใช่แค่ผ่านพ้นวิกฤตไปได้…แต่ให้ทุกคนให้เป็น

ประโยชน์ หาโอกาสทองที่ซ่อนอยู่ในความเศร้าหมองที่ทุกคนนึกว่ามันเป็น และสามารถที่จะสร้าง

ทางเลือกให้ตัวเองได้ตั้งแต่วันนี้และตลอดไป” (ขุนเขา), การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที + อธิบาย

เหตุผลที่ต้องลงมือทำ เช่น “You เห็นยังว่าการใช้สมองคือมันเป็นเรื่องของรายละเอียด แต่การใช้

หัวใจมันเป็นเรื่องของความรู้สึก.. You ควรจะบอก เพ่ือทำให้คนอยู่ใกล้ตัวของคุณเนี่ยได้เข้าใจคุณจริง 

ๆ แต่พลังของการสื่อสารผ่านหัวใจมันจะทำให้เกิดการเชื่อมลึกของคนสองคนได้อย่างดี ไม่ใช่สมอง” 
 

นอกจากนี้ สิ่งที่พบเพ่ิมเติมจากการใช้กรอบแนวคิดของมอนโร รวมถึงเทคนิค/ วิธีการทาง 

วัจนภาษาในขั้นตอนความพอใจและขั้นตอนการเห็นภาพนั้น ผู้วิจัยยังพบว่า คลิปวิดีโอของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ลีลา (Style) ที่สามารถสร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนาน

ให้แก่ผู้ฟังให้จดจำได้ง่าย ทั้งยังตรงกับความชื่นชอบของผู้ฟังชาวไทย ได้แก่ คำคล้องจอง พบจำนวน 

3 คลิป เช่น “อยากเจริญ ต้องกล้าเผชิญความเจ็บ” ,“การฆ่าคนจะไม่มีวันสิ้นสุด แต่การฆ่าความ  

จะหยุดลงที่ใจ” (ขุนเขา),  คำสุภาษิต พบจำนวน 1 คลิป เช่น “มันมีคำพูดความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่

รอด ไม่ครับ มันรอดแน่นอน” (ขุนเขา) คำพูดที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว พบจำนวน 1 คลิป เช่น  

“นี่คือข้อคิดจากขุนเขา ขอให้ทุกคนมีชีวิตที่สุขสงบและทรงพลัง”(ขุนเขา), เก็บสมองไว้หาตังค์อะนะ

ฮะ get..ปะ?” (โค้ชจิ๊บ) 
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5.2 การอภิปรายผล 

1. อภิปรายผลตามคำถามนำวิจัยข้อที่ 1 : ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนัก

พูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

(1) จากการศึกษาพบว่า ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 ที่ปรากฏมากทีสุ่ดบนคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ คือ แรงจูงใจ

ภายใน ด้านทัศนคติที่เน้นหนักในเรื่องของการจัดการความคิด และการตัดสินใจ ส่วนอันดับสอง คือ 

เรื่องท่าทีต่อความสำเร็จและความล้มเหลว ซึ่งแสดงให้เห็นความสำคัญ ของเรื่องราวประเภทดังกล่าว

ที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจหยิบยกนำมาพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ และเป็นเรื่องท่ีคนไทยนิยมเปิดรับ

ในปัจจุบัน โดยเฉพาะเรื่องของการจัดการความคิด และการตัดสินใจ และเรื่องท่าทีต่อความสำเร็จ

และความล้มเหลว สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเชื่อมโยง (Association) ของ David 

Hume (1739) ที่กล่าวไว้ว่า ประสบการณ์เท่านั้นที่เป็นที่มาของความหมายของการรับรู้ของมนุษย์ทุก

อย่าง จากองค์ประกอบ 3 อย่างของการเชื่อมโยงความคิด ได้แก่ 1) กฏแห่งความเหมือน/คล้ายคลึง

กัน (Resemblance) กล่าวคือ มนุษย์จะเกิดความเชื่อมโยงทางความคิดจากการพูดเรื่องที่มี

ประสบการณ์ตรงร่วมกัน/ คล้ายกัน 2) กฎแห่งความต่อเนื่องในเรื่องเวลาหรือสถานที่ (Contiguity) 

กล่าวคือ การที่คนพูดเรื่องที่เป็นเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่เพ่ิงเกิดขึ้นไม่นาน/ เมื่อเร็ว ๆ นี้  รวมถึงการ

พูดถึงสถานที่/ เหตุการณ์ที่รู้จักเหมือนกัน ทั้งยังมีประสบการณ์ร่วมกัน 3) กฎแห่งเหตุและผล 

(Cause and Effect) กล่าวคือ การเชื่อมโยงทางความคิดอาจเกิดจากการพูดเรื่องที่มีหลักการ/  

เหตุและผลที่น่าเชื่อถือ ดังนั้น คนจึงมักจะสนใจเฉพาะ “เรื่องที่ใกล้ตัว/เกี่ยวข้องกับตัวเอง” หรือสิ่งใด

ก็ตามที่คล้ายคลึงกับประสบการณ์ตรงที่เคยประสบในอดีตที่ทำให้ผู้รับสารสามารถเข้าใจความคิดของ

ผู้ส่งสาร (นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ) ได้มากที่สุด เนื่องจากเรื่องราวนั้น ๆ เป็นสิ่งที่ผู้รับสารเคยมี

ประสบการณ์ร่วมด้วยนั่นเอง  

 ปัจจุบัน “เรื่องที่ใกล้ตัว” สำหรับทุกคนคงหนีไม่พ้นการประสบกับวิกฤตการณ์การแพร่

ระบาดของโรคโควิด-19 ที่ทำให้คนทั่วโลกและคนไทยทุกคนประสบกับความยากลำบากในการใช้ชีวิต

ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการตกงาน และต้องหาอาชีพใหม่ การขาดรายได้เลี้ยงปากท้อง ธุรกิจประสบ

ความล้มเหลว สิ่งที่ตั้งเป้าหมายไว้ไม่สามารถทำต่อได้และการต้องรักษาระยะห่างทางสังคม ทำให้ไม่

สามารถพบปะคนในครอบครัว เป็นต้น ทั้งนี้ยังมีสถานการณ์ที่ เกิดการพลิกผัน (Disruption)  

อีกหลายอย่าง ที่ส่งผลให้คนไทยเกิดความเครียด ปัญหาด้านสุขภาพจิต จนขาดกำลังในการใช้ชีวิต 

ฯลฯ ดังนั้น คนเหล่านั้นจึงจำเป็นต้องมีการจัดการภายในจิตใจในการรับมือกับปัญหาสถานการณ์  
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เพ่ือความอยู่รอด และในบางครั้งผู้คนอาจจะต้องเจออุปสรรคอีกมากมายในการปรับตัว บางคนก็ไม่

สามารถหาทางออก หรือแนวทางการแก้ปัญหาให้กับตนเองได้ ด้วยเหตุนี้ คนไทยในช่วงสถานการณ์

โควิด-19 จึงมีแนวโน้มที่จะเปิดรับสารที่มีเนื้อหาสร้างแรงบันดาลใจ เพ่ือที่จะได้รับคำแนะนำในการ

ปรับตัวจากสภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นเพ่ือรับมือกับปัญหาทางภายนอกและภายในจิตใจ โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่ง เกี่ยวกับการสร้างพลังงานบวกให้ชีวิต การปรับมุมมองเก่ียวกับสิ่งรอบข้างเพ่ือเพ่ิมความสุขให้

ตนเอง การทำเป้าหมายให้สำเร็จ ฯลฯ ยกตัวอย่างเรื่องที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้อง เช่น คิดลบยังไงให้

กลายเป็นบวก (ครูเงาะ), วิธีสร้างพลังงานบวก get ป่ะ? (โค้ชจิ๊บ) ที่เกี่ยวกับทัศนคติต่อการจัดการ

ความคิด และการตัดสินใจ , วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต (บัณฑิต) ที่เกี่ยวกับทัศนคติต่อ

ความสำเร็จและความล้มเหลว หรือจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการปรับตัวในช่วงโควิด -19 โดยตรง เช่น 

การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด -19 (จีนา) ที่ เกี่ยวกับการบรรลุผลสำเร็จ เป็นต้น นอกจากนี้   

ยังสอดคล้องกับแนวคิดการสร้างสรรค์เนื้อหา (Content Creation) ที่เน้นการสร้างเรื่องราวที่มีการ

เชื่อมโยง “เรื่องของเราให้กลายเป็นเรื่องของเขา” เพ่ือส่งผ่านแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ฟังให้เกิดการ 

“เคลื่อนใจ”และ“บันดาลใจ”เน้นในเรื่องการเปลี่ยนแปลงทัศนคติภายใน 

(1.1) การกำหนดหัวเรื่องและแนวทางการสร้างเนื้อสารสร้างแรงบันดาลใจของนักพูด

สร้างแรงบันดาลใจ  

ในยุคโควิด-19 เรื่องที่เกี่ยวกับการจัดการความคิด/ การตัดสินใจ และเรื่องท่าทีต่อความ

ล้มเหลวและความสำเร็จ มักปรากฏเป็นอันดับต้น ๆ  และเป็นเนื้อหาที่มียอดจำนวนการรับชมสูง 

แม้ว่านักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านจะไม่ได้นำเสนอหัวเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์โควิด-19 

โดยเฉพาะเจาะจง แต่ยังคงเป็นเนื้อหาที่กล่าวถึงแนวคิด (Concept) ภาพรวมที่เกี่ยวข้องกับการพลิก

ผันของสังคม หรือ การจัดการความคิดในช่วงสถานการณ์ยุคดิสรัปชัน (Disruption)ท่ีมักเกิดเรื่องราว

ที่คาดไม่ถึง/ ตั้งรับมือไม่ทัน 

 อย่างไรก็ตาม เนื่องจากอาชีพนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ หรือที่ เรียกว่า “ไลฟ์โค้ช”  

(Life coach) ยังต้องสร้างรายได้จากการสร้างคอนเทนต์ จะเห็นว่าการสร้างสรรค์เนื้อหา รวมถึงการ

ตั้งชื่อหัวเรื่องนั้น จึงอาจจะไม่ได้เกี่ยวข้องกับสถานการณ์โควิด-19 แต่ก็ยังเกี่ยวข้องกับการจัดการ

ความคิด/ การตัดสินใจ และมุมมองในเรื่องที่เกี่ยวกับความสำเร็จและความล้มเหลว ที่แม้จะผ่านพ้น

สถานการณ์โควิด-19 ไปแล้วก็ยังสามารถกลับมาฟังใหม่ได้ และนำไปประยุกต์ใช้ได้กับทุกสถานการณ์

ในชีวิต ดังปรากฏในผลการศึกษา สะท้อนให้เห็นว่า หัวเรื่อง/ หัวข้อการพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการจัดการความคิด กับความสำเร็จและล้มเหลว ยังคงได้รับความนิยมจากคนไทย
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ในยุคปัจจุบัน จึงเป็นสาเหตุให้นักพูดสร้างแรงบันดาลใจยังคงสร้างสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว

เนื่องจากเป็นเรื่องที่สามารถเชื่อมโยงความคิดผู้ฟังได้ ดี ยกตัวอย่างเรื่องที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้อง เช่น  

อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า…? (ขุนเขา) ที่กล่าวถึงวิธีการจัดการความคิดในช่วงที่

ชีวิตพบเจอวิกฤต ด้วยการสร้างทางเลือกให้ตัวเอง และ ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ (ครูเงาะ) 

ที่กล่าวถึงวิธีคิดของคนที่มักประสบความสำเร็จ เพ่ือเป็นแนวทางให้คนที่ไม่ย่อท้อต่อความล้มเหลว 

ในการลุกขึ้นทุกครั้งที่ล้ม เป็นต้น ซึ่ งทั้ ง 2 หัวเรื่องนี้  ไม่ ได้มี เนื้อหาที่กล่าวถึงสถานการณ์  

โควิด-19 โดยเฉพาะเจาะจง 
 

(1.2) ประเภทของเนื้อสารที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจนิยมใช้ในการสร้างแรงบันดาลใจ 

นอกจากนี้ ข้อค้นพบจากการศึกษาประเด็นข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่า นักพูดสร้างแรงบันดาล 

ใจมักสร้างเนื้อสารที่เน้นหนักในเรื่องการเปลี่ยนแปลงทัศนคติจากภายใน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ

การเปลี่ยนความคิดลบให้กลายเป็นความคิดบวก, วิธีออกจากคุกในสมอง, วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนา

ตนเองด้วยความรู้ หรือ การรักตัวเองให้เป็น ฯลฯ กล่าวคือ พ้ืนฐานของการสร้างแรงบันดาลใจ คือ

การสร้างจากจุดจูงใจจากภายในจิตใจ อันได้แก่ ความรู้สึก นึก คิด ทัศนคติ นำไปสู่จิตวิญญาณ และ

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงจากภายใน เป็นการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนาตนเอง ที่มีความยั่งยืน  

ไม่เหมือนกับการสร้างจุดจูงใจภายนอกที่มักจะอยู่ไม่ถาวร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์โควิด-19

ที่คนต้องการการปรับมุมมองการใช้ชีวิต เพ่ือเสริมกำลังใจให้ตนเองมีแรงที่จะสู้กับอุปสรรคที่เกิดขึ้น 

จึงเป็นเหตุผลที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจจำเป็นที่จะต้องเน้นในเรื่องการเปลี่ยนแปลงทัศนคติภายใน 

 

(1.3) การเปิดรับสารที่มีเนื้อหาสร้างแรงบันดาลใจผ่านแพลตฟอร์มสังคมออนไลน์ 

ในด้านแพลตฟอร์มเนื้อหา สืบเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ที่คนไม่ 

สามารถออกข้างนอกบ้าน เนื่องจากการสั่งปิดเมือง (Lock down) การทำงานที่บ้าน (Work From 

Home) การรักษาระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ฯลฯ เพ่ือเป็นการลดการแพร่ระบาดของ

เชื้อโรค เนื่องด้วยสถานการณ์บีบบังคับ จึงเป็นสิ่งเร่งเร้าให้คนเปิดรับสารผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์  

เร็วขึ้น และจำนวนมากขึ้น คนไทยในฐานะผู้รับสารจากช่องทางต่าง ๆ ก็หันมาใช้แต่สื่อออนไลน์  

เป็นหลัก โดยเฉพาะช่องทางยูทูบ (YouTube) ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มที่สามารถรับชมเป็นคลิปวิดีโอ  

มีภาพและเสียงที่สามารถสร้างความรู้ ความบันเทิงอันเป็นนิยมมาก ขึ้นอยู่กับการเลือกเปิดรับสาร  
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 อย่างไรก็ตาม จากการเสพข่าวเกี่ยวกับโควิด-19 มากเกินไป จนทำให้เกิดความเครียด  

วิตกกังวล อาการซึมเศร้า นำไปสู่การอยากฆ่าตัวตาย อันเนื่องมาจากไม่สามารถหาทางออกให้กับ

ปัญหาได้ ส่งผลต่อปัญหาสุขภาพจิต (Mental Health) คนไทยจึงเริ่มที่จะเปิดรับสารที่เกี่ยวข้องกับ

การสร้างแรงบันดาลใจเพ่ือช่วยเยียวยาบำบัดความรู้สึกขัดแย้ง  และความตึงเครียดในจิตใจ 

โดยเฉพาะบนสื่อออนไลน์ยูทูบ (YouTube) เนื่องจากเป็นแพลตฟอร์มที่ปรากฏคอนเทนต์ที่เกี่ยวข้อง

กับการสร้างแรงบันดาลใจจำนวนมากอีกแพลตฟอร์มหนึ่ง 

 ทั้งนี้ ข้อดีของช่องทางยูทูบ (YouTube Channel) นอกจากจะมีคอนเทนต์หลากหลายให้

เลือกรับชมและสามารถย้อนดูคลิปวิดีโอซ้ำได้หลายครั้ง ในขณะเดียวกัน ยังสามารถแสดงความ

คิดเห็น (Comment) จากการรับชมได้อีกด้วย และเนื่องจากคลิปวิดีโอบนยูทูบมีเนื้อหาที่ไม่ยาว

จนเกินไป ประจวบกับคอนเทนต์ที่เก่ียวกับการสร้างแรงบันดาลใจ  มักมีความยาวประมาณ 5-7 นาที  

จึงเป็นแพลตฟอร์มที่เหมาะสมอย่างมากในการรับชมคอนเทนต์ประเภทดังกล่าว  อย่างไรก็ตาม  

จากข้อจำกัดของการเป็นสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ที่จำเป็นต้องสร้างเนื้อสารที่กระชับ 

รวดเร็ว ไม่ยืดเยื้อ และต้องดึงดูดความสนใจของผู้ฟังตั้งแต่เริ่มรับชมคลิปวิดีโอ เพราะหากผู้รับสารไม่

สนใจเรื่องราวตั้งแต่ต้นเรื่อง ก็สามารถที่จะกดข้าม (Skip) คอนเทนต์ดังกล่าวได้ในทันที โดยทั่วไป  

คนมักจะเลือกรับชมเนื้อหาสร้างแรงบันดาลใจ เฉพาะเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับตนเอง หรือที่ สนใจ

เท่านั้น โดยอาจจะพิจารณาจากหัวเรื่อง หรือนักพูดที่มีชื่อเสียง/ที่รู้จัก จึงเป็นหน้าที่ของผู้ส่งสารที่

จะต้องสร้างเนื้อสารให้สัมพันธ์ หรือเหมาะสมกับแพลตฟอร์มยูทูบด้วย จุดนี้ถือเป็นจุดอ่อนของ

แพลตฟอร์มที่มีต่อการเปิดรับสาร ดังนั้น หัวเรื่อง/ชื่อคลิปวิดีโอ และเนื้อหาในช่วงต้นเรื่องจึงเป็นสิ่งที่

สำคัญอย่างมากที่ผู้รับสารจะตัดสินใจว่าจะรับชมหรือไม่รับชม นักสร้างคอนเทนต์ อันได้แก่ นักพูด

สร้างแรงบันดาลใจจึงจำเป็นต้องมีทักษะในการสื่อสารและเรื่องหัวเรื่องในการมาพูดด้วย  

 ข้อค้นพบของประเด็นข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่างโดยสิ้นเชิงระหว่างการเป็น 

เรื่องเล่าทั่วไปกับการเป็นเรื่องเล่าบนยูทูบ ถ้าหากเราได้รับฟังเรื่องราวสร้างแรงบันดาลใจจากที่ใดที่

หนึ่ง เช่น การพูดบนเวที TED Talks ผู้รับชมทั่วไปก็จะนั่งฟังผู้พูดไปเรื่อย ๆ แม้ว่าเรื่องราวจะ 

ไม่น่าสนใจ หรือเป็นเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้องกับตัวเอง ประกอบกับมารยาทในการรับชมบุคคลในที่

สาธารณะที่มักให้เกียรติผู้พูดด้วยการนั่งฟังจนจบเรื่องโดยไม่ลุกไปไหน แต่ในแพลตฟอร์มยูทูบไม่เป็น

เช่นนั้น ถ้าหากเรื่องเล่าไม่ดึงดูดความสนใจมากพอ ก็สามารถเลือกท่ีจะไม่รับชมได้ทันที 
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(1.4) การเลือกใช้จุดจูงใจในแต่ละหัวเรื่อง/ หัวข้อ  

จากการศึกษา พบว่า ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 มีการเน้นจุดจูงใจทั้งเชิงอารมณ์และเชิงเหตุผลในการสร้างสรรค์เนื้อสาร

เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจตามหัวเรื่องทั้งหมด 25 คลิป อันแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของวิธีการสร้าง

ความคิด/ หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) ระหว่างการใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผล (Rational 

Motives) และการใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์ (Emotional Motives) ดังนี้ 

(1.4.1) การใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผล 

จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ ง 25 คลิป พบว่า การใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผล (Rational 

motives) มักใช้หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) ที่เป็นเชิงรูปธรรม สามารถจับต้องได้ 

ได้แก่ ข้อเท็จจริง หลักการทางวิทยาศาตร์ หลักการเชิงเหตุผล ผลการ วิจัย/ศึกษา หลักฐาน  

พยาน ตรรกะ เหตุและผล  หรือเรื่องราวประสบการณ์จริง ฯลฯ โดยหลักฐานสนับสนุนประเภทนี้  

จะอยู่บนเงื่อนไขของเรื่องราวที่ก็มักจะเกี่ยวข้องกับความสำเร็จและความล้มเหลว การบรรลุเป้าหมาย

ให้สำเร็จ การจัดการความคิดและการตัดสินใจที่เกี่ยวกับเรื่องคอขาดบาดตาย ที่จำเป็นจะต้องใช้

หลักฐานสนับสนุนที่มีน้ำหนัก และน่าเชื่อถือ ยกตัวอย่างที่เห็นเด่นชัด เช่น เรื่อง  “วิธีตัดสินใจ 

ทางเลือกใหม่ของชีวิต” (บัณฑิต) ที่มีการใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผล ดังจะเห็นได้จากหัวข้อประเด็นหลัก 

(Thesis Statement) ได้แก่ การใช้ประสบการณ์จริงของบุคคลที่มีชื่อเสียงระดับโลก (Matter of 

experience) ของโทมัส เอดิสัน ผู้พัฒนาประดิษฐ์หลอดไฟที่ได้ใช้วิธีการลองสนุก 9,999 ครั้ง ก่อนที่

จะค้นพบหนทางสู่ความสำเร็จ  ดังประโยค “อย่างเอดิสันเนี่ย ที่บอกว่า หลอดไฟเขาล้มเหลว  

หนึ่งหมื่นครั้ง เหมือนหาวิธีทางทำไม่ได้หนึ่งหมื่นครั้ง คนส่วนใหญ่ใช้คำว่าล้มเหลว แต่เอดิสัน ใช้คำว่า 

ก็แค่เรียนรู้ว่าวิธีอะไรที่ ใช้ไม่ได้หนึ่ งหมื่นวิธี” และการใช้ข้อเท็จจริง (Facts) ที่ เป็นหลักการ 

เชิงการตลาด ดังประโยค “Key กุญแจการตลาดที่ชั้นเยี่ยมที่สุด…นักการตลาดระดับโลกบอกให้คิด

ทุกอย่างมันเป็นการทดลอง” หรือข้อเท็จจริง (Facts) ที่เป็นหลักการเชิงจิตวิทยาและเป็นข้อมูลที่มี

พ้ืนฐานมาจากการวิจัย (Research) ที่กล่าวได้ว่า คนมีทัศนคติเชิงบวก จากการลองสนุก ไม่เครียด 

กับสิ่ งที่ทำ จะส่งผลให้ทำทุกอย่างออกมาได้ดีนำไปสู่การประสบความสำเร็จ ดังประโยค                 

“ทุกอย่างคือการลองแบบสนุก ๆ ถ้าไม่ได้ก็ไม่เป็นไร ก็ลองอันใหม่…นี่เป็นหลักจิตวิทยาชั้นเยี่ยมเลย

ด้วยซ้ำ” 
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รวมถึงการยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของตัวผู้พูดที่เคยผ่านการทดลองทำมานับครั้ง 

ไม่ถ้วน ดังประโยค “ผมทำคลิปมาประมาณพันคลิปแล้วนะ…ก็ลองอะไรใหม่ ๆ ตลอดเลย แล้วก็บาง

อันไม่เวิร์คก็ไม่เป็นไร…ครั้งหน้าก็มีข้อมูลมากขึ้น กลายเป็นว่าตอนนี้ผมเป็นครูสอนคนอ่ืน…เพราะ

ตัวเองได้ลองผิดลองถูกมาเยอะมาก…จริง ๆ แล้วก็สร้างอาณาจักรธุรกิจของตัวเองเป็นระดับหลาย

ร้อยล้านเกือบพันล้าน ก็เพราะสิ่งนี้”  
 

(1.4.2) การใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์ 

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป พบว่า การใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์ (Rational 

motives) มักใช้หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence) ที่เป็นเชิงนามธรรม จับต้องไม่ได้ ได้แก่ 

การยกตัวอย่างสมมติ หรือ การยกตัวอย่างเปรียบเทียบสิ่งหนึ่งกับอีกสิ่งหนึ่งเพ่ือทำให้เกิดการ

จินตนาการที่เน้นการสร้างอารมณ์ ความรู้สึก พลัง จิตวิญญาณ ฯลฯ โดยไม่จำเป็นจะต้องมีน้ำหนัก 

และความน่าเชื่อถือเท่ากับหลักฐานสนับสนุนของการใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผล แต่จะเน้นการสร้าง

อารมณ์ร่วมกันระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง และสามารถกระแทกใจผู้ฟังให้เกิดความรู้สึกคล้อยตามด้วย  

ซึ่งการใช้หลักฐานสนับสนุนประเภทนี้ จะอยู่บนเงื่อนไขของเรื่องราวที่เกี่ยวกับการชวนคิด , การให้วิธี

คิด/ แนวทางการใช้ชีวิตที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติภายใน ซึ่งเมื่อผู้ฟังได้ฟังแล้ว จะตัดสินใจ

ลงมือทำตามหรือไม่ทำตามคำแนะนำก็จะไม่มีผลอะไรร้ายแรง เนื่องจากเป็นเพียงการชวนให้คิดตาม 

และการให้แนวทางเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจิตใจเพ่ือการพัฒนาตนเอง ยกตัวอย่างที่ 

เห็นเด่นชัด เช่น เรื่อง “คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก” (ครูเงาะ) เนื่องจากมีการใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์ 

ดังจะเห็นได้จากหัวข้อประเด็นหลัก (Thesis Statement) ได้แก่ การยกตัวอย่างเหตุการณ์สมมติ

ขึ้นมาสร้างอารมณ์ ความรู้สึกร่วมที่ทำให้เกิดภาพ และจินตนาการชวนให้คิดตาม ดังประโยค  

“เอ เรากำลังกลัวเรื่องความไม่แน่นอนของธุรกิจเรา คำถามที่ฉลาดกว่านั้นคือ…เราต้องทำอะไรบ้าง

วันนี้ เราถึงจะไม่กลัว..เช่น  ฉันจะต้องลดค่าใช้จ่ายอย่างนี้ ฉันจะต้องเพ่ิมโปรดักซ์แบบนี้ ฉันจะต้อง

เพ่ิมหนทาง ช่องทางการขายแบบนี้….เฮ้ย ถ้ามันแย่ โอ้ย…ข้างหน้าจะต้อง..เจ๊งแน่เลย ชั้นจะต้อง 

ไม่มีกิน ความคิดที่ทำให้เราย่ำอยู่กับที่ ต่ำลง หรือถอยหลัง  นั่นคือความคิดที่เราต้องกำจัดทิ้งค่ะ” 

และการใช้ข้อคิด คำคม ที่ทำให้เกิดการกระแทกใจและทำให้ผู้ฟังรู้สึกคล้อยตามได้ ดังประโยค “มอง

โลกตามความเป็นจริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่าจริง ไม่ดีเกินไปกว่าจริง…โมเม้นนี้ วินาทีนี้ คนที่รอดคือคนที่มอง

โลกตามความเป็นจริง” จะเห็นว่าเรื่องดังกล่าว ผู้พูดมักใช้การยกตัวอย่างเพ่ือให้เห็นภาพ ซึ่งเป็นเรื่อง

ที่ไม่ได้เกิดข้ึนจริง แต่เน้นเรื่องท่ีสามารถกระแทกใจคนฟังได้ พร้อมทั้งเน้นการแสดงออกเชิงอารมณ์  
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(1.4.3) การใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผลและเชิงอารมณ์ร่วมกัน  

 นอกจากนี้ ผู้วิจัยพบว่า บางหัวเรื่องมีการใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผลและจุดจูงใจเชิงอารมณ์ร่วมกัน 

(Rational and Emotional Motives) ซึ่ งมีการใช้หลักฐานสนับสนุน (Supporting Evidence)  

ที่เป็นทั้งเชิงรูปธรรมและเชิงนามธรรม ยกตัวอย่างที่เห็นเด่นชัด เช่น เรื่อง “รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้แม้

ไม่มีพรสวรรค์” (ครูเงาะ) เนื่องจากเป็นเรื่องที่ใช้ทั้งจุดจูงใจเชิงอารมณ์และเชิงเหตุผล ดังจะเห็นได้

จากหัวข้อประเด็นหลัก (Thesis Statement) ในแต่ละขั้นตอนในการปฏิบัติ/ ลงมือทำ ได้แก่ 

ผลการวิจัย/ ศึกษา (Research) ที่เกี่ยวกับเรื่องของแรงสั่นสะเทือนของคนด้วยการวัดคลื่นอารมณ์ 

(หลักฐานสนับสนุนเชิงเหตุผล) ดังประโยค “ข้อที่ 1 คลื่นที่เราส่งออกจากตัวเราเนี่ย มันมีผลในการดึง

สิ่งต่างๆ ที่เท่ากับคลื่นของตัวเราเนี่ยมาเจอกัน David R. Hopkins เขาได้ทำชาร์ตเกี่ยวกับเรื่องของ 

Vibration หรือ แรงสั่นสะเทือนของคนเนี่ย เขาบอกว่าคนที่เต็มไปด้วยความโกรธ เกลียดชังเนี่ย  

คลื่นจะเป็นลักษณะของการหดเข้า…ลักษณะของคลื่นความถี่ต่ำ จะอยู่ประมาณ 20 Hz นะคะ…” 

จากนั้น ก็ให้ข้อคิด/ แนวคิดบางอย่างเพ่ือขยายความ ดังประโยค “ข้อที่ 2 สิ่งที่คุณต้องทำคือคุณต้อง

ต้ังเป้าหมายที่ชัดเจน ว่าคุณจะเอาอะไรให้ชัด อย่าไปอยากได้อยากมีแบบที่ชาวบ้านเขามีกันค่ะ  

แต่จงเป็นการอยาก ปรารถนาบนสิ่งที่เป็นความต้องการที่แท้จริงของเรา” และในขณะเดียวกัน ผู้พูด 

มีการยกตัวอย่างสมมติ โดยให้ผู้ฟังลองนึกและจินตนาการภาพที่ดีในหัวเพ่ือให้เกิดพลั งงานบวก 

(หลักฐานสนับสนุนเชิงอารมณ์) ดังประโยค “ข้อ 3 เมื่อคุณตั้งเป้าหมายได้แล้ว คุณส่งพลังงานบวก 

คุณเอาสองอันนี้มารวมกันค่ะ เช่น สมมติว่า คุณนึกว่าคุณเห็นคุณอยู่ในรูปร่างที่ดี สุขภาพที่ดี…นึกถึง

ความสุขความเบิกบาน…แล้วคุณเอาภาพที่คุณอยากเป็นกับความรู้สึกนี้มาผสมกันค่ะ มันจะทำให้คลื่น

ของเราเนี่ย ดึงดูดทรัพยากรที่ดีในตัวเรา ให้พุ่งไปสู่เป้าหมายที่เราต้องการ” และในหัวข้อประเด็น

ถัดไป ได้แก่ การใช้ข้อคิด คำคมของบุคคลมีชื่อเสียงที่มีหลักการและเหตุผล (Quote/Reasoning)  

ดังประโยค “ข้อที่ 4 คือโฟกัสค่ะ เราเคยได้ยินใช่ไหมคะ ‘Where focus goes energy flows and 

results show’ เมื่อไรก็ตามที่เราเอาโฟกัสไปให้กับอะไรบางอย่าง เราก็จะเอาพลังงานของเราไปให้  

สิ่งนั้น และผลลัพธ์มันก็จะปรากฏในชีวิตเรา” รวมถึง การใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  

ดังประโยค “เหมือนกับในอิทธิบาท 4 ค่ะ โฟกัสก็คือข้อ จิตตะ ถ้าเราโฟกัสกับสิ่งใด ผลลัพธ์ที่ดีจะ

ปรากฏกับสิ่งนั้น” (หลักฐานสนับสนุนเชิงเหตุผล) และในหัวข้อประเด็นหลักสุดท้าย ได้แก่ การให้

หลักการที่เป็นเหตุผล (Reasoning) ที่ว่าด้วยการคบเพ่ือนดี หรือแวดล้อมไปด้วยคนดี จะทำให้ชีวิต

เราดีไปด้วย เพราะบุคคลเหล่านั้นจะส่งคลื่นความสุขให้กันและกัน ดังประโยค “ข้อที่ 5 คือการพา

ตัวเองไปอยู่กับกัลยาณมิตรค่ะ พาตัวเองไปอยู่กับแวดล้อมของคลื่นที่ดีเหมือนๆ กัน ถ้าวันนี้เราเดิน
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เข้าไปแล้วเจอคนที่แบบว่า เห้ย…ฉันมีเป้าหมายนี้ทำด้วยกันสิ เห้ย ฉันเจอข้อดีของเธอนะ..แล้วมันก็

จะดึงคลื่นความสุขของเราให้เพ่ิมพูนขึ้น ลองไปสังเกตดูค่ะ คนที่ประสบความสำเร็จ เขามักจะ 

รายล้อมด้วยกับคนที่เป็นกัลยาณมิตรที่มีปัญญา มากกว่าเขาหรืออย่างน้อยต้องเสมอเขา ซึ่งถือเป็น

หลักฐานสนับสนุนเชิงเหตุผลได้เช่นกัน 

 ทั้งนี้ จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยยังพบว่า หัวเรื่องที่มีการใช้จุดจูงใจเชิง

อารมณ์นั้น มีจำนวนใกล้เคียงกับหัวเรื่องที่ใช้จุดจูงใจเชิงเหตุผล จึงสามารถอธิบายโดยอนุมาน  

ได้ว่า การสร้างเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในปัจจุบัน ยังคงเน้นการใช้จุงจูงใจทั้งเชิงอารมณ์

และเชิงเหตุผล ขึ้นอยู่กับเรื่องที่ผู้พูดเลือกที่จะสื่อสารในเรื่องใด 

 อย่างไรก็ดี สืบเนื่องมาจากวิกฤตโควิด-19 ที่คนส่วนใหญ่ยังคงมีความอ่อนไหวทางอารมณ์ 

ดังนั้น บางครั้งคนบางกลุ่มอาจไม่ต้องการรับข้อมูล หรือข้อเท็จจริงที่ทำให้เกิดความวิตกกังวลหรือ

ความเครียด มากไปกว่าการได้รับความเห็นอกเห็นใจ ความเข้าอกเข้าใจ และการให้กำลังใจแก่กัน 

ผู้วิจัยจึงเสนอแนะว่า  หากนักพูดสร้างแรงบันดาลใจต้องการที่จะสร้างสรรค์เนื้อสารเพ่ือสร้างแรง

บันดาลใจให้แก่คนไทยในยุคนี้ ควรจะโดดเด่นในการสร้างเนื้อสารที่ใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์มากกว่า 

เชิงเหตุผล เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงทัศนคติภายในจิตใจในการพัฒนาตนเอง เนื่องจากผู้วิจัยคาดว่า  

หัวเรื่อง/ เนื้อหาที่เน้นการใช้จุดจูงใจเชิงอารมณ์ จะสามารถตอบโจทย์และสร้างแรงบันดาลใจแก่ 

ผู้รับสารที่เป็นคนไทยได้มากกว่าในสถานการณ์อันเปราะบางนี้ ประกอบกับจริตของผู้ฟังคนไทยที่มัก  

ชื่นชอบการเปิดรับข้อมูลที่ เกี่ยวกับความบันเทิง (Entertainment) เบาสมอง ไม่เครียด ดังนั้น  

ในฐานะนักสร้างสรรค์เนื้อหา (Content creator) หรือนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirer) จึงมี

หน้าที่ในการสร้างสรรค์คอนเทนต์คุณภาพที่มีคุณค่าในการสร้างแรงบันดาลใจต่อไปในอนาคต 
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2. อภิปรายผลตามคำถามนำวิจัยข้อที่ 2 : คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของ

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

(2) จากผลการศึกษา ในด้านคุณลักษณะของเนื้อสารคลิปวิดีโอที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจใช้

ในการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ มีการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่หลากหลายในแต่ละขั้นตอนตาม

กรอบโครงสร้างการพูดของมอนโร ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนความสนใจ (Attention) พบการ        

“ตั้งคำถามชวนสงสัย” (Puzzled Question) ปรากฏมากที่สุด 2) ขั้นตอนความต้องการ (Need)  

พบการ “ให้คำตอบคลายสงสัย” (Giving of answer to the doubts) มากที่สุด 3) ขั้นตอนความ

พอใจ (Satisfaction) และ 4) ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ช่วงส่วนต้นของเนื้อความ  

พบการ “ยกตัวอย่างเปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพ่ือขยายความให้ เข้าใจ” (Illustration – to 

figuratively elaborate and/or compare the ideas) มากที่ สุด ถัดมาในช่วงส่วนปลายของ

เนื้อความ พบ “การเน้นย้ำซ้ำความ” (Paraphrasing Repetition) มากที่สุด และ 5) ขั้นตอน

เรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) พบ “การบอกว่าจะทำตาม

ข้อเสนอได้อย่างไร” (Telling/Sharing how to complete the offer) มากที่สุด ตามด้วยการ 

“ชวนให้ลงมือทำ” (Invitations to Action) ในส่วนการเรียกร้องให้ลงมือ นอกจากนี้ ยังพบว่า นักพูด

สร้างแรงบันดาลใจบางท่านใช้ลีลา (Style) ที่สร้างสีสัน (Color) และความสนุกสนานให้แก่ผู้ฟัง ได้แก่  

การใช้คำคล้องจอง (Rhymes)  การเล่นคำ (Puns)  คำพังเพย (Idiom) คำสุภาษิต (Proverbs) รวมถึงคำพูด

ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว (Unique Words)  

(2.1) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในแต่ละหัวข้อของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจต่อการ

สื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ  

 (2.1.1) หัวข้อเกี่ยวกับการจัดการความคิดและการตัดสินใจ 

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า ในหัวข้อเกี่ยวกับ “การจัดการความคิด

และการตัดสินใจ” เริ่มจากขั้นตอนการดึงความสนใจ (Attention) โดยส่วนใหญ่ นักพูดสร้างแรง

บันดาลใจมักจะใช้เทคนิคทางวัจนภาษา ได้แก่ “การตั้งคำถามชวนสงสัย” ยกตัวอย่าง เช่น  

“เราจะรู้ได้ยังไงคะว่า ความคิดเนี้ยของเราควรเก็บไว้ หรือควรโยนทิ้ง” (ครูเงา ะ) และมีการให้  

“ข้อมูลที่ไม่เคยได้ยินมาก่อน” เช่น “วิกฤต แปลว่าการตัดสินใจครับ คำว่า Crisis ภาษาอังกฤษ  

แปลเป็นไทยคือคำว่าวิกฤต” (ขุนเขา) เพ่ือทำให้ผู้ฟังรู้สึกสงสัย อยากรู้คำตอบว่าทำไมถึงเป็นเช่นนั้น 

ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ลีลาด้วยเทคนิค “การเล่นคำ” เช่น “Krinein 

ใครเนียน โอ้…ใครเนียนไม่ยอมกักตัว…” ผสมผสานกับ “การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรย
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เพื่อขยายความเข้าใจ” เช่น “ชีวิตเราเหมือนการขับรถ อดีตคือกระจกหลัง อนาคตคือแผนที่ หรือ 

GPS ปัจจุบันคือกระจกหน้า" (ขุนเขา) เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสในการดึงความสนใจมากขึ้น จากนั้น  

ในส่วนของขั้นตอนความต้องการ  (Need) เช่นเดียวกัน เมื่อผู้ พูดได้ตั้งคำถามชวนสงสัยแล้ว  

ก็จำเป็นต้อง “ให้คำตอบคลายสงสัย” ยกตัวอย่าง เช่น “วิธีแยกง่าย ๆ นะคะ เอามาดูเลยค่ะว่า… 

มันทำให้ชีวิตของเราเติบโตไปข้างหน้าได้มั้ย” (ครูเงาะ), จากนั้นก็ทำให้เรื่องของผู้พูดกลายเป็นเรื่อง

ของผู้ฟัง ได้โดยการยกตัวอย่างประสบการณ์ที่มีร่วมกัน และเกิดความรู้สึกที่ไปในทางเดียวกัน เช่น 

“การยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่ผู้พูดรู้จัก” เช่น “ณอน สตีเฟนสัน…ตอนที่เขา

เกิดขึ้นมาเนี่ย หมอบอกว่าเขาจะอยู่ได้ไม่ถึงหนึ่งเดือน สามสิบกว่าปีผ่านไป…เขายังมีชีวิตอยู่ เขาพูด

หลักคิดที่ เจ๋งมาก อย่าเชื่อคำทำนายของคนอ่ืน ถ้ามันไม่ได้ เพ่ิมพลังให้คุณ ” (บัณฑิต) หรือ  

“การอธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟัง” เช่น “เราเนี่ยเเค่เผชิญกับการต้องตัดสินใจเท่านั้นเอง

ครับ…การตัดสินใจและการเลือกของคุณนี่แหละ จะเป็นตัวกำหนดว่า ชีวิตคุณจะเป็นยังไง” (ขุนเขา) 

นอกจากนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านมีการใช้ “คำคล้องจอง” ผสมผสานกับการใช้สำนวน

ลีลาที่กระชากใจ เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสมากขึ้นเพ่ือเป็นสิ่งที่ทำให้คนต้องฟังเรื่องนี้  

 เช่นเดียวกันกับการหาคำตอบ/วิธีการปฏิบัติ ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ

ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจต้องให้คำตอบผู้ฟัง โดยส่วนใหญ่ 

มักมีการลำดับความคิดจากประเด็นที่สำคัญน้อยไปประเด็นที่สำคัญมาก และลำดับจากประเด็นกว้าง

ไปประเด็นลึก เพ่ือให้ผู้ฟังสามารถทำความเข้าใจในภาพรวมก่อนแล้วค่อยขยับเข้าไปในส่วนเนื้อหา

รายละเอียดเชิ งลึก ในส่ วนการใช้ เทคนิ คทางวัจนภาษาใช้ เทคนิคทางวัจนภาษา ได้แก่  

“การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ”  เช่น “ตื่นเช้ามา เรามีหลังคา

คลุมหัวอยู่ มีข้าวกิน มีรถขับ มีงานอยู่ มันโอเค สิ่งที่มันจะดูดพลังงานบวกของ You ออกไปได้เร็ว

ที่สุดคือความคิดของ You” (โค้ชจิ๊บ) เพ่ือขยายความให้เกิดภาพชัดเจนขึ้น และ “มีการยกตัวอย่าง/ 

เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย” เช่น “ถ้าคุณอยากจะยิงธนูไปให้ไกล คุณต้องดึงไปข้างหลังเยอะ ๆ… 

เพราะฉะนั้นยิ่งวิกฤต..เมื่อคุณได้มีโอกาสกระโดดหลังจากที่มันจบปุ๊บเนี่ย..ฟุ่ม! โดดได้สูงมากกว่าคน

อ่ืนนะครับ แต่ถ้าเกิดเราไม่ใช้โอกาสนี้ในการทำสิ่งที่ดีนะครับ คุณก็จะย่อตํ่า แล้วคราวนี้ต่ำแล้ว  

ตกแล้วตายไปเลย” (ขุนเขา) เพ่ือให้เห็นความแตกต่างว่า หากลงมือทำจะเป็นอีกอย่างและไม่ลงมือทำ

จะเป็นอีกอย่าง หรือ “มีการเน้นย้ำซ้ำความ” เช่น “ความรู้ก็เหมือนกันครับ อย่าเก็บมันไว้จนเน่าอยู่

ในตู้เย็น นำมันออกมาใช้ทันที ฟังคลิปนู้นนี้ วันนี้อ่านหนังสือนู้นนี้ ไม่พอครับ คุณต้องนำมาใช้” 

(ขุนเขา) เพ่ือเป็นการให้น้ำหนักว่าผู้ พูดต้องการจะสื่อสารสิ่งใดกับผู้ ฟัง ในขณะที่นักพูดสร้าง 
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แรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้เทคนิค “คำคล้องจอง” ผสมผสานกับการนำเสนอ “ความจริงท่ีย้อน

แย้ง” และ “ความคิดที่ขัดแย้งกับสังคม” เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสและผู้ฟังเกิดการเห็นภาพชัดเจนใน

ใจความสำคัญมาก 

 ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) ที่ก่อนจะพาผู้ฟังเข้าสู่ส่วนบทสรุป หรือขั้นตอนการเรียกร้องให้

ลงมือทำ จะมีการสรุปสั้น ๆ เช่น “การใช้การยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่ผู้พูด

รู้จักที่ลองแล้วได้ผล” เช่น “มีเรื่องราวของเพื่อนผม…เวลาเค้าอ่านหนังสือเนี่ย เค้าจะหยุดอ่านเมื่อถึง

จุดหนึ่งที่หนังสือแนะนำว่าคุณควรจะไปทำแบบนี้…แล้วเค้าจะเอาสิ่ งนั้นไปทำก่อนแล้วทำแล้วได้ผล

ยังไงหรือไม่ได้ยังไงให้เต็มที่…เค้าถึงได้ประสบความสำเร็จทุกวันนี้ เพราะว่าเค้าไม่ใช่แค่อ่านแล้วก็ลืม

ไปเลย แต่เค้านำไปใช้แล้ว” (ขุนเขา)  โดยเทคนิคนี้ เป็นการยก ‘เรื่องราว’ ที่ทำหน้าที่ขมวดปมที่

ครอบคลุมส่วนของใจความสำคัญที่กล่าวไว้ก่อนหน้าทั้งหมดอีกครั้ง และนำเสนอวิธีการลงมือทำว่า

ต้องทำอย่างไร (How) หรือการทำให้เห็นตัวอย่างว่าจะต้องทำตามอย่างไร พร้อมกับบอกว่า หากลง

มือทำแล้วผลลัพธ์ที่ได้จะเป็นอย่างไร ซึ่งในการหาเรื่องเล่าสักเรื่องที่สามารถเป็นตัวแทนเรื่องทั้งหมดนี้ 

ถือเป็นวิธีการที่ใช้ได้ผลสูงมากในการขยับใจ และเคลื่อนใจผู้ฟัง และสุดท้าย ในส่วนบทสรุป หรือ

ขั้นตอนการเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to action) โดยส่วนใหญ่ พบว่าเป็นลักษณะข้อความ ประโยค

สั้น ๆ ได้แก่ “การชวนให้ลงมือทำ” เช่น “ลองเอาไปใช้ดูนะคะ…ความคิดที่ผ่านเข้ามา ถ้าเปลี่ยนเป็น

ความคิดบวกแล้ว ทุกอย่างดีขึ้นแน่นอนค่ะ” (ครูเงาะ) หรือ การกล่าว “ข้อคิด คำคม” เช่น  

“หาโอกาสทองที่ซ่อนอยู่ในความเศร้าหมองที่ทุกคนนึกว่ามันเป็น และสามารถที่จะสร้างทางเลือกให้

ตัวเองได้” นอกจากนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ "คำสุภาษิต” เช่น “มันมีคำพูด 

‘ความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่รอด’ ไม่ครับ มันรอดแน่นอน” (ขุนเขา) เพ่ือเพ่ิมสีสัน และอรรถรสในการพูด

บทสรุปให้เกิดความคมคาย และสามารถจดจำนำไปปฏิบัติตามได้ 

 (2.1.2) หัวข้อที่เกี่ยวกับท่าทีต่อความสำเร็จและความล้มเหลว 

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยยังพบว่า ในหัวข้อเกี่ยวกับ “หัวข้อที่เกี่ยวกับ

ท่าทีต่อความสำเร็จและความล้มเหลว” เริ่มจากข้ันตอนการดึงความสนใจ (Attention) โดยส่วนใหญ่ 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจมักจะใช้เทคนิคทางวัจนภาษา ได้แก่ การนำเสนอ “ข้อมูลที่คาดไม่ถึง/  

ไม่เคยได้ยินมาก่อน” ยกตัวอย่าง เช่น “สาเหตุของการที่คน ๆ หนึ่งไม่ประสบความสำเร็จ มันมีแบบ

มากมาย…แต่สุดท้ายแล้ว มันมีรากอยู่แค่สาเหตุเดียวเท่านั้นเลยครับ คือ เขายังไม่กล้าเจ็บมากพอ” 

(ขุนเขา) และมีการ “ตั้งคำถามชวนสงสัย” เช่น “จะรู้ได้ไงว่าทางนี้ใช่สำหรับคุณ คุณเคยเป็นไหม

ครับที่ สเต็ปต่อไปหรือขั้นตอนต่อไปเนี่ย เห้ย เราไม่รู้ว่าอาชีพนี้มันจะใช่สำหรับเราหรือเปล่า” 
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(บัณฑิต) ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ “ความจริงที่ย้อนแย้ง” เช่น  

“คุณรู้ไหมคะว่าคนที่ประสบความสำเร็จทุกคนผ่านการล้มเหลวมานับไม่ถ้วน" (ครูเงาะ) เพ่ือดึงความ

สนใจจากผู้ฟัง จากนั้น ในส่วนของขั้นตอนความต้องการ (Need) เช่นเดียวกัน เมื่อผู้พูดได้ให้ “ข้อมูล

ที่คาดไม่ถึง/ ไม่เคยได้ยินมาก่อน” ก็จำเป็นต้องมีการทำให้เรื่องของผู้พูดกลายเป็นเรื่องของผู้ฟัง  

ได้โดยการยกตัวอย่างประสบการณ์ที่มีร่วมกัน และเกิดความรู้สึกที่ ไปในทางเดียวกัน เช่น 

“ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” เช่น “สมมติว่าทำงานหนัก เหนี่อย

แล้วมันเจ็บปวด คน ๆ นั้นก็เลยบอกไม่เอาดีกว่า นอนน้อยแล้วเจ็บปวดไม่เอา” (ขุนเขา),  “อาชีพเก่า

หมดไปแล้วหรือเราถูกเลย์ออฟ…ถ้าเกิดเปิดทำเพจหรือทำวีดีโอขึ้นมา หรือทำช่อง YouTube ขึ้นมา

เนี่ย เราไม่รู้ว่าวันนี้จะใช่หรือเปล่า” เป็นต้น หรือ “การยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูด” เช่น 

“ตอนผมไปไอซ์แลนด์รถตู้รถบัสเนี่ย คนมายังไม่ครบก็ออกครับ…ก็จะเรียนรู้กฎว่านี่คือกฎของที่นี่  

ทุกคนต้องเคารพกฎ ทุกคนต้องทำตามกฎและทำหน้าที่ของตัวเองดีที่สุด ไม่งั้นทุกคนเสีย” (ขุนเขา) 

นอกจากนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านมีการใช้ “เน้นย้ำซ้ำ ๆ” ผสมผสานกับการให้คำตอบ

ด้วยการ “การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย” หรือ “การอธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึง

ต้องฟัง” โดยใช้สำนวนลีลาที่กระชากใจ เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสมากขึ้นเพ่ือเป็นสิ่งที่ทำให้คนต้องฟัง

เรื่องนี ้

 เช่นเดียวกันกับการหาคำตอบ/วิธีการปฏิบัติ ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ

ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจต้องให้คำตอบผู้ฟัง โดยส่วนใหญ่ 

ผู้พูดมักมีการลำดับความคิดจากประเด็นกว้างไปประเด็นลึก และลำดับตามข้อดีและข้อเสีย เพ่ือให้

ผู้ ฟังสามารถทำความเข้าใจในภาพรวมก่อนแล้วค่อยขยับเข้าไปในส่วนเนื้อหารายละเอียด  

เชิงลึก รวมถึงการทำให้เห็นผลลัพธ์ระหว่างการ ‘ลงมือทำ’(ข้อดี) กับการ ‘ไม่ลงมือทำ’ (ข้อเสีย) 

ในส่วนการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาใช้เทคนิคทางวัจนภาษา ได้แก่ “การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ

เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” เช่น “ทุกครั้งที่ล้มนั้นสนุก ฉันจะเรียนรู้อะไรจากเธอได้บ้าง… 

ฉันทำใหม่…ขอบคุณนี่ยิ่งเป็นสเต็ปที่ทำให้ฉันก้าวเข้าใกล้เป้าหมายของฉันมากขึ้น” (ครูเงาะ)  

เพ่ือขยายความให้เกิดภาพชัดเจนขึ้น และ “ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่มี

ชื่อเสียงที่ลองแล้วได้ผล”เช่น “อย่างเอดิสันเนี่ย ที่บอกว่า หลอดไฟเขาล้มเหลว 1 หมื่นครั้ง เหมือน

หาวิธีทางทำไม่ได้หนึ่งหมื่นครั้ง คนส่วนใหญ่ใช้คำว่าล้มเหลว แต่เอดิสันใช้คำว่าอะไร ใช้คำว่า ก็แค่

เรียนรู้ว่าวิธีอะไรที่ใช้ไม่ได้หนึ่งหมื่นวิธี” (บัณฑิต) จากนั้นก็ตามด้วย “การเน้นย้ำซ้ำความ” เช่น 

“เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถเปลี่ยนความล้มเหลวเป็นความสนุก เป็นความสุข เป็นชัยชนะของ 
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คุณ ได้  ครู เงาะบอกเลยค่ะ ว่าประตูแห่ งความสำเร็จ จ่ออยู่หน้ าบ้ านคุณแล้ว” (ครู เงาะ )  

เพ่ือเป็นการให้น้ำหนักว่าผู้พูดต้องการจะสื่อสารสิ่งใดกับผู้ฟัง ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบาง

ท่านมีการนำเสนอ “ความจริงที่ย้อนแย้ง” ผสมผสานกับการ “เน้นย้ำซ้ำ ๆ” เพ่ือทำให้เกิดการ

กระแทกใจ เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสในการทำให้ผู้ฟังเห็นภาพกระจ่างชัดเจน 

 ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) ที่ก่อนจะพาผู้ฟังเข้าสู่ส่วนบทสรุป หรือขั้นตอนการเรียกร้องให้

ลงมือทำ จะมีการสรุปสั้น ๆ เช่น “การใช้การยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของบุคคลที่ประสบ

ความสำเร็จ” เช่น “หลายครั้งที่เราเจอคนที่ประสบความสำเร็จ…ครูเงาะได้อ่านประวัติของท่าน 

นะคะ เป็นคนไทย เคยออกจำคุกมาก่อน ออกมาทำกิจการนะคะ ล้มเจ๊งไม่เป็นท่านะคะ…เปลี่ยนใหม่

ล้มอีก…ใช้เวลากว่า 10 ปีค่ะ ในวันนี้ค่ะ คนๆ นั้นสามารถเป็นเจ้าของกิจการแฟรนไชส์นะคะ มีมูลค่า

กว่าร้อยล้านได้…ทุกครั้งไม่เคยมีซักครั้งที่เขาเสียใจกับการล้มของเขา แต่เขาเรียนรู้จากมัน ทำให้เขา

ก้าวเข้าสู่ความสำเร็จในที่สุด” (ครูเงาะ)  โดยเทคนิคนี้ เป็นการยก ‘เรื่องราว’ ที่ทำหน้าที่ขมวดปมที่

ครอบคลุมส่วนของใจความสำคัญมากล่าวอีกครั้ง และสุดท้าย ในส่วนบทสรุป หรือขั้นตอนการ

เรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) โดยส่วนใหญ่ พบว่าเป็นลักษณะข้อความ ประโยคสั้น ๆ ได้แก่ 

การกล่าว “ข้อคิด คำคม” เช่น “ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญความเจ็บ เพราะในความเจ็บจะมี

ความจริง” (ขุนเขา) หรือ “การชวนให้ลงมือทำ” เช่น “ลองเปลี่ยนคำว่าโอ้ย ท้อแท้กับความไม่

สำเร็จนั้นเป็น ดีจังเลย ขอบคุณมาก สนุกกับมัน เรียนรู้จากมัน” (ครูเงาะ) นอกจากนี้ นักพูดสร้าง  

แรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ “การอธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ” เพ่ือเน้นย้ำความจำเป็นหรือ

ประโยชน์ที่ต้องลงมือทำ และมีการใช้ "คำคล้องจอง” เช่น เพ่ือเพ่ิมสีสัน และอรรถรสในการพูด

บทสรุปให้เกิดความคมคาย และสามารถจดจำนำไปปฏิบัติตามได้ 

 (2.1.3) หัวข้อที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์กับตัวเอง  

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า ในหัวข้อเกี่ยวกับ “ความสัมพันธ์กับ

ตัวเอง” ในขั้นตอนการดึงความสนใจ (Attention) โดยส่วนใหญ่ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจมักจะใช้

เทคนิคทางวัจนภาษา ได้แก่ “การตั้งคำถามชวนสงสัย” ยกตัวอย่าง เช่น “รักตัวเองแท้จริงแล้ว  

คืออะไร” (ครูเงาะ) เพ่ือทำให้ผู้ฟังรู้สึกสงสัย อยากรู้คำตอบว่าทำไมถึงเป็นเช่นนั้น ในขณะที่นักพูด

สร้างแรงบันดาลใจบางท่าน "มีการใช้ลีลาด้วยเทคนิคคำคล้องจอง” เช่น “เราจะเป็นที่รัก  

เราจะต้องเจออุปสรรคแน่นอน” (ครูเงาะ) เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสในการดึงความสนใจมากขึ้น จากนั้น 

ในส่วนของขั้นตอนความต้องการ (Need) เช่นเดียวกัน เมื่อผู้ พูดได้ตั้งคำถามชวนสงสัยแล้ว  

ก็จำเป็นต้อง “ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที” ยกตัวอย่าง เช่น “วันที่เราตั้งใจทำดีเราอาจจะเผลอ
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ทำไม่ดีออกไป เราจะต้องกลับมาเป็นพ่อแม่ให้ชีวิตเราเองให้ได้” (ครูเงาะ) จากนั้นก็ทำให้เรื่องของผู้

พูดกลายเป็นเรื่องของผู้ฟัง ได้โดยการยกตัวอย่างประสบการณ์ที่มีร่วมกัน และเกิดความรู้สึกที่ไป

ในทางเดียวกัน เช่น “การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ”  เช่น  

“พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติมลูกไหมคะ ไม่..แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้…เรียนรู้โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร 

พลาดทำใหม่ลูก” (ครูเงาะ) และการยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูด เช่น “ถ้าคุณรู้สิ่งนี้ว่า…

ฉันทำสิ่งต่าง ๆ ทุกวันทำไปเพ่ืออะไร ยกตัวอย่างสิ่งที่ผมเอามาสอนพวกคุณ สิ่งที่ผมทำคอร์สต่าง ๆ 

ขึ้นมา…ผมไม่ได้ทำเพ่ือต้องการหาเงินแล้วนะ” (บัณฑิต) นอกจากนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบาง

ท่าน “มีการใช้คำคล้องจอง” ผสมผสานกับ “การอธิบายเหตุผลว่าเหตุใดจึงต้องฟัง” เพ่ือเพ่ิมสีสัน 

และอรรถรสในการตอบสนองความต้องการแก่ผู้ฟังว่าทำไมจะต้องฟังเรื่องนี้  

 เช่นเดียวกันกับการหาคำตอบ/วิธีการปฏิบัติ ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ

ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจต้องให้คำตอบผู้ฟัง โดยส่วนใหญ่ 

มักมีการลำดับความคิดจากประเด็นกว้างไปประเด็นลึก เพื่อให้ผู้ฟังสามารถทำความเข้าใจในภาพรวม

ก่อนแล้วค่อยขยับเข้าไปในส่วนเนื้อหารายละเอียดเชิงลึกที่ให้คำตอบชัดเจนมากขึ้น รวมถึงการลำดับ

ประเด็นและตอบคำถามตาม 5W 1H (What/ When/ Where/ Why/ Who/ How) อย่างเป็น

ระบบ ในส่วนการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาใช้เทคนิคทางวัจนภาษา ได้แก่ “การยกตัวอย่าง/ 

เปรียบเทียบเปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” เช่น “อารมณ์คือเห็นคุณค่าสิ่งที่ตัวเองมีอยู่แล้วนะ

ครับ อารมณ์ขอบคุณสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ…ที่คุณมีในชีวิต ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว คนรอบข้าง พ่ีน้อง 

บ้าน…หรือว่าการที่มีอวัยวะครบ การที่มีสุขภาพดี สิ่งเหล่านี้ต้องขอบคุณด้วย” (บัณฑิต) เพ่ือขยาย

ความให้เกิดภาพชัดเจนขึ้น และ “การอธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ” เช่น “แล้วผมบอกได้เลยนะ 

ถ้าคุณหาสิ่งนี้เจอ จูนสิ่งนี้เจอ ชีวิตของคุณโคตรจะมีความสุข…และมันจะเป็นเรื่องที่เวลาคุณทำสิ่งที่

ตรงกับความหมายชีวิตของคุณนะเงินตามมาด้วย เราจะทำงานแบบมีความสุข” (บัณฑิต) เพ่ือให้ผู้ฟัง

ทราบเพราะเหตุใดจึงต้องลงมือทำ ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน "มีการใช้เทคนิค  

“การเน้นย้ำซ้ำความ” เพ่ือเน้นย้ำความสำคัญให้ผู้ฟังเกิดการตระหนักใจความสำคัญของเรื่องที่ผู้พูด

จะสื่อสาร 

 ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) ที่ก่อนจะพาผู้ฟังเข้าสู่ส่วนบทสรุป หรือขั้นตอนการเรียกร้องให้

ลงมือทำ จะมีการสรุปสั้น ๆ เช่น “การใช้การยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของตนเอง/ บุคคลที่ผู้

พูดรู้จัก” เช่น “แม่ครูคือที่สุดของการให้กำลังใจลูก…แม่ครูอายุ 83 ปีนี้ 84 ครูทำโชว์ที่ไหน เค้าคือ

กำลังใจที่สำคัญของชีวิตครู…คุณบุญยัง กองเกตุนะคะ จบป.4 เป็นลูกชาวนา แต่เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ  
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อย่าให้ 99% ทำงาน เพราะคุณแม่ของเรามีที่มาไม่เหมือนกัน” (ครูเงาะ)  โดยเทคนิคนี้ เป็นการยก 

‘เรื่องราว’ ที่ทำหน้าที่ขมวดปมที่ครอบคลุมส่วนของใจความสำคัญที่กล่าวไว้ก่อนหน้าทั้งหมดอีกครั้ง 

และนำเสนอวิธีการลงมือทำว่าต้องทำอย่างไร (How) ซึ่งในการหาเรื่องเล่าสักเรื่องที่สามารถเป็น

ตัวแทนเรื่องทั้งหมดนี้ ถือเป็นวิธีการที่ใช้ได้ผลสูงมากในการขยับใจ และเคลื่อนใจผู้ฟัง นอกจากนี้ยัง

พบว่านักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ "คำคล้องจอง” ผสมผสานกับ “การอธิบายเหตุผล

ที่ต้องลงมือทำ” เพ่ือเน้นย้ำความจำเป็นหรือประโยชน์ที่ต้องลงมือทำ และสุดท้าย ในส่วนบทสรุป 

หรือขั้นตอนการเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to Action) โดยส่วนใหญ่ พบว่าเป็นลักษณะข้อความ 

ประโยคสั้น ๆ ได้แก่ “การเน้นย้ำซ้ำความ” เช่น “หน้าที่ของเรา ตัวเรานี่ละเป็นพ่อเป็นแม่ให้ชีวิต

ตัวเองได้ไหม วันที่เราทำสิ่งที่ต้องการกำลังใจ เราให้กำลังใจตัวเองได้ไหม…” นอกจากนี้ นักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจบางท่าน มีการใช้ "คำคล้องจอง” ผสมผสานกับการ “ชวนให้ลงมือทำ” และ 

“การอธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ” เพ่ือเน้นย้ำความจำเป็นหรือประโยชน์ที่ต้องลงมือทำ เพ่ือเพ่ิม

สีสัน และอรรถรสในการพูดบทสรุปให้เกิดความคมคาย และสามารถจดจำนำไปปฏิบัติตามได้ 

 (2.1.4) หัวข้อที่เกี่ยวกับการบรรลุผลสำเร็จ 

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยพบว่า ในหัวข้อเกี่ยวกับ “การบรรลุผลสำเร็จ” 

ในขั้นตอนการดึงความสนใจ (Attention) โดยส่วนใหญ่ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจมักจะใช้เทคนิค

ทางวัจนภาษา ได้แก่ การนำเสนอ “ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม” เช่น “ที่เราทุกข์เพราะเอา

ความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า” (ครูเงาะ) และมีการใช้ “ความจริงที่ย้อนแย้ง” เช่น “รู้แค่ 5 

ข้อนี้  ก็ สำเร็จ ได้ แม้ ไม่ มี พ รสวรรค์ ” (ครู เงาะ) เพ่ื อทำให้ ผู้ ฟั งรู้ สึ ก เกิดความขัดแย้ งใน ใจ  

และอยากรู้คำตอบว่าทำไมถึงเป็นเช่นนั้น หรือการกล่าว “ข้อคิด คำคม” เช่น “Happiness is a key 

to success.” (ครูเงาะ) เพ่ือขยายความให้เกิดความเข้าใจ ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบาง

ท่าน มีการใช้ลีลาด้วยเทคนิค “คำคล้องจอง” เช่น “เมื่อเรามีเป้าหมาย คราวนี้ชีวิตจะง่ายขึ้น” 

ผสมผสานกับการยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ เช่น “มันจะช่วยเรา

ในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการตัดสินใจ การเลือกที่จะทำ หรือสิ่งที่เราเลือกท่ีจะไม่ทำได้ด้วย" 

(เก่ง) เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรสในการดึงความสนใจมากขึ้น จากนั้น ในส่วนของขั้นตอนความต้องการ  

(Need) หลังจากที่ผู้พูดนำเสนอ “ความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม” หรือ “ความจริงท่ีย้อนแย้ง” 

ก็จำเป็นต้อง “ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที” ยกตัวอย่าง เช่น “วันนี้ครูเอาเคล็ดลับ 5 ข้อนี้ค่ะ  

ที่ครูเงาะใช้กับชีวิต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของความรักการงาน การเงิน แล้วมันทำให้เกิดขึ้นในชีวิตของครู

เงาะได้” (ครูเงาะ)  จากนั้นก็ทำให้เรื่องของผู้พูดกลายเป็นเรื่องของผู้ฟัง ได้โดยการยกตัวอย่าง
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ประสบการณ์ที่มีร่วมกัน และเกิดความรู้สึกที่ไปในทางเดียวกัน เช่น “การยกตัวอย่างประสบการณ์

จริงของผู้พูด/ บุคคลที่ผู้พูดรู้จัก” เช่น “วันที่ครูลดน้ำหนัก อยากลด ๆ แม่งไม่ได้ซักที…แต่วันที่ครู 

Enjoy กับการลด กินวันละนิด…ใจเย็นกับตัวเอง อ้าว กลายเป็นว่าน้ำหนักลดได้และคงที่ด้วย”  

(ครูเงาะ) หรือ “การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” เช่น “ถ้าเรา

ล่องอยู่ในน้ำแล้วเรารู้ว่าเป้าหมายเราอยู่ตรงไหน เราก็เริ่มพายได้เลย ในขณะที่คนไม่รู้ก็ลอยไปเรื่อย ๆ  

นั่นคือเหตุผลว่าทำไมคนเราที่มี 24 ชั่วโมงเหมือนกัน มันถึงทำงานได้ไม่เท่ากัน" (เก่ง) นอกจากนี้  

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านมีการ “เน้นย้ำคำซ้ำ ๆ” เพ่ือให้น้ำหนักความสำคัญของสิ่งที่

ต้องการสื่อสารว่าผู้ฟังจะได้อะไรจากการฟัง 

 ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ที่นักพูด

สร้างแรงบันดาลใจต้องให้คำตอบ แนวทางการปฏิบัติ เพ่ือทำให้ เป้ าหมายบรรลุผลสำเร็จ  

โดยส่วนใหญ่ มักมีการจัดเรียง/ ลำดับประเด็นตามลำดับขั้นตอน เนื่องจากเป็นการลำดับสารเพ่ือให้

ผู้ฟังสามารถจดจำแนวทาง/ วิธีการไปปฏิบัติตามได้อย่างมีขั้นมีตอน ไม่สับสน และจดจำได้ง่าย  

ในขณะที่บางหัวข้อ นอกจากจะลำดับประเด็นตามขั้นตอนแล้ว ยังพบว่ามีการลำดับความคิดจาก

ประเด็นกว้างไปประเด็นลึก และลำดับจากด้านกายภาพไปด้านจิตใจ สำหรับการใช้เทคนิคทาง  

วัจนภาษาในการให้คำตอบ/วิธีการปฏิบัติ ได้แก่ “การอธิบายขั้นตอนการลงมือทำ” พร้อมกับการให้

ความคิด/หลักฐานสนับสนุนในแต่ละขั้นตอน ยกตัวอย่าง เช่น “ข้อที่ 1 เราคือผลแห่งการนำสิ่งดี ๆ 

เข้ามา จากการจูนอารมณ์ของเรานะคะ  ข้อที่ 2 สิ่งที่คุณต้องทำคือคุณต้องตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน …

ข้อ 3 เมื่อคุณตั้งเป้าหมายได้แล้วคุณส่งพลังงานบวก คุณเอาสองอันนี้มารวมกันค่ะ ให้ทุกครั้งที่คุณนึก

ถึงเป้าหมายในชีวิตของคุณ แล้วให้คุณส่งพลังงานที่ดีไปรองรับภาพนั้น ข้อที่ 4 คือโฟกัสค่ะเมื่อไรก็

ตามที่เราเอาโฟกัสไปให้กับอะไรบางอย่าง เราก็จะเอาพลังงานของเราไปให้สิ่งนั้น และผลลัพธ์มันก็จะ

ปรากฏในชีวิตเรา และข้อที่ 5 คือการพาตัวเองไปอยู่กับกัลยาณมิตรค่ะ” (ครูเงาะ) และ “ยกตัวอย่าง

ประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองแล้วได้ผล” เช่น ครูลุกขึ้นมากระโดดเต้นก่อน 

ให้ State ของครูพุ่งก่อน ปรับร่างกายก่อน…จากนั้นครูเปลี่ยนโฟกัสนะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่งที่เรา

ทำได้…ฉันซ้อมได้…ให้คำพูดใหม่…มันคือเงินลงทุน วันนี้ฉันลงทุน ปีหน้าเดี๋ยวฉันเอาคืน” (ครูเงาะ)  

เพ่ือให้ผู้ฟังเข้าใจวิธี/ขั้นตอนในจากการลงมือทำ หรือ “การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบเปรียบเปรย

เพื่อขยายความเข้าใจ” เช่น “ยิ่งจุดเจ็บมันแรง มันแปลว่ามีแรงส่งเยอะ เหมือนคล้าย ๆ อะไรที่มัน

เด้งลงไป…สปริงหรือแทรมโพลีน…เวลาคุณกดอะไรลงไปแรง ๆ ยิ่งกดแรงเท่าไร มันยิ่งมีแรงผลักขึ้น

มากเท่านั้น” (บัณฑิต) เพ่ือทำให้ผู้ฟังเข้าใจและเห็นภาพกระจ่างขึ้น ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาล
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ใจบางท่าน มีการใช้เทคนิค  “คำคล้องจอง” ผสมผสานกับการกล่าว “ข้อคิดคำคม” และ  

“การสาธิตให้ดูเป็นตัวอย่างเพื่อขยายความเข้าใจ” เพ่ือเพ่ิมสีสัน อรรถรส และทำให้ผู้ฟังรู้สึก

กระแทกใจ กินใจ รวมถึงเห็นภาพชัดเจนว่าจะต้องลงมือทำได้อย่างไร  

 ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) ที่ก่อนจะพาผู้ฟังเข้าสู่ส่วนบทสรุป หรือขั้นตอนการเรียกร้องให้

ลงมือทำ พบว่าในบางคลิปวิดีโอจะสรุปสั้น ๆ ด้วยการ “เน้นย้ำซ้ำความ” เช่น “โลกนี้แค่คุณจูนอะ 

ไม่มีอะไรเป็นไปไม่ได้ เลยในโลกนี่  ไม่มีอะไรเป็นไปไม่ได้ซักอย่างเดียว แค่คุณจูน คือคุณไม่

สงสัยอะ”(บัณฑิต)  ในขณะที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่านใช้การ “ยกตัวอย่างประสบการณ์

จริงของตนเองที่ลองแล้วได้ผล” เช่น “สิ่งที่ฉันจะต้องทำ มีอะไรบ้าง โหย…3 วิชาเนี้ย ไปเรียนที่

เมืองนอกตกวิชาละล้าน เรามองเห็นแต่ข้อดี State ของครูพลิกกลับมาอยู่สภาวะปกติค่ะ… 

2 อาทิตย์หลังจากนั้น Sponsor เข้า 2 ล้าน ปรากฎคนมาดูเต็มอีก จากคนจะเจ๊งอยู่แล้ว”(ครูเงาะ)  

และในส่วนบทสรุป หรือขั้นตอนการเรียกร้องให้ลงมือทำ (Call to action) โดยส่วนใหญ่ พบว่าเป็น

ข้อความ ประโยคสั้น ๆ ด้วยการ “เน้นย้ำซ้ำความ” อีกครั้ง เช่น “คนที่มีเป้าหมายจะแยกแยะ 3 สิ่ง

นี้ได้ โฟกัสว่าตัวเองอะอยากไปไหน หาจุดแข็งตัวเองให้ เจอ ตั้งเป้าหมายไว้ แล้วไปมันให้ถึง” หรือ 

“การชวนให้ลงมือทำ” เช่น “วันนี้ถ้าคุณอยากประสบความสำเร็จ ลองเอา 5 ข้อนี้ไปใช้ในชีวิตเลย

ค่ะ” นอกจากนี้ นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน มีการกล่าว “ข้อคิด คำคม” ผสมผสานกับการ 

“ตั้งคำถามชวนคิด” เช่น “ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส แต่จะมีสักกี่คนคะ ที่สามารถมองเห็นโอกาส

ท่ามกลางวิกฤตได้…คุณเท่านั้นค่ะ ที่จะเป็นคนตอบคำถามนี้” เพ่ือเพ่ิมสีสัน และอรรถรสในการพูด

บทสรุปให้เกิดความคมคาย และให้ผู้ฟังได้นำไปคิดต่อ 

 จากกการวิเคราะห์โครงสร้าง และองค์ประกอบทั้ง 25 คลิป ผู้วิจัยตั้งขอค้นพบได้ว่า ลักษณะ

ของหัวข้อ มีผลต่อการใช้เทคนิจทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่แตกต่างกันไปตาม

ขั้นตอนการจูงใจของมอนโร ความน่าสนใจ คือ ถ้าหากเป็นเรื่องในลักษณะแบบนี้ จะใช้โครงสร้าง 

และการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในอีกลักษณะหนึ่ง เช่น เรื่องที่เกี่ยวกับการจัดการความคิดและการ

ตัดสินใจ จะใช้โครงสร้าง/การลำดับความคิดจากประเด็นที่สำคัญน้อยไปประเด็นที่สำคัญมาก และ

ลำดับประเด็นจากประเด็นกว้างไปประเด็นลึกเป็นหลัก และใช้  “การตั้งคำถามชวนสงสัย” ในการ 

ดึงความสนใจ ในขณะที่เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุผลสำเร็จ จะใช้โครงสร้าง/การลำดับความคิด

ตามลำดับขั้นตอนเป็นหลัก และนำเสนอความคิดที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม หรือ ความคิดย้อนแย้ง 

ในการดึงความสนใจจากผู้ฟัง ฯลฯ 
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(2.2) ความเหมือนและความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรง

บันดาลใจต่อการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ 

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอ 25 คลิป ในข้อ (2.1) และตารางสรุปที่ 4.10 และตารางที่ 4.11 

พบว่า นักพูดสร้างแรงบันดาลใจแต่ละท่านมีการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจด้วยการใช้เทคนิค

ทางวัจนภาษา (Verbal Technique) และลีลา (Style) ที่เหมือนกัน (Commonality) และแตกต่าง 

(Specificity) โดยพบว่า การใช้เทคนิคต่าง ๆ ส่งผลต่อความรู้สึก นึก คิด การจินตนาการที่ทำให้เกิด

การขยับใจให้ลงมือทำตามสิ่งที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจบอก แนะนำเพ่ือการเปลี่ยนแปลง และการ

พัฒนาตนเอง ทั้งนี้ สามารถอธิบายได้ว่า ลักษณะการนำเสนอเนื้อสารของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจมี

การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาทั้ งที่คล้ายคลึงกัน และแตกต่างกันไปตามพ้ืนเพ สาขาที่ ศึกษา  

การประกอบอาชีพ บุคลิกภาพเฉพาะตัว รวมถึงความสามารถในการใช้ภาษาและการสื่อสาร ซึ่งแต่ะ

ละท่านก็จะมีเอกลักษณ์และวิธีการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจเฉพาะตัว  ผู้วิจัยจึงขอสรุปภาพรวมของ

การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาโดยแบ่งตามนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้ง 6 ท่าน ได้แก่ ครูเงาะ รสสุคนธ์ 

กองเกตุ, ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร, โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี, บัณฑิต อ้ึงรังษี, จีนา จีน่าฟู และ

เก่ง สิทธิพงศ์ ศิริมาศเกษม  โดยรายละเอียด ดังต่อไปนี้  

 กล่าวโดยสรุป ในส่วนเกริ่นนำ (Introduction) จากการวิเคราะห์นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ทั้ง 6 ท่าน นักพูดแต่ละท่านมีการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่มีความคล้ายคลึงกัน เริ่มจากการสื่อสาร

สร้างแรงบันดาลใจของครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ ที่มีโครงสร้างชัดเจนอย่างเป็นระบบมีความสามารถ

ในการลำดับความคิดในการไล่เลียงประเด็นที่สร้างการไต่ระดับอารมณ์ให้ผู้ฟังเป็นอย่างดี  เนื่องจาก 

ผู้พูดเรียนจบการศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์โดยตรง ทำให้สามารถถ่ายทอดเนื้อสารให้แก่ผู้ฟังอย่างมี

ประสิทธิภาพ และด้วยทักษะการเลือกใช้คำที่สื่อความหมายได้อย่างรวดเร็วและ เข้าใจง่าย ประกอบ

กับบุคลิกภาพที่มีความภูมิฐาน ดูน่าเชื่อถือ วางตัวดี มีพ้ืนฐานจากการเป็นครูสอนการแสดง (Acting 

coach)  ดังนั้น เมื่อใช้เทคนิคการ “การตั้งคำถามชวนสงสัย” เพ่ือนำเข้าสู่เรื่องที่จะพูดและเพ่ือ 

ดึงความสนใจของผู้ฟัง หรือ การใช้ “ความคิดที่ขัดแย้งกับสังคม” และ “ความจริงที่ย้อนแย้ง” 

 เพ่ือกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกขัดแย้งในใจให้เกิดความสงสัยและทำให้ผู้ฟังอยากฟังต่อ จากนั้น  

จึงเป็นการ “ให้คำตอบคลายสงสัยในทันที” หรือการใช้ “ข้อคิด คำคม” กระแทกใจ จึงทำให้ผู้ฟัง

เกิดความคล้อยตามได้ ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่า จากความเหมือนกันของการใช้เทคนิค (Commonality)  

ครูเงาะมีความโดดเด่นในการตั้งคำถามชวนสงสัยด้วยความคิดที่ขัดแย้งกับกระแส และการใช้ข้อคิด 

คำคมกระแทกใจ เช่น “ที่เราทุกข์เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า…ฉันต้อง Success 
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ก่อน ฉันถึงจะมีความสุข เปล่าเลย..คุณต้องสุขก่อนคุณถึงจะสำเร็จ” (ครูเงาะ) ซึ่งในส่วนตรงนี้ 

เช่นเดียวกับคุณขุนเขาและคุณบัณฑิตที่มีความพิเศษการใช้เทคนิคในลักษณะเดียวกัน อย่างไรก็ตาม 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม จะพบว่า เทคนิคโดดเด่นที่ทั้ง 6 ท่านมีการใช้ร่วมกัน (Commonality) คือ 

“การให้คำตอบคลายสงสัย” และ “การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความ

เข้าใจ” ดังนั้น จึงเป็นเทคนิคท่ีนักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรใช้ในส่วนบทนำนี้ 

 ในขั้นตอนความต้องการ (Need) เช่นเดียวกัน ทันใดที่ผู้ พูดได้ “ตั้งคำถามชวนสงสัย”  

ก็จำเป็นต้อง “หาคำตอบ” และทำให้ “เรื่องของผู้พูดกลายเป็นเรื่องของผู้ฟัง” ซึ่งใช้เทคนิคได้โดย

หลายวิธี ยกตัวอย่าง เช่น การยกตัวอย่างประสบการณ์ที่มีร่วมกัน ที่เป็นเรื่องที่ผู้พูดและผู้ฟังเคย  

พบเจอ และเกิดความรู้สึกคล้ายกัน โดยผู้วิจัยพบว่า “การยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของตนเองที่

ลองแล้วได้ผล” จะเห็นได้จากครูเงาะ ขุนเขา บัณฑิต และจีนา อย่างไรก็ตาม จากการวิเคราะห์ส่วน

นี้ จะเห็นว่า ผู้พูดที่ดึงประเด็นเข้าเรื่องได้ดี ได้แก่ ครูเงาะ กล่าวคือ หลังจากที่ตั้งตำถามปุ๊บก็ตอบ

คำถามในทันที หรือจะเป็น การกล่าว “ข้อคิด คำคม” ดังจะเห็นจากครูเงาะ ขุนเขา จีนา และ 

เก่ง สิทธิพงษ์ ที่มีการใช้ข้อคิดที่ทำให้ผู้ฟังคิดตาม  ในขณะที่คุณขุนเขาเป็นการตอบคำถามแบบมีลีลา 

กระชากใจ รวมถึงมีการ “ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ” อธิบายประกอบชัดเจนเพ่ือทำให้ผู้ฟังเข้าใจว่า

ทำไมถึงเป็นเช่นนั้น อย่างไรก็ตาม ในส่วนของความโดดเด่นที่แตกต่างไม่เหมือนนักพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจท่านอ่ืน (Specificity) ขุนเขา โค้ชจิ๊บ และบัณฑิต ก็มีการนำเสนอ “ข้อมูลที่คาดไม่ถึง 

/ ไม่เคยรู้มาก่อน” แต่สำหรับเทคนิคในการใช้ลีลา ขุนเขาและโค้ชจิ๊บมีลีลาการพูดท่ีแตกต่างจากท่าน

อ่ืนในเรื่องการใช้สำนวนลีลาที่กระชากใจ โดยขุนเขาจะมีการใช้ “การเล่นคำ” “คำคล้องจอง” หรือ 

“การเน้นย้ำซ้ำความ” เพ่ือสร้างสีสัน อรรถรส และคำกระแทกใจในการดึงความสนใจที่ไม่เหมือน 

นักพูดท่านอ่ืน ซึ่งถือเป็นเทคนิคที่โดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของขุนเขา แต่ในส่วนของจีนา  

จีน่าฟู จากพ้ืนฐานที่ไม่ได้เรียนจบทางด้านการสื่อสารโดยตรง จะเห็นว่า ลักษณะการพูดแบบไม่มี

โครงสร้างชัดเจน และการเล่าเรื่องแบบซ้ำไปซ้ำมามากเกินไป ไม่มีการลำดับความคิ ดทำให้ผู้ฟังไม่

เข้าใจหาจุดสำคัญของเรื่องไม่ได้ ดังนั้น อาจไม่ทำให้ผู้ฟังเกิดการขยับใจ หรือสร้างแรงบันดาลใจมาก

นัก เนื่องจากบางครั้งผู้ฟังอาจต้องการเนื้อหาสาระหรือความรู้ที่มากกว่านั้น ก็อาจจะไม่เกิดการสร้าง

การขยับใจ และเคลื่อนใจได้ แต่กับวิธีการ  “เน้นย้ำซ้ำความ” บ่อย ๆ และด้วยบุคลิกภาพที่ดี 

น้ำเสียงไพเราะ และท่าทางที่เป็นมิตรของจีนา ก็อาจจะเป็นจุดเด่นที่สามารถดึงดูดให้คนฟังฟัง

เรื่องราวที่พูดได้  ในขณะเดียวกัน การใช้เทคนิคการ “ยกข้อมูลที่ไม่เคยได้ยินมาก่อน” ของโค้ชจิ๊บ 

เช่น “กฎ 21 วัน” ถ้าหากคนที่ไม่มีพ้ืนฐานความรู้ในเรื่องนี้มาฟัง ก็อาจจะไม่เข้าใจในสิ่งที่ผู้พูด
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ต้องการสื่อ ดังนั้น โค้ชจิ๊บควรที่จะเลือกข้อมูลที่คนส่วนใหญ่รู้และเข้าใจ ในส่วนของเทคนิคที่โดดเด่น 

คือการยกตัวอย่างเพ่ือขยายความเข้าใจ รวมถึงการใช้ลีลา คำพูดกระแทกใจ “You ต้องเอาตัว You 

ให้อยู่ก่อน …ถ้า You ไม่เข้าใจหลักการนี้ ไม่ว่า You มีแฟน หรือไม่มีแฟนYouก็จะพัง”  

 ในส่วนเนื้อความหลัก (Body) หรือส่วนที่ให้คำตอบและแสดงรายละเอียด จะเห็นได้ว่า นักพูด

สร้างแรงบันดาลใจมักจะมีการลำดับความคิดท่ีเป็น “ประเด็นแบบกว้างไปลึก” และลำดับ “ประเด็น

ตามขั้นตอน/ เวลา” หรือการตอบคำถามโดยเรียงตาม “หลัก 5W 1H (What/ When/ Where/ 

Why/ Who & How)” ซึ่งเป็นวิธีการลำดับความคิดอย่างเป็นระบบ  (Systematic) สามารถตาม

เนื้ อหาได้ ง่ายและทำให้ เกิดความพอใจ (Satisfaction) และทำให้ เกิดภาพ (Visualization)  

ไปพร้อม ๆ กัน เนื่องจากการลำดับประเด็นเช่นนี้ ส่งผลให้การ “ไต่ระดับอารมณ์” ของผู้ฟังค่อยๆ 

เกิดขึ้นทีละขั้น ซึ่งผู้พูดที่โดดเด่นและแตกต่างจากท่านอ่ืนในการใช้เทคนิคนี้ ได้แก่ คุณบัณฑิต  ทั้งนี้ 

ยังมีการใช้โครงสร้างการพูดที่ชัดเจนอย่างเป็นระบบคล้ายกับครูเงาะ และเนื่องจากมีพ้ืนฐานเป็น 

ไวทยากรณ์ระดับโลก/ นักดนตรี บุคลิกภาพดูน่าเชื่อถือ พูดจาฉะฉาน จึงมีทักษะโดดเด่นในเรื่องการ

ถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึก เพ่ือสร้างจินตนาการแก่ผู้ฟังได้ดี 

 ดังนั้น นอกจากความสามารถในการลำดับความคิด การใช้เทคนิค “การยกตัวอย่าง/ 

เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” รวมถึง “ประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่มี

ชื่อเสียงที่ลองแล้วได้ผล” ของคุณบัณฑิตจึงได้ผลเสมอแก่ผู้ฟัง แต่บางครั้งมีการเน้นย้ำหลายครั้ง 

มากเกิน ไปทำให้ เกิดความยื ด เยื้อ โดยใช่ เหตุ  เช่น  “ไม่ รู้จั กตัว เองเลย ยังหาตัว เองไม่ เจอ  

เขาใช้คำนี้หาตัวเองไม่เจอ สิ่งที่คนพลาดมากนะ เขาจะพูดคำนี้ ไม่รู้จักตัวเองเลย ยังหาตัวเองไม่เจอ 

เขาใช้คำนี้ หาตัวเองไม่เจอ” 

 ทั้งนี้ ภาพรวมจากการวิเคราะห์ในข้างต้น จะเห็นว่า เทคนิคโดดเด่นที่ทั้ง 6 ท่านมีการใช้

ร่วมกัน (Commonality) ในส่วนของเนื้อความหลัก คือ “การให้คำตอบคลายสงสัยในทันที” และ 

“การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” และ “การเน้นย้ำซ้ำความ” 

ดังนั้น จึงเป็นเทคนิคที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรใช้ในส่วนเนื้อความหลักนี้ รองลงมาคือ การใช้

เทคนิคการ “ชวนให้ลงมือทำ/ เปลี่ยนวิธีคิด” ดังจะเห็นจากคลิปวิดีโอของ 5 ท่าน ได้แก่ ครูเงาะ 

ขุนเขา โค้ชจิ๊บ บัณฑิต และจีนาที่โดดเด่นในการใช้เทคนิคนี้  หรือ “การอธิบายข้ันตอนในการลงมือ

ทำ” ที่จะเห็นได้จากครูเงาะ ขุนเขา บัณฑิต จีนา และเก่ง จากนั้น  “ยกตัวอย่างประสบการณ์จริง

ของผู้พูด/ บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองแล้วได้ผล”เพ่ือทำให้ผู้ฟังเห็นตัวอย่างจากประสบการณ์ ที่จะเห็น

ได้จากครูเงาะ ขุนเขา บัณฑิต และจีนา หรือ “การยกตัวอย่างเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย” ที่จะ
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เห็นได้จากครูเงาะ ขุนเขา และบัณฑิต อย่างไรก็ตาม ในส่วนของความโดดเด่นที่ แตกต่างไม่เหมือน 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน (Specificity) ครูเงาะมีการกล่าว “ข้อคิด คำคม” “ข้อมูลที่คาดไม่

ถึง / ไม่เคยรู้มาก่อน” หรือ “การสาธิตให้ดูเป็นตัวอย่าง” รวมถึงลีลาในการใช้ “คำคล้องจอง”  

ที่สร้างสีสัน และการจดจำได้ดี ในขณะที่ ขุนเขาและบัณฑิตมีความโดนเด่นในการใช้ “ความจริงที่

ย้อนแย้ง” “การยกตัวอย่าง/เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสีย”  และการนำเสนอ “เรื่องเล่าจาก

ประสบการณ์จริงของตัวเอง” มาสนับสนุนเนื้อหาใจความหลัก  สำหรับเทคนิคในการใช้ลีลาต้องยก

ให้ขุนเขา ด้วยพ้ืนฐานที่ผู้พูดมีเรียบจบการศึกษาทางด้านจิตวิทยาโดยตรง ทำให้สามารถเข้าใจจิตใจ

ของผู้ฟังในดีมาก ประกอบกับการมีอาชีพนักเขียน ความสามารถในการใช้ภาษาไทย และทักษะ

ความสามารถในการใช้คัดคำพูดให้กระชากใจคนฟังได้ดี สื่อความหมายได้กระชับ ชัดเจน กระแทกใจ 

รวมถึงและถ่ายทอดอารมณ์ได้อย่างมืออาชีพ แม้ลักษณะการพูดจะปรากฏทั้งแบบที่มีโครงสร้าง

ชัดเจนและไม่ชัดเจนแต่ก็สามารถขยี้ซีน กระชากใจด้วยลีลาที่ถูกจริตคนไทย จะเห็นได้จากการใช้

เทคนิคและลีลาที่มีการใช้ “คำคล้องจอง” และ “การเน้นย้ำ” เพ่ือสร้างสีสัน อรรถรส ที่สามารถ

กระแทกใจผู้ฟังได้ ซึ่งถือเป็นเทคนิคท่ีโดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่ไม่เหมือบใคร   

 ในส่วนการเชื่อมโยง (Bridge) จากการวิเคราะนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้ง 6 ท่าน จะเห็นได้

ว่า เทคนิคโดดเด่นที่ทั้ง 6 ท่านมีการใช้ร่วมกัน (Commonality) คือ “การเน้นย้ำซ้ำความ”และ

“บอกว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร” ดังนั้น จึงเป็นเทคนิคที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรใช้ใน

ส่วนเนื้อความหลักนี้ รองลงมาคือ การใช้เทคนิคการ “ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของผู้พูด/ 

บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองแล้วได้ผล” ดังจะเห็นจากคลิปวิดีโอของ 3 ท่าน ได้แก่ ครูเงาะ ขุนเขา 

บัณฑิต ที่โดดเด่นเหมือนกันในการใช้เทคนิคนี้ อย่างไรก็ตาม ในส่วนของความโดดเด่นที่แตกต่าง 

ไม่เหมือนนักพูดสร้างแรงบันดาลใจท่านอ่ืน (Specificity) ครูเงาะและขุนเขา โดดเด่นในการ 

“ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ”, ครูเงาะและจีนา มีการกล่าว 

“ข้อคิด คำคม” นอกจากนี้ ความโดดเด่นในการใช้เทคนิคที่ครูเงาะไม่เหมือนท่านอ่ืน ได้แก่ การใช้  

“เรื่องเล่าจากประสบการณ์จริงบุคคลที่รู้จัก” (คุณแม่ครูเงาะ) เพ่ือมาใช้เป็นตัวแทนเรื่องราวทั้งหมด

ในการขมวดปม เพ่ือสร้างความประทับใจแก่ผู้ฟัง ในขณะที่ บัณฑิตมีความโดนเด่นในการระบุนิยาม

ความหมายเพ่ือนำไปสู่การเชิญชวนให้รับฟัง สำหรับการใช้ลีลา จะเห็นว่า ครูเงาะมีการใช้  

“คำคล้องจอง” และ “คำพังเพย” เพ่ือสร้างสีสัน กระแทกใจที่ถูกจริตผู้ฟังชาวไทย และสามารถทำ

ให้เกิดการจดจำได้ดี   
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 ในส่วนบทสรุป (Conclusion) จากการวิเคราะนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้ง 6 ท่าน จะเห็นได้

ว่า เทคนิคโดดเด่นที่ทั้ง 6 ท่านมีการใช้ร่วมกัน (Commonality) คือ “การเน้นย้ำซ้ำความ” และ

“ชวนให้ลงมือทำ/เปลี่ยนวิธีคิด” ดังนั้น จึงเป็นเทคนิคที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรใช้ในส่วน

เนื้อความหลักนี้ รองลงมาคือ การใช้เทคนิคการ “อธิบายเหตุผลที่ต้องลงมือทำ” ดังจะเห็นจากคลิป

วิดีโอของ 5 ท่าน ได้แก่ ขุนเขา โค้ชจิ๊บ บัณฑิต จีนา และเก่งที่โดดเด่นเหมือนกันในการใช้เทคนิคนี้ 

รองลงมา คือ การกล่าว “ข้อคิด คำคม” ดังจะเห็นได้จากครูเงาะ ขุนเขา บัณฑิต และจีนา รวมถึง 

“การยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ”  ดังจะเห็นได้จาก ขุนเขา 

บัณฑิต และเก่ง อย่างไรก็ตาม ในส่วนของความโดดเด่นที่แตกต่างไม่เหมือนนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ

ท่านอ่ืน (Specificity) ขุนเขาและบัณฑิต โดดเด่นในการ “ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบข้อดีและ

ข้อเสีย” รวมถึงลีลาการใช้ “คำคล้องจอง” เหมือนกัน, โค้ชจิ๊บและบัณฑิต มีการใช้ “ความคิด 

ที่ขัดแย้งกับกระแสสังคม” นอกจากนี้ ความโดดเด่นในการใช้เทคนิคท่ีขุนเขาไม่เหมือนท่านอ่ืน ได้แก่ 

“การขยี้ซีน” กระแทกอารมณ์ผู้ฟังด้วยการ “พูดย้ำไปย้ำมา” หรือ“การให้กำลังใจ” ในส่วนของ

การใช้ลีลา จะเห็นว่า ขุนเขามีการใช้ “การเล่นคำ” และ “คำสุภาษิต” เพ่ือสร้างสีสัน กระแทกใจ 

ที่ถูกจริตผู้ ฟังชาวไทย และสามารถทำให้เกิดการจดจำได้ดี  ในขณะที่ โค้ชจิ๊บมีสำนวนลีลาที่  

กระชากใจ และคำพูดที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวในการพูดปิดท้ายในทุกคลิป 

 จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์คลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจทั้ง 6 ท่าน ผู้วิจัย 

มีข้อเสนอแนะในด้านการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาสำหรับบุคคลที่ต้องการเป็นนักพูดสร้างแรงบันดาล

ใจที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับคนมากมาย โดยนักพูดสร้างแรงบันดาลใจจำเป็นต้องมีคุณสมบัติ

ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  

 1. ความสามารถในการตั้งคำถามชวนสงสัย /ชวนคิด ด้วยความจริงที่ย้อนแย้ง หรือความคิด 

ที่ขัดแย้งกับสังคม ความจริงที่ย้อนแย้ง เพื่อกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกขัดแย้งในใจให้เกิดความสงสัยและ

ทำให้ผู้ฟังอยากฟังต่อ  และสามารถด่ำดิ่งเข้าไปในเรื่องได้ตั้งแต่เริ่มฟัง 

 2. ความสามารถในการให้คำตอบคลายสงสัยแก่ผู้ฟังในทันทีหลังจากที่ให้ไอเดียบางอย่าง  

ไม่ว่าจะเป็นการตั้งคำถามชวนสงสัยข้อคิดคำคม หรือ ข้อมูลที่คาดไม่ถึง เนื่องจากลักษณะนิสัยของ

ผู้รับบนแพลตฟอร์มยูทูบ ไม่ชอบการรออะไรที่ยาวนาน ดังนั้น จึงควรตอบคำถามหรือให้คีย์เวิร์ด

เพ่ือให้ได้ทราบประโยชน์จากการฟังเรื่องนั้น ๆ 
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 3. ความสามารถในการเลือกสรรหรือการสร้างถ้อยคำที่เกิดสีสัน คำกระแทกใจที่ทำให้รู้สึกกิน

ใจ และง่ายต่อการจดจำ เช่น คำคล้องจอง การเล่นคำ คำที่คมคาย หรือคำที่เป็นเอกลักษณะ

เฉพาะตัวของผู้พูด ฯลฯ เพ่ือความสนุกสนานในการฟัง เนื่องจากพ้ืนฐานของผู้ฟังคนไทยชอบฟังเรื่อง

บันเทิง ดังนั้น ถ้าหากนักพูดสามารถสร้างสรรค์ถ้อยคำในลักษณะนี้ นอกจากผู้ฟังจะจดจำได้แล้ว  

ยังเป็นการสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตัวให้กับตนเองด้วย 

 4. ความสามารถในการยกตัวอย่างเรื่องราวหรือประสบการณ์ที่ผู้พูดและผู้ฟังมีร่วมกัน เพ่ือทำ

ให้ “เรื่องของเรา กลายเป็นเรื่องของเขา”เพราะถ้าหากสามารถหาจุดเชื่อมโยงตรงส่วนนี้ได้ แน่นอน

ว่าผู้ฟังจะฟังเรื่องราวของผู้พูดไปจนจบ 

 5. ความสามารถในการใช้ลีลาในการเน้นย้ำ (Emphasis) เพ่ือทำให้ เกิดการกระชากใจ 

กระแทกใจ และสร้างสีสันให้เรื่องราวน่าฟังมากขึ้น โดยเฉพาะในส่วนที่เป็นใจความสำคัญ เพ่ือให้ผู้ฟัง

ตระหนักรู้ว่าผู้พูดต้องการจะสื่อสารในเรื่องใด อย่างไรก็ตาม จะต้องเน้นย้ำคำซ้ำ ในปริมาณครั้งที่พอดี 

ไม่มากและไม่น้อยจนเกินไป 

 6. ความสามารถในการนำเสนอข้อมูลที่ไม่ซับซ้อนหรือเฉพาะเจาะจงเกินไป ซึ่งจะต้องเป็น

ข้อมูลที่ไม่ไกลตัว หรือผู้ฟังน่าจะเคยมีประสบการณ์ร่วม เพราะถ้าหากผู้ฟังไม่เข้าใจตั้งแต่ช่วงต้น  

อาจส่งผลให้ไม่เข้าใจเนื้อหาในส่วนถัดไปได้ 

 7. ความสามารถในการลำดับความคิด/จัดเรียงประเด็นที่สามารถสร้างให้เกิดการไต่ระดับ

อารมณ์ จะเห็นว่า เมื่อผู้ฟังรับสารที่สร้างแรงบันดาลใจจะเกิดความคิด จินตนาการ ความชอบ และ

นำไปสู่การลงมือทำได้ก็ต่อเมื่อการลำดับเนื้อสารถูกสร้างอย่างมีระบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การลำดับ

ความคิดที่เป็นประเด็นแบบกว้างไปลึก และลำดับประเด็นตามขั้นตอน กล่าวคือ การอธิบายขั้นตอน

การลงมือทำเป็นข้อ ๆ พร้อมกับให้หลักฐานสนับสนุนที่มีน้ำหนัก  หรือการตอบคำถามโดยเรียงตาม 

หลัก 5W 1H นั้น เป็นวิธีการที่ลำดับความคิดอย่างเป็นระบบ (Systematic) สามารถตามเนื้อหาได้

ง่ายและทำให้เกิดความพอใจ (Satisfaction) และทำให้เกิดภาพ (Visualization) ไปพร้อม ๆ กัน 

 8. ความสามารถในการยกประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่มีชื่อเสียงที่ลองแล้วได้ผล 

 (Life Testimony) โดยเฉพาะเรื่องที่เป็นประสบการณ์ตรงของผู้พูดเองโดยตรง เนื่องจากเรื่องที่เคย

เกิดข้ึนจริงของผู้พูด ย่อมมีน้ำหนักมากกว่าการนำเรื่องของคนอ่ืนมาเล่า 

 9. ความสามารถในการยกตัวอย่างข้อดีและข้อเสียของการลงมือทำและการไม่ลงมือตาม

ขั้นตอนปฏิบัติที่ผู้พูดให้แนวทาง เพื่อให้ผู้ฟังเห็นว่าถ้าหากลงมือทำจะเกิดข้อดีอย่างไรบ้าง และถ้าหาก

ไม่ลงมือทำจะเกิดผลเสียอย่างไรบ้าง 
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 10. ความสามารถในการขมวดปมเรื่องที่พูดทั้งหมดด้วยการยกเรื่องราวที่ เป็นตัวแทน เช่น 

เรื่องราวจากประสบการณ์จริงของผู้พูด/บุคคลที่เคยประสบความสำเร็จ ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบ 

เปรียบเปรยเพ่ือขยายความเข้าใจ หรือการให้ข้อคิดคำคมที่เป็นมีลักษณะเป็นคำคล้องจองที่กระแทก

ใจ (คิดขึ้นเอง) ที่สามารถทำให้ใจขยับได้ เคลื่อนใจ รวมถึงเป็นการบอกผู้ฟังให้ได้ว่าจะทำตาม

ข้อเสนอ/ แนวทางได้อย่างไร ซึ่งเป็นส่วนสำคัญมากที่จะต้องให้ความกระจ่างชัดเจน เพ่ือให้ผู้ฟัง

สามารถนำไปลงมือทำได้ 

 11. ความสามารถในการโน้มน้าวใจผู้ฟังให้เกิดการลงมือทำด้วยวิธีการ เช่น การชักชวน  

การเน้นย้ำซ้ำความหลายๆ ครั้ง หรือที่เรียกว่า “การขยี้ซีน” ด้วยการ “พูดย้ำไปย้ำมา” เพ่ือทำให้เกิด

การกระแทกอารมณ์ ครั้งสุดท้ายก่อนจบการพูด เนื่องจากผู้วิจัยค้นพบว่า เทคนิคนี้เป็นการกระตุ้น

อารมณ์ผู้ฟังที่ได้ผลจริง รวมถึงสามารถอธิบายเหตุผลได้ว่าเพราะเหตุใดจึงจำเป็นต้องลงมือทำ 

 12. ความสามารถในการเล่าเรื่องราวที่ซับซ้อนในเงื่อนไขของเวลาที่มีไม่มากให้กระชับ  

ได้ใจความ ด้วยการใช้หลักฐานสนับสนุนประเด็นหลัก เช่น ข้อเท็จจริง ผลการศึกษา/ วิจัย หลักการ 

เหตุและผล หรือการยกตัวอย่างสมมติที่ทำให้เกิดภาพชัดเจน ฯลฯ สำหรับข้อเสนอแนะทั้ง 12 ข้อที่

กล่าวมานี้ ผู้วิจัยได้มาจากประมวลข้อมูลและสังเคราะห์จากคลิปวีดีโอทั้ง 25 คลิป และนำมา 

บูรณาการเพื่อสร้างองค์ความรู้ให้แก่ผู้ที่อยากเป็นนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่สามารถสร้างแรงบันดาล

ใจให้กับคนที่ “ใจแฟ่บ” ให้กลับมา “ใจฟู” อีกครั้ง 
 

(2.3) เทคนิคทางวัจนภาษาที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจต้องใช้ในการส่งผ่านแรงบันดาลใจ 

 จากการวิเคราะห์คลิปวิดีโอ 25 คลิป ในข้อ (2.2) พบว่า นักพูดสร้างแรงบันดาลใจแต่ละท่าน 

มีการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจด้วยการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในหลากหลายวิธี อย่างไรก็ตาม 

หลักการในการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจนั้น นักพูดสร้างแรงบันดาลใจจะต้องใช้เทคนิคที่สามารถ

ส่งผ่านแรงบันดาลใจให้ได้ในแต่ละขั้นตอนของการเกิดแรงบันดาลใจตามแนวคิดองค์คณะแห่ ง

ความคิด ได้แก่ ความคิด (Idea) จินตนาการ (Imagination) แรงผลักดันจากภายในให้อยากลง

มือทำ (Passion) จนนำไปสู่เจตน์จำนงท่ีจะลงมือทำ (Will) 

 ดังนั้น การที่ผู้ พูดจะสามารถส่งผ่านเทคนิคบางอย่างเพ่ือทำให้ผู้ ฟังเกิดความประทับใจ  

จนนำไปสู่การลงมือทำได้นั้น จะต้องมีการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาที่สามารถส่งผ่านแรงบันดาลใจได้

อย่างมีขั้นมีตอน กล่าวได้ว่า ถ้าหากผู้พูดไม่สามารถทำให้ผู้ฟังเกิดการจินตนาการบางอย่างได้นั้น 

ความหลงใหล หรือความประทับใจในเรื่องนั้นก็จะไม่เกิดขึ้น ซึ่งเทคนิคที่ทำให้เราเกิดภาพในหัวได้นั้น 

โดยส่วนใหญ่มักจะเป็น “การยกตัวอย่าง” (Example) ที่ชัดเจน ยกตัวอย่าง เช่น “เรื่องจาก
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ประสบการณ์ที่ยกมาที่ผู้พูดและผู้ฟังมีร่วมกัน” หรือเป็น “เรื่องที่เคยประสบพบเจอมาเหมือนกัน”  

ซึ่งเรื่องราวในลักษณะดังกล่าวนี้ จะสามารถทำให้ผู้ฟังเข้าใจและเห็นเป็นภาพเดียวกันกับผู้พูด เช่น 

“วันที่เราตั้งใจทำดีเราอาจจะเผลอทำไม่ดีออกไป เราจะต้องกลับมาเป็นพ่อแม่ให้ชีวิตเราเองให้ได้” 

(ครูเงาะ) จากเรื่องนี้ หากผู้ฟังเป็นคนที่มีพ่อแม่ ก็จะสามารถเข้าใจได้  เพราะเป็นเรื่องใกล้ตัวที่เรามี

ประสบการณ์ร่วม แต่ถ้าหากว่าผู้พูดกล่าวในเรื่องที่ผู้ฟังไม่มีความรู้ หรือประสบการณ์ร่วม ก็มีโอกาสที่

จะไม่เข้าใจ และทำให้ภาพนั้นไม่เกิด ทำให้การส่งผ่านแรงบันดาลใจไม่สำเร็จ 

 ดังนั้น เรื่องราวที่เป็น ‘เรื่องใกล้ตัว’ หรือ ‘เรื่องที่มีประสบการณ์ร่วมกัน’ เท่านั้นที่จะ

สามารถส่งผ่านความคิดบางอย่าง นำไปสู่การเกิดจินตนาการในขั้นต่อไปได้ สอดคล้องกับแนวคิดการ

เชื่อมโยง (Association) ของ David Hume ที่กล่าวไว้ว่า คนจึงมักจะสนใจเฉพาะ “เรื่องที่ใกล้ตัว/

เกี่ยวข้องกับตัวเอง” หลังจากท่ีเรื่องราวที่ใกล้ตัวของผู้พูดและผู้ฟังได้ทำให้เกิดภาพแล้ว ภาพดังกล่าว

ก็จะต้องมีความกระจ่างชัดเจนมากพอที่จะสามารถทำให้เกิดการขยับใจได้  กล่าวคือ ภาพนั้นจะต้องมี

การทำให้เกิด ‘ความรุนแรง’ เพียงพอที่จะทำให้เกิดความประทับใจได้ ไม่ว่าจะเป็น การให้แนวคิดที่

ทำให้เกิดการกระแทกซ้ำลงไปในความรู้สึกของผู้ฟัง เช่น “ข้อคิด คำคม” ที่มีความคมคาย ถ้อยคำ

คล้องจองกระแทกใจ จะสอดคล้องกับงานวิจัยของวริฏฐา ศรีช่วย (2563) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ  

กลวิธีการใช้ภาษาของไลฟ์โค้ช  ที่กล่าวว่า ในส่วนความคมคายของภาษามีผลต่อการสร้างความ 

ทรงจำ และการดึงความสนใจ เวลาที่คนจดจำจะทำให้เกิดการไปคิดต่อสำหรับการเรียนรู้เพ่ือการ

เปลี่ยนแปลง (Transformative learning) ที่สามารถทำให้ผู้ฟังเกิดการเปลี่ยนใจภายหลัง หรือ

อาจจะเป็นการ “ยกตัวอย่าง/ เปรียบเทียบซ้ำอีกครั้ง” ที่ทำให้เกิดการกระตุ้นอารมณ์บางอย่าง

เพ่ิมขึ้น เช่น “พ่อแม่ที่ดีซ้ำเติมลูกไหมคะ ไม่..ถูกไหมคะ แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้ วันที่คุณผิดพลาด

คุณจะเป็นคนแรกที่สอนตัวคุณเอง สอนให้เห็น เรียนรู้โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร…นี่คือสิ่งที่

คุณต้องบอกตัวเอง” (ครูเงาะ) กล่าวว่า การรักตัวเองก็เหมือนพ่อแม่รักเรา ถือว่าเป็นที่ทุกคนย่อมมี

ประสบการณ์ร่วมกัน ในขณะที่การ “อธิบายได้ว่าทำไมถึงต้องทำเช่นนั้น” ก็เป็นอีกเทคนิคหนึ่งที่ทำ

ให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจที่กระจ่างขึ้น แต่ถ้าหากความประทับใจยังไม่เกิดขึ้น ผู้พูดจะต้องมีเทคนิค 

การใช้ลีลาน้ำเสียง หรือการ “เน้นย้ำคำซ้ำ ๆ” ที่ทำให้เกิด ‘ความเข้มข้น/ ความรุนแรง’ ที่มัน

เพ่ิมขึ้นเชิงอารมณ์ หรือจะเป็นการยกตัวอย่างเป็นครั้งที่สอง ที่สามอีกครั้ง หรือการ  “ยกตัวอย่าง/ 

เปรียบเทียบ เปรียบเปรยเพื่อขยายความเข้าใจ” 
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 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาตามโครงสร้างการพูดในการเล่าเรื่องของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ

แต่ละท่าน จะเห็นว่า นอกจากโครงสร้างการพูดที่ชัดเจนแล้ว การลำดับความคิด/ ไล่เลียงประเด็นที่

สร้างการ ‘ไต่ระดับอารมณ์’ ก็มีความสำคัญอย่างยิ่งที่ส่งผ่านแรงบันดาลใจ โดยเทคนิคในการลำดับ

ความคิดที่ทำให้เกิดการ “ขยับใจ” “เคลื่อนใจ” ได้นั้นจะต้องมีการลำดับความคิดที่เป็นระบบ ได้แก่  

“การลำดับจากประเด็นที่กว้างไปประเด็นที่ลงลึกในรายละเอียด” หรือ “การลำดับประเด็นตาม

ขั้นตอนที่เป็นข้อ ๆ” (ครูเงาะ) ก็สามารถจดจำได้ง่าย เนื่องจากทำให้เกิดภาพเป็นขั้นเป็นตอนเหมือน

การต่อจิ๊กซอว์ไปทีละนิด ๆ เช่นเดียวกับการเกิดภาพที่ค่อย ๆ ชัดขึ้นไปตามการให้ตัวอย่างสนับสนุน 

หรือลำดับตามการตอบคำถามที่เรียงตาม “หลัก 5W 1H” (บัณฑิต) ซึ่งเป็นวิธีการลำดับความคิด

อย่างเป็นระบบ เนื่องจากผู้ฟังสามารถตามเนื้อหาได้ง่าย 

 นอกจากนี้ เทคนิคการตอบคำถามแบบ “5W 1H” ยังเป็นวิธีที่ได้ผลในการทำให้เกิดความ

พอใจ (Satisfaction) และทำให้เกิดภาพ (Visualization) และการไต่ระดับอารมณ์ไปพร้อม ๆ กันอีก

ด้วย ในขณะที่วิธีการลำดับประเด็นโดยการเล่าเรื่องไปเรื่อย ๆ ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบางท่าน  

(จีนา) มักไม่ค่อยได้ประสิทธิผลในส่งผ่านแรงบันดาลทั้งนี้ จากการลำดับประเด็นที่ทำให้เกิดภาพที่

รุนแรงและเข้มข้นขึ้นก่อนการตัดสินใจที่จะลงมือทำ มักจะเชื่อมไปสู่ส่วนการเชื่อมโยง (Bridge)  

ที่ทำหน้าที่เป็นตัวแทนเรื่องราวทั้งหมดในการ ‘ขมวดปม’ เพ่ือสร้างความประทับใจแก่ผู้ฟัง ดังนั้น 

เทคนิคที่จะส่งผ่านแรงบันดาลใจให้ผู้ ฟังเกิดการลงมือทำได้มักจะเป็นการ  “เรื่องราวจาก

ประสบการณ์จริงของผู้พูด/ บุคคลที่มีชื่อเสียง” ที่ทำให้ผู้ฟังอยากท่ีจะลงมือทำในทันที เช่น “แม่ครู

คือที่สุดของการให้กำลังใจลูก…เค้าคือกำลังใจที่สำคัญของชีวิต… คุณบุญยัง กองเกตุนะคะ จบ ป.4 

เป็นลูกชาวนา แต่เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ ไม่ต้องเอาไปเปรียบเทียบกับแม่ของเรา อย่าให้ 99% ทำงาน 

เพราะคุณแม่ของเรามีที่มาไม่เหมือนกัน เขาผ่านอะไรมาไม่เหมือนกับเรา” หรืออาจจะเป็น “ข้อคิด 

คำคม” กระแทกใจหนึ่งเรื่อง เช่น “ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญความเจ็บ เพราะในความเจ็บจะมี

ความจริง” (ขุนเขา) และเทคนิคต่อไป คือ “การบอกผู้ฟังด้วยว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร” เช่น 

“ถ้าคุณฝึกตัวเองให้กล้าเผชิญความเจ็บอยู่เสมอ คุณจะได้เจอกับความเจริญ ในไม่ช้าอย่างแน่นอน” 

 อย่างไรก็ตาม ถ้าผู้พูดไม่สามารถทำให้ผู้ฟังเข้าใจและเข้าถึงวิธีการอย่างถ่องแท้ ก็อาจจะไม่เกิด

การลงมือทำได้ ยกตัวอย่าง เช่น เรื่อง “รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้แม้ไม่มีพรสวรรค์” สมมติว่าผู้ฟังไม่

สามารถเข้าใจวิธีการในข้อ 3 ที่บอกว่า ‘ให้เอาเป้าหมายและพลังงานบวกที่มีมารวมกัน’ แต่กลับ

เข้าใจวิธีการคบเพ่ือนดี เราก็จะเลือกทำตามเฉพาะสิ่งที่เราทำได้เท่านั้น เพราะฉะนั้น ความประสบ

ความสำเร็จตามสูตรของครูเงาะก็อาจไม่ได้ผล จะเห็นว่า ต่อให้ภาพที่เกิดขึ้นนั้นจะกระจ่างชัดเจน 
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แค่ไหน แต่ถ้าผู้ฟังไม่เข้าใจก็ไม่สามารถทำได้ ‘การลงมือทำก็จะไม่เกิดตามมา’ เพราะฉะนั้น หน้าที่

ของส่วนเชื่อมโยงที่สำคัญท่ีสุด คือ “การบอกว่าผู้ฟังว่าจะทำตามข้อเสนอได้อย่างไร” เพ่ือให้คนเกิด

การอยากลงมือทำ ก่อนที่จะเข้าส่วนบทสรุป เช่น “หน้าที่ของเรา ตัวเรานี่ละเป็นพ่อเป็นแม่ให้ชีวิต

ตัวเองได้ไหม วันที่เราทำสิ่งที่ต้องการกำลังใจ เราให้กำลังใจตัวเองได้ไหม ทำสำเร็จแล้วชื่นชมตัวเอง

ก่อนคนแรก วันที่เราทำผิดพลาด เราเข้าใจได้ไหมว่าเราแค่มนุษย์คนนึง…” (ครูเงาะ) เมื่อผู้พูดบอก

วิธีการชัดเจน ก็ส่งผ่านให้ผู้ฟังเกิดการตัดสินใจที่ลงมือทำ (Will) 

 นอกจากนี้ อีกเทคนิคที่ใช้ได้ผลในการทำให้คนเกิดการบันดาลใจ คือ การใช้ลีลาทางภาษาใน 

“การเน้นย้ำซ้ำความ” หรือจะเป็นการ “พูดหักมุม” เพ่ือคลายปมอะไรบางอย่าง เนื่องจากเป็นการ

พูดเพ่ือสรุปจบทุกอย่าง อาจจะกระแทกซ้ำด้วย “ข้อคิด คำคม” หรือ “คำสุภาษิต” ให้เกิดการ

กระแทกใจ เพ่ือเป็นการ ‘กระตุ้นให้ระดับอารมณ์สูงขึ้นไปจนสุด’ เช่น “มันมีคำพูดความรู้ท่วมหัวเอา

ตัวไม่รอด ไม่ครับ มันรอดแน่นอน ถ้าคุณรู้ว่าจะว่ายน้ำยังไง คุณรู้ว่าจะซ่อมของยังไง คุณรู้ว่าจะลงทุน

ยังไง มันมีประโยชน์ต่อชีวิตสุด ๆ แต่เพียงแต่ว่ามีประโยชน์เพราะคนเหล่านั้นไม่นำมาใช้ ปล่อยให้ของ

หรือความรู้ที่อยู่ในหัว เน่าเหมือนอาหารที่อยู่ในตู้เย็นอย่าเป็นแบบนั้นครับ นำสิ่งที่คุณรู้ทั้งหมดไปใช้ 

ไม่ทันทีก็เร็ว ๆ นั้นเลย” หรืออีกหนึ่งตัวอย่างเรื่อง “วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต” (บัณฑิต)  

ที่ มี ก าร เล่ า เรื่ อ งตอบคำถามแบบ  “5W 1H” และสรุป จบด้ วยวิ ธี ก ารปฏิ บั ติ  ด้ วยการ  

“ยกตัวอย่างประสบการณ์จริงของบุคคลที่มีชื่อเสียงระดับโลก” พร้อมกับการ “อธิบายว่าทำไม 

ต้องลงมือทำ” เช่น “เอดิสันเนี่ย หมื่นครั้งเนี่ย เขาเสพความสนุกทุกครั้ง เหมือนกับว่ามาลองอะไร

สนุก ๆ….9,999 ครั้ง…ผมก็ทำแบบนี้มาตลอดเหมือนกัน…ถ้าคุณรู้ว่าใช่ก่อนถึงจะทำนะ คุณไม่สำเร็จ

อะ…ชีวิตมันคือการทดลองสนุกๆ อันนี้เป็นหลักปรัชญาที่ผมมั่นใจว่าถ้าคุณเอาไปใช้จะเป็นผลดีต่อ

ชีวิตคุณ” สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง บทบาทของข้อความที่น่าจดจำในกระบวนการขัดเกลา 

ทางสังคมในองค์กร (Memorable Messages) ของ Stohl (1986) กล่าวถึงคุณลักษณะของการเล่า

เรื่องเข้าสังคมเพ่ือทำให้คนจดจำได้  เช่น  การเล่าเรื่องจากบุคคลที่ประสบความสำเร็จมาก่อน  

หรือประวัติชีวิตของคนหนึ่งที่มีความเชื่อมโยงกับคนหนึ่ง จากประสบการณ์ของคนที่เคยอาบน้ำร้อน

มาก่อน หรือมีอายุที่มากกว่า 
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 จากผลการวิจัยข้างต้น สอดคล้องกับแนวคิดองค์คณะแห่งความคิด (Faculties of the 

Minds) ของ David Hume ที่กล่าวถึง องค์ประกอบขององค์คณะแห่งความคิด มีความเชื่อมโยงกับ

ลำดับขั้นการเกิด/ สร้างแรงบันดาลใจของมนุษย์ มีทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความคิด ( Idea)  

การจินตนาการ (Imagination) แรงผลักดันจากภายในให้อยากลงมือทำ (Passion) และเจตน์จำนงที่

จ ะล งมื อ ท ำ  (Will) ส ำห รั บ แ น วคิ ด อ งค์ ค ณ ะแ ห่ งค ว าม คิ ด  (Faculties of the Minds)  

เป็นกระบวนการความคิดที่เกิดจากการเปิดรับฟังสารที่สร้างแรงบันดาลใจผ่านประสบการณ์ตรง  

ซึ่งเมื่อเกิดความเข้าใจก็จะเชื่อมโยงไปยังความคิด และการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ สอดคล้องกับส่วน

เกริ่นนำ (Introduction) จากนั้น เกิดเป็นจินตนาการและความหลงใหลในสิ่งนั้น สอดคล้องกับส่วน

เนื้อความหลัก (body) และเมื่อจินตนาการเหล่านั้นได้เชื่อมโยงถึงกัน จะนำไปสู่การสร้างความ

ประทับใจที่ส่งผลต่อการเคลื่อนใจ บันดาลใจนำไปสู่ความปรารถนา ความต้องการที่ จะปรับเปลี่ยน

ความคิดและพฤติกรรม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับส่วนบทสรุป (conclusion) และ

สอดคล้องกับโครงสร้างการพูดพ้ืนฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของ เอธิกา เอกวารีสกุล 

และ ปัทมา พัฒน์พงษ์ (2563) ที่ศึกษาเกี่ยวกับโครงสร้างสัมพันธสารการพูดสร้างแรงบันดาลใจใน

ภาษาไทย โดยจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ ๆ ได้แก่ 1) ส่วนนำ เพ่ือเกริ่นนำเข้าสู่เนื้อหาของการพูด 

2) ส่วนเนื้อหา เพื่อกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้พูดต้องการจะสื่อสารกับผู้ฟังด้วยการเล่าประสบการณ์ 

การให้คำแนะนำ และ 3) ส่วนสรุป เพ่ือกล่าวสรุปเนื้อหา และการกล่าวลา มีโครงสร้างที่สามารถ

เชื่อมโยงได้กับแนวคิดองค์คณะแห่งความคิดที่ผู้วิจัยสามารถนำมาวิเคราะห์ร่วมกัน และแสดงให้เห็น

ความเชื่อมโยงและหน้าที่ในแต่ละโครงสร้างได้    
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 (2.3.1) การนำเสนอเนื้อสารที่สร้างแรงบันดาลใจของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจบน

แพลตฟอร์มออนไลน์ยูทูบ 

 นอกจากนี้ ในบริบทของการนำเสนอเนื้อสารที่สร้างแรงบันดาลใจของนักพูดสร้างแรงบันดาล

ใจบนช่องทางยูทูบ การกล่าวถึงคุณลักษณะเนื้อสารที่ส่ งผลต่อการขยับใจ และ บันดาลใจ 

ยังสอดคล้องกับ งานวิจัยของณัฐพัชญ์ วงษ์เหรียญทอง (2558) อธิบายไว้ว่า คอนเทนต์ที่ดีและมี

คุณภาพ ควรประกอบไปด้วย 3 คุณลักษณะ ได้แก่ 

 1 .สร้างแรงบันดาลใจกับคน (Inspire People)   

 2. อธิบายและสร้างทักษะใหม่ๆ ให้กับคน (Instruct People) 

 3. ให้ข้อมูลน่าสนใจกับคน (Inform People) 

 โดยคอนเทนต์ดังกล่าวจะต้องสามารถกระตุ้นให้คนดูเกิดความเชื่อ สร้างกำลังใจ เชื่อมต่อกับ

ความรู้สึกลึก ๆ หรือเชื่อมโยงกับประสบการณ์ชีวิตของพวกเขา สอนทักษะให้เข้าใจง่ายและสามารถ

นำไปใช้ได้จริง ที่สำคัญจะต้องให้ข้อมูลบางอย่างที่น่าสนใจ เข้าถึง (Insight) และคาดไม่ถึง จึงจะเป็น

ลักษณะของคอนเทนต์ที่น่าจะดึงดูดและสามารถสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพจาก

การศึกษาท่ีผ่านมาในประเทศไทยเกี่ยวกับเนื้อหาการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ตัวอย่างเช่น งานวิจัย

ของวริฏฐา ศรีช่วย (2563) ที่ศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีการใช้ภาษาของไลฟ์โค้ช โดยการวิเคราะห์ลักษณะ

ของทำเนียบภาษา รวมถึงการสังเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทำเนียบภาษากับเนื้อหาต่างประเภท  

ในการสื่อสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ   
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5.3 ข้อจำกัด ปัญหา และอุปสรรคในการวิจัย 

       1. เนื่องจากสภาวะโรคระบาดโควิด-19 ทำให้มีข้อจำกัดในการเก็บข้อมูลแบบเผชิญหน้า 

ดังนั้น การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่เป็นทั้งนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ / ผู้รับชมคลิปวิดีโอสร้าง 

แรงบันดาลใจจึงเป็นไปได้ยาก เนื่องด้วยความไม่สะดวกต่อการให้การสัมภาษณ์โดยตรง รวมถึง

ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลนั้นค่อนข้างมีเวลาที่จำกัด จึงส่งผลให้การศึกษามุ่งเน้นไปที่การถอดความ 

และวิเคราะห์เนื้อหาเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างที่เลือกศึกษาเป็นคลิปวิดีโอบนช่องทาง

ยูทูบ(YouTube channel) ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่เผยแพร่ในช่วงปี พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2565  

อันเป็นช่วงเวลาของการเกิดของสถานการณ์โรคระบาดโควิด- 19 ซึ่งอาจทำให้ได้มาซึ่งคลิปวีดีโอที่มี

ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารที่ไม่ได้รับความนิยม  หรือมีจำนวนผู้รับชมสูงสุดในขณะนั้น 

รวมถึงเนื้อหาที่มีการเปลี่ยนแปลงไปและเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  ส่งผลให้ผู้วิจัยได้มาซึ่ง

เนื้อหาสารที่ไม่ครอบคลุมถึงในทุกประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของเหล่า 

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ได้รับความนิยม/ จำนวนยอดวิวสูง ได้ครบถ้วนตามกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 

       2. การศึกษานี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีวิเคราะห์ตัวบท โดยเน้นวิเคราะห์เทคนิค / 

วิธีการทางวัจนภาษา (Verbal Technique) ที่ผู้ส่งสารใช้เป็นหลัก แต่ไม่ได้ศึกษาโดยให้น้ำหนัก

ความสำคัญไปที่เทคนิคทางอวัจนภาษา (Non-verbal Technique) ส่งผลให้ไม่สามารถเก็บข้อมูล

ทางด้านอวัจนภาษาได้ ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบสำคัญอย่างยิ่งในการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ 

       3. การศึกษานี้ เน้นหลักที่การศึกษาโครงสร้างและองค์ประกอบ / การใช้เทคนิคทาง 

วัจนภาษาที่ผู้ส่งสารใช้ แต่ไม่ได้เน้นหลักไปที่มุมมองของผู้รับสาร จึงไม่มีผล การวิจัยในด้าน 

ผลตอบรับ/ การแสดงความคิดเห็น (Feedback comment) ที่แสดงให้เห็นถึงประสิทธิผลของ 

การเคลื่อนใจและ บันดาลใจของผู้รับสารนำมาใช้เพื่อประกอบการอภิปรายด้วย 
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5.4 ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 

 1. สำหรับนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่ต้องการประสบความสำเร็จในการสื่อสารเพ่ือสร้าง  

แรงบันดาลใจบนสื่อออนไลน์ยูทูบ (YouTube) ควรตระหนักถึงการนำเสนอเนื้อสารในเวลาที่จำกัด 

เนื่องจากผู้รับชมยูทูบมักไม่ชอบฟังอะไรนานเกินไป (ไม่เกิน 5-7 นาที) ดังนั้น เรื่องราวที่นำเสนอ 

จึงต้องมีโครงสร้างการพูด และองค์ประกอบ เทคนิค/ วิธีการทางวัจนภาษา หรือลีลาที่สร้างสีสันให้

เรื่องราวน่าฟัง รวมถึงการนำเสนอที่กระชับ ได้ใจความ เพ่ือให้ได้มาซึ่งเนื้อสารที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลที่สร้างการขยับใจ เคลื่อนใจ และบันดาลใจ จนนำไปสู่การลงมือทำให้ แก่ผู้ ฟังได้  

โดยการนำผลการศึกษาที่ได้ไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการสร้างคอนเทนต์ เพ่ือสร้างอิทธิพลต่อ

ความรู้สึก นึก คิด และอารมณ์เชิงบวกที่นำไปสู่การสร้างแรงบันดาลใจใน เพ่ือนำเสนอผ่านสื่อใน

รูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ยูทูบ รวมถึงสามารถนำไปต่อยอดในงานอ่ืน ๆ เช่น งานพูด  

งานเขียน หรืองานวาทนิพนธ์ (Composition) ที่มีเนื้อหาสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจอย่างสร้างสรรค์

ต่อไปในอนาคต  

2. นักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรตระหนักถึงการสื่อสารแบบมีโครงสร้างการพูด และ 

การจัดเรียบเรียง/ ลำดับความคิดให้เกิดการไต่ละดับอารมณ์ เนื่องจากเป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้ผู้ฟัง

เกิดการขยับใจ เคลื่อนใจ นำไปสู่การบันดาลใจ ทั้งในเรื่องของการใช้ลีลาในการนำเสนอเนื้อสาร  

เพ่ือสร้างสีสัน และความสนุกสนานควบคู่ไปกับการแสดงเอกลักษณ์ให้ผู้ฟังสามารถจดจำผู้พูดได้  

3. นอกจากการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาแล้ว นักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรศึกษาการใช้

เทคนิคทางอวัจนภาษาควบคู่ไปด้วย รวมถึงการเสริมสร้างบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับการเป็น  

นักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ทั้งนี้ก็เพ่ือการสื่อสารที่สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ส่งสาร  

และดึงดูดให้ผู้รับสารฟังเรื่องราวได้อย่างมีอรรถรสมากยิ่งข้ึน  

4. นักพูดสร้างแรงบันดาลใจควรตระหนักถึงความสำคัญในการศึกษาหาความรู้ / ข้อมูล

ข่าวสารรอบตัวอยู่ตลอดเวลา เพ่ือที่จะสามารถสร้างสรรค์เนื้อหา (Content Creation) ที่หลากหลาย 

แปลกใหม่ และเชื่อมโยงกับสถานการณ์ และประสบการณ์ของผู้รับสารได้อย่างครอบคลุม เนื่องจาก

ความอ่อนแอ เปราะบางทางจิตใจสามารถเกิดขึ้นได้กับคนทุกเพศทุกวัย ดังนั้น นักพูดสร้างแรง

บันดาลใจที่ดีจะต้องเข้าถึงผู้รับสารได้ทุกรูปแบบ 
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5.5 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต 

 1. เนื่องจากสภาวะโรคระบาดโควิด-19 ส่งผลให้การเก็บข้อมูลจากคลิปวิดีโอของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (YouTube Channel) ในช่วงปี  พ.ศ. 2563-2565 มุ่ งเน้นไปที่  

การถอดความ และวิเคราะห์เนื้อหาเพียงอย่างเดียวเท่านั้น รวมถึงการเลือกศึกษากลุ่มตัวอย่างเพียง

จำนวน 25 คลิป ทำให้ทราบถึงประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้าง

แรงบันดาลใจเพียงแค่กลุ่มเดียว ในการวิจัยครั้งต่อไปในอนาคต หากสามารถใช้การสื่อสารผ่านสื่อ 

(mediated) เพ่ือลดปัญหาการเผชิญหน้า โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ส่งสาร/ ผู้รับสาร 

ที่ปรากฏบนช่องทางยูทูบ ช่องอ่ืน ๆ หรือสามารถเข้าถึงคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ 

ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ในช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น เช่น เฟซบุ๊ก (Facebook) อินสตาแกรม 

(Instagram) และติ๊กต็อก (TikTok) ฯลฯ ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลที่น่าสนใจในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ

ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารสร้างแรงบันดาลใจที่ได้รับความนิยม และจะทำให้ผู้วิจัยสามารถ

รับรู้ถึงข้อมูลที่กว้าง และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น อันเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่สนใจศึกษาในเรื่องนี้ได้นำไป

ปรับปรุง แก้ไข และต่อยอดสืบไปในอนาคต 

 2. เนื่องจากการศึกษานี้เน้นวิเคราะห์เทคนิค/ วิธีการทางวัจนภาษา (Verbal Technique)  

ที่ผู้ส่งสารใช้เพียงอย่างเดียว ซึ่งบริบทของการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ นอกจากนักพูดสร้าง  

แรงบันดาลใจจะต้องมีเทคนิคการใช้วัจนภาษา (Verbal Technique)  และการสร้างสีสัน/ ลีลา 

ที่ดีแล้ว การวิเคราะห์เทคนิคทางอวัจนภาษา (Non-verbal Technique) ได้แก่ บุคลิกภาพ น้ำเสียง  

สีหน้า ท่าทาง ฯลฯ จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจที่จะศึกษาและจะทำให้องค์ความรู้ทางการสื่อสารใน  

เชิงวาทศาสตร์ในการพูดเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจมีความน่าดึงดูด และสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

 3. เนื่องจากการศึกษานี้เน้นหลักที่การศึกษาโครงสร้างและองค์ประกอบ/ การใช้เทคนิค

ทางวัจนภาษา (Verbal technique) ที่ผู้ส่งสารใช้เพียงอย่างเดียว แต่ไม่ได้เน้นหลักไปที่มุมมองของ

ผู้รับสารในด้านผลตอบรับ/ การแสดงความคิดเห็น (Feedback comment) ดังนั้น การศึกษา 

ในอนาคต ผู้วิจัยอาจจะพิจารณาเนื้อหาและเพ่ิมเติมในส่วนของผลตอบรับ/ การแสดงความคิดเห็น 

ของผู้รับสารที่เป็นผู้รับชมคลิปวิดีโอบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจอยู่เป็นประจำ  

จะสามารถวัดประสิทธิผลในด้านผลตอบรับ/ การแสดงความคิดเห็น (Feedback comment)  

เชิงบวกที่ส่งผลต่อความรู้สึก นึก คิด ในการเคลื่อนใจ และบันดาลใจ อันเกิดขึ้นภายหลังการรับชม

คลิปวิดีโอของผู้รับสาร จะทำให้การศึกษาดังกล่าวมีความชัดเจน และสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
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4. การเก็บข้อมูลจากการวิเคราะห์ประเภทและคุณลักษณะของเนื้อสารของนักพูดสร้าง 

แรงบันดาลใจบนช่องทางยูทูบ (YouTube Channel)  ในช่วงปี พ.ศ. 2563-2565 ทำให้ทราบถึงแค่

ลักษณะเนื้อหาในภาพรวมใหญ่ ๆ ในการวิจัยครั้งต่อไปในการศึกษาในอนาคต ผู้วิจัยอาจจะพิจารณา

การศึกษากระบวนการการเล่าเรื่อง (Story Telling) ของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจอย่างละเอียด 

มากขึ้น โดยอาจศึกษากลุ่มผู้ส่งสารที่เป็นนักพูดสร้างแรงบันดาลใจชาวต่างชาติที่ประสบความสำเร็จ

ในการสื่อสารเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจร่วมด้วย เพื่อมุ่งเน้นการสร้างสรรค์เรื่องราวที่สามารถสร้างความ

ประทับใจให้แก่บุคคลนั้น ๆ ให้เป็นที่น่าจดจำ เพ่ือเป็นการวางแนวทางให้กับอาชีพนักสร้างเรื่องราว 

(Curator) ให้กับผู้ที่สนใจในอนาคต 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 

บรรณานุกรม 
 

 

ภาษาไทย 

Aksarapak C. (นามแฝง). (2564). อาชีพ Content Creator คืออะไร. สืบค้นจาก 

https://contentshifu.com/blog/what-is-content-creator#_Content_Creator 
Parichat Chk (นามแฝง). (2564ก). ผลการศึกษาช้ี โควิดระบาดทำคนญี่ปุ่นฆา่ตัวตายเพิ่มขึ้น 16%. สืบค้นจาก 

https://brandinside.asia/suicide-rate-increases-after-covid-19-outbreak-second-
wave-in-japan/ 

Parichat Chk (นามแฝง). (2564ข). สุขภาพจิตแย่ แต่ไม่กล้าไปหาหมอ เรื่องใหญ่อันดับ 1 ของคนอินเดีย. สืบค้น

จาก https://brandinside.asia/mental-health-problem-in-india-raising/ 
Parichat Chk (นามแฝง). (2564ค). อยู่อย่างสิ้นหวัง ไทยฆ่าตัวตายมากทีสุ่ดอันดับ 1 ของอาเซียน. สืบค้นจาก 

https://brandinside.asia/suicide-and-mental-health-problem-in-thailand-top-1-in-
asean/ 

เพ็ญลักษณ์ ภักดเีจรญิ. (2563). "นอกใจ ซึมเศร้า อยากตาย” มาแชทไลน์ '@d-chat' คลายทุกข์กนัดีกว่า. สืบค้น

จาก https://www.bangkokbiznews.com/social/964684 
เมธประจักษ์ เติมกิจขจรสุข, พระปราโมทย์ วาทโกวิโท, และ พระมหาหรรษา ธมมฺหาโส. (2563). รูปแบบเทคนิคการ

พูดสร้างแรงบันดาลใจในการทำงานจิตอาสาโดยพุทธสันติวิธี. วารสารสันตศิึกษาปริทรรศน์ มจร., 8(3), 
870-881.  

เมธยา ป้อมสุวรรณ. (2562). โค้ช (Coach) คืออะไร? สืบค้นจาก 

https://www.livingwisecoaching.com/coach 
เสาวลักษม์ กิตติประภสัร์ และคณะ. (2563). ผลกระทบทางสังคมจากการระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 

(COVID-19) และวิกฤตเศรษฐกจิ. กรุงเทพฯ: สำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของ

มนุษย์. 
เอธิกา เอกวารีสกลุ,  และ ปัทมา พัฒน์พงษ์. (2562). โครงสร้างสมัพันธสารการพูดสร้างแรงบันดาลใจในภาษาไทย. 

วารสารภาษาและวัฒนธรรม, 38(1), 1-23.  
โพสต์ทูเดย์. (2564). ประเทศไทยร่วมการสำรวจ การรับผิดชอบในการดูแลสุขภาพจติ. สืบค้นจาก 

https://www.posttoday.com/social/general/666399 
ไทยฟอร์คอมมิวนเิคชั่น. (ม.ป.ป.). การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร. สืบค้นจาก 

https://thaiforcommunication.weebly.com/3585363436193651359436573616363
4362536343652360736183648361436393656362935853634361936263639365636

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 187 

 

29362636343619.html 
ไพศาล ภูไ่พบูลย์, อังคณา ตตริัตน์, และ ปนัดดา มสีมบตัิงาม. (2550). หน้าท่ีพลเมือง วัฒนธรรม และการดำเนินชีวิต

ในสังคม ม.1. กรุงเทพฯ: อักษรเจริญทัศน์. 
กนกพร กระจ่างแสง และ วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์. (2560). อิทธิพลของแรงจูงใจในการทํางานและการสนับสนุนจาก

องค์กรที่ส่งผลต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานผ่านความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรโรงพยาบาลนครธน. 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยธนบรุี, 11(26), 116-129.  
กรมสุขภาพจิต. (2564ก). โควิดทำคนเครียดปัญหารุนแรงในครอบครัวพุ่ง. สืบค้นจาก 

https://www.dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=30860 
กรมสุขภาพจิต. (2564ข). ดูแลสขุภาพกาย-สุขภาพจติ เพื่อความสขุและคณุภาพชีวิตที่ดีขึ้น. สืบค้นจาก 

https://www.dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=30554 
กันยา สุวรรณแสง. (2538). จิตวิทยาทั่วไป (พิมพ์ครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: สำนกัพิมพ์รวมสาส์น. 
กิตติภาภรณ์ ประเทศ. (2558). ความคาดหวังและพฤติกรรมการเปิดรับชมเว็บไซต์ YouTube ช่อง GMM 

GRAMMYGOLD OFFICIAL ของผู้ชม. (สารนิพนธ์ปรญิญามหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน.  

คณะกรรมการวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ศูนย์วิชาบูรณาการ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

(2554). ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร (พิมพ์ครั้งท่ี 7). กรุงเทพฯ: สำนกัพิมพ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 
คณะวิศวกรรมศาสตร์และคณะแพทยศาสตร์ศิรริาชพยาบาล ม.มหดิล. (2564). เว้นระยะ ห่ า ง ... อย่าง “ใส่ใจ” 

(Psyjai). สืบค้นจาก https://www.posttoday.com/politic/columnist/662974 
จุฬาวิทยานุกรม. (2554). การสือ่สาร. สืบค้นจาก http://www.chulapedia.chula.ac.th 
ชุลีวรรณ ปราณีธรรม. (2560). แรงบันดาลใจในการมีจิตสาธารณะเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน. วารสารปญัญา

ภิวัฒน,์ 9(1), 254-264.  
ฐิตินัน บุญภาพ คอมมอน. (2556). บทบาทของสื่อใหม่ในการสร้างค่านิยมทางสังคมและอัตลักษณ์ของเยาวชนไทยใน

เขตกรุงเทพมหานคร. ใน รายงานผลการวิจัย มหาวิทยาลัยธรุกิจบณัฑิตย.์ กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรุกิจ
บัณฑิตย์. 

ณัฐพัชญ์ วงษ์เหรียญทอง. (2558). 3 ลักษณะเนื้อหาของคอนเทนต์ที่ดีและมีคณุภาพ. สบืค้นจาก 

https://www.nuttaputch.com/3-characters-of-good-content/ 
ดุษฎี โยเหลา, วิไลลักษณ์ ลังกา, ศรัณย์ พิมพ์ทอง, และ นรสิรา พ่ึงโพธิ์สภ. (2556). การประเมินผลจากการชม

ภาพยนตรเ์พื่อสรา้งแรงบันดาลใจของนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ. ใน รายงานผลการวิจัย
ฉบับสมบรูณ์. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

ธเรศ กรัษนัยรวิวงค์. (2564). เปิดผลวดัใจคนไทยช่วงโควดิ-19 พบ 4 เรื่องใหญ่. สืบค้นจาก 

https://www.bangkokbiznews.com/social/965010 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 188 

 

ธนิสา ทวิชศรี. (2564). วิกฤติโควิด-19 กับปัญหาสุขภาพจติในประเทศไทย. สืบค้นจาก 

https://thaipublica.org/2021/06/pier-67/ 
ธวัชชัย ดวงไทย. (2556). กระบวนการสื่อสารเพื่อการเผยแผ่ธรรมะของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี. (วิทยานิพนธ์ปริญญา

มหาบัณฑิต), มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, สาขาวิชาการสื่อสารศึกษา.  
ธัญญลักษณ์ เพ็งเจรญิ, วินีกาญจน์ คงสุวรรณ และ วันดี สุทธรังษี. (2564). ผลของโปรแกรมการจัดการความทุกข์

ทรมานทางจิตใจต่อการเผชิญปัญหาของวัยรุ่นที่ไดร้ับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในภาคใต้. 

วารสารสภาการพยาบาล, 36(2), 66-79.  
นิตยสาร ADL. (ม.ป.ป.). อะไรคอืห้าข้ันตอนของกลยุทธ์ Motivated Sequence? สืบค้นจาก 

https://adlmag.net/th/what-are-the-five-steps-of-the-motivated-sequence-
strategy/ 

นิรัตน์ จรจติร. (2550). ศิลปะการพูดสำหรับผู้บริหาร (พิมพ์ครั้งท่ี 7). สงขลา: คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา. 
บุญเย็น (นามแฝง). (2563). ยุค Disruption คืออะไร? สำคญัอยา่งไร? ไขทุกข้อข้องใจของผู้คนท่ีอยากรู้. สืบค้น

จาก http://www.bizpromptinfo.com 
บุญยงค์ เกศเทศ. (2556). การขยายความ. สืบค้นจาก http://shorten37.blogspot.com/p/blog-

page_9.html 
ปภัสสรา ชัยวงศ์. (2562). Crafting Your Content : Verbal Techniques. ใน รายวิชา 2300538 กลยุทธ์

และเทคนิคการนำเสนอสำหรับการจัดการ. กรุงเทพฯ: คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ปริณตุ ไชยนิชย์, ธนู ทดแทนคณุ, เรืองสิน ปลืม้ปั่น, ทรงวุฒิ ใยกะมุข, และสมพงษ์ เกษานุช. (2564). การพัฒนาสื่อ

สร้างแรงบันดาลใจด้วยกระบวนการในการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อการทำงาน กรณีศึกษา รายการโทรทศัน์ตาม
รอยพระองค์ท่าน ผ่านครูสูห่้องเรยีน: สถานีวิทยุโทรทัศน์การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม. วารสารศลิป

ศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ, 3(1), 51-64.  
ปวีณ์สดุา เหนือคลอง, ปาริชาติ แก้วนวน, พัชวรรณ ด้วงสุข, สมิทธช์าต์ พุมมา, และ อลสิา คุ่มเคี่ยม. (2562). การใช้

ภาษาในการพูดเพื่อสร้างแรงบันดาลใจของฌอน บูรณะหิรญั. บทความนำเสนอที ่การประชุมวิชาการระดับ

นานาชาติ “วลัยลักษณ์วิจัย” ครั้งที่ 11, คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต

สงขลา จังหวัดสงขลา. 
พระมหาพูนศักดิ์ วชิรวํโส กมล. (2560). ปรัชญาปฏิบัตินิยมของ เดวิด ฮูม. วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา

มกุฎราชวิทยาลัย, 5(1), 150-163.  
พัชรภรณ์ ไกรชุมพล. (2555). ทัศนคติและพฤติกรรมการสื่อสารผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการสร้างช่ือเสียง: 

กรณีศึกษายูทูบ (YouTube). (รายงานโครงการเฉพาะบุคคลวารสารศาสตรมหาบณัฑิต), 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร,์ คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน.  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 189 

 

พัชรี บอนคำ. (2560). “แรงบันดาลใจ” ความมหัศจรรย์ของพลังชีวิต. สืบค้นจาก www.thaihealth.or.th 
พิมพ์พนิต พิจิดเพ็ญ. (2561). มโนทัศน์ทางศาสนาของเดวิด ฮมู. (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต), มหาวิทยาลยัมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, สาขาวิชาปรัชญา.  
พุทธศิลป์ ตังติสานนท์. (2554). การนำเสนออาคารแฝดเปโตรนาส ผ่านโครงการรณรงค์การท่องเที่ยวมาเลเซีย. 

(วิทยานิพนธ์ปริญญาบณัฑติ), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, สาขาวิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ศึกษา คณะศิลป

ศาสตร์.  
ฟ้า ชวาลธวัช. (2562). 7 สูตรการเล่าเรื่อง (Storytelling) ที่จะทำให้แบรนด์ของคุณเป็นที่น่าจดจำ: 1. สูตรการเล่า

เรื่อง (Storytelling) แบบ Before-After-Bridge. สืบค้นจาก 

https://stepstraining.co/content/7-formula-storytelling 
ภัทราพร ภรูิวังสกุล. (2562). รหัสสญัญะทีส่ำคัญของสื่อการ์ตูนสรา้งแรงบันดาลใจ: การศึกษาฮิคารุ เซียนโกะ เกม

อัจฉริยะ. (วิทยานิพนธ์ปรญิญามหาบัณฑิต), สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร,์ คณะนิเทศศาสตร์และ

นวัตกรรมการจดัการ.  
ภูเบศร์ สมุทรจักร. (2552). Inspiration พลังแห่งลมหายใจไฟในการทำงาน. Productivity Wolrd, 14(79), 

20-23.  
ภูมิภัทร สุวรรณศร. (2560). ภาวะผู้นำเชิงวิถีเป้าหมายของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี. (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต), มหาวิทยาลยัราช

ภัฏรำไพพรรณ,ี คณะครศุาสตร์.  
ภูริทัต ว่องพุฒิพงศ์. (2530). ทฤษฎีโครงสร้างการเล่าเรื่อง (Storytelling). สืบค้นจาก 

https://pharmconnection.blogspot.com/2020/09/storytelling.html 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. (2546). หลัก 6C ของการเขียน. สืบค้นจาก 

https://www.stou.ac.th/schools/sla/englishwriting/cd-
rom/Module3/Index3.htm#a3 

มัธยา ธานี. (2563). เนื้อหาสารกบัการสื่อสารแบรนด์บุคคลของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันติ๊กต๊อกในแคมเปญติ๊กต๊อกยูนิ. 

(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต), จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คณะนิเทศศาสตร์.  
มาร์เกต็ติ้งอุปส์. (2559). YouTube เผย Insight ของคนไทย ท่ีมีต่อการรับชมวิดีโอ. สืบค้นจาก 

https://www.marketingoops.com/reports/behaviors/youtube-insight-thai-
consumer-2016 

รุสนีดา ยูนุ๊. (2563). การศึกษาเจตคติของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในเรื่องการทำงานท่ีได้รบัมอบหมาย/

การบ้าน. ใน รายงานผลการวจิัย. สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ กระทรวงศึกษาธิการ. 
ลักษณา คชาบาล. (2563). Self-esteem คืออะไร? เพิ่มภูมิคุม้กนัทางจิตใจด้วยการเห็นคณุค่าในตนเอง. สืบค้น

จาก https://blog.startdee.com- 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 190 

 

วริฏฐา ศรีช่วย. (2563). กลวิธีทางภาษาในการพูดเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจของ สินธุเสน เขจรบตุร. (วิทยานิพนธ์

ปริญญามหาบณัฑิต), กรุงเทพฯ, คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย.  
ศิวาพร พนาลีม. (2562). ประเภทเนื้อหาสารทีส่่งผลต่อการมีส่วนรว่มต่อของวิศวกรไฟฟ้าและช่างไฟกรณีศึกษา และ

ทดสอบ เฟซบุ๊กแฟนเพจ ลีนา่ พี.แอล. (สารนิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต), มหาวิทยาลยักรุงเทพ, คณะนิเทศ

ศาสตร์.  
ศุทรา เอื้ออภิสิทธ์ิวงศ์ และคณะ. (2560). การส่งเสริมสุขภาพจติ: แนวคิด หลักฐาน และแนวทางปฏบิัติ. เชียงใหม่: 

วนิดาการพิมพ์. 
ศูนย์จิตรักษ์ โรงพยาบาลกรุงเทพ. (ม.ป.ป.). แนวคิดบริการด้านสุขภาพจิตสู่ความเป็นเลิศ. สบืค้นจาก 

https://www.bangkokhospital.com/content/new-concepts-and-mental-health-
services 

สมหวัง อินทร์ไชย และคณะ. (2553). ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร GEN 1021. เชียงราย: มหาวิทยาลัยเชียงราย. 
สวพร จันทรสกุล. (2562). การพูดเพื่อสัมฤทธิผล.(ตำราประกอบการเรยีนการสอนระดับปรญิญาตรี). ยะลา: คณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา. 
สันติธาร เสถียรไทย. (2563). ดิสรัปชัน คือเสียงท่ีเราไมไ่ด้ยิน. สืบคน้จาก 

https://thestandard.co/disruption-sounds-that-we-cant-hear/ 
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์. (2562). Cyberbullying : ระรานออนไลน์ ร้ายล้านววิ. สืบค้นจาก 

https://www.etda.or.th/th/Knowledge-Sharing/Cyberbullying-in-IFBL.aspx 
สุทธญาณ์ บุญเต็ม และ พรทิพย์ เย็นจะบก. (2563). การสื่อสารเพือ่สร้างบ้านในการพัฒนาตนเอง (Life Coach) 

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์. บทความนำเสนอที่ การประชุมวิชาการระดบัชาติ มหาวิทยาลยัรังสติ ประจำปี 

2563, มหาวิทยาลัยรังสิต.  
สุพัตรา สุภาพ. (2552). ศิลปะการพูดแบบธุรกิจใหไ้ดผ้ล ตอนท่ี 2. For Quality, 139(1), 95-97.  
อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท. (2550). หลักและปรัชญาวาทวิทยา (พิมพค์รั้งท่ี 2 ฉบับปรับปรุง). กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท. (2552). การสื่อสารเพื่อการโน้มนา้วใจ (พิมพ์ครั้งท่ี 5). กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั. 
อัญชลี ถิรเนตร. (2543). กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการโน้มน้าวใจในหลักคำสอนของพระพุทธเจ้า. (วิทยานิพนธ์ปริญญา

มหาบัณฑิต), จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คณะนิเทศศาสตร์.  
อิศราวุฒิ กิจเจรญิ. (2559). กลยุทธ์การสื่อสารช่อง Gutumdai เพื่อสร้างรายไดผ้่านเว็บไซต์ Youtube ในรูปแบบ

รายการโทรทัศน์. (วิทยานิพนธ์ปรญิญามหาบัณฑิต), สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, คณะนเิทศศาสตร์

และนวัตกรรมการจัดการ.  
อี-เลิร์นนิ่ง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. (ม.ป.ป.). ผูส้่งสาร. สืบค้นจาก 

http://119.46.166.126/self_all/selfaccess11/m5/thai5_2/lesson1/web2.php 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 191 

 

ภาษาอังกฤษ 

Boone, A. (2006). How to Use Language Effectively. Retrieved from 
https://ethos3.com/how-to-conduct-great-research/ 

Cottrell, J. (n.d.). David Hume: Imagination. Retrieved from https://iep.utm.edu/hume-
ima/#SH3c 

Dale, K. R., Raney, A. A., Janicke, S. H., Sanders, M. S., & Oliver., M. B. (2017). YouTube 
for Good: A Content Analysis and Examination of Elicitors of Self-Transcendent 
Media. Journal of Communication, 67(3), 897-919.  

Golden, J. L., Berquist, G. F., & Coleman, W. E. (2000). Rhetoric of Western Thought (7th 
Ed.). Iowa, US: Kendall/Hunt Publishing Company. 

Prasanna. (2021). Inspirational Speech | What Is An Inspirational Speech? How to Deliver 
a Great Inspirational Speech? Retrieved from 
https://www.aplustopper.com/inspirational-speech/ 

Slater, M. D., Johnson, B. K., Cohen, J., Comello, M. L. G., & Ewoldsen., D. R. (2014). 
Temporarily Expanding the Boundaries of the Self: Motivations for Entering the 
Story World and Implications for Narrative Effects. Journal of Communication, 
64(3), 439-455.  

Stohl, C. (1986). The Role of Memorable Messages in the Process of Organizational 
Socialization. Communication Quarterly, 34(3), 231-249.  

Surbhi S. (2018). Difference Between Motivation and Inspiration. Retrieved from 
https://keydifferences.com/difference-between-motivation-and-inspiration.html 

Tarver, E. (2020). 11 Types of Motivation: What They Are & How to Use Them. Retrieved 
from https://www.evantarver.com/types-of-motivation/ 

A Treatise of Human Nature. (2005). Retrieved from 
https://en.wikipedia.org/wiki/A_Treatise_of_Human_Nature 

Woo, C. (2015). What is an Inspirational Speech? Retrieved from 
https://www.linkedin.com/pulse/what-inspirational-speech-dr-chris-woo/ 

World Health Organization (WHO). (2001). Strengthening mental health promotion (Fact 
Sheet, No.220). Geneva: World Health Organization. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 192 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

ตารางบันทึกข้อมูล (Coding Sheet) 
 

 

 

 

  

คลิปท่ี........ ช่ือคลิป.......... 

ข้อมูลท่ัวไป เผยแพร่เมื่อ                    ผ่านทางช่องยูทูบ                                   ยอดรับชม              ครั้ง            ความยาว           นาที 

RQ1: ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

Categories 

Motivation 

แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก 

การเรียนรู้ ทัศนคติ 
บรรล ุ

ผลสำเร็จ 
ความ

สร้างสรรค์ 
สรีร 

วิทยา 
ผลตอบ
แทน 

ความกลัว 
ใฝ่

อำนาจ 
ใฝ่สัมพันธ์และ

สังคม 

RQ2: คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร 

Characteristics 

Faculty of Minds Idea Imagination Passion Will 

Structure 
Attention Need Satisfaction Visualization Action 

     

Verbal Techniques 

1,2,3,4,5,6…. Etc.      

(6 Cs) 

Clarity       

Color       

Concreteness       

Correctness       

Conciseness       

Cultural Sensitivity       

Verbal Techniques 
& 6 Cs 

Intro + Thesis Statement 
Body 

Thesis 
Statement 

Supporting Evidence 

 
#1  

#2  

 
Bridge Conclusion 
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ภาคผนวก ข 

บทถอดความคลิปวิดีโอของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ จำนวน 25 คลิป 
1) “บุคลิกที่ควรมีใน #ผู้นำ!!!”: ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 24 เมษายน พ.ศ.2563 

 

บุคลิกท่าทางแบบไหนคะ ที่ถ้าวันนี้เราอยากจะเป็นผู้นำ เราจะฝึกให้เกิดขึ้นกับตัวของเรา  
ไม่ว่าจะเป็น ผู้นำในองค์กร ผู้นำที่บ้าน ลักษณะของคำว่าผู้นำ คือ “ผู้ที่คนอยากที่จะติดตาม” เค้ามี 
ทีท่าแบบไหน ครูขอให้ไว้สองคำนี้นะคะ นั่นก็คือ “Kind but Firm” Kind แปลว่า จิตใจดี นะคะ  
แต่ต้อง Firm  คือ มีความมั่นคง จะ Kind อย่างเดียวไม่ได้ บางคนก็ Kind Kind Kind (ค๊ายด์ คายด์ 
คายด์) คือแบบ จ้า ใจดี ยอม คนก็จะรู้สึกว่าเราอะ อ่อนไป ไม่อยากตามคนที่อ่อน หรือแต่บางคน 
Firm หนักมาก เฮ้ย! นี่ไง เอ้ย ๆ สั่งๆๆ บงการ คนก็จะรู้สึกว่า อุ๊ย คนนี้ดูบงการจังเลย ไม่น่าติดตาม
เลย แล้วแบบไหนล่ะที่เรียกว่า ‘Kind but Firm’ 

Kind เนี่ยนะคะ มันมาได้ทั้งท่าทีแล้วก็จิตใจ แต่สำคัญที่สุด คือ จิตใจ คนเมตตา บางครั้งค่ะ 
ดูอย่างอาจารย์เฉลิมชัยก็ได้ อาจารย์เฉลิมชัยทีท่าของแกเนี่ย Firm แน่ๆ โอ้โห ดุดัน ดูแบบใช้ร่างกาย
เยอะมาก แต่สิ่งที่ออกมาจากหัวใจของท่านเนี่ยค่ะ มันมีความเมตตา อยู่ในนั้นเยอะมากเลย มีความ
ปรารถนาดี อยากให้ผู้ฟังได้ตื่นรู้ อยากให้ผู้ฟังคิดได้ มีความรักและปรารถนาดี เพราะฉะนั้นทีท่าของ
แกเนี่ย ต่อให้รุนแรงแบบไหน แต่ถ้ามาด้วยหัวใจของเมตตา มันจะทำให้การสื่อสารของแกเนี่ยมันถึง
ใจของผู้ฟัง แล้วก็ยังคงสภาพของความเป็นผู้นำที่ดีไว้ได้นะคะ แต่ถ้าสมมติดุอย่างเดียว ด่าอย่างเดียว 
ด่าเอามัน โมโหก็ด่า คนนี้ทำไม่ดีไม่ได้ดั่งใจด่า อันนี้มันมีแต่ Firm อย่างเดียว โอกาสที่คนอยากตามจะ
ไม่ค่อยมี เค้าก็จะตามด้วยเพราะว่าคุณ.. ได้รับการโปรโมต ได้ตำแหน่งนี้ เค้าก็ตามเพราะตำแหน่ง  
แต่ไม่ได้ตามเพราะว่า ตามตัวคุณ กับอันที่ 2 ก็คือท่าทางล่ะ ถ้าใจดีแล้ว ท่าทาง Kind คือเป็นแบบ
ไหน ก็คือวิธีการพูดที่ช้า ช้าลงมาหน่อย แต่ไม่ต้องช้ายานคาง ให้มีจังหวะการเว้นวรรค การวรรคการ
ตอนบ้าง นะคะ แล้วใช้เสียงที่ต่ำนะคะ โทนเสียงที่ต่ำแล้วช้า จะช่วยทำให้การพูดของเราเนี่ย ดูมั่นคง
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แล้วก็เมตตาควบคู่กันไปนะคะ  ท่าทีการยืน ไม่ใช่ยืนซอฟท์ๆ แบบยืนตัวไหลแบบเนี้ย แล้วต่อให้จิตใจ
คุณจะมั่นคงยังไงก็ตาม แต่ยืนตัวซอฟท์ ก็ไม่ได้ ฉะนั้น ท่าทางคือการยืนที่มั่นคง หน้า ขา ยืน ตรง 
มั่นคง แขนขาไหล่ของเราเปิดออก… อย่างสง่างาม ใช่มั้ยคะ  

 ในขณะที่เรามั่นคงอยู่ตรงนี้ แต่ความเมตตาของเราก็ออกไปด้วยรอยยิ้มที่เกิดขึ้นบนใบหน้า 
มือไม้ของเราในการพูดนะคะ น้ำเสียงของเราที่ช้าแล้วก็เป็นเสียงต่ำ มันจะทำให้ผสมระหว่างความ 
Firm มั่นคง และก็ความ Kind หรือความอ่อนโยน ผสมลงไป นี่คือท่าทีของผู้นำที่จะสามารถดึงใจให้
ผู้คนอยากจะติดตามได้นะคะ ไม่ว่าคุณจะเป็นคุณแม่คุยกับลูกก็คุยด้วยทีท่าแบบนี้ “ว่าไงลูก…หนูคิด
ว่ายังไงคะ” เวลาที่เราจะสอนกันนะคะ เวลาเล่นก็เล่นสนุกสนานได้ไม่ใช่ เล่นก็ “ไปหยิบเลโก้มาสิลูก 
ค่อยๆต่อนะ” (เสียงต่ำ) เป็นลูกก็จะสยดสยองถูกมั้ยคะ ใช้ให้ถูกที่  ใช้เมื่อเราต้องการโน้มน้าวใจคน 
เราก็ใช้ทีท่า มองเค้าใน..เอ่อ..ตาที่เท่ากัน นะคะ เมตตาเค้าว่า เอ้อ เค้าผิดได้ เรามาสอนเค้านะ  
แต่ไม่ใช่สปอยลูก เห็นมั้ยคะ “สิ่งที่หนูทำมาถูกนะคะ หนูทำแบบนี้ มันจะส่งผลแบบนี้นะลูก ฉะนั้น
คุณแม่ขอให้หนูทำแบบนี้นะ แล้วหลังจากนี้ เราจะไม่ทำแบบนี้อีก ถ้าหนูพลาดทำแบบนี้ขึ้นมาอีก  
ไหนเรามาคิดกันสิคะว่า เราจะมีบทลงโทษกันยังไง อะ ช่วยกันคิดซิลูก”  

Kind แต่ Firm มาก ที่จะไม่ปล่อยให้เรื่องนี้เกิดขึ้นอีก เห็นมั้ยคะ ฉะนั้น ถ้าวันนี้เราอยาก
พัฒนาความเป็นผู้นำของเราให้เกิดข้ึน ลองฝึกบุคลิกนี้ดูค่ะ “Kind But Firm” 
 

2) “ที่เราทุกข์...เพราะเอาความสุข ไปผูกกับขาคนอ่ืนอยู่รึเปล่า”: ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 13 มกราคม พ.ศ.2565 

 

ยิ่ งเรารู้สึกว่ากว่าจะสุขได้  ความสุขเป็นกุญแจสู่ความสำเร็จ เคยได้ยินคำนี้มั้ยคะ ? 
Happiness is a key to success. นะคะ คนส่วนใหญ่เข้าใจว่า ฉันต้อง Success ก่อน ฉันถึงจะมี
ความสุข เปล่าเลย..คุณต้องสุขก่อนคุณถึงจะสำเร็จ 
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วันที่ครูลดน้ำหนัก อยากลดๆ แม่งไม่ได้ซักที ด่าตัวเอง ครูลดไม่ได้เลย แต่วันที่ครู Enjoy  
กับการลด สนุก กินวันละนิด กินวันละหน่อย ใจเย็นกับตัวเอง ค่อยๆไป อ้าว กลายเป็นว่าน้ำหนักลด
ได้และคงที่ด้วย อย่างเงี้ยค่ะ เพราะฉะนั้นมันคือการที่เราเห็น Pattern ของตัวเองว่า ที่ผ่านมากว่าฉัน
จะสุขมันยากจริงๆ เรามีความสุขเมื่อตอนจบ เราหันมองไปว่า วันนี้เราทำเต็มที่ว่ะ วันนี้เราใส่เต็มว่ะ  
เฮ้ย แค่นี้มีความสุข ใครไม่เห็น ก็เรื่องของเค้า วันที่ครูมานั่งเขียน Pattern ของตัวเอง แล้วเห็นกับตา
ว่า สุขทุกข์มันง่ายแค่นี้นี่เอง  
    เพราะฉะนั้นสิ่งนี้ มันจึงเป็นสิ่งที่ทำให้เราได้เห็นเลยว่า ที่ผ่านมา เรามัวแต่ทุกข์ เพราะเราเอา
ความสุขเราไปผูกไว้กับขาของชาวบ้าน ปากของคนอ่ืน สิ่งที่จะทำให้เราเติมให้ตัวเองได้ วันนึงเนี่ย 
แน่นอนคุณจะต้องเจอสิ่งที่มันเป็นจุด Bumping ไอตัว..ถนนที่มันสะดุด เนินสะดุด เราต้องได้เจออยู่
แล้ว แต่เวลาที่เราได้เจออะค่ะ เราจะต้องรู้จักวิธีการเปลี่ยน Stage ให้ได้ วันนึงที่เราอาจจะไปเจอ
ความทุกข์ มันก็ต้องมีแหละ ใครจะบอก โอ้ย สุขตลอดไม่มีทุกข์ ไม่มี ทุกข์ตลอดไม่มี สุขก็ไม่มี 

สิ่งที่จะทำให้มนุษย์เปลี่ยน State ได้ คือเปลี่ยน 3 อย่างนี้ คือ เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส  
คัดคำพูด ครูเลยเอาสิ่งนี้มาเปลี่ยนตอน State ของครู วันที่ครูเกือบเป็นหนี้ ลงทุนทำละครเวที คือคิด
ไม่เป็นตอนนั้นวางแผนไม่เป็น อยากทำ มีแต่ใจไม่ได้มีสมอง ก็ลงมือทำ ป้าม !! ไปจองผิดที่ คือไม่ได้     
แพลนอะไรเลยนึกออกม้ัยคะ แสดงว่าเราเจ๊งแล้วแน่ๆ ล้านนึง ครูเงาะค่ะ จะเล่นอีก 2 เดือนครูเพิ่งไป
หา Sponsor Sponsor เค้าต้องหาล่วงหน้าก่อน 6 เดือนค่ะ อย่างน้อยนะ คิดว่าจะได้มะ? ไม่ได้ค่ะ 
ทุกคนปฏิเสธครูเงาะหมด ตอนนั้นเครียดมาก เครียดมากจะเอาเงินที่ไหนไปให้เค้า เครียดมากเลย 
อาย ทำแล้วเจ๊ง แล้วจะเอาตังที่ไหนไปให้ แล้วพวกนักแสดงจะเอาเงินไหนไปจ่ายเค้า เรามีหนี้อีกล้าน
ห้า จะเอามาจากไหนวะเนี่ย เครียด คนเครียดคือคนที่ไม่ยอมรับความจริงเท่านั้นเอง  มันหนี มันต้าน 
มันมีคำนึงของฝรั่งที่ครูชอบมากเลย “What you resist persists” อะไรที่คุณต้าน มันจะยิ่งตื้อ  
ยิ่งต้านมันจะตาม ต้านมันจะตาม สิ่งที่ครูทำคือ ครูอนุญาตให้ตัวเองได้ร้องไห้ เมื่อวันที่คุณเศร้า  
อย่าโกหกตัวเอง อย่าแบกค่ะ ร้องไห้เลยค่ะปล่อยค่ะ หาใครซักคนที่อยู่เคียงข้างคุณ ร้องไห้ คุยกับเค้า 
วันนั้นครูไม่มีใครเลยค่ะ ครูร้องไห้อยู่คนเดียว สาดตัวเองลงไปบนเตียง ตั้งนาฬิกา ครูให้ตัวเอง 5 นาที   

ลองเอาไปใช้นะคะ ใครที่ชอบร้องไห้ ลองจับเวลาเอาแบบ 5 นาที ฉันให้แก 5 นาที ครูก็ร้อง
ลงไปเป็นดาวพระศุกร์เลย กระซิก ๆ ร้องฮือๆๆ อันนี้ดู หมดยังว้าๆ (ดูนาฬิกา) เสียสมาธิน่าดูเลยค่ะ 
ไม่ถึง 5 นาทีค่ะ 2 นาทีครูแห้งแล้วค่ะ ไม่มีอะไรจะร้องแล้วค่ะ พยายามเค้นก็ไม่ออกละ พอร้องเสร็จ 
อารมณ์มีต้องเอาออก ข้อที่ 1 เมื่อมีอารมณ์เอาออกก่อน อย่ากั๊ก อย่าเก็บ ออกเสร็จปุ๊บ คุณใช้เทคนิค
นี้เลยค่ะ “เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด” วันที่เศร้าต้องเศร้า วันที่นอนพัก ต้องนอนพัก  
พักเสร็จปุ๊บ เปลี่ยนร่างกาย ย้ายโฟกัส คัดคำพูด ครูลุกขึ้นมากระโดดเต้นก่อน ให้ State ของครุพุ่ง
ก่อน ปรับร่างกายก่อน ฝืนยิ้ม เพราะเวลาที่เครียด ทุกอย่างมันจะหนักค่ะ คุณต้องฝึก ครูยิ้มเลย 
(กระโดดไปพูดไป) ทั้งๆที่ข้างใน แต่ตอนนั้นข้างในมันโล่งละ เพราะร้องเสร็จละ มันจะมีแรง ถ้าจะยิ้ม 
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ฝืนยิ้มตอนที่ร้องไห้มันทำไม่ได้ จากนั้นครูเปลี่ยนโฟกัสนะคะ ย้ายโฟกัสไปโฟกัสสิ่งที่เราทำได้ ตอนนี้
ฉันทำอะไรได้ อ๋อ ฉันซ้อมได้ มีอะไรทำได้อีก ไปบอกรุ่นน้องรุ่นพ่ีที่ยังไม่รู้จัก ทำเหตุให้ถึงพร้อมค่ะ  
ปล่อยวางผลลัพธ์ ทำอะไรได้อีก ซ้อมนักแสดงให้ดี สิ่งที่ครู ทำได้ เอาโฟกัสไปอยู่บนสิ่งที่เราทำได้ ให้
คำพูดใหม่ ถ้าครูพูดคำว่าเจ๊ง ร่างกายของครู บวกหรือลบคะ? ลบแน่นอน ครูใช้คำใหม่ค่ะ มันคือเงิน
ลงทุน วันนี้ฉันลงทุน ปีหน้าเดี๋ยวฉันเอาคืน มองแง่บวกคือหาข้อดีเลย อย่างน้อย ฉันได้ทำสิ่งที่ฉันรัก 
ฉันได้เป็นทั้งผู้กำกับ เป็นทั้งโปรดิวเซอร์ เป็นทั้งนักแสดง เรื่องนั้นครูแสดงเองด้วย 
          สิ่งนี้สอนฉันว่า ถ้าฉันจะต้องทำสิ่งที่ฉันจะต้องทำอะไรบ้าง โหย ฉันฉลาดขึ้นเลย 3 วิชาเนี้ย 
ไปเรียนที่เมืองนอกตกวิชาละล้าน และวิชาละปีด้วยนะ ไอวิชาโปรดิวเซอร์ ทั้งสามเดือนเนี้ย ฉันได้ทุก
วิชาเลย หาโอกาส โอกาสอะไรดี คนที่มาดูฉัน จะได้รู้ว่าที่ฉันสอนเนี่ย ฉันไม่ใช่แค่สอนนะ ฉันทำได้
ด้วย คือเรามองเห็นแต่ข้อดี State ของครูพลิกกลับมาอยู่สภาวะปกติค่ะ รู้มั้ยว่าเกิดอะไรขึ้น  
2 อาทิตย์หลังจากนั้น Sponsor เข้า 2 ล้าน ปรากฎคนมาดูเต็มอีกจากคนจะเจ๊งอยู่แล้ว ฉะนั้นสิ่ง
เดียวที่คุณกำลังบอกทุกคนคือ อย่ายื้อ อย่ายุดกับสิ่งที่มันเป็นอยู่ ยอมรับ เข้าใจใช้ State ที่ถูกต้อง 
 

3) “คิดลบยังไงให้กลายเป็นบวก”: ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 10 เมษายน พ.ศ.2563 

 

เราจะรู้ได้ยังไงคะว่า ความคิดเนี้ยของเรา ควรเก็บไว้ หรือควรโยนทิ้ง หลายครั้งเหลือเกินค่ะ 
คนบอกว่า เฮ้ย เราก็ต้องคิดลบไว้บ้างน้า เพราะว่ามันจะต้องระมัดระวังเก่ียวกับอนาคต เอ๊ะ ความคิด
แบบไหนนะที่เรียกว่า พารานอยด์ กังวล หรือความคิดแบบไหนที่เรียกว่าระมัดระวัง ป้องกัน  

วิธีแยกง่ายๆนะคะ เอามาดูเลยค่ะว่า สิ่งที่คุณกำลังกลัวอยู่ตอนนี้ ความคิดอะไรก็ตามที่มันดู
แบบ เอ๊ะ มัน ฉันควรเก็บไว้มั้ย เอ่อ เค้าบอกให้เก็บความคิดลบไว้บ้างนะคะ เอามาดูว่าไอความคิด
เนี้ยของคุณเนี่ย มันทำให้ชีวิตของเราเติบโตไปข้างหน้าได้มั้ย? ถ้าทำได้ทำเลย เช่น สมมติว่า เรากำลัง
กลัวว่าธุรกิจของเรากำลังแย่แน่ๆเลย เราคิดแบบนี้มันเติบโตมั้ย? แต่สมมติถ้าคิดแบบนี้แล้วมันมีแต่
กังวล เครียด ให้ทิ้งทันทีค่ะ เราลองพลิกขึ้นมาดูว่า ความคิดอันเนี้ย จะทำให้เราเติบโตอะไรได้บ้าง 
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เช่น  เฮ้ย กำลังกลัว ดีนะ ความกลัวไม่ใช่ไม่ดี เพราะความกลัวเนี่ยแหละทำให้มนุษยชาติรอด  
เอ.. เรากำลังกลัวเรื่องความไม่แน่นอนของธุรกิจเรา คำถามที่ฉลาดกว่านั้นคือ งั้นทำยังไงเราถึงจะไม่
กลัว เราต้องทำอะไรบ้างวันนี้  เราถึงจะไม่กลัว ใช่มั้ยคะ เช่น  ฉันจะต้องลดค่าใช้จ่ายอย่างนี้   
ฉันจะต้องเพ่ิมโปรดักซ์แบบนี้ ฉันจะต้องเพ่ิมหนทาง ช่องทางการขายแบบนี้  ฉันจะต้อง …..ถ้าคิดแล้ว
มีการสร้างสรรค์ เก็บความคิดนั้นไว้ได้ แต่ถ้ามีแต่ความกลัว (ทำเสียง) เฮ้ย ถ้ามันแย่ โอ้ย แล้วถ้า
ข้างหน้า ข้างหน้าจะต้อง..เจ๊งแน่เลย ชั้นจะต้องไม่มีกิน ตายๆ เกิดขึ้นรึยัง? ยัง (ตอบ) คิดแล้วดีขึ้นมั้ย?  
ไม่ (ตอบ) ความคิดท่ีทำให้เราย่ำอยู่กับที่ ต่ำลง หรือถอยหลัง นั่น คือความคิดท่ีเราต้องกำจัดทิ้งค่ะ 
      มองโลกตามความเป็นจริงค่ะ ไม่แย่ไปกว่าจริง ไม่ดีเกินไปกว่าจริง ตามความเป็นจริงค่ะ 
โมเม้นนี้ วินาทีนี้ คนที่รอดคือคนที่มองโลกตามความเป็นจริง แล้วมีความคิดที่จะพาให้ความจริงนั้น 
เติบโตไปข้างหน้าได้ ไม่ใช่เอาความคิดพาให้สิ่งนั้นถอยไปข้างหลัง ฉะนั้นวันนี้ค่ะ การที่เราจะเลือกว่า
ความคิดไหนควรจะเก็บไว้ เอามาเช็คกับตัวเองค่ะว่าความคิดนั้น ทำให้เราโตขึ้น ดีขึ้น ก้าวไปข้างหน้า
ได้มั้ย ถ้าได้ เก็บมันไว้ค่ะ! 

ถ้าไม่ได้ทำให้เรา ต่ำลง ถอยหลัง ย่ำอยู่กับที่ เอาความคิดนั้น ไปแปลงเป็นความคิดบวก  
ว่าฉันจะทำยังไงให้ฉันเดินไปข้างหน้าได้ ฉะนั้นทุกความกลัวไม่ใช่สิ่งไม่ดีค่ะ หยิบมาดูค่ะว่ากลัวแล้วบั่น
ทอนตัวเองหรือกลัวแล้วสร้างโอกาสให้กับชีวิตตัวเอง ลองเอาไปใช้ดูนะคะ ครูเงาะบอกได้เลยค่ะว่า 
ทุกความคิดท่ีผ่านเข้ามา ถ้าเปลี่ยนเป็นความคิดบวกแล้ว ทุกอย่างดีขึ้นแน่นอนค่ะ 
 

4) “รู้แค่ 5 ข้อนี้ ก็สำเร็จได้แม้ไม่มีพรสวรรค์”: ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ   

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

หลายคนนะคะคิดว่าชีวิตตัวเราเนี่ย ไม่ประสบความสำเร็จเป็นเพราะ 1) หนูไม่มีพรสวรรค์ค่ะ
ครู 2) ผมไม่ได้มีตระกูลที่ยิ่งใหญ่ที่จะสนับสนุนผม วันนี้ครูเงาะอยากจะบอกว่าไม่เกี่ยวเลยค่ะ สิ่งที่จะ
ทำให้เราประสบความสำเร็จได้จริงๆ แล้ว วันนี้ครูเอาเคล็ดลับ 5 ข้อนี้ค่ะ ที่ครูเงาะใช้กับชีวิต ไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องของความรัก การงาน การเงิน แล้วมันทำให้เกิดข้ึนในชีวิตของครูเงาะได้  
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ข้อที่ 1 ค่ะ คุณรู้ไหมคะว่า คลื่นที่เราส่งออกจากตัวเราเนี่ย มันมีผลในการดึงสิ่งต่างๆ  
ที่เท่ากับคลื่นของตัวเราเนี่ยมาเจอกัน David R. Hopkins เขาได้ทำชาร์ตเกี่ยวกับเรื่องของ Vibration 
หรือ แรงสั่นสะเทือนของคนเนี่ย เขาบอกว่าคนที่เต็มไปด้วยความโกรธ เกลียดชังเนี่ย คลื่นจะเป็น
ลักษณะของการหดเข้า จะเป็นลักษณะของคลื่นความถ่ีต่ำ จะอยู่ประมาณ 20 Hz นะคะ ในขณะที่คน
มีความรัก มีความสนุก มีความเบิกบาน มีความตื่นรู้ทางปัญญา คลื่นของเขาเนี่ยจะสูงถึงประมาณ 
700-1000 เลยทีเดียวนะคะ ทีนี้เราลองนึกนะเวลาที่เราจะไปจูนหาคลื่นวิทยุเนี่ย เห็นไหมคะเราจะฟัง
คลื่นไหน เราก็ต้องจูนหาคลื่นนั้นให้เจอ เราถึงจะได้ฟังสิ่งที่เราอยากฟังถูกไหมคะ เหมือนกันเลยค่ะ 
ถ้าวันนี้ชีวิตของเราเต็มไปด้วยการก่นด่า โทษตัวเอง ด่าคนอื่น รู้สึกผิดอยู่อย่างนั้น วนอยู่กับความทุกข์ 
เราก็จะกลายเป็นคนคลื่นต่ำ คลื่นต่ำก็จะดึงดูดสิ่งที่มีลักษณะคลื่นที่ต่ำเหมือนกันเข้ามาหากัน เมื่อเรา
จูนอะไรเราก็จะเจอสิ่งที่เราจูน เราส่งอะไรออก เราก็ได้รับสิ่งนั้นเข้า ฉะนั้นเราต้องรู้จักก่อนว่า เราคือ
ผลแห่งการนำสิ่งดีๆ เข้ามา จากการจูนอารมณ์ของเรานะคะ  

ข้อที่ 2 สิ่งที่ครูต้องทำคือคุณต้องตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน ว่าคุณจะเอาอะไรให้ชัด จะทำให้อะไร
เกิดขึ้นในชีวิตของเรา มันมีความหมายกับเรายังไง ถ้าสิ่งนี้ปรากฏขึ้นกับเราจริงๆ  อย่าไปอยากได้
อยากมีแบบที่ชาวบ้านเขามีกันค่ะ แต่จงเป็นการอยาก ปรารถนาบนสิ่งที่เป็นความต้องการที่แท้จริง
ของเรา ตอบชัดเจนได้ว่า เรามีสิ่งนี้อยากให้มันเกิดข้ึนในชีวิตของเราเนี่ย เพ่ืออะไร 

ข้อ 3 เมื่อคุณตั้งเป้าหมายได้แล้ว คุณส่งพลังงานบวก คุณเอาสองอันนี้มารวมกันค่ะ ให้ทุก
ครั้งที่คุณนึกถึงเป้าหมายในชีวิตของคุณ แล้วให้คุณส่งพลังงานที่ดีไปรองรับภาพนั้น เช่นสมมติว่า  
คุณนึกว่าคุณเห็นคุณอยู่ในรูปร่างที่ดี สุขภาพที่ดี คุณอาจจะนึกถึงความสุขความเบิกบานอะไร
บางอย่างในชีวิต แล้วคุณเอาภาพที่คุณอยากเป็นกับความรู้สึกนี้มาผสมกันค่ะ มันจะทำให้คลื่นของเรา
เนี่ย ดึงดูดสิ่งเราเหล่านี้ ไม่ใช่ดูดแค่ โอม เป็นกฏแรงดึงดูดให้สิ่งต่างๆ เข้ามา แต่มันจะดึงดูดทรัพยากร
ที่ดีในตัวเรา ให้พุ่งไปสู่เป้าหมายที่เราต้องการ  

ข้อที่  4 คือโฟกัสค่ะ เราเคยได้ยินใช่ไหมคะ Where focus goes energy flows and 
results show  เมื่อไรก็ตามที่เราเอาโฟกัสไปให้กับอะไรบางอย่าง เราก็จะเอาพลังงานของเราไปให้สิ่ง
นั้น และผลลัพธ์มันก็จะปรากฏในชีวิตเรา เหมือนกับในอิทธิบาท 4 ค่ะ โฟกัสก็คือข้อ จิตตะ ข้อที่ 3 
ใช่ไหมคะ คือการที่พุ่งไปสู่สิ่งที่เราต้องการ นึกถึงมัน พูดถึงมัน ทำมัน อยู่อย่างนี้ค่ะ ไม่มีการถอดใจ 
ไม่ทรยศกับเป้าหมายของตัวเอง  

และข้อสุดท้ายข้อที่ 5 ข้อนี้หลายคนมองข้ามค่ะ คือการพาตัวเองไปอยู่กับกัลยาณมิตรค่ะ  
พาตัวเองไปอยู่กับแวดล้อมของคลื่นที่ดีเหมือนๆ กัน นึกออกไหมคะ  ถ้าวันนี้เราเดินเข้าไปแล้วเจอคน
ที่แบบว่า เห้ย เป็นไงบ้าง เห้ย ฉันมีเป้าหมายนี้ ทำอันนี้ด้วยกันสิ เห้ย ฉันเจอข้อดีของเธอนะ ข้อดีของ
เธอคืออย่างนี้นะ คนที่มีความสุข เขาจะกระจายคลื่นความสุขของเขาออกมา แล้วมันก็จะดึงคลื่น
ความสุขของเราให้เพ่ิมพูนขึ้น แล้วมันก็จะไปแบบนี้ค่ะ เท่าทวีคูณ ลองไปสังเกตดูค่ะคนที่ประสบ
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ความสำเร็จ เขามักจะรายล้อมด้วยกับคนที่เป็นกัลยาณมิตรที่มีปัญญา มากกว่าเขาหรืออย่างน้อยต้อง
เสมอเขา วันนี้ถ้าคุณอยากประสบความสำเร็จ ลองเอา 5 ข้อนี้ไปใช้ในชีวิตเลยค่ะ 

 
 

 

5) “รักตัวเองแท้จริงแล้ว คืออะไร”: ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 19 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

เราจะเป็นที่รักได้ เราจะต้องเจออุปสรรคแน่นอนในอนาคตเราออกไป ใครเรียกอุปสรรคช่าง
มัน นับตั้งแต่วันนี้ พวกเราทุกคนจะเรียกว่า บททดสอบ   

เราจะเจอสิ่งที่มาทำให้เกิด Question เกิดคำถามว่า วันที่เราตั้งใจทำดีเราอาจจะเผลอทำไม่
ดีออกไป เราจะต้องกลับมาเป็นพ่อแม่ให้ชีวิตเราเองให้ได้ เราต้องเป็นพ่อแม่ที่ดีให้ชีวิตของเรา พ่อแม่
ที่ดีซ้ำเติมลูกไหมคะ ไม่..ถูกไหมคะ แต่เค้าจะสอนให้ลูกเรียนรู้ วันที่คุณผิดพลาดคุณจะเป็นคนแรกที่
สอนตัวคุณเอง สอนให้เห็น เรียนรู้โดยการฝึกซ้ำๆ ทำอีกลูกไม่เป็นไร พลาดทำใหม่ลูก พลาดทำใหม่  
นี่คือสิ่งที่คุณต้องบอกตัวเอง  

อันต่อมาต้องเป็นคุณที่ให้กำลังใจลูกเป็น ไม่ใช่ซ้ำเติม วันที่ลูกคุณทำสิ่งที่ดี แม่ครูคือที่สุดของ
การให้กำลังใจลูก ไม่เคยมีครั้งไหน แม่ครูอายุ 83 ปีนี้ 84 ครูทำโชว์ที่ไหน เค้าคือกำลังใจที่สำคัญของ
ชีวิตครูขอรบกวนปรบมือให้กับแม่ครูทีได้ไหมคะ คุณบุญยัง กองเกตุนะคะ จบป.4 เป็นลูกชาวนา  
แต่เลี้ยงลูกด้วยหัวใจ แต่อย่างที่บอกไม่ต้องเอาไปเปรียบเทียบกับแม่ของเรา อย่าให้ 99% ทำงาน 
เพราะคุณแม่ของเรามีที่มาไม่เหมือนกัน เขาผ่านอะไรมาไม่เหมือนกับเรา 

หน้าที่ของเรา ตัวเรานี่ละเป็นพ่อเป็นแม่ให้ชีวิตตัวเองได้ไหม วันที่เราทำสิ่งที่ต้องการกำลังใจ 
เราให้กำลังใจตัวเองได้ไหม ทำสำเร็จแล้วชื่นชมตัวเองก่อนคนแรก วันที่เราทำผิดพลาด เราเข้าใจได้
ไหมว่าเราแค่มนุษย์คนนึง เราเกิดมาที่จะพัฒนา เราให้อภัยและไปต่อได้รึเปล่า สิ่งนี้คือคีย์ที่สำคัญ
ที่สุดของการรักตัวเอง  
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6) “ใครที่ล้มเหลวบ่อยๆ ดีใจด้วยนะคะ” : ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 7 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

คุณรู้ไหมคะว่าคนที่ประสบความสำเร็จทุกคนผ่านการล้มเหลวมานับไม่ถ้วน แปลกไหมคะ 
เวลาที่เรามักจะแสดงความดีใจ เรามักจะแสดงความดีใจกับคนที่ประสบความสำเร็จใช่ไหมคะ  
แต่สำหรับครูค่ะ ครูอยากให้พวกเราดีใจกับทุกความล้มเหลวที่เกิดขึ้นในชีวิตของเรา  เพราะยังไงคะ 
ไม่ใช่โลกสวยโลกมโน โอ้ย มานั่งดีใจเพ้อเจ้ออะไรนะ คุณรู้ไหมคะว่าคนที่ประสบความสำเร็จทุกคน
ผ่านการล้มเหลวมานับไม่ถ้วน เราจะมาคอยยินดีกับวันสุดท้ายที่เขาสำเร็จแล้ว แต่เขาเป็นคนที่ยินดี
กับทุกความล้มเหลวของตัวเอง 

จุดต่างค่ะ ของคนที่ล้มเหลวตลอดกาล คือเขามักล้มเหลวแล้วล้มเลิกค่ะ จุดต่างมีแค่นี้เลยค่ะ 
แต่คนที่ประสบความสำเร็จ เขามักล้มเหลวแล้วเขาลุกทุกครั้งที่ล้มค่ะ งั้นสิ่งที่ต่างกันคือคนล้มเหลว
เนี่ย ธรรมชาติของมนุษย์มักจะกลัวเวลาที่เราผิดพลาด เพราะสมองเนี่ย ไม่ชอบให้เราเจ็บ ไม่ชอบให้
เราเกิดสภาวะที่แพ้ ท้อแท้ มันจะทำให้เราค่อยๆ ถอยออกจากสภาวะนั้น แต่ถ้าวันนี้มนุษย์คนนั้น
สามารถได้เปลี่ยนความคิดได้ว่า ทุกครั้งที่ล้มนั้นสนุก ฉันจะเรียนรู้อะไรจากเธอได้บ้าง วันนี้ฉันพลาด
ไปแล้ว ฉันจะเรียนรู้อะไรจากเธอ อ๋อ อย่างนี้นี่เอง ฉันทำใหม่ ล้มอีก หื้ม ขอบคุณนี่ยิ่งเป็นสเต็ปที่ทำ
ให้ฉันก้าวเข้าใกล้เป้าหมายของฉันมากขึ้น ขอบคุณ เรียนรู้ ทำอย่างนี้ เมื่อไรก็ตามที่คุณสามารถ
เปลี่ยนความล้มเหลวเป็นความสนุก เป็นความสุข เป็นชัยชนะของคุณได้ ครูเงาะบอกเลยค่ะ ว่าประตู
แห่งความสำเร็จ จ่ออยู่หน้าบ้านคุณแล้ว  

หลายครั้งที่เราเจอคนที่ประสบความสำเร็จ แม้กระทั่งคนนึงที่ครูเงาะได้อ่านประวัติของท่าน
นะคะ เป็นคนไทย เคยออกจำคุกมาก่อน ออกมาทำกิจการนะคะ ล้มเจ๊งไม่เป็นท่านะคะ เปลี่ยนใหม่ 
ล้มอีก เปลี่ยนใหม่ล้มอีก เป็นสิบๆ ครั้ง ใช้เวลากว่า 10 ปีค่ะ ในวันนี้ค่ะ คนๆ นั้นสามารถเป็นเจ้าของ
กิจการแฟรนไชส์นะคะ มีมูลค่ากว่าร้อยล้านได้ จากคนที่เคยติดคุกมาก่อนและคนที่เคยล้มมาก่อนมา
ไม่รู้กี่ครั้ง ทุกครั้งไม่เคยมีซักครั้งที่เขาเสียใจกับการล้มของเขา แต่เขาเรียนรู้จากมัน ฝึกมือจากมัน  
ทำให้เขาก้าวเข้าสู่ความสำเร็จในที่สุด  
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ฉะนั้นวันนี้ค่ะ ใครที่ส่งเข้ามาในเพจครู คุณครูครับ ผมไม่เคยพบความสำเร็จซักที ลองเปลี่ยน
คำว่าโอ้ย ท้อท้อกับความไม่สำเร็จนั้นเป็น ดีจังเลย ขอบคุณมาก สนุกกับมัน เรียนรู้จากมัน เพราะมัน
คือ Stepping Stone มันคือบันไดท่ีจะพาคุณให้สูงขึ้นและใกล้ขึ้นสู่เป้าหมายของคุณนั่นเองค่ะ 
 

7) “บุคลิกภาพ ส่งผลต่อความสำเร็จ จริงหรือไม”่: ครูเงาะ รสสุคนธ์ กองเกตุ 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

ถ้าถามว่าบุคลิกส่งผลต่อความสำเร็จหรือไม่ ก็ต้องขึ้นอยู่กับว่าเราทำงานอะไร งานที่เราทำ 
ถ้ามีคนต้องเจอเรา ถ้าเป็นการทำงานอยู่เบื้องหลังไม่มีใครเห็นทำอยู่ อันนี้ไม่มีผล คุณเก่งใส่ให้เต็ม
แม็กซ์เลย  

แต่ถ้าเมื่อไรต้องมีการเจอ มนุษย์เราจะตัดสินด้วยการเห็นเนี่ย ถึง 70% ของการตัดสินของ
ประสาทการรับรู้ของมนุษย์ อยู่ที่ตา 70%  แปลว่าเค้าจะประเมินคุณก่อน แล้วพอเค้าประเมินคุณปุ๊ป 
ดูแล้วคนนี้ไม่น่าจะใช้ได้ ต่อให้เรามีองค์ความรู้มากๆ เราก็ถูกตัดสินไปเรียบร้อยแล้ว  

ฉะนั้นวันนี้อย่าให้เราต้องเป็นของดีต้องเป็นผ้าขี้ริ้วห่อทองเลย ในวันที่เราสามารถอยู่ใน 
Package ที่สวยงามได้แล้วเปิดมาก็เป็นทองอยู่ข้างใน ปรับบุคลิกของเรา ทั้งข้างนอกและข้างในให้มา
เจอกัน ก็จะทำให้ความสำเร็จของเรามาถึงเร็วขึ้นค่ะ 
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8) “คนไม่ประสบความสำเร็จ เพราะสิ่งเดียว!! คือ...”: ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 29 มกราคม พ.ศ.2564 

 

คุณอาจจะคิดว่า สาเหตุของการที่คน ๆ หนึ่งไม่ประสบความสำเร็จ มันมีแบบมากมาย
มหาศาลเลยใช่ไหมครับ ซึ่งมันจริงนะครับ แต่สุดท้ายแล้วเนี่ย มันมีรากอยู่แค่สาเหตุเดียวเท่านั้นเลย
ครับ คือ เขายังไม่กล้าเจ็บมากพอ  

สมมติว่าทำงานหนัก เหนี่อยแล้วมันเจ็บปวด คน ๆ นั้นก็เลยบอกไม่เอาดีกว่า นอนน้อยแล้ว
เจ็บปวดไม่เอา ต้องหมั่นหาความรู้เพ่ิมเติมให้ฉลาดขึ้นแล้วมันเจ็บปวดทรมาน เหนื่อย ทุกข์ ไม่เอา 
ต้องออกจาก Comfort Zone เพ่ือทำสิ่งใหม่ ๆ ลองสิ่งใหม่ ๆ เจ็บปวด ไม่เอา ต้องยอมโดนวิจารณ์
เพราะพอดังขึ้น จะโดนวิพากษ์วิจารณ์ โดนเป็นที่เพ่งเล็ง โดนคนพูดนู่นพูดนี่ถึงเรา เจ็บปวด ไม่เอา 
ต้องเลิกยุ่งกับคนใกล้ตัวที่ดึงเราไม่ให้ประสบความสำเร็จนะครับ แล้วทิ้งเพ่ือนแบบนี้ไปก่อนเพ่ือไปหา
กลุ่มใหม่ที่ดีกว่า โอ้ย เจ็บปวด ลำบากใจ ไม่เอา ต้องเลิกเสพสุขจากสิ่งแย่ ๆ ที่ติดอยู่แล้วเจ็บปวด  
เลยไม่เอา ยังมีความไม่กล้าเจ็บที่มีระดับที่ลึกซึ้งและยากไปกว่านั้นอีกนะครับ เช่น ต้องกล้าพอที่จะ
ยอมรับว่าสิ่งที่ตัวเองทำมานานแล้วเนี่ยมันไม่ได้ผล เราโง่มานานแล้ว  

ตอนนี้  ได้เวลาทำสิ่งใหม่ที่ฉลาดกว่าใช่กว่า เปลี่ยนงาน เปลี่ยนวิธี เปลี่ยนธุรกิจ แล้วล้มสิ่ง
เก่าที่กำลังทำอยู่ ฮู้วว อันนี้เจ็บปวดมาก ไม่เอา ต้องเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ การพูดจา น้ำเสียง 
วิธีการ วิถีชีวิตของตัวเอง ให้เปลี่ยนไปทุกด้าน เพ่ือให้มีความเป็นผู้นำมากขึ้น หรือสอดคล้องกับ
เป้าหมายของตัวเองมากขึ้น แต่พอโดนคนรอบข้างมองว่า แปลก แปลก แปลก เฮ้ยทำไมแกเปลี่ยนไป 
โดนทัก มองด้วยสายตาที่ประหลาด เจ็บปวด กลัวเพ่ือนจะเลิกคบ เพราะเราไม่เหมือนเดิม  ไม่เอา 
ต้องยอมล้มเหลว เพ่ือเรียนรู้ ต้องยอมโดนคนมองว่าบ้า โง่ เพ้ียน ฝันเฟ่ือง เจ็บปวด ไม่เอา ต้องยอม
เสียหน้า ถามคนที่สำเร็จกว่าเราว่าเห้ย เขาทำได้ยังไง เขาใช้วิธีไหน ต้องเดินเข้าไปหาเขา หรือแม้แต่
ขอให้เขาช่วยแบ่งปันเคล็ดลับ เขาอาจจะเป็นคนรู้จัก เป็นเพ่ือนเราเนี่ยแหละที่ประสบความสำเร็จกว่า
เรา โอ๊ยทำแล้วอัตตามันเจ็บ เจ็บปวด ไม่เอา นี่แหละครับ ผมถึงได้บอกว่า การไม่กล้าเจ็บมากพอ  
คือสาเหตุเดียว สาเหตุหลัก สาเหตุใหญ่ที่สุด อันเดียวเท่านั้นเลยครับ ที่ทำให้คุณไม่ประสบ
ความสำเร็จ อย่างที่ตั้งใจไว้ อันนี้สำคัญมาก และผมอยากให้ทุกคนจำและนำไปใช้นะครับ  
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ถ้าคุณบอกว่า โฮ้! จริง ๆ แล้วมันเป็นเพราะว่าโชคชะตาไม่ดี โทษกรรม โทษนู่นโทษนี่              
โทษพันธุกรรม การเมือง สังคม สิ่งแวดล้อม  บลา ๆ ๆ แต่ไม่กลับมาพิจารณาตัวเอง นี่ก็เป็นเพราะว่า
กลัวเจ็บ ไม่กล้าเจ็บจากการต้องยอมรับความจริงอีกเหมือนกัน  

จำไว้เสมอเลยนะครับว่า ถ้าอยากจะเจริญต้องกล้าเผชิญความเจ็บ เพราะในความเจ็บจะมี
ความจริง ถ้าคุณฝึกตัวเองให้กล้าเผชิญความเจ็บอยู่เสมอ คุณจะได้เจอกับความเจริญ ในไม่ช้าอย่าง
แน่นอน ในทางตรงกันข้าม ถ้าคุณยังคิดว่า ไม่เอาดีกว่า มันเจ็บก็ให้จำไว้เลยว่า ไอ้สิ่งที่ดีกว่า มันก็ไม่มี
วันเอาคุณแน่นอน  
 

9) “อะไรคือสิ่งท่ีดีที่สุดในชีวิต? และวิกฤตแปลว่า...?”: ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร   

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 17 เมษายน พ.ศ.2563 

 

วิกฤต แปลว่าการตัดสินใจครับ คำว่า Crisis ภาษาอังกฤษ แปลเป็นไทยคือคำว่าวิกฤต มันมา
จากคําภาษากรีกครับ คือ Krisis แล้วก็มาจากกรีกอีกคำหนึ่งนะครับ Krinein Krinein ใครเนียน โอ้…
พูดเป็นไทยแล้วมันไม่เท่เลยให้ตาย มันโคตรน่าเกลียดเลย ใครเนียน ใครเนียนห้ะ ใคร ใคร ใคร ใคร
เนียน ไอจามแล้วไม่ยอมไปหาหมอ ไม่ยอมกักตัว ใครเนียน ไม่เกี่ยวละฮะ แปลว่าการตัดสินใจ Krisis 
เนี่ย ไม่ได้แปลว่า การเศร้าไม่ได้ แปลว่า โศกนาฏกรรม ไม่ได้แปลว่าความเครียด ไม่ได้แปลว่าความ
ทุกข์ ไม่ได้แปลว่า หายนะ ไม่ได้แปลว่าจุดจบ ไม่ได้แปลว่าอะไรทั้งนั้นครับ แปลว่ าการตัดสินใจและ
การเลือก จริง ๆ แล้ว เราเนี่ยเเค่เผชิญกับการต้องตัดสินใจเท่านั้นเองครับ เราไม่ได้เผชิญกับอย่างอ่ืน 
และการตัดสินใจและการเลือกของคุณนี่แหละ จะเป็นตัวกำหนดว่า ชีวิตคุณจะเป็นยังไง  

ในวิกฤตแสนเศร้าหมอง มีโอกาสทองซ่อนอยู่เสมอ คุณจะใช้โอกาสนี้ทำอะไร คุณรู้ไหมว่าผม
ไม่ได้เขียนหนังสือเร็วขนาดนี้มาเป็น 3 - 4 ปีแล้วครับ นี่คือช่วงเวลาที่ผมเขียนหนังสือได้มากที่สุด  
เร็วที่สุด มีสมาธิที่สุด ดีที่สุด คุณตัดสินใจที่จะทำอะไรครับ  คุณตัดสินใจที่จะนอนซึมเศร้าอยู่บ้าน ก่น
ด่ารัฐบาลและโลกนี้และเครียด หรือคุณจะตัดสินใจที่จะใช้เวลานี้เป็นโอกาสที่ดีในการพิจารณาว่า เรา
จะเอายังไงกับชีวิตดี หลังจากที่วิกฤตนี้ผ่านพ้นไป เราจะใช้โอกาสนี้ยังไง ในการสร้างสิ่งที่ดีให้กับ
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ตัวเอง แล้วช่วงนี้คุณจะใช้เวลาแค่ตุนแค่อาหาร หรือคุณจะตุนปัญญา ตุนความรู้ ตุนทักษะ ตุน
ความสามารถ ธนูเนี่ย ถ้าเราจะยิงไปไกลเนี่ย เราต้องดึงมาข้างหลังเยอะถูกไหมครับ คุณจะยิงธนูแล้ว
คุณยิงแค่เนี่ย ปิ้ว ปิ้ว ปิ้ว มันก็ไม่ไปไหน มันก็จะตกอยู่ข้างหน้านะครับ เหมือนแบบคนไม่มีแรงแล้วฉี่
ไม่ออก มันก็ตกปึ้กอยู่แค่นี้ โอเคไหมครับ แต่ถ้าคุณอยากจะยิงธนูไปให้ไกลเนี่ย คุณต้องดึงไปข้างหลัง
เยอะ ๆ ดึงฟ่ึบแบบนี้นะครับ แล้วพอปล่อย ฟ้ืบมันก็ไปได้ไกล เพราฉะนั้นยิ่งวิกฤตหรืออะไรเนี่ย มัน
ทำให้เราเนี่ย ต้องย่อลงตํ่าเท่าไหร่ ต้องโดนดึงไปข้างหลังเท่าไหร่เนี่ย พอมันถูกปล่อบปุ๊บคุณจะ ฟู่ว 
พุ่งไปข้างหน้าแบบไกลมากหรือไม่ เมื่อคุณได้มีโอกาสกระโดดหลังจากท่ีมันจบปุ๊บเนี่ยมันจะ ฟุ่ม! โดด
ได้สูงมากกว่าคนอ่ืนนะครับ แต่ถ้าเกิดเราไม่ใช้โอกาสนี้ในการทำสิ่งที่ดีนะครับ คุณก็จะย่อตํ่าแล้วคราว
นี้ต่ำแล้วตกแล้วตายไปเลย หรือไม่ธนูนี้ ดึง ดึง ดึงก็ขาดนะครับ หรือไม่ดึงก็ไปข้างหลังเรื่อย ๆ แล้วก็
ไม่พุ่งไปข้างหน้าเลยนะครับ  

เพราะฉะนั้นเนี่ย อะไรคือสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิตครับ คือความสุขหรือเปล่า คืออำนาจ คือชื่อเสียง 
สิ่งที่ดีที่สุดในชีวิตสำหรับผมนะครับ คือทางเลือกครับ หลายคนบอกว่าอยากรวย คุณรู้ไหมครับว่าคุณ
อยากรวยเพราะอะไร คุณอยากรวยเพราะความรวยมันให้ทางเลือกกับคุณ ความรวยทำให้คุณ
สามารถเลือกโรงพยาบาลที่ไปเข้าได้     เลือกไปเที่ยวประเทศต่าง ๆ ได้ เลือกมีรถคนโน้นคันนี้ได้ 
เลือกมีบ้านหลังโน้นหลังนี้ได้ ถ้าผมบอกว่าคุณรวยไปเลยหมื่นล้าน แต่คุณไม่มีทางเลือกอะไรเลย  
คุณติดคุกอยู่อย่างนี้ แต่ในบัญชีคุณมีหมื่นล้านคุณเอาไหมครับ ไม่เอา เอาไปทำบ้าอะไรนะครับ เพราะ
อะไร เพราะว่า จริง ๆ แล้วสิ่งที่เราต้องการจริง ๆ มันไม่ใช่เงิน มันคือทางเลือก เราต้องการเงินเพื่อมา
เพ่ิมทางเลือก ถ้าสมมติตรงกันข้ามนะครับ ถ้างั้นผมให้คุณมีเงิน 0 บาทในบัญชี แต่คุณเลือกอะไรก็ได้
ในชีวิตนี้ นั่นแหละคือสรรค์แท้ ๆ เลย เพราะฉะนั้นสิ่งที่ดีที่สุดในชีวิต ที่เราต้องการลึก ๆ แล้ว จริง ๆ 
ก็ทางเลือกมีอยู่เสมอ ในวินาทีที่เรามีชีวิตอยู่ เพียงแต่เราต้องสร้างมันข้ึนมาเท่านั้นเอง  

สิ่งสำคัญที่สุดในชีวิต จึงเป็นการสร้างทางเลือกให้ตัวเอง ในยามวิกฤต และในยามที่ไม่วิกฤต 
หลายคนอาจจะไม่เข้าใจว่า จริง ๆ แล้วทางเลือกที่ดีที่สุด คือทางเลือกที่มาจากภายในครับ ตัดสินใจ
ได้ว่าจะรู้สึกอย่างไร นี่คือทางเลือกที่ยิ่งใหญ่ สำคัญ งดงาม มีคุณค่าทรงพลังที่สุดในชีวิตของมนุษย์ทุก
คน มีสิ่งมากมายที่จะเกิดขึ้นกับเรา แต่ถ้าเราฝึกสติและปัญญาอยู่เสมอ เราจะเลือกได้ว่า เราจะเครียด
หรือไม่เครียด ทุกข์หรือไม่ทุกข์ เจ็บหรือไม่เจ็บ ซึมเศร้าหรือไม่ซึมเศร้า สร้างพลังสร้างสรรค์สิ่งที่ดี 
หรือจมอยู่กับสิ่งที่เกิดขึ้น เพราะทางเลือกนั้นอยู่ภายในของเรา และสิ่งนี้แหละครับ ก็คือปลายทาง
หรือสิ่งที่สำคัญจุดสุดท้ายของการฝึกจิต และพัฒนาจิตทุกประเภทบนโลกใบนี้ ก็คือไปถึงจุดที่เลือกได้
ว่าจะรู้สึกยังไง(เหตุผล) เพราะฉะนั้นเค้าถึงบอกว่า คนที่ไปถึงจุดสูงสุดของชีวิตแล้วเนี่ย เจอทุกอย่าง
เหมือนที่เราเจอนี่แหละนะครับ อกหัก รักคุด ตุ๊ดเมิน วิกฤต บ้านเป็นหนี้ โลกถล่ม เจอคนด่า เจอคน
ว่า เป็นโรคนู้นโรคนี้มากมาย แต่เค้าฝึกตัวเองจนเลือกได้ ฉันจะมีความสุข ฉันจะมองโลกแบบนี้ ฉันจะ
แก้ไขปัญหา ฉันจะไม่จม ฉันจะไม่ทุกข์ ฉันจะเป็นผู้สร้างสรรค์ ฉันจะเป็นผู้ทรงพลัง ฉันจะสร้างสิ่งนี้ 
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ฉันจะเลือกได้ เพราะฝึกจิตมาพอแล้ว ส่วนตัวเลือกทางความคิดจะมาจากปัญญาครับ เจอวิกฤตปึ้บ 
เราจะคิดยังไงได้บ้าง ในขณะที่พอมีข่าว พอมีคนบ้าบอคอแตกเกิดขึ้น สติจะรู้สึกได้แบบนี้ นี้ นี้ นี้  
อะเลือก ปัญญาคิดได้แบบนี้ นี้ นี้ นี้ อะเลือก นะครับ 

และนี่แหละครับก็คือจุดสูงสุดของชีวิตคน ๆ หนึ่งที่การเดินทางภายในจะพาเราไปได้ และวัน
หนึ่งเราก็จะสามารถเลือกได้ว่าเราจะต้องการสิ่งนี้ นี้ นี้ นี้ แล้วเราจะเอาแบบไหน เริ่มจากภายใน  
เริ่มจากตอนนี้ วินาทีนี้ ที่เรายังมีลมหายใจ เข้าออกอยู่นั่นเอง ขอให้ทุกคนไม่ใช่แค่ผ่านพ้นวิกฤตไปได้ 
เดี๋ยวเราจะผ่านมันไปได้ แต่ให้ทุกคนให้เป็นประโยชน์ หาโอกาสทอง ที่ซ่อนอยู่ในความเศร้าหมองที่
ทุกคนนึกว่ามันเป็น และสามารถที่จะสร้างทางเลือกให้ตัวเองได้ ตั้งแต่วันนี้และตลอดไป นี่คือข้อคิด
จากขุนเขา ขอให้ทุกคนมีชีวิตที่สุขสงบและทรงพลัง  
 

10) วิธีเปลี่ยนชีวิตและพัฒนาตัวเอง โดยใช ้"ความรู้": ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 4 มกราคม พ.ศ.2564 

 

สวัสดีครับทุกคนจากเมือง Cusco ประเทศเปรูนะฮะ ผมกำลังจะไป Machu Picchu แต่ว่า
อยากมาแชร์ความรู้เรื่องนึงนะครับ ประสบการณ์ท่ีดีมาก ๆ ที่เกิดข้ึนนะครับ  

ก่อนอ่ืนเล่าก่อนว่า ตอนแรกเนี่ยนะครับ ผมไปจองทัวร์นะครับ แล้วมันมีทัวร์อยู่ 2 ตัวที่ ๆ 
แข่งกันนะครับ ทัวร์หนึ่งเนี่ยนะฮะ เฟรนลี่กว่านะครับ ซึ่งผมชอบผมอยากจองกับที่นี่ แต่เค้าไม่ส่งรถ
ไปรับที่โรงแรมนะครับ ซึ่งโรงแรมผมอยู่บนเขานู้นนะครับ ก็เข้าใจนะครับ ว่าทำไม ว่าทำไม เค้าไม่ส่ง 
แต่อีกทัวร์นึงเนี่ยนะครับ ไม่มีเฟรนลี่เท่านะครับไม่ดีเท่า แต่ดันส่งรถไปรับตามโรงแรมต่าง ๆ นะครับ 
ซึ่งผมก็อยากจองกับคนที่ คนที่เฟรนลี่นึกออกไหมฮะ อ่า ทีนี้ เนี่ ยนะฮะ ผมก็เลยลองถามเค้าดู  
เฮ้ย คุณลองไปส่งรถไปรับได้ไหมนะครับที่โรงแรมเนี่ยนะฮะ ตอนเเรกเค้าก็อึกอัก ๆ เพราะมันไกลมาก
ครับผม ไม่ได้จริง ๆ อะไรเงี่ย ผมเอางี้ ผมตัดสินใจอยู่ ถ้าคุณส่งรถไปรับที่โรงแรมนะ ผมจ่ายเงิน
เดี๋ยวนี้เลยผมจองกับคุณเลย เค้าก็โทรใหญ่เลยนะฮะ ใช้เวลา 15 นาที 20 นาที จนสามารถท่ีจะส่งรถ
ไปรับที่โรงแรมจนมาถึงที่ในเมืองนี้ได้ แล้วผมกำลังจะไปนะครับ สบายมากเลยไม่ต้องเรียกแท็กซี่  
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ไม่ต้องจ่ายแท็กซี่เอง อ่อ ฝรั่งในห้องกับ หูวว ตบมือให้เลยนะครับ ซึ่งจริง ๆ แล้วมันไม่ได้แปลว่าผม
เก่งหรือว่าฉลาดเลย ถึงแม้ทรงผมจะเหมือนไอน์สไตน์ตอนหนุ่ม ๆ นะฮะ อ่าแล้วก็สำคัญมากคือผม
บอกว่าแต่ก่อนผมไม่ใช่แบบนี้นะครับ แต่ก่อนผมจะเป็นคนสบาย ๆ มากเลย คือไม่ได้ต่อรอง ไม่ได้
ขอให้เค้าทำอะไรนะฮะ ถ้าไม่ได้จำเป็นจริง ๆ นะครับ ผมจะเป็นคนแบบโอเคได้ ไม่เป็นไรงั้นเราก็
เลือกเอาเลยว่าไม่เป็นไร อะไรก็ตามงั้นเลยอย่างเงี้ยครับ แต่ว่านั้นแหละครับ พอเราเรียนรู้แล้วการที่
เราจะพัฒนาตัวเองขั้นต่อไปได้ คือเราต้องนำสิ่งที่เรียนรู้มาใช้ แม้ตอนแรกมันจะเจ็บปวด ผมก็ไม่ได้
อยากทำ ผมรู้สึกกระอักกระอ่วนมากเลย มันเป็นสิ่งที่เราไม่เคยทำในชีวิต แต่นั่นแหละครับ เราจะ
เติบโตได้ก็ต่อเมื่อ มีความเจ็บปวด เหมือนกล้ามเนื้อนะครับ กล้ามเนื้อจะเติบโตแข็งแกร่งได้มันต้องมี
การออกกำลัง มันก็ต้องมีความเจ็บปวดอยู่ในการออกกำลังกายนะครับ มันต้องมีการฉีก จิตใจ
แข็งแกร่งขึ้นจากการที่เราเจ็บปวด เราเรียนรู้จากมัน นี่ก็เหมือนกันครับ  

จำไว้เลยด่านแรกของการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตัวเอง คือต้องก้าวข้ามความเจ็บปวดให้ได้ 
ก้าวข้ามความไม่สบายใจ ไม่มีกระอักกระอ่วนให้ได้นะครับ เพราะฉะนั้นผมก็แบบไม่ได้แล้วล่ะ ต่อให้
มันรู้สึกแปลก ๆ ยังไงเราจะต้องลองทำให้ได้ เพ่ือเราจะได้เติบโตก็เลยจัดไป แล้วก็ได้เติบโตขึ้นอีกขั้น
ครับ โอเคไปดูคลิปต่อ ผมพ่ึงฟังหนังสือเสียงเล่มนึงจบชื่อ Never Split The Difference นะครับ 
ของ Chris Voss เค้าเป็นหน่วย FBI เก่าท่ีต้องต่อรองกับพวกผู้ก่อการร้ายที่จับตัวประกันเรียกค่าไถ่อะ
ฮะ แล้วเก่งมาก ๆ หนังสือเล่มนี้ดีมากนะครับ เดี๋ยวผมจะทำคลิปอีกคลิปหนึ่งต่างหาก แชร์ความรู้ที่ได้
จากหนังสือเล่มนี้มากมายนะครับ แต่คลิปนี้อยากจะมาบอกเฉย ๆ ว่าความรู้ของคุณที่คุณมีจะไม่มี
ประโยชน์เลย ถ้าคุณไม่นำออกมาใช้เหมือนอาหารที่อยู่ในตู้เย็นนะครับ อาหารที่อยู่ในตู้เย็นจะไม่มี
ทางทำให้คุณอ่ิม อาหารในตู้เย็นไม่ว่าจะอร่อยและดีมีคุณภาพ มีโภชนาการแค่ไหน จะทำให้คุณอ่ิม
และใช้ชีวิตต่อไปได้ มีพลังงานต่อเมื่อคุณนำออกมากิน ต่อเมื่อคุณออกมาใช้ ต่อเมื่อคุณทำออกมานะ
ครับหุงอาหาร ความรู้ก็เหมือนกันครับอย่าเก็บมันไว้จนเน่าอยู่ในตู้ เย็น นำมันออกมาใช้ทันที  
หลายครั้งที่คุณเรียนรู้เนี่ย ฟังคลิปนู้นนี้ วันนี้อ่านหนังสือนุ้นนี้ ไม่พอครับ คุณต้องนำมาใช้  

มีเรื่องราวของเพ่ือนผมของชอบเทคนิคนี้มากที่เค้าใช้ เวลาเค้าอ่านหนังสือเนี่ย อย่างเช่นวัน
ก่อนเค้าอ่านหนังสือเรื่องการลงทุน เค้าจะหยุดอ่านเมื่อถึงจุดหนึ่งที่หนังสือแนะนำว่า เอ่อ คุณควรจะ
ไปทำแบบนี้ เค้าจะหยุดอ่านเลย แล้วเค้าจะเอาสิ่งนั้นไปทำก่อนแล้วทำแล้วได้ผลยังไงหรือไม่ได้ยังไง
ให้เต็มที่ แล้วเมื่อทำเสร็จเค้าจะค่อยกลับมาอ่านหนังสือเล่มนั้นต่อนะครับ นี่คือสิ่งที่เค้าแชร์แล้วผม
ชอบมาก ๆ เลย แล้วเค้าถึงได้ประสบความสำเร็จทุกวันนี้ เพราะว่าเค้าไม่ ใช่แค่อ่านแล้วก็ลืมไปเลย 
แต่เค้านำไปใช้แล้ว ถ้ายังไม่ใช้เค้าบังคับตัวเอง ว่ายังไม่กลับมาอ่านด้วย ผมชอบมุมนี้  

งั้นทุกคนจะลองเอาไปใช้ก็ได้นะครับ อย่าลืมว่าความรู้ท่วมหัวนั้นเอาตัวรอดแน่นอน มันมี
คำพูดความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่รอด ไม่ครับ มันรอดแน่นอน ถ้าคุณรู้ว่ าจะว่ายน้ำยังไง คุณรู้ว่าจะซ่อม
ของยังไง คุณรู้ว่าจะลงทุนยังไง มันมีประโยชน์ต่อชีวิตสุด ๆ แต่เพียงแต่ว่าไม่มีประโยชน์เพราะคน
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เหล่านั้นไม่นำมาใช้ ปล่อยให้ของหรือความรู้ที่อยู่ในหัว เน่าเหมือนอาหารที่อยู่ในตู้เย็นอย่าเป็นแบบ
นั้นครับ นำสิ่งที่คุณรู้ทั้งหมดไปใช้ ไม่ทันทีก็เร็ว ๆ นั้นเลย แล้วความรู้ที่คุณมีท่วมหัวจะไม่ใช่แค่เอาทำ
ให้คุณตัวรอดนะฮะ แต่ทำให้คุณตัวรุ่งนะครับ ไม่ใช่แค่รอดแต่รุ่งมาก ๆ เลยด้วยนะครับ โอเค เดี๋ยวมา
คุยกันต่อ นี่คือข้อคิดจากขุนเขา ขอให้คุณมีชีวิตที่สุขสงบและทรงพลัง สวัสดีครับ ให้ดูรอบ ๆ มา ๆ ๆ 
นี่เมือง Cusco นะครับ Cusco Cusco 
 

11) “สิ่งเดียวที่คุณควร “ฆ่า”: ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 14 กันยายน พ.ศ.2563 

 

การฆ่าความเลว สำคัญกว่าการฆ่าคนเลวนะครับ ใช่ ในกรณีที่คนเลวกำลังฆ่าคนอ่ืน เราต้อง
รีบกำจัดเขาเดี๋ยวนั้นเลย แต่ถ้าในยามปกติแล้ว เราควรโฟกัสที่การฆ่า ความเลวนะครับ ในใครครับใน
ใคร ในตัวเราเองก่อน  

อย่างที่บอกไว้เสมอ ถ้าคุณไปฆ่าคนที่คุณเกลียด คุณฆ่าไม่หมดหรอกครับ เดี๋ยวมีคนใหม่ให้
คุณมาเกลียด คุณไปเอาชนะคนที่คุณอิจฉา คุณเอาชนะไม่หมดหรอกครับ เดี๋ยวมีคนมาให้คุณอิจฉาอีก
แน่นอน แต่ถ้าคุณเอาชนะความโกรธ ไม่ใช่คนที่โกรธนะ ความโกรธ มันหมดไปปี๊บ คราวนี้คุณแทบจะ
ไม่ต้องโกรธใครล่ะ หรือโกรธน้อยลง  คุณเอาชนะความเกลียดได้ คราวนี้คนที่คุณเกลียด มันจะแทบ
ไม่มีผลแหละ เพราะความเกลียดในใจคุณมันน้อยลง  มันจะลดลงฟ้ึม…อย่างงี้เลยนะครับทุกคน  
คุณเอาชนะความอิจฉาในใจได้ คุณจะไม่ต้องไปห่วง ว่าคุณจะต้องมีคนใหม่มาให้อิจฉา เพราะความ
อิจฉามันลดลงไปทั้งหมดเลยนะครับ 

ถามว่าพูดง่ายแต่ทำยาก จริงครับ มีอะไรบ้างอะที่มันควรค่าในโลกนี้ ที่มันมีค่าในโลกนี้ ที่มัน
ทำง่ายมันน้อยมากครับ จำไว้นะครับ สิ่งที่มีค่า ใช้เวลาในการสร้างเสมอ ฆ่าคนก็เร็ว สร้างคนก็ช้า 
ทำลายตึกก็เร็ว สร้างตึกก็ช้า ตัดต้นไม้ก็เร็ว ปลูกต้นไม้ก็ช้า อะไรที่สวยงามและดีอะมันช้า มันใช้เวลา 
แต่มันดีไงครับ มีคุณค่า เพราะมันยากสิดีถึงมีค่าครับ ถ้าง่ายและธรรมดาจะทำไปทำไมนะครับ  
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เพราะฉะนั้นเนี่ย ก็เริ่มทำตั้งแต่วันนี้เลยนะครับ ลองฆ่าความทุเรศ ๆ ทุกอย่าง ที่อยู่ในตัวเรา 
แล้วเดี๋ยวในคนอ่ืนมันจะถูกฆ่าให้น้อยลงไปเอง แล้วไอ้โฟกัสกับการฆ่าคนเลว อันนั้นอ่ะทำได้ แต่ใน
สถานการณ์จำเพาะ และควรมาทีหลังนะครับงัน้ผมขอเป็นกำลังใจให้คนไทยทุกคน เรามาสร้างสังคม
ที่ดีด้วยการ Transform หรือเปลี่ยนแปลงความทุกข์และเปลี่ยนแปลงความเจ็บปวด แทนที่จะ 
Transfer หรือส่งต่อมันให้คนอ่ืน และสำคัญและยิ่งใหญ่ที่สุด คือ Transcend ซึ่งแปลเป็นไทยคือ 
ก้าวข้ามมันไปเลย ซึ่งจะทำได้ก็ต่อเมื่อ เราฝึกจิตในการฆ่าความไม่ดีทุกอย่างที่อยู่ในตัวเรานั่นเอง  
การฆ่า “คน” จะไม่มีวันสิ้นสุด แต่การฆ่า “ความ” จะหยุดลงที่ใจ นี่คือข้อคิดจากขุนเขา ขอให้ทุกคน
มีชีวิตที่สุขสงบและทรงพลัง สวัสดีครับ  
        
12) “คน "ไม่ตรงต่อเวลา" โปรดดูคลิปนี้”: ขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 29 มีนาคม พ.ศ.2564 

 สวัสดีครับทุกคน ตอนนี้ผมรอรถตู้อยู่ที่ประเทศเปรูนะฮะ ซึ่งมาสายอีกแล้ว แล้วประเทศนี้ถ้า
ที่ผมไปอเมริกาใต้มาเนี่ย ตอนนี้เจริญน้อยที่สุดนะครับ ประเทศแรกท่ีไปกับอาร์เจนตินาตรงเวลาที่สุด 
รองลงมาคือชิลี รองมาตอนนี้คือเปรูนะครับสายที่สุด  

คุณรู้ไหมครับตอนนี้ผมเที่ยวมาประมาณ 30 กว่าประเทศละ ตั้งแต่เกิดมาเนี่ย ผมเห็นเทรน
อย่างหนึ่งครับว่า ยิ่งประเทศไหนเจริญเท่าไหร่ เขายิ่งตรงต่อเวลาเท่านั้น และยิ่งประเทศไหนด้อย
พัฒนาเท่าไหร่ เขายิ่งไม่ตรงต่อเวลาเท่านั้น ตอนไปญี่ปุ่นรถนี้ออกเป๊ะต่อวินาทีเลย ตอนผมไป
เยอรมันเป๊ะต่อวินาที ตอนผมไปไอซ์แลนด์รถตู้รถบัสเนี่ย คนมายังไม่ครบก็ออกครับ ถ้ามันคือเวลาที่
จะออก แล้วคนไหนตกก็ให้ไปเอารถคันอ่ืน นี่คือทัวร์นะฮะไปทัวร์ไปเอารถทัวร์อ่ืน แล้วค่อยตามไปที
หลัง แล้วคน ๆ นั้นก็จะเรียนรู้กฎว่านี่คือกฎของที่นี่ ทุกคนต้องเคารพกฎ ทุกคนต้องทำตามกฎและทำ
หน้าที่ของตัวเองดีที่สุด ไม่ง้ันทุกคนเสีย ผมถามจริง ๆ นะฮะ ถ้าเกิดเวลาคือสิ่งที่สำคัญที่สุด เราทุกคน
รู้กัน สิ่งที่สำคัญยิ่งกว่าเงิน ยิ่งกว่าอะไรทั้งทุกอย่างยิ่งกว่าทรัพย์สินคือเวลา เพราะมันหาคืนมาไม่ได้ 
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ถ้าสิ่งที่สำคัญที่สุด คุณยังรักษาไม่ได้ แล้วคุณจะไปรักษาอะไร? ถ้าสิ่งที่สำคัญที่สุด คุณยังไม่ให้
ความสำคัญกับมัน แล้วคุณให้ความสำคัญอะไร คนไทยทุกคนครับ ประเทศเราสายแค่ไหน เรารู้กันใช่
ไหมฮะ แล้วประเทศเราจะพัฒนาขึ้นได้ยังไง  

เพราะฉะนั้นอันดับแรกนะครับ ก่อนที่จะไปพัฒนา พัฒนาอย่างอ่ืนได้ฮะ แต่ อันดับแรกเรา
กลับมาดูกันดีกว่าว่า เราเองและคนรอบข้างและคนทุกคนแค่รู้จักเนี่ย คนสำคัญทุกคนเนี่ย ตรงต่อ
เวลาหรือยัง ผมบอกเลยว่าถ้าเรายังไม่ตรงต่อเวลานะครับ แล้วก็เป็นได้แต่ประเทศด้อยพัฒนาประเทศ
หนึ่ง ประเทศที่กำลังพัฒนาไปเรื่อย ๆ แล้วไม่มีวันถึงจุดที่พัฒนาแล้ว ถ้าแค่เวลาซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่สุด 
เรายังรักษาไม่ได้ ผมบอกเลยว่าไม่มีผลประโยชน์หรือสิ่งดีใดของชาติที่เราจะสามารถรักษาและพัฒนา
ได้เลย เนี่ยเดี๋ยวผมให้ดูคนที่นั่งรออยู่เนี่ย ผมคนนึงละ แล้วก็มีนี่ ๆ นอนรอเลยนะเนี่ย นอนรอกันเลย 
นั่งรอกัน แล้วรถตู้ที่จะมาบ่าย 3 เนี่ย ตอนนี้บ่าย 3 จะครึ่งละ ก็ยังไม่มา มันบ่งบอกได้ครับ  
ว่าประเทศนึงเจริญ หรือไม่เจริญ จากแค่เรื่อง ๆ เดียว คือคนในประเทศตรงต่อเวลา และเคารพเวลา
หรือเปล่า ที่ประเทศชิลีนะฮะ มีอยู่ตอนหนึ่งที่รถมาสายมากแล้ว เราก็ถามว่าแบบทำไมรถมาสาย
ขนาดนี้นะครับ เขาก็บอกว่าที่นี่คือชิลี ถามว่า ทำไมการรักษาเวลามันสำคัญขนาดนั้นเลยเหรอครับ
จริง ๆ แล้วมันเป็นตัวบ่งบอกอีกหลาย ๆ อย่างที่ซ่อนอยู่ครับ ก็คือเวลาเนี่ย เหมือนกฎไงครับ เหมือน
กฏที่ทุกคนต้องเคารพ ถ้าเราไม่เคารพเวลาก็เหมือนกันทุกคนกำลังแหกกฎ ถูกไหมฮะ แล้วทุกอย่าง
มันจะล้มโดมิโน คือพอไม่ตรงเวลาปึ๊บ ทุกอย่างพังโต้ง ไปตรงนี้ไม่ทัน ตกเครื่อง ไม่ได้ตามแผน นัด
ประชุมไม่ได้เวลาที่กำลังจะไปทำนู่นนี่เสียหายหมดเลย คือระเบียบวินัยไม่มี พูดง่าย ๆ นะครับ 
เพราะฉะนั้นเวลาก็คือระเบียบวินัย ชนชาติอย่าง เยอรมัน อังกฤษ ญี่ปุ่น ที่แน่นอนที่เจริญมาก  
ก็เพราะว่าเขาเคารพเวลา ซึ่งในวงเล็บก็คือเคารพกฎ และพอทุกคนเคารพกฎก็เหมือนกันทุกคนกติกา
ที่ทุกคนมาร่วมกัน ชาติจึงพัฒนาไปด้วยกันได้ ไม่มีโดมิโนไหนล้ม ไม่มีใครขาดนัดประชุม ไม่มีใครตก
เครื่องบินนะครับ ฟันเฟืองของกลไกของชีวิตแต่ละคนและสังคม จึงดำเนินไปได้ครับ นี่คือความสำคัญ
ของการเคารพเวลา  

เพราะฉะนั้นการที่เราไม่เคารพเวลามันคือเครื่องบ่งบอกว่าเราไม่มีระเบียบวินัยในชีวิต และ
ไม่มีการวางแผนนะครับ แล้วถ้าคน ๆ นึงเป็นอย่างนี้ มันจะแย่แล้วนะครับ ชีวิตคนก็พังประมาณนึง
แหละครับ ถ้าคนทั้งชาติเป็นอย่างนี้ก็ล้มโดมิโนทั้งชาติ  

จะเห็นอีกอย่างนะ เดี๋ยวผมให้ดูเนี่ยฮะ เห็นขยะด้านหลังเนี่ยไหมฮะ ยิ่งล้นลงมาจากถังขยะ 
ตามทางก็มีเต็มไปหมดเลยครับ มีขยะ นี่ก็คือเครื่องบ่งบอก พอไม่ตรงเวลา แต่ทิ้งขยะตามทางเรี่ยราด
ไปหมด มาชูปิกชูนะครับ เป็นมรดกโลกก็จริงแต่ว่านะครับ ขยะเต็มไปหมดเลยเหม็นหึ่ งนะครับ  
อย่างประเทศอาร์เจนตินาประเทศที่เจริญอันดับ 2 ของทั้งอเมริกาใต้ เข้าไปในอุทยานแห่งชาติเขาไม่
มีขยะชิ้นครับ กระดาษสักเสียบก็ไม่มีนะครับ แล้วเขาก็ตรงต่อเวลามากกว่า 
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เห็นไหมครับว่าทุกอย่างมันมาคู่กัน พออย่างนึงเละ อย่างอ่ืนก็เละตามไปด้วยนะ นี่คือข้อคิด
จากขุนเขา ขอให้คุณมีชีวิตที่สุขสงบและทรงพลัง สวัสดีครับ แล้วตอนนี้ผมก็ได้ลงนอนแล้วนะครับ 
เพราะมันกำลังจะ 4 โมงแล้ว รถก็ยังไม่มานะฮะ และในที่สุดเราก็ได้ออกแล้วนะครับ เป็นเวลาเกือบ  
5 โมงนะครับ นัดบ่าย 3 เกือบ 5 โมง ก็คนในประเทศสายเท่าไหร่ ประเทศก็สายนั่นแหละครับ คนใน
ประเทศช้าเท่าไหร่ ประเทศก็พัฒนาช้าเท่านั้นแหละครับ เห็นได้ชัดเจนเลย  
 

13) ดูแล้วจะ "ใช้ชีวิตเป็น"/คุณขุนเขา สินธุเสน เขจรบุตร 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 22 มกราคม พ.ศ.2563 

 

ชีวิตเราเหมือนการขับรถ อดีตคือกระจกหลัง อนาคตคือแผนที่ หรือ GPS ปัจจุบันคือกระจก
หน้า คือเวลาที่เราอยู่กับปัจจุบันอย่างเดียวเนี่ย คือกระจกหน้ารถ รู้ว่าอะไรกำลังจะเกิดขึ้น เราอยู่กับ
ปัจจุบัน เราอยู่ตรงนี้ เราอยู่ตรงนี้ แต่ถามว่าถ้าเราไม่ดูกระจกหลังเลย อันตราย เรารู้ว่าอดีตเราเคย
โดนอะไรมา ปัจจุบันเราจึงจะไม่โดนแบบนั้น เหมือนกันกระจกหลังเอาไว้ดูครับว่าข้างหลังรถกำลังมา 
กำลังจะชนตูดเรา กำลังจะแซงข้างหลังเรา หว่า มีอะไรเข้ามาบ้าง เราก็จะเรียนรู้ว่า กำลังมีอะไรจะ
เกิดขึ้นแล้วเราจะได้ขับอย่างปลอดภัยมากขึ้น อือ ถ้าเราถอดออกไปเลย รับรองว่าเราขับรถได้ไม่
ปลอดภัยเท่าเดิม เหมือนกับคนที่ไร้ซึ่งอดีต ย่อมไม่มีการเรียนรู้และใช้ชีวิตอย่างปัจจุบันได้อย่างไม่
ปลอดภัย เท่ากับคนที่เรียนรู้จากอดีต แต่ในขณะเดียวกันอนาคตก็เหมือนกัน อนาคตก็คือแผนที่  
เราต้องรู้ว่าเราจะไปไหน เรามี GPS เรามีแผนที่ เรารู้ว่าจากนี่ไปอนุสาวรีย์ไปยังไง แต่ถ้าตาเราจดจ้อง
อยู่ที่แผนที่ ชนไหม? ชน ชนแน่นอน เหมือนกันครับก็คือการที่เรากังวล หมกมุ่นอยู่กับอนาคต มัวแต่ดู
แผนที่ ดู GPS ดูเนี่ยว่าโอ้ว จะเอาให้ได้เลย 5 ปีเนี่ย จะอยู่ตรงนี้ให้ได้ หรือไปกังวลว่าเราจะทำได้ไหม 
ตู้มชนแนวครับ ชนหมา ชนเสาไฟฟ้า ตกคลองแล้วแต่ไม่รู้เรื่อง แต่ว่าขับรถโดยไม่มี GPS และแผนที่ 
หลง ใช่ไปไม่ถึง  

เพราะฉะนั้น เหมือนกันเลย มีเป้าหมาย มีอนาคตที่ชัดเจน ก็คือเหมือนกับการที่เราขับรถ 
เราจะต้องมีอนาคต ก็คือใช้ชีวิตมีแผนที่มี GPS แต่อย่าเอาตาไปจับจ้องที่มัน ตาเนี่ยอยู่ที่ปัจจุบันคือ
กระจกหน้าของรถเนี่ย ดีที่สุดคืออยู่กับปัจจุบัน แต่บางครั้งเหลือบมองบ้าง GPS เราไปตรงไหนเราไป
ถูกที่แล้ว ดูอนาคต กลับมาปัจจุบันต่อ เอ๊ะไหนดูอดีตซิ มีรถข้างหลังมาไหม  เรียนรู้ คน ๆ นี้ไว้ใจได้
ไหม ทำธุรกิจกับเค้าได้ไหม คู่รักแบบนี้จะทำร้ายเราไหม โอเคคนนี้ผ่าน ดูกระจกหน้าไปปัจจุบันต่อ  
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14) “วิธีสร้างพลังงานบวก...get ป่ะ?”: โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 15 มกราคม พ.ศ.2563 

 

You ใช้ 21 วันได้ฮะ แล้วก็ใช้ไปเหอะ แต่สิ่งที่มันสำคัญกว่า 21 วัน คือสิ่งที่จิ๊บพยายามจะ 
เอออ....ให้ความสำคัญ... ในหลักการนี้กับนักเรียนจิ๊บทุกคน ตั้งแต่จิ๊บกลับมาจาก Malta ความสำคัญ
ที่จิ๊บอยากจะให้ก็คือ    ไม่ว่าเหตุการณ์อะไรจะเกิดขึ้นก็ตามเนี่ย ตัว You ต้องเอาตัว You ให้อยู่ก่อน 
ทั้งที่มีแฟน หรือไม่มีแฟนก็ตามนะ เพราะ…ถ้า You ไม่เข้าใจหลักการนี้ ไม่ว่า You มีแฟน หรือไม่มี
แฟนYouก็จะพัง แล้วหลักการนี้มันมีอยู่ว่า ให้ You นึกกับตัวเองในแต่ละวันว่าเรามีพลังงานก้อนหนึ่ง 
พลังงานนี้เรียกว่า  ความเบิกบานและความสุข ทุกคนมีหมด  

เมื่อวานมี…นักเรียนท่านหนึ่ง ไลน์มาถามผมบอกว่า ทำยังไงให้เราสามารถบิวท์พลังงานบวก
ได้ทุก ทุกวัน คำตอบคือเรามีอยู่แล้วพลังงานบวก เรานั่นแหละที่จะปกป้องไม่ให้พลังงานบวกลดยังไง 
นั่นคือวิธีที่ถูก ตื่นเช้ามาเรามี You หลังคาคลุมหัวอยู่ มีข้าวกิน มีรถขับ มีงานอยู่ มันโอเค สิ่งที่มันจะ
ดูดพลังงานบวกของ You ออกไปได้เร็วที่สุดคือความคิดของ You และส่วนใหญ่ความคิดของเราเนี่ย 
มันมาจากสิ่งกระทบจากภายนอก ผู้ชายเปลี่ยนไป เอ่อ…เศรษฐกิจแย่ อากาศร้อน แล้วมันก็จะดึงดู ด
ไอ้พลังงานก็เนี้ยออกไปวันละนิดวันละหน่อยเหมือนเราค่อย ๆ    ใช้เงินทีละนิดทีละหน่อยอะ แต่เรา
กลับงกเงินมากกว่า งกพลังงานบวกเราเว้ย  

คราวนี้ถ้าสมมติ You เข้าใจหลักนี้แล้ว แล้ว You ประคองตรงที่ว่า ไม่ว่าห่าอะไรจะเกิดขึ้นก็
ตามเนี่ย ฉันจะเป็นคนที่มีความสุขให้ได้ โดยที่ไม่ให้ใครเนี่ย…มาเอาความสุขฉันออกไปเหมือนกับเอา
มือล้วงกระเป๋าเงินฉันแล้วดึงแบงค์พันออกไปเด็ดขาด   You จะกลายเป็นคนที่คนอ่ืนมองแล้ว
อยากจะอยู่ด้วยเว้ย รวมถึงผู้ชายคนนี้ด้วย  

คราวนี้ สิ่งที่เกิดขึ้นกับเค้า แฟนเค้า บ้านเค้า หรืออะไรมันเป็นเรื่องของเค้า ไม่เกี่ยวแต่สิ่งที่
เราต้องทำกับตัวเราต่างหาก คือดูทรงตัวเราให้อยู่ในท็อปฟอร์ม และรักษาประคองพลังงานบวกให้
มากที่สุดในแต่ละวัน  

You เข้าใจไหมว่า เกมเนี้ย มันไม่ใช่เกมสั้นๆ ไม่ใช่ 20 วันครับ อีกเป็นปี จิ๊บจะบอก You ให้ 
คิดไปเอง บิวท์ไปเอง แล้วก็ไปกำหนด เดดไลน์ของตัวเองให้เครียดหนักกว่าเดิมให้พลังงานหมด  
โอ๊ย โค้ช พรุ่งนี้ 19 วัน 18 วันที่ 17 วันที่ 16 วัน 15 วัน มันไม่มีหรอก You จิ๊บถึงบอกเค้าแบนโทร
เลขไปตั้งนานแล้วตอนนี้มัน จะยังไงพูดได้ไม่เห็นหน้ากันก็ เออ…มันทำได้ทุกอย่างเว้ย 
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15) “วิธีสื่อสาร ผ่านหัวใจ...get ป่ะ?”: โค้ชจิ๊บ อติกานต์ หนุนภักดี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 2 มีนาคม พ.ศ.2563 

 

เคยรู้สึกไหมฮะว่า…เราอยู่ในสมองมากเกินไป การที่เราใช้ชีวิตในทุก ๆ วันนะฮะ เราอยู่กับ
ความคิดเราตลอด และผมอยากจะบอกคุณให้นะ เคยสังเกตไหมว่ามันมักจะมีเสียงในหัวของเราและ
เสียงในหัวของเราอะ     มันมาจากความคิดของเรานั่นเอง คราวนี้ความคิดของเราอะ มันก็มีทั้งถูก 
และก็ไม่ถูก แต่ส่วนใหญ่มันจะคิดมาจากความรู้สึกของเก่า ๆ คิดมาจากความทรงจำเก่า ๆ คิดมาจาก
เรื่องราวชาวบ้าน คิดมาจากความเชื่อ คิดมาจากอะไรต่าง ๆ นานา ซึ่งการประมวลผลของสมองเนี่ย 
มันมาจากส่วนหนึ่ง ที่เรียกว่า Analytical Mind คือเราต้องใช้สมองส่วนนี้เพ่ือในการดำรงชีวิตอะฮะ 
แต่บางทีมันไม่สามารถที่จะทำให้ตัวเรามีความรู้สึกที่มีความสุข หรือสื่อสารกับคนที่มีความหมายของ
เราได้จริง ๆ เพราะฉะนั้นวันนี้ผมอยากจะมานำเสนอวิธีการสื่อสารแบบใหม่ให้ทุกคนเอาไปใช้ 
ยกตัวอย่างเช่น  ให้ทุกคน Move คือเคลื่อนออกจากสมองแล้วมาที่หัวใจ เวลาเคลื่อนออกจากสมอง
มาท่ีหัวใจแปลว่าอะไร  

สมมติคนรักของคุณถามว่า วันนี้ทำอะไรมาบ้าง วันนี้เป็นยังไงบ้าง ถ้าสมองพูดจะบอกว่า
อะไรรู้ไหม? …วันนี้หรอก็มีประชุม  รถก็ติด ออกกำลังกายมาแล้ว อาหารก็กินปกตินะ ไม่ได้กิน
น้ำหวานด้วย แล้วก็…เนี่ยเพ่ิงกลับมาถึงบ้าน นี่คือใช้สมองพูด  You เข้าใจปะ? แต่ถ้าใช้หัวใจพูด  
คุณควรจะ..สื่อสารออกมาคือ โอ้โห…วันนี้เหรอ ตอนแรกก็รู้สึกไม่ค่อยโอเคเท่าไหร่แบบ.. ดูหน้าข่าว
คราวใน Facebook มันกลัวยังไงก็ไม่รู้ ช่วงนี้บ้านเมืองอะเนาะ แต่ตอนนี้ก็รู้สึกดีมากเลยกลับมาเจอ 
You ที่บ้านแล้วเนี่ย ค่อยยังชั่วหน่อย You เห็นยังว่าการใช้สมองคือมันเป็นเรื่องของรายละเอียด  
แต่การใช้หัวใจมันเป็นเรื่องของความรู้สึก ซึ่งเอาจริง ๆ นะฮะ ถึงจะเป็นความรู้สึกส่วนลบที่เรา
สามารถบอกคนรักเราได้ จิ๊บก็ยังยืนยันว่า You ควรจะบอก เพ่ือทำให้คนอยู่ใกล้ตัวของคุณเนี่ย  
ได้เข้าใจคุณจริง ๆ แต่พลังของการสื่อสารผ่านหัวใจมันจะทำให้เกิดการเชื่อมลึกของคนสองคนได้
อย่างดี ไม่ใช่สมอง เก็บสมองไว้หาตังค์อะนะฮะ get..ปะ?  
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16) “คุณหมดไฟ เพราะไม่มีสิ่งนี้”: บัณฑิต อ้ึงรังสี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2563 

 

“ถ้าคุณหาสิ่งนี้เจอ จูนสิ่งนี้เจอ ชีวิตของคุณโคตรจะมีความสุข” เพ่ือน ๆ เชื่อไหมครับว่า  
เงินไม่ใช่แรงจูงใจของทุกคนนะครับ แล้ว...ผมมั่นใจเลยว่า หลายคนเนี่ยไม่ได้คิดอย่างเดียวว่า  
ฉันจะต้องหาเงินเยอะ ๆ หาเงินเยอะ ๆ นะครับ สำคัญก็คือ ว่าคุณเนี่ยต้องเข้าใจแรงจูงใจของตัวเอง 
แล้วก็ผมเนี่ยเข้าใจแรงจูงใจของตัวเอง ผมรู้เสมอว่า ผมมีเป้าหมายแต่ละอย่าง ผมทำมันไปเพ่ือ  
ทำอะไรน่ะครับ           

นี่ ก็คือ เคล็ดลับ อันหนึ่ งของชีวิตนะครับ ซึ่ งถ้ าคุณ เคยอ่านหนั งสือเล่มหนึ่ งชื่ อว่า  
“The Power Of Why” w-h-y นะครับ คือทำไมนั่นเอง พลังของการรู้ว่าทำไมจริง ๆ แล้วถ้าคุณรู้สิ่ง
นี้ว่าฉันเกิดมาเพ่ืออะไรฉันทำสิ่งต่าง ๆ ไปเนี่ยทุก ๆ วันทำไปเพ่ืออะไร ยกตัวอย่างสิ่งที่ผมเอามาสอน
พวกคุณ สิ่งที่ผมทำคอร์สต่าง ๆ ขึ้นมา หรือว่าทำคลิปต่าง ๆ เหล่านี้ขึ้นมาเนี่ย ผมไม่ได้ทำเพ่ือ
ต้องการหาเงินแล้วนะ จริง ๆ แล้ว ตัวผมเองยังมีเงินพอที่จะใช้ตลอดชีวิต เหลือเฟือ ไม่จำเป็น  
ต้องทำงานแล้วก็ได้ แต่คุณลองคิดดูดิถ้ามนุษย์ไม่ทำงาน ถ้าเกิดตื่นขึ้นมาแล้ว ไม่มีอะไรทำ สมองก็จะ
ฝ่อ มันจะเริ่มเบื่อ ผมบอกตรง ๆ ทุกคนเป็นอย่างนี้หมด ไม่ว่าจะเป็นคนที่เกษียณแล้ว เค้าคิดว่า  
เฮ้ยฉันเกษียณแล้วฉันไม่ต้องทำงานแล้ว เย้! สบายใจ คุณจะไปคิดนะว่า คุณรอวันนั้นแล้วนะ คุณจะ
โอเคกับชีวิตนะ คุณก็จะไม่โอเคเหมือนกันเพราะว่าสักพักนึงก็จะเบื่อ  

เพราะฉะนั้นคุณต้องเริ่มวันนี้เลยว่า ฉันทำสิ่งที่ฉันทำไปในทุก ๆ วัน เพ่ืออะไรที่เหนือเงิน  
มันต้องเป็นอะไรที่เหนือเงิน ถ้าคุณได้แค่เงินจากการทำงานของคุณ ผมบอกได้เลย คุณได้น้อยเกินไป  
มันจะต้องได้เกินเงิน มันจะต้องมีเงิน แล้วก็ความภูมิใจ ได้คุณค่า สร้างคุณค่าให้ผู้อ่ืน การรู้สึกว่า
ตัวเองได้มีคุณค่าต่อโลกนี้ ต่อสังคม สิ่งที่ฉันทำมันมีความหมาย คุณต้องได้ทุกสิ่งเหล่านี้หมดเลย 
ฉะนั้นนะครับผมอยากจะให้คุณเนี่ย เริ่มคิดเรื่องนี้ว่าทำไม? คุณสังเกตตอนเด็ก ๆ เนี่ย เวลาคุณเรียน
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ไปใช่ไหม ครูไม่ค่อยบอกเราหรอกว่า เรียนอะไรแต่ละอย่าง เรียนไปทำไม ตัวผมเองถามคำถามแบบนี้
ตลอดมาตั้งแต่เด็กแล้วว่า เฮ้ยฉันเรียนตรีโกณมิติไปทำไมฉันเรียนชีววิทยาไปทำไมวะ ฉันเรียนนี่ไป
ทำไมวะ ถ้าครูบอกมาสักหน่อยดิว่าเรียนไปทำไมนะ ผมมั่นใจเลยเด็กทั่วประเทศไทยตอนนี้ หรือทั่ว
โลกตอนเนี้ย เค้าจะมีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น เพราะเค้ารู้ว่า อ่อ ฉันจะเอาไปใช้ยังไง เข้าใจไหม
ครับ เหมือนกัน คุณถามตัวเองสิ่งที่คุณทำทุกวันเนี่ย มันมีความหมายขนาดไหนกับตัวคุณ  คุณเรียน
ไป หรือว่าทำงานไป ทำไม แล้วมันตรงกับจุดประสงค์ของชีวิตคุณหรือเปล่า มันตรงกับสิ่งที่คุณเกิดมา
เพ่ือที่จะทำมา 

แล้วผมบอกได้เลยนะ ถ้าคุณหาสิ่งนี้เจอ จูนสิ่งนี้เจอ ชีวิตของคุณโคตรจะมีความสุข แล้วคุณ
จะใช้ชีวิตแต่ละวันอย่างมีความหมาย และมันจะเป็นเรื่องที่เวลาคุณทำสิ่งที่ตรงกับความหมายชีวิต
ของคุณนะเงินตามมาด้วย เราจะทำงานแบบมีความสุข แล้วเงินจะตามมาแบบมหาศาลนะ ผมการันตี
เรื่องนี้เพราะอะไร เพราะว่าผมทำเรื่องนี้มา ผมศึกษาเรื่องแบบนี้มาตลอดชีวิตนะครับ แล้วก็สอน คือ
ตัวเองทำได้ผลด้วย แล้วก็สอนคนอ่ืน แล้วคนอื่นจะได้ผลด้วย ผมเคยทำคอร์สหนึ่ง ชื่อว่า หาตัวคุณให้
พบ แล้วจบที่  Passive Income ครับ หมายความว่าอะไรหาตัวคุณ คุณก็ต้องเข้าใจว่าตกลง
จุดประสงค์เพ่ือชีวิตฉันคืออะไร แล้วต้องหาอาชีพที่มาตอบโจทย์อันนั้น แล้วก็ได้เป็นรายได้ที่เป็น 
Passive Income คือได้เงินเข้ามาตลอดเวลา  

นี่ ไม่ใช่ เป็นเรื่องที่ เกินฝันนะครับ ผมสอนคนมาเยอะมากแล้ว เค้าได้แบบนี้กันจริง ๆ  
เป็นอะไรที่มหัศจรรย์มากของยุคนี้นะครับ ถ้าคุณเข้าใจกระแสของโลก  คุณเข้าใจการค้นค้นหาตัวเอง
อย่างเป็นศาสตร์ สิ่งที่ผมสอนมันเป็นวิทยาศาสตร์ ซึ่งผมได้ศึกษามาตลอดชีวิตจากจิตวิทยาจาก
หนังสือต่าง ๆ จะคอร์สต่าง ๆ ที่ผมเคยเรียนมาในต่างประเทศนะครับ ผมเลยมาแชร์ให้พวกคุณสนใจ
คอร์สนี้นะครับ ติดต่อได้ใน Inbox ของผม เพ่ือได้รับราคาพิเศษนะครับ คอร์สชื่อว่า หาตัวคุณให้พบ
แล้ว  จบที่ Passive Income ครับ ผมบัณฑิต อึ้งรังษี สวัสดีครับ 
 

17) “วิธีตัดสินใจ ทางเลือกใหม่ของชีวิต”: บัณฑิต อ้ึงรังษี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2564 
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จะรู้ได้ไงว่าทางนี้ใช่สำหรับคุณ คุณเคยเป็นไหมครับที่ สเต็ปต่อไปหรือขั้นตอนต่อไปเนี่ย  
เฮ้ย เราไม่รู้ว่าอาชีพนี้มันจะใช่สำหรับเราหรือเปล่า อาชีพเก่าหมดไปแล้วหรือเราถูกเลย์ออฟ หรือว่า
เราเปลี่ยนอาชีพแล้วแล้วเรายังไม่รู้ว่าอาชีพนี้ใช่สำหรับเราหรือเปล่า ถ้าเกิดเปิดทำเพจหรือทำวีดีโอ
ขึ้นมา หรือทำช่อง YouTube ขึ้นมาเนี่ย เราไม่รู้ว่าวันนี้จะใช่หรือเปล่า ใช่หรือเปล่า ใช่หรือเปล่า  
มีคำถามแบบนี้เข้ามาตลอดเลย แล้วคุณรู้ไหมว่าผมโค้ชคนมาเยอะมาก คนที่มาเจอกับผมนี้หลายคน
เนี่ย พอผมเห็นหน้า ผมรู้เลยว่าข้างในเขาคิดอะไรอยู่ ความรู้สึกของเขาเป็นอย่างไง เห็นหน้าปั๊ปรู้เลย 
สิ่งหนึ่งเนี่ย ที่ผมอยากจะสอนทุกคนเลยนะครับ โดยเฉพาะคนที่เป็นลูกศิษย์ของผมที่อยากจะใฝ่หา
ความสำเร็จนะ  

นี่คือเป็นกุญแจของความสำเร็จเลยก็คือว่า ให้ปฏิบัติกับทุกอย่างเหมือนเป็นการลองสนุก ๆ 
เดี๋ยวผมจะอธิบายนะครับ เพราะเคล็ดลับนี้เป็นเคล็ดลับที่คนสำเร็จทุกคนรู้ คนสำเร็จสูง ๆ ทุกคนรู้นะ
ครับ เพราะถ้าคนที่มักจะทำอะไรไม่ค่อยสำเร็จ เขาจะนิยาม นิยามความเอ่อ อะไรก็ตามแล้วนิยาม
เป็นความล้มเหลว แล้วจะเกิดไรขึ้นรู้ไหม พลังหายรู้สึกท้อ รู้สึกเหนื่อย เพราะว่าเขานิยามเองว่ามัน
เป็นความล้มเหลว 

ยกตัวอย่าง อย่างเอดิสันเนี่ย ที่บอกว่า หลอดไฟเขาล้มเหลว 1 หมื่นครั้ง เหมือนหาวิธีทางทำ
ไม่ได้หนึ่งหมื่นครั้ง คนส่วนใหญ่ใช้คำว่าล้มเหลว แต่เอดิสันใช้คำว่าอะไร ใช้คำว่า ก็แค่เรียนรู้ว่าวิธี
อะไรที่ใช้ไม่ได้หนึ่งหมื่นวิธี เข้าใจไหมครับ เขาก็ยังนับว่ามันมีการเดินทางก้าวหน้าเพราะเขารู้ว่ามัน
เป้นการทดลองพูดง่าย ๆ แล้วผมบอกได้เลยว่านี่คือ Key กุญแจการตลาดที่ชั้นเยี่ยมที่สุด ที่นักการ
ตลาดเยี่ยมที่สุดสอนผมมาระดับโลกเลยนะ นักการตลาดระดับโลกบอกให้คิดทุกอย่างมันเป็นการ
ทดลอง คุณจะรู้สึกแบบว่าไม่รู้สึกว่าตัวเองเครียด แล้วก็จริง ๆ ชีวิตของเราทุกอันมันเป็นแบบนี้หมด
นะ เออ ก็คือ เหมือนการทดลอง มันต้องมีการลองอะไรเล่น ๆ  แล้วผมบอกเลยส่วนใหญ่เนี่ย คนที่
ล้มเหลวที่มาเจอผมแล้วก็ คือล้มเหลวมาก่อนเหมือนขาดพลังอะ เวลามาเจอผม ผมเลยบอกว่าทำไมรู้
เปล่า คุณไม่มีพลัง เพราะตัวคุณเองอะ ไปทำให้ตัวเองพลังตกโดยการไปนิยามมันเองว่าล้มเหลว แต่
จริง ๆ แล้วถ้าคุณปฏิบัติว่านี่ก็คือการทดลอง แต่คุณรู้ไหม มันมาจากไหน มันมาจากโรงเรียนส่วนใหญ่
มาจากโรงเรียนแล้วเราถูกเทรนจากระบบการศึกษาว่าคุณจะต้องกากบาทนะ มันมี ABCD นะ หรือ  
ก ข ค ง นะ ต้องเอให้ถูกเลย ถ้าไม่ถูกต้องเป๊ะมันคือผิด คุณคือเป็นคนล้มเหลว คุณพลาด คุณแย่  
แต่ในโลกความเป็นจริง ในโลกของการตลาด โลกของการสร้างธุรกิจ โลกความเป็นจริ งทั้งหลายแหล่ 
มันคือทุกอย่างคือการลองแบบสนุก ๆ ถ้าไม่ได้ก็ไม่เป็นไร ก็ลองอันใหม่ ถ้าคุณทำตามความสนุกของ
ตัวเอง พูดง่าย ๆ คือเอาความสนุกของตัวเองเป็นไกด์ นี่เป็นหลักจิตวิทยาชั้นเยี่ยมเลยด้วยซ้ำ ผมไม่มี
เวลาอธิบายยาวแต่ว่า ถ้าคุณเอาความสนุก ความสุขของตัวเองเป็นไกด์ เป็นนำว่า เห้ย ลองแบบนี้มัน
น่าจะสนุกนะ ลองแบบนี้ดู ลองแบบนี้ดู คุณรู้ไหม ผมทำคลิปมาประมาณพันคลิปแล้วนะ พันคลิป
วีดีโอนะ ก็ลองอะไรใหม่ ๆ ตลอดเลย แล้วก็บางอันก็ไม่ใช่ไม่เวิร์คก็ไม่เป็นไร ก็ไม่ต้องไปนั่งเสียเวลา  
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ก็แค่รู้ว่ามันไม่เวิร์ค ครั้งหน้าก็มีข้อมูลมากข้ึน กลายเป็นว่าตอนนี้ผมเป็นครูสอนคนอ่ืน เพราะว่าตัวเอง
มีความรู้เยอะมาก เพราะตัวเองได้ลองมาเยอะมาก ลองผิดลองถูกมาเยะอมาก แล้วก็ จริง ๆ แล้วก็
สร้างอาณาจักรธุรกิจของตัวเองเป็นระดับ หลายร้อยล้านเกือบพันล้าน ก็เพราะสิ่งนี้เวลาอันสั้น  
นะครับ  

เพราะฉะนั้นผมอยากจะให้คุณเป็นผู้ทดลอง แล้วสิ่งนี้จะให้พลังกับคุณเพราะว่าถ้าคุณเสพ
ความสนุกในทุก ๆ ครั้งที่ทำ ผมมั่นใจเลย เอดิสันเนี่ย หมื่นครั้งเนี่ย เขาเสพความสนุกทุกครั้ง 
เหมือนกับว่ามาลองอะไรสนุก ๆ ว่าจะเวิร์คเปล่าวะ ลองทุก ๆ ครั้ง 9,999 ครั้ง มันเป็นความสนุกทุก
ครัง้ ผมก็ทำแบบนี้มาตลอดเหมือนกัน 

นี่นะข้อแตกต่างของคนสำเร็จกับคนไม่สำเร็จ คนสำเร็จใหญ่กับคนไม่สำเร็จ แล้วก็ข้อ
แตกต่างของคนที่มีความสุขกับชีวิต กับคนที่วัน ๆ นั่งคิดแล้วก็จ้องว่าเห้ย จะใช่หรือเปล่า แล้วก็ไม่ทำ
ไรซักที แล้วก็กลัวโน้นกลัวนี่ แล้วก็จะบอกว่าฉันต้องการรู้ว่าใช่ก่อนถึงจะทำ ผมขอพูดเลยถ้าคุณรู้ว่า
ใช่ก่อนถึงจะทำนะ คุณไม่สำเร็จอะ ชีวิตไม่เหมือนโรงเรียน ไม่ได้เหมือนมหาวิทยาลัย ชีวิตมันคือการ
ทดลองสนุกๆ อันนี้เป็นหลักปรัชญาที่ผมมั่นใจ ว่าถ้าคุณเอาไปใช้จะเป็นผลดีต่อชีวิตคุณ ผมบัณฑิต  
อ้ึงรังษี สวัสดีครับ 
 

18) “3 วิธีเนรมิตชีวิตใหม่ทันที”: บัณฑิต อ้ึงรังษี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 15 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

มันเป็นสัจธรรมของมนุษย์โลกคือ ทุกสิ่งที่คุณคิด มันจะเกิด ทุกสิ่งที่คุณพูดมันก็เกิด แต่คุณ
ไป Divide มัน หมายความอะไร คุณน่ะไปหั่นมันอะ คุณไปแบ่งแยกพลังของคุณอะ สมมติใครชมคุณ
ว่าหน้าเด็ก โห หน้าเด็กจัง โอ๋ไม่หรอก ไม่หรอก จบ คุณไปแบ่งแยกพลังมัน ทุกอย่างจะต้องไปใน
ทิศทางเดียวกันหมดเลย แล้วอีกอย่างนึง ผมจะบอกความลับให้ คุณจะให้คลื่นของคุณเนี่ยคือข้อ  
4 คลื่นของคุณอยู่ที่สูงตลอดเวลา ผมรู้เลยนะ ผมมีหน้าที่จิตนาการแล้วจบ แล้วผมก็ไปลั้นล้า  
แล้วคุณจะเห็นผมว่าวัน ๆ นึงผมไม่ได้ทำงาน คุณไม่เห็นหรอก แต่ว่าผมรู้ วัน ๆ   ไม่ทำงาน ผมลั้ลล้า
ตลอดเลย เพราะผมรู้ว่าหน้าที่ผมคือ คิด จบ แล้วไม่ใช่แบบว่า ไม่เคยเป็นห่วงเลย คุณรู้ไหมว่าคนส่วน
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ใหญ่ไม่ได้เพราะอะไรรู้ปะ เขาคิด เขาจินตนาการ ประกาศเป้าหมาย เสร็จแล้วสิ่งที่ตามมาคือ 
Question mark จะมาได้ยังไงวะ กูไม่เห็นทางเลย จบและ ผมบอกได้เลย มันไม่มาหรอก คุณจะ
เหนื่อยมากเลย  

หน้าที่ของคุณคือคิด จินตนาการว่าอยากได้อะไร ผมบอกได้เลยนะ แค่เนี่ ย ผมถามคุณแค่
เนี่ยนะ คุณยังตอบไม่ได้เลยคนส่วนใหญ่ คนส่วนใหญ่ยังตอบไม่ได้ แล้วคุณเดินไปตามถนนนะ ผมบอก
ได้เลย ผมกล้าท้าคุณเลย เดินไปตามถนน เดินไปตามถนน แล้วคุณหยุดซักคนนึงแล้วบอกว่า ต้องการ
อะไรกับชีวิตนี้ ผมบอกได้เลย 99 ใน 100 ตอบไม่ได้ อย่างมากก็ตอบว่าต้องการเงินเยอะขึ้น งั้นคุณก็
ให้เงินไป 1 บาท ผมบอกได้เลยนะ คุณให้เงินเค้าไป 1 บาท เนี่ยนะ เยอะขึ้นแล้ว คนส่วนใหญ่ไม่เคยมี
เป้าหมายที่ชัดเจน ไม่เคยมีเป้าหมายที่ชัดเจน  

เพราะฉะนั้น เอ่อ ผมจะคิดวิธีการนะ คือ คีย์นี้คำตอบ ผมต้องการให้คุณได้ในวันนี้ ถาม
ตัวเองคำนี้นะ ก่อนถามตัวเองคำนี้นะ ไปนั่งสมาธิ หาที่เงียบ ๆ ห้ามให้คนอ่ืนรบกวน อาจจะไปเข้า
ห้องพระของคุณ ที่ไหนที่เงียบที่ไม่มีใครกวนที่คุณรู้สึกสงบใจ ตอนเช้า ๆ หรือว่าตอนก่อนนอน หรือ
ว่าเงียบให้หมดเลยนะ  

เอากระดาษมา 1 แผ่น เอากระดาษขาวเลยนะ แล้วโต๊ะห้ามมีอะไรเลย ไม่มีกวนตากวนใจ 
ห้ามให้คนอ่ืนมากวนปิดเสียงรบกวนจากคนอ่ืนให้หมด ปิดมือถือ หายไปให้หมด นี่คือการเขียน
อนาคตคุณ คุณเอากระดาษมา 1 แผ่น แล้วถามเขียนคำถามข้างบนว่า ถ้ากูได้อย่างใจหมดทุกอย่าง 
ชีวิตฉันเป็นอย่างไง ถามคำนี้ ถ้าเป็นสมุดยิ่งนี้ คุณก็เอาต่อหน้านึงอะ เขียนข้างบน ถ้าฉันได้อย่างใจ
หมดทุกอย่าง เรื่องคู่ครอง คนคนนั้นเป็นอย่างไง เขียนมาเลยเอารายละเอียดมาเลย 

แล้วไม่ต้องไปถามตัวเองนะว่าเป็นไปได้ หรือเป็นไปไม่ได้ ไม่ต้องถาม ให้อิสรภาพตัวเองซะ
บ้าง ให้อิรภาพตัวเองซะบ้าง ไม่ต้องไปเถียงทันทีเลยว่าแล้วแม่งจะมายังไงวะ ไอ้คำนี่หยุดฟังไปแล้ว
เท่าไร หยุดคำนี้ทำให้พลังพระเจ้าไม่เกิดอะ พระเจ้ากูตายอยู่ในนั้นอะ เวลากูถามคำเนี่ย เพราะคุณรู้
ไหมว่า อ้ืมหืม โลกนี้ อะไรอะ แค่คุณจูนอะ ไม่มีอะไรเป็นไปไม่ได้เลยในโลกนี่ ไม่มี่อะไรเป็นไปไม่ได้ซัก
อย่างเดียว แค่คุณจูน คือคุณไม่สงสัยอะ คือเราได้ยินมาเยอะ คุณ ๆ ได้ยินมาเยอะใช่ไหมว่า โลกนี้
เป็นไปได้หมด โลกนี้อะไรก็เป็นไปได้ แต่ทำไมในใจคุณก็สงสัยทำไมกูทำแล้วไม่เห็นได้หรือทำไมคนคน
นั้นทำแล้วไม่เห็นได้ ผมมีคำตอบอะไรรู้ปะ เพราะเขาสงสัย อันนี้สอนในคอร์สโครตแพงเลย วันนี้สอน
คร่าว ๆ  

ถ้าใครสนใจอยากจะเรียนเรื่องนี้ลึกนะ ไปเรียนในคอร์สนี้กฎแห่งจักรวาล 12 กฎแห่งจักรวาล 
แห่งความสำเร็จครบ 6 ด้าน ผมแบบยิ่งสอนยิ่งมันอะ ถ้าลูกศิษย์ของผมที่มาเรียนวันนั้น มีรุ้ง มีฮันนี่ 
มีใครอีกนะ มีเคส มีใคร จำไม่ได้ละ เออ มีเคย์แมนมาเรียนหลายคน รู้สึกมานั่งเรียนด้วยที่เป็นลูกศิษย์
ที่เมนทอล แล้วก็ฮันนี่อีกคนนึง ลูกศิษย์เมนทอลกับพรีเมียม เค้าก็มาเรียน ผมอนุญาตให้เค้าเข้ามา
เรียนด้วย บอกได้เลยว่ามันพีคมาก สุดยอดมาก 
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19) “วิธีออกจากคุกในสมองของคุณ”: บัณฑิต อ้ึงรังษี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 4 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

วิธีออกจากคุกในสมองของคุณ หรือสมองของเราเองนะครับ เราหลายคนเนี่ยเรียกว่า ถูกจอง
จำอยู่ บางทีถูกจองจำโดยความเชื่อต่าง ๆ นะครับ ผมอยากจะยกตัวอย่างของชายคนนี้ จริง ๆ ผมฟัง
เขาแล้ว ชอบมากเลย เขาพูดได้ดีมาก และพูดได้ถูกต้องมาก คนนี้ชื่อว่า ณอน สตีเฟนสัน นะครับ  
เขาพูดใน Ted Talk และคนดูก็หลายล้านคนสามล้านคน ประมาณนี้ เขาอยู่ใน Wheel Chair หรือ
อยู่ในรถเข็นตั้งแต่เด็กนะครับ ตอนที่เขาเกิดขึ้นมาเนี่ย หมอบอกว่า ทีมหมอเลยนะบอกว่า เขาจะอยู่
ได้ไม่ถึง 1 เดือน 30 กว่าปีผ่านไป ทีมหมอเหล่านั้น จากโลกนี้ไปหมดแล้ว แต่เขายังมีชีวิตอยู่ 

เขาพูดหลักคิดท่ีเจ๋งมากเลย อย่าเชื่อคำทำนายของคนอ่ืน ถ้ามันไม่ได้เพ่ิมพลังให้คุณ อย่าเชื่อ
คำทำนายของคนอ่ืน ถ้ามันเป็นเรื่องลบ ๆ ถ้ามันเป็นเรื่องข้อจำกัดต่าง ๆ อย่าไปเชื่อทั้งสิ้น ถึงแม้ว่า
เขาจะบอกว่าคุณจะเสียชีวิตภายใน 1 เดือน ไม่ต้องไปเชื่อ ถ้าคนนี้เขาเชื่อ เขาจะไม่ได้มาเจอคุณกับ
ผม เขาจะไม่ได้มาให้ข้อคิดดี ๆ กับคนอ่ืน ๆ นี่เขาไปพูดในคุก เขาเลยตั้งชื่อข้อนี้ เขาไปพูดในคุกที่
อเมริกา ให้กับนักโทษที่อยู่ในคุกฟัง หัวข้อจึงชื่อว่า “คุกในสมองของคุณ” แต่จริง ๆ แล้วเนี่ย เขาบอก
ว่าคุกที่แย่ที่สุดไม่ใช่เป็นเหล็ก เป็นกำแพง ไม่ใช่ แต่เป็นความคิด ความเชื่อเก่า ๆ ของเราเอง ที่มัน
ถ่วงเราไว้ ข้อนี้ผมโครตจะเห็นด้วยเลย แล้วพอมาอยู่เมืองไทยซักพักนึง ถึงได้รู้ว่าโห คนจำนวนมาก
เลย ที่เขาไม่รู้ตัวว่าเขาเหมือนอยู่ในคุก ในจิตของเขาอยู่  

เพราะฉะนั้นเนี่ย เคล็ดลับอันนึงคือ ตั้งคำถาม ตั้งคำถามว่า สิ่งที่คนอื่นพูดมันจริงหรือเปล่าวะ 
ตั้งคำถามนี้นะครับ สิ่งที่เขาพูดมันจริงหรือเปล่า นี่เป็นหลักคิดแห่งความสำเร็จทีเรียกว่า Accurate 
Thinking หรือการคิดแบบเที่ยง อย่างที่พระพุทธเจ้าสอน ก็คือ หลักกาลามสูตรนั่นเองนะครับ 
เพราะว่าเราไม่ต้องไปเชื่อ สิ่งที่คนอ่ืนพูดในครั้งแรก ผมฝากไว้แค่นี้นะครับ ผมบัณฑิต อ้ึงรังษี  
สวัสดีครับ 
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20) “อธิษฐานให้ได้ผลดี ทำวิธีนี้”: บัณฑิต อ้ึงรังษี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ.2564 

 คุณรู้ไหมครับ? ทำไมคุณอธิษฐานแล้วไม่ได้ผล เหตุผลคือคำ ๆ เดียว ‘อารมณ์’ เวลาคุณ
อธิษฐาน อารมณ์คุณเป็นแบบไหน หมดหวัง สิ้นหวังเรียบร้อยแล้ว แล้วมาในอารมณ์เศร้าสุด ๆ จิตตก
สุด ๆ จริง ๆ คนส่วนใหญ่จะไปหาจักรวาล พระเจ้า หรือจะไปอธิษฐานหาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ไหน ตอนที่
หมดหวังแล้ว แต่ไม่เคย ไม่เคยไปพึ่งสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ตอนที่เขาเนี่ยกำลังดีอยู่ ไปคุยกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์ คุยกับ
จักรวาล จูนตัวเองกับจักรวาล ตอนที่ตัวเองเห็นคุณค่า ตอนที่ตัวเองขอบคุณ ตอนที่ตัวเองซาบซึ้ง  
ไม่เคย เพราะฉะนั้นเนี่ย  หนึ่งสิ่งนะครับ ถ้าคุณอยากจะเป็นคนที่อธิษฐานแล้วได้ผล สิ่งหนึ่งที่ต้องมี
คือการมีอารมณ์ขอบคุณ  

อารมณ์คือเห็นคุณค่าสิ่งที่ตัวเองมีอยู่แล้วนะครับ อารมณ์ขอบคุณสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่จักรวาล
ประทานมาให้ ที่คุณมีในชีวิต ไม่ว่าจะเป็นครอบครัว คนรอบข้าง พ่ีน้อง บ้านไม่ว่าจะหลังเล็กหรือหลัง
ใหญ่แค่ไหนนะครับ หรือว่าการที่มีอวัยวะครบ การที่มีสุขภาพดี สิ่งเหล่านี้ต้องขอบคุณด้วย นั่นคือสิ่ง
แรก  

คุณจะต้องเป็นเจ้านายของอารมณ์ตัวเอง ถ้าคุณอยากจะเป็นเจ้านายของอนาคตตัวเอง  
ถ้าคุณอยากจะเปลี่ยนเป็นคนที่ทรงพลัง  เป็นคนที่กำหนดชะตาชีวิตของตัวเอง สิ่งแรกที่คุณจะต้อง
เป็นเจ้านายอารมณ์ของตัวเอง คุณจะต้องเป็นคนที่เลือกอารมณ์ได้นะครับ  

สุดท้ายนี้ก็ขอให้ท่าน เป็นเจ้านายชะตาชีวิตของตัวเอง ถ้าคุณรู้จักสร้างอารมณ์ให้ตัวเอง 
สามารถท่ีจะมีความรักและกระตือรือร้นกับงานของตัวเอง ตื่นเต้น สนุกสนานกับงานของตัวเองทุกวัน 
ไม่มีอะไรที่จะหยุดคุณได้ คุณจะต้องเป็นคนที่มีพลังมาก ๆ นะครับ แล้วคุณก็จะเป็นคนที่มีอิทธิพล  
จูงใจคนรอบข้างให้เป็นคนที่ดีข้ึนนะครับ สุดท้ายนี้ ผมขออวยพรทุกท่านนะครับ สวัสดีครับ  
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21) “สรุปศาสตร์แห่งการหาตัวตน”: บัณฑิต อ้ึงรังษี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ.2564 

 

ไม่รู้จักตัวเองเลย ยังหาตัวเองไม่เจอ เขาใช้คำนี้หาตัวเองไม่เจอ สิ่งที่คนพลาดมากนะ เขาจะ
พูดคำนี้ ไม่รู้จักตัวเองเลย ยังหาตัวเองไม่เจอ เขาใช้คำนี้ หาตัวเองไม่เจอ ผมบอกได้เลย Confirm  
โดยจากสิ่งที่ผม Research มา วิจัยมา แล้วสอนคนมาเยอะ ผมบอกได้เลยวิธีการมันไม่ ใช่ การหา
ตัวเอง ข้อ 1 คือไม่ใช่หาตัวเอง แต่ต้องสร้างตัวเอง จากภายใน คือ Mindset เนี่ย มันคนละแบบนะ  
หาตัวเองนี่มัน ตกลงหายังไงวะเนี่ย ตกลงกูต้องไปหาที่ไหน มันเหมือนกับว่าแม่งอยู่ข้างนอก เวลาคุณ
หาตัวเองเนี่ยมันคล้าย ๆ กับว่าอะไร อำนาจมันอยู่ภายนอก แล้วเราต้องไปเสาะมัน แต่การสร้าง
ตัวเองมันคืออะไร การสร้างตัวเองมันคือบอก กูจะเอาอย่างนี้ กูชอบแบบนี้ กูจะเอาแบบนี้นี่คือการ
สร้างตัวเอง มันคนละแบบนะ แบบแรกคือไม่ค่อยมี Power ไม่มีพลัง อำนาจอยู่ภายนอก แต่แบบ 2 
คือ สร้างตัวเอง สร้างตัวเองคืออำนาจอยู่ที่เรา ฉันอยากได้แบบนี้ ฉันเอาแบบนี้ นี่คือยอดมนุษย์ นี่คือ
ผู้ชนะ คุณทำแบบนี้ ผม Confirm แล้วจะรู้ได้ไง รู้ได้ไงว่าข้อไหน สิ่งไหนที่เกิดมาเพ่ืออะไร เพ่ือที่จะ
ทำมัน นั่นคือข้อ 2  

ข้อ 2 คือ หาจุดเจ็บ คือหาจากสิ่งที่รักก็ได้นะ หาจากสิ่งที่รักว่า ชอบอะไร ถูกอะไร ดึงดูด
อะไรจากสิ่งนั้น อันนั้นก็เริ่มจากนั้นได้ บางคนก็หาใช้วิธีการหาจุดเจ็บ ยิ่งดีเข้าไปใหญ่เพราะบางที
เวลาคุณมีจุดเจ็บอะไรแรง ๆ เนี่ย มันเป็นสัญญาณไปอย่างหนึ่ง มันเป็นเบาะแสที่บอกให้รู้ว่าคุณ
ต้องการอะไร แล้วยิ่งจุดเจ็บมันแรง มันแปลว่ามีแรงส่งเยอะ เหมือนคล้ าย ๆ อะไรที่มันเด้งลงไป  
นึกออกปะ สปริงหรือแทรมโพลีน นึกถึงแทรมโพลีน เวลาคุณกดอะไรลงไปแรง ๆ ยิ่งกดแรงเท่าไร  
มันยิ่งมีแรงผลักขึ้นมากเท่านั้น คนที่ไม่เคยมีจุดเจ็บเลย คนที่แบบเกิดมาพ่อแม่มีทุกอย่าง พ่อแม่ให้ทุก
อย่าง ไม่เคยต้องขวนขวายอะไรเลย เขาก็จะไม่มีความปรารถนาอะไรเหมือนกันนึกออกปะ พอแบบว่า
ถูกพ่อแม่ป้อนทุกอย่างให้ แต่คนที่แบบว่า อาจจะเกิดมามีไม่มาก มีน้อยกว่าคนอ่ืน เกิดมาจน เกิดมา
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ไม่สมบูรณ์แบบ คือพอคนมันมีจุดเจ็บเนี่ย มันเขาอยากจะสร้างอะไรใหม่ ๆ แต่ข้อสำคัญคืออย่าเอาจุด
เจ็บ แล้วอยู่ตรงนั้นนาน ๆ อย่าเอาจุดเจ็บเป็นข้ออ้าง อย่างตัวผมเนี่ย ก็เอ่อ มาจากสงขลา หาดใหญ่
ใช่ไหม คุณพ่อผมก็ไม่มีตังค์ แต่ว่า แล้วก็มี่ข้อเสียเปรียบเยอะมแยะมากมาย แต่อยากจะเป็นอะไรที่
ตั้งใจว่า ฉันจะต้องเป็นคอนดักเตอร์ระดับโลกอะ ฉันจะต้องเป็นแบบ คือเอาโจทย์ที่กูอยากได้อะ  
ต้นตอเราเป็นยังไง ไม่ต้องสนใจ เอาโจทย์ที่คุณอยากได้ แล้วเบาะแสของมันคือ จุดเจ็บของคุณ 
โอเคไหม แล้วต่อไปก็คือข้อ 3 ข้อ 3 คือเปลี่ยนจุดเจ็บให้เป็นแรงผลักดัน ข้อนี้เป็นข้อได้เปรียบของคน
ที่เกิดมาจน คนที่เกิดมาต้นทุนต่ำในชีวิตหรือเสียเปรียบอะไรบางอย่าง ข้อ 3 เปลี่ยนจุดเจ็บเป็น
แรงผลักดัน ผมเพ่ิงอ่านหนังสือมาเนี่ย Underdog Advantage มันเป็นหนังสือของ Dean Graziosi 
เพ่ิงออกมาใหม่ หนังสือนี้ดีมากเลย โอ้โห รีวิวดีมากเลย เขาบอก 7 ข้อได้เปรียบของคนที่เป็นต้นทุน
ต่ำ หรือเกิดมาจน หรือว่าคนที่เสียเปรียบคนชาวบ้านเขาเวลาแข่งขันหรือว่าไปสู้ในท้ องตลาดหรือ
อะไรก็ตาม 7 ข้อได้เปรียบนี้มัน เพราะว่าคนที่มันเสียเปรียบเนี่ยมันไม่มีอะไรต้องเสีย คนที่มันเกิดมา
จนมันไม่มีอะไรต้องเสีย เปลี่ยนจุดเจ็บเป็นแรงผลักดัน ผมบอกได้เลยนี่คือข้อได้เปรียบ 
 

22) “หนึ่งสิ่งที่เปลี่ยนชีวิตผม และวอเร็น บัฟเฟต”: บัณฑิต อ้ึงรังษี 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ.2564 

 

มีเรื่องหนึ่งที่ผมประทับใจมาก เกี่ยวกับนักลงทุนที่ประสบความสำเร็จที่สุดในประวัติศาสตร์ 
ก็คือ Warren Buffet เขาเล่าให้ฟังว่าตอนช่วงที่เค้าเริ่มทำงานอายุ 20 ต้น ๆ เพ่ิงจบใหม่ ทั้งเก่ง  
ทั้งเจ๋ง สมองฉลาดมาก แต่เขาขายไม่ได้เลย เขาไม่สามารถทำเงินได้ เขาไม่สามารถประสบ
ความสำเร็จได้ ไม่มีใครเชื่อเขาเลย ผมดูสารคดีเรื่องชีวิตเขา เขาพูดจากปากของเขาเองว่า สิ่งที่เปลี่ยน
ชีวิตของเขา คือเขาไปเข้าคอร์สการพูด เขาบอกว่าสิ่งนั้นทำให้เขาสามารถขายของต่อไปได้ ขายไอเดีย
ของเขาได้ ขายไอเดียการลงทุน  
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ผมจึงมาปิ๊งไอเดียว่า ผมจะเป็นแค่ Conductor อย่างเดียวไม่ได้แล้ว ผมจะหันก้นให้คนดู
ไม่ได้แล้ว ผมจะต้องหันหน้าเข้าหากล้องเพราะว่าการหันหน้าเข้าหากล้องเป็นการที่เราสามารถโน้ม
น้าวใจคนในหมู่มากทีเดียวได้ และถ้าคุณมีทักษะนี้ ถ้าเรามีทักษะนี้ เราสามารถทำมูลค่า สร้างคุณค่า
ให้กับคนได้เยอะมาก และเมื่อการสร้างมูลค่าสามารถทำได้เยอะมาก แปลว่ารายได้เราก็จะเยอะขึ้น
เป็นเงาตามตัว และสิ่งนี้ผมประสบกับตัวเองอย่างแท้จริง และผมได้เอาความรู้ทั้งหมดนี้มาสรุปเป็น
สูตรเป็นหลักสูตรสอนคนไปแล้วเป็นหลักหมื่น 

คนหลายคนที่กลายเป็นสตาร์ เป็นดาวรุ่งพุ่งแรงในตอนนี้นะครับ ที่หน้าอยู่หน้ากล้อง เจอกัน
ทุกวันบน Facebook บน YouTube ไม่ว่าจะเป็น Aten Arnon เขาพูดไม่ได้เลย เขาพูดไม่ได้เลย
ตอนแรก และมาเข้าคอร์สที่ชื่อว่า Speak and grow rich ผมบังคับให้ทุกคนในคอร์สพูด คนละ  
5 นาที Aten เกิดที่วันนั้น เกิดที่คอร์สนั้น ตอนนี้เขาเป็นแสงสว่างดวงหนึ่งของสังคม ช่วยสอนคน
เยอะแล้วก็ แน่นอนทำรายได้มหาศาลต่อเดือน น่าจะหลักล้าน อาจจะสิบล้านแล้วมั้งตอนนี้ มีอีก
หลายคนที่ผมสอนไปกับมือนะครับ ไม่ว่าจะเป็นบอยวิสูตร แสงอรุณเลิศ ตอนที่เค้ายังตกต่ำอยู่ในชีวิต 
ผมก็คิดอยู่อย่างเดียวว่า ทำอย่างไรที่จะสอนให้เขารวยขึ้นให้ได้ แล้วก็มีรุ้ง หลายคนอาจจะรู้จักรุ้ง 
Love Expert และ Law of Attraction expert ตอนนี้เธอก็มีคนติดตามมากมาย มีคนรู้จักมากมาย 
สามารถเอาหน้าตัวเองไปอยู่บนจอ เป็นเสน่ห์หน้ากล้องอีกคนนึงที่สามารถทำรายได้มหาศาล และ
สร้างมูลค่าท่ีสำคัญคือสร้างมูลค่าให้กับสังคม สร้างมูลค่าให้กับลูกศิษย์ของเธอ  

และนี่เป็นภารกิจอย่างหนึ่ง ที่ผมอยากชวนคุณมาช่วยกันทำ ถ้าคุณสามารถปล่อยของของ
คุณ ในวิธีการของคุณเอง คือคุณจะต้องพูดในวิธีการของคุณ ในตัวตนของคุณ ผมจะไม่ยอมสอนลูก
ศิษย์ที่ว่าต้องมา Copy นายบัณฑิต ไม่ใช่ผมจะสอนให้ทุกคนดึงของตัวเองออกมาให้เขากลายเป็น
เสน่ห์ที่เป็นตัวของเขาเอง เขามีเสน่ห์ที่อยู่หน้ากล้อง และนี่เป็นสิ่งหนึ่งที่ทุกคนทำได้นะครับ ผมจะ
บอกว่าทุกคนทำได้ ถ้าคุณคุยกับเพื่อนได้ คุณพูดหน้ากล้องได้ มีเทคนิคบางอย่าง แต่ไม่ใช่ยากเกินสิ่งที่
คุณจะทำได้  

ฉะนั้นคอร์สนี้จะเป็นคอร์สสุดท้าย คอร์สสุดท้ายของการพูดหน้ากล้อง คุณเรียนคอร์สนี้คอร์ส
เดียว จบ คุณออกไปหน้ากล้อง คุณขายของได้ คุณโน้มน้าวใจคนได้ คุณเป็นแสงสว่างได้ คุณสร้าง
คุณค่าได้ คุณให้ความรู้กับคนได้ และคนที่มาฟังคุณจะไม่มีทางเบื่อ เค้าจะอยากฟังคุณแล้วฟังคุณอีก 
คอร์สนี้ผมการันตีผลลัพธ์ มีลูกศิษย์ผมหลายคนที่ได้ประสบความสำเร็จไปเป็นที่ประจักษ์ในสังคมนะ
ครับ และผมมั่นใจว่าคอร์สนี้จะเปลี่ยนชีวิตคุณ ผมบัณฑิต อ้ึงรังษี สวัสดีครับ 
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23) “การพัฒนาตัวเองในช่วงโควิด-19”: จีนา จีน่าฟู 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ.2565 

 

เราเคยได้ยินมาเยอะค่ะ ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส ไม่แน่นะคะ เราอาจจะสามารถสร้าง 
Masterpiece ในช่วง covid-19 นี้ก็ได้  

จีน่ามาแล้วค่ะ จีนา จีน่าฟูค่ะ และนี่คือเพลิน Podcast จันทร์นี้อยากจะมาชวนคุยเรื่อง 
Social Distancing ค่ะ หรือศัพท์ที่กำลังฮิตในตอนนี้เลยค่ะ เป็นช่วงที่เรา ห่างกันสักพัก ห่างกันสัก
พัก คือตอนนี้เราไม่ค่อยได้เจอใครตัวเป็น ๆ เท่าไหร่เลยนะคะ แล้วก็หลายคนบ่นเลยค่ะ ไม่ได้เจอใคร
เลยพ่ีจีน่า หนูจะซึมเศร้าแล้วเนี่ย จีน่าก็เลยจะมาชวนคุยนะคะว่า ช่วงนี้ถือว่าเป็นโอกาสทองเลย
ทีเดียวนะ ขึ้นอยู่กับว่าคุณจะมองเห็นหรือเปล่า เป็นช่วงที่เราได้มีโอกาสซุ่มตัว พักตัว เพ่ือที่จะสร้าง
ผลงานแบบชนิดที่ว่าเป็น Masterpiece เลยอะค่ะ 

เรื่องที่อยากเล่าให้ฟังเนี่ย เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นเมื่อ 40 ปีที่แล้ว มีผู้ชายคนหนึ่งรูปร่างสูงโปร่งใส่
แว่น เค้าจะเดินทางไปหลบตัวอยู่ที่บ้านคุณยายของเค้า เค้าจะไม่อนุญาตให้ใครมาที่บ้านหลังนี้เลยนะ
คะ ไม่ว่าจะเป็นภรรยา เป็นลูก หรือเป็นใครก็ตาม คนที่อนุญาตให้มาที่บ้านหลังนี้ได้เนี่ย คือคนที่มาส่ง
อาหารวันละ 2 มื้อค่ะ เค้าเรียกช่วงเวลาเนี่ยว่า think week หรือจีน่าจะให้ชื่อเล่นว่า เป็นสัปดาห์แห่ง
การครุ่นคิดค่ะ ปัจจุบันเนี่ย เค้าไม่ได้เดินทางไปที่บ้านคุณยายแล้วนะคะ แต่เค้าจะเดินทางไปเข้าป่า
ค่ะ อยู่แถบ ๆ Pacific northwest หรือว่าแปซิฟิกฝั่งตะวันตกเฉียงเหนือค่ะ วิธีการเดินทางก็
สมบุกสมบันมาก  บางครั้งต้องนั่งเฮลิคอปเตอร์ไป บางครั้งต้องใช้ seaplane หรือเครื่องบินที่มัน
สามารถร่อนลงที่ผิวน้ำได้อะค่ะ ทำไมต้องบากบั่นไปซุ่มตัวขนาดนั้น เค้าเคยให้สัมภาษณ์กับ  
The Wall Street journal นะคะว่า ตลอดอาทิตย์นั้นผมมักจะหอบกล่องพะรุงพะรังเลย แล้วก็
ออกไปที่ชายหาด หลังจากนั้นผมก็จะเริ่มหยิบพวกเอกสารต่าง ๆ ที่พนักงานของผมเนี่ย เค้านำเสนอ
เสร็จละ เกี่ยวกับเรื่องของ New innovation หรือเกี่ยวกับแนวความคิดใหม่ ๆ ในการทำธุรกิจ หรือ
บางครั้งผมก็จะหยิบเอาการนำเสนอเรื่อง Potential Investment เรื่องของการลงทุนที่คิดว่าน่าจะมี
ศักยภาพอะ น่าจะเอาแบบนั้นอ่ะ หยิบขึ้นมาอ่านทั้งวันทั้งคืน รวม ๆ แล้ว เค้านั่งทำงานอยู่ตรงนั้น  
18 ชั่วโมง ด้วยกันนะคะ สิ่งที่ เค้าได้จากการซุ่มตัวอยู่แบบนี้เป็นอาทิตย์ ๆ มันเกิดอะไรขึ้นบ้าง  
ในปี 1995 ค่ะ หลังจากเค้าคิดทบทวนในช่วง think week นั้น หรือสัปดาห์แห่งการครุ่นคิด  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 225 

เค้าสามารถจะ run internet explorer หรือที่เราใช้กันอยู่ทุกวันเนี่ยอะคะ ตัว internet ต่าง ๆ เนี่ย
มันก็เกิดขึ้นมาจาก think week นั้นนะคะ หรืออีกตัวอย่างหนึ่งในปี 2500 เค้าหยิบเอาเอกสารเรื่อง
เกี่ยวกับ World  Sure Earth มาอ่าน แล้วก็เลยทำให้เกิดความคิดในการสร้าง World  Sure Map 
คือแผนที่สามารถบอกเรื่องของการจราจร หรือว่าจุดหมายปลายทางที่คนอยากเดินทางไปอะ  
ก็สามารถจะเห็นภาพจริงได้เลย คุณพอจะเดาได้ใช่ไหมคะ ว่าผู้ชายรูปร่างสู งโปร่งใส่แว่นคนนั้นน่ะ  
ที่จีน่าเล่าให้ฟังอะ เค้าคือใคร ใช่แล้วค่ะ เค้าคือคุณบิลเกตส์นั่นเอง  

มาถึงตรงนี้หลายคนอาจจะบอกว่า นี่ไม่ใช่เรื่องใหม่เลยพ่ีจีน่า เคยได้ยินมาแล้วเรื่อง think 
week เนี่ย จีน่ากลับมองว่าเรื่องเนี่ย เราสามารถนำมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์ตอนนี้ที่เรา
เจอกันอยู่เลยค่ะ สถานการณ์ covid-19 Event เกือบทุก Event ถูกยกเลิก เราจำเป็นต้องมาซ่อนตัว
อยู่ในบ้าน ออกไปไหนก็ไม่ได้เพราะว่ามันเสี่ยง จะมองว่ามันเป็นวิกฤตก็มองเป็นวิกฤตได้ค่ะ แต่จะ
มองว่ามันเป็นโอกาสก็ได้   จีน่ามีไป research เพ่ิมนะคะ แล้วก็เจอคุณ 358 เป็นโค้ช พูดเอาไว้ว่า  
ไม่ว่าจะเป็นการออกกำลังกาย โยคะ นั่งสมาธิ ไอ้กิจกรรมเหล่าเนี่ย สามารถช่วยให้เราคลายเครียดได้ 
แต่ยังไงก็ตามมันจะไม่เท่ากับการที่เรา disconnect สักช่วงเวลานึงนะคะ disconnect แปลว่าอะไร 
เป็นช่วงเวลาที่เราสามารถอยู่กับตัวเองได้ เป็นพ้ืนที่ ๆ เหมาะมาก ๆ ในการที่เราจะทบทวน ครุ่นคิด
ถึงตัวเอง ช่วงเวลาที่เราจะตัดสินใจเรื่องใหญ่ ๆ  

หลังจากที่เราครุ่นคิดมาแล้ว รวมทั้งเป็นพื้นที่ ๆ ทำให้เราอะสามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้ 
สำหรับจีน่าหลังจากที่ได้เรียนรู้เรื่องนี้มาแล้วนะคะ จีน่าได้ย่อยมาเป็น 3 วิธีง่าย ๆ ค่ะ ให้ได้เอาไปลอง
ปรับใช้กันดูค่ะ  

1) คือ To Think ช่วงเวลานี้เป็นช่วงเวลาที่เราได้มีโอกาสครุ่นคิดค่ะ  
2) คือ To Clarify มีอะไรที่เรารู้สึกว่าเราอยากจะได้ให้ความกระจ่างชัด หรือความชัดเจนกับ

ตัวเองเนี่ยก็ทำเลย อย่างของจีน่าเองที่จะทำก็คือ ในช่วงเวลาที่งานทุกอย่าง cancel อยู่ตอนเนี่ย จีน่า
ก็จะใช้เวลาเนี่ยที่มีนะคะ เอาคอมเม้นท์จากทาง YouTube ,Fanpage ,คอร์สต่าง ๆ ที่จีน่าได้
บรรยายไปนะคะ เอากลับมาดูอย่างละเอียดอีกครั้งค่ะ เพ่ือที่จะมาครุ่นคิดมาดูว่าส่วนใหญ่แล้วเนี่ย 
เป็นการทำ reality check ไปในตัวเลยนะ ส่วนใหญ่แล้วคนคอมเม้นว่ายังไง อะไรที่เราช่วยคนได้
อย่างดีแล้ว และอะไรที่เราสามารถช่วยเขาได้เพ่ิมเติม 2 วิธีไปแล้วนะคะชุด Think และ To Clarify  

3) วิธีสุดท้าย To Create ค่ะ ในช่วงเวลาที่ซ่อนตัวแบบเนี่ย ถือเป็นโอกาสที่ดีมากเลยที่เรา
จะสามารถสร้างสรรค์ผลงานของเราให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ เพราะก่อนหน้าที่จะเกิดสถานการณ์ 
covid-19 เนี่ย หัวจีน่าแทบไม่มีเวลาในการสร้างงานอะไรได้แบบที่ตัวเองต้องการเลยค่ะ แต่ช่วงนี้  
โอ้โห ยิ่งเป็นช่วงดีเลยค่ะ ไม่ได้ไปไหนดีเลย ทำ podcast ให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ อยากอัดวีดีโอ
อะไร อัดให้ได้มากที่สุด ใครอยากอ่านหนังสือที่เราซื้อไว้ตั้งนานแล้ว แล้วไม่ได้อ่าน นี่คือช่วงเวลาทอง
เลยนะคะ  
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เราจะมีโอกาสได้สร้างงานที่ เราอยากทำอะค่ะ ไม่แน่นะคะ เราอาจจะสามารถสร้าง 
Masterpiece ในช่วง covid-19 นี้ก็ได้ ทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส แต่จะมีสักกี่คนค่ะ ที่สามารถมองเห็น
โอกาสท่ามกลางวิกฤตได้แล้วจะเหลือสักกี่คนค่ะ ที่ไม่ได้แค่มองเห็นแต่สามารถลงมือทำ และเปลี่ยน
จากวิกฤตให้กลายเป็นโอกาสได้จริง ๆ คุณเท่านั้นค่ะ ที่จะเป็นคนตอบคำถามนี้  
 

24) “เคล็ดลับการสร้างความม่ันใจก่อนขึ้นเวท”ี: จีนา จีน่าฟู 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 15 มีนาคม พ.ศ.2564 

 

จบคลิปนี้ คุณจะได้เคล็ดลับในการเพ่ิมพลังและความมั่นใจเวลาที่คุณตื่นเต้นค่ะ เคล็ดลับไง 
ต้องลับ ถ้าให้จีน่าเปรียบเทียบเคล็ดลับการเพ่ิมพลัง และความมั่นใจ จีน่าอยากจะเปรียบเทียบกับการ
เลือกรองเท้าค่ะ การเลือกรองเท้าคืออะไร ไซส์ใครไซส์มันจ้า ลักษณะรูปเท้าแต่ละคนไม่เหมือนกัน 
อย่างของจีน่าเนี่ยเป็นคนที่แบบเท้ามีกระดูกนะ ถ้าไปใส่รองเท้าแข็ง ๆ เนี่ยไม่รอดค่ะ สวยจริ ง 
แต่แบบ..โอ้โห เยิน โดนกัดเยินมาก แล้วก็ถ้าไม่ใช่ไซส์ตัวเองไปใส่ไซส์คนอ่ืนมันก็จะไม่สบายค่ะ  

วิธีการเพิ่มพลังและความม่ันใจก็เหมือนกันนะคะ คือเวลาที่เราตื่นเต้นเอ่อ… พอตื่นเต้นเราจะ
นึกถึงเรื่องการขึ้นเวทีจะเป็นเวทีจริง ๆ เลย หรือว่าจะเป็นเวทีออนไลน์ก็ได้นะ ก็จะมีความตื่นเต้นอยู่
ดีอะเวทีออนไลน์แบบเนี่ยค่ะ บางคนจะบอกว่าถ้าตื่นเต้นไปชวนคนคุยสิ เอ่อ…แล้วคุณก็จะแบบมีพลัง
มากขึ้น แต่สำหรับจีน่านะ ไปชวนคนคุยนะจีน่าไม่มีพลังอะ มันอาจจะให้ความคุ้นเคยแต่จีน่าจะรู้สึก 
จีน่าต้องการสมาธิอะ ส่วนตัวจีน่าหน้าก่อนขึ้นเวที หรือจะตื่นเต้นเรื่องอะไรก็ตาม จะต้องไปอยู่ในที่
เงียบ ๆ ค่ะ คือถ้ามีที่ให้ก็ดีไป ถ้าไม่มีจีน่าเข้าห้องน้ำเลย อยู่ตัวเองเงียบ ๆ อยากอยู่เงียบๆคนเดียวคน
เดียว เพ่ือ… ฮ่า ๆ ๆ เป็นส่วนตัวของ จีน่าอะ หรือแม้กระทั่งเพ่ือนร่วมงานเก่าของจีน่า เคยเล่าไปให้
ฟังแล้วหรือยังไม่แน่ใจนะคะ ก่อนเค้าขึ้นเวที ถ้าเมื่อไหร่เค้าตื่นเต้น เค้าจะไปเปิดเสียงคลิปน้ำตกค่ะ 
แล้วก็พยายามมองอะไรที่แบบเขียว ๆ มองภาพก็ได้ ว่ามองต้นไม้ก็ได้ แบบนี้มองวิวก็ได้ ที่มีสีเขียว 
แล้วเค้าจะรู้สึกสงบร่มเย็นพร้อมที่จะขึ้นเวที จีน่าก็ไปลองมาเหมือนกันค่ะการมองอะไรเขียว ๆ  
เฮ้ย เวิร์คกับจีน่าค่ะ แต่การฟังเสียงคลิปน้ำตก อึฮึ…ปวดฉี่ค่ะ ฮึฮือ…หรือว่าอยากให้เรากล้าแสดงออก
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มีพลังอย่างเงี้ย เค้าก็ชอบให้เรา Push up หรือว่าวิดพ้ืนค่ะ ท่าวิดพ้ืน ทำเหมือนเป็นนักมวยอะ เออ…
วอร์มเครื่องก่อนคุก ๆ ๆ ๆ เอ่อ ๆ Footwork สำหรับจีน่าหรอค่ะ Footwork ไม่ค่อยเวิร์คกับจีน่าค่ะ 
แต่วิดพ้ืนเวิร์คกับจีน่า เอ่อ… จีน่าเคยลองล่ะ เมื่อไหร่วันไหนจีน่าเหนื่อย ๆ รู้สึกเอ่อแบบไม่ค่อยมีพลัง
เลย วิดพ้ืนสัก 10 20 ทีค่ะ โอ้โหเลือดมันพลุ่งพล่านแล้วก็รู้สึกว่าเออมันเริ่มมาแล้ว พลังเริ่มมาแล้วก็
จะเวิร์คกับจีน่าเหมือนกัน  

หรือบางคนก็จะบอกว่าให้คิดว่า สมมติว่า ไม่ใช่เป็น presentation นะแต่ว่าจะไปสนทนากับ
ใครบางคน จะทาง Online On Site ได้หมด แต่เป็นคนที่จีน่ารู้สึกกลัว ลองจินตนาการว่าเค้ากำลัง
แต่งตัวเป็นตลก ๆ อยู่สิ เช่น เค้าอาจจะดูเป็นเบบี๋มีแบบจุกนมกำลังอมจุกนมอยู่อะไรแบบเนี้ย อู๋ ๆ 
ทำไมน่ารัก ๆ จังเลย ความกลัวนั้นจะหายไป จีน่าลองมาแล้วค่ะ อึ ๆ อุ้ย ท้องร้อง หิวฮ้องกินยังไม่ได้
กินข้าวเลย ทำคลิปก่อน หรืออย่างเช่นอันนี้จีน่าก็เคยไป เข้าสัมมนา แล้วเค้าบอกมาเป็น NLP 
เหมือนกันนะคะ ก็คือให้จินตนาการเลยค่ะ ให้จินตนาการอยู่  2 Dimension 2 มิติด้วยกันก็คือ  
มิติแรกจินตนาการว่าเห็นภาพตัวคุณเองในวันที่ข้ึนเวทีคุณใส่เสื้อผ้าอะไรแบบสมมติวันนี้จีน่า จะใส่ชุด
เนี่ยอะ ก็ให้เห็นภาพเป็นชุดนี้เลย แล้วเห็นตัวเองว่าเป็นมั่นใจมากเลย ฉะฉาน ยิ้มแย้ม มีพลัง มั่นใจ
นะ ให้เห็นมิตินั้น กับอีกมิติหนึ่งให้เห็นภาพผู้ฟังของคุณ ผู้ฟังทำหน้าแบบนี้ตอบสนองอย่างดี  
มีปรบมือ มียกมือ มียิ้มให้คุณ สบตาให้คุณ สนใจฟังคุณ จีน่าลองมาแล้วค่ะ อึอือ…ถ้าเป็นหลักสูตร
ของคุณ Amy Cuddy ค่ะ เป็นผู้ เชี่ยวชาญในเรื่องของภาษากาย บอกว่าก่อนขึ้นเวทีให้เราใช้  
ท่าพลังท่าเปิด แล้วคุณจะรู้สึกมีพลังมากข้ึน จีน่าลองแล้วค่ะ ติ๊งติ่ง…เทคนิคนี้เวิร์คกับจีน่าก่อนขึ้นเวที 
แต่ไม่ได้ทำแบบว่า เวทีไปแบบนี้นะ จีน่าก็จะไปเข้าห้องน้ำค่ะ แล้วก็ท่าเปิดสักระยะหนึ่ง แล้วก็  
ขึ้นเวทีค่ะ  

จากที่บอกไว้ตอนต้นคลิปนะคะว่า ฟังคลิปนี้จบแล้วคุณจะได้  เคล็ดลับในการชาร์จพลัง  
และการสร้างความมั่นใจค่ะ สรุปแบบนี้เลยค่ะ เคล็ดลับในการสร้างความมั่นใจ และการชาร์จพลังนะ
หรอค่ะ ก็เปรียบเสมือนการเลือกรองเท้าไงค่ะ ไซส์ใคร ไซส์มัน รูปทรงใคร รูปทรงมัน เหมือนกันเลย
ค่ะ วิธีการเพ่ิมความมั่นใจแล้วก็เรื่องการชาร์จพลังของแต่ละคน มีโอกาสที่จะแตกต่างกันค่ะ บางครั้ง
คุณอาจจะรู้สึกว่าให้ใช้วิธีนี้ฉันเกิดพลังฉันมั่นใจ แต่มันดูแปลกประหลาดไปไหม คนจะมองว่าฉันไม่มี
มารยาท หรือเปล่า คนจะมองว่าฉันไม่เหมือนคนอ่ืนหรือเปล่า อยากให้กำลังใจ และสนับสนุนเลยนะ
คะ ถ้านั่นเป็นวิธีที่ชาร์จพลังของคุณ คุณมั่นใจขึ้นไม่ได้ทำให้คนอ่ืนเดือดร้อนให้กล้าทำเถอะค่ะ เค้าว่า
กันว่า อันนั้นดี อันนี้เวิร์ค อึอือ…ลองด้วยตัวเองค่ะ แล้วคุณจะเจอว่าเคล็ดลับที่ช่วยทำให้คุณมีพลัง 
และมีความมั่นใจแล้วเหมาะกับคุณมันคืออะไร เพราะถ้าเกิดว่าคุณฝืนไปมันก็คือคุณเสียพลังค่ะ  
หวังว่าคุณจะค้นพบแล้วนะคะ ว่าเคล็ดลับในการเพ่ิมพลัง และเพ่ิมความมั่นใจ เคล็ดลับสุดท้ายก็คือ  
คุณนั่นแหละที่เป็นคนค้นพบเคล็ดลับอันนั้นเองค่ะ 
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25) “เวลา 24 ชั่วโมง ของคนที่มีเป้าหมาย”: เก่ง สิทธิพงศ์ ศิริมาศเกษม 

 
เผยแพร่เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ.2564 

 

 เมื่อเรามีเป้าหมายเนี่ย คราวนี้ชีวิตจะง่ายขึ้น มันจะช่วยเราในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
ของการตัดสินใจ การเลือกที่จะทำหรือสิ่งที่เราเลือกที่จะไม่ทำได้ด้วย ถ้าเราล่องอยู่ในน้ำแล้วเรารู้ว่า
เป้าหมายเราอยู่ตรงไหน เราก็เริ่มพายได้เลย ในขณะที่คนไม่รู้ก็ลอยไปเรื่อย ๆ นั่นคือเหตุผลว่าทำไม
คนเราที่มี 24 ชั่วโมงเหมือนกัน มันถึงทำงานได้ไม่เท่ากัน เพราะคนนึงอะเขาทำโดยมีเป้าหมาย  
อีกคนนึงทำโดยไม่ได้มีเป้าหมาย สำคัญที่สุดนะของมนุษย์อะ คือเราอะ ควรรู้จักตัวเองก่อน เราควรรู้
ว่า เราอะเก่งด้านไหน มีดีด้านไหน มีความสามารถด้านไหน มีคุณค่าด้านไหน แล้วเราค่อยมองไปว่า
เป้าหมายของเราในอนาคต มันคืออะไรต่อไปอีก 10 ปี 20 ปี ข้างหน้า ฉันอยากจะเป็นอะไร อันนี้คือ
คำว่ามองการณ์ไกล 

ลองคิดดูนะ ถ้าสมมติว่าเราอะเปิด Google maps แล้วเราปักลงไปใน Google maps อะว่า 
ฉันจะไปเชียงใหม่ เรามีก่ีทางบ้างที่เราจะไปเชียงใหม่ได้ บินก็ได้ ขับรถก็ได้ ขับรถนี่มีหลายเส้นทางเลย 
หรือว่านั่งรถไฟก็ได้ ไม่ว่าคุณจะไปกี่เส้นทาง ทางไหนจะอ้อม ทางไหนจะช้า ทางไหนจะขึ้นเขา แต่คุณ
ถึงเชียงใหม่ ในขณะเดียวกันอะ คนที่ไม่มีวิสัยทัศน์ ไม่มีการมองการณ์ไกล ไม่มีเป้าหมายเนี่ย มันก็
เหมือนคุณเปิด Google maps แล้วคุณไม่ปักหมุดอะ คุณไม่รู้ว่าคุณอยากจะไปไหน ต่อให้คุณวิ่งเร็ว
ขนาดไหน ต่อให้คุณขับรถ F1 นะ คุณก็อาจจะไปช้ากว่าคนที่ขับอ้อมเขาแล้วไปเชียงใหม่  

สิ่งสำคัญมาก ๆ เลยนะ ในชีวิตอะก็คือคุณควรจะปักหมุดไว้เลยว่าเป้าหมายในชีวิตของคุณ 
ควรจะทำอะไร เทคนิคการตั้งเป้าหมายนะ มีอยู่ง่าย ๆ มากเลยนะ คุณแค่เอากระดาษมา 1 แผ่น  
พับมันออกมาให้เป็น 3 ตอน แบ่งมันออกเป็น 3 ช่องปุ๊ปเนี่ย ช่องที่ 1 เขียน S ช่องที่ 2 เขียน M ช่อง
ที่ 3 เขียน L ก็คือ Size Small Medium Large Small ก็คือเป้าหมายระยะสั้น 6 เดือน จากวันนี้ 
จนถึงอีก 6 เดือนข้างหน้า เราอยากได้อะไร เขียนลงมาเลย เขียนลงมาเยอะ ๆ ก่อนก็ได้นะ M ก็
เหมือนกัน แต่ M จะเป็น 6 เดือนถึงซัก 2 ปี ส่วน L เนี่ยจะเป็นประมาณซัก 2 ปี ถึงประมาณซัก 5 ปี 
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หรือมากกว่านั้นไปเลย อยากมีบ้านหลังใหญ่ อยากพาแม่ไปเที่ยวต่างประเทศ หรือแม้กระทั่ง 
อยากจะเป็นดาราอะไรก็แล้วแต่ แล้วแต่เลย ฝันไปได้เลย อยากทำอะไรก็ทำ แต่หลังจากนั้นเนี่ย  
ที่เขียนมาเยอะ ๆ แล้วเนี่ย เรามาวงเพ่ือคัดกรอง เอาสิ่งที่ดีที่สุด ขนาดนึงเนี่ยขอแค่ 3 เป้าหมายพอ  
S เนี่ย 2 อัน M เหลือ 2 อัน L เหลือ 2 อัน แล้ว 

หลังจากนั้นละครับ ทบทวนดูซิว่า ไอ้เจ้าเป้าหมายเนี่ย มันคือสิ่งที่เราอยากได้จริง ๆ หรือ
เปล่า และเรามี Potential ที่จะไปถึงมันไหม ถ้าบางอันเนี่ย เรารู้สึกว่า เราอยากไปถึงภายใน 6 เดือน
นะ แต่ดูแล้วมันดูเป็นไปได้ยากมากเลย เช่นวันนี้ ทำรายได้ ได้นิดนึง แต่อยากจะโต 10 เท่า ภายใน  
6 เดือน มันอาจจะเป็นไปไม่ได้นะ ต้องเขยิบ หรือบางอย่างเราสำรวจแล้ว เห้ย มันไม่น่าจะเป็นไปได้
ในวันนี้ เพราะว่าความรู้เรายังไม่ถึง ก็เขยิบมันออกไป สมมติพ่ีเก่งฝันว่า โตขึ้นฉันอยากจะเป็นผู้กำกับ
หนัง คราวนี้อยากเป็นผู้กำกับหนัง มันต้องทำอะไรบ้าง เราก็อยากเอาฝัน ว่าเราอยากเป็นผู้กำกับหนัง
อีก 10 ปีเนี่ย ไปตั้งไว้แล้วก็รอว่าเมื่อไร จะถึง 10 ปีฉันถึงจะเป็น อย่างนั้นมันเพ้อเจ้อ มันไม่มีทาง  
เราแบ่งความฝันนี้ออกเป็นสิ่งที่เรียกว่า Small wind ซึ่งก็คือ ชัยชนะเล็ก ๆ ๆ ๆ ๆ เช่น อยากเป็นผู้
กำกับหนังต้องทำอะไรบ้าง ต้องดูหนังเยอะ ๆ ต้องหัดวิเคราะห์หนัง ต้องไปดูสัมภาษณ์ผู้กำกับ ต้องไป
ดูโน้นนี่นั่น เราแบ่งมาย่อย ๆ เลย แล้วเราวิ่งไล่ตามตรงนี่ ต้องไปเรียนเพ่ิม ต้องไปเรียนต่ออะไร  
ต้องไปฝึกงานที่ไหน คิดเลย แล้วเราก็ทำ ๆ ๆ ๆ ไปเรื่อย ๆ เราค่อย ๆ เก็บสะสมแต้มอะ เหมือนเรา
เล่นเกมอะ แล้วได้คะแนนเข้ามาเรื่อย ๆ ๆ ๆ เราชนะในทุก ๆ วัน เราโตขึ้นในทุก ๆ วัน เราใกล้
เป้าหมายขึ้นในทุก ๆ วัน ความสัมพันธ์มันอยู่ตรงนี้ มันอยู่ตรงที่เวลาเพ่ือนมาชวนเราไปทำอะไร  
อย่างอ่ืน เห้ย แก วันนี้ไปผับกันไหม ไปเที่ยวกันไหม ไม่ได้ว่ะ วันนี้ไม่ได้  เพราะวันนี้มีคิวว่าฉันต้องไป
นั่งดูหนังอยู่ที่บ้าน  

3 เรื่อง เราอะจะ Make decision ได้ง่ายขึ้น เพราะมันคือเป้าหมายของเรา สิ่งที่อยากทำ  
สิ่งที่ควรทำ และสิ่งที่ต้องทำ ถามว่าอะไรสำคัญสุด อยากทำ ควรทำ และต้องทำ อะไรสำคัญสุด  
ต้องทำ ถูกไหม ต้องทำสำคัญสุด คนส่วนใหญ่ไม่ใช่อย่างนั้น คนส่วนใหญ่อยากทำมากกว่า เพ่ือนชวน
ไปดูหนัง ไป เพ่ือนชวนไปเที่ยว ไป นี่คืออยากทำ แต่ว่าต้องทำเนี่ย มันเกิดขึ้นเมื่อคุณมีเป้าหมายแล้ว 
คุณรู้ว่าคุณอยากจะเป็นผู้กำกับ สิ่งที่ต้องทำคืออะไร ไปเรียนเรื่องกำกับหนัง ไปดูหนัง เพ่ือนชวน  
ไปเที่ยว งั้นอันที่อยากทำเนี่ย ไม่ต้องทำกก็ได้ แต่ต้องทำเนี่ย มันคืออะไร  

ถ้าคุณแบ่งแยกอันนี้ได้อะ ชีวิตคุณจะง่ายขึ้น สิ่งที่คุณบอกว่าโอ้ย ฉันไม่มีเวลาเลย วันนี้ยุ่ง
เหลือเกิน ยุ่งเนี่ย มันยุ่งกับสิ่งที่อยากทำ สิ่งที่ควรทำ หรือสิ่งที่ต้องทำ ถ้ามันยุ่งกับสิ่งที่อยากทำอะ 
แปลว่าคุณยุ่งผิดที่ คนที่มีเป้าหมายจะแยกแยะ 3 สิ่งนี้ได้ โฟกัสว่าตัวเองอะอยากไปไหน หาจุดแข็งตัว
เองให้เจอ ตั้งเป้าหมายไว้ แล้วไปมันให้ถึง ทำไมเราไม่เกลาตัวเองก่อนที่เราจะไปเกลาคนอ่ืน 
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	ฉ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนความต้องการ (Need)
	ช) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนความต้องการ (Need)

	4.2.2.3 ขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และ ขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization)
	ก) หน้าที่ของขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization)
	ข) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization)
	ค) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ช่วงส่วนต้นของเนื้อความ
	ง) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ช่วงส่วนต้นของเนื้อความ
	จ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ช่วงส่วนปลายของเนื้อความ
	ฉ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนความพอใจ (Satisfaction) และขั้นตอนทำให้เห็นภาพ (Visualization) ช่วงส่วนปลายของเนื้อความ

	4.2.2.4 ขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action)
	ก) หน้าที่ของขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action)
	ข) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action)
	ค) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนการเชื่อมโยง
	ง) วิเคราะห์เปรียบเทียบความต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนการเชื่อมโยง
	จ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Commonality) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนบทสรุป
	ฉ) วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ (Specificity) ในขั้นตอนเรียกร้องให้ลงมือทำ (Action) ช่วงส่วนบทสรุป

	4.2.2.5 สรุปผลการศึกษาคุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565



	บทที่ 5  สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ
	5.1 สรุปผลการวิจัย
	1. ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจในช่วงปี พ.ศ.2563-2565
	2. คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565

	5.2 การอภิปรายผล
	1. อภิปรายผลตามคำถามนำวิจัยข้อที่ 1 : ประเภทของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร
	(1.1) การกำหนดหัวเรื่องและแนวทางการสร้างเนื้อสารสร้างแรงบันดาลใจของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ
	(1.2) ประเภทของเนื้อสารที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจนิยมใช้ในการสร้างแรงบันดาลใจ
	(1.3) การเปิดรับสารที่มีเนื้อหาสร้างแรงบันดาลใจผ่านแพลตฟอร์มสังคมออนไลน์
	(1.4) การเลือกใช้จุดจูงใจในแต่ละหัวเรื่อง/ หัวข้อ

	2. อภิปรายผลตามคำถามนำวิจัยข้อที่ 2 : คุณลักษณะของเนื้อสารบนช่องทางยูทูบของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจ ในช่วงปี พ.ศ.2563-2565 เป็นอย่างไร
	(2.1) การใช้เทคนิคทางวัจนภาษาในแต่ละหัวข้อของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจต่อการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ
	(2.2) ความเหมือนและความแตกต่างในการใช้เทคนิคทางวัจนภาษาของนักพูดสร้างแรงบันดาลใจต่อการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ
	(2.3) เทคนิคทางวัจนภาษาที่นักพูดสร้างแรงบันดาลใจต้องใช้ในการส่งผ่านแรงบันดาลใจ
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