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This abstract aims to examine the impact of privacy data report in transaction among 

onlineǰentrepreneursĴǰ incomes.ǰDueǰtoǰtheǰpopularitZǰofǰonlineǰbusinessǰandǰE-Commerce, 

many people are being interested in investing money into online business each year. In fact, 

online shopping channel mainly prioritize E-payment rather than traditional payment directly 

through sellers in which financial institution is the medium in E-payment that supports the 

transaction between buyers and sellers. Moreover, the revenue code has direct orders to 

financial institutions and e-serWiceǰproWidersǰtoǰreportǰpriWacZǰdataǰXithǰregardǰtoǰindiWidualsĴǰ

revenues and incomes in the preceding years.  

Consequently, this leads to the observation of the author to study the impact of 

privacy data report in transaction among online entrepreneurs. This survey research has scope 

of research as the following 1) collect data from the group of 414 participants who are 

entrepreneurs 2) The main data collection tool used in the research is online survey from 

Google Forms 3) analyze data by descriptive statistics which illustrate frequency, numbers, 

and percentages and compare the result by measuring the correlation of relationships from 

variables that involve with the impacts. 

The result signifies that the categorization of privacy data report in transaction cover 

only a few groups of people. There are additional groups of people who match the 

requirement to pay taxes but have not been reported. Moreover, the data report may not 

precise enough to identify online entrepreneurs, and there are additional variables that could 

support entrepreneurs to avoid their tax payment and the examination of financial assessment 

officers.ǰTherefore,ǰitǰcanǰbeǰconcludedǰthatǰpriWacZǰdataǰreportǰinǰtransactionǰdoesnĴt affect 

onlineǰentrepreneursĴǰincomes.ǰ 
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บททีę 1ǰ 

บทนำ 

 

1.1ǰทีęมาและความสำคัญของปŦญหา 

 ǰǰǰǰǰปรąđทศĕทยĕดšมĊกćรจĆดđกĘบภćษĊจćกบčคคลธรรมดćผĎ šมĊđงĉนĕดšǰ ēดยกćรตรćปรąมวลกฎหมćย

รĆษฎćกรđพČ ęอควćมđปŨนธรรมĒกŠสĆงคมǰจćกกćรทĊęđรĉ ęมมĊมĊđทคēนēลยĊทĊęกšćวหนšćĒลąทĆนสมĆยมćกขċ ĚนǰทĈĔหš

ปรąชćชนหĆนมćĔชšđทคēนēลยĊđพČęอđปŨนกćรอĈนวยควćมสąดวกมćกขċĚนǰ ทĆĚงทćงดšćนกćรสČęอสćรǰดšćนกćรบรĉēภคǰ

หรČอดšćนกćรปรąกอบธčรกĉจǰ ēดยđฉพćąกćรซČĚอขćยสĉนคšćĔนปŦจจčบĆนǰ ลšวนĒตŠđรĉęมหĆนมćกรąทĈกćรผŠćนทćง

ออนĕลนŤทĆĚงสĉĚนǰ 

 ǰǰǰǰǰกćรซČĚอขćยสĉนคšćนĆĚนĔนยčคđดĉมกćรนĈđสนอสĉนคšćĔหšĒกŠลĎกคšćตšองĔชšสĉęงพĉมพŤđชŠนǰ ĒคตตćลĘอกǰēบร

ชĆวรŤĒลąกćรēฆษณćĔนรĎปĒบบตŠćงǰėǰซċęงมĊคŠćĔชšจŠćยสĎงǰĒลąมĊขšอจĈกĆดĔนกćรปรĆบปรčงĒกšĕขǰกćรนĈđสนอสĉนคšć

ทĈĕดšจĈกĆดǰทĆĚงวĉธĊกćรǰจĈนวนลĎกคšćĒลąควćมถĊęǰ đชŠนกćรสŠงĒคตตćลĘอกหรČอēบรชĆวรŤทćงĕปรษณĊยŤǰกćรออกรšćน

ĔนงćนĒสดงสĉนคšćĔนตŠćงปรąđทศǰĒลąกćรđยĊ ęยมđยĊยนลĎกคšćđปŨนตšนǰĒลąĔนยčคĔหมŠนĆ ĚนสćมćรถนĈđสนอ

รćยลąđอĊยดสĉนคšćĒลąขćยสĉนคšćĕดšพรšอมกĆนĕปบนสČęออĉนđตอรŤđนĘตǰซċęงมĊคŠćĔชšจŠćยกćรปรĆบปรčงĒกšĕขขšอมĎลĔหš

ทĆนสมĆยĕดšงŠćยĒลąสąดวกสćมćรถđขšćถċงกลčŠมลĎกคšćĕดšจĈนวนมćกครอบคลčมตลćดทĆęวēลกēดยรąบบออนĕลนŤ

ลĎกคšćสćมćรถđลČอกชมสĉนคšćĕดšมćกกวŠćĒลąยĆงสćมćรถสĆęงซČĚอสĉนคšćǰดšวยขĆĚนตอนทĊęสąดวกĒลąรวดđรĘวกวŠć1Ĕน

กรณĊของĕทยǰผĎšปรąกอบกćรมĊกćรขยćยชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćĒลąบรĉกćรผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤมćกขċĚนǰēดย

พบวŠćĔนปŘพ.ศ.ปŘǰ2563ธčรกĉจพćณĉชยŤหČออĊคอมđมĉรŤซ*ĔนปรąđทศĕทยมĊมĎลคŠćđทŠćกĆบǰ3.78ǰลšćนลšćนบćทǰ ēดยมĊ

สĆดสŠวนของมĎลคŠćอĊคอมđมĉรŤซĔนรĎปĒบบǰB2CǰมćกทĊęสčดǰคĉดđปŨนมĎลคŠćกวŠć2.17ลšćนลšćนบćทǰB2BǰมĊมĎลคŠćกวŠć

0.84ลšćนลšćนบćทǰĒลąB2G มĊมĎลคŠć0.77ลšćนลšćนบćทēดยคćดกćรณŤวŠćมĎลคŠćอĊคอมđมĉรŤซĔนปรąđทศĕทยĔนปŘǰ

2564 đตĉบēตอยĎŠทĊęǰ4.01 ลšćนลšćนบćท2 

 ǰǰǰǰǰđมČęอมĊชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤมćกขċĚนǰรĎปĒบบวĉธĊกćรชĈรąđงĉนจċงมĊหลćกหลćย

đพĉ ęมขċĚนǰจćกđดĉมทĊ ęจąตšองชĈรąดšวยđงĉนสดǰđพรćąฉąนĆ ĚนกćรตรวจสอบภćษĊจċงตรวจสอบĕดšยćกǰđพรćąผĎš

 
1đพĘญǰชยćวĉวĆตฒนŤกčล,ǰǰĶพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ(E-Commerce),ķǰวćรสćรǰมฉก.วĉชćกćรǰ14(มกรćคม-มĉถčนćยนǰ2547): 62. 

*กćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอǰ อĊคอมđมĉรŤซ(e-Commerce คČอǰกćรดĈđนĉนธčรกĉจēดยกćรĔชšสČęออĉđลĘกทรอนĉกสŤ ĕมŠวŠćจąđปŨนกćรซČĚอǰขćยǰกćรชĈรą

đงĉนǰĒลąอČęนǰėǰผĎšปรąกอบกćรǰe-CommerceǰทĊęขćยสĉนคšćหรČอĔหšบรĉกćรมĊหนšćทĊęตšองđสĊยภćษĊđชŠนđดĊยวกĆบผĎšปรąกอบกćรอČęนǰėǰēดยรĎปĒบบกćร

ปรąกอบกćรĒบŠงĕดšđปŨนǰ2ǰรĎปĒบบคČอǰบčคคลธรรมดćĒลąนĉตĉบčคคลǰซċęงกćรปรąกอบกĉจกćรทĆĚงสองรĎปĒบบǰตšองมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđงĉนĕดšĒลą

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęม(กรมสรรพćกร,2562:ออนĕลนŤ) 

2 สĈนĆกงćนพĆฒนćธčรกรรมทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤ,ǰETDA เผยมูลคŠาอีคอมเมิรŤซĕทย ปŘǰ63[ออนĕลนŤ],ǰ14ตčลćคม2564, ĒหลŠงทĊęมć 

https://www.etda.or.th/th/pr-news/ETDA-Reveals-the-Value-of-e-Commerce-in-2021.aspxǰ 



 

 
2 

ตรวจสอบภćษĊĕมŠอćจทรćบถċงพฤตĉกรรมกćรĕดšรĆบชĈรąđงĉนของผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤĕดšǰถšćหćก

ผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤĕมŠรćยงćนขšอมĎลดšวยตนđองǰจċงอćจđกĉดปŦญหćวŠćผĎšปรąกอบกćรซċęงขćย

สĉนคšćออนĕลนŤนĆĚนǰอćจĒสดงยอดรćยรĆบđงĉนĕดšĕมŠถĎกตšองครบถšวนหรČอĕมŠตรงตćมควćมđปŨนจรĉงǰดĆงนĆĚนรĆฐจċงมĊ

ควćมจĈđปŨนทĊęจąตšองĒกšĕขปŦญหćđหลŠćนĊĚǰ ดšวยกćรออกกฎđกณฑŤทĊęรĆฐสćมćรถตรวจสอบขšอมĎลทćงธčรกรรมของ

บčคคลĕดšǰđพČęอĔหšรĆฐสćมćรถđขšćถċงขšอมĎลทćงธčรกรรมของบčคคลหรČอขšอมĎลจćกกćรรćยงćนอČęนǰđชŠนขšอมĎลทĊę

ผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤควรจąรćยงćนĒตŠĕมŠĕดšรćยงćนǰหรČอขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęกรąทĈēดยวĉธĊĔด

วĉธĊหนċęงđพČęอหลĊกđลĊęยงภćษĊǰđปŨนตšน 

 ǰǰǰǰǰđพČęอĔหšสอดคลšองกĆบยčคสมĆยĒลąสภćพปŦจจčบĆนǰรĆฐจċงĕดšมĊกćรออกกฎหมćยđปŨนพรąรćชบĆญญĆตĉ

ĒกšĕขปรąมวลกฎหมćยรĆษฎćกรǰ (ฉบĆบทĊę48)ǰพ.ศ.2562  ขċĚนđพČęอĔหšกćรจĆดđกĘบภćษĊđปŨนĕปอยŠćงมĊปรąสĉทธĉภćพ

อĆนจąđปŨนปรąēยชนŤตŠอรąบบđศรษฐกĉจของปรąđทศǰ ตćมทĊęปรąđทศĕทยĕดšมĊกćรออกพรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕข

đพĉęมđตĉมปรąมวลรĆษฎćกรǰ(ฉบĆบทĊęǰ48)ǰพ.ศ.2562ǰēดยหลĆกกćรĔนกฎหมćยมĊǰ4ǰđรČęองคČอǰ1.กćรนĈสŠงภćษĊđงĉนĕดšǰ

ภćษĊหĆกǰณǰทĊ ęจ ŠćยǰĒลąภćษĊม ĎลคŠćđพ ĉ ęม(e-payment) 2.กćรยČ ęนรćยกćรหรČอđอกสćรēดยวĉธ Ċกćรทćง

อĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(e-filling)ǰ3.กćรจĆดทĈđอกสćรēดยวĉธĊกćรทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(e-Tax Invoiceǰ&ǰReceipt) 4.

กćรรćยงćนธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą3ǰกฎหมćยฉบĆบนĊĚมĊวĆตถčปรąสงคŤหลĆกđพČęออĈนวยควćมสąดวกǰĔหšĒกŠผĎš

đสĊยภćษĊēดยđปŨนกćรđสนอĒกšĕขกĈหมćยĔหšรองรĆบธčรกรรมĒลąđอกสćรทĊ ęđกĊ ęยวขšองกĆบภćษĊผŠćนชŠองทćง

อĉđลĘกทรอนĉกสŤǰพรšอมทĆĚงชŠวยขยćยฐćนภćษĊǰ ēดยนĈผĎšทĊęอยĎŠนอกรąบบภćษĊđขšćสĎŠรąบบภćษĊǰ ĒลąผĎšทĊęอยĎŠĔนรąบบ

ภćษĊĒลšวĒตŠยĆงĒสดงรćยĕดšĕมŠครบถšวนĔหšĒสดงรćยĕดšĔหšครบถšวนđพČęอสรšćงควćมđปŨนธรรมĔนรąบบภćษĊ4 

ǰǰǰǰǰǰǰǰ ǰǰǰǰพรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕขปรąมวลกฎหมćยร Ćษฎćกรǰ (ฉบĆบทĊę48)ǰพ.ศ.2562 มćตรćǰ3ǰĕดšมĊกćร

กĈหนดĔหšđพĉęมบทบĆญญĆตĉมćตรćǰ3 สĆตตรส*5ǰēดยĔหšǰสถćบĆนกćรđงĉนหรČอผĎšĔหšบรĉกćรอĉđลĘกทรอนĉกสŤตćม

 
3 กองกฎหมćย,ǰความเขšาĔจเรืęองe-Paymentสำหรับประชาชน[ออนĕลนŤ],ǰ18ǰมกรćคม 2565.ǰĒหลŠงทĊęมć

https://www.rd.go.th/publish/seminar/Seminar_190813.pdfǰ 
4 กรมสรรพćกร,ǰQ&AǰการĔหšสถาบันการเงินและผูšĔหšบริการเงินอิเลĘกทรอนิกสŤรายงานขšอมูลเกีęยวกับบุคคลทีęมีลักษณะเฉพาะ [ออนĕลนŤ],ǰ

2562.ǰĒหลŠงทĊęมćǰhttps://www.rd.go.th/fileadmin/download/Q&A_271162.pdf 
5 พรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕขปรąมวลกฎหมćยรĆษฎćกรǰ (ฉบĆบทĊę48)ǰพ.ศ.2562,ǰมćตรćǰ3. 

 * มćตรćǰ3 สĆตตรส đพČęอปรąēยชนŤĔนกćรจĆดđกĘบภćษĊอćกรตćมปรąมวลรĆษฎćกรǰ ĔหšบčคคลดĆงตŠอĕปนĊĚǰđปŨนผĎšมĊหนšćทĊęรćยงćนขšอมĎลđกĊęยวกĆบบčคคลทĊęมĊ

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĔนปŘทĊęลŠวงมćđฉพćąทĊęอยĎŠĔนควćมครอบครองตŠอกรมสรรพćกรภćยĔนđดČอนมĊนćคมของทčกปŘ 

 (1) สถćบĆนกćรđงĉนตćมกฎหมćยวŠćดšวยธčรกĉจสถćบĆนกćรđงĉน 

 (2) สถćบĆนกćรđงĉนของรĆฐทĊęมĊกฎหมćยđฉพćąจĆดตĆĚงขċĚน 

  (3) ผĎšĔหšบรĉกćรđงĉนอĉđลĘกทรอนĉกสŤตćมกฎหมćยวŠćดšวยรąบบกćรชĈรąđงĉน 

 ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตćมวรรคหนċęงǰหมćยควćมวŠćǰธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąอยŠćงหนċęงอยŠćงĔดĔนปŘทĊęลŠวงมćǰดĆงตŠอĕปนĊĚ 

 (1) ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสćมพĆนครĆĚงขċĚนĕป 
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กฎหมćยđปŨนผĎšมĊหนšćทĊęรćยงćนขšอมĎลđกĊęยวกĆบบčคคลทĊęมĊธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĔนปŘทĊęลŠวงมćđฉพćąทĊęอยĎŠĔนควćม

ครอบครองตŠอกรมสรรพćกรภćยĔนđดČอนมĊนćคมของทčกปŘǰ ĒลąธčรกรรมดĆงกลŠćวกĘจąตšองđปŨนธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąตćมทĊęกĈหนดĕดšĒกŠǰกćรฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสćมพĆนครĆĚงขċĚนĕปǰหรČอǰฝćก

หรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอǰรĆบēอนđงĉนรวมกĆนตĆĚงĒตŠสอง

ลšćนบćทขċĚนĕปǰซċęงđมČęอตćมมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰถČอđปŨนđพĊยงกćรตรวจสอบรćยĕดšของบčคคลǰĒลąบทบĆญญĆตĉมĊกćร

กĈหนดหลĆกđกณฑŤĕวšđปŨนกćรđฉพćąบčคคลทĊęđขšćđงČęอนĕขตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดǰซċęงกฎหมćยนĊĚบĆญญĆตĉมćđพČęอทĊęรĆฐ

จąđรĊยกđกĘบภćษĊจćกสĉนคšćออนĕลนŤǰอćจสŠงผลĔหšกรมสรรพćกรจąรĎšขšอมĎลดĆงกลŠćววŠćมĊกćรขćยของออนĕลนŤ

đกĉดขċĚนĒลąบčคคลทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดนĆĚนอćจจąตšองđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćĒลą

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęมĒลąĔนǰปŦจจčบĆนĕดšมĊกćรบĆงคĆบĔชšกฎหมćยดĆงกลŠćวมćĒลšวǰĒตŠđนČęองจćกกฎหมćยกćรรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąทĊęออกมćนĆĚนǰยĆงมĊĕมŠมĊควćมครอบคลčมđพĊยงพอตŠอฐćนรćยĕดšทĊęมĊหนšćทĊęตšอง

đสĊยภćษĊđนČęองจćกฐćนภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćจĆดđกĘบจćกđงĉนĕดšสčทธĉǰ ซċęงคĈนวณĕดšจćกกćรนĈđงĉนĕดšพċง

ปรąđมĉนตลอดปŘภćษĊǰ (ปŘปฏĉทĉน)ǰĕปหĆกคŠćĔชšจŠćยĒลąหĆกคŠćลดหยŠอนตŠćงǰ ėǰตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดĔหšสćมćรถ

หĆกĕดšǰĒลąđมČęอĕดšđงĉนĕดšสčทธĉđปŨนจĈนวนđทŠćĔดĒลšวǰจċงคĈนวณภćษĊตćมวĉธĊกćรทĊęกฎหมćยกĈหนดǰĒลąกฎหมćย

ยĆงกĈหนดĔหšบčคคลทčกคนǰยČęนรćยกćรđกĊęยวกĆบđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนทĊęตนĕดšรĆบĔนรąหวŠćงปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวถšćหćก

มĊđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนตćมทĊęกฎหมćยกĈหนด6ǰĒลąมĊกćรจĆดđกĘบภćษĊĔนอĆตรćกšćวหนšćĒลąมĊกćรยกđวšนĔหšกĆบđงĉนĕดš

 
  (2) ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนตĆĚงĒตŠสองลšćนบćทขċĚนĕป 

    รćยกćรขšอมĎลđกĊęยวกĆบบčคคลทĊęมĊธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąทĊęตšองรćยงćนตćมวรรคหนċęงǰĒลąวĉธĊกćรรćยงćนǰĔหšđปŨนĕปตćมทĊęกĈหนดĔนกฎกรąทรวง 

    จĈนวนครĆĚงหรČอยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนตćมวรรคสองǰ ĔหšกĈหนดđพĉęมขċĚนĕดšตćมทĊęกĈหนดĔนกฎกรąทรวง 

    ĔหšอธĉบดĊมĊหนšćทĊęĔนกćรđกĘบรĆกษćขšอมĎลทĊęĕดšรĆบตćมมćตรćนĊĚĒลąĔหšđกĘบขšอมĎลดĆงกลŠćวĕวšĕมŠđกĉนสĉบปŘนĆบĒตŠวĆนทĊęกรมสรรพćกรĕดšรĆบขšอมĎล 

    (กćรสŠงรćยงćนขšอมĎลđกĊęยวกĆบบčคคลทĊęมĊธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตŠอกรมสรรพćกรครĆĚงĒรกภćยĔนวĆนทĊęǰ31 มĊนćคมǰพ.ศ.2563) 

6 ปรąมวลรĆษฎćกร,ǰมćตรć 56. 

 *มćตรćǰ56ǰ ĔหšบčคคลทčกคนđวšนĒตŠผĎšđยćวŤǰหรČอผĎšทĊęศćลสĆęงĔหšđปŨนคนĕรšควćมสćมćรถǰหรČอđสมČอนĕรšควćมสćมćรถǰยČęนรćยกćรđกĊęยวกĆบđงĉน

ĕดšพċงปรąđมĉนทĊęตนĕดšรĆบĔนรąหวŠćงปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวǰพรšอมทĆĚงขšอควćมอČęนǰėǰภćยĔนđดČอนมĊนćคมǰทčกǰėǰปŘǰตćมĒบบทĊęอธĉบดĊกĈหนดตŠอđจšć

พนĆกงćนซċęงรĆฐมนตรĊĒตŠงตĆĚงถšćบčคคลนĆĚน 

 (1) ĕมŠมĊสćมĊหรČอภรĉยćĒลąมĊđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนĔนปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวđกĉนǰ60,000 บćท 

 (2) ĕมŠมĊสćมĊหรČอภรĉยćĒลąมĊđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนĔนปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวđฉพćąตćมมćตรćǰ 40(1) ปรąđภทđดĊยวđกĉนǰ120,000 บćท 

 (3) มĊสćมĊหรČอภรĉยćĒลąมĊđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนĔนปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวđกĉนǰ120,000 บćทǰหรČอ 

 (4) มĊสćมĊหรČอภรĉยćĒลąมĊđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนĔนปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวđฉพćąตćมมćตรćǰ 40 (1) ปรąđภทđดĊยวđกĉนǰ 220,000 บćทǰĔนกรณĊ

หšćงหčšนสŠวนสćมĆญหรČอคณąบčคคลทĊęมĉĔชŠนĉตĉบčคคลǰมĊđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนĔนปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวđกĉนจĈนวนตćมǰ(1) ĔหšผĎšอĈนวยกćรหรČอผĎšจĆดกćรยČęน
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สčทธĉจĈนวนĕมŠđกĉนǰ150,000ǰบćทđทŠćนĆĚนĒลąสŠวนทĊęđกĉนǰ150,000ǰบćทđทŠćนĆĚนđปŨนตšนĕปจąถĎกนĈĕปคĈนวณ

ภćษĊตćมลĈดĆบĒบบขĆĚนบĆนĕด ĒตŠĔนขณąทĊęกćรรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąทĊęกĈหนดĔหšจąถĎกรćยงćน

ขšอมĎลนĆĚนǰกฎหมćยพĉจćรณćถċงจĈนวนครĆĚงĔนกćรฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนซċęงถšćพĉจćรณćถċงจĈนวนครĆĚงĔนกćรฝćก

หรČอรĆบēอนđงĉนอćจจąขĆดกĆบหลĆกđกณฑŤกćรกćรđสĊยđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนซċęงพĉจćรณćจćกđงĉนĕดšสčทธĉǰĒลąมĊกćรđสĊย

ภćษĊđงĉนĕดšĔนอĆตรćกšćวหนšćǰกลŠćวคČอǰกฎหมćยกĈหนดĔหšถšćจĈนวนครĆĚงทĊęนšอยทĊęสčดคČอจĈนวนสĊęรšอยครĆĚงครĆĚงĒลą

มĊยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนตĆĚงĒตŠสองลšćนบćทขċĚนĕปกĘจąถĎกรćยงćน7ǰ ซċęงหมćยควćมวŠć

อćจมĊกćรฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทĊęมĊจĈนวนนšอยกวŠćสĊęรšอยครĆĚงตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดǰĒตŠผĎšปรąกอบกćรมĊđงĉนĕดšพċง

ปรąđมĉนถċงđกณฑŤทĊęกฎหมćยกĈหนดĔหšตšองมĊหนšćทĊęยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđพČęอđสĊยภćษĊĒลšวǰหรČอวŠćมĊจĈนวนกćร

ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนมćกกวŠćสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนĕมŠถċงสองลšćนบćทǰ

ĒมšวŠćยอดรวมธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนของผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤอยĎŠĔนđกณฑŤกฎหมćย

กĈหนดĔหšตšองมĊหนšćทĊęยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđพČęอđสĊยภćษĊǰĒตŠผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤอćจĕมŠถĎกผĎšมĊ

หนšćทĊęรćยงćนขšอมĎลทĈกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĔหšĒกŠกรมสรรพćกรกĘĕดšǰ 

 ǰǰǰǰǰǰอĊกทĆĚงกฎหมćยดĆงกลŠćวอćจมĊชŠองทćงทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤยĆงสćมćรถ

หลĊกđลĊęยงภćษĊēดยอćจĔชšชŠองวŠćงของกฎหมćยĔนกćรหลĊกđลĊęยงđพČęอĔหšผĎšมĊหนšćทĊęรćยงćนขšอมĎลđกĊęยวกĆบบčคคลทĊęมĊ

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตćมมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰĕมŠตšองนĈขšอมĎลทćงธčรกรรมของตนĕปรćยงćนขšอมĎลตŠอ

กรมสรรพćกรĕดšǰǰหรČออćจĔชšวĉธĊกćรอČęนĔดđพČęอหลĊกđลĊęยงภćษĊทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤĕมŠถĎก

đรĊยกđกĘบภćษĊจćกกรมสรรพćกรǰĒลąĕมŠถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊǰĒลąกćรทĊęผĎšปรąกอบกćรถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊđงĉนĕดš

บčคคลธรรมดćǰยŠอมĕดšรĆบผลกรąทบตŠอđงĉนĕดšของผĎšปรąกอบกćรǰđนČęองจćกภćษĊđปŨนสĉęงหนċęงทĊęมĊควćมสĆมพĆนธŤตŠอ

รćยĕดš8ซċęงถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊกćรđสĊยภćษĊยŠอมทĈĔหšมĊรćยĕดšลดลง อยŠćงĕรกĘตćมđมČęอกฎหมćยยĆงมĊควćมĕมŠ

ครอบคลčมชĆดđจนđพĊยงพอĒลąยĆงมĊชŠองทćงทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรสćมćรถหลĊกđลĊęยงภćษĊĕดšǰผĎšปรąกอบกćรกĘ

อćจĕมŠđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęจąตšองđสĊยภćษĊǰĒลąผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤกĘĕมŠตšองนĈđงĉนĕดšหรČอรćยĕดš

ของตนจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĕปđสĊยภćษĊǰซċęงĕมŠทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšทĊęลดลงǰ đพรćąฉąนĆĚนกćรทĊęรĆฐ

ออกกฎหมćยตćมพรąรćชบĆญญĆตĉพรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕขปรąมวลกฎหมćยรĆษฎćกรǰ (ฉบĆบทĊę48)ǰพ.ศ.2562ĕดšมĊ

กćรกĈหนดĔหšđพĉęมบทบĆญญĆตĉมćตรćǰ3 สĆตตรสนĊĚขċĚนมćđพČęอตรวจสอบĒลąกĈหนดĔหšตšองมĊกćรรćยงćนขšอมĎล

 
รćยกćรđกĊęยวกĆบđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนĔนชČęอของหšćงหčšนสŠวนหรČอคณąบčคคลนĆĚนทĊęĕดšรĆบĔนรąหวŠćงปŘภćษĊทĊęลŠวงมćĒลšวภćยĔนกĈหนดđวลćĒลąตćมĒบบ

đชŠนđดĊยวกĆบวรรคกŠอนǰ 

 กćรđสĊยภćษĊĔนกรณĊđชŠนนĊĚǰĔหšผĎšอĈนวยกćรหรČอผĎšจĆดกćรรĆบผĉดđสĊยภćษĊĔนชČęอของหšćงหčšนสŠวนหรČอคณąบčคคลนĆĚนจćกยอดđงĉนĕดšพċง

ปรąđมĉนทĆĚงสĉĚนǰđสมČอนđปŨนบčคคลธรรมดćคนđดĊยวēดยĕมŠมĊกćรĒบŠงĒยกǰทĆĚงนĊĚผĎšđปŨนหčšนสŠวนหรČอบčคคลĔนคณąบčคคลĒตŠลąตนĕมŠจĈตšองยČęนรćยกćรđงĉน

ĕดšǰสĈหรĆบจĈนวนđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนดĆงกลŠćวđพČęอđสĊยภćษĊอĊกǰĒตŠถšćหšćงหčšนสŠวนหรČอคณąบčคคลนĆĚนมĊภćษĊคšćงชĈรąǰ ĔหšผĎšđปŨนหčšนสŠวนหรČอบčคคลĔนคณą

บčคคลทčกคนรŠวมรĆบผĉดĔนđงĉนภćษĊทĊęคšćงชĈรąนĆĚนดšวยǰ  

7 ปรąมวลกฎหมćยรĆษฎćกร,ǰมćตรćǰ3 สĆตตรสǰวรรคสองǰ(2) 
8 ĕตรรĆตนŤǰēภคพลćกรณŤ,ǰกćรบรĉหćรกćรคลĆงĒลąงบปรąมćณสćธćรณą:ĒนวคĉดทฤษฎĊ(กรčงđทพมหćนคร: หšćงหčšนสŠวนจĈกĆดǰภćพพĉมพŤ,ǰ2556),ǰ

หนšćǰ75. 



 

 
5 

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąนĆĚนǰจċงđกĉดปรąđดĘนปŦญหćตŠอกćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤทĊęวŠćกćรทĊęจąรćยงćนขšอมĎลทćง

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąđพČęอđรĊยกđกĘบภćษĊสĉนคšćออนĕลนŤนĆĚนจąสŠงผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรซċęงđปŨน

บčคคลธรรมดćหรČอĕมŠ? 
 
1.2ǰวัตถุประสงคŤของการวิจัย 

 1)ǰđพČęอศċกษćตĆวĒปรทĊęมĊผลตŠอกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąđพČ ęอđรĊยกđกĘบภćษĊของ

ผĎšปรąกอบกćร 

 2)ǰđพČęอศċกษćĒลąวĉđครćąหŤผลกรąทบของรćยĕดšทĊęđกĉดขċĚนของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćง

ธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 

 
1.3ǰสมมติฐานǰ 

 กćรทĊ ęร ĆฐออกกฎหมćยพรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕขปรąมวลกฎหมćยรĆษฎćกรǰ (ฉบĆบทĊę48)ǰพ.ศ.2562ǰǰ

đพČęอทĊęจąđรĊยกđกĘบภćษĊสĉนคšćออนĕลนŤนĆĚนǰĕมŠสŠงผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćร 

 

1.4ǰขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

 1)ǰขอบđขตดšćนđนČĚอหć กćรวĉจĆยครĆĚงนĊĚđพČęอศċกษćผลกรąทบของรćยĕดšของผĎšปรąกอบทĊęđกĉดขċĚนจćกกćร

ทĊęรĆฐกĈหนดĔหšมĊกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมǰĒลąศċกษćđปรĊยบđทĊยบจćกรĎปĒบบลĆกษณąกćรดĈđนĉนกĉจกćร

ของผĎšปรąกอบกćรǰทĆĚงนĊĚǰตćมหลĆกđกณฑŤภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćǰตćมปรąมวลรĆษฎćกร 

 2)ǰขอบđขตดšćนปรąชćกร กćรวĉจĆยครĆĚงนĊĚศċกษćđฉพćąบčคคลธรรมดćผĎšđสĊยภćษĊđงĉนĕดšทĊęขćยสĉนคšćผŠćน

ชŠองทćงรĎปĒบบออนĕลนŤēดยศċกษćจąĔชšวĉธĊกćรคĆดđลČอกจćกกลčŠมตĆวอยŠćง  

 3)ǰขอบđขตดšćนพČĚนทĊę ศċกษćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤตŠćงǰėǰทĊęมĊกćรซČĚอขćยสĉนคšćรąหวŠćงกĆน 

                                                                                                                                                                      

1.5ǰวิธีการศึกษา 

 đปŨนกćรศċกษćĒบบผสมผสćนǰ ēดยมĊกćรศċกษćĒบบวĉจĆยปรĉมćณēดยกćรĔชšĒบบสอบถćมออนĕลนŤǰดšวยǰǰ

กćรสอบถćมจćกผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊกćรปรąกอบกĉจกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰĒลąมĊกćรชĈรąđงĉน

ผŠćนชŠองทćงธčรกรรมรĎปĒบบตŠćงǰėǰĒลąกćรศċกษćคšนควšćจćกขšอมĎลǰđอกสćรǰบทควćมǰĒลąงćนวĉจĆยทĊęđกĊęยวขšองǰ 

 

1.6ǰประโยชนŤทีęคาดวŠาจะĕดšรับจากการศึกษาวิจัย 

 1)ǰทĈĔหšทรćบถċงตĆวĒปรทĊęมĊผลตŠอกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąđพČęอđรĊยกđกĘบภćษĊของ

ผĎšปรąกอบกćร 

 2)ǰทĈĔหšทรćบถċงผลกรąทบของรćยĕดšทĊęđกĉดขċĚนของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรม

ทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 
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 3)ǰทĈĔหšทรćบถċงปŦญหćของขšอกฎหมćยทĊ ęđกĊęยวขšองกĆบกćรจĆดĔหšมĊกćรทĈกćรรćยงćนขšอม Ďลทćง

ธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĒลąđสนอĒนวทćงĒกšĕขปรĆบปรčงบทบĆญญĆตĉกฎหมćยทĊęđกĊęยวขšองกĆบกćรรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 

 

1.7 นิยามคำศพัทŤ 

 1)ǰออนĕลนŤǰหมćยถċงǰกćรสČęอสćรผŠćนđครČอขŠćยอĉนđตอรŤđนĘต9 

 2)ǰผĎšปรąกอบกćรǰหมćยถċงǰบčคคลธรรมดćทĊęมćกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงĒพลตฟอรŤมออนĕลนŤ 

 3)ǰĒพลตฟอรŤมออนĕลนŤǰหมćยถċงǰชŠองทćงออนĕลนŤĔนกćรขćยสĉนคšćǰ ēดยđปŨนชŠองทćงกćรคšćรąหวŠćง

ผĎšปรąกอบกćรĒลąผĎšบรĉēภคēดยตรง(business to customer: B2C)ǰĕดšĒกŠǰ 1.Priceza 2.Facebook 3.Line 

my shopǰ  4. Instagram 5. twitter 6. JD central 7.Grab 8. line 9.Lazada 10.Lineman 11.PChome    

12.Thailandpostmart. com 13.Lazmall  4.Shopee 15.Shopee mall 16.Thisisshop 17.wemall 

18.Bentoweb.com 19.Kaidee.com 20.LnwShop 21.Nocnoc.com 22.Pantipmarket23 .Robinhood 

24.Ready planetǰ25.Tarad.com 26.Thaisecondhand.com   27.weloveshopping 28.websiteของ

ร š ć น ค š ć ǰ 29. zilingo. com  30.marketwebeasy  31. igetweb 32.magentoǰ 33.WOO commerce   

34.ebay   35.amazon 36.taobao  37.Alibaba10 

 4)ǰผลกรąทบǰหมćยถċงǰกćรทĊ ęผĎ šปรąกอบกćรĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰđนČ ęองจćก

ผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนĒบบĒสดงรćยกćรǰหรČอยČęนĒบบĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšอง 

 5)ǰผลกรąทบตŠอรćยĕดšǰหมćยถċงǰกćรทĊ ęผĎ šปรąกอบกćรĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ

đนČ ęองจćกผĎ šปรąกอบกćรĕมŠยČ ęนĒบบĒสดงรćยกćรǰ หรČอยČ ęนĒบบĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองǰ ĒลšวสŠงผลĔหš

ผĎšปรąกอบกćรตšองมĊกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćดšวยกćรđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
9 Sanook, พจนćนčกรม[ออนĕลนŤ],ǰ4 đมษćยนǰ2565. ĒหลŠงทĊęมćhttps://dictionary.sanook.com/search/dict-th-en-lexitron/ออนĕลนŤ 
10 Phattarsaya, Thailand E-Commerce Landscape รวมธčรกĉจĔนตลćดอĊคอมđมĉรŤซĕทยǰอĆปđดตลŠćสčดปŘǰ2020[ออนĕลนŤ], 26ǰกčมภćพĆนธŤǰ2565.ǰ

ĒหลŠงทĊęมćǰhttps://www.priceza.com/insights/business/thailand-e-commerce-landscape.html 
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บททีę 2  

เอกสารและงานวิจัยทีęเกีęยวขšอง 

 
2.1 การรายงานขšอมลูธุรกรรมลักษณะเฉพาะ 

 2.1.1 ความหมายของการรายงานธุรกรรมลักษณะเฉพาะǰ 

 ǰǰǰǰǰǰǰพรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕขđพĉęมđตĉมปรąมวลรĆษฎćกรǰ(ฉบĆบทĊęǰ48)ǰพ.ศ.ǰ2562ĕดšมĊกćรกĈหนดĔหšมĊกćร

đพĉęมđตĉมมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰĕวšปรąมวลรĆษฎćกรǰēดยธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąทĊęจąถĎกรćยงćนǰหมćยถċงǰธčรกรรมทĊę

มĊลĆกษณąอยŠćงหนċęงอยŠćงĔดĔนปŘทĊęลŠวงมćĒลšวǰดĆงตŠอĕปนĊĚ 

  (1) ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสćมพĆนครĆĚงขċĚนĕป 

  (2) ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบ

ēอนđงĉนรวมกĆนตĆĚงĒตŠสองลšćนบćทขċĚนĕป 

  đมČęอพĉจćรณćจćกหลĆกđกณฑŤทĊęกĈหนดĕวšĔนพรąรćชบĆญญĆตĉĒกšĕขđพĉęมđตĉมปรąมวลรĆษฎćกรǰ

(ฉบĆบทĊęǰ48)ǰพ.ศ.ǰ2562ǰจąđหĘนĕดšวŠćสćรąสĈคĆญǰคČอจĈนวนครĆĚงทĊęถĎกรĆบฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊǰĒลąคĉด

จćกจĈนวนยอดรวมĔนชŠวงǰ1ǰปŘ 

  ดĆงนĆĚนǰกćรรćยงćนธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰจċงหมćยถċงǰกćรทĊęผĎšมĊหนšćทĊęรćยงćนขšอมĎลซċęงĕดšĒกŠǰ

สถćบĆนกćรđงĉนตćมกฎหมćยวŠćดšวยธčรกĉจสถćบĆนกćรđงĉน,ǰสถćบĆนกćรđงĉนของรĆฐทĊęมĊกฎหมćยđฉพćąจĆดตĆĚงขċĚน,ǰผĎš

ĔหšบรĉกćรđงĉนอĉđลĘกทรอนĉกสŤตćมกฎหมćยวŠćดšวยรąบบกćรชĈรąđงĉนจąตšองมĊหนšćทĊęรćยงćนธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąǰĔนปŘทĊęลŠวงมćđฉพćąทĊęอยĎŠĔนควćมครอบครองตŠอกรมสรรพćกรภćยĔนđดČอนมĊนćคมของทčกปŘǰ 

 

 2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีทีęเกีęยวขšองกับรายĕดšของผูšประกอบการและการเสยีภาษีจากการรายงาน

ขšอมูลทางธุรกรรมลักษณะเฉพาะ 

  ĒนวคĉดĒลąทฤษฎĊทĊęđกĊęยวขšองกĆบรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรĒลąกćรđสĊยภćษĊนĊĚǰ จąถĎกĒบŠง

ออกđปŨนǰ3ǰสŠวนǰēดยสŠวนĒรกจąกลŠćวถċงทฤษฎĊทĊęđกĊęยวขšองกĆบควćมđปŨนธรรมของภćษĊอćกรǰĔนสŠวนทĊęสองจą

กลŠćวถċงทฤษฎĊทĊęđกĊęยวขšองกĆบภćรąภćษĊอćกรǰ ēดยจąกลŠćวถċงควćมหมćยของภćรąภćษĊĒลąกćรผลĆกภćรąภćษĊǰ

ĒลąสŠวนสčดทšćยจąกลŠćวถċงทฤษฎĊทĊęđกĊęยวขšองกĆบควćมสĆมพĆนธŤรąหวŠćงรćยĕดšกĆบภćษĊอćกร 

   
  2.1.2.1 ทฤษฎีทีęเกีęยวขšองกับความเปŨนธรรมของภาษีอากร 

   กćรđสĊยภćษĊđงĉนĕดšของผĎšปรąกอบกćรนĆĚนǰ đปŨนกćรจĆดđกĘบตćมควćมสćมćรถของ

บčคคลǰซċęงหลĆกกćรพĉจćรณćควćมđปŨนธรรมĔนกćรđสĊยภćษĊของผĎšปรąกอบกćรจċงđปŨนกćรจĆดđกĘบตćมสćมćรถ

ของĒตŠลąบčคคลĔนกćรđสĊยภćษĊǰ ēดยภćษĊทĊęđกĘบตćมควćมสćมćรถของบčคคลĔนกćรđสĊยภćษĊจąĒบŠงออกđปŨนǰ 2ǰ

ปรąđภทǰคČอǰภćษĊตćมควćมđปŨนธรรมตćมĒนวนอนǰĒลąภćษĊตćมควćมđปŨนธรรมĔนĒนวตĆĚง 
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   ทฤษฎĊนĊĚชĊĚĔหšđหĘนวŠćǰกćรจĆดđกĘบภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćของผĎšปรąกอบกćรđปŨนกćร

đกĘบตćมควćมสćมćรถĔนกćรđสĊยภćษĊǰ(ability to pay)ǰđพรćąฉąนĆĚนǰผĎšปรąกอบกćรผĎšมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđงĉนĕดšจċง

ถĎกจĆดđกĘบตćมหลĆกควćมสćมćรถēดยมĊรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćđปŨนตĆววĆดควćมสćมรถĔนกćรนĈมćคĉดđปŨนđงĉน

ĕดšพċงปรąđมĉนǰđพČęอนĈĕปคĈนวณđงĉนĕดšสčทธĉĒลąจĆดđกĘบภćษĊĔนอĆตรćกšćวหนšćตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดǰกลŠćวคČอǰ

đมČęอผĎšปรąกอบกćรǰ2ǰคนǰมĊควćมสćมćรถĔนกćรđสĊยภćษĊđทŠćกĆนǰ(equal position)ǰกŠอนภćษĊǰผĎšปรąกอบกćรทĆĚงǰ

2ǰคนǰจċงควćมđสĊยภćษĊđทŠćกĆนหลĆงภćษĊǰ หลĆกกćรจĆดđกĘบภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćของผĎ šปรąกอบกćรตćม

ปรąมวลรĆษฎćกรǰจċงมĊควćมสอดคลšองกĆบทฤษฎĊภćษĊตćมควćมđปŨนธรรมตćมĒนวนอนǰĒตŠĔนขณąทĊęกćร

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąนĆĚนǰ กฎหมćยมĊกćรกĈหนดĔหšธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตćมทĊęกฎหมćย

กĈหนดǰจąถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมđหมČอนกĆนǰหมćยควćมวŠćǰถšćผĎšปรąกอบกćรมĊขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊę

đหมČอนกĆนอćจรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมđหมČอนกĆนǰหรČอĕมŠถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมđหมČอนกĆนǰǰĒตŠกćร

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมĕมŠĔชŠกćรจĆดđกĘบภćษĊǰผĎšปรąกอบกćรจąถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊหรČอĕมŠนĆĚนǰขċĚนอยĎŠกĆบวŠć

กรมสรรพćกรจąมĊกćรđรĊยกđกĘบภćษĊหรČอĕมŠǰหมćยควćมวŠćกรมสรรพćกรอćจมĊกćรđรĊยกđกĘบผĎšปรąกอบกćร

บčคคลĔดบčคคลหนċęงǰหรČอǰทĆĚงǰ2คนǰหรČอĕมŠđรĊยกđกĘบđลยกĘĕดšǰทĆĚงǰėǰทĊęขšอมĎลทćงธčรกรรมđหมČอนกĆนǰซċęงถšćหćก

ผĎšปรąกอบกćรǰ2ǰคนǰมĊรćยĕดšđทŠćกĆนǰĒตŠđมČęอถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąĒลšวǰถĎกđรĊยกđกĘบ

ภćษĊĕมŠđหมČอนกĆนǰหćกđปŨนđชŠนนĊĚǰกćรđรĊยกđกĘบภćษĊจćกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰยŠอมĕมŠ

สอดคลšองกĆบภćษĊตćมควćมđปŨนธรรมĔนĒนวนอน 

  ǰǰǰ นอกจćกนĊĚǰกรณĊกćรกćรจĆดđกĘบภćษĊǰถšćผĎšปรąกอบกćรคนทĊęหนċęงมĊควćมสćมćรถĔน

กćรđสĊยภćษĊมćกกวŠćผĎšปรąกอบกćรคนทĊęสองǰผĎšปรąกอบกćรคนทĊęหนċęงควรจąđสĊยภćษĊมćกกวŠćผĎšปรąกอบกćร

คนทĊęสองǰĒตŠกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĕมŠđปŨนđชŠนนĆĚนǰđพรćąผĎšปรąกอบกćรอćจถĎกđรĊยกđกĘบ

ภćษĊหรČอĕมŠกĘĕดšǰđชŠนǰผĎšปรąกอบกćรคนทĊęหนċęงมĊรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤจĈนวนǰ3ǰลšćนบćทǰĒตŠมĊกćร

ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนĕมŠถċงǰ400ǰครĆĚงǰตŠอปŘǰยŠอมĕมŠđขšćหลĆกđกณฑŤตćมมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰวรรคสองǰ(2)ǰĒลąจąĕมŠ

ถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมǰสŠวนผĎšปรąกอบกćรคนทĊęสองǰมĊกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤēดยมĊกćรฝćกหรČอรĆบēอน

đงĉนมćกกวŠćǰ400ǰครĆĚงĒลąมĊรćยĕดšđปŨนจĈนวนđงĉนǰ2ǰลšćนǰ1ǰĒสนบćทǰยŠอมđขšćหลĆกđกณฑŤตćมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰ

วรรคสองǰ(2)ǰทĊęจąถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมǰĒมšวŠćผĎšปรąกอบคนทĊęสองจąมĊรćยĕดšนšอยกวŠćผĎšปรąกอบกćร

คนทĊęหนċęงดĆงนĆĚนจċงมĊēอกćสทĊęผĎšปรąกอบกćรคนทĊęมĊควćมสćมćรถĔนกćรđสĊยภćษĊมćกกวŠćอćจĕมŠถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊǰ

đนČęองจćกĕมŠđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĒตŠผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊรćยĕดš

นšอยกวŠćกลĆบถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊǰหมćยควćมวŠćǰกรณĊนĊĚจċงđปŨนกรณĊทĊęผĎšทĊęมĊควćมสćมรถĔนกćรđสĊยภćษĊมćกกวŠć

อćจถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊนšอยกวŠćผĎšทĊęมĊควćมสćมćรถĔนกćรđสĊยภćษĊนšอยกวŠćหรČอĕมŠตšองđสĊยภćษĊđลยǰ đนČęองจćกĕมŠ

ถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมǰหćกđปŨนđชŠนนĊĚยŠอมĕมŠสอดคลšองกĆบควćมđปŨนธรรมĔนĒนวตĆĚง 

  ǰǰǰ ถšćหćกđปรĊยบđทĊยบกรณĊทĊęผĎšปรąกอบกćรรšćนคšćออนĕลนŤกĆบผĎšปรąกอบกćรรšćนคšć

ปกตĉซċęงđสĊยภćษĊถĎกตšองตćมกฎหมćยđมČęอđขšćหลĆกđกณฑŤบčคคลธรรมดćทĊęมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊตćมอĆตรćกšćวหนšćǰ ĒตŠ

ĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบกćรรšćนคšćออนĕลนŤǰ ถšćหćกĕมŠยČęนภćษĊมćตลอดĒลąผĎšปรąกอบกćรคนดĆงกลŠćวจ ąถĎก

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĒลąถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊกĘตŠอđมČęอđขšćหลĆกđกณฑŤธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą
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ตćมปรąมวลรĆษฎćกรǰมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰกรณĊđชŠนนĊ ĚđหĘนĕดšวŠćกćรจĆดđกĘบภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćของ

ผĎšปรąกอบกćรทĆĚงสองคนมĉĕดšĔชšหลĆกđกณฑŤđดĊยวกĆนǰดĆงนĆĚนสรčปĕดšวŠćกćรจĆดđกĘบภćษĊทĊęถĎกđรĊยกđกĘบจćกกćร

รćยงćนขšอมĎลธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰจċงĕมŠสอดคลšองกĆบทฤษฎĊควćมđปŨนธรรมĔนกćรđสĊยภćษĊอćกร 

 

  2.1.2.2 ทฤษฎีทีęเกีęยวขšองกับภาระภาษีอากร 

   ภćรąภćษĊอćกรǰหมćยถċงǰจĈนวนหนĊĚภćษĊทĊęผĎšมĊหนšćทĊęตćมกฎหมćยตšองชĈรąกลŠćวคČอ

รĆฐบćลđกĘบภćษĊจćกĔครบčคคลนĆĚนđปŨนผĎšรĆบภćรąภćษĊตćมกฎหมćยǰอยŠćงĕรกĘตćมǰĔครกĘตćมทĊęถĎกđกĘบภćษĊđขćกĘ

พยćยćมđลĊęยงภćษĊǰหรČอผลĆกภćรąภćษĊĕปยĆงบčคคลอČęนđพČęอĔหšตĆวđองรĆบภćรąภćษĊนšอยทĊęสčด11 

   กćรผลĆกภćรąภćษĊĔหšผĎšอČęนรĆบภćรąĒทนนĆĚนǰอćจจąผลĆกĕปขšćงหนšćĕปทĊęผĎšบรĉēภคđพČęอ

รĆบภćรąĒทนĔนรĎปของรćคćทĊęสĎงขċĚนǰหรČอปรĉมćณรวมถċงคčณภćพสĉนคšćอćจลดลงĕดšหรČออćจจąผลĆกĕปขšćงหลĆงǰ

กลŠćวคČอผลĆกĕปยĆงđจšćของปŦจจĆยกćรผลĉตǰđชŠนรćคćวĆตถčดĉบลดลงǰลดđงĉนđดČอนหรČอคŠćตอบĒทนอČę นǰėǰđปŨนตšนǰ

นอกจćกนĊĚอćจจąผลĆกĒบบกรąจćยǰคČอทĆĚงผĎšผลĉตรĆบภćรąǰ(đชŠนǰĕดšกĈĕรลดลงǰđปŨนตšน)ǰผĎšบรĉēภคǰĒลąđจšćของ

ปŦจจĆยกćรผลĉตǰตŠćงฝśćยอćจจąรĆบภćษĊปรĉมćณมćกนšอยหรČอđทŠćกĆนกĘĕดšǰ ซċęงĕมŠวŠćจąđปŨนภćษĊทćงตรงหรČอ

ทćงอšอมǰกĘมĊēอกćสถĎกผลĆกĕดšตลอดđวลćĔนสภćวกćรณŤทĊęđหมćąสมǰĒลąĒมšĒตŠภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćทĊęđปŨน

ภćษĊทćงตรงยĆงสćมćรถผลĆกภćรąภćษĊĕดšđชŠนกĆน 

   กćรผลĆกภćรąภćษĊĔนกรณĊของผĎ šปรąกอบกćรนĆ ĚนǰผĎ šปรąกอบกćรซċ ęงขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤอćจมĊกćรผลĆกภćรąภćษĊĕปĔหšผĎšซČ ĚอรĆบภćรąภćษĊĒทนēดยđปŨนกćรผลĆกภćรąภćษĊĕปขšćงหนšćǰซċęง

ผĎšปรąกอบกćรจąผลĆกภćรąภćษĊĕดšมćกนšอยđพĊยงĔดนĆĚนǰมĊปŦจจĆยทĊęจąตšองพĉจćรณćĕดšĒกŠǰควćมยČดหยčŠนของอčป-

สงคŤǰกลŠćวคČอǰถšćผĎšปรąกอบกćรมĊกćรขćยสĉนคšćซċęงđปŨนสĉนคšćทĊęมĊปรĉมćณควćมตšองกćรมćกหรČอมĊควćมชĆนมćกǰ

หćกมĊกćรขċĚนรćคćสĉนคšćปรĉมćณควćมตšองกćรสĉนคšćกĘจąลดลงĕมŠมćกนĆกǰ đมČęอđปรĊยบđทĊยบกĆบกćรđปลĊęยนĒปลง

ของรćคćสĉนคšćǰหรČออćจกลŠćวĕดšวŠćผĎšปรąกอบกćรมĊกćรขćยสĉนคšćทĊęĒมšวŠćจąมĊรćคćสĎงขċĚนǰĒตŠกĘยĆงจĈควćม

จĈđปŨนตŠอผĎšซČĚอสĉนคšćǰสĉนคšćđหลŠćนĊĚđชŠนǰสĉนคšćทĊęจĈđปŨนตŠอกćรดĈรงชĊพǰสĉนคšćทĊęมĊของทดĒทนĕดšนšอยđปŨนตšนǰ

กรณĊđชŠนนĊĚผĎšปรąกอบกćรกĘจąสćมćรถผลĆกภćรąภćษĊĕปยĆงผĎšซČĚอสĉนคšćมćกขċĚนǰĒลąภćรąภćษĊจąตกอยĎŠทĊęผĎšซČĚอ

มćกกวŠćผĎšปรąกอบกćรǰ 

  ǰǰǰǰǰ นอกจćกนĊĚลĆกษณąของสĉนคšćกĘถČอวŠćมĊผลตŠอกćรผลĆกภćรąภćษĊของผĎšปรąกอบกćรĕดš

đชŠนđดĊยวกĆนǰถšćหćกสĉนคšćđปŨนสĉนคšćทĊęมĊลĆกษณąđกĘบĕวšĕดšđปŨนรąยąđวลćนćนǰĕมŠđสČęอมสภćพงŠćยǰผĎšปรąกอบกćร

กĘอćจผลĆกภćรąภćษĊĕดšมćกǰถšćยĆงขćยĕมŠĕดšǰกĘสćมćรถจĆดđกĘบสĉนคšćĕวšกŠอนĕดšǰĒตŠถšćđปŨนสĉนคšćทĊęđสĊยหćยĕดšงŠćยǰ

đชŠนผĆกสดǰผลĕมšǰอćหćรđปŨนตšนǰēอกćสทĊęผĎšปรąกอบกćรจąผลĆกภćรąภćษĊĕปĔหšกĘลดนšอยลงǰ đนČęองจćกลĆกษณą

ของสĉนคšćทĊęĕมŠสćมćรถจĆดđกĘบĕวšĕดšนćนǰจĈđปŨนจąตšองรĊบขćยออกĕป12ǰ 

 
11 บčญธรรมǰรćชรĆกษŤ,ǰการคลังวŠาดšวยการกระจายความเปŨนธรรม[ออนĕลนŤ],ǰ2539.ǰĒหลŠงทĊęมćǰhttp://old-book.ru.ac.th/e-

book/e/EC442(48)/EC442-5.pdf 

 
12 ĕตรรĆตนŤǰēภคพลćกรณŤ,ǰǰกćรคลĆงĒลąงบปรąมćณสćธćรณą(กรčงđทพมหćนคร: ēรงพĉมพŤมหćวĉทยćลĆยธรรมศćสตรŤ,ǰ 2564),ǰหนšćǰ9-16. 
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  ǰǰǰ ǰปŦจจĆยอĊกปŦจจĆยหนċęงทĊęมĊผลตŠอกćรผลĆกภćรąภćษĊของผĎšปรąกอบกćรกĘคČอǰจĈนวน

ภćษĊทĊęจĆดđกĘบǰđนČęองจćกถšćผĎšปรąกอบกćรมĊกćรถĎกđกĘบภćษĊđปŨนจĈนวนมćกĒลšวผĎšปรąกอบจċงมĊควćมจĈđปŨนทĊęจą

ตองผลĆกภćรąภćษĊĕปยĆงผĎšบรĉēภคǰ đนČęองจćกถšćผĎšปรąกอบกćรĒบกรĆบภćรąĕวšมćกจนđกĉนĕปอćจขćดทčนĕดšĒลą

กĉจกćรกĘยŠอมĕมŠสćมรถดĈđนĉนĕดšอĊกตŠอĕปǰĒตŠถšćđปŨนกćรจĆดđกĘบđปŨนจĈนวนđลĘกนšอยǰผĎšปรąกอบกćรกĘมĊĒนวēนšม

ทĊęอćจจąรĆบภćษĊđอćĕวšกŠอนǰđพรćąกćรขċĚนรćคćสĉนคšćอćจจąทĈĔหšผĎšบรĉēภคđลĊęยงĕปบรĉēภคสĉนคšćปรąđภทอČęนǰ

ปรąกอบกĆบภćรąภćษĊมĊจĈนวนĕมŠมćกǰสćมćรถĒบกรĆบภćรąĕดš13 

  ǰǰǰǰ ฉąนĆĚนǰกรณĊทĊęผĎšปรąกอบกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰยŠอมđปŨน

กรณĊทĊęมĊจĈนวนกćรฝćกหรČอēอนđงĉนđปŨนจĈนวนมćกǰทฤษฎĊนĊĚจċงชĊĚĔหšđหĘนวŠćหćกผĎšปรąกอบกćรถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊ

จćกกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰผĎšปรąกอบกćรยŠอมมĊēอกćสทĊęจąผลĆกภćรąภćษĊĕปยĆงผĎšซČĚอ

สĉนคšćǰมćกกวŠćกćรทĊęจąĒบกรĆบภćษĊĕวšđองǰđพรćąจąจąทĈĔหšขćดทčนĕดšǰĒลąผĎšปรąกอบกćรจąผลĆกภćรąภćษĊĕป

มćกหรČอนšอยนĆĚนกĘขċĚนอยĎŠกĆบปŦจจĆยอČęนǰ ĕดšĒกŠǰปรĉมćณควćมตšองกćรซČĚอสĉนคšćชนĉดนĆĚนของผĎšซČĚอǰหรČอลĆกษณąของ

สĉนคšćǰ 

 

  2.1.2.3 ทฤษฎีทีęเกีęยวขšองกับความสัมพันธŤระหวŠางรายĕดšกบัภาษีอากร 

   กćรจĆดđกĘบภćษĊอćกรǰมĊวĆตถčปรąสงคŤอยŠćงหนċ ęงคČอđพČ ęอกćรกรąจćยรćยĕดšĒลą

ทรĆพยŤสĉนĔหšđปŨนธรรมǰรĆฐสćมćรถĔชšกćรจĆดđกĘบภćษĊอćกรđปŨนđครČęองมČอĔนกćรกรąจćยรćยĕดšĒลąทรĆพยŤสĉนĔหš

đปŨนธรรมĕดšดšวยǰ đชŠนกćรđกĘบภćษĊอćกรĔนอĆตรćกšćวหนšćจąทĈĔหšผĎšมĊรćยĕดšนšอยđสĊยภćษĊĔนอĆตรćทĊęตęĈǰ ĒลąผĎšมĊ

รćยĕดšสĎงđสĊยภćษĊĔนอĆตรćทĊęสĎง14 

   ควćมสĆมพĆนธŤรąหวŠćงรćยĕดšกĆบภćษĊมĊควćมสĆมพĆนธŤĔนทĉศทćงđดĊยวกĆนǰกลŠćวคČอǰ đมČęอ

มĊกćรđปลĊęยนĒปลงรćยĕดšĔนทĉศทćงทĊęđพĉęมขċĚนĒลšวǰจąสŠงผลĔหšมĊกćรđปลĊęยนĒปลงĔนภćรąภćษĊทĊęบčคคลผĎšมĊรćยĕดš

จąตšองรĆบภćรąĔนสĆดสŠวนทĊęสĎงขċĚนตćมĕปดšวยǰ ĔนทćงตรงกĆนขšćมđมČęอมĊกćรđปลĊęยนĒปลงรćยĕดšĔนทĉศทćงทĊęลดลง

ĒลšวǰจąสŠงผลĔหšมĊกćรđปลĊęยนĒปลงภćรąภćษĊĔนสĆดสŠวนทĊęลงลงđชŠนđดĊยวกĆนǰđมČęอภćรąภćษĊทĊęบčคคลรĆบภćรąมĊ

กćรđปลĊęยนĒปลงĕปǰจąสŠงผลกรąทบĕปยĆงĒรงจĎงĔจĔนกćรđลČอกรąหวŠćงกćรทĈงćนĒลąกćรพĆกผŠอน 15ǰ Ēลą

ĔนทćงกลĆบกĆนǰกćรจĆดđกĘบภćษĊอćกรจąสŠงผลตŠอรćยĕดšǰ คČอทĈĔหšผĎšđสĊยภćษĊมĊรćยĕดšลดลงĕดšอĊกดšวยǰĒลąđมČęอผĎšมĊ

หนšćทĊęđสĊยภćษĊมĊรćยĕดšลดลงĒลąอćจĕมŠđพĊยงพอตŠอกćรดĈชĊพจċงđปŨนĒรงจĎงĔจทĊęจąตšองหćรćยĕดšมćทดĒทนĔน

สŠวนทĊęขćดหćยĕป   

   ฉąนĆĚนǰทฤษฎĊนĊĚจċงชĊĚĔหšđหĘนวŠćǰกรณĊทĊęผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšสĎงผĎšปรąกอบกćรจąตšอง

đสĊยภćษĊĔนอĆตรćทĊęสĎงตćมĕปดšวยǰĒลąถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšตęĈกĘจąđสĊยภćษĊĔนอĆตรćทĊęตęĈǰĒลąĔนกรณĊทĊę

 
13 đรČęองđดĊยวกĆน,หนšćǰ9-17. 
14 ĕตรรĆตนŤǰēภคพลćกรณŤ,ǰกćรบรĉหćรกćรคลĆงĒลąงบปรąมćณสćธćรณą:ĒนวคĉดĒลąทฤษฎĊǰ (กรčงđทพมหćนคร: หšćงหčšนสŠวนจĈกĆดภćพพĉมพŤ,ǰ2556)ǰǰǰ

หนšćǰ39. 
15 đกรĉกđกĊยรตĉǰพĉพĆฒนŤđสรĊธรรม,ǰ กćรคลĆงวŠćดšวยกćรจĆดสรรĒลąกćรกรąจćย(กรčงđทพมหćนคร:ǰ สĈนĆกพĉมพŤมหćวĉทยćลĆยธรรมศćสตรŤ,ǰ 2538), หนšćǰ

179. 



 

 
11 

ผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤมĊกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĒลąถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊǰ

กćรđสĊยภćษĊของผĎšปรąกอบกćรจąมćกหรČอนšอยยŠอมขċĚนอยĎŠกĆบรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรǰถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊ

รćยĕดšมćกกĘจąตšองđสĊยภćษĊมćกǰทฤษฎĊนĊĚจċงสอดคลšองกĆบหลĆกกćรđกĘบภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćซċęงมĊกćรđกĘบ

ภćษĊĔนอĆตรćกšćวหนšćǰอĊกทĆĚงǰทฤษฎĊนĊĚยĆงชĊĚĔหšđหĘนวŠćรćยĕดšกĆบภćษĊอćกรมĊควćมสĆมพĆนธŤกĆนĔนĒงŠทĊęวŠćǰกรณĊทĊę

ผĎšปรąกอบกćรđสĊยภćษĊอćกรĕปĒลšวǰยŠอมสŠงผลกรąทบตŠอผĎšปรąกอบกćรทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšลดลง

ĒลąผĎšปรąกอบกćรจąหćวĉธĊĒกšĕขปŦญหćทĊęđกĉดขċĚนǰ đพČęอทĈĔหšกćรđสĊยภćษĊĕมŠกรąทบกĆบรćยĕดšของตนǰēดยอćจĔชš

วĉธĊกćรผลĆกภćรąภćษĊหรČอวĉธĊกćรอČęนĔดǰดĆงนĆĚนผĎšปรąกอบกćรซċęงถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰ

ĒลąถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊจćกกรมสรรพćกรǰกĘจąสŠงผลĔหšผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšลดลง 

 

2.2 การซืĚอขายสนิคšาออนĕลนŤ 

 2.2.1 ความหมายของการซืĚอขายสินคšาออนĕลนŤ 

  กćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤǰหรČอđรĊยกอĊกชČęอหนċęงวŠćǰElectronic Commerce (E-Commerce)  

คČอกćรทĈธčรกรรมตŠćงǰėǰĕมŠวŠćจąđปŨนกćรซČĚอขćยสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰกćรชĈรąđงĉนǰกćรขนสŠงǰกćรบรĉกćรหลĆงกćร

ขćยǰĒลąกćรสĆ ęงซČ ĚอวĆตถčดĉบǰēดยผŠćนสČ ęออĉđลĘกทรอนĉกสŤǰđชŠนǰอĉนđทอรŤđนĘตǰคอมพĉวđตอรŤǰรąบบสČ ęอสćร

ēทรคมนćคมǰēทรสćรǰēทรทĆศนŤǰēทรศĆพทŤมČอถČอǰđปŨนตšน16 
 
 2.2.2 ปŦญหาการนำกฎหมายรายงานขšอมูลทางธุรกรรมลักษณะเฉพาะมาเพืęอตรวจสอบระบบการ

ชำระเงินǰ 

  ĔนสŠวนของรąบบกćรชĈรąđงĉนของกćรซČĚอขćยออนĕลนŤǰอćจกรąทĈĕดšหลćยวĉธĊǰđชŠนǰกćรชĈรą

ดšวยสČ ęอกćรชĈรąđงĉนปรąđภทตŠćงǰ ėǰđชŠนบĆตรđครดĉตǰกćรēอนđงĉนทćงบĆญชĊǰ หรČอกćรชĈรąđงĉนดšวยสČęอ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ 

  สรัญญาǰเลิศสุภาพกุล (2559) ĕดšรćยงćนผลสถĉตĉของธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทยǰđกĊęยวกĆบ

ปรĉมćณกćรชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงตŠćงǰ ėǰēดยđปŨนขšอมĎลธčรกรรมกćรĔหšบรĉกćรกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤ

(e- Payment)ทĊęผĎšĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉน(Bank)ĒลąมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉน(Non-bank)ตšองรćยงćนตŠอ

ธนćคćรปรąđทศĕทยตćมพรąรćชกฤษฎĊกćวŠćดšวยกćรควบคčมดĎĒลธčรกĉจบรĉกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘ กทรอนĉกสŤǰ

พ.ศ.ǰ2551ǰพบวŠćǰถšćดĎจćกยอดรวมĔนปรąđทศĕทยกćรชĈรąđงĉนดšวยวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(e-

payment)มćกกวŠćǰēอนđงĉนĔหšĒกŠผĎ šขćยสĉนคšć(transfer)đนČ ęองจćกมĊชŠองทćงกćรจŠćยดšวยđครČ ęองมČอทćง

อĉđลĘกทรอนĉกสŤĔนหลćยรĎปĒบบǰĒลąพบวŠćมĊกćรĔชšวĉธĊกćรēอนđงĉน(transfer)ǰ đพČęอกćรชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćร

ปąปนกĆบกćรēอนđงĉนธรรมดćอยĎŠđปŨนจĈนวนมćกพอสมควร 

  ĔนปŦจจčบĆนǰจćกสถĉตĉของธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทยǰđกĊęยวกĆบมĎลคŠćกćรชĈรąđงĉนĒลąปรĉมćณ

กćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤผŠćนชŠองทćงตŠćงǰėǰมĊดĆงตŠอĕปนĊĚ 

 
16 ธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทย, คำถาม-คำตอบระบบการชำระ[ออนĕลนŤ],ǰ30ǰมĊนćคมǰ2565. ĒหลŠงทĊęมć

https://www.bot.or.th/Thai/PaymentSystems/Others/FAQ_PaymentSystem/Pages/default.aspx 
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ǰ(หนŠวย:ǰพĆนลšćนบćท) 

 

ภćพทĊęǰ1ǰภćพสถĉตĉมĎลคŠćกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤผŠćนอčปกรณŤอยŠćงหนċęงอยŠćงĔดǰหรČอผŠćนทćงđครČอขŠćยǰ

(e-Payment) 17 

  

 

 
 (หนŠวยǰ:ǰพĆนรćยกćร) 

ǰ   

ภćพทĊęǰ2ǰภćพสถĉตĉปรĉมćณกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤผŠćนอčปกรณŤอยŠćงหนċęงอยŠćงĔดǰหรČอผŠćนทćง

đครČอขŠćยǰ(e-Payment) 18 

   

 

 
17 ธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทย,ǰธุรกรรมภาพรวมระบบชำระเงิน[ออนĕลนŤ],ǰ29 มĊนćคมǰ2565. ĒหลŠงทĊęมć

https://www.bot.or.th/Thai/Statistics/PaymentSystems/Pages/StatPaymentTransactions.aspx 
18 ธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทย,ǰธุรกรรมภาพรวมระบบชำระเงิน[ออนĕลนŤ],ǰ29 มĊนćคมǰ2565. ĒหลŠงทĊęมć

https://www.bot.or.th/Thai/Statistics/PaymentSystems/Pages/StatPaymentTransactions.aspx 



 

 
13 

 
(หนŠวย:ǰพĆนลšćนบćท)   

 

ภćพทĊęǰ3ǰภćพสถĉตĉมĎลคŠćกćรรĆบชĈรąđงĉนĒทนǰ(Bill Payment) 19 

   หมćยđหตč: 

  1/ ขšอมĎลธčรกรรมกćรĔหšบรĉกćรกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(e-Payment) ทĊęผĎšĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉน(Bank) 

ĒลąมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนǰ(Non-bank) รวมถċงǰสถćบĆนกćรđงĉนđฉพćąกĉจตšองรćยงćนตŠอธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทยตćมพรąรćชบĆญญĆตĉรąบบกćรชĈรą

đงĉนǰพ.ศ.ǰ2560 

  

(หนŠวยǰพĆนรćยกćร) 

ภćพทĊęǰ4ǰภćพสถĉตĉปรĉมćณกćรรĆบชĈรąđงĉนĒทนǰ(Bill Payment) 20
 

 

  หมćยđหตč: 

  1/ ขšอมĎลธčรกรรมกćรĔหšบรĉกćรกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(e-Payment) ทĊęผĎšĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉน(Bank) 

ĒลąมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนǰ(Non-bank) รวมถċงสถćบĆนกćรđงĉนđฉพćąกĉจǰตšองรćยงćนตŠอธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทยตćมพรąรćชบĆญญĆตĉรąบบกćรชĈร 

 

   

 
19 ธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทย,ǰธุรกรรมภาพรวมระบบชำระเงิน[ออนĕลนŤ],ǰ29 มĊนćคมǰ2565. ĒหลŠงทĊęมć

https://www.bot.or.th/Thai/Statistics/PaymentSystems/Pages/StatPaymentTransactions.aspx 
20 đรČęองđดĊยวกĆน 
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(หนŠวย:ǰพĆนลšćนบćท) 

 

ภćพทĊęǰ5ǰภćพสถĉตĉมĎลคŠćกćรชĈรąđงĉนผŠćนรąบบกćรชĈรąđงĉนĒลąชŠองทćงตŠćงǰė21 

  หมćยđหตč: 

  1/ สถćบĆนกćรđงĉนบćงĒหŠงรćยงćนđฉพćąđชĘคĔนđขตกรčงđทพĄĒลąปรĉมณฑล 

  2/ ครอบคลčมรćยกćรēอนđงĉนภćยĔนธนćคćรđดĊยวกĆน, ชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰผŠćนอĉนđตอรŤđนĘตĒลąēทรศĆพทŤđคลČęอนทĊęǰ

ēดยตĆดđงĉนจćกบĆญชĊđงĉนฝćก 

 

  3/ ตĆĚงĒตŠปŘǰ2558 ขšอมĎลรวมรćยกćรธčรกรรมบĆตรđดบĉตทĊęออกēดยผĎšĔหšบรĉกćรตŠćงปรąđทศทĊęĔชšชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰณǰ

จčดขćยǰหรČออĉนđตอรŤđนĘตภćยĔนĕทย 

  4/ ชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰณǰจčดขćยǰหรČออĉนđทอรŤđนĘตภćยĔนĕทยĒลąตŠćงปรąđทศดšวยบĆตรđครดĉตทĊęออกēดยผĎšĔหšบรĉกćร

ĔนĕทยǰĒลąชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰณǰจčดขćยǰหรČออĉนđทอรŤđนĘตภćยĔนĕทยดšวยบĆตรđครดĉตทĊęออกēดยผĎšĔหšบรĉกćรตŠćงปรąđทศ 

  5/ ขšอมĎลจćกผĎšĔหšบรĉกćรđงĉนอĉđลĘกทรอนĉกสŤทĆĚงทĊęđปŨนธนćคćรพćณĉชยŤĒลąผĎšปรąกอบธčรกĉจทĊęมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนǰ(non-bank), 

ĕมŠรวมบĆตรปรąđภทǰtop-up cards 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
21 đรČęองđดĊยวกĆน 
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(หนŠวยǰ:ǰพĆนรćยกćร) 

ภćพทĊęǰ6ǰภćพสถĉตĉปรĉมćณกćรชĈรąđงĉนผŠćนรąบบกćรชĈรąđงĉนĒลąชŠองทćงตŠćงǰė22 

  หมćยđหตč: 

  1/ ขšอมĎลนĆบรวมสถćบĆนกćรđงĉนđฉพćąกĉจตĆĚงĒตŠปŘǰ2562 

  2/ สถćบĆนกćรđงĉนบćงĒหŠงรćยงćนđฉพćąđชĘคĔนđขตกรčงđทพĄĒลąปรĉมณฑล 

  3/ ครอบคลčมรćยกćรēอนđงĉนภćยĔนธนćคćรđดĊยวกĆน, ชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰผŠćนอĉนđตอรŤđนĘตĒลąēทรศĆพทŤđคลČęอนทĊęǰ

ēดยตĆดđงĉนจćกบĆญชĊđงĉนฝćก 

  4/ ตĆĚงĒตŠปŘǰ2558 ขšอมĎลรวมรćยกćรธčรกรรมบĆตรđดบĉตทĊęออกēดยผĎšĔหšบรĉกćรตŠćงปรąđทศทĊęĔชšชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰณǰ

จčดขćยǰหรČออĉนđตอรŤđนĘตภćยĔนĕทย 

  5/ ชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰณǰจčดขćยǰหรČออĉนđทอรŤđนĘตภćยĔนĕทยĒลąตŠćงปรąđทศดšวยบĆตรđครดĉตทĊęออกēดยผĎšĔหšบรĉกćร

ĔนĕทยǰĒลąชĈรąคŠćสĉนคšćĒลąบรĉกćรǰณǰจčดขćยǰหรČออĉนđทอรŤđนĘตภćยĔนĕทยดšวยบĆตรđครดĉตทĊęออกēดยผĎšĔหšบรĉกćรตŠćงปรąđทศ 

  6/ ขšอมĎลจćกผĎšĔหšบรĉกćรđงĉนอĉđลĘกทรอนĉกสŤทĆĚงทĊęđปŨนธนćคćรพćณĉชยŤĒลąผĎšปรąกอบธčรกĉจทĊęมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนǰ(non-bank), 

ĕมŠรวมบĆตรปรąđภทǰtop-up cards 

 

  ดĆงนĆĚนจćกรćยงćนสถĉตĉทĊęđกĉดขċĚนǰจćกภćพทĊęǰ1ǰĒลąภćพทĊęǰ2 ทĈĔหšทรćบวŠćǰđมČęอปŘǰพ.ศ.ǰ2561 

มĎลคŠćกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤĔนชŠวงđดČอนđมษćยนǰถċงđดČอนกĆนยćยนǰพ.ศ.ǰ2561 มĊมĎลคŠćđพĉęมขċĚนจćก

đดĉมĒลąมĎลคŠćกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤผŠćนชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉนมĎลคŠćมćกกวŠć

ชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนǰ(non- bank)ǰสŠวนปรĉมćณกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤĔนชŠวงđวลć

đดĊยวกĆน กĘมĊปรĉมćณđพĉ ęมขċĚนจćกđดĉมđชŠนกĆนǰĒลąปรĉมćณกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤผŠćนชŠองทćงผĎš

ĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉนมĊปรĉมćณมćกกวŠćชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนǰ (non- bank)ǰĒลą

đมČęอพĉจćรณćภćพทĊęǰ3 ĒลąภćพทĊęǰ4ǰทĈĔหšทรćบวŠćǰđมČęอปŘǰพ.ศ.ǰ2564 หรČอĔนปŘทĊęผŠćนมćǰมĎลคŠćกćรรĆบชĈรąđงĉน

ĒทนǰĔนชŠวงđดČอนกรกฎćคมǰถċงđดČอนธĆนวćคมǰมĎลคŠćกćรรĆบชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęมĉĔชŠสถćบĆน

กćรđงĉนǰกลĆบมĊมćกกวŠćมĎลคŠćกćรรĆบชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉนǰĒลąปรĉมćณกćรรĆบ

ชĈรąđงĉนกćรรĆบชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęมĉĔชŠสถćบĆนกćรđงĉนมĊมćกกวŠćปรĉมćณกćรรĆบชĈรąđงĉนผŠćน

ชŠองทćงผĎšĔหšบรĉกćรทĊęđปŨนสถćบĆนกćรđงĉนđชŠนกĆนǰนอกจćกนĊĚ ǰจćกภćพทĊę 5ǰĒลąภćพทĊęǰ6 ทĈĔหšทรćบวŠćđมČęอปŘǰ

พ.ศ.ǰ2564 หรČอĔนปŘทĊęผŠćนมćǰมĎลคŠćกćรชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงบĆญชĊธนćคćรจąมĊมćกทĊęสčดǰรองลงมćคČอผŠćน

 
22 đรČęองđดĊยวกĆน 
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บĆตรđครดĉต/đดบĉตǰĒลąผŠćนđงĉนอĉđลĘกทรอนĉกสŤ(e-Money)นšอยทĊęสčดǰสŠวนปรĉมćณกćรชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงบĆญชĊ

ธนćคćรจąมĊปรĉมćณมćกทĊęสčดǰĒลąรองลงมćคČอผŠćนđงĉนอĉđลĘกทรอนĉกสŤ(e-Money)ĒลąผŠćนบĆตรđครดĉต/đดบĉต

นšอยทĊęสčดǰ 

  นอกจćกนĊĚǰยĆงมĊวĉธĊกćรชĈรąđงĉนรĎปĒบบอČęนทĊęđกĉดขċĚนจćกกćรซČĚอขćยสĉนคšćǰĕดšĒกŠǰรąบบกćร

ชĈรąđงĉนĒบบปลćยทćงǰĒลąǰกćรชĈรąđงĉนผŠćนĒพลตฟอรŤมǰ 

  กćรชĈรąđงĉนĒบบปลćยทćงǰคČอǰบรĉกćรđกĘบđงĉนปลćยทćงǰหรČอǰCash on Delivery (COD) คČอ

ตĆวđลČอกกćรชĈรąđงĉนรĎปĒบบหนċęงǰทĊęลĎกคšćจąชĈรąđงĉนกĘตŠอđมČęอพĆสดčทĊęสĆęงĕปจĆดสŠงถċงมČอลĎกคšćĒลšวđทŠćนĆĚนǰĒลąพŠอคšć

ĒมŠคšćออนĕลนŤกĘจąĕดšรĆบđงĉนคŠćสĉนคšćหลĆงจćกลĎกคšćชĈรąđงĉนกĆบบรĉษĆทขนสŠงđรĊยบรšอยĒลšวǰซċęงบรĉษĆทขนสŠงĒตŠลąđจšć

จąคĉดคŠćธรรมđนĊยมหรČอคŠćบรĉกćรđพĉęมđตĉมสĈหรĆบกćรđกĘบđงĉนปลćยทćงĒยกจćกคŠćจĆดสŠงĔนđรทรćคćทĊęĒตกตŠćงกĆน

ออกĕป23 

  กćรชĈรąđงĉนผŠćนĒพลตฟอรŤมǰคČอǰกćรทĊęผĎšซČĚอสĉนคšćชĈรąđงĉนผŠćนทćงĒพลตฟอรŤมทĊęมĊกćรซČĚอ

ขćยสĉนคšćǰēดยทĊęผĎšซČĚอสĉนคšćĕมŠĕดšชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงผĎšขćยēดยตรงǰดĆงนĆĚนกćรชĈรąđงĉนผŠćนชŠองทćงนĊĚของผĎšซČĚอ

จċงĕมŠēอนĕปยĆงชŠองทćงกćรชĈรąđงĉนǰĕมŠวŠćจąđปŨนบĆญชĊธนćคćรǰหรČอชŠองทćงอČęนǰėǰทĊęđปŨนของผĎšขćยĒตŠผĎšขćยจą

ĕดšรĆบđงĉนจćกĒพลตฟอรŤมมćอĊกทอดหนċęงǰซċęงĒพลตฟอรŤมทĊęมĊรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนรĎปĒบบนĊĚǰĕดšĒกŠǰShopee 

ēดยรąบบวĉธĊกćรชĈรąđงĉนของǰShopeeǰจąมĊลĆกษณąทĊęđมČęอผĎšซČĚอกดปčśมตรวจสอบĒลąยอมรĆบสĉนคšćǰพรšอม

ยČนยĆนกćรēอนđงĉนĔหšกĆบรšćนคšćđรĊยบรšอยĒลšวǰรćยรĆบจćกคĈสĆęงซČĚอทĊęสĈđรĘจจąถĎกēอนĕปยĆง Seller Balance ēดย

ผĎšขćยจąสćมćรถถอนđงĉนจĈนวนดĆงกลŠćวđพČęอēอนđขšćบĆญชĊธนćคćรทĊęĕดšผĎกĕวšǰผŠćนกćรดĈđนĉนกćรดšวยตĆวđองǰ

หรČอđปŗดĔชšงćนกćรถอนđงĉนอĆตēนมĆตĉǰĒลąยอดđงĉนจćกกćรขćยสĉนคšćของผĎšขćยจąถĎกēอนđขšćǰ Seller Balance 

ภćยĔนǰ2 - 3 วĆนทĈกćรđมČęอผĎšซČĚอทĈกćรกดยČนยĆนกćรēอนđงĉนĔหšกĆบรšćนคšćหรČอพšนชŠวงđวลćกćรกćรĆนตĊēดย 

Shopee24Ēลąseller balanceบนĒอปพลĉđคชĆนǰShopee นĆĚนผĎ šขćยสćมćรถดĈđนĉนกćรถอนđงĉนđขšćบĆญชĊ

ธนćคćรของตนĕดšǰĒตŠอยŠćงĕรกĘตćมผĎšขćยสćมćรถถอนđงĉนēดยĕมŠมĊคŠćธรรมđนĊยมĕดšǰ 1 ครĆĚงตŠอสĆปดćหŤǰēดย

จĈนวนđงĉนขĆĚนตęĈĔนกćรถอนĒตŠลąครĆĚงอยĎŠทĊęǰ100 บćทǰĒลąรąบบจąคĉดคŠćธรรมđนĊยมǰ10 บćท/รćยกćรǰสĈหรĆบ

กćรทĈรćยกćรครĆĚงถĆดĕปภćยĔนสĆปดćหŤđดĊยวกĆน25ǰจąđหĘนĕดšวŠćǰกćรชĈรąđงĉนผŠćนĒพลตฟอรŤมǰShopeeนĆĚนǰถšć

หćกผĎšซČĚอสĉนคšćมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćนǰShopee ผĎšปรąกอบกćรทĊęขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงนĊĚจąĕดšรĆบđงĉนกĘตŠอđมČęอ

ผĎšปรąกอบกćรถอนđงĉนจćกǰseller balanceĔนĒพลตฟอรŤมǰShopee ĒตŠกćรถอนđงĉนกĘตšองđปŨนĕปตćมรĎปĒบบ

ทĊęกĈหนดซċęงถšćหćกผĎšปรąกอบกćรตšองกćรถอนđงĉนĒบบĕมŠมĊคŠćธรรมđนĊยมกĘสćมćรถถอนĕดšปรąมćณǰ52 ครĆĚงตŠอ

 
23 Wichaya Pongklam, บรĉกćรđกĘบđงĉนปลćยทćงǰ(COD) ตĆวชŠวยđพĉęมยอดขćยǰรšćนคšćออนĕลนŤĕมŠมĊĕมŠĕดšĒลšว![ออนĕลนŤ], 30ǰมีนาคมǰ2565. 

แหลŠงทีęมาǰhttps://www.officemate.co.th/blog/cash-on-delivery/ 
24 Shopee, [Seller Balance] ฉันจะĕดšรับเงินจากǰShopee อยŠางĕร[ออนĕลนŤ], 30 มĊนćคมǰ2565.ĒหลŠงทĊęมć 

https://help.shopee.co.th/s/article/ฉĆนĕดšทĈกćรสŠงสĉนคšćĔหšผĎšซČĚอĒลšว-จąĕดšรĆบđงĉนคŠćสĉนคšćđมČęอĕหรŠ-1542966699481 

25 Shopee, ฟŘđจอรŤǰSeller Balance[ออนĕลนŤ], 30 มีนาคมǰ2565.ǰแหลŠงทีęมาǰhttps://seller.shopee.co.th/edu/article/7136ǰ 

https://help.shopee.co.th/th/s/article/Seller-Balance-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3
https://help.shopee.co.th/th/s/article/How-do-I-change-my-bank-account-information
https://seller.shopee.co.th/edu/article/7136
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ปŘǰĒตŠถšćหćกมĊคŠćธรรมđนĊยมกĘอćจถอนđงĉนĕดšมćกกวŠć 52ǰครĆĚงǰซċęงหมćยควćมวŠćǰจĈนวนครĆĚงĔนกćรทĊęผĎšซČĚอซČĚอ

สĉนคšćจรĉงǰė ĒลąēอนđงĉนĔหšกĆบผĎšปรąกอบกćรทĊęขćยสĉนคšćผŠćนĒพลตฟอรŤมǰShopeeǰกĘจąมĊจĈนวนครĆĚงทĊęĕมŠ

đทŠćกĆบจĈนวนครĆĚงทĊęผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบđงĉนจćกǰShopee ผŠćนđขšćบĆญชĊธนćคćรของตนđองǰซċęงจĈนวนครĆĚงทĊę

ผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบđงĉนจćกǰShopee ผŠćนđขšćบĆญชĊธนćคćรของตนđองซċęงถČอđปŨนจĈนวนครĆĚงทĊęธนćคćรมĊหนšćทĊę

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดǰดĆงนĆĚนจĈนวนครĆĚงทĊęธนćคćรมĊหนšćทĊęรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąกĘจąĕมŠถĎกตšองตรงตćมควćมđปŨนจรĉงǰĒลąมĊēอกćสทĊęจąĕมŠđขšćหลĆกđกณฑŤกćร

ถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąอĊกดšวยǰถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊขćยขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćง

ĒพลตฟอรŤมǰShopeeđพĊยงชŠองทćงđดĊยวǰĒลąĕมŠมĊกćรนĈบĆญชĊธนćคćรดĆงกลŠćวĕปĔชšĔนกćรทĈธčรกรรมอยŠćงอČęน 

  ดĆงนĆĚนǰวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทĆĚง 2 รĎปĒบบนĊĚǰđปŨนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทĊęนอกđหนČอĕปจćกรćยงćนจćก

สถĉตĉของธนćคćรĒหŠงปรąđทศทĊęĕดšĒสดงรćยงćนขšอมĎลมćขšćงตšนǰอĊกทĆĚงĔนกฎหมćยกćรรćยงćนขšอมĎลทćง

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰกĘมĉĕดšกĈหนดĔหšตšองรćยงćนǰจċงđปŨนปŦญหćวŠćวĉธĊกćรชĈรąđงĉน

ปลćยทćงǰĒลąชĈรąđงĉนผŠćนĒพลตฟอรŤมนĆĚนǰถČอđปŨนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนĔนกćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤรĎปĒบบหนċęงǰ

ĒตŠĕมŠĕดšอยĎŠภćยĔตšกฎหมćยทĊęออกมćกĈกĆบควบคčมดĎĒลขšอมĎลทćงธčรกรรมǰđทŠćกĆบวŠćกฎหมćยทĊęออกมćยĆงĕมŠ

สćมćรถตรวจสอบวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทĆĚงสองรĎปĒบบĕดšǰทĈĔหšĕมŠสćมćรถทรćบĕดšวŠćผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊกćรจĆดĔหšมĊ

กćรชĈรąđงĉนēดยวĉธĊกćรชĈรąđงĉนĒบบปลćยทćงǰĒลąกćรชĈรąđงĉนผŠćนĒพลตฟอรŤมทĆĚงสองวĉธĊนĆĚนǰมĊจĈนวนกćร

ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนจĈนวนđทŠćĔดǰหรČอจĈนวนđงĉนทĊęชĈรąđงĉนผŠćนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทĆĚง 2 รĎปĒบบมĊจĈนวนđทŠćĔดǰ

đมČęอรĆฐĕมŠสćมćรถตรวจสอบวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทĊęซČĚอสĉนคšćออนĕลนŤทĆĚงหมดĕดšǰหมćยควćมวŠćǰขšอมĎลทĊęกรมสรรพćกร

ĕดšรĆบจćกผĎšมĊหนšćรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตćมมćตรćǰ 3ǰสĆตตรสǰกĘยĆงĕมŠครบถšวนĒลąถĎกตšอง

ตรงตćมควćมđปŨนจรĉงกĆบจĈนวนกćรซČĚอขćยทĆĚงหมดĒลąยอดรćยรĆบทĆĚงหมดของผĎšปรąกอบกćร 

 

 2.2.3 ปŦญหาการนำกฎหมายรายงานขšอมูลทางธุรกรรมลักษณะเฉพาะมาเพืęอตรวจสอบการซืĚอ

ขายสินคšาออนĕลนŤ 

  đมČęอนĈกฎหมćยรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąมćđพČęอตรวจสอบกćรซČĚอขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤนĆĚนǰจąđหĘนวŠćมĊปŦญหćđกĊęยวกĆบกćรพĉสĎจนŤกćรชĈรąđงĉนĒลąกćรรĆบรĎšรćยĕดšǰ đนČęองจćกยอดđงĉนทĊęēอนđขšć

มćĔนบĆญชĊĕมŠสćมćรถพĉสĎจนŤมĎลđหตčĒหŠงหนĊĚทĊęทĈĔหšđกĉดกćรชĈรąหนĊĚđงĉนดĆงกลŠćวĕดšǰ ทĈĔหšĕมŠสćมćรถรĎšĕดšวŠć

ยอดđงĉนดĆงกลŠćวđปŨนđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนตćมćตรćǰ40ǰĒหŠงปรąมวลรĆษฎćกรหรČอĕมŠǰ đนČęองจćกĔนชĆĚนตอนกćรตก

ลงกćรทĈธčรกรรมพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤรąหวŠćงผĎšซČĚอĒลąผĎšขćยมĆกจąตĉดตŠอสČęอสćรรąหวŠćงกĆนดšวยกćรĔชš

อčปกรณŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰหรČออčปกรณŤสČęอสćรปรąđภทตŠćงǰė ผŠćนđทคēนēลยĊกćรสČęอสćรĒลąēทรคมนćคมǰđชŠนǰคčย

ผŠćนทćงสĆญญćณēทรศĆพทŤǰกćรพĉมพŤสČęอสćรทĊęทčกคนมĊสĉทธĉđสรĊภćพสćมćรถกรąทĈĕดšēดยĕมŠตšองถĎกตรวจสอบอĆน

จąถČอđปŨนกćรลąđมĉดตŠอสĉทธĉđสรĊภćพĔนกćรตĉดตŠอสČęอสćรตćมรĆฐธรรมนĎญǰĒมšจąมĊขšอยกđวšนตćมบทบĆญญĆตĉĒหŠง

กฎหมćยǰđพČęอรĆกษćควćมสงบđรĊยบรšอยหรČอศĊลธรรมอĆนดĊของปรąชćชนǰĒตŠđจšćพนĆกงćนกĘĕ มŠสćมćรถทĈĕดš

ēดยงŠćยǰĒลąจąทĈกćรสčŠมตรวจกćรตĉดตŠอสČęอสćรของปรąชćชนทĆęวĕปēดยĕมŠมĊขšอđทĘจจรĉงอĆนđปŨนđหตčอĆนนŠćสงสĆย
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ĒหŠงกćรกรąทĈควćมผĉดĕมŠĕดšǰจćกกรณĊดĆงกลŠćวทĈĔหšđจšćพนĆกงćนของรĆฐĕมŠสćมćรถตรวจสอบĒลąรąบčถċง

ปรąđภทของธčรกรรมพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤĕดšēดยงŠćย26ǰ 

  ดšวยđหตčนĊĚจċงทĈĔหšกรมสรรพćกรĕมŠอćจรĆบรĎšรćยĕดšทĊęĒทšจรĉงของผĎšปรąกอบกćรĕดšǰĒลąĕมŠอćจ

รĆบรĎ šĕดšวŠćบčคคลĔดบšćงđปŨนผĎ šปรąกอบกćรทĊ ęขćยสĉนคšćออนĕลนŤจćกกćรตรวจสอบขšอมĎลทćงธčรกรรม

ลĆกษณąđฉพćąđพĊยงอยŠćงđดĊยวǰ đชŠนนĊĚถšćหćกนĈกฎหมćยรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąมćđพČę อ

ตรวจสอบกćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤนĆĚนขšอมĎลทĊęĕดšǰสรรพćกรกĘĕมŠอćจทรćบĕดšวŠćบĆญชĊดĆงกลŠćวđปŨนบĆญชĊทĊęĔชš

สĈหรĆบซČĚอขćยสĉนคšćหรČอĕมŠǰĒมšยอดฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทĊęรวมกĆนทčกบĆญชĊđขšćหลĆกđกณฑŤตćมกฎหมćยǰมćตรćǰ3ǰ

สĆตตรสǰกĘĕมŠอćจทรćบĕดšวŠćđปŨนđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนทĊęจąตšองđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćหรČอĕมŠ 

  อĊกทĆĚงกรมสรรพćกรĕมŠสćมćรถรĆบรĎšรćยĕดšทĊęĒทšจรĉงของผĎšปรąกอบกćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ

đนČęองจćกผĎšมĊรćยĕดšจćกพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤบćงรćยĕมŠĕดšมĊกćรđขšćสĎŠรąบบจดทąđบĊยนǰกĘอćจอćศĆยชŠองทćงทĈ

ĔหšĕมŠตšองđสĊยภćษĊđงĉนĕดšǰĔนขณąทĊęผĎ šปรąกอบธčรกĉจทĊęมĊสถćนทĊ ęปรąกอบกćรđปŨนหลĆกĒหลŠงĒนŠนอนหรČอ

ผĎšปรąกอบกćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤทĊęจดทąđบĊยนĔนรąบบจąถĎกรĆบรĎšรćยĕดšĒลąปรąđมĉนภćษĊđงĉนĕดšตćมควćม

đปŨนจรĉง27ǰđชŠนนĊĚǰหćกกรมสรรพćกรĕมŠอćจąรĆบรĎšĒลąĕมŠอćจรĆบรĎšĕดšวŠćบčคคลĔดบšćงđปŨนผĎšปรąกอบกćรทĊęขćย

สĉนคšćออนĕลนŤจćกกćรตรวจสอบขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąđพĊยงอยŠćงđดĊยวĒลąผĎšปรąกอบกćรรćยนĆĚน

ĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰหรČอมĊสถćนปรąกอบกćรตĆĚงอยĎŠđปŨนหลĆกĒหลŠงอĊกǰ กĘยŠอมทĈĔหš

กรมสรรพćกรĕมŠอćจรĆบรĎšกćรปรąกอบกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรรćยนĆĚนĕดšđลยǰĒลąอćจđปŨนชŠองทćงทĊęทĈĔหš

ผĎšปรąกอบกćรหลĊกđลĊęยงĕมŠยČęนĒบบĒสดงรćยรćยกćรภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćǰหรČอĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองĕดš 

  

2.3 งานวิจัยทีęเกีęยวขšอง 

 ณัฐภัททŤǰโภควรพงศŤǰ(2560)ǰĕดšทĈกćรศċกษćวĉจĆยđรČęองĒนวทćงกćรจĆดรąบบรวบรวมขšอมĎลของǰǰผĎš

đสĊยภćษĊđพČęอđพĉęมปรąสĉทธĉภćพĔนกćรจĆดđกĘบภćษĊǰĕดšกลŠćววŠćǰผĎšđสĊยภćษĊบćงกลčŠมอćจอćศĆยวĉธĊกćรตŠćงǰėǰđพČęอลด

ภćรąภćษĊทĊęตนตšองđสĊยǰēดยđฉพćąกćรอćศĆยธčรกรรมทĊęถĎกวćงĒผนđพČęอđลĊęยงภćษĊǰĒลąǰĕมŠวŠćจąĔชšวĉธĊกćรĔดǰกćร

đลĊęยงภćษĊยŠอมสŠงผลกรąทบตŠอกćรจĆดกćรđกĘบภćษĊĒลąกรąทบตŠอควćมđปŨนธรรมตŠอผĎšđสĊยภćษĊรćยอČęนǰėǰēดย

จąตšองวćงมćตรกćรตอบēตšกćรđลĊęยงภćษĊĔนลĆกษณąตŠćงǰėǰĕวšĔนกฎหมćยǰอĊกทĆĚงตšองมĊกćรกĈหนดĔหšมĊกćร

đปŗดđผยขšอมĎลของผĎšđสĊยđพĉęมđตĉมđปŨนกćรđฉพćąǰนอกđหนČอĕปจćกกćรđปŗดđผยขšอมĎลĔนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊย

ภćษĊตćมปกตĉ 

 

 ธนัญญาǰธนะโสธรǰ (2562)ǰĕดšทĈกćรศċกษćđรČ ęองปŦญหćกćรหลĊกđลĊ ęยงภćษĊม ĎลคŠćđพ ĉ ęมǰ พบวŠć

ผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠขćยสĉนคšćหรČอĔหšบรĉกćรĔนรćชอćณćจĆกรĒลąมĊรćยรĆบđกĉนกวŠćǰ 1.8ǰลšćนบćทตŠอปŘǰถČอ

 
26 ชēนดมǰอćรĊรอบ, ĶกćรจĆดđกĘบđกĘบภćษĊđงĉนĕดšจćกธčรกรรมพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤĔนปรąđทศĕทยķǰ(สćรนĉพนธŤปรĉญญćมหćบĆณฑĉต, มหćวĉทยćลĆย

รćมคĈĒหง, 2547), หนšćǰ92-94. 
27 สรĆญญćǰđลĉศสčภćพกčล,ǰĶปŦญหćกćรĔชšวĉธĊกćรชĈรąđงĉนĒบบกćรēอน(Transfer)ĔนธčรกรรมพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤķǰ(đอกกĆตศċกษćปรĉญญć

มหćบĆณฑĉตǰสćขćวĉชćกฎหมćยกćรđงĉนĒลąภćษĊอćกรǰคณąนĉตĉศćสตรŤǰจčฬćลงกรณŤมหćวĉทยćลĆย,2559),หนšćǰ63. 
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วŠćđปŨนผĎ šมĊหนšćทĊ ęตšองยČ ęนคĈขอจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมǰĒตŠผĎ šปรąกอบกćรđหลŠćนĆ ĚนกลĆบĕมŠจดทąđบĊยน

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęมสŠงผลĔหšรĆฐบćลสĎญđสĊยรćยรĆบของทćงดšćยภćษĊมĎลคŠćđพĉęมǰ đพรćąสćđหตčจćกผĎšปรąกอบกĉจกćรทĊę

หลĊกđลĊęยงภćษĊมĎลคŠćđพĉęมēดยĕมŠทĈหนšćทĊęตćมหลĆกđกณฑŤกćรจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมหรČอĕมŠทĈหนšćทĊęĔนกćร

đกĘบภćษĊมĎลคŠćđพĉęมĔหšĒกŠรĆฐǰēดยปŦญหćนĊĚมĆกพบĔนธčรกĉจคšćขćยผŠćนทćงตลćดออนĕลนŤǰซċęงผĎšปรąกอบกćรคšćขćย

ออนĕลนŤอćจมĊยอดรćยรĆบđกĉนกวŠćǰ1.8ǰลšćนบćทตŠอปŘǰĒตŠหนŠวยกรมสรรพćกรĕมŠสćมćรถđขšćถċงขšอมĎลกćรคšć

ขćยทćงออนĕลนŤĕดšครบถšวยรวมถċงกลĕกกćรตรวจสอบĔนปŦจจčบĆนอยŠćงภćษĊอĊđพยŤđมนตŤซċęงđรĉęมมĊผลบĆงคĆบĔชšĒลšว

ตĆĚงĒตŠววĆนทĊęǰ21ǰมĊนćคมǰพ.ศ.ǰ2562ǰพบวŠćอćจยĆงĕมŠđพĊยงพอĒลąรวมđรĘวทĊęจąควบคčมกลčŠ มบčคคลทĊęตĆĚงĔจจą

หลĊกđลĊ ęยงภćษĊมĎลคŠćđพĉ ęมจćกกćรขćยสĉนคšćหรČอĔหšบรĉกćรทćงออนĕลนŤĔหšđขšćสĎ ŠรąบบกćรจดทąđบĊยน

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęมสćมćรถทĊęจąĒยกบĆญชรหรČอĒยกธนćคćรđปŨนของđจšćของบĆญชĊหลćยǰėǰคนĒลąควบคčมĕมŠĔหšมĊ

กćรฝćกหรČอēอนđงĉนđขšćĔนบĆญชĊตŠćงǰėǰđกĉนจĈนวนđงĉนĒลąจĈนวนครĆĚงของđอกสćรธčรกรรมทćงงอĉđลĘกทรอนĉกสŤ

ทĊęกฎหมćยกĈหนดđกณฑŤđอćĕวšǰอĊกทĆĚงพบวŠćอćจหลĊกđลĊęยงĔนกรณĊกćรซČĚอขćยสĉนคšćหรČอĔหšบรĉกćรēดยĕมŠผŠćน

ทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤหมćยถċงกćรĔชšđงĉนสดĔนกćรชĈรąคŠćสĉนคšćทĊęซČĚอขćยēดยĕมŠผŠćนธนćคćร 

 ปŗยนันทŤǰศรีทองทิมǰและพิชญŤสินีǰศรีสวัสดิĝǰ(2563)ǰĕดšทĈกćรศċกษćđรČęองผลกรąทบđกĊęยวกĆบกćร

รćยงćนธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰ ēดยĕดšทĈกćรวĉđครćąหŤคćดกćรณŤผลกรąทบđกĊęยวกĆบกćรรćยงćนธčรกรรม

ลĆกษณąđฉพćąǰĕวšวŠćอćจđกĉดขšอđสĊยขċĚนđนČęองจćกกćรกĈหนดĔหšมĊกćรรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰ ĕวš

ดĆงนĊĚ 

 1.อćจđกĉดกćรหลĊกđลĊęยงกćรถĎกรćยงćนēดยĔชšสถćบĆนกćรđงĉนǰหรČอผĎšĔหšบรĉกćรทćงกćรđงĉนทĊęĕมŠมĊหนšćทĊę

ตšองรćยงćนธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตćมกฎหมćยǰ 

 2.อćจđกĉดกćรหลĊกđลĊ ęยงēดยกćรรĆบชĈรąสĉนคšćđปŨนđงĉนสดĒทนกćรฝćกหรČอēอนđงĉนđขšćบĆญชĊǰซċęง

สćมćรถทĈĕดšēดยวĉธĊđกĘบđงĉนคŠćสĉนคšćĔนđวลćทĊ ęมĊกćรสŠงมอบสĉนคšćĕปยĆงผĎ šร Ćบǰ ทĊęđรćđรĊยกวŠćǰ ĶกćรđกĘบđงĉน

ปลćยทćงķ (Cash on Delivery:COD)ǰĒลąทĈĔหšขĆดĒยšงกĆบนēยบćยของรĆฐทĊęตšองกćรĔหšสĆงคมĕทยđปŨนสĆงคมทĊę

ĕรšđงĉนสด 

 3.อćจđกĉดกćรหลĊกđลĊęยงกćรถĎกรćยงćนēดยกĉจกćรđพĊยงกĉจกćรđดĊยวĒตŠđปŗดบĆญชĊรĆบชĈรąคŠćสĉนคšćĔน

ชČęอของบčคคลตŠćงǰėǰหลćยǰėǰบĆญชĊǰđพČęอĔหšēอนหรČอฝćกđงĉนกรąจćยĕปตćมบĆญชĊของบčคคลđหลŠćนĆĚน 

 Musgrave,et.al., (1951)  musgrave and Musgrave (1976) อšćงถċงĔนǰกćรกรąจćยภćรąภćษĊ

อćกรจĈĒนกตćมชĆĚนđงĉนĕดšของครĆวđรČอนĔนปรąđทศĕทย:พรมĒดนĒหŠงควćมรĎšǰ(2544)ǰĕดšกลŠćวĕวšวŠćผĎšทĊęǰđสĊยภćษĊ

อćกรĒกŠรĆฐบćลอćจมĉĕดšรĆบภćรąภćษĊǰđพรćąอćจมĊกćรผลĆกภćรąภćษĊĕปขšćงหนšćǰหรČอผลĆกภćรąภćษĊĕปขšćง

หลĆงǰĒตŠทĈĕดšมćกนšอยđพĊยงĔดǰǰขċĚนอยĎŠกĆบปŦจจĆยนćนĆปกćรǰđชŠนǰēครงสรšćงตลćดǰลĆกษณąของตšนทčนǰควćม

ยČดหยčŠนตŠอรćคćของอčปสงคŤอčปทćนđปŨนตšนǰǰกćรผลĆกภćรąภćษĊอćจกรąทĈĕดšหลćยวĉถĊทćงǰĒลąผĎšทĊęđสĊยภćษĊđงĉน

ĕดšบčคคลธรรมดćอćจมĊกćรผลĆกภćรąภćษĊĕดš 
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 จćกกćรทบทวนทฤษฎĊĒลąงćนวĉจĆยทĊęđกĊęยวขšองขšćงตšนǰสćมćรถนĈมćสรšćงกรอบĒนวคĉดĔนกćรวĉจĆยĕดš

ดĆงนĊĚ 

 

 ǰǰǰǰǰǰตĆวĒปรตšน       ǰǰǰǰǰตĆวĒปรตćม 

 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 

ภćพทĊęǰ7ǰกรอบĒนวคĉดĔนกćรวĉจĆย 

 จćกภćพทĊęǰ7 กรอบĒนวคĉดกćรวĉจĆยǰมĊทĊęมćจćกกćรทบทวนทฤษฎĊĒลąงćนวĉจĆยทĊęđกĊęยวขšองǰทĈĔหšพบวŠć

ตĆวĒปรตŠćงǰėǰทĊęจąสŠงผลĔหšđกĉดผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąคćดวŠćมĊดĆงนĊĚǰ 

 1)ǰรćยĕดšĒลąจĈนวนครĆĚงĔนกćรทĈธčรกรรมǰถšćหćกจĈนวนครĆĚงĔนกćรธčรกรรมĒลąรćยĕดšทĊęถČอวŠćđขšć

หลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰกĘทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćร

ถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąĕดš 

 2)ǰกćรđสĊยภćษĊđงĉนĕดšǰ จćกทฤษฎĊควćมสĆมพĆนธŤรąหวŠćงรćยĕดšกĆบภćษĊอćกรผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšสĎง

ผĎšปรąกอบกćรจąตšองđสĊยภćษĊĔนอĆตรćทĊęสĎงตćมĕปดšวยǰĒลąถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšตęĈกĘจąđสĊยภćษĊĔน

อĆตรćทĊęตęĈǰĒลąĔนกรณĊทĊęผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤมĊกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą

ĒลąถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊǰกćรđสĊยภćษĊของผĎšปรąกอบกćรจąมćกหรČอนšอยยŠอมขċĚนอยĎŠกĆบรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรǰ

ถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšมćกกĘจąตšองđสĊยภćษĊมćกǰกćรđสĊยภćษĊđงĉนĕดšยŠอมสŠงผลกรąทบตŠอผĎšปรąกอบกćร

ทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรมĊรćยĕดšลดลง 

 3)ǰปรąđภทของสĉนคšć 

 4)ǰĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรขćยสĉนคšć จćกกćรศċกษćพบวŠćมĊĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรขćยสĉนคšćบćง

ĒพลตฟอรŤมทĊęผĎšซČĚอสĉนคšćจąตšองชĈรąđงĉนผŠćนĒพลตฟอรŤมđมČęอมĊกćรซČĚอสĉนคšćǰĒลąผĎšขćยจąĕดšรĆบđงĉนกĘตŠอđมČęอ

ผĎšขćยđบĉกđงĉนจćกĒพลตฟอรŤมนĆĚนǰจċงทĈĔหšจĈนวนครĆĚงĒลąจĈนวนđงĉนทĊęมĊกćรหรČอรĆบēอนđงĉนทĊęđขšćบĆญชĊของ

ผĎ šขćยĕมŠตรงตćมควćมđปŨนจรĉงǰซċ ęงจąมĊผลกรąทบตŠอกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊ ęมĊลĆกษณąđฉพćąǰ

1.รćยĕดšĒลąจĈนวนครĆĚงĔนทĈธčรกรรม 

2.กćรđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดć 

3.ปรąđภทของสĉนคšć 

4.ĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรขćยสĉนคšć 

5.วĉธĊกćรชĈรąđงĉน 

ĄลĄ 

 

ผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćร

จćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćą 
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ĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรขćยสĉนคšćจċงอćจđปŨนตĆวĒปรทĊęมĊผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 

 5)ǰวĉธĊกćรชĈรąđงĉนǰ จćกกćรศċกษćพบวŠćกćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤมĊวĉธĊกćรชĈรąđงĉนหลćกหลćย

รĎปĒบบǰĕดšĒกŠกćรชĈรąđงĉนēดนกćรēอนđงĉนผŠćนบĆญชĊธนćคćร,ǰกćรชĈรąđงĉนผŠćนบĆตรđครดĉต/đดบĉตǰซċęงวĉธĊกćร

đหลŠćนĊĚđปŨนวĉธĊกćรทĊęกฎหมćยกĈหนดĔหšจąตšองมĊกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰนอกจćกนĊĚ

กćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤยĆงมĊวĉธĊกćรชĈรąđงĉนรĎปĒบบอČęนǰĕดšĒกŠกćรชĈรąđงĉนปลćยทćงǰซċęงวĉธĊกćรชĈรąđงĉน

รĎปĒบบนĊĚจąยĆงĕมŠสćมćรถถĎกนĈĕปรćยงćยขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąĕดšǰ 

 นอกจćกนĊĚยĆงมĊตĆวĒปรอČęนǰėǰทĊęอćจสŠงผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรรćยงćนขšอมĎล

ทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąĕดšǰđชŠนจĈนวนบĆญชĊธนćคćรǰถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊบĆญชĊธนćคćรหลćยบĆญชĊǰ

ĒลąมĊชČęอบĆญชĊธนćคćรđปŨนบčคคลหลćยคนǰกĘมĊēอกćสทĊęจĈนวนครĆĚงĒลąจĈนวนđงĉนธčรกรรมกćรฝćกหรČอรĆบēอน

đงĉนกĘจąĒยกđปŨนรćยบčคคลซċęงกĘจąนšอยกวŠćจĈนวนครĆĚงĒลąจĈนวนđงĉนธčรกรรมทĊęมĊกćรฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนǰซċęงทĈ

ĔหšĕมŠตรงตćมควćมđปŨนจรĉงĒลąอćจทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรĕมŠถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมĕดšǰǰđปŨนตšน 

 ดĆงนĆĚนǰตĆวĒปรđหลŠćนĊĚจċงđปŨนตĆวĒปรทĊęอćจมĊผลตŠอกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰ

ĒลąถšćหćกผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰđนČęองจćกผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนĒบบĒสดง

รćยกćรǰหรČอยČęนĒบบĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองǰĒลšวสŠงผลĔหšผĎšปรąกอบกćรตšองมĊกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćย

สĉนคšćดšวยกćรđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚนǰถČอĕดšวŠćผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบผลกรąทบตŠอรćยĕดš

จćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰผĎšวĉจĆยจċงนĈตĆวĒปรตŠćงǰėǰทĊęอćจมĊผลตŠอกćรถĎกรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĕปĔชšĔนกćรกćรวĉจĆยēดยนĈมćจĆดทĈĔนรĎปĒบบของĒบบสอบถćมǰđพČęอ

นĈสŠงĔหšĒกŠผĎšปรąกอบกćรĔนกćรตอบĒบบสอบถćมตŠอĕปǰ 
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บททีęǰ3ǰ 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 

 กćรวĉจĆยđรČęองผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤทĊęđกĉดจćกกćรćยงćนขšอมĎล

ของบčคคลทĊęมĊธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰ:ǰศċกษćกรณĊผĎšมĊđงĉนĕดšđปŨนบčคคลธรรมดćนĆĚนǰ đปŨนกćรวĉจĆยđชĉงสĈรวจǰ

(Survey Research) ēดยมĊวĉธĊกćรดĈđนĉนกćรวĉจĆยมĊขĆĚนตอนดĆงนĊĚ  

 3.1ǰปรąชćกรĒลąกลčŠมตĆวอยŠćงทĊęĔชšĔนกćรวĉจĆย 

 3.2ǰđครČęองมČอทĊęĔชšĔนกćรวĉจĆย 

 3.3ǰกćรđกĘบรวบรวมขšอมĎล 

 3.4ǰกćรวĉđครćąหŤขšอมĎล 

ǰǰǰǰǰǰǰǰ 3.5ǰสถĉตĉทĊęĔชšĔนกćรวĉđครćąหŤขšอมĎล 

 

3.1ǰประชากรและกลุŠมตัวอยŠางทีęĔชšĔนการวิจัย 

 3.1.1 ปรąชćกรǰคČอǰกลčŠมผĎšปรąกอบกćรทĊęขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤตŠćงǰėǰĕดšĒกŠǰĒพลตฟอรŤมǰ

facebook, twitter, instagram,ǰshopee,ǰLazada ĒลąอČęนǰėǰēดยขšอมĎลจćกสถĉตĉกćรออกđครČęองหมćยรĆบรอง

ผĎšผĎšปรąกอบธčรกĉจพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰตĆĚงĒตŠปŘพ.ศ.ǰ2546ǰถċงđดČอนǰธĆนวćคมǰพ.ศ.ǰ2564ǰมĊจĈนวนทĆĚงสĉĚนǰ

78,921ǰรćยĒลąมĊจĈนวนรšćนคšćออนĕลนŤǰ 85,111ǰรšćนคšćǰĒลąđปŨนผĎšปรąกอบกćรบčคคลธรรมดćจĈนวนǰ

65,379รćยǰ28 ĒตŠอยŠćงĕรกĘตćมยĆงมĊผĎšปรąกอบกćรจĈนวนมćกทĊęยĆงĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ

ตćมกฎหมćย29ǰดĆงนĆĚนขนćดปรąชćกรของผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤจċงกĈหนดĔหšđปŨนǰอนĆนตŤǰ(Ŏ) 

 3.1.2 กลčŠมตĆวอยŠćงĔนกćรวĉจĆยครĆĚงนĊĚสčŠมตĆวอยŠćงจćกผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ

ēดยอćศĆยกćรคĈนวณขนćดตĆวอยŠćงđพČęอĔหšĕดšขšอมĎลทĊęนŠćđชČęอถČอǰสćมćรถđปŨนตĆวĒทนของปรąชćกรทĆĚงหมดǰ ĕดš

จćกสĎตรกćรคĈนวณของǰTaro YamaneǰทĊęĔชšสĎตรǰ𝑛 = ே
ଵାே(ே௘ሻమ

 

 ēดยǰn คČอǰขนćดตĆวอยŠćง 

 ǰǰǰǰǰN คČอǰจĈนวนปรąชćกร 

ǰ ǰǰǰǰǰNe คČอǰควćมนŠćจąđปŨนของควćมผĉดพลćดทĊęยอมĔหšđกĉดขċĚนĕดš 

 ĔนกćรคĆดđลČอกกลčŠมตĆวอยŠćงǰ (Sample size)ǰēดยđมČęอศċกษćสĆดสŠวนของปรąชćกรǰณǰรąดĆบควćม

đชČęอมĆęนรšอยลąǰ95ǰĒลąกĈหนดคŠćควćมคลćดđคลČęอนทĊęยอมรĆบĕดšĕมŠđกĉนรšอยลąǰ5ǰจąĕดšวŠćถšćขนćดปรąชćกร

 
28 กรมพĆฒนćธčรกĉจกćรคšć,ǰสถิติการขอเครืęองหมาย[ออนĕลนŤ],ǰธĆนวćคมǰ2564.ǰĒหลŠงทĊęมć 
https://www.trustmarkthai.com/th/news/detail/6861af00-f414-11ea-977e-89db9f8f6af0ǰ 
29 ศĉรĉรĆตนŤǰđจนศĉรĉศĆกดĉĝǰĒลąจĆกรĉนǰวชĉรđมธĊ,ǰǰĶภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćกĆบกćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤķǰวćรสćรปŦญญćภĉวĆฒนŤ 9,ฉบĆบพĉđศษǰ

(กรกฎćคมǰ2560): 238. 

https://www.trustmarkthai.com/th/news/detail/6861af00-f414-11ea-977e-89db9f8f6af0
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đปŨนอนĆนตŤ (Ŏ)ǰตšองĔชšĒบบสอบถćมĔหšกĆบกลčŠมตĆวอยŠćงǰđปŨนจĈนวนอยŠćงนšอยǰ400ǰคน30ซċęงĔนกćรวĉจĆยครĆĚงนĊĚǰ

ĕดšđกĘบรวบรวมขšอมĎลǰĔนชŠวงวĆนทĊęǰ1ǰมĊนćคมǰถċงǰ17ǰมĊนćคมǰ2565ǰĕดšกลčŠมตĆงอยŠćงทĆĚงสĉĚนǰ414ǰคน 

 

3.2ǰเครืęองมือทีęĔชšĔนการวิจัย 

 กćรวĉจĆยĔนครĆĚงนĊĚĔชšĒบบสอบถćมđปŨนđครČęองมČอĔนกćรđกĘบรวบรวมขšอมĎลǰ ēดยศċกษćจćกผลงćนวĉจĆยทĊę

đกĊęยวขšองǰตĈรćǰđอกสćรตŠćงǰėǰมćปรĆบปรčงđพČęอĔหšสอดคลšองĒลąđหมćąกĆบđรČęองทĊęผĎšวĉจĆยĕดšทĈกćรศċกษćวĉจĆยǰēดย

ผĎšวĉจĆยĕดšจĆดทĈđครČęองมČอทĊęĔชšĔนกćรวĉจĆยĔนครĆĚงนĊĚǰĔนรĎปĒบบของĒบบสอบถćมซċęงทĈผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰĔน

รĎปĒบบǰGoogle Form ซċęงผĎšวĉจĆยĕดšสรšćงขċĚนจćกกćรศċกษćคšนควšćĒลąรวบรวมขšอมĎลǰđพČęอĔชšĔนกćรđกĘบรวบรวม

ขšอมĎลǰซċęงมĊขĆĚนตอนกćรดĈđนĉนงćนǰดĆงนĊĚ 

 3.2.1 ศċกษćĒนวคĉดĒลąทฤษฎĊทĊęđกĊęยวขšองจćกตĈรćǰบทควćมǰđอกสćรตŠćงǰėǰĒลąงćนวĉจĆยทĊęđกĊęยวขšองǰ

đพČęอนĈมćĔชšĔนกćรสรšćงĒบบสอบถćมĔหšครอบคลčมกĆบสĉęงทĊęตšองกćรศċกษćวĉจĆย  

 3.2.2ǰออกĒบบสอบถćมตćมกรอบĒนวคĉดĔนกćรวĉจĆย ĒบŠงออกđปŨน 5 สŠวนǰĕดšĒกŠ 

  

 สŠวนทีęǰ1ขšอมูลทัęวĕปของผูšประกอบการǰมĊลĆกษณąทĆĚงđปŨนคĈถćมปลćยปŗดทĊęĔหšผĎšตอบĒบบสอบถćม

đลČอกขšอĔดขšอหนċęงǰ (Multiple Choice Questions) ĒลąปลćยđปŗดĔหšđตĉมคĈǰ รวมทĆĚงคĈถćมทĊęมĊลĆกษณąĔหš

ผĎšตอบĒบบสอบถćมสćมćรถđลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอกǰēดยคĈถćมĔนสŠวนทĊęǰ1ǰมĊจĈนวนǰ9ǰขšอǰดĆงนĊĚ 

 ขšอทĊę1ǰđพศ 

 ขšอทĊęǰ2ǰอćยč 

 ขšอทĊęǰ3ǰรąดĆบกćรศċกษć 

 ขšอทĊǰ4ǰรĎปĒบบของกĉจกćร 

 ขšอทĊęǰ5ǰกćรจดทąđบĊยน 

 ขšอทĊęǰ6 รąยąđวลćกćรปรąกอบกĉจกćร 

 ขšอทĊęǰ7ǰปรąđภทของสĉนคšćทĊęขćย 

 ขšอทĊęǰ8ǰกĉจกćรมĊทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงหรČอĕมŠ 

 ขšอทĊęǰ9 จĆงหวĆดทĊęหลĆกĒหลŠงตĆĚงอยĎŠ 

 สŠวนทีęǰ2ǰชŠองทางการขายสินคšาǰการชำระเงินและรายĕดšของกิจการǰ ลĆกษณąทĆĚงđปŨนคĈถćมปลćย

ปŗดทĊęĔหšผĎšตอบĒบบสอบถćมđลČอกขšอĔดขšอหนċęงǰ(Multiple Choice Questions) ĒลąมĊลĆกษณąđปŨนคĈถćมĔหš

ผĎšตอบĒบบสอบถćมสćมćรถđลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอกǰēดยคĈถćมĔนสŠวนทĊęǰ2ǰมĊจĈนวนǰ8ǰขšอǰดĆงนĊĚ 

 ขšอทĊęǰ1ǰชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤ 

 ขšอทĊęǰ2ǰจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอขćยผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤ 

 ขšอทĊęǰ3ǰ-ǰ8ǰรĎปĒบบกćรทĈธčรกรรมĒลąรćยĕดšของกĉจกćร 

 
30 ทĉพยŤสĉรĉǰกćญจนวćสĊĒลąศĉรĉชĆยǰกćญจนวćสĊ,วĉธĊวĉทยćกćรวĉจĆย(กรčงđทพมหćนคร:ǰหšćงหčšนสŠวนพĉมพŤทĆนĔจ,ǰ2564).ǰหนšćǰ168 



 

 
24 

  

 สŠวนทีęǰ3ǰขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษีǰของผูšประกอบการǰลĆกษณąทĆĚงđปŨนคĈถćมปลćยปŗดทĊęĔหš

ผĎšตอบĒบบสอบถćมđลČอกขšอĔดขšอหนċęงǰ(Multiple Choice Questions) ĒลąมĊลĆกษณąđปŨนคĈถćมĔหšผĎšตอบ

ĒบบสอบถćมสćมćรถđลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอกǰēดยคĈถćมĔนสŠวนทĊęǰ3ǰมĊจĈนวนǰ3ǰขšอǰดĆงนĊĚ 

 ขšอทĊęǰ1ǰกćรยČęนภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 ขšอทĊęǰ2 กćรĕดšรĆบĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 ขšอทĊęǰ3 กćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 

 สŠวนทีęǰ4ǰผลกระทบของรšานคšาทีęเกิดขึĚนจากการเสียภาษีเงินĕดšǰǰǰǰลĆกษณąđปŨนคĈถćมปลćยปŗดทĊęĔหš

ผĎšตอบĒบบสอบถćมđลČอกขšอĔดขšอหนċęงǰ(Multiple Choice Questions) ĒลąคĈถćมทĊęมĊลĆกษณąĔหšผĎšตอบ

ĒบบสอบถćมสćมćรถđลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอกǰēดยคĈถćมĔนสŠวนทĊęǰ4ǰมĊจĈนวนǰ6ǰขšอǰดĆงนĊĚ 

 ขšอทĊęǰ1ǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšć 

 ขšอทĊęǰ2ǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉน 

 ขšอทĊęǰ3- 6 ขšอมĎลกćรĕดšรĆบกćรรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćǰ 

 ขšอมĎลทĊęĕดšจćกĒบบสอบถćมĔนĒตŠลąสŠวนǰ ĕดšนĈมćวĉđครćąหŤผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรซċęง

ขćยสĉนคšćออนĕลนŤจćกกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰĒลąปŦจจĆยทĊęมĊผลตŠอกćรถĎกรćยงćน

ขšอมĎลทćงมĎลทćงธčรกรรมǰทĆĚงนĊĚǰตćมǰ3.2.4ǰกรอบวĉđครćąหŤĒบบสอบถćม 

 3.2.3 นĈĒบบสอบถćมđสนอĔหšอćจćรยŤทĊęปรċกษćđพČęอตรวจสอบĒกšĕขǰđสนอĒนąǰปรĆบปรčงđพČęอควćม

ถĎกตšองของĒบบสอบถćมǰ 
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3.2.4ǰกรอบกćรวĉđครćąหŤĒบบสอบถćม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภćพทĊęǰ8ǰกรอบกćรวĉđครćąหŤĒบบสอบถćม 

 จćกภćพทĊęǰ8 กรอบกćรวĉđครćąหŤĒบบสอบถćมǰผĎšวĉจĆยจąทĈกćรศċกษćขšอมĎลจćกกลčŠมตĆวอยŠćงของ

ผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰĒลąศċกษćนĈขšอมĎลของกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดมćคšนหćผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšć

หลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĒลąทĈกćรศċกษćขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรทĊę

đขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĒลąจćกขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšć

หลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąจąนĈมćศċกษćกĆบกรณĊกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćก

đจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰēดยสćมćรถĒบŠงĕดšđปŨนǰ3 ปรąđภทǰดĆงนĊĚ 

 ปรąđภททĊęǰ1 ผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊกćรđสĊยภćษĊถĎกตšองครบถšวนĒลąĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćน

ปรąđมĉนภćษĊ 

 ปรąđภททĊęǰ2 ผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกผĎšปรąกอบกćร

ĕมŠยČęนĒบบĒสดงรćยกćรǰหรČอยČęนĒบบĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšอง 

 ปรąđภททĊęǰ3 ผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠมĊกćรđสĊยภćษĊǰĒลąĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊ 

 đมČęอĕดšขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงǰ3 ปรąđภทǰผĎšวĉจĆยจċงนĈขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรปรąđภททĊęǰ 2ǰĒลą

ปรąđภททĊęǰ3 มćวĉđครćąหŤđพČęอđปรĊยบđทĊยบขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงǰ2 ปรąđภทǰวŠćมĊตĆวĒปรĔดบšćงทĊęมĊควćม

ĒตกตŠćงกĆนǰĒลąตĆวĒปรđหลŠćนĆĚนǰถČอวŠćđปŨนตĆวĒปรทĊęมĊผลตŠอกćรทĊęจąทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćก

đจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊ 

đขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎก

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊę

มĊลĆกษณąđฉพćąǰ47 คน 

 

ถ Ďก đร Ċยกจćกđจ š ćพน Ćกงćน

ปรąđมĉนภćษĊǰ21ǰคนǰ 

ĕม Šถ Ďกđร ĊยกจćกđจšćพนĆกงćน

ปรąđมĉนภćษĊǰ10 คน 

ผĎšปรąกอบกćรǰ414 คน 

 

มĊกćรđสĊยภćษĊ

ถĎกตšองครบถšวนǰ 
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 อĊกทĆĚงผĎšวĉจĆยจąนĈขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรปรąđภททĊęǰ2 มćศċกษćวŠćผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยก

จćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนĒบบĒสดงรćยกćรǰหรČอยČęนĒบบĒสดงรćยกćรĕมŠ

ถĎกตšองǰĒลšวสŠงผลĔหšผĎšปรąกอบกćรตšองมĊกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćดšวยกćรđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอ

ชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚนมĊจĈนวนรšอยลąđทŠćĔดǰจćกกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰđพČęอศċกษćวŠćผĎšปรąกอบกćร

สŠวนĔหญŠĕดšรĆบผลกรąทบตŠอรćยĕดšจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąหรČอĕมŠ 

 
3.3ǰการเกĘบรวบรวมขšอมูล 

 3.3.1ǰผĎšวĉจĆยสŠงĒบบสอบถćมผŠćนทćงรąบบออนĕลนŤǰĒลąĔนĒบบสอบถćมมĊกćรชĊĚĒจงวĆตถčปรąสงคŤของ

กćรศċกษćวĉจĆยĔนครĆĚงนĊĚĕวšวŠćđปŨนสŠวนหนċęงของกćรศċกษćĒลąขอควćมควćมรŠวมมČอผĎšตอบĒบบสอบถćมĔนกćรĔหš

ขšอมĎลทĊęđปŜนควćมจรĉงมćกทĊęสčดǰ ēดยขšอมĎลทĆĚงหมดจąถĎกđกĘบđปŨนควćมลĆบǰĒลąผลสรčปของกćรวĉจĆยจąĕมŠมĊผลĔดǰ

ėǰตŠอผĎšตอบĒบบสอบถćมǰĒลąจąĔชšđพČęอกćรวĉจĆยđทŠćนĆĚนǰēดยกćรđกĘบขšอมĎลจąđกĘบขšอมĎลจćกกลčŠมตĆวอยŠćงĕดš

จĈนวนǰ414ǰคนǰทĈĒบบสอบถćมจćกǰGoogle FormǰĒลąผĎšวĉจĆยđปŨนผĎšđกĘบรวบรวมขšอมĎลดšวยตนđอง 

 3.3.2ǰđมČęอĕดšรĆบขšอมĎลตćมจĈนวนทĊęตšองกćรจċงนĈมćวĉđครćąหŤตćมสถĉตĉ 

 

3.4ǰการวิเคราะหŤขšอมูล 

 ขšอมĎลทĊęĔชšĔนกćรศċกษćวĉจĆยĔนครĆĚงนĊĚǰปรąกอบดšวยขšอมĎลǰ2 ปรąđภทǰĕดšĒกŠǰขšอมĎลปฐมภĎมĉǰĒลąขšอมĎล

ทčตĉยภĎมĉǰēดยสćมćรถจĈĒนกขšอมĎลĕดšดĆงนĊĚ  

 3.4.1 ขšอมĎลปฐมภĎมĉǰĕดšĒกŠǰขšอมĎลทĊęĕดšจćกกćรสĈรวจēดยĔชšĒบบสอบถćมออนĕลนŤđปŨนđครČęองมČอĔนกćร

đกĘบรวบรวมขšอมĎลจćกกลč ŠมตĆวอยŠćงǰซċ ęงđปŨนผĎš ปรąกอบกćรซċ ęงขćนสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰēดยĒจก

ĒบบสอบถćมออนĕลนŤǰ(Google Form)  

 3.4.2 ขšอมĎลทčตĉยภĎมĉǰĕดšĒกŠǰขšอมĎลทĊęĕดšจćกกćรศċกษćคšนควšćĔนđรČęองทĊęđกĊęยวขšองĒลąđปŨนปรąēยชนŤ ตŠอ

กćรศċกษćวĉจĆยĔนđรČęองดĆงกลŠćวǰđชŠนǰหนĆงสČอǰวćรสćรǰบทควćมทćงวĉชćกćรǰผลงćนวĉจĆยทĊęđกĊęยวขšองǰรวมทĆĚงขšอมĎล

จćกอĉนđตอรŤđนĘตǰđปŨนตšน 

 

3.5ǰวิธีวิเคราะหŤขšอมูลและสถิติทีęĔชšĔนการวิเคราะหŤขšอมูล  

 3.5.1 กćรđตรĊยมควćมพรšอมขšอมĎลĒลąนĈขšอมĎลปŜอนđขšćรąบบēปรĒกรมสĈđรĘจรĎปทćงกćรวĉจĆย 

  1) ตรวจสอบขšอมĎล (editing) ผĎšวĉจĆยนĈผลกćรตอบĒบบสอบถćมออนĕลนŤมćตรวจสอบควćม

ครบถšวนสมบĎรณŤǰĒลąคĆดĒยกĒบบสอบถćมทĊęĕมŠสมบĎรณŤออก 

  2)ǰกćรลงรหĆส (coding) นĈขšอมĎลผลกćรตอบĒบบสอบถćมทĊęถĎกตšองสมบĎรณŤĒปลงรหĆส

ควćมหมćยกŠอนกćรวĉđครćąหŤขšอมĎลǰǰ 

  3)ǰนĈขšอมĎลทĊęĕดšĒปลงรหĆสĒลšววĉđครćąหŤēดยĔชšēปรĒกรมคอมพĉวđตอรŤสĈđรĘจรĎปǰSPSS Ĕนกćร

ปรąมวลผล 
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 3.5.2 สถĉตĉทĊęĔชšĔนกćรวĉđครćąหŤ 

  1) ขšอมĎลทĆęวĕปของǰผĎšปรąกอบกćรǰĕดšĒกŠǰđพศǰอćยčǰรąดĆบกćรศċกษćǰรĎปĒบบของกĉจกćร

ปรąđภทของสĉนคšćทĊęขćยĔนกĉจกćรǰกĉจกćรมĊทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงหรČอĕมŠǰรąยąđวลćกćรปรąกอบกĉจกćรǰนĈđสนอ

ดšวยสถĉตĉđชĉงบรรยćยēดยกćรĒจกĒจงควćมถĊęǰǰจĈนวนǰรšอยลąǰคŠćđฉลĊęยǰĒลąสŠวนđบĊęยงđบนมćตรฐćน 

  2)ǰสŠวนทĊęǰ2ǰ-ǰสŠวนทĊęǰ4ǰนĈđสนอดšวยสถĉตĉđชĉงบรรยćยǰǰกćรĒจกĒจงควćมถĊęǰจĈนวนǰรšอยลąǰǰǰ

ĒลąđปรĊยบđทĊยบǰคŠćคĈตอบทĊęĕดšēดยดĎคŠćควćมสĆมพĆนธŤǰของตĆวĒปรทĊęđกĊęยวขšองกĆบผลกรąทบ 
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บททีęǰ4ǰ 

ผลการวิเคราะหŤขšอมลู 

 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰงćนวĉจĆยđรČęองǰผลกรąทบของรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรđสĊยภćษĊสĉนคšćออนĕลนŤǰ :ǰศċกษćกรณĊ

ผĎšปรąกอบกćรđปŨนบčคคลธรรมดćǰ đปŨนงćนวĉจĆยđชĉงสĈรวจēดยĔชšĒบบสอบถćมรĎปĒบบออนĕลนŤđปŨนđครČęองมČอทĊę

ĔชšĔนกćรđกĘบขšอมĎลจćกกลčŠมตĆวอยŠćงทĆĚงหมดǰ438ǰรćยǰĒตŠđนČęองจćกผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ24 รćยปรąกอบ

กĉจกćรĔนรĎปĒบบบรĉษĆทǰดĆงนĆĚนผĎšวĉจĆยจċงนĈđฉพćąกลčŠมตĆวอยŠćงทĊęมĊกćรปรąกอบกĉจกćรĔนรĎปĒบบของบčคคล

ธรรมดćจĈนวนǰ414ǰรćยǰมćĔชšĔนกćรวĉđครćąหŤขšอมĎลǰ ĔนกćรวĉจĆยĒลąĒปลควćมหมćยผลกćรวĉđครćąหŤขšอมĎล

กćรวĉจĆยđรČ ęองผลกรąทบของรćยĕดšของผĎ šปรąกอบกćรจćกกćรđสĊยภćษĊสĉนคšćออนĕลนŤǰ:ǰศċกษćกรณĊ

ผĎšปรąกอบกćรđปŨนบčคคลธรรมดćǰผĎšวĉจĆยĕดšทĈนĈđสนอผลกćรวĉจĆยĒตŠลąสŠวนดĆงนĊĚ 

 

สŠวนทĊęǰ1ǰขšอมĎลผĎšปรąกอบกćรทĊęตอบĒบบสอบถćม   (n= 414 รćย) 

 1.1 ขšอมĎลทĆęวĕปของผĎšปรąกอบกćรทĊęตอบĒบบสอบถćม  

 1.2 รĎปĒบบชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćĒลąวĉธĊกćรชĈรąđงĉนǰ 

 1.3 ขšอมĎลđกĊęยวกĆบกćรชĈรąภćษĊของผĎšปรąกอบกćร  

 1.4 ขšอมĎลđกĊęยวกĆบกćรขćยสĉนคšćĒลąกćรถĎกรšองđรĊยนǰ 

 1.5ǰผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą 

 

ǰสŠวนทĊęǰ2ǰขšอมĎลผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 

            (n=47 รćย) 

 2.1 ขšอมĎลทĆ ęวĕปของผĎ šตอบĒบบสอบถćมทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąǰǰ 

 2.2ǰรĎปĒบบชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćĒลąวĉธĊกćรชĈรąđงĉนของผĎšตอบĒบบสอบถćมทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤǰ  

 2.3ǰขšอมĎลđกĊęยวกĆบกćรชĈรąภćษĊของผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤǰ 

 2.4ǰขšอมĎลđกĊęยวกĆบกćรขćยสĉนคšćĒลąกćรถĎกรšองđรĊยนของผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤǰ 

 

สŠวนทĊęǰ3ǰđปรĊยบđทĊยบขšอมĎลรąหวŠćงผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกกรมสรรพćกรกŠอนǰปŘǰ2562  

กĆบขšอมĎลอČęนǰėǰ 

 

สŠวนทĊęǰ4ǰđปรĊยบขšอมĎลผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนกĆบกรณĊทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęน

ภćษĊǰĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ 
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สŠวนทีęǰ1ǰขšอมูลของผูšประกอบการทีęตอบแบบสอบถาม 

 1.1ǰขšอมูลทัęวĕปของผูšประกอบการทีęตอบแบบสอบถาม  

 กćรวĉđครćąหŤขšอมĎลทĆęวĕปของผĎšปรąกอบกćรทĊęตอบĒบบสอบถćมǰมĊดĆงนĊĚ (n= 414 รćย)ǰ 

  ตารางทีęǰ1ǰขšอมูลทัęวĕปของผูšประกอบการทีęตอบแบบสอบถาม 

ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1.ǰđพศ   

ǰǰǰǰ-ǰชćย 

ǰǰǰǰ-ǰหญĉง 

 

151 

263 

 

36.47 

63.53 

 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม 414 100 

2.ǰอćยč  

ǰǰǰ-ǰǰนšอยกวŠćǰ20ǰปŘ 

ǰǰǰ-ǰǰ21-40ǰǰปŘ 

ǰǰǰ-ǰǰ41-60ǰปŘǰ 

ǰǰǰ-ǰǰมćกกวŠćǰ60ปŘขċĚนĕป 

ǰǰǰ-ǰǰĕมŠรąบčǰǰǰǰ 

  Min = 15  ปŘǰǰǰǰǰǰ 

  MaY=80ļปŘǰǰ 

  Mean..38.42..ปŘǰǰǰ 

ǰǰSD =1.45ǰ 

 

37 

201 

152 

15 

9 

 

8.94 

48.56 

36.71 

3.62 

2.17 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม 414 100 

3.รąดĆบกćรศċกษć 

    -ǰตęĈกวŠćปรĉญญćตรĊ 

ǰǰǰǰ-ǰปรĉญญćตรĊ 

ǰǰǰǰ-ǰสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ 

    - ĕมŠรąบč 

 

107 

170 

134 

3 

 

25.85 

41.06 

32.37 

0.72 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม 414 100 

4.ǰรĎปĒบบของกĉจกćร 

    -ǰมĊđจšćของคนđดĊยว 

    -ǰมĊđจšćของหลćยคน 

 

309 

105 

 

74.64 

25.36 

รวม 414 100 
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ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

5ǰรšćนคšćĕดšมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอภćษĊมĎลคŠćđพĉęมหรČอĕมŠ 

ǰǰǰǰǰ(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก) 

-ǰจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ   
-ǰจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ   
- จดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม           
-ǰĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยน 

 

 

 

140 

74 

47 

175 

 

 

 

32.11 

16.97 

10.78 

40.14 

รวม 436 100 

6ǰรąยąđวลćทĊęขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ 

- 0-2 ปŘ 

- 3-5ǰปŘ 

- 6-10ǰปŘ 

- 11-13ǰปŘ 

Minǰ=ļ0.5ļǰǰปŘǰǰ     

MaY=ļ13ļปŘǰǰǰǰ 

Mean..=ǰǰǰ3.74ǰปŘ    

SD  = 2.71 

 

162 

191 

46 

15 

 

 

39.13 

46.14 

11.11 

 3.62 

รวม 414 100 

7ǰกĉจกćรของทŠćนđปŨนกĉจกćรทĊęขćยสĉนคšćปรąđภทǰ

(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก)ǰ 

ǰǰ1.đกษตร 

ǰǰ2.อćหćรǰǰǰǰ 

 ǰ3.สčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰ4.อčตสćหกรรมǰ 

ǰǰ5.ĒฟชĆęนĒลąกĊฬć 

ǰǰ6.สĉęงĒวดลšอมĒลąนวĆตกรรมǰ 

ǰǰ7.ธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

ǰǰ8.ธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทยǰ 

ǰǰ9.ธčรกĉจบĆนđทĉงǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰ10.ธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć 

 

 

52 

118 

102 

52 

89 

14 

7 

11 

15 

23 

 

 

10.76 

24.43 

21.12 

10.77 

18.42 

2.90 

1.45 

2.28 

3.10 

4.76 

รวม 483 100 
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ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

8ǰก ĉจกćรของท Šćนǰนอกจćกกćรขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤĒลšวǰมĊรšćนคšćทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠง 

     - มĊหนšćรšćน 
     - มĊēกดĆง  
    ǰ- ĕมŠมĊ 
 

 

 

172 

89 

153 

 

 

41.55 

21.50 

36.95 

รวม 414 100 

9. หลĆกĒหลŠงตćมขšอǰ8ǰอยĎŠĔนจĆงหวĆด 

(5ǰอĆนดĆบĒรก) 

1. กรčงđทพมหćนครǰ 

2. ฉąđชĉงđทรć 

3. สčรćษฎรŤธćนĊ 

4. ชčมพร 

5. ชลบčรĊ 

6.ǰจĆงหวĆดอČęนǰėǰ(ĒนบĔนภćคผนวก) 

 

 

 

92 

28 

19 

16 

13 

93 

 

 

35.25 

10.73 

7.28 

6.13 

4.98 

35.63 

รวม 261 100 

 
   

  ผĎšปรąกอบกćรกลčŠมตĆวอยŠćงđปŨนđพศชćยǰจĈนวน151รćยǰ(รšอยลąǰ36.47)ǰđพศหญĉงǰ263 รćยǰ

(รšอยลąǰ63.53)ǰสŠวนĔหญŠชŠวงอćยčǰ21-40 ปŘǰจĈนวนǰ201 รćยǰ(รšอยลąǰ48.56)รองลงมćอćยčǰ41-60 ปŘǰจĈนวนǰ

152 รćยǰ(รšอยลąǰ36.71) อćยčตęĈสčดǰ15 ปŘǰสĎงสčดǰ80ǰปŘǰอćยčđฉลĊ ęยǰ38.42 ปŘǰกćรศċกษćรąดĆบปรĉญญćตรĊ 

จĈนวนǰ170 รćยǰ(รšอยลą41.06)ǰสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ134 รćยǰ(รšอยลą32.37)ǰรĎปĒบบกĉจกćรมĊđจšćของคนđดĊยวǰ

309ǰรćยǰ(รšอยลąǰ74.64)ĒบบǰมĊđจšćของหลćยคนจĈนวนǰ105รćยǰ(รšอยลąǰ25.36)ǰ  รšćนคšćĕมŠมĊกćรจด

ทąđบĊยนพćณĉชยŤǰǰǰพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอภćษĊมĎลคŠćđพĉęมจĈนวนǰ175ǰรšćนǰ(รšอยลą40.14)ǰǰĕดšมĊกćรจด

ทąđบĊยนพćณĉชยŤǰ140 รšćน(รšอยลąǰ32.11)ǰรąยąđวลćทĊęมĊกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰมćĒลšว 3-5ǰปŘ  

จĈนวนǰ191 รćยǰ(รšอยลą46.14)ǰǰรองลงมćǰขćยมćǰ0-2 ปŘจĈนวนǰ162ǰ(รšอยลą39.13)ǰǰรćยรąยąđวลćนšอย

ทĊęสčดคČอǰ6 đดČอนǰĒลąมćกทĊęสčดคČอǰ13ǰปŘรąยąđวลćđฉลĊęยǰ 2.76ǰปŘǰกćรปรąกอบกĉจกćรขćยสĉนคšćสŠวนĔหญŠđปŨน

อćหćรจĈนวนǰ118 รćยǰ(รšอยลąǰ24.43) รองลงมćđปŨนสĉนคšćสčขภćพĒลąควćมงćมǰ102ǰรćย(รšอยลą21.12)ǰǰǰ

นอกจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰมĊรšćนคšćทĊęมĊหนšćรšćนตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงจĈนวนǰ ǰǰ172ǰรćย(รšอยลą41.55ǰ)ǰǰǰ

ĕมŠมĊหนšćรšćนǰจĈนวนǰǰǰ153รćยǰ(รšอยลąǰ36.95ǰ)ǰǰēดยǰหลĆกĒหลŠงดĆงกลŠćวมćกทĊęสčดǰอยĎŠĔนกรčงđทพมหćนคร

จĈนวนǰ92รćยǰ(รšอยลąǰ35.25)ǰรองลงมćจĆงหวĆดฉąđชĉงđทรćจĈนวนǰ28รćยǰ(รšอยลąǰ10.73) 
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 1.2ǰรูปแบบชŠองทางการขายสนิคšาและวิธีการชำระเงิน 

  ตารางทีęǰ2 รูปแบบชŠองทางการขายสินคšาและวิธีการชำระเงิน 

 

ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1ǰชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤ 

(5ǰอĆนดĆบĒรก)ǰǰǰǰǰǰ 

- Facebook 

- Line 

- Instagram 

- Website รšćนคšć 

- Shopee 

 

 

284 

185 

109 

99 

46 

 

 

 

39.28 

25.58 

15.07 

13.69 

6.38 

รวม 723 100 

2.จĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ 

ǰǰǰǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ400ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰǰǰǰ-ǰ400ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ1,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰǰǰǰ-ǰ1000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰǰǰǰ-ǰ2,000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰǰǰǰ-ǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘ 

 

 

80 

142 

109 

47 

36 

 

19.32 

34.40 

26.33 

11.35 

8.70 

รวม 414 100 

3.รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนǰ 

(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก) 

ǰǰ-ǰǰบĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰ-ǰǰēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćร 

  -  true money wallet,paypal      

ǰǰ-ǰ ชĈรąđงĉนปลćยทćง 

ǰǰ- ǰอČęนǰė 

 

 

 

108 

330 

133 

228 

4 

 

 

13.49 

41.08 

16.56 

28.38 

0.49 

รวม 803 100 

4 ทŠćนĕดšจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćนทćงบĆญชĊธนćคćร

มĊกĊęบĆญชĊ 

- 0 บĆญชĊ 

 

 

1 

 

 

0.24 
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- 1 บĆญชĊ 

- 2ǰบĆญชĊ 

- 3 บĆญชĊ 

- 4 บĆญชĊ 

- 5ǰบĆญชĊ 

    -    6ǰบĆญชĊ 

    -    8ǰบĆญชĊ 

214 

147 

43 

4 

3 

1 

1 

51.69 

35.51 

10.39 

0.97 

0.72 

0.24 

0.24 

 

รวม 414 100 

5ǰบĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰสĈหรĆบรšćนคšć 

- 0 รšćน 

- 1 รšćน 

- 2 รšćน 

- 3 รšćน 

- 4ǰรšćน 

- 5 รšćน 

 

1 

314 

77 

19 

1 

2 

 

0.24 

75.85 

18.60 

4.59 

0.24 

0.48 

รวม 414 100 

6 รĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร 

- ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน   

- ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลหลćยคนรวมกĆน 

- ชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆน  
- ชČęอบĆญชĊđปŨนชČęอของรšćนคšć 

 

272 

64 

33 

45 

 

65.70 

15.46 

7.97 

10.87 

 

รวม 414 100 

7.ĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćมĊĕดšกćรđปลĊęยนบĆญชĊรĆบชĈรąđงĉน

đปŨนของบčคคลตŠćง ė กĆน 

- ĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

- มĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

 

 

 

356 

58 

 

 

85.99 

14.01 

รวม 414 100 

8.รćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤปรąมćณđทŠćĔด 

-ǰĕมŠđกĉนǰ120,000ǰบćทตŠอปŘ 

- 120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćทตŠอปŘ 

 

129 

199 

 

31.16 

48.07 
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-ǰ1,200,000ǰบćทǰ-ǰ2,000,000ǰบćทตŠอปŘ 

-ǰ2,000,000ǰบćทขċĚนĕป 

 

62 

24 

 

14.98 

5.79 

รวม 414 100 

ǰǰǰǰǰǰ  

  จćกตćรćงทĊęǰ2ǰพบวŠćกลčŠมตĆวอยŠćงǰมĊกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤชŠองทćงสĎงสčดคČอทćงǰFacebook 

จĈนวนǰ284 รćยǰ(รšอยลąǰ64.8ǰ)รองลงมćĕดšĒกŠทćงǰLine  185ǰǰรćยǰ(รšอยลąǰ42.2)ǰจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอ

สĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤสŠวนĔหญŠǰชŠวงǰǰ400ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ1,000ǰครĆĚงตŠอปŘจĈนวนǰ142ǰรćย(รšอยลąǰ34.40)ǰ

รองลงมćชŠวงǰǰ1000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰจĈนวนǰ109ǰรćยǰ(รšอยลąǰ26.33)ǰรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนสŠวน

ĔหญŠǰēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰǰǰจĈนวนǰ330 รćยǰ(รšอยลąǰ41.08)  รองลงมćǰชĈรąđงĉนปลćยทćงǰจĈนวนǰ228ǰ

(รšอยลą28.38)ǰจĈนวนบĆญชĊธนćคćรทĊęมĊกćรชĈรąđงĉน สŠวนĔหญŠมĊǰ1ǰบĆญชĊǰจĈนวนǰ214ǰรćยǰ(รšอยลąǰ51.7)ǰ

รองลงมćǰมĊǰ2ǰบĆญชĊจĈนวน 147 รćยǰ(รšอยลą36.5)จĈนวนรšćนคšćǰทĊęĔชšบĆญชĊธนćคćรสŠวนĔหญŠǰ 1ǰรšćนǰจĈนวนǰ

314ǰรćยǰǰ(รšอยลąǰ75.85)ǰǰรองลงมćǰ2ǰรšćนǰจĈนวนǰ77ǰรćยǰ(รšอยลąǰ18.60)ǰบĆญชĊธนćคćรของกลčŠมตĆวอยŠćงǰ ǰ

สŠวนĔหญŠǰ đปŨนĒบบชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน จĈนวน 272 รćยǰ(รšอยลąǰ65.70)ǰรองลงมćǰชČęอบĆญชĊ

ทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลหลćยคนรวมกĆนǰจĈนวนǰ64ǰรćยǰ(รšอยลąǰ15.46)ǰĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćสŠวนĔหญŠĕมŠมĊกćรđปลĊęยน

บĆญชĊรĆบชĈรąđงĉนǰจĈนวนǰ356ǰรćย(รšอยลąǰ85.99)ǰĒลąมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊđปŨนของบčคคลตŠćง ė  58 รćยǰ(รšอย

ลąǰ14.01)ǰรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤสŠวนĔหญŠชŠวงǰǰǰ120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćทตŠอปŘจĈนวนǰ

199ǰรćยǰ(รšอยลą48.07)รองลงมćชŠวงĕมŠđกĉนǰ120,000ǰบćทตŠอปŘǰǰจĈนวนǰǰ129ǰรćยǰ(รšอยลąǰ31.16ǰ) 

 
 1.3ǰขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษีของผูšประกอบการ 

  ǰตารางทีęǰ3ǰขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษีของผูšประกอบการ  
 

ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšยČ ęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćก

กćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวหรČอĕมŠ 

     -  ĔชŠǰǰǰ 

ǰǰǰǰǰ-ǰǰĕมŠĔชŠǰđพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤǰ 

ǰǰǰǰǰ-ǰǰĕมŠĔชŠǰđพรćąĕมŠทรćบวŠćตšองยČęนǰǰ 

 ǰǰǰǰ-ǰǰอČęนǰėēปรดรąบč 

 

 

182 

154 

76 

2 

 

 

 

 

43.96 

37.20 

18.36 

0.48 

รวม 414 100 
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ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

 

2ǰĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน 

-ǰĕมŠตอบǰ 

-ǰĕมŠมĊǰถĎกตšองครบถšวนดĊ            

-ǰมĊǰĒลąĕดšนĈหลĆกฐćนĒสดงđพĉęมđตĉมĒลšว 

-ǰมĊǰĒลąกĈลĆงอยĎŠรąหวŠćงขĆĚนตอนตรวจสอบภćษĊ 

 

 

 

62 

245 

82 

25 

 

 

 

14.98 

59.18 

19.80 

6.04 

รวม 414 100 

3ǰกŠอนปŘพ.ศ.2562ǰทŠćนđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

 - ĔชŠǰĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนด   
 -Ĕช Š ǰย Č ęนĒบบĒสดงรćยกćรđส ĊยภćษĊĕมŠ

ถĎกตšองǰ 

 - ĕมŠĔชŠ 

 

 

 

70 

75 

 

269 

 

 

16.91 

18.16 

 

64.94 

รวม 414 100 

 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ จćกตćรćงทĊęǰ3 กลčŠมตĆวอยŠćงǰĕดšยČęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวĔนปŘทĊę

ผŠćนมćสŠวนĔหญŠĕดšตอบวŠćǰĔชŠǰจĈนวนǰ182ǰรćยǰ(รšอยลą 43.96)ǰǰรองลงมćǰตอบวŠćǰĕมŠĔชŠǰđพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤ

จĈนวนǰ154ǰรćยǰ(รšอยลą37.20ǰ)ǰĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนǰจĈนวนǰ245ǰǰรćยǰ(รšอยลąǰ59.18Xǰ

รองลงมćมĊกćรĒจšงวŠćĕมŠถĎกตšองǰĒลąĕดšนĈหลĆกฐćนĒสดงđพĉęมđตĉมจĈนวน 82 รćยǰ(รšอยลą19.80)ǰǰกŠอนปŘพ.ศ.

2562ǰกลčŠมตĆวอยŠćงĕมŠđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠ

ถĎกตšองจĈนวนǰ269ǰรćยǰǰ(รšอยลą64.94)ǰǰĒลąกลčŠมตĆวอยŠćงđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰ

จćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰจĈนวนǰ75ǰรćย(รšอยลą18.16)ǰĒลąĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔน

กĈหนดǰǰ70ǰรćยǰ(รšอยลą16.91) 
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 1.4ǰขšอมูลเกีęยวกับการขายสนิคšาและการถูกรšองเรียน 

  ตารางทีęǰ4ǰขšอมูลเกีęยวกับการขายสินคšาและการถูกรšองเรียน 

 
ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšć

จćกđดĉมหรČอĕมŠอยŠćงĕร (ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก)ǰǰǰǰ     

- ĕมŠĕดšมĊกćรปรĆบđปลĊęยนอąĕร      

-ǰđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚน 

- đปลĊ ęยนชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćǰ đพČ ęอรองรĆบกćร

ปรąđมĉนภćษĊ     

-ǰอČęนǰė  

 

 

327 

50 

36 

 

1 

 

 

 

78.98 

12.08 

8.69 

 

0.24 

รวม 414 100 

2ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉน

จćกđดĉมหรČอĕมŠ 

- ĔชŠǰđพČęอบรĉหćรภćษĊ    
- ĔชŠǰดšวยđหตčผลอČęนǰǰǰǰǰ 

- ĕมŠĔชŠ 

 

 

 

51 

117 

246 

 

 

 

12.32 

28.26 

59.42 

รวม 414 100 

3ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćđคยĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšć 

 

- đคยบŠอย        

ǰǰǰǰ-    đคยบćงครĆĚง   

ǰǰǰǰ-    ครĆĚงสองครĆĚง    

ǰǰǰǰ-ǰ   ĕมŠđคย      

ǰǰǰǰ-    ĕมŠĒนŠĔจ 

 

 

 

17 

95 

78 

190 

34 

 

 

4.11 

22.95 

18.84 

45.89 

8.21 

 

รวม 414 100 

4.4ǰถšćđคยđปŨนสĉนคšćปรąđภทĔด 

- đกษตรǰǰǰǰǰǰǰ 

- อćหćรǰǰǰǰǰǰ 

 

25 

46 

 

12.95 

23.84 
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- สčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰǰǰ 

- อčตสćหกรรมǰ 

- ĒฟชĆęนĒลąกĊฬć    
- สĉęงĒวดลšอมĒลąนวĆตกรรมǰǰǰǰǰǰ 

- ธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

- ธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทย    
- ธčรกĉจบĆนđทĉงǰǰǰǰǰǰǰ 

- ธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć          

 

40 

20 

37 

6 

4 

4 

5 

6 

20.73 

10.36 

19.17 

3.11 

2.07 

2.07 

2.59 

3.11 

รวม 193 100 

4.5ǰชŠองทćงทĊęรšองđรĊยนผŠćนชŠองทćงĕหน 

- Facebook 

- Website รšćนคšć 

- Line 

- Instagram 

- Shopee 

ǰǰǰǰǰǰ-ǰǰǰมćกกวŠćǰ2ǰชŠองทćงǰ 

  

 

58 

38 

34 

20 

11 

20 

 

32.05 

20.99 

18.78 

11.05 

6.08 

11.05 

รวม 181 100 

4.6ǰสĉนคšćทĊęมĊđรČęองรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠ

ĔนชŠวง  

    -  นšอยกวŠćǰ200 บćท        

     -    200-500 บćท            

     -    501-1000 บćทǰǰ 

     -    1001-3000 บćทǰ      

     -    3001-5000 บćทǰǰ     

ǰǰǰǰǰ-ǰǰǰǰมćกกวŠć 5000 บćท 

 

 

 

41 

49 

66 

20 

7 

5 

 

 

21.81 

            26.06 

35.11 

10.64 

3.72 

2.66 

 

รวม 188 100 

  

  จćกตćรćงทĊęǰ4ǰǰกลčŠมตĆวอยŠćงĕมŠĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćกđดĉมĔนปŘทĊęผŠćนมćǰจĈนวนǰ

327ǰรćย(รšอยลąǰ78.98) รองลงมćมĊกćรปรĆบđปลĊęยนđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚนǰจĈนวน50ǰ

รćย(รšอยลą12.08)ǰ ǰǰǰǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนจćกđดĉมĔนปŘทĊęผŠćนมćǰ ǰǰกลčŠมตĆวอยŠćงตอบǰĕมŠĔชŠจĈนวนǰ
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246ǰรćยǰ(ǰรšอยลąǰ59.42)ǰตอบวŠćĔชŠǰดšวยđหตčผลอČęนǰจĈนวนǰ118ǰรćยǰ(รšอยลąǰ27.26)ǰǰตอบวŠćǰĔชŠǰđพČęอ

บรĉหćรภćษĊ  จĈนวนǰ51 รćยǰ(รšอยลąǰ12.32) ĔนปŘทĊęผŠćนมćกćรĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćสŠวนĔหญŠ

ตอบวŠćĕมŠđคยǰจĈนวนǰ190 รćยǰǰ(รšอยลą45.89)ǰรองลงมćตอบวŠćđคยบćงครĆ Ěง  95 รćยǰ(รšอยลą22.95)  

ปรąđภทสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠđปŨนอćหćรจĈนวนǰ46รćยǰǰ(รšอยลąǰ23.84ǰ)ǰรองลงมćđปŨนปรąđภท

สčขภćพĒลąควćมงćนǰจĈนวนǰ40รćยǰ(รšอยลą20.73) ชŠองทćงกćรรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠทćงǰFacebook จĈนวนǰ

58รćยǰ(รšอยลą32.05)รองลงมćǰทćง Website รšćนคšćจĈนวน38 รćยǰ(รšอยลą20.99)  รćคćสĉนคšćทĊęมĊđรČęอง

รšองđรĊยนสŠวนĔหญŠĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠĔนชŠวง 501-1000   บćทǰǰจĈนวนǰ66ǰรćยǰ(รšอยลąǰ35.11)ǰรอลงมćรćคć

200-500 บćท  จĈนวนǰ49ǰรćยǰ(รšอยลąǰ26.06)  

   
 1.5 ผูšประกอบการทีęเขšาหลักเกณฑŤการถูกรายงานขšอมูลทางธุรกรรมลักษณะเฉพาะ 

  ตารางท ี ę ǰ5ǰผ ู šประกอบการท ี ę เข šาหลักเกณฑŤการถ ูกรายงานขšอมูลทางธ ุรกรรม

ลักษณะเฉพาะ 

                                                                              

                                                                                                          

จĈนวนครĆĚงกćรซČĚอขćยสĉนคšć 

ǰǰǰǰǰǰ(ครĆĚง/ปŘ) 

   รćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤปรąมćณǰǰ(บćท/ตŠอปŘ) 

ĕมŠđกĉนǰ120,000ǰ 120,00ǰ-ǰǰ

1,200,000ǰ 

1,200,000ǰ-ǰ

2,000,000ǰ 

2,000,000ǰ

บćทขċĚนĕป 

รวม 

- ĕมŠđกĉนǰ400ǰ 60 12 7 1 80 

- 400ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ1,000ǰ 46 89 7 0 142 

- 1000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰ 16 68 20 5 109 

- 2,000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000 4 19 18 6 47 

- 3,000ǰครัĚงตŠอปŘขึĚนĕป 3 11 10 12 36 

รวม 129 199 62 24 414 

 

  จćกตćรćงทĊęǰ5  กรณĊทĊęมĊจĈนวนครĆĚงของกćรซČĚอขćยสĉนคšćǰ400ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰĒลąǰ

มĊรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤปรąมćณǰ2,000,000บćทขċĚนĕปตŠอปŘǰมĊจĈนวนǰ11ǰรćยǰĒลąจĈนวนครĆĚงของ

กćรซČĚอขćยสĉนคšćǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘขċĚนĕปǰมĊจĈนวน 36 รćยǰดĆงนĆĚนมĊจĈนวนผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęจą

ถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąจĈนวนทĆĚงหมดǰ47ǰรćย 
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สŠวนทีęǰ2ǰขšอมูลผูšประกอบการทีęเขšาหลักเกณฑŤการถูกรายงานขšอมูลทางธุรกรรมทีęมีลักษณะเฉพาะ 

 2.1. ขšอมูลทัęวĕปของผูšตอบแบบสอบถามทีęเขšาหลักเกณฑŤการถูกรายงานขšอมูลทางธุรกรรมทีęมี

ลักษณะเฉพาะ 

  ตารางทีęǰ6ǰขšอมูลทัęวĕปของผูšตอบแบบสอบถามทีęเขšาหลักเกณฑŤการถูกรายงานขšอมูลทาง

ธุรกรรมทีęมีลักษณะเฉพาะǰ(n= 47) 

 

ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1.ǰđพศ   

ǰǰǰǰ-ǰชćย 

ǰǰǰǰ-ǰหญĉง 

 

25 

22 

 

53.19 

46.81 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม 47 100 

2.ǰอćยč  

ǰǰ-ǰǰ21 -ǰ40ǰปŘ 

ǰǰ-ǰǰ41ǰ-ǰ60ǰปŘǰ 

ǰǰ-ǰǰมćกกวŠćǰ60ǰปŘขċĚนĕป 

ǰǰ-ǰǰĕมŠรąบčǰǰǰǰ 

Min =25 ปŘǰǰǰǰǰǰ 

Max=61ปŘǰǰǰǰ 

Mean=43.02ปŘ      

SD=12.23 

 

20 

23 

2 

2 

 

42.56 

48.94 

4.25 

4.25 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม 47 100 

3.รąดĆบกćรศċกษć 

    -ǰตęĈกวŠćปรĉญญćตรĊ 

ǰǰǰǰ-ǰปรĉญญćตรĊ 

ǰǰǰǰ-ǰสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ 

    - ĕมŠรąบč 

 

3 

23 

20 

1 

 

6.38 

48.94 

42.55 

2.13 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม 47 100 

4.ǰรĎปĒบบของกĉจกćร 

    -ǰมĊđจšćของคนđดĊยว 

    -ǰมĊđจšćของหลćยคน 

 

 

23 

24 

 

48.94 

51.06 

รวม 47 100 
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ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

5ǰรšćนคšćĕดšมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอภćษĊมĎลคŠćđพĉęมหรČอĕมŠ 

ǰǰǰǰǰ(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก) 

1.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ   

2.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ   

3.จดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม           

4.ĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยน 

5.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ  ĒลąจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤ   

6.จดทą đบ Ċ ยนพćณ ĉ ชยŤ   Ēลąจดทą đบ Ċ ย น

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęม           

 

 

 

11 

10 

6 

10 

4 

 

6 

 

 

 

23.40 

21.28 

12.77 

21.28 

8.51 

 

12.76 

รวม 47 100 

6ǰขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰมćĒลšว 

- 1 ปŘ 

- 2 ปŘ 

- 3 ปŘ 

- 4 ปŘ 

- 5 ปŘ 

- 6 ปŘ 

- 9 ปŘ 

- 10ǰปŘ 

- 11ǰปŘ 

- 13 ปŘ 

Min = 1 ปŘǰǰ  

Max = 13 ปŘǰǰǰǰ 

Mean = 4.11 ปŘ      

SDǰ= 2.82 

 

3 

13 

5 

13 

7 

1 

1 

1 

1 

2 

 

6.38 

27.66 

10.64 

27.66 

14.89 

2.13 

2.13 

2.13 

2.13 

4.25 

รวม 47 100 

7ǰปรąđภทกĉจกćรทĊęขćยสĉนคšć 

ǰ(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก)ǰ 

ǰǰ1.đกษตร 

ǰǰ2.อćหćรǰǰǰǰ 

 

 

2 

8 

 

 

4.25 

17.02 
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 ǰ3.สčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰ4.อčตสćหกรรมǰ 

ǰǰ5.ĒฟชĆęนĒลąกĊฬć 

ǰǰ6.สĉęงĒวดลšอมĒลąนวĆตกรรมǰ 

ǰǰ7.ธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

ǰǰ8.ธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทยǰ 

ǰǰ9.ธčรกĉจบĆนđทĉงǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰ10.ธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć 

 ǰ11. đกษตร Ēลąอćหćร 

 

4 

12 

12 

2 

1 

1 

3 

1 

1 

8.51 

25.53 

25.53 

4.25 

2.13 

2.13 

6.38 

2.13 

2.13 

รวม 47 100 

8ǰǰนอกจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰมĊรšćนคšć

ทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠง 

     - มĊหนšćรšćน 
     -  มĊēกดĆง  
     -  ĕมŠมĊ 
 

 

 

18 

15 

14 

 

 

38.30 

31.91 

29.79 

รวม 47 100 

9. หลĆกĒหลŠงตćมขšอǰ8ǰอยĎŠĔนจĆงหวĆด 

-ǰกรąบĊę 

-ǰกรčงđทพมหćนคร 

-ǰขอนĒกŠน 

-ǰฉąđชĉงđทรć 

-ǰชลบčรĊ 

-ǰชĆยนćท 

-ǰชĆยภĎมĉ 

-ǰชčมพร 

-ǰตรĆง 

-ǰนครปฐม 

-ǰลĈพĎน 

-ǰสงขลć 

-ǰสมčทรปรćกćร 

-ǰอčดรธćนĊ 

 

1 

12 

1 

3 

1 

3 

2 

4 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

2.13 

25.53 

2.13 

6.38 

2.13 

6.38 

4.25 

8.51 

2.13 

2.31 

2.13 

2.13 

2.13 

2.13 
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-ǰĕมŠรąบčǰǰ 14 29.78 

รวม 47 100 

 

  จćกตćรćงทĊęǰ6 กลčŠมตĆวอยŠćงđปŨนđพศชćยǰจĈนวนǰ25ǰรćยǰ(รšอยลąǰ53.19) đพศหญĉงǰ22ǰรćยǰ

(รšอยลąǰ46.81)ǰสŠวนĔหญŠชŠวงอćยčǰ41 -60 ปŘǰจĈนวนǰ23 รćยǰ(รšอยลąǰ48.94)ǰรองลงมćอćยčǰ21-40 ปŘǰจĈนวนǰ

20ǰรćยǰ(รšอยลąǰ42,56)ǰอćยčตęĈสčดǰ25 ปŘǰอćยčสĎงสčดǰ61 ปŘ อćยčđฉลĊęยǰ43.02 ปŘǰกćรศċกษćรąดĆบปรĉญญćตรĊǰ

จĈนวนǰ23ǰรćยǰ(รšอยลą48.94)ǰสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ20 รćยǰ(รšอยลą42.55)ǰรĎปĒบบของกĉจกćรĒบบมĊđจšćของ

หลćยคนจĈนวนǰ24รćยǰ(รšอยลą51.06)ǰ   ĒบบมĊđจšćของคนđดĊยวจĈนวนǰ23 รćย(รšอยลą48.94) รšćนคšćมĊกćร

จดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰǰ11 รšćนǰ(รšอยลą23.40)ǰĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอ

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęมจĈนวนǰ10ǰรšćนǰ(รšอยลąǰ21.28)ǰĕดšมĊรąยąđวลćทĊęมĊกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ มćĒลšว 

2 ปŘǰĒลąǰ4ǰปŘǰđทŠćกĆน  จĈนวนǰ13 รćยǰ(รšอยลą27.66)ǰǰรćยรąยąđวลćนšอยทĊęสčดคČอ1ǰปŘǰĒลąมćกทĊęสčดคČอǰ 13ǰ

ปŘรąยąđวลćđฉลĊęยǰ4.11ǰปŘǰǰǰปรąđภทกĉจกćรขćยสĉนคšćสŠวนĔหญŠđปŨนǰอčตสćหกรรมĒลąǰĒฟชĆęนĒลąกĊฬćอćหćรǰ

đทŠćกĆนǰจĈนวนǰǰǰ12ǰ(รšอยลąǰ15.53ǰ)ǰǰǰรองลงมćđปŨนสĉนคšćปรąđภทอćหćรǰ ǰǰ8ǰ(รšอยลą17.02)ǰนอกจćกกćร

ขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰมĊรšćนคšćทĊęมĊหนšćรšćนตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงจĈนวนǰ18ǰรćยǰ(รšอยลąǰ38.30)ǰมĊēกดĆงจĈนวนǰ

15ǰรćยǰ(รšอยลąǰ31.91) ĕมŠมĊหนšćรšćนจĈนวนǰ14 รćยǰ(รšอยลąǰ29.79) ēดยหลĆกĒหลŠงดĆงกลŠćวมćกทĊęสčดอยĎŠĔน

กรčงđทพมหćนครจĈนวนǰ12 รćยǰ(รšอยลąǰ25.53)ǰรองลงมćจĆงหวĆดชčมพรจĈนวนǰ4 รćยǰ(รšอยลąǰ8.51) 

 

 2.2ǰรูปแบบชŠองทางการขายสนิคšาและวิธีการชำระเงินของผูšตอบแบบสอบถามทีęเขšาหลักเกณฑŤ 

  ตารางทีęǰ7ǰรูปแบบชŠองทางการขายสินคšาและวิธีการชำระเงินของผูšตอบแบบสอบถามทีę

เขšาหลักเกณฑŤ 

 

ตĆวĒปร จĈนวน รšอยลą 

1ǰชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤ 

- Shopee 

- Bentoweb.com 

- Facebook 

- Nocnoc.com 

-ǰWebsite ของรšćนคšć 

- Igetweb 

- Amazon 

- Alibaba 

- Instagram 

- Twitter 

 

2 

1 

11 

1 

3 

1 

1 

2 

1 

2 

 

4.26 

2.13 

23.40 

2.13 

6.38 

2.13 

2.13 

4.26 

2.13 

4.26 
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- Line 

- Facebook, Grab, Line, Lazada, Shopee 

- Facebook, Line, Shopee 

- Amazon, Facebook, Instgram, Line, Line 

my shop, Shopee, Twitter, Website ของ

รšćนคšć 

-ǰFacebook, Grab, Instagram, Lazada, 

Shopee 

- Facebook, Instagram 

- Facebook, Instagram, JD central, Lazada, 

Lazmall, Website ของรšćนคšć 

- Facebook, Instagram, Lazada, Line 

- Facebook, Instagram, Lazada, Line my 

shop, Shopee 

- Facebook, Instagram, Line, Line my shop, 

Shopee, Twitter, Website ของรšćนคšć 

- Facebook, Instagram, Twitter, Website ของ

รšćนคšć 

- Facebook, Instagram, Website ของรšćนคšć 

- Facebook, JD Central, Lazada 

- Facebook, LnwShop, Shopee 

- Facebook, LnwShop, Shopee, Website ของ

รšćนคšć 

- Facebook, Shopee 

- Grab, Instagram, Lazada, Lazmall, Line, 

Shopee 

- Instagram, Lazada, Line, line my shop, 

Shopee 

- JD central, Lazada, Shopee 

- Lazada, Lazmall, shopee, websiteของรšćนคšć 

1 

1 

1 

1 

 

1 

2 

1 

 

1 

1 

 

1 

 

2 

 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

1 

 

 

2.13 

2.13 

2.13 

2.13 

 

2.13 

4.26 

2.13 

 

2.13 

2.13 

 

2.13 

 

2.13 

 

4.26 

2.13 

2.13 

2.13 

 

2.13 

2.13 

 

2.13 

 

2.13 

2.13 

รวม 47 100 

2.จĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ 

ǰǰǰǰ-ǰ1000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

 

5 

 

10.64 
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ǰǰǰǰ-ǰǰ2,000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰǰǰǰ-ǰǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘ 

 

6 

36 

12.76 

76.60 

รวม 47 100 

3.รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉน(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก) 

  -  บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

  -  ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćร 

  -  true money wallet,paypal      

  - ชĈรąđงĉนปลćยทćง 

  - ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰĒลąǰชĈรąđงĉนปลćยทćง 

  - บ Ć ตร đครด ĉ ต /บ Ć ต ร đดบ ĉ ตĒลą  true money 

wallet,paypal      

  - บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰĒลąชĈรąđงĉนปลćยทćง 

 

3 

13 

5 

2 

5 

 

9 

10 

 

6.38 

27.66 

10.64 

4.25 

10.64 

 

19.15 

21.28 

รวม 47 100 

4 ทŠćนĕดšจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćนทćงบĆญชĊธนćคćร

มĊ 

- 1 บĆญชĊ 

- 2ǰบĆญชĊ 

- 3 บĆญชĊ 

- 4 บĆญชĊ 

- 5ǰบĆญชĊ 

- 6ǰบĆญชĊ 

 

 

22 

11 

11 

1 

1 

1 

 

 

46.81 

23.40 

23.40 

2.13 

2.13 

2.13 

รวม 47 100 

5ǰบĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰสĈหรĆบรšćนคšć 

- 1 รšćน 

- 2 รšćน 

- 3 รšćน 

 

 

26 

17 

4 

 

55.32 

36.17 

8.51 

รวม 47 100 

6 รĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร 

- ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน   

- ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลหลćยคนรวมกĆน 

- ชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆน  

 

26 

7 

9 

 

55.32 

14.89 

19.15 
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- ชČęอบĆญชĊđปŨนชČęอของรšćนคšć 

 

5 10.64 

รวม 47 100 

7.ĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊรĆบชĈรąđงĉน

đปŨนของบčคคลตŠćง ė กĆน 

- ĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

- มĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

 

 

35 

12 

 

 

74.47 

25.53 

รวม 47 100 

8.รćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤปรąมćณ 

-ǰĕมŠđกĉนǰ120,000ǰบćทตŠอปŘ 

- 120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćทตŠอปŘ 

-ǰ1,200,000ǰบćทǰ-ǰ2,000,000ǰบćทตŠอปŘ 

-ǰ2,000,000ǰบćทขċĚนĕป 

 

 

3 

11 

10 

23 

 

6.38 

23.40 

21.28 

48.94 

รวม 47 100 

 

  จćกตćรćงทĊęǰ7ǰพบวŠćกลčŠมตĆวอยŠćงǰมĊกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤชŠองทćงสĎงสčดคČอทćงǰFacebook 

จĈนวนǰ11 รćยǰ(รšอยลąǰ13.40ǰĒลąชŠองทćงอČęน ėจĈนวนđทŠć ė กĆนǰǰǰจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćง

ออนĕลนŤสŠวนĔหญŠǰชŠวงǰǰมćกกวŠćǰ3000ǰครĆĚงตŠอปŘจĈนวนǰ36ǰรćยǰ(รšอยลąǰ76.60)ǰรองลงมćชŠวง2,000ǰ-ǰĕมŠ

đกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰǰจĈนวนǰ6ǰรćยǰ(รšอยลąǰ12.76)ǰǰรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนสŠวนĔหญŠǰ ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰ ǰǰ

จĈนวน13 รćยǰ(รšอยลą27.66)  รองลงมćǰชĈรąบĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰĒลąชĈรąđงĉนǰจĈนวนǰ10ǰ(รšอยลą

21.28)   จĈนวนบĆญชĊธนćคćรทĊęมĊกćรชĈรąđงĉน สŠวนĔหญŠมĊǰ1ǰบĆญชĊǰǰจĈนวนǰ22ǰรćยǰ(รšอยลąǰ46.81)ǰรองลงมćǰ

มĊǰ2ǰบĆญชĊĒลąǰ3ǰบĆญชĊǰจĈนวนđทŠćกĆนǰจĈนวน 11 รćยǰ(รšอยลą23.40)จĈนวนรšćนคšćǰทĊęĔชšบĆญชĊธนćคćรสŠวน

ĔหญŠǰ1ǰรšćนǰจĈนวนǰ26ǰรćยǰǰ(รšอยลąǰ55.32)ǰǰรองลงมćǰ2ǰรšćนǰจĈนวนǰ17ǰรćยǰ(รšอยลąǰ36.17)ǰǰǰ บĆญชĊ

ธนćคćรของกลčŠมตĆวอยŠćงǰǰสŠวนĔหญŠǰđปŨนĒบบ ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน จĈนวน 26 รćยǰ(รšอยลąǰ

55.32)ǰรองลงมćǰชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆน ǰǰจĈนวนǰ9ǰรćยǰ(รšอยลąǰ19.15)ǰĔนชŠวงปŘทĊęผŠćน

มćสŠวนĔหญŠĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊรĆบชĈรąđงĉนǰจĈนวนǰ35ǰรćย(รšอยลą74.47)ǰĒลąมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊđปŨนของ

บčคคลตŠćง ė 12 รćยǰ(รšอยลąǰ25.53)ǰรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤสŠวนĔหญŠชŠวงǰ ǰ2,000,000ǰบćทขċĚนĕป

จĈนวนǰ23ǰรćย(รšอยลą48.94)ǰรองลงมćชŠวงǰ120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćทǰǰจĈนวนǰǰ11ǰรćยǰ(รšอยลąǰ

23.40ǰ) 
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 2.3 ขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษีของผูšประกอบการทีęเขšาหลักเกณฑŤ 

  ǰตารางทีęǰ8ǰขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษีของผูšประกอบการทีęเขšาหลักเกณฑŤ 
 

ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšยČ ęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćก

กćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวหรČอĕมŠ 

      -    ĔชŠǰǰǰ 

ǰǰǰǰǰǰ-ǰǰǰǰĕมŠĔชŠǰđพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤǰ 

ǰǰǰǰǰǰ-ǰǰǰĕมŠĔชŠǰđพรćąĕมŠทรćบวŠćตšองยČęนǰǰ 

 

 

21 

16 

10 

 

 

 

44.68 

34.04 

21.28 

 

 

รวม 47 100 

2ǰĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน 

     

ǰǰǰ -ĕมŠมĊǰถĎกตšองครบถšวนดĊǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

    - มĊǰĒลąĕดšนĈหลĆกฐćนĒสดงđพĉęมđตĉมĒลšว 

    - มĊǰĒลąกĈลĆงอยĎŠรąหวŠćงขĆĚนตอนตรวจสอบภćษĊ                

    - ĕมŠตอบǰ 

 

 

 

24 

15 

6 

2 

 

 

 

51.06 

31.92 

12.77 

4.25 

รวม 47 100 

3ǰกŠอนปŘพ.ศ.2562ǰทŠćนđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠ? 

 ĔชŠǰĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนด   
 ĔชŠǰยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ 

 ĕมŠĔชŠ 

 

 

6 

16 

25 

 

 

 

12.77 

34.04 

53.19 

 

รวม 47 100 

  

  จćกตćรćงทĊęǰ8ǰǰผĎšปรąกอบกćรกลčŠมตĆวอยŠćงǰĕดšยČęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤĒลšวĔนปŘทĊęผŠćนมćสŠวนĔหญŠĕดšตอบวŠćǰĔชŠǰจĈนวนǰ21ǰรćยǰ(รšอยลą44.68)ǰǰรองลงมćǰตอบวŠćǰĕมŠĔชŠǰ

đพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤจĈนวนǰ16ǰรćยǰ(รšอยลą34.04ǰ)ǰĒลąĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนǰจĈนวนǰ24ǰรćยǰ

(รšอยลą51.06)ǰรองลงมćมĊกćรĒจšงวŠćĕมŠถĎกตšองǰĒลąĕดšนĈหลĆกฐćนĒสดงđพĉęมđตĉมจĈนวน15รćยǰ(รšอยลą31.92)ǰǰǰ

กŠอนปŘพ.ศ.2562ǰกลčŠมตĆวอยŠćงĕมŠđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćร
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đสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองจĈนวนǰ25ǰรćยǰǰ(รšอยลą53.19)ǰ ǰĒลąกลčŠมตĆวอยŠćงđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊę

ปรąđมĉนภćษĊǰจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰจĈนวนǰ16ǰรćย(รšอยลą34.04)ǰĒลąĕมŠĕดšยČęน

ĒบบภćยĔนกĈหนดǰǰ6ǰรćยǰ(รšอยลą12.77) 
 
 2.4ǰขšอมูลเกีęยวกับการขายสนิคšาและการถูกรšองเรียนของผูšประกอบการทีęเขšาหลักเกณฑŤ 

  ǰตารางทีęǰ9ǰขšอมูลเกีęยวกับการขายสินคšาและการถูกรšองเรียนของผูšประกอบการทีęเขšา

หลักเกณฑŤ 
 

ตัวแปร จำนวน รšอยละ 

1ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćก

đดĉมǰ (ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก) 

- ĕมŠĕดšมĊกćรปรĆบđปลĊęยนอąĕร      

- đพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚน 

- đปลĊęยนชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćǰ đพČęอรองรĆบ

กćรปรąđมĉนภćษĊ   

 

 

28 

8 

11 

 

 

 

59.58 

17.02 

23.40 

 

รวม 47 100 

2ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉน

จćกđดĉม 

- ĔชŠǰđพČęอบรĉหćรภćษĊ    
- ĔชŠǰดšวยđหตčผลอČęนǰǰǰǰǰ 

- ĕมŠĔชŠ 

 

 

11 

15 

21 

 

 

23.40 

31.92 

44.68 

รวม 47 100 

3ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćđคยĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšć 

 

- đคยบŠอย        

- đคยบćงครĆĚง   

- ครĆĚงสองครĆĚง    

- ĕมŠđคย      

- ĕมŠĒนŠĔจ 

 

 

 

1 

18 

4 

20 

4 

 

 

 

2.13 

38.30 

8.51 

42.55 

8.51 

รวม 47 100 

4.4ǰถšćđคยđปŨนสĉนคšćปรąđภท 

ǰǰǰ-ǰǰĕมŠตอบ 

 

24 

 

51.06 
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ǰǰǰ-ǰđกษตรǰǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰ-ǰอćหćรǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰ-ǰǰสčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰ-ǰǰอčตสćหกรรมǰ 

ǰǰǰ-ǰĒฟชĆęนĒลąกĊฬć    
ǰǰǰ-ǰธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

ǰǰǰ-ǰธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทย    
ǰǰ-ǰǰธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć          

 

2 

4 

3 

6 

5 

1 

1 

1 

 

4.25 

8.51 

6.38 

12.77 

10.64 

2.13 

2.13 

2.13 

 

รวม 47 100 

4.5ǰชŠองทćงทĊęรšองđรĊยนผŠćนชŠองทćง 

- Facebook 

- Website รšćนคšć 

- Line 

- Intagram 

- Shopee 

ǰǰǰǰǰǰ-ǰǰǰมćกกวŠćǰ2ǰชŠองทćงǰ 

      -   ĕมŠตอบǰ24ǰ  

       

 

8 

5 

1 

4 

2 

3 

24 

 

17.02 

10.64 

2.13 

8.51 

4.25 

6.38 

51.07 

รวม 47 100 

4.6ǰสĉนคšćทĊęมĊđรČęองรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠ

ĔนชŠวง 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ-ǰĕมŠตอบ  

     - นšอยกวŠćǰ200 บćท        

 -  200-500 บćท            

 -  501-1000   บćทǰǰ  

     -  1001-3000 บćทǰ      

 -  3001-5000   บćทǰǰ     

 -ǰǰมćกกวŠć5000 บćท 

 

 

 

24 

2 

4 

10 

3 

2 

2 

 

 

51.07 

4.25 

8.51 

21.28 

6.38 

4.25 

4.25 

 

รวม 47 100 

 



 

 
49 

  จćกตćรćงทĊęǰ9 ผĎšปรąกอบกćรกลčŠมตĆวอยŠćงĕมŠĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćกđดĉมĔนปŘทĊę

ผŠćนมćǰจĈนวนǰ28ǰรćยǰ(รšอยลą59.58) รองลงมćมĊกćรปรĆบđปลĊęยนđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอđพČęอรองรĆบกćร

ปรąđมĉนภćษĊ  ǰจĈนวน11ǰรćยǰ(รšอยลą23.40)ǰǰǰǰǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนจćกđดĉมĔนปŘทĊęผŠćนมćǰǰǰกลčŠม

ตĆวอยŠćงตอบǰĕมŠĔชŠจĈนวนǰ21ǰรćยǰ(ǰรšอยลąǰ44.68)ǰตอบวŠćĔชŠǰดšวยđหตčผลอČ ęนǰ จĈนวน   15รćยǰ(รšอยลąǰ

31.92)ǰǰตอบวŠćǰĔชŠǰđพČęอบรĉหćรภćษĊ  จĈนวนǰ11 รćยǰ(รšอยลąǰ23.40)   ĔนปŘทĊęผŠćนมćกćรĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยน

đกĊęยวกĆบสĉนคšćสŠวนĔหญŠตอบวŠćĕมŠđคยǰจĈนวนǰ20 รćยǰǰ(รšอยลą42.55)ǰǰǰรองลงมćตอบวŠćđคยบćงครĆĚง  18 รćยǰ

(รšอยลą38.30)  ปรąđภทสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠđปŨนอčตสćหกรรมจĈนวนǰ6รćยǰǰ(รšอยลąǰ12.77ǰ)ǰ

รองลงมćđปŨนปรąđภทĒฟชĆęนĒลąกĊฬć ǰจĈนวน 5 รćยǰ(รšอยลąǰ10.64) ชŠองทćงกćรรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠทćงǰ

Facebook จĈนวนǰ8รćยǰ(รšอยลąǰ17.02) รองลงมćǰทćง Website รšćนคšćจĈนวนǰ5 รćยǰ(รšอยลą10.64)  

รćคćสĉนคšćทĊęมĊđรČęองรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠĔนชŠวง 501-1000   บćทǰǰจĈนวนǰ10ǰรćยǰ(ร šอยลąǰ

21.28)ǰรอลงมćรćคć200-500 บćท  จĈนวนǰ4รćย(รšอยลąǰ8.51)  

 

สŠวนทีęǰ3ǰเปรียบเทียบขšอมูลระหวŠางผูšทีęเขšาหลักเกณฑŤและการĕดšรับการติดตŠอจากกรมสรรพากรกŠอนปŘǰ

พ.ศ.2562  กับขšอมูลอืęน Ç  

 
  ตารางทีęǰ10ǰเปรียบเทียบระหวŠางรูปแบบกิจการǰและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมิน

ภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 
 

รĎปĒบบกĉจกćร กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
ĔชŠǰ(ยČęนĒบบĒสดงรćยǰ

กćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšอง) 

ĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1.มĊđจšćของคนđดĊยว 0 6 17 23 

2. มĊđจšćของหลćยคน 6 10 8 24 

รวม  6 16 25 47 

 
 จćกตćรćงทĊęǰ10 đปรĊยบđทĊยบรąหวŠćงรĎปĒบบกĉจกćรǰ ĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉน

ภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562    รĎปĒบบกĉจกćรทĊęมĊđจšćของคนđดĊยวจąĕมŠđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉน

ภćษĊǰ(17ǰรćย)ǰǰǰǰสŠวนรĎปĒบบทĊęมĊđจšćของหลćยคนǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกกćร

ยČęนĒบบĒสดงภćษĊĕมŠถĎกตšอง (10 รćย) ĒลąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกกćรĕมŠĕดš

ยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดǰ(6ǰรćย) 
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 ตารางทีęǰ11 เปรียบเทียบระหวŠางการจดทะเบียนรšานคšาและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีę

ประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 

    

 รšćนคšćĕดšมĊกćรจดทąđบĊยน

พćณĉชยŤǰพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอ

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęม 

กŠอนปŘǰพ.ศ.2562 đคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

 ĔชŠǰ(ยČęนĒบบĒสดงรćยกćร

đสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ) 

 

ĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ   0 6 5 11 

2.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤ   

2 7 1 10 

3.จดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม 2 2 2 6 

4.ĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยน 0 0 10 10 

5จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ Ēลą

จดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกǰ

ทรอนĉกสŤ 

1 0 3 4 

6.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ  Ēลą

จดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม 

1 1 4 6 

รวม  6 16 25 47 

 

ǰǰǰǰǰǰ จćกตćรćงทĊęǰ11  đปรĊยบđทĊยบรąหวŠćงกćรจดทąđบĊยนรšćนคšćĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊę

ปรąđมĉนภćษĊ กŠอนปŘǰพ.ศ.2562    รšćนคšćทĊęจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ(6ǰรćย)ǰǰĒลąรšćนคšćทĊę จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(7รćย)  đคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ กŠอนǰปŘจĈนวนĔกลšđคĊยงกĆนđนČęองจćกยČęน

ĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšอง     

     

 ตารางทีęǰ12 เปรียบเทียบระยะเวลาขายสินคšาผŠานชŠองทางออนĕลนŤǰมาแลšวกีęปŘและการĕดšรับการ

ติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 

 

รąยąđวลćขćยสĉนคšćผŠćน

ชŠองทćงออนĕลนŤ 

กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด) 

 ĔชŠǰ(ยČęนĒบบĒสดงรćยกćร

đสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšอง) 

ĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1 ปŘ 0 1 2 3 
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2ǰปŘ 0 5 8 13 

3ǰปŘ 1 2 2 5 

4ǰปŘ 3 5 5 13 

5ǰปŘ 0 2 5 7 

6ǰปŘ 1 0 0 1 

9ǰปŘ 0 0 1 1 

10ǰปŘ 0 0 1 1 

11ǰปŘ 0 0 1 1 

13ǰปŘ 1 1 0 1 

รวม  6 16 25 47 

 
 จćกตćรćงทĊęǰ12  đปรĊยบđทĊยบรąยąđวลćขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰมćĒลšวกĊęปŘĒลąกćรĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562   ขšอมĎลรąยąđวลćทĊęขćยสĉนคšćมćĒลšวกĊęปŘǰกĆบกćรĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊĔกลšđคĊยงกĆน ǰ  
 
 
 ตารางทีęǰ13 เปรียบเทียบการขายสินคšาออนĕลนŤทีęมีรšานคšาทีęตัĚงเปŨนหลักแหลŠงและการĕดšรับการ

ติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562  

 
กĉจกćรของทŠćนǰนอกจćก

กćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰ

มĊรšćนคšćทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠง 

 กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰทŠćนđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด) 

ĔชŠǰ(ยČęนĒบบĒสดงรćยǰ

กćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšอง) 

 

ĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1.มĊหนšćรšćน 1 6 11 18 

2.มĊēกดĆง 5 7 3 15 

3.ĕมŠมĊ 0 3 11 14 

รวม  6 16 25 47 

ǰǰǰǰǰǰ 

 จćกตćรćงทĊęǰ13  đปรĊยบđทĊยบกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤทĊęมĊรšćนคšćทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงĒลąกćรĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 รšćนคšćทĊę มĊหนšćรšćนǰ6ǰรćยĒลąมĊēกดĆงǰ7ǰรćยǰจąĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰรšćนคšćทĊę มĊหนšćรšćนǰ1ǰ

รćยĒลąมĊēกดĆงǰ5 รćย จąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกĕมŠยČęนĒบบĒสดงรćยกćรภćยĔน
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กĈหนดǰĔนขณąทĊęกรณĊทĊęĕมŠมĊหนšćรšćนหรČอēกดĆงǰจąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอนšอยทĊęสčดǰĒลąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอđนČęองจćกกćร

ยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ3ǰรćยǰđพĊยงกรณĊđดĊยว 

  
 
 ตารางทีęǰ14 เปรียบเทียบหลักแหลŠงทีęอยูŠĔนจังหวัดĔดและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีę

ประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 

  

หลĆกĒหลŠงทĊęอยĎŠĔนจĆงหวĆด  กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ (ย Č ę น Ēบบ

Ēสดงรćยกćร

đ ส Ċ ย ภ ć ษ Ċ ĕ มŠ

ถĎกตšอง)ǰ 

 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

- กรąบĊę 0 1 0 1 

- กรčงđทพมหćนคร 1 2 9 12 

- ขอนĒกŠน 1 0 0 1 

- ฉąđชĉงđทรć 1 2 0 3 

- ชลบčรĊ 0 1 0 1 

- ชĆยนćท 1 1 1 3 

- ชĆยภĎมĉ 1 1 0 2 

- ชčมพร 1 3 0 4 

- ตรĆง 0 1 0 1 

- นครปฐม 0 0 1 1 

- ลĈพĎน 0 0 1 1 

- สงขลć 0 0 1 1 

- สมčทรปรćกćร 0 0 1 1 

- อčดรธćนĊ 0 1 0 1 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰรวม  6 16 25 47 

 

       จćกตćรćงทĊęǰ14  đปรĊยบđทĊยบหลĆกĒหลŠงทĊęอยĎŠĔนจĆงหวĆดĔดĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊę

ปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562   พบวŠćหลĆกĒหลŠงĒตŠลąจĆงหวĆดĔกลšđคĊยงกĆน  
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ǰ 

 ตารางทีęǰ15ǰเปรียบเทียบชŠองทางและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰ พ.ศ.

2562 

 

ชŠองทćงǰ  กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ (ย Č ę น Ēบบ

Ēสดงรćยกćร

đ ส Ċ ย ภ ć ษ Ċ ĕ มŠ

ถĎกตšอง)ǰ 

 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

- Shopee 

 

0 0 2 2 

- Bentoweb.com 0 1 0 1 

- Facebook 1 5 5 11 

- Facebook, Grab, line, 

Lazada, shopee 

0 0 1 1 

- Facebook, Line, Shopee 0 0 1 1 

- Nocnoc.com 1 0 0 1 

-ǰWebsite ของรšćนคšć 0 2 1 3 

- Igetweb 1 0 0 1 

- Amazon 0 1 0 1 

- Alibaba 1 1 0 2 

- Instagram 0 1 0 1 

- Twitter 1 0 1 2 

- Line 0 0 1 1 

- Amazon, Facebook, 

Instgram, Line, Line my 

shop, Shopee, Twitter, 

Website ของรšćนคšć 

0 0 1 1 

-ǰFacebook, Grab, 

Instagram, Lazada, Shopee 

0 0 1 1 

- Facebook, Instagram 0 1 1 2 
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- Facebook, Instagram, JD 

central, Lazada, Lazmall, 

Website ของรšćนคšć 

1 0 0 1 

- Facebook, Instagram, 

Lazada, Line 

0 1 0 1 

- Facebook, Instagram, 

Twitter, Website ของรšćนคšć 

0 1 1 2 

- Facebook, Instagram, 

Lazada, line my shop, 

Shopee 

0 0 1 1 

- Facebook, Instagram, 

Line, Line my shop, 

Shopee, Twitter, Website 

ของรšćนคšć 

0 0 1 1 

- Facebook, Instagram, 

Website ของรšćนคšć 

0 1 0 1 

- Facebook, JD Central, 

Lazada 

0 0 1 1 

- Facebook, LnwShop, 

Shopee 

0 0 1 1 

- Facebook, LnwShop, 

Shopee, Website ของรšćนคšć 

0 0 1 1 

- Facebook, Shopee 0 0 1 1 

- Grab, Instagram, Lazada, 

Lazmall, Line, Shopee 

0 0 1 1 

- Instagram, Lazada, Line, 

Line my shop, Shopee 

0 0 1 1 

- JD central, Lazada, 

Shopee 

0 0 1 1 

- Lazada, Lazmall, Shopee, 

Websiteของรšćนคšć 

0 1 0 1 

รวม 6 16 25 47 
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ǰǰǰǰǰǰǰǰจćกตćรćงทĊęǰ15  đปรĊยบđทĊยบชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

กŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562  พบวŠćĒตŠลąชŠองทćงĔกลšđคĊยงกĆน  
 
 ตารางทีęǰ16ǰเปรียบเทียบจำนวนครัĚงทีęมีการซืĚอสินคšาผŠานชŠองทางออนĕลนŤและการĕดšรับการ

ติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 

 
จĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćน

ชŠองทćงออนĕลนŤǰ(ครĆĚง/ปŘ) 

 กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ

หรČอĕมŠ? 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ (ย Č ęนĒบบĒสดง

รćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠ

ถĎกตšอง)ǰ 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

 1000 - ĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚง/ปŘ 1 1 3 5 

 2,000 - ĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚง/ปŘ 4 0 5 6 

 3,000ǰครĆĚง/ปŘ 6 15 17 36 

รวม 6 16 25 47 

ǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰǰǰ จćกตćรćงทĊęǰ16  đปรĊยบđทĊยบจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤĒลąกćรĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562   จĈนวนทĊęมĊกćรซČĚอสĉนตšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ3,000ǰ

ครĆĚง/ปŘǰǰจąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊมćกทĊęสčดǰ(16รćย) 

 

 ตารางทีęǰ17 เปรียบเทียบรูปแบบการชำระเงินและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีǰ

กŠอนปŘǰพ.ศ.2562 

 
รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉน  กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ ( ย Č ę น ĒบบĒสด ง

รćยกćร đส Ċยภćษ ĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

-บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉต 1 2 0 3 

-ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćร 1 6 6 13 

-true money wallet, paypal 2 3 0 5 

-ชĈรąđงĉนปลćยทćง 0 1 1 2 
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-ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰĒลąǰ

ชĈรąđงĉนปลćยทćง 

0 1 4 5 

-บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตĒลąǰ

true money wallet, paypal 

0 2 7 9 

-บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰĒลą

ชĈรąđงĉนปลćยทćง 

2 1 7 10 

       รวม 6 16 25 47 

 

 จćกตćรćงทĊęǰ17  đปรĊยบđทĊยบรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉน

ภćษĊǰกŠอนǰปŘǰ2562  พบวŠćรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉน ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćร (6ǰรćย)ǰมĆกจąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ   

 
 ตารางทีęǰ18 เปรียบเทียบการจัดĔหšมีการชำระเงินผŠานทางบัญชีธนาคารมีกีęบัญชีและการĕดšรับการ

ติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562  

 

กćรจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćน

ทćงบĆญชĊธนćคćร 

 กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ ( ย Č ę น ĒบบĒสด ง

รćยกćร đส Ċยภćษ ĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1ǰบĆญชĊ 2 10 10 22 

2ǰบĆญชĊ 2 3 6 11 

3ǰบĆญชĊ 1 2 8 11 

4ǰบĆญชĊ 1 0 0 1 

5ǰบĆญชĊ 0 1 0 1 

6ǰบĆญชĊ 0 0 1 1 

รวม 6 16 25 47 

    

ǰǰǰǰǰǰǰ จćกตćรćงทĊęǰ18 đปรĊยบđทĊยบǰกćรจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćนทćงบĆญชĊธนćคćรมĊกĊęบĆญชĊĒลąกćรĕดšรĆบ

กćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 กลčŠมทĊęมĊǰ1ǰบĆญชĊǰจąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊę

ปรąđมĉนภćษĊ 
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 ตารางทีęǰ19ǰเปรียบเทียบจำนวนบัญชีธนาคารทีęĔชšǰĔชšสำหรับรšานคšาของทŠานกีęรšานǰและการĕดšรับ

การติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 

 
บĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰĔชšสĈหรĆบ

รšćนคšćของทŠćน 

 กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ ( ย Č ę น ĒบบĒสด ง

รćยกćร đส Ċยภćษ ĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1ǰรšćน 2 10 26 38 

2ǰรšćน 3 5 17 25 

3ǰรšćน 1 1 4 6 

รวม 6 16 47 69 

ǰǰǰǰǰǰ 

 จćกตćรćงทĊęǰ19 đปรĊยบđทĊยบจĈนวนบĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰ ĔชšสĈหรĆบรšćนคšćของทŠćนกĊęรšćนǰĒลąกćรĕดšรĆบ

กćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰสŠวนĔหญŠบĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰĔชšสĈหรĆบรšćนคšć  1ǰรšćนǰǰ

(10ǰรćย)จąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰđนČęองจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠ

ถĎกตšอง 

  

 ตารางทีęǰ20 เปรียบเทียบการชำระเงินมากกวŠาǰ1 บัญชีนัĚนǰบัญชีธนาคารเปŨนแบบĔดǰและการ

ĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562   

 
รĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร  กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ ( ย Č ę น ĒบบĒสด ง

รćยกćร đส Ċยภćษ ĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

-ǰชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคล

đดĊยวกĆนǰǰ 

1 5 20 26 

-ǰชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคล

หลćยคนรวมกĆน 

3 4 0 7 

-ǰชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคล

คนลąคนกĆน 

1 6 2 9 

-ǰชČęอบĆญชĊđปŨนชČęอของรšćนคšć 1 1 3 5 

รวม 6 16 25 47 
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 จćกตćรćงทĊęǰ20 đปรĊยบđทĊยบกćรชĈรąđงĉนมćกกวŠćǰ1ǰบĆญชĊนĆĚนǰบĆญชĊธนćคćรđปŨนĒบบĔด  Ēลąกćร

ĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562  พบวŠćĒบบĆญชĊจąĔกลšđคĊยงกĆนǰ ตŠอกćรđคยĕดšรĆบ

กćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

 

 ตารางทีęǰ21 เปรียบเทียบการเปลีęยนบัญชีǰรับชำระเงินǰǰและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีę

ประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 

 
ĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćมĊกćรđปลĊęยน

บĆญชĊรĆบชĈรąđงĉนđปŨนของบčคคล

ตŠćง ė กĆน 

 กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ ( ย Č ę น ĒบบĒสด ง

รćยกćร đส Ċยภćษ ĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1.ĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 2 9 24 35 

2.มĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 4 7 1 12 

รวม 6 16 25 47 

 

ǰǰǰǰǰǰǰ จćกตćรćงทĊęǰ21 đปรĊยบđทĊยบกćรđปลĊęยนบĆญชĊǰรĆบชĈรąđงĉนǰǰĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊę

ปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562   กลčŠมทĊęĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊǰǰǰĒลąกลčŠมทĊęมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊจąđคยĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊĔกลšđคĊยงกĆน 

 

 

 ตารางทีęǰ22 เปรียบเทียบǰรายĕดšจากการขายสินคšาออนĕลนŤǰǰและการĕดšรับการติดตŠอจาก

เจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562    

 
8 รćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤปรąมćณ 

ǰ(บćท/ปŘ) 

 กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ(ĕมŠĕดšยČęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ ( ย Č ę น ĒบบĒสด ง

รćยกćร đส Ċยภćษ ĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

ĕมŠđกĉนǰ120,000ǰบćท 1 1 1 3 

 120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰ

บćท 

1 8 2 11 
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1,200,000ǰบćทǰ-ǰ2,000,000ǰ

บćท 

1 4 5 10 

 2,000,000ǰบćทขċĚนĕป 3 3 17 23 

รวม 6 16 25 47 

 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰจćกตćรćงทĊ ęǰ22ǰ đปรĊยบđทĊยบรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤǰǰĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘ พ.ศ.2562   กลčŠมทĊęมĊรćยĕดšǰ120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćทĕดšรĆบกćรตĉดตŠอ

จćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰǰđนČęองจćกยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ(8 รćย) 

 

 

 ตารางทีęǰ23 เปรียบเทียบǰ ĔนปŘทีęผŠานมาĕดšยืęนภาษีและรวมรายĕดšจากการขายสินคšาออนĕลนŤแลšว

หรือĕมŠǰǰและการĕดšรับการติดตŠอจากเจšาหนšาทีęประเมินภาษีกŠอนปŘǰพ.ศ.2562    

 

ĔนปŘทĊęผŠćนมćĕดšยČęนภćษĊĒลąรวม

ร ćย ĕ ด š จ ć กก ćร ขćยส ĉ นคš ć

ออนĕลนŤĒลšว 

 

 กŠอนปŘพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

ĔชŠǰ (ĕมŠĕดšยČ ęนĒบบ

ภćยĔนกĈหนด)   
 

Ĕช Š ǰ (ย Č ęนĒบบĒสดง

รćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠ

ถĎกตšอง) 

ǰǰǰǰǰĕมŠĔชŠ 

 

รวม 

1.ǰĔชŠ 2 5 14 21 

2ǰǰĕมŠĔชŠǰđพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤ 4 9 3 16 

3 ǰĕมŠĔชŠǰđพรćąĕมŠทรćบวŠćตšอง

ยČęนǰǰ 

0 2 8 10 

รวม 6 16 25 47 

ǰǰǰǰǰǰ 

 จćกตćรćงทĊęǰ23  đปรĊยบđทĊยบǰĔนปŘทĊęผŠćนมćĕดšยČęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšว

หรČอĕมŠ ǰĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊกŠอนปŘǰพ.ศ.2562  พบวŠćกลčŠมทĊęĕมŠĕดšยČęนđพรćąĕมŠ

ถċงđกณฑŤǰ(9ǰรćย)ǰจąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 
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 ตารางที ęǰ24 กรณีĔนปŘที ęผŠานมาĕดšมีการยื ęนภาษีกับǰกรณีทีę ĕดšรับหมายเรียกจากเจšาพนักงาน

ประเมิน 

 
กćรยČęนภćษĊรวมกćรขćยออนĕลนŤ ǰกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน 

ĕมŠĕดšรĆบĒจšง/ĕมŠĕดšรĆบ

หมćยđรĊยก 

ĕดšรĆบĒจšง/ǰĕดšรĆบหมćยรĆบ

หมćยđรĊยก 

กลčŠมทĊęยČęนภćษĊ 14 7 

ĕมŠยČęนǰđพรćąĕมŠถċงđกณฑŤǰĒลąĕมŠทรćบ

วŠćตšองยČęน 

10 14 

รวม 24 21 

 

ǰ จćกตćรćงทĊęǰ24 đปรĊยบđทĊยบกรณĊĔนปŘทĊęผŠćนมćĕดšมĊกćรยČęนภćษĊกĆบǰ ĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćน

ปรąđมĉนพบวŠćĔนปŘทĊęผŠćนมćĕดšยČęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰ ĒลąĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยก

จćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ จĈนวนǰ14ǰรćยǰĒลąกรณĊทĊęยČęนภćษĊǰ ĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ

จĈนวนǰ7ǰรćยǰĒลąǰกรณĊทĊęĕมŠยČęนภćษĊǰĒลąĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰจĈนวนǰ14ǰรćย ดĆงนĆĚน

กรณĊทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰมĊทĆĚงหมดǰ21ǰรćยǰนอกจćกนĊĚǰกรณĊทĊęĕมŠยČęนภćษĊǰĒลąĕมŠĕดšรĆบ

กćรหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰจĈนวนǰ10ǰรćยǰǰǰ 

 

 

สŠวนทีęǰ4ǰเปรียบขšอมูลผูšประกอบการทีęĕดšรับหมายเรียกจากเจšาพนักงานประเมินกับกรณีทีęผูšประกอบการĕมŠ

ยืęนภาษีǰและĕมŠĕดšรับการหมายเรียกจากเจšาพนักงานประเมินǰ 

   
 กรณĊทĊęมĊĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰมĊจĈนวน21ǰĒลąกรณĊทĊęผĎšปรąกćรĕมŠยČęนภćษĊǰ Ēลą

ĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰมĊจĈนวนǰ10ǰรćยǰĒสดงขšอมĎลĕดšดĆงนĊĚǰ 
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 ตารางทีęǰ25ǰขšอมูลทัęวĕปของประกอบการทีęĕดšรับหมายเรียกจากเจšาพนักงานประเมินǰ(n=21)ǰ

และกลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจากเจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęนภาษีǰ(n = 10) 

 

ตัวแปร กลุŠมทีęĕดšรับหมายเรียกจากเจšา

พนักงานประเมิน(n = 21) 

กลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจาก

เจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęน

ภาษีǰ(n = 10) 

จำนวน รšอยละ จำนวน รšอยละ 

1.ǰđพศ   

ǰǰǰǰ-ǰชćย 

ǰǰǰǰ-ǰหญĉง 

 

12 

9 

 

 

57.14 

42.86 

 

4 

6 

 

 

40.00 

60.00 

 

รวม 21 100 10 100 

2.ǰอćยč  

-ǰǰ21 -ǰ40ǰปŘ 

-ǰǰ41ǰ-ǰ60ǰปŘǰ 

-  ĕมŠรąบčǰ 

 

 

6 

15 

- 

Min = 29 ปŘǰǰ 

Max = 60  ปŘǰǰǰǰ 

Mean = 46.71ปŘ 

SD = 10.54 

 

28.57 

71.43 

- 

 

5 

3 

2 

Min = 25 ปŘǰǰ 

Max = 55  ปŘǰǰǰǰ 

Mean = 37 ปŘ 

SD = 10.69 

 

50.00 

30.00 

20.00 

รวม 21 100 10 100 

3.รąดĆบกćรศċกษć 

   - ตęĈกวŠćปรĉญญćตรĊ 

ǰǰǰ-ǰปรĉญญćตรĊ 

ǰǰǰ-ǰสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ 

   - ĕมŠรąบč 

 

- 

5 

16 

- 

 

- 

23.81 

76.19 

- 

 

1 

6 

2 

1 

 

10.00 

60.00 

20.00 

10.00 

รวม 21 100 10 100 

4.ǰรĎปĒบบของกĉจกćร 

    -ǰมĊđจšćของคนđดĊยว 

    -ǰมĊđจšćของหลćยคน 

 

 

5 

16 

 

23.81 

76.19 

 

 

7 

3 

 

70.00 

30.00 

รวม 21 100 10 100 
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5ǰกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰ

พćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอ

ภćษĊมĎลคŠćđพĉęม 

ǰǰǰǰǰ(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก) 

1.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ   

2.จ ด ท ą đ บ Ċ ย น พ ć ณ ĉ ช ยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤ   

3.จดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม           

4.ĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยน 

5.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ   Ēลąจด

ทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ   

6.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤ   Ēลąจด

ทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม           

 

 

 

 

5 

8 

 

4 

- 

2 

 

2 

 

 

 

 

23.81 

38.10 

 

9.05 

- 

9.52 

 

9.52 

 

 

 

 

- 

1 

 

- 

9 

- 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

10.00 

 

- 

90.00 

- 

 

- 

รวม 21 100 10 100 

6ĕด š ข ćยส ĉ นค š ćผ Š ćนช Š องทćง

ออนĕลนŤǰมćĒลšว 

1 ปŘ 

2 ปŘ 

3 ปŘ 

4 ปŘ 

5 ปŘ 

6 ปŘ 

9 ปŘ 

13ǰปŘ 

 

 

 

1 

5 

2 

7 

3 

1 

- 

2 

Min =1 ปŘ 

Max = 13  ปŘǰǰǰǰ 

Mean = 4.38 ปŘ 

SDǰ= 3.138 

 

 

4.76 

23.81 

9.52 

33.33 

14.29 

4.76 

- 

9.52 

 

 

1 

2 

- 

4 

2 

- 

1 

- 

Min = 1 ปŘǰǰ 

Max = 9 ปŘǰ

Mean = 4 ปŘ 

SDǰ= 2.21 

 

 

10.00 

20.00 

- 

40.00 

20.00 

- 

10.00 

- 

รวม 21 100 10 100 

7ǰกĉจกćรของทŠćนđปŨนกĉจกćรทĊę

ขćยส ĉนค š ćปรą đภทǰ (ตอบĕดš

มćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก)ǰ 

ǰ1.đกษตร 

 

 

 

2 

 

 

 

9.52 

 

 

 

- 

 

 

 

- 
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ǰ2.อćหćรǰǰǰǰ 

 3.สčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰ 

ǰ4.อčตสćหกรรมǰ 

ǰ5.ĒฟชĆęนĒลąกĊฬć 

ǰ6.สĉęงĒวดลšอมĒลąนวĆตกรรมǰ 

ǰ7.ธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

ǰ9.ธčรกĉจบĆนđทĉงǰǰǰǰǰǰ 

ǰ10.ธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć 

ǰ11.đกษตรĒลąอćหćร 

4 

2 

7 

3 

- 

1 

2 

- 

- 

19.06 

9.52 

33.33 

14.29 

- 

4.76 

9.52 

- 

- 

4 

1 

1 

- 

1 

- 

1 

1 

1 

40.00 

10.00 

10.00 

- 

10.00 

- 

10.00 

10.00 

10.00 

 

รวม 21 100 10 100 

8ǰกĉจกćรนอกจćกกćรขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤĒลšวǰมĊรšćนคšćทĊ ęตĆ ĚงđปŨน

หลĆกĒหลŠง 

     - มĊหนšćรšćน 

     -  มĊēกดĆง  

     -  ĕมŠมĊ 

 

 

 

7 

11 

3 

 

 

 

33.33 

52.38 

14.29 

 

 

 

1 

1 

8 

 

 

 

10.00 

10.00 

80.00 

รวม 21 100 10 100 

9. หลĆกĒหลŠงตćมข šอǰ8ǰอย Ď Š Ĕน

จĆงหวĆด 

กรąบĊę 

-กรčงđทพมหćนคร 

-ขอนĒกŠน 

-ฉąđชĉงđทรć 

-ชลบčรĊ 

-ชĆยนćท 

-ชĆยภĎมĉ 

-ชčมพร 

-ตรĆง 

-อčดรธćนĊ 

-ĕมŠรąบč 

 

 

1 

3 

1 

3 

1 

2 

1 

4 

1 

1 

3 

 

 

4.76 

14.29 

4.76 

14.29 

4.76 

9.52 

4.76 

19.05 

4.76 

4.76 

14.29 

 

 

- 

1 

- 

- 

- 

- 

1 

- 

- 

- 

8 

 

 

 

- 

10.00 

- 

- 

- 

- 

10.00 

- 

- 

- 

80.00 

รวม 21 100 10 100 
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 จćกตćรćงทĊęǰ25 พบวŠćǰผĎšปรąกอบกćรกลčŠมทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนกลčŠมตĆวอยŠćงǰจĈนวน 21 

đปŨนđพศชćยǰจĈนวนǰ12ǰรćยǰ(รšอยลąǰ57.14)ǰđพศหญĉงǰ9ǰรćยǰ(รšอยลą42.86ǰ )ǰสŠวนĔหญŠǰชŠวงอćยčǰ41-60ǰปŘǰ

จĈนวนǰ15ǰรćยǰ(รšอยลąǰ71.43)ĒลąชŠวงอćยčǰ21 ı 40 ปŘǰจĈนวนǰǰ6ǰรćยǰ(รšอยลąǰ28.57)ǰอćยčตęĈสčดǰ29ǰปŘǰ

อćยčสĎงสčดǰ60ǰปŘǰอćยčđฉลĊęยǰǰ46.71ǰปŘǰǰǰกćรศċกษćรąดĆบปรĉญญćตรĊ จĈนวนǰ5 รćยǰ(รšอยลą 23.81)ǰสĎงกวŠć

ปรĉญญćตรĊ 16 รćยǰ(รšอยลą 76.19)ǰรĎปĒบบของกĉจกćรĒบบมĊđจšćของคนđดĊยวจĈนวนǰ5 รćย(รšอยลąǰ23.81)ǰ

ĒบบมĊđจšćของหลćยคนǰจĈนวน 16ǰรćยǰ(รšอยลąǰ76.19) กćรจดทąđบĊยนทĊ ęมĊกćรจดทąđบĊยนมćกทĊęสčดคČอ

รšćนคšćทĊęมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤจĈนวนǰ8ǰรćยǰ(รšอยลąǰ38.10)ǰรองลงมćǰคČอจดทąđบĊยน

พćณĉชยŤǰจĈนวนǰ5ǰรćยǰ(รšอยลąǰ23.81)ǰĒลąจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉę มจĈนวนǰ4ǰรćยǰ(รšอยลąǰ19.05) 

นอกจćกนĊĚมĊรšćนคšćทĊęมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤĒลąจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰจĈนวนǰ2ǰรćยǰ(รšอยลąǰ

9.52)ǰĒลąรšćนคšćทĊęมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤĒลąจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมǰจĈนวนǰ2ǰรćยǰ(รšอยลąǰ9.52) ǰ

รąยąđวลćทĊęมĊกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰสŠวนมćกǰ4 ปŘǰจĈนวนǰ7 รćยǰ(รšอยลą 33.33 )ǰǰรองลงมćǰ

ขćยมćǰ2 ปŘจĈนวนǰ5 รćยǰǰ(รšอยลąǰ23.81)ǰ ǰรćยรąยąđวลćนšอยทĊ ęสčดคČอǰ1 ปŘǰĒลąมćกทĊ ęสčดคČอǰ13ǰปŘ ǰ

รąยąđวลćđฉลĊęยǰ4.38 ปŘǰปรąđภทกĉจกćรขćยสĉนคšćสŠวนĔหญŠđปŨนǰอčตสćหกรรมǰจĈนวนǰ7 รćยǰ(รšอยลąǰ33.33ǰ)ǰ

รองลงมćđปŨนสĉนคšćปรąđภทǰอćหćรจĈนวนǰ4 รćยǰ(รšอยลąǰ19.06)ǰǰǰนอกจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰมĊ

รšćนคšćทĊęมĊหนšćรšćนตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงจĈนวนǰǰǰ7ǰรćย(รšอยลą 33.33)ǰ ēกดĆง 11 รćยǰ(รšอยลą 52.38ǰ)ǰǰĕมŠมĊ

หนšćรšćนǰจĈนวนǰǰǰ3 รćยǰ(รšอยลą 14.29)ǰǰēดยหลĆกĒหลŠงดĆงกลŠćวมćกทĊęสčดอยĎŠĔนจĆงหวĆดชčมพรǰจĈนวน 4 รćยǰ

(รšอยลąǰ19.05) รองลงมćจĆงหวĆดกรčงđทพหมćนครĒลąฉąđชĉงđทรćǰจĈนวนจĆงหวĆดลąǰ3 รćยǰ(รšอยลąǰ14.29) 

 ผĎšปรąกอบกćรกลčŠมทĊęĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนĒลąĕมŠมĊกćรยČęนภćษĊจĈนวนǰ 10ǰรćยǰđปŨนđพศ

ชćยจĈนวนǰ4ǰรćยǰ(รšอยลąǰ40.00) đพศหญĉงǰ6ǰรćย(รšอยลąǰ60.00)ǰǰชŠวงอćยčǰ21-40ǰปŘǰจĈนวนǰ5 รćยǰ(รšอย

ลąǰ50.00)ǰǰĒลąชŠวงอćยčǰ41-60ǰปŘǰจĈนวนǰǰ3ǰรćยǰ(รšอยลąǰ30.00)ǰอćยčตęĈสčดǰ25ǰǰปŘǰอćยčสĎงสčดǰ55ǰปŘǰอćยč

đฉลĊęยǰ37ǰปŘǰกćรศċกษćตęĈกวŠćปรĉญญćตรĊǰจĈนวนǰ1ǰรćยǰ(รšอยลąǰ10.00ǰ)ǰรąดĆบปรĉญญćตรĊ จĈนวนǰ6 รćยǰ

(รšอยลą 60.00)ǰสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ 2 รćยǰ(รšอยลą 20.00)ǰรĎปĒบบของกĉจกćรĒบบมĊđจšćของคนđดĊยวจĈนวนǰ 7ǰ

รćยǰ(รšอยลąǰ70.00 ) ĒบบมĊđจšćของหลćยคนจĈนวนǰ3 รćยǰ(รšอยลąǰ30.00)ǰกćรจดทąđบĊยนรšćนคšćสŠวนĔหญŠǰ

ĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนĔดǰ9ǰรćยǰ(รšอยลąǰ90.00)ǰĒลąมĊรšćนคšćทĊęจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤจĈนวนǰ1ǰรćยǰ

(รšอยลąǰ10.00)ǰรąยąđวลćทĊęมĊกćรขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰ สŠวนมćกǰ4 ปŘǰจĈนวนǰ4 รćยǰ(รšอยลąǰ

40.00)ǰǰรองลงมćขćยมćǰ2 ปŘĒลąǰ5ǰปŘจĈนวนǰ2ǰรćยǰ(รšอยลą20.00)đทŠćกĆน รćยทĊęมĊรąยąđวลćนšอยทĊęสčดคČอǰ1ǰ

ปŘǰĒลąมćกทĊęสčดคČอǰ9ǰปŘǰรąยąđวลćđฉลĊęยǰ4 ปŘǰปรąđภทกĉจกćรขćยสĉนคšćสŠวนĔหญŠđปŨนอćหćรจĈนวนǰ4 รćยǰ

(รšอยลąǰ40.00ǰ)ǰǰนอกจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰǰกลčŠมตĆวอยŠćงสŠวนĔหญŠĕมŠมĊหนšćรšćนǰจĈนวนǰ8ǰรćยǰ

(รšอยลąǰ80.00ǰ)ǰĒลąมĊหนšćรšćนĒลąมĊēกดĆงอยŠćงลąǰ1 รćยǰ(รšอยลąǰ10.00) ēดยหลĆกĒหลŠงดĆงกลŠćวĕมŠรąบč

จĆงหวĆดǰ8ǰรćยǰ(รšอยลąǰ80.00) อยĎŠĔนกรčงđทพมหćนครǰ1 รćยǰ(รšอยลąǰ10.00) ĒลąจĆงหวĆดชĆยภĎมĉ 1ǰรćยǰ(รšอย

ลąǰ10.00) 
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 ตารางที ęǰ26 รูปแบบชŠองทางการขายสินคšาและวิธีการชำระเงินของผู šประกอบการทีę ĕด šรับ

หมายเรียกจากเจšาพนักงานประเมินǰ(n=21) และกลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจากเจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęน

ภาษีǰ(n = 10) 

 
ตัวแปร กลุŠมทีęĕดšรับหมายเรียกจากเจšา

พนักงานประเมินǰ(n = 21) 

กลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจาก

เจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęน

ภาษีǰ(n = 10) 

จำนวน รšอยละ จำนวน รšอยละ 

1ǰชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤ 

- Shopee 

- Bentoweb.com 

- Facebook  

- Nocnoc.com 

- Website ของรšćนคšć 

- Igetweb 

- Amazon 

- Alibaba 

- Instagram 

- Twitter 

- Line 

- Facebook, Instagram 

- Facebook, Instagram, JD 

central, Lazada, Lazmall, 

Website ของรšćนคšć 

- Facebook, Instagram, Twitter, 

Website ของรšćนคšć 

- Facebook, Instagram, Website 

ของรšćนคšć 

- Facebook, JD Central, Lazada 

- Lazada, Lazmall, Shopee, 

website ของรšćนคšć 

- Facebook, Line, Shopee 

- Sacebook, Lnwshop, Shopee 

 

- 

1 

6 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

- 

1 

1 

- 

 

1 

 

1 

 

1 

1 

 

- 

- 

 

- 

4.76 

28.57 

4.76 

4.76 

4.76 

4.76 

9.52 

4.76 

4.76 

-- 

4.76 

4.76 

- 

 

4.76 

 

4.76 

 

4.76 

4.76 

 

- 

- 

 

1 

- 

3 

- 

1 

- 

- 

- 

- 

1 

1 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

1 

1 

 

10.00 

- 

30.00 

- 

10.00 

- 

- 

-- 

 

10.00 

10.00 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

10.00 

10.00 
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- Facebook, Shopee - - 1 10.00 

 

รวม 21 100 10 100 

2.จĈนวนครĆ ĚงทĊ ęม ĊกćรซČ ĚอสĉนคšćผŠćน

ชŠองทćงออนĕลนŤǰ 

ǰ-ǰ1000 -ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰ-ǰ2,000 - ĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

ǰ-ǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘ 

 

 

2 

2 

17 

 

 

9.52 

9.52 

80.96 

 

 

- 

1 

9 

 

 

 

- 

10.00 

90.00 

รวม 21 100 10 100 

3.รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉน 

ǰǰǰǰǰǰǰǰ(ตอบĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก) 

1.บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

2.ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćร 

3.true money wallet,paypal      

4.ชĈรąđงĉนปลćยทćง 

5.ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰĒลąǰชĈรą

đงĉนปลćยทćง 

6.บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตĒลą  true 

money wallet,paypal      

7.บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰ ĒลąชĈรą

đงĉนปลćยทćง 

 

 

2 

7 

5 

1 

1 

 

1 

 

4 

 

 

9.52 

33.33 

23.81 

4.76 

4.76 

 

4.76 

 

19.06 

 

 

1 

3 

- 

- 

- 

 

2 

 

4 

 

 

 

 

10.00 

30.00 

- 

- 

- 

 

20.00 

 

40.00 

 

 

รวม 21 100 10 100 

4 ม ĊกćรชĈรąđง ĉนผ Š ćนทćงบ Ć ญชĊ

ธนćคćรมĊกĊęบĆญชĊ 

1 บĆญชĊ 

2ǰบĆญชĊ 

3 บĆญชĊ 

4 บĆญชĊ 

5 บĆญชĊ 

 

 

 

11 

4 

4 

1 

1 

 

 

52.38 

19.05 

19.05 

4.76 

4.76 

 

 

6 

2 

2 

- 

- 

 

 

60.00 

20.00 

20.00 

- 

- 

รวม 21 100 10 100 
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5ǰบĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰ ĔชšสĈหรĆบรšćนคšć

จĈนวน 

1 รšćน 

2 รšćน 

3 รšćน 

 

 

 

11 

8 

2 

 

 

52.38 

38.10 

9.52 

 

 

8 

2 

- 

 

 

80.00 

20.00 

- 

รวม 21 100 10 100 

6 รĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร 

 

- ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน   

- ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลหลćยคน

รวมกĆน 

- ชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลą

คนกĆน  

- ชČęอบĆญชĊđปŨนชČęอของรšćนคšć 

 

 

 

5 

7 

 

7 

 

2 

 

 

23.82 

33.33 

 

33.33 

 

9.52 

 

 

9 

- 

 

1 

 

- 

 

 

90.00 

- 

 

10.00 

 

- 

รวม 21 100 10 100 

7.ĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ

รĆบชĈรąđงĉนđปŨนของบčคคลตŠćง ė กĆน 

 

- ĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

- มĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

 

 

 

11 

10 

 

 

 

52.38 

47.62 

 

 

 

8 

2 

 

 

 

80.00 

20.00 

รวม 21 100  100 

8.รćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤ

ปรąมćณ 

-ǰĕมŠđกĉนǰ120,000ǰบćทตŠอปŘ 

- 120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćท

ตŠอปŘ 

-ǰ1,200,000ǰบćทǰ-ǰ2,000,000ǰบćท

ตŠอปŘ 

-ǰ2,000,000ǰบćทขċĚนĕป 

 

 

 

2 

9 

 

3 

 

7 

 

 

9.52 

42.86 

 

14.29 

 

33.33 

 

 

1 

2 

 

3 

 

4 

 

 

10.00 

20.00 

 

30.00 

 

40.00 

รวม 21 100 10 100 
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 จćกตćรćงทĊęǰ26 พบวŠćกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรกลčŠมทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน

จĈนวนǰ21ǰรćยǰมĊกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤชŠองทćงสĎงสčดคČอทćงǰFacebook จĈนวนǰ11 รćยǰēดยǰđปŨนกćรขćย

ผŠćนชŠองทćงǰFacebook đพĊยงชŠองทćงđดĊยวǰจĈนวนǰ6ǰรćยǰĒลąขćยชŠองทćง FacebookĒลąชŠองทćงอČęนดšวยǰ

จĈนวนǰ5ǰรćยǰĒลąชŠองทćงอČęน ėจĈนวนđทŠć ė กĆนǰǰǰจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤสŠวน

ĔหญŠǰชŠวงǰǰมćกกวŠćǰ3000ǰครĆĚงตŠอปŘจĈนวนǰ17ǰรćยǰ(รšอยลąǰ78.96)ǰĒลąชŠวงǰ1000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ

ĒลąชŠวง2,000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰชŠวงลąǰจĈนวนǰ2ǰรćยǰ(รšอยลąǰ9.52)ǰǰรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนสŠวนĔหญŠǰ

ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰจĈนวนǰ7 รćยǰ(รšอยลąǰ33.33)  รองลงมćǰTrue money wallet, Paypal จĈนวนǰ5 

รćยǰ(รšอยลąǰ23.81)ǰจĈนวนบĆญชĊธนćคćรทĊęมĊกćรชĈรąđงĉน สŠวนĔหญŠมĊǰ1ǰบĆญชĊǰǰจĈนวนǰ11ǰรćยǰ(รšอยลą

52.38)ǰรองลงมćǰมĊǰ2ǰบĆญชĊĒลąǰ3ǰบĆญชĊǰจĈนวนđทŠćกĆนǰจĈนวน 4 รćยǰ(รšอยลąǰ19.05ǰ)จĈนวนรšćนคšćǰทĊęĔชš

บĆญชĊธนćคćรสŠวนĔหญŠǰ1ǰรšćนǰจĈนวนǰ11ǰรćยǰǰ(รšอยลąǰ52.38)ǰǰรองลงมćǰ2ǰรšćนǰจĈนวนǰ8ǰรćยǰ(รšอยลąǰ

38.10)ǰǰǰบĆญชĊธนćคćรǰสŠวนĔหญŠǰđปŨนĒบบ ชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลหลćยคนรวมกĆน ĒลąชČęอบĆญชĊĒตŠลą

บĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆน ǰจĈนวนǰ7ǰรćยǰ(รšอยลą33.33ǰ)ǰรองลงมćđปŨนĒบบชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน

จĈนวนǰ5ǰรćยǰ(รšอยลąǰ23.82ǰ)ǰĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊรĆบชĈรąđงĉนǰจĈนวนǰ11ǰรćย(รšอยลą

52.38ǰ)ǰĒลąมĊกćรđปลĊ ęยนบĆญชĊđปŨนของบčคคลตŠćง  ė 10 รćยǰ(รšอยลąǰ47.62)ǰรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤสŠวนĔหญŠชŠวงǰ120,000ǰบćทǰ-ǰǰ1,200,000ǰบćทǰจĈนวนǰ9ǰรćย(รšอยลąǰ42.86)ǰรองลงมćชŠวงǰǰ

2,000,000ǰบćทขċĚนĕปǰจĈนวนǰǰ7ǰรćยǰ(รšอยลąǰ33.33) 

 ĔนขณąทĊęกลčŠมตĆวอยŠćงกลčŠมทĊęĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนĒลąĕมŠมĊกćรยČęนภćษĊจĈนวนǰ10ǰรćยǰมĊ

กćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤชŠองทćงสĎงสčดคČอทćงǰFacebook จĈนวนǰ6 รćยǰēดยǰđปŨนกćรขćยผŠćนชŠองทćงǰ

Facebook đพĊยงชŠองทćงđดĊยวǰจĈนวนǰ3ǰรćยǰĒลąขćยชŠองทćง FacebookǰĒลąชŠองทćงอČęนดšวยǰจĈนวนǰ3ǰ

รćยǰĒลąชŠองทćงทĊęสĎงรองลงมćคČอǰShopeeǰจĈนวนǰ4ǰรćยǰēดยขćยผŠćนชŠองทćง Shopee đพĊยงชŠองทćงđดĊยวǰ

1รćยǰĒลąขćยชŠองทćงǰShopeeǰĒลąชŠองทćงอČęนดšวยǰจĈนวนǰ3ǰรćยǰĒลąทĆĚงǰ3ǰรćยđปŨนกćรขćยผŠćนชŠองทćงǰ

Facebook ดšวยǰจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤสŠวนĔหญŠǰชŠวงǰǰมćกกวŠćǰ3000ǰครĆĚงตŠอปŘ

จĈนวนǰ9ǰรćยǰ(รšอยลą90.00)ǰĒลąชŠวง2,000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰชŠวงลąǰจĈนวนǰ1ǰรćยǰ(รšอยลą10.00)ǰǰ

รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนสŠวนĔหญŠǰđปŨนบĆตรđครดĉต/đดบĉตĒลąǰTrue money wallet, Paypal จĈนวนǰ4ǰรćยǰ(รšอย

ลąǰ40.00)ǰรองลงมćคČอēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰจĈนวนǰ3 รćยǰ(รšอยลąǰ30.00) ǰจĈนวนบĆญชĊธนćคćรทĊęมĊกćร

ชĈรąđงĉน สŠวนĔหญŠมĊǰ1ǰบĆญชĊǰǰจĈนวนǰ6ǰรćยǰ(รšอยลąǰ60.00)ǰรองลงมćǰมĊǰ2ǰบĆญชĊĒลąǰ3ǰบĆญชĊǰจĈนวนđทŠćกĆนǰ

จĈนวน 2 รćยǰ(รšอยลą20.00)ǰจĈนวนรšćนคšćทĊęĔชšบĆญชĊธนćคćรสŠวนĔหญŠǰ 1ǰรšćนǰจĈนวนǰ8ǰรćยǰǰ(รšอยลą

80.00)ǰǰรองลงมćǰ2ǰรšćนǰจĈนวนǰ2ǰรćยǰ(รšอยลąǰ20.00)ǰǰǰบĆญชĊธนćคćรของกลčŠมตĆวอยŠćงǰǰสŠวนĔหญŠǰđปŨนĒบบ 

ชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆนจĈนวนǰ9ǰรćยǰ(รšอยลąǰ90.00)ǰĒลąบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆนจĈนวนǰ

1ǰรćยǰ(รšอยลąǰ10.00)ǰĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊรĆบชĈรąđงĉนǰจĈนวนǰ8ǰรćย(รšอยลąǰ80.00)ǰĒลą

มĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊđปŨนของบčคคลตŠćง ė 2 รćยǰ(รšอยลąǰ20.00)ǰรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤสŠวนĔหญŠชŠวงǰ
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2,000,000ǰบćทขċĚนĕปǰจĈนวนǰ4ǰรćยǰ(รšอยลąǰ40.00)ǰรองมćคČอชŠวงǰ1,200,000ǰบćทǰıǰ2,000,000ǰบćทǰ

จĈนวนǰ3ǰรćยǰ(รšอยลąǰ30.00) 

 

 ตารางทีęǰ27 ขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษีของผูšประกอบการทีęĕดšรับหมายเรียกจากเจšาพนักงาน

ประเมินǰ(n=21) และกลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจากเจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęนภาษีǰ(n = 10) 

 
ตัวแปร กลุŠมทีęĕดšรับĕดšรับหมายเรียกจาก

เจšาพนักงานประเมินǰ(n = 21) 

กลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจาก

เจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęน

ภาษีǰ(n = 10) 

 จำนวน รšอยละ จำนวน รšอยละ 

3ǰกŠอนปŘพ.ศ.2562ǰđคยĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ

หรČอĕมŠ 

-ǰđคยĕดšรĆบĒจšงđนČęองจćกǰ ĕมŠĕดšยČęน

ĒบบภćยĔนกĈหนด   
-ǰđคยĕดšรĆบĒจšงđนČęองจćกǰยČęนĒบบ

ĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ 

-ǰĕมŠđคยรĆบĒจšง 

 

 

 

 

6 

 

 

14 

 

1 

 

 

 

28.57 

 

 

66.66 

 

4.76 

 

 

 

 

- 

 

 

1 

 

9 

 

 

 

- 

 

 

10.00 

 

90.00 

รวม 21 100 10 100 

 

 จćกตćรćงทĊęǰ27ǰพบวŠćกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรกลčŠมทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนจĈนวนǰ21ǰ

รćยǰกŠอนปŘพ.ศ.2562ǰ ǰđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊ

ĕมŠถĎกตšองǰจĈนวนǰ14ǰรćยǰ(รšอยลąǰ66.66)ǰǰĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดǰ ǰ6ǰรćยǰ(รšอยลąǰ28.57) ĒลąĕมŠđคย

ĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊจĈนวนǰ1ǰรćยǰǰ(รšอยลąǰ4.76)ǰǰ 

 ĔนขณąทĊęกลčŠมตĆวอยŠćงกลčŠมทĊęĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนĒลąĕมŠมĊกćรยČęนภćษĊจĈนวนǰ10ǰรćยǰ

กŠอนปŘพ.ศ.2562ǰกลčŠมตĆวอยŠćงสŠวนĔหญŠĕมŠđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊจćกกćรยČęนĒบบĒสดง

รćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองจĈนวนǰ9ǰรćยǰǰ(รšอยลąǰ90.00)ǰǰĒลąมĊกลč ŠมตĆวอยŠćงđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰจćกกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰจĈนวนǰ1ǰรćยǰ(รšอยลą10.00)ǰ 
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 ตารางทีęǰ28 ขšอมูลเกีęยวกับการขายสินคšาและการถูกรšองเรียนของผูšประกอบการĕดšรับหมายเรียก

จากเจšาพนักงานประเมินǰ(n=21) และกลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจากเจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęนภาษีǰ(n = 

10)   

 
ตัวแปร กลุŠมทีęĕดšรับหมายเรียกจากเจšา

พนักงานประเมิน(n= 21) 

กลุŠมทีęĕมŠĕดšรับการติดตŠอจาก

เจšาพนักงานและĕมŠมีการยืęน

ภาษีǰ(n = 10) 

จำนวน รšอยละ จำนวน รšอยละ 

1ǰĔนปŘท Ċ ęผ Šćนมćĕดšปร Ćบđปล Ċ ęยน

วĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćกđดĉมǰ  (ตอบ

มćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก) 

-ĕมŠĕดšมĊกćรปรĆบđปลĊęยนอąĕร      

-đพĉ ęมรćคćสĉนคšćขċ Ěนǰ đพČ ęอชดđชย

ภćษĊทĊęđกĉดขċĚน 

-đปลĊęยนชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćǰđพČęอ

รองรĆบกćรปรąđมĉนภćษĊ     

  

 

 

 

9 

6 

 

6 

 

 

 

 

 

42.86 

28.57 

 

28.57 

 

 

 

 

 

10 

- 

 

- 

 

 

 

 

100 

- 

 

- 

รวม 21 100 10 100 

2ǰĔนปŘท Ċ ęผ Šćนมćĕดšปร Ćบđปล Ċ ęยน

วĉธĊกćรชĈรąđงĉนจćกđดĉม 

- ĔชŠǰđพČęอบรĉหćรภćษĊ    

- ĔชŠǰดšวยđหตčผลอČęนǰǰǰǰǰ 

- ĕมŠĔชŠ 

 

 

 

6 

10 

5 

 

 

28.57 

47.62 

23.81 

 

 

- 

2 

8 

 

 

- 

20.00 

80.00 

รวม 21 100 10 100 

3ǰĔนปŘท Ċ ęผ Šćนมćđคยĕดšร Ćบđร Č ęอง

รšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšć 

- đคยบŠอย        

- đคยบćงครĆĚง   

- ครĆĚงสองครĆĚง    

- ĕมŠđคย      

- ĕมŠĒนŠĔจ 

 

 

1 

7 

4 

6 

3 

 

 

4.76 

33.33 

19.05 

28.57 

14.29 

 

 

-- 

2 

- 

8 

- 

 

 

- 

20.00 

- 

80.00 

- 
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รวม 21 100 10 100 

4.4ǰถšćđคยđปŨนสĉนคšćปรąđภท 

ǰǰǰ-ǰǰǰĕมŠตอบ 

ǰǰǰ-ǰǰǰđกษตรǰǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰ-ǰǰǰอćหćรǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰ-ǰǰสčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰǰǰ 

ǰǰǰ-ǰǰอčตสćหกรรมǰ 

ǰǰǰ-ǰǰธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

ǰǰǰ-ǰǰธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทย    

 ǰ - ǰธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć 

 

9 

1 

4 

2 

3 

1 

1 

- 

 

42.86 

4.76 

19.05 

9.52 

14.29 

4.76 

4.76 
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รวม 21 100 10 100 

4.5ǰ ช Šองทćงท Ċ ę ร š อ ง đร Ċยนผ Š ćน

ชŠองทćง 

ǰǰǰǰǰ-ǰǰǰĕมŠตอบ      

     -   Bentoweb.com 

     -   Facebook 

     -   Igetweb.com 

     -   Amazon 

     -   Alibaba 

    -    Instagram 

    -   Twitter 

    -   WebsiteǰของรšćนตŠćงǰė 
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รวม 21 100 10 100 

4.6ǰสĉนคšćทĊ ęมĊđรČ ęองรšองđรĊยนสŠวน

ĔหญŠĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠĔนชŠวง 

ǰǰǰǰ-ǰǰǰǰǰĕมŠตอบ  

    - นšอยกวŠćǰ200 บćท        

    - 200-500 บćท            

    - 501-1000   บćทǰǰ  

    - 1001-3000 บćทǰ      

 

 

9 

1 

3 

5 

1 

 

 

42.86 

4.76 

14.29 

23.81 

4.76 

 

 

8 

- 

- 

1 

1 

 

 

80.00 

- 

- 

10.00 

10.00 



 

 
72 

    - 3001-5000   บćทǰǰ     

    -  มćกกวŠć5000 บćท 

 

1 

1 

 

4.76 

4.76 

- 

- 

- 

- 

รวม 21 100 10 100 

 

 จćกตćรćงทĊęǰ28ǰพบวŠćกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนจĈนวนǰ

21ǰรćยĕมŠĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćกđดĉมĔนปŘทĊęผŠćนมćǰจĈนวนǰ9ǰรćยǰ(รšอยลąǰ42.86) รองลงมćมĊกćร

ปรĆบđปลĊęยนđพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰ đพČęอđพČęอรองรĆบกćรปรąđมĉนภćษĊĒลąđปลĊęยนชŠองทćงทćงกćรขćยสĉนคšćǰ จĈนวนǰ

6ǰรćยǰ(รšอยลąǰ28.57)ǰǰǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนจćกđดĉมĔนปŘทĊęผŠćนมćǰกลčŠมตĆวอยŠćงสŠวนĔหญŠตอบĔชŠǰ

ดšวยđหตčผลอČęนǰจĈนวนǰ10ǰรćยǰ(รšอยลąǰ47.62ǰ)ǰตอบĔชŠǰđพČęอบรĉหćรภćษĊ  จĈนวนǰ6 รćยǰ(รšอยลąǰ28.57)ǰ

ตอบĕมŠĔชŠจĈนวนǰ5ǰรćยǰ(รšอยลąǰ23.81)ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćกćรĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćสŠวนĔหญŠตอบวŠć

đคยบćงครĆĚงǰจĈนวนǰ7ǰรćยǰǰ(รšอยลąǰ33.33)ǰรองลงมćตอบวŠćĕมŠđคยจĈนวนǰ6ǰรćยǰ(รšอยลąǰ28.57)  ปรąđภท

สĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠđปŨนอćหćรจĈนวนǰ4ǰรćยǰǰ(รšอยลą19.05)ǰรองลงมćđปŨนปรąđภทอčตสćหกรรมǰ

จĈนวน 3 รćยǰ(รšอยลąǰ14.29) ชŠองทćงกćรรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠทćงǰFacebook จĈนวนǰ4ǰรćยǰ(รšอยลąǰ19.06) 

รองลงมćǰทćง Website รšćนคšćจĈนวนǰ2 รćยǰ(รšอยลąǰ9.52)  รćคćสĉนคšćทĊęมĊđรČęองรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠĒลšวมĊ

มĎลคŠćอยĎŠĔนชŠวง501-1000   บćทǰǰจĈนวนǰ5ǰรćยǰ(รšอยลąǰ23.81)ǰรอลงมćรćคć200-500 บćท จĈนวนǰ3ǰรćย

(รšอยลąǰ14.29)  

 ĔนขณąทĊęกลčŠมตĆวอยŠćงกลčŠมทĊęĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนĒลąĕมŠมĊกćรยČęนภćษĊจĈนวนǰ10ǰรćยǰ

ĔนปŘทĊęผŠćนมćǰทčกรćยĕมŠĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćกđดĉมǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนจćกđดĉมĔนปŘทĊę

ผŠćนมćǰกลčŠมตĆวอยŠćงสŠวนĔหญŠตอบĕมŠĔชŠǰจĈนวนǰ8ǰรćยǰ(รšอยลąǰ80.00)ǰĒลąตอบĔชŠǰดšวยđหตčผลอČęนǰจĈนวนǰ2ǰ

รćยǰ(รšอยลąǰ20.00ǰ)ǰกćรĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćสŠวนĔหญŠตอบวŠćĕมŠđคยจĈนวนǰ8ǰรćยǰ(รšอยลąǰ

80.00)ǰĒลąđคยบćงครĆĚงǰจĈนวนǰ2ǰรćยǰ(รšอยลąǰ20.00)  ปรąđภทสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยนคČอสĉนคšćปรąđภทđกษตรǰ

ĒลąธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšćปรąđภทลąǰ1ǰรćยǰ(รšอยลąǰ10.00)ǰชŠองทćงกćรรšองđรĊยนทćงǰFacebook Ēลą

ชŠองทćง Website รšćนคšćจĈนวนชŠองทćงลąǰ 1 รćยǰ(รšอยลąǰǰ10.00)  รćคćสĉนคšćทĊęมĊđรČęองรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠ

ĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠĔนชŠวงǰ501-1000 บćทǰĒลąชŠวงǰ1000ǰıǰ3000ǰบćท  จĈนวนรćคćลąǰ1ǰรćยǰ(รšอยลąǰ10.00)  
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บททีęǰ5ǰ 

อภิปรายผลǰสรุปและขšอเสนอแนะ 

 

 กćรวĉจĆยđรČęองǰผลกรąทบของรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรđสĊยภćษĊสĉนคšćออนĕลนŤǰ:ǰศċกษćกรณĊ

ผĎšปรąกอบกćรđปŨนบčคคลธรรมดćǰǰđปŨนกćรวĉจĆยđชĉงสĈรวจǰēดยศċกษćจćกกลčŠมตĆวอยŠćงซċęงđปŨนผĎšปรąกอบกćร

บčคคลธรรมดćซċ ęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤǰ จĈนวนǰ 414 รćยǰจćกกćรทĈกćรสอบถćมจćกกćรสŠงĒบบสอบถćม

ออนĕลนŤĔนรĎปĒบบǰgoogle form ตĆĚงĒตŠวĆนทĊę 1ǰมĊนćคมǰพ.ศ.ǰ2565 ถċงวĆนทĊęǰ17ǰมĊนćคมǰพ.ศ.ǰ2565 ēดยมĊ

วĆตถčปรąสงคŤของกćรวĉจĆยดĆงตŠอĕปนĊĚǰ 

 1)ǰđพČęอศċกษćตĆวĒปรทĊęมĊผลตŠอกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąđพČęอđรĊยกđกĘบภćษĊของ

ผĎšปรąกอบกćร     

 2)ǰđพČęอศċกษćĒลąวĉđครćąหŤผลกรąทบของรćยĕดšทĊęđกĉดขċĚนของผĎšปรąกอบกćรจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćง

ธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 

 

5.1 อภิปรายผล 

 จćกผลกćรวĉจĆยสćมćรถĒยกอภĉปรćยตćมสŠวนĕดšดĆงนĊĚ 

 สŠวนทีęǰ1 ขšอมูลของผูšประกอบการǰทĆĚงหมดǰ414 คนǰ 

 

 
 

ภćพทĊęǰ9ǰĒผนภćพขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćร 

63.53
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74.64
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 - สŠวนĔหญŠđปŨนđพศหญĉงǰรšอยลąǰ63.53ǰĒลąสŠวนĔหญŠจąอยĎŠĔนชŠวงอćยčǰ21-40 ปŘǰรšอยลąǰ48.56 ซĊęง

đปŨนชŠวงวĆยทĈงćนǰรąดĆบกćรศċกษćมĊทĆĚงตęĈกวŠćรąดĆบปรĉญญćตรĊǰ ǰรąดĆบปรĉญญćตรĊǰĒลąสĎงกวŠćปรĉญญćตรĊǰ Ĕน

จĈนวนทĊęĔกลšđคĊยงกĆนǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćǰĔนปŦจจčบĆนผĎšคนหĆนมćคšćขćยđปŨนจĈนวนมćกǰอćจđปŨนอćชĊพđสรĉมหรČอ

อćชĊพหลĆกซċęงสćมćรถกรąทĈĕดšทčกđพศทčกวĆยǰĒลąทčกรąดĆบกćรศċกษć 

 

 

 
 

ภćพทĊęǰ10ǰĒผนภćพกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćร 

 - รĎปĒบบกĉจกćรǰสŠวนĔหญŠđปŨนกĉจกćรđจšćของคนđดĊยวǰรšอยลąǰ74.64ǰĒลąคĉดđปŨนปรąมćณǰ3ǰđทŠćของ

กćรđปŨนđจšćของรŠวมกĆบบčคคลอČęน 

 

74.64

25.36

¦้°¥¨³

ม¸Áจ้µข°งคนÁด¸¥ª ม¸Áจ้µข°ง®¨µ¥คน
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ภćพทĊęǰ11ǰĒผนภćพกćรจดทąđบĊยนของกĉจกćร 

 - จćกภćพทĊęǰ11 สŠวนĔหญŠđปŨนกĉจกćรทĊęĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนǰรšอยลąǰ40.14ǰสอดคลšองกĆบสถĉตĉกćรขอ

đครČęองหมćยของกรมพĆฒนćธčรกĉจกćรคšć31Ēลąǰบทควćมของ ศĉรĉรĆตนŤǰđจนศĉรĉศĆกดĉĝǰĒลąจĆกรĉนǰวชĉรđมธĊ (2560)32ǰ

ทĊęกลŠćวĕวšวŠćยĆงมĊผĎšปรąกอบกćรจĈนวนมćกทĊęยĆงĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤตćมกฎหมćยǰ 

 ĔนขณąทĊ ęกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤน Ć ĚนǰกฎหมćยกĈหนดĔหšจąตšองม ĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤ*33ǰซċęงถšćĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนจąตšองรĆบēทษตćมพ.ร.บ.ทąđบĊยนพćณĉชยŤǰพ.ศ.2499ǰมćตรćǰ

19(1)*ǰĒตŠมĊผĎšปรąกอบกćรđพĊยง รšอยลąǰ16.97 ทĊęĕดšมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤตćมกฎหมćย 

 
31 ธนćคćรĒหŠงปรąđทศĕทย,ǰธุรกรรมภาพรวมระบบชำระเงิน[ออนĕลนŤ],ǰ29 มĊนćคมǰ2565. ĒหลŠงทĊęมć

https://www.bot.or.th/Thai/Statistics/PaymentSystems/Pages/StatPaymentTransactions.aspx 
32 รĉรĆตนŤǰđจนศĉรĉศĆกดĉĝǰĒลąจĆกรĉนǰวชĉรđมธĊ,ǰǰĶภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćกĆบกćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤķǰวćรสćรปŦญญćภĉวĆฒนŤ 9,ฉบĆบพĉđศษǰ

(กรกฎćคมǰ2560): 238. 

33กรąทรวงพćณĉชยŤ, คĞาชีĚแจงการจดทะเบียนพาณิชยŤอิเลĘกทรอนิกสŤ[ออนĕลนŤ], 4 đมษćยนǰ2565.ǰĒหลŠงทĊęมć

https://www.dbd.go.th/download/data_srevice/คĈชĊĚĒจงกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ.pdf 

*กĉจกćรคšćทĊęđปŨนพćณĉชยกĉจทĊęตšองจดทąđบĊยนตćมปรąกćศกรąทรวงพćณĉชยŤǰđรČęองǰĔหšผĎšปรąกอบพćณĉชยกĉจ ตšองจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ (ฉบĆบทĊę 11) 

พ.ศ. 2553 ลงวĆนทĊę 10 พฤศจĉกćยนǰพ.ศ. 2553 ทĊęถČอวŠćđปŨนกćร จดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰĕดšĒกŠ  

1. กćรซČĚอขćยสĉนคšćหรČอบรĉกćรēดยวĉธĊกćรĔชšสČęออĉđลĘกทรอนĉกสŤผŠćนรąบบđครČอขŠćยอĉนđทอรŤđนĘต 

2. กćรบรĉกćรอĉนđทอรŤđนĘต (Internet Service Provider : ISP) 

32.11

16.97

10.78

40.14

¦้°¥¨³
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 ǰอĊกทĆĚงกćรจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมนĆĚนกฎหมćยกĈหนดĔหšผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊรćยĕดšđกĉน1.8ǰลšćนตŠอปŘǰ

จąตšองมĊกćรจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมพบวŠćมĊǰรšอยลąǰ10.78 ทĊęĕดšมĊกćรจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมǰนอกจćกนĊĚ

มĊผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤรšอยลąǰ32.11  

 

 

 

 
 

ภćพทĊęǰ12ǰĒผนภćพรćยĕดšของกĉจกćร 

 - มĊผčšปรąกอบกćรทĊęมĊรćยĕดšǰ120,000ǰบćทǰขċĚนĕปǰถČอđปŨนผĎšมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćรšǰ อย

ลąǰ68.84 ĒลąมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊรćยĕดšđกĉนกวŠćǰ 2 ลšćนบćทตŠอปŘǰ รšอยลąǰ5.79 ถČอđปŨนผĎšมĊหนšćทĊęตšองจด

 
3. กćรĔหšđชŠćพČĚนทĊęของđครČęองคอมพĉวđตอรŤĒมŠขŠćย (Web Hosting)ǰ 

4. กćรบรĉกćรตลćดกลćงĔนกćรซČĚอขćยสĉนคšćหรČอบรĉกćร (E-Marketplace)  

*มćตรćǰ19ǰผĎšปรąกอบพćณĉชยกĉจผĎšĔด 

(1)ǰĕมŠจดทąđบĊยนตćมพรąรćชบĆญญĆตĉนĊĚ 

(2)ǰĒสดงรćยกćรđทĘจǰหรČอ 

(3)ǰĕมŠมćĔหšนćยทąđบĊยนพćณĉชยŤสอบสวนǰĕมŠยอมĔหšถšอยคćǰหรČอĕมŠยอมĔหšนćยทąđบĊยนพćณĉชยŤหรČอ  

พนĆกงćนđจšćหนšćทĊęđขšćĕปตรวจสอบตćมมćตรćǰ17ǰมĊควćมผĉดตšองรąวćงēทษปรĆบĕมŠđกĉนสองพĆนบćทǰĒลąĔนกรณĊตćมǰ(1)ǰอĆนđปŨนควćมผĉด

ตŠอđนČęองกĆน ĔหšปรĆบอĊกวĆนลąĕมŠđกĉนหนċęงรšอยบćทǰจนกวŠćจąĕดšปฏĉบĆตĉĔหšđปŨนĕปตćมพรąรćชบĆญญĆตĉนĊĚ  

31.16

48.07

14.98

5.79

¦้°¥¨³

Åม่Áก·น 120,000 บµทต่°ป̧ 120,000 บµท - 1,200,000 บµทต่°ป̧ 1,200,000 บµท - 2,000,000 บµทต่°ป̧ - 2,000,000 บµทข¹ ÊนÅป
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ทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมĒลąพบวŠćทčกรćยđปŨนผĎšทĊęจดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมǰสอดคลšองกĆบภćพทĊęǰ11 ทĊęมĊผĎšจด

ทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęมรšอยลąǰ10.78  

  

 

 
 

ภćพทĊęǰ13ǰĒผนภćพรąยąđวลćกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤ 

 

 - ผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠมĊกćรคšćขćยออนĕลนŤมćĒลšวđฉลĊęยǰ3.74ǰปŘǰĒลąมĊผĎšปรąกอบกćรจĈนวนรšอย

ลąǰ39.13ǰǰทĊęđรĉęมขćยของออนĕลนŤภćยหลĆงจćกทĊęมĊกฎหมćยĔชšบĆงคĆบǰĒลąĔนขณąทĊęมĊผĎšปรąกอบกćรǰรšอยลąǰ

60.87 มĊกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤมćĒลšวกŠอนทĊęมĊกćรĔชšบĆงคĆบกฎหมćย 

 

39.13

60.87

¦้°¥¨³

ขµ¥®¨ง́กฎ®มµ¥Äช้́บง́คบ́ ขµ¥มµก่°นกฎ®มµ¥Äช้บง́คบ́
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ภćพทĊęǰ14 Ēผนภćพปรąđภทของกĉจกćร 

ǰ - กĉจกćรสŠวนĔหญŠǰ3ǰอĆนดĆบĒรกđปŨนกĉจกćรปรąđภทอćหćรǰรšอยลąǰ24.43ǰĕดšĒกŠǰสĉนคšćจĈพวกǰผĆก

ผลĕมšĒชŠđยĘนǰĒชŠĒขĘงǰĒลąĒปรรĎป,ǰอćหćรทąđล,ǰอćหćรฮćลćล,ǰ ĒลąอćหćรอČęนǰėǰđปŨนตšน 34ǰรองลงมćคČอ

สčขภćพĒลąควćมงćมǰรšอยลąǰ21.12 ซċęงĕดšĒกŠสĉนคšćจĈพวกǰđครČęองสĈอćงสบĎŠǰĒลąผลĉตภĆณฑŤรĆกษćผĉวǰĒลą

ผลĉตภĆณฑŤĒลąđภสĆชกรรมđปŨนตšน35ĒลąĒฟชĆęนĒลąกĊฬćǰ รšอยลąǰ18.42 ซċęงĕดšĒกŠสĉนคšćจĈพวก อĆญมณĊĒลą

đครČęองปรąดĆบǰสĉęงทอǰđครČęองนčŠงหŠมǰผšćผČนĒลąđสšนดšćยǰของđลŠนǰđครČęองđขĊยน/อčปกรณŤđครČęองĔชšสĈนĆกงćนđปŨน

ตšน36ǰสŠวนปรąđภทสĉนคšćทĊęมĊกćรขćยออนĕลนŤนšอยทĊęสčดǰ3ǰอĆนดĆบǰĕดšĒกŠǰธčรกĉจบรĉกćรสĆงคมǰรšอยลąǰ1.45ǰĕดšĒกŠǰ

ธčรกĉจสčภćพ37ǰธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทยǰรšอยลąǰ2.28ǰĕดšĒกŠǰรšćนอćหćรĕทยǰสปćĕทย38ǰĒลąǰธčรกĉจบĆนđทĉงǰ

รšอยลąǰ3.10ǰĕดšĒกŠǰภćพยนตรŤǰดĉจĉตอลคอนđทšนทŤǰđปŨนตšน39ǰ 

 

 
34 กรąทรวงพćณĉชยŤ, i-service บรĉกćรขšอมĎลสćรสนđทศตćมหมวดสĉนคšć[ออนĕลนŤ], 24ǰกčมภćพĆนธŤǰ2565.ǰĒหลŠงทĊęมćǰ

https://www.moc.go.th/th/page/item/index/id/1 
35 đรČęองđดĊยวกĆน 
36 đรČęองđดĊยวกĆน 
37 đรČęองđดĊยวกĆน 
38 đรČęองđดĊยวกĆน 
39 đรČęองđดĊยวกĆน 

24.43

21.12

18.42

1.45 2.28 3.1

0

5

10

15

20

25

30

ป¦³Áภท­·นค้µท¸Éขµ¥มµกท¸É­»ด ป¦³Áภท­·นค้µท¸Éขµ¥น้°¥ท¸É­»ด
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ภćพทĊęǰ15ǰĒผนภćพกćรมĊหลĆกĒหลŠงของกĉจกćร 

 
 - กĉจกćรสŠวนĔหญŠđปŨนกĉจกćรทĊęมĊหนšćรšćนǰรšอยลąǰ41.55ǰĒลąมĊกĉจกćรทĊęมĊēกดĆงǰรšอยลąǰ21.50 Ēลą

กĉจกćรทĊęĕมŠมĊทĆĚงหนšćรšćนĒลąēกดĆงǰรšอยลąǰ36.95 

 

 
 

ภćพทĊęǰ16ǰĒผนภćพจĆงหวĆดทĊęมĊหลĆกĒหลŠงตĆĚงอยĎŠ 

41.55

21.5

36.95
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¦้°¥¨³

35.25

10.73

7.28
6.13

4.98

35.63

¦้°¥¨³

ก¦»Áทพม®µนค¦ ฉ³Áช·งÁท¦µ ­»¦µ¬ฎ¦์ธµน̧ ช»มพ¦ ช¨บ»¦̧ จง́®ªด́°ºÉน Ç
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 - หลĆกĒหลŠงของกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรอยĎŠทĊęจĆงหวĆดกรčงđทพมหćนครมćกทĊ ęสčดǰ รšอยลąǰ35.25ǰ

รองลงมćคČอจĆงหวĆดǰฉąđชĉงđทรćรšอยลąǰ10.73 

 

 

 
 

ภćพทĊęǰ17ǰĒผนภćพชŠองทćงกćรขćยสĉนคšć 

 
 - ชŠองทćงĔนกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤสŠวนĔหญŠคČอ Facebookǰรšอยลąǰ39.28 รองลงมćคČอǰLine รšอย

ลąǰ25.58 
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ภćพทĊęǰ18ǰĒผนภćพรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉน 

 
 - รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนผĎšปรąกอบกćรมĊกćรจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนēดยกćรēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรมćกทĊęสčด 

รšอยลąǰ41.08 ĒลąรองลงมćคČอกćรĔชšชĈรąđงĉนĒบบปลćยทćงǰรšอยลąǰ28.38 

 

 
 

ภćพทĊęǰ19ǰĒผนภćพจĈนวนบĆญชĊธนćคćร 

13.49

41.08
16.56

28.38

0.49

¦้°¥¨³

บต́¦Áค¦ด·ต/Áดบ·ต Ã°นผ่µนบญ́ช¸ธนµคµ¦ Truemoney wallet, paypal ชÎµ¦³Áง·นป¨µ¥ทµง °ºÉนÇ

0.24
12.56

¦้°¥¨³

0 บญ́ช¸ 1-2 บญ́ข¸ 3-8 บญ́ช¸



 

 
82 

 

 - ผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćนบĆญชĊธนćคćรปรąมćณǰ1-2ǰบĆญชĊǰคĉดđปŨนรšอยลąǰ

87.2ǰǰĒลąจĈนวนǰ3- 8 บĆญชĊรšอยลąǰ12.56 ǰĒลąมĊรšอยลąǰ0.24 (1ǰรšćน)ǰทĊęĕมŠมĊกćรจĆดĔหšชĈรąđงĉนผŠćนบĆญชĊ

ธนćคćร 

 

 
 

ภćพทĊęǰ20ǰĒผนภćพรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร 

 
 - บĆญชĊธนćคćรสĈหรĆบกĉจกćรǰ1 รšćนǰēดยสŠวนĔหญŠĒลšวมĊชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลคนđดĊยวกĆนǰรšอยลąǰ65.7

ĔนขณąทĊęมĊชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆนǰรšอยลą7.97ǰซċęงđปŨนกรณĊทĊęมĊēอกćสทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรอćจมĊกćร

หลĊกđลĊęยงจćกกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĕดš40ǰ 

 

 

40 ปŗยนĆนทŤǰศรĊทองทĉมǰĒลąǰพĉชญŤสĉนĊǰศรĊสวĆสดĉĝ,ǰĶผลกรąทบทĊęđกĉดจćกกćรรćยงćนขšอมĎลของบčคคลทĊęมĊธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą,ķǰวćรสćรรŠมพฤกษŤǰ

มหćวĉทยćลĆยđกรĉกǰ38,2 (พฤษภćคมǰı สĉงหćคมǰ2563):  90 
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ภćพทĊęǰ21ǰĒผนภćพจĈนวนครĆĚงของลĎกคšćทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšć 

 
 - กĉจกćรสŠวนĔหญŠมĊจĈนวนครĆĚงของลĎกคšćทĊęมĊกćรซČĚอสĉนคšćอยĎŠทĊęǰ400 -ǰĕมŠđกĉนǰ1000ǰครĆĚงตŠอปŘǰรšอยลąǰ

34.4ǰĒลąจĈนวนครĆĚงđกĉนǰ400ǰครĆĚงขċĚนĕปǰซċęงถČอđปŨนจĈนวนครĆĚงทĊęนšอยทĊęสčดทĊęกฎหมćยกĈหนดĔหšอćจจąตšองถĎก

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąคĉดđปŨน ǰรšอยลąǰ80.67ǰĒลąมĊจĈนวนครĆ ĚงĕมŠđกĉนǰ400ǰครĆ ĚงตŠอปŘǰǰ

จĈนวนรšอยลąǰ19.32 
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ภćพทĊęǰ22ǰĒผนภćพกćรđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą 

 - đมČęอพĉจćรณćจĈนวนครĆĚงปรąกอบกĆบรćยĕดšของกĉจกćรĒลšวǰมĊผĎšđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęกฎหมćยมćตรćǰ3 

สĆตตรส đพĊยงรšอยลąǰ11.35ǰ(47 รćย) 

 

 
 

ภćพทĊęǰ23ǰĒผนภćพรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรĒลąกćรยČęนภćษĊ 

11.35

88.65

¦้°¥¨³

Áข้µ®¨ก́Áกณฑ์กµ¦ถ¼ก¦µ¥งµนข้°ม¼¨ทµงธ»¦ก¦¦ม¨ก́¬ณ³Áฉพµ³ Åม่Áข้µ®¨ก́Áกณฑ์

31.16

48.07

14.98

5.79
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ǰ - กćรชĈรąภćษĊของผĎ šปรąกอบกćรพบวŠćมĊผĎšปรąกอบกćรđพĊยง ǰ รšอยลąǰ43.96 ทĊęมĊกćรยČęนภćษĊǰ มĊ

จĈนวนนšอยกวŠćจĈนวนผĎ šท Ċ ęม ĊหนšćทĊ ę đสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćทĆ Ěงหมด ǰ รšอยลąǰ68.84 ǰĔนขณąทĊęมĊ

ผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰรšอยลąǰ37.2 ทĊęĕมŠĕดšยČęนภćษĊđพรćąคĉดวŠćĕมŠถċงđกณฑŤĒลąมĊผĎšปรąกอบกćรǰรšอยลąǰ18.36ǰ

ทĊęĕมŠยČęนภćษĊđพรćąĕมŠทรćบวŠćĕมŠตšองยČęนǰ ซċęงĕมŠสอดคลšองกĆบǰขšอมĎลทĊęวŠćมĊผĎ šปรąกอบกćรทĊ ęมĊรćยĕดšĕม Šđกĉนǰ

120,0000ǰบćทตŠอปŘ ซċęงđปŨนผĎšทĊęĕมŠมĊหนšćทĊęตšองยČęนภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćǰรšอยลąǰ31.16  

 

 
 

ภćพทĊęǰ24 ĒผนภćพกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนĔนปŘกŠอนĒลąปŘทĊęผŠćนมć 

 - จćกกลčŠมจตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰพบวŠćกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 มĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอ

จćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดหรČอมĊกćรยČęนĒบบĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองรวมǰ

รšอยลąǰ35.07ǰซċ ęงđปŨนชŠวงđวลćทĊ ęกŠอนจąมĊกćรĔชšบĆงคĆบกฎหมćยǰมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰตŠอมćđมČ ęอมĊกćรออก

กฎหมćยĒลąมĊสถćบĆนกćรđงĉนตćมกฎหมćยมćตรćǰ3ǰสĆตตรส ĔหšมĊกćรสŠงรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰ

กลĆบพบวŠćǰĔนปŘทĊęผŠćนมćมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกǰรšอยลąǰ25.84 ซċęงนšอยกวŠćกŠอนปŘพ.ศ. 2562 
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 สŠวนทีęǰ2ǰขšอมูลผูšประกอบการทีęเขšาหลักเกณฑŤการถูกรายงานขšอมูลทางธุรกรรมทีęมีลักษณะเฉพาะ 

 

 
 

ภćพทĊęǰ25 ĒผนภćพผĎšปรąกอบกćรทĊęจąถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 

 - ผĎšปรąกอบกćรทĊęจąถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąĕดšจąตšองมĊลĆกษณąตćมมćตรćǰ3ǰ

สĆตตรสǰกลŠćวคČอมĊจĈนวนครĆĚงĔนกćรซČĚอขćยสĉนคšćǰ ตĆĚงĒตŠสćมพĆนครĆĚงขċĚนĕปǰหรČอตĆĚงĒตŠสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊยอดรวม

ของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนตĆĚงĒตŠสองลšćนบćทขċĚนĕปǰรวมทĆĚงหมดǰพบวŠćมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšć

หลĆกđกณฑŤดĆงกลŠćวǰรšอยลąǰ11.35 (47ǰรćย)ของผĎšปรąกอบกćรทĆ ĚงหมดǰĒลąคĉดđปŨนรšอยลąǰ16.49 ǰจćก

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęมĊหนšćทĊęจąตšองยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćǰหรČอมĊ

รćยĕดšǰ120,000ǰบćทǰขĆĚนĕป41ǰ(จĈนวนǰ285ǰคน)ǰดĆงนĆĚนǰกćรออกกฎหมćยมćตรćǰ3 สĆตตรสđพČęอตรวจสอบ

ขšอมĎลทćงธčรกรรมของบčคคลนĆĚนǰกฎหมćยออกกฎđกณฑŤมćĔหšสถćบĆนกćรđงĉนตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดǰมĊหนšćทĊę

รćยงćนขšอมĎลสćมćรถรćยขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรĕดšđพĊยงǰรšอยลąǰ11.35 ของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰĒลąǰ

รšอยลąǰ16.49ǰของผĎšมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊ 

 
41 กรąทรวงพćณĉชยŤ, i-service บรĉกćรขšอมĎลสćรสนđทศตćมหมวดสĉนคšć[ออนĕลนŤ], 24ǰกčมภćพĆนธŤǰ2565.ǰĒหลŠงทĊęมćǰ

https://www.moc.go.th/th/page/item/index/id/1 
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ผ¼้ป¦³ก°บกµ¦ท´ Êง®มด 414 คน ผ¼้ป¦³ก°บกµ¦ท¸Éม¸®น้µท¸ÉÁ­¸¥ภµ¬̧ 285 คน

บ»คค¨ท¸ÉÁข้µ®¨ก́Áกณฑºกµ¦ถ¼ก¦µ¥งµนข้°ม¼¨ทµงธ»¦ก¦¦ม¨ก́¬ณ³Áฉพµ³ 47คน บ»คค¨ท¸ÉÅม่Áข้µ®¨ก́Áกณฑºกµ¦ถ¼ก¦µ¥งµนข้°ม¼¨ทµงธ»¦ก¦¦ม¨ก́¬ณ³Áฉพµ³
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ภćพทĊęǰ26ǰĒผนภćพกćรจดทąđบĊยนของผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤ 

 
 - จćกĒผนภćพกćรจดทąđบĊยนของผĎ šทĊ ęđขšćหลĆกđกณฑŤǰ พบวŠćผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤสŠวนĔหญŠมĊกćรจด

ทąđบĊยนǰรšอยลąǰ78.72ǰĒตŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤđพĊยง ǰรšอยลąǰ21.28ǰ ĒลąมĊกćรจด

ทąđบĊยนพćณĉชยŤĒลąพćณĉชยŤอĉđลĘกอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰรšอยลąǰ8.51ǰĒลąĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนĔดǰėǰรšอยลąǰ21.28 

 

 

 

 

 

23.4

21.28

12.77

21.28

8.51
12.76

¦้°¥¨³

จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์  จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์°·Á¨Èกท¦°น·ก­์  

จดท³Áบ¸¥นภµ¬̧ม¼¨ค่µÁพ·Éม          Åม่ม¸กµ¦จดท³Áบ¸¥น

จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์  Â¨³จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์°·Á¨Èกท¦°น·ก­์  จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์  Â¨³จดท³Áบ¸¥นภµ¬̧ม¼¨ค่µÁพ·Éม          
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ǰ  
 

ภćพทĊęǰ27 ĒผนภćพปรąđภทของสĉนคšćทĊęผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤขćย 

 
 - ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤǰสŠวนĔหญŠขćยสĉนคšćปรąđภทอčตสćหกรรมǰรšอยลąǰ25.53ǰǰĕดšĒกŠ 

สĉนคšćจĈพวกđครČęองĔชšĕฟฟŜćĒลąอĉđลĘกทรอนĉกสŤ,ǰยćนยนตŤǰอčปกรณŤĒลąสŠวนปรąกอบ,ǰสĉęงพĉมพŤǰกรąดćษǰĒลą

บรรจčภĆณฑŤǰđปŨนตšน42ǰĒลąĒฟชĆęนĒลąกĊฬćǰรšอยลąǰ25.53ǰĕดšĒกŠǰสĉนคšćจĈพวกอĆญมณĊĒลąđครČęองปรąดĆบǰสĉęงทอǰ

đครČęองนčŠงหŠมǰผšćผČนĒลąđสšนดšćยǰของđลŠนǰđครČęองđขĊยน/อčปกรณŤđครČęองĔชšสĈนĆกงćนđปŨนตšน43ǰ ĒลąĒตกตŠćงจćก

ผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰตćมภćพทĊę 14ǰ 

 

 

 
42 đรČęองđดĊยวกĆน 
43 đรČęองđดĊยวกĆน 

25.53

25.53

¦้°¥¨³

°»ต­µ®ก¦¦ม Âฟช´ÉนÂ¨³ก̧¯µ ป¦³Áภท°ºÉน Ç °̧ก 8 ป¦³Áภท
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ภćพทĊęǰ28ǰĒผนภćพจĆงหวĆดทĊęตĆĚงหลĆกĒหลŠง 

 
 - ǰกĉจกćรสŠวนĔหญŠมĊหนšćรšćนǰรšอยลąǰ38.30ǰĒลąถšćหćกมĊหลĆกĒหลŠงđปŨนหนšćรšćนหรČอēกดĆงǰสŠวนĔหญŠ

ตĆĚงอยĎŠทĊęจĆงหวĆดกรčงđทพมหćนครǰ12ǰรćยǰรšอยลąǰ25.5ǰ 

 

 -ǰจćกตćรćงทĊ ęǰ7 ชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćสŠวนĔหญŠǰ3ǰอ ĆนดĆบĒรกǰĕดšĒก ŠǰFacebook, Shopee, 

InstagramĒลą ēดยสŠวนĔหญŠĒลšวผĎšปรąกอบกćรมĊกćรขćยสĉนคšćผŠćนหลćยชŠองทćงพรšอมกĆนǰ 

 

 

 

2.13

25.53

2.13
6.38

2.13
6.38

4.25

8.51
2.13

2.31

2.13
2.13

2.13
2.13

29.78

กµ¦ขµ¥

- ก¦³บ¸É - ก¦»งÁทพม®µนค¦ - ข°นÂก่น - ฉ³Áช·งÁท¦µ - ช¨บ»¦̧

- ช¥́นµท - ช¥́ภ¼ม· - ช»มพ¦ - ต¦´ง - นค¦ปฐม

- ¨Îµพ¼น - ­งข¨µ - ­ม»ท¦ป¦µกµ¦ - °»ด¦ธµน̧ Åม่ม¸®¨ก́Â®¨่ง
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ภćพทĊęǰ29ǰĒผนภćพรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนของผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤ 

 - ĔนสŠวนรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนกćรชĈรąผŠćนทćงบĆตรđครดĉต/đดบĉตมćกทĊęสčดǰรšอยลąǰ30.99ǰǰรองลงมćǰ

ēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćรǰรšอยลą 25.35ǰĒลąชĈรąđงĉนปลćยทćงǰรšอยลą 23.94 
 

 
 

ภćพทĊęǰ30ǰĒผนภćพรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćรของผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤ 
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¦้°¥¨³

¦้°¥¨³

55.32

19.15

25.53

¦้°¥¨³

ชºÉ°บญ́ช¸ท»กบญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨Áด¸¥ªกน́ ชºÉ°บญ́ช¸Âต่¨³บญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨คน¨³คนกน́ °ºÉน Ç
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 - รĎปĒบบบĆญชĊธนćคćรสŠวนĔหญŠđปŨนรĎปĒบบđปŨนĒบบบĆญชĊđปŨนบčคคลคนđดĊยวกĆนรšอยลąǰ55,32สŠวน

กรณĊทĊęชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆนǰรšอยลąǰ19.15  

 

  

 
 

ภćพทĊęǰ31ǰĒผนภćพกćรยČęนภćษĊผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤ 

 
 - ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤทčกรćยถČอđปŨนผĎšทĊęมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊตćมกฎหมćยǰĒตŠĔนปŘทĊęผŠćนมćมĊ

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĕดšยČęนภćษĊǰรšอยลąǰ44.68ǰĕมŠยČęนภćษĊǰđพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤĒลąđพรćąวŠćĕมŠทรćบ

วŠćตšองยČęนǰรวมรšอยลąǰ55.32ǰ 

 

 

44.68

55.32

¦้°¥¨³

¥ºÉนภµ¬̧ Åม่¥ºÉนภµ¬̧
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ภćพทĊęǰ32ǰĒผนภćพกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนĔนปŘกŠอนĒลąĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 - มĊผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđขšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 รšอยลąǰ

46.81 ĒลąǰĔนปŘทĊęผŠćนมćมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกǰรšอยลąǰ44.69 ซċęงอćจđปŨนผĎšทĊęยČęนภćษĊĒลšวหรČอĕมŠกĘ

ĕดš*44ǰซċęงđปŨนจĈนวนนšอยกวŠćผĎšทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđขšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 đลĘกนšอยǰĒสดงĔหš

đหĘนวŠćถšćพĉจćรณćđฉพćąผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤตćมกฎหมćยมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćพนĆกงćนกĘมĊจĈนวนทĊęĕมŠĒตกตŠćงĕปจćกกŠอนทĊęมĊกćรออกกฎหมćยǰĒลąĒสดงĔหšđหĘนวŠćกรณĊภćพทĊęǰ25

 
44 กรมสรรพćกร, ปรąมวลรĆษฎćกร[ออนĕลนŤ], 4ǰđมษćยนǰ2565. ĒหลŠงทĊęมćǰhttps://www.rd.go.th/315.html 

 *ǰđจšćพนĆกงćนออกหมćยđรĊยกกรณĊทĊęĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองครบถšวนǰปรąมวลรĆษฎćกรมćตรćǰ19ǰǰĒลąǰđจšćพนĆกงćนออกหมćยđรĊยก

กรณĊĕมŠยČęนภćษĊǰปรąมวลรĆษฎćกรǰมćตรć 23 

   มćตรćǰ19   đวšนĒตŠจąมĊบทบĆญญĆตĉĕวšđปŨนอยŠćงอČęนǰกรณĊทĊęđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนมĊđหตčอĆนควรđชČęอวŠćǰ ผĎšĔดĒสดงรćยกćรตćมĒบบทĊęยČęนĕมŠ

ถĎกตšองตćมควćมจรĉงหรČอĕมŠบรĉบĎรณŤǰĔหšđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนมĊอĈนćจออกหมćยđรĊยกผĎšยČęนรćยกćรนĆĚนมćĕตŠสวนǰĒลąออกหมćยđรĊยกพยćนกĆบสĆęงĔหšผĎš

ยČęนรćยกćรหรČอพยćนนĆĚนǰนĈบĆญชĊđอกสćรหรČอหลĆกฐćนอČęนอĆนควรĒกŠđรČęองมćĒสดงĕดšǰ ĒตŠตšองĔหšđวลćลŠวงหนšćĕมŠนšอยกวŠćđจĘดวĆนนĆบĒตŠวĆนสŠงหมćยǰ

ทĆĚงนĊĚǰกćรออกหมćยđรĊยกดĆงกลŠćวǰจąตšองกรąทĈภćยĔนđวลćสองปŘǰนĆบĒตŠวĆนทĊęĕดšยČęนรćยกćรĕมŠวŠćกćรยČęนรćยกćรนĆĚนǰจąĕดšกรąทĈภćยĔนđวล ćทĊę

กฎหมćยกĈหนดǰหรČอđวลćทĊęรĆฐมนตรĊหรČออธĉบดĊขยćยหรČอđลČęอนออกĕปหรČอĕมŠǰ ทĆĚงนĊĚǰĒลšวĒตŠวĆนĔดจąđปŨนวĆนหลĆงǰ đวšนĒตŠกรณĊปรćกฏหลĆกฐćนหรČอมĊ

đหตčอĆนควรสงสĆยวŠćผĎšยČęนรćยกćรมĊđจตนćหลĊกđลĊęยงภćษĊอćกรǰหรČอđปŨนกรณĊจĈđปŨนđพČęอปรąēยชนŤĔนกćรคČนภćษĊอćกรǰ อธĉบดĊจąอนčมĆตĉĔหšขยćยđวลć

กćรออกหมćยđรĊยกดĆงกลŠćวđกĉนกวŠćสองปŘกĘĕดšǰĒตŠตšองĕมŠđกĉนหšćปŘนĆบĒตŠวĆนทĊęĕดšยČęนรćยกćรǰ ĒตŠกรณĊขยćยđวลćđพČęอปรąēยชนŤĔนกćรคČนภćษĊอćกรĔหš

ขยćยĕดšĕมŠđกĉนกĈหนดđวลćตćมทĊęมĊสĉทธĉขอคČนภćษĊอćกร 

 

  มćตรćǰ23   ผĎšĔดĕมŠยČęนรćยกćรǰ ĔหšอĈđภอหรČอđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนĒลšวĒตŠกรณĊǰ มĊอĈนćจออกหมćยđรĊยกตĆวผĎšนĆĚนมćĕตŠสวนǰ Ēลąออก

หมćยđรĊยกพยćนกĆบสĆęงĔหšǰ ผĎšทĊęĕมŠยČęนรćยกćรǰ หรČอพยćนนĆĚนนĈบĆญชĊǰ หรČอพยćนหลĆกฐćนอĆนควรĒกŠđรČęองมćĒสดงĕดšǰ ĒตŠตšองĔหšđวลćลŠวงหนšćĕมŠนšอย

กวŠćđจĘดวĆนนĆบĒตŠวĆนสŠงหมćย 
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ĒผนภćพกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนĔนปŘกŠอนĒลąปŘทĊęผŠćนมćของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ414ǰรćยǰทĊę

พบวŠćǰกćรทĊęĔนปŘทĊęผŠćนมćมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกถČอวŠćđพĉęมขċĚนจćกกŠอนปŘพ.ศ. 2562ǰĕมŠมĊควćม

đกĊęยวขšองกĆบกฎหมćยรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą 

 

 สŠวนทีęǰ3ǰเปรียบเทียบขšอมูลระหวŠางผูšทีęเขšาหลักเกณฑŤและการĕดšรับการติดตŠอจากรมสรรพากร  

กŠอนǰปŘǰ2562  กับขšอมูลอื ęนǰėǰพĉจćรณćผĎ šปรąกอบกćรทĊ ęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลธčรกรรม

ลĆกษณąđฉพćąǰกŠอนปŘǰพ.ศ.ǰ2562 ทĊęđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠนĆĚนǰ จąขċĚนอยĎŠกĆบ

ตĆวĒปรอąĕรǰđนČęองจćกđปŨนชŠวงđวลćกŠอนทĊęมĊกćรบĆงคĆบĔชšกฎหมćยǰกćรทĊęđจšćพนĆกงćนจąđ รĊยกปรąđมĉนจćก

บčคคลĔดบčคคลหนċęงĔหšยČęนĒบบĒสดงรćยกćรǰđนČęองจćกĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดหรČอđพรćąยČęนĒบบĒสดง

รćยกćรĕมŠถĎกตšองนĆĚนǰสŠวนĔหญŠĒลšวมĆกđปŨนกĉจกćรทĊęมĊลĆกษณąดĆงนĊĚ 

 

 
 

ภćพทĊęǰ33ǰĒผนภćพผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰǰกĆบรĎปĒบบ

ของกĉจกćร 

 -ǰกĉจกćรทĊęมĊđจšćของหลćยคนจąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊมćกกวŠćกĉจกćรทĊęมĊđจšćของ

คนđดĊยวǰĒลąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอđนČęองจćกĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดǰรšอยลąǰ12.76 ĒลąยČęนĒบบĒสดงรćยกćร

đสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰรšอยลąǰ21.28  

 ĔนขณąทĊęกĉจกćรทĊęมĊđจšćของคนđดĊยวสŠวนĔหญŠĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰ đนČęองจćก

ĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดđลย 
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 ดĆงนĆĚนกĉจกćรทĊęมĊđจšćของหลćยคนǰมĊผลตŠอกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรǰกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰǰ

มćกกวŠćกĉจกćรทĊęมĊđจšćของคนđดĊยว 

 

 
 

ภćพทĊęǰ34ǰĒผนภćพผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰǰกĆบกćรจด

ทąđบĊยน 

 -ǰกĉจกćรทĊęมĊกćรจดทąđบĊยนทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊนĆĚนǰ ǰกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ

อĉđลĘกทรอนĉกสŤǰจąđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊมćกทĊęสčดǰ รšอยลąǰ19.15 ของผĎšปรąกอบกćรทĊę

đขšćหลĆกđกณฑŤทĆĚงหมดǰēดยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđนČęองจćกĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดǰ

รšอยลąǰ4.26ǰ(2ǰรćย) ĒลąยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰรšอยลą 14.89 (7ǰรćย)ǰǰจćกทĆĚงหมดǰ10ǰ

รćยǰคĉดđปŨนǰ90%ǰของผĎšทĊęจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤทĆĚงหมดǰǰ 

 ĔนขณąทĊęกĉจกćรทĊęĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนĔดǰėǰĕดšĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊđลย 

 ดĆงนĆĚนกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤมĊผลตŠอกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรǰกŠอนปŘǰพ.ศ.

2562ǰǰมćกทĊęสčด 
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ภćพทĊęǰ35ǰĒผนภćพผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰǰกĆบหลĆก

ĒหลŠงของกĉจกćร 

 -ǰกรณĊทĊęมĊēกดĆงĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊมćกทĊęสčดǰēดยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอđนČęองจćกĕมŠĕดš

ยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดรšอยลąǰ10.64 (5 รćย)ǰĒลąยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ รšอยลąǰ14.89 (7ǰ

รćย)ǰรวมรšอยลąǰ25.53ǰ 

 ĔนขณąทĊęรองลงมćคČอǰกćรมĊหนšćรšćนǰ ĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนǰรšอยลąǰ14.90 (7ǰรćย)ǰ

 สŠวนกรณĊทĊęĕมŠมĊทĆĚงหนšćรšćนĒลąēกดĆงǰรšอยลąǰ30.85 (11รćย)ǰĕมŠมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćหนšćทĊęđนČęองจćกĕมŠยČęนĒบบภćยĔนกĈหนดđลยǰĒตŠมĊผĎšทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอđนČęองจćกยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊย

ภćษĊĕมŠถĎกตšองǰรšอยลąǰ6.38ǰ(3ǰรćย)ǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćǰ ถšćหćกผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠมĊหนšćรšćนǰ กŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰ

ĕมŠสćมćรถตรวจสอบกćรđสĊยภćษĊĕดšđลยǰถšćหćกผĎšปรąกอบกćรĕมŠมĊกćรยČęนĒบบđจšćหนšćทĊęกĘĕมŠสćมรถตรวจสอบ

ĕดšđลยวŠćđปŨนผĎšมĊหนšćทĊęยČęนĒบบǰ 
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ภćพทĊęǰ36 ĒผนภćพผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĒลąกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰกĆบกćรยČęน

ภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 - จćกผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ47ǰรćยǰđคยกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰ พ.ศ.2562ǰรšอย

ลąǰ46.81 (22ǰรćย)ǰ 

 มĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรǰกŠอนǰปŘǰ2562ǰĒลąมĊกćรยČęนđสĊยภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมćǰ

ทĆĚงหมดǰรšอยลąǰ14.90 (7ǰรćย) 

 มĊผĎšปรąกอบกćรทĊęđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนกŠอนปŘพ.ศ.2562ǰĒตŠĔนทĊęผŠćนมćĕมŠมĊกćรยČęนภćษĊǰ

รšอยลąǰ31.91 (15ǰรćย)ǰ 

 ĒมšวŠćผĎšปรąกอบกćรบćงรćยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรมćกŠอนกĘตćมǰĒตŠผĎšปรąกอบกćรดĆงกลŠćว

กĘยĆงมรจĈนวนทĊęĕมŠมĊกćรยČęนภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมćทĊęมćกกวŠćจĈนวนทĊęมĊกćรยČęนภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมćǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćกćร

ĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰนĆĚนǰĕมŠสŠงผลตŠอกćรทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรยČęนภćษĊมćกขċĚนǰ

ĒลąปรąกอบกĆบตćรćงทĊęǰ23 ยĆงมĊผĎšปรąกอบกćรǰรšอยลąǰ31.9 (15ǰรćย)ǰทĊęยĆงĕมŠทรćบวŠćตนđองมĊหนšćทĊęทĊę

จąตšองยČęนภćษĊǰĒมšวŠćจąđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęจąถĎกรćยงćนĒลąกĘตćมǰ 
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ภćพทĊęǰ37ǰĒผนภćพกćรยČęนภćษĊกĆบกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 
 - ĔนปŘทĊęผŠćนมćผĎšปรąกอบกćรทĊęยČęนภćษĊĒลąĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰรšอยลąǰ15.56 

(7ǰรćย)ǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠยČęนภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมćĒลąĕดšรĆบหมćยđรĊยกǰรšอยลąǰ31.11ǰ(14ǰรćย) รวมĒลšวมĊ

ผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĆĚงหมดǰรšอยลąǰ46.67ǰ(21รćย) 

 ǰĔนขณąทĊęมĊผĎšทĊęĕมŠĕดšยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนđลยǰรšอยลąǰ22.22 (10ǰรćย) 

 ǰจรĉงǰėǰĒลšวǰผĎšปรąกอบกćรทĆĚงǰ47ǰรćยǰถČอวŠćđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęมĊหนšćทĊęจąตšองยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊย

ภćษĊĔหšถ ĎกตšองǰĒตŠมĊ đพ Ċยงร šอยลąǰ31.11ǰ(14ǰรćย)ǰยČ ęนภćษĊĒลąĒสดงรćยกćรถĎกตšองครบถšวนǰสŠวน

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđหลČอǰรšอยลąǰ68.89 (31รćย)นĆĚนǰĕมŠĕดšมĊกćรđสĊยภćษĊหรČอđสĊยภćษĊĒตŠĕมŠถĎกตšองครบถšวนǰซċęง

đปŨนผĎšทĊęควรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒตŠพบวŠćกลĆบมĊđพĊยงรšอยลą 46.67ǰ(21ǰรćย)ǰทĊęĕดšรĆบ

หมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒลąมĊผĎšปรąกอบกćรǰรšอยลąǰ22.22ǰ(10 รćย)ǰทĊęĒมšĕมŠĕดšยČęนĒบบĒสดง

รćยกćรกĘĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ 

 ดĆงนĆĚนมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลǰ ĒลąมĊđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนตรวจสอบĕดš

วŠćĕมŠยČ ęนĒบบหรČอยČ ęนĒบบĕมŠถĎกตšองถČอĕดšว ŠćđปŨนผĎ šท Ċ ęĕดšร Ćบผลกรąทบ จćกกćรรćยงćนขšอม Ďลธčรกรรม

ลĆกษณąđฉพćąǰรšอยลą 46.67ǰǰ(21ǰรćย)ǰจćกจĈนวนผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ47 รćยǰĒลąคĉดđปŨนǰ5.07%ǰของ

ผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ414ǰคนǰ 
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 สŠวนที ęǰ4ǰเปรียบขšอมูลผู šประกอบการที ęĕดšรับหมายเรียกจากเจšาพนักงานประเมินกับกรณีทีę

ผูšประกอบการĕมŠยืęนภาษีและĕมŠĕดšรับการหมายเรียกจากเจšาพนักงานประเมินǰ 

 กćรพĉจćรณćวŠćขšอĒตกตŠćงรąหวŠćงบčคคลทĊę ĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนกĆบĕมŠĕดšรĆบ

หมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนนĆĚนǰ ǰมĊขšอĒตกตŠćงกĆนอยŠćงĕรบšćงǰซċęงจćกทĊęสรรพćกรบอกวŠćกćรทĊęถĎก

รćยงćนนĆĚนขċĚนอยĎŠกĆบดčลพĉนĉจของđจšćพนĆกงćนอĊกครĆĚงĒลąขšอมĎลกćรรĆบēอนđงĉนทĊęกรมสรรพćกรĕดšรĆบนĊĚǰจąถĎก

นĈĕปĔชšปรąมวลผลรŠวมกĆบขšอมĎลอČęนǰė รวมถċงจąĕดšพĉจćรณćอยŠćงรอบคอบĔนกćรดĈđนĉนกćรđพČęอĕมŠĔหšđกĉด

ภćรąĒลąกรąทบตŠอพฤตĉกรรมทćงกćรđงĉนของผĎšสčจรĉตǰ đพČęอĔหšมĆęนĔจวŠćผลกćรดĈđนĉนกćรตćมกฎหมćยนĊĚจąĕมŠ

สŠงผลกรąทบตŠอพฤตĉกรรมกćรĔชšđงĉนของปรąชćชน45ǰđชŠนนĊĚǰจċงผĎšวĉจĆยพĉจćรณćđปรĊยบđทĊยบขšอĒตกตŠćงจćก

ขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ(n=21)ǰĒลąผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊ

ĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ(n = 10) 

 

 
 

ภćพทĊęǰ38ǰĒผนภćพรĎปĒบบกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 - รĎปĒบบของกĉจกćรของกลčŠมผĎšปรąกอบกćรทĊęทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰสŠวนĔหญŠ

đปŨนรĎปĒบบกĉจกćรหลćยคนǰรšอยลąǰ76.19ǰสŠวนกรณĊทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšć

พนĆกงćนปรąđมĉนสŠวนĔหญŠจąมĊđจšćของคนđดĊยว รšอยลąǰ70 

 
45กรมสรรพćกร,ǰQ&AǰการĔหšสถาบันการเงินและผูšĔหšบริการเงินอิเลĘกทรอนิกสŤรายงานขšอมูลเกีęยวกับบุคคลทีęมีลักษณะเฉพาะ[ออนĕลนŤ], 18 

มกรćคมǰ2565, ĒหลŠงทĊęมćǰhttps://www.rd.go.th/fileadmin/download/Q&A_271162.pdf   
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ภćพทĊęǰ39ǰĒผนภćพกćรจดทąđบĊยนของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 - ผĎšปรąกอบกćรทĊęทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰทčกคนมĊกćรจดทąđบĊยนĒลąจดทąđบĊยน

มćกทĊęสčดคČอจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ ĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšć

พนĆกงćนปรąđมĉนǰ90%ǰจąĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนĔดǰėǰ 

 

ภćพทĊęǰ40ǰĒผนภćพหลĆกĒหลŠงของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 
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จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์  จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์°·Á¨Èกท¦°น·ก­์

ช»จดท³Áบ¸¥นภµ¬̧ม¼¨ค่µÁพ·Éม Åม่ม¸กµ¦จดท³Áบ¸¥น

จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์  Â¨³จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์°·Á¨Èกท¦°น·ก­์ จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์  Â¨³จดท³Áบ¸¥นภµ¬̧ม¼¨ค่µÁพ·Éม    
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 - กćรมĊหลĆกĒหลŠงของผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰรšอยลąǰ85.71ǰ(18ǰ

รćย)ǰทĊęมĊหนšćรšćนหรČอมĊēกดĆงĒลąĕมŠมĊđพĊยงǰ3ǰรćยǰขณąทĊęผĎšปรąกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšć

พนĆกงćนปรąđมĉนǰสŠวนĔหญŠǰ80%ǰĕมŠมĊหนšćรšćนหรČอēกดĆงđลยǰสอดคลšองกĆบงćนวĉจĆยของǰสรĆญญćǰđลĉศสčภćพกčล 

(2559)46 ทĊęกลŠćวĕวšวŠćǰĶผĎšมĊรćยĕดšจćกพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤบćงรćยĕมŠĕดšมĊกćรđขšćสĎŠรąบบจดทąđบĊยนǰ กĘอćจ

อćศĆยชŠองทćงทĈĔหšĕมŠตšองđสĊยภćษĊđงĉนĕดšǰĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบธčรกĉจทĊęมĊสถćนทĊęปรąกอบกćรđปŨนหลĆกĒหลŠง

ĒนŠนอนหรČอผĎšปรąกอบกćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤทĊęจดทąđบĊยนĔนรąบบจąถĎกรĆบรĎšรćยĕดšĒลąปรąđมĉนภćษĊđงĉน

ĕดšตćมควćมđปŨนจรĉง” 

 

 
 

ภćพทĊęǰ41ǰĒผนภćพจĆงหวĆดทĊęตĆĚงหลĆกĒหลŠงĔนสŠวนทĊęǰ4 

 - หลĆกĒหลŠงของหนšćรšćนหรČอēกดĆงพบวŠć ทĊęตĆĚงของกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน

ĕดšĒจšงวŠćĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองครบถšวนǰกĆบผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćน

ปรąđมĉนǰมĊทĆęงตĆĚงอยĎŠจĆงหวĆดđดĊยวกĆนǰจċงสรčปĕดšวŠćหลĆกĒหลŠงอยĎŠทĊęจĆงหวĆดĔดกĘĕมŠมĊผลตŠอกćรถĎกđรĊยกของđจšćหนšć

พนĆกงćนปรąđมĉน  

 - จćกตćรćงทĊęǰ26 ชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćของผĎ šปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćน

ปรąđมĉนǰมĊǰสŠวนĔหญŠอยĎŠทĊęǰFacebookǰมĊทĆĚงกćรขćยĔนǰFacebookǰชŠองทćงđดĊยวĒลąขćยชŠองทćงอČęนĕปพรšอม

กĆนǰสŠวนผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ สŠวนĔหญŠจąมĊกćรขćยทĊę

 
46 สรĆญญćǰđลĉศสčภćพกčล,ǰĶปŦญหćกćรĔชšวĉธĊกćรชĈรąđงĉนĒบบกćรēอน(Transfer)ĔนธčรกรรมพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤķǰ(đอกกĆตศċกษćปรĉญญć

มหćบĆณฑĉตǰสćขćวĉชćกฎหมćยกćรđงĉนĒลąภćษĊอćกรǰคณąนĉตĉศćสตรŤǰจčฬćลงกรณŤมหćวĉทยćลĆย,2559),หนšćǰ63. 
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ก¦³บ¸É ก¦»งÁทพม®µนค¦ ข°นÂก่น ฉ³Áช·งÁท¦µ ช¨บ»¦̧ ช¥́นµท ช¥́ภ¼ม· ช»มพ¦ ต¦´ง °»ด¦ธµน̧ Åม่¦³บ»
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ชŠองทćง ShopeeǰซċęงมĊทĆĚง ShopeeǰอยŠćงđดĊยวĒลąชŠองทćงอČęนǰสอดคลšองกĆบđรČęองปรąđดĘนǰจĈนวนครĆĚงของ 

ShopeeǰซċęงอćจทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรมĊจĈนวนครĆĚงĕมŠถċงđกณฑŤǰอĊกทĆĚงจćกกćรสอบถćมจćกđจšćหนšćทĊęสรรพćกร

พบวŠćǰShopeeǰกĘĕมŠĕดšมĊกćรรćยงćนจĈนวนครĆĚงตรงนĊĚĔหšĒกŠสรรพćกร47ǰซċęงอćจทĈĔหšกćรนĆบจĈนวนครĆĚงĕมŠตรง

ตćมควćมđปŨนจรĉงǰ ĒมšวŠćกองบรĉหćรกćรđสĊยภćษĊทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤจąมĊกćรขอขšอมĎลผĎ šปรąกอบกćรจćกǰ

ShopeeǰกĘตćมĒตŠกćรรćยงćนจĈนวนครĆĚงĒลąฝćกหรČอรĆบēอนของผĎšขćยĔนShopeeกĘĕมŠตรงตćมควćมđปŨนจรĉงǰ

ซċęงอćจทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรจćกทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤจąถĎกรćยงćนขšอมĎลทĈĔหšĕมŠđขšćหลĆกđกณฑŤǰ 

 

 
 

ภćพทĊęǰ42ǰĒผนภćพรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćรของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 

 - ผĎ šปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนจąมĊรĎปĒบบบĆญชĊของกĉจกćรหลćยรĎปĒบบǰ

 ĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰจąมĊǰ2ǰรĎปĒบบǰĒลą

สŠวนĔหญŠรšอยลąǰ90ǰจąđปŨนชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลคนđดĊยวกĆนǰĒลąǰมĊรšอยลąǰ10 ทĊęชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆน 

 ดĆงนĆĚนกรณĊนĊĚจċงĒสดงĔหšđหĘนวŠćกćรทĊęมĊชČęอบĆญชĊđปŨนบčคคลธรรมดćđพĊยงคนđดĊยวǰทĈĔหšสรรพćกรĕมŠอćจ

ตรวจสอบĕดšวŠćđปŨนบĆญชĊทĊęĔชšสĈหรĆบกćรรĆบชĈรąđงĉนจćกกćรขćยสĉนคšćหรČอĕมŠǰ สอดคลšองกĆบงćนวĉจĆยของǰชēน

ดมǰรĊรอบǰ(2547)48ǰĒลąสอดคลšองกĆบปŦญหćกćรนĈกฎหมćยรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąมćđพČęอ

ตรวจสอบกćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤทĊęวŠćมĊปŦญหćพĉสĎจนŤกćรชĈรąđงĉนĒลąกćรรĆบรĎšของบĆญชĊบčคคลธรรมดćซċęงĕมŠ

สćมćรถรĎšĕดšวŠćยอดđงĉนดĆงกลŠćวđปŨนđงĉนĕดšจćกกćรซČĚอขćยสĉนคšćหรČอĕมŠซċęงถČอđปŨนđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนตćมมćตรćǰ

 
47 สĆมภćษณŤǰǰนĚĈฝนǰรĆตนćภĉรมยŤ, đจšćพนĆกงćนสŠวนĒนąนĈĒลąตรวจสอบภćษĊอćกรสĈนĆกงćนสรรพćกรพČĚนทĊęสčรćษฎรŤธćนĊ, 30 มĊนćคมǰ2565. 
48 ชēนดมǰอćรĊรอบ, ĶกćรจĆดđกĘบđกĘบภćษĊđงĉนĕดšจćกธčรกรรมพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤĔนปรąđทศĕทยķǰ(สćรนĉพนธŤปรĉญญćมหćบĆณฑĉต, มหćวĉทยćลĆย

รćมคĈĒหง, 2547), หนšćǰ92-94 

23.82

90

33.33

10

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100
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- ชºÉ°บญ́ช¸ท»กบญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨Áด¸¥ªกน́  - ชºÉ°บญ́ช¸ท»กบญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨®¨µ¥คน¦ªมกน́

- ชºÉ°บญ́ช¸Âต่¨³บญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨คน¨³คนกน́ - ชºÉ°บญ́ช¸ÁปÈนชºÉ°ข°ง¦้µนค้µ
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40ǰĒหŠงปรąมวลรĆษฎćกรĒลąอĊกรĎปĒบบหนċęงคČอǰชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆนนĆĚนǰอćจสŠงผลĔหš

đมČęอมĊกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰĕมŠสćมรถตรวจสอบรćยĕดšของกĉจกćรĕดšทĆĚงหมดǰ đนČęองจćก

กฎหมćยกĈหนดĔหšมĊกćรตรวจสอบđฉพćąยอดćกหรČอรĆบēอนđงĉนของบčคคลđพĊยงคนđดĊย วǰสอดคลšองกĆบǰ

งćนวĉจĆยของปŗยนĆนทŤǰศรĊทองทĉมǰĒลąพĉชญŤสĉนĊǰศรĊสวĆสดĉĝǰ(2563)49ǰทĊęกลŠćวĕวšวŠćอćจđกĉดกćรหลĊกđลĊęยงกćรถĎก

รćยงćนĕดšǰēดยกĉจกćรđพĊยงกĉจกćรđดĊยวĒตŠđปŗดบĆญชĊรĆบชĈรąคŠćสĉนคšćĔนชČęอของบčคคลตŠćงǰėǰหลćยǰėǰบĆญชĊǰ

đพČęอĔหšēอนหรČอฝćกđงĉนกรąจćยĕปตćมบĆญชĊของบčคคลđหลŠćนĆĚน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ43ǰĒผนภćพกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 

 - đมČęอกŠอนปŘพ.ศ.ǰ2562ǰผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰสŠวนĔหญŠđคยĕดšรĆบ

กćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊมćกŠอนǰรšอยลąǰ95.23  

 ĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰมĊรšอยลąǰ90 ทĊęĕมŠđคย

ĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęđลยǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćǰกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęĔนปŘกŠอนǰėǰมĊผลตŠอกćร

ĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęอĊก 

 

 

49 ปŗยนĆนทŤǰศรĊทองทĉมǰĒลąǰพĉชญŤสĉนĊǰศรĊสวĆสดĉĝ,ǰĶผลกรąทบทĊęđกĉดจćกกćรรćยงćนขšอมĎลของบčคคลทĊęมĊธčรกรรมลĆกษณąđฉพćą,ķǰวćรสćรรŠมพฤกษŤǰ

มหćวĉทยćลĆยđกรĉกǰ38,2 (พฤษภćคมǰı สĉงหćคมǰ2563):  90 
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ก¨»่มท¸ÉÅด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น (n = 21) ก¨»่มท¸ÉÅม่Åด้¦´บกµ¦ต·ดต่°จµกÁจ้µพนก́งµนÂ¨³Åม่ม¸กµ¦¥ºÉนภµ¬̧ (n = 10)

Áค¥Åด้¦´บกµ¦ต·ดต่°จµกÁจ้µ®น้µท¸Éป¦³Áม·นภµ¬̧ ก่°นป̧ พ.«. 2562 Åม่Áค¥Åด้¦´บกµ¦ต·ดต่°จµกÁจ้µ®น้µท¸Éป¦³Áม·นภµ¬̧ ก่°นป̧ พ.«. 2562
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ภćพทĊęǰ44ǰĒผนภćพกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 
 -ǰผĎšปรąกอบกćรทĊęทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰสŠวนĔหญŠǰรšอยลąǰ57.14ǰ(12ǰรćย)ǰมĊ

กćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยĕปจćกđดĉมđมČęอมĊกćรถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćĕดšรĆบผĎšปรąกอบกćรทĊę ĕดšรĆบ

หมćยđรĊยกǰสŠวนĔหญŠจąĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćรถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊจċงตšองมĊกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยĕปจćกđดĉมǰ

 ĒลąǰมĊผĎšปรąกอบกćรรšอยลąǰ28.57ǰ(6 รćย)ǰทĊęĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćรถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊĒลšวมĊกćรđพĉęม

รćคćสĉนคšćมćกขċĚนǰĒสดงวŠćมĊผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบผลกรąทบตŠอรćยĕดšǰรšอยลąǰ28.57 จćกผĎšปรąกอบกćรทĊę

ĕดšรĆบผลกรąทบจĈนวน 21ǰคนǰĒลą ǰคĉดđปŨนรšอยลąǰ1.45ǰจćกผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ414ǰคน 

 ǰดĆงนĆĚนǰมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบผลกรąทบจćกจćกกćรรćยงćนขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰรšอยลąǰ

5.07ǰของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบผลกรąทบตŠอรćยĕดšจćกกćรรćยงćนขšอมĎลธčรกรรม

ลĆกษณąđฉพćąǰรšอยลąǰ1.45ǰของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ 

 ĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰทčกรćยĕมŠĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอกĘĕมŠĕดšมĊกćรปรĆบđปลĊęยนอąĕรǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćđมČęอĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนกĘจąĕมŠĕดšรĆบ

ผลกรąทบĔดǰėǰจนทĈĔหšตšองมĊกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšć 

 

 

 

42.86

100

28.57

0

28.57

0
0

20

40

60

80

100

120

ก¨»่มท¸ÉÅด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น(n= 21) ก¨»่มท¸ÉÅม่Åด้¦´บกµ¦ต·ดต่°จµกÁจ้µพนก́งµนÂ¨³Åม่ม¸กµ¦¥ºÉนภµ¬̧ (n = 10)

Äนป̧ท¸Éผ่µนมµÅม่Åด้ป¦´บÁป¨¸É¥นª·ธ¸กµ¦ขµ¥ Áพ·Éม¦µคµ­·นค้µข¹ Êน ÁพºÉ°ชดÁช¥ภµ¬̧ท¸ÉÁก·ดข¹ Êน Áป¨¸É¥นช่°งทµงกµ¦ขµ¥­·นค้µ ÁพºÉ°¦°ง¦´บกµ¦ป¦³
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ภćพทĊęǰ45ǰĒผนภćพกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 
 -ǰผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนของตนđพČęอ

บรĉหćรภćษĊǰđพĊยงรšอยลąǰ28.57ǰ(6ǰรćย)ǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบผĎšกรąทบจćกกćรรćยงćนขšอมĎล

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰสŠวนĔหญŠĕมŠĕดšมĊกćรĒกšĕขđปลĊęยนĒปลงวĉธĊกćรชĈรąđงĉนđพČęอĒกšปŦญหćกćรถĎกđรĊยกđกĘบ

ภćษĊǰ 
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ก¨»่มท¸ÉÅด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น(n=21) ก¨»่มท¸ÉÅม่Åด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น(n=10)

Äนป̧ท¸Éผ่µนมµÅด้ป¦´บÁป¨¸É¥นª·ธ¸กµ¦ชÎµ¦³Áง·นÁพºÉ°บ¦·®µ¦ภµ¬̧ Äนป̧ท¸Éผ่µนมµÅด้ป¦´บÁป¨¸É¥นª·ธ¸กµ¦ชÎµ¦³Áง·นÁด้ª¥Á®ต»ผ¨°ºÉน Åม่Åด้ม¸กµ¦ป¦´บÁป¨¸É¥น
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ภćพทĊęǰ46ǰĒผนภćพกćรĕดšรĆบกćรรšองđรĊยนของผĎšปรąกอบกćรĔนสŠวนทĊęǰ4 

 -ǰผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ สŠวนĔหญŠđคยถĎกรšองđรĊยนสĉนคšćǰรวมรšอย

ลąǰ71.43ǰĔนขณąทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćรĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰรšอยลąǰ80ǰĕมŠđคย

ถĎกรšองđรĊยนǰ 

 ดĆงนĆĚนǰกćรถĎกรšองđรĊยนอćจมĊผลตŠอกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนǰ 

 ĔนสŠวนของปรąđภทสĉนคšćทĊ ęถĎกรšองđรĊยนǰชŠองทćงǰĒลąมĎลคŠćของสĉนคšćǰจćกตćรćงทĊ ęǰ28 พบวŠć

ผĎšปรąกอบกćรทĊęทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒลąǰผĎšปรąกอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบกćร

ĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰมĊลĆกษณąทĊęคลšćยคลċงกĆนǰดĆงนĆĚนจċงĕมŠĔชŠปŦจจĆยทĊęสŠงผลตŠอกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćก

đจšćพนĆกงćนǰ 
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ก¨»่มท¸ÉÅด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น(n= 21) ป¦³Áภทก¨»่มท¸ÉÅม่Åด้¦´บกµ¦ต·ดต่°จµกÁจ้µพนก́งµนÂ¨³Åม่ม¸กµ¦¥ºÉนภµ¬̧ (n = 10) 
2

Áค¥บ่°¥  Áค¥บµงค¦´ Êง  ค¦´ Êง­°งค¦´ Êง   Åม่Áค¥ Åม่Âน่Äจ
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ภćพทĊęǰ47ǰĒผนภćพตĆวĒปรทĊęสŠงผลตŠอกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบกćรปรąđมĉน 

 
- สรčปĕดšวŠćǰตĆวĒปรทĊęสŠงผลตŠอกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบกćรปรąđมĉนǰĕดšĒกŠ 

1)ǰกćรทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠจดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰซċęงđมČęอđทĊยบอĆตรćสŠวนรąหวŠćงผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยก

จćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊęĕมŠจดทąđบĊยนǰคĉด

đปŨนǰ0 : 9 

2)ǰกćรทĊęผĎšปรąกอบกćรĕมŠมĊหลĆกĒหลŠงหนšćรšćนหรČอēกดĆงǰǰซċęงđมČęอđทĊยบอĆตรćสŠวนรąหวŠćงผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบ

หมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊęĕมŠจด

ทąđบĊยนǰคĉดđปŨนǰ1 : 5.6 

3)ǰชŠองทćงหรČอĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรขćยสĉนคšćǰซċ ęงđมČ ęอđทĊยบอĆตรćสŠวนรąหวŠćงผĎ šปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบ

หมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊęĕมŠจด

ทąđบĊยนทĊęขćยผŠćนชŠองทćงǰShopeeǰคĉดđปŨนǰ 1 : 8.28 

4)ǰรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćรǰซċęงđมČęอđทĊยบอĆตรćสŠวนรąหวŠćงผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćน

ปรąđมĉนǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊęĕมŠจดทąđบĊยนǰคĉดđปŨนǰ1 : 3.78 

5)ǰกćรทĊęǰชŠวงกŠอนปŘพ.ศ.ǰ2562 ผĎšปรąกอบกćรĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊมćกŠอนǰซċęงđมČęอ

đทĊยบอĆตรćสŠวนรąหวŠćงผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰ ĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดš

รĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊęĕมŠจดทąđบĊยนǰคĉดđปŨนǰ1 : 18.91 

6)ǰกćรทĊęผĎšปรąกอบกćรđคยĕดšรĆบกćรรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćǰซċęงđมČęอđทĊยบอĆตรćสŠวนรąหวŠćงผĎšปรąกอบกćรทĊę

ĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰĒลąผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊę

ĕมŠจดทąđบĊยนǰคĉดđปŨนǰ1 : 2 
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ก¨»่มท¸ÉÅด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น(n=21) ก¨»่มท¸ÉÅม่Åด้¦´บ®มµ¥Á¦̧¥กจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น Â¨³Åม่Åด้¥ºÉนภµ¬̧ (n=10)

กµ¦Åม่จดท³Áบ¸¥นพµณ·ช¥์ กµ¦Åม่ม¸®¨ก́Â®¨่ง

ช่°งทµงกµ¦ขµ¥­·นค้µShopee น¼ปÂบบบญ́ช¸ธนµคµ¦ÁปÈนบญ́ช¸บ»คค¨คนÁด¸¥ªกน́

กµ¦Åม่Åด้¦´บกµ¦ต·ดต่°จµกÁจ้µ®น้µท¸Éป¦³Áม·นมµก่°น กµ¦Åม่Áค¥Åด้¦´บกµ¦¦้°งÁ¦̧¥นÁก̧É¥ªกบ́­·นค้ท

¦้°¥¨³
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5.2 บทสรุป 

1)ǰจćกผลกćรวĉจĆยĔนสŠวนทĊęǰ1 ขšอมĎลของกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ414ǰคนǰพบวŠćกĉจกćร

สŠวนĔหญŠĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดĔหšผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšć

ออนĕลนŤจąตšองมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰĒลąรćยĕดšของกลčŠมผĎšปรąกอบกćรสŠ วนĔหญŠพบวŠćมĊ

มćกกวŠć120,000 บćทǰผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠจċงมĊหนšćทĊęยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćǰ

ĒลąพบวŠćผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠจąมĊรćยĕดšอยĎŠĔนชŠวง 120,000 บćทǰถċงǰ1,200,000 บćทตŠอปŘǰĒตŠรćยĕดšของ

ผĎšปรąกอบกćรกลčŠมนĊĚđปŨนชŠวงรćยĕดšทĊęĕมŠđขšćหลĆกđกณฑŤจĈนวนđงĉนกćรฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนตćมมćตรćǰ3 สĆตตรสǰ

ดĆงนĆĚนǰหลĆกđกณฑŤจĈนวนđงĉนฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนตćมมćตรćǰ3 สĆตตรสǰจċงยĆงĕมŠครอบคลčมกĆบผĎšปรąกอบกćร

สŠวนĔหญŠทĊęมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดć 

2)ǰจćกผลกćรวĉจĆยĔนสŠวนทĊęǰ2 ขšอมĎลของกลčŠมตĆวอยŠćงผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰพบวŠćđมČęอพĉจćรณćจĈนวนครĆĚงของกćรฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนปรąกอบกĆบ

รćยĕดšของกĉจกćรĒลšวǰมĊผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤตćมทĊęกฎหมćยกĈหนดĔหšตšองมĊกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąđพĊยงรšอยลąǰ 11.35 (47 รćย)ǰของทĆĚงหมดหรČอรšอยลąǰ16.49 ของผĎšมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđง ĉนĕดš

บčคคลธรรมดć 

3)ǰผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąทčกรćยนĆĚนǰ ถČอ

วŠćđปŨนผĎšđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćตćมปรąมวลรĆษฎćกรǰĒตŠพบวŠćĔนปŘทĊęผŠćนมćǰ

พบวŠćผĎšปรąกอบกćรทĊęยČęนภćษĊđงĉนĕดšจĈนวนนšอยกวŠćผĎšทĊęĕมŠยČęนภćษĊǰ ĒลąผĎšทĊęĕมŠยČęนภćษĊนĆĚนǰđขšćĔจวŠćตนđองĕมŠถċง

đกณฑŤทĊęกฎหมćยกĈหนดǰหรČอĕมŠทรćบวŠćตนđองมĊหนšćทĊęตšองยČęนภćษĊǰĒสดงĔหšđหĘนวŠćยĆงมĊผĎšปรąกอบกćรบćงสŠวน

ทĊęยĆงขćดควćมรĎšควćมđขšćĔจวŠćตนđองมĊหนšćđสĊยภćษĊตćมกฎหมćย 

4)ǰนอกจćกนĊĚǰพบวŠćถšćพĉจćรณćกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนของผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšć

หลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰกĆบกŠอนปŘพ.ศ.ǰ2562 มĊจĈนวนผĎšปรąกอบกćรทĊę

ĕดšร ĆบหมćยđรĊยกมĊจĈนวนทĊęĕมŠĒตกตŠćงกĆนǰจċงสรčปĕดšวŠćกćรออกกฎหมćย ĕมŠอćจทĈĔหšđรĊยกđกĘบภćษĊĒกŠ

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĕดšจĈนวนđพĉęมขċĚน 

5)ǰจćกผลกćรวĉจĆยĔนสŠวนทĊęǰ3 đมČęอđปรĊยบđทĊยบขšอมĎลรąหวŠćงผĎšทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤĒลąกćรĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562ǰกĆบขšอมĎลอČęนǰėǰพบวŠćǰกŠอนทĊęมĊกćรออกกฎหมćยมćตรćǰ 3ǰสĆตตรส

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกฎหมćยกćรรćยงćยขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąจąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอ

จćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠǰขċĚนอยĎŠกĆบตĆวĒปรตŠćงǰėǰĕดšĒกŠǰ1)ǰรĎปĒบบกĉจกćรǰผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบ

กćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊสŠวนĔหญŠจąđปŨนกĉจกćรทĊęมĊđจšćของหลćยคนǰ2)ǰกćรจดทąđบĊยนǰซċęง

ผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊสŠวนĔหญŠมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ

หรČออćจมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤหรČอภćษĊมĎลคŠćđพĉęมǰกćรจดทąđบĊยนจċงđปŨนตĆวĒปรทĊęมĊผลตŠอกćรกćรĕดšรĆบกćร

ตĉดตŠอจćกกรมสรรพćกรกŠอนปŘǰพ.ศ.2562  3)ǰกćรมĊหลĆกĒหลŠงของกĉจกćรǰถšćหćกผĎšปรąกอบกćรมĊēกดĆงหรČอ

หนšćรšćนจąĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊǰกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 
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6)ǰนอกจćกนĊĚǰพบวŠćจćกผĎšปรąกอบกćรทĆĚงǰ47ǰรćยǰมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšมĊกćรđสĊยภćษĊหรČอđสĊยภćษĊ

ĒตŠĕมŠถĎกตšองครบถšวนǰĒลąĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰมĊđพĊยงรšอยลą 46.67ǰ(21ǰรćย)ǰĒลąมĊ

ผĎ šปรąกอบกćรǰรšอยลąǰ22.22ǰ(10 รćย)ǰทĊ ęĒมšĕมŠĕดšยČ ęนĒบบĒสดงรćยกćรĒลąĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšć

พนĆกงćนปรąđมĉนǰสŠวนผĎšปรąกอบกćรทĊęđหลČอđปŨนผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊกćรđสĊยภćษĊถĎกตšองครบถšวนĒลšวǰ ĒสดงĔหš

đหĘนวŠćǰกćรทĊ ęพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊออกหมćยđรĊยกĔหšĒก ŠผĎ šปรąกอบกćรĕมŠĕดšออกกหมćยđรĊยกĔห šĒกŠ

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąทčกรćยǰจċงจąตšองมĊกćร

พĉจćรณćวŠćตĆวĒปรĔดบšćงทĊęมĊผลตŠอกćรĕดšรĆบหมćยđรĊยกหรČอĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊ 

7)ǰēดยจćกผลกćรวĉจĆยĔนสŠวนทĊęǰ4ǰđมČęอđปรĊยบđทĊยบขšอมĎลผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšć

พนĆกงćนปรąđมĉนกĆบกรณĊทĊęผĎšปรąกบอบกćรĕมŠยČęนภćษĊĒลąĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนǰพบวŠć

ตĆวĒปรทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąทĊęĕมŠยČęนภćษĊ

หรČอđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองครบถšวนจąĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠขċĚนอยĎŠกĆบตĆวĒปรĔดǰ

พบวŠćǰตĆวĒปรทĊęมĊผลตŠอกćรĕดšรĆบกćรปรąđมĉนภćษĊǰ ĕดšĒกŠǰ1)ǰกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ,ǰ2)ǰกćรมĊหลĆกĒหลŠงของ

กĉจกćร,ǰ3)ǰชŠองทćงหรČอĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรซČĚอขćยสĉนคšć,ǰ4)ǰรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร,ǰ5)ǰกćรทĊęชŠวงกŠอนปŘǰ

พ.ศ.2562 ผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอǰ 6)ǰกćรทĊę

ผĎšปรąกอบกćรđคยĕดšรĆบกćรรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćหรČอĕมŠđคยĕดšรĆบกćรšอนđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćǰ 

สรčปĕดšวŠćǰจćกกćรศċกษćĔนครĆĚงนĊĚĔหšพบวŠćมĊผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน

đนČęองจćกĕมŠđสĊยภćษĊหรČอđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองครบถšวนǰอĆนđนČęองมćจćกกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąǰซċęงถČอวŠćĕดšวŠćđปŨนผĎ šทĊęĕดšร ĆบผลกรąทบจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąคĉดđปŨนรšอยลą 46.67ǰǰ(21ǰรćย)ǰจćกจĈนวนผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ47 รćยǰĒลąคĉดđปŨนǰ5.07%ǰ

ของผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ414ǰคนǰจċงสรčปĕดšวŠćผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠĕมŠĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćรรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĒลąตĆวĒปรทĊęทĈĔหšผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćร

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰĕดšĒกŠǰ1)ǰกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ,ǰ2)ǰกćรมĊหลĆก

ĒหลŠงของกĉจกćร,ǰ3)ǰชŠองทćงหรČอĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšĔนกćรซČĚอขćยสĉนคšć,ǰ4)ǰรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร,ǰ5)ǰกćรทĊęชŠวง

กŠอนปŘǰพ.ศ.2562 ผĎšปรąกอบกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠĕดšรĆบกćรตĉดตŠอǰ6)ǰกćรทĊę

ผĎšปรąกอบกćรđคยĕดšรĆบกćรรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćหรČอĕมŠđคยĕดšรĆบกćรšอนđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćǰ 

นอกจćกนĊĚǰผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนđนČęองจćกĕมŠđสĊยภćษĊ หรČอđสĊย

ภćษĊĕมŠถĎกตšองครบถšวนǰĒลšวสŠงผลĔหšผĎšปรąกอบกćรตšองมĊกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćดšวยกćรđพĉęมรćคć

สĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚนǰอĆนđนČęองมćจćกกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰรšอยลąǰ

28.57 จćกผĎšปรąกอบกćรทĊęĕดšรĆบผลกรąทบจĈนวน 21ǰคนǰĒลąǰคĉดđปŨนรšอยลąǰ1.45ǰจćกผĎšปรąกอบกćร

ทĆĚงหมดǰ414ǰคนǰจċงสรčปĕดšวŠćผĎšปรąกอบกćรสŠวนĔหญŠĕมŠĕดšรĆบผลกรąทบตŠอรćยĕดšจćกกćรรćยงćนขšอมĎลทćง

ธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćą 
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 ĔนปŦจจčบĆนปรąชćชนหĆนมćซČĚอขćยสĉนคšćĔนปŦจจčบĆนผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤมćกยĉęงขċĚน ǰสŠงผลĔหšวĉธĊกćร

ชĈรąđงĉนมĊควćมหลćกหลćยมćกขċĚนĒลąจćกสถĉตĉกćรกćรชĈรąđงĉนดšวยวĉธĊกćรชĈรąđงĉนทćงอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ (e-

payment)ǰทĊęมĊĒนวēนšมสĎงขċĚนมćตลอดǰ đหĘนĕดšวŠćปรąชćชนหĆนมćĔชšวĉธĊกćรชĈรąđงĉน วĉธĊกćรชĈรąđงĉนทćง

อĉđลĘกทรอนĉกสŤมćกกวŠćกćรชĈรąđงĉนผŠćนผĎšขćยēดยตรงǰจċงทĈĔหšหนŠวยงćนđกĉดปŦญหćกćรตรวจสอบรćยĕดšทĊę

ĒทšจรĉงของผĎšปรąกอบกćรǰĒตŠđมČęอมĊกćรออกกฎหมćยมćĒลšวĔนปŘǰพ.ศ.ǰ2562ǰซċęงมĊรąยąđวลćผŠćนมćปรąมćณǰ3ǰ

ปŘǰพบวŠćĒมšวŠćจąมĊกćรออกกฎหมćยกĈหนดĔหšมĊกćรรćยงćยขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąǰĒตŠมĊบčคลคลทĊę

đขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąđปŨนสŠวนนšอยǰ ĕมŠมĊควćมครอบคลčมđพĊยงพอǰ

ĒลąยĆงมĊบčคคลอĊกจĈนวนมćกทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊĒตŠĕมŠถĎกรćยงćนขšอมĎลǰĒลąกćรรćยงćนขšอมĎล

đปŨนกćรรćยงćนขšอมĎลđบČĚองตšนของกćรฝćกĒลąรĆบēอนđงĉนđทŠćนĆĚนซċęงĕมŠอćจทรćบĕดšวŠćผĎšĔดđปŨนผĎšปรąกอบกćร

ขćยสĉนคšćออนĕลนŤบšćงǰĒลąพบวŠćกćรทĊęผĎšปรąกอบกćรบćงรćยĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยนǰกĘทĈĔหšผĎšปรąกอบกćร

ดĆงกลŠćวĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนภćษĊǰĒลąพบวŠćยĆงมĊตĆวĒปรอČęนǰėǰทĊęสŠงผลทĈĔหšĒมšวŠć

ผĎšปรąกอบกćรบćงรćยจąđขšćหลĆกđกณฑŤทĊęจąถĎกรćยงćนขšอมĎลĒตŠกĘĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉน

đชŠนกĆนǰĕดšĒกŠǰรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนǰĒพลตฟอรŤมทĊęĔชšǰหรČอĕมŠวŠćจąđปŨนกćรĕมŠđคยĕดšรĆบหมćยđรĊยกมćกŠอนซċęงทĈ

ĔหšบčคคลđหลŠćนĆĚนกĘĕมŠĕดšรĆบหมćยđรĊยกĔนปŘทĊęผŠćนมćđปŨนตšนǰซċęงกćรทĊęđคยĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนมć

กŠอนหรČอĕมŠนĆĚนǰมĊผลตŠอกćรทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกĔนปŘทĊęผŠćนมćดšวยǰกĘมĊสĉęงทĊęนŠćสงสĆยวŠćกćรออกฎหมćยรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰสćมćรถนĈมćตรวจสอบขšอมĎลผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤĕดšจรĉง

หรČอĕมŠǰอĊกทĆĚงถšćหćกบĆญชĊธนćคćรđปŨนบĆญชĊของบčคคลธรรมกĘอćจทĈĔหšปŦญหćพĉสĎจนŤกćรชĈรąđงĉนĕมŠสćมćรถ

รĆบรĎšĕดšวŠćยอดđงĉนดĆงกลŠćวđปŨนđงĉนĕดšจćกกćรซČĚอขćยสĉนคšćหรČอĕมŠǰ ดĆงนĆĚนǰจċงสรčปĕดšวŠćǰกฎหมćยรćยงćนขšอมĎล

ทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąđปŨนđพĊยงกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมđบČĚองตšนǰซċęงĕมŠสćมćรถนĈมćĔชšđรĊยกđกĘบ

ภćษĊผĎšปรąกอบกćรซċęงขćยสĉนคšćออนĕลนŤĕดšมćกขċĚนǰ 

 ǰอĊกทĆĚงĔนสŠวนผĎšทĊęĕดšรĆบหมćยđรĊยกจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนทĊęถČอวŠćđปŨนผĎšทĊęĕดšรĆบผลกรąทบมćจćกกćร

รćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมนĆĚนǰบčคคลกลčŠมนĊĚบćงสŠวนĕดšมĊกćรĒกšĕขปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćǰēดยมĊđพĊยง

บćงสŠวนทĊęđพĉęมรćคćสĉนคšćมćกขċĚนǰđพČęอบรĉหćรภćษĊอĆนđนČęองมćกจćกกćรทĊęถĎกđรĊยกđกĘบภćษĊซċęงถČอđปŨนผĎšทĊęĕดšผล

กรąทบตŠอรćยĕดšǰĒตŠอยŠćงĕรกĘตćมกลčŠมบčคคลđหลŠćนĊĚมĊจĈนวนนšอยมćกđมČęอđทĊยบกĆบจĈนวนบčคคลทĆ Ěงหมดǰ

đพรćąฉąนĆĚนจċงสรčปĕดšวŠćǰกćรรćยงćยขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąĕมŠสŠงผลกรąทบตŠอผĎšปรąกอบกćรǰĒลą

ĕมŠสŠงผลกรąทบตŠอรćยĕดšของผĎšปรąกอบกćรđปŨนสŠวนĔหญŠǰ 
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ภćพทĊęǰ48ǰĒผนภćพสรčปตĆวĒปรทĊęสŠงผลĔหšผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกćรถĎกรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊ

ลĆกษณąđฉพćąĕมŠĕดšรĆบกćรปรąđมĉนภćษĊ 

 หมายเหต ุ

 - สĆดสŠวนของกลčŠมทĊęĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćรถĎกรćยขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณะđฉพćąǰĒลąǰกลčŠมทĊę

ĕดšรĆบผลกรąทบจćกกćรถĎกรćยขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณะđฉพćąǰคĉดđปŨนǰ2 : 1  

 
5.3ǰขšอเสนอแนะ 

 จćกผลกćรวĉจĆยครĆĚงนĊĚǰผĎšวĉจĆยมĊขšอđสนอĒนąǰǰดĆงนĊĚ 

  1)ǰภćคร ĆฐควรมĊกćรปรąชćสĆมพĆนธŤĔหšผĎ šปรąกอบกćรทรćบถċงควćมร Ď šกฎหมćยทĊ ę đก Ċ ęยวข šอง

ผĎšปรąกอบกćรทĊęมĊกćรซČĚอขćยสĉนคšćออนĕลนŤǰ หนšćทĊęĒลąหลĆกđกณฑŤกćรยČęนภćษĊĔหšมćกขċ Ěนǰ đนČęองจćกยĆงมĊ

ผĎšปรąกอบกćรทĊęยĆงขćดควćมรĎšควćมđขšćĔจđกĊęยวกĆบกćรยČęนภćษĊอยĎŠđปŨนจĈนวนมćกǰ 

ผĎšปรąกอบกćรทĊęđขšćหลĆกđกณฑŤกฎหมćยรćยงćน

ขšอมĎลทćงธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąđฉพćąǰ47 รćย 

ผĎšปรąกอบกćรทĊę

ĕดšรĆบปรąđมĉน 

ǰ21ǰรćย 

ǰ 

ผĎšปรąกอบกćรทĊęĕมŠĕดšรĆบกćร

ปรąđมĉนǰ10ǰรćย 

ตĆวĒปรทĊęสŠงผลทĈĔหšĕมŠĕดšรĆบกćรปรąđมĉนภćษĊ 

- กćรĕมŠจดทąđบĊยนพćณĉชยŤ 
- กĉจกćรĕมŠมĊหลĆกĒหลŠง 
- ชŠองทćงทĊęĔชšĔนกćรขćยสĉนคšć 
- รĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร 
- กŠอนปŘพ.ศ.ǰ2562 ผĎ šปรąกอบกćรĕมŠĕดšร Ćบกćร

ตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊ 

- กćรทĊęđคยĕดšรĆบกćรรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšć 
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 2)ǰผĎšđขĊยนมĊควćมđหĘนวŠćควรมĊกćรĒกšĕขđพĉęมđตĉมบทบĆญญĆตĉǰมćตรćǰ3ǰสĆตตรสǰวรรคสองทĊęบĆญญĆตĉĔหš

ธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąตćมวรรคหนċęงǰหมćยควćมวŠćǰ ธčรกรรมทĊęมĊลĆกษณąอยŠćงหนċęงอยŠćงĔดĔนปŘทĊęลŠวงมćǰ

ดĆงตŠอĕปนĊĚ(1) ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสćมพĆนครĆĚงขċĚนĕปǰ (2) ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊ

รวมกĆนตĆĚงĒตŠสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนตĆĚงĒตŠสองลšćนบćทขċĚนĕป ǰĔหšมĊ

หลĆกđกณฑŤกćรรćยงćนขšอมĎลทćงธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąทĊęมĊควćมครอบคลčมมćกขċĚนǰดĆงนĆĚนผĎšđขĊยนđหĘนวŠćจċงควร

ขยćยหลĆกđกณฑŤǰĔหšธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąรวมĕปถċงฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนทčกบĆญชĊรวมกĆนตĆĚงĒตŠสĊęรšอยครĆĚงĒลąมĊ

ยอดรวมของธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนĕมŠđกĉนǰ2ǰลšćนบćทดšวยǰēดยกćรกĈหนดชŠวงของยอดธčรกรรม

ฝćกหรČอรĆบēอนđงĉนรวมกĆนĔหมŠǰทĆĚงนĊĚผĎšđขĊยนมĊควćมđหĘนวŠćควรกĈหนดđกณฑŤยอดธčรกรรมฝćกหรČอรĆบēอนđงĉน

รวมกĆนĔหšđทŠćกĆบหลĆกđกณฑŤđงĉนĕดšพċงปรąđมĉนของผĎšมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćǰคČอǰ120,000ǰบćทǰ

đพČęอĔหšสćมรถตรวจสอบผĎšทĊęมĊหนšćทĊęđสĊยภćษĊĕดšǰēดยพĉจćรณćควบคĎŠกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤĒลąพćณĉชยŤอĉđลĘd

ทรอนĉกสŤ 

 3)ǰĒมšจąมĊกฎหมćยทĊęĔหšผĎšปรąกอบกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰซċęงมĊบทลงēทษกĘตćมǰĒตŠกĘ

ยĆงมĊผĎšทĊęยĆงĕมŠđขšćรąบบกćรจดทąđบĊยนđปŨนจĈนวนมćกǰดĆงนĆĚนǰภćครĆฐควรปรąชćสĆมพĆนธŤđพĉęมควćมรĎšควćมđขšćĔจ

ĔหšĒกŠผĎšปรąกอบกćรđกĊęยวกĆบกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰĒลąđพĉęมบทลงēทษกรณĊทĊęถšćหćกมĊผĎšทĊęĕมŠจด

ทąđบĊยนǰēดยอćจđพĉęมคŠćปรĆบǰหรČอกćรหšćมทĈกćรคšćขćยǰđพČęอĔหšภćครĆฐสćมรถรĆบรĎšĕดšวŠćมĊบčคคลĔดบšćงđปŨน

ผĎšปรąกอบกćรđพČęอควćมสąดวกĔนกćรตรวจสอบขšอมĎลธčรกรรมลĆกษณąđฉพćąของบčคคลมćกยĉęงขċĚน 
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 กรมพ Ćฒนćธ č ร ก ĉ จก ćรค š ć .ǰสถ ĉ ต ĉ ก ćรขอ đคร Č ę อ งหมćย [ออนĕลนŤ ].ǰ2564 . ǰĒหล Š งท Ċ ę ม ć : 

https://www.trustmarkthai.com/th/news/detail/6861af00 - f414 - 11ea-977e-89db9 f8 f6 af0  

[2565,ǰกčมภćพĆนธŤǰ3] 

 ศĉรĉรĆตนŤǰđจนศĉรĉศĆกดĉĝǰĒลąจĆกรĉนǰวชĉรđมธĊ.ǰǰภćษĊđงĉนĕดšบčคคลธรรมดćกĆบกćรพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ. 

วćรสćรปŦญญćภĉวĆฒนŤǰ9ǰ(กรกฎćคมǰ2560): 238. 

 ทĉพยŤสĉรĉǰกćญจนวćสĊĒลąศĉรĉชĆยǰกćญจนวćสĊ,วĉธĊวĉทยćกćรวĉจĆย(กรčงđทพมหćนคร:ǰหšćงหčšนสŠวนพĉมพŤ

ทĆนĔจ,ǰ2564).ǰหนšćǰ168 

 ปรąđวศนŤǰมหćรĆตนŤสกčล.ǰĒนวคĉดǰหลĆกกćรǰĒลąกรąบวนกćรวĉจĆย:đชĉงปรĉมćณǰคčณภćพĒลąสćนวĉธĊกćร

đขĊยนวĉทยćนĉพนธŤ.ǰuraigraphic: สĈนĆกพĉมพŤปŦญญćชน,ǰ2561 

 กĆลยćǰวćนĉชยŤบĆญชć.ǰสถĉตĉสĈหรĆบงćนวĉจĆย.ǰกรčงđทพมหćนคร:ǰหจก.สćมลดć,ǰ2564 

https://www.etda.or.th/th/pr-news/ETDA-Reveals-the-Value-of-e-Commerce-in-2021.aspx%20%5B2565
https://www.etda.or.th/th/pr-news/ETDA-Reveals-the-Value-of-e-Commerce-in-2021.aspx%20%5B2565
http://old-book.ru.ac.th/e-book/e/EC442(48)/EC442-5.pdf%20%5B2565
https://www.trustmarkthai.com/th/news/detail/6861af00-f414-11ea-977e-89db9f8f6af0%20%20%5B2565,
https://www.trustmarkthai.com/th/news/detail/6861af00-f414-11ea-977e-89db9f8f6af0%20%20%5B2565,
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ĕมŠĕดšĒลšว![ออนĕลนŤ]. ĒหลŠงทĊ ęมćǰhttps://www.officemate.co.th/blog/cash-on-delivery/ǰ[2565, 30ǰ

มĊนćคม] 

 นĚĈฝนǰรĆตนćภĉรมยŤ. đจšćพนĆกงćนสŠวนĒนąนĈĒลąตรวจสอบภćษĊอćกรสĈนĆกงćนสรรพćกรพČ ĚนทĊęสč

รćษฎรŤธćนĊ.ǰสĆมภćษณŤ. 30 มĊนćคมǰ2565. 
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แบบสอบถามǰเรืęองผลกระทบของรายĕดšของผูšประกอบการกับการเสียภาษสีินคšาออนĕลนŤ 

 

 ĒบบสอบถćมชčดนĊĚจĆดทĈขċĚนēดยมĊวĆตถčปรąสงคŤđพČęอศċกษćผลกรąทบกรąทบของรćยĕดšทĊęđกĉดขċĚนของ

ผĎšปรąกอบกćรจćกกćรทĊęกรมสรรพćกรĕดšมĊกćรจĆดĔหšมĊกćรđรĊยกđกĘบภćษĊจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤǰēดยมĊ

กćรศċกษćđกĊęยวกĆบปŦจจĆยทĊęđกĊęยวขšองกĆบกĉจกćรรšćนคšćของผĎšปรąกอบกćรǰขšอมĎลทĆęวĕปđกĊęยวกĆบรšćนคšćǰรĎปĒบบ

กćรขćยสĉนคšćĒลąวĉธĊกćรชĈรąđงĉนของรšćนคšćออนĕลนŤของผĎšปรąกอบกćรǰēดยกćรศċกษćนĊĚđปŨนสŠวนหนċęงของ

đอกĆตศċกษć(Ēผนǰข)ǰของนĉสĉตรąดĆบปรĉญญćēทǰคณąนĉตĉศćสตรŤǰสćขćกฎหมćยกćรđงĉนĒ ลąภćษĊอćกรǰ

จčฬćลงกรณŤมหćวĉทยćลĆยǰทćงผĎšวĉจĆยĔครŠขอควćมรŠวมมČอจćกผĎšĔหšสĆมภćษณŤĔนกćรĔหšขšอมĎลทĊęđปŨนควćมđปŨนจรĉง

มćกทĊęสčดǰēดยขšอมĎลทĆĚงหมดจąถĎกđกĘบđปŨนควćมลĆบǰผลสรčปของกćรวĉจĆยจąĕมŠมĊผลĔดǰėǰตŠอตĆวทŠćนĒลąĔชšđพČęอ

กćรศċกษćวĉจĆยđทŠćนĆĚน 

 ขอขอบพรąคčณทčกทŠćนทĊęกรčณćสลąđวลćĔนกćรตอบĒบบสอบถćมǰณǰēอกćสนĊĚ 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰนĉสĉตรąดĆบปรĉญญćēทǰคณąนĉตĉศćสตรŤǰสćขć

กฎหมćยกćรđงĉนĒลąภćษĊอćกรǰจčฬćลงกรณŤมหćวĉทยćลĆยǰǰ 

 

 

คำชีĚแจงǰ:ǰโปรดทำเครืęองหมายǰ5ǰเลือกคำตอบทีęตรงกับขšอมูลของทŠานมากทีęสุด 

 

สŠวนทีęǰ1ǰขšอมูลทัęวĕปของผูšประกอบการ 

1.1ǰđพศ 

 
ǰ1.ǰชćยǰ ǰǰǰǰǰǰ 

 
 2.ǰหญĉง 

 

1.2ǰอćยčļļ....................ปŘ 

 

1.3ǰรąดĆบกćรศċกษć 

 
 1. ตęĈกวŠćปรĉญญćตรĊǰǰǰǰǰǰ 

 
 2. ปรĉญญćตรĊǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

 
 3. สĎงกวŠćปรĉญญćตรĊ 

 

1.4ǰกĉจกćรของทŠćนđปŨนกĉจกćรรĎปĒบบĔด 

 
 1.ǰมĊđจšćของคนđดĊยว ǰǰǰ 

 
 2.ǰมĊđจšćของหลćยคน /หšćงหčšนสŠวนǰ  

 
3.ǰบรĉษĆท 
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1.5ǰรšćนคšćของทŠćนĕดšมĊกćรจดทąđบĊยนพćณĉชยŤǰพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤหรČอภćษĊมĎลคŠćđพĉęมหรČอĕมŠ 

ǰǰǰǰǰ(đลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก) 

 
 1.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ      
 
 2.จดทąđบĊยนพćณĉชยŤอĉđลĘกทรอนĉกสŤ   
 
 3.จดทąđบĊยนภćษĊมĎลคŠćđพĉęม             
 
 4.ĕมŠมĊกćรจดทąđบĊยน 
 

1.6ǰทŠćนĕดšขćยสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤǰมćĒลšว...................ปŘ 

 

1.7ǰกĉจกćรของทŠćนđปŨนกĉจกćรทĊęขćยสĉนคšćปรąđภทĔด.ǰ(đลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก)ǰ 

 
 1.đกษตรǰǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ2.อćหćรǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ3.สčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ4.อčตสćหกรรมǰ 

 
ǰ5.ĒฟชĆęนĒลąกĊฬć    
 
 6.สĉęงĒวดลšอมĒลąนวĆตกรรมǰǰǰǰǰǰ 

 
 7.ธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

 
 8.ธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทย    
 
 9.ธčรกĉจบĆนđทĉงǰǰǰǰǰǰǰ 

 
 10.ธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć 

 

1.8ǰกĉจกćรของทŠćนǰนอกจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวǰมĊรšćนคšćทĊęตĆĚงđปŨนหลĆกĒหลŠงอĊกหรČอĕมŠ? 

 
 1.มĊหนšćรšćน         
 
 2.มĊēกดĆง            
 
 3.ĕมŠมĊ 

 

1.9 หลĆกĒหลŠงตćมขšอǰ1.8 อยĎŠทĊęจĆงหวĆดĔด 

(ตĆวđลČอกǰ77จĆงหวĆด) 

 

สŠวนทีęǰ2ǰ: ชŠองทางการขายสินคšาǰการชำระเงินและรายĕดšของกิจการ 

2.1ǰทŠćนขćยสĉนคšćออนĕลนŤผŠćนชŠองทćง(ĒพลตฟอรŤม)Ĕดบšćงǰ 

 
 1.Priceza        
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 2.Facebook     
 
 3.Line my shop     

 
 4.instagram     
 
 5.twitter    

 
 6.JD central    
 
 7.Grab      

 
 8.line     

 
 9.lazada      

 
 10.lineman       

 
 11.PChome      

 
 12.Thailandpostmart.com  

 
 13.lazmall      

 
 14.shopee      
 
 15.shopee mall 

 
 16.thisisshop    

 
 17.wemall  

 
 18.Bentoweb.com   

 
 19.Kaidee.com  

 
 20.LnwShop 
 
 21.Nocnoc.com    

 
 22.Pantipmarket     

 
 23.Robinhood      

 
 24.ready planet 

 
 25.Tarad.com   

 
 26.Thaisecondhand.com    

 
 27.weloveshopping   

 
ǰ28.websiteของรšćนคšćǰ 

 
 29.zilingo.com   

 
 30.marketwebeasy     

 
 31.igetweb      

 
 32.magento 

 
 33.WOO commerce    

 
 34.ebay    
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 35.amazon    

 
 36.taobao    

 
 37.Alibaba 

 

2.2 จĈนวนครĆĚงทĊęลĎกคšćมĊกćรซČĚอสĉนคšćผŠćนชŠองทćงออนĕลนŤปรąมćณกĊęครĆĚง 

(รćยĕดšĒลąจĈนวนครĆĚงĔนทĈธčรกรรม) 

 
ǰ1.ǰǰĕมŠđกĉนǰ400ǰครĆĚงตŠอปŘǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

 
 2.  400ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ1,000ǰครĆĚงตŠอปŘ 

 
 3.  1000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ   

 
ǰ4.ǰǰ2,000ǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘǰ 

 
ǰ5.ǰǰ3,000ǰครĆĚงตŠอปŘ 

 

2.3ǰกĉจกćรของทŠćนมĊรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนรĎปĒบบĔดบšćงǰǰ(đลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ǰตĆวđลČอก) 

 
ǰ1.บĆตรđครดĉต/บĆตรđดบĉตǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ2ǰēอนผŠćนบĆญชĊธนćคćร 

 
ǰ3.true money wallet,paypal      

 
ǰ4.ชĈรąđงĉนปลćยทćง 

 

2.4ǰทŠćนĕดšจĆดĔหšมĊกćรชĈรąđงĉนผŠćนทćงบĆญชĊธนćคćรมĊļļļ......บĆญชĊ  

 

2.5ǰบĆญชĊธนćคćรทĊęĔชšǰĔชšสĈหรĆบรšćนคšćของทŠćนļļ..............รšćน 

 

2.6ǰกรณĊทĊęทŠćนĕดšจĆดĔหšมĊตĆวđลČอกกćรชĈรąđงĉนĕวšมćกกวŠćǰ1ǰบĆญชĊนĆĚนǰบĆญชĊธนćคćรของทŠćนđปŨนĒบบĔด? 

 
ǰ1.ǰชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลđดĊยวกĆน   

 
ǰ2.ǰชČęอบĆญชĊทčกบĆญชĊđปŨนบčคคลหลćยคนรวมกĆน 

 
ǰ3.ǰชČęอบĆญชĊĒตŠลąบĆญชĊđปŨนบčคคลคนลąคนกĆน  
 
 4.ชČęอบĆญชĊđปŨนชČęอของรšćนคšć 

     
 5.ชČęอบĆญชĊđปŨนชČęอของบรĉษĆท 

 

2.7ǰĔนชŠวงปŘทĊęผŠćนมćมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊรĆบชĈรąđงĉนđปŨนของบčคคลตŠćง ėกĆนหรČอĕมŠ 

 
 1.ĕมŠมĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ     
 
 2.มĊกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 
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2.8ǰรšćนคšćออนĕลนŤของทŠćนมĊยอดขćยจćกกćรขćยสĉนคšćǰปรąมćณđทŠćĔด 

 
ǰ1.  ĕมŠđกĉนǰ120,000ǰบćทตŠอปŘ      

 
ǰ2.  120,000ǰบćทǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ1,200,000ǰบćทตŠอปŘ 

   
ǰ3.ǰǰ1,200,000ǰบćทǰ-ǰĕมŠđกĉนǰ2,000,000ǰบćทตŠอปŘ      

 
ǰ4.ǰǰ2,000,000ǰบćทขċĚนĕป 

 

สŠวนทีęǰ3ǰ:ǰขšอมูลเกีęยวกับการชำระภาษี 

3.1ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšยČęนภćษĊĒลąรวมรćยĕดšจćกกćรขćยสĉนคšćออนĕลนŤĒลšวหรČอĕมŠ 

          
 1.ĔชŠǰǰǰ 

 
 2.ĕมŠĔชŠǰđพรćąวŠćĕมŠถċงđกณฑŤǰ 

 
 3.ĕมŠĔชŠǰđพรćąĕมŠทรćบวŠćตšองยČęนǰǰ 

 
 4.อČęนǰėēปรดรąบč 

 

3.2ǰกรณĊทĊęทŠćนยČęนภćษĊǰมĊđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนĕดšĒจšงวŠćĒสดงรćยกćรĕมŠถĎกตšองครบถšวนหรČอĕมŠ?  

 
 1.ĕมŠมĊǰถĎกตšองครบถšวนดĊ            

 
 2.มĊǰĒลąĕดšนĈหลĆกฐćนĒสดงđพĉęมđตĉมĒลšว 

 
 3.มĊǰĒลąกĈลĆงอยĎŠรąหวŠćงขĆĚนตอนตรวจสอบภćษĊ 

 

3.3ǰกŠอนปŘพ.ศ.2562ǰทŠćนđคยĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊหรČอĕมŠ? 

 
ǰ1.ĔชŠǰĕมŠĕดšยČęนĒบบภćยĔนกĈหนด   
 
ǰ2.ĔชŠǰยČęนĒบบĒสดงรćยกćรđสĊยภćษĊĕมŠถĎกตšองǰ 

 
 3.ĕมŠĔชŠ 

 

สŠวนทีęǰ4 ขšอมูลเกีęยวกับการขายสินคšาǰและการถูกรšองเรียน 

4.1ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรขćยสĉนคšćจćกđดĉมหรČอĕมŠอยŠćงĕร? (đลČอกĕดšมćกกวŠćǰ1ตĆวđลČอก)  

 
ǰ1.ĕมŠĕดšมĊกćรปรĆบđปลĊęยนอąĕร      

 
ǰ2.đพĉęมรćคćสĉนคšćขċĚนǰđพČęอชดđชยภćษĊทĊęđกĉดขċĚน 

 
ǰ3.đปลĊęยนชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćǰđพČęอรองรĆบกćรปรąđมĉนภćษĊ     

 
 4.อČęนėǰēปรดรąบč 
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4.2ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćทŠćนĕดšปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนจćกđดĉมหรČอĕมŠ? 

 
 1.ĔชŠǰđพČęอบรĉหćรภćษĊ    
 
 2.ĔชŠǰดšวยđหตčผลอČęนǰǰǰǰǰ 

 
 3.ĕมŠĔชŠ 

 

4.3ǰĔนปŘทĊęผŠćนมćđคยĕดšรĆบđรČęองรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćหรČอĕมŠ? 

 
 1.đคยบŠอย        

 
 2.đคยบćงครĆĚง   

 
 3.ครĆĚงสองครĆĚง    

 
 4.ĕมŠđคย      

 
 5.ĕมŠĒนŠĔจ 

 

4.4ǰถšćđคยđปŨนสĉนคšćปรąđภทĔด 

 
 1.đกษตรǰǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ2.อćหćรǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ3.สčขภćพĒลąควćมงćมǰǰǰǰǰǰǰǰ 

 
ǰ4.อčตสćหกรรมǰ 

 
ǰ5.ĒฟชĆęนĒลąกĊฬć    
 
 6.สĉęงĒวดลšอมĒลąนวĆตกรรมǰǰǰǰǰǰ 

 
 7.ธčรกĉจบรĉกćรสĆงคม  

 
 8.ธčรกĉจบรĉกćรđอกลĆกษณŤĕทย    
 
 9.ธčรกĉจบĆนđทĉงǰǰǰǰǰǰǰ 

 
 10.ธčรกĉจสนĆบสนčนสĉนคšć 

          

 

4.5ǰชŠองทćงทĊęรšองđรĊยนผŠćนชŠองทćงĕหน 

     
 1.Priceza        
 
 2.Facebook     
 
 3.Line my shop     

 
 4.instagram     
 
 5.twitter    

 
 6.JD central    
 
 7.Grab      
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 8.line     

 
 9.lazada      

 
 10.lineman       

 
 11.PChome      

 
 12.Thailandpostmart.com  

 
 13.lazmall      

 
 14.shopee      
 
 15.shopee mall 

 
 16.thisisshop    

 
 17.wemall  

 
 18.Bentoweb.com   

 
 19.Kaidee.com  

 
 20.LnwShop 
 
 21.Nocnoc.com    

 
 22.Pantipmarket     

 
 23.Robinhood      

 
 24.ready planet 

 
 25.Tarad.com   

 
 26.Thaisecondhand.com    

 
 27.weloveshopping   

 
ǰ28.websiteของรšćนคšćǰ 

 
 29.zilingo.com   

 
 30.marketwebeasy     

 
 31.igetweb      

 
 32.magento 

 
 33.WOO commerce    

 
 34.ebay    

 
 35.amazon    

 
 36.taobao    

 
 37.Alibaba 
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4.6ǰสĉนคšćทĊęมĊđรČęองรšองđรĊยนสŠวนĔหญŠĒลšวมĊมĎลคŠćอยĎŠĔนชŠวงĕหน?  

     
 1.ǰนšอยกวŠćǰ200 บćท        

 
 2.ǰǰ200-500 บćท            

 
 3.  501-1000   บćทǰǰ  

     
 4.ǰ 1001-3000 บćทǰ      

 
 5.ǰǰ3001-5000   บćทǰǰ     

 
 6.ǰǰมćกกวŠć5000 บćท 
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ผลลัพธŤจากการตอบแบบสอบถามĔนรูปแบบแผนภาพ 

 ผลลĆพธŤจćกกćรตอบĒบบสอบถćมนĊ Ěǰ đปŨนขšอมĎลจćกกćรตอบĒบบสอบถćมของกลč ŠมตĆวอยŠćง

ผĎšปรąกอบกćรทĆĚงหมดǰ438ǰรćยǰซċęงปรąกอบดšวยทĆĚงผĎšปรąกอบกćรทĊęปรąกอบกĉจกćรĔนรĎปĒบบของกĉจกćร

đจšćของคนđดĊยว,ǰ กĉจกćรđจšćของหลćยคนǰ ĒลąบรĉษĆทǰผลลĆพธŤทĊęĕดšจćกĒบบสอบถćมนĊ ĚจċงđปŨนđพĊยงขšอมĎล

đบČĚองตšนǰกŠอนทĊęจąผĎšวĉจĆยจąĕปทĈกćรวĉđครćąหŤขšอมĎลđฉพćąขšอมĎลของผĎšปรąกอบกćรทĊęđปŨนบčคคลธรรมดć 

 

สŠวนทีęǰ1 ขšอมูลทัęวĕปของผูšประกอบการ 

1.1ǰđพศ 

 
 

ภćพทĊęǰ49ǰĒผนภćพđพศของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438 รćย 

1.2 อćยč 

 
 

ภćพทĊęǰ50ǰĒผนภćพอćยčของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

37.90%

62.10%

Áพ«

ชµ¥ ®ญ·ง

12.10%

48.40%

34.02%

3.65% 1.83%

°µ¥»

น้·°¥กªµ่ 20 ป̧ 21- 40 ป̧ 41 - 60 ป̧ มµกกªµ่ 60 ป̧ Åม่¦³บ»



 

 
124 

1.3 รąดĆบกćรศċกษć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ51ǰĒผนภćพรąดĆบกćรศċกษćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

1.4 รĎปĒบบกĉจกćร 

 

 
 

ภćพทĊęǰ52ǰĒผนภćพรĎปĒบบกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

25.10%

41.60%

33.30%

¦³ดบ́กµ¦«¹ก¬µ

ตÎÉµกªµ่ป¦·ญญµต¦̧ ป¦·ญญµต¦̧ ­¼งกªµ่ป¦·ญญµต¦̧

70.50%

24%

5.50%

¦¼ปÂบบก·จกµ¦

ม¸Áจ้µข°งคนÁด¸¥ª ม¸Áจ้µข°ง®¨µ¥คน บ¦·¬´ท
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1.5ǰกćรจดทąđบĊยน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ53ǰĒผนภćพกćรจดทąđบĊยนของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

1.6ǰรąยąđวลćกćรขćยสĉนคšć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ54ǰĒผนภćพรąยąđวลćกćรขćยสĉนคšć 

34.70%

18%
13%

40.60%

0.00%
5.00%

10.00%
15.00%
20.00%
25.00%
30.00%
35.00%
40.00%
45.00%

จดท³Áบ¸¥น

จดท³Áบ¸¥น

38.36%

46.80%

10.96%

3.88%

0.00%
5.00%

10.00%
15.00%
20.00%
25.00%
30.00%
35.00%
40.00%
45.00%
50.00%

0 - 2 ป̧ 3 - 5 ป̧ 6 - 10 ป̧ 11 - 13 ป̧

¦³¥³Áª¨µกµ¦ขµ¥­·นค้µ

¦³¥³Áª¨µกµ¦ขµ¥­·นค้µ
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1.7ǰปรąđภทของสĉนคšć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ55ǰĒผนภćพปรąđภทของสĉนคšćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

1.8ǰหลĆกĒหลŠงของกĉจกćร 

 

 
 

ภćพทĊęǰ56ǰĒผนภćพหลĆกĒหลŠงของกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

11.90%

26.90%
23.30%

11.90%

20.30%

3.20% 1.60% 2.50% 3.40%
5.30%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

ป¦³Áภทข°ง­·นค้µ

ป¦³Áภทข°ง­·นค้µ

41.30%

22.80%

35.80%

®¨ก́Â®¨่ง

ม¸®น้µ¦้µน ม¸Ãกดง́ Åม่ม¸
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1.9ǰหลĆกĒหลŠงของกĉจกćรตĆĚงอยĎŠทĊęจĆงหวĆดĔด 

 

 
 

ภćพทĊęǰ57ǰĒผนภćพหลĆกĒหลŠงทĊęตĆĚงของกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

33.90%

3.90%11%

2.60%

9%

4.70%

2.80%

4.10%
5.70%

2.10%

1.80%

3.40%

10.10%

จง́®ªด́

ก¦»งÁทพม®µนค¦ ก¦³บ¸É กµญจนบ»¦̧ ข°นÂก่น จน́ทบ»¦̧ ฉ³Áช·งÁท¦µ ช¨บ»¦̧

ช¥́นµท ช¥́ภ¼ม· ช»มพ¦ Áช¸¥ง¦µ¥ Áช¸¥งÄ®ม่ ต¦´ง ต¦µด

ตµก นค¦ปฐม นค¦«¦̧ธ¦¦ม¦µช นนทบ¦̧ น่µน พง́งµ พท́¨»ง

Áพช¦บ»¦̧ ภ¼ÁกÈต Âพ¦่ ¦³¥°ง ­งข¨µ ­ต¼¨ ­ม»ท¦ป¦µกµ¦

­ม»ท¦­µค¦ ­¦³บ»¦̧ ­»พ¦¦ณบ»¦̧ ­»¦µ¬ฎ¦์ธµน̧ °»ด¦ธµน̧ °»บ¨¦µชธµน̧
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สŠวนทีęǰ2ǰ: ชŠองทางการขายสินคšาǰการชำระเงินและรายĕดšของกิจการ 

2.1ǰชŠองทćงĔนกćรขćยสĉนคšć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ58ǰĒผนภćพชŠองทćงĔนกćรขćยสĉนคšćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

64.80%

5.50%24.90%

10.50%1.10%12.10%

42.20%

3.90%
3.90%

2.30%

10.50%

1.10%
1.60%

0.50%
22.60%

3%

ช่°งทµงÄนกµ¦ขµ¥­·นค้µ

Priceza Facebook Line my shop instagram

twitter JD central Grab line

lazada lineman PChome Thailandpostmart.com

lazmall shopee shopee mall thisisshop

wemall Bentoweb.com Kaidee.com LnwShop

Nocnoc.com Pantipmarket Robinhood ready planet

Tarad.com Thaisecondhand.com weloveshopping websiteข°ง¦้µนค้µ 

zilingo.com marketwebeasy igetweb magento

WOO commerce ebay amazon taobao

 Alibaba
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2.2ǰจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรขćยสĉนคšć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ59ǰĒผนภćพจĈนวนครĆĚงทĊęมĊกćรขćยสĉนคšćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

2.3 รĎปĒบบกćรชĈรąđงĉน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ60ǰĒผนภćพรĎปĒบบกćรชĈรąđงĉนของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

19.40%

32.80%26.40%

12.30%

9.10%

จÎµนªนค¦́ Êง

Åม่Áก·น 400 ค¦´ Êงต่°ป̧ 400 - Åม่Áก·น 1000 ค¦´ Êง ต°่ป̧ 1000 - Åม่Áก·น 2000 ค¦´ Êงต่°ป̧ 2000 - Åม่Áก·น 3000 ค¦´ Êงต่°ป̧ 3000 ค¦´ Êงข¹ ÊนÅปต่°ป̧

24.70%

75.30%

30.40%

52.10%

0.40% 0.40%
0.00%

10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
60.00%
70.00%
80.00%

¦¼ปÂบบกµ¦ชÎµ¦³Áง·น

¦¼ปÂบบกµ¦ชÎµ¦³Áง·น
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2.4ǰจĈนวนบĆญชĊธนćคćร 

 

 
 

ภćพทĊęǰ61 ĒผนภćพจĈนวนบĆญชĊธนćคćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

2.5ǰบĆญชĊธนćคćรĔชšกĆบรšćนคšćจĈนวนđทŠćĔด 

 
 

ภćพทĊęǰ62ǰĒผนภćพจĈนวนรšćนคšćทĊęมĊกćรĔชšบĆญชĊธนćคćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

0.23%

51.60%

34.93%

10.96%

1.14% 0.68% 0.23% 0 0.23%
0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

0 บญ́ช¸ 1 บญ́ช¸ 2 บญ́ช¸ 3 บญ́ช¸ 4 บญ́ช¸ 5 บญ́ช¸ 6 บญ́ช¸ 7 บญ́ช¸ 8 บญ́ช¸

จÎµนªนบญ́ช̧ธนµคµ¦

จÎµนªนบญ́ช¸ธนµคµ¦

0.23%

74.89%

19.64%

4.56%

0.23

0.45%
0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

80.00%

0 1 2 3 4 5

บญ́ช̧ธนµคµ¦Äช้กบ́¦้µนค้µจÎµนªน

บญ́ช¸ธนµคµ¦Äช้กบ́¦้µนค้µจÎµนªน
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2.6ǰรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćร 

 

 
 

ภćพทĊęǰ63ǰĒผนภćพรĎปĒบบบĆญชĊธนćคćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 
2.7ǰกćรđปลĊęยนบĆญชĊ 

 

 
 

ภćพทĊęǰ64ǰĒผนภćพกćรđปลĊęยนบĆญชĊของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

62.30%

14.60%

บญ́ช̧ธนµคµ¦

ชºÉ°บญ́ช¸ท»กบญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨Áด¸¥ªกน́ ชºÉ°บญ́ช¸ท»กบญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨®¨µ¥คน¦ªมกน́ ชºÉ°บญ́ช¸Âต่¨³บญ́ช¸ÁปÈนบ»คค¨คน¨³คนกน́

ชºÉ°บญ́ช¸ÁปÈนชºÉ°¦้µนค้µ ชºÉ°บญ́ช¸ÁปÈนชºÉ°ข°งบ¦·¬´ท

85.40%

14.60%

กµ¦Áป¨¸É¥นบญ́ช̧

Åม่ม¸กµ¦Áป¨¸É¥นบญ́ช¸ ม¸กµ¦Áป¨¸É¥นบญ́ช¸
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2.8ǰรćยĕดšของกĉจกćร 

 

 
 

ภćพทĊęǰ65ǰĒผนภćพรćยĕดšของกĉจกćรของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

สŠวนทีęǰ3 : ขšอมลูเกีęยวกับการชำระภาษ ี

3.1ǰกćรยČęนภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ66ǰĒผนภćพกćรยČęนภćษĊĔนปŘทĊęผŠćนมćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

29.70%

47.50%

15.80%

7%

¦µ¥Åด้

Åม่Áก·น 120,000 บµทต่°ป̧ 120,000 บµท - Åม่Áก·น 1,200,000 บµท ต่°ป̧ 1,200,000 บµท - Åม่Áก·น 2,000,000 บµท ต่°ป̧ 2,000,000 บµท ต่°ป̧

45.20%

36.10%

18%

0.70%

กµ¦¥ºÉนภµ¬̧Äนป̧ท¸Éผ่µนมµ

Äช่ Åม่Äช่Áพ¦µ³ªµ่Åม่ถ¹งÁกณฑ์ Åม่Äช่Áพ¦µ³ªµ่Åม่ท¦µบªµ่ต้°ง¥ºÉน °ºÉน Ç
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3.2ǰกćรĕดšรĆบĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนĔนปŘทĊęผŠćนมć 

 

 
 

ภćพทĊęǰǰ67ǰĒผนภćพกćรĕดšรĆบĒจšงจćกđจšćพนĆกงćนปรąđมĉนĔนปŘทĊęผŠćนมćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 
3.3ǰกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠอจćกđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊǰกŠอนปŘǰพ.ศ.2562 

 

 
 

ภćพทĊęǰ68 ĒผนภćพกćรĕดšรĆบกćรตĉดตŠออของđจšćหนšćทĊęปรąđมĉนภćษĊของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438 รćย 

67.40%

25.10%

7.50%

Åด้¦́บกµ¦Âจ้งจµกÁจ้µพนก́งµนป¦³Áม·น

Åม่ม¸ ถ¼กต้°งค¦บถ้ª¥ด¸ ม¸Â¨³Åด้นÎµ®¨ก́ฐµนÂ­ดงÁพ·ÉมÁต·มÂ¨้ª ม¸Â¨³กÎµ¨ง́°¥¼่¦³®ªµ่งข´ Êนต°นกµ¦ต¦ªจ­°บภµ¬̧

17.60%

18.70%

63.70%

Åด้¦́บกµ¦ต·ดต°่จµกÁจ้µ®น้µท¸Éป¦³Áม·นภµ¬̧ ก่°นป̧ พ.«.2562

Äช่ Åม่Åด้¥ºÉนÂบบภµ¥ÄนกÎµ®นด Äช่ ¥ºÉนÂบบÂ­ดง¦µ¥กµ¦Á­¸¥ภµ¬̧Åม่ถ¼กต้°ง Åม่Äช่
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สŠวนทีęǰ4 : ขšอมลูเกีęยวกับการขายสินคšาǰและการถูกรšองเรียน 

4.1ǰกćรปรĆบđปลĊęยนกćรขćยสĉนคšć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ69ǰĒผนภćพกćรปรĆบđปลĊęยนกćรขćยสĉนคšćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

4.2ǰกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ70ǰĒผนภćพกćรปรĆบđปลĊęยนวĉธĊกćรชĈรąđงĉนของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

77.90%

13.00% 9.40%
0.40%

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
60.00%
70.00%
80.00%
90.00%

กµ¦ป¦́บÁป¨¸É¥นกµ¦ขµ¥­·นค้µ

กµ¦ป¦´บÁป¨¸É¥นกµ¦ขµ¥­·นค้µ

12.30%

28.50%
59.10%

กµ¦ป¦́บÁป¨¸É¥นª·ธ̧กµ¦ชÎµ¦³Áง·น

Äช่ ÁพºÉ°บ¦·®µ¦ภµ¬̧ Äช่ ด้ª¥Á®ต»ผ¨°ºÉน Åม่Äช่
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4.3ǰกćรđคยĕดšรĆบกćรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšć 

 

 
 

ภćพทĊęǰ71ǰĒผนภćพกćรđคยĕดšรĆบกćรšองđรĊยนđกĊęยวกĆบสĉนคšćของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

4.4ǰปรąđภทสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ72ǰĒผนภćพปรąđภทสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยนของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

3.90%

24.20%

18.90%
45%

8%

Áค¥Åด้¦́บกµ¦¦้°งÁ¦̧¥นÁก̧É¥ªกบ́­·นค้µ

Áค¥บ่°¥ Áค¥บµงค¦´ Êง ค¦´ Êง­°งค¦´ Êง Åม่Áค¥ Åม่Âน่Äจ

13.20%

23.60%
21.70%

10.10%

19.80%

2.70% 1.90% 2.70% 3.10% 4.30%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

ป¦³Áภท­·นค้µท¸Éถ¼ก¦้°งÁ¦̧¥น

ป¦³Áภท­·นค้µท¸Éถ¼ก¦้°งÁ¦̧¥น
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4.5ǰชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ73ǰĒผนภćพชŠองทćงกćรขćยสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยนของผĎšปรąกอบกćรจĈนวนǰ438ǰรćย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

41.70%

2.30%
14.30%

2.30%4.50%

23.30%3%
1.50%

5.60%
1.50%

2.30%
19.90%

2.30% 4.50%

ช่°งทµงกµ¦ขµ¥­·นค้µท¸Éถ¼ก¦้°งÁ¦̧¥น

Priceza Facebook Line my shop instagram

twitter JD central Grab line

lazada lineman PChome Thailandpostmart.com

lazmall shopee shopee mall thisisshop

wemall Bentoweb.com Kaidee.com LnwShop

Nocnoc.com Pantipmarket Robinhood ready planet

Tarad.com Thaisecondhand.com weloveshopping websiteข°ง¦้µนค้µ 

zilingo.com marketwebeasy igetweb magento

WOO commerce ebay amazon taobao

Alibaba
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4.6ǰรćคćสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยน 

 

 
 

ภćพทĊęǰ74ǰĒผนภćพรćคćสĉนคšćทĊęถĎกรšองđรĊยน 

หมćยđหตčǰ:ǰรćยงćนผลลĆพธŤจćกผĎšตอบĒบบสอบถćมทĆĚงหมดǰ438 รćยǰ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21%

25.30%
35.94%

11.52%

3.27% 3.27%

¦µคµ­·นค้µท¸Éถ¼ก¦้°งÁ¦̧¥น

น้°¥กªµ่ 200 บµท 200 - 500 บµท 501 - 1000 บµท 1001 - 3000 บµท 3001 - 5000 บµท มµกกªµ่ 5000 บµท
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ขšอมูลหลักแหลŠงของผูšประกอบการǰ414 รายǰกรณีทีęมีหนšารšานหรือมีโกดังǰตามตารางทีęǰ1 

 
ตารางทีęǰ29ǰขšอมูลหลักแหลŠงของผูšประกอบการǰ414ǰรายǰกรณีทีęมีหนšารšานหรือมีโกดังǰตาม

ตารางทีęǰ1 

จังหวัด จำนวน รšอยละ 

ĕมŠตอบ 153 36.95 

กรąบĊę 11 2.66 

กรčงđทพมหćนคร 92 22.22 

กćญจนบčรĊ 4 0.96 

ขอนĒกŠน 5 1.21 

จĆนทบčรĊ 5 1.21 

ฉąđชĉงđทรć 28 6.76 

ชลบčรĊ 13 3.14 

ชĆยนćท 8 1.93 

ชĆยภĎมĉ 13 3.14 

ชčมพร 16 3.86 

đชĊยงรćย 3 0.73 

đชĊยงĔหมŠ 5 1.21 

ตรĆง 3 0.73 

ตćก 1 0.24 

นครปฐม 1 0.24 

นครศรĊธรรมรćช 4 0.97 

นŠćน 2 0.48 

พĆงงć 1 0.24 

พĆทลčง 3 0.73 

đพชรบĎรณŤ 1 0.24 

ĒพรŠ 1 0.24 

ภĎđกĘต 3 0.73 

รąยอง 1 0.24 

ลĈพĎน 1 0.24 

สงขลć 7 1.69 

สมčทรปรćกćร 1 0.24 
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จังหวัด จำนวน รšอยละ 

สมčทรสćคร 1 0.24 

สรąบčรĊ 1 0.24 

สčพรรณบčรĊ 1 0.24 

สčรćษฎรŤธćนĊ 19 4.60 

อčดรธćนĊ 4 0.97 

อčบลรćชธćนĊ 2 0.48 

รวม 414 100 

 

 ขšอมĎลหลĆกĒหลŠงของผĎšปรąกอบกćรēดยมĊผĎšทĊęĕมŠมĊหลĆกĒหลŠงǰ153ǰรćยǰสŠวนทĊęđหลČอǰ261 รćยǰมĊหลĆก

ĒหลŠงđปŨนรšćนคšćหรČอēกดĆงซċęงตĆĚงอยĎŠĔนจĆงหวĆดตćมตćรćงทĊęǰ29 
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