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บทคัดย่อภำษำไทย 
 ชนภัทร สุดำวงศ ์: ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์. ( The 

Legal Limitation in Regulating Loot Boxes in Online Gaming) อ.ที่ปรึกษำหลกั : 
ผศ. ดร.วรพล มำลสุขุม 

  
“กล่องสุ่ม” หรือ “Loot Boxes” หรือ “กล่องกำชำ” ในค ำเรียกหำทั่วไปในระบบเกม

ออนไลน์ เป็นรูปแบบกำรขำยสิทธิในกำรจับรำงวัลให้แก่ผู้เล่น กล่ำวคือ ผู้เล่นไม่อำจทรำบได้แน่ชัด
ถึงเนื้อหำ (Content) ที่ตนจะได้รับจำกกำรซื้อกล่องสุ่มแต่ละครั้งในขณะที่ท ำกำรซื้อ  ว่ำจะได้
เนื้อหำใด ใช่ตรงตำมที่ตนต้องกำรหรือไม่ 

ด้วยลักษณะและวิธีกำรท ำงำนดังกล่ำวของกล่องสุ่มในระบบเกมออนไลน์  ซึ่งมีควำม
ใกล้เคียงกับกำรเล่นพนันเป็นอย่ำงมำก อีกทั้งยังเพียบพร้อมกำรจูงใจผู้เล่นให้ใช้จ่ำยเงินเพื่อหำ
ประโยชน์ทำงกำรพำณิชย์ ท ำให้ในปัจจุบันปัญหำดังกล่ำวนี้ได้รับควำมสนใจจำกภำครัฐในหลำย
ประเทศทั่วโลก โดยประเทศไทยในปัจจุบันนั้น แม้ปรำกฏว่ำมีบทบัญญัติกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับ
เรื่องนี้บังคับใช้อยู่ แต่ในทำงปฏิบัติกลับยังไม่ปรำกฏกำรบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยใด ๆ แก่
กรณีปัญหำดังกล่ำว 

วิทยำนิพนธ์ฉบับนี้จึงมุ่งศึกษำข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยอันส่งผลให้มำตรกำรทำงกฎหมำยใน
กำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ที่มีอยู่ในประเทศไทย ไม่สำมำรถน ำมำบังคับใช้ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพตรงตำมเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของกฎหมำยดังกล่ำว  พร้อมเสนอแนะแนวทำงขจัด
ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยดังกล่ำวที่เหมำะสมตำมสภำพปัญหำ โดยกำรศึกษำเปรียบเทียบกับมำตรกำร
ทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในต่ำงประเทศที่โดดเด่นได้แก่  รำชอำณำจักร
เบลเยี่ยม สหรำชอำณำจักร และประเทศญี่ปุ่น 

 

สำขำวิชำ นิติศำสตร ์ ลำยมือช่ือนิสิต ................................................ 
ปีกำรศึกษำ 2565 ลำยมือช่ือ อ.ที่ปรึกษำหลัก .............................. 
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 Chonnapat Sudawong : The Legal Limitation in Regulating Loot Boxes in 

Online Gaming. Advisor: Asst. Prof. Dr. Voraphol Malsukhum 
  

"Loot Boxes" in onling gaming is a sales of player's chance to draw a 
reward. Its random nature ensures the player cannot possibly know, at the time of 
purchase, exactly what content they will receive from each purchases. 

With such case being closley comparable to gambling, furthermore with 
its abundant of inducement enticing players into spending more and more money, 
thus getting attention of various jurisdictions. Meanwhile in Thailand the 
statutes regarding this matter while present, due to some legal limitations, has yet 
to be implemented. 

This paper dissertation aims to study legal limitations which resulted in an 
inefficiency/unavailability of legal measures regarding loot boxes in online 
gaming in Thailand, and propose ways to eliminate such limitations accordingly, by 
comparing the legal measures in regulating loot boxes implemented 
by various international jurisdiction, namely, Belgium, The United Kingdom and 
Japan. 
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บทที่ 1 บทน ำ 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
ในปี 2563 ผลจำกกำรระบำดของเชื้อไวรัสโควิด 19 และมำตรกำรล็อคดำวน์ท ำให้ปริมำณ

กำรใช้งำนอินเทอร์เน็ตทั่วโลกเติบโตขึ้นมำกถึง 30% ปัจจุบันผู้คน 4.57 พันล้ำนคนทั่วโลก 
ใช้อินเทอร์เน็ตคิดเป็นเกือบ 60% ของประชำกรโลก โดยในบริบทของประเทศไทยนั้น อุตสำหกรรม
ดิจิทัลคอนเทนท์ไทยเองก็เติบโตขึ้นอย่ำงมำกในช่วงเวลำที่ไม่ปกตินี้ โดยตลำดเกมมีอัตรำกำรขยำยตัว
สูงที่สุดอยู่ที่ 15.96% คิดเป็นมูลค่ำ 25,440 ล้ำนบำท1 ซึ่งมีปัจจัยหนุนมำจำกกำรเปิดตัวเกมใหม่ของ
ผู้ประกอบกำรไทย และคนไทยนิยมเล่นเกมไทยมำกขึ้น ประกอบกับสมำร์ทโฟนรุ่นพื้นฐำนมี
ประสิทธิภำพสูงขึ้นและจูงใจต่อกำรเล่นเกม ยิ่งมีส่วนท ำให้ตลำดเกมในประเทศไทยในปัจจุบัน 
มีศักยภำพทำงธุรกิจสูงที่สุดอย่ำงไม่เคยปรำกฏมำก่อน และมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นอีกในอนำคต  

เมื่อเป็นตลำดใหม่ที่มูลค่ำมหำศำล ก็ย่อมมิอำจหลีกเลี่ยงกำรแข่งขันทำงธุรกิจไปได้ 
ผู้ประกอบกำรทั้งหลำยต่ำงต้องกำรแย่งส่วนแบ่งในตลำดมูลค่ำหมื่นล้ำนที่ยังคงควำมสดใหม่ไว้อยู่นี้ 
และหนึ่งในเครื่องมือส ำคัญในกำรแข่งขันทำงธุรกิจในตลำดเกมทั่วโลกนั่นคือ “กล่องสุ่ม” เครื่องมือ
ส ำคัญที่ท ำก ำไรให้ผู้ประกอบธุรกิจเกมทั่วโลกมำแล้วกว่ำหมื่นล้ำนเหรียญสหรัฐ 

“กล่องสุ่ม” หรือ “Loot Boxes” หรือ “กล่องกำชำ” ในค ำเรียกหำทั่ วไป เป็นค ำ 
จ ำกัดควำมถึงระบบในเกมออนไลน์ที่สร้ำงให้เกิดระบบกำรซื้อเนื้อหำดิจิทัล (Digital Content) ซึ่ง 
ผู้เล่นอำจซื้อด้วยค่ำเงินจริงได้ ในลักษณะที่เป็นกำรเสี่ยงโชคหรือกำรสุ่มเนื้อหำที่จะได้จำกกำรซื้อ 
ครั้งนั้น ๆ ผ่ำนกำรสุ่มโดยคอมพิวเตอร์ เกิดเป็นระบบกำรสุ่มรำงวัลที่ไม่แน่นอนขึ้น ซึ่งหำกจะอธิบำย
ให้เข้ำใจง่ำย คือ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์เป็นรูปแบบกำรขำยสิทธิในกำรจับรำงวัลที่เป็นเนื้อหำดิจิทัล 
ให้แก่ผู้เล่น กล่ำวคือ ผู้เล่นไม่อำจทรำบได้แน่ชัดถึงเนื้อหำที่ตนจะได้รับจำกกำรซื้อกล่องสุ่มแต่ละครั้ง
ในขณะที่ท ำกำรซื้อ ว่ำจะได้เนื้อหำใด ใช่ตรงตำมที่ตนต้องกำรหรือไม่ ท ำให้สิ่งที่ผู้เล่นจะได้รับจำกกำร
เล่นกล่องสุ่มในแต่ละครั้งนั้นขึ้นอยู่กับกำรเสี่ยงโชค และผู้เล่นจะสำมำรถทรำบถึงเนื้อหำตนจะได้รับ 
ภำยหลังจำกที่ได้ตกลงซื้อสิทธิกำรเข้ำจับรำงวัลไปแล้วเท่ำนั้น  

รูปแบบกำรใช้กล่องสุ่มเพื่อหำรำยได้ในรูปแบบดังกล่ำว ได้ท ำก ำไรให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจ 
ในอุตสำหกรรมเกมและดิจิทัลมีเดียอย่ำงมหำศำล แต่ในขณะเดียวกันด้วยลักษณะและวิธีกำรท ำงำน
ของระบบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ซึ่งมีควำมใกล้เคียงกับกำรเล่นพนันเป็นอย่ำงมำก อีกทั้งเพียบพร้อม
ด้วยเทคนิควิธีกำรจูงใจล่อลวงผู้เล่นให้ใช้จ่ำยเงินเพื่อหำประโยชน์ทำงกำรพำณิชย์อย่ำงไม่เป็นธรรม 

                                                 
1 ธนำคำรกรุงเทพ, “แนวโน้มตลำดเกมและบิ๊กดำต้ำยังโตต่อเนื่อง”, [ออนไลน]์. 2563 แหล่งที่มำ: 

https://www.bangkokbanksme.com/en/trend-of-the-game-market-and-big-data [22 ม.ค. 2564] 

https://www.bangkokbanksme.com/en/trend-of-the-game-market-and-big-data


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2 

อันเป็นปัญหำซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวม ซึ่งสมควรได้รับควำมสนใจและกำรพิจำรณำโดย
ภำครัฐอย่ำงจริงจัง 

โดยในปัจจุบัน ปัญหำดังกล่ำวนี้ได้รับควำมสนใจจำกภำครัฐในหลำยประเทศทั่วโลก ซึ่งใน 
แต่ละประเทศต่ำงก็มีกำรตอบสนองต่อกำรใช้กล่องสุ่มในเกมออนไลน์เพื่อผลประโยชน์ทำงธุรกิจโดย
ผู้ประกอบกำรที่แตกต่ำงกันไปตำมแต่สภำวกำรณ์ บทบัญญัติ มำตรกำรและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำย 
ที่แต่ละประเทศมีอยู่ ส ำหรับประเทศไทยนั้นโครงสร้ำงมำตรกำรกำรควบคุมก ำกับดูแลที่มีอยู่ ใน
บทบัญญัติกฎหมำยไทยในปัจจุบันกับกรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้น จำกกำรพิจำรณำโดยคร่ำว
แล้วพบว่ำ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์มีลักษณะใกล้เคียงกับกำรเล่นพนันประเภทกำรเล่นเสี่ยงโชค 
เพื่อลุ้นรับรำงวัลที่ ไม่ ใช่ เงินหรือมีมูลค่ำเป็นเงิน ตำมรำยกำรกำรเล่นพนันในบัญชี ข. แห่ง
พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 อันเป็นกำรเล่นพนันประเภทที่ผู้ให้บริกำรสำมำรถจัดให้ 
มีกำรเล่นได้หำกได้รับอนุญำตตำมกฎหมำย ซึ่งในพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ก็ได้บัญญัติ
ก ำหนดมำตรกำรรองรับเกี่ยวกับกำรจัดให้มีกำรเล่นพนันในแต่ละประเภทไวโ้ดยเฉพำะเจำะจง  

อย่ำงไรก็ตำม ในทำงปฏิบัติกลับยังไม่ปรำกฏกำรบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยใด ๆ  
แก่กรณีปัญหำดังกล่ำวในปัจจุบัน เนื่องด้วยข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยหลำยประกำร ประกอบกับสภำพ
ปัญหำคือกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ซึ่งมีลักษณะในทำงสำรัตถะที่ เฉพำะตัวแตกต่ำงจำกกำรพนัน
ประเภทอื่นในพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 อย่ำงมีนัยยะส ำคัญ ส่งผลให้กำรก ำหนดมำตรกำร
ทำงกฎหมำยเพื่อใช้ควบคุมแก่กล่องสุ่มให้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพตำมเจตนำรมณ์ของกฎหมำยนั้น 
ไม่อำจกระท ำได้โดยง่ำย แต่จ ำต้องอำศัยองคำพยพทั้งระบบกฎหมำยไทย ไม่ว่ำจะในส่วนของ
บทบัญญัติกฎหมำย หน่วยงำนที่มีหน้ำที่บังคับใช้กฎหมำย มำตรกำรและดุลพินิจกำรบังคับใช้
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ให้สำมำรถท ำงำนร่วมกันได้อย่ำงเป็นเอกภำพและสอดคล้องกับลักษณะ
ของปัญหำ และขจัดข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยเพื่อให้สำมำรถบังคับให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ดั้งเดิม 
ของบทบัญญัติกฎหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นธรรมแก่ทุกภำคส่วน 

วิทยำนิพนธ์ฉบับนี้จึงมุ่งศึกษำข้อจ ำกัดทำงกฎหมำย อันส่งผลให้มำตรกำรทำงกฎหมำย 
ที่มีอยู่ในประเทศไทยส ำหรับกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ไม่สำมำรถน ำมำบังคับใช้ได้อย่ำง 
มีประสิทธิภำพและตรงตำมเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของกฎหมำยดังกล่ำว พร้อมเสนอแนะแนวทำงขจัด
ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยดังกล่ำวที่ เหมำะสมตำมสภำพปัญหำ โดยศึกษำ เปรียบเทียบมำตรกำร 
ทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในต่ำงประเทศที่โดดเด่นได้แก่ รำชอำณำจักร 
เบลเยี่ยม สหรำชอำณำจักร และประเทศญี่ปุ่น ภำยใต้ขอบเขตกำรศึกษำได้แก่ ศึกษำกฎหมำยที่บังคับ
ใช้อยู่ ศึกษำหน่วยงำนที่มีอ ำนำจบังคับใช้กฎหมำย ศึกษำมำตรกำรทำงกฎหมำย และศึกษำดุลพินิจ
ต่อมำตรกำรและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยดังกล่ำว  
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1.2 สมมติฐำนกำรวิจัย 
แม้พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 จะสำมำรถตอบปัญหำว่ำรัฐสมควรมีมำตรกำรทำง

กฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์หรือไม่และเพียงใดได้  ระบบโครงสร้ำงกำรบังคับใช้
มำตรกำรทำงกฎหมำยซึ่งเป็นค ำตอบของปัญหำในขั้นสุดท้ำยที่ว่ำจะ “ควบคุมอย่ำงไร” นั้นยังคงขำด
พร่องอยู่ ระบบโครงสร้ำงกำรบังคับใช้มำตรกำรที่ประเทศไทยมีอยู่ในปัจจุบัน ไม่สำมำรถควบคุม
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพและตรงตำมเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของกฎหมำย 

กำรจัดตั้งหน่วยงำนผู้ใช้อ ำนำจรัฐซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมก ำกับดูแลผู้ประกอบธุรกิจเกม
และดิจิทัลมีเดียโดยเฉพำะ และให้อ ำนำจแก่หน่วยงำนดังกล่ำวในกำรพิจำรณำก ำหนดมำตรกำร 
ทำงกฎหมำยในกำรควบคุมผู้ให้บริกำรและผู้ประกอบกำรธุรกิจเกม โดยให้ท ำหน้ำที่แทนระบบ
มำตรกำรเดิมตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ในแง่มุมเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ อำจเป็น
แนวทำงกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ที่สอดคล้องกับสภำพปัญหำและสำมำรถให้ควำมคุ้มครอง
แก่ผู้เล่นโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเด็กและได้อย่ำงครอบคลุมและมีประสิทธิภำพที่สุด  

1.3 วัตถุประสงคข์องกำรวจิัย 
1. ศึกษำหลักกฎหมำยและแนวคิดพื้นฐำน (General Principle) ในกำรคุ้มครองและควบคุม

จ ำกัดสิทธิเสรีภำพของประชำชนในกำรเล่นและกำรประกอบธุรกิจให้บริกำรเกมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ เพื่อตอบปัญหำว่ำรัฐสมควรมีมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่ม
ในเกมออนไลน์หรือไม่ 

2. ศึกษำหลักกำรเฉพำะเรื่อง (Specific Principle) และบทบัญญัติกฎหมำยเฉพำะเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ทั้งในประเทศไทยและในต่ำงประเทศ เพื่อตอบปัญหำว่ำรัฐ
สมควรมีมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เพียงใด 

3. ศึกษำพิจำรณำมำตรกำรทำงกฎหมำย ตลอดจนข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยที่เกิดขึ้นจริงใน
ต่ำงประเทศและในประเทศไทย รวมถึงแนวทำงกำรขจัดข้อจ ำกัดดังกล่ำว เพื่อตอบปัญหำว่ำ 
รัฐสมควรมีมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์อย่ำงไร 

4. ศึกษำเปรียบเทียบ วิเครำะห์ และจัดท ำข้อเสนอแนะและแนวทำงแนวทำงขจัดข้อจ ำกัด
ทำงกฎหมำยดังกล่ำวที่เหมำะสมตำมสภำพปัญหำ และสำมำรถบังคับใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ตรงตำมเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของกฎหมำยทั้งในหลักกำรพื้นฐำนและหลักกำรเฉพำะเรื่อง  

1.4 ขอบเขตกำรวิจัย 
กำรศึกษำวิจัยส ำหรับวิทยำนิพนธ์เล่มนี้ เป็นกำรศึกษำวิจัยเชิงคุณภำพ ที่ศึกษำเอกสำร

กฎหมำยตั้งแต่ในส่วนของหลักกฎหมำยและแนวคิดพื้นฐำน (General Principle) ในกำรคุ้มครอง
และควบคุมจ ำกัดสิทธิเสรีภำพของประชำชนในกำรเล่นและกำรประกอบธุรกิจให้บริกำรเกม ตลอดจน
หลักกำรเฉพำะเรื่อง (Specific Principle) และบทบัญญัติกฎหมำยเฉพำะเรื่อง ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
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กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ได้แก่ หลักกฎหมำยกำรพนัน หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 
และหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็ก มำตรกำรทำงกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง และข้อจ ำกัดทำง
กฎหมำยทั้งหลำยไม่ว่ำจะเป็นในระดับบทบัญญัติหรือในระดับกำรบังคับใช้มำตรกำร ตลอดจน
แนวทำงกำรขจัดข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยดังกล่ำวทั้งในประเทศไทยและต่ำงประเทศ  

อนึ่งประเด็นของกำรศึกษำ (Subject of Study) ของวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้จ ำกัดขอบเขตอยู่ที่
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์เท่ำนั้น เนื่องด้วยในปัจจุบันได้มีกรณีใกล้เคียงซึ่งเป็นที่วิพำกย์วิจำรณ์อย่ำง
กว้ำงขวำงเกิดขึ้นในประเทศไทย ได้แก่กรณีของ “กล่องสุ่มสินค้ำ” ซึ่งผู้เขียนจะมิได้พิจำรณำถึง  
ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี ้

ในปัจจุบัน (ปี พ.ศ. 2565 - 2566) โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในประเทศไทย ได้มีแนวทำงกำร
ประกอบธุรกิจรูปแบบใหม่ขึ้น โดยมีรูปแบบกำรส่งเสริมกำรขำยคือกำรขำยสินค้ำในรูปแบบของ 
กล่องสุ่มสินค้ำ โดยผู้ขำยขำยสินค้ำให้แก่ผู้ซื้อในรูปแบบของกำรคละสินค้ำ ซึ่งผู้ซื้ออำจทรำบหรือไม่
ทรำบถึงมูลค่ำ ประเภท คุณสมบัติ ประมำณ หรือ จ ำนวน สินค้ำที่คละมำได้ ตำมแต่กำรประกำศ
โฆษณำหรือกำรเปิดเผยโดยผู้ขำยเอง หรือโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในบำงกรณีที่ ผู้ขำยจัดให้มีกำรแถมพก
ของรำงวัลมำในกล่องสุ่มสินค้ำ เช่น ทองค ำ รถยนต์ หรือรถจักรยำนยนต์ เป็นต้น ซึ่งเป็นกลยุทธ์กำร
ส่งเสริมกำรขำยซึ่งอำจมีลักษณะเข้ำข่ำยเป็นกำรล่อลวงผู้บริโภคให้ซื้อสินค้ำที่ผู้บริโภคมิได้ต้องกำร
เพื่อลุ้นรับของรำงวัลจำกกำรแถมพก ซึ่งอำจดูมีลักษณะใกล้เคียงกันกับกรณีของกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์ แม้แต่ในประเทศไทยเอง บทบัญญัติควบคุมกำรแถมพกและกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วย
กำรเสี่ยงโชค ก็ได้รับกำรบัญญัติไว้ในมำตรำ 8 ของพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478  

อย่ำงไรก็ตำมแม้จะมีควำมคล้ำยและใกล้เคียงกัน กล่องสุ่มสินค้ำและกล่องสุ่มในเกมออนไลน์
ยังปรำกฏข้อแตกต่ำงในสำระส ำคัญซึ่ง จะท ำให้สำมำรถแยกกำรพิจำรณำระหว่ำงทั้งสองกรณีดังกล่ำว
เป็นคนละกรณีได้ ได้แก่ ประกำรแรกกล่องสุ่มสินค้ำประเภทที่ผู้ขำยจัดให้มีหรือได้โฆษณำว่ำได้จัดให้
มีกำรแถมพกของรำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค ซึ่งเป็นกลยุทธ์กำรส่งเสริมกำรขำยรูปแบบหนึ่งที่
ผู้ประกอบกำรแนบของแถมพกไว้กับตัวสินค้ำและบริกำร หรือจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค
ขึ้นภำยหลัง เพื่อดึงดูดผู้บริโภคให้มำซื้อสินค้ำหรือใช้บริกำรของตน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งส ำหรับกำรจัด
ให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค ซึ่งมีควำมคล้ำยและใกล้เคียงกับกรณีของกล่องสุ่มที่สุด มีรูปแบบ
เป็นกำร ‘ชิงโชค’ ซึ่งสำมำรถพบเห็นได้อยู่บ่อยครั้งในประเทศไทย เช่น กำรส่งรหัสบนฝำเครื่องดื่ม
เพื่อลุ้นรำงวัล ซึ่งอำจเป็น เงินสด ทองค ำ รถยนต์ ฯลฯ เป็นต้น รวมถึงกรณีที่เกิดเป็นกระแสขึ้นใน
ประเทศไทยเมื่อช่วงไม่นำนมำนี้ คือ กล่องสุ่มคละสินค้ำที่ผู้ซื้อมีโอกำสได้รำงวัล เป็น เงินสด ทองค ำ 
รถยนต์ หรือของรำงวัลซึ่งมีมูลค่ำสูงอื่น ๆ เป็นต้น กล่ำวคือเป็นกำรใช้รำงวัลหรือของแถมพกเป็นกล
ยุทธ์ส่งเสริมกำรขำยเพ่ือจูงใจผู้บริโภคให้เข้ำมำซื้อสินค้ำหรือบริกำรของตน  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5 

กล่องสุ่มสินค้ำประเภทที่สอง ได้แก่กล่องสุ่มคละสินค้ำที่ไม่ได้จัดให้มีกำรแถมพกหรือจัดให้มี
กำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค โดยผู้ขำยอำจจูงใจผู้บริโภคผ่ำนกำรโฆษณำ โดยกำรเปิดเผย
รำยละเอียดของสินค้ำที่คละมำในกล่องสุ่มบำงประกำรเช่น กำรโฆษณำว่ำผู้ซื้อมี โอกำสได้
เครื่องส ำอำงแบรนด์ดังในรำคำถูกได้ผ่ำนกำรซื้อกล่องสุ่มคละสินค้ำของตน เป็นต้น ส ำหรับกรณีนี้
ย่อมเป็นกำรใช้โอกำสได้สินค้ำที่มีมูลค่ำสูงในรำคำต่ ำกว่ำรำคำตลำด เป็นกลยุทธ์เครื่องมือส่งเสริมกำร
ขำยเพ่ือจูงใจผู้บริโภคให้เข้ำมำซื้อสินค้ำหรือบริกำรของตน  

จึงเห็นได้ว่ำกล่องสุ่มสินค้ำทั้งสองกรณีนี้นั้น โดยเนื้อแท้แล้วล้วนเป็นกลยุทธ์เครื่องมือส่งเสริม
กำรขำยเพื่อจูงใจผู้บริโภคให้เข้ำมำซื้อสินค้ำหรือบริกำรของตน ท ำให้ผู้บริโภคหลงซื้อสินค้ำที่ผู้บริโภค
อำจมิได้ต้องกำรเพื่อลุ้นรับของรำงวัลจำกกำรแถมพกหรือลุ้นรับสินค้ำที่มีมูลค่ำสูงในรำคำต่ ำกว่ำ 
รำคำตลำด แล้วแต่กรณี โดยหำกพิจำรณำเรื่องนี้ต่อไปตำมล ำดับย่อมต้องพิจำรณำถึง พฤติกำรณ์ของ
ผู้ขำยว่ำละเมิดสิทธิผู้บริโภคหรือไม่ กำรโฆษณำโดยผู้ขำยเข้ำข่ำยหลอกลวงหรือปกปิดข้อเท็จจริงอัน
ควรบอกกล่ำวหรือไม่ เข้ำข่ำยเป็นกำรฉ้อโกงหรือฉ้อโกงประชำชนหรือไม่ ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งมีเนื้ อหำ
ค่อนไปในด้ำนเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกับกำรซื้อขำยสินค้ำและบริกำร  

ส ำหรับกรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้น เมื่อพิจำรณำในสำรัตถะของกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์โดยละเอียดแล้ว พบว่ำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้นกลับมีลักษณะที่ตรงกันข้ำมกับกล่องสุ่ม
สินค้ำในข้ำงต้น กล่ำวคือ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์มีลักษณะเป็น ‘กำรเล่น’ ซึ่งผู้เล่นที่จะเข้ำร่วมกำร
เล่นต้องจ่ำยค่ำเข้ำร่วมกำรเล่นซึ่งในที่นี้คือกำรซื้อกล่องสุ่ม ซึ่งอำจซื้อโดยใช้เป็นเงินหรือโทเคนดิจิทัล
อื่นใดแล้วแต่กรณี เพื่อเล่นเสี่ยงโชคลุ้นรำงวัลในลักษณะเดียวกันกับกำรเล่น เช่น กำรชี้ภำพ ตกเบ็ด 
จับฉลำก ฯลฯ เป็นต้น โดยผู้ประกอบกำรอำจใช้กำรออกแบบบริกำรให้เข้ำถึงง่ำย เช่น กำรเปิดให้ 
เล่นฟรี และออกแบบบริกำรนั้นให้มีลักษณะที่เป็นกำรจูงใจให้ผู้บริโภคที่เข้ำมำใช้บริกำรแล้วเข้ำร่วม
เล่นกล่องสุ่มให้มำกที่สุด จึงเป็นกรณีที่ตัวบริกำรหรือในที่นี้คือตัวเกมหลัก ท ำหน้ำที่ส่งเสริมกำรขำย 
ซึ่งคือกำรขำยกำรเข้ำถึงกำรเล่นกล่องสุ่ม (access to loot boxes) เป็นช่องทำงกำรหำรำยได้หลัก
ของผู้ประกอบกำร 

อย่ำงไรก็ตำม เมื่อพิจำรณำจำกลักษณะควำมเชื่อมโยงของระบบกล่องสุ่มกับบริกำรเกมหลัก
ของผู้ให้บริกำร เนื่องจำกในสภำพควำมเป็นจริงแล้ว ผู้ให้บริกำรเกมไม่ได้จัดให้มีบริกำรกำรเล่น 
กล่องสุ่ม (ซึ่งมีลักษณะควำมเป็นกำรพนัน) โดยแยกเพียงอย่ำงเดียว กำรที่ระบบกล่องสุ่ม ในเกม
ออนไลน์จะสำมำรถท ำงำนได้เต็มตำมวัตถุประสงค์โดยผู้ประกอบกำรนั้น ก็ต่อเมื่อระบบกล่องสุ่ม 
ถูกใช้งำนในฐำนะที่อยู่เป็นระบบหนึ่งร่วมกันภำยใต้ตัวเกมหลัก ระบบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ 
ที่ท ำงำนได้ครบวงจรนั้น จึงไม่ใช่กำรให้บริกำรเดี่ยว ๆ เพียงกำรเล่นกล่องสุ่ม แต่เป็นควำมเชื่อมโยง
ของระบบกล่องสุ่มกับตัวเกมหลัก กล่ำวคือ ของรำงวัลจำกกล่องสุ่มจะไม่มีคุณค่ำหรือมีค่ำลดล ง 
อย่ำงมีนัยยะส ำคัญหำกถูกแยกออกจำกตัวเกมหลัก เพรำะ virtual props ซึ่งเป็นของที่ไม่สำมำรถ 
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จับต้องได้นั้น จะมีคุณค่ำถึงขนำดที่ผู้เล่นยอมลงเงินเสี่ยงโชคเพื่อให้ได้มำ ก็ต่อเมื่อผู้เล่นสำมำรถน ำ
ของรำงวัลจำกกล่องสุ่มไปใช้ในตัวเกมหลักได้ของรำงวัลนั้นจึงจะมีคุณค่ำ และผู้เล่นก็ต้องกำรของ
รำงวัลจำกกล่องสุ่มเพรำะคุณค่ำและควำมสำมำรถในกำรน ำไปใช้นั่นเอง ดังนั้นเมื่อระบบกล่องในเกม
ออนไลน์ไม่สำมำรถคงอยู่ได้ภำยนอกบริบทของตัวเกม ดังนั้นข้อพิจำรณำข้อส ำคัญของกล่องสุ่มสินค้ำ
ซึ่งคือกำรที่ผู้ประกอบกำรใช้กำรชิงรำงวัล กำรแถมพก หรือ โอกำสกำรได้รับสินค้ำที่มีมูลค่ำสูงใน
รำคำต่ ำกว่ำรำคำตลำด เพื่อล่อลวงจูงในผู้บริโภคให้ซื้อสินค้ำหรือบริกำรจำกตน จึงไม่สำมำรถน ำมำ
ปรับใช้กับกรณีกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ เนื่องจำกของรำงวัลจำกกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไม่สำมำรถ
น ำมำใช้เป็นรำงวัลจูงใจให้แก่ผู้บริโภคที่ไม่ได้ต้องกำรเล่นเกมให้เข้ำมำใช้บริกำรเกมได้ กล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์จึงท ำหน้ำที่ เป็นระบบยกระดับประสบกำรณ์กำรเล่นให้แก่ผู้ เล่นที่ ใช้บริกำรอยู่แล้ว  
ผ่ำนระบบกำรเล่นสุ่มรำงวัลคล้ำยกำรพนัน 

ปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์จึงมีลักษณะเกี่ยวกับกำรมีอยู่ของระบบกำรเล่นย่อย  
ซึ่งมีองค์ประกอบที่คล้ำยหรือใกล้เคียงกับกำรพนัน ภำยในบริกำรดิจิทัลมีเดีย ในขณะที่กล่องสุ่มสินค้ำ
มีลักษณะของปัญหำเป็นเรื่องกำรใช้รำงวัลหรือผลประโยชน์จำกกำรเสี่ยงโชคเพื่อส่งเสริมกำรขำย
สินค้ำและบริกำร ดังนั้นระหว่ำงกรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์และกล่องสุ่มสินค้ำ จึงมีข้อแตกต่ำง
ในสำระส ำคัญมำกพอที่สมควรพิจำรณำกฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำร
ควบคุมที่เฉพำะเจำะจงแตกต่ำงกัน ดังนั้นผู้เขียนจึงขอจ ำกัดขอบเขตกำรวิจัยของวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ 
อยู่ที่เฉพำะประเด็นของกำรศึกษำคือกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เท่ำนั้น ท ำให้อำจมิได้กล่ำวถึงในแง่มุม
อื่นที่ห่ำงออกไปบำงประกำร เช่น กรณีของกล่องสุ่มสินค้ำตำมข้ำงต้น และประกำรอื่นนอกจำก 
ที่ได้กล่ำวไว้ เช่น กำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ คริปโตเคอร์เรนซี่ หรือ NFTs เป็นต้น 

1.5 วิธีด ำเนินกำรศึกษำวิจัย 

ใช้วิธีศึกษำวิจัยเชิงคุณภำพ โดยศึกษำจำกเอกสำรพระรำชบัญญัติ  กฎ ประกำศ ระเบียบ  
ค ำวินิจฉัย งำนวิจัย หนังสือ เอกสำรทำงวิชำกำร ข่ำวสำร เอกสำรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศไทย
และต่ำงประเทศเปรียบเทียบและวิเครำะห์เพื่อขจัดข้อจ ำกัดและก ำหนดมำตรกำรทำงกฎหมำย 
ที่เหมำะสมกับประเทศไทยที่สุด 

1.6 ประโยชนท์ี่คำดว่ำจะไดร้ับ 

1. ได้ทรำบและเข้ำใจหลักกำรแนวคิดพื้นฐำนที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองและควบคุมจ ำกัดสิทธิ
เสรีภำพของประชำชนในกำรเล่นและกำรประกอบธุรกิจให้บริกำรเกมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่ม
ในเกมออนไลน์มำกพอ ที่จะสำมำรถตอบปัญหำว่ำรัฐสมควรมีมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุม
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์หรือไม่ได้โดยกระจ่ำง 
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2. ได้ทรำบและเข้ำใจหลักกำรหลักกำรเฉพำะเรื่อง (Specific Principle) และบทบัญญัติ
กฎหมำยเฉพำะเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ทั้งในประเทศไทยและในต่ำงประเทศมำก
พอที่จะสำมำรถตอบปัญหำว่ำรัฐสมควรมีมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์เพียงใดได้โดยกระจ่ำง 

3. ได้ทรำบและเข้ำใจมำตรกำรทำงกฎหมำย ตลอดจนข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยที่เกิดขึ้นจริงใน
ต่ำงประเทศและในประเทศไทย รวมถึงแนวทำงกำรขจัดข้อจ ำกัดดังกล่ำวมำกพอที่ จะสำมำรถ 
เสนอแนะแนวทำงว่ำรัฐสมควรมีมำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ 
อย่ำงไรได้อย่ำงเหมำะสม 

4. สำมำรถจัดท ำข้อเสนอแนะและแนวทำงแนวทำงขจัดข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยดังกล่ำวที่
เหมำะสมตำมสภำพปัญหำ และสำมำรถบังคับใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและตรงตำมเจตนำรมณ์
ดั้งเดิมของกฎหมำยทั้งในหลักกำรพื้นฐำนและหลักกำรเฉพำะเรื่องได้อย่ำงเป็นระบบ  
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บทที่ 2 หลักกำร แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ดังที่ได้กล่ำวไว้โดยสังเขปในบทน ำ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์คือรูปแบบกำรขำยสิทธิในกำรจับ
รำงวัลให้แก่ผู้เล่น โดยผู้เล่นไม่อำจทรำบได้แน่ชัดถึงเนื้อหำ (Content) ที่ตนจะจับได้จำกกล่องสุ่ม 
ในแต่ละครั้งในขณะที่ซื้อ ว่ำจะได้รับเนื้อหำใด หรือใช่ตรงตำมที่ตนต้องกำรหรือไม่ ท ำให้สิ่งที่ผู้เล่น 
จะได้รับจำกกำรซื้อกล่องสุ่มในแต่ละครั้งขึ้นอยู่กับกำรเสี่ยงโชค และผู้ เล่นจะทรำบถึงเนื้อหำ 
ของรำงวัลที่ตนได้รับภำยหลังจำกที่ได้จ่ำยเงินซื้อสิทธิในกำรจับรำงวัล ซึ่งในที่นี้คือกำรซื้อและเปิดเล่น
กล่องสุ่มในแต่ละครั้งไปแล้วเท่ำนั้น ท ำให้ผู้เล่นอำจไม่ได้รับข้อมูลอย่ำงถูกต้องและเพียงพอก่อน 
หรือขณะตัดสินใจท ำกำรซื้อ ซึ่งต่อไปนี้ผู้เขียนขอใช้เพียงค ำว่ำ “กล่องสุ่ม” ทั้งหมดในวิทยำนิพนธ์
ฉบับนี้ให้หมำยถึงกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ เว้นแต่จะได้ระบุไว้เป็นอย่ำงอื่นโดยเฉพำะ ทั้งนี้เพื่อมิให้
เกิดควำมสับสนกับกรณีใกล้เคียงอื่น ๆ เช่นกล่องสุ่มสินค้ำตำมที่ได้อธิบำยไว้ในหัวข้อ 1.4 ในบทก่อน
หน้ำ 

อย่ำงไรก็ตำมจำกข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีกำรท ำงำนของกล่องสุ่มในข้ำงต้นนั้น  
อำจไม่ได้ตอบปัญหำทั้งหมดว่ำ ‘กล่องสุ่ม’ ในฐำนะเครื่องมือประกอบธุรกิจของผู้ประกอบกำร
ให้บริกำรเกมออนไลน์นั้น เป็นระบบกำรเล่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกำรพนันอย่ำงยิ่ง สมควรถูก
จ ำกัดควบคุมภำยใต้ระบบกฎหมำยหรือไม่ เพียงใด หรืออำจกระทบต่อสิทธิผู้บริโภคโดยเฉพำะอย่ำง
ยิ่งผู้ เยำว์และผู้ที่อ่อนแอสุ่มเสี่ยงต่อกำรล่อลวงเพื่อประโยชน์ในเชิ งพำณิชย์หรือไม่ อย่ำงไร  
หรือมีลักษณะที่เป็นองค์ประกอบสุ่มเสี่ยงต่อผู้เล่น หรือสุ่มเสี่ยงต่อปัญหำอำชญำกรรมในระดับที่อำจ
ก่อให้เกิดควำมไม่สงบเรียบร้อยขึ้นในสังคมได้หำกปรำศจำกกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมอย่ำง
เหมำะสมหรือไม่ และเหตุใดที่เรื่องนี้จึงสมควรได้รับควำมสนใจหรือสมควรได้รับกำรพิจำรณำก ำหนด
มำตรกำรจ ำกัดควบคุมโดยรัฐอย่ำงจริงจัง เป็นต้น 

ดังนั้น เนื้อหำในบทนี้จึงจะเป็นกำรศึกษำถึงวัตถุประสงค์และเหตุผลทำงกฎหมำยที่ประเทศ
ไทยสมควรจะต้องเร่งจัดให้มีมำตรกำรทำงกฎหมำย และหน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่ ในกำร
ควบคุมดูแลเกี่ยวกับกล่องสุ่มตำมเจตนำรมณ์ของกฎหมำย ที่สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงเหมำะสม 
ในทำงปฏิบัติ โดยในส่วนแรกจะศึกษำถึงลักษณะและวิธีกำรท ำงำนของกล่องสุ่ม ประกอบกับวิธีกำร 
ที่ผู้ประกอบกิจกำรน ำกล่องสุ่มไปใช้ ตลอดจนวัตถุประสงค์และผลกระทบของกำรใช้กล่องสุ่มด้วย
วิธีกำรดังกล่ำวโดยผู้ประกอบกำร เพื่อพิจำรณำลักษณะของสภำพปัญหำเกี่ยวกับกล่องสุ่มที่อำจ
เกิดขึ้นในอนำคตให้ชัดเจน และส่วนต่อมำในบทนี้จะท ำกำรศึกษำถึงหลักกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับ 
กำรจ ำกัดควบคุมเอกชนโดยภำครัฐ โดยจะศึกษำตั้งแต่หลักกฎหมำยพื้นฐำนทั่วไป เช่น หลักเรื่องกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพทั่วไป และภำยใต้หลักกฎหมำยเฉพำะซึ่งเป็นหลักกฎหมำยที่ผ่ำนกำรประยุกต์ 
มำจำกหลักทั่วไปเพื่อน ำมำใช้เฉพำะเรื่องแก่กรณ ีตำมล ำดับ  
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2.1 ที่มำและสภำพของปัญหำ  

2.1.1 ภำพรวมของอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบัน 

โลกยุคปัจจุบันได้ก้ำวเข้ำสู่ยุคดิจิทัลโดยเกือบจะสมบูรณ์แล้ว เปรียบได้ดังกำรปฏิวัติ
อุตสำหกรรมครั้งที่ 4 ของมนุษย์ ในโลกที่มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเป็นศูนย์กลำง
ชีวิตประจ ำวันของผู้คนในโลกยุคปัจจุบัน อุตสำหกรรมเกมเป็นหนึ่งในภำคส่วนที่ได้รับประโยชน์จำก
กำรปฏิวัติเทคโนโลยีมำกที่สุดในปัจจุบัน โดยได้มีโอกำสเติบโตขึ้นและมีวิวัฒนำกำรเรื่อยมำจนกระทั่ง
ในปัจจุบัน จำกโปรแกรมที่แสดงภำพ Pixel อย่ำงหยำบบนคอมพิวเตอร์ สู่ผลงำนที่เป็นเสมือนดั่ง
ภำพยนตร์ที่ผู้เล่นสำมำรถมีเข้ำไปส่วนร่วมและสำมำรถแข่งขันกันได้ในปัจจุบัน อุตสำหกรรมเกมได้
หลอมกลืนเข้ำกับวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเด็กและเยำวชนใน Generation Z ที่เกิด
และเติบโตมำในยุคแห่งเทคโนโลยี  

ในปี พ.ศ.2563 ที่ผ่ำนมำ อุตสำหกรรมเกมทั่วโลกเติบโตขึ้นสูงถึง 20 เปอร์เซ็นต์ 
ประเมินมูลค่ำตลำดได้สูงถึง 179.7 แสนล้ำนดอลลำร์สหรัฐ แซงหน้ำมูลค่ำของตลำดอุตสำหกรรม
กีฬำในอเมริกำเหนือและตลำดอุตสำหกรรมภำพยนตร์ทั่วโลกรวมกัน2 และยังมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้น
ต่อไปในอนำคต กำรที่อุตสำหกรรมเกมโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งธุรกิจกำรให้บริกำรเกม เติบโตขึ้นอย่ำงก้ำว
กระโดดนั้น มีเหตุผลอยู่หลำยประกำร ซึ่งเหตุผลประกำรส ำคัญซึ่งจะน ำไปสู่ประเด็นพิจำรณำใน
วิทยำนิพนธ์เล่มนี้ ได้แก่ สภำพตลำดอุตสำหกรรมเกมที่เปลี่ยนไป กล่ำวคือ ในปัจจุบันรูปแบบกำร
ติดต่อซื้อขำยกันระหว่ำงผู้ผลิตหรือผู้จัดจ ำหน่ำยเกมกับผู้เล่นได้เปลี่ยนไปแล้วโดยสิ้นเชิง ผู้เล่น 
ไม่จ ำเป็นต้องไปที่ร้ำนจัดจ ำหน่ำยเพื่อซื้อตลับหรือแผ่นเกมอย่ำงสินค้ำที่จับต้องได้อีกต่อไป  

นอกจำกนี้อุปกรณ์แพลตฟอร์มที่จ ำเป็นต่อกำรเล่นเกมก็เปลี่ยนสภำพไปเช่นกัน  
จำกเดิมที่เกมออนไลน์ สำมำรถเล่นได้บนอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์ระดับ hi-end หรือเครื่องเกม
คอนโซลซึ่งอำจมีรำคำสูงและเข้ำถึงยำกส ำหรับผู้เล่นทั่วไป เปลี่ยนรูปแบบไปเป็น กำรให้บริกำรเกม
ผ่ำนระบบดิจิทัล เกมข้ำมแพลตฟอร์มที่ไม่จ ำกัดเฉพำะคอนโซล บริกำรแบบสตรีมมิ่งเซอร์วิสเกม เช่น 
Game Pass ของ Microsoft บริกำรสมัครสมำชิกเพื่อเข้ำเล่นเกมเป็นรำยสัปดำห์หรือรำยเดือน หรือ
บริกำรจ ำหน่ำยเกมในรูปแบบดิจิทัลบนแพลตฟอร์มต่ำง ๆ เช่น Steam หรือ Epic Game Store 
เป็นต้น อุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันมีสภำพเป็นกำรให้บริกำร (Game as a service) ที่ผู้ เล่น
จ ำเป็นต้องเชื่อมต่อกับระบบเซิร์ฟเวอร์ของผู้ให้บริกำรผ่ำนอินเตอร์เน็ตเพื่อเข้ำใช้บริกำรเล่นเกม และ

                                                 
2 Wallace Witkowski, “Videogames are a bigger industry than movies and North American sports combined, thanks to the 
pandemic”, (MarketWatch 2020), (Online). Available from: https://www.marketwatch.com/story/videogames-are-a-bigger-

industry-than-sports-and-movies-combined-thanks-to-the-pandemic-11608654990 [Feb 24, 2021] 

https://www.marketwatch.com/story/videogames-are-a-bigger-industry-than-sports-and-movies-combined-thanks-to-the-pandemic-11608654990
https://www.marketwatch.com/story/videogames-are-a-bigger-industry-than-sports-and-movies-combined-thanks-to-the-pandemic-11608654990
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บริกำรเกมที่ผู้เล่นจ่ำยเงินท ำธุรกรรมไปเพื่อแลกกับกำรเข้ำใช้บริกำรนั้นก็ไม่ใช่เป็นสิทธิของผู้เล่นตำม
อย่ำงนิติกรรมซื้อขำยทั่วไป หำกแต่เป็นสัญญำอนุญำตให้ใช้บริกำรเท่ำนั้น  

แต่ตลำดที่ใหญ่ที่สุดของธุรกิจผู้ให้บริกำรเกมในปัจจุบันนั้น จะเป็นอื่นใดไปไม่ได้เลย
นอกจำกแอพพลิเคชั่นเกมบนมือถือ และรูปแบบกำรให้บริกำรเกมแบบฟรีเมียม (Freemium) ที่เปิด
ให้บริกำรแก่ผู้ เล่นฟรี โดยเชื่อมโยงกับระบบกำรซื้อของเพื่อเพิ่มเติมอรรถรสในกำรเล่นผ่ำน
แอปพลิเคชั่นนั้น ๆ โดยในปี พ.ศ. 2563 ที่ผ่ำนมำ รำยได้จำกตลำดเกมบนมือถือทั่วโลกพุ่งสูงขึ้นกว่ำ 
ปีก่อนหน้ำถึง 24 % ประเมินมูลค่ำตลำดอยู่ที่ 87.7 ล้ำนเหรียญสหรัฐ3 ซึ่งเมื่อพิจำรณำดูแล้วเห็นว่ำ
อำจมีผลเนื่องมำจำกอุปกรณ์โทรศัพท์มือถือสมำร์ทโฟนในปัจจุบัน ซึ่งท ำหน้ำที่เป็นอุปกรณ์หลัก
ส ำหรับกำรเชื่อมต่อออนไลน์ของผู้คนหลำยพันล้ำนคนทั่วโลก มีรำคำไม่สูง สำมำรถใช้งำนได้
หลำกหลำย เป็นช่องทำงหลักในกำรติดต่อสื่อสำร รับรู้ข่ำวสำรบ้ำนเมือง แม้กระทั่งเป็นช่องประกอบ
วิชำชีพ อำจกล่ำวได้ว่ำอุปกรณ์โทรศัพท์มือถือสมำร์ทโฟนได้กลำยเป็นส่วนส ำคัญในสังคมไปแล้วโดย
สมบูรณ์  

ส ำหรับประเทศไทยในปัจจุบันนั้น กฎหมำยหลำยฉบับที่ใช้บังคับอยู่ซึ่งอำจสำมำรถ
ใช้บังคับควบคุมตลำดอุตสำหกรรมเกมและอินเตอร์เน็ตค่ำเฟ่ได้เมื่อประมำณ 10 ปีก่อน เช่น 
พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ พ.ศ. 2551 หรือพระรำชบัญญัติขำยตรงและตลำดแบบตรง 
พ.ศ. 2545 จึงอำจไม่เท่ำทันกำรเข้ำมำของโลกอินเตอร์เน็ตและโทรศัพท์มือถือสมำร์ทโฟน ท ำให้ไม่
สำมำรถตอบโจทย์กำรแก้ปัญหำในสภำพตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันที่เปลี่ยนไปอย่ำงรวดเร็ว
ภำยในระยะเวลำอันสั้นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพอย่ำงเช่นเคยอีกต่อไป 

2.1.2 ควำมหมำยและควำมเป็นมำของกล่องสุ่ม 

ในช่วงประมำณทศวรรษที่ผ่ำนมำ ค่ำใช้จ่ำยในกำรพัฒนำเกมออนไลน์แต่ละเกมโดย
ผู้ประกอบกำรและผู้พัฒนำรำยใหญ่ (AAA Developer) ในอุตสำหกรรมนั้นมีค่ำใช้จ่ำยสูงขึ้นและต้อง
ใช้ก ำลังคนจ ำนวนมำก ซึ่งแม้จะไม่มีกำรเปิดเผยตัวเลขค่ำใช้จ่ำยอย่ำงเป็นทำงกำร จำกกำรประเมิน
พบว่ำค่ำใช้จ่ำยในกำรพัฒนำเกมระดับ AAA  นั้นอำจมีมูลค่ำกำรใช้จ่ำยต่อเดือนสูงถึงเดือนละ 
10,000 เหรียญสหรัฐ และค่ำใช้จ่ำยในกำรพัฒนำสุทธิอยู่ที่ ประมำณ 144 ล้ำนเหรียญสหรัฐ4 เมื่อมี
ต้นทุนกำรผลิตที่สูงขึ้นท ำให้ผู้พัฒนำต้องหำวิธีเพิ่มช่องทำงหำรำยได้จำกผลิตภัณฑ์ เกมออนไลน์
นอกเหนือจำกรำคำขำยเกมออนไลน์ต่อหน่วย ไมโครทรำนแซคชั่น (Microtransactions) และกำรซื้อ 

                                                 
3 Ibid 

4 Makena Kelly, “How loot boxes Hooked Gamers and Left Regulators Spinning”, (Online 2019), Available from: 

https://www.theverge.com/2019/2/19/18226852/loot-boxes-gaming-regulation-gamblingfree-to-play [Feb 27, 2021] 

https://www.theverge.com/2019/2/19/18226852/loot-boxes-gaming-regulation-gamblingfree-to-play
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virtual props จำกตลำดในแอปโดยตรง (In-app Purchase) จึงถือก ำเนิดขึ้น โดยในปัจจุบันถือเป็น
หนึ่งในช่องทำงกำรหำรำยได้หลักของผู้ประกอบกำรและผู้พัฒนำ 

กล่องสุ่ม (Loot Boxes) หรือ ‘Loot’ (/lo͞ot/) ตำมค ำจ ำกัดควำมโดย Oxford 
Dictionary เป็นค ำนำม หมำยถึง ‘ทรัพย์โดยเฉพาะทรัพย์สินส่วนตัวที่ยึดมาจากศัตรูในสงคราม เงิน
หรือของมีค่าที่ขโมยมา’ (‘goods, especially private property, taken from an enemy in 
war, stolen money or valuables’, Definitions from Oxford Languages) หรือ  ‘เงินหรือ
ความมั่งคั่ง’ (money; wealth) เมื่อรวมกับค ำว่ำ Box ซึ่งหมำยถึงกล่องหรือหีบแล้ว ก็อำจได้
ควำมหมำยโดยคร่ำวหมำยถึงกล่อง/หีบเงิน หรือกล่อง/หีบแห่งควำมมั่งคั่ง  Macmillan dictionary 
ได้ให้ค ำจ ำกัดควำม Loot Boxes ไว้ว่ำ ‘การซื้อของประเภทหนึ่งในเกม ซึ่งผู้เล่นไม่สามารถรู้ถึง
เนื้อหาในกล่องได้จนกว่าจะซื้อ’5 Collins dictionary ได้ให้ค ำจ ำกัดควำม กล่องสุ่ม ไว้ว่ำ ‘กล่องที่
บรรจุไว้ด้วยของรำงวัลที่ไม่ทรำบมูลค่ำ โดยเฉพำะที่เสนอขำยเป็นส่วนหนึ่งของเกมออนไลน์ให้กับผู้
เล่น6 ทั้งนี้ในประเทศไทยยังไม่ปรำกฏนิยำมค ำจ ำกัดควำมของกล่องสุ่มในระบบกฎหมำยหรือ
แม้กระทั่งในพจนำนุกรมอย่ำงเป็นทำงกำรมำก่อน อย่ำงไรก็ตำมในหลำยประเทศที่ได้มีรำยงำน
กำรศึกษำค้นคว้ำเกี่ยวกับกล่องสุ่ม ได้ให้ค ำนิยำมกล่องสุ่มไว้แตกต่ำงกับออกไป โดยมีค ำนิยำมที่
น่ำสนใจจำกหลำยประเทศ เช่น 

ก.) คณะกรรมกำรเกมและกำรเล่นพนันแห่งเบลเย่ียม 

“ค าจ ากัดความ (Umbrella Term) ถึงองค์ประกอบอย่างหนึ่งอย่างใด หรือหลาย
องค์ประกอบในเกมออนไลน์ที่สร้างให้เกิดระบบการซื้อเนื้อหา (Content) ซึ่งผู้เล่นได้รับเนื้อหา
เสมือนในเกม ไม่ว่าจะด้วยการซื้อโดยใช้ค่าเงินจริงหรือไม่ ในลักษณะที่เป็นการสุ่มเนื้อหาที่จะได้จาก
การซื้อครั้งน้ัน ๆ” (Kansspelcommissie, 2018)7 

ข.) คณะกรรมกำรกำรพนันแห่งเนเธอร์แลนด์ 

“หีบสมบัติที่ปรากฏให้เห็นเป็นจ านวนมากบนเกมในปัจจุบัน ซึ่งเป็นการผสมผสาน
ทักษะการเล่นเข้ากับการเสี่ยงโชค กล่าวคือในขณะที่ผลลัพธ์ของเกมจะตัดสินกันด้วยทักษะ ผลลัพธ์
ของ กล่องสุ่ม นั้น ตัดสินด้วยโชคเสมอ” Kansspelautoriteit (2018)8 

                                                 
5 Macmillan dictionary, (Online 2019), Available from: https://www.macmillandictionary.com/dictionary/british/loot-box   

6 Collins dictionary, (Online 2019), Available from: https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/loot-box 

7 Peter Naessens, Belgische Kansspelcommissie, “Research Report on loot boxes” (Belgian Gaming Commission, 2018), 

Available  from: https://www.gamingcommission.be/opencms/opencms/jhksweb_en/games/  
8 Ibid.  

https://languages.oup.com/google-dictionary-en
https://www.macmillandictionary.com/dictionary/british/loot-box
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/loot-box
https://www.gamingcommission.be/opencms/opencms/jhksweb_en/games/
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ค.) คณะกรรมกำรวิสำมัญ สื่อดิจิทัล วัฒนธรรมและกีฬำ แห่งสหรำชอำณำจักร 

“สิ่งของเสมือนในเกมออนไลน์อันอาจซื้อด้วยค่าเงินจริงได้ ซึ่งผู้เล่นไม่อาจทราบได้
แน่ชัดถึงมูลค่าของรางวัลที่ตนจะได้รับจากการซื้อได”้9 

กล่ำวโดยสรุปแล้ว จึงอำจให้ควำมหมำยของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ดังนี้ คือ 
กล่องสุ่มเป็นระบบกำรซื้อของแบบสุ่ม เช่นเดียวกับเกมตักไข่ตำมงำนวัดที่คนไทยคุ้นเคยกันดี ผู้เล่น
จ่ำยเงินแลกกับโอกำสในกำรเข้ำเล่นเพื่อลุ้นรำงวัล เพียงแต่ของรำงวัลในที่นี้นั้นเป็นของเสมือน 
(Virtual props) ในระบบคอมพิวเตอร์ โดยผู้ท ำกำรสุ่มของรำงวัลก็คือระบบสุ่มตัวเลขบน
คอมพิวเตอร์เช่นกัน วิธีกำรท ำงำนของระบบกล่องสุ่ม คือ หลังจำกผู้เล่นจ่ำยเงินซื้อกล่องสุ่มมำแล้ว
เมื่อผู้เล่นท ำกำรเปิดกล่องหรือซองสุ่มออก ระบบกำรสุ่มตัวเลขก็จะท ำกำรทอยลูกเต๋ำในระบบ
คอมพิวเตอร์ โดยจ ำนวนหน้ำของลูกเต๋ำจ ำลองขึ้นอยู่กับประเภท จ ำนวน คุณค่ำและมูลค่ำของรำงวัล 
ของรำงวัลยิ่งมีคุณค่ำ(และมูลค่ำในบำงกรณี )สูง โอกำสที่จะได้ก็ยิ่งมีน้อย เช่น หำกของรำงวัลที่มี
มูลค่ำสูงที่สุดในกำรเล่นครั้งนั้นมีโอกำส 1% ที่ผู้เล่นจะได้ ระบบก็จะท ำกำรทอยลูกเต๋ำ 100 หน้ำซึ่ง
ใน 100 หน้ำนั้นมีเพียงหน้ำเดียวเท่ำนั้นที่ผู้เล่นจะได้รำงวัลใหญ่ เช่นเดียวกับเกมตักไข่ที่ภำยในไข่ทั้ง 
100 ใบ มีเพียงใบเดียวเท่ำนั้นที่เป็นเลขรำงวัลใหญ่ เป็นต้น  

อย่ำงไรก็ตำม กล่องสุ่มมีองค์ประกอบที่แตกต่ำงจำกเกมตักไข่อยู่หลำยประกำร
ด้วยกัน ประกำรแรกคือ กล่องสุ่มเป็นระบบที่สำมำรถรีเซตตัวเองได้ในทุกครั้งกำรเล่น เช่น ในเกมตัก
ไข่หำกผู้เล่นตักได้ไข่เบอร์ 56 และได้รำงวัลเป็นยำงลบก้อนไปแล้ว ยำงลบก้อนและไข่เบอร์ 56 ก็จะ
ถูกน ำออกจำกกองของรำงวัลผู้เล่นก็จะไม่สำมำรถตักไข่เบอร์ 56 ได้ซ้ ำสองอีก แต่ส ำหรับระบบกล่อง
สุ่มในเกมออนไลน์แล้วไม่เป็นเช่นนั้น ด้วยลักษณะที่สำมำรถ ‘เริ่มเกมใหม่’ ได้ในทุกครั้งกำรเล่นท ำให้
ในกำรทอดลูกเต๋ำ 100 หน้ำในแต่ละครั้งหำกทอยได้หน้ำ 56 ไปในกำรเล่นครั้งก่อน กำรเล่นครั้งหลัง
ก็มีโอกำสทอยได้เลข 56 ซ้ ำอีกครั้งได้ นอกจำกนี้ เกมตักไข่ที่ของรำงวัลมีสภำพเป็นวัตถุซึ่งมีจ ำนวน
จ ำกัด ท ำให้ในทำงคณิตศำสตร์แล้วหำกผู้เล่นตักไข่ครบทั้ง 100 ใบของรำงวัลในซุ้มจะต้องหมดไป แต่
ของรำงวัลในระบบกล่องสุ่มดังที่ได้กล่ำวไปในข้ำงต้นเป็นระบบขำย ‘ของเสมือน’ (Virtual Item) ซึ่ง
มีจ ำนวนอยู่ไม่จ ำกัด ต่ำงจำกของรำงวัลซึ่งมีสภำพเป็นวัตถุ ท ำให้ผู้เล่นไม่สำมำรถกว้ำนซื้อ กล่องสุ่ม  
ทั้งหมดมำเพื่อกำรันตีกำรได้รำงวัลได้ เนื่องจำกจ ำนวน ‘ทั้งหมด’ น้ันสำมำรถมีจ ำนวนเป็นอนันตไ์ด ้

ในประเทศโลกตะวันตกนั้น กล่องสุ่มไม่ใช่เรื่องใหม่แต่อย่ำงใด แน่นอนว่ำด้วย
ควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีที่พัฒนำขึ้นในปัจจุบัน จะท ำให้กล่องสุ่มกลำยเป็นเครื่องมือท ำเงินให้แก่
ผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรอย่ำงมหำศำล อย่ำงไรก็ดีระบบกำรเล่นกล่องสุ่มที่ปรำกฏในปัจจุบันนั้นได้รับ
                                                 
9 David Zendle, Rachel Meyer, Stuart Waters, Paul Cairns, “The prevalence of loot boxes in mobile and desktop games”, 

(Online 2019), Available from: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/add.14973 [March 2, 2021] 

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/add.14973
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อิทธิพลมำจำกรูปแบบกำรสร้ำงรำยได้โดยโมเดลธุรกิจที่มีลักษณะกำรเล่นแบบเดียวกันนี้ ซึ่งได้ปรำกฏ
ให้เห็นในโลกตะวันตกมำนำนแล้ว โดยในช่วงกลำงศตวรรษที่ 20 ในรูปแบบของสะสมและกำร์ด
นักกีฬำซึ่งมีมูลค่ำซื้อขำยกันได1้0  

ในปี 1993 กำร์ดเกม Magic: The Gathering11 ประสบควำมส ำเร็จอย่ำงสูงในกำร
สร้ำงรำยได้ ด้วยรูปแบบกำรท ำธุรกิจอย่ำงเดียวกันนี้ คือแทนที่จะขำยเกมทีละใบ เฉพำะใบ หรือขำย
ทั้งคอลเลคชั่น ให้แก่ผู้เล่นโดยครบถ้วน บริษัท  Wizards of the Coast ผู้จัดจ ำหน่ำยกำร์ดเกม 
Magic: The Gathering ในขณะนั้น ใช้วิธีกำรขำยเป็นซองซึ่งแพ็คปกปิดอย่ำงมิดชิดเป็นรูปแบบกำร
ขำยกำร์ดเกมแก่ผู้เล่นเพียงรูปแบบเดียว ซึ่งกำร์ดแต่ละใบในซองก็คละกันไปทั้งในด้ำนควำมสำมำรถ
และมูลค่ำ ซึ่งผู้เล่นไม่อำจทรำบกำร์ดเกมในขณะที่ซื้อได้  จนกว่ำภำยหลังกำรซื้อและเปิดซองกำร์ด
เรียบร้อยแล้ว ท ำให้ผู้เล่นต้องซื้อกำร์ดซ้ ำ และใช้จ่ำยไปกับกำรซื้อซองกำร์ดเป็นจ ำนวนมำกกว่ำที่จะ
สะสมกำร์ดครบทั้งคอลเลคชั่น12 ซึ่งจำกรูปแบบกำรขำยนี้เองที่ท ำให้ Magic: The Gathering ซึ่ง
ภำยหลังถูกซื้อกิจกำรไปโดยบริษัท Hasbro สำมำรถประสบควำมส ำเร็จทำงธุรกิจมำจนถึงทุกวันนี ้ 

ส่วนในประเทศตะวันออกนั้น ระบบกล่องสุ่มเป็นที่รู้จักกันอย่ำงแพร่หลำยในอีกชื่อ
หนึ่งคือ ‘กำชำ’ ซึ่งมีที่มำจำกเครื่องเล่นตู้หยอดเหรียญในประเทศญี่ปุ่น เรียกว่ำ ‘เครื่องกำชำปอง’ 
(หรือตู้หมุนไข่) เครื่องจ ำหน่ำยแคปซูลของเล่นหยอดเหรียญอัตโนมัติ ที่มีวิธีกำรจ ำหน่ำยของเล่นเป็น
กำรสุ่มของในแคปซูลที่ผู้เล่นจะได้ในแต่ละครั้ง ซึ่งเครื่องกำชำปองเช่นเดียวกับตู้ปำจิงโกะในประเทศ
ญี่ปุ่น ก็ยังคงเป็นที่นิยมอย่ำงมำกและท ำท ำไรมหำศำลได้มำจนถึงปัจจุบัน13 ส ำหรับประเทศไทยนั้น 
รูปแบบกำรเล่นหรือกำรซื้อของรูปแบบดังกล่ำวนี้นั้น ก็ปรำกฏให้เห็นมำนำนแล้วเช่นกัน ไม่ว่ำจะเป็น
เกมตักไข่ เกมหมุนไข่ และตู้โป่งลอยในงำนวัด หรือสมุดสติกเกอร์ กำร์ดสะสมในสมัยก่อน เป็นต้น ซึ่ง
แม้เมื่อพิจำรณำแล้วพบว่ำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์มีลักษณะเป็นกำรเล่นเกมแห่งโชคประเภทกำรเล่น
เสี่ยงโชคเพื่อลุ้นรับรำงวัลที่ไม่ใช่เงินหรือมีมูลค่ำเป็นเงิน ตำมรำยกำรกำรเล่นพนันล ำดับที่ 5 ถึง 15 
ในบัญชี ข. แห่งพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ซึ่งเป็นกำรเล่นพนันประเภทที่ผู้ให้บริกำร

                                                 
10 Nielsen and Grabarczyk (n 2) 176, Sara A Elliott and Daniel S Mason, “Emerging Legal Issues in the Sports Industry: Are 

Trading Cards a Form of Gambling?”, Journal of Legal Aspects of Sport, (2003) 101, 103. 
11 Jan Švelch, “Mediatization of a Card Game: Magic: The Gathering, Esports, and Streaming” (Advance online publication 

Media, Culture & Society: 2019) , (Online 2019), Available from: doi.org/10.1177/0163443719876536 
12 Greg Costikyan, Uncertainty in Games (MIT Press: 2013), (United States Patent and Trademark Office:  1994), p. 67–68 

13 “The Fine Line between Gambling and Gaming: The Short International History of Loot Box/Gacha and Regulations for all 

Game Devs.” , (Online 2018), Available from: https://cs-agents.com/blog/history-loot-box-gacha/ , Bloomberg, “The Good 
Times are Over for Japan's Loot-Box-Style Gaming Bonanza”, (Online 2018), Available from: 
https://www.bloomberg.com/news/articles/2018-11-05/the-good-times-are-over-for-japan-s-loot-box-style-gaming-bonanza 
[March 5, 2021] 

https://cs-agents.com/blog/history-loot-box-gacha/
https://www.bloomberg.com/news/articles/2018-11-05/the-good-times-are-over-for-japan-s-loot-box-style-gaming-bonanza
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สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้หำกได้รับอนุญำตตำมกฎหมำย อันเป็นหนึ่งในข้อพิจำรณำส ำคัญในกำร
ก ำหนดจะก ำหนดมำตรกำรภำยใต้กฎหมำยไทย โดยจะพิจำรณำในส่วนนี้โดยละเอียดในบทที่ 4  
อีกครั้งหนึ่ง อย่ำงไรก็ตำมในปัจจุบัน ในทำงปฏิบัติประเทศไทยยังไม่ปรำกฏว่ำมีกำรบังคับใช้มำตรกำร
ทำงกฎหมำยใด ๆ เพื่อควบคุมเกี่ยวกับกำรเล่นหรือกำรซื้อของรูปแบบนี้อย่ำงเป็นรูปธรรม 

จึงอำจกล่ำวได้ว่ำรูปแบบกำรให้บริกำรและกำรประกอบกิจกำรให้บริกำรกำรเล่น
เสี่ยงโชคในลักษณะนี้ถูกพัฒนำให้ทันสมัยขึ้น (modernize) ภำยใต้รูปแบบหลักกำรและแนวคิดเดิม 
กลำยเป็นระบบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในปัจจุบัน ซึ่งพร้อมไปด้วยเทคนิควิธีกำรดึงดูดจูงใจใหม่ ๆ 
ขึ้นมำกมำยที่สำมำรถท ำได้ด้วยควำมสำมำรถของเทคโนโลยีดิจิทัลมีเดียและอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน  
มีขอบเขตและควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงผู้คนที่กว้ำงขึ้นในระดับที่ไม่เคยปรำกฏมำก่อน  

2.1.3 กล่องสุ่มในอุตสำหกรรมเกม 

กล่องสุ่มคือ Microtransactions /In-app Purchase รูปแบบหนึ่ ง ซึ่ งประสบ
ควำมส ำเร็จในแง่ของรำยได้ ผลประกอบกำรสูงที่สุดในขณะเดียวกันก็แลกมำด้วยภำพลักษณ์ควำม
เป็นธุรกิจสีเทำในสำยตำของหลำยภำคส่วน โดยส่วนที่กล่องสุ่มมักถูกตั้งค ำถำมมำกเป็นอย่ำงแรก คือ
ลักษณะที่ใกล้เคียงกับกำรพนันอย่ำงมำก โดยในแง่ของผลประกอบกำรนั้น กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้
สร้ำงปรำกฏกำรณ์อย่ำงไม่เคยปรำกฏมำก่อนให้แก่ผู้ประกอบกำร ควำมเป็นที่นิยมของกล่องสุ่ม 
ในอุตสำหกรรมเกมนั้นมีปัจจัยหลักคือ ผลประกอบกำรและรำยได้มหำศำลที่กล่องสุ่มท ำให้กับบริษัท 
และแม้จะมีเสียงวิพำกษ์วิจำรณ์คัดค้ำนเกี่ยวกับกล่องสุ่มจำกหลำยภำคส่วนอยู่ก็ตำม จำกกำรศึกษำ
พบว่ำกล่องสุ่มเป็นที่นิยมในหมู่ผู้บริโภคในตลำดอุตสำหกรรมเกมอย่ำงมำก เช่นในปี 2563 ที่ผ่ำนมำ
เกม ‘Genshin Impact’ เกมผจญภัยสวมบทบำทบนแพลทฟอร์มโทรศัพท์เคลื่อนที่และคอมพิวเตอร์
จำกบริษัทผู้พัฒนำสัญชำติจีน MiHoYo Limited ซึ่ งจำกรำยงำนของ Sensor Tower บริษัท
วิเครำะห์ตลำดแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ Genshin Impact ท ำรำยได้จำกระบบกล่องสุ่มบน
แพลตฟอร์มโทรศัพท์เคลื่อนที่เพียงอย่ำงเดียวไปกว่ำ 393 ล้ำนเหรียญสหรัฐหลังกำรเปิดให้บริกำรเมื่อ
วันที่ 28 กันยำยน 2563 เพียง 2 เดือนเท่ำนั้น14 ซึ่งหำกอธิบำยเปรียบเทียบในบริบทของตลำด
แอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ในขณะนั้น แอปพลิเคชั่นที่ได้รับควำมนิยมสูงสุดในปี 2 563  
ที่ผ่ำนมำอย่ำง TikTok แอปพลิเคชั่นโซเชียลมีเดียสัญชำติจีน ซึ่งท ำรำยได้ในเดือนเดียวกันจำกทั่วโลก

                                                 
14 Craig Chapple “Genshin Impact Generates Close To $400 Million in First Two Months, Averaging More Than $6 Million a 

Day”, (Online 2020), Available from: https://sensortower.com/blog/genshin-impact-first-two-months-revenue [March 25, 
2021] 

https://sensortower.com/blog/genshin-impact-first-two-months-revenue
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ไป 115 ล้ำนเหรียญสหรัฐ15ตัวเลขรำยได้มหำศำลซึ่งแลดูน้อยลงไปเมื่อเปรียบเทียบกัน หรือ EA 
ผู้พัฒนำเกมกีฬำยักษ์ใหญ่ เช่น FIFA, Madden NFL ท ำเงินได้จำกกำรขำยกล่องสุ่มเพียงอย่ำงเดียว
ไปถึง 1.49 พันล้ำนเหรียญสหรัฐในปีที่ผ่ำนมำ16 เป็นต้น  

และจำกกำรประเมินในภำพรวม อุตสำหกรรมเกมท ำเงินจำก กล่องสุ่ม ไปกว่ำ 3 
หมื่นล้ำนเหรียญในปี 2560 และมีแนวโน้มจะสูงขึ้นถึง 5 หมื่นล้ำนเหรียญ ภำยในในปี 256517 ซึ่ง
ส ำหรับในประเทศไทยนั้น บริษัท กำรีน่ำ ออนไลน์ โฮลดิ้ง ผู้ประกอบกำรให้บริกำรเกมยักษ์ใหญ่ใน
ประเทศไทย ซึ่งใช้โมเดลธุรกิจเดียวกันนี้ ก็ท ำรำยได้ไปกว่ำ 5,800 ล้ำนบำท ในปี 2562 ซึ่งสูงกว่ำ
บริษัทอย่ำง LINE ผู้ให้บริกำรแอปพลิเคชั่นที่คนไทยใช้งำนอยู่มำกที่สุดประมำณ 45 ล้ำนคน ที่มี
รำยได้ในปีเดียวกันอยู่ที่ประมำณ 3,600 ล้ำนบำท18 แสดงให้เห็นถึงมูลค่ำของตลำดสินค้ำที่แม้จะเป็น
เพียงสิ่งเสมือนไม่สำมำรถจับต้องได้อย่ำงอุตสำหกรรมเกมนั้น ว่ำมีมูลค่ำมหำศำลเพียงใดในปัจจุบัน  

2.1.4 รูปแบบกำรใช้โมเดล Free-to-Play ร่วมกับกล่องสุ่ม 

จำกภำพรวมของตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันดังที่ได้อธิบำยไว้ข้ำงต้นแล้วนั้น 
กล่ำวคือในตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันที่ค่ำใช้จ่ำยในกำรพัฒนำเกมแต่ละเกมโดยผู้ประกอบกำร
และผู้พัฒนำรำยใหญ่มีรำคำสูงขึ้นเรื่อย ๆ จนรำยได้จำกกำรขำยขำดเกมออนไลน์ให้ผู้เล่นแบบเดิม  
ไม่สำมำรถท ำก ำไรให้ผู้ประกอบกำรได้ตำมเป้ำอีกต่อไป ระบบ Microtransactions และ In-app 
Purchase จึงถือก ำเนิดขึ้นมำเพื่อเป็นรำยได้เสริมชดเชยให้แก่ผู้ประกอบกำรในส่วนนี้ อย่ำงไรก็ตำม 
Microtransactions และ In-app Purchase กลับสร้ำงรำยได้ให้แก่ผู้ประกอบกำรอย่ำงมหำศำลเกิน
คำด จนกลำยเป็นช่องทำงกำรหำรำยได้หลักของผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรในอุตสำหกรรมเกมใน
ปัจจุบัน จนถึงขั้นที่ว่ำผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรสำมำรถเปิดให้บริกำรเกมออนไลน์แก่ผู้เล่นได้โดยไม่ 

                                                 
15 Laurie Sullivan, “TikTok App Generates $115 Million From Users In October”, (Online 2020), Available from: 

https://www.mediapost.com/publications/article/357592/tiktok-app-generates-115-million-from-users-in-oc.html [March 24, 
2021] 
16 Matthew FIFA, “FIFA Ultimate Team revenue "off the charts" during lockdown”, GAMEINDUSTRY.BIZ, (Online 2020), 

Available from: https://www.gamesindustry.biz/articles/2016-03-02-eas-ultimate-team-earning-around-usd650-million-a-year 
[March 24, 2021] 
17 J. Clement, “Consumer spending on loot boxes and skins worldwide 2017-2022”, (Online 2021), Available from: 

https://www.statista.com/statistics/829395/consumer-spending-loot-boxes-skins/ [April 2, 2021] 
18 ลงทุนแมน, “บริษัทเกม กำรีนำ ท ำรำยได ้5,800 ล้ำนบำท ในประเทศไทย”, [ออนไลน์ 2563], แหล่งที่มำ : 

https://www.longtunman.com/25472 [25 มี.ค. 2564] 

https://www.mediapost.com/publications/article/357592/tiktok-app-generates-115-million-from-users-in-oc.html
https://www.gamesindustry.biz/articles/2020-07-31-fifa-ultimate-team-revenue-off-the-charts-during-lockdown
https://www.gamesindustry.biz/articles/2016-03-02-eas-ultimate-team-earning-around-usd650-million-a-year
https://www.statista.com/aboutus/our-research-commitment/408/j-clement
https://www.statista.com/statistics/829395/consumer-spending-loot-boxes-skins/
https://www.longtunman.com/25472
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เก็บค่ำใช้จ่ำย (หรือเล่นฟรีนั่นเอง) แล้วใช้ช่องทำงหำรำยได้จำก Microtransactions และ In-app 
Purchase แทนรำยได้จำกกำรขำยปลีกเกมออนไลนใ์ห้ผู้เล่น19    

โดยโมเดล Free-to-Play (F2P) หรือกำรเปิดให้เล่นฟรี หมำยถึง กำรออกแบบเกม
หรือแอปพลิเคชั่นที่ให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงได้โดยไม่มีค่ำใช้จ่ำย อย่ำงไรก็ตำมผู้ประกอบกำรก็
ยังคงต้องหำรำยได้จำกเกมหรือแอปพลิเคชั่นที่ตนสร้ำงขึ้นหรือเปิดให้บริกำร ณ จุดนี้เองที่กำรซื้อขำย
สิ่งของเสมือนในเกมหรือแอพพลิเคชั่นหรือที่ เรียกว่ำ “Micro-transactions” เข้ำมำมีบทบำท  
ซึ่งผู้ประกอบกำรอำจหำรำยได้จำกบริกำรเกมหรือแอพพลิเคชั่นที่ตนเปิดให้ใช้บริกำรฟรีโดยกำรขำย
ค่ำเงินเสมือน (virtual currency) หรือสิ่งของเสมือน (virtual props) และรวมถึงกล่องสุ่ม ซึ่งเป็น
วัตถุแห่งกำรศึกษำในวิทยำนิพนธ์ฉบับน้ี ด้วยกำรแลกเปลี่ยนกับค่ำเงินจริง  

และเนื่องจำกโมเดล F2P นี้เองจึงเป็นอันสมเหตุสมผลว่ำ ผู้ประกอบกำรจะออกแบบ
องค์ประกอบรอบข้ำงทุกอย่ำงมำเพื่อให้กำรสนับสนุนกำรขำยกล่องสุ่มซึ่งเป็นช่องทำงหำเงินหลักหรือ
ในบำงกรณีช่องทำงเดียวเดียวของผู้ประกอบกำรที่ให้บริกำรในรูปแบบ F2P และในปัจจุบันได้เห็น
เป็นประจักษ์แล้วว่ำโมเดลธุรกิจรูปแบบดังกล่ำวนี้ ประสบควำมส ำเร็จเป็นอย่ำงมำก โดยสำมำรถท ำ
รำยได้ให้ผู้ประกอบกำรได้มหำศำลอย่ำงไม่เคยมีมำก่อน โดยปรำกฏว่ำโมเดล F2P ที่ใช้กล่องสุ่มเป็น
เครื่องมือหลักได้แสดงให้เห็นอย่ำงชัดเจนแล้วว่ำเป็นโมเดลรูปแบบกำรหำรำยได้ที่มีประสิทธิภำพที่สุด
ในปัจจุบัน และอำจอนุมำนได้ว่ำมีแนวโน้มจะกลำยเป็นกระแสหลักได้ในอนำคต20 

2.1.5 ลักษณะที่เปน็ปัญหำของกล่องสุ่ม 

หำกเพียงพิจำรณำโดยผิวเผินจำกเนื้อหำที่ได้อธิบำยถึงควำมหมำยที่มำและภำพรวม
อุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันแล้ว ก็อำจสรุปได้ว่ำ กล่องสุ่มมีลักษณะเป็นกำรพนันหรือใกล้เคียงกับ 
กำรเล่นพนัน แตกต่ำงกันไปตำมที่กฎหมำยในแต่ละประเทศจะก ำหนดไว้เกี่ยวกับกำรเล่นพนัน  
ซึ่งแน่นอนว่ำแง่มุมควำมเป็นกำรพนันของกำรเล่นกล่องสุ่มนั้นเป็นมุมมองที่ชัดเจนที่สุดและสมควร
ได้รับกำรพิจำรณำเป็นประกำรแรก อย่ำงไรก็ตำม กล่องสุ่มในเกมออนไลน์มีลักษณะที่เป็นปัญหำ
เฉพำะอ่ืนซึ่งแตกต่ำงจำกเพียงกำรเล่นพนันทั่วไป อันสมควรได้รับกำรพิจำรณำโดยละเอียดอยู่  

 

                                                 
19  Mike Colagrossi, How Microtransactions Impact the Economics of Gaming, (Online 2021), Available from: 

https://www.investopedia.com/articles/investing/022216/how-microtransactions-are-evolving-economics-gaming.asp [March 
27, 2021] 
20 Devin Coldewey, “Free to play games rule the entertainment world with $88 billion in revenue”, (Online 2021), Available 
from: https://techcrunch.com/2019/01/18/free-to-play-games-rule-the-entertainment-world-with-88-billion-in-revenue/ 
[March 27, 2021] 

https://www.investopedia.com/contributors/54047/
https://www.investopedia.com/articles/investing/022216/how-microtransactions-are-evolving-economics-gaming.asp
https://techcrunch.com/author/devin-coldewey/
https://techcrunch.com/2019/01/18/free-to-play-games-rule-the-entertainment-world-with-88-billion-in-revenue/
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ก.) ลักษณะเป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภค 

แม้กล่องสุ่มจะเป็นรูปแบบกำรหำรำยได้ซึ่งท ำก ำไรให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจใน
อุตสำหกรรมเกมอย่ำงมหำศำล แต่ในขณะเดียวกันด้วยลักษณะและวิธีกำรท ำงำนของระบบกล่องสุ่ม
ซึ่งมีควำมใกล้เคียงกับกำรเล่นพนัน และเพียบพร้อมด้วยเทคนิควิธีกำรจูงใจล่อลวงผู้เล่นให้ใช้จ่ำยเพื่อ
ประโยชน์ทำงกำรพำณิชย์อย่ำงไม่เป็นธรรม อันเป็นปัญหำซึ่งอำจกระทบต่อสิทธิผู้บริโภค โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งผู้เยำว์และผู้ที่อ่อนแอสุ่มเสี่ยงต่อกำรล่อลวง สุ่มเสี่ยงในกำรส่งผลเสียสุขภำพจิตของผู้เล่น 
หรือสุ่มเสี่ยงต่อปัญหำอำชญำกรรมในระดับที่อำจก่อให้เกิดควำมไม่สงบเรียบร้อยขึ้นในสังคมได้หำก
ปรำศจำกกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมอย่ำงเหมำะสม เป็นเหตุให้ปัญหำดังกล่ำวนี้กลำยเป็นที่สนใจ
จำกภำครัฐในหลำยประเทศทั่วโลก ก็มีส่วนส ำคัญที่มำจำกลักษณะที่ใกล้เคียงกำรพนันนี้เอง 

ส ำหรับรูปแบบกำรใช้กล่องสุ่มที่ท ำก ำไรให้กับบริษัทผู้พัฒนำและผูใ้ห้บริกำร
ได้มำกที่สุด เช่นในกรณีของ Magic: The Gathering, Genshin Impact และ FIFA Ultimate 
Team น้ัน ล้วนเป็นรูปแบบกำรขำยที่ของรำงวัลมีคุณค่ำต่อผู้เล่นทำงใดทำงหนึ่ง ไม่ว่ำจะในระบบเกม
หรือมีคุณค่ำเป็นเงินนอกระบบเกมผ่ำนระบบกล่องสุ่ม อย่ำงไรก็ตำม กล่องสุ่มกลับเป็นระบบที่ไม่
สำมำรถรับประกันควำมแน่นอนให้แก่ผู้เล่นได้ กำรที่ผู้เล่นจะได้รำงวัลที่ต้องกำรหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับ
โชคและควำมน่ำจะเป็น ผู้เล่นเพียงจ่ำยเงินซื้อ ‘โอกำส’ ที่จะได้รำงวัลที่ตนต้องกำร (‘Chance to 
win’) เท่ำนั้น  ซึ่งด้วยควำมที่ของรำงวัลมีคุณค่ำต่อผู้เล่นนี้เอง กำรผลักดันให้ผู้เล่นที่ต้องได้ของรำงวัล
ดังกล่ำวมำกอำจเสียค่ำใช้จ่ำยไปมำกเกินจ ำนวนที่ตนใช้จ่ำยได้ (Overspending) อันเป็นพฤติกรรมที่
พบเห็นได้บ่อยครั้งในกำรเล่นพนัน ซึ่งผู้เล่นที่เล่นเสียมักจะมีควำมต้องกำรถอนต้นทุนคืน โดยอำจลง
เงินเดิมพันเพิ่มขึ้นอีกเท่ำตัวซึ่งเกินกว่ำที่ตนจะสำมำรถจ่ำยได้ ส ำหรับกรณีบำงเกมนั้น ที่บริษัท
ผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำร ใช้วิธีจงใจออกแบบระบบเกมมำเพื่อจูงใจให้ผู้เล่นใช้จ่ำยไปกับกล่องสุ่มเป็น
จ ำนวนมำกด้วยวิธีกำร เช่น ออกแบบระบบเกมมำเพ่ือให้ยำกเกินควำมจ ำเป็นส ำหรับผู้เล่นทั่วไป หรือ 
ท ำให้ผู้เล่นทั่วไปไม่สำมำรถแข่งขันกับผู้เล่นที่จ่ำยได้ไปกับกล่องสุ่มเป็นจ ำนวนมำกได้ เป็นต้น อันเป็น
วิธีกำรหำรำยได้ที่เอำเปรียบผู้บริโภค (Predatory Monetization) 

ข.) ลักษณะที่เสี่ยงต่อกำรเสพติด 

ลักษณะควำมเป็นสิ่งเสพติดของกล่องสุ่ม อ้ำงอิงจำกบทควำมสิ่งพิมพ์โดย
มหำวิทยำลัยฮำร์วำร์ดในปี 2561 เรื่อง “Dopamine, Smartphones & You: A battle for your 
time” 21 มีสำระส ำคัญว่ำ “โดปามีนเป็นสารเคมี (สารสื่อประสาท) ในสมองที่ร่างกายสร้างขึ้นซึ่งมี

                                                 
21 Trevor Haynes, “Dopamine, Smartphones & You: A battle for your time”, (Online 2018), Available from: 

http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:rgXejZCQy8gJ:sitn.hms.harvard.edu/flash/2018/dopamine-
smartphones-battle-time/&hl=th&gl=th&strip=1&vwsrc=0 [March 29, 2021] 

http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:rgXejZCQy8gJ:sitn.hms.harvard.edu/flash/2018/dopamine-smartphones-battle-time/&hl=th&gl=th&strip=1&vwsrc=0
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:rgXejZCQy8gJ:sitn.hms.harvard.edu/flash/2018/dopamine-smartphones-battle-time/&hl=th&gl=th&strip=1&vwsrc=0
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บทบาทส าคัญในการกระตุ้นพฤติกรรมของมนุษย์ โดยสมองมนุษย์เรานั้นปล่อยโดปามีนเพื่อกระตุ้นให้
เราหลีกเลี่ยงประสบการณ์ที่ไม่ดีและเข้าหาประสบการณ์ที่ดีและน่าพึงพอใจแทน ดังนั้นในขณะที่เรามี
ประสบการณ์ที่ได้รับรางวัล สิ่งที่กระตุ้นให้สมองหลังโดปามีนไม่ใช่ตัวของรางวัล แต่เป็นความคาดหวัง
ต่อการได้รางวัล เช่น ความรู้สึกก้าวหน้าในวีดีโอเกมส์หรือการความรู้สึกท าส าเร็จทันทีที่ได้มาซึ่งของ
รางวัลที่ต้องการภายหลังจากการเล่น กล่องสุ่ม จ านวนมาก เป็นต้น นักจิตวิทยาได้ตั้งข้อกังวลเกี่ยวกับ 
ลักษณะที่อาจท าให้เกิดพฤติกรรมเสพติดได้ใน กล่องสุ่ม โดยระบุถึงวิธีการที่ระบบ กล่องสุ่ม ใช้กระตุ้น
โดปามีนในร่างกายของเราว่าเป็น ‘การสนับสนุนพฤติกรรมในอัตราที่ไม่แน่นอน’” (‘variable rate 
reinforcement’)  

โดย Dr.Luke Clark ผู้ก ำกับดูแลศูนย์วิจัยเกี่ยวกับกำรพนัน มหำวิทยำลัย 
British Columbia ระบุว่ำ “เป็นการที่ผู้เล่นพยายามให้ได้มาซึ่งของรางวัล โดยการแสดงพฤติกรรม
เป็นชุดการกระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง แต่รางวัลที่พูดเล่นจะได้รับนั้นมีความไม่แน่นอน … เราทราบดีว่า
ระบบโดปามีนในร่างกายนั้น มักตกเป็นเป้าหมายของการกระตุ้นโดยสารเสพติดประเภทต่าง ๆ น้ัน 
ถูกกระตุ้นได้โดยง่ายจากความไม่แน่นอนในรางวัล เซลล์โดปามีนนั้นจะถูกกระตุ้นถึงที่สุดเมื่ออยู่ต่อ
หน้าความไม่แน่นอน ระบบโดปามีนตอบสนองต่อรางวัลที่ไม่แน่นอนสูงกว่ารางวัลที่ได้รับมาตาม
เกณฑ์ที่คาดเดาได้”22 กล่ำวอีกนัยหนึ่งคือ ยิ่งกล่องสุ่มมีควำมไม่แน่นอนมำกเท่ำไหร่ ระบบโดปำมีนใน
ร่ำงกำย ก็ยิ่งตอบสนองมำกขึ้นเท่ำนั้น เนื่องจำกสมองมนุษย์นั้นโหยหำต้องกำรโอกำสที่จะได้รับรำงวัล
ที่ไม่แน่นอน สิ่งนี้ก่อให้เกิดวงจรพฤติกรรมแสวงหำโอกำสที่จะได้รับรำงวัลที่กระตุ้นโดปำมีนซ้ ำ ๆ ซึ่ง
วงจรพฤติกรรมดังกล่ำวนี้อำจรุนแรงมำกในบำงครั้ง ถึงขนำดสำมำรถสร้ำงแรงกระตุ้นที่ยำกต่อกำร
ควบคุมซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญที่อำจพัฒนำไปสู่กำรเสพติดได้23  

เมื่อประกอบกับอัตรำโอกำสที่ผู้เล่นจะได้ของรำงวัลใหญ่ในกล่องสุ่ม ซึ่งใน
บำงครั้งต่ ำจนน่ำเหลือเชื่อ ท ำให้เรื่องนี้อำจกลำยเป็นปัญหำที่บำนปลำยไปสู่กำรเสพติดได้ไม่ยำก  
เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรโดปำมีน ผู้เล่นจะท ำกำรซื้อกล่องสุ่มจนกว่ำจะได้ของรำงวัลที่ต้องกำร 
หรือจนกว่ำหมดเงินจะเล่นต่อ ซึ่งโดยทั่วไปแล้วผู้เล่นที่มีระดับโดปำมีนต่ ำมักจะเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อ 
กำรล่อลวงจำกกล่องสุ่มมำกที่สุด 

ในปี พ.ศ. 2561 งำนวิจัยโดย Daniel L King & Paul H. Delfabbro คณะ
จิตวิทยำ มหำวิทยำลัยแอดิเลด (Adelaide University) ประเทศออสเตรเลียได้พยำยำมค้นหำถึง
                                                 
22 Luke Clark, “Decision-making during gambling: anintegration of cognitive andpsychobiological approaches”, (Online 2009), 

Available from: https://www.researchgate.net/publication/40756999_Clark_L_Decision-
making_during_gambling_an_integration_of_cognitive_and_psychobiological_approaches_Philos_Trans_R_Soc_Lond_B_Biol_S
ci_365_319-330 [March 30, 2021] 
23 Ibid. 

https://www.researchgate.net/publication/40756999_Clark_L_Decision-making_during_gambling_an_integration_of_cognitive_and_psychobiological_approaches_Philos_Trans_R_Soc_Lond_B_Biol_Sci_365_319-330
https://www.researchgate.net/publication/40756999_Clark_L_Decision-making_during_gambling_an_integration_of_cognitive_and_psychobiological_approaches_Philos_Trans_R_Soc_Lond_B_Biol_Sci_365_319-330
https://www.researchgate.net/publication/40756999_Clark_L_Decision-making_during_gambling_an_integration_of_cognitive_and_psychobiological_approaches_Philos_Trans_R_Soc_Lond_B_Biol_Sci_365_319-330
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ควำมเชื่อมโยงดังกล่ำวนี้ในงำนวิจัยในหัวข้อ ‘กำรเสพติด’ โดยระบุว่ำ “วิธีการเหล่านี้บางส่วนอาจถือ
ได้ว่า เป็นวิธีการประกอบธุรกิจที่เอาเปรียบและไม่โปร่งใสต่อผู้เล่น โดยใช้จิตวิทยาในการหลอกล่อผู้
เล่นให้ตกลงใจซื้อสินค้าที่ตนไม่รู้มูลค่า จนกว่าผู้เล่นจะตัดสินใจจ่ายเงินไปแล้ว”24 นอกจำกนี้ยังได้ระบุ
อีกว่ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลผู้เล่นจ ำนวนมำกโดยผู้พัฒนำอำจเป็นเหตุให้ข้อมูลดังกล่ำวถูกใช้โดย
ผู้พัฒนำในออกแบบอัลกอริทึ่มที่มีประสิทธิภำพในกำรล่อลวงจูงใจทำงจิตวิทยำต่อผู้เล่นให้ซื้อ กล่อง
สุ่ม  มำกขึ้นอีกได้  อันเข้ำข่ำยเป็นลักษณะกำรใช้ เทคโนโลยีในกำรจูงใจผู้ เล่น (Persuasive 
Technology) ซึ่งอำจเป็นอันตรำยโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งต่อเด็กและเยำวชนได้ เนื่องจำกเป็นกลุ่มผู้เล่นที่
ยังขำดทักษะเชิงวิเครำะห์ในกำรประเมินมูลค่ำที่แท้จริงของสิ่งของที่ตนถูกล่อลวงให้ซื้อได้ ดังนั้น
ประเด็นที่สมควรพิจำรณำเป็นกำรแรกสุดจึงอยู่ที่ตัวของกล่องสุ่มเองว่ำมีลักษณะเป็นกำรพนัน 
ตำมกฎหมำยหรือไม่ สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้หรือไม่ภำยใต้เงื่อนไขใด 

ค.) ลักษณะควำมเป็นดิจิทัล 

ลักษณะควำมเป็นดิจิทัลออนไลน์ของกำรเล่นเกมและกล่องสุ่ม ซึ่งไม่มีควำม
ยึดโยงทำงกำยภำพกับท้องที่อีกต่อไป ผู้ให้บริกำรกำรเล่นสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้ตลอดเวลำ และผู้
เล่นก็สำมำรถเข้ำเล่นได้ในทุกเวลำและจำกทุกสถำนที่ อีกทั้งลักษณะควำมเป็นออนไลน์ยังได้น ำเสนอ
ปัญหำใหญ่ ในทำงปฏิบัติบังคับใช้ขึ้นมำอีกข้อหนึ่ ง คือกำรบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำย 
แก่ผู้ให้บริกำรที่อยู่ภำยนอกรำชอำณำจักร จึงเป็นประเด็นที่ต้องพิจำรณำถึงหน่วยงำนที่รัฐจะก ำหนด 
ให้มีอ ำนำจหน้ำที่ด ำเนินกำรในเรื่องดังกล่ำวได้อย่ำงเหมำะสม 

ง.) ลักษณะควำมเช่ือมโยงของระบบกล่องสุ่มกับบริกำรเกม 

ข้อพิจำรณำส ำคัญอีกประกำรหนึ่งได้แก่ ลักษณะควำมเชื่อมโยงของระบบ
กล่องสุ่มกับบริกำรเกมหลักของผู้ให้บริกำร เนื่องจำกในสภำพควำมเป็นจริงแล้ว ผู้ให้บริกำรเกมไม่ได้
จัดให้มีบริกำรกำรเล่นกล่องสุ่ม (ซึ่งมีลักษณะควำมเป็นกำรพนัน) โดยแยกเพียงอย่ำงเดียว ในทำง
ตรงกันข้ำมอันที่จริงแล้วองค์ประกอบที่ท ำให้กรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์แตกต่ำงจำกกำรเล่น
พนันกำรเล่นเพื่อลุ้นรำงวัลที่ไม่ใช่เงินอื่น ๆ เช่น กำรเล่น ตกเบ็ด ทำยไพ่ กำรขำยกำชำปอง หรือกำร์ด
แพคนั้น คือกำรที่ระบบกล่องสุ่มจะสำมำรถท ำงำนได้เต็มตำมวัตถุประสงค์โดยผู้ประกอบกำรนั้น  
ก็ต่อเมื่อระบบกล่องสุ่มถูกใช้งำนในฐำนะที่อยู่เป็นระบบหนึ่งร่วมกันภำยใต้ตัวเกมหลัก กำรที่ระบบ
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์จะท ำงำนได้เต็มที่ครบวงจรนั้น ไม่ใช่กำรให้บริกำรเดี่ยว ๆ เพียงกำรเล่น 

                                                 
24 Daniel L King & Paul H. Delfabbro, “The Cognitive Psychopathology of Internet Gaming Disorder in Adolescence”, (Online 

2018), Available from: 
https://www.researchgate.net/publication/293654736_The_Cognitive_Psychopathology_of_Internet_Gaming_Disorder_in_Ado
lescence  

https://www.researchgate.net/publication/293654736_The_Cognitive_Psychopathology_of_Internet_Gaming_Disorder_in_Adolescence
https://www.researchgate.net/publication/293654736_The_Cognitive_Psychopathology_of_Internet_Gaming_Disorder_in_Adolescence
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กล่องสุ่ม แต่เป็นควำมเชื่อมโยงของระบบกล่องสุ่มกับตัวเกมหลัก กล่ำวคือ ของรำงวัลจำกกล่องสุ่ม  
จะไม่มีคุณค่ำหรือมีค่ำลดลงอย่ำงมีนัยยะส ำคัญหำกถูกแยกออกจำกตัวเกมหลัก เพรำะ virtual 
props ซึ่งเป็นของที่ไม่สำมำรถจับต้องได้นั้น จะมีคุณค่ำถึงขนำดที่ผู้เล่นยอมลงเงินเสี่ยงโชคเพื่อให้
ได้มำ ก็ต่อเมื่อผู้เล่นสำมำรถน ำของรำงวัลจำกกล่องสุ่มไปใช้ในตัวเกมหลักได้ของรำงวัลนั้นจึงจะมี
คุณค่ำ และผู้เล่นก็ต้องกำรของรำงวัลจำกกล่องสุ่มเพรำะคุณค่ำและควำมสำมำรถในกำรน ำไปใช้
น่ันเอง โดยไม่ได้เล่นกล่องสุ่มเพียงเพ่ือเป็นกำรพนันเท่ำน้ัน 

ซึ่งเป็นกรณีที่คล้ำยกับกำรเล่น trading cards ที่กำร์ดซึ่งได้จำกกล่องสุ่มแต่
ละใบมีคุณค่ำและมูลค่ำแตกต่ำงกันไปตำมแต่ควำมสำมำรถและคุณค่ำของมันในระบบของเกมกำร์ด 
ซึ่งแตกต่ำงจำกกรณี เช่น sports cards ที่ภำพของนักกีฬำมีชื่อเสียงย่อมมีมูลค่ำในตัวเองอยู่แล้ว
ส ำหรับนักสะสม แต่ทั้ งนี้ กล่องสุ่ม ใน เกมออนไลน์ก็ยั งแตกต่ำงจำก trading cards อยู่อีก 
นอกเหนือจำกควำมจับต้องได้ของตัวของรำงวัลและลักษณะควำมเป็นออนไลน์ของกล่องสุ่มใน เกม
ออนไลน์ คือในแง่ของกำรจัดให้มีกำรเล่น ซึ่งกรณีของ trading card โดยส่วนมำกแล้วกำรเล่นกำร์ด
ระหว่ำงผู้เล่นนั้นเป็นกำรจัดให้มีกำรเล่นกันเองหรือโดยบุคคลอื่น (Third party) ในขณะที่กล่องสุ่มใน
เกมออนไลน์นั้น ผู้ให้บริกำรเกมซึ่งในที่นี้เป็นผู้จัดให้มีกำรเล่นกล่องสุ่มด้วย สร้ำงและเป็นผู้ควบคุม
พื้นที่กำรเล่น (ซึ่งก็คือตัวเกม) ทั้งหมด ท ำให้ผู้ให้บริกำรเกมสำมำรถสร้ำงสภำวะแวดล้อมในกำรเล่น
เพื่อต้อนผู้เล่นเข้ำไปสู่กำรซื้อกล่องสุ่มให้ได้ในที่สุด  

ระบบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์จึงผูกติดกับตัวเกมหลักในลักษณะที่ไม่
สำมำรถแยกจำกกันได้ แต่ในเมื่อตัวเกมหลักไม่มีลักษณะเป็นกำรเล่นพนัน เพรำะกล่องสุ่มไม่ใช่ระบบ
กำรเล่นหลักของเกม เพรำะผู้เล่นไม่ได้สมัครใช้บริกำรเกมเพื่อเข้ำมำเล่นกล่องสุ่ม ผู้เล่นเข้ำมำเล่น
เพรำะเกมฟุตบอล เกม RPG เกม MOBA เป็นต้น แต่ตัวเกมหลักเหล่ำนี้ท ำหน้ำที่เป็นดังประตูทำงเข้ำ
ที่ชักจูงให้ผู้เล่นเข้ำมำเล่นเกมและเข้ำไปสู่กำรซื้อกล่องสุ่มในที่สุด ดังนั้นกำรจะตอบปัญหำในประเด็น
นี้ให้ได้โดยครบถ้วนสมบูรณ์นั้น ประเด็นนี้จึงเป็นส่วนที่สองที่จะต้องพิจำรณำในชั้นของธุรกิจกำร
ให้บริกำรเกมต่อเนื่องจำกส่วนแรกที่พิจำรณำลักษณะเป็นกำรพนันของกล่องสุ่มเพื่อตอบค ำถำมวิจัย
ของวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ เมื่อลักษณะที่ผู้ให้บริกำรเกมไม่ได้จัดให้มีกำรเล่นกล่องสุ่มเป็นบริกำรเดี่ยว
แยกจำกตัวเกมหลัก ในทำงปฏิบัติจึงไม่สำมำรถเพียงน ำกฎหมำยกำรพนันมำปรับใช้แค่เฉพำะในส่วน
ที่เป็นตัวกล่องสุ่มโดยไม่ พิจำรณำถึงถึงตัวเกมหลักซึ่งไม่ได้เป็นกำรเล่นพนันที่ผูกกันอยู่ได้  

จ.) ลักษณะที่อำจเป็นภัยต่อเด็กและเยำวชน 

ในปัจจุบันเกมออนไลน์เป็นที่นิยมอย่ำงมำกในหมู่เด็กและวัยรุ่น จำก
กำรศึกษำในปี 2562 โดย ISFE  เด็กอำยุตั้งแต่ 6 ถึง 15 ปีในสหภำพยุโรปเคยเล่นเกมบนทุก
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แพลตฟอร์มรวมกัน 76%25 ในสหรัฐอเมริกำ จำกกำรศึกษำโดย npd ในปี 2562 ชำวอเมริกันอำยุ
ตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป  76% เคยเล่นเกม โดยมีอัตรำผู้เล่นในกลุ่มเด็กและเยำวชนอำยุตั้งแต่ 12 ถึง 17 ปี 
เพิ่มขึ้นอย่ำงเห็นได้ชัด26 ส ำหรับสถำนกำรณ์ในประเทศไทยนั้น  ผลกำรวิจัยเชิงส ำรวจหัวข้อ 
"สถำนกำรณ์กำรเล่นเกมออนไลน์ของเด็กไทย" ประจ ำปี 2562 พบว่ำเยำวชนอำยุ 12 ถึง 17 ปี 89% 
เคยเล่นเกมออนไลน์ และ 25% จำกกลุ่มตัวอย่ำงทั้งหมดเคยเสียเงินในกำรเล่นเกมออนไลน์ โดย 
30.9% ในจ ำนวนดังกล่ำว เคยใช้จ่ำยไปกับเกมมำกกว่ำ 500 บำทต่อเดือน27 

ผลกำรศึกษำโดยกรมสุขภำพจิต พบว่ำในปี 2562 เยำวชนไทยเล่นพนัน
มำกถึง 3.64 ล้ำนคน ในจ ำนวนนี้ติดหนี้พนันมำกถึง 9.53 หมื่นคน ในวงเงิน 335 ล้ำนบำท หรือเฉลี่ย
ประมำณคนละ 3,500 บำท ปัจจุบันปัญหำกำรพนันได้ขยำยวงกว้ำงมำกขึ้น โดยเฉพำะในกลุ่มธุรกิจ
พนันออนไลน์ที่มีมูลค่ำมหำศำล มูลนิธิสำธำรณสุขแห่งชำติ เปิดเผยผลงำนวิจัยเรื่อง กำรลดผลกระทบ
ของพนันออนไลน์ตอนเด็กและเยำวชนไทย โดยแพทย์หญิง มธุรดำ สุวรรณโพธิ์28  ระบุว่ำกำรพนันใน
เด็กและเยำวชน ส่งผลต่อสุขภำพจิต สุขภำพกำย และส่งผลกระทบต่อสมอง มีส่วนเปลี่ยนแปลงได้
เช่นเดียวกับยำเสพติด และขัดขวำงพัฒนำกำรทำงสมองและทักษะชีวิตของเด็กและเยำวชนอย่ำง
ถำวร นอกจำกนี้ผลกำรวิจัยยังระบุอีกว่ำ จ ำนวนคนไทยที่ติดพนันกว่ำ 2.1 ล้ำนคน เป็นเด็กและ
เยำวชนถึง 207,000 คน โดยเฉพำะพนันออนไลน์ที่พบว่ำกลุ่มวัยรุ่นเป็นกลุ่มที่เล่นพนันออนไลน์มำก
ที่สุด และมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรใช้อินเทอร์เน็ตเป็นปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้กำรพนัน
ออนไลน์ได้รับควำมนิยมสูงสุดในเด็กและเยำวชน เพรำะเข้ำถึงได้ง่ำย ทั้งนี้กำรพนันอำจเป็นต้นต่อให้
เยำวชนมีโอกำสเข้ำสู่อบำยมุขอื่น รวมถึงเส้นทำงอำชญำกรรมได้ 

องค์กำรอนำมัยโลกได้ก ำหนดให้พฤติกรรมกำรติดพนันเป็นควำมผิดปกติ
ทำงจิตชนิดหนึ่งเรียกว่ำ Pathological Gambling หรือโรคติดกำรพนัน ซึ่งผู้เล่นพนันจะมีควำมทุกข์
จำกกำรเล่นพนัน แต่ก็หยุดเล่นไม่ได้ยังคงต้องเล่นต่อไป 

                                                 
25 ISFE, “ISFE annual key facts on Europe’s video games industry”, ISFE , (Online 2019), Available from: 

https://www.isfe.eu/news/isfe-publishes-annual-key-facts-on-europes-video-games-industry/ [March 31, 2021] 
26NPD, “Notable Increases in Both Engagement and Spending Coming from Kids”, NPD Group, (Online 2019), Available from: 

https://www.npd.com/wps/portal/npd/us/news/press-releases/2019/according-to-the-npd-group--73-percent-of-u-s--
consumers-play-video-games/ [March 31, 2021] 
27 สสดย.-สสส, “เปิดโพลล์เด็กไทยเล่นเกมออนไลน์เฉลี่ย 3-5 ชั่วโมง/วัน วันหยุดทะลุสูงสุดเกิน 8 ชั่วโมง/วัน” , [ออนไลน์] แหล่งที่มำ: 

https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/856162 [31 มี.ค. 2564] 
28 มธุรดำ สุวรรณโพธิ์, กรมสุขภำพจิต, “งำนวิจัยเผยปี 60 คนไทยติดพนันกว่ำ 2.1 ล้ำนคน”, 2562, [ออนไลน์] แหล่งที่มำ: 

https://dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=29554 [31 มี.ค. 2564] 

https://www.isfe.eu/news/isfe-publishes-annual-key-facts-on-europes-video-games-industry/
https://www.npd.com/wps/portal/npd/us/news/press-releases/2019/according-to-the-npd-group--73-percent-of-u-s--consumers-play-video-games/
https://www.npd.com/wps/portal/npd/us/news/press-releases/2019/according-to-the-npd-group--73-percent-of-u-s--consumers-play-video-games/
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/856162
https://dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=29554
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งำนวิจัยทบทวนเอกสำรทำงวิชำกำรเกี่ยวกับผลกระทบระยะยำวจำกกำร
พนันพบข้อมูลที่ยืนยันว่ำ กำรพนันไม่ใช่แค่เกมกำรเล่นเพื่อควำมบันเทิงส ำหรับเด็ก แต่เป็นเกมที่
สำมำรถท ำลำยสมองเด็กได้อย่ำงถำวร สถำบันวิจัยเกี่ยวกับสุขภำพจิตในอเมริกำ (National 
Institute of Mental Health) โดย Ernst และคณะ ได้ศึกษำโครงสร้ำงสมองมนุษย์วัยรุ่นด้วยกำร
ถ่ำยเอกซเรย์สมองด้วยคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้ำ (MRI) พบว่ำสมองของวัยรุ่นยังพัฒนำไม่สมบูรณ์ชี้ให้เห็นว่ำ
ช่วงวัยรุ่นตอนต้นเป็นวัยที่ยังขำดควำมยับยั้งชั่งใจซึ่งสมองส่วนหน้ำซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนกำรคิดที่
ใช้เหตุผล (Prefrontal Cortex) จะพัฒนำสมบูรณ์ในช่วงอำยุ 20 ปีขึ้นไป ถ้ำวัยรุ่นหมกมุ่นหรือติด
กำรพนันจะส่งผลให้สมองส่วนหน้ำ (Prefrontal Cortex) ไม่เพิ่มเนื้อสมอง สมองส่วนหน้ำจะไม่
พัฒนำอย่ำงถำวรและยังอำจถูกคัดทิ้ง  (Pruning) เพรำะไม่ได้ใช้งำนส่งผลต่อระบบคิดและพฤติกรรม
ที่จะติดตัวไปตลอดชีวิต คือจะกลำยเป็นผู้ใหญ่ที่ไม่อดทนรอควำมส ำเร็จ หวังได้เงินมำโดยง่ำยและ
รวดเร็ว จำกนี้กำรพนันยังเป็นเกมที่ยั่วยุให้เกิดอำรมณ์ควำมรู้สึกได้มำก ไม่ว่ำผู้ เล่นจะอยู่ ใน
สถำนกำรณ์ที่ได้หรือเสีย ดังนั้นเด็กและเยำวชนจึงเป็นช่วงวัยที่มีควำมเสี่ยงสูงมำกที่จะติดกำรพนันได้
ง่ำยและถอนตัวได้ยำก29 

จำกที่ลักษณะที่เป็นปัญหำทั้ง 5 ประกำรที่กล่ำวมำทั้งหมดนั้น กำรจะพิจำรณำ
ก ำหนดมำตรกำรควบคุมกล่องสุ่ม จึงต้องพิจำรณำทั้งกระบวนกำรที่เกี่ยวข้องตั้งแต่ในระดับธุรกิจกำร
ให้บริกำรตัวเกมหลัก ส่วนกำรจะน ำหลักกำรทฤษฎีทำงกฎหมำยใดมำปรับใช้แก่กำรพิจำรณำ
โครงสร้ำงทำงกฎหมำยที่ เหมำะสมต่อกำรจ ำกัดกำรให้บริกำรกล่องสุ่มในเกมออนไลน์โดย
ผู้ประกอบกำรธุรกิจให้บริกำรเกมนั้น ผู้เขียนขอละไว้อธิบำยในส่วนต่อไป   

2.2 หลักกำรและทฤษฎีทำงกฎหมำย 

จำกกำรวิเครำะหล์ักษณะของปัญหำและข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในส่วนที่ผ่ำนมำแล้วนั้น สำมำรถ
สรุปได้ว่ำ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์เป็นอีกหนึ่งกำรเล่นที่ก้ ำกึ่งใกล้เคียงอำจมีลักษณะเข้ำข่ำย 
เป็นกำรเล่นกำรพนัน หรือ กำรเล่นที่ใกล้เคียงกับกำรพนัน ซึ่งก้ำวขึ้นมำมีบทบำทโดดเด่นเป็น 
อย่ำงมำกในอุตสำหกรรมเกมออนไลน์ออนไลน์ในปัจจุบัน แม้ว่ำจะมีกำรใช้กล่องสุ่มปรำกฏขึ้นมำ 
อยู่เป็นระยะเวลำหนึ่งแล้วในหลำยภูมิภำค และแม้จะมีนิยำมค ำจ ำกัดควำมที่แตกต่ำงกันไปใน 
แต่ละประเทศก็ตำม แต่มีจุดร่วมที่เหมือนกันคือปัญหำที่เป็นควำมเสี่ยง ทั้งอยู่ 5 ประกำรซึ่งมำจำก
ลักษณะของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เอง ได้แก่ ลักษณะเป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภค ลักษณะควำม
เสี่ยงต่อกำรเสพติด ลักษณะควำมเป็นดิจิทัล ลักษณะควำมเชื่อมโยงของระบบกล่องสุ่มกับบริกำรเกม
และลักษณะที่อำจเป็นภัยต่อเด็กและเยำวชน ตำมที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้น  

                                                 
29 เรื่องเดียวกัน 
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ดังนั้นในกำรจะวิเครำะห์ว่ำมำตรกำรทำงกฎหมำยที่จะสำมำรถตอบสนองต่อกำรแก้ปัญหำ
ควำมเสี่ยงเหล่ำนี้เกี่ยวกับกล่องสุ่มได้หรือไม่มำกน้อยเพียงใดนั้น จึงจ ำเป็นต้องค้นหำหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นบรรทัดฐำนในกำรพิจำรณำ ซึ่งหลักเกณฑ์ที่จะน ำมำใช้พิจำรณำนั้น ผู้เขียนขอ
วิเครำะห์โดยแบ่งออกเป็น 2 กรณี ได้แก่ 1) หลักกฎหมำยพื้นฐำนและ 2) หลักกฎหมำยเฉพำะ 
ดังต่อไปน้ี 

2.2.1 หลักกฎหมำยพื้นฐำน 

ส ำหรับหลักกำรและทฤษฎีทำงกฎหมำยนั้น อำจแบ่งจ ำแนกได้เป็นหลักกฎหมำยที่
เป็นหลักกำรตั้งต้นในระดับพื้นฐำน และหลักกำรที่เกิดจำกกำรน ำหลักกำรพื้นฐำนมำประยุกต์ต่อยอด
อีกทอดหนึ่ง ซึ่งมีวัตถุประสงค์เป็นกำรเฉพำะเรื่อง เช่น หลักเรื่องกำรคุ้มครองสิทธิในชีวิตร่ำงกำยของ
บุคคล ซึ่งเป็นสิทธิของบุคคลที่จะมีควำมมั่นคงในชีวิตร่ำงกำย อันมีกฎหมำยก ำหนดขึ้นเพื่อป้องกันมิ
ให้ผู้อื่นหรือรัฐมำละเมิดได้30 จำกคุ้มครองสิทธิเสรีภำพของประชำชน เมื่อเริ่มมีกำรเปลี่ยนแปลง
ภำยใต้ระบบเศรษฐกิจเสรีเกิดขึ้น กำรคุ้มครองควำมมั่นคงในชีวิตร่ำงกำยก็ขยำยกรอบกำรคุ้มครอง
ออกเป็นรวมไปถึงกำรคุ้มครองสิทธิที่จะได้ใช้บริกำรหรือบริโภคผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัย เกิดเป็น 
หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคขึ้น พอเกิดหลักว่ำด้วยกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคแล้ว 
และเมื่อพบว่ำผู้บริโภคแต่ละกลุ่มมีควำมสำมำรถไม่เท่ำกับเช่นผู้บริโภคที่เป็นเด็กสมควรได้รับ 
กำรคุ้มครองเป็นพิเศษ ก็เกิดเป็นหลักกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่ อ่อนแอและสุ่มเสี่ยงเป็นพิเศษขึ้น  
ซึ่งทั้งหมดทั้งมวลนี้ล้วนเป็นกำรประยุกต์ต่อยอดหลักกฎหมำยใหม่ขึ้นจำกหลักกฎหมำยเดิมทั้งสิ้น 
โดยสำมำรถไล่เรียงย้อนจำกหลักกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่อ่อนแอและสุ่มเสี่ยงกลับไปยังหลักกำร
พื้นฐำนด้ังเดิมซึ่งก็คือ หลักเรื่องกำรคุ้มครองสิทธิในชีวิตร่ำงกำยของบุคคล เป็นต้น 

ดังนั้น เพื่อเป็นประโยชน์ต่อกำรพิจำรณำหลักกฎหมำยเฉพำะเรื่อง และกำร
พิจำรณำตัวกฎหมำย (Positive Law) ไม่ว่ำจะเป็นตัวบทบัญญัติกฎหมำยหรือหลักกฎหมำยที่พัฒนำ
มำจำกจำกค ำพิพำกษำที่จะต้องพิจำรณำและอำจน ำมำปรับใช้แก่กรณีในส่วนถัด ๆ ไป จึงต้องขอ
พิจำรณำถึงหลักกำรพ้ืนฐำนทำงกฎหมำยที่เกี่ยวข้องไว้ในส่วนนี้เป็นกำรแรกก่อน ดังต่อน้ี 

2.2.1.1 ทฤษฎวี่ำด้วยสิทธิเสรีภำพของประชำชน 

ก่อนที่จะกล่ำวถึงกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมโดยรัฐเพื่อแก้ปัญหำได้  
คงจะต้องกล่ำวเท้ำควำมถึงทฤษฎีเรื่องสิทธิเสรีภำพของประชำชนเสียก่อน เนื่องจำกโดยพื้นฐำนแล้ว 
กำรออกกฎหมำย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ใด ๆ โดยรัฐนั้น ล้วนแล้วแต่เป็นกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพของ
ประชำชนไม่ทำงใดก็ทำงหนึ่ง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในปัญหำเรื่องกำรจะก ำหนดมำตรกำรทำงกฎหมำย

                                                 
30 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2547), หน้ำ 26-30 
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เพื่อควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ซึ่ง ผูกพันถึงประชำชนทั้งผู้ให้บริกำรและผู้เล่น ล ำดับแรกผู้เขียน
จึงเห็นว่ำสมควรท ำควำมเข้ำใจ ถึงสิทธิเสรีภำพของประชำชนและกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพดังกล่ำว
ภำยใต้หลักกฎหมำยสำกลเสียก่อน ดังนั้นในส่วนนี้ผู้เขียนจึงขอเท้ำควำมถึงหลักกำรพื้นฐำนว่ำด้วย
สิทธิเสรีภำพของประชำชน เหตุผลในกำรที่รัฐอำจใช้อ ำนำจจ ำกัดสิทธิเสรีภำพ รวมถึงเงื่อนไขในกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพที่รัฐต้องปฏิบัติตำม ในกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุม ดังต่อไปนี ้

2.2.1.1.1 ควำมหมำยและประเภทของสิทธิเสรีภำพ 

“สิทธิ” (Right) หมำยถึง “อ านาจที่กฎหมายรับรองคุ้มครองให้แก่
บุคคลในอันที่จะเรียกร้องให้บุคคลอื่นกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง ในเวลาเดียวกันนั้นเองสิทธิจึง
ก่อให้เกิดหน้าที่แก่บุคคลอื่นที่จะต้องกระท าการใด ๆ ในการอ านวยแก่สิทธิของผู้ทรงสิทธินั้นด้วย” 31 

“เสรีภำพ” (Liberty) หมำยถึง “สภาพการณ์ที่บุคคลมีอิสระใน
การที่จะกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงตามความประสงค์ของตนเอง ดังนั้น เสรีภาพจึงหมายถึง อ านาจ
อย่างหนึ่งในการที่บุคคลจะก าหนดการกระท าของตนเองอย่างอิสระ โดยปราศจากการครอบง าจาก
บุคคลอื่น”32 

ควำมแตกต่ำงระหว่ำง “สิทธิ” กับ “เสรีภำพ” จึงอยู่ที่ว่ำ ‘“สิทธิ” 
สิทธิเป็นอ านาจที่บุคคลมีเพื่อเรียกร้องให้ผู้อื่นกระท าการหรือละเว้นการกระท าอันใดอันหนึ่ง ในขณะ
ที่เสรีภาพเป็นอ านาจที่บุคคลนั้นมีอยู่เหนือตนเองในการตัดสินใจที่จะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง
หรือไม่กระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งโดยปราศจากการแทรกแซงหรือครอบง าจากบุคคลอื่น เสรีภาพ
จึงไม่ก่อให้เกิดหน้าที่ต่อบุคคลอื่น’33 

2.2.1.1.2 ที่มำของสิทธิและเสรีภำพตำมทฤษฎีกฎหมำยธรรมชำต ิ

ในสมัยโรมัน ส ำนักปรัชญำสโตอิกได้เริ่มตีควำมปรับเปลี่ยนมุมมอง
ในเรื่องศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ขึ้นใหม่ จำกแนวคิดดั้งเดิมในยุคโรมัน ซึ่งศักดิ์ศรี (Honor, Dignity) 
ควำมเป็นมนุษย์นั้นผูกติดกับสถำนะในรัฐ สังคม กำรเมืองและกำรปกครองของปัจเจกบุคคล โดยยก
เอำ ‘เหตุผล’ มำกล่ำวอ้ำงประกอบ แนวคิดของส ำนักสโตอิคนั้นเรียบง่ำยไม่ซับซ้อน โดยอธิบำยว่ำ ใน
จักรวำลทั้งหมดนั้นมีสิ่งที่เรียกว่ำเหตุผลอยู่นั่นคือกฎตำมธรรมชำติ กำรด ำรงอยู่ของมนุษย์ในจักรวำล
ถึงต้องสอดคล้องและเป็นไปตำมเหตุผลของกฎธรรมชำติ เมื่อภำยใต้กฎธรรมชำติมนุษย์ถูกสร้ำงมำให้

                                                 
31 วรพจน์ วิศรุตพิชญ์, สิทธิและเสรีภำพตำมรัฐธรรมนูญ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543), หน้ำ 21  

32 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 22 

33 บรรเจิด สิงคะเนติ, หลักพื้นฐำนเกี่ยวกับสิทธิเสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2558), บรรเจิด สิงคะเนติ, หลัก

พื้นฐำนเกี่ยวกับสิทธิเสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2558). หน้ำ 50-51 
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เป็นสัตว์ที่มีเหตุผล คุณค่ำของมนุษย์จึงอยู่ที่ควำมสำมำรถในกำรตระหนักรับรู้ถึงเหตุผลตำมธรรมชำติ
ได้ หรือก็คือมีปัญญำนั่นเอง ส ำนักสโตอิกจึงมองมนุษย์ทุกคนในฐำนะปัจเจกชน เสมอภำคเท่ำเทียม
กันตำมธรรมชำติเพรำะธรรมชำติได้ให้โอกำสและสร้ำง ‘คุณค่ำควำมเป็นมนุษย์’ มำให้มนุษย์ทุกคน
อย่ำงเท่ำเทียมกัน เมื่อมีคุณค่ำควำมเป็นมนุษย์ตำมธรรมชำติ มนุษย์จึงมีศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ซึ่งไม่
อำจถูกละเมิดได้ภำยใต้เง่ือนไขใด ๆ ทั้งสิ้น  

แนวคิดว่ำด้วยศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์จึงเป็นที่มำของแนวคิดว่ำ
ด้วยสิทธิเสรีภำพตำมกฎหมำยบ้ำนเมือง กล่ำวคือ โดยเนื้อหำของค ำว่ำสิทธิเสรีภำพของประชำชน 
ตำมกฎหมำยบ้ำนเมืองนั้นหมำยถึงสิทธิเสรีภำพของปัจเจกชน ที่รัฐได้ให้กำรรับรองและคุ้มครองให้
ตำมที่ปรำกฏเป็นลำยลักษณ์อักษร แต่หำกตั้งค ำถำมลึกลงไปอีกว่ำท ำไมรัฐจ ำต้องรับรองสิทธิเสรีภำพ
ให้ประชำชนแต่ละคน ก็จะพบว่ำสิทธิเสรีภำพนั้นเป็นสิ่งที่มีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคนตั้งแต่เกิด เช่นทุกคน
มีเสรีภำพในชีวิตร่ำงกำย และ เสรีภำพในควำมเป็นอยู่ส่วนตัว เป็นต้น จึงหน้ำจะกล่ำวได้ว่ำสิทธิ
เสรีภำพนั้นมีอยู่เองตำมธรรมชำติของมนุษย์ทุกคน โดยมนุษย์ไม่ได้ท ำขึ้น จึงเป็นกฎหมำยที่อยู่เหนือ
รัฐและใช้ได้โดยไม่จ ำกัดกำละเทศะ34 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของส ำนักสโตอิกฝ่ำยกฎหมำยธรรมชำติ 
ดังนั้นสิทธิเสรีภำพเหล่ำนี้จึงเรียกอีกนัยหนึ่งว่ำ ‘สิทธิมนุษยชน’  (Human rights) หรือสิทธิเสรีภำพ
ขั้นพื้นฐำนของควำมเป็นมนุษย์ ( Fundamental rights and liberties) รัฐฝ่ำยปกครองจึงต้อง
รับรองและคุ้มครองสิทธิเสรีภำพดังกล่ำวโดยบัญญัติเป็นลำยลักษณ์อักษร และรัฐหรือผู้ปกครองนั้นจะ
ยกเลิกหรือเพิกถอนสิทธิเสรีภำพของประชำชนหำได้ไม่35 

2.2.1.1.3 ประเภทของกำรรับรองสิทธิเสรีภำพโดยรัฐ 

เมื่อสิทธิตำมธรรมชำติซึ่งมนุษย์ปัจเจกทุกคนมีอยู่โดยธรรมชำติ  
อันไม่สำมำรถถูกพรำกไปจำกบุคคลได้ รัฐธรรมนูญในประเทศเสรีประชำธิปไตยจึงต้องบัญญัติรับรอง
สิทธิและเสรีภำพให้แก่ประชำชน โดยได้บัญญัติกำรรับรองไว้ 2 ลักษณะด้วยกันได้แก่ กำรรับรอง
อย่ำงสมบูรณ์หรือเด็ดขำด (Absolute) คือรับรองโดยไม่มีเงื่อนไขหรือข้อจ ำกัดใด ๆ ทั้งสิ้น และกำร
รับรองอย่ำงสัมพัทธ์ (Relative) คือรับสงวนไว้ซึ่งอ ำนำจในอันที่จะจ ำกัดกำรใช้สิทธิเสรีภำพนั้น
ภำยหลังได้36 ซึ่งกำรรับรองอย่ำงสมบูรณ์นั้น รัฐไม่สำมำรถออกกฎหมำยหรือกฎเกณฑ์ของรัฐมำจ ำกัด
กำรใช้สิทธิเสรีภำพเหล่ำนั้นได้ เช่นสิทธิเสรีภำพในมโนธรรมและควำมคิด อย่ำงไรก็ตำมกำรใช้สิทธิ

                                                 
34 หยุด แสงอุทยั, ควำมรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับกฎหมำยทั่วไป, (กรุงเทพฯ: มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 2518) หน้ำ 130 

35 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2547), หน้ำ 13 

36 วรพจน์ วิศรุตพิชญ์, สิทธิและเสรีภำพตำมรัฐธรรมนูญ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543), หน้ำ 49 
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เสรีภำพดังกล่ำวต้องอยู่ภำยใต้หลักกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพอย่ำงเด็ดขำดไม่ว่ำจะเป็นกำรรับรอง 
สิทธิเสรีภำพแบบสมบูรณ์หรือกำรรับรองแบบสัมผัสก็ต้องอยู่ภำยใต้กฎเกณฑ์ดังกล่ำวด้วย37 

ในประเทศเสรีประชำธิปไตยในปัจจุบันซึ่งตระหนักถึงควำมส ำคัญ
ของเรื่องนี้ จึงให้กำรรับรองสิทธิเสรีภำพแก่ประชำชนเป็นคุณค่ำสูงสุดไว้ในกฎหมำยเห็นได้จำก
กฎหมำยรัฐธรรมนูญของแต่ละประเทศ บำงประเทศถึงกับจัดเป็นหมวดหมู่สิทธิเสรีภำพปรำกฏใน
รัฐธรรมนูญรวมถึงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยตั้งแต่ฉบับพ.ศ. 2540 เป็นต้นมำจนถึงฉบับ
ปัจจุบันคือพ.ศ. 2560 

2.2.1.1.4 เหตุผลในกำรจ ำกดัสิทธิเสรีภำพ 

อย่ำงไรก็ตำม กำรที่สังคมจะมีระเบียบได้นั้น กำรใช้สิทธิเสรีภำพ
โดยอิสระของปัจเจกชนจะต้องอยู่ภำยในกรอบและเป็นไปตำมกฎเกณฑ์ที่รัฐก ำหนดไว้ในกฎหมำยแต่
ละเรื่องแตกต่ำงกันไป เพรำะแม้มนุษย์ทุกคนจะเกิดมำพร้อมกับสิทธิเสรีภำพตำมธรรมชำติของตน  
แต่กำรใช้เสรีภำพอย่ำงไม่มีขอบเขตจ ำกัดก็สำมำรถก่อให้เกิดสภำวะอนำธิปไตยเกิดขึ้นมำในรัฐได้  
ซึ่งในที่สุดย่อมน ำไปสู่กำรที่ไม่มีเสรีภำพเหลืออยู่เลย ดังนั้นรัฐจึงจ ำเป็นต้องตรำกฎหมำยที่ส ำคัญหรือ
ให้อ ำนำจรัฐในกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพของประชำชนเพื่อเข้ำมำจัดระบบกำรคุ้มครองประชำชน  
จัดระเบียบกำรใช้เสรีภำพของประชำชนเพื่อมิให้กำรใช้สิทธิเสรีภำพของประชำชนคนหนึ่งไปกระทบ
หรือละเมิดต่อสิทธิเสรีภำพของประชำชนคนอื่น ๆ ในสังคมหรือต่อประโยชน์สำธำรณะ38 เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์คือควำมสงบเรียบร้อยในบ้ำนเมือง39  

โดยปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ได้ระบุถึงกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพของบุคคลไว้ว่ำ 

ข้อ 29 (2) “ในการใช้สิทธิและเสรีภาพ บุคคลต้องอยู่ภายใต้เพียง
เช่นที่จ ากัดโดยก าหนดแห่งกฎหมาย เฉพาะ เพื่อความมุ่งประสงค์ให้ได้มาซึ่งการยอมรับและการ
เคารพโดยชอบสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น และเพื่อให้สอดคล้องกับข้อก าหนดอันยุติธรรมของศีลธรรม 
ความสงบเรียบร้อยของประชาชาติและสวัสดิการโดยทั่ว ๆ ไปในสังคมประชาธิปไตย” 

จำกข้อควำมข้ำงต้นจึงสำมำรถอนุมำนได้ว่ำ สิทธิเสรีภำพของ
บุคคลอำจถูกจ ำกัดได้ภำยใต้ก ำหนดแห่งกฎหมำย เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรคุ้มครองสิทธิเสรีภำพของ

                                                 
37 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2547), หน้ำ 133 

38 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2547), หน้ำ 49 

39 ชำญชัย แสวงศักดิ,์ ค ำอธิบำยกฎหมำยปกครอง, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2556), หน้ำ 73 
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บุคคลอื่น และควำมสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชำชนในสังคม โดยวัตถุประสงค์ของรัฐ 
ในกำรที่จะจ ำกัดสิทธิเสรีภำพของประชำชนได้นั้น ต้องมีวัตถุประสงค์ส ำคัญ 3 ประกำรดังต่อไปนี้40 

1.) เพื่อคุ้มครองสิทธิของบุคคลอื่น 

กำรคุ้มครองสิทธิของบุคคลอื่นถือเป็นเหตุผลประกำรส ำคัญในกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพ เนื่องจำกสิทธิของบุคคลอื่น ท ำให้เกิดควำมชอบธรรมในกำรจ ำกัดสิทธิและ
เสรีภำพ กำรจ ำกัดสิทธิของบุคคลเป็นควำมจ ำเป็นเพื่อควำมมุ่งหมำยในกำรคุ้มครองผลประโยชน์ของ
ปัจเจกบุคคล ดังเห็นได้จำกค ำประกำศสิทธิมนุษยชนและพลเมือง ลงวันที่  26 สิงหำคม ค.ศ. 
1789 ข้อ 4  เสรีภำพ คือควำมสำมำรถที่กระท ำกำรใดก็ได้ที่ไม่เป็นกำรรบกวนผู้อื่น ดังนั้นกำรใช้สิทธิ
ตำมธรรมชำติของมนุษย์แต่ละคนจะมีก็แต่เพียงข้อจ ำกัดเฉพำะที่ต้องยอมให้สมำชิกอื่นของสังคม
สำมำรถใช้สิทธิเหล่ำนี้ได้เช่นเดียวกัน41 

2.) เพื่อกำรด ำรงอยู่และเพื่อควำมสำมำรถในกำรท ำภำระหน้ำที่
ของรัฐ 

รำกฐำนของกำรท ำหน้ำที่ในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของรัฐ
หรือเป็นพื้นฐำนส ำหรับกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพ ตำมพื้นฐำนของทฤษฎีสัญญำประชำคมนั้น  
ควำมมั่นคงของรัฐเป็นผลมำจำกกำรที่รัฐเข้ำมำท ำหน้ำที่ให้ควำมคุ้มครองแก่สิทธิของปัจเจกบุคคล 
ดังนั้นตำมแนวคิดของนักกฎหมำยธรรมชำติ ควำมมั่นคงในกำรด ำรงอยู่ของรัฐและควำมสำมำรถท ำ
ภำระหน้ำที่ของรัฐจึงเป็นเหตุผลอันชอบธรรมส ำหรับกำรจ ำกัดเสรีภำพตำมธรรมชำติของบุคคลได้42  

3.) เพื่อประโยชน์สำธำรณะหรือเพื่อควำมสงบเรียบร้อยของ
ประชำชน 

ในกฎหมำยมหำชน รัฐเป็นผู้ดูแลรักษำประโยชน์ส่วนรวมของคน
หมู่มำกในสังคม ในกรณีที่ประโยชน์ส่วนตนของปัจเจกชนไม่สอดคลองกับประโยชน์ส่วนรวมของคน
หมู่มำกในสังคมหรือที่เรียกว่ำ "ประโยชน์สำธำรณะ" รัฐต้องให้ควำมส ำคัญกับประโยชน์สำธำรณะ
ก่อนอยู่เหนือประโยชน์ส่วนตนของปัจเจกชน ซึ่งหำกปัจเจกชนไม่สมัครใจหรือยินยอมสละประโยชน์
ส่วนตนเพื่อประโยชน์สำธำรณะ รัฐโดยองค์กรของรัฐหรือเจ้ำหน้ำที่รัฐเป็นผู้ใช้อ ำนำจบังคับดูแลแก่
ปัจเจกชนเพื่อรักษำผลประโยชน์ของสำธำรณะชนแทน43 ดังนั้นทฤษฎีว่ำด้วยประโยชน์สำธำรณะหรือ

                                                 
40 บรรเจิด สิงคะเนติ, หลักพื้นฐำนเกี่ยวกับสิทธิเสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2555), หน้ำ 204 
41 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2547), หน้ำ 50 
42 บรรเจิด สิงคะเนติ, หลักพื้นฐำนเกี่ยวกับสิทธิเสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2555), หน้ำ 207 
43 ชำญชัย แสวงศักดิ,์ ค ำอธิบำยกฎหมำยปกครอง, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2555), หนำ้ 71. 
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ประโยชน์มหำชน (Public Interest) จึงเป็นทฤษฎีที่เป็นรำกฐำนส ำคัญในกำรก ำหนดกฎหมำย 
หลักเกณฑ์กำรควบคุมโดยรัฐ 

ประโยชน์สำธำรณะเป็นค ำส ำคัญที่ถูกยกขึ้นกล่ำวอ้ำงถึงบ่อยครั้ง
ในทำงกฎหมำยมหำชน โดยถือเป็นเรื่องส ำคัญเรื่องหนึ่งของกฎหมำยปกครองและเป็นสิ่งที่น ำมำใช้ใน
กำรวำงกรอบอ ำนำจหน้ำที่ของฝ่ำยปกครอง กำรพิจำรณำทฤษฎีประโยชน์สำธำรณะในฐำนะเป็น
ทฤษฎีพื้นฐำนเพื่อรองรับกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมโดยรัฐ กำรควบคุมดังกล่ำวจึงไม่จ ำกัดเพียงแค่
กำรก ำหนดหลักเกณฑ์ขึ้นมำควบคุมผู้ประกอบกำรในตลำดเท่ำนั้น แต่ยังหมำยรวมถึงกำรก ำหนด
กฎเกณฑ์ข้อบังคับเพื่อปกป้องคุ้มครองผู้ประกอบกำรทั้งหลำยในตลำดจำกกำรแทรกแซงภำยนอกอีก
ด้วย  

ซึ่งเมื่อพิจำรณำตำมทฤษฎีประโยชน์สำธำรณะแล้ว จะเห็นได้ว่ำ
กฎหมำยหลำยฉบับที่ถูกตรำขึ้นเพื่อก ำหนดหลักเกณฑ์มำตรกำรควบคุมในภำคส่วนต่ำง ๆ ของสังคม
ในปัจจุบันในฐำนะที่เป็นภำรกิจของรัฐนั้น ล้วนมีรำกฐำนควำมคิดมำจำกทฤษฎีประโยชน์สำธำรณะ
ทั้งสิ้น เช่น แนวคิดที่ว่ำรัฐสมควรควบคุมรำคำสินค้ำในตลำดเพื่อให้เกิดกำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรมและ
ป้องกันกำรผูกขำดในกฎหมำยจ ำพวก Anti-Trust หรือก ำหนดหลักเกณฑ์ข้อบังคับเกี่ยวกับควำม
ปลอดภัยเพื่อป้องกันอุบัติเหตุและภัยที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรบริโภคหรือใช้บริกำร ในกฎหมำยที่
เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค หรือก ำหนดหลักเกณฑ์ข้อบังคับเกี่ยวกับกำรจ้ำงแรงงำนเพื่อ
ป้องกันกำรถูกเอำเปรียบโดยนำยจ้ำง ในกฎหมำยแรงงำน เป็นต้น44 ประโยชน์สำธำรณะจึงเป็น
เหตุผลส ำคัญประกำรหนึ่งในกำรจ ำกัดสิทธิและเสรีภำพ ด้วยว่ำประโยชน์สำธำรณะเป็นวัตถุประสงค์
ของกำรด ำเนินกำรของรัฐเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของคนส่วนใหญ่ ประกอบกับอ ำนำจมหำชน
เป็นวิธีด ำเนินกำรที่ให้รัฐมีอ ำนำจเหนือปัจเจกชนเพื่อด ำเนินกำรให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย  

ส่วนควำมสงบเรียบร้อยของประชำชนนั้น เป็นค ำที่ปรำกฏอยู่ใน
กฎหมำยแพ่งของนำนำประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ส ำคัญในกรณีที่มีผลประโยชน์ส่วนรวมของสังคม
ขำดกับผลประโยชน์ส่วนตนของปัจเจกบุคคล ผลประโยชน์ส่วนรวมย่อมมีควำมส ำคัญมำกกว่ำ  
จึงอำจตีควำมหมำย ‘ควำมสงบเรียบร้อยของประชำชน’ ได้ว่ำคือประโยชน์โดยทั่วไปของประเทศชำติ
และสังคม เมื่อน ำมำพิจำรณำตำมหลักทฤษฎีสัญญำประชำคมแล้ว กำรที่ปัจเจกบุคคลได้ท ำข้อตกลง
กันและมอบอ ำนำจให้แก่รัฐในกำรที่จะดูแลควำมสงบเรียบร้อยของสังคม ซึ่งหำกสังคมด ำรงอยู่อย่ำง
สงบเรียบร้อย ปัจเจกบุคคลแต่ละคนก็สำมำรถใช้สิทธิและเสรีภำพของตนได้อย่ำงสมบูรณ์ภำยใต้
ข้อจ ำกัดทั่วไปที่ได้กล่ำวแล้ว แต่หำกสังคมตกอยู่ในภำวะของควำมจลำจลวุ่นวำยมำกเพียงใด  

                                                 
44 Andrei Shleifer, Understanding Regulation, European Financial Management, Vol. 11, No. 4, (2005), P. 440. 
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กำรใช้สิทธิเสรีภำพของประชำชนก็จะยิ่งอำจถูกจ ำกัดได้มำกเพียงนั้น45 เช่น เมื่อเกิดภำวะวิกฤตทำง
โรคระบำดในบ้ำนเมืองเช่น โรคระบำด Covid-19 ในช่วงปีที่ผ่ำนมำ (2563 - 2565) รัฐก็อำจจ ำกัด
สิทธิเสรีภำพในกำรเดินทำงของประชำชนเพ่ือประโยชน์สำธำรณะได้ 

ดังนั้นกฎหมำยมีสิทธิ์ที่จะห้ำมเฉพำะกำรกระท ำที่รบกวนสังคม
เท่ำนั้น สิ่งใดที่ไม่มีกฎหมำยห้ำมผู้ใดจะมำห้ำมไม่ให้ท ำย่อมไม่ได้ และในท ำนองกลับกันบุคคลย่อมไม่
ถูกบังคับให้กระท ำในสิ่งที่กฎหมำยไม่ได้สั่งให้กระท ำ นอกจำกนี้ในปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษยชน 
ค.ศ. 1948 มำตรำ 29.2 บัญญัติว่ำในกำรใช้สิทธิและเสรีภำพของตนแต่ละคนจะถูกจ ำกัดก็แต่โดย
บทบัญญัติแห่งกฎหมำยที่ตรำขึ้นด้วยควำมมุ่งหมำยเฉพำะเพื่อประกันให้มีกำรยอมรับและเคำรพสิทธิ
เสรีภำพของผู้อื่นและเพื่อตอบสนองควำมเรียกร้องต้องกำรอันชอบธรรมของสิ่งท ำอันดีควำมสงบ
เรียบร้อยและควำมผำสุกของทุกคนในสังคมประชำธิปไตย46 

2.2.1.2 ภำรกิจของรัฐ 

นอกจำกนี้กำรจะพิจำรณำแก้ปัญหำเรื่องกล่องสุ่ม นอกจำกเรื่องกำรจ ำกัด
สิทธิเสรีภำพแล้วยังต้องค ำนึงถึงภำรกิจของรัฐว่ำรัฐควรจะมีหน้ำที่อย่ำงไรในกำรบริหำรจัดกำร
เกี่ยวกับกล่องสุ่ม ซึ่งครอบคลุมทั้งในส่วนของฝ่ำยผู้ประกอบธุรกิจและผู้เล่นหรือผู้บริโภครวมถึงสิทธิ
หน้ำที่ของแต่ละฝ่ำย จะเข้ำแทรกแซงกิจกำรกำรใช้สินค้ำและบริกำรของประชำชนด้วยกันเอง
ดังกล่ำวนี้เป็นภำระหน้ำที่อันสมควรของภำครัฐหรือไม่อย่ำงไร ดังนั้นในส่วนนี้จึงขออธิบำยหลักกำร
เรื่องภำรกิจของรัฐและควำมส ำคัญของภำรกิจของรัฐในประเภทต่ำง ๆ ไว้พอสังเขป เพื่อพิจำรณำว่ำ
รัฐสมควรมีบทบำทในกำรเข้ำมำควบคุมกล่องสุ่มหรือไม่มำกน้อยเพียงใด 

ส ำหรับทฤษฎีเรื่องภำรกิจของรัฐนั้นมีพื้นฐำนแนวคิดเดียวกันกับทฤษฎี
ประโยชน์สำธำรณะ โดยมีแก่นควำมคิดที่ว่ำรัฐเป็นสิ่งที่มีจุดประสงค์เพรำะรัฐเกิดจำกกำรรวมตัวของ
กลุ่มมนุษย์เพื่อสนองควำมต้องกำรโดยรวมของสังคมมนุษย์ที่ เรียกว่ำ common good หรือ
ประโยชน์สุขของมหำชน public interest หรือบำงทฤษฎีเรียกว่ำ general will ส ำหรับแนวคิดที่
เสนอว่ำรัฐมีจุดประสงค์บำงอย่ำงนั้น อ่ำนศึกษำได้จำกข้อเท็จจริงในทำงประวัติศำสตร์หรือศึกษำ
วิเครำะห์ในทำงทฤษฎี47 

 ในรัฐสมัยใหม่นั้นอำจแยกภำรกิจของรัฐออกได้เป็น 2 ประเภทได้แก่ 
ภำรกิจที่รัฐทุกรัฐจ ำเป็นต้องกระท ำเพื่อกำรด ำรงอยู่ของรัฐ เป็นภำรกิจที่เน้นสำระส ำคัญของควำม

                                                 
45 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2547), หน้ำ 214 
46 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 51 

47 ชำญชัย แสวงศักดิ์, กฎหมำยมหำชน ควำมเป็นมำทฤษฎีและหลักกำรส ำคัญ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2556), หน้ำ 212 ถึง 214 
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เป็นรัฐที่เรียกว่ำ “ภำรกิจพื้นฐำน” และภำรกิจที่รัฐอำจท ำก็ได้ไม่ท ำก็ได้ที่เรียกว่ำ “ภำรกิจล ำดับ
รอง”48 

2.2.1.2.1 ภำรกิจพื้นฐำนของรัฐ (basic function)  

หมำยถึงภำรกิจที่จะท ำให้รัฐด ำรงชีวิตอยู่ได้ไม่ถูกท ำลำยหรือสูญ
สลำยไปที่เรียกว่ำควำมมั่นคงของรัฐคือควำมปลอดภัยของประเทศ ในแง่นี้รัฐจะมีภำรกิจต่อทั้ง
ภำยนอก เช่น กิจกำรทหำร กิจกำรต่ำงประเทศ และภำรกิจภำยใน คือกำรด ำเนินกำรเพื่อท ำให้เกิด
ควำมสงบเรียบร้อยและสันติสุขภำยในชุมชนที่ตั้งอยู่ภำยในอำณำเขตของรัฐ หรือนัยหนึ่ง รัฐต้อง
ด ำเนินกำรให้เกิดควำมสงบเรียบร้อยในสังคม โดยกำรคุ้มครองสิทธิหรือประโยชน์อันพึงมีพึงได้ของ
ประชำชนแต่ละคนไม่ให้ถูกละเมิดโดยมีกฎหมำยเป็นกลไกของรัฐในกำรท ำหน้ำที่ดังกล่ำว หน่วยงำน
ที่ต้องจัดตั้งขึ้นมำเพื่อรักษำกฎหมำยคุ้มครองชีวิตร่ำงกำยทรัพย์สินและเสรีภำพของประชำชน เช่น 
ศำล เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปกครอง49 เป็นต้น 

ภำรกิจพื้นฐำนของรัฐในข้ำงต้นเป็นภำรกิจอันจ ำเป็นต่อควำมเป็น
อธิปไตยหรือกำรด ำรงอยู่ของรัฐ ซึ่งมีผลต่อสิทธิในชีวิตร่ำงกำยอันเป็นสิทธิขั้นพื้นฐำนของประชำชน
ภำยในรัฐนั้นเอง  

2.2.1.2.1 ภำรกิจล ำดับรอง (secondary function)  

หมำยถึงภำรกิจที่เป็นงำนด้ำนกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของ
รัฐ เพื่อกำรพัฒนำชีวิตควำมเป็นอยู่ของประชำชนดีขึ้นหรือได้มำตรฐำนขึ้นตำมฐำนะควำมเป็นมนุษย์  

ซึ่งภำรกิจล ำดับรองดังกล่ำวแตกต่ำงจำกภำรกิจพื้นฐำนของรัฐ ซึ่ง
รัฐต้องด ำเนินกำรเองโดยกำรจัดตั้งหน่วยงำนที่เป็น ‘ส่วนรำชกำร’ เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบเพรำะเป็น
ภำรกิจอันเป็นสำระส ำคัญที่แสดงถึงลักษณะและเงื่อนไขควำมเป็นอธิปไตยของรัฐ50 ภำรกิจดังกล่ำว
จึงต้องใช้อ ำนำจมหำชนของรัฐเข้ำด ำเนินกำรและบังคับกำรหรืออีกนัยหนึ่งคือ เป็น  “ภำรกิจทำง
ปกครอง” ซึ่งองค์กรเอกชนอื่น ๆ จะด ำเนินกำรแทนไม่ได้ แต่ภำรกิจล ำดับรองไม่เป็นเช่นนั้นกล่ำวคือ 
รัฐอำจมอบหมำย หรือยินยอมให้องค์กำรของเอกชน หรือกลุ่มชุมชนอื่น ๆ ที่ไม่ใช่รัฐท ำภำรกิจล ำดับ
รองได้ เพรำะภำรกิจล ำดับรองเป็นกิจกรรมเพื่อปรับปรุงพัฒนำชีวิตควำมเป็นอยู่ของประชำชนให้ดีขึ้น

                                                 
48 เรื่องเดียวกัน 

49 เรื่องเดียวกัน 

50 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 212 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 31 

51 ด้วยเหตุนี้ ในกำรด ำเนินกำรภำรกิจล ำดับรองจึงไม่จ ำเป็นต้องใช้อ ำนำจมหำชนเข้ำจัดกำรหรือ
ด ำเนินกำรเพียงอย่ำงเดียว  

ภำรกิจล ำดับรองของรัฐอำจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท52ได้แก ่

1. ภำรกิจทำงสังคมวัฒนธรรม เช่น ภำรกิจด้ำนกำรศึกษำ ด้ำน
สำธำรณสุข ด้ำนศิลปะวัฒนธรรม หรือด้ำนสังคมสงเครำะห์ เป็นต้น  

2. ภำรกิจด้ำนเศรษฐกิจ หมำยถึง ภำรกิจด้ำนอุตสำหกรรมและ
พำณิชยกรรม เช่น กำรผลิตสินค้ำอุปโภคบริโภคต่ำง ๆ และงำนบริกำรทั้งหลำยให้ได้มำตรฐำน กำร
จัดกำรคมนำคมและกำรสื่อสำรในรูปแบบต่ำง ๆ เป็นต้น ซึ่งกำรท ำภำรกิจของรัฐในด้ำนนี้มีรูปแบบ
และวิธีกำรแตกต่ำงกันในแต่ละรัฐตำมแนวคิดลัทธิเศรษฐกิจกำรเมืองที่แตกต่ำงกัน บำงรัฐเน้นกำร
ควบคุมโดยท ำหน้ำที่ออกกฎเกณฑ์ให้เอกชนปฏิบัติและควบคุมตรวจสอบให้เอกชนด ำเนินกำรไปตำม
กฎเกณฑ์กติกำที่วำงไว้ บำงรัฐก็นิยมเข้ำไปประกอบกำรเองแบบผูกขำดหรือแบบแข่งขันกับเอกชน
แล้วแต่รัฐประศำสโนบำยของรัฐนั้น53  

ซึ่งภำรกิจของรัฐสมัยใหม่ที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจนั้นก็อำจแย่ได้เป็นอีก 
2 ประเภท54 ได้แก ่  

1.) ภำรกิจของรัฐในฐำนะผู้ควบคุมเศรษฐกิจ (The State as 
Regulator)  

คือภำรกิจในกำรควบคุมกิจกรรมต่ำง ๆ ของประชำชนรวมทั้ง
ควบคุมกิจกรรมทำงเศรษฐกิจของประชำชนโดยวิธีกำรดังต่อไปนี ้

ก.) ควบคุมให้วิสำหกิจเอกชนปฏิบัติตำมบทบัญญัติหรือระเบียบที่
รัดวำงไว้ เช่นก ำหนดรำคำสินค้ำ ก ำหนดค่ำแรงขั้นต่ ำ ควบคุมมำตรฐำนกำรผลิต แลกเปลี่ยน ควบคุม
กำรค้ำหำก ำไร หรือก ำหนดอัตรำดอกเบ้ีย เป็นต้น 

ข.) ส่งเสริมช่วยเหลือวิสำหกิจเอกชน เช่นให้เงินอุดหนุนกำรผลิต 
ส่งเสริมกำรลงทุนของเอกชน ตั้งโรงเรียนฝึกอำชีพ ตั้งก ำแพงภำษีสินค้ำและบริกำรจำกต่ำงประเทศ 
เป็นต้น 

                                                 
51 สมยศ เชื้อไทย, หลกักฎหมำยมหำชนเบื้องต้น, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2557), หน้ำ 137 

52 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 140 
53 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 142 

54  เรื่องเดียวกัน,  
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ค.) บังคับให้เอกชนขออนุญำตก่อนที่จะเริ่มด ำเนินกำรบำงประเภท 
เช่น ขออนุญำตส่งออกหรือน ำเข้ำสินค้ำบำงอย่ำงในปริมำณที่รัฐก ำหนด ขออนุญำตตั้งโรงงำน
อุตสำหกรรม ขออนุญำตประกอบกิจกำรบำงประเภทซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของมหำชน 
เช่นกำรประกอบกิจกำรน้ ำมันและก๊ำซ หรือกำรประกอบกิจกำรธุรกิจกำรพนัน เป็นต้น  

2. ภำรกิจของรัฐในฐำนะผู้ประกอบกำรทำงเศรษฐกิจ (The State 
as Entrepreneur)  

คือกำรที่รัฐลงมือประกอบกำรในทำงเศรษฐกิจเสียเอง โดยจัดตั้ง
วิสำหกิจมหำชนขึ้นด ำเนินกำรโดยตรงหรือโดยผ่ำนส่วนรำชกำรเป็นผู้จัดท ำแล้วแต่กรณี 

2.2.1.3 กำรสร้ำงสมดุลในกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพโดยกฎหมำย 

ในกำรบัญญัติกฎหมำยที่มีผลเป็นกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนของประชำชน
นั้น หลักควำมได้สัดส่วนเป็นหนึ่งในหลักกำรที่มีบทบำทและควำมส ำคัญอย่ำงสูงสุด โดยมีหลักกำร
ส ำคัญคือ เป็นกำรพิจำรณำเปรียบเทียบเหตุผลควำมจ ำเป็นระหว่ำงผลประโยชน์มหำชนประกำรหนึ่ง
กับกำรสูญเสียสิทธิเสรีภำพของปัจเจกชนจำกมำตรกำรจ ำกัดโดยรัฐ 55 เมื่อกำรที่รัฐจะเข้ำควบคุม
ปัญหำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้น เป็นเรื่องที่อำจกระทบต่อสิทธิและเสรีภำพของประชำชนทั้งในฝั่ง 
ผู้เล่นและผู้ให้บริกำร ในประกำรที่อำจถูกจ ำกัดโดยรัฐได้ จึงสมควรพิจำรณำถึงกำรสร้ำงสมดุลในกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพโดยกฎหมำย 

โดยหลักเกณฑ์ทำงกฎหมำยในกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำน อำจเป็นเหตุผล 
ที่แตกต่ำงกันโดยขึ้นอยู่กับกำรพิจำรณำตำมข้อเท็จจริงในแต่ละกรณี ว่ำผลประโยชน์มหำชนหรือ
ผลประโยชน์ของปัจเจกบุคคลมีควำมส ำคัญมำกกว่ำกรณีนั้น ๆ ซึ่งอำจอธิบำยหลักกำรขั้นตอน
ประกอบกำรพิจำรณำช่ังน้ ำหนักควำมได้สัดส่วนอย่ำงทั่วไปได้ ดังนี้56 

ขั้นแรก พิจำรณำในส่วนของ ‘ตัวกฎหมำย’ ซึ่งมุ่งให้ควำมคุ้มครองของแต่
ละสิทธิ และพิจำรณำ ‘ตัวกฎหมำย’ ซึ่งมีผลเป็นกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำน เพื่อให้ทรำบวัตถุประสงค์
ของกฎหมำย ในกำรคุ้มครองและกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนนั้น ๆ 

โดยตำมหลักทั่วไปแล้วกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนมีควำมมุ่งหมำยเพื่อ
คุ้มครองประโยชน์มหำชนและประโยชน์ของปัจเจกบุคคล เพื่อให้ประโยชน์มหำชนบรรลุควำมมุ่ง
หมำยได้นั้น จึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องมีกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนของปัจเจกบุคคล โดยรูปแบบของ

                                                 
55 บรรเจิด สิงคะเนติ, หลักพื้นฐำนเกี่ยวกับสิทธิเสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2555), หน้ำ 280-283 

56 เรื่องเดียวกัน. 
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บทบัญญัติกฎหมำยที่บัญญัติอนุญำตให้จ ำกัดสิทธิเสรีภำพได้นั้น อำจเป็นกำรบัญญัติในรูปแบบที่
แตกต่ำงกันไป57 เช่น 

(ก) รูปแบบของบทบัญญัติที่อนุญำตให้จ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนที่มีกำรก ำหนด
ไว้โดยตรงจำกรัฐธรรมนูญเอง  

(ข) รูปแบบของกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำน ที่มีกำรก ำหนดไว้โดยทำงอ้อมจำก
รัฐธรรมนูญ คือเป็นกรณีที่บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญได้บัญญัติมอบอ ำนำจให้ฝ่ำยนิติบัญญัติ อำจ
พิจำรณำจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนได้ 

เมื่อปรำกฏว่ำมีบทบัญญัติทั้งที่ให้ควำมคุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐำน และที่มีผล
เป็นกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำน ซึ่งต่ำงก็มีเหตุผลและวัตถุประสงค์ในตัวเองแล้ ว จึงด ำเนินกำรในขั้น
ต่อไปคือ ตรวจสอบขอบเขตกำรคุ้มครองและจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนตำมกฎหมำย 

ขั้นที่สอง หลังจำกที่สำมำรถทรำบว่ำมีกฎหมำยมุ่งให้ควำมคุ้มครองสิทธิขั้น
พื้นฐำน และในขณะเดียวกันก็มีกฎหมำยซึ่งมีผลเป็นกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนแล้ว ในขั้นต่อไปจึง
ตีควำมขอบเขตหรือควำมเป็นไปได้ของกำรแทรกแซงสิทธิขั้นพื้นฐำน58 หรือขอบเขตของกำรจ ำกัด
สิทธิขั้นพื้นฐำนนั้น ๆ โดยรัฐ หรือกล่ำวอีกนัยหนึ่งคือ กฎหมำยบัญญัติให้อ ำนำจไว้ให้รัฐสำมำรถจ ำกัด
สิทธิขั้นพื้นฐำนได้เพียงใด? 

ขั้นที่สำม เมื่อทรำบขอบเขตและวัตถุประสงค์ของกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำน
แล้ว จึงสำมำรถที่จะด ำเนินกำรตรวจสอบในขั้นที่สำมได้ว่ำ กำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนดังกล่ำว
สอดคล้องกับหลักควำมได้สัดส่วนหรือไม่ เนื่องจำกกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนดังกล่ำวใด ๆ จะชอบด้วย
กฎหมำยได้ ต่อเมื่อกำรจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนดังกล่ำว เป็นไปอย่ำงได้สัดส่วน เช่น ในกำรพิจำรณำ
กฎหมำยที่จ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนกับเงื่อนไขของกฎหมำยทั่วไปนั้น จะต้องค ำนึงถึงหลักควำมได้สัดส่วน 
ในฐำนะที่เป็นกฎเกณฑ์ในกำรพิจำรณำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงสิทธิเสรีภำพของปัจเจกบุคคลกับสิ่งที่
กฎหมำยมุ่งคุ้มครอง แต่ต้องพิจำรณำภำยในขอบเขตและระดับควำมส ำคัญของสิทธิขั้นพื้นฐำนนั้น ๆ 
หลักส ำคัญที่ต้องค ำนึงถึงคือ กำรจะจ ำกัดสิทธิขั้นพื้นฐำนแค่ไหนเพียงใดย่อมต้องขึ้นอยู่กับ
ควำมส ำคัญของประโยชน์มหำชนและสิทธิขั้นพื้นฐำนของปัจเจกบุคคลในเรื่องนั้น หลักควำม 
ได้สัดส่วนจึงเป็นเกณฑ์ที่น ำมำใช้พิจำรณำเพ่ือให้เกิดควำมสมดุลในเรื่องดังกล่ำว59 

                                                 
57 เรื่องเดียวกัน. 
58 เรื่องเดียวกัน. 
59  เรื่องเดียวกัน. 
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2.2.1.4 บทสรุปเกี่ยวกับหลักกำรพ้ืนฐำนที่เกี่ยวข้องปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ 

จึงเห็นได้ว่ำในส่วนของหลักกำรทั่วไปเกี่ยวกับกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพ 
ภำรกิจหน้ำที่ของรัฐ และทฤษฎีประโยชน์สำธำรณะนั้น ล้วนมีควำมเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันเป็นหนึ่ง
เดียวอยู่ โดยล้วนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำมคุ้มครองสิทธิเสรีภำพแก่ประชำชน โดยก็ก ำหนดระเบียบ
กฎเกณฑ์ขึ้นเพื่อให้ผู้คนในสังคมอยู่ร่วมกันได้โดยไม่ละเมิดสิทธิเสรีภำพของกันและกัน เพื่อให้เกิด
ควำมสงบเรียบร้อยในสังคม เมื่อน ำหลักกำรทั้ง 3 นี้มำพิจำรณำร่วมกันเป็นอย่ำงระบบแล้ว ก็จะเกิด
เป็นระบบกำรตรวจสอบถ่วงดุลกำรใช้อ ำนำจรัฐ ให้กำรใช้อ ำนำจรัฐต้องอยู่ภำยใต้หลักควำมชอบด้วย
กฎหมำย ต้องเป็นไปตำมหลักควำมได้สัดส่วน และต้องไม่เป็นกำรละเมิดศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ ทั้งนี้
เพื่อป้องกันไม่ให้รัฐใช้อ ำนำจบังคับแก่ประชำชนให้เกินเลยจนกระทบต่อสิทธิเสรีภำพของประชำชน
มำกเกินไป ดังนั้นกล่ำวโดยสรุปแล้ว ภำยใต้สภำวกำรณ์ของสังคมที่มีควำมเป็นพลวัตเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลำ กฎหมำยซึ่งเป็นเครื่องมือที่รัฐใช้ควบคุมสังคมจึงต้องมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องให้มีควำม
เป็นพลวัตสำมำรถน ำมำปรับใช้แก้ปัญหำรูปแบบใหม่ที่เกิดขึ้นจำกสภำวกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงของ
สังคมเช่นกัน กฎเกณฑ์ข้อบังคับที่รัฐจ ำเป็นต้องตรำขึ้นใหม่ขึ้นใหม่เพื่อควบคุมภำคส่วนใดส่วนหนึ่งใน
สังคม ที่ยังไม่มีมำตรกำรควบคุมดูแลนั้น ก็ล้วนต้องปฏิบัติตำมหลักกำรและทฤษฎีที่กล่ำวมำเหล่ำนี้
ทั้ งสิ้น ซึ่ งจะต้องเป็นหน้ำที่ของฝ่ำยนิติบัญญัติในกำรพิจำรณำหลักควำมชอบด้วยกฎหมำย  
หลักนิติธรรม ศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ ประโยชน์สำธำรณะ ควำมได้สัดส่วน ฯลฯ เป็นต้น 

ส ำหรับในส่วนปัญหำของประเด็นกำรศึกษำวิจัยในวิทยำนิพนธ์เล่มนี้ คือ 
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้น แม้โดยสภำพแล้วจะดูเป็นเรื่องใหม่ อีกทั้งผู้เขียนเองก็ยังได้กล่ำวไว้ใน
ตอนต้นว่ำ ด้วยสภำวกำรณ์ของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง สภำวกำรณ์ของตลำด
อุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันซึ่งมีกำรพัฒนำเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงรวดเร็ว อำจท ำให้กฎหมำยบำงฉบับที่
เคยบังคับใช้กับธุรกิจเกมออนไลน์และอินเตอร์เน็ตคำเฟ่ได้ในอดีตนั้น ไม่สำมำรถน ำมำปรับใช้กับ 
เรื่องนี้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ อย่ำงไรก็ตำมเมื่อพิจำรณำสภำพปัญหำโดยรอบคอบแล้ว อำจเห็นได้ว่ำ
แม้ตัวสภำพปัญหำจะเปลี่ยนรูปแบบไปเนื่องจำกควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยี หำกแต่ภำยใต้ลักษณะ
ที่มีเป็นกำรทั่วไปอย่ำงสำกลของหลักกฎหมำยพื้นฐำนเหล่ำนี้ ได้เปิดโอกำสในกำรประยุกต์ใช้ต่อยอด
ได้โดยไม่สิ้นสุด โดยในหลำยส่วนได้รับกำรน ำไปประยุกต์ใช้  จนเกิดเป็นหลักกฎหมำยเฉพำะเรื่องที่
ได้รับกำรยอมรับในระดับสำกลมำเป็นเวลำนำนแล้ว 

 เมื่อพิจำรณำแก่นของปัญหำนี้ ได้ควำมว่ำ เรื่องนี้ยังคงเป็นปัญหำเกี่ยวกับ
จ ำกัดควบคุมกำรให้บริกำรกำรเล่นพนันและกำรประกอบธุรกิจกิจกำรให้บริกำร ซึ่งล้วนมีหลัก
กฎหมำยเฉพำะเรื่องในประเด็นที่เกี่ยวข้องทั้งหลำยนี้ ที่ผ่ำนกำรพิจำรณำถึงหลักนิติธรรม ประโยชน์
สำธำรณะ หรือหลักควำมได้สัดส่วนมำอย่ำงรอบคอบแล้วโดยฝ่ำยนิติบัญญัติ ประกอบกับเป็นหลัก
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กฎหมำยที่มีใช้แพร่หลำยกันอยู่ในประเทศเสรีประชำธิปไตยทั่วโลก ที่สำมำรถจะสกัดเอำหลักกำร
ส ำคัญมำประยุกต์ใช้เพื่อตอบปัญหำนี้ได้ โดยไม่ต้องตั้งต้นพิจำรณำชั่งน้ ำหนักควำมได้สัดส่วนตำม
เงื่อนไขเริ่มใหม่ตั้งแต่หลักกำรพื้นฐำนนั่นคือหลักกฎหมำยเฉพำะ ซึ่งผู้เขียนจะกล่ำวถึงในส่วนถัดไป
ดังน้ี 

2.2.2 หลักกฎหมำยเฉพำะทีเ่กี่ยวข้องปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน ์

เมื่อได้พิจำรณำประยุกต์ใช้องค์ควำมรู้จำกหลักกำรพื้นฐำน เข้ำกับข้อเท็จจริงเพื่อ
พิจำรณำกับกรณีปัญหำที่เกิดขึ้น จึงได้เกิดเป็นหลักกฎหมำยเฉพำะขึ้น โดยหลักกฎหมำยเฉพำะที่
เกิดขึ้นจำกกำรประยุกต์ใช้พิจำรณำแก่ปัญหำเฉพำะในแต่ละเรื่องนั้น มีลักษณะล้วนเป็นกำรรวมศูนย์
ควำมรู้ควำมคิดของนักกฎหมำยขึ้นเพื่อใช้แก้ปัญหำใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม ดังนั้นภำยในหลัก
กฎหมำยเฉพำะเรื่องหลักหนึ่งหนึ่ง อำจไม่ได้เพียงประกอบไปด้วยหลักกำรทำงกฎหมำยเพียงหลักกำร
เดียวเท่ำนั้น แต่เป็นกำรรวบยอดหลักกำรพื้นฐำน และควำมคิดทำงกฎหมำย โดยนักกฎหมำย
มำกมำย หลำยหลักกำร น ำมำพิจำรณำรวมเข้ำด้วยกัน หลักกฎหมำยเฉพำะจึงมีรำกฐำนจำกหลัก
กฎหมำยพื้นฐำนที่ได้รับกำรพัฒนำต่อยอดเพื่อปรับให้สอดรับกับวัตถุประสงค์ ในกำรแก้ปัญหำที่
เกิดขึ้นในสังคมแต่ละเรื่อง ๆ ซึ่งในทำงวิชำกำรอำจเรียกหลักกฎหมำยเหล่ำนี้ได้ว่ำเป็น “ หลักการ
ทั่วไปเฉพาะเรื่อง (Specific General Principle) ” นั่นเอง 

ดังนั้นหลักกฎหมำยเฉพำะ จึงมีควำมสัมพันธ์กับหลักกฎหมำยพื้นฐำนทั่วไปคือ  
เป็นกำรพัฒนำต่อยอดมำจำกหลักกฎหมำยพื้นฐำนทั่วไป โดยกำรน ำหลักกฎหมำยพื้นฐำนทั่วไปมำ
พิจำรณำปรับใช้เข้ำกับข้อเท็จจริงตำมสภำพปัญหำที่เกิดขึ้นใหม่ จนเกิดเป็นหลักกฎหมำยที่มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อแก้ไขปัญหำเฉพำะเรื่องนั้น ๆ ซึ่งส ำหรับกรณีปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในปัจจุบันนั้น 
ตำมที่เคยกล่ำวไว้ก่อนหน้ำนี้ คือ มีสภำพปัญหำยังคงเป็นปัญหำเกี่ยวกับกำรเล่นพนันและกำร
ประกอบกิจกำรให้บริกำร ซึ่งในหลำย ๆ ส่วนเคยได้รับกำรน ำไปประยุกต์ใช้โดยนักกฎหมำย จนเกิด
เป็นหลักกฎหมำยเฉพำะซึ่งได้รับกำรยอมรับในระดับสำกลมำเป็นเวลำนำนแล้ว อันได้แก ่

2.2.2.1 หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนัน 

หลักกฎหมำยเฉพำะเรื่องหลักใหญ่ที่ส ำคัญต่อกำรพิจำรณำปัญหำเรื่อง 
กล่องสุ่มประกำรแรก ได้แก่หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนัน  

หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันเป็นหลักกำรที่ยืดหยุ่นต่อกำรตีควำม  
และขึ้นอยู่กับกำรพิจำรณำในทำงข้อเท็จจริงมำกที่สุด แตกต่ำงจำกหลักเรื่องกำรรับรองและคุ้มครอง
สิทธิผู้บริโภคและสิทธิเด็ก เนื่องจำกหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันเป็นกำรประยุกต์จำกหลักเรื่องกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพโดยรัฐ เพื่อควำมสงบเรียบร้อยของสังคมซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้ว ตั้งอยู่บนหลักควำม 
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ได้สัดส่วนในกำรก ำหนดมำตรกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพโดยรัฐ อันเป็นหลักที่ต้องอำศัยกำรพิจำรณำ
ข้อเท็จจริงและบริบททำงสังคมเป็นอย่ำงมำก โดยหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันมักมีควำมแตกต่ำงกัน
ในแต่ละสังคม หรือแม้แต่ในแต่ละเขตอ ำนำจกำรบังคับใช้กฎหมำย ยำกที่จะมีหลักกำรใดหลักกำร
หนึ่งที่มีลักษณะเป็นสำกล ดังเช่นในกรณีก่อนหน้ำเรื่องสิทธิผู้บริโภคและสิทธิเด็ก โดยหลักกฎหมำยว่ำ
ด้วยกำรพนันที่เกี่ยวข้อง หรืออำจน ำมำพิจำรณำปรับใช้กับปัญหำเรื่องกล่องสุ่มได้ มีดังนี้ 

2.2.2.1.1 แนวคิด ที่มำและวัตถุประสงค์ของกำรควบคุมโดยรัฐที่เกี่ยวขอ้งกับ
กฎหมำยกำรพนัน 

เคยมีค ำกล่ำวไว้ว่า ‘เส้นเลือดใหญ่ขององค์กรอาชญากรรมนั้น มัก
ประกอบไปด้วยธุรกิจการค้าที่แสวงหาผลประโยชน์จากความอ่อนแอในจิตใจมนุษย์ ’60 เนื่องจำกใน
สังคมยังมีผู้คนอีกจ ำนวนมำกที่ขำดกำรยั้งคิด ขำดสติ ขำดกำรรับรู้ ขำดควำมยับยั้งชั่งใจ อยู่อีกมำก 
และธุรกิจที่ฉวยโอกำสเข้ำถือเอำประโยชน์จำกควำมอ่อนแอนี้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพที่สุดคือธุรกิจ
กำรพนันนั่นเอง เนื่องจำกลักษณะที่สำมำรถสร้ำงควำมมั่งคั่งได้มหำศำลของธุรกิจกำรพนัน ท ำให้
กิจกำรกำรพนันมักถูกใช้เป็นเครื่องมือแหล่งหำรำยได้หลัก ในโลกของอำชญำกรรมและกำรทุจริต
คอรัปชั่น นอกจำกนี้ธุรกิจกำรพนันยังเป็นแหล่งรวม อำชญำกรรมหลำกหลำยประเภท ท ำกำรฉ้อโกง 
กำรปลอมแปลงเอกสำร กำรฟอกเงิน ฯลฯ61 ท ำให้เมื่อมีกำรพูดถึงกำรปรำบปรำมอำชญำกรรมทุก
รูปแบบ ก็แทบจะเป็นไปไม่ได้เลยที่จะหลีกเลี่ยงไม่พูดถึงธุรกิจกำรพนันด้วย  

นอกจำกนี้ธุรกิจกำรพนันไม่ใช่กำรผลิตอย่ำงแท้จริง ไม่สำมำรถ
สร้ำงรำยได้อย่ำงแท้จริงอย่ำงกำรประกอบสัมมำอำชีพอื่น แต่เป็นเพียงกำรถ่ำยโอนรำยได้จำกบุคคล
กลุ่มหนึ่งไปยังอีกกลุ่มหนึ่งเท่ำนั้น ในลักษณะที่มีคนหนึ่งได้คนหนึ่งเสียขึ้นอยู่กับควำมไม่แน่นอนและ
ควำมเสี่ยง ดังนั้นเมื่อคนเล่นกำรพนันมำกขึ้น จึงอำจก่อให้เกิดควำมไม่มั่นคง ทั้งทำงเศรษฐกิจและ
สังคม62 น ำไปสู่ปัญหำอำชญำกรรม ยำเสพย์ติด และกำรมั่วสุมมอมเมำเยำวชน ซึ่งมีสำเหตุมำจำกกำร
เล่นกำรพนันที่เกินขอบเขตโดยปรำศจำกกำรยั้งคิด ขำดสติ ขำดกำรรับรู้ ขำดควำมยับยั้งชั่งใจ ทุก
ประเทศในโลกปัจจุบันจึงต้องมีมำตรกำรควบคุมโดยฝ่ำยปกครองที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจกำรพนัน ซึ่งอำจ
มีรูปแบบแตกต่ำงกันไป เช่น กำรตรำกฎหมำยกำรพนันเพื่อก ำหนดค ำนิยำม หลักเกณฑ์ วิธีกำร
ควบคุม ฯลฯ ไว้ หรือกำรตั้งคณะกรรมกำรผู้มีอ ำนำจควบคุมก ำกับดูแลกำรเล่นพนันและธุรกิจ 
กำรพนัน เป็นต้น  

                                                 
60 Virgil W. Peterson, Gambling--Should it be Legalized, 1949, 259-260 

61 Ibid. 

62 ประทีป อึ้งทรงธรรม ฮำตะ, “ประเทศไทยควรมีสถำนกำสิโนถูกกฎหมำยหรือยัง”, [ออนไลน์ 2544], แหล่งที่มำ: 

https://www.sarakadee.com/feature/2001/08/vote-object.htm  

https://www.sarakadee.com/feature/2001/08/vote-object.htm
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ซึ่งแนวคิดหรือทฤษฎีเกี่ยวกับกฎหมำยกำรพนันเองก็มีอยู่หลำย
แนวทำงด้วยกัน  อย่ำงไรก็ดีกำรศึกษำเกี่ยวกับที่มำของก ำหนดมำตรกำรโดยรัฐผ่ำนกำรตรำกฎหมำย
เพื่อควบคุมกำรเล่นพนันนั้น จ ำเป็นต้องพิจำรณำถึงพฤติกรรมกำรเล่นพนันของผู้คนในสังคมประกอบ
กับควำมเป็นมำทำงประวัติศำสตร์และสภำพควำมเป็นจริงในปัจจุบันของสังคมนั้น ๆ ด้วย เนื่องจำก
รูปแบบและลักษณะกำรเล่นพนันมีหลำกหลำยรูปแบบและเป็นสิ่งที่ไม่คงที่และมีกำรเปลี่ยนแปลง 
อยู่ตลอดเวลำ63 กำรพิจำรณำกำรพนันในฐำนะว่ำอำจเป็นหรือไม่เป็นปัญหำสังคม ซึ่งสมควรได้รับ 
กำรพิจำรณำ โดยอำจกล่ำวสรุปได้เป็น 3 แนวคิด64ได้แก ่ 

1. กำรพิจำรณำกำรเล่นกำรพนันเป็นสิทธิ ในทำงเลือกส่วนตัว 
(Private Autonomy) จึงไม่อำจมีผลกระทบหรือเป็นปัญหำต่อสังคมได้ โดยแนวคิดดังกล่ำว  
มีควำมเห็นว่ำกำรพนันเป็นกิจกรรมยำมว่ำงที่ถูกกฎหมำยส ำหรับผู้มีฐำนะ ซึ่งสมัครใจเข้ำร่วมกำรเล่น
พนันที่ได้จัดให้มีขึ้นมำและเป็นเครื่องมือที่สำมำรถน ำไปสู่เป้ำหมำยทำงเศรษฐกิจได้ ตำมทฤษฎี
ทำงเลือกสำธำรณะ ซึ่งให้เหตุผลว่ำพัฒนำกำรทำงเศรษฐกิจเป็นกำรก ำเนิดของอุตสำหกรรมกำรพนัน 
ภำยใต้แนวคิดดังกล่ำว ธุรกิจกำรพนันเช่นคำสิโนเป็นจึงเป็นที่ยอมรับอย่ำงกว้ำงขวำง มีกำรศึกษำกำร
พนันในเชิงพำณิชย์และปัญหำเกี่ยวกับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงรัฐบำลและธุรกิจเอกชน โดยถูกพิจำรณำ
ว่ำเป็นกำรตอบสนองประโยชน์ให้กับรัฐบำลในกำรที่จะใช้กำรพนันเพื่อเป็นที่มำของภำษีเพื่อสร้ำง
รำยได้ให้กับรัฐ65  

2. กำรพิจำรณำว่ำกำรพนันต่ำงจำกกิจกรรมเพ่ือควำมผ่อนคลำยใน
ยำมว่ำงทั่วไป กำรพนันจึงอำจเป็นปัญหำสังคมได้ จึงจ ำเป็นจะต้องมีกำรควบคุมกำรพนัน ซึ่งแนวคิด
ดังกล่ำวได้ให้ควำมสนใจกับกำรพนันในบริบทที่มีควำมเชื่อมโยงกับโครงสร้ำงทำงเศรษฐกิจและสังคม 
เช่นกำรก ำหนดให้สลำกกินแบ่งรัฐบำล หรือกำสิโนบำงประเทศ เป็นสิ่งถูกกฎหมำยภำยใต้นโยบำย
ควบคุมก ำกับดูแลเกี่ยวกับกำรพนันโดยฝ่ำยรัฐบำล นอกจำกนี้ยังรวมถึงกำรพิจำรณำถึงวัฒนธรรม
และจิตวิทยำของผู้เล่นพนันในสังคมด้วย66  

3. กำรพิจำรณำภำยใต้กรอบศีลธรรมโดยตีควำมหมำยของกำร
พนันในทำงกฎหมำยและกำรเมืองและในแง่ของควำมสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชำชน67  

                                                 
63 Jan McMillen, Gambling Cultures: Studies in History and Interpretation, (e-Library: Taylor & Francis, 2005), 14-19 

64 ทนงศักดิ ์ถิ่นศรีนวล, “กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนัน”, (วิทยำนิพนธ์นิติศำสตร์มหำบัณฑิต, คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2529), 

หน้ำ 77-81 
65 เรื่องเดียวกัน 
66 เรื่องเดียวกัน 
67 เรื่องเดียวกัน 
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2.2.2.1.2 ค ำนิยำมควำมหมำยของกำรพนัน  

ส ำหรับค ำนิยำมตำมกฎหมำยของ “กำรพนัน” นั้น มีกำรตีควำม
และก ำหนดค ำจ ำกัดควำมตำมกฎหมำยในหลำยประเทศ ทั้งที่เหมือนและแตกต่ำงกัน เช่น 

พจนำนุกรมฉบับรำชบัณฑิตยสถำน พ.ศ.2542 ได้ให้ควำมหมำย
ทั่วไปของ ‘กำรพนัน’ หมำยถึงกำร “เล่นเอาเงิน หรือสิ่งอื่นโดยอาศัยความฉลาด ความช านาญ เล่ห์
เหลี่ยม ไหวพริบและฝีมือรวมทั้งโชคด้วย” ส่วน ‘กำรพนันขันต่อ’ หมำยถึง “การพนันซึ่งได้เสียกัน
โดยวิธีต่อรอง” และค ำว่ำ ‘ขันต่อ’ หมำยถึง “กล้าต่อ(กฎ) การต่อรองซึ่งได้เสียกันโดยอาศัย
เหตุการณ์ในอนาคตที่ไม่แน่นอนเป็นข้อแพ้ชนะ”68 

ในมุมมองของนักวิชำกำรกฎหมำยไทย เช่นพระมนูภำณวิมล
ศำสตร์ เห็นว่ำกำรพนันขันต่อ คือ “ค ามั่นสัญญาที่แต่ละฝ่ายจะให้เงินหรือสิ่งของอย่างอื่นซึ่งอาจคิด
เป็นเงินได้ ในเมื่อเหตุการณ์อันไม่แน่นอนอย่างใดอย่างหนึ่งได้สิ้นสุดลงหรือกลายเป็นสิ่งที่แน่นอน ซึ่ง
เหตุการณ์ที่ไม่แน่นอนนี้อาจเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือมีอยู่แล้วแต่ยังไม่มีความแน่นอนระหว่างผู้ซึ่ง
พนันกันก็ได”้69  

ศำสตรำจำรย์ จิ๊ด  เศรษฐบุตร ให้ค ำนิยำมไว้ว่ำ “การพนันเป็น
เอกเทศสัญญาที่คู่สัญญาได้ให้ค ามั่นซึ่งกันและกัน ฝ่ายหนึ่งจะจ่ายเงินหรือทรัพย์สินแก่อีกฝ่ายหนึ่ง
แล้วแต่เหตุการณ์ที่คู่สัญญายังไม่รู้แน่นอนอันหนึ่งจะได้ปรากฏแก่คู่สัญญาว่าแน่นอนทางใด เมื่อ
ปรากฏเหตุการณ์ออกมาแน่นอนทางใดแล้ว คู่สัญญาที่จ่ายเงินหรือทรัพย์สินตามค ามั่นนั้นเป็นผู้แพ้
ส่วนคู่สัญญาที่รับเงินหรือทรัพย์สินตามค ามั่นเป็นผู้ชนะ”70 

หลวงวิเทศจรรยำรักษ์ ให้ค ำนิยำมไว้ว่ำ “คู่พนันและขันต่อต่างมี
ความเห็นตรงข้ามในสิ่งภายหน้าอันไม่แน่นอน และจะแน่นอนได้เมื่อเหตุการณ์นั้นได้ผ่านพ้นไปแล้ว
หากตรงกับความเห็นของผู้ประกันฝ่ายใดฝา่ยนั้นเป็นฝ่ายชนะ”71  

ถ้อยค ำในภำษำอังกฤษมีค ำที่ใช้เรียกกำรพนันประเภทต่ำง  ๆ 
โดยรวมคือ “Gamble” ซึ่งหมำยควำมว่ำ “การเล่นเกมแห่งโชค (Game of Chance) เพื่อโอกาสใน

                                                 
68 พจนำนุกรมฉบับรำชบัณฑิตยสถำน พ.ศ. 2542, อ้ำงค ำว่ำ “พนัน” และ “ขันต่อ” 

69 อธิคม อินทภูติ, “กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนันในประเทศไทย”, วำรสำรนิติศำสตร์ ปทีี่ 12, ฉ. 2 2524, หน้ำ 122 

70 จิ๊ด เศรษฐบุตร, ควำมรู้เบ้ืองต้นแห่งกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ว่ำด้วยยืม ฝำกทรัพย์, (กรุงเทพฯ: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน 

คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2531), หน้ำ 342 
71 ทนงศักดิ ์ถิ่นศรีนวล, กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนัน, (กรุงเทพฯ: มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2529), หน้ำ 83-84 

http://www.library.coj.go.th/Book/8542?c=755597254
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การชนะเงินรางวัลหรือการกระท าการเสี่ยงโชคโดยคาดหวังต่อผลลัพธ์ที่ต้องการ”72 “การกระท าการ
บางอย่างซึ่งเสี่ยงต่อการสูญเสียเงินหรือความล้มเหลวอื่น โดยคาดหวังที่จะชนะเงินความส าเร็จอื่น” 73  

กำรพนันจึงมีลักษณะเป็นกำรเล่นหรือธุรกรรมทำงกำรเงินซึ่ง
เกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ในอนำคตที่ไม่แน่นอน ในกฎหมำยสำกลนั้น กำรกระท ำใดจะมีลักษณะเป็นกำร
พนันได้ต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประกำร ได้แก่ กำรวำงเดิมพัน โชค และรำงวัล (Stake, 
Chance and Rewards) 

กำรวำงเดิมพัน กำรวำงเดิมพันนั้นผู้เล่นอำจวำงเดิมพันด้วยกำรลง
เงิน ทรัพย์สินที่มีค่ำ หรือเป็นกำรจ่ำยค่ำเข้ำร่วมในกำรเล่น ไม่ว่ำจะจ่ำยด้วยเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำ
เป็นตัวเงินอื่นใดก็ตำม เข้ำร่วมกำรเสี่ยงโชคเพ่ือโอกำสที่จะชนะรำงวัล  

โชค ผลกำรเล่นทั้งหมดหรือบำงส่วนถูกก ำหนดโดยโชค กล่ำวคือ 
ผลกำรเล่นหรือกำรเดิมพันนั้น มีโชคเป็นองค์ประกอบ ไม่ว่ำในกำรเล่นหรือกำรเดิมพันนั้น จะมีกำรใช้
ทักษะหรือประสบกำรณ์เป็นองค์ประกอบในผลลัพธ์ ในสัดส่วนที่มำกหรือน้อยกว่ำโชคก็ตำม  

รำงวัล ผู้เล่นสำมำรถเล่นชนะรำงวัลเป็นเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำ
เป็นตัวเงินอื่นใดได้ อย่ำงไรก็ตำมยังมีข้อควรพิจำรณำเกี่ยวกับควำมหมำยและค ำจ ำกัดควำมของ 
‘รำงวัล’ ในบำงประเทศซึ่งตีควำมหมำยของ รำงวัลไว้แตกต่ำงออกไป เช่น คณะกรรมำธิกำรกำรพนัน
แห่งรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม ซึ่งตีควำมหมำยของ ‘รำงวัล’ ไว้ว่ำ “เมื่อมีการวางเดิมพันแล้ว การเดิม
พันจึงมีผลลัพธ์เป็นไปได้ 2 ประการส าหรับผู้เล่น คือ ชนะหรือแพ้เดิมพัน การเล่นชนะรางวัลไม่ว่า
ประเภทใดก็ตามโดยผู้เล่น ผู้วางเดิมพัน หรือผู้จัดให้มีการเล่น ย่อมถือเป็นการชนะรางวัล ไม่ว่ารางวัล
ดังกล่าวจะมีมูลค่าหรืออาจคิดมูลค่าเป็นเงินไดห้รือไม่ก็ตาม”74  

นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรกฤษฎีกำได้มีควำมเห็น75เกี่ยวกับกำร
พนันตำมกฎหมำยสำกล กล่ำวไว้ว่ำ กำรพนันขันต่อประเภทที่ไม่เกี่ ยวกับกำรเสี่ยงโชคเช่น กำร
ประกวดฝีมือ กำรออกก ำลังกำย อำทิวิ่งเร็วแข่งรถและชกมวย กฎหมำยยอมรับรองบังคับให้เป็นพิเศษ 
แต่ถ้ำจ ำนวนเดิมพันมีมำก ให้ศำลมีอ ำนำจปฏิเสธไม่รับฟ้องได ้ 

 

                                                 
72 HarperCollins, “Gamble”, Collins English dictionary, 2019 

73 Cambridge, “Gamble”, Cambridge Advanced Learner's Dictionary 2013 

74 Belgian Gaming Commission, “Research report on loot boxes”, (Brussels, 2018), 10 

75 ส ำนักงำนกฤษฎีกำ, “บันทึก เรื่อง กำรพนนัตำมหลักกฎหมำยตำ่งประเทศ” (เรื่องเสร็จที่ 7/2467) 
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“เกมแห่งโชค” และ “กำรพนัน” 

จะเห็นได้ว่ำ ค ำว่ำ “เกมแห่งโชค” (Games of chance)  กับค ำ
ว่ำ “กำรพนัน” (Gambling) มีปรำกฏอยู่บ่อยครั้งในกฎหมำยกำรพนันของต่ำงประเทศ ซึ่งทั้งสองค ำ
นี้อำจถูกใช้ในบทบัญญัติที่ต่ำงกันหรือในบำงครั้งในบทบัญญัติเดียวกัน เพื่อป้องกันควำมสับสนในกำร
พิจำรณำส่วนกฎหมำยกำรพนันต่อไปนั้น จ ำต้องท ำควำมเข้ำใจในควำมหมำยของทั้งสองค ำให้ชัดเจน  

“เกมแห่งโชค” นั้นมักใช้กล่ำวถึงกำรพนันที่มีลักษณะเป็น ‘เกม
กำรเล่น’ กล่ำวคือเป็นกิจกรรมกำรเล่นที่ต้องอำศัยกำรมีส่วนร่วมของผู้เล่นมำกกว่ำแค่เพียงกำรเดิม
พัน76 ซึ่งกำรก ำหนดขอบเขตและค ำจ ำกัดควำมของ “เกมแห่งโชค” นั้นก็อำจแตกต่ำงหรือเหมือนกัน
ในแต่ละประเทศ ขึ้นอยู่กับบทบัญญัติกฎหมำยหรือกฎหมำยจำกค ำพิพำกษำของประเทศนั้น  ๆ จะ
ก ำหนด 

ส่วน “กำรพนัน” นั้นใช้กล่ำวถึงในควำมหมำยที่กว้ำงกว่ำเกมแห่ง
โชค โดยหมำยถึงกิจกรรมใด ๆ ที่ถูกก ำหนดให้เป็นกำรพนันโดยกฎหมำย โดยไม่อยู่ภำยใต้ข้อจ ำกัดว่ำ
จะต้องเป็น ‘เกมกำรเล่น’ เท่ำนั้น ซึ่งเช่นเดียวกันกับกรณีก่อนหน้ำ77 กำรก ำหนดขอบเขตและค ำ
จ ำกัดควำมของ “กำรพนัน” นั้นก็อำจแตกต่ำงหรือเหมือนกันในแต่ละประเทศ ขึ้นอยู่กับบทบัญญัติ
กฎหมำยหรือกฎหมำยจำกค ำพิพำกษำของประเทศนั้น ๆ จะก ำหนด “กำรพนัน” จึงมีควำมหมำยที่
กว้ำงกว่ำเกมแห่งโชคโดย อำจหมำยควำมรวมถึงกิจกรรมในลักษณะนี้ทั้งหมด ตั้ งแต่ กำรเดิมพัน 
พนัน ขันต่อ สลำก และเกมแห่งโชค ด้วย “เกมแห่งโชค” จึงเป็นส่วนหนึ่งของกำรพนัน หรือจะกล่ำว
ว่ำเกมแห่งโชคเป็นกำรพนันรูปแบบหนึ่งก็ได ้

จำกค ำนิยำมที่กล่ำวมำ กำรเล่นพนันจึงมีลักษณะคล้ำยนิติกรรมคือ
มีกำรตกลงกันระหว่ำงบุคคลสองฝ่ำยได้แก่ฝ่ำยผู้จัดให้มีกำรเล่นพนันและฝ่ำยผู้เล่นพนันโดยกำรเล่น
พนันเกิดจำกเจตนำกำรตกลงของบุคคลทั้งสองฝ่ำยว่ำจะพนันขันต่อกันในเรื่องใดวิธีกำรพนันเป็น
อย่ำงไรและมีผลได้เสียประโยชน์เป็นสิ่งใดซึ่งโดยส่วนมำกแล้วมักเป็นเงินทรัพย์สินหรือสิ่งอื่นดังนั้น
กำรพนันจึงเป็นกำรก่อให้เกิดควำมสัมพันธ์ทำงสิทธิระหว่ำงบุคคลหรือสิทธิเรียกร้องอันเป็นบุคคล
ระหว่ำงผู้จัดและผู้เล่นพนัน78 

                                                 
76 Dervishi, Kay, New York State Senate, "Other games of chance and skill on Albany's agenda", CSNY, (Online 2019), Available from:  

https://www.cityandstateny.com/policy/2018/06/other-games-of-chance-and-skill-on-albanys-agenda/178366/  
77  Michael Stevens, “Game of Chance vs. Game of Skills”, (Online 2020), Available from: https://www.gamblingsites.org/blog/games-

of-chance-vs-games-of-skill/  
78 นันทวัฒน์ บรมำนันท์, “รำยงำนวิจัยฉบับสมบูรณ์โครงกำรวิจัยกฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนันในประเทศไทย”, (สสส, 2554), หน้ำ  8  

https://www.cityandstateny.com/articles/policy/gambling/new-york-games-chance-and-skill.html
https://www.cityandstateny.com/policy/2018/06/other-games-of-chance-and-skill-on-albanys-agenda/178366/
https://www.gamblingsites.org/author/michael-stevens/
https://www.gamblingsites.org/blog/games-of-chance-vs-games-of-skill/
https://www.gamblingsites.org/blog/games-of-chance-vs-games-of-skill/
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2.2.2.1.3 กำรพนันในฐำนะทีเ่ป็นกิจกรรมกำรเล่นเพ่ือผ่อนคลำย 

อย่ำงไรก็ตำม ยังมีข้อโต้แย้งจำกอีกแง่มุมหนึ่งที่ว่ำ กำรเล่นพนัน
เป็นหนึ่งในกิจกรรมกำรเล่นเพื่อผ่อนคลำย ตำมสิทธิในกำรพักผ่อนและท ำกิจกรรมผ่อนคลำย อันเป็น
ส่วนหนึ่งในสิทธิมนุษยชนสำกล 

โดย  ‘กฎบั ตรว่ าด้ วยการพั กผ่ อนหย่ อน ใจ ’ (‘Charter for 
Leisure’) ซึ่งตรำขึ้นโดยองค์กำรสันทนำกำรโลก (World Leisure Organization) ซึ่งประยุกต์
หลักกำรสืบเนื่องมำจำก ปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษย์ชน มีหลักกำรปรำกฏระบุในค ำน ำของกฎ
บัตรว่ำ 

‘… เช่นเดียวกับสิทธิอื่น ๆ ที่ได้รับการรับรองในปฏิญญาสากลว่า
ด้วยสิทธิมนุษย์ชน ซึ่งเป็นที่ยอมรับโดยทั่วโลก สิทธิในการมีเวลาพักผ่อนหย่อนใจและเข้าร่วมกิจกรรม
พักผ่อนหย่อนใจตามขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชุมชน เป็นสิ่งที่ไม่อาจพรากไปจากชีวิตมนุษย์ได้ 
... ’79 

มีงำนวิจัย80ได้ท ำกำรศึกษำว่ำ ส ำหรับบำงคนแล้วกำรเล่นพนันอำจ
เป็นกิจกรรมกำรเล่นที่น ำไปสู่ปัญหำและผลกระทบด้ำนลบต่ำง ๆ อย่ำงไรก็ตำมจำกผลกำรศึกษำฉบับ
นี้ พบว่ำกำรพนันไม่ได้ก่อให้เกิดปัญหำและผลกระทบด้ำนลบต่อบุคคลส่วนใหญ่ โดยในหลำยกรณีกำร
เล่นพนันเป็นเพียงกิจกรรมกำรเล่นเพื่อควำมผ่อนคลำยเท่ำนั้น เพียงแค่ยังไม่ปรำกฏผลกำรศึกษำถึง
ลักษณะควำมเป็นกิจกรรมผ่อนคลำย และผลกระทบด้ำนดีจำกกำรเล่นพนันเท่ำที่ควร กำรเล่นพนัน
สำมำรถมีผลในทำงบวกโดยกำรตอบสนองควำมต้องกำรทำงจิตวิทยำในทำงบวกแก่บุคคลได้ โดยเป็น
สื่อกลำงให้ผู้เล่นได้ปลดปล่อยและผ่อนคลำย เป็นตัวกลำงในกำรกระตุ้นควำมรู้สึกสนุกตื่นเต้นในตัวผู้
เล่น เป็นสื่อจ ำลองสภำวกำรณ์ที่มีควำมท้ำทำยต่อผู้เล่น หรือเป็นสื่อเพื่อเสริมสร้ำงทักษะกำรตัดสินใจ
ของผู้เล่น เป็นต้น 

โดยผลกำรศึกษำในครั้งนี้พบว่ำ ผู้เข้ำร่วมกำรศึกษำกว่ำครึ่งระบุว่ำ 
กำรพนันสำมำรถสนองควำมต้องกำรทำงด้ำนจิตใจได้จริง โดยต้องกำรทำงด้ำนจิตใจที่ผู้เข้ำร่วมให้

                                                 
79 Sivan, Atara, and AJ Veal. "Leisure and Human Rights: The World Leisure Organization Charter for Leisure: Past, Present 

and Future." World Leisure Journal 63, no. 2 (2021): p. 133-40 

80J.Parke, “Gambling as a leisure activity and its relation to satisfaction of psychological needs”, (Online 2019), Available 

from:   
https://www.greo.ca/Modules/EvidenceCentre/files/Parke%20et%20al%20(2019)_Exploring%20psychological%20need%20satisfaction%20
from%20gambling%20participation_final.pdf  

https://www.greo.ca/Modules/EvidenceCentre/files/Parke%20et%20al%20(2019)_Exploring%20psychological%20need%20satisfaction%20from%20gambling%20participation_final.pdf
https://www.greo.ca/Modules/EvidenceCentre/files/Parke%20et%20al%20(2019)_Exploring%20psychological%20need%20satisfaction%20from%20gambling%20participation_final.pdf
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ควำมเห็นไว้ตรงกันมำกที่สุด ได้แก่ปัจจัยเรื่อง ‘ควำมรู้สึกสนุกตื่นเต้น’ รองลงมำคือ ‘ควำมท้ำทำย’81 
เป็นต้น 

2.2.2.1.4 ลักษณะของควำมผิดกำรพนัน 

ข้อพิจำรณำส ำคัญอีกประกำรหนึ่งที่ตอกย้ ำถึงลักษณะควำม
ยืดหยุ่นและควำมหลำกหลำยในกำรตีควำมหลักกฎหมำยกำรพนันในแต่ละเขตอ ำนำจกำรบังคับใช้
กฎหมำย ได้แก่ ลักษณะควำมผิดตำมกฎหมำยกำรพนัน 

โดยเหตุผลของกำรก ำหนดให้กำรพนันเป็นควำมผิดอำญำนั้น 
เนื่องจำกแนวคิดว่ำกำรพนันอำจน ำไปสู่ควำมชั่วควำมผิดและกำรเสี่ยงโชคที่ผู้เล่นกำรพนันจะมี
พฤติกรรมที่ชอบกำรเสี่ยงภัยอันเป็นลักษณะของกำรกระท ำที่ฝ่ำฝืนต่อกฎหมำยและเกี่ยวพันถึงกำร
ประกอบอำชญำกรรม รวมทั้งท ำลำยบุคลิกภำพของคนให้มีนิสัยคดโกงจึงอำจกล่ำวได้ว่ำกำรพนัน
ไม่ได้เป็นสิ่งชั่วร้ำยหรือเป็นควำมผิดในตัวเอง แต่เป็นควำมผิดอำญำเพรำะมีกฎหมำยห้ำมไว้ กล่ำวคือ
เมื่อสังคมหรือผู้ร่ำงกฎหมำยเหตุควรก ำหนดห้ำมมิให้ประชำชนกระท ำกำรใดหรือให้กระท ำกำรใดเป็น
ควำมผิด แม้กำรกระท ำนั้นมิได้เป็นควำมผิดในตัวเองแต่อำจท ำให้เกิดควำมเสียหำยต่อสังคมก็อำจ
ก ำหนดให้กำรกระท ำดังกล่ำวเป็นควำมผิดตำมกฎหมำยได้ กรณีกำรพนันแม้ว่ำประมวลกฎหมำย
อำญำจะมิได้ ก ำหนดว่ำเป็นควำมผิดและต้องรับโทษ แต่ก็มีกำรก ำหนดเรื่องดังกล่ำวไว้ในกฎหมำยว่ำ
ด้วยกำรพนันซึ่งเป็นกฎหมำยที่มีบทลงก ำหนดโทษทำงอำญำ82 

ซึ่งในประเด็นพิจำรณำดังกล่ำวในข้ำงต้นนี้ หำกพิจำรณำตำม
แนวคิดของนักอำชญำวิทยำซึ่งเห็นว่ำกำรพนันเป็นอำชญำกรรม เพรำะเป็นกิจกรรมที่สร้ำงควำม
เสียหำยต่อส่วนตัวและอำจมีผลกระทบต่อควำมสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประช ำชน  
เป็นเหตุผลที่รัฐก ำหนดให้กำรพนันเป็นควำมผิดอำญำ เนื่องจำกรัฐมีหน้ำที่ในกำรปกป้องประชำชน
จำกกำรท ำร้ำยตนเอง เพรำะเมื่อเข้ำไปเล่นแล้วพูดเล่นจะกลำยเป็นเหยื่ออำชญำกรรม และ
อำชญำกรรมเหล่ำนี้เป็นต้นเหตุให้เกิดอำชญำกรรมรูปแบบอ่ืนตำมมำด้วย  

ลักษณะควำมผิดกำรพนันจึงเป็นควำมผิดทำงอำญำในลักษณะ 
ที่ เป็น Mala-Prohibita คือ เป็นควำมผิดเนื่องจำกกฎหมำยก ำหนดไว้ให้ เป็นควำมผิด ดังนั้น 
กำรกระท ำอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดจะเป็นควำมผิดหรือไม่ จึงขึ้นอยู่กับข้อก ำหนดโดยรัฐว่ำจะพิจำรณำ

                                                 
81 เรื่องเดียวกัน. 
82 นันทวัฒน์ บรมำนันท์, “รำยงำนวิจัยฉบับสมบูรณ์ โครงกำรวิจัย กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนันในประเทศไทย”, (สสส, 2554),  หน้ำ 12-13 
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ก ำหนดให้กำรกระท ำนั้นเป็นควำมผิดหรือไม่ ดังนั้นควำมผิดจึงไม่ได้อยู่ที่กำรเล่นกำรพนันทุกประเภท 
แต่อยู่ที่กำรฝ่ำฝืนกฎระเบียบของกฎหมำยที่ห้ำมเล่นกำรพนันบำงประเภทเท่ำนั้น83  

อย่ำงไรก็ดี ตำมที่ได้กล่ำวไว้ในส่วนก่อนหน้ำนี้ ในปัจจุบันยังคงมี
ควำมเห็นขัดแย้งกันอยู่ระหว่ำงแนวคิดที่ว่ำกำรพนันน ำมำซึ่งผลเสียต่อผู้เล่น และน ำไปสู่ปัญหำ
อำชญำกรรม กับแนวคิดที่ว่ำกำรพนันเป็นกิจกรรมกำรเล่นเพื่อควำมผ่อนคลำยตำมสิทธิในเนื้อตัวร่ำง
กำรที่จะพักผ่อนหย่อนใจของผู้เล่น และโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งส ำหรับกรณีที่ปรำกฏปัญหำขึ้นโดยมี
ข้อเท็จจริงว่ำมีกำรเล่นรูปแบบใหม่เกิดขึ้น ที่รัฐยังไม่มีโอกำสได้พิจำรณำว่ำกำรเล่นรูปแบบใหม่
ดังกล่ำวเป็นกำรพนันหรือต้องห้ำมตำมกฎหมำย (เป็น Mala-Prohibita) ที่จะท ำให้ผู้ที่ฝ่ำฝืนต้องโทษ
ตำมกฎหมำยหรือไม่อีก ซึ่งกำรพิจำรณำโดยรัฐในส่วนนี้เองที่จ ำต้องอำศัยกำรพิจำรณำข้อเท็จจริง  
อันได้แก่ กำรพิจำรณำตัวกฎหมำย บริบทสังคม และลักษณะของกำรเล่นนั้น ๆ ด้วยกัน เป็นส ำคัญ 
กำรพิจำรณำหลักกำรทำงกฎหมำยเพียงอย่ำงเดียวจึงไม่อำจระบุหลักกำรที่เกี่ยวข้อกับกำรพนันที่เป็น
สำกลอย่ำงแน่นอนได้  

 ดังนั้น จึงอำจพิจำรณำหลักกฎหมำยกำรพนันได้จำก ‘ตัวกฎหมำย’ 
กำรพนันที่ปรำกฏบังคับใช้อยู่ ในแต่ละประเทศ เพื่อหำข้อสรุปโดยคร่ำวเกี่ยวกับจุดยืนของ 
นักกฎหมำยทั่วโลกต่อกำรพนัน ว่ำกำรพนันน ำมำซึ่งผลเสียต่อผู้เล่น และน ำไปสู่ปัญหำอำชญำกรรม 
หรือว่ำกำรพนันเป็นกิจกรรมกำรเล่นเพื่อควำมผ่อนคลำยตำมสิทธิในเนื้อตัวร่ำงกำรที่จะพักผ่อนหย่อน
ใจของผู้เล่น ซึ่งจำกกำรพิจำรณำตัวกฎหมำยแล้ว พบว่ำ ค ำตอบโดยคร่ำวต่อปัญหำดังกล่ำวคือ  
‘เป็นได้ทั้งสองกรณี’ คือ กำรพนันเป็นทั้งกำรเล่นที่อำจน ำมำซึ่งผลเสียต่อผู้เล่นและน ำไปสู่ปัญหำ
อำชญำกรรมได้ และในขณะเดียวกันกำรพนันก็เป็นกิจกรรมกำรเล่นเพื่อควำมผ่อนคลำยตำมสิทธิใน
เนื้อตัวร่ำงกำรที่จะพักผ่อนหย่อนใจของผู้ เล่นด้วยเช่นกัน โดยสำมำรถพบเห็นได้โดยทั่วไปใน
บทบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในหลำยประเทศทั่วโลก ซึ่งมิได้มุ่งหวังที่จะปรำบปรำมกำรพนัน
อย่ำงเด็ดขำด ที่แม้บทบัญญัติเหล่ำนั้นจะมีข้อห้ำมเด็ดขำดในกำรเล่นกำรพนันหลำยชนิด แต่ก็มี  
ข้ออนุญำตให้มีกำรเล่นพนันบำงประเภทได้หำกมีกำรขออนุญำตและได้รับอนุญำตโดยชอบด้วย
กฎหมำย  

 สรุปแล้วกำรเล่นพนันหรือกำรจัดให้มีกำรเล่นพนันนั้น แม้จะมี 
ค ำนิยำม ค ำจ ำกัดควำม กำรตีควำมกฎหมำย หรือกำรตรำกฎหมำยที่แตกต่ำงกันไปในแต่ละประเทศ 
อันส่งผลให้มำตรกำรที่แต่ละประเทศใช้บังคับควบคุมกำรเล่นหรือกำรจัดให้มีกำรเล่นพนันแตกต่ำงกัน
ไป รวมถึงกรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ซึ่งเป็นประเด็นปัญหำวิจัยในวิทยำนิพนธ์เล่มนี้เอง  
ก็มีสภำพทั้งเป็นกำรพนันและไม่เป็นกำรพนันแตกต่ำงกันไปตำมแต่ละท้องที่แต่ละกฎหมำย หำกแต่
                                                 
83 ชุมพล โลหะชำละ, ค ำบรรยำยเรื่องกำรพนันชนิดต่ำงๆที่ขึ้นสู่ศำล, (กรุงเทพฯ: อนงค์ศิลป์กำรพิมพ์, 2523) หน้ำ 10 
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สิ่งที่เหมือนกันในทุก ๆ ท้องที่และกฎหมำยคือ กำรเล่นหรือจัดให้มีกำรเล่นพนันล้วนเป็นกิจกรรมที่ถูก
ควบคุมโดยรัฐเสมอ จึงเป็นหน้ำที่ของรัฐที่จะบังคับใช้กฎหมำยและก ำหนดมำตรกำรเพื่อควบคุมกำร
พนัน เพื่อลดทอนส่วนที่เลวร้ำยหรืออำจกระทบต่อสิทธิเสรีภำพของประชำชนและอำจก่อให้เกิดควำม
ไม่สงบเรียบร้อยในสังคม และส่งเสริมเพิ่มเติมในส่วนที่ดีคือลักษณะควำมเป็นกิจกรรมกำรเล่น 
เพื่อควำมผ่อนคลำย ตำมสิทธิในเนือ้ตัวร่ำงกำรที่จะพักผ่อนหย่อนใจของผู้เล่นนั่นเอง 

ส ำหรับข้อเท็จจริงและบริบทของสังคมไทยในปัจจุบันนั้น ในส่วน
ของตัวกฎหมำยในประเทศไทย คือ พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 เมื่อพิจำรณำแล้วพบว่ำ 
มุมมองสถำนะควำมเป็นกำรพนันหรือไม่ของกล่องสุ่มในประเทศไทยนั้น มีจุดยืนที่แตกต่ำงและ 
โดดเด่นกว่ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในประเทศอื่นอยู่อย่ำงมีนัยยะส ำคัญ ซึ่งจะขยำยควำมในส่วนนี้
เพิ่มเติมอีกในส่วนของบทที่ 3 และบทที่ 4 ต่อไป 

2.2.2.2 หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

หลักกฎหมำยเฉพำะหลักใหญ่ที่ส ำคัญต่อกำรพิจำรณำในเรื่องนี้ ประกำร
ต่อมำได้แก่หลักกฎหมำยว่ำด้วยเรื่องกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

โดยดังที่ได้เกริ่นไว้ในตอนต้นของเรื่องหลักกฎหมำยพื้นฐำนทั่วไปและหลัก
กฎหมำยเฉพำะในหัวข้อที่ 2.2 หลักกฎหมำยเรื่องกำรคุ้มครองผู้บริโภคนั้น เป็นหลักกฎหมำยเฉพำะที่
แตกแขนงมำจำกหลักกำรพื้นฐำนเรื่องสิทธิในชีวิตร่ำงกำยของบุคคล ซึ่งเป็นสิทธิของบุคคลที่จะมี
ควำมมั่นคงในชีวิตร่ำงกำย อันมีกฎหมำยก ำหนดขึ้นเพื่อป้องกันมีให้ผู้อื่นหรือรัฐมำละเมิดได้84 ต่อมำ
ภำยหลังเมื่อเริ่มมีกำรเปลี่ยนแปลงภำยใต้ระบบเศรษฐกิจเสรีเกิดขึ้น กำรคุ้มครองควำมมั่นคงในชีวิต
ร่ำงกำยก็ขยำยกรอบกำรคุ้มครองออกเป็นรวมไปถึง กำรคุ้มครองสิทธิที่จะได้ใช้บริกำรหรือบริโภค
ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยและสิทธิอื่น ๆ ในทำงที่เกี่ยวข้องกับกำรบริโภคสินค้ำและบริกำร เกิดเป็น 
หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคขึ้น 

เนื่องจำกบุคคลทั่วไปย่อมมีกำรบริโภคสินค้ำและบริกำรเพื่อใช้สอย
ประโยชน์ในสินค้ำหรือบริกำรนั้น ๆ ตำมควำมประสงค์ของตนในชีวิตประจ ำวัน กำรแลกเปลี่ยนย่อม
เป็นนิติสัมพันธ์ระหว่ำงผู้บริโภคและผู้ประกอบธุรกิจผู้ให้ขำยสินค้ำหรือให้บริกำร เป็นไปตำมหลัก
กฎหมำยทั่วไปว่ำด้วยเรื่องสัญญำซึ่งครอบคลุมเป็นวงกว้ำง ไม่จ ำกัดเฉพำะเพียงในประมวลกฎหมำย
แพ่งและพำณิชย์เท่ำนั้น แต่รวมไปถึงหลักกฎหมำยว่ำด้วยเรื่องสัญญำที่เกี่ยวข้องในกฎหมำยอื่น  ๆ 
ด้วย เช่น หลักควำมรับผิดทำงสัญญำ หลักควำมศักดิ์สิทธิ์ของสัญญำ (Sanctity of Contract)  

                                                 
84 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2547), หน้ำ 26-30 
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หลักผลผูกพันของสัญญำต่อคู่สัญญำ (Privity of contract) เป็นต้น85 หำกต่อมำปรำกฏว่ำเกิดควำม
เสียหำยขึ้นแก่ผู้บริโภคจำกกำรใช้สินค้ำและบริกำร ผู้ประกอบธุรกิจย่อมต้องรับผิดต่อผู้บริโภค ภำยใต้
หลักกฎหมำยว่ำด้วยละเมิด เช่น หลักควำมรับผิดเพื่อละเมิด หรือควำมเสียหำยจำกกำรใช้สินค้ำหรือ
บริกำร หรือหำกกำรกระท ำละเมิดที่ท ำให้ผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำยนั้นมีกฎหมำยก ำหนดควำมผิด
อำญำแก่ผู้ท ำละเมิด ผู้กระท ำละเมิดก็ต้องรับผิดทำงอำญำเพิ่มเติมจำกควำมรับผิดในทำงละเมิดด้วย 
เช่น ควำมผิดเกี่ยวกับกำรค้ำ หรือควำมผิดฐำนฉ้อโกง เป็นต้น 

ที่กล่ำวมำในข้ำงต้นนั้นคือหลักกำรทั่วไปตำมกฎหมำย ที่ เกี่ยวกับกำร
แลกเปลี่ยนซื้อขำยสินค้ำและบริกำร แต่ในปัจจุบันเพียงหลักกฎหมำยในข้ำงต้น อำจไม่เพียงพอต่อ
กำรคุ้มครองผู้บริโภคอีกต่อไป เนื่องจำกช่องว่ำงทำงเศรษฐกิจระหว่ำงผู้บริโภคและผู้ประกอบธุรกิจที่
กว้ำงขึ้นในทุกวัน และที่ส ำคัญคือปัญหำที่เกิดขึ้นจำกข้อจ ำกัดของหลักกฎหมำยว่ำด้วยเรื่องสัญญำ  
ซึ่งเป็นหลักที่มีรำกฐำนมำกจำกแนวคิดเสรีนิยมและปัจเจกชนนิยม เรื่องเสรีภำพและควำมศักดิ์สิทธิ์ใน
กำรแสดงเจตนำเข้ำผูกพันตนท ำสัญญำ86 เนื่องจำกสิทธิเสรีภำพทำงเศรษฐกิจและสังคมไม่ว่ำจะเป็น
เสรีภำพในกำรท ำนิติกรรม เสรีภำพในกำรประกอบอำชีพ หรือเสรีภำพในอุตสำหกรรมและพำณิชย์  
กรรมก็ตำม โดยส่วนมำกแล้วล้วนเป็นหลักกำรที่ได้รับกำรบัญญัติรับรองไว้ในระดับรัฐธรรมนูญ 
ของแต่ละประเทศ ดังนั้น หำกรัฐต้องกำรจะจ ำกัดสิทธิและเสรีภำพที่ได้รับกำรรับรองไว้ในระดับ
รัฐธรรมนูญและจึงต้องเป็นไปตำมเงื่อนไขที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ หรือในกรณีที่รัฐธรรมนูญมิได้
บัญญัติเงื่อนไขไว้โดยเฉพำะ กำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพก็ต้องปฏิบัติตำมก ำหนดเงื่อนไขในกำรจ ำกัดสิทธิ
เสรีภำพตำมแต่บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญของแต่ละประเทศ รัฐจึงจะสำมำรถเข้ำแทรกแซง 
กำรท ำสัญญำระหว่ำงเอกชนได้  

หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคนั้น เป็นหนึ่งในหลักกฎหมำย
เกี่ยวกับเศรษฐกิจและสังคมที่มีหลักกำรและคุณค่ำเด่นชัด และเป็นถึงหลักกำรในระดับรัฐธรรมนูญ
หลำยบำงประเทศรวมถึงประเทศไทย เมื่อกำรคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคเป็นหลักกำรคุ้มครองสิทธิ
เสรีภำพในระดับรัฐธรรมนูญ รัฐจึงอำจเข้ำแทรกแซงสิทธิเสรีภำพในกำรท ำนิติกรรมสัญญำ  
กำรประกอบอำชีพและกำรประกอบธุรกิจกิจกำรของเอกชนในส่วนที่เป็นไปตำมหลักเพื่อกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคได้ และส ำหรับในกรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ซึ่งอำจมีสภำพเป็นสินค้ำ หรือบริกำร หรือ
ทั้งสองอย่ำงในเวลำเดียวกันนั้น จึงเห็นสมควรน ำหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคมำ
พิจำรณำแก่กล่องสุ่มในเกมออนไลน์อย่ำงยิ่ง 

                                                 
85 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2560), หน้ำ 1-2 
86 วรรณชัย บุญบ ำรุง, หลักและทฤษฎีกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง เล่ม 1, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2556), หน้ำ 4  
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2.2.2.2.1 ควำมเป็นมำของกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

กำรด ำรงชีวิตของคนในสังคม โดยทั่วไปย่อมมีควำมเกี่ยวข้องกับ
กำรบริโภคสินค้ำและกำรใช้บริกำรในชีวิตประจ ำวันเป็นปัจจัยส ำคัญ เพื่อตอบสนองตำมควำม
ประสงค์ทั่วไปของตนและในกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรใช้ชีวิตประจ ำวัน ดังนั้นจึงเป็นข้อส ำคัญยิ่ง
ที่สินค้ำและกำรให้บริกำรต่ำง ๆ ต้องได้มำตรฐำนและมีคุณภำพตำมที่ผู้ประกอบกำรกล่ำวอ้ำงไว้  
รัฐในฐำนะที่มีหน้ำที่คุ้มครองประชำชนจึงมีหน้ำที่ต้องเข้ำมำควบคุมตรวจสอบสินค้ำและบริกำรให้แก่
ประชำชน รวมไปถึงกำรเข้ำมำแก้ไขและให้ควำมช่วยเหลือเยียวยำหำกประชำชนได้รับควำม
เดือดร้อนเพื่อให้เป็นไปตำมสิทธิขั้นพื้นฐำนของผู้บริโภคตำมที่กฎหมำยได้รับรองไว้ ซึ่งนอกเหนือจำก
กำรสร้ำงจิตส ำนึกให้แก่ผู้ประกอบกำรแล้ว มำตรกำรทำงกฎหมำยก็เป็นสิ่งส ำคัญในกำรควบคุมดูแล
สร้ำงควำมสมดุลระหว่ำงผู้ประกอบกำรและผู้บริโภคให้เกิดควำมเป็นธรรมในกำรบริโภคสินค้ำและ
บริกำร87 

แต่เดิมทีนั้น เมื่อกำรบริโภคสินค้ำและบริกำรยังเป็นลักษณะของ
กำรแลกเปลี่ยนสินค้ำกันระหว่ำงปัจเจกชนแต่ละคนกันอย่ำงเสรีอยู่ ปัจเจกชนคนใดมีฝีมือดีก็ผันตัว
เป็นผู้ผลิต โดยที่ต่ำงฝ่ำยต่ำงมีควำมรู้ในกระบวนกำรผลิตสินค้ำที่เท่ำเทียมกัน เกิดเป็นแนวคิดที่เน้น
เรื่องเสรีภำพของมนุษย์เป็นปัจเจกชน (Private Autonomy) เชื่อมั่นในศักยภำพและควำมเท่ำเทียม
กันของมนุษย์ และเป็นรำกฐำนกำรปกครองแบบประชำธิปไตยเสรีทุนนิยมและระบบเศรษฐกิจเสรี  
(Laissez-Faire)88 ตำมมำด้วยแนวคิดทำงกฎหมำยในกำรยอมรับให้ปัจเจกบุคคลทุกคนมีเสรีภำพใน
กำรท ำสัญญำ (Freedom of contract) คือ ปัจเจกทุกคนมีอิสระที่จะกระท ำนิติกรรมทำงแพ่งและ
พำณิชย์ใด ๆ เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น ภำยใต้กรอบที่กฎหมำยอนุญำตให้กระท ำได้  
โดยทุกคนมีควำมเสมอภำคกันในฐำนะและควำมรู้ 89 เกิดเป็นหลัก “ผู้ซื้อต้องระวัง” (Caveat 
Emptor) ขึ้น โดยผู้ซื้อมีหน้ำที่ต้องตรวจดูสินค้ำในขณะรับมอบด้วยควำมระมัดระวังเอง  ซึ่งมีเหตุผล
มำจำกกำรที่ผู้บริโภคกับผู้ประกอบกำรนั้นยังมีควำมรู้ควำมสำมำรถและฐำนะที่เท่ำเทียมกันอยู่  
หำกผู้ซื้อพิจำรณำสินค้ำหรือบริกำรแล้วไม่พอใจในสินค้ำหรือบริกำรนั้น ผู้ซื้อก็สำมำรถใช้เสรีภำพใน

                                                 
87 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2560), หน้ำ 5 
88 สุษม ศุภนิตย์, ค ำอธิบำยกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ: ส ำนักพิมพ์แห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย, 2556), หน้ำ 1-2 
89 ชัยวัฒน์ วงศ์วัฒนศำนต์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543), หน้ำ 14 
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กำรท ำสัญญำและกำรตัดสินใจด้วยตนเองไม่ซื้อสินค้ำหรือไม่ใช้บริกำรจำกผู้ประกอบกำรนั้น ๆ  
ได้เอง90 

ในภำยหลังกำรปฏิวัติอุตสำหกรรมได้มีเทคโนโลยีกำรผลิตใหม่  ๆ 
ถือก ำเนิดขึ้นมำใช้ในกำรผลิตสิ่งของต่ำง ๆ เครื่องมือและเทคโนโลยีที่ใช้สร้ำงสิ้นค้ำและบริกำร มนุษย์
ได้เริ่มสร้ำงสินค้ำซึ่งเป็นเป็นงำนประดิษฐ์ที่ละเอียดประณีตและกำรให้บริกำรที่มีควำมสลับซับซ้อน
มำกขึ้นด้วยเครื่องมือวิทยำกำรใหม่ ๆ ขึ้น ซึ่งภำยใต้ระบบเศรษฐกิจเสรีแบบใหม่นั้น สภำพตลำด
สินค้ำและบริกำรมีควำมเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่ำงเห็นได้ชัด ผู้ประกอบธุรกิจในปัจจุบันได้น ำควำมรู้
ทำงเทคโนโลยีมำใช้ในกำรผลิตสินค้ำและน ำเทคนิคใหม่ ๆ ที่มีควำมสลับซับซ้อนมำใช้ในกำรน ำเสนอ
บริกำร อีกทั้งน ำควำมรู้ทำงวิชำกำรตลำดและกำรโฆษณำมำใช้ส่งเสริมกำรขำยสินค้ำและบริกำรด้วย 
ในสภำวกำรณ์เช่นนี้ ผู้บริโภคย่อมอยู่ในสถำนะที่เสียเปรียบ เนื่องจำกไม่อยู่ในฐำนะที่จะสำมำรถทรำบ
ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำรของผู้ประกอบธุรกิจ ตลอดจนไม่อยู่ในฐำนะ 
ที่จะทรำบภำวะตลำดที่เกี่ยวข้องกับสินค้ำและบริกำรของผู้ประกอบธุรกิจได้อีก 

จำกที่กล่ำวมำข้ำงต้นจึงเห็นได้ว่ำหลักผู้ซื้อต้องระวังเอำเองนั้น  
ไม่สำมำรถช่วยให้ผู้สื่อป้องกันตนเองให้พ้นจำกควำมเสียหำยในกำรบริโภคได้อีกต่อไป หลักกฎหมำย
จึงต้องมีกำรปรับตัวโดยมองผู้บริโภคว่ำเป็นฝ่ำยที่อ่อนแอกว่ำ (Weaker party) เพื่อให้ได้รับควำมเป็น
ธรรมมำกยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงได้มีกำรพัฒนำแนวคิดในกำรคุ้มครองผู้บริโภคโดยให้ถือว่ำเป็นหน้ำที่
โดยทั่วไปของผู้ประกอบกำรในกำรที่จะต้องดูแลรับผิดชอบต่อผู้บริโภค ซึ่งได้รับควำมเสียหำยจำกกำร
บริโภคสินค้ำที่ผู้ประกอบกำรเป็นผู้ผลิต ท ำให้ผู้ผลิตมีหน้ำที่ผลิตสินค้ำและให้บริกำรด้วยควำม
ระมัดระวัง91 กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคจึงถูกตรำขึ้นโดยมีเจตนำรมณ์เพื่อให้ควำมคุ้มครองสิทธิของ
ผู้บริโภคเป็นกำรทั่วไป ที่ต้องตกอยู่ในฐำนะที่เสียเปรียบแก่ผู้ประกอบธุรกิจกำรค้ำและบริกำรด้วย
เหตุผลประกำรต่ำง ๆ ดังกล่ำวข้ำงต้น ผู้บริโภคย่อมอยู่ในฐำนะที่เสียเปรียบผู้ประกอบธุรกิจ ดังนั้น
กำรจะปล่อยให้ผู้ประกอบธุรกิจเสนอสินค้ำหรือบริกำรต่ำง ๆ แก่ผู้บริโภค โดยปล่อยให้เป็นเรื่องของ
เสรีภำพในกำรท ำสัญญำเกี่ยวกับกำรบริโภคสินค้ำหรือรับบริกำรระหว่ำงผู้ประกอบธุรกิจกับผู้บริโภค 
ตลอดจนปล่อยให้เป็นหน้ำที่ของผู้ประกอบธุรกิจและผู้บริโภค ต่ำงฝ่ำยต่ำงดูแลรักษำผลประโยชน์ของ
ฝ่ำยตนกันเองดังเช่นคู่สัญญำในทำงแพ่งทั่วไป ซึ่งย่อมท ำให้เกิดควำมไม่เป็นธรรมแก่ผู้บริโภคที่อยู่ใน
ฐำนะที่ด้อยกว่ำในทุก ๆ ด้ำนตำมเหตุผลที่ได้กล่ำวไปในข้ำงต้น กฎหมำยจึงต้องพัฒนำขึ้นเพื่อให้

                                                 
90 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 2 
91 ไพโรจน์ วำยุภำพ, ค ำอธิบำยกฎหมำยวิธีพิจำรณำคดีผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ : ร้ำนสวัสดิกำรหนังสือกฎหมำยปณรัชช, 2563), หน้ำ 2 
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สำมำรถคุ้มครองผู้บริโภคได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 92 ด้วยเหตุนี้หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคจึงถือก ำเนิดขึ้นเพื่อเป็นข้อยกเว้นและชดเชยในส่วนที่หลักกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ทั่วไปไม่
สำมำรถให้ควำมคุ้มครองครอบคลุมไปถึงได9้3 

โดยนัยดังกล่ำว กำรจะน ำหลักกฎหมำยว่ำด้วยเอกเทศสัญญำทั่วไป
ทั่วไปมำปรับใช้กับกำรคุ้มครองผู้บริโภคในสภำพเศรษฐกิจสังคมสมัยใหม่ จึงมีข้อจ ำกัดอยู่หลำย
ประกำร ดังนั้นรัฐจึงต้องเข้ำมำแทรกแซงโดยกำรพัฒนำหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค
ขึ้นมำเพิ่มเติม เกิดเป็นแนวคิดรัฐสวัสดิกำรเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค คือกำรจัดให้มีกฎหมำย องค์กร และ
กระบวนกำรเพิ่มเติมขึ้นมำเข้ำมำแทรกแซงตลำดก ำหนดให้สิทธิผู้บริโภคและหน้ำที่แก่ผู้ประกอบกำร 
เพื่อให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้บริโภค ย่นระยะห่ำง และลดควำมเหลื่อมล้ ำระหว่ำงผู้บริโภคและ
ผู้ประกอบกำรให้ได้มำกที่สุด เกิดเป็นหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งเป็นหลักกฎหมำย
เฉพำะซึ่งสำมำรถยกเว้นหลักกฎหมำยทั่วไปว่ำด้วยนิติกรรม สัญญำ หรือละเมิดได้ เพื่อแก้ไขปัญหำ
ข้อบกพร่องของระบบตลำดเสรี โดยก ำหนดและรับรองสิทธิต่ำง ๆ ไว้ในกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค 
เช่น กำรก ำหนดและรับรองสิทธิผู้บริโภคในลักษณะที่เป็นกำรยกเว้นหลักกฎหมำยว่ำด้วยสัญญำบำง
เรื่อง (Interdiction of Exemption Clauses in Contract Law) และเมื่อผู้บริโภคมีสิทธิเพิ่มเติมขึ้น
มำแล้ว ผู้ประกอบกำรย่อมต้องมีหน้ำที่เพิ่มเติมขึ้นมำเพื่อ รับมำปฏิบัติให้เป็นไปตำมสิทธิของผู้บริโภค
เช่นกัน น ำไปสู่กำรก ำหนดหน้ำที่บำงอย่ำงเพิ่มเติมให้ผู้ขำยต้องปฏิบัติตำม เช่น หน้ำที่ต้องจัดให้มี
มำตรกำรรับประกัน (Warranty) หรือ ควำมรับผิดโดยเคร่งครัดในสินค้ำที่ช ำรุดบกพร่อง (Product 
Liability) เป็นต้น เกิดเป็นหลัก “ผู้ขำยต้องระวัง” ขึ้นแทน94  

โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในบริบทของปัญหำวิจัยในวิทยำนิพนธ์เล่มนี้  
ซึ่งสภำพกำรทำงสังคมในระบบเศรษฐกิจเสรีสมัยใหม่ ซึ่งเทคโนโลยีมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง  
ทวีควำมทันสมัยและสลับซับซ้อนมำกขึ้นทุกวัน เกิดเป็นรูปแบบกำรขำยสินค้ำและบริกำรแบบใหม่  
ก็ยิ่งขยำยระยะห่ำงสร้ำงควำมเหลื่อมล้ ำระหว่ำงผู้ประกอบธุรกิจละผู้บริโภคมำกยิ่งขึ้นกว่ำที่เคย
เป็นมำ กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคยิ่งต้องทวีควำมส ำคัญยิ่งขึ้นเพื่อให้สำมำรถคุ้มครองผู้บริโภคได้ 
เท่ำทันสภำวะเศรษฐกิจและสังคมซึ่งในขณะนี้ล้วนเต็มไปด้วยสินค้ำและบริกำรทำงเทคโนโลยีซึ่ง
ผู้บริโภคแทบจะไม่มีควำมรู้ทำงในเชิงลึกเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำรเหล่ำนี้เลย  

                                                 
92 ชัยวัฒน์ วงศ์วัฒนศำนต์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543), หน้ำ 3-6 
93 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 4 

94 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 5-6 
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2.2.2.2.2 สิทธิพื้นฐำนของผู้บริโภค  

ในปัจจุบันหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค เป็นหลักกำร
ที่ทั่วโลกให้กำรยอมรับ ภำยใต้แนวคิดว่ำ รัฐสมควรเข้ำมำมีบทบำทในกำรช่วยเหลือคุ้มครองผู้บริโภค
และจ ำกัดควบคุมผู้ประกอบธุรกิจ ตัวอย่ำงเช่น ในประเทศสหรัฐอเมริกำ โดยในวันที่ 15 มีนำคม 
2505 ประธำนำธิบดี John F. Kenedy ได้กล่ำวต่อสภำคองเกรซเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค โดย
ควำมตอนหนึ่งในค ำแถลงของ JFK นั้นมีเนื้อควำมส ำคัญเป็นกำรเสนอให้รัฐรับรองสิทธิพื้นฐำนให้แก่
ผู้บริโภคไว้ 4 ประกำร95 ได้แก่ สิทธิเกี่ยวกับควำมปลอดภัย (Right to Safety) สิทธิที่จะได้รับข้อมูล 
(Right to be Inform) สิทธิที่จะเลือก (Right to Choose) และสิทธิที่จะได้รับกำรพิจำรณำ (Right 
to be Heard) เป็นต้น ดังนั้นกำรรับรองและคุ้มครองสิทธิพื้นฐำนของผู้บริโภคจึงเป็นหน้ำที่ส ำคัญ
ของรัฐ หลักกำรพิจำรณำสินค้ำและบริกำรเพื่อกำรคุ้มครองผู้บริโภค จึงต้องอยู่ภำยใต้บังคับแห่งสิทธิ
ขั้นพื้นฐำนของผู้บริโภคที่กฎหมำยของแต่ละประเทศรับรอง และผู้ประกอบกำรจะประกอบธุรกิจ
กิจกำรกำรค้ำหรือกำรให้บริกำรไปในทำงที่เป็นกำรละเมิดสิทธิพื้นฐำนดังกล่ำวของผู้บริโภคไม่ได้ สิทธิ
ของผู้บริโภคที่ได้รับควำมคุ้มครองในประกำรต่ำง ๆ จึงเป็นกรอบใหญ่ในกำรก ำหนดกลไกและ
มำตรกำรเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคในแต่ละด้ำน ของแต่ละประเทศ ซึ่งสิทธิพื้นฐำนของผู้บริโภค
อันเป็นจุดร่วมที่ได้รับกำรรับรองและคุ้มครองไว้อย่ำงเป็นสำกลในหลำยประเทศทั่วโลก ซึ่งผู้เขียน
สำมำรถสรุปควำมได้ดังนี้ ได้แก9่6 

ก.) สิทธิที่จะได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำร 

สิทธิที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้ งค ำพรรณนำคุณภำพที่
ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำร สิทธิประกำรนี้ได้แก่สิทธิที่จะได้รับข้อมูลต่ำง  ๆ  
ที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำรผ่ำนกำรโฆษณำหรือกำรแสดงฉลำกของผู้ประกอบ
ธุรกิจ โดยนัยดังกล่ำวกำรโฆษณำก็ดีกำรแสดงฉลำกก็ดี ผู้ประกอบธุรกิจต้องให้ข้อมูลที่ถูกต้องและ
เพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำร ข้อมูลที่ถูกต้องหมำยถึงข้อมูลที่แสดงรำยละเอียดเกี่ ยวกับสินค้ำ
หรือบริกำรของผู้ประกอบธุรกิจตำมควำมเป็นจริง ข้อมูลที่เพียงพอย่อมหมำยถึงข้อมูลที่เพียงพอต่อ
กำรตัดสินใจของผู้บริโภคที่จะไม่หลงผิดในกำรซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรจำกผู้ประกอบธุรกิจโดยไม่เป็น
ธรรม 

นอกจำกนี้สิทธิของผู้บริโภคที่จะได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำ
หรือบริกำรจะได้รับควำมคุ้มครองสมตำมควำมมุ่งหมำยของกฎหมำยก็ต่อเมื่อข้อมูลที่จัดหำให้นั้น
                                                 
95 “Special Message to the Congress on protecting the consumer interest March 15th 1962” , (Online) , Available from, 

https://www.presidency.ucsb.edu/documents/special-message-the-congress-protecting-the-consumer-interest  
96 ชัยวัฒน์ วงศ์วัฒนศำนต์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543), หน้ำ 34 

https://www.presidency.ucsb.edu/documents/special-message-the-congress-protecting-the-consumer-interest
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จะต้องกระท ำในภำษำที่ผู้บริโภคสำมำรถอ่ำนและท ำควำมเข้ำใจได้ด้วย โดยนัยดังกล่ำวกำรคุ้มครอง
สิทธิของผู้บริโภคในกำรได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำร จึงประกอบด้วยกำรคุ้มครองทั้งในเชิง
คุณภำพ (ข้อมูลที่ถูกต้อง) และในเชิงปริมำณ (ข้อมูลที่เพียงพอ) 

1.) กำรโฆษณำ 

เหตุจ ำเป็นส ำคัญประกำรหนึ่ง ในกำรคุ้มครองผู้บริโภค
เกี่ยวกับกำรโฆษณำ คือ ผู้ประกอบธุรกิจโฆษณำ ได้น ำวิชำท ำอะไรอยู่ครับไปในทำงกำรตลำดและ
ทำงกำรโฆษณำมำใช้ในกำรส่งเสริมกำรขำยสินค้ำและบริกำร ท ำให้ผู้บริโภคตกอยู่ในฐำนะที่
เสียเปรียบ เนื่องจำกผู้บริโภคไม่อยู่ในฐำนะที่จะสำมำรถทรำบสภำวะตลำดและควำมจริงเกี่ยวกับ
คุณภำพของสินค้ำและบริกำรต่ำง ๆ ได้อย่ำงถูกต้องและทันท่วงที ดังนั้นจึงต้องก ำหนดหน้ำที่ของผู้
ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับกำรโฆษณำไว9้7 

เนื่ องจำกกำรโฆษณ ำเป็นหนึ่ งในองค์ประกอบที่ มี
ควำมส ำคัญในกิจกำรกำรค้ำและกำรให้บริกำรในปัจจุบันอย่ำงมำก โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในโลกแห่ง
ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถสื่อถึงกันได้อย่ำงไร้พรมแดนผ่ำนระบบอินเตอร์เน็ต กำรโฆษณำเป็นกำร
ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนหรือผู้บริโภคได้รู้จักผลิตภัณฑ์และบริกำรใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลำ 
เป็นช่องทำงส ำคัญที่ช่วยในกำรขยำยตัวของธุรกิจกำรค้ำสำมำรถเติบโตได้อย่ำงรวดเร็วทั้งในด้ำน
กำรตลำดและปริมำณกำรขำยอะไรวะ แต่ในขณะเดียวกันวิธีกำรโฆษณำให้ประโยชน์แก่ทั้งผู้ขำย 
ผู้ผลิตและผู้บริโภค ถ้ำปรำศจำกกำรควบคุมกำรโฆษณำก็อำจเป็นทำงน ำมำซึ่งควำมเสียหำยสูญเสีย
ทำงเศรษฐกิจ และควำมสูญเสียทำงสุขภำพพลำนำมัยตลอดจนชีวิตของประชำชนหรือผู้บริโภคได้ 
หำกประกอบกิจกำรกำรค้ำหรือกำรให้บริกำร มุ่งแต่ประโยชน์อันตนพึงจะได้จำกกำรโฆษณำเพียงฝ่ำย
เดียว โดยไม่ได้ค ำนึงถึงผลกระทบหรือผลข้ำงเคียงซึ่งอำจตำมมำเนื่องจำกกำรโฆษณำแบบน้ันได9้8 

แนวคิดในกำรใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยเพื่อควบคุมกำร
โฆษณำจึงมีอยู่ว่ำ เมื่อโฆษณำเป็นพฤติกรรมทำงธุรกิจที่ส่งผลต่อประชำชนหรือผู้บริโภคจ ำนวนมำก
พร้อม ๆ กัน กำรควบคุมกำรโฆษณำจึงมุ่งหมำยเพ่ือคุ้มครองประชำชนหรือผู้บริโภคให้ได้รับข่ำวสำรที่
เป็นจริง กำรโฆษณำจึงจะต้องไม่ใช้ข้อควำมที่เป็นกำรไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคหรือใช้ข้อควำมที่อำจ
ก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมส่วนรวม ไม่ว่ำข้อควำมดังกล่ำวนั้นจะเป็นข้อควำมเกี่ยวกับแหล่งก ำเนิด 
สภำพ คุณภำพหรือลักษณะของสินค้ำหรือบริกำร   

                                                 
97 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 80 

98 สุษม ศุภนิตย์, ค ำอธบิำยกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ: ส ำนักพิมพ์แห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย, 2556), หน้ำ 170-171 
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หลักกำรคุ้มครองผู้บริโภค ในข้อที่เกี่ยวกับประเด็นว่ำด้วย
กำรโฆษณำนั้น ผู้ประกอบธุรกิจกำรค้ำและบริกำรมีหน้ำที่ต้องปฏิบัติตำม กำรโฆษณำใดใช้ข้อควำม 
ที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคหรือใช้ข้อควำมที่อำจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมส่วนรวมอันเป็นกำรฝ่ำฝืน
กฎหมำย ดังนั้นผู้ประกอบธุรกิจจึงมีหน้ำที่ ที่ต้องใช้กำรโฆษณำต่อผู้บริโภคอย่ำงเป็นธรรม  

2.) กำรควบคุมฉลำก 

นอกจำกกำรคุ้มครองผู้บริโภคในด้ำนกำรโฆษณำดังกล่ำว
แล้ว กำรคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้งค ำพรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและ
เพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำ ยังสำมำรถกระท ำผ่ำนกำรควบคุมฉลำกสินค้ำอีกด้วย จึงเป็นหน้ำที่ของผู้
ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับสินค้ำที่ควบคุมฉลำก ที่จะต้องจัดให้มีฉลำก เพื่อให้ผู้บริโภคสำมำรถได้รับ
ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำรที่ถูกต้องและเพียงพอ  

ข.) สิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร  

สิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร อันได้แก่ 
สิทธิที่จะเลือกซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรโดยควำมสมัครใจของผู้บริโภคโดยปรำศจำกกำรบังคับ กำร
จ ำกัด หรือกำรจูงใจอันไม่เป็นธรรมจำกกำรกระท ำใด ๆ ของผู้ประกอบธุรกิจ ผู้ประกอบธุรกิจจะต้อง
ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันจะส่งผลให้ผู้บริโภค ไม่มีเสรีภำพในกำรเลือกซื้อสินค้ำหรือรับบริกำร หรือท ำให้
ผู้บริโภคตกอยู่ภำยใต้สภำพบังคับให้ต้องซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรตำมเงื่อนไขที่ผู้ประกอบธุรกิจก ำหนด 
มิฉะนั้นผู้ประกอบธุรกิจย่อมกระท ำกำรอันเป็นกำรละเมิดต่อสิทธิของผู้บริโภค 

นอกจำกนี้ยังรวมถึงสิทธิที่จะต้องมีสินค้ำและบริกำรที่
หลำกหลำยในตลำดภำยใต้เงื่อนไขและรำคำที่เหมำะสม ให้ผู้บริโภคสำมำรถเลือกใช้สินค้ำและบริกำร
ได้ตำมควำมต้องกำรของตน หรือหำกในภำคส่วนอุตสำหกรรมใดที่ไม่สำมำรถเกิดกำรแข่งขันภำยใต้
ตลำดกำรค้ำเสรีได้ ก็เป็นหน้ำที่ของรัฐที่จะต้องควบคุมรำคำ ปริมำณ และคุณภำพของสินค้ำและ
บริกำรนั้น ๆ เพื่อให้ผู้บริโภคได้ใช้สินค้ำและบริกำรที่มีคุณภำพภำยใต้รำคำที่เหมำะสมที่สุด 

ค.) สิทธิที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือรับบริกำร 

สิทธิที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือรับ
บริกำร อันได้แก่ สิทธิที่จะได้รับสินค้ำหรือบริกำรที่ปลอดภัย มีสภำพและคุณภำพได้มำตรฐำน 
เหมำะสมแก่กำรใช้ประโยชน์ และไม่ก่อให้เกิดอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย สุขภำพอนำมัย หรือทรัพย์สิน
ของผู้บริโภค ในกรณีที่ผู้บริโภคใช้สอยสินค้ำหรือบริกำรตำมค ำแนะน ำ หรือใช้ควำมระมัดระวังตำม
สภำพของสินค้ำหรือบริกำรนั้น หำกผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำยอย่ำงใด ๆ จำกกำรใช้สินค้ำหรือรับ
บริกำรของผู้ประกอบธุรกิจ ผู้บริโภคย่อมมีสิทธิที่จะได้รับควำมคุ้มครองตำมกฎหมำย 
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ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยถึงควำมปลอดภัยของสินค้ำว่ำ
อำจเป็นอันตรำยแก่ผู้บริโภค รัฐหรือหน่วยงำนที่มีอ ำนำจ ในกำรควบคุมดูแลเกี่ยวกับมำตรฐำนควำม
ปลอดภัยของสินค้ำและบริกำรอำจจะให้มีกำรทดสอบหรือพิสูจน์โดยผู้ประกอบธุรกิจเป็นผู้เสีย
ค่ำใช้จ่ำยเองได้ และในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยที่ว่ำนั้นเป็นกรณีจ ำเป็นเร่งด่วน รัฐหรือหน่วยงำนที่มี
อ ำนำจ ก็อ่ำนออกมำตรกำรค ำสั่งห้ำมขำยสินค้ำหรือบริกำรนั้นเป็นกำรชั่วครำวจนกว่ำจะทรำบผล
กำรพิสูจน์ควำมปลอดภัยของสินค้ำหรือบริกำรดังกล่ำวได้ ซึ่งหลักส ำคัญในกำรพิจำรณำถึงควำม
ปลอดภัยของสินค้ำหรือบริกำร ได้แก่ ลักษณะที่อำจก่อให้เกิดอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย สุขภำพ 
อนำมัย หรือจิตใจของผู้บริโภคได้99 

ง.) สิทธิที่จะได้รับควำมเป็นธรรมในกำรท ำสัญญำ  

สิทธิที่จะได้รับควำมเป็นธรรมในกำรท ำสัญญำ ได้แก่สิทธิ
ที่จะได้รับข้อสัญญำโดยไม่ถูกเอำรัดเอำเปรียบจำกผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งโดยทั่วไปแล้วเสรีภำพในกำรท ำ
สัญญำจะเป็นเรื่องของควำมพึงพอใจของคู่สัญญำ อันเป็นไปตำมหลักเสรีภำพแห่งกำรแสดงเจตนำ 
อย่ำงไรก็ตำมผู้บริโภคย่อมได้รับควำมคุ้มครองในกรณีที่ข้อตกลงในสัญญำที่ผู้บริโภคได้ท ำไว้กับผู้
ประกอบธุรกิจก่อให้เกิดควำมไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค 

จ.) สิทธิที่จะได้รับกำรพิจำรณำและชดเชยควำมเสียหำย  

สิทธิที่จะได้รับกำรพิจำรณำและชดเชยควำมเสียหำย 
ได้แก่สิทธิที่จะโต้แย้งหรือคัดค้ำนผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับสินค้ำที่ซื้อจำกผู้ประกอบธุรกิจหรือเกี่ยวกับ
บริกำรที่ได้รับจำกผู้ประกอบธุรกิจ และสิทธิที่จะได้รับกำรรับรองว่ำ รัฐจะต้องค ำนึงถึงผลประโยชน์
ของผู้บริโภคเป็นส ำคัญในกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำยของรัฐ และได้รับกำรพิจำรณำอย่ำงรวดเร็ว
และเป็นธรรมภำยใต้ระบบบริหำรกิจกำรของรัฐได้รับกำรพิจำรณำจำกองค์กรของรัฐที่เกี่ยวข้อง
ตลอดจนสิทธิที่จะได้รับกำรเยียวยำและชดใช้ค่ำเสียหำยเมื่อมีกำรกระท ำอันเป็นกำรละเมิดสิทธิของ
ผู้บริโภคในประกำรหนึ่งประกำรใดดังกล่ำวข้ำงต้นอันเป็นเหตุให้ผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำยอย่ำงหนึ่ง
อย่ำงใด  

2.2.2.3 หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชน  

หลักกฎหมำยเฉพำะหลักใหญ่ที่ส ำคัญต่อกำรพิจำรณำในเรื่องนี้ ประกำร
สุดท้ำยที่จะกล่ำวถึงในส่วนนี้ ได้แก่ หลักกฎหมำยว่ำด้วยเรื่องกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชน 

 

                                                 
99 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 89-90 
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ซึ่งเช่นเดียวกับหลักกฎหมำยเรื่องสิทธิผู้บริโภคและกำรคุ้มครองผู้บริโภค  
หลักกฎหมำยเรื่องสิทธิเด็กและกำรคุ้มครองเด็กเอง มีควำมสัมพันธ์กับหลักกำรพื้นฐำนทั่วไปเรื่องกำร
คุ้มครองสิทธิเสรีภำพของปัจเจกชน โดยเมื่อเริ่มมีกำรบัญญัติรับรองและให้ควำมคุ้มครองสิทธิเสรีภำพ
ของปัจเจกชนเป็นกฎหมำยอย่ำงเป็นทำงกำรแล้ว ต่อมำจึงเริ่มพิจำรณำว่ำ ปัจเจกชนบำงจ ำพวกได้แก่
เด็กและเยำวชนเป็นบุคคลกลุ่มที่สมควรได้รับกำรคุ้มครองสิทธิเสรีภำพขั้นพื้นฐำนเป็นพิเศษกว่ำบุคคล
ทั่วไป  

แนวคิดในกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนนั้น เป็นแนวคิดที่ทุกประเทศทั่วโลก
ต่ำงให้กำรยอมรับและรับรองและเป็นที่แพร่หลำยมำก่อนหลักกำรแนวคิดว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 
พิจำรณำได้จำกหลักกำรส ำคัญที่ปรำกฏตำมควำมในกฎบัตร ปฏิญญำ อนุสัญญำ กฎหมำยหรือ
ข้อตกลงในระดับนำนำชำติที่ส ำคัญต่ำง ๆ ของโลก โดยกำรรับรองถึงถึงสิทธิและเสรีภำพตลอดจนกำร
คุ้มครองเด็กและเยำวชนเริ่มปรำกฏขึ้นครั้งแรกตั้งแต่ ปฏิญญำกรุงเจนนีวำว่ำด้วยสิทธิเด็กในปี พ.ศ. 
2467 (Geneva Declaration of Rights of the Child, 1924) ตำมด้วยปฏิญญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก 
(The United Nations Declaration on the Rights of the Child, 1959) และเรื่ อยมำจนถึ ง
อนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child, 1989) ล่ำสุดในปัจจุบัน ซึ่ง
ล้วนแต่เป็นแนวคิดทำงกฎหมำยที่ส่งเสริมสิทธิและเสรีภำพของเด็กและเยำวชน ตลอดจนก ำหนด
กรอบกำรคุ้มครองในปกป้องและคุ้มครองเด็กและเยำวชนตำมกฎหมำยไว้ เนื่องจำกเด็กจ ำเป็นต้อง
ได้รับกำรคุ้มครองดูแลจำกภำครัฐเป็นพิเศษ ซึ่งแตกต่ำงไปจำกกำรคุ้มครองสิทธิผู้ใหญ่ ด้วยเหตุว่ำเด็ก
คือผู้ที่ยังไม่เจริญเติบโตเต็มที่ ทั้งทำงด้ำนร่ำงกำยและจิตใจ จึงควรได้รับกำรคุ้มครอง ดูแล และ
ช่วยเหลือเป็นพิเศษ รวมถึงควรได้รับกำรคุ้มครองทำงกฎหมำยที่เหมำะสม ซึ่งในบำงกรณีอำจไม่มี
ควำมจ ำเป็นส ำหรับผู้ใหญ่ ดังนั้นรัฐจึงมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในกำรปฏิบัติให้แน่ใจว่ำเด็กทุกคน
จะได้รับกำรคุ้มครองดูแลตำมสิทธิของตนอย่ำงแท้จริง100  

ซึ่งแนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมำยในกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนที่
ปรำกฏในกฎบัตร ปฏิญญำ อนุสัญญำ กฎหมำยหรือข้อตกลงในระดับสำกลที่ส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับ
กรณี มีรำยละเอียดดังต่อไปนี ้

2.2.2.3.1 ปฏญิญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก (The United Nations Declaration on 
the Rights of the Child, 1959) 

ในปี  พ.ศ. 2467 องค์กำรสันนิบำตแห่งชำติ (the League of 
Nations) ได้ออกปฏิญญำกรุงเจนนีวำว่ำด้วยสิทธิเด็ก พ.ศ. 2467 (Geneva Declaration of Rights 
                                                 
100 เกษณ ีจันทร์ตระกูล และภูษำ ศรีวิลำศ, อนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็กหมำยถึงอะไร, (กรุงเทพฯ: มูลนิธิเพื่อยุติกำรแสวงหำประโยชน์ทำงเพศจำก

เด็ก, 2555), หน้ำ 6 
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of the Child, 1924) อันเป็นเอกสำรฉบับแรกในประวัติศำสตร์ที่ให้กำรรับรองกำรมีอยู่ของสิทธิของ
เด็กโดยเฉพำะ และภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ผู้ใหญ่มีต่อเด็ก ต่อมำเมื่อองค์กำรสหประชำชำติถูก
ก่อตั้งขึ้นภำยหลังสงครำมโลกครั้งที่สอง สหประชำชำติได้มีมติยอมรับให้ปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิ
มนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights, 1948) เป็นปฏิญญำระหว่ำงประเทศเพื่อ
เชิดชูสิทธิเสรีภำพของมนุษย์ทั้งปวง ตำมข้อมติที่ 217 ในสมัยประชุมที่สำมในวันที่ 10 ธันวำคม พ.ศ. 
2491 ณ ในกรุงปำรีส ประเทศฝรั่งเศส และภำยหลังกำรน ำประกำศรับรองปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิ
มนุษยชนซึ่งมีควำมก้ำวหน้ำในกำรให้ควำมคุ้มครองสิทธิเสรีภำพของมนุษย์อย่ำงกว้ำงขวำงขึ้น แสดง
ให้เห็นถึงข้อบกพร่องและควำมไม่สมบูรณ์ในกำรคุ้มครองสิทธิเด็กของปฏิญญำกรุงเจนนีวำว่ำด้วยสิทธิ
เด็กซึ่งควรได้รับกำรแก้ไขเพิ่มเติม ด้วยเหตุดังกล่ำวจึงมีกำรร่ำงปฏิญญำว่ำด้วยสิทธิเด็กฉบับที่สองโดย
สหประชำชำติขึ้นในปี พ.ศ. 2502 (The United Nations Declaration on the Rights of the 
Child, 1959) โดยมีแนวคิดหลักคือ “มนุษยชำติมีหน้ำที่ต่อเด็ก อย่ำงดีที่สุดเท่ำที่จะท ำได้ ” 
(“mankind owes to the Child the best that it has to give”)101  

ด้วยเหตุดังกล่ำวจึงมีกำรร่ำงปฏิญญำว่ำด้วยสิทธิเด็กฉบับที่สองโดย
สหประชำชำติขึ้นในปี พ.ศ. 2502 (The United Nations Declaration on the Rights of the 
Child, 1959) เป็นฉันทำมติส ำคัญเกี่ยวกับหลักกำรพื้นฐำนของสิทธิเด็กระดับนำนำชำติฉบับแรก โดย
มีแนวคิดหลักคือ “มนุษยชำติมีหน้ำที่ต่อเด็ก อย่ำงดีที่สุดเท่ำที่จะท ำได้” (“mankind owes to the 
Child the best that it has to give”) รวมถึงกำรให้ควำมส ำคัญในกำรให้ควำมคุ้มครองดูแลแก่เด็ก
เป็นพิเศษตำมควำมในค ำปรำรภที่ว่ำ “รวมถึงกำรให้ควำมคุ้มครองภำยใต้กฎหมำยอย่ำงเหมำะสมทั้ง
ก่อนและหลังคลอด”102 เป็นต้น โดยสิทธิเด็กที่ได้รับกำรบัญญัติรับรองไว้ในปฏิญญำฉบับนี้ที่เกี่ยวข้อง
มีดังต่อไปน้ี103 

ข้อ. 2 เด็กมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองเป็นพิเศษ (special 
protection) และมีสิทธิที่จะได้รับโอกาสและการอ านวยความสะดวกตามกฎหมายและโดยวิธีการอื่น 
ๆ เพื่อช่วยให้เด็กสามารถมีพัฒนาการทางร่างกาย จิตใจ ศีลธรรม จิตวิญญาณ และทางสังคมได้อย่าง

                                                 
101 United Nation, “Universal Declaration of Human Rights”, (Online) Available from: 

https://www.un.org/en/sections/universal-declaration/human-rights-law/index.html 
102 Ibid. 

103 United Nation, “Declaration of the Rights of the Child (1959)”, THE CIRCUMCISION REFERENCE LIBRARY, (Online) 

Available from: http://www.cirp.org/library/ethics/UN-declaration/  
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สมบูรณ์แข็งแรงอย่างมีเสรีภาพและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การตรากฎหมายใด ๆ ที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อการนี้ ต้องพิจารณาถึงผลประโยชน์แก่เด็กเป็นส าคัญ 

ข้อ. 4 เด็กมีสิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยทางสังคม เด็กมีสิทธิที่จะ
เจริญเติบโตและมีพัฒนาการทางด้านสุขภาพที่ดี เพื่อการนี้การคุ้มครองดูแลเด็กและแม่ของเด็กทั้ง
ก่อนและหลังคลอดเป็นพิเศษ จึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ เด็กมีสิทธิที่จะได้รับสารอาหาร ที่อยู่อาศัย 
นันทนาการ และบริการทางการแพทย์อย่างเพียงพอ 

ข้อ. 9 เด็กมีสิทธิที่จะได้รับการปกป้องไม่ให้ถูกทอดทิ้ง การกระท า
ทารุณโหดร้าย และการแสวงหาผลประโยชน์โดยไม่เป็นธรรม เด็กจะต้องไม่ตกเป็นวัตถุแห่งการค้า
มนุษย์ทุกรูปแบบ 

การจ้างแรงงานเด็กจะไม่สามารถท าได้จนกว่าเด็กจะบรรลุอายุขั้น
ต่ าที่เหมาะสมแก่การท างาน เด็กจะต้องไม่ประกอบอาชีพที่ส่งผลกระทบต่อพัฒนาการทางด้าน
สขุภาพ การศึกษา ทางร่างกาย หรือด้านการพัฒนาทางด้านศีลธรรม 

2.2.2.3.2 อนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the 
Child, 1989) 

อนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็กเป็นข้อตกลงระหว่ำงประเทศที่ มีเนื้อหำ
เกี่ยวข้องกับเรื่องสิทธิของเด็ก ซึ่งจำกควำมบำงส่วนที่ปรำกฏในค ำปรำรภแสดงถึงหลักกำรส ำคัญใน
กำรร่ำงอนุสัญญำฉบับนี้ได้ คือ  

“มติที่ประชุมสหประชาชาติได้ให้การรับรองสิทธิมนุษย์ชนขั้น
พื้นฐาน ศักดิ์ศรี และคุณค่าความเป็นมนุษย์ และมีความมุ่งมั่นในการส่งเสริมความก้าวหน้าทางสังคม
ด้านมาตรฐานในชีวิตร่างกายและเสรีภาพให้แก่มนุษย์ทุกคน เพื่อการนี้ องค์การสหประชาชาติได้ 
ประกาศและเห็นชอบว่ามนุษย์ทุกคนมีสิทธิในสิทธิเสรีภาพทั้งปวงที่ได้บัญญัติรับรองไว้ในปฏิญญา
สากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน โดยไม่มีการกีดกันหรือแบ่งแยก นอกจากนี้ องค์การสหประชาชาติยังได้
ประกาศว่าเด็กมีสิทธิได้รับการดูแลและความช่วยเหลือเป็นพิเศษ ไว้ในปฏิญญาดังกล่าวด้วย เพื่อช่วย
ให้เด็กเตรียมพร้อมส าหรับการด ารงชีวิตได้ด้วยตนเองในสังคม อย่างมีสันติภาพ ศักดิ์ศรี เสรีภาพ และ
เท่าเทียมกัน ภายใต้การคุ้มครองทางกฎหมายที่เหมาะสม ตั้งแต่ก่อนและหลังคลอด” 

ปัจจุบันอนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก มีประเทศต่ำง ๆ เข้ำร่วมเป็น 
ภำคีถึง 195 ประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ลงนำมเข้ำเป็นภำคี เมื่อวันที่ 12 กุมภำพันธ์ 2535 
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และ อนุสัญญำมีผลบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 26 มีนำคม พ.ศ. 2535 เป็นต้นมำ104 โดยสิทธิเด็กที่ได้รับกำร
บัญญัติรับรองไว้ในอนุสัญญำฉบับนี้ที่เกี่ยวข้อง เช่น105 

มาตรา 3 

(1) การกระท าใด ๆ ที่เกี่ยวพันถึงเด็ก ไม่ว่าจะเป็นการกระท าโดย
เอกชนหรือมหาชน โดยองค์กรเพื่อประโยชน์สาธารณะ ศาล องค์กรผู้ใช้อ านาจปกตรอง หรือองค์กร
นิติบัญญัติ ต้องค านึงถึงผลประโยชน์ของเด็กเป็นข้อพิจารณาส าคัญที่สุด 

(3) รัฐต้องปฏิบั ติการให้ แน่ ใจว่าองค์กร บริการ และศูนย์
อ านวยการซึ่งมีหน้าที่ให้ความคุ้มครองดูแลแก่เด็ก ต้องเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยกฎหมาย
หรือกฎกระทรวงที่มีหน้าที่รับผิดชอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งมาตรฐานใน 

มาตรา 4 

รัฐต้องปฏิบัติการให้แน่ใจว่า การตรากฎหมาย การใช้อ านาจ
บริหาร และการบังคับใช้มาตรการต่่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปตามสิทธิซึ่งได้รับการรับรองไว้ในอนุสัญญานี้ 
โดยค านึงถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม รัฐต้องจัดให้มีมาตรการที่ดีที่สุดเท่าที่ทรัพยากรจะ
เอื้ออ านวย ภายใต้การดูแลของตามกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ  

มาตรา 13 

(1) เด็กมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก สิทธิเสรีภาพดังกล่าวรวม
ไปถึง สิทธิ์ที่จะแสวงหา รับรู้ ข้อมูลข่าวสารทุกประเภทอย่างเป็นกลาง โดยไม่จ ากัดพรมแดน ไม่ว่า
ได้รับถ่ายทอดจากการพูด เขียน พิมพ์ หรือในรูปแบบของงานสร้างสรรค์หรือศิลปะใด ๆ รวมถึงผ่าน
สื่ออื่น ๆ ตามแต่ความประสงค์ของเด็กเอง 

(2) การใช้สิทธิเสรีภาพตามมาตรานี้อาจถูกจ ากัดได้ ตามกฎหมาย
เท่าที่พอสมควรแก่เหตุ  

(ก) เพื่อการเคารพในสิทธิของบุคคลอื่น  

                                                 
104 เกษณ ีจันทร์ตระกูล และภูษำ ศรีวิลำศ, อนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็กหมำยถึงอะไร, (กรุงเทพฯ: มูลนิธิเพื่อยุติกำรแสวงหำประโยชน์ทำงเพศจำก

เด็ก, 2555), หน้ำ 4 
105 The Office of the High Commissioner for Human Rights, “Convention on the Rights of the Child”, (Online) Available 

from: https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx 
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(ข) เพื่อการคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ สุขภาพ ความ
สงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของผู้คนในสังคม  

มาตรา 17 

รัฐตระหนักถึงความส าคัญของสื่อมหาชน รัฐจึงต้องปฏิบัติการให้
แน่ใจว่าเด็กสามารถเข้าถึงข้อมูล และเนื้อหา ที่หลากหลายจากแหล่งภายในประเทศ และจากแหล่ง
สากล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเนื้อหาที่ เป็นการส่งเสริม ทักษะทางสังคม จิตวิญญาณ ศีลธรรม และ
สุขภาพกายสุขภาพจิตที่แข็งแรงสมบูรณ ์ 

(e) การสนับสนุนการพัฒนาแนวทางการคุ้มครองเด็กจาก ข้อมูล
และเนื้อหาที่อาจเป็นอันตรายต่อ สุขภาพ ความเป็นอยู่ ของเด็ก 

2.2.2.3.3 เสรีภำพและควำมสำมำรถในกำรท ำนิติกรรมของเยำวชน 

ตำมหลักกฎหมำยแพ่งทั่วไปแล้ว ผู้เยำว์มีควำมสำมำรถในกำรเข้ำ
ท ำนิติกรรมได้อย่ำงจ ำกัด โดยมีข้อยกเว้นตำมที่กฎหมำยก ำหนด อย่ำงไรก็ตำม นอกเหนือจำก
หลักเกณฑ์ทั่วไปที่ได้กล่ำวมำแล้วนี้ สัญญำบำงประเภทนั้นมีหลักเกณฑ์ที่บังคับใช้โดยเฉพำะแก่สัญญำ
ประเภทนั้น ๆ อยู่ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งสัญญำที่เกี่ยวข้องกับกำรให้บริกำรเล่นพนัน เช่นในสหภำพยุโรป
ก ำหนดอำยุผู้ที่สำมำรถได้รับอนุญำตให้เข้ำท ำสัญญำเกี่ยวกับกำรเล่นพนันได้ คือ 18 ถึง 21 ปี (ขึ้นอยู่
กับกฎหมำยของแต่ละชำติสมำชิกและประเภทของกำรเล่นพนันที่เปิดให้บริกำร) 21 ปี (18 ปีในบำง
รัฐ) ตำมกฎหมำยกลำงสหรัฐอเมริกำ และ 20 ปีตำมกฎหมำยไทย โดยผู้เยำว์ซึ่งอำยุต่ ำกว่ำเกณฑ์ 
ที่ก ำหนดนี้ไม่สำมำรถเข้ำท ำสัญญำได้แม้จะได้รับควำมยินยอมจำกผู้ปกครองแล้วก็ตำม (Gambling 
Compliance) อย่ำงไรก็ตำมหลักเกณฑ์ที่กล่ำวมำนั้นจะใช้บังคับแก่กล่องสุ่มได้ก็ต่อเมื่อกล่องสุ่ม 
มีลักษณะเข้ำข่ำยเป็น ‘กำรพนัน’ ตำมกฎหมำย ซึ่งลักษณะดังกล่ำวนั้นจะถูกก ำหนดโดยบทบัญญัติว่ำ
ด้วยกำรพนันของแต่ละประเทศเท่ำนั้น เนื่องจำกกำรให้บริกำรเล่นพนันนั้นอยู่ในเขตอ ำนำจกำร
ควบคุมตำมกฎหมำยของแต่ละประเทศ106 

กำรซื้อขำยกล่องสุ่มนั้นเป็นสัญญำอย่ำงเอกเทศสัญญำทั่วไป  
คือผู้เล่นยินยอมจ่ำยเงินเพื่อรับบริกำรจับสลำกดิจิทัลที่ให้บริกำรโดยผู้ให้บริกำรเกมและดิจิทัลมีเดีย 
ดังนั้นกำรที่สัญญำซื้อกล่องสุ่มจะมีผลสมบูรณ์โดยกฎหมำยได้นั้น ผู้เล่นจะต้องเป็นผู้มีควำมสำมำรถใน
กำรท ำนิติกรรมตำมที่กฎหมำยก ำหนด และได้ตัดสินใจแสดงเจตนำเข้ำท ำสัญญำด้วยตนเอง สัญญำ 
จึงจะสมบูรณ์ โดยบุคคลจะมีควำมสำมำรถในกำรท ำนิติกรรมตำมที่กฎหมำยก ำหนดได้เมื่อบุคคลมี

                                                 
106 Marina Turea, “A Guide to Legal Gambling Ages Around the World”, (Online 2021), Available from: 

https://gamblersdailydigest.com/gambling-age-around-the-world/  

https://gamblersdailydigest.com/gambling-age-around-the-world/
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อำยุครบปีบริบูรณ์ตำมบทบัญญัติกฎหมำย ทั้งนี้หลักกำรดังกล่ำวตั้งอยู่บนพื้นฐำนว่ำบุคคลที่มีอำยุ
ครบตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้โดยส่วนใหญ่แล้ว มีสติปัญญำและควำมสำมำรถมำกพอที่จะเข้ำใจเนื้อหำ
และผลลัพธ์แห่งสัญญำ ผู้เล่นซึ่งบรรลุนิติภำวะแล้วจึงสำมำรถแสดงเจตนำเข้ำท ำสัญญำซื้อขำย 
กล่องสุ่มได้ หำกสัญญำดังกล่ำวเป็นสัญญำที่ชอบด้วยกฎหมำยและไม่ขัดต่อหลักกฎหมำยว่ำด้วย
กำรค้ำอันไม่เป็นธรรม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักกฎหมำยทั่วไปในกฎหมำยหลักของประเทศไม่ว่ำจะ
เป็นระบบ common law หรือ civil law (โดยส่วนมำกมักปรำกฏอยู่ในรูปของกฎหมำยลำยลักษณ์
อักษรว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค)107 

ดังนั้น ผู้เยำว์จึงมีควำมสำมำรถตำมกฎหมำยในกำรท ำนิติกรรม 
ที่ จ ำกัด และโดยทั่ วไปแล้วไม่สำมำรถเข้ำท ำสัญญำที่สมบูรณ์ ตำมกฎหมำยได้ด้วยตนเอง  
โดยมีข้อยกเว้นได้แก่สัญญำซื้อของใช้จ ำเป็นในชีวิตประจ ำวันทั่วไป (เช่น ซื้อของกิน ของใช้ในตลำด
หรือห้ำงสรรพสินค้ำ) หรือสัญญำซื้อของด้วยเงินส่วนตัวของผู้เยำว์เอง (เช่นเงินเก็บ เงินรำยได้จำกงำน
พำร์ทไทม์) ซึ่งผู้เยำว์มีสิทธิ์ในกำรตัดสินใจได้ด้วยตนเอง108 เมื่อมูลค่ำโดยทั่วไปของกล่องสุ่มต่อหน่วย
มักมีรำคำขำยอยู่ไม่สูงเกินไปนัก ดังนั้นตรำบเท่ำที่ผู้ เยำว์ไม่ได้ใช้จ่ำยไปกับกำรซื้อกล่องสุ่มในรำคำ 
ตำมสมควร หรือเข้ำซื้อกล่องสุ่มเป็นจ ำนวนมำก สัญญำซื้อขำยดังกล่ำวก็ยังคงเป็นสัญญำที่สมบูรณ์
ตำมกฎหมำย ส ำหรับสัญญำอื่นใดนอกเหนือจำกข้อยกเว้นนั้น ผู้เยำว์จ ำเป็นต้องได้รับอนุญำตจำก
ผู้ปกครองสัญญำจึงจะมีผลสมบูรณ์ตำมกฎหมำย โดยกำร ‘อนุญำต’ ดังกล่ำวนี้อำจเป็นกำรอนุญำต
โดยพฤตินัยก็ได้ (เช่น ผูกรหัสบัตรเครดิตไว้กับบัญชีออนไลน์ของผู้เยำว์ เป็นต้น) 

กล่ำวโดยสรุปแล้วในส่วนของกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและ
เยำวชนนั้น เมื่อพิจำรณำแล้วผู้เขียนเห็นว่ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนมีแก่นของ
หลักกำรในลักษณะของกฎหมำยเฉพำะเรื่อง คือเป็นหลักกฎหมำยที่มีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรยกเว้น
หลักกฎหมำยทั่วไป เพื่อให้ควำมคุ้มครองแก่เด็กและเยำวชนเป็นพิเศษ ทั้งในส่วนที่เป็นสำรบัญญัติ
ดังเช่น กรณีของเสรีภำพและควำมสำมำรถในกำรท ำนิติกรรมของเยำวชนที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้น  
และวิธีสบัญญัติ เช่นกรณีที่เด็กและเยำวชนเข้ำมำมีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนพิจำรณำย่อมได้รับ 
ควำมคุ้มครองและกำรปฏิบัติที่แตกต่ำงไป เป็นต้น ส ำหรับในกำรศึกษำวิจัยวิทยำนิพนธ์เรื่องปัญหำ
ของกล่องสุ่มฉบับนี้  ตำมควำมเห็นของผู้ เขียน กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชน 
จะท ำหน้ำที่เป็นส่วนเสริมเติมเต็มในด้ำนกำรให้ควำมคุ้มครองตำมสิทธิของเด็กและเยำวชนภำยใต้

                                                 
107 Annette CERULLI-HARMS et al, “Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young 

consumers” (European Parliament Think Tank, Online, 2020), Available from: 
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727  
108 Gerison Lansdown, UNICEF, “Conceptual Framework for Measuring Outcomes of Adolescent Participation”, Participation 

in Relation to Evolving Capacities, (Online 2018), Available from: https://www.unicef.org/media/59006/file  
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https://www.unicef.org/media/59006/file


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 59 

กฎหมำยเฉพำะในแต่ละแง่มุมในกำรจะตอบปัญหำว่ำ รัฐสมควรจะควบคุมจ ำกัดกำรใช้กล่องสุ่ม
ภำยในบริกำรเกมออนไลน์เพียงใด ซึ่งจะขยำยควำมในส่วนนี้โดยละเอียดต่อไปในบทที่ 5 และ 6  

2.2.3 บทสรุปแนวคิดและหลักกำรทีเ่กี่ยวข้อง 

เช่นเดียวกับเรื่องหลักกฎหมำยเฉพำะ กำรประยุกต์ต่อยอดองค์ควำมรู้ควำมคิดของ
นักกฎหมำยที่เป็นรูปธรรมที่สุด ย่อมเป็น ‘ตัวกฎหมำย’ กล่ำวคือ ตัวกฎหมำยล้วนเป็นกำรประยุกต์
ต่อยอดองค์ควำมรู้ควำมคิดของนักกฎหมำยขึ้นทั้งสิ้น บทบัญญัติกฎหมำยมำตรำหนึ่ง ไม่ได้เป็นเพียง
แค่บทบัญญัติกฎหมำยในพระรำชบัญญัติฉบับใดฉบับหนึ่งเพียงเท่ำนั้น แต่เป็นกำรรวบยอดหลักกำร 
ดุลพินิจ และควำมคิดทำงกฎหมำย ของนักกฎหมำยมำกมำยพิจำรณำรวมเข้ำด้วยกัน ดังนั้นหลัก
กฎหมำยจึงไม่ใช่ตัวกฎหมำย หลักกฎหมำยไม่จ ำกัดตัวเองอยู่เพียงในบทบัญญัติกฎหมำยฉบับใดฉบับ
หนึ่ง และหลักกฎหมำยมีควำมเป็นสำกลสำมำรถอยู่ในทุกที่  

ด้วยกำรรวบรวมและต่อยอดองค์ควำมรู้ควำมคิดทำงกฎหมำยนี้เอง ที่นักกฎหมำย
ทั้งหลำย ท ำกำรรวบรวมพิจำรณำและสรุปรวบยอดหลักกฎหมำยที่หลำกหลำยเข้ำด้วยกันเพื่อตอบ
ข้อเท็จจริงในปัญหำอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งที่เกิดขึ้น ออกมำเป็นรูปแบบของ “ตัวกฎหมาย” (Positive 
Law) ไม่ว่ำจะในรูปแบบบทบัญญัติหรือค ำพิพำกษำ เป็นกำรประยุกต์จำกหลักกฎหมำยทั้งในลักษณะ
พื้นฐำนหรือหลักกฎหมำยผ่ำนกำรประยุกต์มำแล้ว ท ำให้สำมำรถเข้ำถึงและสำมำรถต่อยอดหลักกำร
ทำงกฎหมำยทั้ งหลำยเหล่ำนี้ ได้  โดยสำมำรถเริ่มพิจำรณำที่ตัวบทบัญญัติกฎหมำยได้ทันที  
ไม่จ ำเป็นต้องเริ่มนับหนึ่งใหม่ตั้งแต่กำรพิจำรณำตั้งต้นที่หลักกำรดั้งเดิม แต่สำมำรถพิจำรณำ 
ต่อยอดจำกตัวกฎหมำยที่ผ่ำนกำรประยุกต์ ผ่ำนกำรคิดวิเครำะห์หลักเหตุผลและพิจำรณำสรุปรวบ
ยอดมำแล้ว ดังนั้นหลักกฎหมำยจึงด ำรงอยู่ในตัวกฎหมำย แต่ไม่ใช่ตัวกฎหมำยทั้งหมดนั่นเอง  

ยกตัวอย่ำงเช่น บทบัญญัติในพระรำชบัญญัติอำคำรชุดมำตรำหนึ่ง อำจประกอบด้วย
หลักกฎหมำยมหำชนว่ำด้วยกำรควบคุมผังเมืองกำรชั่งน้ ำหนักควำมได้สัดส่วนในกำรควบคุมดังกล่ำว
โดยรัฐ หลักเรื่องนิติกรรมสัญญำตำมกฎหมำยแพ่ง หลักกำรคุ้มครองผู้บริโภค และหลักกำรใช้อ ำนำจ
รัฐในกำรลงโทษทำงปกครองผู้ประกอบธุรกิจ ที่ถูกน ำมำพิจำรณำและประยุกต์ใช้ร่วมกันอยู่ร่วมกัน
ภำยในบทบัญญัติฉบับเดียว  

หรือกรณีที่ใกล้เคียงกับปัญหำข้อเท็จจริงในวิทยำนิพนธ์ ตำมที่เคยได้กล่ำวไว้ในบทนี้ 
เช่น บทบัญญัติที่ก ำหนดห้ำมมิให้บุคคลผู้มีอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีเข้ำร่วมเล่นกำรพนันในพระรำชบัญญัติ
กำรพนัน บทบัญญัติมำตรำนี้ไม่ได้เป็นเพียงแค่บทบัญญัติมำตรำหนึ่งในพระรำชบัญญัติกำรพนันเพียง
เท่ำนั้น แต่เป็นกำรรวบยอดควำมคิดจำกหลักกฎหมำยหลำกหลำยประกำรเข้ำด้วยกันแล้วผ่ำนกำร
พิจำรณำใช้ดุลพินิจ โดยผู้มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญทำงกฎหมำยมำกมำย คือ กำรพิจำรณำสิทธิของ
ผู้ประกอบกำร สิทธิของผู้บริโภคที่จะได้รับควำมคุ้มครอง สิทธิเด็กและผู้เยำว์ที่จะต้องได้รับควำม
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คุ้มครองเป็นพิเศษกว่ำบุคคลธรรมดำ ตัวกิจกรรมกำรเล่นกำรพนันเองในฐำนะที่เป็นกิจกรรมกำรเล่น
เพื่อควำมผ่อนคลำย ในขณะเดียวกันก็เป็นกิจกรรมกำรเล่นที่อำจก่อให้เกิดปัญหำตำมมำได้ หลักสิทธิ
เสรีภำพของประชำชน และหลักกำรจ ำกัดควบคุมสิทธิเสรีภำพดังกล่ำวโดยรัฐ ทั้งหมดทั้งมวลนี้ถูก
น ำมำพิจำรณำร่วมกันแล้วชั่งน้ ำหนักภำยใต้หลักควำมได้สัดส่วน เมื่อพิจำรณำองค์ประกอบทุก
ประกำรโดยละเอียดถี่ถ้วนแล้ว จึงได้ตรำผลกำรพิจำรณำดังกล่ำวรวบยอด เกิดเป็นบทบัญญัติ
กฎหมำยมำตรำหนึ่งในพระรำชบัญญัติกำรพนัน ที่ก ำหนดห้ำมมิให้บุคคลผู้มีอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีเข้ำร่วม
เล่นกำรพนัน ดังนั้นกฎหมำยมำตรำนี้ในพระรำชบัญญัติกำรพนันจึงไม่ใช่เป็นเพียงแค่กฎหมำยมำตรำ
หนึ่งในพระรำชบัญญัติกำรพนันเท่ำนั้น แต่เป็นผลจำกกำรรวบยอดองค์ควำมรู้หลักกำรทำงกฎหมำย 
ที่หลำกหลำยผ่ำนกำรพิจำรณำใช้ดุลพินิจมำโดยละเอียดถี่ถ้วนในแต่ละแง่มุม แล้วน ำมำประยุกต์เกิด
เป็นบทบัญญัติกฎหมำยขึ้น  

และหำกต่อมำปรำกฏปัญหำขึ้นโดยมีข้อเท็จจริงว่ำ มีกำรเล่นรูปแบบใหม่เกิดขึ้น  
ซึ่งหำกพิจำรณำเป็นแน่ชัดแล้วว่ำเป็นเกมแห่งโชคตำมกฎหมำยกำรพนัน ผู้ใช้กฎหมำยก็สำมำรถน ำ
หลักกำรในบทบัญญัติที่มีกำรบังคับใช้อยู่ ในกรณีนี้คือ “ห้ำมมิให้บุคคลผู้มีอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีเข้ำร่วม
เล่นกำรพนัน” มำใช้ต่อยอดในกำรคิดค้นกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมแก่กำรเล่นเกมแห่งโชครูปแบบ
ใหม่ดังกล่ำวได้เลย โดยมิต้องพิจำรณำข้อเท็จจริงในส่วนลักษณะกำรเล่นของเกมแห่งโชคดังกล่ำวว่ำ 
เหมำะสมส ำหรับผู้เยำว์หรือไม่ หรือกำรควบคุมผู้ให้บริกำรกำรเล่นเกมแห่งโชคดังกล่ำวเป็นกำร
แทรกแซงโดยรัฐที่ขัดกับหลักควำมได้สัดส่วนหรือไม่ เป็นต้น  กำรประยุกต์ต่อยอดในลักษณะนี้  
จึงเป็นกำรสร้ำงเพิ่มเติมขึ้นบนหลักกำรดั้งเดิมที่มีอยู่แล้ว เพื่อให้สำมำรถตอบปัญหำตรงตำม
ข้อเท็จจริงของเรื่องนัน้ ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมได้ จนเกิดเป็น “กฎหมำยเฉพำะ” ขึ้น  

ดังนั้นหำกข้อเท็จจริงไม่ปรำกฏว่ำปัญหำที่เกิดขึ้นเป็นเรื่องใหม่ จนไม่มีกฎหมำย
เฉพำะที่สำมำรถบังคับใช้แก่เรื่องนั้น ๆ ได้อยู่เลย หรือกฎหมำยที่ใช้บังคับอยู่ไม่ตรงแก่กรณีหรือไม่
สำมำรถแก้ปัญหำได้ หรือหลักกำรตำมกฎหมำยเฉพำะดังกล่ำวสมัยไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริงตำม
ปัญหำของปัจจุบันอีกต่อไป อันจะท ำให้ต้องกลับไปพิจำรณำเริ่มต้นใหม่ตั้งแต่หลักกำรดั้งเดิม กำร
พิจำรณำต่อยอดจำกตัวกฎหมำยไม่ว่ำจะเป็นกฎหมำยที่อยู่ในรูปแบบของบทบัญญัติหรือกฎหมำยจำก
ค ำพิพำกษำ จึงจะเป็นกำรพิจำรณำที่เหมำะสมที่สุด เนื่องจำกเป็นกำรประยุกต์ระหว่ำงหลักกฎหมำย
ดั้งเดิมทั้งหลำยที่ผ่ำนกำรปรับใช้กับข้อเท็จจริงมำแล้ว กำรน ำหลักกฎหมำยทั้งหลำยมำพิจำรณำและ
ประยุกต์ใช้โดยนักกฎหมำยผู้มีควำมเชี่ยวชำญมำกมำย เพื่อใช้แก้ปัญหำที่เกิดขึ้น  เพื่อให้ผู้ศึกษำ
กฎหมำยในล ำดับต่อ ๆ มำ ไม่จ ำเป็นต้องพิจำรณำช่ังน้ ำหนักหลักกฎหมำยดั้งเดิมแต่ละหลักกำรตั้งแต่
แรกเองเป็นทีละกรณี ๆ ไป แต่สำมำรถดึงควำมรู้มำจำกบทบัญญัติกฎหมำย อันเป็นกำรรวมองค์
ควำมรู้และผลกำรพิจำรณำโดยกฎหมำยผู้มีควำมเชี่ยวชำญมำกมำย มำใช้เพื่อพิจำรณำเพื่อคิดค้นต่อ
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ยอดต่อไปได้ เหล่ำนี้ เองคือ “ตัวกฎหมาย” (หรือ “Positive Law”) ซึ่งวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้จะ
พิจำรณำถึงในบทที่ 3 และ 4 ถัดไป  
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บทที่ 3 
มาตรการและข้อจ ากัดทางกฎหมายในการควบคุมกล่องสุ่มในต่างประเทศ 

ในปัจจุบันยังมีข้อควรพิจำรณำที่เป็นปัญหำเกี่ยวกับกล่องสุ่มอยู่อีกเป็นจ ำนวนมำก น ำไปสู่
กำรตั้งค ำถำมถึงมำตรกำรจ ำกัดควบคุมที่เหมำะสม มำตรกำรจ ำกัดควบคุมโดยใช้กฎหมำยถูกน ำมำ
บังคับใช้แตกต่ำงกันไปในหลำยประเทศ บ้ำงก็พิจำรณำรูปแบบกำรให้บริกำรของกล่องสุ่มใน เกม
ออนไลน์ผ่ำนมุมมองของกฎหมำยกำรพนัน กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค หรือบ่อยครั้งที่มักมีประเด็น
พิจำรณำถึงกลุ่มบุคคลที่เป็นผู้สุ่มเสี่ยงต่อกำรถูกล่อลวงจำกผู้ประกอบธุรกิจผ่ำนรูปแบบกำรให้บริกำร
ของกล่องสุ่มนี้ เช่น ผู้เล่นหรือผู้ใช้บริกำรที่เป็นผู้เยำว์ ซึ่งอำจอยู่ภำยใต้ขอบเขตกำรคุ้มครองโดย
กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนโดยเฉพำะเป็นพิเศษอีก เป็นต้น จึงเป็นกำรยำกมำกที่จะ
พิจำรณำมำตรกำรจ ำกัดควบคุมกล่องสุ่มผ่ำนเพียงในมุมมองของกฎหมำยฉบับใดฉบับหนึ่ง นอกจำกนี้
บทบัญญัติกฎหมำยในแต่ละเรื่องที่กล่ำวมำของแต่ละประเทศนั้น ยังแตกต่ำงกันทั้งในเนื้อหำและ
วิธีกำรบังคับใช้ไปอีก เป็นเหตุให้ในปัจจุบันยังไม่มีมำตรำจ ำกัดควบคุมรูปแบบใดที่สำมำรถน ำมำปรับ
ใช้ได้อย่ำงเป็นสำกล  

ดังนั้น เนื้อหำในบทนี้จึงจะเป็นกำรศึกษำกำรด ำเนินกำรที่เกิดขึ้นเพื่อรับมือกับปัญหำเรื่อง
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ภำยใต้ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยแต่ละด้ำนและสภำวกำรณ์ที่แตกต่ำงกัน 
ในต่ำงประเทศ เพื่อให้เห็นถึงปัญหำและข้อจ ำกัดที่แต่ละประเทศจะต้องเผชิญและด ำเนินกำร 
หำทำงแก้ไขให้ได้ชัดเจน และพิจำรณำเหตุผลเบื้องหลังมำตรกำรที่ถูกออกแบบมำใช้เป็นค ำตอบใน
กำรแก้ปัญหำตำมสภำวกำรณ์และข้อจ ำกัดที่แตกต่ำงกันในแต่ละประเทศนั้น เนื้อหำในส่วนนี้จึงจะ
เป็นกำรศึกษำบทบัญญัติกฎหมำยที่ได้รับกำรยกมำพิจำรณำ หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจหน้ำที่บังคับใช้
กฎหมำย มำตรกำรหรือข้อแนะน ำในกำรก ำหนดมำตรกำรทำงกฎหมำยที่เกิดขึ้นเพื่อแก้ปัญหำในเรื่อง
นี้ และดุลยพินิจต่อข้อจ ำกัดและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่เกิดขึ้นในแต่ละประเทศ เพื่อเป็นแนวทำงใน 
กำรที่จะพิจำรณำถึงสภำวกำรณ์ในภำพรวมและระบุปัญหำข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในประเทศไทย 
ที่สมควรได้รับกำรแก้ไขเพื่อขจัดข้อจ ำกัดดังกล่ำว และพิจำรณำก ำหนดมำตรกำรที่เหมำะสมภำยใต้
บริบทดังกล่ำวในบทถัดไปได ้ 

ดังนั้น เพื่อให้สำมำรถด ำเนินกำรศึกษำวิจัยได้อย่ำงเป็นระบบ ในบทนี้ผู้เขียนขอก ำหนด
ขอบเขตกำรศึกษำที่จะพิจำรณำเป็น 4 ส่วนส ำคัญ ดังต่อน้ี 

1. ศึกษำกฎหมำยที่ได้รับกำรยกมำพิจำรณำ 

ดังที่เคยได้กล่ำวไว้ก่อนแล้ว กำรจะศึกษำ ‘หลักกฎหมำย’ ไม่ว่ำจะเป็นหลักกฎหมำยดั้งเดิม
หรือหลักกฎหมำยประยุกต์มำจำกหลักกำรดั้งเดิมมำอีกทอดหนึ่งก็ตำม สิ่งที่เป็นตัวแทนของหลัก
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กฎหมำยทั้งหลำยอย่ำงเป็นรูปธรรมที่สุดย่อมเป็น ‘ตัวกฎหมำย’ ดังนั้นหัวข้อในกำรพิจำรณำประกำร
แรกในบทนี้จึงเป็นกำรพิจำรณำที่ ‘ตัวกฎหมำย’ ของแต่ละประเทศ ทั้งในรูปแบบของบทบัญญัติ
กฎหมำยและกฎหมำยจำกค ำพิพำกษำหรือค ำวินิจฉัยที่ถูกน ำมำปรับใช้แก่ปัญหำข้อเท็จจริง 
โดยผู้มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบของแต่ละประเทศ  

2. ศึกษำหน่วยงำนหรือองค์กรที่มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบ  

หน่วยงำนหรือองค์กรที่มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรจ ำกัดหรือควบคุมกล่องสุ่ม 
ในแต่ละประเทศ ไม่ว่ำจะเป็นในด้ำนกำรก ำหนดมำตรกำร กำรก ำหนดเงื่อนไขกำรอนุญำต หรือ 
กำรบังคับใช้เง่ือนไขมำตรกำรดังกล่ำว 

3. ศึกษำมำตรกำรที่แต่ละประเทศใช้ในกำรควบคุมก ำกับดูแล  

ศึกษำมำตรกำรบังคับใช้กฎหมำยที่แต่ละประเทศ น ำมำใช้บังคับแก่กรณีกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์ในปัจจุบัน 

4. ศึกษำกำรใช้ดุลยพินิจในกำรพิจำรณำเกี่ยวกับกล่องสุ่มในแต่ละประเทศ  

และสุดท้ำย ศึกษำกำรใช้ดุลพินิจ กำรตีควำมกฎหมำย กำรใช้อ ำนำจบังคับทำงกฎหมำย 
และมุมมองทรรศนะของผู้มีอ ำนำจรับผิดชอบโดยตรง และผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ที่มีต่อกรณีกล่องสุ่มใน
เกมออนไลน์ของแต่ละประเทศ 

โดยจะท ำกำรศึกษำใน 3 ประเทศ ซึ่งแต่ละประเทศที่จะน ำมำศึกษำในบทนี้ล้วนมีกำร
ด ำเนินกำรเพื่อรับมือกับปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยแต่ละด้ำนและ
สภำวกำรณ์ที่แตกต่ำงกัน ได้แก่ รำชอำณำจักรเบลเยี่ยม สหรำชอำณำจักร และ ประเทศญี่ปุ่น 

อนึ่ง หำกบทบัญญัติกฎหมำย มำตรกำร หรือหน่วยงำนใดซึ่งในทำงปฏิบัติ ไม่ได้ถูกหยิบยก
น ำมำพิจำรณำปรับใช้แก่กรณี จะไม่ถูกกล่ำวถึงในส่วนนี้ เนื่องจำกในส่วนนี้ผู้เขียนต้องกำรศึกษำถึง 
ตัวกฎหมำย ข้อจ ำกัด และมำตรกำรที่ได้รับกำรน ำมำพิจำรณำโดยผู้มีอ ำนำจในแต่ละประเทศ 
ตำมควำมเป็นจริง เพื่อให้สำมำรถน ำมำเป็นตัวอย่ำงประกอบกำรพิจำรณำปัญหำนี้ ภำยใต้สภำวกำรณ์
และข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยของประเทศไทยได้โดยละเอียด และเนื่องจำกกำรพิจำรณำบทบัญญัติ
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องทั้งหมดของประเทศนั้น ๆ โดยละเอียดเพื่อพิจำรณำดุลพินิจของผู้มีอ ำนำจว่ำ
สมควรที่เลือกจะหยิบยกบทบัญญัติใดมำพิจำรณำบังคับใช้ หรือก ำหนดมำตรกำรอย่ำงไรจึงจะ
เหมำะสมแก่กรณีนั้น จะเป็นกำรศึกษำและเสนอแนะแนวทำงภำยใต้บริบทของประเทศนั้น ๆ ซึ่งอยู่
นอกขอบเขตของกำรศึกษำวิจัยที่มุ่งเน้นศึกษำปัญหำภำยใต้บริบทของประเทศไทยในวิทยำนิพนธ์
ฉบับนี ้ 
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ทั้งนี้  ก่อนหน้ำที่จะท ำกำรศึกษำข้อจ ำกัดและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่ เกี่ยวข้องกับ 
กำรควบคุมกล่องสุ่มที่มีกำรบังคับใช้จริงแล้วในแต่ละประเทศ ผู้เขียนขออนุญำตเท้ำควำมถึงงำนวิจัย
ซึ่งได้วำงหลักกำรในฐำนะเป็นกฎหมำยตัวอย่ำง (Model Law) โดยสหภำพยุโรปได้ท ำกำรศึกษำและ
จัดท ำไว้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องกำรให้เป็นรำกฐำนในกำรพิจำรณำปัญหำเรื่องกล่องสุ่มนี้ 
แก่ประเทศสมำชิก ซึ่งแม้ว่ำในท้ำยที่สุดแล้วควำมพยำยำมสร้ำงกฎหมำยตัวอย่ำงของสหภำพยุโรปนี้ 
อำจไม่ได้รับกำรน ำไปบังคับใช้จริงในระดับสหภำพ แต่ก็ได้วำงรำกฐำนที่จะมีส่วนส ำคัญต่อ 
กำรพิจำรณำเพื่อแก้ปัญหำกล่องสุ่มให้สอดคล้องกับกฎหมำย Positive law และ สภำวกำรณ์ใน 
แต่ละประเทศให้ได้ตรงตำมวัตถุประสงคก์ำรควบคุมกล่องสุ่มภำยใต้บริบทของประเทศนั้น ๆ ดังนี ้

3.1 งำนวิจัยกฎหมำยตัวอย่ำงของสหภำพยุโรป109 

ตลำดอุตสำหกรรมเกมในสหภำพยุโรปนั้นมีมูลค่ำมหำศำล อยู่ที่ 8.3 หมื่นล้ำนยูโรในปี 2562 
ที่ผ่ำนมำ มีจ ำนวนผู้เล่นกว่ำ 54% ของจ ำนวนประชำกรทั้งหมด คิดเป็นจ ำนวนประมำณ 240 ล้ำน
คน110 ด้วยตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันที่เปลี่ยนรูปแบบกำรประกอบธุรกิจไป เป็นระบบ
ให้บริกำรเกมประกอบกับระบบกำรซื้อขำยภำยในเกม (In-game/In-app purchases) กล่องสุ่มได้
ดึงดูดควำมกังวลสนใจจำกทั้งองค์กรคุ้มครองผู้บริโภค และองค์กรควบคุมกำรพนัน เนื่องจำกลักษณะ
ที่คล้ำยคลึงก้ ำกึ่งจะเป็นกำรพนัน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในข้อห่วงกังวลที่ว่ำ กล่องสุ่มอำจเป็นกำรเปิด
ประตูด่ำนแรกที่จะชักจูงให้เด็กและเยำวชนเข้ำสู่โลกแห่งกำรพนันได้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อ 
เกมออนไลน์ที่ใช้ระบบกล่องสุ่มจ ำนวนมำก มีฐำนผู้เล่นส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยำวชน  

เมื่อปรำกฏข้อห่วงกังวลที่ต้องพิจำรณำขึ้น ถึงลักษณะที่อำจเป็นหรืออำจไม่ปัญหำของกล่อง
สุ่มขึ้น ในฐำนะที่เป็นเทรนด์ธุรกิจซึ่งก ำลังได้รับควำมนิยมสูงสุดในตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบัน  
ในภำคอุตสำหกรรมมูลค่ำกว่ำ 8.3 หมื่นล้ำนยูโร ประกอบกับต้นทุนในกำรพัฒนำเกมออนไลน์ใน
ปัจจุบันที่สูงขึ้น เพื่อให้ภำคอุตสำหกรรมเกมในยุโรปยังเป็นตลำดที่น่ำดึงดูดส ำหรับผู้ประกอบกำรและ
นักลงทุนต่อไป สหภำพยุโรปจึงเริ่มเคลื่อนไหวภำยใต้วัตถุประสงค์เพื่อสร้ำงโครงสร้ำงกรอบมำตรกำร
ควบคุมที่ครอบคลุมขึ้นมำ เพื่อให้ชำติสมำชิกสำมำรถใช้เป็นแนวทำงในกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุม
ระดับชำติภำยในประเทศไปในแนวทำงเดียวกันได้ เพื่อให้ผู้ประกอบกิจกำรในตลำดอุตสำหกรรมเกม
ในสหภำพยุโรปมีกรอบมำตรกำรที่เป็นบรรทัดฐำน ไว้เป็นแนวทำงพิจำรณำ ในขั้นตอนกำรออกแบบ
รูปแบบกำรประกอบธุรกิจกำรให้บริกำรเกมภำยใต้บรรทัดฐำนเดียวกันทั่วทั้งสหภำพยุโรป โดย 
                                                 
109 Annette CERULLI-HARMS et al, “Loot Boxes in online games and their effect on consumers, in particular young 

consumers” (European Parliament Think Tank, Online, 2020), Available from: 
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727 

110Marie Dealessandri, “european-market-made-21-6-billion-in-revenue-in-2019” (Gameindustry.biz, Online, 2020), Available 

from: https://www.gamesindustry.biz/articles/2020-08-27-european-market-made-21-6-billion-in-revenue-in-2019  

https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727
https://www.gamesindustry.biz/articles/?author=2018
https://www.gamesindustry.biz/articles/2020-08-27-european-market-made-21-6-billion-in-revenue-in-2019
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ไม่จ ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนตัวผลิตภัณฑ์หรือรูปแบบกำรให้บริกำรให้แตกต่ำงแยกกันไปตำม 
แต่ละประเทศที่จะเข้ำไปด ำเนินกิจกำร ซึ่งกำรเคลื่อนไหวที่เจำะจงมุ่งเป้ำไปที่เรื่องกล่องสุ่มโดยเฉพำะ
อย่ำงเป็นทำงกำรในระดับสหภำพยุโรปเริ่มต้นขึ้นเมื่อปี 2561 โดยมีควำมพยำยำมเพื่อหำค ำตอบใน
กำรสร้ำงกลไกระบบกำรก ำหนดมำตรกำรในระดับสหภำพยุโรป (European Union Directive)  
ที่เกี่ยวข้องกับกำรควบคุมกล่องสุ่มที่มีควำมเป็นสำกลอย่ำงเป็นระบบขึ้นเพื่อสมำชิกสหภำพยุโรป 
ทุกชำติสำมำรถใช้เป็นแนวทำงกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมในระดับชำติได้  

อย่ำงไรก็ตำมควำมพยำยำมในครั้งนี้ ได้ผลลัพธ์ที่ค่อนข้ำงผสมกัน โดยในปี 2563 ที่ผ่ำนมำ 
ได้มีกำรจัดท ำบทวิจัยในเรื่อง ‘กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ และผลกระทบต่อผู้บริโภค โดยเฉพาะอย่างย่ิง
ต่อผู้ เยาว์ ’ (Loot Boxes in Online Games and their effect on consumers, in particular 
young consumers)111 ภำยใต้คณะกรรมกำรรัฐสภำยุโรปด้ำนตลำดภำยในและกำรคุ้มครอง
ผู้ บ ริ โ ภ ค  ( European Parliament's committee on Internal Market and Consumer 
Protection – IMCO) ซึ่ งท ำกำรศึกษำในเรื่องกล่องสุ่มภำยในของสหภำพยุโรปโดยละเอียด  
มีรำยละเอียดใจควำมส ำคัญ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ควำมเป็นมำกำรก ำหนดแนวนโยบำยของสหภำพยุโรป 

ก่อนปี 2561 แนวนโยบำยของทำงสหภำพยุโรปยังไม่ได้ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติแก่
กล่องสุ่ม ไว้โดยเฉพำะ ซึ่งหำกพิจำรณำโดยเนื้อหำแล้ว หลักกำรพื้นฐำนทั่วไปของสหภำพยุโรปว่ำด้วย
กำรคุ้มครองผู้บริโภคนั้น สำมำรถใช้รวมไปถึงกล่องสุ่มได้112 ซึ่งหลักกำรดังกล่ำวโดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง 
ประกำศค ำสั่งว่ำด้วยสิทธิผู้บริโภค 2554 (Consumer Rights Directive 2011)  ประกำศค ำสั่งว่ำ
ด้วยแนวปฏิบัติทำงกำรค้ำอันไม่เป็นธรรม 2548 (Commercial Practices Directive 2005) และ
ประกำศค ำสั่ งว่ำด้วยข้อก ำหนดอันไม่ เป็นธรรมในสัญญำผู้บริโภค 2536 (Unfair Terms in 
Consumer Contracts Directive 1993) ซึ่งได้ก ำหนดมำตรกำรควบคุมก ำกับดูแลไว้ ตัวอย่ำงเช่น 
สิทธิผู้บริโภคในกำรที่จะได้รับทรำบข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ในกรณีกำรสั่งซื้อล่วงหน้ำ และสิทธิที่จะ
ยกเลิกกำรสั่งซื้อนั้นได้ หรือข้อปฏิบัติห้ำมกำรโฆษณำที่หลอกลวงหรือเป็นเชิงรุกเกินสมควร อย่ำงไร 
ก็ตำมสภำพยุโรปมีอ ำนำจในกำรตรำกฎข้อบังคับอย่ำงจ ำกัด ซึ่งนอกจำกในแง่ของกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคแล้วอีกแง่มุมที่ส ำคัญอีกประกำรหนึ่งคือในด้ำนของกฎหมำยกำรพนัน ซึ่งกรณีกำรก ำหนด
นโยบำยปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันในระดับสหภำพยุโรปนั้น แม้จะมีบทบัญญัติที่ให้กำรคุ้มครอง

                                                 
111 Annette CERULLI-HARMS et al, “Loot Boxes in online games and their effect on consumers, in particular young 

consumers” (European Parliament Think Tank, Online, 2020), Available from: 
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727  
112 Ibid. p. 31 

https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727
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ครอบคลุมไปถึงกำรพนันและผู้ให้บริกำรกำรเล่นพนันไว้ในสนธิสัญญำแล้วก็ตำม ศำลยุติธรรมแห่ง
สหภำพยุโรป เคยพิจำรณำให้ควำมเห็นไว้ว่ำด้วยกำรพนันมีลักษณะเฉพำะตัว ที่แสดงให้เห็นถึงควำม
จ ำเป็นที่ต้องใช้ดุลยพินิจควบคุมในระดับชำติที่เพียงพอ เพื่อควบคุมควบคุมภำคส่วนที่เกี่ ยวข้อง113  
ท ำให้ในปัจจุบันยังไม่มีบทบัญญัติกฎหมำยเฉพำะภำคส่วนของสหภำพยุโรปในด้ำนกำรพนันอยู่เลย 

อย่ำงไรก็ตำมคณะกรรมกำรแห่งสหภำพยุโรปก็มีควำมพยำยำมที่จะก ำหนด 
แนวปฏิบัติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันอยู่อย่ำงต่อเนื่อง โดยคอยให้ค ำแนะปรึกษำในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรพนันออนไลน์ รวมถึงในแง่มุมของกำรให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้เยำว์อยู่เป็นครั้งครำว 
เช่น ในปี 2554 ได้มีกำรตีพิมพ์บทควำม ข้อหำรือของคณะกรรมกำรแห่งสหภำพยุโรป เรื่องกำรพนัน
ออนไลน์ (European Commission Green Paper of 24 March 2011)114 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ก่อให้เกิดกำรวิพำกษ์วิจำรณ์ในสังคม เกี่ยวกับปัญหำที่เกิดจำกกำรเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยยะส ำคัญของ
ตลำดกำรพนันออนไลน์ ตำมมำด้วยประกำศคณะกรรมำธิกำรยุโรป สภำคณะกรรมกำรเศรษฐกิจและ
สังคม และคณะกรรมกำรของภูมิภำค เรื่อง ‘กำรสร้ำงกรอบกำรควบคุมกำรพนันออนไลน์อย่ำง
ครอบคลุมทั่ วถึ ง’ (Opinion of the European Economic and Social Committee on the 
‘Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the 
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions — 
Towards a comprehensive European framework for online gambling’, 2012)115 ซึ่ ง ได้
เสนอค ำแนะน ำส ำหรับกำรด ำเนินนโยบำยในระดับสหภำพยุโรปและระดับชำติ เพื่อควำมสอดคล้อง
ระหว่ำงกรอบกำรควบคุมในระดับชำติกับกฎหมำยและหลักกำรทั่วไปของสหภำพยุโรป  

ต่อมำในปี 2557 คณะกรรมกำรฯ ก็ได้ยกค ำแนะน ำสหภำพยุโรปว่ำด้วยกำรพนัน
ออนไลน์ซึ่งตีพิมพ์เมื่อ 3 ปีก่อนขึ้นพิจำรณำอีกครั้ง พร้อมกับออกค ำแนะน ำคณะกรรมำธิกำรสหภำพ
ยุโรปในเนื้อหำเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้เยำว์จำกผู้ให้บริกำรกำรเล่นพนันออนไลน์ อย่ำงไรก็ตำมนโยบำย 
มำตรกำร และค ำแนะน ำโดยสหภำพยุโรปทั้งหลำยเหล่ำนี้ล้วนแล้วแต่ตั้งอยู่บนพื้นฐำนกำรให้บริกำร

                                                 
113 ค ำวินิจฉัยกรณี HM Customs and Excise v Schindler ข้อพิพำทเกี่ยวกับเสรีภำพในกำรให้บริกำรกำรเล่นสลำกล็อตเตอรีข่องผู้ให้บริกำร

จำกเยอรมนี ขัดแย้งกับข้อก ำหนดเกี่ยวกับกำรเก็บภำษีกำรให้บริกำรของ HM Customs and Excise หน่วยงำนรัฐในสหรำชอำณำจักร 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:61992CJ0275  
114 EUROPEAN COMMISSION, “GREEN PAPER On on-line gambling in the Internal Market”, (European Union, Online, 2011),  

Available from:   
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0128:FIN:en:PDF  
115 EUROPEAN COMMISSION, “COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, 

THE ECONOMIC AND SOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS Towards a comprehensive European 
framework for online gambling” (European Union, Online, 2012), Available from: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex%3A52012DC0596  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:61992CJ0275
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0128:FIN:en:PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52012DC0596
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52012DC0596
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กำรเล่นพนันในรูปแบบดั้งเดิมทั่วไป (Classical Gambling Service) เช่น กำรพนันผลกำรแข่งขัน
กีฬำ เกมคำสิโน หรือกำรเล่นลอตเตอรี่ผ่ำนทำงอิเล็กทรอนิกส์เท่ำนั้น โดยเกมออนไลน์ออนไลน์และ 
กล่องสุ่มยังไม่ปรำกฏว่ำเคยอยู่ในขอบเขตกำรพิจำรณำของสหภำพยุโรปมำก่อน จนกระทั่งเมื่อปี 
2560 ที่กล่องสุ่มเริ่มกลำยเป็นประเด็นวิพำกษ์วิจำรณ์อย่ำงกว้ำงขวำงในสังคมขึ้น116   

นอกเหนือจำกด ำเนินกำรพยำยำมก ำหนดแนวปฏิบัติตำมข้ำงต้นเหล่ำนี้แล้ว ในปี  
2556 - 2557 คณะกรรมกำรแห่งสหภำพยุโรปภำยใต้ควำมร่วมมือกับ เครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนกำร
คุ้มครองผู้บริโภค (Consumer Protection Cooperation - CPC) เพื่อพัฒนำมำตรกำรคุ้มครองเด็ก
และเยำวชนในส่วนที่เกี่ยวกับกำรซื้อสินค้ำและบริกำรในเกมออนไลน์ผ่ำนแอปพลิเคชั่นออนไลน์ ( in-
app purchases) โดยควำมร่วมมือครั้งนี้มุ่งเป้ำไปที่บริษัทเทคโนโลยีแพลตฟอร์มสมำร์ทโฟนที่ใหญ่
ที่สุด อันได้แก่ Apple และ Google โดยพยำยำมผลักดันให้ทั้ง 2 บริษัท ปฏิบัติตำมมำตรกำร
คุ้มครองผู้บริโภค เช่น ไม่ใช้ค ำว่ำฟรีในเกมหรือแอปพลิเคชั่นที่มีร้ำนค้ำออนไลน์ ในแอปพลิเคชั่ น 
นอกจำกนี้คณะกรรมกำรยังได้ริเริ่มกำรพัฒนำมำตรกำรในรูปแบบควำมร่วมมือลักษณะนี้อีกโดยใน
ครั้งนี้ในปี 2018 มุ่งเป้ำหมำยไปที่กล่องสุ่ม ซึ่งเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภค (CPC) 
ได้เก็บรวบรวมและวิเครำะห์ ข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่ม ที่มีผู้มำยืนไว้ต่อหน่วยงำนคุ้มครอง
ผู้บริโภคระดับชำติในแต่ละประเทศ ผลจำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลดังกล่ำวได้ควำมว่ำ มี 2 อยู่ประเทศ 
ได้แก่ รำชอำณำจักรเบลเยียมและรำชอำณำจักรเนเธอร์แลนด์ ที่พิจำรณำและก ำหนดมำตรกำรให้
กล่องสุ่มเข้ำข่ำยเป็นกำรพนันตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันของประเทศ (โดยเรื่องนี้มีประเด็น
พิจำรณำส ำคัญอยู่ที่ว่ำ รำงวัลที่ได้จำกกำรเล่นกล่องสุ่มมีมูลค่ำจริงตำมควำมเป็นจริง นอกเหนือจำก
มูลค่ำในเกมหรือไม่) ขณะที่ในประเทศสมำชิกอื่น น ำเอำบทบัญญัติเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคอื่น
มำปรับใช้แก่กรณ1ี17   

นอกจำกนี้รัฐสภำแห่งยุโรปยังได้พิจำรณำถึงเรื่องกำรพนันออนไลน์ โดยได้มีมติรับ
แนวปฏิบัติในกำรแก้ปัญหำดังกล่ำว โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรใช้มำตรกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่เข้มงวด
มั่นคง เข้ำบังคับใช้กับผู้ให้บริกำรกำรเล่นพนันออนไลน์ นอกจำกนี้เมื่อเร็ว ๆ นี้ สมำชิกสภำหลำยคน
ได้ตอบค ำถำมสภำถึงแผนกำรและแนวปฏิบัติในอนำคตที่เตรียมไว้ส ำหรับกำรก ำกับควบคุมปัญหำ
เรื่องกล่องสุ่ม ซึ่งคณะกรรมกำรก็ได้กล่ำวอ้ำงอิงถึงกำรส ำรวจวิจัยโดย CPC เปรียบเทียบกับฝ่ำย 
นิติบัญญัติด้ำนกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคทั่วไปของสหภำพยุโรป โดยชี้ให้เห็นถึงปัญหำควำมขำด

                                                 
116 Annette CERULLI-HARMS et al, “Loot box in online games and their effect on consumers, in particular young 

consumers” (European Parliament Think Tank, Online, 2020), 31, Available from: 
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727  

117 Ibid p.32 

https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727
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แคลนฝ่ำยนิติบัญญัติผู้เชี่ยวชำญในกำรตรำกฎหมำยควบคุมกำรพนันของสหภำพยุโรป ดังนั้นแม้จะมี
ควำมพยำยำมเข้ำมำมีบทบำทเกี่ยวกับกำรพนันออนไลน์และกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนจำกกำร
พนันออนไลน์โดยสหภำพยุโรปอยู่หลำยครั้ง118 สหภำพยุโรปก็นับว่ำยังไม่ได้มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงใด
เป็นกำรชัดเจน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเกี่ยวกับกำรควบคุมกล่องสุ่มโดยเฉพำะเจำะจง ดังที่ได้กล่ำวไว้ใน
ข้ำงต้น เนื่องจำกสหภำพยุโรปไม่มีอ ำนำจมำกนักในขอบเขตที่เกี่ยวข้องกับกฎหมำยกำรพนัน 
เนื่องจำกอ ำนำจหน้ำที่ ในกำรควบคุมดูแลและก ำหนดมำตรกำรที่ เกี่ยวข้องกับกำรพนันนั้น 
กระบวนกำรดังกล่ำวในส่วนที่ส ำคัญแล้วยังคงเป็นอ ำนำจพิจำรณำของหน่วยงำนในระดับชำติของ
ประเทศสมำชิก โดยยึดหลักกำรและเหตุผลตำมกฎหมำยของประเทศนั้น ๆ เป็นเกณฑ์กำรพิจำรณำ
เป็นส ำคัญ มำกกว่ำค ำแนะน ำหรือแนวนโยบำยของสหภำพยุโรป  

จนกระทั่งในที่สุดคณะกรรมกำรผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรให้บริกำรกำรเล่นพนันแห่ง
สหภำพยุโรป ก็ได้ถูกจัดตั้งขึ้นและด ำเนินกำรอยู่ในช่วงระหว่ำงปี 2555 ถึงปี 2561 โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อพิจำรณำปัญหำที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันหลำกหลำยรูปแบบ ตั้งแต่กำรก ำกับดูแลเทคโนโลยี
สำรสนเทศ กำรแข่งขันกีฬำอย่ำงเป็นธรรม ไปจนถึงกำรปรำบปรำมกำรฟอกเงิน โดยกล่องสุ่มเป็น
หนึ่งในหัวข้ออภิปรำยส ำคัญในครำวประชุมคณะกรรมกำรเมื่อปี 2561119 โดยตัวแทนประเทศสมำชิก
จำกแต่ละประเทศท ำกำรอภิปรำยถึงกล่องสุ่มผ่ำนมุมมองของประเทศตน จนได้ข้อสรุปว่ำ
คณะกรรมกำรยังไม่สำมำรถหำข้อสรุปที่ครบถ้วนสมบูรณ์ได้ เนื่องจำกมำตรกำรในกำรควบคุมก ำกับ
ดูแลกล่องสุ่มแตกต่ำงกันไปในแต่ละประเทศและยังมีควำมจ ำเป็นต้องพิจำรณำเรื่องกำรออกแบบ
มำตรกำรจ ำกัดควบคุมภำยใต้บริบทของกฎหมำยระดับชำติของชำติสมำชิกแต่ละประเทศเพิ่มเติม
อีก อย่ำงไรก็ตำมอ ำนำจของคณะกรรมกำรชุดนี้ดังกล่ำวสิ้นสุดลงตำมวำระในปี  2561120 และไม่
ปรำกฏว่ำมีค ำสั่ งแต่งตั้ งสมำชิกขึ้นใหม่ ในวำระต่อไปอีก ท ำให้กำรพิจำรณำอภิปรำยโดย
คณะกรรมกำรผู้เช่ียวชำญฯ ต้องยุติลงอย่ำงไม่มีก ำหนดแต่เพียงเท่ำนี้ 

3.1.1.1 ควำมร่วมมือของหน่วยงำนระดับชำติเพื่อควบคุมกล่องสุ่ม 

แม้ว่ำควำมพยำยำมสร้ำงควำมร่วมมือระดับชำติสมำชิกโดยสหภำพยุโรปจะ
ไม่ประสบผลส ำเร็จเป็นรูปธรรมนัก เนื่องจำกหนึ่งในสำเหตุหลักที่เป็นอุปสรรคต่อกำรออกแบบ
มำตรกำรก ำหนดแนวปฏิบัติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันในระดับสหภำพยุโรป คือลักษณะเฉพำะ
ของมำตรกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันที่จะต้องน ำบริบทของกฎหมำยระดับชำติของแต่ละชำติสมำชิกที่
แตกต่ำงกันในแต่ละประเทศมำเป็นฐำนในกำรพิจำรณำเพื่อก ำหนดมำตรกำรหรือนโยบำย ดังนั้นในปี 
                                                 
118 Ibid p.33 

119 ibid 

120 Ibid p.34 
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2558 หน่วยงำนระดับชำติที่มีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมดูแลเกี่ยวกับกำรพนันในแต่ละชำติที่เป็นสมำชิก
เขตเศรษฐกิจยุโรป (European Economic Area - EEA) ได้ลงนำมในข้อตกลงควำมร่วมมือเกี่ยวกับ
กำรพนันออนไลน์ โดยข้อตกลงดังกล่ำวมีใจควำมส ำคัญคือข้อเท็จจริงที่ว่ำ กำรให้บริกำรกำรเล่นพนัน
ออนไลน์นั้นไม่ถูกจ ำกัดโดยพรมแดน ดังนั้นจึงต้องอำศัยควำมร่วมมือในกำรประสำนงำนระหว่ำง
หน่วยงำนระดับชำติที่มีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมดูแลเกี่ยวกับกำรพนันในแต่ละประเทศ ข้อตกลงนี้จึงได้
วำงระบบวิธีกำรส ำหรับกำรแบ่งปันข้อมูลและวิธีกำรร่วมมือในกำรแก้ปัญหำกำรพนันออนไลน์ระหว่ำง
ชำติที่ลงนำม โดยแม้ข้อตกลงดังกล่ำวถูกจัดท ำขึ้นภำยหลังจำก ประกำศคณะกรรมกำรสหภำพยุโรป 
เรื่อง ‘กำรสร้ำงกรอบกำรควบคุมกำรพนันออนไลน์อย่ำงครอบคลุมทั่วถึง’ เมื่อปี 2555 ('Towards a 
comprehensive European framework for online gambling' - European Commission, 
2012) ซึ่งตำมที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้น แต่ควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนระดับชำติในครั้งนี้ก็ยังคงมุ่ง
เป้ำไปที่กำรพนันออนไลน์เป็นหลัก และไม่ได้กล่ำวถึงกล่องสุ่มโดยเฉพำะเจำะจง  

อย่ำงไรก็ตำมควำมพยำยำมในกำรประสำนงำนที่เป็นรูปธรรมมำกขึ้นเริ่มขึ้น
ภำยใต้บริบทของสภำก ำกับดูแลกำรเล่นพนันแห่งสหภำพยุโรป (Gaming Regulators European 
Forum - GREF) โดย GREF นั้น เป็นสภำอย่ำงไม่เป็นทำงกำรซึ่งเปิดพื้นที่ให้หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจ
ก ำกับดูแลเกี่ยวกับเล่นพนันในระดับชำติของแต่ละประเทศ รวมถึงหน่วยงำนจำกชำติที่ไม่ใช่สมำชิก
สหภำพยุโรปด้วย เช่น นอร์เวย์ สวิสเซอร์แลนด์ ยิปบรอลต้ำ ฯลฯ เข้ำร่วมกำรอภิปรำยแลกเปลี่ยน
ควำมเห็นกันในหัวข้อทั้งหลำยที่เกี่ยวข้องกับกำรพนัน โดยเมื่อเดือนกันยำยนปี 2561 ประเทศสมำชิก 
GREF กว่ำ 30 ประเทศ ร่วมกันลงนำมในประกำศ แสดงควำมกังวลถึงเส้นแบ่งที่เริ่มไม่ชัดเจนระหว่ำง
เกมกับกำรพนัน (Declaration of gambling regulators on their concerns related to the 
blurring of lines between gambling and gaming) โดยค ำประกำศได้ระบุถึง กำรพนันสกิน
(Skin Gambling) เกมคำสิโนบนโซเชียลมีเดีย รวมถึงกล่องสุ่มและกำรใช้เนื้อหำที่เกี่ยวกับกำรพนัน 
ในเกมเป็นข้อส ำคัญของค ำประกำศ121 

ภำยหลังจำกกำรลงนำมในค ำประกำศแล้ว ประเทศผู้ร่วมลงนำมก็ได้เริ่ม
ควำมร่วมมือในกำรอภิปรำยและพิจำรณำว่ำ องค์ประกอบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์มีลักษณะเข้ำข่ำย
เป็นกำรพนันหรือไม่ โดยกำรอภิปรำยและพิจำรณำดังกล่ำวได้น ำบทวิเครำะห์ทำงธุรกิจเศรษฐศำสตร์ 
พร้อมพิจำรณำข้อมูลและควำมเห็นจำกทั้งทำงฝ่ำยผู้ผลิตหรือผู้ให้บริกำรในอุตสำหกรรมเกม และ 
จำกฝ่ำยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค มำวิเครำะห์ร่วมกันเพื่อท ำกำรพิจำรณำและ

                                                 
121 “Declaration of gambling regulators on their concerns related to the blurring of lines between gambling and gaming” 

(Online, 2018), Available from: https://www.mme.ch/fileadmin/files/documents/01_International-gaming-and-gambling-
declaration-2018.pdf  

https://www.mme.ch/fileadmin/files/documents/01_International-gaming-and-gambling-declaration-2018.pdf
https://www.mme.ch/fileadmin/files/documents/01_International-gaming-and-gambling-declaration-2018.pdf
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ประเมินผลจนได้ข้อสรุปว่ำ หน่วยงำนระดับชำติที่เข้ำร่วมกำรอภิปรำยครั้งนี้ให้ควำมเห็นว่ำ  ‘โชค’  
ซึ่งเป็นองค์ประกอบส ำคัญในนิยำมค ำจ ำกัดควำมของ ‘กำรพนัน’ ในกฎหมำยของทุกประเทศสมำชิก 
เป็นองค์ประกอบส ำคัญในกล่องสุ่มเช่นกันเนื่องจำกผู้เล่นไม่อำจทรำบได้แน่ชัดถึงเนื้อหำหรือมูลค่ำที่
ตนจะได้รับจำกกำรซื้อกล่องสุ่มแต่ละครั้งในขณะที่ท ำกำรซื้อ ว่ำของรำงวัลภำยในกล่องสุ่มจะมีมูลค่ำ
เพียงใดหรือใช่ตรงตำมที่ตนต้องกำรหรือไม่ นอกจำกนี้ยังมีกำรระบุถึงลักษณะที่ขำดควำมโปร่งใสต่อ
ผู้บริโภคของกล่องสุ่มว่ำเป็นปัญหำ เนื่องจำกเป็นกำรท ำให้ผู้เล่นไม่อำจทรำบถึงอัตรำควำมน่ำจะเป็น
ที่จะได้รับรำงวัลแต่ละอย่ำงจำกกำรเล่นกล่องสุ่ม อย่ำงไรก็ตำมหน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรอภิปรำยในครั้ง
นี้ลงควำมเห็นว่ำ อ ำนำจหน้ำที่พิจำรณำว่ำกล่องสุ่มจะเป็นกำรพนันหรือไม่นั้น ที่สุดแล้วก็ยังคงขึ้นอยู่
กับสภำนิติบัญญัติและบทบัญญัติกฎหมำยของแต่ละชำติอยู่ดี122 หลังจำกกำรเผยแพร่ผลกำรประเมิน
ตรวจสอบเมื่อปี 2562 แล้ว GREF ก็ไม่ได้มีกำรด ำเนินกำรประสำนงำนเพิ่มเติมในเรื่องนี้อีก  

3.1.1.2 มำตรกำรควบคุมด้วยตัวเอง - ส ำนักงำนสำรสนเทศเกมแห่งภำคพื้นยุโรป (Pan 
European Game Information หรือ PEGI) 

ตลำดอุตสำหกรรมเกมในสหภำพยุโรปนั้นมีมูลค่ำมหำศำล อยู่ที่ 8.3 หมื่น
ล้ำนยูโรในปี 2562 ที่ผ่ำนมำ มีจ ำนวนผู้เล่นกว่ำ 54% ของจ ำนวนประชำกรทั้งหมด (คิดเป็นจ ำนวน
ประมำณ 240 ล้ำนคน)123 เนื่องจำกเป็นตลำดอุตสำหกรรมขนำดใหญ่ ‘ส ำนักงำนสำรสนเทศเกมแห่ง
ภำคพื้นยุโรป’ (Pan-European Game Information หรือ PEGI) หน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่ตรวจสอบ
และแบ่งประเภทเกมส ำหรับวำงจ ำหน่ำยในภูมิภำคยุโรป ‘ส ำนักงำนอินเตอร์แอกทีฟซอฟท์แวร์แห่ง
ยุโรป’ (Interactive Software Federation of Europe หรือ ISFE) ซึ่งท ำหน้ำที่ดูแลตรวจสอบกำร
จ ำหน่ำยและให้บริกำรซอฟท์แวร์ที่สำมำรถตอบโต้กับผู้ใช้ได้ จึงก่อตั้ง PEGI ขึ้นเมื่อปี 2546 ขึ้นเป็น
เป็นหนึ่งในหน่วยงำนสำขำของ ISFE 

ซึ่งมำตรกำรกรอบกำรควบคุมผ่ำนกำรวำงระเบียบข้อบังคับด้วยตนเองโดย 
PEGI เป็นระบบกำรจัดเรทติ้งเกมที่วำงจ ำหน่ำยหรือเปิดให้บริกำรในสหภำพยุโรป โดยใช้อำยุของผู้
เล่นเป็นเกณฑ์ในกำรจัดเรทติ้งเกม โดยแบ่งเรทติ้งเป็น 3+,7+, 12+, และ 18+ ทั้งนี้ผู้พัฒนำและผู้
ให้บริกำรไม่มีควำมผูกพันธ์ทำงกฎหมำยใด ๆ ที่ต้องเข้ำร่วมกำรจัดเรทติ้งโดย PEGI แต่อย่ำงใด 
ผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรจะต้องเป็นฝ่ำยยินยอมเข้ำร่วมกำรจัดเรทติ้งโดย PEGI เองโดยสมัครใจ  

                                                 
122 GREF, “Synthesis of the works carried on by GREF eGambling Working Group with regard to the implementation of the 

Declaration of gambling regulators on their concerns related to the blurring of lines between gambling and gaming”, 
(Online, 2019), Available from: http://www.gref.net/wp-content/uploads/2019/10/Synthesis_final-draft_v4_clean.pdf  
123Marie Dealessandri, “European-market-made-21-6-billion-in-revenue-in-2019”, (Online, 2019), Available from:  

https://www.gamesindustry.biz/articles/2020-08-27-european-market-made-21-6-billion-in-revenue-in-2019  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84.%E0%B8%A8._2003
http://www.gref.net/wp-content/uploads/2019/10/Synthesis_final-draft_v4_clean.pdf
https://www.gamesindustry.biz/articles/?author=2018
https://www.gamesindustry.biz/articles/2020-08-27-european-market-made-21-6-billion-in-revenue-in-2019
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ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนคือผู้พัฒนำจะเป็นฝ่ำยตอบแบบสอบถำมเพื่อช่วย PEGI ในกำรจัดเรทติ้งผ่ำน
ระบบคอมพิวเตอร์ให้เหมำะสมกับกลุ่มอำยุของผู้เล่น หลังจำกนั้นผู้ดูแลระบบ PEGI จะท ำกำร
พิจำรณำกำรจัดเรทติ้งเกมด้วยตนเอง (manual review) อีกครั้งหนึ่ง ว่ำเรทติ้งที่จัดโดยระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์นั้นถูกต้องเหมำะสมแล้วหรือไม่ โดยบอร์ดผู้ดูแล PEGI นั้นประกอบด้วยผู้ดูแล
ซึ่งที่มำจำกหลำกหลำยประเทศในสหภำพยุโรป เพื่อให้ PEGI สำมำรถกำรปรับปรุงแบบสอบถำมให้
เท่ำทันกับกำรเข้ำมำของเทคโนโลยีและร่ำงกฎหมำยใหม ่ๆ ที่บังคับใช้ในประเทศสมำชิกสหภำพยุโรป
ที่ PEGI ด ำเนินกำรอยู่ได้อย่ำงเท่ำทัน124 

ซึ่งเกมที่อยู่ภำยใต้ระบบกำรควบคุมโดย PEGI นั้นเองก็มีกำรก ำหนดป้ำย
ฉลำกส ำหรับเกมที่มีระบบกำรซื้อเนื้อหำในเกมเพิ่มเติม (in-game purchases) เพื่อเตือนให้ผู้เล่น
ทรำบล่วงหน้ำ อย่ำงไรก็ตำมในปัจจุบันยังไม่ปรำกฏว่ำมีป้ำยฉลำกในลักษณะดังกล่ำวโดย PEGI กับ
กรณีของกล่องสุ่มซึ่งในทำงเทคนิคแล้ว ถือเป็นระบบกำรซื้อเนื้อหำเพิ่มเติมภำยในเกมรูปแบบหนึ่ง  
แต่มีลักษณะที่แตกต่ำงจำกกำรซื้อเนื้อหำเพิ่มเติมรูปแบบอื่นอย่ำงมีนัยยะส ำคัญไว้โดยเฉพำะ แม้จะ
ปรำกฏว่ำ PEGI เองจะมีกำรก ำหนดป้ำยฉลำกที่ระบุว่ำเกมนั้น ๆ มีกำรพนันจริง ๆ หรือกำรจ ำลอง
กำรเล่นพนันเป็นองค์ประกอบ แต่ป้ำยฉลำกเหล่ำนี้ก็ไม่สำมำรถน ำมำปรับใช้กับเกมที่มีระบบกล่องสุ่ม
เป็นองค์ประกอบอีกเช่นเคย โดยทำง PEGI ให้เหตุผลไว้ว่ำ 

“ที่ต้องเป็นเช่นนี้มีเหตุผลหลักคือ ทางเราไม่มีอ านาจและไม่สามารถระบุ
อย่างชัดแจ้งได้ว่าประการใดเป็นหรือไม่เป็นการพนันตามกฎหมายของแต่ละประเทศ ซึ่งอู่ในขอบเขต
อ านาจหน้าที่รับผิดชอบของหน่วยงานระดับชาติที่เกี่ยวข้องกับการพนันของแต่ละประเทศเอง หากว่า
หน่วยงานระดับชาติใด พิจารณาแล้วระบุโดยชัดแจ้งว่ากล่องสุ่มเข้าข่ายเป็นการพนันตามกฎหมายตน 
ทางเราก็จะปรับป้ายฉลากเฉพาะในส่วนที่ขายหรือให้บริการ ให้สอดคล้องกับกฎหมายในเขตพื้นที่
รับผิดชอบนั้น ๆ ได”้ 125 

ดังนั้นกรณีกล่องสุ่ม PEGI จึงไม่สำมำรถให้ค ำจ ำกัดควำมที่แน่ชัดถึง ‘กำร
พนัน’ ได้ เพรำะ PEGI เป็นองค์กรกลำงของสหภำพยุโรป ที่มีอ ำนำจหน้ำที่เพียงก ำหนดแนวทำงอย่ำง
กว้ำงประกอบกับให้ข้อมูลเชิงปริมำณแก่ประเทศสมำชิกไปใช้ประกอบกำรตัดสินหรือก ำหนด
มำตรกำรเท่ำนั้น กำรก ำหนดค ำจ ำกัดควำมที่แน่ชัดถึง ‘กำรพนัน’ นั้นยังคงอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของ
คณะกรรมำธิกำรเกี่ยวข้องของชำติสมำชิกแต่ละชำติเอง ดังนั้นแม้จะมีควำมพยำยำมด ำเนินกำรใน
ระดับสหภำพยุโรปและควำมพยำยำมจำกทำง PEGI แล้วก็ตำม หน้ำที่ก ำหนดมำตรกำรควบคุมก ำกับ

                                                 
124 PEGI, “PEGI age ratings”, (Online) Available from: https://pegi.info/page/pegi-age-ratings 
125PEGI, “PEGI on Loot Boxes: We Can’t Define What’s Gambling, Only A Gambling Commission Can”, WCCFTech, (Online, 

2017), Available from:  https://wccftech.com/pegi-loot-boxes-cant-define-gambling/  

https://pegi.info/page/pegi-age-ratings
https://wccftech.com/pegi-loot-boxes-cant-define-gambling/
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ดูแลกำรเล่นพนัน ก็ยังคงเป็นเรื่องที่ขึ้นอยู่กับอ ำนำจในกำรด ำเนินกิจกำรภำยในของแต่ละประเทศ 
หน่วยงำนแห่งชำติของประเทศสมำชิกแต่ละประเทศก็ได้เลือกวิธีกำรควบคุมก ำกับดูแลกล่องสุ่ม  
ที่แตกต่ำงกันไป  

3.1.2 แนวทำงมำตรกำรระดับชำติโดยประเทศสมำชิก 

เนื่องจำกในปัจจุบันยังไม่มีชำติสมำชิกชำติใดตรำบทบัญญัติกฎหมำยฉบับใหม่ขึ้นมำ
เพื่อใช้บังคับควบคุมแก่กล่องสุ่มโดยเฉพำะ แต่ปรับใช้บทบัญญัติทั่วไปว่ำด้วย กำรพนัน เอกเทศ
สัญญำ หรือกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่มีอยู่มำบังคับใช้แทน อย่ำงไรก็ตำมบทบัญญัติที่เป็นข้อพิจำรณำ
ประกำรแรกในทุก ๆ ประเทศคือ บทบัญญัติว่ำด้วยกำรพนันของประเทศนั้น ๆ โดยในหลำยประเทศ
หน่วยงำนระดับชำติที่มีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวกับกำรควบคุมกำรเล่นพนันของแต่ละชำติได้เริ่มท ำกำร
ตรวจสอบปัญหำเรื่อง กล่องสุ่มมำกขึ้น  

อย่ำงไรก็ตำมดุลพินิจในกำรพิจำรณำก ำหนดกรอบกำรควบคุมทำงกฎหมำยทั้งหลำย 
ภำยใต้กฎหมำยกำรพนันในแต่ละประเทศนั้น ก็ยังคงไม่มีควำมสอดคล้องกันมำกพอที่จะสำมำรถให้
ค ำตอบที่สหภำพยุโรปต้องกำร ซึ่งก็คือโครงสร้ำงกำรก ำหนดมำตรกำรที่ชัดเจนและสำมำรถใช้เป็น
บรรทัดฐำนทั่วทั้งสหภำพยุโรปได้ เหตุเนื่องจำกนิยำมค ำจ ำกัดควำมของ ‘กำรพนัน’ ที่แตกต่ำงกันไป
ในแต่ละประเทศ เมื่อปรำกฏว่ำในควำมพยำยำมระดับสหภำพครั้งที่ผ่ำนมำทั้งหมด ไม่สำมำรถให้
ผลลัพธ์เป็นค ำตอบและโครงสร้ำงกำรก ำหนดมำตรกำรที่ชัดเจนได้ งำนวิจัยภำยใต้ IMCO ฉบับปี 
2563 นี้ จึงพยำยำมที่จะตอบปัญหำที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับกล่องสุ่ม ภำยใต้บริบทของกฎหมำยกำรพนันให้
ได้โดยชัดเจน มีรำยละเอียดใจควำมส ำคัญ ดังนี้ 

3.1.2.1 กล่องสุ่มภำยใต้บทบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันของประเทศสมำชิกต่ำง ๆ 

จำกรำยงำนผลส ำรวจโดยสหภำพยุโรป126 แม้ในประเทศสมำชิกแต่ละ
ประเทศจะมีค ำนิยำมตำมกฎหมำยของ ‘กำรพนัน’ และ ‘เกมแห่งโชค’ ซึ่งเป็นข้อพิจำรณำส ำคัญ 
แตกต่ำงกันในรำยละเอียดข้อปลีกย่อยเล็กน้อยอยู่ โดย ‘เกมแห่งโชค’ (Game of chance) อันเป็น
สำขำย่อยของ ‘กำรพนัน’ มีค ำจ ำกัดควำมที่แคบกว่ำ ‘กำรพนัน’ และมีควำมใกล้เคียงกับกล่องสุ่มใน
เกมออนไลน์ที่สุด ซึ่งเมื่อพิจำรณำข้อมูลจำกจดหมำยตอบกลับแบบส ำรวจของคณะผู้วิจัยแล้ว พบว่ำมี
องค์ประกอบส ำคัญที่สอดคล้องกันในทุก ๆ ค ำนิยำม ‘เกมแห่งโชค’ ของแต่ละประเทศอยู่ 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ 

                                                 
126 European Commission, “Online gambling in the Internal Market”, (European Commission, Online 2012), P. 8, Available 

from: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex:52012SC0345  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex:52012SC0345
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1.) มีกำรจ่ำยค่ำเข้ำร่วมในกำรเล่น ไม่ว่ำจะจ่ำยด้วยเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำ
เป็นตัวเงินอื่นใด 

2.) ผลกำรเล่นทั้งหมดหรือบำงส่วนถูกก ำหนดโดยโชค 

3.) สำมำรถชนะรำงวัล (เป็นเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำเป็นตัวเงินอื่นใด) 
จำกกำรเล่นได ้

ดังนั้นเมื่อลองพิจำรณำข้อเท็จจริงในลักษณะและวิธีกำรท ำงำนกล่องสุ่มแล้ว 
กล่องสุ่มคือระบบกำรเล่นอันมีรูปแบบเป็นกำรที่ผู้เล่นสำมำรถซื้อเนื้อหำด้วยค่ำเงินจริงได้ ในลักษณะ
ที่เป็นกำรเสี่ยงโชคผ่ำนกำรสุ่มโดยระบบคอมพิวเตอร์ เกิดเป็นระบบกำรสุ่มรำงวัลที่มีมูลค่ำไม่แน่นอน
ขึ้น โดยผู้เล่นไม่อำจทรำบได้แน่ชัดถึงเนื้อหำหรือมูลค่ำที่ตนจะได้รับจำกกำรซื้อกล่องสุ่มแต่ละครั้งใน
ขณะที่ท ำกำรซื้อ ว่ำจะมีมูลค่ำเพียงใดหรือใช่ตรงตำมที่ตนต้องกำรหรือไม่  ซึ่งหำกน ำมำเปรียบเทียบ
กับกำรเล่นเดิมพันชิงรำงวัลในลักษณะทำงกำยภำพอื่น ๆ ระบบกล่องสุ่มเสมือนเป็นรูปแบบกำรขำย 
‘สิทธิในกำรจับรำงวัล’ หรือกำร ‘ขำยตั๋วเข้ำร่วมเล่นชิงรำงวัล’ ให้แก่ผู้เล่น และสิ่งที่ผู้เล่นจะได้รับ
จำกกำรจ่ำยเงินไปนั้นขึ้นอยู่กับโชคและโอกำส ซึ่งก็อำจแตกต่ำงกันไปในแต่ละเกม เกมบำงเกมอำจ
อำศัยฝีมือของผู้เล่นมำกกว่ำโชค บำงเกมอำจอำศัยโชคมำกกว่ำฝีมือ หรือเกมบำงเกมอำจอำศัยโชค
เพียงอย่ำงเดียวเป็นตัวก ำหนดผลกำรเล่นเลยก็ได้ โดยมีข้อส ำคัญคือจะต้องมี ‘โชค’ เป็นองค์ประกอบ
ของผลกำรไม่ว่ำจะทั้งหมดหรือบำงส่วนก็ตำม  

จำกควำมในวรรคก่อน จึงอำจเห็นได้ว่ำกล่องสุ่มมีลักษณะและวิธีกำร
ท ำงำน ตรงตำมองค์ประกอบค ำนิยำม ‘เกมแห่งโชค’ ตำมกฎหมำยในประเทศสมำชิกสหภำพยุโรปไป 
2 จำก 3 องค์ประกอบ คือ มีกำรจ่ำยค่ำเข้ำร่วมในกำรเล่น และผลกำรเล่นทั้งหมดหรือบำงส่วนถูก
ก ำหนดโดยโชคแล้ว หำกแต่เกิดข้อยุ่งยำกในกำรพิจำรณำขึ้นในองค์ประกอบข้อสุดท้ำยคือ ผู้เล่น
สำมำรถชนะ‘รำงวัล’จำกกำรเล่นได้ ซึ่งจำกกำรส ำรวจจัดท ำขึ้นเพื่อกำรศึกษำในหมู่หน่วยงำน
ระดับชำติ ก็ได้ยืนยันอีกว่ำ กำรมีมูลค่ำทำงกำรเงินเป็นหนึ่งในองค์ประกอบส ำคัญในค ำนิยำม
ควำมหมำยของ ‘กำรพนัน’ ในกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในประเทศสมำชิกส่วนใหญ่ ซึ่งจะเป็นตัว
ตัดสินว่ำกล่องสุ่มเข้ำข่ำยเป็นกำรพนันตำมกฎหมำยของประเทศนั้น ๆ หรือไม่  

กำรจ ำแนกประเภทของกล่องสุ่ม  

เพื่อตอบปัญหำ ในเรื่องกำรชนะ ‘รำงวัล’ ทั้งที่เป็นเงินหรือสิ่งของอื่นอันมี
มูลค่ำเป็นตัวเงิน ดังกล่ำวให้ชัดเจน คณะทีมวิจัยภำยใต้ IMCO ฉบับปี 2563 ได้ยกเอำงำนวิจัยโดย 
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Nielsen & Grabarczyk ในปี 2562127 ขึ้นกล่ำวอ้ำง โดยงำนวิจัยฉบับนี้น ำเสนอระบบกำรจัดแบ่ง
ประเภทกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ เพื่อช่วยในกำรท ำควำมเข้ำใจกับกล่องสุ่มแต่ละประเภท ว่ำภำยใต้
เงื่อนไขหรือสถำนกำรณ์อย่ำงไรและกล่องสุ่มที่มีลักษณะอย่ำงใดจึงจะถือได้ว่ำเข้ำข่ำยเป็นกำรเล่นเกม
แห่งโชค โดยใช้ลักษณะกำรได้มำและกำรตีมูลค่ำของรำงวัลเป็นเกณฑ์ในกำรจ ำแนกประเภทของ
กล่องสุ่มได้ ดังนี้  

ลักษณะกำรได้มำ (Eligibility condition)  

ลักษณะกำรได้มำซึ่งกล่องสุ่มโดยผู้เล่น แบ่งเป็น 2 กรณี128 ได้แก ่

1.) สำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ คือ กล่องสุ่ม ประเภทนี้เป็นส่วนหนึ่งในระบบ
เศรษฐกิจ หรือ “ฝังตัว” รวมเป็นหนึ่งเดียวอยู่ในระบบเศรษฐกิจ ผู้วิจัยเรียกกล่องกล่องสุ่มที่มีลักษณะ
กำรได้มำรูปแบบนี้ว่ำ “Embedded” หรือ “E”  

2.) ไม่สำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ คือ กล่องสุ่ม ประเภทที่แยกออกจำกระบบ
เศรษฐกิจโดยสิ้นเชิง เป็นกล่องสุ่มที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบเกมแยกต่ำงหำกจำกระบบเศรษฐกิจของ
โลกจริงโดยสิ้นเชิง ผู้วิจัยเรียกกล่องกล่องสุ่มที่มีลักษณะกำรได้มำรูปแบบนี้ว่ำ “Isolated” หรือ “I” 

กำรตีมลูค่ำของรำงวัล (Reward)  

มูลค่ำของรำงวัลเองก็สำมำรถใช้เงื่อนไขกำรจัดประเภทในมูลค่ำทำง
เศรษฐกิจได้เช่นกัน โดยแบ่งเป็น 2 กรณีภำยใต้ชื่อเดียวกัน ได้แก่129  

1.) สำมำรถแปลงมูลค่ำเป็นเงินจริงได้ คือ ของรำงวัลที่เป็นส่วนหนึ่งใน
ระบบเศรษฐกิจหรือ “ฝังตัว” รวมเป็นหนึ่งเดียวอยู่ในระบบเศรษฐกิจ มีมูลค่ำเป็นเงิน สำมำรถซื้อขำย
แลกเปลี่ยนเป็นเงินได้ ผู้วิจัยเรียกของรำงวัลประเภทนี้ว่ำ “Embedded” หรือ “E”  

2.) ไม่สำมำรถแปลงมูลค่ำเป็นเงินจริงได้ คือ ของรำงวัลประเภทที่แยกออก
จำกระบบเศรษฐกิจ ไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินหรือสำมำรถตีมูลค่ำเป็นเงินจริงได้โดยสิ้นเชิง 
ผู้วิจัยเรียกของรำงวัลประเภทนี้ว่ำ “Isolated” หรือ “I”  

 

                                                 
127 Nielsen & Grabarczyk, “Are Loot Boxes Gambling? Random Reward Mechanisms in Video Games” (Online 2019), 192-

193, Available from: 
https://www.researchgate.net/publication/336515493_Are_Loot_Boxes_Gambling_Random_Reward_Mechanisms_in_Video_G
ames  
128 ibid 

129 ibid 

https://www.researchgate.net/publication/336515493_Are_Loot_Boxes_Gambling_Random_Reward_Mechanisms_in_Video_Games
https://www.researchgate.net/publication/336515493_Are_Loot_Boxes_Gambling_Random_Reward_Mechanisms_in_Video_Games
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โดยสำมำรถจ ำแนกประเภท กล่องสุ่ม ได้เป็น 4 ประเภทดังนี1้30 

      ประเภท ลักษณะกำรได้มำ (Eligibility 
condition) 

  รำงวัล (Reward) 

I-I ไม่สำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ 

         (Isolated) 

แปลงมูลค่ำเปน็เงินจริงไม่ได้ 

        (Isolated) 

I-E ไม่สำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้  

         (Isolated) 

แปลงมูลค่ำเปน็เงินจริงได้  

      (Embedded) 

E-I ซื้อด้วยเงินจริงได้ 
(Embedded) 

แปลงมูลค่ำเปน็เงินจริงไม่ได้ 

        (Isolated) 

E-E ซื้อด้วยเงินจริงได้ 
(Embedded) 

แปลงมูลค่ำเปน็เงินจริงได้ 

       (Embedded) 

กำรแบ่งประเภทตำมตำรำงข้ำงต้น เป็นกำรแบ่งประเภทโดยใช้เกณฑ์ควำม
เชื่อมโยงในระบบเศรษฐกิจเป็นเกณฑ์ส ำคัญ เพื่อวิเครำะห์ลักษณะ กล่องสุ่ม  แต่ละประเภทและ
พิจำรณำกำรแปลงมูลค่ำเป็นเงิน ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักในกำรพิจำรณำลักษณะควำมเข้ำข่ำยเป็น 
‘เกมแห่งโชค’ ภำยใต้กฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันของประเทศสมำชิกสหภำพส่วนใหญ่ได้ โดยกำรจับคู่
ลักษณะกำรได้มำและประเภทของรำงวัล แต่ละประเภทแบบพบกันหมด ก็จะสำมำรถแบ่งประเภท
กล่องสุ่มได้เป็น 4 ประเภทดังนี้  

1.) กล่องสุ่มประเภท I-I  

กล่องสุ่มประเภท I-I คือกล่องสุ่มที่ผู้เล่นไม่สำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ ผู้เล่น
จะสำมำรถได้มำซึ่งกล่องสุ่มประเภทนี้ โดยกำรเล่นเกมไปตำมปรกติเท่ำนั้น นอกจำกนี้กล่องสุ่ม
ประเภทนี้เมื่อผู้เล่นได้มำจำกกำรเล่นเกมตำมปรกติแล้ว ก็จะมีคุณค่ำเพียงในเกมนั้น  ๆ เท่ำนั้น ไม่
สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินและไม่มีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ จึงเป็นกล่องสุ่มประเภทที่ปลอดภัยแก่ผู้เล่น 

                                                 
130 Ibid page 196 
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ไม่มีควำมเสี่ยง และปรำศจำกปัญหำที่สุด เนื่องจำกมีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจที่ เป็น 0 ตลอดทั้ง
กระบวนกำรเล่น 

2.) กล่องสุ่มประเภท I-E 

กล่องสุ่มประเภท I-E คือกล่องสุ่มที่ผู้เล่นไม่สำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ ผู้เล่น
จะสำมำรถได้มำซึ่งกล่องสุ่มประเภทนี้ โดยกำรเล่นเกมไปตำมปรกติเท่ำนั้นเช่นเดียวกับกล่องสุ่ม
ประเภท I-I แต่ส่วนที่แตกต่ำงไป คือ ของรำงวัลที่ได้จำกกล่องสุ่มประเภทนี้มีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจและ
สำมำรถแปลงมูลค่ำเป็นเงินได้ เป็นกล่องสุ่มประเภทที่ค่อนข้ำงปลอดภัยแก่ผู้เล่น และควำมเสี่ยงต่ ำ 
เนื่องจำกของรำงวัลที่มีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ จึงอำจท ำให้ผู้เล่นบำงส่วนหมกมุ่นกับเกมจนเกินสมควรได้  

3.) กล่องสุ่มประเภท E-I 

กล่องสุ่มประเภท E-I กล่องสุ่มที่ เป็นที่นิยมในบรรดำผู้ประกอบกำร
อุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันที่สุด คือ กล่องสุ่มประเภทที่ผู้เล่นสำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ และของ
รำงวัลที่ได้ไม่มีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ มีคุณค่ำเพียงในเกมนั้น ๆ เท่ำนั้น ไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงิน
และไม่มีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ เป็นกล่องสุ่มประเภทที่เริ่มตกเป็นปัญหำถกเถียงในสังคมและกระตุ้นข้อ
ห่วงกังวลจำกหลำย ๆ ฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง เนื่องจำกกำรเพิ่มเข้ำมำของช่องทำงกำรได้มำซึ่งกล่องสุ่มผ่ำน
กำรซื้อด้วยเงินจริง ไม่ว่ำแต่เดิมทีเกมนั้น ๆ จะมีช่องทำงกำรได้มำโดยทำงอื่นด้วยหรือไม่ก็ตำม และ
เนื่องจำกกำรมีอยู่ของช่องทำงที่ผู้เล่นอำจเสียเงินจริงไปกับกำรเล่นกล่องสุ่มได้นี้ เอง หำกพิจำรณำ
ระบบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในปัจจุบัน ซึ่งออกแบบมำโดยใช้เทคนิคกำรโฆษณำและเทคนิคทำง
จิตวิทยำเพื่อกระตุ้นให้ผู้เล่นเข้ำร่วมเล่นกล่องสุ่มโดยเฉพำะแล้ว จึงมีควำมเสี่ยงต่อผู้เล่นที่อ่อนแอ 
ควบคุมตัวเองไม่ได้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเด็กและเยำวชน มีควำมเสี่ยงปำนกลำง 

4.) กล่องสุ่มประเภท E-E 

กล่องสุ่มประเภท E-I คือ กล่องสุ่มประเภทที่ผู้เล่นสำมำรถซื้อด้วยเงินจริงได้ 
และของรำงวัลที่ได้จำกกล่องสุ่มมีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจและสำมำรถแปลงมูลค่ำเป็นเงินได้ เป็นประเภท
กล่องสุ่มที่รวมปัญหำควำมเสี่ยงจำกลักษณะกำรได้มำลักษณะของรำงวัลที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบ
เศรษฐกิจเข้ำด้วยกัน ส่งผลให้กล่องสุ่มประเภทนี้มีลักษณะเทียบได้กับเครื่องเล่นคำสิโนประเภทต่ำง ๆ 
ที่ผู้เล่นลงเงินเดิมพันเล่นเกมแห่งโชค เพื่อโอกำสชนะรำงวัล โดยมีรำงวัลเป็นสิ่งของซึ่งสำมำรถ
แลกเปลี่ยนมูลค่ำเป็นเงินได้ ของรำงวัลที่ผู้เล่นได้จำกกล่องสุ่มประเภทนี้จึงมีลักษณะในท ำนอง
เดียวกันกับตั๋วกระดำษที่ผู้เล่นได้จำกเกมในคำสิโน หรือเหรียญเหล็กที่ผู้เล่นได้จำกตู้ปำจิงโกะ คือเป็น
สิ่งใช้แทนตัวเงินในกำรเล่นเกมแห่งโชค เป็นกล่องสุ่มประเภทที่มีควำมเสี่ยงสูงที่สุด 
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ดังนั้นเมื่อน ำตำรำงกำรจ ำแนกประเภทนี้มำพิจำรณำร่วมกับองค์ประกอบ
ส ำคัญในค ำนิยำม ‘เกมแห่งโชค’ ทั้ง 3 องค์ประกอบ ได้ดังนี้คือ 

1.) มีกำรจ่ำยค่ำเข้ำร่วมในกำรเล่น ไม่ว่ำจะจ่ำยด้วยเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำ
เป็นตัวเงินอื่นใด 

ส ำหรับองค์ประกอบข้อแรก เป็นข้อส ำคัญว่ำผู้เล่นจะต้องได้กล่องสุ่มมำจำก
กำรซื้อด้วยเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำเป็นตัวเงินอื่น ดังนั้นเกมที่สำมำรถซื้อกล่องสุ่มด้วยเงินจริงได้
โดยตรงจึงเข้ำองค์ประกอบข้อนี้ รวมถึงเกมที่สำมำรถซื้อ กล่องสุ่ม  ได้ด้วยค่ำเงินเสมือน (Virtual 
Currency) ในเกม กำรได้มำซึ่งค่ำเงินเสมือนนั้นต้องมีควำมเชื่อมกับค่ำเงินจริงเช่น ผู้เล่นสำมำรถใช้
เงินจริงแลกเป็นค่ำเงินเสมือน ก็เข้ำองค์ประกอบข้อนี้เช่นกัน กำรนี้จึงหมำยรวมถึงกล่องสุ่มประเภท 
E-I และ E-E ในทำงตรงกันข้ำมจึงไม่รวมถึงกล่องสุ่มประเภท I-I และ I-E ซึ่งเกมสำมำรถได้มำจำกกำร
เล่นเท่ำนั้น จึงไม่เข้ำองค์ประกอบข้อนี ้

2.) ผลกำรเล่นทั้งหมดหรือบำงส่วนถูกก ำหนดโดยโชค 

องค์ประกอบข้อที่สอง คือ มีโชคเป็นองค์ประกอบส ำคัญ ซึ่งกล่องสุ่มทุก
ประเภทเข้ำองค์ประกอบข้อนี้ทั้งหมด เนื่องจำกของรำงวัลที่ผู้เล่นอำจได้จำกกล่องสุ่มไม่ได้ถูกก ำหนด
ตำยตวัไว้ล่วงหน้ำ โดยระบบของเกม ท ำให้ผู้เล่นไม่สำมำรถรู้ผลกำรเล่นในแต่ละครั้งล่วงหน้ำก่อนหรือ
ขณะเล่นได้ ซึ่งสิ่งที่ผู้เล่นจะได้รับจำกเล่นในครำวนั้น ๆ ขึ้นอยู่กับโชคและโอกำสซึ่งก็อำจแตกต่ำงกัน
ไปในแต่ละเกม ซึ่งองค์ประกอบในส่วนของโชคนั้น ไม่จ ำเป็นว่ำเกมนั้น ๆ ต้องตัดสนผลกำรเล่นด้วย
โชคและโอกำสทั้งหมดหรือเป็นส่วนมำก โดยเกมบำงเกมอำจอำศัยฝีมือของผู้เล่นในกำรตัดสินผลกำร
เล่นมำกกว่ำโชค บำงเกมอำจอำศัยโชคมำกกว่ำฝีมือ หรือเกมบำงเกมอำจอำศัยโชคเพียงอย่ำงเดียว
เป็นตัวก ำหนดผลกำรเล่นเลยก็ได้ ซึ่งไม่ว่ำจะเป็นกรณีใดก็ตำม เพียงมีข้อส ำคัญคือจะต้องมี ‘โชค’ 
เป็นองค์ประกอบของผลกำรไม่ว่ำจะทั้งหมดหรือบำงส่วนก็ตำม 

3.) สำมำรถชนะรำงวัล (เป็นเงินหรือสิ่งของอันมีมูลค่ำเป็นตัวเงินอื่นใด) 
จำกกำรเล่นได ้

องค์ประกอบข้อที่สำม รำงวัลที่ได้จำกกำรเล่นกล่องสุ่มนั้น ต้องมีมูลค่ำซึ่ง
สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินจริงได้ด้วยกำรซื้อขำยแลกเปลี่ยนรำงวัลหรือค่ำเงินเสมือนได้นั้น กำรนี้จึง
หมำยรวมถึงกล่องสุ่มประเภท I-E และ E-E อย่ำงไรก็ตำมในเกมที่ไม่สำมำรถแลกรำงวัลเป็นเงินจริงได้
หรือสำมำรถแลกได้เพียงเป็นค่ำเงินเสมือน ก็ไม่เข้ำองค์ประกอบข้อนี้ เช่น กล่องสุ่มประเภท I-I และ 
E-I แต่ทั้งนี้หำกค่ำเงินเสมือนดังกล่ำวมีควำมเชื่อมโยงกับค่ำเงินจริงอยู่คือสำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงิน
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จริง หรือสำมำรถใช้แทนเงินจริงภำยใต้สถำนกำรณ์อย่ำงใดอย่ำงหนึ่งได้ ก็อำจกลับมำเข้ำเข้ำ
องค์ประกอบข้อนี้อีกครั้งหนึ่งได ้

เมื่อพิจำรณำแล้ว กล่องสุ่มประเภทที่จะเข้ำนิยำมเป็น ‘เกมแห่งโชค’ 
จ ำเป็นต้องมีลักษณะครบตำมองค์ประกอบทั้ง 3 ข้อนี้ ซึ่งมีเฉพำะกล่องสุ่มประเภท E-E เท่ำนั้นที่เข้ำ
ลักษณะครบทั้ง 3 ประกำร และเข้ำนิยำมเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ในค ำนิยำมตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำร
พนันของประเทศสมำชิกสหภำพส่วนใหญ่131 แต่เมื่อพิจำรณำสภำวะตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบัน 
จำกตัวอย่ำงเกมที่มีกล่องสุ่มประเภท E-E ปรำกฏอยู่แล้ว กลับพบว่ำโดยส่วนมำกเกมเหล่ำนี้มักมีส่วน
เกี่ยวข้องกับตลำดซื้อขำยอุปกรณ์เครื่องแต่งกำยเสมือนในเกมออนไลน์ (Skins) ซึ่งเป็นรำงวัลที่ได้จำก
กำรเล่นกล่องสุ่มด้วยเงินจริง ท ำให้กล่องสุ่มที่มีลักษณะเป็น Skin Gambling หรือกำรเล่นพนันสกิน
ซึ่งปัจจุบันโดยส่วนมำกปัญหำดังกล่ำวได้รับกำรแก้ไขโดยผู้พัฒนำและอุตสำหกรรมเกมไปมำกแล้ว 
เช่น ล่ำสุดเมื่อปี 2562 ที่ผ่ำนมำ ‘Valve’ บริษัทผู้ผลิต ผู้จัดจ ำหน่ำย และให้บริกำรแพลตฟอร์มเกม
คอมพิวเตอร์ที่ใหญ่ที่สุดในปัจจุบัน ได้ท ำกำรปิดตลำดที่ให้บริกำรซื้อขำยแลกเปลี่ยนของรำงวัลที่ผู้เล่น
ได้จำกกล่องสุ่ม เพื่อพยำยำมจ ำกัดให้ของรำงวัลดังกล่ำวมีมูลค่ำอยู่แค่เพียงในระบบของเกมเท่ำนั้น
132 อันจะท ำให้กล่องสุ่มที่เคยมีลักษณะเข้ำเป็นประเภท E-E เปลี่ยนไปเข้ำลักษณะประเภท E-I แทน 
ซึ่งเป็นควำมพยำยำมในกำรควบคุมกันเองของผู้ประกอบกำรเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหำทำงกฎหมำยที่อำจ
ตำมมำ ภำยใต้กระแสควำมเห็นต่อต้ำนกล่องสุ่มที่รุนแรงขึ้น และหลำยภำคส่วนซึ่งรวมถึงสหภำพ
ยุโรปเริ่มตระหนักถึงปัญหำที่อำจเกิดและเริ่มมีควำมเห็นไปในทิศทำงเดียวกันต่อกล่องสุ่มประเภท E-
E มำตรกำรควบคุมทำงกฎหมำยที่จะตำมมำในอีกไม่ช้ำ  

ในทำงตรงข้ำม กลับเป็นเกมที่ใช้กล่องสุ่มประเภท E-I ซึ่งไม่สำมำรถและไม่
มีตลำดที่สำมำรถซื้อขำยของเสมือนที่ได้จำกกำรเล่นกล่องสุ่มด้วยค่ำเงินจริงได้ จึงไม่เข้ำค ำนิยำม ‘เกม
แห่งโชค’ ตำมกฎหมำยกำรพนัน ซึ่งแม้จะมีตลำดบุคคลที่สำมที่ (Third Party Market) เปิดพื้นที่ให้
ท ำกำรซื้อขำยของเสมือนที่ได้จำกเกมประเภทนี้ให้เห็นอยู่ แต่กำรจ ำหน่ำยจ่ำยโอนผ่ำนตลำดดังกล่ำว
โดยส่วนมำกเป็นกำรละเมิดเงื่อนไขและข้อตกลงของผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรเกมอยู่แล้ว กล่องสุ่ม
ประเภท E-I ที่มีควำมเสี่ยงปำนกลำงจึงมักถูกมองข้ำมไป หรือแม้จะไม่ถูกมองข้ำมไป แต่เนื่องด้วย
ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยดังที่ได้พิจำรณำไว้ในข้ำงต้น คือกำรที่กล่องสุ่มประเภท E-I มีองค์ประกอบไม่
ครบทั้ง 3 ประกำร จึงไม่เพียงพอที่จะท ำให้เข้ำลักษณะเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ได้  

                                                 
131 เรื่องเดียวกัน. 
132 Nicole Carpenter, “Valve bans CS:GO key trading to stop ‘worldwide fraud networks’”, Polygon (Online 2019), Available 

from: https://www.polygon.com/2019/10/29/20937992/csgo-counter-strike-valve-key-trading-banned-fraud-network  

https://www.polygon.com/2019/10/29/20937992/csgo-counter-strike-valve-key-trading-banned-fraud-network
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ส ำหรับในสหภำพยุโรปนั้นจำกผลส ำรวจโดยคณะวิจัยภำยใต้ IMCO ในครั้ง
นี้ได้พบว่ำ ในประเทศสมำชิกส่วนใหญ่ กล่องสุ่มไม่ได้กระตุ้นมำตรกำรบังคับควบคุมใด ๆ จำกทำง
ภำครัฐ133 และยืนยันว่ำ กำรมีมูลค่ำทำงกำรเงินเป็นหนึ่งในองค์ประกอบส ำคัญในค ำนิยำมควำมหมำย
ของ ‘เกมแห่งโชค’ ในกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในประเทศ ซึ่งจะเป็นตัวตัดสินว่ำกล่องสุ่มนั้น ๆ จะ
เข้ำข่ำยเป็นเกมแห่งโชคตำมกฎหมำยกำรพนันของประเทศหรือไม่134 ซึ่งหำกปรำกฏว่ำกล่องสุ่มไม่เข้ำ
ข่ำยเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ในค ำนิยำมซึ่งถูกบัญญัติไว้ในกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันของประเทศเพื่อ
ก ำหนดขอบเขตอ ำนำจของหน่วยงำนควบคุมดูแลเกี่ยวกับกำรพนัน หน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่
รับผิดชอบควบคุมดูแลเกี่ยวกับกำรพนันของประเทศ ก็จะไม่มีอ ำนำจกระท ำกำรทำงกฎหมำยเพื่อ  
เข้ำควบคุมแก่กล่องสุ่ม  

กำรพิจำรณำภำยใต้กรอบดังกล่ำวนี้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งข้อพิจำรณำในเรื่อง
ของ ‘รำงวัล’ และควำมสำมำรถในกำรแปลงเป็นเงินได้ มักถูกใช้เป็นเกณฑ์พิจำรณำส ำคัญประกำร
หลักตลอดในประเทศโลกตะวันตก รวมถึง สหรำชอำณำจักร และรำชอำณำจักเบลเยี่ยม ที่จะกล่ำวถึง
ต่อไปด้วย ด้วยเหตุผลดังกล่ำวผู้ประกอบกำรในตลำดอุตสำหกรรมเกมจึงเปลี่ยนรูปแบบกล่องสุ่มใน
เกมของตนให้มำเข้ำลักษณะประเภท E-I ซึ่งมีควำมเสี่ยงปำนกลำงแทน โดยที่ผู้ประกอบกำรยัง
สำมำรถใช้กล่องสุ่มประเภทนี้เป็นช่องทำงหำรำยได้ประกอบธุรกิจได้แทนที่ประเภท E-E เนื่องจำก
ลักษณะกำรได้มำประเภท Embedded ที่เปิดช่องให้ผู้เล่นสำมำรถใช้เงินจริงซื้อกล่องสุ่มโดยตรงได้
อยู่ แต่ลดควำมเสี่ยงที่อำจถูกควบคุมโดยมำตรกำรทำงกฎหมำยลงจำกประเภท E-E    

3.1.3 บทสรุปหลักกำรตน้แบบและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยของสหภำพยุโรป 

งำนวิจัยภำยใต้คณะกรรมกำรรัฐสภำยุโรปด้ำนตลำดภำยในและกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภค สหภำพยุโรป (IMCO) ได้ข้อสรุปในตอนท้ำยว่ำ กำรอภิปรำยสำธำรณะในประเด็นนี้ใน
ปัจจุบัน ทั้งระดับสหภำพและระดับชำติสมำชิก โดยส่วนหลัก ๆ แล้ว ยังคงให้ควำมส ำคัญในกำร
พิจำรณำควำมเกี่ยวข้องกับกำรพนันอยู่ ผู้มีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมดูแลเกี่ยวกับกำรพนันในระดับชำติ 
ได้เริ่มพิจำรณำประเด็นปัญหำอย่ำงจริงจังมำกขึ้น ซึ่งในขณะนี้ หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจในบำงประเทศก็
ได้ร่วมมือกับหน่วยงำนกำรพนันระดับชำติของชำติสมำชิกอื่น บำงหน่วยงำนก็เริ่มเอำมำตรกำรด้ำน
กำรพนันของชำติอื่นมำปรับใช้ หรือบำงหน่วยงำนที่ได้เริ่มบังคับใช้มำตรกำรจ ำกัดควบคุมแก่กล่องสุ่ม
แล้ว โดยมีประเด็นพิจำรณำหลักคือ มูลค่ำทำงเศรษฐกิจและควำมสำมำรถในกำรแลกเปลี่ยนเป็นเงิน
ได้ของกล่องสุ่ม ซึ่งยังมีข้อควรพิจำรณำในส่วนของตลำดบุคคลที่สำมอยู่ โดยกำรก ำหนดเงื่อนไขและ
                                                 
133 Annette CERULLI-HARMS et al, “Loot Boxes in online games and their effect on consumers, in particular young 
consumers” (European Parliament Think Tank, Online, 2020), Available from: 
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727  
134 Ibid p.42 

https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.html?reference=IPOL_STU(2020)652727


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 80 

ข้อตกลงโดยยกเว้นควำมรับผิดแก่ผู้ให้บริกำรนั้น จะไม่มีผลเป็นกำรให้ผู้ให้บริกำรหลุดพ้นจำกควำม
รับผิดโดยสิ้นเชิง ในทำงปฏิบัติแล้วผู้ประกอบกำรและผู้ให้บริกำรเกมก็ยังคงมีหน้ำที่ต้องมีมำตรกำร
บังคับใช้กับตลำดเถื่อนและผู้ เล่นที่ละเมิดเงื่อนไขและข้อตกลงอยู่  ซึ่ งสหภำพยุโรปแนะน ำ
ผู้ประกอบกำรและผู้ให้บริกำรเกมในสหภำพร่วมมือกันจัดกำรกับปัญหำตลำดมืดโดยบุคคลที่สำมซึ่ง
ละเมิดเง่ือนไขกำรให้บริกำรของตนเสีย  

ส ำหรับมำตรกำรทำงกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันนั้น สหภำพยุโรปยอมรับว่ำ ยังเป็น
ปัญหำที่ยังไม่สำมำรถหำข้อสรุปในระดับสหภำพที่สมบูรณ์พร้อมได้ เนื่องจำกปัญหำควำมยุ่งยำกที่เกิด
จำกข้อจ ำกัดในส่วนที่เกี่ยวข้องกับบทบัญญัติกฎหมำยในระดับชำติที่แตกต่ำงกัน ท ำให้หน่วยงำนผู้มี
อ ำนำจของแต่ละประเทศได้ข้อสรุปเกี่ยวกับมำตรกำรจ ำกัดควบคุมกล่องสุ่มที่แตกต่ำงกัน ทั้งนี้แม้ว่ำ
จะมีหลักกำรหรือค ำนิยำม ‘เกมแห่งโชค’ และ ‘กำรพนัน’ ที่ ใกล้เคียงหรือเหมือนกันก็ตำม  
โดยสหภำพยุโรปได้ยกตัวอย่ำงกรณี ควำมร่วมมือ GRFE ที่หมดวำระหน้ำที่ไปเมื่อปี 2562 ซึ่ง
ท้ำยที่สุดแล้วก็ยังให้ค ำตอบที่แน่ชัดในกำรก ำหนดนโยบำยมำตรกำรควำมร่วมมือในระดับนำนำชำติได้ 
จึงได้ข้อสรุปว่ำเป็นข้อจ ำกัดของกฎหมำยกำรพนันในระดับชำติ เมื่อมำตรกำรที่ตั้งบนพื้นฐำนของ
กฎหมำยกำรพนันอำจเผชิญข้อจ ำกัดหลำยประกำรดังที่ได้กล่ำวมำ ท้ำยที่สุดสหภำพยุโรปจึงแนะน ำ
ให้หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจ ลองขยำยมุมมองให้กว้ำงออกไปนอกกรอบของกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนัน และ
ลองพิจำรณำปัญหำจำกมุมมองของกำรคุ้มครองผู้บริโภคอื่น ๆ ที่กวำ้งขึ้น 

ในปัจจุบัน ควำมพยำยำมในกำรหำค ำตอบที่แน่ชัดในกำรก ำหนดนโยบำยมำตรกำร
ควำมร่วมมือในระดับนำนำชำติได้ของสหภำพยุโรปนั้น ก็ยังคงไม่ได้ค ำตอบที่สมบูรณ์ แม้ในควำม
พยำยำมครั้งล่ำสุดโดยทีมงำนวิจัยภำยใต้คณะกรรมกำรรัฐสภำยุโรปด้ำนตลำดภำยในและกำร
คุ้มครองผู้บริโภค สหภำพยุโรป (IMCO) จะตอบค ำถำมเรื่องกล่องสุ่มว่ำมีลักษณะเป็น ‘เกมแห่งโชค’ 
ตำมกฎหมำยกำรพนันหรือไม่นั้น ก็ยังคงมีข้อบกพร่อง และไม่สำมำรถแก้ปัญหำที่เกิดขึ้นได้ทั้งหมด 

ด้วยลักษณะและระบบกำรเล่นของกล่องสุ่มเองที่เป็นแก่นของปัญหำ และสภำพ
ปัญหำที่ เกิดขึ้นจำกกำรใช้กล่องสุ่ มเป็นรูปแบบกำรหำรำยได้ของผู้ประกอบกิจกำรในตลำด
อุตสำหกรรมเกมทั่วโลกในปัจจุบัน ตำมที่ได้กล่ำวไว้ในบทก่อนหน้ำและตอนต้นของบทนี้ คือลักษณะ
ที่เอำเปรียบผู้บริโภค เป็นกำรล่อลวงผู้เล่น มีควำมเสี่ยงที่จะเสียทรัพย์สินสูง เสพติดได้ง่ำยโดยเฉพำะ
ในผู้เล่นที่เป็นผู้เยำว์หรือผู้เล่นที่อ่อนแอสำมำรถถูกชักจูงได้ง่ำย และที่อำจกระตุ้นให้เกิดวงจร
พฤติกรรมเสพติดได้ใกล้เคียงกับกำรเล่นพนันอย่ำงยิ่งตำมที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้น ลักษณะที่เป็นปัญหำ
เหล่ำนี้  เป็นประเด็นควำมเสี่ยงที่ควรพิจำรณำซึ่งอยู่นอกเหนือจำกกำรแบ่งประเภทกล่องสุ่ม  
โดยควำมเสี่ยงเหล่ำนี้ทุกประกำรยังคงปรำกฏอยู่ในกล่องสุ่มบำงประเภท เช่น กล่องสุ่มประเภท E-I 
กล่ำวคือ ไม่ว่ำจะเป็นกล่องสุ่มประเภท E-I หรือ E-E ก็ไม่ได้เปลี่ยนแปลงข้อเท็จจริงที่ว่ำ กล่องสุ่มทั้ง
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สองประเภทยังคงมีลักษณะเป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภค ล่อลวงผู้เล่น มีควำมเสี่ยงที่จะเสียทรัพย์สินสูง 
และอำจกระตุ้นให้เกิดวงจรพฤติกรรมเสพติดได้อยู่เหมือนกัน กำรแบ่งประเภทกล่องสุ่มภำยใต้เกณฑ์
กำรได้มำและมูลค่ำของรำงวัล ที่ให้ผลลัพธ์เป็นกำรที่ให้กล่องสุ่มประเภทหนึ่งอยู่ภำยใต้กำรควบคุม
ของบทบัญญัติกฎหมำยกำรพนัน ส่วนอีกประเภทไม่อยู่ใต้กำรควบคุม ไม่ได้แก้ปัญหำหลักที่เกิดขึ้น
จำกกล่องสุ่มโดยครบถ้วน กล่องสุ่มประเภท E-I แม้จะไม่ถูกก ำหนดให้เป็นเกมแห่งโชคตำมกฎหมำย
กำรพนัน แต่ก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำกล่องสุ่มประเภท E-I เมื่อไม่เป็นเกมแห่งโชค ไม่เป็นกำรพนันแล้ว ก็
เท่ำกับไม่มีปัญหำด้ำนอื่น ๆ  และไม่ต้องพิจำรณำก ำหนดมำตรกำรควบคุมอีก ท ำให้แม้ดุลพินิจกำร
แบ่งประเภทกล่องสุ่มนี้ จะถูกน ำไปใช้บังคับจริง ก็ไม่สำมำรถแก้ปัญหำของกล่องสุ่มได้ทั้งหมด ซึ่งหนึ่ง
ในประเทศที่มีดุลพินิจไปในแนวทำงเดียวกันนี้ ได้แก่ สหรำชอำณำจักร ซึ่งจะกล่ำวถึงในส่วนถัดไป 

ดังนั้น แม้จะมีปัญหำที่ต้องแก้เป็นโจทย์ในลักษณะเดียวกัน แต่สภำวกำรณ์และ
ข้อจ ำกัดรอบข้ำงอำจมีควำมแตกต่ำงกัน ท ำให้เกิดข้อจ ำกัดที่แตกต่ำงกันไปในแต่ละพื้นที่ โดยอำจ
เนื่องมำจำก ข้อจ ำกัดตำมบทบัญญัติกฎหมำยที่บังคับใช้อยู่ ตำมสภำวกำรณ์มุมมองค่ำนิยมของสังคม
ต่อกำรเล่นพนันหรือกำรเล่นอื่นในลักษณะคล้ำย ๆ กัน หรือตำมพฤติกรรมของผู้บริโภคในสังคมนั้น ๆ 
ท ำให้ปัญหำตั้งต้นที่แต่ละประเทศจะต้องแก้แตกต่ำงกันไป อันเป็นที่มำให้กำรก ำหนดมำตรกำรที่
น ำมำใช้แก้ปัญหำในแต่ละประเทศก็ล้วนต้องปรับให้สอดคล้องกับสภำพปัญหำที่ต้องแก้จนปรำกฏ
ออกมำในรูปแบบที่แตกต่ำงกัน ตำมที่ ได้กล่ำวไว้ในตอนต้นของบทนี้  ซึ่งงำนวิจัยในปี 2563  
โดยสหภำพยุโรปเองก็ให้ควำมเห็นไว้ในท ำนองเดียวกันนี้คือให้ชำติสมำชิกพิจำรณำในระดับชำติของ
ตนกันเองตำมควำมเหมำะสม โดยไม่จ ำเป็นต้องจ ำกัดกำรพิจำรณำอยู่ในเพียงขอบเขตของกฎหมำย 
ว่ำด้วยกำรพนันเท่ำนั้น แต่อำจพิจำรณำแง่มุมอื่น ๆ ไปตำมสภำวกำรณ์และข้อจ ำกัดของแต่ละ
ประเทศเอง  

ปัจจุบันในบำงประเทศจึงเริ่มมีกำรเคลื่อนไหวเพื่อก ำหนดมำตรกำรกำรควบคุมดูแล
แก่กล่องสุ่ม โดยกำรน ำบทบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันมำปรับใช้เข้ำกับกรณีปัญหำที่เกิดขึ้นใน
ประเทศของตนเอง ซึ่งหน้ำที่กำรควบคุมก ำกับดูแลกำรเล่นพนันนั้น ก็ยังคงขึ้นอยู่กับอ ำนำจในกำร
ด ำเนินกิจกำรภำยในของแต่ละประเทศ หน่วยงำนแห่งชำติของแต่ละประเทศก็ได้เลือกใช้วิธีมำตรกำร
ควบคุมแก่กล่องสุ่มที่แตกต่ำงกันไป ตำมกำรก ำหนดนิยำมค ำจ ำกัดควำม ‘เกมแห่งโชค’ และ  
‘กำรพนันตำมกฎหมำยที่แตกต่ำงไป ดังที่จะกล่ำวถึงในส่วนต่อไปนี้ ได้แก่ 
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3.2 รำชอำณำจักรเบลเยี่ยม  

ในเดือนสิงหำคม ปี พ.ศ. 2561 รำชอำณำจักรเบลเยี่ยมเป็นประเทศแรกที่ประกำศก ำหนดให้
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์เป็นกำรพนันตำมกฎหมำย และให้กำรจ ำหน่ำยกล่องสุ่มโดยไม่ได้รับอนุญำต
ตำมกฎหมำยกำรพนันเป็นอำชญำกรรม มีโทษทั้งทำงแพ่งและอำญำ เพื่อเอำผิดกับผู้ประกอบกำร
และผู้พัฒนำเกมหำกปรำกฏว่ำมีกล่องสุ่มอยู่ในเกมที่ตนพัฒนำหรือให้บริกำรโดยไม่ได้รับอนุญำตโดย
ชอบด้วยกฎหมำย ภำยหลังจำกกำรประกำศมำตรกำรดังกล่ำว รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงยุติธรรม 
แห่งเบลเยี่ยมแถลงว่ำ “กล่องสุ่มเป็นเครื่องมือในอุตสำหกรรมที่มีกลุ่มเป้ำหมำยเป็นเด็กและเยำวชน
ซึ่งเป็นผู้ที่อ่อนแอสุ่มเสี่ยงที่จะถูกชักจูงได้ มีควำมเสี่ยงสูง จึงไม่อำจปล่อยให้มีกำรซื้อขำยหรือ
ให้บริกำรอย่ำงอิสระโดยไม่มีมำตรกำรควบคุมได”้  

เมื่อเดือนเมษำยน ปี 2561 คณะกรรมำธิกำรกำรพนันแห่งเบลเยี่ยมได้เผยแพร่ผลกำร
ตรวจสอบพิจำรณำกรณีกล่องสุ่มสู่สำธำรณะ โดยพิจำรณำว่ำกล่องสุ่มมีลักษณะเข้ำเป็นกำรพนันตำม
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ของเบลเยี่ยมหรือไม่ โดยท ำกำรศึกษำพิจำรณำกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์จำกผู้ประกอบกำรยักษ์ใหญ่ ในอุตสำหกรรมเกม 4 เกมด้วยกัน ได้แก่ Overwatch,  
Star Wars Battlefront II, FIFA 18 และ Counter-Strike: Global Offensive แล้วสรุปรวบยอดผล
กำรศึกษำพิจำรณำและก ำหนดข้อแนะน ำของคณะกรรมำธิกำรฯจำกผลกำรศึกษำในครั้งนี้ 

รำยงำนผลกำรศึกษำฉบับนี้ เอง แม้โดยผิวเผินแล้วจะมีลักษณะเนื้อหำคล้ำยกับ งำนวิจัย
ศึกษำโดยสหภำพยุโรปและสหรำชอำณำจักรในหัวข้อก่อนหน้ำ ที่เป็นกำรพิจำรณำสภำพปัญหำที่
เกิดขึ้นภำยใต้กรอบอ ำนำจหน้ำที่และบทบัญญัติกฎหมำยที่มีอยู่ กล่ำวคือเมื่อน ำสภำพลักษณะของ
ปัญหำไปเทียบกับบทบัญญัติกฎหมำยแล้ว มีข้อพิจำรณำส ำคัญอะไรบ้ำง กำรใดที่กฎหมำยก ำหนด
หลักกำรไว้อยู่แล้ว กำรใดต้องพิจำรณำเป็นพิเศษหรือพิจำรณำเพิ่มเติม และกำรใดที่จะเป็น
องค์ประกอบส ำคัญที่จะเป็นข้อชี้ขำดจุดยืนของปัญหำดังกล่ำวต่อกฎหมำย ว่ำจะอยู่ภำยใต้กฎหมำย
หรือไม่ หรืออยู่นอกเหนืออ ำนำจกำรบังคับใชข้องกฎหมำยและหำกเป็นเช่นนั้น เพรำะเหตุใด  

ส ำหรับรำยงำนผลกำรศึกษำปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์โดยคณะกรรมำธิกำรกำร
พนันแห่งเบลเยี่ยมฉบับนี้ เป็นกำรพิจำรณำศึกษำในเชิงลึกตั้งแต่ตัวสภำพของปัญหำโดยตรง ภำยใต้
กรอบค ำจ ำกัดควำมตำม ‘กำรพนัน’ ตำมกฎหมำยเบลเยี่ยมซึ่งให้ค ำจ ำกัดควำม ‘เกมแห่งโชค’ และ 
‘กำรพนัน’ แตกต่ำงจำกสหภำพยุโรปและสหรำชอำณำจักร ปัญหำ เนื้อหำ และขอบเขตกำรพิจำรณำ
ศึกษำของคณะกรรมำธิกำรฯฉบับนี้จึงแตกต่ำงออกไปด้วย มีรำยละเอียดดังต่อไปน้ี 
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3.2.1 กฎหมายที่ได้รับการยกมาพิจารณาในราชอาณาเบลเยี่ยม 

ระบบมำตรกำรควบคุมเกี่ยวกับกำรพนันในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม ประกอบด้วย
กฎหมำยหลำยฉบับ โดยมีฉบับที่ส ำคัญ135 ได้แก ่

1. พระรำชบัญญัติรัฐบำลกลำง 7 พฤษภำคม 2542 ว่ำด้วยเกมแห่งโชค กำรขันต่อ 
และกำรคุ้มครองผู้ เล่น (พระรำชบัญญัติกำรพนัน) Federal Act of 7 May 1999 regarding 
games of chance, wagers and protection of the players (Gaming Act). 

2. พระรำชบัญญัติรัฐบำลกลำง 31 ธันวำคม 2394 ว่ำด้วยล็อตเตอรี่ - Federal Act 
of 31 December 1851 regarding lotteries (Lotteries Act). 

3. พระรำชบัญญัติรัฐบำลกลำง 19 เมษำยน 2545 ว่ำด้วยกำรบริหำรจัดกำรล็อ
ตเตอรี่แห่งชำติ - Federal Act of 19 April 2002 to nationalize the functioning and the 
management of the National Lottery (National Lottery Act). 

ซึ่งส ำหรับผู้ประกอบกำรที่เป็นเอกชนนั้น กฎหมำยที่ต้องพิจำรณำเป็นอย่ำงแรกย่อม
เป็น พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ซึ่งยังคงได้รับกำรปรับปรุงแก้ไขโดยเรื่อยมำจนปัจจุบัน เช่น กำร
แก้ไขพระรำชบัญญัติเมื่อปี 2553 ที่แก้ไขก ำหนดระบบกำรข้ออนุญำตที่เข้มงวดขึ้นเพื่อใช้บังคับแก่
กำรประกอบกิจกำรให้บริกำรเล่นเกมแห่งโชค เดิมพัน และกำรเล่นพนันผ่ำนทำงออนไลน์ เป็นต้น  

3.2.1.1 พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 

ในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมเดิมทีนั้นกำรเล่นเกมแห่งโชคและกำรพนันทุก
ชนิดเป็นกำรต้องห้ำมตำมกฎหมำย อย่ำงไรก็ตำมเมื่อปรำกฏว่ำมำตรกำรดังกล่ำวไม่ประสบผลส ำเร็จ 
กำรเล่นเกมแห่งโชคและกำรพนันก็ยังคงมีอยู่เป็นจ ำนวนมำกโดยปรำศจำกกำรควบคุม รัฐบำลจึง
เปลี่ยนแนวทำงกำรก ำหนดนโยบำยมำเป็นกำรตีกรอบให้กิจกรรมกำรพนันทั้งหลำยมำอยู่ภำยใต้
บทบัญญัติกฎหมำยแทน ผ่ำนระบบกำรจดทะเบียนอนุญำต ภำยใต้วัตถุประสงค์ดังกล่ำว 
พระรำชบัญญัติกำรพนันได้ถูกตรำขึ้นเมื่อวันที่ 7 พฤษภำคม 2542 มีเนื้อหำครอบคลุมถึง เกมแห่ง
โชค กำรเล่นเดิมพัน สถำนบริกำรเล่นพนัน และกำรคุ้มครองผู้เล่น เพื่อสร้ำงบรรทัดฐำน ก ำหนด
มำตรกำรและแนวทำงที่เหมำะสมในกำรก ำกับดูแลกิจกำรให้บริกำรกำรพนันแต่ละประเภท  

ทั้งนี้ แม้เบลเยี่ยมจะไม่มีมำตรกำรจ ำกัดควบคุมกำรพนันออนไลน์โดย
เฉพำะเจำะจง มำจนกระทั่งปี 2554 แต่ภำยหลังกำรปรับปรุงแก้ไขพระรำชบัญญัติกำรพนันเมื่อปี 

                                                 
135 Pieter Paepe, Astrea, “Gaming in Belgium: overview” ,Thomson Reuters Practical Law (Online 2020), Available from:  

https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-635-9928?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true    

https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/Browse/Home/About/Contributor/Astrea?navId=CFB5F906032AE6615BF05BB1E2E2F4D7&comp=pluk&transitionType=Default&contextData=%28sc.Default%29
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-635-9928?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true
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2553 กฎหมำยกำรพนันของรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมก็ได้ขยำยของเขตค ำจ ำกัดควำมกำรพนัน
ออนไลน์ให้รวมไปถึง “กำรเล่นผ่ำนอุปกรณ์สื่อมัลติมีเดียใด ๆ ” และกำรขยำยค ำจ ำกัดควำมของ 
“ออนไลน์” ซึ่งค ำจ ำกัดควำมตำมกฎหมำยที่แก้ไขใหม่นี้ เป็นค ำจ ำกัดควำมที่มีแนวทำงแตกต่ำงไปเมื่อ
เทียบกับค ำจ ำกัดควำมของประเทศอื่น ๆ ในพื้นที่สหภำพยุโรป ท ำให้รำชอำณำจักรเบลเยี่ยมสำมำรถ
ออกแบบระบบมำตรกำรควบคุมดูแลกำรเล่นพนันบนแพลตฟอร์มดิจิทัลได้ครอบคลุมในขอบเขตที่
กว้ำงขวำงยิ่งขึ้น 

3.2.1.1.1 ควำมหมำยค ำนิยำมของกำรพนันตำมกฎหมำย 

มำตรำ 2(1) ของ Gaming Act 1999 ให้ค ำจ ำกัดควำมกำรพนันว่ำ
ไว้ ดังนี้  

“เกมแห่งโชค (game of chance) คือ เกมการเล่นใด ๆ ที่มีเดิม
พันไม่ว่าจะในลักษณะใด ที่ส่งผลเป็นการแพ้เดิมพันโดยฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป็นอย่างน้อย หรือชนะเดิม
พันเป็นผลตอบแทนไม่ว่าจะในลักษณะใดโดยฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็นผู้เล่น (player) หรือผู้จัดให้
มีการเล่น (house) ซึ่งมีโชคเป็นองค์ประกอบ (แม้จะไม่ใช่องค์ประกอบหลัก) ต่อการด าเนินเกม ระบุ
ผลแพ้ชนะ หรือก าหนดผลตอบแทนที่ได้” 

ดังนั้นกำรที่เกมกำรเล่นใด ๆ จะถูกพิจำรณำว่ำเป็น ‘เกมแห่งโชค’ 
และต้องปฏิบัติตำมข้อบังคับแห่ งกฎหมำยกำรพนัน  จะต้องครบด้วยองค์ประกอบตำมที่
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 มำตรำ 2(1) ก ำหนดไว้เพื่อควบคุมกำรพนันขันต่อ สถำนบริกำรกำร
พนัน และกำรคุ้มครองผู้เล่น องค์ประกอบดังกล่ำว ได้แก่ดังนี้คือ 1) เป็นเกมกำรเล่น 2) มีกำรเดิมพัน
ใด ๆ ก็ตำม 3) มีผลกำรเล่นเป็นกำรที่ฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งได้หรือเสียเดิมพัน และ 4) โดยมีโชคเป็นตัว
แปร136 และเมื่อพิจำรณำได้ว่ำ องค์ประกอบตำมข้ำงต้นมีปรำกฏอยู่ในเกมกำรเล่นใด ๆ โดยครบถ้วน 
เกมกำรเล่นดังกล่ำวก็ย่อมเป็นเกมแห่งโชคและอยู่ภำยใต้บทบังคับของพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 
ซึ่งมำตรำ 4 ก ำหนดหลักกำรไว้คือ กำรให้บริกำรกำรเล่นเกมแห่งโชคเป็นกำรต้องห้ำมตำมกฎหมำย 
เว้นแต่จะได้รับอนุญำตจำกคณะกรรมำธิกำรกำรพนัน137 ซึ่งคณะกรรมำธิกำรฯได้แยกพิจำรณำในทั้ง 
4 องค์ประกอบไว้ ดังนี ้

 

                                                 
136 Peter Naessens, Belgische Kansspelcommissie, “Research Report on loot boxes” (Belgian Gaming Commission, 2018), p. 

8-12 

137 Sec 4. 
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1.) เป็นเกมกำรเล่น 

ในส่วนของลักษณะควำมเป็นเกมกำรเล่นนั้น คณะกรรมำธิกำรฯได้
แยกกำรพิจำรณำเป็น2 ระดับได้แก่ในระดับตัวเกมหลัก และในระดับของกล่องสุ่ม ซึ่งควำมหมำยของ
ลักษณะควำมเป็นเกมกำรเล่นนั้นอำจหมำยถึงกำรแข่งขันกันระหว่ำงผู้เล่นหลำย ๆ คน หรือกำรบรรลุ
ตำมวัตถุประสงค์ที่ผู้เล่นต้องกำรจำกกำรเล่นคนเดียวก็ได้ กำรเล่นคนเดียวกับเครื่องจักรย่อมหมำย
รวมในกรณีนี้ด้วย138 ส ำหรับกรณีของกล่องสุ่มย่อมเป็นกำรเล่นระหว่ำงผู้เล่นกับผู้ให้บริกำรเกม มี
ผลลัพธ์ที่ระบุผลแพ้ชนะของกำรเล่นรอบนั้น ๆ และกำรเข้ำร่วมกำรเล่นต้องกระท ำโดยผู้เล่นเอง 
(active participation) ดังนั้นในแง่ของพระรำชบัญญัติกำรพนันฯ กล่องสุ่มจึงมีลักษณะเป็นเกมกำร
เล่นแล้ว 

2.) กำรเดิมพัน 

กำรเดิมพัน(ขันต่อ) ไม่ว่ำจะในลักษณะใด ๆ ก็เพียงพอที่จะมี
คุณสมบัติเป็นกำรเดิมพันตำมกฎหมำยนี้ ไม่จ ำเป็นจะต้องเป็นกำรเดิมพันด้วยเงินจริง หำกแม้เป็นกำร
เดิมพันในเกมกำรเล่นด้วยค่ำเงินเสมือนก็ยังถือว่ำเป็นกำรเดิมพันตำมกฎหมำยนี้อยู่อย่ำงไรก็ตำมสิน
เดิมพันต้องสำมำรถระบุค่ำของได้ โดย ‘ค่ำ’ ในที่นี้อำจสำมำรถตีควำมได้ว่ำคือระดับของควำมใช้งำน
ได้ (degree of usability) 139 หรือส ำหรับกรณีของกล่องสุ่มคือ สิ่งที่ผู้เล่นเห็นว่ำมีประโยชน์หรือ
ต้องกำรมีไว้และยอมจ่ำยเงินไปเพ่ือแลกกับกำรได้สิ่งของนั้นมำ  

ส ำหรับกำรพิจำรณำศึกษำในครั้งนี้ คณะกรรมำธิกำรฯเห็นว่ำ เงิน
ที่ผู้เล่นใช้ซื้อผลิตภัณฑ์คือตัวเกมออนไลน์หรือเป็นค่ำสมัครเพื่อใช้บริกำรเล่นเกมออนไลน์ ไม่นับว่ำ
เป็นกำรเดิมพัน อย่ำงไรก็ตำมค่ำใช้จ่ำยส่วนที่นอกเหนือจำกนี้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกล่องสุ่ม ล้วนถูก
ตรวจสอบโดยคณะกรรมำธิกำรฯทั้งหมด140  

กำรประเมินลักษณะของเดิมพันในองค์ประกอบของเกมแห่งโชค
ส ำหรับกรณีกล่องสุ่มนั้น ต้องแยกควำมแตกต่ำงให้ชัดเจนระหว่ำงกำรลงเดิมพันโดยใช้เงินจริงโดยตรง 
กับกำรลงเดิมพันโดยใช้ค่ำเงินเสมือนในระบบของเกม (เช่น เหรียญ ทอง เพชร ฯลฯ) ที่ผู้เล่นได้รับ
จำกกำรเล่นเกมออนไลน์ตำมปรกติ ซึ่งคณะกรรมำธิกำรฯ เห็นว่ำไม่ถือเป็น ‘เดิมพัน’ ตำม

                                                 
138 K. Andries, N. Carette and N. Hoekx, Die Keure, “Kansspel” in Recht en Onderneming  

(“Game of Chance” in Law and Business), Nederlands, (Recht en onderneming: 2006,) p. 79 
139 ibid, 249.   
140 อ้ำงอิงหลักกำรจำกค ำวินิจฉัย ที่ 232,752 โดยสภำแห่งรัฐเบลเยี่ยม วันที่ 29 ตุลำคม 2558  “ไม่ใช่ว่าทุกอย่างจะสามารถนับเป็นเดิมพันได้

ทั้งหมด เฉพาะเพียงในส่วนที่เป็นค่าตอบแทนการเข้าร่วมการเล่นเท่านั้น ที่เดิมพันนั้นจะสามารถกลับคืนมายังผู้เล่นเป็นผลประโยชน์ได้รูปแบบใด
แบบหนึ่งได้ หรือหากเดิมพันนั้นสามารถลงได้โดยไม่มีค่าตอบแทน(ฟรี) ก็ไม่ถือเป็นเดิมพันตามพระราชบัญญัตินี้ "   
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พระรำชบัญญัติฯ หำกค่ำเงินเสมือนดังกล่ำวไม่สำมำรถซื้อได้ด้วยค่ำเงินจริง แต่หำกข้อเท็จจริงปรำกฏ
ว่ำค่ำเงินเสมือนใดที่ผู้เล่นสำมำรถซื้อได้โดยตรงด้วยเงินจริง ท ำให้กรณีนี้เท่ำกับเป็นกำรสร้ำงระบบซื้อ
ขำยขึ้นมำ ‘เคลือบ’ กำรซื้อกล่องสุ่มด้วยเงินจริงโดยตรงไว้อีกชั้นหนึ่ง ดังนั้นเมื่อผู้เล่นใช้เงินจริงเพื่อ
แลกค่ำเงินเสมือนเพื่อน ำค่ำเงินเสมือนนั้นไปซื้อกล่องสุ่มอีกที่หนึ่ง จึงถือเป็นกำรวำง ‘เดิมพัน’ ตำม
พระรำชบัญญัติฯ เนื่องจำกเป็นกำรน ำทรัพย์สินที่มีมูลค่ำ(เงินจริง/เงินเสมือนที่แลกมำจำกเงินจริง) 
เข้ำสู่ระบบเกมเพื่อเป็น ‘ค่ำเข้ำร่วม’ (participation fee) ส ำหรับกำรเล่นกล่องสุ่ม  

3.) มีโอกำสแพ้หรือชนะ 

เมื่อได้มีกำรวำงเดิมพันแล้ว ผู้เล่นย่อมต้องสำมำรถมีกำรแพ้ชนะ
เดิมพันนั้นได้ คณะกรรมำธิกำรฯได้พิจำรณำ ว่ำผู้เล่นซื้อกล่องสุ่มแล้วจะสำมำรถแพ้หรือชนะเดิมพัน
ได้หรือไม่ หรือในอีกนัยหนึ่ง ผู้ เล่นได้รับประโยชน์ตอบแทนคุ้มค่ำกับเงินที่จ่ำยไป (value for 
money) หรือไม่ สิ่งที่ผู้เล่นได้จำกกล่องสุ่มนั้น มีค่ำน้อยกว่ำ (แพ้เดิมพัน) หรือมำกกว่ำ (ชนะเดิมพัน) 
ค่ำเงินที่ผู้เล่นลงเดิมพันไป โดยพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ก ำหนดให้ ‘กำรชนะไม่ว่ำจะใน
ลักษณะใด’ (‘a win of any type’) โดยฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งไม่ว่ำจะเป็นผู้เล่นหรือผู้จัดให้มีกำรเล่น กำร
ชนะอำจมีค่ำเป็นเงิน สิ่งของ หรือผลประโยชน์อื่นใดไม่ว่ำมำกหรือน้อยก็ได้ ไม่จ ำเป็นว่ำต้องเป็น
ประโยชน์ในทำงทรัพย์สิน  

ดังนั้นประเภทและขอบเขตของกำรชนะรำงวัล จึงไม่เกี่ยวข้องใน
กำรพิจำรณำองค์ประกอบของกำรพนันตำมกฎหมำยในส่วนนี้ ตัวอย่ำงเช่น กำรที่ของเสมือนที่ผู้เล่น
ใช้แต่งตัวละครในเกมจะมีคุณค่ำเพียงเพื่อควำมสวยงำนเท่ำนั้นก็ไม่ใช่เรื่องส ำคัญ ที่ส ำคัญคือผู้พัฒนำ
หรือผู้ให้บริกำรเกม ‘สร้ำง’ มูลค่ำให้แก่ของเสมือนในระบบเกมของตน (เช่น กำรก ำหนดกรอบ
ระยะเวลำหรือจ ำนวนจ ำกัด ที่ผู้เล่นจะสำมำรถสุ่มได้ของเสมือนที่ ‘มีมูลค่ำ’ เหล่ำนี้ เป็นต้น) และผู้
เล่นก็ให้คุณค่ำกับของเสมือนนั้น ๆ  

แม้แต่กำร ‘ชนะ’ เองก็ยังไม่ใช่เกณฑ์ชี้ขำดในพระรำชบัญญัติกำร
พนันฯ เพียงกำรเสียเดิมพันก็เพียงพอที่จะเข้ำหลักเกณฑ์ข้อนี้แล้ว อีกทั้งยังเป็นกำรแพ้ชนะในลักษณะ
ใดก็ได้อีกด้วย หำกผู้เล่นจ่ำยเงินจ ำนวนหนึ่งเพื่อซื้อกล่องสุ่ม จ ำนวนเงินผู้เล่นจะ ‘เสีย’ หรือ ‘แพ้’ 
นั้นย่อมหมำยถึงเมื่อมูลค่ำของเดิมพันลบกับมูลค่ำของสิ่งที่เปิดได้จำกกล่องสุ่ม แม้ทำงผู้ให้บริกำรจะ
กล่ำวอ้ำงว่ำของเสมือนที่ได้จำกกล่องสุ่มไม่มีมูลค่ำก็ตำม แต่จ ำนวนเงินเดิมพันที่ผู้เล่นเสียไปนี้ย่อม
เป็นจ ำนวนเดียวกันที่ผู้พัฒนำ/ผู้ให้บริกำรเกม ‘ได้’ หรือ ‘ชนะ’ เดิมพันไปซึ่งเป็นกำร ‘ชนะไม่ว่ำจะ
ในลักษณะใด’ (‘a win of any type’) โดยฝ่ำยผู้พัฒนำ/ผู้ให้บริกำรเกมแล้วนั่นเอง 

นอกจำกนี้ ‘กำรชนะไม่ว่ำจะในลักษณะใด’ ตำมที่พระรำชบัญญัติ
กำรพนันบัญญัติไว้ แม้ไม่น ำตัวสิ่งของเสมือนที่ผู้เล่นได้จำกกล่องสุ่มมำพิจำรณำ เพียงแค่ประโยชน์ 
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แต้มต่อ หรือข้อได้เปรียบใด ๆ ที่ผู้เล่นได้มำเหนือผู้เล่นอื่นที่ไม่ได้ซื้อกล่องสุ่ม ก็นับว่ำเข้ำข่ำยเป็นกำร 
‘ชนะ’ ตำมกฎหมำยแล้ว กำรที่ผู้เล่นไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนสิ่งของเสมือนหรือค่ำเงินเสมือนในระบบ
เกมเป็นเงินจริงได้ ไม่ส่งผลให้กำรเล่นในลักษณะนี้ไม่ต้องอยู่ภำยใต้กำรบังคับโดยพระรำชบัญญัติกำร
พนัน 1999 ดังนั้นผลประโยชน์ที่มีกำรแพ้ชนะกันได้ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนันฯจึงไม่จ ำเป็นต้อง
เป็นเงิน (monetary kind) หำกแต่เพียงมีคุณค่ำทำงกำรเงิน (financial value) ก็เพียงพอแล้ว141 
กล่องสุ่มทุกประเภทจึงมีลักษณะกำรแพ้ชนะเป็นองค์ประกอบ โดยไม่จ ำเป็นต้องพิจำรณำถึงลักษณะ
เป็นเงินจริงของกำรแพ้ชนะนั้น 

4.) โชค 

เมื่อครำวที่พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ประกำศใช้ เป็นกำร
เปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในส่วนของค ำจ ำกัดควำมของเกมแห่งโชคตำมกฎหมำยกำรพนันในเบลเยี่ ยม 
เพื่อหลีกเลี่ยงควำมสับสนละควำมยุ่งยำกในกำรตีควำมระหว่ำงเกมแห่งโชคและเกมที่ใช้ฝีมือ หลักกำร
ก่อนหน้ำที่ว่ำ ‘โชค’ ในเกมแห่งโชคต้องเป็นองค์ประกอบกว่ำกึ่งหนึ่ง (50%+1) ในเกมกำรเล่นใด ๆ 
จึงจะเป็นเกมแห่งโชค ได้ถูกยกเลิกไปและก ำหนดหลักกำรใหม่ที่อำศัยกำรตีควำมอย่ ำงกว้ำงของ
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ขึ้นมำแทนที่ ซึ่งวำงหลักไว้ว่ำ องค์ประกอบของ ‘โชค’ แม้เป็นเพียง
องค์ประกอบระดับรอง (secondary element) ที่มีส่วนในกำรระบุผู้แพ้ชนะ หรือระบุระดับกำรแพ้
ชนะในเกมกำรเล่นนั้น ก็เพียงพอจะท ำให้เกมกำรเล่นนั้นเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ตำมหลักกำรใหม่ใน
พระรำชบัญญัติกำรพนันฯแล้ว จึงสมควรต้องท ำควำมเข้ำใจกับ ‘โชค’ ในฐำนะว่ำคือกำรเกิดขึ้นของ
เหตุกำรณ์ สถำนกำรณ์ หรือผลลัพธ์ที่ไม่แน่นอน142 เมื่อพิจำรณำจำกมุมมองของผู้เล่นแล้ว ย่อมมี
องค์ประกอบของ ‘โชค’ อยู่ในกำรเล่นกล่องสุ่มแต่ละครั้ง เนื่องจำกผู้เล่นไม่สำมำรถคำดเดำและไม่
สำมำรถบังคับบงกำรผลลัพธ์หรือเนื้อหำภำยในกล่องสุ่มจำกกำรเล่นแต่ละครั้งได้ องค์ประกอบของ 
‘โชค’ จึงปรำกฏอยู่ในกล่องสุ่มผ่ำนระบบกำรสุ่มตัวเลข (Random Number Generator – RNG) 

และเมื่อกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ใด ๆ มีองค์ประกอบครบทั้ง 4 
ประกำรดังกล่ำว ย่อมเป็นเกมแห่งโชคและอยู่ในขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ด ำเนินกำรโดยคณะกรรมำธิกำร
กำรพนันฯ และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ภำยใต้บทบัญญัติแห่งพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 โดย
ระบบโครงสร้ำงกำรด ำเนินกำรในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม มีสำระส ำคัญดังต่อไปน้ี 

                                                 
141 อ้ำงค ำวินิจฉัย ที่ 232,752 โดยสภำแห่งรัฐเบลเยี่ยม วันที่ 29 ตุลำคม 2558. 
142 K. Andries, N. Carette and N. Hoekx, Die Keure, “Kansspel” in Recht en Onderneming  

(“Game of Chance” in Law and Business), Nederlands, (Recht en onderneming: 2006,) p. 475.   
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3.2.1.1.2 มำตรกำรตำมกฎหมำยกำรพนัน 

หนึ่งในวัตถุประสงค์หลักในพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ได้แก่ 
กำรคุ้มครองผู้เล่น โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเด็ก เยำวชน และผู้ที่อ่อนแอสุ่มเสี่ยง (Vulnerable Players) 
โดยปรำกฏให้เห็นในบทบัญญัติหลำยมำตรำซึ่งก ำหนดมำตรกำรควบคุมกำรเล่นมำกมำยที่ถูกก ำหนด
ไว้แตกต่ำงกันไปเพื่อให้สอดคล้องตำมแต่ละประเภทเกมกำรเล่นตลอดทั้งพระรำชบัญญัติฯ เช่น กำร
ควบคุมกำรโฆษณำ143 กำรให้ควำมคุ้มครองในรูปแบบของกำรจ ำกัดอัตรำกำรเล่นเสียต่อชั่วโมงกำร
เล่น144ส ำหรับกำรเล่นในรูปแบบกำยภำพ กำรก ำหนดเพดำนค่ำใช้จ่ำย (spending limits) ส ำหรับ
กำรเล่นแบบออนไลน1์45 และกำรห้ำมบุคคลบำงประเภทเข้ำร่วมกำรเล่น โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรจ ำกัด
อำยุผู้เล่น146 เป็นต้น ซึ่งเน้นให้เห็นถึงกำรให้ควำมส ำคัญแก่กำรคุ้มครองผู้เล่นที่  โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
เด็กและเยำวชนและอ่อนแอสุ่มเสี่ยง (Vulnerable Players) คล้ำยกับรูปแบบกำรก ำหนดมำตรกำรที่
ใช้ในสหรำชอำณำจักร ส ำหรับกำรก ำหนดระบบมำตรกำรควบคุมภำยใต้กฎหมำยที่จะสำมำรถน ำมำ
บังคับใช้แก่กล่องสุ่มในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมได้ ตำมที่คณะกรรมำธิกำรฯ พิจำรณำให้รำยละเอียดไว้ 
ดังจะกล่ำวถึงในส่วนต่อไป 

3.2.2 หน่วยงำนควบคุมดูแลในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม 

3.2.2.1 คณะกรรมำธิกำรกำรพนัน (เบลเยี่ยม) - Belgian Gaming Commission 

ภำยใต้พระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 คณะกรรมำธิกำรกำรพนันฯ มีหน้ำ
รับผิดชอบเกี่ยวข้องกับกำรพนัน เกมแห่งโชค และกำรเดิมพันทั้งหลำยตำมกฎหมำย กำรใช้อ ำนำจ
หน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรฯตำมกฎหมำย อำจแบ่งได้เป็น 3 รูปแบบ147 ได้แก ่

 

 

 
                                                 
143 มำตรำ 8 พรฎ.แก้ไขเพิ่มเติม พรบ.กำรพนัน 25 ต.ค. 2561 
144 มำตรำ 8 “... สถานพนันประเภท II ให้อนุญาตให้เล่นได้เฉพาะเกมแห่งโชคที่ผู้เล่นไม่สามารถเล่นเสียเกิน 25 ยูโรต่อชั่วโมง.  

   สถานพนันประเภท III ให้อนุญาตให้เล่นได้เฉพาะเกมแห่งโชคที่ผู้เล่นไม่สามารถเล่นเสียเกิน 12.5 ยูโรต่อชั่วโมง 

   สถานพนันประเภท IV ให้อนุญาตให้เล่นได้เฉพาะเดิมพันที่ผู้เล่นไม่สามารถเล่นเสียเกิน 12.5 ยูโรต่อชั่วโมง ... ” 
145 มำตรำ 6 พรฎ.แก้ไขเพิ่มเติม พรบ.กำรพนัน 25 ต.ค. 2561 “...ห้ามให้ผู้เล่นใช้จ่ายเงินต่อการเล่นการพนันหรือเกมแห่งโชคทุกประเภทที่ผู้เล่น

เข้าร่วมรวมกันทั้งหมดไม่เกิน 500 ยูโร...” 
146 มำตรำ 54 “...ห้ามผู้เล่นอายุต่ ากว่า 21 ปี ใช้บริการสถานบริการพนันประเภท I และ II ...ห้ามผู้เยาว์ ใช้บริการสถานบริการพนันประเภท III 

และ IV” 
147 Ibid. 

https://www.gamingcommission.be/opencms/opencms/jhksweb_en/home/
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1.) เป็นที่ปรึกษำ (Advisory) 

คณะกรรมำธิกำรกำรพนันฯมีหน้ำที่ให้ค ำแนะน ำในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำร
พนันแก่รัฐบำล และรัฐสภำในบรรดำเรื่องทั้งหลำยเกี่ยวกับกำรพนัน ทั้งในด้ำนกำรพิจำณำร่ำง
กฎหมำย(นิติบัญญัติ )ตั้ งแต่กำรให้ค ำแนะน ำร่ำงพระรำชกฤษฎีกำ หรือร่ำงปรับปรุงแก้ไข
พระรำชบัญญัติ กำรให้ค ำแนะน ำด้ำนกำรควบคุมก ำกับดูแล และให้ค ำตอบอย่ำงเป็นทำงกำรแก่
บรรดำปัญหำที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันทั้งหลำย ภำยใต้หลักกำรของพระรำชบัญญัติกำรพนันฯ แก่
หน่วยงำนผู้ปฏิบัติหน้ำที่(บริหำร)  

2.) พิจำรณำอนุญำตหรือปฏิเสธกำรออกหนังสืออนุญำตประเภทต่ำง ๆ 

คณะกรรมำธิกำรฯ มีหน้ำที่พิจำรณำอนุญำตหรือปฏิเสธกำรออกหนังสือ
อนุญำตกำรพนันประเภทต่ำง ๆ โดยมีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้น
แต่จะได้รับใบอนุญำต โดยใบอนุญำตตำมกฎหมำยนั้นมีก ำหนดจ ำกัดจ ำนวนและระยะเวลำไว้ เช่น 
ใบอนุญำตประเภท A ส ำหรับสถำนประกอบกำรคำสิโน มีจ ำกัดเพียง 9 ฉบับทั่วรำชอำณำจักร มีอำยุ
ฉบับละ 15 ปีและสำมำรถต่ออำยุใบอนุญำตได้148 เป็นต้น 

3.) ด ำเนินงำนในฐำนะเป็นผู้ก ำกับดูแล 

คณะกรรมำธิกำรฯมีหน้ำที่ก ำกับดูแลควบคุมใบอนุญำต เพื่อให้แน่ใจว่ำ
ผู้ประกอบกำรที่ได้รับใบอนุญำตปฏิบัติตำมกฎหมำยโดยถูกต้องครบถ้วน กรณีปรำกฏว่ำมีกำรละเมิด
กฎหมำยหรือข้อบังคับขึ้น คณะกรรมำธิกำรฯ ก็จะมีอ ำนำจบังคับใช้มำตรกำรลงโทษทำงปกครอง เริ่ม
ตั้งแต่กำรตักเตือน กำรระงับกำรให้บริกำรชั่วครำว ไปจนถึงกำรถอดถอนใบอนุญำต โดยมำตรกำร
ลงโทษดังกล่ำวอยู่ภำยใต้กฎข้อบังคับตำมที่พระรำชบัญญัติกำรพนันฯก ำหนดไว้โดยเคร่งครัด ผลกำร
พิจำรณำใด ๆ ที่ออกมำนั้น ล้วนต้องผ่ำนกำรปรึกษำอย่ำงละเอียดและครอบคลุมโดคณะกรรมำธิกำร
ฯ ทั้งนี้ผู้ประกอบกำรที่อำจถูกลงโทษก็สำมำรถโต้แย้งผลกำรวินิจฉัยและแก้ต่ำงต่อคณะกรรมำธิกำรฯ
โดยตรงได้ โดยจะด ำเนินกำรด้วยตนเองหรือจะแต่งทนำยมำก็ได้ และหำกคัดค้ำนแล้ว ยังไม่เห็นด้วย
กับผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรฯ ผู้ประกอบกำรอำจยื่นฟ้องให้ศำลตัดสินได้เป็นขั้นตอน
สุดท้ำย 

นอกจำกมำตรกำรลงโทษทำงปกครองแล้ว เนื่องจำกพระรำชบัญญัติกำร
พนันเป็นบทบัญญัติกฎหมำยที่มีกำรก ำหนดโทษอำญำ ที่ท ำให้ผู้ฝ่ำฝืนอำจต้องโทษทำงอำญำได้  
คณะกรรมำธิกำรฯจึงมีอ ำนำจในส่วนของบังคับใช้โทษปรับทำงอำญำได้อีกด้วย ในกรณีที่เจ้ำพนักงำน
อัยกำรพิจำรณำแล้วเห็นว่ำไม่ควรฟ้องคดี ซึ่งโทษปรับทำงอำญำนี้สำมำรถใช้ลงโทษได้ไม่เพียงแต่ผู้ถือ

                                                 
148 มำตรำ 25(1) 
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ใบอนุญำตที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยแต่ยังรวมถึงผู้เล่นที่เข้ำร่วมกำรเล่นที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยนั้นด้วย เป็นกำรให้
อ ำนำจด ำเนินกำรบังคับใช้กฎหมำยที่มีควำมยืดหยุ่นสูงแก่คณะกรรมำธิกำรฯ น ำไปสู่กำรก ำกับดูแลที่
ครอบคลุมและมีประสิทธิภำพ 

กำรบังคับใช้กฎหมำย 

ในทำงปฏิบัติในขั้นตอนกำรด ำเนินกำรตรวจสอบนั้น ขอบเขตกำรก ำกับ
ดูแลของคณะกรรมำธิกำรฯที่กว้ำงขวำง ท ำให้จ ำนวนเรื่องที่ต้องท ำกำรตรวจสอบมีจ ำนวนมำก เพื่อให้
กระบวนกำรด ำเนินกำรในทำงปฏิบัติ เป็นไปอย่ำงคล่องตัวลื่นไหลมำก ขึ้นมำตรำ 15 แห่ง
พระรำชบัญญัติกำรพนันฯ บัญญัติให้อ ำนำจแก่คณะกรรมำธิกำรฯในกำรมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ใน
กำรบังคับใช้กฎหมำยในระดับปฏิบัติกำรไว้ มีหลักคือ 

“ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ทั้งหมด คณะกรรมาธิการ
อาจมอบหมายอ านาจหน้าที่แก่ผู้เชี่ยวชาญในด้านนั้น ๆ ไปด าเนินการได้ 

... โดยอาจมอบหมายให้ เจ้ าหน้ าที่ ส านัก เลขาธิการ ภายใต้สั งกัด
คณะกรรมาธิการฯให้ปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบสถานที่ได้ 

... พนักงานสอบสวนในคดีอาญา เจ้าพนักงานช่วยฯส านักอัยการสูงสุด ให้
ใช้อ านาจหน้าที่เพื่อวัตถุประสงค์ในการตรวจสอบการกระท าอันฝ่าฝืน และบังคับใช้กฎหมายให้
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติฉบับนี้”  

จึงเป็นกำรมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ แก่ผู้ปฏิบัติงำนที่มีควำมรู้เชี่ยวชำญใน
ด้ำนนั้น ๆ ท ำหน้ำที่ภำคสนำมลงพื้นที่จริงเพื่อปรำบปรำมกำรเล่นพนันที่ผิดกฎหมำย และตรวจสอบ
ควำมชอบด้วยกฎหมำยตลอดจนกำรด ำเนินกำรของผู้ถือใบอนุญำตทั้งหลำย ไม่ว่ำจะเป็นในสถำน
บริกำรกำรพนันที่ได้รับใบอนุญำต หรือสถำนบริกำรในระดับส่วนบุคคลก็ตำม149  

นอกจำกนี้คณะกรรมำธิกำรฯ ยังร่วมมือกับหน่วยงำนรัฐอื่น ๆ เพื่อให้กำร
ด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพตำมกฎหมำย เช่น 

หน่วยงำนรัฐบำลกลำงด้ำนกำรเงิน แผนกกำรพนันและเดิมพัน  
( Federal Public Service “FPS” Finance - Gaming and Betting Department) 

หน่วยงำนสัดกัดรัฐบำลกลำงเบลเยี่ยม ตั้งขึ้นตำมพระรำชกฤษฎีกำเมื่อปี 
2545 มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรเงินและกำรเก็บภำษีของรัฐบำลกลำง ดังนั้นด้วย

                                                 
149 Peter Naessens, Belgische Kansspelcommissie, “Research Report on loot boxes” (Belgian Gaming Commission, 2018),  

Available from: https://www.gamingcommission.be/opencms/opencms/jhksweb_en/gamingcommission/commission/Control/   

https://www.gamingcommission.be/opencms/opencms/jhksweb_en/gamingcommission/commission/Control/
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วัตถุประสงค์ ในกำรเก็บภำษีจำกกำรให้บริกำรกำรเล่นกำรพนันหรือเกมแห่ งโชคนี้ เองที่ 
คณะกรรมำธิกำรฯได้ร่วมมือกับ FPS Finance ในด้ำนกำรติดตำมตรวจสอบรำยได้ของผู้ประกอบ
กิจกำรกำรพนัน  

คณะกรรมกำรอัยกำรสูงสุด ส ำนักงำนอัยกำร และส ำนักงำนต ำรวจ
แห่งชำติ 

คณะกรรมำธิกำรฯ ปฏิบัติหน้ำที่ภำยใต้ควำมร่วมมืออย่ำงใกล้ชิดกับกรม
ต ำรวจ ในกำรติดตำมตรวจสอบและลงโทษกำรพนันที่ฝ่ำฝืนกฎหมำย เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์นี้ 
คณะกรรมำธิกำรฯได้ร่วมมือกับคณะกรรมกำรอัยกำรสูงสุดและส ำนักงำนอัยกำร เมื่อมีกำรละเมิด
พระรำชบัญญัติกำรพนันฯเกิดขึ้น คณะกรรมำธิกำรฯ ก็จะอำศัยข้อมูลจำกรำยงำนที่ถูกส่งเข้ำมำยัง
ส ำนักงำนอัยกำร เพื่อด ำเนินกำรตำมกรอบอ ำนำจหน้ำที่ของตน ในขณะที่ส ำนักงำนอัยกำรปฏิบัติ
หน้ำที่พิจำรณำเพื่อด ำเนินคดีอำญำโดยให้ควำมส ำคัญแก่กำรพนันอันฝ่ำฝืนกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้เยำว์และอำชญำกรรมเป็นพิเศษ 

หน่วยข่ำวกรองทำงกำรเงิน (Financial Intelligence Processing 
Unit “CFI”) 

หน่วยข่ำวกรองทำงกำรเงิน (CFI) องค์กรอิสระ ภำยใต้กำรก ำกับดูแลโดย
กระทรวงยุติธรรมและกำรเงินเบลเยี่ยม มีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรพิจำรณำข้อเท็จจริงหรือพฤติกำรณ์
ทำงกำรเงินที่น่ำสงสัยว่ำจะเป็นกำรฟอกเงินหรือเป็นอำชญำกรรมทำงกำรเงิน ซึ่งได้รับรำยงำนมำจำก
สถำบันหรือบุคคลที่กฎหมำยก ำหนดหน้ำที่ไว้ โดยกำรร่วมมือกับหน่วยข่ำวกรองทำงกำรเงิน มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและอำชญำกรรมทำงกำรเงินอื่น  ๆ ที่
อำจใช้กำรพนันเป็นช่องทำงกระท ำควำมผิด โดยคณะกรรมำธิกำรกำรพนันฯมีอ ำนำจหน้ำที่เชิงก ำกับ
ดูแล ในกำรด ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติฟอกเงิน 2536  

ดังนั้นในด้ำนหน่วยงำนควบคุมก ำกับดูแลในเบลเยียมจะพบว่ำแตกต่ำงจำกส
หรำชอำณำจักร คือ อ ำนำจด ำเนินกำรในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันส่วนใหญ่ ล้วนมีศูนย์กลำงอยู่ที่
คณะกรรมำธิกำรกำรพนันฯ โดยอำศัยควำมร่วมมือกับหน่วยงำนรัฐอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องตำมแต่กรณีเพื่อ
เติมเต็มช่องว่ำงที่อำจเกิดขึ้นเนื่องจำกขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่กว้ำงขวำงของ
คณะกรรมำธิกำรฯได ้

3.2.3 มำตรกำรในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม 

ในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมนั้นผู้เยำว์ถูกจ ำกัดห้ำมเข้ำเล่นกำรพนันทุกประเภท โดยมี
ข้อยกเว้นเพียงกรณีเดียวคือ เว้นแต่ ผู้ที่อำยุ 18 ปีขึ้นไปสำมำรถเล่นสลำกและแทงพนันได้ และ
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ส ำหรับผู้บรรลุนิติภำวะ (21 ปีบริบูรณ์) แล้วเท่ำนั้นจึงจะสำมำรถเล่นพนันได้ตำมกฎหมำย เมื่อช่วงต้น
ปี 2560 ขณะที่กล่องสุ่มก ำลังเป็นกระแสวิพำกษ์วิจำรณ์อย่ำงกว้ำงขวำงในสังคม คณะกรรมำธิกำรฯ
ได้พิจำรณำเปรียบเทียบ 4 เกมที่ทำงคณะกรรมกำรได้ท ำกำรตรวจสอบ กับระบบกำรจัดเรตติ้งของ 
PEGI พบว่ำมีกำรน ำกล่องสุ่มใส่ไว้ในเกม ล้วนแต่เป็นเกมที่มีเรตติ้งต่ ำกว่ำ 18 ปีทั้งสิ้น เว้นแต่เพียง
เกมเดียวที่มีเรตติ้ง 18+ แต่ก็เนื่องมำจำกเนื้อหำเรื่องควำมรุนแรงไม่ใช่จำกกำรพนันในรูปแบบของ
กล่องสุ่ม150 คณะกรรมกำรกำรพนันแห่งเบลเยียมยังพบว่ำระบบกำรจ ำกัดอำยุผู้เล่นโดย PEGI ไม่
สอดคล้องกับระบบกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินในเกม กล่ำวคือทุกเกมยอมรับกำรท ำธุรกรรมจำกผู้จ่ำย
โดยไม่มีมำตรกำรตรวจสอบหรือจ ำกัดอำยุผู้ท ำธุรกรรมให้สอดคล้องกับระบบกำรจ ำกัดอำยุผู้เล่น 
นอกจำกนี้คณะกรรมกำรยังได้วิเครำะห์ถึงประเภทของเทคนิคและวิธีกำรที่ผู้ให้บริกำรเกมแต่ละเกม
ใช้ในกำรดึงดูดจูงใจผู้เล่นให้ใช้ระบบ กล่องสุ่ม ในเกม และอธิบำยถึงเหตุผลที่วิธีกำรและเทคนิค
ดังกล่ำวเข้ำข่ำยกำรหลอกลวงและสมควรที่จะต้องก ำหนดมำตรกำรในกำรควบคุมผู้ประกอบกำร
ดังกล่ำว คณะกรรมกำรได้ข้อสรุปในส่วนนี้โดยกล่ำวถึงกำรประมวลผลข้อมูลที่ใช้ในกำรรันระบบ 
กล่องสุ่ม ว่ำ “กว้ำงใหญ่และไม่อำจวัดได้” อันเป็นกำรอ้ำงถึงระบบกำรสุ่มตัวเลข (random number 
generator) ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ก ำหนดผลลัพธ์เนื้อหำและมูลค่ำของกำรซื้อ กล่องสุ่ม ในแต่ละครั้ง ว่ำ
ขำดควำมโปร่งใสในกำรให้ข้อมูลแก่ผู้บริโภค151 และเมื่อพิจำรณำปัญหำจำกข้อเท็จจริงเหล่ำนี้กับ
มำตรกำรควบคุมด้วยตัวเองของอุตสำหกรรมเกม ผ่ำนระบบกำรจัดเรตติ้งโดย PEGI อย่ำงที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันแล้ว ยิ่งพบว่ำไม่สำมำรถแก้ปัญหำที่เกิดจำกกำรใช้ระบบกล่องสุ่มในอุตสำหกรรม เกมได้ 
เนื่องจำก PEGI ไม่ได้พิจำรณำถึงกล่องสุ่มและไม่ได้ก ำหนดระบบเรตติ้งหรือฉลำกใด ๆ เฉพำะส ำหรับ
กล่องสุ่มเลย 

เมื่อผู้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำรในอุตสำหกรรมเกม ใช้วิธีกำรและเทคนิคต่ำง ๆ อย่ำง
เสรีไม่ถูกจ ำกัดควบคุม เพื่อล่อลวงและผลักดันผู้เล่นให้เข้ำสู่กำรซื้อกล่องสุ่ม และผลกำรพิจำรณำโดย
คณะกรรมำธิกำรฯเป็นที่แน่ชัดแล้วว่ำ มำตรกำรควบคุมตนเองของอุตสำหกรรมเกม ไม่เพียงพอและ
ไม่สำมำรถแก้ปัญหำและให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้เล่นได้อย่ำงครบถ้วนตำมวัตถุประสงค์ที่พระรำชบัญญัติ
กำรพนันฯก ำหนดไว้ และมำตรกำรควบคุมที่ไม่เพียงพอนี้ ส่งผลกระทบต่อผู้เล่นโดยเฉพำะผู้เยำว์และ
ผู้เล่นที่อ่อนแอ(เช่นผู้เล่นที่เสพติดกำรพนัน) ที่สำมำรถเข้ำร่วมกำรเล่นได้โดยอิสระและปรำศจำก
มำตรกำรป้องกัน ซึ่งตรงกันข้ำมกับในอุตสำหกรรมกำรพนันที่อยู่ภำยใต้กำรควบคุมโดยกฎหมำยและ
หน่วยงำนรัฐในประเทศ ซึ่งปัญหำนี้ไม่ได้จ ำกัดอยู่เพียงแค่ในระดับของอุตสำหกรรมเกม ผู้พัฒนำหรือ
ผู้ให้บริกำร หรือหน่วยงำนเช่น PEGI เท่ำนั้น แต่ยังรวมถึงผู้ให้ลิขสิทธิ์หรือผู้อนุญำต เช่น สมำคม
                                                 
150 เกม Counter Strike-Global Offensive (CS-GO) 
151 Peter Naessens, Belgische Kansspelcommissie, “Research Report on loot boxes” (Belgian Gaming Commission, 2018), p. 
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ฟุตบอลสำกล (FIFA) หรือดิสนีย์ ที่ให้ภำคอุตสำหกรรมเกมซื้อสิทธิ์ในกำรน ำทรัพย์สินของตนไปใช้ใน
กำรพนันเชิงพำณิชย์โดยไม่ค ำนึงถึงควำมปลอดภัยของผู้เล่น ที่สมควรมีส่วนรับผิดชอบในปัญหำที่
เกิดขึ้นด้วย เมื่อไม่ปรำกฏว่ำมำตรกำรที่ทำงอุตสำหกรรมเกมใช้อยู่ไม่สำมำรถแก้ปัญหำที่เกิดขึ้นได้ 
คณะกรรมำธิกำรฯ จึงได้เริ่มพิจำรณำก ำหนดมำตรกำรขึ้นภำยใต้หลักกำรตำมกฎหมำยกำรพนันใน
ประเทศ 

เกมแห่งโชคนั้น เป็นกำรเล่นที่ต้องห้ำมตำมกฎหมำยรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม เว้นแต่
ข้อยกเว้นที่ก ำหนดไว้โดยพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 เนื่องจำกค ำนิยำมตำมบทบัญญัติกฎหมำย
ว่ำด้วยกำรพนันแห่งเบลเยี่ยมนั้นกว้ำงขวำงและแตกต่ำงจำกค ำนิยำม ‘กำรพนัน’ และ ‘เกมแห่งโชค’ 
ตำมกฎหมำยในประเทศอื่น ๆ โดยไม่ได้ก ำหนดว่ำของรำงวัลที่ผู้เล่น ‘ชนะ’ จำกกำรเล่น จ ำเป็นต้องมี
มูลค่ำเป็นเงินในทำงที่สำมำรถตีค่ำเป็นเงินได้ กล่ำวคือหำกรำงวัลนั้น  ๆ มีค่ำต่อผู้เล่นก็เพียงพอ
แล้ว กล่องสุ่มจึงเข้ำข่ำยเป็นเกมแห่งโชคตำมพระรำชบัญญัติกำรพนันแห่งรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม
และถูกควบคุมห้ำมจ ำหน่ำยหรือจัดให้มีกำรเล่นจนกว่ำจะได้รับอนุญำตจำกคณะกรรมำธิกำรฯ และ
ก ำหนดบทลงโทษทั้งทำงปกครองและทำงอำญำแก่ผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ที่ฝ่ำฝืน
บทบัญญัติดังกล่ำวอันเป็นกำรให้ควำมคุ้มครองผู้ เล่น เด็ก ผู้ เยำว์ และผู้บริโภคจำกกล่องสุ่ม 
ในเกมออนล์ทุกประเภทโดยสิ้นเชิง  

จำกรำยงำนผลกำรตรวจสอบโดยคณะกรรมำธิกำรกำรพนันฯได้ข้อสรุปว่ำ กล่องสุ่ม
ประเภทที่ผู้เล่นจ่ำยเงินเพื่อเข้ำเล่นซึ่งเปิดให้บริกำรอยู่ในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมโดยไม่ได้รับอนุญำต
นั้น เป็นกำรกระท ำอันละเมิดต่อกฎหมำย152 ผู้ประกอบกำรที่ให้บริกำรกำรเล่นเกมแห่งโชคและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับเกมแห่งโชคที่ถูกจัดให้มีกำรเล่นโดยผิดกฎหมำยนั้น มีควำมผิดและสำมำรถถูก
ด ำเนินคดีอำญำได้ คณะกรรมำธิกำรได้พิจำรณำตรวจสอบเกมออนไลน์ทั้ง 4 รำยกำรแล้ว พบว่ำล้วน
มีกำรให้บริกำรกำรเล่นกล่องสุ่มที่ละเมิดต่อกฎหมำยทั้งหมด ดังนั้นในระหว่ำงที่ยังไม่ได้มีกำรยื่น
หนังสือขออนุญำตต่อคณะกรรมำธิกำรฯ ผู้ให้บริกำรต้องถอดระบบกล่องสุ่มที่ผู้เล่นสำมำรถใช้เงินซื้อ
ได้ออกจำกเกมที่ให้บริกำรทุกกรณีเพื่อให้เป็นไปตำมบทบัญญัติกฎหมำยพระรำชบัญญัติกำรพนัน 
1999 หำไม่แล้วจะถูกด ำเนินคดีอำญำ มีโทษจ ำคุกไม่เกิน 5 ปี โทษปรับไม่เกิน 800,000 ยูโร ส ำหรับ
กำรกระท ำควำมผิดครั้งแรก และเพิ่มโทษอีกเท่ำตัวหำกเป็นกำรกระท ำควำมผิดต่อบุคคลผู้มีอำยุต่ ำ
กว่ำ 18 ปี  

                                                 
152 มำตรำ 4 §1 “...ห้ามผู้ใดไม่ว่าจะในรูปแบบหรือในสถานที่ใด ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม ให้บริการการเล่นเกมแห่งโชคโดยไม่มีใบอนุญาต

จากคณะกรรมาธิการฯมาก่อน หลักเกณฑ์และข้อยกเว้นให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติฉบับนี้ก าหนด…” 
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3.2.3.1 ข้อแนะน ำกำรก ำหนดมำตรกำร 

แม้คณะกรรมำธิกำรฯจะได้พิจำรณำตรวจสอบเกมออนไลน์ทั้ง 4 รำยกำร
และพบว่ำล้วนมีกำรให้บริกำรกำรเล่นกล่องสุ่มที่ละเมิดต่อกฎหมำยทั้งหมด อย่ำงไรก็ตำมปัญหำของ
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้น เป็นกรณีที่มีข้อเท็จจริงในรำยละเอียดปลีกย่อยของกำรน ำไปใช้ 
(implementation) ที่แตกต่ำงกันไปตำมแต่ละเกม ท ำให้กรณีข้อปัญหำที่อำจพบในอนำคตอำจใหญ่
และซับซ้อนกว่ำในกรณีของ 4 เกมที่ทำงคณะกรรมำธิกำรฯได้พิจำรณำตรวจสอบในครำวน้ี  

ดังนั้นในส่วนท้ำยของรำยงำนผลกำรพิจำรณำฉบับนี้ จึงได้ให้ข้อแนะน ำกำร
ก ำหนดมำตรกำรไว้ เพื่อเป็นแนวทำงแก่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ำยในกำรก ำหนดมำตรกำร  
มีใจควำมส ำคัญดังนี1้53 

3.2.3.2 ข้อแนะน ำส ำหรับผู้ควบคุม 

ก .) เผยแพร่ควำมรู้ควำม เข้ ำใจ เกี่ ยวกับ เรื่องนี้  (raise awareness) 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งแก่ผู้ปกครองและผู้เยำว์ เพื่อสร้ำงควำมตื่นตัว ตระหนักรู้ และป้องกันปัญหำที่อำจ
เกิดขึ้นจำกกำรพนันได้ ในขณะเดียวกันก็สนับสนุนงำนวิจัยทำงวิชำกำรในปัญหำดังกล่ำว เพื่อสร้ำง
ควำมตื่นตัวในสังคมเพื่อให้ฝ่ำยผู้บริโภคเข้มแข็ง ช่วยสอดส่องสำมำรถระบุกรณีที่อำจเป็นปัญหำและ
ส่งเรื่องร้องเรียนเข้ำมำยังคณะกรรมำธิกำรฯ เพื่อตรวจสอบกรณีปัญหำนั้นได้  

กำรเผยแพร่ควำมรู้ควำมเข้ำใจ เป็นกำรด ำเนินกำรที่ให้ประโยชน์ทั้งในด้ำน
กำรสร้ำงองค์ควำมรู้ คือคณะกรรมำธิกำรฯได้พิจำรณำและให้ค ำแนะน ำในแต่ละกรณีใหม่  ๆ ที่ได้รับ
เรื่องร้องเรียนเข้ำมำ และกำรคุ้มครองผู้เล่น คือ กำรสร้ำงควำมตื่นตัวในสังคมชี้ชัดให้ฝ่ำยผู้บริโภคเห็น
ว่ำ เกมออนไลนใ์ดเหมำะสมหรือไม่เหมำะสมแก่กลุ่มผู้เล่นกลุ่มใด 

ข.) ก ำหนดให้มีประเภทใบอนุญำตและหลักเกณฑ์มำตรกำรกำรให้อนุญำต 
ส ำหรับเกมแห่งโชคในเกมออนไลนโ์ดยเฉพำะ 

ค.) ห้ำมผู้เยำว์ซื้อหรือเข้ำใช้บริกำรเกมที่มีกล่องสุ่มประเภทที่เป็นเกมแห่ง
โชคตำมกฎหมำย เป็นองค์ประกอบ 

ง.) ก ำหนดมำตรกำรตรวจสอบอำยุผู้ซื้อโค้ดและบัตรเติมเงินเพื่อใช้บน
แพลตฟอร์มเกมออนไลน์ โดยห้ำมผู้เยำว์ซื้อโค้ดและบัตรเติมเงินส ำหรับเกมที่ไม่เหมำะสมส ำหรับ
ผู้เยำว์ 

                                                 
153 Peter Naessens, Belgische Kansspelcommissie, “Research Report on loot boxes” (Belgian Gaming Commission, 2018), p. 

17-18 
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3.2.3.3 ข้อแนะน ำส ำหรับผู้อนุญำตให้ใช้ลิขสิทธิ์ (เช่น Disney, FIFA) 

ก.) พิจำรณำกำรอนุญำตให้ใช้ลิขสิทธิ์โดยรอบคอบและค ำนึงถึงกำรด ำเนิน
ธุรกิจตำมมำตรฐำนทำงกำรค้ำที่เหมำะสมและเป็นธรรม ไม่ละเมิดต่อกฎหมำย 

3.2.3.4 ข้อแนะน ำส ำหรับผู้ให้บริกำรแพลตฟอร์มกำรจ่ำยเงิน 

ก.) ก ำหนดมำตรกำรตรวจสอบอำยุผู้ท ำกำรจ่ำยเงินให้สอดคล้องและอยู่
ภำยใต้หลักเกณฑ์เดียวกันกับกำรจ ำกัดอำยุผู้เล่นส ำหรับแต่ละเกม กล่ำวคือ หำกเกมใดที่ไม่อนุญำตให้
ผู้เยำว์เล่น ผู้เยำว์ก็ต้องไม่สำมำรถจ่ำยเงินท ำธุรกรรมในเกมนั้น ๆ ได้เช่นกัน 

3.2.3.5 ข้อแนะน ำส ำหรับผู้พัฒนำและผู้ใหบ้ริกำรเกม 

ก.) แสดงอัตรำกำรได้ของรำงวัลจำกกล่องสุ่มแต่ละอย่ำง ให้ผู้เล่นสำมำรถ
ทรำบได้โดยชัดเจน 

ข.) ให้สิทธิกำรปรับแต่งและควบคุมอัตรำกำรได้ของรำงวัลดังกล่ำว ให้
เหมำะสมและเป็นธรรมแก่ผู้เล่น ผ่ำนระบบกำรสุ่มตัวเลข ไว้แก่ฝ่ำยเทคนิคของคณะกรรมำธิกำรฯ  

ค.) เปิดเผยข้อมูลผู้ เล่นและกำรท ำธุรกรรมในระบบเกมของผู้ เล่นแก่
คณะกรรมำธิกำรฯ เมื่อร้องขอ 

ง.) จัดให้มีเพดำนค่ำใช้จ่ำยที่ผู้เล่นสำมำรถใช้จ่ำยไปกับกล่องสุ่มได้ ภำยใน
ระบบเกมหรือแพลตฟอร์มเกมส ำหรับให้บริกำรเกม 

จ.) แก้ไขปรับปรุงเกมดีไซน์ ให้กำรมีอยู่ของระบบกล่องสุ่มต้องไม่ส่งผลเป็น
กำรได้เปรียบเสียเปรียบในกำรเล่นมำกเกินสมควร 

ฉ.) ก ำหนดให้มีฉลำกส ำหรับเกมที่มีกำรพนันเป็นองค์ประกอบโดยเฉพำะ  

3.2.4 ดุลพินิจต่อข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในการควบคุมกล่องสุ่มในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม 

กำรใช้ดุลพินิจพิจำรณำเกี่ยวกับปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม 
กระท ำโดยคณะกรรมำธิกำรกำรพนันซึ่งเป็นหน่วยงำนภำครัฐซึ่งจัดตั้งขึ้นตำมพระรำชบัญญัติกำร
พนัน 1999 ซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในขอบเขตของปัญหำนี้ โดยตรงตำมกฎหมำย 
คณะกรรมำธิกำรฯ สำมำรถอำศัยอ ำนำจภำยใต้ขอบเขตของพระรำชบัญญัติฯ ออกค ำสั่งเพื่อบังคับ
ทำงปกครองแก่ภำคเอกชนให้เป็นไปตำมกฎหมำยได้ หำกภำคเอกชนที่ได้รับผลกระทบจำกค ำสั่งทำง
ปกครองดังกล่ำวเห็นว่ำค ำสั่งดังกล่ำวหรือกำรใช้ดุลพินิจนั้นไม่ชอบด้วยกฎหมำย ก็อำจยื่นอุทธรณ์
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คัดค้ำนค ำสั่งของคณะกรรมำธิกำรฯได้ หำกคณะกรรมำธิกำรฯยังคงยืนยันค ำสั่งเดิม ผู้ได้รับผลกระทบ
ก็สำมำรถยื่นฟ้องต่อศำลให้เพิกถอนค ำสั่งนั้นได้154 

ในข้ำงต้นคือสรุปย่อระบบกำรปฏิบัติงำน กำรก ำหนด กำรบังคับใช้มำตรกำรควบคุม
แก่กล่องสุ่ม และกำรพิจำรณำใช้ดุลพินิจในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมตำมที่มีกำรด ำเนินกำรจริง ซึ่ง
ตั้งแต่เริ่มต้นมำจนปัจจุบันนั้น ภำยหลังจำกที่คณะกรรมำธิกำรประกำศผลกำรวินิจฉัยและมีกำร
ประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ในรำชอำณำจักรฯแก้ไขบริกำรเกมของตน คือท ำกำรถอดระบบ
กล่องสุ่มออกจำกตัวเกมชั่วครำวจนกว่ำคณะกรรมำธิกำรฯจะด ำเนินกำรจัดกำรให้มีระบบกำรให้
อนุญำต ส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เสร็จสิ้น และสำมำรถออกใบอนุญำตให้ได้ตำมกฎหมำยได้
อย่ำงเป็นทำงกำร พร้อมกันนั้นฝ่ำยเลขำธิกำรของคณะกรรมำธิกำรฯ ก็ได้ส่งผลกำรวินิจฉัยฉบับ
ดังกล่ำวแก่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เพื่ อ เตรียมด ำเนินคดีอำญำแก่ผู้ประกอบกำรที่ ฝ่ ำฝืน
พระรำชบัญญัติกำรพนันฯ  

โดยภำยใต้ค ำขอของรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงยุติธรรมแห่งเบลเยี่ยม Koen Geens
คณะกรรมำธิกำรกำรพนันได้ท ำกำรตรวจสอบเกมออนไลน์และกล่องสุ่มในเกมออนไลน์อย่ำงถี่ถ้วน 
พิจำรณำวินิจฉัยจนได้ข้อสรุปตำมที่ปรำกฏในรำยงำนผลกำรตรวจสอบที่คณะกรรมำธิกำรเผยแพร่เมื่อ
เดือนเมษำยนปี 2561 มีใจควำมว่ำ  

“กล่องสุ่มประเภทที่ผู้เล่นจ่ายเงินเพื่อเข้าเล่นอยู่ภายใต้บังคับตามพระราชบัญญัติ
การพนัน 1999 เป็นเกมแห่งโชคซึ่งต้องห้ามจัดให้มีการเล่นหากไม่ได้รับอนุญาตโดยชอบด้วยกฎหมาย 
ผู้พัฒนาหรือผู้ให้บริการเกมที่มีกล่องสุ่มประเภทดังกล่าวเป็นองค์ประกอบใดซึ่งได้เปิดให้บริการอยู่ใน
ราชอาณาจักรเบลเยี่ยมโดยไม่ได้รับอนุญาตนั้น เป็นผู้กระท าอันละเมิดต่อกฎหมายผู้ประกอบการที่
ให้บริการการเล่นเกมแห่งโชคและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเกมแห่งโชคที่ถูกจัดให้มีการเล่นโดยผิด
กฎหมายนั้น มีความผิดและสามารถถูกด าเนินคดีอาญาได้ ดังนั้นในระหว่างที่ยังไม่ได้มีการยื่นหนังสือ
ขออนุญาตต่อคณะกรรมาธิการฯ ผู้ให้บริการต้องถอดระบบกล่องสุ่มที่ผู้เล่นสามารถใช้เงินซื้อได้ออก
จากเกมที่ให้บริการทุกกรณีเพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติกฎหมายพระราชบัญญัติการพนัน 1999 หา
ไม่แล้วจะถูกด าเนินคดีอาญา155  

โดยคณะกรรมาธิการฯ ใช้หลักเกณฑ์ 4 ประการเพื่อพิจารณาลักษณะความเป็น 
‘เกมแห่งโชค’ ของกล่องสุ่ม ได้แก่ ลักษณะเป็นเกมการเล่น มีเดิมพัน มีการแพ้ชนะเดิมพัน และมีโชค
เป็นส่วนก าหนดผลแพ้ชนะนั้น ซึ่งในทั้ง 4 เกมออนไลน์ (FIFA, Overwatch, Counter Strike: 
                                                 
154 Pieter Paepe, Astrea, “Gaming in Belgium: overview” ,Thomson Reuters Practical Law (Online 2020), Available from:  

https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-635-9928?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true    
155ibid  

https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/Browse/Home/About/Contributor/Astrea?navId=CFB5F906032AE6615BF05BB1E2E2F4D7&comp=pluk&transitionType=Default&contextData=%28sc.Default%29
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-635-9928?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true
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Global Offensive และ Starwars Battlefront II ) ล้วนมีระบบกล่องสุ่มซึ่งมีลักษณะครบเป็นเกม
แห่งโชคตามพระราชบัญญัติการพนันเป็นองค์ประกอบ”  

ดังที่ได้กล่ำวไว้แล้วในหัวข้อที่ 3.2.3 

ไม่นำนภำยจำกกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวของทำงคณะกรรมำธิกำรฯ บริษัท
ผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ในตลำดอุตสำหกรรมเกม อำทิ Activision Blizzard, Valve และ 2K ยอมรับ
และปฏิบัติตำมค ำขอของคณะกรรมำธิกำรฯ คือ ยอมถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกเกมที่ตนให้บริกำร
ภำยในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมประเภทที่ถูกระบุว่ำเป็นเกมแห่งโชคตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน
ทั้งหมดชั่วครำว มีเพียง Electronic Arts (EA) ผู้ให้บริกำรหนึ่งในเกมที่ขึ้นชื่อในเรื่องของกำรใช้กล่อง
สุ่มที่สุด ที่ปฏิเสธไม่ปฏิบัติตำมในช่วงแรกใน เมื่ออำจต้องเผชิญกับกำรถูกด ำเนินคดีอำญำโดย
หน่วยงำนฝ่ำยอัยกำรชองรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม ท้ำยที่สุดแล้ว Electronic Arts ก็ต้องยอมปฏิบัติ
ตำมกฎหมำยกำรพนันด ำเนินกำรถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกเกม FIFA 18 เป็นต้นมำ156 

รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงยุติธรรมแห่งเบลเยี่ยม Koen Geens ให้สัมภำษณ์แก่สื่อว่ำ 
ตนมีควำมพึงพอใจต่อเป็นอย่ำงยิ่ง ต่อกำรให้ควำมร่วมมือและยินยอมปฏิบัติตำมกฎหมำย จำกทำง
ฝ่ำยผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมเกม Koen Geens ยังกล่ำวอีกว่ำ  

“การผสมปนเปกันระหว่างการพนันกับเกมออนไลน์ อาจเกิดอันตรายต่อสุขภาพจิต
ของผู้เล่นโดยเฉพาะผู้เยาว์ได้ และเป็นหน้าที่ของคณะกรรมาธิการที่ต้องคุ้มครองผู้เล่นทั้งผู้เยาว์และผู้
เล่นทั่วไป เพื่อให้สามารถแน่ใจได้ว่าผู้เล่นจะไม่ต้องพบเจอกับการพนันในรูปแบบที่แอบแฝงมาเพื่อหา
ประโยชน์ เมื่อพวกเขาต้องการใช้เวลาพักผ่อนไปกับการเล่นเกมออนไลน์ ผมจึงพึงพอใจเป็นอย่างมาก
ที่ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมเกมยินยอมปฏิบัติตามกฎหมายของราชอาณาจักรทั้งในขณะนี้และใน
อนาคตต่อไป อันเป็นการแสดงว่าภาคอุตสาหกรรมเกมเองก็ค านึงถึงการให้ความความปลอดภัยแก่ผู้
เล่นเป็นส าคัญเช่นกัน”157   

3.2.5 สรุปมำตรกำรและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม 

กำรพิจำรณำโดยคณะกรรมำธิกำรฯ ใน 4 หัวข้อนั้น คณะกรรมำธิกำรฯ ได้แยกกำร
พิจำรณำปัญหำในส่วนของกล่องสุ่มและส่วนของเกมที่ให้บริกำรออกจำกกัน เห็นได้ในส่วนของกำร
พิจำรณำลักษณะควำมเป็นเกมกำรเล่นของกล่องสุ่ม กำรพิจำรณำในส่วนของกล่องสุ่มเป็นกำร

                                                 
156Sieghild Lacoere, Kabinet Minister van Justitie, “EA Games conforms to the Belgian gambling legislation”, (Online 2018),  

Available from: https://www.gamingcommission.be/opencms/export/sites/default/jhksweb_nl/documents/EA-Games-conforms-to-the-
Belgian-gambling-legislation.pdf  
157 Ibid 

https://www.gamingcommission.be/opencms/export/sites/default/jhksweb_nl/documents/EA-Games-conforms-to-the-Belgian-gambling-legislation.pdf
https://www.gamingcommission.be/opencms/export/sites/default/jhksweb_nl/documents/EA-Games-conforms-to-the-Belgian-gambling-legislation.pdf
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พิจำรณำว่ำกำรเล่นกล่องสุ่มเป็นเกมแห่งโชคตำมพระรำชบัญญัติกำรพนันฯหรือไม่ และกำรพิจำรณำ
ตัวเกมหลักเพื่อใช้ประกอบดุลพินิจกำรพิจำรณำว่ำจะก ำหนดมำตรกำรควบคุมเพื่อใช้บังคับแก่เกม
แห่งโชครูปแบบใหม่นี้อย่ำงไร  

เมื่อได้ควำมว่ำกล่องสุ่มเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ที่
ต้องได้รับอนุญำตตำมกฎหมำยจึงจะสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นในรำชอำณำจักรได้ คณะกรรมกำรกำร
พนันฯ พร้อมกับประกำศผลกำรวินิจฉัย ได้มีกำรประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ในรำชอำณำจักร
ฯแก้ไขบริกำรเกมของตน โดยถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกตัวเกมชั่วครำวจนกว่ำคณะกรรมำธิกำรฯจะ
ด ำเนินกำรจัดกำรให้มีระบบกำรให้อนุญำตส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เสร็จสิ้นและสำมำรถออก
ใบอนุญำตให้ได้ตำมกฎหมำยได้อย่ำงเป็นทำงกำร ค ำถำมต่อมำคือ ระบบกำรให้อนุญำตส ำหรับ 
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ที่จะก ำหนดขึ้นใหม่นั้น จะก ำหนดหลักเกณฑ์เงื่อนไขอย่ำงใดบ้ำง ซึ่งในข้อนี้
คณะกรรมำธิกำรฯก็ได้ให้ค ำตอบไว้ในส่วนของค ำแนะน ำคณะกรรมำธิกำรฯ ในตอนท้ำย ซึ่งไม่เพียง
ก ำหนดมำตรกำรเฉพำะในระดับของกล่องสุ่มเท่ำนั้น แต่ครอบคลุมไปถึงผู้ให้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำร
เกม ผู้ให้บริกำรแพลตฟอร์มกำรช ำระเงิน และผู้ถือลิขสิทธิ์ อีกด้วย นอกจำกนี้หลักเกณฑ์เงื่อนไขตำม
ค ำแนะน ำของคณะกรรมำธิกำรฯ ยังมีลักษณะควำมเป็นกฎหมำยประยุกต์ใช้ตำมข้อเท็จจริงของ
ปัญหำที่มีควำมใช้ได้จริงสูงอีกด้วย แสดงให้เห็นถึงควำมเข้ำใจในสภำพปัญหำอย่ำงถ่องแท้ของ
คณะกรรมำธิกำรฯ ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนฉลำก เพดำนค่ำใช้จ่ำย หรือกำรแสดงข้อมูลอัตรำกำรได้ เป็นต้น 
โดยแม้ว่ำตัวกฎหมำยพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคของรำชอำณำเบลเยี่ยม ซึ่งไม่ได้ถูก
ยกมำพิจำรณำโดยตรงในที่นี้ แต่ข้อแนะน ำกำรก ำหนดมำตรกำรที่คณะกรรม ธิกำรกำรพนันของ
รำชอำณำจักรเบลเยี่ยมก ำหนดขึ้น ก็ประกอบด้วยหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคเป็น
พื้นฐำนอยู่ด้วยอยู่ด้วย ในลักษณะที่เป็นกฎหมำยเฉพำะเรื่อง (ในที่นี้คือ กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนัน
ผ่ำนเกมออนไลน์และดิจิทัลมีเดีย) ซึ่งมีเนื้อหำและมีผลเป็นกำรคุ้มครองผู้บริโภคโดยเฉพำะเจำะจง
ส ำหรับกรณีปัญหำเรื่องนี้โดยเฉพำะแล้ว จึงเป็นกำรใช้กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคโดย
คณะกรรมำธิกำรแล้วนั่นเอง  
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3.3 สหรำชอำณำจักร 

3.3.1 กฎหมำยที่ได้รับกำรยกมำพิจำรณำในสหรำชอำณำจักร 

3.3.1.1 กฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในสหรำชอำณำจักร 

กฎหมำยหลักที่ ใช้ควบคุมเกี่ยวกับกำรพนันในสหรำชอำณำจักร คือ 
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 (Gambling Act 2005) มีผลใช้บังคับในประเทศ อังกฤษ เวลส์ และ 
สก็อตแลนด์ แต่ไม่มีผลใช้บังคับใน ไอร์แลนด์เหนือ ซึ่งมีบทบัญญัติเฉพำะแยกเป็นของตัวเอง  

ตั้งแต่ปี 1960 เป็นต้นมำ อุตสำหกรรมกำรพนันในสหรำชอำณำจักรได้ผ่ำน
กำรเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ โดยมีอิทธิพลจำกทรรศนะของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งโดยส่วนหนึ่งมำ
จำกควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ แม้แต่เสียงคัดค้ำนจำกฝ่ำยที่เคยไม่เห็นด้วย ไม่
ว่ำจะเป็น กลุ่มที่สนับสนุนแนวคิดที่เห็นว่ำกำรพนันเป็นสิ่งต้องห้ำม ที่ในปัจจุบันหันมำโต้แย้งถึง
มำตรกำรควบคุมและมำตรกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่เหมำะสมเพื่อป้องกันปัญหำที่อำจเกิดจำกกำรเล่น
พนันแทน ได้มีกำรจัดท ำบทวิเครำะห์เกี่ยวกับเรื่องนี้ขึ้นมำกมำย รวมถึงบทวิเครำะห์พระรำชกฤษฎีกำ
ว่ำด้วยกำรพนัน (Royal Commission on Gambling ปี 1932-1933 ปี 1949-1951 และปี 1978) 
และบทวิเครำะห์จำกรำยงำนโดยคณะกรรมำธิกำรว่ำด้วยวัฒนธรรม สื่อ และกีฬำ ในปี 2001 
(Gambling Review Report 2001, Culture Media and Sports Committee,)158 ซึ่ งทั้ งหมด
ล้วนให้ควำมเห็นเป็นเสียงเดียวกันว่ำ รัฐมีบทบำทหน้ำที่ส ำคัญ ในกำรปฏิบัติต่ออุตสำหกรรมกำรพนัน
อย่ำงอุตสำหกรรมบันเทิงอื่น ๆ ที่ชอบด้วยกฎหมำย โดยก ำหนดมำตรกำรควบคุมอย่ำงเหมำะสมเพื่อ
ป้องกันปัญหำอำชญำกรรมที่อำจเกิดขึ้น แนวนโยบำยของรัฐจึงเป็นกำรตระหนักถึงควำมถูกต้องตำม
กฎหมำยของอุตสำหกรรมกำรพนัน และกำรให้เสรีภำพแก่ผู้บริโภคในกำรเลือกใช้บริกำรเล่นพนันเป็น
กิจกรรมเพื่อควำมบันเทิง โดยคงไว้ซึ่งกำรคุ้มครองผู้บริโภคผ่ำนมำตรกำรที่รัฐออกแบบมำเพื่อใช้
ควบคุมบังคับแก่อุตสำหกรรมกำรพนัน 159 ซึ่ งสะท้อนให้ เห็นในควำมตำมมำตรำแรกแห่ ง
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 

รูปแบบกำรพิจำรณำและบังคับใช้พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 ในสหรำช
อำณำจักรเป็นลักษณะจำกบนลงล่ำง (top down) คือ ในพิจำรณำจำกค ำนิยำมของ ‘กำรพนัน’  
ทุกประเภทตำมที่กฎหมำยก ำหนดเป็นขั้นแรกสุด หำกได้ควำมว่ำกำรเล่นนั้นเข้ำข่ำยกรณีใดกรณีหนึ่ง

                                                 
158 House of common, Culture, media and sport Committee, “The Government’s Proposal for gamblibg, Seventh report of 

session 2001-2002”, (Online), Available from: 
https://publications.parliament.uk/pa/cm200102/cmselect/cmcumeds/827/827.pdf  
159 House of common, Culture, Media and Sport Committee, “The Gambling Act 2005: A bet worth taking?”, (Online), 

Available from: https://publications.parliament.uk/pa/cm201213/cmselect/cmcumeds/421/42103.htm  

https://publications.parliament.uk/pa/cm200102/cmselect/cmcumeds/827/827.pdf
https://publications.parliament.uk/pa/cm201213/cmselect/cmcumeds/421/42103.htm
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ตำมค ำนิยำม ‘กำรพนัน’ ตำมกฎหมำย เช่น ‘เกมแห่งโชค’ หรือ ‘กำรเดิมพัน’ เป็นต้น แล้วจึงค่อย
พิจำรณำโดยเฉพำะเจำะจงลงไปที่บทบัญญัติเกี่ยวกับกำรจัดให้มีกำรเล่นชนิดนั้น ๆ เช่น เครื่องเล่น
พนัน คำสิโน รับแทงเดิมพัน พนันแข่งม้ำ ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งกำรเล่นแต่ละประเภทก็มีบทบัญญัติก ำหนด
ควบคุมที่บังคับใช้กับกำรเล่นประเภทนั้น ๆ โดยเฉพำะ เนื่องจำกลักษณะของกำรเล่นที่แตกต่ำงกันไป 
เช่น เครื่องเล่นพนันที่เป็นกำรเดิมพันระหว่ำงคน(ผู้เล่น)กับเครื่องจักร ย่อมต้องก ำหนดมำตรกำร
ควบคุมเฉพำะแตกต่ำงจำก คำสิโนที่เปิดให้ผู้เล่น(คน)เล่นเกมแห่งโชคเดิมพันกับผู้เล่นอื่น(คนด้วยกัน) 
เป็นต้น  

และเมื่อหลังจำกพิจำรณำบทบัญญัติกฎหมำยในพระรำชบัญญัติแล้ว ก็จะ
ด ำเนินกำรต่อไปที่หน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมเกี่ยวกับกำรพนันระดับท้องถิ่นในแต่ละพื้นที่ 
(Local Authority หรือ Local Licensing Authority) ที่จะเป็นผู้บังคับใช้กฎหมำยและก ำหนด
เงื่อนไข บรรทัดฐำน และมำตรกำรในระดับท้องที่หน้ำงำนตัวจริง เงื่อนไข บรรทัดฐำน และมำตรกำร
ที่จะถูกน ำมำบังคับใช้เหล่ำนี้ก็จะถูกก ำหนดขึ้นเพื่อใช้บังคับเป็นเฉพำะแก่กรณีแตกต่ำงกันตำมแต่กรณี
แยกย่อยลงไปอีก โดยอยู่ภำยใต้หลักใหญ่ที่กฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติ ข้อก ำหนด หรือค ำแนะน ำ 
ที่มีล ำดับศักดิ์สูงกว่ำอีกที นั่นคือระบบกำรควบคุมตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 โดยคร่ำว ยังมี
รำยละเอียดส ำคัญเพื่อให้สำมำรถเข้ำใจระบบกำรควบคุมฯนี้ให้ดียิ่งขึ้น อธิบำยเพิ่มเติมดังในส่วนไปนี้  

3.3.1.1.1 หลักกำรและวัตถุประสงค ์

วัตถุประสงค์ทั้ง 3 ประกำรในกำรก ำหนดให้ต้องมีกำรจดทะเบียน
อนุญำตกำรเล่นหรือกำรประกอบธุรกิจให้บริกำรกำรเล่นพนัน ตำมควำมในมำตรำ 1 แห่ง
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 ซึ่งเป็นหลักกำรที่ทุกหน่วยงำนภำยใต้พระรำชบัญญัตินี้ต้องยึดถือเป็น
แนวทำง ในกำรพิจำรณำใช้ดุลพินิจ หรือด ำเนินกำรอย่ำงอื่นใด ได้แก ่

1.) เพื่อป้องกันการพนันจากการเป็นแหล่งที่มาของอาชญากรรม
และความไม่สงบเรียบร้อย หรือมีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมกับอาชญากรรมและความไม่
สงบเรียบร้อย หรือการถูกใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนอาชญากรรม 

2.) เพื่อให้แน่ใจว่าการพนันที่จัดให้มีการเล่นนั้นเป็นไปอย่าง
ยุติธรรมและเปิดเผย 

3.) เพื่อคุ้มครองเด็กเยาวชนและผู้เล่นที่อ่อนแออื่น ๆ จากการถูก
เอาเปรียบหรืออันตรายอื่นที่อาจเกิดขึ้นจากการพนัน 

พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 เป็นกฎหมำยลำยลักษณ์ของส
หรำชอำณำจักรฉบับแรกและฉบับเดียวที่ถูกยกมำพิจำรณำแก่เรื่องของกล่องสุ่มในสหรำช
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อำณำจักร160 โดยหลักกำรพื้นฐำนของกฎหมำยฉบับนี้ คือเป็นกำรระบุว่ำ “การพนันทุกประเภท 
ต้องห้ามตามกฎหมายของสหราชอาณาจักร เว้นแต่ จะได้รับอนุญาตตามกฎหมาย” ได้แก ่

ก.) ได้รับอนุญาตภายใต้มาตรการที่บัญญัติในกฎหมายฉบับนี้ ใน
ส่วนบทบัญญัติว่าด้วย 

การประกอบธุรกิจการพนัน  

ข.) ได้รับอนุญาตภายใต้มาตรการที่บัญญัติในพระราชบัญญัติว่า
ด้วยสลากแห่งชาติ 1993 

(National Lottery etc. Act 1993) ส าหรับกรณีสลาก 

ค.) ได้รับอนุญาตภายใต้มาตรการที่บัญญัติในพระราชบัญญัติธุรกิจ
ให้บริการทางการเงิน  

2000 (Financial Services and Markets Act 2000) ส าหรับ
กรณีการพนันขันต่อ  

พระรำชบัญญัติฉบับนี้ก ำหนดควำมผิดแบ่งเป็นสองส่วนใหญ่ไว้ 
ได้แก่ กำรเปิดให้บริกำรสถำนพนัน และใช้สถำนที่ประกอบกิจกำรให้บริกำรสถำนพนันโดยไม่ได้รับ
อนุญำต โดยใบอนุญำตในที่นี้อำจมำจำก ทะเบียนอนุญำต ใบอนุญำต หรือกำรจดทะเบียนที่ออกให้
ตำมพระรำชบัญญัติฉบับนี้ หรือจำกข้อยกเว้นที่บัญญัติไว้ในพระรำชบัญญัตินี้ ซึ่งอ ำนำจกำรอนุญำต
เปิดให้บริกำรสถำนพนันนั้น ย่อมอยู่ภำยใต้เงื่อนไขที่แตกต่ำงกันไปตำมข้อเท็จจริง โดยอำจขึ้นอยู่กับ
ประเภทของกำรพนันที่เปิดให้บริกำร วิธีด ำเนินกิจกำรให้บริกำรเล่นพนัน ตัวผู้ประกอบกำรหรือกลุ่ม
ลูกค้ำเป้ำหมำยของบริกำร เป็นต้น 

โดยพระรำชบัญญัติฉบับนี้ถูกออกแบบมำให้มีควำมยืดหยุ่นสูง และ
คงควำมทันสมัยอยู่ได้ยำวนำน ในทำงปฏิบัติบทบัญญัตินี้จึงเป็นกำรจัดวำงโครงสร้ำงกำรด ำเนินกำร 
และกำรพิจำรณำใช้ดุลพินิจ ซึ่งก็มีรำยละเอียดข้อบังคับแยกย่อยลงไปอีกปรำกฏในกฎหมำยล ำดับรอง
ลงไปที่ตรำขึ้นโดยอำศัยอ ำนำจจำกพระรำชบัญญัติฉบับนี ้

3.3.1.1.2 ค ำนิยำม “กำรพนัน” ตำมกฎหมำย  

ในส่วนเนื้อหำนั้นกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในสหรำชอำณำจักรนั้น 
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 (Gambling Act 2005) ซึ่งได้ให้นิยำมค ำจ ำกัดควำมของ ‘กำรพนัน’ 
ไว้ค่อนข้ำงชัดเจนและครอบคลุม โดยพระรำชบัญญัติฉบับนี้ได้แบ่งประเภทของกำรพนันออกเป็น 3 

                                                 
160 Update Jan 2023. 
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ส่วน ได้แก่ กำรเล่นเกมกำรพนัน กำรเดิมพัน และกำรเล่นสลำกลอตเตอรี่ เพื่อประโยชน์ในกำร
ศึกษำวิจัยในวิทยำนิพนธ์เล่มนี้ ผู้เขียนจะขอยกบทบัญญัติในส่วนว่ำด้วยกำรเล่นเกมกำรพนันและกำร
เดิมพันตำมพระรำชบัญญัติฉบับนี้ ขึ้นมำอธิบำยประกอบเพื่อใช้อ้ำงอิงในกำรวิจัยบทถัด ๆ ไป  

ในสหราชอาณาจักร พระราชบัญญัติการพนัน 2005 มาตรา 3 ให้
นิยามค าจ ากัดความ ‘การพนัน’ ไว้ว่า พระราชบัญญัตินี ้‘การพนัน’ หมายถึง  

(a) การเล่นเกมตามความหมายในมาตรา 6  

(b) การเดิมพันตามความหมายในมาตรา 9 และ 

(c) การเล่นลอตเตอรี่ตามความหมายในมาตรา 14 และภายใต ้
บังคับมาตรา 15  

‘การเล่นเกม (พนัน) เกมแห่งโชค’ 

ซึ่งมาตรา 6 ในพระราชบัญญัติฉบับนี้  ได้ก าหนดนิยาม ‘การ
พนัน’  ไว้ว่า ในพระราชบัญญัติฉบับนี ้‘การพนัน’ หมายถึง  

(1) การเล่นเกมแห่งโชคเพ่ือโอกาสชนะรางวัล  

(2) ซึ่ง ‘เกมแห่งโชค’ ในพระราชบัญญัตินี้รวมถึง  
(i) เกมที่มีการใช้โชคและทักษะการเล่นเป็นองค์ประกอบ 
ส าคัญ  
(ii) เกมที่มีโชคเป็นองค์ประกอบอาศัยทักษะการเล่นอยู่ 
เหนือโชคและ  
(iii) เกมที่มีโชคเป็นองค์ประกอบเกี่ยวข้อง แต่ทั้งน้ีไม่ 
รวมถึงเกมกีฬา  

(3) ภายใต้พระราชบัญญัติฉบับนี้ จะถือว่าบุคคลมีส่วนร่วมเล่น ‘เกม 
แห่งโชค’ ไม่ว่าบุคคลนั้นจะ 

  (a) เล่นเกมคนเดียว หรือ  
  (b) เล่นกับเครื่องจักรหรือกับระบบคอมพิวเตอร ์

(4) ภายใต้พระราชบัญญัติฉบับนี้ จะถือว่าบุคคล ‘เล่นเพื่อชนะ 
รางวัล’ เมื่อ  

(a) บุคคลเล่นเกมแห่งโชคจึงมีโอกาสในการชนะรางวัล 
และ  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 103 

(b) ไม่ว่าจะมีความเสี่ยงต่อการสูญเสียอะไรในการเล่น 
หรือไม่ก็ตาม 

(5) ภายใต้พระราชบัญญัติฉบับนี ้‘รางวัล’ หมายถึง  
(a) เงินหรือสิ่งของที่มีคุณค่าเป็นเงิน  
(b) ไม่ว่าจะได้เป็นเงินของผู้จัดให้มีการเล่นพนันหรือเงิน 
มาจากการเดิมพันของผู้เล่นอ่ืนก็ตาม161  

การเดิมพัน 

การเดิมพัน มาตรา 9 หมายถึง ในพระราชบัญญัตินี้ ‘การเดิมพัน’ 
ให้หมายถึงการท้าหรือยอมรับค าท้าเดิมพันใน  

(a) ผลการแข่งขัน การประกวด กิจกรรมหรือกระบวนการอื่นใด  
(b) ความเป็นไปได้ที่สิ่งใดสิ่งหนึ่งอาจเกิดขึ้นหรืออาจไม่เกิดขึ้น  
(c) สิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นจริงหรือไม่162  

ซึ่งเมื่อพิจำรณำจำกค ำนิยำมตำมกฎหมำยในพระรำชบัญญัติฉบับนี้
แล้ว ก็พบว่ำ กำรเล่นเกม(พนัน) หรือเกมแห่งโชค ตำมมำตรำ 6 แยกองค์ประกอบของกำรเล่นเป็น 3 
ส่วน ได้แก่ 1.) เป็นกำรเล่น 2.) เกมแห่งโชค และ 3.) เพื่อเอำรำงวัล ซึ่ง 

ก.) ในกำรเล่นนั้นไม่ว่ำผู้ เล่นจะเล่นเกมคนเดียว หรือเล่นกับ
เครื่องจักรหรือระบบคอมพิวเตอร์ก็ตำม ก็ล้วนถือเป็นกำรเล่นตำมพระรำชบัญญัติ
ฉบับนี้ทั้งสิ้น 

ข.) ส ำหรับเกมแห่งโชคนั้น ย่อมหมำยถึงเกมกำรเล่นใด ๆ ที่มีโชค
เป็นองค์ประกอบส ำคัญ ไม่ว่ำผู้เล่นจะใช้ทักษะประกอบกำรเล่นด้วยมำกน้อย
เพียงใดก็ตำม 

ค.) และรำงวัลตำมพระรำชบัญญัติฉบับนี้ หมำยถึงเงินรำงวัล หรือ
รำงวัลอื่นใดซึ่งสำมำรถมีมูลค่ำเป็นเงินได้ ทั้งนี้รำงวัลดังกล่ำวไม่จ ำกัดว่ำจะเป็น
รำงวัลที่ได้มำจำกผู้จัดให้มีกำรเล่นพนัน หรือจำกกำรเดิมพันของผู้เล่นอื่นก็ตำม 

                                                 
161 “Gambling Act 2005”, legislation.gov.uk, (Online 2005), Available from: 

https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/contents 
162 Ibid 
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ค ำจ ำกัดควำมเกมแห่งโชคในพระรำชบัญญัติฉบับนี้จึงเป็น ค ำ
จ ำกัดควำมในแนวทำงอย่ำงเดียวกันกับรำยงำนผลส ำรวจโดยสหภำพยุโรป ซึ่งหำกเพียงพิจำรณำจำก
เพียงค ำจ ำกัดควำมตำมกฎหมำยเพียงอย่ำงเดียว ก็มีควำมเป็นไปได้สูงว่ำจะได้ผลลัพธ์อย่ำงเดียวกัน
กับรำยงำนผลกำรวิจัยโดย IMCO สหภำพยุโรป ซึ่งจะพิจำรณำเรื่องนี้โดยละเอียด ในส่วนหัวข้อ
มำตรกำรและกำรใช้ดุลพินิจในสหรำชอำณำจักร ต่อไป 

3.3.1.1.3 มำตรกำรตำมกฎหมำยกำรพนัน 

ส ำหรับในส่วนของมำตรกำรจ ำกัดควบคุมที่พระรำชบัญญัติฉบับนี้
ก ำหนดใช้บังคับแก่กำรพนันแต่ละประเภท ก็ถูกก ำหนดขึ้นตำมระดับควำมเสี่ยงหนักเบำของกำรพนัน
เล่นหรือสถำนประกอบกำรแต่ละประเภท โดยพิจำรณำควำมเสี่ยงต่อกำรเสพติดหรือภยันตรำยต่อผู้
เล่น โอกำสได้หรือเสียเงินเป็นจ ำนวนมำก และควำมเสี่ยงต่อกำรถูกใช้เป็นแหล่งฟอกเงินหรือ
อำชญำกรรมอื่น ๆ ซึ่งอำจสรุปมำตรกำรที่กฎหมำยก ำหนดขึ้นเพื่อใช้บังคับกับกำรพนันแต่ละประเภท
ได้จำกควำมในรำยงำนโดยคณะกรรมำธิกำร วัฒนธรรม สื่อ และกีฬำ ในปี 2555 (Culture Media 
and Sports Committee, First report)163 ว่ำ ระดับของกำรพนันตำมพระรำชบัญญัติฉบับนี้ อำจ
สำมำรถแบ่งได้เป็นระดับ ‘หนัก’ หรือ ‘เบำ’ (‘Hard’ or ‘Soft’ gambling) โดยพิจำรณำจำกระดับ
ของเดิมพัน รำงวัล และ ควำมช้ำเร็วของเกมกำรเล่นเป็นเกณฑ์ตัดสินควำมหนักเบำของกำรพนันแต่
ละชนิด ซึ่งกำรแบ่งระดับของกำรพนันดังกล่ำวก็มีควำมเชื่อมโยงกับกำรคุ้มครองเด็กเยำวชน และผู้
เล่นที่อ่อนแอสุ่มเสี่ยงต่อภยันตรำยที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรพนัน อันเป็นหนึ่งในวัตถุประสงค์หลักของ
พระรำชบัญญัติฉบับนี้ โดยหนึ่งในวิธีกำรคุ้มครองที่ส ำคัญที่สุด คือมำตรกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึงกำรพนัน
โดยกลุ่มบุคคลประเภทดังกล่ำวเสียแต่แรก ยิ่งกำรพนันมีลักษณะระดับควำม ‘หนัก’ ของกำรพนัน
มำกเท่ำใด กำรจ ำกัดกลุ่มบุคคลที่สำมำรถเข้ำถึงกำรพนันชนิดดังกล่ำวได้ก็ยิ่งเข้มงวดมำกขึ้น  

โดยสถำนบริกำรคำสิโน หรือบ่อนรับแทงเล่นเดิมพัน ย่อมต้องตก
อยู่ภำยใต้มำตรกำรควบคุมที่เข้มงวดกว่ำ เช่น ในมำตรำ 176 แห่งพระรำชบัญญัติฯ164 ที่ก ำหนดให้
คณะกรรมำธิกำรฯ ต้องก ำหนดหลักปฏิบัติในกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึ งบ่อนคำสิโนไว้ ซึ่งผู้ประกอบกำร
จะต้องบังคับใช้มำตรกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึงโดยเด็กและเยำวชน แก่สถำนประกอบกำรของตนตำมหลัก
ปฏิบัติดังกล่ำว ในลักษณะอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดต่อไปน้ี คือ 

ก.) ให้ผู้ประกอบการจัดแจ้งให้ชัดเจนว่า สถานประกอบการของ
ตนมีมาตรการห้ามมิให้บุคคลที่มีอายุต่ ากว่า 18 ปี เข้ามาในสถานประกอบการ และได้จัดให้มี
                                                 
163 Culture, Media and Sport Committee, “The Gambling Act 2005: A bet worth taking?”, (Online), Available from: 

https://publications.parliament.uk/pa/cm201213/cmselect/cmcumeds/421/42103.htm 
164 Gambling Act 2005, Sec 176, (Online), Available from:  https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/section/176  

https://publications.parliament.uk/pa/cm201213/cmselect/cmcumeds/421/42103.htm
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/section/176
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มาตรการตรวจสอบอายุของผู้เล่นที่ทางเข้าสถานประกอบการ โดยมีบุคคลผู้ท าหน้าที่ตรวจสอบไม่
น้อยกว่า 1 คน 

ข.) ให้บุคคลผู้ท าหน้าที่ต้องตรวจสอบหลักฐานยืนยันอายุบุคคลที่
จะเข้าใช้บริการคาสิโน ทุกครั้ง เว้นแต่กรณีที่เป็นการชัดแจ้งว่าบุคคลผู้ใช้บริการมีอายุครบตามที่
กฎหมายก าหนดแล้ว 

หรือมำตรำ 182(1) ซึ่ งเป็นกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึงในกรณีของ
สนำมแข่งม้ำ165 ที่ก ำหนดให้ผู้ประกอบกำรตำมใบอนุญำต ต้องมีมำตรกำรเพื่อให้แน่ใจว่ำเด็กและ
ผู้เยำว์ถูกจ ำกัดกำรเข้ำถึงส่วนพื้นที่ซึ่งจัดไว้เพื่อให้เล่นวำงเดิมพัน เว้นแต่กรณีมำตรำ 182(2) ที่
อนุญำตให้เด็กหรือผู้เยำว์เข้ำพื้นที่รับแทงเดิมพันในสนำมแข่งสุนัข หรือแข่งม้ำ ในวันที่มีกำรแข่งกัน 
แต่ยังคงต้องจ ำกัดไม่ให้ผู้เยำว์เข้ำร่วมเล่นเดิมพันอยู1่66. 

ซึ่งจะเห็นได้ว่ำ ข้อหลักเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนดขึ้นเพื่อใช้บังคับแก่
สถำนพนันทั้งสองประเภทนั้นมีควำมเข้มงวดที่แตกต่ำงกันตำมแต่ควำม ‘หนักเบำ’ ของกำรพนัน
ประเภทนั้น ๆ ซึ่งคำสิโนที่พิจำรณำได้ว่ำมีลักษณะเป็นสถำนบริกำรพนัน มีกำรเล่นที่  ‘หนักกว่ำ’ 
สนำมม้ำ มำตรกำรที่กฎหมำยก ำหนดขึ้นในส่วนเพื่อกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนที่บังคับใช้แก่คำสิโน
จึงเข้มงวดกว่ำสนำมม้ำ หรือสถำนบริกำรประเภทอื่น ๆ ที่กฎหมำยเห็นว่ำเป็นกำรเล่นพนันที่ ‘เบำ
กว่ำ’ เช่น ร้ำนอำร์เคด หรือร้ำนบิงโก เป็นต้น โดยรูปแบบกำรก ำหนดมำตรกำรที่จะใช้ควบคุมแก่กำร
เล่นแต่ละประเภทตำมควำมหนักเบำนี้ เป็นรูปแบบที่ปรำกฏอยู่ตลอดทั้งพระรำชบัญญัติ ในกำร
ออกแบบก ำหนดมำตรกำรที่แตกต่ำงอย่ำงเฉพำะตัว เพื่อบังคับใช้ให้เหมำะสมแก่สถำนประกอบกำร
และกำรเล่นแต่ละชนิด 

นอกจำกบทบัญญัติกฎหมำยในพระรำชบัญญัติกำรพนันเป็นบท
วำงวัตถุประสงค์หลักกำรพื้นฐำน และบททั่วไป ในส่วนของกำรควบคุมเกี่ยวกับกำรพนันแต่ละ
ประเภทเป็นกำรเฉพำะ ดังที่ได้เท้ำควำมไว้ในข้ำงต้นแล้ว แต่นั่นก็ยังไม่ใช่สุดทำงของโครงสร้ำงกำร
ก ำหนดมำตรกำรและกำรควบคุมจำกบนลงล่ำง (top down) ในพระรำชบัญญัติฯฉบับนี้ ซึ่งขั้นต่อ
ของกระบวนกำรนี้ คือ หน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมเกี่ยวกับกำรพนันระดับท้อ งถิ่นในแต่ละ
พื้นที่ (Local Authority หรือ Local Licensing Authority) จะเป็นผู้น ำกฎหมำยดังกล่ำวไปบังคับใช้
ในท้องที่ในเขตอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบของตน โดยมีอ ำนำจบังคับตำมกฎหมำยและก ำหนดเงื่อนไข 
บรรทัดฐำน และมำตรกำรในระดับท้องที่ ซึ่งเงื่อนไข บรรทัดฐำน และมำตรกำรที่จะถูกน ำมำบังคับใช้

                                                 
165 Gambling Act 2005, Sec 182, (Online), Available from: https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/section/182  
166 Ibid.  

https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/section/182
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เหล่ำนี้ก็จะถูกก ำหนดขึ้นเพื่อใช้บังคับเป็นเฉพำะแก่กรณีแตกต่ำงกันตำมแต่กรณีแยกย่อยลงไปอีก 
โดยอยู่ภำยใต้หลักใหญ่ที่กฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติ ข้อก ำหนด หรือค ำแนะน ำ ที่มีล ำดับศักดิ์สูง
กว่ำอีกที นั่นคือระบบกำรควบคุมตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 โดยคร่ำว ยังมีรำยละเอียด
ส ำคัญเพื่อให้สำมำรถเข้ำใจระบบกำรควบคุมฯนี้ให้ดียิ่งขึ้น อธิบำยเพิ่มเติมดังในส่วนไปนี้ 

3.3.2 หน่วยงำนควบคุมดูแลในสหรำชอำณำจักร  

3.3.2.1 คณะกรรมำธิกำรกำรพนันแห่งสหรำชอำณำจักร (The U.K. Gambling 
Commission) 

เมื่อพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 (Gambling Act 2005) เริ่มมีผลใช้
บังคับในช่วงปลำยปี 2549 ได้สร้ำงระบบกำรพิจำรณำก ำหนดมำตรกำรควบคุมกำรพนันที่ครบถ้วน 
ครอบคลุมกว่ำเดิมขึ้นใหม่ในสหรำชอำณำจักร นับเป็นครั้งแรกธุรกิจกำรพนันส่วนใหญ่ในประเทศถูก
น ำมำรวมกันไว้ภำยใต้กรอบมำตรกำรควบคุมภำยใต้กฎหมำยฉบับเดียวกัน  

พระรำชบัญญัติฉบับนี้ได้จัดตั้งหน่วยงำนก ำกับดูแลในระดับชำติเพื่อควบคุม
ธุรกิจกำรพนันโดยเฉพำะ ได้แก่ คณะกรรมำธิกำรกำรพนัน ในขณะเดียวกันก็ตระหนักถึงควำมส ำคัญ
และผลกระทบต่อกำรพนันและธุรกิจกำรพนันในระดับชุมชนด้วย พระรำชบัญญัติฉบับนี้จึงก ำหนดให้
มีหน่วยงำนก ำกับดูแลในระดับท้องถิ่นขึ้น ให้มีหน้ำที่ควบคุมกำรพนันและธุรกิจกำรพนันในระดับ
ชุมชน ให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงและสภำพกำรณ์ตำมหน้ำงำนในแต่ละท้องที่ โดยมีหน่วยงำนใน
ระดับท้องถิ่นอยู่ ในอังกฤษ เวลส์ และสก็อตแลนด์ จ ำนวน 368 หน่วยงำน พระรำชบัญญัติก็ยังให้
อ ำนำจกำรพิจำรณำใช้ดุลพินิจและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ แก่หน่วยงำนระดับท้องถิ่นให้มีอิสระในกำร
ด ำเนินกำรในส่วนที่เก่ียวข้องกับกำรควบคุมกำรพนันพอสมควร167     

โดยพระรำชบัญญัติฯ ให้อ ำนำจในกำรพิจำรณำและใช้ดุลพินิจเพื่อควบคุม
และบริหำรจัดกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรพนันในระดับท้องถิ่น โดยมีหน้ำที่พิจำรณำก ำหนดมำตรกำร กำร
ออกหนังสือหรือใบอนุญำตกำรประกอบธุรกิจกำรพนันในพื้นที่รับผิดชอบของแต่ละพื้นที่ รวมถึงกำร
พิจำรณำก ำหนดค่ำธรรมเนียมกำรประกอบธุรกิจกำรพนันในพื้นที่นั้น ๆ ด้วย แต่ทั้งนี้ กำรใช้ดุลพินิจ
และอ ำนำจบังคับดังกล่ำว ต้องอยู่ภำยใต้ขอบเขตและสอดคล้องกับบทบัญญัติหลักกำรใหญ่ที่ก ำหนด
โดยพระรำชบัญญัติฯ และขอบเขตกำรจ ำกัดควบคุมที่ก ำหนดโดยคณะกรรมำธิกำรกำรพนันและ
กฎกระทรวงต้นสังกัด ซึ่งคือกระทรวงสำระสนเทศน์และกีฬำ (Digital Culture Media and Sport - 

                                                 
167 Gamblingcommission, “guidance-to-licensing-authorities part-1-licensing-authority-discretion” (Online), Available from: 

https://www.gamblingcommission.gov.uk/guidance/guidance-to-licensing-authorities/part-1-licensing-authority-discretion-s-
153-of-the-act  

https://www.gamblingcommission.gov.uk/guidance/guidance-to-licensing-authorities/part-1-licensing-authority-discretion-s-153-of-the-act
https://www.gamblingcommission.gov.uk/guidance/guidance-to-licensing-authorities/part-1-licensing-authority-discretion-s-153-of-the-act
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DCMS) ซึ่งได้ก ำหนดขอบเขตกำรใช้ดุลพินิจบำงประกำรไว้ ภำยใต้หลักกำรที่ว่ำ “กำรพนันเป็น
กิจกรรมกำรเล่นเพ่ือผ่อนคลำย” (‘gambling as a mainstream leisure activity’)168 

พระรำชบัญญัติฉบับนี้จึงเป็นกำรก ำหนดบำงขอบเขตอ ำนำจด ำเนินกำรไว้ 
โดยให้อ ำนำจในกำรใช้ดุลพินิจพิจำรณำเพื่อก ำหนดมำตรกำรควบคุมดูแลกำรพนัน กำรก ำหนด
รูปแบบ และแนวทำงกำรก ำหนดมำตรกำรในระดับชำติ เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรกำร
พนัน (Gambling Commission) ในขณะที่อ ำนำจกำรพิจำรณำก ำหนดเงื่อนไขกำรอนุญำตในระดับ
ท้องถิ่น เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของหน่วยงำนผู้มีอ ำนำจจะทะเบียนอนุญำตในระดับท้องถิ่น โดยมี
คณะกรรมำธิกำรฯ ท ำหน้ ำที่ คอยให้ค ำแนะน ำหรือควำมช่วยเหลือไปตำมแต่กรณี  โดย
คณะกรรมำธิกำรจะให้ควำมส ำคัญและมีบทบำทในส่วนที่เป็นปัญหำผู้ประกอบธุรกิจขนำดใหญ่ ซึ่งมี
ควำมส ำคัญในระดับชำติหรือระดับภำคพื้นทวีป และหน่วยงำนฯระดับท้องถิ่น เป็นผู้มีอ ำนำจหน้ำที่
รับผิดชอบกำรควบคุมกำรพนันระดับท้องถิ่นภำยในประเทศ ซึ่งในบำงกรณีอำจมีกำรร่วมมือกัน
ระหว่ำงหน่วยงำนทั้งสองระดับนี้ได้ ขึ้นอยู่กับสภำพข้อเท็จจริงของปัญหำ  

นอกจำกนี้ คณะกรรมำธิกำรฯ ก็ไม่ได้ถูกจัดตั้งขึ้นและไม่ได้ถูกออกแบบมำ
เพื่อให้ท ำหน้ำที่จ ำกัดควบคุมกำรพนันในระดับท้องถิ่นด้วยตัวเองอยู่แล้ว โดยคณะกรรมำธิกำรฯ จะ
รวบรวมเนื้อหำ รำยงำนผลกำรปฏิบัติ สถิติตัวเลข และข้อมูลเชิงลึกที่ได้จำกกำรปฏิบัติงำนจริง 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในเรื่องกำรพิจำรณำออกหนังสืออนุญำตหรือใบอนุญำต จำกหน่วยงำนผู้ออก
ใบอนุญำตระดับท้องถิ่น ผู้ปฏิบัติงำนจริงอยู่หน้ำงำน ซึ่งอยู่ในสถำนะที่ดีกว่ำ ที่จะสำมำรถพิจำรณำ
ข้อเท็จจริง ประเมินควำมเสี่ยง และก ำหนดมำตรกำรที่เหมำะสมกับสภำพกำรณ์ได้ดีที่สุด โดยอำจ
ก ำหนดเงื่อนไขประกอบกำรจดทะเบียนอนุญำตอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งตำมแต่สภำพกำรณ์และข้อเท็จจริง 
และด้วยควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติงำนร่วมกันกันนี้เองที่จะท ำให้ คณะกรรมำธิกำรฯ และหน่วยงำนฯ
ระดับท้องถิ่น สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ตำมวัตถุได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพสูงสุด ตำมวัตถุประสงค์ที่
กฎหมำยก ำหนดไว้ อันจะส่งผลให้มำตรกำรควบคุม ป้องกัน และกำรแก้ปัญหำที่เกี่ยวข้องกับกำรพนัน
ได้อย่ำงครอบคลุม เป็นธรรม และรวดเร็วที่สุด  

ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้ ผ่ำนแนวทำงกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรกำร
พนัน ในกำรให้ค ำแนะน ำ ในกำรก ำหนดออกหลักกำร ขอบเขต เงื่อนไข และข้อก ำหนดต่ำง ๆ ในกำร
ขอออกหนังสือและใบอนุญำตประกอบกิจกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรพนัน ทั้งนี้หำกข้อก ำหนดหรือเงื่อนไข
ที่เฉพำะเจำะจงประกำรใดประกำรหนึ่ง เป็นเรื่องที่ไม่เคยมีปรำกฏอยู่ในค ำแนะน ำที่คณะกรรมำธิกำร
ฯให้ไว้ ก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำผู้ประกอบกำรหรือผู้พิจำรณำอนุญำต จะถือเอำว่ำกำรนั้นได้รับควำม
เห็นชอบโดยคณะกรรมำธิกำรฯแล้ว สำมำรถจดทะเบียนอนุญำตตำมที่ขอมำได้ทันทีไม่ได้ อย่ำงไรก็
                                                 
168 ibid 
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ตำม ในบำงโอกำสหำกปรำกฏว่ำมีข้อควรพิจำรณำหรือเกิดปัญหำที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบเป็นวง
กว้ำงขึ้น ในกำรพิจำรณำอนุญำต คณะกรรมำธิกำรฯก็อำจพิจำรณำให้ค ำแนะน ำ หรือให้ส่งเรื่อง
ดังกล่ำวขึ้นมำให้คณะกรรมำธิกำรฯท ำกำรพิจำรณำเองโดยตรงเลยก็ได้ หรือคณะกรรมำธิกำรฯก็อำจ
ท ำควำมเห็นลงไว้หำกมีประเด็นข้อสังเกตอื่นใดเพิ่มเติมในกำรพิจำรณำอนุญำตก็ได้เช่นกัน โดยใน
หลำยกรณี ประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำนมักขึ้นอยู่กับกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนทั้งสอง
ระดับนี้ อย่ำงไรก็ตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในดุลพินิจพิจำรณำอนุญำตทุกดุลพินิจ ย่อมตกแก่
หน่วยงำนที่ท ำกำรพิจำรณำหนังสือหรือใบอนุญำตน้ัน ๆ ตำมหลักควำมรับผิดชอบของท้องถิ่นเอง 

พระรำชบัญญัติกำรพนันฯ ก ำหนดหน้ำที่ตำมกฎหมำยของคณะกรรมำธิกำร
ฯ และหน่วยงำนผู้ออกใบอนุญำตไว้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำรจัดให้มีกำรเล่นกำรพนันได้โดยชอบ
ด้วยกฎหมำย ไม่ใช่เพื่อห้ำมกำรเล่นหรือธุรกิจกำรจัดให้มีกำรเล่นพนันทุกชนิดโดยสิ้นเชิง หน่วยงำน
ทั้งสองระดับต้องปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำยของตนในกำรพิจำรณำควบคุมกำรพนัน ภำยใต้แนวคิด
วัตถุประสงค์เดียวกันนี้เช่นกัน ซึ่งจำกมุมมองของคณะกรรมำธิกำรฯแล้ว พระรำชบัญญัติฯได้ก ำหนด
หน้ำที่ตำมกฎหมำยของคณะกรรมำธิกำรฯไว้ภำยใต้วัตถุประสงค์ เพื่อให้พิจำรณำอนุญำตกำรเล่นและ
กำรประกอบกิจกำรให้บริกำรกำรเล่นพนัน ภำยใต้บรรทัดฐำนที่มีมำตรฐำนเท่ำเทียมกันอย่ำง
สมเหตุสมผล ซึ่งกำรจะบรรลุวัตถุประสงค์นี้ได้นั้น คณะกรรมำธิกำรฯให้ควำมเห็นว่ ำ ต้องเกิดจำก
ควำมร่วมมือกันระหว่ำงหน่วยงำนก ำกับดูแลกับภำคธุรกิจอุตสำหกรรม โดยทั้งในระดับชำติและระดับ
ท้องถิ่น หน่วยงำนก ำกับดูแลควรร่วมมือกับฝ่ำยผู้ประกอบธุรกิจ เพื่อก ำหนดแนวทำงกำรประกอบ
ธุรกิจให้ชอบด้วยกฎหมำยเสียตั้งแต่ต้น เพื่อลดควำมเสี่ยงทำงกฎหมำยเสียตั้งแต่ก่อนที่จะมีกำรบังคับ
ใช้กฎหมำยจริง ตำมหลักกำรวัตถุประสงค์ของพระรำชบัญญัติฯ ที่ไม่ต้องกำรให้เกิดกำรใช้มำตรกำร
ทำงกฎหมำยมำควบคุมบังคับไม่ว่ำจะโดยคณะกรรมำธิกำรฯ หรือโดยหน่วยงำนฯระดับท้องถิ่น มำ
บังคับใช้ในลักษณะที่เป็นจะเป็นภำระต่อกิจกำรธุรกิจกำรพนันที่ชอบด้วยกฎหมำยอยู่แล้ว เนื่องจำก
ดังที่ได้อธิบำยไว้ในเบื้องต้น คือพระรำชบัญญัติฉบับนี้มิได้มีวัตถุประสงค์เพื่อห้ำมกำรเล่นหรือกำร
ประกอบธุรกิจให้บริกำรกำรเล่นพนันทั้งหมดมำตั้งแต่แรก แต่มีวัตถุประสงค์เพื่อก ำหนดหลักเกณฑ์
ข้อบังคับทำงกฎหมำยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องปฏิบัติตำมโดยชอบด้วยกฎหมำย  

3.3.2.2 อ ำนำจใช้ดุลพินิจของหน่วยงำนผู้มีอ ำนำจออกใบอนุญำต  

หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจออกใบอนุญำตมีอ ำนำจในกำรพิจำรณำใช้ดุลพินิจเพื่อ
ก ำหนดมำตรกำรควบคุมเกี่ยวกับกำรพนันเพ่ือบังคับใช้ในระดับท้องถิ่น โดยพระรำชบัญญัติกำรพนันฯ 
มำตรำ 153 ได้ให้อ ำนำจไว้ในขอบเขตที่กว้ำงขวำงเพียงพอที่หน่วยงำนฯ จะสำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ตำม
กฎหมำยหรือด ำเนินกำรอื่นใดในท้องที่รับผิดชอบได้อย่ำงครอบคลุมและมีอิสระตำมสมควร ได้แก่ 
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ก.) แถลงแนวนโยบำยกำรออกใบอนุญำต ก ำหนดบรรทัดฐำนกำรควบคุม
ในส่วนเกี่ยวข้องกับกำรพนันของแต่ละพืน้ที่ 

ข.) อนุมัติ ปฏิเสธ และ/หรือก ำหนดเงื่อนไขเพิ่มเติม ในกำรออกใบอนุญำต  

ค.) พิจำรณำใบอนุญำตที่มีอยู่ก่อนหรือเคยอนุมัติไปแล้ว อำจก ำหนด
เงื่อนไขเพิ่มเติมหรือเพิกถอนใบอนุญำตนั้นก็ได้ 

ซึ่งอ ำนำจกระท ำกำรเหล่ำนี้ กฎหมำยได้บัญญัติขึ้นเพื่อให้อ ำนำจไว้ภำยใต้
หลักกำรวัตถุประสงค์ “เพื่อให้อนุญำตอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย” ในพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2548 
ในกำรก ำหนดกรอบกำรใช้อ ำนำจและดุลพินิจแก่หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจออกใบอนุญำตอย่ำงกว้ำงขวำง 
ทั้งในกำรให้ก ำหนดเงื่อนไขเพิ่มเติม พิจำรณำใหม่ หรือเพิกถอนใบอนุญำตหำกพิจำรณำได้ควำมว่ำขัด
หรือแย้งกับหลักกำรหรือกฎหมำย ค ำแนะน ำของคณะกรรมำธิกำรฯ วัตถุประสงค์แห่งกำรอนุญำต 
หรือแนวนโยบำยบรรทัดฐำนที่ก ำหนดโดยหน่วยงำนผู้มีอ ำนำจออกใบอนุญำตก ำหนดเอง ตำมเท่ำที่
เกี่ยวข้องได้  

โดยมีกำรก ำหนดเงื่อนไขกำรอนุญำตเป็นหนึ่งในวิธีกำรส ำคัญต่อกำรลด
ควำมเสี่ยงในแต่ละกิจกำร ซึ่งกำรน ำเงื่อนไขกำรอนุญำตมำบังคับใช้นั้นอำจก ำหนดโดยพิจำรณำจำก
ปัญหำ สภำพกำรณ์ และข้อเท็จจริง ที่เฉพำะเจำะจงส ำหรับแต่ละพื้นที่ก็ได้ ยกตัวอย่ำงเช่น สถำน
บริกำรกำรเล่นกำรพนันที่อยู่ใกล้เขตโรงเรียน หำกจะอนุมัติใบอนุญำตให้ ย่อมต้องก ำหนดเงื่อนไข
เฉพำะที่เข้มงวดกว่ำสถำนบริกำรฯที่ตั้งอยู่ในเขตอื่น ๆ เป็นต้น และเพื่อให้กำรใช้ดุลพินิจของ
หน่วยงำนผู้ออกใบอนุญำต เป็นไปอย่ำงถูกต้องตรงตำมสภำพกำรณ์ข้อเท็จจริงที่สุด มำตรำ 159169 
ในพระรำชบัญญัติฯ จึงก ำหนดให้ผู้ยื่นขอหนังสืออนุญำตต้องแนบรำยละเอียดของกำรขออนุญำตมำ
ตำมสมควร ทั้งนี้หน่วยงำนฯอำจขอข้อมูลรำยละเอียดเพ่ิมเติมได้อีกจนกว่ำจะเป็นที่พอใจ แล้วจึงค่อย
ใช้ดุลพินิจอนุญำต ปฏิเสธ หรือก ำหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมแก่หนังสืออนุญำต ให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์
ของพระรำชบัญญัติฯ หรือค ำแนะน ำคณะกรรมำธิกำรกำรพนัน 

3.3.3 มำตรกำรในสหรำชอำณำจักร 

ในปัจจุบัน ยังไม่มีกฎหมำยจำกค ำพิพำกษำเกี่ยวกับเรื่องนี้หรือเรื่องในท ำนอง
เดียวกันนี้ในสหรำชอำณำจักร อย่ำงไรก็ดีคณะกรรมธิกำรกำรพนันได้ออกหนังสือรำยงำนผลกำร

                                                 
169 Gambling Act 2005, Sec 159, (Online), Available from: https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/section/159   

https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2005/19/section/159
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อภิปรำยของคณะกรรมำธิกำรฯ (Discussion paper) เมื่อปี 2559170 และรำยงำนจุดยืนของ
คณะกรรมำธิกำรต่อเรื่องดังกล่ำว (Position paper) อีกครั้งเมื่อปี 2560171 ซึ่งแสดงถึงจุดยืนและ
มุมมองของคณะกรรมำธิกำรฯ พร้อมด้วยข้อมูลเชิงลึกที่ส ำคัญ อย่ำงไรก็ตำม ยังมีคงคลุมเครือและยัง
มีควำมไม่แน่นอนทำงกฎหมำยในเรื่องนี้อยู ่

โดยผลจำกกำรพิจำรณำตรวจสอบโดยคณะกรรมกำรและผู้มีอ ำนำจด้ำนกำรพนัน
ในสหรำชอำณำจักร172 ได้ข้อสรุปคือ กล่องสุ่มไม่เป็นกำรเล่นพนันตำมกฎหมำย อย่ำงไรก็ตำมกล่อง
สุ่มประกอบด้วยลักษณะซึ่งอำจก่อให้เกิดปัญหำตำมมำได้ ปัจจุบันปัญหำนี้จึงยังอยู่ในระหว่ำง กำร
ประชุมและศึกษำเพิ่มเติมโดยยังไม่มีมำตรกำรควบคุมก ำกับดูแลบังคับแก่กรณีอย่ำงเป็นทำงกำร 
คณะกรรมำธิกำรกำรพนันระบุว่ำกำรซื้อกล่องสุ่ม ไม่เข้ำค ำจ ำกัดควำมของกำรพนันที่จะต้องจด
ทะเบียนตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 ด้วยเหตุผลว่ำของเสมือนในเกมออนไลน์ ไม่มีมูลค่ำทำง
เศรษฐกิจในโลกจริง173 ซึ่งคณะกรรมำธิกำรพิจำรณำแล้วได้ข้อสรุปเช่นนี้ แม้จะตระหนักได้ว่ำ 
ลักษณะกำรจ่ำยเงิน(ลงเงิน)เพื่อโอกำสชนะรำงวัล(ในเกม) ซึ่งถูกก ำหนดโดยโชค นั้น มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับ ‘เกมแห่งโชค’ ตำมกฎหมำยเป็นกำรเล่นเกมแห่งโชคเพื่อโอกำสชนะรำงวัลอย่ำงมำก174 
และเมื่อพิจำรณำค ำนิยำม ‘กำรพนัน’ ตำมควำมในมำตรำ 6(1) แห่งพระรำชบัญญัติฯที่ระบุว่ำ กำร
พนันคือกำรเล่นเกมแห่งโชคเพื่อโอกำสชนะรำงวัลก็ตำม โดยข้อพิจำรณำส ำคัญภำยใต้กฎหมำยกำร
พนันของสหรำชอำณำจักร เช่นเดียวกันกับชำติสมำชิกสหภำพยุโรปอื่น ๆ คือกำรที่ ‘รำงวัล’ ที่ผู้เล่น
ได้รับจำกกำรเล่นเกมแห่งโชคนั้น ต้องเป็นเงินหรือมีมูลค่ำตีเป็นเงินได้ ซึ่งแยกพิจำรณำได้ดังนี ้

                                                 
170 Gamblingcommission, “Virtual currencies, eSports and social gaming – discussion paper”, (Online 2016), Available from:  

https://assets.ctfassets.net/j16ev64qyf6l/5KSPqqMxzZnmuK87nIjvP0/16b402e60ab5531829514e61e03c566e/Virtual-
currencies-eSports-and-social-gaming-discussion-paper-August-2016.pdf  
171 UK Gambling Commission, “Virtual Currencies, ESports and Social Gaming — Position Paper” (Online 2017), Available 

from: www.gamblingcommission.gov.uk/PDF/Virtual-currencies-eSports-and-socialcasino-gaming.pdf 
172 Ibid. 

173 Gamblingcommission, “loot boxes within video games”, (Online 2017), Available from:  

https://www.gamblingcommission.gov.uk/news/article/loot-boxes-within-video-games 
174 Gamblingcommission, “The immersive and addictive technologies inquiry”, (Online 2017), Available from:  

http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-
sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94963.pdf 

https://assets.ctfassets.net/j16ev64qyf6l/5KSPqqMxzZnmuK87nIjvP0/16b402e60ab5531829514e61e03c566e/Virtual-currencies-eSports-and-social-gaming-discussion-paper-August-2016.pdf
https://assets.ctfassets.net/j16ev64qyf6l/5KSPqqMxzZnmuK87nIjvP0/16b402e60ab5531829514e61e03c566e/Virtual-currencies-eSports-and-social-gaming-discussion-paper-August-2016.pdf
http://www.gamblingcommission.gov.uk/PDF/Virtual-currencies-eSports-and-socialcasino-gaming.pdf
https://www.gamblingcommission.gov.uk/news/article/loot-boxes-within-video-games
http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94963.pdf
http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94963.pdf
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3.3.3.1 กล่องสุ่มประเภททั่วไป 

ในที่นี้หมำยควำมถึงกล่องสุ่มที่ผู้เล่นสำมำรถใช้เงินซื้อได้และของรำงวัลไม่มี
มูลค่ำเป็นเงินหรือไม่สำมำรถแลกเป็นเงินได้ (หำกใช้เกณฑ์ของ Nielsen & Grabarczyk175 ตำม
ค ำแนะน ำสหภำพยุโรปย่อมเป็นกล่องสุ่มประเภท E-I) กล่องสุ่มประเภททั่วไปไม่อยู่ภำยใต้กฎหมำย
กำรพนันของสหรำชอำณำจักร เนื่องจำกไม่ครบองค์ประกอบของกำรพนัน โดยขำดพร่องไปในส่วน
ของรำงวัล ของเสมือนที่ได้จำกกำรเล่นกล่องสุ่มประเภททั่วไปนั้น ไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนหรือแปลง
เป็นเงินได้ จึงไม่มีมูลค่ำทำงเศรษฐกิจในโลกจริง ที่จะท ำให้เข้ำลักษณะ ‘เป็นเงิน’หรือ‘มีมูลค่ำเป็น
เงิน’ ตำมมำตรำ 6(5) พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 

3.3.3.2 กล่องสุ่มทีแ่ลกเปลี่ยนได ้

ถูกให้ควำมเห็นว่ำมีควำมเสี่ยงทำงกฎหมำยกำรพนันของสหรำชอำณำจักร
สูงกว่ำกล่องสุ่มประเภททั่วไป ผู้เล่นสำมำรถแลกเปลี่ยนของรำงวัลที่ได้จำกกล่องสุ่มประเภทนี้กับผู้
เล่นอื่นได้ โดยกำรแลกเปลี่ยนอำจท ำภำยในหรือภำยนอกระบบเกมก็ได้ ส ำหรับกล่องสุ่มประเภทนี้ 
ซึ่งยังคงคลุมเครือและยังมีควำมไม่แน่นอนทำงกฎหมำยอยู่ ได้ควำมว่ำ หำกเป็นกรณีที่รำงวัลที่ได้จำก
กล่องสุ่มสำมำรถขำย แลกเปลี่ยน หรือใช้เดิมพันในตลำดบุคคลที่สำมได้ ย่อมหมำยควำมว่ำของ
รำงวัลที่ได้จำกกล่องสุ่มนั้น สำมำรถมีมูลค่ำเป็นเงิน หรือสำมำรถใช้แทนค่ำเงินเสมือนได้ (act as a 
virtual currencies) ซึ่งจะหมำยควำมว่ำของรำงวัลที่ได้จำกกล่องสุ่มก็จะกลำยเป็นมีมูลค่ำทำง
เศรษฐกิจขึ้นมำ และเข้ำนิยำมค ำจ ำกัดควำมของ ‘รำงวัล’ ตำมมำตรำ 6(5) ท ำให้กำรเล่นกล่องสุ่ม
ประเภทนี้กลำยเป็นกำรเล่น ‘เกมแห่งโชค’ ตำมกฎหมำย และด้วยเหตุผลเดียวกันนี้เอง หำกของ
รำงวัลจำกกล่องสุ่มสำมำรถมีมูลค่ำเป็นเงินภำยนอกระบบเกมได้ ตำมข้อควำมส่วนหนึ่งในรำยงำนฯ 
ซึ่งคณะกรรมำธิกำรฯ ระบุว่ำ 

“โดยทั่วไปแล้ว เรายังคงยืนยันว่าการชนะรางวัลที่โดยตัวมันเองไม่ใช่เงิน
หรือมีมูลค่าเป็นเงินนั้นในลักษณะที่อาจเป็นโอกาสอีกรอบ ค่าเครดิตในระบบเกม โทเคนหรือสิ่งของ
อื่นใด แม้การชนะรางวัลจะมาจากการที่ผู้เล่นจ่ายเงินจริงเพื่อเข้าเล่น ก็ไม่ท าให้กิจกรรมการเล่นนั้น
เป็นการพนันที่ต้องได้รับอนุญาตตามกฎหมาย แต่ถ้าหากพบว่า สิ่งของที่ผู้เล่นได้มานั้นสามารถโอน
เปลี่ยนมือระหว่างผู้เล่นได้ หรือสามารถใช้เป็นตัวแทนการแลกเปลี่ยนแทนดังค่าเงินเสมือนได้ (being 
used as a de facto virtual currency) มุมมองจุดยืนของเราก็อาจแตกต่างไปจากนี้”176 

                                                 
175 ดูหน้ำ 73 
176 UK Gambling Commission, “Virtual Currencies, ESports and Social Gaming — Position Paper” (Online 2017), Available 

from: www.gamblingcommission.gov.uk/PDF/Virtual-currencies-eSports-and-socialcasino-gaming.pdf 

http://www.gamblingcommission.gov.uk/PDF/Virtual-currencies-eSports-and-socialcasino-gaming.pdf
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ซึ่งเป็นค ำแถลงอย่ำงเป็นทำงกำรครั้งล่ำสุดโดยคณะกรรมำธิกำรฯ โดยหำก
พิจำรณำตีควำมตำมเนื้อหำในเอกสำรเหล่ำนี้อย่ำงเข้มงวด ก็จะได้ควำมว่ำกล่องสุ่มประเภทที่สำมำรถ
แลกเปลี่ยนระหว่ำงผู้เล่นได้นั้นเป็นเกมแห่งโชคตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน อย่ำงไรก็ตำม ยังไม่
ปรำกฏว่ำคณะกรรมำธิกำรฯมีค ำแถลงอย่ำงเป็นทำงกำรที่ยืนยันชัดเจนเกี่ยวกับเรื่องนี้โดยเฉพำะ อีก
ทั้งยังไม่ปรำกฏว่ำมีกำรก ำหนดหรือบังคับใช้มำตรกำรใด ๆ ในส่วนนี้เลยมำจนปัจจุบัน กำรจะศึกษำ
เรื่องนี้เพิ่มเติมจึงต้องพิจำรณำจำกค ำแถลงหรือบทสัมภำษณ์สำธำรณะอย่ำงไม่เป็นทำงกำรโดย
คณะกรรมำธิกำรฯ และภำคส่วนที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ เพิ่มเติม ดังที่จะศึกษำในส่วนต่อไปนี้ 

3.3.4 ดุลพินิจต่อข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในการควบคุมกล่องสุ่มในสหรำชอำณำจักร 

3.3.4.1 คณะกรรมำธิกำรกำรพนัน (Gambling Commission) 

คณะกรรมำธิกำรกำรพนันได้ออกหนังสืออย่ำงเป็นทำงกำร ที่พิจำรณำ
เกี่ยวกับเรื่องนี้มำ 2 ฉบับด้วยกันภำยใต้ชื่อ สกุลเงินเสมือน eSports และเกมคำสิโนออนไลน์ 
(Virtual currencies, eSports and social casino gaming)177 ฉบั บแรก เป็ นหนั งสื อผลกำร
อภิปรำย (discussion paper) เมื่อเดือนสิงหำคม ปี 2559 และฉบับที่สองเป็นหนังสือแสดงมุมมอง
และจุดยืน (position paper) ของคณะกรรมำธิกำรฯ เมื่อเดือนมีนำคม ปี 2560 โดยกล่ำวถึงกำรใช้
สิ่งเสมือนในเกมเพื่อแลกเปลี่ยน ซื้อขำย หรือเล่นเดิมพันกับผู้เล่นอื่นในเว็บไซต์โดยบุคคลที่สำม ซึ่งแม้
จะไม่ได้เป็นหนังสือที่ออกมำกล่ำวถึงกล่องสุ่มโดยตรง แต่ข้อพิจำรณำจำกหนังสือทั้งสองฉบับก็มีควำม
เกี่ยวข้องและสำมำรถน ำมำปรับใช้แก่กรณีของกล่องสุ่มได้เป็นส่วนมำก ซึ่งเมื่อสำมำรถสรุปประเด็นที่
ยังเป็นปัญหำต้องพิจำรณำอยู่ ได้ควำมว่ำ  

1.) ปัญหำว่ำสิ่งของเสมือนในเกม ที่ผู้เล่นได้จำกกำรเล่นกล่องสุ่มมีมูลค่ำ
ทำงเศรษฐกิจในโลกจริง ซึ่งจะท ำให้ของเสมือนนั้น ‘มีมูลค่ำเป็นเงิน’ ภำยใต้กฎหมำยกำรพนันของส
หรำชอำณำจักรหรือไม่ หำกข้อเท็จจริงปรำกฏว่ำของเสมือนที่ได้จำกกล่องสุ่มดังกล่ำวสำมำรถ
แลกเปลี่ยนกันระหว่ำงผู้เล่นนอกระบบเกมได้ และ  

2.) ผลลัพธ์จะแตกต่ำงไปหรือไม่หำกผู้ประกอบกำร ระบุห้ำมกำรซื้อขำย
แลกเปลี่ยนของเสมือนใด ๆในเกมที่ตนให้บริกำรบนตลำดภำยนอกระบบเกม ไว้ในเงื่อนไขกำร
ให้บริกำร (term of service)  

                                                 
177 Gamblingcommission, “Virtual currencies, eSports and social gaming – discussion paper”, (Online 2016), Available from:  

https://www.gamblingcommission.gov.uk/about-us/page/virtual-currencies-esports-and-social-gaming-discussion-
paper#60OGkcMCiRzYGcn6VvVk6N 

https://www.gamblingcommission.gov.uk/about-us/page/virtual-currencies-esports-and-social-gaming-discussion-paper#60OGkcMCiRzYGcn6VvVk6N
https://www.gamblingcommission.gov.uk/about-us/page/virtual-currencies-esports-and-social-gaming-discussion-paper#60OGkcMCiRzYGcn6VvVk6N
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ซึ่งประเด็นปัญหำเหล่ำนี้คณะกรรมำธิกำรฯ ไม่ได้ให้ค ำตอบอย่ำงชัดเจนไว้ 
แม้หำกพิจำรณำจำกถ้อยค ำในหนังสือและแถลงกำรทั้งหลำยโดยคณะกรรมำธิกำรฯ จะบอกกล่ำวเป็น
นัย ๆ ว่ำ ‘ใช่’ อย่ำงไรก็ตำมคณะกรรมำธิกำรฯและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ก็ยังมีควำมเคลื่อนไหว
เกี่ยวกับเรื่องนี้นอกเหนือไปจำกหนังสืออย่ำงเป็นทำงกำรอยู่อีกหลำยส่วน เช่น บทสัมภำษณ์ หรือกำร
อภิปรำยสำธำรณะอย่ำงไม่เป็นทำงกำรอื่น ๆ ซึ่งหำกพิจำรณำข้อมูลในส่วนนี้ด้วย ก็จะได้ค ำตอบที่
ชัดเจนขึ้นว่ำ ในควำมเห็นของคณะกรรมำธิกำรฯและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องแล้ว กล่องสุ่มน่ำไม่น่ำจะเข้ำ
ข่ำยอยู่ภำยใต้กฎหมำยกำรพนัน โดยเมื่อเดือนพฤศจิกำยน 2560 ประธำนกรรมกำรบริหำร 
(executive director) ของคณะกรรมำธิกำรฯ ได้ให้สัมภำษณ์กับ BBC ระบุว่ำคณะกรรมำธิกำรได้
สืบสวนในประเด็นปัญหำของกล่องสุ่มแล้ว และแนะน ำทำงออกคือให้ผู้ประกอบกิจกำรใน
อุตสำหกรรมเกมก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตนเองแทน 178  ประกอบกับข้อควำมบนเว็บไซต์
ทำงกำรของคณะกรรมำธิกำรที่ระบุไว้ว่ำ 

“ประเด็นที่เราต้องพิจารณาเป็นการแรกก่อนที่จะตัดสินจุดยืนของเราต่อ
ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าใด คือต้องพิจารณาว่ามันอยู่ภายใต้กฎหมายการพนันของสหราชอาณาจักร
หรือไม่ ซึ่งค าจ ากัดความว่าอันใดคือ ‘การพนัน’ นั้นถูกก าหนดโดยรัฐสภา(พระราชบัญญัติการพนัน)
ไม่ใช่โดยเรา บทบาทหน้าที่ของเราคือการน าค าจ ากัดความดังกล่าวไปปรับใช้กับกิจกรรมที่มี
องค์ประกอบครบถ้วนตามค าจ ากัดความนั้น และการจะเปลี่ยนหรือปรับปรุงแก้ไขค าจ ากัดความ
ดังกล่าวเป็นหน้าที่ของรัฐสภา กฎหมายได้ก าหนดเส้นแบ่งระหว่างกิจกรรมการเล่นที่เป็นและไม่เป็น
การพนันไว้โดยชัดเจนแล้ว มีข้อส าคัญอยู่คือ ของเสมือนที่ผู้เล่นได้จากการเล่นกล่องสุ่มในเกม 
สามารถมีมูลค่าเป็นเงินได้หรือไม่ ซึ่งในทางปฏิบัติย่อมหมายถึงของเสมือนที่ผู้เล่นได้จากการเล่นกล่อง
สุ่มในเกม ถูกจ ากัดอยู่เพียงในระบบของเกมนั้น ๆ และไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินนอกระบบเกม
ใช่หรือไม่ หากใช่(จ ากัดอยู่เพียงในระบบเกม) ก็ย่อมไม่น่าจะเป็นไปได้ที่กล่องสุ่มจะเข้าองค์ประกอบ 
‘การพนัน’ ตามค าจ ากัดความของกฎหมาย และหากกรณีเป็นเช่นนั้นก็จะไม่อยู่ในขอบเขตอ านาจ
ตามกฎหมายของเราที่จะเข้าไปแทรกแซงได”้ 179 

จึงอำจกล่ำวได้ว่ำ กำรที่คณะกรรมำธิกำรกำรพนันจะด ำเนินกำรบังคับใช้
มำตรกำรทำงกฎหมำยแก่กรณีที่เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่มภำยในระยะเวลำอันใกล้นี้ ย่อมมีควำมเป็นไปได้

                                                 
178 Tim Miller, “Black Friday, prices, Catios, Loot boxes”, BBC Radio, bbc.co.uk, 

November 17, (Online 2017), Available from: https://www.bbc.co.uk/programmes/b09drjpy 
179 Gamblingcommission, “loot-boxes-within-video-games”, (Online 2017), Available from:  

https://www.gamblingcommission.gov.uk/news/article/loot-boxes-within-video-games 

https://www.bbc.co.uk/programmes/b09drjpy
https://www.gamblingcommission.gov.uk/news/article/loot-boxes-within-video-games


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 114 

ต่ ำ นอกจำกนี้ยังมีบทสัมภำษณ์โดยเว็บไซต์ Eurogamer เมื่อเดือนธันวำคม ปี 2560180 ซึ่งประธำน
กรรมกำรบริหำรของคณะกรรมำธิกำรฯ ได้ให้สัมภำษณ์ไว้อย่ำงชัดเจนย่ิงขึ้นอีก มีควำมว่ำ  

“ส าหรับกรณีกล่องสุ่มโดยเฉพาะนั้น ข้อส าคัญที่เราพิจารณาได้คือ เท่าที่เรา
ได้เห็นตามที่มีการร้องเรียนเข้ามา ไม่มีกล่องสุ่มจากเกมไหนที่สามารถแลกเปลี่ยนของรางวัลที่เล่นได้
เป็นเงิน (cash out) ผ่านระบบเกมโดยตรงเลย และจุดนี้เองที่ท าให้กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไม่ข้าม
เส้นแบ่งเข้าสู้ขอบเขตของการพนันตามที่กฎหมายก าหนดไว”้ 

อันเป็นกำรแสดงท่ำที่ของผู้แทนคณะกรรมำธิกำรฯที่ค่อนข้ำงชัดเจน แม้จะ
อย่ำงไม่เป็นทำงกำรก็ตำม โดยในท้ำยที่สุดคณะกรรมำธิกำรยังได้กล่ำวเพิ่มเติมไว้ว่ำ แม้จะไม่อยู่ใน
ขอบเขตอ ำนำจตำมกฎหมำยของที่จะสำมำรถเข้ำไปแทรกแซงได้ คณะกรรมำธิกำรฯก็ยังคงมีข้อห่วง
กังวลต่อปัญหำนี้ และจะท ำหน้ำที่ในกำรเผยแพร่ควำมรู้และให้ควำมเข้ำใจเกี่ยวดับเรื่องนี้แก่
ประชำชนโดยเฉพำะเด็กและผู้ปกครองให้มำกที่สุด 

3.3.4.2 สภำสำมัญชนแห่งสหรำชอำณำจักร - คณะกรรมกำรวิสำมัญดิจทิัลวัฒนธรรม
สื่อและกีฬำ (House of Commons - Digital, Culture, Media and Sport Select 
Committee) 

นอกจำกคณะกรรมำธิกำรกำรพนันที่ เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้ โดยตรงแล้ว 
คณะกรรมกำรวิสำมัญดิจิทัลวัฒนธรรมสื่อและกีฬำ ซึ่งเป็นฝ่ำยนิติบัญญัติของสหรำชอำณำจักรที่
ก ำกับดูแลในส่วนเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ ดิจิทัล วัฒนธรรม สื่อและกำรกีฬำ ได้จัดกำรสัมมนำอภิปรำย
เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องนี้ และตีพิมพ์รำยกำรผลกำรอภิปรำยในเรื่องนี้ในชื่อ “เทคโนโลยีเสพ
ติด” (Immersive and Addictive Technologies) เมื่อเดือนกันยำยนปี 2562 ที่ผู้บริหำรระดับสูง 
(Chief executive) และผู้อ ำนวยกำรโครงกำร (Programme Director) ของคณะกรรมำธิกำรกำร
พนันเข้ำร่วมสัมนำและตอบค ำถำมในสภำสำมัญชน181 สำมำรถสรุปใจควำมส ำคัญในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับกล่องสุ่มได้ ดังนี ้

                                                 
180 Eurogamer, “The big interview the gambling commission on loot boxes”, (Online 2017), Available from: 

https://www.eurogamer.net/articles/2017-12-14-the-big-interview-the-gambling-commission-on-loot-boxes  

181Digital, Culture, Media and Sport Committee, “Oral evidence: Immersive and addictive technologies, HC 1846”, (Online 

2019), Available from: 
http://data.parliament.uk/WrittenEvidence/CommitteeEvidence.svc/EvidenceDocument/Digital,%20Culture,%20Media%20an
d%20Sport/Immersive%20and%20addictive%20technologies/Oral/103954.html  

https://www.eurogamer.net/articles/2017-12-14-the-big-interview-the-gambling-commission-on-loot-boxes
http://data.parliament.uk/WrittenEvidence/CommitteeEvidence.svc/EvidenceDocument/Digital,%20Culture,%20Media%20and%20Sport/Immersive%20and%20addictive%20technologies/Oral/103954.html
http://data.parliament.uk/WrittenEvidence/CommitteeEvidence.svc/EvidenceDocument/Digital,%20Culture,%20Media%20and%20Sport/Immersive%20and%20addictive%20technologies/Oral/103954.html
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ทำงสภำฯ ทรำบว่ำจุดยืนของคณะกรรมำธิกำรกำรพนันมีประเด็นหลักอยู่ที่
ค ำจ ำกัดควำมตำมกฎหมำยในส่วนของควำม ‘มีค่ำเป็นเงิน’ โดย Neil McArthur ผู้บริหำรระดับสูงใน
คณะกรรมำธิกำรกำรพนันกล่ำวต่อสภำว่ำ 

“มีกฎหมายจากค าพิพากษาเกิดขึ้นในกรณีพิจารณาว่าเรื่องที่ว่าการใดมี
หรือไม่มีมูลค่าเป็นเงินอยู่มาก และความแตกต่างระหว่างการที่ปัจเจกชนประเมินค่าสิ่งของอย่างใด
อย่างหนึ่งว่ามีมูลค่าในสายตาตนเอง และมูลค่าตามความเป็นจริงของสิ่งนั้น ซึ่งเป็นประเด็นที่ยังมี
ความซับซ้อนอยู่” 182 

อย่ำงไรก็ตำมจุดยืนในปัจจุบันของคณะกรรมำธิกำรกำรพนันนั้น ไม่
สอดคล้องกับสภำพกำรณ์ตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบัน โดย Brad Enright ผู้อ ำนวยกำรโครงกำร
ของคณะกรรมำธิกำรกำรพนัน ให้ควำมเห็นว่ำค ำจ ำกัดควำมกำร ‘มีมูลค่ำเป็นเงิน’ ตำมกฎหมำยนั้น
เป็นประเด็นส ำคัญที่ท ำให้คณะกรรมำธิกำรถูกจ ำกัดโดยข้อกฎหมำย และสมควรปรับปรุงค ำจ ำกัด
ควำมของมูลค่ำ ให้สำมำรถตีควำมได้กว้ำงขวำงขึ้น โดย Enright กล่ำวว่ำ 

“ค ำจ ำกัดควำม ‘มูลค่ำ’ ตำมกฎหมำยสมควรได้รับกำรแก้ไข อย่ำงไรก็ตำม
กำรแก้ไขดังกล่ำวต้องกระท ำอย่ำงระมัดระวังเพื่อไม่ให้กระทบกับกำรเล่นประเภทอื่นเป็นวงกว้ำง
จนเกินไป”183 

นอกจำกนี้ยังมีข้อวิพำกษ์วิจำรณ์โดย ดร.Aaron Drummond และ ดร.
James Sauer นักวิชำกำรสำขำจิตวิทยำจำก Massey university ประเทศนิวซีแลนด์  และ 
University of Tasmaniaประเทศออสเตรเลียตำมล ำดับ ซึ่งเป็นผู้เขียนงำนวิจัย ‘กล่องสุ่มในเกม
ออน ไลน์ ส่ งผลท ำงจิ ต วิท ยำ เช่ น เดี ย วกั บ ก ำร เล่ นพ นั น ’ (Video game loot boxes are 
psychologically akin to gambling) ในปี 2561 ซึ่งเป็นงำนวิจัยที่แพร่หลำยและมักถูกยกขึ้นกล่ำว
อ้ำงอยู่บ่อยครั้งในกำรพิจำรณำกรณีที่เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่ม โดยนักวิชำกำรทั้งสองได้ให้ควำมร่วมมือ
ส่งหลักฐำนหนังสือ (Written evidence) เข้ำมำยังสภำสำมัญชนฯ184 มีเนื้อหำเป็นโต้แย้งกำร
วิพำกษ์วิจำรณ์ โดยให้ควำมเห็นว่ำกำรพิจำรณำเพียงลักษณะควำม ‘มีมูลค่ำเป็นเงินจริง’ นั้นเป็น
ขอบเขตกำรพิจำรณำที่แคบเกินไปในกรณีของกล่องสุ่ม สรุปใจควำมส ำคัญได้ว่ำ 

                                                 
182 Ibid. Q1557  

183 Ibid. Q1556 
184 Aaron Drummond, James Sauer, Et al, “IMMERSIVE AND ADDICTIVE TECHNOLOGIES INQUIRY” (Online 2019), Available 

from: http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-
committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94835.pdf 

http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94835.pdf
http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94835.pdf
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“การพิจารณาเพียงลักษณะความ ‘มีมูลค่าเป็นเงินจริง’ นั้นเป็นขอบเขต
การพิจารณาที่แคบเกินไปในกรณีของกล่องสุ่ม เนื่องจากเป็นการเพิกเฉยต่อคุณค่าในเชิงอัตวิสัย 
(subjective value) ที่ผู้พัฒนาเกมบรรจงสร้างขึ้นโดยใช้เทคนิควิธีการสารพัด ไม่ว่าจะเป็นเทคนิค
ทางการโฆษณา เช่น การจ ากัดจ านวนหรือจ ากัดเวลาในการได้ของรางวัลจากกล่องสุ่มเพื่อให้เกิด
ภาวะขาดแคลนเทียม (artificial scarcity) หรือการออกแบบระบบเกมมาให้ผู้เล่นซึ่งยอมที่ใช้เงินไป
กับกล่องสุ่มได้เปรียบผู้เล่นอื่น เป็นต้น เพื่อให้ผู้เล่นให้คุณค่าและต้องการของรางวัลเสมือนที่ได้จาก
กล่องสุ่ม และเมื่อของรางวัลเสมือนที่ได้จากกล่องสุ่มมีคุณค่าต่อผู้เล่น ก็ย่อมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
และการตัดสินใจของผู้เล่น แม้ว่าจะของรางวัลเสมือนนั้นจะไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินได้ก็ตาม 
นอกจากนี้ข้อส าคัญคือประการหนึ่งคือ มันเป็นการเพิกเฉยต่อข้อเท็จจริงที่ผู้เล่นเต็มใจจะจ่ายเงินจริง
เพื่อให้ได้มาซึ่งของรางวัลเสมือนเหล่านี้ การนั้นโดยตัวมันเองย่อมหมายความว่าของรางวัลเสมือนย่อม
มีมูลค่าเป็นเงินอยู่แล้ว แม้จะไม่สามารถแปลงสภาพกลับคืนเป็นเงินได้ดังเดิมก็ตาม” 185 

3.3.5 สรุปมำตรกำรและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในสหรำชอำณำจักร 

สหรำชอำณำจักร เช่นเดียวกับ แนวทำงของสหภำพยุโรป ให้ควำมส ำคัญกับกำรมี
มูลค่ำเป็นตัวเงินและควำมสำมำรถในกำรแลกเปลี่ยนเป็นตัวเงินได้ของของรำงวัล ในกำรที่จะก ำหนด
ว่ำกำรเล่นเสี่ยงโชคใดเป็นกำรพนันหรือไม่  

แม้จะมีแนวคิดเรื่องควำมหนักเบำของกำรพนันแต่ละประเภทเป็นหนึ่งในหลักกำร
ส ำคัญในระดับขั้นตอนของกำรก ำหนดมำตรควบคุมที่สอดคล้องกับลักษณะควำมหนักเบำของกำร
พนันแต่ละประเภท แต่ในระดับของตัวกฎหมำยแล้ว ส่วนของค ำจ ำกัดควำม ‘กำรพนัน’ ตำม
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 กลับใช้ค ำจ ำกัดควำมและองค์ประกอบของเกมกำรเล่นที่จะเป็นกำร
พนันอย่ำงเดียวกันแก่ทุกประเภทโดยไม่แบ่งแยกลักษณะควำมหนักเบำ ซึ่งไม่สอดคล้องกับแนวคิดใน
ขั้นตอนกำรก ำหนดและบังคับใช้มำตรกำร 

จำกข้อเท็จจริงที่ปรำกฏชัดในปัจจุบันว่ำกำรใช้ลักษณะควำม ‘มีมูลค่ำเป็นเงินจริง’ 
เป็นเส้นแบ่งกำรพิจำรณำระหว่ำงกิจกรรมที่เป็นและไม่เป็นที่ปรำกฏให้เห็นในหลำยประเทศไม่
เพียงแต่ในสหรำชอำณำจักร แสดงให้เห็นว่ำกฎหมำยกำรพนันในปัจจุบันยังขำดควำมเข้ำใจอย่ำงถ่อง
แท้และยังคงตำมหลังตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันที่มีเทคโนโลยีเข้ำมำเกี่ยวข้องไม่ทัน186 และยัง

                                                 
185 Ibid 

186 Mark Griffiths, Nottingham Trent University, “Gambling and gaming convergence: A brief overview”, (Online), 

Available from: http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-
and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94799.pdf 

http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94799.pdf
http://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/digital-culture-media-and-sport-committee/immersive-and-addictive-technologies/written/94799.pdf
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ต้องพัฒนำเพื่อแก้ปัญหำในระดับนิติบัญญัติต่อไป หำกประสงค์จะแก้ปัญหำกล่องสุ่มหรือปัญหำจำก
กิจกรรมรูปแบบอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นจำกเทคโนโลยใีหม่ ๆ ที่จะตำมมำอีกในอนำคตต่อไป 

3.4 ประเทศญี่ปุ่น 

อำจกล่ำวได้ว่ำญี่ปุ่นเป็นประเทศที่มีประวัติศำสตร์กับกำรเล่นกล่องสุ่มหรือกำรละเล่นอื่นที่
ใกล้เคียงมำอย่ำงยำวนำนประเทศญี่ปุ่นเป็นประเทศที่กฎหมำยห้ำมกำรเล่นพนันทุกชนิดเว้นแต่กำร
แทงพนันที่เกี่ยวกับกำรแข่งขันกีฬำบำงประเภทเท่ำนั้น ได้แก่ กีฬำแข่งม้ำ แข่งรถ สลำกกินแบ่ง โต๊ะ
พนันฟุตบอล เป็นต้น ซึ่งล้วนต้องได้รับอนุญำตจำกภำครัฐก่อนจึงจะสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้  
อย่ำงไรก็ดีหนึ่งในธุรกิจกำรพนันที่ไม่ถือเป็นกำรพนันตำมกฎหมำยที่ใหญ่ที่สุดในญี่ปุ่น คือ ตู้ปำจิงโกะ 
กลับไม่เป็นกำรพนันตำมกฎหมำย  

นอกจำกนี้ญี่ปุ่นยังมีอุตสำหกรรมเกมที่ขึ้นชื่อเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ และในกำรทั่วไป 
(กำชำปอง) มำกที่สุด ซึ่งในญี่ปุ่นมีส ำนักงำนคุ้มครองผู้บริโภคเป็นหน่วยงำนที่เคลื่อนไหวเข้ำมำมี
บทบำทในกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมดูแลกล่องสุ่มโดยใช้น ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค
เป็นฐำนในกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมดูแลกล่องสุ่มในประเทศญี่ปุ่น  

3.4.1 กฎหมำยได้รับกำรยกมำพิจำรณำในประเทศญี่ปุน่ 

กฎหมำยกำรพนัน 

บทบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในประเทศญี่ปุ่นมีบัญญัติไว้ในประมวลกฎหมำย
อำญำซึ่งก ำหนดให้กำรเล่นพนันเป็นอันต้องห้ำมตำมกฎหมำย ผู้ฝ่ำฝืนย่อมมีโทษอำญำตำมกฎหมำย 
เว้นแต่จะเข้ำข้อยกเว้นตำมที่กฎหมำยก ำหนดไว้ อันได้แก่187 

1.) กำรเดิมพันในกำรแข่งขัน 4 ประเภทได้แก่ กำรแข่งม้ำ แข่งจักรยำน แข่งเรือ 
และแข่งจักรยำนยนต์ ซึ่งจัดโดยภำครัฐหรือหน่วยงำนรัฐในระดับท้องถิ่น 

2.) สลำกกินแบ่งรัฐบำล 

3.) โต๊ะฟุตบอล 

ดังนั้น กำรพนันที่ได้รับอนุญำตภำยใต้กฎหมำยญี่ปุ่น จึงจ ำกัดอยู่ในขอบเขตเพียง
กำรพนันที่จัดให้เล่นโดยหน่วยงำนรัฐที่ได้รับอนุญำต และกำรตีควำมกฎหมำยในส่วนของกำรควบคุม
กำรพนันก็ค่อนข้ำงเสมอต้นเสมอปลำยมำจนถึงปัจจุบัน อย่ำงไรก็ตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันของ

                                                 
187 Hitoshi Ishihara, The Gambling Law Review, (Online 2022), Available from:  https://thelawreviews.co.uk/title/the-gambling-

law-review/japan  

https://thelawreviews.co.uk/title/the-gambling-law-review/japan
https://thelawreviews.co.uk/title/the-gambling-law-review/japan
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ประเทศญี่ปุ่นไม่ได้ก ำหนดค ำนิยำม “กำรพนัน” ตำมกฎหมำยอย่ำงเป็นทำงกำร แต่พิจำรณำตำม
แนวทำงตำมค ำพิพำกษำแทน ซึ่งค ำ “กำรพนัน” หมำยถึงกำรกระท ำที่บุคคล 2 ฝ่ำยวำงเดิมพันกันใน
ผลลัพธ์ซึ่งขึ้นอยู่กับโชค โดยมีรำงวัลเป็นทรัพย์อันมีมูลค่ำเป็นเงิน อย่ำงไรก็ตำมไม่มีกำรตีควำมทำง
กฎหมำยในกรณีของกล่องสุ่มไว้โดยชัดเจน188 มีรำยละเอียดดังต่อไปน้ี 

3.4.1.1 ประมวลกฎหมำยอำญำ189 

กำรพนัน 

“ มาตรา 185 ผู้ใดเล่นการพนัน ให้มีโทษปรับไม่เกิน 50,000 เยนหรือ
ตามอัตราปรับอย่างลหุโทษ เว้นแต่จะเป็นการเดิมพันด้วยสิ่งของเพียงเพื่อความบันเทิงชั่วคราว
เท่านั้น190 

มาตรา 186 (1)    ผู้ใดที่เล่นการพนันเป็นอาจิน ให้มีจ าคุกโดยบังคับใช้
แรงงานไม่เกิน 3 ปี 

มาตรา 186 (2)    ผู้ใด โดยเจตนา ให้บริการสถานที่ส าหรับเล่นการพนัน 
หรือจัดให้มีการรวมกลุ่มเล่นการพนัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ ให้มีจ าคุก
โดยบังคับใช้แรงงานไม่ต่ ากว่า 3 เดือน แต่ต้องไม่เกิน 5 ปี ” 

มำตรำ 186 (2) ในประมวลกฎหมำยอำญำญี่ปุ่น ยังก ำหนดไว้อีกว่ำ ผู้ใด
ให้บริกำรสถำนที่ส ำหรับเล่นกำรพนัน หรือจัดให้มีกำรรวมกลุ่มเล่นกำรพนัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
หำประโยชน์ในเชิงพำณิชย์ ให้มีจ ำคุกโดยบังคับใช้แรงงำนไม่ต่ ำกว่ำ 3 เดือน แต่ต้องไม่เกิน 5 ปี โดยผู้
ที่ ‘ให้บริการสถานที่ส าหรับเล่นการพนัน’ อำจตีควำมได้ว่ำต้องเป็นเจ้ำภำพผู้จัดให้มีกำรเล่นดังกล่ำว
เกิดขึ้นภำยใต้กำรควบคุมของเจ้ำภำพเอง191 และภำยใต้บริบทนี้ ‘สถานที่ส าหรับเล่นการพนัน’ อำจ
ไม่จ ำเป็นต้องเป็นสถำนที่ทำงกำยภำพหรือกำรรวมกลุ่มกันของผู้เล่นในสถำนที่ดังกล่ำวจริง ๆ ก็ได1้92 

ควำมผิดตำมมำตรำ 186 (2) ยังมีองค์ประกอบควำมผิดว่ำ ต้องเป็นกำร
กระท ำโดยมีวัตถุประสงค์ ‘เพื่อหาประโยชน์ในเชิงพาณิชย์’ อีกด้วย ซึ่งอำจหมำยถึงกำรได้รับ

                                                 
188 Ibid. P.164 

189 ประมวลกฎหมำยอำญำ (Online 2022), Available from: https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/hourei/data/PC.pdf  

190 เช่นเบียร์ บุหรี่ ฯลฯ 
191 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่ 14 กันยำยน 2493, เรื่องเดียวกัน 
192 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่ 28 กุมภำพันธ์ 2516, เรื่องเดียวกัน 

https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/hourei/data/PC.pdf
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ประโยชน์ในเชิงพำณิชย์ไม่ว่ำจะในรูปแบบค่ำธรรมเนียมกำรเล่น ค่ำคอมมิชชั่น หรือรูปแบบอื่นใด 
โดยมิชอบด้วยกฎหมำย 

สลำกล็อตเตอรี่ 

“ มาตรา 187 (1)    ผู้ใดขายตั๋วสลากล็อตเตอรี่ ให้มีจ าคุกโดยบังคับใช้
แรงงานไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 1,500,000 เยน 

มาตรา 187 (2)    ผู้ใดเป็นธุระจัดหาการขายตั๋วสลากล็อตเตอรี่ ให้มีจ าคุก
โดยบังคับใช้แรงงานไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 1,000,000 เยน 

มาตรา 187 (3)    นอกจากกรณีตาม (1) และ (2) ผู้ใดจัดส่งหรือได้รับ
สลากล็อตเตอรี่ ให้มีโทษปรับไม่เกิน 200,000 เยน หรือตามอัตราปรับอย่างลหุโทษ ” 

โชค 

เช่นเดียวกับในสหรำชอำณำจักร และรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม องค์ประกอบ
ของ ‘โชค’ ในกฎหมำยกำรพนันของญี่ปุ่นไม่จ ำเป็นต้องเป็นองค์ประกอบหลักในที่เป็นตัวกำรก ำหนด
ผลกำรเล่น ในเกมกำรเล่นจึงจะท ำให้เกมกำรเล่นใดเป็นเกมแห่งโชค หำกเพียงผลกำรเล่นมีโชคเป็น
ส่วนประกอบไม่ว่ำจะในระดับใด แม้ผลกำรเล่นจะขึ้นอยู่กับฝีมือของผู้เล่นเองด้วยหรือไม่มำกน้อย
เพียงใดก็ตำม ก็ถือว่ำเกมกำรเล่นนั้นเป็นเกมแห่งโชคซึ่งถือเป็นกำรพนันตำมกฎหมำยแล้ว193 โดยค ำ
วินิจฉัยศำลฎีกำญี่ปุ่นซึ่งถูกน ำมำใช้เป็นบรรทัดฐำนกำรพิจำรณำเรื่องโชคในกฎหมำยกำรพนันในญี่ปุ่น 
ได้พิจำรณำไว้โดยใช้ค ำว่ำ ‘ผลการเดิมพันกับโชค’ (outcome of a contest of chance)    

‘ผลกำรเดิมพันกับโชค’ หมำยถึง ผลลัพธ์ที่ไม่สำมำรถคำดกำรณ์ได้ หรืออยู่
นอกเหนือกำรควบคุมของผู้เข้ำร่วมเดิมพัน โดยค ำพิพำกษำศำลฎีกำ เดือนพฤศจิกำยน ปี 2454 
วินิจฉัยไว้ว่ำ หำกผลลัพธ์ของกำรเดิมพัน อำศัยโชคเป็นองค์ประกอบแม้เพียงเล็กน้อยย่อมเป็น ‘ผล
การเดิมพันกับโชค’ แม้ผลลัพธ์ดังกล่ำวจะอำศัยฝีมือของผู้เล่นเองด้วยก็ตำม ซึ่งอ้ำงอิงจำกค ำ
พิพำกษำศำลฎีกำของญี่ปุ่นที่ผ่ำนมำแล้ว พบว่ำผลลัพธ์จำกกำรเล่นเกม อำทิ หมำกล้อม 194 ไพ่
นกกระจอก195 และหมำกรุกญี่ปุ่น196 ล้วนเป็นเกมที่มีผลลัพธ์เป็น ‘ผลกำรเดิมพันกับโชค’ ทั้งสิ้น 

                                                 
193 Ibid. 

194 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่ 10 มิถุนำยน 2458, จำก Hitoshi Ishihara, The Gambling Law Review, (Online 2022), Available 

from: https://thelawreviews.co.uk/title/the-gambling-law-review/japan  
195 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่ 28 มีนำคม 2478, เรื่องเดียวกัน 
196 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่ 21 กันยำยน 2480, เรื่องเดียวกัน 

https://thelawreviews.co.uk/title/the-gambling-law-review/japan
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เดิมพัน 

ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่  30 เมษำยน 2460 ได้พิ จำรณำ
องค์ประกอบเรื่องกำรเดิมพันไว้ว่ำ “การ ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน’ 
ย่อมหมายถึงผู้ชนะและผู้แพ้ต่างได้และเสียรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน หากปรากฏว่า
ผู้เข้าร่วมเดิมพันฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่มีความเสี่ยงที่จะเสียทรัพย์หรือทรัพย์สิน ย่อมไม่ถือผู้เข้าร่วมเดิม
พันฝ่ายน้ัน ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน’197” 

มำตรำ 185 ในประมวลกฎหมำยอำญำญี่ปุ่น ก็ยังก ำหนดไว้อีกว่ำ ‘การเดิม
พันด้วยสิ่งของเพียงเพื่อความบันเทิงชั่วคราว’ ไม่เป็นควำมผิดอำญำ ซึ่ง ‘สิ่งของ’ ที่ผู้เล่นใช้วำงเดิม
พันเพียงเพื่อควำมบันเทิงชั่วครำวนั้นต้องเป็นสิ่งของที่มีมูลค่ำเล็กน้อย ในระดับที่ไม่สำมำรถกระตุ้น
ควำมต้องกำรเล่นพนันในตัวผู้เล่นได้ เช่น เดิมพันด้วยบุหรี่หนึ่งตัว เป็นต้น แต่เดิมพันเล็กน้อยตำม
มำตรำ 185 จะต้องเป็นสิ่งของเท่ำนั้น จะเป็น ‘เงิน’ ไม่ได้แม้ว่ำจะเป็นเงินจ ำนวนเล็กน้อยเพียงใดก็
ตำม  

รำงวัล198 

แม้ประมวลกฎหมำยอำญำจะไม่ได้บัญญัติค ำจ ำกัดควำม ‘ของรำงวัล’ ไว้ก็
ตำมแต่เมื่อพิจำรณำตำมค ำพิพำกษำ199แล้วก็อำจอนุมำนได้ว่ำของรำงวัลจะต้องเป็น ‘สิ่งที่มีค่ำ’ (ไม่
ว่ำจะเป็นเงิน สิ่งแทนเงิน ทรัพย์ ทรัพย์สิน เงินหรือสิ่งเดิมพันอื่นก็ได้) ซึ่งก็จะสอดคล้องกับกำร
ก ำหนดค ำจ ำกัดควำมในหลำยประเทศ รวมทั้งสหภำพยุโรปและสหรำชอำณำจักรที่ได้กล่ำวถึงไว้ก่อน
นี้ด้วย ซึ่งจะหมำยควำมว่ำหำกของรำงวัลจำกกล่องสุ่มไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินหรือไม่สำมำรถ
แลกเปลี่ยนกับผู้เล่นอื่นได้ (ซึ่งกล่องสุ่มส่วนใหญ่ในตลำดอุตสำหกรรมเกมในปัจจุบันเองก็มีลักษณะ
เช่นนี้) ย่อมไม่เป็นกำรพนันตำมประมวลกฎหมำยอำญำ 

กฎหมำยเกี่ยวกับผู้บริโภค 

เมื่อกล่ำวถึงกำรควบคุมกล่องสุ่มในญี่ปุ่นแล้ว กลับเป็นกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคที่มีบทบำทโดดเด่นกว่ำกฎหมำยกำรพนัน โดยมำตรกำรควบคุมที่มีกำรบังคับใช้จริงใน
ประเทศญี่ปุ่นมำจนถึงปัจจุบัน ล้วนมำจำกกำรพิจำรณำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคเป็น
ประกำรแรกทั้งสิ้น ในขณะที่กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนันเพียงมีควำมส ำคัญรองลงมำเท่ำนั้น โดย

                                                 
197 ค ำพิพำกษำศำลฎีกำ คดีลงวันที่ 30 เมษำยน 2460, เรื่องเดียวกัน 
198 Anderson Mōri & Tomotsune, “Gaming in Japan”, (Online 2019), Available from:  

https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=f1ac06d9-7483-40ea-b453-889c8858b409  
199 ดู 197. ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สนิ’ 

https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=f1ac06d9-7483-40ea-b453-889c8858b409
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กฎหมำยกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่มีบทบำทส ำคัญที่สุดในกำรควบคุมกล่องสุ่มใน
ประเทศญี่ปุ่น ได้แก ่

3.4.1.2 พระรำชบัญญัติพรีเมี่ยมและโฆษณำเกินจริง (Act against Unjustifiable 
Premiums and Misleading Representations) 

พระรำชบัญญัติพรีเมี่ยมฯ200 (ล ำดับที่ 134 วันที่ 15 พฤษภำคม 2505) 
ประกำศใช้เมื่อปี 2505 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองผู้บริโภค จำกกำรโฆษณำ ฉลำก หรือกำรให้
ข้อมูลที่มีลักษณะล่อลวงหรือท ำให้ผู้บริโภคเกิดควำมเข้ำใจผิด โดยมีมำตรำส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกรณี
ของกล่องสุ่ม ได้แก่ 

มาตรา 2 (3)  

 ค าว่า “พรีเมี่ยม” ในพระราชบัญญัตินี้ ให้หมายถึง สิ่งของ เงิน หรือ 
ผลประโยชน์ที่มีค่าในทางเศรษฐกิจอื่นใด ที่ถูกจัดไว้ให้แก่ผู้บริโภค โดยวัตถุประสงค์เพื่อจูงใจผู้บริโภค
ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม หรือไม่ว่าจะด้วยระบบการสุ่มชิงโชคซึ่งจัดโดยผู้ประกอบการเองหรือ
โดยบุคคลที่สาม ซึ่งเชื่อมโยงกับสินค้าหรือบริการที่ผู้ประกอบการดังกล่าวขายหรือให้บริการอยู่ 
รายละเอียดปรากฏตามประกาศนายกรัฐมนตรี 

มาตรา 4  

หากนายกรัฐมนตรีเห็นเป็นที่จ าเป็นต่อการป้องกันการล่อลวงผู้บริโภค และ
คุ้มครองสิทธิในความสมัครใจและการตัดสินใจของผู้บริโภคโดยปราศจากการล่อลวง นายกรัฐมนตรี
อาจก าหนดเพดานมูลค่า ปริมาณ ประเภท หรือวิธีการให้พรีเมี่ยม หรือรายละเอียดอื่นใดที่เกี่ยวข้อง
กับพรีเมี่ยม หรือจะห้ามการให้พรีเมี่ยมเป็นกรณีไปเลยก็ได ้

‘พรีเมี่ยม’ ตำมพระรำชบัญญัติฉบับนี้ของญี่ปุ่น หำกอธิบำยในบริบทที่
เข้ำใจได้ง่ำย คือ กำรแถมพกหรือกำรแถมสิทธิพิเศษอื่นใดที่พ่วงมำกับกำรซื้อสินค้ำหรือบริกำร กรณี
ตัวอย่ำงที่ตรงกับเรื่องนี้ในประเทศไทย เช่น ‘ซื้อเครื่องดื่มชาเขียว ส่งรหัสใต้ฝาลุ้นเงินล้าน’ ซึ่งหำก
พิจำรณำตำมกฎหมำยญี่ปุ่นแล้ว ก็จะเป็นลักษณะของกำรให้พรีเมี่ยมตำมพระรำชบัญญัติฉบับนี้ เป็น
ต้น โดยกฎหมำยมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันกำรใช้พรีเมี่ยมมำเป็นเครื่องมือล่อลวงผู้บริโภคให้ผู้บริโภค
ใช้สินค้ำและบริกำรของตน และคุ้มครองสิทธิในควำมสมัครใจและกำรตัดสินใจของผู้บริโภคโดย
ปรำศจำกกำรล่อลวงผ่ำยพรีเมี่ยมที่มำกเกินไปนั่นเอง   

                                                 
200Act against Unjustifiable Premiums and Misleading Representations, (Online), Available 

from:http://www.japaneselawtranslation.go.jp/law/detail/?id=2303&vm=04&re=02 

http://www.japaneselawtranslation.go.jp/law/detail/?id=2303&vm=04&re=02
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ซึ่งอำศัยอ ำนำจตำมมำตรำ 4 แห่งพระรำชบัญญัติพรีเมี่ยมฯ นำยกรัฐมนตรี
ได้ออกประกำศคณะกรรมกำรกำรค้ำที่เป็นธรรม ล ำดับที่ 3 ลงวันที่ 1 มีนำคม 2520 ชื่อว่ำ ‘ประกาศ
แจ้งเตือนเกี่ยวกับพรีเมียมโดยระบบการสุ่มหรือการแข่งขันเพื่อรางวัล’ (The Notification on 
Premium Offers by Lotteries or Prize Competition) หรือ ‘Prize Notice’201 โดยมีเนื้อหำเป็น
กำรต้องห้ำมกำรจ ำหน่ำยชุดกำร์ดบำงประเภท ในปี 2520 เช่น ชุดกำร์ดนักกีฬำซึ่งมีลักษณะเป็นกำร
ที่ให้ผู้บริโภคซื้อซองสุ่มกำร์ดจนกว่ำจะได้กำร์ดครบชุด แล้วจึงเอำกำร์ดที่สะสมครบชุดแล้วนั้นมำแลก
ของรำงวัล โดยข้อควำมส ำคัญในประกำศฉบับน้ี เช่น  

ข้อ 1 

ในประกาศฉบับนี้ “รางวัล” ให้หมายถึงสิ่งที่ฝ่ายผู้รับเอาพรีเมี่ยมจะได้
รับมาจากผู้ให้พรีเมี่ยม โดยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งดังนี ้

ก.) ผ่ำนระบบกำรสุ่มเสี่ยงโชค 

ข.) ผ่ำนเง่ือนไขคุณภำพหรือควำมถูกต้องของกำรกระท ำกำรอย่ำงใดอย่ำง 
หน่ึง 

ข้อ 2 – 4 

“... ก าหนดเพดานมูลค่าสูงสุดของพรีเมี่ยมซึ่งถูกน ามาตั้งเป็นรางวัล จะต้อง
มีมูลค่าไม่สูงไปกว่า 10 เท่าของมูลค่าสินค้าหรือบริการหลัก ...”  

ข้อ 5  

ห้ามการให้พรีเมี่ยมในรูปแบบที่ ใช้วิธีการสุ่มเสี่ยงโชคซึ่งมี เงื่อนไขที่
เฉพาะเจาะจงตามที่ผู้ให้พรีเมี่ยมก าหนด ในลักษณะของการรวบรวมการ์ด รูปภาพ หรือสัญลักษณ์ 
อย่างใดอย่างหนึ่ง  

จึงเห็นได้ว่ำนอกจำกกำรควบคุมพรีเมี่ยมในลักษณะที่เป็นกำรชิงโชคแล้ว 
ประกำศนำยกรัฐมนตรียังได้ให้ค ำจ ำกัดควำม และก ำหนดมำตรกำรควบคุมพรีเมี่ยมในลักษณะที่เป็น
กำรให้ผู้เล่นต้องรวบรวมกำร์ด รูปภำพ สัญลักษณ์ หรือสิ่งของอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง จำกกำรซื้อสินค้ำ
หรือบริกำร เพื่อรวบรวมน ำไปแลกเอำพรีเมี่ยมจำกผู้ขำยหรือผู้ให้บริกำรสินค้ำหรือบริกำรนั้น  
ซึ่งพรีเมี่ยมในลักษณะหลังนี้ หำกจะเปรียบเทียบกับกรณีที่เห็นได้ในประเทศไทย ก็อำจเทียบได้กับ
สมุดสะสมสติ๊กเกอร์ ที่ผู้เล่นต้องสุ่มซื้อสติ๊กเกอร์ให้ได้ครบทั้งชุดเพื่อน ำไปแลกของรำงวัลนั่นเอง 
                                                 
201 Sebastian Schwiddessen, “Loot Boxes in Japan: Legal Analysis and Kompu Gacha Explained”, (Online 2018), Available 

from: https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=9207df10-a8a2-4f67-81c3-6a148a6100e2  

https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=9207df10-a8a2-4f67-81c3-6a148a6100e2
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และพรีเมี่ยมในลักษณะหลังนี้เองเป็นกฎหมำยที่ถูกน ำไปใช้พิจำรณำเพื่อก ำหนดมำตรกำรทำง
กฎหมำยส ำหรับกำรควบคุมกล่องสุ่มเพียงหนึ่งเดียวในญี่ปุ่น รำยละเอียดในส่วนของกำรก ำหนด
มำตรกำรต่อไป 

3.4.2 หน่วยงำนควบคุมดูแลในประเทศญี่ปุ่น 

3.4.2.1 ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติ (National Consumer Affairs Agency - 
CAA) 

ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติเป็นหน่วยงำนรัฐเพียงหนึ่งเดียวที่มี
บทบำทส ำคัญในกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมกล่องสุ่มในประเทศญี่ปุ่นในครั้งนี้  

ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติเป็นหน่วยงำนทำงปกครองกลำงขึ้นตรง
ต่อรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกิจกำรผู้บริโภคและควำมปลอดภัยด้ำนอำหำร ภำยใต้กำรก ำกับดูแลโดย
นำยกรัฐมนตรี มีอ ำนำจหน้ำที่ในด้ำนกำรคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิและประโยชน์ของผู้บริโภค โดย
ก ำหนดมำตรกำรเพื่อคุ้มครองผู้บริโภค กำรประสำนงำนกับหน่วยงำนรัฐอื่น  ๆ เพื่อกำรด ำเนินกำร
อย่ำงเหมำะสม และป้องกันกำรล่อลวงและกำรประกอบธุรกิจโดยไม่เป็นธรรมผ่ำนกำรบังคับใช้
กฎหมำย202 

3.4.2.2 กำรควบคุมด้วยตัวเองของผู้ประกอบกำร 

ในทำงตรงกันข้ำมพื้นที่ของทำงฝั่งผู้ประกอบกำรในตลำดอุตสำหกรรมเกม
ของญี่ปุ่น กลับมีควำมคึกคักกระตือรือร้นเป็นอย่ำงมำก โดยมีกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตนเอง 
เพื่อใช้ควบคุมกันระหว่ำงผู้ประกอบกิจกำรภำยในตลำดอุตสำหกรรมเกม ซึ่งมีทั้งผู้ประกอบกำรที่ออก
ตัวเอง และกำรรวมตัวของผู้ประกอบกำรหลำยรำย ต่ำงออกมำก ำหนดมำตรกำรเพื่อใช้ควบคุม
เกี่ยวกับกล่องสุ่ม โดย กำรรวมกลุ่มที่ของผู้ประกอบกำรในญี่ปุ่นเพื่อวัตถุประสงค์ในกำรก ำหนด
มำตรกำรควบคุมที่โดดเด่น ได้แก่ 

3.4.2.2.1 สภำผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมเกม “Big 6” 

หลังจำกที่ผู้ประกอบกำรแต่ละรำยเริ่มก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วย
ตัวเองขึ้น ผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ที่ สุดทั้ ง 6 รำย ( ได้แก่  GREE, DeNA, Mixi, CyberAgent, 
Dwango และ NHN Japan ) ได้รวมตัวกันตั้ง ‘สภำผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมเกม’ ขึ้นเพื่อสร้ำง
มำตรกำรควบคุมด้วยตนเองให้มีควำมเป็นเอกภำพยิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นไปที่กำรให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้เล่น
ที่เป็นผู้เยำว ์

                                                 
202 Consumer affair agency, (Online), Available from:  https://www.caa.go.jp/en/about_us/  

https://www.caa.go.jp/en/about_us/
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3.4.2.2.2 สมำคมผู้จัดจ ำหน่ำยและให้บริกำรควำมบันเทิงทำงคอมพิวเตอร์ 
(CESA) 

ไม่ กี่ สั ปดำห์ ภ ำยหลั งจำกที่ กลุ่ ม ผู้ ป ระกอบกำร Big 6 ใน
อุตสำหกรรมเกมได้จัดตั้งคณะอนุกรรมกำรควบคุมขึ้น สมำคมเกมสังคมญี่ปุ่น (JASGA) ก็ถูกก่อตั้งขึ้น
203 น ำโดยประธำนกรรมกำรบริหำรของ GREE และ DeNA ร่วมกับประธำนกรรมกำรบริหำรของ 
Mixi, CyberAgent, Dwango และ NHN Japan นั่งเป็นกรรมกำร นอกจำกนี้ยังมีผู้น ำจำกสมำคม
เกมออนไลน์ แห่ งญี่ ปุ่ น และสมำคมผู้ ให้ บ ริก ำรสื่ อบั น เทิ งท ำงคอมพิ วเตอร์  (Computer 
Entertainment Supplier’s Association - “CESA”) ที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมกำรเช่นกัน โดยมีผู้
ให้บริกำรเกมกว่ำ 50 รำยเข้ำร่วมกับ JASGA รวมถึงผู้ให้บริกำรรำยใหญ่เช่น KLab, gloops, Bandai 
Namco, Sega และ gumi เป็นต้น 

JASGA ได้ประกำศวัตถุประสงค์ของกำรรวมตัวจัดตั้งขึ้นเพื่อสร้ำง
มำตรกำรควบคุมดูแลด้วยตนเองภำยในระหว่ำงผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมเกม สร้ำง
สภำพแวดล้อมในกำรเล่นที่เหมำะสมแก่ผู้เล่นโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผู้เล่นที่เป็นผู้เยำว์ และพัฒนำ
ควำมสัมพันธ์และกำรให้บริกำรระหว่ำงผู้ประกอบกำรและผู้บริโภค ทั้งนี้ JASGA ได้ถูกรวมเข้ำกับ 
CESA ในปี 2558204 

3.4.3 มำตรกำรในประเทศญี่ปุ่น  

3.4.3.1 มำตรกำรโดยหน่วยงำนรัฐ 

กล่องสุ่มหลำยระดับชั้น (multi-level loot boxes หรือ kompu gacha) 

ควำมเป็นมำในกำรควบคุมกล่องสุ่มในประเทศญี่ปุ่นนั้นเริ่มต้นขึ้นที่ “กล่อง
สุ่มหลำยระดับชั้น” (multi-level loot boxes หรือ kompu gacha) อันเป็นระบบกล่องสุ่ม
ประเภทหนึ่งที่เปิดให้บริกำรในตลำดอุตสำหกรรมเกมในญี่ปุ่น มีลักษณะส ำคัญคือ ผู้เล่นจะต้องเล่น
กล่องสุ่มจนชนะรำงวัลใหญ่ในขั้นต้นก่อนจึงจะสำมำรถเข้ำเล่นกล่องสุ่มในขั้นกลำงและขั้นปลำยได้
ตำมล ำดับ เมื่อผู้เล่นปลดล็อครำงวัลใหญ่จำกกล่องสุ่มครบทุกระดับแล้วน ำมำรวมกันเป็นเสมือนตั๋ว
ปลดล็อค จึงจะสำมำรถเล่นกล่องสุ่มเพื่อลุ้นรำงวัลใหญ่ที่สุดได้ ซึ่งภำยใต้ระบบดังกล่ำวนี้ท ำให้กว่ำผู้
เล่นจะสำมำรถได้รำงวัลที่ตนต้องกำรได้ ผู้เล่นจะต้องเล่นซ้ ำหลำยครั้งจึงจะมีโอกำสเล่นสุ่มของรำงวัล

                                                 
203 Serkan Toto, “JASGA: Japan gets social game association”, KantanGames, (Online 2012), Available from: 

https://www.serkantoto.com/2012/11/09/jasga-japan-social-game-association-social-games/  
204 CESA, “2015 CESA game white paper”, (Online 2015), Available from:  

https://www.cesa.or.jp/survey/book/hakusho/detail001_2015.html  

https://www.serkantoto.com/2012/11/09/jasga-japan-social-game-association-social-games/
https://www.cesa.or.jp/survey/book/hakusho/detail001_2015.html
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ใหญ่ได้ เช่น ผู้เล่นจ ำเป็นต้องเล่นกล่องสุ่มซ้ ำหลำยครั้งจนกว่ำจะได้ของเสมือน ‘A’ ‘B’ ‘C’ และ ‘D’ 
ครบทั้ง 4 ชิ้น เมื่อผู้เล่นมีของเสมือน(ซึ่งทำงเดียวที่จะได้มำคือโดยกำรเล่นกล่องสุ่มมำก่อน) ผู้เล่นจึง
จะมีสิทธิเล่นกล่องสุ่มที่เป็น ‘กล่องพรีเมี่ยม’ ซึ่งมีโอกำสที่จะสุ่มได้ของเสมือน ‘S’ เป็นต้น 

เนื่องจำกลักษณะที่เป็นรูปแบบธุรกิจที่เอำเปรียบผู้บริโภคอย่ำงมหำศำลนี้
เอง ท ำให้เมื่อวันที่ 18 พฤษภำคม 2555 ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติได้เข้ำมำมีบทบำทในกำร
ควบคุมกล่องสุ่มหลำยระดับอย่ำงเป็นทำงกำร โดยออกประกำศว่ำกำรจ ำหน่ำยหรือให้บริกำรกำรเล่น
ในรูปแบบกล่องสุ่มหลำยระดับทุกประเภท เป็นกำรประกอบกำรที่ละเมิดต่อกฎหมำย และทำง
ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯจะเริ่มท ำกำรบังคับให้เป็นไปตำมกฎหมำย ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎำคม 
2555205 เป็นผลให้ผู้ให้บริกำรในขณะนั้นต้องถอนระบบกล่องสุ่มหลำยระดับฯ ทั้งหมดออกจำกเกมที่
ตนให้บริกำร อย่ำงไรก็ตำม ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯ ไม่ได้ขยำยควำมคุ้มครองไปถึงกล่องสุ่ม
ประเภทอื่น ๆ นอกเหนือไปจำกกล่องสุ่มหลำยระดับฯ ซึ่งเป็นระบบกล่องสุ่มส่วนใหญ่ในตลำด
อุตสำหกรรมเกม จึงยังสำมำรถเปิดให้บริกำรได้ตำมปกติมำจนถึงปัจจุบัน  

3.4.3.2 มำตรกำรควบคุมด้วยตัวเอง (Self-Regulation) 

ในช่วงหลำยปีที่ผ่ำนมำ เนื่องจำกกระแสสังคมและกำรน ำเสนอปัญหำเรื่อง
กล่องสุ่มโดยสื่อมวลชนในญี่ปุ่น จนเริ่มมีกำรคำดกำรณ์ว่ำหน่วยงำนรัฐจะเริ่มเข้ำมำมีบทบำทในกำร
ควบคุมกล่องสุ่มประเภทอื่น ๆ ในลักษณะเดียวกับที่มีกำรด ำเนินกำรในกรณีของกล่องสุ่มหลำยระดับ
หรือไม่ ตลำดอุตสำหกรรมเกมในญี่ปุ่นจึงมีผู้ประกอบกำรรำยใหญ่มำกมำย เริ่มเสนอและปรับใช้
ข้อก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตัวเองมำกมำย เพื่อเป็นกำรป้องกันตัวเองก่อนที่จะเกิดปัญหำจนถึง
ขั้นที่อำจต้องมีกำรบังคับใช้กฎหมำยจำกทำงภำครัฐเกิดขึ้น ซึ่งในบำงมำตรกำรที่เกิดขึ้นจำกกำร
ควบคุมด้วยตนเองของผู้ประกอบกำรนี้ ก็อำจกล่ำวได้ว่ำเป็นผลดีต่อผู้บริโภคเป็นอย่ำงมำก แม้ว่ำจะ
ไม่มีผลบังคับทำงกฎหมำยก็ตำม ตัวอย่ำงเช่น 

3.4.3.2.1 มำตรกำรโดย GREE  

GREE เป็ น ห นึ่ ง ใน ผู้ ป ระกอบ กำรรำย ให ญ่ ที่ สุ ด ใน ตล ำด
อุตสำหกรรมเกมของญี่ปุ่น ได้เริ่มต้นก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตัวเองขึ้นในปี 2555 เพื่อป้องกันผล
ที่อำจตำมมำไว้ล่วงหน้ำ ก่อนที่ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯจะได้ประกำศผลกำรวินิจฉัยอย่ำงเป็น
ทำงกำร แม้ว่ำกำรวินิจฉัยของส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯจะมีเนื้อหำครอบคลุมเพียงในส่วนของกล่อง
สุ่มประเภทหลำยระดับก็ตำม  

                                                 
205 Serkan Toto, “Complete Gacha: Japanese Government to regulate social game mechanism soon”, KantanGames, 

(Online 2012), Available from: https://www.serkantoto.com/2012/05/05/japan-social-games-regulation-report/  

https://www.serkantoto.com/2012/05/05/japan-social-games-regulation-report/
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มำตรกำรของ GREE มีรำยละเอียดดังนี2้06 

1.) กำรจ ำกัดเพดำนค่ำใช้จ่ำยของผู้เล่นต่อแพลตฟอร์ม ตำมอำยุ 

ก. ผู้ เล่นอำยุไม่เกิน 15 ปี จ ำกัดที่ไม่เกิน 5,000 เยน  
ต่อเดือน 

ข. ผู้เล่นอำยุเกิน 15 ปี แต่ไม่เกิน 19 ปี จ ำกัดที่ 10,000 
เยน ต่อเดือน 

2.) ผู้เล่นที่อำยุไม่เกิน 20 ปี ทุกคนจะได้รับข้อควำมเตือนก่อนที่จะ
เข้ำหน้ำต่ำงเพื่อซื้อของเสมือนในทุกเกมบนแพลตฟอร์มของผู้ให้บริกำร และกำรซื้อจะสมบูรณ์ต่อเมื่อ
ผู้เล่นได้ยืนยันภำยหลังจำกได้รับข้อควำมเตือนแล้ว 

3.) ผู้เล่นจะได้รับกำรแจ้งเตือนทำงอีเมลล์ หำกค่ำใช้จ่ำยต่อเดือน
เต็มเพดำนที่ก ำหนดไว้ 

4.) จัดให้มีระบบกำรรีวิวเกมโดยคณะอนุกรรมกำรพิเศษก่อน 
อนุญำตให้วำงขำยบนแพลตฟอร์มของ GREE เอง 

3.4.3.2.2 มำตรกำรโดยสภำผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมเกม “Big 6” 

สภำผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมเกมเกิดจำกกำรรวมตัวกันของ
ผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ที่สุด 6 รำย ได้แก่ GREE, DeNA, Mixi, CyberAgent, Dwango และ NHN 
Japan ได้รวมตัวกันจัดตั้ง ‘สภำผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมเกม’ ขึ้นเพื่อสร้ำงมำตรกำรควบคุมด้วย
ตนเองให้มีควำมเป็นเอกภำพยิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นไปที่กำรให้ควำมคุ้ มครองแก่ผู้เล่นที่เป็นผู้เยำว์ โดย
มำตรกำรเกี่ยวกับกล่องสุ่มโดยสภำผู้ประกอบกำรฯ มีรำยละเอียดดังนี้207 

1.) ด ำเนินกำรจัดกำรแก่ตลำดบุคคลที่สำมที่ให้บริกำรแลกเปลี่ยน
สิ่งของเสมือนในระบบเกม 

2.) ก ำหนดเพดำนค่ำใช้จ่ำยแก่ผู้เล่นอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปี 

3.) ระบุเงื่อนไขกำรให้บริกำรให้ชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้เล่นสำมำรถ
เข้ำใจได้ก่อนจะยอมรับเงื่อนไข 

                                                 
206 Serkan Toto, “GREE introduces restrictions as answer to mounting criticism”, KantanGames, (Online 2012), Available 

from: https://www.serkantoto.com/2012/03/18/gree-social-games-regulation/  
207 Serkan Toto, “Six Japanese social gaming companies form council to self-regulate monetization”, KantanGames, (Online 

2012), Available from: https://www.serkantoto.com/2012/03/24/japan-social-game-makers-self-regulation-council/  

https://www.serkantoto.com/2012/03/18/gree-social-games-regulation/
https://www.serkantoto.com/2012/03/24/japan-social-game-makers-self-regulation-council/
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4.) จัดตั้งคณะท ำงำนเพื่อรับผิดชอบด ำเนินกำรให้เป็นไปตำม
มำตรกำร ข้อ 1-3 

5.) ยกระดับควำมร่วมมือผ่ำนกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงำนอื่น 
ไม่ว่ำจะเป็น หน่วยงำนรัฐ เอกชน ผู้ประกอบกำร หรือหน่วยงำนอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับตลำดอุตสำหกรรม
เกม 

3.4.3.3 มำตรกำรภำยหลังประกำศของส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯ 

ภำยหลังจำกส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯได้มีประกำศอย่ำงเป็นทำงกำร
เกี่ยวกับกล่องสุ่มหลำยระดับโดยที่ไม่ได้กล่ำวถึงกล่องสุ่มประเภทอ่ืน ๆ อุตสำหกรรมเกมในญี่ปุ่นก็มิได้
นิ่งเฉยต่อกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมตัวเอง โดยยังคงเดินหน้ำก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตนเอง
เพิ่มเติม เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจแก่สำธำรณะว่ำจะไม่มีกำรบังคับใช้กฎหมำยเพื่อควบคุมตลำด
อุตสำหกรรมเกมเพิ่มเติมอีก 

3.4.3.3.1 มำตรกำรส ำหรับกล่องสุ่มหลำยระดับ 

สภำผู้ประกอบกำรฯ ที่ก่อตั้งโดย Big 6 ประกำศแนวปฏิบัติของ
ตนเองห้ำมกำรให้บริกำรในลักษณะที่เป็นกล่องสุ่มหลำยระดับเช่นเดียวกัน 208 อันมีผลให้ผู้พัฒนำที่
ให้บริกำรเกมบนแพลตฟอร์มที่ด ำเนินกำรโดยกลุ่ม Big 6 ต้องน ำระบบกล่องสุ่มหลำยระดับออกจำก
เกมของตนทั้งหมด 

3.4.3.3.2 มำตรกำรส ำหรับกล่องสุ่มทั่วไป 

หนึ่งเดือนถัดมำ สภำผู้ประกอบกำรฯได้ประกำศมำตรกำรควบคุม
ด้วยตัวเองเพิ่มเติม โดยมุ่งหวังที่จะแก้ไขประเด็นที่ท ำให้เกิดปัญหำตำมข้อห่วงกังวลของสังคมและ
สื่อมวลชนเกี่ยวกับกล่องสุ่มในช่วงหลำยเดือนที่ผ่ำนมำ ซึ่งจะใช้บังคับแก่ทั้งผู้พัฒนำที่ให้บริกำรเกม
ผ่ำนแพลตฟอร์มของ Big 6 และเกมที่พัฒนำและให้บริกำรโดย Big 6 เอง มีรำยละเอียดดังนี2้09  

1.) ก ำหนดให้ต้องมีกำรเปิดเผยอัตรำกำรได้ของเสมือนแต่ละอย่ำง
ในกล่องสุ่มประเภททั่วไป (ไม่ใช่หลำยระดับ) เพื่อตอบปัญหำเรื่องควำมโปร่งใส โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง

                                                 
208 Serkan Toto, “Kompu Gacha”: Japan’s top 6 social gaming companies announce guidelines”, KantanGames, (Online 

2012), Available from: https://www.serkantoto.com/2012/05/27/kompu-gacha-japan-guidelines/  
209 Serkan Toto, “Japan’s social gaming industry announces new set of self-regulatory measures”, KantanGames, (Online 

2012), Available from: https://www.serkantoto.com/2012/06/27/social-gaming-japan-self-regulation/  

https://www.serkantoto.com/2012/05/27/kompu-gacha-japan-guidelines/
https://www.serkantoto.com/2012/06/27/social-gaming-japan-self-regulation/
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ตำมข้อพิจำรณำของส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯ ที่ระบุว่ำ “กล่องสุ่มหลายระดับเป็นการสร้างความ
เข้าใจผิดแก่ผู้เล่นเนื่องจากผู้เล่นไม่สามารถทราบถึงโอกาสการชนะรางวัลที่แน่นอนได้” 

2.) เพิ่มควำมเข้มงวดในมำตรกำรบังคับแก่ตลำดแลกเปลี่ยนโดยใช้
เงินจริง (เช่น ตลำดบุคคลที่สำม) โดย 

ก.) กำรใส่รหัสไว้ที่ ของเสมือนที่อำจมีกำร
เปลี่ยนมือได้ทุกชิ้น เพื่อป้องกันกำรโอนที่ไม่ชอบ หรือกำรแฮคข้อมูลเพื่อคัดลอก
หรือท ำซ้ ำ 

ข.) จ ำกัดควำมสำมำรถในกำรแลกเปลี่ยน
สิ่งของเสมือนในระบบเกมของรหัสผู้เล่นที่เพิ่งจะเพิ่มเป็นเพื่อนกันใหม่ (newly 
added friends list)  

3.) กำรห้ำมระบบในลักษณะเดียวกันหรือคล้ำยกัน หรือใช้วิธีกำร
หำรำยได้รูปแบบเดียวกันกับกล่องสุ่มหลำยระดับ 

4.) จัดตั้งคณะอนุกรรมกำรควบคุมประกอบด้วยผู้ให้บริกำรเกม 
ผู้พัฒนำเกมบุคคลที่สำม และกลุ่มตัวแทนผู้บริโภค เพื่อสร้ำงแนวทำงปฏิบัติที่ละเอียดครบถ้วนและ
สำมำรถใช้ได้จริง ซึ่งจะน ำไปสู่กำรให้ค ำปรึกษำแก่ผู้เล่น และสร้ำงควำมตระหนักรู้ในกำรเล่นเกม
อย่ำงปลอดภัยให้แก่ผู้คนในสังคม210 

3.4.3.3.3 มำตรกำรโดย CESA 

ผลจำกกำรด ำเนินกำรโดยส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติเมื่อปี 
2555 ได้ก่อให้เกิดแรงกระเพื่อมตำมมำจำกทำงฝ่ำยผู้บริโภค ซึ่งส่งผลกระทบต่อมูลค่ำตลำด
อุตสำหกรรมเกมญี่ปุ่นกว่ำพันล้ำนเหรียญสหรัฐ211 ในปี พ.ศ. 2559 สมำคมผู้จัดจ ำหน่ำยและ
ให้บริกำรควำมบันเทิงทำงคอมพิวเตอร์ (CESA) จึงได้ออกข้อแนะน ำฉบับใหม่อีกครั้งหนึ่ง212 เพื่อขอ
ควำมร่วมมือให้ผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมเกมญี่ปุ่นใช้เป็นแนวทำงกำรจัดกำรเกี่ยวกับกล่องสุ่มให้

                                                 
210 Serkan Toto, เรื่องเดียวกัน. 

211 Yuji Nakamura, “Smartphone gamers blow small fortune on their obsession”, japantimes.co.jp, (Online 2016), Available 

from: https://www.japantimes.co.jp/news/2016/03/14/business/smartphone-gamers-blow-small-fortune-on-their-obsession/  
212 CESA, “Operational guidelines for random type item provision in network games”, (Online 2016), Available from: 

www.cesa.or.jp/uploads/2016/release20160427.pdf  

https://www.japantimes.co.jp/news/2016/03/14/business/smartphone-gamers-blow-small-fortune-on-their-obsession/
http://www.cesa.or.jp/uploads/2016/release20160427.pdf
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มีควำมโปร่งใสมำกยิ่งขึ้น โดยให้ผู้ประกอบกำรน ำมำตรกำรข้อใดข้อหนึ่งจำก 4 ข้อไปปรับใช้แก่ระบบ
กล่องสุ่มในเกมที่ตนให้บริกำรอยู่ ข้อแนะน ำของ CESA ทั้ง 4 ข้อ213ได้แก ่

1.) จ ำกัดรำคำประเมินโดยคร่ำวต่ออัตรำกำรได้รำงวัลใหญ่จำกกำร
เล่นกล่องสุ่ม โดยค ำนวณจำกอัตรำกำรได้รำงวัลแต่ละชนิดทั้งหมดในกล่องสุ่มนั้น  ๆ (distribution 
rate in certain pool of randomize props) โดยอัตรำกำรได้รำงวัลใหญ่จะต้องมีอัตรำที่ประเมิน
แล้วไม่ต่ ำกว่ำ 1 ใน 100 หำกกล่องสุ่มใดมีอัตรำดังกล่ำวได้ค่ำประเมินที่ต่ ำกว่ำ 1 ใน 100 
ผู้ประกอบกำรจะต้อง เปิดเผยข้อเท็จจริงดังกล่ำวพร้อมอัตรำกำรได้รำงวัลตำมควำมเป็นจริงให้ผู้เล่น
ทรำบ  

2.) ก ำหนดรำคำประเมินตำมอัตรำกำรได้รำงวัลใหญ่ (ในลักษณะ
เดียวกับข้อแรก) ให้มีมูลค่ำไม่เกิน 50,000 เยน หำกกล่องสุ่มใดมีอัตรำดังกล่ำวได้ค่ำประเมินที่เกิน
กว่ำ 50,000 เยน ผู้ประกอบกำรจะต้อง เปิดเผยข้อเท็จจริงดังกล่ำวพร้อมอัตรำรำคำตำมควำมเป็น
จริงให้ผู้เล่นทรำบ 

3.) เปิดเผยอัตรำกำรได้สูงสุดและต่ ำสุดส ำหรับรำงวัลใหญ่จำกกำร
เล่นกล่องสุ่ม  

4.) เปิดเผยอัตรำกำรได้รำงวัลแต่ละชนิดให้ผู้เล่นทรำบ 

3.4.4 ดุลพินิจต่อข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในการควบคุมกล่องสุ่มในประเทศญี่ปุ่น 

3.4.4.1 กำรตีควำมกฎหมำยกำรพนัน 

กฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในประเทศญี่ปุ่นแม้ไม่ได้บัญญัติค ำนิยำม “กำร
พนัน” ไว้โดยเฉพำะ อย่ำงไรก็ตำมเมื่อพิจำรณำจำกแนวทำงตำมค ำพิพำกษำแล้ว จึงอำจได้ควำมว่ำ 
“กำรพนัน” ตำมกฎหมำยญี่ปุ่นนั้น หมำยถึง กำรกระท ำที่บุคคล 2 ฝ่ำยวำงเดิมพันกันในผลลัพธ์ซึ่ง
ขึ้นอยู่กับโชค โดยมีรำงวัลเป็นทรัพย์อันมีมูลค่ำ อย่ำงไรก็ตำม ก็อำจพิจำรณำกรณีของกล่องสุ่มภำยใต้
หลักกำรเรื่องกำรเดิมพันและกำรแพ้ชนะเดิมพันตำมข้ำงต้นได้ว่ำ อ้ำงอิงจำกค ำพิพำกษำ  

“การ ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน’ นั้น จะครบ
องค์ประกอบได้จะต้องมีการแพ้ชนะกันในลักษณะที่ผู้ชนะได้และผู้แพ้เสียรางวัลในรูปแบบของทรัพย์
หรือทรัพย์สิน หากปรากฏว่าผู้เข้าร่วมเดิมพันฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่มีความเสี่ยงที่จะเสียทรัพย์หรือ

                                                 
213 Marco Josef Koeder and Ema Tanaka, “Game of chance elements in free-to-play mobile games. A freemium business 

model monetization tool in need of self-regulation?”, (Online 2017), Available from:  
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/169473/1/Koeder-Tanaka.pdf  

https://www.econstor.eu/bitstream/10419/169473/1/Koeder-Tanaka.pdf
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ทรัพย์สิน ย่อมไม่ถือผู้เข้าร่วมเดิมพันฝ่ายนั้น ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือ
ทรัพย์สิน’”214 

ในกรณีของกล่องสุ่มนั้น หำกเป็นกรณีที่ล ำดับแรกผู้เล่นต้องซื้อค่ำเงิน
เสมือน (เหรียญ, เพชร ฯลฯ) ด้วยเงินจริงก่อน แล้วจึงใช้ค่ำเงินเสมือนแลกเป็นกล่องสุ่ม จึงอำจเกิดข้อ
โต้แย้งในองค์ประกอบของกำร ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน’ ได้ว่ำ 
ผู้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำรเกมในกรณีนี้ไม่ใช่ ‘ผู้ชนะ’ ตำมนิยำมอ้ำงอิงจำกค ำพิพำกษำศำลฎีกำ 
เนื่องจำกผู้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำรเกมได้เงินจำกผู้เล่นไปตั้งแต่ในตอนที่ผู้เล่นซื้อค่ำเงินเสมือนด้วย
ค่ำเงินจริงไปแล้ว ไม่เกี่ยวข้องกับผลกำรเล่นกล่องสุ่มเลย ในขณะเดียวกันผู้เล่นเองก็ไม่ใช่ ‘ผู้แพ้’ ตำม
ค ำพิพำกษำอีกเช่นกัน เนื่องจำกค่ำเงินเสมือนที่ผู้เล่นเสียไปจำกกำรที่น ำไปใช้แลกเป็นกล่องสุ่ม ไม่ใช่
เดิมพันในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน ดังนั้นผลกำรเล่นกล่องสุ่มจึงไม่มีกำรแพ้ชนะกันตำมนิยำม
ในค ำพิพำกษำเกิดขึ้น 

ซึ่งภำยใต้หลักกำรเดียวกันนี้เอง ท ำให้สำมำรถอธิบำยได้ว่ำเหตุใด ตู้ปำจิง
โกะในประเทศญี่ปุ่นจึงไม่ถูกจัดว่ำเป็นกำรพนัน และเหตุที่ญี่ปุ่นไม่น ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันมำปรับ
ใช้กับกรณีของกล่องสุ่ม เนื่องจำกกล่องสุ่มไม่เข้ำลักษณะเป็นกำรพนันตำมกฎหมำยของประเทศ
นั่นเอง เมื่อปรำกฏว่ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันไม่สำมำรถน ำมำบังคับแก่กรณีได้แล้ว หลักกฎหมำยที่
เกี่ยวข้องกับกรณีในล ำดับถัดซึ่งก็คือหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคจึงถูกหยิบยกมำใช้กับ
กรณี 

3.4.4.2 กำรด ำเนินกำรและดุลพินิจของส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯ 

กำรด ำเนินกำรของส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯในครั้งนี้ ได้ดึงดูดควำมสนใจ
จำกสื่อมวลชนทั่วประเทศญี่ปุ่นเป็นอย่ำงมำก โดยบำงส ำนักได้รำยงำนกำรด ำเนินกำรในครั้งนี้ว่ำเป็น
กำร “ประกำศแบน” หรือ เป็นกำร “ออกกฎหมำยห้ำม” เพื่อใช้บังคับแก่กล่องสุ่มหลำยระดับฯ 
นอกจำกนี้ยังอำจมีควำมเข้ำใจผิดว่ำกำรด ำ เนินกำรของส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯ เป็นกำร
ด ำเนินกำรภำยใต้หลักกำรและอำศัยอ ำนำจจำกบทบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนัน ซึ่งล้วนไม่ตรงกับ
ควำมเป็นจริง  

ในควำมเป็นจริงแล้ว กำรด ำเนินกำรแทรกแซงโดยส ำนักงำนกิจกำร
ผู้บริโภคฯในครั้งนี้ ล้วนอยู่ภำยใต้หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคไม่ใช่หลักกฎหมำยกำร
พนัน ตำมที่ได้อธิบำยไว้แล้วในข้ำงต้น พระรำชบัญญัติพรีเมี่ยมฯ ซึ่งได้มีกำรประกำศใช้เมื่อปี 2505 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองผู้บริโภคจำกกำรโฆษณำและกำรน ำเสนอขำยสินค้ำและบริกำรในทำง

                                                 
214 ดู 197. ‘เดิมพันเพื่อชิงรำงวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สนิ’ 
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ที่เป็นกำรล่อลวงและอำจท ำให้เกิดควำมเข้ำใจผิดได้ โดยมีข้อพิจำรณำโต้แย้งเกี่ยวข้องกับกฎหมำย
กำรพนันมีบทบำทเพียงเล็กน้อย ในลักษณะที่เป็นกำรพิจำรณำอย่ำงทั่วไปเท่ำนั้น ไม่ใช่กำรพิจำรณำ
ตีควำมกฎหมำยโดยหน่วยงำนผู้มีอ ำนำจบังคับใช้ นอกจำกนี้กำรด ำเนินกำรของส ำนักงำนกิจกำร
ผู้บริโภคฯ ก็ไม่มีลักษณะเป็นกำร “แบน” หรือ “ควบคุม” โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง “กฎหมำย” อย่ำงเป็น
ทำงกำรโดยหน่วยงำนรัฐ เนื่องจำกทำงส ำนักฯเพียงออกประกำศอย่ำงเป็นทำงกำร โดยอ้ำงอิงตำม
หลักกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค ที่ปรำกฏในบทบัญญัติที่มีกำรใช้บังคับอยู่ก่อนแล้ว 
(พระรำชบัญญัติพรีเมี่ยมฯ) ว่ำมีเนื้อหำที่ตรงกับองค์ประกอบของระบบกล่องสุ่มหลำยระดับฯ และ
สำมำรถน ำมำปรับใช้แก่กรณีปัญหำได้ และทำงส ำนักฯ จึงจะด ำเนินกำรเริ่มบังคับใช้แก่กรณี ให้
เป็นไปตำมกฎหมำยต่อไปในอนำคต ดังนั้นกำรด ำเนินกำรในครั้งนี้จึงไม่มีผลเป็นกำรเปลี่ยนแปลงหรือ
ก ำหนดกำรคุ้มครองตำมกฎหมำยขึ้นใหม่แต่อย่ำงใด แต่เป็นกำรเคลื่อนไหวโดยหน่วยงำนรัฐที่
เกี่ยวข้องประกำศว่ำจะเริ่มบังคับใช้มำตรกำรคุ้มครองผู้บริโภคตำมกฎหมำยอย่ำงจริงจังเท่ำนั้น กำรใช้
ดุลพินิจตีควำมกฎหมำยโดยส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคฯตำมประกำศฉบับนี้ ไม่ปรำกฏว่ำมีผู้ใดยื่น
โต้แย้งคัดค้ำนต่อศำล215 

3.4.5 สรุปมาตรการและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในประเทศญี่ปุ่น 

จะเห็นได้ว่ำแม้ในส่วนของตัวกฎหมำยเกี่ยวกับเรื่องนี้ที่มีกำรบังคับใช้อยู่ในประเทศ
ญี่ปุ่น จะไม่แตกต่ำงไปจำกสหภำพยุโรป สหรำชอำณำจักร หรือเบลเยี่ยมมำกนัก อย่ำงไรก็ตำมในทำง
ปฏิบัติด้ำนกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมของประเทศญี่ปุ่น กลับแตกต่ำงไปจำกมำตรกำรและแนว
ปฏิบัติที่ปรำกฏในสองประเทศก่อนหน้ำอย่ำงมีนัยยะส ำคัญ เริ่มจำกกำรที่หน่วยงำนภำครัฐในญี่ปุ่น
ไม่ได้น ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันมำพิจำรณำเป็นกฎหมำยหลัก เนื่องจำกเห็นว่ำกล่องสุ่มไม่เข้ำข่ำย
เป็นกำรพนันตำมกฎหมำยโดยอ้ำงอิงจำกแนวค ำพิพำกษำของศำลฎีกำ แต่หันไปน ำเอำบทบัญญัติ
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคมำใช้พิจำรณำแทน ซึ่งน ำไปสู่ประกำศผลกำรพิจำรณำ
โดยส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติ ว่ำกล่องสุ่มบำงประเภทมีลักษณะกำรให้บริกำรที่ละเมิดต่อ
กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งแม้จะไม่ใช้กฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันแต่ใช้กฎหมำยเกี่ยวกับ
กำรคุ้มครองผู้บริโภคแทน แต่ก็เป็นข้อแตกต่ำงในตัวกฎหมำยที่บังคับใช้เท่ำนั้น โดยแนวคิดและ
หลักกำรทำงกฎหมำยเบื้องหลังล้วนมีควำมใกล้เคียงกัน คือเป็นเรื่องกำรคุ้มครองผู้เล่นโดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งผู้เยำว์และผู้เล่นที่อ่อนแอจำกกำรล่อลวงโดยผู้ประกอบธุรกิจ 

                                                 
215 Marco Josef Koeder and Ema Tanaka, “Game of chance elements in free-to-play mobile games. A freemium business 

model monetization tool in need of self-regulation?”, (Online 2017), Available from:  
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/169473/1/Koeder-Tanaka.pdf 

https://www.econstor.eu/bitstream/10419/169473/1/Koeder-Tanaka.pdf
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อย่ำงไรก็ตำมส่วนที่น่ำสนใจที่สุดในกำรพิจำรณำเรื่องกล่องสุ่มในประเทศญี่ปุ่นนั้น 
กลับเป็นแง่มุมทำงสังคมและตลำดอุตสำหกรรมเกมในประเทศญี่ปุ่น ซึ่งนับว่ำมีบทบำทในเรื่องนี้โดด
เด่นกว่ำกำรแทรกแซงจำกทำงภำครัฐอยู่มำก คือกำรรวมกลุ่มเคลื่ อนไหวของผู้ประกอบกำรใน
อุตสำหกรรมเกมในญี่ปุ่น เนื่องจำกตลำดอุตสำหกรรมเกมในประเทศญี่ปุ่นเป็นหนึ่งในตลำดที่ใหญ่
ที่สุดในโลก เป็นที่รวมตัวของผู้ประกอบกำรรำยใหญ่หลำยรำย ด้วยวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันกำรบังคับ
ใช้กฎหมำยจำกภำครัฐที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต ผู้ประกอบกำรในญี่ปุ่นจึงได้รวมกลุ่มกันก ำหนด
มำตรกำรเพื่อควบคุมดูแลระหว่ำงผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมด้วยกันเอง ซึ่งด้วยควำมที่เป็นตลำด
ใหญ่ที่มีผู้เล่นตัวใหญ่ในตลำดนี้เอง ท ำให้ภำคธุรกิจฝ่ำยผู้ประกอบกำรในญี่ปุ่นมีควำมสำมำรถมำก
พอที่จะรวมตัวกันแล้วก ำหนดมำตรกำรให้ผู้ประกอบกำรรำยอื่นจ ำนวนมำกต้องปฏิบัติตำมได ้

 ซึ่งแม้ว่ำมำตรกำรที่ก ำหนดโดยกลุ่มผู้ประกอบกำรจะไม่มีผลบังคับทำงกฎหมำยก็
ตำม อย่ำงไรก็ตำมเนื่องด้วยควำมที่เป็นตลำดอุตสำหกรรมขนำดใหญ่โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งส ำหรับเกม
กำรเล่นในรูปแบบที่เป็นเกมที่มีแง่มุมทำงสังคมเป็นส่วนประกอบ ท ำให้ผู้ประกอบกำรในญี่ปุ่นเป็น
หนึ่งในกลุ่มบุคคลที่เข้ำใจปัญหำเรื่องนี้อย่ำงถ่องแท้ที่สุด เห็นได้จำกตัวอย่ำงกำรก ำหนดมำตรกำร
ควบคุมด้วยตนเองโดยกลุ่มผู้ประกอบกำรบำงข้อที่นอกเหนือไปจำกมำตรกำรขั้นพื้นฐำนทั่วไป เช่น 
เปิดเผยอัตรำกำรได้ กำรจ ำกัดอำยุผู้เล่น และกำรจ ำกัดวงเงินในกำรเล่น ได้แก่มำตรกำรเช่น กำรตรำ
รหัสโค้ดติดไว้กับของรำงวัลเสมือนทุกชิ้นเพื่อให้สำมำรถติดตำมตรวจสอบเส้นทำงกำรจ ำหน่ำยจ่ำย
โอน และป้องกันกำรน ำไปคัดลอกท ำซ้ ำเพื่อวัตถุประสงค์ในทำงทุจริต หรือกำรก ำหนดให้รหัสผู้ใช้ที่
เพิ่งเพิ่มเพื่อนกันใหม่ไม่สำมำรถโอนหรือแลกเปลี่ยนของเสมือนกันได้เพื่อป้องกันตัวกลำงกำรแอบซื้อ
ขำยของรำงวัลเสมือนสมัครรหัสใหม่เพื่อใช้เป็นรหัสซื้อขำยแลกเปลี่ยนโดยละเมิดข้อก ำหนดกำร
ให้บริกำรของผู้ประกอบกำร เป็นต้น ซึ่งล้วนเป็นมำตรกำรที่มีแง่มุมทำงเทคนิคสูง และผู้ที่อยู่ใน
สถำนะที่จะออกแบบและบังคับใช้มำตรกำรในลักษณะนี้ได้จะต้องเป็นผู้ที่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
อุตสำหกรรมนี้อย่ำงสูง ซึ่งส ำหรับกรณีของประเทศญี่ปุ่นย่อมเป็นผู้แทนจำกผู้ประกอบกำรใน
อุตสำหกรรมเกมนั่นเอง  

ข้อสรุปของประเทศญี่ปุ่นในปัจจุบัน จึงเป็นประเทศที่มำตรกำรควบคุมส่วนใหญ่ไม่
ได้มำจำกภำครัฐและไม่มีผลบังคับทำงกฎหมำย แต่กลับเป็นหนึ่งในประเทศที่มีหลักเกณฑ์เงื่อนไขกำร
ควบคุมที่เหมำะสมและสำมำรถน ำไปใช้ได้จริงที่สุดในปัจจุบัน 

3.5 สรุปมาตรการและข้อจ ากัดทางกฎหมายในการควบคุมกล่องสุ่มในต่างประเทศ 

ส ำหรับกำรพิจำรณำสภำวกำรณ์โดยภำพรวมแล้ว เมื่อพิจำรณำในระดับมหำชนในเรื่องกำร
จะสร้ำงระบบกลไกมำตรกำรอย่ำงไรให้เหมำะสมที่สุด ภำยใต้สภำวกำรณ์และข้อจ ำกัดทำงกฎหมำย
โดยใช้ ‘ตัวกฎหมำย’ ที่มีอยู่ในปัจจุบันเป็นฐำน โดยในส่วนนี้ทรรศนะของทุกประเทศที่ได้พิจำรณำ  
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ในปัจจุบันล้วนมีควำมเห็นตรงกันว่ำ ระบบกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้นเป็นปัญหำที่ไม่อำจปล่อยให้
ผู้ประกอบกำรด ำเนินกิจกำรรูปแบบดังกล่ำวโดยเสรีปรำศจำกกำรควบคุมใด ๆ ทั้งสิ้นได้ แต่มีข้อ
ต่ำงกันที่ทรรศนะเกี่ยวกับกำรแยกประเภทของกล่องสุ่มและระดับควำมเป็นปัญหำของกล่องสุ่ม 
ภำยใต้ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยของแต่ละประเภท ว่ำกล่องสุ่มประเภทใดบ้ำงที่เป็นปัญหำถึงขั้นที่สมควร
ถูกควบคุม เช่น ตำมกฎหมำยกำรพนันในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม เห็นว่ำกล่องสุ่มที่ซื้อได้ด้วยค่ำเงิน
จริงทุกชนิดสมควรถูกควบคุม หรือในประเทศญี่ปุ่นมีเพียงกล่องสุ่มประเภทหลำยระดับ (Kompu 
Gacha) ที่ถูกควบคุมภำยใต้กฎหมำยโดยรัฐ ส่วนกล่องสุ่มอื่น ๆ ก็ไม่ถูกควบคุมโดยกฎหมำยอย่ำงเป็น
ทำงกำร หรือในสหรำชอำณำจักร ที่กล่องสุ่มซึ่งสำมำรถซื้อขำยแลกเปลี่ยนมูลค่ำเป็นเงินได้เท่ำนั้นจึง
จะเป็นกำรพนันตำมกฎหมำย แต่ก็ยังไม่ได้มีค ำวินิจฉัยและมำตรกำรที่ชัดเจนมำจนปัจจุบัน ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่ำในทุกประเทศก็ยังคงมีข้อผ่อนปรนยกเว้นให้แก่กล่องสุ่มอยู่ และไม่ได้มีวัตถุประสงค์เป็นกำร
ต้องห้ำมกำรให้บริกำรเล่นกล่องสุ่มทุกประเภทโดยเด็ดขำดไปเสียทั้งหมด 

เมื่อพิจำรณำสภำวกำรณ์และข้อจ ำกัดทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ  ข้อกฎหมำย มำตรกำร 
หน่วยงำน และดุลยพินิจต่อข้อจ ำกัดดังกล่ำวในบทนี้แล้ว จะเห็นได้ว่ำ เนื่องจำกแต่ละประเทศต่ำงก็มี
มีข้อจ ำกัดในแต่ละด้ำนแตกต่ำงกันไป รวมถึงข้อจ ำกัดตำมสภำวกำรณ์ในด้ำนอื่น ๆ เช่น บริบททำง
สังคมและทรรศนะของผู้คนในสังคม แต่ละประเทศต่ำงจึงต้องสร้ำงกลไกมำตรกำรออกมำเพื่อตอบ
โจทย์แก้ไขปัญหำในระดับที่แตกต่ำงกัน บำงประเทศอำจคุ้มครองผู้เล่นได้มำกกว่ำ ในขณะเดียวกันก็
จ ำกัดสิทธิผู้ประกอบกำรมำกกว่ำ แต่สิ่งหนึ่งที่เหมือนกันในทุกประเทศได้แก่ ทุกประเทศล้วนออก
กลไกมำตรกำรออกมำให้สอดคล้องกับหลักกำรพื้นฐำนในตำมที่ ‘ตัวกฎหมำย’ (หรือ Positive Law) 
ที่แต่ละประเทศมีอยู่ บริบททำงสังคม รวมถึงทรรศนะของผู้คนในสังคม เช่น ในกรณีบริบททำงสังคม
ของญี่ปุ่น ที่มีข้อจ ำกัดในด้ำนกฎหมำยที่บทบัญญัติกฎหมำยที่มีอยู่ไม่สำมำรถปรับใช้ควบคุมแก่กล่อง
สุ่มโดยครอบคลุมได้ แต่ในขณะเดียวกันประเทศญี่ปุ่นก็อยู่ในสภำวกำรณ์ที่มีกลุ่มผู้ประกอบกำรรำย
ใหญ่ในอุตสำหกรรมเกม ซึ่งมีควำมรู้ควำมเข้ำใจ และมีทรัพยำกรมำกพอ ที่จะอยู่ในต ำแหน่งที่
สำมำรถรวมกลุ่มและก ำหนดมำตรกำรเพื่อควบคุมกันเองได้  หรือกรณีกำรพิจำรณำถึงข้อจ ำกัดทำง
กฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันของแต่ละประเทศสมำชิกของสหภำพยุโรปซึ่งมีควำมแตกต่ำงกัน ในหัวข้อ 
3.1 โดยได้ข้อสรุปยอมรับว่ำไม่สำมำรถก ำหนดหลักกำรขอบเขตกำรควบคุมกำรพนันเดียวในระดับ
สหภำพ เพื่อให้ประเทศสมำชิกใช้ร่วมกันได ้เป็นต้น 

ตัวกฎหมำย ดุลยพินิจในกำรพิจำรณำก ำหนดมำตรกำร และกำรน ำมำตรกำรมำบังคับใช้จริง
ในทำงปฏิบัติ ภำยใต้ข้อจ ำกัดที่แตกต่ำงกันในแต่ละประเทศ จึงเปรียบดังสูตรสมกำรคณิตศำสตร์ 
ที่แต่ละประเทศต่ำงก็มีสูตรสมกำรของตนเองที่ได้ลองน ำมำใช้แก้โจทย์ที่ก ำลังเป็นปัญหำอยู่ในขณะนี้
ซึ่งก็คือกล่องสุ่ม อย่ำงไรก็ตำม ดังที่ ได้พิจำรณำที่สภำพปัญหำของกล่องสุ่มไปแล้วในบทที่สอง 
ได้ควำมว่ำ แก่นของสภำพปัญหำที่เกิดขึ้นจำกกำรใช้กล่องสุ่มเป็นรูปแบบกำรหำรำยได้ของผู้ประกอบ
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กิจกำรในตลำดอุตสำหกรรมเกมทั่วโลกในปัจจุบัน คือ กล่องสุ่มเป็นกำรเล่นที่เอำเปรียบผู้บริโภค มี
ลักษณะเป็นกำรล่อลวงผู้เล่น มีควำมเสี่ยงที่จะเสียทรัพย์สินสูง และเสพติดได้ง่ำยโดยเฉพำะในผู้เล่นที่
เป็นผู้เยำว์หรือผู้เล่นที่อ่อนแอสำมำรถถูกชักจูงได้ง่ำย แต่แม้จะมีปัญหำที่ต้องแก้เป็นโจทย์ในลักษณะ
เดียวกัน แต่สภำพกำรณ์รอบข้ำงของปัญหำอำจมีควำมแตกต่ำงกันไปในแต่ละพื้นที่ เนื่องจำกข้อจ ำกัด
ที่แตกต่ำงกันไม่ว่ำจะเป็น บทบัญญัติกฎหมำยที่บังคับใช้อยู่ มุมมองค่ำนิยมของสังคมต่อกำรเล่นพนัน
หรือกำรเล่นอื่นในลักษณะคล้ำย ๆ กัน หรือพฤติกรรมของผู้บริโภคในสังคมนั้น ๆ ซึ่งแม้จะเป็นควำม
แตกต่ำงในรำยละเอียด แต่ด้วยควำมแตกต่ำงในรำยละเอียดนี้เองที่ท ำให้โจทย์  หรือในที่นี้คือตัว
ปัญหำตั้งต้นที่แต่ละประเทศจะต้องแก้มีควำมแตกต่ำงกัน อันเป็นที่มำให้กำรก ำหนดมำตรกำรที่
น ำมำใช้แก้ปัญหำในแต่ละประเทศก็ล้วนต้องปรับให้สอดคล้องกับกฎหมำยที่มีอยู่ และสภำพปัญหำที่
ต้องแก้จนปรำกฏออกมำในรูปแบบที่แตกต่ำงกัน  

ดังนั้นในกำรจะก ำหนดมำตรกำรทำงกฎหมำยในประเทศไทยนั้น จึงต้องพิจำรณำบทบัญญัติ
กฎหมำยที่มีบังคับใช้อยู่ สภำวกำรณ์ บริบท และองคำพยพ ส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ในบทถัดไปจึงจะ
เป็นกำรพิจำรณำประเทศไทยภำยใต้ทั้ง 4 หัวข้อเดียวกันนี้ ว่ำในภำพรวมต่อปัญหำเรื่องนี้แล้ว บริบท
ของประเทศไทยในปัจจุบันอยู่ในสภำวกำรณ์อย่ำงไร มีข้อจ ำกัดในด้ำนใดบ้ำง อย่ำงไร และมีแนวทำง
ที่จะสำมำรถขจัดข้อจ ำกัดดังกล่ำว เพื่อแก้ไขปัญหำได้หรือไม่ อย่ำงไรบ้ำง  
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บทที่ 4 
มาตรการและข้อจ ากัดทางกฎหมายในการควบคุมกล่องสุ่มในประเทศไทย 

ส ำหรับประเทศไทยในปัจจุบันมีบริบททั้งในด้ำนกฎหมำยที่ใช้บังคับและในด้ำนสังคมที่
แตกต่ำงจำกหลำยประเทศซึ่งได้พิจำรณำไว้ในบทก่อนหน้ำเช่นกัน โดยประเทศไทยอยู่ในสถำนะที่มี
กฎหมำย หน่วยงำน และมำตรกำร ซึ่งอำจน ำมำปรับใช้เป็นเครื่องมือตอบโจทย์กำรแก้ปัญหำเรื่องนี้
ทั้งในส่วนเรื่องทั่วไปและส่วนเฉพำะเรื่องอยู่เป็นจ ำนวนมำก อย่ำงไรก็ดีจำกข้อเท็จจริงดั งกล่ำว  
แม้ปรำกฏว่ำมีบทบัญญัติกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้บังคับใช้อยู่ แต่ในทำงปฏิบัติกลับยังไม่ปรำกฏ
กำรบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยใด ๆ แก่กรณีปัญหำดังกล่ำว โดยในปัจจุบันเครื่องมือทำงกฎหมำย
ทั้งหลำยเหล่ำนี้โดยส่วนมำก จึงล้วนอยู่ในสถำนะที่ยังไม่เคยผ่ำนกำรพิจำรณำและก ำหนดมำตรกำร
เพื่อแก้ปัญหำภำยใต้บริบทของเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์อย่ำงเป็นทำงกำรมำก่อน ส่งผลให้
กฎหมำย หน่วยงำน และมำตรกำร ที่ประเทศไทยมีอยู่ในปัจจุบันยังปรำกฏควำมไม่แน่นอนชัดเจนอยู่
ในหลำยส่วน  

ดังนั้นเนื้อหำในบทนี้จึงจะเป็นกำรพิจำรณำบริบทของประเทศไทยภำยใต้ขอบเขตกำรศึกษำ 
ทั้ง 4 หัวข้อเดียวกันกับบทก่อนหน้ำ ได้แก่ กฎหมำย หน่วยงำน มำตรกำร และดุลพินิจ เพื่อวิเครำะห์
และจัดระบบหลักกฎหมำย ตัวกฎหมำย และหน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่ และตอบปัญหำข้อพิจำรณำ
ในส่วนยังมีควำมไม่ชัดเจนอยู่ เพื่อให้สำมำรถเข้ำใจถึงปัญหำเรื่องนี้ภำยใต้บริบทของระบบกฎหมำย
ไทยในภำพรวมทั้งหมดได้ อันจะน ำไปสู่ควำมชัดเจนที่จะสำมำรถชี้ชัดระบุส่วนที่ยังคงปรำกฏยังคง
บกพร่องอยู่จนเกิดเป็นข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยขึ้นภำยใต้ระบบกฎหมำยไทยที่เกี่ยวข้องในเรื่องนี้ ได้ 
รำยละเอียดดังต่อไปน้ี  

4.1 หลักกฎหมำยที่เกี่ยวข้องในประเทศไทย 

เนื่องจำกประเทศไทยในปัจจุบันยังไม่เคยมีกำรพิจำรณำและก ำหนดมำตรกำรเพื่อแก้ปัญหำ
เรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ภำยใต้บริบทของประเทศไทยโดยภำครัฐอย่ำงเป็นทำงกำรมำก่อน 
ดังนั้นจึงยังไม่อำจระบุตัวกฎหมำยที่รัฐน ำมำปรับใช้แก่กรณีอย่ำงแน่นอนได้ ซึ่งแตกต่ำงจำกเนื้อหำใน
ส่วนของกำรพิจำรณำกฎหมำยของต่ำงประเทศในบทก่อนหน้ำ ซึ่งเป็นกำรพิจำรณำเฉพำะกฎหมำยที่
แต่ละประเทศยกขึ้นมำใช้ควบคุมกล่องสุ่ม เพื่อให้ได้ค ำตอบที่เหมำะสมกับประเทศไทยที่สุด เนื้อหำใน
ส่วนแรกนี้จะพิจำรณำกฎหมำยไทยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ไล่เรียงตั้งแต่หลักกำรทั่วไปจนถึงหลักกฎหมำย
เฉพำะเรื่อง รวมไปถึงกฎหมำยใกล้เคียงหรือ กฎหมำยที่อำจเกี่ยวข้องกับปัญหำเรื่องกล่องสุ่มใน 
เกมออนไลน์ทั้งทำงตรงหรือทำงอ้อมอื่น ๆ ด้วย ดังต่อไปน้ี  
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4.1.1 หลักสิทธิเสรีภำพและกำรจ ำกัดสิทธเิสรีภำพตำมรัฐธรรมนูญ 

รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยในฐำนะกฎหมำยสูงสุดของประเทศ อัน
บทบัญญัติแห่งกฎหมำย กฎหรือข้อบังคับ รวมถึงกำรกระท ำอื่นใดของรัฐจะขัดหรือแย้งไม่ได้ ได้
บัญญัติบัญญัติหลักกำรว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพของปวงชนชำวไทยตลอดจนหลักกำรและเงื่อนไขในกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพนั้น เมื่อกำรบัญญัติและกำรบังคับใช้กฎหมำยแต่ละฉบับล้วนมีลักษณะเป็นได้ทั้ง
กำรให้สิทธิและจ ำกัดสิทธิเสรีภำพ จึงต้องขอเท้ำควำมถึงหลักกำรว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพในรัฐธรรมนูญ
แห่งรำชอำณำจักรไทยโดยสังเขปดังต่อไปน้ี 

รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยตั้งแต่ฉบับพุทธพ.ศ. 2560 บัญญัติหลักกำรว่ำ
ด้วยสิทธิเสรีภำพของปวงชนชำวไทยไว้ในมำตรำ 4 มีควำมว่ำ 

มาตรา 4 “ ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล
ย่อมได้รับความคุ้มครอง 

... ปวงชนชาวไทยย่อมได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน ” 

โดยในบทบัญญัติมำตรำ 4 วรรคหนึ่งนั้น เป็นบทก ำหนดกำร คุ้มครองปัจเจกบุคคล
ทั้งหลำยที่อยู่ในประเทศไทย ซึ่งสอดคล้องตำมหลักสำกล โดยใช้ค ำบัญญัติว่ำ “บุคคล” ซึ่งมี
ควำมหมำยครอบคลุมไม่ว่ำจะเป็นเพศหรือเพศสภำพใด เพื่อเป็นหลักประกันในเรื่องกำรคุ้มครอง
ศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภำพ และควำมเสมอภำคของบุคคลทุกคนตำมหลักสำกล และใช้ค ำ
ว่ำ “ปวงชนชำวไทย” ในวรรคสอง เพื่อให้ควำมคุ้มครองตำมรัฐธรรมนูญนี้เกิดแก่ประชำชนชำวไทย
อย่ำงเสมอกันเป็นส ำคัญ 

และบทบัญญัติวรรคสอง ได้มีกำรบัญญัติไว้เป็นครั้งแรกในรัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจักรสยำม พ.ศ. 2475 (มำตรำ 1 วรรคสอง) และบัญญัติท ำนองเดียวกันในรัฐธรรมนูญทุก
ฉบับ โดยเป็นกำรก ำหนดขึ้นเพื่อคุ้มครองประชำชนชำวไทยที่จะได้รับควำมคุ้มครองตำมรัฐธรรมนูญ
เสมอกัน ทั้งนี้ กำรใช้ค ำว่ำ “ปวงชนชำวไทย” ในวรรคสอง เพื่อมุ่งหมำยให้ควำมคุ้มครองตำม
รัฐธรรมนูญนี้เกิดแก่ประชำชนชำวไทยเป็นส ำคัญ216 

มาตรา 25 “ สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย นอกจากที่บัญญัติคุ้มครองไว้
เป็นการเฉพาะในรัฐธรรมนูญแล้ว การใดที่มไิด้ห้ามหรือจ ากัดไว้ในรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอ่ืน 
บุคคลย่อมมสีิทธิและเสรีภาพที่จะท าการนั้นได้และได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ ตราบเท่าที่

                                                 
216 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, “ควำมมุ่งหมำยและค ำอธิบำยประกอบรำยมำตรำของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 

2560”, 2560 
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การใช้สิทธิหรอืเสรีภาพเช่นว่านั้นไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรายต่อความมั่นคงของรัฐ ความ
สงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น 

สิทธิหรือเสรีภาพใดที่รัฐธรรมนูญให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัต ิหรือให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัต ิแม้ยังไม่มีการตรากฎหมายนั้นขึ้นใช้บังคับ บุคคลหรือชุมชน
ย่อมสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพน้ันได้ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ ” 

ในกำรนี้มำตรำ 25 วรรคแรกและวรรคสองนั้น เป็นกำรให้ควำมคุ้มครองทุกกรณีที่
มิได้มีบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญหรือกฎหมำยห้ำมหรือจ ำกัดไว้ โดยมีเงื่อนไขแต่เพียงว่ำกำรใช้สิทธิ
หรือเสรีภำพนั้นต้องไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรำยต่อควำมมั่นคงของรัฐ ควำมสงบเรียบร้อย
หรือศีลธรรมอันดีของประชำชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคลอื่น นอกจำกนั้นยังรับรอง
ไว้ด้วยว่ำในเรื่องใดที่จ ำเป็นต้องมีกฎหมำยเพื่อก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำร  หำกยังไม่มีกำรตรำ
กฎหมำยในเรื่องน้ัน ก็ไม่กระทบต่อสิทธิและเสรีภำพของประชำชน 

โดยมำตรำ 25 ประกอบด้วยสองส่วนหลักที่ส ำคัญ กล่ำวคือ ส่วนที่หนึ่งรับรองสิทธิ
และเสรีภำพของประชำชนว่ำประชำชนแต่ละคนมีสิทธิและเสรีภำพตรำบเท่ำที่รัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำยไม่จ ำกัดสิทธิและเสรีภำพ และส่วนที่สองก ำหนดกรอบกำรใช้สิทธิและเสรีภำพของประชำชน
ว่ำต้องไม่ใช้สิทธิและเสรีภำพที่มีลักษณะเป็นกำรกระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรำยต่อควำมมั่นคง
ปลอดภัยของประเทศ ควำมสงบเรียบร้อยของสังคมและประชำชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภำพ
ของบุคคลอื่น 

ดังนั้นจึงอำจแยกบทบัญญัติเพื่อรับรองสิทธิและเสรีภำพของประชำชนได้เป็นสอง
ส่วน โดยส่วนแรกคือส่วนที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญเป็นกำรเฉพำะ ส่วนที่สองคือส่วนที่รัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมำยมิได้ห้ำมไว้ ปวงชนชำวไทยย่อมมีสิทธิและเสรีภำพนั้นและได้รับควำมคุ้มครองตำม
รัฐธรรมนูญ โดยมีเงื่อนไขว่ำกำรใช้สิทธิและเสรีภำพนั้นต้องไม่เป็นกำรกระทบกระเทือนหรือเป็น
อันตรำยต่อควำมมั่นคงของรัฐ หรือขัดต่อควำมสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชำชน หรือ
เป็นกำรละเมิดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคลอื่น 

ส่วนบทบัญญัติมำตรำ 25 วรรคสอง เป็นบทบัญญัติรับรองสิทธิและเสรีภำพ ที่
รัฐธรรมนูญก ำหนดให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่กฎหมำยบัญญัติ เพื่อเป็นหลักประกันว่ำ แม้
จะยังไม่มีกำรตรำกฎหมำยดังกล่ำวออกใช้บังคับ ย่อมไม่กระทบต่อสิทธิและเสรีภำพที่มีอยู่นั้น217 

ดังนั้นเมื่อรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมำยสูงสุดของประเทศอันบทบัญญัติแห่งกฎหมำย  
กฎหรือข้อบังคับ รวมถึงกำรกระท ำอื่นใดของรัฐจะขัดหรือแย้งไม่ได้ รัฐธรรมนูญจึงมีผลผูกพันกำรใช้
อ ำนำจขององค์กรรัฐทุกองค์กร ท ำให้บทบัญญัติว่ำด้วยสิทธิขั้นพื้นฐำนนั้นมีสถำนะเป็นกฎหมำยสูงสุด

                                                 
217 เรื่องเดียวกัน 
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ที่กำรใช้อ ำนำจของทั้งฝ่ำยนิติบัญญัติฝ่ำยบริหำรและฝ่ำยตุลำกำรจะต้องสอดคล้องกับหลักกำรตำม
รัฐธรรมนูญ และไม่สำมำรถละเมิดได้218  

4.1.1.1 เสรีภำพในชีวิตและร่ำงกำย 

ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยพ.ศ. 2560 ก็ได้บัญญัติถึงเสรีภำพใน
ชีวิตและร่ำงกำยไว้ว่ำ 

มาตรา 28 วรรคหนึ่ง บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพในชีวิตและร่างกาย 

ซึ่งเป็นบทบัญญัติที่เสมือนหนึ่งเป็นกำรรับรองสิทธิและเสรีภำพในชีวิตและ
ร่ำงกำยของบุคคลอย่ำงสมบูรณ์ เนื่องจำกชีวิตและร่ำงกำยเป็นสิ่งที่ติดตัวมำแต่ก ำเนิด แต่ในกำรใช้
สิทธิและเสรีภำพดังกล่ำวนี้ จะต้องระมัดระวัง ไม่ให้กระทบสิทธิของบุคคลอื่น ๆ ด้วย ดังนั้น กำรใช้
สิทธิและเสรีภำพอำจถูกจ ำกัดด้วยเหตุต่ำง ๆ เช่น มำตรำ 25 วรรคหนึ่ง ได้วำงกรอบกำรใช้สิทธิและ
เสรีภำพว่ำ ต้องไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรำยต่อควำมมั่นคงของรัฐ ควำมสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชำชนและไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคลอื่น219 

4.1.1.2 เสรีภำพในตัวบุคคล 

เสรีภำพในตัวบุคคล ตำมที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้น อันเป็นเสรีภำพที่บุคคล
สำมำรถกระท ำอะไรกับร่ำงกำยตนเองได้ บุคคลอื่นจะก้ำวล่วงเข้ำมำขัดขวำงกำรเคลื่อนไหวทำง
กำยภำพของเขำไม่ได้ เช่นเสรีภำพในกำรเดินทำง หรือในกรณีนี้เสรีภำพในกำรแสวงหำควำมสุขให้
ตนเอง จะเห็นได้ว่ำเสรีภำพในตัวบุคคลนั้นมีควำมใกล้เคียงกับเสรีภำพในชีวิตและร่ำงกำยอย่ำงมำก 
โดยเสรีภำพในชีวิตและร่ำงกำยเน้นเรื่องกำรคุ้มครองชีวิตและร่ำงกำยของบุคคลจำกกำรกระท ำของ
บุคคลอื่น ในขณะที่เสรีภำพในตัวบุคคลนั้นมองในแง่ตัวบุคคลที่เป็นผู้ทรงสิทธิเสรีภำพนั้นสำมำรถ
กระท ำกำรกับเนื้อตัวร่ำงกำยของเขำได้ตรำบที่ไม่ขัดต่อกฎหมำยบ้ำนเมือง ตำมควำมที่บัญญัติไว้ใน
มำตรำ 25 วรรคหนึ่ง  

“การใดที่มิได้ห้ามหรือจ ากัดไว้ในรัฐธรรมนูญหรือในกฎหมายอื่น  บุคคล
ย่อมมีสิทธิและเสรีภาพที่จะท าการนั้นได้และได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ ตราบเท่าที่การใช้

                                                 
218 ต่อพงศ์ กิตติยำนุพงศ์, ทฤษฎีสิทธิขั้นพื้นฐำน, (กรุงเทพฯ: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2561), หน้ำ 33 
219 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, “ควำมมุ่งหมำยและค ำอธิบำยประกอบรำยมำตรำของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 

2560”, 2560 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 139 

สิทธิหรือเสรีภาพเช่นว่านั้นไม่กระทบกระเทือนหรือเป็นอันตรายต่อความมั่นคงของรัฐ  ความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น”  

และในขณะเดียวกันก็ให้ควำมคุ้มครองสิทธิเสรีภำพดังกล่ำวด้วยว่ำบุคคล
อื่นจะมำก้ำวล่วงสิทธิเสรีภำพดังกล่ำวได้ต่อเมื่อได้รับควำมยินยอมจำกผู้ทรงสิทธิเสรีภำพ
ดังกล่ำว220  ดังนั้นเสรีภำพในตัวบุคคล เป็นสิทธิของแต่ละคนที่จะเคำรพในเนื้อตัวร่ำงกำยของตนที่จะ
สำมำรถกระท ำอะไรกับเนื้อตัวตนเองได้ภำยใต้กรอบของกฎหมำย 

4.1.1.3 กำรจ ำกัดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคล 

มาตรา 26 “ การตรากฎหมายที่มีผลเป็นการจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพของ
บุคคลต้องเป็นไป ตามเงื่อนไขที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ ในกรณีที่รัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติเงื่อนไขไว้ 
กฎหมายดังกล่าว ต้องไม่ขัดต่อหลักนิติธรรม ไม่เพิ่มภาระหรือจ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลเกิน
สมควรแก่เหตุ และจะกระทบต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลมิได้ รวมทั้งต้องระบุเหตุผลความ
จ าเป็นในการจ ากัดสิทธิ และเสรีภาพไว้ด้วย กฎหมายตามวรรคหนึ่ง ต้องมีผลใช้บังคับเป็นการทั่วไป 
ไม่มุ่งหมายให้ใช้บังคับแก่กรณีใด กรณีหน่ึงหรือแก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการเจาะจง ” 

โดยทั่วไปแล้วกำรรองรับสิทธิและเสรีภำพของประชำชนโดยรัฐนั้นไว้อย่ำง
ไม่จ ำกัด ดังนั้นกำรจ ำกัดสิทธิและเสรีภำพจะมีเฉพำะที่ก ำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ หรือในกฎหมำย จึง
ต้องบัญญัติถึงเงื่อนไขที่จะตรำกฎหมำยจ ำกัดสิทธิเสรีภำพไว้ให้ชัดเจน กล่ำวคือ ถ้ำเป็นกำรจ ำกัดสิทธิ
และเสรีภำพที่รับรองไว้ในรัฐธรรมนูญจะก ำหนดได้แต่เฉพำะตำมเงื่อนไขที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ แต่
ในกรณีที่รัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติเงื่อนไขไว้โดยเฉพำะ คณะกรรมกำรร่ำงรัฐธรรมนูญได้ตีควำมกำร
ก ำหนดเงื่อนไขในกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 ไว้ใน
หนังสือ “ความมุ่งหมายและค าอธิบายประกอบรายมาตราของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560”, ภำยใต้หลักกำร 4 ประกำร221 คือ 

1.) ต้องไม่ขัดต่อหลักนิติธรรม  

หลักนิติธรรม (Rule of Law) และหลักนิติรัฐ (Legal State) ซึ่งมีหลักกำร
ส ำคัญได้แก่ 

                                                 
220 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2547),, หน้ำ 29 
221 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, “ควำมมุ่งหมำยและค ำอธิบำยประกอบรำยมำตรำของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 

2560”, 2560 
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หลักที่ 1 หลักควำมชอบด้วยกฎหมำย (Legality) หมำยถึง ถ้ำไม่มีกฎหมำย
บัญญัติไว้ เจ้ำหน้ำที่รัฐหรือฝ่ำยปกครองไม่มีอ ำนำจกระท ำกำรใด ๆ ทั้งสิ้น ซึ่งต่ำงจำกเอกชน ถ้ำ
เอกชนจะด ำเนินกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด ถ้ำไม่มีกฎหมำยห้ำมไว้ก็สำมำรถด ำเนินกำรได้เสมอตำมแต่
เสรีภำพ กำรที่ไม่ให้เจ้ำหน้ำที่รัฐด ำเนินกำรใด ๆ หำกไม่มีกฎหมำยบัญญัติเพื่อป้องกันกำรละเมิดสิทธิ
เสรีภำพของประชำชนและแม้จะมีกฎหมำยบัญญัติก็จะมีข้อก ำหนดเงื่อนไขขอบเขตในกำรใช้อ ำนำจไว้
ด้วย 

หลักที่ 2 คือ หลักที่ว่ำ เมื่อมีกำรก ำหนดขอบเขตไว้เช่นใด รัฐหรือฝ่ำย
ปกครองจะต้องใช้กฎหมำยไปในขอบเขตแห่งอ ำนำจนั้นโดยเคร่งครัดไม่สำมำรถใช้อ ำนำจเกินกว่ำ
ขอบเขตที่กฎหมำยบัญญัติไว้มิได้ 

2.) ไม่เพิ่มภำระหรือจ ำกัดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคลเกินสมควรแก่เหต ุ

หรือที่รู้จักกันในนำม “หลักควำมได้สัดส่วน” หรือ “หลักควำมพอสมควร
แก่เหตุ” ซึ่งเป็นที่ยอมรับของนำนำประเทศในอันที่จะป้องกันมิให้รัฐตรำกฎหมำยมำเพิ่มภำระแก่
ประชำชนจนเกินควำมจ ำเป็น โดยค ำนึงถึงประโยชน์ที่สังคมและส่วนรวมจะได้รับ เมื่อเทียบกับภำระ
ที่ประชำชนทุกคนจะต้องปฏิบัติเพื่อให้ถูกต้องตำมกฎหมำย  

ในส่วนที่เกี่ยวกับกำรจ ำกัดสิทธิหรือเสรีภำพเกินจ ำเป็น มีควำมมุ่งหมำย
ท ำนองเดียวกับกำรห้ำมตรำกฎหมำยสร้ำงภำระแก่ประชำชนเกินควำมจ ำเป็น กล่ำวคือ เพื่อป้องกันมิ
ให้รัฐตรำกฎหมำยจ ำกัดสิทธิหรือเสรีภำพเกินควำมจำเป็นเมื่อค ำนึงถึงประโยชน์ของรัฐหรือสังคม
โดยรวม 222 

3.) จะกระทบต่อศักด์ิศรีควำมเป็นมนุษย์ของบุคคลมิได ้

“ศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์” เป็นค ำที่เกิดขึ้นในช่วงหลังสงครำมโลกครั้งที่
สองเพื่อเรียกร้องสิทธิและเสรีภำพของตนที่มนุษย์ทุกคนมีอยู่ในตัวเอง ซึ่งใครจะมำละเมิดมิได้ เช่น 
ชีวิต ร่ำงกำย ชื่อเสียง เป็นต้น223 

4.) ต้องระบุเหตุผลควำมจ ำเป็นในกำรจ ำกัดสิทธิและเสรีภำพไว้ด้วย 

บทบัญญัติดังกล่ำวเป็นหลักประกันมิให้รัฐบำลอำศัยเสียงข้ำงมำกในรัฐสภำ
ที่จะตรำกฎหมำยตำมอ ำเภอใจ จนอำจก่อให้เกิดควำมไม่สงบหรือเดือดร้อนแก่ประชำชน โดยไม่
จ ำเป็นส่วนบทบัญญัติในวรรคสอง เป็นบทบัญญัติเพื่อป้องกันมิให้มีกำรตรำกฎหมำยขึ้นมำเพื่อจ ำกัด

                                                 
222 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, เรื่องเดียวกัน 
223 เกรียงไกร เจริญธนำวัฒน์, หลักกฎหมำยว่ำด้วยสิทธิเสรีภำพ, (กรุงเทพฯ: วิญญูชน 2547), หน้ำ 50 
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สิทธิหรือเสรีภำพบุคคลหนึ่งบุคคลใดเป็นกำรเฉพำะ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเพื่อมิให้เกิดกำรเลือกปฏิบัติ 
อันเป็นหลักสำกลที่ใช้กันอยู่ทั่วไปในนำนำชำติ ทั้งยังเป็นหลักกำรที่รับรองไว้ในรัฐธรรมนูญฉบับก่อน 
ๆเช่นเดียวกัน ควำมหมำยในวรรคนี้ มิได้มีควำมมุ่งหมำยเพียงห้ำมมิให้ตรำกฎหมำยในทำงจ ำกัดสิทธิ
หรือเสรีภำพแก่บุคคลใดเป็นกำรเฉพำะโดยตรงเท่ำนั้น แม้แต่กำรตรำกฎหมำยที่จะมีผลให้เกิดกับ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเป็นกำรเฉพำะ ก็ต้องห้ำมเช่นเดียวกัน224 

4.1.1.4 สรุปหลักสิทธิเสรีภำพภำยใต้รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 

ดังที่ เคยกล่ำวไว้ในบทที่สองแล้วว่ำ บทบัญญัติระดับรัฐธรรมนูญและ
หลักกำรทั่วไปเกี่ยวกับกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพนั้น เป็นหลักกำรใหญ่ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำม
คุ้มครองสิทธิเสรีภำพแก่ประชำชน และในขณะเดียวกันก็ท ำหน้ำที่วำงหลักกำรและเงื่อนไขในกำร
จ ำกัดสิทธิเสรีภำพนั้น ๆ เพื่อให้รัฐสำมำรถก ำหนดระเบียบกฎเกณฑ์ขึ้นให้ผู้คนในสังคมอยู่ร่วมกันได้ 
ไม่ให้เกิดละเมิดสิทธิเสรีภำพระหว่ำงกันด้วย หลักสิทธิเสรีภำพทั่วไปในระดับรัฐธรรมนูญ จึงเป็นกรอบ
ใหญ่ที่ฝ่ำยนิติบัญญัติและฝ่ำยบริหำรต้องปฏิบัติตำมเมื่อบัญญัติกฎหมำย ก ำหนดมำตรกำรทำง
กฎหมำย หรือในกำรด ำเนินกำรบังคับใช้กฎหมำยใด ๆ  

ส ำหรับเนื้อหำในส่วนถัดไปนี้จะเป็นกำรพิจำรณำกฎหมำยไทยที่อำจ
เกี่ยวข้องกับปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ซึ่งเป็นกำรถอดเอำหลักกำรทั่วไปในระดับ
รัฐธรรมนูญไปใช้ตรำขึ้นเป็นกฎหมำยที่มีวัตถุประสงค์เพื่อควบคุม คุ้มครอง และบังคับใช้แก่เฉพำะ
เรื่อง และเนื่องจำกควำมที่ยังไม่เคยมีกำรพิจำรณำและก ำหนดมำตรกำรทำงกฎหมำยเรื่องในเรื่องนี้
อย่ำงเป็นทำงกำรมำก่อน ในส่วนถัดไปนี้ผู้เขียนจะแตะไปถึงกฎหมำยเฉพำะเรื่องแต่ละฉบับ ๆ ซึ่งอำจ
มีเนื้อหำของบทบัญญัติหรือวัตถุประสงค์ที่คำบเกี่ยวทับซ้อนกันในข้อควรพิจำรณำ อันอำจเกี่ยวข้อง
กับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์อยู่ด้วย ดังต่อไปนี้  

4.1.2 กฎหมำยกำรพนัน 

กฎหมำยไทยที่ต้องพิจำรณำเฉพำะเรื่องเป็นล ำดับแรกได้แก่กฎหมำยกำรพนัน ซึ่ง
ส ำหรับกฎหมำยเกี่ยวกับกำรควบคุมกำรพนันนั้นดังที่ได้เคยกล่ำวไว้ในบทก่อนหน้ำว่ำ หลักกำรและ
กำรก ำหนดขอบเขตกำรควบคุมกำรพนันโดยกฎหมำยนั้น มักแตกต่ำงกันไปในแต่ละสังคมเนื่องจำก
เป็นหลักกำรที่ต้องอำศัยกำรพิจำรณำประกอบกับข้อเท็จจริงและบริบททำงสังคมเป็นอย่ำงมำกโดย
พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 เอง ก็บัญญัติขึ้นภำยใต้กรอบหลักกำรเฉกเช่นเดียวกับแนว
ปฏิบัติในกำรบัญญัติกฎหมำยเพื่อควบคุมกำรพนันในระดับสำกล คือประชำชนจะสำมำรถเล่นหรือ 
จัดให้มีกำรเล่นกำรพนันได้ต่อเมื่อได้รับอนุญำตตำมกฎหมำย  

                                                 
224 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, เรื่องเดียวกัน 
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อย่ำงไรก็ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ก็มีบทบัญญัติที่มีลักษณะเฉพำะเป็น
เอกลักษณ์ซึ่งแตกต่ำงจำกกฎหมำยกำรพนันของต่ำงประเทศที่ได้บรรยำยไว้ในบทก่อนหน้ำ คือ ไม่มี
กำรก ำหนดค ำนิยำม “กำรพนัน” อย่ำงเป็นทำงกำรไว้ในกฎหมำย แต่ใช้กำรจัดหมวดหมู่ไล่เรียง
รำยกำรกำรเล่นพนันแต่ละประเภทซึ่งมีลักษณะและวิธีกำรเล่นที่แตกต่ำงกันไว้ โดยแบ่งรำยกำรกำร
เล่นพนันทั้งหลำยออกเป็นบัญชี ก. และ บัญชี ข. แล้วใช้รำยกำรบัญชี ก. และ ข. นี้เป็นตัวก ำหนดว่ำ
กำรเล่นใดเป็นหรือไม่เป็นกำรพนันตำมกฎหมำยแทน และด้วยเหตุนี้เองท ำให้พระรำชบัญญัติกำร
พนัน 2478 ในควำมเห็นของผู้เขียน อำจเป็นกฎหมำยพร้อมรับมือกับปัญหำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์
มำกที่สุดในบรรดำกฎหมำยกำรพนันที่ได้ยกมำศึกษำในวิทยำนิพนธ์ฉบับนี ้รำยละเอียดดังต่อไปน้ี 

4.1.2.1 พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 

กฎหมำยที่ใช้ควบคุมกำรเล่นกำรพนันของประเทศไทยในปัจจุบัน คือ 
พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 กฎกระทรวงและระเบียบที่ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติกำร
พนัน ฯ รวมทั้งบทบัญญัติในมำตรำ 853 มำตรำ 854 และ มำตรำ 855 แห่งประมวลกฎหมำยแพ่ง
และพำณิชย์ 

หลักกำรของกฎหมำยกำรพนันโดยพื้นฐำน คือ เป็นบทบัญญัติที่มีขึ้นเพื่อใช้
ควบคุมกำรเล่นพนัน แต่เนื่องจำกรูปแบบกำรเล่นพนันมีอยู่มำกมำยยังไม่รวมถึงกำรพนันรูปแบบใหม่
ที่อำจมีผู้สร้ำงสรรค์ขึ้นอีกในอนำคต กฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในหลำยประเทศจึงใช้วิธีบัญญัติ  
ค ำนิยำมตำมกฎหมำยให้แก่ค ำ “กำรพนัน” หรือ “กำรเล่นพนัน” ขึ้น 

ส ำหรับควำมหมำยของ “กำรพนัน” ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 
2478 นั้น มิไดม้ีบทวิเครำะห์ศัพท์ไว้โดยตรง แต่อำจสำมำรถหำควำมหมำยหรือค ำจ ำกัดควำมของกำร
พนันได้ ดังนี ้

(1) พจนำนุกรมฉบับรำชบัณฑิตยสถำน พ.ศ.2542 กำรพนัน หมำยถึงกำร
เล่นเอำเงิน หรือสิ่งอื่นโดยอำศัยควำมฉลำด ควำมช ำนำญ เล่ห์เหลี่ยม ไหวพริบและฝีมือรวมทั้งโชค
ด้วย 

(2) บทบัญญัติบำงมำตรำของพระรำชบัญญัติกำรพนัน ฯ ได้กล่ำวถึง
ลักษณะกำรพนันเอำไว้ เช่นใน มำตรำ 4 ทวิ วรรคสอง บัญญัติว่ำ “ค าว่า “การเล่น” ให้หมายความ
รวมตลอดถึงการทายและการท านายด้วย” ซึ่งแสดงว่ำกำรพนันในกฎหมำยนี้รวมถึงกำรขันต่อ (อันมี
ลักษณะเป็นกำรทำยหรือท ำนำย) ด้วย หรือในมำตรำ 5 ซึ่งบัญญัติว่ำ “ผู้ใดจัดให้มีการเล่นซึ่ง
ตามปกติย่อมจะพนันเอาเงินหรือทรัพย์สินอย่างอ่ืนแก่กัน” หรือมำตรำ 9 บัญญัติว่ำ “การเล่นอย่างใด
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ที่เสี่ยงโชคให้เงินหรือประโยชน์อย่างอื่นแก่ผู้เล่น” อันเป็นกำรให้ควำมหมำยของกำรพนันว่ำจะต้อง
เป็นกำรเล่นที่มีลักษณะได้หรือเสียเงินหรือทรัพย์สินกันในตัว 

(3) ศำลฎีกำได้วินิจฉัยกำรเล่นที่เป็นกำรพนันไว้ว่ำจะต้องมีลักษณะที่ผู้เล่น
เสี่ยงต่อกำรได้และเสีย 

(4) คณะกรรมกำรกฤษฎีกำ กรรมกำรร่ำงกฎหมำย ได้ให้ควำมเห็นถึง
ลักษณะของกำรพนันไว้ปรำกฏในร่ำงพระรำชบัญญัติกำรพนันที่ผ่ำนกำรตรวจพิจำรณำของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกฤษฎีกำ ที่ 169/2559 ไดค้วำมว่ำ “การพนัน” หมายความว่า การเล่นที่เป็นการเสี่ยง
โชคโดยอาศัยผลหรือเหตุการณ์อย่างหนึ่งอย่างใดที่ยังไม่แน่นอนเป็นข้อแพ้ชนะกันและมุ่งประสงค์เอา
เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อย่างอ่ืนแก่กันจากการเล่นนั้น 

(5) ค ำนิยำมจำกนักวิชำกำรด้ำนกฎหมำย เช่น  

รุ่งโรจน์ รื่นเริงวงศ์ “การพนัน คือ สัญญาที่ก่อให้เกิดการเสียเงินหรือ
ทรัพย์สิน โดยคู่สัญญาถือเอาผลแห่งเหตุการณ์ในอนาคตอันไม่แน่นอน ซึ่งคู่สัญญาไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง
เป็นเครื่องช้ีขาด”  

ชุมพล โลหะชำละ “การพนัน คือ การเข้าเล่นเสี่ยงโชค ซึ่งต้องใช้ไหวพริบ
และฝีมือมาพนันเอาทรัพย์สินกันโดยชอบหรือมิชอบด้วยกฎหมายก็ตาม เช่น การเล่นไพ่ตอง บิลเลียด
รู และตีผี เป็นต้น”  225 

สุปัน พูลพัฒน์  “การพนัน คือ การเข้าเล่นในท านองการแสวงหา
ผลประโยชน์โดยอาศัยการเสี่ยงโชคด้วยไหวพริบและฝีมือพนันเอาเงินหรือทรัพย์สินกัน ไม่ว่าจะได้รับ
อนุญาตหรือไม่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายกต็าม” 

“ขันต่อ คือ การเข้าเล่นโดยอาศัยการเสี่ยงต่อเหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งที่
ไม่แน่นอนอันจะเกิดขึ้นภายหน้าโดยคู่กรณีมีความเห็นไม่ตรงกัน จึงตกลงกันว่าถ้าเหตุการณ์เกิดขึ้น

                                                 
225 สุชำต ินพวรรณ, “กำรควบคุมและควำมหมำยของกำรพนัน”, สสส. , [ออนไลน์ 2554], แหล่งที่มำ: 

https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-
%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%
B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2
%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%
B8%B1%E0%B8%99.html  

http://library.ratchathani.ac.th/ULIB/searching.php?MAUTHOR=%20%CA%D8%BB%D1%B9%20%BE%D9%C5%BE%D1%B2%B9%EC
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
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แน่นอนตามที่ตกลงกันไว้ ฝ่ายหนึ่งจะเป็นฝ่ายชนะ อีกฝ่ายหนึ่งแพ้ ฝ่ายแพ้จะต้องใช้เงินหรือทรัพย์สิน
จ านวนหนึ่งให้แก่ผู้ชนะน้ัน226”  

จะเห็นได้ว่ำค ำอธิบำยจำกนักวิชำกำรด้ำนกฎหมำยเองก็มีควำมแตกต่ำงกัน
อยู่ อย่ำงไรก็ดีค ำอธิบำยค ำจ ำกัดควำมของกำรพนันทั้งหลำยเหล่ำนี้ ล้วนมีลักษณะส ำคัญที่เป็นจุด
ร่วมกันอยู่ซึ่งไม่ห่ำงไกลจำกค ำจ ำกัดควำม ‘กำรพนัน’ ในกฎหมำยสำกลมำกนัก ดังนั้นผู้เขียนจึงขอ
สรุปควำมในส่วนค ำจ ำกัดควำม ‘กำรพนัน’ ในบริบทของกฎหมำยไทยว่ำ กำรพนัน คือ 

1.) กำรเล่น  

2.) ซึ่งอำศัยกำรเสี่ยงโชคหรือฝีมือ  

3.) ในท ำนองที่มุ่งแสวงหำประโยชน์ เงิน หรือทรัพย์สินอื่นกัน  

ซึ่งเป็นสรุปควำมที่น่ำจะสอดคล้องและใกล้เคียงกับค ำนิยำม ‘เกมแห่งโชค’ 
และ ‘กำรพนัน’ ตำมค ำจ ำกัดควำม ‘กำรพนัน’ ในกฎหมำยสำกลที่สุด  

4.1.2.1.1 กำรจัดประเภทกำรพนัน บัญชี ก. และบัญชี ข. 

เมื่อไม่มีกำรบัญญัติค ำนิยำมตำมกฎหมำยให้แก่ค ำ “กำรพนัน” 
หรือ “กำรเล่นพนัน” ไว้อย่ำงเป็นทำงกำรในกฎหมำย จึงต้องใช้ระบบกำรพิจำรณำแบบอื่นเพื่ อ
พิจำรณำกิจกรรมกำรเล่นที่จะอยู่ภำยใต้บังคับของกฎหมำยนี้แทน โดยพระรำชกำรพนัน 2478 
เลือกใช้วิธีกำรไล่เรียงบัญญัติกำรเล่นพนันลักษณะต่ำง ๆ ลงในกฎหมำย โดยได้แบ่งกำรเล่นพนันแต่
ละลักษณะออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ รำยกำรกำรเล่นพนันประเภทที่ต้องห้ำมเล่นเด็ดขำด บัญญัติไว้
ในบัญชี ก. และรำยกำรกำรเล่นพนันที่อนุญำตให้เล่นหรือจัดให้มีกำรเล่นได้เมื่อได้รับอนุญำตโดยชอบ
ด้วยกฎหมำย บัญญัติไว้ในบัญชี ข. 

รำยกำรกำรเล่นพนันในบัญชี ก. 

1. หวย ก. ข.    2. โปปั่น 
3. โปก า     4. ถั่ว 
5. แปดเก้า    6. จับยี่ก ี  
7. ต่อแต้ม    8. เบี้ยโบก หรอืคู่คี่ หรืออีโจ้ง  
9. ไพ่สามใบ    10. ไมส้ามอัน 
11. ช้างงา หรือป๊อก   12. ไม้ด าไมแ้ดง หรืออีด าอีแดง 

                                                 
226 สุปัน พูลพัฒน์, ค ำอธิบำยประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ว่ำด้วยยืม ฝำกทรัพย์ เก็บของในคลังสินค้ำประนีประนอมยอมควำมกำรพนัน

และขันต่อ,(กรุงเทพฯ : นิติบรรณกำร, 2532), หน้ำ 141 

http://library.ratchathani.ac.th/ULIB/searching.php?MAUTHOR=%20%CA%D8%BB%D1%B9%20%BE%D9%C5%BE%D1%B2%B9%EC
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13. อีโปงครอบ    14. ก าตัด 
15. ไมห้มุน หรือล้อหมุนทุก ๆ อย่าง 16. หัวโตหรือทายภาพ 
17. การเล่นซึ่งมีการทรมานสตัว์ เช่น เอามีดหรือหนามผูก หรือวางยาเบื่อเมาให้สัตว์ชนหรือ

ต่อสู้กัน หรือสมุไฟบนหลังเต่าให้วิ่งแข่งกัน หรือการเล่นอื่น ๆ ซึ่งเป็นการทรมานสัตว์ อันมีลักษณะ
คล้ายกับที่ว่ามานี ้

18. บิลเลียดรู ตีผ ี   19. โยนจิ่ม 
20. สี่เหงาลัก    21. ขลุกขลิก 
22. น้ าเต้าทุก ๆ อย่าง   23. ไฮโลว์   
24. อีก้อย    25. ปั่นแปะ 
26. อีโปงซัด    27. บาการา 

รำยกำรกำรเล่นพนันในบัญชี ข. 

1. การเล่นต่าง ๆ ซึ่งใหส้ัตว์ต่อสู้หรือแข่งกัน เช่น ชนโค ชนไก่ กัดปลา แข่งม้า ฯลฯ นอกจาก
ที่กล่าวไว้ในหมายเลข 17 แห่งบัญชี ก. 

2. วิ่งวัวคน    3. ชกมวย มวยปล้ า 
4. แข่งเรือพุ่ง แข่งเรือล้อ   5. ชี้รูป 
6. โยนห่วง    7. โยนสตางคห์รือวัตถใุด ๆ ลงในภาชนะต่าง ๆ 
8. ตกเบ็ด    9. จับสลากโดยวิธีใด ๆ 
10. ยิงเป้า    11. ปาหน้าคน ปาสัตว์ หรือสิ่งใด ๆ 
12. เต๋าข้ามด่าน    13. หมากแกว 
14. หมากหัวแดง    15. ปิงโก 
16. สลากกินแบ่ง สลากกินรวบหรือการเล่นอย่างใดที่เสี่ยงโชคให้เงินหรือประโยชน์อย่างอื่น

แก่ผู้เล่นคนใดคนหนึ่ง 
17. โตแตไลเซเตอร ส าหรับการเล่นอย่างใดอย่างหนึ่ง 
18. สวีป ส าหรับการเล่นอย่างใดอย่างหนึ่ง 
19. บุ๊กเมกิง ส าหรับการเล่นอย่างใดอย่างหนึ่ง 
20. ขายสลากกินแบ่ง สลากกินรวบ หรือสวีป ซึ่งไม่ได้ออกในประเทศไทย แต่ได้จัดให้มีขึ้น

โดยชอบด้วยกฎหมายของประเทศที่จัดนั้น 
21. ไพ่นกกระจอก ไพ่ต่อแต้ม ไพ่ต่าง ๆ  
22. ดวด     23. บิลเลียด     
24. ข้องอ้อย    25. สะบ้าทอย    
26. สะบ้าชุด    27. ฟุตบอลโต๊ะ 
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28. เครื่องเล่นซึ่งใช้เครื่องกล พลังไฟฟ้า พลังแสงสว่าง หรือพลังอื่นใดที่ใช้เล่นโดยวิธีสัมผัส 
เลื่อน กด ดีด ดึง ดัน ยิง โยน โยก หมุน หรือวิธีอื่นใดซึ่งสามารถท าให้แพ้ชนะกันได้ ไม่ว่าจะโดยมีการ
นับแต้มหรือเครื่องหมายใด ๆ หรือไม่ก็ตาม 

จะเห็นได้ว่ำกำรจัดประเภทกำรเล่นกำรพนันเป็นบัญชี ก. และ
บัญชี ข. ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 เองก็มีลักษณะเป็นกำรแบ่งระดับควำม ‘หนัก’ หรือ 
‘เบำ’ (‘Hard’ or ‘Soft’ gambling) ของกำรพนันเช่นกัน โดยอำจพิจำรณำจำกระดับของเดิมพัน 
รำงวัล และ ควำมช้ำเร็วของเกมกำรเล่นเป็นเกณฑ์ตัดสินควำมหนักเบำของกำรพนันแต่ละชนิด  

โดยรำยกำรกำรเล่นในบัญชี ก. จะเป็นกำรพนันที่มีลักษณะเป็น
กำรเล่นที่มีเดิมพันสูง เสี่ยงต่อกำรได้เสียสินพนันเป็นจ ำนวนมำก หรือกำรเล่นพนันที่มีลักษณะเป็น
กำรเล่นที่ร้ำยแรงอื่นที่กฎกระทรวงได้ระบุห้ำมไว้ (ตำมมำตรำ 4) เป็นกำรเล่นพนันที่มีควำม ‘หนัก’ 
มำกว่ำ ในขณะที่รำยกำรกำรเล่นในบัญชี ข. โดยส่วนมำกจะมีลักษณะเป็นกำรเล่นที่ค่อนข้ำง ‘เบำ’ 
กว่ำ คือมีลักษณะเป็นกำรละเล่นเสี่ยงโชคในมหรสพหรืองำนสังสรรค์ทั่ว ๆ ไป หรือ เป็นกำรแข่งขันใน
ลักษณะที่เป็นกำรแข่งกีฬำ หรือกึ่งกีฬำ ซึ่งอำจจัดให้มีกำรเล่นโดยไม่ต้องมีกำรเดิมพัน หรือเดิมพันที่
ไม่สูงมำกนักก็ได้  

4.1.2.1.2 มำตรกำรควบคุมกำรพนันภำยใต้พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 

กำรควบคุมกำรพนันภำยใต้พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 
เองนั้นก็ยังอยู่ภำยใต้หลักกำรใหญ่ที่มิได้มุ่งหวังที่จะปรำบปรำมกำรเล่นพนันทุกชนิดโดยเด็ดขำด 
ภำยใต้หลักกำรที่ว่ำ แม้กำรพนันจะเป็นทั้งกำรเล่นที่อำจน ำมำซึ่งพฤติกรรมที่บ่อนท ำลำยและส่งผล
เสียต่อผู้เล่นและสังคม อีกทั้งอำจน ำไปสู่ปัญหำอำชญำกรรมได้ แต่ในขณะเดียวกันกำรพนันก็ เป็น
กิจกรรมกำรเล่นเพื่อควำมผ่อนคลำยตำมสิทธิในเนื้อตัวร่ำงกำยที่จะพักผ่อนหย่อนใจ  (Rights to 
leisure activities) ของผู้เล่นด้วยเช่นกัน อันเป็นหลักกำรและเหตุผลเดียวกับที่สำมำรถพบเห็นได้
โดยทั่วไปในบทบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันในหลำยประเทศทั่วโลก ซึ่งแม้จะไม่ได้มีกำรบัญญัติ
หลักกำรดังกล่ำวไว้เป็นลำยลักษณ์อักษร แต่ก็สำมำรถเห็นได้จำกกำรที่บทบัญญัติพระรำชบัญญัติกำร
พนัน พ.ศ. 2478 ที่แม้จะมีข้อก ำหนดอันเป็นกำรห้ำมเด็ดขำดในกำรเล่นกำรพนันหลำยชนิด แต่ก็มีข้อ
อนุญำตให้มีกำรเล่นพนันบำงประเภทได้หำกมีกำรขออนุญำตและได้รับอนุญำตโดยชอบด้วยกฎหมำย
ไว้อยู่  

โดยพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ได้แบ่งกำรเล่นพนันแต่
ละลักษณะไว้ทั้ง รำยกำรกำรเล่นพนันประเภทที่ต้องห้ำมเล่นเด็ดขำด ตำมที่บัญญัติไว้ในบัญชี ก. และ
รำยกำรกำรเล่นพนันที่อนุญำตให้เล่นหรือจัดให้มีกำรเล่นได้เมื่อได้รับอนุญำตโดยชอบด้วยกฎหมำย 
ตำมที่บัญญัติไว้ในบัญชี ข. ภำยใต้เง่ือนไขกำรควบคุมดังต่อไปนี้ 
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มาตรา 4 “ห้ามมิให้อนุญาตจัดให้มี หรือเข้าเล่น หรือเข้าพนันใน
การเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ก. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่น
อันร้ายแรงอ่ืนใด ซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมห้ามไว้ แต่เมื่อรัฐบาลพิจารณา
เห็นว่า ณ สถานที่ใดสมควรจะอนุญาตภายใต้บังคับเงื่อนไขใด ๆ ให้มีการเล่นชนิดใดก็อนุญาตได้โดย
ออกพระราชกฤษฎีกา” 

มำตรำ 4 วรรคแรกเป็นกำรบัญญัติ ห้ำมกำรอนุญำตจัดให้มีกำร
เล่น หรือร่วมเข้ำเล่น หรือเข้ำพนันในกำรเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ก. หรือกำรเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ำยกัน 
หรือกำรเล่นอันร้ำยแรงอื่นใดซึ่งกฎกระทรวงได้ระบุห้ำมไว้ อย่ำงไรก็ตำมแม้จะเป็นบทบัญญัติที่เป็น
ข้อห้ำม มำตรำ 4 วรรคแรกก็ยังมีกำรบัญญัติข้อยกเว้นเอำไว้อยู่ คือ หำกรัฐบำลพิจำรณำเห็นว่ำกำร
จัดให้มีกำรละเล่นดังกล่ำว ณ สถำนที่ใดและภำยใต้ก ำหนดเงื่อนไขกำรอนุญำตใด ๆ ที่อำจสำมำรถให้
อนุญำตได้ ก็ให้มีกำรออกเป็นพระรำชกฤษฎีกำอนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นชนิดนั้นได้ภำยใต้เงื่อนไข
ดังกล่ำวเป็นกรณีพิเศษ 

มาตรา 4  วรรค  2  “การเล่ นอัน ระบุ ไว้ ในบัญ ชี  ข . ท้ าย
พระราชบัญญัตินี้ หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะ คล้ายกัน หรือการเล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออก
กฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้ จะจัดให้มีขึ้นเพื่อเป็นทางน ามาซึ่งผลประโยชน์แก่ผู้จัดโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อมได้ต่อเมื่อรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่หรือเจ้า พนักงานผู้ออกใบอนุญาตเห็นสมควรและออกใบอนุญาต
ให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้จัดขึ้นโดย ไม่ต้องมีใบอนุญาต”  

มาตรา 4 วรรค 3 “ในการเล่นอันระบุไว้ในวรรค 2 ข้างต้นนั้นจะ
พนันกันได้เฉพาะเมื่อได้มีใบอนุญาตให้ จัดมีขึ้น หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้จัดขึ้นได้โดยไม่ต้องมี
ใบอนุญาต”  

ส ำหรับกำรเล่นตำมรำยกำรที่ระบุในบัญชี ข. หรือกำรเล่นซึ่งมี
ลักษณะ คล้ำยกัน หรือกำรเล่นอื่นใดซึ่งมีกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้ นั้น จะสำมำรถจัดให้มีขึ้นเพื่อ
ผลประโยชน์แก่ผู้จัด ไม่ว่ำจะโดยทำงตรงหรือทำงอ้อมได้ ต่อเมื่อเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำต
เห็นสมควรและออกใบอนุญำตให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญำตให้จัดขึ้นได้โดยไม่ต้องมีใบอนุญำต ทั้งนี้
ไม่ว่ำจะเป็นกำรจัดให้มีกำรเล่นโดยไม่มีกำรเดิมพันหรือมีเดิมพันล้วนอยู่ภำยใต้เง่ือนไขเดียวกันน้ี 

มาตรา 4 วรรค 4 “การเล่นหมายเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. หรือ
การเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการ เล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุ
เพิ่มเติมไว้นั้น จะให้รางวัลตีราคาเป็นเงินไม่ได้ และห้ามมิให้ผู้ใดรับรางวัลที่ให้ไปแล้วกลับคืน หรือรับ
ซื้อหรือแลกเปลี่ยนรางวัลนั้นในสถานงานหรือ การเล่นหรือบริเวณต่อเนื่องในระหว่างมีงานหรือการ
เล่น” 
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รำยกำรกำรเล่นในหมำยเลข 1 ถึง 15 ในบัญชี ข. มีลักษณะเป็น
กำรเล่นเสี่ยงโชคเพื่อรับรำงวัล ซึ่งได้แก่  

5.   ชี้รูป 
6.   โยนห่วง 
7.   โยนสตำงค์หรือวัตถุใด ๆ ลงในภำชนะต่ำง ๆ 
8.   ตกเบ็ด 
9.   จับสลำกโดยวิธีใด ๆ 
10. ยิงเป้ำ 
11. ปำหน้ำคน ปำสัตว์ หรือสิ่งใด ๆ 
12. เต๋ำข้ำมด่ำน 
13. หมำกแกว 
14. หมำกหัวแดง 
15. บิงโก 

กำรเล่นที่ให้รำงวัล ตำมควำมในมำตรำ 4 วรรค 4 ก ำหนดเกี่ยวกับ
กำรเล่นหมำยเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข.กำรเล่นที่คล้ำยกันหรือกำรเล่นที่มีกำรออกกฎกระทรวงไว้ โดย
รำยกำรกำรเล่นล ำดับที่ 5 ถึง 15 เหล่ำนี้เมื่อพิจำรณำแล้วจะเห็นได้ว่ำล้วน มีลักษณะเป็นกำรละเล่น
เสี่ยงโชคในมหรสพหรืองำนสังสรรค์ทั่ว ๆ ไปที่เข้ำถึงง่ำย, เดิมพันไม่สูง และไม่ก่อให้เกิดกำรเล่นได้
เสียทรัพย์สินในระดับที่รุนแรง ซึ่งอำจเรียกหำโดยทั่วไปได้ว่ำ “เกมงำนวัด” (ชี้รูป, โยนห่วง, ยิงเป้ำ, 
บิงโก ฯลฯ)  

มำตรำ 4 วรรค 4 เองจึงบัญญัติขึ้นเพื่อให้สอดคล้องและรักษำไว้ซึ่ง
ลักษณะควำมเป็นกำรเล่นที่ ‘เบำ’ (Soft gambling) ของกำรเล่นเหล่ำนี้ (เป็นงำนสังสรรค์, เข้ำถึง
ง่ำย, เดิมพันไม่สูง ฯลฯ) คือ ก ำหนดให้กำรเล่นรำยกำรเหล่ำนี้จะต้องมีรำงวัลจำกกำรเล่นเป็นรำงวัล
ในลักษณะที่ตีรำคำเป็นเงินไม่ได้และห้ำมมิให้ผู้ ใดรับรำงวัลดังกล่ำวกลับคืน หรือรับซื้อหรือ
แลกเปลี่ยนรำงวัลนั้นคืน ไม่ว่ำจะในสถำนที่จัดงำนหรือจัดให้มีกำรเล่น หรือบริเวณต่อเนื่องอื่นใดใน
ระหว่ำงมีงำนหรือกำรเล่น เพื่อป้องกันมิให้ผู้ใดอำศัยประโยชน์จำกมำตรกำรควบคุมที่ผ่อนคลำยกว่ำ
ของกำรเล่นในบัญชี ข. เพื่อใช้เกมกำรเล่นเหล่ำนี้เป็นสื่อกลำง โดยมีวัตถุประสงค์ที่แท้จริงเป็นกำร
จัดกำรเล่นที่มีเดิมพันหรือมีอัตรำกำรได้เสียทรัพย์สินสูงกว่ำ  

นอกจำกกฎหมำยยังมีบทก ำหนดโทษส ำหรับผู้ที่ฝ่ำฝืนมำตรำ 4 
วรรคท้ำยนี้ บัญญัติไว้ในมำตรำ 13 มีควำมว่ำ 
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มาตรา 13 “ผู้ใดฝ่าฝืนบทบัญญัติมาตรา 4 อันว่าด้วยการรับ
กลับคืนหรือรับซื้อ หรือแลกเปลี่ยนรางวัลนั้น มีความผิดต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับ
ไม่เกิน 500 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ" 

ซึ่งหมำยควำมว่ำ พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ก ำหนดกำรเล่น
หมำยเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. ว่ำเป็นกำรเล่นที่มีลักษณะเสี่ยงโชคเพื่อรับรำงวัล และไม่ต้องให้กำร
เล่นเหล่ำนี้มีผลแพ้ชนะกันในลักษณะที่เป็นทรัพย์สิน ดังนั้นรำงวัลจำกกำรเล่นดังกล่ำวจะต้องไม่มี
ลักษณะที่ตีรำคำเป็นเงินได้ คือนอกจำกผู้จัดจะให้รำงวัลแก่ผู้เล่นเป็นเงินไม่ได้ ยังเป็นกำรจ ำกัดอีกว่ำ
จะต้องให้รำงวัลเป็นสิ่งของเท่ำนั้น หำกหำสิ่งของเป็นรำงวัลให้ไม่ได้ จะเปลี่ยนเป็นให้เงินในมูลค่ำ
เท่ำกันก็ไม่ได้เช่นกัน แต่ต้องหำของอย่ำงใหม่ในลักษณะเดียวกันมำให้ผู้เล่นแทน นอกจำกนี้ยังบัญญัติ
ห้ำมทุกฝ่ำยมิให้คืนรำงวัล รับซื้อ หรือแลกเปลี่ยนรำงวัลนั้นในสถำนงำนหรือกำรเล่นหรือบริเวณ
ต่อเนื่องในระหว่ำงมีงำนหรือกำรเล่น เช่น กำรให้น ำรำงวัลซึ่งเป็นตุ๊กตำที่ได้จำกเกมบิงโกไปแลกขึ้น
เงินรำงวัลได้ เป็นต้น ทั้งนี้ล้วนใช้บังคับแก่ผู้มีส่วนร่วมในกำรเล่นทุกคนไม่จ ำกัด ไม่ว่ำระหว่ำงผู้จัดกับ
ผู้เล่น ผู้เล่นด้วยกันเอง หรือผู้ที่ดูกำรเล่นอยู่ก็ตำม ล้วนต้องปฏิบัติตำมมำตรำนี้ด้วย  

อย่ำงไรก็ตำม กรณีตำมมำตรำ 4 วรรค 4 และมำตรำ 13 ที่กล่ำว
มำข้ำงต้นนี้ หำกกระท ำนอกสถำนงำนวงเล่นหรือบริเวณที่ไม่ต่อเนื่องกันก็ยังสำมำรถกระท ำได้อยู2่27 

มาตรา 4 ทวิ “ในการเล่นอื่นใดนอกจากที่กล่าวในมาตรา 4 จะ
พนันกันหรือจะจัดให้มีเพื่อให้พนันกันได้เฉพาะการเล่นที่ระบุชื่อและเงื่อนไขไว้ในกฎกระทรวง 

ค าว่า “การเล่น” ในวรรคก่อน ให้หมายความรวมตลอดถึงการทาย
และการท านายด้วย” 

มำตรำ 4 ทวิ เป็นบทที่ใช้อุดช่องโหว่ของกำรใช้ บัญญัติรำยกำร
กำรเล่นพนันแต่ละรำยกำรเป็นตัวก ำหนดขอบเขตกำรบังคับใช้กฎหมำย (ระบุว่ำกำรเล่นใดเป็นหรือไม่
เป็นกำรพนัน) ซึ่งส ำหรับกำรเล่นอื่นใด (รวมถึงกำรทำยและกำรท ำนำย) ที่นอกเหนือไปจำกที่บัญญัติ
ไว้ในมำตรำ 4 (กำรเล่นในบัญชี ก. และบัญชี ข.ทั้งหมด และกำรเล่นอื่น ๆ ที่ระบุไว้ ในมำตรำ 4) 
มำตรำ 4 ทวิ บัญญัติว่ำ “จะพนันกันหรือจะจัดให้มีเพื่อให้พนันกันได้เฉพาะการเล่นที่ระบุชื่อและ
เงื่อนไขไว้ในกฎกระทรวง”  

                                                 
227 สมพร พรหมหิตำธร, คู่มือกฎหมำยกำรพนัน พร้อมด้วยพระรำชบัญญัติ กำรพนัน พ.ศ.2478 พระรำชกฤษฎีกำ กฎกระทรวงที่

เกี่ยวข้อง. (กรุงเทพฯ: นิติธรรม, 2538), หน้ำ 57 
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ซึ่งกำรจะพิจำรณำว่ำ “กำรเล่น” ที่นอกเหนือจำกมำตรำ 4 
ดังกล่ำวนั้น จะอยู่ภำยใต้บทบังคับของมำตรำ 4 ทวิหรือไม่นั้น ก็ย่อมต้องพิจำรณำว่ำกำรเล่นดังกล่ำว
มีลักษณะเป็นกำร “พนันกัน” หรือ “จัดให้มีเพื่อพนันกัน” หรือไม่อีกด้วย 

มาตรา 8  “การจัดให้มีการแถมพกหรือรางวัลด้วยการเสี่ยงโชค 
โดยวิธีใด ๆ ในการประกอบกิจการค้าหรืออาชีพ จะต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานผู้ออก
ใบอนุญาตก่อนจึงจะท าได้” 

บทบัญญัติในพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ที่น่ำสนใจอีกกรณี
หนึ่งได้แก่มำตรำ 8  

โดยกำรแถมพกและกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคนั้น 
เป็นกรณีที่มีควำมคล้ำยและใกล้เคียงอย่ำงยิ่งกับกรณีปัญหำเรื่องกล่องสุ่มใน เกมออนไลน์ที่
วิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ท ำกำรศึกษำ แต่แม้จะมีควำมคล้ำยและใกล้เคียงกัน กำรแถมพกด้วยกำรเสี่ยงโชค
และกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคตำมมำตรำ 8 ก็ยังปรำกฏข้อแตกต่ำงในสำระส ำคัญซึ่งอำจมีผลให้
กรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไม่มีลักษณะเป็นกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคตำม
มำตรำ 8 ได้ ดังนี ้

กำรแถมพกและกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค ซึ่งเป็น
กลยุทธ์กำรส่งเสริมกำรขำยรูปแบบหนึ่งที่ผู้ประกอบกำรแนบของแถมพกไว้กับตัวสินค้ำและบริกำร 
หรือจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคขึ้นภำยหลัง เพื่อดึงดูดผู้บริโภคให้มำซื้อสินค้ำหรือใช้บริกำร
ของตน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งส ำหรับกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค ซึ่งมีควำมคล้ำยและ
ใกล้เคียงกับกรณีของกล่องสุ่มที่สุด มีรูปแบบเป็นกำร ‘ชิงโชค’ ซึ่งสำมำรถพบเห็นได้อยู่บ่อยครั้งใน
ประเทศไทย เช่น กำรส่งรหัสบนฝำเครื่องดื่มเพื่อลุ้นรำงวัล ซึ่งอำจเป็น เงินสด ทองค ำ รถยนต์ ฯลฯ 
เป็นต้น รวมถึงกรณีที่เกิดเป็นกระแสขึ้นในประเทศไทยเมื่อช่วงไม่นำนมำนี้ คือ กล่องสุ่มคละสินค้ำที่ผู้
ซื้อมีโอกำสได้รำงวัล เป็น เงินสด ทองค ำ รถยนต์ หรือของรำงวัลซึ่งมีมูลค่ำสูงอื่น ๆ เป็นต้น กล่ำวคือ
เป็นกำรใช้รำงวัลหรือของแถมพกเป็นกลยุทธ์ส่งเสริมกำรขำยเพื่อจูงใจผู้บริโภคให้เข้ำมำใช้สินค้ำหรือ
บริกำรของตน ดังนั้นมำตรำ 8 แห่งพระรำชบัญญัติกำรพนันจึงบัญญัติให้กำรจัดให้มีกำรแถมพกและ
ให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคโดยผู้ประกอบกำรเป็นกำรกระท ำที่ต้องได้รับอนุญำตตำมกฎหมำย โดยมี
วัตถุประสงค์มุ่งไปที่กำรควบคุม ‘รำงวัล’ และ ‘ของแถมพก’ ที่ผู้ประกอบกำรใช้จูงใจผู้บริโภค 

อย่ำงไรก็ดีส ำหรับกรณีของกล่องสุ่มใน เกมออนไลน์นั้น หำก
พิจำรณำโดยผิวเผินแล้ว กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ก็อำจเป็นกรณีของ ‘กำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วย
กำรเสี่ยงโชค’ ตำมมำตรำ 8 อีกกรณีหนึ่งได้ก็ตำม แต่เมื่อพิจำรณำในลักษณะของกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์โดยละเอียดแล้ว พบว่ำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้นกลับมีลักษณะที่ตรงกันข้ำมกับกำรให้
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รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคในข้ำงต้น คือ กล่องสุ่มเป็น ‘กำรเล่น’ ซึ่งผู้เล่นที่จะเข้ำร่วมกำรเล่นต้องจ่ำย
ค่ำเข้ำร่วมกำรเล่นซึ่งในที่นี้คือกำรซื้อกล่องสุ่ม ซึ่งอำจซื้อโดยใช้เป็นเงินหรือโทเคนดิจิทัลอื่นใดแล้วแต่
กรณี เพื่อเล่นเสี่ยงโชคลุ้นรำงวัลในลักษณะเดียวกันกับกำรเล่นในล ำดับที่ 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. เช่น 
กำรชี้ภำพ ตกเบ็ด จับฉลำก ฯลฯ เป็นต้น โดยผู้ประกอบกำรใช้กำรออกแบบบริกำรให้เข้ำถึงง่ำย เช่น 
กำรเปิดให้เล่นฟรี และออกแบบบริกำรนั้นให้มีลักษณะที่เป็นกำรจูงใจให้ผู้บริโภคที่เข้ำมำใช้บริกำร
แล้วเข้ำร่วมเล่นกล่องสุ่มให้มำกที่สุด จึงเป็นกรณีที่ตัวบริกำรหรือในที่นี้คือตัวเกมหลัก ท ำหน้ำที่
ส่งเสริมกำรขำย ซึ่งคือกำรขำยกำรเข้ำถึงกำรเล่นกล่องสุ่ม (access to loot boxes) เป็นช่องทำงกำร
หำรำยได้หลักของผู้ประกอบกำร  

ดังนั้นจุดส ำคัญของเรื่องนี้จึงอำจไม่ได้จ ำกัดอยู่เพียงที่ตัวกล่องสุ่ม
และของรำงวัลในกล่องสุ่มเพียงอย่ำงเดียว ยังอำจครอบคลุมไปถึงตัวบริกำรซึ่งมีบทบำทส ำคัญใน 
กำรจูงใจผู้บริโภคเข้ำสู่กำรเล่นกล่องสุ่มอีกด้วย 

นอกจำกนี้มำตรำ 8 แห่งพระรำชบัญญัติกำรพนันฯ ได้ก ำหนด
เกี่ยวกับกำรจัดให้มีกำรแถมพกหรือรำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค หรือวิธีใดในกำรประกอบกิจกำรกำรค้ำ
ซึ่งกฎหมำยมีวัตถุประสงค์คือ กำรจัดให้มีกำรแถมพกนี้ ผู้เล่นได้ซื้อสินค้ำเป็นปกติอยู่แล้ว มีโอกำส
เสี่ยงโชคโดยไม่ต้องเสียอะไรเพิ่มเติมอีก ส่วนผู้จัดเป็นผู้ที่เสียค่ำใช้จ่ำย เธอเป็นทำงออกของผู้จัดให้มี
กำรเล่นซึ่งอำจจัดให้มีกำรเล่นเสียงโชคลำภบัญชี ก. ได้ และเป็นกำรให้เจ้ำหน้ำที่ควบคุมกำรจัดให้มี
กำรเล่นแถมพกเป็นไปด้วยควำมยุติธรรม228  อันอำจเป็นกำรควบคุมกำรโฆษณำสินค้ำ ซึ่งหำกมิใช่
เป็นไปเพื่อประกอบกิจกำรค้ำก็ห้ำมจัดให้มีกำรเสี่ยงโชคด้วยกำรแถมพกหรือรำงวัล ดังนั้นสถำนะของ
กล่องสุ่มภำยใต้พระรำชบัญญัติกำรพนันฯ จึงน่ำจะมีลักษณะเป็นกำรจัดให้มีกำรเล่นกำรพนันมำกกว่ำ
ที่จะเป็นกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลโดยกำรเสี่ยงโชค  

นอกจำกนี้พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ยังมีบทบัญญัติส ำหรับ
ควบคุมกำรเล่นพนันที่เฉพำะเจำะจงแก่กำรพนันแต่ละประเภท เช่น มำตรำ 9 มำตรำ 9 ทวิ และ
มำตรำ 9 ตรี ที่บัญญัติควบคุม ตลอดจนก ำหนดโทษกรณีฝ่ำฝืน เกี่ยวกับสลำกกินแบ่ง สลำกกินรวบ 
และสวีป 

มาตรา 9  สลากกินแบ่ง สลากกินรวบ และสวีป หรือการเล่นอย่าง
ใดที่เสี่ยงโชคให้เงินหรือประโยชน์อย่างอ่ืนแก่ผู้เล่นคนหนึ่งคนใดน้ัน ต้องส่งสลากให้เจ้าพนักงานผู้ออก
ใบอนุญาตประทับตราเสียก่อน จึงน าออกจ าหน่ายได ้

                                                 
228 ชุมพล โลหะชำละ, ค ำบรรยำยเรื่องกำรพนันชนิดต่ำงๆที่ขึ้นสู่ศำล, (กรุงเทพฯ: อนงค์ศิลป์กำรพิมพ์, 2523) หน้ำ 15-16 
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ถ้ายังมิได้รับอนุญาตให้มีการเล่นที่กล่าวไว้ในวรรคก่อน ห้ามมิให้
ประกาศโฆษณาหรือชักชวนโดยทางตรงหรือทางอ้อมให้บุคคลใด ๆ เข้าร่วมในการเล่นนั้น 

มาตรา 9 ทวิ  ห้ามมิให้ผู้ใดเสนอขายหรือขายสลากกินแบ่งที่
ออกจ าหน่ายตามมาตรา 9 และที่ยังมิได้ออกรางวัลเกินกว่าราคาที่ก าหนดในสลาก 

 มาตรา 9 ตรี  ผู้ใดฝ่าฝืนมาตรา 9 ทวิ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน
หนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

หรือมำตรำ 10 ที่บัญญัติก ำหนดมำตรกำรและกำรปฏิบัติหน้ำที่
โดยเจ้ำพนักงำน เกี่ยวกับทรัพย์สินพนันของกลำง 

มาตรา 10  ทรัพย์สินพนันกันซึ่งจับได้ในวงการเล่นอันขัดต่อบท
แห่งพระราชบัญญัตินี้หรือขัดต่อข้อความในกฎกระทรวงหรือใบอนุญาตซึ่งออกตามพระราชบัญญัตินี้ 
ให้ริบเสียทั้งสิ้น เว้นแต่ทรัพย์สินซึ่งมิได้เอาออกพนัน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเล่นนั้น ให้ศาลมีอ านาจริบได้ตามกฎหมาย
ลักษณะอาญา 

ประกาศหรือเอกสารอย่างใด ๆ อันมุ่งหมายให้เป็นการชักชวนผู้อื่น
ให้เข้าเล่นดังกล่าวไว้ในมาตรา 9 วรรค 2 นั้น ต ารวจหรือกรมการอ าเภอจะยึดและท าลายเสียก็ได้ ถ้า
ประกาศหรือเอกสารนั้นส่งทางไปรษณีย์ถึงผู้รับที่อยู่ในราชอาณาจักร เจ้าพนักงานไปรษณีย์จะยึด
ประกาศหรือเอกสารนั้นไว้ก็ได้ แต่เจ้าพนักงานไปรษณีย์ต้องแจ้งให้ผู้รับทราบ ถ้าผู้รับมีข้อโต้แย้งว่า
ประกาศหรือเอกสารนั้นมิได้เกี่ยวแก่การพนัน ผู้รับจะน าคดีไปฟ้องศาลภายในก าหนด 1 เดือน นับแต่
วันที่ได้รับแจ้งความจากเจ้าพนักงานไปรษณีย์ก็ได้ ถ้าผู้รับมิได้น าคดีไปฟ้องศาลก็ดี หรือเมื่อศาลสั่งยืน
การยึดนั้นก็ดี เจ้าพนักงานไปรษณีย์มีอ านาจท าลายประกาศหรือเอกสารที่ยึดไว้นั้นได้ 

แต่เจ้าพนักงานไปรษณีย์จะเปิดซองหรือห่อออกดูโดยอาศัยอ านาจ
ตามความในมาตรานี้ไม่ได้ เว้นแต่จะมีเครื่องหมายภายนอกแสดงว่า ในซองหรือในห่อนั้นมีสิ่งที่จะต้อง
ริบและท าลายตามพระราชบัญญัตินี้ 

มำตรำ 12 บัญญัติเกี่ยวกับผู้ชักชวนหรือผู้โฆษณำกำรเล่นพนันที่
ไม่ได้รับอนุญำตหรือละเมิดต่อกฎหมำย 

มาตรา 12  ผู้ใดจัดให้มีการเล่น หรือท าอุบายล่อ ช่วยประกาศ
โฆษณาหรือชักชวนโดยทางตรงหรือทางอ้อมให้ผู้อื่นเข้าเล่นหรือเข้าพนันในการเล่นซึ่งมิได้รับอนุญาต
จากเจ้าพนักงานหรือรับอนุญาตแล้วแต่เล่นพลิกแพลง หรือผู้ใดเข้าเล่นหรือเข้าพนันในการเล่นอันขัด
ต่อบทแห่งพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎกระทรวง หรือข้อความในใบอนุญาต ผู้นั้นมีความผิดต่อไปนี ้
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(1) ถ้าเป็นความผิดในการเล่นตามบัญชี ก. หมายเลข 1 ถึง
หมายเลข 16 หรือการเล่นตามบัญชี ข. หมายเลข 16 เฉพาะสลากกินรวบ หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะ
คล้ายกันนี้ ต้องระวางโทษจ าคุกตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไปจนถึง 3 ปี และปรับตั้งแต่ 500 บาท ขึ้นไปจนถึง 
5,000 บาท ด้วยอีกโสดหนึ่ง เว้นแต่ผู้เข้าเล่นหรือเข้าพนันที่เรียกว่าลูกค้า ให้จ าคุกไม่เกิน 3 ปี หรือ
ปรับไม่เกิน 5,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

(2) ถ้าเป็นความผิดในการเล่นอื่นใดตามพระราชบัญญัตินี้ ต้อง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 2,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ เว้นแต่ความผิดตามมาตรา 
4 ทวิ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 1,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับมาตรา 7 

มำตรำ 7 และมำตรำ 11 บัญญั ติ เกี่ยวกับสำระส ำคัญของ
ใบอนุญำตและเง่ือนไขกำรเรียกคนใบอนุญำตตำมล ำดับ 

มาตรา 7  ใบอนุญาตทุกฉบับต้องก าหนด 
(1) ลักษณะข้อจ ากัดและเง่ือนไขของการเล่นพนันโดยชัดแจ้ง 
(2) สถานที่ วัน เดือน ปี และก าหนดเวลาที่อนุญาตให้เล่น ถ้าเป็น

ใบอนุญาตสลากกินแบ่ง สลากกินรวบ และสวีป ให้ระบุจ านวนสลากที่จะขายกับสถานที่ วันและเวลา
ที่จะออกด้วย 

(3) จ านวนบุคคลผู้จะเข้าเล่นมีก าหนดหรือไม่ และไม่ให้บุคคลอายุ
ต่ ากว่า 20 ปีบริบูรณ์หรือไม่บรรลุนิติภาวะเข้าเล่นด้วย เว้นแต่การเล่นตามบัญชี ข. หมายเลข 16 

มาตรา 11  เจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตมีสิทธิจะเรียกใบอนุญาต
คืนเมื่อมีเหตุสมควรเชื่อว่า ผู้รับใบอนุญาตกระท าการละเมิดพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎกระทรวง หรือ
ใบอนุญาตซึ่งออกตามพระราชบัญญัตินี้ 

 มำตรำ 16 มำตรำ 16 ทวิ และมำตรำ 17 บัญญัติเกี่ยวกับกำร
จัดเก็บภำษีจำกผู้รับใบอนุญำตในแต่ละกรณี  

มาตรา 16  รัฐมนตรีเจ้าหน้าที่รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ มี
อ านาจก าหนดให้ผู้รับใบอนุญาตการเล่นหมายเลข 17 ในบัญชี ข. เสียภาษีไม่เกินกว่าร้อยละสิบแห่ง
ยอดรายรับก่อนหักรายจ่าย การเล่นหมายเลข 19 ในบัญชี ข. ไม่เกินร้อยละสิบแห่งยอดรายรับซึ่งหัก
รายจ่ายแล้ว และการเล่นหมายเลข 16 หมายเลข 18 และหมายเลข 20 ในบัญชี ข. ไม่เกินร้อยละสิบ
แห่งยอดราคาสลาก ซึ่งมีผู้รับซื้อก่อนหักรายจ่าย 
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รัฐมนตรีเจ้าหน้าที่รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้จะก าหนดให้
ผู้รับใบอนุญาตการเล่นหมายเลข 17 หมายเลข 18 และหมายเลข 19 ในบัญชี ข. เสียภาษีเพิ่มขึ้นอีก
ไม่เกินร้อยละสองครึ่ง เพื่อให้เป็นรายได้ของเทศบาลแห่งท้องที่ที่เล่นการพนันตามใบอนุญาตโดย
ก าหนดในกฎกระทรวงก็ได้  

มาตรา 16 ทวิ  ภาษีที่จะต้องเสียตามความในมาตรา 16 และเงิน
ค่าธรรมเนียมตามความในมาตรา 17 นั้น ให้รัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ก าหนดตาม
สภาพแห่งท้องถิ่นได ้ 

มาตรา 17   ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นเจ้าหน้าที่
รักษาการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอ านาจออกกฎกระทรวง ตั้งเจ้าพนักงานด าเนินการ
ตามพระราชบัญญัติ ก าหนดเงินค่าธรรมเนียม ก าหนดเงื่อนไขในการเล่นพนัน และวางระเบียบเพื่อ
ปฏิบัติการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 

เป็นต้น 

4.1.2.2 สรุปกฎหมำยกำรพนัน 

ในส่วนของพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ตำมที่ได้พิจำรณำประกอบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลักษณะกำรน ำมำใช้ในทำงปฏิบัติที่แตกต่ำงสวนทำงกันกับกำรจัดให้มีกำรให้
รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคในส่วนของมำตรำ 8 แห่งพระรำชบัญญัติกำรพนันฯ ว่ำกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์มีลักษณะชัดเจนเป็น ‘กำรเล่น’ มำกกว่ำ  

ดังนั้นสถำนะของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ภำยใต้พระรำชบัญญัติกำรพนันฯ 
หำกพิจำรณำตำมกฎหมำยอย่ำงที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ผู้เขียนเห็นว่ำกรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์
นั้น เป็นกำรเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ำยกันกับกำรเล่นหมำยเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. ตำมมำตรำ 4 วรรคสี่ 
และอยู่ภำยใต้บังคับตำมบทบัญญัติว่ำด้วยกำรเล่นตำมบัญชี ข. ตำมมำตรำ 4 วรรคสองและวรรคสี่ 
ควำมว่ำ  

วรรคสอง  “การเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ข. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือการ
เล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้ 
จะจัดให้มีขึ้นเพื่อเป็นทางน ามาซึ่งผลประโยชน์แก่ผู้จัดโดยทางตรงหรือทางอ้อมได้ต่อเมื่อรัฐมนตรี
เจ้าหน้าที่หรือเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตเห็นสมควรและออกใบอนุญาตให้ หรือมีกฎกระทรวง
อนุญาตให้จัดขึ้นโดยไม่ต้องมีใบอนุญาต” 

และ 
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วรรคสี่  “การเล่นหมายเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะ
คล้ายกัน หรือการเล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้นั้น จะให้รางวัลตี
ราคาเป็นเงินไม่ได้ และห้ามมิให้ผู้ใดรับรางวัลที่ให้ไปแล้วกลับคืน หรือรับซื้อหรือแลกเปลี่ยนรางวัลนั้น
ในสถานงานหรือการเล่นหรือบริเวณต่อเนื่องในระหว่างมีงานหรือการเล่น” 

ใช้บังคับแก่กรณี ซึ่งเท่ำกับว่ำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์จะเป็นกำรเล่นพนัน
ประเภทที่ให้รำงวัลตีรำคำเป็นเงินไม่ได้ และห้ำมรับซื้อหรือแลกเปลี่ยนรำงวัลดังกล่ำวในสถำนที่เล่น
หรือบริเวณต่อเนื่อง ซึ่งจะสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้ต่อเมื่อรัฐมนตรีเจ้ำหน้ำที่หรือเจ้ำพนักงำนผู้ออก
ใบอนุญำตเห็นสมควรและออกใบอนุญำตให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญำตให้ จัดขึ้นโดยไม่ต้องมี
ใบอนุญำต 

อย่ำงไรก็ดี  หำกว่ำกล่องสุ่มซึ่งมีสถำนะเป็น ‘กำรเล่น’ ตำมพระรำชบัญญัติ
กำรพนันฯกลับเป็นสินค้ำที่แท้จริงในทำงปฏิบัติ หรือกล่ำวอีกนัยหนึ่งคือกำรขำยสิทธิในกำรเล่นกล่อง
สุ่มแต่ละครั้ง กำรท ำให้ผู้เล่นเกิดควำมต้องกำรได้รับของรำงวัลในกล่องสุ่มที่ตนจะสำมำรถน ำกลับไป
ใช้ในตัวเกมหลักได้อีกทีหนึ่งผ่ำนตัวเกมหลักที่เปิดให้บริกำร จึงเท่ำกับว่ำบริกำรตัวเกมหลักอำจมี
สถำนะเป็นกำรส่งเสริมกำรขำยสิทธิในกำรเล่นกล่องสุ่มด้วยหรือไม่  

ดังนั้น ในลักษณะเดียวกันกับกำรจัดให้มีกำรให้รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค ที่ได้
มีกำรพิจำรณำน ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคเข้ำมำปรับใช้ในส่วนนี้ในฐำนะที่เป็นกิจกรรม
เพื่อส่งเสริมกำรขำย กำรจะพิจำรณำมำตรกำรควบคุมแก่กล่องสุ่มใน เกมออนไลน์จึงสมควรน ำ
กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคเข้ำมำปรับใช้แก่บริกำรตัวเกมหลักที่อำจท ำหน้ำที่ส่งเสริมกำร
ขำย ให้กับกล่องสุ่มในเกมออนไลน ์ 

4.1.3 กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุม้ครองผู้บริโภค 

หลักว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศไทย เป็นหลักที่ได้รับกำรรับรองไว้ใน
ระดับรัฐธรรมนูญ โดยรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยพ.ศ. 2560 ก็ได้บัญญัติถึงหลักว่ำด้วยกำร
คุ้มครองผู้บริโภคไว้ โดยกำรคุ้มครองผู้บริโภคนั้น รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 ได ้
บัญญัติไว้ 2 ส่วน คือ บัญญัติให้เป็นสิทธิของประชำชนตำมมำตรำ 46 เพื่อให้ประชำชนสำมำรถ
รวมตัวกันเพื่อดูแลกันเองทำงหน่ึง มีควำมว่ำ 

มาตรา 46 “สิทธิของผู้บริโภคย่อมได้รับความคุ้มครอง บุคคลย่อมมีสิทธิรวมกัน
จัดตั้งองค์กรของผู้บริโภคเพ่ือคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผู้บริโภค  

องค์กรของผู้บริโภคตามวรรคสองมีสิทธิรวมกันจัดตั้งเป็นองค์กรที่มีความเป็นอิสระ
เพื่อให้เกิดพลัง ในการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิของผู้บริโภคโดยได้รับการสนับสนุนจากรัฐ ทั้งนี้ 
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หลักเกณฑ์และวิธีการจัดต้ัง อ านาจในการเป็นตัวแทนของผู้บริโภค และการสนับสนุนด้านการเงินจาก
รัฐ ให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ ” 

และบัญญัติให้เป็นหน้ำที่ของรัฐ ตำมมำตรำ 61 อีกส่วนหนึ่ง และรัฐจัดหำมำตรกำร
เพื่อคุ้มครองผู้บริโภคอีกทำงหนึ่ง  

มาตรา 61 “ รัฐต้องจัดให้มีมาตรการหรือกลไกที่มีประสิทธิภาพในการคุ้มครองและ
พิทักษ์สิทธิของผู้บริโภคด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการรู้ข้อมูลที่เป็นจริง ด้านความปลอดภัย ด้าน
ความเป็นธรรมในการท าสัญญา หรือด้านอื่นใดอันเป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภค ” 

บทบัญญัติลักษณะนี้ได้มีกำรบัญญัติไว้เป็นครั้งแรกในรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักร
ไทย พ.ศ. 2540 (มำตรำ 57) และบัญญัติในท ำนองเดียวกันไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
พ.ศ. 2550 (มำตรำ 61) ซึ่งเป็นบทบัญญัติที่ก ำหนดหลักกำรเกี่ยวกับกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค แต่
รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 ได้บัญญัติให้เป็นหน้ำที่ของรัฐในกำรคุ้มครอง ผู้บริโภค 
ทั้งยังได้ขยำยควำมคุ้มครองให้ครอบคลุมด้ำนควำมปลอดภัย ด้ำนควำมเป็นธรรมในกำรท ำสัญญำ 
หรือด้ำนอื่นใดด้วย ทั้งนี้ ควำมว่ำ “...มาตรการหรือกลไกที่มีประสิทธิภาพในการคุ้มครองสิทธิของ
ผู้บริโภค...” บัญญัติขึ้นเพื่อให้รัฐด ำเนินกำรอย่ำงจริงจังและให้เกิดผลในกำรคุ้มครองผู้บริโภคมิให้ถูก
เอำเปรียบ229 

และเมื่อรัฐธรรมนูญได้บัญญัติก ำหนดสิทธิและให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้บริโภคทั้งใน
ฐำนะเป็นสิทธิของประชำชนที่จะได้รับกำรคุ้มครอง และเป็นหน้ำที่ของรัฐที่จะจัดให้มีมำตรกำรหรือ
กลไกที่มีประสิทธิภำพในกำรคุ้มครองและพิทักษ์สิทธินั้น กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค
ทั้งหลำยในประเทศไทยจึงล้วนถือก ำเนิดขึ้นภำยใต้หลักกำรระดับรัฐธรรมนูญ โดยบัญญัติขึ้นเป็น
เครื่องมือทำงกฎหมำยเพื่อบังคับใช้ให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญ 

4.1.3.1 ประเภทของกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศไทย 

หำกพิจำรณำ โดยเนื้อหำแล้วกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคนับว่ำ
เป็นกฎหมำยที่มีหลักเฉพำะที่สำมำรถยกเว้นหลักกฎหมำยว่ำด้วยสัญญำ และละเมิดทั่วไป ซึ่งตั้งอยู่
บนพื้นฐำนของหลักกำรแนวคิดเรื่องควำมเป็นปัจเจกชน ควำมศักดิ์สิทธิของกำรแสดงเจตนำ กำรใช้
เสรีภำพในกำรเข้ำท ำนิติกรรมสัญญำ เป็นต้น อย่ำงไรก็ดีหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 
ไม่ได้จ ำกัดอยู่ เพียงเฉพำะในกฎหมำยลำยลักษณ์อักษรที่ มีค ำว่ำ “ผู้บริโภค” ในชื่อเท่ำนั้น  

                                                 
229 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, “ควำมมุ่งหมำยและค ำอธิบำยประกอบรำยมำตรำของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 

2560”, 2560 
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เมื่อพิจำรณำโดยใช้หลักกำรในกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคเป็นฐำนแล้ว จะเห็นได้ว่ำหลัก
กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคนั้น มีกระจัดกระจำยอยู่ในกฎหมำยที่เกี่ยวข้องมำกมำยหลำย
ฉบับ ไม่เฉพำะแต่เพียงกฎหมำยที่มีชื่อเรียกเกี่ ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคเท่ำนั้น ดังนั้นกำรจะ
พิจำรณำหลักกำรและทฤษฎีของกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค จึงต้องพิจำรณำโดยนัยอย่ำงกว้ำงให้
ครอบคลุมกฎหมำยแขนงต่ำง ๆ โดยกว้ำง ไม่จ ำกัดว่ำจะเป็นกฎหมำยที่มีเจตนำรมณ์เป็นกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคโดยตรงหรือกฎหมำยที่มีเจตนำรมณ์เพื่อกำรอย่ำงอื่นหำกแต่มีผลเป็นกำรคุ้มครองผู้บริโภค
โดยอ้อม หรือ ไม่ว่ำจะเป็นกฎหมำยสำรบัญญัติหรือวิธีสบัญญัติ เป็นต้น โดยอำจแบ่งได้เป็น230 

ในเชิงเนื้อหำ แบ่งได้เป็น  

4.1.3.1.1 กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคเป็นกำรทั่วไป  

เช่น พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 ที่มีเนื้อหำเป็น
กำรคุ้มครองผู้บริโภคเป็นกำรทั่วไป  

4.1.3.1.2 คุ้มครองผู้บริโภคเป็นกำรเฉพำะเรื่อง  

เช่น กฎหมำยเกี่ยวกับสินค้ำเฉพำะบำงประเภท เช่น อำหำร ยำ 
เครื่องส ำอำง หรือ กฎหมำยเกี่ยวกับกำรขำยสินค้ำหรือกำรให้บริกำรรูปแบบใหม่ เช่น ธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์ หรือกำรขำยตรง รวมถึงกฎหมำยที่เจตนำรมณ์หลักเป็นเรื่องอ่ืน แต่มีหลักกำรเรื่องกำร
คุ้มครองผู้บริโภคอยู่ในเนื้อหำด้วย ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นกำรคุ้มครองผู้บริโภคโดยอ้อม เช่น 
พระรำชบัญญัติอำคำรชุด พระรำชบัญญัติกำรประกอบธุรกิจสถำบันกำรเงิน พระรำชบัญญัติกำร
ประกอบกิจกำรโทรคมนำคม เป็นต้น 

ในเชิงรูปแบบ แบ่งได้เป็น 

4.1.3.1.3 กฎหมำยสำรบัญญัติและวิธีสบญัญัต ิ  

กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคครอบคลุมเนื้อหำสำระของ
กฎหมำยแพ่ง แต่ในขณะเดียวกันก็ผสมผสำนกับเนื้อหำสำระของกฎหมำยมหำชนด้วย โดยครอบคลุม
ทั้งกฎหมำยสำรบัญญัติและวิธีสบัญญัติ เช่น พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 ที่มีเนื้อหำ
เป็นกำรคุ้มครองผู้บริโภคเป็นกำรทั่วไป มีฐำนะเป็นกฎหมำยสำรบัญญัติ ส่วน  พระรำชบัญญัติวิธี
พิจำรณำคดีผู้บริโภค พ.ศ.2551 เป็นกฎหมำยวิธีสบัญญัติ ซึ่งตรำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เป็นกำรสร้ำง
ระบบวิธีพิจำรณำควำมที่สำมำรถสนับสนุนกำรบังคับใช้กฎหมำยสำรบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับกำร

                                                 
230 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 10 

https://www.ocpb.go.th/download/article/article_20180223105342.pdf
https://www.ocpb.go.th/download/article/article_20180223105342.pdf
https://www.ocpb.go.th/download/article/article_20180223105342.pdf
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คุ้มครองผู้บริโภคได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ เนื่องจำกแต่เดิม ภำยหลังกำรประกำศใช้พระรำชบัญญัติ
คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 กระบวนกำรด ำเนินคดีผู้บริโภคในศำลยุติธรรมนั้น อำศัยหลักเกณฑ์และ
วิธีปฏิบัติตำมประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง อันเป็นกฎหมำยวิธีสบัญญัติที่ตั้งอยู่บนพื้นฐำน
ของหลักควำมเสมอภำคระหว่ำงคู่ควำม กล่ำวคือกฎเกณฑ์ หลักเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่กฎหมำยก ำหนดขึ้น
จะถูกน ำมำบังคับใช้อย่ำงเท่ำเทียมกันแก่คู่ควำมทั้งสองฝ่ำย โดยมิได้ค ำนึงถึงฐำนะทำงเศรษฐกิจ , 
ระดับกำรศึกษำ, อ ำนำจต่อรองหรือควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงพยำนหลักฐำนของคู่ควำม231 

ซึ่งเมื่อพิจำรณำจำกสภำพควำมเป็นจริงแล้ว ในกระบวนกำร
ด ำเนินคดีระหว่ำงผู้บริโภคและผู้ประกอบธุรกิจซึ่งเป็นคู่ควำมสองฝ่ำยในคดีผู้บริโภคนั้น เป็นคู่ควำมที่
มีสถำนะและอ ำนำจต่อรองไม่เท่ำเทียมกัน จึงเป็นอุปสรรคส ำคัญต่อกำรอ ำนวยควำมยุติธรรมและ
บังคับตำมสิทธิตำมกฎหมำยให้แก่ผู้บริโภค ท ำให้กำรเข้ำถึงควำมยุติธรรมและสิทธิตำมกฎหมำยของ
ผู้บริโภคนั้นเป็นไปได้ยำก ก่อให้เกิดปัญหำควำมไม่เป็นธรรมและควำมเหลื่อมล้ ำในกำรเข้ำถึงควำม
ยุติธรรมระหว่ำงผู้บริโภคและผู้ประกอบธุรกิจ ท ำให้ผู้บริโภคได้รับผลกระทบจำกกำรบังคับใช้
กฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง อันเป็นกฎหมำยทั่วไป ซึ่งท ำให้ผู้บริโภคประสบกับกระบวนพิจำรณำที่
ล่ำช้ำ, ต้องใช้เวลำนำน และเฉกเช่นเดียวกับที่คุ้มครองผู้บริโภคในส่วนสำรบัญญัติเป็นบทยกเว้นหลัก
กฎหมำยแพ่งว่ำด้วยนิติกรรม สัญญำ และละเมิดทั่วไป 

พระรำชบัญญัติวิธีพิจำรณำคดีผู้บริโภคซึ่งเป็นกฎหมำยส่วน 
วิธีสบัญญัติเองเป็นบทยกเว้นหลักวิธีพิจำรณำควำมในส่วนกำรฟ้องคดี กำรสืบพยำน กำรรับฟัง
พยำนหลักฐำน หรืออำยุควำม ฯลฯ ตำมหลักวิธีพิจำรณำควำมแพ่งทั่วไปเช่นกัน กำรออกแบบ
ข้อก ำหนดกฎเกณฑ์เฉพำะเรื่องโดยมีหน่วยงำนควบคุมโดยเฉพำะซึ่งเป็นประเด็นหลักของวิทยำนิพนธ์
ฉบับนี้ ก็มีขึ้นภำยใต้หลักกำรอย่ำงเดียวกันนี้เอง คือเป็นกำรน ำหลักกำรไปบังคับใช้ทั้งโดยศำล และ
หน่วยงำนรัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคในแต่ละด้ำน ซึ่งจะมีส่วนเป็นกำรช่วยแบ่งเบำ
ภำระกำรพิจำรณำคดีให้แก่ศำลด้วยกำรใช้มำตรกำรควบคุม เข้ำมำช่วยป้องกันปัญหำกำรเอำเปรียบ
ผู้บริโภคเสียตั้งแต่ที่ต้นเหตุของปัญหำ กำรก ำหนดมำตรกำรจึงไม่ ใช่กำรพิจำรณำก ำหนดข้อยกเว้น
หลักทั่วไปอันได้แก่ หลักกฎหมำยแพ่ง หลักเสรีภำพกำรท ำนิติกรรม ขึ้นใหม่เสียทีเดียว แต่เป็นกำร
ออกแบบหลักเกณฑ์ข้อก ำหนดเพ่ือเน้นย้ ำข้อยกเว้นภำยใต้หลักกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคที่มีอยู่แล้ว 

4.1.3.1.4 กฎหมำยมหำชนและกฎหมำยเอกชน 

กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค คือกฎหมำยที่มุ่งรับรอง
สิทธิประกำรต่ำง ๆ ของผู้บริโภค หรือก ำหนดมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อให้ควำมคุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกับ

                                                 
231 ไพโรจน์ วำยุภำพ, ค ำอธิบำยกฎหมำยวิธีพิจำรณำคดีผู้บริโภค, (กรุงเทพฯ : ร้ำนสวัสดิกำรหนังสือกฎหมำยปณรัชช, 2563), หน้ำ 4 
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สินค้ำและบริกำรของผู้ประกอบธุรกิจเป็นส ำคัญ กระนั้นก็ตำม สินค้ำและบริกำรในยุคโลกำภิวัตน์ 
ล้วนมีควำมหลำกหลำยและสลับซับซ้อนแตกต่ำงกันไป กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคจึงไม่
จ ำกัดอยู่เพียงกฎหมำยเกี่ยวกับกำรบริโภคสินค้ำและบริกำรในทำงแพ่งเท่ำนั้น หำกแต่รวมไปถึง
กฎหมำยเกี่ยวกับกำรบริโภคสินค้ำและบริกำรเฉพำะเรื่องต่ำง ๆ ดังที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้นด้วย โดยนัย
ดังกล่ำวแล้ว กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคจึงครอบคลุมกฎหมำยแขนงต่ำง  ๆ ทั้งมหำชน
และเอกชน232 ได้แก ่

ก.) กฎหมำยเอกชน  

กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคส่วนกฎหมำยเอกชนนั้นย่อมครอบคลุม
กฎหมำยแพ่งและพำนิชย์เก่ียวกับสัญญำและเอกเทศสัญญำลักษณะต่ำง ๆ ตลอดจนกฎหมำยเกี่ยวกับ
กำรคุ้มครองผู้บริโภคที่ได้รับควำมเสียหำยจำกกำรบริโภคสินค้ำหรือบริกำร เช่น กฎหมำยลักษณะ
ละเมิด กฎหมำยเกี่ยวกับวัตถุอันตรำย และกฎหมำยเกี่ยวกับควำมรับผิดเพื่อควำมเสียหำยอันเกิดขึ้น
จำกสินค้ำไม่ปลอดภัย233 เป็นต้น 

ข.) กฎหมำยมหำชน 

ในส่วนที่ เป็นกฎหมำยมหำชนนั้น ได้แก่ กฎหมำยทั้งหลำยที่
เกี่ยวข้องกับนโยบำยของรัฐในกำรก ำหนดเงื่องไขและหลักเกณฑ์เกี่ยวกับกำรประกอบธุรกิจประเภท
ต่ำง ๆ ตลอดจนก ำหนดมำตรกำรของรัฐในกำรก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรธุรกิจต่ำง ๆ เพื่อไม่ให้
ส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของผู้บริโภคเป็นส่วนรวม กฎหมำยเหล่ำนี้มักก ำหนดโทษทำงอำญำหรือ
โทษทำงปกครองไว้ด้วย234 

4.1.3.2 พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ตรำขึ้นโดยมีเจตนำรมณ์
เพื่อให้ควำมคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคที่ต้องตกอยู่ในฐำนะที่เสียเปรียบแก่ผู้ประกอบธุรกิจกำรค้ำและ
ผู้ประกอบธุรกิจโฆษณำเป็นกำรทั่วไป ดังควำมตำมมำตรำ 21 วรรคแรก แห่งพระรำชบัญญัตินี้ ควำม
ว่ำ  

                                                 
232 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 91-93 
233 เรื่องเดียวกัน 
234 เรื่องเดียวกัน 
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มาตรา 21  “ในกรณ ีที ่กฎหมายว่าด ้วยการใดได้บ ัญญ ัต ิเรื ่องใดไว้
โดยเฉพาะแล้วให้บังคับตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายว่าด้วยการนั้น และให้น าบทบัญญัติในหมวดนี้ไป
ใช้บังคับได้เท่าที่ไม่ซ้ าหรือขัดกับบทบัญญัติดังกล่าว ...” 

โดยส ำหรับในบำงกรณีจะมีกฎหมำยเฉพำะเรื่องว่ำด้วยกำรนั้น หำก
กฎหมำยดังกล่ำวไม่สำมำรถน ำมำบังคับใช้ให้ควำมคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคได้อย่ำงถูกต้อง ก็
จ ำเป็นต้องน ำพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภคฯ ในฐำนะกฎหมำยทั่วไป มำบังคับใช้แก่กรณีเพื่อให้
เกิดควำมเป็นธรรมแก่ผู้บริโภค  

หัวใจส ำคัญของพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภคฯ ได้แก่มำตรำ 4 บัญญัติ
สิทธิผู้บริโภคที่ได้รับควำมคุ้มครองตำมกฎหมำยไว้ ได้แก่  

มาตรา 4  ผู้บริโภคมีสิทธิได้รับความคุ้มครองดังต่อไปนี ้ 

(1) สิทธิที่จะได้รับข่าวสารรวมทั้งค าพรรณนาคุณภาพที่ถูกต้องและเพียงพอ
เกี่ยวกับ สินค้าหรือบริการ  

โดยสิทธิประกำรแรกของผู้บริโภคที่ได้รับควำมคุ้มครอง คือ สิทธิที่จะได้รับ
ข่ำวสำรรวมทั้งค ำพรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำร ซึ่งได้แก่สิทธิที่จะ
ได้รับข้อมูลต่ำง ๆ ที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำรผ่ำนกำรโฆษณำหรือกำรแสดง
ฉลำกของผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งไม่ว่ำกำรโฆษณำก็ดีกำรแสดงฉลำกก็ดี ผู้ประกอบธุรกิจต้องให้ข้อมูลที่
ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำร ข้อมูลที่ถูกต้องหมำยถึงข้อมูลที่แสดงรำยละเอียด
เกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำรของผู้ประกอบธุรกิจตำมควำมเป็นจริง เพื่อให้ผู้บริโภคทรำบถึงข้อมูลสินค้ำ
หรือบริกำรที่เพียงพอต่อกำรตัดสินใจของผู้บริโภคที่จะไม่หลงผิดในกำรซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรจำกผู้
ประกอบธุรกิจโดยไม่เป็นธรรม235  

(2) สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินค้าหรือบริการ 

สิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร อันได้แก่ สิทธิที่จะเลือก
ซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรโดยควำมสมัครใจของผู้บริโภคโดยปรำศจำกกำรบังคับ กำรจ ำกัด หรือกำรจูง
ใจอันไม่เป็นธรรมจำกกำรกระท ำใด ๆ ของผู้ประกอบธุรกิจ ผู้ประกอบธุรกิจจะต้องไม่กระท ำกำรใด ๆ 
อันจะส่งผลให้ผู้บริโภค ไม่มีเสรีภำพในกำรเลือกซื้อสินค้ำหรือรับบริกำร หรือท ำให้ผู้บริโภคตกอยู่

                                                 
235 นนทวัชร์ นวตระกูลพิสุทธิ์, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์, 2562), หน้ำ 34 
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ภำยใต้สภำพบังคับให้ต้องซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรตำมเงื่อนไขที่ผู้ประกอบธุรกิจก ำหนด มิฉะนั้นผู้
ประกอบธุรกิจย่อมกระท ำกำรอันเป็นกำรละเมิดต่อสิทธิของผู้บริโภค236 

(3) สิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยจากการใช้สินค้าหรือบริการ  

สิทธิที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือรับบริกำร อันได้แก่ สิทธิ
ที่จะได้รับสินค้ำหรือบริกำรที่ปลอดภัย มีสภำพและคุณภำพได้มำตรฐำน เหมำะสมแก่กำรใช้
ประโยชน์ และไม่ก่อให้เกิดอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย สุขภำพอนำมัย หรือทรัพย์สินของผู้บริโภค ใน
กรณีที่ผู้บริโภคใช้สอยสินค้ำหรือบริกำรตำมค ำแนะน ำ หรือใช้ควำมระมัดระวังตำมสภำพของสินค้ำ
หรือบริกำรนั้น หำกผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำยอย่ำงใด ๆ จำกกำรใช้สินค้ำหรือรับบริกำรของผู้
ประกอบธุรกิจ ผู้บริโภคย่อมมีสิทธิที่จะได้รับควำมคุ้มครองตำมกฎหมำย237 

(3 ทวิ) สิทธิที่จะได้รับความเป็นธรรมในการท าสัญญา  

สิทธิที่จะได้รับควำมเป็นธรรมในกำรท ำสัญญำ ได้แก่สิทธิที่จะได้รับข้อ
สัญญำโดยไม่ถูกเอำรัดเอำเปรียบจำกผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งโดยทั่วไปแล้วเสรีภำพในกำรท ำสัญญำจะ
เป็นเรื่องของควำมพึงพอใจของคู่สัญญำ อันเป็นไปตำมหลักเสรีภำพแห่งกำรแสดงเจตนำ อย่ำงไรก็
ตำมผู้บริโภคย่อมได้รับควำมคุ้มครองในกรณีที่ข้อตกลงในสัญญำที่ผู้บริโภคได้ท ำไว้กับผู้ประกอบธุรกิจ
ก่อให้เกิดควำมไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค238 

(4) สิทธิที่จะได้รับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย ทั้งนี้  ตามที่
กฎหมายว่าด้วยการนั้น ๆ หรือพระราชบัญญัตินี้บัญญัติไว้ 

สิทธิที่จะได้รับกำรพิจำรณำและชดเชยควำมเสียหำย ได้แก่สิทธิที่จะโต้แย้ง
หรือคัดค้ำนผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับสินค้ำที่ซื้อจำกผู้ประกอบธุรกิจหรือเกี่ยวกับบริกำรที่ได้รับจำกผู้
ประกอบธุรกิจ และได้รับกำรพิจำรณำจำกองค์กรของรัฐที่เกี่ยวข้องตลอดจนสิทธิที่จะได้รับกำร
เยียวยำและชดใช้ค่ำเสียหำยเมื่อมีกำรกระท ำอันเป็นกำรละเมิดสิทธิของผู้บริโภคในประกำรหนึ่ง
ประกำรใดดังกล่ำวข้ำงต้นอันเป็นเหตุให้ผู้บริโภคได้รับควำมเสียหำยอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด239 

ซึ่งสิทธิของผู้บริโภคทั้งห้ำประกำรตำมมำตรำ 4 นี้เองที่เป็นหัวใจส ำคัญของ
พระรำชบัญญัติฉบับนี้ กล่ำวคือ บทบัญญัติแต่ละมำตรำในพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 

                                                 
236 เรื่องเดียวกัน 
237 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 35 
238 เรื่องเดียวกัน 

239 เรื่องเดียวกัน, หน้ำ 36 
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2522 ล้วนตรำขึ้นโดยมีเนื้อหำเพื่อกำรรับรองและคุ้มครองสิทธิ หรือวิธีกำรบังคับใช้กฎหมำยให้
เป็นไปตำมสิทธิของผู้บริโภคตำมมำตรำ 4 ดังต่อไปนี้ เช่น 

กำรคุ้มครองผู้บริโภคในด้ำนกำรโฆษณำ ตำมมำตรำ 22 

มาตรา  22  “การโฆษณาจะต้องไม่ใช้ข้อความที่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อ
ผู้บริโภคหรือใช้ข้อความที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม  ทั้งนี้ ไม่ว่าข้อความดังกล่าวนั้น
จะเป็นข้อความที ่เกี ่ยวกับแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ  หรือลักษณะของสินค้าหรือบริการ 
ตลอดจนการส่งมอบ การจัดหา หรือการใช้สินค้าหรือบริการ 

ข้อความดังต่อไปนี้ ถือว่าเป็นข้อความที่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค
หรือเป็นข้อความที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 

(1) ข้อความที่เป็นเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ข้อความที่จะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคัญเกี่ยวกับสินค้าหรือ

บริการไม่ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออ้างอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหน่ึงอันไม่เป็นความจริง
หรือเกินความจริง หรือไม่ก็ตาม....” 

ซึ่งมีเนื้อหำระบุให้ผู้โฆษณำต้องใช้ข้อควำมโฆษณำที่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค
เกี่ยวกับแหล่งก ำเนิด สภำพ คุณภำพ หรือลักษณะของสินค้ำหรือบริกำร... ตลอดจนห้ำมผู้โฆษณำ
ใช้ข้อควำมที่เป็นเท็จหรือเกินควำมจริงหรือข้อควำมที่อำจก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิดในสำระส ำคัญ
เกี่ยวกับสินค้ำหรือบริกำรแระกอบกำรโฆษณำ อันเป็นกำรคุ้มครองสิทธิตำมมำตรำ 4 ได้แก่ (1) สิทธิ
ที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้งค ำพรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับ สินค้ำหรือบริกำร และ 
(2) สิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร ของผู้บริโภค  

หรือมำตรำ 23 และมำตรำ 24 ควำมว่ำ 

มาตรา 23  “การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจ หรืออันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภค  ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง” 

มาตรา 24  “ในกรณีที่คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเห็นว่าสินค้าใด
อาจเป็นอันตรายแก่ผู้บริโภคและคณะกรรมการว่าด้วยฉลากได้ก าหนดให้สินค้านั้นเป็นสินค้าที่ควบคุม
ฉลากตามมาตรา 30 ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งดังต่อไปน้ี 

(1) ก าหนดให้การโฆษณานั้นต้องกระท าไปพร้อมกับค าแนะน าหรือค าเตือน
เกี่ยวกับวิธีใช้หรืออันตราย ตามเงื่อนไขที่คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด   ทั้งนี้ โดย
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คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาจะก าหนดเงื่อนไขให้แตกต่างกันส าหรับการโฆษณาที่ใช้สื่อโฆษณา
ต่างกันก็ได้ 

(2) จ ากัดการใช้สื่อโฆษณาส าหรับสินค้าน้ัน 
(3) ห้ามการโฆษณาสินค้าน้ัน ...” 

ซึ่งมีเนื้อหำเกี่ยวกับกำรควบคุมกำรโฆษณำว่ำจะต้องไม่ เป็นอันตรำยต่อ
สุขภำพ ร่ำงกำยหรือจิตใจ หรืออันอำจก่อให้เกิดควำมร ำคำญแก่ผู้บริโภค  และ ข้อบังคับเกี่ยวกับ
สินค้ำซึ่งอำจเป็นอันตรำยแก่ผู้บริโภคอันเป็นกำรคุ้มครองสิทธิตำมมำตรำ 4 (3) สิทธิที่จะได้รับควำม
ปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือบริกำร เป็นต้น 

หรือในส่วนของกำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนฉลำก ในพระรำชบัญญัตินี้ เช่น  

มาตรา 31  “ฉลากของสินค้าที่ควบคุมฉลาก จะต้องมีลักษณะดังต่อไปน้ี 
(1) ใช้ข้อความที่ตรงต่อความจริงและไม่มีข้อความที่อาจก่อให้เกิดความ

เข้าใจผิดในสาระส าคัญเกี่ยวกับสินค้า 
(2) ต้องระบุข้อความดังต่อไปนี ้

(ก) ชื่อหรือเครื่องหมายการค้าของผู้ผลิตหรือของผู้น าเข้าเพื่อขาย 
แล้วแต่กรณี 

(ข) สถานที่ผลิตหรือสถานที่ประกอบธุรกิจน าเข้า แล้วแต่กรณ ี
(ค) ระบุข้อความที่แสดงให้เข้าใจได้ว่าสินค้านั้นคืออะไร ในกรณีที่

เป็นสินค้าน าเข้าให้ระบุชื่อประเทศที่ผลิตด้วย 
(3) ต้องระบุข้อความอันจ าเป็น ได้แก่ ราคา ปริมาณ วิธีใช้ ข้อแนะน า ค า

เตือน วัน เดือน ปีที่หมดอายุในกรณีเป็นสินค้าที่หมดอายุได้ หรือกรณีอื่น เพื่อคุ้มครองสิทธิของ
ผู้บริโภค  ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่คณะกรรมการว่าด้วยฉลากก าหนดโดยประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา...” 

เป็นกำรคุ้มครองสิทธิตำมมำตรำ 4 (1) สิทธิที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้งค ำ
พรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับ สินค้ำหรือบริกำร (2) สิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำ
สินค้ำหรือบริกำร และ (3) สิทธิที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือบริกำร ผ่ำนกำรควบคุม
ฉลำก  

กำรคุ้มครองผู้บริโภคในด้ำนสัญญำ เช่น  

มาตรา 35 ทวิ  ในการประกอบธุรกิจขายสินค้าหรือให้บริการใด ถ้าสัญญา
ซื้อขายหรือสัญญาให้บริการนั้นมีกฎหมายก าหนดให้ต้องท าเป็นหนังสือ หรือที่ตามปกติประเพณีท า
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เป็นหนังสือ คณะกรรมการว่าด้วยสัญญามีอ านาจก าหนดให้การประกอบธุรกิจขายสินค้าหรือ
ให้บริการนั้นเป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญาได้ 

ในการประกอบธุรกิจที่ควบคุมสัญญา สัญญาที่ผู้ประกอบธุรกิจท ากับ
ผู้บริโภคจะต้องมีลักษณะดังต่อไปน้ี 

(1) ใช้ข้อสัญญาที่จ าเป็นซึ่งหากมิได้ใช้ข้อสัญญาเช่นนั้น จะท าให้ผู้บริโภค
เสียเปรียบผู้ประกอบธุรกิจเกินสมควร 

(2) ห้ามใช้ข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค 
ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และรายละเอียดที่คณะกรรมการว่าด้วย

สัญญาก าหนด และเพื่อประโยชน์ของผู้บริโภคเป็นส่วนรวม คณะกรรมการว่าด้วยสัญญาจะให้ผู้
ประกอบธุรกิจจดัท าสัญญาตามแบบที่คณะกรรมการว่าด้วยสัญญาก าหนดก็ได ้

ควบคุมข้อสัญญำและเนื้อหำในสัญญำระหว่ำงผู้ประกอบธุรกิจและผู้บริโภค 
เป็นกำรคุ้มครองสิทธิตำมมำตรำ 4 (3 ทวิ) สิทธิที่จะได้รับควำมเป็นธรรมในกำรท ำสัญญำ เป็นต้น 

อย่ำงไรก็ตำม กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคมิได้จ ำกัดอยู่แต่เฉพำะ
ในระดับพระรำชบัญญัติเท่ำนั้น หำกแต่ครอบคลุมถึงกฎหมำยในระดับรองซึ่งก ำหนดกฎเกณฑ์ในทำง
ปฏิบัติหรือรำยละเอียดปลีกย่อยในทำงเนื้อหำด้วย ไม่ว่ำจะเป็นกฎกระทรวง ระเบียบ หรือประกำศใน
เรื่องต่ำง ๆ ที่ตรำขึ้นหรือออกโดยอำศัยอ ำนำจตำมกฎหมำยในล ำดับที่สูงกว่ำ ตำมกระบวนกำรที่ชอบ
ด้วยกฎหมำย เพื่อให้กำรปฏิบัติเป็นไปตำมกฎหมำยในระดับพระรำชบัญญัติ ดังนั้นในส่วนต่อไปนี้ จะ
เป็นกำรพิจำรณำถึงกฎหมำยเฉพำะเรื่องต่ำง ๆ และกฎหมำยใกล้เคียงที่อำจเกี่ยวข้องกับเรื่องกล่องสุ่ม
ในเกมออนไลนท์ั้งทำงตรงหรือทำงอ้อมอื่น ๆ ด้วย ดังต่อไปน้ี 

4.1.3.3 พระรำชบัญญัติขำยตรงและตลำดแบบตรง พ.ศ. 2545 

พระรำชบัญญัติขำยตรงและตลำดแบบตรง พ.ศ. 2545 บัญญัติขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์ เนื่องจำกกำรประกอบธุรกิจจ ำหน่ำยสินค้ำหรือบริกำรในช่วงเวลำดังกล่ำว ได้ใช้วิธีกำร
ท ำตลำดในลักษณะที่เข้ำถึงผู้บริโภค โดยกำรเสนอขำยสินค้ำหรือบริกำรแก่ผู้บริโภคโดยตรง ณ ที่อยู่
อำศัย หรือสถำนที่ท ำงำนของผู้บริโภคหรือของบุคคลอื่น หรือสถำนที่อื่นที่ไม่ใช่สถำนที่ประกอบ
กำรค้ำเป็นปกติธุระโดยกำรอธิบำยหรือกำรสำธิตสินค้ำผ่ำนผู้จ ำหน่ำยอิสระหรือตัวแทนขำยตรง กำร
เสนอขำยสินค้ำหรือบริกำรในลักษณะดังกล่ำวท ำให้ผู้บริโภคอยู่ในสภำวกำรณ์ที่ไม่อำจตัดสินใจตกลง
ซื้อสินค้ำหรือรับบริกำรได้อย่ำงอิสระและรอบคอบ อันอำจเป็นกำรละเมิดสิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือก
หำสินค้ำหรือบริกำรของผู้บริโภค (ตำมมำตรำ 4 (2) พรบ.คุ้มครองผู้บริโภคฯ) 
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 นอกจำกนี้ ยังมีกำรประกอบธุรกิจจ ำหน่ำยสินค้ำหรือบริกำรในลักษณะ
ของกำรสื่อสำรข้อมูลเพื่อเสนอขำยสินค้ำหรือบริกำรโดยตรงต่อผู้บริโภค เช่น โดยอำศัยสื่อสิ่งพิมพ์
และสื่ออิเล็คทรอนิกส์ โดยมุ่งหวังให้ผู้บริโภคซึ่งอยู่ห่ำงโดยระยะทำงแสดงเจตนำตอบกลับเพื่อซื้อ
สินค้ำหรือบริกำรดังกล่ำวนั้น ซึ่งในกรณีนี้สินค้ำหรือบริกำรดังกล่ำวอำจไม่ตรงกับค ำกล่ำวอ้ำงตำมที่ได้
โฆษณำไว้ (มำตรำ 4 (1) พรบ.คุ้มครองผู้บริโภคฯ) อีกทั้งกำรท ำตลำดขำยตรงและตลำดแบบตรงใน
ปัจจุบันได้มีกำรใช้วิธีกำรชักชวนและจัดให้ประชำชนทั่วไปเข้ำร่วมเป็นเครือข่ำยในธุรกิจดังกล่ำว โดย
ตกลงจะให้ผลประโยชน์ตอบแทนจำกกำรหำผู้เข้ำร่วมเครือข่ำยดังกล่ำว ซึ่งค ำนวณจำกจ ำนวน
ผู้เข้ำร่วมเครือข่ำยที่เพิ่มขึ้น อันมีลักษณะเป็นกำรหลอกลวงประชำชน (มำตรำ 4 (1) (2) ) กำรท ำ
ตลำดสินค้ำหรือบริกำรในลักษณะของกำรขำยแบบเชิงรุกดังกล่ำว ท ำให้ประชำชนโดยทั่วไปในฐำนะ
ผู้บริโภคตกอยู่ในฐำนะที่เสียเปรียบและก่อให้เกิดควำมไม่เป็นธรรมและไม่สงบสุขในสังคม ประกอบ
กับบทบัญญัติของกฎหมำยที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันยังไม่สำมำรถให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้บริโภคได้อย่ำง
เพียงพอ  จึงจ ำเป็นต้องตรำพระรำชบัญญัตินี2้40 

ซึ่งเมื่อพิจำรณำจำกเจตนำรมณ์กำรบัญญัติกฎหมำยและเนื้อหำบทบัญญัติ
กฎหมำยแล้ว เห็นว่ำ พระรำชบัญญัติขำยตรงฯนั้น ได้บัญญัติขึ้นเพื่อควบคุมธุรกิจขำยตรงรูปแบบ
เครือข่ำยที่มีลักษณะเป็นธุรกิจเครือข่ำยลูกโซ่  (Pyramid Scheme) ที่ เกิดขึ้นในช่วงเวลำนั้น 
พระรำชบัญญัติฉบับนี้จึงเป็นกฎหมำยเฉพำะ เห็นได้จำกเนื้อหำของบทบัญญัติในพระรำชบัญญัตินี้ 
เช่น กำรห้ำมมิให้ผู้ประกอบธุรกิจขำยตรงและผู้ประกอบธุรกิจตลำดแบบตรงด ำเนินกิจกำรในลักษณะ
ที่เป็นเครือข่ำยลูกโซ่241 ด้วยกำรชักชวนต่อกันเป็นทอด ๆ โดยตกลงว่ำจะให้ผลประโยชน์ตอบแทน
จำกกำรหำผู้เข้ำร่วมเครือข่ำย กำรก ำหนดแผนกำรจ่ำยผลตอบแทนระหว่ำงผู้ประกอบธุรกิจขำยตรง
และผู้จ ำหน่ำยอิสระในเครือข่ำยไว้242 กำรก ำหนดลักษณะของสัญญำระหว่ำงผู้จ ำหน่ำยอิสระกับผู้
ประกอบธุรกิจขำยตรง243 เป็นต้น 

                                                 
240 หมำยเหตุท้ำยพระรำชบัญญัติ 
241 มาตรา 19  “ห้ามมิให้ผู้ประกอบธุรกิจขายตรงและผู้ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงด าเนินกิจการในลักษณะที่เป็นการชักชวนให้

บุคคลเข้าร่วมเป็นเครือข่ายในการประกอบธุรกิจขายตรงหรือในการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง โดยตกลงว่าจะให้ผลประโยชน์ตอบ
แทนจากการหาผู้เข้าร่วมเครือข่ายดังกล่าวซึ่งค านวณจากจ านวนผู้เข้าร่วมเครือข่ายที่เพิ่มขึ้น” 

242 มาตรา 21  “ผู้ประกอบธุรกิจขายตรงต้องด าเนินกิจการให้เป็นไปตามแผนการจ่ายผลตอบแทนของตนที่ได้ยื่นต่อนายทะเบียนตาม

มาตรา 38 
แผนการจ่ายผลตอบแทนต้องมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

(1) ต้องไม่ก าหนดให้ผู้จ าหน่ายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไม่ใช่ลูกจ้างได้รับผลตอบแทนที่เป็นรายได้หลักจากการรับสมัคร
บุคคลหรือแนะน าผู้จ าหน่ายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไม่ใช่ลูกจ้างอื่นเข้าร่วมเป็นเครือข่ายในการประกอบธุรกิจขายตรง 

(2) ผลตอบแทนที่เป็นรายได้หลักของผู้จ าหน่ายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไม่ใช่ลูกจ้างขึ้นอยู่กับการขายสินค้าหรือบริการ
แก่ผู้บริโภค รวมไปถึงการซื้อเพื่อการใช้หรือบริโภคเอง 
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กำรประกอบธุรกิจตลำดแบบตรง 

ส ำหรับพระรำชบัญญั ติขำยตรงและตลำดแบบตรง พ.ศ. 2545 มี
ข้อพิจำรณำที่น่ำสนใจอยู่ที่กำรแก้ไขบทบัญญัติมำตรำ 3 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560 ซึ่งประกำศในรำช
กิจจำนุเบกษำ ณ วันที่ 14 พฤษภำคม พ.ศ. 2560 โดยแก้ไขควำมว่ำ 

“...“ตลาดแบบตรง” หมายความว่า การท าตลาดสินค้าหรือบริการใน
ลักษณะของการสื่อสารข้อมูลเพื่อเสนอขายสินค้าหรือบริการโดยตรงต่อผู้บริโภคซึ่งอยู่ห่างโดย
ระยะทางและมุ่งหวังให้ผู้บริโภคแต่ละรายตอบกลับเพื่อซื้อสินค้าหรือบริการจากผู้ประกอบธุรกิจ
ตลาดแบบตรงนั้น ส่วนการซื้อขายสินค้าหรือบริการโดยวิธีการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ถือว่าเป็น
ตลาดแบบตรง...” 

นอกจำกนี้ในส่วนของบทบัญญัติเรื่องกำรตลำดแบบตรงยังมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคคือ มำตรำ 28 และมำตรำ 29 ควำมว่ำ  

มาตรา 28  “ข้อความในการสื่อสารข้อมูลเพื่อเสนอขายสินค้าหรือบริการ
ของผู้ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง” 

และ 

มาตรา 29 “ให้น าบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค ใน
ส่วนที่เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคด้านการโฆษณามาใช้บังคับแก่การสื่อสารข้อมูล เพื่อเสนอขาย
สินค้าหรือบริการของผู้ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงโดยอนุโลม โดยให้ถือว่าอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเป็นอ านาจหน้าที่ของรัฐมนตรี...” 

โดยมำตรำ 28 ก ำหนดเนื้อหำของข้อควำมในกำรสื่อสำรข้อมูลเพื่อเสนอ
ขำยสินค้ำหรือบริกำรของผู้ประกอบธุรกิจตลำดแบบตรง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริโภคสำมำรถ
เข้ำถึงข้อมูลรำยละเอียดของสินค้ำได ้

ส่วนมำตรำ 29 นั้นเพียงบัญญัติให้น ำเอำบทกฎหมำยทั่วไปของกฎหมำยว่ำ
ด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค ในส่วนที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนกำรโฆษณำ มำปรับใช้โดย
                                                                                                                                            

(3) ต้องไม่บังคับให้ผู้จ าหน่ายอิสระซื้อสินค้า 
(4) ต้องไม่ชักจูงให้ผู้จ าหน่ายอิสระซื้อสินค้าในปริมาณมากเกินไปอย่างไม่สมเหตุผล 
(5) ต้องแสดงวิธีการคิดค านวณการจ่ายผลตอบแทนที่ตรงต่อความเป็นจริง หรือเป็นไปได้จริงและอย่างเปิดเผยชัดเจน...” 

243 มาตรา 23  “สัญญาระหว่างผู้จ าหน่ายอิสระกับผู้ประกอบธุรกิจขายตรง ให้ท าเป็นหนังสือซึ่งอย่างน้อยต้องมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

(1) เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจ่ายผลตอบแทนตามแผนการจ่ายผลตอบแทน 
(2) เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับค่าธรรมเนียมการสมัคร ค่าฝึกอบรม ค่าวัสดุอุปกรณ์ส่งเสริมการขาย หรือค่าธรรมเนียมอื่น 

ๆ...” 
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อนุโลมเท่ำนั้น มิได้มีแง่มุมหรือลักษณะเป็นกฎหมำยเฉพำะที่ควรให้พิจำรณำ ดังนั้นหำกจะปรับใช้
พระรำชบัญญัติฉบับนี้ในส่วนเรื่องกำรตลำดแบบตรงให้เข้ำกับบริบทของโลกอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน
แล้วผู้ เขียนเห็นว่ำ น่ำจะปรับใช้กับกำรโฆษณำในรูปแบบกำรยิง Ads หรือ Pop-up Ads บน
อินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียมำกกว่ำ ดังนั้นพระรำชบัญญัติขำยตรงและตลำดแบบตรง พ.ศ. 2545 
จึงเป็นกฎหมำยเฉพำะที่บัญญัติมำเพื่อแก้ปัญหำเรื่องกำรขำยตรงและกำรตลำดแบบตรงโดยเฉพำะ
เท่ำนั้น แม้อำจมีเนื้อหำเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคที่ซ้อนทับกันอยู่ ก็เพียงผิวเผินในส่วนที่เป็น
หลักกำรทั่วไปเท่ำนั้น ไม่สมควรน ำมำพิจำรณำปรับใช้แก่กรณี  

4.1.3.4 พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน ์พ.ศ. 2551 

พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ พ.ศ. 2551 ประกำศใช้แทนที่
พระรำชบัญญัติภำพยนตร์ พ.ศ. 2473 ซึ่งใช้บังคับมำเป็นเวลำนำน มีบทบัญญัติบำงประกำรจึงไม่
เหมำะสมกับ สถำนกำรณ์ในปัจจุบันซึ่งเทคโนโลยีได้มีกำรพัฒนำขึ้น ประกอบกับกำรตรวจพิจำรณำ 
ภำพยนตร์ในขณะนั้นอยู่ในควำมรับผิดชอบของหลำยองค์กรและมีควำมซ้ ำซ้อนกับพระรำชบัญญัติ  
ควบคุมกิจกำรเทปและวัสดุโทรทัศน์พ.ศ. 2530 ดังนั้น เพื่อปรับปรุงบทบัญญัติตำมกฎหมำยว่ำ ด้วย
ภำพยนตร์และกฎหมำยว่ำด้วยกำรควบคุมกิจกำรเทปและวัสดุโทรทัศน์ให้สอดคล้องกับ สถำนกำรณ์
ในเวลำนั้น รวมทั้งปรับปรุงระบบกำรตรวจพิจำรณำภำพยนตร์ให้อยู่ในควำมรับผิดชอบ ขององค์กร
เดียวเพื่อลดควำมซ้ ำซ้อนของกำรตรวจพิจำรณำ ประกอบกับกำรส่งเสริมกิจกำรภำพยนตร์ในขณะนั้น
อย่ำงเป็นรูปธรรม244 

ส ำหรับพระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ พ.ศ. 2551 มีเนื้อหำใน
บทบัญญัติแยกเป็นส่วนใหญ่ ๆ ได้สองส่วนได้แก่ บทบัญญัติเกี่ยวกับกำรประกอบกิจกำรภำพยนตร์ 
ซึ่งมีเนื้อหำเกี่ยวกับกำรถ่ำยท ำ โฆษณำ และจัดจ ำหน่ำยภำพยนต์ในประเทศไทย เช่น บัญญัติก ำหนด
นิยำมค ำว่ำ “ภาพยนตร์” หมายความว่า วัสดุที่มีการบันทึกภาพ หรือภาพและเสียงซึ่งสามารถ น ามา
ฉายให้เห็นเป็นภาพที่เคลื่อนไหวได้อย่างต่อเนื่อง แต่ไม่รวมถึงวีดีทัศน์...”245 หรือก ำหนดมำตรกำร
ควบคุมภำพยนต์ที่สำมำรถได้รับอนุญำตน ำออกฉำย ให้ เช่ำ แลกเปลี่ยน หรือจ ำหน่ำย  ใน
รำชอำณำจักรได้ จะต้องผ่ำนกำรตรวจพิจำรณำและได้รับอนุญำตจำกคณะกรรมกำรพิจำรณำ

                                                 
244 หมำยเหตุท้ำยพระรำชบัญญัติ 
245 มำตรำ 4 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 168 

ภำพยนตร์ และวีดีทัศน์ก่อน246 และห้ำมผู้ใดประกอบกิจกำรโรงภำพยนตร์โดยท ำเป็นธุรกิจหรือได้รับ 
ประโยชน์ตอบแทน เว้นแต่จะได้รับใบอนุญำตจำกนำยทะเบียน247 เป็นต้น 

และอีกส่วนหนึ่งได้แก่บทบัญญัติเกี่ยวกับวีดีทัศน์ และกำรประกอบกิจกำร
ร้ำนวีดีทัศน์ โดยพระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ พ.ศ. 2551 บัญญัติก ำหนดนิยำมค ำว่ำ “วีดี
ทัศน์” ไว้ในมำตรำ 4 ควำมว่ำ “...“วีดีทัศน์” หมายความว่า วัสดุที่มีการบันทึกภาพ หรือภาพและ
เสียงซึ่งสามารถ น ามาฉายให้เห็นเป็นภาพที่เคลื่อนไหวได้อย่างต่อเนื่องในลักษณะที่เป็นเกมการเล่น 
คาราโอเกะที่มี ภาพประกอบหรือลักษณะอื่นใดตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง...” และมีบทบัญญัติที่มี
เนื้อหำเป็นกำรควบคุมกำรจ ำหน่ำยหรือให้เช่ำวีดีทัศน์ มีเนื่อหำโดยคร่ำว เช่น ก ำหนดให้วีดีทัศน์ที่จะ
น ำออกฉำย ให้เช่ำ แลกเปลี่ยน หรือจ ำหน่ำยใน รำชอำณำจักรต้องผ่ำนกำรตรวจพิจำรณำและได้รับ
อนุญำตจำกคณะกรรมกำรพิจำรณำภำพยนตร์และวีดีทัศน์เสียก่อน248 ก ำหนดให้ผู้ประกอบกิจกำรให้
เช่ำ แลกเปลี่ยน หรือจ ำหน่ำยวีดีทัศน์โดย ท ำเป็นธุรกิจหรือได้รับประโยชน์ตอบแทน จะต้องได้รับ
ใบอนุญำตจำกนำยทะเบียนเสียก่อน249 หรือกำรก ำหนดเวลำในกำรเข้ำใช้บริกำรร้ำนวีดีทัศน์ เพื่อ
ประโยชน์ในกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชน สำมำรถออกกฎกระทรวงจะก ำหนดเวลำและเง่ือนไขในกำร
เข้ำใช้บริกำรของผู้ซึ่งมีอำยุต่ ำกว่ำสิบแปดปีบริบูรณไ์ด2้50 เป็นต้น 

ซึ่งหำกพิจำณำกรณีตำมปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในปัจจุบันซึ่งมี
สภำพเป็นดิจิทัลเกือบทั้งหมดแล้ว ค ำนิยำมตำมบทบัญญัติที่ว่ำ “...วัสดุที่มีการบันทึกภาพ หรือภาพ
และเสียงซึ่งสามารถ น ามาฉายให้เห็นเป็นภาพที่เคลื่อนไหวได้อย่างต่อเนื่องในลักษณะที่เป็นเกมการ
เล่น...” ก็ยิ่งเห็นได้ชัดเจนว่ำ พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ พ.ศ. 2551 เองก็เป็นกฎหมำย
เฉพำะที่บัญญัติมำเพื่อแก้ปัญหำเกี่ยวกับสื่อวัสดุภพยนต์และวีดีทัศน์ในช่วงเวลำนั้นโดยเฉพำะเท่ำนั้น 
ส ำหรับในปัจุจบันที่สื่อวัสดุภพยนต์และวีดีทัศน์ได้เสื่อมควำมนิยมลงไปมำกเนื่องจำกกำรเข้ำมำของ
เท็คโนโลยีใหม่ ๆ และอินเทอร์เน็ต แม้กระทั่งร้ำนเกมหรืออินเทอร์เน็ตคำเฟ่ที่อำจเกี่ยวข้องเชื่อมโยง
ถึงปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ ก็แทบจะไม่ปรำกฏหลงเหลืออยู่ในปัจจุบันแล้ว ดังนั้นแม้
พระรำชบัญญัตินี้ซึ่งเป็นกฎหมำยเฉพำะอำจมีเนื้อหำที่เกี่ยวข้องซ้อนทับกันอยู่เล็กน้อย ก็ไม่สมควร
น ำมำพิจำรณำปรับใช้แก่กรณี เช่นกัน 

                                                 
246 มำตรำ 25 

247 มำตรำ 37 
248 มำตรำ 47 
249 มำตรำ 54 

250 มำตรำ 59 วรรค 2 
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4.1.3.5 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2544 

พระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ประกำศใช้
เพื่อบทบัญญัติรองรับในเรื่องตรำประทับอิเล็กทรอนิกส์ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์  ซึ่งเป็นสิ่งที่
สำมำรถระบุถึงตัวผู้ท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ได้เช่นเดียวกับลำยมือชื่อ เพื่อแก้ปัญหำที่เป็น
อุปสรรคต่อกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ที่ต้องมีกำรประทับตรำในหนังสือเป็นส ำคัญ รวมทั้งยัง
เป็นบทบัญญัติที่ก ำหนดให้สำมำรถน ำเอกสำรซึ่งเป็นสิ่งพิมพ์ของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มำใช้แทน 
ต้นฉบับหรือให้เป็นพยำนหลักฐำนในศำลได้251 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์จึง
เป็นบบทบัญญัติที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับตราประทับ ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ การท าธุรกรรมผ่านทาง
อิเล็กทรอนิกส์ และการประกอบธุรกิจให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ มีเนื้อโดยคร่าว ดังนี้  

ตรำบทบัญญัติให้ ข้อควำมทำงอิเล็กทรอนิกส์ มีผลผูกพันและกำรบังคับใช้
ทำงกฎหมำยของข้อควำม252 หรือ ให้สำมำรถใช้ข้อควำมที่เป็นข้อมูล อิเล็กทรอนิกส์ที่สำมำรถเข้ำถึง
และน ำกลับมำใช้ได้โดยควำมหมำยไม่เปลี่ยนแปลง ให้ถือว่ำข้อควำม นั้นได้ท ำเป็นหนังสือ มีหลักฐำน
เป็นหนังสือ หรือมี เอกสำรมำแสดงแล้ว 253 หรือสำมำรถรับฟังเอกสำรในรูปแบบของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส ์เป็นพยำนหลักฐำนได้254  

หรือบทบัญญัติเกี่ยวกับกำรรับหรือส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อก ำหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับกำรแสดงเจตนำหรือกำรท ำนิติกรรมผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ เช่น กำรบัญญัติ
ให้ค ำเสนอหรือค ำสนองในกำรท ำสัญญำ255 และกำรแสดงเจตนำหรือค ำบอกกล่ำว256อำจท ำเป็น
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ กำรก ำหนดให้ผู้ส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นเจ้ำของข้อมูลนั้น257 และผู้รับ
ข้อมูลชอบที่จะถือว่ำข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นของผู้ส่งข้อมูลและชอบที่จะ ด ำเนินกำรไปตำมข้อมูล
อิ เล็กทรอนิกส์นั้นได้ 258 กำรก ำหนดให้ข้อมูลอิ เล็กทรอนิกส์ ให้ถือว่ำได้มีกำรส่งเมื่อข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้นได้เข้ำสู่ระบบข้อมูลที่อยู่นอกเหนือกำรควบคุมของผู้ส่งข้อมูล259 และกำรรับข้อมูล
                                                 
251 หมำยเหตุท้ำยประมวล 

252 มำตรำ 7 

253 มำตรำ 8 

254 มำตรำ 11 
255 มำตรำ 13 

256 มำตรำ 14 

257 มำตรำ 15 

258 มำตรำ 16 

259 มำตรำ 22 
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อิเล็กทรอนิกส์ให้ถือว่ำมีผลนับแต่เวลำที่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นได้เข้ำสู่ระบบข้อมูลของผู้รับข้อมูล260 
โดยกำรส่งหรือกำรรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้ถือว่ำ ได้ส่ง ณ ที่ท ำกำรงำนของผู้ส่งข้อมูลหรือได้รับ ณ 
ที่ท ำกำรงำนของผู้รับข้อมูล แล้วแต่กรณี261 เป็นต้น 

นอกจำกนี้ยังมีบทบัญญัติส ำคัญในเรื่องกำรควบคุมกำรประกอบธุรกิจ
บริกำรเกี่ยวกับธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์อีกด้วย เช่น กำรก ำหนดให้กำรประกอบธุรกิจบริกำร
เกี่ยวกับธุรกรรมทำง อิเล็กทรอนิกส์เป็นกิจกำรที่ต้องแจ้งให้ทรำบ ต้องขึ้นทะเบียน หรือต้องได้รับ
ใบอนุญำตก่อน ซึ่งในกำรก ำหนดนั้น จะพิจำรณำให้กรณีใดต้องแจ้งให้ทรำบ ต้องขึ้นทะเบียน หรือ
ต้องได้รับใบอนุญำต ให้ก ำหนดโดยพิจำรณำจำกควำมเหมำะสมในกำรป้องกันควำมเสียหำยตำม
ระดับควำม รุนแรงของผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรประกอบธุรกิจนั้น262 โดยหลักเกณฑ์และ
วิธีกำรแจ้งหรือขึ้นทะเบียน ให้เป็นไปตำมที่ก ำหนดในพระรำชกฤษฎีกำ และส ำหรับในกรณีที่มีพระ
รำชกฤษฎีกำก ำหนดให้กำรประกอบธุรกิจบริกำรเกี่ยวกับ ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์กรณีใดเป็น
กิจกำรที่ต้องได้รับใบอนุญำต ให้ผู้ที่ประสงค์จะประกอบธุรกิจ ดังกล่ำวยื่นค ำขอรับใบอนุญำตต่อ
พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตำมที่ก ำหนดในพระรำชกฤษฎีกำ คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญำต หลักเกณฑ์และ
วิธีกำรขออนุญำต กำรออกใบอนุญำต กำร ต่ออำยุใบอนุญำต กำรคืนใบอนุญำต และกำรสั่งพักใช้
หรือเพิกถอนใบอนุญำต ให้เป็นไปตำม หลักเกณฑ์ที่ก ำหนดในพระรำชกฤษฎีกำ263 ซึ่งในปัจจุบันนั้น
ถูกยกเลิกไปแล้วโดยพระรำชกฤษฎีกำยกเลิกพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยกำรควบคุมดูแลธุรกิจบริกำร
กำรช ำระเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551 และพระรำชกฤษฎีกำยกเลิกพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยกำร
ควบคุมดูแลธุรกิจบริกำรกำรช ำระเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ของสถำบันกำรเงินเฉพำะกิจ พ.ศ. 2559 เมื่อ
วันที่ เมษำยน พ.ศ. 2561 เป็นต้น 

4.1.3.6 สรุปกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศไทย 

เห็นได้ว่ำมีกฎหมำยเฉพำะอยู่หลำยฉบับที่มี เนื้อหำหลักกำรเป็นกำร
คุ้มครองผู้บริโภค แม้ว่ำโดยเนื้อหำแล้วทั้งหมดนี้เป็นกฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค และมี
เนื้อหำซึ่งสำมำรถน ำมำปรับใช้แก่กรณีได้ในระดับหนึ่ง อย่ำงไรก็ดีตำมที่ได้อธิบำยไว้ในหัวข้อ …. 
เหล่ำนี้ล้วนเป็นกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคเฉพำะเรื่องซึ่งถูกออกแบบมำเพ่ือตอบปัญหำในกำรคุ้มครอง
และป้องกันกำรละเมิดสิทธิของผู้บริโภคที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรซื้อขำยหรือใช้สินค้ำหรือบริกำรประเภท

                                                 
260 มำตรำ 23 

261 มำตรำ 24 

262 มำตรำ 32 

263 มำตรำ 34 
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ต่ำง ๆ โดยวิธีกำร หรือโดยผ่ำนช่องทำงที่แตกต่ำงกันไปในแต่ละกรณี และบทบัญญัติกฎหมำย
ทั้งหลำยเหล่ำนี้ก็ถูกออกแบบมำเพ่ือตอบปัญหำแต่ละกรณีเหล่ำนี้เป็นกำรเฉพำะ  

ดังนั้นแม้ว่ำอำจมีเนื้อหำบำงส่วนที่อำจน ำมำปรับใช้ในกำรแก้ปัญหำใน
วิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ได้ก็ตำม เช่น พระรำชบัญญัติขำยตรง 2545 หรือ พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวี
ดีทัศน์ พ.ศ.2551 แต่กำรจะน ำกฎหมำยที่มีเนื้อหำและวัตถุประสงค์เฉพำะเรื่องเป็นอีกเรื่องหนึ่งแล้ว
ถอดหลักกำรบำงส่วนออกมำบังคับใช้อำจไม่ใช่แนวทำงที่เหมำะสมที่สุด  

4.1.4 กฎหมำยคุ้มครองเด็ก 

กฎหมำยเรื่องสิทธิเด็กและกำรคุ้มครองเด็กเองในประเทศไทยเอง ก็มีควำม
สอดคล้องกับหลักกำรสำกลว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชน คือมีควำมสัมพันธ์กับหลักกำร
พื้นฐำนทั่วไปเรื่องกำรคุ้มครองสิทธิเสรีภำพของปัจเจกชน โดยบัญญัติให้ควำมคุ้มครองแก่ปัจเจกชน
บำงจ ำพวกได้แก่เด็กและเยำวชนให้เป็นบุคคลกลุ่มที่สมควรได้รับกำรคุ้มครองสิทธิเสรีภำพขั้นพื้นฐำน
เป็นพิเศษกว่ำบุคคลทั่วไป โดยนี้ประเทศไทยก็ได้รับหลักกำรพื้นฐำนส ำหรับเด็กที่จะต้องได้รับกำร
คุ้มครองตำมอนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child) ซึ่งประเทศไทย
ได้ลงนำมเข้ำเป็นภำคี เมื่อวันที่ 12 กุมภำพันธ์ 2535 และ อนุสัญญำมีผลบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 26 
มีนำคม พ.ศ. 2535 เป็นต้นมำ264  

ในประเทศไทยมีกฎหมำยที่บัญญัติออกมำเพื่อกำรคุ้มครองสิทธิเด็กมีอยู่เป็นจ ำนวน
มำก แต่มักกระจัดกระจำยอยู่ในกฎหมำยหลำยฉบับซึ่งเป็นอุปสรรคอย่ำงหนึ่งท ำให้ กำรคุ้มครองสิทธิ
เด็กขำดควำมเป็นเอกภำพทั้งนี้เพรำะกฎหมำยแต่ละฉบับก็มีหน่วยงำนที่รับผิดชอบแตกต่ำงกันไป265 
อย่ำงไรก็ตำมกฎหมำยที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองสิทธิเด็กได้แก่ ประมวลกฎหมำยอำญำและวิธีพิจำรณำ
ควำมอำญำ ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ พระรำชบัญญัติจัดตั้งศำลเยำวชนและครอบครัว และ
วิธีพิจำรณำเยำวชนและครอบครัว พ.ศ 2534  ส ำหรับกฎหมำยที่ให้ควำมคุ้มครองสิทธิเด็กโดยตรง
คือ  พระรำชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ 2546 ซึ่งให้ค ำนิยำมตำมกฎหมำยว่ำ “เด็ก” หมายความว่า 
บุคคลซึ่งมีอายุต่ ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ แต่ไม่รวมถึงผู้ที่บรรลุนิติภาวะด้วยการสมรส 266 และเป็น
กฎหมำยที่ออกมำรองรับสิทธิพ้ืนฐำนของเด็กตำมอนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็ก ดังต่อไปน้ี  

                                                 
264 ดูหัวข้อที่ 2.2.2.3 

265 ภัทริดำ สุคุณณี, “บทวิเครำะห์รัฐธรรมนูญเรื่องสิทธิเด็กเยำวชนและบุคคลในครอบครัว”, ส ำนักกฎหมำยรัฐสภำไทย, หน้ำ 12 
266 มาตรา 4 พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
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1) เด็กต้องได้รับกำรปฏิบัติโดยค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กและไม่เลือกปฏิบัติ 
เด็กต้องได้รับกำรปฏิบัติโดยค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กและไม่เลือกปฏิบัติ267 

2) เด็กต้องได้รับกำรอุปกำระเลี้ยงดูอบรมสั่งสอนพัฒนำจำกบิดำมำรดำผู้ปกครอง
หรือปกครองสวัสดิภำพตำมสมควรแก่ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมแห่งท้องถิ่นแต่ต้องไม่
ต่ ำกว่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำที่ก ำหนดไว้ในกฎกระทรวง268 

3) เด็กมีสิทธิ์ได้รับกำรปกป้องคุ้มครองมิให้ตกอยู่ในภำวะอันน่ำจะเป็นอันตรำยต่อ
กำยหรือจิตใจหรือขัดขวำงกำรเจริญเติบโตและพัฒนำกำรของเด็กและได้รับกำรสงเครำะห์และ
ส่งเสริมควำมประพฤติตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด269 

4) เด็กได้รับกำรคุ้มครองจำกกำรโฆษณำผ่ำนสื่อสำรสนเทศต่ำง ๆ ในทำงที่เป็นภัย
ต่ออนำคตของเด็กหรือน่ำจะท ำให้เกิดควำมเสียหำยแก่จิตใจชื่อเสียงเกียรติคุณหรือสิทธิประโยชน์อื่น
ใดของเด็กเพ่ือแสวงหำประโยชน์ส ำหรับบุคคลใดโดยไม่ชอบ270 

5) เด็กได้รับกำรคุ้มครองสวัสดิภำพในเรื่องกำรปฏิบัติต่อเด็กไม่ว่ำผู้กระท ำจะเป็น
ผู้ปกครองหรือบุคคลอืน่271 

นอกจำกนี้ได้ก ำหนดให้องค์กำรต่ำง ๆ ของสังคมที่เกี่ยวกับกำรควบคุมดูแลและ
ปฏิบัติต่อเด็กโดยคร่ำว ๆ ดังนี ้

ก.) หน้ำที่ของผู้ปกครอง ที่ต้องปฏิบัติต่อเด็ก  

1. อุปกำระเลี้ยงดู อบรม สั่งสอน และพัฒนำเด็กที่อยู่ในกำรดูแลของตน กำร
อุปกำระเลี้ยงดู  อบรม สั่งสอน และพัฒนำ ต้องไม่ต่ ำกว่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำตำมที่ก ำหนดไว้ใน
กฎกระทรวงและเหมำะสมกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมแห่งท้องถิ่น272 

2. คุ้มครองสวัสดิภำพเด็กที่อยู่ในกำรดูแลของตน โดยไม่ให้ตกอยู่ในภำวะเสี่ยง
อันตรำยต่อสภำพร่ำงกำยและจิตใจ273 

                                                 
267 มาตรา 22 

268 มาตรา 23 

269 มาตรา 28 และ 29 

270 มาตรา 27 

271 มาตรา 26 

272 มาตรา 23 “ ผู้ปกครองต้องให้การอุปการะเลี้ยงดูอบรมสั่งสอนและพัฒนาเด็ก ที่อยู่ในความปกครองดูแลของตนตามสมควรแก่

ขนบธรรมเนียมประเพณีและ วัฒนธรรมแห่งท้องถิ่น แต่ทั้งนี้ต้องไม่ต่ ากว่ามาตรฐานขั้นต่ าตามที่ก าหนดใน กฎกระทรวงและต้อง
คุ้มครองสวัสดิภาพเด็กที่อยู่ในความปกครองดูแลของตนมิให้ ตกอยู่ในภาวะอันน่าจะเกิดอันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจ ” 
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3. ไม่ทอดทิ้ งเด็ก  ผู้ปกครองจะต้องไม่ทอดทิ้ งเด็กไว้ ในสถำนรับ เลี้ ยงเด็ก
สถำนพยำบำล สถำนที่สำธำรณะ หรือสถำนที่ใด ๆ โดยเจตนำที่จะไม่รับเด็กคืน274 

4 . ไม่ จงใจหรือละเลยไม่ ให้ สิ่ งจ ำเป็นแก่กำรด ำรงชีวิตของเด็ก  เช่น  ด้ ำน
สุขภำพ อนำมัย ปัจจัยสี ่เป็นต้น275 

5. ไม่ปฏิบัติต่อเด็กในลักษณะที่เป็นกำรขัดขวำงกำรเจริญเติบโตหรือพัฒนำกำรของ
เด็ก276 

6. ไม่ปฏิบัติต่อเด็กในลักษณะที่เป็นกำรเลี้ยงดูโดยมิชอบ277 

ข.) หน้ำที่ของรัฐ ที่ต้องปฏิบัติต่อเด็ก 

1. คุ้มครองสวัสดิภำพเด็กที่อยู่ในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ ไม่ว่ำเด็กจะมีผู้ปกครอง
หรือไม่มีผู้ปกครองก็ตำม278 

2. ดูแลและตรวจสอบสถำนรับเลี้ยงเด็กต่ำง ๆ เช่น สถำนสงเครำะห์เด็ก สถำน
คุ้มครองสวัสดิภำพเด็กและเยำวชน สถำนพินิจที่ต้ังอยู่ในเขตอ ำนำจ เป็นต้น279 

นอกจำกนี้ยังมีบทบัญญัติที่ให้ควำมคุ้มครองเด็กในแต่ละกรณีเฉพำะเรื่องอีกด้วย 
โดยบทบัญญัติได้ห้ำมผู้ใดกระท ำกำรกรณีดังนี้ต่อเด็ก280 เช่น ห้ำมกระท ำหรือละเว้นกำรกระท ำอัน
เป็นกำรทำรุณกรรมต่อร่ำงกำยหรือจิตใจของเด็ก ห้ำมจงใจหรือละเลยไม่ให้สิ่งจ ำเป็นแก่กำรด ำรงชีวิต
หรือกำรรักษำพยำบำลแก่เด็กที่อยู่ในควำมดูแลของตน จนน่ำจะเกิดอันตรำยแก่ร่ำงกำยหรือจิตใจของ

                                                                                                                                            
273 มาตรา 23. 
274 มาตรา 25 (1) “ ผู้ปกครองต้องไม่กระท าการ ดังต่อไปนี้ (1) ทอดทิ้งเด็กไว้ในสถานรับเลี้ยงเด็กหรือสถานพยาบาลหรือไว้กับบุคคล

ที่รับจ้างเลี้ยงเด็กหรือที่สาธารณะ หรือสถานที่ใด โดยเจตนาที่จะไม่รับเด็กกลับคืน ” 

275 มาตรา 25 (3) จงใจหรือละเลยไม่ให้ส่ิงที่จ าเป็นแก่การด ารงชีวิตหรือสุขภาพอนามัยจนน่าจะเกิดอันตรายแก่ร่างกายหรือ จิตใจของ

เด็ก 
276 มาตรา 25 (4) 
277 มาตรา 25 (5) 
278 มาตรา 24 “ปลัดกระทรวง ผู้ว่าราชการจังหวัด นายอ าเภอ ปลัดอ าเภอผู้เป็นหัวหน้าประจ ากิ่งอ าเภอ หรือผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วน ท้องถิ่น มีหน้าที่คุ้มครองสวัสดิภาพเด็กที่อยู่ในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ ไม่ว่าเด็กจะมีผู้ปกครองหรือไม่ก็ตาม รวมทั้งมีอ านาจและ
หน้าที่ดูแลและ ตรวจสอบสถานรับเลี้ยงเด็ก สถานแรกรับ สถานสงเคราะห์ สถานคุ้มครองสวัสดิภาพสถานพัฒนาและฟื้นฟูและสถาน
พินิจที่ตั้งอยู่ในเขตอ านาจ แล้วรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ คณะกรรมการคุ้มครองเด็กกรุงเทพมหานคร หรือ
คณะกรรมการคุ้มครองเด็กจังหวัด แล้วแต่กรณี เพื่อทราบและให้มีอ านาจและหน้าที่เช่นเดียวกับพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ
นี้ ” 

279 มาตรา 24. 
280 มาตรา 26 
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เด็ก ห้ำมใช้ จ้ำง หรือวำนเด็กให้ท ำงำนหรือกระท ำกำรอันอำจเป็นอันตรำยแก่ร่ำงกำยหรือจิตใจมี
ผลกระทบต่อกำร เจริญเติบโต หรือขัดขวำงต่อพัฒนำกำรของเด็ก ห้ำมจ ำหน่ำย แลกเปลี่ยน หรือให้
สุรำหรือบุหรี่แก่เด็ก เว้นแต่กำรปฏิบัติทำงกำรแพทย์ ฯลฯ รวมถึง “ห้ามผู้ใดใช้หรือยินยอมให้เด็กเล่น
การพนันไม่ว่าชนิดใดหรือเข้าไปในสถานที่เล่นการพนัน สถานค้าประเวณี หรือสถานที่ที่ห้ามมิให้เด็ก
เข้า”281  

ส ำหรับในกำรศึกษำวิจัยวิทยำนิพนธ์เรื่องปัญหำของกล่องสุ่มฉบับนี้ ตำมควำมเห็น
ของผู้เขียน กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนสำมำรถท ำหนำ้ที่เป็นส่วนเสริมเติมเต็ม
ภำยใต้กฎหมำยเฉพำะเรื่องกล่องสุ่มได้ในแงมุ่มของกำรใหค้วำมคุ้มครองแก่เด็กและเยำวชนที่
เหนือกว่ำผู้บริโภคทั่วไป และปรับเง่ือนไขกำรเข้ำเล่นของเด็กและเยำวชนให้สอดคล้องกับสิทธิของเด็ก
ที่ได้รับกำรคุ้มครองตำมกฎหมำย ซึ่งจะเป็นประเด็นส ำคัญในกำรพิจำรณำสร้ำงกฎหมำยตัวอย่ำงใน
ส่วนของกำรสรุปและข้อเสนอแนะของวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ต่อไป 

4.2 หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในประเทศไทย 

ตำมที่ได้กล่ำวมำในส่วนกำรพิจำรณำกฎหมำยไทย ส ำหรับประเทศไทยมีกฎหมำยที่บัญญัติ
ขึ้นตำมวัตถุประสงค์เฉพำะเรื่องที่แตกต่ำงกันแต่ในขณะเดียวกันก็มีส่วนเกี่ยวข้องกับปัญหำเรื่องกล่อง
สุ่มในเกมออนไลน์อยู่เป็นจ ำนวนมำกกำรกระจัดกระจำยอยู่ในกฎหมำยหลำยฉบับ เมื่อบทบัญญัติ
กฎหมำยยังไม่มีควำมเป็นเอกภำพ และเมื่อเกี่ยวข้องกับกฎหมำยหลำยฉบับ หลำยเรื่องเกี่ยวโยงกัน 
แต่ละเรื่องอยู่ภำยใต้อ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของหน่วยงำนรัฐหลำยหน่วยงำนแตกต่ำงกันไป 
ท ำให้ในปัจจุบันนี้ประเทศไทยยังไม่เคยมีกำรมอบหมำยเรื่องนี้ให้อยู่ภำยใต้อ ำนำจหน้ำที่ของ
หน่วยงำนรัฐหน่วยงำนใดอย่ำงเป็นทำงกำรมำก่อน จึงเกิดข้อควรพิจำรณำว่ำ หน่วยงำนใดควรเป็นผู้มี
อ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบเรื่องนี้เป็นหน่วยงำนหลัก และหน่วยงำนดังกล่ำวสำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ร่วมกัน
อย่ำงเป็นระบบได้หรือไม่อย่ำงไร ต่อไปนี้ผู้เขียนจะอธิบำยถึงหน่วยงำนที่ใกล้ชิดเกี่ยวข้องกับปัญหำ
เรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ดังต่อไปน้ี 

4.2.1 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผูบ้ริโภค 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค ส ำนักนำยกรัฐมนตรี ตั้งขึ้นตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 โดยพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มำตรำ 20 ได้บัญญัติอ ำนำจ
หน้ำที่ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภคไว ้ดังนี ้

                                                 
281 มาตรา 26 (8) 
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1. รับเรื่องรำวร้องทุกข์จำกผู้บริโภคที่ ได้รับควำมเดือดร้อนหรือเสียหำยอัน
เนื่องมำจำกกำรกระท ำของผู้ประกอบธุรกิจ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

2. ติดตำมและสอดส่องพฤติกำรณ์ของผู้ประกอบธุรกิจซึ่งกระท ำกำรใด ๆ อันมี
ลักษณะเป็นกำรละเมิดสิทธิของผู้บริโภค และจัดให้มีกำรทดสอบหรือพิสูจน์สินค้ำหรือบริกำรใด ๆ 
ตำมที่เห็นสมควรและจ ำเป็นเพ่ือคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภค 

3. สนับสนุนหรือท ำกำรศึกษำและวินิจฉัยปัญหำเกี่ยวกับกำรคุ้มครองของผู้บริโภค
ร่วมกับสถำบันกำรศึกษำและหน่วยงำนอ่ืน 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรศึกษำแก่ผู้บริโภคในทุกระดับกำรศึกษำที่เกี่ยวกับ
ควำมปลอดภัยและอันตรำยที่อำจได้รับ จำกสินค้ำหรือบริกำร 

5. ด ำเนินกำรเผยแพร่วิชำกำร และให้ควำมรู้และกำรศึกษำแก่ผู้บริโภคเพื่อสร้ำง
นิสัยในกำรบริโภคที่เป็นกำรส่งเสริมพลำนำมัย ประหยัดและใช้ทรัพยำกรของชำติให้เป็นประโยชน์
มำกที่สุด 

6. ประสำนกับส่วนรำชกำรหรือหน่วยงำนของรัฐที่มีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวกับกำร
ควบคุมส่งเสริม หรือก ำหนดมำตรฐำนของสินค้ำหรือบริกำร 

7. ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภคหรือคณะกรรมกำรเฉพำะ
เรื่องมอบหมำย  

จะเห็นได้ว่ำอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภคตำม
กฎหมำยนั้น กฎหมำยบัญญัติไว้ให้ครอบคลุมขอบเขตกำรคุ้มครองผู้บริโภคอย่ำงกว้ำงขวำง โดยมี
หลำยส่วนที่ตรงประเด็นสำมำรถระบุให้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภค ต่อปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ เช่น  

อ ำนำจหน้ำที่ในกำรติดตำมและสอดส่องพฤติกำรณ์ของผู้ประกอบธุรกิจซึ่งกระท ำ
กำรใด ๆ อันมีลักษณะเป็นกำรละเมิดสิทธิของผู้บริโภค บริกำรเกมออนไลน์ที่มีระบบกล่องสุ่มเป็น
ส่วนประกอบส ำคัญนั้น เพียบพร้อมด้วยเทคนิควิธีกำรจูงใจล่อลวงผู้เล่นให้ใช้จ่ำยเพื่อประโยชน์
ทำงกำรพำณิชย์อย่ำงไม่เป็นธรรม อันเป็นปัญหำซึ่งอำจกระทบต่อสิทธิที่จะเลือกซื้อสินค้ำหรือรับ
บริกำรโดยควำมสมัครใจของผู้บริโภคโดยปรำศจำกกำรบังคับ กำรจ ำกัด หรือกำรจูงใจอันไม่เป็นธรรม
จำกกำรกระท ำใด ๆ ของผู้ประกอบธุรกิจ นอกจำกนี้หำกบริกำรเกมออนไลน์ดังกล่ำวใช้ระบบกล่อง
สุ่มโดยไม่เปิดเผยอัตรำกำรได้รำงวัลให้ผู้เล่นทรำบก่อนล่วงหน้ำ ย่อมอำจเป็นกำรละเมิดสิทธิที่จะ
ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำรอย่ำงถูกต้องครบถ้วนอีก เป็นต้น  
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หรืออ ำนำจหน้ำที่กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรศึกษำแก่ผู้บริโภคในทุกระดับ
กำรศึกษำที่เกี่ยวกับควำมปลอดภัยและอันตรำยที่อำจได้รับ จำกสินค้ำหรือบริกำร กำรด ำเนินกำร
เผยแพร่วิชำกำร และให้ควำมรู้และกำรศึกษำแก่ผู้บริโภคเพื่อสร้ำงนิสัยในกำรบริโภคที่เป็นกำร
ส่งเสริมพลำนำมัย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผู้เยำว์และผู้ที่อ่อนแอสุ่มเสี่ยงต่อกำรล่อลวง และอำจสุ่มเสี่ยงใน
กำรส่งผลเสียสุขภำพจิตของผู้เล่น 

และกำรร่วมประสำนกับส่วนรำชกำรหรือหน่วยงำนของรัฐที่มีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวกับ
กำรควบคุมส่งเสริม หรือก ำหนดมำตรฐำนของสินค้ำหรือบริกำร เป็นต้น 

4.2.2 กองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค (ปคบ.) 

เดิม คือ กองบังคับกำรทะเบียน ต่อมำเมื่อ 7 ก.ย. 52  มีกำร เปลี่ยนชื่อและภำรกิจ 
เป็น บก.ปคบ. ตำมพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ พ.ศ. 2552 
กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรเป็นกองบังคับกำรหรือส่วนรำชกำรอย่ำงอื่นในส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 
พ.ศ.2552 ระเบียบส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติว่ำด้วยกำรก ำหนดอ ำนำจหน้ำที่ของส่วนรำชกำร
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ พ.ศ.2552 กองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับกำร
คุ้มครองผู้บริโภค (บก.ปคบ.) 

กองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค มี
อ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อย  ป้องกันและปรำบปรำม
อำชญำกรรมที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค  ตำม พ.ร.บ.คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522  และ
กฎหมำยอื่นที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหำนคร รวมทั้งปฏิบัติงำนร่วมกับ
หรือสนั บสนุ นกำรปฏิ บั ติ งำนของหน่ วยงำนอื่ นที่ เกี่ ย วข้ อ ง เช่ น  ส ำนั ก งำนมำตรฐำน
ผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม (มอก.) หรือ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (อย.) หรือตำมที่ได้รับ
มอบหมำย  

โดย ปคบ. ได้ระบุขอบเขตภำยใต้อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของ ปคบ. ไว้ ได้แก่
ควำมผิดที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนสินค้ำและบริกำร ที่อยู่ในควำมรับผิดชอบโดยตรงของ 
ปคบ. ประกอบด้วยควำมผิดตำมพระรำชบัญญัตติ่ำง ๆ ดังต่อไปน้ี 

(1) พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 

(2) พระรำชบัญญัติขำยตรงและตลำดแบบตรง พ.ศ.2545 

(3) พระรำชบัญญัติปุ๋ย 

(4) พระรำชบัญญัติห้ำมเรียกดอกเบี้ยเกินกว่ำอัตรำที่กฎหมำยก ำหนด พ.ศ.2475 
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(5) พระรำชบัญญัติสลำกกินแบ่งรัฐบำล พ.ศ. 2517 

(6) พระรำชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 

นอกจำกนี้กำรออกตรวจตำมพื้นที่ที่ได้รับมอบหมำย หำกพบกำรกระท ำควำมผิด
ตำม พ.ร.บ.ที่รับผิดชอบมีอ ำนำจจับกุมด ำเนินคดีตำมกฎหมำยน ำมำส่งพนักงำนสอบสวน ปคบ. 
ด ำเนินคดีตำมประมวลกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ ปคบ. มีบทบำทเป็นที่ จับตำมองของ
ประชำชนจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่อยู่บ่อยครั้งในช่วงปีที่ผ่ำนมำ เช่นกรณี คดีฉ้อโกงประชำชนร้ำนซูชิ 
Daruma Sushi หรือ กรณีกำรขำยกล่องสุ่มโดยแม่ค้ำออนไลน์ชื่อดังเมื่อช่วงต้นถึงกลำงปี 2565  
เป็นต้น 

4.2.3 กรมกำรปกครอง กระทรวงมหำดไทย 

ส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ ที่มีอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรควบคุมตำม
กฎหมำยกำรพนันนั้น พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 มำตรำ 17282 ได้บัญญัติให้ข้ำรำชกำรฝ่ำย
ปกครองกระทรวงมหำดไทย ในแต่ละท้องทีท่ี่มีกำรจัดให้เล่นกำรพนัน เป็นเจ้ำพนักงำนผู้มีอ ำนำจออก
ใบอนุญำตเล่นกำรพนันตำมบัญชี ข. ท้ำยพระรำชบัญญัติและใบอนุญำตจัดให้มีกำรแถมพกหรือ
รำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคโดย วิธีใด ๆ ในกำรประกอบกิจกำรค้ำหรืออำชีพตำมมำตรำ 8 พร้อมกับตรำ
หลักเกณฑ์และอ ำนำจในกำรให้อนุญำตของข้ำรำชกำรฝ่ำยปกครองในแต่ละระดับไว้ เช่น 

กฎกระทรวง ฉบับที่ 17 (2503) ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 
2478 

กฎกระทรวง ฉบับที่ 17 (พ.ศ. 2503) ออกตำมควำมในพระรำชบัญญัติกำรพนัน 
พ.ศ. 2478 ออกโดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 4283 และมำตรำ 17 แห่งพระรำชบัญญัติ 

                                                 
282  มาตรา 17  “ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นเจ้าหน้าที่รักษาการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอ านาจ

ออกกฎกระทรวง ตั้งเจ้าพนักงานด าเนินการตามพระราชบัญญัติ ก าหนดเงินค่าธรรมเนียม ก าหนดเงื่อนไขในการเล่นพนัน และวาง
ระเบียบเพื่อปฏิบัตกิารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้” 
283  มาตรา 4  “ ห้ามมิให้อนุญาตจัดให้มี หรือเข้าเล่น หรือเข้าพนันในการเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ก. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือ

การเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่นอันร้ายแรงอื่นใด ซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมห้ามไว้ แต่เมื่อรัฐบาล
พิจารณาเห็นว่า ณ สถานที่ใดสมควรจะอนุญาตภายใต้บังคับเงื่อนไขใด ๆ ให้มีการเล่นชนิดใดก็อนุญาตได้โดยออกพระราชกฤษฎีกา 

การเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ข. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรี
เจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้ จะจัดให้มีขึ้นเพื่อเป็นทางน ามาซึ่งผลประโยชน์แก่ผู้จัดโดยทางตรงหรือทางอ้อมได้ต่อเมื่อ
รัฐมนตรีเจ้าหน้าที่หรือเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตเห็นสมควรและออกใบอนุญาตให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้จัดขึ้นโดยไม่ต้องมี
ใบอนุญาต”  

ในการเล่นอันระบุไว้ในวรรค 2 ข้างต้นนั้นจะพนันกันได้เฉพาะเมื่อได้มีใบอนุญาตให้จัดมีขึ้น หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้
จัดขึ้นได้โดยไม่ต้องมีใบอนุญาต 
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กำรพนัน พ.ศ. 2478 มอบหมำยให้ผู้ด ำรงต ำแหน่งดังนี้เป็นเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตเล่นกำรพนัน
ตำมบัญชี ข. ท้ำยพระรำชบัญญัติและใบอนุญำตจัดให้มีกำรแถมพกหรือรำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชคโดย 
วิธีใด ๆ ในกำรประกอบกิจกำรค้ำหรืออำชีพตำมมำตรำ 8  

1) ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรสอบสวนและนิติกำร กรมกำรปกครอง ส ำหรับ
กรุงเทพมหำนคร  

2) นำยอ ำเภอ หรือปลัดอ ำเภอผู้เป็นหัวหน้ำประจ ำกิ่งอ ำเภอแห่งท้องที่ ส ำหรับ
จังหวัดอื่นนอกจำกกรุงเทพมหำนคร 

โดยก ำหนดเงื่อนไขกำรออกใบอนุญำตที่เจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตสำมำรถออก
ให้ได้ดังนี้ 

ก. กำรพนันต่อไปนี้ ให้เจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตออกตำมข้ำงต้นสำมำรถ
ใบอนุญำตให้ไดเ้ลย 

1) แข่งม้ำหรือแข่งสัตว์อื่น ซึ่งไม่มีกำรเล่นโตแตไลเซเตอร์สวีป หรือบุ๊กเมกิง
รวมอยู่ด้วย 

2) วิ่งวัวคนซึ่งไม่มีกำรเล่นโตแตไลเซเตอร์สวีป หรือบุ๊กเมกิงรวมอยู่ด้วย 
3) ไพ่นกกระจอก ไพ่ต่อแต้ม และไพ่ต่ำง ๆ เว้นแตไฟโป๊กเกอร์ ไพ่เผ 
4) ดวด 
5) ข้องอ้อย 
6) สะบ้ำทอย 
7) สะบ้ำชุด 
8) ชกมวย มวยปล้ ำ 

ข. กำรพนันต่อไปนี้ในกรุงเทพมหำนคร ให้ออกใบอนุญำตได้เมื่ออธิบดีกรมกำร 
ปกครองสั่งอนุมัติแล้ว ในจังหวัดอื่น นอกจำกกรุงเทพมหำนคร ให้ออกใบอนุญำตได้เมื่อผู้ว่ำรำชกำร 
จังหวัดสั่งอนุมัติแล้ว 

(1) ให้สัตว์ต่อสู้กัน 
(2) ไพ่โป๊กเกอร์หรือไพ่เผ 
(3) บิลเลียด 
(4) กำรจัดให้มีกำรแถมพกหรือรำงวัลด้วยกำรเสี่ยงโชค โดยวิธีใด ๆ ในกำร 

ประกอบกิจกำรค้ำหรืออำชีพ 
ค. กำรพนันต่อไปนี้ให้ออกใบอนุญำตได้เมื่อรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทยสั่ง 

อนุมัติแล้ว 
(1) แข่งเรือพุ่ง หรือแข่งเรือล้อ 
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(2) ชี้รูป 
(3) โยนห่วง 
(4) จับสลำกโดยวิธีใด ๆ 
(5) ยิงเป้ำ 
(6) บิงโก ........ ฯลฯ 

เป็นต้น 
นอกจำกนี้ยังมีข้อก ำหนดในรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรอนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่น

พนันอีกมำกมำย เช่น กำรก ำหนดอำยุใบอนุญำตให้เล่นกำรพนันตำมบัญชี ข. ต้องไม่เกินจ ำนวนวัน
และ ต้องอยู่ภำยในก ำหนดเวลำ เช่นเกมชี้รูป โยนห่วง จัดให้เล่นได้ตั้งแต่ 7 ถึง 24 นำฬิกำ ชกมวย 
มวยปล้ ำ เล่นพนันได้ตั้งแต่ 12 ถึง 24 นำฬิกำ ไพ่นกกระจอก ไพ่ต่อแต้ม หรือไพ่ต่ำง ๆ ให้เล่นได้
เฉพำะวันอำทิตย์ต้ังแต่ 12 ถึง 24 นำฬิกำ เป็นต้น 

ซึ่งเหตุที่พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 เดิมนั้น บัญญัติให้กรมกำรปกครอง 
กระทรวงมหำดไทยเป็นผู้มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบในกำรอนุญำตจัดให้มีกำรเล่นกำรพนันในแต่ละ
ท้องที่นั้น ๆ ย่อมเนื่องจำกกำรเล่นพนัน (traditional gambling) แต่เดิมนั้นมีลักษณะเป็นกำรเล่นใน
รูปแบบทำงกำยภำพ ซึ่งมีควำมยึดโยงผูกติดอยู่กับเวลำและสถำนที่ได้จัดให้มีกำรเล่น ย่อมมีเหตุผลที่
กฎหมำยบัญญัติให้อ ำนำจแก่เจ้ำพนักงำนฝ่ำยปกครองในท้องที่นั้น ๆ เป็นผู้มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบ
ในกำรควบคุมกำรจัดให้มีกำรเล่นพนันในท้องที่ภำยใต้เขตอ ำนำจของตน 

กรณีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้นมีควำมแตกต่ำงกัน ทั้งลักษณะของกำรเล่น 
ลักษณะควำมเป็นดิจิทัลออนไลน์ของกำรเล่นเกมและกล่องสุ่ม ซึ่งไม่มีควำมยึดโยงทำงกำยภำพกับ
ท้องที่อีกต่อไป ผู้ให้บริกำรกำรเล่นสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้ตลอดเวลำ และกลุ่มผู้เล่นและอุปกรณ์ที่
ใช้ในกำรเล่นที่ท ำให้สำมำรถเข้ำเล่นได้ในทุกเวลำและจำกทุกสถำนที่ อีกทั้งลักษณะควำมเป็น
ออนไลน์ยังได้น ำเสนอปัญหำใหญ่ในทำงปฏิบัติบังคับใช้ขึ้นมำอีกข้อหนึ่ง คือกำรบังคับใช้มำตรกำรทำง
กฎหมำยแก่ผู้ให้บริกำรที่อยู่ภำยนอกรำชอำณำจักร ดังนั้นเมื่อกรณีกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไม่มี
ลักษณะทำงกำยภำพและควำมยึดโยงกับเวลำและท้องที่อีกต่อไป 

ดังนั้นกรมกำรปกครองกระทรวงมหำดไทย แม้ตำมกฎหมำยในปัจจุบันแล้วจะยังมี
อ ำนำจในกำรบังคับใช้กฎหมำยเพ่ือควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ แต่ในทำงปฏิบัติจริงแล้วภำยใต้
กฎหมำย กฎกระทรวง และระเบียบที่มีอยู่ในปัจจุบัน นั้นกลับแทบเป็นไปไม่ได้เลยที่จะบังคับใช้
กฎหมำยแก่กรณีปัญหำนี้ให้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

4.2.4 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (DES) 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 3 ตุลำคม พ.ศ. 2545 
ภำยใต้ชื่อ กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร มีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวกับกำรวำงแผน 
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ส่งเสริม พัฒนำ และด ำเนินกิจกำรที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร กำรอุตุนิยมวิทยำ 
และกำรสถิติ ต่อมำได้มีกำรปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม เมื่อวันที่ 15 กันยำยน พ.ศ. 2559 ได้มีกำร
ตรำพระรำชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 17) พ.ศ. 2559 ส่งผลให้กระทรวง
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรต้องสิ้นสุดลง และจัดตั้งกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ขึ้นแทน กระทรวงเปลี่ยนชื่ออย่ำงเป็นทำงกำรเมื่อวันที่ 16 กันยำยน 2559 มีอ ำนำจหน้ำที่เกี่ยวกับ
กำรวำงแผน ส่งเสริม และพัฒนำเศรษฐกิจดิจิทัล 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมได้วำงพันธกิจขอบเขตในกำรด ำเนินงำน  
เพื่อให้บรรลุตำมวิสัยทัศน์ที่ได้ต้ังไว้ ได้แก ่

1.)  เสนอนโยบำย แผนระดับชำติ และกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง
กับกำรพัฒนำด้ำนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ และสังคม ด้ำนสถิติ ด้ำนอุตุนิยมวิทยำ และ
สร้ำงควำมเช่ือมั่นในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงมั่นคงปลอดภัย 

2.)  พัฒนำ บริหำรจัดกำร และก ำกับดูแล โครงสร้ำงพื้นฐำน
กำรสื่อสำร สำรสนเทศ และโทรคมนำคม เพื่อกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 

3.)  ส่งเสริม สนับสนุนกำรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
ต่อยอดกำรวิจัยและพัฒนำ รวมทั้งกำรพัฒนำก ำลังคนด้ำนดิจิทัล เพื่อเพิ่มขีด
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศและยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชน 

4.)  ส่งเสริมกำรบูรณำกำรและยกระดับประสิทธิภำพกำร
ด ำเนินงำนภำครัฐผ่ำนกำรเชื่อมโยงสำรสนเทศจำกหลำยหน่วยงำนด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

5.)  บริหำรจัดกำรระบบสถิติของประเทศ เพื่อสนับสนุนกำร
ตัดสินใจ รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนำกำรอุตุนิยมวิทยำ ให้มีประสิทธิภำพ ทันต่อ
เหตุกำรณ์ และตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

6.)  ก ำกับดูแล ติดตำม และประเมินผลนโยบำย แผน
ระดับชำติ และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำด้ำนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ด้ำนสถิติ ด้ำนอุตุนิยมวิทยำ และสร้ำงควำมเชื่อมั่นในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำง
มั่นคงปลอดภัย 
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4.2.5 กองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี 
(ปอท.) 

กองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี 
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ เป็นหน่วยงำนตำมพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ปอท. จึงมีอ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรรักษำควำมสงบ
เรียบร้อยป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเกี่ยวกับเทคโนโลยีเป็นหลัก โดยแบ่งอ ำนำจหน้ำที่
และควำมรับผิดชอบออกเป็น 3 กอง คือ กองก ำกับกำร 1 : กำรกระท ำผิดที่มุ่งต่อระบบคอมพิวเตอร์
เป็นเป้ำหมำย กองก ำกับกำร 2 : กำรใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในกำรกระท ำผิด และกองก ำกับ
กำร 3 : กำรน ำเข้ำเผยแพร่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ สู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่เป็นควำมผิด  

ในปัจจุบัน ปอท. เป็นหน่วยงำนที่มีเครื่องมือและบุคลำกรที่มีควำมรู้ทำงสำมำรถใน
กำรสืบหำข้อมูลทำงออนไลน์ โดยบูรณำกำรณ์ร่วมกับ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (DES) 
เนื่องจำกพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ของกระทรวงดิจิทัลฯ นั้นมีอ ำนำจที่จะเรียกข้อมูลจรำจร (Traffic) ทำง
คอมพิวเตอร์เพื่อติดตำมผู้กระท ำควำมผิดได้ มีอ ำนำจสำมำรถสั่งให้ผู้บริกำรส่งมอบข้อมูลเกี่ยวกับ
ผู้ใช้บริกำรที่ต้องเก็บหรืออยู่ในควำมครอบครองของผู้ให้บริกำรได้ กล่ำวคือข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์
เจ้ำพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ของกระทรวงดิจิทัลสำมำรถที่จะหำได้  

นอกจำกนี้ในปัจจุบัน ปอท. ยังมีบทบำทส ำคัญในกำรจับกุมผู้กระท ำควำมผิดเปิด
เว็บไซต์ให้บริกำรเล่นกำรพนันออนไลน์อีกด้วย 

4.3 มำตรกำรควบคุมในประเทศไทย 

4.3.1 ระบบกำรให้อนุญำตกำรจัดให้มีกำรเลน่กำรพนนัตำมกฎหมำย 

มำตรกำรทำงกฎหมำยที่มีอยู่ของประเทศไทยในปัจจุบัน ซึ่งสำมำรถน ำมำปรับใช้แก่
กำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ คือมำตรกำรตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 มำตรำ 
4 วรรคสองถึงวรรคสี่284 ประกอบกับกฎกระทรวง ฉบับที่ 17 (พ.ศ. 2503) ออกตำมควำมใน

                                                 
284  มำตรำ 4 “การเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ข. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่นอื่นใดซึ่ง

รัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้ จะจัดให้มีขึ้นเพื่อเป็นทางน ามาซึ่งผลประโยชน์แก่ผู้จัดโดยทางตรงหรือทางอ้อมได้
ต่อเมื่อรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่หรือเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตเห็นสมควรและออกใบอนุญาตให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้จัดขึ้นโดยไม่
ต้องมีใบอนุญาต”  

ในการเล่นอันระบุไว้ในวรรค 2 ข้างต้นนั้นจะพนันกันได้เฉพาะเมื่อได้มีใบอนุญาตให้จัดมีขึ้น หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้
จัดขึ้นได้โดยไม่ต้องมีใบอนุญาต 

การเล่นหมายเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการ เล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออก
กฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้นั้น จะให้รางวัลตีราคาเป็นเงินไม่ได้ และห้ามมิให้ผู้ใดรับรางวัลที่ให้ไปแล้วกลับคืน หรือรับซื้อหรือ
แลกเปลี่ยนรางวัลนั้นในสถานงานหรือ การเล่นหรือบริเวณต่อเนื่องในระหว่างมีงานหรือการเล่น” 
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พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ออกโดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 4285 และมำตรำ 
17286 แห่งพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 มอบหมำยให้ผู้ด ำรงต ำแหน่งดังนี้เป็นเจ้ำพนักงำนผู้
ออกใบอนุญำตเล่นกำรพนันตำมบัญชี ข. ท้ำยพระรำชบัญญัติ ข้อ 4 (2) ค. คือ 

“... ค. การพนันต่อไปนี้ให้ออกใบอนุญาตได้เมื่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย
สั่ง อนุมัติแล้ว ..... 

.… (2). ชี้รูป    (3). โยนห่วง    
(4). โยนสตางค์หรือวัตถใุด ๆ ลงในภาชนะตา่ง ๆ 
(5). ตกเบ็ด    (6). จับสลากโดยวิธีใด ๆ 
(7). ยิงเป้า    (8). ปาหน้าคน ปาสัตว์ หรือสิ่งใด ๆ 
(9). เต๋าข้ามด่าน    (10). หมากแกว 
(11). หมากหัวแดง   (12). ปิงโก …. ” 

และ ระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำด้วยขั้นตอนระยะเวลำพิจำรณำกำรขออนุญำตตำม
พระรำชบัญญัติกำรพนันพ.ศ. 2478 พ.ศ. 2532 ข้อ 3 ซึ่งระบุให้กำรพนันประเภทที่ต้องขออนุมัติต่อ
รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทย ซึ่งในที่นี้รวมถึงกำรพนันตำม ข้อ 4 (2) ค. ตำมข้ำงต้น ให้ต้องอยู่
ภำยใต้มำตรกำรตำมข้อ ๔ ของระเบียบฉบับนี ้ที่ได้วำงมำตรกำรกำรขออนุญำตไว ้โดยมีควำมว่ำ 

 

“ ข้อ 4 ผู้ใดประสงค์จะจัดให้มีการเล่นการพนันให้ยื่นค าขอต่อเจ้าพนักงานผู้ออก
ใบอนุญาตประจ าท้องที่ พร้อมด้วยหลักฐานส าเน าบัตรประจ าตัวประชาชน และส าเนาทะเบียนบ้าน 
ขั้นตอนและระยะเวลาด าเนินการดังนี ้ 

                                                 
285  มาตรา 4  “ ห้ามมิให้อนุญาตจัดให้มี หรือเข้าเล่น หรือเข้าพนันในการเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ก. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือ

การเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่นอันร้ายแรงอื่นใด ซึ่งรัฐมนตรีเจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมห้ามไว้ แต่เมื่อรัฐบาล
พิจารณาเห็นว่า ณ สถานที่ใดสมควรจะอนุญาตภายใต้บังคับเงื่อนไขใด ๆ ให้มีการเล่นชนิดใดก็อนุญาตได้โดยออกพระราชกฤษฎีกา 

การเล่นอันระบุไว้ในบัญชี ข. ท้ายพระราชบัญญัตินี้ หรือการเล่นซึ่งมีลักษณะคล้ายกัน หรือการเล่นอื่นใดซึ่งรัฐมนตรี
เจ้าหน้าที่ได้ออกกฎกระทรวงระบุเพิ่มเติมไว้ จะจัดให้มีขึ้นเพื่อเป็นทางน ามาซึ่งผลประโยชน์แก่ผู้จัดโดยทางตรงหรือทางอ้อมได้ต่อเมื่อ
รัฐมนตรีเจ้าหน้าที่หรือเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตเห็นสมควรและออกใบอนุญาตให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้จัดขึ้นโดยไม่ต้องมี
ใบอนุญาต”  

ในการเล่นอันระบุไว้ในวรรค 2 ข้างต้นนั้นจะพนันกันได้เฉพาะเมื่อได้มีใบอนุญาตให้จัดมีขึ้น หรือมีกฎกระทรวงอนุญาตให้จัดขึ้นได้โดย
ไม่ต้องมีใบอนุญาต 

286  มาตรา 17  “ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นเจ้าหน้าที่รักษาการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอ านาจ

ออกกฎกระทรวง ตั้งเจ้าพนักงานด าเนินการตามพระราชบัญญัติ ก าหนดเงินค่าธรรมเนียม ก าหนดเงื่อนไขในการเล่นพนัน และวาง
ระเบียบเพื่อปฏิบัตกิารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้” 
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ขั้นตอนที่ 1 เจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตประจ าท้องที่รับและตรวจสอบความ
ถูกต้องของค าขอบันทึกปากค าผู้ขอว่าจะจัดให้มีการพนันขึ้นในงานใด จะขอเล่นการพนันประเภทใด 
มีจ านวนวงประเภทละเท่าใด มีก าหนดวันเล่นเมื่อใดถึงเมื่อใด มีเหตุผลและความจ าเป็นอย่างใด และ
ถ้าเห็นควรจะออกใบอนุญาตให้ผู้ขอก็ให้รวบรวมหลักฐานพร้อมความคิดเห็นเสนอจังหวัดหรือกรม
ต ารวจใช้เวลาด าเนินการไม่เกินสี่สิบวันนับแต่วันรับค าขอ แต่ถ้าเห็นว่าไม่ควรจะออกใบอนุญาตให้ผู้
ขอ ก็ให้ปฏิเสธการออกใบอนุญาตโดยแจ้งการปฏิเสธดังกล่าวเป็นหนังสือให้ผู้ขอทราบ ใช้เวลา
ด าเนินการไม่เกินสี่สิบวัน นับแต่วันรับค าขอ  

ขั้ นตอนที่  2 จั งห วัดหรือกรมต ารวจพิ จ ารณ าเสนอความ เห็ น เพื่ อ เสนอ
กระทรวงมหาดไทยใช้เวลาด าเนินการไม่เกินยี่สิบวัน นับแต่วันรับเรื่องราวจากเจ้าพนักงานผู้ออก
ใบอนุญาตประจ าท้องที่  

ขั้นตอนที่ 3 (1) ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย พิจารณาเสนอความเห็นเพื่อ
เสนอรัฐมนตรี ว่าการกระทรวงมหาดไทย ใช้เวลาด าเนินการไม่เกินสี่สิบวัน นับแต่วันรับเรื่องจาก
จังหวัดหรือกรมต ารวจ  

ขั้นตอนที่  3 (2) กระทรวงมหาดไทย แจ้งผลการพิจารณาของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย ให้จังหวัดหรือกรมต ารวจทราบ ใช้เวลาด าเนินการไม่เกินยี่สิบวัน นับแต่วันรับเรื่อง
จากส านักเลขานุการรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย  

ขั้นตอนที่ 4 จังหวัดหรือกรมต ารวจแจ้งผลให้เจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตประจ า
ท้องที่ทราบ ใช้เวลาด าเนินการไม่เกินสิบวัน นับแต่วันรับเรื่องจากกระทรวงมหาดไทย 

ขั้นตอนที่ 5 เจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตประจ าท้องที่แจ้งผลให้ผู้ขอทราบ ใช้เวลา
ด าเนินการไม่เกินสิบวัน นับแต่วันรับเรื่องจากจังหวัดหรือกรมต ารวจ .... ” 

ระเบียบมำตรกำรกำรขออนุญำตตำมระเบียบกระทรวงมหำดไทยนั้น แม้จะมีกำร
กระจำยอ ำนำจกำรพิจำรณำอนุญำตบำงส่วนไปยังเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตประจ ำท้องที่คือ 
บัญญัติให้เจ้ำพนักงำนประจ ำท้องที่สำมำรถปฏิเสธกำรออกใบอนุญำตโดยท ำเป็นหนังสือแจ้งกลับไป
ให้ผู้ขอทรำบได้ หำกเห็นว่ำไม่ควรจะออกใบอนุญำตให้ผู้ขอ อย่ำงไรก็ตำมหำกว่ำเจ้ำพนักงำนประจ ำ
ท้องที่ ตรวจสอบควำมถูกต้องของค ำขอแล้วเห็นควรจะออกใบอนุญำตให้ผู้ขอ เจ้ำพนักงำนประจ ำ
ท้องที่จะต้องเสนอต่อเรื่องจังหวัดหรือกรมต ำรวจ จังหวัดหรือกรมต ำรวจจึงจะพิจำรณำเสนอ
ควำมเห็นเพื่อเสนอต่อกระทรวงมหำดไทยอีกทอดหนึ่ง และส ำนักงำนปลัดกระทรวงมหำดไทยก็จะ
พิจำรณำเสนอควำมเห็นเพื่อเสนอรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทยอีกทอดหนึ่ง เมื่อรัฐมนตรีว่ำกำร
กระทรวงมหำดไทยพิจำรณำเรียบร้อยแล้ว กระทรวงมหำดไทย จึงจะแจ้งผลกำรพิจำรณำดังกล่ำว  
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ลงไปยังจังหวัดหรือกรมต ำรวจ และจังหวัดหรือกรมต ำรวจจึงค่อยแจ้งให้เจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำต
ประจ ำท้องทีท่รำบเพ่ือด ำเนินกำรต่อไป   

4.3.2 เงื่อนไขอนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกำรพนันตำมกฎหมำย 

ส ำหรับเงื่อนไขกำรอนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกำรพนันแต่ละชนิดเอง กรมกำร
ปกครอง กระทรวงมหำดไทยก็ได้จัดท ำหนังสือแบบพิมพ์ค ำขอและใบอนุญำตไว ้

     

 ตัวอย่างใบอนุญาตให้จัดใหม้ีการเล่นการพนันช้ีรูป 
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ทั้งนี้พร้อมด้วยลักษณะข้อจ ำกัดและเงื่อนไขกำรอนุญำตที่บัญญัติขึ้นให้เหมำะสมแก่
กำรพนันแต่ละประเภทนั้น ๆ โดยเฉพำะ ตัวอย่ำงเช่นใบอนุญำตให้จัดให้มีกำรเล่นกำรพนันชี้รูปตำม
ข้ำงต้น มีลักษณะข้อจ ำกัดและเง่ือนไขกำรอนุญำต ดังนี ้

1. ใบอนุญาตฉบับหนึ่งให้ใช้ได้ส าหรับ 1 วง 

2. การพนันนี้ให้เล่นตามวัน เวลา และ ณ สถานที่ที่ก าหนดไว้ตามในอนุญาต 

3. ห้ามผู้รับอนุญาตโอนใบอนุญาตให้ผู้อื่นใช ้

4. ห้ามมิให้เล่นเป็นอย่างอื่น นอกจากชี้รูปที่แขวงหรือวางไว้ ซึ่งรูปนั้นต้องมี
หมายเลขอยู่ข้างหลังตรงกันกับหมายเลขสิ่งของรางวัล ซึ่งผู้เล่นจะได้รับ 

5. อัตราค่าชี้รูป ห้ามมิให้คิดเกินกว่าครั้งละ 1 บาท 

6. ห้ามมิให้เล่นพนันด้วยวิธีเสมอนอกหรือต่อรองกันอย่างใด 

7. ห้ามมิให้ผู้ยังไม่บรรลุนิติภาวะเข้าเล่นด้วย 

หรืออีกตัวอย่ำงหนึ่ง เช่น กำรพนันตกเบ็ด ซึ่งมีลักษณะข้อจ ำกัดและเงื่อนไขกำร
อนุญำต ดังนี ้

1. ใบอนุญาตฉบับหนึ่งให้ใช้ได้ส าหรับ 1 วง 

2. การพนันนี้ให้เล่นตามวัน เวลา และ ณ สถานที่ที่ก าหนดไว้ตามในอนุญาต 

3. ห้ามผู้รับอนุญาตโอนใบอนุญาตให้ผู้อื่นใช ้

4. ห้ามมิให้ใช้วัตถุอื่นนอกจากคันเบ็ดมีเชือกผูกกับแม่เหล็กหย่อน ลงไปในภาชนะ 
ใด ๆ ที่ปากแคบ ให้ติดกล่องภาพที่บรรจุอยู่ในภาชนะนั้นขึ้นมาเพียงเที่ยวละ 1 กล่อง ภาพนี้มีอยู่ 4 
ชนิดตรงกับภาพในแผ่นภาพที่วางแสดงไว้ให้แทงพนันกัน แผ่นภาพนั้นมี 1 แผ่นมีภาพ 4 ชนิด ชนิด
ละ 1 ภาพ ภาพชนิดที่ใช้ 1 ต่อ ต้องมีกรอบภาพชนิดเดียวกัน 4 กล่อง ภาพชนิดใช้ 2 ต่อต้องมีกล่อง
ภาพชนิดเดียวกัน 3 กล่อง ภาพชนิดใช้ 3 ต่อต้องมีกล่องภาพชนิดเดียวกัน 2 กล่อง ภาพชนิดใช้ 4 
ต่อต้องมีกล่องภาพชนิดเดียวกัน 1 กล่อง ทั้งนี้ให้บรรจุกล่องละ 1 ภาพฝ่ายผู้เล่นซึ่งแทงถูกภาพใดที่ใช้
กี่ต่อก็ได้รับสิ่งของรางวัลมีราคาตามต่อซึ่งผู้จัดให้มีการเล่นนี้ได้จัดขึ้นไว้  

5. อัตราค่าตกเบ็ด ห้ามมิให้คิดเกินกว่าครั้งละ 5 บาท 

6. ห้ามมิให้เล่นพนันด้วยวิธีเสมอนอกหรือต่อรองกันอย่างใด 

7. ห้ามมิให้ผู้ยังไม่บรรลุนิติภาวะเข้าเล่นด้วย 

ซึ่งก ำหนดเงื่อนไขกำรเล่นไว้เป็นที่เฉพำะเจำะจงแก่กำรเล่นนั้น ๆ เป็นอย่ำงมำก  
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เป็นต้น 

แบบพิมพ์ค ำขอและใบอนุญำตประกอบลักษณะข้อจ ำกัดและเงื่อนไขกำรอนุญำต
ของกระทรวงมหำดไทย จึงมีหนังสือแบบพิมพ์ส ำหรับกำรพนันทุกรำยกำรในพระรำชบัญญัติกำรพนัน 
พ.ศ. 2478 ที่สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้เมื่อได้รับอนุญำตตำมกฎหมำย โดยที่กำรพนันแต่ละประเภท
ต่ำงมีแบบพิมพ์ค ำขอและใบอนุญำตประกอบลักษณะข้อจ ำกัดและเงื่อนไขกำรอนุญำตของกำรพนัน
ประเภทนั้น ๆ เอง 

4.3.3 มำตรกำรอื่นที่เกี่ยวขอ้ง 

นอกจำกนี้ในปัจจุบัน ยังมีมำตรกำรทำงกฎหมำยที่ประเทศไทยน ำมำใช้ปรำบปรำม
เว็บไซต์กำรพนันออนไลน์นั้น อำศัยควำมตำมมำตรำ 4 ทวิแห่งพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 
ถือว่ำกำรพนันออนไลน์เป็นกำรเล่นพนันที่ผิดกฎหมำย และน ำมำตรำ 20 แห่ง พระรำชบัญญัติกำร
กระท ำควำมผิดทำงคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2551 มำปรับใช้เพื่อปิดกั้นกำรเข้ำถึง เว็บไซต์ที่จัดให้มีกำรเล่น
พนันออนไลน์ดังกล่ำว ในขณะเดียวกันกองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับ
อำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี ร่วมกับ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม สำมำรถเรียกดูข้อมูล
จรำจร (Traffic) ทำงคอมพิวเตอร์เพื่อติดตำมผู้กระท ำควำมผิดมำลงโทษได้ โดยในช่วงปีมีควำม
เคลื่อนไหวโดย DES - ปอท. ในควำมพยำยำมเข้ำปรำบปรำมและจับกุมผู้ให้บริกำรเว็บไซต์กำรพนัน
ออนไลน์ผิดกฎหมำย เป็นจ ำนวนมำก  

นอกจำกนี้ยังมีควำมเคลื่อนไหวพยำยำมใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยเพื่อควบคุมอย่ำง
จริงจังโดย สคบ. - ปคบ. และ DES - ปอท. ในกรณีของกล่องสุ่มของใช้จริง ซึ่งเป็นกระแสยอดนิยม
ของผู้ค้ำออนไลน์ในช่วงปีที่ผ่ำนมำนี้อีกด้วย อย่ำงไรก็ตำมส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ยังไม่เคยมี
กำรก ำหนดหรือบังคับใช้มำตรกำรใด ๆ มำก่อน โดยหน่วยงำนรัฐหน่วยงำนใดมำก่อน 

4.4 ดุลพินิจตอ่ข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรควบคุมกล่องสุม่ในประเทศไทย 

ในปัจจุบัน เนื่องจำกปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้นยังไม่เคยผ่ำนกำรพิจำรณำและ
ก ำหนดมำตรกำรเพื่อแก้ปัญหำภำยใต้บทบัญญัติกฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่มีอยู่ในปัจจุบัน
อย่ำงเป็นทำงกำรมำก่อน ส่งผลให้ยังมีควำมไม่แน่นอนปรำกฏอยู่ในหลำยส่วน อีกทั้งผู้ที่มีควำม
ตระหนักรู้และได้ออกมำแสดงทรรศนะเกี่ยวกับเรื่องนี้ยังมีน้อยมำกในประเทศไทย อย่ำงไรก็ดี เนื้อหำ
ในส่วนต่อไปนี้จะเป็น ดุลพินิจอย่ำงไม่เป็นทำงกำรบำงส่วน จำกหน่วยงำนภำครัฐ หรือเจ้ำหน้ำที่ใน
หน่วยงำนรัฐ ในแต่ละภำคส่วนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้  
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บทควำมวิชำกำรโดยส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ ได้ให้ควำมเห็นเกีย่วกับเรื่องนี้ไว้ว่ำ287 

“การพนันที่จะถูกก าหนดให้ต้องมีการควบคุมตามกฎหมาย จะต้องเป็นการพนันตามที่
ก าหนดไว้ในมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติการพนัน พ.ศ. 2478 อันเป็นการเล่นตามที่ระบุไว้ในบัญชี
หรือการเล่นที่มีลักษณะคล้ายกัน จึงเป็นกรณีปัญหาที่จะต้องพิจารณาต่อไปว่ากล่องสุ่มจะเข้าข่ายการ
เล่นตามบัญชี ก หรือบัญชี ข หรือมีลักษณะคล้ายกันหรือไม่  ซึ่งหากพิจารณามาตรา 4 ของ
พระราชบัญญัติดังกล่าวเปรียบเทียบกับการตีความเรื่อง กล่องสุ่มของราชอาณาจักรเบลเยียม สหราช
อาณาจักร และสหรัฐอเมริกา ก็จะพบว่าเป็นกรณีเดียวกัน คือเมื่อกฎหมายไม่ได้บัญญัติไว้อย่างชัดเจน
ว่า กล่องสุ่ม เป็นการพนันหรือไม่ ก็จะต้องเป็นหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ที่จะต้องใช้ดุลยพินิจเพื่อ
พิจารณา หรือแก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายเพื่อควบคุมเรื่องดังกล่าวต่อไป อย่างไรก็ตาม การจะ
ตีความหรือก าหนดบทบัญญัติของกฎหมายเพื่อควบคุมเรื่อง กล่องสุ่ม ต่อไปนั้น จะต้องพิจารณาถึง
ความเหมาะสมในการบังคับใช้กฎหมายด้วย ซึ่งดุลยพินิจดังกล่าวอาจก าหนดออกมาได้ทั้งตาม
แนวทางของราชอาณาจักรเบลเยียมที่มีมุมมองว่าเป็นเรื่องการพนันเพราะมีการใช้เงินจริงและมีผู้ซึ่ง
ได้รับรางวัลและพลาดรางวัล และผลกระทบซึ่งอาจก่อปัญหากับประชาชน ครอบครัว และภาคสังคม 
หรืออาจก าหนดตามแนวทางของสหรัฐอเมริกาที่เห็นว่า กล่องสุ่ม เป็นเพียงการสุ่มซื้อของในลักษณะ
เดียวกับการซื้อการ์ดสะสมแต่ควรต้องมีการควบคุมการเล่นเกมของเด็กโดยผู้ปกครองและต้องมีการ
แสดงฉลากที่ชัดเจนตามความเหมาะสม ” 

พ.ต.ท.ปริญญำ ปำละ รองผู้ก ำกับกำร (สอบสวน) กองก ำกับกำร 1 กองบังคับกำร
ปรำบปรำมกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค เคยให้ควำมเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ไว้ว่ำ288 

“การเล่นกล่องสุ่มมีมานานแล้ว อย่างต่างประเทศในบางประเทศถือเป็นการเล่นเกมออนไลน์ 

สามารถเล่นได้แต่ต้องมีการก ากับดูแลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ขณะที่ประเทศไทยการเล่นกล่องสุ่ม

ยังไม่ได้รับการตรวจสอบหรือเข้าไปดูแลมากนัก ต้องพิจารณาก่อนว่าเป็นการพนันหรือไม่ โดยแยก

ออกเป็น 2 อย่าง คือ หากผู้ประกอบการกล่องสุ่มไปขออนุญาตกับกระทรวงมหาดไทย แล้วมีการเล่น 

ก็สามารถเล่นได้ ผู้เล่นก็จะถือว่าเป็นผู้บริโภค แต่ต่อมาหากพบว่าสินค้าที่ได้ไม่คุ้มหรือไม่ตรงปก ก็จะ

ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย แต่หากขายกล่องสุ่มโดยไม่ขออนุญาต จะนับว่าไม่ชอบด้วย

                                                 

287 นัฏพร กรกนกกมล, “มำตรกำรทำงกฎหมำยในกำรควบคุมกำรซื้อสิ่งของในเกมออนไลน์ในโทรศัพท์มือถือโดยระบบกล่องสุ่ม (loot boxes) ใน

ประเทศไทย”, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ, [ออนไลน์]. 2561 แหล่งที่มำ: 
https://lawforasean.krisdika.go.th/Content/View?Id=419&Type=1 [12 ต.ค. 2565] 

288 ThaiPBS, “สินค้ำกล่องสุ่ม ได้ไม่คุ้มเสีย กฎหมำยคุ้มครองหรือไม่”, [ออนไลน์]. 2564 แหล่งที่มำ: 

https://www.thaipbs.or.th/news/content/310304 [15 ต.ค. 2565] 

https://lawforasean.krisdika.go.th/Content/View?Id=419&Type=1
https://www.thaipbs.or.th/news/content/310304
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กฎหมาย และอาจเข้าข่ายการพนันที่ผิดกฎหมาย ผู้บริโภคก็จะไม่ได้รับการคุ้มครองสินค้าไม่

เหมือนกับที่รีวิวหรือโฆษณา ได้สินค้าที่มีมูลค่าต่ ากว่าราคาที่จ่ายไปอาจเข้าข่ายเป็นการฉ้อโกง

ประชาชนตาม พ.ร.บ.คุ้มครองผู้บริโภค เนื่องจากมีการก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในแหล่งก าเนิด ความ

คุ้มค่า การโฆษณา ซึ่งไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริง และอาจเข้าข่ายผิด พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ด้วย” 

และรองเลขำธิกำรส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) นำยสุวิทย์ วิจิตรโสภำ 
ได้ให้ควำมเห็นเกี่ยวกับเรื่องกล่องสุ่มจำกกรณีแม่ค้ำออนไลน์ “พิมรี่พำย” ไว้เมื่อวันที่ 6 ธันวำคม 
2564 ว่ำ289  

“ขณะนี้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาของ สคบ.เตรียมพิจารณาการออกกฎกระทรวงเพื่อ
มาควบคุมการโฆษณาขายกล่องสุ่มปริศนา ซึ่งปัจจุบันก าลังได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในช่องทาง
ออนไลน์ และมักมีการใช้บุคคลที่มีชื่อเสียง ทั้งเน็ตไอดอล, ยูทูบเบอร์ หรือดารานักร้องมารีวิว และ
โฆษณาชักชวนให้ผู้บริโภคมีความสนใจ จนหลงเชื่อและซื้อสินค้า ซึ่งการออกกฎหมายฉบับนี้จะ
ก าหนดหลักเกณฑ์, วิธีการ และเงื่อนไขต่าง ๆ ให้ชัดเจน เพื่อช่วยคุ้มครองผู้บริโภคให้ได้รับความเป็น
ธรรม” 

ทั้งนี้ สคบ.มองว่าปัญหาส าคัญส าหรับการโฆษณาหรือจ าหน่ายกล่องสุ่มมี 2 ประเด็นหลัก 
โดยประเด็นแรกอาจเข้าข่ายความผิดตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยการพนัน ที่ดูแลโดยกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย หากไม่ได้ท าการขออนุญาตอย่างถูกต้อง หรือไม่ผ่านการตรวจสอบ ส่วนประเด็น
ที่สองเกี่ยวข้องกับผู้บริโภค เพราะการระบุข้อมูลในกล่องว่ามีเพียงประเภทสินค้า เช่น เครื่องส าอาง 
หรือของใช้ โดยไม่ได้ระบุรายละเอียดส าคัญของสินค้า ทั้งฉลากและราคา มีความผิดตาม พ.ร.บ.
คุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกับสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้บริโภคต้องได้รับข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งค าพรรณนาของ
สินค้าที่ถูกต้องครบถ้วน เพ่ือให้ผู้บริโภคเห็นสินค้าได้อย่างชัดเจนว่ามีความจ าเป็นก่อนตัดสินใจซื้อ 

“ตามสิทธิผู้บริโภคขั้นพื้นฐานต้องรู้ว่าสินค้านั้นมีอะไรก่อนจึงจะตัดสินใจซื้อ แต่การเอาของ
มาใส่ในกล่องโดยไม่มีข้อมูล เป็นกล่องสุ่ม บางทีผู้โฆษณาสินค้าอาจบอกว่ากล่องนี้เอาโทรศัพท์
ไอโฟนมาเป็นสิ่งจูงใจ โดยมีกล่องสุ่ม 400-500 กล่อง แต่มีไอโฟนแค่กล่องเดียวอย่างนี้ก็ไม่ถูกต้อง ซึ่ง
ในการพิจารณากฎหมายมาควบคุมนั้น สคบ.จะพิจารณาข้อมูลรายละเอียดให้ครบถ้วนไม่ให้ผู้บริโภค
ถูกเอาเปรียบ และได้รับความเป็นธรรม พร้อมทั้งจะขยายผลไปถึงการดูแลเกี่ยวกับการเสนอขาย
สินค้าในรูปแบบไลฟ์สด รีวิว ควรจะต้องมีกรอบที่ชัดเจนให้ผู้บริโภคไม่ถูกหลอกลวง และเท่าทันกับยุค
ดิจิทัลด้วย” 

                                                 
289 MGROnline, "กล่องสุ่ม" สะเทือน "สคบ." เตรียมออกกฎหมำยคุมคุ้มครองผู้บริโภค เผยอำจเข้ำข่ำยกำรพนัน”, [ออนไลน]์. 2564 แหล่งที่มำ: 

https://mgronline.com/onlinesection/detail/9640000120968 [12 ต.ค. 2565] 

https://mgronline.com/onlinesection/detail/9640000120968
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จะเห็นได้ว่ำโดยส่วนใหญ่แล้ว แม้จะเป็นเพียงดุลพินิจอย่ำงไม่เป็นทำงกำรบำงส่วน จำก
หน่วยงำนภำครัฐ หรือเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนรัฐ ในแต่ละภำคส่วนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้ ยังคงขำด
ควำมเป็นเอกภำพและไม่สำมำรถมีข้อสรุปที่ชัดเจนได้ ประกอบกับผู้พูดโดยมีเจตนำมุ่งควำมสนใจกับ
กำรควบคุมกล่องสุ่มของใช้จริงภำยใต้บทบัญญัติกฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่มีอยู่ โดยมิได้
ตั้งใจกล่ำวถึงกล่องสุ่มในเกมออนไลน์โดยตรง 
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บทที่ 5 
พิจารณาเปรียบเทียบข้อจ ำกัดทางกฎหมาย 

 

5.1 พิจารณาเปรียบเทียบขอ้จ ำกัดในส่วนของข้อกฎหมำย 

จำกที่ได้ศึกษำมำแล้วในบทที ่3 และ 4 สำมำรถสรุปได้โดยสังเขปดังต่อไปนี้ 
       ประเทศ                                กฎหมำย 

  สหรำชอำณำจักร 

Gambling Act 2005 

 มีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้นแต่จะ

ได้รับใบอนุญำต 

 ให้ควำมส ำคัญกับกำรมีมูลค่ำเป็นตัวเงินและควำมสำมำรถในกำร

แลกเปลี่ยนเป็นตัวเงินได้ของของรำงวัล ในกำรที่จะก ำหนดว่ำกำรเล่น

เสี่ยงโชคใดเป็นกำรพนันหรือไม่ กล่องสุ่มจึงไม่เข้ำข่ำยเป็นกำรพนัน

ตำมกฎหมำย 

   รำชอำณำจักร 
      เบลเยี่ยม 

Gambling Act 1999 

 มีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้นแต่จะ

ได้รับใบอนุญำต 

 กล่องสุ่มเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ที่

ต้องได้รับอนุญำตตำมกฎหมำยจึงจะสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นใน

รำชอำณำจักรได ้

    ประเทศญี่ปุ่น 

 
ประมวลกฎหมำยอำญำ 

 มีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนันเว้นแต่

เฉพำะบำงประเภท 

 กล่องสุ่มไม่เข้ำข่ำยเป็นกำรพนันตำมกฎหมำยโดยอ้ำงอิงจำกแนวค ำ

พิพำกษำของศำลฎีกำ 
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พระรำชบญัญัติพรีเม่ียมและโฆษณำเกนิจรงิ 

 มีเนื้อหำเป็นกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคอย่ำงหนึ่ง มีกำรบังคับใช้แก่

กล่องสุ่มประเภทเดียวอย่ำงเฉพำะเจำะจงคือ กล่องสุ่มหลำยระดับ 

 รำชอำณำจักรไทย 

พระรำชบัญญตัิกำรพนัน 2478 

 มีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้นแต่จะ

ได้รับใบอนุญำต 

 กล่องสุ่มเป็นกำรเล่นเพื่อแลกของรำงวัล ในลักษณะที่ไม่สำมำรถ

แลกเปลี่ยนเป็นเงินได ้สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้เมื่อได้รับอนุญำต 

กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคต่ำง ๆ 

 บทบัญญัติคุ้มครองสิทธิแก่ผู้บริโภคไว้เป็นหลักกฎหมำยพื้นฐำนใน

รัฐธรรมนูญ และ พระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522  

 นอกจำกนี้ยังมีบทบัญญัติคุ้มครองสิทธิแก่ผู้บริโภคในแต่ละเรื่อง

กระจำยอยู่ในบทบัญญัติกฎหมำยหลำยฉบับ 

 
บทบัญญัติกฎหมำยของสหรำชอำณำจักร มีกฎหมำยที่ใช้บังคับเป็นหลักคือ Gambling Act 

2005 ซึ่งมีหลักกำรพื้นฐำนเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้นแต่จะได้รับใบอนุญำต โดย
ใช้ค ำจ ำกัดควำมและองค์ประกอบของเกมกำรเล่นที่จะเป็นกำรพนันอย่ำงเดียวกันแก่ทุกประเภทโดย
ไม่แบ่งแยกลักษณะควำมหนักเบำ โดยปรำกฏกำรใช้ลักษณะควำม ‘มีมูลค่ำเป็นเงินจริง’ เป็นเส้นแบ่ง
กำรพิจำรณำระหว่ำงกิจกรรมที่เป็นและไม่เป็นกำรพนัน ซึ่งในปัจจุบันแทบไม่มีกล่องสุ่มจำกเกมไหนที่
สำมำรถแลกเปลี่ยนของรำงวัลที่เล่นได้เป็นเงิน (cash out) ผ่ำนระบบเกมโดยตรงได้ และจุดนี้เองที่
ท ำให้กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไม่ข้ำมเส้นแบ่งเข้ำสู้ขอบเขตของกำรพนันตำมที่กฎหมำยก ำหนดไว้  ท ำ
ให้กล่องสุ่มไม่ถูกควบคุมโดยกฎหมำยกำรพนันและปัจจุบันยังไม่ปรำกฏว่ำได้มีกำรน ำกฎหมำยอื่นใด
มำปรับใช้แก่กรณีนี้อีก 

ในขณะที่รำชอำณำจักเบลเยี่ยมใช้กฎหมำยกำรพนัน Gambling Act 1999 ซึ่งมีหลักกำร
พื้นฐำนเดียวกันคือ เป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้นแต่จะได้รับใบอนุญำต ดังนั้นเมื่อ
พิจำรณำได้ควำมว่ำกล่องสุ่มเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ที่ต้องได้รับ
อนุญำตตำมกฎหมำยจึงจะสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นในรำชอำณำจักรได้  คณะกรรมกำรกำรพนันฯ 
พร้อมกับประกำศผลกำรวินิจฉัย ได้มีกำรประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ในรำชอำณำจักรฯแก้ไข
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บริกำรเกมของตน โดยถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกตัวเกมชั่วครำวจนกว่ำคณะกรรมำธิกำรฯจะ
ด ำเนินกำรจัดกำรให้มีระบบกำรให้อนุญำตส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เสร็จสิ้นและสำมำรถออก
ใบอนุญำตให้ได้ตำมกฎหมำยได้อย่ำงเป็นทำงกำร จึงเป็นกำรให้ควำมคุ้มครองครอบคลุมถึงกล่องสุ่ม
ในเกมออนไลน์ทุกชนิด 

ส ำหรับประเทศญี่ปุ่นประมวลกฎหมำยอำญำบัญญัติห้ำมเล่นกำรพนัน เว้นแต่กำรพนันเพียง
บำงประเภทที่จัดให้เล่นโดยหน่วยงำนรัฐที่ได้รับอนุญำตเท่ำนั้น โดยศำลฎีกำเห็นว่ำกล่องสุ่มไม่เข้ำข่ำย
เป็นกำรพนันตำมประมวลกฎหมำยอำญำกฎหมำย ประเทศญี่ปุ่นจึงหันไปน ำเอำบทบัญญัติกฎหมำยที่
เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคมำใช้พิจำรณำแทน ซึ่งน ำไปสู่ประกำศผลกำรพิจำรณำโดย
ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติ ว่ำกล่องสุ่มบำงประเภทมีลักษณะกำรให้บริกำรที่ละเมิดต่อ
กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคแทน  

ส ำหรับพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ของไทยนั้นก็มีหลักกำรพื้นฐำนเช่นเดียวกันกับ 
สหรำชอำณำจักร และรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม คือเป็นกำรห้ำมประกอบกำรค้ำจำกกำรพนัน เว้นแต่
จะได้รับใบอนุญำตเช่นกัน อย่ำงไรก็ตำมข้อแตกต่ำงส ำคัญของพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 จำก
กฎหมำยกำรพนันของทุกประเทศทก่อนนี้ คือ พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 ไม่มีก ำหนดค ำนิยำม
ตำมกฎหมำยของ “กำรพนัน” ไว้ แต่เลือกใช้วิธีกำรไล่เรียงบัญญัติกำรเล่นพนันลักษณะต่ำง ๆ ลงใน
กฎหมำย โดยได้แบ่งกำรเล่นพนันแต่ละลักษณะออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ รำยกำรกำรเล่นพนัน
ประเภทที่ต้องห้ำมเล่นเด็ดขำด บัญญัติไว้ในบัญชี ก. และรำยกำรกำรเล่นพนันที่อนุญำตให้เล่นหรือ
จัดให้มีกำรเล่นได้เมื่อได้รับอนุญำตโดยชอบด้วยกฎหมำย บัญญัติไว้ในบัญชี ข. แล้วให้ถือเอำกำรเล่น
ที่มีลักษณะใกล้เคียงให้ตกอยู่ภำยใต้บทบัญญัติด้วย 

พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 จึงเป็นกฎหมำยฉบับเดียวที่สำมำรถตอบปัญหำว่ำกล่องสุ่ม
ในเกมออนไลน์ เป็นหรือไม่เป็นกำรพนันตกอยู่ภำยใต้บทบัญญัติกฎหมำยกำรพนัน คือ กล่องสุ่มใน
เกมออนไลน์เป็นกำรเล่นประเภทที่ให้รำงวัลตีรำคำเป็นเงินไม่ได้และห้ำมรับซื้อหรือแลกเปลี่ยนรำงวัล
ดังกล่ำวในสถำนที่เล่นหรือบริเวณต่อเนื่องเช่นเดียวกับกำรเล่นหมำยเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข. 
สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้ต่อเมื่อรัฐมนตรีเจ้ำหน้ำที่หรือเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตเห็นสมควรและ
ออกใบอนุญำตให้ หรือมีกฎกระทรวงอนุญำตให้จัดขึ้นโดยไม่ต้องมีใบอนุญำต 

ในส่วนของบทบัญญัติคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคของไทยนั้น เห็นได้ว่ำมีกฎหมำยเฉพำะอยู่หลำย
ฉบับที่มีเนื้อหำหลักกำรเป็นกำรคุ้มครองผู้บริโภค อย่ำงไรก็ดีกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคเฉพำะเรื่องแต่
ละฉบับก็ออกมำปรับให้สอดรับกับสภำพปัญหำที่เกิดขึ้นในแต่ละเรื่อง โดยยังคงยึดในวัตถุประสงค์
หลักของรัฐที่ต้องกำรจะลดควำมเหลื่อมล้ ำระหว่ำงผู้บริโภคกับผู้ประกอบธุรกิจ และให้ควำมเป็นธรรม
แก่ผู้บริโภค โดยบัญญัติรับรองสิทธิและก ำหนดหน้ำที่ให้แก่ผู้บริโภคและผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งในกรณีที่
เป็นกำรคุ้มครองผู้บริโภคเฉพำะเรื่องนั้นอำจมีเนื้อหำแตกต่ำงกันไปตำมแต่เฉพำะเรื่องได้  แต่เมื่อ
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กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคมีอยู่มำกมำยหลำกหลำยรูปแบบอีกทั้งเนื้อหำที่กว้ำงขวำงมำก 
เพื่อเน้นจุดสนใจไปที่ประเด็นปัญหำของวิทยำนิพนธ์เล่มนี้ซึ่งก็คือกล่องสุ่มใน เกมออนไลน์ ในกำร
พิจำรณำออกแบบมำตรกำรจึงต้อง คัดเลือกเอำหลักกำรพื้นฐำนในส่วนที่เกี่ยวข้องออกมำเพื่อใช้กับ
เรื่องกล่องสุ่มโดยเฉพำะตำมสภำพปัญหำเพื่อเป็นฐำนกำรก ำหนดมำตรกำรและหลักเกณฑ์กำร
พิจำรณำควำมเหมำะสมของมำตรกำรที่ออกแบบมำนั้นด้วย ส ำหรับสภำพปัญหำในชั้นกำรประกอบ
ธุรกิจให้บริกำรเกมที่มีกล่องสุ่มเป็นองค์ประกอบอยู่นั้น มีสภำพปัญหำประกำรใดบ้ำงที่จะสำมำรถน ำ
หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคในส่วนใดมำปรับใช้ และปรับใช้อย่ำงไรนั้น ผู้เขียนขอละไว้
สรุปในส่วนของบทที่ 6 ต่อไป 

5.2 พิจารณาเปรียบเทียบขอ้จ ำกัดในส่วนของหน่วยงาน 

จำกที่ได้ศึกษำมำแล้วในบทที ่3 และ 4 สำมำรถสรุปได้โดยสังเขปดังต่อไปนี้ 

       ประเทศ                               หน่วยงำน 

  สหรำชอำณำจักร 

The U.K. Gambling Commission 

 ท ำหน้ ำที่ เป็ น  National level Authority มี อ ำน ำจหน้ ำที่ ออก

กฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติ กฎหมำยล ำดับรอง และแนวปฏิบัติ

ทั่วไป  

 โดยมี Local Licensing Authority มีอ ำนำจหน้ำที่ก ำหนดหลักเกณฑ์

เงื่อนไขในข้อรำยละเอียด และออกใบอนุญำตให้ เหมำะสมกับ

สภำพกำรณ์มำกที่สุด   

    รำชอำณำจักร 
       เบลเยี่ยม 

Belgian Gaming Commission 

 คณะกรรมำธิกำรฯ มีหน้ำที่พิจำรณำอนุญำตหรือปฏิเสธกำรออกหนังสือ

อนุญำตกำรพนันประเภทต่ำง ๆ มีหน้ำที่ก ำกับดูแลควบคุมใบอนุญำต 

ให้ ผู้ ป ระกอบกำรปฏิ บั ติ ตำมกฎหมำยโดยถู กต้ องครบถ้ วน 

คณะกรรมำธิกำรฯ ก็จะมีอ ำนำจบังคับใช้มำตรกำรลงโทษทำงปกครอง 

นอกจำกนี้ยังมีอ ำนำจในส่วนของบังคับใช้โทษปรับทำงอำญำได้อีกด้วย  

 มีควำมร่วมมือกับหน่วยงำนรัฐอื่นเช่นคณะกรรมกำรอัยกำรสูงสุด 

ส ำนักงำนอัยกำร และส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ หน่วยข่ำวกรองทำง

กำรเงิน 

      

https://www.gamingcommission.be/opencms/opencms/jhksweb_en/home/
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ประเทศญี่ปุ่น 

ส ำนักงำนกิจกำรผูบ้ริโภคแหง่ชำต ิ

 มีหน้ำที่ก ำกับดูแล ไม่มีบทบำทในกำรจ ำกัดควบคุมมำกนัก 

กำรควบคุมกันเองของกลุ่มผู้ประกอบกำร 

 มีบทบำทในเรื่องนี้โดดเด่นกว่ำกำรแทรกแซงจำกทำงภำครัฐอยู่มำก เป็น

กลุ่มบุคคลที่เข้ำใจปัญหำเรื่องนี้อย่ำงถ่องแท้ที่สุด มำตรกำรควบคุมโดย

กลุ่มผู้ประกอบกำรมีหลักเกณฑ์เงื่อนไขกำรควบคุมที่ละเอียดรอบคอบ

เป็นอย่ำงมำก 

 รำชอำณำจักรไทย 

สคบ. - ปคบ. 

 หน่วยงำนผู้ เชี่ยวชำญโดยตรงเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคและ

อำชญำกรรมเกี่ยวกับผู้บริโภค 

 มีควำมร่วมมือกับ อย. และ มอก. 

DES - ปอท. 

 หน่วยงำนผู้เชี่ยวชำญโดยตรงทำงดิจิทัลมีเดียและอำชญำกรรมทำงไซ

เบอร์ 

กรมกำรปกครอง 

 หน่วยงำนผู้มี อ ำนำจควบคุมบั งคับใช้กฎหมำยแก่ เรื่องนี้ ตำม

พระรำชบัญญัติกำรพนัน ปัจจุบันไม่สำมำรถบังคับใช้มำตรกำรทำง

กฎหมำยได้ทำงปฏิบัต ิ

 ลักษณะกำรด ำเนินงำนในส่วนของกำรพิจำรณำอนุญำตกำรจัดให้มีกำร

เล่นกำรพนัน เป็นรูปแบบของกำรรวมศูนย์อ ำนำจ (centralized) ระบบ

กำรพิจำรณำซ้ ำซ้อนขำดควำมคล่องตัวอย่ำงยิ่ง 

 

The U.K. Gambling Commission 

หน่วยงำนในสหรำชอำณำจักรมี  The U.K. Gambling Commission ท ำหน้ ำที่ เป็น 
National level Authority มีอ ำนำจหน้ำที่ออกกฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติ กฎหมำยล ำดับรอง 
ข้อก ำหนดและแนวปฏิบัติทั่วไป โดยมี Local Licensing Authority มีอ ำนำจหน้ำที่น ำกฎหมำย
ดังกล่ำวไปบังคับใช้ในท้องที่ในเขตอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบของตน โดยมีอ ำนำจบังคับตำมกฎหมำย
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และก ำหนดเงื่อนไข บรรทัดฐำน และมำตรกำรในระดับท้องที่ ซึ่งเง่ือนไข บรรทัดฐำน และมำตรกำรที่
จะถูกน ำมำบังคับใช้ 

Belgian Gaming Commission 

ในขณะที่รำชอำณำจักรเบลเยี่ยมมี Belgian Gaming Commission เป็นคณะกรรมำธิกำรฯ 
มีหน้ำที่ครอบคลุมทั้งกระบวนกำร ตั้งแต่กำรพิจำรณำอนุญำตหรือปฏิเสธกำรออกหนังสืออนุญำตกำร
พนันประเภทต่ำง ๆ มีหน้ำที่ก ำกับดูแลควบคุมใบอนุญำต ให้ผู้ประกอบกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยโดย
ถูกต้องครบถ้วน คณะกรรมำธิกำรฯ ก็จะมีอ ำนำจบังคับใช้มำตรกำรลงโทษทำงปกครอง นอกจำกนี้ยัง
มีอ ำนำจในส่วนของบังคับใช้โทษปรับทำงอำญำได้อีกด้วย  

โดยมีควำมร่วมมือกับหน่วยงำนรัฐอื่นที่เชี่ยวชำญในแต่ละสำขำต่ำง ๆ ที่มีควำมเกี่ยวข้องกับ
กำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำร ฯ เช่นคณะกรรมกำรอัยกำรสูงสุด ส ำนักงำนอัยกำร และ
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ หน่วยข่ำวกรองทำงกำรเงิน เป็นต้น 

ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติ 

เมื่อศำลฎีกำวินิจฉัยว่ำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไม่เป็นกำรพนันตำมกฎหมำย กฎหมำยที่เหลือ
พอจะใช้บังคับได้ย่อมเป็นกฎหมำยเกี่ยวกับผู้บริโภค ซึ่งจนถึงปัจจุบันมีเพียงฉบับเดียวที่ได้รับน ำมำ
ปรับใช้คุ้มครองผู้บริโภคในกรรีของกล่องสุ่มในเกมออนไลน์จริง ได้แก่ พระรำชบัญญัติพรีเมี่ยมและ
โฆษณำเกินจริง ส ำนักงำนกิจกำรผู้บริโภคแห่งชำติซึ่งมีหน้ำที่ก ำกับดูแลในด้ำนที่เกี่ยวข้องกับกำร
คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค จึงมีบทบำทในกำรจ ำกัดควบคุมไม่มำกนัก 

กลุ่มผู้ประกอบกำร 

ผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ในญี่ปุ่นได้รวมตัวกันตั้ง ‘สภำผู้ประกอบกำรอุตสำหกรรมเกม’ ขึ้น
เพื่อสร้ำงมำตรกำรควบคุมด้วยตนเองให้มีควำมเป็นเอกภำพยิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นไปที่กำรให้ควำม
คุ้มครองแก่ผู้เล่นที่เป็นผู้เยำว์มีบทบำทในเรื่องนี้โดดเด่นกว่ำกำรแทรกแซงจำกทำงภำครัฐอยู่มำก เป็น
กลุ่มบุคคลที่เข้ำใจปัญหำเรื่องนี้อย่ำงถ่องแท้ที่สุด กำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตนเองโดยกลุ่ม
ผู้ประกอบกำรมีหลักเกณฑ์เง่ือนไขกำรควบคุมที่ละเอียดรอบคอบเป็นอย่ำงมำก 

สคบ. - ปคบ. 

หน่วยงำนผู้เชี่ยวชำญโดยตรงเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคและอำชญำกรรมเกี่ยวกับ
ผู้บริโภค มีควำมร่วมมือกับหน่วยงำนรัฐอื่นที่เชี่ยวชำญในแต่ละสำขำต่ำง ๆ ที่มีควำมเกี่ยวข้องกับกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ของตน ได้แก่ อย. และ มอก. ในลักษณะเดียวกันกับคณะกรรมำธิกำร ฯ ของเบลเยี่ยม 
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DES - ปอท. 

หน่วยงำนผู้เชี่ยวชำญโดยตรงทำงดิจิทัลมีเดียและอำชญำกรรมทำงไซเบอร์ มีจุดเด่นคือ เป็น
ควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำน บังคับใช้กฎหมำยที่มีเครื่องมือ กับหน่วยงำนที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ
และมีอ ำนำจตำมกฎหมำยในกำรสืบหำข้อมูลทำงออนไลน์ และข้อมูลจรำจร (Traffic) ทำง
คอมพิวเตอร์เพื่อติดตำมผู้กระท ำควำมผิดได้ นอกจำกนี้มีอ ำนำจสำมำรถสั่งให้ผู้บริกำรส่งมอบข้อมูล
เกี่ยวกับผู้ใช้บริกำรที่ต้องเก็บหรืออยู่ในควำมครอบครองของผู้ให้บริกำรได้ กล่ำวคือข้อมูลทำง
อิเล็กทรอนิกส์เจ้ำพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ของกระทรวงดิจิทัลสำมำรถที่จะหำได้  จึงเป็นหน่วยงำนที่มี
บทบำทส ำคัญในกำรจับกุมผู้กระท ำควำมผิดเปิดเว็บไซต์ให้บริกำรเล่นกำรพนันออนไลน์ที่โดดเด่นใน
ปัจจุบัน 

กรมกำรปกครอง 

หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจควบคุมบังคับใช้กฎหมำยแก่เรื่องนี้ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน  
แต่ไม่สำมำรถบังคับใช้มำตรกำรกฎหมำยไดจ้ริงทำงปฏิบัติ290 

ลักษณะกำรด ำเนินงำนในส่วนของกำรพิจำรณำอนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกำรพนัน เป็น
รูปแบบของกำรรวมศูนย์อ ำนำจ (centralized) กำรพิจำรณำอนุญำตไว้ที่กระทรวงมหำดไทย เจ้ำ
พนักงำนผู้ออกใบอนุญำตประจ ำท้องที่ จะต้องส่งเรื่องผ่ำนกำรพิจำรณำโดยหน่วยงำนรัฐในทุก
ระดับชั้นจำกล่ำงขึ้นบน โดยอ ำนำจกำรพิจำรณำอนุญำตในขั้นสุดท้ำยล้วนอยู่ที่ รัฐมนตรีว่ำกำร
กระทรวงมหำดไทย เมื่อพิจำรณำแล้วจึงค่อยแจ้งผลกำรพิจำรณำโดยส่งเรื่องผ่ำนหน่วยงำนรัฐในทุก
ระดับชั้นจำกบนสุดลงมำยังล่ำงสุดอีกครั้งหนึ่ง เป็นระบบมำตรกำรซึ่งต้องพิจำรณำซ้ ำซ้อนขำดควำม
คล่องตัวอย่ำงยิ่ง 

ส ำหรับกำรพิจำรณำเปรียบเทียบนั้น ประกำรแรก กำรพิจำรณำเปรียบเทียบกับหน่วยงำน
ของรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม เห็นว่ำ ในปัจจุบันทั้งกระทรวงมหำดไทย และ คณะกรรมำธิกำรกำรพนัน
แห่งเบลเยี่ยม (Belgian Gaming Commission) ต่ำงด ำเนินงำนในลักษณะของกำรรวมศูนย์อ ำนำจ
ในกำรพิจำรณำวินิจฉัยปัญหำในกรณีของกำรบังคับใช้มำตรกำรกำรควบคุมที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดให้มี
กำรเล่นกำรพนันในประเทศ อย่ำงไรก็ดีคณะกรรมำธิกำรฯ แห่งเบลเยี่ยมนั้นมีควำมเป็นหน่วยงำน
พิเศษที่มุ่งเน้นเฉพำะทำงในกำรพิจำรณำเกี่ยวกับกิจกำรกำรพนันของทั้งประเทศทั้งระบบมำกกว่ำ 
ในขณะที่กระทรวงมหำดไทยมีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อยและกิจกำรควำมมั่นคง
ภำยในโดยทั่วไปมำกกว่ำ ซึ่งอำจเป็นเหตุส ำคัญที่ท ำให้ระบบกำรพิจำรณำของกระทรวงมหำดไทย
ซ้ ำซ้อนขำดควำมคล่องตัวดังที่ได้กล่ำวไว้ในข้ำงต้น ต่ำงจำกหน่วยงำนพิเศษอย่ำงคณะกรรมำธิกำรฯ 

                                                 
290 (ขยำยควำมปมนี้ในส่วน 5.3 ถัดไป) 
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แห่งเบลเยี่ยม ซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบเฉพำะด้ำนกิจกำรกำรพนัน จึงสำมำรถพิจำรณำและ
บังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยได้คล่องตัวและมีประสิทธิภำพมำกกว่ำ 

ประกำรต่อมำ ส ำหรับกำรพิจำรณำเปรียบเทียบกับหน่วยงำนสหรำชอำณำจักร ระหว่ำง
โครงสร้ำงหน่วยงำนเดิมของกระทรวงมหำดไทยและกรมกำรปกครอง กับรูปแบบของสหรำช
อำณำจักรพบว่ำลักษณะกำรด ำเนินงำนแบบรวมศูนย์ของกระทรวงมหำดไทย ซึ่งต้องผ่ำนกำร
พิจำรณำซ้ ำซ้อนจำกตั้งแต่จำกเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตประจ ำท้องที่  ไปจนถึงรัฐมนตรีว่ำกำร
กระทรวงมหำดไทยแล้วจึงค่อยกลับผ่ำนหน่วยงำนรัฐอื่น ๆ ตำมสำยกำรก ำกับดู แลลงมำถึงเจ้ำ
พนักงำนผู้ออกใบอนุญำต เพียงเพื่อส ำหรับกำรออกใบอนุญำตให้มีกำรเล่นพนันใบเดียวนั้น เป็นระบบ
มำตรกำรซึ่งต้องพิจำรณำซ้ ำซ้อนขำดควำมคล่องตัวอย่ำงยิ่ง  เมื่อเทียบกับรูปแบบของสหรำช
อำณำจักรพบว่ำกำรกระจำยอ ำนำจของสหรำชอำณำจักร เป็นกำรแบ่งส่วนตำมควำมช ำนำญและ
เชี่ยวชำญตำมควำมรู้ควำมเข้ำใจในสภำพกำรณ์ข้อเท็จจริงในแต่ละพื้นที่ น่ำจะมีควำมคล่องตัวและมี
ประสิทธิภำพมำกกว่ำ  

ประกำรสุดท้ำย ส ำหรับประเทศญี่ปุ่นนั้น กำรเข้ำมำมีบทบำทในกำรก ำหนดมำตรกำร
ควบคุมเรื่องนี้ที่ โดดเด่นกว่ำกำรแทรกแซงจำกหน่วยงำนภำครัฐ โดยกลุ่มผู้ประกอบกำรเป็น
สภำพกำรณ์อันเกิดจำกลักษณะพิเศษเฉพำะของตลำดอุตสำหกรรมเกมในประเทศญี่ปุ่นเอง ยังไม่
สมควรน ำมำพิจำรณำปรับใช้แก่สภำพกำรณ์ปัจจุบันในประเทศไทย 

5.3 พิจำรณำเปรียบเทียบขอ้จ ำกัดในส่วนของมำตรกำร 

จำกที่ได้ศึกษำมำแล้วในบทที ่3 และ 4 สำมำรถสรุปได้โดยสังเขปดังต่อไปนี้ 

       ประเทศ                               มำตรกำร 

  สหรำชอำณำจักร 
 กล่องสุ่มไม่เข้ำข่ำยเป็นกำรพนันตำมกฎหมำย จึงยังคงไม่มีมำตรกำร

ทำงกฎหมำยมำใช้ควบคุมแก่กล่องสุ่มทุกชนิด 

    รำชอำณำจักร 
       เบลเยี่ยม 

 กล่องสุ่มเป็น ‘เกมแห่งโชค’ ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 1999 ที่

ต้องได้รับอนุญำตตำมกฎหมำยจึงจะสำมำรถจัดให้มีกำรเล่นใน

รำชอำณำจักรได ้ 

 ก ำหนดข้อแนะน ำส ำหรับผู้ควบคุม ผู้อนุญำตให้ใช้ลิขสิทธิ์ ผู้ให้บริกำร

แพลตฟอร์มกำรจ่ำยเงิน และส ำหรับผู้พัฒนำและผู้ให้บริกำรเกมใน

แง่มุมต่ำง ๆ โดยคร่ำว 

    ประเทศญี่ปุ่น  กำรประกำศว่ำเล่นกล่องสุ่มหลำยระดับละเมิดต่อกฎหมำยคุ้มครอง



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 198 

ผู้บริโภค 

 กำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตนเองโดยกลุ่มผู้ประกอบกำรมี

หลักเกณฑ์เง่ือนไขกำรควบคุมที่ละเอียดรอบคอบ เช่น  

 กำรจ ำกัดอำย ุวงเงิน ของผู้เล่น 

 กำรจ ำกัดตลำดบุคคลที่สำมที่ให้บริกำรแลกเปลี่ยน(Trade) สิ่งของ

เสมือน 

 จ ำกัดควำมสำมำรถในกำรแลกเปลี่ยน (Trade) 

 เปิดเผยอัตรำกำรได้รำงวัล ฯลฯ 

 รำชอำณำจักรไทย 

 ยังไม่เคยมีกำรบังคับใช้มำตรกำรใด ๆ แก่กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ มำ

ก่อน 

 แต่หำกพิจำรณำตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยที่ มีอยู่ ในปัจจุบัน 

ผู้ประกอบกำรไม่สำมำรถขออนุญำตต่อกระทรวงมหำดไทยในส่วน

ของกำรจัดให้มีกำรเล่นกล่องสุ่มได้ เนื่องจำกยังไม่มีกำรบัญญัติเงื่อนไข

เฉพำะส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ขึ้น ภำครัฐจึงไม่สำมำรถด ำเนิน

กระบวนกำรให้อนุญำตตำมกฎหมำยได้  

 โดยทำงกฎหมำยแล้ว ในปัจจุบันกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ จึงเป็นกำร

เล่นที่ถูกห้ำมมิให้มีกำรจัดให้มีเล่นอย่ำงสิ้นเชิง 

 
ส ำหรับสหรำชอำณำจักรนั้น เมื่อพิจำรณำให้กล่องสุ่มไม่เข้ำข่ำยเป็นกำรพนันตำมกฎหมำย 

จึงยังคงไม่มีมำตรกำรทำงกฎหมำยใดมำใช้ควบคุมแก่กล่องสุ่มทุกชนิดในปัจจุบัน 

ขณะที่ในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมนั้น ภำยหลังจำกที่ ได้มีกำรประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกม
ออนไลน์ในรำชอำณำจักรฯแก้ไขบริกำรเกมของตน โดยถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกตัวเกมชั่วครำว
จนกว่ำคณะกรรมำธิกำรฯจะด ำเนินกำรจัดกำรให้มีระบบกำรให้อนุญำตส ำหรับกล่องสุ่มใน เกม
ออนไลน์เสร็จสิ้นและสำมำรถออกใบอนุญำตให้ได้ตำมกฎหมำยได้อย่ำงเป็นทำงกำร ไม่นำน
คณะกรรมำธิกำรฯ ก็ได้ให้ค ำตอบไว้ในส่วนของค ำแนะน ำคณะกรรมำธิกำร ฯ ในตอนท้ำย ซึ่งไม่เพียง
ก ำหนดมำตรกำรเฉพำะในระดับของกล่องสุ่มเท่ำนั้น แต่ครอบคลุมไปถึงผู้ให้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำร
เกม ผู้ให้บริกำรแพลตฟอร์มกำรช ำระเงิน และผู้ถือลิขสิทธิ์ อีกด้วย นอกจำกนี้หลักเกณฑ์เงื่อนไขตำม
ค ำแนะน ำของคณะกรรมำธิกำรฯ ยังมีลักษณะควำมเป็นกฎหมำยประยุกต์ใช้ตำมข้อเท็จจริงของ
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ปัญหำที่มีควำมใช้ได้จริงสูงอีกด้วย แสดงให้เห็นถึงควำมเข้ำใจในสภำพปัญหำอย่ำงถ่องแท้ของ
คณะกรรมำธิกำรฯ ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนฉลำก เพดำนค่ำใช้จ่ำย หรือกำรแสดงข้อมูลอัตรำกำรได้ เป็นต้น 

ส ำหรับมำตรกำรทำงกฎหมำยในประเทศญี่ปุ่นนั้น ประมวลกฎหมำยอำญำของประเทศญี่ปุ่น
ห้ำมกำรจัดให้มีกำรเล่นกำรพนันทุกประเภทโดยเอกชน มีเพียงกำรจัดให้มีกำรเล่นโดยหน่วยงำนรัฐ
เท่ำนั้นที่ได้รับอนุญำต อย่ำงไรก็ตำม เมื่อศำลมีค ำวินิจฉัยว่ำกล่องสุ่มไม่เข้ำข่ำยเป็นกำรพนันตำม
กฎหมำย มำตรกำรทำงกฎหมำยดังกล่ำวจึงไม่มีผลบังคับแก่กล่องสุ่ม รัฐจึงหันไปใช้มำตรกำรทำง
กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคแทน โดยได้มีกำรประกำศผลกำรวินิจฉัยให้กล่องสุ่มประเภทหลำยระดับ มี
ลักษณะเข้ำข่ำยเป็นกำรละเมิดต่อกฎหมำยคุ้มครองผูบ้ริโภคแต่เพียงเท่ำนั้น 

อย่ำงไรก็ตำมส่วนที่น่ำสนใจที่สุดในกำรพิจำรณำเรื่องกล่องสุ่มในประเทศญี่ปุ่นนั้น กลับเป็น
แง่มุมทำงสังคมและตลำดอุตสำหกรรมเกมในประเทศญี่ปุ่น ซึ่งนับว่ำมีบทบำทในเรื่องนี้โดดเด่นกว่ำ
กำรแทรกแซงจำกทำงภำครัฐอยู่มำก อีกทั้งกำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมด้วยตนเองโดยกลุ่ม
ผู้ประกอบกำรบำงข้อที่นอกเหนือไปจำกมำตรกำรขั้นพื้นฐำนทั่วไปอย่ำงมำก เช่น เปิดเผยอัตรำกำรได้ 
กำรจ ำกัดอำยุผู้เล่น และกำรจ ำกัดวงเงินในกำรเล่น กำรตรำรหัสโค้ดติดไว้กับของรำงวัลเสมือนทุกชิ้น
เพื่อให้สำมำรถติดตำมตรวจสอบเส้นทำงกำรจ ำหน่ำยจ่ำยโอน และป้องกันกำรน ำไปคัดลอกท ำซ้ ำเพื่อ
วัตถุประสงค์ในทำงทุจริต หรือกำรก ำหนดให้รหัสผู้ใช้ที่เพิ่งเพิ่มเพื่อนกันใหม่ไม่สำมำรถโอนหรือ
แลกเปลี่ยนของเสมือนกันได้เพื่อป้องกันตัวกลำงกำรแอบซื้อขำยของรำงวัลเสมือนสมัครรหัสใหม่เพื่อ
ใช้เป็นรหัสซื้อขำยแลกเปลี่ยนโดยละเมิดข้อก ำหนดกำรให้บริกำรของผู้ประกอบกำร เป็นต้น อย่ำงไรก็
ตำมในควำมเห็นของผู้เขียนแล้ว มำตรกำรโดยกลุ่มผู้ประกอบกำรในญี่ปุ่นนั้น ส่วนที่เพิ่มเติมเกินจำก
มำตรกำรพื้นฐำนทั่วไปไม่สำมำรถน ำมำปรับใช้กับประเทศไทยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เนื่องจำก
มำตรกำรหลำยข้อเหล่ำนี้ล้วนมีเงื่อนไขคือ เป็นมำตรกำรที่จะสำมำรถด ำเนินกำรได้โดยผู้พัฒนำเกม
เอง เช่น กำรตรำรหัสโค้ดติดไว้กับของรำงวัลเสมือน กำรก ำหนดให้รหัสผู้ใช้ที่เพิ่งเพิ่มเพื่อนกันใหม่ 
จ ำกัดควำมสำมำรถในกำรแลกเปลี่ยนสิ่งของเสมือนในระบบเกม ฯลฯ ซึ่งเป็นมำตรกำรที่ผู้พัฒนำเกม
ต้องเขียนโค้ดใส่ลงไปในเกมของตนเพิ่มเอง จึงเป็นกำรยำกที่จะน ำมำตรกำรควบคุมเหล่ำนี้มำบังคับใช้
ในพื้นที่นอกตลำดอุตสำหกรรมเกมเช่นญี่ปุ่น เป็นต้น 

ส ำหรับประเทศไทยในปัจจุบันนั้น แม้ยังไม่เคยมีกำรบังคับใช้มำตรกำรใด ๆ มำก่อน แต่หำก
พิจำรณำตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยที่มีอยู่ในปัจจุบันแล้ว ประเทศไทยมีหนังสือแบบพิมพ์ส ำหรับกำร
พนันทุกรำยกำรในพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ที่สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้เมื่อได้รับอนุญำต
ตำมกฎหมำย โดยที่กำรพนันแต่ละประเภทต่ำงมีแบบพิมพ์ค ำขอและใบอนุญำตประกอบลักษณะ
ข้อจ ำกัดและเงื่อนไขกำรอนุญำตของกำรพนันประเภทนั้น ๆ เอง ดังนั้นหำกพิจำรณำตำมบทบัญญัติ
กฎหมำยลำยลักษณ์อักษรในปัจจุบันแล้ว ผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ที่มีกล่องสุ่มโดยมิได้รับอนุญำต  
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ก็อำจสำมำรถถูกเจ้ำพนักงำนเข้ำปิดกั้นและปรำบปรำมกำรจัดให้มีกำรเล่นดังที่ปรำกฏในปัจจุบันได้ 
ในฐำนะที่เป็นกำรเล่นที่ไม่ได้รับอนุญำตโดยชอบด้วยกฎหมำย ในลักษณะเดียวกันกับเว็บไซต์พนัน
ออนไลน์ เนื่องด้วยเป็นกำรเล่นตำมมำตรำ 4 ที่ไม่ได้ขออนุญำต 

แต่ในขณะเดียวกัน ด้วยลักษณะกำรบัญญัติเงื่อนไขเฉพำะเจำะจงแก่กำรให้อนุญำตพนันแต่
ละชนิด (ซึ่งเป็นมำตรกำรที่เหมำะสมที่สุดส ำหรับกำรควบคุมกำรพนันแต่ละประเภทดังที่ได้กล่ำวไว้
แล้วก่อนหน้ำ) แต่ด้วยลักษณะควำมเป็นเงื่อนไขเฉพำะนี้เอง ท ำให้เมื่อในปัจจุบันยังไม่มีกำรบัญญัติ
เงื่อนไขเฉพำะส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ขึ้น ภำครัฐจึงไม่สำมำรถด ำเนินกระบวนกำรให้อนุญำต
ตำมกฎหมำยได้ ส่งผลให้กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ภำยใต้กฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยไทยใน
ปัจจุบัน เป็นกำรเล่นที่ถูกห้ำมมิให้มีกำรเล่นอย่ำงสิ้นเชิง ซึ่งเป็นกำรขัดกับเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของ
กฎหมำย ที่มีเจตนำรมณ์ให้กำรเล่นในลักษณะนี้ เป็นกำรเล่นที่สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้หำกได้รับ
อนุญำตโดยชอบด้วยกฎหมำย 

นอกจำกนี้ในส่วนของบริกำรตัวเกมหลัก นอกจำกที่ผู้ประกอบกำรอำจต้องผ่ำนกำรพิจำรณำ
อนุญำตโดยกระทรวงมหำดไทยในส่วนของกล่องสุ่ม (ซึ่งในปัจจุบันยังไม่มีระบบมำตรำกำรกำรให้
อนุญำตในส่วนนี้) และอำจต้องผ่ำนกำรพิจำรณำโดยกระทรวงพำนิชย์ หรือกระทรวงดิจิทัลในส่วนของ
กำรให้บริกำรเกมแยกต่ำงหำกอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งจะเป็นกำรแยกระบบกำรพิจำรณำอนุญำตของ
องค์ประกอบสองส่วนนี้ออกจำกกัน ให้ผู้ให้บริกำรขออนุญำตให้มีกล่องสุ่มโดยพิจำรณำแยกจำกตัว
เกมหลัก เช่นเดียวกันกับกำรขอจัดให้มีกำรเล่นพนันประเภทอื่น ๆ ตำมบัญชี ข. อำจเป็นกำรยุ่งยำก
ซ้ ำซ้อนและไม่เห็นภำพรวมทั้งหมดของตัวบริกำรเกมออนไลน์ที่ใช้ระบบกล่องสุ่ม  จึงอำจเป็นอีก
ประเด็นซึ่งสมควรพิจำรณำต่อไปในขั้นตอนกำรก ำหนดมำตรกำร  

5.4 พิจำรณำเปรียบเทียบดุลพินิจต่อมำตรกำรและข้อจ ำกัดทำงกฎหมำยในแต่ละประเทศ 

จำกที่ได้ศึกษำมำแล้วในบทที ่3 และ 4 สำมำรถสรุปได้โดยสังเขปดังต่อไปนี้ 

       ประเทศ                                 ดุลพินิจ 

  สหรำชอำณำจักร 

 ค ำจ ำกัดควำมว่ำอันใดคือ ‘กำรพนัน’ นั้นถูกก ำหนดโดยรัฐสภำ 

 ตัวแทนหน่วยงำนรัฐที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่ให้ควำมเห็นว่ำกำรพิจำรณำ

เพียงลักษณะควำม ‘มีมูลค่ำเป็นเงินจริง’ นั้นเป็นขอบเขตกำร

พิจำรณำที่แคบเกินไป 

 แม้จะไม่อยู่ ในขอบเขตอ ำนำจตำมกฎหมำยที่จะสำมำรถเข้ำไป

แทรกแซงได้ คณะกรรมำธิกำรฯ ก็ยังคงมีข้อห่วงกังวลต่อปัญหำนี้ 

และจะท ำหน้ำที่ในกำรเผยแพร่ควำมรู้และให้ควำมเข้ำใจเกี่ยวดับเรื่อง
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นี้แก่ประชำชนโดยเฉพำะเด็กและผู้ปกครองให้มำกที่สุด 

    รำชอำณำจักร 
       เบลเยี่ยม 

 คณะกรรมำธิกำรประกำศผลกำรวินิจฉัยว่ำกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เข้ำ

ข่ำยเป็นกำรพนันตำมกฎหมำย 

 มีกำรประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ในรำชอำณำจักรฯแก้ไข

บริกำรเกมของตน คือท ำกำรถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกตัวเกม

ชั่วครำวจนกว่ำคณะกรรมำธิกำรฯจะด ำเนินกำรจัดกำรให้มีระบบกำร

ให้อนุญำต ส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เสร็จสิ้น  

 ฝ่ำยเลขำธิกำรของคณะกรรมำธิกำรฯ ก็ได้ส่งผลกำรวินิจฉัยฉบับ

ดังกล่ำวแก่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เพื่อเตรียมด ำเนินคดีอำญำแก่

ผู้ประกอบกำรที่ฝ่ำฝืนพระรำชบัญญัติกำรพนันฯ 

    ประเทศญีปุ่่น 

 กำรพนันคือเดิมพันเพ่ือชิงรำงวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน 

 ศำลฎีกำวินิจฉัยว่ำค่ำเงินเสมือนที่ผู้เล่นเสียไปจำกกำรที่น ำไปใช้แลก

เป็นกล่องสุ่ม ไม่ใช่เดิมพันในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน ผู้พัฒนำ

หรือผู้ให้บริกำรเกมในกรณีนี้ไม่ใช่ ‘ผู้ชนะ’ ตำมนิยำมอ้ำงอิงจำกค ำ

พิพำกษำศำลฎีกำ 

 เมื่อปรำกฏว่ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันไม่สำมำรถน ำมำบังคับแก่กรณี

ได้แล้ว หลักกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกรณีในล ำดับถัดซึ่งก็คือหลัก

กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคจึงถูกหยิบยกมำใช้กับกรณี ซึ่งรัฐ

เพียงประกำศผลกำรวินิจฉัยเท่ำนั้น ยังไม่มีกำรบังคับใช้กฎหมำยจริง 

 รำชอำณำจักรไทย 

 ยังไม่เคยผ่ำนกำรพิจำรณำและก ำหนดมำตรกำรเพื่อแก้ปัญหำภำยใต้

บทบัญญัติกฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่มีอยู่ในปัจจุบันอย่ำง

เป็นทำงกำร 

 อย่ำงไรก็ตำม หำกพิจำรณำตำมกฎหมำยแล้ว ประเทศไทยสมควรต้อง

ด ำเนินกำรเช่นเดียวกับ รำชอำณำจักรเบลเยี่ยม แต่เมื่อไม่มีหน่วยงำน

ใดออกมำท ำหน้ำที่พิจำรณำกฎหมำยดังกล่ำว จึงยังคงยังไม่ปรำกฏ

ดุลพินิจที่ชัดเจน หรือกำรด ำเนินกำรใด ๆ จำกภำครัฐ แก่กรณีของ
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กล่องสุ่มในเกมออนไลน ์

 
กำรที่สหรำชอำณำจักรมีดุลยพินิจพิจำรณำได้ควำมว่ำกล่องสุ่มไม่เป็นกำรพนันตำมค ำนิยำม

ในกฎหมำย โดยพิจำรณำกล่องสุ่มประเภท E-E291 ว่ำอำจเป็นกำรพนันตำมกฎหมำย จำกดุลพินิจ
ดังกล่ำวส่งผลให้กล่องสุ่มประเภทอื่น ที่ถูกน ำมำใช้อย่ำงแพร่หลำยในตลำดอุตสำหกรรมเกม 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งประเภท E-I ไม่เป็นกำรพนัน ค ำถำมคือ ดุลพินิจและมำตรกำรที่เกิดขึ้น แก้ไข
ปัญหำได้มำกน้อยเพียงใด  

เมื่อพิจำรณำได้ควำมว่ำ หำกกำรวินิจฉัยว่ำกล่องสุ่มประเภท E-E เป็นกำรพนัน ผ่ำนเป็น
กฎหมำย ก็จะเป็นกำรคุ้มครองในส่วนของกล่องสุ่มประเภท E-E ภำยใต้หลักกำรและบทบัญญัติ 
พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2548 โดยครอบคลุมครบถ้วนในทั้ง 3 วัตถุประสงค์ของกฎหมำย 

แต่กล่องสุ่มประเภท E-I ที่แพร่หลำยที่สุดในตลำดอุสำหกรรมเกมที่สุดในปัจจุบัน จำกกำร
ยอมรับของประธำนกรรมกำรบริหำรของคณะกรรมำธิกำรฯ ของสหรำชอำณำจักรเอง292 ก็จะไม่ถูก
ควบคุมภำยใต้หลักกำรและบทบัญญัติ พระรำชบัญญัติกำรพนัน 2005 เลย ซึ่งหำกพิจำรณำใน
ข้อเท็จจริงแล้ว กล่องสุ่มประเภท E-I มีลักษณะที่เป็นปัญหำตรงตำมวัตถุประสงค์ที่สมควรถูกควบคุม
โดยพระรำชบัญญัติฯ ของสหรำชอำณำจักรเองถึง 2 ใน 3 ข้อ คือ กำรเล่นอย่ำงยุติธรรม และ กำร
คุ้มครองเด็กและเยำวชน โดยส่วนที่แตกต่ำงกันคือ potential criminal activity ที่มำจำกลักษณะที่
สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินซึ่งอำจถูกน ำไปใช้ในกำรฟอกเงินได้ เท่ำนั้น ปัญหำอื่นที่ เข้ำตำม
วัตถุประสงค์ของกฎหมำย จึงค้ำงอยู่ไม่ได้รับกำรแก้ไข 

ในทำงกลับกันรำชอำณำจกัรเบลเยี่ยมภำยหลังจำกที่คณะกรรมำธิกำรประกำศผลกำรวินิจฉัย
และมีกำรประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกมออนไลน์ในรำชอำณำจักรฯแก้ไขบริกำรเกมของตน คือท ำกำร
ถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกตัวเกมชั่วครำวจนกว่ำคณะกรรมำธิกำรฯจะด ำเนินกำรจัดกำรให้มีระบบ
กำรให้อนุญำต ส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์เสร็จสิ้น และสำมำรถออกใบอนุญำตให้ได้ตำม
กฎหมำยได้อย่ำงเป็นทำงกำร พร้อมกันนั้นฝ่ำยเลขำธิกำรของคณะกรรมำธิกำรฯ ก็ได้ส่งผลกำร
วินิจฉัยฉบับดังกล่ำวแก่ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด เพื่อเตรียมด ำเนินคดีอำญำแก่ผู้ประกอบกำรที่ฝ่ำฝืน
พระรำชบัญญัติกำรพนันฯ  

ไม่นำนภำยจำกกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวของทำงคณะกรรมำธิกำรฯ บริษัทผู้ประกอบกำรรำย
ใหญ่ในตลำดอุตสำหกรรมเกม อำทิ Activision Blizzard, Valve และ 2K ยอมรับและปฏิบัติตำมค ำ
ขอของคณะกรรมำธิกำรฯ คือ ยอมถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกเกมที่ตนให้บริกำรภำยใน
                                                 
291 ดูหัวข้อ 3.1.2.1 
292 ดูหัวข้อ 3.3.4.2 
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รำชอำณำจักรเบลเยี่ยมประเภทที่ถูกระบุว่ำเป็นเกมแห่งโชคตำมพระรำชบัญญัติกำรพนันทั้งหมด
ชั่วครำว มีเพียง Electronic Arts (EA) ผู้ให้บริกำรหนึ่งในเกมที่ขึ้นชื่อในเรื่องของกำรใช้กล่องสุ่มที่สุด 
ที่ปฏิเสธไม่ปฏิบัติตำมในช่วงแรกใน เมื่ออำจต้องเผชิญกับกำรถูกด ำเนินคดีอำญำโดยหน่วยงำนฝ่ำย
อัยกำรชองรำชอำณำจักรเบลเยี่ยม ท้ำยที่สุดแล้ว Electronic Arts ก็ต้องยอมปฏิบัติตำมกฎหมำย
กำรพนันด ำเนินกำรถอดระบบกล่องสุ่มออกจำกเกม FIFA 18 เป็นต้นมำ 

ในส่วนประเทศญี่ปุ่นนั้น กรณีของกล่องสุ่มนั้น ศำลฎีกำได้อธิบำยไว้ว่ำ หำกเป็นกรณีที่ล ำดับ
แรกผู้เล่นต้องซื้อค่ำเงินเสมือน (เหรียญ, เพชร ฯลฯ) ด้วยเงินจริงก่อน แล้วจึงใช้ค่ำเงินเสมือนแลกเป็น
กล่องสุ่ม จึงอำจเกิดข้อโต้แย้งในองค์ประกอบของกำร ‘เดิมพันเพื่อชิงรางวัลในรูปแบบของทรัพย์หรือ
ทรัพย์สิน’ ซึ่งเป็นหัวใจส ำคัญของกำรพิจำรณำว่ำกำรใด ๆ จะเข้ำข่ำยเป็นกำรเล่นพนันหรือไม่ได้ ว่ำ
ผู้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำรเกมในกรณีนี้ไม่ใช่ ‘ผู้ชนะ’ ตำมนิยำมอ้ำงอิงจำกค ำพิพำกษำศำลฎีกำ 
เนื่องจำกผู้พัฒนำหรือผู้ให้บริกำรเกมได้เงินจำกผู้เล่นไปตั้งแต่ในตอนที่ผู้เล่นซื้อค่ำเงินเสมือนด้วย
ค่ำเงินจริงไปแล้ว ไม่เกี่ยวข้องกับผลกำรเล่นกล่องสุ่มเลย ในขณะเดียวกันผู้เล่นเองก็ไม่ใช่ ‘ผู้แพ้’ ตำม
ค ำพิพำกษำอีกเช่นกัน เนื่องจำกค่ำเงินเสมือนที่ผู้เล่นเสียไปจำกกำรที่น ำไปใช้แลกเป็นกล่องสุ่ม ไม่ใช่
เดิมพันในรูปแบบของทรัพย์หรือทรัพย์สิน ดังนั้นผลกำรเล่นกล่องสุ่มจึงไม่มีกำรแพ้ชนะกันตำมนิยำม
ในค ำพิพำกษำเกิดขึ้น 

และเมื่อปรำกฏว่ำกฎหมำยว่ำด้วยกำรพนันไม่สำมำรถน ำมำบังคับแก่กรณีได้แล้ว หลัก
กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกรณีในล ำดับถัดซึ่งก็คือหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภคจึงถูกหยิบ
ยกมำใช้กับกรณี  ซึ่งรัฐเพียงประกำศผลกำรวินิจฉัยเท่ำนั้น ประกอบกำรขอควำมร่วมมือจำก
ผู้ประกอบกำรเท่ำน้ัน ยังไม่ได้มีกำรบังคับใช้กฎหมำยจริง 

ส ำหรับประเทศไทยนั้น แม้ยังไม่เคยผ่ำนกำรพิจำรณำและก ำหนดมำตรกำรเพื่อแก้ปัญหำ
ภำยใต้บทบัญญัติกฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยที่มีอยู่ในปัจจุบันอย่ำงเป็นทำงกำร อย่ำงไรก็
ตำม ดังที่ได้พิจำรณำไว้ในหัวข้อที่ 5.4 กำรพิจำรณำเปรียบเทียบมำตรกำร ตำมกฎหมำยแล้ว
หน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบในเรื่องนี้หลังจำกที่ได้พิจำรณำวินิจฉัยแล้ว ต้องออกประกำศผล
กำรวินิจฉัยว่ำ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์เข้ำข่ำยเป็นกำรพนันในรำยกำรตำมบัญชี ข. ตำมกฎหมำย
ปัจจุบัน อย่ำงไรก็ตำมในปัจจุบันยังไม่มีมำตรกำรกำรให้อนุญำตตำมกฎหมำยแก่กล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์ ดังนั้นจึงต้องประกำศให้ผู้ให้บริกำรเกมที่มีกล่องสุ่มเป็นองค์ประกอบหยุดให้บริกำรชั่วครำว
จนกว่ำทำงหน่วยงำนจะก ำหนดมำตรทำงกฎหมำยแล้วเสร็จ จึงค่อยมำขออนุญำตให้ถูกต้องตำม
กฎหมำยแล้วเปิดให้บริกำรต่อไปได้ เช่นเดียวกับในรำชอำณำจักรเบลเยี่ยมนั่นเอง  

อย่ำงไรก็ดี ตำมที่เคยได้อธิบำยไว้คือ ประเทศไทยในปัจจุบัน นอกจำกยังไม่เคยมีกำร
พิจำรณำวินิจฉัยข้อกฎหมำยแล้ว ยังไม่มีหน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบ ออกท ำหน้ำที่พิจำรณำ
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วินิจฉัยดังกล่ำวอีกด้วย กล่องสุ่มในเกมออนไลน์จึงยังคงยังไม่มีเคยมีดุลพินิจที่ชัดเจน หรือมีกำร
ด ำเนินงำนใด ๆ เกิดขึ้นจำกทำงภำครัฐมำจนถึงปัจจุบนั 
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บทที่ 6 
บทสรุปและข้อเสนอแนะแนวทำงขจดัข้อจ ำกัดทางกฎหมาย 

6.1 บทสรุป 

6.1.1 บทสรุปข้อจ ำกัดในส่วนที่เกี่ยวข้องกับข้อกฎหมำย 

 จำกที่ได้ศึกษำมำแล้วในทุกบทตลอดวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ เมื่อพิจำรณำแล้วพบว่ำ
กฎหมำยกำรพนัน คือพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ของประเทศไทย บัญญัติรองรับเกี่ยวกับ
กำรเล่นในลักษณะประเภทเดียวกันกับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไว้แล้ว ในมำตรำ 4 ท ำให้กล่องสุ่มใน
เกมออนไลน์มีสถำนะเป็นกำรเล่นที่สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้หำกได้รับอนุญำตโดยชอบด้วยกฎหมำย 
จึงสำมำรถน ำหลักกฎหมำยในส่วนนี้มำปรับใช้แก่กรณีได้ทันที โดยไม่ต้องไปวิเครำะห์ถึงลักษณะกำร
เล่น ควำมเป็นหรือไม่เป็นกำรพนัน มีหรือไม่มีมูลค่ำเป็นเงิน แลกเป็นเงินได้หรือไม่ได้ ฯลฯ นอกจำกนี้
กำรน ำพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 มำปรับใช้ ยังได้ประโยชน์ในส่วนของกำรมีควำมมั่นคง 
แห่งกฎหมำย (legal certainty) และ สำมำรถใช้ประโยชน์จำกบทบัญญัติมำตรำอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้
ด้วย เช่น มำตรำ 4 วรรค 4 ที่ห้ำมจัดให้มีกำรแลกของเป็นเงิน ขึ้นรำงวัล ซึ่งจะมีผลเป็นกำรแก้ปัญหำ
ตลำดบุคคลที่สำม และกำรขำยหรือแลกเปลี่ยนของรำงวัลที่ได้จำกกล่องสุ่ม (กำร trade in-game 
item) ในลักษณะเดียวกันกับมำตรกำรป้องกันกำร trade ของกลุ่มผู้ประกอบกำรฯ ในประเทศญี่ปุ่น293 
หรือบทบัญญัติในมำตรำ 7 (3) ซึ่งบัญญัติมำตรกำรห้ำมไม่ให้บุคคลอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีบริบูรณ์หรือไม่
บรรลุนิติภำวะเข้ำเล่นกำรพนันทุกชนิด (เว้นแต่กำรเล่นตำมบัญชี ข. หมำยเลข 16) ไว้ภำยใต้ระบบกำร
ให้อนุญำตโดยภำครัฐ ซึ่งมีผลเป็นกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนจำกกำรพนันอยู่ในตัว เป็นต้น  

นอกจำกนี้พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ยังสำมำรถใช้เป็นกฎหมำยตัวอย่ำง
ในกำรพิจำรณำชั่งน้ ำหนัก ภำยใต้หลักกฎหมำยทั่วไป ส ำหรับมำตรกำรทำงกฎหมำยที่ต้องกำรจะ
แก้ไขหรือบัญญัติขึ้นใหม่ได้อีกด้วย กล่ำวคือ กำรจะแก้ไขหรือตรำบทบัญญัติขึ้นใหม่นั้น จะต้อง
ค ำนึงถึงหลักกฎหมำยเรื่องกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพ ทฤษฎีประโยชน์สำธำรณะ หรือหลักควำมได้
สัดส่วน ฯลฯ อยู่เสมอ ซึ่งในส่วนนี้สำมำรถน ำพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 มำปรับใช้เป็น
กฎหมำยตัวอย่ำงส ำหรับกำรพิจำรณำดังกล่ำวแทนได ้โดยให้กำรแก้ไขหรือตรำบทบัญญัติใหม่ดังกล่ำว 
มีเนื้อหำสอดคล้องกับเนื้อหำและมำตรกำรกำรควบคุมในมำตรำอื่น ๆ ตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน  

                                                 
293 ดูหัวข้อที่ 3.4.3.2 “... 1) ด าเนินการจัดการแก่ตลาดบุคคลที่สามที่ให้บริการแลกเปลี่ยนสิ่งของเสมือนในระบบเกม” ,  

      ดูหัวข้อที่ 3.4.3.3 “... 2.) เพิ่มความเข้มงวดในมาตรการบังคับแก่ตลาดแลกเปลี่ยนโดยใช้เงินจริง (เช่น ตลาดบุคคลที่สาม) โดย 
ก.) การใส่รหัสไว้ที่ของเสมือนที่อาจมีการเปลี่ยนมือได้ทุกชิ้น เพือ่ป้องกันการโอนที่ไม่ชอบ หรือการแฮคข้อมูลเพื่อ

คัดลอกหรือท าซ้ า 
ข.) จ ากัดความสามารถในการแลกเปลี่ยนสิ่งของเสมือนในระบบเกมของรหัสผู้เล่นที่เพิ่งจะเพิ่มเพื่อนใหม่ (newly 

added friends list).. ” 
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พ.ศ. 2478 ซึ่งได้ผ่ำนกำรพิจำรณำชั่งน้ ำหนัก ภำยใต้หลักกฎหมำยทั่วไปจนได้รับกำรตรำขึ้นเป็น
กฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติมำแล้ว  

ดังนั้นผู้เขียนจึงเห็นว่ำกำรน ำพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 มำปรับใช้แก่ใน
ส่วนนี้ จึงเป็นกำรเหมำะสมที่สุด 

อย่ำงไรก็ตำมเพียงกฎหมำยกำรพนันไม่สำมำรถครอบคลุมทุกแง่มุมในเรื่องนี้ด้วย
เพียงกฎหมำยฉบับเดียวได้เอง แต่อำจสำมำรถน ำมำเป็นรำกฐำนกำรสร้ำงมำตรกำรควบคุมซึ่งมี
ลักษณะเฉพำะส ำหรับกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ โดยมีกฎหมำยฉบับนี้ซึ่งเป็นกฎหมำย 
ในระดับพระรำชบัญญัติซึ่งมีสภำพบังคับใช้อยู่ เป็นพื้นฐำน เพื่อให้หลักกำรกฎหมำยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ในแต่ละเรื่อง ไม่ว่ำจะเป็นหลักกำรคุ้มครองผู้บริโภคหรือคุ้มครองเด็ก สำมำรถสร้ำงหลักและ
มำตรกำรแตกแขนงร่วมกันไปพร้อมกับกฎหมำยกำรพนันได ้

ในส่วนของบทบัญญัติคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคของไทยนั้น ดังที่ได้เคยกล่ำวไว้ว่ำ 
นอกจำกกำรบัญญัติบทคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคเป็นหลักกฎหมำยพื้นฐำนในรัฐธรรมนูญ และ  
ในพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 แล้ว กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคเฉพำะเรื่องแต่ละฉบับ
ก็ออกมำปรับให้สอดรับกับสภำพปัญหำที่เกิดขึ้นในแต่ละเรื่องนั้น ๆ เอง ซึ่งในกรณีที่เป็นกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคเฉพำะเรื่องนั้นอำจมีเนื้อหำแตกต่ำงกันไปตำมแต่เฉพำะเรื่องได้  แต่เมื่อจุดสนใจประเด็น
ปัญหำของวิทยำนิพนธ์เล่มนี้คือกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ในกำรพิจำรณำออกแบบมำตรกำรจึงต้อง 
คัดเลือกเอำหลักกำรพื้นฐำนในส่วนที่เกี่ยวข้องออกมำเพื่อใช้กับเรื่องกล่องสุ่มโดยเฉพำะตำมสภำพ
ปัญหำเพื่อเป็นฐำนกำรก ำหนดมำตรกำรและหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำควำมเหมำะสมของมำตรกำรที่
ออกแบบมำนั้นด้วย  

ตัวอย่ำงเช่น พระรำชบัญญัติขำยตรงฯมำตรำ 28 ที่บัญญัติว่ำ “ ข้อความในการ
สื่อสารข้อมูลเพื่อเสนอขายสินค้าหรือบริการของผู้ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ให้เป็นไปตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวง” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริโภคสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลรำยละเอียดของสินค้ำ
ได้ และหมำยเหตุท้ำยพระรำชบัญญัติที่ระบุว่ำ “การเสนอขายสินค้าหรือบริการในลักษณะดังกล่าวท า
ให้ผู้บริโภคอยู่ในสภาวการณ์ที่ไม่อาจตัดสินใจตกลงซื้อสินค้าหรือรับบริการได้อย่างอิสระและ
รอบคอบ” และ “มุ่งหวังให้ผู้บริโภคซึ่งอยู่ห่างโดยระยะทางแสดงเจตนาตอบกลับเพื่อซื้อสินค้าหรือ
บริการดังกล่าวนั้น ซึ่งในกรณีนี้สินค้าหรือบริการดังกล่าวอาจไม่ตรงกับค ากล่าวอ้างตามที่ได้โฆษณา
ไว”้  

ทั้งนี้อำจดูเหมือนว่ำใกล้เคียงอย่ำงยิ่ง และอำจสำมำรถน ำมำปรับใช้กับกรณีเพื่อตอบ
ปัญหำในวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ได้ อย่ำงไรก็ตำมพระรำชบัญญัติขำยตรง 2545 ไม่ใช่ค ำตอบที่สมบูรณ์ซึ่ง
สมควรน ำมำปรับใช้เพื่อแก้ปัญหำนี้  เนื่องจำกเป็นกฎหมำยเฉพำะเรื่อง ลักษณะที่ ใกล้เคียง
เนื่องมำจำกมีต้นตอมำกจำกหลักกำรเดียวกัน คือ สิทธิผู้บริโภคที่จะมีอิสระในกำรเลือกสินค้ำและ
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บริกำร และลักษณะของปัญหำซึ่งอำจเป็นกำรละเมิดต่อสิทธิดังกล่ำว ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลัก
ของปัญหำทั้ งสองเรื่องนี้ที่ ทับซ้อนกันอยู่  แต่ไม่ ใช่ทั้ งหมดของปัญหำ ปัญหำทั้ งสองย่อมมี
ลักษณะเฉพำะของตนที่แตกต่ำงกันอยู่ ดังเช่นตำมตัวอย่ำงข้ำงต้นนั้น พระรำชบัญญัติขำยตรงฯ อำจ
สำมำรถใช้ตอบปัญหำเกี่ยวกับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักกำรเรื่องสิทธิของ
ผู้บริโภคที่จะได้รับข้อมูลข่ำวสำรได้เพียงเรื่องหนึ่ง อีกทั้งยังเป็นค ำตอบยังขำดพร่องในรำยละเอียด
และวิธีปฏิบัติอยู่อีกมำก ประกอบกับยังมีปัญหำเกี่ยวกับกล่องสุ่มใน เกมออนไลน์ ในส่วนที่ 
พระรำชบัญญัติขำยตรงฯ ไม่สำมำรถตอบได้อยู่อีกก็มำกเช่นกัน  

ดังนั้นที่พระรำชบัญญัติขำยตรงฯ บัญญัติเนื้อหำเป็นเรื่องของกำรเข้ำถึงสินค้ำและ
บริกำร คุณภำพสินค้ำ กำรได้รับสินค้ำตรงตำมค ำโฆษณำ กำรรับประกันสินค้ำ ควำมช ำรุดบกพร่อง 
กำรควบคุมธุรกิจเครือข่ำย และกำรให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้ค้ำอิสระ ซึ่งล้วนเป็นลักษณะเฉพำะของ
ธุรกิจขำยตรง ย่อมเพรำะว่ำ พระรำชบัญญัติขำยตรงฯ ขำยตรงถูกบัญญัติขึ้นเพื่อแก้ปัญหำเหล่ำนั้น
โดยเฉพำะ หรือกำรที่พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ ฯ บัญญัติควบคุมกำรน ำออกฉำย ให้เช่ำ 
แลกเปลี่ยน หรือจ ำหน่ำย และกำรให้ควำมคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำแก่ภำพยนตร์และวีดีทัศน์ ก็
เนื่องจำกเป็นกฎหมำยเฉพำะที่ตรงเรื่อง ซึ่งนอกจำกจะมีวัตถุประสงค์และเนื้อหำของบทบัญญัติที่
สอดคล้องมำกกว่ำแล้ว ยังมีฐำนที่ครอบคลุมกว่ำ มีบทบัญญัติมำตรำอื่น ๆ จำกกฎหมำยฉบับนั้นทั้ง
ฉบับ สำมำรถท ำงำนร่วมกันอย่ำงเป็นระบบเพื่อให้มีกำรคุ้มครองและกำรควบคุมที่ทั่วถึงและสำมำรถ
ใช้ได้จริง ประกอบกับยังอำจสำมำรถต่อยอดเพิ่มเติมกำรควบคุมหรือควำมคุ้มครองตำมควำม
เหมำะสมได้ง่ำยกว่ำและมำกกว่ำเนื่องจำกมีกฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติซึ่งรับหลักกำรมำจำก
รัฐธรรมนูญเป็นฐำนรองรับและเป็นบทให้อ ำนำจอยู่แล้ว อีกทั้งยังสอดคล้องกับหลักนิติธรรมที่
ก ำหนดให้ต้องมีกฎหมำยรองรับหรือให้อ ำนำจในกำรจ ำกัดสิทธิเสรีภำพไว้ เพื่อกำรปฏิบัติหน้ำของรัฐ
ที่เพื่อประโยชน์สำธำรณะ ดังนั้น ไม่ว่ำจะเป็นพระรำชบัญญัติขำยตรงฯ พระรำชบัญญัติภำพยนตร์
และวีดิทัศน์ พระรำชบัญญัติธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พระรำชบัญญัติสัญญำไม่เป็นธรรม หรือกฎหมำย
เฉพำะที่เกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภคอื่นใด ล้วนได้รับกำรบัญญัติขึ้นเพื่อแก้ปัญหำเกี่ยวกับกำร
คุ้มครองผู้บริโภค ในลักษณะที่เหมำะสมในกำรแก้ปัญหำเฉพำะเรื่องของตนเองที่สุด ไม่ใช่หลักกำร
ของกฎหมำยในส่วนที่เป็นหลักทั่วไป ซึ่งตัวพระรำชบัญญัติเฉพำะซึ่งเป็นกฎหมำยลำยลักษณ์อักษร
ทั้งหลำยเหล่ำนี้อยู่ภำยใต้หลักกำรดังกล่ำวร่วมกัน  

กำรนี้ จึงไม่ควรน ำพระรำชบัญญัติที่เป็นกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภคเป็นกำรเฉพำะ
เรื่องในเรื่องอื่น เช่น พระรำชบัญญัติภำพยนตร์และวีดีทัศน์ พ.ศ. 2551 หรือพระรำชบัญญัติขำยตรง
และตลำดแบบตรง พ.ศ. 2545 มำปรับใช้กับกล่องสุ่มโดยตรง เนื่องจำกพระรำชบัญญัติเหล่ำนี้ 
ได้รับกำรตรำขึ้นเพื่อปรับใช้บังคับแก่เฉพำะเรื่องนั้น ๆ ไม่ได้มีเจตนำรมณ์เกินไปกว่ำนั้น แม้จะมี
เนื้อหำบำงส่วนที่อำจปรับใช้กับใช้กับกรณีนี้ได้ก็ตำม แต่นั่นก็เนื่องจำกพระรำชบัญญัติเหล่ำนี้ 
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มีรำกฐำนเป็นหลักกำรทั่วไปเฉพำะเรื่องหลักเดียวกัน คือหลักกำรว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 
พระรำชบัญญัติเหล่ำนี้ จึงยังไม่สำมำรถตอบประเด็นปัญหำของเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ได้ตรง
ตำมสภำพปัญหำอย่ำงครอบคลุมและครบถ้วน ซึ่งไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ที่
ต้องกำรหำ ดังนั้นเพื่อให้ได้มำซึ่งมำตรกำรทำงกฎหมำยที่จะสำมำรถน ำมำใช้แก้ปัญหำแก่เรื่องนี้ให้ได้
อย่ำงครบถ้วนทั้งกระบวนกำร ทั้งในชั้นของตัวกล่องสุ่มเองและในชั้นของธุรกิจให้บริกำรเกม จึงต้อง
สร้ำงมำตรกำรทำงกฎหมำยที่เฉพำะเจำะจงส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ขึ้น โดยน ำหลักกำรและ
ทฤษฎีที่ศึกษำมำในบทก่อนหน้ำทั้งหมด มำเป็นทั้งรำกฐำนในกำรก ำหนดมำตรกำรและเป็นเกณฑ์ชี้วัด
ประสิทธิภำพของมำตรกำรที่จะก ำหนดออกมำใหม่ในตอนท้ำย ทั้งในส่วนที่เป็นสำรบัญญัติ คือกำร
ออกแบบเนื้อหำกฎเกณฑ์เงื่อนไขข้อบังคับที่เฉพำะเจำะจงส ำหรับกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ 
และส่วนที่จะเป็นวิธีสบัญญัติโดยกำรก ำหนดขั้นตอนมำตรกำรและโครงสร้ำงของระบบกำรพิจำรณำ
อนุญำตโดยหน่วยงำนรัฐ ที่ครบถ้วนและเหมำะสมเพื่อท ำหน้ำที่ควบคุมก ำกับดูแลให้เป็นไปตำม
หลักกำรและเจตนำรมณ์ของกฎหมำย  

ดังนั้น ผู้เขียนจึงเห็นสมควรให้มีกำรตรำบทบัญญัติใหม่ขึ้น ซึ่งมีเนื้อหำในบทบัญญัติ
เป็นไปตำมหลักกำรและเจตนำรมณ์ของกฎหมำยทั้งหลำยที่ได้ศึกษำและสกัดหลักกำรออกมำใน
วิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ โดยอำจตรำเนื้อหำในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไว้ในรูปแบบของ
ประกำศหรือระเบียบกระทรวงหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรควบคุมบริหำรจัดกำรกิจกำรดิจิทัล
มีเดียในประเทศไว้ก่อน เพื่อให้สำมำรถน ำไปรวมและต่อยอดกับกฎหมำยดิจิทัลมีเดียอื่น ๆ เป็น
กฎหมำยระดับพระรำชบัญญัติซึ่งอำจมีกำรตรำขึ้นในอนำคตได้ โดยผู้เขียนจะขยำยควำมและ
เสนอแนะแนวทำง และตัวอย่ำงกำรตรำบทบัญญัติดังกล่ำวในส่วนที่ 6.2 ต่อไป 

6.1.2 บทสรุปข้อจ ำกัดในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานผูม้ีอ านาจหน้าที่ควบคุมกล่องสุ่ม 

ข้อสรุปประกำรต่อมำ ภำยหลังจำกที่ได้พิจำรณำเปรียบเทียบหน่วยงำนที่มีอ ำนำจหน้ำที่ใน
กำรบังคับใช้มำตรกำรเกี่ยวกับเรื่องนี้ในแต่ละประเทศแล้ว ผู้เขียนเห็นควรน ำโครงสร้ำงหน่วยงำนเดิม
ของกระทรวงมหำดไทยและกรมกำรปกครอง กับรูปแบบของสหรำชอำณำจักรมำใช้ โดยปรับแต่งให้
เข้ำกับวัตถุประสงค์ของกำรปฏิบัติงำนในเรื่องนี้ โดยขจัดลักษณะกำรด ำเนินงำนแบบรวมศูนย์ของ
กระทรวงมหำดไทยเดิมออกไป กล่ำวคือ เมื่อเทียบกับรูปแบบของสหรำชอำณำจักรพบว่ำกำรกระจำย
อ ำนำจของสหรำชอำณำจักร เป็นกำรแบ่งส่วนตำมควำมช ำนำญและเชี่ยวชำญตำมควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในสภำพกำรณ์ข้อเท็จจริงในแต่ละพื้นที่ ดังนั้นหำกจะสร้ำงให้มีเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตประจ ำ
ท้องที่แบบใหม่ ในลักษณะขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่กำรด ำเนินงำนคล้ำยกับ local licensing authority 
ในสหรำชอำณำจักรขึ้น ส ำหรับกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ภำยใต้หลักกำรเดียวกันนี้ จึงต้องใช้ผู้มีควำมรู้
ควำมเช่ียวชำญในด้ำนธุรกิจเกมและดิจิทัลมีเดียเป็นส ำคัญ  
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ผู้เขียนจึงเห็นจึงสมควรควรจัดให้มีหน่วยงำนพิเศษระดับกรม ในลักษณะขอบเขตอ ำนำจ
หน้ำที่กำรด ำเนินงำนคล้ำยกับ local licensing authority ในสหรำชอำณำจักร ให้เป็นหน่วยงำนที่มี
อ ำนำจหน้ำที่น ำกฎหมำยไปบังคับใช้ในท้องที่ในเขตอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบของตน ซึ่งเขตอ ำนำจ
หน้ำที่รับผิดชอบดังกล่ำวย่อมไม่ใช่ท้องที่ในทำงกำยภำพ แต่เป็นในขอบเขตของดิจิทัลมีเดียแต่ละชนิด
แทน โดยประกอบด้วยหน่วยงำนที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถเพื่อก ำกับดูแลกิจกำรอันเกี่ยวข้องกับดิจิทัล
มีเดียโดยเฉพำะ โดยอำจให้อยู่ภำยใต้กำรควบคุมก ำกับดูแลโดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม (DES) ให้เข้ำมำท ำหน้ำที่เป็นทั้งเจ้ำพนักงำนผู้ออกใบอนุญำตพิเศษเฉพำะ (specialized 
licensing authority) ท ำหน้ำที่พิจำรณำอนุญำตกำรให้บริกำรเกมออนไลน์ที่มีกล่องสุ่มเป็น
องค์ประกอบ เพื่อเป็นกำรแก้ปัญหำในข้อลักษณะควำมเชื่อมโยงของระบบกล่องสุ่มกับบริกำรเกม 
และลักษณะควำมเป็นดิจิทัลไปพร้อมกันในครำวเดียว และให้มีอ ำนำจหน้ำที่พิจำรณำอนุญำตและ
บังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยแก่ธุรกิจกำรให้บริกำรดิจิทัลมีเดียอื่น ๆ ทั้งหลำย รวมถึงเกมออนไลน์ 
ไม่ว่ำจะมีหรือไม่มีกล่องสุ่มด้วยก็ตำม (specialized authority) ให้ท ำหน้ำที่ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับของ
กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ แทนที่กรมกำรปกครอกระทรวงมหำดไทยในปัจจุบัน 

6.1.3 บทสรุปข้อจ ำกัดในส่วนที่เกี่ยวข้องกับมำตรกำร กำรควบคุมกล่องสุ่ม 

และสุดท้ำย ด้วยลักษณะเฉพำะของปัญหำนี้เอง ประเทศไทยจึงอำจต้องสร้ำงระบบ
มำตรกำรพิจำรณำอนุญำตและบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยส ำหรับเรื่องนี้ขึ้นใหม่ ให้สอดคล้องกับ
ลักษณะเฉพำะของปัญหำดังกล่ำว 

กำรจะสร้ำงมำตรกำรระบบกำรขออนุญำต “กล่องสุ่มในเกมออนไลน์” ที่สำมำรถให้
ควำมคุ้มครองแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ำยได้อย่ำงทั่วถึงและมีประสิทธิภำพ จึงสมควรมีกลไกมำตรกำรที่เป็น
กำรพิจำรณำอนุญำตให้มีกำรจัดให้เล่นพนัน และอนุญำตให้จ ำหน่ำยหรือให้บริกำรเกมออนไลน์ด้วย
ไปพร้อมกัน ภำยใต้อ ำนำจหน้ำที่พิจำรณำอนุญำตและบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยของเจ้ำ
พนักงำนพิเศษเฉพำะ (specialized authority) เพื่อที่จะสำมำรถขออนุญำตให้บริกำรเกมที่มีกำร
พนันเล่นพนันตำมบัญชี ข. ด้วย และให้เจ้ำพนักงำนพิเศษเฉพำะที่ตั้งขึ้นมำใหม่ สำมำรถพิจำรณำ
อนุญำตไปพร้อมกันได้ โดยก ำหนดเงื่อนไขกำรให้อนุญำตที่ประกอบด้วยหลักกำรทำงกฎหมำย
ทั้งหลำย ที่ได้ศึกษำและสกัดหลักกำรออกมำปรับใช้แก่เงื่อนไขกำรให้อนุญำตดังกล่ำว เพื่อท ำหน้ำที่
เป็นบทช่วยคุ้มครองสิทธิตำมกฎหมำยให้แก่ทุกฝ่ำยในส่วนหนึ่ง 

และอีกส่วนหนึ่ง บัญญัติให้มีมำตรกำรด ำเนินกำรเชิงรุกภำยใต้หลักภำรกิจของรัฐใน
กำรดูแลควำมสงบเรียบร้อยภำยในประเทศ เพื่อควำมมั่นคงทำงเศรษฐกิจและสังคมของรัฐ และกำร
พัฒนำชีวิตควำมเป็นอยู่ของประชำชน ด้วยอีกส่วนหนึ่ง  

ดังต่อไปนี ้
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6.2 ข้อเสนอแนะแนวทำงขจัดข้อจ ำกัดทำงกฎหมำย 

6.2.1 แนวทำงกำรก ำหนดมำตรกำรพิจำรณำอนุญำต 

6.2.1.1 เงื่อนไขกำรให้อนุญำต  

ประกำรแรก เมื่อข้อจ ำกัดที่ส่งผลให้กลไกมำตรกำรทำงกฎหมำยใด ๆ ซึ่ง
ประเทศไทยอำจน ำมำปรับใช้ในกำรควบคุมกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ในปัจจุบัน อยู่ในสภำวะที่ใช้กำร
ไม่ได้ คือ กำรที่ภำครัฐไม่สำมำรถด ำเนินกระบวนกำรออกใบอนุญำตตำมกฎหมำยให้แก่ผู้ขออนุญำต
ได้ เนื่องจำกลักษณะและข้อจ ำกัดเงื่อนไขส ำหรับให้อนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์นั้นไม่มีอยู่ ส่งผลให้กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ภำยใต้กฎหมำยและมำตรกำรทำงกฎหมำยไทย
ในปัจจุบัน เป็นกำรเล่นที่ถูกห้ำมมิให้มีกำรเล่นอย่ำงสิ้นเชิง ซึ่งเป็นกำรขัดกับเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของ
พระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 ดังนั้นเพื่อให้กำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมแก่กล่องสุ่มในเกม
ออนไลน์ครั้งนี้ ยังคงสอดคล้องกับหลักกำรพื้นฐำนและหลักกำรเฉพำะภำยใต้ระบบกฎหมำยที่มีอยู่ จึง
สมควรก ำหนดมำตรกำรให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ดั้งเดิมของของพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 
ซึ่งมีเจตนำรมณ์ให้กำรเล่นในลักษณะนี้ เป็นกำรเล่นที่สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้หำกได้รับอนุญำตโดย
ชอบด้วยกฎหมำย 

กำรนี้ ในขั้นแรกจึงต้องขจัดข้อจ ำกัดดังกล่ำวด้วยกำรตรำบทบัญญัติใหม่ซึ่งมี
เนื้อหำเป็นกำรก ำหนดลักษณะและข้อจ ำกัดเงื่อนไขส ำหรับกำรให้อนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกล่องสุ่ม
ในเกมออนไลน์ขึ้น โดยอำจเป็นในรูปแบบที่คล้ำยกันกับลักษณะและข้อจ ำกัดเงื่อนไขส ำหรับกำรให้
อนุญำตกำรพนันแต่ละประเภท ๆ ในแบบพิมพ์ค ำขอและใบอนุญำตของกรมกำรปกครอง 
กระทรวงมหำดไทย และในเนื้อหำของลักษณะและข้อจ ำกัดเงื่อนไขส ำหรับกำรให้อนุญำตนี้เอง ที่จะ
เป็นที่อยู่ใหม่ของหลักกำรทำงกฎหมำยทั้งหลำยที่ได้ศึกษำและสกัดหลักกำรออกมำในวิทยำนิพนธ์
ฉบับนี้ อันได้แก่ 

6.2.1.1.1 เงื่อนไขภำยใต้หลักกฎหมำยกำรพนัน 

หลักกำรตำมพระรำชบัญญัติกำรพนัน 2478 มำตรำ 4 วรรค 2 
และ วรรค 4 ก ำหนดให้กล่องสุ่มในเกมออนไลน์มีสถำนะ  

ก.) เป็นกำรเล่นที่สำมำรถจัดให้มีกำรเล่นได้ต่อเมื่อเจ้ำพนักงำนผู้
ออกใบอนุญำตเห็นสมควรและออกใบอนุญำตให้ และ 

ข.) เป็นกำรเล่นประเภทที่ให้รำงวัลตีรำคำเป็นเงินไม่ได้และห้ำมรับ
ซื้อหรือแลกเปลี่ยนรำงวัลดังกล่ำวในสถำนที่เล่นหรือบริเวณต่อเนื่อง ในลักษณะเดียวกันกับกำรเล่น
หมำยเลข 5 ถึง 15 ในบัญชี ข.  
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6.2.1.1.2 เงื่อนไขภำยใต้หลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

หลักกฎหมำยเรื่องกำรคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภค ซึ่งเป็นสิทธิที่
ได้รับกำรคุ้มครองในรัฐธรรมนูญ และได้รับกำรบัญญัติไว้ในพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 
2522 มำตรำ 4 ทั้ง 5 ประกำร ดังนี ้

(1) สิทธิที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้งค ำพรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและ
เพียงพอเกี่ยวกับ สินค้ำหรือบริกำร  

(2) สิทธิที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร 
(3) สิทธิที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือบริกำร  
(4) สิทธิที่จะได้รับควำมเป็นธรรมในกำรท ำสัญญำ  
(5) สิทธิที่จะได้รับกำรพิจำรณำและชดเชยควำมเสียหำย ทั้งนี้ 

ตำมที่กฎหมำยว่ำด้วยกำรนั้น ๆ หรือพระรำชบัญญัตินี้บัญญัติไว ้

เหล่ำนี้คือหลักกำรพื้นฐำนของหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครอง
สิทธิของผู้บริโภค ซึ่งมีควำมครอบคลุม เป็นสำกล และสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้เพื่อสร้ำงบทบัญญัติ
ใหม่ว่ำด้วยกำรคุ้มครองเฉพำะเรื่องขึ้นได้ เพ่ือให้บทบัญญัติกฎหมำยใหม่ดังกล่ำวมีเจตนำรมณ์เพื่อกำร
คุ้มครองสิทธิผู้บริโภคประกำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น ๆ โดยเฉพำะ ในกรณีนี้คือ กำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคจำกลักษณะกำรเล่นหรือกำรให้บริกำรกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ที่เป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภค
ทั้งหลำย 

ตัวอย่ำงบทบัญญัติเงื่อนไขกำรให้อนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกล่อง
สุ่มในเกมออนไลน์ ซึ่งมีเจตนำรมณ์เพื่อกำรคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค เช่น 

ก.) ผู้ประกอบกำรหรือผู้ให้บริกำรเกมต้องแจ้งให้ชัดเจนหำกเกมที่
วำงจ ำหน่ำยหรือให้บริกำรมีกล่องสุ่มหรือกำรพนันอ่ืนเป็นองค์ประกอบ  

บทบัญญัติมีเจตนำรมณ์คุ้มครอง 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้ งค ำพรรณนำ

คุณภำพที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับ สินค้ำหรือบริกำร  

 สิทธิผู้บริโภคที่จะมอีิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำ

หรือบริกำร  
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ข.) ผู้ประกอบกำรหรือผู้ให้บริกำรเกมเปิดเผยอัตรำกำรได้รำงวัลใน
กล่องสุ่มให้ผู้เล่นทรำบชัดเจนก่อนกำรเล่น  

บทบัญญัติมีเจตนำรมณ์คุ้มครอง 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้ งค ำพรรณนำ

คุณภำพที่ถูกต้องและเพียงพอเกี่ยวกับ สินค้ำหรือบริกำร 

ค.) ผู้ประกอบกำรหรือผู้ให้บริกำรเกมต้องไม่ใช้กล่องสุ่มในลักษณะที่
เป็นกำรล่อลวงผู้เล่นให้ซื้อ  

บทบัญญัติมีเจตนำรมณ์คุ้มครอง 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะมีอิสระในกำรเลือกหำสินค้ำหรือบริกำร 

เป็นต้น 

6.2.1.1.3 เงื่อนไขภำยใต้หลักกฎหมำยคุ้มครองเด็ก 

ส ำหรับหลักกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองเด็กที่จะสำมำรถสกัดมำ
ใช้เป็นหลักกำรพื้นฐำนในกำรตรำบทบัญญัตินั้นที่มีเจตนำรมณ์เป็นกำรคุ้มครองเด็กนั้น ปฏิญญำว่ำ
ด้วยสิทธิเด็ก 2502 ได้บัญญัตหิลักกำรรับรองสิทธิเด็กที่เกี่ยวข้องในระดับสำกลไว้ ดังต่อไปนี ้ 

... ข้อ. 2 เด็กมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองเป็นพิเศษ (special 
protection) ... เพื่อช่วยให้เด็กสามารถมีพัฒนาการทางได้อย่างสมบูรณ์แข็งแรง ... การตรากฎหมาย
ใด ๆ ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการนี้ต้องพิจารณาถึงผลประโยชน์แก่เด็กเป็นส าคัญ 

... ข้อ. 4 เด็กมีสิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยทางสังคม เด็กมีสิทธิที่
จะเจริญเติบโตและมีพัฒนาการทางด้านสุขภาพที่ด ี...  

... ข้อ. 9 เด็กมีสิทธิที่จะได้รับการปกป้องจาก ... การแสวงหา
ผลประโยชน์โดยไม่เป็นธรรม ... 

เป็นต้น 

เพื่อให้บทบัญญัติกฎหมำยใหม่ดังกล่ำวมีเจตนำรมณ์เป็นกำร 
ให้ควำมคุ้มครองสิทธิเด็ก จำกลักษณะกำรเล่นหรือกำรให้บริกำรกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ที่อำจเป็น
ภัยต่อเด็กและเยำวชน 

ตัวอย่ำงบทบัญญัติเงื่อนไขกำรให้อนุญำตกำรจัดให้มีกำรเล่นกล่อง
สุ่มในเกมออนไลน์ ซึ่งมีเจตนำรมณ์เพื่อกำรคุ้มครองสิทธิเด็กและเยำวชน เช่น 
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ก.) ผู้ประกอบกำรหรือผู้ให้บริกำรเกม ต้องแสดงมำตรกำรก ำหนด
เพดำนค่ำใช้จ่ำยแก่ผู้เล่นที่อำยุต่ ำกว่ำ 20 ปี 

หรือ 

ข.) ผู้ประกอบกำรหรือผู้ให้บริกำรเกมก ำหนดมำตรกำรตรวจสอบ
อำยุผู้ซื้อในขั้นตอนกำรจ่ำยเงินให้สอดคล้องกับมำตรกำรตรวจสอบอำยุผู้เล่น (เช่น ผู้เยำว์ย่อมไม่
สำมำรถซื้อเกมที่ต้องห้ำมผู้เยำว์เล่นได้) 

ซึ่งเป็นบทบัญญัติที่มีเจตนำรมณ์ให้ควำมคุ้มครองแก่เด็กตำมสิทธิ 
ทั้งสำมข้องในข้ำงต้น เป็นต้น 

นอกจำกนี้ยังมีบทบัญญัติมำตรำ 7 (3) ในพระรำชบัญญัติกำรพนัน 
พ.ศ. 2478 ซึ่งบัญญัติห้ำมไม่ให้บุคคลอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีบริบูรณ์หรือไม่บรรลุนิติภำวะเข้ำเล่นกำรพนัน
ทุกชนิด (เว้นแต่กำรเล่นตำมบัญชี ข. หมำยเลข 16) ไว้ภำยใต้ระบบกำรให้อนุญำตโดยภำครัฐ ซึ่งมีผล
เป็นกำรคุ้มครองเด็กและเยำวชนจำกกำรพนันอยู่ในตัว ซึ่งในที่นี้ย่อมหมำยควำมว่ำหำกยังต้องกำรจะ
น ำพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 มำปรับใช้อยู่ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ ย่อมต้องอยู่ภำยใต้กำร
ห้ำมไม่ให้บุคคลอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีบริบูรณ์หรือไม่บรรลุนิติภำวะเข้ำเล่นด้วย  

ในกำรนี้ผู้เขียนยังคงเห็นว่ำพระรำชบัญญัติกำรพนัน พ.ศ. 2478 
จะยังคงเป็นประโยชน์ต่อกำรก ำหนดและบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยแก่เรื่องนี้โดยภำครัฐอยู่มำก
ตำมที่ได้เคยกล่ำวไว้ก่อนหน้ำ294 อย่ำงไรก็ดีกำรจะบังคับใช้มำตรกำรทำงกฎหมำยที่เป็นกำรห้ำม
บุคคลอำยุต่ ำกว่ำ 20 ปีบริบูรณ์หรือไม่บรรลุนิติภำวะเข้ำเล่นแก่กล่องสุ่มในเกมออนไลน์นั้น  
อำจเป็นไปได้ยำกในทำงปฏิบัติและไม่อิงกับสภำพควำมเป็นจริงในค่ำนิยมกำรเล่นเกมออนไลน์และ
กำรใช้ดิจิทัลมีเดียของเด็กและเยำวชนในปัจจุบันเสียเท่ำไหร ่

ดังนั้นอำจด้วยประกำศกระทรวงเพื่อแก้ไขเพิ่มเติมพร้อมก ำหนด
สถำนะ กล่องสุ่มในเกมออนไลน์ไว้เป็นอีกรำยกำรหนึ่งในพระรำชบัญญัติ แล้วใช้บังคับประกอบ
ตัวอย่ำงบทบัญญัติเงื่อนไขกำรให้อนุญำตในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองเด็กตำมในลักษณะตำม
ข้ำงต้น โดยก ำหนดให้ผู้มีอ ำนำจพิจำรณำอนุญำตพิจำรณำก ำหนดอำยุผู้เล่นได้ โดยอำจเป็น 13 ปี 15 
ปี หรือ 18 ปีตำมควำมเหมำะสมของเนื้อหำเกมนั้น ๆ จึงอำจเป็นอีกหนึ่งทำงเลือกที่น่ำพิจำรณำ  
ซึ่งยังคงสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ในกำรให้ควำมคุ้มครองแก่เด็กและเยำวชน และน่ำจะโอกำส
ประสบผลส ำเร็จในทำงปฏิบัติมำกกว่ำได้ 

                                                 
294 ดูหัวข้อ 6.1.1 
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6.2.2 การบังคับใช้มาตรการทางกฎหมายโดยหน่วยงานรัฐ 
บัญญัติมำตรกำรด ำเนินกำรเชิงรุกภำยใต้หลักภำรกิจหลักของรัฐในกำรดูแลควำม

สงบเรียบร้อยภำยในประเทศ และภำรกิจล ำดับรองของรัฐ เพื่อควำมมั่นคงทำงเศรษฐกิจและสังคม
ของรัฐ และกำรพัฒนำชีวิตควำมเป็นอยู่ของประชำชน โดยก ำหนดให้อยู่ภำยใต้อ ำนำจหน้ำที่ของ
หน่วยงำนพิเศษเฉพำะที่ตั้งขึ้นใหม่ ในลักษณะเดียวกันกับค ำแนะน ำของคณะกรรมำธิกำรฯ แห่ง
รำชอำณำจักรเบลเยี่ยม เช่น  

ก.) ก ำหนดให้หน่วยงำน ฯ มีหน้ำที่ให้ควำมรู้และน ำเสนอข้อมูล เกี่ยวกับกำรพนัน 
และควำมเสี่ยงต่อกำรเสพติดแก่ผู้เล่น โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเด็กและผู้ปกครอง 

บทบัญญัติมีเจตนำรมณ์คุ้มครอง 

 สิทธิเด็ก ที่จะได้รับควำมปลอดภัยทำงสังคม และสิทธิที่จะได้รับกำร
ปกป้องจำกแสวงหำผลประโยชน์โดยไม่เป็นธรรม 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้งค ำพรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและ
เพียงพอเกี่ยวกับ สินค้ำหรือบริกำร 

ข.) ก ำหนดให้หน่วยงำน ฯ มีหน้ำที่โดยควำมร่วมมือกับหน่วยงำนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ออกฉลำกเฉพำะส ำหรับเกมที่มีกล่องสุ่มเป็นองค์ประกอบ 

บทบัญญัติมีเจตนำรมณ์คุ้มครอง 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะได้รับข่ำวสำรรวมทั้งค ำพรรณนำคุณภำพที่ถูกต้องและ

เพียงพอเกี่ยวกับ สนิค้ำหรือบริกำร  

 กำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำนฉลำก  

หรือ 

ค.) ให้หน่วยงำน ฯ สำมำรถมีส่วนร่วมในกำรพิจำรณำและก ำหนดอัตรำกำรได้รำงวัล
ในกล่องสุ่มให้เหมำะสมได ้

บทบัญญัติมีเจตนำรมณ์คุ้มครอง 

 สิทธิผู้บริโภคที่จะได้รับควำมปลอดภัยจำกกำรใช้สินค้ำหรือบริกำร 

เป็นต้น 
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6.2.3 หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจหน้ำที่ควบคุมกล่องสุ่ม  

เห็นสมควรควรจัดให้มีหน่วยงำนพิเศษระดับกรม  เป็นหน่วยงำนที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถเพื่อก ำกับดูแลกิจกำรอันเกี่ยวข้องกับดิจิทัลมีเดียโดยเฉพำะ (specialized authority) 
โดยอำจให้อยู่ภำยใต้กำรควบคุมก ำกับดูแลโดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (DES) เพื่อท ำ
หน้ำที่พิจำรณำอนุญำตกำรให้บริกำรเกมออนไลน์ที่มีกล่องสุ่มเป็นองค์ประกอบ เพื่อเป็นกำรแก้ปัญหำ
ในข้อลักษณะควำมเชื่อมโยงของระบบกล่องสุ่มกับบริกำรเกม และลักษณะควำมเป็นดิจิทัลไปพร้อม
กันในครำวเดียว และให้อ ำนำจหน้ำที่กำรบังคับใช้มำตรกำรและเงื่อนไขตำมข้อเสนอแนะข้ำงต้นที่
บัญญัติขึ้นใหม่ทั้งหมดแก่หน่วยงำนดังกล่ำว  

โดยผู้เขียนเชื่อว่ำ น่ำจะเป็นแนวทำงที่เหมำะสมและมีประสิทธิภำพ มำกกว่ำที่จะ
มุ่งเน้นไปในแง่มุมของกำรปฏิรูปแก้ไขกฎหมำยกำรพนันและก ำหนดโครงสร้ำงหน่วยงำนควบคุมกำร
พนันใหม่ เนื่องด้วย นอกจำกลักษณะข้อเท็จจริงของปัญหำเรื่องกล่องสุ่มในเกมออนไลน์ซึ่งเชื่อมโยง
บริกำรเกมที่มีลักษณะเป็นดิจิทัลมีเดีย ท ำให้กำรบังคับใช้มำตรกำรควบคุมตำมกฎหมำยในทำงปฏิบัติ 
น่ำจะสำมำรถประสบผลส ำเร็จได้อย่ำงมีประสิทธิภำพกว่ำ รวมไปถึงกำรบังคับใช้มำตรกำรทำง
กฎหมำยแก่ผู้ให้บริกำรที่อยู่ภำยนอกรำชอำณำจักรได้ดีกว่ำแล้ว ผู้เขียนยังเห็นว่ำ กำรก ำหนดให้
หน่วยงำนผู้มีอ ำนำจหน้ำที่รับผิดชอบ เป็นผู้มีควำมเชี่ยวชำญเกี่ยวกับกิจกำรดิจิทัลมีเดีย ยังเป็นกำร
เตรียมพร้อมมำตรกำรรับมือต่อกิจกำรดิจิทัลมีเดีย ที่ยังมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นอีกอย่ำงมหำศำลใน
อนำคต พร้อมกับปัญหำที่เกี่ยวข้องรูปแบบใหม่ที่จะเกิดขึ้นอีกมำกมำย เช่น กำรแข่งกันเกม E-Sport 
หรือ NFTs ที่เกิดกระแสเป็นที่สนใจทั่วโลกในปี พ.ศ. 2565 ที่ผ่ำนมำ และในไม่ช้ำประเทศไทยจะต้อง
มีควำมจ ำเป็นต้องตรำกฎหมำยและก ำหนดมำตรกำรเพื่อใช้ควบคุมแก่ดิจิทัลมีเดียแต่ละประเภท ๆ 
ขึ้น จึงสมควรวำงรำกฐำนแนวคิดของกำรจัดให้มีหน่วยงำน และมำตรกำรหลักกฎหมำยที่หน่วยงำน
ดังกล่ำวจะมีอ ำนำจหน้ำที่บังคับใช้ไว้รองรับแก่สภำพกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต แต่นั่นก็คงเป็น
เรื่องส ำหรับในโอกำสหน้ำต่อไป 
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โทรศัพท์มือถือโดยระบบกล่องสุ่ม (Loot Boxes) ในประเทศไทย." (2561). แหล่งที่มำ: 
https://lawforasean.krisdika.go.th/Content/View?Id=419&Type=1  

ต่อพงศ์  กิตติยำนุพงศ์. ทฤษฎีสิทธิขั้นพื้นฐำน. กรุงเทพฯ: โครงกำรต ำรำและเอกสำรประกอบกำรสอน 
คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลยัธรรมศำสตร,์ 2561. 

ทนงศักด์ิ ถิ่นศรีนวล. "กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนัน." วิทยำนิพนธ์นิติศำสตร์มหำบัณฑิต (2529). คณะ
นิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์. 

"แนวโน้มตลำดเกมและบิ๊กดำต้ำยังโตต่อเนื่อง." 2563, แหล่งที่มำ: 
https://www.bangkokbanksme.com/en/trend-of-the-game-market-and-big-data. 
[22 ม.ค. 2564] 

"กำรควบคุมและควำมหมำยของกำรพนัน." สสส, 2554, แหล่งที่มำ: 
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-
%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%

 

https://mgronline.com/onlinesection/detail/9640000120968
https://lawforasean.krisdika.go.th/Content/View?Id=419&Type=1
https://www.bangkokbanksme.com/en/trend-of-the-game-market-and-big-data
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 224 

 

E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E
0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0
%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%
B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html. [5 
ก.ย. 2564] 

นนทวัชร์  นวตระกูลพิสุทธิ์. กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค. ปทุมธำนี: โครงกำรต ำรำและเอกสำร
ประกอบกำรสอน คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร,์ 2560. 

นันทวัฒน์  บรมำนันท์. "รำยงำนวิจัยฉบับสมบูรณ์โครงกำรวิจัยกฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนันในประเทศ
ไทย." 2554. 

วรรณชัย  บุญบ ำรุง. หลักและทฤษฎีกฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมแพ่ง เล่ม 1. กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2556. 
สมพร  พรหมหิตำธร. คู่มือกฎหมำยกำรพนัน พร้อมด้วยพระรำชบัญญัติ กำรพนัน พ.ศ.2478 พระรำช

กฤษฎีกำ กฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง. กรุงเทพฯ: นิติธรรม, 2538. 
สุปัน  พูลพัฒน์. ค ำอธิบำยประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ว่ำด้วยยืม ฝำกทรัพย ์เก็บของใน

คลังสินค้ำประนีประนอมยอมควำมกำรพนันและขันต่อ. กรุงเทพฯ: นิติบรรณกำร, 2532. 
รำชบัณฑิตยสถำน, พจนำนุกรมฉบับรำชบัณฑิตยสถำน พ.ศ. 2542, กรุงเทพฯ : นำนมีบุ๊คส์พับลิเคชัน่ส์, 

2546. 
"บริษัทเกม กำรีนำ ท ำรำยได้ 5,800 ล้ำนบำท ในประเทศไทย." [ลงทุนแมน 2563], แหล่งที่มำ: 

https://www.longtunman.com/25472. [2 เม.ย. 2564] 
ชัยวัฒน์  วงศ์วัฒนศำนต์. กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค. กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543. 
ไพโรจน์  วำยุภำพ. ค ำอธิบำยกฎหมำยวิธีพิจำรณำคดีผู้บริโภค. กรุงเทพฯ: ร้ำนสวัสดิกำรหนังสือ

กฎหมำยปณรัชช, 2563. 
วรพจน์  วิศรุตพิชญ์. สิทธิและเสรีภำพตำมรัฐธรรมนญู. กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2543. 
เกษณี  ศรีวิลำศ และภูษำ  จนัทร์ตระกูล. อนุสัญญำว่ำด้วยสิทธิเด็กหมำยถึงอะไร. กรุงเทพฯ: มูลนิธิเพ่ือ

ยุติกำรแสวงหำประโยชน์ทำงเพศจำกเด็ก, 2555. 
สุษม  ศุภนิตย์. ค ำอธิบำยกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค. กรุงเทพฯ: ส ำนักพิมพ์แห่งจุฬำลงกรณ์

มหำวิทยำลัย, 2556. 
"เปิดโพลล์เด็กไทยเล่นเกมออนไลน์เฉลี่ย 3-5 ชั่วโมง/วัน วันหยุดทะลุสูงสดุเกิน 8 ชั่วโมง/วัน." สสส, 

2564, แหล่งที่มำ: https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/856162  
[6 พ.ค. 2564] 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร. ควำมมุ่งหมำยและค ำอธิบำยประกอบรำยมำตรำของรัฐธรรมนูญ
แห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560: ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, 2560. 

 

https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.thaihealth.or.th/Content/20944-%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99.html
https://www.longtunman.com/25472
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/856162
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ส ำนักงำนกฤษฎีกำ. "บันทึก เรื่อง กำรพนันตำมหลักกฎหมำยต่ำงประเทศ." ส ำนักงำนกฤษฎีกำ, 2467. 
บรรเจิด  สิงคะเนติ. หลักพื้นฐำนเกี่ยวกับสิทธิเสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์. กรงุเทพฯ:  

วิญญูชน, 2558. 
"บทวิเครำะห์รัฐธรรมนูญเรื่องสิทธิเด็กเยำวชนและบุคคลในครอบครัว." ส ำนักกฎหมำยรัฐสภำไทย,  

[1 ต.ค. 2564] 
"งำนวิจัยเผยปี 60 คนไทยติดพนันกว่ำ 2.1 ล้ำนคน." กรมสุขภำพจิต, 2562, แหล่งที่มำ: 

https://dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=29554 [4 เม.ย 2564] 
อธิคม  อินทภตูิ. "กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพนันในประเทศไทย." วำรสำรนติิศำสตร์ ปีที่ 12, ฉ. 2  (2524). 
"ประเทศไทยควรมีสถำนกำสโินถูกกฎหมำยหรือยัง." สำรคดี, 2544, แหล่งที่มำ: 

https://www.sarakadee.com/feature/2001/08/vote-object.htm [14 ส.ค. 2564] 
 

 

 

https://dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=29554
https://www.sarakadee.com/feature/2001/08/vote-object.htm


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวตัิผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นำยชนภัทร  สุดำวงศ์ 
วัน เดือน ปี เกิด 2 มิถุนำยน 2539 
วุฒิการศึกษา นิติศำสตร์บัณฑิต มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง  

เนติบัณฑิตไทย   
ใบอนุญำตว่ำควำม ส ำนักฝึกอบรมวิชำว่ำควำมแห่งสภำทนำยควำม   
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