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ORNISA CHAROENRUAY: DESIRED CHARACTERISTICS AND METHODS TO
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INSTITUTIONS. THESIS ADVISOR: ASSO.PROF. SUWIMON WONGWANICH, Ph.D.
CO-ADVISOR: ASSOC. PROF. PENGJAI SUKAROJ, 118 pp. ISBN XXX-XXX-XXX-X

The purposes of this research were threefold. (1) To study the desired characteristics and methods to
determine external evaluators for inspecting the basic education institutions based on expert interview. (2) To study
and compare the opinions of different groups of people regarding the characteristics and methods to determine
external evaluators. (3) To synthesize the data analysis results obtained from the research objective (1) and (2).
Descriptive research was employed in this study. Eleven experts experiencing school evaluation were interviewed.
Questionnaire survey was conducted with 3 different groups of samples: academicians, teachers and administrators,
and general people, totally 763. The research instruments were interview guide and questionnaire. Data were
analyzed through use of mean, standard deviation, frequency, percentage, chi-square, and factor analysis.

It was found that different groups of people mostly had the same perspectives on the characteristics and
methods to determine external evaluators. The results were synthesized and concluded as follows:

1) The people qualified to be external evaluators should possess 2 sets of qualifications. The first one,
general qualification, should concentrated on the age of the evaluators (at least 30 years old), educational background
(holding at least bachelor's degree), good record of working experience, and good health. The second one, specific
qualification, consisted of completing school evaluation training program, having good personality, moral, ethics of
evaluation, knowledge in educational evaluation, good vision on school management, necessary skills, i.e. leadership,
communicative, group working skills, and high intention to develop education.

2) License would be given to external evaluators who were qualified and passed the written examination.
The evaluation team should be composed of 3-10 evaluators and take 2-8 days on site visit, flexible to school size. For
the schools having typical characteristics, the team should include the evaluators who had expertise in evaluating the

school of that type.
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4a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45
1 1.00
2 0.26 1.00
3 0.16 0.48 1.00
4 0.20 043 0.46 1.00
5 0.21 0.36 032 [ 042 1.00
6 0.21 0.24 0.28 0.30 0.43 1.00
7 0.20 0.47 0.41 0.48 0.43 0.38 1.00
8 0.27 0.20 0.21 0.26 0.33 0.31 0.33 1.00
9 008 [ 0.06 | 0.13 | 0.03 0.10 0.12 009 [ 0.18 1.00
10 0.32 0.19 0.22 0.31 0.28 0.21 0.23 0.25 0.08 1.00
1" 0.24 0.22 0.21 0.30 0.29 0.22 0.26 0.33 0.05 0.37 1.00
12 0.19 0.22 0.23 0.30 0.33 0.25 0.27 0.33 0.13 0.40 0.48 1.00
13 0.16 | 0.23 028 [ 0.28 0.33 0.33 026 [ 0.29 0.09 | 034 0.39 0.62 1.00
14 0.23 0.21 0.19 0.29 0.32 0.27 0.30 0.30 0.12 0.40 0.38 0.50 0.52 1.00
15 0.15 0.23 0.25 0.18 0.25 0.22 0.18 0.15 0.09 0.21 0.13 0.26 0.29 0.25 1.00
16 0.16 0.15 0.25 0.14 0.24 0.22 0.15 0.16 0.04 0.20 0.17 0.24 0.28 0.22 0.53 1.00,
17 0.19 0.21 0.29 0.29 0.29 0.25 0.27 0.23 0.06 0.21 0.19 0.24 0.25 0.24 0.36 0.39 1.00
18 0.19 0.20 0.23 0.29 0.26 0.26 0.28 0.23 0.12 0.27 0.16 0.27 0.28 0.27 0.31 0.37 0.38 1.00
19 0.1 0.24 0.25 0.28 0.30 0.24 0.31 0.21 0.12 0.19 0.21 0.24 0.29 0.29 0.36 0.35 0.38 0.46 1.00
20 0.1 0.22 0.29 0.26 0.28 0.25 0.31 0.16 0.09 0.16 0.18 0.20 0.20 0.21 0.38 0.45. 0.35 0.33 0.51 1.00
21 0.10 0.33 0.35 0.39 0.32 0.24 0.46 0.25 0.07 017 0.23 0.26 0.26 0.27 0.36 0.23 0.33 0.37 0.49 0.49 1.00
22 0.15 0.29 0.34 0.39 0.38 0.30 0.47 0.30 0.09 0.29 0.31 0.34 0.33 0.32 0.33 0.30 0.35, 0.36 0.47 0.42 0.62 1.00
23 0.10 0.27 0.27 0.31 0.35 0.27 0.40 0.29 0.08 0.27 0.30 0.32 0.37 0.32 0.26 0.27 0.34 0.35. 0.43 0.33. 0.45 0.57 1.00
24 0.06 0.39 0.34 0.33 0.29 0.22 0.49 0.25 0.06 0.20 0.25 0.28 0.31 0.26 0.26 0.19 0.32 0.32 0.41 0.30 0.49 047 0.50 1.00
25 0.12 0.28 0.23 0.29 0.37 0.28 0.36 0.28 0.068 0.26 0.34 0.28 0.30 0.31 0.26 0.27 0.27 0.27 0.33 0.30 0.33 0.38 0.40 0.47 1.00
26 0.10 0.25 0.27 0.35 0.28 0.23 0.36 0.36 0.08 0.24 0.28 0.30 0.28 0.30 0.18 0.18 0.28 0.29 0.36. 0.24 0.45 0.42 037 0.49 0.46 1.00
27 0.17 0.20 0.22 0.34 0.31 0.29 0.34 0.34 0.09 0.21 0.45 0.31 0.31 0.32 0.21 0.23 0.32 0.29 0.41 0.34 0.43 0.41 041 0.40 0.53 0.54 1.00
28 0.11 0.19 0.22 0.32 0.34 0.31 0.35 0.33 0.13 0.24 0.31 0.28 0.31 0.35 0.22 0.17 0.30 0.35 0.41 0.30 0.45 0.43 037 0.43 0.43 0.54 0.61 1.00
29 0.1 0.16 0.26 0.28 0.27 0.27 0.30 0.24 0.14 0.24 0.28 0.36 0.36 0.29 0.18 0.28 0.29 0.33 0.36 0.33 0.31 0.38 0.40 0.31 0.35 0.36 0.47 0.48 1.00
30 0.12 0.15 0.22 0.26 0.30 0.28 0.27 0.28 0.20 0.29 0.32 0.39 0.37 0.34 0.19 0.25 0.26. 0.30 0.35 0.31 0.31 0.36 0.38 0.30 0.35 0.32 0.43 0.37 0.55 1.00
31 0.1 0.25 0.28 0.32 0.27 0.22 0.35 0.27 0.18 0.24 0.27 0.28 0.24 0.25 017 0.18 0.29 0.25 0.31 0.29 0.43 0.40 0.34 0.41 0.31 0.35 0.38 0.37 0.38 0.44 1.00
32 0.11 0.24 029 [ 0.28 0.28 0.27 033 | 0.22 0.14 0.22 024 [ 031 0.30 0.32 0.30 028 | 0.31 0.29 0.40 0.38 040 [ 044 [ 042 0.41 0.39 | 0.32 0:35 | 037 0.42 040 | 042 1.00
33 0.09 0.31 0.33 0.36 0.33 0.21 0.43 0.27 0.14 0.17 0.30 0.37 0.31 0.29 0.32 0.29 0.35 0.30 0.44 0.41 0.56 0.53 0.43 0.54 0.34 0.38 0.44 0.44 0.41 0.36 0.52 0.55 1.00
34 0.17 0.26 0.30 0.33 0.35 0.30 0.35 0.30 0.07 0.27 0.30 0.33 0.33 0.30 0.30 0.33. 0.40 0.35 0.43 0.43 0.47 0.46 0.41 0.41 0.41 0.44 0.49 0.46 0.45 0.44 0.41 0.48 0.58 1.00
35 0.15 0.20 0.27 0.28 0.29 0.22 0.24 0.24 0.07 0.28 0.25 0.22 0.26 0.25 0.24 0.28. 0.29 0.26 0.34 0.32 0.29 0.38 0.36 0.29 0.39 0.32 0.38, 0.36 0.35 0.39 0.35 0.37 0.36 0.52 1.00
36 017 | 0.20 025 | 025 0.29 0.22 026 [ 0.30 0.14 0.27 037 | 0.32 0.30 0.30 0.18 0.21 026 | 0.29 0.28 0.26 032 [ 038 | 037 0.31 035 | 036 | 041 0.37 0.38 0.41 039 | 036 0.38 0.44 0.53 1.00
37 0.13 0.23 0.26 0.34 0.27 0.19 0.33 0.29 0.11 0.20 0.29 0.25 0.24 0.30 0.21 0.16. 0.24 0.27 0.29 0.22 0.44 0.44 0.32 0.39 0.24 0.39 0.37 0.39 0.31 0.31 0.55 0.29 0.46 0.35 0.31 0.41 1.00
38 0.15 0.24 0.30 0.38 0.34 0.29 0.38 0.28 0.12 0.27 0.28 0.39 0.35 0.35 0.27 0.25 0.34 0.33 0.40 0.34 0.46 0.48 0.40 0.43 0.36 0.37 0.41 0.40 0.41 0.39 0.43 0.44 0.50 0.50 0.37 0.42 0.51 1.00
39 0.13 0.28 0.28 0.33 0.32 0.24 0.38 0.26 0.04 0.22 0.27 0.30 0.30 0.28 0.31 0.28 0.33 0.33 0.45 0.37 0.51 0.48 0.37 0.42 0.41 0.41 0.38 0.44 0.36 0.32 0.37 0.38 0.51 0.53 0.40 0.36 0.40 0.58 1.00
40 026 | 0.20 028 [ 0.34 0.30 0.26 0.34 0.32 0.11 0.34 029 [ 043 | 0.39 0.35 0.31 0.33 035 [ 035 0.36 0.30, 0.36 042 [ 0.36 0.33 0.31 036 | 037 0.37 0.36 0.41 039 | 036 0.40 0.43 035 | 037 0.39 0.51 0.51 1.00
41 0.1 0.28 0.33 0.37 0.38 0.30 0.40 0.27 0.15 0.26 0.31 0.37 0.38 0.29 0.26 0.32 0.34 0.35 0.36 0.31 0.39 0.46 0.44 0.43 0.42 035 0.40 0.37 0.42 0.43 0.41 0.36 0.48 0.46 0.40 0.39 0.36 0.51 0.49 0.52 1.00
42 0.16 0.14 0.23 0.20 0.20 0.26 0.22 0.19 0.12 0.14 0.16 0.25 0.28 048 0.30. 0356 0.33 0.27 0.33 0.48 0.27. 0.33. 0.26 0.22 0.27. 017 0.27. 0.21 0.34 0.34 0.27 0.34 0.32 0.37 0.35 0.30 0.17 0.37 0.38 0.38 0.42 1.00
43 0.14 0.21 0.28 0.31 0.29 0.24 0.34 0.25 0.09 0.18 0.22 0.30 0.26 0.24 031 0.31 0.36 0.30 0.36 0.51 0.38 0.40 037 0.33 0.29 0.30 0.34 0.30. 0.38 0.36 0.34 0.38 0.42 0.40 0.35 0.34 0.30 0.40 0.40 0.40 0.45 0.68 1.00
44 0.12 0.31 0.29 0.39 0.31 0.23 0.40 0.25 0.08 0.26 0.26 0.30 0.25 0.26 0.25 0.12 0.26 0.26 0.34 0.81 0.46 0.44 0.36 0.47 0.31 0.42 0.37 0.40 0.82 0.31 0.40 0.35 0.46 0.47 0.32 0.31 0.41 0.45 0.47 0.37 0.46 027 0.43 1.00
45 0.16 0.36 0.34 0.35 0.32 0.26 0.39 0.29 0.09 0.33 0.29 0.27 0.31 0.30 0.28 0.27 0.33 0.31 0.37 0.30 0.39 0.46 0.39 0.47 0.36 0.39 0.38 0.42 0.36 0.34 0.37 0.34 0.42 0.45 0.36 0.38 0.38 0.43 0.44 0.34 0.50 0.31 0.42 0.52 1.00
MEAN | 1.301 | 4.120 | 4.210 | 3.840 | 4.212 | 4.428 | 4.058 | 4.081 | 4.493 | 4256 | 3.894 | 3.989 | 4.17 | 3.969 | 4.579 | 4.721 | 4.448 | 4.406 | 4.350 | 4.529 | 4.082 | 4.008 | 4.188 | 4.195 | 4.458 | 4.085 | 4.191 | 4.179 | 4.233 | 4.249 | 4.067 | 4229 | 4.105 | 4292 | 4.389 | 4.271 | 3.894 | 3.969 | 4.172 | 4.108 | 4.148 | 4.445 | 4.295 | 3.873 | 4.234
SD 0.708 | .0.664 | 0.651 | 0.678 | 0.691 | 0.602 | 0.682 | 0.731 | 1.929 | 0.649 | 0.777 | 0.748 [ 0.696 | 0.703 | 0.607 | 0.514 | 0.636 | 0.610 | 0.629 | 0.657 | 0.741 | 0.701 | 0.662 | 0.675 | 0.630 | 0.735 | 0.675 [ 0.675 | 0.701 | 0.661 | 0.762 | 0.722 [ 0.760 | 0.654 | 0.649 | 0.688 | 0.799 | 0.708 | 0.723 | 0.754 | 0.674 | 0.687 | 0.725 | 0.770 | 0.667
'3 ° H
wnnewn AnduLlssAnsanduiusyneiitdAnseiy .01, n=763
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Total
Variance Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Explained
Component Total D/? of Cumulative Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance Cumulative
Variance % %

1 15.16 33.70 33.70 15.16 33.70 33.70 6.37 14.16 14.16
2 2.06 4.58 38.28 2.06 4.58 38.28 4.08 9.07 23.24
3 1.90 4.22 42.50 1.90 4.22 42.50 3.79 8.42 31.66
4 1.72 3.82 46.32 1.72 3.82 46.32 3.52 7.82 39.48
5 1.29 2.87 49.19 1.29 2.87 49.19 3.15 6.99 46.47
6 1.19 2.65 51.83 1.19 2.65 51.83 2.41 5.36 51.83
7 1.1 2.47 54.31
8 1.08 2.39 56.70
9 0.97 2.15 58.85
10 0.89 1.98 60.82
" 0.87 1.94 62.76
12 0.85 1.88 64.64
13 0.82 1.81 66.46
14 0.78 1.73 68.19
15 0.76 1.69 69.88
16 0.72 1.60 71.40
17 0.69 1.54 73.01
18 0.66 1.47 74.48
19 0.65 1.44 75.92
20 0.63 1.41 77.33
21 0.60 1.33 78.66
22 0.57 1.28 79.94
23 0.54 1.21 81.14
24 0.54 1.20 82.34
25 0.51 1.14 83.48
26 0.49 1.10 84.58
27 0.49 1.08 85.66
28 0.47 1.04 86.70
29 0.46 1.03 87.73
30 0.45 1.00 88.73
31 0.43 0.95 89.68
32 0.42 0.94 90.62
33 0.40 0.89 91.51
34 0.40 0.88 92.39
35 0.37 0.83 93.21
36 0.37 0.82 94.03
37 0.36 0.80 94.82
38 0.34 0.75 95.58
39 0.33 0.73 96.31
40 0.31 0.70 97.00
41 0.30 0.66 97.67
42 0.29 0.64 98.31
43 0.26 0.58 98.89
44 0.25 0.57 99.45
45 0.25 0.55 100.00

NHNEILR) A1 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.96 WA Bartlett's Test of

Sphericity {18l

°

o

[

A e

ANAEUNIEAL .05
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bk FACTOR 1 | FACTOR 2 | FACTOR3 | FACTOR 4 | FACTOR5 | FACTOR 6
33 0.662 0.270 0.231 0.113 0.126 0.097
37 0.646 -0.029 0.164 0.196 0.114 0.116
44 0.641 0.090 0.151 0.115 0.243 0.091
38 0.622 0.208 0.128 0.268 0.102 0.210
31 0.601 0.013 0.185 0.122 0.120 0.312
39 0.597 0.308 0.188 0.145 0.110 0.100
21 0.590 0.335 0.304 0.012 0.241 -0.096
24 0.566 0.178 0.371 0.077 0.264 -0.130
22 0.529 0.331 0.293 0.171 0.233 0.018
41 0.504 0.248 0.147 0.228 0.184 0.302
45 0.487 0.200 0.208 0.170 0.279 0.136
34 0.453 0.329 0.363 0.140 0.108 0.271
40 0.440 0.275 0.060 0.404 0.095 0.262
32 0.420 0.321 0.253 0.140 0.075 0.223
23 0.384 0.292 0.380 0.210 0.167 0.028
16 0.019 0.739 0.067 0.207 0.047 0.097
15 0.151 0.686 0.006 0.212 0.121 -0.092
20 0.255 0.639 0.167 -0.075 0.152 0.219
19 0.322 0.540 0.364 0.058 0.094 0.016
17 0.185 0.517 0.183 0.124 0.199 0.112
18 0.167 0.477 0.255 0.193 0.151 0.062
27 0.266 0.146 0.699 0.175 0.093 0.200
28 0.327 0.129 0.674 0.150 0.095 0.113
26 0.369 0.068 0.614 0.143 0.170 0.005
25 0.192 0.222 0.587 0.167 0.191 0.107
29 0.290 0.205 0.407 0.211 -0.003 0.407
8 0.087 -0.002 0.331 0.312 0.324 0.266
12 0.249 0.149 0.070 0.747 0.079 0.094
13 0.185 0.236 0.127 0.686 0.106 0.051
14 0.170 0.154 0.203 0.666 0.119 0.016
10 0.100 0.094 0.081 0.605 0.217 0.100
11 0.168 -0.028 0.294 0.564 0.152 0.122
2 0.266 0.102 0.034 0.073 0.706 -0.059
7 0.385 0.096 0.225 0.081 0.613 0.045
3 0.286 0.192 0.002 0.072 0.600 0.108
4 0.352 0.067 0.133 0.191 0.572 0.057
5 0.122 0.180 0.269 0.242 0.525 0.144
6 -0.043 0.210 0.273 0.180 0.464 0.277
1 -0.120 0.096 -0.019 0.331 0.419 0.232
42 0.257 0.508 -0.074 0.031 0.062 0.567
30 0.281 0.152 0.326 0.306 -0.011 0.485
43 0.408 0.434 0.013 0.033 0.152 0.459
9 0.011 -0.037 0.042 0.041 0.116 0.438
36 0.357 0.069 0.309 0.259 0.043 0.422
35 0.298 0.237 0.298 0.125 0.070 0.416
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