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The purpose of this research was to study the effort and the ability attribution 
choice and remedial action under different  implicit  theories of intelligence - incremental 
theory of intelligence versus entity theory of intelligence. The study  proceeded  under 2 
ostensible situations,  poor  performance and fair performance. Subjects were 180 
students from Mahidol University and Kasetsart University, 79 males and 101 females. 

The results show that  
1. In poor performance situation: Participants who read an article on incremental  

theory   of   intelligence make  significantly  more attribution to effort than to ability             
( p < .001 ), those  who read an article on entity theory of intelligence make  significantly 
more attribution to ability than to effort ( p < .01 ). 

2. In fair performance situation: The  ability  and  the effort attributions in both 
groups of participants differ significantly ( p < .001 ). 

3. Remedial action: In poor performance situation, participants who read the 
incremental theory of intelligence article choose to take remedial action significantly 
more than those who read the entity theory of intelligence article ( p < .001 ). In  fair 
performance situation, participants who read the incremental theory of intelligence 
article and the entity theory of intelligence article do not differ in their choices to take 
remedial action. 
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บทที่  1 
 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล (Implicit theory) ที่แตกตางกันของบุคคลกอใหเกิดแบบแผน

ของพฤติกรรมที่แตกตางกันไปซึ่งอยูภายใตกระบวนการจงูใจของบุคคล Greenwald และ Banaji 
(1995) กลาววาบุคคลทีม่ีเปาหมายที่แตกตางกนั และยึดทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกัน
ยอมอธิบายตัดสินตนเองและผูอ่ืนแตกตางกันไป ตามความเชื่อที่มีอยูของตน ซึง่พฤติกรรมทาง
สังคมโดยปกติไดรับการพิจารณาวาเกิดขึน้ภายใตความมีสติ แตหลกัฐานทีน่าพิจารณาในปจจุบัน
ที่สนับสนนุทรรศนะทีว่า พฤติกรรมทางสังคมดําเนนิไปในแบบที่ไมตระหนกัรู โดยมอิีทธิพลของ
ประสบการณในอดีตของบุคคลในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมเหลานัน้ 
 
 กระบวนการทางปญญาและแรงจูงใจของบุคลมีสวนสาํคัญมากทีท่ําใหเกิดพฤติกรรมการ
ตอบสนองของบุคคลที่แตกตางกนัไป กรณีตัวอยางของ Kathy Love Ormsby นักวิ่งระยะไกลชาว
อเมริกา ที่ประสบความสาํเร็จชนะเลิศในการแขงขัน วิ่งระยะทาง 10000 เมตรในการแขงขัน 
NCAA  ป 1986  เปนตัวแทนนกัเรยีนผูกลาวคําอาํลาในพิธีรับประกาศนียบัตรวันจบการศึกษา
มัธยมปลาย และเปนนักเรียนเตรียมแพทยที่ประสบความสําเร็จ เมื่อ Ormsby พายแพในการวิ่ง
ระยะไกลตกไปอยูอันดับ 4 เธอหนัหลงัใหกับการแขงขัน และพยายามที่จะฆาตัวตายโดยการ
กระโดดลงมาจากสะพาน   สถานการณในทาํนองเดียวกันเมื่อ Silken Lauman นักแขงกรรเชียง
เรือโอลิมปกชาวแคนาดา พลาดหวงัจากเหรียญทองในการแขงขัน เนือ่งจากการบาดเจ็บที่ขา 
หลังจากใชเวลาในการพักฟนและฟนฟูสภาพรางกาย 10 สปัดาห เธอกลับเขารวมการแขงขัน
โอลิมปกทีบ่าเซโลนาอกีครั้ง ในรอบคัดเลือกเธอตกไปอยูในอันดับ 4 และในรอบชิงชนะเลิศไดรับ
เหรียญเงนิจากการแขงขัน (Dogson & Wood,1998) 
 
 อะไรคือสาเหตุที่ทําใหเกิดปฏิกิริยาในการตอบสนองตอสถานการณลกัษณะเดียวกนั ใน
ลักษณะที่แตกตางกนัโดยสิน้เชิง  Weiner (1985)  ไดกลาวถงึ การอนุมานสาเหตุวา  เปนพื้นฐาน
ของรูปแบบแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์   เชน  ความยืนหยัด   (Persistence)    และ  ความไมยืนหยัด                   
( Nonpersistence) ของบุคคลเมื่อตองเผชิญกับความลมเหลว การอนุมานสาเหตุไดรับการ
ยอมรับอยางกวางขวางในฐานะทีท่าํใหเกิด แบบแผนพฤติกรรมการปรับตัวที่เหมาะสม (Adaptive 
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reaction) และแบบแผนพฤติกรรมการปรับตัวไมเหมาะสม (Maladaptive reaction)   เมื่อบุคคล
เผชิญความลมเหลว (Hong, Chiu, Dweck, Lin, &  Wan,1999) Dweck และคณะ (Diener & 
Dweck,1978; Dweck, 1975;  Dweck & Reppucci, 1973) ไดแสดงใหเหน็วาการอนุมานสาเหตุ
เปนตัวทําใหเกิดการตอบสนองตอความลมเหลวแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได (Helpless)  
และการตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิ ์(Mastery-oriented)  
 Dweck และ  Leggett (1988) ไดพยายามรวบรวมการศึกษาเกี่ยวกับการอนุมานสาเหตุ 
แบบแผนพฤตกิรรมการตอบสนองที่เกิดขึ้น ภายใตทฤษฎคีวามเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกนั 
เพื่อใหเกิดตัวแบบซึ่งสามารถอธิบาย และทํานายพฤตกิรรมการตอบสนองของบุคคลใน
สถานการณความสาํเร็จ ความลมเหลวที่แตกตางกนั 
 
 ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเรื่องที่ไดรับการศึกษาอยางกวางขวางเรื่องหนึง่คือ ความเชื่อ
ในเรื่องสติปญญาของมนษุยซึ่งเปนหวัขอทีย่ังมีการโตแยงกันมาตัง้แตอดีตจนถึงปจจุบัน คือ 
สติปญญาเปนผลมาจากพนัธุกรรมหรือส่ิงแวดลอม นักจิตวิทยาจํานวนมากพยายามศึกษาหา
หลักฐานมาพสิูจนขอโตแยงนี้ แตก็ยงัไมพบขอสรุปที่สามารถยนืยนัความเชื่อดานใดดานหนึ่งเพยีง
ดานเดียว มหีลักฐานทีน่าเชือ่ถือสําหรับความเชื่อทัง้ 2 ดาน อยางไรก็ตาม คนในสังคมมักให
ความสาํคัญกบัสติปญญาของมนษุย วาเปนปจจัยสาํคญัอันดับตนๆที่ทาํใหประสบความสาํเร็จ 
จนบางครั้งอาจใหความสําคญักับสติปญญามากเกนิไป จนลมืปจจัยสําคัญอ่ืนๆ ในชีวิตที่เปน
สวนประกอบสําคัญของความสําเร็จเชนกนั เชน ความพยายาม บุคลกิภาพ วุฒิภาวะทางอารมณ 
เปนตน เมื่อบุคคลมีทฤษฎีความเชื่อในเรื่องสติปญญาแตกตางกนั ยอมกอใหเกิดพฤติกรรมการ
ตอบสนองที่แตกตางกนั เมือ่เผชิญกับสถานการณที่ประสบความสาํเร็จและความลมเหลว บุคคล
เลือกที่จะตอบสนองอยางไรในพฤตกิรรมเหลานัน้ เมื่อเผชญิหนาความลมเหลวบุคคลหนึง่อาจจะ
มองวาความลมเหลวเปนเพยีงประสบการณหนึง่ในชวีิต เปนบทเรียนเพื่อใหเรียนรูและแกไขเพื่อให
เกิดสิ่งที่ดีขึน้ในอนาคต ขณะที่อีกคนหนึ่งมองวาความลมเหลวเปนสิง่ที่แสดงใหเหน็ถึงการเปนคน
ที่ไรซึ่งความสามารถ  
 
 ผูวิจัยสนใจศึกษาแนวทางการศึกษาผลของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญา
ที่มีตอแบบแผนการเลือกพฤติกรรมตอบสนอง และการอนุมานสาเหตภุายใตกระบวนการจงูใจที่
แตกตางกนัของบุคคลวามคีวามสัมพันธในลักษณะใด ทําใหเกิดผลอยางไรเพื่อที่จะนํารูปแบบ
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นไปใชในการทํานายพฤติกรรมของบุคคล อธิบายสาเหตุของพฤติกรรม และ
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นําไปเปนแนวทางในการศึกษาปรับปรุงเพือ่ปองกันการเกิดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของบุคคล
ตอไป 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

ทฤษฎกีารอนุมานสาเหต ุ(Attribution theory) 
 Fritz Heider กอต้ังทฤษฎีการอนุมานสาเหตุขึ้นในป 1958 โดยทฤษฎนีี้เกิดขึ้น เนื่องจาก
มนุษยพยายามคนหาความสัมพันธเชงิเหตุและผลในสถานการณตางๆที่เกิดขึน้กับตนเอง เพื่อ
ตอบสนองความตองการที่จะเขาใจสิ่งที่เกดิขึ้น และแรงจูงใจทีท่ําใหเกิดขึ้น 
 
 ในหลายๆสถานการณเราอนมุานสาเหตุโดยไมรูตัว  แตเปนการตอบสนองตอความ
ตองการทีจ่ะเขาใจ ทาํนายอนาคตและควบคุมอนาคตได เราจะรูตัววากาํลังระบุสาเหตุก็ตอเมื่อ 

1. มีเหตุการณทีท่ําใหเกิดความรูสึกที่ผิดไปจากปกต ิโดยเฉพาะความรูสกึทางลบ เชน 
กลัว วิตกกงัวล ประหลาดใจ ผิดความคาดหมาย 

2. เมื่อเกิดคําถามที่ตองการคําตอบ 
3. เมื่อรูสึกสูญเสียการเปนผูควบคุม 

 
ทฤษฎกีารอนมุานสาเหตุมีววิัฒนาการตามชวงระยะเวลา ดังนี ้
 
1. ทฤษฎีการอนุมานสาเหตุของ Heider  (Heider’s Naive Attribution Theory)  
 
แนวคิดพืน้ฐานของทฤษฎีนีท้ี่โดดเดนจากนักจิตวทิยาคนอื่นๆ คือ พฤติกรรมของบุคคล

ขึ้นอยูกับปจจัยภายในตวัของบุคคล และปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม แนวคิดของ Heider ไดรับ
อิทธิพลสวนใหญมาจากจิตวิทยาเกสทัลต (Gestalt Psychology) และ Kurt Lewin   โดยใหความ
สนใจวาคนปกติโดยทัว่ไปมคีวามคิดเกี่ยวกับความสมัพนัธระหวางเหตุและผลอยางไร Heider ใช
ภาษาธรรมดาที่ใชในชวีิตประจําวนัในการกลาวถึงแนวคดิพื้นฐานในทฤษฎี 
 

ตัวอยางการอธิบายทฤษฎีของ Heider 
สมมติวามีคนพายเรือขามทะเลสาบในวนัที่มีลมแรง ผลลัพธสุดทายทีเ่กิดขึ้น (ขามไปอีก

ฝงได) จะถูกรับรูวาเกิดจากปจจัยภายในตัวบุคคล (ความสามารถ ความพยายาม ความแข็งแรง) 
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หรือปจจัยของสิ่งแวดลอม (ลม  คลืน่) หรือปจจัยของทัง้สองอยางรวมกัน Heider เชือ่วาอิทธิพล
ของปจจัยภายในบุคคลและปจจัยภายนอกรวมกนักาํหนดพฤติกรรม (Weiner,1980) 

  
แผนภาพทฤษฎีของ Heider 
   
 Outcome = ƒ (Personal Force – Effective Environment) 
 

Heider ยังไดกลาววา ถาคน 2 คน มีแรงในการทํางานเทาๆกนั คนทีส่ามารถแกปญหาใน
งานทีย่ากโดยใชการออกแรงนอยกวาถือวามีความสามารถมากกวา ทํานองเดียวกับในการทํา
แบบทดสอบเชาวนปญญาคนที่ใชเวลาในการแกปญหารวดเร็วกวาจงึมีคะแนนมากกวาคนที่ใช
เวลามาก  (Heider,1958  อางถงึใน  Weiner, 1980)  

 
2. ทฤษฎีการมีตัวแปรผันรวมของ Kelly  (Kelly’s Principle of Covariation) 
                         
ในป 1967  Harold  Kelly ไดพยายามจัดระบบของปจจัยที่มีผลในการอนุมานสาเหตุ 

และเขาไดเพิม่ตัวแปรรวมเขาไปในกระบวนการพืน้ฐานของการอนุมานสาเหต ุและไดเปรียบเทยีบ
การอธิบายความสัมพันธเชิงเหตุผลกับกระบวนการทางสถิติที่นกัวทิยาศาสตรนิยมใช 

 
สาเหตุของพฤติกรรมตามแนวทฤษฎีการแปรผันรวมของ Kelly จําแนกออกเปน 3 สวน  

คือ 
1. สิ่งเรา (Stimulus) 
2. บุคคล (Person) 
3. สถานการณ (Situation) 

 
เกณฑในการพิจารณา การแปรผันรวมของทฤษฎีของ Kelly   ซึ่งสรุปไวโดย 

 ธีระพร อุวรรณโณ (2529) มี 3 เกณฑ คอื 
 

1.ความเปนเอกฉันท (Consensus) หมายถึง ความรูที่ผูสังเกตม ีวาคนอื่นๆที่อยูใน
สถานการณเหมือนผูกระทาํๆอยางเดียวกันหรือไม ถาคนอื่นๆก็กระทําอยางเดียวกันก็เรียกวามี
ความเปนเอกฉันทสงู ถาคนอื่นๆไมไดทําอยางเดยีวกนัการกระทาํนัน้เรียกวามีความเปนเอกฉนัท
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ต่ํา ตัวอยางเชน เด็กชายคนหนึง่ชอบดูภาพยนตรการตูนแมวโดราเอมอนแมวจอมยุงมาก การ
พิจารณาความเปนเอกฉันทก็พิจารณาจากวาเดก็คนอืน่ๆชอบดูภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมว
จอมยุงดวยหรอืไม ถาเด็กคนอื่นๆชอบดวยเรากท็ราบวามีความเปนเอกฉันทสูง 

 
2.ความคงเสนคงวา (Consistency) หมายถึง ความรูที่เรามี วาผูกระทํา กระทําอยาง

เดียวกนัในสถานการณอ่ืนๆ และเวลาอืน่ๆก็เรียกวามีความคงเสนคงวาสูง ถาผูกระทํา กระทํา
บางอยาง  ในบางสถานการณ และบางเวลา กห็มายถงึมีความคงเสนคงวาต่าํ เชนเด็กชายคนหนึง่
ชอบดูภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงมาตั้งแตดูในโรงภาพยนตร ครั้นมาดูในโทรทัศนก็
ชอบอีก เทากบัวาเด็กคนนี ้ชอบภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงอยางคงเสนคงวา  
นอกจากนีก้็พจิารณาอีกไดวาเด็กชายคนนีช้อบการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงที่มาในรูปของ
หนงัสือ หรือหนังสือพิมพ หรือไม ถาชอบอกีก็ยิง่มีความคงเสนคงวาสงูขึ้นไปอีก 

 
3.ความเดนชดั (Distinctiveness) หมายถึง ความรูที่เรามี วาผูกระทาํ กระทําตอทีห่มาย

นั้นเดนชัดแตกตางไปจากทีก่ระทําตอที่หมายอืน่เพยีงใด ถาเดนชัดมากก็เรียกวามคีวามเดนชัดสงู 
ถาเดนชัดนอยก็เรียกวามีความเดนชัดต่าํ ที่หมายในทีน่ีห้มายถงึทีห่มายของการกระทําอาจจะเปน
วัตถุ บุคคล หรือเหตุการณ ในตัวอยางที่ยกมานี้ ที่หมายก็คือภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมว
จอมยุง และทีห่มายอื่นๆก็คอืภาพยนตรอ่ืนๆ หรือภาพยนตรการตูนอืน่ๆ ซึ่งเราก็ตองพิจารณาอีก
วาเด็กชายคนหนึง่ชอบภาพยนตรการตูนโดราเอมอนแมวจอมยุงเดนชดักวาภาพยนตรการตูนอื่นๆ 
เชน ปอบอาย หรือ ทอมกับเจอรร่ี หรือไม 

 
Kelly เสนอวาถาเรามีความรูหรือขอมลูอยางครบถวน ทฤษฎีก็ใหขอทาํนายได 

วาเราจะระบุไปที่ใดในสถานการณใด การทํานายนี้แสดงใหเห็นในตารางที่ 1 ในกรณีที่ขอมูล
เหลานี้ไมเพยีงพอ หรือไมครบถวนเราก็อาจจะใชขอมูลอ่ืนที่มปีระกอบกันเขาเพื่ออธิบาย
เหตุการณ 
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ตารางที1่  
การทาํนายการอนุมานสาเหตุจากทฤษฎีการแปรผันรวมของ  Kelly  โดยอาศัย 
ขอมูลเกี่ยวกับความเปนเอกฉันท ความคงเสนคงวา และความเดนชัด 

 
ความเปนเอกฉันทสงู (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน 
 และเด็กอ่ืนๆกช็อบดวย)     ระบุสาเหตุไปสูภายนอก  
ความคงเสนคงวาสงู  (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน (คือ ระบุวาที่เด็กชายคนหนึง่     
           ทั้งที่ฉายในโรงภาพยนตร และเปนหนังสือ)               ชอบการตูนโดราเอมอนก ็                             
ความเดนชัดสงู (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอนเดนชัด เพราะการตูนเปนตนเหตุให 
 กวาชอบการตนูปอบอาย หรือ ทอมกับเจอรร่ี)  เด็กชายคนหนึ่งชอบ) 
ความเปนเอกฉันทต่าํ (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน 
 แตเด็กอ่ืนๆไมไดชอบดวย)                  ระบุสาเหตุไปสูภายใน 
ความคงเสนคงวาสงู (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน (คือระบุวาที่เด็กชายคนหนึง่ 
ทั้งที่ฉายในโรงภาพยนตรหรือทางโทรทัศน และที่เปนหนังสือ) ชอบการตูนโดราเอมอนก ็ 
ความเดนชัดต่ํา (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอนพอๆ เพราะเด็กชายคนหนึ่งเปน 
 กับที่ชอบการตูนปอบอาย หรือ ทอมกับเจอรร่ี)  ชอบการตูน) 
ความคงเสนคงวาต่าํ (เด็กชายคนหนึง่ชอบการตูนโดราเอมอน         ระบุสาเหตุไปยัง สถานการณ                          
      ที่ฉายในโรงภาพยนตร แตไมชอบดูทางโทรทัศน หรือที ่  (คือ ระบุวาเดก็ชายคนหนึ่ง 
       หรอืที่เปนหนังสือ)              ชอบการตูนโดราเอมอน                                 
          เฉพาะเมื่อดูในโรง   
                                                                                                   ภาพยนตรเทานัน้) 
  
 
ที่มา ธีระพร อุวรรณโณ (2529) 
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Oivitus,Cunningham, และ Kelly  (1975  อางถึงใน  Weiner,1980)  ไดทดสอบซ้ํา
ทฤษฎีของ Kelly ยืนยนัขอคนพบทฤษฎีเดิม และไดนําเสนอไวในตารางแบบแผนขอมูลในการ
อนุมานสาเหต ุดังนี ้

 
ตารางที่ 2  
 แบบแผนขอมูลในการอนมุานสาเหตุ 3 แบบ 
                   
                                                                     แบบแผนขอมูล 
การอนุมานสาเหต ุ

 ความเปนเอกฉันท          ความเดนชัด        ความคงเสนคงวา 
 
   สิง่เรา     สูง     สูง     สูง 
   บุคคล     ต่ํา     ต่ํา     สูง 
   สถานการณ    ต่ํา     สูง     ต่ํา 
 
 
ที่มา  Weiner , (1980) 
 
   
ตัวอยาง อธิบายขอสรุปจากทฤษฎีของ Kelly  
ความเปนเอกฉันทสงู – ระบุสาเหตทุี่สิ่งเรา (เชนทุกคนหวัเราะเมื่อดูตลก) 
ความเดนชัดต่ํา – ระบุสาเหตุที่บุคคล (จอหนหัวเราะเมือ่ดูตลกทุกครั้ง) 
ความคงเสนคงวาต่าํ – ระบุสาเหตทุี่สถานการณ (จอหนไมไดหัวเราะในสถานการณอ่ืน) 
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3.ทฤษฎีการอนุมานสาเหตุของ Weiner   
 

Weiner (1980) ไดพัฒนารปูแบบการอนมุานสาเหตุ เมือ่บุคคลเผชิญกับความสาํเรจ็หรือ
ความลมเหลวในสถานการณตางๆในป 1972 โดยพฒันามาจากแนวคิดของ Heider ในป 1958 
และ Rotter ในป 1966 โดย Rotter ไดเสนอรูปแบบการรับรูความเปนเหตุผลแบบ 1 มิติ สาเหตุที่
เกิดจากปจจัยภายในและภายนอกตวับุคคล โดย Rotter ใหชื่อวา “อํานาจควบคุม“ ( Locus of 
control ) และคลายคลึงกับแนวคิดของ Heider ซึ่ง Weiner ไดแบงมิติการอนุมานสาเหตุเปน 2มิติ 
คือ มิติอํานาจควบคุม วาเกดิจากปจจัยภายในหรือภายนอก และมิติความคงที ่(Stability) วาเกิด
จากปจจัยคงที่หรือไมคงที่  
  
ตารางที่ 3 
 แสดงการอนมุานสาเหตุโดยปจจัยที่เปนสาเหตุความสาํเร็จ – ความลมเหลว แบบ 2 มิติ 
 
                                                                              อํานาจควบคุม 
 ความคงที ่        

                ภายใน (Internal)  ภายนอก (External) 
 
      คงที่ (Stable)  ความสามารถ   ความยาก-งายของงาน 
     
 ไมคงที ่(Unstable)  ความพยายาม อารมณ   โชค 
    ความเจ็บปวย ความเหนื่อย 
 
ที่มา Weiner , (1980) 
  
 ตอมาในป 1979 Weiner ไดเพิ่มมิติของความสามารถในการควบคุม (Controllability) 
เขาไปอีก 1 มิติ เนื่องจากเหน็วาปจจัยที่เปนสาเหตุบางอยางสามารถควบคุมได เชน ความ
พยายาม สวนปจจัยบางอยางไมสามารถควบคุมได เชน อารมณ ความสามารถ ความเจบ็ปวย 
ความยากงายของงาน มิติความสามารถในการควบคุมนี้ไมไดแตกตางจาก 2 มิติเดิมอยางชัดเจน 
เชน ถาปจจัยสาเหตุเปนทัง้ปจจัยภายใน และมีความคงที ่เชน ความสามารถ ยอมตองเปนปจจัยที่
ไมสามารถควบคุมไดดวย  ปจจัยสาเหตบุางอยาง เชน อารมณ ความเหนื่อยเปนปจจัยภายในที่ไม
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คงที่ แตไมสามารถตั้งใจที่จะควบคุมได ขณะที่ความพยายามเปนปจจัยภายในที่ไมคงที่แต
สามารถควบคุมได ดังนัน้จงึมีเหตุผลอันสมควรที่จะแยกมิติที3่ ความสามารถในการควบคุม ออก
ตางหากจากมติิความคงที่ และมิติอํานาจควบคุม 
 
 
ตารางที่ 4   
แสดงการอนุมานสาเหตุโดยปจจัยเปนสาเหตุของความสําเร็จ-ความลมเหลว แบบ 3มิติ 
 
             สามารถควบคุมได      ไมสามารถควบคุมได 
    

      คงที ่       ไมคงที ่  คงที ่    ไมคงที ่
 
         ภายใน  ความพยายาม    ความพยายาม        ความสามารถ               ความเหนื่อย 
    ของตนเอง     ของตนเอง         ของตนเอง               อารมณ 

ความผันแปร
ของทักษะ
ตนเอง 

         ภายนอก  ความพยายาม    ความพยายาม         ความสามารถ ความเหนื่อย 
      ของผูอื่น       ของผูอื่น         ของผูอื่น   อารมณ 
               ความยากงาย ความผันแปร 
                 ของงาน  ของทักษะ 
          ผูอื่น โชค 
 
ที่มา  Weiner , (1980) 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

10

Weiner ไดวิเคราะหถงึการอนุมานสาเหตขุองความสาํเร็จและความลมเหลววาจะมคีวามเกี่ยวของ
กับความรูสกึ และความคาดหวังซึ่งจะทาํใหเกิดความคดิที่จะเปลี่ยนแปลงการกระทําของตนเอง
ในอนาคต สามารถแสดงความสัมพันธดงักลาวไดดังแผนภาพ 

ปฏิกิริยาความรูสึก 

(Affective Reaction) 

 

  การอนุมานสาเหต ุ         พฤติกรรมภายหลงั 

(Causal Attribution)     (Subsequent behavior) 

 

ความคาดหวงัผลกรรมในอนาคต 

(Expectancy for future outcomes) 

ภาพที่1 แสดงความสัมพนัธระหวางความเชื่อเกี่ยวกับสาเหตุ ปฏิกริิยาความรูสึกและผลที่เกิดขึน้
ภายหลงั(Weiner, 1980:187) 

จากภาพสามารถอธิบายไดวา การรับรูสาเหตุของความสําเร็จและความลมเหลว นาํไปสู
ความคาดหวงัผลการกระทําในอนาคต สวนการกระทาํทีเ่กิดขึ้นภายหลัง  ไดรับอิทธพิลจาก
ความรูสึก และความคาดหวังผลกรรมในอนาคต ทั้งนี้ขึน้อยูกับวาบุคคลจะรับรูสาเหตุของ
ความสาํเร็จและความลมเหลวในมิติการอนุมานสาเหตุใด (Weiner, 1980a อางถงึใน Bell-
Gredler, 1986) 
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ผลที่เกิดจากการอนุมานสาเหตุ 

ผลที่เกิดจากการอนุมานสาเหตุมี2 แบบ คอื ผลทางจิตวทิยา และผลทางพฤติกรรม 

1. ผลทางจิตวทิยา 

1.1 ความคาดหวงัความสาํเร็จ(Expectancy of Success) 

Weiner เสนอแนวความคิดการอนุมานสาเหตุในเรื่องเกีย่วกับผลสมัฤทธิ์กับความคาดหวงั
ผลกรรมในอนาคตวา ทิศทางการคาดหวงัภายหลงัการไดรับผลกรรม เกิดขึ้นจากการรับรูความ
คงที่ของสาเหตุ โดยเมื่อบุคคลรับรูสาเหตุของผลกรรมทีเ่กิดขึ้นเปนสาเหตุคงที่ บุคคลจะเกิดความ
คาดหวงัถงึผลกรรมในอนาคตวาจะเกิดขึ้นเหมือนเดิม กลาวคือ การไดรับความสําเรจ็กอใหเกิด
ความคาดหวงัวาจะไดรับความสําเร็จในอนาคตอีก เชนเดียวกับ เมื่อไดรับความลมเหลวจะกอให 
เกิดความเชื่อวาความลมเหลวจะเกิดขึน้อีกในอนาคต หากบุคคลรับรูถึงสาเหตุของผลกรรมที่
เกิดขึ้นเปนสาเหตุที่ไมคงที ่การคาดหวังวาจะเกิดผลกรรมเชนนั้นขึ้นอกี การไดรับความสําเร็จอาจ
ไมทําใหเกิดความคาดหวงัเพิ่มข้ึน หรือความลมเหลวก็จะไมทําใหเกิดความคาดหวงัความสาํเร็จ
ในอนาคตลดลง ซึง่หลกัการทั่วไปเกี่ยวกบัความคาดหวังตามทฤษฎกีารอนุมานสาเหตุจาก
การศึกษาของ Weiner(1986) ปรากฏผลดังนี ้

1.1.1 ถาบุคคลอนุมานสาเหตุผลกรรมไปสูสาเหตทุี่มีลักษณะคงที ่บุคคลจะเกิด
ความคาดหวงัวาผลกรรมนั้นจะเกิดขึ้นซ้าํอกี หรือ มีความคาดหวงัผลกรรมเกี่ยวกับความสาํเร็จ
หรือความลมเหลวในอนาคตเพิ่มมากขึ้น 

1.1.2   ถาบุคคลอนุมานสาเหตุผลกรรมไปสูสาเหตทุี่มีลกัษณะไมคงที ่พบวา ความ
คาดหวงัผลกรรมในอนาคตจะมีลักษณะไมแนนอน อาจจะเปนเชนเดิมหรืออาจแตกตางไปจาก
เดิมก็ได 

1.1.3   ถาบุคคลอนุมานสาเหตุไปสูสาเหตทุี่มีลักษณะคงที่จะเกิดการคาดการณ หรือ
ทํานายวาผลกรรมเชนนั้น จะเกิดขึ้นซ้าํอกีในอนาคตอยางแนนอนมากกวาการอนมุานสาเหตุไปยัง
สาเหตทุี่มีลักษณะไมคงที ่

 

 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

12

1.2 ปฏิกิริยาทางอารมณ (Affective Reaction) 

ตามทฤษฎีผลการอนุมานสาเหตุของ Weiner(1986) กลาวถึงกระบวนการอนุมานสาเหตุ
และอารมณในสวนที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ดังนี ้

มิติที่มาของสาเหตุ มักจะมคีวามสัมพันธกับความรูสกึเห็นคุณคาในตนเอง(self-worth) 
และการนับถอืตนเอง(self-esteem) ของบุคคล กลาวคอื การอนุมานสาเหตุของผลกรรมทางบวก
ไปสูปจจัยภายใน เชนความสามารถ หรือความพยายาม จะกอใหเกดิความภาคภูมิใจ มีความรูสึก
นับถือตนองเพิ่มข้ึน มองภาพลักษณของตนเอง (self-image) ในทางบวกมากขึ้นกวาการอนมุาน
สาเหตุของผลกรรมทางบวกไปสูโชคหรือบุคคลอื่นซึ่งเปนปจจัยภายนอก (Weiner, 1982 อางถึงใน 
Bell-Gredler,1986) ขณะเดียวกนั การอนมุานสาเหตุของผลกรรมทางลบไปสูปจจัยภายใน เชน
การขาดความสามารถ การขาดความพยายาม หรือลักษณะสวนตัวอืน่ๆ จะกอใหเกดิการมอง
ภาพลักษณของตนในทางลบ มีความรูสึกผิดหรือละอายเกิดขึ้น 

มิติความคงทีข่องสาเหต ุจะมีอิทธพิลตอความเขมของการอนุมานสาเหตุของความ
ลมเหลวในลักษณะสาเหตุทีค่งที่ เชน ความสามารถ หรือความยากของงานจะกอใหเกิดความรูสกึ
เฉื่อยชา ยอมจํานน และซมึเศรา ซึ่งอารมณที่เกิดขึ้นนี้สามารถแผขยายไปสูอนาคตได สวนการ
อนุมานสาเหตขุองความลมเหลววาเกิดจากสาเหตุที่ไมคงที่จะไมมีผลตอการแผขยายไปสู อนาคต
(Bell-Gredler,1986) 

มิติความสามารถในการควบคุมสาเหต ุกอใหเกิดอารมณ ในลักษณะที่หลากหลาย
กลาวคือ   การอนุมานสาเหตุไปสูสาเหตุทีส่ามารถควบคุมได    กอใหเกิดความรูสึกวาตนมี
ความสามารถ หรือเกิดความรูสึกผิดขณะที่อนุมานสาเหตุไปสูสาเหตทุี่ควบคุมไมได กอใหเกิด
ความรูสึกขอบคุณ หรือความรูสึกโกรธ นอกจากนี้ มิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุยงั
เกี่ยวของกับสถานการณระหวางบุคคลในเรื่องรางวัล และการลงโทษ รวมทั้งการตัดสินใจใหความ
ชวยเหลือตอการกระทาํของบุคคล 

บุคคลสวนมากพยายามหาคําอธิบายหรือหาสาเหตุใหกบัความลมเหลวของตนเองเมื่อ
บุคคลที่มักประสบแตความสําเร็จเกิดประสบความลมเหลวขึ้นมา เขาจะอนมุานหาสาเหตุวามา
จากเหตุภายในที่ควบคุมได เชน สอบไมไดคะแนนดีเพราะไมไดดูหนังสอืใหมากพอ เมื่อบุคคลมอง
ตนเองเปนคนมีความสามารถ  และอนุมานสาเหตุของความลมเหลว วาเปนเพราะ ขาดความ
พยายาม หรือมีความรูไมเพยีงพอ เปนสิ่งที่สามารถควบคุมได คราวตอไปเขาก็จะคนหาวิธทีี่จะทํา
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ใหตนเองประสบความสาํเร็จตอไป และสิ่งนี้เองจะนําไปสูความสาํเร็จ ความภาคภูมิใจ รูสึกวา
ตนเองมีความสามารถควบคุมสถานการณ สวนบุคคลที่อนุมานสาเหตุความลมเหลววามาจาก
สาเหตทุี่เปลี่ยนแปลงไมได และควบคุมไมได จะทอแทสิ้นหวัง ตอความลมเหลว เกบ็กด ขาดความ
ชวยเหลือ การตอบสนองตอความลมเหลวของเขาจะเนนไปที่ความบกพรองของตนเอง ทัศนคติตอ
การทาํงานที่ประสบความลมเหลวนัน้จะยิง่เลวลง และเขาจะไมสนใจที่จะแกไขปญหาและความ
ลมเหลวนัน้ หากเขาเชื่อวาสาเหตุของความลมเหลวมาจากสาเหตุทีเ่ปลี่ยนแปลงไมได ก็ยิ่งทาํให
เขารูสึกวามันอยูนอกเหนือความสามารถของเขาที่จะควบคุมได ไมมใีครชวยเขาได และคิดวาไม
วาเขาจะทาํอะไรก็ตองประสบความลมเหลวอยูด ี

2. ผลทางพฤติกรรม 

2.1 พฤติกรรมมุงสูสัมฤทธิ ์Weiner (1986) กลาวถึงการเกิดพฤติกรรมมุงสูสัมฤทธิไ์ว 2 
กรณี ดังนี ้

 2.1.1 การเพิ่มของแรงจูงใจภายหลงัจากประสบความลมเหลว  เมื่อบุคคล
ลมเหลวในกิจกรรมเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์จะเกิดความรูสึกทางลบ เชน เศรา เสียใจ ซึ่งจะนําไปสูการ
คนหาและอนมุานสาเหตุ ถาบุคคลอนุมานสาเหตุของความลมเหลวเนื่องจากขาดความพยายาม 
ซึ่งเปนสาเหตภุายใน ไมคงที่ และสามารถควบคุมได จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกผิด แตยังคงไว
ซึ่งความคาดหวงั ความสาํเร็จในอนาคตเชนเดิม บุคคลจึงใชความพยายามในการเรียนหรือการ
ทํางานอยางเต็มที่ เพื่อจะทาํใหตนเองประสบความสาํเร็จในอนาคต ซึ่งจะเปนผลใหแรงจูงใจ
เพิ่มข้ึน จึงทาํใหบคุคลเกิดพฤติกรรมมุงสมัฤทธิม์ากขึ้น 

 2.1.2 การเพิ่มขึ้นของแรงจูงใจภายหลงัจากประสบความสําเร็จ เมื่อบุคคลไดรับ
ความสาํเร็จในกิจกรรมเกี่ยวกับความสัมฤทธิ์จะเกิดความรูสึกทางบวก เชนดีใจ ถาความสาํเร็จนัน้
เปนสิ่งที่มีความสําคัญ หรือเปนสิ่งที่บุคคลไมคาดหวงัมากอน จะทาํใหเกิดการคนหาและอนุมาน
สาเหต ุถาบุคคลอนุมานสาเหตุของความสําเร็จเร่ืองนัน้วาเนื่องมาจากความสามารถ หรือความ
พยายามจะทาํใหเกดิความรูสึกภาคภูมิใจและมีความคาดหวงัวาตนเองจะตองประสบความสาํเร็จ
อีกครั้ง จงึเปนเหตุใหพฤติกรรมมุงเนนสัมฤทธิ์เพิ่มข้ึนดวยเชนกัน 

 2.2 พฤติกรรมชวยเหลือ การที่บุคคลจะใหความชวยเหลอืแกบุคคลอื่นหรือไมนั้นขึน้อยูกับ
การรับรูสาเหตุของการตองการความชวยเหลือนัน้ ซึ่งพฤติกรรมการใหความชวยเหลือนี้เกี่ยวของ
กับมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุ 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

14

 2.3 พฤติกรรมการตัดสินใจ พฤติกรรมทีจ่ะตัดสินวาผูอ่ืนกระทําผิดจรงิหรือไมขึ้นอยูกับมิติ
แหลงของสาเหตุและความคงที่ของสาเหตุ  ถาผูตัดสินรับรูวาสาเหตทุี่ผูกระทําผิดกระทํานัน้เปน
สาเหตุภายในและเปนสาเหตุที่ผูกระทาํผดิตั้งใจทํา ก็จะตัดสินวาผูกระทําผิดควรไดรับการลงโทษ 
สวนมิติความคงที่ของสาเหตุนั้น ถาสาเหตุที่กระทาํผิดนั้นเปนสาเหตทุี่คงที่ ผูตัดสนิจะเกิดความ
คาดหวงัวาผูกระทําผิดจะตองกระทาํพฤติกรรมเชนนัน้อีก มิติความคงทีข่องสาเหตุจงึเปนมิติทีช่วย
ในการคาดการณพฤติกรรมลวงหนา 

4.ทฤษฎีความเชื่อสวนบคุคลและการอนุมานสาเหตุในรูปแบบของ Dweck และ 
Leggette 

 
Dweck และ Leggette(1998) ไดนําเสนอรูปแบบความสัมพนัธของทฤษฎีความเชื่อสวน

บุคคล (Implicit theory) ทาํใหเกิดเปาหมาย(Goal) และเปาหมายทาํใหเกิดการอนุมานสาเหตุ 
(Attribution) และการตอบสนองที่แตกตางกนั 

 
4.1 ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล (Implicit Theory) 

 
เปนทฤษฎีทีม่ภีาวะสนันิษฐานวาเกิดขึ้นภายใตความไมตระหนักรูและไมสามารถอธบิาย

ไดชัดเจน แตเปนตัวการสําคัญที่ทําใหเกดิกระบวนการรวบรวมขอมูลทางสังคม การตัดสินตนเอง
(self-judgement) และการตัดสินทางสังคม(social-jugdement) (Levy, Plaks,&  Dweck, 1999) 

Weiner(1980) ไดกลาวถงึทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลวาเปนทฤษฎีที่บคุคลสรางขึ้นในใจ 
เพื่ออธิบายคณุลักษณะของบุคคล พฤติกรรมของบุคคล สาเหตุของพฤติกรรมแรงจูงใจในการทาํ
พฤติกรรมของบุคคล ซึ่งทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลนี้ไมไดแสดงออกมาใหรูไดอยางชัดเจน และผูที่
ยึดถือทฤษฎีเหลานี้ไมไดตระหนกัรูถึงสิง่ทีย่ึดถืออยูและไมไดนําเอาทฤษฎีเหลานี้มาใชอยางเปน
ระบบ แตทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลนี้มีอิทธิพลอยางมากตอความคาดหวังและพฤติกรรมของ
บุคคล 

 Greenwald และ Banaji (1995) กลาวถงึทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลในสภาวะทาง
ปญญาวาเปนรองรอยของประสบการณในอดีตซึ่งบุคคลอาจจดจําประสบการณนัน้ไมได ไม
สามารถบอกเลาถึงประสบการณนั้นได แตประสบการณนั้นสามารถมอิีทธิพลตอพฤติกรรมของ
บุคคลโดยไมรูตัว ลักษณะทีส่ําคัญของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล คอืไมสามารถวดัไดโดยตรง 
ตองใชการวัดทางออมโดยไมใหบุคคลที่ถกูวัดไดตระหนกัรูวากาํลังทําการวัดอยู 
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ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลพบในทุกสาขาวิชาของการศึกษาจิตวทิยา แตที่ไดรับความ
สนใจอยางกวางขวางในกลุมนักวิจัยทางจิตวิทยาคือ ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลในเรื่อง
บุคลิกภาพและการอนมุานสาเหต ุ

 
เนื่องจากทฤษฎีของบุคคลสวนใหญ เปนความหมายโดยนัย หรือ ไมอาจพูดไดอยาง

ชัดเจน นักวิทยาศาสตรที่ศกึษาทางดานพฤติกรรม จงึตองใชความพยายามอยางมาก เพื่อที่จะ
บงชี้พฤติกรรม และเพื่อที่จะปะติดปะตอผลที่เกิดขึ้น งานวิจัยที่ไดทําการศึกษาพบวาทฤษฎีความ
เชื่อสวนบุคคล เปนโครงรางในการวิเคราะหและแปลความพฤติกรรมมนุษยทฤษฎีความเชื่อบุคคล
นี้นาํไปสู ภาวะสันนษิฐานทีแ่ตกตางกนั 2 แบบ ซึ่งภาวะสันนษิฐาน ทั้ง 2แบบ ทาํใหเกิดแบบแผน
พฤติกรรมและสภาวะทางปญญาที่แตกตางกนั ดงันี ้

4.1.1 ทฤษฎีความเชื่อวาในสิ่งตาง ๆ คงที ่(Entity Theory) 
ความเชื่อตามแนวทฤษฎีนี ้คือ คุณลักษณะของบุคคล(trait)  เปนสิง่ที่ถูกกําหนดไวอยางแนนอน
ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได เชน  สติปญญา หลักจริยธรรม เพื่อใหเขาใจไดชัดเจนยิ่งขึ้น ขออธิบาย
โดยตัวอยางของ  ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลวาสติปญญาคงที(่Entity theory of intelligence)  ซึ่ง
เชื่อวาสติปญญาเปนคุณลกัษณะทีถู่กกาํหนดไวแลว ไมสามารถเปลีย่นแปลงได ตามแนวความ
เชื่อของทฤษฎีนี้ กลาววา ถงึแมบุคคลสามารถเรียนรูสิง่ใหม ๆ ได แตระดับสติปญญาจะยงัคงเดิม 
ผลที่เกิดขึ้นจากการเชื่อตามแนวทฤษฎีนี ้ทําใหบุคคลใหความสําคัญกับกับคุณลักษณะเฉพาะที่
แตละบุคคลมีอยูประเมินสิง่ตาง ๆ อยางรวดเร็ว ทํานายพฤติกรรมทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต และ
ตัดสินตนเอง  และบุคคลอื่น จากขอมูลเพียงเล็กนอย และสงผลใหเกิดการตอบสนอง แบบไม
สามารถชวยเหลือตนเองได (Helpless) ตัวอยาง เชนการตัดสินวาคนขโมยขนมปงจากรานเบเกอรี ่
เพราะเขาเปนคนไมดี หรือ ตัดสิน การที่ตนเองทําคะแนนสอบไดไมดี เพราะ ความสามารถต่าํ โดย
ไมพิจารณาถงึปจจัยอ่ืน ๆ รวมดวย 

4.1.2 ทฤษฎีความเชื่อวาสิง่ตาง ๆ สามารถเพิม่พูนได   (Incremental Theory) 
ความเชื่อตามแนวทฤษฎีนี ้คือ คุณลักษณะของบุคคล เปนสิง่ทีเ่ปลีย่นแปลงได สามารถพัฒนา
เพิ่มข้ึนได เชน สติปญญา สวนทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลวาสติปญญาเพิ่มพูนได (Incremental 
theory of intelligence) บคุคลเชื่อวา สติปญญาสามารถเสริมสรางใหเพิม่ข้ึนได อาจโดยการที่
บุคคลเพิ่มความพยายามใหมากขึ้น ผลทีเ่กิดขึ้นจากการเชื่อตามแนวทฤษฎนีี้ ทําใหบุคคลทํา
ความเขาใจพฤติกรรมมนุษยโดยใหความสําคัญกับคุณลักษณะเฉพาะนอยลง และวิเคราะห
พฤติกรรม จากปจจัยที่เกี่ยวของอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้น เชน เปาหมาย ความตั้งใจ สภาวะอารมณ   
พฤติกรรมเดิมที่เคยกระทํามากอน หรือความจําเปนพื้นฐานของบุคคล เพื่อใหเขาใจไดชัดเจน
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ยิ่งขึ้นขอยกตัวอยางสถานการณเดียวกนั เชน เมื่อมีคนขโมยขนมปงจากรานเบเกอรี่ ตามแนว
ความเชื่อของทฤษฎนีี้ มองวา การที่คนขโมยขนมปง อาจเปนเพราะ หมดหนทาง ไมใชเพราะเปน
คนไมดี โดยพจิารณาถงึปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นมากกวาที่จะสรุปวา เนื่องจาก
คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลนั้น ๆ  หรือ การที่ทาํคะแนนสอบไดไมดี เพราะอานหนงัสือนอย
เกินไป  ถาอานหนังสือมากขึ้น อาจทําใหผลคะแนนดีขึน้ 

 
4.2 เปาหมาย (Goal) 
 

Elliott  และ Dweck (1988) อธิบายการตอบสนองของบคุคลตอสถานการณความสาํเร็จและ
ความลมเหลว โดยใชแนวความคิดในเรื่องเปาหมายในการอธิบาย โดยเสนอวา เปาหมายคือ
แรงจูงใจใหบคุคลสรางแนวคิดและพฤติกรรมตอบสนองตอเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและจาก
การศึกษาเพื่อเชื่อมโยงทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญากับเปาหมายของความสาํเร็จ ทําใหพบ
ความสัมพันธระหวางทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญา และเปาหมายที่แตกตางกัน 2 ประเภท  
( Dweck, Chui, & Hong, 1995a; Dweck & Leggette, 1988 ) 

เปาหมายที่ผลงาน (Performance goal) เปนเปาหมายที่บุคคลใหความสนใจกับความสาํเร็จ
ของผลงาน แสวงหาการตัดสินทีน่าพึงพอใจ หลีกเลียงการตัดสินทางลบ 

เปาหมายที่การเรียนรู (Learning Goal) เปนเปาหมาย ที่บุคคลใหความสําคัญกับการเพิ่ม
ความสามารถของตนเอง 

งานวิจยัที่ศึกษาความสัมพนัธระหวางทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญากับเปาหมาย
ความสาํเร็จของ Bandura  และ Dweck (1985  อางถึงใน Dweck & Leggette, 1988) ไดทํา 
การศึกษาในเด็กมัธยมปลาย  ทําการทดลองโดยจัดกระทําทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญา  
โดยการอานบทความ  เร่ืองความฉลาดของบุคคลที่มีชือ่เสียง คือ  Albert  Eienstein   และผูชนะ 
เลิศการเลนลกูบิด (Rubik’ s cube) ในแบบที่สติปญญาเปนลกัษณะถาวรที่มีมาแตกําเนิด และ
สติปญญาเปนลักษณะที่สามารถเรยีนรูเพิ่มเติมไดอยางใดอยางหนึ่ง บทความทัง้สองเรื่องมี
โครงสรางเนื้อหาสาระ ทวงทํานองและคณุคาที่นาสนใจในระดับสูงพอ ๆ กนั โดยคาดวาบทความ 
ไดนําเสนอและแสดงใหเห็นภาพของความฉลาดในความหมายที่แตกตางกนั จากนัน้ จงึใหผูรวม
วิจัยเลือกงานที่จะทําตอไป งานชิ้นหนึ่งมเีปาหมายที่ผลงาน โดยเปดโอกาสใหผูรวมวิจัยไดรับการ
ตัดสินความสามารถทางสตปิญญาในทางบวก หลีกเลีย่งการตัดสินทางลบแตงานนี้ไมเปดโอกาส
ในการเรียนรูสิง่ใหมใด ๆ งานอีกชิน้หนึ่งมเีปาหมายที่การเรียนรู โดยเปดโอกาสให ผูรวมวิจยัได
เพิ่มความสามารถของตนเอง แตเสี่ยงตอการตัดสินความสามารถทางสติปญญาในทางลบ หรือ 
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เสี่ยงตอการแสดงความไมรูออกมา ผลที่ไดจากการศึกษาพบวา ผูรวมวิจัยที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ 
เลือกงานที่มีเปาหมายความสําเร็จที่ผลงาน มากกวาผูรวมวิจัยที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได และ
ยังพบวา กลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ใหความสําคัญกับการตัดสินความสามารถทาง
สติปญญา ในสถานการณความสาํเร็จมากกวากลุมความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได (Dweck et 
al., 1995a)  

Elliott และ Dweck (1988) กลาวถึงเปาหมายที่แตกตางกัน ทําใหเกิดการเชื่อมโยงกนัระหวาง
รูปแบบทางปญญาอารมณและพฤติกรรมที่แตกตางกนั เปาหมายแตละแบบจูงใจใหบุคคลสราง
รูปแบบในการอธิบายเหตุการณและการตอบสนองตอเหตุการณที่แตกตางกนั ดงันี ้

 
4.2.1 ปญญา (Cognition)  
บุคคลที่มีเปาหมายแตกตางกันมีวธิีการคนหาขอมูลเขาถึงสถานการณที่แตกตางกนั มีความ

สนใจในสิง่ที่แตกตางกนัและถามคาํถามที่แตกตาง ทาํใหเกิดการแปลความขอมูลในสถานการณ
ตามความสนใจของบุคคลนั้นๆ  โดยเมื่อบุคคลมีเปาหมายที่ผลงาน บุคคลจะสนใจในการวัด
ความสามารถตนเองวาเพียงพอหรือไม  ดังนั้นความสามารถจึงเปนสิง่ที่สําคัญที่สุด เมื่อเผชิญกับ
ความลมเหลวบุคคลถึงทาํการอนุมานสาเหตุออยางรวดเร็ววามีความสามารถไมเพยีงพอ ซึง่เปน
การปรับตัวแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได ในทางตรงกันขามเมื่อบุคคลมีเปาหมายทีก่าร
เรียนรู บุคคลจะสนใจในการเพิ่มความสามารถของตนเอง การเขาใจตนเอง ตัง้คําถามกับตนเองวา
หนทางที่ดทีี่สดุในการเพิ่มความสามารถคืออะไร และแนวทางปฏิบัติทีด่ีที่สุด คืออะไร ความ
ลมเหลวสําหรับบุคคลกลุมนีม้ีความหมายเพียงแควาวธิีการที่ปฏิบัติอยูในปจจุบนัยังไมดีพอ
สําหรับงานนีต้องมีการปรับปรุงแกไข หรือเพิ่มความสามารถใหมากขึ้น 

 
4.2.2 อารมณ (Affect) 
 เปาหมายที่แตกตางสงผลตอปฏิกิริยาทางอารมณที่แตกตางกนั  เมือ่บุคคลมีเปาหมายที่

ผลงาน การไดรับความลมเหลวหรือการใชความพยายามอยางมากแสดงถึงการมีความสามารถ
ต่ํา ซึ่งเปนการคุกคามตอการเห็นคุณคาในตนเอง (Self- esteem) ทําใหเกิดความวติกกังวล
เร่ิมแรก (Saonson 1975 อางถงึใน Dweck & Leggette, 1988)  และจากนี้ถามีการตัดสินใจ
ในทางลบ จะเพิ่มอารมณหดหู และความรูสึกอับอาย ในอีกทางหนึง่บคุคลเริ่มใชหลักการปองกัน
ตนเองมากขึ้น โดยการลดคุณคาของงาน แสดงความเบือ่หนายงาน หรือดูถูกงาน อารมณเหลานี้
เกิดขึ้นในบุคคลที่ตอบสนองตอความลมเหลวแบบไมสามารถชวยเหลอืตนเองได ในทางตรงกนั
ขามบุคคลที่มเีปาหมายที่การเรียนรู ความลมเหลวเปนเพียงสัญญาณที่แสดงใหเหน็วา งานนั้น ๆ 
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ตองใชความพยายามมากขึน้ การคิดไตรตรองมากขึ้นเพื่อที่จะเขาใจ และเมื่อใชความพยายาม
มากขึ้นในการเรียนรูและเขาใจ ทาํใหเกิดรางวัลจากภายใน คือความพอใจหรือความภาคภูมิใจซึ่ง
เปนอารมณทางบวก 

 
4.2.3 พฤติกรรม (Behavior)   
 
เปาหมายที่แตกตางกนั ทาํใหเกิดพฤติกรรมที่แตกตางกนัโดยไดรับอิทธิพลจากงานที่เลือกทํา 

โดยบุคคลที่มีเปาหมายที่ผลงาน งานในอดุมคติ คือ งานทีท่ําใหภาคภูมิใจในความสามารถ  เพิ่ม
การตัดสินตนเองในทางบวก ลดการตัดสินตนเองในทางลบ  ทําใหเกิดการวิตกกังวล และความอับ
อายในความสามารถของตนเองนอยที่สุด  ดังนัน้ งานทีท่าทาย ซึ่งตองใชความพยายามสูง และได
ผลลัพธที่ไมแนนอน ทําใหบคุคลเกิดความวิตกกังวลสงู คาดวาจะไดรับการตัดสินใจในทางลบ 
และสูญเสียคุณคาในตนเอง จึงเปนงานที่ไมอยูในอุดมคติของบุคคลที่มีเปาหมายทีผ่ลงาน  แตจะ
เลือกงานที่งายแทนเพื่อใหเพิ่มการตัดสินตนเองในทางบวก ใหมากทีสุ่ดและลดการตัดสินตนเอง
ทางลบและอารมณทางลบใหนอยที่สุด สวนบุคคลที่มีเปาหมายที่การเรียนรู งานในอดุมคติ คือ 
งานที่เพิ่มความเจริญงอกงามทางความสามารถ  ทาํใหเกิดความภาคภูมิใจความพอใจ และการ
เขาใจที่มากยิง่ขึ้น บุคคลกลุมนี้ แสวงหาโอกาสในการเรยีนรูทีท่ํางานถงึแมวาจะเสี่ยงตอการตัดสิน
ความสามารถในทางลบ และไมลมเลิกความพยายามในการที่จะทํางานที่ยาก เพราะความ
ลมเหลว หรือการใชความพยายามอยางมากไมไดทําใหเกิดสภาวะคับของทางดานปญญาหรือ
อารมณ 

 
4.3 การอนมุานสาเหตุ (Attribution) และ การตัดสินตนเอง(Self- judgement) 

 
จากการรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินสติปญญาตนเอง ที่ทาํตามแนวความเชื่อ

ของทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูไดและทฤษฎีสติปญญาคงที ่ของ Dweck  และคณะ (1995a) โดยให
บุคคลตัดสินสติปญญาตนเองและประเมนิภาวะตอบสนอง เมื่อเผชญิกับความลมเหลว พบวา 
บุคคลที่เชื่อวา สติปญญาถูกกําหนดไวแลว หรือ สติปญญาเปลี่ยนแปลงไมได เมื่อเผชิญกับความ
ลมเหลว มีแนวโนมที่จะตัดสินวาตนไมมคีวามสามารถทางสติปญญามากกวาบุคคลที่เชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได ซึ่งในกลุมหลงันี้อาจจะตัดสินตนเอง เมื่อเผชิญกับความลมเหลว โดยให
น้ําหนกักับปจจัยอ่ืนที่มีสวนเกี่ยวของ เชน ความพยายาม กลวิธีการแกปญหา 
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งานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกบัการตัดสินสติปญญาตนเอง โดย Handerson และ Dweck (1990   
อางถงึใน Dweck et al.,1995a)  ไดติดตามศึกษากลุมนักเรียนทีเ่พิง่ผานชวงเปลีย่นแปลงจาก 
Grade 6 สู Grade 7 โดยในนกัเรียนกลุมนี้ ทําการอนมุานสาเหตุผลการเรียนของตนเองเมื่อได
เกรดไมดี ผลพบวา กลุมที่เชื่อวาสติปญญาคงทีม่ีแนวโนมที่จะอนุมานสาเหตุของการไดเกรดไมดี
วาเกิดจากการไมมีความสามารถทางสตปิญญา สวนในกลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิม่พูนได อนุมาน
สาเหตุของการไดเกรดไมดีวาเกิดจากการขาดความพยายาม 

Zhao และ Dweck (1994  อางถงึใน Dweck et al., 1995a) ทําการศกึษากลุมนกัศกึษา
ปริญญาตรี  โดยใหผูรวมวิจยัเลือกสถานการณจําลองเกีย่วกับความลมเหลวทางการศึกษา เชน 
ไดรับผลคะแนนสอบต่ํา จากนั้นจงึทําการสอบถามถงึสิง่ที่ผูรวมวิจัยคดิ รูสึกและกระทําหลงัจากที่
ไดรับประสบการณนั้น ผลพบวา กลุมที่เชือ่วาสติปญญาคงที ่ดูถูกความสามารถของสติปญญา
ตนเองมากกวา เชน พูดวา  “ฉันคิดวาฉนัโง”  สวนในกลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได  ตอบสนอง
โดยการเสนอแนะวิธกีารใหม ๆ หรือการเพิ่มความพยายามใหมากขึ้นในอนาคต 

 
Hong และ Dweck  (1992  อางถึงใน  Dweck et al.,1995a) ไดเสนอวา กลุมที่เชือ่ในทฤษฎี

สติปญญาคงที่ ตัดสินความสามารถของตนในทางลบเมือ่เผชิญกับความลมเหลว บคุคลกลุมนี้ให
ความสาํคัญกบัความความสามารถของตนเองมาก จะสามารถใชเวลาในการตอบสนองตอ
คําคุณศัพท ทีเ่กี่ยวของกับความสามารถไดเร็วกวาคาํคณุศัพททัว่ไป จึงไดทําการทดลองในกลุม
นักศึกษาปริญญาตรี โดยใหผูรวมวิจัยทาํแบบทดสอบความสามารถทางสติปญญาและใหผล
คะแนนการทดสอบใน 2 เงือ่นไข คือ เงื่อนไขสถานการณที่ลมเหลว คือ ไดรับผลคะแนนต่าํและ
เงื่อนไขสถานการณปกติ คอื ไดรับผลคะแนนพอใช จากนัน้จึงทําการวัดเวลาในการสนองตอคําที่
เกี่ยวของกับความสามารถ โดยใหเลือกคําคุณศัพทที่แสดงบนหนาจอคอมพิวเตอร ซึ่งใชบอก
ลักษณะเฉพาะของบุคคล ภายในเวลาอนัรวดเร็วเทาที่สามารถทําได  คําคุณศัพทแบงเปน  3 
ประเภท คือ คาํคุณศัพทเกี่ยวกับความสามารถ เชน โง ฉลาด คําคุณศัพทที่ไมเกี่ยวของกับ
ความสามารถ เชน กลาหาญ โลภ และคาํคุณศัพทโดยทั่วไป เชน ไพเราะ กวางขวาง ผลพบวา ใน
เง่ือนไขสถานการณที่ลมเหลว กลุมที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ใชเวลาในการตอบสนองตอคําคุณศัพท
ที่เกี่ยวของกบัความสามารถมากกวา กลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได และในสถานการณปกต ิ
ทั้ง 2 กลุมทฤษฎีใชเวลาในการตองสนองตอคําคุณศัพทเกี่ยวกับความสามารถไมแตกตางกนั 
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4.3 การตอบสนองตอความลมเหลว 
 

เมื่อบุคคลเผชิญกับความลมเหลว มีการตอบสนอง  2  แบบ คือ การตอบสนองแบบ 
(Mastery oriented) และการตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได (Helpless) (Diner & 
Dweck , 1978, 1980) 

การตอบสนองแบบมุงสมัฤทธิ์ ใหความสาํคัญกับความพยายามและกลยุทธตาง ๆ โดย
ความมุงมัน่พยายามอยางตอเนื่อง ในการที่จะหาแนวทางใหมในการแกไขปญหา 

การตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได มพีฤติกรรมการตัดสินตนเองในทางลบ 
มีอารมณในทางลบ ขาดความมุงมั่นและทําใหผลงานมปีระสิทธิภาพลดลง 

หากนาํแบบแผนการปรับตวัทัง้ 2 แบบ นาํมาอธบิายการตอบสนองตอความลมเหลวใน
เร่ืองสติปญญาในทํานองเดยีวกนัได ดังนี ้

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่เชือ่วาสติปญญาถูกกาํหนดไวแลวไมสามารถ
เปลี่ยนแปลงได เปนคุณลักษณะที่คงที ่มองภาพความสําเร็จวาเปนสิง่แสดงใหเห็นถึงระดับ
สติปญญาของบุคคล ความลมเหลวเพยีงครั้งเดียว สามารถใชเปนตวัตัดสิน ความสามารถของ
บุคคลไดถึงแมวาจะเคยประสบความสาํเร็จมากอนหนาน้ีก็ตามและยังมีแนวโนมทีจ่ะตัดสินตนเอง
ดานอื่น ๆ ในทางลบอีกดวย ซึ่งทาํใหเกิดการตอบสนองในลักษณะทีไ่มสามารถชวยเหลือตนเองได
เกิดขึ้นไดงาย เชน เกิดอารมณในทางลบ  ผลการทาํงานสับสน ละทิง้การสรางสรรควธิีการใหมใน
การแกปญหา  หลีกหนีจากสถานการณ 

ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได เชื่อวาสติปญญาไมใชสิ่งทีค่งที่สามารถเรียนรู 
และทําใหเพิม่ขึ้นได บุคคลจะไมประเมินความสามารถของตนจากผลกรรมเพียงเล็กนอยวาเปน
ตัวแทนความสามารถทั้งหมด ความลมเหลวเปนสิ่งกระตุนเตือนถึงการใหความสําคัญกับปจจัย
เฉพาะอืน่ ๆ ซึง่อาจเปนสวนทําใหเกิดความลมเหลว เชน ความพยายาม กลวิธีในการทํางาน เปน
ตน จงึทาํใหเกดิการตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิ ์เชน การเพิ่มความพยายามใหมากขึ้น การหากลวธิี
ในการแกไขปญหาใหม ๆ 

 
ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาผลของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่แตกตางกนั 2 

แบบ คือ ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ (Entity theory of intelligence) และทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูได (Incremental theory of intelligence) วามีความสัมพันธกับการอนุมาน
สาเหต ุและการเลือกพฤติกรรมการตอบสนองอยางไรเมือ่เผชิญกับสถานการณความสําเร็จ และ
ความลมเหลว ใหผลแตกตางไปจากที่ทาํนายไวหรือไม โดยตั้งสมมติฐานของการวิจยัไวดังนี ้
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สมมติฐานการวิจยั 

จากการทบทวนงานวิจัยของ Dweck  และ Leggett(1988) พบวาทฤษฎีความเชื่อสวน
บุคคลกอใหเกดิเปาหมาย และเปาหมายทาํใหเกิดการอนุมานสาเหตุและการตอบสนองตามมา มี
การศึกษาวิจัยตอมาพบวา ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล เปนตัวทาํนายการอนุมานสาเหตุและการ
ตอบสนองไดอยางคงเสนคงวามากกวาเปาหมายของความสาํเร็จ (Hong et al., 1999) ตัวอยาง
งานวิจยัของ Stipek และ Gralinski (1966) พบวาความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญา
เพิ่มพนูได ของผูรวมวิจัยสามารถทาํนายผลสําเร็จทางการศึกษาไดมากกวาเปาหมาย ผลที่พบ
เปนไปในทํานองเดียวกันกับผลงานวิจยัของ Mac Gyvers(1992 อางถงึใน Hong et al.,1999) ซึ่ง
พบวาทฤษฎีความเชื่อสวนบคุคลเกี่ยวกับสติปญญา เปนตัวทาํนาย ความสาํเร็จไดดีกวาเปาหมาย 
งานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกบัการอนุมานสาเหตุภายใตทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล เกีย่วกับสติปญญา
นั้นพบวา บุคคลที่มีความเชือ่เกี่ยวกับทฤษฎีสติปญญาแตกตางกนั ทาํการอนุมานสาเหตุแตกตาง
กัน โดยเฉพาะสถานการณที่เผชิญกับความลมเหลวตามตัวแบบที ่Dweck และคณะ (Dweck et 
al., 1995a; Dweck & Leggette, 1988) ไดทําการศึกษาและแบงความแตกตางของบุคคล ซึ่งใน
งานวิจยันี้สนใจทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา 2 แบบ คือทฤษฎีความเชื่อสวน
บุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาคงที ่และทฤษฎคีวามเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาเพิ่มพนูได โดย
ความเชื่อแตละทฤษฎี ใหความสําคัญกับเปาหมายแตกตางกนัและมปีจจัยภายใน ในการอธิบาย
ผลงานแตกตางกนั Hong  และคณะ (1999) ทําการศึกษาพบวา บุคคลที่เชื่อวาสติปญญาคงทีม่ี
แนวโนมที่จะยอมรับเปาหมายที่ผลงาน การอนุมานสาเหตุที่เกิดขึ้น เพือ่ใหตนเองไดรับการตัดสิน
ทางบวก หลีกเลี่ยงการตัดสินตนเองในทางลบ เมื่อคุณลกัษณะเฉพาะที่มีคุณคาของตนเอง ซึ่ง
หมายถงึ สติปญญาไดรับการมองวาเปนสิง่ที่กาํหนดไวแลว บุคคลจะใหความสําคัญกับการ
แสดงออกวาตนเองมีความฉลาดเพียงพอ หลีกเลี่ยงการแสดงออกวาตนเองไมรู การอนุมานสาเหตุ
จึงใหความสาํคัญกับความสามารถ (ability) มากกวา ลกัษณะอื่นๆ ของตนเอง ที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได ดังนัน้บุคคลที่เชื่อในทฤษฎีสติปญญาคงที ่อธิบายผลงานในทางลบของตนเองใน
ลักษณะที่ขาดความสามารถ มากกวาความพยายาม (effort)  

ในทางตรงกันขาม บุคคลที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได มีแนวโนมที่จะยอมรับเปาหมายที่
การเรียนรูซึง่เปนเปาหมาย ในการเพิ่มความสามารถของตนเองใหมากข้ึน  สติปญญาซึ่งเปน
คุณลักษณะสาํคัญของบุคคลไดรับการมองวาเปนสิง่ทีม่ศีักยภาพ สามารถทาํใหเพิ่มพูนขึ้นไดโดย
ใชความพยายามใหมากยิ่งขึน้ และบุคคลกลุมนี้ไมไดใหความสาํคัญกับการแสดงออกวาตนเองดู
ฉลาด หรือการถูกมองวาไมฉลาด ดังนั้นบคุคลที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดจึงใหความสําคัญกับ
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ความพยายาม วาเปนสิ่งทีล่งทนุไปเพื่อใหเกิดความสามารถทีเ่พิ่มมากขึ้น บุคคลทีเ่ชื่อในทฤษฎี
สติปญญาคงที่ และทฤษฎสีติปญญาเพิม่พูนไดมองวาความสามารถและความพยายามเปน
สาเหตทุี่เกี่ยวพันกนั ทาํใหเกิดผลของงานที่ดีและไมดี ตามแนวความเชื่อทฤษฎีสวนบุคคลทั้ง 2 
แบบใหน้ําหนกักับความพยายามและความสามารถแตกตางกนัโดย ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญา
คงที่ ใหน้ําหนกักับความสามารถมากกวา สวนทฤษฎีความเชื่อวาสตปิญญาเพิ่มพนูไดใหน้าํหนกั
กับความพยายามมากกวา ดังนัน้ในงานวจิัยครั้งนี ้จึงนาํเสนอสมมตฐิานเพื่อทาํการศึกษาดังนี ้

สมมติฐานขอที่ 1  ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ

1.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา
สติปญญาเพิม่พูนได อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความพยายามมากกวาความสามารถ 

1.2 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน
วาสติปญญาคงที่ อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความสามารถมากกวาความพยายาม 

เพื่อการศึกษาเปรียบเทียบใหเกิดความชัดเจนยิง่ขึ้น ผูวจิัยจึงไดทาํการศึกษาการอนมุาน
สาเหตุในสถานการณที่ผลงานอยูในระดับพอใช การที่เลอืกผลงานใหอยูเพียงระดับพอใช เพื่อให
การเลือกแกไขผลงานยังคงมีความหมายในการศึกษาขัน้ตอไป จากการศึกษาวิจัยที่ผานมา พบวา
การอนุมานสาเหตุ ที่ความพยายามและความสามารถมคีวามเดนชัดมากในกรณีที่บคุคลเผชิญ
ความลมเหลว อยางเดนชัด ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาวาในสถานการณที่ผลงานนาพอใจวาการอนุมาน
สาเหตทุี่ความพยายามและความสามารถมีความแตกตางกนัอยางไร ภายใตทฤษฎคีวามเชื่อสวน
บุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาทัง้ 2 แบบ และจากการศึกษาของ Hong และคณะ(1999) พบวาเมื่อ
ไดรับผลงานทีน่าพอใจ ผูรวมวิจัยทั้งในกลุมที่มีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได และสติปญญา
คงที่ อนุมานสาเหตุของผลงานที่ความสามารถมากกวาความพยายาม ซึ่งเปนที่มาของสมมติฐาน
ขอ 1.3 ดังนี ้

           

1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช  กลุมที่ไดรับบทความ
สนับสนนุวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนวาสติปญญาเพิ่มพูนได ผลตางของ
การอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกัน 

ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่แตกตางกนั ทาํใหเกดิพฤติกรรมการ
ตอบสนองที่แตกตางกนั โดยเฉพาะในสถานการณที่เผชิญกับความลมเหลว การตอบสนองเกิดขึ้น 
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2 แบบคือ การตอบสนองแบบเรียนรู ปรับตัว มพีฤติกรรมแบบมุงสัมฤทธิ ์และการตอบสนองแบบ
ไมสามารถชวยเหลือตนเองได (Diener & Dweck, 1978, 1980) การตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิม์ี
ลักษณะเฉพาะ คือ บุคคลจะเพิ่มความพยายามมากขึน้ คิดคนหาวิธกีารใหมๆแกไขปญหาและมี
ความพยายามในการแกไขผลงานอยางตอเนื่อง แตการตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเอง
ได จะเปนไปในทิศตรงกนัขาม บุคคลจะตดัสินตนเองในทางลบรวมกบัมีอารมณในทางลบ  ขาด
ความมัน่คงในตนเองทาํใหผลการทาํงานลดลง   (Dweck et al., 1995a)  จากการศึกษาของ 
Bandura และ Dweck (1985  อางถึงใน Dweck & Leggette, 1988) พบความสัมพันธของทฤษฎี
ความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญา และเปาหมายของความสําเรจ็คือ ทฤษฎีความเชื่อสวน
บุคคลเกี่ยวกบัสติปญญาคงที ่สัมพนัธกบั เปาหมายทีผ่ลงาน และทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูได
สัมพันธกับเปาหมายที่การเรียนรู จากนัน้ Dweck และ Leggette (1988) ไดทําการศึกษาตอมา
พบวา เปาหมายที่แตกตางกันทําใหเกิดการตอบสนองที่แตกตางกันคือเปาหมายที่ผลงาน ทาํให
เกิดการตอบสนองแบบไมสามารถชวยเหลือตนเองได และเปาหมายทีก่ารเรียนรู ทาํใหเกิดการ
ตอบสนองแบบมุงสัมฤทธิ ์   จึงไดนาํเสนอในรูปแบบที่วา ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลทําใหเกิด
เปาหมาย และเปาหมายทาํใหเกิดการอนมุานสาเหตุ   และการตอบสนองที่แตกตางกนั แตมี
การศึกษาในเวลาตอมา พบวาทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเปนตัวทํานายการอนุมานสาเหตุและ
การตอบสนองไดคงเสนคงวามากกวาเปาหมายของความสําเรจ็ จากการศึกษาของ Hong และ
คณะ(1999) พบวาบุคคลทีม่ีความเชื่อในทฤษฎีสติปญญาคงที ่เมื่อเผชิญหนากับสถานการณ
ลมเหลว มีแนวโนมจะเลือกแกไขผลงานนอยกวา   บุคคลที่เชื่อในทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูได 
เนื่องจากตามแนวความเชื่อของทฤษฎีสติปญญาคงที ่บคุคลมองวา ความลมเหลวเปนการแสดง
ถึงการขาดแคลนความสามารถของตนเอง  การเลือกแกไขผลงาน  ไมสามารถเปลีย่นแปลง
ความสามารถที่มีอยูได จงึไมมีเหตุผลที่ดใีนการเลือกแกไขผลงาน ตรงกันขามกับแนวความเชื่อวา
ทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได ความลมเหลวอาจเนื่องมาจากความพยายามนอยเกนิไปหรือวิธีการ
ไมดีพอ และการเพิ่มความพยายาม หรือคนหาวิธกีารแกปญหาที่ดี สามารถทาํใหความสามารถ
หรือสติปญญา ปรับปรุงใหดีขึ้นได ดังนัน้จึงเลือกแกไขผลงานมากกวา ผูวจิัยจงึนาํเสนอสมมติฐาน
ดังนี ้
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สมมติฐานขอที่ 2 การเลือกแกไขผลงาน 

2.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนนัสนุน 
ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุน ความ
เชื่อวาสติปญญาคงที ่

เพื่อศึกษาเปรยีบเทียบใหเกดิความชัดเจนยิ่งขึ้น ผูวิจยัจงึไดทําการศึกษาในสถานการณที่
ผลงานอยูในระดับพอใช เพือ่ดูการเลือกการตอบสนองวาใหผลแตกตางจากเดิมหรือไม จากการ
ทบทวนงานวจิัย  พบวาในสถานการณทีผ่ลงานลมเหลวเทานัน้  จงึทาํใหเกิดการตอบสนองที่
แตกตางกนั และการทีเ่ลือกผลงานใหอยูในระดับพอใชนั้น เนื่องจากตองการให การเลือกแกไข
ผลงานยงัคงมคีวามหมาย ผูวิจัยจงึนาํเสนอสมมติฐานดังนี ้

2.2    เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความ
สนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญา
เพิ่มพนูได  เลอืกแกไขผลงานไมแตกตางกนั 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
1.เพื่อศึกษาตวัแบบ (Model) ซึ่งเชื่อมโยงทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา

กับการอนุมานสาเหตุที่ความพยายาม และการอนมุานสาเหตทุี่ความสามารถ 
2.เพื่อศึกษาการตอบสนองของบุคคลเมื่อมีการจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบั

สติปญญาทั้ง 2 แบบ เมื่อเผชิญกับสถานการณความสาํเร็จ และความลมเหลว 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 
1. ในการศึกษาครั้งนี ้ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาที่เกิดขึน้ เปนความเชือ่ที่เหนี่ยวนาํให

เกิดขึ้น โดยบทความที่ใหอาน ซึ่งเปนความเชื่อเพียงชัว่คราว ไมใชความเชื่อถาวร 
2. การอนุมานสาเหตุของผลงานในการวิจยันี้  ใหความสนใจเฉพาะความพยายาม และ 

ความสามารถเทานั้น ซึง่ในความเปนจริง มปีจจัยที่สาํคัญอ่ืนๆ รวมดวย 
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3. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนกัศึกษา ทีก่ําลังศกึษาในระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลยัของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเทานัน้ 

 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

1.ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได (Incremental theory of intelligence) 
หมายถงึ  ความเชื่อทีว่า สติปญญาสามารถเพิ่มพูนได ตามสิ่งแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดู ซึ่ง
ผูวิจัยเสนอในรูปของบทความ ตามภาคผนวก ก. 

2. ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่(Entity theory of intelligence) หมายถงึ ความเชื่อ
ที่วา สติปญญาขึ้นอยูกบัพนัธุกรรม ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามสิ่งแวดลอม และ   การอบรม
เลี้ยงด ูซึ่งผูวจิยัเสนอในรูปของบทความ ตามภาคผนวก ก. 

3. บุคคลที่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับตํ่า หมายถึง บุคคลที่ไดรับการ
เฉลยคะแนนความสามารถจากการทาํแบบทดสอบ ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ ในการวิจยั
ได รอยละ 20 หรือ รอยละ 26.7 (ทําถูก 3 ขอ หรือ 4 ขอ จาก 15 ขอ)  ไมวาในความเปนจริง จะทํา
ถูกกี่ขอก็ตาม 

4. บุคคลที่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช หมายถงึ บุคคลที่ไดรับการ
เฉลยคะแนนความสามารถจากการทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ ในการวิจยั
ได รอยละ 60 (ทําถกู 9 ขอจาก 15 ขอ) ไมวาในความเปนจริง  จะทําถกูกี่ขอก็ตาม 

5. การเลือกแกไขผลงาน  (Remedial action)  หมายถงึ การที่บุคคลเลือกทาํงานที่
สามารถชวยเพิ่มสัมฤทธิผล ในการทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะฉบับสมบูรณ 
คือ แบบฝกหดัของแบบทดสอบความสามารถในการคดิเชิงตรรกะ พรอม เฉลย 

6. การเลือกไมแกไขผลงาน หมายถึง การที่บุคคลเลือกทําแบบทดสอบความถนัดเฉพาะ
ดานเพื่อการประกอบอาชีพ 

7.การอนมุานสาเหตทุี่ความสามารถ (Ability) หมายถงึ การที่บุคคลอธิบายสาเหตุของผล
คะแนนความสามารถจากการทําแบบทดสอบ วาเกิดจากความสามารถ 

8.การอนมุานสาเหตทุี่ความพยายาม (Effort) หมายถงึ การที่บุคคลอธิบายสาเหตุของผล
คะแนนความสามารถจากการทาํแบบทดสอบ วาเกิดจาก ความพยายาม 
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9.ผลตางการอนุมานสาเหตรุะหวางความสามารถและความพยายาม หมายถงึ คะแนน
การอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ ลบดวย คะแนนการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายาม 

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 
ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย 
 

1. ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา 
          1.1 ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได 

         1.2 ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่
2. การเฉลยผล คะแนนความสามารถ 

2.1 การเฉลยวาผลคะแนนความสามารถอยูในระดับต่ํา 
2.2 การเฉลยวาผลคะแนนความสามารถอยูในระดับพอใช 

ตัวแปรตาม 
 1.การอนมุานสาเหต ุ

1.1 การอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ 
1.2 การอนุมานสาเหตุที่ความพยายาม 

 
2. การเลือกแกไขผลงาน 

2.1 การเลือกที่จะแกไขผลงาน 
2.2 การเลือกไมแกไขผลงาน 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. เพื่อใหทราบถึงรูปแบบการอนุมานสาเหตุของบุคคล เมื่อเผชิญกับความสาํเร็จ และ

ความลมเหลวภายใตทฤษฎคีวามเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกนั 
2 . เพื่อนาํผลการวิจยั ไปเปนแนวทางในการประยุกตใช ในการปลูกฝง แนะนําความเชื่อ

เกี่ยวกับสติปญญาที่เหมาะสม 
3. เพื่อยืนยันความสัมพันธของตัวแบบ การอนุมานสาเหตุ และ  ทฤษฎีความเชื่อสวน

บุคคล ภายใตกระบวนการแรงจูงใจ เพื่อใหมีการศึกษาตอไปในอนาคต  



บทที่  2 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิทดลอง (Experimental Research) เพื่อศึกษาลักษณะการ
อนุมานสาเหตแุละการเลือกแกไขผลงานในสถานการณผลงานอยูในระดับพอใชและผลงานอยูใน
ระดับต่ําของบุคคลภายใตทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา 2 แบบ คือ ทฤษฎีความเชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนไดและทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ วิธีดําเนนิการวิจัยมีดงัตอไปนี้ 
 

1. กลุมตัวอยาง 
 
ผูรวมการทดลองที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักศกึษามหาวทิยาลยัมหดิล ที่ลงทะเบยีน

เรียนวิชา เคมฟีสิกัล EGCH 268  จํานวน  80 คน   นักศกึษามหาวทิยาลัยมหิดล ทีล่งทะเบียน
เรียน วิชาเทอรโมไดนามิกส SCPY 213 จํานวน 30 คน และนักศึกษามหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
ที่ลงทะเบยีนเรียนวิชาฟสกิสพื้นฐานสาํหรับการแสดง 20102 จํานวน 70 คน ดังแสดงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  
จํานวนและรอยละของตัวอยางจาํแนกตามเพศ อายุ  และมหาวทิยาลยั (N = 180) 
 

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
        ชาย 
        หญงิ 

 
79 
101 

 
43.9 
56.1 

2. อายุ(ป) 
        18 
        19 
        20 
        21 
        22 
        23 

 
14 
61 
81 
20 
3 
1 

 
7.8 

33.9 
45 

11.1 
1.7 
0.6 

 
3. มหาวิทยาลยั 
       มหิดล 
       เกษตรศาสตร 

 
110 
70 

 
61.1 
38.9 

 
 

2. เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 
2.1.บทความสนับสนนุความเชื่อทฤษฎีเกีย่วกับสติปญญา เปนเครื่องมือซึ่งจัดกระทํา

ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญา 2 แบบ คือ  
 
2.1.1  สติปญญาเปนสิง่ที่คงที ่เปนลกัษณะถาวรที่มีมาแตกําเนิด  
2.1.2  สติปญญาเปนสิง่ที่เพิ่มพนูได สามารถเรียนรู ปรับปรุงได 
 
พื้นฐานในการจัดกระทําทฤษฎีความเชื่อในเรื่องสติปญญาของบุคคล คือ ถงึแมวาบคุคล

อาจจะมีความชอบในทฤษฎีใดทฤษฎีหนึง่มาแตเดิมแลว ทั้ง 2 ทฤษฎทีีไดนําเสนออาจจะแสดงให
เห็นถึงแนวคิดพื้นฐานในระดบัที่บุคคลสวนใหญมีความคุนเคย (Dweck, Chui, & Hong, 1995b) 
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ดังนัน้เมื่ออานบทความเหนีย่วนาํใหเชื่อในทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได หรือทฤษฎสีติปญญาคงที่ 
ผูรับสารอาจจะรับเอาเขาไปในความคิดโดยไมไดตระหนกัรู และเหตุผลที่สําคัญอีกประการหนึ่ง 
คือ การศึกษากระทําในกลุมผูรวมวิจัยวัยหนุมสาว มีผูวิจยัพบวาในกลุมนี้ยงัมีเจตคติที่มีความ
เหนยีวแนนนอยกวาวัยผูใหญ (Myers,1996) 

 
บทความทีน่ํามาใชในการเหนี่ยวนาํความเชื่อในทฤษฎีสติปญญาครั้งนี้ ไดนาํบทความที่

ใชในการศึกษาของ Bergen (1991) ซึ่งสามารถจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเร่ืองสตปิญญาได
อยางเปนผลสาํเร็จ โดยบทความเรื่องนี ้  ทาํใหเกิดภาวะเรียนรูแบบชวยเหลือตนเองไมได 
(Helpless)   ซึ่งสามารถวัดไดอยางมนีัยสาํคัญ   โดยไมสามารถสมัผัสไดในเนื้อความของ
บทความ ตอมาไดมีงานวิจยัของ Dweck และคณะ (Dweck et al.,1995b ; Hong et al., 1999) 
ไดนําบทความของ Bergen (1991) มาใชในการศึกษา และใหผลในการเหนี่ยวนาํความเชื่อ
เกี่ยวกับสติปญญาไดเชนเดียวกนั บทความนี้อางวามีแหลงที่มาจาก Psychology today เปน
บทความทางวิชาการทีน่ําเสนอสารทีม่ีจดุยืนดานเดียวในการนําเสนอทฤษฎทีี่เกี่ยวกับสติปญญา
สามารถเปลี่ยนแปลงได  หรอืสติปญญาคงที ่ในเนื้อหาของบทความมกีารอางถึงการศึกษาวิจยั
อยางกวางขวางและมหีลักฐานยืนยันไดอยางชัดเจน (Hong et al.,1999) 

 
การพัฒนาเครื่องมือ  
 
ผูวิจัยไดแปลบทความ เร่ือง “แหลงกําเนิดของสติปญญา : พันธกุรรมหรือส่ิงแวดลอม” 

(The origins of intelligence: Is the nature-nurture controversy resolved?) ของ Bergen 
(1991) โดยมี อาจารย จรุงกลุ บูรพวงศ เปนที่ปรึกษาตรวจแกไขความถูกตองของเนือ้หาตาม
บทความ (รายละเอียดดูในภาคผนวก ก)  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในบทความ จงึมีคําถาม 2 ขอ
ในตอนทายของบทความ คือ 

 
1. จงสรุปใจความสําคัญของเรือ่งเพียงประโยคเดียว 
2. จงแสดงใหเหน็ถงึขอมูลสนบัสนุนที่ชัดเจนที่สุดซึง่สนับสนุนขอสรุปของทาน 
 
คุณภาพของเครื่องมือ 
คุณภาพของบทความ 
ผูวิจัยไดนาํบทความสนับสนุนความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญาเพิ่มพูนได และบทความ

สนับสนนุความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่ ไปใหนิสิตปริญญาตรีจุฬาลงกรณมหาวทิยาลยัจํานวน 
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60 คน อานบทความ ตอบคาํถามทายบทความ และประเมินบทความ โดยใหคะแนนระดับความ
ยากงาย ความนาเชื่อถือ ความสามารถในการโนมนาวใจของบทความ และเห็นดวยกับบทความ
ระดับใด (ดูภาคผนวก ข.ตอนที ่3) โดยมีเกณฑการใหคะแนนคาํตอบดังนี ้
 

   ขอคําถาม 
มาก
ที่สุด 

มาก คอนขางมาก ปาน
กลาง 

คอนขาง
นอย 

นอย นอย
ที่สุด 

คะแนน 7 6 5 4 3 2 1 
 
 จากนั้นจงึนาํมาหาคะแนนเฉลี่ยการประเมินบทความในแตละขอ ผลพบวาในสวนของ
บทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงทีท่ั้ง 4 หัวขอ  ทีป่ระเมินอยูในเกณฑ
คอนขางมากถึงมาก โดย ความสามารถเขาใจไดงายมคีะแนนเฉลีย่สงูที่สุด (M=5.97) รองลงมา
คือ การเห็นดวยกับบทความที่อาน บทความสามารถจงูใจได และความนาเชื่อถือของบทความมี
คะแนนเฉลีย่ต่ําที่สุด (M=5.50) สวนบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดทั้ง 
4 หัวขอที่ประเมิน อยูในเกณฑคอนขางมากถึงมากเชนกนั   โดยการประเมินบทความในหวัขอ 
ความสามารถเขาใจไดงาย และการเหน็ดวยกับบทความที่อาน มีคะแนนเฉลีย่เทากนั (M=5.70) 
รองลงมาคือ ความสามารถจูงใจได และความนาเชื่อถือ มีคะแนนเฉลีย่นอยที่สุด (M=5.53) 
จากนั้น จึงไดทําการทดสอบความแตกตางคามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการประเมินบทความ
ดวยคาสถิต ิ t ในหวัขอ ความสามารถในการเขาใจไดงาย ความนาเชือ่ถือ ความสามารถในการจงู
ใจ และการเหน็ดวยกับบทความที่อาน ระหวางบทความสนับสนุนความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญา
เพิ่มพนูได และบทความสนบัสนุนความเชือ่เกี่ยวกับสติปญญาคงที ่ผลพบวา ทั้ง 4 หัวขอไม
แตกตางกนั ซึง่แสดงใหเห็นวา บทความสนับสนนุความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาทั้ง 2 แบบไดรับการ
ประเมิน ในระดับที่ใกลเคียงกัน ทัง้ในดานความเขาใจไดงาย ความนาเชื่อถือ ความสามารถในการ
จูงใจ และการเห็นดวยกับบทความ   ดังแสดงในตารางที่ 6 
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   ตารางที ่6  
  คามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการวิเคราะหคาสถิติ t  ของคะแนนการ
ประเมินบทความสนับสนนุ ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพนูได  

 
ทฤษฎีความเชื่อ

สติปญญาคงที(่n=30) 
ทฤษฎีความเชื่อ
สติปญญา 

เพิ่มพนูได (n=30) 

หัวขอการ 
ประเมิน
บทความ 

 M SD M SD 

 
t 

 
1.ทานสามารถ
เขาใจไดงาย 
 

 
5.97 

 

 
0.72 

 

 
5.70 

 
 

 
0.84 

 
 

 
-1.32 

 
2.บทความที่
ทานอานมี
ความนาเชื่อถอื 
 

 
5.50 

 
0.73 

 

 
5.53 

 
 

 
0.73 

 

 
0.17 

 

 
3.บทความที่
ทานอาน
สามารถจงูใจ
ทานได 
 

 
5.70 

 
0.53 

 

 
5.67 

 

 
0.66 

 

 
-0.22 

 
4.ทานเห็นดวย
กับบทความที่
ทานอาน 
 

 
5.83 

 
0.65 

 
5.70 

 
0.75 

 
-0.74 
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 2.2. แบบทดสอบความสามารถในการคดิเชิงตรรกะ   ผูวิจัยนํามาจากแบบทดสอบระดับ
สติปญญา Culture Fair I.Q Test จาก Website www.Queendom.com  โดย Raven (1996)  ซึ่ง
รวบรวมแบบทดสอบทางจติวิทยาจํานวนมาก   ลักษณะคําถามเปนการเรียงลําดับภาพทาง
เรขาคณิต โดยใชหลักตรรกะ (ดูภาคผนวก ค.)  การเลือกใชแบบทดสอบประเภทนี้เพื่อลดความ
ลําเอียงของแบบทดสอบ ในเรื่องภาษา ทักษะการอาน ความเร็วในการทาํแบบทดสอบและเนื้อหา
ของแบบทดสอบ  (Sternberg, Conway, Ketron,& Bernstein, 1981)   โดย นิสิตปริญญาโท
จิตวิทยาสังคม ชั้นปที่สอง ปการศึกษา  2543 จํานวน 10 คน   ไดทดลองทาํแบบทดสอบ และ
รวมกนัพิจารณาคัดเลือกขอที่ยากจํานวน 15 ขอ  จากแบบทดสอบทัง้หมด 20 ขอ และไดกําหนด 
เวลามาตรฐานขั้นต่ําในการทําแบบทดสอบไวที่ 15 นาท ีคือเวลาเฉลีย่ขอละ 1 นาท ีผูวิจัยไดนาํ
แบบทดสอบไปใหผูรวมการทดลอง  ในขัน้พัฒนาเครื่องมือ ซึ่งเปนนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 30 คน เปนชาย 15 คน หญิง 15 คน ทดลองทําแบบทดสอบนี้ภายใน
เวลาที่กาํหนด สูงสุดคอื 20 นาที เพื่อดูความเหมาะสมในการกาํหนดเวลาที่ใชในการทดลองจริง 
โดยมีเงื่อนไขวา นักศึกษาจะตองตอบคําถามทกุขอ โดยไมเวนขอใดไว ขอที่ไมตอบจะติดลบ 1 
คะแนน และอธิบายวาเวลาที่ใชในการทาํแบบทดสอบมผีลตอการแปลผลคะแนน IQ ดังนัน้เวลาที่
นอยที่สุดจงึเปนตัวแปรสําคญัของการคํานวณ IQ ผลพบวาเวลาเฉลีย่ ในการทาํแบบทดสอบ 
จํานวน 15 ขอ คือ 15.5 นาที และเวลาทีน่อยที่สุดที่สามารถทาํแบบทดสอบนี้ไดจนเสร็จคือ 13 
นาที เวลาที่ใชทําแบบทดสอบนานที่สุดคือ 18 นาที ผูวิจยัจึงเลือกใชเวลา 15 นาท ีมาเปนเวลาที่
กําหนดในการทําแบบทดสอบจริง 

 
วัตถุประสงคของการทําแบบทดสอบนี ้เพื่อใหการเฉยคะแนนความสามารถแกผูรวม

การทดลอง โดยผลคะแนนอยูในระดับต่ําและระดับพอใช ดังนั้นเพื่อใหการเฉลยมีความนาเชื่อถือ
ยิ่งขึ้น ผูวิจยัจงึสรางใหเกิดเงื่อนไขดังตอไปนี ้

 1.กําหนดเวลาทีน่อยที่สุดทีค่าดวาผูรวมการทดลองไมสามารถทําไดเสร็จตามเวลาและ
ไมสามารถแนใจในคําตอบทีถู่กตอง และปองกันการที่ผูรวมการทดลองใชเวลาคิดนานเกนิไปและ
แนใจวาตวัเองตอบถูกตอง ซึง่จะทําใหการเฉลยไมนาเชื่อถือ 
 2.ในกรณีที่ไมตอบคําถามใด คะแนนจะตดิลบ 1 คะแนนทนัท ีเพื่อปองกันการที่ผูรวมการ
ทดลอง จะเวนวางไมทําแบบทดสอบ ซึง่จะทําใหการเฉลยคะแนนไมนาเชื่อถือ 
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2.2.1 การเฉลยผลคะแนนความสามารถในการทําแบบทดสอบ 
 หลังจากผูวิจัยไดใหผูรวมการทดลองทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ   
ที่จัดเตรียมไวใหภายในเวลาที่กาํหนดแลว  จากนัน้เฉลยผลคะแนนความสามารถตามที่ผูวิจัย
กําหนดไว โดย การตรวจคะแนน  และใหดูตารางการเปรียบเทียบและจัดอันดับคะแนน
ความสามารถ  ( ดูในภาคผนวก ง.) 
 การเฉลยผลคะแนนความสามารถตามทีผู่วิจัยกาํหนดไว แบงเปน 2 กรณี โดยใหผูรวม
การทดลองไดรับผลคะแนน เพียงแบบใดแบบหนึง่ จํานวนเทาๆกนัดังนี ้

- ผลคะแนนระดับพอใช โดยเฉลยวาคะแนนในการทําแบบทดสอบ ถกู 9 ใน 15 ขอ คิด
เปนรอยละ 60  เหตุผลที่การประเมินคะแนนไมไดจัดไวในระดับเปอรเซ็นตที่สงู เนื่องจากตองการ
ใหเลือกแกไขผลงานยงัคงมคีวามสาํคัญตอผูรวมการทดลองในเงื่อนไขนี ้

 
 - ผลคะแนนระดับต่ํา โดยเฉลยวา คะแนนในการทําแบบทดสอบถูก 3 ขอ ใน 15 ขอ คิด
เปนรอยละ  20  หรือทําแบบทดสอบถูก 4 ขอ ใน 15 ขอ คิดเปนรอยละ  26.7 
  
 เพื่อใหเกิดการเปรียบเทียบทางสงัคมผูวิจยัไดบอกผูรวมการทดลองวาคะแนนเฉลีย่ของผู
รวมการทดลอง นักศึกษาจาก 3 มหาวิทยาลัย ที่ไดทําการทดสอบอยูที่ 9 คะแนน คดิเปนรอยละ 
60 
 

2.3 แบบสอบถามวัดการอนมุานสาเหต ุ
 เปนแบบสอบถามซึง่ผูวิจยัใหผูรวมการทดลองประเมนิผลคะแนนความสามารถที่ไดรับ
จากการทาํแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ วาปจจัยใดที่สงผลตอคะแนน
ความสามารถของตนเองที่ไดรับวาอยูในระดับใด โดยใหประเมนิ 5 ปจจัย คือ  

 
- การขาดความสามารถ  
- การขาดทกัษะ ความชํานาญ  
- การขาดความพยายาม  
- สภาวะอารมณ   
- ความยากของแบบทดสอบ  
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ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนคาํตอบดังนี้ (ดูภาคผนวก จ) 
 
ขอ
คําถาม 

มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปาน
กลาง 

คอนขาง
นอย 

นอย นอยที่สุด

คะแนน 7 6 5 4 3 2 1 
 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูที่วิจยัสนใจศึกษาเฉพาะ 2 ปจจัย คือ ความพยายาม และ
ความสามารถ สวนปจจัยอ่ืนที่เสนอใหตอบนั้นเพื่ออําพรางวัตถุประสงค ไมใหสิ่งที่ตองการศึกษา
โดดเดนชัดเจน และเฉพาะเจาะจงเกนิไป 
 
 
วิธีดําเนินการทดลอง 
 

1. ระยะเวลาเตรียมการทดลอง 
1.1  ผูวิจยัติดตอขอความอนุเคราะหจากอาจารยที่รับผดิชอบการเรียนการสอนของผูรวม

การทดลองเพือ่ขอดําเนินการทดลองและเก็บขอมูล 
1.2  ศึกษาขอมูลผูรวมการทดลอง และจัดผูรวมการทดลอง เขารับเงื่อนไขการทดลองโดย

สุมแบบคละ  (Random Assignment) ในแตละชั้นเรียนใหเขารับเงื่อนไขการทดลองในจํานวนที่
ใกลเคียงกนั 

 
       2.   ขั้นทดลอง 

2.1 จัดใหผูรวมการทดลองนัง่ในลักษณะเดียวกันกับการทําขอสอบในหองสอบ 
 
2.2  อําพรางวตัถุประสงค โดยผูวิจัยอธิบายวัตถปุระสงคของการวิจยัครั้งนี้วาเพื่อรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางจติวิทยาในการแกปญหาของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั
ของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยแบงการทดสอบออกเปน 3 สวน สวนแรก คือ 
แบบทดสอบความจาํและความสามารถในการอานบทความ  สวนที่ 2  เปนแบบทดสอบ
ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ และสวนที่ 3 เปนแบบประเมินตนเอง เพื่อใหผูรวมการทดลอง
ใหความสําคญักับการทดสอบ ผูวิจัยไดบอกนักศึกษาทกุๆกลุมวา  พวกเขาเปนตัวแทนของ
มหาวิทยาลยัที่กําลงัศึกษาอยูในการทําแบบทดสอบ 
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2.3 ขั้นตอนการจัดกระทาํทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล ผูวจิัยใหผูรวมการทดลองอาน
บทความสนับสนุนความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาแบบใดแบบหนึง่จาก 2 แบบ คือ สติปญญาคงที ่
หรือ สติปญญาเพิ่มพนูได  โดยไดอธิบายกับผูรวมการทดลองไวแลวในตอนตนวาเปนแบบทดสอบ 
ความจาํและความสามารถจากการอานบทความ ใหใชเวลาในการอานและตอบคําถามทาย
บทความเพื่อทดสอบความเขาใจ ภายในเวลา 15 นาที  ซึ่งผูรวมการทดลอง แตละคนจะไดอาน
บทความแบบใดแบบหนึ่งเพยีงแบบเดียว โดยการสุมแจกโดยคละ (Random Assignment)  

 
2.4 ขั้นตอนการเฉลยผลคะแนนความสามารถในการคดิเชิงตรรกะ  ผูวิจัยใหผูรวมการ

ทดลองทําแบบทดสอบ สวนที ่2 คือ แบบทดสอบ ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ โดยอธิบาย
แกผูรวมการทดลองวาเปนตวัอยางจากแบบทดสอบสติปญญาจํานวน 15 ขอ ใหทาํภายในเวลาที่
กําหนด คือ 15 นาที และบอกวัตถุประสงคของการใหแบบทดสอบนี้เพื่อฝกทาํความคุนเคย กับ
รูปแบบการทดสอบ และทดลองฝกหัด กอนทาํแบบทดสอบชุดจริง ภายหลังจากหมดเวลาที่
กําหนด ผูวิจัยเก็บแบบทดสอบกลับคืนจากผูรวมการทดลอง และนําออกไปนอกหองทดลอง 
จากนั้น 5 นาทีจึงนําผลการตรวจคะแนน มาคืนใหผูรวมการทดลอง โดยคะแนนนี้เปนผลคะแนนที่
ผูวิจัยกาํหนดขึ้นเพื่อใชเปนเงื่อนไขในการทดลองเทานั้น ไมใชผลคะแนนที่แทจริง  การเฉลย
แบงเปน 

 
ก. เงื่อนไขที่ไดรับการประเมินวาเปนผลคะแนนระดับพอใช โดยใหผูรวมการทดลอง

จํานวนครึ่งหนึง่ ไดรับผลการประเมินคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 60% (ทํา
แบบทดสอบถกู 9 ใน 15 ขอ)  

 
ข. เงื่อนไขที่ไดรับการประเมนิวาผลคะแนนอยูในระดับตํ่า โดยใหผูรวมการทดลองจาํนวน

ครึ่งหนึง่ไดรับผลการประเมนิคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 20 % (ทาํแบบทดสอบถูก 
3 ใน 15 ขอ)   และ  26.7 %  (ทําแบบทดสอบถูก 4 ใน 15 ขอ) โดยแยกการเฉลยผลคะแนนตาม 
กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่ และสติปญญาเพิ่มพูนได
ดังนี ้

 
       การเฉลยคะแนนความสามารถในการทําแบบทดสอบ(คน)    ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ    

             สติปญญา               3   คะแนน             4   คะแนน 
     ทฤษฎีสติปญญาคงที ่ 29 17 
ทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได 35 12 
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นอกจากนีเ้พือ่ใหผลคะแนนที่ไดรับเดนชดัขึ้น และเกิดการเปรียบเทยีบทางสงัคม ผูวิจัยจงึ
ไดบอกผูรวมการทดลองถงึคะแนนเฉลีย่ของผูรวมการทดลองที่รับการทดสอบมาแลว 3 
มหาวิทยาลยั ในกรุงเทพมหานคร อยูที่ 60 % คือทําถูก 9 ใน 15 ขอ 
 2.5   ขัน้ตอนการเลือกแกไขผลงาน ภายหลังรับทราบผลคะแนนแลว ผูวิจัยไดอธิบายผู
รวมการทดลองวาจําเปนตองใชเวลาชวงหนึ่ง เพื่อเตรียมการทดสอบความสามารถในเชิงตรรกะ
ชุดสมบูรณ ในชวงเวลานี้ใหผูรวมการทดลองเลือกทํางาน 2 ชุดคือ 

ชุดที่1 เปนแบบฝกหัดซึง่นาํชุดแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ พรอมเฉลย 
โดยอธิบายผูรวมการทดลองวาการเลือกทาํงานชุดนี้สามารถเพิ่มสัมฤทธิผลในการทาํแบบทดสอบ
ชุดสมบูรณไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งถาผูรวมการทดลองเลือกงานชุดนี้ถือวาเลือกแกไขผลงาน 

ชุดที่ 2 เปนแบบทดสอบความถนัดเฉพาะดาน เพื่อการประกอบอาชพี โดยไดอธิบายผูรม
วิจัยวา การเลอืกทําแบบทดสอบชุดนี้ สามารถบอกถึง ความถนัดของตนเองวา เหมาะสมในการ
ทํางานประเภทใด ถาผูรวมการทดลองเลอืกงานชุดนีถ้อืวาเปนผูเลือกไมแกไขผลงาน 

เมื่อผูรวมการทดลองเลือกงานชุดใดชุดหนึ่งแลว จงึอธบิายผูรวมการทดลองวากอนที่จะ
ทําแบบทดสอบที่ไดเลือกไวนั้นขอใหทําแบบประเมินตนเองกอนเพื่อที่จะไดเตรียมแบบทดสอบ
ตามที่เลือกไว 
 2.6  ขั้นตอนการทําแบบประเมินตนเอง  ใหผูรวมการทดลองทาํแบบสอบถามวัดการ
อนุมานสาเหต ุโดยอธิบายผูรวมวิจัยวา ใหผูรวมวิจัยประเมินตนเอง จากผลคะแนนความสามารถ
ที่ผูรวมวิจัยไดรับจากการทําแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชงิตรรกะ 

2.7 ขั้นตอนการเฉลยวัตถุประสงคของการวิจยั 
ภายหลงัจากผูวิจัยเกบ็แบบสอบถามการอนุมานสาเหตุแลวจึงไดอธิบายวัตถุประสงคที่

แทจริงของการทดลอง เหตผุลในการจัดกระทําเงื่อนไขตางๆในการทดลอง ตอบขอซกัถามของผู
รวมการทดลอง และผูวิจัยนาํเสนอทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาทัง้ 2 แบบ ซึง่เปนที่ยอมรับ
กันอยางกวางขวางและเปนที่อภิปรายโตแยงกนัอยูจนปจจุบัน รวมถงึแหลงขอมูล เอกสารอางองิ
สําหรับผูที่สนใจศึกษาคนควาตอไป แนะนําถงึที่มาของแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชงิ
ตรรกะ ซึ่งผูรวมวิจัยสามารถทําการทดสอบในแบบทดสอบจริงไดจาก เว็บไซต ที่ผูวิจยัไดกลาวถงึ
นั้น และในขัน้ตอนนี้ผูวจิัยไดซักถามถึง ขอสงสัยของผูรวมวิจยัที่อาจมีตอวัตถุประสงคที่แทจริงของ
การวิจยั ในระหวางดําเนนิการทดลอง ซึ่งถาพบผูที่สงสยัจะไมนาํขอมลูมาคิดในการวิเคราะห
ขอมูล 
 เพื่อใหสะดวกตอการทําความเขาใจวิธกีารดําเนนิการทดลองจึงสรุปเปนแผนภาพในการ
ดําเนนิการทดลองตามขั้นตอนดังนี ้
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  จัดผูรวมการทดลองเขารับเงื่อนไขการทดลองโดยการสุมโดยคละ  
 
 
 
กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา             กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา                     
        สติปญญาเพิ่มพูนได               สติปญญาคงที่ 
  
 
                                                 
                                                

            แจกแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 
                                                         ใหทํา ภายในเวลาที่กําหนด 15 นาที 
 
                                                                เฉลยผลคะแนนแบบทดสอบ 
 
 
 
    ผลคะแนนอยูในระดับพอใช                 ผลคะแนนอยูในระดับต่ํา 
 
 
                                                          

ใหเลือกทําแบบทดสอบ 2 ประเภท 
 
 
แบบฝกหัดของแบบทดสอบความสามารถใน      แบบทดสอบความถนัดเฉพาะทางเพื่อ 
          การคิดเชิงตรรกะ   พรอมเฉลย                                                             การประกอบอาชีพ                                
 
 
                                                            
                                                           ใหทําแบบทดสอบการอนุมานสาเหตุ 
 
                                                               เฉลยวัตถุประสงคการวิจัย 

 

ภาพที ่2 แสดงขั้นตอนการดาํเนนิการทดลอง 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 
2545 ตามขั้นตอนการทดลองที่ไดวางแผนไว 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัครั้งนี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows 
ในการคํานวณ และวิเคราะหหาคาคาํตอบตางๆ เพื่อทดสอบสมมตฐิานดงันี ้
 

1. ทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 โดยทาํการทดสอบ ความแตกตาง คามัชฌิมเลขคณิต ดวย
คาสถิติ t (Two dependent samples: paired test & Two independent samples t-test ) ของ
การอนุมานสาเหตุ ที่ความสามารถ และความพยายาม ในแตละเงื่อนไขที่ไดรับการเฉลยคะแนน
ความสามารถอยูในระดับพอใช และการเฉลยคะแนนความสามารถอยูในระดับต่ํา ของกลุมผูรวม
วิจัยที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได 

 
2. ทดสอบสมติฐานขอที ่2 โดยใชการทดสอบคาไคสแควร (Chi square) ของการเลอืก

แกไขผลงาน (การเลือกแกไขผลงาน) โดยเปรียบเทียบระหวางกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุ 
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสตปิญญาเพิ่มพนูได เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนน
ความสามารถอยูในระดับพอใช และการเฉลยคะแนนความสามารถอยูในระดับต่ํา 

 
3.การวิเคราะหเพิม่เติม เพื่อดูอิทธิพลของทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และ

สติปญญาเพิม่พูนได ที่มีตอการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายามและความสามารถโดยใชการ
วิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร (Multivariate Analysis of Variance -MANOVA) 



บทที่  3 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
จากการวิจัยเชิงทดลอง ในการศึกษาผลของทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล  เกีย่วกับ

สติปญญาตอการอนุมานสาเหตุและการเลือกพฤติกรรมการตอบสนอง ผูวจิัยทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยทําการทดสอบความแตกตางคามชัฌิมเลขคณิตดวยคาสถิติ t (Two 
dependent samples: paired test & Two independent samples t-test) เพื่อดูความแตกตาง
ของ การอนุมานสาเหตทุี่ความพยายาม และการอนมุานสาเหตุที่ความสามารถ ในแตละเงื่อนไข  
จากนั้นจงึใชวธิีการทดสอบไคสแควร (Chi-Square) เพื่อเปรียบเทียบการเลือกแกไขผลงาน เมื่อ
ไดรับการจัดกระทํากบัทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญา ที่แตกตางกันและไดรับการเฉลยผล
คะแนนความสามารถที่แตกตางกนั  และยังไดทําการวเิคราะหเพิ่มเตมิเพื่อทดสอบอิทธิพลของ
ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่มีตอการอนุมานสาเหตุ ดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) 

 
เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกนั ในการแปลผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงไดใชสัญลักษณ

ตาง ๆ แทนความหมาย ดังนี ้
n หมายถงึ  จํานวนผูรวมการทดลองในแตละเงื่อนไข 
M หมายถงึ  คามัชฌิมเลขคณิตหรือคาเฉลี่ยของคะแนน 
SD หมายถงึ  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
MS  หมายถงึ  ผลบวกกาํลังสองของคาเบีย่งเบนหารดวยชั้นความ    
                                                  เปนอิสระ (Mean Square) 
df หมายถงึ  ชั้นความเปนอสิระ (degree of freedom) 
F หมายถงึ  คาสถิติทดสอบเอฟ เปนอัตราสวนของความแปรปรวน  
                                                 ระหวางกลุม (between group) และความแปรปรวน    
                                                  ภายในกลุม (within group) 

 p หมายถงึ  ระดับนัยสําคญั 
 χ2         หมายถึง                        คาสถิต ิไคสแควร 
 t          หมายถึง                        คาสถิติที ทดสอบคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุมตัวอยาง 
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สมมติฐานขอที่ 1 ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ

1.1  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวา
สติปญญาเพิม่พูนได อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความพยายามมากกวาความสามารถ 

1.2  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน
วาสติปญญาคงที่ อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความสามารถมากกวาความพยายาม 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ําผูรวม

การทดลอง  ในเงื่อนไขที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได  อนุมานสาเหตุที่ความ
พยายาม (M=4.70) มากกวา ความสามารถ (M=3.79) อยางมีนยัสําคัญสถิติที่ระดับ .001 สวนผู
รวมการทดลองในเงื่อนไขที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนมุานสาเหตุ ทีค่วามสามารถ
(M=4.37) มากกวาความพยายาม (M=3.78)  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังแสดงใน
ตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7 
ผลการวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาสถติิ  t ของการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายาม ของผูทีไ่ดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และ
สติปญญาเพิม่พูนได หลังจากไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับต่ํา 
 

การอนุมานสาเหต ุ
ความสามารถ ความพยายาม 

ทฤษฎีความเชื่อ
เกี่ยวกับ สติปญญา 

M SD M SD 

 
t 

 ทฤษฎีสติปญญาคงที ่
 (n = 46) 

4.37 1.08 3.78 1.28 2.80** 

 ทฤษฎีสติปญญา
เพิ่มพนูได (n = 47) 

3.79 1.41 4.70 1.46 -4.35*** 

** p < .01. ***p< .001. 
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จากตารางที่ 7 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบกราฟแทง เพื่อเปรียบเทียบภาพรวมที่ชัดเจน ดัง
ภาพที ่3  

0.0
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3.0
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5.0

ทฤษฎีความเชื่อสติปญญาคงที่ ทฤษฎีความเชื่อสติปญญาเพิม่พนูได

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา

ค
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ความสามารถ

ความพยายาม

 
ภาพที ่ 3 กราฟแทงแสดงคามัชฌิมเลขคณิตของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถและความ
พยายามของกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูไดในเงือ่นไขการเฉลยผลคะแนนความสามารถระดับต่ํา 
 

สมมติฐานขอ 1.3  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดบัพอใช กลุมทีไ่ดรับ
บทความสนับสนุนวาสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได  ผลตางของการอนมุานสาเหตุ 
ระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกนั 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถ ในระดับพอใช   
ผลตางของการอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายาม ของผูรวมการทดลองใน
เงื่อนไขที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อสติปญญาคงที่  (M=1.00) และทฤษฎคีวามเชื่อวาสติปญญา
เพิ่มพนูได (M=-0.76) แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน โดยเมื่อ พิจารณาคาสถิติพืน้ฐานของการอนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถและความ
พยายามของ ผูที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่ และสตปิญญา
เพิ่มพนูได หลงัจากที่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ผลพบวา เมือ่ไดรับ
บทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่  ผูรวมการทดลองอนุมานสาเหตุที่ความ 
สามารถ (M=4.39) มากกวา อนมุานสาเหตุที่ความพยายาม (M=3.39) และเมื่อไดรับบทความ
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สนับสนนุทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได ผูรวมการทดลองทําการอนุมานสาเหตุที่ความ
พยายาม (M=4.76) มากกวาความสามารถ (M=4.00) ดังแสดงในตารางที ่8 

 

ตารางที่ 8 
ผลการวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถ
ความพยายาม และผลตางของการอนมุานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามของผู
ที่ไดรับทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสตปิญญาเพิ่มพนูได คาสถิติ t ของผลตางของ
การอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายาม หลงัจากไดรับการเฉลยคะแนน
ความสามารถในระดับพอใช 

 
               การอนุมานสาเหต ุ
  
  ความสามารถ       

   
ความพยายาม 

ผลตางการอนมุาน  
สาเหตุระหวาง
ความสามารถและ   
ความพยายาม 

 
ทฤษฎีความเชื่อ 
เกี่ยวกับ  

  สติปญญา 
M SD M SD M SD 

 
 
t 

ทฤษฎีสติปญญา   
   คงที ่(n=41) 

4.39 1.24 3.39 1.14 1.00 1.53 

ทฤษฎีสติปญญา
เพิ่มพนูได(n=46)

4.00 1.12 4.76 1.29 -0.76 1.46 

 
5.48*** 

*** p<.001. 
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จากตารางที่ 8 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของกราฟแทงเพื่อเปรียบเทียบภาพรวมที่

ชัดเจน ดงัรูปภาพที ่4 
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ภาพที ่4 กราฟแทงแสดงคามัชฌิมเลขคณิตของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถและความ
พยายามของกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูไดในเงือ่นไขการเฉลยผลคะแนนความสามารถระดับพอใช 
 
สมมติฐานขอ 2 การเลือกแกไขผลงาน  
 

สมมติฐานขอที่ 2.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับตํ่ากลุมที่ไดรับ
บทความ สนบัสนุน ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงาน มากกวากลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที ่

เมื่อเปรียบเทยีบความแตกตางของความถี่การเลือกแกไขผลงานในกลุมที่ไดรับทฤษฎี
ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่และสตปิญญาเพิ่มพนูไดในเงื่อนไขการเฉลยผลคะแนน
ความสามารถในระดับต่ํา พบวา กลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิม่พูนไดเลือก
แกไขผลงาน (28 คน) มากกวากลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่(11 คน) และ
กลุมที่ไดรับความเชื่อวาสตปิญญาคงที่เลอืกไมแกไขผลงาน (35 คน) มากกวากลุมที่ไดรับความ



 44

เชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนได (19 คน) เมื่อทาํการวิเคราะหดวยการทดสอบไคสแควร (χ2)  
พบวามีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 ดังแสดงในตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9 
ผลการทดสอบไคสแควร (χ2) การเลือกแกไขผลงาน ของผูที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับต่ํา 
 
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ 

สติปญญา 
 
  การเลือกแกไขผลงาน 

 
รวม 

 
χ2        

 เลือก ไมเลือก   
สติปญญาคงที ่

(n= 46) 
11 35 46  

สติปญญาเพิม่พูนได 
 (n = 47) 

28 19 47 12.14*** 

รวม 39 54 93  
***  p < .001. 
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จากตารางที่ 9 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของกราฟแทง เพื่อเปรียบเทียบใหเห็น
ภาพรวมที่ชัดเจน ดงัภาพที่  5 
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ภาพที ่ 5 กราฟแทงแสดงคาความถี่ของการเลือกแกไขผลงานจําแนกตามกลุมที่ไดรับทฤษฎีความ
เชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนไดใน
เงื่อนไขการผลเฉลยคะแนน ความสามารถในระดับต่ํา 

 

สมมติฐานขอที่ 2.2   เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดบัพอใช  กลุมที่ได 
รับบทความสนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุความเชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกนั 

 เมื่อเปรียบเทยีบความแตกตางของความถี่การเลือกแกไขผลงานในกลุมที่ไดรับทฤษฎี
ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญา
เพิ่มพนูได ในเงื่อนไขการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช พบวา ทัง้ 2 กลุม แตกตางกนั
อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิดังแสดงในตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 
ผลการทดสอบไคสแควร (χ2) การเลือกแกไขผลงาน ของผูที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับ
พอใช 
 
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ

สติปญญา 
 

การเลือกแกไขผลงาน 
 

รวม 
 
χ2        

 เลือก ไมเลือก   
สติปญญาคงที ่

(n= 41) 
20 21 41  

สติปญญาเพิม่พูนได  
(n = 46) 

23 23 46 0.01 

รวม 43 44 87  
 

จากตารางที่ 10 สามารถนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของกราฟแทง เพือ่เปรียบเทียบใหเหน็
ภาพรวมที่ชัดเจน ดงัภาพที่ 6 
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ภาพที่6  กราฟแทงแสดงคาความถี่ของการเลือกแกไขผลงานจําแนกตามกลุมที่ไดรับทฤษฎีความ
เชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนไดใน
เงื่อนไขการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับพอใช 
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นอกจากนีเ้พือ่ความกระจางในการวิจยั  ผูวิจัยจงึไดทําการวิเคราะหขอมูลเพิ่มเติมเพื่อดู
อิทธิพลของทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และทฤษฎีความเชื่อ สติปญญาเพิ่มพนูได ทีม่ี
ตอการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและความพยายาม เมื่อไดรับการเฉลยผลคะแนน
ความสามารถในระดับต่ําและระดับพอใชโดยการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตวัแปร
(Multivariate Analysis of variance -MANOVA) และแยกวิเคราะหความแปรปรวนทีละตัวแปร
คือการอนุมานสาเหตุที่ความพยายามและความสามารถดังนี ้ 

 
ในเงื่อนไขที่ไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับต่ํา 

ผลวิเคราะหความแปรปรวน 2 ตัวแปรพรอมกันของการอนุมานสาเหตทุี่ความสามารถ
และความพยายาม เมื่อไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละสติปญญาเพิ่มพนูได
พบวา ทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญามีอิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนแยกทีละตัวแปรคือ การอนุมานสาเหตุ
ที่ความสามารถและความพยายาม ผลพบวาทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และ
สติปญญา  เพิ่มพนูได อนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ ที่
ระดับนัยสําคญั F (1,91)=4.96,p<.05  โดยเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย  ของคะแนนการอนุมานสาเหตุ
ที่ความสามารถ ของกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญาคงที ่(M=4.37) มากกวาในกลุม
ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพนูได (M=3.79)  สวนการอนมุานสาเหตุทีค่วามพยายาม 
พบวาทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตุที่ความ
พยายามแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ F(1,91)=10.42,p<.01 โดยเมื่อพจิารณาคาเฉลี่ย
คะแนนการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายามของกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูนได 
(M=4.70) มากกวาในกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่(M=3.78) ดังแสดงในตารางที่ 
11 

 
 
 
 
 
 
 
 



 48

ตารางที่ 11 
ผลการเปรียบเทียบคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายาม ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 2  ตัวแปร และผลการ
วิเคราะห ความแปรปรวนแยกทีละหนึ่งตวัแปร ของตัวแปรการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและ
ความพยายาม ของผูที่ไดรับ ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได
หลังจากไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดบัต่ํา 
 

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา 
สติปญญาคงที่ 

(n=46) 
สติปญญา 
เพิ่มพนูได 
( n= 47) 

 
การอนุมานสาเหต ุ

M SD M SD 

 
 
Hotelling ‘s T 2 

 
 

 F 

ความสามารถ 4.37 1.08 3.79 1.41 0.28*** 4.96* 
ความพยายาม 3.78 1.28 4.70 1.46  10.42** 

*p < .05. ** p < .01. ***p < .001. 
 

หมายเหต ุ:- การทดสอบการเทากันของเมทริกซ ความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมได 
คาสถิติบ็อกซ Box’ s M = 3.9 (F = 1.27,df1=3, df2 = 1513491) และคา
นัยสําคัญเทากับ .28 ดงันัน้จึงไมพบวาเมทริกซดังกลาวมีความแตกตางกนั
ระหวางกลุม 

ในเงื่อนไขที่ไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดับพอใช 

 ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 2 ตวัแปรพรอมกันของการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ
และความพยายามเมื่อไดรับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงทีแ่ละสตปิญญาเพิ่มพนูได 
พบวา ทฤษฎคีวามเชื่อเกี่ยวกับสติปญญามีอิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติระดับ .001 และเมื่อทาํการวเิคราะหความแปรปรวนแยกทีละตัวแปรคือ การอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายามผลพบวาทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และทฤษฎี
ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพนูไดอนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถไมแตกตางกนั สวนการ
อนุมานสาเหตทุี่ความพยายามพบวาทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญาคงที่และสติปญญา
เพิ่มพนูได อนมุานสาเหตุทีค่วามพยายามแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ F (1,85)=27.45, 
p<.001 โดยเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของคะแนนการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายามของกลุมทฤษฎี
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ความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพนูได (M=4.76) มากกวาในกลุมทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่ (M=3.39) ดังแสดงในตารางที่12 
 
ตารางที่ 12 
ผลการเปรียบเทียบคามัชฌิมเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถและความพยายาม  ผลการวิเคราะหความแปรปรวน 2  ตัวแปร และผลการ
วิเคราะห ความแปรปรวนแยกทีละหนึ่งตวัแปร ของตัวแปรการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและ
ความพยายาม ของผูที่ไดรับ ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนได 
หลังจากไดรับการเฉลยผลคะแนนความสามารถในระดบัพอใช 
 

ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา 
สติปญญาคงที่ 

(n=41) 
สติปญญาเพิม่พูนได 

 ( n= 46) 

 
 

การอนุมานสาเหต ุ
M SD M SD 

 
 Hotelling ‘ s T2 

        
F 

ความสามารถ 4.39 1.24 4.00 1.12 0.41*** 2.38 
ความพยายาม 3.39 1.14 4.76 1.29  27.45*** 

*** p < .001. 
หมายเหต ุ:- การทดสอบการเทากันของเมทริกซความแปรปรวน ความแปรปรวนรวมไดคา 
                         สถิติบ็อกซ Box’ s M = 1.37 (F = 0.45, df 1= 3, df2 = 2306639) และคา  
                         นยัสําคัญเทากับ .72 ดงันั้นจงึไมพบวาเมทรกิซ ดังกลาวมีความแตกตางระหวาง    
                         กลุม 

 



 

 

บทที่  4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 
การวิจยัครั้งนีม้ีจุดมุงหมาย เพื่อการศึกษาทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล เกี่ยวกับสติปญญา

ที่มีตอการอนมุานสาเหตุทีค่วามพยายามและการอนมุานสาเหตุทีค่วามสามารถ  รวมถึงการ
ตอบสนองของบุคคลเมื่อมกีารจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาทั้ง 2แบบเมื่อ
เผชิญกับสถานการณที่สําเรจ็และลมเหลวโดยนําเสนอในรูปแบบการวิจัยเชงิทดลอง ซึง่ขอมูลที่ได
สามารถนํามาอภิปรายผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมตฐิาน ดังนี ้

 
ตารางที่ 13 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน สนับสนนุสมมติฐาน 
1. ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ

1.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูไดอนุมาน
สาเหตวุาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถ 

1.2 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวา
เกิดจากความสามารถมากกวาความพยายาม 

1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใชกลุม
ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และกลุมที่
ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได 
ผลตางการอนมุานสาเหตุระหวางความสามารถและความ
พยายามไมแตกตางกนั 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

2. การเลือกแกไขผลงาน 
2.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับ

บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูไดเลือกแกไข
ผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวา
สติปญญาคงที ่
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สมมติฐาน สนับสนนุสมมติฐาน 

2.2 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่ และกลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได เลือกแกไข
ผลงานไมแตกตางกนั 

 

 

 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยนั้นพบวา ผลการวจิยัสวนใหญสอดคลองกับ

สมมติฐาน  ผูวิจัยจงึขอเสนอการอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานการวิจัย ดังนี ้
 
สมมติฐานขอที่ 1 ความแตกตางในการอนุมานสาเหตุ  
สมมติฐานขอ 1.1 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดบทความ

สนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความพยายามมากกวา
ความสามารถ ผลการวิจัยทีพ่บสนับสนนุสมมติฐานที่ตัง้ไวและสอดคลองกับงานวิจยัของ Hong 
และคณะ (1999) ที่พบวา เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา สมาชิกในกลุมที่ไดรับ
ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได  อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความพยายามมากกวาความ 
สามารถซึง่กลุมที่เชื่อในทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพนูไดมองวาสติปญญาสามารถเรยีนรู พัฒนาให
เพิ่มพนูขึ้นได เมื่อผลงานที่ทาํลมเหลว ไมไดเกิดจากการที่ตัวเองมีความสามารถไมเพียงพอ แต
นาจะเกิดจากการใชความพยายามไมมากพอ จากการศึกษาทบทวนงานวิจัยในเรื่องที่เคยอางวา
เกี่ยวกับทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล การตัดสินตนเองและการตอบสนองตอความลมเหลวโดย 
Dweck และคณะ (1995a) พบวานกัทฤษฎีที่เชื่อในส่ิงทีเ่ปลี่ยนแปลงไ เมื่อเผชิญกับความลมเหลว 
จะอธิบายสาเหตุของผลงานที่ไมดีวาเกิดจากปจจัยทางพฤติกรรมเฉพาะดานที่เกี่ยวของ เชน 
ความพยายาม หรือกลวิธีการทํางาน ซึ่งอาจทาํใหผลลัพธของงานออกมาไมด ี

สมมติฐานขอ 1.2  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํ กลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนความเชื่อวาสติปญญาคงที่ อนุมานสาเหตุวาเกิดจากความสามารถ มากกวา
ความพยายาม ผลการวิจัยที่พบสนับสนนุสมมติฐานทีต่ั้งไว และสอดคลองกับงานวิจยัของ Hong 
และคณะ (1999) ที่พบวาเมือ่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถระดับต่ํา สมาชิกในกลุมที่ไดรับ
ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความสามารถมากกวาความพยายาม 
ซึ่งในกลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่เชื่อวาสตปิญญาเปนสิง่ที่ถูกกําหนดไวแลวไม
สามารถเปลี่ยนแปลงแกไขใหดีขึ้นหรือเลวลงได ดังนัน้เมือ่ผลของงานทีท่ําลมเหลว บคุคลจึง
อธิบายสาเหตขุองผลงานที่ลมเหลวนัน้วาเกิดจากความสามารถที่มีอยู มากกวาปจจัยอื่นที่
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เกี่ยวของ และจากการศึกษาทบทวนงานวจิัยในเรื่องที่เกีย่วของกับทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคล การ
ตัดสินตนเองและการตอบสนองตอความลมเหลว โดย Dweck และคณะ(1995a) พบวานกัทฤษฎี
ที่เชื่อในทฤษฎีสิ่งที่คงที่ ใหความสาํคัญกบัความสามารถของบุคคลโดยเฉพาะเมื่อเผชิญกับความ
ลมเหลว บุคคลจะอธิบายสาเหตุของผลงานที่ลมเหลววาเกิดจากการมีความสามารถไมเพียงพอ 
โดยใชผลงานที่ไมดีเพียงผลงานเดียวตัดสนิ ความสามารถทั้งหมดของบุคคลนั้นๆ ถึงแมวากอน
หนานี้จะประสบความสาํเร็จในงานอืน่ๆมาแลวก็ตาม 

สมมติฐานขอ 1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับ
บทความสนับสนุนวาสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุวาสติปญญาเพิ่มพนูได 
ผลตางของการอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกนั ผลการวิจยั
ที่พบไมสนับสนุน สมมติฐานที่ตัง้ไวคือ เมือ่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช 
กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความสามารถมากกวา
ความพยายาม และในกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุวาสติปญญาเพิ่มพนูไดยังคงอนุมานสาเหตุ
วาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถซึง่อาจจะเปนไปไดวา ในการเฉลยคะแนน
ความสามารถในระดับพอใช ไมใชผลคะแนนที่นาพอใจของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้
เมื่อพิจารณาถึงคณะของกลุมตัวอยางทีท่ําการศึกษา ซึ่งเปนนักศกึษาคณะวิศวกรรมศาสตร คิด
เปนรอยละ 44.4 และคณะวิทยาศาสตรรอยละ 49.4  โดยคะแนนสอบเขาศึกษาตอระดับอุดม 
ศึกษา ของคณะวิศวกรรมศาสตรและคณะวิทยาศาสตรอยูในเกณฑสูงและคอนขางสูง ซึ่งอาจ
กลาวไดวานกัศึกษาในกลุมนี้เปนกลุมที่ใฝสัมฤทธิ์สูง และเมื่อไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได ซึ่งเชือ่วา ถาใชความพยายามมากขึ้นอาจทําใหคะแนนความสามารถเพิ่ม
มากขึ้นไดและตามแนวความเชื่อของทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิม่พูนได เชื่อวาสติปญญามี
คุณสมบัติที่เปลี่ยนแปลงไดเพิ่มข้ึนไดโดยพัฒนาทักษะและการเรียนรู ซึ่งในกลุมนี้บคุคลมี
เปาหมายที่การเรียนรู   จึงสนใจที่จะใหความสําคัญกับการเรียนรูสิ่งใหม ๆ และมพีฤติกรรมมุง
สัมฤทธิ ์(Ames 1992 อางถงึใน Stipek & Gralinski, 1996) นอกจากนี้ Hong และคณะ (1999) 
ยังไดกลาวถงึการใหความหมายของ ความสามารถ ที่แตกตางกนั ในกลุมที่เชื่อในทฤษฎี
สติปญญาคงที่และทฤษฎีสติปญญาเพิ่มพูนได โดยกลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่ให
ความหมายของ ความสามารถ ในแบบของคุณลักษณะของความฉลาดที่ถกูกําหนดแนนอน 
ขณะที่กลุมทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพนูได ใหความหมายของ ความสามารถในแบบของ 
ความเชีย่วชาญในงานเฉพาะดาน ซึ่งคอนขางเปลี่ยนแปลงได ดังนัน้ ไมวาจะในสถานการณที่
สําเร็จหรือลมเหลว จึงยังคงอนุมานสาเหตทุี่ขาดความพยายามมากกวาความสามารถ 
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  ดังนัน้จึงสมควรสรุปไดวาในสถานการณที่ไดการเฉลยคะแนนความสามารถต่าํและพอใช
กลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวา เกิดจากความสามารถมากกวา
ความพยายาม สวนกลุมที่ไดรับทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตุวาเกิดจาก
ความพยายามมากกวาความสามารถ 
 
 สมมติฐานขอที่ 2 การเลือกแกไขผลงาน 
 

จากการทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 โดยการทดสอบคาไคสแควร ผลการวิจัยที่ไดสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไว คือ เมือ่ไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับทฤษฎี
ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับความเชื่อวาสติปญญา
คงที่และเมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ทัง้ 2 กลุม เลือกแกไขผลงานไม
แตกตางกนั ซึง่จากผลการวจิัยนี้เห็นไดชัดเจนวา ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา สงผลได
ชัดเจนที่สุดเมือ่บุคคลเผชิญกับความไมแนใจในผลงานหรือความสามารถของตนเอง Hong และ
คณะ (1999) ไดกลาวไววาเมื่อบุคคลเผชญิกับสถานการณที่คุกคาม ความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง (เชนในกรณีไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับตํ่า) กลุม
ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่เร่ิมจะเกิดสภาวะการทําอะไรไมได (Helpless) ไดงายและ
แสดงออกถึงกลไกการปองกนัตนเอง สาเหตุที่นักทฤษฎีกลุมนี้ไมเต็มใจที่จะเลือกแกไขผลงาน 
เพื่อที่จะปรับปรุงในสวนที่ไมสมบูรณอาจเนื่องมาจาก 

 
1.นักทฤษฎทีี่เชื่อวาสติปญญาสติปญญาคงที่ ไมไดมองวาการที่ผลงานไมดี สะทอนให

เห็น  ถึงการขาดความพยายามมากเทากบัความสามารถ    ซึง่หมายความวา เชื่อวาผลงานที่ ไมดี 
เกิดจากการขาดความสามารถ  โดยความเชื่อตามทฤษฎีสติปญญาคงที่แลวการ  เลือกแกไข    
ผลงานไมสามารถเปลี่ยนแปลงอะไรได ทําใหเกิดการตอบสนองแบบชวยเหลือตนเองไมได 
 

2.นักทฤษฎทีี่เชื่อวาสติปญญาคงที ่มีการอางถงึกฎเกณฑในทางตรงกนัขามที่เปนทีย่อม 
รับและเชื่อถือกันคือการออกแรงพยายามมากเทาไร เปนสิง่แสดงถึงการขาดความสามารถมาก
เทานั้น ตวัอยาง เชน การเลือกแกไขผลงาน เปนสิ่งแสดงใหเห็นถึง การขาดความสามารถมาก
เทานั้น ซึง่ในกรณีนี้เปนการสงเสริม พฤตกิรรมการปองกันตนเอง 

Rhodewalt (1994 อางถงึใน Hong et al.,1999) ทาํการศึกษาพบวากลุมทฤษฎีความเชื่อ
วาสติปญญาคงที่ ใหความสําคัญกับการวัดความสามารถที่มีอยู และสงเสริมการเกิดพฤติกรรม 
ปกปองตัวเอง(Defensive behavior) เพื่อใหตนเองพนจากสถานการณของความลมเหลว โดย
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บุคคลที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ บอกวาตนเองมีพฤติกรรมที่เปนขอเสียเปรียบมากกวาบุคคลที่เชื่อวา
สติปญญาเพิม่พูนได ทําใหบุคคลที่เชื่อวาสติปญญาคงที่ ลมเลกิความพยายามและสูญเสียโอกาส
ในการทํางานใหประสบความสําเร็จ แตหาขอแกตัวใหกบัผลงานที่ลมเหลวของตนเองแทน 
เพราะฉะนัน้กลุมที่เชื่อวาสตปิญญาคงที่จงึใหความสาํคัญกับการตัดสินความสามารถของตนเอง
มากกวาการประสบความสาํเร็จจริงๆ 

 
ในขณะเดียวกนัเมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถพอใช กลุมที่ไดรับความเชื่อวา

สติปญญาเพิม่พูนไดและสติปญญาคงที่เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกันในกรณีนี้อาจเนื่องมาจาก
ผลงานที่อยูในระดับพอใชนัน้ ผูวิจัยไดแจงวาเปนผลคะแนนในระดับคาเฉลี่ย ของนักศึกษา 3 
มหาวิทยาลยัที่ไดทําการศึกษามา ซึง่กลุมที่เชื่อวาสติปญญาคงที่อาจมีความรูสกึพอใจกับผลงาน 
และผลงานไมไดแสดงถึงการมีความสามารถไมเพียงพอ ไมไดรับการตัดสินในทางลบ ทาํใหไม
ตองแสดงกลไกการปกปองตนเอง จึงอาจเลือกแกไขผลงานหรือไมแกไข ผลงานอยางใดอยางหนึง่
ก็ได สวนกลุมที่เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดก็มีความพงึพอใจและเหน็วาผลงานอยูในเกณฑ
มาตรฐานแลว แมวามีแนวโนมเลือกแกไขผลงานแตก็ไมแตกตางจากกลุมที่เชื่อวาสตปิญญาคงที่
อยางมีนยัสําคัญ  จึงอาจไมมีแรงจูงใจในการที่จะเลือกพัฒนาผลงานอีก 



 

 

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.เพื่อศึกษาตวัแปรซึ่งเชื่อมโยงทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญากับการอนุมาน
สาเหตทุี่ความพยายาม และการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ 

2.เพื่อศึกษาการตอบสนองของบุคคลเมื่อมีการจัดกระทาํกับทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติ 
ปญญาคงที่และทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิม่พูนได เมื่อเผชิญสถานการณความสําเร็จ
และความลมเหลว 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
1. ความแตกตางในการอนุมานสาเหต ุ
1.1  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความ

เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดอนุมานสาเหตวุาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถ 
1.2  เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความ

เชื่อวาสติปญญาคงที่อนุมานสาเหตุวาเกดิจากความสามารถมากกวาความพยายาม 
1.3 เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุ

ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนความเชือ่วาสติปญญาเพิ่มพนูได  
ผลตางของการอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามไมแตกตางกนั 

 
2. การเลือกแกไขผลงาน 
 2.1เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่าํกลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน  

ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนไดเลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความ สนับสนนุความ
เชื่อวาสติปญญาคงที ่
       2.2เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุ
ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนความเชือ่วาสติปญญาเพิ่มพนูได 
เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกัน 
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กลุมตัวอยาง 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้คือนักศึกษาปริญญาตรี มหาวทิยาลัยมหิดล ที่

ลงทะเบียนเรียน วิชาเคมีฟสิกัล EGCH 268 ในภาคการศึกษาที ่2 ปการศึกษา 2545 จํานวน 80
คน  วิชา เทอรโมไดนามกิส SCPY 212 จํานวน 30 คน และนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ปการศึกษา 2545 ที่ลงทะเบียนวชิา ฟสิกสพื้นฐานสาํหรับการแสดง 20102 จํานวน 
70 คน  รวมกลุมตัวอยางทัง้หมด 180 คน แบงเปนเพศชาย 79 คน และเพศหญงิ 101 คน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. บทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาคงที ่และบทความสนบัสนุนทฤษฎีความ 
เชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได 

2. แบบทดสอบความสามารถในการคิดเชงิตรรกะ 
3. แบบสอบถามวัดการอนมุานสาเหต ุ
 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ผูวิจัยติดตอขอความอนุเคราะหจากอาจารยที่รับผิดชอบการเรียนการสอนของกลุม
ตัวอยางเพื่อขอดําเนนิการทดลองและเก็บขอมูล ผูวิจัยจดัเตรียมสถานที่และอุปกรณที่จะใชในการ
ทดลอง จากนัน้ จงึดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลจากการทดลองตามขัน้ตอนที่ได
วางแผนไว 
 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยทําการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที ่1 ดวย
การทดสอบความแตกตางคามชัฌิมเลขคณิตของกลุมตัวอยางทีม่ีความสัมพนัธกนั (Two 
dependent samples: Paired test) การทดสอบความแตกตางคามชัฌิมเลขคณิตของกลุม
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ตัวอยางที่เปนอิสระตอกัน (Two independent  samples t-test)  โดยกําหนดคะแนนของแบบ
ประเมินตนเอง ดังนี ้
  
ขอความ มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขาง

นอย 
นอย นอยที่สุด 

คะแนน 7 6 5 4 3 2 1 
 

 จากนั้นจงึทดสอบสมมติฐาน ขอที ่2 โดยการใชการทดสอบคา ไคสแควร (Chi Square) 
คํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิเคราะหทางสถิติ SPSS for Windows 
 นอกจากนี้ผูวจิัยยังไดทาํการวิเคราะหผลการทดลองเพิม่เติมโดยทาํการวิเคราะหความ
แปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) ของการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถและความพยายาม 
เพื่อดูอิทธพิลของ ทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกบัสติปญญา ที่มตีอการอนุมานสาเหตุ และ
แยกวิเคราะห การอนุมานสาเหตุที่ความพยายามและความสามารถทลีะตัวแปร เพือ่ดูวาทฤษฎี
ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละ ทฤษฎีความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได สงผลตอการอนุมาน
สาเหตทุี่ความพยายามและความสามารถ แตกตางกันอยางไร 
 
 ผลการวิจยั 
 

1.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎี
ความเชื่อวาสติปญญาเพิ่มพูนได อนุมานสาเหตวุาเกิดจากความพยายามมากกวาความสามารถ
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

2.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนทฤษฎี
ความเชื่อวาสตปิญญาคงทีอ่นุมานสาเหตวุาเกิดจากความสามารถมากกวาความพยายามอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .01) 

3.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความ
เชื่อวาสติปญญาคงที่และกลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุความเชื่อวาสติปญญาเพิม่พูนได  ผลตาง
การอนุมานสาเหตุระหวางความสามารถและความพยายามแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  
(p < .001) 

4.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํากลุมที่ไดรับบทความสนับสนุนความเชื่อ
วาสติปญญาเพิ่มพนูได เลือกแกไขผลงานมากกวากลุมที่ไดรับบทความสนับสนนุความเชื่อวา
สติปญญาคงที ่
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5.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช  กลุมที่ไดรับบทความสนับสนุน
ความเชื่อวาสติปญญาคงทีแ่ละกลุมที่ไดรับบทความสนบัสนุนความเชือ่วาสติปญญาเพิ่มพนูได 
เลือกแกไขผลงานไมแตกตางกัน 

6.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํา ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่และทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญาเพิ่มพูนได   สงผลตอการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถ และความพยายามอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

7.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่และทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกับสติปญญาเพิ่มพูนได   สงผลตอการอนุมานสาเหตทุี่
ความสามารถ และความพยายามอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .001) 

8.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับต่ํา ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่ สงผลตอการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ แตกตางทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
เพิ่มพนูได   อยางมีนยัสําคญัทางสถิต ิ(p < .05) และทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่
สงผลตอการอนุมานสาเหตทุี่ความพยายาม แตกตางทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาเพิ่มพูน
ได   อยางมนียัสําคัญทางสถิติ (p < .01) 

9.เมื่อไดรับการเฉลยคะแนนความสามารถในระดับพอใช ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญา
คงที่ สงผลตอการอนุมานสาเหตุที่ความสามารถ ไมแตกตางทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญา
เพิ่มพนูได  แต ทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที ่สงผลตอการอนมุานสาเหตุทีค่วาม
พยายาม แตกตางทฤษฎีความเชื่อเกีย่วกบัสติปญญาเพิ่มพนูได   อยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ(p < 
.001) 

 
 

ขอเสนอแนะ 
 

1.ควรมีการศกึษาวิจัยในกลุมตัวอยางอืน่ๆ เชน กลุมนักเรียนประถมและนักเรียนมัธยม เพื่อ
การศึกษาตัวแบบการอนมุานสาเหตุ และการเลือกแกไขผลงาน ภายใตทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับ
สติปญญาคงที่และสติปญญาเพิ่มพูนไดทั้ง 2 แบบ เพือ่ยืนยนัตัวแบบความสัมพนัธความสมัพนัธ
ตามทฤษฎี และพิจารณานาํผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนตอไปในอนาคต 

2.ในการทดลองครั้งตอไปควรเพิ่มการวัดทฤษฎีความเชื่อสวนบุคคลเกี่ยวกับสติปญญาที่มีอยู
กอนการทดลองของบุคคลเพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง และยืนยันผลการศึกษาที่พบเพิ่มเติม 
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3.ควรมีการศกึษาเพิ่มเติมถงึเงื่อนไขตาง ๆ ที่สงผลใหบคุคลอนุมานสาเหตุแตกตางกัน เชน 
การใหเงื่อนไขผลคะแนนสงูและต่ําอยางชดัเจน หรือเพิ่มการเปรียบเทยีบทางสงัคมที่เดนชัด เชน
การใหรูผลคะแนนของกลุมเพื่อนหรือกลุมอางอิงทางบุคคลดวย 

4. ควรมีการศึกษาถงึตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจสงผลใหบุคคลอนุมานสาเหตุแตกตางกนัรมไปดวย 
เชน การเห็นคณุคาในตนเอง (Self esteem) การรับรูความสามารถของตน (Self-efficacy) และ
ความตองการทางปญญา (Need for cognition) เปนตน 
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แหลงกาํเนิดของสติปญญา : พันธุกรรม หรือ สิ่งแวดลอม* 
 
 Adam Steagal เปนเด็กที่มีพรสวรรค ถึงแมวาจะมีอายุเพียง 18 เดือน แตเขาสามารถ
เขาใจความหมายของคําไดมากกวา 2000 คํา พูดคําศัพทไดถึง 500 คํา และสามารถที่จะจําแนก
ประเภทของนกไดถึง 5 พันธุ ตั้งแตแรกเกิดพอแมของ Adam ก็เริ่มมีความรูสึกวาเขาเปนเด็กที่ไม
ธรรมดา 
 
 เมื่ออายุได 8 เดือน Adam จะคลานไปทุกซอกทุกมุมในบาน สํารวจทุกสิ่งทุกอยาง
รอบๆตัวเขาดวยความสนใจ อันที่จริงเด็กทุกคนจะมีความอยากรูอยากเห็นตามประสาเด็กอยูแลว 
แตความอยากรูอยากเห็นของ Adam นําไปสูความคิดสรางสรรคในระดับสูงของเด็ก เขาไมไดเพยีง
แคทุบตีขวางปาของทั่วๆไป แตเขาสามารถเรียนรูวิธีการแยกชิ้นสวนกลองถายรูปของเลนและ
ประกอบกลับคืนไดเหมือนเดิมอีกดวย เขามีทักษะในการถือส่ิงของเล็กๆ สามารถจําไดวาสวนไหน
ประกอบกับสวนไหน และสามารถมีสมาธิกับกลองถายรูปไดเกือบชั่วโมง เด็กสวนมากไมมี
ความสามารถทําในสิ่งที่ Adam ทาํได หรือจะทําไดเมื่ออายุอยางนอย 3-4 ป 
 
 เมื่ออายุ 10 เดือน พอแมของ Adam ไดพาเขาไปที่สถาบันคนควาวิจัยเกี่ยวกับความ
ฉลาด (UIR) ที่ University of Michigan ผูอํานวยการของสถาบัน Puala Rescorla ไดทําการ
ทดสอบ Adam และพบวาเขามีระดับ IQ สูงถึง 185 ผูเชี่ยวชาญทางดานนี้มีความเห็นวาโดยปกติ
ระดบั IQ 130 ก็ถือวา “ยอดเยี่ยมมาก” IQ ของ Adam สูงมากมีเพียง 1 ในลานคนเทานั้นที่มรีะดบั 
IQ ใกลเคียงกับ Adam ผูวิจัยอยาง Rescorla อยากรูจริงๆวาอะไรที่ทําให Adam ฉลาดขนาดนั้น 
 
 คําถามที่เปนที่ถกเถียงกันเสมอในสถาบัน UIR คือ สติปญญาเปนผลจากพันธุกรรมหรือ 
สิ่งแวดลอม แตคนที่เชื่อวาสติปญญาถูกกําหนดโดยพันธุกรรม นับวันจะนอยลงไปเรื่อยๆ งานวิจัย
ในปจจุบันแสดงใหเห็นวาสติปญญาสามารถเพิ่มข้ึนไดอยางชัดเจน เนื่องจากปจจัยทางสภาวะ
แวดลอม 
 
 ในทศวรรษที่ผานมามีผลงานวิจัยจํานวนมากที่ไดรับการตีพิมพในยุโรปและอเมริกา 
งานวิจัยเหลานี้ไดใหคําตอบที่ชัดเจนในหัวขอที่ถกเถียงกันมาตลอดนี้ ผลงานที่สําคัญสวนใหญใน
เร่ืองนี้จะลงตีพิมพใน Psychological Review ซึ่งเปนวารสารที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในอเมริกา 
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 John Knowles ผูเขียนเรื่องนี้และเปนศาสตราจารยแหงมหาวิทยาลัย Harvard ไดสรุปวา 
สติปญญามีองคประกอบจากพันธุกรรมเพียงเล็กนอย คนอาจจะเกิดมามีสติปญญาระดับหนึ่ง แต
เราพบวา เมื่อบุคคลอยูในสิ่งแวดลอมที่มีการกระตุนสงเสริม ระดับสติปญญาเพิ่มข้ึนถึง 50 
คะแนน 
 
 Knowles ใชเวลาในทศวรรษที่ผานมาศึกษาฝาแฝดเหมือนที่ไดรับการเลี้ยงดูในสถานที่
ตางกัน จากการคนหาอยางบากบั่นทั่วทั้งละตินอเมริกา แอฟริกา และอเมริกาเหนือ เขาพบฝาแฝด 
83 คู ที่ไดรับการเลี้ยงดูและเติบโตโดยแยกจากกัน ฝาแฝดเหลานี้มีอายุตั้งแต 7 ป ถึง 51 ป และ
มาจากทุกชนชั้น 
 
 Knowles มีตัวอยางที่สมบูรณในการศึกษาปญหาเกี่ยวกับอิทธิพลของการเลี้ยงดูและ 
พันธุกรรม ตอสติปญญา ฝาแฝดในการศึกษาของเขาไดรับการเลี้ยงดูในเมืองที่แตกตางกัน โดยพอ
แม และครอบครัวที่มีชนชั้นทางสังคมแตกตางกัน ฝาแฝดหลายคูมาจากประเทศที่แตกตางกัน พูด
ภาษาตางกัน อายุตางกัน เขาใชเวลาตามศึกษาฝาแฝดเหลานี้อยู 10 ป และไดทําการทดสอบแต
ละคนดวยแบบทดสอบระดับสติปญญาที่ดทีี่สุดที่มีอยู คือ “Culture-fair”  
 
 แบบทดสอบ Culture-fair วัดสติปญญาโดยใหแตละคนบงชี้ความสัมพันธระหวางรูปทรง
และวัตถุ เนื่องจากการทดสอบนี้ใชเพียงรูปทรงและวัตถุ ไมไดใชภาษา ในการวัดสติปญญา ดังนั้น
ปจจัยทางดานวัฒนธรรมจึงไมไดสงผลตอคะแนนของบุคคล ดังนั้นการทดสอบนี้จึงมีความแมนยํา
มากกวาแบบวัดสติปญญาชุดอื่นๆ นอกจากนี้แบบทดสอบ Culture-fair ไมไดมีผลกระทบตอชน 
กลุมนอยใดๆดวย เนื่องจาก Knowles ใชวิธีการวัดสติปญญาที่แมนยําและละเอียด ทําใหเขา
สามารถสรุปขอคิดเห็นหลายขอที่แมนยําอยางที่ในอดีตไมสามารถสรุปได 
 
 Knowles พบวาฝาแฝดที่ไดรับการเลี้ยงดูโดยแยกจากกันมีระดับสติปญญาแตกตางกัน
มาก  ผลงานวิจัยที่เขาพบ 88% ของสติปญญามนุษยขึ้นอยูกับปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม ใน
การศึกษาของเขา  ถาฝาแฝดเจริญเติบโตในสิ่งแวดลอมที่มีการสงเสริม มีพอ แมที่มีแรงจูงใจ พวก
เขามีแนวโนมที่จะมีระดับ IQสูง สวนแฝดที่ไดรับการเลี้ยงดูและเติบโตในสิ่งแวดลอมที่ไมมีการ
กระตุนสงเสริม มีแนวโนมที่จะมีระดับ IQต่ํากวา มีกรณีตัวอยางที่เดนชัดคูหนึ่ง ฝาแฝดคูหนึ่งไดรับ
การเลี้ยงดูโดยศาสตราจารยมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงแหงหนึ่งและภรรยา  มีระดับ IQ สูงถึง 138 
ขณะที่แฝดอีกคนหนึ่งไดรับการเลี้ยงดูโดยแมที่แทจริงซึ่งเปนโสเภณีมีระดับ IQเพียง 85 
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ถึงแมวาหลักฐานที่ไดนี้มีน้ําหนักมาก แต Knowles ยังมีหลักฐานซึ่งอาจทําใหผูที่มีความ
คลางแคลงใจในประเด็นนี้ มีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น เขาพบคนที่อยูในสิ่งแวดลอมที่ทาทาย มีระดับ
สติปญญาเพิ่มข้ึนอยางเห็นไดชัด ในชวงเวลา 10  ป ที่เขาทําการศึกษาเด็กและผูใหญ ที่อยูใน
สิ่งแวดลอมที่สงเสริมสติปญญา มีระดับ IQ เพิ่มข้ึน 10 ถึง 48 คะแนน สวนที่อยูในสิ่งแวดลอมทีไ่ม
สงเสริมสติปญญา มีระดับ IQ ต่ําลงเล็กนอย 

 
ผลงานของ Knowles ยังแสดงใหเห็นวาความเปนอัจฉริยะของ Leonado da Vinciและ 

Albert Einstein อาจจะเปนผลมาจาก สิ่งแวดลอมที่กระตุนสงเสริม ความอัจฉริยะของพวกเขามี
ผลจากพันธุกรรมเพียงเล็กนอย บุคคลเหลานี้ นาชื่นชมอยางแทจริง   เพราะพวกเขาทํางานที่ทา
ทาย เพื่อเอาชนะอุปสรรคตางๆ 
 
 จากขอคนพบเหลานี้ Knowles กลาววา “สติปญญามีที่ทางของมันในสังคม และเปน
สิ่งจําเปนสําหรับผูประดิษฐคิดคน และวิศวกร เรามักจะใหความสําคัญกับความฉลาดของคนใน
สังคมมากเกินไป บุคคลที่ประสบความสําเร็จในชีวิต เนื่องมาจากเหตุผลหลายประการ และผล
การศึกษาแสดงใหเห็นวาคนนอยสามารถประสบความสําเร็จในชีวิตไดพอๆกับคนที่ฉลาดมาก 
ความฉลาดไมไดสัมพันธกับส่ิงที่สําคัญในชีวิต เชน ความสุข “ 
 
 นักวิจัยคนอื่นๆคนพบผลงานที่คลายคลึงกัน เมื่อไมนานมานี้ Han Eysenck ไดตีพิมพ
ผลงานที่สนับสนุนงานของ Knowles การศึกษาของ Eysenck แสดงใหเห็นวาระดับแรงจูงใจของ
บุคคลมีผลตอสติปญญาอยางมาก เขาพบวาเมื่อนําเด็กฉลาดมาจํากัดใหอยูในสิ่งแวดลอมที่ “นา
เบื่อ” เด็กมแีนวโนมที่จะฉลาดนอยลง นอกเสียจากวาเด็กมีแรงจูงใจที่จะเรียนรู ในทํานองเดียวกัน 
เด็กไมฉลาดเมื่อในสิ่งแวดลอมที่กระตุนความคิดอาน มีแนวโนมที่จะฉลาดขึ้น โดยเฉพาะไดรับ
รางวัลในการเรียนรูอะไรใหมๆ 
 
 คงไมตองกลาววางานวิจัยของ Knowles และ Eysenck ไดรับความสนใจอยางสูงจาก
นักจิตวิทยาคนอื่นๆ ผลงานของทั้งสองคนไดรับยกยองอยางกวางขวางจากนักวิจัยจาํนวนมากทีใ่ช
เวลาหลายปในการศึกษาเพื่อพยายามพิสูจนวาสติปญญาไมไดถูกกําหนดโดยพันธุกรรม 
 
 Leo Kamin แหง Princeton University เปนหนึ่งในนักวิจัยเหลานี้ ในทศวรรษ 1960 และ 
1970 เขายืนยันวาไมมีหลักฐานที่ดีพอที่จะแสดงใหเห็นความเชื่อมโยงระหวางสติปญญา และ
พันธกุรรม เขาชวยพิสูจนวา Sir Cybril Burt ซึ่งเปนนักวิจัยเรื่องสติปญญาที่มีชื่อเสียงแยที่สุดใน
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ขณะนี้ไดปลอมแปลงขอมูลที่แสดงใหเห็นวาสติปญญาเปนผลจากพันธุกรรม เมื่อ Burt ยังมีชีวิต
อยู เขาไดเปนอัศวินแหงประเทศอังกฤษจากผลงานวิจัยชิ้นนี้ เมื่อ Kamin ตรวจสอบผลงานของ 
Burt เขาพบความผิดพลาดที่รุนแรงอันเปนผลเนื่องมาจากการปลอมแปลงขอมูล 
 
 ประสบการณนี้ทําให Kamin ระแวงงานวิจัยทุกชิ้นที่เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวาง
สติปญญามนุษยกับยีนของแตละคน ดวยเหตุนี้เอง เขาจึงศึกษางาน ของ Knowles อยางละเอียด 
เขากลาววา “เขาไมพบขอผิดพลาดในวิธีการศึกษาและวิเคราะห ในงานของ Knowles  ในที่สุดเขา
ก็พบงานวิจัยที่ดีที่สุดซึ่งสามารถยุติขอโตแยงที่มีมากกวา 25 ป งาน Knowles เปนงานวิจัยที่ดี
ที่สุดซึ่งแสดงใหเห็นวาสติปญญาสามารถเพิ่มข้ึนไดโดยมีสิ่งแวดลอมที่สงเสริม 
 

Paula Rescorla แหงสถาบัน UIR- University of Michigan  ตื่นเตนมากกับผลงานของ 
Eysenck และ Knowles “ฉันคิดวามี 2 สิ่ง ที่สําคัญมากที่ไดจากการศึกษานี้ ประการแรก 
สติปญญาเปนสิ่งที่มนุษยสามารถจูงใจใหเกิดขึ้นได และประการที่ 2 สติปญญาไมไดเปนสิ่ง
สําคัญอยางที่บางคนคิด ฉันคิดวาความคิดเหลานี้จะชวยปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ 1990 และ
ในศตวรรษที่ 20 เราสามารถจูงใจใหเด็กคนหาสิ่งแวดลอมที่สงเสริมเขาในดานอื่นตอไป” 

 
Adam Steagal เด็กที่มีพรสวรรคอายุ 18 เดือน คนนี้อยูในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 

ความเฉลียวฉลาดของเขาไดรับการสงเสริมกระตุนดวยของเลนและเกมสที่เราใจ แตเขาจะเติบโต
ขึ้นเปนอัจฉริยะหรือไม ขึ้นอยูกับทางเลือกที่จะพัฒนาสติปญญาของเขาหรือไม สมองเพียงอยาง
เดียวไมไดจะไมทําใหเขา และไมวาเขาจะเลือกที่จะพัฒนาสติปญญาของเขาหรือไม สมองเพียง
อยางเดียวไมไดจะทําใหเขามีความสุข รํ่ารวย หรือมีชื่อเสียงไดเลย 
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ภาคผนวก ข. 
 

แบบสอบถามความเขาใจภายหลังการอานบทความ 
 
ตอนที่1 
 
1.อายุ................................................................................................... 
2.เพศ................................................................................................... 
3.คณะ.................................................................................................. 
4.สาขาวิชา............................................................................................ 
5.เลขประจําตวั...................................................................................... 
 
 ตอนที่2 
 
คําชี้แจง กรุณาตอบคําถามตอไปนี้ดวยประโยคสั้นๆใหไดใจความ 
 
1.จงสรุปใจความสําคัญของเรื่องเพียงประโยคเดียว 

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ 
 

2. จงแสดงใหเห็นถึงขอมูลสนับสนนุจากบทความที่ชัดเจนที่สุดซึง่สนับสนุนขอสรุปของทาน 
........................................................................................................................................     

      .......................................................................................................................................   
      .................................................................................................................................... 
     ......................................................................................................................................... 
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ตอนที่3 แบบสอบถามความคิดเห็นภายหลังการอานบทความ 
คําชี้แจง แบบสอบถามชุดนีส้อบถามความคิดเห็นตางๆของทานภายหลังอานบทความแลว 
 
 
 

คําตอบที่ทานตอบนั้นไมมีคาํตอบที่ถกูหรอืผิด 
ฉะนั้นกรุณาตอบใหตรงความเปนจรงิและโปรดตอบทุกขอ ผูวิจัยขอรบัรองวา 
ขอมูลทั้งหมดจะถูกเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานทัง้สิ้น 

 
 
 

โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความคิดของทานมากทีสุ่ด 
ขอคําถาม มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขางนอย นอย นอยที่สุด 

1.ทานสามารถ
เขาใจบทความที่
อานไดงาย 

       

2.บทความทีท่าน
อานมีความ
นาเชื่อถือ 

       

3.บทความทีท่าน
อานสามารถจงูใจ
ทานได 

       

4. ทานเหน็ดวย
กับบทความที่
ทานอาน 

       

 
 
 
 
 
(*หมายเหตุ: ตอนที่ 3 ใชเฉพาะในขั้นหาคุณภาพของเครื่องมือเทานั้น) 
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ภาคผนวก ค. 
 

 
ลําดับที่________________ 

เลขประจําตัวนักศึกษา________________ 
 
 
 

ตัวอยางแบบทดสอบความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 
 
 

คําชี้แจง แบบทดสอบนี้เปนแบบทดสอบความสามารถเชิงตรรกะ 
 
 
 
 

กรุณาตอบคําถามทุกขอในแบบทดสอบภายในเวลาที่กําหนด 
ขอที่ไมไดตอบ จะคิดคะแนนเปน ลบ 1 คะแนนทันที  ผูวิจัยขอรับรองวา 

ขอมูลทั้งหมดจะถูกเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานทั้งส้ิน 
 
 
 

 
คําแนะนํา 
 

1. ตรวจสอบภาพใหญของแตละขอ 
2. เลือกคําตอบซึ่งเปนสวนประกอบของภาพใหญ ทีท่านคิดวาถูกตองที่สุด 
3. แบบทดสอบมีทั้งหมด 15 ขอ 
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ตัวอยางแบบการทดสอบความสามารถเชิงตรรกะ 
 
 

 
1 
 

                                          
 
  

           
     1                    2                   3                 4                  5                   6 
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2 

   
 
3 
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4 
 

                      
 
  

 
 
      1                       2                        3                         4                        5 
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กระดาษคําตอบ 
โปรดเขียนเครื่องหมาย Χ ลงบนคาํตอบทีท่านเลือกเพียงคําตอบเดียว 
  1)  1  2  3  4  5     6
  
 2)  1  2  3  4  5 
 
 3)  1  2  3  4  5 
 
 4)  1  2  3  4  5 
 
 5)  1  2  3  4  5 
 
 6)  1  2  3  4  5 
 
 7)  1  2  3  4  5 
 
 8)  1  2  3  4  5 
 
 9)  1  2  3  4  5 
 
10)  1  2  3  4  5 
 
11)  1  2  3  4  5 
 
12)  1  2  3  4  5 
 
13)  1  2  3  4  5 
 
14)  1  2  3  4  5 
 
15)  1  2  3  4  5 
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ภาคผนวก ง. 
 
ตารางที่15 
ตารางเปรียบเทียบผลคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 

 
จํานวนขอทีถู่ก รอยละ 

1 6.67 
2 13.33 
3 20.00 
4 26.68 
5 33.35 
6 40.00 
7 46.69 
8 53.36 
9 60.00 

10 66.70 
11 73.37 
12 80.00 
13 86.71 
14 93.38 
15 100.00 

 
หมายเหต ุ คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการคิดเชิงตรรกะของนกัศึกษาทีท่ําการศึกษาใน 

3 มหาวทิยาลยั เทากับ 9 คะแนน หรือรอยละ 60 
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ภาคผนวก จ. 
  

 ลําดับที_่______________________ 
เลขประจําตัวนักศึกษา_______________________ 

 
แบบสอบถามความคิดเหน็ภายหลังการประเมินผล 

 
     คาํชี้แจง แบบสอบถามชดุนี้สอบถามความคิดเห็นตางๆของทานภายการหลังทําแบบทดสอบ
ความสามารถในการคิดเชิงตรรกะ 
 
                                คําตอบที่ทานตอบนัน้ไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 
             ฉะนัน้กรุณาตอบใหตรงความเปนจริงและโปรดตอบทุกขอ ผูวิจัยขอรับรองวา 
         ขอมูลทั้งหมดจะถกูเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานทั้งสิ้น 
 
 
 

โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความคิดของทานมากทีสุ่ด 
ขอคําถาม มากที่สุด มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขาง

นอย 
นอย นอยที่สุด 

1.การขาดความสามารถ 
 

       

2.การขาดทกัษะ ความ
ชํานาญ 
 

       

3.การขาดความพยายาม 
 

       

4. สภาวะอารมณ 
 

       

5.ความยากของ
แบบทดสอบ 
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ภาคผนวก ฉ. 
 
 

กลุมตัวอยางขัน้พัฒนาเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดนาํบทความสนับสนุนทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกับสติปญญาคงที่ และบทความ

สนับสนนุทฤษฎีความเชื่อเกี่ยวกบัสติปญญาเปลี่ยนแปลงไดไปใหกลุมนิสิตปริญญาตรี
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จาํนวน  60 คน อานและประเมินบทความ  รายละเอียดขอมูลสวนตวั 
ดังแสดงในตารางที ่16 ดังนี ้

 
ตารางที่16 
จํานวนและขอมูลของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามเพศ อายุ ชัน้ปและคณะที่ศึกษา(N=60) 
 
           ขอมลูสวนตัว        จาํนวน             รอยละ 

1. เพศ 
ชาย 

            หญงิ 
2. อาย ุ

17 
            18 
            19 
            20 
            21 

3. ชั้นป 
1 

      2 
            3 

4. คณะ 
พาณิชยศาสตรและการบัญชี 

      วทิยาศาสตร 
            สถาปตยกรรมศาสตร 

 
30 
30 

 
3 

21 
27 
8 
1 
 

23 
33 
4 
 

30 
20 
10 

 
50 
50 

 
5 

35 
45 

13.3 
1.7 

 
38.3 
55 
6.7 

 
50 

33.3 
16.7 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 

นาง พัชรินทร  วงศรักมิตร  เกิดวันที่  28 มนีาคม พ.ศ. 2514   ที่จงัหวดัชัยภูมิ  
สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต    คณะพยาบาลศาสตรศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลยัมหิดล ในปการศึกษา 2535 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต   สาขาวิชาจิตวทิยาสงัคม  คณะจิตวิทยา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ในปการศึกษา 2542 
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