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"ก��9"-ก������ �.�. 2545) ��" 9 ��&�� ��:���������7��� 59,170,141 ��� "
���6��@�
����
�L�����"�A �.�. 2546 (����	�
��&���4%�9" �.�.2545-ก������ �.�. 2546) ��" 12 ��&�� ��:�����
����7��� 148,381,945 ��� "
���6��@�
�����L�����"�A �.�. 2547 (����	�
��&���4%�9" �.�.2546-
ก������ �.�. 2547) ��" 12 ��&�� ��:���������7��� 328,017,091 ��� 	%����L�����"�A �.�. 
2548 (����	�
��&���4%�9" �.�. 2547-ก������ �.�. 2548) ��" 12 ��&�� ��:���������7��� 553,303,362 
��� (ก�"ก����H���4"��, ��ก7�����7�����) ������กY��"����� 
 

������
! 2 ก��	7�����ก��6��@�
��7��9��@� !�����% @� !�$%��>�AXU=��6��@���%��4�
 
 

�������
	� �� ก	�"�	��#	� 

2545 (".9.45-ก.�.45) 59,170,141 ��� 
2546 (�.9.45-ก.�.46) 148,381,945 ��� 
2547 (�.9.46-ก.�.47) 328,017,091  ��� 
2548 (�.9.47-ก.�.48) 553,303,362 ��� 

     �
!"�: ก�"ก����H���4"�� ก������"@����� 
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�������$����6��6 �7��6�
!6����ก��� กI���6����&!���:�	�����@� !���ก����H��J9��ก��@� !�
����% @� !�$%��>�AXU�@����7�$%7����T6��!�= ���� 

 
1.2  ��%&'������(���ก	��)"�� 

1. ��&!�� กI�# ������$�����	�
%��������	ก
 ���������ก�����7����� ���������
ก�����	$� ���������ก��6���6 ���������ก���@�9��	������� กI� 	%����������ก���%�� 
�
������$������������
!"
$%�
�9��"	�ก�
���������ก%4
"7��9��@� !�����% @� !�$%��>�AXU  

2. ��&!�� กI�# ������$�����	�
%������
������$������������
!"
9��"7�"���RUก��
9��"7����T6��ก��������������H��J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU  
 
1.3 �����%ก	��)"�� 

1.3.1 �����% +	����,	ก� �����ก��
!�����ก��� กI���6��9�����
� ���	ก
 7"���กก%4
"
$��$%���4"��@� !�����% @� !�$%��>�AXU  

1.3.2 �����% +	�-./���� �&���
!�
!�����ก��� กI���6��9�����
� ���	ก
 �&���
!���=�6��@���%��4�
 
1.3.3 �����% +	���./��	 ��&!�@��
!� กI�9�����
� ���	ก
 ก��� กI������$����� 5 ���� 

���	ก
 ����ก�����7����� ����ก�����	$� ����ก��6���6 ����ก���@�9��	������� กI� 	%�����
ก���%�� 	%�9��"7����T6��ก����H��J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU=��ก%4
"  

1.3.4 �����% +	����	 � กI�=��"�%ก��6������J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU ���L
�.�.2544 6�# � �L�.�. 2549 
 

1.4  ���1�,�(����	 �#	"�2 +��� 

1. ����@������
������$������������
!"
$%�
�9��"	�ก�
���������$�����ก%4
"7��9��
@� !�����% @� !�$%��>�AXU  

2. ����@������
������$������������
!7�"���RUก��9��"7����T6��ก��������������H��
J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU 

3. ��:�	�������ก����H�������$�����@� !�����% @� !�$%��>�AXU�@�"
���7��R�>��
�
��� 
 
 
 



 

5 

1.5 �)�	
4�-�( 

 56+��	 @"��# � $���
!��������	@�
����R��ก%4
" @�&�@��@���ก%4
"$��$%���4"��@� !�����% @� !�
$%��>�AXU 
 �
	,)ก @"��# � $���
!�=����:�7"���กก%4
"$��$%���4"��@� !�����% @� !�$%��>�AXU 
 ก�'#
56+5�)%,'
,� @"��# � ก%4
"9��
!��"���ก�������
!6�����
����
����:����ก�� 	%��"
"

ก��6�����
�� J���
!7"���ก��ก%4
""
ก���
�"ก��$%�� ���@��6��ก�� 	%����$%���J���U�
�"ก�� 

���	�56+��	 @"��# � �S��ก��"ก��	7����ก=�����R��ก%4
" @�&�@��@���ก%4
" ��ก��
��H��J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU ���ก������ 1) ���������ก�����7����� 
2) ���������ก�����	$� 3) ���������ก��6���6 4) ���������ก���@�9��	������� กI� 	%� 
5) ���������ก���%�� 
 ���	� +	�ก	�����	��	� @"��# � �����=��$�������ก�����7�����>����ก%4
" 
���	ก
 ���7��$�����ก��7"���กก%4
" ���7��$�����ก��7�!��
!��� ���7��9�ก��9� ���7��������ก�
>����ก%4
" 	%�ก�����7�����>����กก%4
" ���	ก
 ก�����7�����ก��@�
�����>����ก ����
@�
�������<	%���9Uก���ก�� ��ก��=�9��"�
���@%&� ก�����"������ก� 	%�ก�����9��"���
�@"
\"��7��	��7"���กก%4
" 
 ���	� +	�ก	��	��5� @"��# � �����=��$�������ก��ก��@��	$�ก�������� ก��7����
9��"�=���6��	$�����
�"ก��7"���ก 	%�ก�������"	%�����"��$%	$�ก�������� 

���	� +	�ก	�"6�7" @"��# � �����=��$�������ก����ก6��7"���กก%4
"J�������R
ก���
!
	�ก�
��ก����"	�
%�7#��ก��AU ��&!�ก���4��7"���กก%4
"�@��4
"��	��ก�� 	���6 	%�ก��%��
9��"9�� ��ก����������
����T"9��"7�"��#  
 ���	� +	�ก	�7�+��	�����	��8ก9	 @"��# � �����=��$�������ก���@�9���� กI� ���	ก
 
ก�����^5��5?@� �
�	�������ก���V��ก��	%�	ก��=�5?@� 	%������"����"��$%$���
!"�=����ก��
�� กI� 	%������ก��7��	�� ���	ก
 ก��7��	��ก���Z�������� 	%�ก����H����กI�ก��
�������@�ก��7"���กก%4
" 

���	� +	�ก	�%�	  @"��# � �����=��$�������ก����"7"���ก>����ก%4
" J����:�
7&!�ก%����@�
��7"���ก>����ก%4
"��ก���������ก�6ก��"�
��\=��ก%4
" 	%��������ก����H�� 
ก%�4�RU	%�ก�6ก��"����ก���%�� J��ก���@�9��"�������ก���%�� ก���6�6��
����W&��=��7��9��  
ก����H���
�����ก��6��@�
��7��9�� 	%�ก����H��7��9���@������"9��"����ก��=��%�ก9��  
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ก	�-�:�	1���ก	���8��%�	�� ��8��5�)%;��<( @"��# � 9��"7����T6��ก������������
��H��J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU��"���#4���7�9U=��J9��ก�� ���ก������ 1) ����ก��
�7��"7����94A>���
���������499% ���	ก
 ก��7������� 7�������
� 7����������	ก
�4"�� 2) ����
ก���7��"7����9��"�=�"	=T�=��ก%4
"�@�7�"��#� !��������� 3) ����ก��7
��7��">�"��5??�����#�!� 
	%�9��"9�������!"7����7��9U=��ก%4
" 	%�4) ����ก��7
��7��"ก����H��������ก�=��"�4I�U 
  +	�ก	����)
��+	��'�;	-,��)%�� ���'��� @"��# � 7"���กก%4
"@� !�����% @� !�
$%��>�AXU"
������ "
���������!"= �� "
������" 	%�"
>���@�
�7��%�%�@%��ก���=���
�"��:�7"���ก
@� !�����%@� !�$%��>�AXU  
  +	�ก	����)
��+	���	
��+
��=����ก�'#
7�+�	
	�&-8��%����2 + @"��# � 7"���กก%4
"
@� !�����% @� !�$%��>�AXU"
9��"7�"�99
�������ก����ก��������ก%4
" "
7
���
�"���4กก�6ก��"
=��ก%4
" ��"# �ก%4
""
ก�����7��9��"�
�""&�ก��@�
�����>����ก 	%�7�"��#6��ก��ก��
������ก�����#�!��
!���"������ก��$%��$%��>�AXU���  

 +	�ก	��#����)
;6
)����	�+��&)�������	
�) �)��)�
��+	�����(���ก�'#
 @"��# � ก%4
"
@� !�����% @� !�$%��>�AXU���9��"������"�
!"
������#�!� 	%�/@�&����"�$7"$7��ก��9��"����@"
"�
�����ก��$%��@�&�	�����$%��>�AXU "
ก�����������ก��
!@����������#�!�"������ก��$%��
$%��>�AXU "
ก����H����7�4�4�ก�AU	%���9J�J%�
�@"
\ ��ก��$%�� 	%�"
$%��>�AXU�
!"
��ก%�กIAU
�K���=��ก%4
" 
  +	�ก	��#����)
ก	�-�:�	���-�	ก����
�'9�( @"��# � ก%4
"@� !�����% @� !�$%��>�AXU
6��ก��`aก���" @�&�7��	��7"���กก%4
" 7���7�4�7"���กก%4
"�=���
�"ก��7�""������� 7
��7��"
�@�7"���ก"
ก��%���6 ��ก��� 	%�������4�ก���Z���������@��
��!�= �� 	%�7���7�4��@�7��
�=��"�"

7
���
�"��ก�6ก��"=��ก%4
" 
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1.6 �

%)?	�7�ก	��)"�� 

1. �����$���������ก�����7�����"
9��"7�"���RUก��9��"7����T6��ก����H��J9��ก��
@� !�����% @� !�$%��>�AXU 

2. �����$���������ก�����	$�"
9��"7�"���RUก��9��"7����T6��ก����H��J9��ก��@� !�
����% @� !�$%��>�AXU 

3. �����$���������ก��6���6"
9��"7�"���RUก��9��"7����T6��ก����H��J9��ก��@� !�
����% @� !�$%��>�AXU 

4. �����$���������ก���@�9��	������� กI�"
9��"7�"���RUก��9��"7����T6��ก����H��
J9��ก��@� !�����% @� !�$%��>�AXU 

5. �����$���������ก���%��"
9��"7�"���RUก��9��"7����T6��ก����H��J9��ก��@� !�
����% @� !�$%��>�AXU 
 
1.7 ก�������)   

 

%�����%	
 %�����%+� 

���	�56+��	 
 

���������ก�����7����� 
���������ก�����	$�  
���������ก��6���6  
���������ก���@�9��	������� กI� 
���������ก���%�� 

��	
��	��="7�ก	�-�:�	1���ก	���8��%�	�� ��8��

5�)%;��<( 
 
����ก���7��"7����94A>���
���������499% 
����ก���7��"7����9��"�=�"	=T�=��ก%4
"�@�7�"��#
� !��������� 
����ก��7
��7��">�"��5??�����#�!� 	%�9��"9�������!"
7����7��9U=��ก%4
"  
����ก��7
��7��"ก����H��������ก�=��"�4I�U 
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����� 2  

��ก
��
��������������ก�������� 

 
�������	
�����
������ก����������ก����ก����
�������� ������ !��"�ก��ก��#�$��%���ก��

&����'"��	 &���� 	�'(�)*+������
���,-�.�กก	/0-: ก�)���ก�� 
.	#�/��3 -�,��
,"���4���'0�56��7 
1. �������ก����ก������� !��"� 
2. �������ก����ก�����������ก��6�
,����� 
3. �������ก����ก�����������ก������ �  
4. �������ก����ก�����������ก��
!��
  
5. �������ก����ก�����������ก���&��"���
�"�6��ก�� 
6. �������ก����ก�����������ก��'	�� 
7. �������ก����ก���/)(�#.���' 
8. �������ก����ก��./-.����-��?� 
9. �������ก����ก��(!-�6A44�����B��� 
10. �������ก����ก��ก��#�$�����#��ก�-�/��+ 
11.  	�����
������ก�������� 

 

2.1  
������ก����ก������������� 
 ����� !��"��6D�6A

��,"���4��ก���"�#�ก	/0-&������+ก�56,!0�6E�&-���&0����-,"���?

'�-�%�������ก	/0-���'�7�5�� F���-� !�ก	0��B������� !��"���ก��#�$��ก	/0-�&�6�
,� 	,"���?
 �����7 

(����.�#�$��./-.� �)
,���-,�����
&+ -&������	��G��-��,'�+ ก	0��B�� �����
&���&��������� !��"� %��,�/6�����7 {http://www.cdswtu.com(24/7/48)} 

1. ,�������-,�-������&-!0�)
�&�ก	/0-&������+ก�-���ก(�# 
2. ก�
'/���&�,-�.�ก�,����ก&����&�,�������ก��6�
%�.�+�ก0&-!0�)
 
3. #�$��,-�.�ก�����+ก�&�����ก	/0-�&��ก��ก��#�$����7�������-�!� ��ก�
�	
���-��� 
4. �0�-ก��,-�.�กก"�&���6E�&-�����ก	/0-&����%�������ก	/0- &����"��&�,-�.�ก�����


�	
��-����%�����	
�6E�&-�����ก	/0- 
5. ���&�����&���6�
,������
&�0��&�0���0��(����&-!0�)
&������+ก�  
6. �&��"���
�"� 6��ก��&���� &���.�7�������&��ก0,-�.�ก  
7. �6D� !��&��/)�&�%��  
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8. �"��/����4,-�.�ก %��-/0��&�ก"�	���
 �
�����-����������ก0,-�.�ก��7�-�	  
9. �6D�'��������ก	/0-�#���'��'0�&���6�
,����� &���6W�,��,���+ก��ก	/0- ���+ก� &���

,B��������  
10. ��� ��.��'0� 	�,������ก����7�
�กก��6W���'�������,-�.�ก 
6���.�'� �	���,B��� �	
�)
 (2543: 251) ก	0��B�� ����� !��"������#�$��,�-��B��0�

5���6D� �����(����ก &-��B�� �������ก��6�
,��(����ก./-.� ��� ก����ก����
�"����
���-�!��&-0X %���ก���&-0X-��,����
�&�.�������#���#�$�����-�6D���!0���.�������&�����7� 
�6D� !�6�
,�����ก��&�0�����'0��X(����ก �	
�/��	(����ก�#���������-.0���&	������-�,!0
./-.��	
�����(���� &-��B�� �������ก��6�
,�����(����./-.� ���ก��.�ก
!�.������
�&�-��0�--��ก����ก���"����#�$��&-!0���� ก��,����,�G��)6�
%�.�+ ก����� ��.�������
&-!0�����	
�"�����0�-ก��.������ �6D������0��������ก0.��������7����������-6�
#Y'�,0��'�� 
�	
ก���"���� ��
�"� '�ก�'����&�.�������"����-�� �	
�6D� !�6�
ก��#�G������,��&���
#�G�ก��- �	
6�
�#)�'0��X��./-.� 

.��	��/$ 5.��/��'� (2538: 545-556) ก	0��B�� �����&���&��������� !��"� %��,�/6�����7  
1. �������ก��#�$��ก�� 	�' ��0���ก�6D� 4 ����� 5���ก0 �����,���,�/�ก��

 	�' �������ก���6D� !�B0��������-�!� ������6D� !��,��,	
 �	
������6D� !�.0���&	����.ก�� 
2. �������ก�����ก���0��,�� �6D� !��������0��,�� �6D� !������-������
&+�	


6�
�/ก'+�0��,�� �	
�6D� !�B0������0��,�� 
3. ������������ก��'	�� ��0���ก�6D� 2 ����� ��� �������ก����-ก	/0-  

�	
�����������ก��'	�� 
,�G�� #	��� (2533: 88-89) ก	0���0�  !��"�����B���

'���-��������ก��#�$��./-.� 5 

6�
ก�� �����7 
1. �6D� !��&�ก����ก���ก0./-.� (educator) %��ก����
�"����-�!� ���-����&-0X,!0./-.� 

,���,�/� �	
,0��,��-�����ก���&0�ก��������!� 
2. �6D� !�
����-ก	/0- (organizer) �&�,-�.�ก./-.��"�ก�
ก��-'0��X�0�-ก�� �ก�5�6A4&�

�0�-ก�� �	
,�����"���
'0���� 
3. �6D� !�6�
,����� (co-ordinator) �
&�0�� !�����ก��������'0��X��7������b ��ก.� �	


6�
.�.�  
4. �6D� !��0�-6W���'� (catalystor) %��-�,0���0�-6W���'����ก��6�
.�.���7���ก������ � 

ก��6W���'���� �	
ก��'��'�-6�
�-�� 	'0��X 
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5. �6D� !�,0��,��-�	
� ��#�0 (extension worker) ��� �"�&��������ก��ghก���- ,�G�' �	

6�
.�,�-#��G+ �#����&�6�
.�.���-���ก���"��������'0��X����ก����7���./-.� 

 !���
��
��,�/6����� !��"���� �ก��������ก��ก����ก����
�����7���7 �����7  1) ���������ก��
6�
,����� 2) ���������ก������ � 3) ���������ก��
!��
 4) ���������ก���&��"���
�"�
6��ก�� �	
 5) ���������ก��'	��  
 

2.1 
������ก����ก�����������ก�� ��
����� 
 ก���"�����0�-ก��&	��gi�� &	��&�0����� ก���"�����6D���-��7� ก��6�
,���������0�
�6D�,���
"��6D��	
,"���4����  !��"�
��'���#����-&���G�,�����&��ก��ก��6�
,�������7� �#����&�ก��
6W���'�����"�����56%��������� �����?� 6�
&��� �	
-�6�
,��G�(�# (,-��� ���%-, 2545: 190) 
 

2.2.1 ���!"!��ก�� ��
����� 
,-��� ���%- (2545: 190-191) ��
�'� ���
ก/	 (2542:248) �
��� ��'�%#G�k�ก�� (2537: 93) 

�	
�����ก��k �/�-5�0�7"� �	
�)
 (2534: 75) 5���&����-&-��ก��6�
,������	���ก�� ��� ก��
��
�
�����ก���"����5-0�0�

�6D��� ���� ��,�/ ��G�ก�� 
�'�
 �&� !�����ก����������ก���"���������
�0�


'����"��
5� �#����
5� �"��&����5-0F7"�F���ก��&����������ก�� �ก�����-�0�--���0�-�
��ก��
�"���� �#����&�ก���"���������������,���	���ก����'B/6�
,��+������+ก�  

��ก
�ก��7 �ก�- ,/���)ก/	 (2534: 30) 5��ก	0��B�����-&-�����ก��6�
,������#��-�'�- 
��� ก������/��	�����+ก��"�����0�-ก���/��	����&���&�0����������#������	/��'B/6�
,��+�����ก�� 

 !���
��
��,�/6�0� ก��6�
,����� ��� ก��6�
,��ก���"������������'0��X���ก	/0-&���
���+ก� �
&�0��&�0�����(���� �	
&�0�����(����ก�#����&�ก���"���������ก��6�
,��G� 	
,���	���ก����'B/6�
,��+������+ก� 

 

2.2.2 �����������ก��ก�� ��
����� 
����� !��"�����ก��6�
,���������0�-����-,"���4'0����-,"���?
������ F���-� !�ก	0��B��

����� !��"���ก��6�
,�����5�� �����7 
#�
G��-6lmก (2543: 6-8) ก	0���0�  !��"�-�&��������ก��6�
,����� ��� 
1. 6�
,��'�� !��"����ก��������0�-56����  !��"�

'���-��/)���-�� ���-�!� ���-,�-��B 

���

�"��&�����ก������G� ��� ���--����
��'�� !��"��0�,�-��B�"�#�#�ก���56�&�B��
/�&-��5�� �	

�-����ก������G���7�-��	�� ����G���7�ก?

�6D���������"���� !����

�0�-56��������-�6�
,��ก��'�� !��"� 
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2. 6�
,����ก��,������

�"�  !��"�'����"��&�����ก�����--����
��'���������0����-�
��ก�(�# -��/��&0����-,�-��B���

�"����-�6���-�
�� ���-�#�$���&�,�-��B�"�ก�
ก�������7�&�
,"���?
 ���,�-��B�0�-56����ก��5�� 

3. 6�
,����ก���� ��� ก��.�ก�"��&��ก�����-,�-���� #���-�#����ก�� ��7�6�
,��-��
�	
6�
,���
 &����0�--���0�-�
ก�� 

����� !��"����ก	0������'��,���	���ก�������� ���G&�'B+ (2545: 154-155) ���ก	0��B�� 
�������� !�6�
,������0�'���6�
,���%���� �
 � � ��������� ��.�� �� �	
���#��ก� 

��0��5�ก?'�-6���.�'� �	���,B��� (2543: 251) ก	0��B������� !��"�����ก��6�
,��������
�'ก'0����ก56ก	0����� ��ก
�กก��6�
,�����(����ก	/0-&�����./-.��	��  !��"����-������
��ก��6�
,�����(����ก./-.� 5���ก0 ก����ก����
�"�������-�!��&-0X %���ก���&-0X-�
�,����
�&�.������ �6D� !�6�
,�����ก��&�0�����'0��X(����ก �	
�/��	(����ก �#������
���-.0���&	��-�,!0./-.� F���,���	���ก��,�G�� #	��� (2533: 88-89) ���ก	0���0� !��"��6D� !�
6�
,������
&�0�� !�����ก��������'0��X��7������b ��ก.� �	
6�
.�.� �#����
�-���#��ก����-���!0
-��.��&��ก��6�
%�.�+-�ก���,/� 

 !���
��
��,�/6����� !��"�����ก��6�
,����� �����7  
1. �����ก��6�
,�����(����ก	/0- 5���ก0 

1.1 6�
,�� !��"�ก��,-�.�กก	/0-  !��"�'���-��/)���-�� ���-��� ��.�� ���-�!� 
���-,�-��B �#����&�,-�.�กก	/0-��-��� �	
�0�--��6W���'�'�- !��"� 

1.2 6�
,�� !��"�ก��,�������"�  !��"�'���6�
,���%���� � � �	
������
��� ��.���&�ก��,-�.�กก	/0- �#������	/ 	,"���?
��ก���"���� 

1.3 6�
,����ก����  !��"�'���6�
,�����-�0�--���0�-�
 �
&�0��,-�.�ก
ก	/0-�#����&�ก���"����	/	0��56������ 

1.4 6�
,�����#��ก�(����ก	/0- 5���ก0 ���� ��,�/�/6ก�)+ �	
�����,B����� 
�#����"�������-,
��ก��ก���"���� 

2. �����ก��6�
,�����(����กก	/0-  !��"�'���6�
,�����ก��&�0�����(����ก��7�
&�0�������b�	
���+ก���ก.� ��ก�������-.0���&	�� ก���
�-���#��ก� �	
ก���"����-�!�
�&-0X-��,����
 �#���,���,�/�ก���"���� �	
ก��#�$����ก�(�#ก	/0- 
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2.2.3 "��กก�� ��
����� 
������ ���G&�'B+ (2545: 155-156) ก	0��B�� &	�กก��6�
,���0�-�&	�กก�����,"���4 �����7 
1. 
���&�-��
��ก��'��'0�,���,������� 5-0�0�

�6D�ก��'��'0�,���,���
&�0���������+ก�

&�������ก���+ก� ���5��-�ก��ก"�&��'���/��	 �������-��,���,�� ��� ��	� �	
,B�����'	��
�
&-���	�%����#�+ ��ก��'��'0�,���,�� 

2. 
���&�-��
��������-�0�--������� %��ก�
'/���&�,-�.�ก�����+ก�-����-�'?-�
���


�0�--�� (Willing to cooperation) ��ก��.0���&	��F���ก���	
ก�� -��7"��
5-'��'0�ก���#����&�������
���+ก��"�����56�������	
���	/�6E�&-��������+ก� ��-B��ก��ghก��ก�
��ก��6W���'���� (Skill 
to work) �&��ก0,-�.�ก������+ก����� 

3. 
���&�-��
��ก��6�
,���������� ���
���&��6D��
����7�ก��6�
,�����
�ก���7����
,!0���7��	0�� 
�ก���7��	0��,!0���7���� �	
���
��������ก�� 

4. 
���&�-�ก��6�
,������%�����	
��'B/6�
,��+������+ก��&�,���	���ก��  
5. 
���&�-�ก��6�
,��������!6ก�
���ก�����&����������
� ����-'��
�กก������ �

����� ก"�&���%�����	
��'B/6�
,��+���.���
� ก"�&����7�'��ก��6W���'�'�-ก"�&����	��	

,B�����'	��
� !���� ��.�� �"��&� !��ก�������������0��������	��� ����"��
5� ���5&� �	
�"�
��0��5� �6D�ก��,
��ก�ก0�/กgi����ก��'��'0�6�
,����� 

��
�'� ���
ก/	 (2542: 251-255) ก	0��B��&	�ก&�����G�ก��'0��X�������-�.0���#����&�ก��
6�
,�����5��������-,"���?
 �����7  

1. �.�� � ���	
ก"�&��&������ (a general plan of organization structure and function) 
%��
���"�� � ��ก���"����ก����0�&������ก����� ��-��7�ก��ก"�&��&������ก���������'0	

&�0�������7�X5��.���
� 

2. 
���&�-��
��ก��'��'0�,���,�����,
��ก (Efficiency Communication System) �.0� 
%����#�+ ������&���,�� ����/'��'0� �B���

�.�'��'0� �6D�'�� 

3. ก���.���G�'�7��)
ก��-ก�� (Committee) 
��'�7�ก��-ก��
�กgi��'0��X���

�0�--��ก��
�"���� 

ก0��&��ก��ก��6�
,����� 

4. 
���&�-�ก��6�
./- (Meeting) #�6
 -�ก��./-�/-,��,���+ 6��ก��&����&���
�	ก�6	�������-����&?��6D�ก�����ก0��&��ก�����-�����
F���ก���	
ก�� 

5. �.�ก������� (Supervision) &-��B�� ก��'��
��� �#����&�ก����
�"�6��ก���	

6���6�/��ก�5���G��"���� 

6. 
���&�-����6��ก��&���&�0����
�"������.�ก�� (Advisory Staff)  
7. ก���.��
��&������6�
,�����'��'0� (Laison Officer) 
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8. �.�ก��ghก���-�	
#�$���/��	 (Training) ก��ghก���-�6D�ก��#�$���/��	
�
��&�������&�-����-�!����-,�-��B��ก���"����,!���7� 

9. ก��
���"��!0-����
�"���ก��6W���'���� (Brochure) ก��-�&���,���!0-��ก���"���� 


.0���&� !�6W���'�����ก�����-�����
�	
6W���'����56������������� 

10. ก��
���"�����&��6D��
�� (Working Systems and Procedures) ก��
��ก���"�����&�
����56'�-,��������B!ก'��������?� -��
���
����������0���.�7�
� �	
�"�� �ก���"����
�ก5&�
565&� -�ก���"�����6D���7��6D�'�� 

11. �.�ก��-���"���
&������ (Delegation of Autbority) 
���&�-�ก��ก�

���"���
&���
-���"���
&�������ก0�
��&������.�7����X	�56 

�"��&� !�6W���'����,�-��B'��'0��"��������5��
�����?� �ก��ก��6�
,�����5���6D���0���� 

12. �.���G�ก����6�
-�) (Budgeting)%���.���G���6�
-�)6W���'�ก�� (Performance 
Budget) �	
��6�
-�)���%���ก��(Program Budgeting) �6D�ก��
��,����6�
-�)�&�
&�0�����'0��X�'��%'��0��-��&'/ 	�	
,�-#��G+ก�� 

13. ก��
��ก���"��/����4 (Morale) ก��6�
,�����

5-0�ก�� B�����4��� !��"����5-0�� 
  !���
��
��,�/6&	�กก��6�
,����� �����7 

1. ก��6�
,����������+ก� -�&	�กก�������7 �.�� � ���	
ก"�&��&������ ก��
���
�����
��� �
��ก��'��'0�,���,������� ก���.���G�'�7��)
ก��-ก�� ก��6�
./- ก������� ก��
���&�-����
6��ก�� ก���.��
��&������6�
,����� ก��ghก���- ก��
���"��!0-����
�"���ก��6W���'���� ก��-��
�"���
&������ �.���G�ก����6�
-�) ก��
��ก���"��/����4 �	
ก��'��'0���0��5-0�6D�#�G�ก�� 

2. ก��6�
,������
&�0�����+ก� -�&	�กก�������7  '�7 ��)
ก��-ก�� ,-&���
�)
ก��-ก��ก	�� ก"�&��,��G��	
&������������+ก���0��.���
��.���G�ก����6�
-�) �	
ก��
6�
./-�0�-ก��  
 

2.3 
������ก����ก�����������ก�����
�� 
ก�����

6�
,� 	,"���?
��%���ก��&����'"��	 &���� 	�'(�)*+ 

'���ก"�&�������'ก��

��0���� �	
���������

56�&�B��������'�&�.���
�ก0�� �#���

5���.����#��ก����-���!0��0��
"�ก��
������B����&�-�6�
,��G�(�#,!�,/� F���B���6D�&������&	�ก�	
�6D�&��������ก��� !��"�'�������	

ก�
�"�ก0�����

-�ก���"����������X (.!��ก��k ��.�ก����5ก�ก/	 �	
������+ �)
���), 2545: 89) 
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2.3.1  ���!"!��ก�����
�� 
G�.�� ,��'����+ (2545: 99) ,-��� ���%- (2545: 81) �	
 Koonth et al. (1984 ����B���� 

#��- ���+,����� 2542: 69) �&����-&-��ก������ ��0� ก�����������
&+�	
'��,���
ก"�&��
� ���� �6E�&-���	
������6W���'�5��	0��&��� �#����6D�56'�-��'B/6�
,��+������+ก�  

#��# #/กก
#��G/+ (2544: 3) �	
�
��� �ก��%#G�k��'� (2537: 54) �G�����#��-�'�-�0�ก��
���� � ��� ก���'���-ก��5��	0��&����ก����ก��ก���.����#��ก����ก�����&�� 5���ก0 �� ���� ��,�/ 
���-!	 �0��,�� ��-B��ก��
�����%���,���� �"���
&������ �	
ก��
��,�����ก����������4.� 
�#����&�ก��6W���'�����6D�56'�-��'B/6�
,��+  

��0��5�ก?'�- ���,�� �������� (2546: 63) ก	0��B��ก������ ��'ก'0����ก56 ��� ก��
,�������--����
 F���

�&���0�
5���0�ก���.����#��ก��#����"����

5-0 ��#	�� �,��&�� �	
	�ก��
�,����(��  

 !���
��
��,�/6�0� ก������ � ��� ก��ก"�&��������ก��6W���'����5��	0��&��� 5-0�0�


�6D�%���,���� �"���
&������ �� ���� ��,�/ ���-!	 �0��,��%�� 0��ก�
���ก�����������
&+�	

'��,���
 �#����&�ก���"��������B!ก'��� �	
���	/ 	,"���?
'�-��'B/6�
,��+���ก"�&�� 
 

2.3.2 �����������ก��ก�����
�� 
 ���/�G �ก�,��� (2544: 43) ก	0��B�� ����� !��"���ก������ � ��� ก��ก"�&���6E�&-��
&�����'B/6�
,��+���ก	/0-�	
ก������%�����#����&����	/'�-�6E�&-�� �&	0����-�����%����
��
-�
�ก 3 �&0� ��� -�
�ก���7����&����
��������-�'"��&�0�,!�ก�0� !��"� -�
�ก���7��	0��%��
�"���
�"�&���'�.-��� !��'���������4.� �	
-�
�ก !��"�ก	/0-���  
 ���#	 ���-,-�!�)+ (2543: 84) ก	0���#��-�'�-�0� ��ก������ ��&�6�
,� 	,"���?
 !��"�
'����"����B���
�
��	� �	
���#��ก����
"��6D�'����.����'0	
ก�
ก��-����"� �	���"����-!	�&	0���7-�
ก"�&��� ��	
ก"�&��'������	� �-���ก"�&��ก������ ��	��,���,"���4��ก6�
ก��&���� ��� ก��
'��'�-�	
6�
�-�� 	��7���7�#����&�����B�����-ก���&����	
6A4&��/6,������� ����������5��  
 John Adair (2546:31-32) �	
(����.�#�$��./-.� �)
,���-,�����
&+ 
-&������	��G��-��,'�+ {http://www.cdswtu.com (24/7/48)} 5��ก	0��B�� ����� !��"��������ก��-�
,0���0�-���,-�.�กก	/0-ก	0�����  !��"��0�-ก��,-�.�กก"�&����'B/6�
,��+ �6E�&-�� &����%����
���ก	/0- ��-B��ก���"��&�,-�.�ก�����
�	
��-����%�����	
�6E�&-�����ก	/0-���
"��6D�'���
ก"�&��5�� 
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 !���
��
��,�/6����� !��"�����ก������ � �����7  
1. �����ก��ก"�&��� �ก���"���� %�� 0��ก���&?�.�� &���'ก	��0�-ก�����

,-�.�กก	/0- �#����&����	/'�-��'B/6�
,��+���ก	/0-���'�7�5�� 
2. �����ก��,�������-�����
��� �����0�-ก��,-�.�ก �#����&�,-�.�ก��-����%����

�	
�6E�&-�����ก	/0- �	
,�-��B�"�566W���'�5����0��B!ก'��� 
3. �����ก��'��'�-�	
6�
�-�� 	� �ก���"���� �#����"�-�6���6�/� �	
���� �ก��

�"�������7�'0�X56�&�-�6�
,��G�(�#-�ก��7�  
 

2.3.3 "��กก�����
�� 
&	�กก������ �����0�-�,0��,"���4��ก�����#�7�b��������-�����ก������ ��&�ก��

ก	/0-&������+ก�6�
,� 	,"���?
 
G�.�� ,��'����+ (2545: 146-147) 5���&�&	�กก������ ����-�6�
,��G�(�#%��,�/6 �����7  
1. '���#����-�
�/
/�-/0�&-���&�.���
� �����
�0�� �	
��#�
�
�

� 
2. '���-�ก��ก"�&����'B/6�
,��+�&�.���
� 
3. '���-�ก���"���7�� ��
�
����	
� ��
�
,�7� 
4. #����-�&��/กgi��-�,0���0�-��ก������ ��&�-�ก���,/���0����

-�ก5�� 
5. #����-���&�����	��ก��������

.0���&����	/��'B/6�
,��+ %���.�'���/������'0-� 	5��

-�ก 
6. &-���'��
,��6A4&����

-� 	ก�
��'0�ก��6W���'�'�-� � �	
����!��"�����&�

����ก�5� 
7. ����!����
"�ก���	
���-5-0��0��������
�ก����7� 
8. #����-&	�ก�	����ก�
ก��-���	
�������� � ,��
�'0��#�
,0������6D�,��
�	


ก	5ก���� � 
9. '���-�ก��6�
,��� ���0�����
&�0��&�0����� �	
�/��	���

.0��ก��6W���'�'�-

� � 
10. ก"�&��-�'�ก�����

�.�����	
'��'�- 	ก��6W���'�'�-� �  
11. '����&�� ����-����-�	0��'���	
�6	�����6	�5��'�-,(��ก��)+ 
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 �����B �,�-)� {2544: (3-4)-(3-6)} ก	0��B�� &	�กก��#�7�b�����,"���4F��� !����� �

'���
#�
��)�,"�&���ก������ ������%��,�/6 �����7 

1. ก������ �'����6D�56�������������ก�� &����6D�ก��,���,�/��6E�&-���	

��'B/6�
,��+������+ก��&�6�
,����-,"���?
5��'�-������5�� 

2.  !����&���/ก�
��������+ก�

'����"�ก������ ��������'����"���
&���������
�'ก'0��ก�� �	
�)
�����ก��ก?-����-��� ��.����ก������/-������ก"�	���"�����ก����!0��7��&�
6�
,� 	,"���?
 

3. ก������ ������

'����"����B��,B��ก��)+�	
,������	��-�����
-�ก�
��ก�����+ก�
��7�&	�� �.0� ,(�#(!-���,'�+ ��$�G��-�	
,���- ����bก�
 �!0��0�������/',�&ก��-6�
�(�
�����ก�� �6D�'�� 

4.  !����&��'����
	�ก5���0� � ����������5���6D��#������-�&-�
,-��,B��ก��)+ ) 
��	���7� �����7�� ��/ก� �
�����-�	�ก�)
������&�/0�5��#���-���

5�����ก���ก�5��#����&�,���	���
ก��,B��ก��)+6A

/���5����!0'	����	� 

5.  !����&��'����"����B�������?

����0�5-0-�ก������ ������

�����,/� �����7� !����� �
��
���ก"�&����G��&��	��ก5��#�,-��� �#���

5���	��ก�.��&��&-�
,-�	
5�� 	'�-��'B/6�
,��+ 

6. ��������-�/��	���-����-,�-��B��ก������ �'�-	�ก�)
��������� ���7� 
7. ���-��&-���&�ก�� !�-�&������6W���'���� �	
����6A4&�'0��X �"�&������ �6D�

 !��"�����ก������ � 
8. .�7�
��	
�"����-�����
�ก����ก��ก������ � %��ก��6�
.�,�-#��G+��7�(�����	


(����ก���+ก� 
9. ���'�
&��ก�0�ก������ ���
-����-�6D���,�
-�ก�ก��56
�ก��� !ก#��'0��X��������

������-��� �����7� !�-��"���
��/-�'�� �
��ก"�&��-��&-���%�����	
กm���������'0��X�&�ก��
 !�-�&���������� � 
  !���
��
��,�/6&	�กก������ � �����7 

1. ����� ���� � �������ก"�&��'����6D�56�������������ก�� -�ก��ก"�&��
��'B/6�
,��+�&�.���
� �6D�� ����-���7�� ��
�
����	
�
�
,�7� ���&�/0��6	�����6	�5��'�-
,B��ก��)+ ��-B��'����"����B��,B��ก��)+�	
,������	��-����ก������������ 

2. ���� !��"�  !��"�'����	��ก� ������������,/� ����	
'��'�- 	ก��6W���'�'�-� ��#����&�
'��'�-��'B/6�
,��+ �	
����B��6A4&��	
�������ก�5� -��&-���&� !��.����.�4�'0	
�����6D�
 !����� �����������7�X ����/-ก������ �����&�,���	���ก���%�������ก	/0- .�7�
��	
�G����
� �����&��/��	�����
��0��.���
�� �	
6�
,��� ������7�(�����	
(����ก���+ก�  
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3. ����,-�.�กก	/0- ,-�.�กก	/0--�,0���0�-���/ก��7�'��ก������ � ,�-��B�"�� ����
566W���'�5��'��'�-��'B/6�
,��+���'�7�5�� 
 

2.4 
������ก����ก�����������ก�����%� 

2.4.1 ���!"!��ก�����%� 
,/�#	 #��-���- (2541: 26) �	
#�.��.��� (P.T.Young) (����B���� ����%,(���+ �!�#���.
 

2532: 37) �&����-&-�����ก��
!��
 ��� ก�
���ก�����ก��ก�
'/��#	�����F0����!0(��������'0
	
�/��	�&��ก��ก��ก�
�"����,���,�/�ก���"����
����	/ 	'�-�6E�&-��������+ก� #��- ���+
,����� (2540: 211) 5���G���� �#��-�'�-B��ก�
���ก�����ก��ก�
'/��#	����� 6�
ก������6A

��
'0��X 5���ก0 ก���"�'���&�'���'�� (arousal) ก�����&��� (expectancy) ก���.��������	0� (incentives) 
�	
ก��	�%�� (punishment) ��ก
�ก��7,��� .�����'� (2541: 128) �	
��
�'� ���
ก/	 (2542: 
234) 5��ก	0��B��ก��
!��
56�������������ก���0�ก��
!��
��7�5-0�#����6D�ก���6	�����6	�
#Y'�ก��-���ก��ก�
�"�����/��	��0���7��'0�����-B��ก���6	�����6	�����
�����.0�ก�� 

,�/6���-&-��ก��
!��
 ��� ก��ก�
'/���&��/��	�.�#	�����F0����!0(�����&��ก��ก��
�6	�����6	�#Y'�ก��-��7����ก��ก�
�"��	
����
 %���.�6A

��
!��
�����ก&������	�'�-�'0
,B��ก��)+��ก��,���'�����-'���ก������/��	 �#����&�������	/ 	,"���?
'�-�6E�&-�����
ก"�&��5��  
 

2.4.2 ���������������ก�����%� 
,/�#	 #��-���- (2541: 111) ก	0��B�� &��������� !��"�����ก��
!��
 ��� .�ก
!��&� !��0�-���

&��� !��'���������4.����'��"�����������-ก�
'�������� �/0-�����ก�� ����
�	
ก"�	�����-���
�ก0���+ก��&�-�ก���,/���0����

-�ก5�� 

#��+ &���	 (2540: 77-78) ก	0��B�� (��ก�
&�������� !��"�����ก��
!��
�0�  !��"�'���
����/-ก��6W���'�����&��6D�56'�-�6E�&-�� '	��
��!�	.0���&	�� ��
�"� 
!��
�&������
�"�����'?-���-,�-��B�	
,�-Y�G�k 	  

John W. Gardner (1990 ����B���� ,���E� #	���/ 2546: 52) ก	0��B�� (��ก�
&��������
 !��"���ก��
!��
�0�  !��"�5-05��,����ก��
!��
��7�-�
�ก��ก��G�'/ �'0#�ก���6	�6	0��&���,����
.0������&�ก��,���
!��
���-���!0 �/กก	/0-	���-�,���
!��
���6
6�ก����!0�6D�
"����-�ก %�� !��"�


�	��ก�.�,���
!��
���6
6�ก����!0 �6D�
"����-�ก �	
 !��"�

�	��ก�.�,���
!��
���,�-��B,���
��'B/6�
,��+�&0�ก��ก�
�"��0�- �#����"��������'�-�6E�&-�����-���!0�0�-ก�� 
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  !���
��
��,�/6����� !��"�����ก��
!��
 �����7  !��"�ก	/0-.�ก
!�,-�.�กก	/0-%���.���G�ก�����
�'ก'0��ก�����'0	
,B��ก��)+ �.0� ก��.0���&	�� ��
�"� �6D�'�� �#���ก�
'/���&�,-�.�กก	/0-
�/0-�����ก�� ����
 �	
ก"�	�����-��� ��ก���"������0���'?-���-,�-��B �#������	/ 	'�-
�6E�&-�����ก"�&��5�� 
 

2.4.3 "��กก�����%� 
 ก��
!��
�&��/��	6W���'�ก����0������0��&������7� '����.�&	�กก��
!��
����'ก'0��ก��'�-
	�ก�)
�������	
�����ก����ก���"����  

��
�'� ���
ก/	 (2542: 235) ก	0��B�� &	�กก���,��&����-�0�--����ก��
!��
�"�5�� %��
,�/6�����7  

1. ����,����+��4.� (God) �6D�ก�������0��6D����-6���B�����(!'6���
 �
��#0� #�
�
��
�0�-����-6�
,��+�.0���7� B��5-06W���'�'�-

5�����(��#���'�'0��X �"��&��/ก���ก�����-ก	���	

6W���'�'�- 

2. �.����G��-����-6�
�#)� (Culture) ก��6�
#Y'�6W���'�,��'0�ก��-� ���6�
#Y'�
��ก�&�����ก56ก?

5�����ก��'"�&��'��'��� 

3. ก���.�ก"�	�� (Power) �"���
�0-�!0������ �.����G�#	�����'���	
������5-0B!กG��-���
�	��G��- �"��&��ก�����-ก	���ก�� 

4. �.�,����	ก�6	���� (Purchase) �.�����
��� &��������		0��
 �#����&��ก�����-%	(���ก5�� 
�	
6�
#Y'�6W���'�'�-���-6�
,��+ 

5. �.���G�
!��
 (Persuasion) &���ก��ก�
'/���&�ก"�	���
 (Motivation) ������G�ก��'0��X�&�
�/��	6�
#Y'�6W���'�'�-  
 ,��� .�����'� (2541: 143) ก	0��B�� &	�กก��&�����������G�ก��
!��
 �����7 

1. ก��
!��
�����ก (Positive Motivation) ��� 
!��
�&��/��	&��� !��0�-���%����G�ก���&�
�����	 &���,0��,��-ก"�	���
��ก��6W���'����  

2. ก��
!��
���	� ���ก��
!��
�/��	&��� !��0�-���%����G��!0��?4�������	
	�%�� 
�#����&��/��	�&	0���7�6W���'�'�- %����������-�ก��ก	���6D�#�7�b��  
  !���
��
��,�/6&	�กก��
!��
 �����7 

1. ก��
!��
%�������,(�#���	��-(����ก 5���ก0 ����,����+��4.� �.����G��-����-
6�
�#)� 
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2. ก��
!��
%�������,(�#���	��-(���� 5���ก0 ก��
!��
�����ก ��� ก���&�ก"�	���
 
�	
ก���&������	 �	
ก��
!��
���	� ��� ก���.��"���
�0-�!0������ �	
ก��	�%��  
  

 2.4.4 
�����
���&'(�ก�����%� 
�Y�m�ก��
!��
,�-��B��0���ก�6D� 2 ������ 5���ก0 
1. ������'�-���7�&� (Content Approach) ก	0��B�����-'���ก�� (needs) &���#	����� 

(drives) �0�-��
5�ก���������


!��
�&����"����5����0��-�6�
,��G�(�# �	
6�
,��G� 	 {��%�
�+ 
,����'�
 :http://ednet.kku.ac.th(13/10/48)} F����Y�m�������'�-���7�&�����"�-��.���ก����
�����7�
��7 5���ก0 �Y�m�ก��
!��
��� ����+F����+ก (Herzberg) �6D��Y�m����
!��
���ก	0��B��,��&'/
!��

�/��	�&��"���� #��0�-� 2 6A

������ก��������ก�����
!��
��ก���"���� 5���ก0 6A

��
!��
&���6A

��
ก�
'/�� (Motivators Factors) �6D�6A

��
!��
�&��/��	�"���� �"��&���-����-�!�,�ก#��
�ก����ก�����
����"� �	
6A

���7"�
/�&���6A

��,/����-�� (Hygiene Factors) �6D�6A

�����-/0�	����-5-0#��
���
����ก���"���� 5-0,�-��B,�������
!��
5�� �����7� !����&��
������.�6A

��
!��
ก�
'/���&�
���"����-�ก���,/��#��� 	,"���?
'�-
/�-/0�&-���	
�6E�&-��������+ก�  

2. ������'�-ก�
���ก�� �6D��Y�m����ก	0��B��ก�
���ก�����-��������������-�'0�
ก��
!��
 F����Y�m�����"�-��.���ก����
�����7���7 5���ก0 

2.1 �Y�m����-�,-�(�� (Equity Theory)  
 �,��%�� James Stacy Adams �Y�m���7.�7�&��&?��0����
!��
��ก���"�������
�/��	-����G�#	
�ก6A

�����
��ก���"��������/��	����!��	
�ก�����-�!�,�ก�6���������
 	'���������/��	'0��X5�����  	���5��

��ก-��6D� 3 6�
ก����� 1) ,(��
����6D�G��-  	���
'�--����

5-0�ก��ก���6	�����6	�#Y'�ก��- 2) ���-5-0�6D�G��-%�� !�����6����������,���6���� 
 	���'�--����	����-#����-	� ����ก�����0�
����#��-��7� �	
 3) ���-5-0�6D�G��-%�� !����
�6���������5���6����  	���'�--�����/��	�!�,�ก5��������-�6D�G��-�ก��ก�0������	���5�����ก?


#����--�ก��7� 

2.2 �Y�m�ก���,��-��� (Reinforcement Theory) 
 #�$��-�
�ก������-����ก����ก��ก��������!� �	
ก�����������5���ก��������!���� 
B.F.Skinner %����������7-����-�.����0�#Y'�ก��-���-�/��+����,����ก

-���กb��-�
�ก
���-,�-#��G+�
&�0��#Y'�ก��-����,����ก�	
 	���#Y'�ก��-���ก	0�� (Richard L. Daft 1993: 
526 ����B���� ���.�� -�.�'�, 2548: 99) ก���,��-���
���6D��������-����ก��ก�
'/���,��-,����
#Y'�ก��-���#��6���B���	
&�/�#Y'�ก��-���5-0#��6���B������������+ก� %��-����-�.����0�
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#Y'�ก��-���5�����ก���,��-��������ก

ก0��&��ก��ก���,��#Y'�ก��-��7�F7"���ก �����'��ก��
���-&�ก#��ก���5��������ก�
'/��F����,��#Y'�ก��-�	��5����� 	��������5-0#��6���B��ก?

-�
���%��-���

&	�ก�	����,������5-0#��6���B����7� %��&�/�ก���,����ก&���&�/�#Y'�ก��-���ก	0�� 
(���.�� -�.�'�, 2548: 100-101) 
 ��ก
�ก��7���-�6A

���������
�
��	���ก���,��-���&	��ก���,��#Y'�ก��- ก	0�����&�ก-�
�
�
��	���ก���,��-���&0��
�กก���,��#Y'�ก��--�ก�ก��56 ก?

�"��&�5-0�ก��ก��������!��	

5-0�,��#Y'�ก��-��7���ก F����
�
��	���ก���,��-���-���!0 2 6�
�(� 5���ก0 ก���,��-���
���'0������� (Continuous Reinforcement Schedules) �	
ก���,��-�������6D�.0�� (Partial 
Reinforcement) �����7�ก���"�����ก���,��-����#����&��/��	�,��#Y'�ก��-���#��6���B�� ���


�.���G�ก��'0��X6�
ก��ก��  
 ������-����ก����ก�����
!��
���ก	0��-���7�&-�

-����-,�-#��G+ก����0��-�ก%����#�

������ก���"�56�.� ��7���7�#��
������-������������7�&�,��
 

��กB��,�������/��	'���ก�� ,0��
������-������.��ก�
���ก��

��กB����G�ก����ก�����

�"����-'���ก��56�.���ก��
!��
��
�����6W���'� �.0� '����!��0��/�	-����-���&���&���'���ก���
5� F���,�������/��	���&���5���ก0 
���-'���ก������/��	 �	���"����-&���&������-'���ก���&	0���7-�ก"�&���6D��6E�&-���	

�������
!��
�� %��ก��
!��
��'���#�
��)�B�����-�6D�G��-����'0	
��5�����
�ก,���'����� 
�	
������
��ก���,��-����6D��!6�����ก���&�,���'����� �6D�'�� (���.�� -�.�'�, 2548: 109) 
 

2.5 
������ก����ก�����������ก��%"����
����� �*ก'� 
-�	� 
/*� (2544: 91) ก	0��B�� �������� !��"���ก���&��"�6��ก����&�0�����&������+ก� �����7 
1. ��ก���	
�"����-�!�
�ก#��ก��������+ก�G/�ก�
 
2. ��ก��#Y'�ก��-���#��ก������-�#Y'�ก��-��������� 
3. �&��"�6��ก���ก0#��ก������-�������"�6��ก�� 
4. .�7��
������6W���'�����&-�
,-�ก0#��ก����#���ก��6E��ก�� �	
�ก�5�6A4&� 
5. '��'�- 	ก���6	�����6	�#Y'�ก��-���#��ก������-�������"�6��ก�� 
6. ���� ��0�-ก��gi�����&�����+ก�G/�ก�
��ก��
�����ก���&��"�6��ก���ก0#��ก��� 
7. ,�/66A4&��	
���-'���ก�����#��ก������-�'0����+ก�G/�ก�
 
8. ,0��,��-�	
#�$�����-�����
������
&�0��gi��
��ก��������+ก�G/�ก�
�	
#��ก��� 
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6��44� '��,ก/	 (2543:233) ก	0���0�  !��"�

�6D����6��ก���������7�

-�&������&	�ก 2 6�
ก�� 
��� ����A�6A4&� �	
.0���ก�6A4&� F���&������&	�ก 2 6�
ก����7 �6D����-��� ��.����� !��"����

	

������0������0��&����-�5�� ก	0�����  !��"�

'����,0�
�!�		!ก�����/กX�����'� �&�-����-,-�/	
������-)+ -�5� -�ก"�	���
�	
-����-,�-��B��ก���"�������#�ก������ ��.��5����0���������5-0
,
�/�'����� ��������

ก0��&��ก�����-�����&�0����������7�-�5��  

-&������	���6l�'0��6�
����#���#�$�� !��"���.�.�# ��!��?'3 (6�
���5��) (2545: 4) 
ก	0��B������� !��"�����ก���&��"���
�"�6��ก���'ก'0����ก56 ก	0����� ��ก
�กก���&�
�"�6��ก������'���	�� !��"����-��������ก��,����
ก���"���� F�����ก��,����
��7� !��"����
����/-�&�����	��	
.0���&	���&�-�ก��7� �"������0���ก	�.��ก��	!ก�����'0	
��/�'0	
��-��ก��
�ก�6A4&�����ก����ก��ก��6W���'���� ��-��7�,�����-�!� ��ก�
�&-0X�	
�����'�������&���ก��
,���,�/�6���6�/��
�����ก���"�����&�����7� 


�ก�������� !��"�����ก���&��"���
�"�6��ก������'�� ,�-��B,�/6����� !��"�����ก��
�&��"���
�"�6��ก�� �����7  

1. �����ก���&��"�6��ก�� ��� ก������A�6A4&� .�7��������ก��6E��ก���	
�ก�5�
6A4&� '��'�-�	
6�
�-�� 	 !����-������ก��6��ก�� �	
�"�-�,�/6 	�#������� �ก���&�
�"���
�"�6��ก��'0�56 

2. �����ก��,����
 ��� ก��,����
ก���"���� �	
ก��#�$����ก�
ก���"����
�&�ก��,-�.�กก	/0-  

 

1. �����ก��%"���� �*ก'� 
1.1 ���-&-��ก���&��"�6��ก�� (Counselling) 

  �������+ ,��,!�,/� �	
 �����#�+ ,��,!�,/� (2546: 19) ก	0���0� ก���&��"�6��ก�� 
��� ก�
���ก���"��&�6A4&�ก�

0��.��%��ก��.0���&	����������� �"��&� !�-�6��ก���ก��
���-,�-��B�&?�6A4&����'�5��.�� ��-�����6A4&� �	
�!�����ก�5�6A4&�����'����  

-�	� 
/*� (2544: 88) �,����
�0� ก���&��"�6��ก�� ��� ก�
���ก��ก	/0-���
���-,�-#��G+�
&�0���/��	 �#����&��ก��ก����-���F���ก���	
ก�� ���

�"�56,!0ก���ก�6A4&��	

ก��#�$��#Y'�ก��-����/�	�ก������+ก� �&�,�-��B6���'������&�����ก��,���- ,������	��-�	

�����ก����ก���"����5���6D���0���� 
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G���/$� �/)�%,() (-66.: 87) �&����-&-���0� ก���&��"�6��ก�� ��� ก�
���ก��
.0���&	�� �	
,�������-,�-#��G+�6D�����/��	�
&�0�� !��&��"�6��ก�� �	
 !�����"�6��ก�� �#���.0��
�&� !�����"�6��ก�������
'�����	
,������	��-5������7� #���-��7�,�-��B'��,���
�ก�6A4&�'0��X5��
����'���� 
   !���
��
��,�/6�0� ก���&��"�6��ก�� ��� ก�
���ก���
&�0�� !��&��"�6��ก���	
 !����
�"�6��ก�� ��ก��.0���&	�� !�����"�6��ก���&�-���&?�6A4&��	
&��������ก�5�����'���� �"��&�
,�-��B6���'������ก��,���-�	
,������	��-5�� 

1.2 &	�กก���&��"�6��ก�� 
��.�� %B,/���)
���� (2546: 118-119) ก	0��B�� &	�กก��6W���'���� !���������4.�

&���&��&����������"�&�������&��"�6��ก���ก0 !��'���������4.�5�������6W���'� �����7 
1. �"��&�#��ก�����&�0����������0� &�ก-�6A4&� !���������4.�#���-���

�&�

�"�6��ก�� 
2. �&�ก��'������#��ก������-����"�6��ก��&�����������-�'?-�
�	

����
 
3. ,���������ก���	
-����0�����"��&�#��ก���,����
 ���ก#!����ก

��

�"�6��ก�� 
4. '����6l�%�ก�,�	
ก�
'/���&�#��ก���5��#!� 5���G����6A4&����'���0��

�'?-����	
��0����
��&�
%��5-0
"��6D� 
5. '�7��
����A�6A4&� &����"��G�������#��ก�����0��
���
�� 
6. �,�����-�&?��
�	
�����
���/6,��� 6A4&� �	
���-��������
���#��ก��� 
7. #����-ก�
'/���&�#��ก���,�/66�
��?�����6D�6A4&��&�.���
� 
8. #����-ก�
'/���&�#��ก���&�,��&'/���6A4&� �	
�&�ก��.�7��
'�-���-


"��6D� 
9. ก�
'/���&�#��ก������&�����ก�5�6A4&�&	��X��� 
10. ก�
'/���&�#��ก���'��,���
�	��ก����ก�5�6A4&��&�B!ก
/��	
�ก�6A4&���7�5�� 
11. #����-�&����-.0���&	���	
,���,�/�ก���ก�6A4&����#��ก���'�-���-


"��6D��	
��0��
���
�� 
12. '��'�-6�
�-�� 	ก���ก�5�6A4&��������������#��ก��� �	
�&��"�6��ก��

&����#���-��
�"��#��-�'�-
�ก�0�6A4&����#��ก���

&-�56  
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,/�#	 #��-���- (2541: 68) ก	0��B�� &	�กก���&��"�6��ก�� �����7  
1. &��&�������6D�gi������-ก0�� �������������.� ������-/0���� �'��6A4&�3 -�กก�0� 

#!�B�� �'���/��	3 ����.��"�#!��	
�0������ก���,����ก�&�	!ก�����!�5���0� ���-/0�&������

�ก�5�
6A4&����

�ก����7� -��.0-/0�&������

�"��&��,��&���&������ก����-�����ก��k�������/��	 

2.  !�-�6A4&�&���	!ก�����6D�gi������-ก0�� &��&���

'����"����-�����
�&�5���0�
6A4&�������
������'����&��"�6��ก������
5� �����7�&��&���

'����!�
�ก��G�ก�����

������
&+����
���
6A4&�����ก���.�������,
����ก	�� (reflection) ����ก���.���G�ก������"� ,�/6 
��6�
��?� %��
�,���0����	
�"�#!����'������	
��-���B�����-�!�,�ก��ก����	
���-)+����
�����6A4&�
6�
ก������ 

   !���
��
��,�/6&	�กก���&��"�6��ก�� �����7 &��&���&��� !��"�'���'�7��
����A�6A4&� 
�����
��6A4&� �	
#���-�&��"�6��ก���ก0 !�-�������"�6��ก�� F���ก���&��"�6��ก����7����ก�
'/��
�&� !�����"�6��ก���!�
�ก�ก�5�6A4&�����'���� 

 

2. �����ก��
��
�� (Coaching) 
2.1 ���-&-��ก��,����
&���ก��,����� (Coaching) 
�ก������ก��k ����'�#�$�
��� (2546: 51) ก	0���0� ก��,����
 ��� ก������/��	&����

#�$�� ��ก�
/���-�!�/�����'� �����กgi�� F�����


�6D��/��	&���ก	/0-�� �#����"��&�#Y'�ก��-
�6D�56'�-���-���&��� �.�5����7�#��ก����&-0�	
�ก0� &���#��ก������-� 	������	
#��ก������
���6���6�/� 

��.�� %B,/���)
���� (2546: 61) ก	0���0� ก��,����
 ��� ก����� !���������4.�
,��&�����
�"��&� !��'���������4.�5��������!��ก����ก��	�ก�)
��� ��G�6W���'���� �	
-�#Y'�ก��-
��ก��6W���'��������&-�
,- �#����&�,�-��B�"����5��,"���?
'�-��'B/6�
,��+��0��-�6�
,��G�(�# 

�������+ ,��,!�,/� �	
 �����#�+ ,��,!�,/� (2546: 58) ก	0���0� ก��,����
 ��� 
ก�
���ก����� !����&��.�7��
 ghก���-�&� !�6W���'��!��	
�����
��G�6W���'�����&��"����5�� 	������X��7� 

 !���
��
��,�/6�0� ก��,����
 ��� ก�
���ก����� !���������4.�,����G�6W���'���� 
��-B��ก��ghก��ก�
ก���"�����&�ก�� !��'���������4.��#����&��"������0��-�6�
,��G�(�#�	
���	/
��'B/6�
,��+ 
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2.2 &	�กก��,����
 
��.�� %B,/���) (2546: 63) ก	0��B�� &	�ก��ก��,����
&���,������0�&��&���

���6W���'�'�-��7�'�� �����7 
1. ,����
  !�,��'����"��&� !�������ก�����-�!�,�ก,����
 5-0����0�ก��,�����

�6D�ก�������� �'0�6D�ก��������#���6�
%�.�+��� !��������� 
2. �����
 ก�������
��
�"�5��%���.���G�ก��,������0�,��
 -�ก���'���-ก��,�����

�� �	
�.��/6ก�)+ก��,��.0��,���,�/� 
3. �����
 ก��,�������-�����
�����������,����7�  !�,���������-'��
�ก,������ !������

5��������!�-������	�� �	
,�������-,�-#��G+�
&�0��,����������!���!0���-ก������&-0 &�������-
�ก,������
�����
�0��ก0���	��
���"�56,!0�����������ก&���,	��F��F��� 

4. ����-�,0���0�- ก����� !������

,�-��B�����
�	

�
"�5������-��7��"�566W���'�
5����7�  !������

'���5��%�ก�,ghก&���"�����'����� 

5. ก���"����-�!�566W���'� �-���,���	�� !���������5��-�%�ก�,�"����-�!���7�56
6W���'�
��� %���
�
��ก !�,����
.0��ก"�ก���!�	�	
�&��"���
�"�
�,�-��B�"����5����0��
B!ก'����6D���,�� �	
�ก�����--����

�,�-��B�"�����������-."���45��'0�56 

�ก������ก��k ����'�#�$�
��� (2546: 57-59) 5���&��"���
�"�&���&	�ก��ก��,�������
,"�&���ก��,�����%��,�/6�����7 

1. ,�� �����-5�� ���7� �.����
�&� �ก����7� �,��ก0�� ���-5�� ���7 � �.�� ��
���
 !��'���������4.����-�'0� !��"���7�-�
�ก���+6�
ก��&	����0�� �.0� -����-�!������������

,�� -�
���-�����
��-�/��+ -���ก�
ก��,���,������� �6D�'�� 

2. ก��
���'���-ก��,�� ก0��ก��,��'�����ก�����-!	�ก����ก��#��ก����0�-�
#�7�b����0��5�����0���-!	 ���-�!� ���-."���4 

3. �
������

5-0�.�'�� !�,���6D�������b��  
4. 
/�-/0�&-�����ก��,�������� ก��6���6�/��&�����7� -��.0���-,-�!�)+���

&���&���

,���#������7�������#����&�����ก0���0�ก��'�� !�,����� 
5. ,�������-�6D�ก����� �&����-�6D�ก�����ก�� !���������
&�0��ก��,����� 

���-�6D�ก�����

�"��&� 0���	�� ก��������!���� !��&40

�"�5����&�ก�����!0��(��
���-)+���6ก'�
�	
5-0��'กก���	 

6. �6l�%�ก�,�&�#��ก���-�,0���0�-�,-� ก��-�,0���0�-,�-��B�"�5��%��ก��
�.��"�B�-B�-����0�-����-�����
��������������,�� �"�B�-�#���'��
,�����-�����
�����'���
�'���-ก��-�ก0�� %��B�-B����G�ก��&�����7�'�����,�� 
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7. ,���	
ghก��	
������  
  !���
��
��,�/6&	�กก��,����
 �����7   !��"�'����'���-ก��,���#����&����7�&��	

��G�ก��,���6D�����0�,��
 %��ก��,����7����,���	
ghก��	
��������0���6D���7�'�� �	
�&�
 !������5������56-�,0���0�-���/ก��7�'�� ��ก
�ก��7���,���������ก�����-�6D�ก�����ก�� !������ 
�#����&� !�������ก�����-,����
 �	
����
���5-0�.�'�� !�,���6D�������b�� 
 
2.6 ���������ก��6��� 

2.6.1 ���!"!��ก��6��� 
�)
ก��-ก��,-��-ก��'	���&0�,&��b��-��ก� (����B���������B �,�-)�, 2544: 10-1) 

�&����-&-���0� ก��'	�� ��� ก�
ก��-���G/�ก�
����ก��������%��'��ก��ก���"�,�����&������ก��

�ก !� 	�'56��� !����%(��#�������0� !����%(�
�ก5��������-#��#��
�	
�)
�����ก��ก?�#���,�-��B
6�
,����-,"���?
����'B/6�
,��+������+ก����� 

��

�-� ����b�/'� �	
 ,��,����+ ��$�#���. (2544: 4) �&����-&-���0� ก��'	�� ��� 
ก��ก�
�"����-�/��+���-/0��&��ก�����-#��
��ก��,������-'���ก�� %��ก�
���ก��ก��
�	ก�6	���� 

,-��� ���%- (2541: 101) �&����-&-���0� ก��'	�� ��� �
��ก���"���������	

ก�
ก��-���G/�ก�
�/ก.�������ก��������ก��ก���"��&�,������	
���ก���6	����-��
�ก !� 	�'56B��
 !����%(�&��� !��.����ก�� �"��&� !����%(�5�����,���������	� ,B����� �!6	�ก�)
 �	
�6D��
�����
,�����'�-'���ก��  

Philip Kotler (�l		�6 ����	��+: 2000) �&����-&-���0� ก��'	�� ��� ก�
ก��-'0��X��
ก�
���ก���	ก�6	���� ��� ก��F�7����,����� �	
���ก�� F���-/0�,������-'���ก����� !����%(� 
  !���
��
��,�/65���0� ก��'	�� ��� ก�
ก��-���G/�ก�
����ก��
�กก�
���ก���	ก�6	����,����� 
&������ก��
�ก !� 	�'56��� !����%(� ,0� 	�&� !����%(�5��������-#��#��
��,����� &������ก��
�&	0���7� ��-B�� !� 	�'5�����	/��'B/6�
,��+���ก	/0-&������+ก�'�7�5���.0�ก�� 
 

 2.6.2 ���������������ก��6��� 
 ����� !��"�����ก��'	������0�-�,0��,"���4'0����-,"���?
��ก��#�$��%���ก��&����
'"��	 &���� 	�'(�)*+ ������
�กก�� 	�',�����&������ก����7�-���7�
"��6D���0���������

'���-� !�F�7�
,�����&������ก���&	0���7� �����7� !��"�ก	/0-
��
"��6D���0���������

'���-����-�!�������ก��'	�� F���-� !�
ก	0��B������� !��"����6�
,� 	,"���?
����ก��'	�� �����7 
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 .��	�/*$ 5.��/��'� (2538: 255-256) ก	0��B�� ����� !��"�����ก��'	��%��,�/6�����7 
����� !��"�����ก��'	����0���ก�6D� 2 ����� ��� 1) ����� !��"�����ก����-ก	/0- 5���ก0 �6D�
,���ก	�����-,�-#��G+�
&�0���/��	ก���/��	(����ก	/0- �6D�,���ก	���
&�0��ก	/0- �	
�6D� !�
�"��������
���"�ก�
ก��-'0��X���ก	/0- 2) ���������ก��'	�� 5���ก0 '��'�-��ก���0��,�����-!	
�������ก��'	�� �6D� !��"���ก��'��'0�F�7���� �	
'0����������,�/ �&��"���
�"�,-�.�กก	/0-��
�������
��ก��'	�� &���G�ก�����
/�	
��,0�,��������56B��#0������ก	���&�-�6�
,��G�(�#�	

����B!ก �	
� ��#�0���-�!�����X����ก��������ก��ก��'	�� 
 ��'�+ ,�--�#��G+ (2546: 99-100) ก	0��B�� ����� !��"�����ก��'	��%��,�/6�����7  !��"�-�
�������ก���"����ก���&��ก��ก��ก"�&�����-'���ก�� ���-���&��� �	
���-���-���	!ก���
�	
ก��'	���#����&�'��ก�����-'���ก�����	!ก��� �	
,�-��B,����%�ก�,�&-0���G/�ก�
5�� 
��ก
�ก��7���-��������ก��,�������-,�-#��G+ก��	!ก����	
���-#��#��
���	!ก��� ��-B��ก��
6�
�-�����-#��#��
�	
5-0#��#��
���	!ก�����ก���&��������  
 F���,���	���ก��-&������	���6l�'0��6�
����#���ก��#�$�� !��"���.�.�#��!-��?'3 (6�
���
5��) (2545:6) ���ก	0���0� !��"�'���-����-'0���������ก��'��'0�ก��	!ก�����7�	!ก���(�����	
(����ก 
'��,������-'���ก�����	!ก��� �#����&�	!ก����ก�����-#��#��
,!�,/� 	!ก���(���� 5���ก0 ,0��
&����,0����&���gi��&����gi���������+ก� 	!ก���(����ก 5���ก0 ,0��&����,0����&���ก	/0-�����
5-0�.0������&������+ก�  
 ��0��5�ก?'�-�����B �,�-)� {2544: (10-1)-(10-2)} �	
,-�� ����ก�� (2540: 332-333) 
5��ก	0��B�� �����&���&������ !��"�����ก��'	������'ก'0����ก56%������56���ก�����&�� ก	0����� 
 !��"�'������� ��	
ก"�&��� ���� ก��
�����+ก� ก��,���ก�� ก������/- �	
ก��#�$��ก	�/�G+
�	
ก�
ก��-ก��'	�����-�6�
,��G�(�#  

 !���
��
��,�/6����� !��"�����ก��'	�� �����7  
1) �������ก����-,-�.�ก(����ก	/0- %���6D�,���ก	���
&�0��,-�.�ก(����ก	/0-

��ก���"�����ก�
ก��-'0��X���ก	/0- 
2) �����ก��#�$��ก	�/�G+�	
ก�
ก��-����ก��'	�� %��ก���&����-�!�����

ก��'	�� ก���
�
�'0����F�7����,����� ก��#�$��.0�����ก��
"�&�0��,����� �	
ก��#�$��,�����
�&�'��'�-���-'���ก�����	!ก���  
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 2.6.3 ก��7�89ก��6��� 
ก	�/�G+ก��'	�� (Marketing Strategies) �6D���7�'����ก��ก"�&��
/�-/0�&-�����ก��

'	�� ก���	��ก'	���6E�&-�� �	
ก����ก���,0��6�
,-���ก��'	�� �#���'��,������-#��
#��
���'	���	
���	/
/�-/0�&-��������+ก� (Schoell and Guiltinan, 1990: 750 ����B���� 
6)��� ,�4.����+, 2548: 39) ก	�/�G+ก��'	��6�
ก������ 1) ก��&��6E�&-��'	�����G/�ก�
-/0�
���-#����-�������ก��'	��56,!0 �	
2) ก��#�$��,0�� ,-ก��'	���#���'��,������-
'���ก������/��	'0��X���6E�&-��'	�� (,-�� ����ก��, 2540: 333) %��-����	
����������7 

1. ก	�/�G+ก��&��6E�&-��'	�� 
1.1 ก����
��ก��'	�� �6D�ก�
���ก����ก���ก?������-���-!	�ก����ก��	!ก��� 

�#���6����6	����,�����&������ก���&�'��'�-���-'���ก�����	!ก��� �	
���,�-��B�"����-!	
�&	0���7�-��.���ก���	��ก�6E�&-��'	��  

1.2 ก������,!0'	���6E�&-�� �6D�ก������B��ก	/0-����/��	F���-����-
"��6D�&���
���-'���ก�� &������,�-��BF�7�,�����&������ก�� %��,�-��B'��,������-'���ก��'�-ก	/0-
����/��	5����0��B!ก'���F���
"��6D���0���������'��������ก����0�,0��'	����ก��ก"�&��'	��
�6E�&-��  

2 ก	�/�G+,0��6�
,-ก��'	�� 
 ก	�/�G+,0��6�
,-ก��'	��6�
ก������ 4 ���+6�
ก�� 5���ก0  	�'(�)*+ (Product) .0��

���ก��
"�&�0�� (Channel of distribution) ก��ก"�&������,����� (Pricing) �	
ก��,0��,��-ก��

"�&�0�� (Promotion) (�����B �,�-)�, 2544: 10-5) F���-�,0��,"���4������ก���"�����ก������
ก��'	���&�6�
,� 	,"���?
%��ก	�/�G+�&	0���7

'���-�ก����ก����&��ก��6�
,��G� 	��
,(�#���	��-���ก��'	������6	�����6	�56 �#����&�,���	���ก�����-'���ก�����	!ก����&�-�ก
���,/� 

2.1  	�'(�)*+ (Product) 
 	�'(�)*+�6D�,0��6�
,-���ก��'	�����,"���4���,/��������,0��6�
,-���

ก��'	����7�&-� �-�G/�ก�


�.����-#����-����ก	�/�G+������0��5�ก?5-06�
,� 	,"���?
���
�

��� B�� 	�'(�)*+��7�5-0,�-��B'��,������-'���ก�����	!ก���'�-���	!ก������&���5�� �����7�
ก��
��ก�� 	�'(�)*+
���6D�ก�
ก��-���ก��'	�����G/�ก�
�����0�-'����&����-,"���4�6D�������
��ก %��-�ก	�/�G+ก��
��ก�� 	�'(�)*+ �����7 

1. ก��#�$�� 	�'(�)*+ ก��#�$�� 	�'(�)*+�&�-�-!	�0��#��-,"�&���
��,�&ก�
./-.��	
G/�ก�
�����0�--� 4 ������ (.!��ก��k ��.�ก����5ก�ก/	 �	
������+ �)
���), 
2545: 55-59) %��,�/6 �����7 
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1) �'�-���-,����,���+�6	กX�&-0X�	
���-�6D�5��	�56 
�.0� ��$�G��- ��	6&�'Bก��- &����!6��� 

2) ����ก����ก��� ��5F�+ �!6	�ก�)+ �!6��� ,-�����- �ก� ��0 
�"��&� 	�'(�)*+�!-����� %���!���%��-
�ก��.���'0��X�	���"�-� ,- ,������ก�����-."���4
��������� 

3) ����ก���"� ���%�%	��-�.0���&� 	�'5��-�ก �	
-�
-�'�b���&-���ก�����/ก&�0�� 	�' 

4) ก���&����ก��'0��X '0���� �.0� ����+,/�(�# ���� �5�� 
�6D�'�� 

2. '�� ���&�� (Brand) -� 	'0�(�##
�+��� 	�'(�)*+�	
G/�ก�
�6D���0��
-�ก ก���	��ก'�� ���&�����-�	�ก�)
�����7 (ก'�4�! &���4,-�!�)+, 2545: 108) 

1) �	��ก.��������ก�,����	

�
"��0�� �	
����.�.�������ก����#��
ก��6�
%�.�+&	�ก��� 	�'(�)*+ 

2) �.�.������5-0F7"�ก�� !�����&����	����	��ก�� !����
��
�����
	��,��G�k'�� ���&����7�5���	�� 

3) �	��ก.������,�-��B,0��,��-ก�����5���0��%��5-0����ก��56

�����ก��ก �������ก 

4) �	��ก.������,�-��B�.���,�� 	�'(�)*+'0��X����	����	��ก��5�� 
5) '�� ���&��-�ก��!0���!6����������&-��ก����� (Trademark) 

���-�	�ก�)
��#�
'�� 
�
"��0���	
�ก��������ก��,�������7� 
6) &��&0�&������
/(�)*+ (Packaging) �6D�,0��,"���4���

,����� �#��
�6D�,�������.�6ก6E����ก��,����� �	
,�-��B�.��#��-�/)�0���� 	�'(�)*+5��
��'���-�'�� 
���&�������ก���,����-�	
-���ก	�ก�)+

.0���&�,�����%����0��	
�6D����
�
"����	!ก���5���0�� 

7) �	�ก �6D���������,��'�� ���&�����,���,��ก��	!ก���5�� �	�ก
'���-�,0�������ก��G��.� ,0�� ,- ��G��!�	��ก��,����� �	
���	
���������X�ก����ก��,����� %��'���
���B���'�-���กm&-���
�/5�� 

2.2 .0�����ก��
"�&�0�� (Channel of distribution) 
�6D����+6�
ก��,0��6�
,-���ก��'	������ก��������ก��ก����	��������,�����
�ก

 !� 	�'56��� !����%(� 6�
ก������ .0�����'�� (Direct channel) 5���ก0  	�'(�)*+�	
���ก��F����"�
,������	
���ก��,0�'��
�ก !� 	�'56��� !����%(� �	
.0��������- (Indirect channel) �6D�.0�����
��� 	�'(�)*+'��� 0����ก	��ก0�����

B�� !����%(� ��ก	�� �.0�  !����,0�  !����6	�ก '����� �6D�'�� 
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(,-.�� &���4ก�''�, 2542: 183) F���.!��ก��k ��.�ก����5ก�ก/	 �	
������+ �)
���) (2545:140-147) 
5��ก	0��B��������ก��#�$��.0�����ก��'	�� 1 '"��	 1  	�'(�)*+ �����7 

1. ก�������� ,"�&��� 	�'(�)*+���-�	!ก�����#�
��#�7����&���'���ก��
����/-�/)(�#��0�����-��� %��-�����	��ก 3 ��� 5���ก0 �������6	�ก&�����������G� (Flagship 
Store Model) ก�����%���.�#��ก������,0� (Key Account Model) �	
ก�����%��ก��,����
��������,-���
���&�������������5	�+ (Virtual Mall/ Brick & Motar)  

2. ก���.�#��G-�'�.0��ก�

��,����� ก��#���#���ก	������-�.0������
.0�����ก��'	����,0�����5-0."���4&����/����� -� 6 	�ก�)
 ��� 1) ก����� 0��'�����
"�&�0�� 
(Trade Model) 2) ก����� 0��&���,��#,����� (Department Store Model) 3) ก����� 0��&������,0� 
(Discount Model) 4) ก����� 0���������6	��(��� (Duty Free Model) 5) ก����� 0��������0������
,
��กF�7� (Conveniences store Model) �	
 6) ก����� 0�����������'�� (Direct Sale Team Model) 

3. ก���0�-�/��#���,����'	���&-0 -�3 	�ก�)
 �����7 
1) Franchise Model �6D�ก��������������G��&�ก����ก	��/� !�

���ก-�G/�ก�
���'���� 
2) Concessionaire Model �6D���G�,����G/�ก�
�#����&� 	�'(�)*+

�����	/-�/ก#�7���� �6D�ก���&�,��G����ก������#��� !ก���&����&�,�-6�����ก���!�	#�7������#�
 
3) Horizontal Integration Model �6D���G��"�ก��'	��%��

,����'������!0���&���#��G-�'� �#���,����ก�
���ก��'��,������-'���ก�����	!ก��� '�7��'0ก��

��&���'B/���&����&	0� 	�' ก���"�'	�� ก��
��
"�&�0�� ก����,0� ก��
���ก?�,����� ก���&����ก��
�	
,����./-.�	!ก��� 

2.3 ���� (Pricing) 
�����6D�
"������������.���ก���	ก�6	����ก�� 	�'(�)*+ �	
�6D�,�������,��B��

�/)�0����'�� 	�'(�)*+���	!ก�����-��� �����7�ก��ก"�&������
��'�����ก����7�6A

��(�������+ก�
�	
(����ก���+ก��#����&�,�-��Bก"�&����������&-�
,-�
&�0��'���/�������+ก��	
�/)�0����
'	����-��� %��-�ก	�/�G+��ก��ก"�&����������&?� 	.���
�-� 3 ���  
(�/4�	�� ��?����� �	
�)
, 2544: 124-125) �����7 

1. ก	�/�G+ก��'�7�����,�����,!�ก�0�'	�� (Pricing above the market) 


6�
,� 	,"���?
5����7�

'���-�,������-������ก���������'�7�,!�ก�0�'	����0��-��&'/-� 	 F���,������-�
�����,0��'0������������--� 4 6�
ก�� ��� 1) ����ก�����ก���������- 2) ,B�����'�7����,
��ก��ก��
F�7�,����� 3) �6D�,�����#���� �	
 4) .��.�,0��'0���������%��ก��������	�ก���&����ก�� 
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2. ก	�/�G+ก��'�7�����,����� ) �
����ก	������ก��'	�� (Pricing at 
market level) �.�5����,(��
���'	�����-�ก����0����5-0�/���� 

3. ก	�/�G+ก��'�7�����,�����'�"�ก�0�'	�� (Pricing below the market) 


6�
,����-,"���?
5��'���-�%���,����'���/�,������	
'���/�ก���"�����ก��'�"� ��-B��������
'���,!�-�ก
�,�-��B'0����ก�� !� 	�'��ก��ก�����'���/��&�'�"� 

2.4 ก��,0��,��-ก����� (Promotion) 
�6D�ก��'��'0�,���,���#���.�ก
!� 
!��
 ��กก	0�� �	
�7"��'���	!ก��� B�� 	�'(�)*+���

G/�ก�
�"��,��F���,�-��Bก�
�"�5��%���.��/��	�	
5-0�.��/��	���6�
ก������ก��%��)� ก��
���%���.�#��ก������ ก��,0��,��-ก����� �	
ก��6�
.�,�-#��G+ (ก'�4�! &���4,-�!�)+, 2545: 
109)  

1. ก��%��)� �6D�ก���,���0��,���ก����ก�����	
�������� 	�'(�)*+ 
�/��	 &������+ก� %��,����,���+���%��)� �	
�"�ก��%��)� 0��,���'0��X �.0� %������+ ����/ 
,���#�-#+'0��X ,�����	�������'0��X �	
6E��%��)� �6D�'�� 

2. ก���.�#��ก������ �6D�ก��'��'0�,���,���
&�0��#��ก�������	

 !����%(��ก����ก��,�������������� ��-B��ก�
ก��-'0��X'�7��'0ก���&��0��,���	
ก������"�,���F�7�
�ก
 !����%(� �6D�ก��,0��,��-ก��
"�&�0��,��������������%�������,���ก	��'0��X �.0� ����/ %������+ 
&���,��#�-#+ ��'�,�� 56��)��+ �	
6E��6�
ก�� 

3. ก��,0��,��-ก����� ก��,0��,��-ก�����-�ก�ก������������6	�ก '����0��
���ก��,0��,��-ก����� ��� ก���,��,�����(�������� ก���,��(�# �	
ก����0������� !����%(� 

4. ก��6�
.�,�-#��G+  �6D�ก��,0��,��-ก��
"�&�0��%�� 0�����
,���,��-�	.����5-0'����,���0��.�
0�� �.0� ����/ %������+ �	
&���,��#�-#+ �6D�'�� (,-�� ����ก��, 
2540: 384) 
 G/�ก�
�����0�--�ก

-������	?ก�	
-�ก	/0-	!ก����6E�&-��%����#�
 
��-���G�ก��
,0��,��-ก��
"�&�0������&-�
,-�'ก'0��ก�����G/�ก�
�����&40 ก��%��)�%���.�,���%������+
,"�&���G/�ก�
�����0�-��
�6D�ก��,�7��6	����0��.�
0���ก�����-
"��6D� �'0ก���.�#��ก����������
#�	!ก�����#�
���

5�� 	-�กก�0�%����#�
ก�)����,�����-����	
�����-�ก ก��,0��,��-ก�����


5�� 	��ก�)����,���������'0�&�0��'�"� �	
ก��6�
.�,�-#��G+����-�ก��!0���!6����0��X����.�,����
(�##
�+�������,��'����./-.� (ก'�4�! &���4,-�!�)+, 2545: 109) 
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2.7 
������ก����ก���7;<�=>���6 
 �������ก����ก���/)(�#.���'-� !�����-5��&	�ก&	��-�'� ��7�-�'������ &	��-�'� �	
�
&�0��
-�'� ��7���7��7���!0ก��ก��������!� 6�
,�ก��)+�	
 !��&����-&-��

�"�56�ก��������ก�������'�	

���-&-������0�� ��0��5�ก?'�-�������ก����ก���/)(�#.���'����6D�56�������������ก�� B���-�


-������'�	
ก���"�56�.�ก���/��	 ก	/0-�/��	 ,B������	
��	�����'ก'0��ก������  

 

2.7.1 ���!"!���7;<�=>���6 
 �!��,%ก (UNESCO) (����B���� -�		�ก� 
����"� 2541: 30) ก	0���0� �/)(�#.���'�6D�
���-�!�,�ก���ก����!0��0��#��#��
 (-����-,/� -����-#��
) '0����+6�
ก��'0��X���.���'F���-�
,0��,"���4-�ก���,/�����/��	  
 ���� ��-,/%#G�k (2543: 57) �/)(�#.���' &-��B�� .���'����/��	���,�-��B�"���.���'��!0
�0�-ก��,���-5����0���&-�
,- 5-0�6D�(��
�	
5-0ก0��&��ก��6A4&��&��ก0,���- �6D�.���'���-����-
,-�!�)+��7�����0��ก�� 
�'�
 �	
,�-��B�"�����.���'���.��G��- ,���	���ก��,(�#���	��- 
�0����-���,���-,�-��B�ก�5�6A4&� '	��
�ก���,��&�,������'�6���B���&�5��-���0��B!ก'���
(���'��������-���	
���#��ก����-���!0 
 ก-	ก�
 6�
��,�+�/$� (2543: 29) ก	0���0� �/)(�#.���' ��� ���-�6D���!0����� ��0��-����-,/� 
���-#��#��
 ��.0����	�&����XF���'���5-0,�������-����������&�ก�� !�����%��-����+6�
ก��
��������0��ก�� 
�'�
 �	
,���- �6D�&	�ก 
  !���
��
��,�/65���0� �/)(�#.���' ��� ก���"�����.���'����/��	���#��#��
'0����+6�
ก��
���.���' ��7������0��ก�� 
�'�
 �	
,���- (���'�,(��
���	��-����'0	
,���- F������-#��#��

���5��-���7�'���5-0,�������-����������&�ก��,���-  
 
 2.7.2 ���9 ��ก������7;<�=>���6 
 ���+6�
ก������/)(�#.���'5-05��6�
ก������6A

���#�������������&������0���7� �'0
�ก��������ก��6A

������'0��XF����'0	
���+6�
ก���0�--����-,"���4-�ก�����'ก'0��ก����ก56 
��7���7��7���!0ก������
����/��	 �0����- �	
,(�#���	��-����'0	
,���-   
 �!��,%ก (UNESCO, 1981 ����B���� ก-	ก�
 6�
��,�+�/$� 2543: 30) ก	0��B�� 
���+6�
ก������/)(�#.���' �����7 

1. ��&�� 
2. ,/�(�#���-���	
%(.��ก�� 
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3. ก����ก�� 
4. ,������	��-�	
���#��ก� 
5. �����!0������	
ก��'�7�B���b�� 
6. ก��-�����"� 
7. �0����- ��,�� 
���G��- กm&-�� �	
6A

������
�'����� 

 ก-	ก�
 6�
��,�+�/$� (2543: 32) ก	0��B�� ���+6�
ก������/)(�#.���' %��,�/6 �����7 
1. ���+6�
ก�������0��ก���	
,'�6A44� 5���ก0 ก��-��0��ก�����,-�!�)+���B���,/�(�#

��?���� -��
���ก��#�$��,'�6A44��6D�6ก'� ,�-��B���5'�0'����&'/ 	'0��X ��-��7�,�-��B
�ก�6A4&�����ก����7�5�� 

2. ���+6�
ก������6A

�����
"��6D���ก���"���.���' &-��B�� ���-,�-��B���


��&�,������

"��6D�'0��X���

.0���"�����!05��������'�-b��
���'� '	��
�,(�#,���- ����bก�
 �	
�/�,-�� 

3. ���+6�
ก���������
�'�
�	
���-)+ �6D�ก	5ก(����
�'�
 �	
�0��ก��F���.0���"�
�&�-�/��+�ก�����-�!�,�ก���-�ก���-�
 5���ก0 ���--���ก��k��� ���-#��#��
 �6D�'�� 

4. ���+6�
ก���������,���-�	
,������	��- ก��,������-'���ก�����ก���������
,���-#�7�b�����
"��6D����������'B/%����#�
ก���&����ก���������,/�(�#���-�� ก����ก�� �	

ก���-���- �6D�'�� 


�ก���+6�
ก�����ก	0������'��  !���
��
����0����+6�
ก���/)(�#.���'��ก�6D� 2 
���+6�
ก�� �����7 1) ���+6�
ก���/)(�#.���'���
����/��	 2) ���+6�
ก���/)(�#.���'��
�
���,���- F��� !���
���	��ก��ก�����+6�
ก���/)(�#.���'�
����/��	 %������56�������������bก�
 
�#����&�,���	���ก����'B/6�
,��+���%���ก��&����'"��	 &���� 	�'(�)*+ ��������ก��,������� 
,������.�# ,�������5���ก0./-.� 
 

2.8 
������ก����ก��>7!>����!
�@� 
 ������./-.����-��?���7�-�&	�ก&	�������� &	���
��� ����-
�กก	/0- ���+ก�./-.�&���
���+ก�.������ �"�-�,!0	�ก�)
���-�0�--�����&	�ก&	���6D�#&/#���&����6D�6�
.�,���- �	

����,/�-�ก���,��(��,���-./-.����/�-�'� ��� ������6�
.�,���- ��0��5�ก?'�-��7� 3 ������-�
,0������	����	��ก����� ��ก�(�#��ก��#���#�'���� �/�-ก��)+�0�- �	
���-�0�--���#���-/0�,!0
�/)(�#.���'����� (G��
#��+ �ก��&����+, 2543: 61) 
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2.8.1 ���!"!��>7!>����!
�@� 
 6�
��� �
,� (2541: 65) ก	0���0� ./-.����-��?� ��� ก�����6�
.�.�
"����&����-�
��'B/6�
,��+�0�-ก�� -��/�-ก��)+�0�-ก�� &���-����-�.����0�-ก������������� -�ก��'��'0�,���,��ก�� 
&���-�ก����-ก	/0-ก�� 

��!0&0��ก��ก?5�� -����-���7�����'0�ก�� -�ก��������!�ก����ก���"�ก�
ก��-
�����0���0�-ก�� �	
-�ก��
��ก�����-�ก����-'�����ก	/0-��
�ก	���6D�./-.���7� ก0��&��ก��#	��
��ก���ก�6A4&��	
,����,���+,�������-�/ก��0����7�����������bก�
 
�'�
 ,���- ��$�G��- 
,������	��- ก���-��� �	
,/�(�# 
 �!��+��
���%����ก����ก�� �)
��/��,'�+ 
/��	�ก�)+-&������	�� (2541: 14) �&�
���-&-���0� ./-.����-��?� ��� ���- �,/�6���������,-�.�ก &������--���������������
����bก�
 ���-,�-��B��ก��,��,����$�G��-�	
��B�.���'&���-����-,�-��BG"�����ก�����-
�/�-,-�!�)+���,������	��- 
 ,"���ก����)
ก��-ก��#�$������bก�
�	
,���-�&0�.�'� (��ก,�����,"����: 18) �&�
���-&-���0� ./-.����-��?� ��� ก�����6�
.�.���./-.�'0��X����-���&���.�����-'��ก���6D� 
����+ก�./-.�3 %��-�ก��������!�ก��
��ก�� �	
ก���ก�5�6A4&��0�-ก���������./-.� �	��B��5��
�ก��ก���6	�����6	�&���ก��#�$����7������������bก�
 ,���- ��$�G��-�	
,������	��-(����
./-.�'	��
�-� 	ก�
��,!0(����ก./-.��������7�'�-	"���� %��

����ก./-.���7�0� ก	/0- ,&ก�)+ 
������ ���+ก�.������ ������0�� &�������X���-����-&-���,��B��ก���0�--��.0���&	��ก���#���
 	6�
%�.�+�0�-ก�� �	
�������-���7�����'0�./-.�����X��,���-���� 

 !���
��
��,�/65���0� ./-.����-��?� ��� ก����-ก	/0-ก������/��	���-����-'���ก��
�&-���ก�� %�� 0��ก���"�����ก�
ก��-�/ก�����0�-ก�� ,0� 	�&�,-�.�ก��ก	/0--��/)(�#.���'�������7� 
��7���������bก�
 ,���- ��$�G��- �	
,������	��- ��-B��,0� 	ก�
��'0�./-.�(����ก�&�����7�
���� 
 

2.8.2 ��ก';�>7!>����!
�@� 
 ก�4
�� �ก����# (2540: 53-59 ����B���� G��
#��+ �ก��&����+ 2543: 52-54) ก	0��B�����-
���-��?�������+ก�./-.��0�#�
��)�5��
�ก 

1. '���/��	&����/�-�/��+ ���ก���
��4�'��%'���.��6��-�)�	
�/)(�#������+ก� �.��
6��-�)���-�,-�.�ก�#��--�ก��7� �	
-�ก��,��������/0��&-0X����-����'0�.0��(��
��� ,0���.��
�/)(�#�!5��
�ก���-�!����-,�-��B���,-�.�ก�	
 !��"� ��-B��#	��,����,���+���,-�.�ก��ก��
�������	
�"�ก�
ก��- 
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2. 6��-�)�	
�/)(�#���ก�
ก��-  	���&���ก�
ก��-���ก	/0--����-'0������� 
�"�����ก����0���6D�������0�� �	
����ก�
ก��-�&-0 ��ก
�ก��7#�
��)�5��
�ก���-,�-��B��ก��

��ก��ก��6A4&�������+ก�� .�4��(��
��กY' 

3. 6��-�)�	
�/)(�#����/�����6D���,�/�/6ก�)+&���,(�#���	��- #�
��)�
�ก�/�
����6��-�)�����'B/����#��--�ก��7�&���5��-� �.0� ก	/0-,-/�5#�-�ก����ก��#��G/+#�.�	
6i�'�-
G��-.�'� �6D�'�� ,0���.���/)(�##�
��)�
�ก���-�����������/� �.0� �
��ก�����&��
��ก�����
�"��&�,�-��B�#��-��'B/�	
,(�#���	��-����6D��/� �6D�'�� 

4. �/��#����&���������0�� �.��6��-�)#�
��)�
�ก������0��,-�.�ก���-�ก��������-�ก��7� 
���.���/)(�##�
��)�
�ก���-,�-��B��ก��
��ก��ก��������0����	�ก�)
������-�0�--����
ก��6W���'� �	
	�ก�)
����"���
��ก���
�
�'0���� &���6�
,����� 

5. ,B��(�#������+ก�./-.� ��� ก��6�
�-��ก����-���'0����+ก�./-.�
�กก	/0-
�/��	(����ก����ก���������0��&�ก����-������������
5��	
-�ก�����#�����  
 ������+ ����/�G+��ก/	 (2544: 20) ก	0��B��	�ก�)
&������+6�
ก������"��&����+ก�./-.�
���-��?� %��,�/6 �����7 

1. ก��-��/�-ก��)+�0�-ก�����,-�.�ก��./-.� �/�-ก��)+B���6D�,���,"���4�������&�����
���������ก	/0-5��5�� 

2. ก��-��6E�&-���	
��'B/6�
,��+�0�-ก�� �6E�&-���	
��'B/6�
,��+'���.���
�
,���	���ก�����-'���ก�����,-�.�ก 

�"��&�./-.�-�ก����-'��ก��5����������7� 

3. ก��-� 	6�
%�.�+�0�-ก���	
-�ก��ก�

�� 	6�
%�.�+��0���6D�G��- 
4. ,-�.�ก������+ก�./-.��	
������56��./-.� ก	0����� -� !��"����+ก�./-.����

���-��?� �	
,-�.�ก��./-.�-�,0���0�-��ก�
ก��-��7����-��� ก������ � ก��'��,���
 �	
ก��
'��'�-6�
�-�� 	 

5. ก�����&��
��ก�� ����6D�&���
," ���4������-���-��? �������+ก�./-.� 
6�
ก������ก��'��,���
����������+ก� �����������,"���4X %���,�����	
�����&������.���
� 
กmก'�ก��0�-ก�� ก��,���,���
&�0�� !��"�ก��,-�.�ก ก������/-'��
,����0��,-�"��,-��	
%6�0��, 

6. ก�
ก��-ก���"��������������+ก�./-.� -����-�&-�
,- ,���	���ก��ก���ก�6A4&�
�	
���-'���ก�����,-�.�ก  

7. ��6�
-�)ก���"�������� ก���"�����ก�
ก��-��X������+ก�./-.�'����
�-����
�ก
(�����	
(����ก./-.� 
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  !���
��
��,�/6	�ก�)
./-.����-��?� �����7 
1. ����ก����-ก	/0- �6D�ก	/0-���,-�.�ก-��6E�&-���	
��'B/6�
,��+�0�-ก�� -����-,�-����

6������ก�� �	
-�ก��
��ก�����-����-%6�0��, '��
,��5�� �	
-����-�/'�G��- 
2. �������#��ก��/��	 
"����,-�.�กก	/0-�#��--�ก��7� �	
-���ก�
��ก���"����,!���7� 
3. �������#��ก�ก�� 	�' ,�-��B
��ก��ก�����#��ก�������B�������"�-��.���ก�� 	�'

 	�'(�)*+�&�����!0 &���-�6��-�)����#��--�ก��7� 
4. ����ก�
ก��-ก	/0- -�ก��
��ก�
ก��-���'0�������,���	���ก��ก���ก�6A4&��	
���-

'���ก�����,-�.�ก %��,-�.�ก-�,0���0�-�/กก�
ก��-���ก	/0- 
5. ����ก	/0-������0�� -�ก	/0-������0����ก��6�
,�����-�0�--�� �.0� ก���	ก�6	����

6�
,�ก��)+ &���ก�������-.0���&	�� �6D�'�� 
 
2.9 
������ก����ก��<�!� BCC�����D��� 
 (!-�6A44� �6D��"�����.�ก����&-!0��กก����ก��-�����	�� ,0���"��0� �(!-�6A44�.������3  
�(!-�6A44�����B���3 &��� �(!-�6A44�5��3 -� !�,��
#!�B��ก��-�ก��7��-������������ 0��-� ��7�
���+ก�(����b (GO) �	
���+ก�(����ก.� (NGO) F���%���ก��&����'"��	 &���� 	�'(�)*+5���"�
������(!-�6A44�����B���-��.���ก��ก"�&����'B/6�
,��+���%���ก�������.0�ก�� %��-�
���	
�������������������7 
 

2.9.1 ���!"!��<�!� BCC�����D��� 
 �)
��/��,'�+ 
/��	�ก�)+-&������	�� (2534) ,�-��B 
����+,!��+ (2536: 146)  
5##��) �ก���'�%.'�.�� (2541: 139) �	
,����/ก�-����.� {http://kanchanapisek.or.th(10/4/49)} 
5���&����-&-�����(!-�6A44�����B��� &���(!-�6A44�.������56�������������ก����� ���-�!�
&�����ก�
���.���������,���,--�'�7��'0���#�/�/�  0��ก�
���ก��,����� 6���6�/� #�$�� �	

�	��ก,���6D���0���� �&�,�-��B�"�����.���'5����0��,��,/�&���,�-��B�ก�6A4&�ก���"�����.���'
���'��&�,���	���ก��,(�#,���-����6	�����6	�56�'0	
�/�,-��  
 ��0��5�ก?'�-����,�� ,�,	�� �	
�)
 (2542: 17-20) ก	0���#��-�'�-�0���ก
�ก(!-�6A44�


�"�-��.��"�����.���'�&�,��,/��	�� �����-B��ก��,���� 	�����ก����  

��ก
�ก��7,"���ก,0��,��-��,�&ก�
./-.�{(http://www.cep.go.th (28/2/49)} 5��ก	0��
�#��-�'�-�0� (!-�6A44�����B����6D�,�����#�+���6�
.�.��	
./-.����-�ก��,���,-�/����6A44� 
���-�!� ��$�G��- ��ก�
g�-�� G��-.�'����./-.� ���-,�� ��B�.���' ��,�/'�-G��-.�'� ,����&	0���7
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�6D�#�7�b��&����/����,���-���./-.� �#��
�6D�,������5�����ก��,����,-�	
,�����'0� X -��6D�
,-��'��������./-.� 

 !���
��
��,�/65���0� (!-�6A44�����B��� ��� �/����,���-���./-.����-�ก��,���,--�'�7��'0���'
5-0�0�

�6D�6A44� ���-�!� ��$�G��- ��ก�
g�-�� G��-.�'����./-.� ���-,�� ��B�.���' ��,�/'�-
G��-.�'� %�� 0��ก�
���ก���"�����ก��6���6�/��6	�����6	��	
#�$�� �#����&�,�-��B�"�����
.���'5����0��,��,/� '�-ก���6	�����6	����,���-�'0	
�/�,-��  

 

2.9.2 ��ก';����<�!� BCC�����D��� 

,"���ก,0��,��-��,�&ก�
./-.� ก	0��B�� (!-�6A44�����B�����ก��,0��,��- 	�'(�)*+ &����
'"��	 &���� 	�'(�)*+{http://www.cep.go.th(28/2/49)} �����7 

1. 	�ก�)
(!-�6A44�����B��� 

1.1. �ก��
�ก(!-�6A44����,�����ก��-�
�ก���/0�&����56,!0����ก�/0�
&���� &���B0��������-�!����-
�ก���#�/�/����-���!0������B��� 

1.2. �6D����������ก��������!� (Knowledge) ��ก�
 (Skill) ���-�.��� 
(Belief) �	
#Y'�ก��- (Behavior) �������./-.� 

1.3. �,��B�����-,�-#��G+�
&�0����ก���� ��ก��G��-.�'� 
,������	��- 

1.4. ���+��-&���ก�
ก��-�/ก��0������B�.���' 

1.5. ������ก���ก�5�6A4&� ก��
��ก�� ก��6���'�� ก��������!��#������-
��!0�������/��	 ./-.��	
,���- 

1.6. �ก�&	�ก &���ก�
�������+��ก��-��.���' �6D�#�7�b�����-�!�
��������'0��X 

1.7. -�	�ก�)
��#�
'���	
�6D���ก	�ก�)+���'���� 

1.8. -�ก���6	�����6	��#���6������-,-�/	 ��ก��#�$��,���-  

2. 	�ก�)
���(!-�6A44����-� 	'0�ก��#�$��  

2.1 ���-�!����-����������7�X ,- ,��ก�����-�!��&-0 

2.2 ก��,���,-&���ก��,�����-�
�ก��������7�X 
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2.3 6�
,�ก��)+���-���,�-��B�����5��ก��6�
,�ก��)+�&-0 

2.4 ,B��ก��)+���5-0-������	
&������ก5-05�� 

2.5 ��กb�������$�G��-&������-�.��� 

 

2.10 
������ก����ก��ก��=�F�����=��ก����!�7'�9 
 ก��#�$�����#��ก�-�/��+�6D���'B/6�
,��+���&�������%���ก��&����'"��	 &����
 	�'(�)*+ F���ก��#�$�����#��ก�-�/��+����
�/5��(���'�������&����'"��	 &���� 	�'(�)*+ ���ก��

��,B�����-/�����	������ก�� 	�' ก��,0��,��-(!-�6A44�����B��� ก���&���������,'���6D�
#	�����ก��#�$�� �	
ก��,����������0�����+ก�#�$��'0��X�#���,�������
!��
 (Motivation) %��-�
���7���� (Vitality) ������-�6D�'��'����'������0���6D���,�
 (�)
�"����ก��&����'"��	&����
 	�'(�)*+, 2545: 6) 
 

2.10.1 ���!"!�����ก��=�F�����=��ก�!�7'�9 
ก��#�$�����#��ก�-�/��+5��-� !��&����-&-��5��&	�ก&	���	
�'ก'0��ก��56'�-�����

���6��กmก��)+ F���%������56,�-��B��0���ก5�� 2 �
��� ��� 1) �
���-&(�� �6D��������ก����ก��
ก��#�$��ก"�	�����	
ก��#�$���/)(�#�������7�6�
��� �	
 2) �
���
/	(�� �6D��������ก����ก��
ก��#�$��ก"�	�����	
ก��#�$���/)(�#�������&�0�����&������+ก� 

�#	, (Pace.1991: 2) ,-�� ���,�%�กY�m+ (2544: 83) #��- ���+,����� (2545: 166) �	

,-��� ���%- (2545: 164) 5���&����-&-�����ก��#�$�����#��ก�-�/��+56�������������ก�� 
��� ก���"�����ก��,0��,��-�&��/��	-����-�!� ���-,�-��B -���ก�
��ก��6W���'����5����0��-�
6�
,��G�(�# ��-B������
�'��������ก���"���� �#����&��/��	-�ก"�	���
 ��ก��� �	
6���6�/�ก��
6W���'�����&���������7� F���

,0� 	�&����+ก�6�
,����-�
��4ก���&���  

�������) �,����'�+ �	
 ,-.�� &���4ก�''� (2540: 75) 5��ก	0���#��-�'�-�0� �6D�ก�����
� �ก���.����-#����-���'0����������gi��
��ก�����

6���6�/��
������-,�-��B���#��ก���
�	
ก���"����������+ก�%�������%6��ก�-ก��ghก���- ก����ก�� �	
ก��#�$��  

��/) ��กG��- (2534: 5) ก	0��B�����-&-��ก��#�$�����#��ก�-�/��+�����-&-��ก���� 
��� �6D�ก�
���ก���#��-#!����-�!� (Knowledge) ��ก�
 (Skill) �	
���-,�-��B (Capacity) ���
�/��	��7�&-���,���-��,���-&���� 

 !���
��
��,�/65���0� ก��#�$�����#��ก�-�/��+ ��� ก���"�����ก��,0��,��-�	
6���6�/��&�
�/��	�#��-#!����-�!� ���-,�-��B ��ก�
 ��-B�������'������'0�ก���"���� %�������%6��ก�-ก��
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ghก���- ก����ก�� �	
ก��#�$�� �#����&��/��	#��#��
'0�ก���"���� ,0� 	�&����+ก�&���,���-
��,���-&����6�
,����-ก���&��� 

 
2.10.2 �7�!7G�"!�����ก��=�F�����=��ก�!�7'�9 
1. �#����#��-#!����-�!� (Cognitive &��� Knowledge) F����6D�#�7�b����ก�����

�"�56,!0

���-�����
�#����&�-����-,�-��B	�-��6W���'�ก����0������0��&����%����#�
 '	��
��6D�
#�7�b����ก���"���.�#����X �6D�
/�-/0�&-�����ก��#�$�����#��ก�-�/��+��7�'�� 

2. �#����#��-#!����-."���4&�����ก�
 (Pychomotor &��� Skill) �&�,�-��B6W���'�ก��
��0������0��&����5�� &����"�5��B!ก'���-�6�
,��G�(�#-�ก��7� 

3. �#����&�-�ก��#�$���	
�6	�����6	������'� (Attitudes) ก���6	�����6	������'�


�6D���กb��ก���6	�����6	�#Y'�ก��-����/��	 �.0� B��#��ก���-������'����5-0��'0�gi�����&�� 
�0�-�"��&�#Y'�ก��-��� !���7��,����ก56��������5-0��-�&����-�0�--��ก��gi�����&�� �6D�'�� 
 

2.10.3 ก�����ก��=�F�����=��ก�!�7'�9 
 ก�
���ก��#�$�����#��ก�-�/��+��7�-� 3 ก�
���ก�� 5���ก0 ก����ก�� ก��ghก���- 
�	
ก��#�$�����#��ก�-�/��+ F�����/) ��กG��- (2534: 5) 5���G��������'ก'0���	
��G�ก��6W���'�
�����7� 3 ก�
���ก�� �����7 

1. ก��ghก���- �6D�ก��6���#Y'�ก��-�&�����ก���������"� %���.���G�ก��ghก6W���'� �	

ก��,����
�"� 

2.  ก����ก�� �6D�ก���'���-�/��	�#���#�$����.�# %���.���G�ก��,�--�� �	
ก���!��� 
3. ก��#�$�� �6D�ก��6���#Y'�ก��-�&�����ก��ก��#�$�����+ก� %���.���G�ก��������!�

��0���6D��
�� ก��
��%���ก���	ก�6	���� 
  !���
��
��,�/65���0� ก��#�$�����#��ก�-�/��+�&�-��/)(�# �	
-�6�
,��G�(�#��7� �/��	


'��� 0��ก�
���ก����ก��#�$�����#��ก�-�/��+������ก��ghก���- ก����ก�� �	
ก��
#�$�� �#����"�56,!0
/�-/0�&-��,!�,/����ก��#�$�����#��ก�-�/��+����'0	
���+ก�&���,���- 
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2.11 ��������������ก�������� 

 2.11.1 ���������ก�� ��
����� 
 ����� !��"�����ก��6�
,�����-� 	�����
������ก�������� 5���ก0 6��.� �/�����+#��G/+ (2547) 
�������
�������� �#
����0�-ก	��ก�
�,%	ก�(���$�+ก�����-�6D�����B���: &����'"��	&����
 	�'(�)*+ก��ก���0��������3  !���
��#��0�  !��"�ก	/0-���6�
,� 	,"���?


�,�������ก��'��'0�
6�
,�����ก��&�0�������.ก���	
���+ก���ก.� �.0� ก��6�
,�����ก�������.ก�����
���
�"��(��	

��&��� 
�5�����ก��,���,�/����ก������ ก��ghก���- �	
ก��
��
"�&�0��,�����
 	�'(�)*+���ก	/0- F���,���	���ก�������
�����,-#��G+ �'.
�G�ก �	
�)
 (2540) �������
��
������ �ก��#�$�����-���-��?�������+ก��.������3 ��ก�����+ก�.���������-�ก����-'��ก���	

#�$�����-���-��?�-���0��������
"���� 9 ���+ก�#��0�  !��"�

-������������ก��
6�
,�����ก��&�0�������b�	
���+ก���ก.� 5���ก0 ก���
�
�'0����ก��(����ก ก���
�-�/� 
ก�����&���	
ก���0�-������ก�
ก��-�ก�6A4&�'0��X ��-B�������
��������#� �
��46�
�,��b 
(2542) �������
�������� �ก����ก��ก���"������� !��"�����B��� ก�)���ก��ก"����,-� ,/���� '"��	
��-�6��� �"��(�'�
ก��#�. 	 
��&����/�	��.G���3 %����ก��B���������� !��"���ก��
6�
,�����ก��&�0��������� #��0�  !��"��&?��0�ก��6�
,����������6�
ก������ก��6�
,���� 
6�
,����� �	
6�
,���
 �#����&��/กgi���0�--��ก�� %���"�&	�กก��,���,��,����� &	�ก
6�
.�G�65'� ก��6�
,������/ก�
��� �	
ก��6�
,�����!6�������6D����ก���	
5-0�6D�
���ก��-��.���ก��6�
,�����ก��&�0�����(����ก  
 ��0��5�ก?'�- ����#��+ ��'��/�� (2547) �������
�������� ����-,"���?
���%���ก�� &����'"��	 
&���� 	�'(�)*+: ��ก��ก�)�ก	/0-��ก5-������ '"��	&���ก
6l �"��(��-��� 
��&���.	�/��3  ����#	 
���),/�G
 (2543) �������
�������� �(��
 !��"���ก���,��-,�������-���-��?�����bก�
./-.�
#���'����: ��ก��ก�)��6���������������	���ก�+ก������B���,"���4 �.#��!	-��,�&�� 
.�/�	��.G���3 
�	
�����)� ���+-&�.�� (2535) �������
�������� ��������� !��"���ก��#�$�����+ก�6�
.�.�: 
��ก����#�
ก�)� ก��#�$�����+ก�6�
.�.��
&�0��./-.����-!	��G���,��3 #��0� ��ก
�ก
���������ก��'��'0�6�
,�����ก��(����กก	/0-�	��  !��"�ก	/0-���'���-������ก��6�
,�����
(����ก	/0-���� ��ก
�ก��7����#	 ���),/�G
 (2543: 158) ���#��0� !��"�'����.����-,�-��B��
ก����-ก	/0-.�������6D��7"�&�����
�����ก�� �#����&�.������-����-,-���,�-�����0�-����0�-�
ก��
��ก��6W���'����  
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2.11.2 ���������ก�����
�� 
����� !��"�����ก������ �-� 	�����
������ก�������� 5���ก0 ,/����'�+ ����#�G (2546) ��

�����
�������� �(��
 !��"�ก��ก��#�$�����,�G��),/���� !����&��������0�����ก��%��#����	(!
ก�
��� 
��&����	�3 #��0�  !��"����ก��%��#����	(!ก�
����.����������ก������ ���ก�����&��

��ก�����+ก� %�� !����&��-�ก��#�$���	
6���6�/�� �ก��6W���'�����&�,���	���ก��
,(�#���	��-��� �6	�����6	�56�,-� �.0� -�ก��6�
�-�� 	�	
'��'�- 	�#����"�-�6���,!0
� �6W���'�ก��'0�56 �	
-�ก��ก"�&���6E�&-�����
��� 	 	�'�	
 		�#G+���.���
�	0��&��� F���
,���	���ก�������
����� ��.�� ����,�0&+ (2542) �������
�������� ���ก��(��
 !��"���� !����&������0� 
%�������6�
B-��ก�� ,��ก��,"���ก���ก��6�
B-��ก��
��&����/��G���3 #��0� (��
 !��"���� !����&��
�,����ก-�ก���,/� 5���ก0 ก��ก"�&���6E�&-��ก���"�����	
�"�56.�7�
��#����&��#�����0�-���
6W���'� �	
�����)� ���+-&�.�� (2535) �������
�������� ��������� !��"���ก��#�$�����+ก�
6�
.�.�: ��ก����#�
ก�)� ก��#�$�����+ก�6�
.�.��
&�0��./-.����-!	��G���,��3 %����ก��
�������� !��"�����'ก'0��ก�����'0	
��7�'�����ก�
���ก����ก��#�$��ก	/0- #��0�  !��"��,��
���������ก������ ��'ก'0��ก�����'0	
��7�'�����ก�
���ก��#�$��ก	/0- ก	0����� 1) ��7�ก��
ก0�'�����ก	/0- ��������.���
� 5���ก0 �6D� !����� ���ก����-ก	/0- �0�-ก"�&�������&���������
�'0	
'"��&�0���%���,�������ก"�&�� 2) ��7�ก���"�����ก�����ก	/0- ��������.���
� 5���ก0 �6D� !����
�
��������� ��"�����ก���	

��,�����#��ก��/�	�ก��&��&-�
,-ก��ก�
ก��- ����� !�'��'�-
�	
6�
�-�� 	 '��'�-�!�	�&�ก���"�����ก�����ก	/0-�6D�56'�-� ��	
���	/ 	,"���?
 ����� !�
����/-���-,�-#��G+��ก	/0- '��,��5ก	0�ก	����-���-�6A4&��ก����7� 3) ��7�ก��#�$������ก��
�
��4�'��%'���ก	/0- ��������.���
� 5���ก0 �6D� !�6���6�/��
�����กm�ก)*+ �	
ก���"�����ก�����
ก	/0-�&�,���	���ก��,B��ก��)+  
 

2.11.3 ���������ก�����%� 
 ����� !��"�����ก��
!��
-� 	�����
������ก�������� 5���ก0 B��� �ก���'������� �	
#�.�� 	���'
G��-%�
�+ (2540) �������
�������� ��!6���(��
 !��"���ก���#��-#!�6�
,��G�(�#�	
�,��-,����
���
!��
��ก��6W���'���.ก�� : ��ก����#�
ก�)� 6 ก�
����&	�ก���5��3 #��0� ��ก���#��-#!�
6�
,��G�(�#�	
�,��-,�������
!��
��ก��6W���'���.ก����7�  !���������4.�&��� !��"�����&��"��&�?

���-.�� 5���ก0 �"�.-�.� ��������.��.!�ก���'������	 �	
ก���	������7���������� ก���&�%�ก�,��ก��56
��ก���!��� ghก���- �!��� ��
����6�
���&���'0��6�
���-�ก������7� ก���&����-�6D�G��-��������
ก��5��������-ก���&�����&������ก�������� !���!0�'���������4.��&�-�กก�0�����6D���!0��6A

/��� F���
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,���	���ก���Y�m����-�,-�(����� James Stacy Adams ���ก	0���0��-��� !��'���������4.�5��������-
�6D�G��-�ก��ก�0������	���5�����ก?

#����--�ก��7� 6��)� %�
�+��%�
�+ (2541) �������
��������  
�(��
 !��"�ก�����-�6D��	������ก�����&����� !����&��%��#����	����56����0� ก�
����,�G��)

,/�: ก�)���ก��3 #��0�  !��"��.������ก��
!��
%���.���G�ก�������7 1) ก���,��-��������ก��0��
�&-�
,- 5���ก0 ก���ก�0��.-�.�'0�&�����0���6l�� � �	
ก���&��ก���'�F���ก���	
ก�� ก���&�
 	'��������!6����0�
����	
�����	 ก��-��&-�������� �&-�
,-ก�����-,�-��B �	

���7��"�������-,
��ก��ก���"���� �	
ก���&������	����0� �	
2) ก���,��-������	���0��
�&-�
,- %�� !��"�

�.��
��'��
,�����-�-����� 5-0�"��&� !����B!ก'"�&��'0��0� �!�,�ก�,��&��� ���
&	�กก�� �.�
-.�
3 ��ก�����&�����-������� ,/����'�+ ����#�G (2546) �������
�������� �(��
 !��"�
ก��ก��#�$�����,�G��),/���� !����&��������0�����ก��%��#����	(!ก�
��� 
��&����	�3 #��0� 
 !��"�
!��
 !��'���������4.��&�6m���'�'�-%��ก���&������	 �'0&�ก !��'���������4.�-�ก��'0�'���ก?

�.�
��G�ก�������� F���'0��
�ก�����
�����6��)� %�
�+��%�
�+ ����-��� !��'���������4.��"� ��

�.�ก��	�%��
���6�
)�6�
��-  

 
2.11.4 ���������ก��%"����
����� �*ก'� 
����� !��"�����ก���&��"���
�"�6��ก��-� 	�����
������ก�������� 5���ก0 ,/����'�+ ����#�G 

(2546) �������
�������� �(��
 !��"�ก��ก��#�$�����,�G��),/���� !����&��������0�����ก��
%��#����	(!ก�
��� 
��&����	�3 #��0�  !��"��.����������ก���&��"���
�"�6��ก�� 5���ก0 ก��
��
ghก���-�
��&�������&�,�-��B�.����%�%	��������,-��5�� %��ก���"��������-���	
���%�%	��������,-��
-��.���&�0����� ,0� 	�&�ก�����ก������,/�(�#�ก06�
.�.�-�6�
,��G�(�#-�ก��7� �/�m� %��&	� 
���-����� ,�-)� �	
�/�G�� 5.�
/ก/	 (2545) �������
�������� ����+ก�6�
.�.��	
��ก�(�#��ก��
#�$��������(��ก���ก�'���./-.�3 #��0�  !��"�-������,"���4��ก��#�$��ก	/0- %������� !��"�
���6�
,����-,"���?
�����0����,/� 5���ก0 ���-,�-��B��ก��B0����� ก���G�����&� !����������
�	

�"�566W���'�5��  �����)� ���+-&�.�� (2535) �������
�������� ��������� !��"���ก��#�$�����+ก�
6�
.�.�: ��ก����#�
ก�)� ก��#�$�����+ก�6�
.�.��
&�0��./-.����-!	��G���,��3 %����ก��
�������� !��"�����'ก'0��ก�����'0	
��7�'�����ก�
���ก����ก��#�$��ก	/0-#��0�  !��"��,��
���������ก���&��"���
�"�6��ก���'ก'0��ก�����'0	
��7�'�����ก�
���ก��#�$��ก	/0- ก	0����� 
��7�ก���"�����ก�����ก	/0-  !��"��.������ !��&�ก����ก�� �	
����7�ก��#�$������ก���
��4�'��%'
���ก	/0-  !��"��.������ !�'��'�-�	
6�
�-�� 	 '��'�-�!�	�&��"�6��ก����
�"��ก�5�ก���"�����ก��
���ก	/0- �	
����� !��&�ก����ก�� 
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����� 3 

��	��
���
�ก������
 
  

ก����ก	�
��
������� ������������ก
�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&'��
��(
)��*+�,�กก"-.+: ก�$0��ก	��
� 

1"��-�02 ���
��
�+0)
3�!��ก��1������ก����ก	�1
�!.�45�03 

1. 5�(,�ก�'�ก����ก	� 
2. ก"-.+!

��.��'�ก����ก	� 
3. ก��*-.+!

��.��'�ก����ก	� 
4. �������+���0�',�'�ก����ก	� 
5. )
3�!��ก��*�����������+��:"(ก���1*���-$#��)���������+�� 
6. ก���ก<��
��
+)��+�" 
7. ก��
�����( &)��+�" 
8. )�����ก
1'�ก����ก	� 

 
3.1 �����ก���ก����ก�� 

5�(,�ก��0�',�'�ก��
��
���
3��03 41�:ก. *+�,�กก"-.+����"�!,-+,� ����!���"  �����"�!#
$%& 
'��)!��3��0��
� 

1"��-�0����
� 2,170 ��  

 
3.2 ก���� ��!
��"��ก����ก�� 

)��1)��5�(,�ก�ก"-.+!

��.���0�',�'�ก����ก	� 41���กก������
$ �)��1!

��.��!�+
*�!�)����+���. (Yamane) (*-,�!� 5�(*��H�I�
J*��H-&, 2544: 127)  
*�!�    
 
         n              =                             N 

                                                                     1+N (e) 2 
 
 n     =    )��1ก"-.+!

��.�� 

N    =    )��15�(,�ก� (2,170)  
e     =     �
�+��0������N���ก�� �1' ���.�ก
�����"( 5 (0.05) 
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:���.� 
   n              =                         2,170                        
                     1 + 2,170 (0.05)2 
 

                   =                        2,170                        

          5.43  
 

                                                                                    =                           399.63 
1
��
3�!

��.���0�',�'�ก��
��
���
3��03��� 400 !

��.�� 

 
 3.3 ก��#��� ��!
��"��ก����ก�� 

 '�ก����ก	������������ก
�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& '��
��()��
*+�,�กก"-.+: ก�$0��ก	� �."��-�0 ���
��
�',�ก��*-.+!

��.��:�� "��)
3�!�� (Multistage Random 
Sampling) �
3��03�����' �41�!

��.���0��5\�!

:��)��ก"-.+5�(,�ก��
3� +1 N���5�(ก��1�
�)
3�!��
1
��03  
 
 )
3�!���0� 1 
�H0*-.+��.��+0�(�� (Systematic sampling) 
 �
1�"��กก"-.+����"�!,-+,���ก�
_,0�"ก���
1*�� OTOP PRODUCT CHAMPION (OPC) 
�(1
�5�(��� )���
� 

1"��-�0 N���:�.���ก�5\� 2 ก"-.+ ��� ก"-.+����"�!,-+,�*������(1
� 1-2 1�
 
����
� 65 ก"-.+ :"(ก"-.+����"�!,-+,�*������(1
� 3-5 1�
 ����
� 66 ก"-.+ '�ก��
��
���
3��03���
��
�
!���ก��ก"-.+����"�!,-+,��
3� +1 30 ก"-.+ �1�:�.��5\�ก"-.+����"�!,-+,�*������(1
� 1-2 1�
 
����
� 15 ก"-.+ :"(ก"-.+����"�!,-+,�*������(1
� 3-5 1�
 ����
� 15 ก"-.+ N������
��
�',�
�H0*-.+��.��+0
�(�� (Systematic sampling) +�',�'�ก���"��กก"-.+����"�!,-+,�  
 1. ����
$ �,.
��0��(',�'�ก��*-.+!

��.�� (Sampling interval) ��ก�
!��*.
��( 
.������
�
 �.
��
3� +1'�5�(,�ก� :"()��1!

��.���0�',� N���+0*�!�ก������
$ (*-,�!� 5�(*��H�I�
J*��H-&, 
2544:122) ��� 
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  I = N   
n 

  I = ,.
��0�',�'�ก��*-.+!

��.�� 
  N = ����
� �.
��
3� +1'�5�(,�ก� (ก"-.+*������(1
� 1-2 = 65 
ก"-.+ :"(ก"-.+*������(1
� 3-5 1�
 = 66 ก"-.+) 
  n = )��1!

��.�� (ก"-.+*������(1
� 1-2 = 15 ก"-.+ :"(ก"-.+*�����
�(1
� 3-5 1�
 = 15 ก"-.+) 
 2.  *-.+ �!

�")!
3�!�� (Random start) �( 
.�� 1 l�� I �1�
�H0�
�*"�ก *++!�
.�*-.+41� R 
 �.
�!.�m45 ��� R+ �.�)���
�!�#��,
3�(I) �,.� R, R+I, R+I+I, R+I+I+I, R+nnn.�(41�ก"-.+
����"�!,-+,� 1
��03 
 

!�����0� 3  ���,���ก"-.+!

��.��ก"-.+����"�!,-+,� ���:�ก!�+�(1
�ก"-.+*����� 
  

ก����$%&$�� �����  

ก����#��'&���(�� 1-2 (�� ก����#��'&���(�� 3-5 (�� 
1 * ก�$& ���.���.�1��1�� ���ก
1 ก"-.+�
ก*�� 
�� 
2 ก"-.+:ก(*"
ก ���������0�1 �����).�����4����+�� 
3 ก"-.+:5���5�"�!#
$%&�-!� ก��+'���

����� ก"-.+��������������� 
4 1�!�"N0�+�!&�"<�ก �����).�����4����+�� +.4 ����&2 !.��ก����_ 
5 !���3��1��4�� ก"-.+*+-�4��������
�+��+ "�p��&�:��&" 
6 ก"-.+*!�0���������,��*+���$& ก"-.+����"�� "-.+�3�����)�+ 
7 ก"-.+*!�0��*�  +�. 10 !���" ��5qก (�����
�) ก"-.+*!�0�������
��� 
8 ก"-.+�����+
1 +0� ���)�
+�� ,+�+:+.����ก���"�H�ก��*.�ก��"
������ก�� 
9 ก"-.+�����  +�. 2 + ���H� ก"-.+�
ก�*�� 
�������.��)"� 
10 ก"-.+���������+(ก�ก 
����,��-����( & ก"-.+����� +�. 2 !.�������� 
11 ก"-.+��<���� .+ก
� ��
 �����

1

�� ��� 
12 ก"-.+:+.�����ก	!�ก� �������)�
 ก"-.+*!�0* ก�$& ���� ��5qก 
13 ก"-.+*!�0* ก�$&������H�I�ก��!�� :5���5ก�(�5r���ก�"�!#
$%&���4����+�� 
14 ก"-.+�ก	!�ก����4�.,��*���1, ก"-.+:5���51��*����*+-�4�� 
15 5"����5�-��* ก"-.+���+�
� +�. 4 (:+.:+����0) 
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 )
3�!���0� 2 
�H0*-.+:��,
3�#�+� (Stratified Sampling)   
 �������
�*+�,�ก�
3� +1 639 �� ��กก"-.+!

��.������"�!,-+,�����
� 30 ก"-.+)���!�� +�
����
$����
�!

��.����ก����
�5�(,�ก�!�+*
1*.
�)��5�(,�ก��0�+0���.����'�:!."(,
3�#�+� 
(Probability proportionate to size sampling) (*-
�+" !��ก��
��&, 2546: 190) ��ก!

��.���0�!���ก�� 
��� 400 �� �1�',�*�!�����
$ �)��1!

��.����ก����
�5�(,�ก� (William G. Cochran, 1977: 
93 ����l��'� *+y�
� ������&, 2547: 31) N���41�����
�:!."(ก"-.+ 1
��03 
   nh  = n x Nh 

 
N 

   nh  = )��1!

��.��'�:!."(ก"-.+ 
   Nh  = ����
�5�(,�ก�'�:!."(ก"-.+ 
   N  = ����
�5�(,�ก��
3� +1 (639 ��) 
   n  = )��1!

��.���
3� +1 (400 ��)  
 

!�����0� 4 ����
�5�(,�ก�ก"-.+!

��.��'�:!."(ก"-.+����"�!,-+,� 
 
 

ก����$%&$�� ����� 
�+����#����ก��,"-�( 

('�) 

�+���� ��!
��" 

('�) 
1 * ก�$& ���.���.�1��1�� ���ก
1 3 2 
2 ก"-.+:ก(*"
ก ���������0�1 20 13 
3 ก"-.+:5���5�"�!#
$%&�-!� ก��+'���

����� 36 23 
4 1�!�"N0�+�!&�"<�ก 40 25 
5 !���3��1��4�� 5 3 
6 ก"-.+*!�0���������,��*+���$& 37 23 
7 ก"-.+*!�0��*�  +�. 10 !���" ��5qก (�����
�) 20 13 
8 ก"-.+�����+
1 +0� ���)�
+�� 20 13 
9 ก"-.+�����  +�. 2 + ���H� 25 16 
10 ก"-.+���������+(ก�ก 
����,��-����( & 10 6 
11 ก"-.+��<���� .+ก
� ��
 46 29 
12 ก"-.+:+.�����ก	!�ก� �������)�
 10 6 
13 ก"-.+*!�0* ก�$&������H�I�ก��!�� 7 4 
14 ก"-.+�ก	!�ก����4�.,��*���1, 6 4 
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 !�����0� 4 (!.�) 
 

  

 
ก����$%&$�� ����� 

�+����#����ก��,"-�( 

('�) 

�+���� ��!
��" 

('�) 
15 5"����5�-��* 17 11 
16 ก"-.+�
ก*�� 
�� 30 19 
17 �����).�����4����+�� 11 7 
18 ก"-.+��������������� 59 37 
19 �����).�����4����+�� +.4 ����&2 !.��ก����_ 14 9 
20 ก"-.+*+-�4��������
�+��+ "�p��&�:��&" 40 25 
21 ก"-.+����"�� "-.+�3�����)�+ 6 4 
22 ก"-.+*!�0�������
��� 15 9 
23 ,+�+:+.����ก���"�H�ก��*.�ก��"
������ก�� 30 19 
24 ก"-.+�
ก�*�� 
�������.��)"� 30 19 
25 ก"-.+����� +�. 2 !.�������� 20 13 
26 �����

1

�� ��� 12 8 
27 ก"-.+*!�0* ก�$& ���� ��5qก 40 25 
28 :5���5ก�(�5r���ก�"�!#
$%&���4����+�� 15 9 
29 ก"-.+:5���51��*����*+-�4�� 7 4 
30 ก"-.+���+�
� +�. 4 (:+.:+����0) 8 5 
 ��� 639 403 

 
)
3�!���0� 3 
�H0*-.+:���
����_ (Accidental selection) 

���
��
����:��*��l�+45l�+ก
�*+�,�ก��'1ก<41�'�:!."(ก"-.+ ���������
�!

��.���0�
ก�� �14
� 

 
 3.4 	'�4�!"�4!�����&��ก������
 

�������+���0�',�'�ก��
��
���
3��03 ��� :��*��l�+�0�*����)�3��1�ก����ก	���ก:�
��1 
�y	{0 :"(�"���
��
��0��ก0��
)��� N��������"-+

!l-5�(*��&�0�!���ก����ก	� :��*��l�+�0�*����
)�3�+0�
3��5\�)�����l�+,��15"��5|1:"(5"���5|1 �1�:�.�:��*��l�+��ก�5\� 4 *.
� 1
��03 

*.
��0� 1 ���l�+�
�
45�ก0��
ก
�)��+�"ก"-.+ ����!���"  �����"�!#
$%& 41�:ก. �(1
�*�����)��
ก"-.+ 5�(�#��"�!#
$%&)��ก"-.+ �(�(�
"�ก���
1!
3�ก"-.+ ����
�*+�,�กก"-.+ ก��ก.�!
3�ก"-.+ :"(
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���41�ก"-.+ �5\����l�+5"���5|1 �1����
��
�*��l�+)��+�"ก
�������ก"-.+!

��.��'�:!."(ก"-.+����
� 
30 ก"-.+  

*.
��0� 2 ���l�+�ก0��
ก
�)��+�"*.
��-��")��ก"-.+!

��.�� 41�:ก. ��� ���- :"(�(1
�
ก����ก	� 

*.
��0� 3 ���l�+�ก0��
ก
������)��������ก"-.+'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%& �0����+�',��5\�!

:5���*�( �1�:�.����l�+��ก�5\� 5 ����� 1
��03  

1. �����1���ก��5�(*���������
�    7  )��  
2. �����1���ก��
��:������
�    7  )�� 
3. �����1���ก�����'�����
�     6  )�� 
4. �����1���ก��' ����:�(���5��ก	�����
�   7  )�� 
5. �����1���ก��!"�1����
�     7  )��    

 N����-ก)�����l�+���
��
�',�+�!�5�(+�$�.�!�+:��)�� Likert�s Scale +0�(:��*��*-1 5 
�(:�� !���*-1 1 �(:�� ���l�+�-ก)���5\����l�+�,���
ก :�.�ก��' ��(:�� 1
��03 

�(1
�ก��ก�(���+�ก�0�*-1   41�  5  �(:�� 
 �(1
�ก��ก�(���+�ก   41� 4 �(:�� 
 �(1
�ก��ก�(���5��ก"��  41� 3 �(:�� 
 �(1
�ก��ก�(�������   41� 2 �(:�� 
 �(1
�ก��ก�(��������0�*-1  41� 1 �(:�� 

*.
��0� 4 ���l�+�ก0��
ก
��
�+*����<�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& �0�
���+�',��5\�!

:5�!�+ �1�:�.����l�+!�+

!l-5�(*��&)������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 4 
)�� 1
��03 

1. 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-�" (*������� *������,0� *�������41�) 
����
� 4 )�� 

2. 1���ก���*��+*�����
�+�)�+:)<�)��ก"-.+' �*�+��l����!����41� ����
� 4 )�� 
3. 1���ก��*.��*��+#�+�5q__�����l���:"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ ����
� 4 )�� 
4. 1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�& ����
� 4 )�� 
���l�+!�+

!l-5�(*��&)������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& ���
��
�:�.��ก$%&ก��' �

�(:�� 1
��03 
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���l�+)���0� 1) 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-�"����
� 4 )�� ���
��
�',����l�+:��
�"��ก!��
.�)���
�+�
3�',. ���4+.',. N���+0�ก$%&ก��' ��(:�� 1
��03 
 ',.               41�      1      �(:�� 

4+.',.          41�      0       �(:��  
 ���l�+)���0� 2) 1���ก���*��+*�����
�+�)�+:)<�)��ก"-.+' �*�+��l����!����41� ���l�+)���0� 3) 
1���ก��*.��*��+#�+�5q__�����l���:"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ :"(���l�+)���0�4) 1���ก��
*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�& ���
��
�',�+�!�5�(+�$�.�!�+:��)�� Likert�s Scale +0�(:��
*��*-1 5 �(:�� !���*-1 1 �(:�� ���l�+�-ก)���5\����l�+�,���
ก :�.�ก��' ��(:�� 1
��03 

+�ก�0�*-1 41�  5  �(:�� 
 +�ก     41� 4 �(:�� 
 5��ก"��    41� 3 �(:�� 
 ����     41� 2 �(:�� 

�����0�*-1                       41� 1  �(:��                             
 

3.5 5�,� !�ก��#�&�"	'�4�!"�4!6��ก���(#!�'�78�95!"	'�4�!"�4! 
1. *����:��*��l�+��กก����ก	�)��+�"��ก �
�*�� ������ก��
��
� 
��������H&  

*������H&�0��ก0��
)��� !"�1��ก����ก	�ก��*����:��*��l�+�0�+0���������
��
�+�ก.�� ���+��5\�
:�
���'�ก��*����:��*��l�+ 

2. ���:��*��l�+45�*��!.�������&�0�5��ก	�
��������H&��������ก��!�
�*���
�+
l�ก!�����0���!���,�����3� � (Content Validity) )�����l�+'�:!."()��
.�!��!�+�-1+-.� +��)��
ก����ก	� ���4+. 

3. ���:��*��l�+45�1*�� (Pre-test) ก
�*+�,�กก"-.+����"�!,-+,� ����!���"  ����
�"�!#
$%& '��)!��3��0��
� 

1"��-�0�0�4+.41��5\�ก"-.+!

��.��'�ก��
��
���
3��03 ����
� 30 �� :"(
���+�
�����( & ��(1
��
�+�,���+
��)���������+�� (Reliability) �1�',��5�:ก�+*����<���5���*l�!�
 ��.� Conbrach alpha 5��ก��"1
��03 
 1. ����������� 

1.1 �����1���ก��5�(*�����                 .8895 
1.2 �����1���ก��
��:��                               .8481 
1.3 �����1���ก�����'�                  .7911 
1.4 �����1���ก��' ����:�(���5��ก	�                .8464 
1.5 �����1���ก��!"�1                  .9067 
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2. �
�+*����<�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 
2.1 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-�"                .8307  
2.2 1���ก���*��+*�����
�+�)�+:)<�)��ก"-.+' �*�+��l����!����41�     .5725  
2.3 1���ก��*.��*��+#�+�5q__�����l��� :"(�
�+��1������+*����*���& 

)��ก"-.+                                                                                                                                       .5799  
2.4 1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�&               .5508 

  "
���ก���
��
�41����ก���1*��:��*��l�+��
.� �.� Conbrach alpha �.��)���!��� '�
*.
�)�����l�+1���ก���*��+*�����
�+�)�+:)<�)��ก"-.+' �*�+��l����!����41� 1���ก��*.��*��+
#�+�5q__�����l���:"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ :"(1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�
)��+�-	�&��������ก���
��
�',�:��*��l�+�1�+0���!��' ��"��ก!��
.�',.  ���4+.',. ���' ����!��
:��*��l�+*
�*�'�ก��!��:��*��l�+ ����(���l�+� ".��03�5\����l�+�ก0��
ก
��
�+��1� <�
���4+.*�+��l!��
.�',. ���4+.',.41� 1
��
3����
��
����41�5�
��5"0���:��*��l�+)�3�+�' +.�1�+0
���!��' ��"��ก!�� 5 �(1
� 41�:ก. +�ก�0�*-1 +�ก 5��ก"�� ���� :"(�����0�*-1!�++�!�5�(+�$
�.�)�� Likert�s Scale +�',�:�� 
 

3.6 ก��	ก:�������5&!�%� 

 ก����ก	���
3��03 ���
��
����ก���ก<�)��+�"�
3���ก: ".�)��+�"�0��5\���ก*��:"(: ".�)��+�"
5�(�#��-��" 1
��03 

1 ก����ก	�����
����ก��ก*�� (Documentary Research) 41�:ก.  �
�*�� ������ก��
��
� 

��������H&:"(*������H&�0��ก0��
)��� �����',��5\�)��+�"���������3�J��'�ก��*����:��*��l�+ 
ก��*-.+!

��.�� :"(5�(ก��ก��
�����( &)��+�" 

2 ก���ก<�)��+�"��กก"-.+!

��.�� �1�ก��',�:��*��l�+�5\��������+��'�ก���ก<�
�
��
+)��+�" N������
��
����:��*��l�+45l�+ก
�������ก"-.+'����l�+*.
��0� 1 :"(l�+ก
�*+�,�ก
ก"-.+'����l�+*.
��0� 2-4 

 
3.7 ก����	'���-<5&!�%� 

���
��
����:��*��l�+�0�!�
�*���
�+*+���$&)�����!��:"�
 ���+�
�����( &)��+�"1�
�
��+��
�!��&�1�',��5�:ก�+*����<���5*�� �
�ก��
��
����*
��+��*!�& (SPSS for Windows) N���
���
��
�41�',�*l�!�'�ก������*��:"(�����
�����( &)��+�"�
+�
3�ก����*���&*++!�J�� 1
��03 
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1. *l�!��,�����$�� (Descriptive Statistics) �����
�����( &)��+�"�
�
45)��ก"-.+!

��.�� 
41�:ก. ��� ���- �(1
�ก����ก	� �(1
�ก"-.+*����� �1�
�����( &1�
�ก��ก�(����
�+l0� (Frequency 
Distribution) ����"( (Percentage) �.���"0�� (Mean) �.���0������+�!�J�� (Standard Deviation) :"(
�.�!���*-1-*��*-1 �1�*�+��l:�ก:�����"(��0�141�1
��03 
 1.1 !

:5��(1
�ก"-.+ (Nominal Scale) 41�:ก. ��� �(1
�ก����ก	� �(1
�ก"-.+
*����� ����*���1�ก��',�ก��ก�(����
�+l0�:"(�
!������"(  
 1.2 !

:5��
!��*.
� (Ratio Scale) 41�:ก. ���- ����*���1�ก��',�ก��ก�(���
�
�+l0� �
!������"( �.���"0�� �.�+
H�J�� �.���0������+�!�J�� :"(�.�!���*-1-*��*-1 

2 *l�!��,����-+�� (Inferential Statistics) :�.���ก�5\� 
 2.1 ก��
�����( &�
�+:5�5�
�:������10�
 (One-Way ANOVA) �������ก	�

.������������:!."(1���41�:ก. �����1���ก��5�(*����� �����1���ก��
��:�� �����1���
ก�����'� �����1���ก��' ����:�(���5��ก	� :"(�����1���ก��!"�1 
.������������1���'1�0�+0
�"!.��
�+:!ก!.��'��(1
�ก"-.+*����� ����!���"  �����"�!#
$%& :"(:!ก!.��ก
���.��+0�
�*���
_
���*l�!� ���4+.  

2.2 ก��
�����( &�
�+l1l����.���.�� (Simple Regression Analysis) �������ก	�
�
�+*
+�
�H&�( 
.���
�+*����<�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&ก
������������
�
3� 5 1��� 
.�+0�
�+*
+�
�H&ก
�45'�������'1 +0�
�+*
+�
�H&ก
�+�ก������0��'1 �H����ก��:5�
�
�)��!

:5�!�+:"(!

:5���*�(41���.�4� :"(+0�
�*���
_���*l�!� ���4+. �1�1���ก�.�!.��m
1
�!.�45�03  

1) �.�*
+5�(*��H�Iก��l1l�� (b) ���+�',�'�ก���H����������
�
�+*
+�
�H& :"(5��+�$�
�+*
+�
�H&�( 
.��!

:5���*�(:"(!

:5�!�+ ��� l���.�*
+5�(*��H�I
ก��l1l�� (b) �5\�������� +���
ก  +���
�+
.� !

:5�!�+:"(!

:5���*�(:5��
�45'�
�������10�
ก
� ก".�
��� �+���!

:5���*�(+0�.�*��)�3�!

:5�!�+ก<�(+0�.�*��)�3�!�+451�
�  ��� �ก
+0������� +��"�ก<:*1�
.� !

:5���*�(ก
�!

:5�!�+*
+�
�H&ก
�'��,��"�  +���
�+
.� �+���!


:5���*�(+0�.�*��)�3�!

:5�!�+�(+0�.�����"�  

2) �.�*
+5�(*��H�Iก��!
1*��'� (R2) ���+�',�'�ก���H����*
1*.
�
)��ก���
�:5�)��!

:5�!�+�0��H����41�1�
�!

:5���*�(  ���*�+��l!0�
�+ +��41�
.�!

:5�
��*�(*�+��l�H����!

:5�!�+41�����"(��.�4� �,.� l���.� R2 +0�.���.�ก
� 0.392 �(*�+��l�H����
41�
.�!

:5���*�(*�+��l�H����!

:5�!�+41�����"( 39.2 �5\�!�� �
3��03�.� R2 �(+0�.��( 
.�� 0 
l�� 1 l��+0�.��5\� 1 :*1�
.�!

:5���*�(*�+��l�H����!

:5�!�+41���.��*+���$& N���'�:�.
!��ก
����!

:5��
3�*��!

 �ก+0�
�+*
+�
�H&ก
���.��*+���$&ก<l��41�
.��5\�!

:5�!

�10�
ก
� 
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3.8 5&!�+�ก�(��ก����ก�� 

1. ก"-.+!

��.���0����+�',�'�ก��
��
���
3��03+0��0��ก"-.+*������(1
� 1 1�
 2 1�
 3 1�
 
:"( 4 1�
��.��
3� �1�)�1ก"-.+*������(1
� 5 1�
 ��������กก"-.+*������(1
� 5 1�
 +0����
��������
4+.41�!ก�5\�ก"-.+!

��.��'�ก��
��
���
3��03 ��ก��ก�03���
��
��
�41����ก"-.+*������(1
� 1 1�
45�
+
ก
�ก"-.+*������(1
� 2 1�
 ����(l��
�����( &ก"-.+*������(1
� 1 1�
��0��ก"-.+�10�
�(���' ��.����
*l�!��ก�1�
�+�
��
� ��������ก����
�ก"-.+!

��.��+0����+�ก 

2. ���l�+�.���0�',�'�:��*��l�+:!."( 

)�����l�++0����
�)�������ก��45 :"(�5\�
���l�+��+H��++�ก45���' ������
3����!��4+.�)��'����l�+!���+0ก���H����' ��q��1�"(��0�1�0ก
��
3� 1
��
3��
�+0ก���
���:��*��l�+' �+0����
�)�����l�++�ก)�3�:"(�5\����l�+�0��5\�
��5H��++�กก
.��03 �(���' ����!��:��*��l�+!�����l�+41��.��)�3� 

3. ก���:�
��1�0�',�'�ก��

1�
�+*����<�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&��
3��03���
��
�',�ก���:�
��1!�+

!l-5�(*��&)������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& N���
�5\�ก���:�
��1�0�4+.*�+��l*(����41�
.��
�+*����<�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&�
3�:!ก!.��ก
�H-�ก���0�1������ก�����ก��4��1��
�
45��.��4� 
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����� 4 

��ก
��
ก�
�������������
��� 
 
 ก����ก	�
��
������� ������������ก
�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& '�
�
��()��*+�,�กก"-.+: ก�$0��ก	��
� 

1"��-�02 3�(,�ก�ก"-.+�34� +�� ��� *+�,�กก"-.+����"�!
,-+,� '���5��0�  �."��-�0 7������
��
�',�
�80ก��*-.+!

��.��9�� "��)
5�!��'�ก���"��กก"-.+!

��.�� 
3�(ก��1�
�
�80ก��*-.+��.��+0�(�� ก��*-.+9��,
5�#�+� 9"(ก��*-.+!

��.��9���
����: ;1�ก"-.+
!

��.�� 400 �� �������+���0�',���� 9��*��>�+����
� 1 ,-1  "
���ก�
5����9��*��>�+;3>�+
ก
�*+�,�กก"-.+!

��.�� ;1�9��*��>�+ก"
�+��
5� +1 383 ,-1 ��������ก���ก"-.++0����
�*+�,�ก
"1"����' �����
�*+�,�ก;+.��ก
�����
�ก"-.+!

��.���0�!���ก�� ��ก�
5�;1�+0ก���1*���.��
�+
�,���+
�� (Reliability) *�� �
�,-1)�����>�+�0��(���;3',�'�ก��*����1
,�0*�� �
������������ 5 1��� 
9"(�
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 4 1��� �0��(���+�',�'�ก����ก	��05 
;1�+0ก���1*���.��
�+�,���+
�� (Reliability) �1�',��3�9ก�+*����L���3���*>�!� ��.� Conbrach 
alpha  3��กT�"1
��05 

1. ����������� 
1.1 �����1���ก��3�(*�����                 .8117 
1.2 �����1���ก��
��9��                  .8151 
1.3 �����1���ก�����'�                  .8013 
1.4 �����1���ก��' ����9�(���3��ก	�                .8478 
1.5 �����1���ก��!"�1                  .8787 

2. �
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 
2.1 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-�"                .7108  
2.2 1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1�     .7023  
2.3 1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>��� 9"(�
�+��1������+*����*���& 

)��ก"-.+                                                                                                                                   .7990 
2.4 1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�&               .8244 
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4.1 ����ก
���
�� !
�� ��
����� ��"#$%����&��'�� 

4.1.1 ��
(&�)�(
*������ก
���
�� !
�� ��
����� ��"#$%����&��'�� 

 ����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&;+.',.9�
��1' +.�0�������ก�1)�5�'�3�(���;�� 9!.;1��
�
!��9��9"(ก��>.����19�
��1+���ก ���� +�.����  �����"�!#
$%& (One Village One Product 
Movement) )���
� 

1����!( 3�(���:0�3-a� ��1)�5��1����
.���,ก���
� 

1����!( ���b���+
�7� 
�+��b��ก( '�3c�.�.2522 �0�!���ก��9ก�;)3V: �)��3�(,�,�'��
� 

1����!(;+.
.��(�3d����;1�
!��� ;+.+0������ ;+.+0�
�+����+������ก���
ก	������" *#��9
1"��+;+.10 ����(���#���
e;+.' �
�
�+,.
�� "�� ($
e�
��&  �+
���	
���, 2547: 10) �1�',��"
�#��'��
� 

1��� �
.�'��
� 

1+0
�(;�10�0��3d� ��-1)��2 9"�
*.��*��+�-1)���
5����' ��
� 

1+0,����*0�� �1�+09�
��1��5�e�� "
ก 3 
3�(ก�� ��� 1) ����>���*�.*�ก" (Local Yet Global) 2) ������!����9"(�
�����.���
����� (Self-
Reliance Creativity) 3) ก���
�����
���ก�+�-	�& (Human Resource Development) 

��ก9�
���9"(������)���!�����' � ���� +�.����  �����"�!#
$%&3�(*��"*����L� 
3�(,�ก�'��
� 

1+0���;1�3�(,�ก�!.� 

����+)�5���ก 481,000 ��� '�3c�.�. 2522 �3d� 
1,024,000 ��� '�3c�.�. 2543 9"( 977,000 ��� '�3c�.�. 2444 {http://www.moc.go.th(10/9/48)} 
1
��
5�9�
��1 ���� +�.����  �����"�!#
$%&)���
� 

1����!(���9��.ก�(���;3�
�
�"ก �,.� �+���
�70���;b� 3�(����0� �+�����1( 3�(���+��"�70� �+��� "-��70��� 3�(���* �
e��+��ก� �
+>��
3�(���;��1�
��,.�ก
� 
 

4.1.2 ����ก
���
�� !
�� ��
����� ��"#$%����&��'�� 

 ����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& �3d�9�
����
� �����0��(*�����
�+����:' �9ก.,-+,� 
�(*�+��>�ก�(1
�e��(�
�+�3d����.)����'�,-+,�' �10)�5� �1�ก���"�! ����
1ก����
���ก��0�
+0���.'�����>���' �ก"���3d�*������0�+0�-$#�� +0�-1�1.� 9"(�-1)�� 9"(*�1�"���ก
�

��8��+'�
9!."(����>��������' �����
ก9��. "��;3�
�
3�(���9"(�
�
�"ก#��'!� "
กก����5�e�� 3 3�(ก�� ��� 

1. #�+�3V::�����>���*�.*�ก" (Local Yet Global) �"�!*�����9"(���ก���0�',�#�+�3V::�
9"(

��8��+����>���' ��3d��0���+�
�'��(1
�*�ก" 

2. ����!����9"(��1��.��*����*���& (Self-Reliance-Creativity) ����
�+tV�' ��3d�����
1�
�ก�(�
�ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& �1�*����ก��ก��+�0����
��
ก�#��)������>��� 

3. ก��*������
���ก�+�-	�& (Human Resource Development) u�+uVก3�(,�,�' �*��
,0
�!1�
��
�+������9"(��!
�::�$9 .�ก��*����*���& 
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ก���
1!
5�����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&)�5��
5�+0�34� +�������' �3�(,�,�'�,-+,� 
9"(����>����0��)���.
+����ก��+0���;1�;+.!���ก
.� 20,000 ���/��/3c 9"(+0�-$#��,0
�!�0�10)�5� 9"(
' �,-+,��0��)���.
+����ก������"( 60 *�+��>*�����
�+�)�+9)L�9"(����!����;1�'�3c �.�.2549  
{*���
ก�$(ก��+ก���
���ก�����	eก��9"(*
��+9 .�,�!�, 2546: (5-3)} #��'!� "
ก3�
,:�*����
�*��+9"(�
���' �����>���+
���
�� ก��+0*.
��.
+)��3�(,�,�'�����>���'��-กก��ก��+ 9"(ก��ก��+
�����"-+)��+,.
����-9"(��5��0� �1�+0�-�8��*!�&ก��1������ก�� ��� 1) �*��+*�����
ก�#��9"(
�ก�(1
�ก�(�
�ก���"�!+�!�e�� 9"(�-$#���"�!#
$%&)��,-+,� 2) *.��*��+1���ก��!"�1�����
����+��ก�*9"(,.�����'�ก���)��>���������#�9"(ก"-.+�34� +����.���3d��(�� 3) *�
�*�-�ก��
�
���
�*� ก��,-+,�' ��,���+!.�ก
�ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��,-+,���.���3d��(��9"(�
����� 
9"(4) ����+3�(*��8�#��)��ก����� ���
1ก������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&�3d��"
�)
���"���� 
(#�$0 ,��8�3ก�$& 9"(

,�0 �-.+���, 2546: 52)  
 

4.1.3 �� -.���/��$*������ก
���
�� !
����
����� ��"#$ {*���
ก�$(ก��+ก��
�
���ก�����	eก��9"(*
��+9 .�,�!�, 2546: (5-2)} 

1. �����*������� *������,0� *�������;1�9ก.,-+,� 
2. ������*��+*�����
�+�)�+9)L�9ก.,-+,�' �*�+��>����!����;1� 
3. �����*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��,-+,� 
4. �����*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�& 

 

4.1.4 ���กก
����&� .�� (ก�!� "��+*ก-", 2544: 4-6) 
1. ก��' �ก��*�
�*�-� (Support) +�กก
.�' �����,.
�� "�� (Subsidy) 

  "
กก��)��)�
�ก���05;+.����ก��' �����*�
�*�-� (Subsidy) 9ก.����>��� ����(�(;3
���"���
�+*�+��>'�ก������!���� �
e��"��0��' �ก��*�
�*�-�9ก.,-+,�!.��w 1��������� 
������0��(�
����-$#���"�!#
$%& !"�1��,.
�� "��'�1����x	$�3�(,�*
+�
�8&'�ก��!"�1 
 ����>����(�
��
�+,.
�� "�������*����+�"�.�����+)���"�!#
$%&��.���!L+'� �,.� ��ก����&
��
�
9"(9�(9�
���ก���ก	!�9"(3�(+� (Agricultural and Marine Product Processing Research and 
Guidance Center)  
 '�1���ก��!"�1 ������(����+��1)�� ����
1!
5����	
� �����"�!#
$%& (One Product 
Corporation) �����' ��3d�,.�����'�ก��ก�(���*�����*�.!"�1!.��w 
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2. ������ "
ก 3 3�(ก�� 
2.1 +�!�e���"�!#
$%&�-$#���(1
��"ก �"�!#
$%&�0��"�!)�5�!���+0�-$#��

;1�+�!�e�� +0ก���
�����.��!.������� *�1�"���ก
�

��8��+9"(+0�-1�1.��z��( �3d��0���+�
�
)��!"�1#��'�3�(��� 9"(!"�1�"ก 

2.2 +0��ก"
ก	$&�3d��0��"����,�����0�� �����10�
 !���+0ก���(1+�
�+��1'�ก��
��1���9"(�
����"�!#
$%& �����' �;1�*����0�10�0�*-1��.��0��(,.
�ก
����;1� �1�������>��ก����5�u{|�


��8��+3�(��$0'�9!."(����>���' �*�1�"�����.��� +�(*+;+.75��9��ก
� 9"(�3d���ก"
ก	$&
�z��()�� +�.���� ���!���"' ��3d��0���+�
��
�
;3 

2.3 �
�����
���ก�+�-	�&9"(ก��3�
�3�-�������"�0 ก��*�����-��"�0�+0
�
�+��1ก
���;ก" +0�
�+����
�+*�+��>' ��ก�1)�5�'�*
��+ +0ก��
��9��ก��!"�1 +-.�����ก��
�"�!9"(���ก���1�������>���������#��3d� "
ก 

3. ก��ก��+ "
ก 
1.1 )���*���������>���;3�
�!"�1 �"�!#
$%&�0��"�!!���*�1�"���ก
�



��8��+3�(��$0����>��� ������3d�ก����-�
ก	&9"(�3d��-1�1.�)������>��� �
+�
5�ก���
���
�-$#�������)���!"�1*�.�����).������>��� #���+��� 9"(!"�1�"ก 

1.2 �"�!9"(��1���)�5����'�����>��� �1����
��
�+����
�+*�+��>)����'�
,-+,� ' ��
�+�.
++��ก
��
���1,�� +0 �.
����)���
� 

1 ก�(��
� ก�+ ก�� �3d�������' �
���9�(��� 9"(���' �ก��*�
�*�-�'�1���)��������"�09"(ก����1����-3ก�$& ����������+��
!.��w 

1.3 ก��*�����-��"�ก��0�+0�-$#��)������>��� ����>����
5�w !���+0ก���"��ก
�u4��-��"�ก��0�+0�
�+��� *�+��>+��ก��$&;ก" *�+��>
��9�����'��(�(��
�3d��0���+�
�)��
��'�����>��� 9"ก�3"0����
�+��1� L������,.
�ก
�9ก�3V: �9"(�
����"�!#
$%&�0��(�"�!)�5� 

 
��ก
��
ก�
���'01�
กก
���&��
��$���/��-
(*��ก�.2( ����2
�(�0����3 

1. �"ก��
�����( &)��+�"ก"-.+ ����!���"  �����"�!#
$%& 
2. �"ก��
�����( &)��+�"*.
��-��")��ก"-.+!

��.�� 
3. �"ก��
�����( &)��+�"�(1
�ก"-.+*����� ����!���" �����"�!#
$%&ก
�����
�*+�,�กก"-.+

!

��.�� 
4. �"ก��
�����( &�����������ก
��(1
�������ก"-.+*����� ����!���"  �����"�!#
$%& 
5. �"ก��
�����( &�
�+*
+�
�8&�( 
.�������������ก
��
�+*����L�'�ก���
��� 

����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 



 

  56 

4.2 ��ก
���&��
��$*1�(4�ก�.2(��
�� !
�� ��
����� ��"#$ 

 )��+�")��ก"-.+����"�!,-+,��������(1
�*�����ก"-.+ 3�(�#��"�!#
$%&ก"-.+ �(�(�
"�'�ก��
ก.�!
5�ก"-.+ ����
�*+�,�กก"-.+ 
�80ก��ก.�!
5�ก"-.+ 9"(���;1�ก"-.+ 7���9*1�;
�'�!�����0� 5 

 
4.2.1 ��0��ก�.2(/���1
 ������&��/���1
 

 ก"-.+!

��.���0�',�'�ก����ก	�
��
���
5��05�3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 ����
� 15 ก"-.+ 9"(
ก"-.+*������(1
� 3-4 1�
 ����
� 15 ก"-.+ 7���9�.��"�!#
$%&��ก�3d� 6 3�(�#� (!�+3�(�#�
�"�!#
$%&�0��
1*��*-1��1 ����!���"  �����"�!#
$%&3c�.�. 2547) 1
��05 (1) 3�(�#��� �� ����
� 
5 ก"-.+ (2) 3�(�#��������1��+ ����
� 1 ก"-.+ (3) 3�(�#���� �������9!.�ก�� ����
� 11 ก"-.+            
(4) 3�(�#�)��',�9"()��3�(1
�!ก9!.� ����
� 8 ก"-.+ (5) 3�(�#���"3(3�(1�	e& 9"()���0�
�("�ก ����
� 3 ก"-.+ 9"((6) 3�(�#�*+-�;���0�;+.',.�� �� ����
� 2 ก"-.+ �1�ก"-.+!

��.��
3�(�#���� �������9!.�ก��+0����
�+�ก�0�*-1 
  

4.2.2 ����&��
%�ก
�ก2� �3�ก�.2( 
ก"-.+!

��.��*.
�' :.����+ก.�!
5�ก.���0��(+0����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& ��� ก.�!
5�

ก.��3c �.�. 2544 +0��0�� 9 ก"-.+��.��
5��0�ก.�!
5� "
�����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& �1�9�.��3d�
ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 ����
� 4 ก"-.+ ;1�9ก. ก"-.+9ก(*"
ก ���������0�1 ก"-.+�ก	!�ก����;�.
,��*���1, ก"-.+3"����3�-��* 9"(ก"-.+*!�0* ก�$&������8�}�ก��!�� 9"(ก"-.+*������(1
� 3-4 
1�
 ����
� 5 ก"-.+ ;1�9ก. ก"-.+*!�0�������
��� ก"-.+�����

1

�� ��� ก"-.+93���31��*����
*+-�;�� ก"-.+���+�
� +�. 4 (9+.9+����0) 9"(ก"-.+����"�� "-.+�5�����)�+ 
 

4.2.3 �!
���/(
5�ก 

�+��������$�����
�*+�,�ก�+�������+!
5�ก"-.+ก
�����
�*+�,�ก3V��-�
� ��
.� ก"-.+!

��.��
*.
�' :.+0����
�*+�,�ก����+)�5� 20 ก"-.+ ����
�*+�,�ก��.��1�+ 5 ก"-.+ 9"(+0��0�� 5 ก"-.+��.��
5��0�
*+�,�ก"1"� 7���*�� !-�0�*+�,�ก����+ 9"("1"� +01
��05 

*�� !-�0�*+�,�ก����+ 
1. �
�+�)�+9)L�)��ก"-.+ ��� ก"-.++0���;1�����+)�5���กก��1������

ก��ก��+ก"-.+ +0ก���(1+ -��9"(+0����3V��"' �ก
�*+�,�ก 9"(+0�"����0�� L��3d���38��+,
1��� 
�,.� ก��;1��
�+�!�e���-!*� ก��+)��ก"-.+93���3�"�!#
$%&�-!*� ก��+'���

����� �3d�!�� 
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2. �
�+!���ก��+0��,0��*��+9"(���;1��*��+ ��� ����������,0�
 "
ก9!.+0���;1�;+.��0����ก
�����.�� ���!���ก�� ���,0��*��+���������+���;1��0ก��� ���� �,.� ก"-.+
�
ก*�� 
�� ������ ก".�

.� ก"-.++0*+�,�ก����+)�5� ��������ก*+�,�ก!���ก��*�� 
���3d���,0��*��+
 "
�ก������� ����� ����;1��*��+' �ก
�������

 �3d�!�� 

3. ก��3T��
!�!�+ก
� ��� �+���� L��������)��ก"-.+9"(*�+��>�"�!
*�����)��ก"-.+;1� ������ก����3d����� �,.� ก"-.+*!�0�������
��� ������ ก".�

.� *+�,�ก*.
�' :.
�0�����+)�5� ��������ก� L�
.�*+�,�ก'�ก"-.+���1�ก;+���ก1���3d�������ก����3d������"��)��+�*+
��
�3d�*+�,�ก 
 *�� !-�0�*+�,�ก"1 

1. �
1!
5�ก"-.+' +. *+�,�ก9�ก!

��ก;3!
5�ก"-.+' +. �,.� ก"-.+
�����).�����;����+�� +.4 ����& 2 !.��ก����: ������ ก".�

.� *+�,�ก���.ก
���"( +�.���� �+���ก"-.+
����+�)�+9)L�*+�,�ก�����ก;3!
5�ก"-.+ก
����'�9!."( +�.����  

2. ���;1�;+. ��0���� ���;1���กก���)���.
+ก"-.+;+.��0����ก
�
�.�',��.�� �,.� ก"-.+���������+(ก�ก 
����,��-����( & ������ ก".�

.� *+�,�ก+0���;1���กก����
���;+.��ก
�����.��'�������

 �����ก��กก"-.+;3 �������)�����ก �,.� ��������L���� �3d�!�� 
 ��.��;�กL!�+� L�;1�
.�ก"-.+�0�*+�,�ก"1"��
5��3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
����
� 1 ก"-.+ 
9"(ก"-.+*������(1
� 3-5 1�
����
� 4 ก"-.+ ��������กก"-.+*������(1
� 3-4 �
5��+���ก"-.+����+
1������ก��+�;1�*
ก�(�( ���� ก"-.+����+�0��(�)�+9)L�*+�,�ก'�ก"-.+������ก9�ก!

��ก;3!
5�ก"-.+
ก
����'� +�.����)��!������' �3�(,�,�'� +�.����+0��,0��*��+ ������' �*+�,�กก"-.+"1"� 
  
 4.2.4 ��6�ก
���0 �3�ก�.2( 

 ก���
1!
5�ก"-.++0 2 
�80 1
��05  
1. �
1!
5�ก"-.+)�5�+����  
ก"-.+!

��.���
1!
5�ก"-.+)�5�+����;+.;1��
�ก��*�
�*�-���ก�-��" ��� �.
����

#����ก+0����
��ก�������� ����)��ก"-.+!

��.���
5� +1 ��� 14 ก"-.+ 9�.��3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 
1�
 ����
� 6 ก"-.+ 9"(ก"-.+*������(1
� 3-4 1�
 ����
� 8 ก"-.+ � L�;1�
.�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 
ก.�!
5�ก"-.+)�5�+��������ก
.�ก"-.+*������(1
� 3-4 1�
 

��.��;�กL!�++0���ก"-.+�0��
1!
5�ก"-.+)�5�+���� 9!.'��
"�!.�+�+0�-��" ���
 �.
���������)��+�' �ก��*�
�*�-�9�.���ก�3d� ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 ;1�9ก. ก"-.+93���3
�"�!#
$%&�-!*� ก��+'���

����� ก"-.+!���5��1��;�� 9"(ก"-.+*������(1
� 3-4 1�
 ;1�9ก. 
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�����).�����;����+�� +.4 ����& 2 !.��ก����: 9"(ก"-.+*!�0�������
��� �1�;1��
�ก��
*�
�*�-���ก�-��" ;1�9ก. *+�,�ก*#��
� 

1 (*.�.) 9"(;1��
�ก��*�
�*�-���ก �.
�����
e 
;1�9ก. *���
ก���* ก�$&�
� 

1"��-�0 ����&*.��*��+�-!*� ก��+ #���0� 8 *���
ก�����$�,�&�
� 

1
"��-�0 ����&*.��*��+9"(�
���
�,�ก�� 9"(���&ก����� ��*.
�!���" (��!.) 

2. �
1!
5�ก"-.+��กก��*�
�*�-�)���-��" ��� �.
�������� 
ก"-.+!

��.���0�;1��
�ก��*�
�*�-���ก�-��" ��� �.
�������� +0����
� 16 ก"-.+ 

9�.��3d� ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 ����
� 9 ก"-.+ 9"(ก"-.+*������(1
� 3-4 1�
 ����
� 7 ก"-.+ 
ก"-.+!

��.��;1��
�ก��*�
�*�-���ก�-��"9"( �.
�����
e �1�;1��
�ก��*�
�*�-���ก�-��" 
;1�9ก. *+�,�ก*#����9����	~� (*.*.) 9"(�������#� 9"(;1��
�ก��*�
�*�-���ก �.
�����
e 
;1�9ก. *���
ก����
���,-+,��
� 

1"��-�0  *���
ก���* ก�$&�
� 

1"��-�0 ����&*.��*��+
�-!*� ก��+ #���0� 8 *���
ก����ก	!��
� 

1"��-�0 *���
ก�����$�,�&�
� 

1"��-�0 ����&ก����ก	�
��ก�����0���
� 

1"��-�0 ���&ก����� ��*.
�!���" (��!.) 9"(ก���"�8�ก��*.�ก��"
������ก��  

��.��;�กL!�+��
.� �.
�����0��)��+�' �ก��*�
�*�-�ก"-.+!

��.��*.
�' :.' �
ก��*�
�*�-�!
5�9!.����+!
5�ก"-.+��ก�(�
��3V��-�
� 9!.+0��0�� 3 ก"-.+��.��
5��0�3V��-�
�;+.+0 �.
����
'1�)��+�' �ก��*�
�*�-� ;1�9ก. ก"-.+9+.�����ก	!�ก� �������)�
 (ก"-.+*������(1
� 2 1�
) 
ก"-.+�����

1

�� ��� (ก"-.+*������(1
� 3 1�
) 9"(ก"-.+��������������� (ก"-.+*������(1
� 4 
1�
) ��������ก �.
�����0�����)��+�' �ก��*�
�*�-�����
.�;+.+0��3�(+�$ 

ก��*�
�*�-�ก��ก.�!
5�ก"-.+ 9"(ก��1������ก��ก"-.+�
5���
.����ก"-.+;1��
�ก��*�
�*�-�
��ก "�� �.
����9!.���ก"-.++0��0�� �.
�����10�
�0�' �ก��*�
�*�-� �,.� �����).�����;����+�� 
;1��
�ก��*�
�*�-���ก "�� �.
���� ;1�9ก. *���
ก����
���,-+,� ����&*.��*��+�-!*� ก��+
#���0� 8 *���
ก�����$�,�&�
� 

1"��-�0 ก���0�ก"-.+;1��
�ก��*�
�*�-���ก "�� �.
������������ก
ก"-.++0�������0��)�+9)L� �������(��� ����0�3�(*�����ก
� �.
����#����ก'�ก��)��
�+,.
�� "�� 
ก��9"ก�3"0����
�+��� �����*�
�*�-�ก��������ก"-.+ 9!.ก"-.+�0�;1��
�ก��*�
�*�-���ก �.
����
�10�
�����������ก������;+.+0�
�+�)�+9)L���'�ก��!�1!.�3�(*�����ก
� �.
����#����ก 7���
*�1�"���ก
����
��
�)��3�0,� �-
����&�
�8-& (2547) '����
��
������� ��(����.�+ก"��ก�(9*
�"ก�#�

��&ก
��
�+�3d�����>���:  ����!���" �����"�!#
$%&ก
�ก���.����0��
2 9"(���
��
�)��*+
�
�8& �!,(�8�ก 9"(�$( (2540) '����
��
������� �ก���
����
�+�)�+9)L�)�����&ก��,�
����2 
��
.� ������ก"-.+�0�3�(*��"*����L��(9*1������ก��!�1!.�3�(*�����ก
� �.
������,ก��9"(
���&ก���ก,� �,.� ก��3�(*�����ก
�)����,ก��'��(1
�����#�9"(�
� 

1 ��;1��
�ก��
*�
�*�-����ก������ ก��t�ก���+ 9"(ก���
1��� �.��*������"�!#
$%&)��ก"-.+ �3d�!�� 
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*����0� �.
�����
e9"(�-��"' �ก��*�
�*�-� ;1�9ก. ��3�(+�$ �-3ก�$& 9"(ก��' �
���9�(���3��ก	�'�������ก���
1!
5�ก"-.+9"(ก��1������ก��ก��+ก"-.+ �,.� ����&ก����ก	���ก�����0��
�
� 

1"��-�0;1��
1*.����� ����0�+�' ��
�+�������+�!�+ก
�*+�,�กก"-.+�
ก*�� 
���.��)"� '�������ก��
*��!(ก��� 
�� *���
ก���* ก�$&�
� 

1"��-�0�
1ก��t�ก���+������ก������
:,0 �3d�!�� 

 
4.2.5 �
�'01ก�.2( 
���;1�ก"-.+�
�!
5�9!.����+!������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& ก"-.+!

��.��*.
�' :.+0

���;1�����+)�5� ����
� 20 ก"-.+ 9�.��3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 ����
� 9 ก"-.+ ก"-.+*������(1
� 3-
4 1�
 ����
� 11 ก"-.+ ���;1�"1"� 4 ก"-.+ �3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
�
5� +1 +0���;1���.��1�+
����
� 3 ก"-.+ 9�.��3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 ����
� 1 ก"-.+ ก"-.+*������(1
� 3-4 ����
� 3 
ก"-.+ 9"(�0ก 3 ก"-.+;+.!�����>�+  

�"ก����ก	���
5��059*1�
.��+���ก.�!
5�����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&+0�"���' ����;1�
)��ก"-.+����+)�5� ��������กก���)���.
+����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&�3d�ก���3�1��ก�*' �9!.
"(ก"-.+;1����*�����)��!���ก9*1� 9"(
����� �.��!�+*>���0�!.��w�0�����ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&�
1)�5� *.��"' �*�����)��ก"-.+�3d��0�����
ก 9"(��� �.��;1�+�ก)�5� ���' ����;1�)��ก"-.+
����+)�5� *.
�ก"-.+�0����;1�"1"��
5��3d�ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
�
5� +1 7���ก���0����;1�)��ก"-.+
"1"�����(ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 +
ก�(;+.;1����*�������ก9*1�9"(��� �.��'����*>���0� 
�,.� �0��+������8��0�(�
1�z��(*������(1
� 3 1�
)�5�;3��.��
5� ���' �ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 +0
,.�����'�ก����� �.������ก
.� 9"(*������3d��0�����
ก����ก
.����;1����"1"� ��ก��ก�05��
.�ก���0�
ก"-.++0���;1�"1"�����(*+�,�ก'�ก"-.+��� ��������ก*+�,�ก'�ก"-.+;+.+0�
"�'�ก�������� ���' �
;+.*�+��>�"�!*�������ก
����� �.��;1� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



��������	
�
(��
) �����ก������ (���.�.) �
� (��) ���������ก���� � !!���� ����� �� �"������

1. ��ก��	�
��
���
��
���� ���ก�� 2 �������������������ก��
� 2542 7 48 48 /

2. ก�%
&�ก����ก�
�����'(�)*� 2 �������������������ก��
� 2545 4 71 67 / 

3. ก�%
&����-�.�
�/��0	�%���ก��&��1��2'�3�� 2 �������������������ก��
� 2542 7 6 36 / 

4. �����4)'&��	��5�ก 2 �������������������ก��
� 2538 11 12 12 /

5. ����6���
�7�* 2 8
�������
9:	 �������);���<ก 2542 7 4 18 / 

6. ก�%
&���)��.����������&�-��	 2 .�� '1�3;����
�ก�* 2539 10 10 37 / 

7. ก�%
&���)���� �&-
 10 ������
��?ก (����(2�) 2 .�� '1�3;����
�ก�* 2543 6 52 75 /

8. ก�%
&��.��&���&); .����2&�� 2 .�� '1�3;����
�ก�* 2538 11 4 20 /

9. ก�%
&��.�� �&-
 2 &��B(C
 2 .�� '1�3;����
�ก�* 2541 8 15 26 / 

10. ก�%
&��.������&�ก�ก�2�������%'1����	 2 .�� '1�3;����
�ก�* 2541 8 20 15 /

11. ก�%
&'*5�.���
&ก�����2 2 �������������������ก��
� 2536 13 15 23 /

12. ก�%
&�&
����'ก9��ก��������*��2 2 ����� 2536 13 30 50 /

13. ก�%
&���)��ก��	����B(C
D'ก����� 2 ����� 2545 4 5 10 /

14. ก�%
&'ก9��ก����7�
������'�� 2 '1�3;���3;& 2544 5 66 66 / 

15. ��������%��� 1 ����� 2544 5 17 17 / 

��#��
��ก������ก����

������); 5         ���&-���;27����ก�%
&��<;������ ��<;�.�
�/��0	

ก���� ����$"���	
�
���%�ก�����/�����%�ก



������); 5 (�
�)
��������	
�

(��
) �����ก������ (���.�.) �
� (��) ���������ก���� � !!���� ����� �� �"������

16. ก�%
&��ก����2�* 4 �������������������ก��
� 2526 23 25 62 /

17. '1�3��
�*.��7�*��&3� 4 .�� '1�3;����
�ก�* 2535 14 25 12 /

18. ก�%
&��.������*��B�� 4 .�� '1�3;����
�ก�* 2538 11 20 100 /

19. '1�3��
�*.��7�*��&3� &.4 8-�*	2 �.B1ก'��
E 4 .�� '1�3;����
�ก�* 2538 11 18 13 /

20. ก�%
&�&%�7(�'(3;�12�&��& "'G
�	��1�	" 4 �&%�7(��);7&
��
����� 2542 7 5 30 /

21. ก�%
&1����
1 �%
&�6�������& 4 ����� 2545 4 12 30 / 

22. ก�%
&���)B(����(�H�� 3 8
�������
9:	 �������);���<ก 2546 3 8 15 / 

23. �&�&�&
����ก��(��C
ก���
�ก����������ก�8 3 8
�������
9:	 �������);���<ก 2534 15 20 16 / 

24. ก�%
&��ก�����2�*�����
�B��� 3 �������������������ก��
� 2543 6 20 15 / 

25. ก�%
&��.���&-
 2 �.�������* 3 .�� '1�3;����
�ก�* 2543 7 15 25 / 

26. ก�%
&��.��2��2��'��3� 3 .�� '1�3;����
�ก�* 2546 3 15 15 / 

27. ก�%
&���)��ก��	 �����
��?ก 3 .�� '1�3;����
�ก�* 2531 18 35 92 /

28. ����-�ก��'�I���ก.�
�/��0	.��7�*��&3� 3 �������������������ก��
� 2538 11 20 40 /

29. ก�%
&����-��
���(���&%�7(� 3 �&%�7(��);7&
��
����� 2546 3 13 24 /

30. ก�%
&���&�2��&-
 4 (�&
�&��8�)) 3 ����� 2545 4 10 17 /

���%�ก�����/��
ก���� ����$"���	
�

��#��
��ก������ก���� ���%�ก



�������� 5 (���)
����������	
��

� �������� 

�����
� �������� ������ก���������� �������� (��)  !�  "� !� �#$�" �! �����!$"  "��
� 

 2. ก�����ก����ก������������ / �"���ก�����#��$��$� - / /

 3. ก�����'��(')���*�+,-�����ก���.�/��0��1�� / - - - - /

 4.  ����3�����-��4�ก / - - - - / 

 5. ����5"� ��6�� / - - - - /

 7. ก������������ ��(� 10 �"������':ก (�����0�) / - - - - / 

 8. ก������)���� ���� )��<�0��� /  �"���ก�����#��$��$� 10 / /

 9. ก������)�� ��(� 2 ���>�?� / - - - - /

 11. ก������4�)�����ก�����0 / - - - - /

 12. ก������������ก@��ก���������<�0 /  �"���ก�����#��$��$� 10 / /

 13. ก����������ก�+-����>�?�A�ก����� / �"���ก�����#��$��$� 4 / /

/5 / 15. '�����'����� /
�"���ก�����#��$��$� 

���$�ก�*�)(������@B� (�.�.)

/ 14. ก�����ก@��ก��"�6��$������ $ /
�"���ก����ก@��C���0� ������  

�"���ก�����ก�+-C���0� ������
5 /

8 / / 10. ก������)��������ก�ก�0����$����/����- / 
�"���ก�����#��$��$� �"���ก���

��ก�+-C���0� ������ D(��-��������

������ก��� *�/��� 8

/

/

 6. ก����������)������$�����(�+- /
�"���ก�����ก�+-C���0� ������ 

�"���ก�����#��$��$�                

��/-ก����������0��"���

10 /

7 / 1. ��ก�+-���������� �� "� C"�ก� /
���$�ก�*�)(������@B� (�.�.) 

�"���ก�����ก�+-C���0� ������

ก���"
ก������ก���" ก�������������%&&���� ��� !�ก���"



�������� 5 (���)
����������	
��

� �������� 

�����
� �������� ������ก���������� �������� (��)  !�  "� !� �#$�" �! �����!$"  "��
� 

 16. ก����C�ก����0�� / �"���ก�����#��$��$� 13 / /

 18. ก������)���������>�� / �"���ก�����#��$��$� 10 / /

 19. �/�1�<���)��6�����1� �.4 D(��-2 �.>/ก�C��F
/ - - - - /

 20. ก��������6����1��/0����� "�H��-��/�-" / �"���ก�����#��$��$� 7 / /

 21. ก����/�����/ �����5"����<�� / - - - - /

 22. ก��������>�������#�� / - - - - /

 23. $����������ก�����?�ก�����ก"���������ก�D
/ 

ก�����?�ก�����ก"���������ก�D
15 / /

 25. ก������)����(� 2 �.�������� / - - - - /

 26. ก������)��0� 0�����1� / �"���ก�����#��$��$� 2 / /

 27. ก����������ก�+- �������':ก / - - - - /

 28. �'��('ก���'I�C�ก)���*�+,-)��6�����1� / - - - - /

 29. ก�����'��(' �����������6�� / - - - - /

 30. ก���������0���(� 4 (�������D��) / - - - - /

/ 24. ก����C�ก�����0���������><�� / 
����"��*�                                      

�"���ก�����#��$��$�           
6 /

14 / / 17. �/�1�<���)��6�����1� /
�"���ก�����#��$��$�                    

D(��-��������������ก��� *�/��� 8 

ก���"
ก������ก���" ก�������������%&&���� ��� !�ก���"
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4.3 ��ก
���&��
��$*1�(4�/2���.���*��ก�.2( ����2
� 

ก������*��)��+�"�
�
;3)��ก"-.+!

��.��'�*.
��05 �3d�ก��
�����( &"
ก	$(���3�(,�ก�
)��ก"-.+!

��.�� 7���+0��39��ก������*���0�9!ก!.��ก
�!�+�(1
�)��!

93���� !

93��(1
�ก"-.+ 
(Nominal Scale) ;1�9ก. ��� �(1
�ก����ก	� ����*���1�ก��',�ก��ก�(����
�+>0�9"(�
!������"( 
9"(!

93��
!��*.
� (Ratio Scale) ;1�9ก. ���- ����*���1�ก��',�ก��ก�(����
�+>0� �
!������"( 
�.��z"0�� �.�+
8�e�� �.���0������+�!�e�� 9"(�.�!���*-1-�.�*��*-1 (!�����0� 6) 
  

!�����0� 6 ก��ก�(����
�+>0� ����"( �.��z"0�� �.���0������+�!�e��  
9"(�.�!���*-1-*��*-1)��)��+�"�
�
;3)��ก"-.+!

��.�� 

 

 *1�(4�����'�                �!
���           �1���� 

 

&8� 

 ,��         41  10.7
 :��        342  89.3 

    �
+     383             100.0 
 
�
�. 

 !���ก
.� 40 3c        94   24.5 
 40-44 3c         59   15.4 
 45-49 3c         62   16.2 
 50-54 3c         45   11.7 
 55-59 3c         68   17.8 
 60 3c)�5�;3        55   14.4 
    �
+     383              100.0 

�.��z"0�� (Mean) = 47.54    �.�+
8�e�� (Median) = 47.00 
 �.���0������+�!�e�� = 11.43 �.�!���*-1 = 18  �.�*��*-1 = 74 
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 !�����0� 6 (!.�) 
 

 *1�(4�����'�                �!
���           �1���� 

 

��0��ก
��
ก�
  
 ;+.;1���0��           8     2.1 

!���ก
.�3�(>+��ก	�      124   32.4 
 3�(>+��ก	�       126   32.9 
 +
8�+��ก	�!��!��        56   14.6 
 +
8�+��ก	�!��3"��        44   11.5 
 *��ก
.�+
8�+��ก	�!��3"��       25     6.5 
    �
+     383              100.0 
  

 *>�!���ก!�����0� 6 9*1��-$"
ก	$(�
�
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 ��0��ก�.2(/���1
         �!
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5�ก           �1���� 

  
 1 1�
         11    2.9 
 2 1�
       167  43.6 
 3  1�
       104  27.2 
 4 1�
       101  26.4 
    �
+     383             100.0 
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�����( &)��+�"ก��9*1������������1���ก��3�(*����� 1���ก��
��9�� 1���ก�����
'� 1���ก��' ����9�(���3��ก	� 9"(1���ก��!"�1'�9!."(�(1
�������ก"-.+*����� ����!���"  ����
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$%& 9"(',�ก��
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$%&��.��+0�
�*���
:���*>�!�  
 �(9���z"0�� 9"(ก��
�����( &�
�+93�3�
�����10�
1
��0�����*��;
�'�!�����0� 8 
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!�����0� 8  ก��9*1��(9���z"0��)��ก��9*1������������ก
��(1
�������ก"-.+*�����
 ����!���"  �����"�!#
$%& 

 
��0���41�!
ก�.2(/���1
 (0
�) 

���
��41�!
 1-2 

0
� 
3 0
� 4 0
� 

�����

&<���� 
/-� ��0/�� 

�����1���ก��3�(*����� 27.08 27.42 27.67 27.33 F     =  1.107 
�����1���ก��
��9�� 26.49 26.81 27.54 26.85 F     =  3.262* 
�����1���ก�����'� 22.75 23.73 23.40 23.19 F     =   3.7* 
�����1���ก��' ����9�(���3��ก	� 26.47 26.91 27.82 26.95 F     =   3.55* 
�����1���ก��!"�1 25.96 25.13 27.83 26.22 F     =   11.083* 
 +��� !-       *  =    +0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 (p < 0.05) 
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�(1
�������ก"-.+*����� ����!���"  �����"�!#
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ก��9*1������������1���ก��3�(*������1��(9���z"0����
.� ������ก"-.+*������(1
� 4 

1�
 9*1������1���ก��3�(*�����*��*-1 9"(������ก"-.+*������(1
� 1-2 1�
 9*1������1���
ก��3�(*�����!���*-1 ��.��;�กL!�+ก��9*1������������1���ก��3�(*�����7���

1�1�ก��',�
�(9���z"0��;+.9!ก!.��ก
���.��+0�
�*���
:���*>�!� �
5��05����(�(9���z"0��)��ก"-.+������ก"-.+
*������(1
� 1-2 1�
 3 1�
 9"( 4 1�
 ��.�ก
� 27.08 27.42 9"( 27.67 !�+"��1
� ��������ก�����
������1���ก��3�(*����� �3d�������0��������-ก�(1
�ก"-.+*�����!���9*1�'�ก��1���������
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& ;1�9ก. ก��,059��������9"(

!>-3�(*��&ก"-.+' �ก
�*+�,�ก
���� �����*+�,�ก�(;1��)��'�

!>-3�(*��&ก"-.+ *�+��>���;33T��
!�;1���.��>�ก!���  �ก;+.+0ก��
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!>-3�(*��&ก"-.+*+�,�กกL�(;+.*�+��>���;33T��
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.� ก��9*1������������1���ก��
��9��'�9!."(�(1
�

������ก"-.+*����� ����!���"  �����"�!#
$%&9!ก!.��ก
���.��+0�
�*���
:���*>�!�  
ก��9*1������������1���ก��
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$%&9!ก!.��ก
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ก��9*1������������1���ก�����'�7���
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.� ������ก"-.+*������(1
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4.6 ��ก
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>1>����.���.�� (Simple Regression Analysis) �������ก	��
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�8&�( 
.������������� (!


93���*�() ก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& (!
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93���*�( ;1�9ก. ����������� 5 1��� 3�(ก��1�
� �����1���ก��3�(*����� 
�����1���ก��
��9�� �����1���ก�����'� �����1���ก��' ����9�(���3��ก	� 9"(�����
1���ก��!"�1  

!

93�!�+ ;1�9ก. �
�+*����L�'�ก��1����������
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 
7��� +��>�� ก��1���������)��ก"-.+����"�!,-+,� ����!���"  �����"�!#
$%&�0� �3d�;3!�+


!>-3�(*��&)������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 3�(ก��1�
� 1) 1���ก���*��+*�����-$#��
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*++!�e��;1� 5 )�� 1
��05 
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�������ก�� ����
!���"  �����"�!#
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�8&����
ก��.��+0�
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������������1���ก��
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 �����������1���ก��3�(*�����+0�
�+*
+�
�8&����
กก
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�+*����L�'�ก��
�
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��" �
5��05�1��.�
*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
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:���*>�!��0��(1
� 0.05 �+�����ก	��.�
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.������������1���ก��3�(*�����*�+��>�8����ก��93��
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�
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
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�����������1���ก��3�(*�����*�+��>�8����ก��93��
��
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�
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�!�(1
��-��";1������0�*-1�,.�ก
� (����"( 5.6) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
�������� 9 
�ก��
��������ก��������������������
���������� ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
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     ���* ก���&�&���+� ก��,���� ��  
 


��������ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�     a      b      t     R2    n    
�ก������&                 
             �����3�  

 
ก���������+���4('�!5�
�����"&&4���    1.749  0.0657  4.771*  0.056  383         � 
�������+���
����+�*������ก�4����+������!%��� ���@�+  3.640  0.408  13.574*  0.326  383         � 
��������'A��,BCC��+����� *���
��������������+����������ก�4�� 5.947  0.305  7.159*  0.119  383         �  
��������ก��!"# ���"!��ก����� 4D��    2.332  0.479  14.720*  0.363  383         � 
 

 
�������4 a      =     ��������       b     =    �"�,�����F�Gก�������   
  t      =     �����ก������&*&&��     R2      =     �"�,�����F�Gก���"��� ��     
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�����      �       =    ��H����,I @,��������3� ����"J�@
+    
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*>��ก��$&#����ก 9"(ก��+09������0���1 �-.��3"0���93"�;1�!�+*>��ก��$& ���' �ก"-.+
*�+��>3�
��3"0���9��ก��������;1�!�+*>��ก��$& �1��z��(��.������ก��
��9��ก�����#�+�
3V::�����>���9"(��
���ก�'�����>���+�',�'�ก��93���3�"�!#
$%& ����( �กก"-.+)�19�"�
��
���ก�'�ก���"�!*����� ก"-.+กL���!���*�:�*0�"�ก���;3��������ก;+.*�+��>�"�!*�����;1��
�!�+
�
�+!���ก��)��"�ก��� 9!. �กก"-.++0ก��
��9������1�ก�� �1�34� +��'�ก���������0�,
1���
9"(*�+��>3�
�3�-��3"0���93"�;1� ก"-.+กL*�+��>�
1ก��ก
�#�+�3V::�����>���9"(��
���ก�'�
����>���;1���.��+03�(*��8�#�� *�+��>�"�!*�������ก��� �.��;1���.��!.�������!�+�
�+!���ก��
)��!"�1 *+�,�กก"-.+���+0������ +0���;1�����+)�5� +0������+ 9"(+0 �05*��"1"� 
  �����������1���ก��
��9�����+0�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�'�ก��
�
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>
����!����;1� �
5��05�1��.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.423 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0�
�(1
� 0.05 9"(*�+��>�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1�;1�����"( 36.9 (R2  = 0.369)
��������กก��9*1������������1���ก��
��9���1�ก���3�1��ก�*' �*+�,�ก;1�+0*.
��.
+'�ก��
ก�� �1

!>-3�(*��& �34� +�� 9"(������ก"-.+ ���' �*+�,�กก"-.+;1��.
++��ก
�'�ก��
��9��
���)��ก"-.+'��-ก)
5�!��!
5�9!.����+
��������9��ก�������� ก��1������ก��!�+9�� 9"(ก��
3�(�+���"9��ก�������� ��ก��ก�05ก��9*1������������1���ก��
��9���1�ก��ก�� �1
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!>-3�(*��&9"(�34� +��'�ก�������� ก��
��9������0�������>��*>��ก��$&#����ก 9"(ก��+0
9������0���1 �-.��3"0���93"�;1�!�+*>��ก��$& +0�
�+*
+�
�8&ก
�ก���
1ก��ก
���
���ก�'�
����>���' ������. ���+03��+�$�0�����+)�5� ����(ก�������
���ก�'�����>���+�',� �ก;+.+0ก��

��9���0�10'�����!��
���ก�� ".��
5�กL�( +1;3 �������3d���.�������0��(!���1�9"9"(�
��-+
��
���ก�� ".��
5�' ������.ก
�ก"-.+;1�����0�*-1 *�1�"���ก
�9�
��1)��,��
ก1�} �1,�ก�0��;ก�ก-" 
9"(���
��& �$(
��$ (2545: 89) �0�ก".�

.� ก���0��(3�(*��"*����L�'�ก��1�������������ก��
 ����!���"  �����"�!#
$%& �(!���ก�� �1)���)!ก��9).�)
� 9"(�������0��(;3' �>��'�����!' �
,
1���ก.�� ������(;1�',���
���ก��0�+0���.��.�����ก
1'�����>���' �+03�(*��8�#��*��*-1 7���>���3d�
 ����0� "
ก9"(�3d� ����0�9�ก�0�������!�����19"(ก�(���ก.���0��(+0ก��1���������'1w  
  �����������1���ก��
��9��+0�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�'�ก���
���
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��
ก"-.+ �
5��05�1��.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.389 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 
9"(*�+��>�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��
*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+;1�����"( 20.3 (R2 = 0.203) ��������ก
ก���"�! ���93���3�"�!#
$%&�
5� �������(!���
��9��ก��������
.�ก"-.+)��!��(�����
���ก��(;� 
9"(#�+�3V::�����>���1���'1+�',�'�ก���"�! ���93���3�"�!#
$%& �����*�+��>���#�+�3V::�����>��� 
9"(��
���ก��0�+0���.'�����>���+�',�'�ก���"�!�"�!#
$%&' ��ก�13�(*��8�#��*��*-1 
  �����������1���ก��
��9��+0�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�'�ก���
���
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�& �
5��05�1��.�
*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.464 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 9"(*�+��>
�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก��
�
�����
���ก�)��+�-	�&;1�����"( 36 (R2 = 0.360) ��������กก��*.�*+�,�ก�)���
�ก��t�กt�
�
ก	(  ����)���.
+*
++��1���� ������!���',������1���ก��
��9���1�ก��ก�� �1

!>-3�(*��&
9"(�34� +��'�ก��������' �,
1��� �����
��9��'�ก���
1*����3�(+�$ �
1*���
"� �
1*��
*+�,�ก 9"(�����$� �.
�����
e ������&ก���ก,��0��(*.�*+�,�ก�)���
�ก�����+ ���*
+�� 
�����' �*+�,�ก;1��
�ก���
����
ก	(�0�!��ก
��
�+!���ก��)��ก"-.+9"(�3d�3�(��,�&!.�ก"-.++�ก
�0�*-1 9"(*�+��>����
�+����0�;1��
�+��
5�+��
���ก"-.+' �3�(*��"*����L�!.�;3   
  ก".�
�1�*�-3�(� L�;1�
.������������1���ก��
��9��+0�
�+*
+�
��
�8&'��,��
�
กก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
���
��
���ก�)��+�-	�&+�ก�0�*-1 (b = 0.464) ��.��;�กL!�+�
�+*
+�
�8&���.'��(1
��0�'ก"���0��ก
�ก
�



 

  78 

�
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��
ก"-.+' �*�+��>����!����;1� (b = 0.423) 
  ��ก��ก�05�����������1���ก��
��9���
�*�+��>�8�����
�+*����L�'�ก���
���
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����
;1�;1�+�ก�0�*-1 (����"( 36.9) ��������ก�����������1���ก��
��9��*.��*��+�1�!��!.�ก��
�*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1� ก".�
��� ก��ก�� �19��ก���������0�
,
1����1��3�1��ก�*' �*+�,�ก;1�+0*.
��.
+'�ก��ก�� �19����� ���' �*+�,�ก�ก�1�
�+*�+
��0
�.
++���.
+'�ก
�'�ก��
��9����� 9�
���ก��1��������� 9�
���9ก�;)3V: � ก��!
1*��'� 
9"(ก��!�1!�+3�(�+���"���)��ก"-.+ ��ก��ก�05ก��
��9������0�3�
��3"0���;1�!�+*>��ก��$&
#����ก ���' �ก"-.+*�+��>�
1ก��ก
���
���ก��0����+�',�'�ก���"�!*�����;1���.����0����ก
�
�
�+!���ก�� 9"(*�+��>�
ก	���
���ก�� ".��
5�' ������. ���+03��+�$�0�����+)�5�;1� �
+>��
*�+��>ก�� �19�
���'�ก��9"ก�3"0����
�+��� 3�(*�ก��$& 9"(�
�+,.
�� "��ก
� �.
����
#����ก;1���.��+03�(*��8�#�� ก"-.+���+0�
�+�)�+9)L�9"(����!����;1�'��0�*-1 
  ��.��;�กL!�+�����������1���ก��
��9��+0�
�+*
+�
�8&'��,���
กก
�
�
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
�
�-��"�����0�*-1 (b = 0.0572) 9"(�8�����
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%& 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��";1������0�*-1�,.�ก
� (����"( 4.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

�������� 10 
�ก��
��������ก��������������������
���������� ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�  
      ���* ก���&�&���+� ก��
��*
  
 


��������ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�     a      b      t     R2    n    
�ก������&                 
             �����3�  

 
ก���������+���4('�!5�
�����"&&4���    2.007  0.0572  4.234*  0.045  383         � 
�������+���
����+�*������ก�4����+������!%��� ���@�+  3.427  0.423  14.911*  0.369  383         � 
��������'A��,BCC��+����� *���
��������������+����������ก�4�� 3.840  0.389  9.838*  0.203  383         �  
��������ก��!"# ���"!��ก����� 4D��    2.920  0.464  14.637*  0.360  383         � 
 

 
�������4 a      =     ��������       b  =    �"�,�����F�Gก�������   
  t       =     �����ก������&*&&��     R2    =     �"�,�����F�Gก���"��� ��     

n     =     � ���"
�����      �    =    ��H����,I @,��������3� ����"J�@
+    
 *     =     �� "�����"C��������������"& 0.05  (p < 0.05)   
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$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
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��-��" �
5��05�1��.�
*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.0453 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 9"(*�+��>
�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*����
�-$#��,0
�!�(1
��-��";1�����"( 2.4 (R2 = 0.024) ��������กก��9*1������������1���ก�����'�
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)��!"�1*�+��>��� �.��;1�'�3��+�$�0�����+)�5� *.��"' �*+�,�กก"-.++0������ +0���;1�����+)�5� +0
������+ 9"(+0 �05*��"1"� 

�����������1���ก�����'�+0�
�+*
+�
�8&����
กก
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�+*����L�'�ก���
���
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����
;1��
5��05�1��.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.398 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 
9"(*�+��>�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���
ก���*��+*�����
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���3T��
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$%&1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ 
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5��05�1��.�*
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:���*>�!��0��(1
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*�+��>�8����ก��93��
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$%&1���ก��*.��*��+ก��
�
�����
���ก�)��+�-	�&;1�����"( 39.2 (R2 = 0.392) ��������กก���0�*+�,�ก;1��
�ก�����'�
����
ก�0�� +�(*+ ��� ����ก�.�� ���,+�,� 9"(ก�����'����"��0�� +�(*+ ��� ก��' �ก��"
�'�9"(
���9�(�����ก������ �(���' �*+�,�ก+0ก��"
�'� �
ก��� 9"(3�
�3�-�ก��������' �10)�5� 
  ก".�
�1�*�-3�(� L�;1�
.������������1���ก�����'�+0�
�+*
+�
�8&'��,���
กก
�
�
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�
)��+�-	�&+�กก
.��
�+*����L�'�1������� (b = 0.528) 9"(�8�����
�+*����L�'�ก���
�������ก��
 ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�&;1�+�ก�0�*-1�,.�ก
� (����"( 
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39.2) ��������กก�����'�����
ก�0�� +�(*+ ;1�9ก. ก���0�������,+�,�*+�,�ก�0�3T��
!����;1��" 9"(
ก�����'����"��0�� +�(*+ ;1�9ก. ก��' �ก��"
�'�9"(���9�(����+���*+�,�ก��������1�"�1 9"(ก��
3T��
!�!.�*+�,�ก1�
��
�+�*+�#�������� ".��05*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�&�1�!�� 
����(���' �*+�,�กก"-.++0ก��"
�'� �
ก��� 9"(3�
�3�-�ก��3T��
!����' �10����)�5� *�1�"���ก
�
���
��
�)��>�
� �ก0��!��
���
 9"(��,
� "�)�!8��+����& (2540) '����
��
������� ���39��#�
(
������'�ก������+���3�(*��8�#��9"(�*��+*����9�����'�'�ก��3T��
!���,ก��: ��ก	��z��(ก�$0 6 
ก�(��
� "
ก)��;��2 ��
.�'�ก������+���3�(*��8�#��9"(�*��+*����9�����'�'�ก��3T��
!�
��,ก���
5� ����
��
��
:,� ����������
�' ����� �L��
�+,�� ;1�9ก. ���,+�,� ��������,�1,��ก0��!�
���

" 9"(ก���"����)
5������1��� ก��' ���ก�*'�ก��;3��ก	�1���� t�ก���+ 1���� 
��
�'�
3�(��� ���!.��3�(���+�ก����)�5� 9"(3��$0 ����&
�����& (2541) '����
��
������� �#�
(������ก
�
�
�+�3d��"��1���ก����� ��)�������� ����������"�
�
;310�1.� ก�(��
�*�8��$(*-): 
ก�$0��ก	�2 ��
.� ก�����'��1�',�
�80ก���*��+9�����"���.��� +�(*+ ������',��(��!�
�*���0�
+0+�����ก
�"�ก���� ' ��ก0��!�7���ก
�9"(ก
� ���' �ก��3T��
!�����3d�;3��.���������9"(3�(*�
�"*����L�'��0�*-1  
  ��.��;�กL!�+�����������1���ก�����'�+0�
�+*
+�
�8&'��,���
กก
��
�+*����L�
'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��"����
�0�*-1 (b = 0.0453) 9"(�8�����
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 1���ก��
�*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��";1������0�*-1�,.�ก
� (����"( 2.4) 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
�������� 11 
�ก��
��������ก��������������������
���������� ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�  

      ���* ก���&�&���+� ก���A��� 
 


��������ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�     a      b      t     R2    n    
�ก������&                 
             �����3�  

 
ก���������+���4('�!5�
�����"&&4���    2.493  0.0453  3.043*  0.024  383         � 
�������+���
����+�*������ก�4����+������!%��� ���@�+  5.554  0.398  12.014*  0.275  383         � 
��������'A��,BCC��+����� *���
��������������+����������ก�4�� 5.935  0.360  8.075*  0.146  383         �  
��������ก��!"# ���"!��ก����� 4D��    3.143  0.528  15.667*  0.392  383         � 
 

 
�������4 a      =     ��������       b         =      �"�,�����F�Gก�������   
  t      =     �����ก������&*&&��     R2         =       �"�,�����F�Gก���"��� ��     

n     =     � ���"
�����      �      =       ��H����,I @,��������3� ����"J�@
+    
 *     =    �� "�����"C��������������"& 0.05  (p < 0.05)   
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4. ��ก
��
ก�
�
ก 
�
���� 12 ��
(/!
&�>�%�ก
�8�?�
����ก
���
�� !
�� 

��
����� ��"#$ก�����
��41�!
01
�ก
�%�1�!
����!
��
ก�
 

  �
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 1���ก���*��+*����
�-$#��,0
�!�(1
��-��" 1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1� 1���ก��
*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ 9"(1���ก��*.��*��+ก���
���
��
���ก�)��+�-	�&+0�
�+*
+�
�8&����
ก��.��+0�
�*���
:���*>�!�ก
������������1���ก��' �
���9�(���3��ก	� 7����3d�;3!�+*++!�e��)���0� 4 
  �����������1���ก��' ����9�(���3��ก	�+0�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�
'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��" �
5��05
�1��.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.0611 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 9"(
*�+��>�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��
�*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��";1�����"( 7.7 (R2 = 0.077) ��������กก��9*1������������1���
ก��' ����9�(���3��ก	��1�ก��'*.'�'�3V: �)��*+�,�ก9"(!�1!�+9ก�;)�� +13V: � ���' �
*+�,�ก;+.+03V: �*.
�!

 ���3V: �ก��������*+�,�ก���*�+��>3T��
!����;1���.��+0
3�(*��8�#�� ��ก��ก�05ก���0�������*�
�*�-�*+�,�ก' ��)���
�ก��t�ก���+������
���tc+��9����� 
9"(ก��*�����)�������� �3d�ก��*.��*��+*+�,�ก' �+0�
ก	(ก���������0�����+)�5� 9"(*�+��>
�"�!�"����0�+0�-$#����ก��� �.��+�ก)�5� *.��"' �*+�,�กก"-.++0������ +0���;1�����+)�5� +0������+ 
9"(+0 �05*��"1"�  
  �����������1���ก��' ����9�(���3��ก	�+0�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�
'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �
*�+��>����!����;1� �
5��05�1��.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.357 ��.��+0�
�*���
:���
*>�!��0��(1
� 0.05 9"(*�+��>�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1�;1�����"( 39.3 (R2 = 0.393) 
��������กก��9*1������������1���ก��' ����9�(���3��ก	��1�ก��' ����9�(���3��ก	�9ก.*+�,�ก 
*�
�*�-�' �*+�,�ก����
กก��9ก�;)3V: �1�
�!���� 9"(ก��'*.'�'�3V: �)��*+�,�ก9"(!�1!�+
9ก�;)�� +13V: � ���' �*+�,�ก'�ก"-.+;+.+03V: �ก��������;+.
.��(�3d�3V: �*.
�!

 ���
3V: �ก�������� *�+��>�-.+��' �ก
�ก��������;1���.���!L+�
�+*�+��> �,.�  �ก*+�,�ก'�ก"-.+
+03V: �'�ก��������!.�ก
� กL�(���' ��ก�1�
�+9!ก9�ก#��'�ก"-.+ 9!. �ก*+�,�ก;+.+03V: �!.�
ก
�*+�,�กกL�(�.
++���.
+9���.
+'�'�ก�������� 9"(ก��9ก�;)3V: �!.��w�.
+ก
� *.��"' �ก"-.+
+0�
�+�)�+9)L�+�ก)�5�7���*�1�"���ก
����
��
�)��
����$� 
��&+ �,
� (2535) '����
��
������� 
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������)��������'�ก���
������&ก�3�(,�,�: ��ก	��z��(ก�$0 ก���
������&ก�3�(,�,�
�( 
.��,-+,�)��+�"��8��0*��2 �1���ก	������)���������0�9!ก!.��ก
�'�9!."()
5�!��)��
ก�(�
�ก��'�ก���
���ก"-.+��
.� '�)
5�ก���
���)���ก������:�!���!)��ก"-.+ �������(',�
��������!�1!�+9"(3�(�+���" !�1!�+1�9"' ����3��ก	�9�(���9ก�;)ก��1������ก��)��ก"-.+  
  �����������1���ก��' ����9�(���3��ก	�+0�
�+*
+�
�8&ก
��
�+*����L�'�ก��
�
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+
*����*���&)��ก"-.+ �
5��05�1��.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.281 ��.��+0�
�*���
:���
*>�!��0��(1
� 0.05 9"(*�+��>�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+;1�����"( 15.9 
(R2 = 0.159) ��������กก��9*1������������1���ก��' ����9�(���3��ก	��1�ก��*�
�*�-�*+�,�ก
' ��)���
�ก��t�ก���+������
���tc+��9�����*
+�
�8&ก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���" 
 �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ ����(
*+�,�ก*�+��>����
�+����0�;1��
�+��
���ก"-.+9"(*�����)��ก"-.+;1�;+.
.��(�3d� ������
�80ก��
�"�!�0��
�*+
� 
�80ก���"�!*�����' �+0�-$�.�9"(�-$#��+�ก)�5� ก�����#�+�3V::�9"(��
���ก�'�
����>���+�',�'�ก���"�! ���93���3�"�!#
$%&' ��ก�13�(��,�&*��*-1 *�1�"���ก
����
��
�)��
*-1��
!�& ������8 (2546) '����
��
������� �#�
(������ก
�ก���
������*�8��$*-))�������� ��
�����).�����ก����������"#�ก�(1�� �
� 

1�"�2 ��
.� �����������1���ก��' ����9�(���3��ก	� 
;1�9ก. ก���
1t�ก���+���� ����0�' �*�+��>',�������"�0�0��
�*+
�;1� �1�ก������������+��9"(
������"�0�0��
�*+
�+�',�'� �.
���� *.��"' �ก�����ก��1���*-)#��9ก.3�(,�,�+0
3�(*��8�#��+�ก)�5� 
  �����������1���ก��' ����9�(���3��ก	�+0�
�+*
+�
�8&ก
��
�+*����L�'�ก��
�
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�& �
5��05�1�
�.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) +0�.���.�ก
� 0.369 ��.��+0�
�*���
:���*>�!��0��(1
� 0.05 9"(*�+��>
�8����ก��93��
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก��
�
�����
���ก�)��+�-	�&;1�����"( 34.1 (R2 = 0.341) ��������กก��9*1������������1���ก��' �
���9�(���3��ก	��1�ก��*�
�*�-�*+�,�ก' ��)���
�ก��t�ก���+������
���tc+��9����� 9"(ก��
*�����)��������ก"-.+ *+�,�ก�(;1��
�ก��t�กt�9"(*����.��!.��������
5���ก#��'�ก"-.+�1�������
�3d����t�ก*����� 9"(��ก#����กก"-.+�����ก �.
�����
e9"(���&ก���ก,��0��ก0��
)��� *.��"' �
*+�,�ก;1��
�ก���
����
ก	(ก���������0�+03�(*��8�#�� *�+��>�"�!*������0�+0�-$#��
��ก��� �.��;1� ��ก��ก�05ก��' ����9�(���3��ก	� 9"(9ก�;)3V: ��� +13V: � �3d�ก��*.��*��+
ก���
�����
���ก�)��+�-	�&�0ก��� ���� ����(�+���*+�,�ก;+.+03V: �'�ก��������9"(3V: �
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*.
�!

9"�
 *+�,�กกL�(+0ก��"
�'� �
ก��� 9"(3�
�3�-�ก��������' �10)�5�1�
� 9!. �ก*+�,�ก+0
3V: �;+.
.��(�3d�3V: �*.
�!

 ���3V: �ก��������9"�
 *+�,�กกL�()�13�(*��8�#��'�ก��
������  ������;+.+�������*.��"' �ก"-.+�*0� ��;+.*�+��>�"�!*�����;1��
�!�+�
�+!���ก��
 ����"�!*������0�;+.+0�-$#����ก��� �.��    
  ก". �
�1�*�-3�( � L�;1�
. ����������� �1� ��ก��' ��� �9�(�� �3��ก	�+0
�
�+*
+�
�8&'��,���
กก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��
*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�&+�ก�0�*-1 (b = 0.369) ��.��;�กL!�+�
�+*
+�
�8&���.'�
�(1
��0�'ก"���0��ก
�ก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��
�*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1� (b = 0.357)  
  ��ก��ก�05�����������1���ก��' ����9�(���3��ก	��8�����
�+*����L�'�ก��
�
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>
����!����;1�;1�+�ก�0�*-1 (����"( 39.3) ��������ก�����������1���ก��' ����9�(���3��ก	��
5� ������
�(�3d����ก�(!-��9"(!�1!�+9ก�;)3V: �' �ก
�*+�,�ก��*+�,�ก +13V: � ���' �*+�,�ก;+.+0
3V: ��
5�3V: �*.
�!

 3V: �ก�������� ���3V: ��������.
+��� �3d��"' �*+�,�ก!
5�'������� 
9"(+0�
�+*�+
��03���1��,.
�� "��7���ก
�9"(ก
�'�ก��1������ก��ก��+!.��w)��ก"-.+ 
��ก��ก�05ก��*�����)��������' �ก
�*+�,�ก9"(ก��*.��*��+' �*+�,�ก�)���
�ก�����+ ���1����
#����กก"-.+ ���' �*+�,�ก;1��
��
�+����0��3d�3�(��,�&9"(*�+��>����
�+����0�;1��
�+��
5�ก"
�+�
�
���ก"-.+!.�;3 �,.� *�+��>����
�+����0�;1��
�+��
5�+��
1ก��ก
���
���ก�ก���"�!' ��ก�1
3�(��,�&*��*-1 �3d�!�� �����1���ก��' ����9�(���3��ก	�����8�����
�+*����L�'�ก���
���
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����
;1�+�ก�0�*-1  
  ��.��;�กL!�+�����������1���ก��' ����9�(���3��ก	�+0�
�+*
+�
�8&'��,���
ก
ก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!
�(1
��-��"�����0�*-1 (b = 0.0611) 9"(�8�����
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%& 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��";1������0�*-1�,.�ก
� (����"( 7.7) 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
�������� 12 
�ก��
��������ก��������������������
���������� ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�  

     ���* ก���&�&���+� ก����+���* � ��,�%กD� 
 


��������ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�     a      b      t     R2    n    
�ก������&                 
             �����3�  

 
ก���������+���4('�!5�
�����"&&4���    1.896  0.0611  5.638*  0.077  383         � 
�������+���
����+�*������ก�4����+������!%��� ���@�+  5.172  0.357  15.715*  0.393  383         � 
��������'A��,BCC��+����� *���
��������������+����������ก�4�� 6.696  0.281  8.496*  0.159  383         �  
��������ก��!"# ���"!��ก����� 4D��    5.439  0.369  14.055*  0.341  383         � 
 

 
�������4 a      =     ��������       b         =       �"�,�����F�Gก�������   
  t       =     �����ก������&*&&��     R2           =        �"�,�����F�Gก���"��� ��     

n      =     � ���"
�����      �      =        ��H����,I @,��������3� ����"J�@
+    
 *      =     �� "�����"C��������������"& 0.05 (p < 0.05)   
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�ก��
��������ก��������������������
���������� ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�  
     ���* ก���&�&���+� ก������ 
 


��������ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()�     a      b      t     R2    n    
�ก������&                 
             �����3�  

 
ก���������+���4('�!5�
�����"&&4���    2.663  0.0336  3.205*  0.026  383         � 
�������+���
����+�*������ก�4����+������!%��� ���@�+  5.964  0.337  15.785*  0.395  383         � 
��������'A��,BCC��+����� *���
��������������+����������ก�4�� 4.312  0.380  13.651*  0.328  383         �  
��������ก��!"# ���"!��ก����� 4D��    6.339  0.345  13.924*  0.337  383         � 
 

 
�������4 a      =     ��������       b        =     �"�,�����F�Gก�������   
  t       =     �����ก������&*&&��     R2          =     �"�,�����F�Gก���"��� ��     

n      =     � ���"
�����      �      =     ��H����,I @,��������3� ����"J�@
+    
 *     =      �� "�����"C��������������"& 0.05 (p < 0.05)   

 
 



 

  92 

 ก".�
�1�*�-3��ก!�����0� 14 �+����
1�
�1
��
�+*
+�
�8&��ก�.�*
+3�(*��8�}ก��>1>�� (b) 
��
.��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
���
��
���ก�)��+�-	�&+0�
�+*
+�
�8&����
กก
������������1���ก��3�(*����� 1���ก��
��9�� 
1���ก�����'� 9"(1���ก��' ����9�(���3��ก	��3d��
�1
�9�ก *.
������������1���ก��!"�1+0
�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��
*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+�3d��
�1
�9�ก 9"(�
�+*����L�'�
ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��"+0
�
�+*
+�
�8&ก
�������������-ก1����3d��
�1
�*-1����  
 �
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
���
��
���ก�)��+�-	�&+0�
�+*
+�
�8&ก
������������1���ก��3�(*����� 1���ก��
��9�� 1���ก��
���'� 9"(1���ก��' ����9�(���3��ก	��3d��
�1
�9�ก ��������ก�
�+*����L�'�ก���
�������ก��
 ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���
�����
���ก�)��+�-	�&�3d���5�e��)���
�+*����L�'�1���
����w ก".�
��� �+���*+�,�ก'�ก"-.+;1��
�ก���
����
ก	(ก��������9"�
 *.��"' �ก"-.+*�+��>
1������ก��ก��+;1���.��+03�(*��8�#�� �+���ก"-.++0ก���
1ก��9"(ก��1������ก��ก��+�0�109"�
ก"-.+กL
�(+0�
�+�)�+9)L� 9"(*�+��>1���
ก�#��1���!.��w�0�+0���.'�ก"-.+ 9"(,-+,�;+.
.��(�3d���
���ก�
�-��" ��
���ก�'�����>��� 9"(#�+�3V::�����>���+�',�'�ก��1������ก������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&' �3�(*��"*����L�����)�5�;3 1
��
5��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  ����
�"�!#
$%&1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�+�-	�&���+0�
�+*
+�
�8&ก
������������1���ก��
3�(*����� 1���ก��
��9�� 1���ก�����'� 9"(1���ก��' ����9�(���3��ก	��3d��
�1
�9�ก9"(+0
�
�+*
+�
�8&ก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก���*��+*����
�
�+�)�+9)L�)��ก"-.+ 9"(1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+
'��
�1
����"�+�!�+"��1
�  
 *.
������������1���ก��!"�1+0�
�+*
+�
�8&ก
��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����
!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ 
��������กก��9*1������������1���ก��!"�1������!�����ก	��
���*�����ก"-.+�1����#�+�3V::�
����>��� 9"(��
���ก�����>���+��
���*�����ก"-.+' �+0��ก"
ก	$&�z��(ก"-.+9"(!��!�+�
�+
!���ก��)��"�ก���' �+�ก�0�*-1 1
��
5������������1���ก��!"�1���+0�
�+*
+�
�8&ก
��
�+*����L�'�
ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(�
�+��1�������+
*����*���&)��ก"-.++�ก�0�*-1  
  



 

  93 

 *.
��
�+*����L�1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��"+0�
�+*
+�
�8&ก
������������
�-ก1��������0�*-1 ��������กก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-�"�
5�;+.;1�)�5����.ก
������������
ก"-.+��0��3V��
��10�
 9!.�
�)�5����.ก
�*+�,�กก"-.+1�
� ก".�
��� '�������ก��+0������ +0���;1�����+)�5� +0
������+  ���+0#��( �05*��"1"��
5� *+�,�กก"-.++0*.
���.��+�ก!.�ก��ก�� �1���;1�)��!����
.�
�(����+)�5� ���"1"� ����( �ก*+�,�กก"-.+������;1��0�;1���กก"-.++�',�' ��ก�13�(*��8�#��+�ก
�0�*-1กL�(���' �*+�,�ก+0���;1�����+)�5� +0������+ 9"(+0#��( �05*��"1"� 9!. �ก*+�,�ก',��.��
*-�-.�*-�.��กL�(���' �*+�,�ก;+.+0���;1�����+9!.����(+0 �05*������+)�5�9��;1� 1
��
5��
�+*����L�'�
ก���
�������ก�� ����!���"  �����"�!#
$%& 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��"���+0
�
�+*
+�
�8&'��
�1
�*-1����ก
��-ก����� 
 *�-3;1�
.�������������-ก1��� ;1�9ก. 1���ก��3�(*����� 1���ก��
��9�� 1���ก�����'� 
1���ก��' ����9�(���3��ก	� 9"(1���ก��!"�1+0�
�+*
+�
�8&����
กก
��
�+*����L�'�ก���
���
����ก�� ����!���"  �����"�!#
$%&�-ก1��� ;1�9ก. 1���ก���*��+*�����-$#��,0
�!�(1
��-��" 1���
ก���*��+*�����
�+�)�+9)L�)��ก"-.+' �*�+��>����!����;1� 1���ก��*.��*��+#�+�3V::�����>���9"(
�
�+��1������+*����*���&)��ก"-.+ 9"(1���ก��*.��*��+ก���
�����
���ก�)��+�-	�& ก".�
��� 
����������9*1������'�9!."(1���+�ก��.�;� กL�(����3�(*��
�+*����L�'�ก���
�������ก�� ����
!���"  �����"�!#
$%&+�ก)�5���.��
5� 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

�������� 14 ก���"��" �"&�
���"�!" F����
���&�&�����
A+ ��ก"&�
���������� ก��!"# �$���ก��� %�����&� � %��
���'"()��+� ����O 
 
 

ก����������		
	�
��
��� 

�
��ก����������� 

(�����
�� 10) 

�
��ก�������� 

(�����
�� 11) 

�
��ก������� 

(�����
�� 12) 

�
��ก����
 ��������

��!ก"� 

(�����
�� 13) 

�
��ก���$�� 

(�����
�� 14) 

 

 ��&���'�(���ก��)�*��+ ��ก�� 

��!�����	$ ��!���$,�-�./0 

b b b b b 

1. ก���������+���4('�!5�
�����"&&4��� 4  
(0.0657) 

4  
(0.0572) 

4  
(0.0453) 

4 
(0.0611) 

4  
(0.0336) 

2. �������+���
����+�*������ก�4����+
������!%��� ���@�+ 

2 
(0.408) 

2 
(0.423) 

2 
(0.398) 

2 
(0.357) 

3 
(0.337) 

3. ��������'A��,BCC��+����� *���
�����
���������+����������ก�4�� 

3 
(0.305) 

3 
(0.389) 

3 
(0.360) 

3 
(0.281) 

1 
(0.380) 

4. ��������ก��!"# ���"!��ก����� 4D�� 1 
(0.479) 

1 
(0.464) 

1 
(0.528) 

1 
(0.369) 

2 
(0.345) 
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����� 5 

��	
��ก����ก��������������� 
 

 ��ก��	
����
�������������������������ก��ก�����������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� 
%���&�
���'��(
กก�)*�: ก�#,& ก-�.���	�/���)�, '����0'�)1��ก��& ก-�2�
����'��2�

'�������)��� ��*	3����,��ก,�3	����2�
���'�%.�,�.
& ก-��ก,�3	ก�������������%�ก�������
����ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� �/3�,'��
'����4��'�)15/�/���,6 
  
5.1 ��	
��ก����ก�� 

 ก��& ก-������������������ก��ก�����������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� %���&�
���
'��(
กก�)*�: & ก-�ก�#,.���	�/���)�, �,	�!0)1�
'��������& ก-�0 ������������2!*�
/��� 5/�2ก* /���
ก��1�
'����� /���ก��	��2�� /���ก��.��%. /���ก��%�����2�
���1� ก-� 2�
/���ก��!��/	*�
�����������/���%/�,��,��!*��	��2!ก!*��%��
/��ก�)*�'
������ ��!���� �� ����
!"�#$� 2�
�����
& ก-�0 ������������2!*�
/���	*������������/���%/�,�'�����7�ก���	��'����8.%�ก��/����
����
���������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� 9 ��%�ก��& ก-����6��,6�	��'����8.%�ก��/����
���������
����ก���� ��!���� �� ����
!"�#$�2�*���ก�1:� 4 /��� ��� 1) /���ก���'�
�'�����)#"��(,	
!�
/��
�)��� 2) /���ก���'�
�'�����	������2�8����ก�)*�%��'����0� ��!����5/� 3) /���ก��'*��'�
�"��

1@44�����0
��2�
�	���
/�
��
��'����'�������ก�)*� 2�
4) /���ก��'*��'�
�ก�����������3�ก�
�����)-3� 
 ���	
.�35/�%(�2�	�
/�ก,�3	ก������������� 2�	�
/�ก,�3	ก�������/���ก��1�
'����� 
2�	�
/�ก,�3	ก�������/���ก��	��2�� 2�	�
/�ก,�3	ก�������/���ก��.��%. 2�	�
/�ก,�3	ก��
�����/���ก��%�����2�
���1� ก-� 2�	�
/�ก,�3	ก�������/���ก��!��/ 2�	�
/�ก,�3	ก���)#"��
(,	
! 2�	�
/�ก,�3	ก��()�(�����2�8� 2�	�
/�ก,�3	ก��"��
1@44�����0
�� 2�	�
/�ก,�3	ก��ก�������
����3�ก���)-3� 2�
�����	
.�3�,��ก,�3	���� %�ก��'����ก���2�	�
/%�ก��	
.�3 �/3ก����/!�	
21��
'�
%������������������ 5 !�	21� 5/�2ก* �����/���ก��1�
'����� �����/���ก��
	��2�� �����/���ก��.��%. �����/���ก��%�����2�
���1� ก-� 2�
�����/���ก��!��/ !�	
21�!��%��������	��'����8.%�ก�����������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� 5/�2ก* /���ก��
�'�
�'�����)#"��(,	
!�
/���)��� /���ก���'�
�'�����	������2�8����ก�)*�%��'����0� ��!����5/� 
/���ก��'*��'�
�"��
1@44�����0
��2�
�	���
/�
��
��'����'�������ก�)*� 2�
/���ก��'*��'�
�ก��
���������3�ก������)-3� 
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ก��	
.�3���6��,6�1:�ก��	
.�3�(
�1�
��# �/3�,2��'��0���1:�����������%�ก���ก8��	��	�
������ ���	
.�35/����2��'��0��'*	��,� 1 51'��0��ก��������ก�)*��,��1:�ก�)*�!�	�3*��%�ก��	
.�3���6�
�,6 2�
2��'��0��'*	��,� 2-4 510��ก��'��(
กก�)*��,��1:�'��(
กก�)*�!�	�3*�� 9 ��'��(
กก�)*�
!�	�3*��5/���.�กก��')*�!�	�3*��2�����3��6�!�� ���1�
ก��/�	3 	
7,')*��3*���,�
�� 
(Systematic sampling) 	
7,')*�2��(�6�"��
 (Stratified Sampling) 2�
	
7,')*�2�������
4 (Accidental 
selection) .�ก'��(
กก�)*������
!()�(��� ��!���� �� ����
!"�#$� %���!��6��,�.���	�/���)�,  
  
ก������'����ก��& ก-�2�*���ก�1:� 6 '*	� 5/�2ก* 

1. ��ก��	
����
��������ก�)*��� ��!���� �� ����
!"�#$� 
2. ��ก��	
����
��������'*	��)������ก�)*�!�	�3*�� 
3. ��ก��	
����
���������
/��ก�)*�'
������ ��!���� �� ����
!"�#$�ก��.���	�'��(
ก

ก�)*�!�	�3*�� 
4. ��ก��	
����
�������������ก���
/��������ก�)*�'
������ ��!���� �� ����
!"�#$� 
5. ��ก��	
����
���	��'�����7��
�	*�������������ก���	��'����8.%�ก�����������ก�� 

�� ��!���� �� ����
!"�#$� 
6. �	���
/��8����'��(
กก�)*�!�	�3*��!*�����!ก�)*� 

 
5.1.1 ��ก�������������� !�ก�	" ����#$%��� ����#���$&'()� 

 ก�)*�!�	�3*���,�%(�%�ก��& ก-�	
.�3���6��,6�1:�ก�)*�'
�����
/�� 1-2 /�	 .���	� 15 ก�)*� 2�

ก�)*�'
�����
/�� 3-4 /�	 .���	� 15 ก�)*� �/32�*�'
������ก�1:� 6 1�
�"� 5/�2ก* (1) 1�
�"�
����� .���	� 5 ก�)*� (2) 1�
�"��������/��� .���	� 1 ก�)*� (3) 1�
�"���� �������2!*�ก�3 .���	� 
11 ก�)*� (4) 1�
�"����%(�2�
���1�
/��!ก2!*� .���	� 8 ก�)*� (5) 1�
�"�&
�1
1�
/
-X� 2�

����,��
� ก .���	� 3 ก�)*� 2�
(6) 1�
�"�'�)�5���,�5�*%(*����� .���	� 2 ก�)*� 

ก�)*�!�	�3*��'*	�%�4*��
��ก*�!�6�ก�)*�ก*���,�.
�,����ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� ��� 
ก*�!�6�ก*��1Y �.&. 2544 �,��,3� 9 ก�)*���*���6��,�ก*�!�6���������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� 9 ��
	
7,ก��ก*�!�6�ก�)*���6�ก�)*�!�	�3*���ก����� ���� �� ��� 14 ก�)*� .�/!�6�ก�)*�� 6������ '*	��,������.�/!�6�
ก�)*�.�กก��'���'�)�����)���������*	3������� 

ก�)*�!�	�3*���,�.�/!�6�ก�)*�.�กก��'���'�)�����)���������*	3������� 5/����ก��
'���'�)�.�ก�)��� 5/�2ก* '��(
ก'"����2����-Z� ('.'.) 2�
��3����"� 2�
.�ก��*	3�����X 
5/�2ก* '����ก��������()�(�.���	�/���)�,  '����ก���'�ก�#�.���	�/���)�, &��3�'*��'�
�
�)!'��ก��� "���,� 8 '����ก����ก-!�.���	�/���)�, '����ก�����#
(3�.���	�/���)�, &��3�ก��& ก-�
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��ก�����,3�.���	�/���)�, ����ก����
���'*	�!���� (��!.) 2�
ก�����7
ก��'*�ก����������ก�& 
9 ��1@..)���ก�)*����*��,63����5/����ก��'���'�)��3�* �,��,3� 3 ก�)*���*���6��,�1@..)���5�*5/����ก��
'���'�)� ��ก.�ก�,6��	*�ก�)*��,�.�/!�6�� 6������%��	��!*���ก85/����ก��'���'�)���6�.�ก�)��� 
2�
��*	3�����X�(*�ก��  

ก�)*�!�	�3*���,�.�/!�6�ก�)*�� 6������ 2�
ก�)*�!�	�3*���,�.�/!�6�.�กก��'���'�)�����)���
������*	3������� ���ก�)*�5/����ก��'���'�)�.�ก���3��*	3���2!*���ก�)*�5/����ก��'���'�)�
.�ก��*	3����/,3	 ก���,�ก�)*�5/����ก��'���'�)�.�ก���3��*	3���������.�ก������ก�)*� ����
��ก
ก�)*��,�������,�����2�8� ������ก8.
��������,�1�
'�����ก����*	3���"�3��ก%�ก�����	��(*	3����� 
ก��2�ก�1�,�3��	�����5/��3*���,1�
'
�7
"�� ���������	��(*	3��������*���6���'���'�)�ก��
������ก�)*�   

������
.��#�.���	�'��(
ก�������
��!�6�ก�)*�ก��.���	�'��(
ก1@..)�����	*� ก�)*�!�	�3*��
'*	�%�4*�,.���	�'��(
ก��
��� 6� ������.�ก�	������2�8����ก�)*� �	��!���ก���,��(,��'�
�2�

��35/��'�
� 2�
ก��1\
��!
!��ก�� '*	�ก�)*��,�'��(
ก�/���,��,3� 5 ก�)*���*���6� ������.�ก'��(
ก
23ก!�	��ก51!�6�ก�)*�%��* 2�
��35/��,�5/�.�กก�)*�5�*��,3���ก����3.*�3  

ก���,�'��(
ก�/����6��,'���!)��6�����	ก 2�
����� %�����	ก ��� ก���,�'��(
ก
��ก51!�6�ก�)*�%��*��6�(,6%����8�	*�ก�)*�����2�8� �����ก�)*�����2�8�2��	'��(
ก%�ก�)*�ก8!���ก���3�3
ก�)*���ก51�����%��'��(
ก������'����0�������1:�'��(
กก�)*�5/� ����
ก�)*��/
���..
5�*'����0
���'��(
ก��
��5/� ���������!���ก���3�3ก�)*���ก513�����*�������� �(*� ก�)*�������*�3���5�3����� 
�.4 &��3� 2 !.��ก�.�
4 �,�'��(
ก%�ก�)*��1:�'��(
ก%����*�������� �����ก�)*�����2�8�2��	'��(
ก. �
��ก51!�6�ก�)*�%����*�������!���� �1:�!�� '*	�%������ ��� ������5�*'����0/����
�ก��%��ก�)*�
1�
'���'����8.5/� ���%��'��(
ก�,��35/�5�*��,3���ก���*�%(�.*�3 '��(
ก. ���ก.�กก�)*�51�����
������ก���2�� 

��35/����ก�)*����!�6�2!*��
��!������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� ก�)*�!�	�3*��'*	�%�4*
�,��35/���
��� 6� �,��,3� 4 ก�)*���*���6��,���35/��/���/3�1:�ก�)*�'
�����
/�� 1-2 /�	��6���/ '*	��,�
������,��35/���*��/
�.���	� 3 ก�)*� 2�
�,ก 3 ก�)*�5�*!�����0�� .
��8�5/�	*������ก*�!�6�����ก��
�� ��!���� �� ����
!"�#$��,�����%����35/����ก�)*���
��� 6� ������.�กก�������*	�����ก���� ��
!���� �� ����
!"�#$��1:�ก���1]/��ก�'%��2!*�
ก�)*�5/����'
�������!���ก2'/� 2�
	��
.����*�3!��'0���,�!*��^�,�����ก���� ��!���� �� ����
!"�#$�.�/� 6� '*���%��'
�������ก�)*��1:��,�
���.�ก 2�
.����*�35/���ก� 6� ���%����35/����ก�)*���
��� 6� '*	�ก�)*��,���35/��/����6� ����
'��(
ก
"�3%�ก�)*�5�*�,�	��%�ก�������� . �5�*'����0��
!'
������ก	��.����*�35/� 2�
(*�����ก��
.����*�3'
�������3ก	*�������.�ก�1:�ก�)*�'
���� �
/�� 1-2 /�	 
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5.1.2  ��ก�������������� !��"���	�����#ก�	" $'��+"�# 

ก�)*�!�	�3*���,�%(�%�ก��& ก-��1:�'��(
กก�)*������
!()�(� 383 ��3 �/3�1:�'��(
กก�)*�
'
�����
/�� 1-2 /�	��ก�,�')/ (���3�
 46.5) .�กก��& ก-���ก-#
���1�
(�ก���	*� ก�)*�!�	�3*��
'*	�%�4*�1:���&�4
� (���3�
 89.3) ������.�ก����ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� '���'�)�%��
��������'!�,�1:��������ก�����������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� (�#
����	3ก���� ��
!������ ����
!"�#$�, 2545: 6) �,��3)�`�,�3 47 1Y .�ก��& ก-��
/��1�
0�& ก-� (���3�
 32.9) �,
��,3� ���3�
 6.5 ��*���6� �,�.�ก��& ก-�'��ก	*���73�& ก-�!��1��3������.�ก1�
(�ก��,�.�
ก��& ก-�%��
/��'��.
��ก51��������ก����. �5�*�,�	������5�*'�%.%�ก�������*	�����ก��
�� ��!���� �� ����
!"�#$�  

 
5.1.3 ��ก�������������� !���-'�ก�	" ����������#$%��� ����#���$&'()�ก'�.%����� �/�กก�	" 

$'��+"�# 
'��(
กก�)*�!�	�3*��2�*��1:�ก�)*�'
�����
/�� 2 /�	 �,.���	���ก�,�')/ ��� ���3�
 43.6 

�������5/�2ก* ก�)*�'
�����
/�� 3 /�	 ก�)*�'
�����
/�� 4 /�	 2�
ก�)*�'
�����
/�� 1 /�	 ��� ���3
�
 27.2 26.4 2�
 2.9 !�����/�� .
'���ก!)��8�5/�	*�ก�)*�'
�����
/�� 1 /�	�,.���	�'��(
กก�)*�
!�	�3*�����3��ก9 ����ก�����%(�%�ก��	
����
�����������'0
!
.
���%���ก
/�	������	���������� 
���	
.�3. �5/��	�'��(
กก�)*�!�	�3*��'
�����
/�� 1 /�	 2�
 2 /�	5	��	�ก�� 2�
23กก�)*�'
����
�
/�� 3 /�	 2�
 4 /�	.�กก�������%����8�0 ��	��2!ก!*��%�ก��	
����
��������!*�51 '*	�ก�)*�
'
�����
/�� 5 /�	 5�*��%�ก��& ก-�	
.�3���6��,6 

 
5.1.4 ��ก�����������������!��%�ก'���-'��!��%�ก�	" ����������#$%��� ����#���$&'()� 

������ก�)*�'
���� �
/�� 4 /�	 �,�����/���ก��1�
'����� �����/���ก��	��2�� 
�����/���ก��%�����2�
���1� ก-�'��')/ 2�
�����/���ก��!��/'��')/ 2�
������ก�)*�'
����
�
/�� 1-2 /�	 �,�����/���ก��1�
'����� �����/���ก��	��2�� �����/���ก��.��%. 2�

�����/���ก��%�����2�
���1� ก-�!���')/ ������ก�)*�'
�����
/�� 3 /�	 �,�����/���ก��.��%.
'��')/ 2�
�,�����/���ก��!��/!���')/ 
 �����������/���ก��	��2�� /���ก��.��%. /���ก��%�����2�
���1� ก-� 2�
/���ก��!��/ %�
2!*�
�
/��ก�)*�'
�����,�	��2!ก!*��ก���3*���,��3'����4���'0
!
 2!*�����������/���ก��1�
'�����
5�*2!ก!*��ก���3*���,��3'����4���'0
!
%�2!*�
�
/��ก�)*�'
���� ������.�ก�����������/���ก��
1�
'����� �1:�������,�������!���ก�
���%�ก��/����
�ก������ก���� ��!���� �� ����
!"�#$� �(*� 
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ก��1�
'�����ก����*	3�����X��������ก���ก(�5�*	*�.
�1:�ก��1�
()��*	�ก�� ก��2�ก�1�,�3�
�	����� 2�	�	���
/ ก��!
/!*����	��(*	3����� ������'*	�%�4*�,�����,��,�.
!����1:������ก51
1�
'���������3�*2��	 /����6�. �5�*�,�	��2!ก!*��ก��%�2!*�
�
/��������ก�)*�'
���� '*	������/���
����� 6��3�*ก��������2!*�
ก�)*�	*�.
%���	��'����4ก�������/���%/��ก���3ก	*�ก��%�ก��/����
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�	���,+�$  = �	#9�!��*+��)��-       .�/�������%�������
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ก��
ก�������������� ���������� �������������
 (OTOP Product Champion) 012.4. 2547 

 

 ����	.�. 2547 ������ก���ก�����������������  �����! ��"#�$% &'(ก����')�*+��ก��
�#',��,�'-�'���������  �����! ��"#�$%&+-��	.�. 2547 .'-�/� #ก0ก�$%ก���#',��,�'-�'�����
����  �����! ��"#�$%&+- '#��/1 
 

1.1 0�:
�;��������
;<������� (Product Classification) )�2���ก0�3� 6 ก �2���52 '#��/1  
1. 0�:
�;����� ���-6�� ! ��! +��ก��0ก7��+/����."�,' 082� 	98!#ก ! &�( 0�3��(� 

) �! ��"#�$%�����)���:� +#1������)���:�+/�	�(�����."� ��9������)���:�ก���,��0�;<�:� 
�*�6�������)���:�+/��8(0�3�*#�6�'��,����#����,��ก����2�0�9��� 082� �1��	��ก 0�3��(� 

2. 0�:
�;
��@����@�A ���-6�� ! ��"#�$%���0"+0��9���'9��+/��/)� ก�=� % 082� ,���)82 
,���ก #�� 0�3��(� ) �&�2)� ก�=� % �*�6��! ��"#�$%0��9���'9��+/�	�(��'9�� ! ��"#�$%���0"+8�
 � �- >��!�,��0�;<�:� ) �! ��"#�$%���0"+8� 082� �1��! &�( �1��,���&	� 8�����2�� 8�</� 0�3��(� 
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�;�C� 
��@���D�E�ก�� ���-6�� !(�+�) �!(�6#ก<�ก0,(��-?���8�����9�0,(��-
?���8���!,�0,(��-,#�0�����% 082� !(�)	�*� !(�6#ก.��08+% 0�3��(� ! ��"#�$%���0"+0,91�!(� 
0��9������'#��ก)�2��2��ก�-<�ก*#,'�+�ก���0"+ 082� !(�	#��� ��*ก ก��0�@� 0>;�>#' ,�(�-�� �2��
�: ���0+(� 0�3��(� 

4. 0�:
�;	��FGCD�:	��0�:����กD�E� ���-6�� ! ��"#�$%���0"+0��9���0�9�� 
0��9����8(,���#ก��� 0��9����ก)�2��(�� 0��9����8(,�-�2��A�*�+#1�! ��"#�$%��ก �2�<#ก,�� 6#ก,��+/�
�/*#�6����,��%0	9��ก���8(,�- 082� .�B� 0ก(��/1 '�ก&�(���'�7C% 0�3��(� 

5. 0�:
�;4��0:0�:��HI
D�:	��;<��:��ก ���-6�� ,������'�7C%+/�,�+(��*�6/8/*�� ":��
�D55�+(��6��� ) �*#E�?���+(��6��� 

6. 0�:
�;�A��K2�;<�KAEFGE����� ���-6�� ! ! ��<�ก?���8���+/�&�2�82ก�����."� 
082� 0��9���,�����,���&	� ,�:2,���&	� )8�	:,���&	� �1���#������0�- 0�3��(� 
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1.2 ���ก
ก��
F�ก��2�L��������C������������������������
 

0ก�$%ก���#',�� ���ก��'(*- 4 ,2*� &'()ก2 
 �E�� ก. 	C�AM�;���K0 ���ก��'(*-�D<<#-�2��A '#��/1 

1) 89��ก �2� <���*�,��8�กก �2� ���0"+! ��"#�$% 89���#*��(�ก �2� ,6��+/��#1� 
) �ก����'�2�ก �2� 

2) ,6���>��ก �2�   
�E�� 	. ���ก
ก��
ก��2�L�����C��ก������D�:���A
	CAD	N�	��G�AG� 3 �C�� 

���ก��'(*- 
1) '(��ก��! �� ���ก��'(*-�D<<#-�2��A '#��/1 

1.1 )� 2�+/���>��*#�6�'�� ���-6�� ������*#�6�'��+/��8(��ก��! ��+/�
&'(��<�ก	91�+/���<#��*#'�#1� �2�������*#�6�'��+#1���'+/��8(��ก��! �� 

1.2 ก��>-�-)����� ���-6�� <���*�)����� ��9� 0��9���<#ก� ���ก��% 
��9�! ! ��+/�0	���>�1���)�2 ��� 

1.3 ก���#ก7�,���)*' (����ก���*�ก��! �� ���-6�� ก���*�ก��
! ��,���(��/! ก��+��2�,���)*' (��0	/-��' ) ��/������ก��)ก(&>! ก��+�>��,���)*' (��
��9�&�2 

1.4 �#ก-"�	ก��! ��<���*���ก0	9��ก��<����2�- ���-6�� 0�9�� :ก�(�
,#��G91�,���(�0�3�<���*���ก) �� �-��#1� ,����6! ��,���(�&'(���"�	0��9��0'����9�&�2 0	/-��' 

2) '(��ก��� �' ���ก��'(*-�D<<#-�2��A '#��/1 
2.1 )� 2�<����2�-� #ก>��,���(� ���-6�� )� 2�<����2�-+/����,���(�&�
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