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ก���ก������	�	���
����
�� ����������������ก����
�
������������� 	�	!""!��     
�!#��� �$" �%�����ก�&'������ก����'�����
�
����ก���(�	!����
ก�� ���)���� �ก���(��$���		
��
ก�� ������ก�*�
������
ก+,-�ก�.��&�.�ก��	�����ก�/ก��	���� ������&� �.*.25465&� �
�����%��!".�� ��������ก���(�	!�����'����.���
ก����	�������ก���!6�������*���
���	��ก�����
�
������ ������������ �ก����'78� ก��	����������
ก�����ก���(�	!���������
'����.���
ก�� �����
�.���ก��	�����/!&ก�����&� ���ก��	�������
ก���)��&��������9�
������
���5�
�:�;''�����
�
� �<//;	!�� ������*
��/� �ก���(��$�ก���ก����������ก�*�
�
�!#��� �$"=	!	�� � (�.*. 2550) กA
&������!กB7��.� �%��!"'��ก��	�����/!&ก�����&� 5&�
ก%���&�5�	��&���ก��	�������
ก���)��&�������������� ������.����'���!#�
���!กก��	�����
ก�/ก��	���� ������&���9���.�����ก���(�	!����
ก�� /!&��		�����
ก��������'���!#��������
ก��	��ก�������C���9�
�������.&��A. 5������  ��./��	
&� 5&��%��7�B7�ก�� ���.���. '��
���
�
� (��������!#��� �$", 2550) ��ก/�ก��8�;��*����:ก���!6�������*�� �)��!6��
�*�,#ก�/����!�� ����
���=	!	��� 10 (�.*. 2550-2554) 
&�ก%���&ก���!6�������
ก����� �
�������������� ���� ���	�� ����ก��	����� ก�� ���.���. ���ก��ก%�ก!	�.	�;  �%��7�B7�
�.� �;� �����ก���(�	!�����ก�/&�.�ก����!		�	��5�����������ก�
กก��	�����/!&ก�� 
�%��7�B7��.� ����ก��'�����
�
� )����5�
�:'�������* ����;� ����)$��
�	��ก�� 5&�ก��
&%�����ก��
��.	�$�ก!	ก����$กG<�/���%��7ก'����
ก�� ����7& !������!ก�;C���  /������  �.� 
�!	)�&
�	�����.��.  ก������ �!	ก����./��	/�ก������
�
� ����7&B���(�	!���� ��!ก
ก-� ������ก���.'���ก!	ก����H&�)�'�� $�'��.���������������!& (�%��!ก����C�ก�� ก���!6��
�*�,#ก�/����!�� ����
���, 2549) ����)��!6���;'�������
���=	!	��� 10 ��� ;���������ก���
������ ���	����ก��/!&ก����		�;'���  ���ก#���%��!"����.� B$ก����
�	��� ����;C���  
������!6����			�����/!&ก�����&� �����.!6���� ���:ก������ก�8�ก$����ก���%������������5�
�:
�����C� ��!	5�����������:ก�������8����ก����. ��& ��. �%� ��. 
&����5�
�: �����. 
�!	)�&
�	 (ก����.������C�;', 2549) &!��!8����<//;	!��;ก���:ก��/7�/%���9���������.� �%��!"
ก!	��� ���	�� (Good Governance) 
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��� ���	�� ���� ก��	�����/!&ก�����&���  ��9� ����� �'����		ก��	�����/!&ก��       
�����:ก�� ����(�	!�����&�.�ก������;ก�� ���.���.   ��.� �� ������������   ��.� 5������
��./��	
&�  ��.� �!	)�&
�	��ก���(�	!��  ��.� S����!��:�;/���  ��;C��� /������                 
 �/����	��C��ก���(�	!��.�
�
��  ���		ก-� �����ก��	!��!	�
������ ������������          
����	�	���%��!"'��)$�	�������#���)$��%�����ก�&	��ก����� ��;C����� �.� ����ก��'��
)$��!		��ก�� ��!	��;�	�	����������������&!	'��ก��	�������� �&ก���.	�; /�ก
��.�ก��� ����ก��������ก�&�.� �� ��B��ก���(�	!������!8���&!		;���������:ก�� �����!กB7�
�.� �%��!"'����!���ก����/�
�.����ก���(�	!�����	���;��T�� ��
&� (�C�� 	;"�;.��C, 2541 ; 
.��!�� 5�����ก, , 2542 ; ��
� ���������#, 2549 ; 	;"�/ *���B���:���ก$�, 2550 ; UNDP, 
1997 ; Agere, 1998)    

��.��&��� ���	����9���.��&���B$ก�%� ��
� ��� �	�	������� �ก���ก��	��������
����!#��������ก
� �!8�����������*������������* �����������*  �ก���%���!ก��� ���	��

��
�����ก�&���5�
�:��ก��	����������* �
�� �������*���!#�� ��ก��
���!ก��� ���	����
ก��	��������:ก�� ����������'.!"ก%��!��/'����!ก��� ก����!	��;����������������;C������:ก��
'���!#  �ก���!6���������8�#�� �������.� �%��!"ก!	��� ���	�� &���ก-� �� �.� �� ���� 
�.� 5������  ก����./��	�;C���
�.�� �������� �;,�
� (	;,	�  
!��/��".!6�� ��� 	;" � ��8, 
2546) �����*^H����H��:�%���!ก��� ���	�� �
�.���ก���(��$�����!# �����!���.�.�ก+��
�*�,#ก�/���$ �������
�� 5&�����.� �%��!"ก!	ก�� ���.���. '�����
�
� �.� 5��������ก��
&%�������� �;C���	��ก�� ก����������� ����.� ��.  ��'�����.�������� _ �.� ��������.�
����.� �;�����  ก���!6���;C���
�.�� ก���!6���;C������������	��ก��  �.� ��&��;��'��
5���������!# *!ก��������.� ��9�
�
&���ก��	�������� (Mendoza, 2000) �����*���5&���S��      
�
���!ก��� ���	����ก���ก��<"���;/������!�
!�� ���ก���!6���������B����������*�,#ก�/ 5&�
ก��ก���;����� �ก���'��'!����ก�����5&�
�	���  ������� ���ก��	������������!# ������������ 
5������ ��./��	
&� ���ก�� ���.���. '�����
�
� (Asian Development Bank (ADB), 1999) 

�%���!	����������*�!8� �����*
��
&��%���!กก��	������		��� ���	�� ��
���ก��
	�������� �!8���&!	�����*�����&!	���:ก� �
�� ���&��!ก��!��:���������*
�� 
&�/!&�!8�
�C�ก�� ก��������!6����		ก��ก%�ก!	&$��ก�/ก�����&� �	.� ��.�����!�
&�/!&�!8��C��%����
������� ก��	������B�	!��;& *7ก,�&�.���!ก��� ���	�� ��� ���	�� ���.�)�!ก&!�����ก�&ก��
�(��$���		��
ก�� ��&���ก���!6��5���������B�	!� ก������ '�&�.� �� ��B ก��ก��/��
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�%���/��ก�$�����B���5&�ก��ก���!8����:ก��	�������.��%�	� ก����!		�	������!# ��!	��;��;C���
ก��	�������ก���
�/����	��� �C  ก��&$����!���ก�  ���ก����!	�&�<"��ก���;/������!�
!��  

ก�������������������.&��A.�!8�&����*�,#ก�/ �!��  ก��� ��� ก���ก���� ������5�5��� 
���)�ก���	����$��		'��ก��	����������:ก�� �;ก���:ก��/%���9����� �ก����!	�!.����!6�� 
���:ก����� ������������ �ก'78� 5&��=������:ก������		��
ก�� �������.��������!# ����
�����!กB7��.� �%��!"'��ก��	�����/!&ก�����&� 5&�ก���;����� �ก����!	��;�ก�
กก���%���� ��H&
5�ก��������
�
� ���.���. ��ก��	.�ก���!6�� �����			����� ��.� ��&.ก�.&��A.  
������!. 5������ 5&��������	;���ก������:ก�
&��%����������A �.� �� ��B ��ก���!	)�&
�	���
���:ก� �%��7�B7�ก-���	��	���������ก!	ก��	������������&������!�� !� �%�
��$�/;&���� ���ก��
�(��$���			�����/!&ก����ก���%�������	���;.!�B;������: ก�������������ก��	�����/!&ก��
5&� ก���(��$���		��
ก�� ���)�ก���	����$��		ก��	����� �%�������� �ก���&�	��� �C 
��.���
ก���&�!���ก���!		;����'���!	��
ก�� �;ก���.����������!	��;�ก��	��������:ก�� 
5&�)$�	��������� �ก��.���)�ก���
���!���ก���� ���$������/%�ก!&����ก�&���5�
�:�$��;& )�ก���	
����ก�&ก!	���:ก��&��������C�;'����!# �ก����!	���������		.���ก��&%��������5&�ก���(��$�
��		�;'��� ���)�����;ก���:ก������ �ก���
���!���ก�����������!& ���:ก�����	����9�
���:ก�����
&��!	)�ก���	&!�ก���.�
��ก!� /7����� �ก��	�����/!&ก��ก���
���!���ก� ก���.	�; 
����
�/���  ก��/!&����	��� �C�����9���		��ก��&%��������'�����:ก�� ���������ก�&�.� �;� ����;� �;�
��ก��	��ก�����	�� ����!���
.�S7���;C��� ����������������������)� �������.� /%�ก!&'��
��!���ก� ���:ก�����	������ �ก��&%��������	������� ��!กก�� ������.�������� ��� ���   
&���  ���������������:ก���
���9� ���#���7&B���(�	!�� ���ก���%���������:ก����9�
������
��	����  ��;C���  ������������ ���� �;C���
�.������.� �;'�����'��	;���ก� ������:ก��
���	������ �ก��������.� ����ก��'��)$��
�	��ก�� ����!6�����	��ก����� ��;C���  � ���#�����
ก!	�.� �7����/'��)$��!		��ก��  

ก��	��������:ก�����	������		��
ก����.���"����)��� �  ��.������%��� �5�	��         
ก(���	��	�(�	!�� � �ก���(��$���		��
ก��/�ก���.B7��!ก,C�'��'����
ก���;��� � ��ก��/$��/���
'����
ก���!6�����������!�
 ����ก(��9��$���� 
!&�/� (�.��!��: 	;""��;�!ก,:, 2544) ก����ก
ก(�กCk:���	��	�(�	!���ก�&/�กก�;� )$�	�����)$� ��%���/ก�;� �&��. �!�
 � �ก���!6����!	����!�� !�
�� ��� ก!	�B��ก��C:���'�&ก�� ���.���. '��	;���ก��������&!	 ก��	��������5��������
���:ก����.� �ก�!�����9��		&!8��&�  (���&� &� ���*:, 2548) ���5�����������:ก���		��������!ก 
��� �ก��	!��!		!"
�/�ก�!.����
��!�)$����	!��!		!"
�  ก���. �%���/
.����)$�	�������&!	�$� '�&�.� 
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������!.��ก����&����������  �ก�� �	� ���������!�'�&ก�� �	� ���%���/ ����ก��	�������� �ก��
ก%�ก!	�.	�;   �����������'��ก��	���������� ���ก��	!��!		!"
� ��.� ���
�� 
 ���&��;��
��!	���������ก 
 ����8��%��.����ก��	������� .!�B;������:'��ก���(��$���		��
ก�� ��� ;������
����ก�&��������)��$��;&��ก��	�����/!&ก�� �!8�&�����!���ก� 	;���ก� ����	��� �C � ��� �
ก���(��$���		��
ก���������� ��!	5�����������:ก�� �&/%��.����ก��	!��!		!"
�  �ก��
ก��/���%���/ก��	����� ������.� ��&.ก���������!.��ก����&�������������ก��	��ก�� ���:ก��
���	����� �������$��		ก��	�����/!&ก������� ���  ���� �ก���!6����� �!6������� ��;C���    
 ��������������&�����ก!	�5�	������!# 	;���ก�'�����:ก�������%������!ก �ก'78�������.� 
/%�ก!&���&�����!���ก� ��'C����ก���'��B7���			��ก���;'����!�����9����������������.� �;ก':��ก
����ก����
�
�)$��!		��ก����$��� � ก�� �)$��
�	��ก��/%��.� �ก'78�/�ก�5�	����!ก���ก!�
�;'���B�.������%�����;C���	��ก������� )��%��./�.� ��&��A����	��ก�����
&��!	�	�<"��
�%��!"��� �.� �$��7ก
 ��������� ก!�'��)$��l.�  ก���
��.����ก���������� ����;C���ก��
�!ก,����	�� (ก����.������C�;', 2549) 'C����������
''��ก�� ���!ก���ก!��;'���B�.�����
���ก%���&������
�
��� ��B�'��B7�	��ก����� ������
&��!		��ก����� ��;C���������������� ก!�
��������!���ก���� ���$�/%�ก!& (�!*�� 	;"���, 2543)  

�������	��������;��*����:ก���!6�������*��� ����ก������������
ก����� �
�������������� ���� ���	��  �������	��������.� ����ก�� �.� ��&�.!����'������ก����
'�����
�
�����)$��!		��ก���������ก��
&��!		��ก����� ��;C���   ������������  �%��7�B7������ 
�;C����.� ��9� �;,�:����.� �������� ก!� ��������ก��	�����/!&ก����!���ก����ก��	�������� �
�����/%�ก!&'�����:ก�����	����9�
������ �����������������������)� �. B7���������� �.�    
 ���!��%���/ �.� �� ��B��ก���!&����/ �.� �$��7ก ��;C������������.� ��9�.�
�
�����	�� 
���:ก�����	��������!	��		ก��	�����/!&ก���$���		ก��	��������&��		��� ���	��  5&� ;��
)��!��:���ก��	�����/!&ก�������:ก�����	��  ��.� 5������   ��.� B$ก����
�	���             
 ��;C���   ��.� �� ������������  ����.�  ���.���. �!���9��;C�!ก,C�����%��!"'���.�  �
*!ก&�m*�� �.� ��9� �;,�: ���������.� �;'��ก���%���� ������;C���
�.��'���������:ก��       
 �ก��	�����/!&ก������
���!���ก������:ก��������ก�&���5�
�:�$��;& (	;"�/ *���B���:���ก$�, 
2550) )$�	��������:ก�����	�� ������9�)$������� �����	����ก�*�.� ����$ ��/ �����'.!"ก%��!��/ 
�%����ก���(�	!��ก�����	�� ��.� � ����� ��;C��� ������	��.�
�
���!ก��.�
�
�������� 5&�
ก�������ก��	�����/!&ก����� ��.� �;�����  �.� ��������  ����.� �� ���� 5������               
 �ก-���	��	����.����(�	!��������8����ก���!6�� ���	;���ก���.�
�
�� ���.���. ��ก��	�����          
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 ����������%���/�!&����/��ก���(�	!�����  ���.��!	)�&
�	����� �.� �$��.� �� ��B 
������� 	����ก�*ก���ก��<"�� ก����!&����/ �ก�&�.� ���� ��ก���!6�����ก�����������:���
���	�� ������� ก���%������9���  ���)��!��:�$��;&�����	.กก!	)$��!		��ก���� �C����.�
�
��  

�%���!	ก���%����:ก�����	���$�ก��	������		��� ���	�� /%���9����� �����	��
�8����
���
ก��ก%�ก!	�.	�;  ก%���&��.���ก���(�	!�� ��� � ���#��  ��.� 
!&�/��� ��� ก!	ก���%�
��
�

&�/��� S7������	��
�8������ �%� ��
���� �!.
�8.!& (/��;� : *���!��	!��: ��� ������ _, 2543) /�กก��*7ก,�
�	.�����:ก���������	�.� �%���A/�!8����� ��!.
�8.!&��9�������� ����ก��ก%�ก!	ก��	.�ก��
�(�	!����� &!��!8�ก��	������		 ���� ���	�������:ก�����	�� /7�/%���9������!6���!.
�8.!&'78�
������%��$��.� �%���A/��ก��	����� �!.
�8.!&��� ��.� �� ��� &!�ก���.����!.
�8.!&�
��ก��	.�ก��   
S7����9�����	��
�8��� � ���#�� ��9���.���ก%�ก!	ก��	.�ก�� �� ��B�%�
�������กCk:ก��	�����
/!&ก�� ������� ����%����:ก�����	���$�ก��	�����/!&ก�����&��		��� ���	��
&� ก�����������
�!6���!.
�8.!&��� ���	������ ��.� �� ��� ก!	�!ก,C����'����������.���� �� ��B�%�
�
�(�	!��
&���� ��.� 5���������!.
�8.!&���  ��;C��� ��.� � ���%���� �ก��	'���!.
�8.!&  �
'�� $������!	��;�ก��
&� �S7���!.
�8.!& �� ��B��	;)����/�
&��!	/�ก�!.
�8.!&
.������
!&�/�  (Knack 
and Manning, 2000 ����B7��� 	;,	� 
!��/��".!6�� ��� 	;" � ��8, 2546) ��&�����ก!	ก��*7ก,�
'�� Johnstone (1981 ����B7��� 	;"�/ *���B���:���ก$�, 2543) ���ก���..��ก������������!6��
�!.
�8.!&/%���9�����ก%���&�����&�����ก!	��������!ก,C�ก�/ก�� '�����.���� ����� ��B
������.!�B;������: ���/;&� ��'��ก�/ก�� ���� _ �� ��B�
����5�
�:�����9�ก��
�8'�� $� �����
.���)�����!&����/��ก���!6��
&�  �!.
�8.!&���&��.������!6������.	�. �������9���		&�.�
ก��*7ก,�.�/!�  �����/��%�����!.
�8.!& ��.� ����
���B�� ก��*7ก,��!.
�8.!&��� ���	�������:ก��
���	��  ��������
&��!.
�8.!&S7����9�������� �����&���� ��;C��� ����*7ก,�/�ก)$���� ��.� �$�/���������  
��� ���	�� �����9�)$� ���.��ก���.'������;ก�����.�'�����:ก�� &!��!8�.�������� ��� �%���!	
�%� �*7ก,�)$�.�/!�/7�����ก�
�.���ก���!6���!.
�8.!&5&��7&��!ก�+,-� (Theoretical  Method)  *7ก,�
�!.
�8.!&�
��ก��	.�ก�� ���ก%���&�8%���!ก�!.
�8.!&5&�)$��
���.
�" ���ก��*7ก,�&�.������� Delphi 
S7����9���7���������������� �%� �����������!6���!.
�8.!& ���������/�กก��	�����/!&ก�����:ก��
���	��'������!#��������ก
� �ก��&%�����ก�������ก���������������ก��	!��!		!"
� ���
�%���/ก���!&����/  ���ก��&%����������� ���	��������!#�������;�ก�/��ก
� ���.�������ก!� 5&�
��ก
�&%���������� ��!ก��� ���	�������ก
� ����	��,!���	�� (Good Corporate Governance ) 
S7���ก���.'���ก!	ก��&%��������ก��	�����/!&ก�����&�'��	��,!�/&���	��������&��!ก��!��:����
�����*
�� 'C�����!#	��&%���������� ��!ก��� ���	������!# (Good Governance) )$�.�/!�/7�*7ก,�
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�!.
�8.!&��� ���	���=��������:ก�����	������!# /�กก���	�.�.��Cก��  'C���8�!�
 �
�	.�� �ก���!6���!.
�8.!&��� ���	�������:ก�����	�� S7��/��%� ���9��!.	��
�8��ก��������กCk:
 ���#�� ก%�ก!	��.���&%�����ก��������8������������ ����ก�&��� ���	�������:ก�����	��  
)$�.�/!�/7����/���/�*7ก,��!.
�8.!&&!�ก���. ���:�.� �$����
&�/���9�'�� $�'��)$�	�������ก���!6��
��� ���	�������:ก�����	�����
� 

����	ก	������  

 ��� ���	�������:ก�����	�����ก�	&�.��!.
�8.!&�&	��� /7�/� ��.� �� ��� ��ก��
�%�
���9�����	��
�8ก��	.�ก��	������������!	��;�����!6������ก�&ก��	�����/!&ก�����&� 

�� !"�����
#ก	������ 

 �����*7ก,��!.
�8.!&��� ���	�������:ก�����	�� 

���
� ก	������ 

 1. *7ก,��!.
�8.!&��� ���	�������:ก�����	�� 5&��
�������ก��.�/!�������		 Delphi  
S7����9�ก��*7ก,�5&�ก���.	�. �.� ��&��A� ���'���������'��)$��
���.
�" 
 2. ก��	��.��& *7ก,��!.
�8.!&��� ���	���
��ก��	.�ก�������:ก�����	�� �%�ก���!6��
�!.
�8.!&5&��7&��!ก�+,-� (Theoretical definition) 	$�C�ก��/�ก���:���ก�	��� ���	���� 
��.��&'�� OECD, 1995 ;  UNDP, 1997 ; UN ESCAP, 1999 ; �%��!ก����C�ก�� ก��'����
ก��
�������, 2542 ; �%��!ก���ก�!# ����, 2542 S7�� ����:���ก�	�	�8������!8�� & 7 ���:���ก�	 ��� 
1)��!ก�.� �!	)�&
�	 2)��!กก�� ���.���.  3)��!ก�.� 5������ 4)��!ก�;C��� ���/������  
5)��!ก�������  6)��!ก�.� �;� ��� ����������������������)� 7)��!ก�.� �� ���������9����   

3. *7ก,��!.
�8.!&��� ���	���=��������:ก�����	������!# 
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�	��	ก�$
�	����%&'%�ก	������ 

��
#ก	�(�	�	� � ��B7� ���.��������!8�'78��������9����ก����5�����	������!#        
�%���������!	)�&
�	���	�����ก�����	�� S7�� �	;���ก����ก�����	���!8���&!	)$�	����� ���
��&!	�(�	!��ก�� �. B7���!���ก����/%���9���ก��	����� �
�� �	��� �C .!�&;�;�ก�C: �����&%�����    
�!��ก�/&���ก��	����� &���	��ก�� ���&���.�
�ก������%���A/�� .!�B;������: �%�����ก�&�.�     
�7����/'��)$��!		��ก�� �!8��������������ก���:ก�� ���ก�	&�.����.�����;ก��&!	���!�ก!& 
�%��!ก�����!&ก����.������C�;' ก� ก������: ก����.�*7ก,���ก�� ก����.�ก��5�  
�%��!ก����%��./����
���  ก�;���� ����� ����!�ก!&���� _��5�����	��'���!#	�� 

 ��&�)��$ � ��B7� ����	��
�8�����9� ���#�� �
���ก��ก%���&��.����(�	!�� ���ก%�ก!	
ก��	.�ก�� ������%�
��!6��ก��	�����/!&ก�������:ก�����	��   

*���	+��	�%���
#ก	�(�	�	� � ��B7� ก��	.�ก��	�����/!&ก�������:ก�����	��    
��� �ก����!	��;�ก�
กก���%���� �����			����� ��.� ��&.ก�.&��A. ������!. 5������  �ก���
�
��!���ก����ก��	���������� ������������ ��H&5�ก�����)$��!		��ก�� ���.���. ��ก����&��.� 
��&��A�  ��.� �� ������������ ��ก���!		��ก�� �������	;���ก������:ก�
&��%���������� �.� 
�!	)�&
�	  �ก-���	��	����!�� !���&�����ก!	ก��	����� �%�
��$�ก���%�������	���;.!�B;������:  

 ��&�)��$*���	+��	�%���
#ก	�(�	�	� � ��B7� ����	��
�8�����9� ���#�� �
���ก��ก%���&
��.����(�	!�� ���ก%�ก!	ก��	.�ก��	�����/!&ก�������:ก�����	��������%�
�������กCk:
�!6������ก�&ก��	�����/!&ก�����&�������� ���	�������:ก�� ����� ��B�%����
&�	���;
.!�B;������:  ����:���ก�	����%��!"�	�8����� 7 ���ก����� 1) ��!ก�.� �!	)�&
�	 2) ��!กก��    
 ���.���.  3) ��!ก�.� 5������ 4) ��!ก�;C��� ���/������  5) ��!ก�������  6) ��!ก�.� �;� ��� 
����������������������)� 7) ��!ก�.� �� ���������9����   

 ���ก
�	����,�$&�� � ��B7� 	;���ก�'�����:ก�����	�� ��.� �!	)�&
�	���
���
�
�)$��!		��ก�� 5&������!ก���������'��ก����9�)$����	��ก����� ��;C���  ������������ 
�� ��B���	��ก��ก���%� ����� �!	)�ก���(�	!���������ก��ก���%�'����  ��.� ก����������� 
��ก���ก�
'� ����ก�&�<"������'��)�&���&'78���ก��	.�ก��	����� ����ก���(�	!����� 

 ���กก	����-���-�� � ��B7� ก��	.�ก��������:ก�����	��5&�)$�	����� ��H&5�ก��
���	;���ก��;ก��&!	'�����:ก��  �	�	����ก���!&����/ ��� ���.���. ��ก��	.�ก����&�� 
��./��	�5�	�����ก��&%�����ก��'�����:ก��  �ก��ก��/���%���/ก��	��������
��!�	;���ก�
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���;ก��.�'�����:ก���������9����   �ก���!	^<��.� ��&��A�����'���������'��)$��!		��ก��
�������!	��;�ก��	.�ก���%���� �����H&5�ก�����)$��!		��ก�� ���.���. ��ก���!&����/�ก���.ก!	
ก���!		��ก�� 

 ���ก
�	�.��-�%� � ��B7�  �ก����H&�)�'�� $�'��.��� ก��	.�ก���%���� ก-�กCk:
ก��ก�'�����:ก�����	�� ����!8�	;���ก�'�����:ก�� ���)$��!		��ก�� 5&�'�� $�'��.���&!�ก���.����
���ก!	'����A//���'��ก��&%�����ก�� �� ��B��./��	
&�  �ก�� �	� ������ก�	;���ก��� 
�.� �$��.� �� ��B  �ก��.���)�ก���!6��	;���ก��;ก��&!	������� ���   ���		��./��	
�	��� �C ����!	���/������ ������������  

 ���ก
"/*����������*��� � ��B7� 	;���ก������:ก�����	���7& !������(�	!����  
/����	��C.�
�
�� �(�	!�����)$��!		��ก��5&�ก�����	��ก����  ���#��.�
�
���������A �.� 
� ��B ก���%��������'����
&�B$ก������	B�.� ���������9�ก��ก���%������&�����ก!		���!&
#������!��  

 ���ก�� �*��� � ��B7� ก����กก-�กCk: ���	��	�(	!��'�����:ก�����	��
 �'!&
ก!	��!กก-� ��  �ก����!	��;� ก-�กCk: ���	��	�(	!��'�����:ก�������� �%��� � ก-�กCk: 
���	��	�(	!��&!�ก���.���� ��.� 
!&�/��%�
��(�	!��
&�/��� �� ��B��./��	
&� ���
&��!	ก��
�� �!	/�ก	;���ก���������:ก�� �. B7������%��7�B7���������������ก���!		��ก��'��
)$��!		��ก��&�.�   

 ���ก
�	�
"'�
-	 ������*�+	(���������*�,� � ��B7� ก��	.�ก��/!&������ก��
�
���!���ก����� _'�����:ก�����	��&%�����
������ ������������  ��.� �� ��� ���.���
�.� /%���9�����.� ����ก��  �ก��.���)�ก���
���!���ก� ��� �ก���
���!���ก������5������  
��./��	
&�  ���		ก������ ��)�ก���(�	!�����'��	;���ก�����%�)�ก������ ��
��
��!6��
�����������ก���%���� 

 ���ก
�	�
���+	
���
���*��� � ��B7� ���
�
�)$��!		��ก���� ��B�'��B7�	��ก��
'�����:ก�����	��
&��������� ก!� ���
&��!	ก���(�	!��ก�����	����� ��;C���  ������������ 
5&�
 � �ก������ก�(�	!��  	;���ก��;ก��&!	�����:ก��
&��!	ก��������� ��!	��;���� �
�.� ก��.������.�
�
��  ���!ก�กCk:ก������ ���.� &��.� 
�	���
!&�/� 
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1. ����ก�������� 

 1.1 ���*&*���������ก�������� 

  �
&'(��ก���ก
���ก�"����ก�����"�#,#�$+(����+���/������ก�����"�# (Nursing 
Organization) )�(���
-�)�	
� 

  Huges (1990) ����-� ����ก�����"�#��:	����ก��*����/!��*
�ก0�+	�/��	 �����
,ก(�P;+�,#��-��������6�-�����$+�- . $+(�����5����"���ก���',#��/!��*�ก��/�)�(�(��ก�	 Q���
*���	
�
(�������*�ก��,#�����������/�����"�#$	ก���R�"�
���	��-���
�����* �!�� $+(
����#(��ก�"�������+��� ,#����������/������� �����$+(�ก�����5��	��'����   

 ก��*����� ��6��/ (2542) ก#-���������ก�����"�#�-���:	+	-����	*
���"&����"
$	��	"��+��ก�����"�# 5���
+	(�*
����*0�,&	 ,#��0��	�	
��,&	+���	5�"��/��
5�����"�#,#��-�	ก#�� �	�"�	�	ก�����"��ก�����"�# ��ก���(	��(��������+� �����&#��	*
�
�ก
���/(��ก�"ก�����"�# STก�"�������'(�(�	ก���� ��6��/,ก-������	*���)� 	��*���	 
��
��
������	&#��	 $+(�0����ก��*������ก��,ก-��(�+	(�*
� ��=	���	�� ��6��/,ก-���	"��ก�� 
�� ��6��/,#�+	-����	���	 .*
��ก
���/(��,#�*
�)�(��"��"+��� 5����	���"�#���ก�"�(�� 
��	&'(�U��	�ก ��	&'(�U����"�
��+
�,#�V�ก�V�	 ��	+�&'(�U��$	 ��	+(��&-�
�� ��	+(���#��     
��	+�&'(�U��+	�ก ,#���	+	-���-��ก#�� 

 	�
�� ��
;�6#�ก�6� (2545) $+(����+�������ก�����"�#�-� ��:	ก�����ก#�-�/��
���"�#����"
-�� . ���*���ก�����/��*�����ก����	 . *
��0���:	)�(,ก- �"�����6 ��������ก�6� 
ก��"��+�� �� 
ก�� ��������ก�"ก��ก���ก�����"�#$+(�0���W�
����
��������� 

        X����� ��"��Y�� (2546) ก#-���-�����ก�����"�#��:	+	-����	+	��� $	5�����"�#*
�
�
�R������	 �*���������+�-��&'($+("��ก�� ,#�&'(��""��ก�����)����*�����ก� �-�$�(�-�������ก��
"��ก�� ��6!��ก���',#+	-����	�-��*
�
(��*0���	�ก
���/(�������	 �ก�	 
#���	����,��#(��*��
����� ,#�*���*�	��*
�ก-�$+(�ก��ก���R�"�
���	 Q����
���"�#�����
���:	&'("��+��ก��"�	ก��
�R�"�
���	
-�� . *0�$+(����ก����������""��ก�����"�#,#�/(��'#/-������(�	��/!��$+(,ก-
������	��-��
-��	����  �&�,��-��6#�ก�6�/�������
�$+(��:	*
������"$	�����,#���:	*
��ก�-��
,ก-*
���/!��  

 "�;$� ��
���
��	��ก'� (2550) ก#-���-�����ก�����"�#��:	+	-����	*
�
���/��	��-��
��:	*��ก��������0��	�	��	 ก���(�	"��ก�����"�# 5���
����������������-���+#��&'(�U��$+(����(	
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��ก��	
���,#��
�
��
��-��&���ก
����
!�� ���*����-��������6!���
��
/�������	 "��#�ก�
���"�#$	����ก�����"�#���ก�"�(��*�ก����" )�(,ก-&'("��+��ก�����"�# 	�ก����ก����ก��
���"�# ���"�#����0�ก�� ���"�#�*�	�� &'(�-�����"�# ,#��	�ก��	+�&'(�U��  

 ��กก����ก�����ก#-��/(��
(	 ����+���/������ก�����"�#�0�,	ก��:	 2 ก#�-� ���
ก#�-�,�ก$+(����+�������ก�����"�#�-���:	ก�����ก#�-�/�����"�#����"
-�� . ���*���
*�����ก�*��ก��"��+�������$+(ก��"��ก��*
��
��6!�� 5��)�-)�(ก#-�����ก�����
�������ก���-���:	
*��ก��+���)�- �
กZ+��������"��-��)� $	ก#�-�*
���� ����ก�����"�#+������+	-����	*
��
ก��
���
�����-����:	*��ก��!��$	5�����"�# �
กZ+��������" �
*�����ก�*��ก��"��+�� ,#��
ก��
"��+�����ก��5��"��#�ก�*�ก����"�����$+(ก��"��ก��*
��
��6!��,#�"��#���
��������� &'(��������
�����-�����ก�����"�#��:	+	-����	*
�
���/��	��-����:	*��ก��$	5�����"�# 5���
���"�#
�����
���:	&'("��+��ก��"�	ก���R�"�
���	
-�� .,#�*�����ก�*��ก��"��+�� ���	 .��-	 
�"�����6 ��������ก�6� ������0��	�	��	 ก���(�	"��ก�����"�#$+(�0���W�
����
��������� 
��������""��ก�����"�#,#�/(��'#/-������(�	��/!��*
��
��6!��$+(,ก-������	 �&�,��-
��6#�ก�6�/�������
�$+(��:	*
������"$	�����,#���:	*
��ก�-��,ก-*
���/!�� (ก��*���
�� ��6��/,  2542 ;  X�����  ��"��Y��,  2546 ;  "�;$�  ��
���
��	��ก'�,  2550 ; Huges, 1990) 

  $	ก��"��+�����ก��/������ก�����"�# ����ก�����"�#
(���0�	����� ��
���������
�(�	ก�����"�# ��
���������/��5�����"�#+	-����	
(	���ก�� ,#���
���������$	!�����
/������*� Q���ก��*
���"��+������ก�����"�# $+(����"�����0���W�
����
���������*
�
���)�( 

(�������ก��"��+�����ก��*
��
 

 1.2  &�������������ก�������� 

  ����ก�����"�# (Nursing organization) ��:	����ก��*
��
ก����#
��	,�#�
#����#� 
�
"��#�ก�$	���
���:	�0�	�	��ก �
ก���R�"�
���	 24 ����5��
-��	���������,ก(�P;+�*����/!��
,#��������(����6!���
��
 ���	�"�-���:	����ก��*
��#�"Q�"Q(�	,#�$+;-*
���� 5���
+	(�*
� *
��0���;  
3 ���ก�� ���	
� (Ryan 1988 �(�����$	 ����
 5�
����	 ��, 2539) 
 1.2.1 �0��	�	ก���(��
	��� +������ ����ก�����"�#
(���0��	�	ก����(�����
�	$�,ก-�����,#�&'($�("��ก�� 5��ก0�+	���
�7�	ก���R�"�
���	 	5�"��/�������
����"�#

#���	��(��ก#)ก*
���:	+#�ก���ก�	��6!��$	ก���R�"�
���	 
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 1.2.2 ��:	
��,*	/�������
����"�# +������ ����ก��
(���
"*"�*��:	
��
�����	��	ก�""��#�ก� ����� ,#������
���/����	5��ก��ก0�+	�ก��ก��� ,#�"*"�*/��

	���$+(�������0��	�	ก���(��
	��� 
 1.2.3 ��=	�
	��� +������ ก����=	�ก��ก���/�������
����"�#�����$+(
����ก���������0��	�	�0��	�	ก��)�(��-��&��&��	 ����#(��ก�	*���!��$	,#�!��	�ก����ก��
���	
� 
 1.2.3.1 �-��$+("��#�ก��
�������* �$	��	*
�*0� �
ก����"+�����	*
�
�+����� 
 1.2.3.2 ก0�+	�ก����"�����	 5���������
�7�	 ��""ก���R�"�
���	 
ก��ก���,#�*��*��$	ก���0��	�	��	 ��`�5�ก��$+("��#�ก�)�(�R�"�
���	
���� 
ก��*
������$�$	
*��*��/������ก��,#�"��#�ก��-��ก�	 
 1.2.3.3 �-��,�����������+W	$	ก��������	&#����������/(�$�
-�ก�	 
 1.2.3.4 ��
�	�'(����$+�- .*
��ก��/��	��ก����,��#(��*���!��$	,#�!��	�ก
����ก�� 
 1.2.3.5 ���"������#
��	,�#�5�����(������ก�� ��ก��""��������*
��
ก��
"��+����	,""��"�0�	�����'-ก��"��+��,""�
�-�	�-�� 
 1.2.3.6 ก0�+	���ก��* �a$	ก��"��+��
��/�"�/
������"&����" ,#�
&'("��+���� 
(��ก��
�(	���"�#$+($�(��ก��* �a/��
	 
��/�"�/
������"&����",+-������
�
���"�#�(�� 
 &'("��+������"
-�� . 
���,
-����"�'��	�������"#-��/������ก�����"�# ��:	ก#�-�
&'(�0��	�	ก��"��+����	 �����$+(��(�+	(�*
�*�ก����"$	����ก���������R�"�
���	ก�����"�#*
��

��6!��,#��
�����* �!��)�(�0���W�#�
��+	(�*
�/������ก�� ,#�����#(��ก�"��b�+���,#�
	5�"��5�����"�#  

  $	�!��ก��6��P���"�	 �!������7ก��,#������*
��
ก��,/-�/�	ก�	$	+#�� . �(�	 
5�����"�#*
��
����ก�����"�#Q����
����������$	ก��"��+���������ก��*
��
 ���-�&#$+(ก��
�0��	�	��	/��5�����"�#�0��	�	)���-����"���	 ,#��
����������$	ก��,/-�/�	 ���	��	����ก��
���"�# ���
(���
����������+���,	�*��*
���������	0�����ก��)��'-ก��"��+�����ก��*
��
 
����������*
��+��������ก#-�����
���
���� *
�����:	�����	����������*
���:	,	�*��*
������,#��-������
ก��"��+�����ก��*
��
 $+(�ก��/��	,#��0�����'-$	����ก�����"�#
-�)� 
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 1.3 !���+��������ก�������� 

 1.3.1 ����ก��������
��ก�(+����� 

 ����ก�����"�#���ก��!����7 ��:	+	-����	*
��
ก��"��+������ก��
�������*��	�   
��	 ก��/��5�����"�# Q����0��	�	��	!��$
(	5�"��/��ก��*����� ��6��/ ,#�����#(��ก�"
,&	��=	���""��/!��,+-���
� ,#�,&	��=	�����7ก��,#������,+-���
� ���ก�"�(�� 
����ก�����"�#���ก���0�	�ก��	�#��ก��*����� ��6��/ ���ก��ก��ก��,�*�� ���ก��
ก��*�����ก�� �ก�� ���ก��ก��*���ก#�5+� ���ก���0�	�ก��	
0����,+-���
�   ���ก��
ก����*��+�	�� ,#�����ก�����"�#5�����"�#!����7$	���ก�����	 . 

 1.3.2 ����ก��������
��ก�(+����ก/� 

 ����ก�����"�#���ก��!����ก�	 �
+	(�*
�$	ก���0��	�	��	/������ก����-	��
��ก�"
����ก��5����"�#��7 ,
-����ก�����"�#���ก��!����ก�	 �
ก��"��+����	����#(��ก�"	5�"��
/��5�����"�#*
�
	���ก����'- Q��������*��	� ��	 ก�� /��5�����"�#��ก�	�-�	$+;- ��กก0�+	�
	5�"��+#�ก$	�(�	ก����ก�����"�# ����� ��ก�� �	(	ก����(�*�	,#�ก0�)� ����ก�����"�#$	
!����ก�	���
(��"��+����	�����
�"�	��	5�"�����ก#-�� �
ก���0��	�	��	#(�
��	5�"��/��
ก��*����� ��6��/$	"���-�	,
-)�-)�(��������:		5�"��+#�ก   

2. ����ก��������
��ก�(+����� 

���	"��ก�����"�#����!*5�����"�# ��:	����ก��*��ก���� ��6��//������*�     
*
��
&'(���ก�"�����
�*����/!���(�	
-�� . ��*0���	�-��ก�	�����$+(ก��"��ก��ก�"&'(����""��ก��
*���(�	��/!�� 5���
�����
����"�#*
�*0���	!��$
(ก��"��+�����ก��/������ก�����"�#��:	&'(
*
�*0���	$ก#(���ก�"&'(����""��ก����ก*
���� ,#����*0�+	(�*
������	��	$	ก���',#&'(�U��*0�$+(�ก��
ก���',#*
��
��6!�� 
����b�+���ก���0��	�	��	/��5�����"�# Q����
"*"�*!��ก�����
-�)�	
� 

 2.1 ����ก�����������������
��ก�(
5���ก���!��(ก������
�)��6
7� 

 2.1.1  �����
��+��ก��������������
��ก�(
5���ก���!��(ก������
�)��6
7� 

  5�����"�#*
����ก���0�	�ก��	�#��ก��*����� ��6��/�������0�	�	�

��,#�
���	*
���"&����"/��5�����"�#
���/
ก���ก������:	+#�ก ก#-����� 5�����"�#�'	��+���
��
�ก�-�5�����"�#���+����
�0�	�	 500 �

��/��	)� ,#�
�����'-$	�/
�0��!������+����0��!�/	��
$+;-�����/�����+��� 5�����"�#*���)��
�0�	�	 150-500 �

�� 5�����"�#����	�
�0�	�	        
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10 -150 �

�� �
*
�
�����'-$	�0��!����	/�����+���Q���)�-$�-�0��!������,#��0��!����	*
��
5�����"�#
�'	��
�����'-,#(� Q����
"*"�*,#�!��ก��*
�,
ก
-��ก�	���	
� (ก��*����� ��6��/, 2547) 
 2.1.1.1 5�����"�#�'	�� ��:	5�����"�#*
�$+("��ก��ก�"������	$	�/

�'	��ก#��+����-�	!'��!�� $+(ก��"��ก����ก�����"�#$	#�ก�6��V���5��)�(��"�(�	*�ก��/� 
5���-������,#��	�"�	�	��	�� ��6��/���	7�	/������"
0�"#,#�+�'-"(�	 �-�	��	����!*
�-��������/!��,#��b��ก�	5���
�����6�(��#� 25 /����	*���+�� ,#�$+(ก����ก�� STก�"��
,ก-	�ก��ก��,�*�� 	�ก��ก���!���ก� 	�ก��ก�����"�# ,�*��STก+�� ,�*������0�"(�	,#�
��(�+	(�*
��� ��6��/����"
-�� .  

  ก��,"-�ก#�-���	 5�����"�#�'	�� �
ก��,"-��-�	���ก����:	SU��,#�ก#�-���	

-�� . ���ก�"�(�� ก#�-���	ก�����"�# ก#�-��*�	��"��ก��*��ก��,�*��  ก#�-���	���ก���
����� SU�� ��ก�� SU��ก�����	,#�"�;�
 SU�������,#�"0������ก�� 

  2.1.1.2 5�����"�#*���)� ��:	5�����"�#*
�$+("��ก��ก�"������	$	�/
�����
,#��	"* $+(ก����ก��5��$	����"�'�/��	ก�-�5�����"�#����	,
-�
/(��0�ก��$	��/��V���5�� 
5���-������,#��	�"�	�	��	�� ��6��/���	7�	/������"
0�"#,#�+�'-"(�	 �-�	��	�-������
��/!��,#��b��ก�	5���
�����6�(��#� 25 /����	*���+�� $+(ก����ก�� STก�"�� 	�ก��
�	ก��
�� ��6��/ 	�ก��ก�����"�# 	�ก��ก��,�*�� ,�*��STก+�� 	�ก��ก����/������!���ก��� *�	
ก���
,#���(�+	(�*
��� ��6��/����"
-�� .  

  ก��,"-�ก#�-���	 5�����"�#*���)� �
ก��,"-��-�	���ก����:	SU��,#�ก#�-�
��	
-�� . ���ก�"�(�� ก#�-���	ก�����"�# ก#�-��*�	��"��ก��*��ก��,�*��  ก#�-���	���ก���
����� SU�� ��ก�� SU��ก�����	,#�"�;�
 SU��5!�	�ก�� 

  2.1.1.3 5�����"�#����	 ��:	5�����"�##0���",�ก*
�$ก#(���ก�"����	$	
�	"*��ก*
���� ��ก��5��*���)� ��"&����"��	�� ��6��/���	7�	����"
0�"#,#�+�'-"(�	 �-�	
��	�-��������/!��,#��b��ก�	5���
�����6�(��#� 50 /����	*���+�� $+(ก����ก�� STก�"�� 
����������� ��6��/+�'-"(�	 &'(�-������������� ��6��/+�'-"(�	 	�ก��
�	ก���� ��6��/ 
	�ก��ก��,�*�� 	�ก��ก�����"�# ,#���(�+	(�*
��� ��6��/����"
-�� .  
  ก��,"-�ก#�-���	 5�����"�#����	�
ก��,"-��-�	���ก����:	SU��,#�ก#�-�
��	
-�� . ���ก�"�(�� ก#�-���	ก�����"�# SU��"��+����	*���)�  SU���!���ก�����	 SU��
�-��������/!�� SU����/�!�"�#�b��ก�	5��  SU��*�	
�� ��6��/ ,#�ก#�-��*�	��"��ก��*��
ก��,�*�� 
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 2.1.2  �����
��+��ก���������ก��������
��ก�(
5���ก���!��(ก������


�)��6
7� 

  ����ก�����"�#���ก���0�	�ก��	�#��ก��*����� ��6��/ ก0�+	�������
�ก/��
����ก���-� eก#�-�ก�����"�#f ��:	+	-����	*
���"&����"ก0�+	� 	5�"�� ��	 ก�� ��b�+����� 

�R�"�
���	"��ก�����"�# *����(�	ก��"��+�� "��ก�� ����ก�� ,#�ก�������	��	 �����$+(
&'($�("��ก��*���!��	�ก !��$	����ก��)�(��""��ก��*
��
��6!�� "��#���
���������*
�����ก��
ก0�+	� ก��"��+����	/������ก�����"�# �
ก��"��+��$	#�ก�6���:	ก��"�	ก��*0���	*
�&'($+(
"��ก��Q�����:	"��#�ก�*��ก�����"�# *0�+	(�*
��',#�0�	����������ก,ก-&'($�("��ก��/��
����ก��*�����ก!��	�ก,#�!��$	 5���
&'("��+������ก����"&����"ก��"��+�����ก��,#�ก0�ก�"
��"��� $+($�(*�����ก�*��ก��"��+��*
��
�0�ก��$+(�ก�����5��	��'���� �0�	�ก��	�#��ก��*���
�� ��6��/, ก��ก�����"�# (2539) ก#-�����"*"�*,#�!��ก��/������ก�����"�#���ก��
ก��*����� ��6��/ �0�,	ก��:	 4 �(�	 ��� �(�	"��+��ก�����"�# �(�	"��ก�����"�#�(�	
����ก�� ,#��(�	ก�������	��	ก�"+	-����	*
��ก
���/(�� 
   2.1.2.1 �(�	"��+��ก�����"�# ���ก���0��	�	��	/������ก�����"�# ��-���

��"",#��
�����* �!�� �����$+(�������	�"�	�	ก�����"��ก����ก�����"�#$+(�
���"
�"�

/��	
�	 5��$+(�
�P;+�,#��������$	ก��*0���		(��*
���� 
   2.1.2.2 �(�	"��ก�����"�# ��:	ก�����ก����-���
�����* �!�� 5�����ก��
���"�#*
������W� �#��!��,#����+��� 5��$+(&'(�U��"���*�+���*��#���ก������W"�U�� 
������ก��ก��*���#!�� +���!���,*�กQ(�	
-�� . ,#��������0����
��
��'-$	�����)�(��-���

������/  ���*����-��$+(�',#
	���)�(�'ก
(��!��+#����W"�U�� ,#����"����&'(�U���
�����'($	ก��
�b��ก�	5�� �-������,#�Xgh	X'��/!��)�(��-���+����� 
   2.1.2.3 �(�	����ก�����"�# ��:	ก�������""��	�������:	ก���	�"�	�	ก��
���"�#$+(�
�����* �!�� ,#���=	�"��#�ก�$+(�
�����'( ���������� �
*�ก�� 
#���	�
��6 ��� 
���� ���$	ก��*0���	 ��������		��*���	 ,#���"���ก0�ก�"��	*
���"&����")�(��-���

��6!��  
   2.1.2.4 �(�	ก�������	��	ก�"+	-����	*
��ก
���/(�� ��:	ก�������""��	
�����$+(ก���0��	�	ก��ก���
-�� . /��+	-����	����#(��ก�	 ก��"��#������-�+���/��ก��
���"��ก�����"�# 
#���	#��P;+��������/(�/��,�(� *0�$+(ก��*0���	�#-��
�� �
,	�*��$	ก��
�0��	�	��	 
��
-���	ก�"+	-�����	 .   
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 2.2  ����ก��������������������
��ก�(ก�*ก��
���� 

  2.2.1  �����
��+��ก��������������
��ก�(ก�*ก��
���� 

   5�����"�#���ก��ก��ก��,�*�� ���ก�"�(�� 5�����"�#������
 5�����"�#      
�#����	 5�����"�#	���
	��� �	
 5�����"�#��i�  ���"�	����W�,+-���
� ���"�	�����*
��*�� ���"�	��/!����Wก,+-���
��+�����	
 ���"�	5��&��+	�� ��:	5�����"�#/	��$+;-*
��

��ก�!��,#�/
�����������$	ก����ก��5��*
�,*�กQ(�	��	,�� �
�����#�"Q�"Q(�	 #�ก�6�
��	��:	5�����"�#/����7$	�/
ก����*��+�	�� ���ก�"�(��ก#�-�SU�� 
-�� . ���ก�	�
/�"�/

ก���R�"�
���	ก�(��/��� �
ก�����,"-�"��ก����ก��:	+#��SU�� 
��������
�����;�V���
$+("��ก��
�����	��V��5����ก�����"�#*�ก��/����� ���*���ก���-������Xgh	X'�!��*���&'(�U��	�ก
&'(�U��$	*
�����""��ก��ก����ก��*���*��ก��,#�*����
 �����$+(ก���0��	�	��	/������ก���

�����* �!���'���� 5��,	����ก��*0���	*
���:	*
��+��/������
� �
ก���0��	�	��	��-��
-��	����
,#������	 �ก�	��-����:	��"" ก��*0���	$	5�����"�#
(���
ก��������Q���ก�	,#�ก�	/��
"��#�ก�5��ก��*0���	,"-���:	SU��
-�� . 

   �����$+(������	)�(��""��ก���(�	��/!��*
��
��6!��,#�)�(��
�7�	��-��
*������ �-������$+(�
ก�����"������6!��"��ก��,#���
�7�	5�����"�# �����$+("��ก��*
��+�����
,#��
�����* �!�� ก0�+	��� 
$+("��ก��
-�� . ���	
� 
    2.2.1.1 $+("��ก����ก�����"�# �-��������/!�� �b��ก�	5�� ,#�Xgh	X'�!��
������	$	ก����*��+�	�� 
    2.2.1.2 �	�"�	�	$+(�
���	"��ก��,#���"""��ก���� ��6��/$	�����/-�� 
�����$+(�
ก������
	���,#�����Q���ก�	,#�ก�	 
    2.2.1.3 �	�"�	�	$+(�
ก�������	��	��+�-�����	"��ก���� ��6��/*���
!����7,#�!����ก�	 

  2.2.2  �����
��+��ก���������ก��������
��ก�(ก�*ก��
���� 

    ����ก�����"�#5�����"�#���ก��ก��ก��,�*�� ก0�+	�������
�ก/������ก��
�-� eก#�-�!��ก��"��ก������ก��f �
!��ก��+#�ก,#�/�"/-����	 ���ก����"	5�"��/��ก��ก��
���"�# +����0�	�กก�����"�# $	ก����=	�"��#�ก�*��ก�����"�# ก����=	���6!����""
"��ก�����"�# ���*���ก����ก�������,#���(����������'(*��ก�����"�#Q�����:	#�ก�6��0���;*
�
��
(���0��	�	��	 ,#�$�(��:	*��*��$	ก��ก0�+	�"*"�*+	(�*
�/�����"�#����0�ก��$	
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����ก�����"�#*�ก,+-������$+(����#(��ก�"!��ก��+#�ก/���0�	�กก�����"�# Q����
!��ก��+#�ก
���
-�)�	
� 

    2.2.2.1 ก��&#�
,#���=	�"�#�ก�*��ก�����"�# ��b����������� ก�����ก��
��ก�� ก��&#�
 ,#���=	�"���ก�*��ก�����"�#$+(�
��6!��)�(��
�7�	����#(��ก�"�P;+�
,#�����
(��ก���(�	��/!��/��������	 

    2.2.2.2 ก����=	���6!����"""��ก�����"�# ��b�����������ก����=	�
"��ก�����"�#$+(�
��6!��)�(��
�7�	5����-��	(	ก���
�-�	�-��$	ก���',#��/!��
	���/��
������	 ,#�!�����/!��/������	 

    2.2.2.3 ก����ก�������,#���(�����������'(*��ก�����"�# ��b����������� 
��(�����������'(�(�	ก�����"�#*
��
"'�6�ก����ก���
��
-�� .*
��ก
���/(��,#�+	-����	������
�����ก
�$�($	ก����=	�"��ก�����"�#��-���+����� 

 2.3  ����ก��������-����������*&������������
��ก�(ก������89ก:�)�ก�� 

 2.3.1  �����
��+��ก��������������*&������������
��ก�(ก������89ก:�)�ก�� 

  5�����"�#�+���*��#�� ���5�����"�#*
�
���/��	5��$+(�6�,�*����
��/��
�+���*��#��	��	��:	&'(��"���ก��"��+��ก���0��	�	��	
#��*���"��ก��
-�� . $+(,ก-������	 ��:	
���	���"�#*
�$+("��ก��������	$	�-�	ก#��+����-�	!'��!��*
����ก��ก��*�����ก�� �ก�� 
5���
�0�	�	�

��
���,
- 250 �

��/��	)� (��#
 �ก�
�*�
, 2545) �P���"�	5�����"�#���ก��
�+���*��#��/����7�
 7 ,+-� )�(,ก- 5�����"�#������� 5�����"�#���� �"�
 �+���*��#���+��# 
5�����"�# ������
���V#������ก
��
� �+���*��#�� ������
�� 5�����"�#�+����	��
��
��$+�- �+���*��#����
��$+�- 5�����"�#��
	���	*�� �+���*��#��/�	,ก-	 5�����"�#
��/#�	���	*�� �+���*��#����/#�	���	*�� 5�����"�#�'	��ก��,�*������W�����*�
��
	������� j ����"�����ก����
 
  5�����"�#�+���*��#�� �����:	5�����"�#$	����"

��!'�� ��:	���	"��ก��
��/!���0�+��"ก��$+("��ก��$	����"�'� *0�ก��
�����ก��5�� ,#�$+("��ก��������	*���)�,#�
&'(�
�P;+���/!��*
�Q�"Q(�	 *
�
(��$�(����������,#��*�5	5#�
*
�*�	���� ���*���ก��$+(ก����ก��
*��)ก#*
�
(��$�(ก���������/���*�5	5#�
 ,#����	*
�$+("��ก������ก��,#�ก��$+("��ก��*��
��/!�� 
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  "*"�*/��5�����"�#�+���*��#�� �����:	���	*
�$+("��ก����/!���	����           
*��� 4 �(�	��� ก���-��������/!�� ก���b��ก�	5�� ก����ก�����"�# ,#�Xgh	X'�!�� ��:	
���	��ก���&�,��-�����'(�(�	��/!���	����,ก-������	 ��(����
�7�	$	ก���R�"�
���	�����
�	�"�	�	$+(�ก��ก��"��ก����/!���	����*
��
  
(���
ก�����"������=	�����������"ก��
��#
��	,�#� �
ก��	0��*�5	5#�
��$�(��:	������������=	���6!��/��5�����"�#�	������ก
"*"�*/���*�5	5#�
�
�����0���;��ก/��	 ,#�5�����"�#���ก��+���*��#����:	5�����"�#


��!'��*
�
(��$�(/(��'#/-�����$	ก�����"��ก���(�	�� ��6��/,ก-&'(��""��ก�� 

 2.3.2 �����
��+��ก���������ก��������-����������*&������������
��ก�(

ก������89ก:�)�ก�� 

  ����ก�����"�#$	5�����"�#�+���*��#����7���ก��ก��*�����ก�� �ก�� 
ก0�+	�������
�ก����ก��*
�,
ก
-��ก�	$	,
-#�,+-� ���	
� 5�����"�#������� 5�����"�#�+����
	����
��$+�- ,#�5�����"�#�'	��ก��,�*������W�����*���
	������� j ����"�����ก����
 
��
�ก�-� SU��ก�����"�# 5�����"�#���� �"�
 ��
�ก�-� !���������"�#���
�� 5�����"�#
 ������
���V#������ก
��
� ��
�ก�-� ก#�-���	ก�����"�# 5�����"�#��
	���	*�� ��
�ก�-� ��	
"��ก�����"�# ,#�5�����"�#��/#�	���	*�� ��
�ก�-� SU��"��ก�����"�# �	������ก"*"�*/��
5�����"�#�+���*��#�� �����:	���	*
�$+("��ก����/!���	����*��� 4 �(�	��� ก���-��������/!�� 
ก���b��ก�	5�� ก����ก�����"�# ,#�Xgh	X'�!�� ��:	���	��ก���&�,��-�����'(�(�	��/!��
�	����,ก-������	 ��(����
�7�	$	ก���R�"�
���	������	�"�	�	$+(�ก��ก��"��ก����/!��
�	����*
��
 �
ก�����"������=	�����������"ก����#
��	,�#� �
ก��	0��*�5	5#�
��$�(��:	����������
��=	���6!��/��5�����"�# 5�����"�#�+���*��#�� ��:	,+#-�/��ก��STก�R�"�
���	/��
	�ก��ก����/���*�����
����/!��+#����/� ,#�ก��*0������ ���	��	#�ก�6���	/������ก��
���"�#$	5�����"�#�+#-�	
���
(���
"*"�*$	ก��"��+�� ก��"��ก���(�	����ก�� "*"�*
+	(�*
�*���(�	ก����ก������� �
ก*�������
"*"�*�0���; $	ก���
�-�	�-��$	ก��	0�����ก��)��'-
��b�+���$	ก���R��'���"""��ก�����"�#5��$�(�����'(���������� 5���
ก����=	���ก�!��
ก��"��+�����ก�������$+("��#�ก����"�#�������R�"�
�ก�����"�#$	����"

��!'��)�(��-���

�����* �!�� 

 

 

 



 21

 2.4  ����ก��������������������
��ก�(ก������ก���&* 

  2.4.1 �����
��+��ก�����������������
��ก�(ก������ก���&* 

    5�����"�#���ก��ก��*���ก#�5+����ก�"�(�� 5�����"�#���ก��
ก��*��"ก  �
5�����"�#��:	+	-��/��	
��ก��,�*��*+��"ก 3 5�����"�# ��� 5�����"�#
�����ก�Z�ก#(� 5�����"�#��	�	*�+��# 5�����"�#�-�����	��
 �-�	5�����"�#���	 . $	���ก��
ก��*��"ก��:	+	-��/��	
��ก��*��!��
-�� .  5�����"�#���ก��ก��*������  �
5�����"�#��:	
+	-��/��	
��ก��,�*��*+������ 2 5�����"�# ��� 5�����"�#����W�����`k	�ก#(� ,#�
5�����"�#����W����	����(�����ก�
�a �-�	5�����"�#���	 . $	���ก��ก��*��������:	+	-��/��	
��
7�	*������
-�� .  ,#�5�����"�#���ก��ก��*����ก�� �
5�����"�#��:	+	-��/��	
��ก��,�*��
*+����ก�� 25�����"�# ��� 5�����"�#!'���#���#���� ,#�5�����"�#��	*���"ก�� �-�	
5�����"�#���	 .$	���ก��ก����ก����:	+	-��/��	
��ก��"�	
-�� .5�����"�#���ก��
ก��*���ก#�5+��
!��ก��$	ก��$+("��ก����/!����"*��� 4 ��
� ���ก���-��������/!�� ก��
�b��ก�	5�� $+(ก����ก�����"�#Xgh	X'�!�� *����(�	�-��ก�� ��
$� ����6� ����� ��
��;;�6 

#���	��:	���"�	ก����ก�������,ก-,�*��,#����"�#
#���	"��#�ก�*���� ��6��/ 
���,&	 �0�	��ก�� �����	��	 ,	�	0� ก0�ก�" �0��	�	ก�� �����,#���=	��ก
���ก�"ก��&#�
 ���+� 
�-�ก0�#�� Q-��"0���� ��� ���*�� ���ก����b��ก�	 *�	
ก���,#�ก����ก�� ก0�+	�+#�ก	���,#�*0�

0���  
#���	ก��STก��ก�� *�� �	
� �ก
� ��ก�"ก��ก��,#���� ����ก�6�/���+#-�*+��,�*��                 
(ก����*��ก�� ก��ก��,�*��*+��"ก, 2542) 
    5�����"�#���ก��ก��*���ก#�5+��
+	(�*
�$	�(�	ก����ก�����"�#���	
� 
    2.4.1.1  $+(ก����ก�����"�# *+�� ���ก���#����	ก#�5+� #'ก�(��,#�
���"���� 
#���	�#����	*���)� 
    2.4.1.2  ��:	5�����"�#�����$�($	ก��STก��ก��,#��'��	 $+(ก�",�*������0�
"(�	 ,�*��STก+�� 	�ก��
�	,�*�� 	�ก��
�	���"�# 	�ก��
�	&'(�-�����"�# 	�ก��
�		����"�+#-�
,�*�� ก����ก���'��	/��ก��
-����ก����ก�� /��+#�ก�'
�
-�� . 
    2.4.1.3  �0��	�	��	���ก����b��ก�	 ,ก-+	-��*+��$	���	*
���"&����" 
    2.4.1.4  �0��	�	��	�������+�*��ก��,�*��
��	5�"��*
�)�(��"��"+��� 
    2.4.1.5  $+("��ก��*��ก��,�*�� 
�����	*
�/���"ก���	�"�	�	
#���	�#
����	*���)� 
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    ก���0��	�		5�"��ก���� ��6��//��5�����"�#���ก��ก��*���ก#�5+�	��	 
��:	)�
��	5�"��/��ก��*����� ��6��/ 
��,&	��=	���""��/!��,+-���
�,#�
,&	��=	�����7ก��,#������,+-���
� �
ก�����������5�����(������ก��$	�'�,""*
�����ก
,#��#-��
�� ,#�#�����Q�0�Q(�	$	ก��
��
-��������,#�ก��"��ก�� 

  2.4.2 �����
��+��ก���������ก��������������������
��ก�(ก������ก���&* 

  ����ก�����"�#$	5�����"�#���ก��ก��*���ก#�5+�ก0�+	�������
�ก
����ก���-� eก��ก�����"�#f ����ก�����"�#$	5�����"�#���ก��ก��*���ก#�5+� �

5�����(��,#����ก��"����""�;��,""5�����(��*��ก��*+��*
��#(��ก�	*��� 3 �+#-�*�� ก��
ก0�+	�����;� �����*��	� ��	 ก��,#���b�+���ก���0��	�	��	������#(��ก�"	5�"��/��
5�����"�# (��*���
 ก#��	�Xgk��, 2543) ���ก���-��������/!�� ก���b��ก�	5�� $+(ก��
��ก�����"�#Xgh	X'�!�� *����(�	�-��ก�� ��
$� ����6� ����� ��
��;;�6 $	�-�	/��ก��
"��+����	���"�# �
&'(�0�	��ก��ก��ก�����"�#��:	&'("��+���'���� *
���ก0�+	�	5�"�� 
��"��� ���ก��*�����ก������	�����-����� ������0�	��ก��"��ก��$+(�ก��&##�� �
��*
����+��� 
�
&'("��+��$	����"ก#��,#�����"
(	�-��$	ก��"��+����	����",&	ก ��"���,#����"����
��6!����	/�����"�#��-��
-��	���� 

 2.5  ����ก��������������������
��ก�(&�#������;�� < 

  	�ก��ก5�����"�#$	���ก��/(��
(	,#(� ����*�)*�����
5�����"�#/����7$	
���ก��ก��
-�� . /��ก��*����� ��6��/ 5�����"�#$	���ก��ก��*������	 . ��-	 ���ก���0�	�ก
	��ก��7�	
�
 ���ก��ก��*���ก���#�� ���ก���0�	�ก��	
0����,+-���
� ���ก��ก����*��+�	�� 
��:	
(	 5��5�����"�#�+#-�	
�������,"-�
������������$	ก��$+(ก�����"�#&'(�U����ก��:	 
3 ����" ��� 5�����"�#����"�7�!'�� 5�����"�#����"*�
��!'�� ,#�5�����"�#����"

��!'�� Q���
"*"�*,#�!��ก��/��5�����"�#,
-#�,+-����,
ก
-��ก�	"(��
��#�ก�6�/��+	-����	*
�
���ก�� $	����*�)*��l �.�.2547 �
�0�	�	5�����"�#�����6 1,278 ,+-� (ก��*���
�� ��6��/, 2547)  

  ,
-�	������ก��กก�-� �(��#� 70 /��"��#�ก�*
��R�"�
���	$	5�����"�#������"�# 
ก��,"-�+	(�*
���"&����"��:	ก#�-���	$	*�ก .5�����"�#���
(���
ก#�-���	ก�����"�#+���
����ก�����"�# Q����
������
�ก,
ก
-��ก�	)� 
�����ก����-	 5�����"�#$	���ก���0�	�ก��	
0����
,+-���
� $�(�0��-� eก#�-���	���"�#f 5�����"�#���ก��ก����*��+�	�� $�(�0��-� eSU��ก��
���"�#f ��:	
(	 Q�������ก�����"�#$	���ก��5�����"�#�+#-�	
�#(�	�
ก���0��	�	��	 ก���(�	ก��
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��ก�	��� ก���-��������/!�� ก���b��ก�	5�� ก��
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ก���R�"�
���	 ก��"��+�� ,#��-����������ก�� ������	�"�	�	$+(�ก��ก��"��ก����/!���	����*
��
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�� 
"��+��������:	����ก��/����7!��$
(�����	,#�ก��"�	ก��"����""�;��*
�$ก#(��
��ก�	  
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�
#�ก�6�+#�ก+#��,
ก
-��ก�	
�����ก�� ก��*��� *"�� ก�� 
��/	��,#�/�"�/
ก��
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ก
-���
����*
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� �
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���	
������	�"�	�	$+(�ก��ก��"��ก����/!���	����*
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�� 
ก��"��+�����ก��������:	����ก��
/����7!��$
(�����	,#�ก��"�	ก��"����""�;��*
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��ก�	 $	�	��
����ก��*�ก����ก��  
��-����"��#
��	ก��"��+�����ก������ก��$+(����#(��ก�"ก���R��'���""���ก�� 5���
���ก��
"����""�;��*
����	,#�,"	��" �������������ก$	ก��
��
����	,#�ก���������*���*�������ก�� 
��:	����ก��*
��
กZ���"
�"	(��#� ,#���=	��'�,""ก��"��+�����ก���ก��ก��"��+�����ก��*
��
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�����* �!�� $+(�
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$+(�ก��/��	 5��
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���ก��*
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(	�����:	
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��������ก��"�	ก�� �����
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���:	��
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��ก�	)�( ,#�����������+�����$	ก����=	�
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����ก�����"�#!����7 &'(�����)�(�0��	�	ก������#��ก&'(��
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  $	�-�	/������ก�����"�#$	���ก��5�����"�#��ก�	 ก��"��+�����ก������ก��*
��

,"" ����!�"�#กW��:	�����0���;,#��0���:	��-	ก�	 �����ก��	0�������ก������"�����0���W�$	
ก��"�	ก��"��+�����ก�� ,
-�	������กก��"��+�����ก��*
��
$	!���-�	/������ก����"�#
5�����"�#��ก�		��	��'-!��$
(��
�7�	ก��"��+�����ก��*
��
/��"����*��*��"
�	$	ก0�ก�"
��"���/��
#��+#�ก*�����,+-�����*�)*� *
��
,	�*���R�"�
������	/��,
-#�5�����"�#��'-,#(� 
���	��	ก��"��+�����ก������ก����"�#5�����"�#��ก�	����
,	�*���0��	�	ก��
��+#�ก      
 ����!�"�#!����ก�	 (Good Corporate Governance) #(�
��ก���R�"�
�/��5�����"�#*
�
����ก�����ก����'-  

3. !"�������
#�$�ก����%#�ก�����&������ก�������� 

  ก����#
��	,�#�*
��-�&#ก��*"
-���"""��+�� Q�����:	�P����*
��
�����0���;
-�
����ก�����"�#*0�$+(����ก�����"�#
(�����"��#
��	ก��"��+������ก���'-ก��"��+��,""       
 ����!�"�#)�(,ก- ��* ���
��ก����=	�����*�
��,&	��=	�����7ก��,#������,+-���
� ก��
�R��'���"""��ก����/!�� ��* ���
��ก��"��ก�����"�# �.�. 2551 s 2555 Q����
���#���
�� ���	
�  

  3.1  �7�)8�
%��ก����=��!����8%�*
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���*
&#�/�%� 
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��* ���
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� 10 ��* ���
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� 4.5 ������ก���������(�� ����!�"�#$	ก��"��+�����ก��
����*���-��������(��������:	 ���$	�������-��������	 5��$+(�����0���;ก�" 
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�����*�ก����"�����$+(��:	,""��-��*
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���6!��"��ก�� 
����ก�����"�#
(��ก0�+	�	5�"�������ก����=	�ก��"��ก�����"�#*
����ก��/��	$+(�
����
����#(��ก�"	5�"��*
��ก
���/(�� �����
�"�	������
(��ก��ก��"��ก����/!��/��&'(��""��ก�� 
Q�����
(��$�(*�ก���(�	ก��"��+�����ก��*��ก�����"�#*
��
�����+����ก�"���	ก��6�/��ก��
�R�"�
������
�ก�����"�# Q���
(��ก��*��������'( *�ก�� ,#�����������*��ก�����"�#,#�ก��
"��+��ก�����"�# ������	�"�	�	�-������ก��"��ก�����"�#��-���
��6!��  

  3.2.1  
$���=��
7�+��
&#�/�%� @������ 10  

       ��ก,&	��=	�����7ก��,#������,+-���
� V"�"*
� 10  (�.�.2550 s 2554) )�(
���ก��",	����ก����=	����	
�
����������'-��W	��:	��/ *
�����#(��ก�"ก��"�	*��	�ก����=	�
����*�$	���� 10 s 15 �l /(��+	(���-��'-�����*��	�,#���b��������*
��0���; ��� e�������'-��W	��:	
��/�-��ก�	 (Green and happiness society) f 5�����,	��R�"�
�
��+#�ก����;�����7ก������
��
,#�ก����=	�,"""'�6�ก��*
���:	��������
  e �	��:	�'	��ก#��/��ก����=	�f �������-��'-��""
��/!������
�� 5��	0�����;�����7ก������
����:	,	�*��ก����=	���/!�� ��� ���*�����
ก#�� ��������#���
 �'(��ก�������6 ก���
�+
��
&# �
��""!'����(�ก�	 �'(�*-�*�	5#ก �
��6 ���
,#����� ��� ���+#�ก��/!���
����ก������
 ก#-����� �����*
���'- ��W	��:	��/ (ก��*���
�� ��6��/, �0�	�ก��	�6�ก���ก����=	�����7ก��,#������,+-���
� ,#��0�	�ก������	&#
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,#��&�,��-ก����=	�, 2549) 5���
��6#�ก�6�*
�����������/����""��/!������
��$	�	��
 
���	
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   3.2.1.1 �
��ก7�	*
� �/(�,/W���กก���
��������
��*����/!��$	����"
���"����,#�����	 5��ก����(����"""��ก����/!��*
���/$�*���&'($+(,#�&'(��""��ก�� �(��ก��
��(����"""��ก���7�!'��������ก*
��
��6!��,#���:	*
����* ���������$	����	�����#�����,����
/��5�����"�# ���"ก��"��ก��$+(5�����"�#������
�"�	��
-�����
(��ก��*���/��
"��#�ก�*��ก��,�*��,#�/��&'(��""��ก��$+(�
����/��	 ,#��ก����"��6!��"��ก��$	��""
+#�ก���ก�	��/!��
-�� . $+(�
��������!��ก�	 
   3.2.1.2  �
������"��",#��'(��ก�����6��-���
�+
�&#$	�(�	ก�����	 ก��
�#���������/!��$	*�ก����" ��(����""ก��������	�*�5	5#�
*��ก��,�*����"�'-)�ก�"ก�����
,&	ก��$�(���5��	�*
��'(��ก�����6��-���
�+
�&#
��,	��������7ก������
�� ��(��*���#��ก*
�
+#�ก+#��$	ก����
������ก��5�� ,#��*�5	5#�
*��ก��,�*��*
�X�U��Xg�� 
   3.2.1.3  �
ก��$�(�*�5	5#�
*
��+����� ��-���'(�*-�*�	 �-������!'���P;;�)*�
,#�ก������
	����������/!������	 5��ก����(��*���#��ก��/!��*
�&��&��	!'���P;;�)*�,#�
��ก# �-������ก��"'�6�ก��ก��,�*��,&	)*� ก��,�*�����	"(�	,#�ก��,�*��*���#��ก$	
��"""��ก����/!��,+-���
� 
   3.2.1.4  �
ก��"'�6�ก���(�	ก���-��������/!���b��ก�	5�� ��ก�����"�# 
Xgh	X'�!��,#���(�����&'("��5!� ��(��ก#)ก,#�ก��"�	ก��	5�"���� ��6�*
������
-���/!���

��-������
��$	����� �
ก����(����""��/!��7�	�����'(�(��ก�����ก�������'( ���������
�/(�,/W��(�	ก�������*
���:	��""��"���� ��=	���""/(��'#�� ��6��/*
���������)�(,#��'ก$�(��	
$	ก��
����	$� 
   3.2.1.5 �
��""!'����(�ก�	*
�$+(+#�ก���ก�	,#���(�������/!�� ����������"
������
���$	�	��
 �
�
��������(���(�	�� ��6��/,#�ก��,�*��*�ก����"�0�+��"!��
 �����
�*
�����ก��/��	 �Sb������,#���"�����"����*��������������	,�� �������0���ก��&#�

,#�"��5!�!��$
(/(��0�ก��/��*�����ก�,#����)�( 
   3.2.1.6  �
��6 ��� ���� ��� ��� Q���
�� )�-5#!��ก ,#��'(��ก�� ก����(��
��ก!��,#� ����!�"�#$	ก�����ก����""��/!�� )�(,ก- ก����(�������!���&'(	0��(�	��/!��*�ก
����"$+(��������(�������-�����/��!���-�	
-�� . ��-���
�����* �!��  
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  3.3  �7�)8�
%��ก�����ก�������� �.8. 2551 B 2555 (ก#�-���	��=	�	5�"��,#�
��* ���
��ก�����"�#  �0�	�กก�����"�#, 2550) 

  ��* ���
��*
� 1 �������(����ก!�� ,#������/(�,/W�/������ก����"�#  
5���Z��'���""ก��"��+�����ก��*
��������(��������:	��ก!��/������ก����"�# ���+#�ก ����!�"�# 
�
������:	��	+	�����	��
��ก�	,#���-����	�-��ก�	��+�-������ก����"�#*
��
��'-��-��+#�ก+#��  
$	ก��&#�ก��	��"""��ก����/!������
���'-ก���
��/!���
/��������	  Q����
��b������������
��* ���
������� 1) ��(��������:	��ก!�� ��-����	�-��ก�	��+�-������ก����"�#,#����"�#*�ก
����" $	ก����(���������/!���
/��������	  2) $+(����ก����"�#,#����"�#*�ก����" ��:	
+#�ก$	ก��&#�ก��	��"""��ก����/!��/������*��'-ก��"��ก��*
��
��6!�� ,#�ก���
��/!��*
��

/��������	  3) �������(����"" ����!�"�#$	ก��"��+����	/������ก����"�#  �-������ก��
�
�-�	�-��$	ก��"��+����	/�����"�#*�ก����"  4) ��=	�/
�����������,#�!���&'(	0�        
$	&'("��+��*��ก�����"�#*�ก����"$+(��:	&'("��+��������
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  3.3.1  �������(��������:	��ก!��/������ก����"�#,#����"�#*�ก����"$+(
������*0���	�-��ก�	)�(��-���
"'�6�ก�� 5���
,	�*��$	ก���0��	�	��	 ���	
� 
 3.3.1.1  ��(�������*��	��-�� (Shared Vision) ,#��-�	���+#�ก�-��ก�	(Shared  
Values)   
 3.3.1.2   ก0�+	�ก#)ก,#�ก��"�	ก��*0���	/������ก����"�#$+(��`�
ก�(��,#������
-�ก���
�-�	�-�� *���ก���-����� �-��*0� �-��)�(���5��	� ,#��-����"&����"  
  3.3.1.3  �������(�������/-�������-�����$	ก����=	���6!��"��ก��
���"�#  ,#������/(�,/W�/�������/-�����"�#  *���$	����"*(�����	 ����"��
�,#�	�	���
�    
   3.3.2  ��(��ก#)ก$	ก��&#�ก��	$+(�

��,*	/�����"�#,#�����ก����"�#
�/(�)��
�-�	�-��$	ก��ก0�+	�	5�"���(�	��/!��/������*�5���
,	�*��$	ก���0��	�	��	 
���	
� 
  3.3.2.1  �	�"�	�	$+(���"�#,#�����ก����"�#�
"*"�*$	����ก�
�� ��6����		0�/������*� 
  3.3.2.2  �	�"�	�	$+(���"�#,#�����ก����"�#*
��
 ��
�0�	�*
���
�Z�"�
���	�����������	,#������
� )�(�
5�ก���/(�)�"��+����	$	����"+	-����	,#�
����"����*� 
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  3.3.3  ��(��ก#)ก$	ก��&#�ก��	$+(����ก����"�#)�(��"ก���	�"�	�	
�"�����6��-����
�����0�+��"ก����=	���6!����"""��ก�����"�# 5���
,	�*��$	ก��
�0��	�	��	 ���	
� 
  3.3.3.1  &'( 	0 � �' � �� � /������ ก ��� �" �#*� ก � ��� "�
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(Good Governance) ,#�,	��������7ก������
�� 5���
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 3.3.6  ��(����""ก���/(��'-
0�,+	-�&'("��+��*��ก�����"�# (Succession 
Plan) *
��
����5��-�$� ������กก��,*�ก,Q� �����)�(&'(�
�����'( ����������,#���:		�ก"��+��      
������
���-��,*(���� 

 ��ก����*
�ก#-����/(��
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�ก��*"
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,#���ก�!��/������ก�����"�# Q�����
(����"�'(,#��������+���������W	,	�5	(�
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��+�����ก�""��"*/��ก����#
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�0��	�	��	)�$	*��*��*
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4.  
����(�ก����ก��)��*�+���� 

 4.1  ���*�!C�*����)��*�+���� 

  ����!�"�# 
��ก�"!������กz��-� Good Governance �
ก���'����,	����	
���:	�����,�ก
$	+	-����	��+�-������*�*
�$+(�����-���+#��$	�(�	ก����=	�����*�	�",
-�#��
����
���ก���*
� 1980 ��:	
(	�� $	�-��	��	)�(�
ก��$�(�0��-� Good Government ��-��ก�(�� . $	ก��
ก#-����� �����
�,#��'�,""/����""ก�������*
����"�#�����������"&����"
-�&#ก���R�"�
� 
(Accountability) ,#� ����5��-�$� (Transparency) $	ก��
����	$� 	�ก��ก	
������ก�'ก	0�)�
������5��ก�"�����	)/*��ก������� ��-	 ������:	����� ��)
� ก���-��������""*
��
����
ก�������+#������ ,#�ก���#��ก
������
 (Kruiter, 1996 �(�����$	 ����� ��	
���		*� ,#��	���	 ., 
2544) ��ก	��	)�(�
ก��	0�,	����	
�)�$�($	+�'-&'(*
��
+	(�*
���"&����"�ก
���ก�"ก����=	�����*� 
5���V�����-������&'(*
��R�"�
�+	(�*
�$	����ก����+�-������*�*
��
�-�	�-��$	5���ก��$+(����
�-���+#������*�ก0�#����=	�  
 �'#�+
��'�$�$+("���#�+#-�	
�+�	�����ก��"��+�����ก��*
��
 ��� ����#(��+#�/��
����*�*
�)�(��"�����-���+#��$	ก����=	�����*�
��,	�*��/������*�Q
ก5#ก
���	
ก 
�	������ก��7)�(����������*
����0��	�	ก��
��*
�)�(��"ก��,	�	0� *���	
����������ก#-������-�
��7"�#��:	�'	��ก#��/��ก��
����	$�*
��0���;$	�����*�ก����" ����
ก����
�ก�(��$+(�
ก��
���"����ก��"��+�� Q���������ก�����"����5�����(�� ,#����"
�"กZ�ก6��*
��-�	/(��Q�"Q(�	
/����7 �����������0�	��
-�ก��	0�	5�"��$	ก����=	�����*�)��R�"�
� 
 $	�P���"�	�
	�ก����ก���0�	�	��ก)�(��-���� Good Governance *���$	,�-����+���
,#������0���:	 ���*���)�(�
ก������ก��,	����	
���-��+#�ก+#�� 	�ก����ก���+#-�	
�$�(�0�
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!���)*�,*	�0��-� "Good Governance" )�(
-�� . ก�	 ��-	  ����!�"�#  �����7 ��������	ก�� 
�������7  ก���ก����*
��
  ก��"��+�����ก��"(�	�����*
��
 ��:	
(	 �0�*
�$�(ก�	��-��,��-+#��*
����
,#��
����+���
��ก�"�0��-� Good Governance ���  ����!�"�# ,#�$	ก����ก�������	
�&'(�����)�(
�#��ก$�(�0�!���)*��-�  ����!�"�# 
 ,	�����ก
���ก�" ����!�"�# ��:	,	����+	���*
��
ก��	0���$�(,#��(�������'-��:	����0�
$	��/�������=	�"��+��5����ก���กR��"�'-ก�	)�ก�",	����,#����*�����ก���0���ก
����� ��)
� ����������ก���
�-�	�-��/��������	 ��* ��	����	 ,#�ก����=	������*
�
������	 $	�-��*�����*
�&-�	��  �0��-� ����!�"�#����ก
�����	��-��$ก#(���ก�"������ก���R��'�$	
!����7�
ก�(�� 
 �P���"�		
�*���$	ก����ก��,#�$	�����
�*���(�	"��+����7ก��	��	���)�(�-�  ����!�"�#
��:	��
�/��ก��"�	*��	�$+�-/��ก��"��+����	!����7Q����
�������ก�"+#�ก*
��0���; ���ก���	(	
"*"�*/��&'("��+����	!����7$	7�	�*
���:	&'($+("��ก��*
��
��6!���'�
��*
�������	
(��ก�� 
ก���	�"�	�	$+(�ก��������:	�����$	ก��"��+����	,
-#�����"��ก/��	 5���V�����-������ก��
#�ก����"���/�����ก���-�	ก#�� ก����
�ก�(������������$	ก���R�"�
���	*���$	����"
"���#,#�����ก� ,#�ก��$�(������	
���:	�ก6��$	ก�����&#ก���R�"�
���	,#�$+(&#
�",*	               
ก��
��+	�ก�+W	�����0���;/��ก�����$+(�
*�����ก�"���#,#��*�5	5#�
 Q������-��$+(&'("��+��
�������R�"�
���	�	"��#�&#)�(
����b�+��� ,#�ก����`�ก�(��$+(�
ก��,/-�/�	5�������6��-�   
�����-�+���/����	!����7$	,""$�*
�������ก��*0�5���-�	���ก��,#��-�	$�*
�����#-��$+(
!����ก�	��:	&'(�0��	�	ก��,*	 

 4.2 ���*
5���D���)��*�+����  

 ��กz
�����7ก��*
��ก��/��	ก�"����*�)*�$	�l 2540 )�(�-�&#ก��*"
-�*�ก!���-�	
/������� ���+
��0���;���ก��+	����ก��/��	��กก��/��ก#)ก,#�กZ�ก6��*
��
��$	ก��"��+��
ก��ก��"(�	�����,#������*���$	����"��
� ,#�����"����ก� *���$	!����7 ,#���ก�	 	�ก��ก	
�
������	���/��/(��'#/-����� /�������'(�����/(�$��ก
���ก�"���	ก��6�"(�	����� �������P;+�
ก��*����
����z
�����" Q����ก��/��	��-��ก�(��/���,#��
ก���-��ก�	ก��*0�*����
��-����:	
ก��"�	ก��  ���*0�$+()�-�
5�ก��$	ก���-��
����	$�,#��-��,ก()/�P;+�  
 ��ก���+
����ก#-�� ก��,ก()/�P;+���-��������	กW��� ก��/������+
�/���P;+����ก#-��
/(��
(	 ,#���(�� ����!�"�# (Good Governance) �����ก��"��+��ก��ก��"(�	�����,#������*
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&'(��ก���ก
���ก�" ����!�"�#ก#-����� ,#�$+(����+���/�� ����!�"�# ���
-�)�	
� 

 Agere (1998) )�($+(	�����-�  ����!�"�# ���ก���
�-�	�-�� ��� ����5��-�$� 

�����")�( ,#����ก���
������"&����"$	ก���R�"�
���	 �����$+(+#�ก���ก�	�-�ก���0��	�	
	5�"��*��ก������� ����� ,#�����7ก�������'-"	V�	*�	���
���-��ก�(��/���/������� 5�����

	���0���;
-������W	$	��������������!�� ������ก�	,#���6!���
��
 ,#�ก#-����� ����+���
 ����!�"�#*
� 	����5#ก)�($+(	����)�(�-� ���,	�*��ก��$�(�0�	�������ก��"��+��*�����ก�*��
����7ก��,#������/������*� 5���V�����-����������������-�+���*���(�	ก����=	� ,#�
����+���*
�����*������ก����ก������������-�����*������7ก��,#�ก����=	� (Organization 
for Economic Cooperation and Development +��� OCED) )�($+(	���� ����!�"�#��� #�ก�6�
���������	 � �� 
ก�� ,#����������� Q�����ก-�$+(�ก�����������	 ���+�-����7ก�"������	�#�����*���
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���:	ก���0��	�	ก��$	7�	�/���P���ก"���#,#�*
���:	ก���0��	�	ก��$	#�ก�6�*
���:	
���"�	 ��-	 ����ก������� +	-��ก��&#�
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�Q���������������" ���
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�����0���;��-������
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��=	� ,#���������;/����
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 �6�	 "�;�����6 (2541) )�(� �"������+���/�� ����!�"�#)�(�-� �	������ก  ���� 
,�#�-� �����'ก
(���
��� ,#� �!�"�# ,�#�-�ก���ก����+���ก���ก�Pก��ก�� ���	��	  ����!�"�#  
���,�#�-� ก���ก����*
������������'ก
(���
�����:	+#�ก Q�����
�ก�
ก��-��+	����-�ก���ก����5��
 ���	��	��� +��� ,�#�-� ก���ก�Pก��ก��)�(Q��������'ก
(���
���  

 ���� �������;� (2541) )�(� �"������+���/�� ����!�"�#5��,�ก��:	
����+�������"	�� ���,#��'� ��� ����+���/�� ����!�"�#$	����"	�� ��� +������ 
ก���',#&#���5��	�/���-�	��� 5�������ก/�������	��	�
ก��
�����"Q���ก�	,#�ก�	 �-�	
����+���$	����"�'� ��� ��� ก��ก0�+	��ก6��+���กZก
�ก������$+(�����ก$	�����	��	 . 
������
�����"�',#&#���5��	�/���-�	���)�( 
����-��/��กZ�ก6����� ����5��-�$�$	
ก��*0���	 ��������!��$	ก��ก����� &#���5��	� ������
� ��� j#j   

 ��	�	*� �P	�����	 (2542) )�($+(	����/�� ����!�"�#�-� ��� &##�� �/��ก�����ก��
ก��ก��� Q���"���#,#����"�	 !����7 ,#�!����ก�	 �
&#���5��	��-��ก�	)�(ก��*0�#�)�$	
+#��*�� �
#�ก�6���:	/"�	ก��*
��ก��/��	
-��	���� Q������	0�)��'-ก��&��&��	&#���5��	�*
�
+#�ก+#�� ,#�/��,�(�)�( 

 "����ก��a   �����656 (2542) )�($+(	����/�� ����!�"�#�-� +������ ��""
5�����(��,#�ก��"�	ก��
-�� .*
����กZ�ก6�����������	 ������$+(�ก����������#/��	��+�-��!��
���������� !����7 !�� ��ก����ก�	 !���P���ก�	,#����"���� !��
-������*� �����*
�!��    

-�� ./�����������=	�,#���'-�-��ก�	��-����"��	
���/ 

 �����# ���	���
 (2542) )�(	��������+���/�� ����!�"�#�-� ���ก�����"�� 
��� �� 

"��+�����ก��/������*�)*���
�$+�-*�����"" 5��ก��ก0�+	���
	���6�/��,&-	��	/��	�������
*�ก�	 *�กSU��$	����*����-��ก�	��� �-��ก�	*0� �-��ก�	���ก�� �-��ก�	��"&����" ,ก(�P;+� ��=	� 
	0�,&-	��	)��'- �������	�� ������" ��	
���/ �
ก����=	�*
�������	,#�ก(��)ก# 
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 ����� ��	
���		*� ,#� �	���	. (2544) ก#-����� ����+��� ����!�"�#*
�5���ก��
�����ก����=	�,+-��+�������
� (United Nations Development Program +��� UNDP) )�(	����
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5���ก�������ก����=	�,+-��+�������
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  ��	�	*�  �P	�����	 (2542) ก#-������������ก�"*
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�&# � �"��)�( (Accountability) 
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����5��	��-�	
	)���������5��	��-�	���*
�
(����"&����"�-��ก�	 
 4. �
����5��-�$� (Transparency) /(��'#
-�� . 
(��
��ก�"/(��*W�����/��ก��
�0��	�	ก��,#�������
�����")�( �
ก���0��	�	ก��*
���`��&������	 ,#���:	)�
��*
�ก0�+	�)�( 

 5. �-������������:	 ��� (Equity) ,#���������!�� (Equality) �
ก��ก�����ก��
��=	���-��*�������*-��*
��ก�	 )�-�
ก���#��ก�R�"�
� ,#��
��""ก����"����������(��*�ก/�*
������	 

 6. �
����������*
�����=	�*�����ก� ,#��� 
ก��"��+��ก��ก�� ,#������*
��

��(�+	(�*
�/��*�ก+	-����	��
(��)�(��"ก����=	������'(,#�*�ก�������$+(������	0�)����"$�(
ก�"ก��*0���	)�(,#��
ก��ก0�+	�/��	
�	ก���0��	�	��	*
������	�����$+(*�ก+	-����	��������:	
,	��R�"�
��-��ก�	 

 7. �-��������������!��*����� (Promoting Gender Balance) ��`�5�ก��$+(�
�
*���
$	�����,#��	"*�/(����
�-�	�-��$	ก����=	�����	,#������$	*�ก . �(�	 5���V�����-������
$+(�/(����
�-�	�-��$	ก���ก����*(�����	��ก/��	 

 8. ก����*	��ก#��	 (Tolerance) ,#�ก�������" (Acceptance) 
-�*��	�*
�+#�ก+#�� 
(Diverse Perspectives) ���*���
(����
�/(�/��,�(��(���+
�&# +�����-��*
�*�กSU�������"�-��ก�	)�( 
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 9. ก���0��	�	ก��
��+#�ก	�
� ��� (Operating by Rule of Law) ��=	� ���"���� 
,ก()/ ������
��กZ+���$+(�
����*�	���� ,#���:	 ��� 

 10. ������"&����" (Accountability) ��(�+	(�*
���
(���
������"&����"
-�������	
���������$�/��������	
-�ก���R�"�
���	 ����:	
���
�����0���;$	ก��������	�����0���W�/��
+	-����	,#���(�+	(�*
� 

 11. ก����:	&'(ก0�ก�"�',# (Regulator) ,*	ก����"��� 5�	��	"����-��)�$+(����ก�
*(�����	Q���$ก#(���ก�"������	*
���� +�����	"����-��กW
(��,���'�$+(��ก�	�0��	�	ก��,*	 

 ���	� ��	
���		*� ,#� �	���	 . (2544) ก#-��������"
�"�0�	�ก	��ก��7�	
�
�-��(��
ก��"��+��ก��ก��"(�	�����,#������*
��
 �.�.2542 Q���)�(��"����+#�ก ����!�"�#�-����
���ก�"�(��+#�ก�0���; 6 ���ก�� )�(,ก- 

 1. +#�ก	�
� ��� )�(,ก- ก��
��กZ+��� กZ /(�"����"
-�� . $+(*�	����,#���:	 ��� 
��:	*
������"/������� ,#��������	�����(��$��R�"�
�
��กZ+��� กZ /(�"����"�+#-�	��	 5������-�
��:	ก���ก����!��$
(กZ+��� ��$�-
���0��!�$� +����0�	��/��
��"���# 

 2. +#�ก��6 ��� )�(,ก- ก��������	$	�����'ก
(���
��� 5���6����$+(��(�+	(�*
�/����7
������+#�ก	
�$	ก���R�"�
�+	(�*
���:	
����-��,ก-�����,#��-������$+(������	��=	�
	���)�
��(��ก�	   �����$+(�	)*��
����Q�����
�� ����$� /��	 ��*	 �
���"
�"��	�� ���ก�"���
������

�	��:		��������0���
� 

 3. +#�ก������(��-� )�(,ก-ก��"��+�����ก��,#�$�(*�����ก�*
��
�0�ก�������$+(�ก�����5��	�
�'����,ก-�-�	��� 5���6����$+(�	)*��
�������+��� $�(/����-����(��-� ��(���������	�(�,#�
"��ก��*
��
��6!��������,/-�/�	)�($	��*
5#ก ,#���ก����=	�*�����ก� �����
�$+(��"'�6�
������	 

 4. +#�ก������"&����" )�(,ก- ก��
��+	�ก$	��* �+	(�*
� �����0�	�ก$	����
��"&����"
-������ ก��$�-$��P;+��� ��6�/��"(�	�����,#�ก��
������(	$	ก��,ก(�P;+� 

#���	ก�������$	��������+W	*
�,
ก
-�� ,#�����ก#(�*
��������"&#��กก��ก��*0�/��
	 

 5. +#�ก����5��-�$� )�(,ก- ก����(������)�(���$�Q���ก�	,#�ก�	/���	$	��
�5��
���"����ก#)กก��*0���	/��*�ก��ก��$+(�
����5��-�$� �
ก����`��&�/(��'#/-�����*
���:	
���5��	���-��
��)�
�����(��!���*
��/(�$��-�� ������	�/(����/(��'#/-�����)�(����ก ,#��

ก��"�	ก��$+(������	
�����"�����'ก
(�������	)�( 
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 6. +#�กก���
�-�	�-�� )�(,ก- ก����`�5�ก��$+(������	�
�-�	�-����"�'(,#���	�
��������+W	$	ก��
����	$�$	�P;+��0���;/������*� )�-�-��(��ก��,�(������+W	 ก��)
-��	 
�� ��6� ก������������6� ก��,���������
� +������	 . 

 "��"� �������;��=	� ,#�"�;�
 #
� (2546) ก#-����� +#�ก ����!�"�#/���0�	�ก��	
/(����ก���#����	 �-����ก�"�(��+#�กก���0���; 6 ���ก�����  

 1. +#�ก	�
� ��� )�(,ก- กZ+��� ,#�กZ�ก6��
-�� . �
������:	 ��� �
ก���R��'�
กZ+�����-�����0����� ก���0��	�	��	/��ก��"�	ก����
� �����:	)���-�������W� 5��-�$� ,#�

�����")�( ,#�)�(��"ก�������"��ก������	 ������	
��+	�ก�����* ����
!�� +	(�*
�/��

	����/(�$�  กZ�ก6��
-�� . ,#��
�-�	�-��$	ก�6

-�� . 

 2. +#�ก����5��-�$� )�(,ก- ก���0�������������$�/��&'(��$�("��ก��/����7,#(�
��(�+	(�*
�/���-�	���ก�� �0�	�	������ก#-��+� �(����
�	 +�����"��	��(�+	(�*
�/����7 �ก6��$	
ก��$�(��#��	��/���-�	���ก���
���������	��:	*
������" �-�	���ก���

���
����&#ก���R�"�
���	
*
���:	�'� ��� ,#���`��&�
-��� ��6� 

 3. +#�ก������"&����" )�(,ก- ก��)�(��"ก�������" ,#�������$���ก&'(��""��ก��
,#�&'(*
��ก
���/(�� ก��"��#�&#
����
���������*
�ก0�+	�)�(/����	*
��R�"�
� ��6!��/����	*���
�(�	�����6 �����'ก
(�� ��"�(�	 ���*����0�	�	����&���#��*
�)�(/��	��กก���R�"�
���	,#�
�0�	�	ก���(����
�	+���ก��ก#-��+�*
�)�(��" 

 4. +#�ก������(��-� )�(,ก- ���������$�/��&'(��""��ก�� �����
�����* �!�� ,#������

�����* �&# *���*���(�	�����6,#���6!�� 

 5. +#�กก���
�-�	�-�� )�(,ก- �������z* �&#/��5���ก��
-�� . ������ก�����+���            
�"�����6 ���������$�/��&'(�
�-�	�ก
���/(��+���&'()�(��"&#ก��*" �0�	�	&'(�/(��-��,�������
����+W	+����0�	�	/(���	�,	� +���/(�����+W	/��������	$	ก���0��	�	ก��������
-�� . ������
��6!��/��ก���/(����
�-�	�-�� 

 6. +#�ก��6 ��� )�(,ก- ก���(����
�	 +����(��*�ก/�$	ก���0��	�	ก��$	������
-�� . *���
$	,#�	�ก����ก�#�#� ��6!���
��
/���	������
/��	 �
ก��"��ก�����ก��,#�$�(*�����ก�$	
��
���-���ก�����5��	��'���� ������
���
��!�� ��'-�-��ก�	��-����"��/,#��
���"
�"��	�� 
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 �0�	�ก	5�"��,#���* ���
�� ก��*����� ��6��/ (2546) ก#-������������ก�"*
���:	
�����0���;/�� ����!�"�#$	��"""��ก����/!��)�( 5 �������ก�" ��� 

 1. +#�ก����5��-�$� (Transparency) /��	
�	�0��	�	ก��)�-�`�"��Q-�	��(	 
                     2.  +#�ก�����* �!�� (Efficiency ) ,#������* �&# (Effectiveness) $�(*�����ก�	(�� "��#�ก�
	(�� ��#�	(�� ,
-�ก�����5��	��'���� 
                3. +#�ก������"&����" 
�����")�( (Accountability) ��(��$+(
�����",#�
��"&����"
#����#� 
 4. +#�ก������:	 ��� (Equity) ������	$	�����'ก
(���
��� 
 5. +#�กก���
�-�	�-�� (Participation) ��(��$+(������	�
�-�	�-����"�'( ,#���	�����
����+W	 

 ���� �������;� (2546) ก#-������������ก�"/�� ����!�"�# 
��*
� 	���������ก��
��=	�,+-�����
� (Asian Development Bank +��� ADB))�($+(�������ก�")�( 5 ���ก�� ���  
  1. ก��*0���	��-���
+#�กก��,#��+
�&# (Accountability) 

 2. ก���
�-�	�-�� (Participation) 
 3. ���������ก��6�)�( (Predictability) 
 4. �
����5��-�$� (Transparency) 

5. �
����������5����+�-���������ก�"*��� 4 /(��
(	 

 ,#�� �"���������ก�"�0���;*
���	0�)��'- ����!�"�# 
��*
�����ก�����������
�-�����*������7ก��,#�ก����=	� (Organization for Economic Co-operation and Development 
+��� OECD) ก#-��������  

 1.  ���	�
�  ก���
���"
�" กZ�ก6�� ,#�กZ+���*
���������)�( �-����������� ��)
� 
��* ��	����	 ก��ก������0�	�� 

 2. ก��"��+�����ก��!���� ��6� *
���"&����"
-��� ��6� �
������
� ��� 5��-�$� 
,#���:	����� ��)
� ������
�����")�( 

 3. ก����"�����������	 5����"���ก#)ก,#�ก��"�	ก��
�����"*
������	 
 4. #��-�$�(�-���(�	ก��*+�� 	0�)��'-�!���/����	
�!��,#�ก����=	� �
����
����	 �*
��
��+�-��*+��,#��#����	 
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  ����  ���������7 (2549) ก#-������������ก�"�-��*
���:	���	7�	/��ก����(��   
 ����!�"�# +���ก��"��+�����ก��*
��
 6 �������ก�" )�(,ก-  
  1. !�����"&����" (Accountability) +������ ก��ก0�+	�$+("���#,#�����ก�*���*
���
��กก���#��ก
���,#�ก��,
-�
��� Q���*0�+	(�*
��ก
���ก�"ก��"��+����	!����7 
(���
!�������
��"&����"
-��� ��6� $	������*
��ก
���ก�"ก��ก��*0�ก��ก��� +���ก��
����	$�$� .  Q����-�&#
ก��*"
-��� ��6� +���ก��*0�$		��/���� ��6� ����+�����-��,�" !�����"&����"��
�	(	����������������*
���� �"��*
���*
�)�/��ก�������� ก��$�( ,#�ก����"��� $	������*
�
�ก
���ก�"��""�"�����6 ก��"�;�
 ,#�ก��
�����""�;�
  �-�	$	����+���ก�(�� !���
��"&����" +���������ก�����
��� ,#�ก��$�("����"กZ�ก6�� ,#����"
�"ก
�ก�
-�� . /������ก��(�� 
  2. ����5��-�$� (Transparency) ��� ก��*
��� ��6��	�
5�ก����"�'(	5�"���(�	
-�� . 
/����7"�# ,#��
�������	$��-� ��7"�#�
����
���$�����$	ก���0��	�	
��	5�"��	��	 Q������ก��/��	
��-		��	)�(กW
-������������	������
�����"ก��*0���	 �0��
�,�� ,#��(��,�#�
-�� . /��
��7"�# ,#�ก��"�	ก��*��ก�������$	ก��ก0�+	�,#��0��	�		5�"�� ��`�5�ก��$+(������	
�/(�)��
�-�	�-����-���
W�*
�$	ก��ก0�+	�*���#��ก/�������  
  3. ก�����"����ก��*����
,#�ก������z
�����" (Corruption) ก��*����
,#�
����z
�����"$	
0�,+	-�+	(�*
� ��� ก��$�(�0�	��+	(�*
�+���ก�����������)�(���$�*
��� ��6��	
��"$+()�$	*��*
���:	ก��+�&#���5��	��-�	
	 Q�������ก��*���$	����""���# ����ก� +���
���"�	 Q�������+���	
����"�#���'�,""ก��V(����Z��"��+#���ก��"*���+��*���*
���'-$	!����7
,#���ก�	 $	�-�	/����""���ก�� ก��*����
�-�	$+;-+������ ก��ก��*0�/��+	-����	
���ก�� +���/��/(����ก��*
�����"�(��กZ+��� ก�����"����ก��*����
,#�ก������z
�����" 
��������:	
���
�����0���; *
�,�������
���$����� $	ก����(��ก��"��+�����ก��*
��
$+(�ก��/��	  
  4. ก���
�-�	�-�� (Participation)  +������ ก��"�	ก��*
���`�5�ก��$+(&'(�
�-�	)�(�-�	
��
��/(����
"*"�*,#���* ��#$	ก��
����	$��0��	�		5�"��,#��
�-�	$	ก����"������"�	 

#���	ก�������� ก��$�( ,#�ก����ก��*�����ก�
-�� . *
��
&#ก��*"
-����
�
��
/��
	 ��	��
*0�$+(�ก��ก��
�����"ก��$�(�0�	��/����7  ก���
�-�	�-����:	�������ก
���ก�"ก����(��ก��"/��
กZ�ก6��,#��!��,��#(��*������7ก�� Q������-����(��/(���
�ก�(��*
���" ��� ,#�ก-�$+(�ก��
ก��"�	ก��
��
��
�����"	5�"��,#�ก���0��	�	ก��/������ก� ก���
�-�	�-���ก��/��	)�(
+#������" 	�"
���,
-ก#�-�#-�����+�������"��ก+;(� 5��&-�	���"�	����"*(�����	,#��*�"�#    
)��	�������"!'��!�� ,#�����"��
� 
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  5. ก����(��ก��"*��กZ+���,#�ก��"�	ก����
� ���*
��/(�,/W� (Law) ��""
��
� ���,#�กZ+���*
��-������ก����=	�,#���""ก�����ก���ก����*
��
 ��� ก���
กZ+���*
��

���������	,#�	0���$�(��-����ก!�� $	��"",#�ก��"�	ก����
� ���*
��
������:	��
�������
(Objective) ,#���:	�������:	��""กZ+��� Q����
"*#�5*�*
��+�����������b������&'(���#�����
+���#�5*�&'(*
�SU�Sg	 ��""กZ+���,#�ก��"�	ก����
� ���*
��
���-���-������ก���ก����
��+#�ก
	�
� ��� ��* ��	����	 ,#�ก����=	�����7ก�� 
  6. �����
��6 ��� (Ethics)  �
�������"�#��+#��,�-��� ��-	 ��

� ��� �����	� 
$+(&'(���	��:	��/ ���� ��� *0�*�ก��-���'ก
(����"�(�	*�ก/��	
�	 �'(��ก#����  �ก��ก#��
-�"��  
�����'-
"	+#�กก��,+-���������!�� ��
� ��� Q����������ก#-�����-���ก��6�-�������:	�	����$+(�'�/��	 
��:	*
��ก�-��/���	*���)� $	��""���ก��*�ก+	-����	����"ก�� ���
(���
�����"��6$	�����
�
/��
	 �������:	+#�ก���ก�	�-� ก���R�"�
�+	(�*
�/��/(����ก��	��	��'-"	���	7�	/����6 ��� 

 *��	� ��* �ก�#��"�
� (2550) ก#-������������ก�"/�� ����!�"�# 
��*
�����ก��
�����-�����*������7ก��,#������,+-��+�������
��0�+��"!'��!������
� ,�Q�X`ก (United 
Nation Economic and Social Commission for Asia and the Pacific +��� UN ESCAP) ก0�+	�
�������ก�"+���+#�กก��/�� ����!�"�# 8 +#�กก�� ���  

 ก���
�-�	�-�� (Participatory)  ก���R�"�
�
��กZ+��� (Rule of law)  ����5��-�$�
(Transparency) ������"&����" (Responsiveness) ��������#(�� (Consensus oriented) ����
����!�� (Equity and inclusiveness) ก���
�����* �!��,#������* �&# (Effectiveness and 
efficiency) ,#�ก���
�+
�&# (Accountability) 
 ก���
�-�	�-�� (Participatory)  ก���
�-�	�-��/�������ก���ก��
����	$�*
��0���;$	
�����,#���(������������
$+(�ก��ก�"������	 ก���
�-�	�-��������*0�)�(5�������)�-�
ก��
"����" �����ก�
W�$�$+(�����-������(��
	��� +����
�-�	�-��&-�	+	-����	 ���"�	+���&'(,*	

����"�"����� ��)
� 

 ก���R�"�
�
��กZ+��� (Rule of law) 
(��ก�������'ก
(��
��ก��")�-�#��ก�R�"�
� )�-
#0���
�� �
ก���R�"�
���-������!��,#���:	 ���ก�"������	5���*-��*
��ก�	 *�ก�	$	�������'-
!��$
(/(�ก0�+	�/��กZ+�����
��ก�	 

 ����5��-�$� (Transparency) ��:	ก��
�����"�����'ก
(���
ก����`��&�/(��'#��-��

��)�
��������	
��-��,ก(�P;+�ก��*����
,#���������	)�(*���$	!����7,#���ก�	 �������/(����

"*"�*��-����ก$	ก��
�����",#������	&#��	�0��	�	��	5��ก��	0���	�/-�����$+(,ก-�����
)�(��"*��" 
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 ������"&����" (Responsiveness) ������"&����"��:	ก��������$+(�	*�กSU��*0�
+	(�*
�/��
	$+(�
*
����$	ก��*0���	 ก#(�*
���
����	$�,#���"&����"
-�&#ก��
����	$�	��	 . 

 ��������#(�� (Consensus oriented) ��������#(��
(��ก�	��:	ก��ก0�+	�,#�
��������
(��ก��/���	$	����� Q����
����,
ก
-��ก�	��-����ก 5��������+�����	$��-��ก�	
,#�����
(��ก��*
�����#(��
(��ก�	/�����������:	/(��R�"�
������#��P;+�����/��,�(�$	
����� ก������=	������)�( 
(��*��"����
(��ก��*
�����#(��
(��ก�	/�������	��	 . �(��
�� 
ก����
�	�'( ��=	 ���/�������	��	 . ก-�	 

 ��������!�� (Equity and inclusiveness) ��������!����:	��* �/��	���	7�	*
�
������	*�ก�	���)�(��"��ก��7"�# *���ก��"��ก���(�	������ก��
#���	�� ��6'�5!��(�	���	 . 

 +#�ก�����* �!��,#������* �&# (Effectiveness and efficiency) ��:	�� 
ก�����ก��
*�����ก�*
��
��'- 5��ก��&#�
,#��0�+	-�������$+()�(&#
�",*	*
���(��-�ก�"���	*
�#�*�	+���ก��$�(
*�����ก�$+()�(���5��	��'�*
����
-���#�	�����
� 5���
ก����=	�ก��"�	ก�������&#&#�
��-��

-��	����,#�������	 
  ก���
�+
�&# (Accountability) ก���
�+
�&#��:	����
(��ก��$	*�ก����� ������	
*�ก�	 
(��
����	$�,#���"&����"
-�ก��ก��*0�/��
	�(���+
��(��&#*
����+
���&# ก���

�+
�&#)�-������ก��*0�)�(�(�������กก���R�"�
�
��กZ+���,#�����5��-�$� 

  "�;$� ��
���
��	��ก'�  (2550)  ก#- ���� �  +#�กก��"��+��,"" ����!�"�# 
���ก�"�(�� 6 ���ก�� )�(,ก-  
  1. +#�ก	�
� ��� (Rules of laws) +������ +#�กก��"��+��5�����กZ ���"
�" 
/(�"����"*
���:	 ���/������ก�� ,#����กZ+���"(�	����� ���*������กZ+����+!��,����	 
�0�	�������* �,#����
���/��&'(�R�"�
���	 #���(	ก��$�(�0�	����กก��/-�/'- (Coercive power) Q���
��:	#�ก�6�ก��$�(�0�	��/��&'("��+����"����" /'-�/W;+���/-�/'-&'($
("����""�;��$+(�'(��กก#��,#�
����R�"�
�
�� �	������กก#��
-�&#ก��*"*
�
���� +�ก)�-�+W	�(��+����
��������+W	*
�,
ก
-��
��ก&'("��+�� 
  2.  +#�กก�����ก��,""�
�-�	�-�� (Participative management)  ��:	ก��"��+�����ก��
5��ก��ก������0�	����ก&'("��+������"�'��'-&'("��+������"#-��,#�&'(�R�"�
���	 ��`�5�ก��$+(
"��#�ก�$	����ก��*�ก����"�
�-�	�-��$	ก�����,&	,#�
����	$� $+(��ก��* �a$	ก��*0���	 
(Autonomy) Q���+������$+(����� (Independent) $+(�0�	�� (Authority) ,#���"������"&����" 
(Responsibility) *
� �+�����ก�"/�"�/
+	(�*
�  5��&'("��+������"�'�ก��*0�"*"�*��:	&'(
�������(���#���0�	�� (Empowerment)  
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  3.  +#�ก����5��-�$� (Transparency)  +������ "��+���(������Q�����
�� ��:	"���#*
�
	-��������� )�(���$�)�( $+(&'(�R�"�
���	*��"&#ก���0��	�	��	/������ก�� �
+#�ก7�	*
��
����
	-��������������ก��
�����" Q����-��#�ก��*����
,#�ก������z
�����"  
  4.  +#�ก������"&����" (Accountability)  +������  �
����
��+	�ก$	��* �,#�
+	(�*
� �
������"&����"
-������ $�-$��P;+��� ��6� )�-*0�#������,��#(�� )�-�"
���"
�	
 �����
�  �0�	��������5��	�
-��������กก�-�&#���5��	�
-�
	��� ���*��������"��������+W	
*
�,
ก
-��/��"���#$	����ก�� 
#���	ก#(������"&��,#���"&����"������
�+��*
��ก����กก��
ก��*0�/��
	 
  5.  +#�ก������(��-� (Value of  money)  +������ "��+��5���0�	�����ก��$�(*�����ก�
��-�����+��� ��(��-�$�(�-��,#��ก�����5��	��'���� ก0�ก�",#�ก��������	&#ก���0��	�	��	/��
*�ก5���ก�� 5��������	&#�0�z* �a  (Result) ���"�#��*���&#&#�
 (Output)  ,#�&##�� � 
(Outcome) ���*������*0��"�����6,""��-�&#�0�z* �a
����* ���
�� (Strategic Performance 
Based Budgeting = SPBB)  
  6.  +#�ก��6 ���,#����� ��� (Ethics)  
     ��6 ��� +������  �����
���!��$	��
$�/��"���# )�(,ก- ������

� ����
ก��6� ����Q�����
�� ����5�"�(�����
 �����+W	�ก�+W	$� 
     ���� ��� +������  ��������z
� ก��ก��*0�,#��������*
��'ก
(���
��� ������
ก��*0�+	(�*
�/��
	$+(��"�(�	��"'�6� #���(	ก��ก��*0�$	����*
�)�-�
��� ก��*0�ก����	,#�
�0����
��
��-��V#�� �(��������"���" �(���
�,#��P;;� �'(�+
��'(&# �'(ก�#�*��  ��
��#���*��
	 
��-����	,#�"�ก"��	 
     ก��"��+��5�����+#�ก��6 ���,#����� ��� +������ "��+��5���
������

� 
�+W	�ก�+W	$� ,#��/(�$�&'(�R�"�
���	 /��	 ��*	 �
������
� ��� ,#��
�����"��6�����
� 

5.  )��*�+����-�����ก�������� 

 5.1  ���*
5���D���)��*�+����-�����ก�������� 

  ����!�"�#$	����ก�����"�# ���ก��"��+�����ก��*
��
���$	����ก�����"�# ��:	
ก����=	�,#�ก����'-�-��ก�	5����"��//���	$	����ก�� 5��ก��"��+�����ก��,""�
�-�	�-��
/��"��#�ก� ก���
��������!���*-��*
��ก�	 �
����5��-�$� 
�����")�( &'(��""��ก��)�(��"
"��ก��*
��
��6!�� �
ก��"��+�����ก��*�����ก���-���
�����* �!�� &'(�
�-�	�ก
���/(��*�ก!���-�	
)�(��"���5��	��'���� 
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 �����0���;/��ก��	0�+#�กก��"��+��,"" ����!�"�#��$�(��:	,	�*��ก��"��+��
$	����ก�����"�# �����������(����	"��ก��*
��
��6!��,#������* �!��!��$
(�����0�ก��/��
*�����ก� ��(��������/$	ก��*0���	,#�/����P;+�*
���ก���"����ก��*
��
���/�������
�,#�
�������	������
(��ก��/��"��#�ก�$	�����
��(�	
-�� . ���	
� ("�;$�  ��
���
��	��ก'�, 2550) 
        ����
(��ก��*0���	$	����ก��*
��
������
� ��� (Organizational  justice) ,#�
(��ก��
&'("��+��*
��
������
� ��� (Justice) �
��������!�� (Equity) ,#�������ก��
� (Un bias) +�ก
&'("��+��ก�����"�#���+#�ก	�
� ��� �R�"�
�ก�"&'($
("����""�;����-������!��*�ก�	)�-�0�,	ก
�	���	 (Discrimination) �
ก��ก�������	,#�&#
�",*	��-����:	 ��� 5��ก�������	��-��
�+�����ก�"�����'(���������� ���*���ก�������	*
��
�����0���; ��	*
�*(�*������������ 
,#���	*
��
����ก(��+	(�,ก-&'(�R�"�
���	5��*������ ,#��
�����+�����ก�"/�"�/
��	*
�
��"&����" �
��""&#ก��������	&#ก���R�"�
���	*
���:	 ��� 5���-��&#
�",*	
�������6,#�
��6!��&#��	 �
ก��,"-��P	   &#���5��	���-����:	 ��� �
ก��"�	ก�������6�,#�ก��"�	ก��

����	$�,ก()//(�����**
���:	 ���  $�(�0�	��$	*��*
��'ก
(��,#���:	 ��� (Optimum power 
equalization)  )�-$�(�0�	���+	�� กZ ���"
�"  ,#�)�-$�(��""������ก �-��*0�$+("��#�ก�
���"�#*0���	�(��������/ ��ก&#ก��������"�-� ก��$�(�0�	����-����:	 ���/��&'("��+��ก��
���"�# ��:	
���
������/!��/������ก�����"�# (��!�6�  ��/����;, 2544) ,#���ก&#ก�������/�� 
Miles (1973) �"�-�ก��"��+��5��$�(�0�	��)�$	*��*
��'ก
(��,#���:	 �����:	
��"-��
�������:	
����ก��*
��
��/!����"'�6� (Healthy organization) Q����
&#*0�$+(&'("��+��,#�&'($
("����""�;���

�����	 !��*
��

-�ก�	   
         ก���
�-�	�-��$	ก�����,&	ก���0��	�	��	 �-��
����	$�,#��-����"&����"ก�"
&'("��+�� ���+#�ก����;�  e�-����� �-��*0�,#��-��
����	$�f �	(	�����0���;/��&'(�R�"�
���	,#��	(	
ก��*0���	��:	*
� ���������	 ���+�-��&'("����""�;��,#�&'($
("����""�;����:	#�ก�6�&'(�-����	 
�����$	����;�*
��-�  ��	���0���W�)�(	��	 &'("��+��,#�&'(�R�"�
���	��
(���-��,���-��$�ก�	*0���	
,#��
ก�������������Q���ก�	,#�ก�	 ��ก&#ก��������"�-� ก��"��+����	*
� ��`�5�ก��$+(
&'(�R�"�
���	)�(,�����������+W	 $+(�
�-�	�-��$	ก�����,&	,#�
����	$� "��+����	5�����+#�ก
/����"�"����� ��)
� ���-���������(��"����ก��ก��*0���	ก-�$+(�ก������ก#��ก#
��
������
��+�-��&'(�-����	,#�ก��*0���	��:	*
���-���
�����* �!�� (Liwit & Stringer, 1968; 
Swansburg, 1996; Upenieks, 2002) 
        ก���
&'("��+��ก�����"�#*
��
�z
�ก���,#�ก��ก��*0�*
�Q�����
�� 	-��������� ,#�	-�
)�(���$� �-����:	*
��0��ก�� ,#������	�"���/��"��#�ก����"�# ก-�$+(�ก�������-�����$	ก��
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*0���	,#�*0�$+(ก���0��	�	��	/������ก�����"�#"��#���b�+�����-���
�����* �!�� ��ก&#ก�������
/�� ���
�� �0�	�6��ก��a (2545) �"�-� &'("��+��ก�����"�#*
��
�z
�ก���	-�)�(���$�,#�)�(��"����
)�(���$���ก���"�# ��:	�P����+	���*
�*0�$+(����ก�����"�#����"�����0���W�$	ก���0��	�	��	 ,#�
&#ก���0��	�	��	�
������:	�#��  
        ก���
&'("��+��ก�����"�#*
�)�-��
��,
-
(���
������"&����"
-���	$	����ก��
���"�#  ,
-
(���
������"&����"
-�����	,#������ �	������ก+	(�*
�������"&����"
-�����	
,#������  ��:	+	(�*
�/���#������
 Q���������	���)*�*�ก�	���ก��*0� 	�ก��ก	
�����
��"&����"/������ก��*
��

-�����	,#��������:	
���
����*
�)�(	0���������	ก��	0�����ก��/��
&'("��+������"�'� Q���ก��	0�����ก��/��&'("��+������"�'���:	�������ก�"+	���/����6#�ก�6�
����ก��*
��
&#ก���0��	�	��	*
���:	�#��   

 5.2  ����!��ก�����)��*�+����-�����ก�������� 

  &'(�����)�(*"*�	���6ก��� *������6ก���)*� ,#����6ก���
-������*����)�-
���กR
0��� +�����ก�������ก��$�*
���"��V��� ����!�"�#$	����ก�����"�# �
��
��
0���
��ก�������ก��*
�ก#-������������ก�"/�� ����!�"�#$	����ก��*��� . )� 
��*
�&'(�����)�(
	0���	��������������ก�"/�� ����!�"�# ���	��	&'(��������	0��������ก�" ����!�"�#$	����ก��
*��� . )���$�(��:	ก��",#���:	�������ก�"+#�ก$	ก����ก��
���
���� ����!�"�# ,#�
�������ก�" ����!�"�#*
�&'(�����)�(*0�ก����ก��
��
0�����ก�������ก�� �
����,
ก
-��ก�	)�

������+���+�����
���������ก���-������ ����!�"�#$	"��"*/��,
-#�+	-����	+���
����ก�� $	ก����ก�������	
�&'(�����)�("'�6�ก��5���������+�,#���"�����ก���*���*
���:	
0��� 
������ ��ก�������ก�� ,#���	�����*
��ก
���ก�",	���� ����!�"�#*���$	,#�
-������*� �����	0�
���#���
��*
�)�(����(������������$	ก���กW"��"���/(��'#,#�	0�����:	ก��",	�����"����
(	/��
ก������� ������,������#���
��)�(  ���,���$	
����*
� 1 Q���+#����กก��"'�6�ก��,#(�)�(
�������ก�"/�� ����!�"�#$	����ก�����"�#�"����
(	 7 �������ก�"��� 
               +#�ก������"&����" +������ ����ก�����"�#ก��*0�ก��+���
����	$�$� . *
�,���$+(
�+W	�-��
������"&����" $	����*
�
	ก��*0�ก�"�� ��6�	 +���&'(�
�-�	�ก
���/(��ก�"����ก�� 5��
�0�	�����&#���5��	��-�	�����:	+#�ก 
��+	�ก$	��* �+	(�*
� �����$	��������+W	*
�,
ก
-�� 
ก#(������"$	&#ก��ก��*0�*
���:	ก��ก��*0�/������ก�� 
               +#�ก	�
� ��� +������ ก����กกZ���"
�"
-�� . !��$	����ก�����"�# �
������:	
 ��� �
ก�����"������-�����0����� �
������
� ��� 5��-�$� 
�����")�( ,#�)�(��"ก�������"
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��ก"��#�ก�$	����ก�� ,#�������	&'(��""��ก��
��+	�ก�����* ����
!�� +	(�*
�/��
	 �/(�$�
,#��
�-�	�-��$	ก�6

-�� . *
���:	��* �/��
	 
               +#�ก����5��-�$� +������ ����ก�����"�#�
ก����`��&�/(��'#/-����� ก��"�	ก��
*0���	 กZ�ก6��ก
�ก� /������ก�����"�# �����,�������
���$�����$	ก��"��+����	
-��� ��6�	 
�
ก���0�������������$�/��&'(��""��ก�� �

���
����&#ก���R�"�
���	��:	�'� ���  
               +#�กก���
�-�	�-�� +������ ก���
�-�	�-��/��&'(�
�-�	�ก
���/(��ก�"����ก��$	ก��
ก0�+	�	5�"�� ก��
����	$��(�	
-�� . �	�ก���������z* �a&#/��5���ก��
-�� . !��$	
����ก�����"�# �
ก���0�������������$�/��&'(�
�-�	�ก
���/(��+���&'()�(��"&#ก��*"��ก
����ก�� ก���-��,�����������+W	/��&'(�
�-�	�ก
���/(��ก�"����ก��$	ก���0��	�	ก��������
-�� .  
 +#�ก��6 ���,#����� ��� +������ ก��������	$	�����'ก
(���
��� 5���6����$+(
"��#�ก�/������ก����������:	+#�ก$	ก���R�"�
�+	(�*
���:	
����-��,ก-�����,#��-������$+(
������	&'(��""��ก����=	�
	���)���(��ก�	 �����$+(�
����Q�����
�� ����$� /��	 ��*	�
���"
�"
��	��  
               +#�ก������(��-� �����* �!��,#������* �&# +������ ����ก�����"�#������
������ ,#�$�(*�����ก�
-�� . )�(��-����(��-��+����� �����
�"�	������
(��ก��/�������
5����� ������ก��*0���	*
������W� �
��6!�� ,#�ก-�$+(�ก�����5��	��'���� 

 +#�ก��������!��,#���:	 ��� +������ ����ก�����"�#�
�� 
ก��ก�����ก��
��=	���-��*������ )�-�
ก���#��ก�R�"�
� �
�����*-��*
��ก�	/��&'(��""��ก�� �
��""��"���������
�(����
�	$	����������)�-��:	 ���,#�ก��"�	ก��"��ก��*
�)�(��"  
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����*
� 1  ,����������ก�"/�� ����!�"�#��กก��*"*�	���6ก��� ��ก��� ��	�����*
��ก
���/(�� 
 

  
              �������ก�" 
                ����!�"�# 

 
 
                            
 
 
 

+#
�ก�

��
��

�"&
���

�"
 

+#
�ก�

��
�5

��
-�$
� 

+#
�กก

��
�
�

-�	
�-�
� 

+#
�ก	

�
� 
��
� 

+#
�ก�

�6 
��
�,

#�
��
�� 
��
� 

+#
�ก�

��
��

�(��
-� �

��
��*

 �!
��
,#

��
��
��*

 �&
# 

+#
�ก�

��
��
��

�!
��
,#

���
:	 

��
� 

  OECD  (1995) � �  �   � 

  UNDP  (1997) � � � �  � � 

Sam  Agere  (1998) � � � �   � 

  UN ESCAP  (1999) � � � �  � � 

  ADB (1999) � � �     

  "����ก��a  �����656  (2542) � � �     

  �0�	�ก��	�6�ก���ก��/(����ก�� 
  �#����	 (2542) 

� � � � � � 
 

  �0�	�ก	��ก��7�	
�
  (2542) � � � � � �  
��	�	*� �P	�����	 (2542) � � �     
ก��*����+��)*� (2543) � � � �   � 

ก��*����� ��6��/  (2546) � �  � � �  
���� ���������7 (2549) � � � �    
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6.   %��/�0��()��*�+����-�����ก�������� 

 
���
������:	����"-��
�*
��'ก	0���$�($	ก�����+���������	��6!�� +�����:	,	�*����(��
�ก6��ก0�ก�"��"��� �����������$+(�ก��ก���0��	�	ก�������ก����=	������
�,#�ก����=	���	/��
����ก�� ������	������
(��ก��,#�����#(��ก�""��"*/������� ก���/(�$�����+��� �� 
ก����=	�  
�	��  ,#����5��	�/��
���
���� ��	0�)��'-�����/(�$�$	
���
���� ����!�"�#$	����ก�����"�# 

 6.1  ���*&*�����%��/�0��()��*�+����-�����ก�������� 

 6.1.1   ���*&*�����%��/�0��( 

 Johnstone (1981 �(�����$	 "�;$�  ��
���
��	��ก'�, 2543) $+(����+���

���
�����-� ��:	����������+���
��������	���	ก��6� *
�������"�ก���	ก��6�*
���:	��'-+����ก��/��	
$	,
-#��-����#�*
������ก�� �����$+(*��"�-����	ก��6�ก��	��	 . ��'-$	����"$� �
!���������:	��'-
��-��)�5������:	ก��������	���	ก��6�$	���������6 ,#�ก0�+	���:	�-�
���#/$	#�ก�6�*
��

����$ก#(��
��ก�"������:	����/�����	ก��6�	��	 . *������	ก��6�*
�)�(�����6$	���������6,#�
ก0�+	���:	�-�
���#/ ��������#
��	,�#�)�
���-����#�/�����	ก��6�	��	 . )�( 	�ก��ก	
�
�-�
���#/*
�ก0�+	�/��		��	������ก0�+	�$	#�ก�6�*
� ��:	��	��"��
�� (Ordinal scale) �-����
�� 
(Interval scale) ,#���
���-�	��
�� (Ratio scale) ���*���ก��ก0�+	�$	#�ก�6�/������-�	 
(Proportion) Q���������$�(��:	�ก6�����
�"�*
�" ����,
ก
-����+�-�����	ก��6�+	���ก�"�
ก
���	ก��6�+	��� �����"-��
������
��
�7�	/�����	ก��6� 

 ������� ก�;�	���
  (2536) $+(����+��� 
��"-��
��-� +������ 
�����ก�" 
��,�� 
+����-�*
�����ก
)�( Q���$�("-�"�ก���	!�� +�����*(�	#�ก�6�ก���0��	�	��	 +���&#ก��
�0��	�	��	 
��"-��
���:	����*
��
����&'ก��	ก�"�ก6����
�7�	 Q���$�(��:	
��
����	�����0���W�+���
��6�-�/��ก���0��	�	��	 +���&#ก���0��	�	��	*
�)�(��" 

 ��	 ��*����  ����5�� ,#��	���	 . (2541) )�($+(����+���
���
�����-� +������ 

��,��*
�ก0�+	�/��	����� $�(���������#
��	,�#� +���"-�"�ก���	!�� +�����*(�	#�ก�6�ก��
�0��	�	��	 ��:	����*
��
���������	ก�"�ก6����
�7�	 ������$�(��������0���W� +���&#ก��
�0��	�	��	*
��ก��/��	 ��:	����������*
��-��$	ก����"��P;+� ก�����,&	 ,#�ก��������	&# $�(
������	��
���������,#���b�+���*
�
���)�(�-� "��#������0���W���
��$� 
���
������)�(��:	��b�+���
/��ก����=	� ��:	��
������������*
�$�($	ก��
�����"�����0���W��-�&#��:	��-��)� 
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 X����� ��"��Y�� (2542) ก#-���-� ก��ก0�+	�
���
������"�ก#�ก�6��0���;$	
ก���',# ,#�ก��"��ก��$	����-�	*
����)�( ,#�ก0�+	�$+(�����	*���$	�(�	5�����(�� ก��"�	ก�� 
,#�&##�� � 
���
�������
������:	��	�� ���)�(,#��-���
�,	�$+(�ก�������	$��P;+� +���5�ก��
$	ก�����"������6!�� 

 ����
�� ��
��
	"�##� ,#��	���	 . (2543) $+(����+���
���
�����-� �������������
$	ก�����+���������	��6!���� 
+	��� ��������:	����������������	)�(*���&##�� � ก��"�	ก��*
�
$+(ก���',# ,#�ก��"�	ก���-�� . +���&##�� ��-�� . *
��ก��/��	$	��+�-��ก��"�	ก��+#�ก ���
ก#-��)�(�-� ��:	�� 
ก��$	ก��������	��6!��*
����$����+	���/��ก��������5��ก��"�	ก��/��ก��
$+("��ก��ก�"&##�� �*
��ก��/��	 

 "�;$� ��
���
��	��ก'� (2543) $+(����+���
���
�����-� +������ 
�����ก�" 

��,�� +����-�*
�����ก
)�( $�("-��
� "�ก���	!��+�����*(�	#�ก�6�ก���0��	�	��	 +���&#ก��
�0��	�	��	 
               ��ก����+���*
�	�ก����ก��ก#-�����
���
���� &'(���������������)�(�-� 
���
����
+����������"-��
�*
�$�(��:	��
�7�	 ก0�ก�"ก��"�	ก�� ก0�+	��ก6��ก���R�"�
� Q���*0�$+(�+W	
ก��"�	ก��+���,	�*��ก���0��	�	��	 

                     6.1.2   ���*&*�����%��/�0��()��*�+����-�����ก�������� 

 
���
���� ����!�"�#$	����ก�����"�#+������ ����"-��
�*
�$�(��:	��
�7�	 
ก0�ก�"ก��"�	ก�� ก0�+	��ก6��ก���R�"�
� Q���*0�$+(�+W	ก��"�	ก��+���,	�*��ก���0��	�	��	
$+(�+W	�-�����ก�����"�# �
ก��"��+�����ก��*
��
���$	����ก�� �
��""ก��"��+�����ก��$	
����ก�� *
��R�"�
���	�(��ก��$+(*�ก�	�
�-�	�-�� �
��������!���*-��*
�� �
����5��-�$� 

�����")�( �
������"&����"$	ก���R�"�
� �
����Q�����
�������
 �
��6 ������� ���                
�
�����"��6$	ก���R�"�
������
� �
��""กZ+���,#�ก��"����"$�(��-���
�����* �!�� �	(	
"*"�*�0���;/��&'("��+��$	7�	�&'(*0�$+(�ก��"��ก��*
��
��6!��
������
(��ก��/��&'(��""��ก�� 
�	�"�	�	"*"�*�����$	,
-#�����"/��ก��"��+����	 #�ก����"�����ก�-�	ก#�� ��
�ก�(��
$+(�ก������������$	ก���R�"�
���	*�������""���#,#�����ก�� 
��+	�ก��������0���;/��
*�����ก�*
����-��$+(ก���R�"�
���	"��#���b�+���)�( &'(�
�-�	�ก
���/(��*�ก!���-�	)�(��"
���5��	��'���� 
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 6.2   ก��89ก:�%��/�0��()��*�+����-�����ก�������� 

         6.2.1  ��)�ก��
����&�;���=��%��/�0��( 

 Johnstone (1981 �(�����$	 "�;$�  ��
���
��	��ก'�, 2543) � �"������� 
ก����(��
+�����=	�
���
���� Q������ก�"�(�� 3 �� 
+#�ก���	
� 
 ก����=��%��/�0��(��;��ก���5�$�E!-/� (Phragmatic reduction) *0�)�( 2 
,	�*�� ��� 
                   ,	�*��*
� 1 ก������#��ก
��,�����0�	�	+	��� *
�&'(��=	������6�,#(��-��

�����+�����*
���	0���$�(ก0�+	�
���
���� Q���ก����=	�
���
����,	�*��	
� ��)�(
���
����*
���:	

��,*	 (Representative Indication) 
                   ,	�*��*
� 2 ก������#��ก
��,��*
��
���������	 �ก�	 ��*0�ก������/(��(��ก�	 
(Combination) �����#��0�	�	
��,��#� Q���ก����=	�
���
����,	�*��	
� ��)�(
���
����*
��
����+���
�����	$	ก��"-��
������6#�ก�6�/�����	ก��6�	��	 . 
 ����-�	/���� 
ก����=	�
���
���������ก��	0�&#)�$�(��� ก������#��ก
��,�� 5��
�������#���	��/��&'(����#��ก+���&'(��ก��
���
���� Q�������ก����ก����#0���
��$	ก������#��ก
��,��)�( 
�� 
ก����=	�
���
�������)�-)�(��"ก�������"�*-�*
���� 

 ก����=��%��/�0��(�(��9(&��ก�V:W� (Theoretical method)  
                   ��:	�� 
ก��	0�
��,���0�	�	+	���*
�)�(����กก������#��ก
��+#�ก*z�Z
 ��

�����6�ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,��
�������0���;/��
��,�� ��ก	��		0����0�	�6�-�
���
�������

��+#�ก�6�
���
�� $	ก����=	�
���
����5�����+#�ก*z�Z
�����$+()�(
���
����*
��
 ,#��'ก
(��
��
+#�ก*z�Z
  �0���:	
(�������+#�ก�0���; ���  
                                  +#�กก��*
� 1 ����#��ก
��,���������ก�" (Selecting the component variables) 
�����$+(
��,���������ก�"*
�����#��ก���
�����+�����$	ก��	0���ก0�+	�
���
���� ���ก��,�ก
*
�
(����ก����� &'(������0���:	
(����ก����6#�ก�6��!��ก��6� *
�
(��ก��	0�
���
����*
���=	�)�(��
"-��
������
��6!��ก��*0���	 Q��������$�(�� 
ก����ก����ก��ก��� (Document) /(���	�����
*z�Z
 (Theoretical proposition) +�����������+W	*
�����#(��/��&'(��
�����; (Expert consensus) 
Q���/(��'#*
�)�($	/��	
�		
���	0���$�(���5��	�$	ก������#��ก
��,���������ก�"*
���	0���
ก0�+	�
���
���� $	ก�6
*
�
��,���������ก�"�
�0�	�	��ก &'(��������
(��*0�ก��#��0�	�	
��,��
#�$+(�+#��	(��
�������+#
ก�#
���ก���ก���P;+������ก
�����	/��
��,�� (Confounding) Q�����*0�
$+(�ก��������-���ก$	ก��,�#����+���/��&#*
�)�( ก��#��0�	�	
��,��*0�)�(5��ก����"���    
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��,��*
��
���������	 �ก�	�/(��(��ก�	 +���5��ก������#��ก
��,��*
��
���������	 �ก�	�'�����
��

��,��$�
��,��+	��� *���	
�$	ก�������6��-�
��,��$�  �
���������	 �ก�"
��$��'�	��	 *0�)�(5��$�(
��������+W	/��&'(��
�����; +���+��-����������	 ���+�-��
��,�� 
                               +#�กก��*
� 2 +#�กก��ก0�+	�	�0�+	�ก
��,�� (Defining the weights ) ก��ก0�+	�
	�0�+	�ก$+(
��,��*
���	0�����ก�� *0�)�( 3 �� 
 ���	
� 
      �� 
ก��*
� 1 ก��ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,��5��$�(��������+W	 $	ก�6
	
�
������*0�ก��ก0�+	�	�0�+	�ก
��,��,
-#�
��$+(�
	�0�+	�ก�*-� . ก�	 +���ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��
,��,
-#�
��$+(,
ก
-��ก�	กW)�( /��	��'-ก�"�-�
��,��*
�	0�����ก���
�����0���;�*-��*
��ก�	+���)�- 
$	ก��ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,�����ก0�+	���ก�-������"
-�� . ก�	 ��-	ก0�+	���ก�-������" 1-5 
ก0�+	���ก�-������" 1-7 +���ก0�+	���ก�-������" 1-10 ��:	
(	 �0�+��"ก�������6�	�0�+	�ก/��

��,�� ���$�(��������+W	/��&'(�����+�����������+W	/��&'(��
�����;กW)�( ,
-5��*���)�ก��
ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,��5��&'(��
�����; ��)�(��"ก�������"��กก�-�ก��ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��
,��5��&'(����� 5���V���ก��ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,��*
��
����Q�"Q(�	 	�ก��ก	
�ก��ก0�+	�
	�0�+	�ก/��
��,��5��&'(��
�����;กW��:	*
�	���ก�	 
      �� 
ก��*
� 2 ก��ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,��5�������6���ก������#� ,#�
�-�$�(�-��*
�$�($	ก��)�(��Q���ก��&#�
�-�
��,��	��	 . ��-	 ก��ก0�+	��-�	�0�+	�ก
��,����=����;;���ก
��กก�-�
��,����=����;;�
�
 �	������ก������#�,#��-�$�(�-��*
�$�($	ก����ก��/����=����;;���ก
��กก�-���=����;;�
�
 ��:	
(	 
      �� 
ก��*
� 3 ก��ก0�+	�	�0�+	�ก/��
��,��5��$�(�ก6�� ��
�7�	*
�)�(�
  
&'(*0�ก����ก��  ,#�ก0�+	�)�(��:	#��#�ก�6���ก��,#(� 
 +#�กก��*
� 3 +#�กก������-����	
 (Additive method) ���ก�"�(��ก������#��ก

���
���� ก��ก0�+	�	�0�+	�ก
���
���� ,#�ก������-�
���
���� �
/��	
�	���	
� 
      /��	
�	*
� 1 ก������#��ก
���
���� ���ก�"�(�� 2 /��	
�	�-�� ��� 
 1.1 ก������#��ก
���
����5���
��
��������� �����$+()�(ก��"
���
����
�"����
(	 
 1.2  ก������#��ก
���
����5���
��
��������������$+()�(
���
����*
��
����
�� 
�
�����+����� ,#�������	0�)�$�(ก0�+	���:	
���
���� 
      /��	
�	*
� 2 ก��ก0�+	�	�0�+	�ก
���
���� ก0�+	�5��&'(��
�����;*
��
�����'(
�(�	ก����(��,#���=	�
���
���� 
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      /��	
�	*
� 3 ก������-�
���
���� ��:	ก������-�
���
����*
���=	�5���� 
"�ก

��,	����/�� Johnstone (1981) 

               ก����=��%��/�0��(�(���)��/��!����ก:� (Empirical method ) 

 ก����ก��
���
����5���� 
���������ก�� ��:	�� 
ก����ก��
���
����*
��
����$ก#(��
��
ก�"�� 
ก����=	�
���
����5�����*z�Z
 
-��ก�	,
-��
��ก��ก0�+	�	�0�+	�ก
��,�� ก#-�����ก��ก0�+	�
	�0�+	�ก
��,��/��ก����ก��
���
����5�����+#�ก*z�Z
��:	ก��ก0�+	�	�0�+	�ก
�������0���;/��

��,�� Q������$�(��������+W	/��&'(��
�����; +����� 
ก�����	 . *
�ก#-��)�(,#(� �-�	ก��ก0�+	�
	�0�+	�ก
��,��/���� 
ก����=	�
���
����5���� 
���������ก�� ��:	ก��$�(�� 
*��+#�ก���
� )�(,ก- ก��
�������+��������ก�" (Factor analysis)     

  $	ก����ก��
���
���� ����!�"�#$	����ก�����"�# &'(������#��ก��ก��
���
����5��
�� 
���+#�ก*z�Z
 Q���&'(�����)�(��ก����6#�ก�6� �!��ก��6� *
�
(��ก��	0�
���
����*
���(��+�����=	�
)�(����:	����������ก0�+	�,	�*���R�"�
� �#��ก$�(�� 
ก����ก����ก��ก��� (Document ) /(���	�
����*z�Z
 (Theoretical proposition) ���������#��ก
��,���������ก�"+#�ก*
��
�����+�����$	
ก��	0���ก0�+	�
���
����,#(�ก0�+	�	�0�+	�ก
���
����5����������+W	*
�����#(��/��&'(��
�����;         
(Expert consensus)  

         6.2.2  /��(���%��/�0��( 

 ก�������6��	��/��
���
����,"-���:	 3 ,""���	
� ��� (���ก
��
� 5� ���
��, 2541; 
�	���=	�   ��!��
�ก�#, 2541)  
 
���
��������5�����(�� (Structure indicator)  
 ��:	
���
������6!��/��*�����ก�*
�$�($	����ก�� �����$+(�ก��ก����ก�� +���ก��
"��ก��/������ก�� �������:	�(�	"��#�ก� �

�� ����� ���!�6�� ��������	*
� j#j 
 
���
��������ก��"�	ก�� (Process indicator)  
 ��:	
���
����������	ก��"�	ก�� ก��ก��� Q���$	ก����=	���6!������-��	(	       
�����0���;*
�ก��"�	ก����:	�0���; �(�
���
��������ก��"�	ก���
กW���-�&#$+(
���
��������&##�� ��
 
 
���
��������&##�� � (Outcome indicator) ��:	ก�����&#ก��*0���	/������ก�� +���
&##�� ���กก��"�	ก��$+("��ก�� 



 54

 $	ก����ก��
���
���� ����!�"�#$	����ก�����"�# &'(������#��ก��ก��
���
��������
ก��"�	ก�� �	������ก�
��
���������*
���	0�
���
����)���:	���������� ��:	,	�*��*
�������-������ 
ก0�ก�"��"��� +�����:	��
�7�	ก���R�"�
� �����ก-��ก��,#� 0�����ก�� ����!�"�#$	����ก�����"�# 

        6.2.3  !����/�����%��/�0��( 

 ���ก
��
� 5� ���
�� (2541) )�(ก#-��������5��	�/��
���
����)�(���	
� 
 ��:	����������$	ก��
��
�� (Monitor) 
���
������:	��
��+	*��+	���*
���
��
�� 
��6!��/��ก����ก�����"�#,#�ก��"��ก�� ,
-)�-$�-��:	ก��"-�"�ก��6!��)�(5��
�� ������-�
��6!���
+#����
�  )�-������,���)�(5��
���
����
��$�
��+	��� ก��
��
��*0�$+(������ 0���
��ก����""$+(�
�������0����� )�-,�����	 
 $�(��:	
��"-�"�ก$+(���"������#
��	,�#� 5��ก���������+��-�/��
���
�����-��

�����+����� ����#(��ก�"*�����ก� ก��"�	ก��*
�$�(,#(�+���)�- ����#(��ก�"��
��������� 
��	 ก�� �����*��	�/������ก��+���)�- �����*
�����=	����"���� ��#
��	,�#�+���)�- 

         6.2.4  ��ก:6����(����%��/�0��(  

 1. �
��������#(��ก�"��	 ก��/������ก�� ���"�#��"*"�*+#�ก/������ก�� 
���*������"�#���������ก�"��6!��ก��*0���	*���$	�(�	�P����
���b�	 �P����ก��"�	ก�� ,#�
&#&#�
 
 2. ������	0���$�(��"���,#�������	ก��*0���	 +�����:	ก��������	
	��� 
(Self evaluation) �����	0�&#ก��������	*
�)�(�������6� ���"���� ,#���=	� ก��"��+����	$	
����ก�� ���*���	0���$�($	ก�����,&	 ,#�ก��
����	$�ก�����ก����=	�����ก�� 
 3. �
����
�� (Validity) �
����	-��������� (Reliability) ,#���:	*
������"/��
"��#�ก�*
��ก
���/(��$	����ก�� 
 4.  �
���������	)�-�#������� (Unambiguous) ,#�)�-&�	,���-�� (Not susceptibility) 

 6.2.5  ���*%��+��-�
�����*�/;��*������%��/�0��( 

 ����
��!��$	 (Internal validity) ����
��!��$	/��
���
����*
���ก��,��&�	
��
�P����+#�ก . ���	
� (Johnstone, 1981 �(�����$	 "�;$�  ��
���
��	��ก'�, 2543) 
 ���������	/��	���������R�"�
�ก�� /��
��,��*
�	0���ก0�+	�
���
���� �	������ก

��,��*
�	0���ก0�+	�
���
����	��	 5���ก
�,#(�)�-������*0�ก�����)�(5��
�� ����0���:	
(��$+(
	����
��,��$	#�ก�6�*
���:	�����R�"�
�ก��*
�����������-�)�( Q���+�ก�0�	���������R�"�
�ก��/��
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��,��*
�	0���ก0�+	�
���
�����
���������	 ,#����"�#���5	*��	�*
���ก����ก�*-�$� ���*���&'(�����
*0�ก����=	�
���
����*
����"�#�� ,#�
��
���0�	���������R�"�
�ก��/��
��,���(�� กW��*0�$+(�����
����
��!��$	/��
���
����*
���=	�/��	  
 ����&�	,��/���5	*��	�*
���ก�� (Variability of concept) +�ก�5	*��	�*
�
��ก���
����&�	,��)�
��"��"*
-�� . 
#����#�,#(�,�(�-�&'(�����)�(*0�ก��ก0�+	� �0�	��������
�R�"�
�ก��/��
��,��*
�	0�����ก��)�(��-�������	,#����"�#��,#(�กW
�� กW��ก*
���*0�$+(ก��


����+���
���
����*
���=	�/��	)�(
��ก�""��"*/���5	*��	�*
���ก�� Q�����#
��	,�#���'-

#����#� *0�$+(��:	ก��#�����
��!��$	/��
���
����*
���=	�/��	 
 
���
������:	
��,*	/���5	*��	�*
���ก�� (Represent of variables) $	ก������#��ก

���
���� +�ก)�(
���
����*
���:	
��,*	/���5	*��	�*
���ก��,#(� กW��*0�$+(
���
����*
���ก���
����
��
!��$	  ,
-+�ก���	
/��������:	
��,*	/���5	*��	�*
���ก�� กW����:	ก��#�����
��!��$	
/��
���
����*
���ก��/��	       
               ������������	 (Reliability) ������������	/��
���
����*
���ก��/��	 /��	��'-ก�" 
 1. ��������#(��/��ก�������ก
��0�	���������R�"�
�ก��/��
��,�� ��ก*
�
)�(ก0�+	�)�(��$�($	ก����ก��
���
���� 
 2. ��"�	ก����"���/(��'# 
  3. ����������*
�$�($	ก����"���/(��'# ��:	�������������*
��
��6!�� �����$+(
)�(�-�
��,��*
��
����	-����������'� 
 4. ก��"�	ก���������+�/(��'# 

        6.2.6  ก��89ก:�%��/�0��()��*�+����-�����ก�������� 

  ����!�"�# ��:	ก��"��+��ก��ก��"(�	�����,#������*
��
 Q�����:		5�"��
����"����*�*
�
(��ก���-�������	�"�	�	$+(�
 ,#��ก��/��	$	*�ก!���-�	/������� ���	��	�����$+(
�ก��ก��"��+�����ก��*
��
$	����ก�����"�# ����ก�����"�#
(���
ก�����"��#
��	��""ก��
"��+�����ก��!��$	����ก�� 5��ก��	0�ก��"��+��,"" ����!�"�#����:	��
�7�	�0�+��"$+(
"��#�ก����"�#*�ก����"��������:	,	�*�� ,#��'�,""$	ก��*0���	 ��������5��	��'����
-�
����ก�� ,#�&'(�
�-�	�ก
���/(��ก�"����ก�� �����$+(ก���0��	�	��	 ����!�"�#$	����ก�����"�#
�ก��/��	)�(����,#�����"�����0���W� ����ก�����"�#
(����=	����������� +�����
�7�	ก0�ก�"
��"���ก���R�"�
���	ก��"��+��,"" ����!�"�# Q����������������ก#-�����
���
���� ����!�"�#$	
����ก��  
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     $	ก����ก��
���
���� ����!�"�#$	����ก�����"�#  &'(������#��ก��ก��
���
��������
ก��"�	ก�� �	������ก�
��
���������*
���	0�
���
����)���:	����������$	ก��ก0�ก�"��"��� ��:	
��
�7�	ก���R�"�
� +�����:	,	�*��*
������+����-������ �����ก-��ก��,#� 0�����ก�� ����!�"�#$	
����ก�����"�# ,#�*0�ก����ก��
���
�����(���� 
���+#�ก*z�Z
 5��&'(�����)�(��ก����6#�ก�6� 
�!��ก��6�*
�
(��ก��	0�
���
����*
���=	�)�(����:	������������
�7�	ก0�ก�"��"���ก���R�"�
� 
�#��ก$�(�� 
ก����ก��5�����+#�ก*z�Z
5��ก����ก����ก��ก��� (Document) /(���	�����*z�Z
 
(Theoretical proposition) ���������#��ก
��,���������ก�"+#�ก*
��
�����+�����$	ก��	0���
ก0�+	�
���
���� ,#(�ก0�+	�	�0�+	�ก
���
����5����������+W	*
�����#(��/��&'( ��
�����;           
(Expert consensus) 

7. ก��������(�-/��������(�2�� 

 �*�	����#X����:	�*�	��ก�������*
�)�(��"ก�������",#���:	*
�	���$�(ก�	��-��,��-+#�� 
��:	ก����=	������ก�������$	�	��
 Q����*�	����#X����:	ก������������������+�/(��'#
���ก�"ก��
����	$���-����:	��"" ��������ก�"ก��ก0�+	��'�,"" 	5�"�� +�����
�7�	 
5��$�(/(��'# ,#���������+W	/��&'(��
�����;$+()�(/(��'#*
���:	���5��	�$	ก�������*
�
(��ก��
��ก�� (�	�
� ��ก���#�����, 2539; "�;$�  ��
���
��	��ก'�, 2547) 

 7.1  ���*&*��
����)�ก��������(�-/��������(�2�� 

 ก�������5��$�(�*�	����#X�� +������ ก��"�	ก����"���/(��'#*
���:	��������+W	
/��&'(��
�����;�ก
���ก�"���������$	�	��
 *
�ก�����ก�����$+(����#(����:	��	+	�����	��
��ก�	     
��-���
��""  �
�����'ก
(�� 	-�����������ก*
���� Q�����	0�)�
����	$�$	������$�������+	��� (/	��7� 
��*���	����, 2530 ; �	�
� ��ก���#�����, 2539; "�;$� ��
���
��	��ก'�, 2547) 5��$�(
,""��"���*
�&'(��
�����;*�ก�	 ������,�����������+W	��-�������)�-
(���&��;+	(�ก�	 
���+���*�����#�,#��-�$�(�-�� 

 7.2  ก�����ก��������(�-/��������(�2��   

 7.2.1 ก0�+	��P;+�*
�����ก�� �P;+�*
���������(���*�	����#X�������:	�P;+�*
����
)�-�
�0�
�"*
��'ก
(��,	-	�	 ,#�������������P;+�)�(��กก��$+(&'(��
�����;$	��/�	��	 . ��:	&'(

����	 �����W	�P;+������	0�)��'-ก�����,&		5�"��+������ก��6�$	�	��
 
 7.2.2 ก������#��ก&'(��
�����;&'(�����
(�������6������6��"�
�/��&'(��
�����; )�(,ก- 
���������� �����-����� ,#��0�	�	/��&'(��
�����; 5���
���#���
�� ���	
� 
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  7.2.2.1  ����������/��&'( ��
�����; ����#��ก&'(�
�����'(  ���������� �

����"ก��6� ,#������/(�$�$	������*
�����ก����:	��-���
  �����$+(&#ก��������
�����'ก
(�� 
	-��������� �ก6��$	ก������#��ก&'(��
�����;���
(�������	,#��+����� 
 7.2.2.2  �����-�����/��ก#�-�&'(��
�����; *
��
������	�
 �
W�$� 
���$� ,#��#�
��#� $	ก��
�",""��"���Q�0�+#����" 
 7.2.2.3  �0�	�	/��&'(��
�����;*
�$�($	ก������� /��	ก�"#�ก�6�ก#�-� ,#������W	*
�
��ก�� $	ก����ก��/�� Macmillan (1971 �(�����$	 �ก��  "�;�-�	, 2522 : 26-28)  �ก
���ก�"�0�	�	
&'(��
�����;*
�$�($	�*�	����#X��  �"�-�+�ก�
&'(��
�����; 
���,
- 17 �	/��	)� ��
��ก��#�#�/��
�����#����#���	 (Error) ���
	(��#���ก �0�	�	&'(��
�����;���)�-���
�0�ก�-� 17 �	 ���
����*
� 2 


����*
� 2  ,���  ก��#�#�/�������#����#���	,#��0�	�	/��&'(��
�����; 
 

�0�	�	/��&'(��
�����; �-�������#����#���	*
�#�#� /	�������#����#���	#�#� 

1-5 1.20 - 0.70 0.50 

5-9 0.70 - 0.58 0.12 

9-13 0.58 - 0.54 0.04 

13-17 0.54 - 0.50 0.04 

17-21 0.50 - 0.48 0.02 

21-25 0.48 - 0.46 0.02 

25-29 0.46 - 0.44 0.02 

*
��� : Macmillan (1977 �(�����$	�ก�� "�;�-�	, 2522: 26-28) 

  7.2.3 ����������*
�$�($	ก�������*
��*�	����#X�� ��:	,""���!��6�,#�,""��"���
��-��	(�� 3 ��" $	,
-#���"���
�����V��� ���	
� 
  ��"*
� 1  ��:	,""���!��6��#����`�,#������-��ก�(�� . $+(���"�#�������W	
�P;+�*
��������  �������"�����������+W	��ก&'(��
�����;*
�������,�����������+W	)�(��-������� 
 ��"*
� 2  ��:	,""��"���*
���=	���ก��������+W	/��&'(��
�����;*�ก�	$	��"
,�ก  	0����������+��	���+�  
��/(��'#Q�0�Q(�	��ก  ,#���"���/(������/(��(��ก�	 $�(/(�����*
�
���"��#����ก��/(��'#*���+�� 5��������+�������/��&'(��
�����;)�(  ��(����:	,""��"���
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��"*
� 1 �-�)�$+(&'(��
�����;#��
����#0���"�����0���;/��,
-#�/(�$	�'���
���-�	,"" Likert 
scale ��(��*���$+(�+
�&#*
��+W	�(��,#�)�-�+W	�(��/��/(��0����,#�#�/(�$	
�	*(�� ,#��(��
/(�
�0����)�-�����	 +����
��������+W	�-����,ก()/�0�	�	 �������/
�	�0�,	�	0�)�( 
 ��"*
�  3 &'(�����	0��0�
�"$	,
-#�/(� +��-��� �7�	 (Median) ,#��-������
��+�-�����)*#� (Interquartile range) ,#(���(��,""��"���$+�- 5��$�(/(�������
��ก�"
,""��"�����"*
� 2 ,
-�����
0�,+	-��� �7�	 �-��������+�-�����)*#� ,#�
0�,+	-���,		*
�
&'(��
�����;
�"$	,""��"���V"�"*
� 2 ,#(��-�ก#�"$+(&'(��
�����;*-�		��	 . 
�"�
ก����� 5��
&'(��
�����;���+W	�����+���	,#�,
ก
-����+�-���0�
�" �� �7�	 �-��������+�-�����)*#�/��
�0�
�"*
�)�(��กก#�-�&'(��
�����;*���+�� ,#������6���	��	+�����#
��	,�#��0�
�"$+�- 5���/
�	
�+
�&#���	 . $	
�	*(��/��,
-#�/(� ,""��"���$	��"	
����-�$+(�V���&'(*
�
�",#��-���	
,""��"�����"*
� 2 �*-�	��	 
  ��"*
� 4  &'(�����*0�
��/��	
�	��
��ก�"��"*
� 3  ,#(��-�)�$+(&'(��
�����;*"*�	
�0�
�"�
ก����� Q���5��*���)����)�-
(��*0�/��	
�		
�  �	������ก��������+W	$	��"*
� 3 ,#���"   
*
� 4 �
����,
ก
-��ก�		(����ก &#*
�)�(��"���*(��	
���:	&#����/��ก�������  
  �0�+��"�0�	�	��"*
��+�����/��	ก�"�����-�+��� ��#� ,#��"�����6/��ก��
����� ก��*
���+���*
���"$���"+	��� ��������6��0�
�"*
�)�($	,
-#���"�-���������+W	/��
&'(��
�����;�
��������#(��ก�	,#����"�#��������*
���ก����ก��+���)�- Q��� Linstone and Turroff 
(1975) ��"��-�,""��"�����"���)�$	ก����ก��,""��#X������
�)�( �����)�(��"V�	*��
�
��#
��	,�#�	(��ก�-��(��#� 15 �����
�ก���-���"���)� ,
-+�ก��"*
� 3 ����
�����+W	*
�,
ก
-��ก�	
��กก�-��(��#� 15 &'(�����
(����(��,""��"�����" *
� 4 5��*0���-	��
��ก�"��"*
� 3 ,#�$�-
�����+W	*
��0�	�6)�(��กก��
�"��"*
� 3 
 7.2.4 ก����"���,#�ก���������+�/(��'# �������กก��
��
-�/������-�������ก
&'(��
�����;$	ก��
�",""��"���*�ก��"  *
�&'(��
�����;
(��
�",""��"���Q�0�+#����" $	ก��
�/(��-��ก��������*�	����#X����ก�ก���P;+�$	��"*
� 2  ,#���"���)� 	�ก��ก	
�ก����(	����$	
ก���-�,""��"���)����&'(��
�����;,
-#���")�-���*�������	�	�ก�	)� ��������*0�$+(/��
����
-��	����$	������� &'(
�"#���+
�&#*
�
�"$	��"*
�&-�	�� +�������ก���+
�ก��6�"����-��*
�
*0�$+()�-,	-$�$	�0�
�" +������*0�$+(�P;+�*
������)�-	-��	$� �	������ก�
&'(��������	 . )�(�(	�"
�0�
�"*
���:	�0������
��ก�"*
�&'(�����ก0�#����ก�� ("�;$� ��
���
��	��ก'�, 2547) 

 �����)�(/(��'#����"�(�	 &'(���������
������"��"$	ก�������6��������+��0�
�"*
�
)�(��"$	,
-��" ,#�$+(�����0���;ก�"�0�
�"*
�)�(��"��-���*-��*
��ก�	 ���
����:	ก#�� )�-#0���
�� 
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+���	0���������+W	�-�	
���/(�)������6�
����	 �������*0�$+(&#/��ก��������#����#���	)�( 
���
�*
�$�(�������+�/(��'#�0�+��"�*�	��ก�������,""��#X�� )�(,ก- ���
�*
�$�(���,	�5	(	�/(��'-
�'	��ก#�� (Central tendency) )�(,ก- �-��� �7�	 (Median) 7�		��� (Mode) ,#����
�ก��ก����� 
)�(,ก- �-��������+�-�����)*#� (Interquartile range) 

 7.3 ก�������6�-/��������(�2��-�ก������� 

 ก���#��ก$�(�*�	����#X��$	ก������� 
(���0�	�����#�ก�6��V���/��ก��������*�	��	
� 
(Linstone and Turroff, 1975) ��*� �
������:		��	�� ก�������0��0�
�"*
���"����R�ก�����
�(�	ก#�" ก�������6��R�ก�����
�"�	���������
� ,#�)�-�
/(��0�ก�� 

 7.3.1 �
������:		��	�� (Anonymity) +������ ก��*
�&'(��
�����;)�-*��"$��"(��*
�
��:	&'(��
�����;$	ก#�-�,#�)�-*��"��������+W	$	�����W	*
���ก��/��&'(���	 ���)�-�ก��ก���'ก
���"�0�*���������+���ก���#(��
����������+W	��ก&'(*
��
"��#�ก!��*
��+	��ก�-� +����� 
ก��
,�����ก*
��+	���-� *0�$+(��������+W	/��&'(��
�����;,
-#�*-�	 )�(	�0�+	�ก*
��*-��*
��ก�	,#��

�����$	�������/��
	��� 

 7.3.2 ก�������0��0�
�"*
���"����R�ก������(�	ก#�" (Interaction with controlled 
feedback) �*�	��ก�������,""��#X�� ���ก�"�(��ก�������0�,""�0���� $�(/(��'#Q�����"���
�R�ก������(�	ก#�"/��&'(
�")�( ,#�����(��,""��"�������
-��	����ก�	)� /(��
���&'(��
�����;
������*"*�	 ก#��	ก����0�
�"*�ก/��	
�	��-��#���
�� ,#�,ก()/�0�
�"$+�-������	�"�	�	
+���/��,�(�ก�"��������#(��/��ก#�-�)�( �R�ก������(�	ก#�"��กก#�-�����������ก�'�$+(&'(
�"
ก#�"�������6��0�
�"*
�
�")�,#(�$+�- *0�$+(������,ก()//(�"ก��-�� +�������*
����/(��)�$	
ก�������6������ก-�	 
  7.3.2.1  ก�������6��R�ก�����
�"�	���������
� (Statistical group response)  
&'(��
�����;*
��/(��-��$	ก������� ��
(��
�",""��"���*
�&'(�����ก0�+	�*�ก/��	
�	 �0����,
-#�
/(�$	,""��"��� ��*0�$+(ก#�-�,�����������+W	��ก��$	�'�/����
���-�	������	�-� 
(Rating scales) ,#(�,
-�����+����� Q���$	��	�����	
��#��ก,"" Likert scale 
���,
- 5 ��� 1 
+������ ����"�����0���;��ก*
���� �	��� ����"�����0���;	(��*
����+���)�-�0���; �����+��-� 
�� �7�	 ,#�7�		��� *
�,�������0�
�"/��&'(��
�����;,
-#��		��	�
��������#(��ก�"�����+W	
/��ก#�-���ก	(����
��)� ,#���"�$	,""��"�����"���)� ก��$�(�� 
ก��*�����
��/(��-��$	ก�����
ก��*0�ก�"�0�
�"/��ก#�-�&'(��
�����; ���-��#�ก��ก�����ก�����/���0�
�"/��ก#�-� ,#������:	
ก����	��	��������+W	$	�0�
�"��"���*(��/��*���ก#�-���:	
��,*	��������+W	/�������ก
*���+��$	ก#�-� 
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  7.3.2.2 )�-�
/(��0�ก��*���$	�0�	�	&'(��
�����; �!��!'�����
��+�����#���:	
ก��"�	ก��*
��
/��	
�	ก���0��	�	ก��)�-��ก	�ก )�(&#�����W� �
�����* �!�� 

8.  ������������ก�������� 

 ������������ก��������ก��%��/�0��( 

 ��*�
�� ����6
 (2540) ��ก��ก����=	�
��"-��
�����0�+��"������:	�#��*������ก��/��
��/�����ก�������*��ก����ก�� $	�+���*��#��/����7 5��$�(�*�	����#X�� &#ก����=	�
��"-��
�
���)�(
��"-��
���� 6 ��
�/��������:	�#��*������ก�� �

��"-��
��-�� 61 
��"-��
� ���ก�"�(��
��
"-��
��(�	��6!��������� 16 
��"-��
�  �(�	ก�������/&#��	�����*������ก��/��������� 9 
��"-��
� 
�(�	*�����ก��	�"�	�	*������ก�� 8 
��"-��
�  �(�	��6!��	���
	�ก��ก�� 12 
��"-��
�  �(�	
+#�ก�'
�*
�$�($	ก�����ก����
�	ก����	 7 
��"-��
� ,#��(�	!���&'(	0�*������ก��/��+��+	(�!��/
��/����� 9 
��"-��
� �0�,	ก
��"-��
�
����""ก����ก��)�(��:	 
��"-��
��(�	�P����ก��	0��/(� 16 
��"-��
� 

��"-��
��(�	ก��"�	ก�� 27 
��"-��
� ,#�
��"-��
��(�	&#&#�
 18 
��"-��
� 

 ����	!� �
�*��$+( (2543) ��ก��
���
���������* �&#/������ก�����"�#5��$�(�*�	��ก��
�����,""��#X�� &'( ��
�����;���ก�"�(��&'( ��
�����;�(�	ก��"��+������ก�����"�#,#�
&'(��
�����;�(�	ก����=	�,#���"�����6!��5�����"�# �0�	�	 20 *-�	 &#ก��������"�-� 

���
���������* �&#/������ก�����"�#*
���	�5��&'(��
�����;*���+�� 136 ���ก�� ,#��

�����+W	����#(��ก�	�-���:	
���
���������* �&#/������ก�����"�# 114 ���ก�� �0�,	ก��:	 3 
���/(��'#�-�� ��� 1) ���ก��
���
���������* �&#/������ก�����"�#�(�	&'($+("��ก�� 59 ���ก��   
2) ���ก��
���
���������* �&#/������ก�����"�#�(�	ก�����ก��*��ก�����"�# 39 ���ก��       
3) ���ก��
���
���������* �&#/������ก�����"�#�(�	&'(��""��ก�� 16 ���ก�� 

"�;$� ��
���
��	��ก'� (2543) ��ก��ก����=	����	
���/����6!��ก�����ก����ก��
�0�+��"+#�ก�'
����"�#���
��+�"�6��
 5��$�(�*�	�� EDFR &#ก��������"�-� �����	�
���"�#*
��0���W�ก����ก�����"�#���
��+�"�6��
 �
 4 �(�	 1) �(�	ก���R�"�
�ก�����"�#/��	�'� 
2) �(�	ก��"��+�����ก�� 3) �(�	ก������� 4) �(�	ก����	,#�ก��$+(�0����ก�� �������ก�"
��6!��ก�����ก����ก���0�+��"+#�ก�'
����"�#���
��+�"�6��
 ���ก�"�(�� 6 �������ก�" 
��
��
���(��#�	�0�+	�ก�����0���; 1) ������� (21.65) 2) 	���
	�ก��ก�� ,#��+�"�6��
 (19.70) 
3) ก����
�	ก����	,#�ก��������	&# (17.55) 4) +#�ก�'
� (15.40) 5) ����ก����ก��,#�"��ก��
+(������ (13.25) 6) "��ก������ก��(12.45) ���	
��6!��ก�����ก����ก���0�+��"+#�ก�'
����"�#
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���
� �+�"�6��
���ก�"�(�� 57 ���	
�0�,	ก��:	 1) ������� 11 ���	
 2) 	���
	�ก��ก�� ,#�
�+�"�6��
 8  ���	
 3) ก����
�	ก����	,#�ก��������	&# 11 ���	
 4) +#�ก�'
� 8 ���	
  5) 
����ก����ก��,#�"��ก��+(������ 7 ���	
 6) "��ก������ก��12 ���	
 *��� 57 ���	
 �
������:	)�)�(
$	ก��	0�)�ก0�+	��ก6��������	��6!��ก�����ก����ก���0�+��"+#�ก�'
����"�#���
��+�
"�6��
 

Lehna et al. (1999) )�(��ก���-�ก��,
-�
��/�����"�#��:	
���
����������:	�����
�/��
���"�#+���)�- 5���
��
����������������ก��&#ก��*"/��ก��,
-�
��/�����"�#
-�!��#�ก�6�
�����
� 5��ก�����!��6�ก#�-�
����-��*
���:	���"�#,#�)�-$�-���"�#�0�	�	 12 �	 �(���0���� 2 
�0���� ���ก����#
��	ก��,
-�
��/�����"�#��:	ก��*0�	��!��#�ก�6�$	*��#"
-��� ��6�	
+���)�- ,#��-�	���ก�"$�$	ก��,
-�
��/�����"�#*
�"-�"�ก������:	�����
� &#ก�������
�"�-�ก#�-�
����-��)�-������"�ก)�(,
-��*��"�����)�(�+W	�'�,""�0���W��'�/�����"�#*
��
����
��-	���$	"*"�*,#����������� (Role identification and competency) Q���&'("��+��*��ก��
���"�#����/(�$���������0���;/��ก��,
-�
�����"�# (Nursing attire) *
���:	���	
�
����/������
��:	�����
����"�# 

������������ก��������ก��)��*�+���� 

���	� ��	
���		*� ,#��6� (2544) $+(/(�����$	!������ก
���ก�"ก��������'�,""$+�-
/��ก��"�+�����ก��*
�$	�+���*��#���-� ก��"��+�����ก��*
��
*
���:	,	��R�"�
�*
���:	*
������"$	
+�'-&'(*
��ก
���/(��ก�"ก��������ก��$	�P���"�	���	(	�����
�����* �!��,#������* �&# 5��
�-������$+(�
������"&����"$	&#ก���R�"�
� ,#�����5��-�$� $	/6���
��ก�	กW�����$+(�����0���;
,ก-ก���
�-�	�-�� ก��ก������0�	�� ,#�������
� ��� 

�� ���#�� ���
��)*� ,#��6� (2546) ��ก�������5���ก�� ����!�"�# (Good Governance) 
,#�ก���
�-�	�-��/��������	 (Public Participation) $	ก��"�	ก�����ก���(�	����,��#(�� 
ก���
�-�	�-��/������	��:	��
�$+�-$	ก�����!�������������/(����
�-�	�-��$	ก�����ก��ก�ก���
��
��+ก���+#����ก*
���7,#� ��ก����ก�	)�(�
"*"�*��,#(� ����	������)��
�-�	�-��$	��
�

-�� .  ���	
� (1) ก���
�-�	�-��$	ก����"�'(/(��'#�ก
���ก�"ก��+����	*
�ก-���(��,#��0��	�	ก���'	��
ก0����ก�ก���  (2) ก���
�-�	$	ก��,�����������+W	 (3) ก���
�-�	�-��$	ก��
��
��
�����" 
(4) ก���
�-�	�-��$	ก����"&#���5��	�/��5���ก�� 

Dunbar (2007) )�(*0�ก��������"�-� ก����#
��	,�#��(�	��=	 ���ก�����"�#)�(�-��
�-������ ����!�"�#$+(����'-
-�)� ก�������*0�$	5�����"�#*+��&-�	��ก,+-�+	���$	�#��7    
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X����� ����*��+��7�����ก� �
/��	
�	�����$+(�ก��ก���
�-�	�-��$	 ����!�"�# �����	0��'-ก��
�R�"�
�ก�����"�#,#�ก����"�'( )�(���5�����(���6�ก���ก�����ก�"�(�� 5 �6� ��� �(�	
��6!�� �(�	ก���	�"�	�	 �(�	ก����=	������
� �(�	ก���R�"�
�,#��(�	ก����`���	��	 *���	
�
)�(�
ก���R�"�
�ก��$	5�����"�# 7 �(�	)�(,ก- ก���',#��ก���"����
(	 ก���',#&'(�U��������� ก��
�',#�(�	��/!����
 ก�������ก���,#���#�ก��� ก���',#�����V
�"�#�	 ก����	��V��,#�ก��
Xgh	X'�����!�� $	,
-#��(�	�
�!�ก���0��	�	��	5�� �
���"�#����0�ก����:	��� �	 ���
��� �	 ,#��#/�	�ก���!��0��	�	��	 �
&'(���ก�����"�# 1 �	 �
���"�#�R�"�
�ก�� 1 �	 ,#�*
�
���ก���!� ��:	&'(��
�����;$	��/�ก�����"�#	��	 . $	�-�	�!�ก�������	��	�
&'("��+��
*��ก�����"�#��:	��� �	 ���*����
ก������������	�����0�����	 1-2 ����5�� ,�����ก$+(�+W	���
ก��"�	ก��,#��� 
ก���-������$+(���"�#����0�ก���
�-�	�-��$	ก��"��+����-��������� Q�����:	
ก����#
��	,�#���=	 ���ก��"��+��ก�����"�# *
�	-���	0�)������ก
�$�(���� 

������������ก��������ก��%��/�0��()��*�+���� 

 ���"�	����ก�ก#(� (2549) )�(�
ก�����*0�5���ก����ก���������=	����	
���&#ก����=	�
��"""��+�����ก��*
��
 (The Development of Indicator for measuring good governance) Q�������ก
,	���� �-�ก��"��+�����ก��*
��
�
��6#�ก�6�*
��0���;+#�����ก�� )�(,ก- ��:	ก��*0���	��-��
�
+#�กก�� �
������"&����" ������� �"���+
�,#�&#
-��� ��6�)�(��:	ก��*0���	*
��
����
5��-�$� ��`��&� 
�����")�( ��"�'()�($	ก��"�	ก��
����	$�
-�� . ������	�
�-�	�-��$	
ก��"�	ก��"��+�����ก�� �-��
�����"ก��*0���	/��SU��"��+�� �-�����ก�������$	#�ก�6�
������� ,#������ก$	������������* ����
!��Q���ก�	,#�ก�	 �'(+	(�*
�/��
	��� �����
กZ���"
�"/������� 5���
/�"�/
ก����ก��
��ก��"��+�����ก��*
��
,#�,	�*��*
�ก0�+	�)�($	
��* ���
��ก�����ก��*
��
/��,&	��=	�ก������7ก��,#������,+-���
� V"�"*
� 8 ,#� 9 ��*(�	
+#�กก��"��+�����ก��*
��
 6 ���ก�� 
�����"
�"�0�	�ก	��ก��7�	
�
�-��(�� ก��"��+��ก��ก��
"(�	�����,#������*
��
 �.�. 2542 &#ก����ก���"�-�+#�กก��"��+�����ก��*
��
*��� 6 +#�ก �
����
�+�����     $	ก��� �"��ก��"��+�����ก��*
��
 

 Hess  (1998)  ��ก��������������=	�����������*
���:	���	
ก#�� $	ก����� ����!�"�#/�����"�#
*
�*0���	$	5�����"�# 5��$�(���	
 ����!�"�#/�����"�#�����
� (Index of Professional 
Nursing Governance : IPNG) *���+�� 6 �(�	 �0�	�	 88 /(� Q����"�-���:	����������*
��
�����*
���
�0�+��"��� ����!�"�#/�����"�#�����
�$	5�����"�#
-�� . Q�������������)�(*�#��	0�)�$�(
ก�"���"�#�����
��0�	�	 1,162 �	 ��ก5�����"�# 10 ,+-��"�-��
����
�������	���+��*-�ก�" 
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.95 ก���������+��������ก�" 6 �������ก�" � �"������,�����	)�(�(��#� 42 )�(�-�
���������	 ����/(� .43 ,#� .67 ���/(��-��*���+��)�(�-������*
�����#X��*-�ก�" .89-.91 �-�����
�*
���,""*���"Q�0�)�( .77 ����
������5�����(��,
ก
-��ก�	��-���
	���0���;*�����
���+�-��
ก��"��+��,""�
�-�	�-����-�� ����!�"�# ก�"ก���ก����,""�������� ,#��"��,		
���������	 �/�� IPNG ก�"���	
ก#�� (Index of Centralization: IC) 

 Stewart  (2006) )�(��=	��'�,""
���
���� ����!�"�#*
���:	�-�	ก#��/������	�����$	
����*�,�	��� 5��$+(�����0���;ก�"ก���
�-�	�-��/��������	,#�ก��������	&#	0�)�$�( 
5��	0����	
�
����/�� 	����5#ก ,#�����ก���+�������
�����:	
(	,"" �
ก��$+(�����0���;
ก�"ก���
�-�	�-��/��������	,#�ก������������	 ������������0���:	$	ก����(�� ����!�"�#
,#��
�ก6��ก�����,#�������	 ����!�"�# 5���
ก��"�	ก�� 4 /��	
�	 ���ก��$+(�0��0�ก������ 
�� 
ก����� 
����-��ก��	0�)�$�( ,#�ก��������	&# Q���*0�$+(#��P;+�$	ก��"�	ก��	0�)�$�( 
,#�����"�����0���W�$	ก��	0�)�$�( 

  ��กก����ก����	�����*
��ก
���/(��ก�" ����!�"�#����������)�(�-� &'(��ก����-�+���*
���*0�
ก��*���"�������ก�" ����!�"�#$	,
-#��(�	 �-��
�����+������0�+��"ก0�+	���:	
��6#�ก�6�/�� ����!�"�#��
��$� ,#���-���ก��+�,	�*���
���������������	&#ก���0��	�	��	
�(�	 ����!�"�#$	+	-����	+�������ก��
-�� .$	ก���0��	�	ก��$+(�ก�� ����!�"�# ������+� 
ก��"�	ก��$	ก�����,#�������	 ����!�"�# ก��$+(�����0���;ก�" &'(�
�-�	�ก
���/(�� &'(�
�-�	
)�(�-�	��
�$	����ก�� ก���
�-�	�-�������$+(ก��"�	ก��	0�)�$�(����"&#�0���W� �����,����-�
ก��	0�+#�ก ����!�"�#�/(���"��+�����ก��$	+	-����	+�������ก�� ������*0�$+(ก��*0���	�

�����* �!��,#������* �&# "��#���
��������� ,#������ก
�$�()�(���� 
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9.  ก���
����(ก�������  

 &'(�����)�(*"*�	���6ก��� *������6ก���)*� ,#����6ก���
-������*����)�-���กR

0��� +�����ก�������ก��$�*
���"��V��� ����!�"�#$	����ก�����"�# �
��
��
0�����ก���
����ก��*
�ก#-������������ก�"/�� ����!�"�#$	����ก��*��� . )� 
��*
�&'(�����)�(	0���	�������
�������ก�"/�� ����!�"�# ���	��	&'(��������	0��������ก�" ����!�"�#$	����ก��*��� . )���$�(
��:	ก��",#���:	�������ก�"+#�ก$	ก����ก��
���
���� ����!�"�# ,#��������ก�" ����!�"�#  
*
�&'(�����)�(*0�ก����ก��
��
0�����ก�������ก�� �
����,
ก
-��ก�	)�
������+���+���
��
���������ก���-������ ����!�"�#$	"��"*/��,
-#�+	-����	+�������ก�� $	ก����ก�������	
�
&'(�����)�("'�6�ก��5���������+�,#���"�����ก���*���*
���:	
0��� ������ ��ก�������ก�� ,#�
��	�����*
��ก
���ก�",	���� ����!�"�#*���$	,#�
-������*� �����	0����#���
��*
�)�(����(����:	
ก��",	�����"����
(	/��ก������� ,#�	0���"'�6�ก���-��ก�"��������+W	/��&'(��
�����;5��
�*�	����#X�� ������,������#���
��)�(���	
� 
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ก���
����(ก�������  
 
 
 
                                                              

       

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

&��ก)��*�+����                     

-�����ก�������� 
(��กก����������6ก��*) 
1. &��ก���*���$�(/�� 
2. &��ก���*�!�#�-
 
3. &��กก��*�
#���#�* 
4. &��ก��%�)��* 
5. &��ก�76)��*
������)��* 
6. &��ก���*�7�*�#� !��
��)�+��    
     
��!��
��)�$� 
7. &��ก���*�
*�+�� 
    
���!C�)��* 

$?��/����/�D(��� 

��/�ก��)��*�+���� 

$?��/����/�D(��� 

ก����=��%��/�0��( 

��ก��/�ก�������� 

%��/�0��()��*�+���� 

�/��ก�����ก�� 

-�����ก�������� 
1. &��ก���*���$�(/�� 

2. &��กก��*�
#���#�* 
3. &��ก���*�!�#�-
 

4. &��ก�76)��*
������)��* 
5. &��ก��%�)��* 

6. &��ก���*�7�*�#� !��
��)�+�� 

    
��!��
��)�$� 
     

Delphi Technique 

%��
������ก� 

��/�/�� 



����� 3 

��	�
��
���ก������� 

ก������	
����
�����
ก������	�������	�	 (Descriptive research) �!"#$%&ก'�(�������)*��+�,���-
.
$�
/ก��!	���- 0�#.�1��*�ก��%&ก'�2)	�0

�
ก������	3�� Delphi +���*�ก��)5��
�
ก������	(�+
6��
($
)��
�� 

������� 1 %&ก'�3
�
�)ก��!�7
�(�������)*��+�,���- ��ก(5����$ก8����
����	0�#�ก�#	�61$� 
0���.
��9�0%3-9(:����9�0% �!"#$
5�ก�$�3
�
�)0�#;)1+����
��9</8�=����
ก�$�3
�
�)(�������)
*��+�,���-.
$�
/ก��!	���-  

������� 2 �����+
��+
�)�<>
��ก?@1���#	���A�5�
�
 20 0:�
 )1�	�0

�
 Delphi �$�0�# 1 

 ก�������+61$+@-�$�0�# 1 +��=)+=:�<+�	 2 ��9ก�� 
"$ 
 ��9ก��0�# 1 �!"#$�����+
��+
�)�<>
�ก�#	�ก��-�ก'E96$�$�
/ก��!	���-0�#+�ก��

���<����)ก��0�#)��:� 
��+�-�ก'E9$	:��;� 
 ��9ก��0�#  2 �!"#$�����+
��+
�)�<>
�ก�#	�ก��(�������)F&#��9
5�;����
�
�"#$�+"$

+�(�G�
 ���
3
�0��ก5�ก��ก��)5��
�
ก�� 0�#�$"�$<�"$8:��8��+.<1�ก�)*��+�,���-.
$�
/ก��
!	���- 

 ก�������+
��+
�)�<>
��ก?@1���#	���A�5�
�
 20 0:�
 )1�	 �0

�
 Delphi �$�0�# 1 
F&#�.�1��*�ก��8�+,�'E/ ?@1����	;)1)5��
�
ก��(�+6��
($
)��
�� 

 2.1 
�)<+�	?@1���#	���A�5�
�
 20 0:�
�!"#$
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กก����
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���!�
��
���0'��
��
� )��
� 
" C������
���!�
� 
!  O�
���
�
��� ���������0�����0� �
���!�
�����
���"�
ก*L��
�����ก7"���"�:�
ก���� ก�����"���
� �:� ����
���	'��
� �
���!�
�����
��*+ ก���� ก������ � ��  �
���!�
����
�
��*+ �� ����
������'��ก
�����"����������/ "�:��*+ �� )"$'����
������ � ก��D��D��/����� 
�	
���
��C���ก���	�5�ก���
���!�
������
��กก���
�.�45(�	
��������$�'��ก
�� �����647� D��ก��
*�Cก4��	
��������$ ���������(���*�Cก4������ �/ 2(PC���*+  
ก����ก���
� ก�����"��ก��/�����
����������	
��:���2����.���� �������"(� :!�"�����
������"(�*+ �
���!�
�2����.����) ���(ก��
/�������กก���
�.�45(�	
��������$�'��ก
�� �����647���
�����������
���!�
��
��'��* �! 

 �'�"�)�'*+���
�
�
�%��!��ก
��#
�
�������0
ก
�.
กก
��'��
/0�����"��#�"
$����ก'�

&���
*�2/3� �
�
��&�*!�
#�����#*-*�*'!���-1��) 

1. ��'ก��
��'��
*"�� (Accountability) 

 ��ก��ก��" �����K� ก��*L��
���� �0ก���
���
��'���
���  
 1.2  ��ก��ก���ก���� ก��*�
�*�0��05.�/�������K� ก�����ก����'���'�� :��� 
       1.3   ������ก�����"�����������������*�����2�.�/  
      1.4  ��" '���� ����5�ก���ก���Q/���	���
� ก��*��ก
 �05.�/���ก��/����� 
        1.5  ��ก���
�����
���!�
���ก��*L��
���� ��'���*+ �	*2����
���   
      1.6 ��� ����*L��
������
��� ��:���	
�
����ก����
�
���������"����ก����ก��
)"
���ก��/����� 
   1.7  ��ก��ก��" �����ก��"�:��� �� ) ก�����"������*���.
�����	
�
����ก�� 
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    2.     ��'กก
����������� (Participation) 

 2.1 �*M�D�ก��)"
�	
�
����ก��"�:�$������'� �'���
��� )�) ก�5�ก�����ก��/�����
��������������� 
      2.2 ��ก�'���
���������"#  �
��
������ "�:��
��� �� �����	
�
����ก���ก����ก
���
ก��*L��
���� ����0���ก�/����� 
      2.3 �*M�D�ก��)"
�0���ก�/��������'� �'��) ก���� ก����กก7�ก5<(�������
*L��
��������(ก��  
 2.4 �'������)"
�0���ก�/������0ก���
����'� �'��) ก��ก��" ��� �� ���
���(ก�� ������
��
> (����0�2>����( 
     2.5 ������ก�����"������'��
!��	
���"�����ก��/�����D��)"
�0���ก�/�����
���
��	
*L��
�����'� �'��       

 3.    ��'ก��
�F1��!%� (Transparency)  

 3.1 ���5�ก���ก���������ก������ � ก��.��) ������(ก��/�����D��
�5�ก���ก���
�ก�'���
����ก���ก������������	
���������-����*+ �0��� �ก���(ก��/����� 
       3.2    ��ก����
������ ��ก������ � �� ������(ก��/������ก'�0���ก����� 
   3.3  ��ก������� ก��/
1 ��0���ก�/������0ก���
���'���"����� 
        3.4  ��ก��ก�����.�����  �ก'�0���ก���'���"�����ก
����������-�������" '���  
   3.5  ���������������*����5 ����
��������'�������*�����2�.�/��� '���:��-:� 
        3.6 ��ก������/�'�'������ก����ก
�.��ก�����ก�����" '���� "�:����(ก������ � �� )"

*����� �	
�
����ก��������'���
��-C� 
      3.7 �������
�ก���ก���*M�����
��	��'�����������(ก�� �/:��)"
�
��	�������
! 
�����
���
�
�ก���0
����� ��'  �
��	������
�������ก��  �
��	������
�����	
*G��  

     4.    ��'ก� 0+���&��.�
#+��� (Morals and Ethics) 

 4.1 ��" '���� "�:��5�ก���ก������
���������������
� �052�������2������
�0���ก� 
     4.2 ��ก��/
1 �/6��ก������ก������'����������������0���ก�) ���(ก��)"

���" 
ก) ���2��������/) >
ก��U>�������*+ � 04�( 
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    4.3 ��� ��������'�������0���ก�������(ก��)"
*L��
��" 
�����
������D*�'�)� 
P:���
��(�0���� -	ก�
�����"�
กก7"��� ��������� 
� ����C��
� ) ��������5������/ 
    4.4 ���5�ก���ก���
���:�������
���0ก�( "�:��
������  ��:���0���ก���'��
�
������*+ 
2�����ก�	
���"��  
 4.5 ������K� ก��/����5�������������������
�
�ก������
���ก�
!��	
-	ก*�����  
����	
*�����   
 4.6 ������K� ก�����"���� ����	
���"�����ก��/�����*L��
���'��	
)�
�
��
��
$��
��'������.�� 
      4.7 ก��" �*L�$$����2����ก��)"
���ก��/���������������*+ 2��� ���)"
ก��
��
�-C����ก������	
�
����ก������������.����'������  

 5.  ��'ก�
�
+��� (Rule of law) 

   5.1 ���(ก��/�������ก����กก7�ก5<(�������*L��
�������'�
�"�
กก7"��� ������
�
 ��
� �
���  �*+ �*��
) ก��*L��
������ 
       5.2 ���5������ �Q/��"�:� ���ก�����	���
� �������*L��
��"�:�ก7"���������(ก��
/�����     
       5.3 ��ก����
����2��������ก���0
��������2��	
*G��) ก���
����ก����ก���(ก�� 
        5.4   ������ก������ ���'��
��� � �
��
������ ����	
�
����ก�� �*+ ����
ก45(�
ก4� 

 6. ��'ก��
�� ����
 1���
�+
�
�&��1���
�+
�� (Efficiency and Effectiveness) 

  6.1 ��ก��ก��" �� ����*L��
���ก����ก
�ก��)�
��
/��ก� �/:������0��'�)�
�'�������'
����*+   
  6.2 ��ก���������"( >Cก4� ����� ����� �����0
��'����ก��)�
��*����5ก
����� ���
��
�
� 
        6.3  ��ก���
��
���ก���
�����0���ก����ก��/������"�����ก
�.�����  
        6.4 ������ก��*����� ��ก��*L��
���� ����0���ก� 
     6.5  �����
��
> ( /
 2ก�� �������)"
�"# ����/�����*�
�*�0��*���� �*��ก�����"��
���(ก��) ��>�����������	��'�����/����05.�/ก�����ก�� 
      6.6   ��ก��)�
���D D���"�:����:����:��0*ก�5(����
 ��
��/:���/���*�����2�.�/ 
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������ 4  ��ก
��
���
����������ก��#�ก'���
����
�����!�'�"�)�'* ���-*�.
ก��
��
*��U���!

����"��#�"
$%������� 2 &�� ������ 3 

 ��กก������	
���
���
 ���� �������-����������"# �ก����ก
������"��������"�
�ก��
ก��" ��*+ �
���!�
�2����.����) ���(ก��/���������
���!�
� �/:��)"
�	
��������$/����5�/�
��)"

�
��� �� � �	
���
���
�������
��	���ก������-�������� 2 ��������� 3 ��"��'��
2�K�       
�'�/��
���"�'��������(�����������"# �ก����ก
������"���������
���!�
� PC��) ������ 3 ��

�
���!�
��/�����ก�
��� �� �����	
��������$ ��� �  4 �
���!�
� ����*+   40 �
���!�
�  ���� ���ก��
�������"( ���� ก��� ���(*��ก�� 6 �
� ���2����.���� �
��'��* �! 

4.1 "�
ก�����
������� *��ก���
�� 8 �
���!�
� 
4.2 "�
กก�����'� �'�� *��ก���
��  5 �
���!�
� 
4.3 "�
ก����D*�'�)� *��ก���
�� 7 �
���!�
� 
4.4 "�
ก�052����������2��� *��ก���
�� 7 �
���!�
� 
4.5 "�
ก ���2��� *��ก���
�� 6 �
���!�
� 
4.6 "�
ก�����0
��'� *�����2�.�/���*�����2��� *��ก���
�� 7 �
���!�
� 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 91

������ 4.1  �'�"�)�'*��'ก��
��'��
*"�� 

�������� 11  �'��
2�K�  (Md) ����'�/��
���"�'��������((IR) ��ก��������"# ���ก�0'�
�	
��������$�ก����ก
��
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� *�
���'ก��
��'��
*"�� ���� ก���
�
��	������� 2 (�'��" :���
 *��) ����
��	������� 3 (�'�)�
��
 *��)  

�
� 
�
���!�
�2����.����                      
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

1. ��'ก��
��'��
*"��      
1.1 ��ก��ก��" �����K� ก��*L��
���� �0ก

���
���
��'���
���  
 

4.68 4.52 4.84 0.32 ��ก����0� 

4.74 4.60 4.87 0.27 ��ก����0� 

1.2 ��ก��ก���ก���� ก��*�
�*�0�
�05.�/�������K� ก�����ก����'��
�'�� :��� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.74 4.60 4.87 0.27 ��ก����0� 

1.3 ������ก�����"���������� � ���� ��
*�����2�.�/  
 

4.63 4.24 4.81 0.57 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 

1.4   ��" '���� ����5�ก���ก���Q/���	��
�
� ก��*��ก
 �05.�/���ก��/����� 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

4.68 4.52 4.84 0.32 ��ก����0� 

1.5 ��ก���
�����
���!�
���ก��*L��
���� 
��'���*+ �	*2����
���   
 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 
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�������� 11 (�'�) 

�
� 
�
���!�
�2����.����                       
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

1. ��'ก��
��'��
*"�� (�'�)      
1.6 ��ก��ก��" �" 
�����
����������

�0���ก���'�����
� 
�*+ �
���!�
�����/���) ������-�������� 3 

4.68 4.51 4.84 0.33 ��ก����0� 

1.7 �� D����"�:��� �� ) ก�����"��
����*���.
�����	
�
����ก�� 

4.59 4.00 4.80 0.80 ��ก����0� 

4.63 4.81 4.99 0.18 ��ก����0� 

1.8 �� �  � � � � * L� �
 �� ��� �
 � � �  � �:� �
�	
�
����ก����
�
���������"����ก
����ก��)"
���ก��/����� 

4.33 3.58 4.72 1.34 ��ก 

4.33 3.58 4.72 1.34 ��ก 

 ��ก�������� 11 ����)"
�"# �'� 
  1. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 2 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก�����
������� ��� �  7  �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0� 6 �
���!�
� ��
�ก' �
� 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.7  �ก��
  �
� 1.8 ����	
��������$ ����������"# 
�����
��ก
 �'��*+ �
���!�
�����������"��������
���ก  
  2. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 3 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก�����
������� ��� �  8  �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0� 7 �
���!�
�  ��
�ก' �
� 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5,  1.6, 1.7  �*+ �
���!�
������
�/�����) ������ 3 
��� �  1 �
���!�
� ��
�ก' �
�1.6 �ก��
  �
� 1.8 ����	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��*+ �
���!�
�
����������"��������
���ก  
   3. D����0* �
���!�
���� ���� �) �������� 11 ����� �  8 �
���!�
� �*+ �
���!�
����
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก�C! �*�
!� 8 �
���!�
� 
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������ 4.2  �'�"�)�'*��'กก
����������� 

�������� 12 �'��
2�K�  (Md) ����'�/��
���"�'��������((IR) ��ก��������"# ���ก�0'�
�	
��������$�ก����ก
��
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� *�
���'กก
����������� ���� ก���
�
��	������� 2 (�'��" :���
 *��) ����
��	������� 3 (�'�)�
��
 *��)  

�
� 
�
���!�
�2����.����                              
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

2. ��'กก
�����������      
2.1 �*M�D�ก��)"
�	
�
����ก��"�:�$�����

�'� �'���
��� )�) ก�����ก�� 
4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 

2.2 
 
 

��ก�'���
� �
��
������ "�:��
��� �� �
����	
�
����ก�� 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

2.3 �'������)"
�0���ก����'� �'��) 
ก���� ก����กก7�ก5<( �������
*L��
�� 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

4.68 4.52 4.84 0.32 ��ก����0� 

2.4 �'������)"
�0���ก����'� �'��) ก��
ก��" ��� �� ������(ก��  

4.63 4.19 4.81 0.62 ��ก����0� 

4.68 4.52 4.84 0.32 ��ก����0� 

2.5 ������ก�����"������'��
!��	
���"��
D��)"
�0���ก����
��	
*L��
�����'� 
�'�� 

4.63 4.19 4.81 0.62 ��ก����0� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 
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 ��ก�������� 12 ����)"
�"# �'� 

  1. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 2 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
กก�����'� �'�� ��� �  5  �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0� 5  �
���!�
� ��
�ก' �
� 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5 

  2. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 3 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
กก�����'� �'�� ��� �  5 �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0� 5 �
���!�
� �����
��ก
���������"# ������ 2  

   3. D����0* �
���!�
���� ���� �) �������� 12 ����� �  5 �
���!�
� �*+ �
���!�
����
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก����0��
!� 5 �
���!�
� 
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������ 4.3  �'�"�)�'*��'ก��
�F1��!%� 

�������� 13 �'��
2�K�  (Md) ����'�/��
���"�'��������((IR) ��ก��������"# ���ก�0'�
�	
��������$�ก����ก
��
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� *�
���'ก��
�F1��!%� ���� ก���
�
��	������� 2 (�'��" :���
 *��) ����
��	������� 3 (�'�)�
��
 *��)  

�
� 
�
���!�
�2����.����                             
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

3. ��'ก��
�F1��!%�      
3.1 ��ก���������ก������ � ก��.��) ���

���(ก��D���0��� �ก 
4.55 4.00 4.78 0.78 ��ก����0� 

4.55 3.91 4.78 0.87 ��ก����0� 

3.2 ��ก������� ก��/
1 ��0���ก�  
�0ก���
���'���"����� 

4.63 4.00 4.81 0.81 ��ก����0� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

3.3 ��ก����
������ ��ก������ � �� ���
���(ก���ก'�0���ก� ��'���'�� :��� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

3.4 ��ก�����"����� �ก'�0���ก���'��
�"�����ก
������	
���������-���
����" '���  

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 

3.5 ���������������*����5 ����
�
�������'�������*�����2�.�/  

4.59 4.00 4.80 0.80 ��ก����0� 

4.55 4.00 4.78 0.78 ��ก����0� 
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�������� 13 (�'�) 

�
� 
�
���!�
�2����.����                            
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

3. ��'ก��
�F1��!%� (�'�)      
3.6 ���(ก��/�������ก������/�'�'�����

�ก����ก
�.��ก�����ก��)"
*����� 
�	
�
����ก������ 

4.63 4.12 4.81 0.69 ��ก����0� 

4.65 4.33 4.83 0.50 ��ก����0� 

3.7 �������
�ก���ก���*M�����
��	�
�'������/:��)"
�
��	�������
! �����
�
��
�
�ก���0
�����  

4.68 4.51 4.84 0.33 ��ก����0� 

4.70 3.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

 ��ก�������� 13  ����)"
�"# �'� 

  1. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 2 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก����D*�'�)� 7  �
���!�
� �������"��������
���ก����0� 7 
�
���!�
� ��
�ก' 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7  

  2. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 3 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก����D*�'�)� ��� �  7  �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0��
!� 7 �
���!�
� �����
��ก
���������"# ������ 2  

   3. D����0* �
���!�
���� ���� �) �������� 13 ����� �  7 �
���!�
� �*+ �
���!�
����
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก����0��
!� 7 �
���!�
� 
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������ 4.4  �'�"�)�'*��'ก� 0+���&��.�
#+��� 

�������� 14 �'��
2�K�  (Md) ����'�/��
���"�'��������( (IR) ��ก��������"# ���ก�0'�
�	
��������$�ก����ก
��
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� *�
���'ก� 0+���&��.�
#+��� 
���� ก����
��	������� 2 (�'��" :���
 *��) ����
��	������� 3 (�'�)�
��
 *��)  

�
� 
�
���!�
�2����.����                             
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

4. ��'ก� 0+���&��.�
#+���      
4.1 ��" '���� �
���������������
� 

�052�������2�������0���ก� 
4.65 4.39 4.83 0.44 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 

4.2 ��ก��/
1 �/6��ก������ก�����
�'����������������0���ก�)"
���" 
ก
) ���2��������/) >
ก��U>�������*+ 
� 04�( 

4.35 4.71 4.72 0.01 ��ก 

4.59 4.08 4.80 0.72 ��ก����0� 

4.3 ��� �����'������)"
�0���ก�*L��
�� ���
�C��
� ) ��������5������/ 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 

4.76 4.60 4.87 0.27 ��ก����0� 

4.4 ���5�ก���ก���
���:�������
���0ก�( 
"�:��
������  ��:���0���ก���'��
�
�
�����*+ 2�����ก�	
���"��  

4.65 4.33 4.83 0.50 ��ก����0� 

4.68 4.52 4.84 0.32 ��ก����0� 

4.5 �� � � � � K � ก � �� �� " � � � � ��� ) "

�	
�
��
��
$��*L��
���'��	
)�
�
��
��
$��
��'������.����'������ 

4.68 4.32 4.84 0.52 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 
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�������� 14 (�'�) 

�
� 
�
���!�
�2����.����                             
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

4. ��'ก� 0+���&��.�
#+��� (�'�)      

4.6 �� � �� �K � ก� �/� � � �5�������
������������
�
�ก������
�  

4.63 4.19 4.81 0.62 ��ก����0� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.7 2����ก��)"
���ก��/��������������
�*+ 2��� ���)"
ก����
�-C����ก�����
�	
�
����ก������������.����'������  

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.75 4.63 4.88 0.25 ��ก����0� 

 ��ก�������� 14  ����)"
�"# �'� 

  1. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 2 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก�052����������2��� 7  �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0� 6 �
���!�
� ��
�ก' �
� 4.1, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7 �ก��
  �
� 4.2 ����	
��������$ ����������"# 
�����
��ก
 �'��*+ �
���!�
�����������"��������
���ก  

  2. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 3 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก�052����������2��� 7  �
���!�
� �������"��������
�
��ก����0� 7  �
���!�
� �/�����กก���*���� �*�����
���������"# ������ 2  ��� �  1 �
���!�
� ��
�ก' 
�
� 4.2 

   3. D����0* �
���!�
���� ���� �) �������� 14 ����� �  7 �
���!�
� �*+ �
���!�
����
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก����0��
!� 7 �
���!�
� 
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������ 4.5  �'�"�)�'*��'ก�
�
+��� 

�������� 15 �'��
2�K�  (Md) ����'�/��
���"�'��������((IR) ��ก��������"# ���ก�0'�
�	
��������$�ก����ก
��
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� *�
���'ก�
�
+��� ���� ก����
��	�
������ 2 (�'��" :���
 *��) ����
��	������� 3 (�'�)�
��
 *��)  

�
� 
�
���!�
�2����.����                             
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

5. ��'ก�
�
+���      
5.1 ��ก����กก7�ก5<(�������*L��
�����  

��'�
�"�
กก7"��� �*+ �*��
) ก��
*L��
������ 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

4.68 4.52 4.84 0.32 ��ก����0� 

5.2 ���5������ ����	���
� �������*L��
��
"�:�ก7"���������(ก�� 

4.21 3.57 4.68 1.11 ��ก 

4.29 3.37 4.72 1.35 ��ก 

5.3 ��ก����
����2���������0
��������2�
�	
*G��) ก���
����ก����ก���(ก�� 

4.63 4.24 4.81 0.57 ��ก����0� 

4.65 4.39 4.83 0.44 ��ก����0� 

5.4 ������ก��)"
�0���ก�*L��
���� )"

-	ก�
��������ก7"�������
� 

�*+ �
���!�
�����/���) ������-�������� 3 

4.71 4.56 4.85 0.29 ��ก����0� 

5.5 ��ก���
�����RST R	 �����	
 �ก����ก
�
ก7"��� ����ก�����
��ก
�ก��*L��
����  
)"
�0���ก���'���'�� :��� 

�*+ �
���!�
�����/���) ������-�������� 3 

4.71 4.56 4.85 0.29 ��ก����0� 
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�������� 15 (�'�) 

�
� 
�
���!�
�2����.����                             
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

5. ��'ก�
�
+��� (�'�)      

5.6 ������ก��������� ���'��
��� �  
�
��
������ ����	
�
����ก���*+ ���
�
ก45(�
ก4� 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

4.59 3.67 4.80 1.13 ��ก����0� 

 ��ก�������� 15  ����)"
�"# �'� 

  1. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 2 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก ���2��� 4  �
���!�
� �������"��������
���ก����0� 3 
�
���!�
� ��
�ก' �
� 5.1, 5.3, 5.6 �ก��
  �
� 5.2 ����	
��������$����������"# �����
��ก
 �'�������
�"��������
���ก    

  2. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 3 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก ���2��� 6  �
���!�
� �������"��������
���ก����0� 5  
�
���!�
� �*+ �
���!�
������
�/���) ������ 3 ��� �  2  �
���!�
� ��
�ก' �
� 5.4 ��� �
� 5.5 �ก��
  �
� 5.2    
����	
��������$ ����������"# �����
��ก
 �'��*+ �
���!�
�����������"��������
���ก  

   3. D����0* �
���!�
���� ���� �) �������� 15 ����� �  6 �
���!�
� �*+ �
���!�
����
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก�C! �*�
!� 6 �
���!�
� 
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������ 4.6  �'�"�)�'*��'ก��
�� ����
 1���
�+
�
� &��1���
�+
�� 

�������� 16 �'��
2�K�  (Md) ����'�/��
���"�'��������((IR) ��ก��������"# ���ก�0'�
�	
��������$�ก����ก
��
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� *�
���'ก��
�� ����
 1���
�+
�
� &��
1���
�+
�� ���� ก����
��	������� 2 (�'��" :���
 *��) ����
��	������� 3 (�'�)�
��
 *��)  

�
� 
�
���!�
�2����.����                            
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

6. ��'ก��
�� ���� 
  1���
�+
�
� &��

1���
�+
�� 
     

6.1 ���(ก��/�������ก��ก��" �� ����
*L��
���ก����ก
�ก��)�
��
/��ก� ��� 
ก������0��'�)�
�'��  

4.59 4.08 4.80 0.72 ��ก����0� 

4.65 4.37 4.83 0.46 ��ก����0� 

6.2 ��ก���������"(���>Cก4������0
��'����
ก��)�
��*����5ก
����� �����
�
� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.72 4.58 4.86 0.28 ��ก����0� 

6.3 �� ก � ��
 ��
 � � �ก� � �
 � ����0 �� �ก �
�"�����ก
�.�����  

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

4.67 4.50 4.83 033 ��ก����0� 

6.4 ������*����� ��ก��*L��
���� ���
�0���ก�  

4.65 4.39 4.83 0.44 ��ก����0� 

4.70 4.55 4.85 0.30 ��ก����0� 

6.5 �� ก � � � � ��� �กก � �*�� � ��  ก � �
* L� �
 �� � �  � * ) �
 )  ก � � /
 1  �
*�����2�.�/ก�������  

�*+ �
���!�
�����/���) ������-�������� 3 

4.73 4.59 4.87 0.28 ��ก����0� 
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�������� 16 (�'�) 

�
� 
�
���!�
�2����.����                             
) ���(ก��/����� 

Md Q1 Q3 IR 
���
�����
�"����� 

6. ��'ก��
�� ����
 1���
�+
�
� &��

1���
�+
�� (�'�) 
     

6.6 �����
��
> ( /
 2ก�� �������)"
�"# ����
/�����*�
�*�0��*���� �*��ก�����"��
�/:���/����05.�/ก�����ก�� 

4.55 3.91 4.78 0.87 ��ก����0� 

4.59 4.00 4.80 0.80 ��ก����0� 

6.7 ��ก��)�
���D D�������
 ��
��/:���/���
*�����2�.�/ 

3.50 3.75 4.75 1.00 ��ก 

4.63 4.12 4.81 0.69 ��ก����0� 

 ��ก�������� 16 ����)"
�"# �'� 

  1. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 2 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก"�
ก�����0
��'� *�����2�.�/ ���*�����2��� 6  �
���!�
� 
�������"��������
���ก����0� 5 �
���!�
� ��
�ก' �
� 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.6 �ก��
  �
� 6.7 ���
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก  

  2. ��กก�����-����������"# ����	
��������$) ������ 3 �	
��������$������
����"# �����
��ก
 �'��
���!�
��
� "�
ก"�
ก�����0
��'� *�����2�.�/ ���*�����2��� 7  �
���!�
� 
�������"��������
���ก����0� 7  �
���!�
� �/�����กก���*���� �*�����
���������"# ������ 2 
��� �  1 �
���!�
� ��
�ก' �
� 6.7 �*+ �
���!�
������
�/���) ������ 3 ��� �  1 �
���!�
� ��
�ก' �
� 6.5 

   3. D����0* �
���!�
���� ���� �) �������� 16 ����� �  7 �
���!�
� �*+ �
���!�
����
�	
��������$����������"# �����
��ก
 �'��������"��������
���ก����0��
!� 7 �
���!�
� 
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������ 5 �1��#����#��'�"�)�'*+���
�
�
�%��!��ก
��#
�
� &�� �'�"�)�'*ก
���
�
�ก
.ก
�

��
���V�!���*�F*#��
�'����1ก�ก��
 (�����
��ก
�/�����ก647�ก��'��
��"�
ก�ก5<(�����2�ก��
ก�����"��ก��ก���
� ��:������� /.>. 2546 ) 

 �
���!�
�2����.����) ���(ก��/��������/
1 ��C! ��:�� �����������"(�*�������������
�����
��ก
����� ���
��:�  O /��'��
���!�
����/
1 ��C! �'� )"$'�����������
��ก
��
���!�
�ก��
���"��ก��ก���
� ��:������� ���/
1 ��C! D���-��
 /��*ก�ก�
� (�����
��ก
�/�����ก647�ก��'�
�
��"�
ก�ก5<(�����2�ก��ก�����"��ก��ก���
� ��:������� /.>. 2546 )  ���� �ก���*���������      
)"
�"# .�/�����
�
��������� 11 

�������� 17 �*����������
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� ����
���!�
�ก�����"��ก��ก��
�
� ��:������� D���-��
 /��*ก�ก�
�  

���(*��ก�� 
�
���!�
�ก�����"��ก��ก���
� ��:�������    

D���-��
 /��*ก�ก�
� 
�
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� 

"�
ก����
�
������� 

" '���� ��
ก��" �����K� ก��*L��
���� 
��
��'���
���  

��ก��ก��" �����K� ก��*L��
���� �0ก���
�
��
��'���
���  

��ก���
�ก��ก
���ก��*L��
�������'���05.�/ ��ก��ก���ก���� ก��*�
�*�0��05.�/
�������K� ก�����ก����'���'�� :��� 

��ก�����"���
�ก������������ ������ก�����"�����������������*�����2�.�/ 

 
��" '���� ����5�ก���ก���Q/���	���
� ก��
*��ก
 �05.�/���ก��/����� 

 
��ก��ก��" � D����"�:��� �� ) ก���	��
����*���.
�����	
�
����ก�� 

��:����*N$"��ก���C!  ���(ก����ก���� ก��
�
! �� �
��� ) ก���ก
��*N$"��
�ก�'�� 

��� ����*L��
������
��� ��:���	
�
����ก��
��
�
���������"����ก����ก��)"
���ก��
/����� 

" '���� ��ก��)"
�
��	�D�����
���'�)��
���" 
�������� 

��ก��ก��" �" 
�����
�����������0���ก�   
��'�����
� 

��ก���
�����
���!�
���ก��*L��
���� ��'���*+ 
�	*2����
���   

��ก���
�����
���!�
���ก��*L��
���� ��'���*+ 
�	*2����
���   
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�������� 17 (�'�) 

���(*��ก�� 
�
���!�
�ก�����"��ก��ก���
� ��:�������    

D���-��
 /��*ก�ก�
� 
�
���!�
�2����.����) ���(ก��/����� 

"�
กก��             
���'� �'�� 

" '���� ��ก���
�RN���������"# ��ก�	

��
�
���ก����D����� 

�*M�D�ก��)"
�	
�
����ก��"�:�$������'� �'��
�
��� )�) ก�5�ก�����ก��/��������������
������ 

" '���� ��ก���
�RN���������"# ��ก
�0���.�� �ก 

��ก�'���
���������"#  �
��
������ "�:�
�
��� �� �����	
�
����ก���ก����ก
���ก��
*L��
���� ����0���ก�/����� 

ก���
��� )����" '���� �
ก)�
ก��
�
��� )��
��������'� )"$' 

�*M�D�ก��)"
�0���ก�/��������'� �'��) 
ก���� ก����กก7�ก5<(�������*L��
��
������(ก��  

�����ก�0ก� ���'� �'��) ก���� ก��
�
��� )����" '���� ��
 

�'������)"
�0���ก�/������0ก���
����'� �'��
) ก��ก� �" ��� �� ������(ก�����
���
��
> (����0�2>����( 

��ก���
���:�กก���ก�������" 
�����
��� 
�
����2�ก���� ��:���	
���'� ��
�'� ���� 

������ก�����"������'��
! ��	
���"��
���ก��/�����D��)"
�0���ก�/�����
���
��	
*L��
�����'� �'�� 

"�
ก����
D*�'�)� 

�������������ก������� ) " '���� 
�����*�����2�.�/�	� ��ก��*�
�*�0�
" '���� �������)"
�������"�����
ก
��-� ก��5( 

���5�ก���ก���������ก������ � ก��
. � � )  � � � � � �( ก � � / � � � � � D � �
�5�ก���ก���
�ก�'���
����ก���ก�������
�����	
���������-����*+ �0��� �ก
���(ก��/����� 

�	
���"����ก���:��������������
�)��� �� 
������" '���� ����0ก� �
������� 

��ก����
������ ��ก������ � �� ���
���(ก��/������ก'�0���ก����� 

��ก���
������*����5) ก��/
1 �
��
�" 
����  ��
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����� 
$'��ก�#
)'��4$*��9 '��กก����#-##��#�����#*�� 2 -$��#�1�
���
� �,<
*��9 '��ก����$��	
-�$����	�
�'�	$� 8.33  B����	41%
�ก:_�*��������������
����	9 ' �� 
$'��ก�#ก����ก��)�� Linestone and 
Turoff (1975: 278) *����#��1�
��	���ก���1�-##��#���%
��#*�� 3 �����
1�
�-

ก����$��	
-�$�

&���#%
��#*�� 3 ��
1�
'�	ก�1� �'�	$� 15 34'����	���	���ก���1�-##��#���  
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ก��-��3$ �����:���ก�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$ *����
1�
1���!	E�
����-�1 
3.50 )��
9� -$�
1�����	��,�1��
��9*$�9�1�ก�
 1.50  

��	
��ก������� 

 3$ก������	����������9 '�1� �������� !����"�#�$*��34'����	���5��
����,<
�� 
$'��ก�
�1�
��
����,������&�,��#ก��ก&�,
 ��2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$ ���ก�# '�	        
40 ��������  �&�-
ก�����
����ก�# 6  '�
)��!����"�#�$  ��
�� 

1. ,$�ก
�����#3� ��# ���ก�# '�	��������  8  ��������  
2. ,$�กก�����1�
�1�� ���ก�# '�	��������  5  ��������  
3. ,$�ก
���.��1�%� ���ก�# '�	��������  7  ��������  
4. ,$�ก
�:!���-$����	!��� ���ก�# '�	��������  7  ��������  
5. ,$�ก
���!��� ���ก�# '�	��������  6  ��������   
6. ,$�ก
���
�'�
1� �����*!�"��-$������*!�3$ ���ก�# '�	��������  7 ��������  

1. &��ก���������! ��   

 ���ก�# '�	 8 ��������  B�����2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'�
��2
9�9 '%
�� �#��ก*����  7 ��������  9 '-ก1 1) ��ก��ก&�,
 ����E�
ก���e�#�����
*�ก�� �#9�'
�	1���� ��
 2) ��ก��ก&�,
 ,
'�*����#3� ��#)��#�
$�ก�-�1$��� �# 3) ��ก���� *&��������� 3$ก��
�e�#�����
�	1����2
�4�!����� ��
 4) ��ก$9ก-$�ก��#�
ก�����#��������E�
ก��#��ก���	1��
�1��
���� 5) ����##ก��#��,��
�������	�*���������*!�"�� 6)  ��,
1�	��
-$�
:�ก���ก���F���
 4-$ '�
ก�����ก�

�:"��#��ก���	�#�$ 7) ��
.	#�	,���-3
��
%
ก��#��,��
���
�$� "�	)��34'��##��ก��  -$� �������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'���2
9�9 '%

�� �#��ก 1 ��������  9 '-ก1 8) ��-
�*���e�#���*���� ��
�����34'��##��ก��9 '��#
������	,�	��ก
��##ก��%,'#��ก���	�#�$ 

2. &��กก�����'���'��   

   ���ก�# '�	 5 ��������  B�����2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'�
��2
9�9 '%
�� �#��ก*���� *��� 5 ��������  9 '-ก1 1) ��; .�ก��%,'34'��##��ก��,���5������1�
�1��
�� ��
%�%
ก�:�ก��#��ก���	�#�$*����
�������	� 2) ��ก$1����#
���
� �,<
 )'��'�����	
,���
)'���
�-
�)��34'��##��ก���ก��	�ก�#3$ก���e�#�����
)��#�
$�ก��	�#�$ 3) �1������%,'#�
$�ก�
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�	�#�$���1�
�1��%
ก��#�
ก����กกf�ก:_����#�	#�e�#���)����
�ก��*�ก)��
��
                
4) �1������%,'#�
$�ก��	�#�$*�ก�� �#���1�
�1��%
ก��ก&�,
 -3
��
)����
�ก�� ���
����	*��
�-$�	�*!������ 5) ����##ก�����,�-$�-�1�����34'#��,��*��ก���	�#�$. 	%,'
#�
$�ก��	�#�$�� �#34'�e�#������1�
�1��  

 3.  &��ก����(
�'�)�  

  ���ก�# '�	 7  ��������  B�����2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'�
��2
9�9 '%
�� �#��ก*����  *��� 7 ��������  9 '-ก1 1) ��ก����#,��	��
-ก1#�
$�ก��	1���,�����
ก�#
����4'
���������-$��&�-,
1���
 2) ��ก�����-3
ก����7
�#�
$�ก�*�ก�� �#�	1��
�,�����-$�����������
!�%,'��#*��# 3) ����##������#�#�����: ��	��#-$���	�1�	*����
�����*!�"��-$�
1��������� 4) ��ก��-�'���	��
3$ก�� &��
�
��
)����
�ก���	�#�$-ก1#�
$�ก�
*��# ��2
��	��	1���1��
���� 5) ��
:�ก���ก��������#ก�� &��
�
ก��"�	%
)����
�ก��
�	�#�$. 	
:�ก���ก��*����
����4'
���������-$���2
#�

$
�ก��
�ก���	�#�$ 6) ��ก��
�3	-��1)'��4$)1������ก��	�ก�#"��ก��#��ก��*��,
1�	��
,�����
�ก�� &��
�
��
%,'������

34'��##��ก����#*��#�	1��*������ 7) ����##
� ก���ก����; �3	)'��4$)1�����)����
�ก�������%,'
)'��4$*�������

���$�#9 '��#ก��
�'�
��� ��1
 )'��4$
���$�#*�����ก�� )'��4$
���$�#)��34'�g�	 

4. &��ก�	+,����������,��� 

  ���ก�# '�	 7  ��������  B�����2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'�
��2
9�9 '%
�� �#��ก*����  7 ��������  9 '-ก1 1) ��ก����7
��h��ก���#��ก��-$��1���������
��
)��#�
$�ก�%
��
�ก��%,'���,
�ก%
��*!�-$��
���%
��ก �i���
�����2
�
��	� 2) ��-
�*��
�1������%,'#�
$�ก�	� ���
%
���	�#��:��������e�#���,
'�*�� '�	
���.��1�%� B������	������� 
�4ก�'�����,$�กกf,��	 -$����#�	#��
�	 3) ��,
1�	��
,���
:�ก���ก��*����#3� ��#
������# '�

�:!������	!���)��#�
$�ก� 4) ������E�
ก��#��,����
*��34'#��,��ก��
�	�#�$�e�#����1�34'%�'#��
�##�5���	1�� ����"�
�*1��*�	� 9�1�$��ก�e�#��� 6) ��
:�ก���ก����#
����������'��*�ก)� ,����'�����	
 �����#�
$�ก�9�19 '��#
�����2
!�����ก34'#��,�� 5) ������E�

ก�������:�
��� �
�����#B�����2
����E�
*��9 '��#ก��	����#��ก*���34'�4ก������
-$�34'
������
  7) ก&�,
 �e�55�-$�!&���ก��%,'#��ก���	�#�$*����
�����2
!��� *&�%,'ก���)'����
#��ก��)��34'��##��ก����
�������"�
�*1��*�	�  
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 5.  &��ก��-�,���   

���ก�# '�	 6  ��������  B�����2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'�
��2
9�9 '%
�� �#��ก*����  5 ��������  9 '-ก1 1) ��
�ก���	�#�$��ก$9ก-$�ก��#�
ก����ก
กf�ก:_����#�	#�e�#���*��9�1)� ,$�กกf,��	 ��
���*�
���	 �� ��
 ��2
9�9 '%
ก���e�#������� 
2) ������ก��-$�ก�� &��
�
ก��%,'#�
$�ก��	�#�$*�ก�� �#�e�#�����
%,'�4ก�'�����*��กf,��	
�����# 3) ��ก���� �#��/jk
/4 
����4' 
����)'�%� �ก��	�ก�#กf,��	 กf�ก:_� ���#�	#�e�#���*��
�ก��	�)'��ก�#ก���e�#�����
%,'#�
$�ก�)����
�ก����#*��#�	1���1��
���� 4) ��ก��-�'���*!�-$�
��##
�'�
�����*!�34'�g�	%
ก����##��ก����ก��
�ก�� 5) ��ก��#�
ก��,�������ก��*����#�
��
�1�)'���
� )'��'�����	
)��34'��##��ก�� ��2
$�	$�ก�:���ก�� -$� �������� !����"�#�$%
��
�ก��
�	�#�$*����-
�.
'���2
9�9 '%
�� �#��ก 1 ��������  9 '-ก1 6) ��
:�*&���
�F���,���
���ก�*�� 
 4-$ '�
���#�	#�e�#���,���กf,��	)����
�ก���	�#�$ 

6.  &��ก�����	���'� 
�����,���/���
�����,���  

  ���ก�# '�	 7 ��������  B�����2
�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*����-
�.
'�
��2
9�9 '%
�� �#��ก*���� *��� 7 ��������  9 '-ก1 1) ��
�ก���	�#�$��ก��ก&�,
  
.	#�	-$�
-
�*���e�#����ก��	�ก�#ก��%�'*���	�ก�-$� ก��
�#
��
1�%�'�1�	*��9�1�&���2
 2) ��ก�����
���,�-$�
��ก���$� �
��	��

���
�'�
1�)��ก��%�'�#�����:ก�#3$��
*��9 '��# 3) ��ก���� �����ก&�$��
 '�
�&�
�
-$�����"*)��#�
$�ก�*��ก���	�#�$�,�����ก�#"�����
 4) ����##ก��
������
3$ก���e�#�����
)��#�
$�ก�*���ก��	�)'��ก�#
���
�'�
1� ���,	�  �����*!�3$  5) ��ก��
&�
3$��กก��������
ก���e�#�����
)��#�
$�ก�9�%�'%
ก����7
������*!�"��ก��*&���
 6) ��
����	*��
� ��
!ก�� -$���l�,��	*��-� �%,'�,<

����	�	�����#������$��	
-�$�ก��#��,��
��
�ก��%
*��*��*�� ����4$
1�-$������
�:"��ก��#��ก��  7) ��ก��%�'�*
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.$	�,����
��������
���ก�:�*��*�
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 ก������	
����
����2
ก����ก���������� !����"�#�$ ��ก
���
� �,<
)��34'����	���5*���,�  
18  *1�
 �1��ก�#ก����ก����ก-
�
� *h�f� �����
&���
���2
�������� !����"�#�$%
��
�ก��
�	�#�$  �������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$*��9 '��กก�����"��:�34' ����	���5*��� 6 
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����ก�# ���ก�# '�	�������� ����ก��#�
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&��41!����"�#�$%
��
�ก��
�	�#�$ ����	$����	  -$��"����	3$9 ' ���1�9�
�� 

1. &��ก���������! ��   

�������� !����"�#�$%
��
�ก���	�#�$ '�
,$�ก
�����#3� ��# ���ก�# '�	 8  
��������  ��
����,������&�,��#ก&�,
 ��2
�������� !����"�#�$%��
�ก���	�#�$%
�� �#��ก)��

9�*���,�   �
������ก 
�����#3� ��#��2
�1�
�&�
�5)��ก�����ก�#�����%
������� '�
��)"�� 
B���*&�,
'�*��%
ก�� 4-$����� . 	�F�����������	�#�$B�����2
�������*����
�����#3� ��#��
 �#
-�ก%
ก��%,'#��ก���� �#�E�"4��*��ก���	�#�$ก�#34'����##��ก�� 
�����#3� ��#�����2

�������� ,$�ก*��-� �
�����2
��������)����������	�#�$  ��
�ก���	�#�$����'�����,
�ก���ก��
-� �%,'�,<
���������ก�� %

�����#3� ��#)����
�ก�� . 	ก��ก&�,
 ����E�
ก���e�#���%,'
#�
$�ก�)����
�ก��	� ���
-$��e�#����������E�
*��ก&�,
   ก��������
-$�������#
����E�
ก��%,'#��ก����2
��	� G �	1���1��
���� ��
�����#3� ��#�1�3$ก��ก��*&�)����
�ก��
9�1�1����ก� ��กก��ก��*&�)��#�
$�ก��� �#%  �������2
����	�
	�
�1� ��
�ก���	�#�$��2
��
�ก��
)�����
���,
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41ก�#ก���e�#���,
'�*��
�����#3� ��#)��
�����2

�	�#�$  *���
����
�ก���	�#�$*���������� &��
�
ก��#��,���� ก��%,'�ก� !����"�#�$ '�
,$�ก

�����#3� ��#9 '
��
 ก��#��,���� ก����
�ก�����'�����,
�ก��� 
�����#3� ��#�1��
���
)��34'#��,��*��ก���	�#�$  ก����#3� ��#�1�34'%�'#��
�##�5��,���#�
$�ก�"�	%
��
�ก��  ก��
��#3� ��#�1���
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�ก��*����$�ก�:�ก��*&���
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��##,$�ก
�����#3� ��# �'����ก����'����������  '�
,$�ก
���
��#3� ��#�� ��
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���ก'��,
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ก���e�#��� (���#�
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�	1���1��
����  
-� ����ก���1������%,'#�
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��*ก��.��&�$< 

�3���,#����ก���
&#&&�
&2�� 

1.  /!!��!+��C!�!��<	
A�/!!��(���

� ���41� (Rating scale) 5 � 
�! 
2. /!!��!+��C!�!��<@�
�.�7#<�@�กก��"#ก��49�4�9�	�ก��� -���&@�: �1��ก�!ก��

���������1��/� 389	���:���'�1������ N0��-@�ก��<��.����&	4�� 0�	��<�0�>
9(����<��
7�-=�����&!��
2��-4�ก��5:�!��  50  (����<��
 @.�/�ก(���-4�
� ก�! 6 
9�� 
�-(1�>
��< 

 2.1  0��ก4�����!3&
��!  79� 1.1 P   79� 1.10 
 2.2  0��กก�����1���1�� 79� 2.1 P  79� 2.8 
 2.3  0��ก4���)
�1-2�  79� 3.1P  79� 3.10 
 2.4  0��ก4��=���/� @�&:=��� 79� 4.1 P  79� 4.7 
 2.5   0��ก�&(&=��� 79� 5.1 P  79� 5.6 
 2.6  0��ก4���4�9�41� 
� �&�=&��5/� 
� �&�=&3� 79� 6.1 P 79� 6.9 
 3.  ก��	ก6!��!���79��8�@�ก/!!��!+��C!�!��< ��@�
��1-0��:	5�����!���4���4&
	06�
	ก��:�ก�! ก��5�;��(����<��
=�����&!��2��-4�ก��5:�!�� 2� 2 
� 	
6�
�-��< 
 3.1  (����<��
/(1� (����4���	0�� �� �.�0��!ก.�0�
	
A�(����<��
=�����&!��2��-4�ก��
5:�!��2�� 
�!��ก�9�:	5�:-2
 @�ก��ก�����
-�9�:�����
 (@�ก� 
�! 5-1) 0�ก�1����79�	���/� 
	5&��	(&� )
�
20979�	���/� 2��1�-	���/� 
9��7�����7�-/!!��!+�� 
 4���0��:7�-� 
�!4���	0�� ��  T#�-ก.�0�
	
A� 5, 4, 3, 2, 1 ��4���0��: 
�-��< 
 � 
�!4���	0�� ��    4���0��: 
  5   79�4���
�-ก�1��	
A���ก�� ���	0�� ����ก�����
7�-(����<��
=�����&!�� 
  4    79�4���
�-ก�1��	
A���ก�� ���	0�� ����ก7�-(����<��
=�����&!�� 
  3   79�4���
�-ก�1��	
A���ก�� ���	0�� ��
��ก��-7�-(����<��
=�����&!�� 

      2  79�4���
�-ก�1��	
A���ก�� ���	0�� ���9�:7�-(����<��
=�����&!��  
  1    79�4���
�-ก�1��	
A���ก�� ���	0�� ���9�:�����
7�-(����<��
=�����&!�� 
 3.2  (����<��
:1�:2�/(1� �-4�
� ก�! 4��	5&��(����<��
2
��ก!9�- 0�ก�1����79�	���/� 
	5&��	(&� )
�
20979�	���/� 2��1���9�:7�-/!!��!+��7�-/(1� �-4�
� ก�! 
 4.   ก��(�!/!!��!+��7�209�1���.�	4����-0��:  �  �-2��1�-���(�-ก�!4���4&
	06�
7�-�1�� 
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79� 
(����<��
=�����&!�� 
2��-4�ก��5:�!�� 

� 
�!4���	0�� �� 
7�-(����<��
 79�	���/�  

5 4 3 2 1 

1. �$�ก������&��-�
& 

1.1 ��ก��ก.�0�
��(�V��ก��
,&!�(&-��
��ก� 
�!>�9�:1�-��
	@� 

   
   

 
 

   

1.2 �� � !!/� ก�>ก2�ก��(& 
(��
(��@��!��(�V��ก��209!�&ก��)
:
ก ��(��@��!��< -@�ก��:2�/� 
��:��ก�-4�ก�� 

   
 

 
 
 

   

1.3 ��ก�>ก/� ก� !��ก��
��!
�� -
4����5 /� ��(�V��ก��!�&ก���:1�-
(1�	����- 

      

1.4 WWWWWWWWWWWWWWW          

2. �$�กก������������ 

2.1 	
X
)�ก��209389��!!�&ก��0���'�(&��
�1���1��(�
�&�2@2�ก���ก��!�&ก��
5:�!�������4���	���:-  

       
 
 

   

2.2 ��ก�1�-��!4���4&
	06� 79��9�-	��:�
0���79�	���/� 7�-389 ��!!�&ก��
	ก��:�ก�!3�ก��
,&!�(&-��7�-!�4��ก�
5:�!�� 

      
 

   

2.3 	
X
)�ก��209!�4��ก�5:�!�����1��
�1��2�ก� !��ก����กกY	ก�Z�
� 	!�:!
,&!�(&7�-�-4�ก�� 

      

2.4 ...................................................................       
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79� 
(����<��
=�����&!�� 
2��-4�ก��5:�!�� 

� 
�!4���	0�� �� 
7�-(����<��
 79�	���/�  

5 4 3 2 1 

3. �$�ก����> ����� 

3.1 ��ก��/@9-��:� 	��:
 4����!�(& 7�<�(��
�&=�ก��4�
	���ก!�4��ก�	5���
,&!�(&-��2�
(.�/0�1-/� 0�9����(1�-N 7�-�-4�ก��
�:1�-��
	@� /� ����+#- 

   
 

   

3.2 ��4� ก���ก��(��@��!ก��
.�	�&�ก��
��:2�7�-�-4� ก ��5:�!��)
:
4� ก���ก��
�-ก�1��(9�-��ก���ก��
�&�� �����4����894��������+/� 	
A�
!�44���ก�-4�ก��5:�!���1��
9�: 

   
 
 

   

3.3 ��ก��/@9-��:-��3�ก��
.�	�&�-��7�-
�-4�ก��5:�!��/ก1!�4��ก����! 

      

3.4 WWWWWWWWWWWWWW       

4. �$�ก�0)'���#$%����'���       

4.1 �� 0�1 � : - � �0�� 4� ก ���ก � ����
��!3&
��!(��@��!
9��4��=���
@�&:=���7�-!�4��ก� 

      

4.2 
 

��ก��@�
�!��5�;��5[(&ก���!�&ก��
/� �1-	��&�	@(4(&7�-!�4��ก�2�
�-4�ก��209(� 0��ก2��&�=&/� 	4��5
2�"�ก
&\"��4���	
A�����:� 

      

4.3 ��/����-����1 - 	��&�!�4��ก�7�-
�-4�ก��209
,&!� (&0�9 ���� 
9 �:4���
)
�1-2� T�����(:���@�&( +8ก(9�-(��0��ก
กY0��: /� � 	!�:!�&��: 

      

4.4 ..............................................................       
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79� 
(����<��
=�����&!�� 
2��-4�ก��5:�!�� 

� 
�!4���	0�� �� 
7�-(����<��
 

79�	���/�  

5 4 3 2 1 

5. �$�ก����'��� 

5.1 �-4�ก��5:�!����ก����กกY	ก�Z� 
� 	!�:!
,&!�(&���>�17�
0��กกY0��:      
��4���������: ��
	@� 	
A�>
>
92�ก��

,&!�(&@�&- 

      

5.2 ��4� �.�-��	C5� 0����&(&ก����
8/�

9��� 	!�:!
,&!�(&0��กY0��:7�-
�-4�ก��5:�!�� 

      

5.3 ��ก�>ก0���� !!4�!4��389!�&0��209��
ก��2�9�. ���@	
A�>
(��กY	ก�Z�  
� 	!�:!
,&!�(&  ���ก.�0�
 )
:>�12�9
4���4&
	06��1��(��0���� !!5��4
5�ก2�ก��(�
�&� 

      

5.4 WWWWWWWWWWWWWWW..       

6. �$�ก�����0�����  �%���'���. #$% �%���'��$ 

6.1 �-4�ก��5:�!����ก��ก.�0�
�):!�: 
/� /����-
,&!�(& 	ก��:�ก�!ก��2�9
���5:�ก� /� ก��4�!4��41�2�9@1�:���
>�1@.�	
A� 

 
 

  
 
 
 

   

6.2 ��ก��@�
��(��ก.���-��-ก��5:�!��
	0�� ��ก�!��� -�� 

 
 

     

6.3 ��ก��5&@����4���4�9�41�7�-ก��2�9
-!
� ���ก�!3�-�����>
9��! 

      

6.4 WWWWWWWWWWWWWWW       
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���
����#&&�
&2����ก���ก4&��&���	�
�"$-��������� Delphi �
&��� 3 

����
� �����,��-'������&�$��
��*ก��.��&�$ 

4.���</@-2�ก��(�!/!!��!+�� 
 1.2�ก��	ก6!������79��8���!��� 3  ��<��@�
��1-0��:0��ก 2 
� ก�� 
�-��< 

  �%ก����� 1 �.��
��������"���������� ���������-��4�2B������,��-'������&�$��
��*ก��

.��&�$ ���C-��.���������ก#&&�
&2���
&��� 2  DB��C-���&�����ก	�
���
#�%	
������"����������

������������, 

  �%ก����� 2  �.��
��������"����������C-��3��3��
&���C-����������-��4�C����#&&�
&2��

�
&��� 2  ��.����)�
�ก���,���������������������-��4������-�����
� $����# $�������-��4� 

 2. 	�����1��>
95&@����/�9� ก����2�1	4����-0��: �  �-2��1�-���(�-ก�!4���4&
	06�7�-�1�� 
 3. 	5���4�����!8���7�-3�ก���&@�: 389�&@�:7�4���ก�����1��)
�
(�!2094�!��ก79� /� 
2�ก������4���4&
	06�7�-�1����!��<�:81��ก7�!	7(41�5&��:� 0�1�-4��>��� T#�-0��:4����1� 
4���4&
	06�7�-�1��>�1��
4�9�-ก�!4���4&
	06�7�-ก��1�389	���:���' T#�-����<-�&<� @.���� 18 4� 
389�&@�:24�17���!���!	0(�3�7�-�1�� )
:7�4���ก����209�1��	7�:��-2��1�-	0(�3�	5���389�&@�:@ 
>
9��!����.���2�9
� ):���2�-���&@�:(1�>
 

ก����</@-41�����.�	���2�/!!��!+��  
  1. 41�����.�	���2�/!!��!+��C!�!��<>
9@�กก���.�79��8�@�ก/!!��!+����!��� 2 ��
�&	4�� 0� T#�-
� ก�!
9�: 

1.1 41����	
A�4.�(�!7�-�1��2�ก��(�!/!!��!+����!��� 2 2�9��'��ก���@�
ก�� ( � ) 
  1.2 41���=:V��(Median) T#�-	
A�4���4&
	06�7�-ก��1�389	���:���'��<- 18 4� 2�9��'��ก���

��  (       ) 

ก��# ��������������'�E��	
�ก$0���"���������� (Md) 

  41���=:V��/(1� � 
�! (Median / Md) 0��:+#- 389	���:���'��4���4&
	06��1�79�4���
�-ก�1��
	
A�(����<��
=�����&!��2��-4�ก��5:�!�� �����/��)�9�	
A�>
>
92�� 
�!��ก�9�:	5�:-2
 
�-��< 

                  41���=:V�� 4.50-5.00 = 389	���:���'��4���4&
	06��1�(����<��
=�����&!����4���	0�� ��
� 
�!��ก�����
 
  41���=:V�� 3.50-4.49 = 389	���:���'��4���4&
	06��1�(����<��
=�����&!����4���	0�� ��
� 
�!��ก 
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  41���=:V�� 2.50-3.49 = 389	���:���'��4���4&
	06��1�(����<��
=�����&!����4���	0�� ��
� 
�!
��ก��- 
                  41���=:V�� 1.50-2.49 = 389	���:���'��4���4&
	06��1�(����<��
=�����&!����4���	0�� ��
� 
�!�9�: 
                  41���=:V�� 1.00-1.49 = 389	���:���'��4���4&
	06��1�(����<��
=�����&!����4���	0�� ��
� 
�!�9�:�����
 
 2. ก���.�41����	
A�4.�(�!7�-�1�� 41���=:V�� /� 41�5&��:� 0�1�-4��>�������&	4�� 0�@�ก       
4.�(�!7�-ก��1�389	���:���'2�/!!��!+����!��� 2 ��	���2�/!��!+����!��� 3 ��@�
��1-0��:
�.�4�'4��	5���209�1��>
9���!�1�4���4&
	06�7�-�1��	ก��:�ก�!(����<��
=�����&!��2��-4�ก��5:�!��          
��4�����
4�9�-0���>�1��
4�9�-ก�!4���4&
	06�7�-ก��1�389	���:���'��<- 18 �1��)
:ก���.�41����
	
A�4.�(�!7�-�1����5&@�����1��:812�7�!	7(0�����ก7�!	7(5&��:� 0�1�-4��>���T#�-2�9
��'��ก��� 
 2.1 2�ก���41����	
A�4.�(�!7�-�1���:812�7�!	7(                0��:4����1�4���4&
	06�
7�-�1����
4�9�-ก�!4���4&
	06�7�-ก��1�389	���:���'��<- 18  �1�� 
 2.2 2�ก���41����	
A�4.�(�!7�-�1���:81��ก7�!	7(              0��:4����1�4���4&
	06�
7�-�1��>�1��
4�9�-ก�!4���4&
	06�7�-ก��1�389	���:���'��<- 18 �1�� 
ก��# ������������.�����%�������
C�$* (Interquartile range = IR) 

 IR �����41���กก�1� 1.50 0��:+#- 4���4&
	06�>�1��4�����
4�9�- 
 IR �����41�	�1�ก�!0����9�:ก�1� 1.50 0��:+#- 4���4&
	06���4�����
4�9�- 
            389�&@�:0��-	
A��:1�-:&�-�1�@ >
9��!4���ก����2�ก��(�!/!!��!+��	5���/�
-4���
4&
	06�	ก��:�ก�!(����<��
=�����&!��2��-4�ก��5:�!�� /� 7�7�!5� 4���� � )�ก����< /� 
	5���4���	���:-(�-7�-ก���&@�: �1�-� : 2�ก��(�!/!!��!+����!��� 2 /� ��!��� 3  4��	
A�
� : 	������>�101�-ก����ก��ก @#-7�4���ก�����1��(�!/!!��!+����!��� 3 ��:2�� : 	���             
1 ��

�0� 
 

7�7�!5� 4���:1�-�8-2�4���ก����7�-�1�� 

                                                                                           ����(��0'&-	��:�@&( @�����8��   
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���
������� 1  

79� 
(����<��
=�����&!�� 
2��-4�ก��5:�!�� 

� 
�!4���	0�� �� 
7�-(����<��
 

4.�(�!7�- 
389	���:���' 

5 4 3 2 1 Md IR 

1 �$�ก������&��-�
&        

 1.1 ��ก��ก.�0�
��(�V��ก��

,&!�(&-��>�9�:1�-��
	@� 
	0(�3�WWWWWWWWWWWW 
WWWWWWWWWWWWWWW 

  � 
 
 
� 
 

  4.35 0.65 

 
ก��# ���������  2�79� 1 0��ก4�����!3&
��! 79�:1�: 1.1 ��ก��ก.�0�
��(�V��ก��

,&!�(&-��>�9�:1�-��
	@� ��41���=:V�� (Md) = 4.35  41�5&��:� 0�1�-4��>��� (IR) = 0.65 0��:4����1� 
ก��1�389	���:���'��4���4&
	06������
4�9�-ก���1� ��ก��ก.�0�
��(�V��ก��
,&!�(&-��>�9�:1�-
��
	@� 	
A�(����<��
=�����&!��2��-4�ก��5:�!�� /� 4.�(�!7�-�1��2�ก��	ก6!��!���79��8�
��!��� 2 �1��>
92094���4&
	06�	�1�ก�! 3  ( � )  T#�-	
A�4.�(�!����:812�7�!	7(                ��:0��-���
�1��>
9�!���ก��(�!/!!��!+��2�ก��	ก6!��!���79��8���!��� 3 ��< �1��>�1	
���:�/
�-
4.�(�! :�-4->�9T#�-4���4&
	06�2�� 
�!��� 3 �1��@#->
92�1	4����-0��:  �  T#�-	
A�4.�(�!����:812�
7�!	7( �1��>�1@.�	
A�(9�-209	0(�3�
� ก�! 
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���
������� 2         

79� 
(����<��
=�����&!�� 
2��-4�ก��5:�!�� 

� 
�!4���	0�� �� 
7�-(����<��
 

4.�(�!7�- 
389	���:���' 

5 4 3 2 1 Md IR 

2 �$�กก������������        

 2.1 ก��
.�	�&�ก��)4�-ก��2
 N 7�-
�-4�ก��5:�!�������3�ก� �!ก�!
�1�����0���
� ����@.������ก
(9�-��ก���.�
� ��5&@����ก1��
.�	�&�
)4�-ก�� 
	0(�3�WWWWWWWWWWWW 
WWWWWWWWWWWWWWW 

 � 
 
 
� 

   3.52 1.83 

 
ก��# ���������  2�79� 2 0��กก�����1���1�� 79�:1�: 2.1 ก��
.�	�&�ก��)4�-ก��2
 N 7�-
�-4�ก��5:�!�������3�ก� �!ก�!�1�����0���
� ����@.������ก(9�-��ก���.�
� ��5&@����
ก1��
.�	�&�)4�-ก�� ��41���=:V�� (Md) =  3.52  41�5&��:� 0�1�-4��>��� (IR) = 1.83 0��:4����1� 
ก��1�389	���:���'��4���4&
	06����>�1��
4�9�-ก���1� ก��
.�	�&�ก��)4�-ก��2
 N 7�-�-4�ก��
5:�!�������3�ก� �!ก�!�1�����0���
� ����@.������ก(9�-��ก���.�
� ��5&@����ก1��
.�	�&�
)4�-ก�� 	
A�(����<��
=�����&!��2��-4�ก��5:�!�� /� 4.�(�!7�-�1��2�ก��	ก6!��!���79��8�
��!��� 2 �1��>
92094���4&
	06�	�1�ก�! 4  ( � )  T#�-	
A�4.�(�!����:81��ก7�!	7(                ��:0��-���
�1��>
9�!���ก��(�!/!!��!+��2�ก��	ก6!��!���79��8���!��� 3 ��< �1��>�1	
���:�/
�-
4.�(�! :�-4->�9T#�-4���4&
	06�2�� 
�!��� 4 �1��@#->
92�1	4����-0��:  �  T#�-	
A�4.�(�!����:81��ก
7�!	7( 2�ก�����<)
�
209	0(�3�
� ก�!
9�:�1� 	5�� 	0(�2
 �1��@#-2094���4&
	06�2�� 
�!           
4 4 /�� 
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���
������� 3 

79� 
(����<��
=�����&!�� 
2��-4�ก��5:�!�� 

� 
�!4���	0�� �� 
7�-(����<��
 

4.�(�!7�- 
389	���:���' 

5 4 3 2 1 Md IR 

3 �$�ก����> �����        

 3.1 ก��ก.�0�
กY	ก�Z�� 	!�:!
,&!�(&
7�-�-4�ก�� ��4���)
�1-2� >
9��!ก��
:����!@�ก!�4��ก���ก� 
�! 
	0(�3�WWWWWWWWWWWW 
WWWWWWWWWWWWWWW 

  
 
 
� 

� 
 
 
 
 

  4.06 1.47 

 
ก��# ���������  2�79� 3 0��ก4���)
�1-2� 79�:1�: 3.1 ก��ก.�0�
กY	ก�Z�� 	!�:!
,&!�(&
7�-�-4�ก�� ��4���)
�1-2� >
9��!ก��:����!@�ก!�4��ก���ก� 
�! ��41���=:V�� (Md) = 4.06  41�
5&��:� 0�1�-4��>��� (IR) = 1.47 0��:4����1� ก��1�389	���:���'��4���4&
	06������
4�9�-ก���1� ก��
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  4.68 0.32 
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