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บทที่  1 
บทนํา 

1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

โลกในยุคปจจุบันเปนยุคของการติดตอส่ือสารที่ไรพรมแดน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารจึงเพิ่มข้ึน ทําใหอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทสําคัญกับวิถีชีวิต

ของคน ไมวาจะเปนโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา และอุปกรณสารสนเทศตางๆ สงผลให

ความตองการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศมีเพิ่มข้ึน ดังจะเห็นไดจากการที่คนสวนใหญตางมี

โทรศัพทมือถือไวใชงาน เนื่องจากเปนอุปกรณสื่อสารที่อํานวยความสะดวกและไดรับความนิยม

จนกลายเปนปจจัยที่ 5 ของการดําเนินชีวิต  

 

ปจจุบันการแขงขันในกลุมอุตสาหกรรมสินคาและบริการที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

อยูในภาวะการณที่มีการแขงขันสูงมาก จากขอมูลผลการสํารวจการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ

ส่ือสารของคนไทย พบวา ในป 2550 มีผูใชคอมพิวเตอรประมาณ 16.04 ลานคน คิดเปนรอยละ 

26.8 ของประชากรทั้งหมด โดยเพิ่มข้ึนจากป 2549 รอยละ 0.9 และมีผูใชโทรศัพทมือถือ 28.29 

ลานคน คิดเปนรอยละ 47.2% ของประชากรทั้งหมด เพิ่มข้ึนจากป2549 รอยละ 5.6 (มูลนิธิเพื่อ

ผูบริโภค, 2551) สงผลใหธุรกิจการใหบริการซอมคอมพิวเตอรและอุปกรณส่ือสารมีการขยายตัว

อยางมาก เนื่องจากสินคาในกลุมเทคโนโลยีเปนสินคาที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ

ตอเนื่อง โดยจะเห็นไดจากรุนของผลิตภัณฑที่ออกสูตลาดมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นใน

การใหบริการหลังการขาย เชน การใหคําแนะนํา หรืองานซอมอุปกรณ ผูประกอบการจะตอง

ปรับตัวใหทันตอสภาพการณที่ผันผวนของตลาด เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาใหเกิด

ความพึงพอใจสูงสุด ทั้งในดานการจัดหาอะไหลที่เหมาะสม คุณภาพในการใหบริการ และกําหนด

สงมอบใหลูกคา เปนตน 
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อินเทอรเน็ต คอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ
 

 

รูปที่ 1.1 เปรียบเทียบรอยละของประชากรอาย ุ6 ปข้ึนไป ที่ใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต  

และโทรศัพทมือถือในประเทศไทย พ.ศ. 2547-2550 

 

สําหรับปจจัยหลักที่สนับสนุนการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาประกอบดวย ตนทุนตํ่า 

คุณภาพสูง และการสงมอบที่ตรงเวลา แตเนื่องจากความผันผวนในอุปสงคของตลาดจึงทําใหยาก

ตอการคาดการณระดับสินคาคงคลัง และสงผลใหเกิดปญหาความไมสมดุลระหวางอุปสงคและ  

อุปทาน ดวยเหตุนี้การบริหารสินคาคงคลังจึงเปนประเด็นหลักของภาคธุรกิจ จากแนวคิดลีนสต็อก

สินคาคงคลังเปนรูปแบบหนึ่งของความสูญเปลาที่ตองขจัดออก เนื่องจากตองสูญเสียพื้นที่สําหรับ

จัดเก็บและตนทุนการควบคุม ตลอดจนความเส่ือมสภาพและความลาสมัยของสต็อก แตหากการ

มีสต็อกสินคาคงคลังไมเพียงพอก็จะสงผลกระทบใหเกิดความสูญเสีย ดวยการจายเงินชดเชย

ใหแกลูกคาเนื่องจากสินคาไมเพียงพอสําหรับการสงมอบและภาพพจนความนาเช่ือถือทางธุรกิจ 

รวมทั้งสูญเสียโอกาสการทํากําไรจากการขายสินคาหรือการใหบริการ แตอุปสงคของตลาดเปน

ปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได ดังนั้นผูบริหารคลังสินคาจึงควรติดตามตรวจสอบระดับสินคาคงคลัง

อยางตอเนื่อง โดยมุงลดความสูญเสียโอกาสทางธุรกิจและคํานึงปจจัยตนทุนที่เหมาะสมสําหรับ

การจัดเก็บ (โกศล ดีศีลธรรม, 2550) 
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ดังนั้นการจัดการระบบสินคาคงคลังจึงมีบทบาทสําคัญในการทําใหลูกคาพึงพอใจ 

โดยเฉพาะการจัดการคลังสินคาซ่ึงถือไดวาเปนกิจกรรมสนับสนุนหนึ่งที่ทําใหการรับสินคา การจัด

จายสินคา และการจัดสงมีประสิทธิภาพ เพราะการจัดการคลังสินคาที่ดีจะทําใหประหยดัเวลาและ

คาใชจายในการดําเนินงาน เชน การควบคุมปริมาณสินคาคงคลัง การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ

สินคาแตละประเภทเพื่อใหสามารถหยิบจายไดอยางถูกตองและรวดเร็ว เปนตน และสงผลใหการ

บริหารระบบสินคาคงคลังเกิดประสิทธิภาพดวยเชนกัน 

 

บริษัทตัวอยางดําเนินธุรกิจดวยการใหบริการซอมอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณ

สื่อสารโทรคมนาคม ไดแก โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา (Laptop) จอแอลซีดี เปนตน 

คลังสินคาของบริษัทตัวอยางจึงเปนคลังสินคาที่ใชสําหรับเก็บชิ้นสวนอะไหลอิเลคทรอนิคสของ

คอมพิวเตอรและอุปกรณสื่อสาร ดวยลักษณะของการใหบริการซอมอุปกรณที่หลากหลายประเภท 

หลากหลายยี่หอ ทําใหการจัดการช้ินสวนอะไหลภายในคลังจึงมีความสําคัญมาก อีกทั้งบริษัท

ตัวอยางมีคลังสินคายอย (Sub Stock) สําหรับสาขาหนารานไวใหบริการแกลูกคา ทําใหชางซอม 

และเจาหนาที่ของคลังสินคายอย ตองทําการเบิกอะไหลมาที่คลังสินคากลาง (Center Stock) 

แสดงใหเห็นวา ความตองการใชชิ้นสวนอะไหลเพื่อดําเนินการซอมใหกับลูกคามีความตองการสูง 

ดังนั้นสวนงานคงคลังจึงจําเปนตองเตรียมระบบการจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับความ

ตองการที่เพิ่มข้ึน สามารถปดงานซอมและสงมอบงานใหลูกคาไดตามกําหนด จากการศึกษาการ

ดําเนินการจัดการสวนงานคงคลังของบริษัทตัวอยาง พบปญหาที่เกิดข้ึน ดังนี้  

 

1. ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล 

จากขอมูลเดือนมกราคม - ธันวาคม 2551 จํานวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรของ

ลูกคาที่เขามาใชบริการทั้งหมด 9,079 งานซอม พบวา มีจํานวนงานซอมที่ตองรออะไหล 1,832 

งานซอม คิดเปน 20.18% ของปริมาณงานซอมทั้งหมด เกิดการขาดแคลนอะไหล (Shortage 

Part) สําหรับงานซอมของลูกคา 

2. การมีปริมาณอะไหลคงคลังอยูในระดับสูง 

จํานวนรายการอะไหลของอุปกรณโทรศัทพมือถือ และอุปกรณคอมพิวเตอรที่สวนงานคง

คลังตองดูแล และบริหารจดัการ มีทั้งส้ิน 3,673 รายการ โดยมีรายการอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหว 

(Non Moving Parts) เปนจํานวนมาก หากไมมีการจัดการกับอะไหลดังกลาวก็จะทําใหปริมาณ

อะไหลคงคลังอยูในระดับสูง สงผลใหตนทุนของบริษัทเพิ่มข้ึน 
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3. ประสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา 

 3.1 ขอมูลแสดงปริมาณอะไหลคงคลังที่บันทึกในระบบโปรแกรม MyStock ไม

ตรงกับยอดการตรวจนับจริง โดยประมาณคิดเปน 25% ของจํานวนรายการอะไหล

ทั้งหมด   

 3.2 เจาหนาที่สวนงานคงคลังใชเวลานานในการจัดหาอะไหลเมื่อมีการเบิกใชจาก

ชาง โดยสูญเสียเวลาในการเดินหาอะไหล เนื่องจากไมมีการกําหนดตําแหนงจัดวางที่

แนนอน ทําใหบางคร้ังหาอะไหลไมพบ ซึ่งใชเวลาในข้ันตอนการเบิกจายอะไหลใหชาง

เฉล่ีย18 นาทีตอใบเบิก 

 

สําหรับสาเหตุหลักสวนหนึ่งของปญหาดังกลาว มีดังนี้  

1. การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลไมมีความชัดเจน และไมมีการบันทึก

ขอมูลตําแหนงจัดเก็บ  

2. ข้ันตอนการปฏิบัติงานมีความซ้ําซอน บางข้ันตอนใชเวลานาน 

3. ขาดระบบการติดตามและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในระบบกับปริมาณ

อะไหลคงเหลือจริง 

 

นอกจากนี้ในสวนของการจัดการอะไหลคงคลัง โดยเฉพาะในสวนของระบบการจัดซื้อ

อะไหลของบริษัทตัวอยางการพิจารณาการส่ังซื้อชิ้นสวนอะไหลอะไร จํานวนเทาไหร เมื่อใด เปน

หนาที่ความรับผิดชอบของเจาหนาที่ธุรการแตละโปรเจก การส่ังซื้ออะไหลแตละคร้ังจึงอาศัย

ประสบการณและความชํานาญของเจาหนาที่สั่งซ้ือ โดยไมมีการพยากรณความตองการใชอะไหล

ลวงหนา เพื่อเตรียมการจัดหาอะไหลไวรองรับงานซอมของลูกคา และไมมีการกําหนดมาตรฐาน

การส่ังซ้ืออยางเปนระบบ คือ ไมมีการกําหนดจุดส่ังซ้ือ-ปริมาณการส่ังซ้ือ ที่ชัดเจน สงผลให

ปริมาณอะไหลคงคลังอยูในระดับสูง ซึ่งผลกระทบที่มีตอบริษัท คือ มีเงินลงทุนกับอะไหลคงคลังสูง 

โดยเฉพาะหากเปนรายการอะไหลประเภท Obsolete ที่ไมสามารถสงคืนกลับใหกับผูผลิตสินคา 

(Supplier) หรือคนกลางที่บริษัทติดตอผานเพื่อส่ังซ้ือช้ินสวนอะไหล (Vender) ดังนั้นการลด

ปริมาณอะไหลคงคลังดวยการพิจารณาถึงรายการอะไหลที่ซ้ําซอน ไมไดมีการนํามาใชงาน (Non 

Movement Spare Parts) การเก็บอะไหลจนหมดอายุการใชงาน (Obsolete Parts) และการ

คาดการณจํานวนความตองการที่จะเกิดข้ึนลวงหนา (Forecasting) เพื่อประเมินความตองการที่

นาจะเกิดข้ึนในอนาคต จําเปนที่จะตองนําหลักการควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control) และ
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ระบบการจัดการคลังสินคา (Warehouse Management System) มาใช เพื่อใหบริษัทเกิดตนทุน

คาใชจายลดลง 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังสินคาของบริษัทตัวอยาง 

1.3 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจยั 
(1) ศึกษาทฤษฎีและสํารวจงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน ระบบการจัดการคลังสินคา 

(Warehouse Management System) และการควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control) 

(2) ศึกษาระบบการทํางานของคลังสินคาในปจจุบันของบริษัทตัวอยาง เชน วิธีการ

ดําเนินงานและข้ันตอนการดําเนินงานในปจจุบันของคลังพัสดุ ชนิด ประเภท จํานวน ของพัสดุที่

นําเขามาจัดเก็บ เปนตน 

(3) ศึกษาปญหาและสรุปปญหาที่เกิดข้ึน 

(4) วิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและหาแนวทางและวิธีในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

คลังสินคาของบริษัทตัวอยาง   

(5) นําแนวทางที่ไดมาดําเนินการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

(6) เปรียบเทียบผลการดําเนินงานหลังการใช 

(7) สรุปผลการศึกษาวิจัย 

(8) จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

1.4 ขอบเขตของการวิจยั 
(1) ศึกษาข้ันตอนในการดําเนินงานเฉพาะในคลังสินคาเทานั้น 

(2) เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานในสวนงานคงคลัง (Stock Center)  

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
(1) ไดข้ันตอนการดําเนินงานคลังที่มีประสิทธิภาพ 

(2) ขอมูลงานคลังมีความถูกตอง เช่ือถือได 

(3) มีระบบการควบคุมสินคาคงคลังที่สามารถลดปริมาณสินคาคงคลัง โดยมีมูลคาการ

เก็บสินคาคงคลังนอยลง 

(4) เปนแนวทางใหแกบริษัทที่ใหบริการซอมอุปกรณสื่อสารอ่ืนๆ สําหรับการจัดการ

คลังสินคา 
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1.6 โครงสรางของวิทยานิพนธ 
จากการดําเนินงานตามข้ันตอนและวิธีการดําเนินการวิจัย ในข้ันสุดทายจะเปนการ

จัดทํางานวิจัยฉบับสมบูรณ ซึ่งเปนการนํารายละเอียดและผลสรุปที่ไดจากการดําเนินงานจริงมา

รวบรวมและเขียนเปนงานวิจัย เพื่อใหเกิดความเขาใจและเปนเอกสารอางอิงสําหรับงานวิจัยใน

อนาคต สําหรับงานวิจัยฉบับนี้ จัดทําข้ึนโดยแบงออกเปน 6 บท มีเนื้อหาในแตละบทดังนี้ 

 

บทที่ 1 อธิบายการดําเนินงานวิจัยวา มีความเปนมาอยางไร มีวัตถุประสงคอยางไร 

ดําเนินวิธีการวิจัยอยางไร รวมทั้งประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัยนี้  

บทที่ 2 เสนอหลักการพื้นฐานเกี่ยวกับพัสดุคงคลัง เพื่อใหผูอานมีความเขาใจวา ทําไม

ตองมีพัสดุคงคลัง คาใชจายที่เกิดข้ึนเนื่องจากพัสดุคงคลังมีอะไรบาง ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง

ประกอบดวยอะไร ตัวแปรของระบบควบคุมพัสดุ รวมทั้งการวัดประสิทธิภาพของการคงคลัง

ตลอดจนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ 

บทที่ 3 เสนอขอมูลและประวัติของบริษัทตัวอยาง สภาพทั่วไปของคลังสินคา 

กระบวนการทํางานและการจัดการในสวนงานคงคลัง และสภาพปญหาที่เกิดข้ึน เพื่อนําขอมูลมา

วิเคราะหสาเหตุของปญหา พรอมทั้งระบุตัวช้ีวัดผลจากการดําเนินงานปรับปรุง 

บทที่ 4 เสนอแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานคลังสินคา และทดสอบ

ระบบตามแนวทางการปรับปรุง พรอมแสดงผลที่ไดจากการปรับปรุงระบบตามแนวทางและวิธีการ

ที่เหมาะสมกับบริษัทตัวอยาง  

บทที่ 5 วิเคราะหผล และวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานกอนและหลังปรับปรุง โดย

แบงเปนระบบการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลสินคาในคลังสินคา ข้ันตอนการปฏิบัติงานสวนงานคงคลัง 

นโยบายการควบคุมปริมาณชิ้นสวนอะไหล นโยบายการสั่งซื้อช้ินสวนอะไหลที่เหมาะสม 

บทท่ี 6 สรุปผลการวิจัยพรอมทั้งขอเสนอแนะเพ่ือใหผูอานเขาใจมากข้ึน หรือสามารถ

นําไปขยายผลการวิจัยตอไป 



 

บทที่  2 
ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษากรณีบริษัทตัวอยางที่ดําเนินธุรกิจใหบริการหลังการขายในการ

ใหบริการซอมอุปกรณเทคโนโลยี จากการศึกษาสภาพปญหาของบริษัทตัวอยางในเบื้องตน         

มีแนวทางที่จะพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานในสวนงานคงคลังใหมีการทํางานที่รวดเร็ว คงไว

ซึ่งความถูกตองแมนยําในการทํางาน รวมถึงปรับปรุงระบบการส่ังซื้อ ในบทนี้จึงเสนอหลักการ 

และทฤษฎีที่เกี่ยวของ ไดแก การจัดการคลังสินคา (Warehouse Management) การพยากรณ 

(Forecasting) และระบบควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control) 

 

2.1 การจัดการคลังสินคา (Warehouse Management) 
 การจัดการคลังสินคา (Warehouse Management) คือ การวางแผนเพื่อใหเกิดความ

รวดเร็ว ทันเวลา สะดวก มีความพรอมในการจัดจายของไดอยางถูกตอง ภายใตการดําเนินงานใน

คลังสินคารวมถึงใหมีคาใชจายในการดําเนินที่ตํ่า เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน 

 การคลังสินคา (Warehousing) หมายถึง การจัดระเบียบในการเก็บ วางและรักษาสินคา

อยางเปนระบบ มีระเบียบแบบแผน เพื่อปองกันและรักษาสินคาใหอยูในสภาพที่ดี สินคามีความ

พรอมในการนําออกแจกจายไดอยางถูกตองรวดเร็ว ทันเวลา และดวยคาดําเนินงานที่ตํ่า ชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพและกําไรใหกับกิจการ 
  
2.1.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงานคลังสินคา (Warehouse Operation)  
         2.1.1.1 การรับสินคา (Receiving) โดยทั่วไปกิจกรรมของการรับสินคามีดังนี้ 

1. ขนสินคาลงจากพาหนะและทําการตรวจสอบการขนสง ตรวจดูสินคาเพื่อทํา

การรับมอบ ดูความเสียหายจากภายนอกที่มองเห็น เผ่ือจะมีการเรียกคาเสียหาย

จากผูขนสงได 

2. ตรวจสอบคุณภาพและปริมาณสินคาวาตรงกับที่ระบุไวในเอกสารการสง 

สินคา (Delivery Document) หรือไม 

  3. ขนยายสินคาไปยังสถานที่ที่เตรียมไวในคลังสินคา 

  4. ปรับปรุงขอมูลสินคาคงคลังใหทันสมัย 

2.1.1.2 การระบุประเภทและจัดกลุมสินคา (Identifying and Sorting) เพื่อเปน 

แนวทางในการแยกสินคาออกจากสินคาชนิดอ่ืนๆ โดย 

  1. กําหนดปริมาณการรับเขาสินคาอยางถูกตอง 

  2. แยกสินคาที่รับเขามา 
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3. ตรวจสอบอยางละเอียด การตรวจสอบตองกระทํากอนการรับสินคา สินคาควร

วางไวขางๆ เพื่อปองกันการสงสินคาออกกอนการอนุมัติ 

4. การทําเคร่ืองหมายไวบนหีบหอของสินคา ซึ่งอาจเปนตัวอักษร ตัวเลข        

บารโคด หรือแถบคล่ืนก็ได 
          2.1.1.3 การจัดเก็บสินคา (Storage)  

  ข้ันตอนของกิจกรรมการจัดเก็บสินคา หมายถึง ข้ันตอนการจัดยึด ปองกันและ

สงวนรักษาสินคาจนกระทั่งสินคาเปนที่ตองการใช การดําเนินงานที่สําคัญในข้ันตอนนี้คือ 

การขยายพื้นที่การจัดเก็บ (Storage Area) การจัดวางอยางหมาะสม การกําหนด         

ตําแหนงการจัดเก็บ ซึ่งในข้ันตอนการจัดเก็บสินคามีหลักเกณฑ ดังนี้ 

  - ความสามารถในการเขาถึงไดและบริการที่มีประสิทธิภาพ 

  - มีความยืดหยุนในการจัดเก็บพอสมควร 

  - ใชเนื้อที่เก็บใหไดประโยชนมากที่สุด 

  - พยายามใหมีอุปกรณเคร่ืองมือเทาที่จําเปน เพื่อประหยัดพื้นที่ 

  - ลดความเส่ียงภัยเกี่ยวกับการเส่ือมคุณภาพ 

  - ลดการสูญหายเนื่องจากขโมย 

  - สามารถทําการตรวจนับงาย 
 2.1.1.4 การนําสินคาออกตามใบสั่ง (Order Picking)  

 การนําสินคาออกตามใบส่ัง คือ การเคลื่อนยายสินคาจากสถานที่จัดเก็บ เพื่อสง 

ออกไปตามที่ลูกคาส่ัง (Customer Order) โดยมีเปาหมายหลัก คือ นําสินคาออกได   

อยางถูกตองและรวบรวมจํานวนสินคาตามรายการครบถูกตอง ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนที่

สําคัญที่สุดของกิจกรรมการจัดเก็บสินคาเนื่องจากเหตุผลดังตอไปนี้ 

- การนําสินคาออกเปนกิจกรรมที่ตองใชเงินเปนจํานวนมาก เมื่อบวกกับคาแรง 

อุปกรณ และพื้นที่การทํางาน คิดเปน 65% ของมูลคาการดําเนินงานท้ังหมดของ

คลัง 

-  การนําสินคาออกมีบทบาทสําคัญในกระบวนการกระจายสินคา และ

กระบวนการผลิต การรับสินคา การสงสินคา ซึ่งระบบการนําสินคาออกที่ดี     

ประกอบดวยความรวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

  1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการหยิบสินคา (Picking Document) 

 ผูนําสินคาออกจากที่เก็บ (Stocker Picker) มักจะไดรับคําส่ังจากเอกสาร

ใบหยิบสินคา (Picking Sheet / Picking Tickets) สําหรับการหยิบสินคาจะมี

ประสิทธิภาพไดนั้น ในรายการจะตองระบุ 
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   - ขอระบุ ขอกําหนดของสินคา (Item Identification) 

   - ตําแหนงการจัดเก็บของสินคา (Item Location) 

   - ปริมาณสินคา (Item Quantity) 

  2. วิธีการหยิบสินคาพื้นฐาน 

   วิธีการหยิบสินคาพื้นฐานมี 3 วิธีหลักๆ ดวยกันดังนี้ 

   - ผูหยิบเดินไปยังตําแหนงสินคา 

   - ผูหยิบขับข่ีพาหนะไปยังตําแหนงสินคา 

   - สินคาเคลื่อนที่จากที่เก็บมายังบริเวณทํางานของผูหยิบ 

  3. ระบบการจัดการการหยิบสินคาตามใบส่ัง 

 ระบบการจัดการการหยิบสินคาตามใบสั่งประกอบดวย 4 ระบบ ไดแก 

ระบบพื้นที่ ระบบแบงพื้นที่ ระบบลําดับบริเวณ และระบบรวมใบส่ัง ซึ่งแตละ

ระบบมีรายละเอียด ขอดี-ขอเสีย ดังตอไปนี้ (จุฬาลักษณ, 2542) 

 - ระบบพื้นที่ (Area System) ผูหยิบสินคาจะรับใบสั่งและเดินทางไปยัง

พื้นที่เพื่อหยิบสินคาตามใบสั่ง เมื่องานตามใบส่ังหมดลง ผูหยิบจะจัดสงสินคาไป

ยังพื้นที่บรรจุหีบหอและสงออกไปยังลูกคา 

ขอดี : งายในการดูแลขอมูลและจัดการ เนื่องจากสินคาอยูในใบเดยีวกนัจะ

ถูกหยิบและจัดอยูดวยกันตลอด 

   ขอเสีย : ไมมีประสิทธิภาพในเร่ืองของระยะทางเดิน 

 - ระบบแบงพื้นที่ (Zoning System) พื้นที่การจัดเก็บจะแบงออกเปนกลุม 

บริเวณ โดยอาจจะใชทางเดินในการแบง และผูหยิบสินคา 1 คน หรือ 1 กลุม จะ

ถูกมอบหมายใหรับผิดชอบในแตละบริเวณ ใบของสินคาจะถูกแบงออกตาม

บริเวณที่เก็บ เมื่อสินคาถูกหยิบออกมาแลวจะถูกนํามายังพื้นที่สําหรับจัดรวม     

สินคาตามใบส่ัง 

   ขอดี : ลดระยะทางเดินระยะทางเดิน 

   ขอเสีย : เพิ่มงานในสวนของการรวบรวมสินคาตามใบส่ัง 

 - ระบบลําดับบริเวณ (Sequential System) ระบบนี้คลายกับระบบแบง 

บริเวณ ยกเวนแตวาเมื่อสินคาถูกหยิบจากบริเวณหนึ่งแลว ใบส่ังจะถูกสงตอไป

ยังบริเวณถัดไปเพื่อหยิบสินคา และสงตอไปเร่ือยๆ จนสินคาตามใบส่ังถูกหยิบ

ออกมาหมด 

   ขอดี : ลดระยะทางเดิน 

               : ไมตองมีการรวบรวมสินคาตามใบส่ังภายหลัง 
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   ขอเสีย : ตองการอุปกรณขนยายมากกวาระบบแบงพื้นที่ 

 - ระบบรวมใบส่ัง (Multiple Order System) เปนการรวบรวมไวใบส่ังเปน 

กลุมสินคาและสรุปจํานวนสินคาแตละรายการที่ตองการไว จากนั้นทําการหยิบ 

เปนบริเวณ ผูหยิบจะหยิบสินคาในบริเวณพื้นที่ของตนตามจํานวนรวมทั้งหมดที่ 

ตองการ และสงตอไปยังพื้นที่สําหรับจัดแยกสินคาตามใบส่ัง 

ขอดี : ประหยดัเวลาในการเดินทาง ในกรณีที่มีการสั่งสินคาแบบเดียวกัน

ในปริมาณมาก 

ขอเสีย : ระบบนี้จะตองมีการควบคุมที่ดี เพื่อใหแนใจวาหยิบสินคาครบ

ตามใบส่ัง 

  4. รูปแบบเสนทางการหยิบสินคา 

 รูปแบบเสนทางการหยิบประกอบดวย 2 วิธี คือ วิธีไมมีรูปแบบแนนอน 

และวิธีลําดับ ซึ่งแตละวิธีมีรายละเอียด และขอดี-ขอเสีย ดังนี้ 

4.1 วิธีไมมีรูปแบบแนนอน (Non routing Pattern) วิธีนี้ผูหยิบสินคาจะ     

เปนผูเลือกเสนทางการหยิบเอง วิธีนี้ไมคอยเปนที่นิยม เพราะ 

   ขอดี : การจัดการทําไดงาย 

   ขอเสีย : ใหประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานตํ่ามาก เนื่องจาก 

    - พนักงานตองเดินทางในเสนทางเดียวกันซ้ํา 

     - พนักงานมีความลาเนื่องจากการเดินหรือการเคล่ือนไหวที่เพิ่มข้ึน 

    - พนักงานเสียเวลาในการหาทางเดินไปที่จัดเก็บของสินคา 

4.2 วิธีลําดับ (Sequential Order-Pick Pattern) วิธีนี้จะมีการกําหนด      

ตําแหนงสินคาเปนตัวเลขตามลําดับไปในแตละทางเดิน วิธีลําดับมีหลาย

รูปแบบ เชน 

-หยิบดานเดียว (Single-Side Order-Picker Routing Patterns) คือ 

ผูหยิบเดินไปตามทางที่มีสินคาวางอยูทั้ง 2 ดาน แตหยิบวัสดุดาน

เดียวในการเดิน 1 รอบ เชน แบบ LOOP แบบเกือกมา หรือรูปตัว U 

การเดินแบบซิกแซก หรือรูปตัว Z การเดินเปนบล็อก เปนตน 

- หยิบหลายดาน (Multilevel Order-Picker Routing Patterns) คือ 

ในการเดิน 1 รอบของผูหยิบจะไมเดินยอนกลับ แตจะหยิบพัสดุทั้ง 2 

ดาน 

    ขอดี : ลดเวลาที่ไมไดประโยชนของพนักงาน 

              : ลดความลาและความสับสนของพนักงาน 
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                      : เพิ่มประสิทธิภาพของพนักงาน 
 2.1.1.5 การตรวจนับสินคา (Physical Inventory) 

 การตรวจนับจํานวนสินคาจริงที่อยูในคลัง เพื่อที่จะทําการเปรียบเทียบขอมูลกับ

ยอดดุลวาถูกตองตรงกันหรือไม อีกทั้งยังเปนการตรวจสอบสภาพของสินคา และ        

ตําแหนงที่เก็บในคลังวาถูกตองหรือไม การตรวจสอบนี้มีวัตถุประสงคทั้งในเร่ืองจํานวน

และคาที่เปนเงินของสินคา รูปแบบของการตรวจนับสินคามี 2 รูปแบบ คือ การตรวจนับ

แบบเปนงวด และการตรวจนับแบบตอเนื่อง ซึ่งรายละเอียดของการตรวจนับแตละแบบ

มีดังนี้ 

  1. การตรวจนับแบบเปนงวด (Periodic Physical Inventory) 

 โดยทั่วไปมักจะทําปละคร้ัง รูปแบบนี้มีจุดประสงคหลักในการตรวจสอบ

ปริมาณพัสดุคงคลัง ดังนั้นผูตรวจสอบสามารถรับรองในรายงานสถานะการเงิน

ประจําปได  ในการแกปญหาการตรวจนับพัสดุคงคลัง โรงงานจะตองทําการหยุด

ผลิต เพราะการบันทึกจะทําเพียงปละคร้ัง ขอผิดพลาดจะถูกมองขามไปเปนเวลา

นานหลังจากที่ไดเกิดข้ึนแลว ซึ่งหมายความวา เปนการยากที่จะหาสาเหตุของ

ความผิดพลาดและปญหาที่แทจริงได ดังนั้นปญหาของการขาดแคลนสินคาคง

คลังหรือการมีสินคาคงคลังมากเกินไปจะเกิดข้ึนกอนที่จะคนพบขอผิดพลาด การ

ตรวจนับพัสดุประจําปตองใชบุคลากรเปนจํานวนมาก ซึ่งตองใชบุคลากรจาก   

หนวยงานอ่ืนๆ มาชวย จึงตองมีการอบรมกอนและมอบหมายงานใหตรวจนับ

พัสดุตามรายการที่ให การนับนี้มีแนวโนมวาจะผิดพลาด เพราะวาไมใชงาน

โดยตรงของบุคลากรที่มาชวยทํา ระยะเวลาในการอบรมมีจํากัด และขาด

แรงจูงใจ 

  2. การตรวจนับแบบตอเนื่อง (Cycle Counting) 

 เปนรูปแบบที่ชวยแกปญหาการตรวจนับแบบเปนงวดได มีพนักงานประจํา

ที่ทําหนาที่ตรวจนับตลอดป ซึ่งการตรวจนับแตละรายการจะมีกําหนดการที่แตก 

ตางกันไป สงผลกระทบตอการผลิตระหวางตรวจนับนอย เม่ือพบปญหาสามารถ

หาสาเหตุและแกไขไดทันทวงที พนักงานประจํามีความชํานาญในหนาทีแ่ละสราง

มาตรการจูงใจได แตอาจจะมีปญหากับวิธีตรวจสอบบัญชี วิธีกําหนดการตรวจ

นับแบบตอเนื่อง มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 จําแนกวัสดุเปนกลุม A B และ C และกําหนดนโยบายการตรวจแตละ

รายการในกลุม 

   เชน กลุม A : ตรวจทุกเดือน 
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    กลุม B : ตรวจทุกไตรมาส 

    กลุม C : ตรวจทุกป 

2.2 สุมตรวจสินคาในกลุมตางๆ โดยไมมีการกําหนดแนชัด เพื่อปองกัน

ขโมย 

   2.3 ตรวจสอบวัสดุที่ยอดบันทึกเปนศูนย 

   2.4 ตรวจสอบวัสดุที่ยอดบันทึกเปนลบ 

2.5 ใชเวลาของพนักงานที่เหลือในแตละวันตรวจสอบสินคาที่ใกล

กําหนดการจัดสง 
 2.1.1.6 การรายงาน (Reporting) 

 กิจกรรมสุดทายของงานจัดเก็บสินคา (Storage Function) คือ งานเอกสาร 

(Paper Work) หรือการเก็บบันทึก (Record Keeping) ของกิจกรรมทั้งหมดในคลัง       

สินคา เพื่อใหจํานวนสินคาคงคลังมีความถูกตองอยูเสมอ โดยการคลังสินคาควรมีฐานะ   

เปนศูนยกลางการทํางานที่จะตองบรรลุงานกิจกรรมคลังสินคาทั้งหมดที่กลาวมาขางตน 

 
2.1.2 การวัดผลการปฏิบัติงานของคลังสินคา (Warehouse Performance Measurement) 
 มาตรฐานในงานคลังสินคา หมายถึง การ “สงสินคาที่ถูกตอง ในปริมาณที่ถูกตอง ใน

หีบหอที่ถูกตอง ณ เวลาที่ถูกตอง ในราคาที่ถูกตอง และในสภาพท่ีดีแกลูกคา” แตจะตองทําการ

นิยามคําวาถูกตองดวยวา คืออะไร (Bolten, 1997) 

 2.1.2.1 สิ่งท่ีจะตองมีในมาตรฐานการวัดผลการปฏิบัติงาน (Bolten, 1997) 

  1. สามารถพิสูจนไดชัดเจน (Cleary Identified) สามารถบรรยายได อธิบายได 

   2. สามารถทาํสําเร็จได (Achievable) จะตองมีความสมเหตุสมผล 

3. สามารถวัดได (Measurable) ตองเปนหลักเกณฑที่งาย วัดเฉพาะสิ่งที่มี

ความสําคัญตอการทํางาน และใชเฉพาะเกณฑวัดที่สามารถแสดงออกมาเปนตัว

เลขได นั้นคือ ตองเขาใจวาการปรับปรุงคุณภาพจะสงผลในการลดผลิตผล 

(Productivity) และในขณะเดียวกันก็เปนการเพิ่มคาใชจายดวย 

4. สามารถคงอยูได (Consistent) การเปลี่ยนแปลงเปนสาเหตุของความสับสน 

และความผิดพลาด การเปลี่ยนมาตรฐานที่ใชวัดผลการปฏิบัติงานจะกระทําก็    

ตอเมื่อมีความจําเปนจริงๆ และเฉพาะหลังจากไดบรรลุขอตกลงกับผูจัดหาบริการ 

(Service Providers) แลววามาตรฐานใหมจะสามารถประสบความสําเร็จในการ

ใชงาน 
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 2.1.2.2 กิจกรรมสวนใหญที่ใชวัดผลการปฏิบัติในคลังพัสดุ (Bolten, 1997) 

1. การใชประโยชนจากพื้นที่ (Space Utilization): การเปรียบเทียบพื้นที่สํารอง 

พื้นที่เชากับพื้นที่ที่ถูกใช 

2. การปฏิบัติตามใบสั่ง (Order Fulfillment): จํานวนรวมของใบส่ัง งบประมาณ

ของเดือนกับความเปนจริง ความแปรปรวน งานที่เสร็จตรงเวลากับงานที่ไมเสร็จ 

หรือเสร็จบางสวน 

3. ความถูกตองของสินคาคงคลัง (Inventory Accuracy): ปริมาณที่บันทึกไวกับ

จํานวนที่ขาดหรือเกิน 

 4. จํานวนพัสดุที่จัดเก็บ (Total Throughput): พาเลต กลอง น้ําหนักที่จัดเก็บไว 

5. การขนสง (Transportation): จํานวนที่สงออกไป คาใชจายตอการสง 1 คร้ัง    

คาใชจายตอหนวยที่สงออกไป การหยิบที่ตรงเวลากับสาย 

 
2.2 การพยากรณ (Forecasting) 
 การพยากรณเปนการคาดการณสิ่งที่จะเกิดข้ึนในชวงเวลาอนาคต และนําคาพยากรณที่

ไดนั้นมาใชประโยชน เพื่อการตัดสินใจใดๆ ซึ่งการตัดสินใจแยกตามขอบเขตหนาที่บนพืน้ฐานของ

การพยากรณอุปสงคในอนาคต 
  
2.2.1 กระบวนการพยากรณ มีข้ันตอน ดังนี้ (วิชัย สุรเชิดเกียรติ, 2547) 

1. ศึกษาทฤษฎีการพยากรณที่จะใช พรอมระบุวัตถุประสงคในการนําผลการพยากรณ

ไปใช 

2. รวบรวมขอมูลในอดีตเพื่อนํามาวิเคราะห หากเปนการใชเทคนิคการพยากรณโดย

อาศัยขอมูลที่เปนอนุกรมเวลาตองใชปริมาณขอมูลมากพอสมควร แตหากเปนการ

วิเคราะหการถดถอยก็ตองมีขอมูลของตัวแปรอิสระที่จะนํามาวิเคราะห 

 3. กําหนดตัวแบบ เมื่อมีขอมูล และทราบทฤษฎีที่จะนํามาใช  

 4. ประมาณคาพารามิเตอรของตัวแบบจากขอมูล 

5. ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบตามขอสมมติฐานเบ้ืองตนของตัวแบบจาก

ขอมูล 

6. เม่ือตัวแบบผานการตรวจสอบความเหมาะสมแลว นําตัวแบบประมาณที่ไดไป

พยากรณคาในอนาคต 

 7. ในการพยากรณคา เมื่อมีขอมูลใหมตองนําขอมูลใหมนั้นมาปรับตัวแบบการพยากรณ  
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8. การตรวจสอบความแมนยําตัวแบบกรณีที่มีขอมูลใหม ตองมีการตรวจสอบตัวแบบ

เสมอ หากตัวแบบยังคงแมนยําก็จะนําตัวแบบประมาณการนี้ไปหาคาพยากรณ 

9. การปรับคาพยากรณ คาพยากรณที่ไดจากการปรับคาจากตัวแบบจะเปนคาพยากรณ

ที่ใชในการพยากรณสําหรับขอมูลในอนาคต 

 

ทฤษฎีการพยากรณ

ท่ีศึกษา
ขอมูล

กําหนดตัวแบบ

ประมาณคาพารามิเตอรตัวแบบ

เหมาะสมหรือไม

สรางคาพยากรณ

ตรวจสอบความแมนยําตัวแบบ

ปรับคาพยากรณ

ขอมูลใหม

ไม

ใช

ไม

1. ข้ันการสรางตัวแบบ

2. ข้ันพยากรณ

 
รูปที่ 2.1 กระบวนการพยากรณ 

 

2.2.2 การเลือกเทคนิคการพยากรณ ปจจัยที่นํามาพิจารณา มีดังนี้ 

1. ชวงเวลาที่พยากรณ (Time Horizon) แบงเปน การพยากรณเชิงคุณภาพเหมาะ

สําหรับการพยากรณระยะยาว (Long-Term Forecast) สวนการพยากรณเชิงปริมาณ

เหมาะสําหรับการพยากรณระยะกลาง และระยะส้ัน (Intermediate and Short-Term 

Forecast) การพยากรณระยะส้ันเปนการพยากรณในชวงระยะเวลาไมเกิน 1 ป นิยม

พยากรณเปนชวงไตรมาส เพื่อวางแผนการจัดซื้อ การจัดตารางการผลิต และการจัดงาน

ผลิต การพยากรณระยะกลางเปนการพยากรณในชวงระยะเวลาต้ังแต 1 ปถึง 3 ป นิยม

ใชเพื่อวางแผนการขาย การวางแผนการผลิตและการจัดทํางบประมาณ การพยากรณ

ระยะยาว เปนการพยากรณในชวงระยะเวลาต้ังแต 3 ปข้ึนไป นิยมใชเพื่อวางแผนการ
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ออกผลิตภัณฑใหม คาใชจายการลงทุน การเลือกทําเลที่ต้ังหรือขยายและการวิจัยและ

พัฒนา ทั้งนี้การพิจารณาจํานวนคาบเวลา (Period) ก็มีผลตอการเลือกเทคนิคการ

พยากรณ เนื่องจากการพยากรณบางเทคนิคเหมาะสําหรับการพยากรณลวงหนาหนึ่ง

หรือสองคาบเวลา หรือบางเทคนิคการพยากรณอาจจะพยากรณลวงหนาไดหลาย

คาบเวลา 

2. รูปแบบของขอมูล (Pattern of Data) ซึ่งเปนสวนสําคัญในการเลือกเทคนิคการ

พยากรณ แบงเปน 4 กลุม คือ  

- รูปแบบระดับ (Horizontal Pattern) เกิดข้ึนกับขอมูลที่ไมมีการ ผันแปรตามเวลา 

การข้ึนลงของขอมูลจะอยูในแนวระดับ 

- รูปแบบแนวโนม (Trend Pattern) ลักษณะของขอมูลจะเพิ่มข้ึนหรือลดลง เม่ือ

เปรียบเทียบกับเวลา  

- รูปแบบฤดูกาล (Seasonal Pattern) การเปลี่ยนแปลงของขอมูลมีลักษณะ

คลายกันทุกๆ การข้ึนๆ ลงๆ ของขอมูลในแตละป  

- รูปแบบวัฎจักร (Cyclical Pattern) ขอมูลมีลักษณะคลายๆ รูปแบบตาม ฤดูกาล 

แตวัฎจักรจะไมคอยแนนอน และวัฎจักรหนึ่งๆ สวนมากจะมีชวงยาวนานมากกวา 

1 ป ขอมูลรูปแบบนี้พยากรณไดยากกวารูปแบบอ่ืน 

3. คาใชจาย (Cost) ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค สภาพปญหา และความยากงายของวิธีการ

พยากรณ 

 4. ความแมนยําของการพยากรณ (Accuracy) ใชความคลาดเคล่ือนเปนตัววัด 
 
2.2.3 การจําแนกวิธีการพยากรณ แบงเปน 2 กลุม คือ (วิชัย สุรเชิดเกียรติ, 2547) 

1. การพยากรณเชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting) เปนวิธีการพยากรณที่ใช

ความรูสึก ความเชื่อ หรือความคิดเห็นของผูรูหรือผูเช่ียวชาญในเร่ืองที่จะพยากรณ 

อาจจะข้ึนหรือไมข้ึนกับขอมูลในอดีตที่ผานมา โดยทั่วไปวิธีการพยากรณแบบนี้จะไมมี

หลักเกณฑที่ใหผูอ่ืนทําตาม เปนวิธีที่เหมาะกับรูปแบบการเปล่ียนแปลงขอมูลไมคงที่  

2. การพยากรณเชิงอนุกรมเวลา (Time Series Forecasting) เปนวิธีการพยากรณที่ใช

ขอมูลทางสถิติ ซึ่งจะทําไดก็ตอเม่ือขอมูลในอดีตอยูในรูปของตัวเลข หรือสามารถ

เปล่ียนแปลงเปนตัวเลขได บนสมมติฐานที่วารูปแบบการเปล่ียนแปลงของขอมูลที่ผาน

มาจะมีแนวโนมเปนเชนนั้นดวยในอนาคต 
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2.2.4 การพยากรณเชิงอนุกรมเวลา (Time Series Forecasting) เทคนิคการพยากรณเชิง

อนุกรมเวลาทั่วๆ ไป มีดังนี้ 

1. การพยากรณโดยวิธีคาเฉลี่ยเคล่ือนที่ (Moving- Average Forecasting Methods) 

เปนวิธีการแบบคาเฉล่ียเคล่ือนที่จะถูกใชเมื่ออุปสงคไมมีแนวโนมหรือเปนฤดูกาล การ

ประมาณคาพารามิเตอรของเทคนิคคาเฉลี่ยเคล่ือนที่ใชการประมาณคาพารามิเตอรของ

ตัวแบบโดยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (Least Square Method) การคํานวณคาเฉล่ีย

เคล่ือนที่ใหมทําไดเพียงแคเพิ่มขอมูลคร้ังลาสุดและไมใชขอมูลเกา ทั้งนี้วิธีการพยากรณ

แบบคาเฉลี่ยเคลื่อนที่นั้นจะใหความสําคัญกับขอมูลเทากันหมด การคํานวณแสดงดัง

สมการ 1 

 

     
n

D
MA

n

i
i

n

∑
== 1      (1) 

 

 เมื่อ iD    คือ ปริมาณการเบิกใชอะไหลในชวงเวลาที่ i 

   n      คือ ชวงเวลา 

   

2. การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียลอยางงาย (Simple Exponential 

Smoothing) เปนวิธีการที่ถูกพัฒนาข้ึนมาเพื่อลดขอจํากัดของวิธีหาคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 

โดยจะใหการถวงน้ําหนักที่แตกตางกัน การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียล

อยางงายจะอาศัยหลักเกณฑแบบเดียวกับวิธีหาคาเฉล่ียเคล่ือนที่ คา α ที่สูงข้ึนจะ

สัมพันธกับการพยากรณตอการสังเกตคร้ังลาสุด แตคา α ที่ตํ่าจะแสดงการพยากรณที่

คงที่มากข้ึน คือ มีการตอบสนองตอการสังเกตคร้ังลาสุดนอยกวา การคํานวณแสดงดัง

สมการ 2 

 

     ( )tttt FAFF −+=+ α1     (2) 

 

 เมื่อ 1+tF  คือ คาพยากรณของชวงเวลา t+1   

  tF    คือ คาพยากรณของชวงเวลา t 

α คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ (Smoothing Constant) เมื่อ คา α จะอยู 

    ระหวาง 0-1  

  tA    คือ คาที่เกิดข้ึนจริงในชวงเวลา t  
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3. การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียลแบบแกไขแนวโนม (Holt’s Method – 

Trend-Corrected Exponential Smoothing) วิธีการนี้เหมาะสมเมื่ออุปสงคมีรูปแบบ

ระดับและแนวโนมแตไมมีความเปนฤดูกาล การคํานวณแสดงดังสมการ 3 – 5 

 

    ( )( )111 1 −− +−+= ttt TLxL αα            (3) 

 

    ( ) ( ) 11 1 −− −+−= tttt TLLT ββ                        (4) 

 

     ttkt kTLf +=,             (5) 

 

 เมื่อ tL    คือ คาปรับเรียบที่เวลา t 

  tT     คือ ความชันของขอมูลที่เวลา t 

  ktf ,  คือ คาพยากรณของชวงเวลาถัดไป k ชวงเวลา เมื่อพิจารณาองคประกอบ 

           แนวโนม 

  k      คือ เวลาที่ตองการพยากรณไปขางหนา 

  α     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ 

  β     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบแนวโนม 

 

4. การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียลโดยพิจารณาองคประกอบแนวโนมและ

ฤดูกาล (Winter’s method – Exponential Smoothing with Seasonality) การ

พยากรณโดยวิธีนี้จะสามารถพยากรณกับขอมูลที่เปนฤดูกาลหรือมีแนวโนมหรือทั้งสอง

แบบ ดังนั้นขอมูลที่นํามาวิเคราะหจึงตองมีอยางนอยสองฤดูกาล และมีรูปแบบที่

ประกอบดวยสามสวน คือ สวนปรับเรียบ ( tL ) สวนแนวโนม ( tT ) และสวนฤดูกาล ( tS ) 

การคํานวณแสดงดังสมการ 6 – 9 

 

   ( )( )111 −−
−

+−+= tt
ct

t
t TL

S
x

L αα           (6) 

 

   ( ) ( ) 11 1 −− −+−= tttt TLLT ββ           (7) 
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   ( ) ct
t

t
t S

L
X

S −−+= γγ 1            (8) 

 

   ( ) cktttkt SkTLf +++=,            (9) 

 

 เมื่อ tL    คือ คาปรับเรียบที่เวลา t 

  tT     คือ ความชันของขอมูลที่เวลา t 

  tS    คือ ดัชนีฤดูกาลที่เวลา t 

  ktf ,  คือ คาพยากรณของชวงเวลาถัดไป k ชวงเวลา เมื่อพิจารณาองคประกอบ 

           แนวโนม 

  k      คือ เวลาที่ตองการพยากรณไปขางหนา 

  α     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ 

  β     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบสําหรับแนวโนม 

  γ      คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบสําหรับฤดูกาล 

 
2.2.5 การตรวจสอบความแมนยําของตัวแบบ 
 การตรวจสอบความแมนยําของตัวแบบการพยากรณ จะพิจารณาจากคาจริงของขอมูล 

( )tY   เปรียบเทียบกับคาพยากรณของขอมูล  ⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ ∧

tY คาความผิดพลาดของการพยากรณใน

ชวงเวลา t สามารถคํานวณไดดังสมการ 10 และวิธีหาคาสถิติเปรียบเทียบความแมนยําของตัว

แบบสามารถคํานวณไดจากสมการ 11 – 15 

 

 ให tY  แทนขอมูลจริงชุดที่ t ; t = 1, 2, 3, …n 

  
∧

tY แทนคาพยากรณของขอมูลชุดที่ t ; t = 1, 2, 3, …n 

  te  แทนเศษตกคาง (Residual) ของขอมูลชุดที่ t ; t = 1, 2, 3, …n 

 

     
∧

−= ttt YYe           (10) 
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 สําหรับวิธีที่ใชหาคาสถิติเพื่อเปรียบเทียบความแมนยําของตัวแบบ มีตัวสถิติดังนี้ 

  1. คาเบ่ียงเบนสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute Deviation: MAD) 

 

        ∑
=

=
n

t

t

n
e

MAD
1

         (11) 

 

  2. คาผิดพลาดเฉล่ีย (Mean Error: ME) 

 

     ∑
=

=
n

t

t

n
e

ME
1

         (12) 

 

  3. คาผิดพลาดกําลังสองเฉล่ีย (Mean Square Error: MSE) 

 

     ∑
=

=
n

t

t

n
e

MSE
1

2

         (13) 

 

  4. รอยละความผิดพลาดเฉล่ีย (Mean Percentage Error: MPE) 

 

     ∑
=

×

=
n

t

t

t

n
Y

e

MPE
1

100

        (14) 

 

 5. รอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute Percentage Error: 

MAPE) 

     ∑
=

×

=
n

t

t

t

n
Y

e

MAPE

100

        (15) 

 

 ดังนั้นการประเมินตัวแบบการพยากรณวาตัวแบบใดพยากรณไดดีกวา ทําไดโดย

เปรียบเทียบคาความคลาดเคล่ือนของตัวแบบ ตัวแบบการพยากรณที่ใหผลการพยากรณที่ดีกวา

จะตองมีคาความคลาดเคล่ือนตํ่า 
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2.3 ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง  
 ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง หมายถึง กระบวนการจัดหาพัสดุโดยคํานึงถึงการควบคุม

คาใชจายของพัสดุคงคลัง โดยการตัดสินใจข้ันพื้นฐานเกี่ยวกับพัสดุคงคลังมีอยูดวยกัน 2 ประการ 

คือ 

 1. ควรสั่งเมื่อใด (When) 

 2. สั่งดวยจํานวนเทาใด (How much) 

 หลักเกณฑในการกําหนดวาควรส่ังเมื่อใด อาจกําหนดโดยพิจารณาปริมาณพัสดุคงคลัง

ที่เหลืออยูในคลัง หรือโดยใชกําหนดระยะเวลาส่ัง สําหรับหลักเกณฑในการกําหนดวาควรจะส่ัง

จํานวนเทาใด อาจกําหนดโดยปริมาณการส่ังซ้ือตายตัว หรือปริมาณการส่ังที่จะทําใหมีพัสดุคง

คลังในปริมาณเทาที่กําหนด 

 ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง อาจเปนแบบที่สามารถหาคาพารามิเตอรในระบบไดอยาง

แนนอน (Deterministic) แตถาลักษณะของพารามิเตอรแปรผันไปตามสภาพแวดลอม โดยท่ี

สามารถหาคาความนาจะเปน (Probability) ของความผันแปรนั้นได ระบบควบคุมพัสดุคงคลังจะ

เปนแบบที่ตองคํานึงถึงการกระจายทางสถิติของพารามิเตอร (Probabilistic) 

 คาพารามิเตอรที่ทําใหลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลังแตกตางกัน ไดแก 

 - อัตราการส่ังพัสดุเขาคลัง (Replenishment Rate) 

 - อัตราการนําพัสดุออกไปใชสนองความตองการ (Demand or Usage Rate) 

 - ชวงเวลานํา (Lead Time) ซึ่งหมายถึง ระยะเวลาระหวางการดําเนินการส่ังจนกระทั่ง

ไดรับพัสดุมาที่คลัง 

 - ขอจํากัดตางๆ เชน ขนาดของคลัง ลักษณะของคลัง และเงินทุนสําหรับซื้อพัสดุ เปนตน 

 เพื่อเปนการจําแนกลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง โดยอาศัยเงื่อนไขตอไปนี้ใน

การบอกลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง 

 
2.3.1 เงื่อนไขในการบอกลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง 
 2.3.1.1 การควบคุมคาใชจาย 

 เพื่อแสดงวาระบบพัสดุคงคลังนั้นๆ มีการควบคุมคาใชจายประเภทใดบางใน 3 

ประเภท คือ   

1. คาเก็บรักษาพัสดุ 

  2. คารางพัสดุ 

  3. คาออกใบส่ังซื้อพัสดุ 
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 ระบบพัสดุคงคลังจะถูกระบุเปนระบบ (1, 2, 3) แตถาคาใชจายประเภทใดไมอาจ

ควบคุมไดหรือไมมีความจําเปนตองควบคุม ระบบจะระบุเฉพาะคาใชจายที่ควบคุมได 

เชน ระบบ (1, 2) (1, 3) หรือ (2, 3) เปนตน 

  
 2.3.1.2 นโยบายการจัดหาพัสดุ 

 เพื่อแสดงวาการจัดหานั้นตองใชระยะเวลาหรือปริมาณพัสดุคงเหลือในคลังเปน

เคร่ืองแสดงจุดส่ัง และจะตองใชปริมาณการส่ังซ้ือตายตัว หรือปริมาณที่ทําใหพัสดุคง

คลังมีขนาดเทาที่กําหนด ถาให 

  t   คือ ชวงหางระหวางการสั่ง (Scheduling Period) เรียก ชวงส่ัง 

  s  คือ ปริมาณพัสดุคงเหลือในคลังที่จุดส่ัง (Reorder Point) เรียก จุดส่ัง 

  Q คือ ปริมาณการส่ัง (Lot Size) เรียก ปริมาณสั่ง 

  S  คือ ระดับพัสดุคงคลังกําหนด (Order Level) เรียก ระดับส่ัง 

ตัวอยางของระบบควบคุมพัสดุคงคลังไดแก ระบบที่ระบุพารามิเตอรที่ใชในการควบคุม

เชน (t, Q) , (t, S) , (s, Q) และ (s, S) เมื่อไมมีชวงเวลานํา 
 2.3.1.3 ลักษณะของความตองการใชพัสดุ 

ความตองการใชพัสดุนั้นอาจเปนแบบแนนอนตายตัว (Deterministic) หรือเปนแบบไม

แนนอน (Probabilistic) ในการระบุลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลังตองระบุโดย

อาศัยเงื่อนไขที่กลาวถึงทั้ง 3 เชน เปนแบบ Deterministic ใชนโยบาย (s, Q) และ 

ควบคุมคาใชจาย (1, 3) เปนตน 

 
2.3.2 นโยบายระบบพัสดุคงคลังและการจัดการควบคุม 
 2.3.2.1 ความตองการสินคามีอัตราการใชพัสดุคงที่ 
  นโยบายปริมาณการส่ังซื้อแบบประหยัด (Economic Order Quantity - EOQ) 

นโยบายนี้ใชการประมาณความตองการเฉล่ียเปนคากําหนดปริมาณสั่งซ้ือแบบประหยัด

ซึ่งมีสมมติฐาน คือ ปริมาณความตองการของลูกคาตอปมีความแนนอนและเปนความ

ตองการที่เกิดข้ึนในลักษณะคงที่และสม่ําเสมออยูตลอดเวลา หรือกับสถานการณที่

รูปแบบความตองการที่มีการเปล่ียนแปลงตํ่าๆ ไมสูงมากนัก 
 2.3.2.2 ความตองการสินคาเม่ืออัตราการใชพัสดุแปรเปลี่ยนตามเวลา 

 หลายรายการสินคามีความแตกตางอยางมากในเร่ืองความตองการสินคากับ

ฤดูกาลที่เปล่ียนไป ซึ่งไมสามารถใชคาเฉล่ียกับความตองการที่เปล่ียนแปลงได ระบบนี้

จะใชการพยากรณความตองการตามชวงเวลาในการคํานวณหาความตองการใน
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อนาคต ขอมูลที่ตองการสําหรับระบบ คือ การพยากรณความตองการในชวงเวลา 

ชวงเวลานําและปริมาณที่จะส่ังซ้ือ วิธีการในการคํานวณหาปริมาณส่ังซ้ือสามารถใชได

ทั้งวิธีการหาผลลัพธที่ดีที่สุดในแตละสถานการณ โดยแบบจําลองทางคณิตศาสตรหรือ

ใชวิธีการ Heuristic Method ซึ่งผลลัพธที่ไดจะใกลเคียงกับผลลัพธที่ดีที่สุดซึ่งใช

ระยะเวลาในการคํานวณไมนาน 
2.3.2.3 ความตองการสินคาไมแนนอนและมีรูปแบบการกระจายของความ
ตองการ 
 ความตองการสินคาลักษณะนี้เปนระบบที่ความตองการใชพัสดุไมคงที่โดยทราบ

คาความนาจะเปนของความตองการสินคา ซึ่งจะมีผลทําใหการวิเคราะหระบบคอนขาง

ยุ งยาก  ซับซอน  การหาคาที่ เหมาะสมของตัวแปรตองอาศัยเทคนิคข้ันสูงทาง

คณิตศาสตร 

 1. ระบบจุดส่ังซ้ือและปริมาณการส่ังซื้อตายตัว (Order – Point, Order – 

Quantity System (s, Q)) 

 ระบบพัสดุคงคลังระบบนี้จําเปนตองมีการตรวจนับพัสดุในคลังอยางตอเนื่อง เพื่อ

จะไดทราบวาระดับพัสดุคงคลังนั้นลงถึงจุดส่ังซื้อ (Reorder Point) หรือยัง ซึ่งไม

สามารถคํานวณไดวาเม่ือไหรพัสดุในคลังจะลดลง เพราะความไมแนนอนของการใช

พัสดุ ระบบพัสดุคงคลังที่มีระบบการควบคุมที่ดีโดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรในการ

ควบคุม จะสามารถทําการตรวจนับพัสดุไดอยางตอเนื่อง (Continuous Reviewing) 

ระบบ (s, Q) นี้จะกําหนดปริมาณ Q เปนปริมาณสั่งซ้ือเม่ือพัสดุตกลงมาถึงจุด s แบงได 

2 กรณี 

1.1 กรณีระบบจุดส่ังซ้ือและปริมาณส่ังซ้ือ ความตองการในชวงเวลานํามี

การกระจายเปนชวง 

1.2 กรณีระบบจุดส่ังซ้ือและปริมาณส่ังซ้ือ ความตองการในชวงเวลานํามี

การกระจายตอเนื่อง 

 2. ระบบจุดส่ังซ้ือและระดับส่ังซ้ือ (Order – Point, Order – Up – To – Level 

System (s, S)) 

 ระบบนี้มีสมมติฐาน คือ การตรวจนับพัสดุเปนแบบตอเนื่อง (Continuous 

Reviewing) จะคลายกับระบบ (s, Q) คือ เมื่อระดับพัสดุตกลงไปที่จุดส่ังซ้ือ (Reorder 

Point, s) ระบบ (s, Q) จะใชปริมาณสั่งซ้ือที่ Q เปนตัวแปร แตระบบ (s, S) ปริมาณการ

สั่งซื้อจะข้ึนกับระดับพัสดุสูงสุดของคลังที่กําหนดไว (S) ความตองการโดยปกติจะเปน

ระดับพัสดุที่แมนยําแนนอน นั่นคือ S = s + Q ระบบ (s, S) โดยปกติเปนระบบที่บอกถึง
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ระดับสูงสุด – ตํ่าสุดของพัสดุ เปนไปไดนอยมากที่ระดับพัสดุจะตํ่ากวาจุดส่ังซื้อ แต

ระดับพัสดุจะอยูระหวางระดับคาตํ่าสุด (s) และระดับคาสูงสุด (S) 

 3. ระบบชวงส่ังซ้ือและระดับส่ังซ้ือ (Periodic – Review, Order – Up – To – 

Level System (R, S)) 

 ระบบนี้เกี่ยวของกับรอบการสั่งซ้ือใชสําหรับบริษัทซ่ึงใชประโยชนจากระบบ

คอมพิวเตอรควบคุมไดไมเต็มที่ ระบบนี้จะทบทวนสถานะพัสดุเปนชวงๆ (R) ซึ่งเมื่อถึง

เวลาทบทวนก็จะมีการสงพัสดุเขาคลังเพื่อใหระดับพัสดุคงคลังสูงข้ึนจนถึงระดับที่

กําหนด (S) จะใชเม่ือพัสดุถูกส่ังจากที่เดียวกันหรือตองการใชเคร่ืองจักรรวมกัน ข้ันตอน

การดําเนินการ คือ ทุกๆ R หนวยเวลา (นั่นคือ ทุกชวงเวลาคงที่) จะมีการส่ังพัสดุข้ึนไป

ถึงระดับ S ซึ่งเพราะคุณสมบัติของระบบชวงเวลาคงที่ของระบบนี้ โดยมากจะมีการ

สั่งซ้ือพัสดุหลายชนิดรวมกันเชน การส่ังซ้ือจากตางประเทศ คือ มีความจําเปนตองมีคา

ขนสงสินคาและคาเก็บรักษาพัสดุระหวางขนสงที่จะตองควบคุม โดยหลักการแลวขอเสีย

เปรียบของระบบ (R, S) คือ มีตนทุนเก็บรักษาสูงกวาระบบตรวจนับตอเนื่อง 

(Continuous Reviewing System) 

 
2.3.3 ตัวแปรของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง 
 ตัวแปรของระบบควบคุมพัสดุคงคลังประกอบดวย 4 สวน คือ 
 2.3.3.1 ความตองการใชพัสดุ (Demand Pattern) 

 โดยปกติความตองการใชพัสดุมักจะควบคุมไมได แตถาความตองการใชพัสดุมี

ความแนนอน เรียกความตองการใชพัสดุแบบนี้วาแบบแนนอน (Deterministic) และถา

ความตองการมีขนาดคงที่หรือยอมรับไดวามีขนาดคงที่ ปริมาณความตองการก็จะมี

ลักษณะเปนคาคงที่ในกรณีที่ความตองการใชพัสดุไมคงที่แนนอน แตทราบลักษณะของ

การกระจายของความนาจะเปน(Probability Distribution) หรือ คาความนาจะเปนของ

ปริมาณความตองการ ลักษณะความตองการใชพัสดุแบบนี้ เรียกวา แบบไมแนนอน 

(Probabilistic) แตไมวาลักษณะความตองการใชพัสดุจะเปนแบบใด คุณสมบัติที่ควร

ตองทราบตอมาก็คือรูปแบบของความตองการ (Demand Pattern) ซึ่งแสดง

ความสัมพันธระหวางปริมาณพัสดุคงคลังที่เวลาใดๆ ซึ่งอาจเขียนเปนสมการที่ 16 และ

แสดงในรูปที่ 2.2 

 

     ( ) n

t
TxSTQ −=      (16) 
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  เมื่อ ( )TQ  = ปริมาณพัสดุคงคลังเมื่อเวลา T 

               S  = ปริมาณพัสดุคงคลังเมื่อเวลา T = 0 

     x  = ปริมาณความตองการใชในชวงเวลา t 

                      n  = ดัชนีรูปแบบความตองการ (Demand Pattern Index) 

 

 
รูปที่ 2.2 ปริมาณพัสดุคงคลงัที่เวลาใดๆ ตามลักษณะของดัชนีรูปแบบความตองการ 

              
 2.3.3.2 การสงพัสดุเขาคลงั (Replenishment) 

 การสงพัสดุเขาคลัง หมายถึง การสงพัสดุเขาไปเก็บในคลังตามระยะเวลาที่

กําหนดไวลักษณะสมบัติของการสงพัสดุเขาคลังเปนส่ิงที่ เราสามารถควบคุมได 

กลาวคือ สามารถกําหนดไดวาจะนําเขาไปเก็บเมื่อใด จํานวนเทาใด องคประกอบที่

เกี่ยวของกับลักษณะสมบัติของการสงพัสดุเขาคลัง ประกอบดวย 

  1. ชวงหางระหวางการสั่ง (Scheduling Period) 

   ระยะเวลาหางระหวางการสั่ง สามารถเขียนไดดังสมการที่ 17 

 

     iii TTt −= +1      (17) 

 

   เมื่อ it     = ชวงหางระหวางการสั่งซื้อที่ i 

    iT     = จุดเวลาที่ออกใบสั่งซื้อที่ i 

    1+iT   = จุดที่ออกใบสั่งซื้อที่ i+1 
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 ชวงหางระหวางการสั่งซื้ออาจกําหนดตายตัว เชน ทุกๆ 1 เดือน ในกรณีที่ ti 

เปนคาคงที่ใช สวนสัญลักษณ t หากไมกําหนดตายตัว t อาจจะอยูในลักษณะ

ดังตอไปนี้ 

  - ไมกําหนดตายตัว ทุก ti มีคาเทากัน 

  - ไมคงที่และไมเทากัน แตอาจกําหนดไดแนนอน 

  - ไมคงที่และไมเทากันไมอาจกําหนดไดแนนอนแตทราบคาความนาจะเปนของ ti 

  2. ปริมาณพัสดุที่สงเขาคลัง 

 จํานวนพัสดุที่สงเขาคลังตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวอาจเปนจํานวนคงที่

แนนอนหรือเปนจํานวนที่เปล่ียนตามความนาจะเปน  

  3. ชวงเวลานํา (Lead Time) 

 ชวงเวลานํา หมายถึง ระยะเวลาหางระหวางการเร่ิมดําเนินการส่ังกับการ

รับพัสดุมาที่คลัง ระยะเวลาดังกลาวจะมีผลตอคําตอบของปญหาในระบบ

ควบคุมพัสดุคงคลังแบบไมแนนอน (Probabilistic) ทั้งนี้เพราะในระบบแนนอน 

(Deterministic) ทราบคาความตองการและชวงเวลานําแนนอน ความแตกตาง

ระหวางระบบที่มีชวงเวลานํากับระบบที่ไมมีชวงเวลานํา คือ ระบบที่มีชวงเวลานํา

จะออกใบส่ังลวงหนากอนระบบที่ไมมีชวงเวลานํา โดยที่ยังคงส่ังดวยปริมาณ

เทากนั เร่ิมสงพัสดุเขาคลังที่ระดับพัสดุคงคลังเหลือเทากัน 

4. ชวงเวลาของการสงพัสดุเขาคลัง อัตราการสงพัสดุเขาคลัง และรูปแบบของการ

สงพัสดุเขาคลัง (Replenishment Period, Replenishment Rate and 

Replenishment Pattern)  

 ชวงเวลาของการสงพัสดุเขาคลัง หมายถึง ระยะเวลาสําหรับการนําพัสดุ

เขาคลังนับต้ังแตพัสดุหนวยแรกจนถึงหนวยสุดทาย อัตราการสงพัสดุเขาคลัง 

หมายถึง ปริมาณพัสดุที่ถูกนําไปเก็บในคลังตอหนวยเวลา สวนรูปแบบของการสง

พัสดุเขาคลัง หมายถึง รูปแบบความสัมพันธระหวางปริมาณพัสดุที่ถูกนําเขาไป

เก็บไวในคลังกับเวลา ดังรูปที่ 2.3 โดยกําหนดให 

 

    t = ชวงเวลาของการสงพัสดุเขาคลัง 

    q = ปริมาณพสัดุที่สงเขาคลัง 

    p = อัตราการสงพัสดุเขาคลัง = q / t’ 
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รูปที่ 2.3 ความสัมพนัธระหวางจํานวนพัสดุที่ถูกนําเขาเก็บไวในคลังกบัเวลา 

  

5. การคาบเกี่ยวกันระหวางการสงพัสดุเขาคลังและความตองการใชพัสดุ 

(Replenishment – Demand Interaction) 

 การคาบเกี่ยวกันระหวางการสงพัสดุเขาคลังและความตองการใชพัสดุ คือ 

ขณะที่มีการสงพัสดุเขาคลังก็มีการนําเอาพัสดุออกไปใชหรือจําหนาย ซึ่งเกิดข้ึน

ระหวางที่การสงพัสดุเขาคลังยังไมเสร็จ เมื่อเหตุการณดังกลาวเกิดข้ึนมีผลให

ระดับพัสดุคงคลังไมเพิ่มข้ึนเทากับปริมาณที่ส่ังยกเวนกรณีที่รูปแบบการสงพัสดุ

เขาคลังเปนแบบเฉียบพลัน (Instantaneous) 

6.จุดสั่งและชวงเวลานําสําหรับตรวจนับพัสดุคงคลัง (Reorder Point and 

Reviewing Period) 

 จุดส่ังในระบบควบคุมพัสดุคงคลัง คือ ปริมาณของพัสดุที่คงเหลืออยูใน

คลังที่ใชสําหรับเปนเคร่ืองกําหนดวาควรมีการส่ังเกิดข้ึน เมื่อใชจุดส่ังเปนเคร่ือง

กําหนดการสั่งก็จะตองมีการติดตามปริมาณพัสดุวาเหลือเทากับจุดส่ังหรือยัง 

ชวงเวลาหางระหวางการตรวจนับพัสดุคงคลังอาจจะเปนทุกๆ สัปดาห ทุกวัน ใน

บางกรณีอาจใชวิธีการตรวจนับตลอดเวลา (Reviewed Continuously) 

  7. ระดับส่ัง (Order Level) 

 ระดับส่ัง คือ ระดับพัสดุคงคลังที่มากที่สุดที่จะเก็บไวในคลังได โดยที่ทุก

คร้ังที่มีการสั่งจะส่ังในปริมาณที่เทากับระดับส่ังหักดวยปริมาณคงคลังในขณะนั้น 

การใชระดับส่ังสําหรับกําหนดปริมาณการส่ัง จําเปนตองมีการตรวจนับพัสดุ 
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 2.3.3.3 คาใชจาย 
  คาใชจายของระบบพัสดุคงคลัง มี 3 ประเภท คือ 

 1. คาเก็บรักษาพัสดุ (Holding Cost, H) อยูในรูปความสัมพันธระหวางราคาตอ

หนวยของพัสดุคงคลัง และ สัดสวนคาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุตอหนวยเวลาดัง

สมการที่ 18 

 

      vrH =      (18) 

 

  เมื่อ H = คาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุ มีหนวยเปน หนวยเงิน/หนวยพัสดุ/     

          เวลา 

   v = ราคาตอหนวยของพัสดุคงคลัง 

   r = สัดสวนคาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุ ตอหนวยเวลา 

   

  2. คารางพัสดุ (Shortage Cost, S) มีหนวยเปน หนวยเงิน/จํานวนครั้งที่รางพัสดุ 

  3. คาใชจายในการสั่งซื้อ (Ordering Cost, A) มีหนวยเปน หนวยเงิน/การสั่ง 

 ผลรวมของคาใชจายทั้ง 3 ประเภท เรียกวา คาใชจายรวม (Total Cost, TC) ดัง

สมการที่ 19 

 

      ASHTC ++=     (19) 

 

 จากสมการ 20 ถาทราบปริมาณเฉลี่ยของพัสดุคงคลัง จํานวนครั้งเฉลี่ยที่รางพัสดุ 

และจํานวนเฉล่ียของการสั่ง จะไดวา คาใชจายรวม (TC) ของระบบ  

 

      3211 aIIBvrITC ++=    (20) 

 

   เมื่อ 1I  = ปริมาณเฉลี่ยของพัสดุคงคลัง หนวยเปนจํานวนพัสดุ 

    2I  = จํานวนครั้งเฉลี่ยของการรางพัสดุ หนวยเปน คร้ัง 

3I  = จํานวนครั้งโดยเฉล่ียของการสั่งซื้อหรือส่ังผลิต หนวยเปน  

         จํานวนการสั่ง 

    a  = คาใชจายตอหนวยของการส่ัง 

    
1B  = คาใชจายในการรางพัสดุตอคร้ัง 
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 2.3.3.4 ขอบเขตจํากัด 
  ขอจํากัดที่เกี่ยวของแบงเปน 4 ลักษณะ คือ 

 1. ขอจํากัดเร่ืองหนวยของปริมาณพัสดุ หนวยของปริมาณพัสดุมีผลเกี่ยวกับการ

วิเคราะหทางดานคณิตศาสตร เนื่องจากความแตกตางของวิธีวิเคราะหกรณีที่หนวยของ

ตัวแปร และพารามิเตอรที่เกี่ยวของเปนแบบชวง (Discrete) และแบบตอเนื่อง 

(Continuous) 

 2. ขอจํากัดเร่ืองความตองการใชพัสดุ ขอจํากัดที่เกี่ยวของดานความตองการใช

พัสดุมักเปนไปในลักษณะตอไปนี้ 

 2.1 ผลของการรางพัสดุ ในระบบควบคุมพัสดุคงคลังบางระบบเราอาจสง

พัสดุที่เขามาใหมไปใหผูตองการหรือผูที่สั่งของ ขณะที่เราไมมีพัสดุนั้นๆ ใหไดใน

เวลาที่ตองการกอนหนานั้นไวโดยไมมีผลดานอ่ืนๆ ตามมา แตในบางระบบการ

รางพัสดุอาจหมายถึงการสูญเสียกําไรและการสูญเสียคานิยมซึ่งความสําคัญของ

การรางพัสดุยอมไมเหมือนกัน 

 2.2 การรับพัสดุคืน ในระบบพัสดุคงคลังบางประเภท อาจยินยอมใหมีการ

สงพัสดุคืน ลักษณะเชนนี้อาจกอใหเกิดลักษณะความตองการติดลบ กลาวคือ 

แทนที่จะจายพัสดุออกไปกลับตองรับพัสดุเขามา 

 2.3 ลักษณะโครงสรางของความตองการใชพัสดุ มี 2 ลักษณะ คือ ความ

ตองการที่ข้ึนแกกัน (Dependent Demand) หมายถึง ความตองการใชพัสดุใน

ชวงเวลาหน่ึงข้ึนกับความตองการใชพัสดุในชวงเวลากอนหนาชวงเวลานั้น และ

ข้ึนกับปริมาณพัสดุคงคลังในชวงเวลากอน และความตองการอิสระ 

(Independent Demand) หมายถึง ความตองการใชพัสดุในชวงเวลาหน่ึงไม

ข้ึนกับความตองการใชพัสดุในชวงเวลากอนหนาชวงเวลานั้น และไมข้ึนกับ

ปริมาณพัสดุคงคลังในชวงเวลากอน 

  3. ขอจํากัดเร่ืองการสงพัสดุเขาคลัง ขอจํากัดดังกลาวมักมีลักษณะดังตอไปนี้ 

   3.1 ขอจํากัดเกี่ยวกับขนาดของคลัง 

   3.2 ขอจํากัดเกี่ยวกับกําหนดส่ังและชวงเวลาสําหรับการตรวจนับ 

   3.3 ขอจํากัดเกี่ยวกับปริมาณพัสดุคงคลังที่เวลาใดเวลาหน่ึง 

   3.4 ขอจํากัดเกี่ยวกับนโยบายการจัดหาพัสดุ 
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 4. ขอจํากัดเร่ืองคาใชจาย คือ ขอจํากัดในเร่ืองของคาใชจายที่ใชในการ

ดําเนินการ เชน งบประมาณตางๆ ที่แผนกคลังไดรับ เพื่อจัดสรรสําหรับการทํางานที่

เกิดข้ึนในคลัง 

 
2.3.4 การแยกกลุมพัสดุคงคลังตามความสําคัญ (ABC Classification of Inventory Items) 
 การควบคุมพัสดุคงคลังทําข้ึนเพื่อใหคาใชจายที่ เกิดข้ึนจากการดําเนินการใหมี

ของคงคลังตํ่าสุด ซึ่งในแตละองคกรพัสดุสํารองคลังจะมีจํานวนมากมายหลายชนิด ถาใหความ

สนใจควบคุมคงคลังเหลานี้ใกลชิดทั้งหมดจะทําใหสิ้นเปลืองคาใชจายและเสียเวลามาก พัสดุบาง

รายการถึงแมจะมีปริมาณการใชมาก แตราคาตํ่า การใหความสนใจอยางใกลชิดกับพัสดุประเภท

นี้จะไมคุมกับคาใชจายที่ประหยัดได ดังนั้นจึงไดมีวิธีการที่จะจัดกลุมพัสดุคงคลังเหลานี้ใหเปน

กลุม เพื่อใหสะดวกตอการจัดการกลุมพัสดุคงคลังเหลานี้ 

 การวิเคราะหแบบ ABC (Classical ABC) เปนวิธีการจัดกลุมความสําคัญพัสดุคงคลัง

โดยใชมูลคาการใชประจําปของพัสดุคงคลังมาจัดกลุม ซึ่งเปนวิธีที่นิยมมากในการแบงกลุมพัสดุ

คงคลัง โดยมีพื้นฐานจากหลักพาเรโต (Parato Principle) ทั้งนี้การกําหนดขอบเขตการแบงกลุม A 

B และC ไมมีกฎใดๆ ที่ใชเปนตัวกําหนดการตัดสินใจ แตมีแนวทางที่ใชกันทั่วไปในการแบงกลุม

พัสดุคงคลัง คือ กลุม A จะมีมูลคาการใช 70 – 80 เปอรเซนต ของมูลคาทั้งหมด คิดเปนจํานวน

รายการ 15 – 30 เปอรเซนต ของจํานวนรายการทั้งหมด กลุม B จะมีมูลคาการใช 15 – 25 

เปอรเซนต คิดเปนจํานวนรายการ 20 -35 เปอรเซนต และกลุม C จะมีมูลคาการใช 5 – 15 

เปอรเซนต คิดเปนจํานวนรายการ 50 เปอรเซนต ของจํานวนรายการทั้งหมด แสดงดังรูปที่ 2.4 

และจากแนวทางขางตนสามารถนําระบบ ABC Analysis มาประยุกตใชกับการจัดการในระบบ

สินคาคงคลัง เพื่อแกปญหาที่เกิดข้ึนในระบบสินคาคงคลัง เชน ความสูญเสียเนื่องจากการตรวจ

นับสินคา ความเท่ียงตรงในการตรวจนับ สถานที่จัดเก็บไมเพียงพอ เปนตน ซึ่งนอกจากจะ

พิจารณามูลคาการใชประจําปแลว สามารถแบงความสําคัญของสินคาและวัตถุดิบคงคลังกับ

หัวขอตอไปนี้ (มุนินทร ลพบุรี, 2549) 

 

1. Annual Dollar Usage คือ การใชปริมาณมูลคาที่ใชในรอบปเปนตัวแบง โดย

จะใหความสําคัญกับชนิดของสินคาและวัตถุดิบที่กอใหเกิดมูลคาในรอบปสูง 

2. Unit Cost คือ การใชมูลคาตอหนวยของสินคาและวัตถุดิบเปนตัวแบง โดย

จะใหความสําคัญกับชนิดสินคาและวัตถุดิบที่มีมูลคาตอหนวยสูง 
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3. Lead Time คือ การใชชวงเวลาที่ใชในการสั่งซ้ือหรือรอการผลิตของสินคา

และวัตถุดิบเปนตัวแบง โดยมักใหความสําคัญกับชนิดสินคาและวัตถุดิบที่มี

ชวงเวลานํานาน 

4. Cost of a stock out คือ การใชมูลคาของความเสียหาย เนื่องจากของ

ขาดสต็อคเปนตัวแบง โดยจะใหความสําคัญกับมูลคาของความเสียหายอัน

เนื่องมาจากของขาดสต็อคสูง 

5. Scarcity คือ  การใชความหายากของวัตถุ ดิบเปนตัวแบง  โดยจะให

ความสําคัญกับสินคาและวัตถุดิบที่หายาก โดยอาจจะใหคะแนนความหา

ยากในการหาสินคาและวัตถุดิบเพื่อเปนเกณฑในการตัดสินใจ 

 

 วิธีการจัดกลุมความสําคัญ (ABC Analysis Technique) มีดังนี้ 

1. จัดขอมูลของคงคลัง โดยมีรายละเอียดเปนจํานวนที่ตองการตอป และราคา
ตอหนวยของของคงคลังแตละชนิด 

2. หาจํานวนเงินของของคงคลังที่หมุนเวียนในคลังในรอบป สําหรับของแตละ
ชนิด 

3. จัดเรียงลําดับขอมูลที่เก็บไดตามขอ 1 ใหม โดยอาศัยจํานวนเงินที่หมุนเวยีน

ในคลังตามที่คํานวณไดใน ขอ 2 เรียงจากมากไปนอย 

4. หาคาเปอรเซ็นตของจํานวนหนวยสะสมในแตละชนิดของของคงคลังและของ
จํานวนเงินสะสมของคงคลังที่หมุนเวียนในคลัง 

5. นําเอาคาเปอรเซ็นตในขอ 4 มาเขียนกราฟ แลวแบงชนิดของของคงคลังเปน

ชนิด A, Bและ C ตามความเหมาะสม โดยกลุม A คือ พวกที่มีมูลคาการใชสงู 

กลุม B คือ พวกที่มีมูลคาการใชปานกลาง กลุม C คือ พวกที่มีมูลคาการใช

ตํ่า 
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รูปที่ 2.4 การแบงประเภทพัสดุงคงคลังโดยใชระบบ ABC 

 

 วัตถุประสงคในการจําแนกกลุมพัสดุคงคลัง เพื่อที่กําหนดความสําคัญของพัสดุคงคลัง 

โดยกลุม A เปนกลุมที่มีมูลคาการใชรอบปสูง จึงเปนกลุมที่ตองควบคุมและดูแลอยางใกลชิด สวน

กลุม B และ C เปนกลุมที่ตองดูแลและควบคุมเหมือนกัน แตนโยบายที่ใชในการควบคุมพัสดุคง

คลังจะไมเหมือนกัน ความเขมงวดแตกตางกันตามลําดับความสําคัญ ซึ่งหลักการทั่วไปในการ

กําหนดนโยบายท่ีเหมาะสมใหกลุมพัสดุคงคลังแตละกลุม แสดงดังตารางที่ 2.1 (Spencer B. 

Smith, 1989 อางถึงใน ศศิธร สาดแสงจันทร, 2547: 14) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

80% 

20% 50% 100% 



 32 

ตารางที ่2.1 การกําหนดนโยบายทีเ่หมาะสมใหกลุมพัสดุคงคลังแตละกลุม 

ลักษณะ กลุม A กลุม B กลุม C 

1. การควบคุม 

2. Safety Stock 

3. การพยากรณความ

ตองการ 

 

4. ขนาดของลอด 

5. การตรวจนบั 

6. การวิเคราะหคุณคา 

7. อ่ืนๆ 

เขมงวด 

ตํ่า 

Exponential 

Smoothing with 

management review 

Wagner – Within 

รายเดือน 

สูงสุด 

- ติดตามผลอยูเสมอ 

- การวิเคราะหเวลานาํ 

(Lead time analysis) 

ปานกลาง 

ตํ่า 

Exponential 

Smoothing 

 

LTC 

รายไตรมาส 

ปานกลาง 

- คาตางๆ อาจใช

การประมาณได 

ไมเขมงวด 

สูง 

Simple Average 

 

 

EOQ 

รายป 

นอยสุด 

- คาตางๆ อาจใช

การประมาณหยาบๆ 

ได 

- การตัดสินใจใช

หลักงายๆ ทัว่ไป 

 
2.3.5 การจัดการพสัดุคงคลังสวนเกิน (Excess Inventories) 
 พัสดุคงคลังสวนเกินเกิดจากการสั่งซื้อเขามามากเกินไป หรือเกิดจากการประมาณการ

ใชที่มากเกินไป ดังนั้นผูดูแลระบบพัสดุคงคลังตองระบุรายการสวนเกินเหลานั้น และหาวิธีจัดการ

กับพัสดุเหลานั้น 

 โดยทั่วไปความสําคัญของการจัดการพัสดุสวนเกินมักมีผลตอพัสดุกลุม C ซึ่งประกอบ

ไปดวยพัสดุรายการที่มีอัตราการใชนอย หรือไมมีการเคล่ือนไหว (Non - Movement) ปะปนอยู

จํานวนมาก สําหรับพัสดุกลุม A และ B มักเปนกลุมที่มีอัตราการใชบอย ดังนั้นโอกาสทีจ่ะเกดิพสัดุ

คงคลังสวนเกินจึงนอย  

 การจัดการพัสดุคงคลังสวนเกินมหีลายวิธี เชน 

 - สงคืนผูขายดวยราคาที่ตํ่ากวาที่ซื้อมา 

 - สงไปใชยังโรงงานอ่ืน 

 - นําไปใชเพื่อวัตถุประสงคอ่ืน เชน ทดแทนอะไหลบางประเภทท่ีใกลเคียงกัน 

 - นําขายทอดตลาด ดวยวิธีการประมูล 

 - นําไปทําเศษเหล็ก (Scrap) 
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2.3.6 หลักพิจารณาในการเก็บสตอก 
 สิ่งที่นาสนใจในการจัดการพัสดุคงคลัง คือ การพิจารณาวารายการใดควรเก็บสตอก 

หรือรายการใดไมควรเก็บสตอก รายการที่ไมตองเก็บสตอกอาจเปนรายการที่สามารถรอของได 

หรือเปนรายการที่ผูขายมีของไวให ถาตองการเมื่อไหรสามารถส่ังไดทันที ส่ิงเหลาน้ีมีปจจัยที่เปน

ตัวประกอบในการพิจารณาวาควรเก็บสตอกหรือไมดังนี้ 

 - คาใชจายทั้งหมดในการดูแลพัสดุ (System Cost) 

 - คาใชจายที่เกิดข้ึนเม่ือตองการอะไหล 

 - คาใชจายในการสั่งซื้อ 

 - ความถี่ในการใชพัสดุ 

 - ชวงเวลานํา 

 
2.4 งานวจิัยที่เกี่ยวของ 
 พงศพัฒน เพ็ชรรุงเรือง (2539) วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและ

เสนอแนะการปรับปรุงประสิทธิภาพข้ันตอนการคลังสินคาเคร่ืองปรับอากาศ ปญหาที่พบในการ

คลังสินคากอนการปรับปรุง คือ ปญหาการใชพื้นที่คลังสินคาในการดําเนินกิจกรรม และการ

จัดเก็บรักษาเคร่ืองปรับอากาศ ปญหาความหลากหลายของเคร่ืองปรับอากาศ และปญหาจาก

ข้ันตอนการคลังสินคา ซึ่งปญหาเหลานี้กอใหเกิดความลาชาและความผิดพลาดในการดําเนินการ

คลังสินคา การปรับปรุงทําโดยการจัดสรรพื้นที่จัดเก็บเคร่ืองปรับอากาศและกําหนดสถานที่

ดําเนินงานใหสอดคลองกับคุณลักษณะเฉพาะ และจํานวนของเคร่ืองปรับอากาศ โดยจัดเก็บ     

เปนหนวยรวม กําหนดสถานที่จัดเก็บที่แนนอน ลดข้ันตอนงานที่ซ้ําซอนและไมจําเปนออกไป ผล

ของการปรับปรุงคือ เวลาในการนําเคร่ืองปรับอากาศออกจากสถานที่จัดเก็บลดลงและลดตนทุน

การจัดเก็บเคร่ืองปรับอากาศ 

 

 ธีรพัฒน เอ้ืออารักษ (2540) วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคในการศึกษาการจัดการ

คลังชิ้นสวนของบริษัทคอมพิวเตอรแหงหนึ่งของประเทศไทย การศึกษาไดเสนอแนวทางการ

ปรับปรุงการจัดการคลังช้ินสวนของเคร่ืองคอมพิวเตอร 5 ประเภท เพื่อทําการลดคาใชจายของ

ระบบคลังช้ินสวน โดยใชระบบปริมาณส่ังซ้ือแบบคงที่ ทําใหลดการขาดแคลนชิ้นสวนโดยเฉล่ีย

จาก 39 ชิ้นตอเดือน เหลือ 10 ชิ้นตอเดือน และมีคาใชจายลดลงประมาณ 446,954 บาทตอป และ

ทําการปรับปรุงระบบการรับการจัดเก็บ การเลิก การคืน เปนผลใหลดความผิดพลาดของขอมูล

ดานจํานวนช้ินสวนในคลังกับในระบบขอมูลที่เก็บในคอมพิวเตอร และลดเวลารอคอยการเบิก

อะไหลโดยเฉล่ียจาก 48.3 นาทีตอคร้ัง เปน 19.4 นาทีตอคร้ัง 
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 สิรางค กลั่นคําสอน  (2540) วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาซอฟทแวร

สําหรับระบบการจัดการคลังพัสดุ โดยไดมีการศึกษากิจกรรมและหาความสัมพันธของหนวยงาน

ตางๆ ในคลังสินคา เพื่อใชเปนพื้นฐานในการพัฒนาซอฟทแวร สําหรับระบบการจัดการคลังพัสดุ

ระบบนี้ประกอบดวย 6 โมดูล คือโมดูลที่1 โมดูลการจัดการพัสดุคงคลังสําหรับการบันทึกขอมูลพื้น

ฐานของพัสดุ และจัดรายงานแสดงสถานะภาพของคลังพัสดุ โมดูลที่ 2 โมดูลการรับ สําหรับบนัทกึ

เมื่อมีการรับ โมดูลที่ 3 โมดูลตําแหนงจัดเก็บ สําหรับจัดการขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงจัดเก็บ โมดูลที่ 

4 โมดูลการเบิกจาย สําหรับจัดลําดับเสนทางของพนักงาน โมดูลที่ 5 โมดูลการจัดสง สําหรับการ

บันทึกการเบิกพัสดุคงคลังและการจัดทําใบกํากับสินคา และ โมดูลที่ 6 โมดูลการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน สําหรับการจัดทํารายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในคลังพัสดุ 

 
 จุฬาลักษณ ต้ังวิวัฒนวงศ (2542) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทําระบบรวบรวม

ขอมูลเพื่อศึกษากิจกรรมของคลังพัสดุ  โดยแนวทางในการออกแบบระบบรวบรวมขอมูลจะเร่ิมตน

จากการศึกษาในเร่ืองของระบบงานคลังพัสดุ และการกําหนดวัตถุประสงคของระบบคลังพัสดุ 

จากนั้นจึงทําการคัดเลือกเกณฑการวัดผลการปฏิบัติงานที่มีอยูแลวนํามาประยุกตใช จากนั้นทํา

การแบงกลุมขอมูลที่ตองการออกเปน 2 กลุม คือ กลุมขอมูลที่เก็บไดในคร้ังเดียว และกลุมขอมูล

ที่ตองทําการเก็บอยางตอเนื่อง ในกลุมที่สามารถเก็บขอมูลไดในคร้ังเดียวก็จะทําการออกแบบ

คําถามเพื่อใหไดขอมูลที่ตองการมา ซึ่งจะไดเปนแบบฟอรมรวบรวมขอมูลทั่วไปของคลังพัสดุ 

สําหรับกลุมขอมูลที่ตองทําการเก็บอยางตอเนื่อง จะทําการออกแบบตารางที่จะใชเก็บรวบรวม     

ขอมูลเพื่อนําไปประมวลผลซึ่งจะไดเปนแบบฟอรมรวบรวมขอมูลการปฏิบัติงานของคลังพัสดุ และ

แบบฟอรมเพื่อสรุปขอมูลการปฏิบัติงานของคลังพัสดุ 

 

 สุขสันต์ิ เหลารักกิจการ (2542) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

ระบบควบคุมพัสดุคงคลังที่สั่งซ้ือจากผูผลิตภายนอก และลดปริมาณการจัดเก็บช้ินสวนเม่ือเทียบ

กับอัตราการใชโดยไมเกิดการขาดชิ้นสวนของโรงงานดัดแปลงรถยนต ปญหาที่พบ คือ การเก็บช้ิน

สวนเกิน เนื่องจากการสั่งช้ินสวนเปน Lot Size โดยมีแผนการใชชิ้นสวนไมถึงปริมาณ Lot Size ที่

กําหนด การสั่งชิ้นสวนเปนกลุม ทําใหตองเก็บชิ้นสวนที่เกินจากกลุมตางๆ เขาดวยกัน เพราะมี

ชิ้นสวนที่ใชมากกวา 1 กลุม ซึ่งแนวทางการปรับปรุงระบบการส่ังซ้ือชิ้นสวนทําโดยลดขนาด Lot 

Size โดยเฉพาะช้ินสวนท่ีมีอัตราการใชนอย และเปล่ียนจากระบบการสั่งซ้ือชิ้นสวนเปนกลุมมา
เปนระบบส่ังซ้ือช้ินสวนแยกรายการดวยคัมบัง เปนการนําเอาระบบการผลิตแบบทันเวลาพอดี 

(Just in Time) และใชคัมบังเปนกลไกในการปรับปริมาณการส่ังซ้ือแทนการสั่งตามแผนการผลิต
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เพื่อรองรับความไมแนนอน สวนระบบการจัดการขอมูลไดนําคอมพิวเตอรมาชวยในการทํางาน 

โดยออกแบบฐานขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟสแอกเซส 97 และใชระบบบารโคด 

(Barcode) แบบ 39 ในการปอนขอมูลเพื่อความรวดเร็วและถูกตองในการทํางาน 

 

 ศิริวัฑฒ จิตตหรรษา (2542) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการ

สินคาคงคลังของอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนรถยนต เพื่อแกปญหาเร่ืองยอดคงเหลือที่บันทึกและ

ยอดคงเหลือจริงไมตรงกัน เร่ิมจากการศึกษาการใชและแลกเปล่ียนขอมูลของแตละกระบวนการ

ในงานพัสดุคงคลังโดยใช Data Flow Diagram (DFD) มาชวยหาความบกพรองการไหลของขอมลู 

แลวทําการออกแบบฐานขอมูลและโปรแกรมคอมพิวเตอรมาชวยในการบันทึก รวมกับการใชระบบ

สัญลักษณแทง (Barcode) นอกจากน้ีมีการวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดกลุมพัสดุตามหลัก ABC 

Analysis และจํานวนการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด ซึ่งจะนําไปกําหนดนโยบายการสั่งซื้อพัสดุ 

 
 วรธัช สิทธิมงคล (2545) งานวิจัยนี้ไดศึกษาสภาพปญหาและพัฒนาระบบการจัดการ

คงคลังในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองมือวัดและเคร่ืองควบคุมอัตโนมัติ ซึ่งมีสภาพปญหาดังนี้ 

1. มูลคาคงคลังเฉลี่ยสูงถึง 38.586 ลานบาท 2. การหมุนเวียนของคงคลัง (Inventory Turnover) 

เพียง 0.74 รอบตอป หรือมีการจัดเก็บคงคลังนานถึง 16 เดือน 3. มูลคาวัตถุดิบคงคลังประเภท 

Dead Stock มีอยู 16% และ Sleeping Stock มีอยู 9% จากมูลคาวัตถุดิบคงคลังทั้งหมด ดังนั้น

จึงมีการปรับปรุงระบบคงคลังในดานการวางแผนและควบคุมการผลิต รวมถึงการพัฒนาโปรแกรม

คอมพิวเตอรเพื่อใชสําหรับการจัดการระบบคงคลัง โดยดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 1. 

จัดการกับวัตถุดิบคงคลังประเภท Dead Stock และ Sleeping Stock 2. นําวัตถุดิบคงคลัง

ประเภท Moving Stock มาจัดหมวดหมู โดยใชเทคนิค ABC 3. ควบคุมปริมาณวัตถุดิบคงคลังให

เหมาะสม ดวยการใชเทคนิคการส่ังซ้ือที่ประหยัด 4. ปรับปรุงระบบเอกสารดานคงคลังใหมีความ

สมบูรณและครบถวนทุกกิจกรรม 5. ปฏิรูประบบงานดานบุคคลที่เกี่ยวของกับระบบคงคลังใหม 6. 

นําระบบรหัส (Code) เขามาใช เพื่อความสะดวกตอการปฏิบัติงานดานคงคลัง 7. ประยุกตใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อการควบคุมคงคลัง ผลจากการศึกษาพบวา ภายหลังการปรับปรุงระบบ

คงคลังตามแนวทางขางตน ทําใหสามารถลดมูลคาคงคลังของโรงงานลงได 30.20% ซึ่งหาก

พิจารณาเฉพาะวัตถุดิบคงคลัง สามารถลดมูลคาลงได 22.81% และสามารถลดจํานวนครั้งที่ไม

สามารถสงมอบไดทันตามกําหนดลงได 34.15% นอกจากนี้โปรแกรมคอมพิวเตอรที่พัฒนาข้ึนยัง

สามารถอํานวยความสะดวกในการควบคุมคงคลังใหงายยิ่งข้ึน สามารถรายงานผลดานสถานะ

ของคงคลังในปจจุบันไดอยางรวดเร็ว ชวยใหผูบริหารมีขอมูลที่เพียงพอตอการวิเคราะหปญหา 

และการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ที่เกี่ยวของกับงานคงคลัง 
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 Ghobbar and Friend (2003) กลาวถึง การประเมินวิธีการพยากรณสําหรับอะไหลที่มี 

รูปแบบความตองการใชไมตอเนื่อง (Intermittent Demand) เพื่อหาเทคนิคที่เหมาะสมในการ

ทํานายความตองการใชอะไหลในการซอมบํารุงเคร่ืองบินรบ โดยศึกษาปจจัยที่มีผลตอความ

แมนยําของวิธีการพยากรณ ไดแก ชวงระยะเวลาที่เปนฤดูกาล (Seasonal Period Length; SPL) 

กระบวนการซอมบํารุงเบ้ืองตน (Primary Maintenance Processes; PMP) สัมประสิทธิ์ความ

แปรปรวน (Square Coefficient of Variation; CV2) และความตองการเฉล่ียในชวงเวลาที่มีความ

ตองการเกิดข้ึน (Average Demand Interval; ADI) ผลจากการศึกษา พบวา รูปแบบความ

ตองการใชอะไหลซึ่งพิจารณาจาก CV2 และ ADI มีผลตอความแมนยําของคาพยากรณ (MAPE) 

อยางมีนัยสําคัญ โดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ (Weighted Moving Average; WMA) เปนวิธีการ

พยากรณที่ใหคาแมนยําดีกวาวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียล  (Simple 

Exponential Smoothing; SES) เม่ือชวงระยะเวลาที่เปนฤดูกาลเพิ่มข้ึน ซึ่งใหผลแตกตางจาก

วิธีการพยากรณเดิมที่บริษัทสายการบินยังคงใชกัน โดยเฉพาะวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซ
โปเนนเชียล และวิธีการพยากรณการใชอะไหลจากอายุการใชงานของอะไหล (Component 

Service Life; MTBR) เพราะสองวิธีดังกลาวยังเปนที่สงสัยวาใหคาความแมนยําไมสม่ําเสมอ  

 

 Tompkins (2003) กลาวถึง การบรรลุการคลังสินคาที่มีประสิทธิภาพ โดยกลาวอางถึง 

การสัมมนาในหัวขอเร่ือง การดําเนินการคลังสินคา (Warehouse Operation) วา การจัดการการ

คลังสินคาเปนปจจัยหนึ่งที่จะสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา  ดร.James Tompkins ประธาน

บริษัท Tompkins ไดเสนอแนวคิดในการที่จะเปนผูชนะในอุตสาหกรรมจะตองเนนเร่ืองการผลิต

โดยรวมซึ่งรวมถึงการคลังสินคาและการจัดจําหนาย การที่จะตรวจสอบวาการคลังสินคาอยูใน

ระดับใดข้ึนอยูกับการบริการลูกคา (Customer Service) ความถูกตองแมนยําของสินคาคงคลัง 

(Inventory Accuracy) ประโยชนการใชพื้นที่ (Space Utilization) การวางผัง (Lay Out) ผลผลิต

แรงงาน (Labor Productivity) วิธีการใชเคร่ืองมือ (Equipment Methods) ประโยชนการใช

เคร่ืองมือ (Equipment Utilization) สิ่งอํานวยความสะดวกในอาคาร (Building Facilities) และ

การจัดเก็บรักษาและความปลอดภัย (Housekeeping & Safety) 

 

 Syntetos (2005) กลาวถึง การจําแนกรูปแบบความตองการ โดยพิจารณาจากคาความ

ตองการเฉลี่ยในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึน (Average Inter – Demand Interval; ADI) และ

สัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (Square Coefficient of Variation; CV2) ผลการศึกษาแบงเปน 4 

ประเภท คือ Erratic Lumpy Smooth และ Intermittent ดังรูปที่ 2.5 ซึ่งวัตถุประสงคของการ
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จําแนกรูปแบบความตองการเพื่อใชเปนขอมูลในการระบุวิธีการพยากรณ และนโยบายการควบคุม

พัสดุคงคลังที่เหมาะสมที่สุด โดยมีเปาหมายเพื่อปรับปรุงระดับการใหบริการลูกคา (Service 

Level) และลดคาใชจายในการจัดเก็บพัสดุคงคลัง  

 

 
รูปที่ 2.5 การจําแนกรูปแบบความตองการ (Syntetos, 2005) 

 

 Ng (2007) มีแนวคิดในการนําเสนอวิธีการแบงกลุมพัสดุ โดยใชวิธี Weight Linear 

Optimization สําหรับการแกปญหาการแบงกลุมพัสดุคงคลังแบบหลายเกณฑการตัดสินใจ 

(Multi-Criteria Inventory Classification: MCIC) โดยการแปลงสมการโปรแกรมเชิงเสนตรงเดิม

เปนสมการโปรแกรมเชิงเสนตรงใหม ที่ตัดปญหาสวนของคาถวงน้ําหนักเกณฑออกไป ดังสมการ

คํานวณ 21 – 23 ข้ันตอนการดําเนินการของวิธีนี้ คือ การแปลงคาในแตละเกณฑใหอยูในชวง 0-1 

โดยใชสมการ 24 เม่ือแปลงขอมูลทั้งหมดแลว ใหทําการคํานวณเปนคา Partial Average ดัง

สมการ 25 ตอมาทําการเปรียบเทียบคา Partial Average โดยการเรียงลําดับจากมากไปนอย แลว

จึงแบงกลุมโดยใชวิธีแบงแบบ ABC ขอดีของวิธีการนี้คือ สามารถแบงกลุมพัสดุไดในกรณีที่รูวา

ความสําคัญของเกณฑไมเทากัน สามารถเรียงลําดับความสําคัญไดแตไมตองทราบคาและไมตอง

ใชการคํานวณที่ซับซอน  

  

 สมการเปาหมายคาสูงสุดของ  ∑
=

=
J

j
ijiji xuS

1
    (21)

   ภายใตเงื่อนไข 1
1

=∑
=

J

j
ijju       (22) 

 

     ,0≥iju j = 1, 2, 3, …, J    (23) 
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 เมื่อ ijx    คือ ขอมูลที่พิจารณาในแตละเกณฑ เชน Average Unit Cost, Annual 

Dollar Usage, Critical Factor และ Lead Time ของแตละรายการ 

   iju    คือ สัมประสิทธิ์ของเกณฑสําหรับตัดสินใจ 

   i       คือ ลําดับรายการพัสดุ 

   J      คือ จํานวนเกณฑที่ใชพิจารณา 

  

 ข้ันตอนการคํานวณของวิธีนี้ คือ การแปลงคาในแตละเกณฑใหอยูในชวง 0-1 โดยใช

สมการที่ 24 คํานวณไดคา ijx  โดยตองเรียงความสําคัญของเกณฑจากนอยไปมาก 

 

    
}y{I,...,2,1=i}y{I,...,2,1=i

}y{I,...,2,1=iij

ijij

ij

min_max

min_y
   (24) 

 

 เมื่อแปลงขอมูลทั้งหมดแลว ใหทําการคํานวณตามมสมการท่ี 25 ซึ่งคํานวณไดคา 

Partial Average ของแตละ J ตอมาทําการเปรียบเทียบหาคา Partial Average ที่มีคาสูงสุดเปน

คา iS  ของพัสดุแตละรายการ จากนั้นนําคา iS เรียงลําดับจากมากไปนอย แลวจึงจัดกลุม

ความสําคัญพัสดุดวยหลักการ ABC  

 

                    ,∑
j

1=k
ikj

1 x  j = 1, 2, 3, …, J   (25) 

 

 Varghese (2008) กลาวถึง การเลือกเทคนิคการพยากรณสําหรับรูปแบบความตองการ 

Intermittent ซึ่งรูปแบบความตองการนี้จะพบไดในระบบการบริหารอะไหลคงคลัง โดยจะ

ตรวจสอบรูปแบบความตองการจากความสัมพันธของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่ความตองการเปน

ศูนย (Lag-1 Correlation Coefficient) สัมประสิทธิ์ความแปรปรวนที่ความตองการเปนศูนย 

(Square Coefficient of Variation) และความนาจะเปนของความตองการที่เปนศูนย โดยวิธีการ

พยากรณที่งานวิจัยนี้นํามาศึกษา ไดแก คาเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average) วิธีการพยากรณ

แบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียล (Simple Exponential Smoothing) วิธีครอสตัน (Croston’s 

Method) วิธีประมาณดวยเทคนิค Syntetos (Syntetos’ Method) และวิธีคาเฉล่ียสะสม 

(Cumulative Average) ซึ่งจะพิจารณาเลือกวิธกีารพยากรณที่ใหคาความผิดพลาดนอยสุด ขอมูล

ตัวอยางเปนขอมูลจากระบบอะไหลคงคลังของกองทัพเรือสหรัฐ ผลการศึกษาเบ้ืองตนจะแสดง
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คูมือการเลือกเทคนิคการพยากรณที่เหมาะสม เร่ิมจาก การประมาณคาการกระจายตัวความ

ตองการทั้ง 3 คา จากนั้นระบุประเภทความตองการและวิธีการพยากรณลงในแผนภูม ิแลวนาํไปใช

กับขอมูลจริง พบวา คาเบ่ียงเบนสัมบูรณเฉล่ียลดลง 7.03%  

  



บทที่  3 
สภาพทั่วไปของบริษัทตัวอยาง 

3.1 ขอมูลเบือ้งตนของบรษิัทตัวอยาง 
 บริษัทตัวอยางกอต้ังในป พ.ศ. 2546 มีพนักงานประมาณ 35 คน ดําเนินธุรกิจเปนศูนย

ใหบริการซอม (Service Center) อุปกรณเทคโนโลยี สารสนเทศ และการส่ือสาร (ICT) โดยแบง

ลักษณะงานใหบริการซอมเปน 2 กลุม ไดแก กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile 

Phone) แสดงดังรูปที่ 3.4 และกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร แสดงดังรูปที่ 3.5 ซึ่งในกลุมงาน

ซอมอุปกรณคอมพิวเตอรทางบริษัทไดรับสิทธิจากผูผลิตสินคาใหเปนศูนยซอมของสินคาดังกลาว 

ดังนั้นการดําเนินธุรกิจของบริษัทตัวอยางจึงเปนลักษณะของธุรกิจใหบริการหลังการขายที่เนนการ

สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาดวยคุณภาพของงานซอม และสามารถสงมอบงานไดตามกําหนด 

การใหบริการและข้ันตอนการดําเนินงานของบริษัทตัวอยาง แสดงดังรูปที่ 3.1 - 3.3 

 

 
 

รูปที่ 3.1 การใหบริการของบริษัทตัวอยาง 

 

 

รูปที่ 3.2 โซอุปทานของการดําเนนิงานใหบริการของบริษัทตัวอยาง 
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Order 
Spare Part

Customer Admin Technician Center Stock Account

เปดงานซอมในระบบ
นําเครื่องเขามารับ

บริการซอม

รับเคร่ืองเสียของ
ลูกคา

วิเคราะหอาการเสีย
ระบุอะไหล และ

Job Status
เสนอราคากับลูกคา

Out Warranty Job

ตัดสินใจซอมหรือไม

รับใบเบิก

ตรวจสอบจํานวน

ไมมีอะไหล

รับอะไหลดี
และคืนอะไหลเสีย หยิบอะไหล

ซอม

ไมซอม

เปลี่ยนอะไหล, 
ประกอบเคร่ือง

In - Out Warranty Job

มีอะไหล

Good Spare Part

Defective Part

บันทึกขอมูลใน
โปรแกรม

รวบรวมใบเบิก / 
ใบคืน

รับใบเบิก / ใบคืน

บันทึกขอมูลการจาย
- รับคืนใน MyStock 

จัดเก็บเอกสาร

ปดงานซอมในระบบ

ผาน

ไมผาน

Order 
Spare Part

Order 
Spare Part

ทดสอบการใชงาน

Return 
Spare Part จัดเก็บอะไหล

- New Defective Part
- Defective Part

 New Defective Part

Return 
Spare Part

Return 
Spare Part

บันทึกขอมูลการจาย
- รับคืนใน Express 

รับเคร่ือง

ใบรับ
เคร่ืองซอม

ใบนําสง

ใบเสนอ
ราคา

 

รูปที่ 3.3 ข้ันตอนการดําเนนิงานใหบริการของบริษัทตัวอยาง 

 

 สําหรับผลิตภัณฑของลูกคาที่เขามารับบริการซอม แบงเปน 2 กลุม ดังนี้ 

 3.1.1 กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) ไดแก พีดีเอโฟน 

โทรศัพทมือถือ แสดงดังรูปที่ 3.4 
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รูปที่ 3.4 กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมอืถือ (Mobile Phone)  

 

 3.1.2 กลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT) ไดแก คอมพิวเตอรโนตบุค 

(Joybook) จอแอลซีดีสําหรับคอมพิวเตอร (LCD Monitor) และจอแอลซีดีทีวี (LCD TV) และ

เคร่ืองฉายภาพ (Projector) เปนตน แสดงดังรูปที่ 3.5 

 

 
รูปที่ 3.5 กลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT) 
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 โครงสรางองคกรแบงตามลักษณะหนาที่การปฏิบัติงานแบงเปน 2 หนวยงานหลัก ดังนี้ 

 1. หนวยธุรกิจ (Business Unit) แบงตามประเภทผลิตภัณฑของงานซอม สามารถ

แบงเปน 2 กลุม ไดแก กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) และกลุมงานซอม

อุปกรณคอมพิวเตอร โดยกลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) ใหบริการซอม

ตามตราสินคา (Branding) 4 ตราสินคาดวยกัน สวนกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรใหบริการ

ซอมตามตราสินคาเพียงหน่ึงตราสินคา ทั้งนี้แตละกลุมงานซอมมีฝายงานท่ีรับผิดชอบ 2 สวน 

ประกอบดวย  

1.1 เจาหนาที่ธุรการ (Admin) ทําหนาที่ติดตอ และใหบริการแกลูกคา เร่ิมต้ังแต

รับงานซอมจากลูกคา จนกระทั่งสงมอบงานใหลูกคา  

  1.2 สวนงานชาง (Technician) ทําหนาทีซ่อมอุปกรณของลูกคา  

 2. หนวยสนับสนุน (Support Unit) เปนหนวยงานที่ทําหนาที่สนับสนุนการดําเนินงาน

ตางๆ ใหกบัหนวยธุรกิจเพื่อใหสามารถดําเนินงานซอมแกลูกคาไดอยางรวดเร็ว และสรางความพึง

พอใหกับลูกคาสูงสุด เมื่อแบงตามลักษณะหนาที่การปฏิบัติงาน โดยหนวยสนับสนุนแบงเปน 2 

สวน ไดแก 

2.1 สวนงานการเงินและบัญชี (Account) ทําหนาที่ในการตรวจสอบและจัดทํา

บญัชีคาใชจาย  

  2.2 สวนปฏิบติังานสนับสนนุ (Operations) แบงเปน 

2.2.1 สวนงานคงคลัง (Stock Center) ทําหนาที่ในการบริหารจัดการ

อะไหลคงคลังทั้งในสวนของการรับ จัดเก็บ จัดจาย จัดสงและรักษาระดับ

คงคลังใหสามารถดําเนินงานซอมของลูกคาไดอยางตอเนื่องและเพียงพอ 

อีกท้ังเปนสวนงานที่คอยสนับสนุนขอมูลของรายการชิ้นสวนอะไหลใหกับ

สวนงานอ่ืนๆ 

2.2.2 สวนงานสารสนเทศ (Information Technology; IT) ทําหนาที่ในการ

ดูแลระบบสารสนเทศ ขอมูลของบริษัท และพัฒนาระบบโปรแกรม 

2.2.3 สวนงานจัดสง (Delivery) ทําหนาที่ในการจัดสงงานที่ซอมเสร็จแลว

ใหแกลูกคา และนําสงอะไหลใหกับสาขายอย  

 ทั้งนี้ในการบริหารงานของหนวยธุรกิจ (Business unit) จะข้ึนตรงกับหัวหนาผูซึ่งดูแล

รับผิดชอบกลุมงานซอมตามตราสินคา (Head of Project) สวนหนวยสนับสนุน (Support Unit) 

จะข้ึนตรงกับผูจัดการสวนปฏิบัติการ (Operation Manager) ยกเวนฝายการเงินและบัญชีที่ข้ึนตรง

กับผูบริหารของบริษัท ผังโครงสรางขององคกร แสดงดังรูปที่ 3.6 
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AdminTechnicianAdmin

Company xxx

Business Unit

Moblie Phone Unit

Delivery

Stock CenterTechnician

OperationsComputer IT Unit

Support Unit

Account

IT

 

รูปที่ 3.6 ผังโครงสรางขององคกร 
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3.2 ระบบการสั่งซ้ืออะไหลในปจจุบัน 
 จากโครงสรางขององคกร ดังรูปที่ 3.6 บริษัทตัวอยางไมมีสวนงานของฝายจัดซ้ืออยาง

ชัดเจน โดยผูที่ทําหนาที่ในการจัดซื้ออะไหลเพื่อนํามาใชซอมกับงานของลูกคา คือ เจาหนาที่

ธุรการ ที่ดูแลกลุมงานซอมของตราสินคาตางๆ 

  ระบบการส่ังซ้ืออะไหลของบริษัทตัวอยางจะเร่ิมจากเจาหนาที่ธุรการ ซึ่งทําหนาที่ดูแล

การจัดหาอะไหลมาใชกับกลุมงานซอมอุปกรณของตราสินคาตางๆ รับความตองการใชอะไหลจาก

ชาง โดยชางจะแจงกับเจาหนาที่ธุรการ ผานทางโทรศัพทเมื่อรายการอะไหลที่ตองการซอมหมด ซึง่

การแจงในลักษณะดังกลาว จะเกิดข้ึนเม่ือชางขอเบิกอะไหลมายังสวนงานคงคลัง แลวพบวาสวน

งานคงคลังไมสามารถหยิบอะไหลดังกลาวใหได (Shortage Part) สงผลใหงานซอมของลูกคาที่

เปดเขามาในระบบไมมีอะไหลซอม ตองคอยอะไหล (Part Awaiting) เพื่อที่จะนํามาซอมใหกับ

ลูกคา งานซอมของลูกคาก็จะอยูในสถานะของงานรออะไหลซอม (Job Pending) ดังนั้นในแตละ

เดือนทางเจาหนาที่ธุรการ จะสรุปรายงานจํานวนงานซอมทั้งหมดที่ไมสามารถปดงาน (Close 

Job) และสงมอบเคร่ืองใหกับลูกคาไดตามกําหนด เนื่องจากงานซอมดังกลาวตองรออะไหล เพื่อ

นํามาพิจารณารวมกับขอมูลความตองการใชจากชางในการส่ังซื้ออะไหล โดยพิจารณา

รายละเอียดของรายการอะไหล รุน จํานวน ที่ตองการ เปนตน  

 สําหรับอะไหลที่ทําการสั่งซ้ือเขามาจัดเก็บในคลังสินคา จะมีอะไหลที่มีการสั่งซ้ือ

ภายในประเทศ และตางประเทศ ปจจุบันมีรายการอะไหลที่สวนงานคงคลังตองจัดเก็บ (Stock 

Item) ประมาณ 1,700 รายการ สัดสวนของการส่ังซ้ืออะไหลสินคาของอุปกรณประเภทตางๆ 

แสดงดังรูปที่ 3.7 

 

63.13%

36.87%
มลูคาการส่ังซ้ืออะไหลของอุปกรณส่ือสาร

มลูคาการส่ังซ้ืออะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร

 
รูปที่ 3.7 สัดสวนของการส่ังซื้ออะไหลสินคาของอุปกรณประเภทตางๆ 

 
3.2.1 ปจจัยที่ใชในการพิจารณาการสั่งซ้ืออะไหล 
 1. จํานวนอะไหลที่ตองการใชสําหรับงานซอมที่ตองรออะไหล (Job Pending) 



 

 

46 

 2. จํานวนอะไหลคงเหลือที่จัดเก็บในคลังสินคา ทั้งอะไหลประเภทที่นําเขาจากการสั่งซ้ือ 

(Purchase Spare Part) และอะไหลที่ผูผลิตสินคาจัดหามาให (Consign Spare Part) 

 3. ปริมาณการใชอะไหลในชวง 3 เดือนที่ผานมา 

 4. ระยะเวลาการสั่งซ้ือ (Lead Time) โดยระยะเวลาการส่ังซ้ืออะไหลภายในประเทศ

ประมาณ 3-4 วัน สวนระยะเวลาการสั่งซื้ออะไหลจากตางประเทศประมาณ 1 เดือน 

 
3.2.2 ขั้นตอนการสั่งซ้ืออะไหล 
 การสั่งซื้ออะไหลสําหรับงานซอมของลูกคา จะทําการส่ังซ้ือก็ตอเม่ืออะไหลดังกลาวหมด 

หรือมีงานซอมของลูกคาเขามารับบริการแลวตองการใชอะไหลจึงจะทําการสั่งซ้ืออะไหล ข้ันตอน

การสั่งซื้ออะไหลสินคา แสดงดังรูปที่ 3.8 โดยมีรายละเอียดของข้ันตอนดังนี้ 

 1. เจาหนาที่ธุรการ รับความตองการใชอะไหลจากชาง พิจารณารวมกับยอดอะไหล

คงเหลือในคลังสินคา โดยสอบถามยอดอะไหลคงเหลือกับเจาหนาที่สวนงานคงคลัง และนําขอมูล

ที่แสดงจํานวนรายการอะไหลที่ตองรอเพื่อใชซอมกับงานของลูกคา มาพิจารณารวมกันในการ

ส่ังซื้ออะไหล   

 2. เมื่อเจาหนาที่ธุรการ ไดขอมูลความตองการใชอะไหลแลว ก็จะทําการพิจารณาวาควร

ส่ังซ้ือจํานวนเทาใด โดยสวนหนึ่งจะอาศัยจากประสบการณในการส่ังซ้ือ รวมกับการพิจารณา

ปจจัยที่ใชในการสั่งซื้ออะไหล และขอมูลความตองการใชอะไหลที่ทางชางแจงมา 

 3. เจาหนาที่ธุรการ ตรวจสอบราคากับผูสงมอบ (Supplier) แตละราย ทําการคัดเลือกผู

สงมอบที่ใหขอเสนอเหมาะสมกับเงื่อนไขของบริษัทมากที่สุด 

 4. เจาหนาที่ธุรการ ออกใบสั่งซ้ือ (Purchase Order: PO) กรณีสั่งซ้ืออะไหลจาก

ตางประเทศจะระบุรายการอะไหล (Part No.) ตามผูสงมอบจากตางประเทศ แตหากเปนการส่ังซื้อ

ภายในประเทศ เจาหนาที่ธุรการจะระบุเพียงคําอธิบายของรายการอะไหลนั้นๆ ที่ตองการซื้อ เมื่อ

ไดรับอะไหลสินคาจากการส่ังซ้ือเขามา ทางเจาหนาที่สวนงานคงคลังจะตองตรวจสอบวาเปน

รวมกับเจาหนาที่ธุรการ 

 5. นําใบสั่งซื้อ (PO) ใหผูบริหารพิจารณาเพื่อเซ็นอนุมัติในการสั่งซื้ออะไหลดังกลาว 

 6. เมื่อใบส่ังซื้อไดรับการอนุมัติแลว ทางเจาหนาที่ธุรการ จะแฟกซใบส่ังซ้ือดังกลาวไปยัง 

ผูสงมอบ  

 7. ทางผูสงมอบรับใบส่ังซ้ือ จากนั้นดําเนินการจัดหาอะไหล และสงอะไหลสินคาตาม

วันที่กําหนด โดยผูสงมอบจะนําอะไหลสินคาที่ไดมีการสั่งซื้อไปตามใบส่ังซื้อมาจัดสงใหกับสวน

งานคงคลัง พนักงานสวนงานคงคลังเซ็นรับอะไหลสินคาในใบแจงราคาสินคา (Invoice) ตรวจรับ

อะไหลสินคาตามรายการในใบแจงราคาสินคา และสําเนาเอกสารใบแจงราคาสินคา 3 ใบ จากนั้น
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จึงระบุรหัสอะไหล (Part No.) ที่ตองรับเขาในระบบลงในสําเนาใบแจงราคาสินคาทั้ง 3 ใบ โดย

ตนฉบับและสําเนาของใบแจงราคาสินคาใหกับสวนงานบัญชี สวนสําเนาที่เหลืออีกสองใบใหกับ

สวนงานคงคลังและเจาหนาที่ธุรการ ทั้งนี้ในข้ันตอนการระบุรหัสของรายการอะไหลที่รับเขา ทาง

หัวหนาสวนงานคงคลังจะตองประสานงานกับเจาหนาที่ธุรการ วารายการอะไหลดังกลาวเปน

รายการที่เคยมีการรับเขามาแลวหรือไม หากเปนรายการอะไหลใหมตองมีกําหนดรหัสรายการ

อะไหลใหมพรอมกับแจงใหชางทราบเพื่อสะดวกตอการเบิกใชในการระบุรหัสอะไหลในเอกสาร  

ใบเบิก  

 

 
รูปที่ 3.8 ข้ันตอนการสัง่ซื้ออะไหลสินคา 
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3.3 ระบบการทํางานของสวนงานคงคลังในปจจุบนั 
3.3.1 ลักษณะคลังสินคา และโครงสรางของสวนงานคงคลัง 
 คลังสินคาของบริษัทตัวอยางเปนคลังสินคาสวนบุคคล (Private Warehousing) ทําการ

จัดเก็บพัสดุคงคลังประเภทชิ้นสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกส (Finished Electronics Part) ของ

อุปกรณโทรศัพทมือถือและอุปกรณคอมพิวเตอรเพื่อใชสําหรับงานซอมอุปกรณของลูกคา และ

เนื่องจากบริษัทตัวอยางดําเนินธุรกิจในลักษณะของธุรกิจใหบริการ ประเภทพัสดุคงคลังของบริษัท

ตัวอยางจึงเปนสินคาสําเร็จรูป (Finished Goods) เมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมการผลิต 

 ชิ้นสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกสจึงเปนพัสดุคงคลังที่เปนสินคาหลักในงานบริการซอมของ

บริษัทตัวอยาง ลักษณะความตองการใชชิ้นสวนอะไหลจึงเกิดจากงานซอมของลูกคาที่เขามารับ

บริการ โดยข้ึนกับอาการเสียของเคร่ืองลูกคาวาจะตองเปล่ียนช้ินสวนอะไหลใด แสดงดังรูปที่ 3.9 

 

หัวหนางาน
(Supervisor)

ผูปฏิบัติงาน
(Operator)

ผูปฏิบัติงาน
(Operator)

ผูจัดการสวนปฏิบัติงาน
(Operation Manager)

 
 

รูปที่ 3.9 ผังโครงสรางสวนงานคงคลังกลาง (Center Stock) 

  
3.3.2 ขั้นตอนการดําเนินงานสวนงานคงคลัง (Stock Center) ในปจจุบัน 
 ปจจุบันการปฏิบัติงานในสวนงานคงคลังมีการดําเนินงานเกี่ยวกับอะไหลคงคลัง โดยมี

การใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชื่อวา MyStock Version 2.1 สําหรับบันทึกขอมูลการเคล่ือนไหวของ

อะไหลทั้งในสวนของการรับ และเบิกจาย สวนงานบัญชีใชโปรแกรมสําเร็จรูปชื่อ Express สําหรับ

ข้ันตอนการดําเนินงานสวนงานคงคลังของบริษัทตัวอยางแบงได 6 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

 1. การรับชิ้นสวนอะไหลสินคา (Inbound Receiving) 

 2. การจัดเก็บ (Put away and Storage) 
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 3. การเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง (Order Picking) 

 4. การคืนชิ้นสวนอะไหลใหสวนงานคงคลัง (Returning Spare Part) 

 5. การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหล (Dispatch Spare Part and Delivery) 

  5.1 การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหคลังสินคายอย 

  5.2 การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหผูสงมอบ 

 6. การตรวจสอบสินคาคงคลัง (Physical Inventory) 

 ข้ันตอนการดําเนินงานหลักขางตน มีรายละเอียดของการดําเนินงานยอย ดังนี้ 

 
 1. การรับชิ้นสวนอะไหลสนิคา (Inbound Receiving) 

 ข้ันตอนการรับชิ้นสวนอะไหลเร่ิมจากผูคา หรือผูสงมอบนําชิ้นสวนอะไหลมา

จัดสง และพนักงานสวนงานคงคลังดําเนินงานตามข้ันตอน แสดงดังตารางที่ 3.1 

 

  ตารางที่ 3.1 ข้ันตอนการรับชิ้นสวนอะไหลสินคา (Inbound Receiving)  

 

  1.1 การรับชิ้นสวนอะไหลจากผูคา หรือผูสงมอบ 

 ผูจัดสงนําช้ินสวนอะไหลมายังบริเวณคลังสินคา โดยมีเอกสารใบกํากับภาษี 

(Invoice) เอกสารการสั่งซ้ือ (Purchase Order) หรือเอกสารจัดสง (Delivery Note) มา

พรอมกับสินคา พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสอบเบ้ืองตนวา รายการช้ินสวนอะไหล

ตรงตามที่ระบุในเอกสารหรือไม จากนั้นจึงเซ็นช่ือรับสินคาพรอมระบุวันที่รับสินคาลงใน

เอกสาร 
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  1.2 ตรวจสอบรายการชิ้นสวนอะไหลที่จัดสง 

 พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสอบรายละเอียดของรายการอะไหล เชน รหัส

อะไหล รุน จํานวนอะไหล เปนตน โดยรายละเอียดของรายการอะไหลที่นําเขาจากการ

สั่งซ้ือ (Purchase Spare Part) จะตรวจสอบดวยเอกสารใบกํากับภาษี (Invoice) และ

เอกสารส่ังซื้อ (Purchase Order) วาถูกตองหรือไม สวนอะไหลประเภท Consign 

Spare Part จะตรวจสอบดวยเอกสารนาํสง (Delivery Note) ทั้งนี้พนักงานสวนงานคง

คลังตองตรวจสอบลักษณะภายนอกของช้ินสวนอะไหลดวยวามีการแตกหัก เสียหาย 

ชิ้นสวนหลุด ถลอก หรือไม 

 

  1.3 พิมพฉลาก Barcode และติดฉลากกับชิ้นสวนอะไหล 

 พิมพฉลาก Barcode โดยระบุรหัสอะไหล (Part No) คําอธิบายอะไหล 

(Description) ลอท (Lot) และวันที่รับสินคา (Receive Date) ซึ่งหากเปนอะไหล

ประเภทจอ แผงวงจรหลัก (Main Board) และเคร่ือง (Full Unit) จะระบุลอทดวย Serial 

No. แตหากเปนชิ้นสวนอะไหลประเภทอ่ืนๆ จะระบุลอทดวยเลขที่ Invoice จากนั้นจึงนํา

ฉลากไปติดกับชิ้นสวนอะไหล 

 

  1.4 รอการจัดเก็บ 

 ชิ้นสวนอะไหลที่ผานการติดฉลากจะถูกรอเพื่อจัดเก็บเขาตู หลังจากที่มีการบันทึก

การรับเขาในโปรแกรม  

 

  1.5 สําเนาเอกสาร 

  นําเอกสารการรับเขาช้ินสวนอะไหล (Invoice หรือ Delivery Note) สําเนา 3 ชุด 

  

  1.6 บันทึกขอมูลการรับเขาลงในคอมพิวเตอร 

 นําเอกสารการรับเขาชิ้นสวนอะไหล (Invoice หรือ Delivery Note) ทั้งตนฉบับ

และสําเนา 3 ชุด มาใหหัวหนาสวนงานคงคลังเพื่อทําการบันทึกยอดการรับเขาช้ินสวน

อะไหลลงในโปรแกรม MyStock โดยระบุวันที่รับสินคาเขา เลขที่เอกสาร Invoice หรือ

เลขที่เอกสาร Delivery Note รับสินคาจากใคร ระบุคลังที่จัดเก็บ ชื่อผูขออนุมัติการ

นําเขาสินคา ชื่อผูอนุมัติการนําเขาสินคา รหัสอะไหล ลอท และจํานวนรับเขา จนครบ

ตามรายการที่ระบุในเอกสาร จากนั้นบันทึกผล พรอมกับระบุเลขที่เอกสารการรับเขา

จากโปรแกรม MyStock ลงในเอกสารสําเนา  
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  1.7 จัดสงเอกสารไปยังสวนงานท่ีเกี่ยวของ 

 หัวหนางานสวนงานคงคลังนําเอกสารทั้งหมดใหพนักงานสวนงานคงคลังเพื่อสง

เอกสารการรับเขาสินคาใหกับสวนงานที่เกี่ยวของไดแก สวนงานบัญชี และเจาหนาที่

ธุรการ  

  

  1.8 จัดเก็บเอกสาร 

 พนักงานสวนงานคงคลังนําสําเนาเอกสารการรับเขาสินคาทั้งหมด (Invoice, 

Purchase Order, Delivery Note) จัดเก็บ 

 
 2. การจัดเกบ็ (Put away and Storage) 

 การจัดเก็บช้ินสวนอะไหลในคลังสินคาแบงเปนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของ

อุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) และกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร 

(Computer IT) ดังนี้ 

  • การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพทมือ (Mobile Phone)  

 พนักงานสวนงานคงคลังพิจารณาวาช้ินสวนอะไหลดังกลาวเปนประเภทใด 

จากนั้นจึงนําช้ินสวนอะไหลจัดเก็บในกลองพลาสติก แลวจัดวางบนช้ันในตู

จัดเก็บสินคา โดยแยกตามตราสินคาของโทรศัพทมือถือ  

  • การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT) 

 การจัดเก็บช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอรเปนการจัดเก็บแบบสุม 

(Random Access Location) โดยพนักงานสวนงานคงคลังเปนผูสํารวจหา

ตําแหนงจัดเก็บดวยตนเอง โดยช้ินสวนอะไหลสินคาจะถูกจัดวางในชั้นของตู

สินคา (Cabinet) และบนพื้น การจัดสรรตําแหนงการจัดวางจะข้ึนอยูกับ

ประสบการณและความจําของพนักงานวาช้ินสวนอะไหลดังกลาวเคยมีการ

จัดเก็บมากอนหรือไม บอยคร้ังที่หลงลืมตําแหนงการจัดเก็บ ทําใหตองสูญเสีย

เวลาในการเดินหาชิ้นสวนอะไหลทั่วคลัง และไมสามารถใหคําตอบที่แนชัดไดวา

รายการอะไหลรุนนี้เปนอะไหลจากการสั่งซื้อ (Purchase Part) หรืออะไหลที่

ผูผลิตสินคาจัดหามาให (Consign Part) มีจํานวนเทาใด และจัดเก็บอยูที่ใดบาง 

สงผลใหขาดขอมูลอะไหลคงคลังที่แนนอนในการแจงใหเจาหนาที่ธุรการ หรือชาง

ทราบ ข้ันตอนการดําเนินงานการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล แสดงดังตารางที่ 3.2 
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ตารางที่ 3.2 ข้ันตอนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล (Put away and Storage) 

 

  2.1 พิจารณาวาอะไหลที่จัดเก็บเปนอะไหลของกลุมงานซอมใด 

 พนักงานสวนงานคงคลังพิจารณาวาช้ินสวนอะไหลที่จะจัดเก็บเปนอะไหล

ของอุปกรณงานซอมตราสินคาใด และจัดเปนอะไหลประเภทใด (Part Type) 

เพื่อใหทราบคราวๆ วาจะตองนําอะไหลดังกลาวจัดเก็บในตูใด 

  

  2.2 สํารวจและหาสถานทีจ่ดัเก็บ 

   ในการสาํรวจและหาสถานที่จัดเก็บชิน้สวนอะไหลแบงเปน 2 กรณี ดังนี ้

• กรณีเปนชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพท พนักงานสวนงานคงคลัง

จะเดินหากลองที่จัดเก็บอะไหลดังกลาวโดยจะแบงตูการจัดเก็บอะไหลตาม

ตราสินคา A B C และ D ซึ่งในแตละตราสินคาอาจจะแบงเปนหมวดๆ 

ตามประเภทของอะไหล เชน แผงวงจรหลัก แบตเตอรร่ี จอ เปนตน หรือ

ตามรุนของสินคา 

• กรณีเปนชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร พนักงานสวนงานคง

คลังจะอาศัยประสบการณและความจําวา อะไหลดังกลาวเคยมีการ

จัดเก็บมากอนหรือไม พนักงานจะเดินหาตําแหนงการจัดเก็บ โดยตําแหนง

ที่จัดเก็บนั้นจะถูกแบงพื้นที่การจัดเก็บคราวๆ ตามประเภทของอะไหล และ

ชิ้นสวนอะไหลใดที่ทางชางหรือเจาหนาที่ธุรการแจงมาวา เม่ือมีการรับเขา

แลวจะมีการเบิกใชทันที พนักงานสวนงานคงคลังก็จะนําอะไหลดังกลาว

จัดเก็บในกลองแลววางบนพื้น 

 

  2.3 นําช้ินสวนอะไหลมาจัดวาง 

 สําหรับชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพทมือถือจะจัดเก็บในกลองตาม

รหัสอะไหลที่ ระบุหนากลองพลาสติก  สวน ช้ินสวนอะไหลของอุปกรณ

คอมพิวเตอรจะจัดวางบนช้ันตามประเภทอะไหล โดยจะวางอะไหลซอนกัน กรณี

ที่มีรหัสเดียวกัน หรือกรณีเปนอะไหลชิ้นเล็กก็จะเก็บรวมๆ กันในกลองกระดาษ 
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โดยไมมีการทําปายช่ือระบุ ในบางคร้ังอะไหลบางรายการจึงอาจมีการจัดเก็บ

หลายที่ พนักงานจึงเปนคนจําตําแหนงการจัดเก็บ ซึ่งหากรายการอะไหลที่จัดเก็บ

เพิ่มข้ึนอาจทําใหหลงลืม และทําใหพนักงานคนอ่ืนที่ไมใชผูจัดเก็บหาอะไหลไม

เจอ เพราะไมทราบวาอะไหลที่ตองการหานั้นจัดเก็บที่ใด 

 
 3. การเบิกจายชิ้นสวนอะไหลใหชาง (Order Picking) 

 การเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง จะเร่ิมจากชางระบุรายการอะไหลที่ตองการใน

ระบบ แลวส่ังพิมพใบเบิกมายังสวนงานคงคลัง ทางพนักงานคงคลังก็จะนําใบเบิก

ดังกลาวไปหยิบอะไหลในคลัง  ข้ันตอนการเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง แสดงดังตาราง

ที่ 3.3 และรูปที่ 3.10 

 

ตารางที่ 3.3 ข้ันตอนการเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง (Order Picking) 
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Technician AccountCenter Stock

ระบุรายการอะไหล
ในโปรแกรมชาง

หยิบอะไหลตามใบเบิก

Order Spare Part 

ตรวจสอบรายละเอียด
และจํานวน

ไมมีอะไหล

มีอะไหล

รับใบเบิก

ระบุ (Confirm) การจาย
อะไหลและส่ังพิมพใบเบิก

นําอะไหลใหชางเซ็นตรับอะไหล

Order 
Spare Part 

รวบรวมใบเบิก รับใบเบิกแตละวัน

บันทึกขอมูลการเบิกจาย
ในโปรแกรม MyStock

บันทึกขอมูลการเบิกจาย
ในโปรแกรม Express

จัดเก็บเอกสาร

Order 
Spare Part 

 

รูปที่ 3.10 ข้ันตอนการเบิกจายอะไหลใหชาง 

 

  3.1 ระบุรายการอะไหลที่ตองการซอมในโปรแกรมชาง 

 ชางทําการระบุรายการอะไหลที่ตองการซอมในโปรแกรมชาง (Access) 

ระบุ รหัสอะไหล คําอธิบายอะไหล จํานวน เลขที่งานซอม ประเภทงานซอมที่เขา
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มารับบริการ (Product) รุน (Model) การรับประกันเครื่อง (Warranty) เปนตน 

จากนั้นส่ังพิมพเอกสารใบเบิกใหสวนงานคงคลัง 

 

  3.2 รับใบเบิก 

 พนักงานสวนงานคงคลังรับใบเบิกอะไหลจากชาง ซึ่งชางซอมทุกกลุมงาน

ซอมจะทําการขอเบิกอะไหลมาที่สวนงานคงคลัง (Center Stock) ไดตลอดเวลา 

 

  3.3 ตรวจสอบรายละเอียดใบเบิกและจํานวน 

 พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสอบรายละเอียดของใบเบิก จํานวนอะไหลที่

ชางตองการเบิกใชกับจํานวนอะไหลคงเหลือวามีเพียงพอใหชางเบิกใชหรือไม 

โดยตรวจสอบยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม MyStock 

 

  3.4 หยิบอะไหลตามใบเบิก 

 พนักงานสวนงานคงคลังเขาไปในคลังสินคา หยิบอะไหลตามใบเบิก ซึ่งใน

การหยิบอะไหลพนักงานจะใชเวลาคอนขางนาน เนื่องจากไมทราบวาอะไหล

ดังกลาวจัดเก็บตําแหนงใด โดยเฉพาะช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร  

 

  3.5 ระบุ (Confirm) การจายอะไหล และส่ังพิมพใบเบิก 

 เมื่อพนักงานหยิบอะไหลออกมาจากคลังสินคาแลว ตองมีการระบุเพื่อ

ยืนยันวางานซอม (Job No.) นั้นๆ มีการเบิกใชอะไหลดังกลาวจริง พรอมกับส่ัง

พิมพใบเบิก 2 ใบ เพื่อเปนสําเนาใหกบัสวนงานอ่ืนที่เกี่ยวของ  

 

  3.6 นําอะไหลใหชาง 

 นําอะไหลพรอมใบเบิก 3 ใบ ใหชางเซ็นชื่อรับพรอมตรวจสภาพอะไหล

เบ้ืองตน โดยใบเบิกหนึ่งใบเก็บที่ชาง สวนใบเบิกอีกสองใบใหกับสวนงานคงคลัง 

และสวนงานบัญชีเพื่อใชเปนเอกสารในการตัดจายยอดอะไหลในโปรแกรม 

 

  3.7 รวบรวมใบเบิก และจัดสงใบเบิกใหบัญชี 

 ในเชาวันถัดไปพนักงานสวนงานคงคลังจะรวบรวมใบเบิกทั้งหมดที่มีการ

เบิกใชอะไหลของทุกกลุมงานซอมจัดสงใหสวนงานบัญชี 
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  3.8 บันทึกขอมูลการเบิกจายในโปรแกรม 

 พนักงานสวนงานคงคลังนําใบเบิกมาตัดจายยอดอะไหลในโปรแกรม 

MyStock และระบุเลขที่เอกสารการเบิกจายจากโปรแกรม MyStock ลงใน

เอกสาร 

 

  3.9 จัดเก็บเอกสาร 

   จัดเก็บเอกสารใบเบิกไวที่สวนงานคงคลัง 

 
 4. การคืนชิ้นสวนอะไหลใหกับสวนงานคงคลัง (Returning Spare Part) 

 สําหรับข้ันตอนการรับคืนช้ินสวนอะไหลเปนข้ันตอนหน่ึงที่สวนงานคงคลังตอง

ดูแลรับผิดชอบ โดยประเภทของอะไหลที่ทําการคืนกลับมาใหสวนงานคงคลังจัดเก็บ 

แบงเปน 3 ประเภท คือ 

  • ชิน้สวนอะไหลดี (Good Spare Part) 

  • ชิน้สวนอะไหลเสียจากเคร่ืองของลูกคา (Defective Part) 

• ชิน้สวนอะไหลเสียที่ตรวจพบกอนนาํไปใชกับงานซอม (New Defective Part) 

 จากประเภทอะไหลขางตนทาํใหข้ันตอนการรับคืนและจัดการกับอะไหลดังกลาว

แตกตางกนัไป แสดงดังตารางที ่3.4 และรูปที่ 3.11 

 

ตารางที่ 3.4 ข้ันตอนการคืนชิ้นสวนอะไหล (Returning Spare Part) 
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รูปที่ 3.11 ข้ันตอนการคืนชิน้สวนอะไหล 

 



 

 

58 

 

  4.1 คืนชิ้นสวนอะไหลประเภทตางๆ  

 ชางพิจารณาวาอะไหลที่ตองการคืนใหกับสวนงานคงคลังเปนประเภทใด 

แบงเปน อะไหลดี อะไหลเสียจากเคร่ืองลูกคา และอะไหลเสียที่ตรวจพบกอน

นําไปใชกับงานซอม จากนั้นจึงนําช้ินสวนอะไหลมาใหสวนงานคงคลัง 

 

  4.2 รับชิ้นสวนอะไหลประเภทตางๆ 

 พนักงานสวนงานคงคลังรับอะไหลจากชางตามประเภทการคืน โดยมี

ข้ันตอนการปฏิบัติงานตามประเภทอะไหลที่คืนดังนี้ 

 • การคืนอะไหลดี พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสภาพอะไหลเบ้ืองตน 

พรอมกับพิมพฉลาก Barcode แปะติดกับอะไหล จากนั้นจึงแกไขในโปรแกรมเพื่อ

ยกเลิกการเบิกอะไหลดังกลาว พรอมกับพิมพเอกสาร Return Spare Part โดย

เลือกประเภทการคืนเปน Cancel 

 • การคืนอะไหลเสีย กรณีคืนอะไหลเสียประเภท New Defective Part 

พนักงานสวนงานคงคลังตรวจเอกสาร Faulty Job Sheet ซึ่งแนบมากับอะไหล

เสียดังกลาว พรอมกับพิมพเอกสาร Return Spare Part โดยเลือกประเภทการคืน

เปน New Defective Part สวนอะไหลเสียประเภท Defective Part พนักงานสวน

งานคงคลังจะตองรับคืนจากชางทุกคร้ังที่มีการเบิกอะไหลดีไปใชซอม โดยอะไหล

เสียดังกลาวจะมี Faulty Job sheet แนบมาดวยเชนกัน 

 

  4.3 พิจารณาและแยกจัดเก็บตามประเภท 

 พนักงานสวนงานคงคลังจัดเก็บอะไหลตามประเภท โดยอะไหลดีนําไป

จัดเก็บในคลังสินคาอะไหลดี (Good Part Warehouse) อะไหลเสียประเภท New 

Defective Part นําสงใหหัวหนาสวนงานคงคลังแยกเก็บ พรอมกับเอกสารการคืน

ที่ระบุวาเปน New Defective Part สวนอะไหลเสียประเภท Defective Part นําไป

จัดเก็บบนช้ันบริเวณ Defective Part Area สําหรับช้ินสวนอะไหลคอมพิวเตอร 

สวนอะไหลเสียของโทรศพัทมือถือแยกเก็บลงกลองตามตราสินคา 

 

  4.4 จัดสงเอกสารใหสวนงานบัญชี 

   พนักงานสวนงานคงคลังนําเอกสารที่เกี่ยวของใหกับสวนงานบัญชี 
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  4.5 บันทึกขอมูลในระบบ 

 ข้ันตอนการบันทึกขอมูลการรับคืนอะไหลประเภทตางๆ ในโปรแกรม 

MyStock มีดังนี้ 

 • การคืนอะไหลดี กรณีที่มีการตัดจายการเบิกใชอะไหลดังกลาวไปแลว 

พนักงานสวนงานคงคลังตองทําการรับคืนในโปรแกรม MyStock โดยเลือก

ประเภทเอกสารการรับเขาเปน “การคืนอะไหลจากการเบิกใช” แตหากการเบิกใช

อะไหลดังกลาวยังไมมีการตัดใชในโปรแกรม MyStock พนักงานสวนงานคงคลัง

จะทําการยกเลิกเอกสารใบเบิกดังกลาว ทั้งนี้หากมีการบันทึกขอมูลลงใน

โปรแกรม MyStock จะตองระบุเลขที่เอกสารจากโปรแกรม MyStock ดวยการ

ระบุในเอกสาร 

 • การคืนอะไหลเสีย กรณีคืนอะไหลเสียที่ตรวจพบกอนนําไปใชกับงาน

ซอม พนักงานสวนงานคงคลังจะทําการรับคืนในโปรแกรม MyStock โดยเลือก

ประเภทเอกสารการรับเขาเปน “การคืนอะไหลประเภท New Defective Part” 

และระบุเลขที่เอกสารจากโปรแกรม MyStock ดวยการเขียนลงในเอกสาร ทั้งนี้

อะไหลเสียประเภทดังกลาวจะตองนําไป Claim กับผูสงมอบ ทําใหการบันทึก

ขอมูลจากการคืนและจัดเก็บอะไหลดังกลาวมีความสําคัญมาก สวนอะไหลเสีย

จากเคร่ืองของลูกคาจะไมมีการบันทึกขอมูลลงในโปรแกรม MyStock มีเพียงแยก

การจัดเก็บ ยกเวนอะไหลเสียของอุปกรณคอมพิวเตอรที่จะมีการบันทึกขอมูลใน

โปรแกรม Access ซึ่งจะกลาวตอไปในข้ันตอนการจัดสงชิ้นสวนอะไหล 

(Dispatch Spare Part and Delivery) 

 

  4.6 จัดเก็บเอกสาร 

 จัดเก็บเอกสารการคืนอะไหล (Return Spare Part) รวมกับเอกสารใบเบิก 

(Order Spare Part) สวนเอกสาร Faulty Job Sheet เปนเอกสารที่ตองแนบไวกับ

ชิ้นสวนอะไหลทั้งประเภทอะไหลเสียที่ตรวจพบกอนนําไปใชกับงานซอม และ

อะไหลเสียจากเคร่ืองของลูกคา  

  
 5. การนําและจัดสงชิน้สวนอะไหลออกจากคลังสินคา (Dispatch Spare Part and 
Delivery) แบงเปน 

 5.1 การนําและจัดสงช้ินสวนอะไหลดี (Good Spare Part) ใหคลังสินคายอย 

เนื่องจากบริษัทตัวอยางดําเนินธุรกิจใหบริการซอมอุปกรณเทคโนโลยี เพื่อเปนการเพิ่ม
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ชองทางใหลูกคา (End Customer) สามารถเขาถึงการใหบริการได ทางบริษัทจึงมีสาขา

ยอย โดยมีชางและเจาหนาที่ธุรการไวคอยใหบริการแกลูกคา ดังนั้นทางสาขาจึงมี

คลังสินคายอย (Sub Stock) เพื่อจัดเก็บอะไหลไวใหชางซอม ข้ันตอนการนําและจดัสง

ชิ้นสวนอะไหลดีใหคลังสินคายอย แสดงดังตารางที่ 3.5 

 

ตารางที่ 3.5 ข้ันตอนการนาํและจัดสงชิ้นสวนอะไหลดี (Good Spare Part) ใหคลังสินคายอย 

 

   5.1.1 สงเมลแจงรายการอะไหลที่ตองการ 

 ในแตละวันเจาหนาที่ธุรการสาขาจะทําการแจงรายการอะไหลที่

ตองการผานทางเมลใหสวนงานคงคลัง (Center Stock) ทราบ ประมาณ 2 

คร้ัง/วัน 

    

5.1.2 รับเมล พรอมส่ังพิมพเอกสาร Order Spare Part Shop ตามเอกสาร

แนบ พนักงานสวนงานคงคลังรับเมล พรอมส่ังพิมพเอกสาร Order Spare 

Part Shop 3 ชุด เพื่อเปนเอกสารใหกับสวนงานคงคลัง สวนงานบัญชี และ

เจาหนาที่ธุรการสาขาไวจัดเก็บ  

 

   5.1.3 ตรวจสอบรายการและจํานวนอะไหลคงเหลือ 

 พนักงานคงคลังตรวจสอบรายการและจํานวนอะไหลที่คลังสินคา

สาขาตองการ หากมีรายการหรือจํานวนอะไหลไมเพียงพอ ทางพนกังานคง

คลังจะโทรศัพทแจงกลับไปยังเจาหนาที่ธุรการสาขา พรอมกับแกไข
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รายการหรือจํานวนอะไหลที่สวนงานคงคลัง (Center Stock) สามารถ

จัดหาใหไดลงในเอกสาร 

 

   5.1.4 หยิบอะไหลตามรายการที่ระบุ 

 พนักงานคงคลังเขาไปในคลังสินคา (Stock Room) พรอมกับ

เอกสาร Order Spare Part Shop แลวจึงเดินหาและหยิบอะไหลตาม

รายการที่ระบุในเอกสาร 

   

   5.1.5 บันทึกขอมูลในโปรแกรม MyStock 

 พนักงานคงคลังทําการบันทึกขอมูลลงในโปรแกรม MyStock โดย

โอนยอดอะไหลสินคาจากคลังสินคากลาง (Center Stock) ไปยัง

คลังสินคาสาขา (Sub Stock) ตามรายการและจํานวนที่เตรียมจัดสง 

พรอมระบุเลขที่เอกสารจากโปรแกรม MyStock ลงในเอกสาร Order 

Spare Part Shop  

 

   5.1.6 บรรจุและจัดสงอะไหลใหคลังสินคายอย (Sub Stock) 

 พนักงานคงคลังบรรจุชิ้นสวนอะไหลลงกลอง ปดผนึก เตรียมจัดสง

พรอมเอกสาร Order Spare Part Shop ใหกับเจาหนาที่ธุรการสาขา 1 ชุด 

และเอกสารของสวนงานคงคลังก็ใหเจาหนาที่ธุรการสาขาเซ็นช่ือรับสินคา 

เมื่ออะไหลสินคาดังกลาวจัดสงถึง เพื่อเปนการยืนยันวาเจาหนาที่ธุรการ

สาขาไดรับรายการและจํานวนอะไหลถูกตอง 

 

   5.1.7 จัดสงเอกสารใหสวนงานบัญช ี

 ทุกคร้ังที่มีการจัดสงอะไหลใหกับคลังสาขายอย ใหนําเอกสาร 

Order Spare Part Shop อีก 1 ชุดใหกับสวนงานบัญช ีเพื่อใหทางบัญชี

บันทกึขอมูลลงในโปรแกรม Express 

 

    5.1.8 จัดเก็บเอกสาร 

    จัดเก็บเอกสาร Order Spare Part Shop ไวที่สวนงานคงคลัง 1 ชุด 

 

  5.2 การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหผูสงมอบ 
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 ในสวนของการนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหผูสงมอบ จะเปนการจัดสงอะไหล

ของกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร เนื่องจากในกลุมงานซอมดังกลาวทางผูผลิต

สินคา (ผูสงมอบ) จะเปนผูจัดหาอะไหลมาใหบริษัทตัวอยางใชกับงานซอมที่เขามารับ

บริการ อะไหลดังกลาวจัดเปนประเภท Consign Part ผูผลิตสินคาจึงสามารถเรียกคืน

อะไหลประเภทดังกลาวได สวนอะไหลประเภท Defective Part ทางบริษัทตัวอยางตอง

จัดสงอะไหลเสียคืนกลับใหผูผลิตสินคาตามขอตกลงทางธุรกิจ ข้ันตอนการนําและจัดสง

ชิ้นสวนอะไหลใหผูผลิตสินคา แสดงดังตารางที่ 3.6 สวนข้ันตอนการนําและจัดสง

ชิ้นสวนอะไหลประเภท Defective Part ใหผูผลิตสินคาแสดงดังรูปที่ 3.12 
 

ตารางที่ 3.6 ข้ันตอนการนาํและจัดสงชิ้นสวนอะไหลประเภท Consign Part ใหผูผลิตสินคา 

ลําดับ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน กิจกรรม ผูปฏิบัติงาน เอกสาร

1 Supplier สงเมลแจงรายการอะไหลที่ตองการ

พนักงานคงคลัง

หัวหนาคงคลัง

Supplier

หัวหนาคงคลัง

พนักงานคงคลัง

"6

5

4

3

2

จัดเตรียมอะไหล

รับเมลและตรวจสอบรายการอะไหล

บรรจุอะไหล

รอการจัดสง

-

Note

Transferring Note

"

-

Transferring Note

บันทึกขอมูลในโปรแกรม MyStock

 
5.2.1 ผูผลิตสินคาสงเมลแจงรายการอะไหลที่ตองการ โดยระบุรายการ

อะไหล โมเดล และจํานวน ที่ตองการ 

 

   5.2.2 รับเมลและตรวจสอบรายการอะไหล 

 หัวหนาคงคลังรับเมล ตรวจสอบรายการ โมเดล ลอท และจํานวน

ของอะไหลในโปรแกรม MyStock ซึ่งหากจํานวนอะไหลมีไมเพียงพอ 

หัวหนาคงคลังจะโทรศัพทติดตอกลับไปยังผูผลิตสินคา เพื่อทบทวนจํานวน

อะไหลใหถูกตอง 

 

   5.2.3 จัดเตรียมอะไหล  

 พนักงานคงคลังไดรับกระดาษโนต (Note) ที่ระบุรายการอะไหล 

โมเดล ลอท และจํานวนอะไหลที่ตองจัดเตรียม โดยการหยิบอะไหล

ดังกลาวจากคลังสินคา 
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   5.2.4 บันทึกขอมูลลงโปรแกรม 

 หัวหนาคงคลังทําเอกสาร Transferring Note 3 ชุด สําหรับสวนงาน

คงคลัง สวนงานบัญชี และผูสงมอบ จากนั้นจึงบันทึกขอมูลการตัดจาย

รายการอะไหลดังกลาวในโปรแกรม MyStock พรอมระบุเลขที่เอกสารการ

ตัดจายลงในเอกสาร Transferring Note ของสวนงานคงคลัง  

 

   5.2.5 บรรจุอะไหล 

 พนักงานคงคลังรับเอกสารและอะไหลจากหัวหนาคงคลัง นําอะไหล

บรรจุลงกลอง  

 

   5.2.6 รอการจัดสง 

 เมื่อจัดเตรียมอะไหลและเอกสารครบแลว รอการยืนยันจากทาง

ผูผลิตสินคา วาจะเขามารับอะไหลวัน และเวลาใด  
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รูปที่ 3.12 ข้ันตอนการนําและจัดสงชิน้สวนอะไหลเสียใหผูผลิตสินคา 
 

 6. การตรวจสอบอะไหลคงคลัง (Physical Inventory) 
 ลักษณะการตรวจสอบอะไหลคงคลังของบริษัทตัวอยาง จะตรวจนับตามงวด

บัญชี ทุก 6 เดือน ซึ่งที่ผานมาไดมีการตรวจสอบอะไหลคงเหลือในเดือนธันวาคม (สิ้นป 
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2550) และเดือนกรกฎาคม ป 2551 โดยทําการตรวจนับแบบ 100 เปอรเซ็นต ของทุก

กลุมงานซอม ข้ันตอนการตรวจสอบอะไหลคงคลัง แสดงดังตารางที่ 3.7  

 

ตารางที่ 3.7 ข้ันตอนการตรวจสอบอะไหลคงคลัง  

 

  6.1 สรุปยอดอะไหลสินคาคงเหลือ 

 หัวหนาสวนงานคงคลังและหัวหนาสวนงานบัญชีตกลงวาจะสรุปยอด

อะไหลคงเหลือส้ินสุด ณ วันที่ใด แลวจึงสรุปยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม 

โดยหัวหนาคงคลังสรุปยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม MyStock สวนบัญชีจะ

สรุปยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม Express 

 

  6.2 ออกเอกสารใบตรวจนับ 

 หัวหนาคงคลัง (Supervisor) ออกเอกสารใบตรวจนับ โดยระบุรหัสอะไหล 

(Part No.) คําอธิบายอะไหล (Description) ประเภทอะไหล (Part Type) หรือรุน 

(Model) เพื่อนําเอกสารดังกลาวไปตรวจสอบกับยอดอะไหลคงเหลือในคลังสินคา  

 

  6.3 ดําเนินการตรวจนับ 

 พนักงานคงคลังรับเอกสารใบตรวจนับจากหัวหนาคงคลัง เขาไปตรวจนับ

อะไหลคงเหลือในคลังสินคา ดวยการจดบันทึกยอดคงเหลือที่นับไดของรายการ

อะไหลน้ันๆ ลงในเอกสารใบตรวจนับ พนักงานคงคลังแตละคนจะรับผิดชอบการ

นับอะไหลสินคาแยกตามอะไหลของสินคาตามตราสินคา (Brand) และเนื่องจาก

จํานวนอะไหลที่มีจํานวนมาก และหลากหลายรายการ ทําใหตองใชเวลาในการ

ตรวจนับในข้ันตอนนี้นานมาก ซึ่งข้ันตอนนี้ทางสวนงานบัญชีก็จะเขามาตรวจนับ

ยอดอะไหลคงเหลือเชนกัน  
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  6.4 สรุปยอดอะไหลสินคาหลังการตรวจนับ 

 หัวหนาคงคลังนํายอดอะไหลคงเหลือที่นับจริงจากพนักงานคงคลังมาก

สรุปเพื่อเปรียบเทียบกับยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรมที่บันทึกในระบบ หาก

ยอดอะไหลคงเหลือจริงไมตรงกับยอดคงเหลือในระบบก็จะทําการตรวจสอบกับ

ทางสวนงานบัญชี จากนั้นหัวหนาคงคลังสรุปรายงานการตรวจนับเพื่อสงให

ผูจัดการสวนปฏิบัติงาน (Operation Manager) พิจารณาอีกคร้ัง เพื่อทําการปรับ

ยอดและหาขอสรุปกับทางบัญชี 

     
3.3.3 ขอมูลอะไหลที่นาํเขามาจัดเก็บ 
 1. ลักษณะ และประเภทของอะไหลสนิคาที่นํามาจัดเก็บ  
 อะไหลสินคาที่นําเขามาจัดเก็บสามารถจัดกลุมอะไหลตามประเภทของกลุมงานซอมที่

เขามารับบริการ แบงได 2 ประเภท ไดแก ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ และ

ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร ซึ่งชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณแตละกลุมงานซอมก็จะ

แตกตางกันที่ขนาด ลักษณะรูปราง เปนตน ทั้งนี้จํานวนรายการและมูลคาของอะไหลคงเหลือส้ิน

เดือนมิถุนายน 2551 แสดงดังตารางที่ 3.8 

 

ตารางที่ 3.8 จาํนวนรายการและมูลคาของอะไหลคงเหลือส้ินเดือนมถินุายน 2551 
กลุมอะไหล ตราสินคา จํานวนรายการอะไหล  มูลคา (บาท) 

A 1056 1,511,194.30 

B 843 327,255.14 

C 175 -∗ 
อุปกรณส่ือสารโทรศัพทมือถือ 

D 901 1,017,323.51 

รวม 1,417 2,855,772.95 

อุปกรณคอมพิวเตอร∗∗∗ E 580 2,233,829.3 

รวม 580 2,233,829.3 
       ∗ อะไหลโทรศัพทมือถือแบรนด C ไมมีมูลคาเนื่องจากเปน Consign Parts 

*** อะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอรเปนสวนท่ีใชศึกษา 

 

 1.1 ลักษณะช้ินสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพท (Mobile Phone 
Spare Parts)  

 • ตัวอยางช้ินสวนอะไหลหลักของโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) แสดง

ดังรูปที่ 3.13 
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   Main Spare Parts List:  

   1. Upper Case Shell  14. Adhesive Strip 

   2. Keypad    15.  Adhesive Strip 

   3. Lower Case Shell  16.Battery 

    4. Rear Cover   17. Ringer 

   5. Battery Cover   18. Display 

   6. Keypad MMI   19. Camera 

    7. Display Cover   20. Flash light Flex Cable 

    8. Camera Frame  21. Earpiece 

    9. Joystick    22. Vibrate motor 

   10. Screws    23. Flex Cable 

    11. Side Screw   24. Flexible Keypad 

   12. Key Shutter   25. RF Control Board 

   13. Dome Keypad 
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   Exploded View: 

 

 
รูปที่ 3.13 ชิน้สวนอะไหลของโทรศัพทมือถอื (Mobile Phone) 

 
  1.2 ลักษณะช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT)  

 • ตัวอยางช้ินสวนอะไหลของจอแสดงภาพ (LCD Monitor) แสดงดังรูปที่ 

3.14 

 

   Main Spare Parts List: 

   - CABLE SIGNAL  - CORD 

    - ASSY BAZEL   - ASSY BASE 

   - FRONT CASE   - BACK CASE 

   - LCDM     - IC LCD 

   -  PCBA SPS BOARD  - PCBA I/F BOARD 

    - PCBA CTRL BOARD  - PCBA LED BOARD 
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   Exploded View: 

 

 
 

รูปที่ 3.14 ชิน้สวนอะไหลของจอแสดงภาพ (LCD Monitor) 

  

 • ตัวอยางช้ินสวนอะไหลของคอมพวิเตอรโนตบุค (Joybook) แสดงดังรูป

ที่ 3.15 -3.18 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.15 ชิน้สวนหลักของคอมพิวเตอรโนตบุค 

 

Mainboard Battery 
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รูปที่ 3.16 ชิน้สวนอิเล็คทรอนิคสของคอมพิวเตอรโนตบุค 

Thermal Fan Modem Board 

Heat Sink 

Speaker Module Inverter Board 

Touchpad Board with FFC 

Card Reader Board with Cable RTC Battery with Cable 
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รูปที่ 3.17 สายสัญญาณของคอมพวิเตอรโนตบุค 

 

 
รูปที่ 3.18 ชิน้สวนเชงิกลของคอมพิวเตอรโนตบุค 

 

 

DTV Cable DTV Antenna 

Wireless Antenna 

LCDM & Inverter 

Modem Cable 

Top Case Bottom Case 

ODD Bezel LCD Cover 

LCD+Hinge Bracket L+R Hinge Cover L+R 
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 2. ชนิดและลักษณะบรรจุภัณฑที่เก็บอะไหล 
 บรรจุภัณฑของอะไหลที่ใชในการเก็บจะแตกตางกันไป โดยช้ินสวนอะไหลของ

อุปกรณส่ือสารจะจัดเก็บในกลองพลาสติก สวนช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร

หากเปนการจัดเก็บในตูจะไมมีบรรจุภัณฑ แตหากจัดวางบนพื้นช้ินสวนอะไหลจะถูก

บรรจุในกลองลังที่มีขนาดแตกตางกัน ซึ่งลักษณะและขนาดของบรรจุภัณฑจะมีลักษณะ

แบบใด ข้ึนอยูกับประเภท และจํานวนของอะไหลที่ผูสงมอบบรรจุหีบหอมาให แสดงดัง

รูปที่ 3.19 – 3.22 

  

• บรรจุภณัฑสําหรับเกบ็ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ 
 กลองพลาสติกเปนบรรจุภัณฑที่ใชจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสารที่

จัดเก็บในตู (Cabinet) โดยสามารถเรียงกันได 18 กลอง ในแตละชั้น ชั้นที่มีความสูง 29 

เซนติเมตร สามารถซอนกลองได 3 กลอง สวนช้ันที่มีความสูง 26 เซนติเมตร ซอนได

เพียง 2 กลอง 

 ดังนั้นสําหรับตูหนึ่งตู มี 3 ชั้น สามารถจัดวางกลองพลาสติกไดทั้งหมด 144 กลอง 

โดยตูที่สามารถจัดเก็บอะไหลมีทั้งส้ิน 32 ตู แบงเปน 4 บล็อค บล็อคละ 8 ตู 

  

 
รูปที่ 3.19 กลองพลาสติกบรรจุชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพทมือถือ 
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 • ตัวอยางบรรจุภณัฑสาํหรับเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร 
 

 
รูปที่ 3.20 กลองลังบรรจุชิ้นสวนอะไหลจอ (Panel) ของจอแอลซีดี 

 

 
รูปที่ 3.21 กลองลังบรรจุชิ้นสวนอะไหล SPS Power Board ของจอแอลซีดี 

 

 
รูปที่ 3.22 ตู (Cabinet) จัดเก็บชิ้นสวนอะไหล 

 
3.4 การวางผังคลังสนิคา (Layout) 
3.4.1 ผังคลังสินคาปจจุบนั 
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 ลักษณะแผนผังบริษัทตัวอยางแบงพื้นที่การใชงานเปนสัดสวนไดแก หองชาง หองสวน

บัญชี และสวนงานคงคลัง หองสต็อค หองธุรการ เปนตน สวนพื้นที่ที่เหลือเปนพื้นที่ของบริษัทอ่ืน 

ดังรูปที่ 3.23 

 

 
รูปที่ 3.23 แผนผังบริษทั XXX 

  

 ทิศทางการไหลของอะไหล เร่ิมจากชางทําการเบิกอะไหลมาที่หองสวนงานคงคลัง 

พนักงานสวนงานคงคลังเดินถือใบเบิก เดินไปหยิบอะไหลในหองสต็อค (Picking) ทิศทางการไหล

ดังเสนประ เม่ือพบอะไหลที่ตองการจึงเดินทางกลับดวยเสนทางเดิม (Sending) ดังเสนทึบ แสดง

ดังรูปที่ 3.24 

 
รูปที่ 3.24 ทิศทางการไหลของอะไหล 

 

 แผนผังหองสต็อคเก็บอะไหลของบริษัทตัวอยาง แสดงดังรูปที่ 3.25 
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2.44 m

7.20 m

Brand E

Brand C Brand C

Brand C Brand E

Brand A Brand B

Brand A

Brand C

BLANK

BLANK

BLANK

BLANK

Brand D

Brand D

Brand D

Brand D

0.64 m

2.30 m
0.90 m

0.84 m

0.68 m

0.90 m

0.405 m

1.48 m

0.30 m

2.64 m

0.68 m

0.68 m

BLOCK 1

BLOCK 2

BLOCK 3

BLOCK 4

6.80 m

5.90 m

 
รูปที่ 3.25 แผนผังหองเก็บอะไหล (Stock Room) 

75 
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3.4.2 ขนาดพื้นท่ีของคลงัสินคา 
 ขนาดพื้นที่ของสวนงานคงคลัง ประกอบดวยพื้นที่ 2 สวน คือ  

 1. พื้นที่สําหรับการดําเนินงานในสวนสํานักงาน (Stock and Account Room) มีขนาด

ความกวาง 6.8 เมตร ความยาว 7.2 เมตร คิดเปนพื้นที่ใชงาน 48.96 ตารางเมตร 

 2. พื้นที่สําหรับการจัดเก็บอะไหลสินคา (Stock Room) มีขนาดความกวาง 6.8 เมตร 

ยาว 7.2 เมตร คิดเปนพื้นที่จัดเก็บอะไหลทั้งหมด 48.96 ตารางเมตร แบงเปนพื้นที่ในสวนของตู

จัดเก็บ และโตะ คิดเปน 18.92 ตารางเมตร คงเหลือเปนพื้นที่วาง (Floor) และทางเดิน 30.04 

ตารางเมตร 

 
3.4.3 ความสามารถในการจัดเก็บอะไหล 
 สําหรับคลังสินคาของบริษัทตัวอยาง (Stock Room) มีบริเวณจัดเก็บอะไหล 2 สวน คือ 

บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู (Cabinet) และบริเวณจัดเก็บบนพื้น (Floor) ซึ่งบริเวณจัดเก็บแตละ

บริเวณมีความสามารถในการจัดเก็บดังนี้ 

  

 ก.  การจัดเก็บอะไหลในตู (Cabinet) 

 จํานวนตูในคลังสินคามีทั้งหมด 33 ตู แบงเปน 4 บล็อค ไดแก บล็อค 5101 5102 และ

5103 แตละบล็อคมี 8 ตู สวนบล็อค 5104 มี 9 ตู แตละตู มี 3 ชั้น  

   

 ข. การจัดเก็บบนพื้น (Floor) 

 สําหรับพื้นที่จัดเก็บอะไหลบนพื้น ไมมีอาณาบริเวณและตีเสนแบงที่แนนอน การจัดวาง

อะไหลบนพื้นจะเปนลักษณะของการจัดเก็บอะไหลในกลองแลววางบนพื้น ดังนั้นการจัดวางจึง

อาศัยความสามารถของพนักงานในการจัดวางอะไหลและจําตําแหนงที่จัดวางอะไหล 

  
3.5 ปญหาและสาเหตุที่พบในการดําเนินงานของบริษัทตัวอยางกอนการปรบัปรุง 
 ธุรกิจของบริษัทตัวอยางเปนธุรกิจใหบริการ (Service Business) ดําเนินการใหบริการ

ซอมอุปกรณเทคโนโลยีทั้งในสวนของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ และอุปกรณคอมพิวเตอร 

โดยพบวา กลุมงานซอมอุปกรณสื่อสารโทรศัพทมือถือ ภายใตตราสินคาที่บริษัทดําเนินการมี

แนวโนมของปริมาณงานซอมที่เขามารับบริการลดลง สวนกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรมี

แนวโนมปริมาณงานเพิ่มข้ึน พิจารณาจากขอมูลการเบิกใชอะไหลต้ังแตเดือนตุลาคม 2550 – 

เดือนสิงหาคม 2551 ดังรูปที่ 3.26 
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กราฟแสดงปริมาณการเบิกใชอะไหลสําหรับงานซอมอุปกรณของตราสินคาตางๆ 

ในเดือนตุลาคม 2550 - สิงหาคม 2551
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รูปที่ 3.26 ปริมาณการเบิกใชอะไหลสําหรับงานซอมอุปกรณของตราสินคาตางๆ  

 

 สาเหตุที่ทําใหปริมาณงานซอมในกลุมอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ ของลูกคาที่เขามา

รับบริการลดลงเกิดจากปจจัยภายนอก ดังนี้ 

 1. เทคโนโลยีของผลิตภัณฑลาสมัย ตกรุน (Outdate) ไมมีผลิตภัณฑใหมๆ ออกสูตลาด 

สงผลใหยอดการจําหนายผลิตภัณฑลดลง  

 2. โทรศัพทมือถือบางรุนไมไดรับความนิยมจากผูบริโภคในประเทศไทย ทั้งในเร่ืองของ

ราคา การสงเสริมการขาย โปรโมชัน เครือขายที่รองรับการใชงาน คุณสมบัติการใชงาน เปนตน  

 3. ไมมีการผลิตเพื่อจําหนายออกสูตลาด โดยโทรศัพทมือถือบางรุนไมมีการวางจําหนาย 

ทําใหโทรศัพทมือถือของลูกคาที่มีการใชงานในขณะนี้อยูในสถานะของเคร่ืองที่หมดประกัน (Out 

Warranty) เมื่อเคร่ืองลูกคาเกิดความเสียหาย ตองเขารับบริการซอม คาใชจายในการซอมจึงมี

ราคาสูง เนื่องจากอาจมีการเปล่ียนอะไหล ดวยปจจัยที่ลูกคาตองเสียคาใชจายทั้งคาอะไหลและ

คาบริการสําหรับเคร่ืองที่หมดประกันจึงอาจเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหลูกคาปฏิเสธการซอม 

 4. ตราสินคาของโทรศัทพบางตราสินคาไดมีการ Rebranding ซึ่งมีผลตอการวางแผน   

กลยุทธทางการตลาดที่จะทําใหผูบริโภครูจักแบรนดใหม (Know How) 

 5. เงื่อนไขของสัญญาธุรกิจระหวางบริษัทตัวอยาง และผูผลิตสินคามีการเปล่ียนแปลง 
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 จากสาเหตุดังกลาวทําใหกลุมงานซอมอุปกรณสื่อสาร โทรศัทพมือถือ ภายใตตราสินคา

ที่บริษัทตัวอยางดําเนินการจึงอยูในระยะ Decline Stage ของวัฏจักรผลิตภัณฑ (Life Cycle) สวน

กลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร และผลิตภัณฑเทคโนโลยีอ่ืนๆ ภายใตตราสินคา E ที่บริษัท

ตัวอยางดําเนินการมีการเติบโตอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เนื่องจากการเติบโตอยางรวดเร็วของโครงสราง

เครือขายส่ือสารพื้นฐานที่เปนตัวกระตุนใหเกิดการขยายตัวของการบริโภคผลิตภัณฑเทคโนโลยี

หลายประเภท เชน จอแอลซีดี (LCD monitor) แอลซีดีทีวี (LCD TV) โปรเจกเตอร (Projector) 

และคอมพิวเตอรโนตบุค (Laptop) ประกอบกับการรับเอาบรอดแบนดมาใชงานในชีวิตประจําวัน

มากข้ึน สงผลใหความตองการผลิตภัณฑดังกลาวขยายตัวตามมา นอกจากนี้ผลสะทอนของราคา

ของผลิตภัณฑที่ลดลง ทําใหผูบริโภคสามารถซ้ือหาไปใชในบาน นําไปใชเปนสวนหนึ่งของเคร่ือง

ตกแตงหองนั่งเลน และไลฟสไตลของผูคนก็เปล่ียนแปลงไปจากเดิม ดวยปจจัยดังกลาวจึงทําให

ผูผลิตสินคาแบรนด E มีนโยบายมุงเนนในการทําตลาดองผลิตภัณฑกลุมดังกลาว สงผลให

ปริมาณงานซอมที่เขามารับบริการมีปริมาณมาก ความตองการใชอะไหลเพื่อกลุมงานซอม

ดังกลาวจึงเพิ่มข้ึน ดังนั้นเพื่อรองรับความตองการที่เปล่ียนแปลงไป สวนงานคงคลังจําเปนตองมี

ระบบการจัดการที่ดี สามารถสนองความตองการของลูกคาได ทั้งในดานการสงมอบ คุณภาพงาน

ซอม เปนตน ซึ่งขอบเขตของงานวิจัยนี้จะศึกษาในสวนงานอุปกรณคอมพิวเตอร และผลิตภัณฑ

เทคโนโลยี ไดแก คอมพิวเตอรโนตบุค จอแอลซีดี แอลซีดีทีวี และโปรเจกเตอร เทานั้น 

 เมื่อศึกษาระบบการดําเนินงานของบริษัทตัวอยางทั้งในสวนของระบบการใหบริการแก

ลูกคา ระบบการจัดซ้ือจัดหาอะไหลสําหรับงานซอมของลูกคา และระบบการจัดการคลังสินคา 

พบวา บางข้ันตอนของการดําเนินงานจําเปนตองมีการปรับปรุงระบบ และพัฒนาใหดีข้ึน เพื่อให

เกิดความถูกตองในการดําเนินงาน ลดตนทุน และสามารถตรวจสอบได ดังนั้นการศึกษาสภาพ

ปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดข้ึนกับระบบโดยละเอียดจึงเปนส่ิงสําคัญ เพื่อใหการ

แกไข ปรับปรุงระบบสามารถกระทําไดตรงจุด และตัดสินใจไดวาควรใชวิธีใดในการดําเนินการ

ปรับปรุง สําหรับปญหาหลักที่ตองมีการปรับปรุงประกอบดวย 3 เร่ือง คือ 

 1. ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล 

 2. การจัดการปริมาณอะไหลคงคลังทีม่ีปริมาณมากเกนิไป 

 3. ประสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา  
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3.5.1 การวิเคราะหปญหาและสาเหตปุระสิทธิภาพในการจัดซ้ืออะไหล 
 งานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรเปนกลุมงานซอมที่อยูในระยะเติบโต (Growth Period) 

เนื่องดวยตราสินคาของอุปกรณที่มีชื่อในตลาด รุนของสินคายังไดรับความนิยม ปริมาณงานซอม

ของลูกคาที่เขามารับบริการจึงมีจํานวนมาก สงผลใหความตองการใชอะไหลมีสูง ปญหาที่เกิดข้ึน 

คือ การขาดแคลนอะไหล (Shortage Part) สําหรับงานซอมของลูกคา โดยพบวา มีจํานวนงาน

ซอมของลูกคาที่ตองรออะไหลซอมและไมสามารถสงมอบงานไดทันกําหนด คิดเปน 20.18% ของ

จํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ โดยกําหนดสงมอบงานใหลูกคาภายใน 3 วัน นับต้ังแตวันที่เปด

งานซอมของลูกคาเขามาในระบบ (Receive Date) จนกระทั่งซอมเสร็จและปดงาน (Completed 

Date) ขอมูลแสดงดังตารางที่ 3.9 และรูปที่ 3.27 ทั้งนี้จะพิจารณางานซอมของลูกคาที่ตองรอ

อะไหลทุกประเภท ยกเวนงานซอมที่รออะไหลประเภทแบตเตอรี่ เนื่องจากผูสงมอบไมสามารถ

นําเขาแบตเตอร่ีจากตางประเทศและจัดสงใหไดทันตามกําหนด สําหรับสาเหตุของปญหาคือ การ

จัดซื้ออะไหลสินคาแตละคร้ังเจาหนาที่ธุรการที่ รับผิดชอบในการสั่งซื้ออะไหลจะอาศัย

ประสบการณในการสั่งซื้อ โดยไมทราบวาควรส่ังซ้ือเม่ือไหร จํานวนเทาใด ซึ่งการดําเนินงานส่ังซ้ือ

ในปจจุบันจึงเปนลักษณะของการส่ังซื้อเมื่อทราบวาอะไหลสินคาที่ตองการใชซอมหมดแลว   

 

ตารางที่ 3.9 จาํนวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรที่เขามารับบริการ 

เดือนมกราคม – ธันวาคม 2551  
จํานวนงานซอมทีร่ออะไหล เปอรเซนตจํานวนงานซอมที่รออะไหล

และสงมอบไมทันกําหนด และสงมอบไมทันกําหนด
มกราคม 146 593 24.62

กุมภาพันธ 89 534 16.67

มีนาคม 140 672 20.83

เมษายน 196 636 30.82

พฤษภาคม 285 894 31.88

มิถุนายน 260 800 32.50

กรกฎาคม 198 824 24.03

สิงหาคม 198 834 23.74

กันยายน 87 938 9.28

ตลุาคม 125 969 12.90

พฤศจิกายน 41 747 5.49

ธันวาคม 67 638 10.50

รวม 1,832 9,079 20.18

เดือน จํานวนงานซอมทั้งหมด

 
 

 สัดสวนงานซอมที่รออะไหลและสงมอบไมทันกําหนดตอจํานวนงานซอมทั้งหมดที่เขามา

รับบริการในแตละเดือน แสดงดังรูปที ่3.27 



 

 

80 

146

432

89

434

140

514

196

428

285

592

260

524

198

612

198

632

87

805

125

728

41

665

67

467

0
100
200
300
400
500
600
700
800
900

จํา
นว

นง
าน

ซอ
ม

Jan
-08

Fe
b-0

8
Mar-

08
Apr-

08
May-

08
Jun

-08
Jul

-08
Aug-

08
Sep

-08
Oct-

08
Nov

-08
Dec-

08

จํานวนงานท่ีรออะไหลซอมและสงมอบไมทัน จํานวนงานท่ีสามารถซอมไดทันที

 
รูปที่ 3.27 สัดสวนงานซอมที่รออะไหลและสงมอบไมทนักําหนดตอจํานวนงานซอมทั้งหมด 

ในเดือนมกราคม – ธันวาคม 2551 

 
3.5.2 การวิเคราะหปญหาและสาเหตกุารจัดการอะไหลคงคลงัที่มีปริมาณมากเกนิไป  
 จากการศึกษาสภาพปญหาการจัดการอะไหลคงคลังของอุปกรณคอมพิวเตอร พบวา 

ปริมาณอะไหลสินคาคงคลังอยูในระดับสูง สาเหตุมีดังนี้ 

 1. ขาดการเก็บรวบรวมขอมูลที่แทจริงเกี่ยวกับอะไหลประเภท Dead Stock (Non 

Moving Part) 

 2. ไมมีนโยบายที่ชัดเจนจากฝายบริหารในการจัดการกับอะไหลประเภท Dead Stock 

(Non Moving Part) 

 3. ขาดการตรวจสอบและติดตามการเคล่ือนไหวรายการอะไหลอยางใกลชิด เนื่องจาก

สินคาเทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการผลิตสินคารุนใหมออกสูตลาดอยางตอเนื่อง 

ดังนั้นหากไมมีการควบคุมและติดตามอะไหลอยางใกลชิด อาจสงผลตอตนทุนคงคลังของบริษัท 

 4. ไมมีการพยากรณ หรือหาอัตราความตองการใชอะไหลแตละรายการ ทําใหการสั่งซ้ือ

แตละคร้ังอาศัยประสบการณของผูส่ังซื้อ 

 5. การจัดเก็บอะไหลไมดี ทําใหหาอะไหลที่ตองการไมพบ ตองทําการส่ังซื้อใหม 

 6. ไมมีการกําหนดระดับสํารองคลังอะไหล ทําใหอะไหลที่ตองการไมมี สวนอะไหลที่ไม

ตองการกลับมีมากเกนิไป 
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3.5.3 การวิเคราะหปญหาและสาเหตปุระสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา 
 จากการศึกษาการดําเนินงานของสวนงานคงคลังกอนการปรับปรุงพบปญหาที่เกิดข้ึน 

แสดงดังรูปที่ 3.28  

 

 
รูปที่ 3.28 ปญหาที่พบในการจัดการคลังสินคา 

 

 สําหรับสาเหตุของปญหาในการจัดการคลังสินคา มีดังนี้ 

 1. พนักงานมีการบันทึกขอมูลผิด เพราะไมมีการตรวจสอบความถูกตองในการบันทึก

ขอมูลในระบบ 

 2. เอกสารใบเบิกหาย ทําใหไมสามารถบันทึกขอมูลในระบบ และไมสามารถตรวจสอบ

ไดวา ในแตละวันมีจํานวนใบเบิกเทาใด และการจัดเก็บเอกสารที่ไมเปนระเบียบ 

 3. ไมมีการบันทึกขอมูลตําแหนงการจัดเก็บอะไหล และไมกําหนดตําแหนงการจัดเก็บที่

ชัดเจน ทําใหไมทราบตําแหนงที่จัดเก็บอะไหล จึงใชเวลานานในการหาอะไหล 

 4. วิธีการจัดวางอะไหลไมเอ้ือตอการมองเห็นใหสามารถหยิบอะไหลตามลอทได 

 5. ขาดคูมือข้ันตอนงาน 

 

 สําหรับวิธีการแกไขปญหา และปรับปรุงการจัดการคลังสินคาใหมีประสิทธิภาพน้ัน ควร

เร่ิมจากการคนหาตนตอของสาเหตุที่แทจริง (Root Cause) เพื่อใหเกิดการแกปญหาที่ตรงจุด จึง
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ใชแผนภาพความสัมพันธ (Relation Diagram) ซึ่งเปนแผนภาพท่ีวิเคราะหความสัมพันธของเหตุ

และผลหลายแขนง แสดงดังรูปที่ 3.29 

 

 
รูปที่ 3.29 แผนภาพความสมัพันธปญหาและสาเหตุในการจัดการคลงัสินคา 

 
3.6 การเก็บขอมูลการดําเนินงานสวนงานคงคลังกอนการปรับปรุง 
 เพื่อเปนการวัดประสิทธิภาพการจัดการคลังสินคากอน – หลัง ปรับปรุง วาระบบมี

ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอยางไร จึงทําการเก็บขอมูลการดําเนินงานสวนงานคงคลังในปจจุบัน ดังนี้ 
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3.6.1 สภาพการจัดเก็บอะไหลในคลังสินคาของบริษัทตัวอยางกอนปรับปรุง  
 สภาพคลังสินคาของบริษัทตัวอยางมีลักษณะเปนหองโลงขนาดประมาณ 6.80 x 7.20 

เมตร มีตูจัดเก็บอะไหล (Cabinet) ทั้งหมด 32 ตู และตูไมติดผนัง 1 ตู ซึ่งลักษณะการจัดเก็บ

ชิ้นสวนอะไหลจะเก็บรวมกันหลายรายการในกลอง แสดงดังรูปที่ 3.30 

 

 
รูปที่ 3.30 การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลหลายรายการในกลองอยางไมเปนระเบียบ  

  

 การวางช้ินสวนอะไหลตามมุมหอง ทําใหพื้นที่ทางเดินแคบ ทั้งที่สามารถจัดเก็บชิ้นสวน

อะไหลในตูได เปนการใชพืน้ที่ในการจัดเกบ็ไมเต็มประสิทธิภาพ ดังรูปที่ 3.31 

 

 
รูปที่ 3.31 การวางช้ินสวนอะไหลตามมมุหอง และใชพืน้ที่ในการจัดเก็บไมเต็มประสิทธิภาพ 
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 การจัดเก็บชิน้สวนอะไหลในตู Cabinet จดัวางไมเปนระเบียบ อะไหลแตละรายการวาง

ปะปนกนั ไมมปีายระบุชื่อรายการอะไหล ทําใหหาอะไหลยาก และไมสามารถหยิบอะไหลที่เขา

กอนออกกอนได (FIFO) ดังรูปที่ 3.32 - 3.33 

 

 
รูปที่ 3.32 การจัดวางอะไหลในตู Cabinet ไมเปนระเบียบ 

 

 
รูปที่ 3.33 การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลหลายรายการในกลองบนตู Cabinet โดยไมมปีายช่ือระบุ 

  

 การจัดวางกลองชิ้นสวนอะไหลที่ลาสมัย (Obsolete Parts) ไมมีปายชื่อระบุ จัดวาง

ปะปนกันทั้งชิ้นสวนอะไหลมือถือ และช้ินสวนอะไหล คอมพิวเตอร ดังรูปที่ 3.34 
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รูปที่ 3.34 การจัดวางกลองชิ้นสวนอะไหลที่ลาสมยั (Obsolete Parts) 

  

 จากสภาพการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลในคลังสินคาของบริษัทตัวอยาง จําเปนตองจัดการ

กับช้ินสวนอะไหลที่ลาสมัยที่จัดเก็บในตูออกกอน เพื่อเพิ่มพื้นที่การจัดเก็บอะไหลในตู จากนั้นจึง

คัดแยกรายการอะไหลที่วางปะปนกัน ใหแตละรายการมีการจัดเก็บอยางเปนสัดสวน ทั้งอะไหลที่

วางตามมุมหอง บนตูไม และบนพ้ืน เขามาจัดเก็บในตู ก็จะทําใหการจัดวางเปนระเบียบ ไมเกะกะ

ตามพื้น และทําใหการจัดหยิบอะไหลสะดวกเพิ่มข้ึน 

 
3.6.2 ความถูกตองของขอมูลและความรวดเร็วในการดําเนินงานกอนปรับปรุง 
 1. ความถูกตองของขอมูล  

 อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล (Percentage error in the stock 

count) เปนการวัดคาความแตกตางของขอมูลอะไหลคงคลังที่ไดทําการบันทึกในโปรแกรม 

MyStock และจํานวนอะไหลที่นับจริงได เปนการตรวจสอบความถูกตองขอมูลของอะไหลที่มีอยู 

และเปนตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึงวิธีการปฏิบัติงานของพนักงานในการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับ

สวนงานคงคลังที่ถูกตอง โดยผลของขอมูลความถูกตองของการตรวจนับอะไหลของอุปกรณ

คอมพิวเตอร ประจําเดือนกรกฎาคม ป 2551 แสดงผลดังนี้ 

- จํานวนรายการอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอรที่มียอดคงเหลือของจํานวนอะไหล

จริงที่นับไดแตกตางจากจํานวนที่บันทึก ณ วันที่ 16 กรกฎาคม 2551 เทากับ 98 

รายการ 

- จํานวนรายการอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอรทั้งหมดที่ทําการตรวจนับ เทากับ 

356 รายการ 
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  อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 

   =⏐คาแตกตางระหวางจํานวนจริงที่นับไดกับจํานวนที่บันทึก⏐× 100  (1) 

                     จํานวนที่บันทึก 

  = จํานวนรายการที่มยีอดคงเหลือจริงไมตรงกับขอมูลที่บันทึก × 100 

            จํานวนรายการทั้งหมดที่ทําการตรวจนับ 

 

  อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล   = (98 / 356) *100 

  (ชิ้นสวนอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอร)  = 27.53 % 

 

 2. ความรวดเร็วในการดําเนินงาน 

 การเก็บขอมูลดวยการวัดเวลาเฉล่ียที่ใชในการเบิกจายอะไหล จะทําใหทราบวาใน

ข้ันตอนใดของการเบิกจายอะไหลที่สูญเสียเวลาในการดําเนินงานนาน ไมกอใหเกิดงาน โดยใช

แผนผังการไหลและการศึกษาดานเวลาของกระบวนการ (Flow Process Chart) ทั้งนี้การทราบ

เวลาในการดําเนินงานแตละข้ันตอนวาจะตองใชระยะเวลาเทาใด สามารถเปนตัวชี้วัด

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของพนักงานได 

 สําหรับการศึกษาเวลาในกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางที่มีเจาหนาทีส่วนงานคงคลัง

รับผิดชอบ ประกอบดวย 8 ข้ันตอน ใชเวลาเฉล่ีย 18 นาทีตอใบเบิก แสดงดังรูปที่ 3.35  
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Flow Process Chart

เรื่องที่ศึกษา : งานเบิกจายชิ้นสวนอะไหล ใหชาง
(Order Picking)

กิจกรรม : งานเบิกจายชิ้นสวนอะไหล ใหชาง
(Order Picking)

Operator (s) : สวนงานคงคลัง

วิธีการ : ปจจุบัน / นําเสนอ

สถานที่ : คลังอะไหล

Operation
Transport
Delay
Inspection
Storage

แผนที่ 1 จาก 1 สรุปผล

กิจกรรม ลดได

Total

เวลา (นาที) ตอ ใบเบิก

ขั้นตอนการดําเนินงานลําดับ

นําเสนอปจจุบัน

4
2
0
1
1

8

18

เวลา
(นาที)

1

1

4

2

2

3

3

2

รับใบเบิก1

ตรวจสอบรายละเอียดใบเบิกและจํานวน2

หยิบอะไหลตามใบเบิก3

ระบุ (Confirm) การจายอะไหล
และสั่งพิมพใบเบิก

4

นําอะไหลใหชาง5

รวบรวมใบเบิก และจัดสงใบเบิกใหบัญชี6

จัดเก็บเอกสาร8

บันทึกขอมูลการเบิกจายในโปรแกรม7

รูปที่ 3.35 แผนผังการไหลและเวลาของกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง 
 
3.6.3 ขอมูลวัดผลการดําเนินงานดานอะไหลคงคลงักอนปรับปรุง 
 
 1. Inventory Turnover Ratio  
 

อัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลงั = ตนทนุสินคาขายหรือ ยอดขายรวมหรือ มูลคาการจําหนาย/ป     (2) 

(Inventory Turnover)                              มูลคาสินคาคงคลังถวัเฉลี่ยระหวางปนั้น 
 

 โดยมูลคาสินคาคงคลังถัวเฉล่ียระหวางปหาจากคาเฉล่ียของอะไหลคงเหลือแตละงวด 

คือ เอายอดคงเหลือปลายเดือนทุกเดือนรวมกัน แลวหารดวยจํานวนเดือนในหนึ่งป 
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 ตนทนุสินคาขาย (Cost of goods sold) 

 การศึกษาน้ีจะคิดตนทุนสินคาขายจากตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา โดยจะคิด

ตนทุนอะไหลเฉพาะรายการอะไหลที่ทางบริษัทส่ังซ้ือเขามาเพื่อใหบริการซอมเคร่ืองแกลูกคาหลัง

การขายเทานั้น สวนรายการอะไหลที่ทางเจาของแบรนดผลิตภัณฑสงอะไหลมาใหใชซอม 

(Consign Parts) จะไมมีตนทุน ทั้งนี้ชิ้นสวนอะไหลที่พิจารณาจะเปนช้ินสวนประกอบของอุปกรณ

คอมพิวเตอร จอแอลซีดี จอทีวี โปรเจกเตอร เปนตน ขอมูลตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา 

ต้ังแตเดือนมกราคม – มิถุนายน 2551 แสดงดังตารางที่ 3.10 

 

ตารางที่ 3.10 ตนทนุอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา ต้ังแตเดือนมกราคม – มิถนุายน 2551 

มูลคาตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา (บาท) 
เดือน 

(Cost of goods sold) 

ม.ค.-51 508,471.70 

ก.พ.-51 652,055.94 

มี.ค.-51 804,880.48 

เม.ย.-51 454,366.86 

พ.ค.-51 787,894.11 

มิ.ย.-51 812,015.52 

รวม 4,019,684.61 

 

 

 มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังถัวเฉลี่ย (Average Inventory Value) 

 มูลคาชิ้นสวนอะไหลคงคลังถัวเฉลี่ยคิดจากจํานวนช้ินสวนอะไหลคงเหลือในชวงส้ิน

เดือนคูณดวยมูลคาช้ินสวนอะไหลนั้น แลวรวมกันเปนมูลคาชิ้นสวนอะไหลคงเหลือในแตละเดือน 

มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนมกราคม – มิถุนายน 2551 แสดงดังตารางที่ 3.11 
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ตารางที่ 3.11 มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนมกราคม – มิถุนายน 2551 

มูลคาอะไหลคงคลัง(บาท) 
เดือน 

(Average Inventory Value) 

ม.ค.-51 1,682,052.83 

ก.พ.-51 1,817,309.14 

มี.ค.-51 1,594,392.95 

เม.ย.-51 1,905,078.88 

พ.ค.-51 2,069,494.80 

มิ.ย.-51 2,233,829.30 

รวม 11,302,157.90 

เฉลี่ย 1,883,692.98 

 

 จากขอมูลในตารางที่ 3.10 และ 3.11 นํามาหาอัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลัง (Inventory 

Turn Over) กอนการปรับปรุง  

 

  อัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลงั  =       4,019,684.61 

                   (กอนปรับปรุง)                     1,883,692.98 

               =   2.13 

 

 2. Month of Supply 

 เปนการคํานวณเพื่อหาระยะเวลาของรอบการหมุนในการใชอะไหลคงเหลือ คํานวณดัง

สมการ 3 

 

Month of supply =        จาํนวนเดือนในคร่ึงป         (3) 

             อัตราหมนุเวยีนพัสดุคงคลลัง 

 

  Month of supply =            6  

              2.13 

            =     2.81 เดือน 

  ดังนัน้อะไหลคงคลังจะมีรอบการหมุนของการใชอะไหลทุก 2.81 เดือน 
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 3. มูลคาคงคลังโดยรวม (Inventory Cost)  

 เปนการวัดมูลคาการลงทุนของการมีไวซึ่งคลังชิ้นสวนอะไหล ประกอบดวย ตนทุนการ

จัดเก็บช้ินสวนอะไหล (Holding Cost) และตนทุนการส่ังซ้ือชิ้นสวนอะไหล (Ordering Cost) ซึ่ง

คิดเปนมูลคาตอป  

   

 3.1 ตนทุนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล (Holding Cost) แบงเปน 

 ก. ตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวน คือ คาใชจายที่เกิดข้ึนจากการเก็บรักษา

ชิ้นสวนอะไหล ดังนี้ 

   เงินเดือนพนักงาน   1,175,496 บาท /ป 

   คาประกันบริษัท   15,000  บาท /ป 

   คาเชาพื้นที่ในการจัดเก็บ  199,200 บาท /ป 

   คาไฟฟา    75,696  บาท /ป 

   คาอุปกรณสํานักงานและเอกสาร 21,600  บาท /ป 

   คาใชจายเบ็ดเตล็ด  13,200  บาท /ป 

   รวม     1,500,192 บาท /ป 

 

 ข. ตนทุนเสียโอกาส การทําธุรกิจหากมีการนําเงินไปใชในกิจกรรมหนึ่ง 

เปรียบเสมือนการเสียโอกาสในการนําเงินจํานวนนั้นไปทํากําไร ดังนั้นการซ้ือ

อะไหลมาจัดเก็บเพื่อรอการเบิกใชซอมก็เปนการเสียโอกาสเชนกัน โดยการศึกษา

นี้จะคิดตนทุนที่ตองจัดเก็บช้ินสวนอะไหลคงคลังเทากับอัตราดอกเบ้ียเงินกู 

(MLR) ประมาณ 6.25% ตอป (ที่มา: ธนาคารกรุงเทพ) นั่นคือ บริษัทจะตองแบก

รับคาใชจายอีก 6.25%ของมูลคาอะไหล โดยมูลคาอะไหลถัวเฉล่ียชวงเดือน

มกราคม –มิถุนายน 2551 คิดเปน 1,883,692.98 บาท 

 

   ตนทุนเสียโอกาส = (1,883,692.98 บาท ×6.25% ตอป)   

            = 117,730.81 บาท/ป  

 ตนทนุการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล = ตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวน + ตนทนุเสียโอกาส  

 

 ดังนัน้ตนทุนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล = (1,500,192.00 บาท/ป) + (117,730.81 บาท/

ป) = 1,617,922.81 บาท/ป  
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 3.2 ตนทุนการส่ังซื้อชิ้นสวนอะไหล (Ordering Cost) เปนคาใชจายในการสั่งซื้อซึ่ง

ข้ึนอยูกับแหลงที่มาของอะไหล โดยอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอรมีทั้งส่ังซ้ือจากภายในประเทศ 

และตางประเทศ กรณีที่ส่ังซื้ออะไหลจากตางประเทศจะส่ังซ้ือผานเจาของแบรดสินคาที่ทางบริษัท

ดําเนินงานซอมให ทําใหคาใชจายในการส่ังซื้ออะไหลจากตางประเทศที่เกิดข้ึนจึงเปนคาใชจาย

เชนเดียวกับอะไหลที่สั่งซื้อในประเทศ ตางเพียงอะไหลที่สั่งซื้อจากตางประเทศจะใชเวลานํา 

(Lead time) นานกวาอะไหลที่ส่ังซื้อในประเทศ 

 ตนทุนการส่ังซ้ือชิ้นสวนอะไหลแบงเปน 2 สวน คือ ตนทุนคงที่และตนทุนแปรผัน โดยถา

มีจํานวนคร้ังของการสั่งซื้อเพิ่ม ตนทุนแปรผันจะสูงข้ึนตามไปดวย 

 • คาใชจายคงที่ เปนคาใชจายเงินเดือนพนักงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอะไหล โดย

จะคิดจาก 20%ของเงินเดือนพนักงานแตละคนที่เกี่ยวของกับสวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร 

และพนักงานสวนงานคงคลัง 

 • คาใชจายผันแปร เปนคาใชจายในสวนของการติดตอสื่อสาร และคาใชอุปกรณ

สํานักงาน เอกสารตางๆ  

 

  ประเภทคาใชจาย    คาใชจายคงที ่  คาใชจายผันแปร 

            (บาท /ป)        (บาท /ป) 

  เงินเดือนพนักงาน (20%)            274,390   - 

  คาใชจายเบ็ดเตล็ด                            36,314   - 

  คาใชจายในการติดตอส่ือสาร                  -                        26,252 

  คาอุปกรณสํานักงานและเอกสาร             -                        10,000 

  รวม     346,957 บาท /ป 
 
3.7 สรุปสภาพทั่วไปของบริษัทตัวอยาง 
 ในบทนี้ไดกลาวถึงขอมูลของบริษัทตัวอยาง ระบบการดําเนินงานใหบริการซอมอุปกรณ

แกลูกคา ระบบการส่ังซ้ืออะไหล และระบบการจัดการคลังสินคา โดยพบปญหาท่ีเกิดจากการ

ดําเนินงาน 3 เร่ืองหลัก คือ ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล การจัดการอะไหลคงคลัง และ

ประสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา ดังนั้นเพื่อแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจึงกําหนดแนวทางการ

ปรับปรุงการดําเนินงานของบริษัทตัวอยาง 3 แนวทางหลัก ดังนี้ 

 1. การปรับปรุงระบบการส่ังซื้อ และการควบคุมอะไหลคงคลัง (Inventory Control) 

 2. การออกแบบแผนผังการจัดเก็บ (Design Storage Layout and Location 

Assignment)  
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 3. การจัดทําคูมือข้ันตอนงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน (Procedure Manual) 

 

 สําหรับตัวช้ีวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานกอน – หลังการปรับปรุงระบบ               

จะพิจารณา 3 ดาน ไดแก  

 • ดานคุณภาพ (Quality) จะพิจารณาความถูกตองของขอมูลอะไหลสินคาคงคลังใน

ระบบและจํานวนอะไหลสินคาที่นับจริงได และเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของสวนงานคงคลัง 

  - อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหลคอมพิวเตอร 27.53 % 

  - เวลาเฉล่ียในข้ันตอนการเบิกจายอะไหลใหชาง 18 นาทีตอใบเบิก 

 • ตนทุน (Cost) เปนการพิจารณาประสิทธิภาพในดานการจัดการควบคุมอะไหลคงคลัง 

  - มูลคาการจัดเก็บ (Holding Cost) 1,617,922.81 บาท/ป  

  - อัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลัง (Inventory Turn Over) 2.13 

  - มูลคาอะไหลคงคลัง (Average Inventory) 1,883,692.98 บาท 

  - Month of supply 2.81 เดือน 

 • กําหนดสงมอบ (Due Date) จะพิจารณาจากจํานวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร

ของลูกคาที่เขามารับบริการแลวไมสามารถสงมอบงานไดทันกําหนดสงภายใน 3 วัน คิดเปน 

20.18% ของจํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ   

 



บทที่  4 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานคลังสินคา 

 จากการศึกษาการดําเนินงานของบริษัทตัวอยางกอนการปรับปรุงและระบุปญหาที่

เกิดข้ึนดังแสดงในบทท่ี 3 ในบทนี้จึงนําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา 3 แนวทางหลัก คือ การ

ปรับปรุงระบบการส่ังซ้ือ และการควบคุมช้ินสวนอะไหล (Inventory Control), การออกแบบ

แผนผังการจัดเก็บ (Design Storage Layout and Location Assignment) และการจัดทําคูมือ

ข้ันตอนงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน (Procedure Manual) สําหรับแนวทางการปรับปรุงมี

ข้ันตอนดังนี้ 

  
4.1 การปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ และการควบคุมชิ้นสวนอะไหล  
4.1.1 การปรับปรุงจํานวนรายการอะไหล 
 อุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ และอุปกรณคอมพิวเตอร เปนผลิตภัณฑที่มีวงจรชีวิตส้ัน 

เนื่องจากมีการพัฒนาเทคโนโลยีและผลิตรุนใหมๆ ออกสูตลาดตลอดเวลา เพื่อสนองความ

ตองการของผูบริโภคที่เปล่ียนแปลงไป ทําใหการบริหารจัดการสต็อกสินคาและอะไหลที่มี

ประสิทธิภาพจึงมีความสําคัญอยางมาก การบริหารจัดการวัสดุคงคลังของบริษัทตัวอยางจึงเปน

การจัดการชิ้นสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกส (Electronic Device Spare Parts) โดยแบงประเภท

ชิ้นสวนอะไหลตามกลุมงานซอมอุปกรณที่เขามารับบริการ คือ ชิ้นสวนอะไหลของโทรศัพทมือถือ 

และช้ินสวนอะไหลของคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ เชน จอแอลซีดี แอลซีดี ทีวี และ

โปรเจกเตอร เปนตน  

 อะไหลคงคลังของบริษัทตัวอยางที่มีการจัดเก็บเพื่อใชในการดําเนินงานใหบริการซอมแก

ลูกคามีจํานวนหลายรายการ อะไหลบางรายการก็ไมมีการเบิกใช ทําใหมีอะไหลคางสตอกอยูเปน

จํานวนมาก รวมถึงการจัดเก็บอะไหลในหองสต็อคไมเปนระเบียบเรียบรอย การระบุปายช่ือไม

ครบถวน ชัดเจน ทําใหพนักงานไมทราบวาอะไหลที่ตองการเบิกจัดเก็บที่ใด เพื่อลดปญหาดังกลาว

จึงเสนอใหมีการจัดทํากิจกรรม 5ส. ทั้งในสวนหองสต็อค (Stock Room) และสํานักงาน (Office) 

ซึ่งการทํากิจกรรม 5ส. เปนแนวคิดในการจัดระเบียบ ความเรียบรอยในที่การทํางาน เพื่อใหสภาพ

การทํางานดี ปลอดภัย และเปนระเบียบเรียบรอย สงผลใหประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน

เพิ่มข้ึน 

 การนํากิจกรรม 5ส. มาใชกับบริษัทตัวอยางมีวิธีการ และจุดมุงหมาย ดังนี้ 

 - สะสาง (SEIRI) คือ การแยกของที่ตองการออกจากของที่ไมตองการ และขจัดของที่ไม

ตองการทิ้งไป ซึ่งจะดําเนินการสะสางรายการอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหวจัดเก็บเปนอะไหล

ประเภท Obsolete หรือ Dead Stock 
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 - สะดวก (SEITON) คือ การจัดวางส่ิงของตางๆ ในที่ทํางานใหเปนระเบียบ เพื่อความ

สะดวกและปลอดภัย ซึ่งจะดําเนินการในสวนของสํานักงานในดานการจัดเก็บเอกสาร เพื่อให

สามารถคนหาเอกสารไดงาย ไมปะปนกัน โดยแบงการจัดเก็บตามประเภทเอกสารอยางชัดเจน ใน

สวนของหองสต็อคจัดเก็บอะไหลตามตําแหนงการจัดเก็บ 

 - สะอาด (SEISO) คือ การทําความสะอาด (ปด กวาด เช็ด ถู) อุปกรณ และสถานที่

ทํางาน โดยจะเนนความสะอาดทั้งในบริเวณหองสต็อค และบริเวณสํานักงาน 

 - สุขลักษณะ (SEIKETSU) คือ สภาพหมดจด สะอาดตา ถูกสุขลักษณะ และรักษาใหดี

ตลอดไป ซึ่งในดานนี้อาจจะไมไดเนนใหพนักงานปฏิบัติ 

 - สรางนิสัย (SHITSUKE) คือ การอบรม สรางนิสัย ในการปฏิบัติงานตามระเบียบ วินัย

ขอบังคับอยางเครงคัด จะดําเนินการใหพนักงานสรางนิสัยการปฏิบัติงานตามระเบียบขอตกลง  

 

 สําหรับการตรวจสอบการเคล่ือนไหวรายการอะไหลทั้งหมดของอุปกรณคอมพิวเตอรใน

รอบ 24 เดือน ที่ผานมา เพื่อลดความสูญเสียเนื่องจากการเก็บวัสดุเกินความจําเปน ดวยการจัด

ประเภทสต็อก (Stock Categorization) ดังรูปที่ 4.1  

 



                                                                                                                  
                                

 

95 

จัดเก็บนานกวา 2 เดือน
หรือไม

 
รายการอะไหล (Item)

Running Stock
(ABC Policy)

จัดเก็บนานกวา 6 เดือน
หรือไม

Slow Stock
(ABC Policy)

Dead Stock
- Scrap or Sale with Discount

ปจจุบันไมมีการเบิกใช
และลาสมัย

ใช

ไมใช

ใช

ใช

ไมใช

ไมใช

 
รูปที่ 4.1 ข้ันตอนการพิจารณาประเภทสต็อก (Stock Categorization) 

 

 จากการพิจารณารายการชิ้นสวนอะไหลของกลุมงานซอมคอมพิวเตอรและอุปกรณ

เทคโนโลยีอ่ืนๆ ของบริษัทตัวอยางทั้งหมด 580 รายการ พบวา 

 • รายการอะไหลที่มีเฉพาะช่ือรายการ โดยไมมีปริมาณในคลังและเปนรายการอะไหล

ของอุปกรณที่ลาสมัย (ยกเลิกรายการ) มีทั้งส้ิน 98 รายการ   

 • รายการวัสดุอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหวมากกวา 6 เดือน โดยไมมีการเบิกใช และเปน

ชิ้นสวนอะไหลของรุนอุปกรณที่ลาสมัยมีจํานวน 145 รายการ มูลคารวม 200,959.31 บาท เม่ือ

ตรวจสอบกับผูจัดการสวนปฏิบัติงานและเจาหนาที่ธุรการที่ดูแลรับผิดชอบการจัดซื้อชิ้นสวน
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อะไหลในกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ พบวา รายการอะไหล

เหลานี้ไมมีการเบิกใชแลว สามารถขายคืนใหกับผูสงมอบได โดยลด 20% จากราคาตนทุน ซึ่ง

รายการอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหว และขายคืนใหกับผูสงมอบ แสดงดังภาคผนวก ก - 4 สวนผล

การจําแนกประเภทสต็อกแสดงในภาคผนวก ก-1 และสรุปผลรายการอะไหลที่ไมเคล่ือนไหวแสดง

ดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 รายการอะไหลที่ไมมีการเคล่ือนไหว (Dead Stock) 

การดําเนินงาน 
อะไหลที่ไมมกีารเคล่ือนไหว 

 (รายการ) 

จํานวน 

(ชิ้น) 

มูลคา  

(บาท) 

อะไหลที่ไมมกีารเคล่ือนไหว 145 271 200,959.31 

อะไหลที่สามารถขายคืนให Supplier 56 122 124,207.21 

 

 • รายการวัสดุอะไหลที่ยังคงมีการเบิกใช 337 รายการ โดยรายการดังกลาวจะนํามา

วิเคราะหจัดกลุม เพื่อกําหนดระดับการบริหารจัดการ ควบคุมรายการอะไหลดังกลาวใหเหมาะสม

กับความสําคัญแตละรายการ  

 ผลการดําเนินงานพิจารณาจัดกลุมประเภทสต็อก (Stock Categorization) ของช้ินสวน

อะไหลในกลุมงานซอมคอมพิวเตอรและอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ แสดงดังตารางที่ 4.2 

 

ตารางที่ 4.2 ผลการจัดกลุมประเภทสต็อกของอะไหลในกลุมงานซอมคอมพิวเตอร 

และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ 

ประเภทสต็อก 

(Stock Categorization) 

จํานวนรายการ 

(Item) 

Running & Slow Stock 337 

Dead Stock 145 

Cancel 98 

Total 580 

 
4.1.2 การแบงกลุมความสําคัญของวัสดุอะไหล 
 การจัดกลุมความสําคัญของวัสดุอะไหลนั้นทําเพื่อใหทราบวา วัสดุอะไหลรายการใด

สําคัญตอการเบิกใชในการซอมอุปกรณของลูกคาที่เขามารับบริการ จะไดกําหนดปริมาณสํารอง
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คลังของวัสดุอะไหลแตละรายการใหเพียงพอตอความตองการใช และเพื่อกําหนดชวงเวลาในการ

ตรวจสอบอะไหลแตละประเภทใหเหมาะสม เปนการลดเวลาในการตรวจนับ เกิดความเที่ยงตรง 

และแมนยําในการตรวจนับ 

 เทคนิคการจัดกลุมวัสดุตามความสําคัญ  โดยทั่วไปนิยมใชเทคนิค  ABC (ABC 

Analysis) ที่พิจารณามูลคาการใช (Annual Usage) เปนเกณฑในการจัดกลุมความสําคัญเพียง

ปจจัยเดียว ซึ่งเม่ือพิจารณาลักษณะของชิ้นสวนอะไหลแตละรายการแลว พบวา มีความแตกตาง

กัน การพิจารณาปจจัยใดเพียงปจจัยหนึ่งอาจแยกความสําคัญไดไมดี เพราะวัสดุอะไหลบาง

รายการแมจะมีอัตราการเบิกใชนอย แตพบวา มูลคาตอหนวยสูง และมีชวงเวลานํานาน ก็จําเปนที่

จะตองใหความสําคัญเปนพิเศษ เพราะหากอะไหลดังกลาวสูญหาย หรือขาดแคลนสําหรับการเบกิ

ใช ยอมสงผลตอผลประกอบการของบริษัท ดังนั้นจึงตองพิจารณาปจจัยอ่ืนๆ รวมดวย เชน มูลคา

การจัดเก็บ (On Hand Amount) มูลคาตอหนวย (Unit Cost) ชวงเวลานํา (Lead Time) มลูคา

ของความเสียหายจากการขาดมือ (Cost of a stock out) และความหายากของวัตถุดิบ (Scarcity) 

เปนตน  

 งานวิจัยนี้ไดเลือกพิจารณาปจจัยมูลคาตอหนวย (Unit Cost) มูลคาการใชในรอบป 

(Annual Usage) และชวงเวลานํา (Lead Time) เปนเกณฑในการแบงกลุมความสําคัญของ

อะไหล โดยนําเทคนิคการจัดกลุมอยางงายที่พิจารณาหลายปจจัยในการจัดความสําคัญของ Ng 

(2007) มาใช เทคนิคดังกลาวเหมาะสําหรับการจัดกลุมวัสดุในกรณีที่ทราบวา ปจจัยทีน่าํมาใชเปน

เกณฑในการพิจารณามีความสําคัญไมเทากัน สามารถเรียงลําดับความสําคัญไดแตไมจําเปนตอง

ทราบคา และมีการคํานวณไมซับซอน การใชวิธีนี้จึงเหมาะสําหรับการจัดกลุมความสําคัญของ

วัสดุคงคลังของบริษัทตัวอยางที่เปนช้ินสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกสของอุปกรณเทคโนโลยี เพราะ

เมื่อมีการออกผลิตภัณฑรุนใหมๆ สูตลาด ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณของลูกคาก็จะเปนรายการ

ใหมตามรุนของผลิตภัณฑ ทําใหการตรวจสอบและการจัดกลุมความสําคัญของอะไหลจําเปนตอง

มีการทบทวนบอยคร้ัง เพื่อใหขอมูลการจัดเก็บอะไหลทันสมัยตามรุนของผลิตภัณฑของลูกคาที่

เขามารับบริการ  

 - มูลคาตอหนวย (Unit Cost) เปนเกณฑที่มีความสําคัญสูงสุด เหตุที่เลือกเกณฑนี้

เนื่องจากชิ้นสวนอะไหลที่มีมูลคาตอหนวยสูง สวนใหญจะเปนอะไหลประเภทจอ (Panel) 

เมนบอรด (Main Board) ซึ่งตองใหความสําคัญในการดูแลจัดเก็บ เพราะหากอะไหลมีการสูญ

หาย หรือเกิดความเสียหายจากการจัดเก็บไมดี ยอมมีผลตอคาใชจายของบริษัท  

 - มูลคาการใชในรอบป (Annual Usage) เปนเกณฑที่มีความสําคัญปานกลาง เหตุที่

เลือกเกณฑนี้เนื่องจากวัสดุอะไหลใดที่มีมูลคาการใชสูงก็จะมีผลตอมูลคาโดยรวมของคลังมาก
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เชนกัน โดยมูลคาการใชวัสดุอะไหลนี้จะพิจารณาจากมูลคาการเบิกใชวัสดุอะไหลในรอบ 24 เดือน

ที่ผานมา 

 - ชวงเวลานํา (Lead Time) เปนเกณฑที่มีความสําคัญนอยสุด โดยเปนชวงเวลาที่

นับต้ังแตการออกใบส่ังซ้ือจนกระทั่งตรวจรับวัสดุและพรอมใหชางเบิกใช รายการอะไหลแตละ

รายการจะมีชวงเวลานําที่แตกตางกัน เชน อะไหลบางรายการจําเปนตองมีการส่ังซื้อจาก

ตางประเทศ เนื่องจากชิ้นสวนอะไหลดังกลาวไมมีการผลิตในประเทศ ทําใหตองใชเวลานานในการ

จัดสง ดังนั้นอะไหลที่มีชวงเวลานําสูง จะตองมีการบริหารจัดการอยางใกลชิด ถาเหลือนอยจะตอง

รีบส่ัง เพราะอะไหลอาจขาดสต็อก  

 

 ข้ันตอนการจัดกลุมความสําคัญอะไหลดวยวิธีของ Ng (2007) มีดังนี้ 

 1. กําหนดปจจัยที่จะนํามาใชเปนเกณฑในการจัดกลุมความสําคัญอะไหล พรอมทั้งระบุ

วาปจจัยใดมีความสําคัญสูงสุด รองลงมา และนอยสุด ซึ่งจําเปนจะตองสอบถามจากผูที่เกี่ยวของ

ไดแก หัวหนากลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ (Head of Project)

เจาหนาที่ธุรการ ผูทําหนาที่รับผิดชอบการสั่งซื้ออะไหล หัวหนาชาง (Technician) หัวหนาสวนงาน

บัญชี (Accounting) หัวหนาสวนงานคงคลัง (Supervisor) และผูจัดการสวนปฏิบัติงาน 

(Operation Manager) จากการสอบถามผูเกี่ยวของเพื่อเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑที่ใช

ในการจัดกลุมช้ินสวนอะไหล พบวา มูลคาตอหนวย (Unit Cost) มีความสําคัญมากที่สุด มูลคาที่

ใชในรอบป (Annual Usage Value) มีความสําคัญรองลงมา และชวงเวลาที่ใชในการส่ังซ้ือ (Lead 

Time) มีความสําคัญนอยที่สุด โดยตัวอยางแบบสอบถาม และผลจากแบบสอบถามแสดงใน

ภาคผนวก ก – 2 และ ก – 3 

 2. นํารายการอะไหลที่มีการเบิกใชตลอด 24 เดือนที่ผานมา ระบุขอมูลมูลคาตอหนวย 

(Unit Cost) มูลคาการใช (Annual Usage Value) และระยะเวลานํา (Lead Time) จากนั้น

วิเคราะหตามข้ันตอน ดังนี้ 

 

 2.1 นําขอมูลมาคํานวณคา Transformed ซึ่งคา Transformed จะมีคาระหวาง 

0-1  

   Transformation Data ( ikx ) = 
}{,...2,1}{,...,2,1

}{,...,2,1

minmax

min

ijij

ij

yIiyIi

yIiijy

==

=

−

−
(1) 

   เมื่อ  i        = รายการอะไหล 

     j , k   = เกณฑที่ใชในการจัดกลุม  
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2.2 คํานวณคา Partial Average  

   Partial Average = =∑ =
jx

j
j

k ik ,1
1

 1, 2, ..., j   (2)

 2.3 เปรียบเทยีบคา Partial Average แตละเกณฑของรายการอะไหล โดยเลือก

คาสูงสุด กาํหนดใหเปนคะแนน ( iS )  

  2.4 เรียงลําดับคะแนนคา iS  จากมากไปนอย 

 2.5 จัดกลุมความสําคัญของอะไหลดวยเทคนิค ABC โดยผลการจัดกลุม

ความสําคัญของอะไหลแสดงในภาคผนวก ก - 5 

  

 ตัวอยาง การคํานวณคา Transformation Data ( ikx ) และ Partial Average ของ

รายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวิธี Ng (2007) 

ขอมูลอะไหล :  

 - มูลคาตอหนวยของอะไหล 7,698.60 บาท (Max = 17,415.00 บาท, Min = 0.60 

บาท)  

 - มูลคาการใชตลอด 20 เดือน 1,839,966.00 บาท (Max = 1,839,966.00 บาท, Min = 

16.55 บาท)  

 - ชวงเวลาที่ใชในการสัง่ซื้อ 42 วัน (Max = 105 วัน, Min = 3 วัน)  

  

 จากสมการ 1 

 Transformation Data ( ikx ) = 
}{,...2,1}{,...,2,1

}{,...,2,1

minmax

min

ijij

ij

yIiyIi

yIiijy

==

=

−

−
 

 

 แทนคา    1,200x      =  
60.0415,17

60.060.698,7

−

−  

           = 0.44205  

     2,200x      = 
55.1600.966,839,1

55.1600.966,839,1

−

−  

           = 1.00000 
 

     3,200x      = 
3105

342

−

−  

           = 0.38235 
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 จากสมการ 2 

 Partial Average = =∑ =
jx

j
j

k ik ,1
1

 1, 2, ..., j    

 แทนคา  Partial Average of 1,200x  = ∑ =

1

1
)( 44205.0

1

1
k

 

        = 0.44205 

    Partial Average of 2,200x  = ∑ =
+

2

1
)( 00000.144205.0

2

1
k

 

        = 0.72102 

   Partial Average of 3,200x  = ∑ =
++

3

1
)( 38235.000000.144205.0

3

1
k

 

       = 0.60813 

 

 เม่ือไดคา Partial Average ของเกณฑที่ใชแบงความสําคัญคือ 0.44205 0.72102 และ 

0.60813 ของรายการอะไหลที่พิจารณาแลว ใหเลือกคามากที่สุดเปนคะแนน ( iS ) นั้นคือ 

0.72102 เรียงคะแนนของรายการอะไหลจากมากไปนอย แลวจัดกลุมความสําคัญดวยวิธี ABC  

 ผลการจัดกลุมอะไหลประเภทชิ้นสวนของอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยี

อ่ืนๆ จํานวน 337 รายการ แสดงดังตารางที่ 4.3  

 

ตารางที่ 4.3 ผลการจัดกลุมอะไหลอยางงายแบบหลายเกณฑ (Ng, 2007) 

กลุมอะไหล จํานวนรายการ % จํานวนรายการ % มูลคาการใช 

A 88 26.1 78.03 

B 102 30.3 19.16 

C 147 43.6 2.81 

รวม 337 100.00 100.00 

 
4.1.3 การจําแนกลักษณะอุปสงค (Demand Pattern) 
 เมื่อจัดกลุมความสําคัญของอะไหลไดแลว ข้ันตอนตอไปจึงดําเนินการจําแนกรูปแบบ

ความตองการใชอะไหลเปน 4 กลุม ไดแก Smooth Erratic Intermittent และ Lumpy (Syntetos, 

2004) โดยมีปจจัยที่ตองพิจารณา คือ ปริมาณความตองการใช (Demand size: CV2) และความ

ตองการเฉลี่ยในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึน (Average Demand Interval: ADI) เพื่อนํา

ขอมูลที่ไดจากการจําแนกประเภทความตองการใชมาพิจารณาเลือกนโยบายการส่ังซ้ือที่เหมาะสม 
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ซึ่งในการศึกษานี้จะพิจารณาอะไหลกลุม A และB เทานั้น เนื่องจากชิ้นสวนอะไหลกลุมดังกลาวมี

จํานวนรายการคิดเปน 56.4% ของจํานวนรายการทั้งหมด และคิดเปนมูลคาการใชอะไหล 

97.19% ของมูลคาการใชอะไหลทั้งหมด ข้ันตอนมีดังนี้ 

 
 1. คัดแยกรายการอะไหลที่มีการเบิกใชเพียงครั้งเดียว 

 พิจารณารายการอะไหลแตละรายการวา มีรายการอะไหลใดบางที่มีการเบิกใช

เพียงคร้ังเดียวตลอด 24 เดือนที่ผานมา (เดือนมกราคม 2550 ถึง เดือนธันวาคม 2551) 

พบวา รายการอะไหลกลุม A มี 8 รายการ สวนอะไหลกลุม B มี 7 รายการ ซึ่งความ

ตองการใชอะไหลที่เกิดข้ึนเปนความตองการที่ไมแนนอน ไมสามารถกําหนดรูปแบบ

ความตองการใชได อีกทั้งรายการอะไหลเหลานี้เปนอะไหลที่ใชกับรุนของผลิตภัณฑที่

ออกวางจําหนายมากกวา 2 ป ทําใหโอกาสที่รายการอะไหลเหลานี้จะถูกเบิกใชมีนอย

มาก ดังนั้นรายการอะไหลเหลานี้จึงไมนํามาพิจารณาในการจําแนกความตองการ และ

พยากรณความตองการใชอะไหล 
  2. คํานวณคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) 

 พิจารณาอัตราการความตองการใชอะไหลแตละชวงเวลา เพื่อคํานวณคากําลัง

สองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2)  

 

    
2

2

2 var.
⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
=

d
DEstCV      (3)  

 

ตัวอยาง การคํานวณคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) ของรายการ

อะไหล 5D.07701.011 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                  
                                

 

102 

ตารางที่ 4.4 ปริมาณการเบิกใชอะไหลรายการ 5D.07701.011 ต้ังแตเดือนมกราคม 2550  

ถึงเดือนธันวาคม 2551 

Index Usage Index Usage Index Usage 

Jan 07 0 Sep 07 2 May 08 47 

Feb 07 0 Oct 07 1 Jun 08 18 

Mar 07 0 Nov 07  3 Jul 08 70 

Apr 07 0 Dec 07 1 Aug 08 38 

May 07 0 Jan 08 18 Sep 08 107 

Jun 07 0 Feb 08 13 Oct 08 71 

Jul 07 0 Mar 08 17 Nov 08 164 

Aug 07 3 Apr 08 8 Dec 08 128 

 

 - หาคาเฉลี่ย (Average Demand Size: d ) 

 

   Avg. Demand Size = ( )
24

128...000 ++++  

          = 29.542 

 

 - หาคาความแปรปรวน (Variation) 

   Var       = 
( )

1

2

−

−∑
n

xx
 

       = 
( )

124
542.29 2

−

−∑ tx
 

       = 2,111.824 

 

 - หาคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) 

 

   CV2    = 
2d

Var  

       = 
( )2524.29

824.111,2  

       = 2.42 
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  3. คํานวณความตองการเฉลี่ยในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดขึ้น (ADI) 
 ความตองการเฉล่ียในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึน (ADI) จะคํานวณจาก

ชวงเวลาที่มีความตองการใชเกิดข้ึนสองชวงเวลาติดกนั  

 

 

ตารางที่ 4.5 ความตองการเฉล่ียในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึนของอะไหลรายการ 

5D.07701.011 

Index Usage ADI Index Usage ADI Index Usage ADI 

Jan 07 0 - Sep 07 2 2.00 May 08 47 47.00 

Feb 07 0 - Oct 07 1 1.00 Jun 08 18 18.00 

Mar 07 0 - Nov 07  3 3.00 Jul 08 70 70.00 

Apr 07 0 - Dec 07 1 1.00 Aug 08 38 38.00 

May 07 0 - Jan 08 18 18.00 Sep 08 107 107.00 

Jun 07 0 - Feb 08 13 13.00 Oct 08 71 71.00 

Jul 07 0 - Mar 08 17 17.00 Nov 08 164 164.00 

Aug 07 3 0.38 Apr 08 8 8.00 Dec 08 128 128.00 

Avg. ADI 44.13 

 

 นั้นคือรายการอะไหล 5D.07701.011 มีคา CV2 = 2.42 และ ADI = 44.13 จัดเปน

รูปแบบความตองการแบบ Lumpy 

 
  4. ระบุรูปแบบความตองการใชอะไหล (Demand Type) 

 เม่ือคํานวณคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) และความ

ตองการเฉล่ียในชวงเวลาเฉล่ียที่มีความตองการเกิดข้ึน (ADI) จึงระบุรูปแบบความ

ตองการใชอะไหลตามเงื่อนไข (Ghobbar and Friend, 2003) ดังนี้ 

 1) Smooth Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุบอย ปริมาณความ

ตองการใชมีความแปรปรวนตํ่า เงื่อนไข คือ ADI ≤ x, CV2 ≤ y 

 2) Intermittent Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุไมบอย (นานๆ คร้ัง

จึงจะเกิดความตองการใช) หลายชวงเวลาที่ไมมีความตองการใช และปริมาณความ

ตองการใชมีความแปรปรวนตํ่า เงื่อนไข คือ ADI > x, CV2 ≤ y 
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 3) Erratic Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุบอย แตปริมาณความ

ตองการใชมีความแปรปรวนสูง เงื่อนไข คือ ADI ≤ x, CV2 > y 

 4) Lumpy Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุไมบอย หลายชวงเวลาที่

ไมมีความตองการใช และปริมาณความตองการใชมีความแปรปรวนสูง ดังนั้นความ

ตองการใชพัสดุในกลุมนี้จึงมีความไมแนนอนสูง เงื่อนไข คือ ADI > x, CV2 > y 

 ผลการศึกษาอะไหลกลุม A และB จํานวน 190 รายการ สามารถจําแนกรูปแบบ

ความตองการใชอะไหลดังรูปที่ 4.2 – 4.7 และภาคผนวก ข - 1 

 

-25.000

-20.000

-15.000

-10.000

-5.000

0.000

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

-15.00 -10.00 -5.00 0.00 5.00 10.00 15.00
ADI

CV2 CS.5F0C9.001 5F.0703C.001 5F.91L1C.051

5F.91L1D.101 5F.LUBV0.001 CS.5FY17.001

5F.91L0M.001 5F.LU1BP.021 5F.91L2S.001

5F.91L2S.011 5F.91L2M.001 5F.91L2M.011

5F.91L83.291 9H.0A2LN.IBP 9J.0BH72.A8P

5F.LD8B8.001 9J.0BH72.I8P 9J.0BH72.08P

5F.LU7BP.001 5F.91L83.301 9J.0BV72.A8P

5F.07L2F.021 9H.0BGLN.I8N 9J.0BV72.B8P

5F.91L1C.081 5F.91L83.051 9H.0BGLN.IPP

9J.0BV72.N8P 5F.91L0M.011 5F.91L83.211

5F.LB8V0.001 CS.5FY1T.001 CS.5F0A2.021

5F.LB7D0.001 5F.LU5B0.001 9H.0BHLB.D8P

9J.L1K72.KSP 9H.0BVLB.D8P 56.91L83.031

56.91L93.031 5F.91L1C.071 CS.5F0AY.001

 
รูปที่ 4.2 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม A ของผลิตภัณฑจอแสดงภาพ (LCD Monitor) 

 

Erratic Lumpy 

Smooth Intermittent 
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-14.000

-9.000

-4.000

1.000

6.000

11.000

-46.00 -36.00 -26.00 -16.00 -6.00 4.00 14.00 24.00 34.00 44.00
ADI

CV2

5D.07701.011 5F.07Y2G.001 5D.K7101.051

5D.K7101.011 7A.01S16.60E CS.54K48.001

5D.02401.001 54.K4501.021 5D.K6614.011

54.K4501.011 56.07K45.011 5D.07701.021

5D.0C301.001 54.K5601.021 56.91K12.011

5D.Y2201.001 5F.2400P.TI3 5D.07601.001

5D.00P01.021 5D.05J01.021 5D.05J01.001

CS.56K49.021 5F.07K66.001 5F.9100P.051

5D.00P01.001 5D.07601.011 5F.91077.031

5F.9100P.001 5F.36Y2G.001 5F.91K71.051

5F.91077.011 5F.910C3.011 5F.910C3.001

5D.0ES01.011 5F.35K68.071 5D.00P01.031

 
รูปที่ 4.3 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม A ของผลิตภัณฑคอมพิวเตอรโนตบุค (Joybook) 

 

-5

-4

-3

-2

-1

0

1

2

3

4

5

-2 -1 0 1 2 3 4ADI

CV2

5F.91Y02.011

5J.01201.001

 
รูปที่ 4.4 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม A ของผลิตภัณฑอ่ืนๆ (Other) 

 

Erratic 

Erratic 

Lumpy 

Lumpy 

Smooth 

Smooth 

Intermittent 

Intermittent 
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-15

-10

-5

0

5

10

15

-24 -14 -4 6 16
ADI

CV2

5E.0BV01.004 9H.Y1YLB.Q8P

CS.5D0AY.001 5E.L1K02.003

55.L1K02.001 5E.L1K01.022

5E.L1D03.011 5E.L1C03.008

5E.L1D02.005 55.L0Y02.003

5E.L2M01.012 55.L1C02.001

55.L9002.001 55.L1C02.004

5E.03V02.011 55.L9002.003

5E.03V02.001 5E.L2S01.004

55.L9101.001 55.L1J02.001

5E.0BH03.001 5E.L2S02.002

55.L0B03.001 55.L1K03.001

55.L9102.001 5E.L1C03.006

5E.L2V02.001 5E.L1K02.005

 
รูปที่ 4.5 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม B ของผลิตภัณฑจอแสดงภาพ (LCD Monitor) 

 

-15

-10

-5

0

5

10

15

-60 -40 -20 0 20 40 60
ADI

CV2

5F.36K56.001 5D.0ES01.001

5F.35K68.051 23.20075.051

5F.36K56.041 5F.090ES.001

5F.3601S.011 2C.2K710.011

5F.33K49.031 2C.40770.001

HDH2505400-SATA 5D.07620.001

HDH1605400-SATA 2G.00923.001

HDH1205400-SATA 5F.24Y22.TI1

56.24K47.TI1 5F.2400P.TI4

6E.0C302.001 23.20092.011

2C.2K450.011 5D.K6601.001

CS.23K45.001 2C.20770.011

65.K4507.011 5F.36099.001

5D.07704.001 2C.40077.001

5D.K4710.001 2C.20C30.001

CS.41K45.031 6E.K7111.001

HDH805400-SATA 25.10147.011

HDH805400 56.24K56.TI1

HDF1205400-SATA 6E.K7104.001

5D.K7101.061 6E.K7103.001

5D.01S09.011 65.K4507.001

HDF1605400-SATA 65.K4508.011

5F.2400P.TI2 5D.00P10.001

4B.00P05.011 33.K4502.001

25.10147.031 5D.00P20.001

5F.2400P.TI1 56.24K45.TI2

6E.K6602.001 6E.00P18.001

7A.00P20.0AU 6E.00P02.001

5K.00P03.001 4B.00P03.011

5D.00P04.001

 
รูปที่ 4.6 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม B ของผลิตภัณฑคอมพิวเตอรโนตบุค (Joybook) 
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Lumpy 

Lumpy 

Smooth 

Smooth 

Intermittent 

Intermittent 
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-15

-10

-5

0

5

10

15

-3 -2 -1 0 1 2 3 4 5
ADI

CV2

55.M3401.031 5E.M6601.031 5E.M6706.031

5E.M6701.031 54.M3407.011 55.M3406.011

5E.01201.001 CS.5J03A.001

 
รูปที่ 4.7 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม B ของผลิตภัณฑอ่ืนๆ (Other) 

 
4.1.4 การพยากรณความตองการใชอะไหล  
 การพยากรณเปนเคร่ืองมือสําคัญสําหรับการบริหารสินคาคงคลัง ซึ่งขอมูลที่ไดจากการ

พยากรณจะเปนขอมูลที่นํามาใชในการวางแผนความตองการใชอะไหล และกําหนดนโยบายการ

ส่ังซ้ือ ดังนั้นเพื่อใหการกําหนดนโยบายการส่ังซ้ือมีความเหมาะสม จําเปนตองประมาณการณ

ความตองการใชอะไหลที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อจะไดเตรียมอะไหลใหเพียงพอสําหรับ

งานซอมที่เขามารับบริการ สรางความพึงพอใจใหกับลูกคา และสามารถบริหารจัดการตนทุนของ

อะไหลคงคลังใหลดลงได 

 (1) สําหรับการศึกษานี้ไดทําการพยากรณความตองการใชอะไหลสําหรับงานซอมของ

ลูกคาที่เขามารับบริการ โดยเปนการพยากรณในชวงระยะเวลาส้ัน คือ ความตองการใชอะไหล

ในชวงเดือนมกราคม 2552 โดยใชขอมูลปริมาณการเบิกใชอะไหลต้ังแตเดือนมกราคม 2250 ถึง

เดือนธันวาคม 2551 เปนเวลา 24 เดือน ทั้งนี้จะศึกษารายการอะไหลกลุม A และ B จํานวน 190 

รายการ เทานั้น เนื่องจากรายการอะไหลกลุมดังกลาวมีความสําคัญ จําเปนตองมีการวิเคราะห

ขอมูลความตองการใชอะไหลที่แมนยํา เพื่อใหการบริหารจัดการพัสดุคงเหลือมีประสิทธิภาพสูงสุด 

คือ ไมซื้อมากเกินไป หรือนอยเกินไป และสัมพันธกับแนวโนมของระดับความตองการใชอะไหลใน

คร้ังตอไป  

Erratic Lumpy 

Smooth Intermittent 
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 (2) สําหรับเทคนิคการพยากรณที่เลือกใช คือ เทคนิคการพยากรณตัวแบบอนุกรมเวลา 

เนื่องจากวัตถุประสงคของการพยากรณตัวแบบอนุกรมเวลา คือ เปนการพยากรณการใชวัตถุดิบ

ในแตละเดือน ซึ่งเปนระยะเวลาส้ัน คาใชจายไมสูง และงายตอการใชงาน อีกทั้งเปนวิธีการที่งาย

ในการปรับรูปแบบการพยากรณใหสอดคลองกับความตองการใชจริงได  

 (3) นําขอมูลปริมาณการเบิกใชอะไหลในชวง 24 เดือนที่ผานมาเขียนกราฟ เพื่อ

พิจารณารูปแบบของขอมูลวาเปนรูปแบบใด โดยรูปแบบของขอมูลจากการเขียนกราฟมีรูปแบบที่

แตกตางกันดังนี้ 

 • รูปแบบแนวระดับ (Horizontal Pattern) คือ มีการข้ึนลงของขอมูลในแนวทิศทางที่ไม

เปนระบบ แตอยูในแนวระดับและไมมีลักษณะเปนแนวโนม 

 • รูปแบบเปนแนวโนม (Trend Pattern) คือ ขอมูลมีลักษณะเพิ่มข้ึนหรือลดลงเมื่อ

เปรียบเทียบกบัเวลา 

 • รูปแบบตามฤดูกาล (Seasonal Pattern) คือ มีลักษณะข้ึนลง (Fluctuation) เนื่องจาก

อิทธิพลของฤดูกาล โดยมีชวงฤดูกาล 12 เดือนและ 6 เดือน 

 จากการเขียนกราฟรายการอะไหลกลุม A และB จํานวน 190 รายการ พบวารูปแบบของ

ปริมาณการเบิกใชอะไหลแตละรายการเปนรูปแบบแนวระดับ แสดงดังภาคผนวก ข - 2 

 (4) รูปแบบของการพยากรณแนวระดับ มีหลากหลายเทคนิค ทั้งเทคนิคแบบคาเฉล่ีย

เคล่ือนที่ (Moving Average) และการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนเชียลอยางงาย (Simple 

Exponential Smoothing Method) ซึ่งวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนเชียลอยางงาย

จะตองคํานวณหาสัมประสิทธิ์การปรับใหเรียบ (Smoothing Coefficient: α) ที่มีคาระหวาง 0 – 1 

ที่ใหคารอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (MAPE) นอยที่สุด โดยสัมประสิทธิ์การปรับใหเรียบนี้

จะเปนตัวถวงน้ําหนักที่ทําใหการใหน้ําหนักของขอมูลแตกตางกันไป สําหรับการศึกษานี้ไดเลือก

วิธกีารพยากรณ 3 วิธี คือ Smoothing Exponential, 3 Month Moving Average และ 6 Month 

Moving Average  

 ข้ันตอนการหาคาพยากรณความตองการใชอะไหล มีดังนี้ 
 1 คํานวณคาพยากรณ (Demand Forecasting Method) 
  1.1 วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล (Smoothing Exponential) 

วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล เปนการหาคาเฉล่ียถวงน้ําหนัก ดวย

น้ําหนัก α ที่ใหความสําคัญของขอมูลเวลาลาสุดมากที่สุด และขอมูลที่เวลาหางออกไป

จะลดหล่ันในลักษณะแบบเอ็กโปเนนเชียล สมการที่ใชสําหรับรูปแบบดังกลาวแสดงดัง

สมการ 4 
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    +=+ tt FF 1 α(At -Ft)     (4) 

  เมื่อ 1+tF  คือ คาพยากรณของชวงเวลา t+1   

   tF    คือ คาพยากรณของชวงเวลา t 

α คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ (Smoothing Constant) เม่ือ คา α จะ 

อยูระหวาง 0-1  

   tA    คือ คาที่เกิดข้ึนจริงในชวงเวลา t  

 ทั้งนี้คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ (α) ที่กําหนด จะคํานวณดวยการทดลองสุม (Trial 

and error) โดยใชโปรแกรม Excel (Tool / Macro) เพื่อใหคาความผิดพลาดในการ

พยากรณมีคานอยที่สุด 

 

  1.2 วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average)  

 วิธีคาเฉล่ียเคลื่อนที่เปนวิธีการพยากรณที่พิจารณาขอมูลในอดีตที่ไมไกลเกินไป 

สําหรับการศึกษาน้ีจะใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 6 เดือน สมการที่ใชสําหรับ

รูปแบบดังกลาวแสดงดังสมการ 5 

    
n

D
MA

n

i
i

n

∑
== 1             (5) 

  เมื่อ iD    คือ ปริมาณการเบิกใชอะไหลในชวงเวลาที่ i 

    n      คือ ชวงเวลา 

 

 ตัวอยาง การคํานวณคาพยากรณของรายการอะไหล 5D.07701.011 โดยวิธีการ

พยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล และวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 6 

เดือน 

 

  วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล (Smoothing Exponential) 

 จากขอมูลตารางท่ี 4.4 แสดงปริมาณการเบิกใชอะไหลรายการ 5D.07701.011 

กําหนดใหคา α = 0.25 คํานวณคาพยากรณในเดือนกนัยายน 2550 ผลการคํานวณ

แสดงดังตารางที ่4.6 

 จากสมการ 4   1+tF  = tF  + α(At -Ft) 

      9F         = 0+0.25(3 -0) 

      9F         = 0.750 
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ตารางที่ 4.6 ผลการคํานวณคาพยากรณรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวธิีการพยากรณปรับ 

ใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล 
Part No 5D.07701.011 
Model S41 
Data Rang (n) 24 
Zero Demand Periods 7 

Index Demand Forecast Error Absolute Error MAPE 

ม.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

ก.พ.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

มี.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

เม.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

พ.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

มิ.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

ก.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

ส.ค.-07 3 0.00 3.00 3.00 100.00 

ก.ย.-07 2 0.75 1.25 1.25 62.50 

ต.ค.-07 1 1.06 -0.06 0.06 6.25 

พ.ย.-07 3 1.05 1.95 1.95 65.10 

ธ.ค.-07 1 1.54 -0.54 0.54 53.52 

ม.ค.-08 18 1.40 16.60 16.60 92.22 

ก.พ.-08 13 5.55 7.45 7.45 57.30 

มี.ค.-08 17 7.41 9.59 9.59 56.39 

เม.ย.-08 8 9.81 -1.81 1.81 22.62 

พ.ค.-08 47 9.36 37.64 37.64 80.09 

มิ.ย.-08 18 18.77 -0.77 0.77 4.27 

ก.ค.-08 70 18.58 51.42 51.42 73.46 

ส.ค.-08 38 31.43 6.57 6.57 17.28 

ก.ย.-08 107 33.07 73.93 73.93 69.09 

ต.ค.-08 71 51.56 19.44 19.44 27.39 

พ.ย.-08 164 56.42 107.58 107.58 65.60 

ธ.ค.-08 128 83.31 44.69 44.69 34.91 

Total 709 331.06 377.94 384.29 887.99 

Average 56.72 26.49 30.24 30.74 52.24 
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  จากการคํานวณคาพยากรณรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวิธีการพยากรณ

ปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล ณ เดือนมกราคม 2552 พบวา คาพยากรณที่คํานวณได

มีคาเทากับ 94 ชิ้น สวนคาความตองการใชจริงที่เกิดข้ึนมีคาเทากับ 176 ชิ้น แสดงดังรูปที่ 

4.8  
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รูปที่ 4.8 ตัวอยางกราฟแสดงคาพยากรณดวยวิธีปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล 

 

  วิธีคาเฉลีย่เคลื่อนที ่3 เดือน (Moving Average 3 months) 

  จากขอมูลตารางท่ี 4.4 คํานวณคาพยากรณในเดือนกนัยายน 2550 ไดดังนี ้

 จากสมการ 5   
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  วิธีคาเฉลีย่เคลื่อนที ่6 เดือน (Moving Average 6 months) 

  จากขอมูลตารางท่ี 4.4 คํานวณคาพยากรณในเดือนกนัยายน 2550 ไดดังนี ้
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 ผลการคํานวณคาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคลื่อนที ่3 เดือน และ 6 เดือน สําหรับ

รายการอะไหล 5D.07701.011 แสดงดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ผลการคํานวณคาพยากรณรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวธิีคาเฉล่ียเคลื่อนที ่      

3 เดือน และ 6 เดือน 

Index Demand 
MV 3 

months 
Error (yt - ŷ) MAPE  

MV 6 
months 

Error (yt - ŷ) MAPE  

ม.ค.-07 0             

ก.พ.-07 0             

มี.ค.-07 0             

เม.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00       

พ.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00       

มิ.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00       

ก.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ส.ค.-07 3 0.00 3.00 1.00 0.00 3.00 1.00 

ก.ย.-07 2 1.00 1.00 0.50 0.50 1.50 0.75 

ต.ค.-07 1 1.67 -0.67 0.67 0.83 0.17 0.17 

พ.ย.-07 3 2.00 1.00 0.33 1.00 2.00 0.67 

ธ.ค.-07 1 2.00 -1.00 1.00 1.50 -0.50 0.50 

ม.ค.-08 18 1.67 16.33 0.91 1.67 16.33 0.91 

ก.พ.-08 13 7.33 5.67 0.44 4.67 8.33 0.64 

มี.ค.-08 17 10.67 6.33 0.37 6.33 10.67 0.63 

เม.ย.-08 8 16.00 -8.00 1.00 8.83 -0.83 0.10 

พ.ค.-08 47 12.67 34.33 0.73 10.00 37.00 0.79 

มิ.ย.-08 18 24.00 -6.00 0.33 17.33 0.67 0.04 

ก.ค.-08 70 24.33 45.67 0.65 20.17 49.83 0.71 

ส.ค.-08 38 45.00 -7.00 0.18 28.83 9.17 0.24 

ก.ย.-08 107 42.00 65.00 0.61 33.00 74.00 0.69 

ต.ค.-08 71 71.67 -0.67 0.01 48.00 23.00 0.32 

พ.ย.-08 164 72.00 92.00 0.56 58.50 105.50 0.64 

ธ.ค.-08 128 114.00 14.00 0.11 78.00 50.00 0.39 

Total 709.00     9.40     9.19 

Average 56.72     55.31     54.06 
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 2. ตรวจสอบความแมนยําของวิธีการพยากรณ (Forecast Accuracy)   
 การพยากรณความตองการใชเปนการทํานายคาความตองการใชที่จะเกิดข้ึนใน

อนาคต ฉะนั้นคาที่พยากรณไดจึงไมใชคาที่ถูกตอง 100% คาความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจึง

เปนผลตางระหวางคาที่พยากรณไดกับคาที่จริงที่เกิดข้ึน ดังนั้นการตรวจสอบระดับ

ความผิดพลาดจึงเปนส่ิงจําเปน สําหรับคาสถิติที่เปนตัวช้ีวัดความแมนยําของวิธีการ

พยากรณในการศึกษานี้คือ รอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute 

Percentage Error: MAPE) 
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  เมื่อ te  คือ คาความผิดพลาด (At -Ft) 

   n   คือ ชวงเวลาที่มกีารพยากรณ 

 

ตัวอยาง การคํานวณรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute 

Percentage Error: MAPE) สําหรับรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวิธีคาเฉล่ีย

เคล่ือนที่ 3 เดือน 

 จากตารางที่ 4.8 คํานวณรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย ไดดังนี้ 
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     31.55=MAPE  
 
 3. พิจารณาเลือกวิธีการพยากรณที่เหมาะสม 

 เมื่อคํานวณคา MAPE ของแตละวิธีการพยากรณของอะไหลแตละรายการ 

พิจารณาเลือกวิธีการพยากรณที่ใหคา MAPE นอยที่สุด ตัวอยางการพิจารณาเลือก

วิธีการพยากรณใหกับอะไหลแตละรายการแสดงดังตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8 เปรียบเทียบรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (MAPE) ของวิธกีารพยากรณ 3 วิธ ี
MAPE  MAPE  MAPE  Conclusion of  

Part No Smoothing 
Exponential 

3 months MV 6 months MV Forecasting Method 

5D.07701.011 52.23 (α = 0.25) 55.32 54.06   Smoothing Exponential 

5F.07Y2G.001 67.74 58.33 75.00 3 Months Moving Average 

5D.K7101.051 55.56 55.56 58.33 3 Months Moving Average 

5D.K7101.011 33.00 (α = 0.05) 75.96 70.1389   Smoothing Exponential 

7A.01S16.60E 94.86 100.00 91.67 6 Months Moving Average 

 

 จากตารางที่ 4.8 พบวา รายการอะไหลแตละรายการมีความเหมาะสมกับวิธีการ

พยากรณที่แตกตางกัน ดังนั้นรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (MAPE) ที่คํานวณได

จึงเปนคาสถิติที่ใชตัดสินใจเลือกรูปแบบการพยากรณที่เหมาะสม เลือกวิธีการพยากรณ

ที่ใหคา MAPE นอยที่สุด ซ่ึงวิธีการพยากรณที่เหมาะสมสําหรับรายการอะไหลแตละ

รายการ แสดงดังภาคผนวก ข – 2  

 
4.1.5 การวางนโยบายในการควมคุมอะไหล (Inventory Control)  
 การกําหนดนโยบายการควบคุมอะไหลเปนการบริหารจัดการอะไหลคงเหลือในคลัง ซึ่ง

การควบคุมระดับคงเหลือจะเปนการรักษาระดับคงเหลือของอะไหลใหมีเพียงพอใชสําหรับงาน

ซอมที่เขามารับบริการ โดยการกําหนดวิธีการสั่งซ้ือ – ปริมาณส่ังซ้ือ และการตรวจสอบอะไหลที่

เหมาะสม เพื่อใหจํานวนอะไหลที่มีอยูจริงกับระบบถูกตอง ตรงกัน รายละเอียดมีดังนี้  

 
 4.1.5.1 การวางนโยบายการควบคุมปริมาณอะไหลตามกลุมความสําคัญ 

 จากการจัดกลุมความสําคัญอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) จะไดกลุมอะไหล 

3 กลุม ไดแก อะไหลกลุม A B และ C ซึ่งความสําคัญของอะไหลแตละกลุมมี

ความสําคัญแตกตางกัน ดังนั้นการบริหารจัดการเพื่อควบคุมปริมาณอะไหลแตละกลุม

จึงแตกตางกัน โดยนโยบายการควบคุมปริมาณอะไหลแตละกลุมมีดังนี้ 

  

 การจัดการอะไหลกลุม A  

 อะไหลกลุม A เปนอะไหลที่มีความสําคัญสูงสุด จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับ

อะไหลกลุมนี้เปนพิเศษ คือ อะไหลจะตองมีเพียงพอตอความตองการใช การรวบรวม 
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วิเคราะหขอมูล และสรุปผลขอมูลของอะไหลกลุมนี้จะตองทําอยางสม่ําเสมอ และ

ตอเนื่องเปนระยะ ดังนั้นนโยบายที่เหมาะสมในการจัดการและควบคุมอะไหลกลุม A คือ 

นโยบายที่มีการทบทวนสถานะอะไหลคงคลังอยางตอเนื่อง ไดแก นโยบายจุดส่ังซื้อ – 

ปริมาณสั่งซ้ือ (Order Quantity / Reorder Point) โดยระบบนี้จะมีจุดควบคุม 2 จุด คือ 

จุดส่ังซ้ือ (S) และปริมาณสั่งซ้ือ (Q) การสั่งซ้ือจะเกิดข้ึนเมื่อระดับชิ้นสวนอะไหลคงคลัง

ลดลงมาถึงจุดส่ังซ้ือ (S) ณ จุดที่มีอะไหลคงเหลือเพียงพอที่จะใชในชวงเวลานํา (Lead 

Time) และจะส่ังซื้อในปริมาณ (Q) แตเนื่องจากอัตราความตองการใชอะไหลสําหรับ

งานซอมของลูกคาที่เขามารับบริการมีความไมแนนอน (จากการวิเคราะหหัวขอ 4.1.3) 

การกําหนดจุดส่ังซ้ือนอยเกินไป อาจทําใหเกิดภาวะชิ้นสวนขาดมือ (Stock Out) ได 

เนื่องจากชวงเวลานําในการส่ังซ้ือนาน จึงจําเปนตองกําหนดระดับบริการของอะไหล

ข้ึนมา นั่นคือระดับกันชน (Safety Stock) ซึ่งในการศึกษานี้จะคํานวณดวยโปรแกรม 

Excel  

  การตรวจสอบอะไหลคงคลัง จะมีการตรวจสอบทุกเดือน เพื่อความถูกตองของ

จํานวนอะไหลที่จัดเก็บกับระบบที่ใชงาน  

 

 การจัดการอะไหลกลุม B 

 อะไหลกลุม B เปนอะไหลกลุมที่มีความสําคัญรองจากกลุม A การจัดการดาน

นโยบายการสั่งซื้ออะไหลของกลุมนี้จะใชนโยบายเชนเดียวกับอะไหลกลุม A เนื่องจากมี

ลักษณะใกลเคียงกัน คือ เปนอะไหลเพื่อใชสําหรับงานซอม (Repair Parts) ปริมาณ

ความตองการใชไมแนนอน ข้ึนกับอาการเสียของเคร่ืองลูกคาที่เขามารับบริการ ทําให

ความตองการใชไมสม่ําเสมอ  

 การตรวจสอบอะไหลคงคลัง จะมีการตรวจสอบทุก  2 เดือน เพื่อติดตาม 

ตรวจสอบจํานวนอะไหลคงเหลือวาจํานวนที่มีอยูจริงตรงกับระบบไดอยางถูกตอง   

 

 การจัดการอะไหลกลุม C 

 อะไหลกลุม C จัดเปนอะไหลที่มีความสําคัญนอย ตนทุนตอหนวยของอะไหลมี

มูลคาไมสูงมากนัก ความตองการใชอะไหลไมสม่ําเสมอ นโยบายที่เหมาะสมสําหรับ

อะไหลกลุมนี้ คือ การตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาที่กําหนด (Periodic Review) 

โดยมีการทบทวนตรวจยอดคงเหลือของอะไหลเปนงวด กําหนดเวลาตรวจนับสต็อก 3 

เดือน เนื่องจากการสั่งซื้ออะไหลจะส่ังซ้ือทุกเดือน ทั้งนี้รายการอะไหลที่ตองตรวจนับ จะ
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พิจารณาอะไหลกลุมที่มีปริมาณการเบิกใชบอย กอนเปนลําดับแรก จํานวนที่ส่ังซื้อจะ

พิจารณาจากจํานวนอะไหลที่ใชหมดไปในชวงเวลาที่ผานมา และ จํานวนส่ังซื้อที่คางอยู 

 การตรวจสอบอะไหลคงคลัง จะตรวจสอบทุก 3 เดือน เพื่อตรวจสอบจํานวนและ

สภาพของอะไหล การควบคุมอะไหลกลุมนี้จะไมเขมงวด 

 

 จากนโยบายการควบคุมอะไหลแตละกลุมขางตน สามารถสรุปนโยบายการ

ควบคุมอะไหลคงคลัง ดังตารางที่ 4.9   

 

ตารางที่ 4.9 นโยบายการควบคุมอะไหลคงคลัง 

A B C

จดุสัง่ซือ้และปริมาณส่ังซือ้ นโยบายจดุสัง่ซือ้ - ปริมาณส่ังซ้ือ นโยบายจดุสัง่ซ้ือ - ปริมาณสัง่ซือ้ ตรวจยอดคงเหลอืตามระยะเวลาท่ีกาํหนด

ความถีใ่นการตรวจนับ ทุกเดอืน ทุก 2 เดอืน ทุก 3 เดอืน

การพจิารณาแบงกลุมใหม ทุก 6 เดอืน ทุก 6 เดอืน ทุก 6 เดอืน

นโยบาย
กลุมอะไหล

 
 

4.1.5.2 การกําหนดปจจัยที่นํามาพิจารณานโยบายการควบคุมอะไหลกลุม A 
และ B 
 สําหรับปจจัยที่นํามาพิจารณาเพื่อกําหนดนโยบายการควบคุมอะไหลแบงเปน 2 

กลุม คือ 
  1. ลักษณะอะไหล (Characteristic Part) แบงเปน 
  1.1 รูปแบบความตองการใชอะไหล (Demand Pattern) แบงเปน 

 1.1.1 Smooth Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลคงที่ โดยมีการ

ใชบอยคร้ัง แตละคร้ังของการเบิกใชมีปริมาณคงที่ 

 1.1.2 Intermittent Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลเปนชวงๆ 

โดยนานๆ คร้ัง จึงจะมีการเบิกใช แตละคร้ังของการเบิกใชปริมาณคงที่  

 1.1.3 Erratic Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลไมแนนอน โดย

เบิกใชบอยคร้ัง แตปริมาณการเบิกใชแตคร้ังแตกตางกัน นั้นคือปริมาณการเบิกใช

มีความแปรปรวนสูง 

 1.1.4 Lumpy Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลไมแนนอน ไม

สามารถคาดการณความตองการใชได นานๆ คร้ังจึงจะมีการเบิกใช และแตละ
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คร้ังของการเบิกใชมีปริมาณแตกตางกัน ปริมาณการเบิกใชอะไหลมีความ

แปรปรวนสูง ทําใหการบริหารจัดการควบคุมอะไหลประเภทนี้ทําไดยาก 

 

 1.2 ประเภทอะไหล (Spare Parts Classification) นิยามไดดังนี้ 

 1.2.1 Unique Parts คือ อะไหลที่ใชเฉพาะรุน เฉพาะโมเดล อะไหล

ประเภทนี้จึงมีความสําคัญ จะตองส่ังซ้ือจากผูผลิตหลัก และตองพิจารณาเปน

รายการอะไหลที่ตองสํารองคลังไวเปนอันดับแรก  

 1.2.2 Insurance Standby คือ อะไหลที่จําเปนจะตองมี และตองสํารองไว

ในคลังตลอดเวลา เนื่องจากอะไหลเหลานี้มีสวนทําใหการซอมบํารุงไมสามารถ

ดําเนินการได เกิดความเสียหาย อะไหลประเภทนี้จะพบไดในอุตสาหกรรมการ

ผลิต (Manufacturing) สําหรับธุรกิจใหบริการซอมของกรณีศึกษาน้ี รายการ

อะไหลประเภทดังกลาวจึงไมมี 

 1.2.3 Common Used คือ อะไหลที่สามารถใชไดกับผลิตภัณฑ

หลากหลายโมเดล ไดแก Hard Disk, Ram, ODD เปนตน โดยอะไหลเหลานี้จะมี

ผูผลิตไดหลากหลาย  

 1.2.4 Capitalized Parts คือ อะไหลที่มีมูลคาตอหนวยสูงมาก มีลักษณะ

เชนเดียวกับสินทรัพยถาวร ในทางปฏิบัติจะนํามาหักคาเส่ือมทางบัญชี ซึ่งเมื่อ

พิจารณาตนทุนตอหนวยของรายการอะไหลทั้งหมด นํามาพล็อตกราฟ ดังรูปที่ 

4.9  
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รูปที่ 4.9 กราฟพาเรโตแสดงตนทุนตอหนวยและจํานวนรายการอะไหล 

    

 จากรูปที่ 4.9 เม่ือวิเคราะหขอมูลโดยใชพาเรโตไดอะแกรม (Pareto’s 

Diagram) แสดงความสัมพันธระหวางตนทุนตอหนวยและจํานวนรายการอะไหล 

พบวาไมสอดคลองกับหลักการ 20/80 คือ หากพิจารณาตนทุนตอหนวยที่มูลคา 

80% ของมูลคาตนทุนตอหนวยทั้งหมด จะมีจํานวนรายการอะไหลที่ตอง

พิจารณาคิดเปน 43% ในทางกลับกันหากพิจารณาจํานวนรายการอะไหลที่ 20% 

ของจํานวนรายการอะไหลทั้งหมด จะมีมูลคาตนทุนตอหนวยเพียง 45% ของ

มูลคาตนทุนตอหนวยทั้งหมด เหตุที่เปนเชนนี้ เนื่องจากตนทุนตอหนวยของ

อะไหลมีคาใกลเคียงกัน ดังนั้นจึงกําหนดใหอะไหลที่มีตนทุนตอหนวยสูงกวา 

10,000 บาท เปน Capitalized Parts ซึ่งมีทั้งหมด 4 รายการ 

 1.2.5 General Used คือ ชิ้นสวนซอมที่ไมไดเปนอะไหลโดยตรงของ

ผลิตภัณฑ แตเปนช้ินสวนที่ใชไดทั่วไป เชน นอต สกรู ฟวส และสติกเกอร

รับประกัน (Label Void) เปนตน 

 1.2.6 Low Value Items คือ อะไหลที่มีมูลคาตนทุนตอหนวยตํ่ากวา 100 

บาท/หนวย 

 1.2.7 Lead time < 3 Days คือ อะไหลที่มีชวงเวลานําในการส่ังซ้ือนอย

กวา 3 วัน สวนใหญเปนรายการอะไหลที่มีการส่ังซื้อในประเทศ และเปน 

Common Part 
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2. วิธีการควบคุมการสั่งซ้ืออะไหล 6 วิธี (Order control Procedure) ดังนี้ 
 2.1 การคํานวณหาจุดส่ังซื้อและจํานวนส่ังซ้ือที่ประหยัด (EOQ) เปนวิธีที่มี

แนวคิดจากการลดคาใชจายในการเก็บ โดยสูตรคํานวณจํานวนส่ังซ้ือที่เหมาะสม

จะอยูระหวางคาของการเก็บและคาของการส่ังซ้ือที่จุดตํ่าสุด ปริมาณการส่ังซ้ือที่

ประหยัด มีสูตรคํานวณแสดงดังสมการ 7 

     
CI
ACOEOQ 2

=               (7) 

 

   เมื่อ A       คือ ปริมาณการใชอะไหล คิดจากคาพยากรณความตองการ  

ตองวด (หนวย/ป) 

    CO     คือ คาใชจายของการส่ังซื้อแตละคร้ัง (บาท/คร้ัง) 

    C       คือ คาใชจายในการจัดเก็บอะไหล (บาท/หนวย/ป) 

   

จุดส่ังซ้ือ (Reorder Point) คือ จํานวนคงเหลือตํ่าสุดจนถึงจุดหนึ่งที่ตอง

สั่งซื้อใหม สูตรคํานวณแสดงดังสมการ 8 

 

    ( ) SSLTForecastROP +×=     (8) 

 

   เมื่อ Forecast คือ คาที่พยากรณได  

    LT        คือ ระยะเวลาในการจัดหา  

    SS        คือ ระดับพัสดุคงคลังสํารอง 

 

การใชวิธีนี้เหมาะสําหรับขอมูลที่มีสถิติการใชคงที่ ปริมาณความตองการ

ใชมีความแนนอน ทั้งนี้การใชสูตรดังกลาวอาจจะไดจํานวนที่นอยไป 

อาจจะตองส่ังบอยๆ  

  

 2.2 การคํานวณหาจํานวนสํารองสูงสุด – ตํ่าสุด (High Limit – Low Limit) 

เปนวิธีการคํานวณที่ไมใชระบบ Min – Max โดยตรง มีการกําหนดจุดมุงหมายใน

การเก็บสต็อกสูงสุด วิธีการนี้เหมาะสําหรับอะไหลที่หมุนเร็วถึงหมุนปานกลาง มี

ขอมูลสถิติอัตราการใช สูตรการคํานวณหาจํานวนสูงสุด (High Limit) และ

จํานวนตํ่าสุด (Low Limit) แสดงดังสมการ 9 – 11 
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    PeriodKeepStockForecastLimitHigh ×=    (9) 

       ( ) ( )SSLTForecastLimitLow +×=              (10) 

                      ( )LTForecastSS ×= %10     (11) 

   

 2.3 การกําหนดระดับสํารองคลังตํ่าสุด – สูงสุด (Min - Max) เปนวิธีการ

สั่งซ้ือที่กําหนดคา Min – Max จากการคาดคะเน หรือจากประสบการณ เปน

วิธีการส่ังซื้อที่เหมาะกับรายการอะไหลที่หมุนชามาก กําหนดสูตรที่ใชในการ

คํานวณดังสมการ 12 - 13  

 

    QuantityMaximumMax =        (12) 

    ( ) ( )SSLTForecastMin +×=       (13) 

 

 2.4 การตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาที่กําหนดแลวส่ังอะไหลมาเติม

เต็ม (Periodic Review) เปนวิธีการส่ังซื้อที่มีการกําหนดรอบของการตรวจ

นับสต็อคไวแนนอน คือ เม่ือทําการตรวจนับสต็อคแลวพบวา อะไหลใชหมดไป

เทาไร ก็จะทําการส่ังซ้ือเขามาเพิ่ม กําหนดสูตรในการคํานวณดังสมการ 14 และ 

15 

 

  ปริมาณอะไหลที่มีไดมากที่สุด   = Maximum Quantity + SS         (14) 

  ปริมาณสั่งซื้อ    = High Limit – On hand –On Order      (15) 

   

 2.5 ส่ังวัสดุเขามาแทนที่อะไหลที่ถูกเบิกออกไปทันที (Order Up - to) เปน

การบริหารระดับคงเหลือดวยวิธีการสั่งอะไหลเขามาแทนที่อะไหลที่ถูกเบิกออกไป 

โดยกําหนดจํานวนคงคลังไวจํานวนหนึ่ง ซึ่งในการศึกษากรณีตัวอยางของธุรกิจ

ใหบริการซอมอุปกรณคอมพิวเตอรนี้จะกําหนดจํานวนอะไหลที่ตองเก็บสต็อค

เทากับ ROP (สมการ 8) 

  

 2.6 สั่งซื้อเมื่อตองการจะใชเทานั้น (Order as Required) เปนวิธีการสั่งซ้ือ

ที่เหมาะกับอะไหลที่สามารถหาซ้ือไดงาย ระยะเวลาในการจัดหาส้ัน เม่ือตองการ

จะใชก็ซื้อเขาสต็อก ดังนั้นวิธีการนี้จึงไมตองระบุจํานวนอะไหลสํารองคลังไว  
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 นอกจากปจจัยหลักขางตนที่นํามาพิจารณาเพื่อกําหนดนโยบายการควบคุม

อะไหล และหาปริมาณสั่งซื้อที่เหมาะสมแลว ยังพบวา มีปจจัยภายนอกบางประการที่

อาจจะตองนํามาพิจารณารวมดวย เชน ยอดขายสินคา ปริมาณการจัดสงชิ้นสวนอะไหล

เพื่อ Refurbished และการเสียของอะไหลบางชิ้นในสินคาที่ออกวางจําหนาย โดยหาก

พบวา มีอะไหลเสียมากกวา 20% ของลอทสินคาที่ออกวางจําหนาย (Epidemics 

Failure) จะทําใหความตองการใชอะไหลนั้นสูงข้ึนอยางรวดเร็ว ดังนั้น การพิจารณา

ปจจัยเหลานี้จําเปนที่จะตองไดรับขอมูลจากตัวแทนจําหนายสินคา เพื่อใหฝายจัดซื้อนํา

ขอมลูในสวนนี้มาพิจารณาปริมาณการส่ังซื้อไดอยางถูกตอง 

 
4.1.5.3 สรางตารางเมตริกซโดยพิจารณาลักษณะอะไหล (Characteristic Part) 
และวิธีการควบคุมการสั่งซ้ือ (Order Control Procedure) 
 สําหรับข้ันตอนการพิจารณาเพื่อสรางตารางเมตริกซระบุวิธีการควบคุมการส่ังซ้ือ

ใหกับอะไหลแตละรายการนั้น จะพิจารณาจากปจจัยขางตน ซึ่งไดแก ประเภทความ

ตองการอะไหล (Demand Pattern) ประเภทอะไหล (Spare Parts Classification) และ

วิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหล (Order Control Procedure) โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 1. พิจารณาทางเลือกวา ลักษณะของอะไหลแตละประเภท (Spare Parts 

Classification) สามารถกําหนดวิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหล (Order Control 

Procedure) ไดกี่วิธี ดังตารางที่ 4.10 

 

ตารางที่ 4.10 ลักษณะของอะไหลแตละประเภทและวิธกีารควบคุมการส่ังซื้ออะไหล  

(สุชาติ ศุภมงคล, 2547) 
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 2. จากขอ 1 ทําใหทราบวา มีวิธีการควบคุมการสั่งซ้ืออะไหลที่เปนไปไดกี่วิธี แลว

นํามาพิจารณารวมกับรูปแบบความตองการใชอะไหลทั้ง 4 ประเภท โดยคํานึงถึง

ชวงเวลาในการเบิกใชอะไหล และความแปรปรวนของการเบิกใช ดังตารางที่ 4.11 

 

ตารางที่ 4.11 ความสัมพันธระหวางความแปรปรวนของการเบิกใชและชวงเวลาที่มคีวามตองการ

ใชเกิดข้ึนของรูปแบบความตองการอะไหล (Demand Pattern) 4 ประเภท  
ชวงเวลาที่มีการเบิกอะไหล ความแปรปรวนการเบิกใช 

Demand Type 
บอยๆ นานๆ  คงที่ แตกตาง 

Smooth √   √   

Intermittent   √ √   

Erratic √     √ 
Lumpy   √   √ 

 
 ทั้งนี้การพิจารณาวา วิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหลวิธีใดเหมาะสมจะเลือกเพียงหนึ่งวิธี

เทานั้น ผลจากการพิจารณาปจจัยทั้ง  3 เกณฑ ไดแก ลักษณะอะไหล รูปแบบความตองการ และ

วิธีการสั้งซ้ือ สามารถสรางตารางเมตริกซ ดังตารางที่ 4.12 ซึ่งเมื่อพิจารณาความสัมพันธของ

ปจจัย อะไหลสวนใหญในคลังเปนแบบเฉพาะรุน มีรูปแบบความตองการแบบ Lumpy นานๆ มี

การเบิกใช และปริมาณความตองการใชแตกตางกัน จึงเลือกใชนโยบายแบบ Order up to นั้นคือ 

สั่งซ้ืออะไหลเขามาแทนอะไหลที่ถูกเบิกออกไป สวนอะไหลแบบที่สามารถใชไดกับหลากหลาย

โมเดล นโยบายจึงเปนแบบ High-Low Limit สวนอะไหลที่มีรูปแบบความตองการแบบฉุกเฉิน 

(Urgent Case) จะเลือกนโยบายแบบ Order up to เนื่องจากความตองการใชอะไหลเกิดข้ึนได

ยาก มีการเบิกใชเพียงคร้ังเดียวตลอด 24 เดือนของขอมูล จึงเก็บอะไหลปริมาณนอย เมื่อมีความ

ตองการใชจึงคอยสั่งซื้อ 
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ตารางที่ 4.12 ผลการจําแนกปจจัยเพื่อนํามาพิจารณาวธิีการควบคุมการสั่งซื้ออะไหลในรูปตารางเมตริกซ 
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Characteristic of Part             

          Characteristic
                   of Parts

                       
                       

 
Policy              

Smooth Intermittent

 
หมายเหตุ บริเวณที่มีการแรเงาไมนํามาพิจารณา 
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 4.1.5.4 กําหนดวิธีการควบคุมการสั่งซ้ือ (Order Control Procedure) 
  นําขอมูลในตารางที่ 4.12 กําหนดเงื่อนไขดวยโปรแกรม Excel เพื่อระบุวิธีการ

ควบคุมการส่ังซ้ือใหกับอะไหลแตละรายการของกลุม A และ B แสดงผลในภาคผนวก     

ข – 3 สวนรายการอะไหลกลุม C ไมไดนํามาพิจารณา เนื่องจากเปนกลุมที่มีความสําคัญ

นอย แตกาํหนดวิธีการส่ังซ้ือดวยวิธีตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาที่กําหนด (Periodic 

Review)  

 
 4.1.5.5 คํานวณปริมาณสั่งซ้ือ – จุดสั่งซ้ือ 

 สูตรที่ใชในการคํานวณปริมาณสั่งซื้อ - จุดสั่งซื้อ ของวิธีการควบคุมการส่ังซื้อ

อะไหลแตละวิธี แสดงดังตารางที่ 4.13 และผลที่ไดจากการคํานวณปริมาณสั่งซ้ือ – จุด

ส่ังซื้อ ของรายการอะไหลกลุม A และ B แสดงในภาคผนวก ข - 3 

 

ตารางที่ 4.13 สูตรการคํานวณปริมาณสั่งซื้อ และจุดส่ังซื้ออะไหล 
Policy High Limit Low Limit How Much When

EOQ - - Achieve to ROP

High Limit/Low Limit Forecast*Stock Keep Period (Forecast*LT) + SS High Limit - On Hand - On Order Achieve to Low Limit

Min-Max Maximum Quantity (Forecast*LT) + SS High Limit - On Hand - On Order Achieve to Low Limit

Periodic Review Maximum Quantity + SS - High Limit - On Hand - On Order Every Month

Order Up to (Forecast*LT) + SS - Equal Usage When Order

Order as Required - - Forecast Value When Order Required

CI
ACOEOQ 2

=

 

 การคํานวณหาจุดส่ังซ้ือ และปริมาณสั่งซ้ือของอะไหลแตละรายการ ไดทําการ

ยกตัวอยางวิธีการคํานวณตามวิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหลแตละวิธี (Policy) ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.14 ตัวอยางขอมูลที่ใชในการคํานวณหาจุดส่ังซื้อ และปริมาณส่ังซื้อ 

5F.35K68.051 Lumpy Common Used > 3 days High Limit/Low Limit 21 20 165 0 2

25.10147.031 Erratic Unique Parts > 3 days Min-Max 27 1 4 0 -

2G.00923.001 Lumpy Low Value Parts > 3 days Periodic Review 41 2 4 0 -

5D.07701.011 Lumpy Unique Parts > 3 days Order Up to 42 94 164 0 -

HDF1205400-SATA Lumpy Common Used < 3 days Order as Required 3 2 7 0 -

PolicyPart No. Demand 
Type

Characteristic of 
Parts Lead Time

Keep 
Period
(Month)

ปจจัย
Lead 
Time

Forecast 
Value

Max. 
Demand

Min. 
Demand
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 ตัวอยาง คํานวณหาปริมาณสั่งซื้อ – จุดส่ังซื้อ 

 1. High Limit/ Low Limit Policy (Part No. 5F.35K68.051) 

  High Limit  = Forecast * Stock Keep Period 

    = 20 * 2 = 40 ชิ้น 

  Low Limit = (Forecast*LT) + SS 

    = (20 * 21/30) + (0.1 * 20 * 21/30) = 16 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 40 ชิ้น และจุดที่จะตองทําการส่ังซ้ือ

อะไหลเขามาเพิ่มติมอยูที่ 16 ชิ้น สวนปริมาณที่จะตองส่ังซื้อเทากับ 40 - ปริมาณ

คงเหลือ 

 

 2. Min-Max Policy (Part No. 25.10147.031) 

  High Limit  = Maximum Quantity 

    = 4 ชิ้น 

  Low Limit = (Forecast*LT) + SS 

    = (1 * 27/30) + (0.1 * 1 * 27/30) = 1 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 4 ชิ้น และจุดที่จะตองทําการส่ังซื้อ

อะไหลเขามาเพิ่มติมอยูที่ 1 ชิ้น สวนปริมาณที่จะตองส่ังซื้อเทากับ 4 - ปริมาณคงเหลือ 

 

 3. Periodic Review Policy (Part No. 2G.00923.001) 

  High Limit  = Maximum Quantity + SS 

    = 4 + (0.1 * 2 * 41/30) = 4 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 4 ชิ้น และทําการตรวจสอบสต็อกเปน

ประจําทุกเดือน โดยปริมาณที่สั่งซื้ออะไหลเทากับ 4 - ปริมาณคงเหลือ 

 

 4. Order Up to Policy (Part No. 5D.07701.011) 

  High Limit = (Forecast*LT) + SS 

    = (94 * 42/30) + (0.1 * 94* 42/30) 

    = 145 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 141 ชิ้น และเมื่อมีการเบิกใชอะไหล  

ก็ใหดําเนินการส่ังซื้ออะไหลเขามาเพิ่มเติมตามจํานวนที่ไดเบิกใชไป 
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 5. Order as Required (Part No. HDF1205400-SATA) 

 จะไมมีการเก็บ Stock อะไหลประเภทนี้ เนื่องจากเปนอะไหล ที่สามารถหาซ้ือได

งาย (lead time < 3 days) และลักษณะการเบิกใชไมไดเปนไปในรูปแบบ Smooth 

ดังนั้นจะดําเนินการส่ังซื้ออะไหลกลุมนี้ เมื่อมีความตองการใชอะไหลเกิดข้ึนเทานั้น 

 

 จากการวิเคราะหผล เม่ือคํานวณหาปริมาณสั่งซ้ือ - จุดส่ังซ้ือ ของรายการอะไหล

ทุกรายการของกลุม A และ B ดังภาคผนวก ข -3 แลว ก็จะนําผลที่วิเคราะหไดมาใช

รวมกับโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชื่อวา MyStock Version 2.1 โดยโปรแกรมดังกลาวเปน

โปรแกรมที่บริษัทตัวอยางใชดําเนินงาน ตัวอยางผลลัพธที่ไดแสดงดังรูปที่ 4.10 

 

 
รูปที่ 4.10 ตัวอยางผลลัพธแสดงปริมาณสูงสุด (High Limit) – ตํ่าสุด (Low Limit)  

ในโปรแกรม MyStock  
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4.2 การออกแบบแผนผังการจัดเก็บ 
 การออกแบบแผนผังการจัดเก็บอะไหล เร่ิมจากการวางแผนการใชพื้นที่ และวิธีการจัด

วางอะไหลแตละกลุม กําหนดขอบเขตที่เหมาะสมในการใชพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด จากนั้นจึง

กําหนดรหัสระบุตําแหนงจัดเก็บ และมีปายสัญลักษณกํากับแสดงตําแหนงที่ใชในการอางอิง 

เพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมสวนงานคงคลังในการจัดเก็บ เบิกจาย และตรวจสอบอะไหลได

อยางสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง ดังนั้นการออกแบบแผนผังการจัดเก็บอะไหลแบงเปน 3 สวน คือ 

 1. การออกแบบขนาดพื้นที่ 

 2. การออกแบบวิธีการจัดวาง 

 3. การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ และปายช้ีตําแหนงการจัดเก็บ 

  
4.2.1 การออกแบบขนาดพื้นท่ี 
 การออกแบบขนาดพื้นที่เพื่อการจัดเก็บอะไหลของบริษัทตัวอยางมีปจจัยที่ใชในการ

พิจารณา ดังตารางที่ 4.15 

 

ตารางที่ 4.15 ปจจัยที่ใชในการออกแบบแผนผังการจัดเก็บ 

ปจจัยที่ใชในการออกแบบ รายละเอียดของปจจัย 

ประเภทของอะไหล (Part Type) พิจารณาประเภทอะไหล โดยอะไหลแตละประเภทมี

ลักษณะ ขนาดแตกตางกัน ทําใหการเลือกอุปกรณการ

จัดเก็บจึงแตกตางกัน  

ขนาดชองทางเดิน พิจารณาขนาดชองทางเดินใหพนักงานสามารถเขาถึง

บริเวณจัดเก็บอะไหลได 

ขนาดพื้นที่จัดเก็บ พิจารณาขนาดพื้นที่จัดเก็บที่มี  โดยเฉพาะพื้นที่ที่

สามารถจัดเก็บในตู Cabinet และพื้นที่วางบริเวณพื้น  

ความสามารถในการจัดเก็บ พิจารณาจํานวนอะไหลแตละประเภทที่สามารถจัดเก็บ

ในตู Cabinet และบนพื้น เพื่อคํานวณหาความสามารถ

ในการจัดเก็บวาสามารถจัดวางอะไหลไดเพียงพอหรือไม  
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 การเก็บขอมูล 
 1. ประเภทของอะไหล (Part Type) 

 การจําแนกประเภทอะไหลของช้ินสวนประกอบคอมพิวเตอร จอแอลซีดี จอแอลทีวี และ

อุปกรณอ่ืนๆ เพื่อใหทราบขนาดของช้ินสวนอะไหลคราวๆ วาอะไหลชิ้นนั้นจะตองใชอุปกรณใดใน

การจัดเก็บ ซึ่งหากเปนชิ้นสวนอะไหลที่มีขนาดเล็ก ก็จะจัดเก็บในกลองพลาสติก หากเปนอะไหลที่

มีขนาดใหญเกินกวาที่จะเก็บในกลองพลาสติก ก็จะทําการเก็บในกลองกระดาษที่สามารถจัดเก็บ

ในตู Cabinet ได สวนอะไหลบางประเภทเชน จอ เมนบอรด จําเปนตองคํานึงถึงความเสี่ยงในการ

จัดเก็บที่จะกอใหเกิดความเสียหายกับอะไหล โดยเฉพาะอะไหลประเภทจอแอลซีดีที่มีขนาดใหญ 

น้ําหนักมาก การจัดเก็บในที่สูงจึงเส่ียงตอการตกแตก ดังนั้นจอแอลซีดีจึงตองจัดเก็บในกลองลัง 

และหากจัดเก็บในตู Cabinet ก็จะตองใชพื้นที่การจัดเก็บคอนขางมาก ซึ่งสามารถวางจอซอนทับ

ไดไมเกิน 3 ชิ้น ดังนั้นขนาดของพื้นที่จัดเก็บสําหรับจอแอลซีดีจึงข้ึนกับขนาดกลองลัง 

 

 2. ขนาดชองทางเดิน 

 ในการกําหนดขนาดชองทางเดิน จะพิจารณาจากขนาดชองทางเดินใหพนักงานสามารถ

เขาถึงบริเวณจัดเก็บอะไหลไดเทานั้น โดยจะตองมีขนาดเพียงพอใหพนักงานสามารถหมุนตัวหยิบ

อะไหลจากตู Cabinet ไดทั้งสองดาน กําหนดใหมีขนาดกวาง 0.68 m 

 

 3. ขนาดพื้นที่จัดเก็บ  

 สําหรับบริเวณจัดเก็บอะไหลจะอยูภายในหองสต็อคเทานั้น โดยการจัดเก็บจะแบงเปน 2 

บริเวณ คือ บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู (Cabinet) และบริเวณพื้นหอง (Floor) เมื่อวิเคราะหและ

ตรวจสอบตําแหนงการวางตู พบวา ตําแหนงที่วางตูไมเอ้ือตอวิธีการปฏิบัติงานในการจัดเก็บ และ

หยิบอะไหล จึงมีการปรับเปลี่ยนตําแหนงการวางตูใหเหมาะสม สวนสภาพการจัดเก็บช้ินสวน

อะไหลโดยเฉพาะช้ินสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ พบวา ชิ้นสวนอะไหลโทรศัพทมือถือบางรายการ

ไมมีการเคลื่อนไหวทั้งการรับเขา และเบิกใช อะไหลเหลานี้จึงเปน Obsolete parts (อะไหล

ลาสมัย) แสดงดังตารางที่ 4.16 จึงทําการปรับปรุงการจัดเก็บอะไหลดวยการนําช้ินสวนอะไหล

ลาสมัยจัดเก็บลงกลองกระดาษ พรอมระบุปายช่ือใหชัดเจน ซึ่งอะไหลลาสมัยเหลานี้มีโอกาสเบิก

ใชนอยมาก จึงควรเนนที่ประสิทธิภาพการใชพื้นที่ในการจัดเก็บใหเกิดประโยชนสูงสุด ขนาดพื้นที่

จัดเก็บแตละบริเวณ มีดังนี้ 

 - บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู เนื่องจากทิศทางการวางตูกําหนดไวแนนอน ดังรูปที่ 3.25 

(บทที่ 3) จึงไมสามารถเคล่ือนยายทิศทางการจัดวางตูได แตสามารถปรับเปล่ียนเคล่ือนยายตูออก
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ไดตามความเหมาะสม ดังนั้นจึงเคลื่อนยายตูของบล็อค 4 ออกหนึ่งตู จึงเหลือตูใหสามารถจัดเก็บ

อะไหล 32 ตู แบงเปน 4 บล็อคเชนเดิม ไดแก บล็อค 1, 2, 3 และ 4 บล็อคละ 8 ตู ขนาดของตู 

กวาง 40.5 cm ยาว 148 cm สูง 84 cm คิดเปนปริมาตรเทากับ 503,496 cm3 หรือ 0.503496 m3 

สามารถจัดวางอะไหลได 3 ชั้น ระดับความสูงของชั้น สามารถปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสม 

พิจารณาจากรูปที่ 4.11 บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู คือ บริเวณโซน A และ B และลักษณะการวางตู 

ในหองสต็อค แสดงดังรูปที่ 4.12 

 

 - บริเวณพื้นหอง ลักษณะการจัดวางอะไหลบนพื้นไมมีการกําหนดพื้นที่จัดเก็บที่แนนอน 

โดยขนาดพื้นที่จัดเก็บบริเวณพื้นจะคิดจากพื้นที่ทั้งหมดในหองสต็อค ลบดวยพื้นที่ตูจัดเก็บ และ

โตะ คํานวณไดดังนี้ 

 หองสต็อค กวาง 6.8 m ยาว 7.2 m คิดเปนพื้นที่ 48.96 m2  

ขนาดบล็อคของตู กวาง 0.81 m ยาว 2.96 m จํานวน 4 บล็อค คิดเปนพื้นที่ 9.59 m2 

ขนาดโตะ กวาง 0.64 m ยาว 2.3 m คิดเปนพื้นที่ 1.472 m2 

ขนาดตูไมติดผนัง กวาง 0.3 m ยาว 5.9 m คิดเปนพื้นที่ 1.77 m2 

 นั้นคือ พื้นที่บริเวณพื้นและทางเดิน = พื้นที่หองสต็อค - พื้นที่ตูจัดเก็บ และโตะ 

                 = (48.96 m2) – (9.59 m2 + 1.472 m2 + 1.77 m2) 

         = 30.04 m2 

 พิจารณาจากรูปที่ 4.11 บริเวณพื้นหอง คือ บริเวณโซน C D และ E  
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2.44 m

7.20 m

TABLE0.64 m

2.30 m
0.90 m

0.84 m

0.68 m

0.90 m

0.405 m

1.48 m

0.30 m

2.64 m

0.68 m

0.68 m

6.80 m

Zone B

Zone A

Zone C

Zone D

Zone E

Zone D

0.56 m

0.56 m

3.15m

0.58 m

0.90 m

1.75 m

5.90 m

2.81 m

0.56 m

0.20m

 
รูปที่ 4.11 การแบงโซนการจัดเก็บอะไหลในหองสต็อค 
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84 cm

Cabinet Cabinet

Cabinet Cabinet

148 cm
40.5 cm

BLOCK

 
รูปที่ 4.12 ลักษณะการวางตู Cabinet 

 

 4. ความสามารถในการจัดเก็บ  

 ความสามารถในการจัดเก็บจะพิจารณา 2 บริเวณ คือ บริเวณจัดเก็บในตู ความสามารถ

ในการจัดเก็บข้ึนอยูกับขนาดช้ันของตู โดยตูหนึ่งตูจะมีชั้นวาง 3 ชั้น แตละช้ันสามารถปรับเปล่ียน

ระดับความสูงของชั้นได ดังนั้นตูแตละชั้นจะมีขนาดความกวาง และความยาวเทากัน คือ กวาง 

40.5 cm ยาว 148 cm สวนความสูงโดยปกติจะปรับใหสองช้ันบนมีความสูงเทากัน คือ 29 cm 

และช้ันลางสูง 26 cm 

 สวนบริเวณจัดเก็บบนพื้น ความสามารถในการจัดเก็บข้ึนกับขนาดบรรจุภัณฑ ซึ่ง

กําหนดใหจัดเก็บบรรจุภัณฑประเภทกลองลังบรรจุจอ เคร่ือง (Full Set) และชิ้นสวนอะไหล

ประเภท Obsolete จํานวนกลองที่สามารถวางซอนทับกันไดจะข้ึนกับอะไหลที่บรรจุในบรรจุภัณฑ 

คือ 

 - กลองลังบรรจุจอ (Panel) จัดวางซอนทับไดไมเกิน 2 กลอง 

 - กลองบรรจุเคร่ือง (Full Set) ขนาด 24" จัดวางซอนทับไดไมเกิน 8 กลอง 

 - กลองลังบรรจุ (Obsolete) จัดวางซอนทับไดไมควรเกิน 10 กลอง (พิจารณาจากความ

ปลอดภัยที่จะเกิดข้ึนกับชิ้นสวนอะไหล และผูปฏิบัติงาน) 

 
 การกําหนดขนาดพื้นท่ี 
 จากขอมูลขางตน นํามาพิจารณากําหนดขนาดพื้นที่จัดเก็บอะไหลใหมีความเหมาะสม 

โดยสามารถกําหนดขนาดพื้นที่จัดเก็บตามโซนการแบงไดดังนี้ 
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 • บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู แบงเปน 

 โซน A : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ โดยจัดเก็บช้ินสวน

อะไหลในกลองพลาสติก แลวจัดเรียงในตู ซึ่งการจัดเก็บในตูจะแยกตามแบรนดโทรศัพทมือถือที่

ทางบริษัทรับซอม มีดวยกัน 6 แบรนด (ตนป 2552 บริษัทตัวอยางรับซอมโทรศัพทมือถือแบรนด

ใหมเพิ่มข้ึน 2 แบรนด จากเดิมที่รับซอมเพียง 4 แบรนด) คิดเปนจํานวนรายการอะไหลที่ตอง

จัดเก็บบนตู ทั้งหมดประมาณ 848 รายการ (รายการอะไหลเหลานี้เปนรายการอะไหลท่ีมีการเบิก

ใชปกติ สวนรายการอะไหลประเภท Obsolete Parts ไดคัดแยกและจัดเก็บลงกลองกระดาษ) 

จํานวนรายการอะไหลที่ตองจัดเก็บในหองสต็อก แสดงดังตารางที่ 4.16 

 

ตารางที่ 4.16 จํานวนรายการอะไหลที่ตองจัดเก็บในหองสต็อค 
จํานวนรายการ จํานวนรายการ จํานวนตู Cabinet

Obsolete ที่จดัเก็บใน Cabinet ที่ใชจัดเก็บ

A 1056 824 232 2

B 843 651 192 2
C 175 108 67 2

D 901 662 239 3

E 42 - 42 1

F 76 - 76 1

3093 2245 848 11
คอมพิวเตอร E 580 243 337 ไมระบุ

580 243 337 ไมระบุ

รวม

รวม

กลุมอะไหล ตราสินคา จํานวนรายการอะไหล

โทรศัพทมือถือ

 
∗ โทรศัพทมือถือแบรนดใหม 

 

 ตูหนึ่งตู สามารถจัดเก็บกลองพลาสติกได 144 กลอง โดยช้ินสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ

แตละตราสินคาจะจัดเก็บแยกตู ตองใชตูทั้งหมด 11 ตู สวนช้ินสวนอะไหลคอมพิวเตอรสามารถ

จัดเก็บในตูไดทั้งหมด 32 – 11 = 21 ตู การจัดเก็บอะไหลโทรศัพทมอืถือในตู แสดงดังรูปที่ 4.13 

 

∗ 
∗ 
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7.5x7.5
cm

6.5 cm

22.5 cm

6.5 cm

22.5 cm

11 cm

15 cm

 
รูปที่ 4.13 การจัดเก็บอะไหลโทรศัพทมือถือในตู Cabinet   

 

 โซน B : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอร (Laptop) จอ

แอลซีดี (LCD Monitor) แอลทีวี (LTV) และโปรเจกเตอร (Projector) ชิ้นสวนอะไหลเหลานี้จะ

จัดเก็บในกลองพลาสติก หรือกลองกระดาษ ข้ึนอยูกับขนาด และจํานวนอะไหล แลวจัดเก็บตาม

ตําแหนงประเภทอะไหล (Part Type) โดยจํานวนตู Cabinet ที่สามารถจัดเก็บอะไหลมีจํานวน

ทั้งส้ิน 18 ตู  

 

 • บริเวณพื้นหอง  

 โซน C : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บชิ้นสวนจอแอลซีดี (LCD Monitor) ซึ่งการจัดเก็บ

อะไหลประเภทจอแอลซีดีในตู Cabinet จะเส่ียงตอการตกแตก เนื่องจากเก็บในที่สูง อีกทั้งจอแอล

ซีดีมีน้ําหนักมาก ขนาดใหญ การวางจอซอนทับกัน อาจทําใหจอเกิดความเสียหาย แตกราวได 

ดังนั้นจึงเก็บจอในกลองลังสําหรับบรรจุอะไหลประเภทจอแอลซีดี สวนจอของคอมพิวเตอรโนตบุค 

(Laptop) จะจัดเก็บในตู เนื่องจากน้ําหนักเบา ขนาดเล็ก การกําหนดขนาดพื้นหองใหกับบริเวณ

จัดเก็บจอแอลซีดีจึงพิจารณาจากกลองลังบรรจุที่มีขนาดใหญที่สุด ขนาดกลองลังบรรจุจอแอลซีดี 

(Panel) แสดงดังตารางที่ 4.17  
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ตารางที่ 4.17 ขนาดกลองลังสําหรับบรรจุอะไหลจอแอลซีดี (Panel) 

Product Type Panel Size 
Dimension (cm) 

กวาง × ยาว × สูง 

ความสามารถใน

การจัดเก็บ (ชิ้น) 

จํานวนกลองลัง 

ที่ตองการ 

15" 35 × 38 × 50 6 1 

17" 28 × 49 × 43 5 1 

19" 22 × 55 × 42 8 9 

21" 27 × 56 × 41 8 1 

22" 26 ×56 × 41 8 1 

LCD Monitor 

24" 27 × 44 × 63 6 1 

 

 ลักษณะของพ้ืนที่โซน C จะกําหนดใหเปนรูปตัวแอล โดยพื้นที่แนวยาวมีขนาดกวาง 56 

cm ยาว 175 cm สวนแนวขวางมีขนาดกวาง 56 cm ยาว 315 cm ซึ่งพื้นที่แตละแนวจะกําหนด

ขนาดชองกวาง 35 cm ยาว 56 cm นั้นคือ แนวยาวมี 5 ชอง สวนแนวขวางมี 9 ชอง ดังรูปที่ 4.14 

 

BAY 13

BAY 14

BAY 15

BAY 5 BAY 6 BAY 7 BAY 8 BAY 9
BAY 10

BAY 11

BAY 12

BAY 16

BAY 17

BAY 18

0.56 m

0.56 m

2.59 m

1.75m

0.35m

 
รูปที่ 4.14 บริเวณจัดเก็บอะไหลประเภทจอ (Zone C) 
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 โซน D : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บเคร่ือง (Full Set) เนื่องจากลักษณะการใหบริการ

ซอมอุปกรณประเภทจอแลซีดีมีการเปล่ียนเคร่ืองใหมใหลูกคา กรณีที่เคร่ืองของลูกคาเสียและ

เคร่ืองอยูในระยะเวลาประกัน (In Warranty Case) ทางบริษัทซึ่งเปนศูนยซอมจะทําการเปล่ียน

เคร่ืองใหมใหลูกคา ดังนั้นหองสต็อคจึงจําเปนตองจัดเก็บเคร่ืองดังกลาวไว ซึ่งเดิมไมมีการกําหนด

พื้นที่การจัดเก็บที่แนนอน พื้นที่ใดวางก็จะวางกลองของเครื่องซอนกัน ดังนั้นขนาดพื้นที่จัดเก็บ

เคร่ืองจะกําหนดจากขนาดกลองของเคร่ืองที่มีขนาดใหญที่สุด คือ เคร่ือง ขนาด 24"  ขนาดกลอง

บรรจุกวาง 45 cm ยาว 58 cm สามารถวางซอนกลองไดไมเกิน 8 กลอง ขนาดพื้นที่โซน D กําหนด

ไว 2 บริเวณ แตละบริเวณกวาง 0.58 cm ยาว 0.90 cm โดยกําหนดใหแตละบริเวณเปนหนึ่งชอง 

ดังรูปที่ 4.15 

 

BAY 19

BAY 20

0.58 m

0.90 m

 
 

รูปที่ 4.15 บริเวณจัดเก็บอะไหลประเภทเคร่ือง (Zone D) 

  

 โซน E : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บอะไหล Obsolete บริเวณนี้จะกําหนดขนาดพื้นที่

เพื่อจัดเก็บกลองลังที่บรรจุอะไหล Obsolete แบงตามแบรนดของอะไหลที่ตองจัดเก็บจํานวน 3 

แบรนด ไดแก แบรนด A C และ E สวนช้ินสวนอะไหลประเภท Obsolete ของแบรนดอ่ืนไดทําการ

สงคืนกลับใหผูสงมอบ และทําลาย (Scrap) กําหนดขนาดพื้นที่โซน E กวาง 56 cm ยาว 281 cm 

แสดงดังรูปที่ 4.16 
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0.81 m

1 m

1 m

0.56 m

 
รูปที่ 4.16 บริเวณจัดเก็บอะไหลประเภท Obsolete (Zone E) 

 
4.2.2. การออกแบบวิธีการจัดวาง 
 วัตถุประสงคของการออกแบบวิธีการจัดวาง เพื่อหาวิธีการจัดวางที่เหมาะสมสําหรับการ

จัดเก็บ เบิกใช และการตรวจสอบยอดคงเหลืออะไหล ใหคลังมีการจัดเก็บอะไหลที่เปนระเบียบ

หมวดหมู บริเวณที่จัดเก็บชัดเจน สามารถยืดหยุนได ลดเวลา เพิ่มสะดวก รวดเร็ว และความถูก

ตองในการดําเนินงาน และเอ้ือใหมีการเบิกจายอะไหลแบบเขากอนออกกอน (FIFO) 

 วิธีจัดวางของบริษัทตัวอยางรูปแบบเดิม คือ จัดเก็บอะไหลแยกตามยี่หอของผลิตภัณฑ

แบงเปนโซนที่จัดเก็บอะไหลมือถือ และอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอร โดยแตละโซนจะจัดเก็บแบบ

สุมตําแหนง (Random Storage) ปญหาที่พบคือ การหาอะไหลไมพบ อะไหลบางรายการจัดเก็บ

หลายที่ ทําใหไมสามารถเบิกจายอะไหลแบบเขากอนออกกอน (FIFO: First In First Out) และใช

เวลานานในการหาอะไหล  

 กําหนดวิธีการจัดวางอะไหล  

 1. ชิ้นสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ เม่ือจัดเก็บในกลองพลาสติกใส จะทําการเรียงกลองใน

ตู Cabinet ตามลําดับอักษรของรหัสรายการอะไหล พรอมทําปายชื่อรหัสอะไหลระบุหนากลอง 

และกําหนดหมายเลขกลอง (Box No) ใหกับรหัสอะไหลแตละรายการที่จัดเก็บ ดังรูปที่ 4.17 

เพื่อใหการดําเนินการรับเขา เบิกจาย และตรวจสอบอะไหลทําไดสะดวก และรวดเร็ว 
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Part No.

3

Part No.

2

Part No.

1

Part No.

6

Part No.

5

Part No.

4

7.5 cm

7.5 cm

 
รูปที่ 4.17 การจัดวางกลองพลาสติกบรรุจอะไหลโทรศัพทมือถือในตู Cabinet 

 

 2. ชิ้นสวนอะไหลคอมพิวเตอร วิธีการจัดวางจะข้ึนอยูกับบรรจุภัณฑที่จัดเก็บ ดังนี้ 

  - บรรจุภัณฑประเภทกลองพลาสติก ชิ้นสวนอะไหลคอมพิวเตอรที่จัดเก็บในกลอง

จะถูกจัดเรียงในตูตามประเภทอะไหล โดยทําปายช่ือรหัสอะไหลระบุหนากลอง ดังรูปท่ี 

4.18 

               

Part No.

Part No.

Part No.

Part No.

Part No.

Part No.

7.5 cm

7.5 cm

 
รูปที่ 4.18 การจัดวางกลองพลาสติกบรรุจอะไหลคอมพิวเตอรในตู Cabinet 

 

 - กลองกระดาษ กรณีจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลหลายรายการในกลองเดียวกัน จะเปน

รายการอะไหลที่มีจํานวนคงเหลือเพียงช้ินเดียว ทําการระบุปายชื่อประเภทอะไหลไว
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หนาหนากลอง แตหากจัดเก็บอะไหลเพียงรายการเดียวในกลอง จะระบุรหัสอะไหล และ

ประเภทอะไหลไวหนากลอง  

 - ไมมีบรรจุภัณฑ ชิ้นสวนอะไหลกลุมนี้จะจัดเรียงบนช้ันตามรหัส และประเภท

อะไหล ดวยขอจํากัดของบรรจุภัณฑที่จัดเก็บ จึงปรับระดับช้ันวางใหลาดเอียงไป

ดานหลัง เพื่อไมใหอะไหลที่จัดวางไมลม จัดเรียงอะไหลเปนแถว ใหลอทอะไหลที่เขามา

กอนอยูหนาแถวไลเรียงไปตามวันที่รับเขา และจัดใหอะไหลที่วางทางขวามือของผูหยิบ

เปนลอทที่เขามากอนเสมอ การจัดวางลักษณะนี้จะเอื้อใหพนักงานหยบิอะไหลแบบเขา

กอนออกกอน (FIFO) ได 

 - กลองลังบรรจุอะไหลจอ จัดเรียงกลองบนพื้นในพื้นที่ที่กําหนด ตามขนาดจอที่

บรรจุ จัดเรียงกลองที่บรรจุอะไหลที่เขามากอนไวทางขวามือของพนักงาน 

 
4.2.3 การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ และปายชี้ตําแหนงการจัดเก็บ 
 การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บมีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบวารายการอะไหลนี้

จัดเก็บที่ใด สงผลใหการปฏิบัติงานของสวนงานคงคลังทั้งการรับเขา เบิกใช เกิดความสะดวก 

รวดเร็ว และถูกตอง อีกทั้งเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ชวยลดเวลาสูญเปลาอันเกิด

จากการหาอะไหลไมเจอ  

 

 การเก็บขอมูลและวิเคราะห 

 อาคารจัดเก็บ (Building) คือ อาคารสถานท่ีจัดเก็บอะไหล ในสวนนี้การจัดเก็บอะไหล

ของบริษัทตัวอยางจะจัดเก็บอะไหลในอาคารเดียวกัน จึงไมกําหนดรหัสเพื่อระบุอาคารจัดเก็บ

อุปกรณจัดเก็บ คือ อุปกรณที่ใชจัดเก็บอะไหล หรือบริเวณที่นําอะไหลไปวาง ไดแก ตู และพื้น  

 ตอน (Section) คือ บริเวณที่กําหนดโซนการจัดเก็บอะไหล โดยบริเวณตู cabinet 

แบงเปน 4 โซน และบริเวณจัดเก็บบนพื้นแบงเปน 3 โซน 

 ชองพื้นที่จัดเก็บ (Bay) คือ พื้นที่ยอยของอุปกรณจัดเก็บ เชน ตู แบงชองการจัดเก็บเปน 

4 ชองในแตละช้ัน สวนพื้นกําหนดชองการจัดเก็บเปน 20 ชอง 

 ชั้นจัดเก็บ (Level) คือ ลําดับชั้นของช้ันวางที่ใชวางอะไหล ซึ่งชั้นจัดเก็บจะมีเฉพาะตู 

Cabinet โดยตูหนึ่งตูจะมีชั้นวาง 3 ชั้น 

 



                                                                                                                  
                                

 

140 

 การสรางรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ จะเปนแบบรหัสส่ือความหมาย (Meaning Code) 

ตามสภาพการจัดเก็บในคลัง โดยออกแบบใหมีรหัสทั้งส้ิน 4 หลัก รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 

4.18 

 

X 1 X 2 - X 3 X 4 

 

ตารางที่ 4.18 สัญลักษณที่ใชในการสรางรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ 

หลัก ความหมาย สัญลักษณ รายละเอียด 

X1 อุปกรณจัดเก็บ C 

F 

ตู (Cabinet) 

พื้น (Floor) 

X2 ตอน (BLOCK) ตัวเลข 1 – 7 ตู                       เลข 1 – 4  

พื้นโซน C           เลข 5  

พื้นโซน D           เลข 6  

พื้นโซน E            เลข 7  

X3 ชองพืน้ทีจ่ัดเกบ็ 

(BAY) 

ตัวเลข 1- 24 ตู                        เลข 01- 04  

พื้นโซน C            เลข 05 – 18  

พื้นโซน D            เลข 18 - 19  

X4 ชั้นจัดเก็บ 

(LEVEL) 

A – G ตู                       A – F   

พื้น                    G 

 

 ตัวอยาง แสดงสัญลักษณระบุตําแหนงการจัดเก็บอะไหลในตู Cabinet  

 จากรูปที่ 4.19   ชิ้นสวนอะไหลซื้อคอมพิวเตอรโนตบุครหัส 5D.00P04.001 เปนชิ้นสวน

ขนาดเล็กประเภทบอรดอิเล็คทรอนิคส จัดเก็บในกลองพลาสติก วางเรียงในตู Cabinet ตอน 3 

ชองพื้นที่จัดเก็บที่ 1 ชั้น A ดังนั้นสัญลักษณระบุตําแหนง คือ C3-01A 
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Cabinet

Cabinet Cabinet

01A

01B

01C

01D

01E

01F

02A

02B

02C

02D

02E

02F

04A

04B

04C

04D

04E

04F

Level
A to F

Bay
1 to 4BLOCK 3

 
 

รูปที่ 4.19 ลักษณะการวางตู Cabinet 

   
4.3 การวางแผนและกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล 
 การวางแผนการใชพื้นที่และกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล จะพิจารณาหลายปจจัย 

ไดแก ปจจัยสินคา ปจจัยพื้นที่ และรูปแบบกิจกรรมรับเขา – เบิกใชอะไหล เม่ือไดแนวทางการใช

พื้นที่ที่เหมาะสมแลว จึงทําการกาํหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล ข้ันตอนการวางแผนการใชพื้นที่

และกําหนดตําแหนงจัดเก็บมีดังนี้ 

 1. การเก็บขอมูลและวิเคราะห 

  1.1 พิจารณาปจจัยของอะไหล 

  1.2 พิจารณาปจจัยของพื้นที่ 

  1.3 พิจารณารูปแบบกิจกรรมในการรับเขา – เบิกใชอะไหล 

 2. จัดทําแผนและวิเคราะหทางเลือก 

  2.1 กําหนดแผนและแนวทางเลือกในการจัดเก็บอะไหล 

  2.2 พิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 

  2.3 จัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหล 

  2.4 วิธีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ 
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 1. การเก็บขอมูลและวิเคราะห เพื่อหาแนวทางการจัดเก็บที่เหมาะสม โดยปจจัยที่ใช

พิจารณากําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล มีดังนี้ 

1.1 ปจจัยของอะไหล ประกอบดวย ความเหมือนกันของอะไหล (Similarity) 

ความถี่ในการเบิกจาย (Popularity) และขนาดของอะไหล (Size) โดยแตละปจจัย

มีรายละเอียด ดังนี้ 

- ความเหมือนกันของอะไหล (Similarity) จากลักษณะขอมูลรายการ

อะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร สามารถจัดกลุมความเหมือนอะไหลได

เปน 3 ลักษณะ คือ ลักษณะการจัดซื้ออะไหล ประเภทผลิตภัณฑ 

(Product Type) และประเภทอะไหล (Part Type) รายละเอียดแสดงดัง

ตารางท่ี 4.19  

 

ตารางที่ 4.19 การจัดกลุมความเหมือนกนัของช้ินสวนอะไหลคอมพวิเตอร 

ความเหมือนกนั รายละเอียด 

ลักษณะการจัดซื้ออะไหล การจัดซื้ออะไหลแบงอะไหลเปน 2 ลักษณะ ไดแก อะไหลส่ังซื้อ

(Purchase Parts) และอะไหลฝากขาย (Consign Parts)  

ประเภทผลิตภัณฑ การแบงประเภทผลิตภัณฑจะแบงตามประเภทงานซอมเคร่ืองของ

ลูกคาที่เขามารับบริการไดแก คอมพิวเตอรโนตบุค จอแอลซีดี จอ

แอลซีดีทีวี และโปรเจกเตอร ซึ่งชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณแตละ

ประเภทจะมีรหัสอะไหลแตกตางกัน 

ประเภทอะไหล การแบงประเภทอะไหลของแตละผลิตภัณฑ  จะพิจารณาจาก

คําอธิบายรหัสอะไหล (Description) แตละรายการ และลักษณะ

อะไหล 

 

ลักษณะการจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามลักษณะการจัดซื้ออะไหล 

และประเภทผลิตภัณฑแสดงดังรูปที่ 4.20 – 4.23 
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รูปที่ 4.20 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามลักษณะการจัดซือ้อะไหล และผลิตภัณฑ
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ODD Bracke

Adapter

LCD Bracket
Hinge

HD Door

ODD Bezel

Keyboard
Cover

LCD Cover

LCD Bezel

Top Case

Bottom Case

Inverter

RAM
Wireless Door

Camera

Bluetooth

USB

Speaker

Thermal Fan

Modem

Cable Signal

Cord

Joybook

Electrical Part Mechanical Part

Hard Disk

Other

KeyboardRAMPanel

Mainboard

ODD

Battery

 
รูปที่ 4.21 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามประเภทอะไหลของคอมพวิเตอรโนตบุค

144 
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LCD Monitor 

Mechanical 
Part

Cable SignalCord PCBA CTRLPCBA IFPCBA SPSPanel

ASSY BASE

ASSY 
COVER

ASSY BEZEL

ASSY 
STAND  

 

รูปที่ 4.22 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามประเภทอะไหลของแอลซีดีมอนิเตอร 

145 
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ProjectorLCD TV

Mainboard

PCBA SPS

Video 
Board

PCBA 
CTRL

LAMP

Ballast

Color 
Wheel

Mainboard

PCBA SPS

Panel

 
 

รูปที่ 4.23 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามประเภทอะไหลของแอลซีดีทีว ี 

และโปรเจกเตอร 

 

- ความถี่ในการเบิกจาย (Popularity) จากการเก็บขอมูลปริมาณการเบิกใช

อะไหลแตละประเภท ในชวงเดือนมกราคม 2550 – เดือนธันวาคม 2551 

(24 เดือน) พบวา อะไหล ODD และ Mainboard ของคอมพิวเตอรโนตบุค 

และอะไหล PCBA SPS ของแอลซีดีมอนิเตอร เปนรายการอะไหลที่มีการ

เบิกใชบอยที่สุด ขอมูลแสดงความถ่ีในการเบิกใชอะไหลแตละประเภท ดัง

รูปที่ 4.24 
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รูปที่ 4.24 ความถี่ในการเบกิใชอะไหลแตละประเภท 

 

- ขนาดของอะไหล (Size) ขนาดของอะไหลแตละประเภทจะกําหนดบรรจุ

ภัณฑในการจัดเก็บ  

 

1.2 ปจจัยของพื้นที่ พิจารณาปริมาตรความจุของตูจัดเก็บ พื้นที่พื้น และ

ความสามารถในการจัดเก็บ คือ 

  ปริมาตรความจุของตู  

  ขนาดของตู Cabinet กวาง 40.5 cm ยาว 148 cm สูง 84 cm 

- ปริมาตรความจุของตูจัดเกบ็ = 40.5 cm × 148 cm × 84 cm            

= 503,496.00 cm3 

  ขนาดกลองพลาสติก กวาง 7.50 cm ยาว 25.5 cm สูง 7.50 cm 

- ปริมาตรความจุของกลองพลาสติก = 7.50 cm × 25.5 cm × 7.50 cm 

= 1,434.38cm3 

  พื้นที่พื้นแตละโซน 

- พื้นที่บริเวณโซน C แนวยาว กวาง 56 cm ยาว 175 cm แนวขวาง กวาง 

56 cm ยาว 259 cm คิดเปน 24,304 cm2 
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- พื้นที่บริเวณโซนD มี 2 บริเวณ กวาง 58 cm ยาว 90 cm คิดเปน   

10,440 cm2 

   -พื้นที่บริเวณโซนE กวาง 56 cm ยาว 281 cm คิดเปน 15,736 cm2 

ดังนั้นจากการออกแบบพ้ืนที่การจัดเก็บบริเวณโซน C D และE เทากับ      

50,480 cm2 

  ความสามารถในการจัดเก็บกลองพลาสติกในตู คือ 

 - ชั้นที่มีความสูง 29 cm (มี 2 ชั้น) แตละแถววางซอนกลองได 3 กลอง 

จัดเก็บกลองพลาสติกได 54 × 2 = 108 กลอง 

   - ชั้นที่มีความสูง 26 cm (มี 1 ชั้น) จัดเก็บกลองพลาสติกได 36 กลอง 

ดังนั้นจากการออกแบบพื้นที่การจัดเก็บบริเวณโซน A และB สามารถจัดเก็บ

กลองพลาสติกในตูไดทั้งส้ิน 4,608 กลอง  

 

1.3 รูปแบบกิจกรรมในการรับเขา – เบิกใชอะไหล กิจกรรมที่ดําเนินงานในสวน

งานคงคลังมากที่สุด คือ การเบิกจายอะไหลใหชาง โดยในแตละวันปริมาณการ

เบิกใชอะไหลจากชางข้ึนกับจํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ สวนปริมาณการ

เบิกอะไหลจากคลังยอยเฉล่ีย 2–3 คร้ัง/วัน รูปแบบกิจกรรมที่เกิดข้ึนเกิดจาก

พนักงานเปนผูปฏิบัติ ไมมีการใชอุปกรณเคล่ือนยาย ดังนั้นประสิทธิภาพในการ

ดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกิดข้ึนจะเกิดจากคนใชมือในการปฏิบัติ  

 
 2. กําหนดแผนและวิเคราะหทางเลือก 
  2.1 กําหนดแผนและแนวทางเลือกในการจัดเก็บอะไหล 

 จากขอมูลและการวิเคราะหขางตน สามารถสรางทางเลือกในการกําหนด

ตําแหนงการจัดเก็บอะไหลดังตารางที่ 4.20 ซึ่งแนวคิดในการจัดเก็บมี 3 ทางเลือก 

คือ 

- ทางเลือกที่ 1 กําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลตามความถี่การเบิกใช

อะไหล โดยจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหใกลกับประตูที่

พนักงานเขามาหยิบอะไหล 

- ทางเลือกที่ 2 กําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลตามความเหมือนกันของ

อะไหล โดยแบงโซนการจัดเก็บอะไหลตามประเภทผลิตภัณฑ และประเภท

อะไหล  
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- ทางเลือกที่ 3 กําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลตามความเหมือนกัน 

และความถี่ในการเบิกใช จัดเก็บอะไหลตามโซนผลิตภัณฑ และประเภท

อะไหล โดยคํานึงถึงความถี่ในการเบิกใชอะไหลดวย 

 

ตารางที่ 4.20 แนวทางเลือกในการจัดสรรการเก็บอะไหล 

1. ชวยลดระยะทางเดนิในการเบิกจายอะไหล 1. ใชเวลาในการหาอะไหลนาน

2. เพิ่มพื้นที่ในการจัดเกบ็ เมื่อมีการเบิกจายอะไหลท่ีใชบอย 2. ตองเสียเวลาในการทบทวนปริมาณการใชงานบอย

3. ใชเวลาในการตรวจสอบอะไหลคงเหลือนาน

4. หากมีการเปลี่ยนเจาหนาท่ีพนักงาน อาจทําใหหาอะไหลไมเจอ

5. เกดิความยุงยากในการจัดเกบ็ กรณีท่ีมีผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด

1.จัดเกบ็งาย สะดวก 1. ใชเวลาในการหาอะไหลนาน

2. งายแกการหาตําแหนงในการจัดวาง 2. มีโอกาสหยบิอะไหลผิด (ผิดตราสินคา)

3. ใชเวลาในการตรวจสอบอะไหลคงเหลือนาน

1. ตรวจสอบวัสดอุะไหลไดงาย 1. ใชพื้นที่ในการจัดเกบ็มาก

2. งายแกการหาตําแหนงการจัดเกบ็

3. สะดวกแกการจัดเกบ็หยบิใช กรณีที่มีผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด

4. งายแกการคดัแยกอะไหล obsolete

ทางเลือก 1: จัดเกบ็อะไหลตามความถีก่ารเบิกใช

ขอดี ขอเสีย

วิธีการ: จัดเกบ็อะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหอยูในตําแหนงที่ใชระยะ

ทางในการเบิกจายนอย

ทางเลือก 2: จัดเกบ็อะไหลตามความเหมือนกนัของอะไหล

ขอดี ขอเสีย

ประเภทอะไหล 

วิธีการ: แบงโซนการจัดเกบ็อะไหลตามประเภทผลิตภัณฑ และ

ทางเลือก 3: จัดเกบ็อะไหลตามความเหมือนกนั และความถีใ่นการ

ขอดี ขอเสีย

เบิกใช

วิธีการ: จัดเกบ็อะไหลตามโซนผลิตภัณฑ และประเภทอะไหล โดย

คํานึงถงึความถีใ่นการเบิกใช

 
  

  2.2 พิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 

 จากการวิเคราะหขอมูลขางตนแตละทางเลือกในการจัดสรรการเก็บอะไหล 

ดังตารางท่ี 4.20 พบวา ทางเลือกที่ 3 เปนทางเลือกที่เหมาะสมกับสภาพการ

ดําเนินงานของสวนงานคงคลัง เพราะเปนทางเลือกที่ชวยใหการหยิบจายอะไหล 

การตรวจอบอะไหลคงเหลือ ทําไดสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง ซึ่งการกําหนด

วิธีการจัดเก็บอะไหลดังกลาวจะเอ้ือใหพนักงานสามารถจัดเก็บอะไหลแบบเขา

กอนออกกอนไดอีกดวย 
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 การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลจะใชแนวคิดการจัดวางอะไหลตาม

ความเหมือนกันของอะไหล เร่ิมจากการจัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหลตาม

ประเภทผลิตภัณฑ จากนั้นแตละโซนจะระบุยอยใหจัดเก็บอะไหลตามประเภท

อะไหล โดยขนาดโซนแตละโซนจะมีขนาดแตกตางกันข้ึนกับจํานวนรายการ

อะไหลที่ตองจัดเก็บและปริมาณการเคลื่อนไหวอะไหล ทั้งนี้เมื่อทราบวาภายใน

โซนจะจัดเก็บอะไหลประเภทใด ก็จะกําหนดตําแหนงการจัดเก็บแบบกึ่งสุม นั่น

คือ จัดวางอะไหลประเภทเดียวกันใหอยูบริเวณเดียวกัน รหัสอะไหลที่จัดเก็บ

มากกวาหนึ่งกลองจะตองวางติดกัน โดยคํานึงความถี่ในการเบิกใชอะไหลแตละ

ประเภทรวมดวย นั้นคือ ภายในบริเวณโซนที่จัดเก็บอะไหลแตละประเภทจะตอง

วางอะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหพนักงานสามารถเดินหยิบไดดวยระยะทางส้ัน 

   

  2.3 จัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหล 

 ในการจัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหลจะเร่ิมจากการแบงอะไหลตามประเภท

ผลิตภัณฑมี 5 ประเภท คือ อะไหลโทรศัพทมือถือ อะไหลแอลซีดีมอนิเตอร 

อะไหลคอมพิวเตอรโนตบุค อะไหลแอลซีดีทีวี และอะไหลโปรเจกเตอร จากนั้น

ภายในโซนที่จัดเก็บเฉพาะอะไหลคอมพิวเตอรจะแบงยอยการจัดเก็บตาม

ประเภทอะไหล รายละเอียดแสดงในหัวขอปจจัยของอะไหล โดยแผนผังการ

จัดเก็บอะไหลแตละประเภท แสดงดังรูปที่ 4.25 
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2.44 m

7.20 m

LCD
Monitor Product

Panel 19"

LCD Monitor Product
Panel 15", 17", 21", 22", 24"

LCD Monitor Product
PCBA SPS, PCBA IF, PCBA CTRL, 

Mechanical Part

LCD Monitor Product
PCBA SPS

Joy Book Product
ODD, Battery, Ram, 

Adapter, Hard disk, Keyboard

Joy Book Product
Mainboard

LCD Monitor Buffer

Joy Book Product
Mainboard, Electronic Part

Joy Book Product
Mechanical Part

TABLE

LCD Monitor Product
PCBA SPS, PCBA IF, PCBA CTRL, 
Cord, Cable signal, Mechanical Part

LCD TV, LCD Monitor, Projector Product
PCBA SPS,Other

Joybook Buffer

Joy Book Product
ODD, Battery, Ram, Adapter, 

Hard disk, Keyboard, Cable signal, Cord

Joy Book Product
Panel, Other

Mobile Phone: Brand A

Mobile Phone: 
Brand A

Mobile Phone: 
Brand C

Mobile Phone: Brand C

Mobile Phone: Brand B

Mobile Phone: Brand F

Mobile Phone: Brand E

Mobile Phone: Brand D

Computer: Brand E

0.64 m

2.30 m
0.90 m

0.84 m

0.68 m

0.90 m

0.405 m

1.48 m

0.30 m

2.64 m

0.68 m

0.68 m

6.80 m

0.56 m

0.56 m

3.15 m

0.58 m

0.90 m

1.75m

5.90 m

0.81 m

1m

1 m

0.20 m

0.35m

BLOCK 1

BLOCK 2

BLOCK 3

BLOCK 4

BLOCK 5

BLOCK 6

BLOCK 7

BLOCK 6

 
รูปที่ 4.25 แผนผังการจัดเกบ็อะไหลแตละประเภท 
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  2.4 วิธีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ  

 การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลแตละประเภทเปนแบบกึ่งสุม นั้นคือ 

ไมมีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บตายตัวใหกับอะไหลแตละรายการ แตจะ

จัดเก็บใหอะไหลกลุมเดียวกันจัดวางในบริเวณใกลกัน และอยูภายโซน ทั้งนี้การ

จัดวางแบบกึ่งสุมภายในโซนจะเลือกวางอะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหพนักงาน

เดินหยิบดวยระยะทางท่ีสั้น วิธีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลในหอง

สต็อค แสดงดังรูปที่ 4.26 

 

เร่ิมตน

รับอะไหล

ตรวจสอบประเภทผลติภณัฑ

ตรวจสอบประเภทอะไหล

ตรวจสอบรหัสอะไหล

จัดวางอะไหลในบรรจุภัณฑจัดเกบ็

ตรวจสอบวามีรายการ

อะไหลเดียวกันจัดเก็บอยู

หรือไม

หาอะไหลท่ีมีประเภทใกลเคยีงกนั

หาชองจัดเกบ็ในพ้ืนที่ใกลเคยีง
สามารถจัดเก็บใน

บรรจุภณัฑไดทั้งหมด

กําหนดตําแหนงจัดเกบ็

สิน้สดุ

ไมมีมี

ใช

ไมใช

จัดเก็บอะไหล

รายการถัดไป

ใช

ไมใช

 
รูปที่ 4.26 แนวคิดการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล 
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4.4 การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําขึ้น (Procedure Manual)  
 การปรับปรุงการดําเนินงานของสวนงานคงคลัง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงข้ันตอนการ

ดําเนินงานบางข้ันตอน จึงจัดทําวิธีปฏิบัติงานใหสอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน เพื่อใหพนักงาน

ปฏิบัติงานไดถูกตอง และลดเวลาในการดําเนนิงาน คูมือการปฏิบัติงานที่จัดทําข้ึนมีดังนี้ 

 4.4.1 การจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล 

 4.4.2 การแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ Stock 

 4.4.3 การรับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล 

 4.4.4 การตรวจนับอะไหลคงเหลือ 
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 4.4.1 การจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และวิธีการจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล แสดงใน

คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล ตารางที่ 4.21 

 

ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล 
รหัส P-MC20

พิมพครั้งที่ 1

หนา 1/5 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันท่ี DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

         เพ่ือใชเปนแนวทางกําหนดปริมาณการจัดเก็บวัสดุอะไหล และเวลาที่ตองส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพ่ิมเติม

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX เพ่ือกําหนดปริมาณการจัดเก็บวัสดุอะไหล และเวลาที่ตองส่ังซ้ือวัสดุอะไหล

เพ่ิมเติม

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 รายงานขอมูลราคาตอหนวย (UNIT COST REPORT)

     4.2 รายงานวัสดุคงคลัง (INVENTORY REPORT)

     4.3 รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง

     4.4 รายงานชวงเวลาการส่ังซ้ือ (LEAD TIME REPORT)

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พิมพครั้งที่ 1

หนา 2/5 แกไขครั้งที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 พ.บัญชี -จัดทํารายงานขอมูลราคา -รายงานขอมูลราคาตอหนวย

 ตอหนวย

5.2 หผ.บัญชี -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -รายงานขอมูลราคาตอหนวย

 รายงานขอมูลราคาตอหนวย

 และสงเอกสารไปยังสวนงาน

 ติดตอและใหบริการลูกคา

5.3 หผ.สวนงานคงคลัง - จัดทํา/ ลงนามในรายงาน -รายงานวัสดุคงคลัง

 ขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหล -รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุ

 ยอนหลัง และสงเอกสารไป  อะไหลยอนหลัง

 ยังสวนงานติดตอและ

 ใหบริการลูกคา

5.4 สวนงานติดตอและให -กําหนดนโยบายการจัดเก็บ -หผ.บัญชี -รายงานขอมูลราคาตอหนวย

     บริการลูกคา (ADMIN)  วัสดุอะไหล/ ลงนาม -หผ.สวนงานคงคลัง -รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุ

 อะไหลยอนหลัง

-รายงานชวงเวลาการส่ังซ้ือ

-POLICY-CHARACTERISTIC

 MATRIX

-ตารางสูตรคํานวนปริมาณส่ังซ้ือ

-นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พมิพคร้ังที่ 1

หนา 3/5 แกไขคร้ังท่ี 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันท่ี DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.5 หัวหนาโครงการ -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     (Head of Project) นโยบายการจัดเก็บวัสดุ

อะไหล

5.6 หผ.สวนงานคงคลัง -บันทึกปริมาณการจัดเก็บ -สวนงานติดตอและให -นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

 (MIN-MAX) และเวลาท่ีตอง  บริการลูกคา  

ส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพิม่เติม

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พมิพคร้ังท่ี 1

หนา 4/5 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

5.1 พนักงานบัญชี

จัดทํารายงานขอมูลราคาตอหนวยของวัสดุอะไหลท้ังหมด แลวสงใหทาง หผ.บัญชตีรวจสอบ

5.2 หัวหนาแผนกบัญชี

รับรายงานขอมูลราคาตอหนวย จากพนักงานบัญช ีแลวทําการตรวจสอบความถูกตอง, ลงนาม แลวสงใหทาง

สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา เพือ่ใชเปนขอมูลกําหนดนโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.3 หัวหนาสวนงานคงคลัง

จัดทําและลงนามในรายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง (ใชขอมูลจาก MY STOCK VERSION 2.1)

และสงเอกสารไปยัง สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา เพือ่ใชเปนขอมูลกําหนดนโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.4 สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

-นําขอมูลรายงานการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง มาวิเคราะหหา DEAD STOCK และ MOVING STOCK

  เพือ่ดําเนินการขายคืนหรือ กําจัด DEAD STOCK ดังกลาว

-นํา MOVING STOCK ที่ได มา CLASSIFIED RANK เปน A, B และ C โดยใชขอมูลจาก 

 รายขอมูลราคาตอหนวย, รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง และรายงานชวงเวลาส่ังซ้ือ

-นํา MOVING STOCK RANK A และ B มา FORECAST หาความตองการใชในอนาคต

 ดวยวิธี 3 MONTHS MOVING AVERAGE, 6 MONTHS MOVING AVERAGE และ

 EXPONENTIAL SMOOTHING โดยใชขอมูลรายงานการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง

-นํา MOVING STOCK RANK A และ B มาแบงประเภทความตองการใช (DEMAND TYPE) ออกเปน

 SMOOTH, ERRATIC, INTERMITTENT และ LUMPY โดยใชขอมูลรายงานการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง

-นํา MOVING STOCK RANK A และ B มาจาํแนกประเภทของอะไหล ออกเปน UNIQUE PARTS,

 INSURANCE STANDBY, COMMON USED, CAPITALIZED PARTS, GENERAL USED, 

 LOW VALUE ITEMS และ PARTS ท่ีมี LEAD TIME นอยกวา 3 วัน

-นําประเภทความตองการใช และประเภทของอะไหล มาดําเนินการหา POLICY ที่เหมาะสม โดยใช

 POLICY-CHARACTERISTIC OF PARTS MATRIX

-คํานวนหา ปริมาณการจัดเก็บ และเวลาที่ตองส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพิม่เติม ตามตาราง สูตรการคํานวณปริมาณส่ังซ้ือ

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พมิพคร้ังท่ี 1

หนา 5/5 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

-ลงนามในรายงาน นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล แลวสงตอไปยังหัวหนาโครงการ

5.5 หัวหนาโครงการ

รับรายงาน นโนบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล จากสวนงานติดตอและใหบริการลูกคา แลวทําการตรวจสอบ และลงนาม

แลวสงตอไปยัง หผ.สวนงานคงคลัง

5.6 หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

รับรายงาน นโนบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล จากหัวหนาโครงการ แลวทําการบันทึกคา MIN-MAX รวมท้ังเวลาท่ีตอง

ส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพิม่เติมลงในโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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 4.4.2 การแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และวิธีการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK แสดงในคูมือ

ข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK ตารางที่ 4.22 

 

ตารางที่ 4.22 คูมือข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK 
รหัส P-MC21

พิมพครั้งที่ 1

หนา 1/3 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

         เพ่ือใหมีวัสดุอะไหลที่ถูกตองเก็บไวสํารองจายในงานซอมของลูกคา

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX ในการแจงส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพ่ือ STOCK

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     3.2 P/R (PURCHASE REQUISITION) หมายถึง ใบแจงส่ังซ้ือ

     3.3 P/O (PURCHASE ORDER) หมายถึง ใบส่ังซ้ือ

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 ใบแจงส่ังซ้ือ (P/R)

     4.2 ใบส่ังซ้ือ (P/O)

     4.3 รายงานวัสดุคงคลัง (INVENTORY REPORT)

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

แจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.22 คูมือข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK (ตอ) 
รหัส P-MC21

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 2/3 แกไขคร้ังที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ/จัดทํา/ลงนามใน -ชางซอม (TECHNICIAN) -P/R

 ใบแจงส่ังซ้ือ และสง -รายงานวัสดุคงคลัง

 ตอไปยังสวนงานติดตอ

 และใหบริการลูกคา

5.2 สวนงานติดตอและให -ตรวจสอบ/จัดทํา/ลงนามใน -หผ.สวนงานคงคลัง -P/R

     บริการลูกคา (ADMIN)  ใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง -P/O

 หัวหนาโครงการ -รายงานวัสดุคงคลัง

5.3 หัวหนาโครงการ -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -P/O

     (Head of Project)  ใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง -รายงานวัสดุคงคลัง

 MANAGING DIRECTOR

5.4 MANAGING -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -P/O

      DIRECTOR (MD)  ใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง -รายงานวัสดุคงคลัง

 สวนงานติดตอและให

 บริการลูกคา

5.5 สวนงานติดตอและให -สงใบส่ังซ้ือใหผูขายวัสดุ -P/O

     บริการลูกคา (ADMIN)   อะไหล (SUPPLIER)

แจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.22 คูมือข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK (ตอ) 
รหัส P-MC21

พิมพครั้งที่ 1

หนา 3/3 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

5.1 หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

ตรวจสอบรายการวัสดุอะไหลที่จําเปนจะตองส่ังซ้ือเพ่ิมเติมในโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1 

รวมทั้งวัสดุอะไหลที่ชางซอมตองการใช แตไมมีอยูใน STOCK แลวดําเนินการจัดทํา และลงนามใบแจงส่ังซ้ือ (P/R)

แลวสงตอไปยังสวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

5.2 สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

รับใบแจงส่ังซ้ือ จากทางหผ.สวนงานคงคลัง แลวดําเนินการตรวจสอบความถูกตอง และดาํเนินการหาจัดหาผูขาย

วัสดุอะไหล จากนั้นจัดทําและลงนามในใบส่ังซ้ือ (P/O) แลวสงตอไปยังหัวหนาโครงการ

5.3 หัวหนาโครงการ

รับใบส่ังซ้ือ จากทางสวนงานติดตอและใหบริการลูกคา ดําเนินการตรวจสอบและลงนามในใบส่ังซ้ือ

แลวสงตอไปยัง MANAGING DIRECTOR

5.4 MANAGING DIRECTOR

รับใบส่ังซ้ือ จากหัวหนาโครงการ ดําเนินการตรวจสอบและลงนามในใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง

สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

5.5 สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

รับใบส่ังซ้ือจากทาง MANAGING DIRECTOR แลวสงใบส่ังซ้ือใหผูขายวัสดุอะไหล (SUPPLIER)

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

แจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK

บริษัท XXX 
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 4.4.3 การรับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล แสดงในคูมือ

ข้ันตอนงานวธิีการรับ – เกบ็ – จายวัสดุอะไหล ตารางที ่4.23 

 

ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล 
รหัส P-MC22

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 1/6 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

         เพ่ือใหมีวัสดุอะไหลที่ถูกตองเก็บไวสํารองจายในงานซอมของลูกคา

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX ในการตรวจรับจัดเก็บ และจายวัสดุอะไหลเพ่ืองานซอมของลูกคา

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     3.2 EXPRESS PROGRAME หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับระบบงานบัญชี

     3.3 INVOICE หมายถึง ใบแจงราคาสินคา

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     4.2 ใบเบิก

     4.3 รายงานสรุปยอดรับเขา

     4.4 รายงานสรุปยอดตัดจาย

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 2/6 แกไขคร้ังที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

     แบงเปน 2 สวนคือ

     A ตรวจรับและจัดเก็บวัสดุอะไหล

     B จายวัสดุอะไหล

     A ตรวจรับและจัดเก็บวัสดุอะไหล

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 (A) พ.สวนงานคงคลัง -ตรวจรับ/ลงนาม รับวัสดุ -ใบสงสินคา

     (ตรวจรับวัสดุ)  อะไหล และสงเอกสารไปยัง -ใบกํากับภาษี

 หผ.สวนงานคงคลัง -ใบเสร็จรับเงิน

5.2 (A) หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบเอกสาร/ลงนาม -หัวหนาโครงการ -ใบสงสินคา

 และจัดทํา BARCODE, -ใบกํากับภาษี

-บันทึกยอดรับเขาลงใน -ใบเสร็จรับเงิน

 โปรแกรม MY STOCK,

 แลวจัดสงเอกสารให  พ.บัญชี

 และหัวหนาโครงการ

5.3 (A) พ.สวนงานคงคลัง -ติด BARCODE และจัดเก็บ -มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     (จัดเก็บวัสดุ)  วัสดุอะไหล

5.4 (A) พ.บัญชี -ตรวจสอบเอกสาร และบันทึก -ใบสงสินคา, ใบกํากับภาษี

ขอมูลลงใน EXPRESS -ใบเสร็จรับเงิน

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 3/6 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเก่ียวของ เอกสารทีเ่ก่ียวของ

5.5 (A) หผ.สวนงานคงคลัง -จัดทํา/ลงนาม ยอดรับเขา -รายงานสรุปยอดรับเขา

 รายวัน จากโปรแกรม

 MY STOCK VERSION 2.1

 แลวสงตอไปยัง พ.บัญชี

5.6 (A) พ.บัญชี -ตรวจสอบ ยอดรับเขา -หผ.สวนงานคงคลัง -รายงานสรุปยอดรับเขา

 ระหวางโปรแกรม 

 MY STOCK และEXPRESS

 หากไมสอดคลองใหแจง

 หผ.สวนงานคงคลัง

     B จายวัสดุอะไหล

5.1 (B) ชางซอม -จัดทํา/ลงนาม ใบเบิก -ใบเบิก

     (TECHNICIAN)  วัสดุอะไหล แลวสงตอไปยัง

 พ.สวนงานคงคลัง

5.2 (B) พ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบใบเบิก -ชางซอม -ใบเบิก

     (จายวัสดุอะไหล) -สําเนาใบเบิก ติด BARCODE -มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

 สงใหกับ หผ.สวนงานคงคลัง

 ชางซอม, พ.บัญชี

-จายวัสดุอะไหล

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 4/6 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเก่ียวของ เอกสารทีเ่ก่ียวของ

5.3 (B) หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ และบันทึก -ใบเบิก (WITH BARCODE)

 ยอดตัดจายวัสดุอะไหล

 ลงใน MY STOCK

5.4 (B) พ.บัญชี -ใบเบิก (WITH BARCODE)

ขอมูลลงใน EXPRESS

5.5 (B) หผ.สวนงานคงคลัง -จัดทํา/ลงนาม ยอดตัดจาย -รายงานสรุปยอดตัดจาย

 รายวัน จากโปรแกรม

 MY STOCK VERSION 2.1

 แลวสงตอไปยัง พ.บัญชี

5.6 (B) พ.บัญชี -ตรวจสอบ ยอดตัดจาย -หผ.สวนงานคงคลัง -รายงานสรุปยอดตัดจาย

 ระหวางโปรแกรม 

 MY STOCK และEXPRESS

 หากไมสอดคลองใหแจง

 หผ.สวนงานคงคลัง

-ตรวจสอบเอกสาร และบันทึก

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 5/6 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

A ตรวจรับและจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.1 (A) พนักงานสวนงานคงคลัง (ตรวจรับวัสดุอะไหล)

ทําการตรวจรับ และลงนามรับวัสดุอะไหล (โดยการนับจํานวน, ดูลักษณะกายภาพ วามีความเสียหายตอช้ินงาน

หรือไม) แลวสงเอกสารใหกับ หผ.สวนงานคงคลัง (ใบสงสินคา, ใบกํากับภาษี และใบเสร็จรับเงิน)

5.2 (A) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

-ตรวจสอบ และลงนามเอกสารตางๆ จากพนักงานสวนงานคงคลัง 

-สําเนาเอกสารออกเปน 3 ชุดโดยสงตัวจริงพรอมสําเนา 1 ชุดใหกับ พ.บัญชี, สําเนาอีกชุดสงใหหัวหนาโครงการ 

 และอีกชุดเก็บไวที่สวนงานคงคลัง

-บันทึกยอดรับเขาลงในโปรแกรม MY STOCK 

-จัดทํา BARCODE แลวสงตอใหกับพนักงานสวนงานคงคลัง

5.3 (A) พนักงานสวนงานคงคลัง (จัดเก็บวัสดุอะไหล)

-รับ BARCODE จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง

-ติด BARCODE ลงบนวัสดุอะไหล แลวทําการจัดเก็บตามมาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.4 (A) พนักงานบัญชี

รับเอกสารจากทาง หผ.สวนงานคงคลัง (ใบสงสินคา, ใบกํากับภาษี และใบเสร็จรับเงิน) โดยเปนฉบับตัวจริง 

และสําเนา 1 ชุด จากนั้นดําเนินการตรวจสอบ และบันทึกขอมูลลงในโปรแกรม EXPRESS

5.5 (A) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

จัดทําและลงนาม เอกสารรายงานสรุปยอดรับเขารายวัน จากโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1

แลวสงใหกับทาง พ.บัญชี

5.6 (A) พนักงานบัญชี

รับรายงานสรุปยอดรับเขารายวัน จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง แลวทําการตรวจสอบยอดรับเขา กับโปรแกรม 

EXPRESS หากไมสอดคลองใหแจงทาง หผ.สวนงานคงคลัง เพ่ือดําเนินการแกไขตอไป

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 6/6 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันท่ี DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

B จายวัสดุอะไหล

5.1 (B) ชางซอม (TECHNICIAN)

จัดทํา และลงนามในใบเบิกวัสดุอะไหล เพ่ือใชในการซอมช้ินงานที่ไดรับ แลวสงใหทาง พ.สวนงานคงคลัง

5.2 (B) พนักงานสวนงานคงคลัง (จายวัสดุอะไหล)

-รับใบเบิกวัสดุอะไหล จากทางชางซอม แลวดําเนินการตรวจสอบตรวจสอบ STOCK วามีเพียงพอหรือไม

 หากไมมี ใหดําเนินการแจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK (P-MC21)

-หยิบวัสดุอะไหล โดยดูตําแหนงการจัดเก็บไดจาก มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

-ส่ังพิมพใบเบิกเพ่ิมเติมอีก 2 ชุด แลวลอก BARCODE จากวัสดุอะไหล ติดลงบนใบเบิกทั้ง 2 ชุด พรอมลงนาม

  แลวสงใบเบิก (WITH BARCODE) ใหกับ พ.บัญชี อีกชุด (WITH BARCODE) สงใหกับ หผ.สวนงานคงคลัง 

 สวนตัวจริงสงคืนใหกับชางซอม

5.3 (B) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

รับเอกสารใบเบิก (WITH BARCODE) จาก พ.สวนงานคงคลัง ทําการตรวจสอบแลวสแกน BARCODE เพ่ือตัดจาย

วัสดุอะไหลในโปรแกรม MY STOCK

5.4 (B) พนักงานบัญชี

รับเอกสารใบเบิก (WITH BARCODE) จาก พ.สวนงานคงคลัง ทําการตรวจสอบแลวสแกน BARCODE เพ่ือตัดจาย

วัสดุอะไหลในโปรแกรม EXPRESS

5.5 (B) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

จัดทําและลงนาม เอกสารรายงานสรุปยอดตัดจายรายวัน จากโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1

แลวสงใหกับทาง พ.บัญชี

5.6 (B) พนักงานบัญชี

รับรายงานสรุปยอดตัดจายรายวัน จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง แลวทําการตรวจสอบยอดตัดจาย กับโปรแกรม 

EXPRESS หากไมสอดคลองใหแจงทาง หผ.สวนงานคงคลัง เพ่ือดําเนินการแกไขตอไป

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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 4.4.4 การตรวจนับอะไหลคงเหลือ 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และตรวจนบัอะไหลคงเหลือ แสดงในคูมือข้ันตอนงาน

ตรวจนับอะไหลคงเหลือ ตารางที่ 4.24 

 

ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ 
รหัส P-MC23

พิมพครั้งที่ 1

หนา 1/4 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

          เพ่ือตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของวัสดุอะไหลคงเหลือ ระหวางยอดคงเหลือจริงกับยอดที่แสดงในระบบ

ในสวนงานคงคลัง 

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX ในการตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของวัสดุอะไหลคงเหลือ โดยกําหนดรอบการ

ตวรจนับอะไหลตามกลุมความสําคัญของอะไหล ดังนี้

อะไหลกลุม A ตรวจนับอะไหลคงเหลือทุกเดือน

อะไหลกลุม B ตรวจนับอะไหลคงเหลือทุกสองเดือน

อะไหลกลุม C ตรวจนับอะไหลคงเหลือทุกสามเดือน

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     3.2 EXPRESS PROGRAME หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับระบบงานบัญชี

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK

     4.2 รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ EXPRESS

     4.3 รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือจริง

     4.4 รายงานสรุปความสอดคลองระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุคงเหลือในระบบ MY STOCK กับระบบ EXPRESS
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ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ (ตอ) 
รหัส P-MC23

พิมพครั้งที่ 1

หนา 2/4 แกไขครั้งที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 พ.สวนงานคงคลัง -จัดทํา รายงานสรุปยอดวัสดุ -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 อะไหลคงเหลือในระบบ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 MY STOCK แลวสงตอ

ไปยัง หผ.สวนงานคงคลัง

5.2 หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ/ลงนาม รายงาน -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 สรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 ในระบบ MY STOCK แลว

 สงตอไปยัง หผ.บัญชี

5.3 พ.บัญชี -จัดทํา รายงานสรุปยอดวัสดุ -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 อะไหลคงเหลือในระบบ  คงเหลือในระบบ EXPRESS

 EXPRESS แลวสงตอ

 ไปยัง หผ.บัญชี

ตรวจนับอะไหลคงเหลือ

บริษัท XXX 
Company Logo
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ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ (ตอ) 
รหัส P-MC23

พมิพคร้ังที่ 1

หนา 3/4 แกไขคร้ังท่ี 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันท่ี DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.4 หผ.บัญชี -ตรวจสอบ/ลงนาม รายงาน -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 สรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 ในระบบ EXPRESS -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

-ตรวจสอบความสอดคลอง  คงเหลือในระบบ EXPRESS

 ระหวางรายงานสรุปยอด -รายงานสรุปความสอดคลอง

 วัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ  ระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุ

 MY STOCK กับระบบ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 EXPRESS แลวจัดทํา/ลงนาม  กับระบบ EXPRESS

 สรุปขอมูลการตรวจสอบ

 แลวสงตอไปยัง MD

5.5 -พ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ ยอดวัสดุอะไหล -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

      -พ.บัญชี  คงเหลือจริงกับยอดในระบบ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

      -ผูสังเกตุการณการ  แลวจัดทํา/ลงนาม ในสรุป -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

      (จากหนวยงานอ่ืน)  ยอดการตรวจนับจริง แลว  คงเหลือในระบบ EXPRESS

 สงตอไปยัง หผ.สวนงาน -รายงานสรุปยอดวัสดอุะไหล

 คงคลัง, หผ.บัญช ีและ  คงเหลือจริง

 MD
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ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ (ตอ) 
รหัส P-MC23

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 4/4 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

5.1 พนักงานสวนงานคงคลัง

จัดทํารายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK แลวดําเนินการสงตอให หผ.สวนงานคงคลัง

5.2 หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

รับรายงานสรุปยอดวัสดุดอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK จาก พ.สวนงานคงคลัง ดําเนินการ

ตรวจสอบพรอมลงนาม แลวสงตอให หผ.บัญชี

5.3 พนักงานบัญชี

จัดทํารายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ EXPRESS แลวดําเนินการสงตอให หผ.บัญชี

5.4 หัวหนาแผนกบัญชี

-รับรายงานสรุปยอดวัสดุดอะไหลคงเหลือในระบบ EXPRESS ดําเนินการตรวจสอบพรอมลงนาม

-รับรายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง

-ตรวจสอบความสอดคลองระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK กับระบบ

 EXPRESS หากไมสอดคลองกันใหช้ีแจงทาง หผ.สวนงานคงคลัง เพ่ือรวมกันตรวจสอบและแกไข จากนั้น

 จัดทํา และลงนามใน รายงานสรุปความสอดคลองระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุคงเหลือในระบบ

MY STOCK กับระบบ EXPRESS แลวสงตอให MD

5.5 พนักงานสวนงานคงคลัง, พนักงานบัญชี, ผูสังเกตุการณจากหนวยงานอื่น

-ตรวจสอบ ยอดวัสดุอะไหลคงเหลือจริงในคลังวัสดุอะไหล แลวนํามาเปรียบเทียบกับยอดในระบบ 

-จัดทําและลงนาม ในรายงานสรุปยอดการตรวจนับจริง แลวสงตอไปยัง หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง,

หัวหนาแผนกบัญชี และ MD เพ่ือใชเปนขอมูลในการดําเนินการกับยอดคงเหลือดังกลาว
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บทที่  5 
ผลการปรับปรุงการดําเนินงานกอนและหลังปรับปรุง 

จากการดําเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังสินคาของบริษัทตัวอยางในสวน

การสั่งซ้ือ และการดําเนินงานคลัง เปนเวลา 1 เดือน คือ เดือนมกราคม 2552 การเก็บขอมูลหลัง

การปรับปรุงในชวงเดือนดังกลาว สามารถสรุปขอมูลได ดังนี้ 

5.1 ผลการปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ และการควบคุมอะไหลคงคลัง 
5.1.1 ผลการปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ 
 ในการปรับปรุงระบบการส่ังซื้ออะไหลคอมพิวเตอรของบริษัทตัวอยางไดทําการวิเคราะห

ขอมูลการใชอะไหลแตละรายการเพื่อหารูปแบบความตองการใช โดยรูปแบบความตองการใชของ

รายการอะไหลที่พบ คือ Intermittent Erratic และ Lumpy สวนรูปแบบ Smooth ไมพบ ซึ่งการ

วิเคราะหรูปแบบความตองการใชจะเปนขอมูลในการกําหนดนโยบายการควบคุมการส่ังซื้ออะไหล  

 สวนการพยากรณวิเคราะหปริมาณการใชอะไหลลวงหนา 1 เดือน คือ เดือนมกราคม 

2552 คาพยากรณที่ไดจะใชเปนขอมูลพิจารณาการส่ังซ้ืออะไหลในคร้ังถัดไป วิธีการพยากรณที่ใช

มี 3 วิธี ไดแก วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล วิธีคาเฉลี่ยเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 

6 เดือน ซึ่งการที่ฝายจัดซ้ืออะไหลสามารถทราบปริมาณความตองการใชอะไหลลวงหนา จะชวย

เพิ่มประสิทธิภาพการส่ังซื้อใหมีอะไหลใชอยางเพียงพอ ไมเกิดการขาดแคลนอะไหลเมื่อตองการใช 

และไมส่ังซื้ออะไหลมากเกินไป  

 ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถกําหนดนโยบายการส่ังซื้ออะไหล ประกอบดวย วิธีการ

ส่ังซื้อ ปริมาณส่ังซื้อ และจุดสั่งซื้อ นอกจากนี้เพื่อใหระบบการส่ังซื้อเกิดประสิทธิภาพจึงไดจัดทํา

คูมือการจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล และคูมือการแจงส่ังซ้ืออะไหลเพื่อ Stock ใหเปน

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการปรับปรุง พบวา สามารถลดจํานวนงานท่ีตองรออะไหลและสง

มอบไมทันกําหนดภายใน 3 วัน จาก 20.18% ของจํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ ลดลงเหลือ

19.12% ของจํานวนงานซอมทั้งหมด 

 
5.1.2 ผลการดําเนินการควบคุมอะไหลคงคลัง 
 ผลการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการอะไหลคงคลังที่มีมากเกินไปของบริษัทตัวอยาง 

ใหผลหลังการปรับปรุง ดังนี้  

1. ปรับปรุงรายการอะไหลคอมพิวเตอร พบวา จากจํานวนรายการอะไหลคอมพิวเตอร

ทั้งหมด 580 รายการ มี 98 รายการที่ตองมีการยกเลิก เนื่องจากเปนรายการอะไหลของอุปกรณที่

เปนรุนลาสมัยและไมมียอดอะไหลคงเหลือ สวนอีก 145 รายการ เปนรายการอะไหลที่ไมมีการ
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เคล่ือนไหว (Dead Stock) และไมมีการเบิกใชแลว มูลคา 200,959.31 บาท ดําเนินการขายคืน

ใหกับผูสงมอบและบางสวนทําลาย (Scrap) คิดเปนมูลคา 124,207.21 บาท 

2. จัดกลุมความสําคัญอะไหลดวยวิธี Ng (2007) โดยพิจารณาปจจัยตนทุนตอหนวย 

มูลคาการใช และชวงเวลานํา พบวา จํานวนรายการอะไหลที่พิจารณาทั้งหมด 337 รายการ เปน

อะไหลกลุม A 88 รายการ กลุม B 102 รายการ และกลุม C 147 รายการ  

3. กําหนดนโยบายการควบคุมการส่ังซ้ืออะไหลในกลุม A และ B ใหกับอะไหลแตละ

รายการ  

 

เกณฑการวัดประสิทธิภาพความเหมาะสมของอะไหลคงคลัง ดังนี้ 

1. Inventory turnover  

ขอมูลที่นํามาคํานวณเพื่อวัดประสิทธิภาพความเหมาะสมของอะไหลคงคลังจะพิจารณา

ในเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 ซึ่งมูลคาตนทุนอะไหลขายรวม 4,201,767.63 บาท ดัง

ตารางที่ 5.1  

 

ตารางที่ 5.1 ตนทนุอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา ต้ังแตเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 

มูลคาตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา (บาท) 
เดือน 

(Cost of goods sold) 

ส.ค.-51 1,256,650.48 

ก.ย.-51 966,389.24 

ต.ค.-51 599,128.82 

พ.ย.-51 579,027.53 

ธ.ค.-51 561,759.55 

ม.ค.-52 238,812.01 

รวม 4,201,767.63 

 

 สวนมูลคาอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 มีมูลคาเฉล่ีย 

1,521,841.28 บาท ดังตารางที่ 5.2 
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ตารางที่ 5.2 มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 

มูลคาอะไหลคงคลัง(บาท) 
เดือน 

(Average Inventory Value) 

ส.ค.-51 1,568,286.44 

ก.ย.-51 1,261,062.39 

ต.ค.-51 1,305,541.18 

พ.ย.-51 1,330,212.20 

ธ.ค.-51 1,275,484.91 

ม.ค.-52 1,184,704.68 

รวม 7,925,291.80 
เฉลี่ย 1,320,881.97 

 

 Inventory turnover ratio = Cost of goods sold / Average inventory value 

                  = (4,201,767.63) / (1,320,881.97) 

                  = 3.18  

 ดังนั้นอัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลังหลังการปรับปรุง 3.18 

 

 2. Month of supply 

 รอบการใชอะไหลคงคลัง เปนการคํานวณเพื่อหาเดือนของการใชอะไหลคงเหลือ 

(Months Inventory) 

 

Month of supply   = จํานวนเดือนในคร่ึงป    

             อัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลัง 

 

  Month of supply   =       6 

                     3.18 

     =     1.89 เดือน 

 ดังนั้นรอบการใชอะไหลหลังการปรับปรุง 1.89 เดือน 
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 3. ตนทุนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล  

 ในสวนของตนทุนการจัดเก็บช้ินสวนอะไหล (Holding Cost) หลังการปรับปรุง พบวา 

ตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวนอะไหลมีมูลเทาเดิม คือ 1,500,192.00 บาท/ป เนื่องจากเปน

คาใชจายที่ไมสามารถปรับไดลด เชน เงินเดือนพนักงาน คาประกันบริษัท คาเชาพื้นที่ในการ

จัดเก็บ เปนตน 

 ตนทุนเสียโอกาสหลังการปรับปรุง = (1,320,881.97 บาท ×6.25% ตอป) 

         = 82,555.12 บาท/ป   

 ดังนั้นตนทุนการจัดเก็บช้ินสวนอะไหลหลังการปรับปรุง = (1,500,192.00 บาท/ป) + 

(82,555.12 บาท / ป) = 1,582,747.12 บาท/ป 

  

 ผลการปรับปรุงระบบการส่ังซ้ืออะไหลและดําเนินการควบคุมอะไหลคงคลังกอนและ

หลังการปรับปรุง สรุปผลไดดังตารางที่ 5.3 

 

ตารางที่ 5.3 ผลการปรับปรุงระบบการสั่งซือ้อะไหลและการควบคุมอะไหลคงคลัง 

กอนและหลังการปรับปรุง 

กอน หลัง

การปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ 1. รอยละงานซอมท่ีไมทันกําหนดสงมอบ 20.18% 19.12% ลดลง 5.25%

1. Inventory Turn Over 2.13 3.18 เพ่ิมขึ้น 49.30%

2. Month of Supply 2.81 เดือน 1.89 เดือน ลดลง 32.74%

3. Holding Cost 1,617,922.81 บาท/ป 1,582,747.12  บาท/ป ลดลง 2.17%

4 Average Inventory Value 1,883,692.98 บาท 1,320,881.97 บาท ลดลง 29.88%

การควบคมุอะไหลคงคลัง

การดําเนินการ เกณฑวัดผล
ผลการปรับปรุง

สรุปผล

 
 

 จากตารางที่ 5.3 ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานกอนและหลังการปรับปรุงในสวน

การสั่งซ้ืออะไหล และการควบคุมอะไหลคงคลัง แสดงใหเห็นวาผลการปรับปรุงการบริหารอะไหล

คงคลังมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

1. รอยละงานซอมที่ไมทันสงมอบใหลูกคาภายใน 3 วันมีปริมาณลดลง 5.25% สาเหตุที่

ปริมาณงานท่ีไมทันกําหนดสงมอบลดลงเพียงเล็กนอย เนื่องจากสวนใหญรายการ

อะไหลที่ตองการใชซอมไมมีในคลังอะไหล ตองรอจากการสั่งซื้อ สวนรายการอะไหลที่

มีในคลังกลับเปนรายการอะไหลที่ไมตองการใช ทําใหปริมาณอะไหลคงคลังสูง และ

ดวยระยะเวลาเพียง 1 เดือน ในการปรับปรุง จึงทําใหปริมาณงานซอมท่ีสงมอบไมทัน

กําหนดลดลงเพียงเล็กนอยหลังจากที่มีการปรับปรุง 



                                                                                                                  
                                

 

 

176 

2. อัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลังเพิ่มข้ึนจาก 2.13 เปน 3.18 เพิ่มข้ึน 49.30%  

3. รอบการใชอะไหลคงเหลือจะหมุนเร็วข้ึนจากเดิมกอนการปรับปรุงจะมีรอบการใชทุก 

2.81 เดือน หลังการปรับปรุงเปน 1.89 เดือน เพิ่มข้ึน 32.74%  

4. ตนทุนการจัดเก็บลดลง 35,175.69 บาท คิดเปน 2.17% ทั้งนี้การที่ตนทุนการจัดเก็บ

ลดลงเพียง 2.17% เนื่องจากตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

ตนทุนการจัดเก็บมีคาคงที่กอนและหลังการปรับปรุง โดยคาใชจายที่เกิดข้ึนจากการ

จัดเก็บทั้งในดานคาเชาพื้นที่ คาไฟฟา เงินเดือนพนักงาน คาประกันภัย เปนตน ผูวิจัย

ไมสามารถปรับปรุงตนทุนในสวนนี้ได จึงเสมือนวาตนทุนการจัดเก็บลดลงเพียง

เล็กนอย 

5. มูลคาอะไหลคงคลังเฉลี่ยลดลง 562,811 บาท คิดเปน 29.88% ซึ่งการที่มูลคาอะไหล

คงคลังเฉล่ียสามารถลดลง เปนผลเนื่องจากการตรวจสอบรายการอะไหลไม

เคล่ือนไหว และจําแนกประเภทสต็อก เพื่อลดความสูญเสียเนื่องจากการเก็บอะไหล

เกินความจําเปนดวยการขายคืนใหผูสงมอบ หรือทําลาย สงผลใหปริมาณอะไหลคง

คลังที่มีอยูลดลง 

5.2 ผลการปรับปรุงการดําเนินงานสวนงานคงคลัง 

จากการนําแผนงานและแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานสวนงานคงคลัง

บท 4 มาดําเนินการ ผลการเก็บขอมูลหลังการปรับปรุง สรุปผลไดดังนี้ 

5.2.1 การดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 จากการดําเนินกิจกรรม 5 ส ไดทําการปรับปรุงหองสต็อค ทําใหมีความเปนระเบียบมาก

ข้ึน ทั้งในสวนของการจัดวางอะไหล การจัดเก็บอะไหลไมปะปนกัน สงผลใหพนักงานปฏิบัติงานได

สะดวก ใชเวลาลดลง  

 บริเวณพื้นทีท่างเดินไมมีการจัดวางอะไหลกีดขวางทางเดิน ดังรูปที่ 5.1 
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รูปที่ 5.1 บริเวณพื้นที่ทางเดินไมมีอะไหลกดีขวาง 

 

 การใชประโยชนพื้นที่จัดเก็บมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน เนื่องจากเดิมเคยจัดเก็บอะไหลบน

พื้นทั้งที่ในตูมีพื้นที่วาง จึงนําอะไหลเหลานั้นมาจัดเก็บในตู ทําใหเกิดความสะดวกในการเดินหยิบ

อะไหล สามารถคนหาอะไหลไดงาย ดังรูปที่ 5.2 

 

 
รูปที่ 5.2 การใชประโยชนพืน้ที่จัดเก็บเต็มประสิทธิภาพ 

 

 การจัดวางช้ินสวนอะไหลในตูโดยไมมีบรรจุภัณฑจัดเก็บ ทําการวางเรียงชิ้นสวนอะไหล

ใหเปนระเบียบตามลอทสินคา โดยอะไหลที่เขามากอนใหจัดเรียงอยูหนาแถวไลตามลําดับวันที่รับ
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อะไหล หากชิ้นสวนอะไหลที่จัดเรียงมีมากกวาหนึ่งแถวใหจัดเรียงอะไหลที่มีลอทมากอนอยู

ทางขวามือของผูหยิบ หันปายช่ือระบุรหัสอะไหลใหสามารถมองเห็นไดชัดเจน และปรับระดับช้ัน

วางใหลาดเอียงเพ่ือปองกันอะไหลตกลงมาจากชั้น เพราะจัดวางอะไหลซอนกันในแนวต้ัง ดังรูปที่ 

5.3 

 

 
รูปที่ 5.3 การจัดวางอะไหลในตู Cabinet เปนระเบียบ 

 

 มีการติดปายช่ือรหัสอะไหล หรือประเภทอะไหลหนากลองกระดาษ เพื่อใหพนักงาน

ทราบวาแตละกลองที่จัดเก็บเปนรายการอะไหลใด ดังรูปที่ 5.4 

 

 
รูปที่ 5.4 การระบุปายช่ือหนากลองบรรจุภัณฑจัดเก็บ 
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 พื้นที่จัดเก็บอะไหลประเภท Obsolete แยกจัดเก็บอะไหลแตละแบรนด และทําปายช่ือ

บงบอกใหชัดเจน ดังรูปที่ 5.5  

 

 
รูปที่ 5.5 การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลที่ลาสมัย (Obsolete Parts) 

5.2.2 ความถูกตองของการดําเนินงานสวนงานคงคลัง 
 การปรับปรุงความถูกตองของการดําเนินงานสวนงานคงคลังจะพิจารณาจากอัตราสวน

ความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล (Percentage error in the stock count) โดยมีการ

ออกแบบแผนผังการจัดเก็บอะไหล และกําหนดคูมือการปฏิบัติงานสําหรับกิจกรรมของสวนงานคง

คลัง เพื่อใหพนักงานปฏิบัติงานไดถูกตอง โดยมีการนําประโยชนจาก Barcode ที่ระบุรหัสรายการ

อะไหลมาชวยในการตัดจายยอดในโปรแกรม MyStock เพื่อลดขอผิดพลาดจากการบันทึกขอมูล

ตัดจายยอดในโปรแกรม MyStock ผิด เชน การพิมพรหัสรายการอะไหลผิด ทําใหตัดยอดการใช

ผิดรายการ เปนตน นอกจากนี้ไดกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลการเคล่ือนไหวอะไหลในแตละ

วันกับขอมูลทางบัญชี ในสวนของการรับเขา และเบิกจาย เพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมลูใน

ระบบระหวางสวนงานคงคลังและบัญชี ผลหลังการปรับปรุงแสดงดังนี้  
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- จํานวนรายการอะไหลคอมพิวเตอรในกลุม ABC ที่มียอดคงเหลือจริง ณ วันที ่4 มีนาคม 

2552 แตกตางจากจํานวนทีบ่ันทกึในโปรแกรม Mystock มี 36 รายการ 

- จํานวนรายการอะไหลคอมพิวเตอรในกลุม ABC ที่ทาํการตรวจนับ 193 รายการ 

 

อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 

   = จํานวนรายการที่มยีอดคงเหลือจริงไมตรงกับขอมูลที่บันทึก × 100 

            จํานวนรายการทั้งหมดที่ทําการตรวจนับ 

   = (36 / 193) *100  

   = 18.65% 

 ดังนั้นอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหลหลังการปรับปรุง 18.56% โดย

กอนปรับปรุงอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 27.53 % 

 
5.2.3 ความรวดเร็วในการดําเนินงานคลัง 
 การปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานสวนงานคงคลังทําใหการปฏิบัติงานในบาง

ข้ันตอนใชเวลาลดลง เนื่องจากมีการจัดระเบียบการจัดวางอะไหล และจากการปรับปรุงมีการ

ปรับเปล่ียนกระบวนการดําเนินงานไปจากเดิม คือ กระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง 

 
 กระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง 
 กระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางหลังการปรับปรุงมีข้ันตอนการปรับปรุงกระบวนการ 

ดังนี้ 

 - ข้ันตอนการตรวจสอบจํานวน ลอทอะไหล จากโปรแกรม Mystock ข้ันตอนนี้เปนการ

ตรวจสอบจํานวน และลอทของอะไหล วา จํานวนอะไหลคงเหลือที่มีอยูเปนอะไหลซื้อ หรืออะไหล 

consign เนื่องจากมีนโยบายจากผูบริหารที่ตองการใหหยิบอะไหลซื้อที่เขามากอน หากไมมอีะไหล

ซื้อจึงหยิบอะไหล consign ใหชาง ซึ่งนโยบายดังกลาวนี้กําหนดข้ึนเพื่อตองการลดตนทุนการ

จัดเก็บอะไหล ดังนั้นในการปฏิบัติงานหยิบจายอะไหลใหชาง พนักงานสวนงานคงคลังจะตอง

ตรวจสอบรายการอะไหลที่ชางตองการเบิกจากโปรแกรม Mystock วา รายการอะไหลนั้นเปน

อะไหลซื้อ หรืออะไหล consign ดวย นอกเหนือจากการตรวจสอบเพียงจํานวนคงเหลืออะไหลใน

ระบบ ทําใหใชเวลาในข้ันตอนนี้เพิ่มข้ึนจากข้ันตอนเดิมกอนการปรับปรุงเฉลี่ยประมาณ 1 นาที 

 - ข้ันตอนการหยิบอะไหล สําหรับข้ันตอนนี้เดิมเปนข้ันตอนที่ใชเวลานานที่สุดใน

กระบวนการหยิบอะไหล เนื่องจากพนักงานตองใชเวลาในการหาอะไหลนาน หาอะไหลไมเจอ 
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หรือไมสามารถหยิบอะไหลที่เขามากอนได (FIFO) ดังนั้นเมื่อมีการปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บ มี

การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ และการจัดวางที่ดี สามารถลดเวลาในการหยิบอะไหลจากเดิมใช

เวลาเฉล่ีย 4 นาที/ใบเบิก หลังการปรับปรุงพบวา ใชเวลาเพียง 2 นาที/ใบเบิก  

 - ข้ันตอนการบันทึกขอมูลการจายอะไหลในโปรแกรม Mystock ในข้ันตอนนี้เปนข้ันตอน

การตัดจายยอดในระบบโปรแกรม Mystock ซึ่งข้ันตอนเดิมการตัดจายอะไหลจะเปนการรวบรวม

ใบเบิกแตละวันมาตัดจายในโปรแกรม Mystock ทําใหการตรวจสอบยอดอะไหลเหลือจริงระหวาง

วันไมสามารถตรวจสอบจากโปรแกรม Mystock ไดทันที ตองทําการตรวจสอบกับยอดอะไหลของ

ใบเบิกที่ยังไมมีการตัดจาย และในการตัดจายใบเบิกแตละใบพนักงานจะตองพิมพรหัสอะไหล ซึ่ง

ใชเวลา และอาจเกิดขอผิดพลาดจากการพิมพรหัสผิด ดังนั้นจึงปรับปรุงใหมีการใชประโยชนจาก 

Barcode ดวยการสแกนรหัสอะไหลจาก Barcode ตัดจายยอดในโปรแกรม Mystock ซึ่งจะทําให 

ขอมูลในระบบมีความถูกตองมากข้ึน และลดเวลาในการปฏิบัติ โดยกอนการปรับปรุงใชเวลาเฉล่ีย 

3 นาที/ใบเบิก หลังการปรับปรุงใชเวลาลดลง เฉล่ียเหลือเพียง 1 นาที/ใบเบิก 

 - ข้ันตอนการรวบรวมใบเบิก และจัดสงใหบัญชี เปนการรวบรวมใบเบิกทั้งหมดในแตละ

วันใหสวนงานบัญชี เพื่อใหทางบัญชีบันทึกขอมูลการตัดจายเชนเดียวกับสวนงานคงคลัง ซึ่งใน

ข้ันตอนนี้มีการทํา 5 ส แยกการจัดเก็บเอกสารใบเบิกของสวนงานบัญชีไวชัดเจนต้ังแตข้ันตอนการ

นําอะไหลใหชางแลว ดังนั้นพนักงานสวนงานคงคลังจึงเพียงตรวจสอบจํานวนใบเบิกในแตละวันที่

สงใหสวนงานบัญชีจะตองมีจํานวนครบตามจํานวนที่มีการเบิกใช จึงใชเวลาลดลงเฉล่ียเพียง 2 

นาที จากเดิมกอนการปรับปรุง 3 นาที  

 - ข้ันตอนการจัดเก็บเอกสาร ทําการจัดเก็บเอกสารใบเบิกที่บันทึกการตัดจายใน

โปรแกรม Mystock เรียบรอยแลวลงในแฟมเอกสาร ซึ่งในแตละวันจะรวบรวมจัดเก็บใบเบิกหนึ่ง

คร้ัง  

 ผลการปรับปรุงกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง หลังการปรับปรุงใชเวลาเฉล่ีย 13 

นาที ซึ่งข้ันตอนและเวลาท่ีใชแสดงดังรูปที่ 5.6 
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เร่ืองที่ศึกษา : งานเบิกจายชิ้นสวนอะไหลใหชาง

(Order Picking) Operation

กิจกรรม : งานเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง Transport

(Order Picking) Delay

Operator(s) : สวนงานคงคลัง Inspection

Storage

วิธกีาร : ปจจุบัน / นําเสนอ

สถานที่ : คลังอะไหล

ลําดับ เวลา (นาที) เวลา (นาที)

1 รับใบเบิก 1 1 รับและตรวจสอบใบเบิก

2 ตรวจสอบรายละเอียดใบเบิก 1 2 ตรวจสอบจํานวน ลอทจากโปรแกรม Mystock

3 หยิบอะไหล 4 2 หยิบอะไหล

4 ระบุการจายอะไหลและส่ังพิมพใบเบิกในระบบ 2 2 ระบุการจายอะไหลและส่ังพิมพใบเบิก

5 นําอะไหลใหชาง 2 2 นําอะไหลใหชาง

6 รวบรวมใบเบิก และจัดสงใหบัญชี 3 1 บันทึกขอมูลการจายอะไหลในโปรแกรม Mystock

7 บันทึกขอมูลการจายอะไหลในโปรแกรม Mystock 3 2 รวบรวมใบเบิก และจัดสงใหบัญชี

8 จัดเก็บเอกสาร 2 1 จัดเก็บเอกสาร

ขั้นตอนการดําเนินงาน (เดิม)

ขั้นตอนการดําเนินงาน (ใหม)

Flow Process Chart
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ขั้นตอนการดําเนินงาน (เดิม) ขั้นตอนการดําเนินงาน (ใหม)
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8

ปจจุบัน นําเสนอกิจกรรม ลดได

แผนที่ 1 จาก 1 สรุปผล

Total

เวลา (นาที)

0

0
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0
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1

 
รูปที่ 5.6 แผนผังการไหลกระบวนการจายอะไหลใหชางกอนและหลังการปรับปรุง 

 

 ผลการดําเนินงานสวนงานคงคลังกอนและหลังการปรับปรุง สรุปผลไดดังตารางที่ 5.4 

 

ตารางที่ 5.4 ผลการดําเนินงานสวนงานคงคลังกอนและหลังการปรับปรุง 

กอน หลงั

1. อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 27.53% 18.56% ลดลง 32.58%

2. เวลาเฉลี่ยของกระบวนการเบกิจายอะไหลใหชาง (นาที) 18 13 ลดลง 27.78%

สรุปผลเกณฑวัดผล
ผลการปรับปรุง

 
 

 จากตารางที่ 5.4 แสดงผลการปรับปรุงการดําเนินงานสวนงานคงคลัง ทําใหเห็นวา

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานสวนงานคงคลังเพิ่มข้ึน ทั้งในดานความถูกตองและความรวดเร็วใน

การปฏิบัติงาน โดยหลังการปรับปรุงอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับจํานวนรายการ

อะไหลที่มียอดคงเหลือจริงไมตรงกับขอมูลที่บันทึกในโปรแกรม Mystock ลดลง คิดเปน 32.58% 

สวนความรวดเร็วในกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางใชเวลาเฉล่ียลดลง 27.78% 

  

   



บทที่  6 
สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการวิจยั 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษาการดําเนินงานของธุรกิจใหบริการหลังการขาย ซึ่งเปนศูนยใหบริการ

ซอมอุปกรณเทคโนโลยี ไดแก โทรศัพทมือถือ อุปกรณคอมพิวเตอร เปนตน จากการศึกษาระบบ

การดําเนินงานขององคกรพบปญหาไดแก 1. ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล คือ ขาดแคลน

อะไหลซอม ทําใหงานซอมของลูกคาตองรออะไหล 2. การมีอะไหลคงคลังมากเกินไป คือ ปริมาณ

อะไหลคงคลังที่จัดเก็บไมเหมาะสมกับความตองการใช และ3.ประสิทธิภาพในการจัดการ

คลังสินคา คือ ยอดคงเหลืออะไหลจริงไมตรงกับยอดในโปรแกรม และใชเวลานานในการหยิบจาย

อะไหล เปนตน 

 ดังนั้นวัตถุประสงคของงานวิจัยนี้ คือ การปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังอะไหล

ของบริษัทตัวอยาง โดยมีแนวทางการปรับปรุงดังนี้ 1. การปรับปรุงระบบการส่ังซื้อและการควบคุม

อะไหลคงคลัง 2. การปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บอะไหล และ 3. การจัดทําคูมือข้ันตอนงานที่

สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การปรับปรุงระบบการส่ังซื้อและการควบคุมอะไหลคงคลัง แบงเปนข้ันตอนและผลสรุป

ดังนี้ 

  - การปรับปรุงจํานวนรายการอะไหลดวยกิจกรรม 5ส โดยสะสางรายการอะไหลที่

ไมมีเคล่ือนไหวเพื่อลดจํานวนรายการอะไหลที่ไมมีความจําเปน และทําการจําแนกอะไหลคงคลัง

แตละรายการตามการเคล่ือนไหว จากการปรับปรุงสามารถยกเลิกรายการอะไหล 98 รายการ 

รายการอะไหลประเภท Dead Stock 145 รายการ  

  - การแบงกลุมความสําคัญอะไหล เพื่อกําหนดนโยบายการสั่งซื้อที่เหมาะสม ดวย

วิธีของ Ng (2007) โดยพิจารณาจากเกณฑตนทุนตอหนวย มูลคาการใช และชวงเวลานาํ ซึง่แตละ

เกณฑจะมีน้ําหนักความสําคัญไมเทากัน กําหนดใหตนทุนตอหนวยเปนเกณฑที่มคีวามสําคัญมาก

ที่สุด รองลงมาเปนมูลคาการใช และชวงเวลานํามีความสําคัญนอยสุด ผลการจัดกลุม

ความสําคัญอะไหลไดผลดังนี้ อะไหลกลุม A 88 รายการ คิดเปนมูลคาการใช 78.03% อะไหล

กลุม B 102 รายการ คิดเปนมูลคาการใช 19.16% และอะไหลกลุม C 147 รายการ มูลคาการใช

คิดเปน 2.81% ของมูลคาทั้งหมด ซึ่งในงานวิจัยนี้จะพิจารณาเฉพาะรายการอะไหล A และB 

เทานั้น เนื่องจากมูลคาการใชอะไหลของอะไหลสองกลุมนี้มีมูลคาสูงถึง 97.19% 
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  - การหารูปแบบความตองการใชอะไหล เปนการจําแนกลักษณะอุปสงคแบงเปน 

4 ประเภท ไดแก Smooth Intermittent Erratic และ Lumpy ซึ่งขอมูลที่ไดจากการหารูปแบบความ

ตองการใชอะไหลแตละรายการจะนําไปพิจารณาเลือกนโยบายการสั่งซ้ือที่เหมาะสม ผลจากการ

วิเคราะหพบวา รายการอะไหลสวนใหญมีรูปแบบความตองการใชอะไหลไมตอเนื่อง และปริมาณ

ความตองการใชในแตละชวงเวลาแตกตางกัน  

  - การพยากรณความตองการใชอะไหล เปนการคาดการณความตองการใช

อะไหลลวงหนา เพื่อใชเปนขอมูลเตรียมการจัดหาส่ังซื้ออะไหล ซึ่งวิธีการพยากรณที่นํามาใชมี 3 

วิธี ไดแก วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 6 

เดือน โดยเปนการพยากรณระยะเวลาส้ันคือ ลวงหนา 1 เดือน  

  - กําหนดนโยบายการควบคุมปริมาณอะไหล โดยอะไหลกลุม A เปนกลุมอะไหลที่

ตองมีการทบทวนสถานะอะไหลคงคลังอยางตอเนื่อง นโยบายที่ใชจึงเปนจุดส่ังซื้อ – ปริมาณสั่งซ้ือ 

รอบการตรวจสอบทุกเดือน อะไหลกลุม B ใชนโยบายจุดสั่งซื้อ – ปริมาณสั่งซ้ือ เชนเดียวกับ

อะไหลกลุม A แตกําหนดรอบการตรวจสอบทุกสองเดือน สวนอะไหลกลุม C เปนอะไหลที่มี

ความสําคัญนอย นโยบายที่เหมาะสม คือ ตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาการตรวจนับสต็อค ซึ่ง

จะมีรอบการตรวจสอบทุกสามเดือน โดยการเลือกวิธีการควบคุมการส่ังซ้ืออะไหลแตละวิธีจะ

พิจารณาจากลักษณะอะไหล และรูปแบบความตองการใชอะไหล ดังตารางที่ 4.12  

2. การปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บและระบุตําแหนงการจัดเก็บอะไหล วัตถุประสงคเพื่อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานคลังในการเขาถึงอะไหล และใชประโยชนจากพื้นที่การ

จัดเก็บอยางเต็มประสิทธิภาพ แบงเปนข้ันตอนและผลสรุป ดังนี้ 

- การกําหนดขนาดพื้นที่ เนื่องจากอะไหลแตละประเภทตองการพื้นที่การจัดเก็บ

แตกตางกัน ข้ึนอยูกับขนาด จํานวน และบรรจุภัณฑ ดังนั้นการกําหนดขนาดพื้นที่จัดเก็บในตูจึง

ข้ึนอยูกับบรรจุภัณฑที่จัดเก็บอะไหล ขนาดตู 40.5 cm ×148cm×84 cm สวนการกําหนดขนาด

พื้นที่จัดเก็บที่พื้นบริเวณจัดเก็บจอแอลซีดี ออกแบบใหมีขนาดชอง (Bay) จัดเก็บเทากับขนาด

กลองลังบรรจุจอที่มีขนาดใหญที่สุด คือ กวาง 35 cm ยาว 56 cm และบริเวณจัดเก็บเคร่ือง Full 

Set ออกแบบใหมีขนาดชอง (Bay) จัดเก็บเทากับขนาดกลองลังบรรจุเคร่ืองที่มีขนาดใหญสุด คือ 

กวาง 0.58 cm ยาว 0.90 cm (ความยาวของกลองสองกลองวางติดกัน) 

- การออกแบบวิธีการจัดวางอะไหล วิธีการจัดวางอะไหลในตูจะวางเปนแถวตอน

ลึก โดยหันปายช่ือรหัสอะไหลออกดานนอก จัดเรียงอะไหลที่เขามากอนใหอยูดานหนา หรือ
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ดานบนของแถว หากจัดวางอะไหลมากวาหนึ่งแถวใหไลเรียงลอทท่ีเขามากอนอยูทางขวามือองผู

หยิบ 

- การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเกบ็ ออกแบบใหมี 4 หลัก 

 

X 1 X 2 - X 3 X 4 

 

X 1 หมายถงึ อุปกรณจัดเก็บ 

X 2 หมายถงึ ตอน (BLOCK) 

  X 3    หมายถึง ชองพืน้ที่จัดเก็บ (BAY) 

  X 4     หมายถึง ชัน้จัดเก็บ (LEVEL) 

 

- การวางแผนและกําหนดตําแหนงจัดเก็บ วัตถุประสงคเพื่อใหการจัดเก็บมีความ

เปนระเบียบ จัดวางเปนหมวดหมู บริเวณที่จัดเก็บมีความชัดเจและสามารถยืดหยุนไดตามความ

เหมาะสม ที่สําคัญลดเวลาในการรับเขา – เบิกจายอะไหล ผลจากการวิเคราะหขอมูลเลือกใหแบง

โซนการจัดวางอะไหลตามความเหมือนกันโดยพิจารณาประเภทผลิตภัณฑ และประเภทอะไหล 

รวมทั้งคํานึงถึงความถี่ในการเบิกใช ซึ่งในการจัดวางจะเปนแบบกึ่งสุม  

3. การจัดทําคูมือข้ันตอนงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน โดยจัดทําคูมือข้ันตอนงาน

การจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล การแจงส่ังซ้ืออะไหลเพื่อ Stock การรับ-เก็บ-จายวัสดุ

อะไหล และการตรวจนับอะไหลคงเหลือ เพื่อเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

ผลการปรับปรุงการส่ังซ้ืออะไหล การควบคุมอะไหลคงคลัง และการดําเนินงานสวนงาน

คงคลังทําใหประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

  • ดานคุณภาพ (Quality) 

  - อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหลคอมพิวเตอรลดลง 32.58%  

  - เวลาเฉล่ียในกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางลดลง 27.78% 

 • ตนทุน (Cost) 

  - อัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลังกอนปรับปรุง 2.13 หลังปรับปรุงเปน 3.18 

- รอบการใชอะไหลคงเหลือกอนปรับปรุง 2.81 เดือน โดยหลังปรับปรุงหมุนเร็วข้ึน

เปน 1.89 เดือน  
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- ตนทุนการจัดเก็บลดลง 2.17% 

- มูลคาอะไหลคงคลังเฉลี่ยลดลง 29.88% 

 • กําหนดสงมอบ (Due Date) 

 - รอยละงานซอมที่ไมทันสงมอบใหลูกคาภายใน 3 วันมีปริมาณลดลง 5.25% 

6.2 ขอเสนอแนะ 
 

- การพยากรณความตองการใชอะไหลจําเปนที่จะตองพิจารณาขอมูลภายนอกรวมดวย 

เชน ยอดขายสินคา ระยะเวลารับประกันสินคา เปนตน เพื่อใหการพยากรณความตองการใช

อะไหลนั้นใหคาใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด  

 - สวนงานคงคลัง สวนงานบัญชี และโปรเจกควรมีการเช่ือมโยงขอมูลอะไหลเขาดวยกัน 

เพื่อใหการตรวจสอบ ติดตามขอมูลอะไหลทําไดสะดวก รวดเร็ว และมีความถูกตอง 

 - อะไหลคงคลังเปนชิ้นสวนประกอบของอุปกรณเทคโนโลยี ทําใหการตรวจติดตามการ

เคล่ือนไหวอะไหลอยางใกลชิดเปนส่ิงจําเปน เพราะหากอุปกรณเทคโนโลยีเหลานี้ลาสมัย นั้นก็

หมายความวา ชิ้นสวนอะไหลที่จัดเก็บก็จะเปล่ียนสถานะเปนลาสมัย (Dead Stock) ดังนั้นจึงควร

มีการทบทวนขอมูลอะไหลอยางตอเนื่อง 
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ภาคผนวก ก. 
 ก – 1 การจําแนกอะไหล  

ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล 
ก – 3 ผลการวิเคราะหเกณฑการจัดกลุมอะไหลดวยโปรแกรม SPSS 
ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว  
ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) 
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ก – 1 การจําแนกอะไหล 
Jan
2007

Feb
2007

Mar
2007

Apr
2007

May
2007

Jun
2007

Jul
2007

Aug
2007

Sep
2007

Oct
2007

Nov
2007

Dec
2007

Jan
2008

Feb
2008

Mar
2008

Apr
2008

May
2008

Jun
2008

Jul
2008

Aug
2008

Sep
2008

Oct
2008

Nov
2008

Dec
2008

1 06.05707.010 XTOR ( Transister : TR ) FP731/FP737 LCD PCS 6 4 10 5 6 13 4 24 5 46 Dead Stock
2 0F.09024.020 FET MOS IRFU9024NPBF PC TO-251 FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 2 1 3 Running & Slow Stock
3 23.20075.051 Battery E-One (With Rubber) DH5000U/5000E 5000U/5000E JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
4 23.20075.061 Battery E-One  (With Rubber) Slight Blue DH5100U/5100G 5100U/5100G/ JBK PCS 1 1 Cancel
5 23.20092.011 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (3S2P) S52 S52/S53 JBK PCS 2 1 1 2 1 1 7 20 6 2 Running & Slow Stock
6 23.20099.001 Battery EME32-I301-IS E1-Moli 6000 JBK PCS 2 1 1 1 1 Cancel
7 23.20116.001 Battery E-ONE 6 Cell (2200mAh) 7000 JBK PCS 1 Cancel
8 23.20116.021 Battery E-ONE FFSPK-01045 (I304RJ) S72 S72/7000 JBK PCS 1 1 1 Cancel
9 23.2K120.011 BAT STL10.8V 4800 MAH 7000/S72 JBK PCS 1 1 1 1 Cancel

10 23.2k450.001 Battery LI11.1V 4400MAH 6CELL SMP 916-3330 S52 S52 JBK PCS 2 1 2 Cancel
11 23.2K450.011 BAT Sanyo Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (3S2P) S52 S52/S53/T31 JBK PCS 1 2 1 1 Cancel
12 23.2K470.001 Battery 6 Cell 4000mAH Panasonic 2100/R22 JBK PCS 1 2 1 1 1 1 1 Dead Stock
13 23.2K560.011 BAT Simpo 6 Cell (2400 mAh/cell) - 3S2P (4800mAh) 916-439R53 JBK PCS 1 1 1 Cancel
14 23.2K640.001 BAT  Panasonic  LI-I 11.1V 4400MAH DHR300 R31 JBK PCS 1 1 1 Cancel
15 23.2K700.011 Batt Sanyo 2200mAH/cell RoHs 5000G JBK PCS 1 Cancel
16 25.10140.011 ADAPTER 18.5V65W3P PA-1650-02 LITEON 5000/5100/600 JBK PCS 1 2 4 2 1 5 3 1 2 1 3 1 Running & Slow Stock
17 25.10140.021 Adapter Darfon V173-101 5000/5100/600 JBK PCS 1 2 1 2 3 3 7 1 Cancel
18 25.10147.001 AC Adapter 2100/R31 JBK PCS 1 Cancel
19 25.10147.011 Adapter 65W 3-pin SADP-65KB BFH Delta 2100/A32/R22 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
20 25.10147.031 ADP Delta SADP-65KB BFBA 90~264V 19V 3.42A S53/S52/R53/A JBK PCS 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 2 4 1 3 2 Running & Slow Stock
21 2C.10149.001 FAN 81*75.2*14 35MM DHR504 Thermal FAN Module R56 Serials JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
22 2C.201S0.001 Battery 6-Cell Simplo Battery Pack 916C5340F(3S2P 4.8A) R55/P51 JBK PCS 1 1 Dead Stock
23 2C.20770.011 BAT LI-I 11.1V4800MAH S41 JBK PCS 1 4 1 3 10 8 4 3 1 Running & Slow Stock
24 2C.20C30.001 001  BAT 11.1V 4.8AH R56 3S2P SANYO R43/R43E JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
25 2C.2K450.011 BAT SANYO11.4V 4.4MAH WHITE S53W JBK PCS 1 1 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 Running & Slow Stock
26 2C.2K660.011 6-Cell Battery Pack R23E JBK PCS 1 1 Dead Stock
27 2C.2K700.001 Battery Pana 2200mAH/cell RoHs 2100 JBK PCS 2 Dead Stock
28 2C.2K710.011 Battery 2400mAh/6cell, 3S2P,  Panasonic S73/P41 JBK PCS 1 2 2 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
29 2C.40077.001 SPK 1.5W 4OHM PB16CMG04SH-9LB S41 JBK PCS 3 3 1 2 Running & Slow Stock
30 2C.400P0.001 Speaker Modude (single) S52/S53/T31/T JBK PCS 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 1 1 3 2 Running & Slow Stock
31 2C.40770.001 SPK 1.5W 400HM R/L PO11018G S41 JBK PCS 1 6 1 1 1 2 1 1 3 Running & Slow Stock
32 2C.40C30.001 SPK*2OHM 2W FG-QT101S R56 JBK PCS 3 1 Running & Slow Stock
33 2C.4K700.001 Speaker Module L DH2100 R23/GP JBK PCS 1 1 Dead Stock
34 2C.4K700.011 Speaker Module R DH2100 R23/GP JBK PCS 2 1 Dead Stock
35 2E.16190.001 Adapter 65W 3-pin SADP65KB DBSF Delta R23/R23GP/A JBK PCS 4 1 2 2 2 2 2 2 3 2 7 1 3 7 7 6 10 7 6 5 5 3 Running & Slow Stock
36 2E.16190.021 Adapter 90W 3-pin Delta ADP 90SB BB S73G/EG/R55 JBK PCS 1 1 1 4 3 1 2 7 3 1 10 4 1 6 5 4 3 3 Running & Slow Stock
37 2G.00923.001 POWER CORD H03VV3 3-PIN (THAI/TURKEY/GERMANY/ITAll  model JBK PCS 1 2 1 2 3 2 1 2 4 3 1 4 2 3 3 1 Running & Slow Stock
38 33.K1203.001 LCD Bracket Left DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 Cancel
39 33.K4502.001 LCD Bracket+Hinge R S52 S52/S53 JBK PCS 2 1 1 1 Running & Slow Stock
40 33.K4503.001 LCD Bracket+Hinge L S52 S52/S53 JBK PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
41 41.K4501.001 LCD Bezel S52 S52/S53 JBK PCS 1 Dead Stock
42 41.K4501.011 LCD Bezel White S53W JBK PCS 1 Dead Stock
43 41.K5602.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) R53 R53 JBK PCS 1 Dead Stock
44 41.K6403.001 ODD Bezel COMBO KME/Philip  (G-Baze) 5100 JBK PCS 1 Cancel
45 42.K4502.001 RAM+Wireless Door with 3 screws S52 S52/S53 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
46 42.K4503.001 HD Door S52 S52/S53 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
47 42.K4503.011 HD Door White S53W S53W JBK PCS 1 1 Dead Stock
48 45.K0804.001 STICKER SCREW HOLE SEAL DH6000   สดีํา All  model JBK PCS 5 4 4 4 2 29 2 4 2 2 2 2 4 8 10 4 6 10 2 Running & Slow Stock
49 45.K4508.001 LABEL SCREW HOLE SEAL LABEL (BOTOM)  สขีาว All  model JBK PCS 1 2 1 12 4 10 4 6 4 2 6 4 2 Running & Slow Stock
50 47.K0806.001 RUBBER FOOT DH6000 6000 JBK PCS 2 Dead Stock
51 4A.07703.001 BEZEL ODD SPMT S41 DHS400 S41-324(9H.07 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
52 4B.00P03.011 KB Cover White T31W T31W/S31W JBK PCS 2 1 1 2 2 4 1 4 2 3 3 4 4 3 3 Running & Slow Stock
53 4B.00P05.011 RAM+WirelessDoor White T31 T31W/S31W JBK PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
54 4B.07709.001 KEYBOARD COVER MODEL S41 S41 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
55 4B.K7105.001 KB Cover S73 JBK PCS 1 1 Dead Stock
56 4B.Y2G02.001 T53S-1B DDR DOOR ASSY X31 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
57 50.K1701.001 LCD COAXIAL CABLE 5100/5200G JBK PCS 1 Dead Stock
58 50.K4503.001 Bluetooth Cable S52 S52/S53 JBK PCS 1 Dead Stock
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59 50.K5604.001 LCD + Inverter Cable 15.4" R53 R53 JBK PCS 2 1 1 Dead Stock
60 54.K0601.001 MAINBOARD DH5000 5000 JBK PCS 1 Cancel
61 54.K0601.021 MAINBOARD DH5000U 5000U JBK PCS 3 2 Cancel
62 54.K0604.001 Modem Ambit T60M283 5000/5100/600 JBK PCS 1 Dead Stock
63 54.K0610.001 INVERTER DH5000 5000/5100 JBK PCS 1 Cancel
64 54.K0801.001 MAINBOARD DH6000 6000 JBK PCS 1 1 Dead Stock
65 54.K1201.001 Motherboard (with CPU Backing Plate) DH7000 7000 JBK PCS 1 1 1 1 1 Cancel
66 54.K1701.021 MAINBOARD DH5200G 5200G JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
67 54.K1710.001 Inverter Module Tokin DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 2 1 2 Running & Slow Stock
68 54.K1809.011 Wireless LAN Board B+G Intel 2200BG (802.11bg) 862227 5000G/6000/7 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
69 54.K1810.001 Inverter Module Board R53 5200G JBK PCS 1 1 Dead Stock
70 54.K4501.001 Motherboard S52 S52 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Dead Stock
71 54.K4501.011 Motherboard S53 (915GM C1 stepping ) S53 JBK PCS 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
72 54.K4501.021 MotherBoard S53E (910GM C1 stepping ) S53E JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
73 54.K4510.001 Inverter Module Board S52 S52/S53 JBK PCS 1 3 1 3 Dead Stock
74 54.K4704.001 Modem Board MDC56S-I Billionton without cable and mylar 3000M/5000 JBK PCS 1 Dead Stock
75 54.K4710.001 Inverter Board DH2100 2100/R22/R23 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
76 54.K5601.001 Mother Board R53E/U -Intel 5000G/7000 JBK PCS 2 1 Dead Stock
77 54.K5601.011 PCBA MOTHER BD 31BQ1MBATI R53G R53G JBK PCS 1 Running & Slow Stock
78 54.K5601.021 Motherboard R53 -ATI X600 64MB-915PM R53 JBK PCS 1 1 1 3 1 2 1 1 Running & Slow Stock
79 54.K5609.001 WLAN Board B+G Foxconn T60N874.06 802.11 S52E/R53 S52E/S53E/R5 JBK PCS 1 Dead Stock
80 54.K5613.001 Audio Board R53 JBK PCS 1 2 1 1 2 1 1 1 Dead Stock
81 54.K5614.011 Touchpad module (touchpad board+buttom+bracket, without cR53 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
82 54.K6410.001 Inverter Module board R31 with Insulator mylar R31 JBK PCS 1 Dead Stock
83 54.M2207.011 PCBA PWR BD 192W DV3080 17N80 DV2680 LTV PCS 1 1 Running & Slow Stock
84 54.M2807.011 PCBA PWR+INV BD FSP-060-2PI01A DV2680 LTV PCS 1 2 1 1 1 Dead Stock
85 54.M3407.011 PCBA POWER BD 266.3W DV3250EU DV3250/DV32 LTV PCS 3 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
86 54.M3502.001 PCBA PWR BD 320W FSP320 DV3750 DV2680 LTV PCS 1 2 2 Dead Stock
87 54.M4601.001 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 DV2680 LTV PCS 1 1 Dead Stock
88 54.M4601.011 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 DV2680 LTV PCS 2 2 1 Running & Slow Stock
89 55.L0B02.001 PCBA PWR BD CPT Q5T3 MI FP531(99.L0B LCD PCS 1 1 Dead Stock
90 55.L0B02.021 PCBA SPS BD AU XN07 MI FP531(99.L0B LCD PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
91 55.L0B03.001 PCBA CTRL BD Q5T3 MI FP537S LCD PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
92 55.L0C02.001 PCBA SPS BD MI Q7B3 FP783 LCD PCS 1 Dead Stock
93 55.L0S01.001 PCBA  I/F BD MI Q7B4 FP785 LCD PCS 2 1 Dead Stock
94 55.L0Y01.012 PCBA I/F BD EG01 8M GM MI FP71E+(99.L0 LCD PCS 1 1 1 Dead Stock
95 55.L0Y01.013 PCBA I/F BD Q7C4 GLARE MI FP71V+(99.L0 LCD PCS 1 1 1 1 Dead Stock
96 55.L0Y02.002 PCBA SPS BD EG01 8MS MI FP71E+(99.L0 LCD PCS 2 1 3 1 1 2 4 1 3 2 6 5 4 6 3 8 6 2 2 6 Running & Slow Stock
97 55.L0Y02.003 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE FP71V+(99.L0 LCD PCS 1 1 1 1 2 3 Running & Slow Stock
98 55.L0Y03.011 PCBA CTRL BD ACCACM MI FP71E+(99.L0 LCD PCS 1 1 2 2 2 2 4 2 3 4 1 5 Running & Slow Stock
99 55.L1C01.001 PCBA I/F BD MI Q7T4 EG01 RT FP71G+(99.L1 LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock

100 55.L1C01.005 PCBA I/F BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
101 55.L1C01.010 PCBA IF BD Q7T4 TN+OD FP71GX(99.L1 LCD PCS 2 1 Dead Stock
102 55.L1C02.001 PCBA SPS BD MI Q7T4 EG01 FP71G+(99.L1 LCD PCS 2 2 10 1 9 19 5 6 6 14 16 15 58 42 28 38 39 37 30 30 34 19 26 Running & Slow Stock
103 55.L1C02.004 PCBA SPS BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+S(99.L LCD PCS 2 2 6 8 22 8 12 7 16 16 22 3 28 29 22 36 20 19 18 24 27 18 14 Running & Slow Stock
104 55.L1C02.005 PCBA SPS BD MI Q7T4-DUAL+PIVOT FP71GX(99.L1 LCD PCS 2 1 2 3 2 4 7 3 7 8 9 4 5 8 5 7 8 5 9 3 3 9 4 Running & Slow Stock
105 55.L1C03.001 PCBA CTRL BD MI Q7T4 FP71G+(99.L1 LCD PCS 1 2 1 1 2 3 1 2 4 3 1 6 Running & Slow Stock
106 55.L1C03.003 PCBA CTRL BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 1 1 2 3 3 1 4 2 1 3 3 1 Running & Slow Stock
107 55.L1D02.001 PCBA SPS BD Q9C4 FP91E LCD PCS 2 Dead Stock
108 55.L1D02.002 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE FP91V+(9J.L1 LCD PCS 3 1 2 Running & Slow Stock
109 55.L1D03.001 PCBA CTRL BD Q9C4 MI FP91V+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
110 55.L1J01.001 PCBA I/F BD MI Q9T4 FP91G+ LCD PCS 1 Dead Stock
111 55.L1J02.001 PCBA SPS BD MI Q9T4 FP93V(9J.L1J LCD PCS 2 2 2 2 3 5 2 1 2 2 2 4 2 1 7 5 6 3 4 2 Running & Slow Stock
112 55.L1J03.005 PCBA CTRL BD Q9T4 TN+OD MI FP71GX(99.L1 LCD PCS 1 1 2 2 1 2 1 2 1 3 3 2 2 2 1 1 Running & Slow Stock
113 55.L1K01.011 PCBA I/F BD MST+AU Q5T4 8 FP51G(99.L1K LCD PCS 2 1 1 Dead Stock
114 55.L1K02.001 PCBA SPS BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K LCD PCS 1 1 3 2 Running & Slow Stock
115 55.L1K03.001 PCBA CTRL BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K LCD PCS 2 1 2 2 1 1 1 3 2 3 2 Running & Slow Stock
116 55.L1N01.012 PCBA I/F BD MI FP72V PLUS 14 FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 Dead Stock
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117 55.L1N02.001 PCBA POWER BD FP72V M/I FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 1 1 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
118 55.L1N03.001 PCBA CTRL BD FP72V M/I FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
119 55.L2C01.001 PCBA I/F BD FP202W FP202W(99.L2 LCD PCS 1 1 Dead Stock
120 55.L2C02.001 PCBA SPS BD FP202W FP202W(99.L2 LCD PCS 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
121 55.L5302.001 PCBA PWR BD-MI Q5X3 FP767 LCD PCS 1 Cancel
122 55.L6302.001 PCBA PWR XN05/MRT MV MI FP567A FP567 LCD PCS 1 Dead Stock
123 55.L7902.021 PCBA PWR BD MI Q5X3 FP547 LCD PCS 1 1 Dead Stock
124 55.L8302.012 PCBA SPS BD MI Q7T3-EG01 FP737S LCD PCS 1 2 1 2 Running & Slow Stock
125 55.L8302.051 PCBA SPS BD MI Q7T3-CM FP731(99.L83 LCD PCS 1 1 Dead stock
126 55.L9002.001 PCBA SPS BOARD FP767 LCD PCS 8 2 2 1 1 1 3 3 2 Running & Slow Stock
127 55.L9002.003 PCBA SPS BD Q7C3-12MS FP767-12 LCD PCS 4 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 Running & Slow Stock
128 55.L9002.091 PCBA SPS BD Q7C3 EG01 FP767 LCD PCS 1 Dead Stock
129 55.L9003.011 PCBA CTRL BD Q7C3 FP767 LCD PCS 1 Cancel
130 55.L9101.001 PCBA I/F BD MI Q5C3 FP556M/MS LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
131 55.L9102.001 PCBA PWR BD Q5C3 MI FP556M/MS LCD PCS 5 3 1 4 1 1 1 3 1 1 4 1 6 1 1 1 2 1 Running & Slow Stock
132 55.L9102.041 PCBA SPS BD XN07 ZAN3 FP567S(99.L9 LCD PCS 1 2 1 Dead Stock
133 55.L9102.042 PCBA SPS BD XN07 NON-ZAN3 FP556 LCD PCS 1 1 1 Dead Stock
134 55.M3320.001 PCBA AUDIO BD DV4670 MI DV3080 LTV PCS 1 Running & Slow Stock
135 55.M3401.031 PCBA MAIN BD /DV3250 GA MI DV3080 LTV PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
136 55.M3406.011 PCBA VIDEO BD PAL DV3250 MI DV3080 LTV PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
137 55.M3501.011 PCBA MAIN BD /DV3750 EU MI DV3750 LTV PCS 1 1 Dead Stock
138 55.M3506.011 PCBA VIDEO/BD DV3750 EU MI DV3080 LTV PCS 1 Dead Stock
139 55.M4401.041 PCBA Main Board DV2050 DV2050 LTV PCS 1 1 Dead Stock
140 56.07K45.001 LCD WXGA 13.3" QDI QD13WL01 S52 S52/S53 JBK PCS 1 Dead Stock
141 56.07K45.011 LCD WXGA 13.3" QDI S52/S53 JBK PCS 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
142 56.07L91.001 LCDM 15 CLAA150XG08/CPT Q5C3 FP531(99.L0B LCD PCS 1 Cancel
143 56.18L1N.001 CAMERA WEB WHITE-Y0001A FP72V FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
144 56.22K02.012 DVD COMBO 24X QSI SBW-242C (engrave) 2100 JBK PCS 1 Dead Stock
145 56.24K06.TI1 KEYBOARD THAILAND DH5000 5000 JBK PCS 1 1 Cancel
146 56.24K08.TI2 KEYBOARD THAILAND DH6000  Darfon 6000 JBK PCS 1 1 2 Running & Slow Stock
147 56.24K12.TH1 Keyboard Thailand / Thai NSK-Q8003 DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
148 56.24K17.US2 Keyboard  5200G 5200G JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
149 56.24K45.TI1 Keyboard Thailand / Thai S52 S52/S53/5200 JBK PCS 1 2 2 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
150 56.24K45.TI2 Keyboard Thailand / Thai S53W (White) S53W JBK PCS 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 Running & Slow Stock
151 56.24K47.TI1 Keyboard Thailand 1Q18MLP4 JME DH2100 2100/R22 JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
152 56.24K56.TI1 Keyboard Thailand / Thai R53 R53 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
153 56.24K64.TI1 Keyboard Thailand / Thai R31 R23 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
154 56.24K6G.US1 Keyboard 5000 5000 JBK PCS 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
155 56.26J95.001 REMOTE PB7210 PB7210 PRJ PCS 1 Cancel
156 56.26J98.001 REMOTE PB6210 PB6210 PRJ PCS 1 Cancel
157 56.33K49.001 DVD Combo KME UJDA770NV-A G-Base FW:1.01 7000/S72/R31 JBK PCS 1 1 Cancel
158 56.91K12.001 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 7000/S72 JBK PCS 1 Dead Stock
159 56.91K12.011 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 Glare type 7000/S72 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
160 56.91K17.001 AU Panel B141XG08 V3 DH5000/3000M 5000/3000M JBK PCS 1 1 Dead Stock
161 56.91K39.031 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V8 Non-Glare R53 R23 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
162 56.91K39.041 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V9 Glare R53 R23 JBK PCS 1 2 1 4 1 1 1 1 1 Dead Stock
163 56.91L83.031 LCDM 17 M170EG01 V.0 AUO FP71E LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
164 56.91L83.051 LCD 17 M170EG01 V.8/AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 1 1 Cancel
165 56.91L83.061 LCDM 17 M170EG01 V.9/AUO FP71V+(99.L0 LCD PCS 1 1 Cancel
166 56.91L83.081 LCDM 170EG01 V8 Z GRADE/AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 3 1 Cancel
167 56.91L83.151 LCD M170EG01 V6D0 AUO FP73G(9J.L2M JBK PCS 1 Cancel
168 56.91L93.031 LCD M150XN07 V1 Z GRADE/AUO FP531(99.L0B LCD PCS 1 3 Running & Slow Stock
169 56.91M22.021 LCDM T296XW01 V.3 A-(077)/AUO DV3080 LTV PCS 1 1 1 1 Dead Stock
170 5D.00P01.001 Motherboard T31 T31 JBK PCS 4 2 1 3 3 1 2 3 1 1 2 3 2 9 5 5 11 9 1 4 Running & Slow Stock
171 5D.00P01.021 Motherboard 945GM S31 S31 JBK PCS 2 1 1 5 1 1 1 3 1 1 2 2 Running & Slow Stock
172 5D.00P01.031 Motherboard 965GM S32/S32W S32/S32W JBK PCS 1 1 4 4 5 1 9 6 9 6 11 5 10 3 Running & Slow Stock
173 5D.00P04.001  Foxconn Modem board T31/T31W/S3 JBK PCS 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
174 5D.00P10.001 Inverter Module Board T31/T31W/S3 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
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175 5D.00P18.001 USB Board S31E/T31 JBK PCS 2 1 Running & Slow Stock
176 5D.00P18.011 USB/DTV Board S31 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
177 5D.00P20.001 Camera board T31/T31W/S3 JBK PCS 1 1 1 1 2 2 Running & Slow Stock
178 5D.01212.001 BALLAST 160W PHG161G9 MP510 MP510 PRJ PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
179 5D.01S01.011 MotherBoard R55E/R55U UMA R55E/R55U JBK PCS 1 1 1 1 Cancel
180 5D.01S01.021 MotherBoard P51 P51/P51E JBK PCS 1 Cancel
181 5D.01S09.011 WLAN QMI PCIe mini Card IEEE 802.11 b/g (9WEM100QCE0P51/P51E/T31 JBK PCS 1 1 1 2 1 3 2 2 Running & Slow Stock
182 5D.01S10.031 Inverter Module Board S53_Sumida T31/S31 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
183 5D.02401.001 Motherboard P41 P41 JBK PCS 2 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 1 Running & Slow Stock
184 5D.02407.021 wireless card Accton WM7218A b/g (ROW-RoHS)-for all regioR41 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
185 5D.05J01.001 PCBA MB DHR41 S41 JBK PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
186 5D.05J01.011 PCBA MB 8624P DHR42 R42 JBK PCS 1 2 1 1 1 Dead Stock
187 5D.05J01.021 PCBA MB 8624P DHC42 C42 JBK PCS 1 1 4 1 3 1 2 2 1 Running & Slow Stock
188 5D.07601.001 PCBA MOTHER BD S31V 945GM S31V/VW JBK PCS 1 1 1 2 2 2 2 4 1 3 1 6 5 2 Running & Slow Stock
189 5D.07601.011 Motherboard 943GML S31VE S31V/VW JBK PCS 3 1 1 3 4 4 1 7 3 7 3 3 5 2 7 3 2 Running & Slow Stock
190 5D.07620.001 PCBA CAMERA BD BN28M4SD11312 S31V/VW JBK PCS 1 2 Running & Slow Stock
191 5D.07701.011 MAIN BOARD S41 S41 JBK PCS 3 2 1 3 1 18 13 17 8 47 18 70 38 107 71 164 128 Running & Slow Stock
192 5D.07701.021 PCBA MB S41 SANTAROSA REFRESH S41 JBK PCS 49 59 14 8 Running & Slow Stock
193 5D.07704.001 PCBA MODEM BD T60M951.05 R43/R43E JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
194 5D.07710.001 PCBA INVERTER BDTI1811077.05 R41 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
195 5D.07720.001 PCBA CAMERA BD SUYIN CN1314-MI S41 JBK PCS 1 1 1 2 1 1 2 2 Running & Slow Stock
196 5D.0BG02.001 PCBA I/F BD W/SPK LE1975-E32 E900W LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
197 5D.0BG03.001 PCBA PWR BD W/SPK LE1975-E32 E900W LCD PCS 1 2 Running & Slow Stock
198 5D.0C301.001 PCBA M/BD NB8M-SE VRAM 128 MB R56 Serials JBK PCS 1 1 2 2 4 9 5 10 Running & Slow Stock
199 5D.0C309.001 WLAN QMI802.11B/G All JBK PCS 1 Running & Slow Stock
200 5D.0C320.001 PCBA CAMERA BD CNF6136 R56 R56 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
201 5D.0ES01.001 PCBA MOTHER BOARD R43 R43/R43E JBK PCS 2 1 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
202 5D.0ES01.011 PCBA MOTHER BOARD Q41 Q41 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
203 5D.K4501.011 PCBA  MOTHER BD 915GM S53 S53 JBK PCS 2 1 3 1 1 1 2 1 1 Dead Stock
204 5D.K4710.001 Inverter Board R23 GP R23 GP/R23 JBK PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
205 5D.K6601.001 card reader board with cable S61 JBK PCS 1 1 1 1 2 2 1 Running & Slow Stock
206 5D.K6607.061 RAM DDRII 533 512 MB Hynix HYMP564S64CP6 S31-312 JBK PCS 1 Cancel
207 5D.K6609.031 wireless card Intel 3945ABG ROW (China) S73/S61/R55/S JBK PCS 1 Dead Stock
208 5D.K6614.001 Touchpad board with FFC S61  TM61P-336A S61 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
209 5D.K6614.011 Motherboard S61 S61 JBK PCS 2 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
210 5D.K6615.001 bluetooth board with cable S61 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
211 5D.K6804.001 Modem Board  1456VQL-R2 DHA3 RoHs A33/A33GP/S7 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
212 5D.K6810.011 Inverter Module P41/S73 JBK PCS 1 Dead Stock
213 5D.K6810.021 INVERTER BOAD (INVERTER+CABLE) R42 JBK PCS 1 1 Dead Stock
214 5D.K7001.001 Motherboard R23 GP R23E JBK PCS 1 4 2 2 1 1 1 Cancel
215 5D.K7101.011 Motherboard ATI X1600 256MB S73 S73G/EG JBK PCS 1 1 2 5 1 2 1 1 1 1 1 3 1 Running & Slow Stock
216 5D.K7101.021 Motherboard UMA S73 S73U/E JBK PCS 1 2 2 1 1 1 Dead Stock
217 5D.K7101.031 Daughterboard P41 without cable P41 JBK PCS 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 2 Dead Stock
218 5D.K7101.041 Daughterboard S73 with cable S73 JBK PCS 1 1 3 1 1 1 1 2 1 Running & Slow Stock
219 5D.K7101.051 PCBA MOTHER BD 945PM VISTA S73VG JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
220 5D.K7101.061 DAUGHTERBOARD R42/C42 WITHOUT CABLE P41 JBK PCS 3 2 1 1 1 Running & Slow Stock
221 5D.M6701.011 Power Board DV3251 DV3251 LTV PCS 1 1 1 Dead Stock
222 5D.Y1703.001 PCBA P/I BOARD W/O SPK LE22C0 G2110W LCD PCS 1 Running & Slow Stock
223 5D.Y2201.001 PCBA MAIN BOARD R45 R45 JBK PCS 1 3 3 4 6 4 Running & Slow Stock
224 5E.01201.001 PCBA MAIN BD MP510 MI MP510 PRJ PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
225 5E.01240.001 PCBA POWER BD MP510 MI MP510 PRJ PCS 1 1 Running & Slow Stock
226 5E.03V01.001 PCBA I/F BD CMO MI FP222W(9J.03 LCD PCS 1 Dead Stock
227 5E.03V02.001 PCBA SPS BD CMO MI FP222W(9J.03 LCD PCS 1 1 1 2 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
228 5E.03V02.011 PCBA SPS BD FP202W FP202W LCD PCS 1 2 1 3 1 1 1 Running & Slow Stock
229 5E.03V03.M01 PCBA CTRL BD SMT FP222W(9J.03 LCD PCS 1 Dead Stock
230 5E.06K03.001 PCBA CTRL BD FP75G LCD PCS 1 Running & Slow Stock
231 5E.06L01.001 PCBA I/F BD FP75G LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
232 5E.06L02.001 PCBA SPS BD UA MI Q7T6 FP75G LCD PCS 1 3 1 1 1 1 2 1 1 2 1 Running & Slow Stock
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233 5E.06M01.001 PCBA I/F BD Q9W6 PW01 MI FP94VW LCD PCS 1 Dead Stock
234 5E.0BG01.009 PCBA IF BD MI E900W A+SPK AUO E900W LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
235 5E.0BG02.003 PCBA SPS BD MI E900W A+SPK E900W LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
236 5E.0BH01.004 I/F BD G900WA LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
237 5E.0BH01.054 PCBA I/F BD NO DCR AU G900W MI G900WA LCD PCS 1 3 2 1 2 2 Running & Slow Stock
238 5E.0BH02.002 PCBA SPS BD ANALOG G900W MI G900WA LCD PCS 1 1 14 14 21 14 14 21 22 13 5 Running & Slow Stock
239 5E.0BH03.001 PCBA CTRL BD G900W MI G900WA LCD PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
240 5E.0BV01.004 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI G700A LCD PCS 1 1 2 2 2 1 2 Running & Slow Stock
241 5E.0BV01.021 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI G700A LCD PCS 1 1 3 2 Running & Slow Stock
242 5E.0BV02.002 PCBA SPS BD ANALOG G700 MI G700A LCD PCS 1 3 6 8 2 10 9 15 5 1 Running & Slow Stock
243 5E.0HY02.001 PCBA SPS BD AU MI W1508 T52WA T52WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
244 5E.L1C01.006 PCBA I/F BD Q7T4 GP EG01 V8-8 FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
245 5E.L1C01.016 PCBA I/F BD Q7T4 ANALOG-8 MI FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 2 2 2 Running & Slow Stock
246 5E.L1C01.019 I/F Board T705B LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
247 5E.L1C01.042 PCBA I/F BD MI Q7T4 QDI(8L) T705B LCD PCS 3 1 1 1 Running & Slow Stock
248 5E.L1C02.011 PCBA SPS BD Q7T4 EP01 GP FP71G+(9J.L1 LCD PCS 2 1 2 1 3 1 1 2 2 1 2 2 2 1 6 3 2 Running & Slow Stock
249 5E.L1C02.031 PCBA SPS BD MI Q7T4 QDI EL07 T705B LCD PCS 1 1 1 3 2 4 1 3 1 1 2 Running & Slow Stock
250 5E.L1C03.002 PCBA CTRL BD Q7T4 GP MI T505(9J.L1K72 LCD PCS 3 3 6 3 2 2 2 5 Running & Slow Stock
251 5E.L1C03.006 PCBA CTRL BD Q7T4 GP C/D MI FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 2 1 1 7 2 6 11 7 4 1 4 3 5 3 Running & Slow Stock
252 5E.L1C03.007 PCBA CRTL BD Q7T4 SENSEYE GP FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 4 2 4 6 2 1 Running & Slow Stock
253 5E.L1C03.008 PCBA CRTL BD Q7T4 EP01 GP FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 2 2 3 4 1 4 5 2 5 2 2 Running & Slow Stock
254 5E.L1D02.005 PCBA SPS BD Q9C4 GN+OD GP MI FP91V+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
255 5E.L1D03.011 PCBA CTRL BD Q9C4 GN+OD GP FP91V+(9J.L1 LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
256 5E.L1J01.059 PCBA I/F BD Q9T4 GM+EN04-8 MI FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 Dead Stock
257 5E.L1J02.004 PCBA SPS BD Q9T4 EN04+GM GP MI FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 Running & Slow Stock
258 5E.L1J03.008 PCBA CTRL BD Q9T4 GP MI FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
259 5E.L1K01.022 PCBA I/F BD Q5T4 GN+AU-8 T505(9J.L1K72 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
260 5E.L1K01.032 PCBA I/F BD FP51G+(9J.L1 LCD PCS 1 Running & Slow Stock
261 5E.L1K02.003 PCBA SPS BD Q5T4 GN+AU T505(9J.L1K72 LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
262 5E.L1K02.005 PCBA SPS BD MI Q5T4 AUO-8MS FP51G+(9J.L1 LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
263 5E.L2C01.003 PCBA I/F BD FP202WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
264 5E.L2C02.001 PCBA SPS BD MI Q20W5 GP FP202W LCD PCS 1 Running & Slow Stock
265 5E.L2E02.031 PCBA SPS BD Q9T5 MSTAR OD MI FP93GX(9J.L2 LCD PCS 1 2 Running & Slow Stock
266 5E.L2M01.012 PCBA I/F BD MI Q7T5-C/D 8 FP73G(9J.L2M LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
267 5E.L2M01.021 PCBA I/F BD FP73GX LCD PCS 1 Running & Slow Stock
268 5E.L2M02.012 PCBA SPS BD Q7T5-C/D(FR1) FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 3 2 4 3 8 2 6 3 7 14 15 9 22 15 11 13 14 20 Running & Slow Stock
269 5E.L2S01.001 PCBA I/F BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 1 Dead Stock
270 5E.L2S01.004 PCBA I/F BD AUO+RT Q9W5-8L MI FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
271 5E.L2S02.001 PCBA SPS BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 Dead Stock
272 5E.L2S02.002 PCBA SPS BD MI FP93VW AU FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 Running & Slow Stock
273 5E.L2T01.002 PCBA I/F BD MI Q7C5(8L) FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 Running & Slow Stock
274 5E.L2T01.004 PCBA I/F BD MI Q7C5-R(8L) FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 1 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
275 5E.L2T01.006 PCBA I/F BD MI Q7C5  5MS (14/8L) FP72E LCD PCS 1 Running & Slow Stock
276 5E.L2T02.001 PCBA SPS BD MI Q7C5 FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 4 1 Running & Slow Stock
277 5E.L2T02.002 PCBA SPS BD Q7C5 EG01 VD MI FP72E LCD PCS 1 Running & Slow Stock
278 5E.L2T02.011 PCBA BOARD FP72E LCD PCS 1 Running & Slow Stock
279 5E.L2T03.001 PCBA CTRL BD MI Q7C5 FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 1 2 4 1 1 1 6 2 1 Running & Slow Stock
280 5E.L2V02.001 PCBA SPS BD MI Q9C5 FP92E(9J.L2V LCD PCS 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
281 5E.M6601.011 PCBA Main Board VL2650GA MI DV2651 LTV PCS 1 Dead Stock
282 5E.M6601.031 PCBA MAIN BD /V26L BAS MI DV3250/DV32 LTV PCS 1 3 1 Running & Slow Stock
283 5E.M6701.031 PCBA MAIN BD/VL3250 BAC DV3250/DV32 LTV PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
284 5E.M6706.031 PCBA VIDEO BD/VL 3250 BAC DV3250/DV32 LTV PCS 1 1 Running & Slow Stock
285 5F.0703C.001 LCDM M220Z1-L01 ZBD/CMO FP222W(9J.03 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
286 5F.07K66.001 12.1" CMO N121I2-L01 (glare) S61 JBK PCS 2 2 1 1 2 3 3 1 5 1 2 1 3 1 4 3 2 1 Running & Slow Stock
287 5F.07L1C.031 LCDM17 LM170E01-TLA7 LPL FP71G+S(99.L LCD PCS 4 1 4 2 1 2 1 Dead Stock
288 5F.07L2F.021 LCDM QD17EL07 REV.11 QDI T705B LCD PCS 11 9 3 2 1 17 3 2 3 1 Running & Slow Stock
289 5F.07Y2G.001 T53S LCD 13.3 WXGA GL W/C/BQ X31-M04 X31 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
290 5F.090ES.001 DVD-RW AD-7650A FW DX09 R43/R43E JBK PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
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291 5F.2400P.TI1 Keyboard Thailand / Thai T31 T31/S31 JBK PCS 1 1 1 1 3 1 2 4 1 1 2 1 2 Running & Slow Stock
292 5F.2400P.TI2 Keyboard Thailand / Thai T31W T31W/S31W JBK PCS 1 2 1 1 3 2 2 3 4 3 2 Running & Slow Stock
293 5F.2400P.TI3 KEYBOARD THAILAND / THAI S31V S31/S31E/S31 JBK PCS 1 2 Running & Slow Stock
294 5F.2400P.TI4 Keyboard Thailand / JBS31VW T31W/S31W JBK PCS 1 1 2 1 3 5 Running & Slow Stock
295 5F.2401S.TI1 Keyboard Thailand / Thai R55 R55 JBK PCS 1 Dead Stock
296 5F.240C3.TI1 KEYBOARD MODEL R56 R56 JBK PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
297 5F.240ES.TI1 KB TI VBF46ESLP1 JBR43/Q41 R43/R43E JBK PCS 2 1 2 2 2 Running & Slow Stock
298 5F.24K66.TI1 Keyboard Thailand / Thai S61 S61 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
299 5F.24K66.US1 Keyborad Eng S61 JBK PCS 4 Cancel
300 5F.24K71.TI1 Keyboard Thailand / Thai P41/S73 JBK PCS 2 1 1 4 5 5 4 1 4 2 1 6 2 3 4 5 2 2 6 5 2 3 9 2 Running & Slow Stock
301 5F.24K71.TI3 Keyboard Thailand /Thai C42 JBK PCS 2 2 2 3 1 1 1 1 Running & Slow Stock
302 5F.24Y22.TI1 Keyboard / JB R45 JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
303 5F.26J1K.011 Remote MP 720P MP720P PRJ PCS 1 Cancel
304 5F.26M33.022 REMOTE EU BQT204N5806097-E DV3250/DV32 LTV PCS 2 1 3 1 1 1 6 1 1 3 2 4 3 Running & Slow Stock
305 5F.33077.001 COMBO DVD OPTIARC CRX880A T31 JBK PCS 1 1 Dead Stock
306 5F.33K45.011 DVD COMBO Philips SCB5265 TX10-C (Gbase,Green) S53/R53/A82 JBK PCS 1 Dead Stock
307 5F.33K45.031 24X DVD/CD-RW COMBO Philips SCB5265 Green (GBAS/ P R55/T31 JBK PCS 1 Cancel
308 5F.33K49.031 DVD/CD-RW COMBO KME UJDA-770-MTA  Firmware: 1.02 (S73/P41 JBK PCS 5 1 4 5 6 3 5 3 3 4 1 3 3 1 2 1 Running & Slow Stock
309 5F.35K68.051 DVD DRIVE UJ-850UPK-A All  model JBK PCS 28 14 22 38 33 17 1 9 2 16 165 107 1 95 5 Running & Slow Stock
310 5F.35K68.071 DVD SPMT UJ-850UPK-A F/W1.6 P41 JBK PCS 10 18 2 21 51 37 2 73 41 13 1 Running & Slow Stock
311 5F.3601S.011 DVD SPMT AD-7530A EX32 T31 JBK PCS 3 12 9 4 4 2 12 8 Running & Slow Stock
312 5F.36099.001 DVD DUAL SONY NEC T31 JBK PCS 2 26 11 25 24 101 122 41 102 Running & Slow Stock
313 5F.36K56.001 DVD DUAL 8X Philip/QSI SDVD8441 F/W:PX45 S61 JBK PCS 6 6 11 9 2 8 1 1 Running & Slow Stock
314 5F.36K56.031 8X DVD-SMT Philip SDVD8821 F/W:EX02 R55/T31/S31 JBK PCS 1 Cancel
315 5F.36K56.041 8 X DVD-Dual OSI SDVD 8820 FW :AX02? P51/T31/P52 JBK PCS 3 17 3 2 Running & Slow Stock
316 5F.36K71.001 DVD DUAL HLDS GRA-4082N  F/W:HB01AA P41/S73 JBK PCS 2 15 Cancel
317 5F.36Y2G.001 T53S-1B DVD S-M DL 8X(SLOT)/BQ X31-M04 X31 JBK PCS 1 2 2 Running & Slow Stock
318 5F.9100P.001 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 T31/S31 JBK PCS 1 1 1 3 3 6 1 12 2 7 4 3 3 5 3 4 12 9 7 4 13 5 Running & Slow Stock
319 5F.9100P.051 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 S32/S32W JBK PCS 4 2 6 1 2 6 4 2 3 3 Running & Slow Stock
320 5F.9103V.001 LCDM 22W M220EW01-V0 AUO FP222W H(9J LCD PCS 1 Cancel
321 5F.91077.011 LCDM WXGA B141EW04 V4 S41 JBK PCS 2 2 5 2 6 10 7 2 5 12 24 21 3 6 16 10 8 Running & Slow Stock
322 5F.91077.031 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 C42 JBK PCS 16 3 1 11 11 11 1 2 Running & Slow Stock
323 5F.910C3.001 LCDM 15.4W B154EW08 V0 HW3A R56 Serials JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
324 5F.910C3.011 LCDM 15.4W B154EW08 V1 HW3A R56 Serials JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
325 5F.91K71.031 AU 14.1" LCD WXGA B141EW01 Glare V3 ZBD S73 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
326 5F.91K71.051 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 S73/P41 JBK PCS 2 2 2 2 1 4 5 4 1 4 2 6 2 3 1 2 7 3 1 Running & Slow Stock
327 5F.91L0M.001 LCDM M150XN07 V2/AUO FP51G(99.L1K LCD PCS 1 1 1 1 3 11 21 5 10 Running & Slow Stock
328 5F.91L0M.011 LCD M150XN07 V2 Z GRADE/AUO FP51G(99.L1K LCD PCS 2 1 9 27 11 Running & Slow Stock
329 5F.91L1C.051 LCDM M170EG01-VA /AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 4 1 Running & Slow Stock
330 5F.91L1C.071 LCDM M170EP01-V2 AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 4 4 Running & Slow Stock
331 5F.91L1C.081 LCDM AUO M170EP01-V2 Z L6 FP71G+(9J.L1 LCD PCS 3 2 3 1 Running & Slow Stock
332 5F.91L1D.001 LCD M190EN04 V5 Z GRADE FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 Cancel
333 5F.91L1D.021 LCD M190EN04 V5A Z GRADE/AUO FP92E(9J.L2V LCD PCS 3 1 Cancel
334 5F.91L1D.101 LCDM M190EN04-V5(50D) /AUO FP91G+/FP92 LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
335 5F.91L2E.041 LCDM M190EG02-V0(0A) Z GRADE FP93GX(9J.L2 LCD PCS 1 Cancel
336 5F.91L2M.001 LCDM M170EU01 V0 / AUO FP73G(9J.L2M LCD PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
337 5F.91L2M.011 LCDM M170EU01-V0 Z GRADE / AUO FP73G(9J.L2M LCD PCS 2 Running & Slow Stock
338 5F.91L2S.001 LCDM M190PW01-V0 AUO FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 1 1 6 5 1 6 3 4 2 1 2 Running & Slow Stock
339 5F.91L2S.011 LCDM M190PW01-V0 Z GRADE AUO FP92W(9J.L2S LCD PCS 5 3 2 1 1 2 3 Running & Slow Stock
340 5F.91L83.051 LCDM 17 M170EG01 V.8 AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 12 7 2 1 Running & Slow Stock
341 5F.91L83.201 LCDM 17 M170EG01 V80A AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 1 Running & Slow Stock
342 5F.91L83.211 LCDM M170EG01-VA Z GRADE / AUO FP71G+/FP72 LCD PCS 1 1 2 11 1 5 1 2 1 Running & Slow Stock
343 5F.91L83.271 LCDM M170EG01-V8(80A) Z AUO FP71G+/FP71 LCD PCS 1 Cancel
344 5F.91L83.281 LCDM M170EG01-V.A(A0C) AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 5 2 1 Cancel
345 5F.91L83.291 LCDM M170EG01-VA(0C)Z GRAD AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 3 10 1 Running & Slow Stock
346 5F.91L83.301 LCDM M170EG01-VD Z GRADE AUO G700A LCD PCS 1 1 3 1 5 3 4 2 4 Running & Slow Stock
347 5F.91Y02.011 LCDM T315XW01 V5/AUO DV3250/DV32 LTV PCS 1 1 1 2 1 1 1 2 Running & Slow Stock
348 5F.LB7D0.001 LCDM 17 HT170E01-300 BOE Z GRA G700A G700A LCD PCS 3 2 1 1 Running & Slow Stock
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349 5F.LB8V0.001 LCDM19W HT190WG1-100 Z BOE G900WA LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
350 5F.LD8B8.001 LCDM19W M190MWW1-201 G900W G900WA LCD PCS 5 7 6 6 24 13 12 22 16 7 Running & Slow Stock
351 5F.LU1B0.001 LCDM  20" v3 FP202W(99.L2 LCD PCS 1 1 2 Dead Stock
352 5F.LU1BP.011 LCDM 20W M201EW02-V8 P AUO FP202W/FP51 LCD PCS 1 Running & Slow Stock
353 5F.LU1BP.021 LCDM 20W M201SP01-V1 P GRADE G2000WA LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
354 5F.LU3V0.021 LCDM 15W M150EW01V0 AUO Z-GRAD T52WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
355 5F.LU5B0.001 LCDM M150XN07 V9 ZBD/AUO FP51G+(9J.L1 LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
356 5F.LU7BP.001 LCDM 17 M170EG01-VD AUO FP202W/FP71 LCD PCS 2 1 2 1 8 11 4 2 1 Running & Slow Stock
357 5F.LU7BP.011 LCDM 17 M170EG01-VD0B/0C P/GAUO G700A LCD PCS 1 Running & Slow Stock
358 5F.LUBV0.001 LCDM M220EW01-V0 Z GRADE AUO FP202WA LCD PCS 2 2 1 Running & Slow Stock
359 5F.LUDV0.001 LCDM24 M240UP01-V0 Z GRADE AUO G2400WA LCD PCS 1 1 Cancel
360 5J.01201.001 PACK LAMP MODULE MP510 MP510 PRJ PCS 1 1 1 3 1 2 1 Running & Slow Stock
361 5K.00P03.001 LCD + Inverter Cable S31 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
362 5K.00P06.001 LCD Cable + Inverter Cable S32 serials JBK PCS 1 2 1 2 3 Running & Slow Stock
363 5K.07705.001 CABLE LCE/CAMERA S41 S41 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
364 5K.K7101.001 LCD Cable S73 S73/P41 JBK PCS 2 2 Running & Slow Stock
365 5K.K7102.001 Wireless Antenna S73/P41 JBK PCS 1 Dead Stock
366 5K.L2H06.501 CABLE SIGNAL/C H+V OD_5.5 1.8M G900WA LCD PCS 1 1 2 3 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
367 5K.L2M08.501 CABLE SIGNAL 3COAX OD_4.7 1.5M FP71G+/FP72 LCD PCS 1 1 4 2 1 2 Running & Slow Stock
368 5K.L9028.501 CABLE SIGNAL15/15P CORE*1 1.5M FP71G+/FP71 LCD PCS 1 Dead Stock
369 60.L1N01.002 ASSY BZL ABS T8020C FP72V/AUDI FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 Dead Stock
370 60.L1N04.011 ASSY BASE PCABS Y0001A FP72V+ FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 Dead Stock
371 65.K0207.M01 Keyboard 3000 3000 JBK PCS 3 Cancel
372 65.K0607.001 THERMAL MODULE DH5000 5000/5100 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
373 65.K0823.001 THERMAL MODEL with FAN 6000 JBK PCS 1 Dead Stock
374 65.K1201.001 LCD Cover with Antenna and back bracket DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
375 65.K1205.001 Thermal FAN Module DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
376 65.K1703.001 LCD Bezel 5100/5200G JBK PCS 1 Dead Stock
377 65.K4506.001 KB Cover blank S52 S52/S53 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
378 65.K4506.041 KB Cover White blank S53W S53W JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
379 65.K4507.001 LCD Cover with Antenna and support bracket S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
380 65.K4507.011 LCD Cover with Antenna and support bracket White S53W JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
381 65.K4508.001 Top Case with MIC+Touchpad Module(with Button board+BracS52/S53 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
382 65.K4508.011 Top Case with MIC+Touchpad Module(with Button board+BracS53W JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
383 65.K4509.001 Bottom Case with speaker module S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 Dead Stock
384 65.K4509.011 Bottom Case with speaker module White S53W JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
385 65.K4713.001 Touch Pad DH2100 2100/R22 JBK PCS 1 Dead Stock
386 65.K5601.031 LCD Cover Mudule Sliver 15" (with Antenna and support brackS73 JBK PCS 1 Cancel
387 65.K5602.011 Top Case Module Sliver R53S (with Rubberx2+MIC+Suspend R53S JBK PCS 1 Cancel
388 65.K5604.001 Speaker Module R+L R53 R53 JBK PCS 1 Dead Stock
389 65.K6407.001 Top Case R31 (with Touch pad + FPC * 1 + Touch pad shieldi R31 JBK PCS 1 Cancel
390 6E.00P02.001 LCD Cover with Antenna  Black T31/S31 JBK PCS 1 1 1 2 Running & Slow Stock
391 6E.00P02.011 LCD Cover with Antenna White T31W/S31W JBK PCS 2 2 2 1 3 1 1 3 1 Running & Slow Stock
392 6E.00P03.001 LCD Bezel with QEye Glare Black T31/S31 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
393 6E.00P03.011 LCD Bezel with Qeye Glare White T31W/S31W JBK PCS 1 1 1 3 1 2 1 1 Running & Slow Stock
394 6E.00P04.001 Top Case Black T31 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
395 6E.00P04.011 Top Case Wihte T31W JBK PCS 2 2 2 1 Running & Slow Stock
396 6E.00P05.011 Bottom Case White T31W JBK PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
397 6E.00P06.001 LCD Bracket+Hinge L+R T31/T31W/S3 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
398 6E.00P07.001 Thermal FAN Module T31 T31 JBK PCS 1 1 1 1 2 3 Running & Slow Stock
399 6E.00P08.001 LCD + Inverter Cable T31/T31W JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
400 6E.00P10.001 Thermal FAN Module S31 S31 JBK PCS 1 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
401 6E.00P12.001 Top Case Black S31 JBK PCS 1 Cancel
402 6E.00P14.011 ASSY TOP CASE S31V WHITE S31V/VW JBK PCS 1 1 2 3 Running & Slow Stock
403 6E.00P16.011 ASSY LCD BEZEL WHITE S32/S32W JBK PCS 1 1 2 1 3 Running & Slow Stock
404 6E.00P17.011 ASSY LCD BEZEL S32 WHITE S32/S32W JBK PCS 1 2 2 1 Running & Slow Stock
405 6E.00P18.001 ASSY TOP CASE S32 BLACK S32 serials JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
406 6E.00P18.011 ASSY TOP CASE S32 WHITE S32/S32W JBK PCS 2 1 2 2 3 2 Running & Slow Stock
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407 6E.00P20.001 Thermal FAN Module S32 S32 serials JBK PCS 1 1 2 2 3 3 1 Running & Slow Stock
408 6E.01S05.001 LCD Hinge Cap L+R R55/P51/P51E JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Dead Stock
409 6E.02401.001 Thermal FAN Module UMA P41 P41 JBK PCS 1 Dead Stock
410 6E.02402.001 LCD Cover without Antenna_Black P41 JBK PCS 1 Dead Stock
411 6E.02404.001 Top Case with Touchpad Module P41_Silver P41 JBK PCS 1 Dead Stock
412 6E.07701.001 ASSY BOTTOM CASE S41 S41 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
413 6E.07702.001 ASSY LCD COVER S41 S41 JBK PCS 1 1 2 Running & Slow Stock
414 6E.07703.001 ASSY LCD BEZEL S41 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
415 6E.07704.001 ASSY TOP CASE S41 S41 JBK PCS 1 1 1 1 1 2 2 2 Running & Slow Stock
416 6E.07706.001 ASSY S41 THERMAL MODULE S41 JBK PCS 2 1 3 1 2 3 10 5 Running & Slow Stock
417 6E.0C302.001 ASSY TOP CASE R56 R56 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
418 6E.K6601.001 Top Case S61 S61 JBK PCS 1 1 Dead Stock
419 6E.K6602.001 Bottom Case S61 S61 JBK PCS 2 2 1 1 1 1 Running & Slow Stock
420 6E.K6603.001 LCD Bezel with BenQ Logo S61 S61 JBK PCS 1 Dead Stock
421 6E.K6604.001 LCD Cover S61 JBK PCS 1 Dead Stock
422 6E.K6606.001 Hinge cover L+R S61 JBK PCS 1 1 Dead Stock
423 6E.K7006.001 LCD Cover without Logo R23/GP JBK PCS 1 Dead Stock
424 6E.K7102.001 Thermal FAN Module ATI S73 S73G/EG JBK PCS 1 1 1 1 1 Dead Stock
425 6E.K7103.001 Speaker Module with Cable S73 S73/P41 JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
426 6E.K7104.001 LCD Cover without Antenna S73 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
427 6E.K7106.001 Top Case with Touchpad Module S73 S73 JBK PCS 1 Dead Stock
428 6E.K7107.001 Bottom Case S73 S73 JBK PCS 1 Dead Stock
429 6E.K7110.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM ATI S73 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
430 6E.K7111.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM UMA C42E JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
431 6E.Y2G01.001 ASSY LCD COVER W/BENQ LOGO X31 X31 JBK PCS 4 5 3 2 1 1 Running & Slow Stock
432 6E.Y2G03.001  T53S-1B TOP CASE ASSY/BQ X31-M04 X31 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
433 6K.06M01.001 ASSY BZL ABS Q9W6 FP94VW LCD PCS 1 Running & Slow Stock
434 6K.0BH11.001 ASSY BASE W/P G900W G900WA LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
435 6K.0BV01.021 ASSY BEZEL AUO Y7054A G700 G700A LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
436 6K.0BV06.011 ASSY BASE W/P 7054A G700 G700A LCD PCS 2 Running & Slow Stock
437 6K.L2C07.071 ASSY BASE W/P ABS A5003A Q22W6 FP222WA LCD PCS 1 Dead Stock
438 6K.L2M05.002 ASSY CTRL-BD/FFC-17/MYLAR Q7T5 FP73G(9J.L2M LCD PCS 1 1 1 1 Dead Stock
439 71.03000.F0U CPU AMD  Sempron SMS3000BQX2LF(E6) R23/R23GP/R JBK PCS 1 Cancel
440 71.K4516.00E Intel Celeron-M 380 Mutiple Voltage (1.6G) S53/R53/R55E JBK PCS 1 Cancel
441 7A.00P20.0AU T31EW CPU-AMD Sampron 3600+ T31/S31 JBK PCS 3 3 1 1 Running & Slow Stock
442 7A.01S16.60E CPU Intel Merom Dual Core T5500 1.66 GHz S31-312 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
443 7A.K6616.60E Intel  Yonah Dual Core T2300 S61 JBK PCS 1 Cancel
444 7A.K7018.00E CPU AMD Turion 64TMSMT32BQX4LD (E5) P41 JBK PCS 1 Cancel
445 99.B4511.BH1 DVD Full Set Model 652A 652A STR PCS 1 Cancel
446 99.B5C15.2H4 Optical storage DW1620 B DW1620 STR PCS 1 Dead Stock
447 99.B5G15.0H2 External Optical storage EW162I EW162I STR PCS 1 1 Dead Stock
448 99.B5H15.0H4 DVDRW(DW1625)BOX DW1625 STR PCS 1 Cancel
449 99.L1K72.A6P FULL SET OF T505 T505 LCD PCS 1 Dead Stock
450 99.S3861.9VZ Scanner 5000 5000 SCN PCS 1 Dead Stock
451 9H.00P16.308 Full set of S31VW-308 S31VW-308 JBK PCS 1 Cancel
452 9H.01575.BAS Fullset VA371 VA371 LTV PCS 1 Cancel
453 9H.04317.0B3 BenQ Combo CB523K Bulk Black CB523K STR PCS 2 1 2 Cancel
454 9H.05J12.305 MAIN UNIT+BATTERY+BOX  JB R42E-305 R42 JBK PCS 1 Dead Stock
455 9H.06U15.0B2 DVDRW (DW1680) BOX SUPPER MULTI 16X DW1680 STR PCS 8 2 Dead Stock
456 9H.09515.0B4 BENQ DVD 20 X DW 2000 DW2000 STR PCS 5 1 3 1 Cancel
457 9H.09615.0B4 BENQ DVD 20 X DW2010 DW2010 STR PCS 1 3 1 3 Cancel
458 9H.09815.0B4 BQ-DR-DW1810 DVD RW 18X LS BLACK DW1810 STR PCS 10 2 6 1 1 Cancel
459 9H.0A2LN.IBP BENQ T91W 19" LCD MN BLACK T91W LCD PCS 1 2 7 7 3 6 1 Running & Slow Stock
460 9H.0BGLN.I8N BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900WA E900WA LCD UNIT 1 1 Running & Slow Stock
461 9H.0BGLN.IPP Fullset LCD Monitor 19" E900W E900W LCD UNIT 1 1 3 1 1 Running & Slow Stock
462 9H.0BGLN.IPW BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900W DVI BLACE900W LCD UNIT 1 Running & Slow Stock
463 9H.0BHLB.D8P BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN G900WA NO DVI G900WAD LCD UNIT 2 10 16 9 1 7 4 Running & Slow Stock
464 9H.0BVLB.D8P BENQ LCD MONITOR 17" G700AD BLACK G700AD LCD UNIT 2 1 1 11 5 4 10 Running & Slow Stock
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465 9H.0BVLN.I8P BENQ G700A 17" 1280X1024 ,5MS,700:1 G700A LCD UNIT 7 Cancel
466 9H.0D9LL.L8P BenQ LCD MONITOR 22" E2200WA LCD UNIT 1 Dead Stock
467 9H.Y17LN.IBP BENQ LCD MONITOR 21" WIDE SCREEN G2110W G2110W LCD UNIT 1 Running & Slow Stock
468 9H.Y1YLB.Q8P Full Set BenQ T52WA 15" Wide LCD MN, Black, 200nits analoT52WA LCD UNIT 27 6 23 15 7 14 Running & Slow Stock
469 9J.0BH72.08P BenQ LCD Monitor 19"wide screen G900WA G900WA LCD UNIT 7 10 1 1 Running & Slow Stock
470 9J.0BH72.A8P LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA NO DVI Black G900WA LCD UNIT 2 15 9 10 3 Running & Slow Stock
471 9J.0BH72.I8P BenQ LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA G900WA LCD UNIT 5 8 2 1 4 Running & Slow Stock
472 9J.0BV72.A8P BenQ G700A 17" LCD MN,Black,5ms G700A LCD UNIT 3 3 1 19 1 Running & Slow Stock
473 9J.0BV72.B8P G700A LCD SIZE 17"/ RESOLUTION 1280x1024/Piix G700A LCD UNIT 19 16 1 Running & Slow Stock
474 9J.0BV72.N8P BENQ LCD MONITOR 17" G700A NO DVI BLACK (3Y) G700A LCD UNIT 10 2 Running & Slow Stock
475 9J.B4E15.0B2 Optical sotrage DW1650  White DW1650 STR PCS 1 Cancel
476 9J.B4E15.0B3 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS 1 3 2 3 1 3 1 1 1 Dead Stock
477 9J.B4E15.0B4 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS 2 1 1 1 Dead Stock
478 9J.B4W12.0B1 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS 1 1 Dead Stock
479 9J.B4W12.0B2 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS 1 1 Dead Stock
480 9J.B5U15.0B3 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS 1 Dead Stock
481 9J.B5U15.0H2 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS 2 3 Cancel
482 9J.B5U15.0H4 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS 2 1 Cancel
483 9J.B6G17.0B1 Optical storage CB523C White CB523C STR PCS 2 Dead Stock
484 9J.B6N15.0B2 Optical storage DW1670 DW1670 STR PCS 7 1 1 1 Cancel
485 9J.B6N15.0B4 Optical storage DW1670 DW1670 STR PCS 2 1 1 Cancel
486 9J.B7F15.0B2 Optical storage DW1655  White DW1655 STR PCS 1 1 1 Cancel
487 9J.B7F15.0B4 Optical storage DW1655  Black DW1655 STR PCS 1 7 3 3 1 Dead Stock
488 9J.BU513.002 Bluetooth device S52 JBK PCS 1 Dead Stock
489 9J.L1C72.GSP Fp71G+9J.L1C72.GSP FP71G+(9J.L1 LCD UNIT 1 Cancel
490 9J.L1C72.K2P T705B 17" 1280*1024, 5MS, 500:1, 250n, 140H/1308, D-sub, T705B LCD PCS 2 3 Cancel
491 9J.L1C72.QSP FP71G+9J.L1C72.QSP FP71G+(9J.L1 LCD UNIT 1 1 Cancel
492 9J.L1K72.KSP FP51G LCD 15"/Response time 12 ms/ Brightness 250/ FP51G+(9J.L1 LCD PCS 24 5 3 1 Running & Slow Stock
493 9J.L2C72.B4N BenQ FP202WA 20" LCD MN,Silver Black FP202WA LCD UNIT 1 Running & Slow Stock
494 9J.Q4488.UH0 wireless mouse pearl white M310 JBK PCS 1 Dead Stock
495 9J.Q4488.UHO MOUSE M310 MOU PCS 1 1 1 Dead Stock
496 9J.Q8288.UIP M 310 wireless mouse black M310 MOU PCS 1 Cancel
497 C1000/10V CAPACITOR 1000MICRO 10 VDC All ALL PCS 3 1 9 2 2 3 2 Running & Slow Stock
498 C1000/16V CAPACITOR 1000MICRO 16 VDC All ALL PCS 2 2 3 3 1 4 10 1 1 Running & Slow Stock
499 C1000/35V Capaciter 1000 micro F 35V All LCD PCS 1 1 1 14 6 11 2 Running & Slow Stock
500 C470/25V Capaciter 470 micro F 25V All LCD PCS 1 Dead Stock
501 C470/35V CAPACITOR 470MICRO 35VDC All ALL PCS 1 7 1 4 2 4 2 Running & Slow Stock
502 CR1220 Battery Backup 5000/S52 JBK PCS 1 1 Dead Stock
503 CS.23K45.001 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (White) S53W/T31W/S JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 25 10 Running & Slow Stock
504 CS.41K12.001 ODD Bezel DVD Dual G-Base no need screw S72 JBK PCS 1 1 Dead Stock
505 CS.41K12.002 ODD Bezel KME SM UJ-840 GBASE DH7000/S72 7000/S72 JBK PCS 1 1 Dead Stock
506 CS.41K45.011 ODD Bezel COMBO (GBAS) S52 S52/S53/T31/S JBK PCS 1 Dead Stock
507 CS.41K45.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) S52 S52/S53/T31/S JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
508 CS.54K48.001 Motherboard S72 S72 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
509 CS.56K45.002 8X DVD SuperMulti KME UJ-840-BQB-A (GBASE) FW:1.5 L-FS52/S53/A82/8 JBK PCS 3 2 1 1 Cancel
510 CS.56K47.041 LCD 15" XGA B150XG01 V.7 AUO 2100/R31/5100 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Dead Stock
511 CS.56K47.051 LCD 15" XGA B150XG01 V.7 AUO non-bright dot 8000 JBK PCS 1 Cancel
512 CS.56K49.021 DVD DUAL KME UJ-840-BMT-A GBASE FW:1002 2100/5100/R22 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
513 CS.5D014.031 PWR 185W,DPS-185KP A(90~264VAC) VA321 LTV PCS 1 1 Dead Stock
514 CS.5D014.041 HH2 M/B ASSY(FOR HX2P) CMO,BQ VA321 LTV PCS 2 1 1 Dead Stock
515 CS.5D015.011 HH6A  IO/B ASSY (PAL-AUSTRALIA) VA421 LTV PCS 1 Dead Stock
516 CS.5D015.051 PWR 235W,DPS-235CP A(90~264VAC) VA371 LTV PCS 1 Dead Stock
517 CS.5D015.061 HH2 M/B ASSY(FOR HX7P) AUO,BQ VA321 LTV PCS 1 1 Dead Stock
518 CS.5D016.001 HH2 M/B ASSY (EU) (FOR HX4A) AU,BQ VA421 LTV PCS 1 Dead Stock
519 CS.5D016.031 PWR 291W,DPS-291 AP A(90~264VAC) VA421 LTV PCS 1 Dead Stock
520 CS.5D0AY.001 PCBA POWER BOARD T71W T71W LCD PCS 1 2 2 1 Running & Slow Stock
521 CS.5D0AY.011 PCBA KEY BOARD T71W T71W LCD PCS 1 Dead Stock
522 CS.5D0C9.031 PCBA P/I BD LE2262-612 T221WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
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523 CS.5E0A2.001 PCBA I/F BD T91W MI T91W LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
524 CS.5E0A2.021 PCBA P/I BD T91W ASIA T91W LCD PCS 1 1 2 4 3 2 2 2 7 2 1 6 3 Running & Slow Stock
525 CS.5F0A2.021 LCDM 19 MT190AW01-V2 FP91E LCD PCS 2 1 1 1 1 19 6 5 1 Running & Slow Stock
526 CS.5F0AY.001 LCDM 17 PANEL T71W T71W LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
527 CS.5F0C9.001 LCDM22 M220Z1-L03 CMO T221WA LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
528 CS.5FY17.001 LCDM 21.6 CLAA220WA01-032(A)CP G2110W LCD PCS 2 3 2 3 2 Running & Slow Stock
529 CS.5FY1T.001 LCDM 19 CMO M190A1-P0A T92WA LCD PCS 2 2 2 1 Running & Slow Stock
530 CS.5J03A.001 PACK CW MODULE PJ503D MP510 PRJ PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
531 CS.65K45.001 Thermal FAN Module S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
532 CS.65K45.011 Speaker Module R S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 1 2 1 1 1 1 Running & Slow Stock
533 CS.65K45.012 Speaker Module L S52 S52/S53 JBK PCS 2 1 1 1 2 1 2 2 2 Running & Slow Stock
534 CS.6E0C9.001 ASSY BEZEL BENQ(S) LE2272T221WA T221WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
535 DDR2-1GB/533-KT Ram Kingston DDR II 1 GB Bus 533 Mhz All JBK PCS 2 1 2 1 Running & Slow Stock
536 DDR2-1GB/667-KM KINGMAX MEMORY 1 GB DDR2 667  SO DIMM BGA All  model JBK PCS 4 4 1 1 2 5 3 2 1 3 1 2 Running & Slow Stock
537 DDR2-1GB/667-KT 1 GB 667 MHz DDR2 Non - ECC CL5 SODIMM All  model JBK PCS 3 2 2 Cancel
538 DDR2-1GB/667-SIS SIS RAM 1 GB DDR2 BUS 667 S41-324(9H.07 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
539 DDR2-256/533-KT DDR2 SODIMMs,533MHz256MB,Non-ECC CL4 All JBK PCS 1 Dead Stock
540 DDR2-256/533-RX ROX RAM 256 MB DDR2 Bus 533 MHz All  model JBK PCS 1 Cancel
541 DDR2-2GB/667-KM KINGMAX  MEMORY 2GB DDR2 667 SO DIMM BGA All JBK PCS 1 1 1 3 Running & Slow Stock
542 DDR2-512/533-KT Kingston Ram 512MB DDR2 Bus 533 All  model JBK PCS 1 1 5 3 1 1 1 2 1 2 3 1 Running & Slow Stock
543 DDR2-512/533-NY RAM DDR2 512MB BUS 533 MHZ NANYA All JBK PCS 1 Cancel
544 DDR2-512/533-PM Power memory Ram 512MB DDR2 Bus 533 All  model JBK PCS 1 1 2 Dead Stock
545 DDR2-512/533-SS RAM DDR II 512 MB 533 MHz SAMAUNG All JBK PCS 1 1 Cancel
546 DDR2-512/667-KM KM-RAM-512-667SD KINGMAX MEMORY 512 MB DDR2 All JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
547 DDR2-512/667-KT 512 MB 667MHz DDR2 Non - ECC CL5 SODIMM All  model JBK PCS 4 7 4 1 1 1 1 Running & Slow Stock
548 DDR2-512/667-SIS SIS Ram 512 MB DDR2  Bus 667 T31/S31 JBK PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
549 DDR-256/333-KT RAM DDR 256 MB BUS 333MHZ KINGSTON All JBK PCS 1 Cancel
550 DDR-256/333-NY Ram module DDR 333 Mhz 256 MB R23E-304 JBK PCS 1 Cancel
551 DDR-512/333-KT Kingston Ram 512MB DDR  Bus 333 All  model JBK PCS 2 2 Cancel
552 DDR-512/400-KT RAM KINGSTON 512 MB 400MHZ RAM512 JBK PCS 1 Cancel
553 HAKK0-DS01 SOLDER ABSORPTION All  model ALL PCS 1 Cancel
554 HDF1005400-SATA HDD 100GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/S73/P41 JBK PCS 1 1 1 1 Cancel
555 HDF1205400-SATA HDD 120 GB 5400 RPM SERIAL ATA FUJITSU All JBK PCS 1 1 7 3 3 2 Running & Slow Stock
556 HDF1605400-SATA HDD 160GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/P41/S73/T JBK PCS 1 1 1 4 Running & Slow Stock
557 HDF405400 HDD 40GB 5400RPM Fujitsu All  model JBK PCS 1 Dead Stock
558 HDF805400 HDD 80GB 5400RPM Fujitsu All  model JBK PCS 1 1 1 1 3 1 1 Cancel
559 HDF805400-SATA HDD 80GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/S73/P41 JBK PCS 1 Cancel
560 HDH1005400-SATA HARDDISK 100GB SATA All  model JBK PCS 1 Running & Slow Stock
561 HDH1205400 HDD 120 GB 5400 RPM HITASHI All JBK PCS 1 1 1 1 Cancel
562 HDH1205400-SATA HARDDISK 120GB. SATA All JBK PCS 1 2 1 6 4 2 3 2 6 6 10 4 2 4 6 2 5 7 8 Running & Slow Stock
563 HDH1605400-SATA HARDDISK 160 GB SATA HITACHI All JBK PCS 1 1 2 2 2 3 3 2 4 2 Running & Slow Stock
564 HDH2505400-SATA HARDDISK 250 GB.SATA All JBK PCS 1 2 4 Running & Slow Stock
565 HDH405400 HDD 40 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 2 Cancel
566 HDH605400 HDD 60 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 1 1 2 2 1 Cancel
567 HDH805400 HDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 Running & Slow Stock
568 HDH805400-SATA HDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 3 3 2 1 4 11 4 2 5 3 2 5 4 3 2 2 1 2 3 2 2 Running & Slow Stock
569 HDW605400-SATA HARDDISK 60GB SATA All  model JBK PCS 3 Cancel
570 I100P Key Board I100P KBD PCS 1 Cancel
571 LOGOS61_E LOGO BENQ S61 S61 JBK PCS 1 Cancel
572 LOGOS73_E LOGO BENQ S73/T31/P41 S73 JBK PCS 1 1 Cancel
573 M106-P MOUSE M106-P MOU PCS 1 Cancel
574 MICRO-SW MICRO SWITCH 4 TERMINAL All  model ALL PCS 3 14 34 37 30 12 12 7 25 25 21 66 204 167 210 168 246 162 Running & Slow Stock
575 POWERCORD-6A/250VPOWER NB 6A/250V Power Supply PCS 23 Cancel
576 RFUSE-3500 FUSE All  model ALL PCS 1 4 8 5 12 5 42 7 7 2 3 3 2 1 1 1 Running & Slow Stock
577 SOLDER WICK-3MMX1SOLDERING REMOVER SIZE 3 MM 1.5M All ALL PCS 1 Dead Stock
578 STICKER-KB Sticker Keyboard joybook All  model JBK PCS 3 Cancel
579 USB-IDE/SATA CABLE USB TO IDE/SATA PORT All JBK PCS 3 Cancel
580 VOID0001 Warraty Void All ALL PCS 144 576 288 432 864 432 720 288 1152 576 576 432 1440 720 144 580 1172 720 1485 2160 144 Running & Slow Stock

Category of StockDescriptionPart NoItem
Monthly Usage

หนวยนบัPart TypeModel
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 3 ผลการวิเคราะหเกณฑการจัดกลุมอะไหลดวยโปรแกรม SPSS 
 

Statistics

6 6 6
0 0 0

Valid
Missing

N
Unit Cost

Annual
Usage Value Lead Time

 
Unit Cost

5 83.3 83.3 83.3
1 16.7 16.7 100.0
6 100.0 100.0

Most Important
Important
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
Annual Usage Value

4 66.7 66.7 66.7
2 33.3 33.3 100.0
6 100.0 100.0

Important
Less Important
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
Lead Time

1 16.7 16.7 16.7
1 16.7 16.7 33.3
4 66.7 66.7 100.0
6 100.0 100.0

Most Important
Important
Less Important
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Unit Cost Annual Usage Value Lead Time 
 Count % Count % Count % 
Most Important 5 83.3%     1 16.7%
Important 1 16.7% 4 66.7% 1 16.7%
Less Important     2 33.3% 4 66.7%
Total 6 100.0% 6 100.0% 6 100.0%
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ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว  
Unit Cost Total Balance Dead Stock Value

(baht) (Qty) (Baht) Qty Amount (Baht)
1 06.05707.010 XTOR ( Transister : TR ) FP731/FP737 LCD PCS - 1 -

13 23.2K470.001 Battery 6 Cell 4000mAH Panasonic 2100/R22 JBK PCS 3255.04 1 3255.04 1 3255.04
23 2C.10149.001 FAN 81*75.2*14 35MM DHR504 Thermal R56 Serials JBK PCS 622.00 2 1243.99
24 2C.201S0.001 Battery 6-Cell Simplo Battery Pack 916C53R55/P51 JBK PCS 1702.06 1 1702.06 1 1702.06
29 2C.2K660.011 6-Cell Battery Pack R23E JBK PCS 3358.08 0 0.00
30 2C.2K700.001 Battery Pana 2200mAH/cell RoHs 2100 JBK PCS 2636.70 1 2636.70 1 2636.70
37 2C.4K700.001 Speaker Module L DH2100 R23/GP JBK PCS 109.30 3 327.90 3 327.90
38 2C.4K700.011 Speaker Module R DH2100 R23/GP JBK PCS 121.01 2 242.02 2 242.02
46 41.K4501.001 LCD Bezel S52 S52/S53 JBK PCS 91.36 2 182.73 2 182.73
47 41.K4501.011 LCD Bezel White S53W JBK PCS 100.79 0 0.00
48 41.K5602.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) R53 R53 JBK PCS 74.77 1 74.77 1 74.77
52 42.K4503.011 HD Door White S53W S53W JBK PCS 17.67 2 35.34 2 35.34
55 47.K0806.001 RUBBER FOOT DH6000 6000 JBK PCS 23.33 2 46.66 2 46.66
60 4B.K7105.001 KB Cover S73 JBK PCS 346.10 0 0.00
62 50.K1701.001 LCD COAXIAL CABLE 5100/5200G JBK PCS 283.39 2 566.78 2 566.78
63 50.K4503.001 Bluetooth Cable S52 S52/S53 JBK PCS 195.00 2 390.00 2 390.00
64 50.K5604.001 LCD + Inverter Cable 15.4" R53 R53 JBK PCS 189.75 0 0.00
67 54.K0604.001 Modem Ambit T60M283 5000/5100/6000/S72/ JBK PCS 562.38 0 0.00
69 54.K0801.001 MAINBOARD DH6000 6000 JBK PCS 13681.03 1 13681.03
71 54.K1701.021 MAINBOARD DH5200G 5200G JBK PCS 3500.00 1 3500.00 1 3500.00
73 54.K1809.011 Wireless LAN Board B+G Intel 2200BG (805000G/6000/7000/81 JBK PCS 1653.85 1 1653.85 1 1653.85
74 54.K1810.001 Inverter Module Board R53 5200G JBK PCS 545.79 0 0.00
75 54.K4501.001 Motherboard S52 S52 JBK PCS 8517.80 0 0.00
78 54.K4510.001 Inverter Module Board S52 S52/S53 JBK PCS 278.82 5 1394.10 5 1394.10
79 54.K4704.001 Modem Board MDC56S-I Billionton without3000M/5000 JBK PCS 205.69 0 0.00
81 54.K5601.001 Mother Board R53E/U -Intel 5000G/7000 JBK PCS 4228.74 0 0.00
84 54.K5609.001 WLAN Board B+G Foxconn T60N874.06 8S52E/S53E/R53 JBK PCS 1098.76 0 0.00
85 54.K5613.001 Audio Board R53 JBK PCS 206.61 4 826.45 4 826.45
86 54.K5614.011 Touchpad module (touchpad board+buttomR53 JBK PCS 34.78 0 0.00
87 54.K6410.001 Inverter Module board R31 with Insulator mR31 JBK PCS 392.52 0 0.00
89 54.M2807.011 PCBA PWR+INV BD FSP-060-2PI01A DV2680 LTV PCS 324.01 3 972.03
91 54.M3502.001 PCBA PWR BD 320W FSP320 DV3750 DV2680 LTV PCS 1574.77 12 18897.24
92 54.M4601.001 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 DV2680 LTV PCS 690.54 2 1381.08 2 1381.08
94 55.L0B02.001 PCBA PWR BD CPT Q5T3 MI FP531(99.L0B72.ASP LCD PCS - 3 -
97 55.L0C02.001 PCBA SPS BD MI Q7B3 FP783 LCD PCS - 0 -
98 55.L0S01.001 PCBA  I/F BD MI Q7B4 FP785 LCD PCS 274.38 0 0.00
99 55.L0Y01.012 PCBA I/F BD EG01 8M GM MI FP71E+(99.L0Y72.DS LCD PCS 127.87 4 511.48 4 511.48
100 55.L0Y01.013 PCBA I/F BD Q7C4 GLARE MI FP71V+(99.L0Y72.ES LCD PCS 1765.98 2 3531.96 1 1765.98
106 55.L1C01.010 PCBA IF BD Q7T4 TN+OD FP71GX(99.L1C72.F LCD PCS 465.65 0 0.00
112 55.L1D02.001 PCBA SPS BD Q9C4 FP91E LCD PCS 331.88 0 0.00
115 55.L1J01.001 PCBA I/F BD MI Q9T4 FP91G+ LCD PCS 168.88 3 506.64
118 55.L1K01.011 PCBA I/F BD MST+AU Q5T4 8 FP51G(99.L1K72.AS LCD PCS 164.32 40 6572.80 9 1478.88
122 55.L1N01.012 PCBA I/F BD MI FP72V PLUS 14 FP72V+(99.L1N72.XA LCD PCS - 1 - 1
125 55.L2C01.001 PCBA I/F BD FP202W FP202W(99.L2C72.C LCD PCS 580.00 1 580.00
128 55.L6302.001 PCBA PWR XN05/MRT MV MI FP567A FP567 LCD PCS 367.96 1 367.96
129 55.L7902.021 PCBA PWR BD MI Q5X3 FP547 LCD PCS 302.23 0 0.00
131 55.L8302.051 PCBA SPS BD MI Q7T3-CM FP731(99.L8372.HSP LCD PCS - 2 -
134 55.L9002.091 PCBA SPS BD Q7C3 EG01 FP767 LCD PCS 351.80 0 0.00
138 55.L9102.041 PCBA SPS BD XN07 ZAN3 FP567S(99.L9172.BB LCD PCS 314.80 8 2518.40 6 1888.80
139 55.L9102.042 PCBA SPS BD XN07 NON-ZAN3 FP556 LCD PCS 276.00 1 276.00

Sale to VendorPart NoItem หนวยนับPart TypeModelDescription
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ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว (ตอ) 
Unit Cost Total Balance Dead Stock Value

(baht) (Qty) (Baht) Qty Amount (Baht)
143 55.M3501.011 PCBA MAIN BD /DV3750 EU MI DV3750 LTV PCS 2165.74 1 2165.74
144 55.M3506.011 PCBA VIDEO/BD DV3750 EU MI DV3080 LTV PCS 623.51 0 0.00
145 55.M4401.041 PCBA Main Board DV2050 DV2050 LTV PCS 1040.32 0 0.00
146 56.07K45.001 LCD WXGA 13.3" QDI QD13WL01 S52 S52/S53 JBK PCS - 1 - 1
150 56.22K02.012 DVD COMBO 24X QSI SBW-242C (engra 2100 JBK PCS - 0 -
153 56.24K12.TH1 Keyboard Thailand / Thai NSK-Q8003 DH77000/S72 JBK PCS 634.57 1 634.57
165 56.91K12.001 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 7000/S72 JBK PCS 7243.67 1 7243.67 1 7243.67
167 56.91K17.001 AU Panel B141XG08 V3 DH5000/3000M 5000/3000M JBK PCS 5544.00 0 0.00
168 56.91K39.031 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V8 NoR23 JBK PCS 4174.36 2 8348.71
169 56.91K39.041 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V9 GlaR23 JBK PCS 4028.40 2 8056.79
176 56.91M22.021 LCDM T296XW01 V.3 A-(077)/AUO DV3080 LTV PCS - 1 -
195 5D.05J01.011 PCBA MB 8624P DHR42 R42 JBK PCS 5261.83 2 10523.65 2 10523.65
212 5D.K4501.011 PCBA  MOTHER BD 915GM S53 S53 JBK PCS 9004.31 2 18008.62 2 18008.62
216 5D.K6609.031 wireless card Intel 3945ABG ROW (China)S73/S61/R55/S31 JBK PCS 1278.91 1 1278.91 1 1278.91
217 5D.K6614.001 Touchpad board with FFC S61  TM61P-33S61 JBK PCS 495.63 2 991.26 2 991.26
221 5D.K6810.011 Inverter Module P41/S73 JBK PCS 545.79 0 0.00
222 5D.K6810.021 INVERTER BOAD (INVERTER+CABLE) R42 JBK PCS 417.45 1 417.45 1 417.45
225 5D.K7101.021 Motherboard UMA S73 S73U/E JBK PCS 9719.53 1 9719.53 1 9719.53
226 5D.K7101.031 Daughterboard P41 without cable P41 JBK PCS 859.69 2 1719.37
230 5D.M6701.011 Power Board DV3251 DV3251 LTV PCS 715.74 2 1431.48 2 1431.48
236 5E.03V01.001 PCBA I/F BD CMO MI FP222W(9J.03V72.M LCD PCS 181.24 2 362.47
239 5E.03V03.M01 PCBA CTRL BD SMT FP222W(9J.03V72.M LCD PCS 36.81 2 73.62 2 73.62
243 5E.06M01.001 PCBA I/F BD Q9W6 PW01 MI FP94VW LCD PCS 332.23 1 332.23 1 332.23
266 5E.L1J01.059 PCBA I/F BD Q9T4 GM+EN04-8 MI FP91G+(9J.L1J72.QS LCD PCS 196.82 3 590.46 3 590.46
279 5E.L2S01.001 PCBA I/F BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S72.AS LCD PCS 167.69 4 670.76 4 670.76
281 5E.L2S02.001 PCBA SPS BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S72.AS LCD PCS 363.00 2 726.00
291 5E.M6601.011 PCBA Main Board VL2650GA MI DV2651 LTV PCS - 1 - 1
298 5F.07L1C.031 LCDM17 LM170E01-TLA7 LPL FP71G+S(99.L1C72. LCD PCS 5029.58 1 5029.58 1 5029.58
306 5F.2401S.TI1 Keyboard Thailand / Thai R55 R55 JBK PCS 406.23 4 1624.92 4 1624.92
316 5F.33077.001 COMBO DVD OPTIARC CRX880A T31 JBK PCS 2244.74 1 2244.74
317 5F.33K45.011 DVD COMBO Philips SCB5265 TX10-C (GS53/R53/A82 JBK PCS - 1 -
365 5F.LU1B0.001 LCDM  20" v3 FP202W(99.L2C72.C LCD PCS - 2 -
379 5K.K7102.001 Wireless Antenna S73/P41 JBK PCS 107.54 1 107.54 1 107.54
382 5K.L9028.501 CABLE SIGNAL15/15P CORE*1 1.5M FP71G+/FP71G+S/F LCD PCS 47.42 14 663.83 14 663.83
385 60.L1N01.002 ASSY BZL ABS T8020C FP72V/AUDI FP72V+(99.L1N72.XA LCD PCS - 1 -
386 60.L1N04.011 ASSY BASE PCABS Y0001A FP72V+ FP72V+(99.L1N72.XA LCD PCS - 1 -
388 65.K0607.001 THERMAL MODULE DH5000 5000/5100 JBK PCS 187.47 0 0.00
389 65.K0823.001 THERMAL MODEL with FAN 6000 JBK PCS 897.20 1 897.20 1 897.20
391 65.K1205.001 Thermal FAN Module DH7000 7000/S72 JBK PCS 557.65 0 0.00
392 65.K1703.001 LCD Bezel 5100/5200G JBK PCS 297.97 0 0.00
397 65.K4508.001 Top Case with MIC+Touchpad Module(withS52/S53 JBK PCS 784.81 1 784.81 1 784.81
399 65.K4509.001 Bottom Case with speaker module S52 S52/S53 JBK PCS 846.89 1 846.89 1 846.89
400 65.K4509.011 Bottom Case with speaker module White S53W JBK PCS 580.35 0 0.00
401 65.K4713.001 Touch Pad DH2100 2100/R22 JBK PCS 448.80 3 1346.40
404 65.K5604.001 Speaker Module R+L R53 R53 JBK PCS 112.48 0 0.00
424 6E.01S05.001 LCD Hinge Cap L+R R55/P51/P51E JBK PCS 9.86 3 29.57 1 9.86
425 6E.02401.001 Thermal FAN Module UMA P41 P41 JBK PCS 747.66 0 0.00
426 6E.02402.001 LCD Cover without Antenna_Black P41 JBK PCS 717.28 1 717.28 1 717.28
427 6E.02404.001 Top Case with Touchpad Module P41_SilvP41 JBK PCS 1571.75 0 0.00
434 6E.K6601.001 Top Case S61 S61 JBK PCS 994.48 3 2983.44 3 2983.44
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ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว (ตอ) 
Unit Cost Total Balance Dead Stock Value

(baht) (Qty) (Baht) Qty Amount (Baht)
436 6E.K6603.001 LCD Bezel with BenQ Logo S61 S61 JBK PCS 321.82 0 0.00
437 6E.K6604.001 LCD Cover S61 JBK PCS 1256.80 0 0.00
438 6E.K6606.001 Hinge cover L+R S61 JBK PCS 269.82 0 0.00
439 6E.K7006.001 LCD Cover without Logo R23/GP JBK PCS 742.49 1 742.49 1 742.49
440 6E.K7102.001 Thermal FAN Module ATI S73 S73G/EG JBK PCS 696.00 1 696.00
443 6E.K7106.001 Top Case with Touchpad Module S73 S73 JBK PCS 1573.35 0 0.00
444 6E.K7107.001 Bottom Case S73 S73 JBK PCS 671.33 0 0.00
453 6K.L2C07.071 ASSY BASE W/P ABS A5003A Q22W6 FP222WA LCD PCS 33.03 5 165.15 5 165.15
454 6K.L2M05.002 ASSY CTRL-BD/FFC-17/MYLAR Q7T5 FP73G(9J.L2M72.BB LCD PCS 24.31 1 24.31 1 24.31
462 99.B5C15.2H4 Optical storage DW1620 B DW1620 STR PCS - 0 -
463 99.B5G15.0H2 External Optical storage EW162I EW162I STR PCS - 8 -
465 99.L1K72.A6P FULL SET OF T505 T505 LCD PCS 4400.00 0 0.00
466 99.S3861.9VZ Scanner 5000 5000 SCN PCS - 1 -
470 9H.05J12.305 MAIN UNIT+BATTERY+BOX  JB R42E-30R42 JBK PCS - 1 -
471 9H.06U15.0B2 DVDRW (DW1680) BOX SUPPER MULTI DW1680 STR PCS 1004.85 1 1004.85 1 1004.85
482 9H.0D9LL.L8P BenQ LCD MONITOR 22" E2200WA LCD UNIT 8480.00 0 0.00
492 9J.B4E15.0B3 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS - 2 -
493 9J.B4E15.0B4 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS - 0 -
494 9J.B4W12.0B1 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS - 1 -
495 9J.B4W12.0B2 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS - 6 -
496 9J.B5U15.0B3 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS - 1 -
499 9J.B6G17.0B1 Optical storage CB523C White CB523C STR PCS - 1 -
503 9J.B7F15.0B4 Optical storage DW1655  Black DW1655 STR PCS 1028.70 0 0.00
504 9J.BU513.002 Bluetooth device S52 JBK PCS - 1 -
510 9J.Q4488.UH0 wireless mouse pearl white M310 JBK PCS - 2 -
511 9J.Q4488.UHO MOUSE M310 MOU PCS - 6 -
516 C470/25V Capaciter 470 micro F 25V All LCD PCS 4.50 17 76.50
518 CR1220 Battery Backup 5000/S52 JBK PCS - 0 -
520 CS.41K12.001 ODD Bezel DVD Dual G-Base no need scrS72 JBK PCS 141.24 1 141.24 1 141.24
521 CS.41K12.002 ODD Bezel KME SM UJ-840 GBASE DH7 7000/S72 JBK PCS 171.53 0 0.00
522 CS.41K45.011 ODD Bezel COMBO (GBAS) S52 S52/S53/T31/S31 JBK PCS 74.77 0 0.00
526 CS.56K47.041 LCD 15" XGA B150XG01 V.7 AUO 2100/R31/5100/5200 JBK PCS 3408.56 1 3408.56
529 CS.5D014.031 PWR 185W,DPS-185KP A(90~264VAC) VA321 LTV PCS 1707.75 1 1707.75 1 1707.75
530 CS.5D014.041 HH2 M/B ASSY(FOR HX2P) CMO,BQ VA321 LTV PCS 4306.54 2 8613.07 2 8613.07
531 CS.5D015.011 HH6A  IO/B ASSY (PAL-AUSTRALIA) VA421 LTV PCS 1851.50 0 0.00
532 CS.5D015.051 PWR 235W,DPS-235CP A(90~264VAC) VA371 LTV PCS 2497.11 1 2497.11 1 2497.11
533 CS.5D015.061 HH2 M/B ASSY(FOR HX7P) AUO,BQ VA321 LTV PCS 5149.88 2 10299.75 2 10299.75
534 CS.5D016.001 HH2 M/B ASSY (EU) (FOR HX4A) AU,BQ VA421 LTV PCS 7692.30 1 7692.30 1 7692.30
535 CS.5D016.031 PWR 291W,DPS-291 AP A(90~264VAC) VA421 LTV PCS 2511.60 1 2511.60 1 2511.60
537 CS.5D0AY.011 PCBA KEY BOARD T71W T71W LCD PCS 69.83 5 349.15
547 CS.65K45.001 Thermal FAN Module S52 S52/S53 JBK PCS 532.18 0 0.00
555 DDR2-256/533-KT DDR2 SODIMMs,533MHz256MB,Non-ECCAll JBK PCS 505.00 1 505.00
560 DDR2-512/533-PM Power memory Ram 512MB DDR2 Bus 53All  model JBK PCS - 1 -
574 HDF405400 HDD 40GB 5400RPM Fujitsu All  model JBK PCS 1950.00 1 1950.00
596 SOLDER WICK-3MMX1.5M SOLDERING REMOVER SIZE 3 MM 1.5MAll ALL PCS 32.00 4 128.00
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
361 5F.91Y02.011 LTV 17,415.00     20 1 1 1 2 1 1 1 2 10 174,150.00        174,150.00        0.79                  1.00000             0.03190             0.16667 1.00000 0.51595 0.39952 1.00000 A
200 5D.07701.011 JBK 7,698.60       42 3 2 1 3 1 18 13 17 8 47 18 70 38 107 71 164 128 709 5,458,309.17     5,632,459.17     25.47                0.44205             1.00000             0.38235 0.44205 0.72102 0.60813 0.72102 A
300 5F.07Y2G.001 JBK 12,142.48     14 1 1 1 1 4 48,569.93          5,681,029.10     25.69                0.69723             0.00890             0.10784 0.69723 0.35306 0.27132 0.69723 A
228 5D.K7101.051 JBK 11,274.58     25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 101,471.25        5,782,500.35     26.15                0.64739             0.01859             0.21569 0.64739 0.33299 0.29389 0.64739 A
224 5D.K7101.011 JBK 10,647.40     23 1 1 2 5 1 2 1 1 1 1 1 3 1 21 223,595.48        6,006,095.83     27.16                0.61138             0.04096             0.19853 0.61138 0.32617 0.28362 0.61138 A
458 7A.01S16.60E JBK 9,500.00       5 1 1 1 3 28,500.00          6,034,595.83     27.29                0.54549             0.00522             0.01961 0.54549 0.27535 0.19011 0.54549 A
524 CS.54K48.001 JBK 8,917.24       23 1 1 1 1 1 1 1 7 62,420.71          6,097,016.54     27.57                0.51203             0.01143             0.20000 0.51203 0.26173 0.24115 0.51203 A
192 5D.02401.001 JBK 8,404.19       30 2 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 1 31 260,529.94        6,357,546.48     28.75                0.48257             0.04773             0.26253 0.48257 0.26515 0.26427 0.48257 A
543 CS.5F0C9.001 LCD 8,225.00       7 1 1 2 16,450.00          6,373,996.48     28.82                0.47228             0.00301             0.03922 0.47228 0.23764 0.17150 0.47228 A
77 54.K4501.021 JBK 8,041.18       7 1 1 1 1 1 1 6 48,247.05          6,422,243.53     29.04                0.46172             0.00884             0.03922 0.46172 0.23528 0.16992 0.46172 A

218 5D.K6614.011 JBK 7,883.60       32 2 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 22 173,439.20        6,595,682.73     29.82                0.45267             0.03177             0.28676 0.45267 0.24222 0.25707 0.45267 A
76 54.K4501.011 JBK 7,833.21       7 1 2 1 1 1 6 46,999.26          6,642,681.99     30.04                0.44978             0.00861             0.03922 0.44978 0.22919 0.16587 0.44978 A

147 56.07K45.011 JBK 7,805.18       47 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 16 124,882.80        6,767,564.79     30.60                0.44817             0.02288             0.43137 0.44817 0.23552 0.30081 0.44817 A
201 5D.07701.021 JBK 7,757.94       21 49 59 14 8 130 1,008,532.04     7,776,096.83     35.16                0.44546             0.18477             0.17892 0.44546 0.31511 0.26971 0.44546 A
296 5F.0703C.001 LCD 7,700.00       7 1 1 1 3 23,100.00          7,799,196.83     35.27                0.44213             0.00423             0.03922 0.44213 0.22318 0.16186 0.44213 A
339 5F.91K71.031 JBK 7,379.51       7 1 1 7,379.51            7,806,576.34     35.30                0.42372             0.00135             0.03922 0.42372 0.21254 0.15476 0.42372 A
343 5F.91L1C.051 LCD 6,837.00       36 1 1 4 1 7 47,859.00          7,854,435.34     35.52                0.39257             0.00877             0.32353 0.39257 0.20067 0.24162 0.39257 A
348 5F.91L1D.101 LCD 6,834.20       26 1 1 2 13,668.40          7,868,103.74     35.58                0.39241             0.00250             0.22549 0.39241 0.19746 0.20680 0.39241 A
372 5F.LUBV0.001 LCD 6,500.00       5 2 2 1 5 32,500.00          7,900,603.74     35.73                0.37322             0.00595             0.01961 0.37322 0.18959 0.13293 0.37322 A
207 5D.0C301.001 JBK 6,481.38       20 1 1 2 2 4 9 5 10 34 220,366.81        8,120,970.54     36.72                0.37215             0.04037             0.16993 0.37215 0.20626 0.19415 0.37215 A
366 5F.LU1BP.011 LCD 6,451.96       7 1 1 6,451.96            8,127,422.50     36.75                0.37046             0.00118             0.03922 0.37046 0.18582 0.13695 0.37046 A
83 54.K5601.021 JBK 6,428.30       23 1 1 1 3 1 2 1 1 11 70,711.30          8,198,133.80     37.07                0.36910             0.01295             0.19608 0.36910 0.19103 0.19271 0.36910 A

483 9H.Y17LN.IBP LCD 6,390.00       18 1 1 6,390.00            8,204,523.80     37.10                0.36690             0.00117             0.14706 0.36690 0.18404 0.17171 0.36690 A
544 CS.5FY17.001 LCD 6,390.00       7 2 3 2 3 2 12 76,680.00          8,281,203.80     37.45                0.36690             0.01405             0.03922 0.36690 0.19047 0.14005 0.36690 A
341 5F.91L0M.001 LCD 5,159.66       77 1 1 1 1 3 11 21 5 10 54 278,621.37        8,559,825.17     38.71                0.29625             0.05104             0.72549 0.29625 0.17365 0.35759 0.35759 A
367 5F.LU1BP.021 LCD 6,128.00       7 1 1 2 12,256.00          8,572,081.17     38.76                0.35186             0.00224             0.03922 0.35186 0.17705 0.13111 0.35186 A
166 56.91K12.011 JBK 6,098.40       34 1 1 2 12,196.80          8,584,277.97     38.82                0.35016             0.00223             0.30392 0.35016 0.17620 0.21877 0.35016 A
233 5D.Y2201.001 JBK 6,074.45       14 1 3 3 4 6 4 21 127,563.54        8,711,841.52     39.39                0.34878             0.02337             0.11111 0.34878 0.18608 0.16109 0.34878 A
352 5F.91L2S.001 LCD 6,054.67       37 1 1 1 1 1 6 5 1 6 3 4 2 1 2 35 211,913.45        8,923,754.97     40.35                0.34765             0.03882             0.33333 0.34765 0.19323 0.23993 0.34765 A
355 5F.91L83.201 LCD 6,040.55       7 1 1 6,040.55            8,929,795.52     40.38                0.34684             0.00110             0.03922 0.34684 0.17397 0.12905 0.34684 A
353 5F.91L2S.011 LCD 6,000.00       7 5 3 2 1 1 2 3 17 102,000.00        9,031,795.52     40.84                0.34451             0.01868             0.03922 0.34451 0.18160 0.13414 0.34451 A
304 5F.2400P.TI3 JBK 428.08          105 1 2 3 1,284.24            9,033,079.76     40.85                0.02455             0.00023             1.00000 0.02455 0.01239 0.34159 0.34159 A
350 5F.91L2M.001 LCD 5,737.63       7 1 1 1 1 1 1 6 34,425.78          9,067,505.54     41.00                0.32944             0.00630             0.03922 0.32944 0.16787 0.12499 0.32944 A
351 5F.91L2M.011 LCD 5,737.63       7 2 2 11,475.26          9,078,980.80     41.05                0.32944             0.00210             0.03922 0.32944 0.16577 0.12359 0.32944 A
359 5F.91L83.291 LCD 5,626.19       46 1 1 3 10 1 16 90,019.04          9,168,999.84     41.46                0.32304             0.01649             0.42157 0.32304 0.16977 0.25370 0.32304 A
509 9J.L2C72.B4N LCD 5,580.00       10 1 1 5,580.00            9,174,579.84     41.49                0.32039             0.00102             0.06863 0.32039 0.16070 0.13001 0.32039 A
475 9H.0A2LN.IBP LCD 5,556.67       5 1 2 7 7 3 6 1 27 150,030.00        9,324,609.84     42.16                0.31905             0.02748             0.01961 0.31905 0.17327 0.12205 0.31905 A
486 9J.0BH72.A8P LCD 5,516.64       5 2 15 9 10 3 39 215,148.96        9,539,758.80     43.14                0.31675             0.03941             0.01961 0.31675 0.17808 0.12526 0.31675 A
364 5F.LD8B8.001 LCD 5,500.00       7 5 7 6 6 24 13 12 22 16 7 118 649,000.00        10,188,758.80   46.07                0.31580             0.11890             0.03922 0.31580 0.21735 0.15797 0.31580 A
487 9J.0BH72.I8P LCD 5,500.00       10 5 8 2 1 4 20 110,000.00        10,298,758.80   46.57                0.31580             0.02015             0.07190 0.31580 0.16797 0.13595 0.31580 A
485 9J.0BH72.08P LCD 5,476.67       5 7 10 1 1 19 104,056.67        10,402,815.47   47.04                0.31446             0.01906             0.01961 0.31446 0.16676 0.11771 0.31446 A
370 5F.LU7BP.001 LCD 5,464.60       26 2 1 2 1 8 11 4 2 1 32 174,867.20        10,577,682.67   47.83                0.31376             0.03203             0.22549 0.31376 0.17290 0.19043 0.31376 A
478 9H.0BGLN.IPW LCD 5,430.00       3 1 1 5,430.00            10,583,112.67   47.86                0.31178             0.00099             0.00000 0.31178 0.15638 0.10426 0.31178 A
197 5D.07601.001 JBK 5,422.17       27 1 1 1 2 2 2 2 4 1 3 1 6 5 2 33 178,931.72        10,762,044.39   48.66                0.31133             0.03278             0.23249 0.31133 0.17205 0.19220 0.31133 A
360 5F.91L83.301 LCD 5,420.00       7 1 1 3 1 5 3 4 2 4 24 130,080.00        10,892,124.39   49.25                0.31120             0.02383             0.03922 0.31120 0.16752 0.12475 0.31120 A
180 5D.00P01.021 JBK 5,398.76       30 2 1 1 5 1 1 1 3 1 1 2 2 21 113,373.86        11,005,498.24   49.77                0.30998             0.02077             0.26611 0.30998 0.16538 0.19895 0.30998 A
488 9J.0BV72.A8P LCD 5,346.67       5 3 3 1 19 1 27 144,360.00        11,149,858.24   50.42                0.30699             0.02644             0.01961 0.30699 0.16672 0.11768 0.30699 A
299 5F.07L2F.021 LCD 5,336.05       7 11 9 3 2 1 17 3 2 3 1 52 277,474.60        11,427,332.84   51.67                0.30638             0.05083             0.03922 0.30638 0.17861 0.13214 0.30638 A
476 9H.0BGLN.I8N LCD 5,330.00       5 1 1 2 10,660.00          11,437,992.84   51.72                0.30603             0.00195             0.01961 0.30603 0.15399 0.10920 0.30603 A
489 9J.0BV72.B8P LCD 5,320.00       6 19 16 1 36 191,520.00        11,629,512.84   52.59                0.30546             0.03508             0.02941 0.30546 0.17027 0.12332 0.30546 A
196 5D.05J01.021 JBK 5,302.31       18 1 1 4 1 3 1 2 2 1 16 84,837.00          11,714,349.84   52.97                0.30444             0.01554             0.14706 0.30444 0.15999 0.15568 0.30444 A
345 5F.91L1C.081 LCD 5,240.90       54 3 2 3 1 9 47,168.10          11,761,517.94   53.18                0.30092             0.00864             0.50245 0.30092 0.15478 0.27067 0.30092 A
354 5F.91L83.051 LCD 5,237.00       5 12 7 2 1 22 115,214.00        11,876,731.94   53.71                0.30069             0.02111             0.01961 0.30069 0.16090 0.11380 0.30069 A
477 9H.0BGLN.IPP LCD 5,230.00       5 1 1 3 1 1 7 36,610.00          11,913,341.94   53.87                0.30029             0.00670             0.01961 0.30029 0.15350 0.10887 0.30029 A
490 9J.0BV72.N8P LCD 5,225.00       5 10 2 12 62,700.00          11,976,041.94   54.15                0.30000             0.01148             0.01961 0.30000 0.15574 0.11037 0.30000 A
342 5F.91L0M.011 LCD 5,179.87       7 2 1 9 27 11 50 258,993.50        12,235,035.44   55.33                0.29741             0.04745             0.03922 0.29741 0.17243 0.12803 0.29741 A
356 5F.91L83.211 LCD 5,151.79       34 1 1 2 11 1 5 1 2 1 25 128,794.67        12,363,830.11   55.91                0.29580             0.02359             0.30719 0.29580 0.15970 0.20886 0.29580 A
363 5F.LB8V0.001 LCD 5,150.00       7 1 1 1 3 15,450.00          12,379,280.11   55.98                0.29570             0.00283             0.03922 0.29570 0.14926 0.11258 0.29570 A
371 5F.LU7BP.011 LCD 5,150.00       5 1 1 5,150.00            12,384,430.11   56.00                0.29570             0.00094             0.01961 0.29570 0.14832 0.10542 0.29570 A
194 5D.05J01.001 JBK 5,126.18       21 2 1 1 4 20,504.70          12,404,934.81   56.09                0.29433             0.00375             0.17157 0.29433 0.14904 0.15655 0.29433 A
528 CS.56K49.021 JBK 5,102.92       25 1 1 2 10,205.84          12,415,140.65   56.14                0.29299             0.00187             0.21569 0.29299 0.14743 0.17018 0.29299 A
545 CS.5FY1T.001 LCD 5,100.00       7 2 2 2 1 7 35,700.00          12,450,840.65   56.30                0.29283             0.00654             0.03922 0.29283 0.14968 0.11286 0.29283 A
541 CS.5F0A2.021 LCD 5,070.75       36 2 1 1 1 1 19 6 5 1 37 187,617.75        12,638,458.40   57.15                0.29115             0.03437             0.32353 0.29115 0.16276 0.21635 0.29115 A
297 5F.07K66.001 JBK 5,029.81       25 2 2 1 1 2 3 3 1 5 1 2 1 3 1 4 3 2 1 38 191,132.78        12,829,591.18   58.01                0.28880             0.03501             0.21176 0.28880 0.16190 0.17852 0.28880 A
362 5F.LB7D0.001 LCD 5,005.00       7 3 2 1 1 7 35,035.00          12,864,626.18   58.17                0.28737             0.00642             0.03922 0.28737 0.14689 0.11100 0.28737 A
333 5F.9100P.051 JBK 4,959.61       29 4 2 6 1 2 6 4 2 3 3 33 163,667.13        13,028,293.31   58.91                0.28476             0.02998             0.25245 0.28476 0.15737 0.18907 0.28476 A
374 5J.01201.001 PRJ 4,946.81       16 1 1 1 3 1 2 1 10 49,468.13          13,077,761.43   59.14                0.28403             0.00906             0.12745 0.28403 0.14654 0.14018 0.28403 A
82 54.K5601.011 JBK 4,806.40       7 1 1 4,806.40            13,082,567.83   59.16                0.27597             0.00088             0.03922 0.27597 0.13842 0.10535 0.27597 A

369 5F.LU5B0.001 LCD 4,800.00       7 2 1 1 4 19,200.00          13,101,767.83   59.24                0.27560             0.00351             0.03922 0.27560 0.13956 0.10611 0.27560 A
479 9H.0BHLB.D8P LCD 4,800.00       4 2 10 16 9 1 7 4 49 235,200.00        13,336,967.83   60.31                0.27560             0.04309             0.00490 0.27560 0.15934 0.10786 0.27560 A
508 9J.L1K72.KSP LCD 4,800.00       5 24 5 3 1 33 158,400.00        13,495,367.83   61.02                0.27560             0.02902             0.01961 0.27560 0.15231 0.10807 0.27560 A
179 5D.00P01.001 JBK 4,796.01       26 4 2 1 3 3 1 2 3 1 1 2 3 2 9 5 5 11 9 1 4 72 345,312.62        13,840,680.46   62.59                0.27537             0.06326             0.22794 0.27537 0.16932 0.18886 0.27537 A
198 5D.07601.011 JBK 4,729.99       23 3 1 1 3 4 4 1 7 3 7 3 3 5 2 7 3 2 59 279,069.36        14,119,749.81   63.85                0.27158             0.05112             0.19390 0.27158 0.16135 0.17220 0.27158 A
336 5F.91077.031 JBK 4,714.77       24 16 3 1 11 11 11 1 2 56 264,027.31        14,383,777.12   65.04                0.27071             0.04837             0.20392 0.27071 0.15954 0.17433 0.27071 A
332 5F.9100P.001 JBK 4,687.28       43 1 1 1 3 3 6 1 12 2 7 4 3 3 5 3 4 12 9 7 4 13 5 109 510,912.98        14,894,690.09   67.35                0.26913             0.09360             0.39542 0.26913 0.18136 0.25272 0.26913 A
480 9H.0BVLB.D8P LCD 4,622.50       4 2 1 1 11 5 4 10 34 157,165.00        15,051,855.09   68.06                0.26541             0.02879             0.00980 0.26541 0.14710 0.10133 0.26541 A
170 56.91L83.031 LCD 4,496.71       7 1 1 2 8,993.41            15,060,848.50   68.10                0.25818             0.00164             0.03922 0.25818 0.12991 0.09968 0.25818 A
331 5F.36Y2G.001 JBK 4,483.92       11 1 2 2 5 22,419.60          15,083,268.10   68.20                0.25745             0.00410             0.07843 0.25745 0.13078 0.11333 0.25745 A
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
340 5F.91K71.051 JBK 4,457.04       26 2 2 2 2 1 4 5 4 1 4 2 6 2 3 1 2 7 3 1 54 240,680.40        15,323,948.50   69.29                0.25591             0.04409             0.22843 0.25591 0.15000 0.17614 0.25591 A
175 56.91L93.031 LCD 4,398.15       7 1 3 4 17,592.60          15,341,541.10   69.37                0.25252             0.00322             0.03922 0.25252 0.12787 0.09832 0.25252 A
344 5F.91L1C.071 LCD 4,384.14       32 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 4 4 21 92,066.84          15,433,607.93   69.79                0.25172             0.01686             0.28431 0.25172 0.13429 0.18430 0.25172 A
335 5F.91077.011 JBK 4,383.21       22 2 2 5 2 6 10 7 2 5 12 24 21 3 6 16 10 8 141 618,031.91        16,051,639.84   72.58                0.25167             0.11323             0.19020 0.25167 0.18245 0.18503 0.25167 A
338 5F.910C3.011 JBK 4,317.51       16 1 1 1 1 1 5 21,587.54          16,073,227.38   72.68                0.24789             0.00395             0.12255 0.24789 0.12592 0.12480 0.24789 A
542 CS.5F0AY.001 LCD 4,312.44       31 2 1 1 4 17,249.76          16,090,477.14   72.76                0.24760             0.00316             0.26961 0.24760 0.12538 0.17346 0.24760 A
337 5F.910C3.001 JBK 4,224.47       32 1 1 2 8,448.94            16,098,926.08   72.80                0.24255             0.00154             0.27941 0.24255 0.12205 0.17450 0.24255 A
211 5D.0ES01.011 JBK 4,215.83       30 1 1 2 8,431.66            16,107,357.74   72.84                0.24205             0.00154             0.26471 0.24205 0.12180 0.16943 0.24205 A
321 5F.35K68.071 JBK 3,106.34       43 10 18 2 21 51 37 2 73 41 13 1 269 835,606.13        16,942,963.88   76.61                0.17834             0.15309             0.38824 0.17834 0.16571 0.23989 0.23989 A
181 5D.00P01.031 JBK 4,177.61       29 1 1 4 4 5 1 9 6 9 6 11 5 10 3 75 313,320.46        17,256,284.34   78.03                0.23986             0.05740             0.25630 0.23986 0.14863 0.18452 0.23986 A
141 55.M3401.031 LTV 2,391.25       61 1 1 1 1 4 9,565.00            17,265,849.34   78.07                0.13728             0.00175             0.56863 0.13728 0.06951 0.23589 0.23589 B
325 5F.36K56.001 JBK 4,092.19       28 6 6 11 9 2 8 1 1 44 180,056.25        17,445,905.59   78.89                0.23495             0.03298             0.24230 0.23495 0.13397 0.17008 0.23495 B
234 5E.01201.001 PRJ 4,043.97       14 1 2 1 1 5 20,219.87          17,466,125.45   78.98                0.23219             0.00370             0.10784 0.23219 0.11794 0.11458 0.23219 B
250 5E.0BV01.004 LCD 82.37           73 1 1 2 2 2 1 2 11 906.07              17,467,031.52   78.98                0.00470             0.00016             0.68627 0.00470 0.00243 0.23038 0.23038 B
210 5D.0ES01.001 JBK 4,001.26       20 2 1 1 2 1 1 1 9 36,011.34          17,503,042.86   79.15                0.22973             0.00659             0.16667 0.22973 0.11816 0.13433 0.22973 B
484 9H.Y1YLB.Q8P LCD 3,750.00       18 27 6 23 15 7 14 92 345,000.00        17,848,042.86   80.71                0.21530             0.06320             0.14216 0.21530 0.13925 0.14022 0.21530 B
368 5F.LU3V0.021 LCD 3,680.00       7 1 1 3,680.00            17,851,722.86   80.72                0.21128             0.00067             0.03922 0.21128 0.10598 0.08372 0.21128 B
536 CS.5D0AY.001 LCD 174.57          66 1 2 2 1 6 1,047.42            17,852,770.28   80.73                0.00999             0.00019             0.61765 0.00999 0.00509 0.20928 0.20928 B
292 5E.M6601.031 LTV 1,524.44       58 1 3 1 5 7,622.18            17,860,392.46   80.76                0.08750             0.00139             0.53431 0.08750 0.04445 0.20774 0.20774 B
320 5F.35K68.051 JBK 2,523.59       21 28 14 22 38 33 17 1 9 2 16 165 107 1 95 5 553 1,395,546.65     19,255,939.11   87.07                0.14488             0.25567             0.18015 0.14488 0.20028 0.19357 0.20028 B
4 23.20075.051 JBK 3,350.47       5 1 1 2 6,700.93            19,262,640.04   87.10                0.19236             0.00122             0.01961 0.19236 0.09679 0.07106 0.19236 B

327 5F.36K56.041 JBK 3,199.92       3 3 17 3 2 25 79,998.00          19,342,638.04   87.46                0.18372             0.01465             0.00000 0.18372 0.09919 0.06612 0.18372 B
301 5F.090ES.001 JBK 2,131.86       46 2 1 1 4 8,527.44            19,351,165.48   87.50                0.12238             0.00156             0.42157 0.12238 0.06197 0.18184 0.18184 B
322 5F.3601S.011 JBK 3,142.64       5 3 12 9 4 4 2 12 8 54 169,702.56        19,520,868.04   88.27                0.18043             0.03109             0.01961 0.18043 0.10576 0.07704 0.18043 B
449 6K.06M01.001 LCD 93.15           56 1 1 93.15                19,520,961.19   88.27                0.00531             0.00001             0.51961 0.00531 0.00266 0.17498 0.17498 B
294 5E.M6706.031 LTV 1,257.81       46 1 1 2 2,515.62            19,523,476.81   88.28                0.07219             0.00046             0.42157 0.07219 0.03633 0.16474 0.16474 B
31 2C.2K710.011 JBK 2,726.71       30 1 2 2 1 1 1 2 1 1 12 32,720.52          19,556,197.33   88.43                0.15654             0.00599             0.26797 0.15654 0.08127 0.14350 0.15654 B

319 5F.33K49.031 JBK 2,693.70       26 5 1 4 5 6 3 5 3 3 4 1 3 3 1 2 1 50 134,684.75        19,690,882.08   89.04                0.15465             0.02467             0.22426 0.15465 0.08966 0.13453 0.15465 B
35 2C.40770.001 JBK 126.50          49 1 6 1 1 1 2 1 1 3 17 2,150.54            19,693,032.63   89.05                0.00723             0.00039             0.45294 0.00723 0.00381 0.15352 0.15352 B

293 5E.M6701.031 LTV 2,205.74       36 1 1 1 3 6,617.22            19,699,649.85   89.08                0.12663             0.00121             0.31863 0.12663 0.06392 0.14882 0.14882 B
90 54.M3407.011 LTV 539.80          45 3 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 19 10,256.14          19,709,905.98   89.13                0.03096             0.00188             0.41176 0.03096 0.01642 0.14820 0.14820 B

271 5E.L1K02.003 LCD 294.12          46 1 1 1 1 1 1 1 1 8 2,352.96            19,712,258.94   89.14                0.01686             0.00043             0.42157 0.01686 0.00864 0.14628 0.14628 B
119 55.L1K02.001 LCD 246.47          46 1 1 3 2 7 1,725.29            19,713,984.23   89.14                0.01412             0.00031             0.42157 0.01412 0.00722 0.14533 0.14533 B
269 5E.L1K01.022 LCD 151.78          46 1 1 1 3 455.34              19,714,439.57   89.15                0.00868             0.00008             0.42157 0.00868 0.00438 0.14344 0.14344 B
265 5E.L1D03.011 LCD 37.95           46 1 1 2 75.90                19,714,515.47   89.15                0.00214             0.00001             0.42157 0.00214 0.00108 0.14124 0.14124 B
581 HDH2505400-SATA JBK 2,450.00       5 1 2 4 7 17,150.00          19,731,665.47   89.22                0.14065             0.00314             0.01961 0.14065 0.07190 0.05447 0.14065 B
199 5D.07620.001 JBK 825.17          39 1 2 3 2,475.51            19,734,140.98   89.24                0.04735             0.00045             0.35294 0.04735 0.02390 0.13358 0.13358 B
263 5E.L1C03.008 LCD 22.29           42 1 1 2 2 3 4 1 4 5 2 5 2 2 34 757.92              19,734,898.90   89.24                0.00125             0.00014             0.38235 0.00125 0.00069 0.12791 0.12791 B
580 HDH1605400-SATA JBK 2,206.00       4 1 1 2 2 2 3 3 2 4 2 22 48,532.00          19,783,430.90   89.46                0.12664             0.00889             0.00980 0.12664 0.06777 0.04844 0.12664 B
42 2G.00923.001 JBK 48.09           41 1 2 1 2 3 2 1 2 4 3 1 4 2 3 3 1 35 1,683.03            19,785,113.93   89.47                0.00273             0.00031             0.37582 0.00273 0.00152 0.12628 0.12628 B

577 HDH1005400-SATA JBK 2,170.00       3 1 1 2,170.00            19,787,283.93   89.48                0.12458             0.00039             0.00000 0.12458 0.06248 0.04166 0.12458 B
579 HDH1205400-SATA JBK 2,152.73       5 1 2 1 6 4 2 3 2 6 6 10 4 2 4 6 2 5 7 8 81 174,370.91        19,961,654.84   90.26                0.12358             0.03194             0.02288 0.12358 0.07776 0.05947 0.12358 B
264 5E.L1D02.005 LCD 590.47          37 1 1 1 3 1,771.41            19,963,426.25   90.27                0.03387             0.00032             0.33333 0.03387 0.01710 0.12251 0.12251 B
313 5F.24Y22.TI1 JBK 401.37          37 1 1 1 1 1 5 2,006.87            19,965,433.12   90.28                0.02301             0.00036             0.33333 0.02301 0.01169 0.11890 0.11890 B
157 56.24K47.TI1 JBK 555.45          36 1 1 1 1 1 5 2,777.25            19,968,210.37   90.29                0.03186             0.00051             0.32353 0.03186 0.01618 0.11863 0.11863 B
305 5F.2400P.TI4 JBK 428.66          37 1 1 2 1 3 5 13 5,572.58            19,973,782.95   90.32                0.02458             0.00102             0.32843 0.02458 0.01280 0.11801 0.11801 B
208 5D.0C309.001 JBK 625.78          35 1 1 625.78              19,974,408.72   90.32                0.03590             0.00011             0.31373 0.03590 0.01801 0.11658 0.11658 B
433 6E.0C302.001 JBK 1,067.34       32 1 1 2 2,134.68            19,976,543.40   90.33                0.06126             0.00039             0.28431 0.06126 0.03082 0.11532 0.11532 B
6 23.20092.011 JBK 1,998.11       7 2 1 1 2 1 1 7 20 6 2 43 85,918.73          20,062,462.13   90.72                0.11470             0.01574             0.03922 0.11470 0.06522 0.05655 0.11470 B
28 2C.2K450.011 JBK 1,800.00       27 1 1 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 29 52,200.00          20,114,662.13   90.96                0.10333             0.00956             0.23039 0.10333 0.05644 0.11443 0.11443 B

214 5D.K6601.001 JBK 387.85          36 1 1 1 1 2 2 1 9 3,490.65            20,118,152.78   90.97                0.02224             0.00064             0.31863 0.02224 0.01144 0.11383 0.11383 B
519 CS.23K45.001 JBK 1,924.07       25 1 1 1 1 1 1 1 1 25 10 43 82,735.01          20,200,887.79   91.35                0.11045             0.01515             0.21569 0.11045 0.06280 0.11376 0.11376 B
102 55.L0Y02.003 LCD 366.31          35 1 1 1 1 2 3 9 3,296.75            20,204,184.54   91.36                0.02100             0.00060             0.31373 0.02100 0.01080 0.11178 0.11178 B
276 5E.L2M01.012 LCD 202.00          36 1 1 1 1 4 808.00              20,204,992.54   91.36                0.01157             0.00014             0.32353 0.01157 0.00586 0.11175 0.11175 B
26 2C.20770.011 JBK 1,924.01       21 1 4 1 3 10 8 4 3 1 35 67,340.35          20,272,332.89   91.67                0.11045             0.01233             0.17974 0.11045 0.06139 0.10084 0.11045 B

390 65.K1201.001 JBK 1,885.88       23 1 1 1,885.88            20,274,218.77   91.68                0.10826             0.00034             0.19608 0.10826 0.05430 0.10156 0.10826 B
396 65.K4507.011 JBK 340.41          34 1 1 1 3 1,021.23            20,275,240.00   91.68                0.01951             0.00018             0.30392 0.01951 0.00985 0.10787 0.10787 B
324 5F.36099.001 JBK 1,525.00       3 2 26 11 25 24 101 122 41 102 454 692,350.00        20,967,590.00   94.81                0.08754             0.12684             0.00000 0.08754 0.10719 0.07146 0.10719 B
107 55.L1C02.001 LCD 161.95          33 2 2 10 1 9 19 5 6 6 14 16 15 58 42 28 38 39 37 30 30 34 19 26 486 78,709.64          21,046,299.64   95.17                0.00927             0.01442             0.29779 0.00927 0.01184 0.10716 0.10716 B
132 55.L9002.001 LCD 407.86          33 8 2 2 1 1 1 3 3 2 23 9,380.78            21,055,680.42   95.21                0.02339             0.00172             0.29412 0.02339 0.01255 0.10641 0.10641 B
142 55.M3406.011 LTV 592.17          32 1 2 1 4 2,368.66            21,058,049.08   95.22                0.03397             0.00043             0.28431 0.03397 0.01720 0.10624 0.10624 B
202 5D.07704.001 JBK 1,500.00       26 1 1 1 1 4 6,000.00            21,064,049.08   95.25                0.08610             0.00110             0.22549 0.08610 0.04360 0.10423 0.10423 B
33 2C.40077.001 JBK 128.44          34 3 3 1 2 9 1,155.95            21,065,205.03   95.25                0.00734             0.00021             0.30392 0.00734 0.00377 0.10382 0.10382 B

213 5D.K4710.001 JBK 124.48          34 1 2 1 4 497.92              21,065,702.95   95.26                0.00711             0.00009             0.30392 0.00711 0.00360 0.10371 0.10371 B
108 55.L1C02.004 LCD 188.78          32 2 2 6 8 22 8 12 7 16 16 22 3 28 29 22 36 20 19 18 24 27 18 14 379 71,546.67          21,137,249.63   95.58                0.01081             0.01310             0.28610 0.01081 0.01196 0.10334 0.10334 B
27 2C.20C30.001 JBK 1,800.00       5 1 1 2 3,600.00            21,140,849.63   95.60                0.10333             0.00066             0.01961 0.10333 0.05199 0.04120 0.10333 B

523 CS.41K45.031 JBK 28.46           34 1 1 1 1 4 113.84              21,140,963.47   95.60                0.00160             0.00002             0.30392 0.00160 0.00081 0.10185 0.10185 B
446 6E.K7111.001 JBK 1,110.81       27 1 1 1 3 3,332.43            21,144,295.90   95.61                0.06375             0.00061             0.23529 0.06375 0.03218 0.09988 0.09988 B
585 HDH805400-SATA JBK 1,733.33       6 3 3 2 1 4 11 4 2 5 3 2 5 4 3 2 2 1 2 3 2 2 66 114,400.00        21,258,695.90   96.13                0.09950             0.02096             0.02696 0.09950 0.06023 0.04914 0.09950 B
238 5E.03V02.011 LCD 234.18          32 1 2 1 3 1 1 1 10 2,341.80            21,261,037.70   96.14                0.01341             0.00043             0.28431 0.01341 0.00692 0.09938 0.09938 B
20 25.10147.011 JBK 683.49          29 1 1 1 1 1 1 1 7 4,784.41            21,265,822.11   96.16                0.03921             0.00087             0.25735 0.03921 0.02004 0.09915 0.09915 B

584 HDH805400 JBK 1,714.29       6 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 21 36,000.00          21,301,822.11   96.32                0.09841             0.00659             0.02549 0.09841 0.05250 0.04350 0.09841 B
158 56.24K56.TI1 JBK 430.50          31 1 1 1 3 1,291.50            21,303,113.61   96.33                0.02469             0.00023             0.26961 0.02469 0.01246 0.09818 0.09818 B
572 HDF1205400-SATA JBK 1,700.00       3 1 1 7 3 3 2 17 28,900.00          21,332,013.61   96.46                0.09759             0.00529             0.00000 0.09759 0.05144 0.03429 0.09759 B
133 55.L9002.003 LCD 364.29          30 4 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 17 6,192.93            21,338,206.54   96.49                0.02088             0.00113             0.26225 0.02088 0.01101 0.09476 0.09476 B
442 6E.K7104.001 JBK 589.29          29 1 1 1 3 1,767.87            21,339,974.41   96.50                0.03380             0.00032             0.25000 0.03380 0.01706 0.09471 0.09471 B
229 5D.K7101.061 JBK 906.89          26 3 2 1 1 1 8 7,255.09            21,347,229.50   96.53                0.05204             0.00133             0.22549 0.05204 0.02668 0.09295 0.09295 B
441 6E.K7103.001 JBK 138.60          31 1 1 1 1 1 5 693.00              21,347,922.50   96.53                0.00792             0.00012             0.26961 0.00792 0.00402 0.09255 0.09255 B
190 5D.01S09.011 JBK 704.84          27 1 1 1 2 1 3 2 2 13 9,162.92            21,357,085.42   96.57                0.04044             0.00168             0.23529 0.04044 0.02106 0.09247 0.09247 B
395 65.K4507.001 JBK 371.43          29 1 1 2 742.86              21,357,828.28   96.58                0.02129             0.00013             0.25490 0.02129 0.01071 0.09211 0.09211 B
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 
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Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
237 5E.03V02.001 LCD 290.90          29 1 1 1 2 1 1 1 1 1 10 2,909.00            21,360,737.28   96.59                0.01667             0.00053             0.25882 0.01667 0.00860 0.09201 0.09201 B
573 HDF1605400-SATA JBK 1,600.00       3 1 1 1 4 7 11,200.00          21,371,937.28   96.64                0.09184             0.00205             0.00000 0.09184 0.04695 0.03130 0.09184 B
280 5E.L2S01.004 LCD 133.20          30 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 14 1,864.85            21,373,802.13   96.65                0.00761             0.00034             0.26716 0.00761 0.00398 0.09170 0.09170 B
398 65.K4508.011 JBK 849.14          26 1 1 1 3 2,547.43            21,376,349.56   96.66                0.04873             0.00046             0.22549 0.04873 0.02460 0.09156 0.09156 B
303 5F.2400P.TI2 JBK 396.56          29 1 2 1 1 3 2 2 3 4 3 2 24 9,517.44            21,385,867.00   96.70                0.02274             0.00174             0.25000 0.02274 0.01224 0.09149 0.09149 B
546 CS.5J03A.001 PRJ 1,176.54       24 1 1 1 3 3,529.62            21,389,396.62   96.72                0.06753             0.00064             0.20588 0.06753 0.03409 0.09135 0.09135 B
183 5D.00P10.001 JBK 235.67          30 1 1 1 1 1 1 6 1,414.02            21,390,810.64   96.73                0.01350             0.00026             0.25980 0.01350 0.00688 0.09119 0.09119 B
58 4B.00P05.011 JBK 47.65           31 1 2 1 1 5 238.25              21,391,048.89   96.73                0.00270             0.00004             0.26961 0.00270 0.00137 0.09078 0.09078 B

136 55.L9101.001 LCD 87.05           30 1 1 1 3 261.15              21,391,310.04   96.73                0.00496             0.00004             0.26471 0.00496 0.00250 0.08990 0.08990 B
44 33.K4502.001 JBK 161.84          30 2 1 1 1 5 809.20              21,392,119.24   96.73                0.00926             0.00015             0.25980 0.00926 0.00470 0.08974 0.08974 B

193 5D.02407.021 JBK 1,553.51       10 1 1 1,553.51            21,393,672.75   96.74                0.08917             0.00028             0.06863 0.08917 0.04473 0.05269 0.08917 B
116 55.L1J02.001 LCD 174.09          29 2 2 2 2 3 5 2 1 2 2 2 4 2 1 7 5 6 3 4 2 59 10,271.43          21,403,944.17   96.79                0.00996             0.00188             0.25490 0.00996 0.00592 0.08891 0.08891 B
249 5E.0BH03.001 LCD 26.01           30 1 2 1 4 104.04              21,404,048.21   96.79                0.00146             0.00002             0.26471 0.00146 0.00074 0.08873 0.08873 B
21 25.10147.031 JBK 492.13          27 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 2 4 1 3 2 26 12,795.41          21,416,843.62   96.84                0.02823             0.00234             0.23529 0.02823 0.01528 0.08862 0.08862 B

282 5E.L2S02.002 LCD 174.09          29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 19 3,307.62            21,420,151.24   96.86                0.00996             0.00060             0.25490 0.00996 0.00528 0.08849 0.08849 B
186 5D.00P20.001 JBK 782.24          25 1 1 1 1 2 2 8 6,257.92            21,426,409.16   96.89                0.04488             0.00114             0.21569 0.04488 0.02301 0.08724 0.08724 B
96 55.L0B03.001 LCD 12.34           29 1 2 1 4 49.37                21,426,458.53   96.89                0.00067             0.00001             0.25817 0.00067 0.00034 0.08628 0.08628 B

120 55.L1K03.001 LCD 23.47           29 2 1 2 2 1 1 1 3 2 3 2 20 469.40              21,426,927.93   96.89                0.00131             0.00008             0.25490 0.00131 0.00070 0.08543 0.08543 B
302 5F.2400P.TI1 JBK 389.38          27 1 1 1 1 3 1 2 4 1 1 2 1 2 21 8,177.03            21,435,104.96   96.93                0.02233             0.00150             0.23203 0.02233 0.01191 0.08528 0.08528 B
156 56.24K45.TI2 JBK 417.29          26 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 15 6,259.30            21,441,364.26   96.96                0.02393             0.00114             0.22876 0.02393 0.01254 0.08461 0.08461 B
137 55.L9102.001 LCD 286.98          27 5 3 1 4 1 1 1 3 1 1 4 1 6 1 1 1 2 1 38 10,905.05          21,452,269.31   97.00                0.01644             0.00199             0.23529 0.01644 0.00922 0.08458 0.08458 B
435 6E.K6602.001 JBK 1,360.35       21 2 2 1 1 1 1 8 10,882.77          21,463,152.09   97.05                0.07808             0.00199             0.17320 0.07808 0.04004 0.08443 0.08443 B
261 5E.L1C03.006 LCD 18.99           29 1 1 2 1 1 7 2 6 11 7 4 1 4 3 5 3 59 1,120.61            21,464,272.69   97.06                0.00106             0.00020             0.25163 0.00106 0.00063 0.08430 0.08430 B
421 6E.00P18.001 JBK 800.14          24 1 1 1 3 2,400.42            21,466,673.11   97.07                0.04591             0.00044             0.20588 0.04591 0.02317 0.08408 0.08408 B
457 7A.00P20.0AU JBK 1,450.00       5 3 3 1 1 8 11,600.00          21,478,273.11   97.12                0.08323             0.00212             0.01961 0.08323 0.04268 0.03499 0.08323 B
290 5E.L2V02.001 LCD 303.22          26 1 2 1 2 1 7 2,122.54            21,480,395.65   97.13                0.01738             0.00039             0.22876 0.01738 0.00888 0.08217 0.08217 B
231 5D.Y1703.001 LCD 357.40          26 1 1 357.40              21,480,753.05   97.13                0.02049             0.00006             0.22549 0.02049 0.01028 0.08201 0.08201 B
406 6E.00P02.001 JBK 350.61          26 1 1 1 2 5 1,753.05            21,482,506.10   97.14                0.02010             0.00032             0.22549 0.02010 0.01021 0.08197 0.08197 B
375 5K.00P03.001 JBK 349.25          26 1 1 1 3 1,047.75            21,483,553.85   97.15                0.02002             0.00019             0.22549 0.02002 0.01010 0.08190 0.08190 B
57 4B.00P03.011 JBK 125.18          27 2 1 1 2 2 4 1 4 2 3 3 4 4 3 3 39 4,882.18            21,488,436.03   97.17                0.00715             0.00089             0.23693 0.00715 0.00402 0.08166 0.08166 B

272 5E.L1K02.005 LCD 147.88          27 2 1 1 4 591.52              21,489,027.55   97.17                0.00846             0.00011             0.23529 0.00846 0.00428 0.08129 0.08129 B
182 5D.00P04.001 JBK 298.82          26 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 15 4,482.23            21,493,509.77   97.19                0.01712             0.00082             0.22549 0.01712 0.00897 0.08114 0.08114 B
220 5D.K6804.001 JBK 475.02          25 1 1 475.02              21,493,984.79   97.19                0.02724             0.00008             0.21569 0.02724 0.01366 0.08100 0.08100 C
204 5D.07720.001 JBK 865.19          23 1 1 1 2 1 1 2 2 11 9,517.12            21,503,501.91   97.24                0.04965             0.00174             0.19118 0.04965 0.02569 0.08086 0.08086 C
39 2E.16190.001 JBK 638.66          23 4 1 2 2 2 2 2 2 3 2 7 1 3 7 7 6 10 7 6 5 5 3 89 56,840.57          21,560,342.48   97.49                0.03664             0.01041             0.19510 0.03664 0.02353 0.08072 0.08072 C

410 6E.00P04.001 JBK 790.10          23 1 1 1 1 4 3,160.38            21,563,502.86   97.51                0.04534             0.00058             0.19608 0.04534 0.02296 0.08066 0.08066 C
311 5F.24K71.TI1 JBK 614.31          23 2 1 1 4 5 5 4 1 4 2 1 6 2 3 4 5 2 2 6 5 2 3 9 2 81 49,758.87          21,613,261.73   97.73                0.03524             0.00911             0.19314 0.03524 0.02218 0.07916 0.07916 C
419 6E.00P16.011 JBK 945.37          22 1 1 2 1 3 8 7,562.94            21,620,824.67   97.77                0.05425             0.00138             0.18137 0.05425 0.02782 0.07900 0.07900 C
111 55.L1C03.003 LCD 16.51           27 1 1 1 1 2 3 3 1 4 2 1 3 3 1 27 445.70              21,621,270.38   97.77                0.00091             0.00008             0.23529 0.00091 0.00050 0.07876 0.07876 C
109 55.L1C02.005 LCD 193.60          26 2 1 2 3 2 4 7 3 7 8 9 4 5 8 5 7 8 5 9 3 3 9 4 118 22,844.37          21,644,114.75   97.87                0.01108             0.00418             0.22059 0.01108 0.00763 0.07862 0.07862 C
45 33.K4503.001 JBK 175.71          26 1 2 1 1 5 878.55              21,644,993.30   97.88                0.01006             0.00016             0.22549 0.01006 0.00511 0.07857 0.07857 C
36 2C.40C30.001 JBK 122.41          26 3 1 4 489.64              21,645,482.94   97.88                0.00699             0.00009             0.22549 0.00699 0.00354 0.07752 0.07752 C

185 5D.00P18.011 JBK 106.78          26 1 1 1 3 320.33              21,645,803.26   97.88                0.00610             0.00006             0.22549 0.00610 0.00308 0.07721 0.07721 C
416 6E.00P10.001 JBK 584.55          23 1 1 1 1 2 1 1 8 4,676.40            21,650,479.66   97.90                0.03353             0.00085             0.19608 0.03353 0.01719 0.07682 0.07682 C
17 25.10140.011 JBK 359.05          24 1 2 4 2 1 5 3 1 2 1 3 1 26 9,335.17            21,659,814.83   97.94                0.02058             0.00171             0.20588 0.02058 0.01115 0.07606 0.07606 C
40 2E.16190.021 JBK 754.26          21 1 1 1 4 3 1 2 7 3 1 10 4 1 6 5 4 3 3 60 45,255.83          21,705,070.66   98.15                0.04328             0.00829             0.17647 0.04328 0.02578 0.07601 0.07601 C

184 5D.00P18.001 JBK 33.15           26 2 1 3 99.45                21,705,170.11   98.15                0.00187             0.00002             0.22549 0.00187 0.00094 0.07579 0.07579 C
227 5D.K7101.041 JBK 740.25          22 1 1 3 1 1 1 1 2 1 12 8,883.01            21,714,053.11   98.19                0.04247             0.00162             0.18235 0.04247 0.02205 0.07548 0.07548 C
117 55.L1J03.005 LCD 19.29           26 1 1 2 2 1 2 1 2 1 3 3 2 2 2 1 1 27 520.79              21,714,573.90   98.19                0.00107             0.00009             0.22426 0.00107 0.00058 0.07514 0.07514 C
422 6E.00P18.011 JBK 819.47          21 2 1 2 2 3 2 12 9,833.65            21,724,407.55   98.23                0.04702             0.00180             0.17647 0.04702 0.02441 0.07510 0.07510 C
88 54.M2207.011 LTV 1,303.14       5 1 1 2 2,606.28            21,727,013.83   98.25                0.07480             0.00047             0.01961 0.07480 0.03764 0.03163 0.07480 C

407 6E.00P02.011 JBK 400.40          23 2 2 2 1 3 1 1 3 1 16 6,406.32            21,733,420.15   98.28                0.02296             0.00117             0.20000 0.02296 0.01206 0.07471 0.07471 C
286 5E.L2T02.001 LCD 215.41          25 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 4 1 25 5,385.25            21,738,805.40   98.30                0.01234             0.00098             0.21078 0.01234 0.00666 0.07470 0.07470 C
262 5E.L1C03.007 LCD 19.78           26 1 1 4 2 4 6 2 1 21 415.45              21,739,220.85   98.30                0.00110             0.00007             0.22222 0.00110 0.00059 0.07447 0.07447 C
312 5F.24K71.TI3 JBK 649.25          22 2 2 2 3 1 1 1 1 13 8,440.24            21,747,661.09   98.34                0.03725             0.00154             0.18382 0.03725 0.01940 0.07420 0.07420 C
159 56.24K64.TI1 JBK 534.72          22 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 15 8,020.87            21,755,681.96   98.38                0.03067             0.00147             0.19020 0.03067 0.01607 0.07411 0.07411 C
393 65.K4506.001 JBK 114.66          25 1 1 114.66              21,755,796.62   98.38                0.00655             0.00002             0.21569 0.00655 0.00328 0.07408 0.07408 C
429 6E.07702.001 JBK 923.98          20 1 1 2 4 3,695.92            21,759,492.54   98.39                0.05302             0.00067             0.16667 0.05302 0.02685 0.07345 0.07345 C
309 5F.24K66.TI1 JBK 441.76          23 1 1 1 1 1 1 1 1 8 3,534.08            21,763,026.62   98.41                0.02533             0.00064             0.19281 0.02533 0.01299 0.07293 0.07293 C
549 CS.65K45.012 JBK 130.42          25 2 1 1 1 2 1 2 2 2 14 1,825.94            21,764,852.56   98.42                0.00745             0.00033             0.21078 0.00745 0.00389 0.07286 0.07286 C
308 5F.240ES.TI1 JBK 316.66          23 2 1 2 2 2 9 2,849.93            21,767,702.48   98.43                0.01815             0.00052             0.19935 0.01815 0.00933 0.07267 0.07267 C
93 54.M4601.011 LTV 621.95          22 2 2 1 5 3,109.73            21,770,812.21   98.44                0.03568             0.00057             0.18137 0.03568 0.01812 0.07254 0.07254 C

103 55.L0Y03.011 LCD 29.95           25 1 1 2 2 2 2 4 2 3 4 1 5 29 868.42              21,771,680.62   98.45                0.00169             0.00016             0.21569 0.00169 0.00092 0.07251 0.07251 C
242 5E.06L02.001 LCD 184.37          24 1 3 1 1 1 1 2 1 1 2 1 15 2,765.50            21,774,446.12   98.46                0.01055             0.00050             0.20588 0.01055 0.00553 0.07231 0.07231 C
278 5E.L2M02.012 LCD 205.03          23 1 1 3 2 4 3 8 2 6 3 7 14 15 9 22 15 11 13 14 20 173 35,469.33          21,809,915.45   98.62                0.01174             0.00650             0.19608 0.01174 0.00912 0.07144 0.07144 C
557 DDR2-2GB/667-KM JBK 1,240.00       3 1 1 1 3 6 7,440.00            21,817,355.45   98.66                0.07117             0.00136             0.00000 0.07117 0.03627 0.02418 0.07117 C
431 6E.07704.001 JBK 857.21          20 1 1 1 1 1 2 2 2 11 9,429.31            21,826,784.76   98.70                0.04919             0.00172             0.16176 0.04919 0.02546 0.07089 0.07089 C
551 DDR2-1GB/533-KT JBK 1,230.00       4 2 1 2 1 6 7,380.00            21,834,164.76   98.73                0.07060             0.00135             0.00980 0.07060 0.03597 0.02725 0.07060 C
258 5E.L1C02.011 LCD 217.02          23 2 1 2 1 3 1 1 2 2 1 2 2 2 1 6 3 2 34 7,378.68            21,841,543.44   98.76                0.01243             0.00135             0.19608 0.01243 0.00689 0.06995 0.06995 C
105 55.L1C01.005 LCD 128.98          24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1,160.78            21,842,704.21   98.77                0.00737             0.00021             0.20098 0.00737 0.00379 0.06952 0.06952 C
155 56.24K45.TI1 JBK 405.25          22 1 2 2 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 1 1 24 9,726.05            21,852,430.26   98.81                0.02324             0.00178             0.18301 0.02324 0.01251 0.06934 0.06934 C
447 6E.Y2G01.001 JBK 1,200.00       5 4 5 3 2 1 1 16 19,200.00          21,871,630.26   98.90                0.06887             0.00351             0.01961 0.06887 0.03619 0.03067 0.06887 C
284 5E.L2T01.004 LCD 94.03           24 1 1 1 2 1 2 1 9 846.24              21,872,476.50   98.90                0.00536             0.00015             0.20098 0.00536 0.00276 0.06883 0.06883 C
110 55.L1C03.001 LCD 16.62           23 1 2 1 1 2 3 1 2 4 3 1 6 27 448.67              21,872,925.17   98.91                0.00092             0.00008             0.19853 0.00092 0.00050 0.06651 0.06651 C
235 5E.01240.001 PRJ 908.25          18 1 1 2 1,816.50            21,874,741.67   98.91                0.05212             0.00033             0.14706 0.05212 0.02623 0.06650 0.06650 C
394 65.K4506.041 JBK 113.51          23 1 1 1 1 4 454.04              21,875,195.71   98.92                0.00648             0.00008             0.19118 0.00648 0.00328 0.06591 0.06591 C
187 5D.01212.001 PRJ 842.88          18 1 1 1 1 4 3,371.52            21,878,567.23   98.93                0.04837             0.00061             0.14706 0.04837 0.02449 0.06535 0.06535 C
268 5E.L1J03.008 LCD 20.32           23 1 1 1 1 4 81.26                21,878,648.49   98.93                0.00113             0.00001             0.19118 0.00113 0.00057 0.06411 0.06411 C
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
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Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
34 2C.400P0.001 JBK 54.98           22 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 1 1 3 2 23 1,264.54            21,879,913.03   98.94                0.00312             0.00023             0.18873 0.00312 0.00168 0.06403 0.06403 C

289 5E.L2T03.001 LCD 18.92           22 1 1 2 4 1 1 1 6 2 1 20 378.35              21,880,291.38   98.94                0.00105             0.00007             0.19020 0.00105 0.00056 0.06377 0.06377 C
255 5E.L1C01.016 LCD 77.05           22 1 1 2 2 2 8 616.40              21,880,907.78   98.94                0.00439             0.00011             0.18137 0.00439 0.00225 0.06196 0.06196 C
377 5K.07705.001 JBK 213.44          21 1 1 2 426.88              21,881,334.66   98.94                0.01222             0.00008             0.17157 0.01222 0.00615 0.06129 0.06129 C
160 56.24K6G.US1 JBK 274.32          20 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 13 3,566.15            21,884,900.82   98.96                0.01572             0.00065             0.16667 0.01572 0.00818 0.06101 0.06101 C
101 55.L0Y02.002 LCD 162.38          20 2 1 3 1 1 2 4 1 3 2 6 5 4 6 3 8 6 2 2 6 68 11,041.50          21,895,942.32   99.01                0.00929             0.00202             0.16947 0.00929 0.00565 0.06026 0.06026 C
245 5E.0BG02.003 LCD 215.95          20 1 1 1 1 4 863.80              21,896,806.12   99.01                0.01237             0.00016             0.16667 0.01237 0.00626 0.05973 0.05973 C
113 55.L1D02.002 LCD 367.29          19 3 1 2 6 2,203.71            21,899,009.83   99.02                0.02106             0.00040             0.15686 0.02106 0.01073 0.05944 0.05944 C
430 6E.07703.001 JBK 180.51          20 1 1 1 3 541.53              21,899,551.36   99.03                0.01033             0.00010             0.16667 0.01033 0.00521 0.05903 0.05903 C
275 5E.L2E02.031 LCD 174.24          20 1 2 3 522.72              21,900,074.08   99.03                0.00997             0.00009             0.16667 0.00997 0.00503 0.05891 0.05891 C
423 6E.00P20.001 JBK 624.45          17 1 1 2 2 3 3 1 13 8,117.81            21,908,191.88   99.07                0.03582             0.00148             0.13725 0.03582 0.01865 0.05819 0.05819 C
376 5K.00P06.001 JBK 154.88          20 1 2 1 2 3 9 1,393.89            21,909,585.77   99.07                0.00886             0.00025             0.16176 0.00886 0.00456 0.05696 0.05696 C
315 5F.26M33.022 LTV 124.00          20 2 1 3 1 1 1 6 1 1 3 2 4 3 29 3,596.00            21,913,181.77   99.09                0.00709             0.00066             0.16176 0.00709 0.00387 0.05650 0.05650 C
378 5K.K7101.001 JBK 187.47          19 2 2 4 749.88              21,913,931.65   99.09                0.01073             0.00013             0.15686 0.01073 0.00543 0.05591 0.05591 C
124 55.L1N03.001 LCD 17.72           20 1 1 1 3 53.16                21,913,984.81   99.09                0.00098             0.00001             0.16667 0.00098 0.00049 0.05589 0.05589 C
445 6E.K7110.001 JBK 964.16          5 1 1 2 1,928.32            21,915,913.13   99.10                0.05533             0.00035             0.01961 0.05533 0.02784 0.02510 0.05533 C
274 5E.L2C02.001 LCD 142.69          19 1 1 142.69              21,916,055.82   99.10                0.00816             0.00002             0.15686 0.00816 0.00409 0.05502 0.05502 C
409 6E.00P03.011 JBK 129.17          19 1 1 1 3 1 2 1 1 11 1,420.91            21,917,476.73   99.11                0.00738             0.00026             0.15686 0.00738 0.00382 0.05483 0.05483 C
123 55.L1N02.001 LCD 121.71          19 1 1 1 1 2 1 2 1 10 1,217.10            21,918,693.83   99.11                0.00695             0.00022             0.15686 0.00695 0.00359 0.05468 0.05468 C
114 55.L1D03.001 LCD 32.19           20 1 1 1 1 4 128.74              21,918,822.57   99.11                0.00181             0.00002             0.16176 0.00181 0.00092 0.05453 0.05453 C
428 6E.07701.001 JBK 425.62          17 1 1 1 1 4 1,702.48            21,920,525.05   99.12                0.02441             0.00031             0.13725 0.02441 0.01236 0.05399 0.05399 C
285 5E.L2T01.006 LCD 84.48           19 1 1 84.48                21,920,609.53   99.12                0.00482             0.00001             0.15686 0.00482 0.00241 0.05390 0.05390 C
51 42.K4503.001 JBK 18.60           19 1 1 18.60                21,920,628.13   99.12                0.00103             0.00000             0.15686 0.00103 0.00052 0.05263 0.05263 C

418 6E.00P14.011 JBK 830.29          14 1 1 2 3 7 5,812.03            21,926,440.16   99.15                0.04764             0.00106             0.10784 0.04764 0.02435 0.05218 0.05218 C
248 5E.0BH02.002 LCD 193.11          17 1 1 14 14 21 14 14 21 22 13 5 140 27,035.54          21,953,475.70   99.27                0.01105             0.00495             0.14052 0.01105 0.00800 0.05218 0.05218 C
540 CS.5E0A2.021 LCD 428.46          16 1 1 2 4 3 2 2 2 7 2 1 6 3 36 15,424.56          21,968,900.26   99.34                0.02457             0.00282             0.12745 0.02457 0.01370 0.05161 0.05161 C
154 56.24K17.US2 JBK 590.82          15 1 1 1 1 1 1 6 3,544.89            21,972,445.15   99.36                0.03389             0.00065             0.11765 0.03389 0.01727 0.05073 0.05073 C
209 5D.0C320.001 JBK 881.15          10 1 1 2 1,762.31            21,974,207.46   99.36                0.05056             0.00032             0.06863 0.05056 0.02544 0.03984 0.05056 C
267 5E.L1J02.004 LCD 196.20          17 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 14 2,746.80            21,976,954.26   99.38                0.01123             0.00050             0.13725 0.01123 0.00587 0.04966 0.04966 C
203 5D.07710.001 JBK 283.37          17 1 1 2 566.73              21,977,520.99   99.38                0.01624             0.00010             0.13235 0.01624 0.00817 0.04956 0.04956 C
59 4B.07709.001 JBK 248.05          17 1 1 1 3 744.14              21,978,265.12   99.38                0.01421             0.00013             0.13235 0.01421 0.00717 0.04890 0.04890 C

252 5E.0BV02.002 LCD 195.12          17 1 3 6 8 2 10 9 15 5 1 60 11,707.30          21,989,972.42   99.44                0.01117             0.00214             0.13235 0.01117 0.00666 0.04855 0.04855 C
548 CS.65K45.011 JBK 140.60          17 1 1 1 2 1 1 1 1 9 1,265.36            21,991,237.78   99.44                0.00804             0.00023             0.13725 0.00804 0.00413 0.04851 0.04851 C
420 6E.00P17.011 JBK 130.73          16 1 2 2 1 6 784.40              21,992,022.17   99.45                0.00747             0.00014             0.12745 0.00747 0.00381 0.04502 0.04502 C
126 55.L2C02.001 LCD 116.13          16 1 1 1 2 1 1 7 812.91              21,992,835.08   99.45                0.00663             0.00015             0.12745 0.00663 0.00339 0.04474 0.04474 C
412 6E.00P05.011 JBK 740.73          5 1 2 1 4 2,962.92            21,995,798.00   99.46                0.04250             0.00054             0.01961 0.04250 0.02152 0.02088 0.04250 C
554 DDR2-1GB/667-SIS JBK 700.00          3 1 1 2 1,400.00            21,997,198.00   99.47                0.04016             0.00025             0.00000 0.04016 0.02021 0.01347 0.04016 C
104 55.L1C01.001 LCD 673.71          5 2 1 1 4 2,694.84            21,999,892.84   99.48                0.03865             0.00049             0.01961 0.03865 0.01957 0.01958 0.03865 C
152 56.24K08.TI2 JBK 668.91          5 1 1 2 4 2,675.63            22,002,568.47   99.49                0.03838             0.00049             0.01961 0.03838 0.01943 0.01949 0.03838 C
307 5F.240C3.TI1 JBK 433.57          12 1 2 1 1 5 2,167.85            22,004,736.32   99.50                0.02486             0.00039             0.08824 0.02486 0.01263 0.03783 0.03783 C
50 42.K4502.001 JBK 46.14           14 1 1 46.14                22,004,782.46   99.50                0.00262             0.00001             0.10784 0.00262 0.00131 0.03682 0.03682 C

552 DDR2-1GB/667-KM JBK 640.00          5 4 4 1 1 2 5 3 2 1 3 1 2 29 18,560.00          22,023,342.46   99.59                0.03672             0.00340             0.01471 0.03672 0.02006 0.01827 0.03672 C
53 45.K0804.001 JBK 3.91             14 5 4 4 4 2 29 2 4 2 2 2 2 4 8 10 4 6 10 2 106 414.46              22,023,756.92   99.59                0.00019             0.00007             0.10784 0.00019 0.00013 0.03604 0.03604 C
54 45.K4508.001 JBK 1.17             14 1 2 1 12 4 10 4 6 4 2 6 4 2 58 67.86                22,023,824.78   99.59                0.00003             0.00001             0.10784 0.00003 0.00002 0.03596 0.03596 C
72 54.K1710.001 JBK 624.30          5 1 2 1 2 6 3,745.79            22,027,570.57   99.61                0.03582             0.00068             0.01961 0.03582 0.01825 0.01870 0.03582 C

558 DDR2-512/533-KT JBK 612.50          4 1 1 5 3 1 1 1 2 1 2 3 1 22 13,475.00          22,041,045.57   99.67                0.03514             0.00247             0.00490 0.03514 0.01880 0.01417 0.03514 C
432 6E.07706.001 JBK 586.01          10 2 1 3 1 2 3 10 5 27 15,822.14          22,056,867.71   99.74                0.03362             0.00290             0.06863 0.03362 0.01826 0.03505 0.03505 C
219 5D.K6615.001 JBK 576.09          5 1 1 1 3 1,728.26            22,058,595.96   99.75                0.03305             0.00031             0.01961 0.03305 0.01668 0.01766 0.03305 C
415 6E.00P08.001 JBK 545.79          5 1 1 1 1 1 5 2,728.95            22,061,324.91   99.76                0.03131             0.00050             0.01961 0.03131 0.01590 0.01714 0.03131 C
411 6E.00P04.011 JBK 500.00          5 2 2 2 1 7 3,500.00            22,064,824.91   99.77                0.02868             0.00064             0.01961 0.02868 0.01466 0.01631 0.02868 C
140 55.M3320.001 LTV 495.81          5 1 1 495.81              22,065,320.72   99.78                0.02844             0.00009             0.01961 0.02844 0.01426 0.01604 0.02844 C
563 DDR2-512/667-KT JBK 468.33          3 4 7 4 1 1 1 1 19 8,898.33            22,074,219.06   99.82                0.02686             0.00163             0.00000 0.02686 0.01424 0.00950 0.02686 C
244 5E.0BG01.009 LCD 83.66           10 1 1 1 3 250.98              22,074,470.04   99.82                0.00477             0.00004             0.06863 0.00477 0.00241 0.02448 0.02448 C
414 6E.00P07.001 JBK 400.00          5 1 1 1 1 2 3 9 3,600.00            22,078,070.04   99.83                0.02294             0.00066             0.01961 0.02294 0.01180 0.01440 0.02294 C
448 6E.Y2G03.001 JBK 400.00          5 1 1 2 800.00              22,078,870.04   99.84                0.02294             0.00014             0.01961 0.02294 0.01154 0.01423 0.02294 C
206 5D.0BG03.001 LCD 385.70          5 1 2 3 1,157.10            22,080,027.14   99.84                0.02211             0.00021             0.01961 0.02211 0.01116 0.01398 0.02211 C
253 5E.0HY02.001 LCD 356.72          5 1 1 356.72              22,080,383.86   99.84                0.02045             0.00006             0.01961 0.02045 0.01026 0.01337 0.02045 C
564 DDR2-512/667-SIS JBK 350.00          3 1 2 1 4 1,400.00            22,081,783.86   99.85                0.02006             0.00025             0.00000 0.02006 0.01016 0.00677 0.02006 C
562 DDR2-512/667-KM JBK 337.50          3 1 1 1 1 1 5 1,687.50            22,083,471.36   99.86                0.01935             0.00031             0.00000 0.01935 0.00983 0.00655 0.01935 C
130 55.L8302.012 LCD 332.87          5 1 2 1 2 6 1,997.22            22,085,468.58   99.87                0.01908             0.00036             0.01961 0.01908 0.00972 0.01302 0.01908 C
149 56.18L1N.001 LCD 316.47          5 1 1 1 3 949.41              22,086,417.99   99.87                0.01814             0.00017             0.01961 0.01814 0.00915 0.01264 0.01814 C
539 CS.5E0A2.001 LCD 292.71          5 1 1 2 585.42              22,087,003.41   99.87                0.01677             0.00010             0.01961 0.01677 0.00844 0.01216 0.01677 C
538 CS.5D0C9.031 LCD 278.34          5 1 1 278.34              22,087,281.75   99.88                0.01595             0.00005             0.01961 0.01595 0.00800 0.01187 0.01595 C
413 6E.00P06.001 JBK 267.17          5 1 1 267.17              22,087,548.92   99.88                0.01531             0.00005             0.01961 0.01531 0.00768 0.01165 0.01531 C
95 55.L0B02.021 LCD 111.27          7 1 1 1 1 1 5 556.35              22,088,105.27   99.88                0.00636             0.00010             0.03922 0.00636 0.00323 0.01522 0.01522 C

283 5E.L2T01.002 LCD 243.81          5 1 1 243.81              22,088,349.08   99.88                0.01397             0.00004             0.01961 0.01397 0.00700 0.01121 0.01397 C
288 5E.L2T02.011 LCD 201.30          5 1 1 201.30              22,088,550.38   99.88                0.01152             0.00003             0.01961 0.01152 0.00578 0.01039 0.01152 C
191 5D.01S10.031 JBK 200.00          5 1 1 1 1 4 800.00              22,089,350.38   99.89                0.01145             0.00014             0.01961 0.01145 0.00580 0.01040 0.01145 C
287 5E.L2T02.002 LCD 195.36          5 1 1 195.36              22,089,545.74   99.89                0.01118             0.00003             0.01961 0.01118 0.00561 0.01027 0.01118 C
205 5D.0BG02.001 LCD 187.69          5 1 1 2 375.38              22,089,921.12   99.89                0.01074             0.00007             0.01961 0.01074 0.00540 0.01014 0.01074 C
259 5E.L1C02.031 LCD 181.73          5 1 1 1 3 2 4 1 3 1 1 2 20 3,634.50            22,093,555.62   99.90                0.01040             0.00066             0.01961 0.01040 0.00553 0.01022 0.01040 C
254 5E.L1C01.006 LCD 160.68          5 1 1 1 3 482.04              22,094,037.66   99.91                0.00919             0.00009             0.01961 0.00919 0.00464 0.00963 0.00963 C
408 6E.00P03.001 JBK 115.57          5 1 1 115.57              22,094,153.23   99.91                0.00660             0.00002             0.01961 0.00660 0.00331 0.00874 0.00874 C
273 5E.L2C01.003 LCD 109.06          5 1 1 109.06              22,094,262.29   99.91                0.00623             0.00002             0.01961 0.00623 0.00312 0.00862 0.00862 C
80 54.K4710.001 JBK 88.88           5 1 1 88.88                22,094,351.17   99.91                0.00507             0.00001             0.01961 0.00507 0.00254 0.00823 0.00823 C

277 5E.L2M01.021 LCD 84.15           5 1 1 84.15                22,094,435.32   99.91                0.00480             0.00001             0.01961 0.00480 0.00241 0.00814 0.00814 C
270 5E.L1K01.032 LCD 80.91           5 1 1 80.91                22,094,516.23   99.91                0.00461             0.00001             0.01961 0.00461 0.00231 0.00808 0.00808 C
247 5E.0BH01.054 LCD 78.25           5 1 3 2 1 2 2 11 860.71              22,095,376.94   99.91                0.00446             0.00015             0.01961 0.00446 0.00231 0.00807 0.00807 C
251 5E.0BV01.021 LCD 78.57           5 1 1 3 2 7 549.98              22,095,926.92   99.91                0.00448             0.00010             0.01961 0.00448 0.00229 0.00806 0.00806 C
246 5E.0BH01.004 LCD 77.99           5 1 1 1 1 1 1 1 7 545.93              22,096,472.85   99.92                0.00444             0.00010             0.01961 0.00444 0.00227 0.00805 0.00805 C

Lead timeunit cost 
(baht)

Partial Average %Cummulative 
Annual Usage 

Value 

 Cummulative 
Annual Usage 

(Baht)  

 Annual Usage 
Value  (Baht)  Part NoItem  Total 

Usage
ABC 

classificationPart Type 2007 2008
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
241 5E.06L01.001 LCD 77.24           5 1 1 1 3 231.72              22,096,704.57   99.92                0.00440             0.00004             0.01961 0.00440 0.00222 0.00802 0.00802 C
256 5E.L1C01.019 LCD 77.00           5 1 1 1 3 231.00              22,096,935.57   99.92                0.00439             0.00004             0.01961 0.00439 0.00221 0.00801 0.00801 C
61 4B.Y2G02.001 JBK 75.00           5 1 1 75.00                22,097,010.57   99.92                0.00427             0.00001             0.01961 0.00427 0.00214 0.00796 0.00796 C
56 4A.07703.001 JBK 74.77           5 1 1 74.77                22,097,085.33   99.92                0.00426             0.00001             0.01961 0.00426 0.00213 0.00796 0.00796 C

257 5E.L1C01.042 LCD 66.21           5 3 1 1 1 6 397.28              22,097,482.61   99.92                0.00377             0.00007             0.01961 0.00377 0.00192 0.00782 0.00782 C
550 CS.6E0C9.001 LCD 49.47           5 1 1 49.47                22,097,532.08   99.92                0.00281             0.00001             0.01961 0.00281 0.00141 0.00747 0.00747 C
380 5K.L2H06.501 LCD 33.42           5 1 1 2 3 1 1 1 1 1 12 401.04              22,097,933.12   99.92                0.00188             0.00007             0.01961 0.00188 0.00098 0.00719 0.00719 C
381 5K.L2M08.501 LCD 32.49           5 1 1 4 2 1 2 11 357.36              22,098,290.49   99.93                0.00183             0.00006             0.01961 0.00183 0.00095 0.00717 0.00717 C
450 6K.0BH11.001 LCD 33.19           5 1 1 1 3 99.57                22,098,390.06   99.93                0.00187             0.00002             0.01961 0.00187 0.00094 0.00716 0.00716 C
451 6K.0BV01.021 LCD 29.71           5 1 1 2 59.42                22,098,449.48   99.93                0.00167             0.00001             0.01961 0.00167 0.00084 0.00710 0.00710 C
452 6K.0BV06.011 LCD 24.23           5 2 2 48.46                22,098,497.94   99.93                0.00136             0.00001             0.01961 0.00136 0.00068 0.00699 0.00699 C
260 5E.L1C03.002 LCD 22.04           5 3 3 6 3 2 2 2 5 26 572.91              22,099,070.85   99.93                0.00123             0.00010             0.01961 0.00123 0.00067 0.00698 0.00698 C
240 5E.06K03.001 LCD 16.55           5 1 1 16.55                22,099,087.40   99.93                0.00092             0.00000 0.01961 0.00092 0.00046 0.00684 0.00684 C
3 0F.09024.020 LCD 7.04             5 1 2 1 3 7 49.28                22,099,136.68   99.93                0.00037             0.00001             0.01961 0.00037 0.00019 0.00666 0.00666 C

599 VOID0001 ALL 0.60             3 144 576 288 432 864 432 720 288 1152 576 576 432 1440 720 144 580 1172 720 1485 2160 144 15045 9,027.00            22,108,163.68   99.97                0.00000 0.00165             0.00000 0.00000 0.00083 0.00055 0.00083 C
593 MICRO-SW ALL 3.50             3 3 14 34 37 30 12 12 7 25 25 21 66 204 167 210 168 246 162 1443 5,050.50            22,113,214.18   99.99                0.00017             0.00092             0.00000 0.00017 0.00054 0.00036 0.00054 C
515 C1000/35V LCD 9.00             3 1 1 1 14 6 11 2 36 324.00              22,113,538.18   99.99                0.00048             0.00006             0.00000 0.00048 0.00027 0.00018 0.00048 C
595 RFUSE-3500 ALL 8.00             3 1 4 8 5 12 5 42 7 7 2 3 3 2 1 1 1 104 832.00              22,114,370.18   100.00              0.00042             0.00015             0.00000 0.00042 0.00029 0.00019 0.00042 C
517 C470/35V ALL 7.00             3 1 7 1 4 2 4 2 21 147.00              22,114,517.18   100.00              0.00037             0.00002             0.00000 0.00037 0.00020 0.00013 0.00037 C
514 C1000/16V ALL 4.75             3 2 2 3 3 1 4 10 1 1 27 128.25              22,114,645.43   100.00              0.00024             0.00002             0.00000 0.00024 0.00013 0.00009 0.00024 C
513 C1000/10V ALL 4.50             3 3 1 9 2 2 3 2 22 99.00                22,114,744.43   100.00              0.00022             0.00002             0.00000 0.00022 0.00012 0.00008 0.00022 C

Lead timeunit cost 
(baht)

Partial Average %Cummulative 
Annual Usage 

Value 

 Cummulative 
Annual Usage 

(Baht)  

 Annual Usage 
Value  (Baht)  Part NoItem  Total 

Usage
ABC 

classificationPart Type 2007 2008
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล  

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
1 CS.5F0C9.001 LCDM22 M220Z1-L03 CMO T221WA LCD A 0.33 11.48 / / Erratic
2 5F.0703C.001 LCDM M220Z1-L01 ZBD/CMO FP222W(9J.03V72.MBP) LCD A 0.21 7.30 / / Erratic
3 5F.91L1C.051 LCDM M170EG01-VA /AUO FP71G+(9J.L1C72.QSP)/FP72E(9J.L2T72.ASP LCD A 1.43 8.67 / / Lumpy
4 5F.91L1D.101 LCDM M190EN04-V5(50D) /AUO FP91G+/FP92E/FP93V LCD A 0.09 11.48 / / Erratic
5 5F.LUBV0.001 LCDM M220EW01-V0 Z GRADE AUO FP202WA LCD A 0.33 7.97 / / Erratic
6 CS.5FY17.001 LCDM 21.6 CLAA220WA01-032(A)CP G2110W LCD A 2.25 4.17 / / Lumpy
7 5F.91L0M.001 LCDM M150XN07 V2/AUO FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD A 6.23 4.97 / / Lumpy
8 5F.LU1BP.021 LCDM 20W M201SP01-V1 P GRADE G2000WA LCD A 0.17 11.48 / / Erratic
9 5F.91L2S.001 LCDM M190PW01-V0 AUO FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD A 2.18 1.76 / / Lumpy
10 5F.91L2S.011 LCDM M190PW01-V0 Z GRADE AUO FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD A 2.00 3.55 / / Lumpy
11 5F.91L2M.001 LCDM M170EU01 V0 / AUO FP73G(9J.L2M72.BBP) LCD A 0.56 3.13 / / Erratic
12 5F.91L2M.011 LCDM M170EU01-V0 Z GRADE / AUO FP73G(9J.L2M72.BBP) LCD A 0.13 24.00 / / Erratic
13 5F.91L83.291 LCDM M170EG01-VA(0C)Z GRAD AUO FP71G+(9J.L1C72.QSP)/FP72E(9J.L2T72.ASP LCD A 2.90 9.91 / / Lumpy
14 9H.0A2LN.IBP BENQ T91W 19" LCD MN BLACK T91W LCD A 3.46 4.08 / / Lumpy
15 9J.0BH72.A8P LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA NO DVI BG900WA LCD A 9.25 5.86 / / Lumpy
16 5F.LD8B8.001 LCDM19W M190MWW1-201 G900W G900WA LCD A 12.56 2.24 / / Lumpy
17 9J.0BH72.I8P BenQ LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA G900WA LCD A 2.75 5.84 / / Lumpy
18 9J.0BH72.08P BenQ LCD Monitor 19"wide screen G900WA G900WA LCD A 4.00 9.43 / / Lumpy
19 5F.LU7BP.001 LCDM 17 M170EG01-VD AUO FP202W/FP71E+/FP71G+/FP71V+/FP72V+ LCD A 3.47 4.24 / / Lumpy
20 5F.91L83.301 LCDM M170EG01-VD Z GRADE AUO G700A LCD A 2.81 2.52 / / Lumpy
21 9J.0BV72.A8P BenQ G700A 17" LCD MN,Black,5ms G700A LCD A 6.00 12.05 / / Lumpy
22 5F.07L2F.021 LCDM QD17EL07 REV.11 QDI T705B LCD A 4.22 3.85 / / Lumpy
23 9H.0BGLN.I8N BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900WE900WA LCD A 0.25 11.48 / / Erratic
24 9J.0BV72.B8P G700A LCD SIZE 17"/ RESOLUTION 1280x1024/G700A LCD A 8.25 10.90 / / Lumpy
25 5F.91L1C.081 LCDM AUO M170EP01-V2 Z L6 FP71G+(9J.L1C72.GSP) LCD A 0.70 6.07 / / Erratic
26 5F.91L83.051 LCDM 17 M170EG01 V.8 AUO FP71E+/FP71G+S/FP71GX LCD A 1.44 9.20 / / Lumpy
27 9H.0BGLN.IPP Fullset LCD Monitor 19" E900W E900W LCD A 1.50 5.60 / / Lumpy
28 9J.0BV72.N8P BENQ LCD MONITOR 17" G700A NO DVI BLACKG700A LCD A 2.00 17.04 / / Lumpy
29 5F.91L0M.011 LCD M150XN07 V2 Z GRADE/AUO FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD A 10.03 8.33 / / Lumpy
30 5F.91L83.211 LCDM M170EG01-VA Z GRADE / AUO FP71G+/FP72E LCD A 1.54 5.33 / / Lumpy
31 5F.LB8V0.001 LCDM19W HT190WG1-100 Z BOE G900WA LCD A 0.42 7.30 / / Erratic
32 CS.5FY1T.001 LCDM 19 CMO M190A1-P0A T92WA LCD A 1.50 5.60 / / Lumpy
33 CS.5F0A2.021 LCDM 19 MT190AW01-V2 FP91E LCD A 3.23 6.84 / / Lumpy
34 5F.LB7D0.001 LCDM 17 HT170E01-300 BOE Z GRA G700A G700A LCD A 1.11 6.62 / / Erratic
35 5F.LU5B0.001 LCDM M150XN07 V9 ZBD/AUO FP51G+(9J.L1K72.KSP) LCD A 0.67 8.35 / / Erratic
36 9H.0BHLB.D8P BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN G900WG900WAD LCD A 7.83 4.24 / / Lumpy
37 9J.L1K72.KSP FP51G LCD 15"/Response time 12 ms/ BrightnessFP51G+(9J.L1K72.KSP) LCD A 2.78 13.01 / / Lumpy
38 9H.0BVLB.D8P BENQ LCD MONITOR 17" G700AD BLACK G700AD LCD A 4.50 4.76 / / Lumpy
39 56.91L83.031 LCDM 17 M170EG01 V.0 AUO FP71E LCD A 0.08 11.48 / / Erratic
40 56.91L93.031 LCD M150XN07 V1 Z GRADE/AUO FP531(99.L0B72.ASP) LCD A 1.00 14.61 / / Erratic
41 5F.91L1C.071 LCDM M170EP01-V2 AUO FP71G+(9J.L1C72.GSP) LCD A 1.40 1.74 / / Lumpy
42 CS.5F0AY.001 LCDM 17 PANEL T71W T71W LCD A 0.30 8.35 / / Erratic
43 5D.07701.011 MAIN BOARD S41 S41 JBK A 44.13 2.42 / / Lumpy
44 5F.07Y2G.001 T53S LCD 13.3 WXGA GL W/C/BQ X31-M04 X31 JBK A 0.83 5.22 / / Erratic
45 5D.K7101.051 PCBA MOTHER BD 945PM VISTA S73VG JBK A 0.70 1.74 / / Erratic
46 5D.K7101.011 Motherboard ATI X1600 256MB S73 S73G/EG JBK A 1.29 1.85 / / Erratic
47 7A.01S16.60E CPU Intel Merom Dual Core T5500 1.66 GHz S31-312 JBK A 0.18 7.30 / / Erratic
48 CS.54K48.001 Motherboard S72 S72 JBK A 0.49 2.53 / / Erratic

Item ABC 
Group

Product 
Type CVADI

Part No. Model
Demand Type
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล (ตอ) 

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
49 5D.02401.001 Motherboard P41 P41 JBK A 1.49 0.55 / / Lumpy
50 54.K4501.021 MotherBoard S53E (910GM C1 stepping ) S53E JBK A 0.42 3.13 / / Erratic
51 5D.K6614.011 Motherboard S61 S61 JBK A 1.18 1.23 / / Erratic
52 54.K4501.011 Motherboard S53 (915GM C1 stepping ) S53 JBK A 0.47 4.52 / / Erratic
53 56.07K45.011 LCD WXGA 13.3" QDI S52/S53 JBK A 0.90 2.09 / / Erratic
54 5D.07701.021 PCBA MB S41 SANTAROSA REFRESH S41 JBK A 27.00 8.06 / / Lumpy
55 5D.0C301.001 PCBA M/BD NB8M-SE VRAM 128 MB R56 Serials JBK A 4.32 3.98 / / Lumpy
56 54.K5601.021 Motherboard R53 -ATI X600 64MB-915PM R53 JBK A 0.80 2.89 / / Erratic
57 56.91K12.011 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 Glare type 7000/S72 JBK A 0.06 11.48 / / Erratic
58 5D.Y2201.001 PCBA MAIN BOARD R45 R45 JBK A 4.00 3.90 / / Lumpy
59 5F.2400P.TI3 KEYBOARD THAILAND / THAI S31V S31/S31E/S31V/S31V JBK A 0.67 12.87 / / Erratic
60 5D.07601.001 PCBA MOTHER BD S31V 945GM S31V/VW JBK A 2.09 1.51 / / Lumpy
61 5D.00P01.021 Motherboard 945GM S31 S31 JBK A 1.33 1.97 / / Lumpy
62 5D.05J01.021 PCBA MB 8624P DHC42 C42 JBK A 1.22 2.67 / / Erratic
63 5D.05J01.001 PCBA MB DHR41 S41 JBK A 0.19 8.35 / / Erratic
64 CS.56K49.021 DVD DUAL KME UJ-840-BMT-A GBASE FW:100 2100/5100/R22/A32 JBK A 0.08 11.48 / / Erratic
65 5F.07K66.001 12.1" CMO N121I2-L01 (glare) S61 JBK A 1.91 0.76 / / Lumpy
66 5F.9100P.051 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 S32/S32W JBK A 3.06 2.06 / / Lumpy
67 5D.00P01.001 Motherboard T31 T31 JBK A 3.45 1.00 / / Lumpy
68 5D.07601.011 Motherboard 943GML S31VE S31V/VW JBK A 3.50 0.89 / / Lumpy
69 5F.91077.031 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 C42 JBK A 5.64 4.02 / / Lumpy
70 5F.9100P.001 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 T31/S31 JBK A 4.95 0.69 / / Lumpy
71 5F.36Y2G.001 T53S-1B DVD S-M DL 8X(SLOT)/BQ X31-M04 X31 JBK A 2.00 7.97 / / Lumpy
72 5F.91K71.051 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 S73/P41 JBK A 2.81 0.74 / / Lumpy
73 5F.91077.011 LCDM WXGA B141EW04 V4 S41 JBK A 8.69 1.32 / / Lumpy
74 5F.910C3.011 LCDM 15.4W B154EW08 V1 HW3A R56 Serials JBK A 0.48 3.97 / / Erratic
75 5F.910C3.001 LCDM 15.4W B154EW08 V0 HW3A R56 Serials JBK A 0.17 11.48 / / Erratic
76 5D.0ES01.011 PCBA MOTHER BOARD Q41 Q41 JBK A 0.20 11.48 / / Erratic
77 5F.35K68.071 DVD SPMT UJ-850UPK-A F/W1.6 P41 JBK A 24.22 3.12 / / Lumpy
78 5D.00P01.031 Motherboard 965GM S32/S32W S32/S32W JBK A 5.10 1.40 / / Lumpy
79 5F.91Y02.011 LCDM T315XW01 V5/AUO DV3250/DV3250 LTV A 0.99 2.46 / / Erratic
80 5J.01201.001 PACK LAMP MODULE MP510 MP510 PRJ A 1.08 3.46 / / Erratic
81 5F.LU1BP.011 LCDM 20W M201EW02-V8 P AUO FP202W/FP51G/FP71E+/FP71G+/FP71GX/FP LCD A - - - - - - Urgent Case
82 9H.Y17LN.IBP BENQ LCD MONITOR 21" WIDE SCREEN G211 G2110W LCD A - - - - - - Urgent Case
83 5F.91L83.201 LCDM 17 M170EG01 V80A AUO FP71E+/FP71G+S/FP71GX LCD A - - - - - - Urgent Case
84 9J.L2C72.B4N BenQ FP202WA 20" LCD MN,Silver Black FP202WA LCD A - - - - - - Urgent Case
85 9H.0BGLN.IPW BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900WE900W LCD A - - - - - - Urgent Case
86 5F.LU7BP.011 LCDM 17 M170EG01-VD0B/0C P/GAUO G700A LCD A - - - - - - Urgent Case
87 5F.91K71.031 AU 14.1" LCD WXGA B141EW01 Glare V3 ZBD S73 JBK A - - - - - - Urgent Case
88 54.K5601.011 PCBA MOTHER BD 31BQ1MBATI R53G R53G JBK A - - - - - - Urgent Case
89 5E.0BV01.004 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI G700A LCD B 1.42 2.89 / / Lumpy
90 9H.Y1YLB.Q8P Full Set BenQ T52WA 15" Wide LCD MN, Black, T52WA LCD B 12.30 4.18 / / Lumpy
91 CS.5D0AY.001 PCBA POWER BOARD T71W T71W LCD B 0.54 5.91 / / Erratic
92 5E.L1K02.003 PCBA SPS BD Q5T4 GN+AU T505(9J.L1K72.G6P)/FP51G LCD B 0.81 2.09 / / Erratic
93 55.L1K02.001 PCBA SPS BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD B 0.94 6.62 / / Erratic
94 5E.L1K01.022 PCBA I/F BD Q5T4 GN+AU-8 T505(9J.L1K72.G6P) LCD B 0.50 7.30 / / Erratic
95 5E.L1D03.011 PCBA CTRL BD Q9C4 GN+OD GP FP91V+(9J.L1D72.WSP) LCD B 0.20 11.48 / / Erratic
96 5E.L1C03.008 PCBA CRTL BD Q7T4 EP01 GP FP71G+(9J.L1C72.GSP) LCD B 2.64 1.43 / / Lumpy
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล (ตอ) 

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
97 5E.L1D02.005 PCBA SPS BD Q9C4 GN+OD GP MI FP91V+(9J.L1D72.WSP) LCD B 0.50 7.30 / / Erratic
98 55.L0Y02.003 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE FP71V+(99.L0Y72.ESP) LCD B 0.95 4.21 / / Erratic
99 5E.L2M01.012 PCBA I/F BD MI Q7T5-C/D 8 FP73G(9J.L2M72.BBP) LCD B 0.30 5.22 / / Erratic

100 55.L1C02.001 PCBA SPS BD MI Q7T4 EG01 FP71G+(99.L1C72.BBA)(99.L1C72.BBP)(99.L1 LCD B 21.20 0.61 / / Lumpy
101 55.L9002.001 PCBA SPS BOARD FP767 LCD B 1.23 3.55 / / Erratic
102 55.L1C02.004 PCBA SPS BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+S(99.L1C72.MSP) LCD B 17.07 0.38 / / Intermittent
103 5E.03V02.011 PCBA SPS BD FP202W FP202W LCD B 1.11 3.46 / / Erratic
104 55.L9002.003 PCBA SPS BD Q7C3-12MS FP767-12 LCD B 0.89 1.82 / / Erratic
105 5E.03V02.001 PCBA SPS BD CMO MI FP222W(9J.03V72.MBP) LCD B 0.58 1.96 / / Erratic
106 5E.L2S01.004 PCBA I/F BD AUO+RT Q9W5-8L MI FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD B 0.98 1.51 / / Erratic
107 55.L9101.001 PCBA I/F BD MI Q5C3 FP556M/MS LCD B 0.29 7.30 / / Erratic
108 55.L1J02.001 PCBA SPS BD MI Q9T4 FP93V(9J.L1J72.VWP) LCD B 2.72 0.59 / / Lumpy
109 5E.0BH03.001 PCBA CTRL BD G900W MI G900WA LCD B 0.75 8.35 / / Erratic
110 5E.L2S02.002 PCBA SPS BD MI FP93VW AU FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD B 1.41 1.94 / / Lumpy
111 55.L0B03.001 PCBA CTRL BD Q5T3 MI FP537S LCD B 0.42 8.35 / / Erratic
112 55.L1K03.001 PCBA CTRL BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD B 1.38 1.59 / / Lumpy
113 55.L9102.001 PCBA PWR BD Q5C3 MI FP556M/MS LCD B 1.61 1.14 / / Lumpy
114 5E.L1C03.006 PCBA CTRL BD Q7T4 GP C/D MI FP71G+(9J.L1C72.QSP) LCD B 3.80 1.42 / / Lumpy
115 5E.L2V02.001 PCBA SPS BD MI Q9C5 FP92E(9J.L2V72.ASP) LCD B 0.46 4.58 / / Erratic
116 5E.L1K02.005 PCBA SPS BD MI Q5T4 AUO-8MS FP51G+(9J.L1K72.KSP) LCD B 0.67 8.35 / / Erratic
117 5F.36K56.001 DVD DUAL 8X Philip/QSI SDVD8441 F/W:PX45 S61 JBK B 5.30 3.41 / / Lumpy
118 5D.0ES01.001 PCBA MOTHER BOARD R43 R43/R43E JBK B 1.17 2.98 / / Erratic
119 5F.35K68.051 DVD DRIVE UJ-850UPK-A All  model JBK B 33.54 3.24 / / Lumpy
120 23.20075.051 Battery E-One (With Rubber) DH5000U/5000E 5000U/5000E JBK B 0.50 11.48 / / Erratic
121 5F.36K56.041 8 X DVD-Dual OSI SDVD 8820 FW :AX02? P51/T31/P52 JBK B 2.10 11.42 / / Lumpy
122 5F.090ES.001 DVD-RW AD-7650A FW DX09 R43/R43E JBK B 0.42 8.35 / / Erratic
123 5F.3601S.011 DVD SPMT AD-7530A EX32 T31 JBK B 5.14 3.06 / / Lumpy
124 2C.2K710.011 Battery 2400mAh/6cell, 3S2P,  Panasonic S73/P41 JBK B 0.80 2.09 / / Erratic
125 5F.33K49.031 DVD/CD-RW COMBO KME UJDA-770-MTA  FirmS73/P41 JBK B 2.77 0.92 / / Lumpy
126 2C.40770.001 SPK 1.5W 400HM R/L PO11018G S41 JBK B 1.94 3.72 / / Lumpy
127 HDH2505400-SATAHARDDISK 250 GB.SATA All  model JBK B 1.33 9.69 / / Lumpy
128 5D.07620.001 PCBA CAMERA BD BN28M4SD11312 S31V/VW JBK B 2.00 12.87 / / Lumpy
129 HDH1605400-SATAHARDDISK 160 GB SATA HITACHI All  model JBK B 2.06 1.85 / / Lumpy
130 2G.00923.001 POWER CORD H03VV3 3-PIN (THAI/TURKEY/GAll  model JBK B 2.13 0.86 / / Lumpy
131 HDH1205400-SATAHARDDISK 120GB. SATA All  model JBK B 4.36 0.72 / / Lumpy
132 5F.24Y22.TI1 Keyboard / JB R45 JBK B 0.88 3.97 / / Erratic
133 56.24K47.TI1 Keyboard Thailand 1Q18MLP4 JME DH2100 2100/R22 JBK B 0.33 3.97 / / Erratic
134 5F.2400P.TI4 Keyboard Thailand / JBS31VW T31W/S31W JBK B 1.82 5.03 / / Lumpy
135 6E.0C302.001 ASSY TOP CASE R56 R56 JBK B 0.25 11.48 / / Erratic
136 23.20092.011 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (3S2S52/S53 JBK B 3.97 5.74 / / Lumpy
137 2C.2K450.011 BAT SANYO11.4V 4.4MAH WHITE S53W JBK B 2.26 1.67 / / Lumpy
138 5D.K6601.001 card reader board with cable S61 JBK B 0.49 2.98 / / Erratic
139 CS.23K45.001 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (Wh S53W/T31W/S31W JBK B 4.47 8.88 / / Lumpy
140 2C.20770.011 BAT LI-I 11.1V4800MAH S41 JBK B 3.14 3.39 / / Lumpy
141 65.K4507.011 LCD Cover with Antenna and support bracket WhiS53W JBK B 0.12 7.30 / / Erratic
142 5F.36099.001 DVD DUAL SONY NEC T31 JBK B 54.88 3.72 / / Lumpy
143 5D.07704.001 PCBA MODEM BD T60M951.05 R43/R43E JBK B 0.44 5.22 / / Erratic
144 2C.40077.001 SPK 1.5W 4OHM PB16CMG04SH-9LB S41 JBK B 1.50 6.07 / / Lumpy
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล (ตอ) 

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
145 5D.K4710.001 Inverter Board R23 GP R23 GP/R23 JBK B 0.18 8.35 / / Erratic
146 2C.20C30.001 001  BAT 11.1V 4.8AH R56 3S2P SANYO R43/R43E JBK B 0.33 11.48 / / Erratic
147 CS.41K45.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) S52 S52/S53/T31/S31 JBK B 0.69 5.22 / / Erratic
148 6E.K7111.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM UMA C42E JBK B 0.23 7.30 / / Erratic
149 HDH805400-SATAHDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK B 2.95 0.67 / / Lumpy
150 25.10147.011 Adapter 65W 3-pin SADP-65KB BFH Delta 2100/A32/R22/R31/A33 JBK B 0.42 2.53 / / Erratic
151 HDH805400 HDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK B 0.97 0.72 / / Erratic
152 56.24K56.TI1 Keyboard Thailand / Thai R53 R53 JBK B 0.56 7.30 / / Erratic
153 HDF1205400-SATAHDD 120 GB 5400 RPM SERIAL ATA FUJITSU All  model JBK B 2.42 5.28 / / Lumpy
154 6E.K7104.001 LCD Cover without Antenna S73 JBK B 0.13 7.30 / / Erratic
155 5D.K7101.061 DAUGHTERBOARD R42/C42 WITHOUT CABLE P41 JBK B 0.88 5.22 / / Erratic
156 6E.K7103.001 Speaker Module with Cable S73 S73/P41 JBK B 0.40 3.97 / / Erratic
157 5D.01S09.011 WLAN QMI PCIe mini Card IEEE 802.11 b/g (9W P51/P51E/T31/T31W/S31 JBK B 1.24 2.66 / / Erratic
158 65.K4507.001 LCD Cover with Antenna and support bracket S52S52/S53 JBK B 0.06 11.48 / / Erratic
159 HDF1605400-SATAHDD 160GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/P41/S73/T31/S31 JBK B 1.33 8.67 / / Lumpy
160 65.K4508.011 Top Case with MIC+Touchpad Module(with ButtonS53W JBK B 0.17 7.30 / / Erratic
161 5F.2400P.TI2 Keyboard Thailand / Thai T31W T31W/S31W JBK B 2.00 1.65 / / Lumpy
162 5D.00P10.001 Inverter Module Board T31/T31W/S31/S31W JBK B 0.48 3.13 / / Erratic
163 4B.00P05.011 RAM+WirelessDoor White T31 T31W/S31W JBK B 0.26 5.97 / / Erratic
164 33.K4502.001 LCD Bracket+Hinge R S52 S52/S53 JBK B 0.58 5.97 / / Erratic
165 25.10147.031 ADP Delta SADP-65KB BFBA 90~264V 19V 3.42AS53/S52/R53/A82 JBK B 1.21 1.18 / / Erratic
166 5D.00P20.001 Camera board T31/T31W/S31/S31W JBK B 1.40 3.65 / / Lumpy
167 5F.2400P.TI1 Keyboard Thailand / Thai T31 T31/S31 JBK B 1.19 1.51 / / Erratic
168 56.24K45.TI2 Keyboard Thailand / Thai S53W (White) S53W JBK B 0.87 1.52 / / Erratic
169 6E.K6602.001 Bottom Case S61 S61 JBK B 0.70 3.65 / / Erratic
170 6E.00P18.001 ASSY TOP CASE S32 BLACK S32 serials JBK B 0.35 7.30 / / Erratic
171 7A.00P20.0AU T31EW CPU-AMD Sampron 3600+ T31/S31 JBK B 1.44 6.78 / / Lumpy
172 6E.00P02.001 LCD Cover with Antenna  Black T31/S31 JBK B 0.46 5.97 / / Erratic
173 5K.00P03.001 LCD + Inverter Cable S31 JBK B 0.42 7.30 / / Erratic
174 4B.00P03.011 KB Cover White T31W T31W/S31W JBK B 2.52 0.92 / / Lumpy
175 5D.00P04.001  Foxconn Modem board T31/T31W/S31/S31W JBK B 1.10 1.52 / / Erratic
176 55.M3401.031 PCBA MAIN BD /DV3250 GA MI DV3080 LTV B 0.32 5.22 / / Erratic
177 5E.M6601.031 PCBA MAIN BD /V26L BAS MI DV3250/DV3250 LTV B 0.80 9.98 / / Erratic
178 5E.M6706.031 PCBA VIDEO BD/VL 3250 BAC DV3250/DV3250 LTV B 0.14 11.48 / / Erratic
179 5E.M6701.031 PCBA MAIN BD/VL3250 BAC DV3250/DV3250 LTV B 0.38 7.30 / / Erratic
180 54.M3407.011 PCBA POWER BD 266.3W DV3250EU DV3250/DV3250 LTV B 1.12 1.38 / / Erratic
181 55.M3406.011 PCBA VIDEO BD PAL DV3250 MI DV3080 LTV B 1.06 8.35 / / Erratic
182 5E.01201.001 PCBA MAIN BD MP510 MI MP510 PRJ B 1.00 5.97 / / Erratic
183 CS.5J03A.001 PACK CW MODULE PJ503D MP510 PRJ B 0.33 7.30 / / Erratic
184 5F.LU3V0.021 LCDM 15W M150EW01V0 AUO Z-GRAD T52WA LCD B - - - - - - Urgent Case
185 6K.06M01.001 ASSY BZL ABS Q9W6 FP94VW LCD B - - - - - - Urgent Case
186 5D.Y1703.001 PCBA P/I BOARD W/O SPK LE22C0 G2110W LCD B - - - - - - Urgent Case
187 HDH1005400-SATAHARDDISK 100GB SATA All  model JBK B - - - - - - Urgent Case
188 5D.0C309.001 WLAN QMI802.11B/G All  model JBK B - - - - - - Urgent Case
189 65.K1201.001 LCD Cover with Antenna and back bracket DH7007000/S72 JBK B - - - - - - Urgent Case
190 5D.02407.021 wireless card Accton WM7218A b/g (ROW-RoHS)R41 JBK B - - - - - - Urgent Case
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

1 CS.5F0C9.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 92.61 0.35 0 83.33 0 91.67 0 0
3 Months 
Moving 
Average

2 5F.0703C.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 93.51 0.20 0 100.00 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

3 5F.91L1C.051 0 0 1 0 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 92.63 0.10 0 97.22 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

4 5F.91L1D.101 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 98.26 0.10 0 100.00 0 100.00 0 1 Exponential 
smoothing

5 5F.LUBV0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 57.60 0.60 0 66.67 0 72.22 0 0 Exponential 
smoothing

6 CS.5FY17.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 2 3 0 2 2 47.50 0.50 2 46.67 2 65.00 2 1
3 Months 
Moving 
Average

7 5F.91L0M.001 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 3 11 21 5 10 0 0 0 3 71.80 0.25 0 73.19 6 66.79 6 1
6 Months 
Moving 
Average

8 5F.LU1BP.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 96.67 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

9 5F.91L2S.001 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 6 5 1 0 6 3 4 2 0 1 0 0 2 1 66.05 0.10 1 86.47 1 65.90 1 0
6 Months 
Moving 
Average

10 5F.91L2S.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 3 2 1 1 2 3 0 0 0 1 51.59 0.15 0 85.71 1 53.97 1 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No.Item Exponential Smoothing
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

11 5F.91L2M.001 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 67.50 0.95 1 77.78 0 83.33 0 1 Exponential 
smoothing

12 5F.91L2M.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100.00 0.05 0 100.00 0 100.00 0 0
6 Months 
Moving 
Average

13 5F.91L83.291 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 10 0 0 1 0 0 0 0 65.50 0.65 0 118.00 0 103.89 0 0 Exponential 
smoothing

14 9H.0A2LN.IBP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 7 7 3 6 1 0 0 0 0 1 80.49 0.05 0 120.64 1 101.13 1 1 Exponential 
smoothing

15 9J.0BH72.A8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 15 9 10 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 72.31 0.10 0 104.74 0 84.59 1 0 Exponential 
smoothing

16 5F.LD8B8.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 7 6 6 24 13 12 22 16 7 13 48.80 0.40 15 47.62 16 62.53 15 14
3 Months 
Moving 
Average

17 9J.0BH72.I8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 8 2 1 4 0 0 0 0 0 0 1 66.23 0.10 0 107.50 0 76.25 1 0 Exponential 
smoothing

18 9J.0BH72.08P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 10 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 57.29 0.05 0 285.83 0 142.92 1 0 Exponential 
smoothing

19 5F.LU7BP.001 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 2 0 1 8 11 4 0 2 1 0 0 0 0 75.05 0.65 0 84.47 1 100.30 0 0 Exponential 
smoothing

20 5F.91L83.301 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 3 1 5 3 4 2 4 3 55.51 0.25 3 54.94 3 57.81 3 1
3 Months 
Moving 
Average

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

21 9J.0BV72.A8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 1 19 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 78.03 0.05 0 204.21 0 122.11 1 0 Exponential 
smoothing

22 5F.07L2F.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 9 3 0 2 0 1 17 0 3 2 3 1 2 58.51 0.05 2 105.34 4 114.83 2 5 Exponential 
smoothing

23 9H.0BGLN.I8N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 94.73 0.25 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

24 9J.0BV72.B8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 16 0 1 0 0 0 0 0 0 0 44.10 0.95 0 409.03 0 221.18 0 0 Exponential 
smoothing

25 5F.91L1C.081 0 3 0 2 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 86.98 0.35 0 75.93 0 86.11 0 0
3 Months 
Moving 
Average

26 5F.91L83.051 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 7 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 53.97 0.15 0 64.88 0 74.11 0 0 Exponential 
smoothing

27 9H.0BGLN.IPP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 3 1 1 1 54.82 0.25 2 75.56 1 57.78 1 0 Exponential 
smoothing

28 9J.0BV72.N8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 2 0 0 0 0 0 0 0 0 50.00 0.20 0 83.33 0 58.33 0 0 Exponential 
smoothing

29 5F.91L0M.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 9 27 11 0 7 72.47 0.35 13 66.26 8 80.82 13 1
3 Months 
Moving 
Average

30 5F.91L83.211 0 0 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 11 0 1 5 0 0 0 1 2 1 0 0 1 60.63 0.10 0 87.92 1 53.06 1 0
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

31 5F.LB8V0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 85.40 0.35 0 77.78 0 83.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

32 CS.5FY1T.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 2 0 1 1 45.06 0.65 1 58.33 1 62.50 1 0 Exponential 
smoothing

33 CS.5F0A2.021 0 0 0 0 2 0 1 0 1 1 1 19 0 0 0 0 0 0 6 0 5 0 1 0 0 59.90 0.75 0 65.34 2 65.81 0 0 Exponential 
smoothing

34 5F.LB7D0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 0 1 1 0 0 0 0 51.18 0.65 0 62.50 0 47.92 0 1
6 Months 
Moving 
Average

35 5F.LU5B0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68.17 0.95 0 66.67 0 72.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

36 9H.0BHLB.D8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 10 16 9 1 7 4 2 83.00 0.05 4 200.60 8 135.14 2 1 Exponential 
smoothing

37 9J.L1K72.KSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24 5 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 65.59 0.05 0 95.56 0 153.61 1 0 Exponential 
smoothing

38 9H.0BVLB.D8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 11 5 4 0 10 6 45.90 0.40 5 49.46 5 62.94 6 0 Exponential 
smoothing

39 56.91L83.031 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 98.43 0.10 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

40 56.91L93.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 97.54 0.35 0 94.44 0 97.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

41 5F.91L1C.071 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 2 1 0 1 1 2 1 0 1 4 4 3 52.63 0.35 3 49.36 2 47.57 2 3
6 Months 
Moving 
Average

42 CS.5F0AY.001 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 91.57 0.45 0 88.89 0 94.44 0 0
3 Months 
Moving 
Average

43 5D.07701.011 0 0 0 0 0 0 0 3 2 1 3 1 18 13 17 8 47 18 70 38 107 71 164 128 94 52.23 0.25 121 55.32 96 54.06 94 176 Exponential 
smoothing

44 5F.07Y2G.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 67.74 0.55 1 58.33 1 75.00 1 0
3 Months 
Moving 
Average

45 5D.K7101.051 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 55.56 0.95 0 55.56 1 58.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

46 5D.K7101.011 1 1 0 2 5 1 2 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 1 0 0 1 33.00 0.05 0 75.96 0 70.14 1 0 Exponential 
smoothing

47 7A.01S16.60E 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 94.86 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

48 CS.54K48.001 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 75.61 0.35 0 66.67 0 72.22 0 1
3 Months 
Moving 
Average

49 5D.02401.001 2 2 0 1 1 3 3 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 2 3 2 2 2 1 2 33.83 0.50 2 45.75 2 47.62 2 1 Exponential 
smoothing

50 54.K4501.021 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 31.60 0.05 0 86.67 0 75.00 0 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

51 5D.K6614.011 0 2 3 0 0 3 3 1 1 0 1 0 1 2 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 39.92 0.15 0 58.33 0 41.41 1 1 Exponential 
smoothing

52 54.K4501.011 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 0 0 1 1 55.37 0.05 0 58.33 0 70.83 1 0 Exponential 
smoothing

53 56.07K45.011 4 0 0 2 2 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 41.56 0.30 0 50.00 0 38.10 0 0
6 Months 
Moving 
Average

54 5D.07701.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 49 59 14 8 0 0 8 62.88 0.10 3 184.45 22 92.22 8 0 Exponential 
smoothing

55 5D.0C301.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 2 2 0 4 9 5 10 8 64.66 0.50 8 66.39 5 74.90 8 2 Exponential 
smoothing

56 54.K5601.021 1 0 0 0 1 1 0 0 3 1 0 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 27.82 0.05 0 50.79 0 39.44 1 0 Exponential 
smoothing

57 56.91K12.011 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 55.99 0.05 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

58 5D.Y2201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 3 4 6 4 4 46.41 0.95 5 56.48 4 73.61 4 5 Exponential 
smoothing

59 5F.2400P.TI3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0 96.30 0.35 1 91.67 1 95.83 1 0
3 Months 
Moving 
Average

60 5D.07601.001 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 2 2 2 2 4 1 3 0 1 0 6 5 2 0 1 61.31 0.60 2 63.33 2 64.06 1 2 Exponential 
smoothing

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

61 5D.00P01.021 0 0 0 2 1 0 1 5 0 1 0 0 1 1 0 3 0 0 1 0 1 2 2 0 1 52.96 0.20 1 59.54 1 47.83 1 0
6 Months 
Moving 
Average

62 5D.05J01.021 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 4 0 1 0 3 1 2 2 0 1 0 0 1 53.20 0.30 0 57.10 1 54.63 1 0 Exponential 
smoothing

63 5D.05J01.001 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 90.58 0.15 0 100.00 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

64 CS.56K49.021 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 98.43 0.10 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

65 5F.07K66.001 2 2 0 1 1 0 2 3 3 1 5 1 0 2 1 3 0 1 4 3 2 0 1 0 2 56.22 0.10 0 58.89 2 56.45 2 2 Exponential 
smoothing

66 5F.9100P.051 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 6 1 2 6 4 2 3 0 3 0 0 2 53.11 0.15 1 80.28 1 52.64 1 0
6 Months 
Moving 
Average

67 5D.00P01.001 4 2 0 1 3 3 0 1 0 2 3 1 0 1 2 3 2 9 5 5 11 9 1 4 5 77.77 0.15 5 92.55 6 80.50 5 1 Exponential 
smoothing

68 5D.07601.011 0 0 0 0 0 0 0 3 1 1 3 4 4 1 7 3 7 3 3 5 2 7 3 2 3 55.61 0.10 4 65.42 4 63.99 3 0 Exponential 
smoothing

69 5F.91077.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 3 0 1 11 11 11 1 2 0 2 74.20 0.05 1 272.03 6 149.40 2 0 Exponential 
smoothing

70 5F.9100P.001 1 1 1 3 3 6 1 12 2 7 4 0 3 3 0 5 3 4 12 9 7 4 13 5 5 44.25 0.10 7 72.16 8 58.68 5 2 Exponential 
smoothing

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

71 5F.36Y2G.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 2 0 0 0 51.71 0.95 1 77.78 1 88.89 0 0 Exponential 
smoothing

72 5F.91K71.051 2 2 2 2 1 4 5 4 1 4 2 6 2 3 1 2 7 0 3 1 0 0 0 0 2 63.45 0.05 0 85.75 1 77.39 2 0 Exponential 
smoothing

73 5F.91077.011 0 0 0 0 0 0 0 2 2 5 2 6 10 7 2 5 12 24 21 3 6 16 10 8 8 66.74 0.10 11 98.71 11 78.46 8 5 Exponential 
smoothing

74 5F.910C3.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 79.82 0.35 0 80.00 1 80.00 1 1 Exponential 
smoothing

75 5F.910C3.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 96.67 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

76 5D.0ES01.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 95.90 0.20 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

77 5F.35K68.071 0 0 0 0 0 10 18 2 0 0 0 0 21 51 37 2 73 41 13 1 0 0 0 0 9 173.13 0.05 0 625.90 2 508.16 9 0 Exponential 
smoothing

78 5D.00P01.031 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 4 4 5 1 9 6 9 6 11 5 10 3 5 68.73 0.10 6 84.57 7 70.14 5 6 Exponential 
smoothing

79 5F.91Y02.011 0 1 1 0 0 1 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 66.17 0.35 0 55.56 0 63.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

80 5J.01201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 3 1 2 1 1 59.56 0.25 1 69.84 1 59.52 1 1
6 Months 
Moving 
Average

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

81 5F.LU1BP.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

82 9H.Y17LN.IBP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

83 5F.91L83.201 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

84 9J.L2C72.B4N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

85 9H.0BGLN.IPW 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

86 5F.LU7BP.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 2 -

87 5F.91K71.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

88 54.K5601.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

89 5E.0BV01.004 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 0 1 0 2 1 47.64 0.70 1 57.14 1 65.48 1 2 Exponential 
smoothing

90 9H.Y1YLB.Q8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 6 23 15 0 7 14 10 46.51 0.25 7 59.20 11 52.51 10 4 Exponential 
smoothing

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

91 CS.5D0AY.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 1 0 0 82.99 0.30 0 75.00 1 79.17 0 0
3 Months 
Moving 
Average

92 5E.L1K02.003 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 37.56 0.95 1 45.83 0 64.58 1 1 Exponential 
smoothing

93 55.L1K02.001 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 2 0 0 0 75.27 0.65 1 87.50 1 87.04 0 1 Exponential 
smoothing

94 5E.L1K01.022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 81.00 0.45 0 77.78 1 83.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

95 5E.L1D03.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 95.90 0.20 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

96 5E.L1C03.008 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0 0 2 3 4 1 4 5 2 5 2 2 0 0 0 1 59.21 0.10 0 73.29 2 68.46 1 0 Exponential 
smoothing

97 5E.L1D02.005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 81.00 0.45 1 77.78 1 83.33 1 0
3 Months 
Moving 
Average

98 55.L0Y02.003 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 3 0 0 0 0 73.61 0.95 0 88.89 1 86.11 0 1 Exponential 
smoothing

99 5E.L2M01.012 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 89.26 0.25 0 91.67 0 87.50 0 0
6 Months 
Moving 
Average

100 55.L1C02.001 2 2 10 1 9 19 5 6 6 14 16 15 0 58 42 28 38 39 37 30 30 34 19 26 27 48.38 0.15 26 57.07 29 34.88 29 22
6 Months 
Moving 
Average

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

101 55.L9002.001 8 2 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 3 2 0 0 0 0 81.76 0.40 0 52.38 1 65.56 0 0
3 Months 
Moving 
Average

102 55.L1C02.004 2 2 6 8 22 8 12 7 16 16 22 0 3 28 29 22 36 20 19 18 24 27 18 14 15 41.85 0.85 20 57.62 20 48.67 15 18 Exponential 
smoothing

103 5E.03V02.011 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 1 3 1 1 1 1 50.92 0.20 1 66.67 1 57.14 1 1 Exponential 
smoothing

104 55.L9002.003 0 0 4 1 1 2 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 2 0 0 1 1 48.21 0.25 0 56.06 1 55.21 1 1 Exponential 
smoothing

105 5E.03V02.001 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 2 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 67.14 0.30 0 64.81 0 57.14 0 0
6 Months 
Moving 
Average

106 5E.L2S01.004 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 2 1 0 0 0 1 0 1 2 1 0 2 1 1 52.83 0.35 1 50.00 1 57.58 1 0
3 Months 
Moving 
Average

107 55.L9101.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 90.31 0.25 0 88.89 0 88.89 0 1
6 Months 
Moving 
Average

108 55.L1J02.001 2 2 2 0 0 2 3 5 2 1 2 2 2 4 2 1 7 5 0 0 6 3 4 2 2 38.60 0.05 3 69.12 3 42.87 2 3 Exponential 
smoothing

109 5E.0BH03.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 0 0 76.88 0.45 0 72.22 1 80.56 0 1
3 Months 
Moving 
Average

110 5E.L2S02.002 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 3 4 3 3 52.91 0.95 3 55.79 2 61.87 3 1 Exponential 
smoothing

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

111 55.L0B03.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 87.31 0.30 0 77.78 0 86.11 0 0
3 Months 
Moving 
Average

112 55.L1K03.001 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 2 0 2 1 1 1 0 3 2 3 2 2 44.56 0.30 2 55.05 2 46.46 2 1 Exponential 
smoothing

113 55.L9102.001 5 3 1 0 0 4 0 1 1 1 3 1 1 0 4 1 6 1 1 1 2 0 1 0 1 87.07 0.40 0 86.48 1 59.82 1 0
6 Months 
Moving 
Average

114 5E.L1C03.006 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 1 1 7 2 6 11 7 4 1 4 3 5 3 3 68.04 0.10 4 80.98 3 80.02 3 4 Exponential 
smoothing

115 5E.L2V02.001 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 77.68 0.40 0 73.33 0 70.83 0 0
6 Months 
Moving 
Average

116 5E.L1K02.005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68.17 0.95 0 66.67 0 72.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

117 5F.36K56.001 6 6 11 9 2 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 62.98 0.20 0 104.63 0 91.67 0 0 Exponential 
smoothing

118 5D.0ES01.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 2 1 1 1 1 33.93 0.50 1 38.10 1 47.62 1 1 Exponential 
smoothing

119 5F.35K68.051 0 0 0 0 0 0 0 28 14 22 38 33 17 1 9 2 0 16 165 107 1 0 95 5 20 253.93 0.05 33 927.50 62 677.72 20 1 Exponential 
smoothing

120 23.20075.051 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 87.50 0.50 0 83.33 0 91.67 0 0
3 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

121 5F.36K56.041 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17 3 2 0 0 0 0 0 0 0 1 61.34 0.10 0 140.74 0 57.41 0 0
6 Months 
Moving 
Average

122 5F.090ES.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 1 0 0 0 78.39 0.35 0 66.67 0 72.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

123 5F.3601S.011 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 12 0 9 4 4 2 12 8 0 0 3 59.32 0.25 3 77.43 4 66.06 3 0 Exponential 
smoothing

124 2C.2K710.011 1 0 2 0 0 0 2 1 1 0 0 0 1 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 31.44 0.05 0 50.00 0 47.62 1 0 Exponential 
smoothing

125 5F.33K49.031 5 1 4 5 0 6 3 5 3 3 4 1 3 3 0 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 71.91 0.30 0 47.74 0 57.37 0 0
3 Months 
Moving 
Average

126 2C.40770.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6 1 0 1 1 2 1 1 3 0 0 0 0 0 1 39.66 0.15 0 75.93 1 51.54 1 0 Exponential 
smoothing

127 HDH2505400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 4 2 93.17 0.40 3 88.89 1 92.22 3 2
3 Months 
Moving 
Average

128 5D.07620.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 76.25 0.95 0 91.67 0 95.83 0 0 Exponential 
smoothing

129 HDH1605400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 0 2 2 3 3 2 4 2 0 1 56.61 0.45 2 54.44 2 58.61 2 1
3 Months 
Moving 
Average

130 2G.00923.001 0 0 0 0 1 2 0 1 2 3 2 1 2 4 3 0 1 4 0 2 3 3 1 0 1 56.68 0.40 1 60.94 2 52.58 2 1
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

131 HDH1205400-SATA 0 0 0 1 2 0 1 6 4 0 2 3 2 6 6 10 4 2 4 6 2 5 7 8 5 55.01 0.20 7 61.71 5 54.13 5 3
6 Months 
Moving 
Average

132 5F.24Y22.TI1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 41.00 0.95 1 53.33 1 66.67 1 0 Exponential 
smoothing

133 56.24K47.TI1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 84.40 0.25 0 86.67 0 75.00 0 0
6 Months 
Moving 
Average

134 5F.2400P.TI4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 1 0 0 0 3 5 3 71.71 0.35 3 71.67 2 76.30 3 2
3 Months 
Moving 
Average

135 6E.0C302.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 94.73 0.25 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

136 23.20092.011 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 1 2 0 1 0 1 0 7 20 6 2 0 3 76.81 0.10 3 108.19 6 73.58 6 0
6 Months 
Moving 
Average

137 2C.2K450.011 0 1 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 1 2 3 4 5 1 2 0 3 4 0 2 73.61 0.15 2 92.27 2 73.75 2 0 Exponential 
smoothing

138 5D.K6601.001 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 1 0 1 77.86 0.45 1 77.78 1 75.00 1 0
6 Months 
Moving 
Average

139 CS.23K45.001 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 25 10 0 0 4 55.10 0.40 3 57.73 6 62.03 4 0 Exponential 
smoothing

140 2C.20770.011 0 0 0 0 0 0 1 4 1 0 0 3 10 0 0 0 0 0 0 8 4 3 1 0 2 75.83 0.20 1 111.54 3 79.35 2 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

141 65.K4507.011 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 96.59 0.10 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

142 5F.36099.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 26 11 25 24 101 122 41 102 79 62.13 0.40 88 58.99 69 68.72 88 69
3 Months 
Moving 
Average

143 5D.07704.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 80.30 0.35 1 75.00 1 79.17 1 0
3 Months 
Moving 
Average

144 2C.40077.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 1 2 1 59.06 0.20 2 75.00 2 56.25 2 0
6 Months 
Moving 
Average

145 5D.K4710.001 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 59.70 0.05 0 100.00 0 83.33 0 0 Exponential 
smoothing

146 2C.20C30.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 92.61 0.35 0 83.33 0 91.67 0 1
3 Months 
Moving 
Average

147 CS.41K45.031 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44.81 0.05 0 83.33 0 91.67 0 0 Exponential 
smoothing

148 6E.K7111.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 92.74 0.20 0 100.00 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

149 HDH805400-SATA 0 3 0 3 2 1 4 11 4 2 5 3 2 0 5 4 3 2 2 1 2 3 2 2 2 49.38 0.10 2 54.19 2 51.21 2 3 Exponential 
smoothing

150 25.10147.011 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 35.13 0.05 0 77.78 0 83.33 0 0 Exponential 
smoothing
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

151 HDH805400 2 1 0 0 2 0 2 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 2 1 1 1 0 2 0 1 24.65 0.10 1 40.48 1 34.62 1 0 Exponential 
smoothing

152 56.24K56.TI1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68.33 0.95 0 88.89 0 91.67 0 0 Exponential 
smoothing

153 HDF1205400-SATA 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 0 3 0 3 2 2 64.77 0.40 2 62.17 3 68.12 2 0
3 Months 
Moving 
Average

154 6E.K7104.001 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 96.13 0.10 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

155 5D.K7101.061 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 1 0 1 0 1 0 0 49.50 0.40 0 70.00 1 45.00 1 0
6 Months 
Moving 
Average

156 6E.K7103.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 82.14 0.30 0 80.00 0 76.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

157 5D.01S09.011 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 1 3 2 2 2 63.05 0.55 2 60.42 2 71.18 2 0
3 Months 
Moving 
Average

158 65.K4507.001 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 98.84 0.05 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

159 HDF1605400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 4 4 51.00 0.95 2 70.83 1 84.38 4 1 Exponential 
smoothing

160 65.K4508.011 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 94.67 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

161 5F.2400P.TI2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 0 1 3 2 0 2 3 4 3 2 0 1 52.41 0.45 2 53.79 2 53.16 1 0 Exponential 
smoothing

162 5D.00P10.001 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 79.57 0.35 0 77.78 0 80.56 0 0
3 Months 
Moving 
Average

163 4B.00P05.011 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 1 0 87.60 0.20 0 83.33 0 87.50 0 0
3 Months 
Moving 
Average

164 33.K4502.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 72.55 0.40 0 75.00 0 70.83 0 0
6 Months 
Moving 
Average

165 25.10147.031 0 0 0 1 0 3 1 1 0 3 1 1 1 1 1 2 0 4 0 1 0 3 0 2 1 41.84 0.20 2 50.93 1 37.39 1 0
6 Months 
Moving 
Average

166 5D.00P20.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 2 2 0 0 0 26.29 0.95 1 47.22 1 69.44 0 0 Exponential 
smoothing

167 5F.2400P.TI1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 3 0 0 1 2 0 4 1 1 2 1 2 1 36.71 0.05 2 61.34 2 50.51 1 2 Exponential 
smoothing

168 56.24K45.TI2 1 0 1 0 2 1 0 1 0 0 1 2 0 0 0 0 2 2 0 1 0 1 0 0 1 31.27 0.05 0 55.56 0 47.62 1 0 Exponential 
smoothing

169 6E.K6602.001 0 0 0 2 0 2 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 60.73 0.35 0 72.22 0 41.67 0 1
6 Months 
Moving 
Average

170 6E.00P18.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 89.42 0.30 0 88.89 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

171 7A.00P20.0AU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 1 0 0 1 0 0 0 54.98 0.20 0 83.33 0 50.00 0 1
6 Months 
Moving 
Average

172 6E.00P02.001 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 47.56 0.05 0 100.00 0 83.33 0 0 Exponential 
smoothing

173 5K.00P03.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 85.40 0.35 0 77.78 0 83.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

174 4B.00P03.011 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 2 2 4 1 4 2 3 3 4 4 3 3 3 48.37 0.25 3 55.00 3 41.27 3 0
6 Months 
Moving 
Average

175 5D.00P04.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 38.08 0.30 1 42.42 1 37.88 1 0
6 Months 
Moving 
Average

176 55.M3401.031 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 88.24 0.25 0 91.67 0 77.78 0 0
6 Months 
Moving 
Average

177 5E.M6601.031 0 0 0 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 94.57 0.10 0 96.30 0 97.22 0 1 Exponential 
smoothing

178 5E.M6706.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 97.17 0.15 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

179 5E.M6701.031 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 87.86 0.35 0 88.89 0 83.33 0 0
6 Months 
Moving 
Average

180 54.M3407.011 0 0 0 0 3 2 2 0 0 0 2 1 0 2 1 1 2 0 1 0 0 1 1 0 1 41.31 0.25 1 43.06 1 30.00 1 0
6 Months 
Moving 
Average
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

181 55.M3406.011 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 84.17 0.95 0 94.44 0 97.22 0 0 Exponential 
smoothing

182 5E.01201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0 0 48.31 0.45 0 45.83 1 68.75 0 0
3 Months 
Moving 
Average

183 CS.5J03A.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 90.49 0.35 0 88.89 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

184 5F.LU3V0.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

185 6K.06M01.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

186 5D.Y1703.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

187 HDH1005400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

188 5D.0C309.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

189 65.K1201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

190 5D.02407.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล  

1 CS.5F0C9.001 8,225.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
2 5F.0703C.001 7,700.00 7 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
3 5F.91L1C.051 6,837.00   36 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 4 36 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
4 5F.91L1D.101 6,834.20 26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 26 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
5 5F.LUBV0.001 6,500.00   5 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 5 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
6 CS.5FY17.001 6,390.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 2 3 7 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
7 5F.91L0M.001 5,159.66   77 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 6 21 77 - 17 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
8 5F.LU1BP.021 6,128.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
9 5F.91L2S.001 6,054.67   37 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 6 37 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก

10 5F.91L2S.011 6,000.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 5 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
11 5F.91L2M.001 5,737.63   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
12 5F.91L2M.011 5,737.63   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 7 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
13 5F.91L83.291 5,626.19   46 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 10 46 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
14 9H.0A2LN.IBP 5,556.67   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 7 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
15 9J.0BH72.A8P 5,516.64   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 15 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
16 5F.LD8B8.001 5,500.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 15 24 7 - 4 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
17 9J.0BH72.I8P 5,500.00   10 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 8 10 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
18 9J.0BH72.08P 5,476.67   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 10 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
19 5F.LU7BP.001 5,464.60   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 11 26 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
20 5F.91L83.301 5,420.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 3 5 7 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
21 9J.0BV72.A8P 5,346.67   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 19 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
22 5F.07L2F.021 5,336.05   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 17 7 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
23 9H.0BGLN.I8N 5,330.00   5 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
24 9J.0BV72.B8P 5,320.00   6 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 19 6 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
25 5F.91L1C.081 5,240.90 54 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 3 54 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
26 5F.91L83.051 5,237.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 12 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
27 9H.0BGLN.IPP 5,230.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
28 9J.0BV72.N8P 5,225.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 10 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
29 5F.91L0M.011 5,179.87   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 13 27 7 - 3 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
30 5F.91L83.211 5,151.79   34 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 11 34 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
31 5F.LB8V0.001 5,150.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
32 CS.5FY1T.001 5,100.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
33 CS.5F0A2.021 5,070.75   36 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 19 36 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
34 5F.LB7D0.001 5,005.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 3 7 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
35 5F.LU5B0.001 4,800.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 7 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
36 9H.0BHLB.D8P 4,800.00   4 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 16 4 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
37 9J.L1K72.KSP 4,800.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 24 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
38 9H.0BVLB.D8P 4,622.50   4 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 6 11 4 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
39 56.91L83.031 4,496.71   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
40 56.91L93.031 4,398.15   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 3 7 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
41 5F.91L1C.071 4,384.14   32 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 2 4 32 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
42 CS.5F0AY.001 4,312.44 31 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 31 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
43 5D.07701.011 7,698.60   42 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 94 164 42 - 145 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
44 5F.07Y2G.001 12,142.48 14 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 1 14 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
45 5D.K7101.051 11,274.58 25 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 25 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
46 5D.K7101.011 10,647.40 23 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 5 23 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
47 7A.01S16.60E 9,500.00   5 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
48 CS.54K48.001 8,917.24 23 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 23 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล (ตอ) 

49 5D.02401.001 8,404.19   30 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 3 30 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
50 54.K4501.021 8,041.18 7 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
51 5D.K6614.011 7,883.60 32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 32 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
52 54.K4501.011 7,833.21 7 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 7 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
53 56.07K45.011 7,805.18 47 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 4 47 - 4 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
54 5D.07701.021 7,757.94   21 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 8 59 21 - 6 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
55 5D.0C301.001 6,481.38   20 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 8 10 20 - 6 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
56 54.K5601.021 6,428.30 23 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 23 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
57 56.91K12.011 6,098.40 34 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 34 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
58 5D.Y2201.001 6,074.45   14 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 4 6 14 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
59 5F.2400P.TI3 428.08    105 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 2 105 - 5 4 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
60 5D.07601.001 5,422.17   27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 6 27 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
61 5D.00P01.021 5,398.76   30 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 5 30 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
62 5D.05J01.021 5,302.31 18 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 18 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
63 5D.05J01.001 5,126.18 21 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 21 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
64 CS.56K49.021 5,102.92 25 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 25 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
65 5F.07K66.001 5,029.81   25 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 5 25 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
66 5F.9100P.051 4,959.61   29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 6 29 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
67 5D.00P01.001 4,796.01   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 5 11 26 - 5 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
68 5D.07601.011 4,729.99   23 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 7 23 - 3 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
69 5F.91077.031 4,714.77   24 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 16 24 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
70 5F.9100P.001 4,687.28   43 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 5 13 43 - 8 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
71 5F.36Y2G.001 4,483.92   11 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 11 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
72 5F.91K71.051 4,457.04   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 7 26 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
73 5F.91077.011 4,383.21   22 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 8 24 22 - 7 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
74 5F.910C3.011 4,317.51 16 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 1 16 - 1 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
75 5F.910C3.001 4,224.47 32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 32 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
76 5D.0ES01.011 4,215.83 30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 30 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
77 5F.35K68.071 3,106.34   43 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 9 73 43 - 14 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
78 5D.00P01.031 4,177.61   29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 5 11 29 - 5 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
79 5F.91Y02.011 17,415.00 20 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 20 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
80 5J.01201.001 4,946.81 16 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 3 16 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
81 5F.LU1BP.011 6,451.96   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
82 9H.Y17LN.IBP 6,390.00   18 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 18 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
83 5F.91L83.201 6,040.55   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
84 9J.L2C72.B4N 5,580.00   10 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 10 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
85 9H.0BGLN.IPW 5,430.00   3 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts Less than 3 days 0 1 3 - - - Order as Required 0 This Month
86 5F.LU7BP.011 5,150.00   5 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
87 5F.91K71.031 7,379.51   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
88 54.K5601.011 4,806.40   7 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
89 5E.0BV01.004 82.37        73 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 73 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
90 9H.Y1YLB.Q8P 3,750.00   18 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 10 27 18 - 6 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
91 CS.5D0AY.001 174.57      66 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 66 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
92 5E.L1K02.003 294.12      46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 1 46 - 3 2 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
93 55.L1K02.001 246.47      46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 3 46 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
94 5E.L1K01.022 151.78      46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 46 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
95 5E.L1D03.011 37.95        46 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 46 - 1 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
96 5E.L1C03.008 22.29        42 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 5 42 - 5 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล (ตอ) 

97 5E.L1D02.005 590.47      37 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 1 37 - 1 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
98 55.L0Y02.003 366.31      35 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 3 35 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
99 5E.L2M01.012 202.00      36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 36 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit

100 55.L1C02.001 161.95      33 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 29 58 33 - 35 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
101 55.L9002.001 407.86      33 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 8 33 - 8 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
102 55.L1C02.004 188.78      32 ตางประเทศ Intermittent Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 15 36 32 - 18 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
103 5E.03V02.011 234.18      32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 32 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
104 55.L9002.003 364.29      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 30 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
105 5E.03V02.001 290.90      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 29 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
106 5E.L2S01.004 133.20      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 2 30 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
107 55.L9101.001 87.05        30 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 30 - 1 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
108 55.L1J02.001 174.09      29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 7 29 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
109 5E.0BH03.001 26.01        30 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 30 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
110 5E.L2S02.002 174.09      29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 4 29 - 3 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
111 55.L0B03.001 12.34        29 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 29 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
112 55.L1K03.001 23.47        29 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 3 29 - 3 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
113 55.L9102.001 286.98      27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 6 27 - 1 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
114 5E.L1C03.006 18.99        29 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 11 29 - 11 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
115 5E.L2V02.001 303.22      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 26 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
116 5E.L1K02.005 147.88      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 27 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
117 5F.36K56.001 4,092.19   28 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 11 28 - 0 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
118 5D.0ES01.001 4,001.26   20 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 20 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
119 5F.35K68.051 2,523.59   21 ตางประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days Exponential smoothing 20 165 21 2 40 16 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
120 23.20075.051 3,350.47   5 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
121 5F.36K56.041 3,199.92   3 ในประเทศ Lumpy Unique Parts Less than 3 days 6 Months Moving Average 0 17 3 - - - Order as Required 0 This Month
122 5F.090ES.001 2,131.86   46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 46 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
123 5F.3601S.011 3,142.64   5 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 12 5 - 1 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
124 2C.2K710.011 2,726.71   30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 30 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
125 5F.33K49.031 2,693.70   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 6 26 - 0 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
126 2C.40770.001 126.50      49 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 6 49 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
127 HDH2505400-SATA 2,450.00   5 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days 3 Months Moving Average 3 4 5 1 3 1 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
128 5D.07620.001 825.17      39 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 39 - 0 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
129 HDH1605400-SATA 2,206.00   4 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days 3 Months Moving Average 2 4 4 1 2 0 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
130 2G.00923.001 48.09        41 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 2 4 41 - 4 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
131 HDH1205400-SATA 2,152.73   5 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days 6 Months Moving Average 5 10 5 1 5 1 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
132 5F.24Y22.TI1 401.37      37 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 1 37 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
133 56.24K47.TI1 555.45      36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 36 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
134 5F.2400P.TI4 428.66      37 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 3 5 37 - 4 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
135 6E.0C302.001 1,067.34   32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 32 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
136 23.20092.011 1,998.11   7 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 6 20 7 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
137 2C.2K450.011 1,800.00   27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 5 27 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
138 5D.K6601.001 387.85      36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 2 36 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
139 CS.23K45.001 1,924.07   25 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 4 25 25 - 4 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
140 2C.20770.011 1,924.01   21 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 10 21 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
141 65.K4507.011 340.41      34 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 34 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
142 5F.36099.001 1,525.00   3 ในประเทศ Lumpy Unique Parts Less than 3 days 3 Months Moving Average 88 122 3 - - - Order as Required 88 This Month
143 5D.07704.001 1,500.00   26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 1 26 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
144 2C.40077.001 128.44      34 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 2 3 34 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล (ตอ) 

145 5D.K4710.001 124.48      34 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 34 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
146 2C.20C30.001 1,800.00   5 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
147 CS.41K45.031 28.46        34 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 34 - 1 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
148 6E.K7111.001 1,110.81   27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 27 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
149 HDH805400-SATA 1,733.33   6 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days Exponential smoothing 2 11 6 1 2 0 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
150 25.10147.011 683.49      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 29 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
151 HDH805400 1,714.29   6 ในประเทศ Erratic Common Used More than 3 days Exponential smoothing 1 2 6 1 1 0 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
152 56.24K56.TI1 430.50      31 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 31 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
153 HDF1205400-SATA 1,700.00   3 ในประเทศ Lumpy Common Used Less than 3 days 3 Months Moving Average 2 7 3 - - - Order as Required 2 This Month
154 6E.K7104.001 589.29      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 29 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
155 5D.K7101.061 906.89      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 3 26 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
156 6E.K7103.001 138.60      31 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 31 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
157 5D.01S09.011 704.84      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 2 3 27 - 3 2 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
158 65.K4507.001 371.43      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 29 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
159 HDF1605400-SATA 1,600.00   3 ในประเทศ Lumpy Unique Parts Less than 3 days Exponential smoothing 4 4 3 - - - Order as Required 4 This Month
160 65.K4508.011 849.14      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 26 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
161 5F.2400P.TI2 396.56      29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 29 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
162 5D.00P10.001 235.67      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 30 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
163 4B.00P05.011 47.65        31 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 31 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
164 33.K4502.001 161.84      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 30 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
165 25.10147.031 492.13      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 4 27 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
166 5D.00P20.001 782.24      25 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 25 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
167 5F.2400P.TI1 389.38      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 27 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
168 56.24K45.TI2 417.29      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 26 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
169 6E.K6602.001 1,360.35   21 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 21 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
170 6E.00P18.001 800.14      24 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 24 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
171 7A.00P20.0AU 1,450.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 3 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
172 6E.00P02.001 350.61      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 26 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
173 5K.00P03.001 349.25      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 26 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
174 4B.00P03.011 125.18      27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 3 4 27 - 3 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
175 5D.00P04.001 298.82      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 2 26 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
176 55.M3401.031 2,391.25   61 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 61 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
177 5E.M6601.031 1,524.44   58 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 3 58 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
178 5E.M6706.031 1,257.81   46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 46 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
179 5E.M6701.031 2,205.74   36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 36 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
180 54.M3407.011 539.80      45 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 3 45 - 3 2 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
181 55.M3406.011 592.17      32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 32 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
182 5E.01201.001 4,043.97   14 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 14 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
183 CS.5J03A.001 1,176.54   24 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 24 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
184 5F.LU3V0.021 3,680.00   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
185 6K.06M01.001 93.15        56 ตางประเทศ Urgent Case Low Value Parts More than 3 days 0 1 56 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
186 5D.Y1703.001 357.40      26 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 26 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
187 HDH1005400-SATA 2,170.00   3 ในประเทศ Urgent Case Common Used Less than 3 days 0 1 3 - - - Order as Required 0 This Month
188 5D.0C309.001 625.78      35 ตางประเทศ Urgent Case Common Used More than 3 days 0 1 35 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
189 65.K1201.001 1,885.88   23 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 23 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
190 5D.02407.021 1,553.51   10 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 10 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
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ค. รหสัระบุตําแหนงจัดเกบ็ของอะไหลแตละประเภท 

1 0F.09024.020 FET MOS IRFU9024NPBF PC TO-251 LCD FP72V+(99.L1 General Part กลองพลาสติก C3-04A
2 23.20075.051 Battery E-One (With Rubber) DH5000U/5000E JBK 5000U/5000E Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
3 23.20092.011 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell JBK S52/S53 Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
4 25.10140.011 ADAPTER 18.5V65W3P PA-1650-02 LITEON JBK 5000/5100/600 Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
5 25.10147.011 Adapter 65W 3-pin SADP-65KB BFH Delta JBK 2100/A32/R22/ Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
6 25.10147.031 ADP Delta SADP-65KB BFBA 90~264V 19V JBK S53/S52/R53/A Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
7 2C.20770.011 BAT LI-I 11.1V4800MAH JBK S41 Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
8 2C.20C30.001 001  BAT 11.1V 4.8AH R56 3S2P SANYO JBK R43/R43E Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
9 2C.2K450.011 BAT SANYO11.4V 4.4MAH WHITE JBK S53W Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
10 2C.2K710.011 Battery 2400mAh/6cell, 3S2P,  Panasonic JBK S73/P41 Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
11 2C.40077.001 SPK 1.5W 4OHM PB16CMG04SH-9LB JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
12 2C.400P0.001 Speaker Modude (single) JBK S52/S53/T31/T Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
13 2C.40770.001 SPK 1.5W 400HM R/L PO11018G JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
14 2C.40C30.001 SPK*2OHM 2W FG-QT101S JBK R56 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
15 2E.16190.001 Adapter 65W 3-pin SADP65KB DBSF Delta JBK R23/R23GP/A3 Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
16 2E.16190.021 Adapter 90W 3-pin Delta ADP 90SB BB JBK S73G/EG/R55 Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
17 2G.00923.001 POWER CORD H03VV3 3-PIN JBK All  model Cord กลองกระดาษ C2-03F
18 33.K4502.001 LCD Bracket+Hinge R S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
19 33.K4503.001 LCD Bracket+Hinge L S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
20 42.K4502.001 RAM+Wireless Door with 3 screws S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองกระดาษ C3-02F
21 42.K4503.001 HD Door S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
22 45.K0804.001 STICKER SCREW HOLE SEAL DH6000   สดีํา JBK All  model General Part กลองพลาสติก C2-04C
23 45.K4508.001 LABEL SCREW HOLE SEAL LABEL (BOTOM)  JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
24 4A.07703.001 BEZEL ODD SPMT S41 DHS400 JBK S41- Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
25 4B.00P03.011 KB Cover White T31W JBK T31W/S31W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
26 4B.00P05.011 RAM+WirelessDoor White T31 JBK T31W/S31W Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
27 4B.07709.001 KEYBOARD COVER MODEL S41 JBK S41 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
28 4B.Y2G02.001 T53S-1B DDR DOOR ASSY JBK X31 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
29 54.K1710.001 Inverter Module Tokin DH7000 JBK 7000/S72 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
30 54.K4501.011 Motherboard S53 (915GM C1 stepping ) JBK S53 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
31 54.K4501.021 MotherBoard S53E (910GM C1 stepping ) JBK S53E Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
32 54.K4710.001 Inverter Board DH2100 JBK 2100/R22/R23 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
33 54.K5601.011 PCBA MOTHER BD 31BQ1MBATI R53G JBK R53G Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
34 54.K5601.021 Motherboard R53 -ATI X600 64MB-915PM JBK R53 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
35 54.M2207.011 PCBA PWR BD 192W DV3080 17N80 LTV DV2680 PCBA SPS - C3-04B, C3-04C
36 54.M3407.011 PCBA POWER BD 266.3W DV3250EU LTV DV3250/DV325 PCBA SPS - C3-04B, C3-04C
37 54.M4601.011 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 LTV DV2680 PCBA SPS - C3-04B, C3-04C
38 55.L0B02.021 PCBA SPS BD AU XN07 MI LCD FP531(99.L0B PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
39 55.L0B03.001 PCBA CTRL BD Q5T3 MI LCD FP537S PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
40 55.L0Y02.002 PCBA SPS BD EG01 8MS MI LCD FP71E+(99.L0 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
41 55.L0Y02.003 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE LCD FP71V+(99.L0 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
42 55.L0Y03.011 PCBA CTRL BD ACCACM MI LCD FP71E+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
43 55.L1C01.001 PCBA I/F BD MI Q7T4 EG01 RT LCD FP71G+(99.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
44 55.L1C01.005 PCBA I/F BD MI Q7T4-SENSEYE LCD FP71G+(9J.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
45 55.L1C02.001 PCBA SPS BD MI Q7T4 EG01 LCD FP71G+(99.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
46 55.L1C02.004 PCBA SPS BD MI Q7T4-SENSEYE LCD FP71G+S(99.L PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
47 55.L1C02.005 PCBA SPS BD MI Q7T4-DUAL+PIVOT LCD F{71G+ PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
48 55.L1C03.001 PCBA CTRL BD MI Q7T4 LCD FP71G+(99.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
49 55.L1C03.003 PCBA CTRL BD MI Q7T4-SENSEYE LCD FP71G+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
50 55.L1D02.002 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE LCD FP91V+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
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51 55.L1D03.001 PCBA CTRL BD Q9C4 MI LCD FP91V+(9J.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
52 55.L1J02.001 PCBA SPS BD MI Q9T4 LCD FP93V(9J.L1J7 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
53 55.L1J03.005 PCBA CTRL BD Q9T4 TN+OD MI LCD FP71GX(99.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
54 55.L1K02.001 PCBA SPS BD MI Q5T4 LCD FP51G(99.L1K PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
55 55.L1K03.001 PCBA CTRL BD MI Q5T4 LCD FP51G(99.L1K PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
56 55.L1N02.001 PCBA POWER BD FP72V M/I LCD FP72V+(99.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
57 55.L1N03.001 PCBA CTRL BD FP72V M/I LCD FP72V+(99.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
58 55.L2C02.001 PCBA SPS BD FP202W LCD FP202W(99.L2 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
59 55.L8302.012 PCBA SPS BD MI Q7T3-EG01 LCD FP737S PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
60 55.L9002.001 PCBA SPS BOARD LCD FP767 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
61 55.L9002.003 PCBA SPS BD Q7C3-12MS LCD FP767-12 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
62 55.L9101.001 PCBA I/F BD MI Q5C3 LCD FP556M/MS PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
63 55.L9102.001 PCBA PWR BD Q5C3 MI LCD FP556M/MS PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
64 55.M3320.001 PCBA AUDIO BD DV4670 MI LTV DV3080 Audio Board - C3-04B, C3-04C
65 55.M3401.031 PCBA MAIN BD /DV3250 GA MI LTV DV3080 Mainboard - C3-04B, C3-04C
66 55.M3406.011 PCBA VIDEO BD PAL DV3250 MI LTV DV3080 Video Board - C3-04B, C3-04C
67 56.07K45.011 LCD WXGA 13.3" QDI JBK S52/S53 Panel - C2-04A, C2-04B
68 56.18L1N.001 CAMERA WEB WHITE-Y0001A FP72V LCD FP72V+(99.L1 Camera กลองพลาสติก C3-03F
69 56.24K08.TI2 KEYBOARD THAILAND DH6000  Darfon JBK 6000 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
70 56.24K17.US2 Keyboard  5200G JBK 5200G Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
71 56.24K45.TI1 Keyboard Thailand / Thai S52 JBK S52/S53/5200 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
72 56.24K45.TI2 Keyboard Thailand / Thai S53W (White) JBK S53W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
73 56.24K47.TI1 Keyboard Thailand 1Q18MLP4 JME DH2100 JBK 2100/R22 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
74 56.24K56.TI1 Keyboard Thailand / Thai R53 JBK R53 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
75 56.24K64.TI1 Keyboard Thailand / Thai R31 JBK R23 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
76 56.24K6G.US1 Keyboard 5000 JBK 5000 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
77 56.91K12.011 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 Glare type JBK 7000/S72 Panel - C2-04A, C2-04B
78 56.91L83.031 LCDM 17 M170EG01 V.0 AUO LCD FP71E Panel กลองลัง F5-09G
79 56.91L93.031 LCD M150XN07 V1 Z GRADE/AUO LCD FP531(99.L0B Panel กลองลัง F5-05G
80 5D.00P01.001 Motherboard T31 JBK T31 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
81 5D.00P01.021 Motherboard 945GM S31 JBK S31 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
82 5D.00P01.031 Motherboard 965GM S32/S32W JBK S32/S32W Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
83 5D.00P04.001 Foxconn Modem board JBK T31/T31W/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
84 5D.00P10.001 Inverter Module Board JBK T31/T31W/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
85 5D.00P18.001 USB Board JBK S31E/T31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
86 5D.00P18.011 USB/DTV Board JBK S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
87 5D.00P20.001 Camera board JBK T31/T31W/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
88 5D.01212.001 BALLAST 160W PHG161G9 MP510 PRJ MP510 Ballast กลองกระดาษ C3-04D
89 5D.01S09.011 WLAN QMI PCIe mini Card IEEE 802.11 b/g JBK P51/P51E/T31/ Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
90 5D.01S10.031 Inverter Module Board S53_Sumida JBK T31/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
91 5D.02401.001 Motherboard P41 JBK P41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
92 5D.02407.021 wireless card Accton WM7218A b/g (ROW- JBK R41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
93 5D.05J01.001 PCBA MB DHR41 JBK S41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
94 5D.05J01.021 PCBA MB 8624P DHC42 JBK C42 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
95 5D.07601.001 PCBA MOTHER BD S31V 945GM JBK S31V/VW Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
96 5D.07601.011 Motherboard 943GML S31VE JBK S31V/VW Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
97 5D.07620.001 PCBA CAMERA BD BN28M4SD11312 JBK S31V/VW Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
98 5D.07701.011 MAIN BOARD S41 JBK S41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
99 5D.07701.021 PCBA MB S41 SANTAROSA REFRESH JBK S41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C

100 5D.07704.001 PCBA MODEM BD T60M951.05 JBK R43/R43E Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
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101 5D.07710.001 PCBA INVERTER BDTI1811077.05 JBK R41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
102 5D.07720.001 PCBA CAMERA BD SUYIN CN1314-MI JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
103 5D.0BG02.001 PCBA I/F BD W/SPK LE1975-E32 LCD E900W PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
104 5D.0BG03.001 PCBA PWR BD W/SPK LE1975-E32 LCD E900W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
105 5D.0C301.001 PCBA M/BD NB8M-SE VRAM 128 MB JBK R56 Serials Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
106 5D.0C309.001 WLAN QMI802.11B/G JBK All model Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
107 5D.0C320.001 PCBA CAMERA BD CNF6136 R56 JBK R56 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
108 5D.0ES01.001 PCBA MOTHER BOARD R43 JBK R43/R43E Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
109 5D.0ES01.011 PCBA MOTHER BOARD Q41 JBK Q41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
110 5D.K4710.001 Inverter Board R23 GP JBK R23 GP/R23 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
111 5D.K6601.001 card reader board with cable JBK S61 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
112 5D.K6614.011 Motherboard S61 JBK S61 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
113 5D.K6615.001 bluetooth board with cable JBK S61 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
114 5D.K6804.001 Modem Board  1456VQL-R2 DHA3 RoHs JBK A33/A33GP/S7 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
115 5D.K7101.011 Motherboard ATI X1600 256MB S73 JBK S73G/EG Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
116 5D.K7101.041 Daughterboard S73 with cable JBK S73 Electric Part - C3-01D
117 5D.K7101.051 PCBA MOTHER BD 945PM VISTA JBK S73VG Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
118 5D.K7101.061 DAUGHTERBOARD R42/C42 WITHOUT CABLE JBK P41 Electric Part - C3-01D
119 5D.Y1703.001 PCBA P/I BOARD W/O SPK LE22C0 LCD G2110W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
120 5D.Y2201.001 PCBA MAIN BOARD R45 JBK R45 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
121 5E.01201.001 PCBA MAIN BD MP510 MI PRJ MP510 Mainboard - C3-04D
122 5E.01240.001 PCBA POWER BD MP510 MI PRJ MP510 PCBA SPS - C3-04D
123 5E.03V02.001 PCBA SPS BD CMO MI LCD FP222W(9J.03 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
124 5E.03V02.011 PCBA SPS BD FP202W LCD FP202W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
125 5E.06K03.001 PCBA CTRL BD LCD FP75G PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
126 5E.06L01.001 PCBA I/F BD LCD FP75G PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
127 5E.06L02.001 PCBA SPS BD UA MI Q7T6 LCD FP75G PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
128 5E.0BG01.009 PCBA IF BD MI E900W A+SPK AUO LCD E900W PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
129 5E.0BG02.003 PCBA SPS BD MI E900W A+SPK LCD E900W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
130 5E.0BH01.004 PCBA I/F BD NO DCR AU G900W MI LCD G900WA PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
131 5E.0BH01.054 PCBA I/F BD NO DCR AU G900W MI LCD G900WA PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
132 5E.0BH02.002 PCBA SPS BD ANALOG G900W MI LCD G900WA PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
133 5E.0BH03.001 PCBA CTRL BD G900W MI LCD G900WA PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
134 5E.0BV01.004 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI LCD G700A PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
135 5E.0BV01.021 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI LCD G700A PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
136 5E.0BV02.002 PCBA SPS BD ANALOG G700 MI LCD G700A PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
137 5E.0HY02.001 PCBA SPS BD AU MI W1508 T52WA LCD T52WA PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
138 5E.L1C01.006 PCBA I/F BD Q7T4 GP EG01 V8-8 LCD FP71G+S(99.L PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
139 5E.L1C01.016 PCBA I/F BD Q7T4 ANALOG-8 MI LCD FP71G+(9J.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
140 5E.L1C01.019 I/F Board LCD T705B PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
141 5E.L1C01.042 PCBA I/F BD MI Q7T4 QDI(8L) LCD T705B PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
142 5E.L1C02.011 PCBA SPS BD Q7T4 EP01 GP LCD FP71G+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
143 5E.L1C02.031 PCBA SPS BD MI Q7T4 QDI EL07 LCD T705B PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
144 5E.L1C03.002 PCBA CTRL BD Q7T4 GP MI LCD T505(9J.L1K72 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
145 5E.L1C03.006 PCBA CTRL BD Q7T4 GP C/D MI LCD FP71G+(9J.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
146 5E.L1C03.007 PCBA CRTL BD Q7T4 SENSEYE GP LCD FP71G+S(99.L PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
147 5E.L1C03.008 PCBA CRTL BD Q7T4 EP01 GP LCD FP71G+(9J.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
148 5E.L1D02.005 PCBA SPS BD Q9C4 GN+OD GP MI LCD FP91V+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
149 5E.L1D03.011 PCBA CTRL BD Q9C4 GN+OD GP LCD FP91V+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
150 5E.L1J02.004 PCBA SPS BD Q9T4 EN04+GM GP MI LCD FP91G+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
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151 5E.L1J03.008 PCBA CTRL BD Q9T4 GP MI LCD FP91G+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
152 5E.L1K01.022 PCBA I/F BD Q5T4 GN+AU-8 LCD T505(9J.L1K72 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
153 5E.L1K01.032 PCBA I/F BD LCD FP51G+(9J.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
154 5E.L1K02.003 PCBA SPS BD Q5T4 GN+AU LCD T505(9J.L1K72 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
155 5E.L1K02.005 PCBA SPS BD MI Q5T4 AUO-8MS LCD FP51G+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
156 5E.L2C01.003 PCBA I/F BD LCD FP202WA PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
157 5E.L2C02.001 PCBA SPS BD MI Q20W5 GP LCD FP202W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
158 5E.L2E02.031 PCBA SPS BD Q9T5 MSTAR OD MI LCD FP93GX(9J.L2 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
159 5E.L2M01.012 PCBA I/F BD MI Q7T5-C/D 8 LCD FP73G(9J.L2M PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
160 5E.L2M01.021 PCBA I/F BD LCD FP73GX PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
161 5E.L2M02.012 PCBA SPS BD Q7T5-C/D(FR1) LCD FP71G+S(99.L PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
162 5E.L2S01.004 PCBA I/F BD AUO+RT Q9W5-8L MI LCD FP92W(9J.L2S PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
163 5E.L2S02.002 PCBA SPS BD MI FP93VW AU LCD FP92W(9J.L2S PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
164 5E.L2T01.002 PCBA I/F BD MI Q7C5(8L) LCD FP72E(9J.L2T PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
165 5E.L2T01.004 PCBA I/F BD MI Q7C5-R(8L) LCD FP72E(9J.L2T PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
166 5E.L2T01.006 PCBA I/F BD MI Q7C5  5MS (14/8L) LCD FP72E PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
167 5E.L2T02.001 PCBA SPS BD MI Q7C5 LCD FP72E(9J.L2T PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
168 5E.L2T02.002 PCBA SPS BD Q7C5 EG01 VD MI LCD FP72E PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
169 5E.L2T02.011 PCBA BOARD LCD FP72E PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
170 5E.L2T03.001 PCBA CTRL BD MI Q7C5 LCD FP72E(9J.L2T PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
171 5E.L2V02.001 PCBA SPS BD MI Q9C5 LCD FP92E(9J.L2V PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
172 5E.M6601.031 PCBA MAIN BD /V26L BAS MI LTV DV3250/DV325 Mainboard - C3-04B, C3-04C
173 5E.M6701.031 PCBA MAIN BD/VL3250 BAC LTV DV3250/DV325 Mainboard - C3-04B, C3-04C
174 5E.M6706.031 PCBA VIDEO BD/VL 3250 BAC LTV DV3250/DV325 Video Board - C3-04B, C3-04C
175 5F.0703C.001 LCDM M220Z1-L01 ZBD/CMO LCD FP222W(9J.03 Panel กลองลัง F5-07G
176 5F.07K66.001 12.1" CMO N121I2-L01 (glare) JBK S61 Panel - C2-04A, C2-04B
177 5F.07L2F.021 LCDM QD17EL07 REV.11 QDI LCD T705B Panel กลองลัง F5-09G
178 5F.07Y2G.001 T53S LCD 13.3 WXGA GL W/C/BQ X31-M04 JBK X31 Panel - C2-04A, C2-04B
179 5F.090ES.001 DVD-RW AD-7650A FW DX09 JBK R43/R43E ODD - C2-03B
180 5F.2400P.TI1 Keyboard Thailand / Thai T31 JBK T31/S31 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
181 5F.2400P.TI2 Keyboard Thailand / Thai T31W JBK T31W/S31W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
182 5F.2400P.TI3 KEYBOARD THAILAND / THAI S31V JBK S31/S31E/S31 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
183 5F.2400P.TI4 Keyboard Thailand / JBS31VW JBK T31W/S31W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
184 5F.240C3.TI1 KEYBOARD MODEL R56 JBK R56 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
185 5F.240ES.TI1 KB TI VBF46ESLP1 JBR43/Q41 JBK R43/R43E Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
186 5F.24K66.TI1 Keyboard Thailand / Thai S61 JBK S61 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
187 5F.24K71.TI1 Keyboard Thailand / Thai JBK P41/S73 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
188 5F.24K71.TI3 Keyboard Thailand /Thai JBK C42 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
189 5F.24Y22.TI1 Keyboard / JB JBK R45 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
190 5F.26M33.022 REMOTE EU BQT204N5806097-E LTV DV3250/DV325 Remote กลองกระดาษ C3-04B, C3-04C
191 5F.33K49.031 DVD/CD-RW COMBO KME UJDA-770-MTA  JBK S73/P41 ODD - C2-03B
192 5F.35K68.051 SONY-NEC SLIM DVD RW 8X TRAY SUPPER JBK All  model ODD - C2-03B
193 5F.35K68.071 DVD SPMT UJ-850UPK-A F/W1.6 JBK P41 ODD - C2-03B
194 5F.3601S.011 DVD SPMT AD-7530A EX32 JBK T31 ODD - C2-03B
195 5F.36099.001 DVD DUAL SONY NEC JBK T31 ODD - C2-03B
196 5F.36K56.001 DVD DUAL 8X Philip/QSI SDVD8441 F/W:PX45 JBK S61 ODD - C2-03B
197 5F.36K56.041 8 X DVD-Dual OSI SDVD 8820 FW :AX02? JBK P51/T31/P52 ODD - C2-03B
198 5F.36Y2G.001 T53S-1B DVD S-M DL 8X(SLOT)/BQ X31-M04 JBK X31 ODD - C2-03B
199 5F.9100P.001 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 JBK T31/S31 Panel - C2-04A, C2-04B
200 5F.9100P.051 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 JBK S32/S32W Panel - C2-04A, C2-04B
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201 5F.91077.011 LCDM WXGA B141EW04 V4 JBK S41 Panel - C2-04A, C2-04B
202 5F.91077.031 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 JBK C42 Panel - C2-04A, C2-04B
203 5F.910C3.001 LCDM 15.4W B154EW08 V0 HW3A JBK R56 Serials Panel - C2-04A, C2-04B
204 5F.910C3.011 LCDM 15.4W B154EW08 V1 HW3A JBK R56 Serials Panel - C2-04A, C2-04B
205 5F.91K71.031 AU 14.1" LCD WXGA B141EW01 Glare V3 ZBD JBK S73 Panel - C2-04A, C2-04B
206 5F.91K71.051 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 JBK S73/P41 Panel - C2-04A, C2-04B
207 5F.91L0M.001 LCDM M150XN07 V2/AUO LCD FP51G(99.L1K Panel กลองลัง F5-05G
208 5F.91L0M.011 LCD M150XN07 V2 Z GRADE/AUO LCD FP51G(99.L1K Panel กลองลัง F5-05G
209 5F.91L1C.051 LCDM M170EG01-VA /AUO LCD FP71G+ Panel กลองลัง F5-09G
210 5F.91L1C.071 LCDM M170EP01-V2 AUO LCD FP71G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-09G
211 5F.91L1C.081 LCDM AUO M170EP01-V2 Z L6 LCD FP71G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-09G
212 5F.91L1D.101 LCDM M190EN04-V5(50D) /AUO LCD FP91G+/FP92 Panel กลองลัง F5-11G
213 5F.91L2M.001 LCDM M170EU01 V0 / AUO LCD FP73G(9J.L2M Panel กลองลัง F5-09G
214 5F.91L2M.011 LCDM M170EU01-V0 Z GRADE / AUO LCD FP73G(9J.L2M Panel กลองลัง F5-09G
215 5F.91L2S.001 LCDM M190PW01-V0 AUO LCD FP92W(9J.L2S Panel กลองลัง F5-12G
216 5F.91L2S.011 LCDM M190PW01-V0 Z GRADE AUO LCD FP92W(9J.L2S Panel กลองลัง F5-12G
217 5F.91L83.051 LCDM 17 M170EG01 V.8 AUO LCD FP71E+/FP71 Panel กลองลัง F5-09G
218 5F.91L83.201 LCDM 17 M170EG01 V80A AUO LCD FP71E+/FP71 Panel กลองลัง F5-09G
219 5F.91L83.211 LCDM M170EG01-VA Z GRADE / AUO LCD FP71G+/FP72 Panel กลองลัง F5-09G
220 5F.91L83.291 LCDM M170EG01-VA(0C)Z GRAD AUO LCD FP71G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-09G
221 5F.91L83.301 LCDM M170EG01-VD Z GRADE AUO LCD G700A Panel กลองลัง F5-09G
222 5F.91Y02.011 LCDM T315XW01 V5/AUO LTV DV3250/DV325 Panel กลองลัง C3-04B, C3-04C
223 5F.LB7D0.001 LCDM 17 HT170E01-300 BOE Z GRA G700A LCD G700A Panel กลองลัง F5-09G
224 5F.LB8V0.001 LCDM19W HT190WG1-100 Z BOE LCD G900WA Panel กลองลัง F5-14G, F5-15G, F5-16G, F5-17G, F5-18G
225 5F.LD8B8.001 LCDM19W M190MWW1-201 G900W LCD G900WA Panel กลองลัง F5-14G, F5-15G, F5-16G, F5-17G, F5-18G
226 5F.LU1BP.011 LCDM 20W M201EW02-V8 P AUO LCD FP202W/FP51 Panel กลองลัง F5-08G
227 5F.LU1BP.021 LCDM 20W M201SP01-V1 P GRADE LCD G2000WA Panel กลองลัง F5-08G
228 5F.LU3V0.021 LCDM 15W M150EW01V0 AUO Z-GRAD LCD T52WA Panel กลองลัง F5-05G
229 5F.LU5B0.001 LCDM M150XN07 V9 ZBD/AUO LCD FP51G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-05G
230 5F.LU7BP.001 LCDM 17 M170EG01-VD AUO LCD FP202W/FP71 Panel กลองลัง F5-09G
231 5F.LU7BP.011 LCDM 17 M170EG01-VD0B/0C P/GAUO LCD G700A Panel กลองลัง F5-09G
232 5F.LUBV0.001 LCDM M220EW01-V0 Z GRADE AUO LCD FP202WA Panel กลองลัง F5-07G
233 5J.01201.001 PACK LAMP MODULE MP510 PRJ MP510 Lamp กลองกระดาษ C3-04D
234 5K.00P03.001 LCD + Inverter Cable JBK S31 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
235 5K.00P06.001 LCD Cable + Inverter Cable JBK S32 serials Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
236 5K.07705.001 CABLE LCE/CAMERA S41 JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
237 5K.K7101.001 LCD Cable S73 JBK S73/P41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
238 5K.L2H06.501 CABLE SIGNAL/C H+V OD_5.5 1.8M LCD G900WA Cable Signal กลองกระดาษ C3-03F
239 5K.L2M08.501 CABLE SIGNAL 3COAX OD_4.7 1.5M LCD FP71G+/FP72 Cable Signal กลองกระดาษ C3-03F
240 65.K1201.001 LCD Cover with Antenna and back bracket JBK 7000/S72 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
241 65.K4506.001 KB Cover blank S52 JBK S52/S53 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
242 65.K4506.041 KB Cover White blank S53W JBK S53W Mechanical Part กลองกระดาษ C3-02F
243 65.K4507.001 LCD Cover with Antenna and support bracket S52 JBK S52/S53 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
244 65.K4507.011 LCD Cover with Antenna and support bracket JBK S53W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
245 65.K4508.011 Top Case with MIC+Touchpad Module(with JBK S53W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
246 6E.00P02.001 LCD Cover with Antenna  Black JBK T31/S31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
247 6E.00P02.011 LCD Cover with Antenna White JBK T31W/S31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
248 6E.00P03.001 LCD Bezel with QEye Glare Black JBK T31/S31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
249 6E.00P03.011 LCD Bezel with Qeye Glare White JBK T31W/S31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
250 6E.00P04.001 Top Case Black JBK T31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
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251 6E.00P04.011 Top Case Wihte JBK T31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
252 6E.00P05.011 Bottom Case White JBK T31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
253 6E.00P06.001 LCD Bracket+Hinge L+R JBK T31/T31W/S31 Mechanical Part กลองกระดาษ C3-02F
254 6E.00P07.001 Thermal FAN Module T31 JBK T31 Electric Part กลองกระดาษ C3-01E
255 6E.00P08.001 LCD + Inverter Cable JBK T31/T31W Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
256 6E.00P10.001 Thermal FAN Module S31 JBK S31 Electric Part กลองกระดาษ C3-01E
257 6E.00P14.011 ASSY TOP CASE S31V WHITE JBK S31V/VW Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
258 6E.00P16.011 ASSY LCD COVER S32 WHITE JBK S32/S32W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
259 6E.00P17.011 ASSY LCD BEZEL S32 WHITE JBK S32/S32W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
260 6E.00P18.001 ASSY TOP CASE S32 BLACK JBK S32 serials Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
261 6E.00P18.011 ASSY TOP CASE S32 WHITE JBK S32/S32W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
262 6E.00P20.001 Thermal FAN Module S32 JBK S32 serials Electric Part กลองกระดาษ C3-01E
263 6E.07701.001 ASSY BOTTOM CASE S41 JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
264 6E.07702.001 ASSY LCD COVER S41 JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
265 6E.07703.001 ASSY LCD BEZEL JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
266 6E.07704.001 ASSY TOP CASE S41 JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
267 6E.07706.001 ASSY S41 THERMAL MODULE JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
268 6E.0C302.001 ASSY TOP CASE R56 JBK R56 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
269 6E.K6602.001 Bottom Case S61 JBK S61 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
270 6E.K7103.001 Speaker Module with Cable S73 JBK S73/P41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
271 6E.K7104.001 LCD Cover without Antenna JBK S73 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
272 6E.K7110.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM ATI JBK S73 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
273 6E.K7111.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM UMA JBK C42E Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
274 6E.Y2G01.001 ASSY LCD COVER W/BENQ LOGO X31 JBK X31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
275 6E.Y2G03.001 T53S-1B TOP CASE ASSY/BQ X31-M04 JBK X31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
276 6K.06M01.001 ASSY BZL ABS Q9W6 LCD FP94VW Mechanical Part - C4-01F
277 6K.0BV01.021 ASSY BEZEL AUO Y7054A G700 LCD G700A Mechanical Part - C4-01F
278 7A.00P20.0AU T31EW CPU-AMD Sampron 3600+ JBK T31/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
279 7A.01S16.60E CPU Intel Merom Dual Core T5500 1.66 GHz JBK S31-312 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
280 9H.0A2LN.IBP BENQ T91W 19" LCD MN BLACK LCD T91W Full Set - F6-19G
281 9H.0BGLN.I8N BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN LCD E900WA Full Set - F6-19G
282 9H.0BGLN.IPP Fullset LCD Monitor 19" E900W LCD E900W Full Set - F6-19G
283 9H.0BGLN.IPW BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN LCD E900W Full Set - F6-19G
284 9H.0BHLB.D8P BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN LCD G900WAD Full Set - F6-19G
285 9H.0BVLB.D8P BENQ LCD MONITOR 17" G700AD BLACK LCD G700AD Full Set - F6-19G
286 9H.Y17LN.IBP BENQ LCD MONITOR 21" WIDE SCREEN LCD G2110W Full Set - F6-19G
287 9H.Y1YLB.Q8P Full Set BenQ T52WA 15" Wide LCD MN, Black, LCD T52WA Full Set - F6-19G
288 9J.0BH72.08P BenQ LCD Monitor 19"wide screen G900WA LCD G900WA Full Set - F6-19G
289 9J.0BH72.A8P LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA NO DVI LCD G900WA Full Set - F6-19G
290 9J.0BH72.I8P BenQ LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA LCD G900WA Full Set - F6-19G
291 9J.0BV72.A8P BenQ G700A 17" LCD MN,Black,5ms LCD G700A Full Set - F6-19G
292 9J.0BV72.B8P G700A LCD SIZE 17"/ RESOLUTION LCD G700A Full Set - F6-19G
293 9J.0BV72.N8P BENQ LCD MONITOR 17" G700A NO DVI LCD G700A Full Set - F6-19G
294 9J.L1K72.KSP FP51G LCD 15"/Response time 12 ms/ LCD FP51G+(9J.L1 Full set - F6-19G
295 9J.L2C72.B4N BenQ FP202WA 20" LCD MN,Silver Black LCD FP202WA Full Set - F6-19G
296 C1000/10V CAPACITOR 1000MICRO 10 VDC ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
297 C1000/16V CAPACITOR 1000MICRO 16 VDC ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
298 C1000/35V Capaciter 1000 micro F 35V LCD All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
299 C470/35V CAPACITOR 470MICRO 35VDC ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
300 CS.23K45.001 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell JBK S53W/T31W/S Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
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ค. รหสัระบุตําแหนงจัดเกบ็ของอะไหลแตละประเภท (ตอ) 

301 CS.41K45.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) S52 JBK S52/S53/T31/S Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
302 CS.54K48.001 Motherboard S72 JBK S72 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
303 CS.56K49.021 DVD DUAL KME UJ-840-BMT-A GBASE JBK 2100/5100/R22 ODD - C2-03B
304 CS.5D0AY.001 PCBA POWER BOARD T71W LCD T71W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
305 CS.5D0C9.031 PCBA P/I BD LE2262-612 LCD T221WA PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
306 CS.5E0A2.001 PCBA I/F BD T91W MI LCD T91W PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
307 CS.5E0A2.021 PCBA P/I BD T91W ASIA LCD T91W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
308 CS.5F0A2.021 LCDM 19 MT190AW01-V2 LCD E900W Panel กลองลัง F5-13G
309 CS.5F0AY.001 LCDM 17 PANEL T71W LCD T71W Panel กลองลัง F5-09G
310 CS.5F0C9.001 LCDM22 M220Z1-L03 CMO LCD T221WA Panel กลองลัง F5-07G
311 CS.5FY17.001 LCDM 21.6 CLAA220WA01-032(A)CP LCD G2110W Panel กลองลัง F5-07G
312 CS.5FY1T.001 LCDM 19 CMO M190A1-P0A LCD T92WA Panel กลองลัง F5-13G
313 CS.5J03A.001 PACK CW MODULE PJ503D PRJ MP510 Lamp กลองกระดาษ C3-04D
314 CS.65K45.011 Speaker Module R S52 JBK S52/S53 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
315 CS.65K45.012 Speaker Module L S52 JBK S52/S53 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
316 CS.6E0C9.001 ASSY BEZEL BENQ(S) LE2272T221WA LCD T221WA Mechanical Part - C4-01F
317 DDR2-1GB/533-KTRam Kingston DDR II 1 GB Bus 533 Mhz JBK All model RAM กลองกระดาษ C2-03A
318 DDR2-1GB/667-KMKINGMAX MEMORY 1 GB DDR2 667  SO DIMM JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
319 DDR2-1GB/667-SISSIS RAM 1 GB DDR2 BUS 667 JBK S41- RAM กลองกระดาษ C2-03A
320 DDR2-2GB/667-KMKINGMAX  MEMORY 2GB DDR2 667 SO DIMM JBK All model RAM กลองกระดาษ C2-03A
321 DDR2-512/533-KT Kingston Ram 512MB DDR2 Bus 533 JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
322 DDR2-512/667-KMKM-RAM-512-667SD KINGMAX MEMORY 512 JBK All model RAM กลองกระดาษ C2-03A
323 DDR2-512/667-KT 512 MB 667MHz DDR2 Non - ECC CL5 SODIMM JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
324 DDR2-512/667-SISSIS Ram 512 MB DDR2  Bus 667 JBK T31/S31 RAM กลองกระดาษ C2-03A
325 HDF1205400-SATAHDD 120 GB 5400 RPM SERIAL ATA FUJITSU JBK All model Harddisk - C2-03B
326 HDF1605400-SATAHDD 160GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu JBK S61/P41/S73/T Harddisk - C2-03B
327 HDH1005400-SATAHARDDISK 100GB SATA JBK All  model Harddisk - C2-03B
328 HDH1205400-SATAHARDDISK 120GB. SATA JBK All model Harddisk - C2-03B
329 HDH1605400-SATAHARDDISK 160 GB SATA HITACHI JBK All model Harddisk - C2-03B
330 HDH2505400-SATAHARDDISK 250 GB.SATA JBK All model Harddisk - C2-03B
331 HDH805400 HDD 80 GB 5400RPM Hitashi JBK All  model Harddisk - C2-03B
332 HDH805400-SATA HDD 80 GB 5400RPM Hitashi JBK All  model Harddisk - C2-03B
333 MICRO-SW MICRO SWITCH 4 TERMINAL ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
334 RFUSE-3500 FUSE ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
335 VOID0001 Warraty Void for Accessories ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวทิพยวัลย เอ่ียมปยะกุล เกิดเมื่อวันที่ 25 กันยายน พ.ศ. 2525 สําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต เกียรตินิยมอันดับ 2 สาขาอุตสาหกรรมเกษตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในปการศึกษา 2548 และเขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 
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