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บทที่  1 
บทนํา 

1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

โลกในยุคปจจุบันเปนยุคของการติดตอส่ือสารที่ไรพรมแดน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารจึงเพิ่มข้ึน ทําใหอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทสําคัญกับวิถีชีวิต

ของคน ไมวาจะเปนโทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา และอุปกรณสารสนเทศตางๆ สงผลให

ความตองการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศมีเพิ่มข้ึน ดังจะเห็นไดจากการที่คนสวนใหญตางมี

โทรศัพทมือถือไวใชงาน เนื่องจากเปนอุปกรณสื่อสารที่อํานวยความสะดวกและไดรับความนิยม

จนกลายเปนปจจัยที่ 5 ของการดําเนินชีวิต  

 

ปจจุบันการแขงขันในกลุมอุตสาหกรรมสินคาและบริการที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

อยูในภาวะการณที่มีการแขงขันสูงมาก จากขอมูลผลการสํารวจการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ

ส่ือสารของคนไทย พบวา ในป 2550 มีผูใชคอมพิวเตอรประมาณ 16.04 ลานคน คิดเปนรอยละ 

26.8 ของประชากรทั้งหมด โดยเพิ่มข้ึนจากป 2549 รอยละ 0.9 และมีผูใชโทรศัพทมือถือ 28.29 

ลานคน คิดเปนรอยละ 47.2% ของประชากรทั้งหมด เพิ่มข้ึนจากป2549 รอยละ 5.6 (มูลนิธิเพื่อ

ผูบริโภค, 2551) สงผลใหธุรกิจการใหบริการซอมคอมพิวเตอรและอุปกรณส่ือสารมีการขยายตัว

อยางมาก เนื่องจากสินคาในกลุมเทคโนโลยีเปนสินคาที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและ

ตอเนื่อง โดยจะเห็นไดจากรุนของผลิตภัณฑที่ออกสูตลาดมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นใน

การใหบริการหลังการขาย เชน การใหคําแนะนํา หรืองานซอมอุปกรณ ผูประกอบการจะตอง

ปรับตัวใหทันตอสภาพการณที่ผันผวนของตลาด เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาใหเกิด

ความพึงพอใจสูงสุด ทั้งในดานการจัดหาอะไหลที่เหมาะสม คุณภาพในการใหบริการ และกําหนด

สงมอบใหลูกคา เปนตน 
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อินเทอรเน็ต คอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ
 

 

รูปที่ 1.1 เปรียบเทียบรอยละของประชากรอาย ุ6 ปข้ึนไป ที่ใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต  

และโทรศัพทมือถือในประเทศไทย พ.ศ. 2547-2550 

 

สําหรับปจจัยหลักที่สนับสนุนการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาประกอบดวย ตนทุนตํ่า 

คุณภาพสูง และการสงมอบที่ตรงเวลา แตเนื่องจากความผันผวนในอุปสงคของตลาดจึงทําใหยาก

ตอการคาดการณระดับสินคาคงคลัง และสงผลใหเกิดปญหาความไมสมดุลระหวางอุปสงคและ  

อุปทาน ดวยเหตุนี้การบริหารสินคาคงคลังจึงเปนประเด็นหลักของภาคธุรกิจ จากแนวคิดลีนสต็อก

สินคาคงคลังเปนรูปแบบหนึ่งของความสูญเปลาที่ตองขจัดออก เนื่องจากตองสูญเสียพื้นที่สําหรับ

จัดเก็บและตนทุนการควบคุม ตลอดจนความเส่ือมสภาพและความลาสมัยของสต็อก แตหากการ

มีสต็อกสินคาคงคลังไมเพียงพอก็จะสงผลกระทบใหเกิดความสูญเสีย ดวยการจายเงินชดเชย

ใหแกลูกคาเนื่องจากสินคาไมเพียงพอสําหรับการสงมอบและภาพพจนความนาเช่ือถือทางธุรกิจ 

รวมทั้งสูญเสียโอกาสการทํากําไรจากการขายสินคาหรือการใหบริการ แตอุปสงคของตลาดเปน

ปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได ดังนั้นผูบริหารคลังสินคาจึงควรติดตามตรวจสอบระดับสินคาคงคลัง

อยางตอเนื่อง โดยมุงลดความสูญเสียโอกาสทางธุรกิจและคํานึงปจจัยตนทุนที่เหมาะสมสําหรับ

การจัดเก็บ (โกศล ดีศีลธรรม, 2550) 
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ดังนั้นการจัดการระบบสินคาคงคลังจึงมีบทบาทสําคัญในการทําใหลูกคาพึงพอใจ 

โดยเฉพาะการจัดการคลังสินคาซ่ึงถือไดวาเปนกิจกรรมสนับสนุนหนึ่งที่ทําใหการรับสินคา การจัด

จายสินคา และการจัดสงมีประสิทธิภาพ เพราะการจัดการคลังสินคาที่ดีจะทําใหประหยดัเวลาและ

คาใชจายในการดําเนินงาน เชน การควบคุมปริมาณสินคาคงคลัง การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ

สินคาแตละประเภทเพื่อใหสามารถหยิบจายไดอยางถูกตองและรวดเร็ว เปนตน และสงผลใหการ

บริหารระบบสินคาคงคลังเกิดประสิทธิภาพดวยเชนกัน 

 

บริษัทตัวอยางดําเนินธุรกิจดวยการใหบริการซอมอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณ

สื่อสารโทรคมนาคม ไดแก โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา (Laptop) จอแอลซีดี เปนตน 

คลังสินคาของบริษัทตัวอยางจึงเปนคลังสินคาที่ใชสําหรับเก็บชิ้นสวนอะไหลอิเลคทรอนิคสของ

คอมพิวเตอรและอุปกรณสื่อสาร ดวยลักษณะของการใหบริการซอมอุปกรณที่หลากหลายประเภท 

หลากหลายยี่หอ ทําใหการจัดการช้ินสวนอะไหลภายในคลังจึงมีความสําคัญมาก อีกทั้งบริษัท

ตัวอยางมีคลังสินคายอย (Sub Stock) สําหรับสาขาหนารานไวใหบริการแกลูกคา ทําใหชางซอม 

และเจาหนาที่ของคลังสินคายอย ตองทําการเบิกอะไหลมาที่คลังสินคากลาง (Center Stock) 

แสดงใหเห็นวา ความตองการใชชิ้นสวนอะไหลเพื่อดําเนินการซอมใหกับลูกคามีความตองการสูง 

ดังนั้นสวนงานคงคลังจึงจําเปนตองเตรียมระบบการจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับความ

ตองการที่เพิ่มข้ึน สามารถปดงานซอมและสงมอบงานใหลูกคาไดตามกําหนด จากการศึกษาการ

ดําเนินการจัดการสวนงานคงคลังของบริษัทตัวอยาง พบปญหาที่เกิดข้ึน ดังนี้  

 

1. ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล 

จากขอมูลเดือนมกราคม - ธันวาคม 2551 จํานวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรของ

ลูกคาที่เขามาใชบริการทั้งหมด 9,079 งานซอม พบวา มีจํานวนงานซอมที่ตองรออะไหล 1,832 

งานซอม คิดเปน 20.18% ของปริมาณงานซอมทั้งหมด เกิดการขาดแคลนอะไหล (Shortage 

Part) สําหรับงานซอมของลูกคา 

2. การมีปริมาณอะไหลคงคลังอยูในระดับสูง 

จํานวนรายการอะไหลของอุปกรณโทรศัทพมือถือ และอุปกรณคอมพิวเตอรที่สวนงานคง

คลังตองดูแล และบริหารจดัการ มีทั้งส้ิน 3,673 รายการ โดยมีรายการอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหว 

(Non Moving Parts) เปนจํานวนมาก หากไมมีการจัดการกับอะไหลดังกลาวก็จะทําใหปริมาณ

อะไหลคงคลังอยูในระดับสูง สงผลใหตนทุนของบริษัทเพิ่มข้ึน 
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3. ประสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา 

 3.1 ขอมูลแสดงปริมาณอะไหลคงคลังที่บันทึกในระบบโปรแกรม MyStock ไม

ตรงกับยอดการตรวจนับจริง โดยประมาณคิดเปน 25% ของจํานวนรายการอะไหล

ทั้งหมด   

 3.2 เจาหนาที่สวนงานคงคลังใชเวลานานในการจัดหาอะไหลเมื่อมีการเบิกใชจาก

ชาง โดยสูญเสียเวลาในการเดินหาอะไหล เนื่องจากไมมีการกําหนดตําแหนงจัดวางที่

แนนอน ทําใหบางคร้ังหาอะไหลไมพบ ซึ่งใชเวลาในข้ันตอนการเบิกจายอะไหลใหชาง

เฉล่ีย18 นาทีตอใบเบิก 

 

สําหรับสาเหตุหลักสวนหนึ่งของปญหาดังกลาว มีดังนี้  

1. การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลไมมีความชัดเจน และไมมีการบันทึก

ขอมูลตําแหนงจัดเก็บ  

2. ข้ันตอนการปฏิบัติงานมีความซ้ําซอน บางข้ันตอนใชเวลานาน 

3. ขาดระบบการติดตามและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในระบบกับปริมาณ

อะไหลคงเหลือจริง 

 

นอกจากนี้ในสวนของการจัดการอะไหลคงคลัง โดยเฉพาะในสวนของระบบการจัดซื้อ

อะไหลของบริษัทตัวอยางการพิจารณาการส่ังซื้อชิ้นสวนอะไหลอะไร จํานวนเทาไหร เมื่อใด เปน

หนาที่ความรับผิดชอบของเจาหนาที่ธุรการแตละโปรเจก การส่ังซื้ออะไหลแตละคร้ังจึงอาศัย

ประสบการณและความชํานาญของเจาหนาที่สั่งซ้ือ โดยไมมีการพยากรณความตองการใชอะไหล

ลวงหนา เพื่อเตรียมการจัดหาอะไหลไวรองรับงานซอมของลูกคา และไมมีการกําหนดมาตรฐาน

การส่ังซ้ืออยางเปนระบบ คือ ไมมีการกําหนดจุดส่ังซ้ือ-ปริมาณการส่ังซ้ือ ที่ชัดเจน สงผลให

ปริมาณอะไหลคงคลังอยูในระดับสูง ซึ่งผลกระทบที่มีตอบริษัท คือ มีเงินลงทุนกับอะไหลคงคลังสูง 

โดยเฉพาะหากเปนรายการอะไหลประเภท Obsolete ที่ไมสามารถสงคืนกลับใหกับผูผลิตสินคา 

(Supplier) หรือคนกลางที่บริษัทติดตอผานเพื่อส่ังซ้ือช้ินสวนอะไหล (Vender) ดังนั้นการลด

ปริมาณอะไหลคงคลังดวยการพิจารณาถึงรายการอะไหลที่ซ้ําซอน ไมไดมีการนํามาใชงาน (Non 

Movement Spare Parts) การเก็บอะไหลจนหมดอายุการใชงาน (Obsolete Parts) และการ

คาดการณจํานวนความตองการที่จะเกิดข้ึนลวงหนา (Forecasting) เพื่อประเมินความตองการที่

นาจะเกิดข้ึนในอนาคต จําเปนที่จะตองนําหลักการควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control) และ
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ระบบการจัดการคลังสินคา (Warehouse Management System) มาใช เพื่อใหบริษัทเกิดตนทุน

คาใชจายลดลง 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังสินคาของบริษัทตัวอยาง 

1.3 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจยั 
(1) ศึกษาทฤษฎีและสํารวจงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน ระบบการจัดการคลังสินคา 

(Warehouse Management System) และการควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control) 

(2) ศึกษาระบบการทํางานของคลังสินคาในปจจุบันของบริษัทตัวอยาง เชน วิธีการ

ดําเนินงานและข้ันตอนการดําเนินงานในปจจุบันของคลังพัสดุ ชนิด ประเภท จํานวน ของพัสดุที่

นําเขามาจัดเก็บ เปนตน 

(3) ศึกษาปญหาและสรุปปญหาที่เกิดข้ึน 

(4) วิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและหาแนวทางและวิธีในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

คลังสินคาของบริษัทตัวอยาง   

(5) นําแนวทางที่ไดมาดําเนินการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

(6) เปรียบเทียบผลการดําเนินงานหลังการใช 

(7) สรุปผลการศึกษาวิจัย 

(8) จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

1.4 ขอบเขตของการวิจยั 
(1) ศึกษาข้ันตอนในการดําเนินงานเฉพาะในคลังสินคาเทานั้น 

(2) เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานในสวนงานคงคลัง (Stock Center)  

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
(1) ไดข้ันตอนการดําเนินงานคลังที่มีประสิทธิภาพ 

(2) ขอมูลงานคลังมีความถูกตอง เช่ือถือได 

(3) มีระบบการควบคุมสินคาคงคลังที่สามารถลดปริมาณสินคาคงคลัง โดยมีมูลคาการ

เก็บสินคาคงคลังนอยลง 

(4) เปนแนวทางใหแกบริษัทที่ใหบริการซอมอุปกรณสื่อสารอ่ืนๆ สําหรับการจัดการ

คลังสินคา 
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1.6 โครงสรางของวิทยานิพนธ 
จากการดําเนินงานตามข้ันตอนและวิธีการดําเนินการวิจัย ในข้ันสุดทายจะเปนการ

จัดทํางานวิจัยฉบับสมบูรณ ซึ่งเปนการนํารายละเอียดและผลสรุปที่ไดจากการดําเนินงานจริงมา

รวบรวมและเขียนเปนงานวิจัย เพื่อใหเกิดความเขาใจและเปนเอกสารอางอิงสําหรับงานวิจัยใน

อนาคต สําหรับงานวิจัยฉบับนี้ จัดทําข้ึนโดยแบงออกเปน 6 บท มีเนื้อหาในแตละบทดังนี้ 

 

บทที่ 1 อธิบายการดําเนินงานวิจัยวา มีความเปนมาอยางไร มีวัตถุประสงคอยางไร 

ดําเนินวิธีการวิจัยอยางไร รวมทั้งประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัยนี้  

บทที่ 2 เสนอหลักการพื้นฐานเกี่ยวกับพัสดุคงคลัง เพื่อใหผูอานมีความเขาใจวา ทําไม

ตองมีพัสดุคงคลัง คาใชจายที่เกิดข้ึนเนื่องจากพัสดุคงคลังมีอะไรบาง ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง

ประกอบดวยอะไร ตัวแปรของระบบควบคุมพัสดุ รวมทั้งการวัดประสิทธิภาพของการคงคลัง

ตลอดจนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ 

บทที่ 3 เสนอขอมูลและประวัติของบริษัทตัวอยาง สภาพทั่วไปของคลังสินคา 

กระบวนการทํางานและการจัดการในสวนงานคงคลัง และสภาพปญหาที่เกิดข้ึน เพื่อนําขอมูลมา

วิเคราะหสาเหตุของปญหา พรอมทั้งระบุตัวช้ีวัดผลจากการดําเนินงานปรับปรุง 

บทที่ 4 เสนอแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานคลังสินคา และทดสอบ

ระบบตามแนวทางการปรับปรุง พรอมแสดงผลที่ไดจากการปรับปรุงระบบตามแนวทางและวิธีการ

ที่เหมาะสมกับบริษัทตัวอยาง  

บทที่ 5 วิเคราะหผล และวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานกอนและหลังปรับปรุง โดย

แบงเปนระบบการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลสินคาในคลังสินคา ข้ันตอนการปฏิบัติงานสวนงานคงคลัง 

นโยบายการควบคุมปริมาณชิ้นสวนอะไหล นโยบายการสั่งซื้อช้ินสวนอะไหลที่เหมาะสม 

บทท่ี 6 สรุปผลการวิจัยพรอมทั้งขอเสนอแนะเพ่ือใหผูอานเขาใจมากข้ึน หรือสามารถ

นําไปขยายผลการวิจัยตอไป 



 

บทที่  2 
ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษากรณีบริษัทตัวอยางที่ดําเนินธุรกิจใหบริการหลังการขายในการ

ใหบริการซอมอุปกรณเทคโนโลยี จากการศึกษาสภาพปญหาของบริษัทตัวอยางในเบื้องตน         

มีแนวทางที่จะพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานในสวนงานคงคลังใหมีการทํางานที่รวดเร็ว คงไว

ซึ่งความถูกตองแมนยําในการทํางาน รวมถึงปรับปรุงระบบการส่ังซื้อ ในบทนี้จึงเสนอหลักการ 

และทฤษฎีที่เกี่ยวของ ไดแก การจัดการคลังสินคา (Warehouse Management) การพยากรณ 

(Forecasting) และระบบควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control) 

 

2.1 การจัดการคลังสินคา (Warehouse Management) 
 การจัดการคลังสินคา (Warehouse Management) คือ การวางแผนเพื่อใหเกิดความ

รวดเร็ว ทันเวลา สะดวก มีความพรอมในการจัดจายของไดอยางถูกตอง ภายใตการดําเนินงานใน

คลังสินคารวมถึงใหมีคาใชจายในการดําเนินที่ตํ่า เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน 

 การคลังสินคา (Warehousing) หมายถึง การจัดระเบียบในการเก็บ วางและรักษาสินคา

อยางเปนระบบ มีระเบียบแบบแผน เพื่อปองกันและรักษาสินคาใหอยูในสภาพที่ดี สินคามีความ

พรอมในการนําออกแจกจายไดอยางถูกตองรวดเร็ว ทันเวลา และดวยคาดําเนินงานที่ตํ่า ชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพและกําไรใหกับกิจการ 
  
2.1.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงานคลังสินคา (Warehouse Operation)  
         2.1.1.1 การรับสินคา (Receiving) โดยทั่วไปกิจกรรมของการรับสินคามีดังนี้ 

1. ขนสินคาลงจากพาหนะและทําการตรวจสอบการขนสง ตรวจดูสินคาเพื่อทํา

การรับมอบ ดูความเสียหายจากภายนอกที่มองเห็น เผ่ือจะมีการเรียกคาเสียหาย

จากผูขนสงได 

2. ตรวจสอบคุณภาพและปริมาณสินคาวาตรงกับที่ระบุไวในเอกสารการสง 

สินคา (Delivery Document) หรือไม 

  3. ขนยายสินคาไปยังสถานที่ที่เตรียมไวในคลังสินคา 

  4. ปรับปรุงขอมูลสินคาคงคลังใหทันสมัย 

2.1.1.2 การระบุประเภทและจัดกลุมสินคา (Identifying and Sorting) เพื่อเปน 

แนวทางในการแยกสินคาออกจากสินคาชนิดอ่ืนๆ โดย 

  1. กําหนดปริมาณการรับเขาสินคาอยางถูกตอง 

  2. แยกสินคาที่รับเขามา 
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3. ตรวจสอบอยางละเอียด การตรวจสอบตองกระทํากอนการรับสินคา สินคาควร

วางไวขางๆ เพื่อปองกันการสงสินคาออกกอนการอนุมัติ 

4. การทําเคร่ืองหมายไวบนหีบหอของสินคา ซึ่งอาจเปนตัวอักษร ตัวเลข        

บารโคด หรือแถบคล่ืนก็ได 
          2.1.1.3 การจัดเก็บสินคา (Storage)  

  ข้ันตอนของกิจกรรมการจัดเก็บสินคา หมายถึง ข้ันตอนการจัดยึด ปองกันและ

สงวนรักษาสินคาจนกระทั่งสินคาเปนที่ตองการใช การดําเนินงานที่สําคัญในข้ันตอนนี้คือ 

การขยายพื้นที่การจัดเก็บ (Storage Area) การจัดวางอยางหมาะสม การกําหนด         

ตําแหนงการจัดเก็บ ซึ่งในข้ันตอนการจัดเก็บสินคามีหลักเกณฑ ดังนี้ 

  - ความสามารถในการเขาถึงไดและบริการที่มีประสิทธิภาพ 

  - มีความยืดหยุนในการจัดเก็บพอสมควร 

  - ใชเนื้อที่เก็บใหไดประโยชนมากที่สุด 

  - พยายามใหมีอุปกรณเคร่ืองมือเทาที่จําเปน เพื่อประหยัดพื้นที่ 

  - ลดความเส่ียงภัยเกี่ยวกับการเส่ือมคุณภาพ 

  - ลดการสูญหายเนื่องจากขโมย 

  - สามารถทําการตรวจนับงาย 
 2.1.1.4 การนําสินคาออกตามใบสั่ง (Order Picking)  

 การนําสินคาออกตามใบส่ัง คือ การเคลื่อนยายสินคาจากสถานที่จัดเก็บ เพื่อสง 

ออกไปตามที่ลูกคาส่ัง (Customer Order) โดยมีเปาหมายหลัก คือ นําสินคาออกได   

อยางถูกตองและรวบรวมจํานวนสินคาตามรายการครบถูกตอง ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนที่

สําคัญที่สุดของกิจกรรมการจัดเก็บสินคาเนื่องจากเหตุผลดังตอไปนี้ 

- การนําสินคาออกเปนกิจกรรมที่ตองใชเงินเปนจํานวนมาก เมื่อบวกกับคาแรง 

อุปกรณ และพื้นที่การทํางาน คิดเปน 65% ของมูลคาการดําเนินงานท้ังหมดของ

คลัง 

-  การนําสินคาออกมีบทบาทสําคัญในกระบวนการกระจายสินคา และ

กระบวนการผลิต การรับสินคา การสงสินคา ซึ่งระบบการนําสินคาออกที่ดี     

ประกอบดวยความรวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

  1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการหยิบสินคา (Picking Document) 

 ผูนําสินคาออกจากที่เก็บ (Stocker Picker) มักจะไดรับคําส่ังจากเอกสาร

ใบหยิบสินคา (Picking Sheet / Picking Tickets) สําหรับการหยิบสินคาจะมี

ประสิทธิภาพไดนั้น ในรายการจะตองระบุ 
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   - ขอระบุ ขอกําหนดของสินคา (Item Identification) 

   - ตําแหนงการจัดเก็บของสินคา (Item Location) 

   - ปริมาณสินคา (Item Quantity) 

  2. วิธีการหยิบสินคาพื้นฐาน 

   วิธีการหยิบสินคาพื้นฐานมี 3 วิธีหลักๆ ดวยกันดังนี้ 

   - ผูหยิบเดินไปยังตําแหนงสินคา 

   - ผูหยิบขับข่ีพาหนะไปยังตําแหนงสินคา 

   - สินคาเคลื่อนที่จากที่เก็บมายังบริเวณทํางานของผูหยิบ 

  3. ระบบการจัดการการหยิบสินคาตามใบส่ัง 

 ระบบการจัดการการหยิบสินคาตามใบสั่งประกอบดวย 4 ระบบ ไดแก 

ระบบพื้นที่ ระบบแบงพื้นที่ ระบบลําดับบริเวณ และระบบรวมใบส่ัง ซึ่งแตละ

ระบบมีรายละเอียด ขอดี-ขอเสีย ดังตอไปนี้ (จุฬาลักษณ, 2542) 

 - ระบบพื้นที่ (Area System) ผูหยิบสินคาจะรับใบสั่งและเดินทางไปยัง

พื้นที่เพื่อหยิบสินคาตามใบสั่ง เมื่องานตามใบส่ังหมดลง ผูหยิบจะจัดสงสินคาไป

ยังพื้นที่บรรจุหีบหอและสงออกไปยังลูกคา 

ขอดี : งายในการดูแลขอมูลและจัดการ เนื่องจากสินคาอยูในใบเดยีวกนัจะ

ถูกหยิบและจัดอยูดวยกันตลอด 

   ขอเสีย : ไมมีประสิทธิภาพในเร่ืองของระยะทางเดิน 

 - ระบบแบงพื้นที่ (Zoning System) พื้นที่การจัดเก็บจะแบงออกเปนกลุม 

บริเวณ โดยอาจจะใชทางเดินในการแบง และผูหยิบสินคา 1 คน หรือ 1 กลุม จะ

ถูกมอบหมายใหรับผิดชอบในแตละบริเวณ ใบของสินคาจะถูกแบงออกตาม

บริเวณที่เก็บ เมื่อสินคาถูกหยิบออกมาแลวจะถูกนํามายังพื้นที่สําหรับจัดรวม     

สินคาตามใบส่ัง 

   ขอดี : ลดระยะทางเดินระยะทางเดิน 

   ขอเสีย : เพิ่มงานในสวนของการรวบรวมสินคาตามใบส่ัง 

 - ระบบลําดับบริเวณ (Sequential System) ระบบนี้คลายกับระบบแบง 

บริเวณ ยกเวนแตวาเมื่อสินคาถูกหยิบจากบริเวณหนึ่งแลว ใบส่ังจะถูกสงตอไป

ยังบริเวณถัดไปเพื่อหยิบสินคา และสงตอไปเร่ือยๆ จนสินคาตามใบส่ังถูกหยิบ

ออกมาหมด 

   ขอดี : ลดระยะทางเดิน 

               : ไมตองมีการรวบรวมสินคาตามใบส่ังภายหลัง 
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   ขอเสีย : ตองการอุปกรณขนยายมากกวาระบบแบงพื้นที่ 

 - ระบบรวมใบส่ัง (Multiple Order System) เปนการรวบรวมไวใบส่ังเปน 

กลุมสินคาและสรุปจํานวนสินคาแตละรายการที่ตองการไว จากนั้นทําการหยิบ 

เปนบริเวณ ผูหยิบจะหยิบสินคาในบริเวณพื้นที่ของตนตามจํานวนรวมทั้งหมดที่ 

ตองการ และสงตอไปยังพื้นที่สําหรับจัดแยกสินคาตามใบส่ัง 

ขอดี : ประหยดัเวลาในการเดินทาง ในกรณีที่มีการสั่งสินคาแบบเดียวกัน

ในปริมาณมาก 

ขอเสีย : ระบบนี้จะตองมีการควบคุมที่ดี เพื่อใหแนใจวาหยิบสินคาครบ

ตามใบส่ัง 

  4. รูปแบบเสนทางการหยิบสินคา 

 รูปแบบเสนทางการหยิบประกอบดวย 2 วิธี คือ วิธีไมมีรูปแบบแนนอน 

และวิธีลําดับ ซึ่งแตละวิธีมีรายละเอียด และขอดี-ขอเสีย ดังนี้ 

4.1 วิธีไมมีรูปแบบแนนอน (Non routing Pattern) วิธีนี้ผูหยิบสินคาจะ     

เปนผูเลือกเสนทางการหยิบเอง วิธีนี้ไมคอยเปนที่นิยม เพราะ 

   ขอดี : การจัดการทําไดงาย 

   ขอเสีย : ใหประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานตํ่ามาก เนื่องจาก 

    - พนักงานตองเดินทางในเสนทางเดียวกันซ้ํา 

     - พนักงานมีความลาเนื่องจากการเดินหรือการเคล่ือนไหวที่เพิ่มข้ึน 

    - พนักงานเสียเวลาในการหาทางเดินไปที่จัดเก็บของสินคา 

4.2 วิธีลําดับ (Sequential Order-Pick Pattern) วิธีนี้จะมีการกําหนด      

ตําแหนงสินคาเปนตัวเลขตามลําดับไปในแตละทางเดิน วิธีลําดับมีหลาย

รูปแบบ เชน 

-หยิบดานเดียว (Single-Side Order-Picker Routing Patterns) คือ 

ผูหยิบเดินไปตามทางที่มีสินคาวางอยูทั้ง 2 ดาน แตหยิบวัสดุดาน

เดียวในการเดิน 1 รอบ เชน แบบ LOOP แบบเกือกมา หรือรูปตัว U 

การเดินแบบซิกแซก หรือรูปตัว Z การเดินเปนบล็อก เปนตน 

- หยิบหลายดาน (Multilevel Order-Picker Routing Patterns) คือ 

ในการเดิน 1 รอบของผูหยิบจะไมเดินยอนกลับ แตจะหยิบพัสดุทั้ง 2 

ดาน 

    ขอดี : ลดเวลาที่ไมไดประโยชนของพนักงาน 

              : ลดความลาและความสับสนของพนักงาน 
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                      : เพิ่มประสิทธิภาพของพนักงาน 
 2.1.1.5 การตรวจนับสินคา (Physical Inventory) 

 การตรวจนับจํานวนสินคาจริงที่อยูในคลัง เพื่อที่จะทําการเปรียบเทียบขอมูลกับ

ยอดดุลวาถูกตองตรงกันหรือไม อีกทั้งยังเปนการตรวจสอบสภาพของสินคา และ        

ตําแหนงที่เก็บในคลังวาถูกตองหรือไม การตรวจสอบนี้มีวัตถุประสงคทั้งในเร่ืองจํานวน

และคาที่เปนเงินของสินคา รูปแบบของการตรวจนับสินคามี 2 รูปแบบ คือ การตรวจนับ

แบบเปนงวด และการตรวจนับแบบตอเนื่อง ซึ่งรายละเอียดของการตรวจนับแตละแบบ

มีดังนี้ 

  1. การตรวจนับแบบเปนงวด (Periodic Physical Inventory) 

 โดยทั่วไปมักจะทําปละคร้ัง รูปแบบนี้มีจุดประสงคหลักในการตรวจสอบ

ปริมาณพัสดุคงคลัง ดังนั้นผูตรวจสอบสามารถรับรองในรายงานสถานะการเงิน

ประจําปได  ในการแกปญหาการตรวจนับพัสดุคงคลัง โรงงานจะตองทําการหยุด

ผลิต เพราะการบันทึกจะทําเพียงปละคร้ัง ขอผิดพลาดจะถูกมองขามไปเปนเวลา

นานหลังจากที่ไดเกิดข้ึนแลว ซึ่งหมายความวา เปนการยากที่จะหาสาเหตุของ

ความผิดพลาดและปญหาที่แทจริงได ดังนั้นปญหาของการขาดแคลนสินคาคง

คลังหรือการมีสินคาคงคลังมากเกินไปจะเกิดข้ึนกอนที่จะคนพบขอผิดพลาด การ

ตรวจนับพัสดุประจําปตองใชบุคลากรเปนจํานวนมาก ซึ่งตองใชบุคลากรจาก   

หนวยงานอ่ืนๆ มาชวย จึงตองมีการอบรมกอนและมอบหมายงานใหตรวจนับ

พัสดุตามรายการที่ให การนับนี้มีแนวโนมวาจะผิดพลาด เพราะวาไมใชงาน

โดยตรงของบุคลากรที่มาชวยทํา ระยะเวลาในการอบรมมีจํากัด และขาด

แรงจูงใจ 

  2. การตรวจนับแบบตอเนื่อง (Cycle Counting) 

 เปนรูปแบบที่ชวยแกปญหาการตรวจนับแบบเปนงวดได มีพนักงานประจํา

ที่ทําหนาที่ตรวจนับตลอดป ซึ่งการตรวจนับแตละรายการจะมีกําหนดการที่แตก 

ตางกันไป สงผลกระทบตอการผลิตระหวางตรวจนับนอย เม่ือพบปญหาสามารถ

หาสาเหตุและแกไขไดทันทวงที พนักงานประจํามีความชํานาญในหนาทีแ่ละสราง

มาตรการจูงใจได แตอาจจะมีปญหากับวิธีตรวจสอบบัญชี วิธีกําหนดการตรวจ

นับแบบตอเนื่อง มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 จําแนกวัสดุเปนกลุม A B และ C และกําหนดนโยบายการตรวจแตละ

รายการในกลุม 

   เชน กลุม A : ตรวจทุกเดือน 
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    กลุม B : ตรวจทุกไตรมาส 

    กลุม C : ตรวจทุกป 

2.2 สุมตรวจสินคาในกลุมตางๆ โดยไมมีการกําหนดแนชัด เพื่อปองกัน

ขโมย 

   2.3 ตรวจสอบวัสดุที่ยอดบันทึกเปนศูนย 

   2.4 ตรวจสอบวัสดุที่ยอดบันทึกเปนลบ 

2.5 ใชเวลาของพนักงานที่เหลือในแตละวันตรวจสอบสินคาที่ใกล

กําหนดการจัดสง 
 2.1.1.6 การรายงาน (Reporting) 

 กิจกรรมสุดทายของงานจัดเก็บสินคา (Storage Function) คือ งานเอกสาร 

(Paper Work) หรือการเก็บบันทึก (Record Keeping) ของกิจกรรมทั้งหมดในคลัง       

สินคา เพื่อใหจํานวนสินคาคงคลังมีความถูกตองอยูเสมอ โดยการคลังสินคาควรมีฐานะ   

เปนศูนยกลางการทํางานที่จะตองบรรลุงานกิจกรรมคลังสินคาทั้งหมดที่กลาวมาขางตน 

 
2.1.2 การวัดผลการปฏิบัติงานของคลังสินคา (Warehouse Performance Measurement) 
 มาตรฐานในงานคลังสินคา หมายถึง การ “สงสินคาที่ถูกตอง ในปริมาณที่ถูกตอง ใน

หีบหอที่ถูกตอง ณ เวลาที่ถูกตอง ในราคาที่ถูกตอง และในสภาพท่ีดีแกลูกคา” แตจะตองทําการ

นิยามคําวาถูกตองดวยวา คืออะไร (Bolten, 1997) 

 2.1.2.1 สิ่งท่ีจะตองมีในมาตรฐานการวัดผลการปฏิบัติงาน (Bolten, 1997) 

  1. สามารถพิสูจนไดชัดเจน (Cleary Identified) สามารถบรรยายได อธิบายได 

   2. สามารถทาํสําเร็จได (Achievable) จะตองมีความสมเหตุสมผล 

3. สามารถวัดได (Measurable) ตองเปนหลักเกณฑที่งาย วัดเฉพาะสิ่งที่มี

ความสําคัญตอการทํางาน และใชเฉพาะเกณฑวัดที่สามารถแสดงออกมาเปนตัว

เลขได นั้นคือ ตองเขาใจวาการปรับปรุงคุณภาพจะสงผลในการลดผลิตผล 

(Productivity) และในขณะเดียวกันก็เปนการเพิ่มคาใชจายดวย 

4. สามารถคงอยูได (Consistent) การเปลี่ยนแปลงเปนสาเหตุของความสับสน 

และความผิดพลาด การเปลี่ยนมาตรฐานที่ใชวัดผลการปฏิบัติงานจะกระทําก็    

ตอเมื่อมีความจําเปนจริงๆ และเฉพาะหลังจากไดบรรลุขอตกลงกับผูจัดหาบริการ 

(Service Providers) แลววามาตรฐานใหมจะสามารถประสบความสําเร็จในการ

ใชงาน 
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 2.1.2.2 กิจกรรมสวนใหญที่ใชวัดผลการปฏิบัติในคลังพัสดุ (Bolten, 1997) 

1. การใชประโยชนจากพื้นที่ (Space Utilization): การเปรียบเทียบพื้นที่สํารอง 

พื้นที่เชากับพื้นที่ที่ถูกใช 

2. การปฏิบัติตามใบสั่ง (Order Fulfillment): จํานวนรวมของใบส่ัง งบประมาณ

ของเดือนกับความเปนจริง ความแปรปรวน งานที่เสร็จตรงเวลากับงานที่ไมเสร็จ 

หรือเสร็จบางสวน 

3. ความถูกตองของสินคาคงคลัง (Inventory Accuracy): ปริมาณที่บันทึกไวกับ

จํานวนที่ขาดหรือเกิน 

 4. จํานวนพัสดุที่จัดเก็บ (Total Throughput): พาเลต กลอง น้ําหนักที่จัดเก็บไว 

5. การขนสง (Transportation): จํานวนที่สงออกไป คาใชจายตอการสง 1 คร้ัง    

คาใชจายตอหนวยที่สงออกไป การหยิบที่ตรงเวลากับสาย 

 
2.2 การพยากรณ (Forecasting) 
 การพยากรณเปนการคาดการณสิ่งที่จะเกิดข้ึนในชวงเวลาอนาคต และนําคาพยากรณที่

ไดนั้นมาใชประโยชน เพื่อการตัดสินใจใดๆ ซึ่งการตัดสินใจแยกตามขอบเขตหนาที่บนพืน้ฐานของ

การพยากรณอุปสงคในอนาคต 
  
2.2.1 กระบวนการพยากรณ มีข้ันตอน ดังนี้ (วิชัย สุรเชิดเกียรติ, 2547) 

1. ศึกษาทฤษฎีการพยากรณที่จะใช พรอมระบุวัตถุประสงคในการนําผลการพยากรณ

ไปใช 

2. รวบรวมขอมูลในอดีตเพื่อนํามาวิเคราะห หากเปนการใชเทคนิคการพยากรณโดย

อาศัยขอมูลที่เปนอนุกรมเวลาตองใชปริมาณขอมูลมากพอสมควร แตหากเปนการ

วิเคราะหการถดถอยก็ตองมีขอมูลของตัวแปรอิสระที่จะนํามาวิเคราะห 

 3. กําหนดตัวแบบ เมื่อมีขอมูล และทราบทฤษฎีที่จะนํามาใช  

 4. ประมาณคาพารามิเตอรของตัวแบบจากขอมูล 

5. ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบตามขอสมมติฐานเบ้ืองตนของตัวแบบจาก

ขอมูล 

6. เม่ือตัวแบบผานการตรวจสอบความเหมาะสมแลว นําตัวแบบประมาณที่ไดไป

พยากรณคาในอนาคต 

 7. ในการพยากรณคา เมื่อมีขอมูลใหมตองนําขอมูลใหมนั้นมาปรับตัวแบบการพยากรณ  



 14 

8. การตรวจสอบความแมนยําตัวแบบกรณีที่มีขอมูลใหม ตองมีการตรวจสอบตัวแบบ

เสมอ หากตัวแบบยังคงแมนยําก็จะนําตัวแบบประมาณการนี้ไปหาคาพยากรณ 

9. การปรับคาพยากรณ คาพยากรณที่ไดจากการปรับคาจากตัวแบบจะเปนคาพยากรณ

ที่ใชในการพยากรณสําหรับขอมูลในอนาคต 

 

ทฤษฎีการพยากรณ

ท่ีศึกษา
ขอมูล

กําหนดตัวแบบ

ประมาณคาพารามิเตอรตัวแบบ

เหมาะสมหรือไม

สรางคาพยากรณ

ตรวจสอบความแมนยําตัวแบบ

ปรับคาพยากรณ

ขอมูลใหม

ไม

ใช

ไม

1. ข้ันการสรางตัวแบบ

2. ข้ันพยากรณ

 
รูปที่ 2.1 กระบวนการพยากรณ 

 

2.2.2 การเลือกเทคนิคการพยากรณ ปจจัยที่นํามาพิจารณา มีดังนี้ 

1. ชวงเวลาที่พยากรณ (Time Horizon) แบงเปน การพยากรณเชิงคุณภาพเหมาะ

สําหรับการพยากรณระยะยาว (Long-Term Forecast) สวนการพยากรณเชิงปริมาณ

เหมาะสําหรับการพยากรณระยะกลาง และระยะส้ัน (Intermediate and Short-Term 

Forecast) การพยากรณระยะส้ันเปนการพยากรณในชวงระยะเวลาไมเกิน 1 ป นิยม

พยากรณเปนชวงไตรมาส เพื่อวางแผนการจัดซื้อ การจัดตารางการผลิต และการจัดงาน

ผลิต การพยากรณระยะกลางเปนการพยากรณในชวงระยะเวลาต้ังแต 1 ปถึง 3 ป นิยม

ใชเพื่อวางแผนการขาย การวางแผนการผลิตและการจัดทํางบประมาณ การพยากรณ

ระยะยาว เปนการพยากรณในชวงระยะเวลาต้ังแต 3 ปข้ึนไป นิยมใชเพื่อวางแผนการ
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ออกผลิตภัณฑใหม คาใชจายการลงทุน การเลือกทําเลที่ต้ังหรือขยายและการวิจัยและ

พัฒนา ทั้งนี้การพิจารณาจํานวนคาบเวลา (Period) ก็มีผลตอการเลือกเทคนิคการ

พยากรณ เนื่องจากการพยากรณบางเทคนิคเหมาะสําหรับการพยากรณลวงหนาหนึ่ง

หรือสองคาบเวลา หรือบางเทคนิคการพยากรณอาจจะพยากรณลวงหนาไดหลาย

คาบเวลา 

2. รูปแบบของขอมูล (Pattern of Data) ซึ่งเปนสวนสําคัญในการเลือกเทคนิคการ

พยากรณ แบงเปน 4 กลุม คือ  

- รูปแบบระดับ (Horizontal Pattern) เกิดข้ึนกับขอมูลที่ไมมีการ ผันแปรตามเวลา 

การข้ึนลงของขอมูลจะอยูในแนวระดับ 

- รูปแบบแนวโนม (Trend Pattern) ลักษณะของขอมูลจะเพิ่มข้ึนหรือลดลง เม่ือ

เปรียบเทียบกับเวลา  

- รูปแบบฤดูกาล (Seasonal Pattern) การเปลี่ยนแปลงของขอมูลมีลักษณะ

คลายกันทุกๆ การข้ึนๆ ลงๆ ของขอมูลในแตละป  

- รูปแบบวัฎจักร (Cyclical Pattern) ขอมูลมีลักษณะคลายๆ รูปแบบตาม ฤดูกาล 

แตวัฎจักรจะไมคอยแนนอน และวัฎจักรหนึ่งๆ สวนมากจะมีชวงยาวนานมากกวา 

1 ป ขอมูลรูปแบบนี้พยากรณไดยากกวารูปแบบอ่ืน 

3. คาใชจาย (Cost) ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค สภาพปญหา และความยากงายของวิธีการ

พยากรณ 

 4. ความแมนยําของการพยากรณ (Accuracy) ใชความคลาดเคล่ือนเปนตัววัด 
 
2.2.3 การจําแนกวิธีการพยากรณ แบงเปน 2 กลุม คือ (วิชัย สุรเชิดเกียรติ, 2547) 

1. การพยากรณเชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting) เปนวิธีการพยากรณที่ใช

ความรูสึก ความเชื่อ หรือความคิดเห็นของผูรูหรือผูเช่ียวชาญในเร่ืองที่จะพยากรณ 

อาจจะข้ึนหรือไมข้ึนกับขอมูลในอดีตที่ผานมา โดยทั่วไปวิธีการพยากรณแบบนี้จะไมมี

หลักเกณฑที่ใหผูอ่ืนทําตาม เปนวิธีที่เหมาะกับรูปแบบการเปล่ียนแปลงขอมูลไมคงที่  

2. การพยากรณเชิงอนุกรมเวลา (Time Series Forecasting) เปนวิธีการพยากรณที่ใช

ขอมูลทางสถิติ ซึ่งจะทําไดก็ตอเม่ือขอมูลในอดีตอยูในรูปของตัวเลข หรือสามารถ

เปล่ียนแปลงเปนตัวเลขได บนสมมติฐานที่วารูปแบบการเปล่ียนแปลงของขอมูลที่ผาน

มาจะมีแนวโนมเปนเชนนั้นดวยในอนาคต 
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2.2.4 การพยากรณเชิงอนุกรมเวลา (Time Series Forecasting) เทคนิคการพยากรณเชิง

อนุกรมเวลาทั่วๆ ไป มีดังนี้ 

1. การพยากรณโดยวิธีคาเฉลี่ยเคล่ือนที่ (Moving- Average Forecasting Methods) 

เปนวิธีการแบบคาเฉล่ียเคล่ือนที่จะถูกใชเมื่ออุปสงคไมมีแนวโนมหรือเปนฤดูกาล การ

ประมาณคาพารามิเตอรของเทคนิคคาเฉลี่ยเคล่ือนที่ใชการประมาณคาพารามิเตอรของ

ตัวแบบโดยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (Least Square Method) การคํานวณคาเฉล่ีย

เคล่ือนที่ใหมทําไดเพียงแคเพิ่มขอมูลคร้ังลาสุดและไมใชขอมูลเกา ทั้งนี้วิธีการพยากรณ

แบบคาเฉลี่ยเคลื่อนที่นั้นจะใหความสําคัญกับขอมูลเทากันหมด การคํานวณแสดงดัง

สมการ 1 

 

     
n

D
MA

n

i
i

n

∑
== 1      (1) 

 

 เมื่อ iD    คือ ปริมาณการเบิกใชอะไหลในชวงเวลาที่ i 

   n      คือ ชวงเวลา 

   

2. การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียลอยางงาย (Simple Exponential 

Smoothing) เปนวิธีการที่ถูกพัฒนาข้ึนมาเพื่อลดขอจํากัดของวิธีหาคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 

โดยจะใหการถวงน้ําหนักที่แตกตางกัน การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียล

อยางงายจะอาศัยหลักเกณฑแบบเดียวกับวิธีหาคาเฉล่ียเคล่ือนที่ คา α ที่สูงข้ึนจะ

สัมพันธกับการพยากรณตอการสังเกตคร้ังลาสุด แตคา α ที่ตํ่าจะแสดงการพยากรณที่

คงที่มากข้ึน คือ มีการตอบสนองตอการสังเกตคร้ังลาสุดนอยกวา การคํานวณแสดงดัง

สมการ 2 

 

     ( )tttt FAFF −+=+ α1     (2) 

 

 เมื่อ 1+tF  คือ คาพยากรณของชวงเวลา t+1   

  tF    คือ คาพยากรณของชวงเวลา t 

α คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ (Smoothing Constant) เมื่อ คา α จะอยู 

    ระหวาง 0-1  

  tA    คือ คาที่เกิดข้ึนจริงในชวงเวลา t  
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3. การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียลแบบแกไขแนวโนม (Holt’s Method – 

Trend-Corrected Exponential Smoothing) วิธีการนี้เหมาะสมเมื่ออุปสงคมีรูปแบบ

ระดับและแนวโนมแตไมมีความเปนฤดูกาล การคํานวณแสดงดังสมการ 3 – 5 

 

    ( )( )111 1 −− +−+= ttt TLxL αα            (3) 

 

    ( ) ( ) 11 1 −− −+−= tttt TLLT ββ                        (4) 

 

     ttkt kTLf +=,             (5) 

 

 เมื่อ tL    คือ คาปรับเรียบที่เวลา t 

  tT     คือ ความชันของขอมูลที่เวลา t 

  ktf ,  คือ คาพยากรณของชวงเวลาถัดไป k ชวงเวลา เมื่อพิจารณาองคประกอบ 

           แนวโนม 

  k      คือ เวลาที่ตองการพยากรณไปขางหนา 

  α     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ 

  β     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบแนวโนม 

 

4. การพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียลโดยพิจารณาองคประกอบแนวโนมและ

ฤดูกาล (Winter’s method – Exponential Smoothing with Seasonality) การ

พยากรณโดยวิธีนี้จะสามารถพยากรณกับขอมูลที่เปนฤดูกาลหรือมีแนวโนมหรือทั้งสอง

แบบ ดังนั้นขอมูลที่นํามาวิเคราะหจึงตองมีอยางนอยสองฤดูกาล และมีรูปแบบที่

ประกอบดวยสามสวน คือ สวนปรับเรียบ ( tL ) สวนแนวโนม ( tT ) และสวนฤดูกาล ( tS ) 

การคํานวณแสดงดังสมการ 6 – 9 

 

   ( )( )111 −−
−

+−+= tt
ct

t
t TL

S
x

L αα           (6) 

 

   ( ) ( ) 11 1 −− −+−= tttt TLLT ββ           (7) 
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   ( ) ct
t

t
t S

L
X

S −−+= γγ 1            (8) 

 

   ( ) cktttkt SkTLf +++=,            (9) 

 

 เมื่อ tL    คือ คาปรับเรียบที่เวลา t 

  tT     คือ ความชันของขอมูลที่เวลา t 

  tS    คือ ดัชนีฤดูกาลที่เวลา t 

  ktf ,  คือ คาพยากรณของชวงเวลาถัดไป k ชวงเวลา เมื่อพิจารณาองคประกอบ 

           แนวโนม 

  k      คือ เวลาที่ตองการพยากรณไปขางหนา 

  α     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ 

  β     คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบสําหรับแนวโนม 

  γ      คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบสําหรับฤดูกาล 

 
2.2.5 การตรวจสอบความแมนยําของตัวแบบ 
 การตรวจสอบความแมนยําของตัวแบบการพยากรณ จะพิจารณาจากคาจริงของขอมูล 

( )tY   เปรียบเทียบกับคาพยากรณของขอมูล  ⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ ∧

tY คาความผิดพลาดของการพยากรณใน

ชวงเวลา t สามารถคํานวณไดดังสมการ 10 และวิธีหาคาสถิติเปรียบเทียบความแมนยําของตัว

แบบสามารถคํานวณไดจากสมการ 11 – 15 

 

 ให tY  แทนขอมูลจริงชุดที่ t ; t = 1, 2, 3, …n 

  
∧

tY แทนคาพยากรณของขอมูลชุดที่ t ; t = 1, 2, 3, …n 

  te  แทนเศษตกคาง (Residual) ของขอมูลชุดที่ t ; t = 1, 2, 3, …n 

 

     
∧

−= ttt YYe           (10) 
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 สําหรับวิธีที่ใชหาคาสถิติเพื่อเปรียบเทียบความแมนยําของตัวแบบ มีตัวสถิติดังนี้ 

  1. คาเบ่ียงเบนสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute Deviation: MAD) 

 

        ∑
=

=
n

t

t

n
e

MAD
1

         (11) 

 

  2. คาผิดพลาดเฉล่ีย (Mean Error: ME) 

 

     ∑
=

=
n

t

t

n
e

ME
1

         (12) 

 

  3. คาผิดพลาดกําลังสองเฉล่ีย (Mean Square Error: MSE) 

 

     ∑
=

=
n

t

t

n
e

MSE
1

2

         (13) 

 

  4. รอยละความผิดพลาดเฉล่ีย (Mean Percentage Error: MPE) 

 

     ∑
=

×

=
n

t

t

t

n
Y

e

MPE
1

100

        (14) 

 

 5. รอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute Percentage Error: 

MAPE) 

     ∑
=

×

=
n

t

t

t

n
Y

e

MAPE

100

        (15) 

 

 ดังนั้นการประเมินตัวแบบการพยากรณวาตัวแบบใดพยากรณไดดีกวา ทําไดโดย

เปรียบเทียบคาความคลาดเคล่ือนของตัวแบบ ตัวแบบการพยากรณที่ใหผลการพยากรณที่ดีกวา

จะตองมีคาความคลาดเคล่ือนตํ่า 
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2.3 ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง  
 ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง หมายถึง กระบวนการจัดหาพัสดุโดยคํานึงถึงการควบคุม

คาใชจายของพัสดุคงคลัง โดยการตัดสินใจข้ันพื้นฐานเกี่ยวกับพัสดุคงคลังมีอยูดวยกัน 2 ประการ 

คือ 

 1. ควรสั่งเมื่อใด (When) 

 2. สั่งดวยจํานวนเทาใด (How much) 

 หลักเกณฑในการกําหนดวาควรส่ังเมื่อใด อาจกําหนดโดยพิจารณาปริมาณพัสดุคงคลัง

ที่เหลืออยูในคลัง หรือโดยใชกําหนดระยะเวลาส่ัง สําหรับหลักเกณฑในการกําหนดวาควรจะส่ัง

จํานวนเทาใด อาจกําหนดโดยปริมาณการส่ังซ้ือตายตัว หรือปริมาณการส่ังที่จะทําใหมีพัสดุคง

คลังในปริมาณเทาที่กําหนด 

 ระบบควบคุมพัสดุคงคลัง อาจเปนแบบที่สามารถหาคาพารามิเตอรในระบบไดอยาง

แนนอน (Deterministic) แตถาลักษณะของพารามิเตอรแปรผันไปตามสภาพแวดลอม โดยท่ี

สามารถหาคาความนาจะเปน (Probability) ของความผันแปรนั้นได ระบบควบคุมพัสดุคงคลังจะ

เปนแบบที่ตองคํานึงถึงการกระจายทางสถิติของพารามิเตอร (Probabilistic) 

 คาพารามิเตอรที่ทําใหลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลังแตกตางกัน ไดแก 

 - อัตราการส่ังพัสดุเขาคลัง (Replenishment Rate) 

 - อัตราการนําพัสดุออกไปใชสนองความตองการ (Demand or Usage Rate) 

 - ชวงเวลานํา (Lead Time) ซึ่งหมายถึง ระยะเวลาระหวางการดําเนินการส่ังจนกระทั่ง

ไดรับพัสดุมาที่คลัง 

 - ขอจํากัดตางๆ เชน ขนาดของคลัง ลักษณะของคลัง และเงินทุนสําหรับซื้อพัสดุ เปนตน 

 เพื่อเปนการจําแนกลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง โดยอาศัยเงื่อนไขตอไปนี้ใน

การบอกลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง 

 
2.3.1 เงื่อนไขในการบอกลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง 
 2.3.1.1 การควบคุมคาใชจาย 

 เพื่อแสดงวาระบบพัสดุคงคลังนั้นๆ มีการควบคุมคาใชจายประเภทใดบางใน 3 

ประเภท คือ   

1. คาเก็บรักษาพัสดุ 

  2. คารางพัสดุ 

  3. คาออกใบส่ังซื้อพัสดุ 
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 ระบบพัสดุคงคลังจะถูกระบุเปนระบบ (1, 2, 3) แตถาคาใชจายประเภทใดไมอาจ

ควบคุมไดหรือไมมีความจําเปนตองควบคุม ระบบจะระบุเฉพาะคาใชจายที่ควบคุมได 

เชน ระบบ (1, 2) (1, 3) หรือ (2, 3) เปนตน 

  
 2.3.1.2 นโยบายการจัดหาพัสดุ 

 เพื่อแสดงวาการจัดหานั้นตองใชระยะเวลาหรือปริมาณพัสดุคงเหลือในคลังเปน

เคร่ืองแสดงจุดส่ัง และจะตองใชปริมาณการส่ังซ้ือตายตัว หรือปริมาณที่ทําใหพัสดุคง

คลังมีขนาดเทาที่กําหนด ถาให 

  t   คือ ชวงหางระหวางการสั่ง (Scheduling Period) เรียก ชวงส่ัง 

  s  คือ ปริมาณพัสดุคงเหลือในคลังที่จุดส่ัง (Reorder Point) เรียก จุดส่ัง 

  Q คือ ปริมาณการส่ัง (Lot Size) เรียก ปริมาณสั่ง 

  S  คือ ระดับพัสดุคงคลังกําหนด (Order Level) เรียก ระดับส่ัง 

ตัวอยางของระบบควบคุมพัสดุคงคลังไดแก ระบบที่ระบุพารามิเตอรที่ใชในการควบคุม

เชน (t, Q) , (t, S) , (s, Q) และ (s, S) เมื่อไมมีชวงเวลานํา 
 2.3.1.3 ลักษณะของความตองการใชพัสดุ 

ความตองการใชพัสดุนั้นอาจเปนแบบแนนอนตายตัว (Deterministic) หรือเปนแบบไม

แนนอน (Probabilistic) ในการระบุลักษณะของระบบควบคุมพัสดุคงคลังตองระบุโดย

อาศัยเงื่อนไขที่กลาวถึงทั้ง 3 เชน เปนแบบ Deterministic ใชนโยบาย (s, Q) และ 

ควบคุมคาใชจาย (1, 3) เปนตน 

 
2.3.2 นโยบายระบบพัสดุคงคลังและการจัดการควบคุม 
 2.3.2.1 ความตองการสินคามีอัตราการใชพัสดุคงที่ 
  นโยบายปริมาณการส่ังซื้อแบบประหยัด (Economic Order Quantity - EOQ) 

นโยบายนี้ใชการประมาณความตองการเฉล่ียเปนคากําหนดปริมาณสั่งซ้ือแบบประหยัด

ซึ่งมีสมมติฐาน คือ ปริมาณความตองการของลูกคาตอปมีความแนนอนและเปนความ

ตองการที่เกิดข้ึนในลักษณะคงที่และสม่ําเสมออยูตลอดเวลา หรือกับสถานการณที่

รูปแบบความตองการที่มีการเปล่ียนแปลงตํ่าๆ ไมสูงมากนัก 
 2.3.2.2 ความตองการสินคาเม่ืออัตราการใชพัสดุแปรเปลี่ยนตามเวลา 

 หลายรายการสินคามีความแตกตางอยางมากในเร่ืองความตองการสินคากับ

ฤดูกาลที่เปล่ียนไป ซึ่งไมสามารถใชคาเฉล่ียกับความตองการที่เปล่ียนแปลงได ระบบนี้

จะใชการพยากรณความตองการตามชวงเวลาในการคํานวณหาความตองการใน
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อนาคต ขอมูลที่ตองการสําหรับระบบ คือ การพยากรณความตองการในชวงเวลา 

ชวงเวลานําและปริมาณที่จะส่ังซ้ือ วิธีการในการคํานวณหาปริมาณส่ังซ้ือสามารถใชได

ทั้งวิธีการหาผลลัพธที่ดีที่สุดในแตละสถานการณ โดยแบบจําลองทางคณิตศาสตรหรือ

ใชวิธีการ Heuristic Method ซึ่งผลลัพธที่ไดจะใกลเคียงกับผลลัพธที่ดีที่สุดซึ่งใช

ระยะเวลาในการคํานวณไมนาน 
2.3.2.3 ความตองการสินคาไมแนนอนและมีรูปแบบการกระจายของความ
ตองการ 
 ความตองการสินคาลักษณะนี้เปนระบบที่ความตองการใชพัสดุไมคงที่โดยทราบ

คาความนาจะเปนของความตองการสินคา ซึ่งจะมีผลทําใหการวิเคราะหระบบคอนขาง

ยุ งยาก  ซับซอน  การหาคาที่ เหมาะสมของตัวแปรตองอาศัยเทคนิคข้ันสูงทาง

คณิตศาสตร 

 1. ระบบจุดส่ังซ้ือและปริมาณการส่ังซื้อตายตัว (Order – Point, Order – 

Quantity System (s, Q)) 

 ระบบพัสดุคงคลังระบบนี้จําเปนตองมีการตรวจนับพัสดุในคลังอยางตอเนื่อง เพื่อ

จะไดทราบวาระดับพัสดุคงคลังนั้นลงถึงจุดส่ังซื้อ (Reorder Point) หรือยัง ซึ่งไม

สามารถคํานวณไดวาเม่ือไหรพัสดุในคลังจะลดลง เพราะความไมแนนอนของการใช

พัสดุ ระบบพัสดุคงคลังที่มีระบบการควบคุมที่ดีโดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรในการ

ควบคุม จะสามารถทําการตรวจนับพัสดุไดอยางตอเนื่อง (Continuous Reviewing) 

ระบบ (s, Q) นี้จะกําหนดปริมาณ Q เปนปริมาณสั่งซ้ือเม่ือพัสดุตกลงมาถึงจุด s แบงได 

2 กรณี 

1.1 กรณีระบบจุดส่ังซ้ือและปริมาณส่ังซ้ือ ความตองการในชวงเวลานํามี

การกระจายเปนชวง 

1.2 กรณีระบบจุดส่ังซ้ือและปริมาณส่ังซ้ือ ความตองการในชวงเวลานํามี

การกระจายตอเนื่อง 

 2. ระบบจุดส่ังซ้ือและระดับส่ังซ้ือ (Order – Point, Order – Up – To – Level 

System (s, S)) 

 ระบบนี้มีสมมติฐาน คือ การตรวจนับพัสดุเปนแบบตอเนื่อง (Continuous 

Reviewing) จะคลายกับระบบ (s, Q) คือ เมื่อระดับพัสดุตกลงไปที่จุดส่ังซ้ือ (Reorder 

Point, s) ระบบ (s, Q) จะใชปริมาณสั่งซ้ือที่ Q เปนตัวแปร แตระบบ (s, S) ปริมาณการ

สั่งซื้อจะข้ึนกับระดับพัสดุสูงสุดของคลังที่กําหนดไว (S) ความตองการโดยปกติจะเปน

ระดับพัสดุที่แมนยําแนนอน นั่นคือ S = s + Q ระบบ (s, S) โดยปกติเปนระบบที่บอกถึง
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ระดับสูงสุด – ตํ่าสุดของพัสดุ เปนไปไดนอยมากที่ระดับพัสดุจะตํ่ากวาจุดส่ังซื้อ แต

ระดับพัสดุจะอยูระหวางระดับคาตํ่าสุด (s) และระดับคาสูงสุด (S) 

 3. ระบบชวงส่ังซ้ือและระดับส่ังซ้ือ (Periodic – Review, Order – Up – To – 

Level System (R, S)) 

 ระบบนี้เกี่ยวของกับรอบการสั่งซ้ือใชสําหรับบริษัทซ่ึงใชประโยชนจากระบบ

คอมพิวเตอรควบคุมไดไมเต็มที่ ระบบนี้จะทบทวนสถานะพัสดุเปนชวงๆ (R) ซึ่งเมื่อถึง

เวลาทบทวนก็จะมีการสงพัสดุเขาคลังเพื่อใหระดับพัสดุคงคลังสูงข้ึนจนถึงระดับที่

กําหนด (S) จะใชเม่ือพัสดุถูกส่ังจากที่เดียวกันหรือตองการใชเคร่ืองจักรรวมกัน ข้ันตอน

การดําเนินการ คือ ทุกๆ R หนวยเวลา (นั่นคือ ทุกชวงเวลาคงที่) จะมีการส่ังพัสดุข้ึนไป

ถึงระดับ S ซึ่งเพราะคุณสมบัติของระบบชวงเวลาคงที่ของระบบนี้ โดยมากจะมีการ

สั่งซ้ือพัสดุหลายชนิดรวมกันเชน การส่ังซ้ือจากตางประเทศ คือ มีความจําเปนตองมีคา

ขนสงสินคาและคาเก็บรักษาพัสดุระหวางขนสงที่จะตองควบคุม โดยหลักการแลวขอเสีย

เปรียบของระบบ (R, S) คือ มีตนทุนเก็บรักษาสูงกวาระบบตรวจนับตอเนื่อง 

(Continuous Reviewing System) 

 
2.3.3 ตัวแปรของระบบควบคุมพัสดุคงคลัง 
 ตัวแปรของระบบควบคุมพัสดุคงคลังประกอบดวย 4 สวน คือ 
 2.3.3.1 ความตองการใชพัสดุ (Demand Pattern) 

 โดยปกติความตองการใชพัสดุมักจะควบคุมไมได แตถาความตองการใชพัสดุมี

ความแนนอน เรียกความตองการใชพัสดุแบบนี้วาแบบแนนอน (Deterministic) และถา

ความตองการมีขนาดคงที่หรือยอมรับไดวามีขนาดคงที่ ปริมาณความตองการก็จะมี

ลักษณะเปนคาคงที่ในกรณีที่ความตองการใชพัสดุไมคงที่แนนอน แตทราบลักษณะของ

การกระจายของความนาจะเปน(Probability Distribution) หรือ คาความนาจะเปนของ

ปริมาณความตองการ ลักษณะความตองการใชพัสดุแบบนี้ เรียกวา แบบไมแนนอน 

(Probabilistic) แตไมวาลักษณะความตองการใชพัสดุจะเปนแบบใด คุณสมบัติที่ควร

ตองทราบตอมาก็คือรูปแบบของความตองการ (Demand Pattern) ซึ่งแสดง

ความสัมพันธระหวางปริมาณพัสดุคงคลังที่เวลาใดๆ ซึ่งอาจเขียนเปนสมการที่ 16 และ

แสดงในรูปที่ 2.2 

 

     ( ) n

t
TxSTQ −=      (16) 
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  เมื่อ ( )TQ  = ปริมาณพัสดุคงคลังเมื่อเวลา T 

               S  = ปริมาณพัสดุคงคลังเมื่อเวลา T = 0 

     x  = ปริมาณความตองการใชในชวงเวลา t 

                      n  = ดัชนีรูปแบบความตองการ (Demand Pattern Index) 

 

 
รูปที่ 2.2 ปริมาณพัสดุคงคลงัที่เวลาใดๆ ตามลักษณะของดัชนีรูปแบบความตองการ 

              
 2.3.3.2 การสงพัสดุเขาคลงั (Replenishment) 

 การสงพัสดุเขาคลัง หมายถึง การสงพัสดุเขาไปเก็บในคลังตามระยะเวลาที่

กําหนดไวลักษณะสมบัติของการสงพัสดุเขาคลังเปนส่ิงที่ เราสามารถควบคุมได 

กลาวคือ สามารถกําหนดไดวาจะนําเขาไปเก็บเมื่อใด จํานวนเทาใด องคประกอบที่

เกี่ยวของกับลักษณะสมบัติของการสงพัสดุเขาคลัง ประกอบดวย 

  1. ชวงหางระหวางการสั่ง (Scheduling Period) 

   ระยะเวลาหางระหวางการสั่ง สามารถเขียนไดดังสมการที่ 17 

 

     iii TTt −= +1      (17) 

 

   เมื่อ it     = ชวงหางระหวางการสั่งซื้อที่ i 

    iT     = จุดเวลาที่ออกใบสั่งซื้อที่ i 

    1+iT   = จุดที่ออกใบสั่งซื้อที่ i+1 
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 ชวงหางระหวางการสั่งซื้ออาจกําหนดตายตัว เชน ทุกๆ 1 เดือน ในกรณีที่ ti 

เปนคาคงที่ใช สวนสัญลักษณ t หากไมกําหนดตายตัว t อาจจะอยูในลักษณะ

ดังตอไปนี้ 

  - ไมกําหนดตายตัว ทุก ti มีคาเทากัน 

  - ไมคงที่และไมเทากัน แตอาจกําหนดไดแนนอน 

  - ไมคงที่และไมเทากันไมอาจกําหนดไดแนนอนแตทราบคาความนาจะเปนของ ti 

  2. ปริมาณพัสดุที่สงเขาคลัง 

 จํานวนพัสดุที่สงเขาคลังตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวอาจเปนจํานวนคงที่

แนนอนหรือเปนจํานวนที่เปล่ียนตามความนาจะเปน  

  3. ชวงเวลานํา (Lead Time) 

 ชวงเวลานํา หมายถึง ระยะเวลาหางระหวางการเร่ิมดําเนินการส่ังกับการ

รับพัสดุมาที่คลัง ระยะเวลาดังกลาวจะมีผลตอคําตอบของปญหาในระบบ

ควบคุมพัสดุคงคลังแบบไมแนนอน (Probabilistic) ทั้งนี้เพราะในระบบแนนอน 

(Deterministic) ทราบคาความตองการและชวงเวลานําแนนอน ความแตกตาง

ระหวางระบบที่มีชวงเวลานํากับระบบที่ไมมีชวงเวลานํา คือ ระบบที่มีชวงเวลานํา

จะออกใบส่ังลวงหนากอนระบบที่ไมมีชวงเวลานํา โดยที่ยังคงส่ังดวยปริมาณ

เทากนั เร่ิมสงพัสดุเขาคลังที่ระดับพัสดุคงคลังเหลือเทากัน 

4. ชวงเวลาของการสงพัสดุเขาคลัง อัตราการสงพัสดุเขาคลัง และรูปแบบของการ

สงพัสดุเขาคลัง (Replenishment Period, Replenishment Rate and 

Replenishment Pattern)  

 ชวงเวลาของการสงพัสดุเขาคลัง หมายถึง ระยะเวลาสําหรับการนําพัสดุ

เขาคลังนับต้ังแตพัสดุหนวยแรกจนถึงหนวยสุดทาย อัตราการสงพัสดุเขาคลัง 

หมายถึง ปริมาณพัสดุที่ถูกนําไปเก็บในคลังตอหนวยเวลา สวนรูปแบบของการสง

พัสดุเขาคลัง หมายถึง รูปแบบความสัมพันธระหวางปริมาณพัสดุที่ถูกนําเขาไป

เก็บไวในคลังกับเวลา ดังรูปที่ 2.3 โดยกําหนดให 

 

    t = ชวงเวลาของการสงพัสดุเขาคลัง 

    q = ปริมาณพสัดุที่สงเขาคลัง 

    p = อัตราการสงพัสดุเขาคลัง = q / t’ 
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รูปที่ 2.3 ความสัมพนัธระหวางจํานวนพัสดุที่ถูกนําเขาเก็บไวในคลังกบัเวลา 

  

5. การคาบเกี่ยวกันระหวางการสงพัสดุเขาคลังและความตองการใชพัสดุ 

(Replenishment – Demand Interaction) 

 การคาบเกี่ยวกันระหวางการสงพัสดุเขาคลังและความตองการใชพัสดุ คือ 

ขณะที่มีการสงพัสดุเขาคลังก็มีการนําเอาพัสดุออกไปใชหรือจําหนาย ซึ่งเกิดข้ึน

ระหวางที่การสงพัสดุเขาคลังยังไมเสร็จ เมื่อเหตุการณดังกลาวเกิดข้ึนมีผลให

ระดับพัสดุคงคลังไมเพิ่มข้ึนเทากับปริมาณที่ส่ังยกเวนกรณีที่รูปแบบการสงพัสดุ

เขาคลังเปนแบบเฉียบพลัน (Instantaneous) 

6.จุดสั่งและชวงเวลานําสําหรับตรวจนับพัสดุคงคลัง (Reorder Point and 

Reviewing Period) 

 จุดส่ังในระบบควบคุมพัสดุคงคลัง คือ ปริมาณของพัสดุที่คงเหลืออยูใน

คลังที่ใชสําหรับเปนเคร่ืองกําหนดวาควรมีการส่ังเกิดข้ึน เมื่อใชจุดส่ังเปนเคร่ือง

กําหนดการสั่งก็จะตองมีการติดตามปริมาณพัสดุวาเหลือเทากับจุดส่ังหรือยัง 

ชวงเวลาหางระหวางการตรวจนับพัสดุคงคลังอาจจะเปนทุกๆ สัปดาห ทุกวัน ใน

บางกรณีอาจใชวิธีการตรวจนับตลอดเวลา (Reviewed Continuously) 

  7. ระดับส่ัง (Order Level) 

 ระดับส่ัง คือ ระดับพัสดุคงคลังที่มากที่สุดที่จะเก็บไวในคลังได โดยที่ทุก

คร้ังที่มีการสั่งจะส่ังในปริมาณที่เทากับระดับส่ังหักดวยปริมาณคงคลังในขณะนั้น 

การใชระดับส่ังสําหรับกําหนดปริมาณการส่ัง จําเปนตองมีการตรวจนับพัสดุ 

   



 27 

 2.3.3.3 คาใชจาย 
  คาใชจายของระบบพัสดุคงคลัง มี 3 ประเภท คือ 

 1. คาเก็บรักษาพัสดุ (Holding Cost, H) อยูในรูปความสัมพันธระหวางราคาตอ

หนวยของพัสดุคงคลัง และ สัดสวนคาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุตอหนวยเวลาดัง

สมการที่ 18 

 

      vrH =      (18) 

 

  เมื่อ H = คาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุ มีหนวยเปน หนวยเงิน/หนวยพัสดุ/     

          เวลา 

   v = ราคาตอหนวยของพัสดุคงคลัง 

   r = สัดสวนคาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุ ตอหนวยเวลา 

   

  2. คารางพัสดุ (Shortage Cost, S) มีหนวยเปน หนวยเงิน/จํานวนครั้งที่รางพัสดุ 

  3. คาใชจายในการสั่งซื้อ (Ordering Cost, A) มีหนวยเปน หนวยเงิน/การสั่ง 

 ผลรวมของคาใชจายทั้ง 3 ประเภท เรียกวา คาใชจายรวม (Total Cost, TC) ดัง

สมการที่ 19 

 

      ASHTC ++=     (19) 

 

 จากสมการ 20 ถาทราบปริมาณเฉลี่ยของพัสดุคงคลัง จํานวนครั้งเฉลี่ยที่รางพัสดุ 

และจํานวนเฉล่ียของการสั่ง จะไดวา คาใชจายรวม (TC) ของระบบ  

 

      3211 aIIBvrITC ++=    (20) 

 

   เมื่อ 1I  = ปริมาณเฉลี่ยของพัสดุคงคลัง หนวยเปนจํานวนพัสดุ 

    2I  = จํานวนครั้งเฉลี่ยของการรางพัสดุ หนวยเปน คร้ัง 

3I  = จํานวนครั้งโดยเฉล่ียของการสั่งซื้อหรือส่ังผลิต หนวยเปน  

         จํานวนการสั่ง 

    a  = คาใชจายตอหนวยของการส่ัง 

    
1B  = คาใชจายในการรางพัสดุตอคร้ัง 
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 2.3.3.4 ขอบเขตจํากัด 
  ขอจํากัดที่เกี่ยวของแบงเปน 4 ลักษณะ คือ 

 1. ขอจํากัดเร่ืองหนวยของปริมาณพัสดุ หนวยของปริมาณพัสดุมีผลเกี่ยวกับการ

วิเคราะหทางดานคณิตศาสตร เนื่องจากความแตกตางของวิธีวิเคราะหกรณีที่หนวยของ

ตัวแปร และพารามิเตอรที่เกี่ยวของเปนแบบชวง (Discrete) และแบบตอเนื่อง 

(Continuous) 

 2. ขอจํากัดเร่ืองความตองการใชพัสดุ ขอจํากัดที่เกี่ยวของดานความตองการใช

พัสดุมักเปนไปในลักษณะตอไปนี้ 

 2.1 ผลของการรางพัสดุ ในระบบควบคุมพัสดุคงคลังบางระบบเราอาจสง

พัสดุที่เขามาใหมไปใหผูตองการหรือผูที่สั่งของ ขณะที่เราไมมีพัสดุนั้นๆ ใหไดใน

เวลาที่ตองการกอนหนานั้นไวโดยไมมีผลดานอ่ืนๆ ตามมา แตในบางระบบการ

รางพัสดุอาจหมายถึงการสูญเสียกําไรและการสูญเสียคานิยมซึ่งความสําคัญของ

การรางพัสดุยอมไมเหมือนกัน 

 2.2 การรับพัสดุคืน ในระบบพัสดุคงคลังบางประเภท อาจยินยอมใหมีการ

สงพัสดุคืน ลักษณะเชนนี้อาจกอใหเกิดลักษณะความตองการติดลบ กลาวคือ 

แทนที่จะจายพัสดุออกไปกลับตองรับพัสดุเขามา 

 2.3 ลักษณะโครงสรางของความตองการใชพัสดุ มี 2 ลักษณะ คือ ความ

ตองการที่ข้ึนแกกัน (Dependent Demand) หมายถึง ความตองการใชพัสดุใน

ชวงเวลาหน่ึงข้ึนกับความตองการใชพัสดุในชวงเวลากอนหนาชวงเวลานั้น และ

ข้ึนกับปริมาณพัสดุคงคลังในชวงเวลากอน และความตองการอิสระ 

(Independent Demand) หมายถึง ความตองการใชพัสดุในชวงเวลาหน่ึงไม

ข้ึนกับความตองการใชพัสดุในชวงเวลากอนหนาชวงเวลานั้น และไมข้ึนกับ

ปริมาณพัสดุคงคลังในชวงเวลากอน 

  3. ขอจํากัดเร่ืองการสงพัสดุเขาคลัง ขอจํากัดดังกลาวมักมีลักษณะดังตอไปนี้ 

   3.1 ขอจํากัดเกี่ยวกับขนาดของคลัง 

   3.2 ขอจํากัดเกี่ยวกับกําหนดส่ังและชวงเวลาสําหรับการตรวจนับ 

   3.3 ขอจํากัดเกี่ยวกับปริมาณพัสดุคงคลังที่เวลาใดเวลาหน่ึง 

   3.4 ขอจํากัดเกี่ยวกับนโยบายการจัดหาพัสดุ 
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 4. ขอจํากัดเร่ืองคาใชจาย คือ ขอจํากัดในเร่ืองของคาใชจายที่ใชในการ

ดําเนินการ เชน งบประมาณตางๆ ที่แผนกคลังไดรับ เพื่อจัดสรรสําหรับการทํางานที่

เกิดข้ึนในคลัง 

 
2.3.4 การแยกกลุมพัสดุคงคลังตามความสําคัญ (ABC Classification of Inventory Items) 
 การควบคุมพัสดุคงคลังทําข้ึนเพื่อใหคาใชจายที่ เกิดข้ึนจากการดําเนินการใหมี

ของคงคลังตํ่าสุด ซึ่งในแตละองคกรพัสดุสํารองคลังจะมีจํานวนมากมายหลายชนิด ถาใหความ

สนใจควบคุมคงคลังเหลานี้ใกลชิดทั้งหมดจะทําใหสิ้นเปลืองคาใชจายและเสียเวลามาก พัสดุบาง

รายการถึงแมจะมีปริมาณการใชมาก แตราคาตํ่า การใหความสนใจอยางใกลชิดกับพัสดุประเภท

นี้จะไมคุมกับคาใชจายที่ประหยัดได ดังนั้นจึงไดมีวิธีการที่จะจัดกลุมพัสดุคงคลังเหลานี้ใหเปน

กลุม เพื่อใหสะดวกตอการจัดการกลุมพัสดุคงคลังเหลานี้ 

 การวิเคราะหแบบ ABC (Classical ABC) เปนวิธีการจัดกลุมความสําคัญพัสดุคงคลัง

โดยใชมูลคาการใชประจําปของพัสดุคงคลังมาจัดกลุม ซึ่งเปนวิธีที่นิยมมากในการแบงกลุมพัสดุ

คงคลัง โดยมีพื้นฐานจากหลักพาเรโต (Parato Principle) ทั้งนี้การกําหนดขอบเขตการแบงกลุม A 

B และC ไมมีกฎใดๆ ที่ใชเปนตัวกําหนดการตัดสินใจ แตมีแนวทางที่ใชกันทั่วไปในการแบงกลุม

พัสดุคงคลัง คือ กลุม A จะมีมูลคาการใช 70 – 80 เปอรเซนต ของมูลคาทั้งหมด คิดเปนจํานวน

รายการ 15 – 30 เปอรเซนต ของจํานวนรายการทั้งหมด กลุม B จะมีมูลคาการใช 15 – 25 

เปอรเซนต คิดเปนจํานวนรายการ 20 -35 เปอรเซนต และกลุม C จะมีมูลคาการใช 5 – 15 

เปอรเซนต คิดเปนจํานวนรายการ 50 เปอรเซนต ของจํานวนรายการทั้งหมด แสดงดังรูปที่ 2.4 

และจากแนวทางขางตนสามารถนําระบบ ABC Analysis มาประยุกตใชกับการจัดการในระบบ

สินคาคงคลัง เพื่อแกปญหาที่เกิดข้ึนในระบบสินคาคงคลัง เชน ความสูญเสียเนื่องจากการตรวจ

นับสินคา ความเท่ียงตรงในการตรวจนับ สถานที่จัดเก็บไมเพียงพอ เปนตน ซึ่งนอกจากจะ

พิจารณามูลคาการใชประจําปแลว สามารถแบงความสําคัญของสินคาและวัตถุดิบคงคลังกับ

หัวขอตอไปนี้ (มุนินทร ลพบุรี, 2549) 

 

1. Annual Dollar Usage คือ การใชปริมาณมูลคาที่ใชในรอบปเปนตัวแบง โดย

จะใหความสําคัญกับชนิดของสินคาและวัตถุดิบที่กอใหเกิดมูลคาในรอบปสูง 

2. Unit Cost คือ การใชมูลคาตอหนวยของสินคาและวัตถุดิบเปนตัวแบง โดย

จะใหความสําคัญกับชนิดสินคาและวัตถุดิบที่มีมูลคาตอหนวยสูง 
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3. Lead Time คือ การใชชวงเวลาที่ใชในการสั่งซ้ือหรือรอการผลิตของสินคา

และวัตถุดิบเปนตัวแบง โดยมักใหความสําคัญกับชนิดสินคาและวัตถุดิบที่มี

ชวงเวลานํานาน 

4. Cost of a stock out คือ การใชมูลคาของความเสียหาย เนื่องจากของ

ขาดสต็อคเปนตัวแบง โดยจะใหความสําคัญกับมูลคาของความเสียหายอัน

เนื่องมาจากของขาดสต็อคสูง 

5. Scarcity คือ  การใชความหายากของวัตถุ ดิบเปนตัวแบง  โดยจะให

ความสําคัญกับสินคาและวัตถุดิบที่หายาก โดยอาจจะใหคะแนนความหา

ยากในการหาสินคาและวัตถุดิบเพื่อเปนเกณฑในการตัดสินใจ 

 

 วิธีการจัดกลุมความสําคัญ (ABC Analysis Technique) มีดังนี้ 

1. จัดขอมูลของคงคลัง โดยมีรายละเอียดเปนจํานวนที่ตองการตอป และราคา
ตอหนวยของของคงคลังแตละชนิด 

2. หาจํานวนเงินของของคงคลังที่หมุนเวียนในคลังในรอบป สําหรับของแตละ
ชนิด 

3. จัดเรียงลําดับขอมูลที่เก็บไดตามขอ 1 ใหม โดยอาศัยจํานวนเงินที่หมุนเวยีน

ในคลังตามที่คํานวณไดใน ขอ 2 เรียงจากมากไปนอย 

4. หาคาเปอรเซ็นตของจํานวนหนวยสะสมในแตละชนิดของของคงคลังและของ
จํานวนเงินสะสมของคงคลังที่หมุนเวียนในคลัง 

5. นําเอาคาเปอรเซ็นตในขอ 4 มาเขียนกราฟ แลวแบงชนิดของของคงคลังเปน

ชนิด A, Bและ C ตามความเหมาะสม โดยกลุม A คือ พวกที่มีมูลคาการใชสงู 

กลุม B คือ พวกที่มีมูลคาการใชปานกลาง กลุม C คือ พวกที่มีมูลคาการใช

ตํ่า 
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รูปที่ 2.4 การแบงประเภทพัสดุงคงคลังโดยใชระบบ ABC 

 

 วัตถุประสงคในการจําแนกกลุมพัสดุคงคลัง เพื่อที่กําหนดความสําคัญของพัสดุคงคลัง 

โดยกลุม A เปนกลุมที่มีมูลคาการใชรอบปสูง จึงเปนกลุมที่ตองควบคุมและดูแลอยางใกลชิด สวน

กลุม B และ C เปนกลุมที่ตองดูแลและควบคุมเหมือนกัน แตนโยบายที่ใชในการควบคุมพัสดุคง

คลังจะไมเหมือนกัน ความเขมงวดแตกตางกันตามลําดับความสําคัญ ซึ่งหลักการทั่วไปในการ

กําหนดนโยบายท่ีเหมาะสมใหกลุมพัสดุคงคลังแตละกลุม แสดงดังตารางที่ 2.1 (Spencer B. 

Smith, 1989 อางถึงใน ศศิธร สาดแสงจันทร, 2547: 14) 
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ตารางที ่2.1 การกําหนดนโยบายทีเ่หมาะสมใหกลุมพัสดุคงคลังแตละกลุม 

ลักษณะ กลุม A กลุม B กลุม C 

1. การควบคุม 

2. Safety Stock 

3. การพยากรณความ

ตองการ 

 

4. ขนาดของลอด 

5. การตรวจนบั 

6. การวิเคราะหคุณคา 

7. อ่ืนๆ 

เขมงวด 

ตํ่า 

Exponential 

Smoothing with 

management review 

Wagner – Within 

รายเดือน 

สูงสุด 

- ติดตามผลอยูเสมอ 

- การวิเคราะหเวลานาํ 

(Lead time analysis) 

ปานกลาง 

ตํ่า 

Exponential 

Smoothing 

 

LTC 

รายไตรมาส 

ปานกลาง 

- คาตางๆ อาจใช

การประมาณได 

ไมเขมงวด 

สูง 

Simple Average 

 

 

EOQ 

รายป 

นอยสุด 

- คาตางๆ อาจใช

การประมาณหยาบๆ 

ได 

- การตัดสินใจใช

หลักงายๆ ทัว่ไป 

 
2.3.5 การจัดการพสัดุคงคลังสวนเกิน (Excess Inventories) 
 พัสดุคงคลังสวนเกินเกิดจากการสั่งซื้อเขามามากเกินไป หรือเกิดจากการประมาณการ

ใชที่มากเกินไป ดังนั้นผูดูแลระบบพัสดุคงคลังตองระบุรายการสวนเกินเหลานั้น และหาวิธีจัดการ

กับพัสดุเหลานั้น 

 โดยทั่วไปความสําคัญของการจัดการพัสดุสวนเกินมักมีผลตอพัสดุกลุม C ซึ่งประกอบ

ไปดวยพัสดุรายการที่มีอัตราการใชนอย หรือไมมีการเคล่ือนไหว (Non - Movement) ปะปนอยู

จํานวนมาก สําหรับพัสดุกลุม A และ B มักเปนกลุมที่มีอัตราการใชบอย ดังนั้นโอกาสทีจ่ะเกดิพสัดุ

คงคลังสวนเกินจึงนอย  

 การจัดการพัสดุคงคลังสวนเกินมหีลายวิธี เชน 

 - สงคืนผูขายดวยราคาที่ตํ่ากวาที่ซื้อมา 

 - สงไปใชยังโรงงานอ่ืน 

 - นําไปใชเพื่อวัตถุประสงคอ่ืน เชน ทดแทนอะไหลบางประเภทท่ีใกลเคียงกัน 

 - นําขายทอดตลาด ดวยวิธีการประมูล 

 - นําไปทําเศษเหล็ก (Scrap) 
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2.3.6 หลักพิจารณาในการเก็บสตอก 
 สิ่งที่นาสนใจในการจัดการพัสดุคงคลัง คือ การพิจารณาวารายการใดควรเก็บสตอก 

หรือรายการใดไมควรเก็บสตอก รายการที่ไมตองเก็บสตอกอาจเปนรายการที่สามารถรอของได 

หรือเปนรายการที่ผูขายมีของไวให ถาตองการเมื่อไหรสามารถส่ังไดทันที ส่ิงเหลาน้ีมีปจจัยที่เปน

ตัวประกอบในการพิจารณาวาควรเก็บสตอกหรือไมดังนี้ 

 - คาใชจายทั้งหมดในการดูแลพัสดุ (System Cost) 

 - คาใชจายที่เกิดข้ึนเม่ือตองการอะไหล 

 - คาใชจายในการสั่งซื้อ 

 - ความถี่ในการใชพัสดุ 

 - ชวงเวลานํา 

 
2.4 งานวจิัยที่เกี่ยวของ 
 พงศพัฒน เพ็ชรรุงเรือง (2539) วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและ

เสนอแนะการปรับปรุงประสิทธิภาพข้ันตอนการคลังสินคาเคร่ืองปรับอากาศ ปญหาที่พบในการ

คลังสินคากอนการปรับปรุง คือ ปญหาการใชพื้นที่คลังสินคาในการดําเนินกิจกรรม และการ

จัดเก็บรักษาเคร่ืองปรับอากาศ ปญหาความหลากหลายของเคร่ืองปรับอากาศ และปญหาจาก

ข้ันตอนการคลังสินคา ซึ่งปญหาเหลานี้กอใหเกิดความลาชาและความผิดพลาดในการดําเนินการ

คลังสินคา การปรับปรุงทําโดยการจัดสรรพื้นที่จัดเก็บเคร่ืองปรับอากาศและกําหนดสถานที่

ดําเนินงานใหสอดคลองกับคุณลักษณะเฉพาะ และจํานวนของเคร่ืองปรับอากาศ โดยจัดเก็บ     

เปนหนวยรวม กําหนดสถานที่จัดเก็บที่แนนอน ลดข้ันตอนงานที่ซ้ําซอนและไมจําเปนออกไป ผล

ของการปรับปรุงคือ เวลาในการนําเคร่ืองปรับอากาศออกจากสถานที่จัดเก็บลดลงและลดตนทุน

การจัดเก็บเคร่ืองปรับอากาศ 

 

 ธีรพัฒน เอ้ืออารักษ (2540) วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคในการศึกษาการจัดการ

คลังชิ้นสวนของบริษัทคอมพิวเตอรแหงหนึ่งของประเทศไทย การศึกษาไดเสนอแนวทางการ

ปรับปรุงการจัดการคลังช้ินสวนของเคร่ืองคอมพิวเตอร 5 ประเภท เพื่อทําการลดคาใชจายของ

ระบบคลังช้ินสวน โดยใชระบบปริมาณส่ังซ้ือแบบคงที่ ทําใหลดการขาดแคลนชิ้นสวนโดยเฉล่ีย

จาก 39 ชิ้นตอเดือน เหลือ 10 ชิ้นตอเดือน และมีคาใชจายลดลงประมาณ 446,954 บาทตอป และ

ทําการปรับปรุงระบบการรับการจัดเก็บ การเลิก การคืน เปนผลใหลดความผิดพลาดของขอมูล

ดานจํานวนช้ินสวนในคลังกับในระบบขอมูลที่เก็บในคอมพิวเตอร และลดเวลารอคอยการเบิก

อะไหลโดยเฉล่ียจาก 48.3 นาทีตอคร้ัง เปน 19.4 นาทีตอคร้ัง 
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 สิรางค กลั่นคําสอน  (2540) วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาซอฟทแวร

สําหรับระบบการจัดการคลังพัสดุ โดยไดมีการศึกษากิจกรรมและหาความสัมพันธของหนวยงาน

ตางๆ ในคลังสินคา เพื่อใชเปนพื้นฐานในการพัฒนาซอฟทแวร สําหรับระบบการจัดการคลังพัสดุ

ระบบนี้ประกอบดวย 6 โมดูล คือโมดูลที่1 โมดูลการจัดการพัสดุคงคลังสําหรับการบันทึกขอมูลพื้น

ฐานของพัสดุ และจัดรายงานแสดงสถานะภาพของคลังพัสดุ โมดูลที่ 2 โมดูลการรับ สําหรับบนัทกึ

เมื่อมีการรับ โมดูลที่ 3 โมดูลตําแหนงจัดเก็บ สําหรับจัดการขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงจัดเก็บ โมดูลที่ 

4 โมดูลการเบิกจาย สําหรับจัดลําดับเสนทางของพนักงาน โมดูลที่ 5 โมดูลการจัดสง สําหรับการ

บันทึกการเบิกพัสดุคงคลังและการจัดทําใบกํากับสินคา และ โมดูลที่ 6 โมดูลการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน สําหรับการจัดทํารายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในคลังพัสดุ 

 
 จุฬาลักษณ ต้ังวิวัฒนวงศ (2542) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดทําระบบรวบรวม

ขอมูลเพื่อศึกษากิจกรรมของคลังพัสดุ  โดยแนวทางในการออกแบบระบบรวบรวมขอมูลจะเร่ิมตน

จากการศึกษาในเร่ืองของระบบงานคลังพัสดุ และการกําหนดวัตถุประสงคของระบบคลังพัสดุ 

จากนั้นจึงทําการคัดเลือกเกณฑการวัดผลการปฏิบัติงานที่มีอยูแลวนํามาประยุกตใช จากนั้นทํา

การแบงกลุมขอมูลที่ตองการออกเปน 2 กลุม คือ กลุมขอมูลที่เก็บไดในคร้ังเดียว และกลุมขอมูล

ที่ตองทําการเก็บอยางตอเนื่อง ในกลุมที่สามารถเก็บขอมูลไดในคร้ังเดียวก็จะทําการออกแบบ

คําถามเพื่อใหไดขอมูลที่ตองการมา ซึ่งจะไดเปนแบบฟอรมรวบรวมขอมูลทั่วไปของคลังพัสดุ 

สําหรับกลุมขอมูลที่ตองทําการเก็บอยางตอเนื่อง จะทําการออกแบบตารางที่จะใชเก็บรวบรวม     

ขอมูลเพื่อนําไปประมวลผลซึ่งจะไดเปนแบบฟอรมรวบรวมขอมูลการปฏิบัติงานของคลังพัสดุ และ

แบบฟอรมเพื่อสรุปขอมูลการปฏิบัติงานของคลังพัสดุ 

 

 สุขสันต์ิ เหลารักกิจการ (2542) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงและพัฒนา

ระบบควบคุมพัสดุคงคลังที่สั่งซ้ือจากผูผลิตภายนอก และลดปริมาณการจัดเก็บช้ินสวนเม่ือเทียบ

กับอัตราการใชโดยไมเกิดการขาดชิ้นสวนของโรงงานดัดแปลงรถยนต ปญหาที่พบ คือ การเก็บช้ิน

สวนเกิน เนื่องจากการสั่งช้ินสวนเปน Lot Size โดยมีแผนการใชชิ้นสวนไมถึงปริมาณ Lot Size ที่

กําหนด การสั่งชิ้นสวนเปนกลุม ทําใหตองเก็บชิ้นสวนที่เกินจากกลุมตางๆ เขาดวยกัน เพราะมี

ชิ้นสวนที่ใชมากกวา 1 กลุม ซึ่งแนวทางการปรับปรุงระบบการส่ังซ้ือชิ้นสวนทําโดยลดขนาด Lot 

Size โดยเฉพาะช้ินสวนท่ีมีอัตราการใชนอย และเปล่ียนจากระบบการสั่งซ้ือชิ้นสวนเปนกลุมมา
เปนระบบส่ังซ้ือช้ินสวนแยกรายการดวยคัมบัง เปนการนําเอาระบบการผลิตแบบทันเวลาพอดี 

(Just in Time) และใชคัมบังเปนกลไกในการปรับปริมาณการส่ังซ้ือแทนการสั่งตามแผนการผลิต
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เพื่อรองรับความไมแนนอน สวนระบบการจัดการขอมูลไดนําคอมพิวเตอรมาชวยในการทํางาน 

โดยออกแบบฐานขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปไมโครซอฟสแอกเซส 97 และใชระบบบารโคด 

(Barcode) แบบ 39 ในการปอนขอมูลเพื่อความรวดเร็วและถูกตองในการทํางาน 

 

 ศิริวัฑฒ จิตตหรรษา (2542) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการ

สินคาคงคลังของอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นสวนรถยนต เพื่อแกปญหาเร่ืองยอดคงเหลือที่บันทึกและ

ยอดคงเหลือจริงไมตรงกัน เร่ิมจากการศึกษาการใชและแลกเปล่ียนขอมูลของแตละกระบวนการ

ในงานพัสดุคงคลังโดยใช Data Flow Diagram (DFD) มาชวยหาความบกพรองการไหลของขอมลู 

แลวทําการออกแบบฐานขอมูลและโปรแกรมคอมพิวเตอรมาชวยในการบันทึก รวมกับการใชระบบ

สัญลักษณแทง (Barcode) นอกจากน้ีมีการวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดกลุมพัสดุตามหลัก ABC 

Analysis และจํานวนการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด ซึ่งจะนําไปกําหนดนโยบายการสั่งซื้อพัสดุ 

 
 วรธัช สิทธิมงคล (2545) งานวิจัยนี้ไดศึกษาสภาพปญหาและพัฒนาระบบการจัดการ

คงคลังในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตเคร่ืองมือวัดและเคร่ืองควบคุมอัตโนมัติ ซึ่งมีสภาพปญหาดังนี้ 

1. มูลคาคงคลังเฉลี่ยสูงถึง 38.586 ลานบาท 2. การหมุนเวียนของคงคลัง (Inventory Turnover) 

เพียง 0.74 รอบตอป หรือมีการจัดเก็บคงคลังนานถึง 16 เดือน 3. มูลคาวัตถุดิบคงคลังประเภท 

Dead Stock มีอยู 16% และ Sleeping Stock มีอยู 9% จากมูลคาวัตถุดิบคงคลังทั้งหมด ดังนั้น

จึงมีการปรับปรุงระบบคงคลังในดานการวางแผนและควบคุมการผลิต รวมถึงการพัฒนาโปรแกรม

คอมพิวเตอรเพื่อใชสําหรับการจัดการระบบคงคลัง โดยดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 1. 

จัดการกับวัตถุดิบคงคลังประเภท Dead Stock และ Sleeping Stock 2. นําวัตถุดิบคงคลัง

ประเภท Moving Stock มาจัดหมวดหมู โดยใชเทคนิค ABC 3. ควบคุมปริมาณวัตถุดิบคงคลังให

เหมาะสม ดวยการใชเทคนิคการส่ังซ้ือที่ประหยัด 4. ปรับปรุงระบบเอกสารดานคงคลังใหมีความ

สมบูรณและครบถวนทุกกิจกรรม 5. ปฏิรูประบบงานดานบุคคลที่เกี่ยวของกับระบบคงคลังใหม 6. 

นําระบบรหัส (Code) เขามาใช เพื่อความสะดวกตอการปฏิบัติงานดานคงคลัง 7. ประยุกตใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อการควบคุมคงคลัง ผลจากการศึกษาพบวา ภายหลังการปรับปรุงระบบ

คงคลังตามแนวทางขางตน ทําใหสามารถลดมูลคาคงคลังของโรงงานลงได 30.20% ซึ่งหาก

พิจารณาเฉพาะวัตถุดิบคงคลัง สามารถลดมูลคาลงได 22.81% และสามารถลดจํานวนครั้งที่ไม

สามารถสงมอบไดทันตามกําหนดลงได 34.15% นอกจากนี้โปรแกรมคอมพิวเตอรที่พัฒนาข้ึนยัง

สามารถอํานวยความสะดวกในการควบคุมคงคลังใหงายยิ่งข้ึน สามารถรายงานผลดานสถานะ

ของคงคลังในปจจุบันไดอยางรวดเร็ว ชวยใหผูบริหารมีขอมูลที่เพียงพอตอการวิเคราะหปญหา 

และการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ที่เกี่ยวของกับงานคงคลัง 
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 Ghobbar and Friend (2003) กลาวถึง การประเมินวิธีการพยากรณสําหรับอะไหลที่มี 

รูปแบบความตองการใชไมตอเนื่อง (Intermittent Demand) เพื่อหาเทคนิคที่เหมาะสมในการ

ทํานายความตองการใชอะไหลในการซอมบํารุงเคร่ืองบินรบ โดยศึกษาปจจัยที่มีผลตอความ

แมนยําของวิธีการพยากรณ ไดแก ชวงระยะเวลาที่เปนฤดูกาล (Seasonal Period Length; SPL) 

กระบวนการซอมบํารุงเบ้ืองตน (Primary Maintenance Processes; PMP) สัมประสิทธิ์ความ

แปรปรวน (Square Coefficient of Variation; CV2) และความตองการเฉล่ียในชวงเวลาที่มีความ

ตองการเกิดข้ึน (Average Demand Interval; ADI) ผลจากการศึกษา พบวา รูปแบบความ

ตองการใชอะไหลซึ่งพิจารณาจาก CV2 และ ADI มีผลตอความแมนยําของคาพยากรณ (MAPE) 

อยางมีนัยสําคัญ โดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ (Weighted Moving Average; WMA) เปนวิธีการ

พยากรณที่ใหคาแมนยําดีกวาวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียล  (Simple 

Exponential Smoothing; SES) เม่ือชวงระยะเวลาที่เปนฤดูกาลเพิ่มข้ึน ซึ่งใหผลแตกตางจาก

วิธีการพยากรณเดิมที่บริษัทสายการบินยังคงใชกัน โดยเฉพาะวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซ
โปเนนเชียล และวิธีการพยากรณการใชอะไหลจากอายุการใชงานของอะไหล (Component 

Service Life; MTBR) เพราะสองวิธีดังกลาวยังเปนที่สงสัยวาใหคาความแมนยําไมสม่ําเสมอ  

 

 Tompkins (2003) กลาวถึง การบรรลุการคลังสินคาที่มีประสิทธิภาพ โดยกลาวอางถึง 

การสัมมนาในหัวขอเร่ือง การดําเนินการคลังสินคา (Warehouse Operation) วา การจัดการการ

คลังสินคาเปนปจจัยหนึ่งที่จะสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา  ดร.James Tompkins ประธาน

บริษัท Tompkins ไดเสนอแนวคิดในการที่จะเปนผูชนะในอุตสาหกรรมจะตองเนนเร่ืองการผลิต

โดยรวมซึ่งรวมถึงการคลังสินคาและการจัดจําหนาย การที่จะตรวจสอบวาการคลังสินคาอยูใน

ระดับใดข้ึนอยูกับการบริการลูกคา (Customer Service) ความถูกตองแมนยําของสินคาคงคลัง 

(Inventory Accuracy) ประโยชนการใชพื้นที่ (Space Utilization) การวางผัง (Lay Out) ผลผลิต

แรงงาน (Labor Productivity) วิธีการใชเคร่ืองมือ (Equipment Methods) ประโยชนการใช

เคร่ืองมือ (Equipment Utilization) สิ่งอํานวยความสะดวกในอาคาร (Building Facilities) และ

การจัดเก็บรักษาและความปลอดภัย (Housekeeping & Safety) 

 

 Syntetos (2005) กลาวถึง การจําแนกรูปแบบความตองการ โดยพิจารณาจากคาความ

ตองการเฉลี่ยในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึน (Average Inter – Demand Interval; ADI) และ

สัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (Square Coefficient of Variation; CV2) ผลการศึกษาแบงเปน 4 

ประเภท คือ Erratic Lumpy Smooth และ Intermittent ดังรูปที่ 2.5 ซึ่งวัตถุประสงคของการ
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จําแนกรูปแบบความตองการเพื่อใชเปนขอมูลในการระบุวิธีการพยากรณ และนโยบายการควบคุม

พัสดุคงคลังที่เหมาะสมที่สุด โดยมีเปาหมายเพื่อปรับปรุงระดับการใหบริการลูกคา (Service 

Level) และลดคาใชจายในการจัดเก็บพัสดุคงคลัง  

 

 
รูปที่ 2.5 การจําแนกรูปแบบความตองการ (Syntetos, 2005) 

 

 Ng (2007) มีแนวคิดในการนําเสนอวิธีการแบงกลุมพัสดุ โดยใชวิธี Weight Linear 

Optimization สําหรับการแกปญหาการแบงกลุมพัสดุคงคลังแบบหลายเกณฑการตัดสินใจ 

(Multi-Criteria Inventory Classification: MCIC) โดยการแปลงสมการโปรแกรมเชิงเสนตรงเดิม

เปนสมการโปรแกรมเชิงเสนตรงใหม ที่ตัดปญหาสวนของคาถวงน้ําหนักเกณฑออกไป ดังสมการ

คํานวณ 21 – 23 ข้ันตอนการดําเนินการของวิธีนี้ คือ การแปลงคาในแตละเกณฑใหอยูในชวง 0-1 

โดยใชสมการ 24 เม่ือแปลงขอมูลทั้งหมดแลว ใหทําการคํานวณเปนคา Partial Average ดัง

สมการ 25 ตอมาทําการเปรียบเทียบคา Partial Average โดยการเรียงลําดับจากมากไปนอย แลว

จึงแบงกลุมโดยใชวิธีแบงแบบ ABC ขอดีของวิธีการนี้คือ สามารถแบงกลุมพัสดุไดในกรณีที่รูวา

ความสําคัญของเกณฑไมเทากัน สามารถเรียงลําดับความสําคัญไดแตไมตองทราบคาและไมตอง

ใชการคํานวณที่ซับซอน  

  

 สมการเปาหมายคาสูงสุดของ  ∑
=

=
J

j
ijiji xuS

1
    (21)

   ภายใตเงื่อนไข 1
1

=∑
=

J

j
ijju       (22) 

 

     ,0≥iju j = 1, 2, 3, …, J    (23) 
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 เมื่อ ijx    คือ ขอมูลที่พิจารณาในแตละเกณฑ เชน Average Unit Cost, Annual 

Dollar Usage, Critical Factor และ Lead Time ของแตละรายการ 

   iju    คือ สัมประสิทธิ์ของเกณฑสําหรับตัดสินใจ 

   i       คือ ลําดับรายการพัสดุ 

   J      คือ จํานวนเกณฑที่ใชพิจารณา 

  

 ข้ันตอนการคํานวณของวิธีนี้ คือ การแปลงคาในแตละเกณฑใหอยูในชวง 0-1 โดยใช

สมการที่ 24 คํานวณไดคา ijx  โดยตองเรียงความสําคัญของเกณฑจากนอยไปมาก 

 

    
}y{I,...,2,1=i}y{I,...,2,1=i

}y{I,...,2,1=iij

ijij

ij

min_max

min_y
   (24) 

 

 เมื่อแปลงขอมูลทั้งหมดแลว ใหทําการคํานวณตามมสมการท่ี 25 ซึ่งคํานวณไดคา 

Partial Average ของแตละ J ตอมาทําการเปรียบเทียบหาคา Partial Average ที่มีคาสูงสุดเปน

คา iS  ของพัสดุแตละรายการ จากนั้นนําคา iS เรียงลําดับจากมากไปนอย แลวจึงจัดกลุม

ความสําคัญพัสดุดวยหลักการ ABC  

 

                    ,∑
j

1=k
ikj

1 x  j = 1, 2, 3, …, J   (25) 

 

 Varghese (2008) กลาวถึง การเลือกเทคนิคการพยากรณสําหรับรูปแบบความตองการ 

Intermittent ซึ่งรูปแบบความตองการนี้จะพบไดในระบบการบริหารอะไหลคงคลัง โดยจะ

ตรวจสอบรูปแบบความตองการจากความสัมพันธของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่ความตองการเปน

ศูนย (Lag-1 Correlation Coefficient) สัมประสิทธิ์ความแปรปรวนที่ความตองการเปนศูนย 

(Square Coefficient of Variation) และความนาจะเปนของความตองการที่เปนศูนย โดยวิธีการ

พยากรณที่งานวิจัยนี้นํามาศึกษา ไดแก คาเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average) วิธีการพยากรณ

แบบปรับเรียบเอ็กซโปเนนเชียล (Simple Exponential Smoothing) วิธีครอสตัน (Croston’s 

Method) วิธีประมาณดวยเทคนิค Syntetos (Syntetos’ Method) และวิธีคาเฉล่ียสะสม 

(Cumulative Average) ซึ่งจะพิจารณาเลือกวิธกีารพยากรณที่ใหคาความผิดพลาดนอยสุด ขอมูล

ตัวอยางเปนขอมูลจากระบบอะไหลคงคลังของกองทัพเรือสหรัฐ ผลการศึกษาเบ้ืองตนจะแสดง
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คูมือการเลือกเทคนิคการพยากรณที่เหมาะสม เร่ิมจาก การประมาณคาการกระจายตัวความ

ตองการทั้ง 3 คา จากนั้นระบุประเภทความตองการและวิธีการพยากรณลงในแผนภูม ิแลวนาํไปใช

กับขอมูลจริง พบวา คาเบ่ียงเบนสัมบูรณเฉล่ียลดลง 7.03%  

  



บทที่  3 
สภาพทั่วไปของบริษัทตัวอยาง 

3.1 ขอมูลเบือ้งตนของบรษิัทตัวอยาง 
 บริษัทตัวอยางกอต้ังในป พ.ศ. 2546 มีพนักงานประมาณ 35 คน ดําเนินธุรกิจเปนศูนย

ใหบริการซอม (Service Center) อุปกรณเทคโนโลยี สารสนเทศ และการส่ือสาร (ICT) โดยแบง

ลักษณะงานใหบริการซอมเปน 2 กลุม ไดแก กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile 

Phone) แสดงดังรูปที่ 3.4 และกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร แสดงดังรูปที่ 3.5 ซึ่งในกลุมงาน

ซอมอุปกรณคอมพิวเตอรทางบริษัทไดรับสิทธิจากผูผลิตสินคาใหเปนศูนยซอมของสินคาดังกลาว 

ดังนั้นการดําเนินธุรกิจของบริษัทตัวอยางจึงเปนลักษณะของธุรกิจใหบริการหลังการขายที่เนนการ

สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาดวยคุณภาพของงานซอม และสามารถสงมอบงานไดตามกําหนด 

การใหบริการและข้ันตอนการดําเนินงานของบริษัทตัวอยาง แสดงดังรูปที่ 3.1 - 3.3 

 

 
 

รูปที่ 3.1 การใหบริการของบริษัทตัวอยาง 

 

 

รูปที่ 3.2 โซอุปทานของการดําเนนิงานใหบริการของบริษัทตัวอยาง 
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Order 
Spare Part

Customer Admin Technician Center Stock Account

เปดงานซอมในระบบ
นําเครื่องเขามารับ

บริการซอม

รับเคร่ืองเสียของ
ลูกคา

วิเคราะหอาการเสีย
ระบุอะไหล และ

Job Status
เสนอราคากับลูกคา

Out Warranty Job

ตัดสินใจซอมหรือไม

รับใบเบิก

ตรวจสอบจํานวน

ไมมีอะไหล

รับอะไหลดี
และคืนอะไหลเสีย หยิบอะไหล

ซอม

ไมซอม

เปลี่ยนอะไหล, 
ประกอบเคร่ือง

In - Out Warranty Job

มีอะไหล

Good Spare Part

Defective Part

บันทึกขอมูลใน
โปรแกรม

รวบรวมใบเบิก / 
ใบคืน

รับใบเบิก / ใบคืน

บันทึกขอมูลการจาย
- รับคืนใน MyStock 

จัดเก็บเอกสาร

ปดงานซอมในระบบ

ผาน

ไมผาน

Order 
Spare Part

Order 
Spare Part

ทดสอบการใชงาน

Return 
Spare Part จัดเก็บอะไหล

- New Defective Part
- Defective Part

 New Defective Part

Return 
Spare Part

Return 
Spare Part

บันทึกขอมูลการจาย
- รับคืนใน Express 

รับเคร่ือง

ใบรับ
เคร่ืองซอม

ใบนําสง

ใบเสนอ
ราคา

 

รูปที่ 3.3 ข้ันตอนการดําเนนิงานใหบริการของบริษัทตัวอยาง 

 

 สําหรับผลิตภัณฑของลูกคาที่เขามารับบริการซอม แบงเปน 2 กลุม ดังนี้ 

 3.1.1 กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) ไดแก พีดีเอโฟน 

โทรศัพทมือถือ แสดงดังรูปที่ 3.4 
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รูปที่ 3.4 กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมอืถือ (Mobile Phone)  

 

 3.1.2 กลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT) ไดแก คอมพิวเตอรโนตบุค 

(Joybook) จอแอลซีดีสําหรับคอมพิวเตอร (LCD Monitor) และจอแอลซีดีทีวี (LCD TV) และ

เคร่ืองฉายภาพ (Projector) เปนตน แสดงดังรูปที่ 3.5 

 

 
รูปที่ 3.5 กลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT) 
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 โครงสรางองคกรแบงตามลักษณะหนาที่การปฏิบัติงานแบงเปน 2 หนวยงานหลัก ดังนี้ 

 1. หนวยธุรกิจ (Business Unit) แบงตามประเภทผลิตภัณฑของงานซอม สามารถ

แบงเปน 2 กลุม ไดแก กลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) และกลุมงานซอม

อุปกรณคอมพิวเตอร โดยกลุมงานซอมอุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) ใหบริการซอม

ตามตราสินคา (Branding) 4 ตราสินคาดวยกัน สวนกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรใหบริการ

ซอมตามตราสินคาเพียงหน่ึงตราสินคา ทั้งนี้แตละกลุมงานซอมมีฝายงานท่ีรับผิดชอบ 2 สวน 

ประกอบดวย  

1.1 เจาหนาที่ธุรการ (Admin) ทําหนาที่ติดตอ และใหบริการแกลูกคา เร่ิมต้ังแต

รับงานซอมจากลูกคา จนกระทั่งสงมอบงานใหลูกคา  

  1.2 สวนงานชาง (Technician) ทําหนาทีซ่อมอุปกรณของลูกคา  

 2. หนวยสนับสนุน (Support Unit) เปนหนวยงานที่ทําหนาที่สนับสนุนการดําเนินงาน

ตางๆ ใหกบัหนวยธุรกิจเพื่อใหสามารถดําเนินงานซอมแกลูกคาไดอยางรวดเร็ว และสรางความพึง

พอใหกับลูกคาสูงสุด เมื่อแบงตามลักษณะหนาที่การปฏิบัติงาน โดยหนวยสนับสนุนแบงเปน 2 

สวน ไดแก 

2.1 สวนงานการเงินและบัญชี (Account) ทําหนาที่ในการตรวจสอบและจัดทํา

บญัชีคาใชจาย  

  2.2 สวนปฏิบติังานสนับสนนุ (Operations) แบงเปน 

2.2.1 สวนงานคงคลัง (Stock Center) ทําหนาที่ในการบริหารจัดการ

อะไหลคงคลังทั้งในสวนของการรับ จัดเก็บ จัดจาย จัดสงและรักษาระดับ

คงคลังใหสามารถดําเนินงานซอมของลูกคาไดอยางตอเนื่องและเพียงพอ 

อีกท้ังเปนสวนงานที่คอยสนับสนุนขอมูลของรายการชิ้นสวนอะไหลใหกับ

สวนงานอ่ืนๆ 

2.2.2 สวนงานสารสนเทศ (Information Technology; IT) ทําหนาที่ในการ

ดูแลระบบสารสนเทศ ขอมูลของบริษัท และพัฒนาระบบโปรแกรม 

2.2.3 สวนงานจัดสง (Delivery) ทําหนาที่ในการจัดสงงานที่ซอมเสร็จแลว

ใหแกลูกคา และนําสงอะไหลใหกับสาขายอย  

 ทั้งนี้ในการบริหารงานของหนวยธุรกิจ (Business unit) จะข้ึนตรงกับหัวหนาผูซึ่งดูแล

รับผิดชอบกลุมงานซอมตามตราสินคา (Head of Project) สวนหนวยสนับสนุน (Support Unit) 

จะข้ึนตรงกับผูจัดการสวนปฏิบัติการ (Operation Manager) ยกเวนฝายการเงินและบัญชีที่ข้ึนตรง

กับผูบริหารของบริษัท ผังโครงสรางขององคกร แสดงดังรูปที่ 3.6 
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รูปที่ 3.6 ผังโครงสรางขององคกร 
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3.2 ระบบการสั่งซ้ืออะไหลในปจจุบัน 
 จากโครงสรางขององคกร ดังรูปที่ 3.6 บริษัทตัวอยางไมมีสวนงานของฝายจัดซ้ืออยาง

ชัดเจน โดยผูที่ทําหนาที่ในการจัดซื้ออะไหลเพื่อนํามาใชซอมกับงานของลูกคา คือ เจาหนาที่

ธุรการ ที่ดูแลกลุมงานซอมของตราสินคาตางๆ 

  ระบบการส่ังซ้ืออะไหลของบริษัทตัวอยางจะเร่ิมจากเจาหนาที่ธุรการ ซึ่งทําหนาที่ดูแล

การจัดหาอะไหลมาใชกับกลุมงานซอมอุปกรณของตราสินคาตางๆ รับความตองการใชอะไหลจาก

ชาง โดยชางจะแจงกับเจาหนาที่ธุรการ ผานทางโทรศัพทเมื่อรายการอะไหลที่ตองการซอมหมด ซึง่

การแจงในลักษณะดังกลาว จะเกิดข้ึนเม่ือชางขอเบิกอะไหลมายังสวนงานคงคลัง แลวพบวาสวน

งานคงคลังไมสามารถหยิบอะไหลดังกลาวใหได (Shortage Part) สงผลใหงานซอมของลูกคาที่

เปดเขามาในระบบไมมีอะไหลซอม ตองคอยอะไหล (Part Awaiting) เพื่อที่จะนํามาซอมใหกับ

ลูกคา งานซอมของลูกคาก็จะอยูในสถานะของงานรออะไหลซอม (Job Pending) ดังนั้นในแตละ

เดือนทางเจาหนาที่ธุรการ จะสรุปรายงานจํานวนงานซอมทั้งหมดที่ไมสามารถปดงาน (Close 

Job) และสงมอบเคร่ืองใหกับลูกคาไดตามกําหนด เนื่องจากงานซอมดังกลาวตองรออะไหล เพื่อ

นํามาพิจารณารวมกับขอมูลความตองการใชจากชางในการส่ังซื้ออะไหล โดยพิจารณา

รายละเอียดของรายการอะไหล รุน จํานวน ที่ตองการ เปนตน  

 สําหรับอะไหลที่ทําการสั่งซ้ือเขามาจัดเก็บในคลังสินคา จะมีอะไหลที่มีการสั่งซ้ือ

ภายในประเทศ และตางประเทศ ปจจุบันมีรายการอะไหลที่สวนงานคงคลังตองจัดเก็บ (Stock 

Item) ประมาณ 1,700 รายการ สัดสวนของการส่ังซ้ืออะไหลสินคาของอุปกรณประเภทตางๆ 

แสดงดังรูปที่ 3.7 

 

63.13%

36.87%
มลูคาการส่ังซ้ืออะไหลของอุปกรณส่ือสาร

มลูคาการส่ังซ้ืออะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร

 
รูปที่ 3.7 สัดสวนของการส่ังซื้ออะไหลสินคาของอุปกรณประเภทตางๆ 

 
3.2.1 ปจจัยที่ใชในการพิจารณาการสั่งซ้ืออะไหล 
 1. จํานวนอะไหลที่ตองการใชสําหรับงานซอมที่ตองรออะไหล (Job Pending) 
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 2. จํานวนอะไหลคงเหลือที่จัดเก็บในคลังสินคา ทั้งอะไหลประเภทที่นําเขาจากการสั่งซ้ือ 

(Purchase Spare Part) และอะไหลที่ผูผลิตสินคาจัดหามาให (Consign Spare Part) 

 3. ปริมาณการใชอะไหลในชวง 3 เดือนที่ผานมา 

 4. ระยะเวลาการสั่งซ้ือ (Lead Time) โดยระยะเวลาการส่ังซ้ืออะไหลภายในประเทศ

ประมาณ 3-4 วัน สวนระยะเวลาการสั่งซื้ออะไหลจากตางประเทศประมาณ 1 เดือน 

 
3.2.2 ขั้นตอนการสั่งซ้ืออะไหล 
 การสั่งซื้ออะไหลสําหรับงานซอมของลูกคา จะทําการส่ังซ้ือก็ตอเม่ืออะไหลดังกลาวหมด 

หรือมีงานซอมของลูกคาเขามารับบริการแลวตองการใชอะไหลจึงจะทําการสั่งซ้ืออะไหล ข้ันตอน

การสั่งซื้ออะไหลสินคา แสดงดังรูปที่ 3.8 โดยมีรายละเอียดของข้ันตอนดังนี้ 

 1. เจาหนาที่ธุรการ รับความตองการใชอะไหลจากชาง พิจารณารวมกับยอดอะไหล

คงเหลือในคลังสินคา โดยสอบถามยอดอะไหลคงเหลือกับเจาหนาที่สวนงานคงคลัง และนําขอมูล

ที่แสดงจํานวนรายการอะไหลที่ตองรอเพื่อใชซอมกับงานของลูกคา มาพิจารณารวมกันในการ

ส่ังซื้ออะไหล   

 2. เมื่อเจาหนาที่ธุรการ ไดขอมูลความตองการใชอะไหลแลว ก็จะทําการพิจารณาวาควร

ส่ังซ้ือจํานวนเทาใด โดยสวนหนึ่งจะอาศัยจากประสบการณในการส่ังซ้ือ รวมกับการพิจารณา

ปจจัยที่ใชในการสั่งซื้ออะไหล และขอมูลความตองการใชอะไหลที่ทางชางแจงมา 

 3. เจาหนาที่ธุรการ ตรวจสอบราคากับผูสงมอบ (Supplier) แตละราย ทําการคัดเลือกผู

สงมอบที่ใหขอเสนอเหมาะสมกับเงื่อนไขของบริษัทมากที่สุด 

 4. เจาหนาที่ธุรการ ออกใบสั่งซ้ือ (Purchase Order: PO) กรณีสั่งซ้ืออะไหลจาก

ตางประเทศจะระบุรายการอะไหล (Part No.) ตามผูสงมอบจากตางประเทศ แตหากเปนการส่ังซื้อ

ภายในประเทศ เจาหนาที่ธุรการจะระบุเพียงคําอธิบายของรายการอะไหลนั้นๆ ที่ตองการซื้อ เมื่อ

ไดรับอะไหลสินคาจากการส่ังซ้ือเขามา ทางเจาหนาที่สวนงานคงคลังจะตองตรวจสอบวาเปน

รวมกับเจาหนาที่ธุรการ 

 5. นําใบสั่งซื้อ (PO) ใหผูบริหารพิจารณาเพื่อเซ็นอนุมัติในการสั่งซื้ออะไหลดังกลาว 

 6. เมื่อใบส่ังซื้อไดรับการอนุมัติแลว ทางเจาหนาที่ธุรการ จะแฟกซใบส่ังซ้ือดังกลาวไปยัง 

ผูสงมอบ  

 7. ทางผูสงมอบรับใบส่ังซ้ือ จากนั้นดําเนินการจัดหาอะไหล และสงอะไหลสินคาตาม

วันที่กําหนด โดยผูสงมอบจะนําอะไหลสินคาที่ไดมีการสั่งซื้อไปตามใบส่ังซื้อมาจัดสงใหกับสวน

งานคงคลัง พนักงานสวนงานคงคลังเซ็นรับอะไหลสินคาในใบแจงราคาสินคา (Invoice) ตรวจรับ

อะไหลสินคาตามรายการในใบแจงราคาสินคา และสําเนาเอกสารใบแจงราคาสินคา 3 ใบ จากนั้น
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จึงระบุรหัสอะไหล (Part No.) ที่ตองรับเขาในระบบลงในสําเนาใบแจงราคาสินคาทั้ง 3 ใบ โดย

ตนฉบับและสําเนาของใบแจงราคาสินคาใหกับสวนงานบัญชี สวนสําเนาที่เหลืออีกสองใบใหกับ

สวนงานคงคลังและเจาหนาที่ธุรการ ทั้งนี้ในข้ันตอนการระบุรหัสของรายการอะไหลที่รับเขา ทาง

หัวหนาสวนงานคงคลังจะตองประสานงานกับเจาหนาที่ธุรการ วารายการอะไหลดังกลาวเปน

รายการที่เคยมีการรับเขามาแลวหรือไม หากเปนรายการอะไหลใหมตองมีกําหนดรหัสรายการ

อะไหลใหมพรอมกับแจงใหชางทราบเพื่อสะดวกตอการเบิกใชในการระบุรหัสอะไหลในเอกสาร  

ใบเบิก  

 

 
รูปที่ 3.8 ข้ันตอนการสัง่ซื้ออะไหลสินคา 
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3.3 ระบบการทํางานของสวนงานคงคลังในปจจุบนั 
3.3.1 ลักษณะคลังสินคา และโครงสรางของสวนงานคงคลัง 
 คลังสินคาของบริษัทตัวอยางเปนคลังสินคาสวนบุคคล (Private Warehousing) ทําการ

จัดเก็บพัสดุคงคลังประเภทชิ้นสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกส (Finished Electronics Part) ของ

อุปกรณโทรศัพทมือถือและอุปกรณคอมพิวเตอรเพื่อใชสําหรับงานซอมอุปกรณของลูกคา และ

เนื่องจากบริษัทตัวอยางดําเนินธุรกิจในลักษณะของธุรกิจใหบริการ ประเภทพัสดุคงคลังของบริษัท

ตัวอยางจึงเปนสินคาสําเร็จรูป (Finished Goods) เมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมการผลิต 

 ชิ้นสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกสจึงเปนพัสดุคงคลังที่เปนสินคาหลักในงานบริการซอมของ

บริษัทตัวอยาง ลักษณะความตองการใชชิ้นสวนอะไหลจึงเกิดจากงานซอมของลูกคาที่เขามารับ

บริการ โดยข้ึนกับอาการเสียของเคร่ืองลูกคาวาจะตองเปล่ียนช้ินสวนอะไหลใด แสดงดังรูปที่ 3.9 

 

หัวหนางาน
(Supervisor)

ผูปฏิบัติงาน
(Operator)

ผูปฏิบัติงาน
(Operator)

ผูจัดการสวนปฏิบัติงาน
(Operation Manager)

 
 

รูปที่ 3.9 ผังโครงสรางสวนงานคงคลังกลาง (Center Stock) 

  
3.3.2 ขั้นตอนการดําเนินงานสวนงานคงคลัง (Stock Center) ในปจจุบัน 
 ปจจุบันการปฏิบัติงานในสวนงานคงคลังมีการดําเนินงานเกี่ยวกับอะไหลคงคลัง โดยมี

การใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชื่อวา MyStock Version 2.1 สําหรับบันทึกขอมูลการเคล่ือนไหวของ

อะไหลทั้งในสวนของการรับ และเบิกจาย สวนงานบัญชีใชโปรแกรมสําเร็จรูปชื่อ Express สําหรับ

ข้ันตอนการดําเนินงานสวนงานคงคลังของบริษัทตัวอยางแบงได 6 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

 1. การรับชิ้นสวนอะไหลสินคา (Inbound Receiving) 

 2. การจัดเก็บ (Put away and Storage) 



 

 

49 

 3. การเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง (Order Picking) 

 4. การคืนชิ้นสวนอะไหลใหสวนงานคงคลัง (Returning Spare Part) 

 5. การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหล (Dispatch Spare Part and Delivery) 

  5.1 การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหคลังสินคายอย 

  5.2 การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหผูสงมอบ 

 6. การตรวจสอบสินคาคงคลัง (Physical Inventory) 

 ข้ันตอนการดําเนินงานหลักขางตน มีรายละเอียดของการดําเนินงานยอย ดังนี้ 

 
 1. การรับชิ้นสวนอะไหลสนิคา (Inbound Receiving) 

 ข้ันตอนการรับชิ้นสวนอะไหลเร่ิมจากผูคา หรือผูสงมอบนําชิ้นสวนอะไหลมา

จัดสง และพนักงานสวนงานคงคลังดําเนินงานตามข้ันตอน แสดงดังตารางที่ 3.1 

 

  ตารางที่ 3.1 ข้ันตอนการรับชิ้นสวนอะไหลสินคา (Inbound Receiving)  

 

  1.1 การรับชิ้นสวนอะไหลจากผูคา หรือผูสงมอบ 

 ผูจัดสงนําช้ินสวนอะไหลมายังบริเวณคลังสินคา โดยมีเอกสารใบกํากับภาษี 

(Invoice) เอกสารการสั่งซ้ือ (Purchase Order) หรือเอกสารจัดสง (Delivery Note) มา

พรอมกับสินคา พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสอบเบ้ืองตนวา รายการช้ินสวนอะไหล

ตรงตามที่ระบุในเอกสารหรือไม จากนั้นจึงเซ็นช่ือรับสินคาพรอมระบุวันที่รับสินคาลงใน

เอกสาร 
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  1.2 ตรวจสอบรายการชิ้นสวนอะไหลที่จัดสง 

 พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสอบรายละเอียดของรายการอะไหล เชน รหัส

อะไหล รุน จํานวนอะไหล เปนตน โดยรายละเอียดของรายการอะไหลที่นําเขาจากการ

สั่งซ้ือ (Purchase Spare Part) จะตรวจสอบดวยเอกสารใบกํากับภาษี (Invoice) และ

เอกสารส่ังซื้อ (Purchase Order) วาถูกตองหรือไม สวนอะไหลประเภท Consign 

Spare Part จะตรวจสอบดวยเอกสารนาํสง (Delivery Note) ทั้งนี้พนักงานสวนงานคง

คลังตองตรวจสอบลักษณะภายนอกของช้ินสวนอะไหลดวยวามีการแตกหัก เสียหาย 

ชิ้นสวนหลุด ถลอก หรือไม 

 

  1.3 พิมพฉลาก Barcode และติดฉลากกับชิ้นสวนอะไหล 

 พิมพฉลาก Barcode โดยระบุรหัสอะไหล (Part No) คําอธิบายอะไหล 

(Description) ลอท (Lot) และวันที่รับสินคา (Receive Date) ซึ่งหากเปนอะไหล

ประเภทจอ แผงวงจรหลัก (Main Board) และเคร่ือง (Full Unit) จะระบุลอทดวย Serial 

No. แตหากเปนชิ้นสวนอะไหลประเภทอ่ืนๆ จะระบุลอทดวยเลขที่ Invoice จากนั้นจึงนํา

ฉลากไปติดกับชิ้นสวนอะไหล 

 

  1.4 รอการจัดเก็บ 

 ชิ้นสวนอะไหลที่ผานการติดฉลากจะถูกรอเพื่อจัดเก็บเขาตู หลังจากที่มีการบันทึก

การรับเขาในโปรแกรม  

 

  1.5 สําเนาเอกสาร 

  นําเอกสารการรับเขาช้ินสวนอะไหล (Invoice หรือ Delivery Note) สําเนา 3 ชุด 

  

  1.6 บันทึกขอมูลการรับเขาลงในคอมพิวเตอร 

 นําเอกสารการรับเขาชิ้นสวนอะไหล (Invoice หรือ Delivery Note) ทั้งตนฉบับ

และสําเนา 3 ชุด มาใหหัวหนาสวนงานคงคลังเพื่อทําการบันทึกยอดการรับเขาช้ินสวน

อะไหลลงในโปรแกรม MyStock โดยระบุวันที่รับสินคาเขา เลขที่เอกสาร Invoice หรือ

เลขที่เอกสาร Delivery Note รับสินคาจากใคร ระบุคลังที่จัดเก็บ ชื่อผูขออนุมัติการ

นําเขาสินคา ชื่อผูอนุมัติการนําเขาสินคา รหัสอะไหล ลอท และจํานวนรับเขา จนครบ

ตามรายการที่ระบุในเอกสาร จากนั้นบันทึกผล พรอมกับระบุเลขที่เอกสารการรับเขา

จากโปรแกรม MyStock ลงในเอกสารสําเนา  
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  1.7 จัดสงเอกสารไปยังสวนงานท่ีเกี่ยวของ 

 หัวหนางานสวนงานคงคลังนําเอกสารทั้งหมดใหพนักงานสวนงานคงคลังเพื่อสง

เอกสารการรับเขาสินคาใหกับสวนงานที่เกี่ยวของไดแก สวนงานบัญชี และเจาหนาที่

ธุรการ  

  

  1.8 จัดเก็บเอกสาร 

 พนักงานสวนงานคงคลังนําสําเนาเอกสารการรับเขาสินคาทั้งหมด (Invoice, 

Purchase Order, Delivery Note) จัดเก็บ 

 
 2. การจัดเกบ็ (Put away and Storage) 

 การจัดเก็บช้ินสวนอะไหลในคลังสินคาแบงเปนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของ

อุปกรณโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) และกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร 

(Computer IT) ดังนี้ 

  • การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพทมือ (Mobile Phone)  

 พนักงานสวนงานคงคลังพิจารณาวาช้ินสวนอะไหลดังกลาวเปนประเภทใด 

จากนั้นจึงนําช้ินสวนอะไหลจัดเก็บในกลองพลาสติก แลวจัดวางบนช้ันในตู

จัดเก็บสินคา โดยแยกตามตราสินคาของโทรศัพทมือถือ  

  • การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT) 

 การจัดเก็บช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอรเปนการจัดเก็บแบบสุม 

(Random Access Location) โดยพนักงานสวนงานคงคลังเปนผูสํารวจหา

ตําแหนงจัดเก็บดวยตนเอง โดยช้ินสวนอะไหลสินคาจะถูกจัดวางในชั้นของตู

สินคา (Cabinet) และบนพื้น การจัดสรรตําแหนงการจัดวางจะข้ึนอยูกับ

ประสบการณและความจําของพนักงานวาช้ินสวนอะไหลดังกลาวเคยมีการ

จัดเก็บมากอนหรือไม บอยคร้ังที่หลงลืมตําแหนงการจัดเก็บ ทําใหตองสูญเสีย

เวลาในการเดินหาชิ้นสวนอะไหลทั่วคลัง และไมสามารถใหคําตอบที่แนชัดไดวา

รายการอะไหลรุนนี้เปนอะไหลจากการสั่งซื้อ (Purchase Part) หรืออะไหลที่

ผูผลิตสินคาจัดหามาให (Consign Part) มีจํานวนเทาใด และจัดเก็บอยูที่ใดบาง 

สงผลใหขาดขอมูลอะไหลคงคลังที่แนนอนในการแจงใหเจาหนาที่ธุรการ หรือชาง

ทราบ ข้ันตอนการดําเนินงานการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล แสดงดังตารางที่ 3.2 
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ตารางที่ 3.2 ข้ันตอนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล (Put away and Storage) 

 

  2.1 พิจารณาวาอะไหลที่จัดเก็บเปนอะไหลของกลุมงานซอมใด 

 พนักงานสวนงานคงคลังพิจารณาวาช้ินสวนอะไหลที่จะจัดเก็บเปนอะไหล

ของอุปกรณงานซอมตราสินคาใด และจัดเปนอะไหลประเภทใด (Part Type) 

เพื่อใหทราบคราวๆ วาจะตองนําอะไหลดังกลาวจัดเก็บในตูใด 

  

  2.2 สํารวจและหาสถานทีจ่ดัเก็บ 

   ในการสาํรวจและหาสถานที่จัดเก็บชิน้สวนอะไหลแบงเปน 2 กรณี ดังนี ้

• กรณีเปนชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพท พนักงานสวนงานคงคลัง

จะเดินหากลองที่จัดเก็บอะไหลดังกลาวโดยจะแบงตูการจัดเก็บอะไหลตาม

ตราสินคา A B C และ D ซึ่งในแตละตราสินคาอาจจะแบงเปนหมวดๆ 

ตามประเภทของอะไหล เชน แผงวงจรหลัก แบตเตอรร่ี จอ เปนตน หรือ

ตามรุนของสินคา 

• กรณีเปนชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร พนักงานสวนงานคง

คลังจะอาศัยประสบการณและความจําวา อะไหลดังกลาวเคยมีการ

จัดเก็บมากอนหรือไม พนักงานจะเดินหาตําแหนงการจัดเก็บ โดยตําแหนง

ที่จัดเก็บนั้นจะถูกแบงพื้นที่การจัดเก็บคราวๆ ตามประเภทของอะไหล และ

ชิ้นสวนอะไหลใดที่ทางชางหรือเจาหนาที่ธุรการแจงมาวา เม่ือมีการรับเขา

แลวจะมีการเบิกใชทันที พนักงานสวนงานคงคลังก็จะนําอะไหลดังกลาว

จัดเก็บในกลองแลววางบนพื้น 

 

  2.3 นําช้ินสวนอะไหลมาจัดวาง 

 สําหรับชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพทมือถือจะจัดเก็บในกลองตาม

รหัสอะไหลที่ ระบุหนากลองพลาสติก  สวน ช้ินสวนอะไหลของอุปกรณ

คอมพิวเตอรจะจัดวางบนช้ันตามประเภทอะไหล โดยจะวางอะไหลซอนกัน กรณี

ที่มีรหัสเดียวกัน หรือกรณีเปนอะไหลชิ้นเล็กก็จะเก็บรวมๆ กันในกลองกระดาษ 
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โดยไมมีการทําปายช่ือระบุ ในบางคร้ังอะไหลบางรายการจึงอาจมีการจัดเก็บ

หลายที่ พนักงานจึงเปนคนจําตําแหนงการจัดเก็บ ซึ่งหากรายการอะไหลที่จัดเก็บ

เพิ่มข้ึนอาจทําใหหลงลืม และทําใหพนักงานคนอ่ืนที่ไมใชผูจัดเก็บหาอะไหลไม

เจอ เพราะไมทราบวาอะไหลที่ตองการหานั้นจัดเก็บที่ใด 

 
 3. การเบิกจายชิ้นสวนอะไหลใหชาง (Order Picking) 

 การเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง จะเร่ิมจากชางระบุรายการอะไหลที่ตองการใน

ระบบ แลวส่ังพิมพใบเบิกมายังสวนงานคงคลัง ทางพนักงานคงคลังก็จะนําใบเบิก

ดังกลาวไปหยิบอะไหลในคลัง  ข้ันตอนการเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง แสดงดังตาราง

ที่ 3.3 และรูปที่ 3.10 

 

ตารางที่ 3.3 ข้ันตอนการเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง (Order Picking) 
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Technician AccountCenter Stock

ระบุรายการอะไหล
ในโปรแกรมชาง

หยิบอะไหลตามใบเบิก

Order Spare Part 

ตรวจสอบรายละเอียด
และจํานวน

ไมมีอะไหล

มีอะไหล

รับใบเบิก

ระบุ (Confirm) การจาย
อะไหลและส่ังพิมพใบเบิก

นําอะไหลใหชางเซ็นตรับอะไหล

Order 
Spare Part 

รวบรวมใบเบิก รับใบเบิกแตละวัน

บันทึกขอมูลการเบิกจาย
ในโปรแกรม MyStock

บันทึกขอมูลการเบิกจาย
ในโปรแกรม Express

จัดเก็บเอกสาร

Order 
Spare Part 

 

รูปที่ 3.10 ข้ันตอนการเบิกจายอะไหลใหชาง 

 

  3.1 ระบุรายการอะไหลที่ตองการซอมในโปรแกรมชาง 

 ชางทําการระบุรายการอะไหลที่ตองการซอมในโปรแกรมชาง (Access) 

ระบุ รหัสอะไหล คําอธิบายอะไหล จํานวน เลขที่งานซอม ประเภทงานซอมที่เขา
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มารับบริการ (Product) รุน (Model) การรับประกันเครื่อง (Warranty) เปนตน 

จากนั้นส่ังพิมพเอกสารใบเบิกใหสวนงานคงคลัง 

 

  3.2 รับใบเบิก 

 พนักงานสวนงานคงคลังรับใบเบิกอะไหลจากชาง ซึ่งชางซอมทุกกลุมงาน

ซอมจะทําการขอเบิกอะไหลมาที่สวนงานคงคลัง (Center Stock) ไดตลอดเวลา 

 

  3.3 ตรวจสอบรายละเอียดใบเบิกและจํานวน 

 พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสอบรายละเอียดของใบเบิก จํานวนอะไหลที่

ชางตองการเบิกใชกับจํานวนอะไหลคงเหลือวามีเพียงพอใหชางเบิกใชหรือไม 

โดยตรวจสอบยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม MyStock 

 

  3.4 หยิบอะไหลตามใบเบิก 

 พนักงานสวนงานคงคลังเขาไปในคลังสินคา หยิบอะไหลตามใบเบิก ซึ่งใน

การหยิบอะไหลพนักงานจะใชเวลาคอนขางนาน เนื่องจากไมทราบวาอะไหล

ดังกลาวจัดเก็บตําแหนงใด โดยเฉพาะช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร  

 

  3.5 ระบุ (Confirm) การจายอะไหล และส่ังพิมพใบเบิก 

 เมื่อพนักงานหยิบอะไหลออกมาจากคลังสินคาแลว ตองมีการระบุเพื่อ

ยืนยันวางานซอม (Job No.) นั้นๆ มีการเบิกใชอะไหลดังกลาวจริง พรอมกับส่ัง

พิมพใบเบิก 2 ใบ เพื่อเปนสําเนาใหกบัสวนงานอ่ืนที่เกี่ยวของ  

 

  3.6 นําอะไหลใหชาง 

 นําอะไหลพรอมใบเบิก 3 ใบ ใหชางเซ็นชื่อรับพรอมตรวจสภาพอะไหล

เบ้ืองตน โดยใบเบิกหนึ่งใบเก็บที่ชาง สวนใบเบิกอีกสองใบใหกับสวนงานคงคลัง 

และสวนงานบัญชีเพื่อใชเปนเอกสารในการตัดจายยอดอะไหลในโปรแกรม 

 

  3.7 รวบรวมใบเบิก และจัดสงใบเบิกใหบัญชี 

 ในเชาวันถัดไปพนักงานสวนงานคงคลังจะรวบรวมใบเบิกทั้งหมดที่มีการ

เบิกใชอะไหลของทุกกลุมงานซอมจัดสงใหสวนงานบัญชี 
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  3.8 บันทึกขอมูลการเบิกจายในโปรแกรม 

 พนักงานสวนงานคงคลังนําใบเบิกมาตัดจายยอดอะไหลในโปรแกรม 

MyStock และระบุเลขที่เอกสารการเบิกจายจากโปรแกรม MyStock ลงใน

เอกสาร 

 

  3.9 จัดเก็บเอกสาร 

   จัดเก็บเอกสารใบเบิกไวที่สวนงานคงคลัง 

 
 4. การคืนชิ้นสวนอะไหลใหกับสวนงานคงคลัง (Returning Spare Part) 

 สําหรับข้ันตอนการรับคืนช้ินสวนอะไหลเปนข้ันตอนหน่ึงที่สวนงานคงคลังตอง

ดูแลรับผิดชอบ โดยประเภทของอะไหลที่ทําการคืนกลับมาใหสวนงานคงคลังจัดเก็บ 

แบงเปน 3 ประเภท คือ 

  • ชิน้สวนอะไหลดี (Good Spare Part) 

  • ชิน้สวนอะไหลเสียจากเคร่ืองของลูกคา (Defective Part) 

• ชิน้สวนอะไหลเสียที่ตรวจพบกอนนาํไปใชกับงานซอม (New Defective Part) 

 จากประเภทอะไหลขางตนทาํใหข้ันตอนการรับคืนและจัดการกับอะไหลดังกลาว

แตกตางกนัไป แสดงดังตารางที ่3.4 และรูปที่ 3.11 

 

ตารางที่ 3.4 ข้ันตอนการคืนชิ้นสวนอะไหล (Returning Spare Part) 
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Admin Center StockTechnician Account

คืนช้ินสวนอะไหล

Faulty Job 
Sheet

พิจารณาประเภท
อะไหล

พิจารณาประเภท
อะไหล

รับอะไหลดี

รับ New Defective Part

Good Spare Part

Defective Part

รับ Defective Part

New Defective Part

Order Spare 
Part

Return 
Spare Part

Return 
Spare Part

Defective Part of Out 
Warranty Job

Defective Part of In Warranty Job

รับอะไหลเสียเพื่อสง
คืนใหลูกคา

Faulty Job 
Sheet

แยกจัดเก็บตาม
ประเภท

จัดสงเอกสารใหบัญชี

บันทึกขอมูลในระบบ

รับเอกสารการคืน
อะไหล

จัดเก็บเอกสาร

 

รูปที่ 3.11 ข้ันตอนการคืนชิน้สวนอะไหล 
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  4.1 คืนชิ้นสวนอะไหลประเภทตางๆ  

 ชางพิจารณาวาอะไหลที่ตองการคืนใหกับสวนงานคงคลังเปนประเภทใด 

แบงเปน อะไหลดี อะไหลเสียจากเคร่ืองลูกคา และอะไหลเสียที่ตรวจพบกอน

นําไปใชกับงานซอม จากนั้นจึงนําช้ินสวนอะไหลมาใหสวนงานคงคลัง 

 

  4.2 รับชิ้นสวนอะไหลประเภทตางๆ 

 พนักงานสวนงานคงคลังรับอะไหลจากชางตามประเภทการคืน โดยมี

ข้ันตอนการปฏิบัติงานตามประเภทอะไหลที่คืนดังนี้ 

 • การคืนอะไหลดี พนักงานสวนงานคงคลังตรวจสภาพอะไหลเบ้ืองตน 

พรอมกับพิมพฉลาก Barcode แปะติดกับอะไหล จากนั้นจึงแกไขในโปรแกรมเพื่อ

ยกเลิกการเบิกอะไหลดังกลาว พรอมกับพิมพเอกสาร Return Spare Part โดย

เลือกประเภทการคืนเปน Cancel 

 • การคืนอะไหลเสีย กรณีคืนอะไหลเสียประเภท New Defective Part 

พนักงานสวนงานคงคลังตรวจเอกสาร Faulty Job Sheet ซึ่งแนบมากับอะไหล

เสียดังกลาว พรอมกับพิมพเอกสาร Return Spare Part โดยเลือกประเภทการคืน

เปน New Defective Part สวนอะไหลเสียประเภท Defective Part พนักงานสวน

งานคงคลังจะตองรับคืนจากชางทุกคร้ังที่มีการเบิกอะไหลดีไปใชซอม โดยอะไหล

เสียดังกลาวจะมี Faulty Job sheet แนบมาดวยเชนกัน 

 

  4.3 พิจารณาและแยกจัดเก็บตามประเภท 

 พนักงานสวนงานคงคลังจัดเก็บอะไหลตามประเภท โดยอะไหลดีนําไป

จัดเก็บในคลังสินคาอะไหลดี (Good Part Warehouse) อะไหลเสียประเภท New 

Defective Part นําสงใหหัวหนาสวนงานคงคลังแยกเก็บ พรอมกับเอกสารการคืน

ที่ระบุวาเปน New Defective Part สวนอะไหลเสียประเภท Defective Part นําไป

จัดเก็บบนช้ันบริเวณ Defective Part Area สําหรับช้ินสวนอะไหลคอมพิวเตอร 

สวนอะไหลเสียของโทรศพัทมือถือแยกเก็บลงกลองตามตราสินคา 

 

  4.4 จัดสงเอกสารใหสวนงานบัญชี 

   พนักงานสวนงานคงคลังนําเอกสารที่เกี่ยวของใหกับสวนงานบัญชี 
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  4.5 บันทึกขอมูลในระบบ 

 ข้ันตอนการบันทึกขอมูลการรับคืนอะไหลประเภทตางๆ ในโปรแกรม 

MyStock มีดังนี้ 

 • การคืนอะไหลดี กรณีที่มีการตัดจายการเบิกใชอะไหลดังกลาวไปแลว 

พนักงานสวนงานคงคลังตองทําการรับคืนในโปรแกรม MyStock โดยเลือก

ประเภทเอกสารการรับเขาเปน “การคืนอะไหลจากการเบิกใช” แตหากการเบิกใช

อะไหลดังกลาวยังไมมีการตัดใชในโปรแกรม MyStock พนักงานสวนงานคงคลัง

จะทําการยกเลิกเอกสารใบเบิกดังกลาว ทั้งนี้หากมีการบันทึกขอมูลลงใน

โปรแกรม MyStock จะตองระบุเลขที่เอกสารจากโปรแกรม MyStock ดวยการ

ระบุในเอกสาร 

 • การคืนอะไหลเสีย กรณีคืนอะไหลเสียที่ตรวจพบกอนนําไปใชกับงาน

ซอม พนักงานสวนงานคงคลังจะทําการรับคืนในโปรแกรม MyStock โดยเลือก

ประเภทเอกสารการรับเขาเปน “การคืนอะไหลประเภท New Defective Part” 

และระบุเลขที่เอกสารจากโปรแกรม MyStock ดวยการเขียนลงในเอกสาร ทั้งนี้

อะไหลเสียประเภทดังกลาวจะตองนําไป Claim กับผูสงมอบ ทําใหการบันทึก

ขอมูลจากการคืนและจัดเก็บอะไหลดังกลาวมีความสําคัญมาก สวนอะไหลเสีย

จากเคร่ืองของลูกคาจะไมมีการบันทึกขอมูลลงในโปรแกรม MyStock มีเพียงแยก

การจัดเก็บ ยกเวนอะไหลเสียของอุปกรณคอมพิวเตอรที่จะมีการบันทึกขอมูลใน

โปรแกรม Access ซึ่งจะกลาวตอไปในข้ันตอนการจัดสงชิ้นสวนอะไหล 

(Dispatch Spare Part and Delivery) 

 

  4.6 จัดเก็บเอกสาร 

 จัดเก็บเอกสารการคืนอะไหล (Return Spare Part) รวมกับเอกสารใบเบิก 

(Order Spare Part) สวนเอกสาร Faulty Job Sheet เปนเอกสารที่ตองแนบไวกับ

ชิ้นสวนอะไหลทั้งประเภทอะไหลเสียที่ตรวจพบกอนนําไปใชกับงานซอม และ

อะไหลเสียจากเคร่ืองของลูกคา  

  
 5. การนําและจัดสงชิน้สวนอะไหลออกจากคลังสินคา (Dispatch Spare Part and 
Delivery) แบงเปน 

 5.1 การนําและจัดสงช้ินสวนอะไหลดี (Good Spare Part) ใหคลังสินคายอย 

เนื่องจากบริษัทตัวอยางดําเนินธุรกิจใหบริการซอมอุปกรณเทคโนโลยี เพื่อเปนการเพิ่ม
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ชองทางใหลูกคา (End Customer) สามารถเขาถึงการใหบริการได ทางบริษัทจึงมีสาขา

ยอย โดยมีชางและเจาหนาที่ธุรการไวคอยใหบริการแกลูกคา ดังนั้นทางสาขาจึงมี

คลังสินคายอย (Sub Stock) เพื่อจัดเก็บอะไหลไวใหชางซอม ข้ันตอนการนําและจดัสง

ชิ้นสวนอะไหลดีใหคลังสินคายอย แสดงดังตารางที่ 3.5 

 

ตารางที่ 3.5 ข้ันตอนการนาํและจัดสงชิ้นสวนอะไหลดี (Good Spare Part) ใหคลังสินคายอย 

 

   5.1.1 สงเมลแจงรายการอะไหลที่ตองการ 

 ในแตละวันเจาหนาที่ธุรการสาขาจะทําการแจงรายการอะไหลที่

ตองการผานทางเมลใหสวนงานคงคลัง (Center Stock) ทราบ ประมาณ 2 

คร้ัง/วัน 

    

5.1.2 รับเมล พรอมส่ังพิมพเอกสาร Order Spare Part Shop ตามเอกสาร

แนบ พนักงานสวนงานคงคลังรับเมล พรอมส่ังพิมพเอกสาร Order Spare 

Part Shop 3 ชุด เพื่อเปนเอกสารใหกับสวนงานคงคลัง สวนงานบัญชี และ

เจาหนาที่ธุรการสาขาไวจัดเก็บ  

 

   5.1.3 ตรวจสอบรายการและจํานวนอะไหลคงเหลือ 

 พนักงานคงคลังตรวจสอบรายการและจํานวนอะไหลที่คลังสินคา

สาขาตองการ หากมีรายการหรือจํานวนอะไหลไมเพียงพอ ทางพนกังานคง

คลังจะโทรศัพทแจงกลับไปยังเจาหนาที่ธุรการสาขา พรอมกับแกไข
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รายการหรือจํานวนอะไหลที่สวนงานคงคลัง (Center Stock) สามารถ

จัดหาใหไดลงในเอกสาร 

 

   5.1.4 หยิบอะไหลตามรายการที่ระบุ 

 พนักงานคงคลังเขาไปในคลังสินคา (Stock Room) พรอมกับ

เอกสาร Order Spare Part Shop แลวจึงเดินหาและหยิบอะไหลตาม

รายการที่ระบุในเอกสาร 

   

   5.1.5 บันทึกขอมูลในโปรแกรม MyStock 

 พนักงานคงคลังทําการบันทึกขอมูลลงในโปรแกรม MyStock โดย

โอนยอดอะไหลสินคาจากคลังสินคากลาง (Center Stock) ไปยัง

คลังสินคาสาขา (Sub Stock) ตามรายการและจํานวนที่เตรียมจัดสง 

พรอมระบุเลขที่เอกสารจากโปรแกรม MyStock ลงในเอกสาร Order 

Spare Part Shop  

 

   5.1.6 บรรจุและจัดสงอะไหลใหคลังสินคายอย (Sub Stock) 

 พนักงานคงคลังบรรจุชิ้นสวนอะไหลลงกลอง ปดผนึก เตรียมจัดสง

พรอมเอกสาร Order Spare Part Shop ใหกับเจาหนาที่ธุรการสาขา 1 ชุด 

และเอกสารของสวนงานคงคลังก็ใหเจาหนาที่ธุรการสาขาเซ็นช่ือรับสินคา 

เมื่ออะไหลสินคาดังกลาวจัดสงถึง เพื่อเปนการยืนยันวาเจาหนาที่ธุรการ

สาขาไดรับรายการและจํานวนอะไหลถูกตอง 

 

   5.1.7 จัดสงเอกสารใหสวนงานบัญช ี

 ทุกคร้ังที่มีการจัดสงอะไหลใหกับคลังสาขายอย ใหนําเอกสาร 

Order Spare Part Shop อีก 1 ชุดใหกับสวนงานบัญช ีเพื่อใหทางบัญชี

บันทกึขอมูลลงในโปรแกรม Express 

 

    5.1.8 จัดเก็บเอกสาร 

    จัดเก็บเอกสาร Order Spare Part Shop ไวที่สวนงานคงคลัง 1 ชุด 

 

  5.2 การนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหผูสงมอบ 
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 ในสวนของการนําและจัดสงชิ้นสวนอะไหลใหผูสงมอบ จะเปนการจัดสงอะไหล

ของกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร เนื่องจากในกลุมงานซอมดังกลาวทางผูผลิต

สินคา (ผูสงมอบ) จะเปนผูจัดหาอะไหลมาใหบริษัทตัวอยางใชกับงานซอมที่เขามารับ

บริการ อะไหลดังกลาวจัดเปนประเภท Consign Part ผูผลิตสินคาจึงสามารถเรียกคืน

อะไหลประเภทดังกลาวได สวนอะไหลประเภท Defective Part ทางบริษัทตัวอยางตอง

จัดสงอะไหลเสียคืนกลับใหผูผลิตสินคาตามขอตกลงทางธุรกิจ ข้ันตอนการนําและจัดสง

ชิ้นสวนอะไหลใหผูผลิตสินคา แสดงดังตารางที่ 3.6 สวนข้ันตอนการนําและจัดสง

ชิ้นสวนอะไหลประเภท Defective Part ใหผูผลิตสินคาแสดงดังรูปที่ 3.12 
 

ตารางที่ 3.6 ข้ันตอนการนาํและจัดสงชิ้นสวนอะไหลประเภท Consign Part ใหผูผลิตสินคา 

ลําดับ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน กิจกรรม ผูปฏิบัติงาน เอกสาร

1 Supplier สงเมลแจงรายการอะไหลที่ตองการ

พนักงานคงคลัง

หัวหนาคงคลัง

Supplier

หัวหนาคงคลัง

พนักงานคงคลัง

"6

5

4

3

2

จัดเตรียมอะไหล

รับเมลและตรวจสอบรายการอะไหล

บรรจุอะไหล

รอการจัดสง

-

Note

Transferring Note

"

-

Transferring Note

บันทึกขอมูลในโปรแกรม MyStock

 
5.2.1 ผูผลิตสินคาสงเมลแจงรายการอะไหลที่ตองการ โดยระบุรายการ

อะไหล โมเดล และจํานวน ที่ตองการ 

 

   5.2.2 รับเมลและตรวจสอบรายการอะไหล 

 หัวหนาคงคลังรับเมล ตรวจสอบรายการ โมเดล ลอท และจํานวน

ของอะไหลในโปรแกรม MyStock ซึ่งหากจํานวนอะไหลมีไมเพียงพอ 

หัวหนาคงคลังจะโทรศัพทติดตอกลับไปยังผูผลิตสินคา เพื่อทบทวนจํานวน

อะไหลใหถูกตอง 

 

   5.2.3 จัดเตรียมอะไหล  

 พนักงานคงคลังไดรับกระดาษโนต (Note) ที่ระบุรายการอะไหล 

โมเดล ลอท และจํานวนอะไหลที่ตองจัดเตรียม โดยการหยิบอะไหล

ดังกลาวจากคลังสินคา 



 

 

63 

   5.2.4 บันทึกขอมูลลงโปรแกรม 

 หัวหนาคงคลังทําเอกสาร Transferring Note 3 ชุด สําหรับสวนงาน

คงคลัง สวนงานบัญชี และผูสงมอบ จากนั้นจึงบันทึกขอมูลการตัดจาย

รายการอะไหลดังกลาวในโปรแกรม MyStock พรอมระบุเลขที่เอกสารการ

ตัดจายลงในเอกสาร Transferring Note ของสวนงานคงคลัง  

 

   5.2.5 บรรจุอะไหล 

 พนักงานคงคลังรับเอกสารและอะไหลจากหัวหนาคงคลัง นําอะไหล

บรรจุลงกลอง  

 

   5.2.6 รอการจัดสง 

 เมื่อจัดเตรียมอะไหลและเอกสารครบแลว รอการยืนยันจากทาง

ผูผลิตสินคา วาจะเขามารับอะไหลวัน และเวลาใด  
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รูปที่ 3.12 ข้ันตอนการนําและจัดสงชิน้สวนอะไหลเสียใหผูผลิตสินคา 
 

 6. การตรวจสอบอะไหลคงคลัง (Physical Inventory) 
 ลักษณะการตรวจสอบอะไหลคงคลังของบริษัทตัวอยาง จะตรวจนับตามงวด

บัญชี ทุก 6 เดือน ซึ่งที่ผานมาไดมีการตรวจสอบอะไหลคงเหลือในเดือนธันวาคม (สิ้นป 



 

 

65 

2550) และเดือนกรกฎาคม ป 2551 โดยทําการตรวจนับแบบ 100 เปอรเซ็นต ของทุก

กลุมงานซอม ข้ันตอนการตรวจสอบอะไหลคงคลัง แสดงดังตารางที่ 3.7  

 

ตารางที่ 3.7 ข้ันตอนการตรวจสอบอะไหลคงคลัง  

 

  6.1 สรุปยอดอะไหลสินคาคงเหลือ 

 หัวหนาสวนงานคงคลังและหัวหนาสวนงานบัญชีตกลงวาจะสรุปยอด

อะไหลคงเหลือส้ินสุด ณ วันที่ใด แลวจึงสรุปยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม 

โดยหัวหนาคงคลังสรุปยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม MyStock สวนบัญชีจะ

สรุปยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรม Express 

 

  6.2 ออกเอกสารใบตรวจนับ 

 หัวหนาคงคลัง (Supervisor) ออกเอกสารใบตรวจนับ โดยระบุรหัสอะไหล 

(Part No.) คําอธิบายอะไหล (Description) ประเภทอะไหล (Part Type) หรือรุน 

(Model) เพื่อนําเอกสารดังกลาวไปตรวจสอบกับยอดอะไหลคงเหลือในคลังสินคา  

 

  6.3 ดําเนินการตรวจนับ 

 พนักงานคงคลังรับเอกสารใบตรวจนับจากหัวหนาคงคลัง เขาไปตรวจนับ

อะไหลคงเหลือในคลังสินคา ดวยการจดบันทึกยอดคงเหลือที่นับไดของรายการ

อะไหลน้ันๆ ลงในเอกสารใบตรวจนับ พนักงานคงคลังแตละคนจะรับผิดชอบการ

นับอะไหลสินคาแยกตามอะไหลของสินคาตามตราสินคา (Brand) และเนื่องจาก

จํานวนอะไหลที่มีจํานวนมาก และหลากหลายรายการ ทําใหตองใชเวลาในการ

ตรวจนับในข้ันตอนนี้นานมาก ซึ่งข้ันตอนนี้ทางสวนงานบัญชีก็จะเขามาตรวจนับ

ยอดอะไหลคงเหลือเชนกัน  
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  6.4 สรุปยอดอะไหลสินคาหลังการตรวจนับ 

 หัวหนาคงคลังนํายอดอะไหลคงเหลือที่นับจริงจากพนักงานคงคลังมาก

สรุปเพื่อเปรียบเทียบกับยอดอะไหลคงเหลือจากโปรแกรมที่บันทึกในระบบ หาก

ยอดอะไหลคงเหลือจริงไมตรงกับยอดคงเหลือในระบบก็จะทําการตรวจสอบกับ

ทางสวนงานบัญชี จากนั้นหัวหนาคงคลังสรุปรายงานการตรวจนับเพื่อสงให

ผูจัดการสวนปฏิบัติงาน (Operation Manager) พิจารณาอีกคร้ัง เพื่อทําการปรับ

ยอดและหาขอสรุปกับทางบัญชี 

     
3.3.3 ขอมูลอะไหลที่นาํเขามาจัดเก็บ 
 1. ลักษณะ และประเภทของอะไหลสนิคาที่นํามาจัดเก็บ  
 อะไหลสินคาที่นําเขามาจัดเก็บสามารถจัดกลุมอะไหลตามประเภทของกลุมงานซอมที่

เขามารับบริการ แบงได 2 ประเภท ไดแก ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ และ

ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร ซึ่งชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณแตละกลุมงานซอมก็จะ

แตกตางกันที่ขนาด ลักษณะรูปราง เปนตน ทั้งนี้จํานวนรายการและมูลคาของอะไหลคงเหลือส้ิน

เดือนมิถุนายน 2551 แสดงดังตารางที่ 3.8 

 

ตารางที่ 3.8 จาํนวนรายการและมูลคาของอะไหลคงเหลือส้ินเดือนมถินุายน 2551 
กลุมอะไหล ตราสินคา จํานวนรายการอะไหล  มูลคา (บาท) 

A 1056 1,511,194.30 

B 843 327,255.14 

C 175 -∗ 
อุปกรณส่ือสารโทรศัพทมือถือ 

D 901 1,017,323.51 

รวม 1,417 2,855,772.95 

อุปกรณคอมพิวเตอร∗∗∗ E 580 2,233,829.3 

รวม 580 2,233,829.3 
       ∗ อะไหลโทรศัพทมือถือแบรนด C ไมมีมูลคาเนื่องจากเปน Consign Parts 

*** อะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอรเปนสวนท่ีใชศึกษา 

 

 1.1 ลักษณะช้ินสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพท (Mobile Phone 
Spare Parts)  

 • ตัวอยางช้ินสวนอะไหลหลักของโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) แสดง

ดังรูปที่ 3.13 
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   Main Spare Parts List:  

   1. Upper Case Shell  14. Adhesive Strip 

   2. Keypad    15.  Adhesive Strip 

   3. Lower Case Shell  16.Battery 

    4. Rear Cover   17. Ringer 

   5. Battery Cover   18. Display 

   6. Keypad MMI   19. Camera 

    7. Display Cover   20. Flash light Flex Cable 

    8. Camera Frame  21. Earpiece 

    9. Joystick    22. Vibrate motor 

   10. Screws    23. Flex Cable 

    11. Side Screw   24. Flexible Keypad 

   12. Key Shutter   25. RF Control Board 

   13. Dome Keypad 
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   Exploded View: 

 

 
รูปที่ 3.13 ชิน้สวนอะไหลของโทรศัพทมือถอื (Mobile Phone) 

 
  1.2 ลักษณะช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer IT)  

 • ตัวอยางช้ินสวนอะไหลของจอแสดงภาพ (LCD Monitor) แสดงดังรูปที่ 

3.14 

 

   Main Spare Parts List: 

   - CABLE SIGNAL  - CORD 

    - ASSY BAZEL   - ASSY BASE 

   - FRONT CASE   - BACK CASE 

   - LCDM     - IC LCD 

   -  PCBA SPS BOARD  - PCBA I/F BOARD 

    - PCBA CTRL BOARD  - PCBA LED BOARD 
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   Exploded View: 

 

 
 

รูปที่ 3.14 ชิน้สวนอะไหลของจอแสดงภาพ (LCD Monitor) 

  

 • ตัวอยางช้ินสวนอะไหลของคอมพวิเตอรโนตบุค (Joybook) แสดงดังรูป

ที่ 3.15 -3.18 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.15 ชิน้สวนหลักของคอมพิวเตอรโนตบุค 

 

Mainboard Battery 
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รูปที่ 3.16 ชิน้สวนอิเล็คทรอนิคสของคอมพิวเตอรโนตบุค 

Thermal Fan Modem Board 

Heat Sink 

Speaker Module Inverter Board 

Touchpad Board with FFC 

Card Reader Board with Cable RTC Battery with Cable 
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รูปที่ 3.17 สายสัญญาณของคอมพวิเตอรโนตบุค 

 

 
รูปที่ 3.18 ชิน้สวนเชงิกลของคอมพิวเตอรโนตบุค 

 

 

DTV Cable DTV Antenna 

Wireless Antenna 

LCDM & Inverter 

Modem Cable 

Top Case Bottom Case 

ODD Bezel LCD Cover 

LCD+Hinge Bracket L+R Hinge Cover L+R 
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 2. ชนิดและลักษณะบรรจุภัณฑที่เก็บอะไหล 
 บรรจุภัณฑของอะไหลที่ใชในการเก็บจะแตกตางกันไป โดยช้ินสวนอะไหลของ

อุปกรณส่ือสารจะจัดเก็บในกลองพลาสติก สวนช้ินสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร

หากเปนการจัดเก็บในตูจะไมมีบรรจุภัณฑ แตหากจัดวางบนพื้นช้ินสวนอะไหลจะถูก

บรรจุในกลองลังที่มีขนาดแตกตางกัน ซึ่งลักษณะและขนาดของบรรจุภัณฑจะมีลักษณะ

แบบใด ข้ึนอยูกับประเภท และจํานวนของอะไหลที่ผูสงมอบบรรจุหีบหอมาให แสดงดัง

รูปที่ 3.19 – 3.22 

  

• บรรจุภณัฑสําหรับเกบ็ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ 
 กลองพลาสติกเปนบรรจุภัณฑที่ใชจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณสื่อสารที่

จัดเก็บในตู (Cabinet) โดยสามารถเรียงกันได 18 กลอง ในแตละชั้น ชั้นที่มีความสูง 29 

เซนติเมตร สามารถซอนกลองได 3 กลอง สวนช้ันที่มีความสูง 26 เซนติเมตร ซอนได

เพียง 2 กลอง 

 ดังนั้นสําหรับตูหนึ่งตู มี 3 ชั้น สามารถจัดวางกลองพลาสติกไดทั้งหมด 144 กลอง 

โดยตูที่สามารถจัดเก็บอะไหลมีทั้งส้ิน 32 ตู แบงเปน 4 บล็อค บล็อคละ 8 ตู 

  

 
รูปที่ 3.19 กลองพลาสติกบรรจุชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณโทรศัพทมือถือ 
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 • ตัวอยางบรรจุภณัฑสาํหรับเก็บชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร 
 

 
รูปที่ 3.20 กลองลังบรรจุชิ้นสวนอะไหลจอ (Panel) ของจอแอลซีดี 

 

 
รูปที่ 3.21 กลองลังบรรจุชิ้นสวนอะไหล SPS Power Board ของจอแอลซีดี 

 

 
รูปที่ 3.22 ตู (Cabinet) จัดเก็บชิ้นสวนอะไหล 

 
3.4 การวางผังคลังสนิคา (Layout) 
3.4.1 ผังคลังสินคาปจจุบนั 
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 ลักษณะแผนผังบริษัทตัวอยางแบงพื้นที่การใชงานเปนสัดสวนไดแก หองชาง หองสวน

บัญชี และสวนงานคงคลัง หองสต็อค หองธุรการ เปนตน สวนพื้นที่ที่เหลือเปนพื้นที่ของบริษัทอ่ืน 

ดังรูปที่ 3.23 

 

 
รูปที่ 3.23 แผนผังบริษทั XXX 

  

 ทิศทางการไหลของอะไหล เร่ิมจากชางทําการเบิกอะไหลมาที่หองสวนงานคงคลัง 

พนักงานสวนงานคงคลังเดินถือใบเบิก เดินไปหยิบอะไหลในหองสต็อค (Picking) ทิศทางการไหล

ดังเสนประ เม่ือพบอะไหลที่ตองการจึงเดินทางกลับดวยเสนทางเดิม (Sending) ดังเสนทึบ แสดง

ดังรูปที่ 3.24 

 
รูปที่ 3.24 ทิศทางการไหลของอะไหล 

 

 แผนผังหองสต็อคเก็บอะไหลของบริษัทตัวอยาง แสดงดังรูปที่ 3.25 
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2.44 m

7.20 m

Brand E

Brand C Brand C

Brand C Brand E

Brand A Brand B

Brand A

Brand C

BLANK

BLANK

BLANK

BLANK

Brand D

Brand D

Brand D

Brand D

0.64 m

2.30 m
0.90 m

0.84 m

0.68 m

0.90 m

0.405 m

1.48 m

0.30 m

2.64 m

0.68 m

0.68 m

BLOCK 1

BLOCK 2

BLOCK 3

BLOCK 4

6.80 m

5.90 m

 
รูปที่ 3.25 แผนผังหองเก็บอะไหล (Stock Room) 

75 
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3.4.2 ขนาดพื้นท่ีของคลงัสินคา 
 ขนาดพื้นที่ของสวนงานคงคลัง ประกอบดวยพื้นที่ 2 สวน คือ  

 1. พื้นที่สําหรับการดําเนินงานในสวนสํานักงาน (Stock and Account Room) มีขนาด

ความกวาง 6.8 เมตร ความยาว 7.2 เมตร คิดเปนพื้นที่ใชงาน 48.96 ตารางเมตร 

 2. พื้นที่สําหรับการจัดเก็บอะไหลสินคา (Stock Room) มีขนาดความกวาง 6.8 เมตร 

ยาว 7.2 เมตร คิดเปนพื้นที่จัดเก็บอะไหลทั้งหมด 48.96 ตารางเมตร แบงเปนพื้นที่ในสวนของตู

จัดเก็บ และโตะ คิดเปน 18.92 ตารางเมตร คงเหลือเปนพื้นที่วาง (Floor) และทางเดิน 30.04 

ตารางเมตร 

 
3.4.3 ความสามารถในการจัดเก็บอะไหล 
 สําหรับคลังสินคาของบริษัทตัวอยาง (Stock Room) มีบริเวณจัดเก็บอะไหล 2 สวน คือ 

บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู (Cabinet) และบริเวณจัดเก็บบนพื้น (Floor) ซึ่งบริเวณจัดเก็บแตละ

บริเวณมีความสามารถในการจัดเก็บดังนี้ 

  

 ก.  การจัดเก็บอะไหลในตู (Cabinet) 

 จํานวนตูในคลังสินคามีทั้งหมด 33 ตู แบงเปน 4 บล็อค ไดแก บล็อค 5101 5102 และ

5103 แตละบล็อคมี 8 ตู สวนบล็อค 5104 มี 9 ตู แตละตู มี 3 ชั้น  

   

 ข. การจัดเก็บบนพื้น (Floor) 

 สําหรับพื้นที่จัดเก็บอะไหลบนพื้น ไมมีอาณาบริเวณและตีเสนแบงที่แนนอน การจัดวาง

อะไหลบนพื้นจะเปนลักษณะของการจัดเก็บอะไหลในกลองแลววางบนพื้น ดังนั้นการจัดวางจึง

อาศัยความสามารถของพนักงานในการจัดวางอะไหลและจําตําแหนงที่จัดวางอะไหล 

  
3.5 ปญหาและสาเหตุที่พบในการดําเนินงานของบริษัทตัวอยางกอนการปรบัปรุง 
 ธุรกิจของบริษัทตัวอยางเปนธุรกิจใหบริการ (Service Business) ดําเนินการใหบริการ

ซอมอุปกรณเทคโนโลยีทั้งในสวนของอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ และอุปกรณคอมพิวเตอร 

โดยพบวา กลุมงานซอมอุปกรณสื่อสารโทรศัพทมือถือ ภายใตตราสินคาที่บริษัทดําเนินการมี

แนวโนมของปริมาณงานซอมที่เขามารับบริการลดลง สวนกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรมี

แนวโนมปริมาณงานเพิ่มข้ึน พิจารณาจากขอมูลการเบิกใชอะไหลต้ังแตเดือนตุลาคม 2550 – 

เดือนสิงหาคม 2551 ดังรูปที่ 3.26 
 



 

 

77 

กราฟแสดงปริมาณการเบิกใชอะไหลสําหรับงานซอมอุปกรณของตราสินคาตางๆ 

ในเดือนตุลาคม 2550 - สิงหาคม 2551
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รูปที่ 3.26 ปริมาณการเบิกใชอะไหลสําหรับงานซอมอุปกรณของตราสินคาตางๆ  

 

 สาเหตุที่ทําใหปริมาณงานซอมในกลุมอุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ ของลูกคาที่เขามา

รับบริการลดลงเกิดจากปจจัยภายนอก ดังนี้ 

 1. เทคโนโลยีของผลิตภัณฑลาสมัย ตกรุน (Outdate) ไมมีผลิตภัณฑใหมๆ ออกสูตลาด 

สงผลใหยอดการจําหนายผลิตภัณฑลดลง  

 2. โทรศัพทมือถือบางรุนไมไดรับความนิยมจากผูบริโภคในประเทศไทย ทั้งในเร่ืองของ

ราคา การสงเสริมการขาย โปรโมชัน เครือขายที่รองรับการใชงาน คุณสมบัติการใชงาน เปนตน  

 3. ไมมีการผลิตเพื่อจําหนายออกสูตลาด โดยโทรศัพทมือถือบางรุนไมมีการวางจําหนาย 

ทําใหโทรศัพทมือถือของลูกคาที่มีการใชงานในขณะนี้อยูในสถานะของเคร่ืองที่หมดประกัน (Out 

Warranty) เมื่อเคร่ืองลูกคาเกิดความเสียหาย ตองเขารับบริการซอม คาใชจายในการซอมจึงมี

ราคาสูง เนื่องจากอาจมีการเปล่ียนอะไหล ดวยปจจัยที่ลูกคาตองเสียคาใชจายทั้งคาอะไหลและ

คาบริการสําหรับเคร่ืองที่หมดประกันจึงอาจเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหลูกคาปฏิเสธการซอม 

 4. ตราสินคาของโทรศัทพบางตราสินคาไดมีการ Rebranding ซึ่งมีผลตอการวางแผน   

กลยุทธทางการตลาดที่จะทําใหผูบริโภครูจักแบรนดใหม (Know How) 

 5. เงื่อนไขของสัญญาธุรกิจระหวางบริษัทตัวอยาง และผูผลิตสินคามีการเปล่ียนแปลง 
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 จากสาเหตุดังกลาวทําใหกลุมงานซอมอุปกรณสื่อสาร โทรศัทพมือถือ ภายใตตราสินคา

ที่บริษัทตัวอยางดําเนินการจึงอยูในระยะ Decline Stage ของวัฏจักรผลิตภัณฑ (Life Cycle) สวน

กลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร และผลิตภัณฑเทคโนโลยีอ่ืนๆ ภายใตตราสินคา E ที่บริษัท

ตัวอยางดําเนินการมีการเติบโตอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เนื่องจากการเติบโตอยางรวดเร็วของโครงสราง

เครือขายส่ือสารพื้นฐานที่เปนตัวกระตุนใหเกิดการขยายตัวของการบริโภคผลิตภัณฑเทคโนโลยี

หลายประเภท เชน จอแอลซีดี (LCD monitor) แอลซีดีทีวี (LCD TV) โปรเจกเตอร (Projector) 

และคอมพิวเตอรโนตบุค (Laptop) ประกอบกับการรับเอาบรอดแบนดมาใชงานในชีวิตประจําวัน

มากข้ึน สงผลใหความตองการผลิตภัณฑดังกลาวขยายตัวตามมา นอกจากนี้ผลสะทอนของราคา

ของผลิตภัณฑที่ลดลง ทําใหผูบริโภคสามารถซ้ือหาไปใชในบาน นําไปใชเปนสวนหนึ่งของเคร่ือง

ตกแตงหองนั่งเลน และไลฟสไตลของผูคนก็เปล่ียนแปลงไปจากเดิม ดวยปจจัยดังกลาวจึงทําให

ผูผลิตสินคาแบรนด E มีนโยบายมุงเนนในการทําตลาดองผลิตภัณฑกลุมดังกลาว สงผลให

ปริมาณงานซอมที่เขามารับบริการมีปริมาณมาก ความตองการใชอะไหลเพื่อกลุมงานซอม

ดังกลาวจึงเพิ่มข้ึน ดังนั้นเพื่อรองรับความตองการที่เปล่ียนแปลงไป สวนงานคงคลังจําเปนตองมี

ระบบการจัดการที่ดี สามารถสนองความตองการของลูกคาได ทั้งในดานการสงมอบ คุณภาพงาน

ซอม เปนตน ซึ่งขอบเขตของงานวิจัยนี้จะศึกษาในสวนงานอุปกรณคอมพิวเตอร และผลิตภัณฑ

เทคโนโลยี ไดแก คอมพิวเตอรโนตบุค จอแอลซีดี แอลซีดีทีวี และโปรเจกเตอร เทานั้น 

 เมื่อศึกษาระบบการดําเนินงานของบริษัทตัวอยางทั้งในสวนของระบบการใหบริการแก

ลูกคา ระบบการจัดซ้ือจัดหาอะไหลสําหรับงานซอมของลูกคา และระบบการจัดการคลังสินคา 

พบวา บางข้ันตอนของการดําเนินงานจําเปนตองมีการปรับปรุงระบบ และพัฒนาใหดีข้ึน เพื่อให

เกิดความถูกตองในการดําเนินงาน ลดตนทุน และสามารถตรวจสอบได ดังนั้นการศึกษาสภาพ

ปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหาที่เกิดข้ึนกับระบบโดยละเอียดจึงเปนส่ิงสําคัญ เพื่อใหการ

แกไข ปรับปรุงระบบสามารถกระทําไดตรงจุด และตัดสินใจไดวาควรใชวิธีใดในการดําเนินการ

ปรับปรุง สําหรับปญหาหลักที่ตองมีการปรับปรุงประกอบดวย 3 เร่ือง คือ 

 1. ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล 

 2. การจัดการปริมาณอะไหลคงคลังทีม่ีปริมาณมากเกนิไป 

 3. ประสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา  
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3.5.1 การวิเคราะหปญหาและสาเหตปุระสิทธิภาพในการจัดซ้ืออะไหล 
 งานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรเปนกลุมงานซอมที่อยูในระยะเติบโต (Growth Period) 

เนื่องดวยตราสินคาของอุปกรณที่มีชื่อในตลาด รุนของสินคายังไดรับความนิยม ปริมาณงานซอม

ของลูกคาที่เขามารับบริการจึงมีจํานวนมาก สงผลใหความตองการใชอะไหลมีสูง ปญหาที่เกิดข้ึน 

คือ การขาดแคลนอะไหล (Shortage Part) สําหรับงานซอมของลูกคา โดยพบวา มีจํานวนงาน

ซอมของลูกคาที่ตองรออะไหลซอมและไมสามารถสงมอบงานไดทันกําหนด คิดเปน 20.18% ของ

จํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ โดยกําหนดสงมอบงานใหลูกคาภายใน 3 วัน นับต้ังแตวันที่เปด

งานซอมของลูกคาเขามาในระบบ (Receive Date) จนกระทั่งซอมเสร็จและปดงาน (Completed 

Date) ขอมูลแสดงดังตารางที่ 3.9 และรูปที่ 3.27 ทั้งนี้จะพิจารณางานซอมของลูกคาที่ตองรอ

อะไหลทุกประเภท ยกเวนงานซอมที่รออะไหลประเภทแบตเตอรี่ เนื่องจากผูสงมอบไมสามารถ

นําเขาแบตเตอร่ีจากตางประเทศและจัดสงใหไดทันตามกําหนด สําหรับสาเหตุของปญหาคือ การ

จัดซื้ออะไหลสินคาแตละคร้ังเจาหนาที่ธุรการที่ รับผิดชอบในการสั่งซื้ออะไหลจะอาศัย

ประสบการณในการสั่งซื้อ โดยไมทราบวาควรส่ังซ้ือเม่ือไหร จํานวนเทาใด ซึ่งการดําเนินงานส่ังซ้ือ

ในปจจุบันจึงเปนลักษณะของการส่ังซื้อเมื่อทราบวาอะไหลสินคาที่ตองการใชซอมหมดแลว   

 

ตารางที่ 3.9 จาํนวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอรที่เขามารับบริการ 

เดือนมกราคม – ธันวาคม 2551  
จํานวนงานซอมทีร่ออะไหล เปอรเซนตจํานวนงานซอมที่รออะไหล

และสงมอบไมทันกําหนด และสงมอบไมทันกําหนด
มกราคม 146 593 24.62

กุมภาพันธ 89 534 16.67

มีนาคม 140 672 20.83

เมษายน 196 636 30.82

พฤษภาคม 285 894 31.88

มิถุนายน 260 800 32.50

กรกฎาคม 198 824 24.03

สิงหาคม 198 834 23.74

กันยายน 87 938 9.28

ตลุาคม 125 969 12.90

พฤศจิกายน 41 747 5.49

ธันวาคม 67 638 10.50

รวม 1,832 9,079 20.18

เดือน จํานวนงานซอมทั้งหมด

 
 

 สัดสวนงานซอมที่รออะไหลและสงมอบไมทันกําหนดตอจํานวนงานซอมทั้งหมดที่เขามา

รับบริการในแตละเดือน แสดงดังรูปที ่3.27 
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รูปที่ 3.27 สัดสวนงานซอมที่รออะไหลและสงมอบไมทนักําหนดตอจํานวนงานซอมทั้งหมด 

ในเดือนมกราคม – ธันวาคม 2551 

 
3.5.2 การวิเคราะหปญหาและสาเหตกุารจัดการอะไหลคงคลงัที่มีปริมาณมากเกนิไป  
 จากการศึกษาสภาพปญหาการจัดการอะไหลคงคลังของอุปกรณคอมพิวเตอร พบวา 

ปริมาณอะไหลสินคาคงคลังอยูในระดับสูง สาเหตุมีดังนี้ 

 1. ขาดการเก็บรวบรวมขอมูลที่แทจริงเกี่ยวกับอะไหลประเภท Dead Stock (Non 

Moving Part) 

 2. ไมมีนโยบายที่ชัดเจนจากฝายบริหารในการจัดการกับอะไหลประเภท Dead Stock 

(Non Moving Part) 

 3. ขาดการตรวจสอบและติดตามการเคล่ือนไหวรายการอะไหลอยางใกลชิด เนื่องจาก

สินคาเทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการผลิตสินคารุนใหมออกสูตลาดอยางตอเนื่อง 

ดังนั้นหากไมมีการควบคุมและติดตามอะไหลอยางใกลชิด อาจสงผลตอตนทุนคงคลังของบริษัท 

 4. ไมมีการพยากรณ หรือหาอัตราความตองการใชอะไหลแตละรายการ ทําใหการสั่งซ้ือ

แตละคร้ังอาศัยประสบการณของผูส่ังซื้อ 

 5. การจัดเก็บอะไหลไมดี ทําใหหาอะไหลที่ตองการไมพบ ตองทําการส่ังซื้อใหม 

 6. ไมมีการกําหนดระดับสํารองคลังอะไหล ทําใหอะไหลที่ตองการไมมี สวนอะไหลที่ไม

ตองการกลับมีมากเกนิไป 
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3.5.3 การวิเคราะหปญหาและสาเหตปุระสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา 
 จากการศึกษาการดําเนินงานของสวนงานคงคลังกอนการปรับปรุงพบปญหาที่เกิดข้ึน 

แสดงดังรูปที่ 3.28  

 

 
รูปที่ 3.28 ปญหาที่พบในการจัดการคลังสินคา 

 

 สําหรับสาเหตุของปญหาในการจัดการคลังสินคา มีดังนี้ 

 1. พนักงานมีการบันทึกขอมูลผิด เพราะไมมีการตรวจสอบความถูกตองในการบันทึก

ขอมูลในระบบ 

 2. เอกสารใบเบิกหาย ทําใหไมสามารถบันทึกขอมูลในระบบ และไมสามารถตรวจสอบ

ไดวา ในแตละวันมีจํานวนใบเบิกเทาใด และการจัดเก็บเอกสารที่ไมเปนระเบียบ 

 3. ไมมีการบันทึกขอมูลตําแหนงการจัดเก็บอะไหล และไมกําหนดตําแหนงการจัดเก็บที่

ชัดเจน ทําใหไมทราบตําแหนงที่จัดเก็บอะไหล จึงใชเวลานานในการหาอะไหล 

 4. วิธีการจัดวางอะไหลไมเอ้ือตอการมองเห็นใหสามารถหยิบอะไหลตามลอทได 

 5. ขาดคูมือข้ันตอนงาน 

 

 สําหรับวิธีการแกไขปญหา และปรับปรุงการจัดการคลังสินคาใหมีประสิทธิภาพน้ัน ควร

เร่ิมจากการคนหาตนตอของสาเหตุที่แทจริง (Root Cause) เพื่อใหเกิดการแกปญหาที่ตรงจุด จึง
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ใชแผนภาพความสัมพันธ (Relation Diagram) ซึ่งเปนแผนภาพท่ีวิเคราะหความสัมพันธของเหตุ

และผลหลายแขนง แสดงดังรูปที่ 3.29 

 

 
รูปที่ 3.29 แผนภาพความสมัพันธปญหาและสาเหตุในการจัดการคลงัสินคา 

 
3.6 การเก็บขอมูลการดําเนินงานสวนงานคงคลังกอนการปรับปรุง 
 เพื่อเปนการวัดประสิทธิภาพการจัดการคลังสินคากอน – หลัง ปรับปรุง วาระบบมี

ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอยางไร จึงทําการเก็บขอมูลการดําเนินงานสวนงานคงคลังในปจจุบัน ดังนี้ 
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3.6.1 สภาพการจัดเก็บอะไหลในคลังสินคาของบริษัทตัวอยางกอนปรับปรุง  
 สภาพคลังสินคาของบริษัทตัวอยางมีลักษณะเปนหองโลงขนาดประมาณ 6.80 x 7.20 

เมตร มีตูจัดเก็บอะไหล (Cabinet) ทั้งหมด 32 ตู และตูไมติดผนัง 1 ตู ซึ่งลักษณะการจัดเก็บ

ชิ้นสวนอะไหลจะเก็บรวมกันหลายรายการในกลอง แสดงดังรูปที่ 3.30 

 

 
รูปที่ 3.30 การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลหลายรายการในกลองอยางไมเปนระเบียบ  

  

 การวางช้ินสวนอะไหลตามมุมหอง ทําใหพื้นที่ทางเดินแคบ ทั้งที่สามารถจัดเก็บชิ้นสวน

อะไหลในตูได เปนการใชพืน้ที่ในการจัดเกบ็ไมเต็มประสิทธิภาพ ดังรูปที่ 3.31 

 

 
รูปที่ 3.31 การวางช้ินสวนอะไหลตามมมุหอง และใชพืน้ที่ในการจัดเก็บไมเต็มประสิทธิภาพ 
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 การจัดเก็บชิน้สวนอะไหลในตู Cabinet จดัวางไมเปนระเบียบ อะไหลแตละรายการวาง

ปะปนกนั ไมมปีายระบุชื่อรายการอะไหล ทําใหหาอะไหลยาก และไมสามารถหยิบอะไหลที่เขา

กอนออกกอนได (FIFO) ดังรูปที่ 3.32 - 3.33 

 

 
รูปที่ 3.32 การจัดวางอะไหลในตู Cabinet ไมเปนระเบียบ 

 

 
รูปที่ 3.33 การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลหลายรายการในกลองบนตู Cabinet โดยไมมปีายช่ือระบุ 

  

 การจัดวางกลองชิ้นสวนอะไหลที่ลาสมัย (Obsolete Parts) ไมมีปายชื่อระบุ จัดวาง

ปะปนกันทั้งชิ้นสวนอะไหลมือถือ และช้ินสวนอะไหล คอมพิวเตอร ดังรูปที่ 3.34 
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รูปที่ 3.34 การจัดวางกลองชิ้นสวนอะไหลที่ลาสมยั (Obsolete Parts) 

  

 จากสภาพการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลในคลังสินคาของบริษัทตัวอยาง จําเปนตองจัดการ

กับช้ินสวนอะไหลที่ลาสมัยที่จัดเก็บในตูออกกอน เพื่อเพิ่มพื้นที่การจัดเก็บอะไหลในตู จากนั้นจึง

คัดแยกรายการอะไหลที่วางปะปนกัน ใหแตละรายการมีการจัดเก็บอยางเปนสัดสวน ทั้งอะไหลที่

วางตามมุมหอง บนตูไม และบนพ้ืน เขามาจัดเก็บในตู ก็จะทําใหการจัดวางเปนระเบียบ ไมเกะกะ

ตามพื้น และทําใหการจัดหยิบอะไหลสะดวกเพิ่มข้ึน 

 
3.6.2 ความถูกตองของขอมูลและความรวดเร็วในการดําเนินงานกอนปรับปรุง 
 1. ความถูกตองของขอมูล  

 อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล (Percentage error in the stock 

count) เปนการวัดคาความแตกตางของขอมูลอะไหลคงคลังที่ไดทําการบันทึกในโปรแกรม 

MyStock และจํานวนอะไหลที่นับจริงได เปนการตรวจสอบความถูกตองขอมูลของอะไหลที่มีอยู 

และเปนตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึงวิธีการปฏิบัติงานของพนักงานในการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับ

สวนงานคงคลังที่ถูกตอง โดยผลของขอมูลความถูกตองของการตรวจนับอะไหลของอุปกรณ

คอมพิวเตอร ประจําเดือนกรกฎาคม ป 2551 แสดงผลดังนี้ 

- จํานวนรายการอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอรที่มียอดคงเหลือของจํานวนอะไหล

จริงที่นับไดแตกตางจากจํานวนที่บันทึก ณ วันที่ 16 กรกฎาคม 2551 เทากับ 98 

รายการ 

- จํานวนรายการอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอรทั้งหมดที่ทําการตรวจนับ เทากับ 

356 รายการ 
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  อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 

   =⏐คาแตกตางระหวางจํานวนจริงที่นับไดกับจํานวนที่บันทึก⏐× 100  (1) 

                     จํานวนที่บันทึก 

  = จํานวนรายการที่มยีอดคงเหลือจริงไมตรงกับขอมูลที่บันทึก × 100 

            จํานวนรายการทั้งหมดที่ทําการตรวจนับ 

 

  อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล   = (98 / 356) *100 

  (ชิ้นสวนอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอร)  = 27.53 % 

 

 2. ความรวดเร็วในการดําเนินงาน 

 การเก็บขอมูลดวยการวัดเวลาเฉล่ียที่ใชในการเบิกจายอะไหล จะทําใหทราบวาใน

ข้ันตอนใดของการเบิกจายอะไหลที่สูญเสียเวลาในการดําเนินงานนาน ไมกอใหเกิดงาน โดยใช

แผนผังการไหลและการศึกษาดานเวลาของกระบวนการ (Flow Process Chart) ทั้งนี้การทราบ

เวลาในการดําเนินงานแตละข้ันตอนวาจะตองใชระยะเวลาเทาใด สามารถเปนตัวชี้วัด

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของพนักงานได 

 สําหรับการศึกษาเวลาในกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางที่มีเจาหนาทีส่วนงานคงคลัง

รับผิดชอบ ประกอบดวย 8 ข้ันตอน ใชเวลาเฉล่ีย 18 นาทีตอใบเบิก แสดงดังรูปที่ 3.35  
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Flow Process Chart

เรื่องที่ศึกษา : งานเบิกจายชิ้นสวนอะไหล ใหชาง
(Order Picking)

กิจกรรม : งานเบิกจายชิ้นสวนอะไหล ใหชาง
(Order Picking)

Operator (s) : สวนงานคงคลัง

วิธีการ : ปจจุบัน / นําเสนอ

สถานที่ : คลังอะไหล

Operation
Transport
Delay
Inspection
Storage

แผนที่ 1 จาก 1 สรุปผล

กิจกรรม ลดได

Total

เวลา (นาที) ตอ ใบเบิก

ขั้นตอนการดําเนินงานลําดับ

นําเสนอปจจุบัน

4
2
0
1
1

8

18

เวลา
(นาที)

1

1

4

2

2

3

3

2

รับใบเบิก1

ตรวจสอบรายละเอียดใบเบิกและจํานวน2

หยิบอะไหลตามใบเบิก3

ระบุ (Confirm) การจายอะไหล
และสั่งพิมพใบเบิก

4

นําอะไหลใหชาง5

รวบรวมใบเบิก และจัดสงใบเบิกใหบัญชี6

จัดเก็บเอกสาร8

บันทึกขอมูลการเบิกจายในโปรแกรม7

รูปที่ 3.35 แผนผังการไหลและเวลาของกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง 
 
3.6.3 ขอมูลวัดผลการดําเนินงานดานอะไหลคงคลงักอนปรับปรุง 
 
 1. Inventory Turnover Ratio  
 

อัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลงั = ตนทนุสินคาขายหรือ ยอดขายรวมหรือ มูลคาการจําหนาย/ป     (2) 

(Inventory Turnover)                              มูลคาสินคาคงคลังถวัเฉลี่ยระหวางปนั้น 
 

 โดยมูลคาสินคาคงคลังถัวเฉล่ียระหวางปหาจากคาเฉล่ียของอะไหลคงเหลือแตละงวด 

คือ เอายอดคงเหลือปลายเดือนทุกเดือนรวมกัน แลวหารดวยจํานวนเดือนในหนึ่งป 
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 ตนทนุสินคาขาย (Cost of goods sold) 

 การศึกษาน้ีจะคิดตนทุนสินคาขายจากตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา โดยจะคิด

ตนทุนอะไหลเฉพาะรายการอะไหลที่ทางบริษัทส่ังซ้ือเขามาเพื่อใหบริการซอมเคร่ืองแกลูกคาหลัง

การขายเทานั้น สวนรายการอะไหลที่ทางเจาของแบรนดผลิตภัณฑสงอะไหลมาใหใชซอม 

(Consign Parts) จะไมมีตนทุน ทั้งนี้ชิ้นสวนอะไหลที่พิจารณาจะเปนช้ินสวนประกอบของอุปกรณ

คอมพิวเตอร จอแอลซีดี จอทีวี โปรเจกเตอร เปนตน ขอมูลตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา 

ต้ังแตเดือนมกราคม – มิถุนายน 2551 แสดงดังตารางที่ 3.10 

 

ตารางที่ 3.10 ตนทนุอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา ต้ังแตเดือนมกราคม – มิถนุายน 2551 

มูลคาตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา (บาท) 
เดือน 

(Cost of goods sold) 

ม.ค.-51 508,471.70 

ก.พ.-51 652,055.94 

มี.ค.-51 804,880.48 

เม.ย.-51 454,366.86 

พ.ค.-51 787,894.11 

มิ.ย.-51 812,015.52 

รวม 4,019,684.61 

 

 

 มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังถัวเฉลี่ย (Average Inventory Value) 

 มูลคาชิ้นสวนอะไหลคงคลังถัวเฉลี่ยคิดจากจํานวนช้ินสวนอะไหลคงเหลือในชวงส้ิน

เดือนคูณดวยมูลคาช้ินสวนอะไหลนั้น แลวรวมกันเปนมูลคาชิ้นสวนอะไหลคงเหลือในแตละเดือน 

มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนมกราคม – มิถุนายน 2551 แสดงดังตารางที่ 3.11 
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ตารางที่ 3.11 มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนมกราคม – มิถุนายน 2551 

มูลคาอะไหลคงคลัง(บาท) 
เดือน 

(Average Inventory Value) 

ม.ค.-51 1,682,052.83 

ก.พ.-51 1,817,309.14 

มี.ค.-51 1,594,392.95 

เม.ย.-51 1,905,078.88 

พ.ค.-51 2,069,494.80 

มิ.ย.-51 2,233,829.30 

รวม 11,302,157.90 

เฉลี่ย 1,883,692.98 

 

 จากขอมูลในตารางที่ 3.10 และ 3.11 นํามาหาอัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลัง (Inventory 

Turn Over) กอนการปรับปรุง  

 

  อัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลงั  =       4,019,684.61 

                   (กอนปรับปรุง)                     1,883,692.98 

               =   2.13 

 

 2. Month of Supply 

 เปนการคํานวณเพื่อหาระยะเวลาของรอบการหมุนในการใชอะไหลคงเหลือ คํานวณดัง

สมการ 3 

 

Month of supply =        จาํนวนเดือนในคร่ึงป         (3) 

             อัตราหมนุเวยีนพัสดุคงคลลัง 

 

  Month of supply =            6  

              2.13 

            =     2.81 เดือน 

  ดังนัน้อะไหลคงคลังจะมีรอบการหมุนของการใชอะไหลทุก 2.81 เดือน 
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 3. มูลคาคงคลังโดยรวม (Inventory Cost)  

 เปนการวัดมูลคาการลงทุนของการมีไวซึ่งคลังชิ้นสวนอะไหล ประกอบดวย ตนทุนการ

จัดเก็บช้ินสวนอะไหล (Holding Cost) และตนทุนการส่ังซ้ือชิ้นสวนอะไหล (Ordering Cost) ซึ่ง

คิดเปนมูลคาตอป  

   

 3.1 ตนทุนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล (Holding Cost) แบงเปน 

 ก. ตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวน คือ คาใชจายที่เกิดข้ึนจากการเก็บรักษา

ชิ้นสวนอะไหล ดังนี้ 

   เงินเดือนพนักงาน   1,175,496 บาท /ป 

   คาประกันบริษัท   15,000  บาท /ป 

   คาเชาพื้นที่ในการจัดเก็บ  199,200 บาท /ป 

   คาไฟฟา    75,696  บาท /ป 

   คาอุปกรณสํานักงานและเอกสาร 21,600  บาท /ป 

   คาใชจายเบ็ดเตล็ด  13,200  บาท /ป 

   รวม     1,500,192 บาท /ป 

 

 ข. ตนทุนเสียโอกาส การทําธุรกิจหากมีการนําเงินไปใชในกิจกรรมหนึ่ง 

เปรียบเสมือนการเสียโอกาสในการนําเงินจํานวนนั้นไปทํากําไร ดังนั้นการซ้ือ

อะไหลมาจัดเก็บเพื่อรอการเบิกใชซอมก็เปนการเสียโอกาสเชนกัน โดยการศึกษา

นี้จะคิดตนทุนที่ตองจัดเก็บช้ินสวนอะไหลคงคลังเทากับอัตราดอกเบ้ียเงินกู 

(MLR) ประมาณ 6.25% ตอป (ที่มา: ธนาคารกรุงเทพ) นั่นคือ บริษัทจะตองแบก

รับคาใชจายอีก 6.25%ของมูลคาอะไหล โดยมูลคาอะไหลถัวเฉล่ียชวงเดือน

มกราคม –มิถุนายน 2551 คิดเปน 1,883,692.98 บาท 

 

   ตนทุนเสียโอกาส = (1,883,692.98 บาท ×6.25% ตอป)   

            = 117,730.81 บาท/ป  

 ตนทนุการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล = ตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวน + ตนทนุเสียโอกาส  

 

 ดังนัน้ตนทุนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล = (1,500,192.00 บาท/ป) + (117,730.81 บาท/

ป) = 1,617,922.81 บาท/ป  
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 3.2 ตนทุนการส่ังซื้อชิ้นสวนอะไหล (Ordering Cost) เปนคาใชจายในการสั่งซื้อซึ่ง

ข้ึนอยูกับแหลงที่มาของอะไหล โดยอะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอรมีทั้งส่ังซ้ือจากภายในประเทศ 

และตางประเทศ กรณีที่ส่ังซื้ออะไหลจากตางประเทศจะส่ังซ้ือผานเจาของแบรดสินคาที่ทางบริษัท

ดําเนินงานซอมให ทําใหคาใชจายในการส่ังซื้ออะไหลจากตางประเทศที่เกิดข้ึนจึงเปนคาใชจาย

เชนเดียวกับอะไหลที่สั่งซื้อในประเทศ ตางเพียงอะไหลที่สั่งซื้อจากตางประเทศจะใชเวลานํา 

(Lead time) นานกวาอะไหลที่ส่ังซื้อในประเทศ 

 ตนทุนการส่ังซ้ือชิ้นสวนอะไหลแบงเปน 2 สวน คือ ตนทุนคงที่และตนทุนแปรผัน โดยถา

มีจํานวนคร้ังของการสั่งซื้อเพิ่ม ตนทุนแปรผันจะสูงข้ึนตามไปดวย 

 • คาใชจายคงที่ เปนคาใชจายเงินเดือนพนักงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอะไหล โดย

จะคิดจาก 20%ของเงินเดือนพนักงานแตละคนที่เกี่ยวของกับสวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร 

และพนักงานสวนงานคงคลัง 

 • คาใชจายผันแปร เปนคาใชจายในสวนของการติดตอสื่อสาร และคาใชอุปกรณ

สํานักงาน เอกสารตางๆ  

 

  ประเภทคาใชจาย    คาใชจายคงที ่  คาใชจายผันแปร 

            (บาท /ป)        (บาท /ป) 

  เงินเดือนพนักงาน (20%)            274,390   - 

  คาใชจายเบ็ดเตล็ด                            36,314   - 

  คาใชจายในการติดตอส่ือสาร                  -                        26,252 

  คาอุปกรณสํานักงานและเอกสาร             -                        10,000 

  รวม     346,957 บาท /ป 
 
3.7 สรุปสภาพทั่วไปของบริษัทตัวอยาง 
 ในบทนี้ไดกลาวถึงขอมูลของบริษัทตัวอยาง ระบบการดําเนินงานใหบริการซอมอุปกรณ

แกลูกคา ระบบการส่ังซ้ืออะไหล และระบบการจัดการคลังสินคา โดยพบปญหาท่ีเกิดจากการ

ดําเนินงาน 3 เร่ืองหลัก คือ ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล การจัดการอะไหลคงคลัง และ

ประสิทธิภาพในการจัดการคลังสินคา ดังนั้นเพื่อแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจึงกําหนดแนวทางการ

ปรับปรุงการดําเนินงานของบริษัทตัวอยาง 3 แนวทางหลัก ดังนี้ 

 1. การปรับปรุงระบบการส่ังซื้อ และการควบคุมอะไหลคงคลัง (Inventory Control) 

 2. การออกแบบแผนผังการจัดเก็บ (Design Storage Layout and Location 

Assignment)  
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 3. การจัดทําคูมือข้ันตอนงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน (Procedure Manual) 

 

 สําหรับตัวช้ีวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานกอน – หลังการปรับปรุงระบบ               

จะพิจารณา 3 ดาน ไดแก  

 • ดานคุณภาพ (Quality) จะพิจารณาความถูกตองของขอมูลอะไหลสินคาคงคลังใน

ระบบและจํานวนอะไหลสินคาที่นับจริงได และเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานของสวนงานคงคลัง 

  - อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหลคอมพิวเตอร 27.53 % 

  - เวลาเฉล่ียในข้ันตอนการเบิกจายอะไหลใหชาง 18 นาทีตอใบเบิก 

 • ตนทุน (Cost) เปนการพิจารณาประสิทธิภาพในดานการจัดการควบคุมอะไหลคงคลัง 

  - มูลคาการจัดเก็บ (Holding Cost) 1,617,922.81 บาท/ป  

  - อัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลัง (Inventory Turn Over) 2.13 

  - มูลคาอะไหลคงคลัง (Average Inventory) 1,883,692.98 บาท 

  - Month of supply 2.81 เดือน 

 • กําหนดสงมอบ (Due Date) จะพิจารณาจากจํานวนงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร

ของลูกคาที่เขามารับบริการแลวไมสามารถสงมอบงานไดทันกําหนดสงภายใน 3 วัน คิดเปน 

20.18% ของจํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ   

 



บทที่  4 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานคลังสินคา 

 จากการศึกษาการดําเนินงานของบริษัทตัวอยางกอนการปรับปรุงและระบุปญหาที่

เกิดข้ึนดังแสดงในบทท่ี 3 ในบทนี้จึงนําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา 3 แนวทางหลัก คือ การ

ปรับปรุงระบบการส่ังซ้ือ และการควบคุมช้ินสวนอะไหล (Inventory Control), การออกแบบ

แผนผังการจัดเก็บ (Design Storage Layout and Location Assignment) และการจัดทําคูมือ

ข้ันตอนงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน (Procedure Manual) สําหรับแนวทางการปรับปรุงมี

ข้ันตอนดังนี้ 

  
4.1 การปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ และการควบคุมชิ้นสวนอะไหล  
4.1.1 การปรับปรุงจํานวนรายการอะไหล 
 อุปกรณสื่อสาร โทรศัพทมือถือ และอุปกรณคอมพิวเตอร เปนผลิตภัณฑที่มีวงจรชีวิตส้ัน 

เนื่องจากมีการพัฒนาเทคโนโลยีและผลิตรุนใหมๆ ออกสูตลาดตลอดเวลา เพื่อสนองความ

ตองการของผูบริโภคที่เปล่ียนแปลงไป ทําใหการบริหารจัดการสต็อกสินคาและอะไหลที่มี

ประสิทธิภาพจึงมีความสําคัญอยางมาก การบริหารจัดการวัสดุคงคลังของบริษัทตัวอยางจึงเปน

การจัดการชิ้นสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกส (Electronic Device Spare Parts) โดยแบงประเภท

ชิ้นสวนอะไหลตามกลุมงานซอมอุปกรณที่เขามารับบริการ คือ ชิ้นสวนอะไหลของโทรศัพทมือถือ 

และช้ินสวนอะไหลของคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ เชน จอแอลซีดี แอลซีดี ทีวี และ

โปรเจกเตอร เปนตน  

 อะไหลคงคลังของบริษัทตัวอยางที่มีการจัดเก็บเพื่อใชในการดําเนินงานใหบริการซอมแก

ลูกคามีจํานวนหลายรายการ อะไหลบางรายการก็ไมมีการเบิกใช ทําใหมีอะไหลคางสตอกอยูเปน

จํานวนมาก รวมถึงการจัดเก็บอะไหลในหองสต็อคไมเปนระเบียบเรียบรอย การระบุปายช่ือไม

ครบถวน ชัดเจน ทําใหพนักงานไมทราบวาอะไหลที่ตองการเบิกจัดเก็บที่ใด เพื่อลดปญหาดังกลาว

จึงเสนอใหมีการจัดทํากิจกรรม 5ส. ทั้งในสวนหองสต็อค (Stock Room) และสํานักงาน (Office) 

ซึ่งการทํากิจกรรม 5ส. เปนแนวคิดในการจัดระเบียบ ความเรียบรอยในที่การทํางาน เพื่อใหสภาพ

การทํางานดี ปลอดภัย และเปนระเบียบเรียบรอย สงผลใหประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน

เพิ่มข้ึน 

 การนํากิจกรรม 5ส. มาใชกับบริษัทตัวอยางมีวิธีการ และจุดมุงหมาย ดังนี้ 

 - สะสาง (SEIRI) คือ การแยกของที่ตองการออกจากของที่ไมตองการ และขจัดของที่ไม

ตองการทิ้งไป ซึ่งจะดําเนินการสะสางรายการอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหวจัดเก็บเปนอะไหล

ประเภท Obsolete หรือ Dead Stock 
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 - สะดวก (SEITON) คือ การจัดวางส่ิงของตางๆ ในที่ทํางานใหเปนระเบียบ เพื่อความ

สะดวกและปลอดภัย ซึ่งจะดําเนินการในสวนของสํานักงานในดานการจัดเก็บเอกสาร เพื่อให

สามารถคนหาเอกสารไดงาย ไมปะปนกัน โดยแบงการจัดเก็บตามประเภทเอกสารอยางชัดเจน ใน

สวนของหองสต็อคจัดเก็บอะไหลตามตําแหนงการจัดเก็บ 

 - สะอาด (SEISO) คือ การทําความสะอาด (ปด กวาด เช็ด ถู) อุปกรณ และสถานที่

ทํางาน โดยจะเนนความสะอาดทั้งในบริเวณหองสต็อค และบริเวณสํานักงาน 

 - สุขลักษณะ (SEIKETSU) คือ สภาพหมดจด สะอาดตา ถูกสุขลักษณะ และรักษาใหดี

ตลอดไป ซึ่งในดานนี้อาจจะไมไดเนนใหพนักงานปฏิบัติ 

 - สรางนิสัย (SHITSUKE) คือ การอบรม สรางนิสัย ในการปฏิบัติงานตามระเบียบ วินัย

ขอบังคับอยางเครงคัด จะดําเนินการใหพนักงานสรางนิสัยการปฏิบัติงานตามระเบียบขอตกลง  

 

 สําหรับการตรวจสอบการเคล่ือนไหวรายการอะไหลทั้งหมดของอุปกรณคอมพิวเตอรใน

รอบ 24 เดือน ที่ผานมา เพื่อลดความสูญเสียเนื่องจากการเก็บวัสดุเกินความจําเปน ดวยการจัด

ประเภทสต็อก (Stock Categorization) ดังรูปที่ 4.1  
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จัดเก็บนานกวา 2 เดือน
หรือไม

 
รายการอะไหล (Item)

Running Stock
(ABC Policy)

จัดเก็บนานกวา 6 เดือน
หรือไม

Slow Stock
(ABC Policy)

Dead Stock
- Scrap or Sale with Discount

ปจจุบันไมมีการเบิกใช
และลาสมัย

ใช

ไมใช

ใช

ใช

ไมใช

ไมใช

 
รูปที่ 4.1 ข้ันตอนการพิจารณาประเภทสต็อก (Stock Categorization) 

 

 จากการพิจารณารายการชิ้นสวนอะไหลของกลุมงานซอมคอมพิวเตอรและอุปกรณ

เทคโนโลยีอ่ืนๆ ของบริษัทตัวอยางทั้งหมด 580 รายการ พบวา 

 • รายการอะไหลที่มีเฉพาะช่ือรายการ โดยไมมีปริมาณในคลังและเปนรายการอะไหล

ของอุปกรณที่ลาสมัย (ยกเลิกรายการ) มีทั้งส้ิน 98 รายการ   

 • รายการวัสดุอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหวมากกวา 6 เดือน โดยไมมีการเบิกใช และเปน

ชิ้นสวนอะไหลของรุนอุปกรณที่ลาสมัยมีจํานวน 145 รายการ มูลคารวม 200,959.31 บาท เม่ือ

ตรวจสอบกับผูจัดการสวนปฏิบัติงานและเจาหนาที่ธุรการที่ดูแลรับผิดชอบการจัดซื้อชิ้นสวน



                                                                                                                  
                                

 

96 

อะไหลในกลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ พบวา รายการอะไหล

เหลานี้ไมมีการเบิกใชแลว สามารถขายคืนใหกับผูสงมอบได โดยลด 20% จากราคาตนทุน ซึ่ง

รายการอะไหลที่ไมมีการเคลื่อนไหว และขายคืนใหกับผูสงมอบ แสดงดังภาคผนวก ก - 4 สวนผล

การจําแนกประเภทสต็อกแสดงในภาคผนวก ก-1 และสรุปผลรายการอะไหลที่ไมเคล่ือนไหวแสดง

ดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 รายการอะไหลที่ไมมีการเคล่ือนไหว (Dead Stock) 

การดําเนินงาน 
อะไหลที่ไมมกีารเคล่ือนไหว 

 (รายการ) 

จํานวน 

(ชิ้น) 

มูลคา  

(บาท) 

อะไหลที่ไมมกีารเคล่ือนไหว 145 271 200,959.31 

อะไหลที่สามารถขายคืนให Supplier 56 122 124,207.21 

 

 • รายการวัสดุอะไหลที่ยังคงมีการเบิกใช 337 รายการ โดยรายการดังกลาวจะนํามา

วิเคราะหจัดกลุม เพื่อกําหนดระดับการบริหารจัดการ ควบคุมรายการอะไหลดังกลาวใหเหมาะสม

กับความสําคัญแตละรายการ  

 ผลการดําเนินงานพิจารณาจัดกลุมประเภทสต็อก (Stock Categorization) ของช้ินสวน

อะไหลในกลุมงานซอมคอมพิวเตอรและอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ แสดงดังตารางที่ 4.2 

 

ตารางที่ 4.2 ผลการจัดกลุมประเภทสต็อกของอะไหลในกลุมงานซอมคอมพิวเตอร 

และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ 

ประเภทสต็อก 

(Stock Categorization) 

จํานวนรายการ 

(Item) 

Running & Slow Stock 337 

Dead Stock 145 

Cancel 98 

Total 580 

 
4.1.2 การแบงกลุมความสําคัญของวัสดุอะไหล 
 การจัดกลุมความสําคัญของวัสดุอะไหลนั้นทําเพื่อใหทราบวา วัสดุอะไหลรายการใด

สําคัญตอการเบิกใชในการซอมอุปกรณของลูกคาที่เขามารับบริการ จะไดกําหนดปริมาณสํารอง
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คลังของวัสดุอะไหลแตละรายการใหเพียงพอตอความตองการใช และเพื่อกําหนดชวงเวลาในการ

ตรวจสอบอะไหลแตละประเภทใหเหมาะสม เปนการลดเวลาในการตรวจนับ เกิดความเที่ยงตรง 

และแมนยําในการตรวจนับ 

 เทคนิคการจัดกลุมวัสดุตามความสําคัญ  โดยทั่วไปนิยมใชเทคนิค  ABC (ABC 

Analysis) ที่พิจารณามูลคาการใช (Annual Usage) เปนเกณฑในการจัดกลุมความสําคัญเพียง

ปจจัยเดียว ซึ่งเม่ือพิจารณาลักษณะของชิ้นสวนอะไหลแตละรายการแลว พบวา มีความแตกตาง

กัน การพิจารณาปจจัยใดเพียงปจจัยหนึ่งอาจแยกความสําคัญไดไมดี เพราะวัสดุอะไหลบาง

รายการแมจะมีอัตราการเบิกใชนอย แตพบวา มูลคาตอหนวยสูง และมีชวงเวลานํานาน ก็จําเปนที่

จะตองใหความสําคัญเปนพิเศษ เพราะหากอะไหลดังกลาวสูญหาย หรือขาดแคลนสําหรับการเบกิ

ใช ยอมสงผลตอผลประกอบการของบริษัท ดังนั้นจึงตองพิจารณาปจจัยอ่ืนๆ รวมดวย เชน มูลคา

การจัดเก็บ (On Hand Amount) มูลคาตอหนวย (Unit Cost) ชวงเวลานํา (Lead Time) มลูคา

ของความเสียหายจากการขาดมือ (Cost of a stock out) และความหายากของวัตถุดิบ (Scarcity) 

เปนตน  

 งานวิจัยนี้ไดเลือกพิจารณาปจจัยมูลคาตอหนวย (Unit Cost) มูลคาการใชในรอบป 

(Annual Usage) และชวงเวลานํา (Lead Time) เปนเกณฑในการแบงกลุมความสําคัญของ

อะไหล โดยนําเทคนิคการจัดกลุมอยางงายที่พิจารณาหลายปจจัยในการจัดความสําคัญของ Ng 

(2007) มาใช เทคนิคดังกลาวเหมาะสําหรับการจัดกลุมวัสดุในกรณีที่ทราบวา ปจจัยทีน่าํมาใชเปน

เกณฑในการพิจารณามีความสําคัญไมเทากัน สามารถเรียงลําดับความสําคัญไดแตไมจําเปนตอง

ทราบคา และมีการคํานวณไมซับซอน การใชวิธีนี้จึงเหมาะสําหรับการจัดกลุมความสําคัญของ

วัสดุคงคลังของบริษัทตัวอยางที่เปนช้ินสวนอะไหลอิเล็กทรอนิกสของอุปกรณเทคโนโลยี เพราะ

เมื่อมีการออกผลิตภัณฑรุนใหมๆ สูตลาด ชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณของลูกคาก็จะเปนรายการ

ใหมตามรุนของผลิตภัณฑ ทําใหการตรวจสอบและการจัดกลุมความสําคัญของอะไหลจําเปนตอง

มีการทบทวนบอยคร้ัง เพื่อใหขอมูลการจัดเก็บอะไหลทันสมัยตามรุนของผลิตภัณฑของลูกคาที่

เขามารับบริการ  

 - มูลคาตอหนวย (Unit Cost) เปนเกณฑที่มีความสําคัญสูงสุด เหตุที่เลือกเกณฑนี้

เนื่องจากชิ้นสวนอะไหลที่มีมูลคาตอหนวยสูง สวนใหญจะเปนอะไหลประเภทจอ (Panel) 

เมนบอรด (Main Board) ซึ่งตองใหความสําคัญในการดูแลจัดเก็บ เพราะหากอะไหลมีการสูญ

หาย หรือเกิดความเสียหายจากการจัดเก็บไมดี ยอมมีผลตอคาใชจายของบริษัท  

 - มูลคาการใชในรอบป (Annual Usage) เปนเกณฑที่มีความสําคัญปานกลาง เหตุที่

เลือกเกณฑนี้เนื่องจากวัสดุอะไหลใดที่มีมูลคาการใชสูงก็จะมีผลตอมูลคาโดยรวมของคลังมาก
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เชนกัน โดยมูลคาการใชวัสดุอะไหลนี้จะพิจารณาจากมูลคาการเบิกใชวัสดุอะไหลในรอบ 24 เดือน

ที่ผานมา 

 - ชวงเวลานํา (Lead Time) เปนเกณฑที่มีความสําคัญนอยสุด โดยเปนชวงเวลาที่

นับต้ังแตการออกใบส่ังซ้ือจนกระทั่งตรวจรับวัสดุและพรอมใหชางเบิกใช รายการอะไหลแตละ

รายการจะมีชวงเวลานําที่แตกตางกัน เชน อะไหลบางรายการจําเปนตองมีการส่ังซื้อจาก

ตางประเทศ เนื่องจากชิ้นสวนอะไหลดังกลาวไมมีการผลิตในประเทศ ทําใหตองใชเวลานานในการ

จัดสง ดังนั้นอะไหลที่มีชวงเวลานําสูง จะตองมีการบริหารจัดการอยางใกลชิด ถาเหลือนอยจะตอง

รีบส่ัง เพราะอะไหลอาจขาดสต็อก  

 

 ข้ันตอนการจัดกลุมความสําคัญอะไหลดวยวิธีของ Ng (2007) มีดังนี้ 

 1. กําหนดปจจัยที่จะนํามาใชเปนเกณฑในการจัดกลุมความสําคัญอะไหล พรอมทั้งระบุ

วาปจจัยใดมีความสําคัญสูงสุด รองลงมา และนอยสุด ซึ่งจําเปนจะตองสอบถามจากผูที่เกี่ยวของ

ไดแก หัวหนากลุมงานซอมอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยีอ่ืนๆ (Head of Project)

เจาหนาที่ธุรการ ผูทําหนาที่รับผิดชอบการสั่งซื้ออะไหล หัวหนาชาง (Technician) หัวหนาสวนงาน

บัญชี (Accounting) หัวหนาสวนงานคงคลัง (Supervisor) และผูจัดการสวนปฏิบัติงาน 

(Operation Manager) จากการสอบถามผูเกี่ยวของเพื่อเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑที่ใช

ในการจัดกลุมช้ินสวนอะไหล พบวา มูลคาตอหนวย (Unit Cost) มีความสําคัญมากที่สุด มูลคาที่

ใชในรอบป (Annual Usage Value) มีความสําคัญรองลงมา และชวงเวลาที่ใชในการส่ังซ้ือ (Lead 

Time) มีความสําคัญนอยที่สุด โดยตัวอยางแบบสอบถาม และผลจากแบบสอบถามแสดงใน

ภาคผนวก ก – 2 และ ก – 3 

 2. นํารายการอะไหลที่มีการเบิกใชตลอด 24 เดือนที่ผานมา ระบุขอมูลมูลคาตอหนวย 

(Unit Cost) มูลคาการใช (Annual Usage Value) และระยะเวลานํา (Lead Time) จากนั้น

วิเคราะหตามข้ันตอน ดังนี้ 

 

 2.1 นําขอมูลมาคํานวณคา Transformed ซึ่งคา Transformed จะมีคาระหวาง 

0-1  

   Transformation Data ( ikx ) = 
}{,...2,1}{,...,2,1

}{,...,2,1

minmax

min

ijij

ij

yIiyIi

yIiijy

==

=

−

−
(1) 

   เมื่อ  i        = รายการอะไหล 

     j , k   = เกณฑที่ใชในการจัดกลุม  
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2.2 คํานวณคา Partial Average  

   Partial Average = =∑ =
jx

j
j

k ik ,1
1

 1, 2, ..., j   (2)

 2.3 เปรียบเทยีบคา Partial Average แตละเกณฑของรายการอะไหล โดยเลือก

คาสูงสุด กาํหนดใหเปนคะแนน ( iS )  

  2.4 เรียงลําดับคะแนนคา iS  จากมากไปนอย 

 2.5 จัดกลุมความสําคัญของอะไหลดวยเทคนิค ABC โดยผลการจัดกลุม

ความสําคัญของอะไหลแสดงในภาคผนวก ก - 5 

  

 ตัวอยาง การคํานวณคา Transformation Data ( ikx ) และ Partial Average ของ

รายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวิธี Ng (2007) 

ขอมูลอะไหล :  

 - มูลคาตอหนวยของอะไหล 7,698.60 บาท (Max = 17,415.00 บาท, Min = 0.60 

บาท)  

 - มูลคาการใชตลอด 20 เดือน 1,839,966.00 บาท (Max = 1,839,966.00 บาท, Min = 

16.55 บาท)  

 - ชวงเวลาที่ใชในการสัง่ซื้อ 42 วัน (Max = 105 วัน, Min = 3 วัน)  

  

 จากสมการ 1 

 Transformation Data ( ikx ) = 
}{,...2,1}{,...,2,1

}{,...,2,1

minmax

min

ijij

ij

yIiyIi

yIiijy

==

=

−

−
 

 

 แทนคา    1,200x      =  
60.0415,17

60.060.698,7

−

−  

           = 0.44205  

     2,200x      = 
55.1600.966,839,1

55.1600.966,839,1

−

−  

           = 1.00000 
 

     3,200x      = 
3105

342

−

−  

           = 0.38235 
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 จากสมการ 2 

 Partial Average = =∑ =
jx

j
j

k ik ,1
1

 1, 2, ..., j    

 แทนคา  Partial Average of 1,200x  = ∑ =

1

1
)( 44205.0

1

1
k

 

        = 0.44205 

    Partial Average of 2,200x  = ∑ =
+

2

1
)( 00000.144205.0

2

1
k

 

        = 0.72102 

   Partial Average of 3,200x  = ∑ =
++

3

1
)( 38235.000000.144205.0

3

1
k

 

       = 0.60813 

 

 เม่ือไดคา Partial Average ของเกณฑที่ใชแบงความสําคัญคือ 0.44205 0.72102 และ 

0.60813 ของรายการอะไหลที่พิจารณาแลว ใหเลือกคามากที่สุดเปนคะแนน ( iS ) นั้นคือ 

0.72102 เรียงคะแนนของรายการอะไหลจากมากไปนอย แลวจัดกลุมความสําคัญดวยวิธี ABC  

 ผลการจัดกลุมอะไหลประเภทชิ้นสวนของอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณเทคโนโลยี

อ่ืนๆ จํานวน 337 รายการ แสดงดังตารางที่ 4.3  

 

ตารางที่ 4.3 ผลการจัดกลุมอะไหลอยางงายแบบหลายเกณฑ (Ng, 2007) 

กลุมอะไหล จํานวนรายการ % จํานวนรายการ % มูลคาการใช 

A 88 26.1 78.03 

B 102 30.3 19.16 

C 147 43.6 2.81 

รวม 337 100.00 100.00 

 
4.1.3 การจําแนกลักษณะอุปสงค (Demand Pattern) 
 เมื่อจัดกลุมความสําคัญของอะไหลไดแลว ข้ันตอนตอไปจึงดําเนินการจําแนกรูปแบบ

ความตองการใชอะไหลเปน 4 กลุม ไดแก Smooth Erratic Intermittent และ Lumpy (Syntetos, 

2004) โดยมีปจจัยที่ตองพิจารณา คือ ปริมาณความตองการใช (Demand size: CV2) และความ

ตองการเฉลี่ยในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึน (Average Demand Interval: ADI) เพื่อนํา

ขอมูลที่ไดจากการจําแนกประเภทความตองการใชมาพิจารณาเลือกนโยบายการส่ังซ้ือที่เหมาะสม 
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ซึ่งในการศึกษานี้จะพิจารณาอะไหลกลุม A และB เทานั้น เนื่องจากชิ้นสวนอะไหลกลุมดังกลาวมี

จํานวนรายการคิดเปน 56.4% ของจํานวนรายการทั้งหมด และคิดเปนมูลคาการใชอะไหล 

97.19% ของมูลคาการใชอะไหลทั้งหมด ข้ันตอนมีดังนี้ 

 
 1. คัดแยกรายการอะไหลที่มีการเบิกใชเพียงครั้งเดียว 

 พิจารณารายการอะไหลแตละรายการวา มีรายการอะไหลใดบางที่มีการเบิกใช

เพียงคร้ังเดียวตลอด 24 เดือนที่ผานมา (เดือนมกราคม 2550 ถึง เดือนธันวาคม 2551) 

พบวา รายการอะไหลกลุม A มี 8 รายการ สวนอะไหลกลุม B มี 7 รายการ ซึ่งความ

ตองการใชอะไหลที่เกิดข้ึนเปนความตองการที่ไมแนนอน ไมสามารถกําหนดรูปแบบ

ความตองการใชได อีกทั้งรายการอะไหลเหลานี้เปนอะไหลที่ใชกับรุนของผลิตภัณฑที่

ออกวางจําหนายมากกวา 2 ป ทําใหโอกาสที่รายการอะไหลเหลานี้จะถูกเบิกใชมีนอย

มาก ดังนั้นรายการอะไหลเหลานี้จึงไมนํามาพิจารณาในการจําแนกความตองการ และ

พยากรณความตองการใชอะไหล 
  2. คํานวณคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) 

 พิจารณาอัตราการความตองการใชอะไหลแตละชวงเวลา เพื่อคํานวณคากําลัง

สองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2)  

 

    
2

2

2 var.
⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
=

d
DEstCV      (3)  

 

ตัวอยาง การคํานวณคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) ของรายการ

อะไหล 5D.07701.011 
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ตารางที่ 4.4 ปริมาณการเบิกใชอะไหลรายการ 5D.07701.011 ต้ังแตเดือนมกราคม 2550  

ถึงเดือนธันวาคม 2551 

Index Usage Index Usage Index Usage 

Jan 07 0 Sep 07 2 May 08 47 

Feb 07 0 Oct 07 1 Jun 08 18 

Mar 07 0 Nov 07  3 Jul 08 70 

Apr 07 0 Dec 07 1 Aug 08 38 

May 07 0 Jan 08 18 Sep 08 107 

Jun 07 0 Feb 08 13 Oct 08 71 

Jul 07 0 Mar 08 17 Nov 08 164 

Aug 07 3 Apr 08 8 Dec 08 128 

 

 - หาคาเฉลี่ย (Average Demand Size: d ) 

 

   Avg. Demand Size = ( )
24

128...000 ++++  

          = 29.542 

 

 - หาคาความแปรปรวน (Variation) 

   Var       = 
( )

1

2

−

−∑
n

xx
 

       = 
( )

124
542.29 2

−

−∑ tx
 

       = 2,111.824 

 

 - หาคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) 

 

   CV2    = 
2d

Var  

       = 
( )2524.29

824.111,2  

       = 2.42 
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  3. คํานวณความตองการเฉลี่ยในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดขึ้น (ADI) 
 ความตองการเฉล่ียในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึน (ADI) จะคํานวณจาก

ชวงเวลาที่มีความตองการใชเกิดข้ึนสองชวงเวลาติดกนั  

 

 

ตารางที่ 4.5 ความตองการเฉล่ียในชวงเวลาที่มีความตองการเกิดข้ึนของอะไหลรายการ 

5D.07701.011 

Index Usage ADI Index Usage ADI Index Usage ADI 

Jan 07 0 - Sep 07 2 2.00 May 08 47 47.00 

Feb 07 0 - Oct 07 1 1.00 Jun 08 18 18.00 

Mar 07 0 - Nov 07  3 3.00 Jul 08 70 70.00 

Apr 07 0 - Dec 07 1 1.00 Aug 08 38 38.00 

May 07 0 - Jan 08 18 18.00 Sep 08 107 107.00 

Jun 07 0 - Feb 08 13 13.00 Oct 08 71 71.00 

Jul 07 0 - Mar 08 17 17.00 Nov 08 164 164.00 

Aug 07 3 0.38 Apr 08 8 8.00 Dec 08 128 128.00 

Avg. ADI 44.13 

 

 นั้นคือรายการอะไหล 5D.07701.011 มีคา CV2 = 2.42 และ ADI = 44.13 จัดเปน

รูปแบบความตองการแบบ Lumpy 

 
  4. ระบุรูปแบบความตองการใชอะไหล (Demand Type) 

 เม่ือคํานวณคากําลังสองของสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน (CV2) และความ

ตองการเฉล่ียในชวงเวลาเฉล่ียที่มีความตองการเกิดข้ึน (ADI) จึงระบุรูปแบบความ

ตองการใชอะไหลตามเงื่อนไข (Ghobbar and Friend, 2003) ดังนี้ 

 1) Smooth Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุบอย ปริมาณความ

ตองการใชมีความแปรปรวนตํ่า เงื่อนไข คือ ADI ≤ x, CV2 ≤ y 

 2) Intermittent Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุไมบอย (นานๆ คร้ัง

จึงจะเกิดความตองการใช) หลายชวงเวลาที่ไมมีความตองการใช และปริมาณความ

ตองการใชมีความแปรปรวนตํ่า เงื่อนไข คือ ADI > x, CV2 ≤ y 
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 3) Erratic Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุบอย แตปริมาณความ

ตองการใชมีความแปรปรวนสูง เงื่อนไข คือ ADI ≤ x, CV2 > y 

 4) Lumpy Demand เปนกลุมที่มีความตองการใชพัสดุไมบอย หลายชวงเวลาที่

ไมมีความตองการใช และปริมาณความตองการใชมีความแปรปรวนสูง ดังนั้นความ

ตองการใชพัสดุในกลุมนี้จึงมีความไมแนนอนสูง เงื่อนไข คือ ADI > x, CV2 > y 

 ผลการศึกษาอะไหลกลุม A และB จํานวน 190 รายการ สามารถจําแนกรูปแบบ

ความตองการใชอะไหลดังรูปที่ 4.2 – 4.7 และภาคผนวก ข - 1 

 

-25.000

-20.000

-15.000

-10.000

-5.000

0.000

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

-15.00 -10.00 -5.00 0.00 5.00 10.00 15.00
ADI

CV2 CS.5F0C9.001 5F.0703C.001 5F.91L1C.051

5F.91L1D.101 5F.LUBV0.001 CS.5FY17.001

5F.91L0M.001 5F.LU1BP.021 5F.91L2S.001

5F.91L2S.011 5F.91L2M.001 5F.91L2M.011

5F.91L83.291 9H.0A2LN.IBP 9J.0BH72.A8P

5F.LD8B8.001 9J.0BH72.I8P 9J.0BH72.08P

5F.LU7BP.001 5F.91L83.301 9J.0BV72.A8P

5F.07L2F.021 9H.0BGLN.I8N 9J.0BV72.B8P

5F.91L1C.081 5F.91L83.051 9H.0BGLN.IPP

9J.0BV72.N8P 5F.91L0M.011 5F.91L83.211

5F.LB8V0.001 CS.5FY1T.001 CS.5F0A2.021

5F.LB7D0.001 5F.LU5B0.001 9H.0BHLB.D8P

9J.L1K72.KSP 9H.0BVLB.D8P 56.91L83.031

56.91L93.031 5F.91L1C.071 CS.5F0AY.001

 
รูปที่ 4.2 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม A ของผลิตภัณฑจอแสดงภาพ (LCD Monitor) 

 

Erratic Lumpy 

Smooth Intermittent 
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-14.000

-9.000

-4.000

1.000

6.000

11.000

-46.00 -36.00 -26.00 -16.00 -6.00 4.00 14.00 24.00 34.00 44.00
ADI

CV2

5D.07701.011 5F.07Y2G.001 5D.K7101.051

5D.K7101.011 7A.01S16.60E CS.54K48.001

5D.02401.001 54.K4501.021 5D.K6614.011

54.K4501.011 56.07K45.011 5D.07701.021

5D.0C301.001 54.K5601.021 56.91K12.011

5D.Y2201.001 5F.2400P.TI3 5D.07601.001

5D.00P01.021 5D.05J01.021 5D.05J01.001

CS.56K49.021 5F.07K66.001 5F.9100P.051

5D.00P01.001 5D.07601.011 5F.91077.031

5F.9100P.001 5F.36Y2G.001 5F.91K71.051

5F.91077.011 5F.910C3.011 5F.910C3.001

5D.0ES01.011 5F.35K68.071 5D.00P01.031

 
รูปที่ 4.3 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม A ของผลิตภัณฑคอมพิวเตอรโนตบุค (Joybook) 

 

-5

-4

-3

-2

-1

0

1

2

3

4

5

-2 -1 0 1 2 3 4ADI

CV2

5F.91Y02.011

5J.01201.001

 
รูปที่ 4.4 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม A ของผลิตภัณฑอ่ืนๆ (Other) 

 

Erratic 

Erratic 

Lumpy 

Lumpy 

Smooth 

Smooth 

Intermittent 

Intermittent 
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-15

-10

-5

0

5

10

15

-24 -14 -4 6 16
ADI

CV2

5E.0BV01.004 9H.Y1YLB.Q8P

CS.5D0AY.001 5E.L1K02.003

55.L1K02.001 5E.L1K01.022

5E.L1D03.011 5E.L1C03.008

5E.L1D02.005 55.L0Y02.003

5E.L2M01.012 55.L1C02.001

55.L9002.001 55.L1C02.004

5E.03V02.011 55.L9002.003

5E.03V02.001 5E.L2S01.004

55.L9101.001 55.L1J02.001

5E.0BH03.001 5E.L2S02.002

55.L0B03.001 55.L1K03.001

55.L9102.001 5E.L1C03.006

5E.L2V02.001 5E.L1K02.005

 
รูปที่ 4.5 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม B ของผลิตภัณฑจอแสดงภาพ (LCD Monitor) 

 

-15

-10

-5

0

5

10

15

-60 -40 -20 0 20 40 60
ADI

CV2

5F.36K56.001 5D.0ES01.001

5F.35K68.051 23.20075.051

5F.36K56.041 5F.090ES.001

5F.3601S.011 2C.2K710.011

5F.33K49.031 2C.40770.001

HDH2505400-SATA 5D.07620.001

HDH1605400-SATA 2G.00923.001

HDH1205400-SATA 5F.24Y22.TI1

56.24K47.TI1 5F.2400P.TI4

6E.0C302.001 23.20092.011

2C.2K450.011 5D.K6601.001

CS.23K45.001 2C.20770.011

65.K4507.011 5F.36099.001

5D.07704.001 2C.40077.001

5D.K4710.001 2C.20C30.001

CS.41K45.031 6E.K7111.001

HDH805400-SATA 25.10147.011

HDH805400 56.24K56.TI1

HDF1205400-SATA 6E.K7104.001

5D.K7101.061 6E.K7103.001

5D.01S09.011 65.K4507.001

HDF1605400-SATA 65.K4508.011

5F.2400P.TI2 5D.00P10.001

4B.00P05.011 33.K4502.001

25.10147.031 5D.00P20.001

5F.2400P.TI1 56.24K45.TI2

6E.K6602.001 6E.00P18.001

7A.00P20.0AU 6E.00P02.001

5K.00P03.001 4B.00P03.011

5D.00P04.001

 
รูปที่ 4.6 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม B ของผลิตภัณฑคอมพิวเตอรโนตบุค (Joybook) 

 

Erratic 

Erratic 

Lumpy 

Lumpy 

Smooth 

Smooth 

Intermittent 

Intermittent 
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-15

-10

-5

0

5

10

15

-3 -2 -1 0 1 2 3 4 5
ADI

CV2

55.M3401.031 5E.M6601.031 5E.M6706.031

5E.M6701.031 54.M3407.011 55.M3406.011

5E.01201.001 CS.5J03A.001

 
รูปที่ 4.7 รูปแบบความตองการใชอะไหลกลุม B ของผลิตภัณฑอ่ืนๆ (Other) 

 
4.1.4 การพยากรณความตองการใชอะไหล  
 การพยากรณเปนเคร่ืองมือสําคัญสําหรับการบริหารสินคาคงคลัง ซึ่งขอมูลที่ไดจากการ

พยากรณจะเปนขอมูลที่นํามาใชในการวางแผนความตองการใชอะไหล และกําหนดนโยบายการ

ส่ังซ้ือ ดังนั้นเพื่อใหการกําหนดนโยบายการส่ังซ้ือมีความเหมาะสม จําเปนตองประมาณการณ

ความตองการใชอะไหลที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อจะไดเตรียมอะไหลใหเพียงพอสําหรับ

งานซอมที่เขามารับบริการ สรางความพึงพอใจใหกับลูกคา และสามารถบริหารจัดการตนทุนของ

อะไหลคงคลังใหลดลงได 

 (1) สําหรับการศึกษานี้ไดทําการพยากรณความตองการใชอะไหลสําหรับงานซอมของ

ลูกคาที่เขามารับบริการ โดยเปนการพยากรณในชวงระยะเวลาส้ัน คือ ความตองการใชอะไหล

ในชวงเดือนมกราคม 2552 โดยใชขอมูลปริมาณการเบิกใชอะไหลต้ังแตเดือนมกราคม 2250 ถึง

เดือนธันวาคม 2551 เปนเวลา 24 เดือน ทั้งนี้จะศึกษารายการอะไหลกลุม A และ B จํานวน 190 

รายการ เทานั้น เนื่องจากรายการอะไหลกลุมดังกลาวมีความสําคัญ จําเปนตองมีการวิเคราะห

ขอมูลความตองการใชอะไหลที่แมนยํา เพื่อใหการบริหารจัดการพัสดุคงเหลือมีประสิทธิภาพสูงสุด 

คือ ไมซื้อมากเกินไป หรือนอยเกินไป และสัมพันธกับแนวโนมของระดับความตองการใชอะไหลใน

คร้ังตอไป  

Erratic Lumpy 

Smooth Intermittent 
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 (2) สําหรับเทคนิคการพยากรณที่เลือกใช คือ เทคนิคการพยากรณตัวแบบอนุกรมเวลา 

เนื่องจากวัตถุประสงคของการพยากรณตัวแบบอนุกรมเวลา คือ เปนการพยากรณการใชวัตถุดิบ

ในแตละเดือน ซึ่งเปนระยะเวลาส้ัน คาใชจายไมสูง และงายตอการใชงาน อีกทั้งเปนวิธีการที่งาย

ในการปรับรูปแบบการพยากรณใหสอดคลองกับความตองการใชจริงได  

 (3) นําขอมูลปริมาณการเบิกใชอะไหลในชวง 24 เดือนที่ผานมาเขียนกราฟ เพื่อ

พิจารณารูปแบบของขอมูลวาเปนรูปแบบใด โดยรูปแบบของขอมูลจากการเขียนกราฟมีรูปแบบที่

แตกตางกันดังนี้ 

 • รูปแบบแนวระดับ (Horizontal Pattern) คือ มีการข้ึนลงของขอมูลในแนวทิศทางที่ไม

เปนระบบ แตอยูในแนวระดับและไมมีลักษณะเปนแนวโนม 

 • รูปแบบเปนแนวโนม (Trend Pattern) คือ ขอมูลมีลักษณะเพิ่มข้ึนหรือลดลงเมื่อ

เปรียบเทียบกบัเวลา 

 • รูปแบบตามฤดูกาล (Seasonal Pattern) คือ มีลักษณะข้ึนลง (Fluctuation) เนื่องจาก

อิทธิพลของฤดูกาล โดยมีชวงฤดูกาล 12 เดือนและ 6 เดือน 

 จากการเขียนกราฟรายการอะไหลกลุม A และB จํานวน 190 รายการ พบวารูปแบบของ

ปริมาณการเบิกใชอะไหลแตละรายการเปนรูปแบบแนวระดับ แสดงดังภาคผนวก ข - 2 

 (4) รูปแบบของการพยากรณแนวระดับ มีหลากหลายเทคนิค ทั้งเทคนิคแบบคาเฉล่ีย

เคล่ือนที่ (Moving Average) และการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนเชียลอยางงาย (Simple 

Exponential Smoothing Method) ซึ่งวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอ็กซโปเนเชียลอยางงาย

จะตองคํานวณหาสัมประสิทธิ์การปรับใหเรียบ (Smoothing Coefficient: α) ที่มีคาระหวาง 0 – 1 

ที่ใหคารอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (MAPE) นอยที่สุด โดยสัมประสิทธิ์การปรับใหเรียบนี้

จะเปนตัวถวงน้ําหนักที่ทําใหการใหน้ําหนักของขอมูลแตกตางกันไป สําหรับการศึกษานี้ไดเลือก

วิธกีารพยากรณ 3 วิธี คือ Smoothing Exponential, 3 Month Moving Average และ 6 Month 

Moving Average  

 ข้ันตอนการหาคาพยากรณความตองการใชอะไหล มีดังนี้ 
 1 คํานวณคาพยากรณ (Demand Forecasting Method) 
  1.1 วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล (Smoothing Exponential) 

วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล เปนการหาคาเฉล่ียถวงน้ําหนัก ดวย

น้ําหนัก α ที่ใหความสําคัญของขอมูลเวลาลาสุดมากที่สุด และขอมูลที่เวลาหางออกไป

จะลดหล่ันในลักษณะแบบเอ็กโปเนนเชียล สมการที่ใชสําหรับรูปแบบดังกลาวแสดงดัง

สมการ 4 
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    +=+ tt FF 1 α(At -Ft)     (4) 

  เมื่อ 1+tF  คือ คาพยากรณของชวงเวลา t+1   

   tF    คือ คาพยากรณของชวงเวลา t 

α คือ คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ (Smoothing Constant) เม่ือ คา α จะ 

อยูระหวาง 0-1  

   tA    คือ คาที่เกิดข้ึนจริงในชวงเวลา t  

 ทั้งนี้คาถวงน้ําหนักปรับเรียบ (α) ที่กําหนด จะคํานวณดวยการทดลองสุม (Trial 

and error) โดยใชโปรแกรม Excel (Tool / Macro) เพื่อใหคาความผิดพลาดในการ

พยากรณมีคานอยที่สุด 

 

  1.2 วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average)  

 วิธีคาเฉล่ียเคลื่อนที่เปนวิธีการพยากรณที่พิจารณาขอมูลในอดีตที่ไมไกลเกินไป 

สําหรับการศึกษาน้ีจะใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 6 เดือน สมการที่ใชสําหรับ

รูปแบบดังกลาวแสดงดังสมการ 5 

    
n

D
MA

n

i
i

n

∑
== 1             (5) 

  เมื่อ iD    คือ ปริมาณการเบิกใชอะไหลในชวงเวลาที่ i 

    n      คือ ชวงเวลา 

 

 ตัวอยาง การคํานวณคาพยากรณของรายการอะไหล 5D.07701.011 โดยวิธีการ

พยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล และวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 6 

เดือน 

 

  วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล (Smoothing Exponential) 

 จากขอมูลตารางท่ี 4.4 แสดงปริมาณการเบิกใชอะไหลรายการ 5D.07701.011 

กําหนดใหคา α = 0.25 คํานวณคาพยากรณในเดือนกนัยายน 2550 ผลการคํานวณ

แสดงดังตารางที ่4.6 

 จากสมการ 4   1+tF  = tF  + α(At -Ft) 

      9F         = 0+0.25(3 -0) 

      9F         = 0.750 
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ตารางที่ 4.6 ผลการคํานวณคาพยากรณรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวธิีการพยากรณปรับ 

ใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล 
Part No 5D.07701.011 
Model S41 
Data Rang (n) 24 
Zero Demand Periods 7 

Index Demand Forecast Error Absolute Error MAPE 

ม.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

ก.พ.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

มี.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

เม.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

พ.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

มิ.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

ก.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 

ส.ค.-07 3 0.00 3.00 3.00 100.00 

ก.ย.-07 2 0.75 1.25 1.25 62.50 

ต.ค.-07 1 1.06 -0.06 0.06 6.25 

พ.ย.-07 3 1.05 1.95 1.95 65.10 

ธ.ค.-07 1 1.54 -0.54 0.54 53.52 

ม.ค.-08 18 1.40 16.60 16.60 92.22 

ก.พ.-08 13 5.55 7.45 7.45 57.30 

มี.ค.-08 17 7.41 9.59 9.59 56.39 

เม.ย.-08 8 9.81 -1.81 1.81 22.62 

พ.ค.-08 47 9.36 37.64 37.64 80.09 

มิ.ย.-08 18 18.77 -0.77 0.77 4.27 

ก.ค.-08 70 18.58 51.42 51.42 73.46 

ส.ค.-08 38 31.43 6.57 6.57 17.28 

ก.ย.-08 107 33.07 73.93 73.93 69.09 

ต.ค.-08 71 51.56 19.44 19.44 27.39 

พ.ย.-08 164 56.42 107.58 107.58 65.60 

ธ.ค.-08 128 83.31 44.69 44.69 34.91 

Total 709 331.06 377.94 384.29 887.99 

Average 56.72 26.49 30.24 30.74 52.24 
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  จากการคํานวณคาพยากรณรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวิธีการพยากรณ

ปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล ณ เดือนมกราคม 2552 พบวา คาพยากรณที่คํานวณได

มีคาเทากับ 94 ชิ้น สวนคาความตองการใชจริงที่เกิดข้ึนมีคาเทากับ 176 ชิ้น แสดงดังรูปที่ 

4.8  
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รูปที่ 4.8 ตัวอยางกราฟแสดงคาพยากรณดวยวิธีปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล 

 

  วิธีคาเฉลีย่เคลื่อนที ่3 เดือน (Moving Average 3 months) 

  จากขอมูลตารางท่ี 4.4 คํานวณคาพยากรณในเดือนกนัยายน 2550 ไดดังนี ้

 จากสมการ 5   
n

D
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n

i
i

n

∑
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++
=MA   

      000.19 =MA  
 

  วิธีคาเฉลีย่เคลื่อนที ่6 เดือน (Moving Average 6 months) 

  จากขอมูลตารางท่ี 4.4 คํานวณคาพยากรณในเดือนกนัยายน 2550 ไดดังนี ้
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6
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9

+++++
=MA  

      500.09 =MA  
  

 ผลการคํานวณคาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคลื่อนที ่3 เดือน และ 6 เดือน สําหรับ

รายการอะไหล 5D.07701.011 แสดงดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ผลการคํานวณคาพยากรณรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวธิีคาเฉล่ียเคลื่อนที ่      

3 เดือน และ 6 เดือน 

Index Demand 
MV 3 

months 
Error (yt - ŷ) MAPE  

MV 6 
months 

Error (yt - ŷ) MAPE  

ม.ค.-07 0             

ก.พ.-07 0             

มี.ค.-07 0             

เม.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00       

พ.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00       

มิ.ย.-07 0 0.00 0.00 0.00       

ก.ค.-07 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ส.ค.-07 3 0.00 3.00 1.00 0.00 3.00 1.00 

ก.ย.-07 2 1.00 1.00 0.50 0.50 1.50 0.75 

ต.ค.-07 1 1.67 -0.67 0.67 0.83 0.17 0.17 

พ.ย.-07 3 2.00 1.00 0.33 1.00 2.00 0.67 

ธ.ค.-07 1 2.00 -1.00 1.00 1.50 -0.50 0.50 

ม.ค.-08 18 1.67 16.33 0.91 1.67 16.33 0.91 

ก.พ.-08 13 7.33 5.67 0.44 4.67 8.33 0.64 

มี.ค.-08 17 10.67 6.33 0.37 6.33 10.67 0.63 

เม.ย.-08 8 16.00 -8.00 1.00 8.83 -0.83 0.10 

พ.ค.-08 47 12.67 34.33 0.73 10.00 37.00 0.79 

มิ.ย.-08 18 24.00 -6.00 0.33 17.33 0.67 0.04 

ก.ค.-08 70 24.33 45.67 0.65 20.17 49.83 0.71 

ส.ค.-08 38 45.00 -7.00 0.18 28.83 9.17 0.24 

ก.ย.-08 107 42.00 65.00 0.61 33.00 74.00 0.69 

ต.ค.-08 71 71.67 -0.67 0.01 48.00 23.00 0.32 

พ.ย.-08 164 72.00 92.00 0.56 58.50 105.50 0.64 

ธ.ค.-08 128 114.00 14.00 0.11 78.00 50.00 0.39 

Total 709.00     9.40     9.19 

Average 56.72     55.31     54.06 

 

 

 



                                                                                                                  
                                

 

114 

 2. ตรวจสอบความแมนยําของวิธีการพยากรณ (Forecast Accuracy)   
 การพยากรณความตองการใชเปนการทํานายคาความตองการใชที่จะเกิดข้ึนใน

อนาคต ฉะนั้นคาที่พยากรณไดจึงไมใชคาที่ถูกตอง 100% คาความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจึง

เปนผลตางระหวางคาที่พยากรณไดกับคาที่จริงที่เกิดข้ึน ดังนั้นการตรวจสอบระดับ

ความผิดพลาดจึงเปนส่ิงจําเปน สําหรับคาสถิติที่เปนตัวช้ีวัดความแมนยําของวิธีการ

พยากรณในการศึกษานี้คือ รอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute 

Percentage Error: MAPE) 
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  เมื่อ te  คือ คาความผิดพลาด (At -Ft) 

   n   คือ ชวงเวลาที่มกีารพยากรณ 

 

ตัวอยาง การคํานวณรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (Mean Absolute 

Percentage Error: MAPE) สําหรับรายการอะไหล 5D.07701.011 ดวยวิธีคาเฉล่ีย

เคล่ือนที่ 3 เดือน 

 จากตารางที่ 4.8 คํานวณรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย ไดดังนี้ 
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     31.55=MAPE  
 
 3. พิจารณาเลือกวิธีการพยากรณที่เหมาะสม 

 เมื่อคํานวณคา MAPE ของแตละวิธีการพยากรณของอะไหลแตละรายการ 

พิจารณาเลือกวิธีการพยากรณที่ใหคา MAPE นอยที่สุด ตัวอยางการพิจารณาเลือก

วิธีการพยากรณใหกับอะไหลแตละรายการแสดงดังตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8 เปรียบเทียบรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (MAPE) ของวิธกีารพยากรณ 3 วิธ ี
MAPE  MAPE  MAPE  Conclusion of  

Part No Smoothing 
Exponential 

3 months MV 6 months MV Forecasting Method 

5D.07701.011 52.23 (α = 0.25) 55.32 54.06   Smoothing Exponential 

5F.07Y2G.001 67.74 58.33 75.00 3 Months Moving Average 

5D.K7101.051 55.56 55.56 58.33 3 Months Moving Average 

5D.K7101.011 33.00 (α = 0.05) 75.96 70.1389   Smoothing Exponential 

7A.01S16.60E 94.86 100.00 91.67 6 Months Moving Average 

 

 จากตารางที่ 4.8 พบวา รายการอะไหลแตละรายการมีความเหมาะสมกับวิธีการ

พยากรณที่แตกตางกัน ดังนั้นรอยละความผิดพลาดสัมบูรณเฉล่ีย (MAPE) ที่คํานวณได

จึงเปนคาสถิติที่ใชตัดสินใจเลือกรูปแบบการพยากรณที่เหมาะสม เลือกวิธีการพยากรณ

ที่ใหคา MAPE นอยที่สุด ซ่ึงวิธีการพยากรณที่เหมาะสมสําหรับรายการอะไหลแตละ

รายการ แสดงดังภาคผนวก ข – 2  

 
4.1.5 การวางนโยบายในการควมคุมอะไหล (Inventory Control)  
 การกําหนดนโยบายการควบคุมอะไหลเปนการบริหารจัดการอะไหลคงเหลือในคลัง ซึ่ง

การควบคุมระดับคงเหลือจะเปนการรักษาระดับคงเหลือของอะไหลใหมีเพียงพอใชสําหรับงาน

ซอมที่เขามารับบริการ โดยการกําหนดวิธีการสั่งซ้ือ – ปริมาณส่ังซ้ือ และการตรวจสอบอะไหลที่

เหมาะสม เพื่อใหจํานวนอะไหลที่มีอยูจริงกับระบบถูกตอง ตรงกัน รายละเอียดมีดังนี้  

 
 4.1.5.1 การวางนโยบายการควบคุมปริมาณอะไหลตามกลุมความสําคัญ 

 จากการจัดกลุมความสําคัญอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) จะไดกลุมอะไหล 

3 กลุม ไดแก อะไหลกลุม A B และ C ซึ่งความสําคัญของอะไหลแตละกลุมมี

ความสําคัญแตกตางกัน ดังนั้นการบริหารจัดการเพื่อควบคุมปริมาณอะไหลแตละกลุม

จึงแตกตางกัน โดยนโยบายการควบคุมปริมาณอะไหลแตละกลุมมีดังนี้ 

  

 การจัดการอะไหลกลุม A  

 อะไหลกลุม A เปนอะไหลที่มีความสําคัญสูงสุด จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับ

อะไหลกลุมนี้เปนพิเศษ คือ อะไหลจะตองมีเพียงพอตอความตองการใช การรวบรวม 
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วิเคราะหขอมูล และสรุปผลขอมูลของอะไหลกลุมนี้จะตองทําอยางสม่ําเสมอ และ

ตอเนื่องเปนระยะ ดังนั้นนโยบายที่เหมาะสมในการจัดการและควบคุมอะไหลกลุม A คือ 

นโยบายที่มีการทบทวนสถานะอะไหลคงคลังอยางตอเนื่อง ไดแก นโยบายจุดส่ังซื้อ – 

ปริมาณสั่งซ้ือ (Order Quantity / Reorder Point) โดยระบบนี้จะมีจุดควบคุม 2 จุด คือ 

จุดส่ังซ้ือ (S) และปริมาณสั่งซ้ือ (Q) การสั่งซ้ือจะเกิดข้ึนเมื่อระดับชิ้นสวนอะไหลคงคลัง

ลดลงมาถึงจุดส่ังซ้ือ (S) ณ จุดที่มีอะไหลคงเหลือเพียงพอที่จะใชในชวงเวลานํา (Lead 

Time) และจะส่ังซื้อในปริมาณ (Q) แตเนื่องจากอัตราความตองการใชอะไหลสําหรับ

งานซอมของลูกคาที่เขามารับบริการมีความไมแนนอน (จากการวิเคราะหหัวขอ 4.1.3) 

การกําหนดจุดส่ังซ้ือนอยเกินไป อาจทําใหเกิดภาวะชิ้นสวนขาดมือ (Stock Out) ได 

เนื่องจากชวงเวลานําในการส่ังซ้ือนาน จึงจําเปนตองกําหนดระดับบริการของอะไหล

ข้ึนมา นั่นคือระดับกันชน (Safety Stock) ซึ่งในการศึกษานี้จะคํานวณดวยโปรแกรม 

Excel  

  การตรวจสอบอะไหลคงคลัง จะมีการตรวจสอบทุกเดือน เพื่อความถูกตองของ

จํานวนอะไหลที่จัดเก็บกับระบบที่ใชงาน  

 

 การจัดการอะไหลกลุม B 

 อะไหลกลุม B เปนอะไหลกลุมที่มีความสําคัญรองจากกลุม A การจัดการดาน

นโยบายการสั่งซื้ออะไหลของกลุมนี้จะใชนโยบายเชนเดียวกับอะไหลกลุม A เนื่องจากมี

ลักษณะใกลเคียงกัน คือ เปนอะไหลเพื่อใชสําหรับงานซอม (Repair Parts) ปริมาณ

ความตองการใชไมแนนอน ข้ึนกับอาการเสียของเคร่ืองลูกคาที่เขามารับบริการ ทําให

ความตองการใชไมสม่ําเสมอ  

 การตรวจสอบอะไหลคงคลัง จะมีการตรวจสอบทุก  2 เดือน เพื่อติดตาม 

ตรวจสอบจํานวนอะไหลคงเหลือวาจํานวนที่มีอยูจริงตรงกับระบบไดอยางถูกตอง   

 

 การจัดการอะไหลกลุม C 

 อะไหลกลุม C จัดเปนอะไหลที่มีความสําคัญนอย ตนทุนตอหนวยของอะไหลมี

มูลคาไมสูงมากนัก ความตองการใชอะไหลไมสม่ําเสมอ นโยบายที่เหมาะสมสําหรับ

อะไหลกลุมนี้ คือ การตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาที่กําหนด (Periodic Review) 

โดยมีการทบทวนตรวจยอดคงเหลือของอะไหลเปนงวด กําหนดเวลาตรวจนับสต็อก 3 

เดือน เนื่องจากการสั่งซื้ออะไหลจะส่ังซ้ือทุกเดือน ทั้งนี้รายการอะไหลที่ตองตรวจนับ จะ
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พิจารณาอะไหลกลุมที่มีปริมาณการเบิกใชบอย กอนเปนลําดับแรก จํานวนที่ส่ังซื้อจะ

พิจารณาจากจํานวนอะไหลที่ใชหมดไปในชวงเวลาที่ผานมา และ จํานวนส่ังซื้อที่คางอยู 

 การตรวจสอบอะไหลคงคลัง จะตรวจสอบทุก 3 เดือน เพื่อตรวจสอบจํานวนและ

สภาพของอะไหล การควบคุมอะไหลกลุมนี้จะไมเขมงวด 

 

 จากนโยบายการควบคุมอะไหลแตละกลุมขางตน สามารถสรุปนโยบายการ

ควบคุมอะไหลคงคลัง ดังตารางที่ 4.9   

 

ตารางที่ 4.9 นโยบายการควบคุมอะไหลคงคลัง 

A B C

จดุสัง่ซือ้และปริมาณส่ังซือ้ นโยบายจดุสัง่ซือ้ - ปริมาณส่ังซ้ือ นโยบายจดุสัง่ซ้ือ - ปริมาณสัง่ซือ้ ตรวจยอดคงเหลอืตามระยะเวลาท่ีกาํหนด

ความถีใ่นการตรวจนับ ทุกเดอืน ทุก 2 เดอืน ทุก 3 เดอืน

การพจิารณาแบงกลุมใหม ทุก 6 เดอืน ทุก 6 เดอืน ทุก 6 เดอืน

นโยบาย
กลุมอะไหล

 
 

4.1.5.2 การกําหนดปจจัยที่นํามาพิจารณานโยบายการควบคุมอะไหลกลุม A 
และ B 
 สําหรับปจจัยที่นํามาพิจารณาเพื่อกําหนดนโยบายการควบคุมอะไหลแบงเปน 2 

กลุม คือ 
  1. ลักษณะอะไหล (Characteristic Part) แบงเปน 
  1.1 รูปแบบความตองการใชอะไหล (Demand Pattern) แบงเปน 

 1.1.1 Smooth Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลคงที่ โดยมีการ

ใชบอยคร้ัง แตละคร้ังของการเบิกใชมีปริมาณคงที่ 

 1.1.2 Intermittent Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลเปนชวงๆ 

โดยนานๆ คร้ัง จึงจะมีการเบิกใช แตละคร้ังของการเบิกใชปริมาณคงที่  

 1.1.3 Erratic Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลไมแนนอน โดย

เบิกใชบอยคร้ัง แตปริมาณการเบิกใชแตคร้ังแตกตางกัน นั้นคือปริมาณการเบิกใช

มีความแปรปรวนสูง 

 1.1.4 Lumpy Demand มีรูปแบบความตองการใชอะไหลไมแนนอน ไม

สามารถคาดการณความตองการใชได นานๆ คร้ังจึงจะมีการเบิกใช และแตละ
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คร้ังของการเบิกใชมีปริมาณแตกตางกัน ปริมาณการเบิกใชอะไหลมีความ

แปรปรวนสูง ทําใหการบริหารจัดการควบคุมอะไหลประเภทนี้ทําไดยาก 

 

 1.2 ประเภทอะไหล (Spare Parts Classification) นิยามไดดังนี้ 

 1.2.1 Unique Parts คือ อะไหลที่ใชเฉพาะรุน เฉพาะโมเดล อะไหล

ประเภทนี้จึงมีความสําคัญ จะตองส่ังซ้ือจากผูผลิตหลัก และตองพิจารณาเปน

รายการอะไหลที่ตองสํารองคลังไวเปนอันดับแรก  

 1.2.2 Insurance Standby คือ อะไหลที่จําเปนจะตองมี และตองสํารองไว

ในคลังตลอดเวลา เนื่องจากอะไหลเหลานี้มีสวนทําใหการซอมบํารุงไมสามารถ

ดําเนินการได เกิดความเสียหาย อะไหลประเภทนี้จะพบไดในอุตสาหกรรมการ

ผลิต (Manufacturing) สําหรับธุรกิจใหบริการซอมของกรณีศึกษาน้ี รายการ

อะไหลประเภทดังกลาวจึงไมมี 

 1.2.3 Common Used คือ อะไหลที่สามารถใชไดกับผลิตภัณฑ

หลากหลายโมเดล ไดแก Hard Disk, Ram, ODD เปนตน โดยอะไหลเหลานี้จะมี

ผูผลิตไดหลากหลาย  

 1.2.4 Capitalized Parts คือ อะไหลที่มีมูลคาตอหนวยสูงมาก มีลักษณะ

เชนเดียวกับสินทรัพยถาวร ในทางปฏิบัติจะนํามาหักคาเส่ือมทางบัญชี ซึ่งเมื่อ

พิจารณาตนทุนตอหนวยของรายการอะไหลทั้งหมด นํามาพล็อตกราฟ ดังรูปที่ 

4.9  
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รูปที่ 4.9 กราฟพาเรโตแสดงตนทุนตอหนวยและจํานวนรายการอะไหล 

    

 จากรูปที่ 4.9 เม่ือวิเคราะหขอมูลโดยใชพาเรโตไดอะแกรม (Pareto’s 

Diagram) แสดงความสัมพันธระหวางตนทุนตอหนวยและจํานวนรายการอะไหล 

พบวาไมสอดคลองกับหลักการ 20/80 คือ หากพิจารณาตนทุนตอหนวยที่มูลคา 

80% ของมูลคาตนทุนตอหนวยทั้งหมด จะมีจํานวนรายการอะไหลที่ตอง

พิจารณาคิดเปน 43% ในทางกลับกันหากพิจารณาจํานวนรายการอะไหลที่ 20% 

ของจํานวนรายการอะไหลทั้งหมด จะมีมูลคาตนทุนตอหนวยเพียง 45% ของ

มูลคาตนทุนตอหนวยทั้งหมด เหตุที่เปนเชนนี้ เนื่องจากตนทุนตอหนวยของ

อะไหลมีคาใกลเคียงกัน ดังนั้นจึงกําหนดใหอะไหลที่มีตนทุนตอหนวยสูงกวา 

10,000 บาท เปน Capitalized Parts ซึ่งมีทั้งหมด 4 รายการ 

 1.2.5 General Used คือ ชิ้นสวนซอมที่ไมไดเปนอะไหลโดยตรงของ

ผลิตภัณฑ แตเปนช้ินสวนที่ใชไดทั่วไป เชน นอต สกรู ฟวส และสติกเกอร

รับประกัน (Label Void) เปนตน 

 1.2.6 Low Value Items คือ อะไหลที่มีมูลคาตนทุนตอหนวยตํ่ากวา 100 

บาท/หนวย 

 1.2.7 Lead time < 3 Days คือ อะไหลที่มีชวงเวลานําในการส่ังซ้ือนอย

กวา 3 วัน สวนใหญเปนรายการอะไหลที่มีการส่ังซื้อในประเทศ และเปน 

Common Part 
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2. วิธีการควบคุมการสั่งซ้ืออะไหล 6 วิธี (Order control Procedure) ดังนี้ 
 2.1 การคํานวณหาจุดส่ังซื้อและจํานวนส่ังซ้ือที่ประหยัด (EOQ) เปนวิธีที่มี

แนวคิดจากการลดคาใชจายในการเก็บ โดยสูตรคํานวณจํานวนส่ังซ้ือที่เหมาะสม

จะอยูระหวางคาของการเก็บและคาของการส่ังซ้ือที่จุดตํ่าสุด ปริมาณการส่ังซ้ือที่

ประหยัด มีสูตรคํานวณแสดงดังสมการ 7 

     
CI
ACOEOQ 2

=               (7) 

 

   เมื่อ A       คือ ปริมาณการใชอะไหล คิดจากคาพยากรณความตองการ  

ตองวด (หนวย/ป) 

    CO     คือ คาใชจายของการส่ังซื้อแตละคร้ัง (บาท/คร้ัง) 

    C       คือ คาใชจายในการจัดเก็บอะไหล (บาท/หนวย/ป) 

   

จุดส่ังซ้ือ (Reorder Point) คือ จํานวนคงเหลือตํ่าสุดจนถึงจุดหนึ่งที่ตอง

สั่งซื้อใหม สูตรคํานวณแสดงดังสมการ 8 

 

    ( ) SSLTForecastROP +×=     (8) 

 

   เมื่อ Forecast คือ คาที่พยากรณได  

    LT        คือ ระยะเวลาในการจัดหา  

    SS        คือ ระดับพัสดุคงคลังสํารอง 

 

การใชวิธีนี้เหมาะสําหรับขอมูลที่มีสถิติการใชคงที่ ปริมาณความตองการ

ใชมีความแนนอน ทั้งนี้การใชสูตรดังกลาวอาจจะไดจํานวนที่นอยไป 

อาจจะตองส่ังบอยๆ  

  

 2.2 การคํานวณหาจํานวนสํารองสูงสุด – ตํ่าสุด (High Limit – Low Limit) 

เปนวิธีการคํานวณที่ไมใชระบบ Min – Max โดยตรง มีการกําหนดจุดมุงหมายใน

การเก็บสต็อกสูงสุด วิธีการนี้เหมาะสําหรับอะไหลที่หมุนเร็วถึงหมุนปานกลาง มี

ขอมูลสถิติอัตราการใช สูตรการคํานวณหาจํานวนสูงสุด (High Limit) และ

จํานวนตํ่าสุด (Low Limit) แสดงดังสมการ 9 – 11 



                                                                                                                  
                                

 

121 

    PeriodKeepStockForecastLimitHigh ×=    (9) 

       ( ) ( )SSLTForecastLimitLow +×=              (10) 

                      ( )LTForecastSS ×= %10     (11) 

   

 2.3 การกําหนดระดับสํารองคลังตํ่าสุด – สูงสุด (Min - Max) เปนวิธีการ

สั่งซ้ือที่กําหนดคา Min – Max จากการคาดคะเน หรือจากประสบการณ เปน

วิธีการส่ังซื้อที่เหมาะกับรายการอะไหลที่หมุนชามาก กําหนดสูตรที่ใชในการ

คํานวณดังสมการ 12 - 13  

 

    QuantityMaximumMax =        (12) 

    ( ) ( )SSLTForecastMin +×=       (13) 

 

 2.4 การตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาที่กําหนดแลวส่ังอะไหลมาเติม

เต็ม (Periodic Review) เปนวิธีการส่ังซื้อที่มีการกําหนดรอบของการตรวจ

นับสต็อคไวแนนอน คือ เม่ือทําการตรวจนับสต็อคแลวพบวา อะไหลใชหมดไป

เทาไร ก็จะทําการส่ังซ้ือเขามาเพิ่ม กําหนดสูตรในการคํานวณดังสมการ 14 และ 

15 

 

  ปริมาณอะไหลที่มีไดมากที่สุด   = Maximum Quantity + SS         (14) 

  ปริมาณสั่งซื้อ    = High Limit – On hand –On Order      (15) 

   

 2.5 ส่ังวัสดุเขามาแทนที่อะไหลที่ถูกเบิกออกไปทันที (Order Up - to) เปน

การบริหารระดับคงเหลือดวยวิธีการสั่งอะไหลเขามาแทนที่อะไหลที่ถูกเบิกออกไป 

โดยกําหนดจํานวนคงคลังไวจํานวนหนึ่ง ซึ่งในการศึกษากรณีตัวอยางของธุรกิจ

ใหบริการซอมอุปกรณคอมพิวเตอรนี้จะกําหนดจํานวนอะไหลที่ตองเก็บสต็อค

เทากับ ROP (สมการ 8) 

  

 2.6 สั่งซื้อเมื่อตองการจะใชเทานั้น (Order as Required) เปนวิธีการสั่งซ้ือ

ที่เหมาะกับอะไหลที่สามารถหาซ้ือไดงาย ระยะเวลาในการจัดหาส้ัน เม่ือตองการ

จะใชก็ซื้อเขาสต็อก ดังนั้นวิธีการนี้จึงไมตองระบุจํานวนอะไหลสํารองคลังไว  
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 นอกจากปจจัยหลักขางตนที่นํามาพิจารณาเพื่อกําหนดนโยบายการควบคุม

อะไหล และหาปริมาณสั่งซื้อที่เหมาะสมแลว ยังพบวา มีปจจัยภายนอกบางประการที่

อาจจะตองนํามาพิจารณารวมดวย เชน ยอดขายสินคา ปริมาณการจัดสงชิ้นสวนอะไหล

เพื่อ Refurbished และการเสียของอะไหลบางชิ้นในสินคาที่ออกวางจําหนาย โดยหาก

พบวา มีอะไหลเสียมากกวา 20% ของลอทสินคาที่ออกวางจําหนาย (Epidemics 

Failure) จะทําใหความตองการใชอะไหลนั้นสูงข้ึนอยางรวดเร็ว ดังนั้น การพิจารณา

ปจจัยเหลานี้จําเปนที่จะตองไดรับขอมูลจากตัวแทนจําหนายสินคา เพื่อใหฝายจัดซื้อนํา

ขอมลูในสวนนี้มาพิจารณาปริมาณการส่ังซื้อไดอยางถูกตอง 

 
4.1.5.3 สรางตารางเมตริกซโดยพิจารณาลักษณะอะไหล (Characteristic Part) 
และวิธีการควบคุมการสั่งซ้ือ (Order Control Procedure) 
 สําหรับข้ันตอนการพิจารณาเพื่อสรางตารางเมตริกซระบุวิธีการควบคุมการส่ังซ้ือ

ใหกับอะไหลแตละรายการนั้น จะพิจารณาจากปจจัยขางตน ซึ่งไดแก ประเภทความ

ตองการอะไหล (Demand Pattern) ประเภทอะไหล (Spare Parts Classification) และ

วิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหล (Order Control Procedure) โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 1. พิจารณาทางเลือกวา ลักษณะของอะไหลแตละประเภท (Spare Parts 

Classification) สามารถกําหนดวิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหล (Order Control 

Procedure) ไดกี่วิธี ดังตารางที่ 4.10 

 

ตารางที่ 4.10 ลักษณะของอะไหลแตละประเภทและวิธกีารควบคุมการส่ังซื้ออะไหล  

(สุชาติ ศุภมงคล, 2547) 
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 2. จากขอ 1 ทําใหทราบวา มีวิธีการควบคุมการสั่งซ้ืออะไหลที่เปนไปไดกี่วิธี แลว

นํามาพิจารณารวมกับรูปแบบความตองการใชอะไหลทั้ง 4 ประเภท โดยคํานึงถึง

ชวงเวลาในการเบิกใชอะไหล และความแปรปรวนของการเบิกใช ดังตารางที่ 4.11 

 

ตารางที่ 4.11 ความสัมพันธระหวางความแปรปรวนของการเบิกใชและชวงเวลาที่มคีวามตองการ

ใชเกิดข้ึนของรูปแบบความตองการอะไหล (Demand Pattern) 4 ประเภท  
ชวงเวลาที่มีการเบิกอะไหล ความแปรปรวนการเบิกใช 

Demand Type 
บอยๆ นานๆ  คงที่ แตกตาง 

Smooth √   √   

Intermittent   √ √   

Erratic √     √ 
Lumpy   √   √ 

 
 ทั้งนี้การพิจารณาวา วิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหลวิธีใดเหมาะสมจะเลือกเพียงหนึ่งวิธี

เทานั้น ผลจากการพิจารณาปจจัยทั้ง  3 เกณฑ ไดแก ลักษณะอะไหล รูปแบบความตองการ และ

วิธีการสั้งซ้ือ สามารถสรางตารางเมตริกซ ดังตารางที่ 4.12 ซึ่งเมื่อพิจารณาความสัมพันธของ

ปจจัย อะไหลสวนใหญในคลังเปนแบบเฉพาะรุน มีรูปแบบความตองการแบบ Lumpy นานๆ มี

การเบิกใช และปริมาณความตองการใชแตกตางกัน จึงเลือกใชนโยบายแบบ Order up to นั้นคือ 

สั่งซ้ืออะไหลเขามาแทนอะไหลที่ถูกเบิกออกไป สวนอะไหลแบบที่สามารถใชไดกับหลากหลาย

โมเดล นโยบายจึงเปนแบบ High-Low Limit สวนอะไหลที่มีรูปแบบความตองการแบบฉุกเฉิน 

(Urgent Case) จะเลือกนโยบายแบบ Order up to เนื่องจากความตองการใชอะไหลเกิดข้ึนได

ยาก มีการเบิกใชเพียงคร้ังเดียวตลอด 24 เดือนของขอมูล จึงเก็บอะไหลปริมาณนอย เมื่อมีความ

ตองการใชจึงคอยสั่งซื้อ 
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ตารางที่ 4.12 ผลการจําแนกปจจัยเพื่อนํามาพิจารณาวธิีการควบคุมการสั่งซื้ออะไหลในรูปตารางเมตริกซ 
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ROP/EOQ O O

High Limit/Low Limit O O O O O

Min-Max O O

Periodic Review O O O O

Order Up to O O O O O O O O O O

Order as Required O O O

Erratic Lumpy Urgent Case

Characteristic of Part             

          Characteristic
                   of Parts

                       
                       

 
Policy              

Smooth Intermittent

 
หมายเหตุ บริเวณที่มีการแรเงาไมนํามาพิจารณา 
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 4.1.5.4 กําหนดวิธีการควบคุมการสั่งซ้ือ (Order Control Procedure) 
  นําขอมูลในตารางที่ 4.12 กําหนดเงื่อนไขดวยโปรแกรม Excel เพื่อระบุวิธีการ

ควบคุมการส่ังซ้ือใหกับอะไหลแตละรายการของกลุม A และ B แสดงผลในภาคผนวก     

ข – 3 สวนรายการอะไหลกลุม C ไมไดนํามาพิจารณา เนื่องจากเปนกลุมที่มีความสําคัญ

นอย แตกาํหนดวิธีการส่ังซ้ือดวยวิธีตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาที่กําหนด (Periodic 

Review)  

 
 4.1.5.5 คํานวณปริมาณสั่งซ้ือ – จุดสั่งซ้ือ 

 สูตรที่ใชในการคํานวณปริมาณสั่งซื้อ - จุดสั่งซื้อ ของวิธีการควบคุมการส่ังซื้อ

อะไหลแตละวิธี แสดงดังตารางที่ 4.13 และผลที่ไดจากการคํานวณปริมาณสั่งซ้ือ – จุด

ส่ังซื้อ ของรายการอะไหลกลุม A และ B แสดงในภาคผนวก ข - 3 

 

ตารางที่ 4.13 สูตรการคํานวณปริมาณสั่งซื้อ และจุดส่ังซื้ออะไหล 
Policy High Limit Low Limit How Much When

EOQ - - Achieve to ROP

High Limit/Low Limit Forecast*Stock Keep Period (Forecast*LT) + SS High Limit - On Hand - On Order Achieve to Low Limit

Min-Max Maximum Quantity (Forecast*LT) + SS High Limit - On Hand - On Order Achieve to Low Limit

Periodic Review Maximum Quantity + SS - High Limit - On Hand - On Order Every Month

Order Up to (Forecast*LT) + SS - Equal Usage When Order

Order as Required - - Forecast Value When Order Required

CI
ACOEOQ 2

=

 

 การคํานวณหาจุดส่ังซ้ือ และปริมาณสั่งซ้ือของอะไหลแตละรายการ ไดทําการ

ยกตัวอยางวิธีการคํานวณตามวิธีการควบคุมการส่ังซื้ออะไหลแตละวิธี (Policy) ดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.14 ตัวอยางขอมูลที่ใชในการคํานวณหาจุดส่ังซื้อ และปริมาณส่ังซื้อ 

5F.35K68.051 Lumpy Common Used > 3 days High Limit/Low Limit 21 20 165 0 2

25.10147.031 Erratic Unique Parts > 3 days Min-Max 27 1 4 0 -

2G.00923.001 Lumpy Low Value Parts > 3 days Periodic Review 41 2 4 0 -

5D.07701.011 Lumpy Unique Parts > 3 days Order Up to 42 94 164 0 -

HDF1205400-SATA Lumpy Common Used < 3 days Order as Required 3 2 7 0 -

PolicyPart No. Demand 
Type

Characteristic of 
Parts Lead Time

Keep 
Period
(Month)

ปจจัย
Lead 
Time

Forecast 
Value

Max. 
Demand

Min. 
Demand
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 ตัวอยาง คํานวณหาปริมาณสั่งซื้อ – จุดส่ังซื้อ 

 1. High Limit/ Low Limit Policy (Part No. 5F.35K68.051) 

  High Limit  = Forecast * Stock Keep Period 

    = 20 * 2 = 40 ชิ้น 

  Low Limit = (Forecast*LT) + SS 

    = (20 * 21/30) + (0.1 * 20 * 21/30) = 16 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 40 ชิ้น และจุดที่จะตองทําการส่ังซ้ือ

อะไหลเขามาเพิ่มติมอยูที่ 16 ชิ้น สวนปริมาณที่จะตองส่ังซื้อเทากับ 40 - ปริมาณ

คงเหลือ 

 

 2. Min-Max Policy (Part No. 25.10147.031) 

  High Limit  = Maximum Quantity 

    = 4 ชิ้น 

  Low Limit = (Forecast*LT) + SS 

    = (1 * 27/30) + (0.1 * 1 * 27/30) = 1 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 4 ชิ้น และจุดที่จะตองทําการส่ังซื้อ

อะไหลเขามาเพิ่มติมอยูที่ 1 ชิ้น สวนปริมาณที่จะตองส่ังซื้อเทากับ 4 - ปริมาณคงเหลือ 

 

 3. Periodic Review Policy (Part No. 2G.00923.001) 

  High Limit  = Maximum Quantity + SS 

    = 4 + (0.1 * 2 * 41/30) = 4 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 4 ชิ้น และทําการตรวจสอบสต็อกเปน

ประจําทุกเดือน โดยปริมาณที่สั่งซื้ออะไหลเทากับ 4 - ปริมาณคงเหลือ 

 

 4. Order Up to Policy (Part No. 5D.07701.011) 

  High Limit = (Forecast*LT) + SS 

    = (94 * 42/30) + (0.1 * 94* 42/30) 

    = 145 ชิ้น 

 ดังนั้น ปริมาณอะไหลที่ตองเก็บสูงสุดอยูที่ 141 ชิ้น และเมื่อมีการเบิกใชอะไหล  

ก็ใหดําเนินการส่ังซื้ออะไหลเขามาเพิ่มเติมตามจํานวนที่ไดเบิกใชไป 
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 5. Order as Required (Part No. HDF1205400-SATA) 

 จะไมมีการเก็บ Stock อะไหลประเภทนี้ เนื่องจากเปนอะไหล ที่สามารถหาซ้ือได

งาย (lead time < 3 days) และลักษณะการเบิกใชไมไดเปนไปในรูปแบบ Smooth 

ดังนั้นจะดําเนินการส่ังซื้ออะไหลกลุมนี้ เมื่อมีความตองการใชอะไหลเกิดข้ึนเทานั้น 

 

 จากการวิเคราะหผล เม่ือคํานวณหาปริมาณสั่งซ้ือ - จุดส่ังซ้ือ ของรายการอะไหล

ทุกรายการของกลุม A และ B ดังภาคผนวก ข -3 แลว ก็จะนําผลที่วิเคราะหไดมาใช

รวมกับโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชื่อวา MyStock Version 2.1 โดยโปรแกรมดังกลาวเปน

โปรแกรมที่บริษัทตัวอยางใชดําเนินงาน ตัวอยางผลลัพธที่ไดแสดงดังรูปที่ 4.10 

 

 
รูปที่ 4.10 ตัวอยางผลลัพธแสดงปริมาณสูงสุด (High Limit) – ตํ่าสุด (Low Limit)  

ในโปรแกรม MyStock  
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4.2 การออกแบบแผนผังการจัดเก็บ 
 การออกแบบแผนผังการจัดเก็บอะไหล เร่ิมจากการวางแผนการใชพื้นที่ และวิธีการจัด

วางอะไหลแตละกลุม กําหนดขอบเขตที่เหมาะสมในการใชพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด จากนั้นจึง

กําหนดรหัสระบุตําแหนงจัดเก็บ และมีปายสัญลักษณกํากับแสดงตําแหนงที่ใชในการอางอิง 

เพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมสวนงานคงคลังในการจัดเก็บ เบิกจาย และตรวจสอบอะไหลได

อยางสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง ดังนั้นการออกแบบแผนผังการจัดเก็บอะไหลแบงเปน 3 สวน คือ 

 1. การออกแบบขนาดพื้นที่ 

 2. การออกแบบวิธีการจัดวาง 

 3. การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ และปายช้ีตําแหนงการจัดเก็บ 

  
4.2.1 การออกแบบขนาดพื้นท่ี 
 การออกแบบขนาดพื้นที่เพื่อการจัดเก็บอะไหลของบริษัทตัวอยางมีปจจัยที่ใชในการ

พิจารณา ดังตารางที่ 4.15 

 

ตารางที่ 4.15 ปจจัยที่ใชในการออกแบบแผนผังการจัดเก็บ 

ปจจัยที่ใชในการออกแบบ รายละเอียดของปจจัย 

ประเภทของอะไหล (Part Type) พิจารณาประเภทอะไหล โดยอะไหลแตละประเภทมี

ลักษณะ ขนาดแตกตางกัน ทําใหการเลือกอุปกรณการ

จัดเก็บจึงแตกตางกัน  

ขนาดชองทางเดิน พิจารณาขนาดชองทางเดินใหพนักงานสามารถเขาถึง

บริเวณจัดเก็บอะไหลได 

ขนาดพื้นที่จัดเก็บ พิจารณาขนาดพื้นที่จัดเก็บที่มี  โดยเฉพาะพื้นที่ที่

สามารถจัดเก็บในตู Cabinet และพื้นที่วางบริเวณพื้น  

ความสามารถในการจัดเก็บ พิจารณาจํานวนอะไหลแตละประเภทที่สามารถจัดเก็บ

ในตู Cabinet และบนพื้น เพื่อคํานวณหาความสามารถ

ในการจัดเก็บวาสามารถจัดวางอะไหลไดเพียงพอหรือไม  
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 การเก็บขอมูล 
 1. ประเภทของอะไหล (Part Type) 

 การจําแนกประเภทอะไหลของช้ินสวนประกอบคอมพิวเตอร จอแอลซีดี จอแอลทีวี และ

อุปกรณอ่ืนๆ เพื่อใหทราบขนาดของช้ินสวนอะไหลคราวๆ วาอะไหลชิ้นนั้นจะตองใชอุปกรณใดใน

การจัดเก็บ ซึ่งหากเปนชิ้นสวนอะไหลที่มีขนาดเล็ก ก็จะจัดเก็บในกลองพลาสติก หากเปนอะไหลที่

มีขนาดใหญเกินกวาที่จะเก็บในกลองพลาสติก ก็จะทําการเก็บในกลองกระดาษที่สามารถจัดเก็บ

ในตู Cabinet ได สวนอะไหลบางประเภทเชน จอ เมนบอรด จําเปนตองคํานึงถึงความเสี่ยงในการ

จัดเก็บที่จะกอใหเกิดความเสียหายกับอะไหล โดยเฉพาะอะไหลประเภทจอแอลซีดีที่มีขนาดใหญ 

น้ําหนักมาก การจัดเก็บในที่สูงจึงเส่ียงตอการตกแตก ดังนั้นจอแอลซีดีจึงตองจัดเก็บในกลองลัง 

และหากจัดเก็บในตู Cabinet ก็จะตองใชพื้นที่การจัดเก็บคอนขางมาก ซึ่งสามารถวางจอซอนทับ

ไดไมเกิน 3 ชิ้น ดังนั้นขนาดของพื้นที่จัดเก็บสําหรับจอแอลซีดีจึงข้ึนกับขนาดกลองลัง 

 

 2. ขนาดชองทางเดิน 

 ในการกําหนดขนาดชองทางเดิน จะพิจารณาจากขนาดชองทางเดินใหพนักงานสามารถ

เขาถึงบริเวณจัดเก็บอะไหลไดเทานั้น โดยจะตองมีขนาดเพียงพอใหพนักงานสามารถหมุนตัวหยิบ

อะไหลจากตู Cabinet ไดทั้งสองดาน กําหนดใหมีขนาดกวาง 0.68 m 

 

 3. ขนาดพื้นที่จัดเก็บ  

 สําหรับบริเวณจัดเก็บอะไหลจะอยูภายในหองสต็อคเทานั้น โดยการจัดเก็บจะแบงเปน 2 

บริเวณ คือ บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู (Cabinet) และบริเวณพื้นหอง (Floor) เมื่อวิเคราะหและ

ตรวจสอบตําแหนงการวางตู พบวา ตําแหนงที่วางตูไมเอ้ือตอวิธีการปฏิบัติงานในการจัดเก็บ และ

หยิบอะไหล จึงมีการปรับเปลี่ยนตําแหนงการวางตูใหเหมาะสม สวนสภาพการจัดเก็บช้ินสวน

อะไหลโดยเฉพาะช้ินสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ พบวา ชิ้นสวนอะไหลโทรศัพทมือถือบางรายการ

ไมมีการเคลื่อนไหวทั้งการรับเขา และเบิกใช อะไหลเหลานี้จึงเปน Obsolete parts (อะไหล

ลาสมัย) แสดงดังตารางที่ 4.16 จึงทําการปรับปรุงการจัดเก็บอะไหลดวยการนําช้ินสวนอะไหล

ลาสมัยจัดเก็บลงกลองกระดาษ พรอมระบุปายช่ือใหชัดเจน ซึ่งอะไหลลาสมัยเหลานี้มีโอกาสเบิก

ใชนอยมาก จึงควรเนนที่ประสิทธิภาพการใชพื้นที่ในการจัดเก็บใหเกิดประโยชนสูงสุด ขนาดพื้นที่

จัดเก็บแตละบริเวณ มีดังนี้ 

 - บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู เนื่องจากทิศทางการวางตูกําหนดไวแนนอน ดังรูปที่ 3.25 

(บทที่ 3) จึงไมสามารถเคล่ือนยายทิศทางการจัดวางตูได แตสามารถปรับเปล่ียนเคล่ือนยายตูออก
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ไดตามความเหมาะสม ดังนั้นจึงเคลื่อนยายตูของบล็อค 4 ออกหนึ่งตู จึงเหลือตูใหสามารถจัดเก็บ

อะไหล 32 ตู แบงเปน 4 บล็อคเชนเดิม ไดแก บล็อค 1, 2, 3 และ 4 บล็อคละ 8 ตู ขนาดของตู 

กวาง 40.5 cm ยาว 148 cm สูง 84 cm คิดเปนปริมาตรเทากับ 503,496 cm3 หรือ 0.503496 m3 

สามารถจัดวางอะไหลได 3 ชั้น ระดับความสูงของชั้น สามารถปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสม 

พิจารณาจากรูปที่ 4.11 บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู คือ บริเวณโซน A และ B และลักษณะการวางตู 

ในหองสต็อค แสดงดังรูปที่ 4.12 

 

 - บริเวณพื้นหอง ลักษณะการจัดวางอะไหลบนพื้นไมมีการกําหนดพื้นที่จัดเก็บที่แนนอน 

โดยขนาดพื้นที่จัดเก็บบริเวณพื้นจะคิดจากพื้นที่ทั้งหมดในหองสต็อค ลบดวยพื้นที่ตูจัดเก็บ และ

โตะ คํานวณไดดังนี้ 

 หองสต็อค กวาง 6.8 m ยาว 7.2 m คิดเปนพื้นที่ 48.96 m2  

ขนาดบล็อคของตู กวาง 0.81 m ยาว 2.96 m จํานวน 4 บล็อค คิดเปนพื้นที่ 9.59 m2 

ขนาดโตะ กวาง 0.64 m ยาว 2.3 m คิดเปนพื้นที่ 1.472 m2 

ขนาดตูไมติดผนัง กวาง 0.3 m ยาว 5.9 m คิดเปนพื้นที่ 1.77 m2 

 นั้นคือ พื้นที่บริเวณพื้นและทางเดิน = พื้นที่หองสต็อค - พื้นที่ตูจัดเก็บ และโตะ 

                 = (48.96 m2) – (9.59 m2 + 1.472 m2 + 1.77 m2) 

         = 30.04 m2 

 พิจารณาจากรูปที่ 4.11 บริเวณพื้นหอง คือ บริเวณโซน C D และ E  
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2.44 m

7.20 m

TABLE0.64 m

2.30 m
0.90 m

0.84 m

0.68 m

0.90 m

0.405 m

1.48 m

0.30 m

2.64 m

0.68 m

0.68 m

6.80 m

Zone B

Zone A

Zone C

Zone D

Zone E

Zone D

0.56 m

0.56 m

3.15m

0.58 m

0.90 m

1.75 m

5.90 m

2.81 m

0.56 m

0.20m

 
รูปที่ 4.11 การแบงโซนการจัดเก็บอะไหลในหองสต็อค 

131 
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84 cm

Cabinet Cabinet

Cabinet Cabinet

148 cm
40.5 cm

BLOCK

 
รูปที่ 4.12 ลักษณะการวางตู Cabinet 

 

 4. ความสามารถในการจัดเก็บ  

 ความสามารถในการจัดเก็บจะพิจารณา 2 บริเวณ คือ บริเวณจัดเก็บในตู ความสามารถ

ในการจัดเก็บข้ึนอยูกับขนาดช้ันของตู โดยตูหนึ่งตูจะมีชั้นวาง 3 ชั้น แตละช้ันสามารถปรับเปล่ียน

ระดับความสูงของชั้นได ดังนั้นตูแตละชั้นจะมีขนาดความกวาง และความยาวเทากัน คือ กวาง 

40.5 cm ยาว 148 cm สวนความสูงโดยปกติจะปรับใหสองช้ันบนมีความสูงเทากัน คือ 29 cm 

และช้ันลางสูง 26 cm 

 สวนบริเวณจัดเก็บบนพื้น ความสามารถในการจัดเก็บข้ึนกับขนาดบรรจุภัณฑ ซึ่ง

กําหนดใหจัดเก็บบรรจุภัณฑประเภทกลองลังบรรจุจอ เคร่ือง (Full Set) และชิ้นสวนอะไหล

ประเภท Obsolete จํานวนกลองที่สามารถวางซอนทับกันไดจะข้ึนกับอะไหลที่บรรจุในบรรจุภัณฑ 

คือ 

 - กลองลังบรรจุจอ (Panel) จัดวางซอนทับไดไมเกิน 2 กลอง 

 - กลองบรรจุเคร่ือง (Full Set) ขนาด 24" จัดวางซอนทับไดไมเกิน 8 กลอง 

 - กลองลังบรรจุ (Obsolete) จัดวางซอนทับไดไมควรเกิน 10 กลอง (พิจารณาจากความ

ปลอดภัยที่จะเกิดข้ึนกับชิ้นสวนอะไหล และผูปฏิบัติงาน) 

 
 การกําหนดขนาดพื้นท่ี 
 จากขอมูลขางตน นํามาพิจารณากําหนดขนาดพื้นที่จัดเก็บอะไหลใหมีความเหมาะสม 

โดยสามารถกําหนดขนาดพื้นที่จัดเก็บตามโซนการแบงไดดังนี้ 
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 • บริเวณจัดเก็บอะไหลในตู แบงเปน 

 โซน A : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ โดยจัดเก็บช้ินสวน

อะไหลในกลองพลาสติก แลวจัดเรียงในตู ซึ่งการจัดเก็บในตูจะแยกตามแบรนดโทรศัพทมือถือที่

ทางบริษัทรับซอม มีดวยกัน 6 แบรนด (ตนป 2552 บริษัทตัวอยางรับซอมโทรศัพทมือถือแบรนด

ใหมเพิ่มข้ึน 2 แบรนด จากเดิมที่รับซอมเพียง 4 แบรนด) คิดเปนจํานวนรายการอะไหลที่ตอง

จัดเก็บบนตู ทั้งหมดประมาณ 848 รายการ (รายการอะไหลเหลานี้เปนรายการอะไหลท่ีมีการเบิก

ใชปกติ สวนรายการอะไหลประเภท Obsolete Parts ไดคัดแยกและจัดเก็บลงกลองกระดาษ) 

จํานวนรายการอะไหลที่ตองจัดเก็บในหองสต็อก แสดงดังตารางที่ 4.16 

 

ตารางที่ 4.16 จํานวนรายการอะไหลที่ตองจัดเก็บในหองสต็อค 
จํานวนรายการ จํานวนรายการ จํานวนตู Cabinet

Obsolete ที่จดัเก็บใน Cabinet ที่ใชจัดเก็บ

A 1056 824 232 2

B 843 651 192 2
C 175 108 67 2

D 901 662 239 3

E 42 - 42 1

F 76 - 76 1

3093 2245 848 11
คอมพิวเตอร E 580 243 337 ไมระบุ

580 243 337 ไมระบุ

รวม

รวม

กลุมอะไหล ตราสินคา จํานวนรายการอะไหล

โทรศัพทมือถือ

 
∗ โทรศัพทมือถือแบรนดใหม 

 

 ตูหนึ่งตู สามารถจัดเก็บกลองพลาสติกได 144 กลอง โดยช้ินสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ

แตละตราสินคาจะจัดเก็บแยกตู ตองใชตูทั้งหมด 11 ตู สวนช้ินสวนอะไหลคอมพิวเตอรสามารถ

จัดเก็บในตูไดทั้งหมด 32 – 11 = 21 ตู การจัดเก็บอะไหลโทรศัพทมอืถือในตู แสดงดังรูปที่ 4.13 

 

∗ 
∗ 
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7.5x7.5
cm

6.5 cm

22.5 cm

6.5 cm

22.5 cm

11 cm

15 cm

 
รูปที่ 4.13 การจัดเก็บอะไหลโทรศัพทมือถือในตู Cabinet   

 

 โซน B : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอร (Laptop) จอ

แอลซีดี (LCD Monitor) แอลทีวี (LTV) และโปรเจกเตอร (Projector) ชิ้นสวนอะไหลเหลานี้จะ

จัดเก็บในกลองพลาสติก หรือกลองกระดาษ ข้ึนอยูกับขนาด และจํานวนอะไหล แลวจัดเก็บตาม

ตําแหนงประเภทอะไหล (Part Type) โดยจํานวนตู Cabinet ที่สามารถจัดเก็บอะไหลมีจํานวน

ทั้งส้ิน 18 ตู  

 

 • บริเวณพื้นหอง  

 โซน C : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บชิ้นสวนจอแอลซีดี (LCD Monitor) ซึ่งการจัดเก็บ

อะไหลประเภทจอแอลซีดีในตู Cabinet จะเส่ียงตอการตกแตก เนื่องจากเก็บในที่สูง อีกทั้งจอแอล

ซีดีมีน้ําหนักมาก ขนาดใหญ การวางจอซอนทับกัน อาจทําใหจอเกิดความเสียหาย แตกราวได 

ดังนั้นจึงเก็บจอในกลองลังสําหรับบรรจุอะไหลประเภทจอแอลซีดี สวนจอของคอมพิวเตอรโนตบุค 

(Laptop) จะจัดเก็บในตู เนื่องจากน้ําหนักเบา ขนาดเล็ก การกําหนดขนาดพื้นหองใหกับบริเวณ

จัดเก็บจอแอลซีดีจึงพิจารณาจากกลองลังบรรจุที่มีขนาดใหญที่สุด ขนาดกลองลังบรรจุจอแอลซีดี 

(Panel) แสดงดังตารางที่ 4.17  
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ตารางที่ 4.17 ขนาดกลองลังสําหรับบรรจุอะไหลจอแอลซีดี (Panel) 

Product Type Panel Size 
Dimension (cm) 

กวาง × ยาว × สูง 

ความสามารถใน

การจัดเก็บ (ชิ้น) 

จํานวนกลองลัง 

ที่ตองการ 

15" 35 × 38 × 50 6 1 

17" 28 × 49 × 43 5 1 

19" 22 × 55 × 42 8 9 

21" 27 × 56 × 41 8 1 

22" 26 ×56 × 41 8 1 

LCD Monitor 

24" 27 × 44 × 63 6 1 

 

 ลักษณะของพ้ืนที่โซน C จะกําหนดใหเปนรูปตัวแอล โดยพื้นที่แนวยาวมีขนาดกวาง 56 

cm ยาว 175 cm สวนแนวขวางมีขนาดกวาง 56 cm ยาว 315 cm ซึ่งพื้นที่แตละแนวจะกําหนด

ขนาดชองกวาง 35 cm ยาว 56 cm นั้นคือ แนวยาวมี 5 ชอง สวนแนวขวางมี 9 ชอง ดังรูปที่ 4.14 

 

BAY 13

BAY 14

BAY 15

BAY 5 BAY 6 BAY 7 BAY 8 BAY 9
BAY 10

BAY 11

BAY 12

BAY 16

BAY 17

BAY 18

0.56 m

0.56 m

2.59 m

1.75m

0.35m

 
รูปที่ 4.14 บริเวณจัดเก็บอะไหลประเภทจอ (Zone C) 
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 โซน D : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บเคร่ือง (Full Set) เนื่องจากลักษณะการใหบริการ

ซอมอุปกรณประเภทจอแลซีดีมีการเปล่ียนเคร่ืองใหมใหลูกคา กรณีที่เคร่ืองของลูกคาเสียและ

เคร่ืองอยูในระยะเวลาประกัน (In Warranty Case) ทางบริษัทซึ่งเปนศูนยซอมจะทําการเปล่ียน

เคร่ืองใหมใหลูกคา ดังนั้นหองสต็อคจึงจําเปนตองจัดเก็บเคร่ืองดังกลาวไว ซึ่งเดิมไมมีการกําหนด

พื้นที่การจัดเก็บที่แนนอน พื้นที่ใดวางก็จะวางกลองของเครื่องซอนกัน ดังนั้นขนาดพื้นที่จัดเก็บ

เคร่ืองจะกําหนดจากขนาดกลองของเคร่ืองที่มีขนาดใหญที่สุด คือ เคร่ือง ขนาด 24"  ขนาดกลอง

บรรจุกวาง 45 cm ยาว 58 cm สามารถวางซอนกลองไดไมเกิน 8 กลอง ขนาดพื้นที่โซน D กําหนด

ไว 2 บริเวณ แตละบริเวณกวาง 0.58 cm ยาว 0.90 cm โดยกําหนดใหแตละบริเวณเปนหนึ่งชอง 

ดังรูปที่ 4.15 

 

BAY 19

BAY 20

0.58 m

0.90 m

 
 

รูปที่ 4.15 บริเวณจัดเก็บอะไหลประเภทเคร่ือง (Zone D) 

  

 โซน E : กําหนดใหเปนบริเวณจัดเก็บอะไหล Obsolete บริเวณนี้จะกําหนดขนาดพื้นที่

เพื่อจัดเก็บกลองลังที่บรรจุอะไหล Obsolete แบงตามแบรนดของอะไหลที่ตองจัดเก็บจํานวน 3 

แบรนด ไดแก แบรนด A C และ E สวนช้ินสวนอะไหลประเภท Obsolete ของแบรนดอ่ืนไดทําการ

สงคืนกลับใหผูสงมอบ และทําลาย (Scrap) กําหนดขนาดพื้นที่โซน E กวาง 56 cm ยาว 281 cm 

แสดงดังรูปที่ 4.16 

 



                                                                                                                  
                                

 

137 

                

0.81 m

1 m

1 m

0.56 m

 
รูปที่ 4.16 บริเวณจัดเก็บอะไหลประเภท Obsolete (Zone E) 

 
4.2.2. การออกแบบวิธีการจัดวาง 
 วัตถุประสงคของการออกแบบวิธีการจัดวาง เพื่อหาวิธีการจัดวางที่เหมาะสมสําหรับการ

จัดเก็บ เบิกใช และการตรวจสอบยอดคงเหลืออะไหล ใหคลังมีการจัดเก็บอะไหลที่เปนระเบียบ

หมวดหมู บริเวณที่จัดเก็บชัดเจน สามารถยืดหยุนได ลดเวลา เพิ่มสะดวก รวดเร็ว และความถูก

ตองในการดําเนินงาน และเอ้ือใหมีการเบิกจายอะไหลแบบเขากอนออกกอน (FIFO) 

 วิธีจัดวางของบริษัทตัวอยางรูปแบบเดิม คือ จัดเก็บอะไหลแยกตามยี่หอของผลิตภัณฑ

แบงเปนโซนที่จัดเก็บอะไหลมือถือ และอะไหลอุปกรณคอมพิวเตอร โดยแตละโซนจะจัดเก็บแบบ

สุมตําแหนง (Random Storage) ปญหาที่พบคือ การหาอะไหลไมพบ อะไหลบางรายการจัดเก็บ

หลายที่ ทําใหไมสามารถเบิกจายอะไหลแบบเขากอนออกกอน (FIFO: First In First Out) และใช

เวลานานในการหาอะไหล  

 กําหนดวิธีการจัดวางอะไหล  

 1. ชิ้นสวนอะไหลโทรศัพทมือถือ เม่ือจัดเก็บในกลองพลาสติกใส จะทําการเรียงกลองใน

ตู Cabinet ตามลําดับอักษรของรหัสรายการอะไหล พรอมทําปายชื่อรหัสอะไหลระบุหนากลอง 

และกําหนดหมายเลขกลอง (Box No) ใหกับรหัสอะไหลแตละรายการที่จัดเก็บ ดังรูปที่ 4.17 

เพื่อใหการดําเนินการรับเขา เบิกจาย และตรวจสอบอะไหลทําไดสะดวก และรวดเร็ว 
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Part No.

3

Part No.

2

Part No.

1

Part No.

6

Part No.

5

Part No.

4

7.5 cm

7.5 cm

 
รูปที่ 4.17 การจัดวางกลองพลาสติกบรรุจอะไหลโทรศัพทมือถือในตู Cabinet 

 

 2. ชิ้นสวนอะไหลคอมพิวเตอร วิธีการจัดวางจะข้ึนอยูกับบรรจุภัณฑที่จัดเก็บ ดังนี้ 

  - บรรจุภัณฑประเภทกลองพลาสติก ชิ้นสวนอะไหลคอมพิวเตอรที่จัดเก็บในกลอง

จะถูกจัดเรียงในตูตามประเภทอะไหล โดยทําปายช่ือรหัสอะไหลระบุหนากลอง ดังรูปท่ี 

4.18 

               

Part No.

Part No.

Part No.

Part No.

Part No.

Part No.

7.5 cm

7.5 cm

 
รูปที่ 4.18 การจัดวางกลองพลาสติกบรรุจอะไหลคอมพิวเตอรในตู Cabinet 

 

 - กลองกระดาษ กรณีจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลหลายรายการในกลองเดียวกัน จะเปน

รายการอะไหลที่มีจํานวนคงเหลือเพียงช้ินเดียว ทําการระบุปายชื่อประเภทอะไหลไว
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หนาหนากลอง แตหากจัดเก็บอะไหลเพียงรายการเดียวในกลอง จะระบุรหัสอะไหล และ

ประเภทอะไหลไวหนากลอง  

 - ไมมีบรรจุภัณฑ ชิ้นสวนอะไหลกลุมนี้จะจัดเรียงบนช้ันตามรหัส และประเภท

อะไหล ดวยขอจํากัดของบรรจุภัณฑที่จัดเก็บ จึงปรับระดับช้ันวางใหลาดเอียงไป

ดานหลัง เพื่อไมใหอะไหลที่จัดวางไมลม จัดเรียงอะไหลเปนแถว ใหลอทอะไหลที่เขามา

กอนอยูหนาแถวไลเรียงไปตามวันที่รับเขา และจัดใหอะไหลที่วางทางขวามือของผูหยิบ

เปนลอทที่เขามากอนเสมอ การจัดวางลักษณะนี้จะเอื้อใหพนักงานหยบิอะไหลแบบเขา

กอนออกกอน (FIFO) ได 

 - กลองลังบรรจุอะไหลจอ จัดเรียงกลองบนพื้นในพื้นที่ที่กําหนด ตามขนาดจอที่

บรรจุ จัดเรียงกลองที่บรรจุอะไหลที่เขามากอนไวทางขวามือของพนักงาน 

 
4.2.3 การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ และปายชี้ตําแหนงการจัดเก็บ 
 การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บมีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบวารายการอะไหลนี้

จัดเก็บที่ใด สงผลใหการปฏิบัติงานของสวนงานคงคลังทั้งการรับเขา เบิกใช เกิดความสะดวก 

รวดเร็ว และถูกตอง อีกทั้งเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ชวยลดเวลาสูญเปลาอันเกิด

จากการหาอะไหลไมเจอ  

 

 การเก็บขอมูลและวิเคราะห 

 อาคารจัดเก็บ (Building) คือ อาคารสถานท่ีจัดเก็บอะไหล ในสวนนี้การจัดเก็บอะไหล

ของบริษัทตัวอยางจะจัดเก็บอะไหลในอาคารเดียวกัน จึงไมกําหนดรหัสเพื่อระบุอาคารจัดเก็บ

อุปกรณจัดเก็บ คือ อุปกรณที่ใชจัดเก็บอะไหล หรือบริเวณที่นําอะไหลไปวาง ไดแก ตู และพื้น  

 ตอน (Section) คือ บริเวณที่กําหนดโซนการจัดเก็บอะไหล โดยบริเวณตู cabinet 

แบงเปน 4 โซน และบริเวณจัดเก็บบนพื้นแบงเปน 3 โซน 

 ชองพื้นที่จัดเก็บ (Bay) คือ พื้นที่ยอยของอุปกรณจัดเก็บ เชน ตู แบงชองการจัดเก็บเปน 

4 ชองในแตละช้ัน สวนพื้นกําหนดชองการจัดเก็บเปน 20 ชอง 

 ชั้นจัดเก็บ (Level) คือ ลําดับชั้นของช้ันวางที่ใชวางอะไหล ซึ่งชั้นจัดเก็บจะมีเฉพาะตู 

Cabinet โดยตูหนึ่งตูจะมีชั้นวาง 3 ชั้น 
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 การสรางรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ จะเปนแบบรหัสส่ือความหมาย (Meaning Code) 

ตามสภาพการจัดเก็บในคลัง โดยออกแบบใหมีรหัสทั้งส้ิน 4 หลัก รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 

4.18 

 

X 1 X 2 - X 3 X 4 

 

ตารางที่ 4.18 สัญลักษณที่ใชในการสรางรหัสระบุตําแหนงการจัดเก็บ 

หลัก ความหมาย สัญลักษณ รายละเอียด 

X1 อุปกรณจัดเก็บ C 

F 

ตู (Cabinet) 

พื้น (Floor) 

X2 ตอน (BLOCK) ตัวเลข 1 – 7 ตู                       เลข 1 – 4  

พื้นโซน C           เลข 5  

พื้นโซน D           เลข 6  

พื้นโซน E            เลข 7  

X3 ชองพืน้ทีจ่ัดเกบ็ 

(BAY) 

ตัวเลข 1- 24 ตู                        เลข 01- 04  

พื้นโซน C            เลข 05 – 18  

พื้นโซน D            เลข 18 - 19  

X4 ชั้นจัดเก็บ 

(LEVEL) 

A – G ตู                       A – F   

พื้น                    G 

 

 ตัวอยาง แสดงสัญลักษณระบุตําแหนงการจัดเก็บอะไหลในตู Cabinet  

 จากรูปที่ 4.19   ชิ้นสวนอะไหลซื้อคอมพิวเตอรโนตบุครหัส 5D.00P04.001 เปนชิ้นสวน

ขนาดเล็กประเภทบอรดอิเล็คทรอนิคส จัดเก็บในกลองพลาสติก วางเรียงในตู Cabinet ตอน 3 

ชองพื้นที่จัดเก็บที่ 1 ชั้น A ดังนั้นสัญลักษณระบุตําแหนง คือ C3-01A 
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Cabinet

Cabinet Cabinet

01A

01B

01C

01D

01E

01F

02A

02B

02C

02D

02E

02F

04A

04B

04C

04D

04E

04F

Level
A to F

Bay
1 to 4BLOCK 3

 
 

รูปที่ 4.19 ลักษณะการวางตู Cabinet 

   
4.3 การวางแผนและกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล 
 การวางแผนการใชพื้นที่และกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล จะพิจารณาหลายปจจัย 

ไดแก ปจจัยสินคา ปจจัยพื้นที่ และรูปแบบกิจกรรมรับเขา – เบิกใชอะไหล เม่ือไดแนวทางการใช

พื้นที่ที่เหมาะสมแลว จึงทําการกาํหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล ข้ันตอนการวางแผนการใชพื้นที่

และกําหนดตําแหนงจัดเก็บมีดังนี้ 

 1. การเก็บขอมูลและวิเคราะห 

  1.1 พิจารณาปจจัยของอะไหล 

  1.2 พิจารณาปจจัยของพื้นที่ 

  1.3 พิจารณารูปแบบกิจกรรมในการรับเขา – เบิกใชอะไหล 

 2. จัดทําแผนและวิเคราะหทางเลือก 

  2.1 กําหนดแผนและแนวทางเลือกในการจัดเก็บอะไหล 

  2.2 พิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 

  2.3 จัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหล 

  2.4 วิธีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ 
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 1. การเก็บขอมูลและวิเคราะห เพื่อหาแนวทางการจัดเก็บที่เหมาะสม โดยปจจัยที่ใช

พิจารณากําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล มีดังนี้ 

1.1 ปจจัยของอะไหล ประกอบดวย ความเหมือนกันของอะไหล (Similarity) 

ความถี่ในการเบิกจาย (Popularity) และขนาดของอะไหล (Size) โดยแตละปจจัย

มีรายละเอียด ดังนี้ 

- ความเหมือนกันของอะไหล (Similarity) จากลักษณะขอมูลรายการ

อะไหลของอุปกรณคอมพิวเตอร สามารถจัดกลุมความเหมือนอะไหลได

เปน 3 ลักษณะ คือ ลักษณะการจัดซื้ออะไหล ประเภทผลิตภัณฑ 

(Product Type) และประเภทอะไหล (Part Type) รายละเอียดแสดงดัง

ตารางท่ี 4.19  

 

ตารางที่ 4.19 การจัดกลุมความเหมือนกนัของช้ินสวนอะไหลคอมพวิเตอร 

ความเหมือนกนั รายละเอียด 

ลักษณะการจัดซื้ออะไหล การจัดซื้ออะไหลแบงอะไหลเปน 2 ลักษณะ ไดแก อะไหลส่ังซื้อ

(Purchase Parts) และอะไหลฝากขาย (Consign Parts)  

ประเภทผลิตภัณฑ การแบงประเภทผลิตภัณฑจะแบงตามประเภทงานซอมเคร่ืองของ

ลูกคาที่เขามารับบริการไดแก คอมพิวเตอรโนตบุค จอแอลซีดี จอ

แอลซีดีทีวี และโปรเจกเตอร ซึ่งชิ้นสวนอะไหลของอุปกรณแตละ

ประเภทจะมีรหัสอะไหลแตกตางกัน 

ประเภทอะไหล การแบงประเภทอะไหลของแตละผลิตภัณฑ  จะพิจารณาจาก

คําอธิบายรหัสอะไหล (Description) แตละรายการ และลักษณะ

อะไหล 

 

ลักษณะการจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามลักษณะการจัดซื้ออะไหล 

และประเภทผลิตภัณฑแสดงดังรูปที่ 4.20 – 4.23 
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รูปที่ 4.20 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามลักษณะการจัดซือ้อะไหล และผลิตภัณฑ
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ODD Bracke

Adapter

LCD Bracket
Hinge

HD Door

ODD Bezel

Keyboard
Cover

LCD Cover

LCD Bezel

Top Case

Bottom Case

Inverter

RAM
Wireless Door

Camera

Bluetooth

USB

Speaker

Thermal Fan

Modem

Cable Signal

Cord

Joybook

Electrical Part Mechanical Part

Hard Disk

Other

KeyboardRAMPanel

Mainboard

ODD

Battery

 
รูปที่ 4.21 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามประเภทอะไหลของคอมพวิเตอรโนตบุค

144 

 



                                                                                                                                                        
                                                                                        

 

145 

LCD Monitor 

Mechanical 
Part

Cable SignalCord PCBA CTRLPCBA IFPCBA SPSPanel

ASSY BASE

ASSY 
COVER

ASSY BEZEL

ASSY 
STAND  

 

รูปที่ 4.22 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามประเภทอะไหลของแอลซีดีมอนิเตอร 

145 

 



                                                                                                                  
                                

 

146 

 

ProjectorLCD TV

Mainboard

PCBA SPS

Video 
Board

PCBA 
CTRL

LAMP

Ballast

Color 
Wheel

Mainboard

PCBA SPS

Panel

 
 

รูปที่ 4.23 การจัดกลุมความเหมือนของอะไหลตามประเภทอะไหลของแอลซีดีทีว ี 

และโปรเจกเตอร 

 

- ความถี่ในการเบิกจาย (Popularity) จากการเก็บขอมูลปริมาณการเบิกใช

อะไหลแตละประเภท ในชวงเดือนมกราคม 2550 – เดือนธันวาคม 2551 

(24 เดือน) พบวา อะไหล ODD และ Mainboard ของคอมพิวเตอรโนตบุค 

และอะไหล PCBA SPS ของแอลซีดีมอนิเตอร เปนรายการอะไหลที่มีการ

เบิกใชบอยที่สุด ขอมูลแสดงความถ่ีในการเบิกใชอะไหลแตละประเภท ดัง

รูปที่ 4.24 
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รูปที่ 4.24 ความถี่ในการเบกิใชอะไหลแตละประเภท 

 

- ขนาดของอะไหล (Size) ขนาดของอะไหลแตละประเภทจะกําหนดบรรจุ

ภัณฑในการจัดเก็บ  

 

1.2 ปจจัยของพื้นที่ พิจารณาปริมาตรความจุของตูจัดเก็บ พื้นที่พื้น และ

ความสามารถในการจัดเก็บ คือ 

  ปริมาตรความจุของตู  

  ขนาดของตู Cabinet กวาง 40.5 cm ยาว 148 cm สูง 84 cm 

- ปริมาตรความจุของตูจัดเกบ็ = 40.5 cm × 148 cm × 84 cm            

= 503,496.00 cm3 

  ขนาดกลองพลาสติก กวาง 7.50 cm ยาว 25.5 cm สูง 7.50 cm 

- ปริมาตรความจุของกลองพลาสติก = 7.50 cm × 25.5 cm × 7.50 cm 

= 1,434.38cm3 

  พื้นที่พื้นแตละโซน 

- พื้นที่บริเวณโซน C แนวยาว กวาง 56 cm ยาว 175 cm แนวขวาง กวาง 

56 cm ยาว 259 cm คิดเปน 24,304 cm2 
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- พื้นที่บริเวณโซนD มี 2 บริเวณ กวาง 58 cm ยาว 90 cm คิดเปน   

10,440 cm2 

   -พื้นที่บริเวณโซนE กวาง 56 cm ยาว 281 cm คิดเปน 15,736 cm2 

ดังนั้นจากการออกแบบพ้ืนที่การจัดเก็บบริเวณโซน C D และE เทากับ      

50,480 cm2 

  ความสามารถในการจัดเก็บกลองพลาสติกในตู คือ 

 - ชั้นที่มีความสูง 29 cm (มี 2 ชั้น) แตละแถววางซอนกลองได 3 กลอง 

จัดเก็บกลองพลาสติกได 54 × 2 = 108 กลอง 

   - ชั้นที่มีความสูง 26 cm (มี 1 ชั้น) จัดเก็บกลองพลาสติกได 36 กลอง 

ดังนั้นจากการออกแบบพื้นที่การจัดเก็บบริเวณโซน A และB สามารถจัดเก็บ

กลองพลาสติกในตูไดทั้งส้ิน 4,608 กลอง  

 

1.3 รูปแบบกิจกรรมในการรับเขา – เบิกใชอะไหล กิจกรรมที่ดําเนินงานในสวน

งานคงคลังมากที่สุด คือ การเบิกจายอะไหลใหชาง โดยในแตละวันปริมาณการ

เบิกใชอะไหลจากชางข้ึนกับจํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ สวนปริมาณการ

เบิกอะไหลจากคลังยอยเฉล่ีย 2–3 คร้ัง/วัน รูปแบบกิจกรรมที่เกิดข้ึนเกิดจาก

พนักงานเปนผูปฏิบัติ ไมมีการใชอุปกรณเคล่ือนยาย ดังนั้นประสิทธิภาพในการ

ดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกิดข้ึนจะเกิดจากคนใชมือในการปฏิบัติ  

 
 2. กําหนดแผนและวิเคราะหทางเลือก 
  2.1 กําหนดแผนและแนวทางเลือกในการจัดเก็บอะไหล 

 จากขอมูลและการวิเคราะหขางตน สามารถสรางทางเลือกในการกําหนด

ตําแหนงการจัดเก็บอะไหลดังตารางที่ 4.20 ซึ่งแนวคิดในการจัดเก็บมี 3 ทางเลือก 

คือ 

- ทางเลือกที่ 1 กําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลตามความถี่การเบิกใช

อะไหล โดยจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหใกลกับประตูที่

พนักงานเขามาหยิบอะไหล 

- ทางเลือกที่ 2 กําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลตามความเหมือนกันของ

อะไหล โดยแบงโซนการจัดเก็บอะไหลตามประเภทผลิตภัณฑ และประเภท

อะไหล  
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- ทางเลือกที่ 3 กําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลตามความเหมือนกัน 

และความถี่ในการเบิกใช จัดเก็บอะไหลตามโซนผลิตภัณฑ และประเภท

อะไหล โดยคํานึงถึงความถี่ในการเบิกใชอะไหลดวย 

 

ตารางที่ 4.20 แนวทางเลือกในการจัดสรรการเก็บอะไหล 

1. ชวยลดระยะทางเดนิในการเบิกจายอะไหล 1. ใชเวลาในการหาอะไหลนาน

2. เพิ่มพื้นที่ในการจัดเกบ็ เมื่อมีการเบิกจายอะไหลท่ีใชบอย 2. ตองเสียเวลาในการทบทวนปริมาณการใชงานบอย

3. ใชเวลาในการตรวจสอบอะไหลคงเหลือนาน

4. หากมีการเปลี่ยนเจาหนาท่ีพนักงาน อาจทําใหหาอะไหลไมเจอ

5. เกดิความยุงยากในการจัดเกบ็ กรณีท่ีมีผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด

1.จัดเกบ็งาย สะดวก 1. ใชเวลาในการหาอะไหลนาน

2. งายแกการหาตําแหนงในการจัดวาง 2. มีโอกาสหยบิอะไหลผิด (ผิดตราสินคา)

3. ใชเวลาในการตรวจสอบอะไหลคงเหลือนาน

1. ตรวจสอบวัสดอุะไหลไดงาย 1. ใชพื้นที่ในการจัดเกบ็มาก

2. งายแกการหาตําแหนงการจัดเกบ็

3. สะดวกแกการจัดเกบ็หยบิใช กรณีที่มีผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด

4. งายแกการคดัแยกอะไหล obsolete

ทางเลือก 1: จัดเกบ็อะไหลตามความถีก่ารเบิกใช

ขอดี ขอเสีย

วิธีการ: จัดเกบ็อะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหอยูในตําแหนงที่ใชระยะ

ทางในการเบิกจายนอย

ทางเลือก 2: จัดเกบ็อะไหลตามความเหมือนกนัของอะไหล

ขอดี ขอเสีย

ประเภทอะไหล 

วิธีการ: แบงโซนการจัดเกบ็อะไหลตามประเภทผลิตภัณฑ และ

ทางเลือก 3: จัดเกบ็อะไหลตามความเหมือนกนั และความถีใ่นการ

ขอดี ขอเสีย

เบิกใช

วิธีการ: จัดเกบ็อะไหลตามโซนผลิตภัณฑ และประเภทอะไหล โดย

คํานึงถงึความถีใ่นการเบิกใช

 
  

  2.2 พิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 

 จากการวิเคราะหขอมูลขางตนแตละทางเลือกในการจัดสรรการเก็บอะไหล 

ดังตารางท่ี 4.20 พบวา ทางเลือกที่ 3 เปนทางเลือกที่เหมาะสมกับสภาพการ

ดําเนินงานของสวนงานคงคลัง เพราะเปนทางเลือกที่ชวยใหการหยิบจายอะไหล 

การตรวจอบอะไหลคงเหลือ ทําไดสะดวก รวดเร็ว และถูกตอง ซึ่งการกําหนด

วิธีการจัดเก็บอะไหลดังกลาวจะเอ้ือใหพนักงานสามารถจัดเก็บอะไหลแบบเขา

กอนออกกอนไดอีกดวย 
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 การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลจะใชแนวคิดการจัดวางอะไหลตาม

ความเหมือนกันของอะไหล เร่ิมจากการจัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหลตาม

ประเภทผลิตภัณฑ จากนั้นแตละโซนจะระบุยอยใหจัดเก็บอะไหลตามประเภท

อะไหล โดยขนาดโซนแตละโซนจะมีขนาดแตกตางกันข้ึนกับจํานวนรายการ

อะไหลที่ตองจัดเก็บและปริมาณการเคลื่อนไหวอะไหล ทั้งนี้เมื่อทราบวาภายใน

โซนจะจัดเก็บอะไหลประเภทใด ก็จะกําหนดตําแหนงการจัดเก็บแบบกึ่งสุม นั่น

คือ จัดวางอะไหลประเภทเดียวกันใหอยูบริเวณเดียวกัน รหัสอะไหลที่จัดเก็บ

มากกวาหนึ่งกลองจะตองวางติดกัน โดยคํานึงความถี่ในการเบิกใชอะไหลแตละ

ประเภทรวมดวย นั้นคือ ภายในบริเวณโซนที่จัดเก็บอะไหลแตละประเภทจะตอง

วางอะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหพนักงานสามารถเดินหยิบไดดวยระยะทางส้ัน 

   

  2.3 จัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหล 

 ในการจัดแบงโซนการจัดเก็บอะไหลจะเร่ิมจากการแบงอะไหลตามประเภท

ผลิตภัณฑมี 5 ประเภท คือ อะไหลโทรศัพทมือถือ อะไหลแอลซีดีมอนิเตอร 

อะไหลคอมพิวเตอรโนตบุค อะไหลแอลซีดีทีวี และอะไหลโปรเจกเตอร จากนั้น

ภายในโซนที่จัดเก็บเฉพาะอะไหลคอมพิวเตอรจะแบงยอยการจัดเก็บตาม

ประเภทอะไหล รายละเอียดแสดงในหัวขอปจจัยของอะไหล โดยแผนผังการ

จัดเก็บอะไหลแตละประเภท แสดงดังรูปที่ 4.25 
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2.44 m

7.20 m

LCD
Monitor Product

Panel 19"

LCD Monitor Product
Panel 15", 17", 21", 22", 24"

LCD Monitor Product
PCBA SPS, PCBA IF, PCBA CTRL, 

Mechanical Part

LCD Monitor Product
PCBA SPS

Joy Book Product
ODD, Battery, Ram, 

Adapter, Hard disk, Keyboard

Joy Book Product
Mainboard

LCD Monitor Buffer

Joy Book Product
Mainboard, Electronic Part

Joy Book Product
Mechanical Part

TABLE

LCD Monitor Product
PCBA SPS, PCBA IF, PCBA CTRL, 
Cord, Cable signal, Mechanical Part

LCD TV, LCD Monitor, Projector Product
PCBA SPS,Other

Joybook Buffer

Joy Book Product
ODD, Battery, Ram, Adapter, 

Hard disk, Keyboard, Cable signal, Cord

Joy Book Product
Panel, Other

Mobile Phone: Brand A

Mobile Phone: 
Brand A

Mobile Phone: 
Brand C

Mobile Phone: Brand C

Mobile Phone: Brand B

Mobile Phone: Brand F

Mobile Phone: Brand E

Mobile Phone: Brand D

Computer: Brand E

0.64 m

2.30 m
0.90 m

0.84 m

0.68 m

0.90 m

0.405 m

1.48 m

0.30 m

2.64 m

0.68 m

0.68 m

6.80 m

0.56 m

0.56 m

3.15 m

0.58 m

0.90 m

1.75m

5.90 m

0.81 m

1m

1 m

0.20 m

0.35m

BLOCK 1

BLOCK 2

BLOCK 3

BLOCK 4

BLOCK 5

BLOCK 6

BLOCK 7

BLOCK 6

 
รูปที่ 4.25 แผนผังการจัดเกบ็อะไหลแตละประเภท 
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  2.4 วิธีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ  

 การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลแตละประเภทเปนแบบกึ่งสุม นั้นคือ 

ไมมีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บตายตัวใหกับอะไหลแตละรายการ แตจะ

จัดเก็บใหอะไหลกลุมเดียวกันจัดวางในบริเวณใกลกัน และอยูภายโซน ทั้งนี้การ

จัดวางแบบกึ่งสุมภายในโซนจะเลือกวางอะไหลที่มีการเบิกใชบอยใหพนักงาน

เดินหยิบดวยระยะทางท่ีสั้น วิธีการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหลในหอง

สต็อค แสดงดังรูปที่ 4.26 

 

เร่ิมตน

รับอะไหล

ตรวจสอบประเภทผลติภณัฑ

ตรวจสอบประเภทอะไหล

ตรวจสอบรหัสอะไหล

จัดวางอะไหลในบรรจุภัณฑจัดเกบ็

ตรวจสอบวามีรายการ

อะไหลเดียวกันจัดเก็บอยู

หรือไม

หาอะไหลท่ีมีประเภทใกลเคยีงกนั

หาชองจัดเกบ็ในพ้ืนที่ใกลเคยีง
สามารถจัดเก็บใน

บรรจุภณัฑไดทั้งหมด

กําหนดตําแหนงจัดเกบ็

สิน้สดุ

ไมมีมี

ใช

ไมใช

จัดเก็บอะไหล

รายการถัดไป

ใช

ไมใช

 
รูปที่ 4.26 แนวคิดการกําหนดตําแหนงการจัดเก็บอะไหล 
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4.4 การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําขึ้น (Procedure Manual)  
 การปรับปรุงการดําเนินงานของสวนงานคงคลัง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงข้ันตอนการ

ดําเนินงานบางข้ันตอน จึงจัดทําวิธีปฏิบัติงานใหสอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน เพื่อใหพนักงาน

ปฏิบัติงานไดถูกตอง และลดเวลาในการดําเนนิงาน คูมือการปฏิบัติงานที่จัดทําข้ึนมีดังนี้ 

 4.4.1 การจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล 

 4.4.2 การแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ Stock 

 4.4.3 การรับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล 

 4.4.4 การตรวจนับอะไหลคงเหลือ 
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 4.4.1 การจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และวิธีการจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล แสดงใน

คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล ตารางที่ 4.21 

 

ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล 
รหัส P-MC20

พิมพครั้งที่ 1

หนา 1/5 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันท่ี DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

         เพ่ือใชเปนแนวทางกําหนดปริมาณการจัดเก็บวัสดุอะไหล และเวลาที่ตองส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพ่ิมเติม

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX เพ่ือกําหนดปริมาณการจัดเก็บวัสดุอะไหล และเวลาที่ตองส่ังซ้ือวัสดุอะไหล

เพ่ิมเติม

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 รายงานขอมูลราคาตอหนวย (UNIT COST REPORT)

     4.2 รายงานวัสดุคงคลัง (INVENTORY REPORT)

     4.3 รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง

     4.4 รายงานชวงเวลาการส่ังซ้ือ (LEAD TIME REPORT)

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พิมพครั้งที่ 1

หนา 2/5 แกไขครั้งที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 พ.บัญชี -จัดทํารายงานขอมูลราคา -รายงานขอมูลราคาตอหนวย

 ตอหนวย

5.2 หผ.บัญชี -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -รายงานขอมูลราคาตอหนวย

 รายงานขอมูลราคาตอหนวย

 และสงเอกสารไปยังสวนงาน

 ติดตอและใหบริการลูกคา

5.3 หผ.สวนงานคงคลัง - จัดทํา/ ลงนามในรายงาน -รายงานวัสดุคงคลัง

 ขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหล -รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุ

 ยอนหลัง และสงเอกสารไป  อะไหลยอนหลัง

 ยังสวนงานติดตอและ

 ใหบริการลูกคา

5.4 สวนงานติดตอและให -กําหนดนโยบายการจัดเก็บ -หผ.บัญชี -รายงานขอมูลราคาตอหนวย

     บริการลูกคา (ADMIN)  วัสดุอะไหล/ ลงนาม -หผ.สวนงานคงคลัง -รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุ

 อะไหลยอนหลัง

-รายงานชวงเวลาการส่ังซ้ือ

-POLICY-CHARACTERISTIC

 MATRIX

-ตารางสูตรคํานวนปริมาณส่ังซ้ือ

-นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พมิพคร้ังที่ 1

หนา 3/5 แกไขคร้ังท่ี 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันท่ี DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.5 หัวหนาโครงการ -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     (Head of Project) นโยบายการจัดเก็บวัสดุ

อะไหล

5.6 หผ.สวนงานคงคลัง -บันทึกปริมาณการจัดเก็บ -สวนงานติดตอและให -นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

 (MIN-MAX) และเวลาท่ีตอง  บริการลูกคา  

ส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพิม่เติม

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พมิพคร้ังท่ี 1

หนา 4/5 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

5.1 พนักงานบัญชี

จัดทํารายงานขอมูลราคาตอหนวยของวัสดุอะไหลท้ังหมด แลวสงใหทาง หผ.บัญชตีรวจสอบ

5.2 หัวหนาแผนกบัญชี

รับรายงานขอมูลราคาตอหนวย จากพนักงานบัญช ีแลวทําการตรวจสอบความถูกตอง, ลงนาม แลวสงใหทาง

สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา เพือ่ใชเปนขอมูลกําหนดนโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.3 หัวหนาสวนงานคงคลัง

จัดทําและลงนามในรายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง (ใชขอมูลจาก MY STOCK VERSION 2.1)

และสงเอกสารไปยัง สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา เพือ่ใชเปนขอมูลกําหนดนโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.4 สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

-นําขอมูลรายงานการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง มาวิเคราะหหา DEAD STOCK และ MOVING STOCK

  เพือ่ดําเนินการขายคืนหรือ กําจัด DEAD STOCK ดังกลาว

-นํา MOVING STOCK ที่ได มา CLASSIFIED RANK เปน A, B และ C โดยใชขอมูลจาก 

 รายขอมูลราคาตอหนวย, รายงานขอมูลการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง และรายงานชวงเวลาส่ังซ้ือ

-นํา MOVING STOCK RANK A และ B มา FORECAST หาความตองการใชในอนาคต

 ดวยวิธี 3 MONTHS MOVING AVERAGE, 6 MONTHS MOVING AVERAGE และ

 EXPONENTIAL SMOOTHING โดยใชขอมูลรายงานการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง

-นํา MOVING STOCK RANK A และ B มาแบงประเภทความตองการใช (DEMAND TYPE) ออกเปน

 SMOOTH, ERRATIC, INTERMITTENT และ LUMPY โดยใชขอมูลรายงานการเบิกใชวัสดุอะไหลยอนหลัง

-นํา MOVING STOCK RANK A และ B มาจาํแนกประเภทของอะไหล ออกเปน UNIQUE PARTS,

 INSURANCE STANDBY, COMMON USED, CAPITALIZED PARTS, GENERAL USED, 

 LOW VALUE ITEMS และ PARTS ท่ีมี LEAD TIME นอยกวา 3 วัน

-นําประเภทความตองการใช และประเภทของอะไหล มาดําเนินการหา POLICY ที่เหมาะสม โดยใช

 POLICY-CHARACTERISTIC OF PARTS MATRIX

-คํานวนหา ปริมาณการจัดเก็บ และเวลาที่ตองส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพิม่เติม ตามตาราง สูตรการคํานวณปริมาณส่ังซ้ือ

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.21 คูมือข้ันตอนงานจัดทํานโยบายจัดเก็บวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC20

พมิพคร้ังท่ี 1

หนา 5/5 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

-ลงนามในรายงาน นโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล แลวสงตอไปยังหัวหนาโครงการ

5.5 หัวหนาโครงการ

รับรายงาน นโนบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล จากสวนงานติดตอและใหบริการลูกคา แลวทําการตรวจสอบ และลงนาม

แลวสงตอไปยัง หผ.สวนงานคงคลัง

5.6 หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

รับรายงาน นโนบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล จากหัวหนาโครงการ แลวทําการบันทึกคา MIN-MAX รวมท้ังเวลาท่ีตอง

ส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพิม่เติมลงในโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

จัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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 4.4.2 การแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และวิธีการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK แสดงในคูมือ

ข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK ตารางที่ 4.22 

 

ตารางที่ 4.22 คูมือข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK 
รหัส P-MC21

พิมพครั้งที่ 1

หนา 1/3 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

         เพ่ือใหมีวัสดุอะไหลที่ถูกตองเก็บไวสํารองจายในงานซอมของลูกคา

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX ในการแจงส่ังซ้ือวัสดุอะไหลเพ่ือ STOCK

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     3.2 P/R (PURCHASE REQUISITION) หมายถึง ใบแจงส่ังซ้ือ

     3.3 P/O (PURCHASE ORDER) หมายถึง ใบส่ังซ้ือ

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 ใบแจงส่ังซ้ือ (P/R)

     4.2 ใบส่ังซ้ือ (P/O)

     4.3 รายงานวัสดุคงคลัง (INVENTORY REPORT)

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

แจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.22 คูมือข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK (ตอ) 
รหัส P-MC21

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 2/3 แกไขคร้ังที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ/จัดทํา/ลงนามใน -ชางซอม (TECHNICIAN) -P/R

 ใบแจงส่ังซ้ือ และสง -รายงานวัสดุคงคลัง

 ตอไปยังสวนงานติดตอ

 และใหบริการลูกคา

5.2 สวนงานติดตอและให -ตรวจสอบ/จัดทํา/ลงนามใน -หผ.สวนงานคงคลัง -P/R

     บริการลูกคา (ADMIN)  ใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง -P/O

 หัวหนาโครงการ -รายงานวัสดุคงคลัง

5.3 หัวหนาโครงการ -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -P/O

     (Head of Project)  ใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง -รายงานวัสดุคงคลัง

 MANAGING DIRECTOR

5.4 MANAGING -ตรวจสอบ/ ลงนามใน -P/O

      DIRECTOR (MD)  ใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง -รายงานวัสดุคงคลัง

 สวนงานติดตอและให

 บริการลูกคา

5.5 สวนงานติดตอและให -สงใบส่ังซ้ือใหผูขายวัสดุ -P/O

     บริการลูกคา (ADMIN)   อะไหล (SUPPLIER)

แจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.22 คูมือข้ันตอนงานการแจงส่ังซื้ออะไหลเพื่อ STOCK (ตอ) 
รหัส P-MC21

พิมพครั้งที่ 1

หนา 3/3 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

5.1 หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

ตรวจสอบรายการวัสดุอะไหลที่จําเปนจะตองส่ังซ้ือเพ่ิมเติมในโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1 

รวมทั้งวัสดุอะไหลที่ชางซอมตองการใช แตไมมีอยูใน STOCK แลวดําเนินการจัดทํา และลงนามใบแจงส่ังซ้ือ (P/R)

แลวสงตอไปยังสวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

5.2 สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

รับใบแจงส่ังซ้ือ จากทางหผ.สวนงานคงคลัง แลวดําเนินการตรวจสอบความถูกตอง และดาํเนินการหาจัดหาผูขาย

วัสดุอะไหล จากนั้นจัดทําและลงนามในใบส่ังซ้ือ (P/O) แลวสงตอไปยังหัวหนาโครงการ

5.3 หัวหนาโครงการ

รับใบส่ังซ้ือ จากทางสวนงานติดตอและใหบริการลูกคา ดําเนินการตรวจสอบและลงนามในใบส่ังซ้ือ

แลวสงตอไปยัง MANAGING DIRECTOR

5.4 MANAGING DIRECTOR

รับใบส่ังซ้ือ จากหัวหนาโครงการ ดําเนินการตรวจสอบและลงนามในใบส่ังซ้ือ แลวสงตอไปยัง

สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

5.5 สวนงานติดตอและใหบริการลูกคา

รับใบส่ังซ้ือจากทาง MANAGING DIRECTOR แลวสงใบส่ังซ้ือใหผูขายวัสดุอะไหล (SUPPLIER)

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

แจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK

บริษัท XXX 
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 4.4.3 การรับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล แสดงในคูมือ

ข้ันตอนงานวธิีการรับ – เกบ็ – จายวัสดุอะไหล ตารางที ่4.23 

 

ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล 
รหัส P-MC22

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 1/6 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

         เพ่ือใหมีวัสดุอะไหลที่ถูกตองเก็บไวสํารองจายในงานซอมของลูกคา

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX ในการตรวจรับจัดเก็บ และจายวัสดุอะไหลเพ่ืองานซอมของลูกคา

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     3.2 EXPRESS PROGRAME หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับระบบงานบัญชี

     3.3 INVOICE หมายถึง ใบแจงราคาสินคา

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     4.2 ใบเบิก

     4.3 รายงานสรุปยอดรับเขา

     4.4 รายงานสรุปยอดตัดจาย

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 2/6 แกไขคร้ังที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

     แบงเปน 2 สวนคือ

     A ตรวจรับและจัดเก็บวัสดุอะไหล

     B จายวัสดุอะไหล

     A ตรวจรับและจัดเก็บวัสดุอะไหล

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 (A) พ.สวนงานคงคลัง -ตรวจรับ/ลงนาม รับวัสดุ -ใบสงสินคา

     (ตรวจรับวัสดุ)  อะไหล และสงเอกสารไปยัง -ใบกํากับภาษี

 หผ.สวนงานคงคลัง -ใบเสร็จรับเงิน

5.2 (A) หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบเอกสาร/ลงนาม -หัวหนาโครงการ -ใบสงสินคา

 และจัดทํา BARCODE, -ใบกํากับภาษี

-บันทึกยอดรับเขาลงใน -ใบเสร็จรับเงิน

 โปรแกรม MY STOCK,

 แลวจัดสงเอกสารให  พ.บัญชี

 และหัวหนาโครงการ

5.3 (A) พ.สวนงานคงคลัง -ติด BARCODE และจัดเก็บ -มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     (จัดเก็บวัสดุ)  วัสดุอะไหล

5.4 (A) พ.บัญชี -ตรวจสอบเอกสาร และบันทึก -ใบสงสินคา, ใบกํากับภาษี

ขอมูลลงใน EXPRESS -ใบเสร็จรับเงิน

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 3/6 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเก่ียวของ เอกสารทีเ่ก่ียวของ

5.5 (A) หผ.สวนงานคงคลัง -จัดทํา/ลงนาม ยอดรับเขา -รายงานสรุปยอดรับเขา

 รายวัน จากโปรแกรม

 MY STOCK VERSION 2.1

 แลวสงตอไปยัง พ.บัญชี

5.6 (A) พ.บัญชี -ตรวจสอบ ยอดรับเขา -หผ.สวนงานคงคลัง -รายงานสรุปยอดรับเขา

 ระหวางโปรแกรม 

 MY STOCK และEXPRESS

 หากไมสอดคลองใหแจง

 หผ.สวนงานคงคลัง

     B จายวัสดุอะไหล

5.1 (B) ชางซอม -จัดทํา/ลงนาม ใบเบิก -ใบเบิก

     (TECHNICIAN)  วัสดุอะไหล แลวสงตอไปยัง

 พ.สวนงานคงคลัง

5.2 (B) พ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบใบเบิก -ชางซอม -ใบเบิก

     (จายวัสดุอะไหล) -สําเนาใบเบิก ติด BARCODE -มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

 สงใหกับ หผ.สวนงานคงคลัง

 ชางซอม, พ.บัญชี

-จายวัสดุอะไหล

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                  
                                

 

165 

ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 4/6 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเก่ียวของ เอกสารทีเ่ก่ียวของ

5.3 (B) หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ และบันทึก -ใบเบิก (WITH BARCODE)

 ยอดตัดจายวัสดุอะไหล

 ลงใน MY STOCK

5.4 (B) พ.บัญชี -ใบเบิก (WITH BARCODE)

ขอมูลลงใน EXPRESS

5.5 (B) หผ.สวนงานคงคลัง -จัดทํา/ลงนาม ยอดตัดจาย -รายงานสรุปยอดตัดจาย

 รายวัน จากโปรแกรม

 MY STOCK VERSION 2.1

 แลวสงตอไปยัง พ.บัญชี

5.6 (B) พ.บัญชี -ตรวจสอบ ยอดตัดจาย -หผ.สวนงานคงคลัง -รายงานสรุปยอดตัดจาย

 ระหวางโปรแกรม 

 MY STOCK และEXPRESS

 หากไมสอดคลองใหแจง

 หผ.สวนงานคงคลัง

-ตรวจสอบเอกสาร และบันทึก

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 5/6 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

A ตรวจรับและจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.1 (A) พนักงานสวนงานคงคลัง (ตรวจรับวัสดุอะไหล)

ทําการตรวจรับ และลงนามรับวัสดุอะไหล (โดยการนับจํานวน, ดูลักษณะกายภาพ วามีความเสียหายตอช้ินงาน

หรือไม) แลวสงเอกสารใหกับ หผ.สวนงานคงคลัง (ใบสงสินคา, ใบกํากับภาษี และใบเสร็จรับเงิน)

5.2 (A) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

-ตรวจสอบ และลงนามเอกสารตางๆ จากพนักงานสวนงานคงคลัง 

-สําเนาเอกสารออกเปน 3 ชุดโดยสงตัวจริงพรอมสําเนา 1 ชุดใหกับ พ.บัญชี, สําเนาอีกชุดสงใหหัวหนาโครงการ 

 และอีกชุดเก็บไวที่สวนงานคงคลัง

-บันทึกยอดรับเขาลงในโปรแกรม MY STOCK 

-จัดทํา BARCODE แลวสงตอใหกับพนักงานสวนงานคงคลัง

5.3 (A) พนักงานสวนงานคงคลัง (จัดเก็บวัสดุอะไหล)

-รับ BARCODE จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง

-ติด BARCODE ลงบนวัสดุอะไหล แลวทําการจัดเก็บตามมาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

5.4 (A) พนักงานบัญชี

รับเอกสารจากทาง หผ.สวนงานคงคลัง (ใบสงสินคา, ใบกํากับภาษี และใบเสร็จรับเงิน) โดยเปนฉบับตัวจริง 

และสําเนา 1 ชุด จากนั้นดําเนินการตรวจสอบ และบันทึกขอมูลลงในโปรแกรม EXPRESS

5.5 (A) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

จัดทําและลงนาม เอกสารรายงานสรุปยอดรับเขารายวัน จากโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1

แลวสงใหกับทาง พ.บัญชี

5.6 (A) พนักงานบัญชี

รับรายงานสรุปยอดรับเขารายวัน จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง แลวทําการตรวจสอบยอดรับเขา กับโปรแกรม 

EXPRESS หากไมสอดคลองใหแจงทาง หผ.สวนงานคงคลัง เพ่ือดําเนินการแกไขตอไป

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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ตารางที่ 4.23 คูมือข้ันตอนงานวิธีการรับ – เก็บ – จายวัสดุอะไหล (ตอ) 
รหัส P-MC22

พิมพครั้งที่ 1

หนา 6/6 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันท่ี DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

B จายวัสดุอะไหล

5.1 (B) ชางซอม (TECHNICIAN)

จัดทํา และลงนามในใบเบิกวัสดุอะไหล เพ่ือใชในการซอมช้ินงานที่ไดรับ แลวสงใหทาง พ.สวนงานคงคลัง

5.2 (B) พนักงานสวนงานคงคลัง (จายวัสดุอะไหล)

-รับใบเบิกวัสดุอะไหล จากทางชางซอม แลวดําเนินการตรวจสอบตรวจสอบ STOCK วามีเพียงพอหรือไม

 หากไมมี ใหดําเนินการแจงส่ังซ้ืออะไหลเพ่ือ STOCK (P-MC21)

-หยิบวัสดุอะไหล โดยดูตําแหนงการจัดเก็บไดจาก มาตราฐานการจัดเก็บวัสดุอะไหล

-ส่ังพิมพใบเบิกเพ่ิมเติมอีก 2 ชุด แลวลอก BARCODE จากวัสดุอะไหล ติดลงบนใบเบิกทั้ง 2 ชุด พรอมลงนาม

  แลวสงใบเบิก (WITH BARCODE) ใหกับ พ.บัญชี อีกชุด (WITH BARCODE) สงใหกับ หผ.สวนงานคงคลัง 

 สวนตัวจริงสงคืนใหกับชางซอม

5.3 (B) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

รับเอกสารใบเบิก (WITH BARCODE) จาก พ.สวนงานคงคลัง ทําการตรวจสอบแลวสแกน BARCODE เพ่ือตัดจาย

วัสดุอะไหลในโปรแกรม MY STOCK

5.4 (B) พนักงานบัญชี

รับเอกสารใบเบิก (WITH BARCODE) จาก พ.สวนงานคงคลัง ทําการตรวจสอบแลวสแกน BARCODE เพ่ือตัดจาย

วัสดุอะไหลในโปรแกรม EXPRESS

5.5 (B) หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

จัดทําและลงนาม เอกสารรายงานสรุปยอดตัดจายรายวัน จากโปรแกรม MY STOCK VERSION 2.1

แลวสงใหกับทาง พ.บัญชี

5.6 (B) พนักงานบัญชี

รับรายงานสรุปยอดตัดจายรายวัน จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง แลวทําการตรวจสอบยอดตัดจาย กับโปรแกรม 

EXPRESS หากไมสอดคลองใหแจงทาง หผ.สวนงานคงคลัง เพ่ือดําเนินการแกไขตอไป

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

รับ-เก็บ-จายวัสดุอะไหล

บริษัท XXX 
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 4.4.4 การตรวจนับอะไหลคงเหลือ 

 สําหรับข้ันตอน วัตถุประสงค และตรวจนบัอะไหลคงเหลือ แสดงในคูมือข้ันตอนงาน

ตรวจนับอะไหลคงเหลือ ตารางที่ 4.24 

 

ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ 
รหัส P-MC23

พิมพครั้งที่ 1

หนา 1/4 แกไขครั้งที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เริ่มใชวันที่ DD/ MM/ YY

1. วัตถุประสงค

          เพ่ือตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของวัสดุอะไหลคงเหลือ ระหวางยอดคงเหลือจริงกับยอดที่แสดงในระบบ

ในสวนงานคงคลัง 

2. ขอบเขต

        ใชภายในสวนงานคงคลัง บริษัท XXX ในการตรวจสอบและยืนยันความถูกตองของวัสดุอะไหลคงเหลือ โดยกําหนดรอบการ

ตวรจนับอะไหลตามกลุมความสําคัญของอะไหล ดังนี้

อะไหลกลุม A ตรวจนับอะไหลคงเหลือทุกเดือน

อะไหลกลุม B ตรวจนับอะไหลคงเหลือทุกสองเดือน

อะไหลกลุม C ตรวจนับอะไหลคงเหลือทุกสามเดือน

3. คําศัพทเฉพาะ

     3.1 MY STOCK VERSION 2.1 หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการประมวลผลสําหรับ

ระบบการจัดเก็บวัสดุอะไหล

     3.2 EXPRESS PROGRAME หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชสําหรับระบบงานบัญชี

4. เอกสารทีเ่กี่ยวของ

     4.1 รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK

     4.2 รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ EXPRESS

     4.3 รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือจริง

     4.4 รายงานสรุปความสอดคลองระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุคงเหลือในระบบ MY STOCK กับระบบ EXPRESS

Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)

ตรวจนับอะไหลคงเหลือ

บริษัท XXX 

 
 

 

 



                                                                                                                  
                                

 

169 

ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ (ตอ) 
รหัส P-MC23

พิมพครั้งที่ 1

หนา 2/4 แกไขครั้งที่ 1
ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

5. ความสัมพันธของงาน

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.1 พ.สวนงานคงคลัง -จัดทํา รายงานสรุปยอดวัสดุ -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 อะไหลคงเหลือในระบบ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 MY STOCK แลวสงตอ

ไปยัง หผ.สวนงานคงคลัง

5.2 หผ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ/ลงนาม รายงาน -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 สรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 ในระบบ MY STOCK แลว

 สงตอไปยัง หผ.บัญชี

5.3 พ.บัญชี -จัดทํา รายงานสรุปยอดวัสดุ -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 อะไหลคงเหลือในระบบ  คงเหลือในระบบ EXPRESS

 EXPRESS แลวสงตอ

 ไปยัง หผ.บัญชี

ตรวจนับอะไหลคงเหลือ

บริษัท XXX 
Company Logo

คูมือขั้นตอนงาน (PROCEDURE MANUAL)
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ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ (ตอ) 
รหัส P-MC23

พมิพคร้ังที่ 1

หนา 3/4 แกไขคร้ังท่ี 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันท่ี DD/ MM/ YY

ผูรับผดิชอบ งาน ผูเกี่ยวของ เอกสารทีเ่กี่ยวของ

5.4 หผ.บัญชี -ตรวจสอบ/ลงนาม รายงาน -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

 สรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 ในระบบ EXPRESS -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

-ตรวจสอบความสอดคลอง  คงเหลือในระบบ EXPRESS

 ระหวางรายงานสรุปยอด -รายงานสรุปความสอดคลอง

 วัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ  ระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุ

 MY STOCK กับระบบ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

 EXPRESS แลวจัดทํา/ลงนาม  กับระบบ EXPRESS

 สรุปขอมูลการตรวจสอบ

 แลวสงตอไปยัง MD

5.5 -พ.สวนงานคงคลัง -ตรวจสอบ ยอดวัสดุอะไหล -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

      -พ.บัญชี  คงเหลือจริงกับยอดในระบบ  คงเหลือในระบบ MY STOCK

      -ผูสังเกตุการณการ  แลวจัดทํา/ลงนาม ในสรุป -รายงานสรุปยอดวัสดุอะไหล

      (จากหนวยงานอ่ืน)  ยอดการตรวจนับจริง แลว  คงเหลือในระบบ EXPRESS

 สงตอไปยัง หผ.สวนงาน -รายงานสรุปยอดวัสดอุะไหล

 คงคลัง, หผ.บัญช ีและ  คงเหลือจริง

 MD
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ตารางที่ 4.24 คูมือข้ันตอนงานตรวจนับอะไหลคงเหลือ (ตอ) 
รหัส P-MC23

พิมพคร้ังที่ 1

หนา 4/4 แกไขคร้ังที่ 1

ผูตรวจสอบ……….(หัวหนางาน) ผูอนุมัติ……….(ผูจัดการสวน) เร่ิมใชวันที่ DD/ MM/ YY

รายละเอียดขั้นตอนงาน

5.1 พนักงานสวนงานคงคลัง

จัดทํารายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK แลวดําเนินการสงตอให หผ.สวนงานคงคลัง

5.2 หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง

รับรายงานสรุปยอดวัสดุดอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK จาก พ.สวนงานคงคลัง ดําเนินการ

ตรวจสอบพรอมลงนาม แลวสงตอให หผ.บัญชี

5.3 พนักงานบัญชี

จัดทํารายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ EXPRESS แลวดําเนินการสงตอให หผ.บัญชี

5.4 หัวหนาแผนกบัญชี

-รับรายงานสรุปยอดวัสดุดอะไหลคงเหลือในระบบ EXPRESS ดําเนินการตรวจสอบพรอมลงนาม

-รับรายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK จากทาง หผ.สวนงานคงคลัง

-ตรวจสอบความสอดคลองระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุอะไหลคงเหลือในระบบ MY STOCK กับระบบ

 EXPRESS หากไมสอดคลองกันใหช้ีแจงทาง หผ.สวนงานคงคลัง เพ่ือรวมกันตรวจสอบและแกไข จากนั้น

 จัดทํา และลงนามใน รายงานสรุปความสอดคลองระหวางรายงานสรุปยอดวัสดุคงเหลือในระบบ

MY STOCK กับระบบ EXPRESS แลวสงตอให MD

5.5 พนักงานสวนงานคงคลัง, พนักงานบัญชี, ผูสังเกตุการณจากหนวยงานอื่น

-ตรวจสอบ ยอดวัสดุอะไหลคงเหลือจริงในคลังวัสดุอะไหล แลวนํามาเปรียบเทียบกับยอดในระบบ 

-จัดทําและลงนาม ในรายงานสรุปยอดการตรวจนับจริง แลวสงตอไปยัง หัวหนาแผนกสวนงานคงคลัง,

หัวหนาแผนกบัญชี และ MD เพ่ือใชเปนขอมูลในการดําเนินการกับยอดคงเหลือดังกลาว
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บทที่  5 
ผลการปรับปรุงการดําเนินงานกอนและหลังปรับปรุง 

จากการดําเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังสินคาของบริษัทตัวอยางในสวน

การสั่งซ้ือ และการดําเนินงานคลัง เปนเวลา 1 เดือน คือ เดือนมกราคม 2552 การเก็บขอมูลหลัง

การปรับปรุงในชวงเดือนดังกลาว สามารถสรุปขอมูลได ดังนี้ 

5.1 ผลการปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ และการควบคุมอะไหลคงคลัง 
5.1.1 ผลการปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ 
 ในการปรับปรุงระบบการส่ังซื้ออะไหลคอมพิวเตอรของบริษัทตัวอยางไดทําการวิเคราะห

ขอมูลการใชอะไหลแตละรายการเพื่อหารูปแบบความตองการใช โดยรูปแบบความตองการใชของ

รายการอะไหลที่พบ คือ Intermittent Erratic และ Lumpy สวนรูปแบบ Smooth ไมพบ ซึ่งการ

วิเคราะหรูปแบบความตองการใชจะเปนขอมูลในการกําหนดนโยบายการควบคุมการส่ังซื้ออะไหล  

 สวนการพยากรณวิเคราะหปริมาณการใชอะไหลลวงหนา 1 เดือน คือ เดือนมกราคม 

2552 คาพยากรณที่ไดจะใชเปนขอมูลพิจารณาการส่ังซ้ืออะไหลในคร้ังถัดไป วิธีการพยากรณที่ใช

มี 3 วิธี ไดแก วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล วิธีคาเฉลี่ยเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 

6 เดือน ซึ่งการที่ฝายจัดซ้ืออะไหลสามารถทราบปริมาณความตองการใชอะไหลลวงหนา จะชวย

เพิ่มประสิทธิภาพการส่ังซื้อใหมีอะไหลใชอยางเพียงพอ ไมเกิดการขาดแคลนอะไหลเมื่อตองการใช 

และไมส่ังซื้ออะไหลมากเกินไป  

 ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถกําหนดนโยบายการส่ังซื้ออะไหล ประกอบดวย วิธีการ

ส่ังซื้อ ปริมาณส่ังซื้อ และจุดสั่งซื้อ นอกจากนี้เพื่อใหระบบการส่ังซื้อเกิดประสิทธิภาพจึงไดจัดทํา

คูมือการจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล และคูมือการแจงส่ังซ้ืออะไหลเพื่อ Stock ใหเปน

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ผลการปรับปรุง พบวา สามารถลดจํานวนงานท่ีตองรออะไหลและสง

มอบไมทันกําหนดภายใน 3 วัน จาก 20.18% ของจํานวนงานซอมที่เขามารับบริการ ลดลงเหลือ

19.12% ของจํานวนงานซอมทั้งหมด 

 
5.1.2 ผลการดําเนินการควบคุมอะไหลคงคลัง 
 ผลการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการอะไหลคงคลังที่มีมากเกินไปของบริษัทตัวอยาง 

ใหผลหลังการปรับปรุง ดังนี้  

1. ปรับปรุงรายการอะไหลคอมพิวเตอร พบวา จากจํานวนรายการอะไหลคอมพิวเตอร

ทั้งหมด 580 รายการ มี 98 รายการที่ตองมีการยกเลิก เนื่องจากเปนรายการอะไหลของอุปกรณที่

เปนรุนลาสมัยและไมมียอดอะไหลคงเหลือ สวนอีก 145 รายการ เปนรายการอะไหลที่ไมมีการ
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เคล่ือนไหว (Dead Stock) และไมมีการเบิกใชแลว มูลคา 200,959.31 บาท ดําเนินการขายคืน

ใหกับผูสงมอบและบางสวนทําลาย (Scrap) คิดเปนมูลคา 124,207.21 บาท 

2. จัดกลุมความสําคัญอะไหลดวยวิธี Ng (2007) โดยพิจารณาปจจัยตนทุนตอหนวย 

มูลคาการใช และชวงเวลานํา พบวา จํานวนรายการอะไหลที่พิจารณาทั้งหมด 337 รายการ เปน

อะไหลกลุม A 88 รายการ กลุม B 102 รายการ และกลุม C 147 รายการ  

3. กําหนดนโยบายการควบคุมการส่ังซ้ืออะไหลในกลุม A และ B ใหกับอะไหลแตละ

รายการ  

 

เกณฑการวัดประสิทธิภาพความเหมาะสมของอะไหลคงคลัง ดังนี้ 

1. Inventory turnover  

ขอมูลที่นํามาคํานวณเพื่อวัดประสิทธิภาพความเหมาะสมของอะไหลคงคลังจะพิจารณา

ในเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 ซึ่งมูลคาตนทุนอะไหลขายรวม 4,201,767.63 บาท ดัง

ตารางที่ 5.1  

 

ตารางที่ 5.1 ตนทนุอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา ต้ังแตเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 

มูลคาตนทุนอะไหลที่เปล่ียนซอมใหลูกคา (บาท) 
เดือน 

(Cost of goods sold) 

ส.ค.-51 1,256,650.48 

ก.ย.-51 966,389.24 

ต.ค.-51 599,128.82 

พ.ย.-51 579,027.53 

ธ.ค.-51 561,759.55 

ม.ค.-52 238,812.01 

รวม 4,201,767.63 

 

 สวนมูลคาอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 มีมูลคาเฉล่ีย 

1,521,841.28 บาท ดังตารางที่ 5.2 
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ตารางที่ 5.2 มูลคาช้ินสวนอะไหลคงคลังต้ังแตเดือนสิงหาคม 2551 – มกราคม 2552 

มูลคาอะไหลคงคลัง(บาท) 
เดือน 

(Average Inventory Value) 

ส.ค.-51 1,568,286.44 

ก.ย.-51 1,261,062.39 

ต.ค.-51 1,305,541.18 

พ.ย.-51 1,330,212.20 

ธ.ค.-51 1,275,484.91 

ม.ค.-52 1,184,704.68 

รวม 7,925,291.80 
เฉลี่ย 1,320,881.97 

 

 Inventory turnover ratio = Cost of goods sold / Average inventory value 

                  = (4,201,767.63) / (1,320,881.97) 

                  = 3.18  

 ดังนั้นอัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลังหลังการปรับปรุง 3.18 

 

 2. Month of supply 

 รอบการใชอะไหลคงคลัง เปนการคํานวณเพื่อหาเดือนของการใชอะไหลคงเหลือ 

(Months Inventory) 

 

Month of supply   = จํานวนเดือนในคร่ึงป    

             อัตราหมุนเวียนพัสดุคงคลัง 

 

  Month of supply   =       6 

                     3.18 

     =     1.89 เดือน 

 ดังนั้นรอบการใชอะไหลหลังการปรับปรุง 1.89 เดือน 
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 3. ตนทุนการจัดเก็บชิ้นสวนอะไหล  

 ในสวนของตนทุนการจัดเก็บช้ินสวนอะไหล (Holding Cost) หลังการปรับปรุง พบวา 

ตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวนอะไหลมีมูลเทาเดิม คือ 1,500,192.00 บาท/ป เนื่องจากเปน

คาใชจายที่ไมสามารถปรับไดลด เชน เงินเดือนพนักงาน คาประกันบริษัท คาเชาพื้นที่ในการ

จัดเก็บ เปนตน 

 ตนทุนเสียโอกาสหลังการปรับปรุง = (1,320,881.97 บาท ×6.25% ตอป) 

         = 82,555.12 บาท/ป   

 ดังนั้นตนทุนการจัดเก็บช้ินสวนอะไหลหลังการปรับปรุง = (1,500,192.00 บาท/ป) + 

(82,555.12 บาท / ป) = 1,582,747.12 บาท/ป 

  

 ผลการปรับปรุงระบบการส่ังซ้ืออะไหลและดําเนินการควบคุมอะไหลคงคลังกอนและ

หลังการปรับปรุง สรุปผลไดดังตารางที่ 5.3 

 

ตารางที่ 5.3 ผลการปรับปรุงระบบการสั่งซือ้อะไหลและการควบคุมอะไหลคงคลัง 

กอนและหลังการปรับปรุง 

กอน หลัง

การปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือ 1. รอยละงานซอมท่ีไมทันกําหนดสงมอบ 20.18% 19.12% ลดลง 5.25%

1. Inventory Turn Over 2.13 3.18 เพ่ิมขึ้น 49.30%

2. Month of Supply 2.81 เดือน 1.89 เดือน ลดลง 32.74%

3. Holding Cost 1,617,922.81 บาท/ป 1,582,747.12  บาท/ป ลดลง 2.17%

4 Average Inventory Value 1,883,692.98 บาท 1,320,881.97 บาท ลดลง 29.88%

การควบคมุอะไหลคงคลัง

การดําเนินการ เกณฑวัดผล
ผลการปรับปรุง

สรุปผล

 
 

 จากตารางที่ 5.3 ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานกอนและหลังการปรับปรุงในสวน

การสั่งซ้ืออะไหล และการควบคุมอะไหลคงคลัง แสดงใหเห็นวาผลการปรับปรุงการบริหารอะไหล

คงคลังมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

1. รอยละงานซอมที่ไมทันสงมอบใหลูกคาภายใน 3 วันมีปริมาณลดลง 5.25% สาเหตุที่

ปริมาณงานท่ีไมทันกําหนดสงมอบลดลงเพียงเล็กนอย เนื่องจากสวนใหญรายการ

อะไหลที่ตองการใชซอมไมมีในคลังอะไหล ตองรอจากการสั่งซื้อ สวนรายการอะไหลที่

มีในคลังกลับเปนรายการอะไหลที่ไมตองการใช ทําใหปริมาณอะไหลคงคลังสูง และ

ดวยระยะเวลาเพียง 1 เดือน ในการปรับปรุง จึงทําใหปริมาณงานซอมท่ีสงมอบไมทัน

กําหนดลดลงเพียงเล็กนอยหลังจากที่มีการปรับปรุง 
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2. อัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลังเพิ่มข้ึนจาก 2.13 เปน 3.18 เพิ่มข้ึน 49.30%  

3. รอบการใชอะไหลคงเหลือจะหมุนเร็วข้ึนจากเดิมกอนการปรับปรุงจะมีรอบการใชทุก 

2.81 เดือน หลังการปรับปรุงเปน 1.89 เดือน เพิ่มข้ึน 32.74%  

4. ตนทุนการจัดเก็บลดลง 35,175.69 บาท คิดเปน 2.17% ทั้งนี้การที่ตนทุนการจัดเก็บ

ลดลงเพียง 2.17% เนื่องจากตนทุนในการเก็บรักษาช้ินสวน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

ตนทุนการจัดเก็บมีคาคงที่กอนและหลังการปรับปรุง โดยคาใชจายที่เกิดข้ึนจากการ

จัดเก็บทั้งในดานคาเชาพื้นที่ คาไฟฟา เงินเดือนพนักงาน คาประกันภัย เปนตน ผูวิจัย

ไมสามารถปรับปรุงตนทุนในสวนนี้ได จึงเสมือนวาตนทุนการจัดเก็บลดลงเพียง

เล็กนอย 

5. มูลคาอะไหลคงคลังเฉลี่ยลดลง 562,811 บาท คิดเปน 29.88% ซึ่งการที่มูลคาอะไหล

คงคลังเฉล่ียสามารถลดลง เปนผลเนื่องจากการตรวจสอบรายการอะไหลไม

เคล่ือนไหว และจําแนกประเภทสต็อก เพื่อลดความสูญเสียเนื่องจากการเก็บอะไหล

เกินความจําเปนดวยการขายคืนใหผูสงมอบ หรือทําลาย สงผลใหปริมาณอะไหลคง

คลังที่มีอยูลดลง 

5.2 ผลการปรับปรุงการดําเนินงานสวนงานคงคลัง 

จากการนําแผนงานและแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานสวนงานคงคลัง

บท 4 มาดําเนินการ ผลการเก็บขอมูลหลังการปรับปรุง สรุปผลไดดังนี้ 

5.2.1 การดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 จากการดําเนินกิจกรรม 5 ส ไดทําการปรับปรุงหองสต็อค ทําใหมีความเปนระเบียบมาก

ข้ึน ทั้งในสวนของการจัดวางอะไหล การจัดเก็บอะไหลไมปะปนกัน สงผลใหพนักงานปฏิบัติงานได

สะดวก ใชเวลาลดลง  

 บริเวณพื้นทีท่างเดินไมมีการจัดวางอะไหลกีดขวางทางเดิน ดังรูปที่ 5.1 
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รูปที่ 5.1 บริเวณพื้นที่ทางเดินไมมีอะไหลกดีขวาง 

 

 การใชประโยชนพื้นที่จัดเก็บมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน เนื่องจากเดิมเคยจัดเก็บอะไหลบน

พื้นทั้งที่ในตูมีพื้นที่วาง จึงนําอะไหลเหลานั้นมาจัดเก็บในตู ทําใหเกิดความสะดวกในการเดินหยิบ

อะไหล สามารถคนหาอะไหลไดงาย ดังรูปที่ 5.2 

 

 
รูปที่ 5.2 การใชประโยชนพืน้ที่จัดเก็บเต็มประสิทธิภาพ 

 

 การจัดวางช้ินสวนอะไหลในตูโดยไมมีบรรจุภัณฑจัดเก็บ ทําการวางเรียงชิ้นสวนอะไหล

ใหเปนระเบียบตามลอทสินคา โดยอะไหลที่เขามากอนใหจัดเรียงอยูหนาแถวไลตามลําดับวันที่รับ
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อะไหล หากชิ้นสวนอะไหลที่จัดเรียงมีมากกวาหนึ่งแถวใหจัดเรียงอะไหลที่มีลอทมากอนอยู

ทางขวามือของผูหยิบ หันปายช่ือระบุรหัสอะไหลใหสามารถมองเห็นไดชัดเจน และปรับระดับช้ัน

วางใหลาดเอียงเพ่ือปองกันอะไหลตกลงมาจากชั้น เพราะจัดวางอะไหลซอนกันในแนวต้ัง ดังรูปที่ 

5.3 

 

 
รูปที่ 5.3 การจัดวางอะไหลในตู Cabinet เปนระเบียบ 

 

 มีการติดปายช่ือรหัสอะไหล หรือประเภทอะไหลหนากลองกระดาษ เพื่อใหพนักงาน

ทราบวาแตละกลองที่จัดเก็บเปนรายการอะไหลใด ดังรูปที่ 5.4 

 

 
รูปที่ 5.4 การระบุปายช่ือหนากลองบรรจุภัณฑจัดเก็บ 
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 พื้นที่จัดเก็บอะไหลประเภท Obsolete แยกจัดเก็บอะไหลแตละแบรนด และทําปายช่ือ

บงบอกใหชัดเจน ดังรูปที่ 5.5  

 

 
รูปที่ 5.5 การจัดเก็บชิ้นสวนอะไหลที่ลาสมัย (Obsolete Parts) 

5.2.2 ความถูกตองของการดําเนินงานสวนงานคงคลัง 
 การปรับปรุงความถูกตองของการดําเนินงานสวนงานคงคลังจะพิจารณาจากอัตราสวน

ความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล (Percentage error in the stock count) โดยมีการ

ออกแบบแผนผังการจัดเก็บอะไหล และกําหนดคูมือการปฏิบัติงานสําหรับกิจกรรมของสวนงานคง

คลัง เพื่อใหพนักงานปฏิบัติงานไดถูกตอง โดยมีการนําประโยชนจาก Barcode ที่ระบุรหัสรายการ

อะไหลมาชวยในการตัดจายยอดในโปรแกรม MyStock เพื่อลดขอผิดพลาดจากการบันทึกขอมูล

ตัดจายยอดในโปรแกรม MyStock ผิด เชน การพิมพรหัสรายการอะไหลผิด ทําใหตัดยอดการใช

ผิดรายการ เปนตน นอกจากนี้ไดกําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลการเคล่ือนไหวอะไหลในแตละ

วันกับขอมูลทางบัญชี ในสวนของการรับเขา และเบิกจาย เพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมลูใน

ระบบระหวางสวนงานคงคลังและบัญชี ผลหลังการปรับปรุงแสดงดังนี้  
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- จํานวนรายการอะไหลคอมพิวเตอรในกลุม ABC ที่มียอดคงเหลือจริง ณ วันที ่4 มีนาคม 

2552 แตกตางจากจํานวนทีบ่ันทกึในโปรแกรม Mystock มี 36 รายการ 

- จํานวนรายการอะไหลคอมพิวเตอรในกลุม ABC ที่ทาํการตรวจนับ 193 รายการ 

 

อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 

   = จํานวนรายการที่มยีอดคงเหลือจริงไมตรงกับขอมูลที่บันทึก × 100 

            จํานวนรายการทั้งหมดที่ทําการตรวจนับ 

   = (36 / 193) *100  

   = 18.65% 

 ดังนั้นอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหลหลังการปรับปรุง 18.56% โดย

กอนปรับปรุงอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 27.53 % 

 
5.2.3 ความรวดเร็วในการดําเนินงานคลัง 
 การปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานสวนงานคงคลังทําใหการปฏิบัติงานในบาง

ข้ันตอนใชเวลาลดลง เนื่องจากมีการจัดระเบียบการจัดวางอะไหล และจากการปรับปรุงมีการ

ปรับเปล่ียนกระบวนการดําเนินงานไปจากเดิม คือ กระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง 

 
 กระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง 
 กระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางหลังการปรับปรุงมีข้ันตอนการปรับปรุงกระบวนการ 

ดังนี้ 

 - ข้ันตอนการตรวจสอบจํานวน ลอทอะไหล จากโปรแกรม Mystock ข้ันตอนนี้เปนการ

ตรวจสอบจํานวน และลอทของอะไหล วา จํานวนอะไหลคงเหลือที่มีอยูเปนอะไหลซื้อ หรืออะไหล 

consign เนื่องจากมีนโยบายจากผูบริหารที่ตองการใหหยิบอะไหลซื้อที่เขามากอน หากไมมอีะไหล

ซื้อจึงหยิบอะไหล consign ใหชาง ซึ่งนโยบายดังกลาวนี้กําหนดข้ึนเพื่อตองการลดตนทุนการ

จัดเก็บอะไหล ดังนั้นในการปฏิบัติงานหยิบจายอะไหลใหชาง พนักงานสวนงานคงคลังจะตอง

ตรวจสอบรายการอะไหลที่ชางตองการเบิกจากโปรแกรม Mystock วา รายการอะไหลนั้นเปน

อะไหลซื้อ หรืออะไหล consign ดวย นอกเหนือจากการตรวจสอบเพียงจํานวนคงเหลืออะไหลใน

ระบบ ทําใหใชเวลาในข้ันตอนนี้เพิ่มข้ึนจากข้ันตอนเดิมกอนการปรับปรุงเฉลี่ยประมาณ 1 นาที 

 - ข้ันตอนการหยิบอะไหล สําหรับข้ันตอนนี้เดิมเปนข้ันตอนที่ใชเวลานานที่สุดใน

กระบวนการหยิบอะไหล เนื่องจากพนักงานตองใชเวลาในการหาอะไหลนาน หาอะไหลไมเจอ 
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หรือไมสามารถหยิบอะไหลที่เขามากอนได (FIFO) ดังนั้นเมื่อมีการปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บ มี

การกําหนดตําแหนงการจัดเก็บ และการจัดวางที่ดี สามารถลดเวลาในการหยิบอะไหลจากเดิมใช

เวลาเฉล่ีย 4 นาที/ใบเบิก หลังการปรับปรุงพบวา ใชเวลาเพียง 2 นาที/ใบเบิก  

 - ข้ันตอนการบันทึกขอมูลการจายอะไหลในโปรแกรม Mystock ในข้ันตอนนี้เปนข้ันตอน

การตัดจายยอดในระบบโปรแกรม Mystock ซึ่งข้ันตอนเดิมการตัดจายอะไหลจะเปนการรวบรวม

ใบเบิกแตละวันมาตัดจายในโปรแกรม Mystock ทําใหการตรวจสอบยอดอะไหลเหลือจริงระหวาง

วันไมสามารถตรวจสอบจากโปรแกรม Mystock ไดทันที ตองทําการตรวจสอบกับยอดอะไหลของ

ใบเบิกที่ยังไมมีการตัดจาย และในการตัดจายใบเบิกแตละใบพนักงานจะตองพิมพรหัสอะไหล ซึ่ง

ใชเวลา และอาจเกิดขอผิดพลาดจากการพิมพรหัสผิด ดังนั้นจึงปรับปรุงใหมีการใชประโยชนจาก 

Barcode ดวยการสแกนรหัสอะไหลจาก Barcode ตัดจายยอดในโปรแกรม Mystock ซึ่งจะทําให 

ขอมูลในระบบมีความถูกตองมากข้ึน และลดเวลาในการปฏิบัติ โดยกอนการปรับปรุงใชเวลาเฉล่ีย 

3 นาที/ใบเบิก หลังการปรับปรุงใชเวลาลดลง เฉล่ียเหลือเพียง 1 นาที/ใบเบิก 

 - ข้ันตอนการรวบรวมใบเบิก และจัดสงใหบัญชี เปนการรวบรวมใบเบิกทั้งหมดในแตละ

วันใหสวนงานบัญชี เพื่อใหทางบัญชีบันทึกขอมูลการตัดจายเชนเดียวกับสวนงานคงคลัง ซึ่งใน

ข้ันตอนนี้มีการทํา 5 ส แยกการจัดเก็บเอกสารใบเบิกของสวนงานบัญชีไวชัดเจนต้ังแตข้ันตอนการ

นําอะไหลใหชางแลว ดังนั้นพนักงานสวนงานคงคลังจึงเพียงตรวจสอบจํานวนใบเบิกในแตละวันที่

สงใหสวนงานบัญชีจะตองมีจํานวนครบตามจํานวนที่มีการเบิกใช จึงใชเวลาลดลงเฉล่ียเพียง 2 

นาที จากเดิมกอนการปรับปรุง 3 นาที  

 - ข้ันตอนการจัดเก็บเอกสาร ทําการจัดเก็บเอกสารใบเบิกที่บันทึกการตัดจายใน

โปรแกรม Mystock เรียบรอยแลวลงในแฟมเอกสาร ซึ่งในแตละวันจะรวบรวมจัดเก็บใบเบิกหนึ่ง

คร้ัง  

 ผลการปรับปรุงกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชาง หลังการปรับปรุงใชเวลาเฉล่ีย 13 

นาที ซึ่งข้ันตอนและเวลาท่ีใชแสดงดังรูปที่ 5.6 
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เร่ืองที่ศึกษา : งานเบิกจายชิ้นสวนอะไหลใหชาง

(Order Picking) Operation

กิจกรรม : งานเบิกจายช้ินสวนอะไหลใหชาง Transport

(Order Picking) Delay

Operator(s) : สวนงานคงคลัง Inspection

Storage

วิธกีาร : ปจจุบัน / นําเสนอ

สถานที่ : คลังอะไหล

ลําดับ เวลา (นาที) เวลา (นาที)

1 รับใบเบิก 1 1 รับและตรวจสอบใบเบิก

2 ตรวจสอบรายละเอียดใบเบิก 1 2 ตรวจสอบจํานวน ลอทจากโปรแกรม Mystock

3 หยิบอะไหล 4 2 หยิบอะไหล

4 ระบุการจายอะไหลและส่ังพิมพใบเบิกในระบบ 2 2 ระบุการจายอะไหลและส่ังพิมพใบเบิก

5 นําอะไหลใหชาง 2 2 นําอะไหลใหชาง

6 รวบรวมใบเบิก และจัดสงใหบัญชี 3 1 บันทึกขอมูลการจายอะไหลในโปรแกรม Mystock

7 บันทึกขอมูลการจายอะไหลในโปรแกรม Mystock 3 2 รวบรวมใบเบิก และจัดสงใหบัญชี

8 จัดเก็บเอกสาร 2 1 จัดเก็บเอกสาร

ขั้นตอนการดําเนินงาน (เดิม)

ขั้นตอนการดําเนินงาน (ใหม)

Flow Process Chart
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ปจจุบัน นําเสนอกิจกรรม ลดได

แผนที่ 1 จาก 1 สรุปผล

Total

เวลา (นาที)

0

0

0

0

0

1

 
รูปที่ 5.6 แผนผังการไหลกระบวนการจายอะไหลใหชางกอนและหลังการปรับปรุง 

 

 ผลการดําเนินงานสวนงานคงคลังกอนและหลังการปรับปรุง สรุปผลไดดังตารางที่ 5.4 

 

ตารางที่ 5.4 ผลการดําเนินงานสวนงานคงคลังกอนและหลังการปรับปรุง 

กอน หลงั

1. อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหล 27.53% 18.56% ลดลง 32.58%

2. เวลาเฉลี่ยของกระบวนการเบกิจายอะไหลใหชาง (นาที) 18 13 ลดลง 27.78%

สรุปผลเกณฑวัดผล
ผลการปรับปรุง

 
 

 จากตารางที่ 5.4 แสดงผลการปรับปรุงการดําเนินงานสวนงานคงคลัง ทําใหเห็นวา

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานสวนงานคงคลังเพิ่มข้ึน ทั้งในดานความถูกตองและความรวดเร็วใน

การปฏิบัติงาน โดยหลังการปรับปรุงอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับจํานวนรายการ

อะไหลที่มียอดคงเหลือจริงไมตรงกับขอมูลที่บันทึกในโปรแกรม Mystock ลดลง คิดเปน 32.58% 

สวนความรวดเร็วในกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางใชเวลาเฉล่ียลดลง 27.78% 

  

   



บทที่  6 
สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

6.1 สรุปผลการวิจยั 

 งานวิจัยนี้ไดศึกษาการดําเนินงานของธุรกิจใหบริการหลังการขาย ซึ่งเปนศูนยใหบริการ

ซอมอุปกรณเทคโนโลยี ไดแก โทรศัพทมือถือ อุปกรณคอมพิวเตอร เปนตน จากการศึกษาระบบ

การดําเนินงานขององคกรพบปญหาไดแก 1. ประสิทธิภาพในการจัดซื้ออะไหล คือ ขาดแคลน

อะไหลซอม ทําใหงานซอมของลูกคาตองรออะไหล 2. การมีอะไหลคงคลังมากเกินไป คือ ปริมาณ

อะไหลคงคลังที่จัดเก็บไมเหมาะสมกับความตองการใช และ3.ประสิทธิภาพในการจัดการ

คลังสินคา คือ ยอดคงเหลืออะไหลจริงไมตรงกับยอดในโปรแกรม และใชเวลานานในการหยิบจาย

อะไหล เปนตน 

 ดังนั้นวัตถุประสงคของงานวิจัยนี้ คือ การปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการคลังอะไหล

ของบริษัทตัวอยาง โดยมีแนวทางการปรับปรุงดังนี้ 1. การปรับปรุงระบบการส่ังซื้อและการควบคุม

อะไหลคงคลัง 2. การปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บอะไหล และ 3. การจัดทําคูมือข้ันตอนงานที่

สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การปรับปรุงระบบการส่ังซื้อและการควบคุมอะไหลคงคลัง แบงเปนข้ันตอนและผลสรุป

ดังนี้ 

  - การปรับปรุงจํานวนรายการอะไหลดวยกิจกรรม 5ส โดยสะสางรายการอะไหลที่

ไมมีเคล่ือนไหวเพื่อลดจํานวนรายการอะไหลที่ไมมีความจําเปน และทําการจําแนกอะไหลคงคลัง

แตละรายการตามการเคล่ือนไหว จากการปรับปรุงสามารถยกเลิกรายการอะไหล 98 รายการ 

รายการอะไหลประเภท Dead Stock 145 รายการ  

  - การแบงกลุมความสําคัญอะไหล เพื่อกําหนดนโยบายการสั่งซื้อที่เหมาะสม ดวย

วิธีของ Ng (2007) โดยพิจารณาจากเกณฑตนทุนตอหนวย มูลคาการใช และชวงเวลานาํ ซึง่แตละ

เกณฑจะมีน้ําหนักความสําคัญไมเทากัน กําหนดใหตนทุนตอหนวยเปนเกณฑที่มคีวามสําคัญมาก

ที่สุด รองลงมาเปนมูลคาการใช และชวงเวลานํามีความสําคัญนอยสุด ผลการจัดกลุม

ความสําคัญอะไหลไดผลดังนี้ อะไหลกลุม A 88 รายการ คิดเปนมูลคาการใช 78.03% อะไหล

กลุม B 102 รายการ คิดเปนมูลคาการใช 19.16% และอะไหลกลุม C 147 รายการ มูลคาการใช

คิดเปน 2.81% ของมูลคาทั้งหมด ซึ่งในงานวิจัยนี้จะพิจารณาเฉพาะรายการอะไหล A และB 

เทานั้น เนื่องจากมูลคาการใชอะไหลของอะไหลสองกลุมนี้มีมูลคาสูงถึง 97.19% 
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  - การหารูปแบบความตองการใชอะไหล เปนการจําแนกลักษณะอุปสงคแบงเปน 

4 ประเภท ไดแก Smooth Intermittent Erratic และ Lumpy ซึ่งขอมูลที่ไดจากการหารูปแบบความ

ตองการใชอะไหลแตละรายการจะนําไปพิจารณาเลือกนโยบายการสั่งซ้ือที่เหมาะสม ผลจากการ

วิเคราะหพบวา รายการอะไหลสวนใหญมีรูปแบบความตองการใชอะไหลไมตอเนื่อง และปริมาณ

ความตองการใชในแตละชวงเวลาแตกตางกัน  

  - การพยากรณความตองการใชอะไหล เปนการคาดการณความตองการใช

อะไหลลวงหนา เพื่อใชเปนขอมูลเตรียมการจัดหาส่ังซื้ออะไหล ซึ่งวิธีการพยากรณที่นํามาใชมี 3 

วิธี ไดแก วิธีการพยากรณปรับใหเรียบแบบเอ็กโปเนนเชียล วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนที่ 3 เดือน และ 6 

เดือน โดยเปนการพยากรณระยะเวลาส้ันคือ ลวงหนา 1 เดือน  

  - กําหนดนโยบายการควบคุมปริมาณอะไหล โดยอะไหลกลุม A เปนกลุมอะไหลที่

ตองมีการทบทวนสถานะอะไหลคงคลังอยางตอเนื่อง นโยบายที่ใชจึงเปนจุดส่ังซื้อ – ปริมาณสั่งซ้ือ 

รอบการตรวจสอบทุกเดือน อะไหลกลุม B ใชนโยบายจุดสั่งซื้อ – ปริมาณสั่งซ้ือ เชนเดียวกับ

อะไหลกลุม A แตกําหนดรอบการตรวจสอบทุกสองเดือน สวนอะไหลกลุม C เปนอะไหลที่มี

ความสําคัญนอย นโยบายที่เหมาะสม คือ ตรวจยอดคงเหลือตามระยะเวลาการตรวจนับสต็อค ซึ่ง

จะมีรอบการตรวจสอบทุกสามเดือน โดยการเลือกวิธีการควบคุมการส่ังซ้ืออะไหลแตละวิธีจะ

พิจารณาจากลักษณะอะไหล และรูปแบบความตองการใชอะไหล ดังตารางที่ 4.12  

2. การปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บและระบุตําแหนงการจัดเก็บอะไหล วัตถุประสงคเพื่อ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานคลังในการเขาถึงอะไหล และใชประโยชนจากพื้นที่การ

จัดเก็บอยางเต็มประสิทธิภาพ แบงเปนข้ันตอนและผลสรุป ดังนี้ 

- การกําหนดขนาดพื้นที่ เนื่องจากอะไหลแตละประเภทตองการพื้นที่การจัดเก็บ

แตกตางกัน ข้ึนอยูกับขนาด จํานวน และบรรจุภัณฑ ดังนั้นการกําหนดขนาดพื้นที่จัดเก็บในตูจึง

ข้ึนอยูกับบรรจุภัณฑที่จัดเก็บอะไหล ขนาดตู 40.5 cm ×148cm×84 cm สวนการกําหนดขนาด

พื้นที่จัดเก็บที่พื้นบริเวณจัดเก็บจอแอลซีดี ออกแบบใหมีขนาดชอง (Bay) จัดเก็บเทากับขนาด

กลองลังบรรจุจอที่มีขนาดใหญที่สุด คือ กวาง 35 cm ยาว 56 cm และบริเวณจัดเก็บเคร่ือง Full 

Set ออกแบบใหมีขนาดชอง (Bay) จัดเก็บเทากับขนาดกลองลังบรรจุเคร่ืองที่มีขนาดใหญสุด คือ 

กวาง 0.58 cm ยาว 0.90 cm (ความยาวของกลองสองกลองวางติดกัน) 

- การออกแบบวิธีการจัดวางอะไหล วิธีการจัดวางอะไหลในตูจะวางเปนแถวตอน

ลึก โดยหันปายช่ือรหัสอะไหลออกดานนอก จัดเรียงอะไหลที่เขามากอนใหอยูดานหนา หรือ
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ดานบนของแถว หากจัดวางอะไหลมากวาหนึ่งแถวใหไลเรียงลอทท่ีเขามากอนอยูทางขวามือองผู

หยิบ 

- การออกแบบรหัสระบุตําแหนงการจัดเกบ็ ออกแบบใหมี 4 หลัก 

 

X 1 X 2 - X 3 X 4 

 

X 1 หมายถงึ อุปกรณจัดเก็บ 

X 2 หมายถงึ ตอน (BLOCK) 

  X 3    หมายถึง ชองพืน้ที่จัดเก็บ (BAY) 

  X 4     หมายถึง ชัน้จัดเก็บ (LEVEL) 

 

- การวางแผนและกําหนดตําแหนงจัดเก็บ วัตถุประสงคเพื่อใหการจัดเก็บมีความ

เปนระเบียบ จัดวางเปนหมวดหมู บริเวณที่จัดเก็บมีความชัดเจและสามารถยืดหยุนไดตามความ

เหมาะสม ที่สําคัญลดเวลาในการรับเขา – เบิกจายอะไหล ผลจากการวิเคราะหขอมูลเลือกใหแบง

โซนการจัดวางอะไหลตามความเหมือนกันโดยพิจารณาประเภทผลิตภัณฑ และประเภทอะไหล 

รวมทั้งคํานึงถึงความถี่ในการเบิกใช ซึ่งในการจัดวางจะเปนแบบกึ่งสุม  

3. การจัดทําคูมือข้ันตอนงานที่สอดคลองกับระบบที่จัดทําข้ึน โดยจัดทําคูมือข้ันตอนงาน

การจัดทํานโยบายการจัดเก็บวัสดุอะไหล การแจงส่ังซ้ืออะไหลเพื่อ Stock การรับ-เก็บ-จายวัสดุ

อะไหล และการตรวจนับอะไหลคงเหลือ เพื่อเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

ผลการปรับปรุงการส่ังซ้ืออะไหล การควบคุมอะไหลคงคลัง และการดําเนินงานสวนงาน

คงคลังทําใหประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

  • ดานคุณภาพ (Quality) 

  - อัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับอะไหลคอมพิวเตอรลดลง 32.58%  

  - เวลาเฉล่ียในกระบวนการเบิกจายอะไหลใหชางลดลง 27.78% 

 • ตนทุน (Cost) 

  - อัตราหมุนเวียนอะไหลคงคลังกอนปรับปรุง 2.13 หลังปรับปรุงเปน 3.18 

- รอบการใชอะไหลคงเหลือกอนปรับปรุง 2.81 เดือน โดยหลังปรับปรุงหมุนเร็วข้ึน

เปน 1.89 เดือน  
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- ตนทุนการจัดเก็บลดลง 2.17% 

- มูลคาอะไหลคงคลังเฉลี่ยลดลง 29.88% 

 • กําหนดสงมอบ (Due Date) 

 - รอยละงานซอมที่ไมทันสงมอบใหลูกคาภายใน 3 วันมีปริมาณลดลง 5.25% 

6.2 ขอเสนอแนะ 
 

- การพยากรณความตองการใชอะไหลจําเปนที่จะตองพิจารณาขอมูลภายนอกรวมดวย 

เชน ยอดขายสินคา ระยะเวลารับประกันสินคา เปนตน เพื่อใหการพยากรณความตองการใช

อะไหลนั้นใหคาใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด  

 - สวนงานคงคลัง สวนงานบัญชี และโปรเจกควรมีการเช่ือมโยงขอมูลอะไหลเขาดวยกัน 

เพื่อใหการตรวจสอบ ติดตามขอมูลอะไหลทําไดสะดวก รวดเร็ว และมีความถูกตอง 

 - อะไหลคงคลังเปนชิ้นสวนประกอบของอุปกรณเทคโนโลยี ทําใหการตรวจติดตามการ

เคล่ือนไหวอะไหลอยางใกลชิดเปนส่ิงจําเปน เพราะหากอุปกรณเทคโนโลยีเหลานี้ลาสมัย นั้นก็

หมายความวา ชิ้นสวนอะไหลที่จัดเก็บก็จะเปล่ียนสถานะเปนลาสมัย (Dead Stock) ดังนั้นจึงควร

มีการทบทวนขอมูลอะไหลอยางตอเนื่อง 
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ภาคผนวก ก. 
 ก – 1 การจําแนกอะไหล  

ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล 
ก – 3 ผลการวิเคราะหเกณฑการจัดกลุมอะไหลดวยโปรแกรม SPSS 
ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว  
ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) 
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ก – 1 การจําแนกอะไหล 
Jan
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2007
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2007
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2007

May
2007
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2007

Jul
2007
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2007
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2007

Oct
2007

Nov
2007
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2007
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2008
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2008
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2008
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2008
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2008

Jul
2008

Aug
2008

Sep
2008

Oct
2008

Nov
2008

Dec
2008

1 06.05707.010 XTOR ( Transister : TR ) FP731/FP737 LCD PCS 6 4 10 5 6 13 4 24 5 46 Dead Stock
2 0F.09024.020 FET MOS IRFU9024NPBF PC TO-251 FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 2 1 3 Running & Slow Stock
3 23.20075.051 Battery E-One (With Rubber) DH5000U/5000E 5000U/5000E JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
4 23.20075.061 Battery E-One  (With Rubber) Slight Blue DH5100U/5100G 5100U/5100G/ JBK PCS 1 1 Cancel
5 23.20092.011 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (3S2P) S52 S52/S53 JBK PCS 2 1 1 2 1 1 7 20 6 2 Running & Slow Stock
6 23.20099.001 Battery EME32-I301-IS E1-Moli 6000 JBK PCS 2 1 1 1 1 Cancel
7 23.20116.001 Battery E-ONE 6 Cell (2200mAh) 7000 JBK PCS 1 Cancel
8 23.20116.021 Battery E-ONE FFSPK-01045 (I304RJ) S72 S72/7000 JBK PCS 1 1 1 Cancel
9 23.2K120.011 BAT STL10.8V 4800 MAH 7000/S72 JBK PCS 1 1 1 1 Cancel

10 23.2k450.001 Battery LI11.1V 4400MAH 6CELL SMP 916-3330 S52 S52 JBK PCS 2 1 2 Cancel
11 23.2K450.011 BAT Sanyo Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (3S2P) S52 S52/S53/T31 JBK PCS 1 2 1 1 Cancel
12 23.2K470.001 Battery 6 Cell 4000mAH Panasonic 2100/R22 JBK PCS 1 2 1 1 1 1 1 Dead Stock
13 23.2K560.011 BAT Simpo 6 Cell (2400 mAh/cell) - 3S2P (4800mAh) 916-439R53 JBK PCS 1 1 1 Cancel
14 23.2K640.001 BAT  Panasonic  LI-I 11.1V 4400MAH DHR300 R31 JBK PCS 1 1 1 Cancel
15 23.2K700.011 Batt Sanyo 2200mAH/cell RoHs 5000G JBK PCS 1 Cancel
16 25.10140.011 ADAPTER 18.5V65W3P PA-1650-02 LITEON 5000/5100/600 JBK PCS 1 2 4 2 1 5 3 1 2 1 3 1 Running & Slow Stock
17 25.10140.021 Adapter Darfon V173-101 5000/5100/600 JBK PCS 1 2 1 2 3 3 7 1 Cancel
18 25.10147.001 AC Adapter 2100/R31 JBK PCS 1 Cancel
19 25.10147.011 Adapter 65W 3-pin SADP-65KB BFH Delta 2100/A32/R22 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
20 25.10147.031 ADP Delta SADP-65KB BFBA 90~264V 19V 3.42A S53/S52/R53/A JBK PCS 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 2 4 1 3 2 Running & Slow Stock
21 2C.10149.001 FAN 81*75.2*14 35MM DHR504 Thermal FAN Module R56 Serials JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
22 2C.201S0.001 Battery 6-Cell Simplo Battery Pack 916C5340F(3S2P 4.8A) R55/P51 JBK PCS 1 1 Dead Stock
23 2C.20770.011 BAT LI-I 11.1V4800MAH S41 JBK PCS 1 4 1 3 10 8 4 3 1 Running & Slow Stock
24 2C.20C30.001 001  BAT 11.1V 4.8AH R56 3S2P SANYO R43/R43E JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
25 2C.2K450.011 BAT SANYO11.4V 4.4MAH WHITE S53W JBK PCS 1 1 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 Running & Slow Stock
26 2C.2K660.011 6-Cell Battery Pack R23E JBK PCS 1 1 Dead Stock
27 2C.2K700.001 Battery Pana 2200mAH/cell RoHs 2100 JBK PCS 2 Dead Stock
28 2C.2K710.011 Battery 2400mAh/6cell, 3S2P,  Panasonic S73/P41 JBK PCS 1 2 2 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
29 2C.40077.001 SPK 1.5W 4OHM PB16CMG04SH-9LB S41 JBK PCS 3 3 1 2 Running & Slow Stock
30 2C.400P0.001 Speaker Modude (single) S52/S53/T31/T JBK PCS 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 1 1 3 2 Running & Slow Stock
31 2C.40770.001 SPK 1.5W 400HM R/L PO11018G S41 JBK PCS 1 6 1 1 1 2 1 1 3 Running & Slow Stock
32 2C.40C30.001 SPK*2OHM 2W FG-QT101S R56 JBK PCS 3 1 Running & Slow Stock
33 2C.4K700.001 Speaker Module L DH2100 R23/GP JBK PCS 1 1 Dead Stock
34 2C.4K700.011 Speaker Module R DH2100 R23/GP JBK PCS 2 1 Dead Stock
35 2E.16190.001 Adapter 65W 3-pin SADP65KB DBSF Delta R23/R23GP/A JBK PCS 4 1 2 2 2 2 2 2 3 2 7 1 3 7 7 6 10 7 6 5 5 3 Running & Slow Stock
36 2E.16190.021 Adapter 90W 3-pin Delta ADP 90SB BB S73G/EG/R55 JBK PCS 1 1 1 4 3 1 2 7 3 1 10 4 1 6 5 4 3 3 Running & Slow Stock
37 2G.00923.001 POWER CORD H03VV3 3-PIN (THAI/TURKEY/GERMANY/ITAll  model JBK PCS 1 2 1 2 3 2 1 2 4 3 1 4 2 3 3 1 Running & Slow Stock
38 33.K1203.001 LCD Bracket Left DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 Cancel
39 33.K4502.001 LCD Bracket+Hinge R S52 S52/S53 JBK PCS 2 1 1 1 Running & Slow Stock
40 33.K4503.001 LCD Bracket+Hinge L S52 S52/S53 JBK PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
41 41.K4501.001 LCD Bezel S52 S52/S53 JBK PCS 1 Dead Stock
42 41.K4501.011 LCD Bezel White S53W JBK PCS 1 Dead Stock
43 41.K5602.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) R53 R53 JBK PCS 1 Dead Stock
44 41.K6403.001 ODD Bezel COMBO KME/Philip  (G-Baze) 5100 JBK PCS 1 Cancel
45 42.K4502.001 RAM+Wireless Door with 3 screws S52 S52/S53 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
46 42.K4503.001 HD Door S52 S52/S53 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
47 42.K4503.011 HD Door White S53W S53W JBK PCS 1 1 Dead Stock
48 45.K0804.001 STICKER SCREW HOLE SEAL DH6000   สดีํา All  model JBK PCS 5 4 4 4 2 29 2 4 2 2 2 2 4 8 10 4 6 10 2 Running & Slow Stock
49 45.K4508.001 LABEL SCREW HOLE SEAL LABEL (BOTOM)  สขีาว All  model JBK PCS 1 2 1 12 4 10 4 6 4 2 6 4 2 Running & Slow Stock
50 47.K0806.001 RUBBER FOOT DH6000 6000 JBK PCS 2 Dead Stock
51 4A.07703.001 BEZEL ODD SPMT S41 DHS400 S41-324(9H.07 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
52 4B.00P03.011 KB Cover White T31W T31W/S31W JBK PCS 2 1 1 2 2 4 1 4 2 3 3 4 4 3 3 Running & Slow Stock
53 4B.00P05.011 RAM+WirelessDoor White T31 T31W/S31W JBK PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
54 4B.07709.001 KEYBOARD COVER MODEL S41 S41 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
55 4B.K7105.001 KB Cover S73 JBK PCS 1 1 Dead Stock
56 4B.Y2G02.001 T53S-1B DDR DOOR ASSY X31 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
57 50.K1701.001 LCD COAXIAL CABLE 5100/5200G JBK PCS 1 Dead Stock
58 50.K4503.001 Bluetooth Cable S52 S52/S53 JBK PCS 1 Dead Stock

Category of StockDescriptionPart NoItem
Monthly Usage

หนวยนับPart TypeModel
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59 50.K5604.001 LCD + Inverter Cable 15.4" R53 R53 JBK PCS 2 1 1 Dead Stock
60 54.K0601.001 MAINBOARD DH5000 5000 JBK PCS 1 Cancel
61 54.K0601.021 MAINBOARD DH5000U 5000U JBK PCS 3 2 Cancel
62 54.K0604.001 Modem Ambit T60M283 5000/5100/600 JBK PCS 1 Dead Stock
63 54.K0610.001 INVERTER DH5000 5000/5100 JBK PCS 1 Cancel
64 54.K0801.001 MAINBOARD DH6000 6000 JBK PCS 1 1 Dead Stock
65 54.K1201.001 Motherboard (with CPU Backing Plate) DH7000 7000 JBK PCS 1 1 1 1 1 Cancel
66 54.K1701.021 MAINBOARD DH5200G 5200G JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
67 54.K1710.001 Inverter Module Tokin DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 2 1 2 Running & Slow Stock
68 54.K1809.011 Wireless LAN Board B+G Intel 2200BG (802.11bg) 862227 5000G/6000/7 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
69 54.K1810.001 Inverter Module Board R53 5200G JBK PCS 1 1 Dead Stock
70 54.K4501.001 Motherboard S52 S52 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Dead Stock
71 54.K4501.011 Motherboard S53 (915GM C1 stepping ) S53 JBK PCS 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
72 54.K4501.021 MotherBoard S53E (910GM C1 stepping ) S53E JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
73 54.K4510.001 Inverter Module Board S52 S52/S53 JBK PCS 1 3 1 3 Dead Stock
74 54.K4704.001 Modem Board MDC56S-I Billionton without cable and mylar 3000M/5000 JBK PCS 1 Dead Stock
75 54.K4710.001 Inverter Board DH2100 2100/R22/R23 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
76 54.K5601.001 Mother Board R53E/U -Intel 5000G/7000 JBK PCS 2 1 Dead Stock
77 54.K5601.011 PCBA MOTHER BD 31BQ1MBATI R53G R53G JBK PCS 1 Running & Slow Stock
78 54.K5601.021 Motherboard R53 -ATI X600 64MB-915PM R53 JBK PCS 1 1 1 3 1 2 1 1 Running & Slow Stock
79 54.K5609.001 WLAN Board B+G Foxconn T60N874.06 802.11 S52E/R53 S52E/S53E/R5 JBK PCS 1 Dead Stock
80 54.K5613.001 Audio Board R53 JBK PCS 1 2 1 1 2 1 1 1 Dead Stock
81 54.K5614.011 Touchpad module (touchpad board+buttom+bracket, without cR53 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
82 54.K6410.001 Inverter Module board R31 with Insulator mylar R31 JBK PCS 1 Dead Stock
83 54.M2207.011 PCBA PWR BD 192W DV3080 17N80 DV2680 LTV PCS 1 1 Running & Slow Stock
84 54.M2807.011 PCBA PWR+INV BD FSP-060-2PI01A DV2680 LTV PCS 1 2 1 1 1 Dead Stock
85 54.M3407.011 PCBA POWER BD 266.3W DV3250EU DV3250/DV32 LTV PCS 3 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
86 54.M3502.001 PCBA PWR BD 320W FSP320 DV3750 DV2680 LTV PCS 1 2 2 Dead Stock
87 54.M4601.001 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 DV2680 LTV PCS 1 1 Dead Stock
88 54.M4601.011 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 DV2680 LTV PCS 2 2 1 Running & Slow Stock
89 55.L0B02.001 PCBA PWR BD CPT Q5T3 MI FP531(99.L0B LCD PCS 1 1 Dead Stock
90 55.L0B02.021 PCBA SPS BD AU XN07 MI FP531(99.L0B LCD PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
91 55.L0B03.001 PCBA CTRL BD Q5T3 MI FP537S LCD PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
92 55.L0C02.001 PCBA SPS BD MI Q7B3 FP783 LCD PCS 1 Dead Stock
93 55.L0S01.001 PCBA  I/F BD MI Q7B4 FP785 LCD PCS 2 1 Dead Stock
94 55.L0Y01.012 PCBA I/F BD EG01 8M GM MI FP71E+(99.L0 LCD PCS 1 1 1 Dead Stock
95 55.L0Y01.013 PCBA I/F BD Q7C4 GLARE MI FP71V+(99.L0 LCD PCS 1 1 1 1 Dead Stock
96 55.L0Y02.002 PCBA SPS BD EG01 8MS MI FP71E+(99.L0 LCD PCS 2 1 3 1 1 2 4 1 3 2 6 5 4 6 3 8 6 2 2 6 Running & Slow Stock
97 55.L0Y02.003 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE FP71V+(99.L0 LCD PCS 1 1 1 1 2 3 Running & Slow Stock
98 55.L0Y03.011 PCBA CTRL BD ACCACM MI FP71E+(99.L0 LCD PCS 1 1 2 2 2 2 4 2 3 4 1 5 Running & Slow Stock
99 55.L1C01.001 PCBA I/F BD MI Q7T4 EG01 RT FP71G+(99.L1 LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock

100 55.L1C01.005 PCBA I/F BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
101 55.L1C01.010 PCBA IF BD Q7T4 TN+OD FP71GX(99.L1 LCD PCS 2 1 Dead Stock
102 55.L1C02.001 PCBA SPS BD MI Q7T4 EG01 FP71G+(99.L1 LCD PCS 2 2 10 1 9 19 5 6 6 14 16 15 58 42 28 38 39 37 30 30 34 19 26 Running & Slow Stock
103 55.L1C02.004 PCBA SPS BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+S(99.L LCD PCS 2 2 6 8 22 8 12 7 16 16 22 3 28 29 22 36 20 19 18 24 27 18 14 Running & Slow Stock
104 55.L1C02.005 PCBA SPS BD MI Q7T4-DUAL+PIVOT FP71GX(99.L1 LCD PCS 2 1 2 3 2 4 7 3 7 8 9 4 5 8 5 7 8 5 9 3 3 9 4 Running & Slow Stock
105 55.L1C03.001 PCBA CTRL BD MI Q7T4 FP71G+(99.L1 LCD PCS 1 2 1 1 2 3 1 2 4 3 1 6 Running & Slow Stock
106 55.L1C03.003 PCBA CTRL BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 1 1 2 3 3 1 4 2 1 3 3 1 Running & Slow Stock
107 55.L1D02.001 PCBA SPS BD Q9C4 FP91E LCD PCS 2 Dead Stock
108 55.L1D02.002 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE FP91V+(9J.L1 LCD PCS 3 1 2 Running & Slow Stock
109 55.L1D03.001 PCBA CTRL BD Q9C4 MI FP91V+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
110 55.L1J01.001 PCBA I/F BD MI Q9T4 FP91G+ LCD PCS 1 Dead Stock
111 55.L1J02.001 PCBA SPS BD MI Q9T4 FP93V(9J.L1J LCD PCS 2 2 2 2 3 5 2 1 2 2 2 4 2 1 7 5 6 3 4 2 Running & Slow Stock
112 55.L1J03.005 PCBA CTRL BD Q9T4 TN+OD MI FP71GX(99.L1 LCD PCS 1 1 2 2 1 2 1 2 1 3 3 2 2 2 1 1 Running & Slow Stock
113 55.L1K01.011 PCBA I/F BD MST+AU Q5T4 8 FP51G(99.L1K LCD PCS 2 1 1 Dead Stock
114 55.L1K02.001 PCBA SPS BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K LCD PCS 1 1 3 2 Running & Slow Stock
115 55.L1K03.001 PCBA CTRL BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K LCD PCS 2 1 2 2 1 1 1 3 2 3 2 Running & Slow Stock
116 55.L1N01.012 PCBA I/F BD MI FP72V PLUS 14 FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 Dead Stock

Category of StockDescriptionPart NoItem
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หนวยนับPart TypeModel
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117 55.L1N02.001 PCBA POWER BD FP72V M/I FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 1 1 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
118 55.L1N03.001 PCBA CTRL BD FP72V M/I FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
119 55.L2C01.001 PCBA I/F BD FP202W FP202W(99.L2 LCD PCS 1 1 Dead Stock
120 55.L2C02.001 PCBA SPS BD FP202W FP202W(99.L2 LCD PCS 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
121 55.L5302.001 PCBA PWR BD-MI Q5X3 FP767 LCD PCS 1 Cancel
122 55.L6302.001 PCBA PWR XN05/MRT MV MI FP567A FP567 LCD PCS 1 Dead Stock
123 55.L7902.021 PCBA PWR BD MI Q5X3 FP547 LCD PCS 1 1 Dead Stock
124 55.L8302.012 PCBA SPS BD MI Q7T3-EG01 FP737S LCD PCS 1 2 1 2 Running & Slow Stock
125 55.L8302.051 PCBA SPS BD MI Q7T3-CM FP731(99.L83 LCD PCS 1 1 Dead stock
126 55.L9002.001 PCBA SPS BOARD FP767 LCD PCS 8 2 2 1 1 1 3 3 2 Running & Slow Stock
127 55.L9002.003 PCBA SPS BD Q7C3-12MS FP767-12 LCD PCS 4 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 Running & Slow Stock
128 55.L9002.091 PCBA SPS BD Q7C3 EG01 FP767 LCD PCS 1 Dead Stock
129 55.L9003.011 PCBA CTRL BD Q7C3 FP767 LCD PCS 1 Cancel
130 55.L9101.001 PCBA I/F BD MI Q5C3 FP556M/MS LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
131 55.L9102.001 PCBA PWR BD Q5C3 MI FP556M/MS LCD PCS 5 3 1 4 1 1 1 3 1 1 4 1 6 1 1 1 2 1 Running & Slow Stock
132 55.L9102.041 PCBA SPS BD XN07 ZAN3 FP567S(99.L9 LCD PCS 1 2 1 Dead Stock
133 55.L9102.042 PCBA SPS BD XN07 NON-ZAN3 FP556 LCD PCS 1 1 1 Dead Stock
134 55.M3320.001 PCBA AUDIO BD DV4670 MI DV3080 LTV PCS 1 Running & Slow Stock
135 55.M3401.031 PCBA MAIN BD /DV3250 GA MI DV3080 LTV PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
136 55.M3406.011 PCBA VIDEO BD PAL DV3250 MI DV3080 LTV PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
137 55.M3501.011 PCBA MAIN BD /DV3750 EU MI DV3750 LTV PCS 1 1 Dead Stock
138 55.M3506.011 PCBA VIDEO/BD DV3750 EU MI DV3080 LTV PCS 1 Dead Stock
139 55.M4401.041 PCBA Main Board DV2050 DV2050 LTV PCS 1 1 Dead Stock
140 56.07K45.001 LCD WXGA 13.3" QDI QD13WL01 S52 S52/S53 JBK PCS 1 Dead Stock
141 56.07K45.011 LCD WXGA 13.3" QDI S52/S53 JBK PCS 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
142 56.07L91.001 LCDM 15 CLAA150XG08/CPT Q5C3 FP531(99.L0B LCD PCS 1 Cancel
143 56.18L1N.001 CAMERA WEB WHITE-Y0001A FP72V FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
144 56.22K02.012 DVD COMBO 24X QSI SBW-242C (engrave) 2100 JBK PCS 1 Dead Stock
145 56.24K06.TI1 KEYBOARD THAILAND DH5000 5000 JBK PCS 1 1 Cancel
146 56.24K08.TI2 KEYBOARD THAILAND DH6000  Darfon 6000 JBK PCS 1 1 2 Running & Slow Stock
147 56.24K12.TH1 Keyboard Thailand / Thai NSK-Q8003 DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
148 56.24K17.US2 Keyboard  5200G 5200G JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
149 56.24K45.TI1 Keyboard Thailand / Thai S52 S52/S53/5200 JBK PCS 1 2 2 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
150 56.24K45.TI2 Keyboard Thailand / Thai S53W (White) S53W JBK PCS 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 Running & Slow Stock
151 56.24K47.TI1 Keyboard Thailand 1Q18MLP4 JME DH2100 2100/R22 JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
152 56.24K56.TI1 Keyboard Thailand / Thai R53 R53 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
153 56.24K64.TI1 Keyboard Thailand / Thai R31 R23 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
154 56.24K6G.US1 Keyboard 5000 5000 JBK PCS 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
155 56.26J95.001 REMOTE PB7210 PB7210 PRJ PCS 1 Cancel
156 56.26J98.001 REMOTE PB6210 PB6210 PRJ PCS 1 Cancel
157 56.33K49.001 DVD Combo KME UJDA770NV-A G-Base FW:1.01 7000/S72/R31 JBK PCS 1 1 Cancel
158 56.91K12.001 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 7000/S72 JBK PCS 1 Dead Stock
159 56.91K12.011 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 Glare type 7000/S72 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
160 56.91K17.001 AU Panel B141XG08 V3 DH5000/3000M 5000/3000M JBK PCS 1 1 Dead Stock
161 56.91K39.031 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V8 Non-Glare R53 R23 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
162 56.91K39.041 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V9 Glare R53 R23 JBK PCS 1 2 1 4 1 1 1 1 1 Dead Stock
163 56.91L83.031 LCDM 17 M170EG01 V.0 AUO FP71E LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
164 56.91L83.051 LCD 17 M170EG01 V.8/AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 1 1 Cancel
165 56.91L83.061 LCDM 17 M170EG01 V.9/AUO FP71V+(99.L0 LCD PCS 1 1 Cancel
166 56.91L83.081 LCDM 170EG01 V8 Z GRADE/AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 3 1 Cancel
167 56.91L83.151 LCD M170EG01 V6D0 AUO FP73G(9J.L2M JBK PCS 1 Cancel
168 56.91L93.031 LCD M150XN07 V1 Z GRADE/AUO FP531(99.L0B LCD PCS 1 3 Running & Slow Stock
169 56.91M22.021 LCDM T296XW01 V.3 A-(077)/AUO DV3080 LTV PCS 1 1 1 1 Dead Stock
170 5D.00P01.001 Motherboard T31 T31 JBK PCS 4 2 1 3 3 1 2 3 1 1 2 3 2 9 5 5 11 9 1 4 Running & Slow Stock
171 5D.00P01.021 Motherboard 945GM S31 S31 JBK PCS 2 1 1 5 1 1 1 3 1 1 2 2 Running & Slow Stock
172 5D.00P01.031 Motherboard 965GM S32/S32W S32/S32W JBK PCS 1 1 4 4 5 1 9 6 9 6 11 5 10 3 Running & Slow Stock
173 5D.00P04.001  Foxconn Modem board T31/T31W/S3 JBK PCS 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
174 5D.00P10.001 Inverter Module Board T31/T31W/S3 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
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175 5D.00P18.001 USB Board S31E/T31 JBK PCS 2 1 Running & Slow Stock
176 5D.00P18.011 USB/DTV Board S31 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
177 5D.00P20.001 Camera board T31/T31W/S3 JBK PCS 1 1 1 1 2 2 Running & Slow Stock
178 5D.01212.001 BALLAST 160W PHG161G9 MP510 MP510 PRJ PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
179 5D.01S01.011 MotherBoard R55E/R55U UMA R55E/R55U JBK PCS 1 1 1 1 Cancel
180 5D.01S01.021 MotherBoard P51 P51/P51E JBK PCS 1 Cancel
181 5D.01S09.011 WLAN QMI PCIe mini Card IEEE 802.11 b/g (9WEM100QCE0P51/P51E/T31 JBK PCS 1 1 1 2 1 3 2 2 Running & Slow Stock
182 5D.01S10.031 Inverter Module Board S53_Sumida T31/S31 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
183 5D.02401.001 Motherboard P41 P41 JBK PCS 2 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 1 Running & Slow Stock
184 5D.02407.021 wireless card Accton WM7218A b/g (ROW-RoHS)-for all regioR41 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
185 5D.05J01.001 PCBA MB DHR41 S41 JBK PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
186 5D.05J01.011 PCBA MB 8624P DHR42 R42 JBK PCS 1 2 1 1 1 Dead Stock
187 5D.05J01.021 PCBA MB 8624P DHC42 C42 JBK PCS 1 1 4 1 3 1 2 2 1 Running & Slow Stock
188 5D.07601.001 PCBA MOTHER BD S31V 945GM S31V/VW JBK PCS 1 1 1 2 2 2 2 4 1 3 1 6 5 2 Running & Slow Stock
189 5D.07601.011 Motherboard 943GML S31VE S31V/VW JBK PCS 3 1 1 3 4 4 1 7 3 7 3 3 5 2 7 3 2 Running & Slow Stock
190 5D.07620.001 PCBA CAMERA BD BN28M4SD11312 S31V/VW JBK PCS 1 2 Running & Slow Stock
191 5D.07701.011 MAIN BOARD S41 S41 JBK PCS 3 2 1 3 1 18 13 17 8 47 18 70 38 107 71 164 128 Running & Slow Stock
192 5D.07701.021 PCBA MB S41 SANTAROSA REFRESH S41 JBK PCS 49 59 14 8 Running & Slow Stock
193 5D.07704.001 PCBA MODEM BD T60M951.05 R43/R43E JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
194 5D.07710.001 PCBA INVERTER BDTI1811077.05 R41 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
195 5D.07720.001 PCBA CAMERA BD SUYIN CN1314-MI S41 JBK PCS 1 1 1 2 1 1 2 2 Running & Slow Stock
196 5D.0BG02.001 PCBA I/F BD W/SPK LE1975-E32 E900W LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
197 5D.0BG03.001 PCBA PWR BD W/SPK LE1975-E32 E900W LCD PCS 1 2 Running & Slow Stock
198 5D.0C301.001 PCBA M/BD NB8M-SE VRAM 128 MB R56 Serials JBK PCS 1 1 2 2 4 9 5 10 Running & Slow Stock
199 5D.0C309.001 WLAN QMI802.11B/G All JBK PCS 1 Running & Slow Stock
200 5D.0C320.001 PCBA CAMERA BD CNF6136 R56 R56 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
201 5D.0ES01.001 PCBA MOTHER BOARD R43 R43/R43E JBK PCS 2 1 1 2 1 1 1 Running & Slow Stock
202 5D.0ES01.011 PCBA MOTHER BOARD Q41 Q41 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
203 5D.K4501.011 PCBA  MOTHER BD 915GM S53 S53 JBK PCS 2 1 3 1 1 1 2 1 1 Dead Stock
204 5D.K4710.001 Inverter Board R23 GP R23 GP/R23 JBK PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
205 5D.K6601.001 card reader board with cable S61 JBK PCS 1 1 1 1 2 2 1 Running & Slow Stock
206 5D.K6607.061 RAM DDRII 533 512 MB Hynix HYMP564S64CP6 S31-312 JBK PCS 1 Cancel
207 5D.K6609.031 wireless card Intel 3945ABG ROW (China) S73/S61/R55/S JBK PCS 1 Dead Stock
208 5D.K6614.001 Touchpad board with FFC S61  TM61P-336A S61 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
209 5D.K6614.011 Motherboard S61 S61 JBK PCS 2 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
210 5D.K6615.001 bluetooth board with cable S61 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
211 5D.K6804.001 Modem Board  1456VQL-R2 DHA3 RoHs A33/A33GP/S7 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
212 5D.K6810.011 Inverter Module P41/S73 JBK PCS 1 Dead Stock
213 5D.K6810.021 INVERTER BOAD (INVERTER+CABLE) R42 JBK PCS 1 1 Dead Stock
214 5D.K7001.001 Motherboard R23 GP R23E JBK PCS 1 4 2 2 1 1 1 Cancel
215 5D.K7101.011 Motherboard ATI X1600 256MB S73 S73G/EG JBK PCS 1 1 2 5 1 2 1 1 1 1 1 3 1 Running & Slow Stock
216 5D.K7101.021 Motherboard UMA S73 S73U/E JBK PCS 1 2 2 1 1 1 Dead Stock
217 5D.K7101.031 Daughterboard P41 without cable P41 JBK PCS 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 2 Dead Stock
218 5D.K7101.041 Daughterboard S73 with cable S73 JBK PCS 1 1 3 1 1 1 1 2 1 Running & Slow Stock
219 5D.K7101.051 PCBA MOTHER BD 945PM VISTA S73VG JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
220 5D.K7101.061 DAUGHTERBOARD R42/C42 WITHOUT CABLE P41 JBK PCS 3 2 1 1 1 Running & Slow Stock
221 5D.M6701.011 Power Board DV3251 DV3251 LTV PCS 1 1 1 Dead Stock
222 5D.Y1703.001 PCBA P/I BOARD W/O SPK LE22C0 G2110W LCD PCS 1 Running & Slow Stock
223 5D.Y2201.001 PCBA MAIN BOARD R45 R45 JBK PCS 1 3 3 4 6 4 Running & Slow Stock
224 5E.01201.001 PCBA MAIN BD MP510 MI MP510 PRJ PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
225 5E.01240.001 PCBA POWER BD MP510 MI MP510 PRJ PCS 1 1 Running & Slow Stock
226 5E.03V01.001 PCBA I/F BD CMO MI FP222W(9J.03 LCD PCS 1 Dead Stock
227 5E.03V02.001 PCBA SPS BD CMO MI FP222W(9J.03 LCD PCS 1 1 1 2 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
228 5E.03V02.011 PCBA SPS BD FP202W FP202W LCD PCS 1 2 1 3 1 1 1 Running & Slow Stock
229 5E.03V03.M01 PCBA CTRL BD SMT FP222W(9J.03 LCD PCS 1 Dead Stock
230 5E.06K03.001 PCBA CTRL BD FP75G LCD PCS 1 Running & Slow Stock
231 5E.06L01.001 PCBA I/F BD FP75G LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
232 5E.06L02.001 PCBA SPS BD UA MI Q7T6 FP75G LCD PCS 1 3 1 1 1 1 2 1 1 2 1 Running & Slow Stock
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233 5E.06M01.001 PCBA I/F BD Q9W6 PW01 MI FP94VW LCD PCS 1 Dead Stock
234 5E.0BG01.009 PCBA IF BD MI E900W A+SPK AUO E900W LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
235 5E.0BG02.003 PCBA SPS BD MI E900W A+SPK E900W LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
236 5E.0BH01.004 I/F BD G900WA LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
237 5E.0BH01.054 PCBA I/F BD NO DCR AU G900W MI G900WA LCD PCS 1 3 2 1 2 2 Running & Slow Stock
238 5E.0BH02.002 PCBA SPS BD ANALOG G900W MI G900WA LCD PCS 1 1 14 14 21 14 14 21 22 13 5 Running & Slow Stock
239 5E.0BH03.001 PCBA CTRL BD G900W MI G900WA LCD PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
240 5E.0BV01.004 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI G700A LCD PCS 1 1 2 2 2 1 2 Running & Slow Stock
241 5E.0BV01.021 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI G700A LCD PCS 1 1 3 2 Running & Slow Stock
242 5E.0BV02.002 PCBA SPS BD ANALOG G700 MI G700A LCD PCS 1 3 6 8 2 10 9 15 5 1 Running & Slow Stock
243 5E.0HY02.001 PCBA SPS BD AU MI W1508 T52WA T52WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
244 5E.L1C01.006 PCBA I/F BD Q7T4 GP EG01 V8-8 FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
245 5E.L1C01.016 PCBA I/F BD Q7T4 ANALOG-8 MI FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 2 2 2 Running & Slow Stock
246 5E.L1C01.019 I/F Board T705B LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
247 5E.L1C01.042 PCBA I/F BD MI Q7T4 QDI(8L) T705B LCD PCS 3 1 1 1 Running & Slow Stock
248 5E.L1C02.011 PCBA SPS BD Q7T4 EP01 GP FP71G+(9J.L1 LCD PCS 2 1 2 1 3 1 1 2 2 1 2 2 2 1 6 3 2 Running & Slow Stock
249 5E.L1C02.031 PCBA SPS BD MI Q7T4 QDI EL07 T705B LCD PCS 1 1 1 3 2 4 1 3 1 1 2 Running & Slow Stock
250 5E.L1C03.002 PCBA CTRL BD Q7T4 GP MI T505(9J.L1K72 LCD PCS 3 3 6 3 2 2 2 5 Running & Slow Stock
251 5E.L1C03.006 PCBA CTRL BD Q7T4 GP C/D MI FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 2 1 1 7 2 6 11 7 4 1 4 3 5 3 Running & Slow Stock
252 5E.L1C03.007 PCBA CRTL BD Q7T4 SENSEYE GP FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 4 2 4 6 2 1 Running & Slow Stock
253 5E.L1C03.008 PCBA CRTL BD Q7T4 EP01 GP FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 2 2 3 4 1 4 5 2 5 2 2 Running & Slow Stock
254 5E.L1D02.005 PCBA SPS BD Q9C4 GN+OD GP MI FP91V+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
255 5E.L1D03.011 PCBA CTRL BD Q9C4 GN+OD GP FP91V+(9J.L1 LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
256 5E.L1J01.059 PCBA I/F BD Q9T4 GM+EN04-8 MI FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 Dead Stock
257 5E.L1J02.004 PCBA SPS BD Q9T4 EN04+GM GP MI FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 Running & Slow Stock
258 5E.L1J03.008 PCBA CTRL BD Q9T4 GP MI FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
259 5E.L1K01.022 PCBA I/F BD Q5T4 GN+AU-8 T505(9J.L1K72 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
260 5E.L1K01.032 PCBA I/F BD FP51G+(9J.L1 LCD PCS 1 Running & Slow Stock
261 5E.L1K02.003 PCBA SPS BD Q5T4 GN+AU T505(9J.L1K72 LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
262 5E.L1K02.005 PCBA SPS BD MI Q5T4 AUO-8MS FP51G+(9J.L1 LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
263 5E.L2C01.003 PCBA I/F BD FP202WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
264 5E.L2C02.001 PCBA SPS BD MI Q20W5 GP FP202W LCD PCS 1 Running & Slow Stock
265 5E.L2E02.031 PCBA SPS BD Q9T5 MSTAR OD MI FP93GX(9J.L2 LCD PCS 1 2 Running & Slow Stock
266 5E.L2M01.012 PCBA I/F BD MI Q7T5-C/D 8 FP73G(9J.L2M LCD PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
267 5E.L2M01.021 PCBA I/F BD FP73GX LCD PCS 1 Running & Slow Stock
268 5E.L2M02.012 PCBA SPS BD Q7T5-C/D(FR1) FP71G+S(99.L LCD PCS 1 1 3 2 4 3 8 2 6 3 7 14 15 9 22 15 11 13 14 20 Running & Slow Stock
269 5E.L2S01.001 PCBA I/F BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 1 Dead Stock
270 5E.L2S01.004 PCBA I/F BD AUO+RT Q9W5-8L MI FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
271 5E.L2S02.001 PCBA SPS BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 Dead Stock
272 5E.L2S02.002 PCBA SPS BD MI FP93VW AU FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 Running & Slow Stock
273 5E.L2T01.002 PCBA I/F BD MI Q7C5(8L) FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 Running & Slow Stock
274 5E.L2T01.004 PCBA I/F BD MI Q7C5-R(8L) FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 1 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
275 5E.L2T01.006 PCBA I/F BD MI Q7C5  5MS (14/8L) FP72E LCD PCS 1 Running & Slow Stock
276 5E.L2T02.001 PCBA SPS BD MI Q7C5 FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 4 1 Running & Slow Stock
277 5E.L2T02.002 PCBA SPS BD Q7C5 EG01 VD MI FP72E LCD PCS 1 Running & Slow Stock
278 5E.L2T02.011 PCBA BOARD FP72E LCD PCS 1 Running & Slow Stock
279 5E.L2T03.001 PCBA CTRL BD MI Q7C5 FP72E(9J.L2T LCD PCS 1 1 2 4 1 1 1 6 2 1 Running & Slow Stock
280 5E.L2V02.001 PCBA SPS BD MI Q9C5 FP92E(9J.L2V LCD PCS 1 2 1 2 1 Running & Slow Stock
281 5E.M6601.011 PCBA Main Board VL2650GA MI DV2651 LTV PCS 1 Dead Stock
282 5E.M6601.031 PCBA MAIN BD /V26L BAS MI DV3250/DV32 LTV PCS 1 3 1 Running & Slow Stock
283 5E.M6701.031 PCBA MAIN BD/VL3250 BAC DV3250/DV32 LTV PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
284 5E.M6706.031 PCBA VIDEO BD/VL 3250 BAC DV3250/DV32 LTV PCS 1 1 Running & Slow Stock
285 5F.0703C.001 LCDM M220Z1-L01 ZBD/CMO FP222W(9J.03 LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
286 5F.07K66.001 12.1" CMO N121I2-L01 (glare) S61 JBK PCS 2 2 1 1 2 3 3 1 5 1 2 1 3 1 4 3 2 1 Running & Slow Stock
287 5F.07L1C.031 LCDM17 LM170E01-TLA7 LPL FP71G+S(99.L LCD PCS 4 1 4 2 1 2 1 Dead Stock
288 5F.07L2F.021 LCDM QD17EL07 REV.11 QDI T705B LCD PCS 11 9 3 2 1 17 3 2 3 1 Running & Slow Stock
289 5F.07Y2G.001 T53S LCD 13.3 WXGA GL W/C/BQ X31-M04 X31 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
290 5F.090ES.001 DVD-RW AD-7650A FW DX09 R43/R43E JBK PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
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291 5F.2400P.TI1 Keyboard Thailand / Thai T31 T31/S31 JBK PCS 1 1 1 1 3 1 2 4 1 1 2 1 2 Running & Slow Stock
292 5F.2400P.TI2 Keyboard Thailand / Thai T31W T31W/S31W JBK PCS 1 2 1 1 3 2 2 3 4 3 2 Running & Slow Stock
293 5F.2400P.TI3 KEYBOARD THAILAND / THAI S31V S31/S31E/S31 JBK PCS 1 2 Running & Slow Stock
294 5F.2400P.TI4 Keyboard Thailand / JBS31VW T31W/S31W JBK PCS 1 1 2 1 3 5 Running & Slow Stock
295 5F.2401S.TI1 Keyboard Thailand / Thai R55 R55 JBK PCS 1 Dead Stock
296 5F.240C3.TI1 KEYBOARD MODEL R56 R56 JBK PCS 1 2 1 1 Running & Slow Stock
297 5F.240ES.TI1 KB TI VBF46ESLP1 JBR43/Q41 R43/R43E JBK PCS 2 1 2 2 2 Running & Slow Stock
298 5F.24K66.TI1 Keyboard Thailand / Thai S61 S61 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
299 5F.24K66.US1 Keyborad Eng S61 JBK PCS 4 Cancel
300 5F.24K71.TI1 Keyboard Thailand / Thai P41/S73 JBK PCS 2 1 1 4 5 5 4 1 4 2 1 6 2 3 4 5 2 2 6 5 2 3 9 2 Running & Slow Stock
301 5F.24K71.TI3 Keyboard Thailand /Thai C42 JBK PCS 2 2 2 3 1 1 1 1 Running & Slow Stock
302 5F.24Y22.TI1 Keyboard / JB R45 JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
303 5F.26J1K.011 Remote MP 720P MP720P PRJ PCS 1 Cancel
304 5F.26M33.022 REMOTE EU BQT204N5806097-E DV3250/DV32 LTV PCS 2 1 3 1 1 1 6 1 1 3 2 4 3 Running & Slow Stock
305 5F.33077.001 COMBO DVD OPTIARC CRX880A T31 JBK PCS 1 1 Dead Stock
306 5F.33K45.011 DVD COMBO Philips SCB5265 TX10-C (Gbase,Green) S53/R53/A82 JBK PCS 1 Dead Stock
307 5F.33K45.031 24X DVD/CD-RW COMBO Philips SCB5265 Green (GBAS/ P R55/T31 JBK PCS 1 Cancel
308 5F.33K49.031 DVD/CD-RW COMBO KME UJDA-770-MTA  Firmware: 1.02 (S73/P41 JBK PCS 5 1 4 5 6 3 5 3 3 4 1 3 3 1 2 1 Running & Slow Stock
309 5F.35K68.051 DVD DRIVE UJ-850UPK-A All  model JBK PCS 28 14 22 38 33 17 1 9 2 16 165 107 1 95 5 Running & Slow Stock
310 5F.35K68.071 DVD SPMT UJ-850UPK-A F/W1.6 P41 JBK PCS 10 18 2 21 51 37 2 73 41 13 1 Running & Slow Stock
311 5F.3601S.011 DVD SPMT AD-7530A EX32 T31 JBK PCS 3 12 9 4 4 2 12 8 Running & Slow Stock
312 5F.36099.001 DVD DUAL SONY NEC T31 JBK PCS 2 26 11 25 24 101 122 41 102 Running & Slow Stock
313 5F.36K56.001 DVD DUAL 8X Philip/QSI SDVD8441 F/W:PX45 S61 JBK PCS 6 6 11 9 2 8 1 1 Running & Slow Stock
314 5F.36K56.031 8X DVD-SMT Philip SDVD8821 F/W:EX02 R55/T31/S31 JBK PCS 1 Cancel
315 5F.36K56.041 8 X DVD-Dual OSI SDVD 8820 FW :AX02? P51/T31/P52 JBK PCS 3 17 3 2 Running & Slow Stock
316 5F.36K71.001 DVD DUAL HLDS GRA-4082N  F/W:HB01AA P41/S73 JBK PCS 2 15 Cancel
317 5F.36Y2G.001 T53S-1B DVD S-M DL 8X(SLOT)/BQ X31-M04 X31 JBK PCS 1 2 2 Running & Slow Stock
318 5F.9100P.001 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 T31/S31 JBK PCS 1 1 1 3 3 6 1 12 2 7 4 3 3 5 3 4 12 9 7 4 13 5 Running & Slow Stock
319 5F.9100P.051 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 S32/S32W JBK PCS 4 2 6 1 2 6 4 2 3 3 Running & Slow Stock
320 5F.9103V.001 LCDM 22W M220EW01-V0 AUO FP222W H(9J LCD PCS 1 Cancel
321 5F.91077.011 LCDM WXGA B141EW04 V4 S41 JBK PCS 2 2 5 2 6 10 7 2 5 12 24 21 3 6 16 10 8 Running & Slow Stock
322 5F.91077.031 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 C42 JBK PCS 16 3 1 11 11 11 1 2 Running & Slow Stock
323 5F.910C3.001 LCDM 15.4W B154EW08 V0 HW3A R56 Serials JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
324 5F.910C3.011 LCDM 15.4W B154EW08 V1 HW3A R56 Serials JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
325 5F.91K71.031 AU 14.1" LCD WXGA B141EW01 Glare V3 ZBD S73 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
326 5F.91K71.051 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 S73/P41 JBK PCS 2 2 2 2 1 4 5 4 1 4 2 6 2 3 1 2 7 3 1 Running & Slow Stock
327 5F.91L0M.001 LCDM M150XN07 V2/AUO FP51G(99.L1K LCD PCS 1 1 1 1 3 11 21 5 10 Running & Slow Stock
328 5F.91L0M.011 LCD M150XN07 V2 Z GRADE/AUO FP51G(99.L1K LCD PCS 2 1 9 27 11 Running & Slow Stock
329 5F.91L1C.051 LCDM M170EG01-VA /AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 4 1 Running & Slow Stock
330 5F.91L1C.071 LCDM M170EP01-V2 AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 4 4 Running & Slow Stock
331 5F.91L1C.081 LCDM AUO M170EP01-V2 Z L6 FP71G+(9J.L1 LCD PCS 3 2 3 1 Running & Slow Stock
332 5F.91L1D.001 LCD M190EN04 V5 Z GRADE FP91G+(9J.L1 LCD PCS 1 Cancel
333 5F.91L1D.021 LCD M190EN04 V5A Z GRADE/AUO FP92E(9J.L2V LCD PCS 3 1 Cancel
334 5F.91L1D.101 LCDM M190EN04-V5(50D) /AUO FP91G+/FP92 LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
335 5F.91L2E.041 LCDM M190EG02-V0(0A) Z GRADE FP93GX(9J.L2 LCD PCS 1 Cancel
336 5F.91L2M.001 LCDM M170EU01 V0 / AUO FP73G(9J.L2M LCD PCS 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
337 5F.91L2M.011 LCDM M170EU01-V0 Z GRADE / AUO FP73G(9J.L2M LCD PCS 2 Running & Slow Stock
338 5F.91L2S.001 LCDM M190PW01-V0 AUO FP92W(9J.L2S LCD PCS 1 1 1 1 1 6 5 1 6 3 4 2 1 2 Running & Slow Stock
339 5F.91L2S.011 LCDM M190PW01-V0 Z GRADE AUO FP92W(9J.L2S LCD PCS 5 3 2 1 1 2 3 Running & Slow Stock
340 5F.91L83.051 LCDM 17 M170EG01 V.8 AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 12 7 2 1 Running & Slow Stock
341 5F.91L83.201 LCDM 17 M170EG01 V80A AUO FP71E+/FP71 LCD PCS 1 Running & Slow Stock
342 5F.91L83.211 LCDM M170EG01-VA Z GRADE / AUO FP71G+/FP72 LCD PCS 1 1 2 11 1 5 1 2 1 Running & Slow Stock
343 5F.91L83.271 LCDM M170EG01-V8(80A) Z AUO FP71G+/FP71 LCD PCS 1 Cancel
344 5F.91L83.281 LCDM M170EG01-V.A(A0C) AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 5 2 1 Cancel
345 5F.91L83.291 LCDM M170EG01-VA(0C)Z GRAD AUO FP71G+(9J.L1 LCD PCS 1 1 3 10 1 Running & Slow Stock
346 5F.91L83.301 LCDM M170EG01-VD Z GRADE AUO G700A LCD PCS 1 1 3 1 5 3 4 2 4 Running & Slow Stock
347 5F.91Y02.011 LCDM T315XW01 V5/AUO DV3250/DV32 LTV PCS 1 1 1 2 1 1 1 2 Running & Slow Stock
348 5F.LB7D0.001 LCDM 17 HT170E01-300 BOE Z GRA G700A G700A LCD PCS 3 2 1 1 Running & Slow Stock
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349 5F.LB8V0.001 LCDM19W HT190WG1-100 Z BOE G900WA LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
350 5F.LD8B8.001 LCDM19W M190MWW1-201 G900W G900WA LCD PCS 5 7 6 6 24 13 12 22 16 7 Running & Slow Stock
351 5F.LU1B0.001 LCDM  20" v3 FP202W(99.L2 LCD PCS 1 1 2 Dead Stock
352 5F.LU1BP.011 LCDM 20W M201EW02-V8 P AUO FP202W/FP51 LCD PCS 1 Running & Slow Stock
353 5F.LU1BP.021 LCDM 20W M201SP01-V1 P GRADE G2000WA LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
354 5F.LU3V0.021 LCDM 15W M150EW01V0 AUO Z-GRAD T52WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
355 5F.LU5B0.001 LCDM M150XN07 V9 ZBD/AUO FP51G+(9J.L1 LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
356 5F.LU7BP.001 LCDM 17 M170EG01-VD AUO FP202W/FP71 LCD PCS 2 1 2 1 8 11 4 2 1 Running & Slow Stock
357 5F.LU7BP.011 LCDM 17 M170EG01-VD0B/0C P/GAUO G700A LCD PCS 1 Running & Slow Stock
358 5F.LUBV0.001 LCDM M220EW01-V0 Z GRADE AUO FP202WA LCD PCS 2 2 1 Running & Slow Stock
359 5F.LUDV0.001 LCDM24 M240UP01-V0 Z GRADE AUO G2400WA LCD PCS 1 1 Cancel
360 5J.01201.001 PACK LAMP MODULE MP510 MP510 PRJ PCS 1 1 1 3 1 2 1 Running & Slow Stock
361 5K.00P03.001 LCD + Inverter Cable S31 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
362 5K.00P06.001 LCD Cable + Inverter Cable S32 serials JBK PCS 1 2 1 2 3 Running & Slow Stock
363 5K.07705.001 CABLE LCE/CAMERA S41 S41 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
364 5K.K7101.001 LCD Cable S73 S73/P41 JBK PCS 2 2 Running & Slow Stock
365 5K.K7102.001 Wireless Antenna S73/P41 JBK PCS 1 Dead Stock
366 5K.L2H06.501 CABLE SIGNAL/C H+V OD_5.5 1.8M G900WA LCD PCS 1 1 2 3 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
367 5K.L2M08.501 CABLE SIGNAL 3COAX OD_4.7 1.5M FP71G+/FP72 LCD PCS 1 1 4 2 1 2 Running & Slow Stock
368 5K.L9028.501 CABLE SIGNAL15/15P CORE*1 1.5M FP71G+/FP71 LCD PCS 1 Dead Stock
369 60.L1N01.002 ASSY BZL ABS T8020C FP72V/AUDI FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 Dead Stock
370 60.L1N04.011 ASSY BASE PCABS Y0001A FP72V+ FP72V+(99.L1 LCD PCS 1 Dead Stock
371 65.K0207.M01 Keyboard 3000 3000 JBK PCS 3 Cancel
372 65.K0607.001 THERMAL MODULE DH5000 5000/5100 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
373 65.K0823.001 THERMAL MODEL with FAN 6000 JBK PCS 1 Dead Stock
374 65.K1201.001 LCD Cover with Antenna and back bracket DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
375 65.K1205.001 Thermal FAN Module DH7000 7000/S72 JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
376 65.K1703.001 LCD Bezel 5100/5200G JBK PCS 1 Dead Stock
377 65.K4506.001 KB Cover blank S52 S52/S53 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
378 65.K4506.041 KB Cover White blank S53W S53W JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
379 65.K4507.001 LCD Cover with Antenna and support bracket S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
380 65.K4507.011 LCD Cover with Antenna and support bracket White S53W JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
381 65.K4508.001 Top Case with MIC+Touchpad Module(with Button board+BracS52/S53 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
382 65.K4508.011 Top Case with MIC+Touchpad Module(with Button board+BracS53W JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
383 65.K4509.001 Bottom Case with speaker module S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 Dead Stock
384 65.K4509.011 Bottom Case with speaker module White S53W JBK PCS 1 1 1 Dead Stock
385 65.K4713.001 Touch Pad DH2100 2100/R22 JBK PCS 1 Dead Stock
386 65.K5601.031 LCD Cover Mudule Sliver 15" (with Antenna and support brackS73 JBK PCS 1 Cancel
387 65.K5602.011 Top Case Module Sliver R53S (with Rubberx2+MIC+Suspend R53S JBK PCS 1 Cancel
388 65.K5604.001 Speaker Module R+L R53 R53 JBK PCS 1 Dead Stock
389 65.K6407.001 Top Case R31 (with Touch pad + FPC * 1 + Touch pad shieldi R31 JBK PCS 1 Cancel
390 6E.00P02.001 LCD Cover with Antenna  Black T31/S31 JBK PCS 1 1 1 2 Running & Slow Stock
391 6E.00P02.011 LCD Cover with Antenna White T31W/S31W JBK PCS 2 2 2 1 3 1 1 3 1 Running & Slow Stock
392 6E.00P03.001 LCD Bezel with QEye Glare Black T31/S31 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
393 6E.00P03.011 LCD Bezel with Qeye Glare White T31W/S31W JBK PCS 1 1 1 3 1 2 1 1 Running & Slow Stock
394 6E.00P04.001 Top Case Black T31 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
395 6E.00P04.011 Top Case Wihte T31W JBK PCS 2 2 2 1 Running & Slow Stock
396 6E.00P05.011 Bottom Case White T31W JBK PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
397 6E.00P06.001 LCD Bracket+Hinge L+R T31/T31W/S3 JBK PCS 1 Running & Slow Stock
398 6E.00P07.001 Thermal FAN Module T31 T31 JBK PCS 1 1 1 1 2 3 Running & Slow Stock
399 6E.00P08.001 LCD + Inverter Cable T31/T31W JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
400 6E.00P10.001 Thermal FAN Module S31 S31 JBK PCS 1 1 1 1 2 1 1 Running & Slow Stock
401 6E.00P12.001 Top Case Black S31 JBK PCS 1 Cancel
402 6E.00P14.011 ASSY TOP CASE S31V WHITE S31V/VW JBK PCS 1 1 2 3 Running & Slow Stock
403 6E.00P16.011 ASSY LCD BEZEL WHITE S32/S32W JBK PCS 1 1 2 1 3 Running & Slow Stock
404 6E.00P17.011 ASSY LCD BEZEL S32 WHITE S32/S32W JBK PCS 1 2 2 1 Running & Slow Stock
405 6E.00P18.001 ASSY TOP CASE S32 BLACK S32 serials JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
406 6E.00P18.011 ASSY TOP CASE S32 WHITE S32/S32W JBK PCS 2 1 2 2 3 2 Running & Slow Stock
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407 6E.00P20.001 Thermal FAN Module S32 S32 serials JBK PCS 1 1 2 2 3 3 1 Running & Slow Stock
408 6E.01S05.001 LCD Hinge Cap L+R R55/P51/P51E JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Dead Stock
409 6E.02401.001 Thermal FAN Module UMA P41 P41 JBK PCS 1 Dead Stock
410 6E.02402.001 LCD Cover without Antenna_Black P41 JBK PCS 1 Dead Stock
411 6E.02404.001 Top Case with Touchpad Module P41_Silver P41 JBK PCS 1 Dead Stock
412 6E.07701.001 ASSY BOTTOM CASE S41 S41 JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
413 6E.07702.001 ASSY LCD COVER S41 S41 JBK PCS 1 1 2 Running & Slow Stock
414 6E.07703.001 ASSY LCD BEZEL S41 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
415 6E.07704.001 ASSY TOP CASE S41 S41 JBK PCS 1 1 1 1 1 2 2 2 Running & Slow Stock
416 6E.07706.001 ASSY S41 THERMAL MODULE S41 JBK PCS 2 1 3 1 2 3 10 5 Running & Slow Stock
417 6E.0C302.001 ASSY TOP CASE R56 R56 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
418 6E.K6601.001 Top Case S61 S61 JBK PCS 1 1 Dead Stock
419 6E.K6602.001 Bottom Case S61 S61 JBK PCS 2 2 1 1 1 1 Running & Slow Stock
420 6E.K6603.001 LCD Bezel with BenQ Logo S61 S61 JBK PCS 1 Dead Stock
421 6E.K6604.001 LCD Cover S61 JBK PCS 1 Dead Stock
422 6E.K6606.001 Hinge cover L+R S61 JBK PCS 1 1 Dead Stock
423 6E.K7006.001 LCD Cover without Logo R23/GP JBK PCS 1 Dead Stock
424 6E.K7102.001 Thermal FAN Module ATI S73 S73G/EG JBK PCS 1 1 1 1 1 Dead Stock
425 6E.K7103.001 Speaker Module with Cable S73 S73/P41 JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
426 6E.K7104.001 LCD Cover without Antenna S73 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
427 6E.K7106.001 Top Case with Touchpad Module S73 S73 JBK PCS 1 Dead Stock
428 6E.K7107.001 Bottom Case S73 S73 JBK PCS 1 Dead Stock
429 6E.K7110.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM ATI S73 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
430 6E.K7111.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM UMA C42E JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
431 6E.Y2G01.001 ASSY LCD COVER W/BENQ LOGO X31 X31 JBK PCS 4 5 3 2 1 1 Running & Slow Stock
432 6E.Y2G03.001  T53S-1B TOP CASE ASSY/BQ X31-M04 X31 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
433 6K.06M01.001 ASSY BZL ABS Q9W6 FP94VW LCD PCS 1 Running & Slow Stock
434 6K.0BH11.001 ASSY BASE W/P G900W G900WA LCD PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
435 6K.0BV01.021 ASSY BEZEL AUO Y7054A G700 G700A LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
436 6K.0BV06.011 ASSY BASE W/P 7054A G700 G700A LCD PCS 2 Running & Slow Stock
437 6K.L2C07.071 ASSY BASE W/P ABS A5003A Q22W6 FP222WA LCD PCS 1 Dead Stock
438 6K.L2M05.002 ASSY CTRL-BD/FFC-17/MYLAR Q7T5 FP73G(9J.L2M LCD PCS 1 1 1 1 Dead Stock
439 71.03000.F0U CPU AMD  Sempron SMS3000BQX2LF(E6) R23/R23GP/R JBK PCS 1 Cancel
440 71.K4516.00E Intel Celeron-M 380 Mutiple Voltage (1.6G) S53/R53/R55E JBK PCS 1 Cancel
441 7A.00P20.0AU T31EW CPU-AMD Sampron 3600+ T31/S31 JBK PCS 3 3 1 1 Running & Slow Stock
442 7A.01S16.60E CPU Intel Merom Dual Core T5500 1.66 GHz S31-312 JBK PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
443 7A.K6616.60E Intel  Yonah Dual Core T2300 S61 JBK PCS 1 Cancel
444 7A.K7018.00E CPU AMD Turion 64TMSMT32BQX4LD (E5) P41 JBK PCS 1 Cancel
445 99.B4511.BH1 DVD Full Set Model 652A 652A STR PCS 1 Cancel
446 99.B5C15.2H4 Optical storage DW1620 B DW1620 STR PCS 1 Dead Stock
447 99.B5G15.0H2 External Optical storage EW162I EW162I STR PCS 1 1 Dead Stock
448 99.B5H15.0H4 DVDRW(DW1625)BOX DW1625 STR PCS 1 Cancel
449 99.L1K72.A6P FULL SET OF T505 T505 LCD PCS 1 Dead Stock
450 99.S3861.9VZ Scanner 5000 5000 SCN PCS 1 Dead Stock
451 9H.00P16.308 Full set of S31VW-308 S31VW-308 JBK PCS 1 Cancel
452 9H.01575.BAS Fullset VA371 VA371 LTV PCS 1 Cancel
453 9H.04317.0B3 BenQ Combo CB523K Bulk Black CB523K STR PCS 2 1 2 Cancel
454 9H.05J12.305 MAIN UNIT+BATTERY+BOX  JB R42E-305 R42 JBK PCS 1 Dead Stock
455 9H.06U15.0B2 DVDRW (DW1680) BOX SUPPER MULTI 16X DW1680 STR PCS 8 2 Dead Stock
456 9H.09515.0B4 BENQ DVD 20 X DW 2000 DW2000 STR PCS 5 1 3 1 Cancel
457 9H.09615.0B4 BENQ DVD 20 X DW2010 DW2010 STR PCS 1 3 1 3 Cancel
458 9H.09815.0B4 BQ-DR-DW1810 DVD RW 18X LS BLACK DW1810 STR PCS 10 2 6 1 1 Cancel
459 9H.0A2LN.IBP BENQ T91W 19" LCD MN BLACK T91W LCD PCS 1 2 7 7 3 6 1 Running & Slow Stock
460 9H.0BGLN.I8N BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900WA E900WA LCD UNIT 1 1 Running & Slow Stock
461 9H.0BGLN.IPP Fullset LCD Monitor 19" E900W E900W LCD UNIT 1 1 3 1 1 Running & Slow Stock
462 9H.0BGLN.IPW BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900W DVI BLACE900W LCD UNIT 1 Running & Slow Stock
463 9H.0BHLB.D8P BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN G900WA NO DVI G900WAD LCD UNIT 2 10 16 9 1 7 4 Running & Slow Stock
464 9H.0BVLB.D8P BENQ LCD MONITOR 17" G700AD BLACK G700AD LCD UNIT 2 1 1 11 5 4 10 Running & Slow Stock
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465 9H.0BVLN.I8P BENQ G700A 17" 1280X1024 ,5MS,700:1 G700A LCD UNIT 7 Cancel
466 9H.0D9LL.L8P BenQ LCD MONITOR 22" E2200WA LCD UNIT 1 Dead Stock
467 9H.Y17LN.IBP BENQ LCD MONITOR 21" WIDE SCREEN G2110W G2110W LCD UNIT 1 Running & Slow Stock
468 9H.Y1YLB.Q8P Full Set BenQ T52WA 15" Wide LCD MN, Black, 200nits analoT52WA LCD UNIT 27 6 23 15 7 14 Running & Slow Stock
469 9J.0BH72.08P BenQ LCD Monitor 19"wide screen G900WA G900WA LCD UNIT 7 10 1 1 Running & Slow Stock
470 9J.0BH72.A8P LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA NO DVI Black G900WA LCD UNIT 2 15 9 10 3 Running & Slow Stock
471 9J.0BH72.I8P BenQ LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA G900WA LCD UNIT 5 8 2 1 4 Running & Slow Stock
472 9J.0BV72.A8P BenQ G700A 17" LCD MN,Black,5ms G700A LCD UNIT 3 3 1 19 1 Running & Slow Stock
473 9J.0BV72.B8P G700A LCD SIZE 17"/ RESOLUTION 1280x1024/Piix G700A LCD UNIT 19 16 1 Running & Slow Stock
474 9J.0BV72.N8P BENQ LCD MONITOR 17" G700A NO DVI BLACK (3Y) G700A LCD UNIT 10 2 Running & Slow Stock
475 9J.B4E15.0B2 Optical sotrage DW1650  White DW1650 STR PCS 1 Cancel
476 9J.B4E15.0B3 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS 1 3 2 3 1 3 1 1 1 Dead Stock
477 9J.B4E15.0B4 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS 2 1 1 1 Dead Stock
478 9J.B4W12.0B1 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS 1 1 Dead Stock
479 9J.B4W12.0B2 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS 1 1 Dead Stock
480 9J.B5U15.0B3 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS 1 Dead Stock
481 9J.B5U15.0H2 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS 2 3 Cancel
482 9J.B5U15.0H4 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS 2 1 Cancel
483 9J.B6G17.0B1 Optical storage CB523C White CB523C STR PCS 2 Dead Stock
484 9J.B6N15.0B2 Optical storage DW1670 DW1670 STR PCS 7 1 1 1 Cancel
485 9J.B6N15.0B4 Optical storage DW1670 DW1670 STR PCS 2 1 1 Cancel
486 9J.B7F15.0B2 Optical storage DW1655  White DW1655 STR PCS 1 1 1 Cancel
487 9J.B7F15.0B4 Optical storage DW1655  Black DW1655 STR PCS 1 7 3 3 1 Dead Stock
488 9J.BU513.002 Bluetooth device S52 JBK PCS 1 Dead Stock
489 9J.L1C72.GSP Fp71G+9J.L1C72.GSP FP71G+(9J.L1 LCD UNIT 1 Cancel
490 9J.L1C72.K2P T705B 17" 1280*1024, 5MS, 500:1, 250n, 140H/1308, D-sub, T705B LCD PCS 2 3 Cancel
491 9J.L1C72.QSP FP71G+9J.L1C72.QSP FP71G+(9J.L1 LCD UNIT 1 1 Cancel
492 9J.L1K72.KSP FP51G LCD 15"/Response time 12 ms/ Brightness 250/ FP51G+(9J.L1 LCD PCS 24 5 3 1 Running & Slow Stock
493 9J.L2C72.B4N BenQ FP202WA 20" LCD MN,Silver Black FP202WA LCD UNIT 1 Running & Slow Stock
494 9J.Q4488.UH0 wireless mouse pearl white M310 JBK PCS 1 Dead Stock
495 9J.Q4488.UHO MOUSE M310 MOU PCS 1 1 1 Dead Stock
496 9J.Q8288.UIP M 310 wireless mouse black M310 MOU PCS 1 Cancel
497 C1000/10V CAPACITOR 1000MICRO 10 VDC All ALL PCS 3 1 9 2 2 3 2 Running & Slow Stock
498 C1000/16V CAPACITOR 1000MICRO 16 VDC All ALL PCS 2 2 3 3 1 4 10 1 1 Running & Slow Stock
499 C1000/35V Capaciter 1000 micro F 35V All LCD PCS 1 1 1 14 6 11 2 Running & Slow Stock
500 C470/25V Capaciter 470 micro F 25V All LCD PCS 1 Dead Stock
501 C470/35V CAPACITOR 470MICRO 35VDC All ALL PCS 1 7 1 4 2 4 2 Running & Slow Stock
502 CR1220 Battery Backup 5000/S52 JBK PCS 1 1 Dead Stock
503 CS.23K45.001 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (White) S53W/T31W/S JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 1 25 10 Running & Slow Stock
504 CS.41K12.001 ODD Bezel DVD Dual G-Base no need screw S72 JBK PCS 1 1 Dead Stock
505 CS.41K12.002 ODD Bezel KME SM UJ-840 GBASE DH7000/S72 7000/S72 JBK PCS 1 1 Dead Stock
506 CS.41K45.011 ODD Bezel COMBO (GBAS) S52 S52/S53/T31/S JBK PCS 1 Dead Stock
507 CS.41K45.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) S52 S52/S53/T31/S JBK PCS 1 1 1 1 Running & Slow Stock
508 CS.54K48.001 Motherboard S72 S72 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
509 CS.56K45.002 8X DVD SuperMulti KME UJ-840-BQB-A (GBASE) FW:1.5 L-FS52/S53/A82/8 JBK PCS 3 2 1 1 Cancel
510 CS.56K47.041 LCD 15" XGA B150XG01 V.7 AUO 2100/R31/5100 JBK PCS 1 1 1 1 1 1 Dead Stock
511 CS.56K47.051 LCD 15" XGA B150XG01 V.7 AUO non-bright dot 8000 JBK PCS 1 Cancel
512 CS.56K49.021 DVD DUAL KME UJ-840-BMT-A GBASE FW:1002 2100/5100/R22 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
513 CS.5D014.031 PWR 185W,DPS-185KP A(90~264VAC) VA321 LTV PCS 1 1 Dead Stock
514 CS.5D014.041 HH2 M/B ASSY(FOR HX2P) CMO,BQ VA321 LTV PCS 2 1 1 Dead Stock
515 CS.5D015.011 HH6A  IO/B ASSY (PAL-AUSTRALIA) VA421 LTV PCS 1 Dead Stock
516 CS.5D015.051 PWR 235W,DPS-235CP A(90~264VAC) VA371 LTV PCS 1 Dead Stock
517 CS.5D015.061 HH2 M/B ASSY(FOR HX7P) AUO,BQ VA321 LTV PCS 1 1 Dead Stock
518 CS.5D016.001 HH2 M/B ASSY (EU) (FOR HX4A) AU,BQ VA421 LTV PCS 1 Dead Stock
519 CS.5D016.031 PWR 291W,DPS-291 AP A(90~264VAC) VA421 LTV PCS 1 Dead Stock
520 CS.5D0AY.001 PCBA POWER BOARD T71W T71W LCD PCS 1 2 2 1 Running & Slow Stock
521 CS.5D0AY.011 PCBA KEY BOARD T71W T71W LCD PCS 1 Dead Stock
522 CS.5D0C9.031 PCBA P/I BD LE2262-612 T221WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock

Category of StockDescriptionPart NoItem
Monthly Usage

หนวยนับPart TypeModel
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ก – 1 การจําแนกอะไหล (ตอ) 
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523 CS.5E0A2.001 PCBA I/F BD T91W MI T91W LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
524 CS.5E0A2.021 PCBA P/I BD T91W ASIA T91W LCD PCS 1 1 2 4 3 2 2 2 7 2 1 6 3 Running & Slow Stock
525 CS.5F0A2.021 LCDM 19 MT190AW01-V2 FP91E LCD PCS 2 1 1 1 1 19 6 5 1 Running & Slow Stock
526 CS.5F0AY.001 LCDM 17 PANEL T71W T71W LCD PCS 2 1 1 Running & Slow Stock
527 CS.5F0C9.001 LCDM22 M220Z1-L03 CMO T221WA LCD PCS 1 1 Running & Slow Stock
528 CS.5FY17.001 LCDM 21.6 CLAA220WA01-032(A)CP G2110W LCD PCS 2 3 2 3 2 Running & Slow Stock
529 CS.5FY1T.001 LCDM 19 CMO M190A1-P0A T92WA LCD PCS 2 2 2 1 Running & Slow Stock
530 CS.5J03A.001 PACK CW MODULE PJ503D MP510 PRJ PCS 1 1 1 Running & Slow Stock
531 CS.65K45.001 Thermal FAN Module S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 1 1 Dead Stock
532 CS.65K45.011 Speaker Module R S52 S52/S53 JBK PCS 1 1 1 2 1 1 1 1 Running & Slow Stock
533 CS.65K45.012 Speaker Module L S52 S52/S53 JBK PCS 2 1 1 1 2 1 2 2 2 Running & Slow Stock
534 CS.6E0C9.001 ASSY BEZEL BENQ(S) LE2272T221WA T221WA LCD PCS 1 Running & Slow Stock
535 DDR2-1GB/533-KT Ram Kingston DDR II 1 GB Bus 533 Mhz All JBK PCS 2 1 2 1 Running & Slow Stock
536 DDR2-1GB/667-KM KINGMAX MEMORY 1 GB DDR2 667  SO DIMM BGA All  model JBK PCS 4 4 1 1 2 5 3 2 1 3 1 2 Running & Slow Stock
537 DDR2-1GB/667-KT 1 GB 667 MHz DDR2 Non - ECC CL5 SODIMM All  model JBK PCS 3 2 2 Cancel
538 DDR2-1GB/667-SIS SIS RAM 1 GB DDR2 BUS 667 S41-324(9H.07 JBK PCS 1 1 Running & Slow Stock
539 DDR2-256/533-KT DDR2 SODIMMs,533MHz256MB,Non-ECC CL4 All JBK PCS 1 Dead Stock
540 DDR2-256/533-RX ROX RAM 256 MB DDR2 Bus 533 MHz All  model JBK PCS 1 Cancel
541 DDR2-2GB/667-KM KINGMAX  MEMORY 2GB DDR2 667 SO DIMM BGA All JBK PCS 1 1 1 3 Running & Slow Stock
542 DDR2-512/533-KT Kingston Ram 512MB DDR2 Bus 533 All  model JBK PCS 1 1 5 3 1 1 1 2 1 2 3 1 Running & Slow Stock
543 DDR2-512/533-NY RAM DDR2 512MB BUS 533 MHZ NANYA All JBK PCS 1 Cancel
544 DDR2-512/533-PM Power memory Ram 512MB DDR2 Bus 533 All  model JBK PCS 1 1 2 Dead Stock
545 DDR2-512/533-SS RAM DDR II 512 MB 533 MHz SAMAUNG All JBK PCS 1 1 Cancel
546 DDR2-512/667-KM KM-RAM-512-667SD KINGMAX MEMORY 512 MB DDR2 All JBK PCS 1 1 1 1 1 Running & Slow Stock
547 DDR2-512/667-KT 512 MB 667MHz DDR2 Non - ECC CL5 SODIMM All  model JBK PCS 4 7 4 1 1 1 1 Running & Slow Stock
548 DDR2-512/667-SIS SIS Ram 512 MB DDR2  Bus 667 T31/S31 JBK PCS 1 2 1 Running & Slow Stock
549 DDR-256/333-KT RAM DDR 256 MB BUS 333MHZ KINGSTON All JBK PCS 1 Cancel
550 DDR-256/333-NY Ram module DDR 333 Mhz 256 MB R23E-304 JBK PCS 1 Cancel
551 DDR-512/333-KT Kingston Ram 512MB DDR  Bus 333 All  model JBK PCS 2 2 Cancel
552 DDR-512/400-KT RAM KINGSTON 512 MB 400MHZ RAM512 JBK PCS 1 Cancel
553 HAKK0-DS01 SOLDER ABSORPTION All  model ALL PCS 1 Cancel
554 HDF1005400-SATA HDD 100GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/S73/P41 JBK PCS 1 1 1 1 Cancel
555 HDF1205400-SATA HDD 120 GB 5400 RPM SERIAL ATA FUJITSU All JBK PCS 1 1 7 3 3 2 Running & Slow Stock
556 HDF1605400-SATA HDD 160GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/P41/S73/T JBK PCS 1 1 1 4 Running & Slow Stock
557 HDF405400 HDD 40GB 5400RPM Fujitsu All  model JBK PCS 1 Dead Stock
558 HDF805400 HDD 80GB 5400RPM Fujitsu All  model JBK PCS 1 1 1 1 3 1 1 Cancel
559 HDF805400-SATA HDD 80GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/S73/P41 JBK PCS 1 Cancel
560 HDH1005400-SATA HARDDISK 100GB SATA All  model JBK PCS 1 Running & Slow Stock
561 HDH1205400 HDD 120 GB 5400 RPM HITASHI All JBK PCS 1 1 1 1 Cancel
562 HDH1205400-SATA HARDDISK 120GB. SATA All JBK PCS 1 2 1 6 4 2 3 2 6 6 10 4 2 4 6 2 5 7 8 Running & Slow Stock
563 HDH1605400-SATA HARDDISK 160 GB SATA HITACHI All JBK PCS 1 1 2 2 2 3 3 2 4 2 Running & Slow Stock
564 HDH2505400-SATA HARDDISK 250 GB.SATA All JBK PCS 1 2 4 Running & Slow Stock
565 HDH405400 HDD 40 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 2 Cancel
566 HDH605400 HDD 60 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 1 1 2 2 1 Cancel
567 HDH805400 HDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 Running & Slow Stock
568 HDH805400-SATA HDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK PCS 3 3 2 1 4 11 4 2 5 3 2 5 4 3 2 2 1 2 3 2 2 Running & Slow Stock
569 HDW605400-SATA HARDDISK 60GB SATA All  model JBK PCS 3 Cancel
570 I100P Key Board I100P KBD PCS 1 Cancel
571 LOGOS61_E LOGO BENQ S61 S61 JBK PCS 1 Cancel
572 LOGOS73_E LOGO BENQ S73/T31/P41 S73 JBK PCS 1 1 Cancel
573 M106-P MOUSE M106-P MOU PCS 1 Cancel
574 MICRO-SW MICRO SWITCH 4 TERMINAL All  model ALL PCS 3 14 34 37 30 12 12 7 25 25 21 66 204 167 210 168 246 162 Running & Slow Stock
575 POWERCORD-6A/250VPOWER NB 6A/250V Power Supply PCS 23 Cancel
576 RFUSE-3500 FUSE All  model ALL PCS 1 4 8 5 12 5 42 7 7 2 3 3 2 1 1 1 Running & Slow Stock
577 SOLDER WICK-3MMX1SOLDERING REMOVER SIZE 3 MM 1.5M All ALL PCS 1 Dead Stock
578 STICKER-KB Sticker Keyboard joybook All  model JBK PCS 3 Cancel
579 USB-IDE/SATA CABLE USB TO IDE/SATA PORT All JBK PCS 3 Cancel
580 VOID0001 Warraty Void All ALL PCS 144 576 288 432 864 432 720 288 1152 576 576 432 1440 720 144 580 1172 720 1485 2160 144 Running & Slow Stock

Category of StockDescriptionPart NoItem
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล 
 

 
 

 
 



 202 

ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 2 แบบสอบถามเปรียบเทียบความสําคัญของเกณฑการจัดกลุมอะไหล (ตอ) 
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ก – 3 ผลการวิเคราะหเกณฑการจัดกลุมอะไหลดวยโปรแกรม SPSS 
 

Statistics

6 6 6
0 0 0

Valid
Missing

N
Unit Cost

Annual
Usage Value Lead Time

 
Unit Cost

5 83.3 83.3 83.3
1 16.7 16.7 100.0
6 100.0 100.0

Most Important
Important
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
Annual Usage Value

4 66.7 66.7 66.7
2 33.3 33.3 100.0
6 100.0 100.0

Important
Less Important
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
Lead Time

1 16.7 16.7 16.7
1 16.7 16.7 33.3
4 66.7 66.7 100.0
6 100.0 100.0

Most Important
Important
Less Important
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

Unit Cost Annual Usage Value Lead Time 
 Count % Count % Count % 
Most Important 5 83.3%     1 16.7%
Important 1 16.7% 4 66.7% 1 16.7%
Less Important     2 33.3% 4 66.7%
Total 6 100.0% 6 100.0% 6 100.0%
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ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว  
Unit Cost Total Balance Dead Stock Value

(baht) (Qty) (Baht) Qty Amount (Baht)
1 06.05707.010 XTOR ( Transister : TR ) FP731/FP737 LCD PCS - 1 -

13 23.2K470.001 Battery 6 Cell 4000mAH Panasonic 2100/R22 JBK PCS 3255.04 1 3255.04 1 3255.04
23 2C.10149.001 FAN 81*75.2*14 35MM DHR504 Thermal R56 Serials JBK PCS 622.00 2 1243.99
24 2C.201S0.001 Battery 6-Cell Simplo Battery Pack 916C53R55/P51 JBK PCS 1702.06 1 1702.06 1 1702.06
29 2C.2K660.011 6-Cell Battery Pack R23E JBK PCS 3358.08 0 0.00
30 2C.2K700.001 Battery Pana 2200mAH/cell RoHs 2100 JBK PCS 2636.70 1 2636.70 1 2636.70
37 2C.4K700.001 Speaker Module L DH2100 R23/GP JBK PCS 109.30 3 327.90 3 327.90
38 2C.4K700.011 Speaker Module R DH2100 R23/GP JBK PCS 121.01 2 242.02 2 242.02
46 41.K4501.001 LCD Bezel S52 S52/S53 JBK PCS 91.36 2 182.73 2 182.73
47 41.K4501.011 LCD Bezel White S53W JBK PCS 100.79 0 0.00
48 41.K5602.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) R53 R53 JBK PCS 74.77 1 74.77 1 74.77
52 42.K4503.011 HD Door White S53W S53W JBK PCS 17.67 2 35.34 2 35.34
55 47.K0806.001 RUBBER FOOT DH6000 6000 JBK PCS 23.33 2 46.66 2 46.66
60 4B.K7105.001 KB Cover S73 JBK PCS 346.10 0 0.00
62 50.K1701.001 LCD COAXIAL CABLE 5100/5200G JBK PCS 283.39 2 566.78 2 566.78
63 50.K4503.001 Bluetooth Cable S52 S52/S53 JBK PCS 195.00 2 390.00 2 390.00
64 50.K5604.001 LCD + Inverter Cable 15.4" R53 R53 JBK PCS 189.75 0 0.00
67 54.K0604.001 Modem Ambit T60M283 5000/5100/6000/S72/ JBK PCS 562.38 0 0.00
69 54.K0801.001 MAINBOARD DH6000 6000 JBK PCS 13681.03 1 13681.03
71 54.K1701.021 MAINBOARD DH5200G 5200G JBK PCS 3500.00 1 3500.00 1 3500.00
73 54.K1809.011 Wireless LAN Board B+G Intel 2200BG (805000G/6000/7000/81 JBK PCS 1653.85 1 1653.85 1 1653.85
74 54.K1810.001 Inverter Module Board R53 5200G JBK PCS 545.79 0 0.00
75 54.K4501.001 Motherboard S52 S52 JBK PCS 8517.80 0 0.00
78 54.K4510.001 Inverter Module Board S52 S52/S53 JBK PCS 278.82 5 1394.10 5 1394.10
79 54.K4704.001 Modem Board MDC56S-I Billionton without3000M/5000 JBK PCS 205.69 0 0.00
81 54.K5601.001 Mother Board R53E/U -Intel 5000G/7000 JBK PCS 4228.74 0 0.00
84 54.K5609.001 WLAN Board B+G Foxconn T60N874.06 8S52E/S53E/R53 JBK PCS 1098.76 0 0.00
85 54.K5613.001 Audio Board R53 JBK PCS 206.61 4 826.45 4 826.45
86 54.K5614.011 Touchpad module (touchpad board+buttomR53 JBK PCS 34.78 0 0.00
87 54.K6410.001 Inverter Module board R31 with Insulator mR31 JBK PCS 392.52 0 0.00
89 54.M2807.011 PCBA PWR+INV BD FSP-060-2PI01A DV2680 LTV PCS 324.01 3 972.03
91 54.M3502.001 PCBA PWR BD 320W FSP320 DV3750 DV2680 LTV PCS 1574.77 12 18897.24
92 54.M4601.001 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 DV2680 LTV PCS 690.54 2 1381.08 2 1381.08
94 55.L0B02.001 PCBA PWR BD CPT Q5T3 MI FP531(99.L0B72.ASP LCD PCS - 3 -
97 55.L0C02.001 PCBA SPS BD MI Q7B3 FP783 LCD PCS - 0 -
98 55.L0S01.001 PCBA  I/F BD MI Q7B4 FP785 LCD PCS 274.38 0 0.00
99 55.L0Y01.012 PCBA I/F BD EG01 8M GM MI FP71E+(99.L0Y72.DS LCD PCS 127.87 4 511.48 4 511.48
100 55.L0Y01.013 PCBA I/F BD Q7C4 GLARE MI FP71V+(99.L0Y72.ES LCD PCS 1765.98 2 3531.96 1 1765.98
106 55.L1C01.010 PCBA IF BD Q7T4 TN+OD FP71GX(99.L1C72.F LCD PCS 465.65 0 0.00
112 55.L1D02.001 PCBA SPS BD Q9C4 FP91E LCD PCS 331.88 0 0.00
115 55.L1J01.001 PCBA I/F BD MI Q9T4 FP91G+ LCD PCS 168.88 3 506.64
118 55.L1K01.011 PCBA I/F BD MST+AU Q5T4 8 FP51G(99.L1K72.AS LCD PCS 164.32 40 6572.80 9 1478.88
122 55.L1N01.012 PCBA I/F BD MI FP72V PLUS 14 FP72V+(99.L1N72.XA LCD PCS - 1 - 1
125 55.L2C01.001 PCBA I/F BD FP202W FP202W(99.L2C72.C LCD PCS 580.00 1 580.00
128 55.L6302.001 PCBA PWR XN05/MRT MV MI FP567A FP567 LCD PCS 367.96 1 367.96
129 55.L7902.021 PCBA PWR BD MI Q5X3 FP547 LCD PCS 302.23 0 0.00
131 55.L8302.051 PCBA SPS BD MI Q7T3-CM FP731(99.L8372.HSP LCD PCS - 2 -
134 55.L9002.091 PCBA SPS BD Q7C3 EG01 FP767 LCD PCS 351.80 0 0.00
138 55.L9102.041 PCBA SPS BD XN07 ZAN3 FP567S(99.L9172.BB LCD PCS 314.80 8 2518.40 6 1888.80
139 55.L9102.042 PCBA SPS BD XN07 NON-ZAN3 FP556 LCD PCS 276.00 1 276.00
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ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว (ตอ) 
Unit Cost Total Balance Dead Stock Value

(baht) (Qty) (Baht) Qty Amount (Baht)
143 55.M3501.011 PCBA MAIN BD /DV3750 EU MI DV3750 LTV PCS 2165.74 1 2165.74
144 55.M3506.011 PCBA VIDEO/BD DV3750 EU MI DV3080 LTV PCS 623.51 0 0.00
145 55.M4401.041 PCBA Main Board DV2050 DV2050 LTV PCS 1040.32 0 0.00
146 56.07K45.001 LCD WXGA 13.3" QDI QD13WL01 S52 S52/S53 JBK PCS - 1 - 1
150 56.22K02.012 DVD COMBO 24X QSI SBW-242C (engra 2100 JBK PCS - 0 -
153 56.24K12.TH1 Keyboard Thailand / Thai NSK-Q8003 DH77000/S72 JBK PCS 634.57 1 634.57
165 56.91K12.001 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 7000/S72 JBK PCS 7243.67 1 7243.67 1 7243.67
167 56.91K17.001 AU Panel B141XG08 V3 DH5000/3000M 5000/3000M JBK PCS 5544.00 0 0.00
168 56.91K39.031 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V8 NoR23 JBK PCS 4174.36 2 8348.71
169 56.91K39.041 LCD 15.4" AUO WXGA B154EW01 V9 GlaR23 JBK PCS 4028.40 2 8056.79
176 56.91M22.021 LCDM T296XW01 V.3 A-(077)/AUO DV3080 LTV PCS - 1 -
195 5D.05J01.011 PCBA MB 8624P DHR42 R42 JBK PCS 5261.83 2 10523.65 2 10523.65
212 5D.K4501.011 PCBA  MOTHER BD 915GM S53 S53 JBK PCS 9004.31 2 18008.62 2 18008.62
216 5D.K6609.031 wireless card Intel 3945ABG ROW (China)S73/S61/R55/S31 JBK PCS 1278.91 1 1278.91 1 1278.91
217 5D.K6614.001 Touchpad board with FFC S61  TM61P-33S61 JBK PCS 495.63 2 991.26 2 991.26
221 5D.K6810.011 Inverter Module P41/S73 JBK PCS 545.79 0 0.00
222 5D.K6810.021 INVERTER BOAD (INVERTER+CABLE) R42 JBK PCS 417.45 1 417.45 1 417.45
225 5D.K7101.021 Motherboard UMA S73 S73U/E JBK PCS 9719.53 1 9719.53 1 9719.53
226 5D.K7101.031 Daughterboard P41 without cable P41 JBK PCS 859.69 2 1719.37
230 5D.M6701.011 Power Board DV3251 DV3251 LTV PCS 715.74 2 1431.48 2 1431.48
236 5E.03V01.001 PCBA I/F BD CMO MI FP222W(9J.03V72.M LCD PCS 181.24 2 362.47
239 5E.03V03.M01 PCBA CTRL BD SMT FP222W(9J.03V72.M LCD PCS 36.81 2 73.62 2 73.62
243 5E.06M01.001 PCBA I/F BD Q9W6 PW01 MI FP94VW LCD PCS 332.23 1 332.23 1 332.23
266 5E.L1J01.059 PCBA I/F BD Q9T4 GM+EN04-8 MI FP91G+(9J.L1J72.QS LCD PCS 196.82 3 590.46 3 590.46
279 5E.L2S01.001 PCBA I/F BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S72.AS LCD PCS 167.69 4 670.76 4 670.76
281 5E.L2S02.001 PCBA SPS BD MI Q9W5 FP92W(9J.L2S72.AS LCD PCS 363.00 2 726.00
291 5E.M6601.011 PCBA Main Board VL2650GA MI DV2651 LTV PCS - 1 - 1
298 5F.07L1C.031 LCDM17 LM170E01-TLA7 LPL FP71G+S(99.L1C72. LCD PCS 5029.58 1 5029.58 1 5029.58
306 5F.2401S.TI1 Keyboard Thailand / Thai R55 R55 JBK PCS 406.23 4 1624.92 4 1624.92
316 5F.33077.001 COMBO DVD OPTIARC CRX880A T31 JBK PCS 2244.74 1 2244.74
317 5F.33K45.011 DVD COMBO Philips SCB5265 TX10-C (GS53/R53/A82 JBK PCS - 1 -
365 5F.LU1B0.001 LCDM  20" v3 FP202W(99.L2C72.C LCD PCS - 2 -
379 5K.K7102.001 Wireless Antenna S73/P41 JBK PCS 107.54 1 107.54 1 107.54
382 5K.L9028.501 CABLE SIGNAL15/15P CORE*1 1.5M FP71G+/FP71G+S/F LCD PCS 47.42 14 663.83 14 663.83
385 60.L1N01.002 ASSY BZL ABS T8020C FP72V/AUDI FP72V+(99.L1N72.XA LCD PCS - 1 -
386 60.L1N04.011 ASSY BASE PCABS Y0001A FP72V+ FP72V+(99.L1N72.XA LCD PCS - 1 -
388 65.K0607.001 THERMAL MODULE DH5000 5000/5100 JBK PCS 187.47 0 0.00
389 65.K0823.001 THERMAL MODEL with FAN 6000 JBK PCS 897.20 1 897.20 1 897.20
391 65.K1205.001 Thermal FAN Module DH7000 7000/S72 JBK PCS 557.65 0 0.00
392 65.K1703.001 LCD Bezel 5100/5200G JBK PCS 297.97 0 0.00
397 65.K4508.001 Top Case with MIC+Touchpad Module(withS52/S53 JBK PCS 784.81 1 784.81 1 784.81
399 65.K4509.001 Bottom Case with speaker module S52 S52/S53 JBK PCS 846.89 1 846.89 1 846.89
400 65.K4509.011 Bottom Case with speaker module White S53W JBK PCS 580.35 0 0.00
401 65.K4713.001 Touch Pad DH2100 2100/R22 JBK PCS 448.80 3 1346.40
404 65.K5604.001 Speaker Module R+L R53 R53 JBK PCS 112.48 0 0.00
424 6E.01S05.001 LCD Hinge Cap L+R R55/P51/P51E JBK PCS 9.86 3 29.57 1 9.86
425 6E.02401.001 Thermal FAN Module UMA P41 P41 JBK PCS 747.66 0 0.00
426 6E.02402.001 LCD Cover without Antenna_Black P41 JBK PCS 717.28 1 717.28 1 717.28
427 6E.02404.001 Top Case with Touchpad Module P41_SilvP41 JBK PCS 1571.75 0 0.00
434 6E.K6601.001 Top Case S61 S61 JBK PCS 994.48 3 2983.44 3 2983.44
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ก – 4 มูลคาของรายการอะไหลที่ไมเคลื่อนไหว (ตอ) 
Unit Cost Total Balance Dead Stock Value

(baht) (Qty) (Baht) Qty Amount (Baht)
436 6E.K6603.001 LCD Bezel with BenQ Logo S61 S61 JBK PCS 321.82 0 0.00
437 6E.K6604.001 LCD Cover S61 JBK PCS 1256.80 0 0.00
438 6E.K6606.001 Hinge cover L+R S61 JBK PCS 269.82 0 0.00
439 6E.K7006.001 LCD Cover without Logo R23/GP JBK PCS 742.49 1 742.49 1 742.49
440 6E.K7102.001 Thermal FAN Module ATI S73 S73G/EG JBK PCS 696.00 1 696.00
443 6E.K7106.001 Top Case with Touchpad Module S73 S73 JBK PCS 1573.35 0 0.00
444 6E.K7107.001 Bottom Case S73 S73 JBK PCS 671.33 0 0.00
453 6K.L2C07.071 ASSY BASE W/P ABS A5003A Q22W6 FP222WA LCD PCS 33.03 5 165.15 5 165.15
454 6K.L2M05.002 ASSY CTRL-BD/FFC-17/MYLAR Q7T5 FP73G(9J.L2M72.BB LCD PCS 24.31 1 24.31 1 24.31
462 99.B5C15.2H4 Optical storage DW1620 B DW1620 STR PCS - 0 -
463 99.B5G15.0H2 External Optical storage EW162I EW162I STR PCS - 8 -
465 99.L1K72.A6P FULL SET OF T505 T505 LCD PCS 4400.00 0 0.00
466 99.S3861.9VZ Scanner 5000 5000 SCN PCS - 1 -
470 9H.05J12.305 MAIN UNIT+BATTERY+BOX  JB R42E-30R42 JBK PCS - 1 -
471 9H.06U15.0B2 DVDRW (DW1680) BOX SUPPER MULTI DW1680 STR PCS 1004.85 1 1004.85 1 1004.85
482 9H.0D9LL.L8P BenQ LCD MONITOR 22" E2200WA LCD UNIT 8480.00 0 0.00
492 9J.B4E15.0B3 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS - 2 -
493 9J.B4E15.0B4 Optical storage DW1650 Black DW1650 STR PCS - 0 -
494 9J.B4W12.0B1 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS - 1 -
495 9J.B4W12.0B2 Optical storage 5232X W 5232X STR PCS - 6 -
496 9J.B5U15.0B3 Optical storage DW1640 DW1640 STR PCS - 1 -
499 9J.B6G17.0B1 Optical storage CB523C White CB523C STR PCS - 1 -
503 9J.B7F15.0B4 Optical storage DW1655  Black DW1655 STR PCS 1028.70 0 0.00
504 9J.BU513.002 Bluetooth device S52 JBK PCS - 1 -
510 9J.Q4488.UH0 wireless mouse pearl white M310 JBK PCS - 2 -
511 9J.Q4488.UHO MOUSE M310 MOU PCS - 6 -
516 C470/25V Capaciter 470 micro F 25V All LCD PCS 4.50 17 76.50
518 CR1220 Battery Backup 5000/S52 JBK PCS - 0 -
520 CS.41K12.001 ODD Bezel DVD Dual G-Base no need scrS72 JBK PCS 141.24 1 141.24 1 141.24
521 CS.41K12.002 ODD Bezel KME SM UJ-840 GBASE DH7 7000/S72 JBK PCS 171.53 0 0.00
522 CS.41K45.011 ODD Bezel COMBO (GBAS) S52 S52/S53/T31/S31 JBK PCS 74.77 0 0.00
526 CS.56K47.041 LCD 15" XGA B150XG01 V.7 AUO 2100/R31/5100/5200 JBK PCS 3408.56 1 3408.56
529 CS.5D014.031 PWR 185W,DPS-185KP A(90~264VAC) VA321 LTV PCS 1707.75 1 1707.75 1 1707.75
530 CS.5D014.041 HH2 M/B ASSY(FOR HX2P) CMO,BQ VA321 LTV PCS 4306.54 2 8613.07 2 8613.07
531 CS.5D015.011 HH6A  IO/B ASSY (PAL-AUSTRALIA) VA421 LTV PCS 1851.50 0 0.00
532 CS.5D015.051 PWR 235W,DPS-235CP A(90~264VAC) VA371 LTV PCS 2497.11 1 2497.11 1 2497.11
533 CS.5D015.061 HH2 M/B ASSY(FOR HX7P) AUO,BQ VA321 LTV PCS 5149.88 2 10299.75 2 10299.75
534 CS.5D016.001 HH2 M/B ASSY (EU) (FOR HX4A) AU,BQ VA421 LTV PCS 7692.30 1 7692.30 1 7692.30
535 CS.5D016.031 PWR 291W,DPS-291 AP A(90~264VAC) VA421 LTV PCS 2511.60 1 2511.60 1 2511.60
537 CS.5D0AY.011 PCBA KEY BOARD T71W T71W LCD PCS 69.83 5 349.15
547 CS.65K45.001 Thermal FAN Module S52 S52/S53 JBK PCS 532.18 0 0.00
555 DDR2-256/533-KT DDR2 SODIMMs,533MHz256MB,Non-ECCAll JBK PCS 505.00 1 505.00
560 DDR2-512/533-PM Power memory Ram 512MB DDR2 Bus 53All  model JBK PCS - 1 -
574 HDF405400 HDD 40GB 5400RPM Fujitsu All  model JBK PCS 1950.00 1 1950.00
596 SOLDER WICK-3MMX1.5M SOLDERING REMOVER SIZE 3 MM 1.5MAll ALL PCS 32.00 4 128.00

Sale to VendorPart NoItem หนวยนับPart TypeModelDescription
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
361 5F.91Y02.011 LTV 17,415.00     20 1 1 1 2 1 1 1 2 10 174,150.00        174,150.00        0.79                  1.00000             0.03190             0.16667 1.00000 0.51595 0.39952 1.00000 A
200 5D.07701.011 JBK 7,698.60       42 3 2 1 3 1 18 13 17 8 47 18 70 38 107 71 164 128 709 5,458,309.17     5,632,459.17     25.47                0.44205             1.00000             0.38235 0.44205 0.72102 0.60813 0.72102 A
300 5F.07Y2G.001 JBK 12,142.48     14 1 1 1 1 4 48,569.93          5,681,029.10     25.69                0.69723             0.00890             0.10784 0.69723 0.35306 0.27132 0.69723 A
228 5D.K7101.051 JBK 11,274.58     25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 101,471.25        5,782,500.35     26.15                0.64739             0.01859             0.21569 0.64739 0.33299 0.29389 0.64739 A
224 5D.K7101.011 JBK 10,647.40     23 1 1 2 5 1 2 1 1 1 1 1 3 1 21 223,595.48        6,006,095.83     27.16                0.61138             0.04096             0.19853 0.61138 0.32617 0.28362 0.61138 A
458 7A.01S16.60E JBK 9,500.00       5 1 1 1 3 28,500.00          6,034,595.83     27.29                0.54549             0.00522             0.01961 0.54549 0.27535 0.19011 0.54549 A
524 CS.54K48.001 JBK 8,917.24       23 1 1 1 1 1 1 1 7 62,420.71          6,097,016.54     27.57                0.51203             0.01143             0.20000 0.51203 0.26173 0.24115 0.51203 A
192 5D.02401.001 JBK 8,404.19       30 2 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 1 31 260,529.94        6,357,546.48     28.75                0.48257             0.04773             0.26253 0.48257 0.26515 0.26427 0.48257 A
543 CS.5F0C9.001 LCD 8,225.00       7 1 1 2 16,450.00          6,373,996.48     28.82                0.47228             0.00301             0.03922 0.47228 0.23764 0.17150 0.47228 A
77 54.K4501.021 JBK 8,041.18       7 1 1 1 1 1 1 6 48,247.05          6,422,243.53     29.04                0.46172             0.00884             0.03922 0.46172 0.23528 0.16992 0.46172 A

218 5D.K6614.011 JBK 7,883.60       32 2 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 22 173,439.20        6,595,682.73     29.82                0.45267             0.03177             0.28676 0.45267 0.24222 0.25707 0.45267 A
76 54.K4501.011 JBK 7,833.21       7 1 2 1 1 1 6 46,999.26          6,642,681.99     30.04                0.44978             0.00861             0.03922 0.44978 0.22919 0.16587 0.44978 A

147 56.07K45.011 JBK 7,805.18       47 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 16 124,882.80        6,767,564.79     30.60                0.44817             0.02288             0.43137 0.44817 0.23552 0.30081 0.44817 A
201 5D.07701.021 JBK 7,757.94       21 49 59 14 8 130 1,008,532.04     7,776,096.83     35.16                0.44546             0.18477             0.17892 0.44546 0.31511 0.26971 0.44546 A
296 5F.0703C.001 LCD 7,700.00       7 1 1 1 3 23,100.00          7,799,196.83     35.27                0.44213             0.00423             0.03922 0.44213 0.22318 0.16186 0.44213 A
339 5F.91K71.031 JBK 7,379.51       7 1 1 7,379.51            7,806,576.34     35.30                0.42372             0.00135             0.03922 0.42372 0.21254 0.15476 0.42372 A
343 5F.91L1C.051 LCD 6,837.00       36 1 1 4 1 7 47,859.00          7,854,435.34     35.52                0.39257             0.00877             0.32353 0.39257 0.20067 0.24162 0.39257 A
348 5F.91L1D.101 LCD 6,834.20       26 1 1 2 13,668.40          7,868,103.74     35.58                0.39241             0.00250             0.22549 0.39241 0.19746 0.20680 0.39241 A
372 5F.LUBV0.001 LCD 6,500.00       5 2 2 1 5 32,500.00          7,900,603.74     35.73                0.37322             0.00595             0.01961 0.37322 0.18959 0.13293 0.37322 A
207 5D.0C301.001 JBK 6,481.38       20 1 1 2 2 4 9 5 10 34 220,366.81        8,120,970.54     36.72                0.37215             0.04037             0.16993 0.37215 0.20626 0.19415 0.37215 A
366 5F.LU1BP.011 LCD 6,451.96       7 1 1 6,451.96            8,127,422.50     36.75                0.37046             0.00118             0.03922 0.37046 0.18582 0.13695 0.37046 A
83 54.K5601.021 JBK 6,428.30       23 1 1 1 3 1 2 1 1 11 70,711.30          8,198,133.80     37.07                0.36910             0.01295             0.19608 0.36910 0.19103 0.19271 0.36910 A

483 9H.Y17LN.IBP LCD 6,390.00       18 1 1 6,390.00            8,204,523.80     37.10                0.36690             0.00117             0.14706 0.36690 0.18404 0.17171 0.36690 A
544 CS.5FY17.001 LCD 6,390.00       7 2 3 2 3 2 12 76,680.00          8,281,203.80     37.45                0.36690             0.01405             0.03922 0.36690 0.19047 0.14005 0.36690 A
341 5F.91L0M.001 LCD 5,159.66       77 1 1 1 1 3 11 21 5 10 54 278,621.37        8,559,825.17     38.71                0.29625             0.05104             0.72549 0.29625 0.17365 0.35759 0.35759 A
367 5F.LU1BP.021 LCD 6,128.00       7 1 1 2 12,256.00          8,572,081.17     38.76                0.35186             0.00224             0.03922 0.35186 0.17705 0.13111 0.35186 A
166 56.91K12.011 JBK 6,098.40       34 1 1 2 12,196.80          8,584,277.97     38.82                0.35016             0.00223             0.30392 0.35016 0.17620 0.21877 0.35016 A
233 5D.Y2201.001 JBK 6,074.45       14 1 3 3 4 6 4 21 127,563.54        8,711,841.52     39.39                0.34878             0.02337             0.11111 0.34878 0.18608 0.16109 0.34878 A
352 5F.91L2S.001 LCD 6,054.67       37 1 1 1 1 1 6 5 1 6 3 4 2 1 2 35 211,913.45        8,923,754.97     40.35                0.34765             0.03882             0.33333 0.34765 0.19323 0.23993 0.34765 A
355 5F.91L83.201 LCD 6,040.55       7 1 1 6,040.55            8,929,795.52     40.38                0.34684             0.00110             0.03922 0.34684 0.17397 0.12905 0.34684 A
353 5F.91L2S.011 LCD 6,000.00       7 5 3 2 1 1 2 3 17 102,000.00        9,031,795.52     40.84                0.34451             0.01868             0.03922 0.34451 0.18160 0.13414 0.34451 A
304 5F.2400P.TI3 JBK 428.08          105 1 2 3 1,284.24            9,033,079.76     40.85                0.02455             0.00023             1.00000 0.02455 0.01239 0.34159 0.34159 A
350 5F.91L2M.001 LCD 5,737.63       7 1 1 1 1 1 1 6 34,425.78          9,067,505.54     41.00                0.32944             0.00630             0.03922 0.32944 0.16787 0.12499 0.32944 A
351 5F.91L2M.011 LCD 5,737.63       7 2 2 11,475.26          9,078,980.80     41.05                0.32944             0.00210             0.03922 0.32944 0.16577 0.12359 0.32944 A
359 5F.91L83.291 LCD 5,626.19       46 1 1 3 10 1 16 90,019.04          9,168,999.84     41.46                0.32304             0.01649             0.42157 0.32304 0.16977 0.25370 0.32304 A
509 9J.L2C72.B4N LCD 5,580.00       10 1 1 5,580.00            9,174,579.84     41.49                0.32039             0.00102             0.06863 0.32039 0.16070 0.13001 0.32039 A
475 9H.0A2LN.IBP LCD 5,556.67       5 1 2 7 7 3 6 1 27 150,030.00        9,324,609.84     42.16                0.31905             0.02748             0.01961 0.31905 0.17327 0.12205 0.31905 A
486 9J.0BH72.A8P LCD 5,516.64       5 2 15 9 10 3 39 215,148.96        9,539,758.80     43.14                0.31675             0.03941             0.01961 0.31675 0.17808 0.12526 0.31675 A
364 5F.LD8B8.001 LCD 5,500.00       7 5 7 6 6 24 13 12 22 16 7 118 649,000.00        10,188,758.80   46.07                0.31580             0.11890             0.03922 0.31580 0.21735 0.15797 0.31580 A
487 9J.0BH72.I8P LCD 5,500.00       10 5 8 2 1 4 20 110,000.00        10,298,758.80   46.57                0.31580             0.02015             0.07190 0.31580 0.16797 0.13595 0.31580 A
485 9J.0BH72.08P LCD 5,476.67       5 7 10 1 1 19 104,056.67        10,402,815.47   47.04                0.31446             0.01906             0.01961 0.31446 0.16676 0.11771 0.31446 A
370 5F.LU7BP.001 LCD 5,464.60       26 2 1 2 1 8 11 4 2 1 32 174,867.20        10,577,682.67   47.83                0.31376             0.03203             0.22549 0.31376 0.17290 0.19043 0.31376 A
478 9H.0BGLN.IPW LCD 5,430.00       3 1 1 5,430.00            10,583,112.67   47.86                0.31178             0.00099             0.00000 0.31178 0.15638 0.10426 0.31178 A
197 5D.07601.001 JBK 5,422.17       27 1 1 1 2 2 2 2 4 1 3 1 6 5 2 33 178,931.72        10,762,044.39   48.66                0.31133             0.03278             0.23249 0.31133 0.17205 0.19220 0.31133 A
360 5F.91L83.301 LCD 5,420.00       7 1 1 3 1 5 3 4 2 4 24 130,080.00        10,892,124.39   49.25                0.31120             0.02383             0.03922 0.31120 0.16752 0.12475 0.31120 A
180 5D.00P01.021 JBK 5,398.76       30 2 1 1 5 1 1 1 3 1 1 2 2 21 113,373.86        11,005,498.24   49.77                0.30998             0.02077             0.26611 0.30998 0.16538 0.19895 0.30998 A
488 9J.0BV72.A8P LCD 5,346.67       5 3 3 1 19 1 27 144,360.00        11,149,858.24   50.42                0.30699             0.02644             0.01961 0.30699 0.16672 0.11768 0.30699 A
299 5F.07L2F.021 LCD 5,336.05       7 11 9 3 2 1 17 3 2 3 1 52 277,474.60        11,427,332.84   51.67                0.30638             0.05083             0.03922 0.30638 0.17861 0.13214 0.30638 A
476 9H.0BGLN.I8N LCD 5,330.00       5 1 1 2 10,660.00          11,437,992.84   51.72                0.30603             0.00195             0.01961 0.30603 0.15399 0.10920 0.30603 A
489 9J.0BV72.B8P LCD 5,320.00       6 19 16 1 36 191,520.00        11,629,512.84   52.59                0.30546             0.03508             0.02941 0.30546 0.17027 0.12332 0.30546 A
196 5D.05J01.021 JBK 5,302.31       18 1 1 4 1 3 1 2 2 1 16 84,837.00          11,714,349.84   52.97                0.30444             0.01554             0.14706 0.30444 0.15999 0.15568 0.30444 A
345 5F.91L1C.081 LCD 5,240.90       54 3 2 3 1 9 47,168.10          11,761,517.94   53.18                0.30092             0.00864             0.50245 0.30092 0.15478 0.27067 0.30092 A
354 5F.91L83.051 LCD 5,237.00       5 12 7 2 1 22 115,214.00        11,876,731.94   53.71                0.30069             0.02111             0.01961 0.30069 0.16090 0.11380 0.30069 A
477 9H.0BGLN.IPP LCD 5,230.00       5 1 1 3 1 1 7 36,610.00          11,913,341.94   53.87                0.30029             0.00670             0.01961 0.30029 0.15350 0.10887 0.30029 A
490 9J.0BV72.N8P LCD 5,225.00       5 10 2 12 62,700.00          11,976,041.94   54.15                0.30000             0.01148             0.01961 0.30000 0.15574 0.11037 0.30000 A
342 5F.91L0M.011 LCD 5,179.87       7 2 1 9 27 11 50 258,993.50        12,235,035.44   55.33                0.29741             0.04745             0.03922 0.29741 0.17243 0.12803 0.29741 A
356 5F.91L83.211 LCD 5,151.79       34 1 1 2 11 1 5 1 2 1 25 128,794.67        12,363,830.11   55.91                0.29580             0.02359             0.30719 0.29580 0.15970 0.20886 0.29580 A
363 5F.LB8V0.001 LCD 5,150.00       7 1 1 1 3 15,450.00          12,379,280.11   55.98                0.29570             0.00283             0.03922 0.29570 0.14926 0.11258 0.29570 A
371 5F.LU7BP.011 LCD 5,150.00       5 1 1 5,150.00            12,384,430.11   56.00                0.29570             0.00094             0.01961 0.29570 0.14832 0.10542 0.29570 A
194 5D.05J01.001 JBK 5,126.18       21 2 1 1 4 20,504.70          12,404,934.81   56.09                0.29433             0.00375             0.17157 0.29433 0.14904 0.15655 0.29433 A
528 CS.56K49.021 JBK 5,102.92       25 1 1 2 10,205.84          12,415,140.65   56.14                0.29299             0.00187             0.21569 0.29299 0.14743 0.17018 0.29299 A
545 CS.5FY1T.001 LCD 5,100.00       7 2 2 2 1 7 35,700.00          12,450,840.65   56.30                0.29283             0.00654             0.03922 0.29283 0.14968 0.11286 0.29283 A
541 CS.5F0A2.021 LCD 5,070.75       36 2 1 1 1 1 19 6 5 1 37 187,617.75        12,638,458.40   57.15                0.29115             0.03437             0.32353 0.29115 0.16276 0.21635 0.29115 A
297 5F.07K66.001 JBK 5,029.81       25 2 2 1 1 2 3 3 1 5 1 2 1 3 1 4 3 2 1 38 191,132.78        12,829,591.18   58.01                0.28880             0.03501             0.21176 0.28880 0.16190 0.17852 0.28880 A
362 5F.LB7D0.001 LCD 5,005.00       7 3 2 1 1 7 35,035.00          12,864,626.18   58.17                0.28737             0.00642             0.03922 0.28737 0.14689 0.11100 0.28737 A
333 5F.9100P.051 JBK 4,959.61       29 4 2 6 1 2 6 4 2 3 3 33 163,667.13        13,028,293.31   58.91                0.28476             0.02998             0.25245 0.28476 0.15737 0.18907 0.28476 A
374 5J.01201.001 PRJ 4,946.81       16 1 1 1 3 1 2 1 10 49,468.13          13,077,761.43   59.14                0.28403             0.00906             0.12745 0.28403 0.14654 0.14018 0.28403 A
82 54.K5601.011 JBK 4,806.40       7 1 1 4,806.40            13,082,567.83   59.16                0.27597             0.00088             0.03922 0.27597 0.13842 0.10535 0.27597 A

369 5F.LU5B0.001 LCD 4,800.00       7 2 1 1 4 19,200.00          13,101,767.83   59.24                0.27560             0.00351             0.03922 0.27560 0.13956 0.10611 0.27560 A
479 9H.0BHLB.D8P LCD 4,800.00       4 2 10 16 9 1 7 4 49 235,200.00        13,336,967.83   60.31                0.27560             0.04309             0.00490 0.27560 0.15934 0.10786 0.27560 A
508 9J.L1K72.KSP LCD 4,800.00       5 24 5 3 1 33 158,400.00        13,495,367.83   61.02                0.27560             0.02902             0.01961 0.27560 0.15231 0.10807 0.27560 A
179 5D.00P01.001 JBK 4,796.01       26 4 2 1 3 3 1 2 3 1 1 2 3 2 9 5 5 11 9 1 4 72 345,312.62        13,840,680.46   62.59                0.27537             0.06326             0.22794 0.27537 0.16932 0.18886 0.27537 A
198 5D.07601.011 JBK 4,729.99       23 3 1 1 3 4 4 1 7 3 7 3 3 5 2 7 3 2 59 279,069.36        14,119,749.81   63.85                0.27158             0.05112             0.19390 0.27158 0.16135 0.17220 0.27158 A
336 5F.91077.031 JBK 4,714.77       24 16 3 1 11 11 11 1 2 56 264,027.31        14,383,777.12   65.04                0.27071             0.04837             0.20392 0.27071 0.15954 0.17433 0.27071 A
332 5F.9100P.001 JBK 4,687.28       43 1 1 1 3 3 6 1 12 2 7 4 3 3 5 3 4 12 9 7 4 13 5 109 510,912.98        14,894,690.09   67.35                0.26913             0.09360             0.39542 0.26913 0.18136 0.25272 0.26913 A
480 9H.0BVLB.D8P LCD 4,622.50       4 2 1 1 11 5 4 10 34 157,165.00        15,051,855.09   68.06                0.26541             0.02879             0.00980 0.26541 0.14710 0.10133 0.26541 A
170 56.91L83.031 LCD 4,496.71       7 1 1 2 8,993.41            15,060,848.50   68.10                0.25818             0.00164             0.03922 0.25818 0.12991 0.09968 0.25818 A
331 5F.36Y2G.001 JBK 4,483.92       11 1 2 2 5 22,419.60          15,083,268.10   68.20                0.25745             0.00410             0.07843 0.25745 0.13078 0.11333 0.25745 A

Lead timeunit cost 
(baht)

Partial Average %Cummulative 
Annual Usage 

Value 

 Cummulative 
Annual Usage 

(Baht)  

 Annual Usage 
Value  (Baht)  Part NoItem  Total 

Usage
ABC 

classificationPart Type 2007 2008
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
340 5F.91K71.051 JBK 4,457.04       26 2 2 2 2 1 4 5 4 1 4 2 6 2 3 1 2 7 3 1 54 240,680.40        15,323,948.50   69.29                0.25591             0.04409             0.22843 0.25591 0.15000 0.17614 0.25591 A
175 56.91L93.031 LCD 4,398.15       7 1 3 4 17,592.60          15,341,541.10   69.37                0.25252             0.00322             0.03922 0.25252 0.12787 0.09832 0.25252 A
344 5F.91L1C.071 LCD 4,384.14       32 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 4 4 21 92,066.84          15,433,607.93   69.79                0.25172             0.01686             0.28431 0.25172 0.13429 0.18430 0.25172 A
335 5F.91077.011 JBK 4,383.21       22 2 2 5 2 6 10 7 2 5 12 24 21 3 6 16 10 8 141 618,031.91        16,051,639.84   72.58                0.25167             0.11323             0.19020 0.25167 0.18245 0.18503 0.25167 A
338 5F.910C3.011 JBK 4,317.51       16 1 1 1 1 1 5 21,587.54          16,073,227.38   72.68                0.24789             0.00395             0.12255 0.24789 0.12592 0.12480 0.24789 A
542 CS.5F0AY.001 LCD 4,312.44       31 2 1 1 4 17,249.76          16,090,477.14   72.76                0.24760             0.00316             0.26961 0.24760 0.12538 0.17346 0.24760 A
337 5F.910C3.001 JBK 4,224.47       32 1 1 2 8,448.94            16,098,926.08   72.80                0.24255             0.00154             0.27941 0.24255 0.12205 0.17450 0.24255 A
211 5D.0ES01.011 JBK 4,215.83       30 1 1 2 8,431.66            16,107,357.74   72.84                0.24205             0.00154             0.26471 0.24205 0.12180 0.16943 0.24205 A
321 5F.35K68.071 JBK 3,106.34       43 10 18 2 21 51 37 2 73 41 13 1 269 835,606.13        16,942,963.88   76.61                0.17834             0.15309             0.38824 0.17834 0.16571 0.23989 0.23989 A
181 5D.00P01.031 JBK 4,177.61       29 1 1 4 4 5 1 9 6 9 6 11 5 10 3 75 313,320.46        17,256,284.34   78.03                0.23986             0.05740             0.25630 0.23986 0.14863 0.18452 0.23986 A
141 55.M3401.031 LTV 2,391.25       61 1 1 1 1 4 9,565.00            17,265,849.34   78.07                0.13728             0.00175             0.56863 0.13728 0.06951 0.23589 0.23589 B
325 5F.36K56.001 JBK 4,092.19       28 6 6 11 9 2 8 1 1 44 180,056.25        17,445,905.59   78.89                0.23495             0.03298             0.24230 0.23495 0.13397 0.17008 0.23495 B
234 5E.01201.001 PRJ 4,043.97       14 1 2 1 1 5 20,219.87          17,466,125.45   78.98                0.23219             0.00370             0.10784 0.23219 0.11794 0.11458 0.23219 B
250 5E.0BV01.004 LCD 82.37           73 1 1 2 2 2 1 2 11 906.07              17,467,031.52   78.98                0.00470             0.00016             0.68627 0.00470 0.00243 0.23038 0.23038 B
210 5D.0ES01.001 JBK 4,001.26       20 2 1 1 2 1 1 1 9 36,011.34          17,503,042.86   79.15                0.22973             0.00659             0.16667 0.22973 0.11816 0.13433 0.22973 B
484 9H.Y1YLB.Q8P LCD 3,750.00       18 27 6 23 15 7 14 92 345,000.00        17,848,042.86   80.71                0.21530             0.06320             0.14216 0.21530 0.13925 0.14022 0.21530 B
368 5F.LU3V0.021 LCD 3,680.00       7 1 1 3,680.00            17,851,722.86   80.72                0.21128             0.00067             0.03922 0.21128 0.10598 0.08372 0.21128 B
536 CS.5D0AY.001 LCD 174.57          66 1 2 2 1 6 1,047.42            17,852,770.28   80.73                0.00999             0.00019             0.61765 0.00999 0.00509 0.20928 0.20928 B
292 5E.M6601.031 LTV 1,524.44       58 1 3 1 5 7,622.18            17,860,392.46   80.76                0.08750             0.00139             0.53431 0.08750 0.04445 0.20774 0.20774 B
320 5F.35K68.051 JBK 2,523.59       21 28 14 22 38 33 17 1 9 2 16 165 107 1 95 5 553 1,395,546.65     19,255,939.11   87.07                0.14488             0.25567             0.18015 0.14488 0.20028 0.19357 0.20028 B
4 23.20075.051 JBK 3,350.47       5 1 1 2 6,700.93            19,262,640.04   87.10                0.19236             0.00122             0.01961 0.19236 0.09679 0.07106 0.19236 B

327 5F.36K56.041 JBK 3,199.92       3 3 17 3 2 25 79,998.00          19,342,638.04   87.46                0.18372             0.01465             0.00000 0.18372 0.09919 0.06612 0.18372 B
301 5F.090ES.001 JBK 2,131.86       46 2 1 1 4 8,527.44            19,351,165.48   87.50                0.12238             0.00156             0.42157 0.12238 0.06197 0.18184 0.18184 B
322 5F.3601S.011 JBK 3,142.64       5 3 12 9 4 4 2 12 8 54 169,702.56        19,520,868.04   88.27                0.18043             0.03109             0.01961 0.18043 0.10576 0.07704 0.18043 B
449 6K.06M01.001 LCD 93.15           56 1 1 93.15                19,520,961.19   88.27                0.00531             0.00001             0.51961 0.00531 0.00266 0.17498 0.17498 B
294 5E.M6706.031 LTV 1,257.81       46 1 1 2 2,515.62            19,523,476.81   88.28                0.07219             0.00046             0.42157 0.07219 0.03633 0.16474 0.16474 B
31 2C.2K710.011 JBK 2,726.71       30 1 2 2 1 1 1 2 1 1 12 32,720.52          19,556,197.33   88.43                0.15654             0.00599             0.26797 0.15654 0.08127 0.14350 0.15654 B

319 5F.33K49.031 JBK 2,693.70       26 5 1 4 5 6 3 5 3 3 4 1 3 3 1 2 1 50 134,684.75        19,690,882.08   89.04                0.15465             0.02467             0.22426 0.15465 0.08966 0.13453 0.15465 B
35 2C.40770.001 JBK 126.50          49 1 6 1 1 1 2 1 1 3 17 2,150.54            19,693,032.63   89.05                0.00723             0.00039             0.45294 0.00723 0.00381 0.15352 0.15352 B

293 5E.M6701.031 LTV 2,205.74       36 1 1 1 3 6,617.22            19,699,649.85   89.08                0.12663             0.00121             0.31863 0.12663 0.06392 0.14882 0.14882 B
90 54.M3407.011 LTV 539.80          45 3 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 19 10,256.14          19,709,905.98   89.13                0.03096             0.00188             0.41176 0.03096 0.01642 0.14820 0.14820 B

271 5E.L1K02.003 LCD 294.12          46 1 1 1 1 1 1 1 1 8 2,352.96            19,712,258.94   89.14                0.01686             0.00043             0.42157 0.01686 0.00864 0.14628 0.14628 B
119 55.L1K02.001 LCD 246.47          46 1 1 3 2 7 1,725.29            19,713,984.23   89.14                0.01412             0.00031             0.42157 0.01412 0.00722 0.14533 0.14533 B
269 5E.L1K01.022 LCD 151.78          46 1 1 1 3 455.34              19,714,439.57   89.15                0.00868             0.00008             0.42157 0.00868 0.00438 0.14344 0.14344 B
265 5E.L1D03.011 LCD 37.95           46 1 1 2 75.90                19,714,515.47   89.15                0.00214             0.00001             0.42157 0.00214 0.00108 0.14124 0.14124 B
581 HDH2505400-SATA JBK 2,450.00       5 1 2 4 7 17,150.00          19,731,665.47   89.22                0.14065             0.00314             0.01961 0.14065 0.07190 0.05447 0.14065 B
199 5D.07620.001 JBK 825.17          39 1 2 3 2,475.51            19,734,140.98   89.24                0.04735             0.00045             0.35294 0.04735 0.02390 0.13358 0.13358 B
263 5E.L1C03.008 LCD 22.29           42 1 1 2 2 3 4 1 4 5 2 5 2 2 34 757.92              19,734,898.90   89.24                0.00125             0.00014             0.38235 0.00125 0.00069 0.12791 0.12791 B
580 HDH1605400-SATA JBK 2,206.00       4 1 1 2 2 2 3 3 2 4 2 22 48,532.00          19,783,430.90   89.46                0.12664             0.00889             0.00980 0.12664 0.06777 0.04844 0.12664 B
42 2G.00923.001 JBK 48.09           41 1 2 1 2 3 2 1 2 4 3 1 4 2 3 3 1 35 1,683.03            19,785,113.93   89.47                0.00273             0.00031             0.37582 0.00273 0.00152 0.12628 0.12628 B

577 HDH1005400-SATA JBK 2,170.00       3 1 1 2,170.00            19,787,283.93   89.48                0.12458             0.00039             0.00000 0.12458 0.06248 0.04166 0.12458 B
579 HDH1205400-SATA JBK 2,152.73       5 1 2 1 6 4 2 3 2 6 6 10 4 2 4 6 2 5 7 8 81 174,370.91        19,961,654.84   90.26                0.12358             0.03194             0.02288 0.12358 0.07776 0.05947 0.12358 B
264 5E.L1D02.005 LCD 590.47          37 1 1 1 3 1,771.41            19,963,426.25   90.27                0.03387             0.00032             0.33333 0.03387 0.01710 0.12251 0.12251 B
313 5F.24Y22.TI1 JBK 401.37          37 1 1 1 1 1 5 2,006.87            19,965,433.12   90.28                0.02301             0.00036             0.33333 0.02301 0.01169 0.11890 0.11890 B
157 56.24K47.TI1 JBK 555.45          36 1 1 1 1 1 5 2,777.25            19,968,210.37   90.29                0.03186             0.00051             0.32353 0.03186 0.01618 0.11863 0.11863 B
305 5F.2400P.TI4 JBK 428.66          37 1 1 2 1 3 5 13 5,572.58            19,973,782.95   90.32                0.02458             0.00102             0.32843 0.02458 0.01280 0.11801 0.11801 B
208 5D.0C309.001 JBK 625.78          35 1 1 625.78              19,974,408.72   90.32                0.03590             0.00011             0.31373 0.03590 0.01801 0.11658 0.11658 B
433 6E.0C302.001 JBK 1,067.34       32 1 1 2 2,134.68            19,976,543.40   90.33                0.06126             0.00039             0.28431 0.06126 0.03082 0.11532 0.11532 B
6 23.20092.011 JBK 1,998.11       7 2 1 1 2 1 1 7 20 6 2 43 85,918.73          20,062,462.13   90.72                0.11470             0.01574             0.03922 0.11470 0.06522 0.05655 0.11470 B
28 2C.2K450.011 JBK 1,800.00       27 1 1 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 29 52,200.00          20,114,662.13   90.96                0.10333             0.00956             0.23039 0.10333 0.05644 0.11443 0.11443 B

214 5D.K6601.001 JBK 387.85          36 1 1 1 1 2 2 1 9 3,490.65            20,118,152.78   90.97                0.02224             0.00064             0.31863 0.02224 0.01144 0.11383 0.11383 B
519 CS.23K45.001 JBK 1,924.07       25 1 1 1 1 1 1 1 1 25 10 43 82,735.01          20,200,887.79   91.35                0.11045             0.01515             0.21569 0.11045 0.06280 0.11376 0.11376 B
102 55.L0Y02.003 LCD 366.31          35 1 1 1 1 2 3 9 3,296.75            20,204,184.54   91.36                0.02100             0.00060             0.31373 0.02100 0.01080 0.11178 0.11178 B
276 5E.L2M01.012 LCD 202.00          36 1 1 1 1 4 808.00              20,204,992.54   91.36                0.01157             0.00014             0.32353 0.01157 0.00586 0.11175 0.11175 B
26 2C.20770.011 JBK 1,924.01       21 1 4 1 3 10 8 4 3 1 35 67,340.35          20,272,332.89   91.67                0.11045             0.01233             0.17974 0.11045 0.06139 0.10084 0.11045 B

390 65.K1201.001 JBK 1,885.88       23 1 1 1,885.88            20,274,218.77   91.68                0.10826             0.00034             0.19608 0.10826 0.05430 0.10156 0.10826 B
396 65.K4507.011 JBK 340.41          34 1 1 1 3 1,021.23            20,275,240.00   91.68                0.01951             0.00018             0.30392 0.01951 0.00985 0.10787 0.10787 B
324 5F.36099.001 JBK 1,525.00       3 2 26 11 25 24 101 122 41 102 454 692,350.00        20,967,590.00   94.81                0.08754             0.12684             0.00000 0.08754 0.10719 0.07146 0.10719 B
107 55.L1C02.001 LCD 161.95          33 2 2 10 1 9 19 5 6 6 14 16 15 58 42 28 38 39 37 30 30 34 19 26 486 78,709.64          21,046,299.64   95.17                0.00927             0.01442             0.29779 0.00927 0.01184 0.10716 0.10716 B
132 55.L9002.001 LCD 407.86          33 8 2 2 1 1 1 3 3 2 23 9,380.78            21,055,680.42   95.21                0.02339             0.00172             0.29412 0.02339 0.01255 0.10641 0.10641 B
142 55.M3406.011 LTV 592.17          32 1 2 1 4 2,368.66            21,058,049.08   95.22                0.03397             0.00043             0.28431 0.03397 0.01720 0.10624 0.10624 B
202 5D.07704.001 JBK 1,500.00       26 1 1 1 1 4 6,000.00            21,064,049.08   95.25                0.08610             0.00110             0.22549 0.08610 0.04360 0.10423 0.10423 B
33 2C.40077.001 JBK 128.44          34 3 3 1 2 9 1,155.95            21,065,205.03   95.25                0.00734             0.00021             0.30392 0.00734 0.00377 0.10382 0.10382 B

213 5D.K4710.001 JBK 124.48          34 1 2 1 4 497.92              21,065,702.95   95.26                0.00711             0.00009             0.30392 0.00711 0.00360 0.10371 0.10371 B
108 55.L1C02.004 LCD 188.78          32 2 2 6 8 22 8 12 7 16 16 22 3 28 29 22 36 20 19 18 24 27 18 14 379 71,546.67          21,137,249.63   95.58                0.01081             0.01310             0.28610 0.01081 0.01196 0.10334 0.10334 B
27 2C.20C30.001 JBK 1,800.00       5 1 1 2 3,600.00            21,140,849.63   95.60                0.10333             0.00066             0.01961 0.10333 0.05199 0.04120 0.10333 B

523 CS.41K45.031 JBK 28.46           34 1 1 1 1 4 113.84              21,140,963.47   95.60                0.00160             0.00002             0.30392 0.00160 0.00081 0.10185 0.10185 B
446 6E.K7111.001 JBK 1,110.81       27 1 1 1 3 3,332.43            21,144,295.90   95.61                0.06375             0.00061             0.23529 0.06375 0.03218 0.09988 0.09988 B
585 HDH805400-SATA JBK 1,733.33       6 3 3 2 1 4 11 4 2 5 3 2 5 4 3 2 2 1 2 3 2 2 66 114,400.00        21,258,695.90   96.13                0.09950             0.02096             0.02696 0.09950 0.06023 0.04914 0.09950 B
238 5E.03V02.011 LCD 234.18          32 1 2 1 3 1 1 1 10 2,341.80            21,261,037.70   96.14                0.01341             0.00043             0.28431 0.01341 0.00692 0.09938 0.09938 B
20 25.10147.011 JBK 683.49          29 1 1 1 1 1 1 1 7 4,784.41            21,265,822.11   96.16                0.03921             0.00087             0.25735 0.03921 0.02004 0.09915 0.09915 B

584 HDH805400 JBK 1,714.29       6 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 21 36,000.00          21,301,822.11   96.32                0.09841             0.00659             0.02549 0.09841 0.05250 0.04350 0.09841 B
158 56.24K56.TI1 JBK 430.50          31 1 1 1 3 1,291.50            21,303,113.61   96.33                0.02469             0.00023             0.26961 0.02469 0.01246 0.09818 0.09818 B
572 HDF1205400-SATA JBK 1,700.00       3 1 1 7 3 3 2 17 28,900.00          21,332,013.61   96.46                0.09759             0.00529             0.00000 0.09759 0.05144 0.03429 0.09759 B
133 55.L9002.003 LCD 364.29          30 4 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 17 6,192.93            21,338,206.54   96.49                0.02088             0.00113             0.26225 0.02088 0.01101 0.09476 0.09476 B
442 6E.K7104.001 JBK 589.29          29 1 1 1 3 1,767.87            21,339,974.41   96.50                0.03380             0.00032             0.25000 0.03380 0.01706 0.09471 0.09471 B
229 5D.K7101.061 JBK 906.89          26 3 2 1 1 1 8 7,255.09            21,347,229.50   96.53                0.05204             0.00133             0.22549 0.05204 0.02668 0.09295 0.09295 B
441 6E.K7103.001 JBK 138.60          31 1 1 1 1 1 5 693.00              21,347,922.50   96.53                0.00792             0.00012             0.26961 0.00792 0.00402 0.09255 0.09255 B
190 5D.01S09.011 JBK 704.84          27 1 1 1 2 1 3 2 2 13 9,162.92            21,357,085.42   96.57                0.04044             0.00168             0.23529 0.04044 0.02106 0.09247 0.09247 B
395 65.K4507.001 JBK 371.43          29 1 1 2 742.86              21,357,828.28   96.58                0.02129             0.00013             0.25490 0.02129 0.01071 0.09211 0.09211 B

Lead timeunit cost 
(baht)

Partial Average %Cummulative 
Annual Usage 

Value 

 Cummulative 
Annual Usage 

(Baht)  

 Annual Usage 
Value  (Baht)  Part NoItem  Total 

Usage
ABC 

classificationPart Type 2007 2008
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
237 5E.03V02.001 LCD 290.90          29 1 1 1 2 1 1 1 1 1 10 2,909.00            21,360,737.28   96.59                0.01667             0.00053             0.25882 0.01667 0.00860 0.09201 0.09201 B
573 HDF1605400-SATA JBK 1,600.00       3 1 1 1 4 7 11,200.00          21,371,937.28   96.64                0.09184             0.00205             0.00000 0.09184 0.04695 0.03130 0.09184 B
280 5E.L2S01.004 LCD 133.20          30 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 14 1,864.85            21,373,802.13   96.65                0.00761             0.00034             0.26716 0.00761 0.00398 0.09170 0.09170 B
398 65.K4508.011 JBK 849.14          26 1 1 1 3 2,547.43            21,376,349.56   96.66                0.04873             0.00046             0.22549 0.04873 0.02460 0.09156 0.09156 B
303 5F.2400P.TI2 JBK 396.56          29 1 2 1 1 3 2 2 3 4 3 2 24 9,517.44            21,385,867.00   96.70                0.02274             0.00174             0.25000 0.02274 0.01224 0.09149 0.09149 B
546 CS.5J03A.001 PRJ 1,176.54       24 1 1 1 3 3,529.62            21,389,396.62   96.72                0.06753             0.00064             0.20588 0.06753 0.03409 0.09135 0.09135 B
183 5D.00P10.001 JBK 235.67          30 1 1 1 1 1 1 6 1,414.02            21,390,810.64   96.73                0.01350             0.00026             0.25980 0.01350 0.00688 0.09119 0.09119 B
58 4B.00P05.011 JBK 47.65           31 1 2 1 1 5 238.25              21,391,048.89   96.73                0.00270             0.00004             0.26961 0.00270 0.00137 0.09078 0.09078 B

136 55.L9101.001 LCD 87.05           30 1 1 1 3 261.15              21,391,310.04   96.73                0.00496             0.00004             0.26471 0.00496 0.00250 0.08990 0.08990 B
44 33.K4502.001 JBK 161.84          30 2 1 1 1 5 809.20              21,392,119.24   96.73                0.00926             0.00015             0.25980 0.00926 0.00470 0.08974 0.08974 B

193 5D.02407.021 JBK 1,553.51       10 1 1 1,553.51            21,393,672.75   96.74                0.08917             0.00028             0.06863 0.08917 0.04473 0.05269 0.08917 B
116 55.L1J02.001 LCD 174.09          29 2 2 2 2 3 5 2 1 2 2 2 4 2 1 7 5 6 3 4 2 59 10,271.43          21,403,944.17   96.79                0.00996             0.00188             0.25490 0.00996 0.00592 0.08891 0.08891 B
249 5E.0BH03.001 LCD 26.01           30 1 2 1 4 104.04              21,404,048.21   96.79                0.00146             0.00002             0.26471 0.00146 0.00074 0.08873 0.08873 B
21 25.10147.031 JBK 492.13          27 1 3 1 1 3 1 1 1 1 1 2 4 1 3 2 26 12,795.41          21,416,843.62   96.84                0.02823             0.00234             0.23529 0.02823 0.01528 0.08862 0.08862 B

282 5E.L2S02.002 LCD 174.09          29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 19 3,307.62            21,420,151.24   96.86                0.00996             0.00060             0.25490 0.00996 0.00528 0.08849 0.08849 B
186 5D.00P20.001 JBK 782.24          25 1 1 1 1 2 2 8 6,257.92            21,426,409.16   96.89                0.04488             0.00114             0.21569 0.04488 0.02301 0.08724 0.08724 B
96 55.L0B03.001 LCD 12.34           29 1 2 1 4 49.37                21,426,458.53   96.89                0.00067             0.00001             0.25817 0.00067 0.00034 0.08628 0.08628 B

120 55.L1K03.001 LCD 23.47           29 2 1 2 2 1 1 1 3 2 3 2 20 469.40              21,426,927.93   96.89                0.00131             0.00008             0.25490 0.00131 0.00070 0.08543 0.08543 B
302 5F.2400P.TI1 JBK 389.38          27 1 1 1 1 3 1 2 4 1 1 2 1 2 21 8,177.03            21,435,104.96   96.93                0.02233             0.00150             0.23203 0.02233 0.01191 0.08528 0.08528 B
156 56.24K45.TI2 JBK 417.29          26 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 15 6,259.30            21,441,364.26   96.96                0.02393             0.00114             0.22876 0.02393 0.01254 0.08461 0.08461 B
137 55.L9102.001 LCD 286.98          27 5 3 1 4 1 1 1 3 1 1 4 1 6 1 1 1 2 1 38 10,905.05          21,452,269.31   97.00                0.01644             0.00199             0.23529 0.01644 0.00922 0.08458 0.08458 B
435 6E.K6602.001 JBK 1,360.35       21 2 2 1 1 1 1 8 10,882.77          21,463,152.09   97.05                0.07808             0.00199             0.17320 0.07808 0.04004 0.08443 0.08443 B
261 5E.L1C03.006 LCD 18.99           29 1 1 2 1 1 7 2 6 11 7 4 1 4 3 5 3 59 1,120.61            21,464,272.69   97.06                0.00106             0.00020             0.25163 0.00106 0.00063 0.08430 0.08430 B
421 6E.00P18.001 JBK 800.14          24 1 1 1 3 2,400.42            21,466,673.11   97.07                0.04591             0.00044             0.20588 0.04591 0.02317 0.08408 0.08408 B
457 7A.00P20.0AU JBK 1,450.00       5 3 3 1 1 8 11,600.00          21,478,273.11   97.12                0.08323             0.00212             0.01961 0.08323 0.04268 0.03499 0.08323 B
290 5E.L2V02.001 LCD 303.22          26 1 2 1 2 1 7 2,122.54            21,480,395.65   97.13                0.01738             0.00039             0.22876 0.01738 0.00888 0.08217 0.08217 B
231 5D.Y1703.001 LCD 357.40          26 1 1 357.40              21,480,753.05   97.13                0.02049             0.00006             0.22549 0.02049 0.01028 0.08201 0.08201 B
406 6E.00P02.001 JBK 350.61          26 1 1 1 2 5 1,753.05            21,482,506.10   97.14                0.02010             0.00032             0.22549 0.02010 0.01021 0.08197 0.08197 B
375 5K.00P03.001 JBK 349.25          26 1 1 1 3 1,047.75            21,483,553.85   97.15                0.02002             0.00019             0.22549 0.02002 0.01010 0.08190 0.08190 B
57 4B.00P03.011 JBK 125.18          27 2 1 1 2 2 4 1 4 2 3 3 4 4 3 3 39 4,882.18            21,488,436.03   97.17                0.00715             0.00089             0.23693 0.00715 0.00402 0.08166 0.08166 B

272 5E.L1K02.005 LCD 147.88          27 2 1 1 4 591.52              21,489,027.55   97.17                0.00846             0.00011             0.23529 0.00846 0.00428 0.08129 0.08129 B
182 5D.00P04.001 JBK 298.82          26 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 15 4,482.23            21,493,509.77   97.19                0.01712             0.00082             0.22549 0.01712 0.00897 0.08114 0.08114 B
220 5D.K6804.001 JBK 475.02          25 1 1 475.02              21,493,984.79   97.19                0.02724             0.00008             0.21569 0.02724 0.01366 0.08100 0.08100 C
204 5D.07720.001 JBK 865.19          23 1 1 1 2 1 1 2 2 11 9,517.12            21,503,501.91   97.24                0.04965             0.00174             0.19118 0.04965 0.02569 0.08086 0.08086 C
39 2E.16190.001 JBK 638.66          23 4 1 2 2 2 2 2 2 3 2 7 1 3 7 7 6 10 7 6 5 5 3 89 56,840.57          21,560,342.48   97.49                0.03664             0.01041             0.19510 0.03664 0.02353 0.08072 0.08072 C

410 6E.00P04.001 JBK 790.10          23 1 1 1 1 4 3,160.38            21,563,502.86   97.51                0.04534             0.00058             0.19608 0.04534 0.02296 0.08066 0.08066 C
311 5F.24K71.TI1 JBK 614.31          23 2 1 1 4 5 5 4 1 4 2 1 6 2 3 4 5 2 2 6 5 2 3 9 2 81 49,758.87          21,613,261.73   97.73                0.03524             0.00911             0.19314 0.03524 0.02218 0.07916 0.07916 C
419 6E.00P16.011 JBK 945.37          22 1 1 2 1 3 8 7,562.94            21,620,824.67   97.77                0.05425             0.00138             0.18137 0.05425 0.02782 0.07900 0.07900 C
111 55.L1C03.003 LCD 16.51           27 1 1 1 1 2 3 3 1 4 2 1 3 3 1 27 445.70              21,621,270.38   97.77                0.00091             0.00008             0.23529 0.00091 0.00050 0.07876 0.07876 C
109 55.L1C02.005 LCD 193.60          26 2 1 2 3 2 4 7 3 7 8 9 4 5 8 5 7 8 5 9 3 3 9 4 118 22,844.37          21,644,114.75   97.87                0.01108             0.00418             0.22059 0.01108 0.00763 0.07862 0.07862 C
45 33.K4503.001 JBK 175.71          26 1 2 1 1 5 878.55              21,644,993.30   97.88                0.01006             0.00016             0.22549 0.01006 0.00511 0.07857 0.07857 C
36 2C.40C30.001 JBK 122.41          26 3 1 4 489.64              21,645,482.94   97.88                0.00699             0.00009             0.22549 0.00699 0.00354 0.07752 0.07752 C

185 5D.00P18.011 JBK 106.78          26 1 1 1 3 320.33              21,645,803.26   97.88                0.00610             0.00006             0.22549 0.00610 0.00308 0.07721 0.07721 C
416 6E.00P10.001 JBK 584.55          23 1 1 1 1 2 1 1 8 4,676.40            21,650,479.66   97.90                0.03353             0.00085             0.19608 0.03353 0.01719 0.07682 0.07682 C
17 25.10140.011 JBK 359.05          24 1 2 4 2 1 5 3 1 2 1 3 1 26 9,335.17            21,659,814.83   97.94                0.02058             0.00171             0.20588 0.02058 0.01115 0.07606 0.07606 C
40 2E.16190.021 JBK 754.26          21 1 1 1 4 3 1 2 7 3 1 10 4 1 6 5 4 3 3 60 45,255.83          21,705,070.66   98.15                0.04328             0.00829             0.17647 0.04328 0.02578 0.07601 0.07601 C

184 5D.00P18.001 JBK 33.15           26 2 1 3 99.45                21,705,170.11   98.15                0.00187             0.00002             0.22549 0.00187 0.00094 0.07579 0.07579 C
227 5D.K7101.041 JBK 740.25          22 1 1 3 1 1 1 1 2 1 12 8,883.01            21,714,053.11   98.19                0.04247             0.00162             0.18235 0.04247 0.02205 0.07548 0.07548 C
117 55.L1J03.005 LCD 19.29           26 1 1 2 2 1 2 1 2 1 3 3 2 2 2 1 1 27 520.79              21,714,573.90   98.19                0.00107             0.00009             0.22426 0.00107 0.00058 0.07514 0.07514 C
422 6E.00P18.011 JBK 819.47          21 2 1 2 2 3 2 12 9,833.65            21,724,407.55   98.23                0.04702             0.00180             0.17647 0.04702 0.02441 0.07510 0.07510 C
88 54.M2207.011 LTV 1,303.14       5 1 1 2 2,606.28            21,727,013.83   98.25                0.07480             0.00047             0.01961 0.07480 0.03764 0.03163 0.07480 C

407 6E.00P02.011 JBK 400.40          23 2 2 2 1 3 1 1 3 1 16 6,406.32            21,733,420.15   98.28                0.02296             0.00117             0.20000 0.02296 0.01206 0.07471 0.07471 C
286 5E.L2T02.001 LCD 215.41          25 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 4 1 25 5,385.25            21,738,805.40   98.30                0.01234             0.00098             0.21078 0.01234 0.00666 0.07470 0.07470 C
262 5E.L1C03.007 LCD 19.78           26 1 1 4 2 4 6 2 1 21 415.45              21,739,220.85   98.30                0.00110             0.00007             0.22222 0.00110 0.00059 0.07447 0.07447 C
312 5F.24K71.TI3 JBK 649.25          22 2 2 2 3 1 1 1 1 13 8,440.24            21,747,661.09   98.34                0.03725             0.00154             0.18382 0.03725 0.01940 0.07420 0.07420 C
159 56.24K64.TI1 JBK 534.72          22 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 15 8,020.87            21,755,681.96   98.38                0.03067             0.00147             0.19020 0.03067 0.01607 0.07411 0.07411 C
393 65.K4506.001 JBK 114.66          25 1 1 114.66              21,755,796.62   98.38                0.00655             0.00002             0.21569 0.00655 0.00328 0.07408 0.07408 C
429 6E.07702.001 JBK 923.98          20 1 1 2 4 3,695.92            21,759,492.54   98.39                0.05302             0.00067             0.16667 0.05302 0.02685 0.07345 0.07345 C
309 5F.24K66.TI1 JBK 441.76          23 1 1 1 1 1 1 1 1 8 3,534.08            21,763,026.62   98.41                0.02533             0.00064             0.19281 0.02533 0.01299 0.07293 0.07293 C
549 CS.65K45.012 JBK 130.42          25 2 1 1 1 2 1 2 2 2 14 1,825.94            21,764,852.56   98.42                0.00745             0.00033             0.21078 0.00745 0.00389 0.07286 0.07286 C
308 5F.240ES.TI1 JBK 316.66          23 2 1 2 2 2 9 2,849.93            21,767,702.48   98.43                0.01815             0.00052             0.19935 0.01815 0.00933 0.07267 0.07267 C
93 54.M4601.011 LTV 621.95          22 2 2 1 5 3,109.73            21,770,812.21   98.44                0.03568             0.00057             0.18137 0.03568 0.01812 0.07254 0.07254 C

103 55.L0Y03.011 LCD 29.95           25 1 1 2 2 2 2 4 2 3 4 1 5 29 868.42              21,771,680.62   98.45                0.00169             0.00016             0.21569 0.00169 0.00092 0.07251 0.07251 C
242 5E.06L02.001 LCD 184.37          24 1 3 1 1 1 1 2 1 1 2 1 15 2,765.50            21,774,446.12   98.46                0.01055             0.00050             0.20588 0.01055 0.00553 0.07231 0.07231 C
278 5E.L2M02.012 LCD 205.03          23 1 1 3 2 4 3 8 2 6 3 7 14 15 9 22 15 11 13 14 20 173 35,469.33          21,809,915.45   98.62                0.01174             0.00650             0.19608 0.01174 0.00912 0.07144 0.07144 C
557 DDR2-2GB/667-KM JBK 1,240.00       3 1 1 1 3 6 7,440.00            21,817,355.45   98.66                0.07117             0.00136             0.00000 0.07117 0.03627 0.02418 0.07117 C
431 6E.07704.001 JBK 857.21          20 1 1 1 1 1 2 2 2 11 9,429.31            21,826,784.76   98.70                0.04919             0.00172             0.16176 0.04919 0.02546 0.07089 0.07089 C
551 DDR2-1GB/533-KT JBK 1,230.00       4 2 1 2 1 6 7,380.00            21,834,164.76   98.73                0.07060             0.00135             0.00980 0.07060 0.03597 0.02725 0.07060 C
258 5E.L1C02.011 LCD 217.02          23 2 1 2 1 3 1 1 2 2 1 2 2 2 1 6 3 2 34 7,378.68            21,841,543.44   98.76                0.01243             0.00135             0.19608 0.01243 0.00689 0.06995 0.06995 C
105 55.L1C01.005 LCD 128.98          24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 1,160.78            21,842,704.21   98.77                0.00737             0.00021             0.20098 0.00737 0.00379 0.06952 0.06952 C
155 56.24K45.TI1 JBK 405.25          22 1 2 2 1 1 2 3 1 2 3 1 2 1 1 1 24 9,726.05            21,852,430.26   98.81                0.02324             0.00178             0.18301 0.02324 0.01251 0.06934 0.06934 C
447 6E.Y2G01.001 JBK 1,200.00       5 4 5 3 2 1 1 16 19,200.00          21,871,630.26   98.90                0.06887             0.00351             0.01961 0.06887 0.03619 0.03067 0.06887 C
284 5E.L2T01.004 LCD 94.03           24 1 1 1 2 1 2 1 9 846.24              21,872,476.50   98.90                0.00536             0.00015             0.20098 0.00536 0.00276 0.06883 0.06883 C
110 55.L1C03.001 LCD 16.62           23 1 2 1 1 2 3 1 2 4 3 1 6 27 448.67              21,872,925.17   98.91                0.00092             0.00008             0.19853 0.00092 0.00050 0.06651 0.06651 C
235 5E.01240.001 PRJ 908.25          18 1 1 2 1,816.50            21,874,741.67   98.91                0.05212             0.00033             0.14706 0.05212 0.02623 0.06650 0.06650 C
394 65.K4506.041 JBK 113.51          23 1 1 1 1 4 454.04              21,875,195.71   98.92                0.00648             0.00008             0.19118 0.00648 0.00328 0.06591 0.06591 C
187 5D.01212.001 PRJ 842.88          18 1 1 1 1 4 3,371.52            21,878,567.23   98.93                0.04837             0.00061             0.14706 0.04837 0.02449 0.06535 0.06535 C
268 5E.L1J03.008 LCD 20.32           23 1 1 1 1 4 81.26                21,878,648.49   98.93                0.00113             0.00001             0.19118 0.00113 0.00057 0.06411 0.06411 C
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
34 2C.400P0.001 JBK 54.98           22 2 1 1 1 2 1 1 1 2 1 3 1 1 3 2 23 1,264.54            21,879,913.03   98.94                0.00312             0.00023             0.18873 0.00312 0.00168 0.06403 0.06403 C

289 5E.L2T03.001 LCD 18.92           22 1 1 2 4 1 1 1 6 2 1 20 378.35              21,880,291.38   98.94                0.00105             0.00007             0.19020 0.00105 0.00056 0.06377 0.06377 C
255 5E.L1C01.016 LCD 77.05           22 1 1 2 2 2 8 616.40              21,880,907.78   98.94                0.00439             0.00011             0.18137 0.00439 0.00225 0.06196 0.06196 C
377 5K.07705.001 JBK 213.44          21 1 1 2 426.88              21,881,334.66   98.94                0.01222             0.00008             0.17157 0.01222 0.00615 0.06129 0.06129 C
160 56.24K6G.US1 JBK 274.32          20 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 13 3,566.15            21,884,900.82   98.96                0.01572             0.00065             0.16667 0.01572 0.00818 0.06101 0.06101 C
101 55.L0Y02.002 LCD 162.38          20 2 1 3 1 1 2 4 1 3 2 6 5 4 6 3 8 6 2 2 6 68 11,041.50          21,895,942.32   99.01                0.00929             0.00202             0.16947 0.00929 0.00565 0.06026 0.06026 C
245 5E.0BG02.003 LCD 215.95          20 1 1 1 1 4 863.80              21,896,806.12   99.01                0.01237             0.00016             0.16667 0.01237 0.00626 0.05973 0.05973 C
113 55.L1D02.002 LCD 367.29          19 3 1 2 6 2,203.71            21,899,009.83   99.02                0.02106             0.00040             0.15686 0.02106 0.01073 0.05944 0.05944 C
430 6E.07703.001 JBK 180.51          20 1 1 1 3 541.53              21,899,551.36   99.03                0.01033             0.00010             0.16667 0.01033 0.00521 0.05903 0.05903 C
275 5E.L2E02.031 LCD 174.24          20 1 2 3 522.72              21,900,074.08   99.03                0.00997             0.00009             0.16667 0.00997 0.00503 0.05891 0.05891 C
423 6E.00P20.001 JBK 624.45          17 1 1 2 2 3 3 1 13 8,117.81            21,908,191.88   99.07                0.03582             0.00148             0.13725 0.03582 0.01865 0.05819 0.05819 C
376 5K.00P06.001 JBK 154.88          20 1 2 1 2 3 9 1,393.89            21,909,585.77   99.07                0.00886             0.00025             0.16176 0.00886 0.00456 0.05696 0.05696 C
315 5F.26M33.022 LTV 124.00          20 2 1 3 1 1 1 6 1 1 3 2 4 3 29 3,596.00            21,913,181.77   99.09                0.00709             0.00066             0.16176 0.00709 0.00387 0.05650 0.05650 C
378 5K.K7101.001 JBK 187.47          19 2 2 4 749.88              21,913,931.65   99.09                0.01073             0.00013             0.15686 0.01073 0.00543 0.05591 0.05591 C
124 55.L1N03.001 LCD 17.72           20 1 1 1 3 53.16                21,913,984.81   99.09                0.00098             0.00001             0.16667 0.00098 0.00049 0.05589 0.05589 C
445 6E.K7110.001 JBK 964.16          5 1 1 2 1,928.32            21,915,913.13   99.10                0.05533             0.00035             0.01961 0.05533 0.02784 0.02510 0.05533 C
274 5E.L2C02.001 LCD 142.69          19 1 1 142.69              21,916,055.82   99.10                0.00816             0.00002             0.15686 0.00816 0.00409 0.05502 0.05502 C
409 6E.00P03.011 JBK 129.17          19 1 1 1 3 1 2 1 1 11 1,420.91            21,917,476.73   99.11                0.00738             0.00026             0.15686 0.00738 0.00382 0.05483 0.05483 C
123 55.L1N02.001 LCD 121.71          19 1 1 1 1 2 1 2 1 10 1,217.10            21,918,693.83   99.11                0.00695             0.00022             0.15686 0.00695 0.00359 0.05468 0.05468 C
114 55.L1D03.001 LCD 32.19           20 1 1 1 1 4 128.74              21,918,822.57   99.11                0.00181             0.00002             0.16176 0.00181 0.00092 0.05453 0.05453 C
428 6E.07701.001 JBK 425.62          17 1 1 1 1 4 1,702.48            21,920,525.05   99.12                0.02441             0.00031             0.13725 0.02441 0.01236 0.05399 0.05399 C
285 5E.L2T01.006 LCD 84.48           19 1 1 84.48                21,920,609.53   99.12                0.00482             0.00001             0.15686 0.00482 0.00241 0.05390 0.05390 C
51 42.K4503.001 JBK 18.60           19 1 1 18.60                21,920,628.13   99.12                0.00103             0.00000             0.15686 0.00103 0.00052 0.05263 0.05263 C

418 6E.00P14.011 JBK 830.29          14 1 1 2 3 7 5,812.03            21,926,440.16   99.15                0.04764             0.00106             0.10784 0.04764 0.02435 0.05218 0.05218 C
248 5E.0BH02.002 LCD 193.11          17 1 1 14 14 21 14 14 21 22 13 5 140 27,035.54          21,953,475.70   99.27                0.01105             0.00495             0.14052 0.01105 0.00800 0.05218 0.05218 C
540 CS.5E0A2.021 LCD 428.46          16 1 1 2 4 3 2 2 2 7 2 1 6 3 36 15,424.56          21,968,900.26   99.34                0.02457             0.00282             0.12745 0.02457 0.01370 0.05161 0.05161 C
154 56.24K17.US2 JBK 590.82          15 1 1 1 1 1 1 6 3,544.89            21,972,445.15   99.36                0.03389             0.00065             0.11765 0.03389 0.01727 0.05073 0.05073 C
209 5D.0C320.001 JBK 881.15          10 1 1 2 1,762.31            21,974,207.46   99.36                0.05056             0.00032             0.06863 0.05056 0.02544 0.03984 0.05056 C
267 5E.L1J02.004 LCD 196.20          17 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 14 2,746.80            21,976,954.26   99.38                0.01123             0.00050             0.13725 0.01123 0.00587 0.04966 0.04966 C
203 5D.07710.001 JBK 283.37          17 1 1 2 566.73              21,977,520.99   99.38                0.01624             0.00010             0.13235 0.01624 0.00817 0.04956 0.04956 C
59 4B.07709.001 JBK 248.05          17 1 1 1 3 744.14              21,978,265.12   99.38                0.01421             0.00013             0.13235 0.01421 0.00717 0.04890 0.04890 C

252 5E.0BV02.002 LCD 195.12          17 1 3 6 8 2 10 9 15 5 1 60 11,707.30          21,989,972.42   99.44                0.01117             0.00214             0.13235 0.01117 0.00666 0.04855 0.04855 C
548 CS.65K45.011 JBK 140.60          17 1 1 1 2 1 1 1 1 9 1,265.36            21,991,237.78   99.44                0.00804             0.00023             0.13725 0.00804 0.00413 0.04851 0.04851 C
420 6E.00P17.011 JBK 130.73          16 1 2 2 1 6 784.40              21,992,022.17   99.45                0.00747             0.00014             0.12745 0.00747 0.00381 0.04502 0.04502 C
126 55.L2C02.001 LCD 116.13          16 1 1 1 2 1 1 7 812.91              21,992,835.08   99.45                0.00663             0.00015             0.12745 0.00663 0.00339 0.04474 0.04474 C
412 6E.00P05.011 JBK 740.73          5 1 2 1 4 2,962.92            21,995,798.00   99.46                0.04250             0.00054             0.01961 0.04250 0.02152 0.02088 0.04250 C
554 DDR2-1GB/667-SIS JBK 700.00          3 1 1 2 1,400.00            21,997,198.00   99.47                0.04016             0.00025             0.00000 0.04016 0.02021 0.01347 0.04016 C
104 55.L1C01.001 LCD 673.71          5 2 1 1 4 2,694.84            21,999,892.84   99.48                0.03865             0.00049             0.01961 0.03865 0.01957 0.01958 0.03865 C
152 56.24K08.TI2 JBK 668.91          5 1 1 2 4 2,675.63            22,002,568.47   99.49                0.03838             0.00049             0.01961 0.03838 0.01943 0.01949 0.03838 C
307 5F.240C3.TI1 JBK 433.57          12 1 2 1 1 5 2,167.85            22,004,736.32   99.50                0.02486             0.00039             0.08824 0.02486 0.01263 0.03783 0.03783 C
50 42.K4502.001 JBK 46.14           14 1 1 46.14                22,004,782.46   99.50                0.00262             0.00001             0.10784 0.00262 0.00131 0.03682 0.03682 C

552 DDR2-1GB/667-KM JBK 640.00          5 4 4 1 1 2 5 3 2 1 3 1 2 29 18,560.00          22,023,342.46   99.59                0.03672             0.00340             0.01471 0.03672 0.02006 0.01827 0.03672 C
53 45.K0804.001 JBK 3.91             14 5 4 4 4 2 29 2 4 2 2 2 2 4 8 10 4 6 10 2 106 414.46              22,023,756.92   99.59                0.00019             0.00007             0.10784 0.00019 0.00013 0.03604 0.03604 C
54 45.K4508.001 JBK 1.17             14 1 2 1 12 4 10 4 6 4 2 6 4 2 58 67.86                22,023,824.78   99.59                0.00003             0.00001             0.10784 0.00003 0.00002 0.03596 0.03596 C
72 54.K1710.001 JBK 624.30          5 1 2 1 2 6 3,745.79            22,027,570.57   99.61                0.03582             0.00068             0.01961 0.03582 0.01825 0.01870 0.03582 C

558 DDR2-512/533-KT JBK 612.50          4 1 1 5 3 1 1 1 2 1 2 3 1 22 13,475.00          22,041,045.57   99.67                0.03514             0.00247             0.00490 0.03514 0.01880 0.01417 0.03514 C
432 6E.07706.001 JBK 586.01          10 2 1 3 1 2 3 10 5 27 15,822.14          22,056,867.71   99.74                0.03362             0.00290             0.06863 0.03362 0.01826 0.03505 0.03505 C
219 5D.K6615.001 JBK 576.09          5 1 1 1 3 1,728.26            22,058,595.96   99.75                0.03305             0.00031             0.01961 0.03305 0.01668 0.01766 0.03305 C
415 6E.00P08.001 JBK 545.79          5 1 1 1 1 1 5 2,728.95            22,061,324.91   99.76                0.03131             0.00050             0.01961 0.03131 0.01590 0.01714 0.03131 C
411 6E.00P04.011 JBK 500.00          5 2 2 2 1 7 3,500.00            22,064,824.91   99.77                0.02868             0.00064             0.01961 0.02868 0.01466 0.01631 0.02868 C
140 55.M3320.001 LTV 495.81          5 1 1 495.81              22,065,320.72   99.78                0.02844             0.00009             0.01961 0.02844 0.01426 0.01604 0.02844 C
563 DDR2-512/667-KT JBK 468.33          3 4 7 4 1 1 1 1 19 8,898.33            22,074,219.06   99.82                0.02686             0.00163             0.00000 0.02686 0.01424 0.00950 0.02686 C
244 5E.0BG01.009 LCD 83.66           10 1 1 1 3 250.98              22,074,470.04   99.82                0.00477             0.00004             0.06863 0.00477 0.00241 0.02448 0.02448 C
414 6E.00P07.001 JBK 400.00          5 1 1 1 1 2 3 9 3,600.00            22,078,070.04   99.83                0.02294             0.00066             0.01961 0.02294 0.01180 0.01440 0.02294 C
448 6E.Y2G03.001 JBK 400.00          5 1 1 2 800.00              22,078,870.04   99.84                0.02294             0.00014             0.01961 0.02294 0.01154 0.01423 0.02294 C
206 5D.0BG03.001 LCD 385.70          5 1 2 3 1,157.10            22,080,027.14   99.84                0.02211             0.00021             0.01961 0.02211 0.01116 0.01398 0.02211 C
253 5E.0HY02.001 LCD 356.72          5 1 1 356.72              22,080,383.86   99.84                0.02045             0.00006             0.01961 0.02045 0.01026 0.01337 0.02045 C
564 DDR2-512/667-SIS JBK 350.00          3 1 2 1 4 1,400.00            22,081,783.86   99.85                0.02006             0.00025             0.00000 0.02006 0.01016 0.00677 0.02006 C
562 DDR2-512/667-KM JBK 337.50          3 1 1 1 1 1 5 1,687.50            22,083,471.36   99.86                0.01935             0.00031             0.00000 0.01935 0.00983 0.00655 0.01935 C
130 55.L8302.012 LCD 332.87          5 1 2 1 2 6 1,997.22            22,085,468.58   99.87                0.01908             0.00036             0.01961 0.01908 0.00972 0.01302 0.01908 C
149 56.18L1N.001 LCD 316.47          5 1 1 1 3 949.41              22,086,417.99   99.87                0.01814             0.00017             0.01961 0.01814 0.00915 0.01264 0.01814 C
539 CS.5E0A2.001 LCD 292.71          5 1 1 2 585.42              22,087,003.41   99.87                0.01677             0.00010             0.01961 0.01677 0.00844 0.01216 0.01677 C
538 CS.5D0C9.031 LCD 278.34          5 1 1 278.34              22,087,281.75   99.88                0.01595             0.00005             0.01961 0.01595 0.00800 0.01187 0.01595 C
413 6E.00P06.001 JBK 267.17          5 1 1 267.17              22,087,548.92   99.88                0.01531             0.00005             0.01961 0.01531 0.00768 0.01165 0.01531 C
95 55.L0B02.021 LCD 111.27          7 1 1 1 1 1 5 556.35              22,088,105.27   99.88                0.00636             0.00010             0.03922 0.00636 0.00323 0.01522 0.01522 C

283 5E.L2T01.002 LCD 243.81          5 1 1 243.81              22,088,349.08   99.88                0.01397             0.00004             0.01961 0.01397 0.00700 0.01121 0.01397 C
288 5E.L2T02.011 LCD 201.30          5 1 1 201.30              22,088,550.38   99.88                0.01152             0.00003             0.01961 0.01152 0.00578 0.01039 0.01152 C
191 5D.01S10.031 JBK 200.00          5 1 1 1 1 4 800.00              22,089,350.38   99.89                0.01145             0.00014             0.01961 0.01145 0.00580 0.01040 0.01145 C
287 5E.L2T02.002 LCD 195.36          5 1 1 195.36              22,089,545.74   99.89                0.01118             0.00003             0.01961 0.01118 0.00561 0.01027 0.01118 C
205 5D.0BG02.001 LCD 187.69          5 1 1 2 375.38              22,089,921.12   99.89                0.01074             0.00007             0.01961 0.01074 0.00540 0.01014 0.01074 C
259 5E.L1C02.031 LCD 181.73          5 1 1 1 3 2 4 1 3 1 1 2 20 3,634.50            22,093,555.62   99.90                0.01040             0.00066             0.01961 0.01040 0.00553 0.01022 0.01040 C
254 5E.L1C01.006 LCD 160.68          5 1 1 1 3 482.04              22,094,037.66   99.91                0.00919             0.00009             0.01961 0.00919 0.00464 0.00963 0.00963 C
408 6E.00P03.001 JBK 115.57          5 1 1 115.57              22,094,153.23   99.91                0.00660             0.00002             0.01961 0.00660 0.00331 0.00874 0.00874 C
273 5E.L2C01.003 LCD 109.06          5 1 1 109.06              22,094,262.29   99.91                0.00623             0.00002             0.01961 0.00623 0.00312 0.00862 0.00862 C
80 54.K4710.001 JBK 88.88           5 1 1 88.88                22,094,351.17   99.91                0.00507             0.00001             0.01961 0.00507 0.00254 0.00823 0.00823 C

277 5E.L2M01.021 LCD 84.15           5 1 1 84.15                22,094,435.32   99.91                0.00480             0.00001             0.01961 0.00480 0.00241 0.00814 0.00814 C
270 5E.L1K01.032 LCD 80.91           5 1 1 80.91                22,094,516.23   99.91                0.00461             0.00001             0.01961 0.00461 0.00231 0.00808 0.00808 C
247 5E.0BH01.054 LCD 78.25           5 1 3 2 1 2 2 11 860.71              22,095,376.94   99.91                0.00446             0.00015             0.01961 0.00446 0.00231 0.00807 0.00807 C
251 5E.0BV01.021 LCD 78.57           5 1 1 3 2 7 549.98              22,095,926.92   99.91                0.00448             0.00010             0.01961 0.00448 0.00229 0.00806 0.00806 C
246 5E.0BH01.004 LCD 77.99           5 1 1 1 1 1 1 1 7 545.93              22,096,472.85   99.92                0.00444             0.00010             0.01961 0.00444 0.00227 0.00805 0.00805 C
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ก – 5 ผลการแบงกลุมความสาํคัญของอะไหลดวยเทคนิคของ Ng (2007) (ตอ) 
Unit Cost (Baht)  Annual Usage 

(Baht)  
Lead Time 

(days) Score by

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec (Transformed)  (Transformed)  (Transformed) 1.00 0.50 0.33  Proposed model 
241 5E.06L01.001 LCD 77.24           5 1 1 1 3 231.72              22,096,704.57   99.92                0.00440             0.00004             0.01961 0.00440 0.00222 0.00802 0.00802 C
256 5E.L1C01.019 LCD 77.00           5 1 1 1 3 231.00              22,096,935.57   99.92                0.00439             0.00004             0.01961 0.00439 0.00221 0.00801 0.00801 C
61 4B.Y2G02.001 JBK 75.00           5 1 1 75.00                22,097,010.57   99.92                0.00427             0.00001             0.01961 0.00427 0.00214 0.00796 0.00796 C
56 4A.07703.001 JBK 74.77           5 1 1 74.77                22,097,085.33   99.92                0.00426             0.00001             0.01961 0.00426 0.00213 0.00796 0.00796 C

257 5E.L1C01.042 LCD 66.21           5 3 1 1 1 6 397.28              22,097,482.61   99.92                0.00377             0.00007             0.01961 0.00377 0.00192 0.00782 0.00782 C
550 CS.6E0C9.001 LCD 49.47           5 1 1 49.47                22,097,532.08   99.92                0.00281             0.00001             0.01961 0.00281 0.00141 0.00747 0.00747 C
380 5K.L2H06.501 LCD 33.42           5 1 1 2 3 1 1 1 1 1 12 401.04              22,097,933.12   99.92                0.00188             0.00007             0.01961 0.00188 0.00098 0.00719 0.00719 C
381 5K.L2M08.501 LCD 32.49           5 1 1 4 2 1 2 11 357.36              22,098,290.49   99.93                0.00183             0.00006             0.01961 0.00183 0.00095 0.00717 0.00717 C
450 6K.0BH11.001 LCD 33.19           5 1 1 1 3 99.57                22,098,390.06   99.93                0.00187             0.00002             0.01961 0.00187 0.00094 0.00716 0.00716 C
451 6K.0BV01.021 LCD 29.71           5 1 1 2 59.42                22,098,449.48   99.93                0.00167             0.00001             0.01961 0.00167 0.00084 0.00710 0.00710 C
452 6K.0BV06.011 LCD 24.23           5 2 2 48.46                22,098,497.94   99.93                0.00136             0.00001             0.01961 0.00136 0.00068 0.00699 0.00699 C
260 5E.L1C03.002 LCD 22.04           5 3 3 6 3 2 2 2 5 26 572.91              22,099,070.85   99.93                0.00123             0.00010             0.01961 0.00123 0.00067 0.00698 0.00698 C
240 5E.06K03.001 LCD 16.55           5 1 1 16.55                22,099,087.40   99.93                0.00092             0.00000 0.01961 0.00092 0.00046 0.00684 0.00684 C
3 0F.09024.020 LCD 7.04             5 1 2 1 3 7 49.28                22,099,136.68   99.93                0.00037             0.00001             0.01961 0.00037 0.00019 0.00666 0.00666 C

599 VOID0001 ALL 0.60             3 144 576 288 432 864 432 720 288 1152 576 576 432 1440 720 144 580 1172 720 1485 2160 144 15045 9,027.00            22,108,163.68   99.97                0.00000 0.00165             0.00000 0.00000 0.00083 0.00055 0.00083 C
593 MICRO-SW ALL 3.50             3 3 14 34 37 30 12 12 7 25 25 21 66 204 167 210 168 246 162 1443 5,050.50            22,113,214.18   99.99                0.00017             0.00092             0.00000 0.00017 0.00054 0.00036 0.00054 C
515 C1000/35V LCD 9.00             3 1 1 1 14 6 11 2 36 324.00              22,113,538.18   99.99                0.00048             0.00006             0.00000 0.00048 0.00027 0.00018 0.00048 C
595 RFUSE-3500 ALL 8.00             3 1 4 8 5 12 5 42 7 7 2 3 3 2 1 1 1 104 832.00              22,114,370.18   100.00              0.00042             0.00015             0.00000 0.00042 0.00029 0.00019 0.00042 C
517 C470/35V ALL 7.00             3 1 7 1 4 2 4 2 21 147.00              22,114,517.18   100.00              0.00037             0.00002             0.00000 0.00037 0.00020 0.00013 0.00037 C
514 C1000/16V ALL 4.75             3 2 2 3 3 1 4 10 1 1 27 128.25              22,114,645.43   100.00              0.00024             0.00002             0.00000 0.00024 0.00013 0.00009 0.00024 C
513 C1000/10V ALL 4.50             3 3 1 9 2 2 3 2 22 99.00                22,114,744.43   100.00              0.00022             0.00002             0.00000 0.00022 0.00012 0.00008 0.00022 C
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล  

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
1 CS.5F0C9.001 LCDM22 M220Z1-L03 CMO T221WA LCD A 0.33 11.48 / / Erratic
2 5F.0703C.001 LCDM M220Z1-L01 ZBD/CMO FP222W(9J.03V72.MBP) LCD A 0.21 7.30 / / Erratic
3 5F.91L1C.051 LCDM M170EG01-VA /AUO FP71G+(9J.L1C72.QSP)/FP72E(9J.L2T72.ASP LCD A 1.43 8.67 / / Lumpy
4 5F.91L1D.101 LCDM M190EN04-V5(50D) /AUO FP91G+/FP92E/FP93V LCD A 0.09 11.48 / / Erratic
5 5F.LUBV0.001 LCDM M220EW01-V0 Z GRADE AUO FP202WA LCD A 0.33 7.97 / / Erratic
6 CS.5FY17.001 LCDM 21.6 CLAA220WA01-032(A)CP G2110W LCD A 2.25 4.17 / / Lumpy
7 5F.91L0M.001 LCDM M150XN07 V2/AUO FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD A 6.23 4.97 / / Lumpy
8 5F.LU1BP.021 LCDM 20W M201SP01-V1 P GRADE G2000WA LCD A 0.17 11.48 / / Erratic
9 5F.91L2S.001 LCDM M190PW01-V0 AUO FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD A 2.18 1.76 / / Lumpy
10 5F.91L2S.011 LCDM M190PW01-V0 Z GRADE AUO FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD A 2.00 3.55 / / Lumpy
11 5F.91L2M.001 LCDM M170EU01 V0 / AUO FP73G(9J.L2M72.BBP) LCD A 0.56 3.13 / / Erratic
12 5F.91L2M.011 LCDM M170EU01-V0 Z GRADE / AUO FP73G(9J.L2M72.BBP) LCD A 0.13 24.00 / / Erratic
13 5F.91L83.291 LCDM M170EG01-VA(0C)Z GRAD AUO FP71G+(9J.L1C72.QSP)/FP72E(9J.L2T72.ASP LCD A 2.90 9.91 / / Lumpy
14 9H.0A2LN.IBP BENQ T91W 19" LCD MN BLACK T91W LCD A 3.46 4.08 / / Lumpy
15 9J.0BH72.A8P LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA NO DVI BG900WA LCD A 9.25 5.86 / / Lumpy
16 5F.LD8B8.001 LCDM19W M190MWW1-201 G900W G900WA LCD A 12.56 2.24 / / Lumpy
17 9J.0BH72.I8P BenQ LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA G900WA LCD A 2.75 5.84 / / Lumpy
18 9J.0BH72.08P BenQ LCD Monitor 19"wide screen G900WA G900WA LCD A 4.00 9.43 / / Lumpy
19 5F.LU7BP.001 LCDM 17 M170EG01-VD AUO FP202W/FP71E+/FP71G+/FP71V+/FP72V+ LCD A 3.47 4.24 / / Lumpy
20 5F.91L83.301 LCDM M170EG01-VD Z GRADE AUO G700A LCD A 2.81 2.52 / / Lumpy
21 9J.0BV72.A8P BenQ G700A 17" LCD MN,Black,5ms G700A LCD A 6.00 12.05 / / Lumpy
22 5F.07L2F.021 LCDM QD17EL07 REV.11 QDI T705B LCD A 4.22 3.85 / / Lumpy
23 9H.0BGLN.I8N BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900WE900WA LCD A 0.25 11.48 / / Erratic
24 9J.0BV72.B8P G700A LCD SIZE 17"/ RESOLUTION 1280x1024/G700A LCD A 8.25 10.90 / / Lumpy
25 5F.91L1C.081 LCDM AUO M170EP01-V2 Z L6 FP71G+(9J.L1C72.GSP) LCD A 0.70 6.07 / / Erratic
26 5F.91L83.051 LCDM 17 M170EG01 V.8 AUO FP71E+/FP71G+S/FP71GX LCD A 1.44 9.20 / / Lumpy
27 9H.0BGLN.IPP Fullset LCD Monitor 19" E900W E900W LCD A 1.50 5.60 / / Lumpy
28 9J.0BV72.N8P BENQ LCD MONITOR 17" G700A NO DVI BLACKG700A LCD A 2.00 17.04 / / Lumpy
29 5F.91L0M.011 LCD M150XN07 V2 Z GRADE/AUO FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD A 10.03 8.33 / / Lumpy
30 5F.91L83.211 LCDM M170EG01-VA Z GRADE / AUO FP71G+/FP72E LCD A 1.54 5.33 / / Lumpy
31 5F.LB8V0.001 LCDM19W HT190WG1-100 Z BOE G900WA LCD A 0.42 7.30 / / Erratic
32 CS.5FY1T.001 LCDM 19 CMO M190A1-P0A T92WA LCD A 1.50 5.60 / / Lumpy
33 CS.5F0A2.021 LCDM 19 MT190AW01-V2 FP91E LCD A 3.23 6.84 / / Lumpy
34 5F.LB7D0.001 LCDM 17 HT170E01-300 BOE Z GRA G700A G700A LCD A 1.11 6.62 / / Erratic
35 5F.LU5B0.001 LCDM M150XN07 V9 ZBD/AUO FP51G+(9J.L1K72.KSP) LCD A 0.67 8.35 / / Erratic
36 9H.0BHLB.D8P BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN G900WG900WAD LCD A 7.83 4.24 / / Lumpy
37 9J.L1K72.KSP FP51G LCD 15"/Response time 12 ms/ BrightnessFP51G+(9J.L1K72.KSP) LCD A 2.78 13.01 / / Lumpy
38 9H.0BVLB.D8P BENQ LCD MONITOR 17" G700AD BLACK G700AD LCD A 4.50 4.76 / / Lumpy
39 56.91L83.031 LCDM 17 M170EG01 V.0 AUO FP71E LCD A 0.08 11.48 / / Erratic
40 56.91L93.031 LCD M150XN07 V1 Z GRADE/AUO FP531(99.L0B72.ASP) LCD A 1.00 14.61 / / Erratic
41 5F.91L1C.071 LCDM M170EP01-V2 AUO FP71G+(9J.L1C72.GSP) LCD A 1.40 1.74 / / Lumpy
42 CS.5F0AY.001 LCDM 17 PANEL T71W T71W LCD A 0.30 8.35 / / Erratic
43 5D.07701.011 MAIN BOARD S41 S41 JBK A 44.13 2.42 / / Lumpy
44 5F.07Y2G.001 T53S LCD 13.3 WXGA GL W/C/BQ X31-M04 X31 JBK A 0.83 5.22 / / Erratic
45 5D.K7101.051 PCBA MOTHER BD 945PM VISTA S73VG JBK A 0.70 1.74 / / Erratic
46 5D.K7101.011 Motherboard ATI X1600 256MB S73 S73G/EG JBK A 1.29 1.85 / / Erratic
47 7A.01S16.60E CPU Intel Merom Dual Core T5500 1.66 GHz S31-312 JBK A 0.18 7.30 / / Erratic
48 CS.54K48.001 Motherboard S72 S72 JBK A 0.49 2.53 / / Erratic

Item ABC 
Group

Product 
Type CVADI

Part No. Model
Demand Type

Description
Type
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล (ตอ) 

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
49 5D.02401.001 Motherboard P41 P41 JBK A 1.49 0.55 / / Lumpy
50 54.K4501.021 MotherBoard S53E (910GM C1 stepping ) S53E JBK A 0.42 3.13 / / Erratic
51 5D.K6614.011 Motherboard S61 S61 JBK A 1.18 1.23 / / Erratic
52 54.K4501.011 Motherboard S53 (915GM C1 stepping ) S53 JBK A 0.47 4.52 / / Erratic
53 56.07K45.011 LCD WXGA 13.3" QDI S52/S53 JBK A 0.90 2.09 / / Erratic
54 5D.07701.021 PCBA MB S41 SANTAROSA REFRESH S41 JBK A 27.00 8.06 / / Lumpy
55 5D.0C301.001 PCBA M/BD NB8M-SE VRAM 128 MB R56 Serials JBK A 4.32 3.98 / / Lumpy
56 54.K5601.021 Motherboard R53 -ATI X600 64MB-915PM R53 JBK A 0.80 2.89 / / Erratic
57 56.91K12.011 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 Glare type 7000/S72 JBK A 0.06 11.48 / / Erratic
58 5D.Y2201.001 PCBA MAIN BOARD R45 R45 JBK A 4.00 3.90 / / Lumpy
59 5F.2400P.TI3 KEYBOARD THAILAND / THAI S31V S31/S31E/S31V/S31V JBK A 0.67 12.87 / / Erratic
60 5D.07601.001 PCBA MOTHER BD S31V 945GM S31V/VW JBK A 2.09 1.51 / / Lumpy
61 5D.00P01.021 Motherboard 945GM S31 S31 JBK A 1.33 1.97 / / Lumpy
62 5D.05J01.021 PCBA MB 8624P DHC42 C42 JBK A 1.22 2.67 / / Erratic
63 5D.05J01.001 PCBA MB DHR41 S41 JBK A 0.19 8.35 / / Erratic
64 CS.56K49.021 DVD DUAL KME UJ-840-BMT-A GBASE FW:100 2100/5100/R22/A32 JBK A 0.08 11.48 / / Erratic
65 5F.07K66.001 12.1" CMO N121I2-L01 (glare) S61 JBK A 1.91 0.76 / / Lumpy
66 5F.9100P.051 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 S32/S32W JBK A 3.06 2.06 / / Lumpy
67 5D.00P01.001 Motherboard T31 T31 JBK A 3.45 1.00 / / Lumpy
68 5D.07601.011 Motherboard 943GML S31VE S31V/VW JBK A 3.50 0.89 / / Lumpy
69 5F.91077.031 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 C42 JBK A 5.64 4.02 / / Lumpy
70 5F.9100P.001 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 T31/S31 JBK A 4.95 0.69 / / Lumpy
71 5F.36Y2G.001 T53S-1B DVD S-M DL 8X(SLOT)/BQ X31-M04 X31 JBK A 2.00 7.97 / / Lumpy
72 5F.91K71.051 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 S73/P41 JBK A 2.81 0.74 / / Lumpy
73 5F.91077.011 LCDM WXGA B141EW04 V4 S41 JBK A 8.69 1.32 / / Lumpy
74 5F.910C3.011 LCDM 15.4W B154EW08 V1 HW3A R56 Serials JBK A 0.48 3.97 / / Erratic
75 5F.910C3.001 LCDM 15.4W B154EW08 V0 HW3A R56 Serials JBK A 0.17 11.48 / / Erratic
76 5D.0ES01.011 PCBA MOTHER BOARD Q41 Q41 JBK A 0.20 11.48 / / Erratic
77 5F.35K68.071 DVD SPMT UJ-850UPK-A F/W1.6 P41 JBK A 24.22 3.12 / / Lumpy
78 5D.00P01.031 Motherboard 965GM S32/S32W S32/S32W JBK A 5.10 1.40 / / Lumpy
79 5F.91Y02.011 LCDM T315XW01 V5/AUO DV3250/DV3250 LTV A 0.99 2.46 / / Erratic
80 5J.01201.001 PACK LAMP MODULE MP510 MP510 PRJ A 1.08 3.46 / / Erratic
81 5F.LU1BP.011 LCDM 20W M201EW02-V8 P AUO FP202W/FP51G/FP71E+/FP71G+/FP71GX/FP LCD A - - - - - - Urgent Case
82 9H.Y17LN.IBP BENQ LCD MONITOR 21" WIDE SCREEN G211 G2110W LCD A - - - - - - Urgent Case
83 5F.91L83.201 LCDM 17 M170EG01 V80A AUO FP71E+/FP71G+S/FP71GX LCD A - - - - - - Urgent Case
84 9J.L2C72.B4N BenQ FP202WA 20" LCD MN,Silver Black FP202WA LCD A - - - - - - Urgent Case
85 9H.0BGLN.IPW BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN E900WE900W LCD A - - - - - - Urgent Case
86 5F.LU7BP.011 LCDM 17 M170EG01-VD0B/0C P/GAUO G700A LCD A - - - - - - Urgent Case
87 5F.91K71.031 AU 14.1" LCD WXGA B141EW01 Glare V3 ZBD S73 JBK A - - - - - - Urgent Case
88 54.K5601.011 PCBA MOTHER BD 31BQ1MBATI R53G R53G JBK A - - - - - - Urgent Case
89 5E.0BV01.004 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI G700A LCD B 1.42 2.89 / / Lumpy
90 9H.Y1YLB.Q8P Full Set BenQ T52WA 15" Wide LCD MN, Black, T52WA LCD B 12.30 4.18 / / Lumpy
91 CS.5D0AY.001 PCBA POWER BOARD T71W T71W LCD B 0.54 5.91 / / Erratic
92 5E.L1K02.003 PCBA SPS BD Q5T4 GN+AU T505(9J.L1K72.G6P)/FP51G LCD B 0.81 2.09 / / Erratic
93 55.L1K02.001 PCBA SPS BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD B 0.94 6.62 / / Erratic
94 5E.L1K01.022 PCBA I/F BD Q5T4 GN+AU-8 T505(9J.L1K72.G6P) LCD B 0.50 7.30 / / Erratic
95 5E.L1D03.011 PCBA CTRL BD Q9C4 GN+OD GP FP91V+(9J.L1D72.WSP) LCD B 0.20 11.48 / / Erratic
96 5E.L1C03.008 PCBA CRTL BD Q7T4 EP01 GP FP71G+(9J.L1C72.GSP) LCD B 2.64 1.43 / / Lumpy
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล (ตอ) 

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
97 5E.L1D02.005 PCBA SPS BD Q9C4 GN+OD GP MI FP91V+(9J.L1D72.WSP) LCD B 0.50 7.30 / / Erratic
98 55.L0Y02.003 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE FP71V+(99.L0Y72.ESP) LCD B 0.95 4.21 / / Erratic
99 5E.L2M01.012 PCBA I/F BD MI Q7T5-C/D 8 FP73G(9J.L2M72.BBP) LCD B 0.30 5.22 / / Erratic

100 55.L1C02.001 PCBA SPS BD MI Q7T4 EG01 FP71G+(99.L1C72.BBA)(99.L1C72.BBP)(99.L1 LCD B 21.20 0.61 / / Lumpy
101 55.L9002.001 PCBA SPS BOARD FP767 LCD B 1.23 3.55 / / Erratic
102 55.L1C02.004 PCBA SPS BD MI Q7T4-SENSEYE FP71G+S(99.L1C72.MSP) LCD B 17.07 0.38 / / Intermittent
103 5E.03V02.011 PCBA SPS BD FP202W FP202W LCD B 1.11 3.46 / / Erratic
104 55.L9002.003 PCBA SPS BD Q7C3-12MS FP767-12 LCD B 0.89 1.82 / / Erratic
105 5E.03V02.001 PCBA SPS BD CMO MI FP222W(9J.03V72.MBP) LCD B 0.58 1.96 / / Erratic
106 5E.L2S01.004 PCBA I/F BD AUO+RT Q9W5-8L MI FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD B 0.98 1.51 / / Erratic
107 55.L9101.001 PCBA I/F BD MI Q5C3 FP556M/MS LCD B 0.29 7.30 / / Erratic
108 55.L1J02.001 PCBA SPS BD MI Q9T4 FP93V(9J.L1J72.VWP) LCD B 2.72 0.59 / / Lumpy
109 5E.0BH03.001 PCBA CTRL BD G900W MI G900WA LCD B 0.75 8.35 / / Erratic
110 5E.L2S02.002 PCBA SPS BD MI FP93VW AU FP92W(9J.L2S72.ASP) LCD B 1.41 1.94 / / Lumpy
111 55.L0B03.001 PCBA CTRL BD Q5T3 MI FP537S LCD B 0.42 8.35 / / Erratic
112 55.L1K03.001 PCBA CTRL BD MI Q5T4 FP51G(99.L1K72.ASP)/T505(9J.L1K72.G6P) LCD B 1.38 1.59 / / Lumpy
113 55.L9102.001 PCBA PWR BD Q5C3 MI FP556M/MS LCD B 1.61 1.14 / / Lumpy
114 5E.L1C03.006 PCBA CTRL BD Q7T4 GP C/D MI FP71G+(9J.L1C72.QSP) LCD B 3.80 1.42 / / Lumpy
115 5E.L2V02.001 PCBA SPS BD MI Q9C5 FP92E(9J.L2V72.ASP) LCD B 0.46 4.58 / / Erratic
116 5E.L1K02.005 PCBA SPS BD MI Q5T4 AUO-8MS FP51G+(9J.L1K72.KSP) LCD B 0.67 8.35 / / Erratic
117 5F.36K56.001 DVD DUAL 8X Philip/QSI SDVD8441 F/W:PX45 S61 JBK B 5.30 3.41 / / Lumpy
118 5D.0ES01.001 PCBA MOTHER BOARD R43 R43/R43E JBK B 1.17 2.98 / / Erratic
119 5F.35K68.051 DVD DRIVE UJ-850UPK-A All  model JBK B 33.54 3.24 / / Lumpy
120 23.20075.051 Battery E-One (With Rubber) DH5000U/5000E 5000U/5000E JBK B 0.50 11.48 / / Erratic
121 5F.36K56.041 8 X DVD-Dual OSI SDVD 8820 FW :AX02? P51/T31/P52 JBK B 2.10 11.42 / / Lumpy
122 5F.090ES.001 DVD-RW AD-7650A FW DX09 R43/R43E JBK B 0.42 8.35 / / Erratic
123 5F.3601S.011 DVD SPMT AD-7530A EX32 T31 JBK B 5.14 3.06 / / Lumpy
124 2C.2K710.011 Battery 2400mAh/6cell, 3S2P,  Panasonic S73/P41 JBK B 0.80 2.09 / / Erratic
125 5F.33K49.031 DVD/CD-RW COMBO KME UJDA-770-MTA  FirmS73/P41 JBK B 2.77 0.92 / / Lumpy
126 2C.40770.001 SPK 1.5W 400HM R/L PO11018G S41 JBK B 1.94 3.72 / / Lumpy
127 HDH2505400-SATAHARDDISK 250 GB.SATA All  model JBK B 1.33 9.69 / / Lumpy
128 5D.07620.001 PCBA CAMERA BD BN28M4SD11312 S31V/VW JBK B 2.00 12.87 / / Lumpy
129 HDH1605400-SATAHARDDISK 160 GB SATA HITACHI All  model JBK B 2.06 1.85 / / Lumpy
130 2G.00923.001 POWER CORD H03VV3 3-PIN (THAI/TURKEY/GAll  model JBK B 2.13 0.86 / / Lumpy
131 HDH1205400-SATAHARDDISK 120GB. SATA All  model JBK B 4.36 0.72 / / Lumpy
132 5F.24Y22.TI1 Keyboard / JB R45 JBK B 0.88 3.97 / / Erratic
133 56.24K47.TI1 Keyboard Thailand 1Q18MLP4 JME DH2100 2100/R22 JBK B 0.33 3.97 / / Erratic
134 5F.2400P.TI4 Keyboard Thailand / JBS31VW T31W/S31W JBK B 1.82 5.03 / / Lumpy
135 6E.0C302.001 ASSY TOP CASE R56 R56 JBK B 0.25 11.48 / / Erratic
136 23.20092.011 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (3S2S52/S53 JBK B 3.97 5.74 / / Lumpy
137 2C.2K450.011 BAT SANYO11.4V 4.4MAH WHITE S53W JBK B 2.26 1.67 / / Lumpy
138 5D.K6601.001 card reader board with cable S61 JBK B 0.49 2.98 / / Erratic
139 CS.23K45.001 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell (Wh S53W/T31W/S31W JBK B 4.47 8.88 / / Lumpy
140 2C.20770.011 BAT LI-I 11.1V4800MAH S41 JBK B 3.14 3.39 / / Lumpy
141 65.K4507.011 LCD Cover with Antenna and support bracket WhiS53W JBK B 0.12 7.30 / / Erratic
142 5F.36099.001 DVD DUAL SONY NEC T31 JBK B 54.88 3.72 / / Lumpy
143 5D.07704.001 PCBA MODEM BD T60M951.05 R43/R43E JBK B 0.44 5.22 / / Erratic
144 2C.40077.001 SPK 1.5W 4OHM PB16CMG04SH-9LB S41 JBK B 1.50 6.07 / / Lumpy
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ข – 1 รูปแบบปริมาณการเบิกใชอะไหล (ตอ) 

ADI ADI CV2 CV2

< 1.32 > 1.32 < 0.49 > 0.49
145 5D.K4710.001 Inverter Board R23 GP R23 GP/R23 JBK B 0.18 8.35 / / Erratic
146 2C.20C30.001 001  BAT 11.1V 4.8AH R56 3S2P SANYO R43/R43E JBK B 0.33 11.48 / / Erratic
147 CS.41K45.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) S52 S52/S53/T31/S31 JBK B 0.69 5.22 / / Erratic
148 6E.K7111.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM UMA C42E JBK B 0.23 7.30 / / Erratic
149 HDH805400-SATAHDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK B 2.95 0.67 / / Lumpy
150 25.10147.011 Adapter 65W 3-pin SADP-65KB BFH Delta 2100/A32/R22/R31/A33 JBK B 0.42 2.53 / / Erratic
151 HDH805400 HDD 80 GB 5400RPM Hitashi All  model JBK B 0.97 0.72 / / Erratic
152 56.24K56.TI1 Keyboard Thailand / Thai R53 R53 JBK B 0.56 7.30 / / Erratic
153 HDF1205400-SATAHDD 120 GB 5400 RPM SERIAL ATA FUJITSU All  model JBK B 2.42 5.28 / / Lumpy
154 6E.K7104.001 LCD Cover without Antenna S73 JBK B 0.13 7.30 / / Erratic
155 5D.K7101.061 DAUGHTERBOARD R42/C42 WITHOUT CABLE P41 JBK B 0.88 5.22 / / Erratic
156 6E.K7103.001 Speaker Module with Cable S73 S73/P41 JBK B 0.40 3.97 / / Erratic
157 5D.01S09.011 WLAN QMI PCIe mini Card IEEE 802.11 b/g (9W P51/P51E/T31/T31W/S31 JBK B 1.24 2.66 / / Erratic
158 65.K4507.001 LCD Cover with Antenna and support bracket S52S52/S53 JBK B 0.06 11.48 / / Erratic
159 HDF1605400-SATAHDD 160GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu S61/P41/S73/T31/S31 JBK B 1.33 8.67 / / Lumpy
160 65.K4508.011 Top Case with MIC+Touchpad Module(with ButtonS53W JBK B 0.17 7.30 / / Erratic
161 5F.2400P.TI2 Keyboard Thailand / Thai T31W T31W/S31W JBK B 2.00 1.65 / / Lumpy
162 5D.00P10.001 Inverter Module Board T31/T31W/S31/S31W JBK B 0.48 3.13 / / Erratic
163 4B.00P05.011 RAM+WirelessDoor White T31 T31W/S31W JBK B 0.26 5.97 / / Erratic
164 33.K4502.001 LCD Bracket+Hinge R S52 S52/S53 JBK B 0.58 5.97 / / Erratic
165 25.10147.031 ADP Delta SADP-65KB BFBA 90~264V 19V 3.42AS53/S52/R53/A82 JBK B 1.21 1.18 / / Erratic
166 5D.00P20.001 Camera board T31/T31W/S31/S31W JBK B 1.40 3.65 / / Lumpy
167 5F.2400P.TI1 Keyboard Thailand / Thai T31 T31/S31 JBK B 1.19 1.51 / / Erratic
168 56.24K45.TI2 Keyboard Thailand / Thai S53W (White) S53W JBK B 0.87 1.52 / / Erratic
169 6E.K6602.001 Bottom Case S61 S61 JBK B 0.70 3.65 / / Erratic
170 6E.00P18.001 ASSY TOP CASE S32 BLACK S32 serials JBK B 0.35 7.30 / / Erratic
171 7A.00P20.0AU T31EW CPU-AMD Sampron 3600+ T31/S31 JBK B 1.44 6.78 / / Lumpy
172 6E.00P02.001 LCD Cover with Antenna  Black T31/S31 JBK B 0.46 5.97 / / Erratic
173 5K.00P03.001 LCD + Inverter Cable S31 JBK B 0.42 7.30 / / Erratic
174 4B.00P03.011 KB Cover White T31W T31W/S31W JBK B 2.52 0.92 / / Lumpy
175 5D.00P04.001  Foxconn Modem board T31/T31W/S31/S31W JBK B 1.10 1.52 / / Erratic
176 55.M3401.031 PCBA MAIN BD /DV3250 GA MI DV3080 LTV B 0.32 5.22 / / Erratic
177 5E.M6601.031 PCBA MAIN BD /V26L BAS MI DV3250/DV3250 LTV B 0.80 9.98 / / Erratic
178 5E.M6706.031 PCBA VIDEO BD/VL 3250 BAC DV3250/DV3250 LTV B 0.14 11.48 / / Erratic
179 5E.M6701.031 PCBA MAIN BD/VL3250 BAC DV3250/DV3250 LTV B 0.38 7.30 / / Erratic
180 54.M3407.011 PCBA POWER BD 266.3W DV3250EU DV3250/DV3250 LTV B 1.12 1.38 / / Erratic
181 55.M3406.011 PCBA VIDEO BD PAL DV3250 MI DV3080 LTV B 1.06 8.35 / / Erratic
182 5E.01201.001 PCBA MAIN BD MP510 MI MP510 PRJ B 1.00 5.97 / / Erratic
183 CS.5J03A.001 PACK CW MODULE PJ503D MP510 PRJ B 0.33 7.30 / / Erratic
184 5F.LU3V0.021 LCDM 15W M150EW01V0 AUO Z-GRAD T52WA LCD B - - - - - - Urgent Case
185 6K.06M01.001 ASSY BZL ABS Q9W6 FP94VW LCD B - - - - - - Urgent Case
186 5D.Y1703.001 PCBA P/I BOARD W/O SPK LE22C0 G2110W LCD B - - - - - - Urgent Case
187 HDH1005400-SATAHARDDISK 100GB SATA All  model JBK B - - - - - - Urgent Case
188 5D.0C309.001 WLAN QMI802.11B/G All  model JBK B - - - - - - Urgent Case
189 65.K1201.001 LCD Cover with Antenna and back bracket DH7007000/S72 JBK B - - - - - - Urgent Case
190 5D.02407.021 wireless card Accton WM7218A b/g (ROW-RoHS)R41 JBK B - - - - - - Urgent Case
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

1 CS.5F0C9.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 92.61 0.35 0 83.33 0 91.67 0 0
3 Months 
Moving 
Average

2 5F.0703C.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 93.51 0.20 0 100.00 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

3 5F.91L1C.051 0 0 1 0 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 92.63 0.10 0 97.22 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

4 5F.91L1D.101 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 98.26 0.10 0 100.00 0 100.00 0 1 Exponential 
smoothing

5 5F.LUBV0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 57.60 0.60 0 66.67 0 72.22 0 0 Exponential 
smoothing

6 CS.5FY17.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3 2 3 0 2 2 47.50 0.50 2 46.67 2 65.00 2 1
3 Months 
Moving 
Average

7 5F.91L0M.001 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 3 11 21 5 10 0 0 0 3 71.80 0.25 0 73.19 6 66.79 6 1
6 Months 
Moving 
Average

8 5F.LU1BP.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 96.67 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

9 5F.91L2S.001 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 6 5 1 0 6 3 4 2 0 1 0 0 2 1 66.05 0.10 1 86.47 1 65.90 1 0
6 Months 
Moving 
Average

10 5F.91L2S.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 3 2 1 1 2 3 0 0 0 1 51.59 0.15 0 85.71 1 53.97 1 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No.Item Exponential Smoothing
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

11 5F.91L2M.001 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 67.50 0.95 1 77.78 0 83.33 0 1 Exponential 
smoothing

12 5F.91L2M.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100.00 0.05 0 100.00 0 100.00 0 0
6 Months 
Moving 
Average

13 5F.91L83.291 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 10 0 0 1 0 0 0 0 65.50 0.65 0 118.00 0 103.89 0 0 Exponential 
smoothing

14 9H.0A2LN.IBP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 7 7 3 6 1 0 0 0 0 1 80.49 0.05 0 120.64 1 101.13 1 1 Exponential 
smoothing

15 9J.0BH72.A8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 15 9 10 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 72.31 0.10 0 104.74 0 84.59 1 0 Exponential 
smoothing

16 5F.LD8B8.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 7 6 6 24 13 12 22 16 7 13 48.80 0.40 15 47.62 16 62.53 15 14
3 Months 
Moving 
Average

17 9J.0BH72.I8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 8 2 1 4 0 0 0 0 0 0 1 66.23 0.10 0 107.50 0 76.25 1 0 Exponential 
smoothing

18 9J.0BH72.08P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 10 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 57.29 0.05 0 285.83 0 142.92 1 0 Exponential 
smoothing

19 5F.LU7BP.001 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 2 0 1 8 11 4 0 2 1 0 0 0 0 75.05 0.65 0 84.47 1 100.30 0 0 Exponential 
smoothing

20 5F.91L83.301 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 3 1 5 3 4 2 4 3 55.51 0.25 3 54.94 3 57.81 3 1
3 Months 
Moving 
Average

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

21 9J.0BV72.A8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 1 19 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 78.03 0.05 0 204.21 0 122.11 1 0 Exponential 
smoothing

22 5F.07L2F.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 9 3 0 2 0 1 17 0 3 2 3 1 2 58.51 0.05 2 105.34 4 114.83 2 5 Exponential 
smoothing

23 9H.0BGLN.I8N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 94.73 0.25 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

24 9J.0BV72.B8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 16 0 1 0 0 0 0 0 0 0 44.10 0.95 0 409.03 0 221.18 0 0 Exponential 
smoothing

25 5F.91L1C.081 0 3 0 2 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 86.98 0.35 0 75.93 0 86.11 0 0
3 Months 
Moving 
Average

26 5F.91L83.051 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 7 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 53.97 0.15 0 64.88 0 74.11 0 0 Exponential 
smoothing

27 9H.0BGLN.IPP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 3 1 1 1 54.82 0.25 2 75.56 1 57.78 1 0 Exponential 
smoothing

28 9J.0BV72.N8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 2 0 0 0 0 0 0 0 0 50.00 0.20 0 83.33 0 58.33 0 0 Exponential 
smoothing

29 5F.91L0M.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 9 27 11 0 7 72.47 0.35 13 66.26 8 80.82 13 1
3 Months 
Moving 
Average

30 5F.91L83.211 0 0 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 11 0 1 5 0 0 0 1 2 1 0 0 1 60.63 0.10 0 87.92 1 53.06 1 0
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

31 5F.LB8V0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 85.40 0.35 0 77.78 0 83.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

32 CS.5FY1T.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 2 0 1 1 45.06 0.65 1 58.33 1 62.50 1 0 Exponential 
smoothing

33 CS.5F0A2.021 0 0 0 0 2 0 1 0 1 1 1 19 0 0 0 0 0 0 6 0 5 0 1 0 0 59.90 0.75 0 65.34 2 65.81 0 0 Exponential 
smoothing

34 5F.LB7D0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 0 1 1 0 0 0 0 51.18 0.65 0 62.50 0 47.92 0 1
6 Months 
Moving 
Average

35 5F.LU5B0.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68.17 0.95 0 66.67 0 72.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

36 9H.0BHLB.D8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 10 16 9 1 7 4 2 83.00 0.05 4 200.60 8 135.14 2 1 Exponential 
smoothing

37 9J.L1K72.KSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24 5 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 65.59 0.05 0 95.56 0 153.61 1 0 Exponential 
smoothing

38 9H.0BVLB.D8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 11 5 4 0 10 6 45.90 0.40 5 49.46 5 62.94 6 0 Exponential 
smoothing

39 56.91L83.031 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 98.43 0.10 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

40 56.91L93.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 97.54 0.35 0 94.44 0 97.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Monthly Usage

Forecast 
Value

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

41 5F.91L1C.071 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 2 1 0 1 1 2 1 0 1 4 4 3 52.63 0.35 3 49.36 2 47.57 2 3
6 Months 
Moving 
Average

42 CS.5F0AY.001 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 91.57 0.45 0 88.89 0 94.44 0 0
3 Months 
Moving 
Average

43 5D.07701.011 0 0 0 0 0 0 0 3 2 1 3 1 18 13 17 8 47 18 70 38 107 71 164 128 94 52.23 0.25 121 55.32 96 54.06 94 176 Exponential 
smoothing

44 5F.07Y2G.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 67.74 0.55 1 58.33 1 75.00 1 0
3 Months 
Moving 
Average

45 5D.K7101.051 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 55.56 0.95 0 55.56 1 58.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

46 5D.K7101.011 1 1 0 2 5 1 2 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 1 0 0 1 33.00 0.05 0 75.96 0 70.14 1 0 Exponential 
smoothing

47 7A.01S16.60E 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 94.86 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

48 CS.54K48.001 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 75.61 0.35 0 66.67 0 72.22 0 1
3 Months 
Moving 
Average

49 5D.02401.001 2 2 0 1 1 3 3 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 2 3 2 2 2 1 2 33.83 0.50 2 45.75 2 47.62 2 1 Exponential 
smoothing

50 54.K4501.021 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 31.60 0.05 0 86.67 0 75.00 0 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No.Item Exponential Smoothing

Forecast

Forecast 
Method

Actual 
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Monthly Usage
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3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

51 5D.K6614.011 0 2 3 0 0 3 3 1 1 0 1 0 1 2 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 39.92 0.15 0 58.33 0 41.41 1 1 Exponential 
smoothing

52 54.K4501.011 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 0 0 1 1 55.37 0.05 0 58.33 0 70.83 1 0 Exponential 
smoothing

53 56.07K45.011 4 0 0 2 2 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 41.56 0.30 0 50.00 0 38.10 0 0
6 Months 
Moving 
Average

54 5D.07701.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 49 59 14 8 0 0 8 62.88 0.10 3 184.45 22 92.22 8 0 Exponential 
smoothing

55 5D.0C301.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 2 2 0 4 9 5 10 8 64.66 0.50 8 66.39 5 74.90 8 2 Exponential 
smoothing

56 54.K5601.021 1 0 0 0 1 1 0 0 3 1 0 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 27.82 0.05 0 50.79 0 39.44 1 0 Exponential 
smoothing

57 56.91K12.011 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 55.99 0.05 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

58 5D.Y2201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 3 4 6 4 4 46.41 0.95 5 56.48 4 73.61 4 5 Exponential 
smoothing

59 5F.2400P.TI3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0 96.30 0.35 1 91.67 1 95.83 1 0
3 Months 
Moving 
Average

60 5D.07601.001 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 2 2 2 2 4 1 3 0 1 0 6 5 2 0 1 61.31 0.60 2 63.33 2 64.06 1 2 Exponential 
smoothing

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

61 5D.00P01.021 0 0 0 2 1 0 1 5 0 1 0 0 1 1 0 3 0 0 1 0 1 2 2 0 1 52.96 0.20 1 59.54 1 47.83 1 0
6 Months 
Moving 
Average

62 5D.05J01.021 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 4 0 1 0 3 1 2 2 0 1 0 0 1 53.20 0.30 0 57.10 1 54.63 1 0 Exponential 
smoothing

63 5D.05J01.001 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 90.58 0.15 0 100.00 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

64 CS.56K49.021 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 98.43 0.10 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

65 5F.07K66.001 2 2 0 1 1 0 2 3 3 1 5 1 0 2 1 3 0 1 4 3 2 0 1 0 2 56.22 0.10 0 58.89 2 56.45 2 2 Exponential 
smoothing

66 5F.9100P.051 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 6 1 2 6 4 2 3 0 3 0 0 2 53.11 0.15 1 80.28 1 52.64 1 0
6 Months 
Moving 
Average

67 5D.00P01.001 4 2 0 1 3 3 0 1 0 2 3 1 0 1 2 3 2 9 5 5 11 9 1 4 5 77.77 0.15 5 92.55 6 80.50 5 1 Exponential 
smoothing

68 5D.07601.011 0 0 0 0 0 0 0 3 1 1 3 4 4 1 7 3 7 3 3 5 2 7 3 2 3 55.61 0.10 4 65.42 4 63.99 3 0 Exponential 
smoothing

69 5F.91077.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 3 0 1 11 11 11 1 2 0 2 74.20 0.05 1 272.03 6 149.40 2 0 Exponential 
smoothing

70 5F.9100P.001 1 1 1 3 3 6 1 12 2 7 4 0 3 3 0 5 3 4 12 9 7 4 13 5 5 44.25 0.10 7 72.16 8 58.68 5 2 Exponential 
smoothing

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

71 5F.36Y2G.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 2 0 0 0 51.71 0.95 1 77.78 1 88.89 0 0 Exponential 
smoothing

72 5F.91K71.051 2 2 2 2 1 4 5 4 1 4 2 6 2 3 1 2 7 0 3 1 0 0 0 0 2 63.45 0.05 0 85.75 1 77.39 2 0 Exponential 
smoothing

73 5F.91077.011 0 0 0 0 0 0 0 2 2 5 2 6 10 7 2 5 12 24 21 3 6 16 10 8 8 66.74 0.10 11 98.71 11 78.46 8 5 Exponential 
smoothing

74 5F.910C3.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 79.82 0.35 0 80.00 1 80.00 1 1 Exponential 
smoothing

75 5F.910C3.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 96.67 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

76 5D.0ES01.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 95.90 0.20 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

77 5F.35K68.071 0 0 0 0 0 10 18 2 0 0 0 0 21 51 37 2 73 41 13 1 0 0 0 0 9 173.13 0.05 0 625.90 2 508.16 9 0 Exponential 
smoothing

78 5D.00P01.031 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 4 4 5 1 9 6 9 6 11 5 10 3 5 68.73 0.10 6 84.57 7 70.14 5 6 Exponential 
smoothing

79 5F.91Y02.011 0 1 1 0 0 1 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 66.17 0.35 0 55.56 0 63.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

80 5J.01201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 3 1 2 1 1 59.56 0.25 1 69.84 1 59.52 1 1
6 Months 
Moving 
Average

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

81 5F.LU1BP.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

82 9H.Y17LN.IBP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

83 5F.91L83.201 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

84 9J.L2C72.B4N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

85 9H.0BGLN.IPW 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

86 5F.LU7BP.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 2 -

87 5F.91K71.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

88 54.K5601.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

89 5E.0BV01.004 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 2 0 1 0 2 1 47.64 0.70 1 57.14 1 65.48 1 2 Exponential 
smoothing

90 9H.Y1YLB.Q8P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 6 23 15 0 7 14 10 46.51 0.25 7 59.20 11 52.51 10 4 Exponential 
smoothing

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

91 CS.5D0AY.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 1 0 0 82.99 0.30 0 75.00 1 79.17 0 0
3 Months 
Moving 
Average

92 5E.L1K02.003 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 37.56 0.95 1 45.83 0 64.58 1 1 Exponential 
smoothing

93 55.L1K02.001 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 2 0 0 0 75.27 0.65 1 87.50 1 87.04 0 1 Exponential 
smoothing

94 5E.L1K01.022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 81.00 0.45 0 77.78 1 83.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

95 5E.L1D03.011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 95.90 0.20 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

96 5E.L1C03.008 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0 0 2 3 4 1 4 5 2 5 2 2 0 0 0 1 59.21 0.10 0 73.29 2 68.46 1 0 Exponential 
smoothing

97 5E.L1D02.005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 81.00 0.45 1 77.78 1 83.33 1 0
3 Months 
Moving 
Average

98 55.L0Y02.003 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 3 0 0 0 0 73.61 0.95 0 88.89 1 86.11 0 1 Exponential 
smoothing

99 5E.L2M01.012 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 89.26 0.25 0 91.67 0 87.50 0 0
6 Months 
Moving 
Average

100 55.L1C02.001 2 2 10 1 9 19 5 6 6 14 16 15 0 58 42 28 38 39 37 30 30 34 19 26 27 48.38 0.15 26 57.07 29 34.88 29 22
6 Months 
Moving 
Average

Item Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
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Value
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

101 55.L9002.001 8 2 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 3 2 0 0 0 0 81.76 0.40 0 52.38 1 65.56 0 0
3 Months 
Moving 
Average

102 55.L1C02.004 2 2 6 8 22 8 12 7 16 16 22 0 3 28 29 22 36 20 19 18 24 27 18 14 15 41.85 0.85 20 57.62 20 48.67 15 18 Exponential 
smoothing

103 5E.03V02.011 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 1 3 1 1 1 1 50.92 0.20 1 66.67 1 57.14 1 1 Exponential 
smoothing

104 55.L9002.003 0 0 4 1 1 2 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 2 0 0 1 1 48.21 0.25 0 56.06 1 55.21 1 1 Exponential 
smoothing

105 5E.03V02.001 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 2 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 67.14 0.30 0 64.81 0 57.14 0 0
6 Months 
Moving 
Average

106 5E.L2S01.004 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 2 1 0 0 0 1 0 1 2 1 0 2 1 1 52.83 0.35 1 50.00 1 57.58 1 0
3 Months 
Moving 
Average

107 55.L9101.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 90.31 0.25 0 88.89 0 88.89 0 1
6 Months 
Moving 
Average

108 55.L1J02.001 2 2 2 0 0 2 3 5 2 1 2 2 2 4 2 1 7 5 0 0 6 3 4 2 2 38.60 0.05 3 69.12 3 42.87 2 3 Exponential 
smoothing

109 5E.0BH03.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 0 0 76.88 0.45 0 72.22 1 80.56 0 1
3 Months 
Moving 
Average

110 5E.L2S02.002 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 3 4 3 3 52.91 0.95 3 55.79 2 61.87 3 1 Exponential 
smoothing

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

111 55.L0B03.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 87.31 0.30 0 77.78 0 86.11 0 0
3 Months 
Moving 
Average

112 55.L1K03.001 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 2 0 2 1 1 1 0 3 2 3 2 2 44.56 0.30 2 55.05 2 46.46 2 1 Exponential 
smoothing

113 55.L9102.001 5 3 1 0 0 4 0 1 1 1 3 1 1 0 4 1 6 1 1 1 2 0 1 0 1 87.07 0.40 0 86.48 1 59.82 1 0
6 Months 
Moving 
Average

114 5E.L1C03.006 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 1 1 7 2 6 11 7 4 1 4 3 5 3 3 68.04 0.10 4 80.98 3 80.02 3 4 Exponential 
smoothing

115 5E.L2V02.001 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 77.68 0.40 0 73.33 0 70.83 0 0
6 Months 
Moving 
Average

116 5E.L1K02.005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68.17 0.95 0 66.67 0 72.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

117 5F.36K56.001 6 6 11 9 2 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 62.98 0.20 0 104.63 0 91.67 0 0 Exponential 
smoothing

118 5D.0ES01.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 2 1 1 1 1 33.93 0.50 1 38.10 1 47.62 1 1 Exponential 
smoothing

119 5F.35K68.051 0 0 0 0 0 0 0 28 14 22 38 33 17 1 9 2 0 16 165 107 1 0 95 5 20 253.93 0.05 33 927.50 62 677.72 20 1 Exponential 
smoothing

120 23.20075.051 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 87.50 0.50 0 83.33 0 91.67 0 0
3 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

121 5F.36K56.041 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17 3 2 0 0 0 0 0 0 0 1 61.34 0.10 0 140.74 0 57.41 0 0
6 Months 
Moving 
Average

122 5F.090ES.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 1 0 0 0 78.39 0.35 0 66.67 0 72.22 0 0
3 Months 
Moving 
Average

123 5F.3601S.011 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 12 0 9 4 4 2 12 8 0 0 3 59.32 0.25 3 77.43 4 66.06 3 0 Exponential 
smoothing

124 2C.2K710.011 1 0 2 0 0 0 2 1 1 0 0 0 1 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 31.44 0.05 0 50.00 0 47.62 1 0 Exponential 
smoothing

125 5F.33K49.031 5 1 4 5 0 6 3 5 3 3 4 1 3 3 0 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 71.91 0.30 0 47.74 0 57.37 0 0
3 Months 
Moving 
Average

126 2C.40770.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6 1 0 1 1 2 1 1 3 0 0 0 0 0 1 39.66 0.15 0 75.93 1 51.54 1 0 Exponential 
smoothing

127 HDH2505400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 4 2 93.17 0.40 3 88.89 1 92.22 3 2
3 Months 
Moving 
Average

128 5D.07620.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 76.25 0.95 0 91.67 0 95.83 0 0 Exponential 
smoothing

129 HDH1605400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 0 2 2 3 3 2 4 2 0 1 56.61 0.45 2 54.44 2 58.61 2 1
3 Months 
Moving 
Average

130 2G.00923.001 0 0 0 0 1 2 0 1 2 3 2 1 2 4 3 0 1 4 0 2 3 3 1 0 1 56.68 0.40 1 60.94 2 52.58 2 1
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.

5F.36K56.041

0

5

10

15

20

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

5F.090ES.001

0

1

2

3

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

5F.3601S.011

0

5

10

15

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

2C.2K710.011

0

1

2

3

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

5F.33K49.031

0

2
4

6
8

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.-

07
พ.
ย.-

07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.-

08
พ.
ย.-

08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

2C.40770.001

0
2
4
6
8

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

HDH2505400-SATA

0
1
2
3
4
5

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

5D.07620.001

0

1

2

3

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

HDH1605400-SATA

0
1
2
3
4
5

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.

-07
พ.
ย.

-07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.

-08
พ.
ย.

-08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast

2G.00923.001

0
1
2
3
4
5

ม.
ค.

-07
มี.
ค.

-07
พ.
ค.

-07
ก.
ค.

-07
ก.
ย.-

07
พ.
ย.-

07
ม.
ค.

-08
มี.
ค.

-08
พ.
ค.

-08
ก.
ค.

-08
ก.
ย.-

08
พ.
ย.-

08
ม.
ค.

-09

Actual Forecast  

 
233 

 

หมายเหตุ : ผูวิจัยขอปกปด Part No. ของรายการอะไหล เนื่องจากเปนขอมูลทางธุรกิจ 



 234 

ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

131 HDH1205400-SATA 0 0 0 1 2 0 1 6 4 0 2 3 2 6 6 10 4 2 4 6 2 5 7 8 5 55.01 0.20 7 61.71 5 54.13 5 3
6 Months 
Moving 
Average

132 5F.24Y22.TI1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 41.00 0.95 1 53.33 1 66.67 1 0 Exponential 
smoothing

133 56.24K47.TI1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 84.40 0.25 0 86.67 0 75.00 0 0
6 Months 
Moving 
Average

134 5F.2400P.TI4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 1 0 0 0 3 5 3 71.71 0.35 3 71.67 2 76.30 3 2
3 Months 
Moving 
Average

135 6E.0C302.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 94.73 0.25 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

136 23.20092.011 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 1 2 0 1 0 1 0 7 20 6 2 0 3 76.81 0.10 3 108.19 6 73.58 6 0
6 Months 
Moving 
Average

137 2C.2K450.011 0 1 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 1 2 3 4 5 1 2 0 3 4 0 2 73.61 0.15 2 92.27 2 73.75 2 0 Exponential 
smoothing

138 5D.K6601.001 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 1 0 1 77.86 0.45 1 77.78 1 75.00 1 0
6 Months 
Moving 
Average

139 CS.23K45.001 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 25 10 0 0 4 55.10 0.40 3 57.73 6 62.03 4 0 Exponential 
smoothing

140 2C.20770.011 0 0 0 0 0 0 1 4 1 0 0 3 10 0 0 0 0 0 0 8 4 3 1 0 2 75.83 0.20 1 111.54 3 79.35 2 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
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Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

141 65.K4507.011 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 96.59 0.10 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

142 5F.36099.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 26 11 25 24 101 122 41 102 79 62.13 0.40 88 58.99 69 68.72 88 69
3 Months 
Moving 
Average

143 5D.07704.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 80.30 0.35 1 75.00 1 79.17 1 0
3 Months 
Moving 
Average

144 2C.40077.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 1 2 1 59.06 0.20 2 75.00 2 56.25 2 0
6 Months 
Moving 
Average

145 5D.K4710.001 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 59.70 0.05 0 100.00 0 83.33 0 0 Exponential 
smoothing

146 2C.20C30.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 92.61 0.35 0 83.33 0 91.67 0 1
3 Months 
Moving 
Average

147 CS.41K45.031 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44.81 0.05 0 83.33 0 91.67 0 0 Exponential 
smoothing

148 6E.K7111.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 92.74 0.20 0 100.00 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

149 HDH805400-SATA 0 3 0 3 2 1 4 11 4 2 5 3 2 0 5 4 3 2 2 1 2 3 2 2 2 49.38 0.10 2 54.19 2 51.21 2 3 Exponential 
smoothing

150 25.10147.011 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 35.13 0.05 0 77.78 0 83.33 0 0 Exponential 
smoothing

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
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ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

151 HDH805400 2 1 0 0 2 0 2 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 2 1 1 1 0 2 0 1 24.65 0.10 1 40.48 1 34.62 1 0 Exponential 
smoothing

152 56.24K56.TI1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68.33 0.95 0 88.89 0 91.67 0 0 Exponential 
smoothing

153 HDF1205400-SATA 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 0 3 0 3 2 2 64.77 0.40 2 62.17 3 68.12 2 0
3 Months 
Moving 
Average

154 6E.K7104.001 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 96.13 0.10 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

155 5D.K7101.061 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 1 0 1 0 1 0 0 49.50 0.40 0 70.00 1 45.00 1 0
6 Months 
Moving 
Average

156 6E.K7103.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 82.14 0.30 0 80.00 0 76.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

157 5D.01S09.011 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 1 3 2 2 2 63.05 0.55 2 60.42 2 71.18 2 0
3 Months 
Moving 
Average

158 65.K4507.001 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 98.84 0.05 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

159 HDF1605400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 4 4 51.00 0.95 2 70.83 1 84.38 4 1 Exponential 
smoothing

160 65.K4508.011 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 94.67 0.15 0 100.00 0 91.67 0 0
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
Method

Actual 
Jan_09

Forecast 
ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
Avg.

6 Month Moving 
Avg.
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

161 5F.2400P.TI2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 0 1 3 2 0 2 3 4 3 2 0 1 52.41 0.45 2 53.79 2 53.16 1 0 Exponential 
smoothing

162 5D.00P10.001 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 79.57 0.35 0 77.78 0 80.56 0 0
3 Months 
Moving 
Average

163 4B.00P05.011 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 1 0 87.60 0.20 0 83.33 0 87.50 0 0
3 Months 
Moving 
Average

164 33.K4502.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 72.55 0.40 0 75.00 0 70.83 0 0
6 Months 
Moving 
Average

165 25.10147.031 0 0 0 1 0 3 1 1 0 3 1 1 1 1 1 2 0 4 0 1 0 3 0 2 1 41.84 0.20 2 50.93 1 37.39 1 0
6 Months 
Moving 
Average

166 5D.00P20.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 2 2 0 0 0 26.29 0.95 1 47.22 1 69.44 0 0 Exponential 
smoothing

167 5F.2400P.TI1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 3 0 0 1 2 0 4 1 1 2 1 2 1 36.71 0.05 2 61.34 2 50.51 1 2 Exponential 
smoothing

168 56.24K45.TI2 1 0 1 0 2 1 0 1 0 0 1 2 0 0 0 0 2 2 0 1 0 1 0 0 1 31.27 0.05 0 55.56 0 47.62 1 0 Exponential 
smoothing

169 6E.K6602.001 0 0 0 2 0 2 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 60.73 0.35 0 72.22 0 41.67 0 1
6 Months 
Moving 
Average

170 6E.00P18.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 89.42 0.30 0 88.89 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
Method
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ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage

3 Month Moving 
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6 Month Moving 
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

171 7A.00P20.0AU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 1 0 0 1 0 0 0 54.98 0.20 0 83.33 0 50.00 0 1
6 Months 
Moving 
Average

172 6E.00P02.001 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 47.56 0.05 0 100.00 0 83.33 0 0 Exponential 
smoothing

173 5K.00P03.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 85.40 0.35 0 77.78 0 83.33 0 0
3 Months 
Moving 
Average

174 4B.00P03.011 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 1 0 2 2 4 1 4 2 3 3 4 4 3 3 3 48.37 0.25 3 55.00 3 41.27 3 0
6 Months 
Moving 
Average

175 5D.00P04.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 38.08 0.30 1 42.42 1 37.88 1 0
6 Months 
Moving 
Average

176 55.M3401.031 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 88.24 0.25 0 91.67 0 77.78 0 0
6 Months 
Moving 
Average

177 5E.M6601.031 0 0 0 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 94.57 0.10 0 96.30 0 97.22 0 1 Exponential 
smoothing

178 5E.M6706.031 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 97.17 0.15 0 100.00 0 100.00 0 0 Exponential 
smoothing

179 5E.M6701.031 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 87.86 0.35 0 88.89 0 83.33 0 0
6 Months 
Moving 
Average

180 54.M3407.011 0 0 0 0 3 2 2 0 0 0 2 1 0 2 1 1 2 0 1 0 0 1 1 0 1 41.31 0.25 1 43.06 1 30.00 1 0
6 Months 
Moving 
Average

GraphPart No. Forecast 
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ForecastMonthly Usage
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ข – 2 รูปแบบการพยากรณอะไหล (ตอ) 

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 Jan 09 MAPE α Jan 09 MAPE Jan 09 MAPE

181 55.M3406.011 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 84.17 0.95 0 94.44 0 97.22 0 0 Exponential 
smoothing

182 5E.01201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 1 1 0 0 0 48.31 0.45 0 45.83 1 68.75 0 0
3 Months 
Moving 
Average

183 CS.5J03A.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 90.49 0.35 0 88.89 0 88.89 0 0
6 Months 
Moving 
Average

184 5F.LU3V0.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

185 6K.06M01.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

186 5D.Y1703.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

187 HDH1005400-SATA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

188 5D.0C309.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

189 65.K1201.001 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

190 5D.02407.021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 - - - - - - - - 0 -

GraphPart No. Forecast 
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ValueItem Exponential Smoothing

ForecastMonthly Usage
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Actual Forecast

HDH1005400-SATA

0
0
0
1
1
1
1

39083 39173 39264 39356 39448 39539 39630 39722 39814

Actual Forecast

5D.0C309.001

0
0
0
1
1
1
1

39083 39173 39264 39356 39448 39539 39630 39722 39814

Actual Forecast

65.K1201.001

0
0
0
1
1
1
1

39083 39173 39264 39356 39448 39539 39630 39722 39814

Actual Forecast

5D.02407.021

0
0
0
1
1
1
1

39083 39173 39264 39356 39448 39539 39630 39722 39814

Actual Forecast  
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล  

1 CS.5F0C9.001 8,225.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
2 5F.0703C.001 7,700.00 7 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
3 5F.91L1C.051 6,837.00   36 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 4 36 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
4 5F.91L1D.101 6,834.20 26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 26 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
5 5F.LUBV0.001 6,500.00   5 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 5 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
6 CS.5FY17.001 6,390.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 2 3 7 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
7 5F.91L0M.001 5,159.66   77 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 6 21 77 - 17 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
8 5F.LU1BP.021 6,128.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
9 5F.91L2S.001 6,054.67   37 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 6 37 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก

10 5F.91L2S.011 6,000.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 5 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
11 5F.91L2M.001 5,737.63   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
12 5F.91L2M.011 5,737.63   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 7 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
13 5F.91L83.291 5,626.19   46 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 10 46 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
14 9H.0A2LN.IBP 5,556.67   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 7 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
15 9J.0BH72.A8P 5,516.64   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 15 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
16 5F.LD8B8.001 5,500.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 15 24 7 - 4 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
17 9J.0BH72.I8P 5,500.00   10 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 8 10 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
18 9J.0BH72.08P 5,476.67   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 10 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
19 5F.LU7BP.001 5,464.60   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 11 26 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
20 5F.91L83.301 5,420.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 3 5 7 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
21 9J.0BV72.A8P 5,346.67   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 19 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
22 5F.07L2F.021 5,336.05   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 17 7 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
23 9H.0BGLN.I8N 5,330.00   5 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
24 9J.0BV72.B8P 5,320.00   6 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 19 6 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
25 5F.91L1C.081 5,240.90 54 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 3 54 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
26 5F.91L83.051 5,237.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 12 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
27 9H.0BGLN.IPP 5,230.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
28 9J.0BV72.N8P 5,225.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 10 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
29 5F.91L0M.011 5,179.87   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 13 27 7 - 3 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
30 5F.91L83.211 5,151.79   34 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 11 34 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
31 5F.LB8V0.001 5,150.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
32 CS.5FY1T.001 5,100.00   7 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
33 CS.5F0A2.021 5,070.75   36 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 19 36 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
34 5F.LB7D0.001 5,005.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 3 7 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
35 5F.LU5B0.001 4,800.00   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 7 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
36 9H.0BHLB.D8P 4,800.00   4 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 16 4 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
37 9J.L1K72.KSP 4,800.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 24 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
38 9H.0BVLB.D8P 4,622.50   4 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 6 11 4 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
39 56.91L83.031 4,496.71   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
40 56.91L93.031 4,398.15   7 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 3 7 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
41 5F.91L1C.071 4,384.14   32 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 2 4 32 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
42 CS.5F0AY.001 4,312.44 31 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 31 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
43 5D.07701.011 7,698.60   42 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 94 164 42 - 145 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
44 5F.07Y2G.001 12,142.48 14 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 1 14 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
45 5D.K7101.051 11,274.58 25 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 25 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
46 5D.K7101.011 10,647.40 23 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 5 23 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
47 7A.01S16.60E 9,500.00   5 ในประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
48 CS.54K48.001 8,917.24 23 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 23 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล (ตอ) 

49 5D.02401.001 8,404.19   30 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 3 30 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
50 54.K4501.021 8,041.18 7 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 7 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
51 5D.K6614.011 7,883.60 32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 32 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
52 54.K4501.011 7,833.21 7 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 7 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
53 56.07K45.011 7,805.18 47 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 4 47 - 4 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
54 5D.07701.021 7,757.94   21 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 8 59 21 - 6 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
55 5D.0C301.001 6,481.38   20 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 8 10 20 - 6 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
56 54.K5601.021 6,428.30 23 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 23 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
57 56.91K12.011 6,098.40 34 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 34 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
58 5D.Y2201.001 6,074.45   14 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 4 6 14 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
59 5F.2400P.TI3 428.08    105 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 2 105 - 5 4 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
60 5D.07601.001 5,422.17   27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 6 27 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
61 5D.00P01.021 5,398.76   30 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 5 30 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
62 5D.05J01.021 5,302.31 18 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 18 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
63 5D.05J01.001 5,126.18 21 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 21 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
64 CS.56K49.021 5,102.92 25 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 25 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
65 5F.07K66.001 5,029.81   25 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 5 25 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
66 5F.9100P.051 4,959.61   29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 6 29 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
67 5D.00P01.001 4,796.01   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 5 11 26 - 5 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
68 5D.07601.011 4,729.99   23 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 7 23 - 3 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
69 5F.91077.031 4,714.77   24 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 16 24 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
70 5F.9100P.001 4,687.28   43 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 5 13 43 - 8 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
71 5F.36Y2G.001 4,483.92   11 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 11 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
72 5F.91K71.051 4,457.04   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 7 26 - 2 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
73 5F.91077.011 4,383.21   22 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 8 24 22 - 7 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
74 5F.910C3.011 4,317.51 16 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 1 16 - 1 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
75 5F.910C3.001 4,224.47 32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 32 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
76 5D.0ES01.011 4,215.83 30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 30 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
77 5F.35K68.071 3,106.34   43 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 9 73 43 - 14 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
78 5D.00P01.031 4,177.61   29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 5 11 29 - 5 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
79 5F.91Y02.011 17,415.00 20 ตางประเทศ Erratic Capitalized Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 20 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
80 5J.01201.001 4,946.81 16 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 3 16 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
81 5F.LU1BP.011 6,451.96   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
82 9H.Y17LN.IBP 6,390.00   18 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 18 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
83 5F.91L83.201 6,040.55   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
84 9J.L2C72.B4N 5,580.00   10 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 10 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
85 9H.0BGLN.IPW 5,430.00   3 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts Less than 3 days 0 1 3 - - - Order as Required 0 This Month
86 5F.LU7BP.011 5,150.00   5 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
87 5F.91K71.031 7,379.51   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
88 54.K5601.011 4,806.40   7 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
89 5E.0BV01.004 82.37        73 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 73 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
90 9H.Y1YLB.Q8P 3,750.00   18 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 10 27 18 - 6 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
91 CS.5D0AY.001 174.57      66 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 66 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
92 5E.L1K02.003 294.12      46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 1 46 - 3 2 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
93 55.L1K02.001 246.47      46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 3 46 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
94 5E.L1K01.022 151.78      46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 46 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
95 5E.L1D03.011 37.95        46 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 46 - 1 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
96 5E.L1C03.008 22.29        42 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 5 42 - 5 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล (ตอ) 

97 5E.L1D02.005 590.47      37 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 1 37 - 1 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
98 55.L0Y02.003 366.31      35 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 3 35 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
99 5E.L2M01.012 202.00      36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 36 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit

100 55.L1C02.001 161.95      33 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 29 58 33 - 35 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
101 55.L9002.001 407.86      33 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 8 33 - 8 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
102 55.L1C02.004 188.78      32 ตางประเทศ Intermittent Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 15 36 32 - 18 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
103 5E.03V02.011 234.18      32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 3 32 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
104 55.L9002.003 364.29      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 30 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
105 5E.03V02.001 290.90      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 29 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
106 5E.L2S01.004 133.20      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 2 30 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
107 55.L9101.001 87.05        30 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 30 - 1 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
108 55.L1J02.001 174.09      29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 7 29 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
109 5E.0BH03.001 26.01        30 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 30 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
110 5E.L2S02.002 174.09      29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 4 29 - 3 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
111 55.L0B03.001 12.34        29 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 29 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
112 55.L1K03.001 23.47        29 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 3 29 - 3 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
113 55.L9102.001 286.98      27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 6 27 - 1 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
114 5E.L1C03.006 18.99        29 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 11 29 - 11 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
115 5E.L2V02.001 303.22      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 26 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
116 5E.L1K02.005 147.88      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 27 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
117 5F.36K56.001 4,092.19   28 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 11 28 - 0 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
118 5D.0ES01.001 4,001.26   20 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 20 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
119 5F.35K68.051 2,523.59   21 ตางประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days Exponential smoothing 20 165 21 2 40 16 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
120 23.20075.051 3,350.47   5 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
121 5F.36K56.041 3,199.92   3 ในประเทศ Lumpy Unique Parts Less than 3 days 6 Months Moving Average 0 17 3 - - - Order as Required 0 This Month
122 5F.090ES.001 2,131.86   46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 46 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
123 5F.3601S.011 3,142.64   5 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 3 12 5 - 1 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
124 2C.2K710.011 2,726.71   30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 30 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
125 5F.33K49.031 2,693.70   26 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 6 26 - 0 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
126 2C.40770.001 126.50      49 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 6 49 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
127 HDH2505400-SATA 2,450.00   5 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days 3 Months Moving Average 3 4 5 1 3 1 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
128 5D.07620.001 825.17      39 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 39 - 0 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
129 HDH1605400-SATA 2,206.00   4 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days 3 Months Moving Average 2 4 4 1 2 0 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
130 2G.00923.001 48.09        41 ตางประเทศ Lumpy Low Value Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 2 4 41 - 4 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
131 HDH1205400-SATA 2,152.73   5 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days 6 Months Moving Average 5 10 5 1 5 1 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
132 5F.24Y22.TI1 401.37      37 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 1 37 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
133 56.24K47.TI1 555.45      36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 36 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
134 5F.2400P.TI4 428.66      37 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 3 5 37 - 4 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
135 6E.0C302.001 1,067.34   32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 32 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
136 23.20092.011 1,998.11   7 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 6 20 7 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
137 2C.2K450.011 1,800.00   27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 5 27 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
138 5D.K6601.001 387.85      36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 2 36 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
139 CS.23K45.001 1,924.07   25 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 4 25 25 - 4 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
140 2C.20770.011 1,924.01   21 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 2 10 21 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
141 65.K4507.011 340.41      34 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 34 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
142 5F.36099.001 1,525.00   3 ในประเทศ Lumpy Unique Parts Less than 3 days 3 Months Moving Average 88 122 3 - - - Order as Required 88 This Month
143 5D.07704.001 1,500.00   26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 1 1 26 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
144 2C.40077.001 128.44      34 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 2 3 34 - 2 - Order Up to เทากับทีเ่บกิใชงาน เมื่อมีการเบกิ
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ข – 3 นโยบายการควบคุมการสั่งซื้ออะไหล (ตอ) 

145 5D.K4710.001 124.48      34 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 34 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
146 2C.20C30.001 1,800.00   5 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 5 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
147 CS.41K45.031 28.46        34 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 34 - 1 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
148 6E.K7111.001 1,110.81   27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 27 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
149 HDH805400-SATA 1,733.33   6 ในประเทศ Lumpy Common Used More than 3 days Exponential smoothing 2 11 6 1 2 0 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
150 25.10147.011 683.49      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 29 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
151 HDH805400 1,714.29   6 ในประเทศ Erratic Common Used More than 3 days Exponential smoothing 1 2 6 1 1 0 High Limit/Low Limit High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
152 56.24K56.TI1 430.50      31 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 31 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
153 HDF1205400-SATA 1,700.00   3 ในประเทศ Lumpy Common Used Less than 3 days 3 Months Moving Average 2 7 3 - - - Order as Required 2 This Month
154 6E.K7104.001 589.29      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 29 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
155 5D.K7101.061 906.89      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 3 26 - 3 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
156 6E.K7103.001 138.60      31 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 31 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
157 5D.01S09.011 704.84      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 2 3 27 - 3 2 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
158 65.K4507.001 371.43      29 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 29 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
159 HDF1605400-SATA 1,600.00   3 ในประเทศ Lumpy Unique Parts Less than 3 days Exponential smoothing 4 4 3 - - - Order as Required 4 This Month
160 65.K4508.011 849.14      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 26 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
161 5F.2400P.TI2 396.56      29 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 29 - 1 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
162 5D.00P10.001 235.67      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 30 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
163 4B.00P05.011 47.65        31 ตางประเทศ Erratic Low Value Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 31 - 2 - Periodic Review High Limit-On hand - On Order Every Month
164 33.K4502.001 161.84      30 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 30 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
165 25.10147.031 492.13      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 4 27 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
166 5D.00P20.001 782.24      25 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 25 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
167 5F.2400P.TI1 389.38      27 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 4 27 - 4 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
168 56.24K45.TI2 417.29      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 1 2 26 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
169 6E.K6602.001 1,360.35   21 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 2 21 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
170 6E.00P18.001 800.14      24 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 24 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
171 7A.00P20.0AU 1,450.00   5 ในประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 3 5 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
172 6E.00P02.001 350.61      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 26 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
173 5K.00P03.001 349.25      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 1 26 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
174 4B.00P03.011 125.18      27 ตางประเทศ Lumpy Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 3 4 27 - 3 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
175 5D.00P04.001 298.82      26 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 2 26 - 2 1 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
176 55.M3401.031 2,391.25   61 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 61 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
177 5E.M6601.031 1,524.44   58 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 3 58 - 3 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
178 5E.M6706.031 1,257.81   46 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 1 46 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
179 5E.M6701.031 2,205.74   36 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 36 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
180 54.M3407.011 539.80      45 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 1 3 45 - 3 2 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
181 55.M3406.011 592.17      32 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days Exponential smoothing 0 2 32 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
182 5E.01201.001 4,043.97   14 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 3 Months Moving Average 0 2 14 - 2 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
183 CS.5J03A.001 1,176.54   24 ตางประเทศ Erratic Unique Parts More than 3 days 6 Months Moving Average 0 1 24 - 1 0 Min-Max High Limit-On hand - On Order Achieve to Low Limit
184 5F.LU3V0.021 3,680.00   7 ในประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 7 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
185 6K.06M01.001 93.15        56 ตางประเทศ Urgent Case Low Value Parts More than 3 days 0 1 56 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
186 5D.Y1703.001 357.40      26 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 26 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
187 HDH1005400-SATA 2,170.00   3 ในประเทศ Urgent Case Common Used Less than 3 days 0 1 3 - - - Order as Required 0 This Month
188 5D.0C309.001 625.78      35 ตางประเทศ Urgent Case Common Used More than 3 days 0 1 35 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
189 65.K1201.001 1,885.88   23 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 23 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
190 5D.02407.021 1,553.51   10 ตางประเทศ Urgent Case Unique Parts More than 3 days 0 1 10 - 0 - Order Up to เทากบัที่เบิกใชงาน เมื่อมีการเบิก
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ค. รหสัระบุตําแหนงจัดเกบ็ของอะไหลแตละประเภท 

1 0F.09024.020 FET MOS IRFU9024NPBF PC TO-251 LCD FP72V+(99.L1 General Part กลองพลาสติก C3-04A
2 23.20075.051 Battery E-One (With Rubber) DH5000U/5000E JBK 5000U/5000E Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
3 23.20092.011 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell JBK S52/S53 Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
4 25.10140.011 ADAPTER 18.5V65W3P PA-1650-02 LITEON JBK 5000/5100/600 Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
5 25.10147.011 Adapter 65W 3-pin SADP-65KB BFH Delta JBK 2100/A32/R22/ Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
6 25.10147.031 ADP Delta SADP-65KB BFBA 90~264V 19V JBK S53/S52/R53/A Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
7 2C.20770.011 BAT LI-I 11.1V4800MAH JBK S41 Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
8 2C.20C30.001 001  BAT 11.1V 4.8AH R56 3S2P SANYO JBK R43/R43E Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
9 2C.2K450.011 BAT SANYO11.4V 4.4MAH WHITE JBK S53W Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
10 2C.2K710.011 Battery 2400mAh/6cell, 3S2P,  Panasonic JBK S73/P41 Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
11 2C.40077.001 SPK 1.5W 4OHM PB16CMG04SH-9LB JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
12 2C.400P0.001 Speaker Modude (single) JBK S52/S53/T31/T Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
13 2C.40770.001 SPK 1.5W 400HM R/L PO11018G JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
14 2C.40C30.001 SPK*2OHM 2W FG-QT101S JBK R56 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
15 2E.16190.001 Adapter 65W 3-pin SADP65KB DBSF Delta JBK R23/R23GP/A3 Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
16 2E.16190.021 Adapter 90W 3-pin Delta ADP 90SB BB JBK S73G/EG/R55 Adapter กลองกระดาษ C2-03F / C4-03F
17 2G.00923.001 POWER CORD H03VV3 3-PIN JBK All  model Cord กลองกระดาษ C2-03F
18 33.K4502.001 LCD Bracket+Hinge R S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
19 33.K4503.001 LCD Bracket+Hinge L S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
20 42.K4502.001 RAM+Wireless Door with 3 screws S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองกระดาษ C3-02F
21 42.K4503.001 HD Door S52 JBK S52/S53 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
22 45.K0804.001 STICKER SCREW HOLE SEAL DH6000   สดีํา JBK All  model General Part กลองพลาสติก C2-04C
23 45.K4508.001 LABEL SCREW HOLE SEAL LABEL (BOTOM)  JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
24 4A.07703.001 BEZEL ODD SPMT S41 DHS400 JBK S41- Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
25 4B.00P03.011 KB Cover White T31W JBK T31W/S31W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
26 4B.00P05.011 RAM+WirelessDoor White T31 JBK T31W/S31W Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
27 4B.07709.001 KEYBOARD COVER MODEL S41 JBK S41 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
28 4B.Y2G02.001 T53S-1B DDR DOOR ASSY JBK X31 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
29 54.K1710.001 Inverter Module Tokin DH7000 JBK 7000/S72 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
30 54.K4501.011 Motherboard S53 (915GM C1 stepping ) JBK S53 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
31 54.K4501.021 MotherBoard S53E (910GM C1 stepping ) JBK S53E Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
32 54.K4710.001 Inverter Board DH2100 JBK 2100/R22/R23 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
33 54.K5601.011 PCBA MOTHER BD 31BQ1MBATI R53G JBK R53G Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
34 54.K5601.021 Motherboard R53 -ATI X600 64MB-915PM JBK R53 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
35 54.M2207.011 PCBA PWR BD 192W DV3080 17N80 LTV DV2680 PCBA SPS - C3-04B, C3-04C
36 54.M3407.011 PCBA POWER BD 266.3W DV3250EU LTV DV3250/DV325 PCBA SPS - C3-04B, C3-04C
37 54.M4601.011 PCBA PWR BD 229W 32LB125B5 LTV DV2680 PCBA SPS - C3-04B, C3-04C
38 55.L0B02.021 PCBA SPS BD AU XN07 MI LCD FP531(99.L0B PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
39 55.L0B03.001 PCBA CTRL BD Q5T3 MI LCD FP537S PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
40 55.L0Y02.002 PCBA SPS BD EG01 8MS MI LCD FP71E+(99.L0 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
41 55.L0Y02.003 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE LCD FP71V+(99.L0 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
42 55.L0Y03.011 PCBA CTRL BD ACCACM MI LCD FP71E+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
43 55.L1C01.001 PCBA I/F BD MI Q7T4 EG01 RT LCD FP71G+(99.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
44 55.L1C01.005 PCBA I/F BD MI Q7T4-SENSEYE LCD FP71G+(9J.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
45 55.L1C02.001 PCBA SPS BD MI Q7T4 EG01 LCD FP71G+(99.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
46 55.L1C02.004 PCBA SPS BD MI Q7T4-SENSEYE LCD FP71G+S(99.L PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
47 55.L1C02.005 PCBA SPS BD MI Q7T4-DUAL+PIVOT LCD F{71G+ PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
48 55.L1C03.001 PCBA CTRL BD MI Q7T4 LCD FP71G+(99.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
49 55.L1C03.003 PCBA CTRL BD MI Q7T4-SENSEYE LCD FP71G+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
50 55.L1D02.002 PCBA SPS BD NEW INVERTER GLARE LCD FP91V+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
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51 55.L1D03.001 PCBA CTRL BD Q9C4 MI LCD FP91V+(9J.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
52 55.L1J02.001 PCBA SPS BD MI Q9T4 LCD FP93V(9J.L1J7 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
53 55.L1J03.005 PCBA CTRL BD Q9T4 TN+OD MI LCD FP71GX(99.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
54 55.L1K02.001 PCBA SPS BD MI Q5T4 LCD FP51G(99.L1K PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
55 55.L1K03.001 PCBA CTRL BD MI Q5T4 LCD FP51G(99.L1K PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
56 55.L1N02.001 PCBA POWER BD FP72V M/I LCD FP72V+(99.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
57 55.L1N03.001 PCBA CTRL BD FP72V M/I LCD FP72V+(99.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
58 55.L2C02.001 PCBA SPS BD FP202W LCD FP202W(99.L2 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
59 55.L8302.012 PCBA SPS BD MI Q7T3-EG01 LCD FP737S PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
60 55.L9002.001 PCBA SPS BOARD LCD FP767 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
61 55.L9002.003 PCBA SPS BD Q7C3-12MS LCD FP767-12 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
62 55.L9101.001 PCBA I/F BD MI Q5C3 LCD FP556M/MS PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
63 55.L9102.001 PCBA PWR BD Q5C3 MI LCD FP556M/MS PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
64 55.M3320.001 PCBA AUDIO BD DV4670 MI LTV DV3080 Audio Board - C3-04B, C3-04C
65 55.M3401.031 PCBA MAIN BD /DV3250 GA MI LTV DV3080 Mainboard - C3-04B, C3-04C
66 55.M3406.011 PCBA VIDEO BD PAL DV3250 MI LTV DV3080 Video Board - C3-04B, C3-04C
67 56.07K45.011 LCD WXGA 13.3" QDI JBK S52/S53 Panel - C2-04A, C2-04B
68 56.18L1N.001 CAMERA WEB WHITE-Y0001A FP72V LCD FP72V+(99.L1 Camera กลองพลาสติก C3-03F
69 56.24K08.TI2 KEYBOARD THAILAND DH6000  Darfon JBK 6000 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
70 56.24K17.US2 Keyboard  5200G JBK 5200G Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
71 56.24K45.TI1 Keyboard Thailand / Thai S52 JBK S52/S53/5200 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
72 56.24K45.TI2 Keyboard Thailand / Thai S53W (White) JBK S53W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
73 56.24K47.TI1 Keyboard Thailand 1Q18MLP4 JME DH2100 JBK 2100/R22 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
74 56.24K56.TI1 Keyboard Thailand / Thai R53 JBK R53 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
75 56.24K64.TI1 Keyboard Thailand / Thai R31 JBK R23 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
76 56.24K6G.US1 Keyboard 5000 JBK 5000 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
77 56.91K12.011 LCD AUO 14" WXGA B140EW01 Glare type JBK 7000/S72 Panel - C2-04A, C2-04B
78 56.91L83.031 LCDM 17 M170EG01 V.0 AUO LCD FP71E Panel กลองลัง F5-09G
79 56.91L93.031 LCD M150XN07 V1 Z GRADE/AUO LCD FP531(99.L0B Panel กลองลัง F5-05G
80 5D.00P01.001 Motherboard T31 JBK T31 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
81 5D.00P01.021 Motherboard 945GM S31 JBK S31 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
82 5D.00P01.031 Motherboard 965GM S32/S32W JBK S32/S32W Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
83 5D.00P04.001 Foxconn Modem board JBK T31/T31W/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
84 5D.00P10.001 Inverter Module Board JBK T31/T31W/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
85 5D.00P18.001 USB Board JBK S31E/T31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
86 5D.00P18.011 USB/DTV Board JBK S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
87 5D.00P20.001 Camera board JBK T31/T31W/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
88 5D.01212.001 BALLAST 160W PHG161G9 MP510 PRJ MP510 Ballast กลองกระดาษ C3-04D
89 5D.01S09.011 WLAN QMI PCIe mini Card IEEE 802.11 b/g JBK P51/P51E/T31/ Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
90 5D.01S10.031 Inverter Module Board S53_Sumida JBK T31/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
91 5D.02401.001 Motherboard P41 JBK P41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
92 5D.02407.021 wireless card Accton WM7218A b/g (ROW- JBK R41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
93 5D.05J01.001 PCBA MB DHR41 JBK S41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
94 5D.05J01.021 PCBA MB 8624P DHC42 JBK C42 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
95 5D.07601.001 PCBA MOTHER BD S31V 945GM JBK S31V/VW Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
96 5D.07601.011 Motherboard 943GML S31VE JBK S31V/VW Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
97 5D.07620.001 PCBA CAMERA BD BN28M4SD11312 JBK S31V/VW Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
98 5D.07701.011 MAIN BOARD S41 JBK S41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
99 5D.07701.021 PCBA MB S41 SANTAROSA REFRESH JBK S41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C

100 5D.07704.001 PCBA MODEM BD T60M951.05 JBK R43/R43E Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
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101 5D.07710.001 PCBA INVERTER BDTI1811077.05 JBK R41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
102 5D.07720.001 PCBA CAMERA BD SUYIN CN1314-MI JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
103 5D.0BG02.001 PCBA I/F BD W/SPK LE1975-E32 LCD E900W PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
104 5D.0BG03.001 PCBA PWR BD W/SPK LE1975-E32 LCD E900W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
105 5D.0C301.001 PCBA M/BD NB8M-SE VRAM 128 MB JBK R56 Serials Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
106 5D.0C309.001 WLAN QMI802.11B/G JBK All model Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
107 5D.0C320.001 PCBA CAMERA BD CNF6136 R56 JBK R56 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
108 5D.0ES01.001 PCBA MOTHER BOARD R43 JBK R43/R43E Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
109 5D.0ES01.011 PCBA MOTHER BOARD Q41 JBK Q41 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
110 5D.K4710.001 Inverter Board R23 GP JBK R23 GP/R23 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
111 5D.K6601.001 card reader board with cable JBK S61 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
112 5D.K6614.011 Motherboard S61 JBK S61 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
113 5D.K6615.001 bluetooth board with cable JBK S61 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
114 5D.K6804.001 Modem Board  1456VQL-R2 DHA3 RoHs JBK A33/A33GP/S7 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
115 5D.K7101.011 Motherboard ATI X1600 256MB S73 JBK S73G/EG Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
116 5D.K7101.041 Daughterboard S73 with cable JBK S73 Electric Part - C3-01D
117 5D.K7101.051 PCBA MOTHER BD 945PM VISTA JBK S73VG Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
118 5D.K7101.061 DAUGHTERBOARD R42/C42 WITHOUT CABLE JBK P41 Electric Part - C3-01D
119 5D.Y1703.001 PCBA P/I BOARD W/O SPK LE22C0 LCD G2110W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
120 5D.Y2201.001 PCBA MAIN BOARD R45 JBK R45 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
121 5E.01201.001 PCBA MAIN BD MP510 MI PRJ MP510 Mainboard - C3-04D
122 5E.01240.001 PCBA POWER BD MP510 MI PRJ MP510 PCBA SPS - C3-04D
123 5E.03V02.001 PCBA SPS BD CMO MI LCD FP222W(9J.03 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
124 5E.03V02.011 PCBA SPS BD FP202W LCD FP202W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
125 5E.06K03.001 PCBA CTRL BD LCD FP75G PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
126 5E.06L01.001 PCBA I/F BD LCD FP75G PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
127 5E.06L02.001 PCBA SPS BD UA MI Q7T6 LCD FP75G PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
128 5E.0BG01.009 PCBA IF BD MI E900W A+SPK AUO LCD E900W PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
129 5E.0BG02.003 PCBA SPS BD MI E900W A+SPK LCD E900W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
130 5E.0BH01.004 PCBA I/F BD NO DCR AU G900W MI LCD G900WA PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
131 5E.0BH01.054 PCBA I/F BD NO DCR AU G900W MI LCD G900WA PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
132 5E.0BH02.002 PCBA SPS BD ANALOG G900W MI LCD G900WA PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
133 5E.0BH03.001 PCBA CTRL BD G900W MI LCD G900WA PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
134 5E.0BV01.004 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI LCD G700A PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
135 5E.0BV01.021 PCBA I/F BD AU NO DCR G700 MI LCD G700A PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
136 5E.0BV02.002 PCBA SPS BD ANALOG G700 MI LCD G700A PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
137 5E.0HY02.001 PCBA SPS BD AU MI W1508 T52WA LCD T52WA PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
138 5E.L1C01.006 PCBA I/F BD Q7T4 GP EG01 V8-8 LCD FP71G+S(99.L PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
139 5E.L1C01.016 PCBA I/F BD Q7T4 ANALOG-8 MI LCD FP71G+(9J.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
140 5E.L1C01.019 I/F Board LCD T705B PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
141 5E.L1C01.042 PCBA I/F BD MI Q7T4 QDI(8L) LCD T705B PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
142 5E.L1C02.011 PCBA SPS BD Q7T4 EP01 GP LCD FP71G+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
143 5E.L1C02.031 PCBA SPS BD MI Q7T4 QDI EL07 LCD T705B PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
144 5E.L1C03.002 PCBA CTRL BD Q7T4 GP MI LCD T505(9J.L1K72 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
145 5E.L1C03.006 PCBA CTRL BD Q7T4 GP C/D MI LCD FP71G+(9J.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
146 5E.L1C03.007 PCBA CRTL BD Q7T4 SENSEYE GP LCD FP71G+S(99.L PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
147 5E.L1C03.008 PCBA CRTL BD Q7T4 EP01 GP LCD FP71G+(9J.L1 PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
148 5E.L1D02.005 PCBA SPS BD Q9C4 GN+OD GP MI LCD FP91V+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
149 5E.L1D03.011 PCBA CTRL BD Q9C4 GN+OD GP LCD FP91V+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
150 5E.L1J02.004 PCBA SPS BD Q9T4 EN04+GM GP MI LCD FP91G+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
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151 5E.L1J03.008 PCBA CTRL BD Q9T4 GP MI LCD FP91G+ PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
152 5E.L1K01.022 PCBA I/F BD Q5T4 GN+AU-8 LCD T505(9J.L1K72 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
153 5E.L1K01.032 PCBA I/F BD LCD FP51G+(9J.L1 PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
154 5E.L1K02.003 PCBA SPS BD Q5T4 GN+AU LCD T505(9J.L1K72 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
155 5E.L1K02.005 PCBA SPS BD MI Q5T4 AUO-8MS LCD FP51G+(9J.L1 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
156 5E.L2C01.003 PCBA I/F BD LCD FP202WA PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
157 5E.L2C02.001 PCBA SPS BD MI Q20W5 GP LCD FP202W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
158 5E.L2E02.031 PCBA SPS BD Q9T5 MSTAR OD MI LCD FP93GX(9J.L2 PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
159 5E.L2M01.012 PCBA I/F BD MI Q7T5-C/D 8 LCD FP73G(9J.L2M PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
160 5E.L2M01.021 PCBA I/F BD LCD FP73GX PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
161 5E.L2M02.012 PCBA SPS BD Q7T5-C/D(FR1) LCD FP71G+S(99.L PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
162 5E.L2S01.004 PCBA I/F BD AUO+RT Q9W5-8L MI LCD FP92W(9J.L2S PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
163 5E.L2S02.002 PCBA SPS BD MI FP93VW AU LCD FP92W(9J.L2S PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
164 5E.L2T01.002 PCBA I/F BD MI Q7C5(8L) LCD FP72E(9J.L2T PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
165 5E.L2T01.004 PCBA I/F BD MI Q7C5-R(8L) LCD FP72E(9J.L2T PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
166 5E.L2T01.006 PCBA I/F BD MI Q7C5  5MS (14/8L) LCD FP72E PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
167 5E.L2T02.001 PCBA SPS BD MI Q7C5 LCD FP72E(9J.L2T PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
168 5E.L2T02.002 PCBA SPS BD Q7C5 EG01 VD MI LCD FP72E PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
169 5E.L2T02.011 PCBA BOARD LCD FP72E PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
170 5E.L2T03.001 PCBA CTRL BD MI Q7C5 LCD FP72E(9J.L2T PCBA CTRL กลองพลาสติก C3-03F
171 5E.L2V02.001 PCBA SPS BD MI Q9C5 LCD FP92E(9J.L2V PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
172 5E.M6601.031 PCBA MAIN BD /V26L BAS MI LTV DV3250/DV325 Mainboard - C3-04B, C3-04C
173 5E.M6701.031 PCBA MAIN BD/VL3250 BAC LTV DV3250/DV325 Mainboard - C3-04B, C3-04C
174 5E.M6706.031 PCBA VIDEO BD/VL 3250 BAC LTV DV3250/DV325 Video Board - C3-04B, C3-04C
175 5F.0703C.001 LCDM M220Z1-L01 ZBD/CMO LCD FP222W(9J.03 Panel กลองลัง F5-07G
176 5F.07K66.001 12.1" CMO N121I2-L01 (glare) JBK S61 Panel - C2-04A, C2-04B
177 5F.07L2F.021 LCDM QD17EL07 REV.11 QDI LCD T705B Panel กลองลัง F5-09G
178 5F.07Y2G.001 T53S LCD 13.3 WXGA GL W/C/BQ X31-M04 JBK X31 Panel - C2-04A, C2-04B
179 5F.090ES.001 DVD-RW AD-7650A FW DX09 JBK R43/R43E ODD - C2-03B
180 5F.2400P.TI1 Keyboard Thailand / Thai T31 JBK T31/S31 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
181 5F.2400P.TI2 Keyboard Thailand / Thai T31W JBK T31W/S31W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
182 5F.2400P.TI3 KEYBOARD THAILAND / THAI S31V JBK S31/S31E/S31 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
183 5F.2400P.TI4 Keyboard Thailand / JBS31VW JBK T31W/S31W Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
184 5F.240C3.TI1 KEYBOARD MODEL R56 JBK R56 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
185 5F.240ES.TI1 KB TI VBF46ESLP1 JBR43/Q41 JBK R43/R43E Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
186 5F.24K66.TI1 Keyboard Thailand / Thai S61 JBK S61 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
187 5F.24K71.TI1 Keyboard Thailand / Thai JBK P41/S73 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
188 5F.24K71.TI3 Keyboard Thailand /Thai JBK C42 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
189 5F.24Y22.TI1 Keyboard / JB JBK R45 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
190 5F.26M33.022 REMOTE EU BQT204N5806097-E LTV DV3250/DV325 Remote กลองกระดาษ C3-04B, C3-04C
191 5F.33K49.031 DVD/CD-RW COMBO KME UJDA-770-MTA  JBK S73/P41 ODD - C2-03B
192 5F.35K68.051 SONY-NEC SLIM DVD RW 8X TRAY SUPPER JBK All  model ODD - C2-03B
193 5F.35K68.071 DVD SPMT UJ-850UPK-A F/W1.6 JBK P41 ODD - C2-03B
194 5F.3601S.011 DVD SPMT AD-7530A EX32 JBK T31 ODD - C2-03B
195 5F.36099.001 DVD DUAL SONY NEC JBK T31 ODD - C2-03B
196 5F.36K56.001 DVD DUAL 8X Philip/QSI SDVD8441 F/W:PX45 JBK S61 ODD - C2-03B
197 5F.36K56.041 8 X DVD-Dual OSI SDVD 8820 FW :AX02? JBK P51/T31/P52 ODD - C2-03B
198 5F.36Y2G.001 T53S-1B DVD S-M DL 8X(SLOT)/BQ X31-M04 JBK X31 ODD - C2-03B
199 5F.9100P.001 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 JBK T31/S31 Panel - C2-04A, C2-04B
200 5F.9100P.051 LCD AUO WXGA 13.3 B133EW01 Glare V0 JBK S32/S32W Panel - C2-04A, C2-04B
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201 5F.91077.011 LCDM WXGA B141EW04 V4 JBK S41 Panel - C2-04A, C2-04B
202 5F.91077.031 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 JBK C42 Panel - C2-04A, C2-04B
203 5F.910C3.001 LCDM 15.4W B154EW08 V0 HW3A JBK R56 Serials Panel - C2-04A, C2-04B
204 5F.910C3.011 LCDM 15.4W B154EW08 V1 HW3A JBK R56 Serials Panel - C2-04A, C2-04B
205 5F.91K71.031 AU 14.1" LCD WXGA B141EW01 Glare V3 ZBD JBK S73 Panel - C2-04A, C2-04B
206 5F.91K71.051 LCD AUO 14.1" WXGA B141EW02 Glare V3 JBK S73/P41 Panel - C2-04A, C2-04B
207 5F.91L0M.001 LCDM M150XN07 V2/AUO LCD FP51G(99.L1K Panel กลองลัง F5-05G
208 5F.91L0M.011 LCD M150XN07 V2 Z GRADE/AUO LCD FP51G(99.L1K Panel กลองลัง F5-05G
209 5F.91L1C.051 LCDM M170EG01-VA /AUO LCD FP71G+ Panel กลองลัง F5-09G
210 5F.91L1C.071 LCDM M170EP01-V2 AUO LCD FP71G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-09G
211 5F.91L1C.081 LCDM AUO M170EP01-V2 Z L6 LCD FP71G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-09G
212 5F.91L1D.101 LCDM M190EN04-V5(50D) /AUO LCD FP91G+/FP92 Panel กลองลัง F5-11G
213 5F.91L2M.001 LCDM M170EU01 V0 / AUO LCD FP73G(9J.L2M Panel กลองลัง F5-09G
214 5F.91L2M.011 LCDM M170EU01-V0 Z GRADE / AUO LCD FP73G(9J.L2M Panel กลองลัง F5-09G
215 5F.91L2S.001 LCDM M190PW01-V0 AUO LCD FP92W(9J.L2S Panel กลองลัง F5-12G
216 5F.91L2S.011 LCDM M190PW01-V0 Z GRADE AUO LCD FP92W(9J.L2S Panel กลองลัง F5-12G
217 5F.91L83.051 LCDM 17 M170EG01 V.8 AUO LCD FP71E+/FP71 Panel กลองลัง F5-09G
218 5F.91L83.201 LCDM 17 M170EG01 V80A AUO LCD FP71E+/FP71 Panel กลองลัง F5-09G
219 5F.91L83.211 LCDM M170EG01-VA Z GRADE / AUO LCD FP71G+/FP72 Panel กลองลัง F5-09G
220 5F.91L83.291 LCDM M170EG01-VA(0C)Z GRAD AUO LCD FP71G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-09G
221 5F.91L83.301 LCDM M170EG01-VD Z GRADE AUO LCD G700A Panel กลองลัง F5-09G
222 5F.91Y02.011 LCDM T315XW01 V5/AUO LTV DV3250/DV325 Panel กลองลัง C3-04B, C3-04C
223 5F.LB7D0.001 LCDM 17 HT170E01-300 BOE Z GRA G700A LCD G700A Panel กลองลัง F5-09G
224 5F.LB8V0.001 LCDM19W HT190WG1-100 Z BOE LCD G900WA Panel กลองลัง F5-14G, F5-15G, F5-16G, F5-17G, F5-18G
225 5F.LD8B8.001 LCDM19W M190MWW1-201 G900W LCD G900WA Panel กลองลัง F5-14G, F5-15G, F5-16G, F5-17G, F5-18G
226 5F.LU1BP.011 LCDM 20W M201EW02-V8 P AUO LCD FP202W/FP51 Panel กลองลัง F5-08G
227 5F.LU1BP.021 LCDM 20W M201SP01-V1 P GRADE LCD G2000WA Panel กลองลัง F5-08G
228 5F.LU3V0.021 LCDM 15W M150EW01V0 AUO Z-GRAD LCD T52WA Panel กลองลัง F5-05G
229 5F.LU5B0.001 LCDM M150XN07 V9 ZBD/AUO LCD FP51G+(9J.L1 Panel กลองลัง F5-05G
230 5F.LU7BP.001 LCDM 17 M170EG01-VD AUO LCD FP202W/FP71 Panel กลองลัง F5-09G
231 5F.LU7BP.011 LCDM 17 M170EG01-VD0B/0C P/GAUO LCD G700A Panel กลองลัง F5-09G
232 5F.LUBV0.001 LCDM M220EW01-V0 Z GRADE AUO LCD FP202WA Panel กลองลัง F5-07G
233 5J.01201.001 PACK LAMP MODULE MP510 PRJ MP510 Lamp กลองกระดาษ C3-04D
234 5K.00P03.001 LCD + Inverter Cable JBK S31 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
235 5K.00P06.001 LCD Cable + Inverter Cable JBK S32 serials Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
236 5K.07705.001 CABLE LCE/CAMERA S41 JBK S41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
237 5K.K7101.001 LCD Cable S73 JBK S73/P41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
238 5K.L2H06.501 CABLE SIGNAL/C H+V OD_5.5 1.8M LCD G900WA Cable Signal กลองกระดาษ C3-03F
239 5K.L2M08.501 CABLE SIGNAL 3COAX OD_4.7 1.5M LCD FP71G+/FP72 Cable Signal กลองกระดาษ C3-03F
240 65.K1201.001 LCD Cover with Antenna and back bracket JBK 7000/S72 Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
241 65.K4506.001 KB Cover blank S52 JBK S52/S53 Keyboard กลองกระดาษ C2-03C /C4-03C
242 65.K4506.041 KB Cover White blank S53W JBK S53W Mechanical Part กลองกระดาษ C3-02F
243 65.K4507.001 LCD Cover with Antenna and support bracket S52 JBK S52/S53 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
244 65.K4507.011 LCD Cover with Antenna and support bracket JBK S53W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
245 65.K4508.011 Top Case with MIC+Touchpad Module(with JBK S53W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
246 6E.00P02.001 LCD Cover with Antenna  Black JBK T31/S31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
247 6E.00P02.011 LCD Cover with Antenna White JBK T31W/S31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
248 6E.00P03.001 LCD Bezel with QEye Glare Black JBK T31/S31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
249 6E.00P03.011 LCD Bezel with Qeye Glare White JBK T31W/S31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
250 6E.00P04.001 Top Case Black JBK T31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
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251 6E.00P04.011 Top Case Wihte JBK T31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
252 6E.00P05.011 Bottom Case White JBK T31W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
253 6E.00P06.001 LCD Bracket+Hinge L+R JBK T31/T31W/S31 Mechanical Part กลองกระดาษ C3-02F
254 6E.00P07.001 Thermal FAN Module T31 JBK T31 Electric Part กลองกระดาษ C3-01E
255 6E.00P08.001 LCD + Inverter Cable JBK T31/T31W Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
256 6E.00P10.001 Thermal FAN Module S31 JBK S31 Electric Part กลองกระดาษ C3-01E
257 6E.00P14.011 ASSY TOP CASE S31V WHITE JBK S31V/VW Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
258 6E.00P16.011 ASSY LCD COVER S32 WHITE JBK S32/S32W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
259 6E.00P17.011 ASSY LCD BEZEL S32 WHITE JBK S32/S32W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
260 6E.00P18.001 ASSY TOP CASE S32 BLACK JBK S32 serials Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
261 6E.00P18.011 ASSY TOP CASE S32 WHITE JBK S32/S32W Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
262 6E.00P20.001 Thermal FAN Module S32 JBK S32 serials Electric Part กลองกระดาษ C3-01E
263 6E.07701.001 ASSY BOTTOM CASE S41 JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
264 6E.07702.001 ASSY LCD COVER S41 JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
265 6E.07703.001 ASSY LCD BEZEL JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
266 6E.07704.001 ASSY TOP CASE S41 JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
267 6E.07706.001 ASSY S41 THERMAL MODULE JBK S41 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
268 6E.0C302.001 ASSY TOP CASE R56 JBK R56 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
269 6E.K6602.001 Bottom Case S61 JBK S61 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
270 6E.K7103.001 Speaker Module with Cable S73 JBK S73/P41 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
271 6E.K7104.001 LCD Cover without Antenna JBK S73 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
272 6E.K7110.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM ATI JBK S73 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
273 6E.K7111.001 ASSY THERMAL MODULE MEROM UMA JBK C42E Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
274 6E.Y2G01.001 ASSY LCD COVER W/BENQ LOGO X31 JBK X31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
275 6E.Y2G03.001 T53S-1B TOP CASE ASSY/BQ X31-M04 JBK X31 Mechanical Part - C3-02A, C3-02B, C3-02C
276 6K.06M01.001 ASSY BZL ABS Q9W6 LCD FP94VW Mechanical Part - C4-01F
277 6K.0BV01.021 ASSY BEZEL AUO Y7054A G700 LCD G700A Mechanical Part - C4-01F
278 7A.00P20.0AU T31EW CPU-AMD Sampron 3600+ JBK T31/S31 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
279 7A.01S16.60E CPU Intel Merom Dual Core T5500 1.66 GHz JBK S31-312 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
280 9H.0A2LN.IBP BENQ T91W 19" LCD MN BLACK LCD T91W Full Set - F6-19G
281 9H.0BGLN.I8N BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN LCD E900WA Full Set - F6-19G
282 9H.0BGLN.IPP Fullset LCD Monitor 19" E900W LCD E900W Full Set - F6-19G
283 9H.0BGLN.IPW BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN LCD E900W Full Set - F6-19G
284 9H.0BHLB.D8P BENQ LCD MONITOR 19" WIDE SCREEN LCD G900WAD Full Set - F6-19G
285 9H.0BVLB.D8P BENQ LCD MONITOR 17" G700AD BLACK LCD G700AD Full Set - F6-19G
286 9H.Y17LN.IBP BENQ LCD MONITOR 21" WIDE SCREEN LCD G2110W Full Set - F6-19G
287 9H.Y1YLB.Q8P Full Set BenQ T52WA 15" Wide LCD MN, Black, LCD T52WA Full Set - F6-19G
288 9J.0BH72.08P BenQ LCD Monitor 19"wide screen G900WA LCD G900WA Full Set - F6-19G
289 9J.0BH72.A8P LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA NO DVI LCD G900WA Full Set - F6-19G
290 9J.0BH72.I8P BenQ LCD Monitor 19" Wide Screen G900WA LCD G900WA Full Set - F6-19G
291 9J.0BV72.A8P BenQ G700A 17" LCD MN,Black,5ms LCD G700A Full Set - F6-19G
292 9J.0BV72.B8P G700A LCD SIZE 17"/ RESOLUTION LCD G700A Full Set - F6-19G
293 9J.0BV72.N8P BENQ LCD MONITOR 17" G700A NO DVI LCD G700A Full Set - F6-19G
294 9J.L1K72.KSP FP51G LCD 15"/Response time 12 ms/ LCD FP51G+(9J.L1 Full set - F6-19G
295 9J.L2C72.B4N BenQ FP202WA 20" LCD MN,Silver Black LCD FP202WA Full Set - F6-19G
296 C1000/10V CAPACITOR 1000MICRO 10 VDC ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
297 C1000/16V CAPACITOR 1000MICRO 16 VDC ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
298 C1000/35V Capaciter 1000 micro F 35V LCD All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
299 C470/35V CAPACITOR 470MICRO 35VDC ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
300 CS.23K45.001 BAT SIMPO Li-Ion, 2.2Ah Cell, 48.8Wh 6cell JBK S53W/T31W/S Battery กลองกระดาษ C2-03A / C4-03A
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ค. รหสัระบุตําแหนงจัดเกบ็ของอะไหลแตละประเภท (ตอ) 

301 CS.41K45.031 ODD Bezel Super Multi (GBAS) S52 JBK S52/S53/T31/S Mechanical Part กลองพลาสติก C2-02E
302 CS.54K48.001 Motherboard S72 JBK S72 Mainboard - C3-01C / C4-04A, C4-04B, C4-04C
303 CS.56K49.021 DVD DUAL KME UJ-840-BMT-A GBASE JBK 2100/5100/R22 ODD - C2-03B
304 CS.5D0AY.001 PCBA POWER BOARD T71W LCD T71W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
305 CS.5D0C9.031 PCBA P/I BD LE2262-612 LCD T221WA PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
306 CS.5E0A2.001 PCBA I/F BD T91W MI LCD T91W PCBA I/F กลองพลาสติก/กลองกระดาษ C4-01D, C4-01E
307 CS.5E0A2.021 PCBA P/I BD T91W ASIA LCD T91W PCBA SPS - C3-03A, C3-03B, C3-03C,C3-03D/C4-02A, C4-02B, C4-02C, C4-02D, C4-02E, C4-02F
308 CS.5F0A2.021 LCDM 19 MT190AW01-V2 LCD E900W Panel กลองลัง F5-13G
309 CS.5F0AY.001 LCDM 17 PANEL T71W LCD T71W Panel กลองลัง F5-09G
310 CS.5F0C9.001 LCDM22 M220Z1-L03 CMO LCD T221WA Panel กลองลัง F5-07G
311 CS.5FY17.001 LCDM 21.6 CLAA220WA01-032(A)CP LCD G2110W Panel กลองลัง F5-07G
312 CS.5FY1T.001 LCDM 19 CMO M190A1-P0A LCD T92WA Panel กลองลัง F5-13G
313 CS.5J03A.001 PACK CW MODULE PJ503D PRJ MP510 Lamp กลองกระดาษ C3-04D
314 CS.65K45.011 Speaker Module R S52 JBK S52/S53 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
315 CS.65K45.012 Speaker Module L S52 JBK S52/S53 Electric Part กลองพลาสติก C3-01A, C3-01B
316 CS.6E0C9.001 ASSY BEZEL BENQ(S) LE2272T221WA LCD T221WA Mechanical Part - C4-01F
317 DDR2-1GB/533-KTRam Kingston DDR II 1 GB Bus 533 Mhz JBK All model RAM กลองกระดาษ C2-03A
318 DDR2-1GB/667-KMKINGMAX MEMORY 1 GB DDR2 667  SO DIMM JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
319 DDR2-1GB/667-SISSIS RAM 1 GB DDR2 BUS 667 JBK S41- RAM กลองกระดาษ C2-03A
320 DDR2-2GB/667-KMKINGMAX  MEMORY 2GB DDR2 667 SO DIMM JBK All model RAM กลองกระดาษ C2-03A
321 DDR2-512/533-KT Kingston Ram 512MB DDR2 Bus 533 JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
322 DDR2-512/667-KMKM-RAM-512-667SD KINGMAX MEMORY 512 JBK All model RAM กลองกระดาษ C2-03A
323 DDR2-512/667-KT 512 MB 667MHz DDR2 Non - ECC CL5 SODIMM JBK All  model RAM กลองกระดาษ C2-03A
324 DDR2-512/667-SISSIS Ram 512 MB DDR2  Bus 667 JBK T31/S31 RAM กลองกระดาษ C2-03A
325 HDF1205400-SATAHDD 120 GB 5400 RPM SERIAL ATA FUJITSU JBK All model Harddisk - C2-03B
326 HDF1605400-SATAHDD 160GB 5400RPM Serial ATA Fujitsu JBK S61/P41/S73/T Harddisk - C2-03B
327 HDH1005400-SATAHARDDISK 100GB SATA JBK All  model Harddisk - C2-03B
328 HDH1205400-SATAHARDDISK 120GB. SATA JBK All model Harddisk - C2-03B
329 HDH1605400-SATAHARDDISK 160 GB SATA HITACHI JBK All model Harddisk - C2-03B
330 HDH2505400-SATAHARDDISK 250 GB.SATA JBK All model Harddisk - C2-03B
331 HDH805400 HDD 80 GB 5400RPM Hitashi JBK All  model Harddisk - C2-03B
332 HDH805400-SATA HDD 80 GB 5400RPM Hitashi JBK All  model Harddisk - C2-03B
333 MICRO-SW MICRO SWITCH 4 TERMINAL ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
334 RFUSE-3500 FUSE ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
335 VOID0001 Warraty Void for Accessories ALL All  model General Part กลองพลาสติก C3-04A
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวทิพยวัลย เอ่ียมปยะกุล เกิดเมื่อวันที่ 25 กันยายน พ.ศ. 2525 สําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต เกียรตินิยมอันดับ 2 สาขาอุตสาหกรรมเกษตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในปการศึกษา 2548 และเขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 
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