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วิทยานิพนธฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความชวยเหลือของผูชวย
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สอบวิทยานิพนธ รองศาสตราจารยชลัยพร เหมะรัชตะ และอาจารย ดร.อรนุช เศวตรัตนเสถียร 
กรรมการสอบวิทยานิพนธที่กรุณาใหขอคิดเห็น และคําแนะนําที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอผูวิจัย 
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กําลังใจและความชวยเหลือโดยตลอด นอกจากนี้กราบขอบพระคุณคณาจารยประจําภาควิชา
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ประสิทธิ์ประสาทความรูใหผูวิจัย และเนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากบัณฑิต
วิทยาลัย จึงขอขอบพระคุณมา ณ ที่นี้  

ทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณคุณยาย คุณพอ คุณแม พี่ชาย และนองสาวที่ใหการ
สนับสนุนทางการศึกษา เปนกําลังใจอยางดียิ่งมาโดยตลอด ขอบคุณคุณเสกสรรค มธุลาภรังสรรค 
สําหรับความชวยเหลือและกําลังใจที่มีเสมอมา รวมถึงขอบคุณเพื่อนๆ รวมรุน เพื่อนๆ พี่ๆ นองๆ 
ทุกคนที่ใหคําแนะนํา ความชวยเหลือ และความหวงใยมาโดยตลอด จนกระทั่งวิทยานิพนธเสร็จ
สมบูรณ 
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1

บทท่ี  1 

บทนํา 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

สถาบันอุดมศึกษาเปนสถาบันการศึกษาข้ันสูงซึ่งมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาการศึกษา
ของชาติโดยมีพันธกิจและภารกิจในการจัดการเรียน การสอน และการวิจัย การใหบริการวิชาการ
แกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังตองติดตาม วิเคราะห แกปญหา และชี้
ทางเลือกใหกับสังคมชุมชนและประเทศ (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542: 5-6) 
การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น นอกจากผูเรียนจะมุงศึกษาหาความรูจากผูสอนแลว ยังจะตอง
ศึกษาคนควาดวยตนเองจากตํารา เอกสารตางๆ เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกวางขวางยิ่งข้ึนดวย ดังนั้น
ผูที่จะศึกษาในระดับนี้จําเปนตองมีคุณสมบัติดานความใฝรู และมีความสามารถในการติดตาม
ความรูทางวิชาการที่เกิดข้ึนใหมอยูเสมอ การพัฒนานักศึกษาใหเปนผูใฝรู จึงตองสอนและแนะนํา
วิธีการแสวงหาความรูดวยตนเอง การสงเสริมใหใชความคิดอยางมีเหตุผล มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และสามารถแสดงออกไดอยางถูกตอง การปลูกฝงใหนักศึกษารักการเรียนรู รูวิธี
แสวงหาความรู โดยการพัฒนาทักษะการอาน การคิด การพูดและการเขียน จะนําไปสูการเปน
บัณฑิตที่มีคุณคาตอสังคมและประเทศชาติ (น้ําทิพย วิภาวิน 2547: 1-3) 

จากเหตุผลดังกลาวขางตน หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงมีความสําคัญยิ่ง เพราะเปนแหลง
ศึกษาคนควาหาความรู สงเสริมการเรียนการสอนและการวิจัยแกนักศึกษา อาจารยและบุคลากร
ของสถาบัน อุดมศึกษ า  เพื่ อตอบสน องน โย บาย ก าร เ รีย นก ารสอน ใ นห ลัก สูตรของ
สถาบันอุดมศึกษาแตละแหง นอกจากนั้นยังเปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย 
ใหบริการทางวิชาการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมรวมทั้งเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตของนักศึกษา 
(มหาวิทยาลัยบูรพา 2544: 5; น้ําทิพย วิภาวิน 2547: 19) จึงกลาวไดวาหองสมุดมหาวิทยาลัยเปน
โครงสรางพื้นฐานที่จะสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหกับสถาบันอุดมศึกษา มีความสําคัญ
และมีบทบาทเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูในสถานศึกษาที่จะตองพัฒนาใหทันสมัยอยาง
ตอเนื่อง (สุริทอง ศรีสะอาด 2544: 9-11) หองสมุดมหาวิทยาลัยในปจจุบันจึงทําหนาที่เปน
ตัวกลางระหวางผูใชหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศ โดยมีจุดมุงหมายคือ ทําใหผูใชรูวาหองสมุด
มีทรัพยากรสารนิเทศประเภทใดใหบริการบาง เปดโอกาสใหผูใชเขาถึงทรัพยากรสารนิเทศที่มีอยู 
และพยายามสงเสริมใหผูใช เกิดความตองการที่จะใชทรัพยากรเหลานั้นเพิ่มมากข้ึน เพื่อใหเกิด
ประโยชนและไดผลคุมคามากที่สุด 
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อยางไรก็ตามแมจะกลาววาหองสมุดเปนหัวใจสําคัญและมีความจําเปนอยางยิ่งตอ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา แตในสภาพความเปนจริงนักศึกษายังมิไดใชประโยชนจากหองสมุด
อยางเต็มที่ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากมีปญหาในการใชหองสมุดหลายประการ ดังปรากฏในงานวิจัย
ของ สุมนา อินทรคํานอย, อรทัย เลียงจินดาถาวร, และมาลี ไชยเสนา (2539) ซึ่งศึกษาเร่ือง ความ
สนใจในการอานและการใชหองสมุดของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ที่พบปญหาการใช
หองสมุดวา นักศึกษาไมทราบวาหองสมุดมีส่ิงพิมพรัฐบาลชนิดใดบาง มีขอเสนอแนะวาหองสมุด
ควรจัดกิจกรรมสงเสริมการอานและการคนควาตางๆ อยางสมํ่าเสมอตลอดป และประชาสัมพันธ
บริการตางๆ รวมทั้งจัดทําคูมือการใชหองสมุด และผลการวิจัยของ วาณี ทองเสวต (2540) ศึกษา
เร่ือง การสํารวจพฤติกรรมการใชบริการหองสมุดของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลเกื้อ
การุณย ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการสวนใหญเห็นพองตองกันวาหองสมุดมีความสําคัญมากตอ
การศึกษาหาความรู และมีขอเสนอแนะวาหองสมุดควรพยายามจัดดําเนินงานใหเหมาะสมกับ
การศึกษาคนควาและวิจัย จัดกิจกรรมอันจะทําใหผูใชหันเขามาใชหองสมุดมากข้ึน ควร
ประชาสัมพันธใหทราบวาหองสมุดมีบริการอะไรซึ่งอยูในความสนใจของผูใช และมีขอบเขต
ใหบริการอยางไร หองสมุดควรมีการปรับปรุงการประชาสัมพันธอยางจริงจังและสมํ่าเสมอ สวน
งานวิจัยของ คัทลียา ปริชานิ (2544) ศึกษาเร่ืองความตองการของนักศึกษาในการใชบริการ
หองสมุดคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามีปญหาในการใช
บริการและทรัพยากรสารนิเทศ คือ ไมทราบวิธีการคนหาโสตทัศนวัสดุและจุลสาร และเสนอแนะ
ใหมีการสอนวิธีการใช OPAC และจัดทําเอกสารแนะนําการใช  

นอกจากนี้ยังมีปญหาการใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศไมคุมคากับการลงทุนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย กลาวคือการดําเนินงานตางๆ ของหองสมุดมหาวิทยาลัยซึ่งเปนศูนยกลาง
การเรียนรูในการสงเสริมการศึกษาทั้งภายในมหาวิทยาลัยตนสังกัด และสงเสริมการศึกษาอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิตของคนในสังคม ตองมีการลงทุนอยางมหาศาลเชนเดียวกันกับองคกรแสวงหา
ผลกําไร อ่ืนๆ แตผลกําไรของหองสมุดไม ใชผลกําไรที่ เปนตัว เงิน  หากแต เปนการใช
ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดจัดหามาอยางคุมคาและเกิดประโยชนมากที่สุด งบประมาณสวน
ใหญจึงถูกใชเพื่อจัดหาทรัพยากรสารนิเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งแมวาหองสมุดจะจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศไวอยางดีเพียงใด ถาไมมีผูเขามาใชบริการหรือมีผูใชบริการนอย การลงทุนนั้น
ก็สูญเปลาทั้งทรัพยากรและงบประมาณ (วิลัย อัคคอิชยา 2533: 32)  

ดังนั้นอาจกลาวไดวา ปญหาที่พบในหองสมุดมหาวิทยาลัยในปจจุบัน คือ ปญหาผูใชไม
ทราบวิธีการสืบคนสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากปจจุบันหองสมุดมีระบบการจัดการทรัพยากรดวย
ส่ือที่หลากหลาย ซึ่งมีวิธีการสืบคนขอมูลแตกตางกัน ปญหาผูใชไมทราบวาหองสมุดมี
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ทรัพยากรสารนิเทศอะไรใหบริการบาง ทําใหผูใชไมไดใชบริการหรือทรัพยากรสารนิเทศบาง
ประเภทที่หองสมุดมี บางกรณีผูใชอาจทราบวามีทรัพยากรสารนิเทศใหบริการแตไมมีเวลาเขาใช
หรือไมเกิดความตองการใชเนื่องจากยังไมเล็งเห็นความจําเปน และปญหาการใชบริการและ
ทรัพยากรสารนิเทศไมคุมคากับการลงทุนของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

จากปญหาที่พบในหองสมุดมหาวิทยาลัยในปจจุบันดังที่กลาวขางตน หากหองสมุดจะ
แกไขปญหาโดยเพิ่มปริมาณการเขาใชหองสมุดและการใชทรัพยากรสารนิเทศ รวมถึงใหผูใช
สามารถใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหผูใชเห็น
ความสําคัญและประโยชนของหองสมุด กระตุน จูงใจใหผูใชอยากใชบริการ และไดประโยชนจาก
บริการตางๆ ที่หองสมุดจัดเตรียมไวให ใชทรัพยากรสารนิเทศเพื่อการศึกษาคนควา และเพื่อการ
เรียนรูตลอดชีวิต หองสมุดจะตองมีการสงเสริมการใชหองสมุด โดยหาวิธีในเชิงรุกเพื่อสงเสริมการ
ใชหองสมุดของผูใชบริการ  

การสงเสริมการใชหองสมุดเปนการส่ือสารกับผูใชบริการและผูที่คาดวาจะเปนผูใช เพื่อให
ทราบถึงทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุด โดยการใชส่ือและเทคนิควิธีการที่หลากหลาย 
หองสมุดจําเปนตองพิจารณาเลือกใชส่ือที่แตกตางเพื่อเขาถึงผูใชที่แตกตางกัน (Hart 1999: 11-
14) และเพื่อใหหองสมุดเปนแหลงการเรียนรูที่แทจริง เทคนิควิธีการสงเสริมการใชหองสมุดไดมี
การพัฒนารูปแบบและวิธีการเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการและเปล่ียนไปตามยุค
สมัย (เสาวลักษณ บุญเจริญรักษา 2550: 2) โดยมีปจจัยที่ควรพิจารณากอนจะเลือกวิธีการ
สงเสริมการใชหองสมุด คือ ลักษณะเฉพาะของกลุมเปาหมาย สารนิเทศที่จะนําสง และคาใชจาย
สําหรับดําเนินการ (Baker 1993: 153-154) นอกจากนั้นหองสมุดสามารถนํากระบวนการทางการ
ตลาดและการประชาสัมพันธมาใชสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดไดอีกดวย ไดแก การใช
บุคคล กิจกรรม ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือส่ิงพิมพ (Fisher and Pride 2006: 76-81) ซึ่ง
รูปแบบของการตลาดเพื่อการสงเสริมการใชหองสมุด มี 4 สวน เรียกวา AIDA ไดแก Awareness 
คือ ทําใหผูใชตระหนักถึงความสําคัญของหองสมุดหรือศูนยสารนิเทศ เพื่อใชประโยชนจาก
สารนิเทศและบริการที่หองสมุดจัดเตรียมไวใหบริการ Interest คือ การดึงดูดความสนใจ กระตุนให
ผูใชเกิดความสนใจเขามามีสวนรวมในกิจกรรม หรือบริการ Desire คือ ผูใชปรารถนาที่จะใช
บริการ เกิดความตองการที่จะมีประสบการณดวยตนเอง ทําใหเกิดความคิดที่อยากเขามาใช
ประโยชนจากบริการของหองสมุด และ Action คือ เม่ือผูใชไดใชบริการหองสมุดเห็นประโยชน ทํา
ใหผูใชเกิดความรูสึกในแงบวกแกบริการหองสมุดและในไมชาตองการกลับมาใชบริการอีก (De 
Saez 2002: 83-87)  
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ดังนั้นการสงเสริมการใชหองสมุด หมายถึง การดําเนินการสนับสนุนเพื่อวัตถุประสงคใน
การเพิ่มจํานวนผูเขาใชหองสมุด และเพิ่มปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของ
หองสมุด โดยการดําเนินการเพื่อกระตุนและจูงใจใหผูใชตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของ
ทรัพยากรสารนิเทศ บริการสารนิเทศ เพื่อการเขาถึงสารนิเทศและส่ิงอํานวยความสะดวกที่
หองสมุดไดจัดไวให  การสงเสริมการใชหองสมุดนั้นสามารถทําไดหลายวิธี เชน การจัดนิทรรศการ 
การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมและบริการสารนิเทศ การใหการศึกษาแกผูใช โดยการ
อบรมวิธีการสืบคนสารนิเทศออนไลนและฐานขอมูลตางๆ การสอนการใชหองสมุด การจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศที่ทันสมัยและหลากหลายรูปแบบ การเพิ่มบริการสารนิเทศ การจัดทําเว็บไซต
หองสมุดและเชื่ อมโยงสารนิ เทศที่ เปนประโยชนต อหลักสูตรการเ รียนการสอนของ
สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการใชส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส และสารนิเทศที่ระบุอยูใน
ส่ิงแจกตางๆ เปนตน การสงเสริมการใชหองสมุด จะชวยใหผูใชสามารถใชหองสมุดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนผลใหการลงทุนของหองสมุดในการจัดซื้อทรัพยากรสารนิเทศตางๆ เพื่อ
นํามาใหบริการผูใชเปนไปอยางคุมคามากยิ่งข้ึน 

การสงเสริมการใชหองสมุดจะชวยกระตุนใหผูใชเกิดความรูสึกอยากอาน มีนิสัยรักการ
อานและสามารถแสวงหาความรูที่ตนเองตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสรางทัศนคติที่ดี
ตอหองสมุดใหกับผูใช สรางมิตรภาพระหวางบรรณารักษและผูใชหองสมุด (ไพพรรณ อินทนิล 
2546: 131-132) ในหองสมุดมหาวิทยาลัย บรรณารักษทําหนาที่เปนผูจัดการสารนิเทศและเปน
ตัวกลางที่ทําใหผูใชไดเขาถึงสารนิเทศที่ตองการ รวมถึงมีบทบาทที่สําคัญในการสงเสริมการใช
หองสมุดดวย โดยบรรณารักษควรมีบทบาทดวยการคิดหาวิธีการที่จะทําใหผูใชบริการรูสึกวา
หองสมุดเปนแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน มีการใหบริการที่ดี และมีบรรยากาศเชิญชวนให
มาใชบริการ บรรณารักษจําเปนตองใชความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการจัดบริการ และหาวิธีการ
สงเสริมการใชหองสมุด เพื่อชักจูง กระตุนใหผูใชไดตระหนักถึงประโยชนและคุณคาของ
ทรัพยากรหองสมุด สงเสริมภาพลักษณของหองสมุดใหดีข้ึน ซึ่งอาจสงผลทําใหผูใชมาใชบริการ
มากกวาเดิม กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีความสําคัญตอประสิทธิภาพของงานบริการเปน
อยางยิ่ง การจัดกิจกรรมจะชวยสรางความเขาใจอันดีระหวางผูใชหองสมุดกับบรรณารักษ อีกทั้ง
กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดยังชวยใหผูใชสนใจเขาใชหองสมุดมากข้ึน (วาณี ฐาปนวงศศานติ 
2531: 7-8, 116) 

โดยทั่วไปการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัยมีกลุมเปาหมาย
ครอบคลุมผูใชทุกกลุมของหองสมุด ซึ่งในมหาวิทยาลัยประกอบดวย อาจารย บุคลากร และ
นักศึกษา แตสําหรับการศึกษาในคร้ังนี้มุงเนนไปที่การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษา 
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เพราะนักศึกษาเปนกลุมผูใชหลักของหองสมุดมหาวิทยาลัยและมีจํานวนมาก หองสมุด
มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายจัดบริการและทรัพยากรสารนิเทศเพื่อตอบสนองการเรียนของนักศึกษา
เปนสําคัญ หากหองสมุดสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาแลว นักศึกษาสามารถใช
ประโยชนจากบริการและทรัพยากรสารนิเทศที่จัดไวใหไดอยางคุมคา สามารถนําไปเสริมสรางและ
พัฒนาใหตนเองกลายเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพและเปนที่ตองการของตลาดงานในอนาคต 

การจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยมี
หลากหลายวิธีการ  ในการศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ไดแก  การนําชมและแนะนําการ
ใชหองสมุด  การสอนสืบคนขอมูลออนไลน  การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) การ
เรียกชมส่ือวิดีทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆ  การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based 
Instruction) การจัดนิทรรศการ การจัดแสดงหนังสือใหม การจัดงานสัปดาหหนังสือ การจัดฉาย
ภาพยนตร การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล การบรรยาย /
อภิปรายทางวิชาการ การเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ ซึ่งกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละ
กิจกรรมตางมีนโยบาย หนวยงานที่รับผิดชอบ การดําเนินงานและการประเมินผลที่แตกตางกัน  

เนื่องจากความสําคัญและประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัย ตลอดจนในประเทศไทยมีเพียงงานวิจัยของ ดาลัด กําลังเลิศ (2546) ที่ศึกษาเร่ือง 
การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ ซึ่งเปนการศึกษาเฉพาะกรณี 
และยังไมมีผูศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยมากอน 
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล รวมทั้งปญหา
การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ผลการวิจัยที่ไดรับจะ
เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศกึษา 

1. การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย  
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สมมุติฐานการวิจัย  

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการ
ใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน โดยฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ 

2. ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดที่พบในระดับมากคือ 
ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

1. การสงเสริมการใชหองสมุด 
1.1 ประเภทกิจกรรม  

1.1.1 การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด  
1.1.2 การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
1.1.3 การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 
1.1.4 การเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 
1.1.5 การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ
1.1.6 การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
1.1.7 การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 
1.1.8 การจัดนิทรรศการ 
1.1.9 การจัดแสดงหนังสือใหม 
1.1.10 การจัดงานสัปดาหหนังสือ 
1.1.11 การจัดฉายภาพยนตร 
1.1.12 การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
1.1.13 การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
1.1.14 การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
1.1.15 การเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 

1.2 หนวยงานที่รับผิดชอบ 
1.2.1 ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
1.2.2 ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 
1.2.3 ฝายบริการสารนิเทศ 
1.2.4 ฝายประชาสัมพันธ 
1.2.5 ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 
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1.2.6 ฝายโสตทัศนวัสด ุ
1.2.7 ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
1.2.8 ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
1.2.9 ฝายบริการส่ือการศึกษา 
1.2.10 ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 

1.3 นโยบาย 
1.4 การดําเนินงานในแตละกิจกรรม  

1.4.1 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม 
1.4.2 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรม 
1.4.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรม 
1.4.4 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
1.4.5 วิธกีารประชาสัมพันธกิจกรรม 

- ส่ือส่ิงพิมพ 
- ส่ือมวลชน 
- เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
- เครือขายอินเทอรเน็ต 

1.4.6 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม   
1.4.7 ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม   
1.4.8 ความถี่ในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 

1.5  การประเมินผล 
1.5.1 วิธกีารประเมินผล 
1.5.2 การนําผลการประเมินไปใช 

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุด 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาในหองสมุดกลาง
ของมหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 102 แหง 

ประชากรทีเ่กี่ยวของกับการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือ
บรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางของ
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มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จํานวนรวมทั้งส้ิน 102 คน ประกอบดวย หองสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 68 คน และหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 34 คน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล โดยมีวิธดีําเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดจากหนังสือ วารสาร บทความ
วิจัย วิทยานิพนธ เว็บไซตตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 

2. กําหนดประชากรที่ใชในการวิจัย 
3. สํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดย

การสํารวจจากเว็บไซตหองสมุดมหาวิทยาลัยตางๆ ผลที่ไดจากการสํารวจนํามาเปนขอมูลสําหรับ
การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 

4. สรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล 
โดยแบงเนื้อหาแบบสอบถามเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

ตอนที่  3 ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย  

5.    ทดสอบแบบสอบถามกับกลุมประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกับประชากรที่ศึกษาจริง 
คือ ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูรับผิดชอบงานสงเสริมการใช
หองสมุดโดยตรงในหองสมุดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน  5 แหงๆ ละ 1 คน รวม 5 
คน 

6.   ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
7.   เก็บรวบรวมขอมูล โดยแจกแบบสอบถามฉบับสมบูรณทางไปรษณีย 
8.   วิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่รวบรวมได โดยการแจกแจงความถี่ หาคา 

รอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร
สําหรับวินโดวส (Statistical Package for the Social Science for Windows-SPSS for 
Windows) 

9.    สรุปผลการวิเคราะหขอมูล รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดตอไป 



บทท่ี 2 

ปริทัศนวรรณกรรม 

การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทนี้ ประกอบดวยเนื้อหาซึ่งครอบคลุม ความหมาย
ของการสงเสริมการใชหองสมุด ความสําคัญและประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุด การ
สงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัย และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ความหมายของการสงเสริมการใชหองสมุด 

 การสงเสริมการใชหองสมุด หมายถึง การกระทําตางๆ เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดความ
สนใจในการใชหองสมุด เห็นความจําเปนของหองสมุด บริการและทรัพยากรสารนิเทศของ
หองสมุด ซึ่งกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดควรมีลักษณะสําคัญดังนี้ (แมนมาส ชวลิต 2544: 17) 

1. เราใจบุคคลที่เปนเปาหมาย อาจเปนคนเดียว กลุมคน หรือคนทั่วไปใหเกิดความอยาก
เขาหองสมุด หรืออยากใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศที่มีไวบริการ 

2. จูงใจใหบุคคลที่เปนเปาหมายเกิดความพยายามที่จะใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศ 
นอกจากจะเห็นประโยชนแลวยังเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง เม่ือสามารถคนสารนิเทศที่
ตองการไดดวยตนเอง 

3. กระตุน แนะนําใหอยากรูอยากเห็นในส่ิงตางๆ ที่หองสมุดไดจัดใหบริการ ทําใหผูใช
สนใจอยากเขามาหองสมุด เพื่อใชบริการและทรัพยากรสารนิเทศ 

การสงเสริมการใชหองสมุด (Library use promotion) หมายถึง การดําเนินการสนับสนุน
เพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มจํานวนผูเขาใชหองสมุด และเพิ่มปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศ
และบริการของหองสมุด (St. Clair 1990;  McCarthy 1992; Wenhong 2006) ในกรณีของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยอาจใชส่ิงพิมพ จดหมายขาวออนไลน เว็บไซต และหาโอกาสเสริมสราง
ความรวมมือกับอาจารยและบุคลากรในคณะตางๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศของ
หองสมุด (Cassell and Hiremath 2009: 11) การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงหมายถึง การสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูใชบริการซึ่งก็คือนักศึกษา
และหองสมุด โดยใชเทคนิคและวิธีการตางๆ  เปนเคร่ืองมือสงเสริมการใชบริการหองสมุด เพื่อให
หองสมุดเปนแหลงการเรียนรูที่แทจริง ซึ่งเทคนิควิธีการสงเสริมการใชหองสมุดไดมีการพัฒนา
รูปแบบและวิธีการเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการและเปล่ียนไปตามยุคสมัย 
(เสาวลักษณ บุญเจริญรักษา 2550: 2) 
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การสงเสริมการใชหองสมุด  คือ การส่ือสารกับผูใชบริการและผูที่คาดวาจะเปนผูใชโดย
การใชส่ือที่หลากหลาย เพื่อนําสงภาพพจนและสารใหผูใชทราบถึงทรัพยากรสารนิเทศและบริการ
ของหองสมุด หองสมุดจําเปนตองใชส่ือที่แตกตางกันเพื่อเขาถึงผูใชที่แตกตางกัน (Hart 1999: 11-
14) การสงเสริมการใชหองสมุดครอบคลุมการส่ือสารทุกประเภทที่สามารถส่ือถึงผูใชบริการได 
โดยสามารถนําเทคนิคจากสาขาวิชาตางๆ มารวมกันเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดได ตัวอยางเชน 
การโฆษณากิจกรรมผานทางส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือวิทยุ การจัดประกวดแขงขัน การจัด
นิทรรศการ โปสเตอร การแสดงสินคา เปนตน (Fisher and Pride 2006: 76-81)  

จากความหมายที่กลาวมาขางตน จึงสรุปไดวา การสงเสริมการใชหองสมุด (Library use 
promotion) คือ การดําเนินการสนับสนุนเพื่อวัตถุประสงคในการเพิ่มจํานวนผูเขาใชหองสมุด และ
เพิ่มปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุด โดยการดําเนินการเพื่อกระตุนและ
จูงใจใหผูใชตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของทรัพยากรสารนิเทศ บริการสารนิเทศ เพื่อ
การเขาถึงสารนิเทศและส่ิงอํานวยความสะดวกที่หองสมุดไดจัดไวให   

ความสําคัญของการสงเสริมการใชหองสมุด  

เนื่องจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีไดสงผลกระทบตอหองสมุดมหาวิทยาลัย  ทํา
ใหหองสมุดมหาวิทยาลัยตองมีการปรับเปล่ียนการดําเนินงานใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่
เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้พฤติกรรมการใชหองสมุดและการสืบคนขอมูลของนักศึกษาก็
เปล่ียนแปลงไปดวย อาจเนื่องจากผูใชสามารถสืบคนขอมูลไดทุกที่ทุกเวลาจากอินเทอรเน็ต จึงไม
จําเปนตองมาหองสมุด จึงอาจขาดการตระหนักรูถึงความสําคัญและประโยชนของหองสมุด ซึ่ง
อาจทําใหจํานวนผูเขาใชหองสมุด และปริมาณการใชทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดลดนอยลง 
ไมคุมคากับเงินงบประมาณและการลงทุนของหองสมุด หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงดําเนินการ
สงเสริมการใชหองสมุดข้ึน โดยหวังใหปริมาณการเขาใชหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศเพิ่ม
จํานวนมากข้ึน รวมทั้งเพิ่มปริมาณผูใชของหองสมุด ทั้งในสวนของผูใชหองสมุด ผูอาจจะใช
หองสมุด ผูคาดวาจะใชหองสมุด และผูไมใชหองสมุด ใหไดเขามาใชทรัพยากรสารนิเทศและ
บริการตางๆ ของหองสมุด  

นอกจากนี้ การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษามีความสําคัญมาก เนื่องจากการ
สงเสริมการใชหองสมุดเปนการสงเสริมใหนักศึกษาเปนผูรูสารนิเทศซึ่งหมายถึงความสามารถใน
การคนหา คนคืน วิเคราะห และนําขอมูลไปใชไดอยางถูกตอง (Association of College and 
Research Libraries 2010) โดยการจะทําเชนนั้นได นักศึกษาตองมีความสามารถในการกําหนด
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ความตองการสารนิเทศ เขาใจในวิธีการจัดระบบของหองสมุด และรูจักทรัพยากรที่หองสมุดมีไว
บริการ เชน ทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบตางๆ และเคร่ืองมือชวยคนออนไลน รูเทคนิคการวิจัย 
รวมทั้งมีการทักษะในการประเมินสารนิเทศ การใชสารนิเทศอยางมีประสิทธิผล เขาใจโครงสราง
พื้นฐานทางดานเทคโนโลยี และบริบทดานสังคม การเมือง และวัฒนธรรมของสารนิเทศ (Reitz 
2004)  

นอกจากนั้นการสงเสริมการใชหองสมุดยังเปนการสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ซึ่งเปนการรับรูความรู ทักษะ และเจตคติ ตั้งแตเกิดจนตายจากบุคคลหรือ
สถาบันใดๆ โดยสามารถ จะเรียนรูดวยวิธีเรียนตางๆ อยางมีระบบหรือไมมีระบบ โดยตั้งใจหรือ
โดยบังเอิญก็ได ทั้งนี้สามารถทําใหบุคคลนั้นเกิดการพัฒนาตนเอง (Brophy 2007: 156-157) และ
ยังชวยใหเกิดการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong Education) สงเสริมกระบวนการทางการศึกษา 
เพื่อใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต เปนการจัดการศึกษาในรูปแบบของการศึกษาในระบบโรงเรียน 
(Formal Education) การศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-formal Education) และการศึกษาตาม
อัธยาศัย (Informal Education) โดยมุงใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจที่จะเรียนรูดวยตนเอง (Self-
directed Learning) มุงพัฒนาบุคคลใหสามารถพัฒนาตนเอง และปรับตนเองใหกาวทันความ
เปล่ียนแปลงของสังคมการเมืองและเศรษฐกิจ  

การสงเสริมการใชหองสมุดยังชวยใหเกิดความคุมคาในการลงทุนของหองสมุด เนื่องจาก
หองสมุดมหาวิทยาลัยตองมีการลงทุนอยางมหาศาลเชนเดียวกันกับองคกรแสวงหาผลกําไรอ่ืนๆ 
แตผลกําไรของหองสมุดไมใชผลกําไรที่เปนตัวเงิน หากแตเปนการใชทรัพยากรสารนิเทศที่
หองสมุดจัดหามาอยางคุมคาและเกิดประโยชนมากที่สุด งบประมาณสวนใหญจึงถูกใชเพื่อจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งแมวาหองสมุดจะจัดหาทรัพยากรสารนิเทศไวอยาง
ดีเพียงใด ถาไมมีผูเขามาใชบริการหรือมีผูใชบริการนอย การลงทุนนั้นก็สูญเปลาทั้งทรัพยากรและ
งบประมาณ (วิลัย อัคคอิชยา 2533: 32) ดังนั้นการสงเสริมการใชหองสมุด จะชวยสนับสนุนให
ผูใชเขามาใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุดที่ไดจัดหามาอยางคุมคากับการลงทุน 

ประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุด 

ประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุดที่หองสมุดจะไดรับคือ เกิดความคุมคาในการใช
ทรัพยากร ผูใชสามารถใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการของหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ เพิ่ม
ปริมาณการเขาใชหองสมุดและการใชทรัพยากรสารนิเทศ กระตุนใหผูใชเกิดความรูสึกอยากอานมี
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นิสัยรักการอานและสามารถแสวงหาความรูที่ตนเองตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนการสราง
ทัศนคติที่ดีตอหองสมุดใหกับผูใช สรางมิตรภาพระหวางบรรณารักษและผูใชหองสมุด (ไพพรรณ 
อินทนิล 2546: 131-132) นอกจากนั้นยังเปนการชวยสรางคุณคาใหแกหองสมุด ชวยเปล่ียนแปลง
การรับรู ทําใหเกิดการตระหนักถึงคุณคาหองสมุด เนื่องจากการสงเสริมการใชหองสมุดเปนการให
การศึกษาแกผูใชหองสมุด และผูไมใชหองสมุด (St. Clair 1990) 

ประโยชนของการสงเสริมการใชหองสมุด สามารถสรุปไดเปน 3 ดานดังนี้ (Nicholas 
1998: 302; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542: 90; Babafemi 2002: 464; แมน
มาส ชวลิต 2546: 62; Wenhong 2006: 338) 

ประโยชนตอหองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 

การสงเสริมการใชหองสมุดชวยเพิ่มปริมาณการยืม และการใชทรัพยากรสารนิเทศ ทําให
เกิดความคุมคากับการลงทุนของหองสมุด ปริมาณผูเขาใชหองสมุดเพิ่มมากข้ึน การสงเสริมการใช
หองสมุดยังชวยเพิ่มคุณคาและความสําคัญใหแกหองสมุด ทําใหเกิดบริการสารนิเทศใหมๆ เพื่อ
ตอบสนองความตองการของผูใชบริการ ทําใหเกิดรูปแบบและวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดที่
หลากหลาย และทันสมัย เหมาะสมกับประเภทของผูใช และความตองการของผูใชบริการที่
เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้การสงเสริมการใชหองสมุดยังชวยสรางสัมพันธภาพอันดีกับผูใช  

ประโยชนตอผูใชบริการ 

การสงเสริมการใชหองสมุดชวยให ผู ใชบริการไดทราบถึงบริการสารนิ เทศและ
ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดจัดเตรียมไวใหบริการ ทําใหผูใชบริการไดตระหนักถึงความสําคัญ
รวมทั้งประโยชนของทรัพยากรสารนิเทศและหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุดทําใหผูใช
เปล่ียนการรับรูตอหองสมุดเปนแงบวก ผูใชไดเขาใจสภาพแวดลอมของทรัพยากรสารนิเทศใน
หองสมุดและเรียนรูที่จะใชประโยชนจากหองสมุด เปดโอกาสใหผูใชแสดงความคิดเห็นและมีสวน
รวมในการดําเนินงานของหองสมุด ผูใชบริการไดสามารถเขาถึงสารนิเทศที่ตรงตามความตองการ 
การสงเสริมการใชหองสมุดชวยใหผูใชมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การสงเสริมการใชหองสมุดยังทําใหผูใชบริการเกิดนิสัยรัก
การอาน และเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองซึ่งเกิดจากผูใชสามารถคนควาสารนิเทศที่ตองการ
ไดดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 
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ประโยชนตอบรรณารักษ 

การสงเสริมการใชหองสมุดชวยบรรณารักษไดพัฒนาความสัมพันธกับผูใชบริการ ทําให
ภาพลักษณของวิชาชีพเปนเชิงบวกมากข้ึน บรรณารักษมีการพัฒนาความสามารถในการส่ือสาร
กับผูใชบริการ และคิดหาวิธีเชิงรุกเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดแกผูใชอยู เสมอ ผลจาการ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด ทําใหบรรณารักษไดทราบวากิจกรรมที่จัดข้ึน
นั้นตรงกับความตองการของผูใชหรือไม เพื่อจะไดปรับปรุงแกไขตอไป นอกจากนี้บรรณารักษได
ตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาวิจัยดานการศึกษาผูใช เพื่อนํามาปรับปรุงการสงเสริมการ
ใชหองสมุดและบริการสารนิเทศ 

การสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัย  

การสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัยนั้นมีส่ิงที่ควรพิจารณา คือ (Cronin 
1981)  

1. วัตถุประสงคของการสงเสริมการใชหองสมุด 
2. เปาหมาย หรือผูใชที่ตองการสงเสริมการใชหองสมุด  
3. งบประมาณที่ใชเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 
4. วิธีการ และเคร่ืองมือที่ใชในการสงเสริมการใชหองสมุด  

กอนจะดําเนินการสงเสริมการใชหองสมุด หองสมุดตองพิจารณากอนวาผูใชบริการของ
หองสมุดเปนใคร และผูใชตองการอะไร ซึ่งในมหาวิทยาลัยอาจประกอบดวยกลุมผูใชดังนี้ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา นักวิจัย ผูชวยนักวิจัย ผูชวยสอน คณะ
ผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูทํางานในมหาวิทยาลัย ศิษยเกา ผูใชซึ่งเปนบุคคลภายนอก เปนตน ซึ่ง
ผูใชแตละกลุมจะมีลักษณะเฉพาะตัว สําหรับงานวิจัยนี้เนนการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษา เนื่องจากนักศึกษาเปนกลุมผูใชหลักและมีจํานวนมากที่สุดเม่ือเทียบกับผูใชกลุมอ่ืนใน
มหาวิทยาลัย 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี เปนกลุมผูใชบริการที่ เปนประชากรสวนมากที่ สุดใน
มหาวิทยาลัย แตเดิมนักศึกษากลุมนี้มักจะมีอายุตั้งแต 18 ป เรียนเต็มเวลา แตปจจุบันนักศึกษา
อาจเปนผูที่เ รียนนอกเวลา หรือเรียนพรอมกับทํางานดวย และมีครอบครัวที่ตองรับผิดชอบ 
ลักษณะของการใชหองสมุดก็จะแตกตางกันไปข้ึนอยูกบัสาขาวิชาที่เรียน นักศึกษาระดับปริญญา
ตรีสวนมากขาดทักษะการใชหองสมุด ไมตระหนักถึงความสําคัญของหองสมุด และบางคนนั้นไม
เคยเขาใชหองสมุดมหาวิทยาลัย ดังนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัยบางแหงจึงจัดแนะนําการใช
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หองสมุดในสัปดาหแรกของภาคการศึกษาแกนักศึกษาใหไดใชหองสมุด ซึ่งการนําชมหองสมุดของ
นักศึกษาอาจสงผลใหเกิดโปรแกรมการอบรมอ่ืนๆ ตามมา (Brophy 2000: 58-60) 

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เปนกลุมผูใชที่มีประสบการณการใชหองสมุดมหาวิทยาลัย
มากอน และเปนผูที่มีประสบการณทํางาน นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตองอานมาก และ
แสวงหาสารนิเทศสําหรับการเรียนที่มีเนื้อหาลึกซึ้ง ทันสมัย จําเปนตองใชวารสาร สาระสังเขปและ
ดัชนีวารสาร รวมทั้งบทความวิจัยหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกสในสาขาวิชาที่เรียน บางคนอาจ
จําเปนตองยืมระหวางหองสมุด การเรียนระดับบัณฑิตศึกษามีความแตกตางจากระดับปริญญาตรี
ในเร่ืองของระยะเวลาการศึกษา ข้ึนอยูกับโครงสรางของสาขาวิชาที่ศึกษา อาจจะศึกษารายบุคคล 
หรือศึกษาเปนกลุม (Brophy 2000: 60-61) 

จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของและการสํารวจเบื้องตนของผูวิจัยทางเว็บไซตของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยมีการสงเสริมการใชหองสมุด
โดยปรากฏในรูปแบบของกิจกรรมประเภทตางๆ ซึ่งกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละกิจกรรม
ตางมีนโยบาย หนวยงานที่รับผิดชอบ การดําเนินงานและการประเมินผลที่แตกตางกัน จากการตั้ง
ขอสังเกตของผูวิจัยพบวา กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละกิจกรรมมักมีความรวมมือของ
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดมากกวาหนึ่งแหง ตัวอยางเชน การสอนสืบคนขอมูลออนไลน มี
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศและฝายเทคโนโลยีหองสมุด หรือบางคร้ังอาจมี
บริษัทที่ใหบริการฐานขอมูลรวมรับผิดชอบดวยก็ได มีรูปแบบการจัดโดยใชบุคคลที่เปนวิทยากร
รวมกับการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสและส่ือส่ิงพิมพ  มีชวงเวลาจัดกิจกรรมในชวงเปดภาคการศึกษา มี
ระยะเวลาที่จัดกิจกรรม 1-2 วัน มีการประชาสัมพันธผานทางเว็บไซตของหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
โปสเตอร ปายผา และมีการประเมินผลโดยการถามความคิดเห็นจากผูเขารวมกิจกรรม เปนตน 

ประเภทของกิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด  

หองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีการสงเสริมการใชหองสมุดโดยการจัดกิจกรรม
ตางๆ  การสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัยนั้นสามารถทําไดหลายวิธี เชน การจัด
นิทรรศการ การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมและบริการสารนิเทศ การใหการศึกษาแก
ผูใช โดยการอบรมวิธีการสืบคนสารนิเทศออนไลนและฐานขอมูลตางๆ การสอนการใชหองสมุด 
การจัดหาทรัพยากรสารนิเทศที่ทันสมัยและหลากหลายรูปแบบ การเพิ่มบริการสารนิเทศ การ
จัดทําเว็บไซตหองสมุดและเชื่อมโยงสารนิเทศที่เปนประโยชนตอหลักสูตรการเรียนการสอนของ
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สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการใชส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส และสารนิเทศที่ระบุอยูใน
ส่ิงแจกตางๆ เปนตน  ในการศึกษาคร้ังนี้ครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ซึ่งไดจากการสํารวจเบื้องตนของ
ผูวิจัยจากเว็บไซตของหองสมุดของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยซึ่งมีทั้งส้ิน 15 กิจกรรม ไดแก  

1. การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

กลุมเปาหมายของกิจกรรมนี้  คือ นักศึกษาใหมทั้งระดับปริญญาตรี  และระดับ
บัณฑิตศึกษา เปนกิจกรรมที่ใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับหองสมุด แกผูใชบริการ ประกอบดวยการ
ใหความรู เกี่ยวกับบริการตางๆ ของหองสมุด  ระบบการจัดหมวดหมูและการจัดเ รียง
ทรัพยากรสารนเิทศในหองสมุด สถานที่จัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศแตละประเภท มารยาท และขอ
ปฏิบัติในการใชหองสมุด วิธีการสืบคนสารนิเทศข้ันพื้นฐาน จาก OPAC และการนําชมบริเวณ
ตางๆ ภายในหองสมุด  

2. การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

กิจกรรมนี้เปนการสอนใหผูใชบริการรูจักวิธีการใชงานฐานขอมูลออนไลนที่สําคัญๆ และ
ตรงตามสาขาวิชาของผูใชบริการ เชน ฐานขอมูลออนไลน IEEE Explore สําหรับนักศึกษา
วิศวกรรมศาสตรฐานขอมูลออนไลน Science Direct สําหรับนักศึกษาวิทยาศาสตร ฐานขอมูล 
Emerald สําหรับนักศึกษาเศรษฐศาสตรและสังคมศาสตร เปนตน รวมทั้งวิธีการใชงานเคร่ืองมือ
สืบคนขอมูลบนเว็บไซต (Search Engine) ทักษะการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูลเหลานี้จะชวยให
นักศึกษาใชในการสืบคนขอมูลเพื่อนํามาประกอบการศึกษาตลอดหลักสูตร ทั้งการทํารายงาน การ
คนควา การเตรียมสอบ การทําวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 

กิจกรรมนี้คือการที่บริษัทผูจัดจําหนายฐานขอมูลออนไลนนําสินคาของตนมาติดตั้งเพื่อให
ผูใชบริการหองสมุดไดทดลองใช ทางหองสมุดจะทําการประชาสัมพันธแกผูใชบริการดวยส่ือ
หลากหลายประเภท เชน เว็บไซตหองสมุด จดหมายอิเล็กทรอนิกส บอรดประชาสัมพันธ เพื่อให
อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเขามาทดลองใชและประเมินผลการใชงาน ซึ่งหองสมุดจะใชผล
การประเมินนี้ในการพิจารณาบอกรับหรือปฏิเสธการซื้อบริการจากบริษัทผูจัดจําหนายฐานขอมูล
ออนไลนนั้นๆ 

4. การเรียกชมสื่อวีดทัิศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 

ส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) คือ ระบบการแพรภาพและเสียงวีดิ
ทัศนจากคลังขอมูลวีดิทัศนสูผูชมที่อยูในเครือขายส่ือสาร ผานระบบจัดการขอมูลวีดิทัศนแบบ
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ทยอยสงโดยผูชมสามารถเลือกเนื้อหาวีดิทัศนไดตามตองการโดยไมจํากัดเวลา ในการนําส่ือวีดิ
ทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) มาใชเพื่อการศึกษาดวยตนเองนั้น จะชวยเสริมใน
เร่ืองของการเรียนการสอน โดยมีการนําจุดเดนของระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ที่สามารถ
จัดเก็บและสงขอมูลไดอยางตอเนื่องและไมจํากัดเวลา รวมกับส่ือที่มีทั้งภาพและเสียง ทําให
นาสนใจมากยิ่งข้ึน เพื่อเปนทางเลือกอีกทางหนึ่งในการหาความรูใหมใหกับผูที่ตองการศึกษา
เพิ่มเติมจากชั้นเรียนหรือผูที่ตองการทบทวนความรูที่ไดเรียนมาแตยังไมเขาใจดีพอ โดยใชระบบ
วีดิทัศนผานระบบเครือขายสําหรับการพัฒนาความรูของตนเองโดยไมพลาดการเรียนการสอนอีก
ตอไป กิจกรรมนี้ผูใชบริการสามารถเขารับชมวีดิทัศนออนไลน เชน ภาพยนตร บทเรียนรายวิชา 
ผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ตของหองสมุด ซึ่งวีดิทัศนเหลานี้เปนทรัพยากรสารนิเทศที่
หองสมุดไดจัดเตรียมใหกับสมาชิกหองสมุด  

5. การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ  

หองสมุดจะทําการรวมการเชื่อมโยงของเว็บไซตที่นาสนใจสําหรับผูใชบริการหองสมุดไว
บนหนาเว็บเพจของหองสมุด ตัวอยางของการเชื่อมโยงเว็บไซตที่นาสนใจ เชน เว็บไซตของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยตางๆ ฐานขอมูลออนไลน เคร่ืองมือชวยสืบคนขอมูล สารานุกรมออนไลน 
เว็บไซตของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เว็บไซตที่เปนที่นิยมในหมูนักศึกษา เปนตน  

6. การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

หองสมุดจัดหาทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสใหแกผูใชบริการ และใหบริการผานบน
เว็บไซตหองสมุด ตัวอยางทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสไดแก ฐานขอมูลออนไลน วารสาร
อิเล็กทรอนิกส Journal Impact Factor หนังสือพิมพอิเล็กทรอนิกส วิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส บทเรียนมัลติมีเดีย บทเรียนออนไลน เปนตน    

7. การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction: WBI) 

กิจกรรมนี้เปนการเรียนรูผานส่ืออินเทอรเน็ต โดยการใชทรัพยากรที่มีอยูในระบบ
อินเทอรเน็ตมาออกแบบและจัดระบบเพื่อการเรียนการสอน สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการ
เรียนรูอยางมีความหมาย ซึ่งจัดไดวาเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส (E-learning) 
ทําใหการเรียนการสอนสามารถเชือ่มโยงไปยังแหลงขอมูลตางๆ ที่อยูในเครือขายไดทุกเวลาและ
ทุกสถานที่ตามความตองการของผูเรียน นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
ดวยกันเองหรือมีปฏิสัมพันธกับผูสอนไดโดยผานทางระบบเครือขายคอมพิวเตอร (ฤทธิชัย ออนม่ิง 
2546: 66) ภายใตระบบนี้จะมีการจัดการทุกอยางใหแกผูเรียนผูสอน โดยที่ผูเ รียนสามารถ
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เตรียมการเรียนลวงหนา ทบทวนเนื้อหาหรือเขามาศึกษาเพิ่มเติมเม่ือเกิดขอสงสัย สามารถเลือก
วิชาที่จะเรียน ลงทะเบียนการเรียน การชําระคาลงทะเบียน ผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดแบบ
ภายในสถานศึกษา หรือภายนอกสถานศึกษาโดยผานเครือขายอินเตอรเน็ต โดยจะมีการบันทึก
ขอมูล และมีเอกสารประกอบ ตลอดจนบรรยากาศการสอนบันทึกไวในระบบฐานขอมูลทั้งหมด 
ผูเรียนจะมีความสะดวกตอการคนหาขอมูล ไมวาจะอยูสถานที่ใดก็สามารถเขาไปใชเครือขายได
อยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนการศึกษาในลักษณะที่เรียนรวมกันหรือเรียนตางหองกันหรือ
แมกระทั่งตางสถาบันก็สามารถแลกเปล่ียนความรูอยางตอเนื่องไดตลอดเวลา ทั้งระหวางผูสอน
กับผูเรียนและระหวางผูเ รียนเอง เครือขายคอมพิวเตอรจะเปนตัวเชื่อมใหผูเรียนเขาถึงผูให
คําปรึกษาหรือผูเชี่ยวชาญไดโดยตรง อีกทั้งยังเอ้ือใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน
ทั้งเวลาจริงหรือตางเวลากัน ทําใหเกิดสภาวะแวดลอมที่ตองมีการประสานงานกัน (Collaborative 
environment) ผูเรียนสามารถควบคุมจังหวะการเรียนไดดวยตนเองทําใหเกิดส่ิงแวดลอมยืดหยุน
แกผูเรียน (สุวิทย ดาวังปา [ม.ป.ป.]) 

8. การจัดนิทรรศการ 

นิทรรศการ คือ การใหการศึกษาดวยการแสดงงานใหชม อาจมีผูบรรยายใหฟงหรือไมมีก็
ได การแสดงอาจแสดงในอาคารหรือนอกอาคารก็ได ซึ่งจะประกอบดวยของจริง ส่ิงจําลอง 
ภาพถายและแผนภูมิส่ิงของตางๆ ที่จะนําออกมาแสดง โดยในการจัดเตรียมจะตองเปนระเบียบ
เรียบรอย ดูงายและคํานึงถึงความแจมชัด รวมทั้งกอใหเกิดความรู ชวยใหผูชมมีความเขาใจ
สารนิเทศที่ตองการนําเสนอไดงายข้ึน การจัดนิทรรศการของหองสมุดแบงเปน 5 ประเภท ไดแก 
นิทรรศการขนาดใหญ นิทรรศการขนาดยอย นิทรรศการที่ใหความรูเฉพาะอยาง นิทรรศการ
หนังสือ และนิทรรศการเนื่องในเทศกาล/วันสําคัญ การจัดนิทรรศการชวยกระตุนความสนใจในส่ิง
ที่แปลกๆ ใหมๆ ซึ่งจะนําไปสูการคนควาหาความรูจากหองสมุดตอไป  

การดําเนินงานจัดนิทรรศการ มีข้ันตอนโดยสรุปดังนี้ (วรพจน นวลสกุล 2550) 

1) การวางแผน  การวางแผนเปนข้ันตอนของการคิดในการที่จะดําเนินการจัดนิทรรศการ
ทั้งหมด เร่ิมตั้งแตการหาชื่อเร่ืองของนิทรรศการ การตั้งจุดมุงหมาย งบประมาณ สถานที่ ไปจนถึง
ข้ันตอนสุดทายของการจัดนิทรรศการ คือ การสรุปผล ซึ่งในการวางแผนอาจจะเขียนในรูปของ
โครงการจัดนิทรรศการก็ได 
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2) เตรียมการออกแบบ เม่ือไดกําหนดโครงการการจัดนิทรรศการเรียบรอยแลว ก็ถึงการ
เตรียมการและออกแบบ เตรียมการตั้งแตการวิเคราะหเนื้อหา รวบรวมวัตถุส่ิงของหรือเอกสาร
ตางๆ ที่จะนําออกแสดง จัดแบงประเภท หมวดหมู และความสําคัญตามลําดับ คําบรรยายของส่ิง
ตางๆ สํารวจดูใหแนใจวามีครบและพอเพียงตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม เม่ือรวบรวมวัตถุ
ส่ิงของตางๆ ที่จัดแสดง เม่ือไดครบแลวจะทําใหทราบ ขนาดของนิทรรศการที่จะจัดแสดง วามี
ขนาดใหญพียงไร ตองการใชพื้นที่ที่จัดแสดงเทาใด ตองใชบอรด ฐานตั้ง ตูกระจก โตะ สําหรับจัด
แสดงจํานวนเทาใด มีขนาดกวางยาวแคไหน จากนั้นก็นําขอมูลดังกลาวมาจัดวางผังงานและทํา
การออกแบบ โดยคํานึงถึงความสําคัญวา ส่ิงใดที่ตองการเนนเปนจุดเดน ส่ิงใดเปนจุดรอง และ
ควรคํานึงถึงเสนทางเดินของผูชมนิทรรศการดวย 

3) การจัดทํานิทรรศการ เม่ือไดเตรียมการและออกแบบแลว ก็ถึงข้ันลงมือจัดทํา ในข้ันนี้
ตองใชบุคคลฝายตางๆ มากมาย เชน นักวิชาการ ชางเทคนิคและชางศิลป  มารวมมือกัน
ปฏิบัติงาน ตามลักษณะงานที่ตนเองถนัดและชํานาญ โดยเร่ิมตั้งแต การจัดทําแผง การทําฐานตั้ง 
การเขียนตัวอักษร การจัดไฟ การประดับตกแตงหอง การจัดวางหรือติดตั้ง แขวนวัตถุส่ิงของที่จะ
จัดแสดง ในการจัดทํานั้นอาจจะจัดทําที่ใดที่หนึ่งใหเรียบรอยกอนแลวจึงขนไปจัดแสดง ยังสถานที่
ที่จัดนิทรรศการ หรือจะไปจัดทําในหองที่ใชจัดแสดงนิทรรศการก็ได ทั้งนี้แลวแตความสะดวกของ
ผูจัด 

4)  การประชาสัมพันธนิทรรศการ การประชาสัมพันธเปนการโฆษณา เพื่อเชิญชวนหรือ
ชักจูงหรือแจงขาวสารตางๆ ใหแกผูใชหองสมุดและผูสนใจ เพื่อใหทราบขอมูลตางๆ เกี่ยวกับงาน
นิทรรศการ เชน งานนิทรรศการจัดระหวางวันที่ เดือน ป ภายในงานมีการจัดแสดงอะไรบาง 
รายการใดที่มีความสําคัญ หรือมีคุณคามาก เปนตน ในการประชาสัมพันธนั้นควรมีการ
ประชาสัมพันธลวงหนากอนวันงานประมาณอยางนอย 1 เดือน และถาเปนนิทรรศการขนาดใหญ
มาก การประชาสัมพันธ ควรทําลวงหนาใหนานกวานี้ สําหรับส่ือที่จะใชในการประชาสัมพันธนั้นมี
อยูมากมาย เชน การประชาสัมพันธทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนภาพโฆษณา สติกเกอร 
เอกสาร สูจิบัตร เปนตน การประชาสัมพันธใหไดผลตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว หองสมุดควรเลือกใช
ส่ือและวิธีการประชาสัมพันธหลายๆ รูปแบบ 

5)  การนําเสนอนิทรรศการ คือ การใหประชาชนเขาชมและเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ผูจัด
นิทรรศการจัดทําข้ึน ซึ่งในข้ันของการนําเสนอนี้ มีกิจกรรมตางๆ ดังนี้ คือ พิธีเปดนิทรรศการ การ
สาธิต การจัดกิจกรรมตางๆ เชน การอภิปราย การโตวาที การฉายภาพยนตร การฉายสไลด การ
อธิบายและตอบคําถามของผูชม การประชาสัมพันธในงาน การอํานวย ความสะดวก เชน การ
ชี้แจงเสนทางจราจร การแนะนําสถานที่ที่จะไปชมนิทรรศการวา ที่ใดจัดแสดงเร่ือง อะไร 
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6) การประเมินและการสรุปผล ในการจัดนิทรรศการนั้นควรมีการประเมินผลไว ทั้งนี้
เพื่อใหทราบวานิทรรศการที่จัดข้ึนนั้น บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม มีขอดีและขอควร
ปรับปรุงอะไรบาง ทั้งนี้เพื่อจะไดนําไปใชเปนขอมูลในการพิจารณา ปรับปรุงแกไขการจัด
นิทรรศการคร้ังตอไป สําหรับกรรมวิธีในการเก็บขอมูลการประเมินผลนั้น อาจทําไดโดยการแจก
แบบสอบถาม หรืออาจจะใชวิธีการสัมภาษณผูเขาชมนิทรรศการก็ได หลังจากจัดนิทรรศการผาน
พนไปแลวประมาณ 1 สัปดาห ควรมีการประชุมคณะกรรมการฝายตางๆ ที่รวมจัดนิทรรศการเพื่อ
ทําการประเมินผล ผลการจัดนิทรรศการในสวนที่คณะกรรมการชุดนั้นๆ รับผิดชอบ วาผลการจัด 
นิทรรศการนั้นเปนอยางไร มีปญหาอุปสรรค ขอดีและขอเสียอยางไรบาง มีส่ิงที่ควรจะปรับปรุง
แกไขหรือขอเสนอแนะอยางไร เม่ือฝายตางๆ เสนอครบหมดทุกฝายแลว ก็นํามารวมสรุปเปนผล
ของการจัดนิทรรศการ ซึ่งการสรุปผลอาจทําในรูปของรายงาน ก็ได     

9. การจัดแสดงหนังสือใหม 

กิจกรรมนี้มุงเนนนําเสนอหนังสือใหมหรือวัสดุใหมของหองสมุดใหแกผูใชบริการ มักใช
การจัดแยกหนังสือเหลานี้ไวตางหาก และจัดไวใกลกับจุดใหบริการยืม-คืน หรือบริเวณที่สะดุดตาที่
ผูใชบริการสามารถพบเห็นไดงาย เพื่อเปนการดึงดูดความสนใจของผูใชหองสมุด เพื่อเปนการ
ประชาสัมพันธและเชิญชวนใหผูใชบริการใชหนังสือเหลานี้ อาจมีบรรณนิทัศนสังเขปประกอบ
หนังสือหรือวัสดุนั้นๆ หรือไมก็ได หากผูใชสนใจหนังสือเลมใดหรือวัสดุชิ้นใด อาจหยิบจากชั้นหรือ
ตูที่ใชแสดงไปยืมไดทันที หรืออาจตองรอใหหมดระยะเวลาแสดงเสียกอนจึงจะยืมได ทั้งนี้ข้ึนกับ
ประกาศของหองสมุดในบริเวณที่จัดแสดงหนังสือหรือวัสดุใหมนั้น  

10. การจัดงานสัปดาหหนังสือ 

กิจกรรมนี้จัดเปนการแสดงหนังสือประเภทหนึ่ง โดยหองสมุดจะเชิญชวนใหสํานักพิมพ
และรานหนังสือตางๆ มาออกรานจําหนายหนังสือในราคาพิเศษ และมีกิจกรรมยอยหลากหลาย
กิจกรรมเพื่อสงเสริมการอานและการใชบริการหองสมุด เชน การจับฉลากหนังสือ การแขงขันเลา
นิทาน การประกวดเรียงความ/บทรอยกรอง การประดิษฐหนังสือทํามือ เปนตน กิจกรรมการจัด
สัปดาหหนังสือจะชวยสงเสริมผูใชไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการอาน สงเสริมใหอานหนังสือ
อยางตอเนื่อง และเม่ือผูใชรักการอาน มีความสนใจอยากอาน คนควาหาความรู ก็จะเปนการ
สนับสนุนใหผูใชเขาใชหองสมุด ผลดีทางออม คือเปนการสงเสริมใหสํานักพิมพในประเทศไทย 
เกิดความตื่นตัว ปรับปรุง และพัฒนาการผลิตหนังสือใหมีคุณภาพ มีความหลากหลาย เปน
ประโยชนตอผูอาน และการพัฒนาประเทศในทุกดาน ตลอดจนไดกระตุนใหผูอานเกิดการเปนผู
เรียนรูตลอดชีวิต 
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11. การจัดฉายภาพยนตร 

กิจกรรมนี้คือการที่หองสมุดจัดฉายภาพยนตรที่นาสนใจ เชน ภาพยนตรยอดเยี่ยมรางวัล
สุพรรณหงส ภาพยนตรยอดเยี่ยมรางวัลออสการ ภาพยนตรที่มีรายไดสูงที่สุดในรอบป ฯลฯ  
เพื่อใหเกิดการใชบริการทรัพยากรโสตทัศนวัสดุไดอยางคุมคามากข้ึน และกระตุนใหผูเขาชมเกิด
ความสนใจใชบริการทรัพยากรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับภาพยนตร เชน อยากอานหนังสือ Lord of the 
Ring หลังจากชมภาพยนตรจบ เปนตน นอกจากนี้หองสมุดอาจจัดกิจกรรมฉายภาพยนตรข้ึนเปน
คร้ังคราวตามความตองการของอาจารยผูสอน เพื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัย ตัวอยางเชน สาขาวิชาภาพยนตรและภาพถาย คณะวารสารศาสตรและ
ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  และภาควิชาภาพยนตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ เปนตน 

12. การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ลักษณะของกิจกรรมนี้คือการที่หองสมุดตั้งคําถามเพื่อใหผูใชบริการเขามารวมสนกุในการ
ตอบคําถามชิงรางวัล ส่ือที่ใชในการนําเสนอคําถามอาจเปนส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตของ
หองสมุด หรือเปนส่ือประชาสัมพันธอ่ืนๆ เชน บอรดประชาสัมพันธของหองสมุด เนื้อหาของ
คําถามจะเกี่ยวของกับทรัพยากรหรือบริการของหองสมุด ทําใหผูรวมกิจกรรมตองมาใชบริการของ
หองสมุดกอนจึงจะตอบคําถามได จึงเปนการสงเสริมการใชบริการหองสมุดโดยตรง 

13. การวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

รูปแบบของกิจกรรมนี้คือการที่หองสมุดเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ นักเขียนที่มีชื่อเสียง 
มารวมแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณเกี่ยวกับหนังสือที่ไดรับรางวัลตางๆ ที่มีชื่อเสียงและเปน
ที่ยอมรับของสังคม ไดแก รางวัลซีไรท รางวัลสัปดาหหนังสือแหงชาติ รางวัลชอการะเกด เปนตน 
และเปดโอกาสใหผูสนใจเขารวมรับฟง แสดงความคิดเห็น หรือสอบถามในประเด็นที่สนใจได ซึ่ง
เปนการกระตุนใหผูใชบริการเกิดความสนใจอยากอานหนังสือเลมดังกลาว กิจกรรมนี้จึงจัดไดวา
เปนการสงเสริมการใชหองสมุดแบบหนึ่ง 

14. การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

กิจกรรมนี้คือการเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาบรรยาย/อภิปรายในหัวขอที่กําหนดไว และ
หองสมุดจะเชิญชวนใหผูใชบริการที่สนใจเขารวมกิจกรรม โดยหัวขอดังกลาวอาจเปนประเด็นที่
สังคมกําลังใหความสนใจ เชน ปรากฏการณในสังคมที่สงผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมไทย 
หรือประเด็นที่มีความเกี่ยวของกับการดําเนินงานของหองสมุด เปนตน 
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15. การเสนอ/การแนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

กิจกรรมนี้คือการที่ผูใชบริการมีความตองการใชหนังสือที่หองสมุดไมมีอยู ความตองการ
หนังสือใหมนี้อาจเกิดจากตองการใชเพื่อการสอน การเรียน การทําวิจัย หรือไดเห็นหนังสือที่
นาสนใจในงานแสดงหนังสือ หรือที่รานหนังสือตางๆ จากนั้นผูใชบริการจึงทําการเสนอใหหองสมุด
ทําการจัดซื้อหนังสือเหลานี้  ซึ่งหองสมุดหลายแหงจะมีแบบฟอรมสําหรับเสนอซื้อหนังสือ
โดยเฉพาะ ผูใชบริการเพียงกรอกขอมูลหนังสือที่ตองการลงบนแบบฟอรมและสงที่บรรณารักษผู
ใหบริการ   

รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด  

นอกจากการจัดกิจกรรมจะเปนการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาในหองสมุด
มหาวิทยาลัยแลว การใชส่ือในการจัดกิจกรรมเพื่อสรางการรับรูเกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการใช
หองสมุดก็เปนส่ิงที่ควรคํานึงถึงเชนกัน ส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม มีหลายลักษณะ สรุปไดดังนี้ 

1) สื่อบุคคล 

 ส่ือบุคคล เปนส่ือที่มีบทบาทสําคัญ เพราะเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพในการส่ือสาร ผูสงสาร
และผูรับสารสามารถโตตอบกันไดทันทีหากเกิดขอสงสัยไมชัดแจงก็สามารถอธิบายเพิ่มเติมได
กอใหเกิดความเขาใจเพิ่มมากข้ึน  นอกจากนั้นส่ือบุคคลยังเปนส่ือที่ดีที่สุดในการสรางและเปล่ียน
ทัศนคติ (พิมพประภา ตรันเจริญ 2544: 37) อยางไรก็ตามส่ือบุคคลจะทําไดดีเพียงใดข้ึนอยูกับ
การมีทักษะในการส่ือสาร คือ สามารถใชภาษาไดอยางถูกตอง มีวิธีการพูดที่ดี ทําใหสารที่
ถายทอดไปนั้นคงความถูกตองและนาสนใจอยูเสมอ (พัชรี ภูริเทเวศร 2533: 33-34) 

 อยางไรก็ตามส่ือบุคคลก็มีขอจํากัด คือ เปนส่ือที่เหมาะสมสําหรับกลุมผูรับสารที่มีขนาด
เล็กหรือเปนรายบุคคล หากเปรียบเทียบคาใชจายในการส่ือสารแลว ส่ือบุคคลเปนส่ือที่ประหยัด
มากกวาการส่ือสารดวยวิธีการอ่ืน ส่ือบุคคลเปนส่ือที่มีจิตใจ มีกระบวนการเลือกรับสาร การจดจํา 
ตลอดจนการถายทอดสารตามความรูสึกนึกคิดและวิธีการของตนเอง ดังนั้น หากจะใชส่ือบุคคลใน
การสงเสริมการใชหองสมุดใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดแลว จําเปนตองพิจารณาถึงคุณสมบัติของ
บุคคลที่จะมาทําหนาที่ดังกลาวดวย กลาวคือ ตองเปนบุคคลที่มีทักษะในการส่ือสาร มีบุคลิกที่
นาเชื่อถือ มีเจตคติที่ดีตองานบริการ มีเจตคติที่ดีตอผูใชบริการ มีอุปนิสัยชอบอธิบายชี้แจงเพื่อให
เกิดความเขาใจ มีความใฝรู สามารถประเมินผลของการถายทอดขาวสาร และเปนผูชวยกระตุนให
เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูใชบริการ (อุทัยรัตน สุทธิบูรณ 2545: 21) 
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2) สื่อสิ่งพิมพ 

 ส่ือส่ิงพมิพ เปนส่ือที่นํามาชวยในการส่ือสาร สามารถใชในขอบเขตที่กวางขวางกวาส่ือ
บุคคล ส่ือส่ิงพิมพเปนส่ือที่หองสมุดผลิตข้ึนเองหรือเปนส่ิงพิมพของหนวยงานอ่ืน ส่ือส่ิงพิมพที่
หองสมุดใชจัดกิจกรรม เพื่อสรางการรับรูเกี่ยวกับบริการมีหลายประเภท เชน คูมือการใชหองสมุด 
จดหมายขาว หรือสารแจงขาว วารสารของหองสมุด เปนตน (วิลัย อัคคอิชยา 2532: 47-51; พัชรี 
ภูริเทเวศร 2533: 29-30) 

 คูมือการใชหองสมุด (Library Handbook) เปนส่ิงพิมพที่อํานวยประโยชนทั้งสําหรับกลุม
ผูใชบริการหองสมุดเดิมและกลุมผูใชใหม โดยมุงหวังใหมีความรูเกี่ยวกับหองสมุดและรูจัก
ชวยเหลือตนเองในการใชหองสมุดอยางถูกวิธี คูมือการใชหองสมุดมักจะประกอบดวยเนื้อหา
เกี่ยวกับประวัติยอของหองสมุด การบริหารงาน แผนผัง ประเภทของทรัพยากรสารนิเทศ บริการ
ของหองสมุด การจัดหมวดหมูทรัพยากรสารนิเทศ สถานที่จัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ เคร่ืองมือ
ชวยคน กฎระเบียบการใชบริการ และสถิติที่สําคัญๆ ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ของหองสมุด  

จดหมายขาว (Newsletter) เปนส่ิงพิมพตอเนื่องที่หองสมุดจัดทําข้ึนเพื่อใหขาวหรือแจง
ขาวของหองสมุดแกผูใชบริการ ขณะเดียวกันก็อาจใชเปนเคร่ืองมือส่ือสารกับบุคลากรของ
หองสมุดดวย โดยเฉพาะหองสมุดขนาดใหญที่มีบุคลากรจํานวนมาก เชน หองสมุดมหาวิทยาลัย 
เปนตน จดหมายขาวซึ่งแจงขาวแกกลุมผูใชบริการและหนวยงานภายนอกนั้นจัดเปนส่ือการ
ประชาสัมพันธโดยตรง เนื้อหาของจดหมายขาวสวนใหญจะเนนขาวเกี่ยวกับบริการและกิจกรรม
ของหองสมุด บุคลากรของหองสมุด เร่ืองทั่วๆ ไปเกี่ยวกับหองสมุด นอกจากนี้จดหมายขาวยังชวย
แกไขขาวหรือขอของใจเกี่ยวกับหองสมุดได  

 วารสารหองสมุด (Library Journal) เปนส่ิงพิมพที่หองสมุดมักจะผลิตข้ึนเองเพื่อเผยแพร
ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมและขาวสารที่นาสนใจของหองสมุด การแนะนําหนังสือ การวิจารณหนังสือ 
บรรณนิทัศน ฯลฯ ตลอดจนบทความตางๆ รวมไปถึงความกาวหนาทางดานบรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร และสาขาวิชาที่เกี่ยวของ ซึ่งเขียนโดยบุคลากรของหองสมุดหรือผูเชี่ยวชาญ
ดานบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร และสาขาวิชาที่เกี่ยวของ 

 แผนพับแนะนําการใชบริการของหองสมุด เปนส่ิงพิมพที่อํานวยความสะดวกในการใช
บริการตางๆ ของสมาชิกหองสมุด และเพื่อชวยสงเสริมการสอนการใชหองสมุดของบรรณารักษ 
เนื่องจากแผนพับแนะนําการใชบริการหองสมุดสามารถชวยลดภาระของสมาชิกหองสมุดในการ
จดคําบรรยายซึ่งอาจผิดพลาดไดในขณะที่ฟงการบรรยายจากบรรณารักษ ในแผนพับมีเนื้อหา
เกี่ยวกับความรูทั่วไปเกี่ยวกับบริการ ข้ันตอนการใชบริการ รวมถึงกฎระเบียบการใชบริการ 
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3) สื่อโสตทัศน 

ส่ือโสตทัศน เปนส่ือที่สามารถดึงดูดความสนใจของผูใชหองสมุดเปนอยางดี เพราะเปนส่ือ
ที่มีสวนประกอบทั้งแสง สี และเสียงในเวลาเดียวกัน อีกทั้งยังสามารถเห็นภาพที่มีความเคล่ือนไหว
ดวย ทําใหผูใชสามารถเขาใจเนื้อหาที่หองสมุดตองการส่ือสารไดงายข้ึนในระยะเวลาส้ัน แต
อยางไรก็ตามส่ือประเภทนี้มีขอจํากัดในดานการจัดเตรียม ผูจัดเตรียมตองมีความรูความชํานาญ
ในการใชพอสมควร และตองใช  ณ สถานที่ที่จัดเตรียมไว เทานั้น ส่ือโสตทัศนที่นิยมใช  
ไดแก วีดิทัศน สไลด ปายนิเทศ และโปสเตอร (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2532: 464; วิลัย 
อัคคอิชยา 2532: 51-52) 

วีดิทัศน หองสมุดมักนิยมนําวีดิทัศนมาใชในการแนะนําหองสมุดโดยเฉพาะหองสมุด
มหาวิทยาลัย หรือหองสมุดที่มีขนาดใหญ เนื้อหาของวีดิทัศนแนะนําหองสมุดสวนใหญเกี่ยวกับ
ที่ตั้ง บริการและกิจกรรมตางๆของหองสมุด ซึ่งเหมาะสําหรับใชในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม
เพราะสามารถใชกับผูชมจํานวนมาก 

ปายนิเทศ เปนส่ือที่ใชภายในหองสมุดทุกแหงเพื่อเผยแพรความรูและแจงขาวสารของ
หองสมุดแกผูใชบริการ เชน ปายนิเทศเกี่ยวกับแหลงการจัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 
ขาวเกี่ยวกับบริการและกจิกรรมตางๆ ของหองสมุด ขาวนาสนใจทั่วๆ ไป เปนตน หนาที่สําคัญของ
ปายนิเทศ คือ กระตุนใหเกิดความอยากรูอยากเห็นในกิจกรรมของหองสมุด ทรัพยากรสารนิเทศ
ของหองสมุด และการสนับสนุนใหมีสวนรวมในกิจกรรมทุกประเภทของหองสมุด 

โปสเตอร เปนส่ือที่ใชกันอยางกวางขวางสําหรับการใหขอมูลขาวสารของหองสมุด เพราะ
สามารถดึงดูดความสนใจไดงาย เขาใจไดงาย เนื่องจากโปสเตอรมีขนาดใหญ สีสันสวยงาม และ
ตั้งอยูในทําเลที่เดนและสะดุดตาจะมองเห็นไดงาย จุดมุงหมายของการใชโปสเตอรคือ เพื่อให
ขาวสารในเร่ืองใหมๆ ที่นาสนใจหรืออยูในความสนใจ เชน การเปล่ียนแปลงเวลาใหบริการ การ
เปล่ียนแปลงกฎระเบียบขอบังคับของหองสมุด ตลอดจนบริการตางๆ ของหองสมุด 

4) สื่ออิเล็กทรอนิกส 

 ส่ืออิเล็กทรอนิกสสามารถนําเสนอขอมูลไดหลายรูปแบบ ไดแก ขอความปกติ ขอความ
หลายมิติ (Hypertext) และรูปภาพ ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่หองสมุดนิยมใชประชาสัมพันธขอมูลของ
หองสมุด คือ เว็บไซต เพราะชวยใหผูใชหองสมุดสามารถเขาถึงขอมูลที่หองมุดนําเสนอได
ตลอดเวลา โดยมาจํากัดจํานวนผูใช เวลา และสถานที ่
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 เว็บไซตของหองสมุด หองสมุดมหาวิทยาลัยนิยมจัดทําเว็บไซตเพื่ออํานวยความสะดวก
แกผูใชบริการในการเขาถึงบริการตางๆ ของหองสมุด ไดแก ที่อยู /ที่ตั้ง วัน-เวลาทําการ รายชื่อ
บุคลากร ทรัพยากรสารนิเทศที่หองสมุดใหบริการ ฐานขอมูลตางๆ และบริการตางๆของหองสมุด 
ขาวและกิจกรรมของหองสมุด เปนตน นอกจากนีผู้ใชยังสามารถใชเว็บไซตหองสมุดเชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซตแหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 

 เว็บไซตของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจัดทําเว็บไซตเพื่ออํานวยความสะดวกแก
นักศึกษา บุคลากรมหาวิทยาลัย ตลอดจนบุคคลทั่วไปในการเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับที่อยู/ที่ตั้ง วัน-
เวลาทําการ หนวยงานของมหาวิทยาลัย รายชื่อบุคลากร หลักสูตรการศึกษา ตลอดจนขาวและ
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตหนวยงาน เว็บไซตหองสมุด หรือ
แหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมและหนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือ 

 จากการสํารวจเบื้องตนของผูวิจัยทางเว็บไซตของหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยมีหนวยงานรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยแตละแหงมีชื่อเรียกหนวยงานรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุด
แตกตางกันไป ไดแก  งานบริการสารนิเทศ งานบริการ กลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู ฝายสงเสริม
และพัฒนาหองสมุด เปนตน นอกจากนี้ยังพบวาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแตละ
ประเภทจะมีหนวยงานทั้งภายในหองสมุด ภายในมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัยให
ความรวมมือและสนับสนุนการจัดกิจกรรม 

งบประมาณในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

เม่ือศึกษาจากการอานวรรณกรรมพบวา งบประมาณสําหรับใชการจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุดนั้น พบวาแบงเปน 3 สวน คือ งบประมาณแผนดิน งบประมาณของหองสมุด
มหาวิทยาลัย และเงินรายไดของหองสมุด จากประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง มาตรฐาน
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 ตอนที่ 2 งบประมาณและการเงิน ระบุวาหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษา ควรไดรับงบประมาณอยางพอเพียง เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ และความ
รับผิดชอบของหนวยงานตนสังกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ งบประมาณใหคํานวณตามสวน โดยถือ
อัตราสวนอยางนอยรอยละ 8 ของงบดําเนินการทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา และรายไดที่ไดจาก
กิจกรรมและบริการของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาใหสงวนไวสําหรับเปนคาใชจายที่จําเปนของ
หองสมุด นอกเหนือจากงบประมาณที่ไดรับ (ทบวงมหาวิทยาลัย 2544: 4) 
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วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด มีดังนี้ (Coote and Batchelor 
1997; Nicholas 1998; นัสฤมล มาเจริญ 2550: 9-16; ความรูทั่วไปเกี่ยวกับส่ือประชาสัมพันธ 
2553) 

1) สื่อสิ่งพิมพ 

เปนส่ือการประชาสัมพันธที่หองสมุดเปนผูผลิตและเผยแพรไปสูผูใชบริการ ดวย
วัตถุประสงคในการผลิต และรูปแบบของส่ิงพิมพที่แตกตางกันออกไป ไมวาจะเปนส่ิงพิมพไมได
เย็บเลม เชน ใบปลิว แผนพับ โปสเตอร จดหมายขาว เปนตน หรือที่เย็บเปนเลม เชนวารสาร 
เอกสารเผยแพร หนังสือในโอกาสพิเศษ เปนตน สําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด ส่ิงพิมพมี
บทบาทสําคัญอยางมาก เนื่องจากจัดทําไดงาย ราคาถูก และสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายได
อยางสะดวกโดยตรง 

2) สื่อมวลชน 

เปนส่ือสําคัญในการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด และเปนส่ือที่สามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมากได ส่ือมวลชนในปจจุบันมีหลายประเภท โดยทั่วไปแบงไดดังนี้ 

หนังสือพิมพ  เปนส่ือมวลชนที่สําคัญในการเผยแพรขอมูลขาวสาร และโฆษณา
ประชาสัมพันธ เปนเคร่ืองมือที่มีอิทธิพลในการสรางกระแสและประชามติไดอีกดวย 

นิตยสาร เปนส่ิงพิมพที่มีลักษณะรูปเลมกะทัดรัด ทนทานกวาหนังสือพิมพ และยังมี
รูปภาพ ประกอบดวยเร่ืองราว ขาวสาร สารคดี จึงทําใหไดรับความสนใจจากบุคคลทั่วไปมาก 

วิทยุกระจายเสียง เปนส่ือที่สามารถสงขาวไดรวดเร็วและกวางขวาง ถึงแมวาผูรับขาวสาร
จะอานหนังสือไมออกก็สามารถรับขาวสารได และยังเปนส่ือที่ประชาชนใหความเชื่อถือรองลงมา
จากโทรทัศน 

วิทยุโทรทัศน  เปนส่ือมวลชนที่มีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตของประชาชนในปจจุบัน ทั้งยัง
มีพลังในการโนมนาวความคิด ความเชื่อถือไดมากที่สุด เม่ือเทียบกับส่ือมวลชนชนิดอ่ืนๆ 

ภาพยนตรเพื่อการประชาสัมพันธ อาจจัดทําไดทั้งแบบภาพยนตรสารคดี ภาพยนตรเพื่อ
การศึกษา ภาพยนตรขาวเบ็ดเตล็ด 

3) เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

เปนเคร่ืองมือชวยสงเสริมภาพลักษณของหองสมุดและชวยเสนอการใชบริการใหดียิ่งข้ึน 
เว็บไซตของหองสมุดมหาวิทยาลัยเปนเคร่ืองมือสงเสริมการประชาสัมพันธบริการตางๆ ภายใน



27 
 

หองสมุดและทรัพยากรสารนิเทศทางอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ บนเว็บไซตหองสมุดควรมีการทําการ
เชื่อมโยงที่อยูจดหมายอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหผูใชสามารถติดตอกับบรรณารักษไดงายยิ่งข้ึน สวน
เว็บไซตมหาวิทยาลัย จะชวยประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดแกผูใชบริการ และ
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเปนหลัก สามารถเผยแพรขาวสารไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

4) เครือขายอินเทอรเน็ต 

เครือขายอินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของคนเรามากข้ึนตลอดจนใน
สังคม หนาที่การงานอาชีพตางๆ รวมถึงการประชาสัมพันธกิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด
ดวย เปนส่ือสมัยใหมที่นํามาใชเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดเชนเดียวกับส่ืออ่ืนๆ สวนใหญเครือขาย
อินเทอรเน็ตที่ใชทําการประชาสัมพันธจะผานทางระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส และระบบขอมูล
จากเวิลดไวดเว็บ ซึ่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส เปนวิธีการเขาถึงผูใชบริการหองสมุดที่สะดวกรวดเร็ว 
และมีคาใชจายถูก สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากกวาวิธีการอ่ืนและมีประสิทธิภาพในการ
เขาถึงกลุมผูใชโดยเฉพาะ  

ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม หมายถึง จํานวนวันที่ใชในการจัดกิจกรรมตั้งแตเร่ิมตนจน
จบกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม หมายถึง กําหนดเวลาในแตละภาคการศึกษาที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยไดจัดกิจกรรมแตละประเภทข้ึนในแตละภาคการศึกษานั้นๆ ประกอบดวย ภาค
การศึกษาที่ 1ปดภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 ปดภาคการศึกษาที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 3/
ภาคฤดูรอน 

ความถี่ในการจัดกิจกรรม หมายถึง จํานวนความถี่ของการจัดกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดตอ 1 ปการศึกษา 

การประเมินผลการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

วิธีการประเมินผล การประเมินมีเหตุผลสําคัญ 2 ประการ คือ 1) เปนการหาทิศทางใน
การพัฒนาและปรับปรุงการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด และ 2) เปนการตัดสิน
ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดหลังจากที่ไดดําเนินงานกิจกรรมเสร็จส้ิน
เพื่อใหทราบวาไดผลเปนอยางไร (Greene, Caracelli, and Graham,1989) ประกอบดวย      
(เทิดศักดิ์ สุพันดี 2551) 
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การสังเกต เปนวิธีการที่ใชเปนเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย โดยการใชประสาท
สัมผัสของผูสังเกต แลวผูสังเกตเปนฝายบันทึกส่ิงที่สังเกตได  ซึ่งสามารถบันทึกขอมูลการสังเกตได
หลายวิธี เชน การเขียน การอัดเสียงลงในแถบบันทึกเสียง บันทึกเหตุการณไวในวีดีทัศน วิธีการ
สังเกตเปนการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลและปรากฏการตางๆ แบงเปน  2  ประเภท คือ  

1) การสังเกตแบบไมมีโครงสราง เปนการสังเกตที่ไมไดกําหนดรายการส่ิงที่จะตอง
สังเกตไวอยางแนนอน แตผูสังเกตมีอิสระที่จะสังเกตพฤติกรรมหรือปรากฏการณตางๆ บางคร้ัง
เร่ืองราวที่สังเกตนั้น ไมสามารถคาดการณลวงหนาไดวาจะเกิดอะไรข้ึน   

2) การสังเกตแบบมีโครงสราง  เปนการสังเกตที่มี การกําหนดรายการที่ตองสังเกตไว
ลวงหนาวาจะสังเกตอะไรบาง จะสังเกตเม่ือใด  ดังนั้นการสังเกตแบบนี้ จําเปนตองใชแบบสังเกตที่
มีการจัดเตรียมไวกอน แบบสังเกตจะชวยใหผูสังเกตสามารถสังเกตพฤติกรรมไดครบถวนและเปน
ระบบ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือชนิดหนึ่งที่นิยมใชหันมาก 
โดยเฉพาะการเก็บขอมูลทางสังคมศาสตร เพราะเปนวิธีการที่สะดวก และสามารถใชวัดไดอยาง
กวางขวาง รูปแบบของแบบสอบถาม แบงออกไดดังนี้ 

1) แบบสอบถามชนิดปลายเปด (Open-ended Form) แบบสอบถามชนิดนี้ไมได
กําหนดคําตอบไว เพื่อเปดโอกาสใหผูตอบเขียนตอบอยางอิสระดวยความคิดของตนเอง 
แบบสอบถามชนิดนี้ตอบยก และตองใชเวลาในการตอบมาก เพราะผูตอบจะตองคิดวิเคราะห 

2) แบบสอบถามปลายปด (Closed-ended Form) แบบสอบถามชนิดนี้ประกอบดวย
ขอคําถามและตัวเลือก (คําตอบ) ซึ่งตัวเลือกนี้สรางข้ึนโดยคาดวาผูตอบ สามารถเลือกตอบไดตาม
ความตองการ แบบสอบถามชนิดปลายปด แบงออกเปน 4 ชนิด  

2.1 แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เปนการสรางรายการของขอคําถามที่เกี่ยวหรือ
สัมพันธกับคุณลักษณะของพฤติกรรม แตละรายการจะถูกประเมิน หรือชี้ใหตอบในแงใดแงหนึ่ง 
เชน มี - ไมมี จริง – ไมจริง 

2.2 มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) เปนเคร่ืองมือที่ใชในประเมินการปฏิบัติ 
กิจกรรม ทักษะตาง ๆ มีระดับความเขมใหพิจารณาตั้งแต 3 ระดับข้ึนไป เชน เห็นดวยอยางยิ่ง เห็น
ดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

2.3 แบบจัดอันดับ (Rank Order) มักจะใหผูตอบจัดอันดับความสําคัญหรือคุณภาพ โดย
ใหผูตอบเรียงลําดับตามความเขมจากมากไปหานอย 



29 
 

การสัมภาษณ (Interview) คือ การสนทนาหรือการพูดโตตอบกันอยางมีจุดมุงหมาย เพื่อ
คนหาความรู ความจริง ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา รูปแบบของการสัมภาษณ แบงออก
ไดดังนี้ 

1) การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง หมายถึง การสัมภาษณที่ไมใชแบบสัมภาษณ คือ 
ไมจําเปนตองใชคําถามเหมือนกันหมดกับผูถูกสัมภาษณทุกคน 

2) การสัมภาษณแบบมีโครงสราง หมายถึง การสัมภาษณที่ ผู สัมภาษณจะใชแบบ
สัมภาษณที่สรางข้ึนถามผูถูกสัมภาษณ 

 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม คือ การจดบันทึกตัวเลขจํานวนผูเขารวมกิจกรรมสงเสริม
การสงเสริมการใชหองสมุดประเภทตางๆ ซึ่งบางกิจกรรมอาจนับประมาณคาตัวเลขจํานวน
ผูเขารวมกิจกรรม และคาดคะเนจํานวนดวยดวยการมองเห็น เชน กิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
กิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ แตสําหรับบางกิจกรรมอาจใชนับจํานวนหนังสือที่ถูกยืม หรือ
จํานวนคร้ังของบริการหองสมุดที่ไดถูกใชบริการ เชน กิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม กิจกรรม
แขงขันตอบปญหาชิงรางวัล กิจกรรมจัดฉายภาพยนตร เปนตน 

การนําผลการประเมินไปใช 

เม่ือการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดจบลง และมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม
ดวยวิธีการตางๆ  หองสมุดมหาวิทยาลัยไดมีการนําผลการประเมินไปใชเพื่อวัตถุประสงคตางๆ 
ดังนี้ เพื่อนําไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป เพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป ใชเปน
สถิติในรายงานประจําป หรือมีบางหองสมุดก็ไมไดนําผลการประเมินไปใช 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวาในประเทศมีเพียงงานวิจัยของ
ดาลัด กําลังเลิศ (2006) เทานั้นที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาโดยตรง 
และพบงานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

งานวิจัยในตางประเทศ 

Goldhor (1972) ศึกษาเร่ืองผลของการจัดแสดงหนังสือในหองสมุดประชาชนที่มีตอการ
ยืมหนังสือ โดยทดลองจัดแสดงหนังสือข้ึนที่หองสมุดประชาชนเมือง Champaign และ Urbana 
ในรัฐ Illinois ซึ่งเปนหองสมุดขนาดกลางและมีจํานวนหนังสือใกลเคียงกัน ผูวิจัยไดเลือกหนังสือ
จํานวน 110 ชื่อเร่ืองจากหองสมุดทั้ง 2 แหง โดยใหหองสมุดเมือง Champaign ทดลองจัดแสดง
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หนังสือในบริเวณใกลๆ โตะบริการยืม-คืน สวนที่หองสมุดเมือง Urbana จัดแสดงหนังสือไวในชั้น
ปกติ ผลที่ไดจากการเก็บสถิติการยืมของหองสมุดทั้ง 2 แหงนั้นไดผลที่คลายคลึงกัน คือสถิติการ
ยืมหนังสือไมแตกตางกัน จากนั้นใน 6 เดือนหลังจึงทดลองจัดแสดงหนังสือในบริเวณใกลๆ โตะ
บริการยืม-คืนที่หองสมุดเมือง Champaign สวนที่หองสมุดเมือง Urbana นั้นจัดแสดงหนังสือใน
ชั้นวางหนังสือปกติ ผลจากสถิติการยืมหนังสือที่ไดคือ หองสมุดเมือง Champaign มีสถิติการยืมที่
เพิ่มข้ึนกวา 6 เดือนแรกที่ไมไดจัดแสดงหนังสือ และมีสถิติการยืมมากกวาที่หองสมุดเมือง 
Urbana ซึ่งแสดงวาการจัดแสดงหนังสือมีผลตอการยืมหนังสือโดยมีปริมาณการยมืที่เพิ่มข้ึน 

Nicholas (1998) ศึกษาเร่ืองการตลาดและการสงเสริมการใชบริการของหองสมุด
โดยเฉพาะการใชทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส และใชเคร่ืองมือในการทําการตลาดและ
สงเสริมการใชบริการ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ต จดหมายขาว ใบปลิว ผลการศึกษา
สรุปไดวา บรรณารักษเปนบุคลากรสําคัญของหองสมุดที่จะทําการตลาดและสงเสริมการใชบริการ
ของหองสมุด เพื่อที่จะตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ แผนการ
ตลาดเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะทําใหบรรณารักษเขาถึงกลุมเปาหมายได แผนการตลาดควร
ครอบคลุมถึงสถานภาพปจจุบัน (งานวิจัยทางการตลาด) เปาหมายที่ตองการไปถึง (วัตถุประสงค) 
และวิธีการในการไปถึงเปาหมาย (กลยุทธ) 

Turner, Wilkie, and Rosen (2004) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาวิธีการสงเสริมการใชหองสมุด
สําหรับหองสมุดอิเล็กทรอนิกสแหงชาติดานสุขภาพ (The National electronic Library for 
Health-NeLH) โดยศึกษาถึงกิจกรรมและเคร่ืองมือชวยสงเสริมใหผูใชเขาถึงบริการหองสมุดเพื่อ
การเปนชุมชนสุขภาพ พบวาหลังจากจัดโครงการสงเสริมการใชหองสมุด ปริมาณการเขาใช
หองสมุดอิเล็กทรอนิกสเพิ่มมากข้ึน และการสงเสริมจะประสบความสําเร็จไดตองอาศัยความ
รวมมือกันระหวางบุคลากรดานสุขภาพและบรรณารักษ 

Mu (2007) ศึกษาเร่ืองการตลาดของบริการทรัพยากรและสารนิเทศสําหรับนักศึกษาจาก
เอเชีย ของหองสมุดมหาวิทยาลัย งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอกลยุทธทางการตลาดที่
เหมาะสมกับนักศึกษาเอเชียซึ่งมีความแตกตางจากนักศึกษาตะวันตกโดยเฉพาะทางดาน
วัฒนธรรมและไมคุนเคยกับการใชบริการของหองสมุดในนิวซีแลนด ผลการศึกษาสรุปไดวา 
บรรณารักษโดยเฉพาะบรรณารักษบริการตอบคําถามควรจะมีทักษะการส่ือสารที่ดี และมีการ
พัฒนาวิธีการใหมๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการหองสมุดแกนักศึกษา
ตางชาติ โดยคํานึงถึงลักษณะเฉพาะของผูเรียน ภาษาที่เชี่ยวชาญ รูปแบบการเรียนรูและหัวขอที่
นักศึกษาสนใจ 
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งานวิจัยในประเทศ 

ดาลัด กําลังเลิศ (2546) ไดศึกษาเร่ือง การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางการใชหองสมุด
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยา
เขตเทคนิคกรุงเทพฯ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชหองสมุดตลอดจนผลการ
จัดกิจกรรมเสริมสรางการใชหองสมุดที่มีตอปริมาณการใชหองสมุดของนักศึกษา พบวาสภาพการ
ใชหองสมุดของนักศึกษากอนและหลังไดรับกิจกรรมเสริมสรางการใชหองสมุด โดยเฉล่ียมีความถี่
ในการเขาใชหองสมุดไมแนนอน กิจกรรมที่สรางความสนใจในการเขาใชหองสมุดและมีผลตอการ
สงเสริมการเรียนตามความเห็นของนักศึกษา คือ การสอนสืบคนรายการบรรณานุกรมจากโอแพก 
กิจกรรมที่สรางความสนใจในการยืมส่ิงพิมพจากหองสมุดคือ การไดรับบรรณานุกรมเฉพาะวิชา 
กิจกรรมที่ควรจัดทําตอไปคือ บรรณนิทัศนหนังสือใหม บรรณานุกรมเฉพาะวิชา และการสอน
สืบคนรายการบรรณานุกรมจากโอแพก  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตน สามารถสรุปประเด็นที่เกี่ยวของไดดังนี้ 

1. ผลของการจัดกิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด 

งานวิจัยนั้นเปนการศึกษาในเชิงทดลองจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึนภายหลัง
การทดลอง เชน ศึกษาผลการทดลองจัดแสดงหนังสือที่มีผลตอการยืม ซึ่งผลการวิจัยของ 
Goldhor (1972) พบวาการจัดแสดงหนังสือมีผลตอการยืมหนังสือโดยมีปริมาณการยืมที่เพิ่มข้ึน 
สวนงานวิจัยของ Turner, Wilkie, and Rosen (2004) พบวาหลังจากจัดโครงการสงเสริมการใช
หองสมุด ปริมาณการเขาใชหองสมุดอิเล็กทรอนิกสเพิ่มมากข้ึน สวนดาลัด กําลังเลิศ (2546) 
พบวาสภาพการใชหองสมุดของนักศึกษากอนและหลังไดรับกิจกรรมเสริมสรางการใชหองสมุด 
โดยเฉล่ียมีความถี่ในการเขาใชหองสมุดไมแนนอน 

2. ผูรับผิดชอบในการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการวิจัยของ Nicholas (1998) พบวา บรรณารักษเปนบุคลากรสําคัญของหองสมุดที่
จะทําการตลาดและสงเสริมการใชบริการของหองสมุด ซึ่งผลการวิจัยของ Mu (2007) พบวา
บรรณารักษโดยเฉพาะบรรณารักษบริการตอบคําถามควรจะมีทักษะการส่ือสารที่ดี และมีการ
พัฒนาวิธีการใหมๆ เพื่อสงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการหองสมุดแกนักศึกษา
ตางชาติ และงานวิจัยของ Turner, Wilkie, and Rosen (2004) ที่ระบุวาการสงเสริมจะประสบ
ความสําเร็จไดตองอาศัยความรวมมือกันระหวางบุคลากรดานสุขภาพและบรรณารักษ 
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3. วิธีการและเคร่ืองมือท่ีใชสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการวิจัยของ Nicholas (1998)  พบวาเคร่ืองมือในการทําการตลาดและสงเสริมการใช
บริการ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ต จดหมายขาว ใบปลิว และแผนการตลาดเปน
เคร่ืองมือสําคัญที่จะทําใหบรรณารักษเขาถึงกลุมเปาหมายได สวนงานวิจัยของ Mu (2007) พบวา
บรรณารักษบริการตอบคําถามควรจะมีทักษะการส่ือสารที่ดี และมีการพัฒนาวิธีการใหมๆ เพื่อ
สงเสริมการใชทรัพยากรสารนิเทศและบริการหองสมุดแกนักศึกษาตางชาติ โดยคํานึงถึง
ลักษณะเฉพาะของผูเรียน ภาษาที่เชี่ยวชาญ รูปแบบการเรียนรูและหัวขอที่นักศึกษาสนใจ สวน
งานวิจัยของ Turner, Wilkie, and Rosen (2004) พบวากิจกรรมและเคร่ืองมือชวยสงเสริมใหผูใช
เขาถึงบริการหองสมุดเพื่อการเปนชุมชนสุขภาพ คือ การจัดโครงการสงเสริมการใชหองสมุด 

 

 

 



บทท่ี 3  

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และมีวัตถุประสงค
ในการวิจัย 2 ประการ คือ เพื่อศึกษา  

1. การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย  

ในบทนี้ผูวิจัยจะเสนอวิธีดําเนินการวิจัย ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนตางๆ ดังนี้ 
1. การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
2. การกําหนดประชากรที่ใชในการวิจัย 
3. การสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
4. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
5. การทดสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
6. การเก็บรวบรวมขอมูล 
7. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิจัย 

การศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของดวยการศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการ
ใชหองสมุด และปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัย จากหนังสือ วารสาร 
บทความวิจัย และวิทยานิพนธที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสืบคนสารนิเทศจาก
อินเทอรเน็ต และฐานขอมูลออนไลน 

การกําหนดประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือ
บรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางของ
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน รวมทั้งส้ิน 102 คน ประกอบดวย หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
จํานวน 68 คน และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน  34 คน  
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 การวิจัยคร้ังนี้ไมรวมหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เนื่องจากผูวิจัยได
กําหนดใหเปนกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบเคร่ืองมือการวิจัย รายชื่อหองสมุดกลางมหาวิทยาลัย มี
ดังนี้ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 68 แหง ไดแก 

1. สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
3. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกน  
4. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
5. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ  
6. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
7. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  
8. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
9. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร  
10. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา 
11. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
12. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล 
13. กองหองสมุด มหาวิทยาลัยแมโจ 
14. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง  
15. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
16. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  
17. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
18. หอสมุดสาขาวังทาพระ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
19. หอสมุดพระราชวังสนามจันทร มหาวิทยาลัยศิลปากร  
20. ฝายหอสมุดจอหน เอฟ เคนเนดี้ สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
21. ฝายหอสมุดคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
22. สํานักบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
23. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี 
24. สํานักหอสมุดกลาง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  
25. สํานักหอสมุดกลาง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  
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26. สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
27. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร 
28. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยนครพนม 
29. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
30. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
31. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
32. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
33. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
34. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา  
35. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
36. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
37. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
38. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
39. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
40. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
41. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
42. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 
43. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ี
44. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
45. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
46. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
47. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
48. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
49. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
50. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
51. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
52. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี
53. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
54. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
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55. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ใน
พระบรมราชูปถัมภ 

56. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
57. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
58. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
59. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
60. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎธาน ี
61. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
62. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
63. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
64. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
65. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ 
66. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
67. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 
68. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 34 แหง ไดแก 

1. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
2. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกริก 
3. สํานักบรรณสาร มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
4. ศูนยวิทยบริการและหอสมุด มหาวิทยาลัยคริสเตียน 
5. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเจาพระยา 
6. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยชินวัตร 
7. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 
8. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
9. ศูนยสนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
10. ศูนยบรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 
11. หองสมุด มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอรด 
12. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี
13. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยพายัพ 
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14. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยภาคกลาง 
15. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
16. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
17. สํานักบรรณสาร มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
18. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชธาน ี
19. สํานักบรรณสารและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
20. หองสมุดมหาวิทยาลัยเอเซียน 
21. หองสมุดมหาวิทยาลัยเว็บสเตอร (ประเทศไทย)  
22. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเวสเทิรน  
23. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
24. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยสยาม 
25. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
26. ศูนยบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิ
27. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยหาดใหญ 
28. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
29. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 
30. สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
31. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน 
32. สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยโยนก 
33. สํานักหอสมุดและสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธนบุรี 
34. สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 

การสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดในหองสมุดมหาวิทยาลัย 

ผูวิจัยไดสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับวิธีการสงเสริมการใชหองสมุดและกิจกรรมสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยการสํารวจจากเว็บไซตหองสมุดมหาวิทยาลัยตางๆ ผลที่
ไดจากการสํารวจเว็บไซตและการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของนํามาเปนขอมูลสําหรับการสราง
เคร่ืองมือในการวิจัยตอไป 
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การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบบสอบถามที่
สรางแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 2 ขอ ไดแก 
ชื่อหองสมุด สังกัดหองสมุด และตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะคําถามในตอนนี้เปน
แบบกําหนดใหตอบและคําถามปลายเปด  

ตอนที่ 2  เปนคําถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล 
ประกอบดวยคําถาม 2 สวน คือ  

สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดในภาพรวม จํานวน 7 ขอ ไดแก
นโยบายสงเสริมการใชหองสมุด ผูกําหนดนโยบาย หนวยงานรับผิดชอบ งบประมาณ กิจกรรม 
และวิธีการประชาสัมพันธ ลักษณะคําถามเปนแบบกําหนดใหตอบและคําถามปลายเปด 

สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดจําแนกตามประเภทของกิจกรรม 
รวมทั้งส้ิน 15 กิจกรรม ในแตละกิจกรรมประกอบดวยคําถามจํานวน 10 ขอ เปนคําถามเกี่ยวกับ
รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ งบประมาณ หนวยงานอ่ืนที่ใหความ
รวมมือจัดกิจกรรม วิธีการประชาสัมพันธ ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรม 
วิธีการประเมินผล และการนําผลการประเมินไปใช ลักษณะคําถามเปนแบบกําหนดใหตอบและ
คําถามปลายเปด 

ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวน 17 ขอ ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราประมาณคา (Rating 
Scales) โดยกําหนดระดับของปญหาออกเปน 5 ระดับ คือ 

5  หมายถึง ประสบปญหาในระดับมากที่สุด 
4  หมายถึง ประสบปญหาในระดับมาก 
3 หมายถึง ประสบปญหาในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง ประสบปญหาในระดับนอย 
1 หมายถึง ประสบปญหาในระดับนอยที่สุด 
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สวนขอเสนอแนะเปนคําถามปลายเปดเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและ
ใหขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชหองสมุด 

การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การทดสอบเคร่ืองมือในการวิจัย ผู วิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปทดสอบกับ
ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใช
หองสมุดโดยตรงในหองสมุดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน  5 แหงๆ ละ 1 คน รวม 5 
คน ไดแก  

1. สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ 
2. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
3. สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
4. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร  
5. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

สุวรรณภูมิ  

จากการทดสอบแบบสอบถาม พบวามีขอบกพรอง ดังนี้ 

1. คําถามตอนที่ 2 สวนที่ 2 คําชี้แจงยังไมชัดเจน ทําใหผูตอบบางสวนตอบคําถามใน
กิจกรรมที่ไมไดระบุวามีการจัดกิจกรรมในขอคําถามตอนที่ 2 สวนที่ 1 ขอ 6 ดังนั้นจึงแกไขเพิ่ม
ขอความใน ( ) จากเดิม “ ตอนท่ี 2 สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด ” แกไข เปน “ ตอน
ท่ี 2 สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด (กรุณาตอบเฉพาะกิจกรรมที่หองสมุดของทานจัด
เทานั้น) ”  

2. คําถามตอนที่ 2 สวนที่ 2 ขอ 10 เร่ืองการประเมินผล เพิ่มตัวเลือกคําตอบ “  ไมมี
การนําผลการประเมินไปใช ” 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดจัดสงแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว (ภาคผนวก ข) 

พรอมดวยสําเนาหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากคณะอักษรศาสตร (ภาคผนวก ก)ใหกับ
ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูมีหนาที่รับผิดชอบงานสงเสริมการใช
หองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน รวมทั้งส้ิน 102 แหง จํานวน 
102 ชุด ทางไปรษณีย ในวันที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 2551 โดยกําหนดวันสงคืนแบบสอบถามภายใน
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วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2551 ปรากฏวาเม่ือครบกําหนดไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 42 
ชุด คิดเปนรอยละ 41.18 ของแบบสอบถามทั้งหมดที่สงไป จึงไดดําเนินการติดตามทางโทรศัพท
และจดหมาย พรอมทั้งไดสงแบบสอบถามไปอีกคร้ังทางไปรษณีย  โดยกําหนดวันสงคืน
แบบสอบถามคร้ังที่ 2 ในวันที่ 17 ตุลาคม พ.ศ. 2551 เม่ือครบกําหนดไดรับแบบสอบถามกลับคืน
มาจํานวน 25 ชุด รวมทั้ง 2 คร้ัง ปรากฏวาไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวนทั้งส้ิน 67 ชุด คิดเปน
รอยละ 65.68 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดดําเนินการติดตามทางโทรศัพทอีกคร้ัง 
ซึ่งไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาอีกจํานวน 16 ชุด รวมทั้ง 3 คร้ังปรากฏวาไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนจํานวนรวมทั้งส้ิน 83 ชุด คิดเปนรอยละ 81.37 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด จําแนก
เปนหองสมุดกลางมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 55 แหง (รอยละ 80.88) และเปนหองสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 28 แหง (รอยละ 82.35) (ตารางที่ 1) 

ตารางท่ี 1 จํานวนแบบสอบถามที่สงและไดรับคืน 
หองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวนที่สง จํานวนที่ไดรับคืน รอยละ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ  68 55 80.88 
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 34 28 82.35 

รวม 102 83 81.37 

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิจัย 

ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล โดยการแจกแจงความถี่ หาคา
รอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร
สําหรับวินโดวส (Package for the Social Science for Windows-SPSS for Windows) 

ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม และ
ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการ
ประเมินผล ซึ่งเปนคําถามแบบกําหนดใหตอบ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
และหาคารอยละ 

ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนคําถามแบบมาตราประมาณคา ผูวิจัยไดวิเคราะห
ขอมูลโดยหาคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของ
คาเฉล่ียกําหนดไว ดังนี้ 
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4.51 – 5.00 หมายถึง เปนปญหามากที่สุด (มส) 
3.51 – 4.50 หมายถึง เปนปญหามาก (ม) 
2.51 – 3.50 หมายถึง เปนปญหาปานกลาง (ป) 
1.51 – 2.50 หมายถึง เปนปญหานอย (น) 
1.00 – 1.50 หมายถึง เปนปญหานอยที่สุด (นส) 

 สําหรับขอคําถามที่ตอบวาไมประสบปญหาไดกําหนดใหคาน้ําหนักเปนศูนย และไมนํามา
หาคาทางสถิติ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 

 N  หมายถึง   จํานวนประชากร 
f  หมายถึง   จํานวนผูตอบแบบสอบถามในแตละขอ 

 หมายถึง  คาเฉล่ีย (Mean) 
S.D. หมายถึง คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สําหรับขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ใชการวิเคราะหโดยจัดกลุมคําตอบที่ไดเปนดานตางๆ โดยในแตละดานจะ
เรียงตามความถี่ของคําตอบ 

เม่ือวิเคราะหขอมูลดวยการคํานวณหาคาทางสถิติ และสรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ของผูตอบแบบสอบถามแลว ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลที่ไดในรูปตารางและการบรรยายประกอบ
ตาราง ดังรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 สวนการสรุปและอภิปรายผล พรอมทั้ง
ขอเสนอแนะ นําเสนอในบทที่ 5 

ขอจํากัดของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้มีขอจํากัดคือ การใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ ทําใหผูวิจัยไมไดมีโอกาส
อธิบายความหมายของขอคําถาม จึงอาจทําใหผูตอบตีความหรือเกิดความเขาใจไมตรงกัน 

 

 

 

x  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาเร่ืองการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 ตอน 
คือ 

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  (ตารางที่ 2) 
ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด

มหาวิทยาลัย (ตารางที่ 3 – 114)  
ตอนที่ 3  ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด

มหาวิทยาลัย (ตารางที่ 115) 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม   

ตอนที่ 1 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งครอบคลุมขอมูลสวน
บุคคลในดาน ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
2 ดังนี้ 

ผลจากการศึกษาตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 2) พบวาผูตอบแบบสอบถามจํานวนมาก
ที่สุด 29 คน (รอยละ 34.94) คือ บรรณารักษ รองลงมาจํานวน 28 คน (รอยละ 33.73) คือ 
ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 20 คน (รอยละ 24.10) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย
สวนอีก 6 คน (รอยละ 7.23) เปนตําแหนงอ่ืนๆ คือ รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ (2 คน) 
ผูชวยผู อํานวยการฝายบริการสารนิ เทศ (1 คน) รองผู อํานวยการฝายวิชาการ (1 คน) 
ประชาสัมพันธหองสมุด (1 คน) และเลขานุการหองสมุด (1 คน) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาผูตอบแบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 คน (รอยละ 34.55) คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมา
จํานวน 18 คน (รอยละ 32.73) คือ บรรณารักษ และจํานวนนอยที่สุด 14 คน (รอยละ 25.45) คือ 
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หัวหนาแผนก/ฝาย สวนตําแหนงอ่ืนๆ  4 คน (รอยละ 7.27) คือ รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ 
(2 คน) ผูชวยผูอํานวยการฝายบริการสารนิเทศ (1 คน) และรองผูอํานวยการฝายวิชาการ (1 คน)  

ผูตอบแบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 คน (รอยละ 
39.29) คือ บรรณารักษ รองลงมาจํานวน 9 คน (รอยละ 32.14) คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 
และจํานวนนอยที่สุด 6 คน (รอยละ 21.43) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย สวนตําแหนงอ่ืนๆ  2 คน (รอย
ละ 7.14)  คือ ประชาสัมพันธหองสมุด (1 คน) และเลขานุการหองสมุด (1 คน) 

ตารางท่ี 2 ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ตําแหนง รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 19 34.55 9 32.14 28 33.73 
หัวหนาแผนก/ฝาย 14 25.45 6 21.43 20 24.10 
บรรณารักษ 18 32.73 11 39.29 29 34.94 
อื่นๆ 4 7.27 2 7.14 6 7.23 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย  

ตอนที่ 2 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานกิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการ
ประเมินผล แบงเปน 2 สวนยอย คือ  

สวนที่ 1 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาใน
ภาพรวม (ตารางที่ 3-9) 

สวนที่ 2 นําเสนอขอมูลกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด จําแนกตามประเภทของกิจกรรม 
(ตารางที่ 10-114) 

ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดตอไปนี ้

สวนท่ี 1 การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

2.1 นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษานโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 3) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 80 แหง (รอยละ 96.39) มี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 3 แหง (รอยละ 3.61) ไมมี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดจํานวน 80 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการ
ใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 69.88) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณอักษร รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 
22.89) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร และจํานวน 3 
แหง (รอยละ 3.61) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดแบบอ่ืนๆ คือ เปนสวนหนึ่งของรายวิชาที่
สอนในหลักสูตร (2 แหง) และจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ (1แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 52 แหง 
(รอยละ 94.55)  มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 3 
แหง (รอยละ 5.45) ไมมีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 52 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 74.55) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลาย
ลักษณอักษร รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.36) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดย
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ไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร และจํานวน 2 แหง (รอยละ 3.64) มีนโยบายการสงเสริมการใช
หองสมุดแบบอ่ืนๆ คือ เปนสวนหนึ่งของรายวิชาที่สอนในหลักสูตร  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุด โดยสามารถจําแนกไดเปน หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 17 แหง (รอยละ 60.71) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณ
อักษร รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 35.71) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยไม
ปรากฏเปนลายลักษณอักษร และจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.57) มีนโยบายการสงเสริมการใช
หองสมุดแบบอ่ืนๆ คือ จัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

ตารางท่ี 3 นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 
นโยบาย รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

มี 
เขียนเปนลายลักษณอักษร 
ไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร 
อื่นๆ 

52 
41 
9 
2 

94.55 
74.55 
16.36 
3.64 

28 
17 
10 
1 

100.00 
60.71 
35.71 
3.57 

80 
58 
19 
3 

96.39 
69.88 
22.89 
3.61 

ไมมี 3 5.45 0 0.00 3 3.61 
 

2.2 ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 4) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
75.90) ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 
42.17) คือ คณะกรรมการบริหารหองสมุด สวนจํานวนใกลเคียงกัน 33 แหง (รอยละ 39.76) คือ 
หัวหนาแผนก/ฝาย สวนจํานวน 12 แหง (รอยละ 14.46) คือบุคคลอ่ืนๆ ไดแก บรรณารักษ (7 แหง) 
คณะกรรมการประชาสัมพันธหองสมุด (2 แหง) เจาหนาที่หองสมุด (1 แหง) ผูทรงคุณวุฒิประจํา
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (1 แหง) และอาจารย (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 69.09) ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมาจํานวน 24 
แหง (รอยละ 43.64) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย และจํานวนใกลเคียงกัน 23 แหง (รอยละ 41.82) คือ
คณะกรรมการบริหารหองสมุด สวนจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.36) คือ บุคคลอ่ืนๆ ไดแก
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บรรณารักษ (7 แหง) ผูทรงคุณวุฒิประจําสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (1 แหง) และ
อาจารย (1 แหง)  

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 89.29) ผูกําหนดนโยบาย
คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 42.86) คือ คณะกรรมการ
บริหารหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 32.14) คือ หัวหนาแผนก/ฝาย และหองสมุด
จํานวน 3 แหง (รอยละ 10.71) คือ บุคคลอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการประชาสัมพันธหองสมุด (2 
แหง) และเจาหนาที่หองสมุด (1 แหง) 

ตารางท่ี 4 ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 
ผูกําหนดนโยบาย รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 38 69.09 25 89.29 63 75.90 
คณะกรรมการบริหารหองสมุด 23 41.82 12 42.86 35 42.17 
หัวหนาแผนก/ฝาย 24 43.64 9 32.14 33 39.76 
อื่นๆ 9 16.36 3 10.71 12 14.46 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.3 หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 5) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 51 แหง 
(รอยละ 61.45) มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการ
สารนิเทศ จํานวน 39 แหง (รอยละ 46.99) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 10 แหง (รอยละ 
12.05) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 1.20) รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 25.30) ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริม
การใชหองสมุดโดยตรง และจํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 8.43) มีคณะกรรมการสําหรับ
รับผิดชอบ สวนหองสมุด 4 แหง (รอยละ 4.82) มีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใช
หองสมุดอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 38 แหง (รอยละ 69.09) มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปน
ฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 29 แหง (รอยละ 52.73) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 7 แหง 
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(รอยละ 12.73) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 
แหงเทากัน (รอยละ 1.82) รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 18.18) ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบ
การสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.27) มีคณะกรรมการ
สําหรับรับผิดชอบ สวนหองสมุด 3 แหง (รอยละ 5.45) มีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริม
การใชหองสมุดอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 46.43) มีฝาย/แผนกที่
รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด ไดแก ฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 10 แหง (รอยละ 
35.71) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน  3 แหง (รอยละ 10.71) รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 39.29) ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรง และจํานวนนอย
ที่สุด 3 แหง (รอยละ 10.71) มีคณะกรรมการสําหรับรับผิดชอบ สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 
3.51) มีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ ไดแก คณะกรรมการจัด
กิจกรรมในโอกาสพิเศษ 

ตารางท่ี 5 หนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบ 38 69.09 13 46.43 51 61.45 
ฝายบริการสารนิเทศ 29 52.73 10 35.71 39 46.99 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 7 12.73 3 10.71 10 12.05 
ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด 1 1.82 0 0.00 1 1.20 
กลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู 1 1.82 0 0.00 1 1.20 

มีคณะกรรมการสําหรับรับผิดชอบ 4 7.27 3 10.71 7 8.43 
ไมมีผูรับผิดชอบโดยตรง 10 18.18 11 39.29 21 25.30 
อื่นๆ 3 5.45 1 3.51 4 4.82 

 
2.4 แหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

 ผลการศึกษาแหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 6) พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.22) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 40 แหง (รอยละ 48.19) คือ เงินรายไดของหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 34 แหง (รอยละ 
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40.96) คือ งบประมาณแผนดิน สวนหองสมุดอีก 9 แหง (รอยละ 10.84) ระบงุบประมาณอ่ืนๆ คือ 
งบประมาณจากมหาวิทยาลัย (5 แหง) และงบประมาณที่ขอตามโครงการ (4 แหง) 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 61.82) คือ เงินรายไดของหองสมุด รองลงมาจํานวน 32 
แหง (รอยละ 58.18) คือ งบประมาณแผนดิน และจํานวนนอยที่สุด 22 แหง (รอยละ 40.00) คือ 
งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย สวนหองสมุดอีก 7 แหง (รอยละ 12.73) ระบุงบประมาณ
อ่ืนๆ คือ งบประมาณที่ขอตามโครงการ (4 แหง) และงบประมาณจากมหาวิทยาลัย (3 แหง) 

  แหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 
82.14) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย รองลงมา จํานวน 6 แหง (รอยละ 21.43) คือ 
เงินรายไดของหองสมุด และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (7.14) คือ งบประมาณแผนดิน และสวน
งบประมาณอ่ืนๆ คือ งบประมาณจากมหาวิทยาลัย (2 แหง) 

ตารางท่ี 6 แหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 
แหลงงบประมาณ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

งบประมาณแผนดิน 32 58.18 2 7.14 34 40.96 
งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย 22 40.00 23 82.14 45 54.22 
เงินรายไดของหองสมุด 34 61.82 6 21.43 40 48.19 
อื่นๆ 7 12.73 2 7.14 9 10.84 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.5 งบประมาณท่ีไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

 ผลการศึกษางบประมาณที่ไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 7) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง 
(รอยละ 75.90) ไมไดระบุงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 10.84) ระบุงบประมาณที่
ไดรับนอยกวา 50,000 บาท และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.20) ระบุงบประมาณที่ไดรับ
500,001-1,000,000 บาท 

 เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 39 แหง (รอยละ 70.91) ไมไดระบุงบประมาณ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 14.55) ระบุ
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งบประมาณที่ไดรับนอยกวา 50,000 บาท และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.82) ระบุ
งบประมาณที่ไดรับ 200,001-500,000 บาท และ 500,001-1,000,000 บาท 

  สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 85.72) ไมไดระบุ
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.57) ระบุงบประมาณที่ไดรับนอยกวา 
50,000 บาท 50,001-200,000 บาท  200,001-500,000 บาท และมากกวา 1,000,000 บาท 

ตารางท่ี 7 งบประมาณที่ไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 
งบประมาณ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 50,000 บาท 8 14.55 1 3.57 9 10.84 
50,001 – 200,000 บาท 4 7.27 1 3.57 5 6.02 
200,001 – 500,000 บาท 1 1.82 1 3.57 2 2.41 
500,001 – 1,000,000 บาท 1 1.82 0 0.00 1 1.20 
มากกวา 1,000,000 บาท 2 3.64 1 3.57 3 3.61 
ไมไดระบ ุ 39 70.91 24 85.72 63 75.90 
 

2.6 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด   

ผลการศึกษากิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 82 แหงเทากัน (รอยละ 98.80) 
จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด การสอนสืบคนขอมูลออนไลน รองลงมาจํานวน 
76 แหง (รอยละ 91.57) จัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 
7.23) จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล นอกจากประเภทกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดที่กลาวขางตนแลว หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 15 แหง (รอยละ 18.07) ระบุกิจกรรม
สงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ อีก คือ กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (7 แหง) กิจกรรมหองสมุด
เคล่ือนที่ (3 แหง) กิจกรรมหนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) 
กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดยใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) 
กิจกรรมการจัด Road Show ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  
55 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน รองลงมาจํานวน 54 แหง 
(รอยละ 98.18) จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 
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9.09) จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล นอกจากนี้หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 
11 แหง (รอยละ 20.00) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ คือ กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อ
การศึกษา (6 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) 
กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดยใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) 
กิจกรรมการจัด Road Show ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 

สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม
การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด รองลงมาจํานวน 27 แหง (รอยละ 96.43) จัดกิจกรรมการ
สอนสืบคนขอมูลออนไลน จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.57) จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่
ไดรับรางวัล สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 4 แหง (รอยละ 14.29) ระบุกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุดอ่ืนๆ อีก คือ กิจกรรมหนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อ
การศึกษา (1 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (1 แหง)  
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ตารางท่ี 8 ประเภทกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 
ประเภทกิจกรรม รัฐ (N = 55) เอกชน (N = 28) รวม (N = 83) 

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 54 98.18 28 100.00 82 98.80 
การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 55 100.00 27 96.43 82 98.80 
การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 47 85.45 18 64.29 65 78.31 
การเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

(Video on Demand) 
20 36.36 6 21.43 26 31.33 

การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 26 47.27 10 35.71 36 43.37 
การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 41 74.55 12 42.86 53 63.86 
การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based 

Instruction) 
9 16.36 5 17.86 14 16.87 

การจัดนิทรรศการ 53 96.36 21 75.00 74 89.16 
การจัดแสดงหนังสือใหม 51 92.73 25 89.29 76 91.57 
การจัดงานสัปดาหหนังสือ 33 60.00 12 42.86 45 54.22 
การจัดฉายภาพยนตร 35 63.64 14 50.00 49 59.04 
การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 18 32.73 7 25.00 25 30.12 
การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 5 9.09 1 3.57 6 7.23 
การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 20 36.36 10 35.71 30 36.14 
การเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 49 89.09 20 71.43 69 83.13 
อื่นๆ 11 20.00 4 14.29 15 18.07 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.7 วิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 9) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง 
(รอยละ 97.59) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 66 แหง (รอยละ 79.52) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 14.46) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดมหาวิทยาลัย 
18 แหง (รอยละ 21.69) ใชวิธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ การติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (6 แหง)  ปายผา (4 แหง) ปายไฟว่ิง (4 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (3 แหง) ปาย
นิเทศ (1 แหง)  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
54 แหง (รอยละ 98.18) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 44 แหง (รอยละ 
80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด 12 
แหง (รอยละ 21.82) ใชวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ การติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (4 แหง) ปายผา (3 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง) ปาย
นิเทศ (1 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 96.43) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 22 แหง (รอยละ 78.57) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 
1 แหง (รอยละ 3.57) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด 6 แหง (รอยละ 21.43) ใชวิธีการประชาสัมพันธ
อ่ืนๆ คือ การติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) ปายผา 
(1 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง)  

ตารางท่ี 9 วิธกีารประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 
ประเภทของสื่อ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 83) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 44 80.00 22 78.57 66 79.52 
ส่ือมวลชน 11 20.00 1 3.57 12 14.46 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 54 98.18 27 96.43 81 97.59 
เครือขายอินเทอรเน็ต 31 56.36 10 35.71 41 49.40 
อื่นๆ 12 21.82 6 21.43 18 21.69 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 
สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด  

 เปนการศึกษาการดําเนินงานในแตละกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด รวม 15 กิจกรรม 
ในแตละกิจกรรมประกอบดวยรายละเอียดตางๆ ดังนี้ รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม 
หนวยงานที่รับผิดชอบ  งบประมาณในการจัดกิจกรรม หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรม ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรม และการ
ประเมินผล 
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2.8 กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 82 แหง จัดกิจกรรมการนําชมและ
แนะนําการใชหองสมุด เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐจํานวน 54 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

 2.8.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 10) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 78 
แหง (รอยละ 95.12) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 64 แหง (รอยละ 78.05) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
จํานวนนอยที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.88) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
51 แหง (รอยละ 94.44) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 43 แหง (รอยละ 79.63) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 36 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 96.43) ใชส่ือ
บุคคล รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน 
(รอยละ 32.14) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ตารางท่ี 10 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 51 94.44 27 96.43 78 95.12 
ส่ิงพิมพ 43 79.63 21 75.00 64 78.05 
โสตทัศนวัสดุ 36 66.67 9 32.14 45 54.88 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 39 72.22 9 32.14 48 58.54 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.8.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 11) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 63.41) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 8 แหง 
(รอยละ 9.76) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 
2.44) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายบริการส่ือการศึกษา  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
35 แหง (รอยละ 64.81) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 7 
แหง (รอยละ 12.96) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.56) 
คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 60.71) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 10.71) 
คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา จํานวนนอย
ที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.57) คือ ฝายประชาสัมพันธ  

ตารางท่ี 11 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรนิเทศ 0 0.00 2 7.14 2 2.44 
ฝายบริการสารนิเทศ 35 64.81 17 60.71 52 63.41 
ฝายประชาสัมพันธ 4 7.41 1 3.57 5 6.10 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 7 12.96 0 0.00 7 8.54 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 5 9.26 3 10.71 8 9.76 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ            
   คนควา 

3 5.56 3 10.71 6 7.32 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 2 7.14 2 2.44 
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2.8.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 12) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 34.15) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 18.29) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 4.88) ระบุงบประมาณมากกวา 
25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 20.37) ระบุ
วาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.85) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 
บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 35.71) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 28.57) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.57) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท 

ตารางท่ี 12 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
งบประมาณ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 1 1.85 8 28.57 9 10.98 
1,001 – 5,000 บาท 10 18.52 5 17.86 15 18.29 
5,001 – 10,000 บาท 6 11.11 1 3.57 7 8.54 
10,001 – 25,000 บาท 5 9.26 0 0.00 5 6.10 
มากกวา 25,000 บาท 3 5.56 1 3.57 4 4.88 
ไมใชงบประมาณ 18 33.33 10 35.71 28 34.15 
ไมทราบ 11 20.37 3 10.71 14 17.07 
 
  



 
 

56

2.8.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 13) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 57 แหง (รอยละ 69.51) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 
57.32) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 12.20) ระบุ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
42 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด รองลงมาจํานวน 26 แหง (รอยละ 48.15) ระบุ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 12.96) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 75.00) ระบุ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก  ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 53.57) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 10.71) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ 
บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   
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ตารางท่ี 13 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 42 77.78 15 53.57 57 69.51 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 26 48.15 21 75.00 47 57.32 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 7 12.96 3 10.71 10 12.20 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.8.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 14) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 
แหง (รอยละ 90.24)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 70 แหง (รอยละ 85.37) ประชาสัมพันธดวย ส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 
9.76) ประชาสัมพันธดวย ส่ือมวลชน นอกจากนี้มีหองสมุด 13 แหง (รอยละ 15.85) ระบุวิธีการ
ประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (6 แหง) ปายไฟว่ิง (4 
แหง) และปายผา (3 แหง)  

เม่ือพจิารณาตามประเภทหองสมุดพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
52 แหง (รอยละ 96.30) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 47 แหง (รอยละ 87.04) ประชาสัมพันธดวย ส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 
12.96) ประชาสัมพันธดวย ส่ือมวลชน และหองสมุด 7 แหงเทากันระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ 
คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (4 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) และปายผา (1 
แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน  22 แหง (รอยละ 78.57) ประชาสัมพันธ
ดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.57) ประชาสัมพันธดวย 
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 6 แหง (รอยละ 21.43) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) ปายไฟว่ิง (2 แหง) และปายผา (2 แหง)  
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ตารางท่ี 14  วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 47 87.04 23 82.14 70 85.37 
ส่ือมวลชน 7 12.96 1 3.57 8 9.76 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 52 96.30 22 78.57 74 90.24 
เครือขายอินเทอรเน็ต 22 40.74 8 28.57 30 36.59 
อื่นๆ 7 12.96 6 21.43 13 15.85 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.8.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนํา
การใชหองสมุด 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 15) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 
แหง (รอยละ 36.59)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอย
ละ 18.29) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 12.20) ใชเวลา 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 31.48) ใชระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 13 
แหง (รอยละ 24.07) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.26) ใชเวลา 
1-2 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 46.43) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 28.57) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 
1 แหง (รอยละ 3.57) ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง (รอยละ 
98.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 51 แหง (รอยละ 62.20) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 7.32) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  
54 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 33 แหง 
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(รอยละ 61.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 
9.26) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 27 แหง (รอยละ 96.43) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 18 
แหง (รอยละ 64.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 3.57) จัดกิจกรรมชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.88) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 15.85) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 12 แหงเทากัน (รอยละ 14.63) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 
1 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
27 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 
20.37) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 12.96) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 64.29) จัดกิจกรรม 2-
5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 17.86) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และจํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 7.14) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 15 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุด 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 54) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 10 18.52 4 14.29 14 17.07 
1 – 2 วัน 5 9.26 8 28.57 13 15.85 
3 – 5 วัน 9 16.67 1 3.57 10 12.20 
มากกวา 1 สัปดาห 17 31.48 13 46.43 30 36.59 
มากกวา 1 เดือน 13 24.07 2 7.14 15 18.29 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม*       
ภาคการศึกษาที่ 1 54 100.00 27 96.43 81 98.78 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 6 11.11 1 3.57 7 8.54 
ภาคการศึกษาที่ 2 33 61.11 18 64.29 51 62.20 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 5 9.26 1 3.57 6 7.32 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 14 25.93 6 21.43 20 24.39 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  7 12.96 5 17.86 12 14.63 
2 – 5 คร้ัง 27 50.00 18 64.29 45 54.88 
6 – 12 คร้ัง  9 16.67 3 10.71 12 14.63 
มากกวา 12 คร้ัง 11 20.37 2 7.14 13 15.85 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.8.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 16) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 
แหง (รอยละ 71.95) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 56 แหง (รอยละ 
68.29) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 15.85) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 2.44) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผู
เขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 75.93) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอยละ 



 
 

61

70.37) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 18.52) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 1.85) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผู
เขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 
64.29) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
17 แหง (รอยละ 60.71) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 10.71) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 3.57) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 70 แหง (รอยละ 85.37) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 67 แหง (รอยละ 81.71) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.22) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 6 แหง (รอย
ละ 7.32) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
49 แหง (รอยละ 90.74) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 87.04) 
ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 45 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป สวนหองสมุด 4 แหง (รอยละ 7.41) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงาน
การประเมินตนเอง (SAR)  สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
89.29) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 18 แหงเทากัน (รอยละ 64.29) 
ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 3.57) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 7.14) นําไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
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ตารางท่ี 16 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 
การประเมินผล รัฐ (N = 54) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 28) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล*        
การสังเกต 28 51.85 17 60.71 45 54.88 
แบบสอบถาม 41 75.93 18 64.29 59 71.95 
การสัมภาษณ 10 18.52 3 10.71 13 15.85 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 38 70.37 18 64.29 56 68.29 
อื่นๆ 1 1.85 1 3.57 2 2.44 

การนําผลการประเมินไปใช*        
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 45 83.33 25 89.29 70 85.37 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 47 87.04 18 64.29 65 79.27 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 49 90.74 18 64.29 67 81.71 
อื่นๆ 4 7.41 2 7.14 6 7.32 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 1 3.57 1 1.22 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.9 กิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 82 แหง จัดกิจกรรมการสอน
สืบคนขอมูลออนไลน เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
ทุกแหง จํานวน 55 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 27 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

2.9.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 17) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 73 
แหง (รอยละ 89.02) ใชส่ือบุคคล  รองลงมาจํานวน 59 แหง (รอยละ 71.95) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
และจํานวนนอยที่สุด 24 แหง (รอยละ 29.27) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 49 แหงและ 24 แหง (รอยละ 89.09 และ รอยละ 88.89 ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 
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รองลงมาจํานวน 42 แหงและ 17 แหง (รอยละ 76.36 และ รอยละ 62.96 ตามลําดับ) ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส จํานวนนอยที่สุด 17 แหงและ 7 แหง (รอยละ 30.91และ รอยละ 25.93 ตามลําดับ) 
ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 17 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 49 89.09 24 88.89 73 89.02 
ส่ิงพิมพ 37 67.27 16 59.26 53 64.63 
โสตทัศนวัสดุ 17 30.91 7 25.93 24 29.27 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 42 76.36 17 62.96 59 71.95 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.9.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานที่ รับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 18) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 48 
แหง (รอยละ 58.54) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 14 
แหง (รอยละ 17.07) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ จํานวน
นอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 3.66) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุและ
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 54.55) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 9 
แหง (รอยละ 16.36) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และ
จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 3.64) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายบริการ
ตอบคําถามและชวยการคนควา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 18.52) มีการ
มอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 3.70) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  
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ตารางท่ี 18 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 2 3.64 1 3.70 3 3.66 
ฝายบริการสารนิเทศ 30 54.55 18 66.67 48 58.54 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 6 10.91 0 0.00 6 7.32 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 3 5.45 0 0.00 3 3.66 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3 5.45 2 7.41 5 6.10 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ            
   คนควา 

2 3.64 1 3.70 3 3.66 

มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะ 
   บุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ 

9 16.36 5 18.52 14 17.07 

 
2.9.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 19) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
30.49) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 20.73) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.66) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 27.27) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.36) ระบุวา
ไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.64) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 
บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 37.04) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 33.33) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.70) ระบุงบประมาณ 10,001-25,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท 
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ตารางท่ี 19 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
งบประมาณ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 8 14.55 9 33.33 17 20.73 
1,001 – 5,000 บาท 7 12.73 3 11.11 10 12.20 
5,001 – 10,000 บาท 8 14.55 0 0.00 8 9.76 
10,001 – 25,000 บาท 6 10.91 1 3.70 7 8.54 
มากกวา 25,000 บาท 2 3.64 1 3.70 3 3.66 
ไมใชงบประมาณ 15 27.27 10 37.04 25 30.49 
ไมทราบ 9 16.36 3 11.11 12 14.63 

 
2.9.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 20) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 
แหง (รอยละ 69.51) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 41 แหง (รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา ศูนยหนังสือ
มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 13.41) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 74.55) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 41.82) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา ศูนยหนังสือ
มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 18.18) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 59.26) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด 
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ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวน
นอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.70) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล 

ตารางท่ี 20 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 41 74.55 16 59.26 57 69.51 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 23 41.82 18 66.67 41 50.00 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 10 18.18 1 3.70 11 13.41 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.9.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 21) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 
93.90)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 68 แหง 
(รอยละ 82.93) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.44) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้
หองสมุด 10 แหง (รอยละ 12.20) ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย (5 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (3 แหง) และปายไฟว่ิง (2 แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
52 แหง (รอยละ 94.55) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 45 แหง (รอยละ 81.82) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.82) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุด 6 แหง (รอยละ 10.91) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศ
บนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง) และปายไฟว่ิง (1 
แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 25 แหง (รอยละ 92.59) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  รองลงมาจํานวน  23 แหง (รอยละ 
85.19) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.70) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 4 
แหง (รอยละ 14.81) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (2 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง) และปายไฟว่ิง (1 แหง) 
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ตารางท่ี 21 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 45 81.82 23 85.19 68 82.93 
ส่ือมวลชน 1 1.82 1 3.70 2 2.44 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 52 94.55 25 92.59 77 93.90 
เครือขายอินเทอรเน็ต 20 36.36 8 29.63 28 34.15 
อื่นๆ 6 10.91 4 14.81 10 12.20 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.9.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูล
ออนไลน 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 22) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 
36.59)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 20.73) ใชเวลา
มากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 10.98) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 41.82)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 
25.45) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.45) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 25.93) ใชเวลา 1-2 
วัน รองลงมาจํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) ใชเวลานอยกวา 1 วันและ มากกวา 1 สัปดาห 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.11) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 93.90) จัด
กิจกรรมข้ึนในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 54 แหง (รอยละ 65.85) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 7.32) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 2 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
51 แหง (รอยละ 92.73) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอย
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ละ 69.09) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.09) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 96.30) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอย
ละ 59.26)  จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 
3.70) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 48.79) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 19.51) จัดกิจกรรม 6-12 
คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 14.63) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
31 แหง (รอยละ 56.36) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
21.82) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.09) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และ 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 18.52) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 14.81) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง  
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ตารางท่ี 22 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 7 12.73 6 22.22 13 15.85 
1 – 2 วัน 23 41.82 7 25.93 30 36.59 
3 – 5 วัน 8 14.55 5 18.52 13 15.85 
มากกวา 1 สัปดาห 3 5.45 6 22.22 9 10.98 
มากกวา 1 เดือน 14 25.45 3 11.11 17 20.73 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม*       
ภาคการศึกษาที่ 1 51 92.73 26 96.30 77 93.90 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 6 10.91 1 3.70 7 8.54 
ภาคการศึกษาที่ 2 38 69.09 16 59.26 54 65.85 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 5 9.09 1 3.70 6 7.32 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน               17 30.91 6 22.22 23 28.05 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  5 9.09 9 33.33 14 17.07 
2 – 5 คร้ัง 31 56.36 9 33.33 40 48.79 
6 – 12 คร้ัง  12 21.82 4 14.81 16 19.51 
มากกวา 12 คร้ัง 7 12.73 5 18.52 12 14.63 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.9.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 23) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 
69.51) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 57.32) ใชการ
เก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 14 แหง (รอยละ 17.07) ใชการสัมภาษณ สวน
หองสมุด 3 แหง (รอยละ 3.66) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 
การใชขอทดสอบกอน-หลังการอบรม 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
39 แหง (รอยละ 70.91) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 31 แหง (รอยละ 
56.36) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 16.36) ใชการ
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สัมภาษณ สวนหองสมุด 3 แหง (รอยละ 5.45) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผู
เขาใชหองสมุด การใชขอทดสอบกอน-หลังการอบรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 17 
แหง (รอยละ 62.96) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 18.52) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 75 แหง (รอยละ 91.46) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 61 แหงเทากัน (รอยละ 74.39) ใชวางแผนการดําเนินงาน
ในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.66) ไมมีการนํา
ผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 5 แหง (รอยละ 6.10) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก 
นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 49 แหง (รอยละ 89.09) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 45 แหง 
(รอยละ 81.82) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.64) ไมมี
การนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด 3 แหง (รอยละ 5.45) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียน
รายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหง 
(รอยละ 96.30) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 
62.96) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.70) ไมมีการนําผลการ
ประเมินไปใช สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 7.41) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 
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ตารางท่ี 23 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
การประเมินผล รัฐ (N = 55) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 27) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 82) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 21 38.18 17 62.96 38 46.34 
แบบสอบถาม 39 70.91 18 66.67 57 69.51 
การสัมภาษณ 9 16.36 5 18.52 14 17.07 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 31 56.36 16 59.26 47 57.32 
อื่นๆ 3 5.45 0 0.00 3 3.66 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 49 89.09 26 96.30 75 91.46 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 45 81.82 16 59.26 61 74.39 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 44 80.00 17 62.96 61 74.39 
อื่นๆ 3 5.45 2 7.41 5 6.10 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 2 3.64 1 3.70 3 3.66 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.10 กิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 65 แหง จัดกิจกรรมการจัดทดลองใช
ฐานขอมูล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 47 
แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 18 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.10.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 24) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 47 
แหง (รอยละ 72.31) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  รองลงมาจํานวน 46 แหง (รอยละ 70.77) ใชส่ือบุคคล 
และจํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 33 
แหงเทากัน (รอยละ 70.21) ใชส่ือบุคคลและส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 25 แหง (รอยละ 
53.19) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 17.02) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 77.78) ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 72.22) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 5 แหง 
(รอยละ 27.78) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 24 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 33 70.21 13 72.22 46 70.77 
ส่ิงพิมพ 25 53.19 9 50.00 34 52.31 
โสตทัศนวัสดุ 8 17.02 5 27.78 13 20.00 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 33 70.21 14 77.78 47 72.31 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.10.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 25) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 
49.23) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ งานบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 
27.69) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ1.54) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ  

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 22 
แหง (รอยละ 46.81) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ งานบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 15 
แหง (รอยละ 31.91) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
2.13) คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 55.56) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 16.67) 
คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 11.11) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
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ตารางท่ี 25 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 4 8.51 2 11.11 6 9.23 
ฝายบริการสารนิเทศ 22 46.81 10 55.56 32 49.23 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 5 10.64 0 0.00 5 7.69 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 1 2.13 0 0.00 1 1.54 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 15 31.91 3 16.67 18 27.69 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

0 0.00 3 16.67 3 4.62 

 
2.10.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 26) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
47.69) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 15.38) ระบุวาไมทราบ
งบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.54) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 23 
แหง (รอยละ 48.94) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 7 แหงเทากัน (รอยละ 14.89) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.13) 
ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 44.44) ระบุวาไมใช
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 27.78) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.56) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และ 10,001-
25,000 บาท 
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ตารางท่ี 26 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
งบประมาณ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 4 8.51 5 27.78 9 13.85 
1,001 – 5,000 บาท 7 14.89 0 0.00 7 10.77 
5,001 – 10,000 บาท 3 6.38 1 5.56 4 6.15 
10,001 – 25,000 บาท 2 4.26 1 5.56 3 4.61 
มากกวา 25,000 บาท 1 2.13 0 0.00 1 1.54 
ไมใชงบประมาณ 23 48.94 8 44.44 31 47.69 
ไมทราบ 7 14.89 3 16.67 10 15.38 

 
2.10.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 27) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 63.08) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 53.85) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 13 
แหง (รอยละ 20.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 30 
แหง (รอยละ 63.83) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 22 แหง (รอยละ 46.81) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 12 
แหง (รอยละ 25.53) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 72.22) คือ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 61.11) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนเิทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวน
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นอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล  

ตารางท่ี 27 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 30 63.83 11 61.11 41 63.08 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 22 46.81 13 72.22 35 53.85 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 12 25.53 1 5.56 13 20.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.10.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 28) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
96.92)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 48 แหง 
(รอยละ 73.85) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 7.69) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้
หองสมุดจํานวน 10 แหง (รอยละ 15.38) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (4 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (3 แหง) และปายไฟว่ิง (3 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุดทุก
แหง จํานวน 47 แหง (รอยละ 100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 74.47) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.26) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 6.38) ระบุการวิธีประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ปายไฟ
ว่ิง (2 แหง) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 16 แหง (รอยละ 88.89) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 
72.22) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 16.67) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 
7 แหง (รอยละ 38.89) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (4 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง) และปายไฟว่ิง (1 แหง) 
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ตารางท่ี 28 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 35 74.47 13 72.22 48 73.85 
ส่ือมวลชน 2 4.26 3 16.67 5 7.69 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 47 100.00 16 88.89 63 96.92 
เครือขายอินเทอรเน็ต 18 38.30 6 33.33 24 36.92 
อื่นๆ 3 6.38 7 38.89 10 15.38 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.10.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใช
ฐานขอมูล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 29) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 23 แหงเทากัน 
(รอยละ 35.38) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน และมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 8 แหง 
(รอยละ 12.31) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 7.69) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 38.30) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน และมากกวา 1 เดือน 
รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 8.51) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และมากกวา 1 สัปดาห 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 6.38) ใชเวลา 3-5 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 27.78) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน และมากกวา 1 
เดือน รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 22.22) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 5.56) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 89.23) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 44 แหง (รอยละ 67.69) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 13.85) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 41 แหงและ 17 แหง (รอยละ 87.23 และ รอยละ 94.44 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 33 แหงและ 11 แหง (รอยละ 70.21 และ รอยละ 
61.11 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 จํานวนนอยที่สุด 8 แหงและ 1 แหง 
(รอยละ 17.02 และ รอยละ 5.56 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 58.46) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 20.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 9.23) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 55.32) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
21.28) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 6.38) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 66.67) จัดกิจกรรม 2-5 
คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และ
มากกวา 12 คร้ัง  
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ตารางท่ี 29 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 4 8.51 4 22.22 8 12.31 
1 – 2 วัน 18 38.30 5 27.78 23 35.38 
3 – 5 วัน 3 6.38 3 16.67 6 9.23 
มากกวา 1 สัปดาห 4 8.51 1 5.56 5 7.69 
มากกวา 1 เดือน 18 38.30 5 27.78 23 35.38 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 41 87.23 17 94.44 58 89.23 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 8 17.02 1 5.56 9 13.85 
ภาคการศึกษาที่ 2 33 70.21 11 61.11 44 67.69 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 10 21.28 2 11.11 12 18.46 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 16 34.04 5 27.78 21 32.31 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  10 21.28 3 16.67 13 20.00 
2 – 5 คร้ัง 26 55.32 12 66.67 38 58.46 
6 – 12 คร้ัง  8 17.02 0 0.00 8 12.31 
มากกวา 12 คร้ัง 3 6.38 3 16.67 6 9.23 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.10.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 30) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
64.62) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 39 แหง (รอยละ 
60.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 20.00 ) ใชการสัมภาษณ สวน
หองสมุด 3 แหง (รอยละ 4.62) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
32 แหง (รอยละ 68.09) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
24 แหง (รอยละ 51.06) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 17.02) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 2.13) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
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สถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
83.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 55.56) ใชการ
เก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 27.78) ใชการสัมภาษณ สวน
หองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 11.11) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 50 แหง (รอยละ 76.92) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 4.62) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 7 แหง (รอยละ 10.77) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 39 แหง (รอยละ 82.92) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 37 แหง 
(รอยละ 78.72) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 6.38) 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 8.51) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก 
นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 12 แหง 
(รอยละ 66.67) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 16.67) นําไปใช
อ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
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ตารางท่ี 30 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 
การประเมินผล รัฐ (N = 47) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 18) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 65) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 18 38.30 7 38.89 25 38.46 
แบบสอบถาม 24 51.06 15 83.33 39 60.00 
การสัมภาษณ 8 17.02 5 27.78 13 20.00 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 32 68.09 10 55.56 42 64.62 
อื่นๆ 1 2.13 2 11.11 3 4.62 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 37 78.72 15 83.33 52 80.00 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 39 82.92 11 61.11 50 76.92 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 32 68.09 12 66.67 44 67.69 
อื่นๆ 4 8.51 3 16.67 7 10.77 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 3 6.38 0 0.00 3 4.62 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11 กิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 26 แหง จัดกิจกรรมการ
การเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 6 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

2.11.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 31) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 19 แหง (รอยละ 73.08) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 53.85) 
ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ และจํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 26.92) ใชส่ือส่ิงพิมพ 



 
 

81

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวามหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอย
ละ 75.00) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 60.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
จํานวนนอยที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ใชส่ือบุคคลและส่ือส่ิงพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหง จํานวน 6 แหง (รอยละ 
100.00) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวนนอย
ที่สุด 2 แหง (รอยละ 33.33) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 31 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 4 20.00 6 100.00 10 38.46 
ส่ิงพิมพ 4 20.00 3 50.00 7 26.92 
โสตทัศนวัสดุ 12 60.00 2 33.33 14 53.85 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 15 75.00 4 66.67 19 73.08 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 32) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 42.31) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 23.08) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.85) คือ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 40.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 20.00) คือ ฝายบริการส่ือการศึกษา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.00) 
คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 50.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายโสตทัศนวัสดุ  
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ตารางท่ี 32 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ฝายบริการสารนิเทศ 3 15.00 3 50.00 6 23.08 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 8 40.00 3 50.00 11 42.31 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3 15.00 0 0.00 3 11.54 
ฝายบริการส่ือการศึกษา 4 20.00 0 0.00 4 15.39 
 

2.11.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 33) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 9
แหง (รอยละ 34.62) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 26.92) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 
บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 40.00) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 25.00) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 
บาท และมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาทและไมทราบงบประมาณ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 
16.67) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ  
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ตารางท่ี 33 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
งบประมาณ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 3 15.00 2 33.33 5 19.23 
1,001 – 5,000 บาท 1 5.00 1 16.67 2 7.69 
5,001 – 10,000 บาท 2 10.00 0 0.00 2 7.69 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ไมใชงบประมาณ 8 40.00 1 16.67 9 34.62 
ไมทราบ 5 25.00 2 33.33 7 26.92 

 
2.11.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผาน

ระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 34) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 20 แหง (รอยละ 76.92) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 38.46) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก 
สํานักคอมพิวเตอร ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักพิมพ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 15 
แหง (รอยละ 75.00) ระบหุนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ รองลงมา
จํานวน 6 แหง (รอยละ 30.00) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักคอมพิวเตอร ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 5.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 83.33) ระบุ
หนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 66.67) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา  
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ตารางท่ี 34 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 15 75.00 5 83.33 20 76.92 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 6 30.00 4 66.67 10 38.46 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 35) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 92.31)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 18 แหง (รอยละ 69.23) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ใช
ส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 11.54) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ 
ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 19 
แหง (รอยละ 95.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 
13 แหง (รอยละ 65.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (50.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต 
สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 10.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  รองลงมาจํานวน  2 
แหง (รอยละ 33.33) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) ใช 
ส่ือมวลชน และอีก 1 แหงเทากันระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 35 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 13 65.00 5 83.33 18 69.23 
ส่ือมวลชน 0 0.00 1 16.67 1 3.85 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 19 95.00 5 83.33 24 92.31 
เครือขายอินเทอรเน็ต 10 50.00 2 33.33 12 46.15 
อื่นๆ 2 10.00 1 16.67 3 11.54 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.11.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศน
ผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 36) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 65.38)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 
19.23) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวามหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 13 แหง 
(รอยละ 65.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอย
ละ 15.00) ใชเวลานอยกวา 1 วันและ 1-2 วัน จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.00) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 66.67) 
ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) ใชเวลานอย
กวา 1 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
92.31) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 88.46) จัด
กิจกรรมในชวงภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 34.62) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2   
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 18 แหง 
(รอยละ 90.00) จัดกิจกรรมในชวงภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 
45.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 
53.85) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 26.92) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 7.69) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 25.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 15.00) จัดกิจกรรม  
6-12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง 2-5 คร้ัง และมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 
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ตารางท่ี 36 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 6) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 26) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 3 15.00 2 33.33 5 19.23 
1 – 2 วัน 3 15.00 0 0.00 3 11.54 
3 – 5 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 1 สัปดาห 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
มากกวา 1 เดือน 13 65.00 4 66.67 17 65.38 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 19 95.00 5 83.33 24 92.31 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 9 45.00 0 0.00 9 34.62 
ภาคการศึกษาที่ 2 18 90.00 5 83.33 23 88.46 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 9 45.00 0 0.00 9 34.62 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 14 70.00 2 33.33 16 61.54 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  0 0.00 2 33.33 2 7.69 
2 – 5 คร้ัง 5 25.00 2 33.33 7 26.92 
6 – 12 คร้ัง  3 15.00 0 0.00 3 11.54 
มากกวา 12 คร้ัง 12 60.00 2 33.33 14 53.85 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.11.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 37) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 76.92) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 12 
แหง (รอยละ 46.15) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 26.92) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.85) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใช
หองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 80.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
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10 แหง (รอยละ 50.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 25.00) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 5.00) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 
66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 
50.00) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ใชแบบสอบถามและการ
สัมภาษณ  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 80.77) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 17 แหงเทากัน (รอยละ 65.38) ใชวางแผนการดําเนินงาน
ในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.85) มีการ
นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหงเทากัน (รอยละ 75.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 65.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 5.00) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียน
รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหง 
จํานวน 6 แหง (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 66.67) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 33.33) ใช
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป  
  



 
 

89

ตารางท่ี 37 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 
การประเมินผล รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 6 30.00 3 50.00 9 34.68 
แบบสอบถาม 10 50.00 2 33.33 12 46.15 
การสัมภาษณ 5 25.00 2 33.33 7 26.92 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 16 80.00 4 66.67 20 76.92 
อื่นๆ 1 5.00 0 0.00 1 3.85 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 15 75.00 6 100.00 21 80.77 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 15 75.00 2 33.33 17 65.38 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 13 65.00 4 66.67 17 65.38 
อื่นๆ 1 5.00 0 0.00 1 3.85 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.12 กิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 36 แหง จัดกิจกรรมการ
รวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 26 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 10 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.12.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 38) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30
แหง (รอยละ 83.33) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 52.78) ใชส่ือบุคคล 
และจํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 22.22) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 84.62) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 42.31) ใชส่ือ
บุคคล จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 23.08) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ใชส่ือ
บุคคลและส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอย
ที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 38 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 11 42.31 8 80.00 19 52.78 
ส่ิงพิมพ 9 34.62 3 30.00 12 33.33 
โสตทัศนวัสดุ 6 23.08 2 20.00 8 22.22 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 23 84.62 8 80.00 30 83.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.12.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 39) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 
แหง (รอยละ 52.78) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 10 
แหง (รอยละ 27.78) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 2.78) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
13 แหง (รอยละ 50.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 9 
แหง (รอยละ 34.62) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 3.85) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) คือ ฝาย
เทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) คือ ฝายบริการตอบคําถาม
และชวยการคนควา 
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ตารางท่ี 39 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายบริการสารนิเทศ 13 50.00 6 60.00 19 52.78 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 3.85 0 0.00 1 2.78 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 3 11.54 0 0.00 3 8.33 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 0 0.00 3 30.00 3 8.33 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

9 34.62 1 10.00 10 27.78 

 
2.12.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 40) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 55.56) ระบวุาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 5 แหงเทากัน (รอยละ 13.89) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอย
ละ 8.33) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และ 5,001-10,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 61.54) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 11.54) 
ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 7.69) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 5,001-10,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 40.00) ระบุวาไมใช
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท 
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ตารางท่ี 40 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
งบประมาณ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 2 7.69 3 30.00 5 13.89 
1,001 – 5,000 บาท 3 11.54 0 0.00 3 8.33 
5,001 – 10,000 บาท 2 7.69 1 10.00 3 8.33 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 16 61.54 4 40.00 20 55.56 
ไมทราบ 3 11.54 2 20.00 5 13.89 
 

2.12.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 41) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 55.56) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 47.22) คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก 
ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 8.33) คือ หนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 57.69) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 42.31) คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.54) คือ หนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 50.00) คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
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ตารางท่ี 41 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 15 57.69 5 50.00 20 55.56 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 11 42.31 6 60.00 17 47.22 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 3 11.54 0 0.00 3 8.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.12.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 42) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 33 
แหง (รอยละ 91.67)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 20 แหง (รอยละ 55.56) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.56) ใช
ส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 11.11) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ 
ติดประกาศบนกระดานขาวภายในหองสมุด (2 แหง) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 96.15) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 14 แหง (รอยละ 53.85) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.85) ใช
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 7.69) ระบุวิธีการประชาสัมพันธ อ่ืนๆ คือ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส (2 แหง)  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 8 แหง ( รอยละ 80.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  6 แหง (รอยละ 
60.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) ใชส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 
2 แหง (รอยละ 20.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
หองสมุด (2 แหง) 
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ตารางท่ี 42 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 14 53.85 6 60.00 20 55.56 
ส่ือมวลชน 1 3.85 1 10.00 2 5.56 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 25 96.15 8 80.00 33 91.67 
เครือขายอินเทอรเน็ต 11 42.31 4 40.00 15 41.67 
อื่นๆ 2 7.69 2 20.00 4 11.11 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.12.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 43) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 66.67)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 
22.22) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.78) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 
และ 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 65.38) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอย
ละ 26.92) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 7.69) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) ใชเวลามากกวา 1 
เดือน รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 1-2 วัน และ 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
86.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอยละ 80.56) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 25.00) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด
22 แหง (รอยละ 84.62) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอย
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ละ 80.77) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 
34.62) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 90.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 80.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) จัดกิจกรรมชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 38.89) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 36.11) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 11.11) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 6-12 
คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 46.15) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 
26.92) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.54) มีความถี่ในการ
จัดกิจกรรม 1 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) 
จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง และ 2-5 คร้ัง 
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ตารางท่ี 43 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 26) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 1 10.00 1 2.78 
1 – 2 วัน 7 26.92 1 10.00 8 22.22 
3 – 5 วัน 0 0.00 1 10.00 1 2.78 
มากกวา 1 สัปดาห 2 7.69 0 0.00 2 5.56 
มากกวา 1 เดือน 17 65.38 7 70.00 24 66.67 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 22 84.62 9 90.00 31 86.11 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 9 34.62 1 10.00 10 27.78 
ภาคการศึกษาที่ 2 21 80.77 8 80.00 29 80.56 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 9 34.62 0 0.00 9 25.00 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 18 69.23 6 60.00 24 66.67 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  3 11.54 2 20.00 5 13.89 
2 – 5 คร้ัง 12 46.15 2 20.00 14 38.89 
6 – 12 คร้ัง  4 15.38 0 0.00 4 11.11 
มากกวา 12 คร้ัง 7 26.92 6 60.00 13 36.11 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.12.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 44) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 50.00) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 14 
แหง (รอยละ 38.89) ใชแบบสอบถาม และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 25.00) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน  2 แหง (รอยละ 5.56) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 46.15) ระบวุาประเมินผลโดยการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 8 
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แหง (รอยละ 30.77) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 6 แหงเทากัน (รอยละ 23.08) ใชการ
สังเกตและการสัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน  2 แหง (รอยละ 7.69) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ 
ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง
เทากัน (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 50.00) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 30.00) ใช 
การสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 แหง (รอยละ 77.78) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 25 แหง (รอยละ 69.44) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 11.11) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหงเทากัน (รอยละ 73.08) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 61.54) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 11.54) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 60.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอย
ที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 



 
 

98

ตารางท่ี 44 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 
การประเมินผล รัฐ (N = 26) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 36) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 6 23.08 5 50.00 11 30.56 
แบบสอบถาม 8 30.77 6 60.00 14 38.89 
การสัมภาษณ 6 23.08 3 30.00 9 25.00 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 46.15 6 60.00 18 50.00 
อื่นๆ 2 7.69 0 0.00 2 5.56 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 19 73.08 9 90.00 28 77.78 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 19 73.08 6 60.00 25 69.44 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 16 61.54 5 50.00 21 58.33 
อื่นๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 3 11.54 1 10.00 4 11.11 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.13 กิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 53 แหง จัดกิจกรรมการ
จัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 41 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 12 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.13.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 45) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 43 แหง (รอยละ 81.13) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอยละ 54.72) ใช
ส่ือบุคคล และจํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 20.75) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
35 แหง (รอยละ 85.37) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 48.78) ใชส่ือ
บุคคล จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 19.51) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือบุคคล 
รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 
25.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 45 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 20 48.78 9 75.00 29 54.72 
ส่ิงพิมพ 17 41.46 5 41.67 22 41.51 
โสตทัศนวัสดุ 8 19.51 3 25.00 11 20.75 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 35 85.37 8 66.67 43 81.13 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.13.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 46) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 47.17) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 7 
แหง (รอยละ 13.21) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.89) คือ 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 41.46) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 6 
แหง (รอยละ 14.63) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
2.44) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 16.67) คือ ฝาย
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พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 8.33) คือ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ และฝายบริการส่ือการศึกษา  

ตารางท่ี 46 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 4 9.76 2 16.67 6 11.32 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 2 4.88 0 0.00 2 3.77 
ฝายบริการสารนิเทศ 17 41.46 8 66.67 25 47.17 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 2.44 0 0.00 1 1.89 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 2 4.88 0 0.00 2 3.77 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 6 14.63 1 8.33 7 13.21 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

4 9.76 0 0.00 4 7.55 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 5 12.96 1 8.33 6 11.32 
 

2.13.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 47) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 52.83) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 13.21) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.89) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 
บาทและ 10,001-25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 53.66) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 14.63) ระบุ
งบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.44) ระบุงบประมาณ
5,001-10,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 50.00) ระบุวาไมใช
งบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 
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ตารางท่ี 47 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
งบประมาณ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 2 4.88 3 25.00 5 9.43 
1,001 – 5,000 บาท 6 14.63 0 0.00 6 11.32 
5,001 – 10,000 บาท 1 2.44 0 0.00 1 1.89 
10,001 – 25,000 บาท 1 2.44 0 0.00 1 1.89 
มากกวา 25,000 บาท 4 9.76 1 8.33 5 9.43 
ไมใชงบประมาณ 22 53.66 6 50.00 28 52.83 
ไมทราบ 5 12.20 2 16.67 7 13.21 

 
2.13.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร

อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเ ล็กทรอนิกสบนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่  48) พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 75.47) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัด
กิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 35.85) ระบุ 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษา
ของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.43) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 73.17) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 31.71) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิต
วิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 9.76) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก 
บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
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ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 50.00) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
บัณฑิตวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
ไดแก บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

ตารางท่ี 48 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 41) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 30 73.17 10 83.33 40 75.47 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 13 31.71 6 50.00 19 35.85 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 4 9.76 1 8.33 5 9.43 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.13.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 49) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 50 
แหง (รอยละ 94.34)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 30 แหง (รอยละ 56.60) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.77) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 5 แหง (รอยละ 9.43) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 39 แหงและ 11 แหง (รอยละ 95.12 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธ
กิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 24 แหงและ 6 แหง (รอยละ 58.54 
และ รอยละ 50.00 ตามลําดับ) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.44 และ 
รอยละ 8.33 ตามลําดับ) ใชส่ือมวลชน นอกจากนี้หองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐ 3 แหง (รอยละ 7.32) 
และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 2 แหง (รอยละ 16.67) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 49 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 24 58.54 6 50.00 30 56.60 
ส่ือมวลชน 1 2.44 1 8.33 2 3.77 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 39 95.12 11 91.67 50 94.34 
เครือขายอินเทอรเน็ต 19 73.08 5 41.67 24 45.28 
อื่นๆ 3 7.32 2 16.67 5 9.43 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.13.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 50) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 73.58)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
11.32) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.77) ใชเวลา 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 73.17) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอย
ละ 12.20) ใชเวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.44) ใชเวลา 3-5 วัน สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 75.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม
มากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 8.33) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 1-2 วัน 
และ 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 49 แหง (รอยละ 
92.45) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 46 แหง (รอยละ 86.79) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 28.30) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
37 แหง (รอยละ 90.24) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอย
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ละ 85.37) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 
31.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง
จํานวน 12 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 11 
แหง (รอยละ 91.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุดเทากัน 2 แหง
เทากัน (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
47.17) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 30.19) 
จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.55) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 1 
คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 43.90) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง 
(รอยละ 31.71) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 7.32) มีความถี่ในการ
จัดกิจกรรม 1 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 58.33) 
จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 8.33) มีความถี่ในการจัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และ 6-12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 50 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 41) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 2 4.88 1 8.33 3 5.66 
1 – 2 วัน 5 12.20 1 8.33 6 11.32 
3 – 5 วัน 1 2.44 1 8.33 2 3.77 
มากกวา 1 สัปดาห 3 7.32 0 0.00 3 5.66 
มากกวา 1 เดือน 30 73.17 9 75.00 39 73.58 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 37 90.24 12 100.00 49 92.45 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 13 31.71 2 16.67 15 28.30 
ภาคการศึกษาที่ 2 35 85.37 11 91.67 46 86.79 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 14 34.15 2 16.67 16 30.19 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 25 60.98 9 75.00 34 64.15 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  3 7.32 1 8.33 4 7.55 
2 – 5 คร้ัง 13 31.71 3 25.00 16 30.19 
6 – 12 คร้ัง  7 17.07 1 8.33 8 15.09 
มากกวา 12 คร้ัง 18 43.90 7 58.33 25 47.17 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.13.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 51) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 64.15) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
24 แหง (รอยละ 45.28) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 16.98) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 1.89) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 27 แหง (รอยละ 65.85) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมา
จํานวน 17 แหง (รอยละ 41.46) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 14.63) ใชการ
สัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 2.44) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บ
สถิติผูเขาใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 
58.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
4 แหง (รอยละ 33.33) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 25.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 73.58) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอยละ 71.70) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.66) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหง (รอยละ 3.77) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) และใชแสดงสถิติการเขาใชบนหนาเว็บไซตของหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 73.17) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอย
ละ 70.73) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 7.32) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 4.88) มีการนําผลการประเมินไปใช
อ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และใชแสดงสถิติการเขาใชบนหนา
เว็บไซตของหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 
83.33) ใชเพื่อใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 9 แหงเทากัน (รอยละ 75.00) ใช
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และวางแผนการดําเนินงานในปตอไป  
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ตารางท่ี 51 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
การประเมินผล รัฐ (N = 41) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 53) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 9 21.95 4 33.33 13 24.53 
แบบสอบถาม 17 41.46 7 58.33 24 45.28 
การสัมภาษณ 6 14.63 3 25.00 9 16.98 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 27 65.85 7 58.33 34 64.15 
อื่นๆ 1 2.44 0 0.00 1 1.89 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 30 73.17 9 75.00 39 73.58 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 29 70.73 9 75.00 38 71.70 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 23 56.10 10 83.33 33 62.26 
อื่นๆ 2 4.88 0 0.00 2 3.77 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 3 7.32 0 0.00 3 5.66 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.14 กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 14 แหง จัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 9 แหง และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 5 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.14.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 52) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 50.00) ใชส่ือบุคคล และจํานวนนอย
ที่สุด 3 แหง (รอยละ 21.43) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 88.89) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 44.44) ใชส่ือบุคคล 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือ
อิเล็กทรอนิกส รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 60.00) ใชส่ือบุคคลและส่ือส่ิงพิมพ จํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 40.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 52 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 4 44.44 3 60.00 7 50.00 
ส่ิงพิมพ 2 22.22 3 60.00 5 35.71 
โสตทัศนวัสดุ 1 11.11 2 40.00 3 21.43 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.14.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 53) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 
50.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 35.71) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 14.29) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
6 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ รองลงมา
จํานวน 2 แหง (รอยละ 22.22) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
11.11) คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) 
คือ  ฝายโสตทัศนวัสดุ และฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 53 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายบริการสารนิเทศ 2 22.22 3 60.00 5 35.71 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 6 66.67 1 20.00 7 50.00 
 

2.14.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 54) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 
28.57) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 21.43) ระบุงบประมาณ 
มากกวา 25,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 7.14) 
ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
3 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) 
ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 11.11) ระบุงบประมาณ 10,001-25,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหง (รอยละ 40.00) ระบุ
งบประมาณมากกวา 25,000 บาท รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท ไมใชงบประมาณ และไมทราบงบประมาณ 
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ตารางท่ี 54 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
งบประมาณ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
1,001 – 5,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
5,001 – 10,000 บาท 2 22.22 0 0.00 2 14.29 
10,001 – 25,000 บาท 1 11.11 0 0.00 1 7.14 
มากกวา 25,000 บาท 1 11.11 2 40.00 3 21.43 
ไมใชงบประมาณ 3 33.33 1 20.00 4 28.57 
ไมทราบ 2 22.22 1 20.00 3 21.43 
 

2.14.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 55) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 78.57) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
71.43) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 21.43) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
7 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
66.67) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ และระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 
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40.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล    

ตารางท่ี 55 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 6 66.67 4 80.00 10 71.43 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 7 77.78 4 80.00 11 78.57 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 1 11.11 2 40.00 3 21.43 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.14.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 56) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอย
ละ 64.29) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใชส่ือมวลชน สวน
หองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 14.29) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 88.89) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 7 แหง (รอยละ 77.78) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 22.22) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 11.11) ระบวิุธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน  4 แหง (รอยละ 80.00) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือมวลชน และหองสมุด
จํานวน 1 แหงเทากันระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 56 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 2 22.22 5 100.00 7 50.00 
ส่ือมวลชน 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
เครือขายอินเทอรเน็ต 7 77.78 2 40.00 9 64.29 
อื่นๆ 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.14.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบน
เว็บ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 57) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 
71.43)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 21.43) ใช
เวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
7 แหง (รอยละ 77.78) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอย
ละ 22.22) ใชเวลา 1-2 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 
60.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) 
ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหง จํานวน 14 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 92.86) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 14.29) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 9 
แหงเทากัน (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 
รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 77.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 11.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 
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และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 
100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 80.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 57.14) จัด
กิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 28.57) จัดกิจกรรม 
2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 7.14) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
5 แหง (รอยละ 55.56) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง 
(รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) จัดกิจกรรม 6-
12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และ 2-5 คร้ัง 
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ตารางท่ี 57 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       

นอยกวา 1 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
1 – 2 วัน 2 22.22 1 20.00 3 21.43 
3 – 5 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 1 สัปดาห 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
มากกวา 1 เดือน 7 77.78 3 60.00 10 71.43 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 9 100.00 5 100.00 14 100.00 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
ภาคการศึกษาที่ 2 9 100.00 4 80.00 13 92.86 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 1 11.11 1 20.00 2 14.29 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 7 77.78 2 40.00 9 64.29 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  0 0.00 1 20.00 1 7.14 
2 – 5 คร้ัง 3 33.33 1 20.00 4 28.57 
6 – 12 คร้ัง  1 11.11 0 0.00 1 7.14 
มากกวา 12 คร้ัง 5 55.56 3 60.00 8 57.14 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.14.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 58) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหงเทากัน 
(รอยละ 85.71) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 28.57) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใช 
การสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
8 แหง (รอยละ 88.89) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 
77.78) ใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 11.11) ใชการสังเกต 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวา
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ประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 80.00) ใช 
แบบสอบถาม และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 78.57) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรม
คร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 71.43) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุด
จํานวน 1 แหง (รอยละ 7.14) มีการนําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ คือ นําไปเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 88.89) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
66.67) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 55.56) ใชเปน
สถิติในรายงานประจําป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหงเทากัน (รอย
ละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 80.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สวนหองสมุด
จํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ คือ นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)  
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ตารางท่ี 58 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 
การประเมินผล รัฐ (N = 9) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 14) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 1 11.11 3 60.00 4 28.57 
แบบสอบถาม 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
การสัมภาษณ 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 7 77.78 5 100.00 12 85.71 
อื่นๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 6 66.67 5 100.00 11 78.57 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 8 88.89 4 80.00 12 85.71 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 5 55.56 5 100.00 10 71.43 
อื่นๆ 0 0.00 1 20.00 1 7.14 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.15 กิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 
8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 74 แหง จัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 53 แหง และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชน 21 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.15.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 59) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 61 แหง (รอยละ 
82.43) ใชส่ือส่ิงพิมพ  รองลงมาจํานวน 42 แหง (รอยละ 56.76) ใชส่ือบุคคล และจํานวนนอยที่สุด 
22 แหง (รอยละ 29.73) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
44 แหง (รอยละ 83.02) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอยละ 54.72) ใชส่ือบุคคล 
จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 28.30) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 80.95) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 61.90) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 7 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุและส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ตารางท่ี 59 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 29 54.72 13 61.90 42 56.76 
ส่ิงพิมพ 44 83.02 17 80.95 61 82.43 
โสตทัศนวัสดุ 15 28.30 7 33.33 22 29.73 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 22 41.51 7 33.33 29 39.19 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.15.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่ รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 60) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 36 แหง (รอยละ 
48.65) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน  12 แหง (รอยละ 
16.22) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และจํานวนนอยที่สุด 1 
แหงเทากัน (รอยละ 1.35) คือ ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ และฝายภารกิจสงเสริมการเรียนรู  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 43.40) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 9 
แหง (รอยละ 16.98) มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และ
จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.89) คือ ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และฝายภารกิจสงเสริมการเรียนรู  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 47.62) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหงเทากัน (รอยละ 14.29) 
คือ มีการมอบหมายหนาที่ ใหบุคคล/คณะบุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ และฝายบริการ
ส่ือการศึกษา จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 4.76) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
ฝายประชาสัมพันธ และฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 
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ตารางท่ี 60 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 2 3.77 1 4.76 3 4.05 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 1 1.89 0 0.00 1 1.35 
ฝายบริการสารนิเทศ 26 43.40 10 47.62 36 48.65 
ฝายประชาสัมพันธ 1 1.89 1 4.76 2 2.70 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 4 7.55 0 0.00 4 5.41 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 3 5.66 0 0.00 3 4.05 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

1 1.89 2 9.52 3 4.05 

มีการมอบหมายหนาที่ใหบุคคล/คณะ 
   บุคคลในหองสมุดรับผิดชอบ 

9 16.98 3 14.29 12 16.22 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 3 14.29 3 4.05 
ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 5 9.43 1 4.76 6 8.11 
ฝายภารกิจสงเสริมการเรียนรู 1 1.89 0 0.00 1 1.35 
 

2.15.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 61) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหงเทากัน (รอยละ 
21.62) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 
แหง (รอยละ 13.51) ระบวุาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 8 แหงเทากัน (รอยละ 10.81) 
ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 5,001-10,000 บาท 10,001-25,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 26.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 16.98) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.66) ระบุงบประมาณนอยกวา 
1,000 บาท 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 33.33) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 23.81) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.76) ระบงุบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

ตารางท่ี 61 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
งบประมาณ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 3 5.66 5 23.81 8 10.81 
1,001 – 5,000 บาท 9 16.98 7 33.33 16 21.62 
5,001 – 10,000 บาท 6 11.32 2 9.52 8 10.81 
10,001 – 25,000 บาท 6 11.32 2 9.52 8 10.81 
มากกวา 25,000 บาท 7 13.21 1 4.76 8 10.81 
ไมใชงบประมาณ 14 26.42 2 20.00 16 21.62 
ไมทราบ 8 15.09 2 20.00 10 13.51 

 
2.15.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ ของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 62) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 แหง (รอยละ 
72.97) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝาย
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยี
และสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 27 แหง (รอยละ 36.49) ระบหุนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
ศูนยหนังสือของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 16.22) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล สถานทูตตางประเทศ 
บริษัทส่ือส่ิงพิมพ บริษัทหนังสือพิมพ บริษัทเพลง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 71.70) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอย
ละ 33.96) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝาย
บริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา ศูนยหนังสือของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอย
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ละ 18.87) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ บริษัทจัดจําหนาย
ฐานขอมูล สถานทูตตางประเทศ บริษัทส่ือส่ิงพิมพ บริษัทหนังสือพิมพ บริษัทเพลง 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 76.19) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 42.86) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 9.52) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  ไดแก สํานักพิมพ 
บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล บริษัทส่ือส่ิงพิมพ บริษัทหนังสือพิมพ  

ตารางท่ี 62 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 38 71.70 16 76.19 54 72.97 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 18 33.96 9 42.86 27 36.49 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 10 18.87 2 9.52 12 16.22 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.15.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 63) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 79.73)  
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 56 แหง (รอยละ 75.68) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 20.27) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด
จํานวน 9 แหง (รอยละ 12.16) ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวหนา
หองสมุด (3 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) ปายนิเทศ (2 แหง) 
และปายผา (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
42 แหง (รอยละ 79.25) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 39 แหง (รอย
ละ 73.58) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 24.53) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 5.66) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
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ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (1 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(1 แหง) ปายนิเทศ (1 แหง)  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงเทากัน (รอยละ 80.95) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  3 
แหง (รอยละ 14.29) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 9.52) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 6 แหง (รอยละ 28.57) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ ไดแก ติด
ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (2 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(2 แหง) ปายนิเทศ (1 แหง) และปายผา (1 แหง) 

ตารางท่ี 63 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 42 79.25 17 80.95 59 79.73 
ส่ือมวลชน 13 24.53 2 9.52 15 20.27 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 39 73.58 17 80.95 56 75.68 
เครือขายอินเทอรเน็ต 17 32.08 3 14.29 20 27.03 
อื่นๆ 3 5.66 6 28.57 9 12.16 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.15.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 64) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 54.05)  ใช
เวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 25.68) ใชเวลา 3-5 
วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.35) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
28 แหง (รอยละ 52.83) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 14 แหง 
(รอยละ 26.42) ใชเวลา 3-5 วัน และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.55) ใชเวลา 1-2 วัน 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 57.14) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 23.81) ใชเวลา 3-5 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง
เทากัน (รอยละ 4.76) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และมากกวา 1 เดือน 
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ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 67 แหง (รอยละ 90.54) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 60 แหง (รอยละ 81.08) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 17.57) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาค
การศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 46 แหง 
(รอยละ 86.79) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 44 แหง (รอยละ 
83.02) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 20.75) 
จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 
21 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 16 แหง 
(รอยละ 76.19) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 9.52) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 51.35) จัดกิจกรรม 2-5 
คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 20.27) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง และ
จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 13.51) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 43.40) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
22.64) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 16.98) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง และมากกวา 12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
71.43) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 14.29) จัด
กิจกรรม 6-12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.76) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 64 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 1 4.76 1 1.35 
1 – 2 วัน 4 7.55 2 9.52 6 8.11 
3 – 5 วัน 14 26.42 5 23.81 19 25.68 
มากกวา 1 สัปดาห 28 52.83 12 57.14 40 54.05 
มากกวา 1 เดือน 7 13.21 1 4.76 8 10.81 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 46 86.79 21 100.00 67 90.54 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 12 22.64 2 9.52 14 18.92 
ภาคการศึกษาที่ 2 44 83.02 16 76.19 60 81.08 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 11 20.75 2 9.52 13 17.57 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 27 50.94 9 42.86 36 48.65 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  9 16.98 2 9.52 11 14.86 
2 – 5 คร้ัง 23 43.40 15 71.43 38 51.35 
6 – 12 คร้ัง  12 22.64 3 14.29 15 20.27 
มากกวา 12 คร้ัง 9 16.98 1 4.76 10 13.51 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 2.15.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษา วิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 65) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 53 แหง (รอยละ 
71.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 40 แหง (รอยละ 54.05) ใช
แบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 14 (รอยละ 18.92) ใชการสัมภาษณ สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง 
(รอยละ 1.35) ระบวิุธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 71.70) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 26 แหง (รอยละ 
49.06) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 16.98) ใชการสัมภาษณ สวนหองสมุด
จํานวน  1 แหง (รอยละ 1.89) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูเขาใชหองสมุด 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 71.43) ระบุวาประเมินผล
โดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 66.67) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 5 
แหง (รอยละ 23.81) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 86.49) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 54 แหง (รอยละ 72.97) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.70) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหงเทากัน นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
44 แหง (รอยละ 83.02) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 41 แหง (รอย
ละ 77.36) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 3.77) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 2 แหงเทากัน นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก 
นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 95.24) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 13 แหง
เทากัน (รอยละ 61.90) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป  
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ตารางท่ี 65 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 
การประเมินผล รัฐ (N = 53) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 21) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 74) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 38 71.70 15 71.43 53 71.62 
แบบสอบถาม 26 49.06 14 66.67 40 54.05 
การสัมภาษณ 9 16.98 5 23.81 14 18.92 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 21 39.62 10 47.62 31 41.89 
อื่นๆ 1 1.89 0 0.00 1 1.35 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 44 83.02 20 95.24 64 86.49 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 41 77.36 13 61.90 54 72.97 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 31 58.49 13 61.90 44 59.46 
อื่นๆ 2 3.77 0 0.00 2 2.70 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 2 3.77 0 0.00 2 2.70 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.16 กิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 76 แหง จัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 51 แหง และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 25 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.16.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 66) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 
85.53) ใชส่ือส่ิงพิมพ  รองลงมาจํานวน 37 แหง (รอยละ 48.68) ใชส่ือบุคคล และจํานวนนอยที่สุด 
14 แหง (รอยละ 18.42) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 46 แหง และ 19 แหง (รอยละ 90.20 และ รอยละ 76.00 ตามลําดับ) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
รองลงมาจํานวน 25 แหง และ 12 แหง (รอยละ 49.02 และ รอยละ 48.00 ตามลําดับ) ใชส่ือ
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บุคคล จํานวนนอยที่สุด 11 แหง และ 3 แหง (รอยละ 21.57 และ รอยละ 12.00 ตามลําดับ) ใชส่ือ
โสตทัศนวัสดุ 

ตารางท่ี 66 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 25 49.02 12 48.00 37 48.68 
ส่ิงพิมพ 46 90.20 19 76.00 65 85.53 
โสตทัศนวัสดุ 11 21.57 3 12.00 14 18.42 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 23 45.10 8 32.00 31 40.79 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.16.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 67) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
55.26) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 
18.42) คือ  ฝายพฒันาทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.95) คือ ฝาย
วิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 25 แหง (รอยละ 49.02) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมา
จํานวน 11 แหง (รอยละ 21.57) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 5.88) คือ ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนเิทศ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 68.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมา จํานวน 5 แหง (รอยละ 20.00) คือ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง จํานวนนอยที่ สุด 3 แหง (รอยละ 12.00) คือ ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ  
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ตารางท่ี 67 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 11 21.57 3 12.00 14 18.42 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 3 5.88 0 0.00 3 3.95 
ฝายบริการสารนิเทศ 25 49.02 17 68.00 42 55.26 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 4 7.84 0 0.00 4 5.26 
ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 8 15.69 5 20.00 13 17.11 
 

2.16.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 68) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 
59.21) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 21.05) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.32) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 66.67) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 11.76) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.96) ระบุงบประมาณ 
5,001-10,000 บาท และงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 44.00) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 40.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท  
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ตารางท่ี 68 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
งบประมาณ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 6 11.76 10 40.00 16 21.05 
1,001 – 5,000 บาท 4 7.84 0 0.00 4 5.26 
5,001 – 10,000 บาท 1 1.96 1 4.00 2 2.63 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 1 1.96 0 0.00 1 1.32 
ไมใชงบประมาณ 34 66.67 11 44.00 45 59.21 
ไมทราบ 5 9.80 3 12.00 8 10.53 

 
2.16.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 69) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 68.42) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิ เทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 17.11) ระบหุนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ 
ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 6.58) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก ราน
หนังสือ สํานักพิมพ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
36 แหง (รอยละ 70.59) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิ เทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 13.73) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 
จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 7.84) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ 
สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 64.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ 
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รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 24.00) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 4.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

ตารางท่ี 69 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 36 70.59 16 64.00 52 68.42 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 7 13.73 6 24.00 13 17.11 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 4 7.84 1 4.00 5 6.58 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.16.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 70) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 
77.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 48 แหง 
(รอยละ 63.16) ใชส่ือส่ิงพมิพ จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 3.95) ใชส่ือมวลชน และหองสมุด
จํานวน 14 แหง (รอยละ 18.42) ระบุวิธีประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาวหนา
หองสมุด (8 แหง) ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (6 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
40 แหง (รอยละ 78.43) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 32 แหง (รอยละ 62.75) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.96) ใช 
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 10 แหง (รอยละ) 19.61 ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (6 แหง)  ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(4 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 19 แหง (รอยละ 76.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  16 แหง (รอยละ 
64.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 8.00) ใชส่ือมวลชน และเครือขาย
อินเทอรเน็ต และหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 16.00) ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ ไดแก ติด
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ประกาศบนกระดานขาวหนาหองสมุด (2 แหง)  ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย 
(2 แหง)   

ตารางท่ี 70 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 32 62.75 16 64.00 48 63.16 
ส่ือมวลชน 1 1.96 2 8.00 3 3.95 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 40 78.43 19 76.00 59 77.63 
เครือขายอินเทอรเน็ต 14 27.45 2 8.00 16 21.05 
อื่นๆ 10 19.61 4 16.00 14 18.42 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.16.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือ
ใหม 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 71) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 25.00) 
ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.63) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 50.98) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 21.57) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.80) ใชเวลา 1-2 
วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) ใชเวลาในการ
จัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 32.00) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) ใชเวลา 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 แหง (รอยละ 97.37) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 70 แหง (รอยละ 92.11) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 22 แหง (รอยละ 28.95) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
50 แหง (รอยละ 98.04) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอย
ละ 92.16) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 16 แหง (รอยละ 
31.37) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 24 แหง (รอยละ 96.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 23 
แหง (รอยละ 92.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 6 แหงเทากัน 
(รอยละ 24.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 44.74) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 30.26) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 5.26) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 43.14) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 16 แหง 
(รอยละ 31.37) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 5.88) จัดกิจกรรม 1 
คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 28.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
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ตารางท่ี 71 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 2 8.00 2 2.63 
1 – 2 วัน 5 9.80 1 4.00 6 7.89 
3 – 5 วัน 9 17.65 2 8.00 11 11.47 
มากกวา 1 สัปดาห 26 50.98 12 48.00 38 50.00 
มากกวา 1 เดือน 11 21.57 8 32.00 19 25.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 50 98.04 24 96.00 74 97.37 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 16 31.37 6 24.00 22 28.95 
ภาคการศึกษาที่ 2 47 92.16 23 92.00 70 92.11 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 17 33.33 6 24.00 23 30.26 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 36 70.59 18 72.00 54 71.05 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  3 5.88 1 4.00 4 5.26 
2 – 5 คร้ัง 16 31.37 7 28.00 23 30.26 
6 – 12 คร้ัง  10 19.61 5 20.00 15 19.74 
มากกวา 12 คร้ัง 22 43.14 12 48.00 34 44.74 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.16.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 72) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57แหง (รอยละ 
75.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 25 แหง (รอยละ 32.89) ใช 
แบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 23.68) ใชการสัมภาษณและการเก็บสถิติ
ผูเขารวมกิจกรรม สวนหองสมุดจํานวน 7 แหง (รอยละ 9.21) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก 
การเก็บสถิติจํานวนผูยืมหนังสือใหม 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
37 แหง (รอยละ 72.55) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 
35.29) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 12 แหงเทากัน (รอยละ 23.53) ใชการสัมภาษณและ
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การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สวนหองสมุดจํานวน 5 แหง (รอยละ 9.80) ระบุวิธีการประเมินผล
อ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติจํานวนผูยืมหนังสือใหม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 80.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอย
ละ 28.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 6 แหงเทากัน (รอยละ 24.00) ใชการสัมภาษณและ
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 8.00) ระบุวิธีการประเมินผล
อ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติจํานวนผูยืมหนังสือใหม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 84.21) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 47 แหง (รอยละ 61.84) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 7.89) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหง (รอยละ 2.63) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
43 แหง (รอยละ 84.31) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 34 แหง (รอย
ละ 66.67) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 9.80) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 1.96) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 21 แหง (รอยละ 84.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 13 
แหง (รอยละ 52.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช และหองสมุดจํานวน 1แหงเทากัน นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
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ตารางท่ี 72 การประเมินผลการจัดแสดงหนังสือใหม 
การประเมินผล รัฐ (N = 51) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 25) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 76) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 37 72.55 20 80.00 57 75.00 
แบบสอบถาม 18 35.29 7 28.00 25 32.89 
การสัมภาษณ 12 23.53 6 24.00 18 23.68 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 23.53 6 24.00 18 23.68 
อื่นๆ 5 9.80 2 8.00 7 9.21 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 43 84.31 21 84.00 64 84.21 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 34 66.67 13 52.00 47 61.84 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 31 60.78 11 44.00 42 55.23 
อื่นๆ 1 1.96 1 4.00 2 2.63 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 5 9.80 1 4.00 6 7.89 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.17 กิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 45 แหง จัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 33 แหง และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 12 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจจกรรมมีดังนี้ 

2.17.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 73) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
93.33) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 33 แหง (รอยละ 73.33) ใชส่ือบุคคล  และจํานวนนอยที่สุด 
19 แหง (รอยละ 42.22) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 31 แหงและ 11 แหง (รอยละ 93.94 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
รองลงมาจํานวน 26 แหงและ 7 แหง (รอยละ 78.79 และ รอยละ 58.33 ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 



 
 
135

จํานวนนอยที่สุด 16 แหงและ 3 แหง (รอยละ 48.48 และ รอยละ 25.00 ตามลําดับ) ใชส่ือ
โสตทัศนวัสดุ 

ตารางท่ี 73 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 26 78.79 7 58.33 33 73.33 
ส่ิงพิมพ 31 93.94 11 91.67 42 93.33 
โสตทัศนวัสดุ 16 48.48 3 25.00 19 42.22 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 23 69.70 4 33.33 27 60.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.17.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 74) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 
42.22) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
22.22) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 2.22) คือ 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุดและฝายโสตทัศนวัสดุ  

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 36.36) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 8 
แหงเทากัน (รอยละ 24.24) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ และฝายบริการตอบคําถามและ
ชวยการคนควา จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.03) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุดและ
ฝายโสตทัศนวัสดุ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 58.33) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) คือ ฝาย
บริการส่ือการศึกษา จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 16.67) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
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ตารางท่ี 74 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 8 24.24 2 16.67 10 22.22 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 3 9.09 0 0.00 3 6.67 
ฝายบริการสารนิเทศ 12 36.36 7 58.33 19 42.22 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

8 24.24 0 0.00 8 17.78 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 3 25.00 3 6.67 
 

2.17.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 75) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
33.33) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 20.00) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 6.67) ระบุงบประมาณ
นอยกวา 1,000 บาท 5,001-10,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 42.42) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 
18.18) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 3.03) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 10,001-25,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไม
ทราบงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ระบงุบประมาณมากกวา 25,000 บาท 
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ตารางท่ี 75 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
งบประมาณ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 1 3.03 2 16.67 3 6.67 
1,001 – 5,000 บาท 6 18.18 3 25.00 9 20.00 
5,001 – 10,000 บาท 3 9.09 0 0.00 3 6.67 
10,001 – 25,000 บาท 1 3.03 2 16.67 3 6.67 
มากกวา 25,000 บาท 14 42.42 1 8.33 15 33.33 
ไมใชงบประมาณ 5 15.15 0 0.00 5 11.11 
ไมทราบ 3 9.09 4 33.33 7 15.56 
 

2.17.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 76) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 35 
แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง รองลงมาจํานวน 32 แหง (รอยละ 
77.11) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 17 แหง (รอยละ 37.78) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 75.76) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 
63.64) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 45.45) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ   

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 91.67) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 10 
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แหง (รอยละ 83.33) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอย
ละ 16.67) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ   

ตารางท่ี 76 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 25 75.76 10 83.33 35 77.78 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 21 63.64 11 91.67 32 77.11 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 15 45.45 2 16.67 17 37.78 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.17.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 77) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 
97.78)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 41 แหง 
(รอยละ 91.11) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 22.22) ใชส่ือมวลชน สวน
หองสมุดจํานวน  7 แหง (รอยละ 15.56) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (4 แหง) และปายผา (3 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
32 แหง (รอยละ 96.97) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 29 แหง (รอยละ 87.88) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 27.27) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 12.12) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) และปายผา (2 แหง) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 12 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  6 
แหง (รอยละ 50.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 8.33) ใชส่ือมวลชน 
สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 25.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) และปายผา (1 แหง) 
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ตารางท่ี 77 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 29 87.88 12 100.00 41 91.11 
ส่ือมวลชน 9 27.27 1 8.33 10 22.22 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 32 96.97 12 100.00 44 97.78 
เครือขายอินเทอรเน็ต 11 33.33 6 50.00 17 37.78 
อื่นๆ 4 12.12 3 25.00 7 15.56 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.17.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาห
หนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 78) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 
75.56)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 13.33) ใชเวลา 1-2 
วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.22) ใชเวลามากกวา 1 เดือน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
24 แหง (รอยละ 72.73) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 
12.12) ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 1 สัปดาห  จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.03) จัดใชเวลา
มากกวา 1 เดือน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) 
ใชเวลา 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 16.67) ใชเวลา 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 29 แหง (รอยละ 64.44) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวนใกลเคียงกัน 28 แหง (รอยละ 62.55) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.22) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
21 แหงเทากัน (รอยละ 63.63) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 
รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 6.06) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 2 และ
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ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.03) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 
66.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวนใกลเคียงกัน 7 แหง (รอยละ 
58.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 14 แหง (รอยละ 31.11) จัดกิจกรรมมากกวา 
2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.22) จัดกิจกรรม มากกวา 12 คร้ัง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
20 แหง (รอยละ 60.61) จัดกิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
36.36) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.03) จัดกิจกรรมมากกวา 12 
คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรม 1 
คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง  



 
 
141

ตารางท่ี 78 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
1 – 2 วัน 4 12.12 2 16.67 6 13.33 
3 – 5 วัน 24 72.73 10 83.33 34 75.56 
มากกวา 1 สัปดาห 4 12.12 0 0.00 4 8.89 
มากกวา 1 เดือน 1 3.03 0 0.00 1 2.22 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 21 63.63 8 66.67 29 64.44 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ภาคการศึกษาที่ 2 21 63.63 7 58.33 28 62.55 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 2 6.06 0 0.00 2 4.44 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 2 6.06 0 0.00 2 4.44 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  20 60.61 10 83.33 30 66.67 
2 – 5 คร้ัง 12 36.36 2 16.67 14 31.11 
6 – 12 คร้ัง  0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 12 คร้ัง 1 3.03 0 0.00 1 2.22 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.17.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 79) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
84.44) ระบวุาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 31 แหง (รอยละ 68.89) ใชการ
สังเกต จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 28.89) ใชการสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 78.79) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 21 แหง (รอยละ 
63.63) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 30.30) ใชการสัมภาษณ สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 12 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใช 
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แบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 83.33) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 25.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 แหงเทากัน (รอยละ 91.11) ใชวางแผน
การดําเนินงานในปตอไป และใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 37 แหง 
(รอยละ 82.22) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน  1 แหง (รอยละ 2.22) นําผล
การประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 90.90) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 29 แหง (รอย
ละ 87.88) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 25 แหง (รอยละ 75.76) ใชเปน
สถติิในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 3.03) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง 
จํานวน 12 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติใน
รายงานประจําป รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 91.67) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป   
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ตารางท่ี 79 การประเมินผลการจัดงานสัปดาหหนังสือ 
การประเมินผล รัฐ (N = 33) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 12) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 45) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 21 63.63 10 83.33 31 68.89 
แบบสอบถาม 26 78.79 12 100.00 38 84.44 
การสัมภาษณ 10 30.30 3 25.00 13 28.89 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 18 54.55 6 50.00 24 53.33 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 30 90.90 11 91.67 41 91.11 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 29 87.88 12 100.00 41 91.11 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 25 75.76 12 100.00 37 82.22 
อื่นๆ 1 3.03 0 0.00 1 2.22 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.18 กิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม 
(ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 49 แหง จัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร เม่ือ
พิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 35 แหง และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 14 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.18.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร   

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 80) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
63.27) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  รองลงมาจํานวน 24 แหง (รอยละ 48.98) ใชส่ือบุคคล และจํานวน
นอยที่สุด 21 แหงเทากัน (รอยละ 42.86) ใชส่ือส่ิงพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 62.86) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 57.14) ใชส่ือบุคคล 
จํานวนนอยที่สุด 15 แหง (รอยละ 42.86) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
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 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 64.29) ใชส่ือ
โสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 42.86) ใชส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 
28.57) ใชส่ือบุคคล  

ตารางท่ี 80 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 20 57.14 4 28.57 24 48.98 
ส่ิงพิมพ 15 42.86 6 42.86 21 42.86 
โสตทัศนวัสดุ 22 62.86 9 64.29 31 63.27 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 16 45.71 5 35.71 21 42.86 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.18.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 81) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 
22.45) คือ  ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 4.08) คือ ฝาย
สงเสริมการใชหองสมุดและฝายบริการส่ือการศึกษา  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
21 แหง (รอยละ 60.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 17.14) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 
5.71) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุดและฝายบริการส่ือการศึกษา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 50.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 35.71) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 14.29) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 81 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายบริการสารนิเทศ 4 11.43 7 50.00 11 22.45 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
ฝายโสตทัศนวัสดุ 21 60.00 5 35.71 26 53.06 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 6 17.14 2 14.29 8 16.33 
ฝายบริการส่ือการศึกษา 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
 

2.18.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 82) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 
40.82) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 22.45) ระบุงบประมาณ 
1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ระบุงบประมาณมากกวา 5,0001-
10,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 45.71) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 22.86) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.71) ระบุวาไมทราบ
งบประมาณ 

 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 28.57) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 21.43) 
ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ระบุวาไมทราบ
งบประมาณ 
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ตารางท่ี 82 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
งบประมาณ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 6 17.14 4 28.57 10 20.41 
1,001 – 5,000 บาท 8 22.86 3 21.43 11 22.45 
5,001 – 10,000 บาท 0 0.00 2 14.29 2 4.08 
10,001 – 25,000 บาท 3 8.57 0 0.00 3 6.12 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 16 45.71 4 28.57 20 40.82 
ไมทราบ 2 5.71 1 7.14 3 6.12 

 
2.18.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 83) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 57.14) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 24.49) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) 
ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทผูผลิตและจัดจําหนายภาพยนตร 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
23 แหง (รอยละ 65.71) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 22.86) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.71) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก บริษัทผูผลิตและจัดจําหนายภาพยนตร 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 35.71) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 28.57) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 83 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 23 65.71 5 35.71 28 57.14 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 8 22.86 4 28.57 12 24.49 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.18.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 84) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 
81.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 38 แหง 
(รอยละ 77.55) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด
จํานวน 4 แหง (รอยละ 8.16) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) และปายไฟว่ิง (1  แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
29 แหง (รอยละ 82.86) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 28 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 5.71) ใช
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 2 แหงเทากัน ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง)  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่ สุด 11 แหง (รอยละ 78.57) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 
71.43) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 7.14) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สวน
หองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 14.29) ระบุวิธีการประชาสัมพันธ อ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (1 แหง) และปายไฟว่ิง (1 แหง) 
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ตารางท่ี 84 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 28 80.00 10 71.43 38 77.55 
ส่ือมวลชน 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 29 82.86 11 78.57 40 81.63 
เครือขายอินเทอรเน็ต 6 17.14 1 7.14 7 14.29 
อื่นๆ 2 5.71 2 14.29 4 8.16 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.18.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 85) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
51.02)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 14.29) ใช
เวลา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 10.20) ใชเวลานอยกวา 1 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 51.43) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอย
ละ 17.14) ใชเวลามากกวา 1-2 วัน และจํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 8.57) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 50.00) ใชเวลาใน
การจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 21.43) ใชเวลามากกวา 1 
สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 7.14) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และ 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 89.80) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 42 แหง (รอยละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 24.49) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาค
การศึกษาที่ 1 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
33 แหง (รอยละ 94.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 30 แหง (รอย
ละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 25.71) 
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จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 78.57) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุดเทากัน 3 แหง
เทากัน (รอยละ 21.43) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 63.27) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 9 แหงเทากัน (รอยละ 18.37) จัดกิจกรรม   
2-5 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 21 แหงและ 10 แหง (รอยละ 60.00 และ รอยละ 71.43 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหงเทากันและ 2 แหงเทากัน (รอยละ 20.00 และ 
รอยละ 14.29 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม   2-5 คร้ัง และ 6-12 คร้ัง  
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ตารางท่ี 85 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 4 11.43 1 7.14 5 10.20 
1 – 2 วัน 6 17.14 1 7.14 7 14.29 
3 – 5 วัน 4 11.43 2 14.29 6 12.24 
มากกวา 1 สัปดาห 3 8.57 3 21.43 6 12.24 
มากกวา 1 เดือน 18 51.43 7 50.00 25 51.02 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 33 94.29 11 78.57 44 89.80 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 9 25.71 3 21.43 12 24.49 
ภาคการศึกษาที่ 2 30 85.71 12 85.71 42 85.71 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 10 28.57 3 21.43 13 26.53 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 20 57.14 7 50.00 27 55.10 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  0 0.00 0 0.00 0 0.00 
2 – 5 คร้ัง 7 20.00 2 14.29 9 18.37 
6 – 12 คร้ัง  7 20.00 2 14.29 9 18.37 
มากกวา 12 คร้ัง 21 60.00 10 71.43 31 63.27 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.18.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 86) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบวุาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 22 แหงเทากัน (รอยละ 44.90) ใช
แบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 18.37) ใชการ
สัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
18 แหง (รอยละ 51.43) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 
48.57) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 17.14) ใชการ
สัมภาษณ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 64.29) ระบุวา
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ประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 57.14) ใชการสังเกต จํานวน
นอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 21.43) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอยละ 77.55) ใชวางแผนการดําเนินงานในป
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.04) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 2 แหง (รอยละ 4.08) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 27 แหง (รอย
ละ 77.14) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.86) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 5.71) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 11 
แหง (รอยละ 78.57) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 
71.43) และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
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ตารางท่ี 86 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 
การประเมินผล รัฐ (N = 35) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 14) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 18 51.43 8 57.14 26 53.06 
แบบสอบถาม 13 37.14 9 64.29 22 44.90 
การสัมภาษณ 6 17.14 3 21.43 9 18.37 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 17 48.57 5 35.71 22 44.90 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 30 85.71 12 85.71 42 85.71 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 27 77.14 11 78.57 38 77.55 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 24 68.57 10 71.43 34 69.39 
อื่นๆ 2 5.71 0 0.00 2 4.08 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 1 2.86 0 0.00 1 2.04 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.19 กิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 25 แหง จัดกิจกรรมการแขงขันตอบ
ปญหาชิงรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 18 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน  7 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.19.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 87) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ใชส่ือบุคคล  รองลงมาจํานวน 16 แหง (รอยละ 64.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 8.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 77.78) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอยละ 50.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหง(รอยละ 100.00) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 57.14) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
14.29) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 87 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 14 77.78 4 57.14 18 72.00 
ส่ิงพิมพ 9 50.00 7 100.00 16 64.00 
โสตทัศนวัสดุ 1 5.56 1 14.29 2 8.00 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 7 38.89 2 28.57 9 36.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.19.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 88) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 16.00) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
4.00) คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหง (รอยละ 66.67) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 4 
แหง (รอยละ 22.22) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอย
ละ 11.11) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด  

 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 85.71) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 1 แหง (รอยละ 14.29) คือ ฝาย
เทคโนโลยีและสารสนเทศ  
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ตารางท่ี 88 หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายบริการสารนิเทศ 12 66.67 6 85.71 18 72.00 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 2 11.11 0 0.00 2 8.00 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 0 0.00 1 14.29 1 4.00 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

4 22.22 0 0.00 4 16.00 

 
2.19.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 89) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
48.00) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 16.00) 
ระบุงบประมาณ 10,001-25,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
4.00) ระบุงบประมาณ  5,001-10,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 7 
แหง (รอยละ 38.89) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 
22.22) ระบงุบประมาณ 10,001-25,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 5.56) ระบุ
งบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และ 5,001-10,000 บาท  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 71.43) ระบุวาใช
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 14.29) ระบุงบประมาณ
นอยกวา 1,000 บาทและไมทราบงบประมาณ  
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ตารางท่ี 89 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
งบประมาณ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 1 5.56 1 14.29 2 8.00 
1,001 – 5,000 บาท 7 38.89 5 71.43 12 48.00 
5,001 – 10,000 บาท 1 5.56 0 0.00 1 4.00 
10,001 – 25,000 บาท 4 22.22 0 0.00 4 16.00 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 2 11.11 0 0.00 2 8.00 
ไมทราบ 3 16.67 1 14.29 4 16.00 

 
2.19.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 90) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 
แหง (รอยละ 56.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 13 แหง  (รอยละ 52.00)  ระบุหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝ ายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวน
นอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 20.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ 
สํานักพิมพ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 9 
แหง (รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 44.44) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย จํานวนนอย
ที่สุด 4 แหง (รอยละ 22.22) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 85.71) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 
57.14) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ 
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ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 14.29) ระบุ 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

ตารางท่ี 90 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 9 50.00 4 57.14 13 52.00 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 8 44.44 6 85.71 14 56.00 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 4 22.22 1 14.29 5 20.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.19.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 91) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
96.00)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 23 แหง 
(รอยละ 92.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 8.00) ใชส่ือมวลชน สวนหองสมุด
จํานวน 4 แหง (รอยละ 16.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติดประกาศบนกระดานขาว
ภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) และปายไฟว่ิง (2 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 94.44) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 16 แหง (รอยละ 88.89) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 11.11) ใช 
ส่ือมวลชน และหองสมุดจํานวน 2 แหงเทากัน ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ปายไฟว่ิง 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน  3 
แหง (รอยละ 42.86) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สวนหองสมุด 2 แหง (รอยละ 28.57) ระบุวิธีการ
ประชาสัมพันอ่ืนๆ ไดแก ติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง)  
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ตารางท่ี 91 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 16 88.89 7 100.00 23 92.00 
ส่ือมวลชน 2 11.11 0 0.00 2 8.00 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 17 94.44 7 100.00 24 96.00 
เครือขายอินเทอรเน็ต 8 44.44 3 42.86 11 44.00 
อื่นๆ 2 11.11 2 28.57 4 16.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.19.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหา
ชิงรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 92) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 
32.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 6 แหง (รอยละ 24.00) ใชเวลา
มากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 8.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 5 
แหง (รอยละ 27.78) ใชเวลา 3-5 วัน รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) ใชเวลา 1-2 
วัน มากกวา 1 สัปดาห และมากกวา 1 เดือน จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) ใชเวลานอย
กวา 1 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 42.86) ใชเวลา 3-
5 วัน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 28.57) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 1 
แหงเทากัน (รอยละ 14.29) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และ 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 84.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 76.00) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 1.00) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาการหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 14 แหง 
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(รอยละ 77.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 5.56) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 57.14) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 14.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดู
รอน  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 28.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 9 
แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอย
ละ 22.22) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และ 6- 12 คร้ัง จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.56) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 
42.86) จัดกิจกรรม  1 คร้ัง และ 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 1 แหง (รอยละ 
14.29) จัดกิจกรรม 6- 12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 92 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       

นอยกวา 1 วัน 1 5.56 1 14.29 2 8.00 
1 – 2 วัน 4 22.22 1 14.29 5 20.00 
3 – 5 วัน 5 27.78 3 42.86 8 32.00 
มากกวา 1 สัปดาห 4 22.22 2 28.57 6 24.00 
มากกวา 1 เดือน 4 22.22 0 0.00 4 16.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 14 77.78 7 100.00 21 84.00 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 1 5.56 0 0.00 1 1.00 
ภาคการศึกษาที่ 2 15 83.33 4 57.14 19 76.00 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 1 5.56 0 0.00 1 1.00 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 4 22.22 1 14.29 5 20.00 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  4 22.22 3 42.86 7 28.00 
2 – 5 คร้ัง 9 50.00 3 42.86 12 48.00 
6 – 12 คร้ัง  4 22.22 1 14.29 5 20.00 
มากกวา 12 คร้ัง 1 5.56 0 0.00 1 4.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.19.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 93) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 68.00) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 16 
แหง (รอยละ 64.00) ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 20.00) ใชการสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
12 แหงเทากัน (รอยละ 66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 22.22) ใชการสังเกตและการสัมภาษณ สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 71.43) ระบุวาประเมินผล
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โดยใชการสังเกตและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 57.14) ใช 
แบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 14.29) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 76.00) ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 4.00) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
16 แหง (รอยละ 88.89) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 
83.33) ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 13 แหง (รอยละ 72.22) ใชเปนสถิติ
ในรายงานประจําป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 71.43) 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 4 แหงเทากัน (รอยละ 57.14) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไปและวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
14.29) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 

ตารางท่ี 93 การประเมินผลการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
การประเมินผล รัฐ (N = 18) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 7) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 25) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 4 22.22 5 71.43 9 36.00 
แบบสอบถาม 12 66.67 4 57.14 16 64.00 
การสัมภาษณ 4 22.22 1 14.29 5 20.00 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 66.67 5 71.43 17 68.00 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 15 83.33 4 57.14 19 76.00 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 16 88.89 4 57.14 20 80.00 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 13 72.22 5 71.43 18 72.00 
อื่นๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 1 14.29 1 4.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.20 กิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 6 แหง จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือ
ที่ไดรับรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 
5 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 1 แหง  

2.20.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 94) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหง 
(รอยละ 83.33) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ใชส่ือบุคคลและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ) ใชส่ือบุคคล
และส่ืออิเล็กทรอนิกส สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 1 แหงเทากัน(รอยละ 
100.00) ใชส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ตารางท่ี 94 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
บุคคล 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
ส่ิงพิมพ 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
โสตทัศนวัสดุ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.20.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 95) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 50.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนเิทศ รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอย
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ละ 33.33) คือ  ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) คือ 
งานพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 
แหงเทากัน (รอยละ 40.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายวิเคราะห
ทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ 
คือ ฝายบริการสารนิเทศ  

ตารางท่ี 95 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ฝายบริการสารนิเทศ 2 40.00 1 100.00 3 50.00 
 

2.20.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 96) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 
1 แหงเทากัน (รอยละ 16.67) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท และไมทราบงบประมาณ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 
แหงเทากัน (รอยละ 40.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ และ
จํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 5,001-10,000 บาท สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาไมทราบงบประมาณ  
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ตารางท่ี 96 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
งบประมาณ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
1,001 – 5,000 บาท 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
5,001 – 10,000 บาท 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไมใชงบประมาณ 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ไมทราบ 0 0.00 1 100.00 1 16.67 

 
2.20.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับ

รางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 97) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) ระบุหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด  
4 แหง (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง และจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก 
ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) 
ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย  
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ตารางท่ี 97 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
หนวยงานภายในหองสมุด 4 80.00 0 0.00 4 66.67 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.20.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 98) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน 
(รอยละ 83.33)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 
แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพและเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย และจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย  และเครือขายอินเทอรเน็ต 

ตารางท่ี 98 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
ส่ือส่ิงพิมพ 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
ส่ือมวลชน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
เครือขายอินเทอรเน็ต 1 20.00 1 100.00 2 33.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.20.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ี
ไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 99) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 
16.67) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 1-2 วัน และ 3- 5 วัน 

 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
3 แหง (รอยละ 60.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 1 แหง
เทากัน (รอยละ 20.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และ 3- 5 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ใชเวลา 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) 
จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 ปดภาคการศึกษาที่ 2 และภาค
การศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน   

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 5 
แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 
80.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 
40.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 ปดภาคการศึกษาที่ 2 และภาคการศึกษาที่ 
3/ภาคฤดูรอน  สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 50.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 
แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 1 แหงเทากัน (รอย
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ละ 20.00) จัดกิจกรรม1 คร้ัง และมากกวา 12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 
แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา  

ตารางท่ี 99 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       

นอยกวา 1 วัน 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
1 – 2 วัน 0 0.00 1 100.00 1 16.67 
3 – 5 วัน 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
มากกวา 1 สัปดาห 3 60.00 0 0.00 3 50.00 
มากกวา 1 เดือน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 4 80.00 1 100.00 5 83.33 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ภาคการศึกษาที่ 2 5 100.00 0 0.00 5 83.33 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 2 40.00 0 0.00 2 33.33 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 2 40.00 0 0.00 2 33.33 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  1 20.00 1 100.00 2 33.33 
2 – 5 คร้ัง 3 60.00 0 0.00 3 50.00 
6 – 12 คร้ัง  0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 12 คร้ัง 1 20.00 0 0.00 1 16.67 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.20.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 100) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบวุาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 50.00) 
ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 16.67) ใชการสัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 
แหง (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 40.00) 
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ใชแบบสอบถาม จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 20.00) ใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชการสังเกต แบบสอบถาม การสัมภาษณและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหง จํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 66.67) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 16.67) 
นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนทุกแหง
จํานวน 5 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติ
ในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 60.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
และจํานวน 1 แหง (รอยละ 20.00) นําไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป  ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงาน
ประจําป  

ตารางท่ี 100 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
การประเมินผล รัฐ (N = 5) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 1) 

จํานวน      รอยละ 
รวม (N = 6) 

จํานวน      รอยละ 
วิธีการประเมินผล *       

การสังเกต 3 60.00 1 100.00 4 66.67 
แบบสอบถาม 2 40.00 1 100.00 3 50.00 
การสัมภาษณ 0 0.00 1 100.00 1 16.67 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 1 20.00 1 100.00 2 33.33 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 5 100.00 1 100.00 6 100.00 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 3 60.00 1 100.00 4 66.67 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 5 100.00 1 100.00 6 100.00 
อื่นๆ 1 20.00 0 0.00 1 16.67 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.21 กิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 30 แหง จัดกิจกรรมการ
บรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ เ ม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 10 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.21.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 101) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 
แหง (รอยละ 86.67) ใชส่ือบุคคล  รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 66.67) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
จํานวนนอยที่สุด 10 แหง (รอยละ 33.33) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 65.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 8แหง (รอยละ 40.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 70.00) ใช 
ส่ือบุคคลและส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 40.00) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวน
นอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 101 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 19 95.00 7 70.00 26 86.67 
ส่ิงพิมพ 13 65.00 7 70.00 20 66.67 
โสตทัศนวัสดุ 8 40.00 2 20.00 10 33.33 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 10 50.00 4 40.00 14 46.67 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  



 
 
169

2.21.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 102) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 13 
แหง (รอยละ 43.33) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 6 แหง 
(รอยละ 20.00) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง
เทากัน (รอยละ 3.33) คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและฝายประชาสัมพันธ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 40.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 25.00) คือ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอย
ละ 5.00) คือ ฝายประชาสัมพันธ  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 50.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) คือ ฝาย
บริการส่ือการศึกษา และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) คือ ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

ตารางท่ี 102 หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 0 0.00 1 10.00 1 3.33 
ฝายบริการสารนิเทศ 8 40.00 5 50.00 13 43.33 
ฝายประชาสัมพันธ 1 5.00 0 0.00 1 3.33 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 3 15.00 0 0.00 3 10.00 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3 15.00 0 0.00 3 10.00 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ
คนควา 

5 25.00 1 10.00 6 20.00 

ฝายบริการส่ือการศึกษา 0 0.00 3 30.00 3 10.00 
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2.21.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 103) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 6 
แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 5,001-10,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 16.67) ระบุวาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอย
ที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 5 
แหงเทากัน (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท และมากกวา 25,000 บาท 
รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00) ระบุวาไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง 
(รอยละ 5.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุ
งบประมาณ 1,001-5,000 บาท รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 1,001-
5,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท 
5,001-10,000 บาท มากกวา 25,000 บาท ไมใชงบประมาณ และไมทราบงบประมาณ 

ตารางท่ี 103 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
งบประมาณ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 1 5.00 1 10.00 2 6.67 
1,001 – 5,000 บาท 3 15.00 3 30.00 6 20.00 
5,001 – 10,000 บาท 5 25.00 1 10.00 6 20.00 
10,001 – 25,000 บาท 2 10.00 2 20.00 4 13.33 
มากกวา 25,000 บาท 5 25.00 1 10.00 6 20.00 
ไมใชงบประมาณ 0 0.00 1 10.00 1 3.33 
ไมทราบ 4 20.00 1 10.00 5 16.67 
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2.21.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทาง
วิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 104) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 73.33) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด 
รองลงมาจํานวน 20 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวน
นอยที่สุด 11 แหง (รอยละ 36.67) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัท
จัดจําหนายฐานขอมูล  มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด 
รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 60.00) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย จํานวน
นอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัท
จัดจําหนายฐานขอมูล  มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 80.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย 
รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 70.00) ระบุหนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 
30.00) ระบุหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล  
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ หนวยงานภาครัฐและเอกชน 
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ตารางท่ี 104 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 15 75.00 7 70.00 22 73.33 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 12 60.00 8 80.00 20 66.67 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 8 40.00 3 30.00 11 36.67 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.21.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 105) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหงจํานวน 30 แหง 
(รอยละ 100.00)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 
29 แหง (รอยละ 96.67) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 23.33) ใชส่ือมวลชน และ
หองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 13.33) ระบุวิธีการประชาสัมพันธ อ่ืนๆ คือ ติดประกาศบน
กระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง) จดหมายอิเล็กทรอนิกส (1 แหง)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงจํานวน 20 
แหง (รอยละ 100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 19 แหง (รอยละ 95.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 20.00) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุด 1 แหง (รอยละ 5.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ ไดแก จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 10 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 3 
แหง (รอยละ 30.00) ใช ส่ือมวลชน จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชเครือขาย
อินเทอรเน็ต สวนหองสมุดจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ ติด
ประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (3 แหง)   
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ตารางท่ี 105 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 19 95.00 10 100.00 29 96.67 
ส่ือมวลชน 4 20.00 3 30.00 7 23.33 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 20 100.00 10 100.00 30 100.00 
เครือขายอินเทอรเน็ต 7 35.00 2 20.00 9 30.00 
อื่นๆ 1 5.00 3 30.00 4 13.33 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.21.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปราย
ทางวิชาการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 106) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอย
ละ 20.00)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 13.33) ใชเวลา
นอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 6.67) ใชเวลา 3-5 วัน  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
17 แหง (รอยละ 85.00) ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 1-2 วัน รองลงมาจํานวน 2 แหง (รอยละ 
10.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.00) ใชเวลา 3-5 วัน สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) ใชเวลา 1-2 วัน รองลงมา
จํานวน 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 10.00) 
ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 63.33) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 6.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปด
ภาคการศึกษาที่ 1  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
14 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 รองลงมาจํานวน 13 แหง  
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(รอยละ 65.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 
10.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 
7 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 
50.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 53.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 13 แหง (รอยละ 43.33) จัดกิจกรรมมากกวา 
2-5 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 3.33) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 10 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 9 แหง (รอย
ละ 45.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 5.00) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
ตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง  
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ตารางท่ี 106 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทาง
วิชาการ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 2 10.00 2 20.00 4 13.33 
1 – 2 วัน 17 85.00 7 70.00 24 20.00 
3 – 5 วัน 1 5.00 1 10.00 2 6.67 
มากกวา 1 สัปดาห 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 1 เดือน 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 13 65.00 7 70.00 20 66.67 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 2 10.00 0 0.00 2 6.67 
ภาคการศึกษาที่ 2 14 70.00 5 50.00 19 63.33 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 3 15.00 0 0.00 3 10.00 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 3 15.00 0 0.00 3 10.00 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  9 45.00 7 70.00 16 53.33 
2 – 5 คร้ัง 10 50.00 3 30.00 13 43.33 
6 – 12 คร้ัง  1 5.00 0 0.00 1 3.33 
มากกวา 12 คร้ัง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.21.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 107) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 29 
แหง (รอยละ 96.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 19 แหง (รอยละ 
63.33) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 16.67) ใชการ
สัมภาษณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 12 แหง (รอยละ 
60.00) ใชการเก็บสถิติผู เขารวมกิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 15.00) ใชการ
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สัมภาษณ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 10 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม รองลงมาจํานวน 7 แหง (รอยละ 70.00) ใชการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 20.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหงเทากัน (รอยละ 86.67) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 19 แหง 
(รอยละ 63.33) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และจํานวน 2 แหง (รอยละ 6.67) ) นําผล
การประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 
90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 17 แหง (รอยละ 85.00) ใชเปน
สถิติในรายงานประจําป และหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 10.00) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 9 แหง (รอยละ 90.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป รองลงมาจํานวน 8 แหง (รอยละ 
80.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป  

ตารางท่ี 107 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
การประเมินผล รัฐ (N = 20) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 10) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 30) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 5 25.00 5 50.00 10 33.33 
แบบสอบถาม 19 95.00 10 100.00 29 96.67 
การสัมภาษณ 3 15.00 2 20.00 5 16.67 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 12 60.00 7 70.00 19 63.33 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 18 90.00 8 80.00 26 86.67 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 19 95.00 0 0.00 19 63.33 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 17 85.00 9 90.00 26 86.67 
อื่นๆ 2 10.00 0 0.00 2 6.67 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.22 กิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

การศึกษาการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 8) พบวามีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 69 แหง จัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนํา
การจัดซื้อหนังสือ เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 49 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 20 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.22.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 108) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหง (รอยละ 78.26) ใชส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 53 แหง (รอยละ 76.81) ใชส่ือบุคคล และ
จํานวนนอยที่สุด 7 แหง (รอยละ 10.14) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 77.55) ใชส่ือบุคคล รองลงมาจํานวน 37 แหง (รอยละ 75.51) ใชส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 12.24) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 85.00) ใชส่ือ
ส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือบุคคล จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
5.00) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  

ตารางท่ี 108 รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
รูปแบบสื่อ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

บุคคล 38 77.55 15 75.00 53 76.81 
ส่ิงพิมพ 37 75.51 17 85.00 54 78.26 
โสตทัศนวัสดุ 6 12.24 1 5.00 7 10.14 
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 27 55.10 6 30.00 33 47.83 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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2.22.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 109) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 56.52) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมา
จํานวน 13 แหง (รอยละ 18.84) คือ  ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
1.45) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
31 แหง (รอยละ 63.27) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมา
จํานวน 8 แหง (รอยละ 16.33) คือ ฝายบริการสารนิเทศ และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน (รอย
ละ 2.04) คือ ฝายสงเสริมการใชหองสมุด และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 
25.00) คือ  ฝายบริการสารนิเทศ จํานวนนอยที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 10.00) คือ ฝาย
เทคโนโลยีและสารสนเทศ และฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา  

ตารางท่ี 109 หนวยงานที่รับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
หนวยงานที่รับผิดชอบ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 31 63.27 8 40.00 39 56.52 
ฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 6 12.24 3 15.00 9 13.04 
ฝายบริการสารนิเทศ 8 16.33 5 25.00 13 18.84 
ฝายสงเสริมการใชหองสมุด 1 2.04 0 0.00 1 1.45 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 2 4.09 2 10.00 4 5.80 
ฝายบริการตอบคําถามและชวยการ 
   คนควา 

1 2.04 2 10.00 3 4.35 
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2.22.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 110) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 59.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 10 แหง (รอยละ 14.49) ระบุ
งบประมาณมากกวา 25,000 บาท จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 1.45) ระบุงบประมาณ 
1,001-5,000 บาท 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
31 แหง (รอยละ 63.27) ระบุวาไมใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 12.24) 
ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท และไมทราบงบประมาณ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 
2.04) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 50.00) ระบุวาไม
ใชงบประมาณ รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท 
จํานวนนอยที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 15.00) ระบุงบประมาณนอยกวา 1,000 บาท และไม
ทราบงบประมาณ 

ตารางท่ี 110 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
งบประมาณ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N =69) 
จํานวน      รอยละ 

นอยกวา 1,000 บาท 3 6.12 3 15.00 6 8.70 
1,001 – 5,000 บาท 1 2.04 0 0.00 1 1.45 
5,001 – 10,000 บาท 2 4.08 0 0.00 2 2.90 
10,001 – 25,000 บาท 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มากกวา 25,000 บาท 6 12.24 4 20.00 10 14.49 
ไมใชงบประมาณ 31 63.27 10 50.00 41 59.42 
ไมทราบ 6 12.24 3 15.00 9 13.04 
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2.22.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือ
หนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อ
หนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 111) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 46 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา รองลงมาจํานวน 36 แหง 
(รอยละ 52.17) ระบุหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 
ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 17.39) ระบุหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
35 แหง (รอยละ 71.43) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝานตอบคําถามและชวยการคนควา รองลงมาจํานวน 23 แหง (รอยละ 
46.94) ระบหุนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา จํานวนนอยที่สุด 9 แหง (รอยละ 18.37) ระบุหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ สํานักพิมพ 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 65.00) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝาย
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา รองลงมาจํานวน 11 
แหง (รอยละ 55.00) ระบหุนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายตอบคําถามและชวยการ
คนควา จํานวนนอยที่สุด 3 แหง (รอยละ 15.00) ระบหุนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก ราน
หนังสือ สํานักพิมพ 
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ตารางท่ี 111 หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ  
หนวยงานที่ใหความรวมมือ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

หนวยงานภายในหองสมุด 35 71.43 11 55.00 46 66.67 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 23 46.94 13 65.00 36 52.17 
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 9 18.37 3 15.00 12 17.39 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.22.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 112) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหงเทากัน (รอยละ 78.26)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย รองลงมาจํานวน 24 แหง (รอยละ 34.78) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต จํานวนนอยที่สุด 
1 แหง (รอยละ 1.45) ใช ส่ือมวลชน สวนหองสมุด 8 แหง (รอยละ 11.59) ระบุ วิธีการ
ประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส  (5 แหง) และติดประกาศบนกระดานขาวภายใน
มหาวิทยาลัย (3 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
43 แหง (รอยละ 87.76) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย รองลงมา
จํานวน 38 แหง (รอยละ 77.55) ใชส่ือส่ิงพิมพ จํานวนนอยที่สุด 1 แหง (รอยละ 2.04) ใช 
ส่ือมวลชน สวนหองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 8.16) ระบุวิธีการประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส  (3 แหง) และติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (1 แหง) 

 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 80.00) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ รองลงมาจํานวน  11 แหง (รอยละ 55.00) ใชเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย จํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 30.00) ใชเครือขายอินเทอรเน็ต สวน
หองสมุดจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00)ระบวิุธกีารประชาสัมพันธอ่ืนๆ คือ จดหมายอิเล็กทรอนิกส  
(2 แหง) และติดประกาศบนกระดานขาวภายในมหาวิทยาลัย (2 แหง) 
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ตารางท่ี 112 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
วิธีการประชาสัมพันธ รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

ส่ือส่ิงพิมพ 38 77.55 16 80.00 54 78.26 
ส่ือมวลชน 1 2.04 0 0.00 1 1.45 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 43 87.76 11 55.00 54 78.26 
เครือขายอินเทอรเน็ต 18 36.73 6 30.00 24 34.78 
อื่นๆ 4 8.16 4 20.00 8 11.59 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

2.22.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการ
จัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 113) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอย
ละ 43.48)  ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 17 แหง (รอยละ 24.64) 
ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 4 แหง (รอยละ 5.80) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 51.02) ใชเวลาในการจัดกิจกรรมมากกวา 1 เดือน รองลงมาจํานวน 11 แหง 
(รอยละ 22.45) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ใชเวลา
นอยกวา 1 วัน สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 30.00) ใช
เวลามากกวา 1 สัปดาห รองลงมาจํานวน 5 แหง (รอยละ 25.00) ใชเวลามากกวา 1 เดือน และ
จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 10.00) ใชเวลานอยกวา 1 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 94.20) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 55 แหง (รอยละ 79.71) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 17 แหง (รอยละ 24.64) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ปดภาคการศึกษาที่ 1  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
46 แหง (รอยละ 93.88) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 38 แหง (รอย
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ละ 77.55) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 16 แหง (รอยละ 
32.65) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 รองลงมาจํานวน 17 
แหง (รอยละ 85.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 และจํานวนนอยที่สุด 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 5.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาปดภาคการศึกษาที่ 1 และปดภาคการศึกษาที่ 2  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 46.38) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 18 แหง (รอยละ 26.09) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 11.59) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
21 แหง (รอยละ 42.86) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 15 แหง (รอยละ 
30.61) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง และจํานวนนอยที่สุด 6 แหง (รอยละ 12.24) จัดกิจกรรม  
6-12 คร้ัง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 55.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา รองลงมาจํานวน 4 แหง (รอยละ 20.00) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 
และจํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 10.00) จัดกิจกรรม 6-12 คร้ัง 
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ตารางท่ี 113 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถี่ในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อ
หนังสือ 

การจัดกิจกรรม รัฐ (N = 49) 
จํานวน      รอยละ 

เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม       
นอยกวา 1 วัน 2 4.08 2 10.00 4 5.80 
1 – 2 วัน 5 10.20 3 15.00 8 11.59 
3 – 5 วัน 6 12.24 4 20.00 10 14.49 
มากกวา 1 สัปดาห 11 22.45 6 30.00 17 24.64 
มากกวา 1 เดือน 25 51.02 5 25.00 30 43.48 

ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม *       
ภาคการศึกษาที่ 1 46 93.88 19 95.00 65 94.20 
ปดภาคการศึกษาที่ 1 16 32.65 1 5.00 17 24.64 
ภาคการศึกษาที่ 2 38 77.55 17 85.00 55 79.71 
ปดภาคการศึกษาที่ 2 17 34.69 1 5.00 18 26.09 
ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 25 51.02 8 40.00 33 47.86 

ความถ่ีตอ 1 ปการศึกษา       
1 คร้ัง  7 14.29 4 20.00 11 15.94 
2 – 5 คร้ัง 21 42.86 11 55.00 30 46.38 
6 – 12 คร้ัง  6 12.24 2 10.00 8 11.59 
มากกวา 12 คร้ัง 15 30.61 3 15.00 18 26.09 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

2.22.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 114) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 37 
แหง (รอยละ 53.62) ระบวุาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 28 
แหง (รอยละ 40.58) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 14 แหง (รอยละ 20.29) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 2.90) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูยืม
หนังสือ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
26 แหง (รอยละ 53.06) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม รองลงมาจํานวน 
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16 แหง (รอยละ 32.65) ใชการสังเกต จํานวนนอยที่สุด 8 แหง (รอยละ 16.33) ใชการสัมภาษณ 
สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 4.08) ระบุวิธีการประเมินผลอ่ืนๆ ไดแก การเก็บสถิติผูยืม
หนังสือ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 60.00) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชการสังเกต รองลงมาจํานวน 11 แหง (รอยละ 55.00) ใชการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม จํานวนนอยที่สุด 5 แหง (รอยละ 25.00) ใชการสัมภาษณ 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 82.61) ใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 53 แหง (รอยละ 76.81) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 2.90) ไมมีการนําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุด
จํานวน 3 แหง (รอยละ 4.35) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 83.67) ) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป รองลงมาจํานวน 35 แหง (รอยละ 
71.43) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป จํานวนนอยที่สุด 2 แหง (รอยละ 4.08) ไมมีการ
นําผลการประเมินไปใช สวนหองสมุดจํานวน 1 แหง (รอยละ 2.04) นําผลการประเมินไปใชอ่ืนๆ 
ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน
มากที่สุด 18 แหง (รอยละ 90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป รองลงมาจํานวน 16 
แหง (รอยละ 80.00) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป จํานวนนอยที่สุด 12 แหง (รอยละ 
60.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สวนหองสมุดจํานวน 2 แหง (รอยละ 10.00) นําผลการ
ประเมินไปใชอ่ืนๆ ไดแก นําไปเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
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ตารางท่ี 114 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
การประเมินผล รัฐ (N = 49) 

จํานวน      รอยละ 
เอกชน (N = 20) 
จํานวน      รอยละ 

รวม (N = 69) 
จํานวน      รอยละ 

วิธีการประเมินผล *       
การสังเกต 16 32.65 12 60.00 28 40.58 
แบบสอบถาม 15 30.61 9 45.00 24 34.78 
การสัมภาษณ 8 16.33 5 25.00 14 20.29 
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 26 53.06 11 55.00 37 53.62 
อื่นๆ 2 4.08 0 0.00 2 2.90 

การนําผลการประเมินไปใช *       
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 35 71.43 18 90.00 53 76.81 
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 41 83.67 16 80.00 57 82.61 
ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 29 59.18 12 60.00 41 59.42 
อื่นๆ 1 2.04 2 10.00 3 4.35 
ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 2 4.08 0 0.00 2 2.90 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตอนท่ี 3   ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุด   

ตอนที่ 3 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดดังตารางที่ 115  
ตอไปนี้ 

ผลการศึกษาปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 115) พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 57-77 แหง ประสบ
ปญหา 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับปานกลางมี 9 ปญหา เรียงตามลําดับ
คาเฉล่ีย 3 ลําดับแรกดังนี้ คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใช
หองสมุด (3.19) ปญหางบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการใชหองสมุดไมเพียงพอ (3.03) 
และปญหาขาดความตอเนื่องในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด (2.95) และประสบปญหา
ในระดับนอย 8 ปญหา นอกจากนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัย 2 แหง ระบุปญหาอ่ืนๆ เรียงตามลําดับ
คาเฉล่ียดังนี้ หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง ประสบปญหาผูใชไมใหความสนใจการ
สงเสริมการใชหองสมุด (5.00) ซึ่ ง เปนปญหาในระดับมากที่ สุด และปญหาที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 1 แหง ประสบคือ ปญหาขาดทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือ
ประชาสัมพันธที่เหมาะสม (4.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 39-53 
แหง ประสบปญหา 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย โดยประสบปญหาในระดับปาน
กลาง 9 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย 3 ลําดับแรกดังนี้  คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการ
ดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด (3.17) ปญหางบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการ
ใชหองสมุดไมเพียงพอ (3.09) และปญหาขาดการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ (2.98) และ
ประสบปญหาในระดับนอย 8 ปญหา นอกจากนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 1 แหง ระบุ
ปญหาอ่ืนๆ คือ ประสบปญหาขาดทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือประชาสัมพันธที่เหมาะสม 
(4.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมาก 

ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดที่หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 18-26 แหง 
ประสบปญหา 2 ระดับ คือ ระดับปานกลางและระดับนอย โดยประสบปญหาในระดับปานกลาง 9 
ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย 3 ลําดับแรกดังนี้ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดาน
การสงเสริมการใชหองสมุด (3.23) ปญหาไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการสงเสริมการใช
หองสมุดโดยเฉพาะ (3.05) และปญหาขาดความตอเนื่องในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใช
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หองสมุด (2.92) และประสบปญหาในระดับนอย 8 ปญหา นอกจากนั้นหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวน 1 แหง ระบุปญหาอ่ืนๆ คือ ประสบปญหาผูใชไมใหความสนใจการสงเสริมการใช
หองสมุด (5.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมากที่สุด  
  



 
 

1

ปญหา รัฐ (N = 55) เอกชน (N = 28) รวม (N = 83) 

f  x  ..DS  ป.ค. f  x  ..DS  ป.ค. f  x  ..DS  ป.ค. 

ไมมีนโยบายท่ีเปนลายลักษณอักษรในการสงเสริมการใชหองสมุด 43 2.79 1.25 ป 18 2.78 1.17 ป 61 2.79 1.21 ป 
ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร 42 2.38 1.10 น 20 2.20 0.95 น 62 2.32 1.05 น 
ไมมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 41 2.59 1.18 ป 20 3.05 1.43 ป 61 2.74 1.28 ป 
ขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด 46 3.17 1.39 ป 26 3.23 1.18 ป 72 3.19 1.31 ป 
บุคลากรขาดความรูความสามารถในดานการสงเสริมการใชหองสมุด 50 2.82 1.17 ป 25 2.64 0.76 ป 75 2.76 1.05 ป 
งบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการใชหองสมุดไมเพียงพอ 47 3.09 1.16 ป 23 2.91 0.90 ป 75 3.03 1.08 ป 
ขาดความตอเน่ืองในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 53 2.96 1.21 ป 24 2.92 1.02 ป 77 2.95 1.15 ป 
เน้ือหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของหองสมุด 45 2.18 0.94 น 25 2.16 0.90 น 70 2.17 0.92 น 
เน้ือหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของผูใชบริการ 49 2.10 0.94 น 24 2.29 0.95 น 73 2.16 0.94 น 
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมไมเหมาะสม 48 1.96 0.82 น 24 2.21 0.66 น 72 2.04 0.78 น 
สถานท่ีจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดไมเหมาะสม 48 2.21 1.11 น 23 2.30 0.88 น 71 2.24 1.03 น 
ไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานอื่นๆ ภายในมหาวิทยาลัย 50 2.76 1.12 ป 23 2.61 1.27 ป 73 2.71 1.16 ป 
ขาดการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ 52 2.98 1.11 ป 24 2.75 0.94 ป 76 2.91 1.06 ป 
ขาดแคลนเทคโนโลยี/เคร่ืองมือท่ีใชในการสงเสริมการใชหองสมุด 49 2.53 1.10 ป 25 2.52 0.87 ป 74 2.53 1.02 ป 
วิธีการประเมินผลไมเหมาะสม 48 2.29 0.87 น 23 2.35 0.71 น 71 2.31 0.82 น 
หองสมุดไมมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 39 2.33 1.08 น 21 2.43 0.98 น 60 2.37 1.04 น 
หองสมุดไมนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาปรับปรุงการดําเนินงาน 39 2.36 1.01 น 18 2.22 0.73 น 57 2.32 0.93 น 
อื่นๆ  

ผูใชไมใหความสนใจการสงเสริมการใชหองสมุด 
ขาดทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือประชาสัมพันธท่ีเหมาะสม 
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ตอนท่ี 3 ตารางท่ี 115 ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุด 



 
 

1

ขอเสนอแนะ 

 ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการใชหองสมุด
สําหรับนักศึกษาในหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยเรียงลําดับความถี่ดังนี้ 

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีนักประชาสัมพันธและนักการตลาดเขามาชวยวาง
แผนการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ (4 คน) 

2. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีประโยชนมากสําหรับนักศึกษา อาจารย และทุกๆคน
ที่เกี่ยวของ เพื่อใหกิจกรรมตางๆ ไดเขาถึงผูใชกลุมเปาหมาย หองสมุดจึงควรมีการประชาสัมพันธ
เชิงรุกใหทั่วถึงทุกสวน และมีการประชาสัมพันธหลากหลายรูปแบบเพิ่มข้ึน รวมทั้งการส่ือสารทาง
อ่ืนๆ เชน MSN, จดหมายอิเล็กทรอนิกส, SMS เปนตน (3 คน) 

3. กิจกรรมการสงเสริมการใชหองสมุด มหาวิทยาลัยตองสนับสนุน และสงเสริมใหมีการ
จัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง และควรใหมีในหลักสูตรการเรียนการสอน (1 คน) 

4. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีหนวยงานที่ รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุด
โดยเฉพาะ มีการกําหนดบุคลากรผูรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะเพื่อผลสําเร็จ
ในการเขาถึงผูใชบริการ (1 คน) 

5. หองสมุดทั่วไปมุงจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด แตขาดการสงเสริมกิจกรรมการ
อาน (Reading) เชน การฝกทักษะการอานเร็ว (Speed reading) ซึ่งเปนหัวใจของการสงเสริมการ
ใชหองสมุด ดังนั้นจึงควรจัดกิจกรรมสงเสริมการอานควบคูไปดวย (1 คน) 

6. บรรณารักษตองเพิ่มทักษะดานการประชาสัมพันธและการตลาด รวมทั้งความรูอ่ืนๆ 
เพื่อชวยสนับสนุนการสงเสริมการใชหองสมุดใหประสบความสําเร็จ (1 คน) 
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บทท่ี  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

บทนี้เปนการนําเสนอผลการวิจัย เร่ือง การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานวัตถุประสงคของการวิจัย สมมุติฐานการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน ขอเสนอแนะ และแนวทางสําหรับ
การวิจัยในอนาคต ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

วัตถุประสงคการวิจัย เพื่อศึกษา 

1. การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  

2. ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย  

สมมุติฐานการวิจัย  

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการ
ใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน โดยฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ 

2. ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดที่พบในระดับมากคือ 
ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรที่ศึกษา คือ ผูอํานวยการหองสมุด/หัวหนาหองสมุด หรือบรรณารักษผูมีหนาที่
รับผิดชอบงานสงเสริมการใชหองสมุดโดยตรงในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยทั้งของรัฐและ
เอกชน รวมทั้งส้ิน 102 คน ประกอบดวย หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 68 คน และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 34 คน ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ผลปรากฏวาจากแบบสอบถามที่สงไปจํานวน 102 ชุด ผูวิจัยไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนมาจํานวน 83 ชุด (รอยละ 81.37) เม่ือจําแนกตามประเภทของหองสมุดพบวา เปน
แบบสอบถามที่ไดรับคืนจากหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 55 ชุด (รอยละ 80.88) และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 28 ชุด (รอยละ 82.35) ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถาม
มาวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี ้
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สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 

ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

1. ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลจากการศึกษาตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับ
นักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 2) พบวาผูตอบแบบสอบถามจํานวนมาก
ที่สุด 29 คน (รอยละ 34.94) คือ บรรณารักษ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาผูตอบแบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 คน (รอยละ 34.55) คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด ผูตอบ
แบบสอบถามของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 คน (รอยละ 39.29) คือ 
บรรณารักษ 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย 

สวนท่ี 1 การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 

2.1 นโยบายสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษานโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 3) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 80 แหง (รอยละ 96.39) มี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 3 แหง (รอยละ 3.61) ไมมี
นโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดจํานวน 80 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการ
ใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 69.88) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณอักษร  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 52 แหง (รอยละ 
94.55)  มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 3 แหง 
(รอยละ 5.45) ไมมีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวน 52 แหง ที่มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด ปรากฏวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 74.55) มีนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเขียนเปนลาย
ลักษณอักษร  
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) มีนโยบาย
การสงเสริมการใชหองสมุด โดยจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 60.71) มีนโยบายการสงเสริม
การใชหองสมุดโดยเขียนเปนลายลักษณอักษร  

2.2 ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 4) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
75.90) ผูกําหนดนโยบาย คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 38 แหง และ 25 แหง (รอยละ 69.09 และ รอยละ 89.29 ตามลําดับ) ผูกําหนดนโยบาย 
คือ ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 

2.3 หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 5) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 51 แหง 
(รอยละ 61.45) คือ มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการ
สารนิเทศ จํานวน 39 แหง (รอยละ 46.99) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 10 แหง (รอยละ 
12.05) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 แหงเทากัน 
(รอยละ 1.20) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
38 แหง (รอยละ 69.09) มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝาย
บริการสารนิเทศ จํานวน 29 แหง (รอยละ 52.73) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 7 แหง (รอย
ละ 12.73) ฝายสงเสริมและพัฒนาหองสมุด และกลุมภารกิจสงเสริมการเรียนรู จํานวน 1 แหง
เทากัน (รอยละ 1.82) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 46.43) มีฝาย/
แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 10 แหง 
(รอยละ 35.71) ฝายสงเสริมการใชหองสมุด จํานวน 3 แหง (รอยละ 10.71) 

จากผลการวิจัยพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยมีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการ
ใชหองสมุด โดยเปนฝายบริการสารนิเทศ จํานวน 39 แหง (รอยละ 46.99) ปรากฏวาไมเปนไป
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ตามสมมุติฐานขอท่ี 1 ในสวนท่ีวา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใช
หองสมุดโดยฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ แตก็สามารถสรุปไดวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 46.99) ที่มีฝายบริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ
การสงเสริมการใชหองสมุด ที่เปนเชนนี้เนื่องจากหองสมุดมหาวิทยาลัยบางแหงมีการจัดตั้ง
หนวยงานสําหรับดําเนินการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ  หองสมุดมหาวิทยาลัยบางแหงได
มอบหมายงานใหฝายงานอ่ืนๆ รวมรับผิดชอบ และหองสมุดบางแหงมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
สําหรับรับผิดชอบข้ึนเปนคร้ังคราวตามประเภทกิจกรรมที่จัด 

2.4 แหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาแหลงงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 6) พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.22) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา แหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 61.82) คือ เงินรายไดของหองสมุด สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) คือ งบประมาณของหองสมุด
มหาวิทยาลัย  

จากการวิจัยที่พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 61.82) คือ เงินรายไดของหองสมุด ที่ เปนเชนนี้อาจเปนเพราะหองสมุด
มหาวิทยาลัยไดปฏิบัติตามมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 ตอนที่  2 
งบประมาณและการเงิน  ซึ่ งระบุว ารายไดที่ ไดจากกิจกรรมและบริการของหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษาใหสงวนไวสําหรับเปนคาใชจายที่จําเปนของหองสมุด นอกเหนือจาก
งบประมาณที่ไดรับ และจากการวิจัยที่พบวาแหลงงบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) คือ งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย ที่เปนเชนนี้
อาจเปนเพราะสืบเนื่องจากมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2544 ตอนที่ 2 งบประมาณ
และการเงิน ซึ่งระบุวาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาควรไดรับงบประมาณอยางพอเพียง เพื่อให
สามารถปฏิบัติงานในหนาที่ และความรับผิดชอบของหนวยงานตนสังกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
งบประมาณใหคํานวณตามสวน โดยถืออัตราสวนอยางนอยรอยละ 8 ของงบดําเนินการทั้งหมด
ของสถาบันอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัย 2544 : 6) 
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2.5 งบประมาณท่ีไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษางบประมาณที่ไดรับสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 7) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง 
(รอยละ 75.90) ไมไดระบุงบประมาณ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
39 แหง (รอยละ 70.91) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
85.72) ไมไดระบุงบประมาณ 

จากผลการวิจัยที่พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 75.90) 
ไมไดระบุงบประมาณ ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะไมสามารถระบุงบประมาณไดเนื่องจาก
งบประมาณมีการกระจายไปตามฝายงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด ไมไดมี
หนวยงานรับผิดชอบโดยเฉพาะ หรืออาจมีการตั้งงบประมาณโดยรวมแตไมไดจําแนกวาเปน
งบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุด 

2.6 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด   

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยทั้งหมด 15 กิจกรรม (ตารางที่ 8) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 82 
แหงเทากัน (รอยละ 98.80) จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และกิจกรรมการ
สอนสืบคนขอมูลออนไลน  นอกจากประเภทกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดที่กลาวขางตนแลว 
หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 15 แหง (รอยละ 18.07) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ 
อีก คือ กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (7 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (3 แหง) กิจกรรม
หนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดย
ใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) กิจกรรมการจัด Road Show 
ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  
55 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน นอกจากนี้หองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 11 แหง (รอยละ 20.00) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ คือ 
กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (6 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (2 แหง) กิจกรรมจัดสราง
หองสมุดชุมชน (1 แหง) กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดยใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํา
กับหองสมุด (1 แหง) กิจกรรมการจัด Road Show ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 28 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 4 แหง 
(รอยละ 14.29) ระบุกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ อีก คือ กิจกรรมหนังสือพิมพชุมชน (2 
แหง) กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (1 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (1 แหง)  

จากผลการวิจัยที่พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญ จํานวน  82 แหงเทากัน (รอยละ 
98.80) มีการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูล
ออนไลน ปรากฏวาเปนไปตามสมมุติฐานขอท่ี 1 ในสวนท่ีวา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวน
ใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และสอนการ
สืบคนขอมูลออนไลน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญไดมีการจัดกิจกรรม
นําชมและแนะนําการใชหองสมุด และกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน เปนประจําในชวง
เปดภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาใหมหรือผูที่สนใจได รับทราบถึงบริการและวิธีเขาถึง
ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด เพื่อชวยสนับสนุนการเรียนในหลักสูตรของนักศึกษา  นอกจากนี้
ผลการวิจัยของ ดาลัด  กําลังเลิศ (2546) พบวา กิจกรรมที่สรางความสนใจในการเขาใชหองสมุด
และมีผลตอการสงเสริมเรียนตามความเห็นของนักศึกษาและเปนกิจกรรมที่ควรจัดตอเนื่อง
ตลอดไป คือ การสอนสืบคนรายการบรรณานุกรมจากโอแพก  

นอกจากนี้มีกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ ที่หองสมุดมหาวิทยาลัยระบุไวดวย 
ไดแก กิจกรรมรายการวิทยุเพื่อการศึกษา (7 แหง) กิจกรรมหองสมุดเคล่ือนที่ (3 แหง) กิจกรรม
หนังสือพิมพชุมชน (2 แหง) กิจกรรมจัดสรางหองสมุดชุมชน (1 แหง) กิจกรรมฉันรักหองสมุดโดย
ใหโอกาสนักศึกษาเสนอโครงการที่อยากทํากับหองสมุด (1 แหง) กิจกรรมการจัด Road Show 
ตามคณะ/หนวยงาน (1 แหง) ซึ่งกิจกรรมตางๆ เหลานี้ถือวาเปนกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดที่
สรางความสนใจแกผูเขารวมกิจกรรม จะชวยสงเสริมการเขาใชบริการของหองสมุด และสงเสริมให
ผูเขารวมกิจกรรมเปนผูรักการอาน รวมถึงเปนการสนับสนุนการใชเวลาวางใหเปนประโยชนเพื่อ
สังคมอีกดวย 

2.7 วิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 9) พบวาหองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 81 แหง (รอยละ 97.59) ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวน
มากที่สุด 54 แหง และ 27 แหง (รอยละ 98.18 และ รอยละ 96.43 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธโดย
ใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง 
(รอยละ 97.59) ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดโดยใชเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เปนเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับยุคสมัย 
สามารถใชเผยแพรขอมูลขาวสาร ไดอยางสะดวก รวดเร็ว กวางขวาง เขาถึงกลุมผูใชเปาหมายได
โดยตรง ซึ่งผลการวิจัยของ นัสฤมล มาเจริญ (2550) พบวา ส่ือที่ควรใชประชาสัมพันธทั้งภายนอก
และภายในของหองสมุด คือ เว็บไซตหองสมุด 

สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด 

การดําเนินงานในแตละกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีดังนี้ 

2.8 กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 82 แหง 
จัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
เปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 54 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง 
จํานวน 28 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.8.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 10) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 78 
แหง (รอยละ 95.12) ใชส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 51 แหงและ 27 แหง (รอยละ 94.44 และ รอยละ96.43 
ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 

จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 78 แหง 
(รอยละ 95.12) ใชส่ือบุคคลในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด ที่เปนเชนนี้
เพราะส่ือบุคคลจัดไดวาเปนส่ือที่มีประสิทธิภาพสูงในการสงเสริมการใชหองสมุด เปนการ
ติดตอส่ือสารโดยตรงระหวางผูจัดกิจกรรม/ผูบรรยายและผูเขารวมกิจกรรม สวนใหญเปนการพูด 
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การบรรยาย ซึ่งหากผูเขารวมกิจกรรมมีขอสงสัย ก็สามารถซักถามไดทันที  (นัสฤมล มาเจริญ 
2550: 13) 

2.8.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 11) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 63.41) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 35 แหงและ 17 
แหง (รอยละ 64.81 และ รอยละ 60.71 ตามลําดับ) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการ
สารนิเทศ 

2.8.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 12) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 34.15) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงและ 10 แหง (รอยละ 33.33 และ รอยละ 
35.71 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.8.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุด 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใช
หองสมุดของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 13) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 57 แหง (รอยละ 69.51) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด  

จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 69.51) 
ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดกิจกรรมจําเปนตองขอความรวมมือจากหลายฝายงาน
ภายในหองสมุด เพื่อใหสามารถจัดกิจกรรมไดสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ ซึ่งฝายงานตางๆ ภายใน



199 
 
หองสมุดอาจใหความรวมมือ ทั้งดานบุคลากร วัสดุอุปกรณ และการเผยแพรขาวสารการจัด
กิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
42 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ สํานักงานเลขานุการหองสมุด สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 21 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก  ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย 

2.8.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 14) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 
แหง (รอยละ 90.24)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณา
ตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 52 แหง (รอยละ 
96.30) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 82.14) ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.8.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนํา
การใชหองสมุด 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 15) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 
แหง (รอยละ 36.59)  ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงและ 13 แหง (รอยละ 31.48 
และ รอยละ 46.43 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 81 แหง (รอยละ 
98.78) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงจํานวน 54 แหง (รอยละ 100.00) และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชน 27 แหง (รอยละ 96.43) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 
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จากผลการวิจัยสรุปไดวา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญจัดกิจกรรมการนําชมและ
แนะนําการใชหองสมุดในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 ที่เปนเชนนี้เพราะเพิ่งเร่ิมตนปการศึกษา จึง
มีนักศึกษาใหมที่ยังไมทราบถึงบริการและทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด และเพื่อประโยชนตอ
การเรียนของนักศึกษาใหม หองสมุดมหาวิทยาลัยจึงจัดกิจกรรมในชวงเวลานี้ 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 54.88) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 27 แหงและ 18 แหง (รอยละ 50.00 และ รอยละ 
64.29 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.8.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการนําชมและแนะนําการใชหองสมุดของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 16) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 
แหง (รอยละ 71.95) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 75.93) ระบุวาประเมินผล
โดยใชแบบสอบถาม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 
64.29) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 70 แหง (รอยละ 85.37) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 49 แหง (รอยละ 90.74) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 89.29) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป 

2.9 กิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 82 แหง 
จัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 55 แหงและหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 27 
แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดงันี้ 
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2.9.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 17) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 73 
แหง (รอยละ 89.02) ใช ส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 49 แหงและ 24 แหง (รอยละ 89.09 และ รอยละ 
88.89 ตามลําดับ) ใชส่ือบุคคล 

2.9.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 18) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 48 
แหง (รอยละ 58.54) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 30 แหงและ 18 
แหง (รอยละ 54.55 และ รอยละ 66.67 ตามลําดับ) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการ
สารนเิทศ 

2.9.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 19) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
30.49) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหงและ10 แหง (รอยละ 27.27 และ รอยละ 
37.04 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.9.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 20) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 
แหง (รอยละ 69.51) ) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 
41 แหง (รอยละ 74.55) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
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สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานที่ให
ความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

2.9.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 21) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 
93.90)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 52 แหงและที่สุด 25 แหง (รอยละ 94.55 และ รอยละ 92.59 ตามลําดับ) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.9.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูล
ออนไลน 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 22) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 
36.59)  ใชเวลา 1-2 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 7 แหง (รอยละ 41.82 และรอยละ 25.93 ตามลําดับ) ใช
เวลา 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 77 แหง (รอยละ 93.90) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 51 แหงและ 26 แหง (รอยละ 92.73 และ รอยละ 
96.30 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 48.79) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 56.36) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
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การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง และ2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.9.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการสอนสืบคนขอมูลออนไลนของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 23) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 
69.51) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 39 แหงและ 18 แหง (รอยละ 70.91และรอยละ 
66.67 ตามลําดับ) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 75 แหง (รอยละ 91.46) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 49 แหงและ 26 แหง  (รอยละ 89.09และ รอยละ 96.30 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.10 กิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 65 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 47 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 18 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.10.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 24) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 47 
แหง (รอยละ 72.31) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 33 แหงเทากัน (รอยละ 70.21) ใชส่ือบุคคลและส่ืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 77.78) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
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2.10.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 25) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 
49.23) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 10 แหง (รอยละ 
46.81และ รอยละ 55.56 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.10.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 26) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
47.69) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 8 แหง (รอยละ 48.94 และ รอยละ44.4 
ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.10.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 27) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 63.08) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด 
ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 
30 แหง (รอยละ 63.83) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 72.22) คือ หนวยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการการศึกษาของคณะ/
ภาควิชา 

2.10.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 28) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 
96.92)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด
ทุกแหงจํานวน 47 แหง (รอยละ 100.00) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 
แหง (รอยละ 88.89) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.10.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใช
ฐานขอมูล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 29) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 23 แหงเทากัน 
(รอยละ 35.38)  ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 18 แหงเทากัน (รอยละ 38.30) และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 27.78) ใชเวลา 1-2 วัน และมากกวา 
1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 58 แหง (รอยละ 89.23) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 41 แหงและ 17 แหง (รอยละ 87.23 และ รอยละ 
94.44 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 58.46) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหงและ 12 แหง (รอยละ 55.32 และ รอยละ 
66.67 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.10.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูล  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดทดลองใชฐานขอมูลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 30) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
64.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 68.09) ระบุวา
ประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม  
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ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 82.92) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อปรับปรุงการจัด
กิจกรรมคร้ังตอไป 

2.11 กิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 26 แหง 
จัดกิจกรรมการการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 6 แหง 
ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.11.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 31) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 19 แหง (รอยละ 73.08) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหงจํานวน 6 แหง (รอยละ 100.00) ใช 
ส่ือบุคคล 

2.11.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบ
เครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 32) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 42.31) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 50.00) 
คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายโสตทัศนวัสดุ 
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2.11.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 33) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 9
แหง (รอยละ 34.62) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 40.00) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 33.33) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาทและไมทราบงบประมาณ 

2.11.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผาน
ระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบ
เครือขายของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 34) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 20 แหง (รอยละ 76.92) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ  

 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 
15 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 83.33) ระบุหนวยงานที่ให
ความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ  

2.11.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 35) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 92.31)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยรัฐจํานวนมากที่สุด 
19 แหง (รอยละ 95.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับ
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หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) คือ ส่ือส่ิงพิมพและ
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.11.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศน
ผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 36) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 65.38)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหงและ 4 แหง (รอยละ 65.00 และ
รอยละ 66.67 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
92.31) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 
83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขายของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 
53.85) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรมมากกวา 
12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) จัดกิจกรรม 1 คร้ัง 2-5 คร้ัง และมากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.11.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมสื่อวีดิทัศนผานระบบเครือขาย 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียกชมส่ือวีดิทัศนผานระบบเครือขาย
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 37) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 76.92) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหงและ 
4 แหง (รอยละ 80.00 และรอยละ 66.67 ตามลําดับ) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติ
ผูเขารวมกิจกรรม  
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ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 80.77) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 15 แหงเทากัน (รอยละ 75.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใช
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุดทุกแหง 
จํานวน 6 แหง (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.12 กิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 36 แหง 
จัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
เปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 26 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 10 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้    

2.12.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตาง  ๆ

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 38) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30
แหง (รอยละ 83.33) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 84.62) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ใชส่ือบุคคลและส่ือ
อิเล็กทรอนิกส 

2.12.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 39) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 
แหง (รอยละ 52.78) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหงและ 
6 แหง (รอยละ 50.00 และ รอยละ 60.00 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนเิทศ 
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2.12.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 40) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 
แหง (รอยละ 55.56) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหงและ 4 แหง (รอยละ 61.54 และ 
รอยละ 40.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.12.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตาง  ๆ

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชา
ตางๆของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 41) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 20 แหง (รอยละ 55.56) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 57.69) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนเิทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่
ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 

2.12.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 42) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 33 
แหง (รอยละ 91.67)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหง
และ 8 แหง (รอยละ 96.15 และ รอยละ 80.00 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย 
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2.12.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตใน
สาขาวิชาตาง  ๆ

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 43) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 
แหง (รอยละ 66.67)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงและ 7 แหง (รอยละ 65.38 และ 
รอยละ 70.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
86.11) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 9 แหง (รอยละ 84.62 และ 
รอยละ 90.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1  

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 38.89) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 46.15) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ป
การศึกษา และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.12.7 ประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 44) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 50.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
46.15) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหงเทากัน (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและ
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 แหง (รอยละ 77.78) ใชเพื่อปรับปรุงการ
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จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 19 แหงเทากัน (รอยละ 73.08) ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และวางแผน
การดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 
90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.13 กิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 53 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 41 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 12 แหง 

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

2.13.1 รูปแบบของสื่อ ท่ีใช ในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 45) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 43 แหง (รอยละ 81.13) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 35แหง (รอยละ 85.37) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 75.00) ใชส่ือบุคคล 

2.13.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส
บนเว็บ  

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 46) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
25 แหง (รอยละ 47.17) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงและ 
8 แหง (รอยละ 41.46 และ รอยละ 66.67 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.13.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 47) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
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แหง (รอยละ 52.83) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 6 แหง (รอยละ 53.66 และ
รอยละ 50.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.13.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเ ล็กทรอนิกสบนเว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่  48) พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 75.47) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัด
กิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ 
ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 30 แหง (รอยละ 73.17) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมคือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) 
ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมคือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

2.13.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 49) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 50 
แหง (รอยละ 94.34) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 39 แหง
และ 11 แหง (รอยละ 95.12 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย 
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2.13.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดบริการ
ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 50) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 73.58) ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 30 แหง และ 9 แหง (รอยละ 73.17 และ 
รอยละ 75.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 49 แหง (รอยละ 
92.45) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 37 แหง (รอยละ 90.24) และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนทุกแหงจํานวน 12 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
47.17) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงและ 7 แหง (รอยละ 43.90 
และ รอยละ 58.33 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.13.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากร
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบน
เว็บของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 51) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
34 แหง (รอยละ 64.15) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 
65.85) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 58.33) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและ
การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 แหง (รอยละ 73.58) ใชเพื่อปรับปรุงการ
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จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 73.17) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 83.33) ใชเพื่อใชเปนสถิติใน
รายงานประจําป 

2.14 กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัย พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 14 แหง จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 9 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 5 แหง ผลการศึกษาการจัด
กิจกรรมมีดังนี้ 

2.14.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 52) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงและ 4 แหง (รอยละ 88.89 และรอยละ 80.00 
ตามลําดับ) ใชส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2.14.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 53) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 
50.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 66.67) ระบุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.14.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 54) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 
28.57) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับ



216 
 
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 2 แหง (รอยละ 40.00) ระบุงบประมาณมากกวา 
25,000 บาท 

2.14.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 55) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 11 
แหง (รอยละ 78.57) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 7 แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ
หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ และหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายบริการการศึกษาของคณะ/
ภาควิชา 

2.14.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 56) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
85.71)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 88.89) 
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ 

2.14.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบน
เว็บ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 57) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 
71.43)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
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มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงและ 3 แหง (รอยละ 77.78 และ รอยละ 
60.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหง จํานวน 14 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน 9 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหง 
(รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเ รียนการสอนบนเ ว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 57.14) จัด
กิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงและ 3 แหง (รอยละ 55.56 และ 
รอยละ 60.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.14.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 58) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหงเทากัน 
(รอยละ 85.71) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือ
พิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 8 แหง 
(รอยละ 88.89) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 88.89) ใชเพื่อวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 5 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรม
คร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
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2.15 กิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 74 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 53 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 21 แหง   ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.15.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 59) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 61 แหง (รอยละ 
82.43) ใชส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 44 แหงและ 17 แหง (รอยละ 83.02 และ รอยละ 80.95 ตามลําดับ) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.15.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่ รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 60) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 36 แหง (รอยละ 
48.65) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหงและ 10 แหง 
(รอยละ 43.40 และรอยละ 47.62 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.15.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 61) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหงเทากัน (รอยละ 
21.62) ระบุงบประมาณ 1,001- 5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 
26.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง 
(รอยละ 33.33) ระบุระบุงบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท 
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2.15.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ ของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 62) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากทีสุ่ด 54 แหง (รอยละ 
72.97) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก  ฝาย
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยี
และสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 38 แหงและ 16 แหง (รอยละ 71.70 และ รอยละ 76.19 ตามลําดับ) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

2.15.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 63) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 79.73)  
ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 79.25) ใชส่ือส่ิงพิมพ สําหรับวิธีการ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหงเทากัน (รอยละ 80.95) ใชส่ือส่ิงพิมพ และ
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.15.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม (ตารางที่ 64) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 54.05)  ใช
เวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 28 แหงและ 12 แหง (รอยละ 52.83 และ รอยละ 57.14 
ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 67 แหง (รอยละ 90.54) จัดกิจกรรมใน
ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย



220 
 
ของรัฐจํานวน 46 แหง (รอยละ 86.79) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 21 แหง 
(รอยละ 100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 51.35) จัดกิจกรรม 2-5 
คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 15 แหง (รอยละ 43.40 และ รอยละ 71.43 ตามลําดับ) 
จัดกิจกรรม 2-5 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.15.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการ 

.ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดนิทรรศการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 65) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 53 แหง (รอยละ 
71.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 38 แหงและ 15 แหง (รอยละ 71.70 
และ รอยละ 71.43 ตามลําดับ) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 86.49) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 44 แหงและ 20 แหง (รอยละ 83.02 และ รอยละ 95.24 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.16 กิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 66) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวน 76 แหง จัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 51 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 25 แหง 

ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 
 

2.16.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 66) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 
85.53) ใชส่ือส่ิงพิมพ  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
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และเอกชนจํานวนมากที่สุด 46 แหงและ 19 แหง (รอยละ 90.20 และรอยละ 76.00 ตามลําดับ) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.16.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 67) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
55.26) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 25 แหงและ 17 แหง 
(รอยละ 49.02 และ รอยละ 68.00) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.16.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 68) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 45 แหง (รอยละ 
59.21) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 34 แหงและ 11 แหง (รอยละ 66.67 และ รอยละ 
44.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.16.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 69) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 52 
แหง (รอยละ 68.42) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิ เทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 36 แหงและ 16 แหง (รอยละ 70.59 และ รอยละ 64.00 ตามลําดับ) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายประชาสัมพันธ ฝายโสตทัศนวัสดุ  
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2.16.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 70) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 59 แหง (รอยละ 
77.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 40 แหงและ 19 แหง 
(รอยละ 78.43 และ รอยละ 76.00 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย 

2.16.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือ
ใหม 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 71) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 26 แหงและ 12 แหง (รอยละ 50.98 และ รอยละ 
48.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 74 แหง (รอยละ 97.37) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 50 แหงและ 24 แหง (รอยละ 98.04 และ รอยละ 
96.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 44.47) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 12 แหง (รอยละ 43.14 และ รอยละ 
48.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา 

2.16.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหม 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดแสดงหนังสือใหมของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 72) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 
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75.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 37 แหงและ 20 แหง (รอยละ 72.55 
และ รอยละ 80.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 64 แหง (รอยละ 84.21) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 43 แหงและ 21 แหง (รอยละ 84.31 และ รอยละ 84.00 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.17 กิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 45 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 33 แหง  และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 12 แหงผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.17.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 73) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 
93.33) ใชส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 31 แหงและ 11 แหง (รอยละ 93.94 และ รอยละ 91.67 ตามลําดับ) 
ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.17.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 74) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 
42.22) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหงและ 7 แหง (รอย
ละ 36.36 และ รอยละ 58.33 ตามลําดับ) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ 
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2.17.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 75) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 
33.33) ระบุงบประมาณมากกวา 25,000 บาท เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 42.42) ระบุงบประมาณมากกวา 
25,000 บาท สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 33.33) ระบุวา
ไมทราบงบประมาณ 

2.17.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 76) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 35 
แหง (รอยละ 77.78) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 25 แหง (รอยละ 75.76) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 91.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

2.17.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 77) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 
97.78)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 32 แหง (รอยละ 96.97) ใช 
เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 12 แหง
เทากัน  (รอยละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
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2.17.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาห
หนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 78) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 34 แหง (รอยละ 
75.56)  ใชเวลา 3-5 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 24 แหงและ 10 แหง (รอยละ 72.73 และรอยละ 83.33 ตามลําดับ) 
ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือหองสมุดของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 29 แหง (รอยละ 64.44) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 21 แหงเทากัน (รอยละ 63.63) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 1 และชวงภาคการศกึษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 
แหง (รอยละ 66.67) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรม 1 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 20 แหงและ 10 แหง (รอยละ 60.61 และ รอยละ 
83.33 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.17.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดงานสัปดาหหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 79) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 
84.44) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 78.79) และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนทุกแหงจํานวน 12 แหง  (รอยละ 100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 91.11) ใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
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จํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 90.90) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนทุกแหง จํานวน 12 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชวางแผน
การดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.18 กิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 49 แหง 
จัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 35 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 14 แหง ผลการศึกษาการ
จัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.18.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร   

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 80) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 
63.27) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ  เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 22 แหงและ 9 แหง (รอยละ 62.86 และ รอยละ 64.29 
ตามลําดับ) ใชส่ือโสตทัศนวัสดุ 

2.18.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 81) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายโสตทัศนวัสดุ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด 
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 60.00) คือ ฝาย
โสตทัศนวัสดุ สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 50.00) คือ 
ฝายบริการสารนิเทศ 

2.18.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 82) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 
40.82) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 45.71) ระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับ
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หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 4 แหงเทากัน (รอยละ 28.57) ระบุงบประมาณนอย
กวา 1,000 บาท และไมใชงบประมาณ 

2.18.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 83) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 28 
แหง (รอยละ 57.14) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน
จํานวนมากที่สุด 23 แหงและ 5 แหง (รอยละ 65.71 และ รอยละ 35.71 ตามลําดับ) ระบุ
หนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ  

2.18.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 84) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 40 แหง (รอยละ 
81.63)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 29 แหงและ 11 แหง 
(รอยละ 82.86 และ รอยละ 78.57 ตามลําดับ) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย 

2.18.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 85) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 
51.02)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหงและ 7 แหง (รอยละ 51.43 และ รอยละ 
50.00 ตามลําดับ) ใชเวลามากกวา 1 เดือน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 44 แหง (รอยละ 89.80) จัดกิจกรรมใน
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ชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐจํานวนมากที่สุด 33 แหง (รอยละ 94.29) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 85.71) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ภาคการศึกษาที่ 2 

ผลการศึกษาความถีใ่นการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 31 แหง (รอยละ 63.27) จัดกิจกรรม
มากกวา 12 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 21 แหงและ 10 แหง (รอยละ 60.00 และ รอยละ 
71.43 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมมากกวา 12 คร้ัง ตอ 1 ปการศึกษา                                             

2.18.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตร 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการจัดฉายภาพยนตรของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 86) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา 
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 51.43) ระบุวาประเมินผลโดยใช
การสังเกต สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 64.29) ระบุวา
ประเมินผลโดยใช แบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 85.71) ใชเพื่อปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมคร้ังตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชนจํานวนมากที่สุด 30 แหงและ 12 แหง (รอยละ 85.71และ รอยละ 85.71 ตามลําดับ) 
ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 

2.19 กิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 25 แหง 
จัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 18 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 7 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 
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2.19.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 87) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ใช ส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 77.78) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
ทุกแหงจํานวน 7 แหง (รอยละ 100.00) ใชส่ือบุคคล 

2.19.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 88) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 18 
แหง (รอยละ 72.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหงและ 
6 แหง (รอยละ 66.67 และ รอยละ 85.71 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.19.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 89) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 
48.00) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001-5,000 บาท เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงและ 5 แหง (รอยละ 38.89 และ 
รอยละ 71.43) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท 

2.19.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิง
รางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 90) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 14 
แหง (รอยละ 56.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 9 แหง (รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและ
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สารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ สําหรับหนวยงานหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 
แหง (รอยละ 85.71) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัย ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย 

2.19.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 91) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอยละ 
96.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพจิารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 94.44) ใช เว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหงเทากัน (รอย
ละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.19.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหา
ชิงรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 92) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 
32.00)  ใชเวลา 3-5 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของ
รัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงและ 3 แหง (รอยละ 27.78 และ รอยละ 42.86 ตามลําดับ) 
ใชเวลา 3-5 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 84.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 15 แหง (รอยละ 83.33) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 7 แหง (รอยละ 100.00) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 48.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
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การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหงเทากัน (รอยละ 42.86) จัด
กิจกรรม 1คร้ัง และ 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.19.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล  

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาชิงรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 93) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 17 
แหง (รอยละ 68.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 12 แหงเทากัน (รอยละ 
66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 71.43) ระบุวาประเมินผลโดยใชการ
สังเกตและการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 80.00) ใชเพื่อวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุดพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 88.89) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 5 แหง (รอยละ 71.43) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.20 กิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล .  

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 6 แหง 
จัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 5 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 1 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.20.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล  

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 94) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหง 
(รอยละ 83.33) ใช ส่ือส่ิงพิมพ เ ม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 1 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ และ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
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2.20.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 95) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง 
(รอยละ 50.00) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอยละ 40.00) 
คือ ฝายบริการสารนิเทศ และฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ สําหรับหนวยงานที่รับผิดชอบจัด
กิจกรรมหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.20.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 96) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน 
(รอยละ 33.33) ระบุวาใชงบประมาณ 1,001–5,000 บาท และไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 2 แหงเทากัน (รอย
ละ 40.00) ระบุงบประมาณ 1,00-5,000 บาท และระบุวาไมใชงบประมาณ สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาไมทราบงบประมาณ 

2.20.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับ
รางวัล 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 97) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 4 แหง (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก  ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 1 แหง (รอยละ 100.00) ระบุหนวยงาน
ที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 
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2.20.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 98) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน 
(รอยละ 83.33) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือ
พิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 4 แหง
เทากัน (รอยละ 80.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 
100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย และเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.20.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ี
ไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 99) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 
50.00)  ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหง (รอยละ 100.00) ใชเวลา 1-2 วัน  

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 83.33) 
จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงจํานวน 5 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม
ในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 
100.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัลของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 50.00) จัด
กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง (รอยละ 100.00) จัดกิจกรรม 1 
คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 
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2.20.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือท่ีไดรับรางวัล 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล ของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 100) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 4 
แหง (รอยละ 66.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด
พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดย
ใชการสังเกต สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 1 แหงเทากัน (รอยละ 
100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต แบบสอบถาม การสัมภาษณและการเก็บสถิติ
ผูเขารวมกิจกรรม  

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนทุกแหง จํานวน 6 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใช
เพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุดพบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนทุกแหง จํานวน 5 แหงเทากัน 
(รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 1 แหง(รอยละ 100.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัด
กิจกรรมคร้ังตอไป ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.21 กิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 30 แหง 
จัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาเปน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 20 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 10 แหง ผล
การศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

 

2.21.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 101) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 
แหง (รอยละ 86.67) ใช ส่ือบุคคล เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) ใชส่ือบุคคล สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหงเทากัน (รอยละ 70.00) ใชส่ือบุคคล และส่ือส่ิงพิมพ 
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2.21.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 102) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 13 
แหง (รอยละ 43.33) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายบริการสารนิเทศ เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหงและ 
5 แหง (รอยละ 40.00 และ รอยละ 50.00 ตามลําดับ) คือ ฝายบริการสารนิเทศ 

2.21.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 103) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 6 
แหงเทากัน (รอยละ 20.00) ระบุงบประมาณ 1,001-5,000 บาท 5,001-10,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน
มากที่สุด 5 แหงเทากัน (รอยละ 25.00) ระบุงบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท และมากกวา 
25,000 บาท สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 3 แหง (รอยละ 30.00) ระบุ
งบประมาณ 1,001 – 5,000 บาท 

2.21.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทาง
วิชาการ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 104) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 
22 แหง (รอยละ 73.33) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพนัธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด 

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 15 แหง (รอยละ 75.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง สํานักงานเลขานุการหองสมุด สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 80.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความ
รวมมือจัดกิจกรรม คือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 
ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย 
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2.21.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 105) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยทุกแหงจํานวน 30 แหง  
(รอยละ 100.00)  ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหง จํานวน  20 แหง (รอยละ 
100.00) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 10 แหงเทากัน (รอยละ 100.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัย 

2.21.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปราย
ทางวิชาการ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 106) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 24 แหง (รอย
ละ 20.00) ใชเวลา 1-2 วัน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัย
ของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง และ 7 แหง (รอยละ 85.00 และ รอยละ 70.00 
ตามลําดับ) ใชเวลา 1-2 วัน 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 66.67) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาค
การศึกษาที่ 2 สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน 7 แหง (รอยละ 70.00) จัดกิจกรรมในชวงเวลา
ภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 53.33) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 50.00) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ป
การศึกษา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 70.00) จัด
กิจกรรม 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 
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จากผลการวิจัยที่พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 53.33) 
มีความถีใ่นการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 1 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา ที่เปนเชนนี้
อาจเนื่องจากการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ เปนกิจกรรมที่ตองใชความรวมมือ
ของหลายฝายในการจัด ทั้งหนวยงานภายในหองสมุด หนวยงานภายในมหาวิทยลัย และ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งตองใชเวลาในการเตรียมงาน และตองใชงบประมาณ
จํานวนมากสําหรับการจัดกิจกรรม จึงไมสามารถจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการได
บอยคร้ัง 

2.21.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 107) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 19 
แหงเทากัน (รอยละ 96.67) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถามและการเก็บสถิติผูเขารวม
กิจกรรม เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 10 แหง (รอยละ 
100.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหงเทากัน (รอยละ 86.67) ใชเพื่อ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชเปนสถิติในรายงานประจําป เม่ือพิจารณาตามประเภท
ของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 19 แหง (รอยละ 95.00) ใช
วางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 9 แหง 
(รอยละ 90.00) ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 

2.22 กิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม  พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 69 แหง จัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ เม่ือพิจารณาตามประเภทของ
หองสมุด พบวาเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 49 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชน 20 แหง ผลการศึกษาการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 
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2.22.1 รูปแบบของสื่อท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษารูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 108) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหง (รอยละ 78.26) ใชส่ือส่ิงพิมพ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 38 แหง (รอยละ 77.55) ใชส่ือบุคคล สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 85.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.22.2 หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 109) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 39 
แหง (รอยละ 56.52) ระบหุนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ เม่ือพิจารณา
ตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 31 แหง
และ 8 แหง (รอยละ 63.27 และ รอยละ 40.00 ตามลําดับ) ระบุหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ ฝาย
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ  

2.22.3 งบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษางบประมาณในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 110) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 41 
แหง (รอยละ 59.42) ระบุวาไมใชงบประมาณ เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 31 แหงและ 10 แหง (รอยละ 63.27 
และ รอยละ 50.00 ตามลําดับ) ระบุวาไมใชงบประมาณ 

2.22.4 หนวยงานอ่ืนท่ีใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือ
หนังสือ 

ผลการศึกษาหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อ
หนังสือของหองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 111) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 46 แหง (รอยละ 66.67) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงาน
ภายในหองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝาย
วารสารและส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 
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เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมาก
ที่สุด 35 แหง (รอยละ 71.43) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม คือ หนวยงานภายใน
หองสมุด ไดแก ฝายประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ฝายโสตทัศนวัสดุ ฝายวารสาร
และส่ิงพิมพตอเนื่อง ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 13 แหง (รอยละ 65.00) ระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม 
คือหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย ฝายบริการ
การศึกษาของคณะ/ภาควิชา 

2.22.5 วิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 112) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 54 
แหงเทากัน (รอยละ 78.26) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย ส่ือส่ิงพิมพ และเว็บไซตหองสมุด/
มหาวิทยาลัย เม่ือพจิารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน
มากที่สุด 43 แหง (รอยละ 87.76) ประชาสัมพันธกิจกรรมดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 80.00) ใชส่ือส่ิงพิมพ 

2.22.6 ระยะเวลา ชวงเวลา และความถ่ีในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการ
จัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 113) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอย
ละ 43.48)  ใชเวลามากกวา 1 เดือน เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 25 แหง (รอยละ 51.02) ใชเวลามากกวา 1 เดือน สําหรับ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 6 แหง (รอยละ 30.00) ใชเวลามากกวา 1 สัปดาห 

ผลการศึกษาชวงเวลาในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 65 แหง (รอยละ 94.20) จัด
กิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนจํานวนมากที่สุด 46 แหงและ 19 แหง (รอยละ 93.88 และ รอยละ 
95.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรมในชวงเวลาภาคการศึกษาที่ 1 

ผลการศึกษาความถี่ในการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 30 แหง (รอยละ 46.38) จัด
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กิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐแลเอกชนจํานวนมากที่สุด 21 แหงและ 11 แหง (รอยละ 42.86 และรอยละ 
55.00 ตามลําดับ) จัดกิจกรรม 2-5 คร้ังตอ 1 ปการศึกษา 

2.22.7 การประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

ผลการศึกษาวิธีการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือของ
หองสมุดมหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 114) พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 37 
แหง (รอยละ 53.62) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม เม่ือพิจารณาตาม
ประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 
53.06) ระบุวาประเมินผลโดยใชการเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชนจํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 60.00) ระบุวาประเมินผลโดยใชการสังเกต 

ผลการศึกษาการนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมไปใชของหองสมุดมหาวิทยาลัย
โดยรวม พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 57 แหง (รอยละ 82.61) ใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปตอไป เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 41 แหง (รอยละ 83.67) ) ใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป สําหรับหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 18 แหง (รอยละ 90.00) ใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ัง
ตอไป 

 จากผลการศึกษาการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดทั้ง 15 กิจกรรม พบวา 

1. รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสวนใหญ  ใช ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือบุคคล ซึ่งหองสมุดพิจารณาเลือกรูปแบบของส่ือที่ใชให
เหมาะสมตามประเภทและลักษณะของกิจกรรม ส่ืออิเล็กทรอนิกส ชวยกระตุนความสนใจแกผูรวม
กิจกรรม สะดวก รวดเร็วในการเขาถึง ส่ือส่ิงพิมพ มีราคาถูก จัดทําไดงาย และใหขอมูลที่
เฉพาะเจาะจง สวนส่ือบุคคล เปนส่ือที่มีปฏิสัมพันธกับผูเขารวมกิจกรรมไดทันทีทันใด หาก
ผูเขารวมกิจกรรมมีขอสงสัย สามารถซักถามไดทันที  

 

2. หนวยงานที่รับผิดชอบจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดสวนใหญมีฝายบริการ
สารนิเทศรับผิดชอบจัดกิจกรรม ทั้งนี้อาจเนื่องจากฝายบริการสารนิเทศ เปนฝายที่มีหนาที่
รับผิดชอบดานบริการแกผูใชหองสมุด เม่ือมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดจึงเปน
ผูรับผิดชอบดําเนินการ และเปนฝายประสานงานกับหนวยงานอ่ืนๆ ที่มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม 
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3. งบประมาณสําหรับจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญระบุวา
ไมใชงบประมาณ ซึ่งในความเปนจริงแลวการจัดกิจกรรม หรือการดําเนินการตางๆ ของหองสมุด
จะตองมีคาใชจาย ใชงบประมาณ แตที่ผลการวิจัยสวนใหญระบุวาไมใชงบประมาณ อาจเปนไป
ไดวา ผูตอบอาจไมทราบงบประมาณที่ใชดําเนินการจริง หรืองบประมาณที่ใชจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุดอาจไมไดจําแนกออกมาจากงบประมาณรวมทั้งหมดของหองสมุด 

 

4. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญระบุหนวยงานอ่ืนที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชหองสมุด คือ หนวยงานภายในหองสมุด หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย และหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย หนวยงานภายในหองสมุด ไดแก ฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ฝาย
ประชาสัมพันธ ฝายเทคโนโลยีและสารสนเทศ ฝายบริการตอบคําถามและชวยการคนควา ฝาย
บริการส่ือการศึกษา หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย ไดแก ฝายประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย 
ฝายบริการการศึกษาของคณะ/ภาควิชา บัณฑิตวิทยาลัย ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัย และ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย ไดแก รานหนังสือ บริษัทจัดจําหนายฐานขอมูล บริษัทส่ือส่ิงพิมพ
บริษัทหนังสือพิมพ บริษัทผูผลิตและจัดจําหนายภาพยนตร บริษัทเพลง มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ 
หนวยงานภาครัฐและเอกชน สถานทูตตางประเทศ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
สํานักพิมพ หองสมุดมหาวิทยาลัยจําเปนตองขอความรวมมือในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดจากหนวยงานอ่ืนๆ ทั้งภายในและภายนอกหองสมุด เนื่องจากกิจกรรมสงเสริมการใช
หองสมุดมีหลากหลายประเภทและวิธีการ ตองใชกําลังคน วัสดุอุปกรณ งบประมาณ การ
ประชาสัมพันธเผยแพรขาว ซึ่งอาจตองขอความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ เหลานั้น เพื่อให
สามารถจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดไดสําเร็จ และมีประสิทธิภาพ 

 

5. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญมีวิธีการประชาสัมพันธกิจกรรมสงเสริมการใช
เหมือนกัน คือ ประชาสัมพันธดวย เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย ทั้งนี้อาจเนื่องจากเว็บไซต
หองสมุด/มหาวิทยาลัยเปนส่ือประชาสัมพันธที่สามารถเขาถึงไดงาย และเปนแหลงขอมูลบริการ
ตางๆของหองสมุด ชวยเผยแพรขาวและกิจกรรมของหองสมุด และยังสามารถเชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซตแหลงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งผลการวิจัยของ นัสฤมล มา
เจริญ (2550) พบวา ส่ือที่ควรใชประชาสัมพันธทั้งภายนอกและภายในของหองสมุด คือ เว็บไซต
หองสมุด 

 

6. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญมีการนําผลการประเมินการจัด
กิจกรรมไปใชเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป และใชวางแผนการดําเนินงานในปตอไป ทั้งนี้
อาจเนื่องจากการจัดกิจกรรมในแตละคร้ังอาจมีขอบกพรอง หรือขอเสนอแนะจากผูเขารวม
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กิจกรรม หองสมุดมหาวิทยาลัยจะไดนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาปรับการดําเนินงานดาน
สงเสริมการใชหองสมุดในคร้ังตอไปใหดียิ่งข้ึน 

ตอนท่ี 3 ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุด 

ผลการศึกษาปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุด
มหาวิทยาลัยโดยรวม (ตารางที่ 115) พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบปญหาในระดับปาน
กลาง 9 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดาน
การสงเสริมการใชหองสมุด (3.19) สําหรับปญหาที่ตั้งสมมุติฐานขอ 2 ไววา ปญหาไมมีหนวยงาน
ที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ ผลการวิจัยพบวาเปนปญหาระดับปานกลาง 
ลําดับที่ 7 และมีคาเฉล่ีย 2.74 ปรากฏวาไมเปนไปตามสมมติฐานขอ 2 ในสวนท่ีวาปญหา
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดท่ีพบในระดับมากคือ ไมมี
หนวยงานท่ีรับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ  นอกจากนั้นหองสมุด
มหาวิทยาลัย 2 แหง ยังระบุปญหาอ่ืนๆ เรียงตามลําดับคาเฉล่ียดังนี้ หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน
จํานวน 1 แหง ประสบปญหาผูใชไมใหความสนใจการสงเสริมการใชหองสมุด (5.00) ซึ่งเปน
ปญหาในระดับมากที่สุด และหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 1 แหง ประสบปญหาขาด
ทักษะความชํานาญในการผลิตส่ือประชาสัมพันธที่เหมาะสม (4.00) ซึ่งเปนปญหาในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวาทั้งหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนประสบปญหา ในระดับปานกลาง 9 ปญหาเชนเดียวกัน โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด 
(3.19  และ 3.23 ตามลําดับ)  

ผลจากการวิจัยสรุปไดวา ปญหาในการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาที่
หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบในระดับปานกลางและมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาขาดแคลน
บุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด ทั้งนี้อาจเนื่องจากลักษณะงานการจัด
กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดตองไดรับความรวมมือจากหลายฝายงานในหองสมุด ซึ่งกระจาย
ไปตามงานที่เกี่ยวของกับบุคลากรผูรับผิดชอบ ซึ่งแตละบุคคลยอมมีหนาที่และภาระงานประจํา
ของตนเองอยูแลว เม่ือตองมารับผิดชอบการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอีกหนาที่หนึ่ง จึง
ตองมีการแบงเวลาสําหรับการทํางานเพื่อใหบรรลุตามหนาที่ และบุคลากรสําหรับดําเนินงานดาน
การสงเสริมการใชหองสมุด ก็ควรจะมีคุณสมบัติและความสามารถที่เหมาะสมดวย เชน มีความรู
ทางเทคโนโลยี การประชาสัมพันธ การตลาด รวมทั้งตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี เนื่องจาก
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บุคลากรที่ทําหนาที่ในสวนนี้จะเปนจะตองมีความสามารถในการประสานงานกับฝาย/แผนกอ่ืนๆ 
ทั้งภายในและภายนอกหองสมุดอีกดวย 

ขอเสนอแนะ 

ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการใชหองสมุด
สําหรับนักศึกษาในหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยขอเสนอแนะที่มีผูเสนอแนะมากกวา 3 คนข้ึนไป มี
ดังนี้ 

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีนักประชาสัมพันธและนักการตลาดเขามาชวยวาง
แผนการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ (4 คน) 

2. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดมีประโยชนมากสําหรับนักศึกษา อาจารย และทุกๆคน
ที่เกี่ยวของ เพื่อใหกิจกรรมตางๆ ไดเขาถึงผูใชกลุมเปาหมาย หองสมุดจึงควรมีการประชาสัมพันธ
เชิงรุกใหทั่วถึงทุกสวน และมีการประชาสัมพันธหลากหลายรูปแบบเพิ่มข้ึน รวมทั้งการส่ือสารทาง
อ่ืนๆ เชน MSN, จดหมายอิเล็กทรอนิกส, SMS เปนตน (3 คน)  

สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 

จากสมมุติฐานที่กําหนดไว 2 ขอ คือ 1) หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใช
หองสมุดโดยการนําชมและแนะนําการใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน โดยฝาย
บริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ และ 2) ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใช
หองสมุดที่พบในระดับมากคือ ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 
สามารถสรุปไดวา ผลที่ไดจากการวิจัยมีทั้งที่เปนไปตามสมมุติฐานและไมเปนไปตามสมมุติฐาน 
ดังนี้ 

ผลการทดสอบที่เปนไปตามสมมุติฐาน ไดแก 

สมมุติฐานขอ 1 ที่วา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยการนํา
ชมและแนะนําการใชหองสมุด และสอนการสืบคนขอมูลออนไลน  

ผลการทดสอบที่ไมเปนไปตามสมมุติฐาน ไดแก 

สมมุติฐานขอ 1 ที่วา หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญสงเสริมการใชหองสมุดโดยฝาย
บริการสารนิเทศเปนผูรับผิดชอบ 
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สมมุติฐานขอ 2 ที่วา ปญหาของหองสมุดมหาวิทยาลัยในการสงเสริมการใชหองสมุดที่
พบในระดับมากคือ ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ 

ขอเสนอแนะสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย  

จากผลการวิจัย ผูวิจัยเห็นวาสามารถเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการสงเสริม
การใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัยไดดังนี้ 

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุดอยางเปน
ลายลักษณอักษร และวางแผนจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอยางตอเนื่อง 

2. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการกําหนดบุคลากรผูรับผิดชอบในการดําเนินการสงเสริม
การใชหองสมุด เพื่อรับผิดชอบในการกําหนดนโยบายและกลยุทธในการสงเสริมการใชหองสมุด 
การจัดทําแผนการดําเนินงาน การนําแผนไปปฏิบัติและการประเมินผลการดําเนินงาน 

3. หองสมุดมหาวิทยาลัยควรมีการเพิ่มจํานวนบุคลากรผูรับผิดชอบในการดําเนินการ
สงเสริมการใชหองสมุด  

4. บุคลากรที่ปฏิบัติงาน ควรมีความรูความเชี่ยวชาญในเร่ือง การใชเทคโนโลยีตางๆ การ
ประชาสัมพันธ การตลาด เปนตน ดังนั้นหองสมุดจึงควรสนับสนุนใหมีการพัฒนาบุคลากรอยูเสมอ 

แนวทางสําหรับการวจัิยในอนาคต 

1. ศึกษาความตองการของผูใชบริการเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุด ความตองการ
สารนิเทศ และวิธกีารประชาสัมพันธ  เพื่อนําผลมาดําเนินการสงเสริมการใชหองสมุดใหตอบสนอง
กับความตองการของผูใช 

2. ศึกษาการนําวิธีการทางดานการตลาดมาชวยในการสงเสริมการใชหองสมุด 

3. ศึกษาการสงเสริมการใชหองสมุดของหองสมุดเฉพาะ 
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รายการอางอิง 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง การสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
 
คําช้ีแจง    แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก  

ตอนที่ 1     ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2     ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุด 
ตอนที่ 3     ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุด 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ สําหรับงานวิจัยนี้ “การสงเสริมการใชหองสมุด” หมายถึง การดําเนินการเพื่อกระตุนและจูง
ใจใหผูใชเห็นความสําคัญและประโยชนของทรัพยากรสารนิเทศ บริการสารนิเทศ เพื่อการเขาถึงสารนิเทศ 
และส่ิงอํานวยความสะดวกที่หองสมุดไดจัดไวให เชน การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด การสอนสืบคน
ขอมูลออนไลน การจัดทดลองใชฐานขอมูล การจัดนิทรรศการ การจัดงานสัปดาหหนังสือ เปนตน  
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ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง กรุณากรอกขอมูลของทานลงในชองวางที่กําหนด 

1. ชื่อหองสมุด ……………………………………………………………………………………………… 
               สังกัด        สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ    สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2. ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ……………………………………………..................................... 
ฝาย/แผนก ..................................................................................................................................  

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดาน
กิจกรรม  หนวยงานที่รับผิดชอบ นโยบาย การดําเนินงานและการประเมินผล  
คําช้ีแจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่กําหนด โดยคําถามแบงเปน 2 สวน ดังนี้  

สวนที่ 1  สอบถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดในภาพรวม  
สวนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับการสงเสริมการใชหองสมุดในแตละกิจกรรม รวมทั้งส้ิน 15 กิจกรรม   

ตอนท่ี 2 สวนท่ี 1 

1. หองสมุดของทานมีนโยบายสงเสริมการใชหองสมุดหรือไม 
  มี โดย       ไมมี (ขามไปตอบขอ 3)    
  เขียนเปนลายลักษณอักษร 
  ไมปรากฏเปนลายลักษณอักษร 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ....................................................... 

2. ผูกําหนดนโยบายการสงเสริมการใชหองสมุด คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด   
  คณะกรรมการบริหารหองสมุด 
  หัวหนาแผนก/ฝาย ...................................................................  
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................................................................... 

3. หองสมุดของทานมีหนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการใชหองสมุดหรือไม  
  มีฝาย/แผนกที่รับผิดชอบ คือ .................................................... 
  มีคณะกรรมการสําหรับรับผิดชอบในเร่ืองนี ้
  ไมมีหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง    
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ......................................................................    
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4. หองสมุดไดรับงบประมาณสําหรับการสงเสริมการใชหองสมุดจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 งบประมาณแผนดิน 
 งบประมาณของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
 เงินรายไดของหองสมุด  
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................. 

5. งบประมาณที่ไดรับ (หากระบุได).....................................................บาท 

6. หองสมุดของทานมีกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดประเภทใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด  
 การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 
 การจัดทดลองใชฐานขอมูล (Trial Database) 
 การเรียกชมส่ือวิดทีัศนผานระบบเครือขาย (Video on Demand) 
 การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตาง  ๆ
 การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 
 การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based Instruction) 
 การจัดนิทรรศการ 
 การจัดแสดงหนังสือใหม 
 การจัดงานสัปดาหหนังสือ 
 การจัดฉายภาพยนตร 
 การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 
 การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 
 การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 
 การเสนอ/แนะนําการจัดซื้อหนังสือ 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ......................................... 

7. หองสมุดของทานมีการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการใชหองสมุดโดยส่ือใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................... 
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ตอนท่ี 2 สวนท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด (กรุณาตอบเฉพาะกิจกรรมที่หองสมุดของทานจัดเทานั้น)  
1. การนําชมและแนะนําการใชหองสมุด 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 

 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
 

7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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2. การสอนสืบคนขอมูลออนไลน 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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3. การจัดทดลองใชฐานขอมูล 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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4. การเรียกชมสื่อวิดีทัศนผานระบบเครือขาย 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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5. การรวบรวมเว็บไซตในสาขาวิชาตางๆ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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6. การจัดบริการทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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7. การเรียนการสอนบนเว็บ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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8. การจัดนิทรรศการ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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9. การจัดแสดงหนังสือใหม 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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10. การจัดงานสัปดาหหนังสือ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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11. การจัดฉายภาพยนตร 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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12. การแขงขันตอบปญหาชิงรางวัล 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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13. การวิจารณหนังสือที่ไดรับรางวัล 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ)  
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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14. การบรรยาย/อภิปรายทางวิชาการ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ)  
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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15. การเสนอ/แนะนําการจัดซ้ือหนังสือ 

1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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................................................................................................ 16. กิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดอ่ืนๆ (โปรดระบุ)  
1) รูปแบบของส่ือที่ใชในการจัดกิจกรรม (ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 
 บุคคล 
 ส่ิงพิมพ 
 โสตทัศนวัสดุ 
 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

2) หนวยงานที่รับผิดชอบกิจกรรมนี้คือ.......................... 
............................................................................. 

3) งบประมาณในการจัดกิจกรรมนี้ 
 นอยกวา 1,000 บาท 
 1,001 – 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 25,000 บาท  
 มากกวา 25,000 บาท 
 ไมใชงบประมาณ 
 ไมทราบ 

4) หนวยงานอื่นที่ใหความรวมมือจัดกิจกรรม (ตอบได
มากกวา 1 ขอ)  
 หนวยงานภายในหองสมุด (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย (โปรดระบ)ุ 

............................................................... 
 หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย (โปรด

ระบ)ุ........................................................ 
5) วิธีการประชาสัมพันธ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ส่ือส่ิงพิมพ 
 ส่ือมวลชน 
 เว็บไซตหองสมุด/มหาวิทยาลัย 
 เครือขายอินเทอรเน็ต 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 

6) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 
 นอยกวา 1 วัน 
 1 – 2 วัน 
 3 – 5 วัน 
 มากกวา 1 สัปดาห (แตไมเกิน 1 เดือน) 
 มากกวา 1 เดือน 

 
7) ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ภาคการศึกษาที่ 1 
 ปดภาคการศึกษาที่ 1 
 ภาคการศึกษาที่ 2 
 ปดภาคการศึกษาที่ 2 
 ภาคการศึกษาที่ 3/ภาคฤดูรอน 

8) ความถ่ีในการจัดกิจกรรมตอ 1 ปการศึกษา 
 1 คร้ัง  
 2 – 5 คร้ัง 
 6 – 12 คร้ัง 
 มากกวา 12 คร้ัง 

9) วิธีการประเมินผล (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 การสังเกต 
 แบบสอบถาม 
 การสัมภาษณ 
 การเก็บสถิติผูเขารวมกิจกรรม 
 วิธีอื่น (โปรดระบ)ุ...................................... 

10) การนําผลการประเมินไปใช (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ปรับปรุงการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป 
 วางแผนการดําเนินงานในปตอไป 
 ใชเปนสถิติในรายงานประจําป 
 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................................ 
 ไมมีการนําผลการประเมินไปใช 
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ตอนท่ี 3 ปญหาการสงเสริมการใชหองสมุดสําหรับนักศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย   
คําช้ีแจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่กําหนด  

ขอ ปญหา 
ระดับของปญหา 

 ไมมีปญหา มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1 ไมมีนโยบายที่เปนลายลักษณอักษรในการสงเสริมการใชหองสมุด       
2 ขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร       
3 ไมมีหนวยงานที่รับผิดชอบในการสงเสริมการใชหองสมุดโดยเฉพาะ       
4 ขาดแคลนบุคลากรในการดําเนินงานดานการสงเสริมการใชหองสมุด       
5 บุคลากรขาดความรูความสามารถในดานการสงเสริมการใชหองสมุด       
6 งบประมาณสําหรับใชในการสงเสริมการใชหองสมุดไมเพียงพอ       
7 ขาดความตอเนื่องในการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุด       
8 เนื้อหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของหองสมุด       
9 เนื้อหาของกิจกรรมไมตรงกับความตองการของผูใชบริการ       
10 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมไมเหมาะสม       
11 สถานที่จัดกิจกรรมสงเสริมการใชหองสมุดไมเหมาะสม        
12 ไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัย       
13 ขาดการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ       
14 ขาดแคลนเทคโนโลยี/เครื่องมือที่ใชในการสงเสริมการใชหองสมุด       
15 วิธีการประเมินผลไมเหมาะสม       
16 หองสมุดไมมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม       
17 หองสมุดไมนําผลการประเมินการจัดกิจกรรมมาปรับปรุงการดําเนินงาน       
18 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………….................       

 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
...………………....…………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………
...………………....………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวประภาศรี เขียวคง เกิดวันที่ 15 สิงหาคม พ.ศ. 2517 สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีศิลปศาตรบัณฑิต สาขาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ในปการศึกษา 2540 และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือปการศึกษา 2549 ปจจุบันเปน
บรรณารักษ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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