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กติติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบันีนาํมาซ่ึงการสร้างองคค์วามรู้ใหม ๆ เกยวกบสุขภาพจิตของขา้ราชการครูวยั้ ่ ี่ ั
กอนปลดเกษียณ  ตลอดจนใหป้ระสบการณ์  ใหค้วามภาคภูมิใจ  และใหคุ้ณคาอยางสูงยงิกบผูว้ิจยั่ ่ ่ ั่  
 ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ  ศาสตราจารยแ์พทยห์ญิงนนัทิกา  ทวิชาชาติ  อาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ท่ีไดใ้หค้าํปรึกษาและแนะนาํ ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอ้บกพรองตาง ๆ ทงัในเวลาและ้ ่ ่ ้
นอกเวลาราชการ  จนทาํใหว้ิทยานิพนธ์ฉบบันีเสร็จสินสมบูรณ์ลงไดด้ว้ยดี  นอกจากนี  ยงัไดรั้บความ้ ้้
กรุณาใหค้าํปรึกษาแนะนาํ  และตรวจสอบแกไขเนือหาสาระ  จากค้ ้ ณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ คือ 
อาจารยน์ายแพทยนิ์พทัธ์  การญจนธนาเลิศ และอาจารยน์ายแพทยเ์อม  อินทกรณ์  ซ่ึงทาํใหว้ิทยานิพนธ์
สมบูรณ์ยงิขึน่ ้  
 ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย ์ดร. วไิล  ตงัจิตสมคิด  ผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจยั ้
มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี  ท่ีไดใ้หค้าํปรึกษาเร่ืองการเกบรวบรวมขอ้มูล และไดใ้หก้าลงัใจอยาง็ ํ ่
สมํ่าเสมอตลอดมา  ดร. ถาวร  เสง้เอียด  หวัหนา้ศนูยศึ์กษาการพฒันาครู  มหาวิทยาลยัราชภฏั- 
หมูบา้นจอมบึง  ซ่ึงไดก้รุณาใหค้าํแนะนาํเกยวกบการใชส้ถิติเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล่ ี่ ั  
 นอกจากนียงัไดรั้บความกรุณาตรวจสอบความแมนต้ ่ รงเชิงเนือหาของเคร่ืองมือจาก             ้
รองศาสตราจารย ์ดร. วิพรรณ  ประจวบเหมาะ  วิทยาลยัประชากรศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
รองศาสตราจารย ์ผาน  บาลโพธิ   สถาบนัภาษา  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั   รองศาสตราจารย ์พวงสร้อย  ่ Í
วรกลุ   รองศาสตราจารยแ์พทยห์ญิงบุรณี  กาญจนถวลัย ์  และผูช้วยศาสตราจารยน์ายแพทยสุ์ขเจริญ  ่
ตงัวงษไ์ชย  ภาควิชาจิตเวชศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั้  
 ขอขอบคุณคณาจารยม์หาวทิยาราชภฏันครปฐม จงัหวดันครปฐม และมหาวิทยาลยัราชภฏั-
หมูบา้นจอมบึง  จงัหวดัราชบุรี  ท่ีไดใ้หค้วามรวมมือในการ่ ่ เกบขอ้มูลเพื่อการตรวจสอบคุณภาพของ็
เคร่ืองมือ  ตลอดจนขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ั ้
พืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีใหค้วามรวมมือในการเกบรวบรวมขอ้มูลเป็นอยางดี้ ่ ็ ่  

ทา้ยท่ีสุด  ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดาอาจารยพ์ินิจ  สุขโชติ  ผูอ้าํนวยการศูนยใ์หก้ารศึกษา 
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บทที ่1  
 

บทนํา 
 

ความเป็นมา และความสาํคญัของปัญหา 
 
 ดว้ยความกาวหนา้ของเทคโนโลยทีางการแพทย ์และการลดระดบัเจริญพนัธุ์ ทาํใหอ้ตัรา้
การตายท่ีเคยสูงในอดีตมาสู่ระดบัตํ่าในปัจจุบนั  ประเทศไทยจึงมีประชากรท่ีอายยุนืยาวขึน ้  สงผล่
ใหโ้ครงสร้างทางประชากรเปลี่ยนแปลง  ดงัจะเห็นไดจ้ากร้อยละของผูสู้งอายใุนประเทศ ร้อยละ 
8.11 ในปี พ.ศ. 2538 เพิมเป็นร้อยละ ่ 9.19 ในปีพ.ศ. 2543  ร้อยละ 10.17 ในปีพ.ศ. 2548  และ
คาดหมายวาจะเพิมเป็่ ่ นร้อยละ 11.36 ในปีพ.ศ. 2553 [1]   และในปี 2568 จะมีประชากรผูสู้งอายุ
ร้อยละ 19.99 [2]  สาํหรับในกรุงเทพมหานครเองมีประชากรผูสู้งอายรุ้อยละ 6.59 ในปีพ.ศ. 2538   
ร้อยละ 7.69  ในปีพ.ศ. 2543 ร้อยละ  8.61 ในปีพ.ศ. 2548  และคาดหมายวาจะเพิมเป็นร้อยละ ่ ่ 9.93 
ในปีพ.ศ. 2553 [1]  ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกนกบการเพิมขึนของจาํนวนประชากรผูสู้งอายทุงัประเทศั ั ่ ้ ้  
 

จากการท่ีโครงสร้างประชากรของประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไปดงักลาว ทาํใหมี้จาํนวน่
ผูสู้งอายมุากขึน  สงผลใหป้ระเทศไทยเขา้สู ้ ่ ่ “ภาวะประชากรสูงอาย”ุ  ซ่ึงมีผลกระทบดงันี ้ 1.) ทาํให้
ประเทศไทยเป็นสงัคมท่ีมีสดัสวนประชากรวยัเดก็ลดนอ้ยลงมาก่  จึงสงผลใหเ้กดวิกฤต ่ ิ 1: 2: 4 เชน ่
คนรุนหลาน ่ 1 คน ตอ้งเลียงดูพอแม ้ ่ ่ 2 คน ขณะท่ีพอแมตอ้งเลียงดูปูยาตายาย ่ ่ ่้ 4 คน 2.) แนวโนม้
ภาวะเจริญพนัธุ์ท่ีลดตํ่าลงมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบการเปล่ียนแปลงสถานภาพสมรส ท่ีมีแนวโน้ั มเป็น
โสด และหยาร้างเพิมขึน สวนคูสมรสกจะมีอายแุรกสมรสเพิมขึนดว้ย่ ่ ่ ็่ ่้ ้  รวมทงัคูสมรสมีแนวโนม้ท่ี้ ่
จะมีบุตรเม่ืออายสูุงขึนดว้ยเชนกน้ ่ ั  3.) เม่ือขนาดครอบครัวในอนาคตมีแนวโนม้เลก็ลง เดก็ยคุวิกฤต 
1: 2: 4 เม่ือไมมีพี่นอ้ง นาจะเป็นเดก็ท่ีเปราะบาง่ ่  เน่ืองจากไมม่ีพี่นอ้งเลนดว้ยในวยัเดก็ ประกอบกบ่ ั
การเป็นหลานคนเดียวท่ีอาจถูกตามใจ อาจเป็นเหตุใหก้ารเรียนรู้เร่ืองการเขา้สงัคม การแกปัญหาไม้ ่
ดี  4.) ในอนาคตอาจเกดปัญหาขาดแคลนเจา้บาวหรือเจา้สาวิ ่   5.) ผูสู้งอายท่ีุเพิมสูงขึน อาจทาํให้่ ้
ภาคเกษตรท่ีปัจจุบนัมีปัญหาแรงงานลดลง เน่ืองจากยา้ยไปทาํงานภาคอุตสาหกรรมอ่ืน ซ่ึงนบัวนั
จะเป็นแรงงานท่ีอายมุากขึน้  6.) ผลกระทบจากการที่สดัสวนผูสู้งอายมีุแนวโนม้เพมิสูงขึน่ ่ ้  มีสวน่
ทาํใหเ้กดภาพลวงตาท่ีเห็นวา แรงงานยงัเพมิอย ูซ่ึงโดยความเป็นจริงิ ่ ่่  จาํนวนประชากรวยัแรงงาน
ทุกกลุมอายท่ีุยงัเพิมขึน ่ ่ ้ เป็นการเพิมของประชากรอาย ุ่ 55 ปีขึนไป ขณะท่ีประชากรกลุมอาย ุ้ ่ 25-49 
ปี เริมมีแนวโนม้คงตวั่  และประชากรกลุมอายนุอ้ยกวา ่ ่ 25 ปีมีแนวโนม้ลดลง [2] 

 
  



  

จะเห็นไดว้าผูท่ี้จะเป็นประชากรวยัสูงอายใุนอีก ่ 5-10 ปีขา้งหนา้ นนักคือ ผูท่ี้อยใูนชวงวยั่ ็ ่ ่
กลางคน(อาย ุ40-60 ปี) ซ่ึงตามทฤษฎีพฒันาการของ Erik Erikson นนัเป็นชวงเวลา้ ่ ของงานตาม
พฒันาการคือ การสร้างสรรคป์ระโยชน์แกสงัคมหรือมีชีวิตท่ีหยดุนิง ่ ่ (Generativity VS. Stagnation) 
[3] กลาวคือเป็นระยะท่ีมีความสนใจกวา้งขวางในการสร้างสรรคป์ระโยชน์แกสงัคม  และสอน่ ่
ลูกหลานรุนหลงั่ ตอไป ่ (Generativity)ในระยะนียงัรวมถึงการมีบุตรและใหก้ารเลียงดูบุตรดว้ย การท่ี้ ้
บุคคล ๆ นนัมีแตเพยีงความตอ้งการบุตรและมีบุตรอยางเดียวไมไดถื้อวาเป็นขนัตอนพฒันาการของ้ ้่ ่ ่ ่
ระยะนี   ผูใ้หญท่ีพฒันาชวงนีไดไ้มดี  จะเป็นคนท่ีนึกถึงแตตนเอง ้ ้่ ่ ่ ่ (Self-absorption) มีชีวิตท่ีหยดุนิง ่
คืออยไูปเพื่อความพอใจและความสุขสบายสวนตวัเทานนั ่ ่ ่ ้ (Stagnation) ซ่ึงผูท่ี้มีลกัษณะเชนนีจะมี่ ้
ความเส่ียงในการเจบ็ป่วยทางดา้นจิตใจ เน่ืองจากไมสามารถผานพน้ขนัตอนพฒันาการของระยะนี ่ ่ ้ ้
ทาํใหไ้มสามารถกาวขา้มไปสูระยะถดัไปคือวยัสูงอายุ่ ้ ่  
 
 ปัญหาการปรับตวับางอยางเป็นลกัษณะเฉพาะของผูท่ี้อยใูนวยักลางคน  ปัญหาบางอยาง่ ่ ่
เป็นสิงยากลาํบากสาํหรับผูช้าย  บางอยางกยากลาํบากสาํหรับผูห้ญิง  ซ่ึงมีปัจจยัตาง ๆ มาเกยวขอ้ง ่ ่ ็ ่ ี่
Havighurst ไดก้ลาววามีลกัษณะดงัตอไปนี ่ ่ ่ ้ [4]  1. ความรับผดิชอบในฐานะเป็นพลเมือง  และตอ่
สงัคมไดเ้ป็นผลสาํเร็จ  2. มีความสาํเร็จในการสร้างฐานะและสร้างเสริมเศรษฐกจ  และการครองิ
ชีพ  3. ชวยเหลือเลียงดูเยาวชนใหเ้ป็นผูท่ี้มีความรับผดิ  และเป็นผูใ้หญท่ีมีความสุขในอนาคต  ่ ่้ 4. 
พฒันาเวลาวางใหก้อประโยชน์  ่ ่ 5. การอยรูวมกนกบคูครองอยางนบัหนา้ถือตา  ่ ่ ั ั ่ ่ 6. ยอมรับและปรับ
ตนเองกบการเปลี่ยนแปลงของวยั และ ั 7. ปรับตนเองกบพอแมญาติผูใ้หญ   วยันีหากมีความสาํเร็จั ่ ่ ่ ้
ในการปรับตวัเองในเร่ืองตาง ๆ ขา้งตน้ จะทาํใหเ้กดสถานภาพสูงสง  นนักหมายถึงเป็นความสุขท่ี่ ิ ่ ็่
สมบูรณ์ของผูใ้หญวยันี่ ้  
 
 การปรับตวัทางดา้นการงานของคนวยักลางคนดงักลาวท่ีสาํคญัคือ การเตรียมตวัสาํหรับ่
การเกษียณจากงานท่ีทาํอย ู อนัเป็นวกิฤตการณ์อยางหน่ึงในชวงชีวิต  ซ่ึงการเกษียณอายงุาน่ ่ ่
กอใหเ้กดผลกระทบตอผูเ้กษียณในหลาย ๆ ดา้น  ลว้นแตมีผลตอความพึงพอใจในชีวติของผูเ้กษียณ  ่ ิ ่ ่ ่
และการดาํเนินชีวิตอยางมากมาย สิงกระทบเหล่ ่่ านีไดแ้ก้ ่  ด้านสุขภาพอนามยั หลายคนเม่ือเกษียณ 
ชวงตน้อาจจะรู้สึกดี เพราะไมตอ้งรีบต่ืนเชา้ แตพอนานๆไป กลบัเกดความรู้สึก่ ่ ่ ิ  ต่ืนแลว้ไมรู้จะทาํ่
อะไร ท่ีไหนดี เกดความิ หนาย่  เบ่ือ และไมสบายใจ่  จนมีผลตอสุขภาพจิต แลว้กเลยเกดโรคภยัไข้่ ็ ิ
เจบ็ตามมา หรือบางคนรู้สึกวา่ตนยงัทาํงานได ้แตไมไดท้าํงานแลว้ เกดความคบัขอ้งใจ หลายๆคน่ ่ ิ  
หนา้ท่ีการงานทาํใหไ้ดอ้อกไปพบปะสงัคมกบผูค้น ครันเกษียณตอ้งอยบูา้นคนเดียวั ่้  หรือแมจ้ะอยู่
กบครอบครัว แตสภาพการเปล่ียนไป กอาจเกดภาวะั ่ ็ ิ เศร้าหมอง ท่ีเป็นอนัตรายตอสุขภาพไดเ้ชนกน่ ่ ั  
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           ด้านเศรษฐกิจ เป็นธรรมดาวาเม่ือเกษียณแลว้ รายไดต้างๆยอมลดนอ้ยถอยลงไปดว้ย่ ่ ่  หากผู ้
เกษียณไมกาหนดแผนการใชจ้ายใหดี้ หรือบางคนยงัติดยดึอยกูบตาํแหนง ฐานะเดิม่ ํ ่ ่ ั ่  แมเ้กษียณแลว้ 
กยงัพยายามทาํตนใหเ้หมือนตอนท่ียงัใหญโตอยู็ ่  ่ทงัๆท่ีรายได้้ เทาเดิมหรือลดลงเลก็นอ้ย่ แลว้ ก็
ยอ่มจะกอใหเ้กดปัญหาเศรษฐกจได ้ดงันนั่ ิ ิ ้  ผูเ้กษียณจึงตอ้งทาํใจ อยายอมใหส้งัคมมาเป็นผูก้าหนด่ ํ  
หรืออยานาํตวัไปเปรียบเทียบกบผูอ่ื้น่ ั  ด้านสังคมและจิตวิทยา เม่ือเกษียณอาย ุภาพลกัษณ์ของคนเรา
ยอมเปล่ียนแปลงไป หลายคนอาจจะรู้สึกวาตวัเองไร้คา ไร้ประโยชน์่ ่ ่  เกดความสูญเิ สีย เพราะไมม่ี
ตาํแหนงหนา้ท่ี ไมมีคนนบัหนา้ถือตาเชนท่ีเคยมา่ ่ ่  ผูค้นท่ีเคยหอ้มลอ้มหายไป คนท่ีเคยมาประจบก็
เลิกประจบ ไมเกรงอกเกรงใจอีกตอไป่ ่  เพราะไมสามารถใหคุ้ณใหโ้ทษแกเขาไดแ้ลว้ เชนนี หากไม่ ่ ่่ ้
เตรียมใจไวใ้หพ้ร้อม ปัญหาขอ้นีกจะทาํร้ายจิตใจไดท้นัทีท่ีเกษียณ ดั้ ็ งนนั จึงควรตระหนกัใหดี้วา้ ่  
ตาํแหนงเหลานี กเป็น่ ่ ็้ ดงั “ หวัโขน ” ท่ีถอดออกเม่ือไร กเป็นเชนคนอ่ืนๆ หากปฏิบติัตนดีมาตลอด ็ ่
คนกยอมเคารพนบัถือไมเส่ือมคลาย็ ่ ่  แมจ้ะเกษียณไปแลว้ กยงัศรัทธาในคุณงามความดีของเราอย ู็ ่
ถึงไมมีตาํแหนง่ ่  ยงัจะดีและเคารพรักเชนเดิม ดงันั่ ้น อยายดึติดกบหวัโขน่ ั  แตจงทาํดีกบผูอ่ื้นโดย่ ั
สมํ่าเสมอ ไมวาจะอยตูาํแหนงใดกตาม่ ่ ่ ่ ็   
 
          ปัญหาทงัสามดา้น เป็นสิงท่ีตอ้งเกดขึน้ ่ ิ ้  และมกัสร้างความปริวิตกแกผูเ้กษียณอายไุมนอ้ย ่ ่
อยางไรกตาม่ ็  หากเรามีการเตรียมพร้อมไวเ้ป็นอยางดี การเกษียณ่  กจะเป็นเพียงกา็ รปลดเปลือง้
ตวัเองออกจากภาระประจาํท่ีผกูมดัมาหลายปี แนนอนวา่ ่  ไมมีใครจะหลีกหนีสภาพความแกชรา ่ ่
และความตายไปได ้ในปัจจุบนัโลกกาวไปอยางรวดเร็ว้ ่  มีเทคโนโลยใีหมๆมากมาย สิงตางๆมีการ่ ่่
เปล่ียนแปลงอยเูสมอ่  แนวคิดในเร่ืองเกษียณอายกุเชนกน็ ่ ั  การสินสุดอาชีพเดิม มิได้้ หมายความวา่ 
ชีวิตการทาํงานจะจบสินลงเพียงนี แตอาจหมายถึงการปรับเปล่ียนชีวิตไปสูสิงใหม้ ้ ่ ่ ่่  ซ่ึงสิงนีกอาจจะ่ ้ ็
นาํความสุข เงินทอง หรือเพือ่นฝงูใหมๆมาสูเรากได้่ ่ ็  เพราะเม่ือเกษียณอาย ุกไมตอ้งไป็ ่
ทะเยอทะยานแยงตาํแหนงกบใคร่ ่ ั  ไมตอ้งไปกงวลหรือเครียดกบงาน ไดอ้ยู่ ั ั ห่างจากคนท่ีไมชอบ่ ่  มี
เวลาท่ีจะทาํอะไรๆไดม้ากขึน เชน เรียนภาษา ฝึกวาดภาพ ทาํอาหาร้ ่  หรือเดินทางทองเท่ียว่  [5] 
 
 หากพิจารณาถึงวงจรชีวิตครอบครัวแลว้นนับุคคลท่ีอยใูนชวงวยักลางคนกาลงัอยใูนระยะ้ ่ ่ ํ ่
ท่ี 4 และ 5 คือ ระยะลกูโตเป็นวยัรุน  อนัมีภารกจท่ีสาํคญัคือ สงเสริ่ ิ ่ มใหลู้กมีความเป็นตวัของตวัเอง 
ซ่ึงจะตอ้งปรับความสมัพนัธก์บลูกวยัรุน  หนักลบัมาใหค้วามสนใจในคูสมรสและอาชีพการงานอีกั ่ ่
ครัง  และดูแลพอแมซ่ึงยางเขา้สูวยัชรา  และระยะลูกแยกไปจากครอบครัว อนัมีภารกจสาํคญัคือ ้ ่ ่ ่ ่ ิ
ยอมรับการแยกจากไปของลกูและการเขา้มาของเขย-สะใภ ้ ซ่ึงจะตอ้งสร้างความสมัพนัธ์ท่ีแนน่
แฟ้นกบคูสมรส  ปรับความสมัพนัธ์ท่ีมีตอลูกใหเ้ป็นแบบผูใ้หญตอผูใ้หญ  ตอ้นรับเขยั ่ ่ ่ ่ ่ -สะใภแ้ละ
หลานเขา้สูครอบครัว  และยอมรับความเส่ือมสมรรถภาพท่ีคอย ๆ เกดขึนรวมทงัการจากไป่ ่ ิ ้ ้
(เสียชีวติ)ของพอแม ่ ่ [6]  
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 จากงานพฒันาการตามวยัและวงจรชีวิตครอบครัวของบุคคลวยักลางคนนนัลว้นสงผล้ ่ ตอ่
สุขภาพทงัทางดา้นรางกาย  จิตใจ  สงัคม และจิตวิญญาณ  เป็นอยางยงิ  โดยเฉพาะทางดา้น้ ่ ่ ่
สุขภาพจิต อาจจะมีการเปล่ียนแปลงทางอารมณ์อยางรวดเร็ว  ซึมเศร้า  เกดปัญหาความวิตกกงวล่ ิ ั
ในรูปแบบตาง ๆ ปัญหาดา้นการปรับตวั  ่ เป็นตน้ และท่ีสาํคญัคือการประเมินตนเอง  เทียบกบั
เกณฑบ์างอยางออกมาในรูปแบบของความพึงพอใจในชีวิตลดตํ่าลงกเป็นไดห้ากปรับ่ ็  
ตวัไมได ้ และขาดแรงสนบัสนุนทาง่ สงัคม (Social Support) ท่ีดีพอ 
 
 ขา้ราชการกอนเกษียณอายรุาชการเป็นกลุมท่ีอยใูนชวงอายดุงักลาว  ซ่ึงเป็นช่ ่ ่ ่ ่ ่วงท่ีบุคคล
สวนใหญจะมีความ่ ่ สาํเร็จถึงสูงสุดในทุกดา้น  แตเม่ือถึงชวงเกษียณอาย ุ บุคคลจะมีวถีิชีวิตท่ี่ ่
เปล่ียนแปลงไปมาก  กลาวคือบุคคลจะสูญเสียทุกสิงทุกอยางท่ีเคยมี  นบัตงัแตการสู่ ่ ่่ ้ ญเสียบทบาท
ทางการงาน การสูญเสียอาํนาจ การมีรายไดล้ดลง  การมีสถานะทางสงัคมตกตํ่า  การรู้สึกวาตน่  
เองไร้ประโยชน์ตอสงัคม  ไปจนถึงการมีเวลาวางมากเกนไป  ความรู้สึกดงักลาวจะมีมากหรือนอ้ย่ ิ ่
ยอมขึนอยกูบการเตรียมตวัและการปรับตวัของแตละบุคคล ่ ่ ั ่้  
 
 จะเห็นไดว้าหน่ึงในการมีภาวะสุขภาพจิตท่ีดีของผูป้ลดเกษียณอายรุาชการดงักลาวคือ่ ่
ความพึงพอใจในชีวิตซ่ึงเป็นการท่ีบุคคลมีความรู้สึกวาตนเองมีความสุข  ทาํใหค้วามความมนัคง่ ่
ทางจิตใจ  สามารถท่ีจะเผชิญปัญหาและปรับตวัใหเ้ขา้กบสงัคม  สิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปั ่
ตลอดเวลาไดอ้ยางมีความสุข เน่ืองจากการเกษียณอายเุป็นการเปล่ียนแปลงจากการมีงานทาํไปสู ่ ่
การวางงานชีวติ่ ประจาํวนัตอ้งเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงมีความแตกตางกนไปในแตละบุคคลตามปัจจยัท่ี่ ั ่
เกอหนุน อาทิ การไดรั้บบาํเหน็จบาํนาญหรือสวสัดิการตาง ๆ ื ่้  
 
 นอกจากนีความพึงพอใจในชีวิตของบุคคลยงัมีความเกยวขอ้งกบการปรับตวัเขา้สูวยัชรา้ ี่ ั ่
หรือวยัปลดเกษียณ อนัเป็นสิงสาํคญัจาํเป็นสาํหรับ่ ชีวิต  เพราะชีวติมีการเปล่ียนแปลงอยตูลอดเวลา  ่
ดงันนัความพงึพอใจในชีวิตจึงมีสวนสาํคญัยงิตอภาวะสุขภาพจิตของบุคคล  ในอนัท่ีจะปรับตวั  ้ ่ ่่
ใหผ้สมผสานกลมกลืนกบสิงแวดลอ้มั ่  
 
 วิชาชีพครูเป็นหน่ึงในงานท่ีตอ้งใชค้วามรู้ท่ีไดฝึ้กฝนจนเช่ียวชาญ  อนัเป็นวิชาชีพชนัสูงท่ี้
สงัคมยกยอง ซ่ึงธีรศกัดิ  อคัรบวร่ Í [7] สรุปคุณลกัษณะวิชาชีพเป็นเกณฑพ์ิจารณาวิชาชีพครูไว ้7 
ประการ 1.) วชิาชีพเป็นกจกรรมทางปัญญา และวิชาความรู้เฉพาะดา้น ิ 2.) วิชาชีพเป็นกจการท่ีิ
จาํเป็น เฉพาะสาขาที่สงัคมตอ้งการ  และบริการแกสงัคม่  3.) การประกอบการของวิชาชีพนั้นอยบูน่
พืนฐานทางทฤษฎีวิทยาการของศาสตร์  แตละสาขาท่ีสามารถประยกุตม์าเป็นการปฏิบติัการสอน  ้ ่
เป็นงานท่ีตอ้งประสมประสานวิทยาการ ทงัปรัชญาการศึกษา  ประวติัศาสตร์  จิตวิทยา  สงัคม้
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วิทยา  หลกัการสอน  การประเมินผลทางการศึกษา  ฯลฯ เพื่อจดัการในการสอนแตละครัง ่ ้ 4.) การ
เขา้สูวงการวิชาชีพนนั ตอ้งเตรียมตวัในการศึกษาวิชาชีพนนั  ๆในวิทยาลยั หรือมหาวิทยาลยั  เป็น่ ้ ้
ระยะเวลาท่ีมากพอสมควร  วิชาการสอนตอ้งใชเ้วลาเลาเรียน  และฝึกฝนในสถาบนัฝึกหดัครูไม่ ่
นอ้ยกวา ่ 4 ปี  จึงจะทาํการสอนได ้ 5.) วิชาชีพแตละสาขา จะกาหนดมาตรฐานแหงวิ่ ํ ่ ชาชีพนนัขึน  ้ ้
เพื่อควบคุมความประพฤติและการปฏิบติัตน  6.) ผูป้ระกอบวิชาชีพมีเอกสิทธิและเสรีภาพทางÍ
วิชาชีพ  ในการประกอบอาชีพการสอนแตละครัง แตละวิชาผูส้อนมีเอกสิทธิท่ีจะกาหนดวิธีการ่ ่ Í ํ้
สอนและออกแบบกจกรรมการเรียนใหส้อดคลอ้งกบจุดประสงคใ์นหลกัสูตร  ิ ั 7.) สมาชิกแหง่
วิชาชีพตาง ๆ มีการจดัตงัองคก์รวิชาชีพท่ีเป็นอิสระ  ในการควบคุมจรรยาบรรณ มาตรฐานในการ่ ้
ประกอบวิชาชีพและสามารถลงโทษสมาชิก 
 
 การปฏิรูปการศึกษาในยคุปัจจุบนั  สงผลถึงวิชาชีพครูเริมจากการพฒันาวิชาชีพครู ตาม่ ่
แนวนโยบายพืนฐานแหงรัฐในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัร้ ่ ่ ไทย พ.ศ. 2540 รัฐสภาไดต้รา
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ท่ีมีการกาหนดแนวปฏิบติัเพื่อการปฏิรูปครูท่ีเป็นรูปธรรมมี่ ํ
บทบญัญติัท่ีเปล่ียนแนวความคิดและวิธีการปฏิบติัระหวางผูใ้หก้ารศึกษากบผูเ้รียนท่ีชดัเจน  โดย่ ั
กาหนดใหน้กัเรียนเป็นศนูยก์ลางแหงการเรียนรู้  เป็นศูํ ่ นยก์ลางของการเรียนการสอน  ดงันนั ความ้
เป็นครูไทยในยคุสมยัปัจจุบนันีควรมีคุณสมบติัดงันี้ ้  1. มีความรอบรู้ในเนือหาวิชาอยางลุมลึก  ้ ่ ่  
2. ติดตามความกาวหนา้ในเทคนิควิธีการสอนตลอดเวลา  ครูจึงตอ้งเป็นสมาชิกของสมาคมหรือ้
ชมรมทางวิชาการ  3. เป็นแบบอยางในการคิดการทาํ่   4. เป็นนกัจิตวิทยาการเรียนรู้  5. เป็นนกั
เทคโนโลยสีารสนเทศ  6. เป็นผูเ้ช่ียวชาญภาษาองักฤษ  และ7. เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ 
 
 เน่ืองจากครูเป็นเป็นผูท่ี้สงัสอนบุคคลในสาขาอาชีพตาง ๆ ทงัปวง  จึงนบัวาเป็นภาระอนั่ ้่ ่
หนกัหนวง เพราะตอ้งมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑใ์นยุ่ คปฏิรูปการศึกษา  ดงักลาว  นอกจากนียงัตอ้ง่ ้
มีจรรยาบรรณในวิชาชีพตามระเบียบคุรุสภาวาดว้ยจรรยาบรรณ พ่ .ศ. 2539 จาํนวน 9 ขอ้ดงันี ้  
1.) ครูตอ้งรักและเมตตาศิษย ์ โดยใหค้วามเอาใจใส  ชวยเหลือ สงเสริม  ใหก้าลงัใจ ในการศึกษา่ ่ ่ ํ
เลาเรียนแกศิษยโ์ดยเสมอหนา้  ่ ่ 2.) ครูตอ้งอบรมสงัสอน ฝึกฝน  สร้างเสริมความรู้  ทกัษะและนิสยั่
ท่ีถูกตอ้งดีงามใหเ้กดแกศิษยอ์ยางเตม็ความสามารถ  ดว้ยความบริสุทธิใจ  ิ ่ Í่ 3.) ครูตอ้งประพฤติ 
ปฏิบติัตนเป็นแบบอยางท่ีดีแกศิษยท์งัทางกาย วาจา และจิตใจ  ่ ่ ้ 4.) ครูตอ้งไมกระทาํตนเป็นปฏิปักษ์่
ตอความเจริญทางกาย ่ สติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสงัคมของศิษย ์ 5.) ครูตอ้งไมแสวงหา่
ประโยชน์อนัเป็นอามิสสินจา้งจากศิษยใ์นการปฏิบติัหนา้ท่ีตามปกติ  แลไมใชใ้หศิ้ษยก์ระทาํการ่
ใดๆ อนัเป็นการหาประโยชน์ใหแ้กตนโดยมิชอบ  ่ 6.) ครูยอมพฒันาตนเองทงัในดา้นวิชาชีพ  ดา้น่ ้
บุคลิกภาพ  และวิสยัทศันใ์หท้นัตอการพฒันาทางวยิาการ  เศรษฐกจ  สงัคมและการเมืองอยเูสมอ  ่ ิ ่
7.) ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครู และเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวชิาชีพครู  ่  
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8.) ครูพึงชวยเหลือเกอกลูครู และชุมชนในทางสร้างสรรค ์ และ่ ื้ 9.) ครูพึงประพฤติ  ปฏิบติัตนเป็น
ผูน้าํในการอนุรักษ ์ และพฒันาภูมิปัญญาและวฒันธรรมไทย 
 
 จึงนบัวาเป็นการทุมเททงัแรงกายและแรงใจ  เพื่อพฒันาประเทศดา้นการศึกษา  ซ่ึงเป็น่ ่ ้
รากฐานของการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ การปฏิบติัหนา้ท่ีครูระยะเวลายาวนานยอมทาํใหเ้กดความ่ ิ
ออนลา้  หรือเหน่ือยลา้หากยงัปรับตวัไมไดห้รือขาดแรงสนบัสนุนทา่ ่ งสงัคม  แตกมีครูจาํนวนไม่ ็ ่
นอ้ยท่ีมีความสุขกบชีวิตการทาํงาน เน่ืองจากมีความรู้ความเขา้ใจหรือมีเจตคติท่ีถูกตอ้งเกยวกบกบั ี่ ั ั
การเกษียณ จึงสามารถประพฤติปฏิบติัตนไดอ้ยางเหมาะสมอนัจะนาํมาซ่ึงความพึงพอใจในชีวิต่  
 
 การศึกษาถึงเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูก่อนปลดเกษียณอายรุาชการจึง
เป็นดชันีชีวดัสุขภาพจิต้ ทางดา้นบวกในกลุมประชากรดงักลาวไดอี้กดชันีหน่ึง  ผูว้จิยัสนใจศึกษา่ ่
เร่ืองนีเพราะวชิาชีพครูเป็นวชิาชีพท่ีตอ้งเป็นผูอ้บรมสงัสอนหรือถายทอดวิชาความรู้แกศิษย ์ในการ้ ่ ่ ่
ทาํหนา้ท่ีดงักลาวไดอ้ยางสมบูรณ์นนัตอ้งมีคว่ ่ ้ ามสมบูรณ์ทงัทางรางก้ ่ าย จิตใจท่ีสาํคญัคือการมี
ความสุขในชีวติ  และการปลดเกษียณอายเุป็นการเปล่ียนแปลงบทบาทหนา้ท่ี  สูญเสียสถานภาพ
ทางสงัคม ทาํใหโ้อกาสในการติดตอกบสงัคม  และการไดรั้บการยกยองจากสงัคมเดิมลดลง  ถา้่ ั ่
หากครูมีความรู้ความเขา้ใจหรือมีเจตคติท่ีดีตอการ่ เกษียณอายท่ีุดีนนักสามารถประพฤติปฏิบติัใน้ ็
การปรับตวัไดดี้ขึนอนัจะสงผลใหเ้กดความพึงพอใจในชีวิตในลาํดบัตอมา้ ่ ิ ่  
 
 
วตัถุประสงคข์องการวิจยั  
 
 การศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่ สงักดสาํนกังานั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ้ ้ ในเขตกรุงเทพมหานคร  มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวจิยั  
ดงัตอไปนี่ ้  
 
 1  เพื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
 2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบี่ ั ความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลด่
เกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครั ้ ้  
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ตวัแปรในการวิจยั 
 
 1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก  ่ เพศ  อาย ุ  ศาสนา   ระดบัการศึกษา  สถานภาพสมรส  จาํนวนบุตร
รายไดข้องคูสมรส  อายรุาชการ  รายไดข้องตนเอง  เขตพืนท่ีการศึกษาท่ีสงักด   ่ ั้ โรคประจาํตวั/
ปัญหาสุขภาพ  การเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ ่ ทศันคติตอการเกษียณอายรุาชการ่   วิธีการ
จดัการกบปัญหา ั (Coping Style) 
 2. ตวัแปรตาม    ไดแ้ก  ความพึงพอใจในชีวิต่  
 
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 

1. กลุมตวัอยางท่ีใชใ้น่ ่ การศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลด่
เกษียณ  สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน  ั ้ ้ ในเขตกรุงเทพมหานคร เป็น
ขา้ราชการครู สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  เขตพืนท่ีการศึกษา  ั ้ ้ ้
กรุงเทพมหานครเขต 1,  กรุงเทพมหานครเขต 2 และกรุงเทพมหานครเขต 3   อาย ุ57-59 ปี          
ทงัเพศหญิงและเ้ พศชาย ในปีพ.ศ. 2550 
 2.  ความพึงพอใจในชีวิตจะครอบคลุม 8 ดา้น ซ่ึงอาจไมครอบคลุมความพึงพอใจในชีวิต่
ทงัหมด คือ้  
  1.  สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ  (Physical Health/Activities)   
  2.  ความรู้สึก (Feelings) 
  3.  การงาน (Work)  
  4.  งานตาง ๆ ในบา้น่  (Household Duties)   

5.  งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา (School/Course 
Work)  
  6.  กจกรรมในยามวางิ ่  (Leisure Time Activities)  

7.  สมัพนัธภาพทางสงัคม (Social Relations) 
8.  กจกรรมทวัไป ิ ่ (General Activities) 
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ขอ้ตกลงเบืองตน้้  
 
 1. สิงแวดลอ้มภายในเขต่ พนืท่ีการศึกษาเดียวกน และความมีช่ือเสียงของโรงเรียนตางกน้ ั ่ ั
ถือวามีผลตอความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณอายรุาชการเทาเทียมกน ่ ่ ่ ั่  
 2. การวางแผนเตรียมตวักอนเกษียณ่  จะครอบคลุมใน 4 ดา้น คือ  

 -  ดา้นสุขภาพ 
    -  ดา้นคาใชจ้าย่ ่   

 -  ดา้นใชเ้วลาวาง่  
 -  ดา้นท่ีอยอูาศยั่  

 3. ประชากรท่ีใชใ้นงานวจิยันีคือขา้ราชการครูสงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั้ ั ้
พืนฐาน ในกรุงเทพมหานคร้  

  
คาํจาํกดความที่ใชใ้นการวิจยัั  
 
 1. ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่   หมายถึง  ขา้ราชการครูท่ีสงักดสาํนกังานั
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืนฐาน  เขตพนืท่ีการศึกษา  กรุงเทพมหานครเขต ้ ้ 1,  กรุงเทพมหานคร
เขต 2 และกรุงเทพมหานครเขต 3  อาย ุ57-59 ปี ท่ีมีวนัเกดวนัท่ี ิ 1 ตุลาคม 2490 ถึง 30 กนยายน ั
2493 ทงัเพศชายและหญิง  ท่ีปฏิบติัราชการในสถานศึกษาขณะเกบขอ้มูล้ ็  ในปีพ.ศ. 2550 

2. ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ระดบัความสุขและความพอใจที่รู้สึกในหน่ึงอาทิตยท่ี์
ผานมา่   ท่ีมีตอองคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิต  โดยใชแ้บบสอบถาม่ ความพึงพอใจในชีวิต 
ท่ีดดัแปลงและพฒันามาจากแบบสอบถามความเพลิดเพลินและความพอใจในชีวิต (Quality of Life 
Enjoyment and Satisfaction Questionnaire- Q-LES-Q) ของ Dr. Jean Endicott  จาํนวน 80 ขอ้  
ไดแ้ก่ 

1.  สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ  (Physical Health/Activities)  
2.  ความรู้สึก (Feelings) 
3.  การงาน (Work)  
4.  งานตาง ๆ ในบา้น่  (Household Duties)  
5.  งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา (School/Course 

Work)  
6.  กจกรรมในยามวางิ ่  (Leisure Time Activities)  
7.  สมัพนัธภาพทางสงัคม (Social Relations)  
8.  กจกรรมทวัไป ิ ่ (General Activities)  
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3. วิธีการจดัการกบปัญหา ั (Coping Style) ในท่ีนีผูว้จิยัไดค้ดัเลือกจากแบบสอบถาม ้ Brief 
COPE ของ Charles S. Carver   คือจะครอบคลุม2 ระดบั ไดแ้ก  การใชก้ลไกป้องกนทางจิตท่ี่ ั
เหมาะสม (Mature defense mechanism) และ การใชก้ลไกป้องกนทางจิตท่ีไมเหมาะสมั ่ (Immature 
defense mechanism) 

 
 

ประโยชน์ท่ีคาดวาจะไดรั้บจากการวจิยั่  
 
 1. เพื่อเป็นดชันีชีวดัสุขภาพจิต้ ทางบวกของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ อีกดชันีหน่ึง่  
 2. เพื่อใชผ้ลวจิยัครังนี  เป็นแนวทางปรับปรุง สวสัดิการของขา้ราชการครู้ ้ วยักอนปลด่
เกษียณ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อเป็นขอ้มูลแกผูบ้ริหารในระดบัตาง ๆ ของสาํนกังานคณะกรรมการก่ ่ ารศึกษาขนั้
พืนฐาน ในการจดักจกรรมเพื่อสร้างความพึงพอใจในชีวติใหก้บราชการครูวยักอนปลดเกษียณ  ใน้ ิ ั ่
โรงเรียน และชุมชน  
 4. เพื่อเป็นแนวทางแกผูส้นใจ่ ในการศึกษาคน้ควา้  หรือวจิยัเกยวกบี่ ั ความพึงพอใจในชีวติ 
ใหก้บขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณั ่ ตอไป่  

9



 

กรอบแนวคิดในการวิจยั (Conceptual Framework) 
 

ตวัแปรอิสระ (Independent Variables)        ตวัแปรตาม (Dependent Variables)
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ปัจเจกบุคคล 
- อาย ุ    - เพศ 
- สถานภาพสมรส  - รายได ้
- ระดบัการศึกษา   
- ปัญหาสุขภาพ/โรคประจาํตวั 
- ทศันคติตอการเกษียณอายรุาชการ่  
- ตาํแหนงหนา้ท่ีการงาน่  
- วิธีการจดัการกบปัญหา ั (Coping Style) 

ความพึงพอใจในชีวิต 
(Life Satisfaction) 

1.  สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ   
2.  ความรู้สึก  
3.  การงาน  
4.  งานตาง ๆ ในบา้น่   
5.  งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /  

งานตามหลกัสูตรการศึกษา  
6.  กจกรรมในยามวางิ ่   
7.  สมัพนัธภาพทางสงัคม  
8.  กจกรรมทวัไป ิ ่  

2.สิงแวดลอ้ม่  
  - จาํนวนบุตรท่ีตอ้งรับผดิชอบเลียงดู้  
 - หนา้ท่ีการงานของคูสมรส่  
 

3. การวางแผนเตรียมตวักอนเกษียณ่  
 -  ดา้นสุขภาพ 
 -  ดา้นการเงิน  
 -  ดา้นใชเ้วลาวาง่  
 -  ดา้นท่ีอยอูาศยั่  
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บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 การศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่  สงักดสาํนกังานั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้   ในเขตกรุงเทพมหานครนี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้จากหนงัสือ ้
วารสาร บทความ และงานวจิยัตาง ๆ ท่ีเกยวขอ้ง และนาํเสนอมาเป็นลาํดบัดงันีคือ่ ี่ ้  
 แนวความคิดและทฤษฏีท่ีเกยวกบวยักลางคนี่ ั  
 การเกษียณอายรุาชการ 
 ขา้ราชการครู 
 ความพึงพอใจในชีวิต 
 งานวิจยัท่ีเกยวขอ้งี่  
 
แนวความคิดและทฤษฏีท่ีเกยวกบวยักลางคนี่ ั  
  

แนวความคิดและทฤษฏีท่ีเกยวกบวยักลางคน จะนาํเสนอหวัขอ้ยอยเป็นลาํดบัดงันีคือี่ ั ่ ้  
ก. ทฤษฎีเกยวกบการปรับตวัในวยักลางคนี่ ั  

1. ทฤษฎีของแอริคสนั 
2. ทฤษฎีของเพค 
3. ทฤษฎีพฤติกรรมท่ีตอ้งพฒันาตามวยั 

ข. พฒันาการลกัษณะตาง ๆ ่  
1. พฒันาการทางกาย 
2. พฒันาการทางอารมณ์และจิตใจ 
3. พฒันาการทางสงัคม 
4. พฒันาการทางสติปัญญา 
5. พฒันาการทางบุคลิกภาพ 

ค. คนวยักลางคนกบงานอาชีพั  
ง. การเตรียมตวัเป็นผูสู้งอาย ุ



 

ก.  ทฤษฎีเกยวกบการปรับตวัในวยักลางคนี่ ั  
 
 วยักลางคน (Middle Age) อยชูวงกลางระหวางวยัผูใ้หญตอน่ ่ ่ ่ ตน้กบวยัสูงอาย ุ นิยมกาหนดั ํ
วาอยรูะหวางอาย ุ่ ่ ่ 40 ถึง 65 ปี  คนวยักลางคนเป็นกลุมท่ีนาศึกษาใหเ้ขา้ใจ สภาพรางกาย จิตใจ  ่ ่ ่
สงัคม และอารมณ์  เพราะอยใูนระยะเปล่ียนวยัจากความเป็นหนุมสาวเขา้สูวยัแรกเริมสูงอาย ุ มกั่ ่ ่ ่
เป็นคนวยัทาํงานซ่ึงมีความรับผดิชอบตอความเจริญ่ และความเส่ือมของครอบครัว  สงัคม  กระทง่ั
ถึงประเทศชาติ  ในขอบเขตของปัจเจกชนกเป็นคนท่ีเป็นหลกัของเดก็วยัรุน  ผูใ้หญตอนตน้  และ็ ่ ่
คนแกเฒา พร้อม ๆ กบแบกภาระรับผดิชอบอนัหนกัทงัทางเศรษฐกจสงัคมทงัในครอบครัวและ่ ่ ั ิ้ ้
นอกครอบครัว  คนวยักลางคนทวัไปทงัหญิงชายไมวามี่ ้ ่ ่ ฐานะทางเศรษฐกจหรือสงัคมระดบัใด  จะิ
เผชิญกบความเปล่ียนแปลงอยั า่งเป็นหวัเลียวหวัตอทางรางกาย้ ่ ่   อารมณ์  งานอาชีพ  ชีวิตเพศ ความ
สนใจ  คานิยม  ความเป็นอยใูนครัวเรือน  และอ่ืน ๆ อยางหนีไมพน้  หากปรับตวัไมทนัเพราะขาด่ ่ ่ ่ ่
ความรู้ความเขา้ใจสภาพธรรมชาติของรางกาย ่  อารมณ์ จิตใจ และสงัคมประจาํวยัแลว้  กมกัจะทาํ็
ใหชี้วติวยักลางคนสบัสนอลเวงไร้ความสุข  จนถึงอาจเป็นโรคจิต  โรคประสาท  ฆาตวัตาย หรือ่
เป็นผูก้อปัญหาใหก้บคูสมรส  ลูกหลาน  พอแมผูช้รา  รวมทงังานอาชีพและสงัคม โดยทางออ้มได้่ ั ่ ่ ่ ้  
 คนวยักลางคนสวนมากมกัเป็นผูท้าํงานอา่ ชีพมาประมาณ 15-20 ปี แลว้ หรือมีชีวิต
ครอบครัวมาระยะหน่ึงแลว้  จึงมกัจะประเมินผลการดาํเนินชีวิตท่ีผานมาในอดีตทงัดา้นความสาํเร็จ่ ้
และความลม้เหลวไดรั้บความสุขพึงใจหรือความทุกขค์วามเสียหายในชีวิต  เม่ือมองจากมุมนีจึงมกั้
มีช่ือเรียกชวงชีวิตนีวาระยะทดสอบ ่ ่้ (Testing Period) 
 ดงันนัจึงมีทฤษฎีท่ีมีความเกยวขอ้งกบการปรับตวัในวยัดงักลาว อนัจะตอ้งเผชิญกบงาน้ ี่ ั ่ ั
ตามพฒันาการทงัทางดา้นชีวภาพ  ดา้นจิตใจ และดา้นสงัคม ซ่ึงผูว้ิจยัรวบรวมมาดงันี้ ้  
 
ทฤษฎขีองแอริคสัน 
 ทฤษฎีของแอริคสนั (Erikson) ไดแ้บงเวลาตลอดชีวิตเป็น ่ 8 ขนั วยั้ กลางคนอยใูนขนัท่ี ่ ้ 7 
แสดงลกัษณะขดัแยง้ทางจิตใจ คือ การสร้างสรรคป์ระโยชน์แกสงัคมหรือมีชีวิตท่ีหยดุนิง ่ ่
(Generativity VS. Stagnation) [3] กลาวคือเป็นระยะท่ีมีความสนใจกวา้งขวางในการสร้างสรรค์่
ประโยชนแ์กสงัคม  และสอนลูกหลานรุนหลงัตอไป ่ ่ ่ (Generativity)  ผูใ้หญท่ีพฒันาชวงนีไดไ้มดี  ่ ่ ่้
จะเป็นคนท่ีนึกถึงแตตนเองมีชีวิตท่ีหยดุนิง ่ ่ (Stagnation) 
 แอริคสนั [8] กลาววา  ่ ่ “วิวฒันาการของมนุษยชาติ  ทาํใหม้นุษยรู้์จกัใหค้าํแนะนาํและ
ถายทอดความรู้ ทกัษะ และความชาํนาญแกผูอ่ื้นและรู้จกัเรียน่ ่ ” นีคือความขยายใหเ้ห็นความหมาย้
ของคาํวา ่ “บาํรุงสงเสริมผูอ่ื้น่ ” วาไดแ้กการสงัสอนอบรมคนรุนตอไป สาํหรับปัจเจกชนทวัไป่ ่ ่่ ่ ่
พฤติการณ์นีปรากฏในครอบครัวซ่ึ้ งมีความรัก และหวงัดีแกคูสมรสลูก ๆ เป็นปฐมฐาน  ่ ่
นอกจากนนักปรากฏอยท่ีูความพอใจท่ีจะใหค้าํแนะนาํสงัสอนแกกลุมคนท่ีตอ้งการคาํแนะนาํ  ้ ่็ ่ ่่
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พฤติกรรมนีเ้ ป็นสิงเช่ือมตอบุคคลกบอนาคตกาลกลุมบุคคลท่ีเป็นศูนยก์ลางของพฤติกรรมนีคือ่ ่ ั ่ ้
ครอบครัวและผูร้วมงานดา้นตาง ๆ สภาวะตรงกนขา้มคือการพะวงเฉพาะตนเอง ไดแ้ก ความรู้สึก่ ่ ั ่
วาตนเองขาดแคลน ขดัสน เหน่ือยหนาย  และหมกมุ่ ่ ่น แตเร่ืองของตวัเองฝ่ายเดียว ่ [9] 
 
ทฤษฎขีองเพค 
 เพค (Peck) ไดว้ิพากษว์จิารณ์ทฤษฎีของแอริคสนัวา  แบงขนัละเอียดในชวงวยัทารกจนถึง่ ่ ่้
วยัรุนถึง ่ 5 ขนัตอน ขนัท่ี ้ ้ 6 จึงเป็นชวงวยัผูใ้หญตอนตน้  แตวยัผูใ้หญหลงัจากนนัมีเพยีงสองขนัเทา่ ่ ่ ่ ่้ ้
นนัเอง  เพคเห็นดว้ยวาขนัตอนท่ี ้ ้่ 7 และท่ี 8 มีความสาํคญัมากสาํหรับพฒันาการของคนวยัผูใ้หญ ่
เขาเห็นไกลไปอีกวามีลกัษณะทางจิตและพฤติกรรมเกดขึนในชีวิตชวงนีมากหลายเกนกวาที่จะ่ ิ ่ ิ ่้ ้
บรรจุลงในสองขนัตอน  เพื่อใหมี้ขนัตอนละเอียดขึนเขาจึงเสนอเลียนแบบลกัษณะความขดัแยง้้ ้ ้
เยีย่งแอริคสนัเขียนไวใ้นทฤษฏี Psychosocial เขาจาํแนกเป็น 7 ขนัตอน  โดยให้้  4 ขนัตอนแรกอยู้ ่
ในวยักลางคน 3 ขนัตอนหลงัจดัไวใ้นวยัผูสู้งอาย ุ จะไดก้ลาวถึง ้ ่ 4 ขนัตอนแรกในท่ีนี คือ้ ้  
 1.  เน่ืองจากสภาพรางกายและอนามยัเริมเส่ือม  คนวยักลางคนหนัไปทุมเทพลงัในตนไป่ ่่
ทางนามธรรมมากกวากจกรรมทาํดว้ยแรงกาย ตอ้งยอมรับสภาพการณ์นี  เพคตงัช่ือก่ ิ ้ ้ ารปรับตวัขึน้
นีวา การประเมินคุณคาความฉลาดเฉลียว แยง้กบการประเมินคุณคาทางพลงักาย ้ ่ ่ ั ่ (Valuing Wisdom 
vs. Valuing Physical Power) บุคคลตอ้งพยายามปรับตวัใหเ้กดสมดุลระหวางคุณคาทงัสองนีิ ่ ่ ้ ้  
 2.  สาเหตุจากความออนกาลงัลงทางกายภาพเหมือนขอ้ ่ ํ 1. ขา้งตน้  บุคคลจึงตอ้งปรับตวัมุง่
ไปสร้างดุลยภาพใหม  ระหวางฝักใฝ่ในเชิงมิตรไมตรีมากกวาความฝักใฝ่พอใจดา้นเพศ ่ ่ ่ (คาํวาเพศ่
ในท่ีนีมีความหมายถึง ความสุขความพอใจท่ีจะไดรั้้ บจากพฤติกรรมทางกายทุกรูปแบบ) ขนัตอนนี้ ้
เรียกช่ือวา  ความสนใจสงัคมแยง้กบความสนใจผกูพนัดา้นเพศ ่ ั (Socializing vs. Sexualizing)  
 3.  เหตุการณ์ชีวิตในวยักลางคนท่ีทาํใหส้ะเทือนอารมณ์  เกดทุกขเ์ป็นขอ้แยง้กนไดม้าก ิ ั
ไดแ้ก  ความยดืหยนุทางอารมณ์และความกระดา้งทางอารมณ์  ยกตวัอยางใหเ้ขา้ใจศพัทท์งัสองนี่ ่ ่ ้ ้
คอ ความยดืหยนุทางอารมณ์ชวยใหค้นปรับใจรับสถานการณ์ไดอ้ยางเขม้แขง็ ่ ่ ่  เชน  ครอบครัวแยก่
ยา้ย เพื่อนรักยา้ยถินไปอยไูกล  อะไร ๆ่ ่  ท่ีเคยพึงใจเกดถึงกาลสินสุด  สวนคนท่ีมีขนัตอนความิ ่้ ้
กระดา้งทางอารมณ์ไดป้ระสบสิงท่ีไมนาเป็นสุขเชนท่ีกลาวเป็นตวัอยาง  ทาํใจรับไมไดก้เกดเป็น่ ่ ่ ่ ่ ่ ่ ็ ิ
ทุกขมี์ช่ือวา  ่ Cathectic ( Emotional) Flexibility vs. Cathectic Impoverishment 
 4.  ลกัษณะจิตใจคูท่ี ่ 4 คือ ความยดืหยนุทางจิตแยง้กบความหวัรัน ่ ั ้ (Mental Flexibility vs. 
Mental Rigidity) ความคิดของคนเรามกัจะตอตา้นกนในเม่ือจะตอ้งตดัสินใจสกัอยาง  ระหวางจะ่ ั ่ ่
ยดึถือแนวเกาไวแ้นนแฟ้นหรือจะชอบสิงใหมทีเสนอหนา้เ่ ่ ่่ ขา้มา  ทงัยงัสงสยัวามั้ ่ นจะดีกวาเกาหรือ ่ ่
(ประสบการณ์และทศันะเกา ๆ มกัเป็นตวันาํการวินิจฉยักอนอ่ืน่ ่ ) ศพัทว์า ่ “หวัรัน้ ” ในท่ีนีอาจเขา้จะ้
ไดท้นัทีถา้ไดอ้านตวัอยางนี สมมติวามีคาํพดูของชาวอเมริกนกลางคนพดูกบเพื่อน ่ ่ ่ ั ั้ “ขา้ไมชอบ่
พรรคริปับลิคกนตงัแตไหนแตไรมั ่ ่้ า จนอายถึุงป่านนีแลว้  ทาํไมจะตอ้งมาเปล่ียนในเอาเดีÌยวนีละ้ ้ ่ ?” 
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 มิติทางความคิดอีก 3 ประการ  ในทฤษฎีของเพคมีความสาํคญัมากในวยัสูงอาย ุ แตคนวยั่
กลางคนกความเริมนึกถึงไวบ้า้ง ไดแ้ก็ ่ ่ 
 5.  Ego Differentiation แยง้กบ  ั Work-role Preoccupation 
 6.  Body  Transcendence แยง้กบ ั Body  Preoccupation 
 7.  Ego Transcendence  แยง้กน ั Ego Preoccupation 
 
ทฤษฎพีฤติกรรมทีต้่องพฒันาตามวยั 
 นกัทฤษฎีหลายทานนิยมแบงพฒันาการของชีวิตโดยถือพฤติกรรมท่ีพึงเกดขึนในวยัตาง ๆ ่ ่ ิ ่้
เป็นหลกั  อายเุป็นเพยีงประมาณการกวา้ง  ๆ ในท่ีนีจะเสนอทฤษ้ ฎีพฤติกรรมท่ีตอ้งพฒันาตามวยั 3 
ทฤษฎี  คือ ทฤษฎีของฮาวิกเฮิร์สท ์ของโรเจอร์ โกลด ์และของดาเนียล ลีวินสนั ดงัน้ี 
 

ทฤษฎีของฮาวกิเฮิร์สท ์
 พฤติกรรมท่ีตอ้งพฒันาตามวยัเกดจากการเปล่ียนแปลงในตวับุคคลและความกดดนัจากิ
คานิยมของสงัคมมาตรฐานชีวิตและความใฝ่ฝัน่  
 วยักลางคนเป็นระยะเวลาเดนในชีวิต  ไมมีชวงอ่ืนท่ีบุคคลจะมีอิทธิพลตอสงัคมสูงกวาชวง่ ่ ่ ่ ่ ่
นี ทงัเป็นชวงเวลาท่ีสงัคมคาดหวงัจากคนวยันีสูงมาก  คนวยักลางคนจะตอ้งรับภาระสาํคญัในบา้น ้ ้้ ่
เชน อบรมเดก็วยัรุนใหรู้้จกัความรับผดิชอบ  สร้างสมัพนัธ์อนัผาสุกกบคูครอง  เขาตอ้งรับภ่ ่ ั ่ าระ
หนกัในธุรกจการงานแตกตอ้งหาความสุขจากงานนนัใหไ้ด ้ สงัคมเรียกร้องใหเ้ขารับปฏิบติัหนา้ท่ี ิ ่ ็ ้
มีความผกูพนัและรับผดิชอบตอสงัคมและการปกครองบา้นเมือง  คนวยักลางคนจะตอ้งพบกบ่ ั
ความแปลกใหมในการใชเ้วลาวาง ในการเปล่ียนแปลงในสิงท่ีชอบใจ  ในคานิยมใหมๆ ใน่ ่ ่ ่่
โครงสร้างของครอบครัวท่ีแตกตางจากเดิม  สรุปพฤติกรรมท่ีตอ้งพฒันาการซ่ึงฮาวิกเฮิร์สทก์ลาวถึง่ ่
ในวยักลางคน คือ 

1. ตอ้งรับผดิชอบในฐานะผูใ้หญตอการปกครองบา้งเมืองและตอสงัคม่ ่ ่  
2. สร้างและดาํรงมาตรฐานการครองชีพดา้นเศรษฐกจของตนิ  
3. พฒันากจกรรมยามวางแบบผูใ้หญิ ่ ่ 
4. ชวยเดก็วยัรุนใหรู้้่ ่ จกัความรับผดิชอบและเป็นผูใ้หญท่ีมีความสุข่  
5. ปฏิบติัตอตนเองคูสมรสอยางเป็นบุคคลท่ีมีศกัดิศรีเสมอกน่ ่ ่ Í ั  
6. ยอมรับและปรับตวัใหเ้ขา้กบความผนัแปรทางกายประจาํวยักลางคนั  
7. ปรับตวัใหเ้ป็นคุณ แกพอแมผูช้รา่ ่ ่  
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ทฤษฎีของโรเจอร์ โกลด ์
 โกลด ์[10] ไดศึ้กษาชีวติชายหญิงหลายร้อยคนจากการสงัเกตทางคลินิกจากแบบสอบ
สอบถาม เขาไดเ้สนอขนัตอนพฒันาการ ้ 7 ขนัตอน  วยัของคนท่ีเขาอธิบายเริมตงัแต ้ ้่ ่ 16-60 ปี  4 
ขนัตอนแรกอยรูะหวางอายปุระมาณ ้ ่ ่ 16 ถึง 34 ปี  3 ขนัตอนหลงัอยรูะหวาง อายปุระมาณ ้ ่ ่ 35 ถึง 60 
ปี ซ่ึงลวงเขา้ในวยักลางคน  ฉะนนัพฤติกรร่ ้ มใน4 ขนัตอนแรกจะกลาวรวม ๆ กน  สวนพฤติกรรม้ ่ ั ่
ใน 3 ขนัตอนหลงัจะจาํแนกดงัตอไปนี้ ่ ้  
 ส่ีขนัตอนแรกเริมแตอาย ุ้ ่ ่ 16-34 ปี  มีพฤติกรรมท่ีกลาวรวม  ๆ ไดด้งันี ขนัตน้เริมดว้ยอยาก่ ้ ้ ่
ออกไปใหพ้น้การปกครองของพอแม เขา้กลุมเพื่อนรวมรุนรวมคิด  พฒันาความเป็นตวัเองเข้่ ่ ่ ่ ่ ่ าสูงาน่
อาชีพและมีเหยา้เรือน  มองหาเป้าหมายชีวิต  ประเมินผลการมีเหยา้เรือนและการประกอบอาชีพ
ตงัแตวยัรุนถึงเริมเขา้วยักลางคน้ ่ ่ ่  
 ขนัท่ี ้ 5 อายปุระมาณ 35 ถึง 43 ปี  เริมร้อนใจถึงชีวิตท่ีเริมสนัเขา้มาทุกที  สาํรวจตรวจสอบ่ ่ ้
เป้าหมายของชีวิตอีกครังหน่ึง้  
 ขนัท่ี้  6 อายปุระมาณ 43 ถึง 53 ปี  ตงัหลกัปักฐาน ยอมรับสภาพของชีวติตามความเป็นจริง้  
 ขนัท่ี ้ 5 อายปุระมาณ 53 ถึง 60 ปี ยอมรับอดีตของชีวิตทงัหมด  มีขนัติธรรมมากขึน  ้ ้
ประสบการณ์ชีวิตทาํใหเ้ฉลียวฉลาดและมีความเมตตากรุณาเพิมมากขึน่ ้  

ทฤษฎีของดาเนียล  ลีวินสนั 
 ลีวินสนั [11] จาํแนกพฤติกรรมตามอาย ุ กลาววาคนวยักลางคน ่ ่ (40 ถึง 65 ปี) เป็นสมาชิก
อาวโุสในชุมชนท่ีเขารวมอย ู เขาแบกความรับผดิชอบและงานพฒันาผูใ้หญรุนถดัลงไป  สิงท่ีสนใจ ่ ่ ่ ่ ่
เป้าหมาย และผลงานเขา้สมานตอเน่ืองกนเป็นอนัดีกบคนรุนถดัเขาลงไป  คนวยักลางคนจะสาํรวจ่ ั ั ่
ตนเองเยีย่งเคยทาํในวยัรุน  เชน  ฉนัเป็นใคร  ฉนัจะไปทางไหนดี ฯลฯ  เร่ืองนีกลบัมาเป็นเร่ืองใหญ่ ่ ่้
อีก  เขาจะประเมินความสาํเร็จวาไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไวห้รือไม  แลว้วางแผนแสวง่ ่
ความสาํเร็จและเป้าหมายในภายหนา้ ลีวนิสนัใหค้วามเห็นวา  จะรู้วางานในวยักลางคนไดรั้่ ่ บ
ความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใดใหดู้จากผลงานท่ีนาจะเป็นกบผลงานท่ีเป็นไปไดจ้ริง ๆ แลว้นนัวามี่ ั ่้
ความใกลไ้กลกนเพยีงใดั  
 ลีวินสินเห็นวาระหวาง ่ ่ 45 ถึง 50 ปี  คุณภาพชีวิตปรากฏขึนหลายประการ เชน  มีความ้ ่
ฉลาดรู้จกัคานิยมอนัดี  มีความกรุณาและเห็นการณ์กวา้งไกล  คนวยักลางคน่ ท่ีมีความสมัพนัธ์ดีกบั
คนท่ีเคยสอนงานใหเ้ขามกัจะมีประสิทธิภาพสูงในการอบรมแนะนาํคนรุนหลงั ่ [9] 
 ตามแนวคิดของลีวินสนันนั  ตงัแตวยัเดก็ถึงวยัสูงอายมุนุษยมี์ชวงเปล่ียนวยั ้ ้ ่ ่ (Transition) ท่ี
สาํคญัอย ู่3 ชวงตอน คือ ่ (1) ชวงเปล่ียนวยั วยัผูใ้หญตอนตน้ ่ ่ (2) ชวงเปล่ี่ ยนวยั วยักลางคน และ (3) 
ชวงเปล่ียนวยั  วยัเขา้สูวยัสูงอาย ุ ระหวางชวงวยัผูใ้หญตอนตน้และวยักลางคนกมีชวงเปล่ียนวยัอีก ่ ่ ่ ่ ่ ็ ่
2 ชวง  แตไมเปล่ียนอยางมากเทา ่ ่ ่ ่ ่ 3 ชวงตอนท่ีกลาวมา่ ่  
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ข.  พฒันาการลกัษณะตาง  ๆ่  
 
 ในชวงวยักลางคนมีพฒันาการดา้นตาง ๆ ดงันี่ ่ ้  [12] 
 

1.  พฒันาการทางรางกาย่  
 Gormly และ Brodzinsky [9]  ไดก้ลาวถึงพฒันาการทางกายมีใจความสาํคญัวาเป็นการกาว่ ่ ้
เดินไปพบความถอยลงจากวยัท่ีแลว้ในบางแง  ถา้บุคคลไดรั้กษาอนามยัดี  ไมเป็นโรคมากอนความ่ ่ ่
เส่ือมถอยจะคอยเป็นคอยไป  สิงท่ีเห็นไดง้ายจากภายนอกรางกายไดแ้ก่ ่ ่ ่่ ่ 
 ผวิหนงัเริมเห่ียวไมเตงตึง  รอยยนบนผวิหนา้เห็นชดัขึน  ผมเริมรวงเริมหงอก นาํหนกัตวัที่ ่ ่่ ่ ่ ่้ ้
เกดจากไขมนัในตวัเริมเพิมพนูขึนตามหนา้ทอ้ง  สะโพก  เอว  พลงักลา้มเนือออนลงทีละนอ้ย ิ ่่ ่ ้ ้
เร่ือยมาตงัแตวยัผูใ้หญตอนตน้แลว้ ้ ่ ่ Troll [13] บอกวาระหวางอาย ุ่ ่ 30 ถึง 80 ปี  พลงักลา้มเนือลดลง้
ร้อยละ 42 แตไมไดห้มายความวาคนวยักลางคนหรือวยัสูงอายทุาํอะไรท่ีใชพ้ลงักลา้มเนือไมได ้ คน่ ่ ่ ่้
ท่ีเคยทาํงานใชพ้ลงักลา้มเนือเป็นปกติ  จะยงัทาํงานไดดี้แมใ้นวยั ้ 60 ปีเศษ  ฟันกเป็นสวนท่ีทรุด็ ่
โทรมเร็วมากกอนวยันีกมีสมรรถภาพการหายใจลดลงมาก ่ ้ ็ คนอายกุวา ่ 50 ปีขึนไป  ้ วงิหรือป่ายปีน่
จะหอบงาย  หวัใจทาํงานหนกัขึนแตผลงานตํ่าลง  โดยเฉพาะคนอว้นและคนท่ีหลอดเลือดแขง็ตวั่ ่้  
 ระบบสมัผสัเริมเปล่ียนแปลง ความสามารถในการเห็นจะมีประสิทธิภาพสูงสุดในวยัผูใ้หญ่ ่
ตอนตน้และดาํรงอยจูนอายรุาว ่ 40 ปี  ตอนนัไปคอย ๆ ลดลง่ ่้   แวนตาพอชวยไดบ้า้ง  และเริมหูตึง่ ่ ่
ในระยะเวลานี ้ (สาํหรับบางคน) สมัผสัทางลิน จมูกและกายทวัไปถดถอย  จะสงัเกตไดช้ดัเออายุ้ ่
มากขึน  นอกจากนีระบบประสาทกเส่ือมเหมือนกน  แตตามปกติแลว้ยงักระทบตอพฤติกรรม  หรือ้ ้ ็ ั ่ ่
สติปัญญาในวยักลางคนนอ้ยมาก 
 นาํหนกัมนัสมองนนั  ้ ้ เริมลดตงัแตหลงัอาย ุ่ ้ ่ 20 ปี  เป็นสวนนอ้ย  มีการใชเ้คร่ืองมือวดัพลงั่
ไฟฟ้าในมนัสมององคนท่ีมีสุขภาพดีทงัหนุมและแกเห็นผลตางกนเพยีงเลก็นอ้ย้ ่ ่ ั่  
 ท่ีกลาววาเริมมีความเส่ือมในวยักลางคนนนัไดห้มายความวาระบบตาง ๆ ท่ีประกอบเป็น่ ่ ่ ่่ ้
มนุษยท่ี์กาลงัอยใูนขนัเติบโตจะพํ ่ ้ ลิกกลบัเป็นความเส่ือมถอยทนัที  แมใ้นวยัตน้ของชีวิตความ
เติบโตและความเส่ือมถอยควบคูกนมา  ตวัอยางเชน หลงัจากอาย ุ่ ั ่ ่ 1 ขวบปีแลว้ เซลลป์ระสาทมิได้
งอกเงยขึน  เซลลเ์หลานนัลดลงบา้ง แตเพราะมีมากมายมหาศาลคนจึงไมรู้สึก  จนกระทงัอาย ุ้ ่ ่ ่้ ่ 60-70 
ปี จึงเริมรู้สึกวามั่ ่ นลดถอย  โรคเกยวกบหวัใจในวยักลางคนกเหมือนกน คือ คอย ๆ สะสมทีละนอ้ย  ี่ ั ็ ั ่
ไมใชปุบปับกเกดขึน่ ่ ็ ิ ้  
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 ความเส่ือมของกายไมไดเ้กดจากในกายอยางเดียว  สิงแวดลอ้มเป็นปัจจยัสาํคญัไมนอ้ย  ่ ิ ่ ่่  
 1.  มีขอ้สงัเกตมานานแลว้วากรรมพนัธุ์เป็นตวัประกอบทาํความเส่ือมใหเ้กดแก่ ิ ่บุคคลทาง
กายภาพ  บริษทัประกนชีวิตมีประวติัใหเ้ห็นไดว้า  ลูกคา้ผูใ้ดมีพอหรือแมฝ่ายใดท่ีเป็นเพศเดียวกบั ่ ่ ่ ั
ลูกคา้เคยเป็นโรคหวัใจหรือมะเร็งทรวงอก  ลูกคา้ผูน้นัมีอตัราเส่ียงท่ีจะเป็นโรคนนัโดยกรรมพนัธุ์้ ้  
 2.  Belloc และ Breslow [14] รายงานวามีนิสยัประจาํตวัคน ่ 7 ประการ  ท่ีกระทบถึงสุขภาพ
และความมีอายยุนืในกลุมคนวยักลางคนและวยัสูงอาย ุ ไดแ้ก  การสูบบุหร่ี  การเสพเคร่ืองด่ืมมี่ ่
แอลกอฮอลเ์กนความพอดี  การนอนนอ้ยกวาคืนละ ิ ่ 7 ชวัโมง  หรือนอนมากกวาคืนละ ่ ่ 9 ชวัโมง  ่
การไมรับประทานอาหารเชา้  นาํหนกัตวัมากไป  หรือนาํหน่ ้ ้ กัตวันอ้ยไป  ไมออกก ําลงักายสมํ่ าเสม่
การกนอาหารจุบจิบ  ิ (นอนเวลาปกติ) 
 ผูช้ายท่ีปฏิบติัตามนิสยัเหลานีสกั ่ ้ 4 ประการหรือมากกวา  มีอตัราตายมากกวาผูรั้กษาตวัพน้่ ่
จากนิสยัเหลานนัถึง ่ ้ 4 เทา  ยงิเป็นผูห้ญิงปฏิบติัตามนิสยัเชนท่ีกลาวมา  มีอตัราตายเกดขึนอีกเท่ ่ ่ ิ ่่ ้ าตวั  
ทงัหญิงชายท่ีไมออกกาลงักายมีอตัราตายมากกวาผูอ้อกกาลงักาย ้ ่ ํ ่ ํ 2 เทา  การออกกาลงักายแมไ้ม่ ํ ่
มากนกัทาํใหค้นมีสุขภาพดีกวาไมออกกาลงักายเลย่ ่ ํ  
 ยงัมีขอ้สาํคญักวานิสยัท่ีกลาวขา้งตน้คือเร่ืองชนิดอาหารท่ีถูกตอ้ง  ความประพฤติดีท่ีสุด่ ่
มิใชรับประทานอาหารตรงเวลาอยา่ ่ งเดียว  แตตอ้งรู้จกัเลือกอาหารท่ีมีจาํนวนแคลอร่ีพอเหมาะกบ่ ั
ตวัดว้ย   
 3.  อารมณ์เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีกระทบถึงสุขภาพ  อารมณ์ท่ีใหโ้ทษรุนแรงท่ีควรกลาวถึงคือ่
อารมณ์เครียดและอารมณ์เศร้า 
 อารมณ์ฝ่ายบวกท่ีสงผลถึงสุขภาพกมี  ดงัปรากฏมีสถิติแสดงวาชายท่ีมีคูสมรสเขา้่ ็ ่ ่ ใจกนดีั
มกัมีอายยุนืกวาชายท่ีมีสภาวะคลา้ยตวัเขาแตเป็นโสด ชาวบา้นนอกรัสเซียในสงัคมท่ีมีความผกูพนั่ ่
สนิทสนมกน  มีอายยุนืกวาและแขง็แรงกวาชาวอเมริกนท่ีเป็นคนในเมืองั ่ ่ ั  
 4.  โรคภยัท่ีเกดมากในวยักลางคนซ่ึงตาํราจิตวิทยาสวนมากกลาวถึงคือโรคหวัใจ  และิ ่ ่
มะเร็ง 
 5.  เร่ืองท่ีกระทบถึงสุขภาพของคนวยักลางคนท่ีสาํคญัมากอีกประการหน่ึงคือเร่ืองหญิง
หมดประจาํเดือน 
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2.  พฒันาการทางอารมณ์ 
 อารมณ์มีพฒันาการท่ีแตกตางกนโดยภาพรวมในทุกชวงของชีวิต  บางประเภทท่ีเคยรุนแรง่ ั ่
มาแตวยัตน้ของชีวิตกคอยๆ  อยใูตเ้หตุผลในวยักางคน บางประเภทท่ีเ่ ็ ่ ่ ริมปรากฏเดนชดัขนัในวยั่ ่ ้
กลางคนนีตามธรรมชาติของวยัคือ้  
 อารมณ์อยากกลบัเป็นหนุมสาว่  
 สภาวะเริมเส่ือมของสงัขารเป็นสญัญาณเตือนคนวยักลางคนใหต้ระหนกัวาความหนุมสาว่ ่ ่
ของตนนนักาลงัจะจากไป  ผูอ้ยใูนวยักลางคนจาํนวนไมนอ้ยมีความรู้สึกปันป่วนใจ ้ ่ํ ่ ่ “ตอสภาพ่
ความเป็นหนุ่มสาวท่ีกาลงัเริมจากไปํ ่ ” ความสาํนึกเชนนีมกัจะกระตุน้ใหค้นวยักลางคนสวนมาก่ ่้
อยากกลบัเป็นหนุมสาวอีกครังหน่ึงซ่ึงแสดงออกโดยวิธีการตาง ๆ แลว้แตลกัษณะภูมิหลงัและ่ ่ ่้
ลกัษณะบุคลิกภาพของบุคคล 
 ตวัอยางพฤติกรรม เชน่ ่  
 (1)  หวนกลบัไปสนใจแตงตวัแบบหนุมสาว  คนวยักลางคนบ่ ่ างรายท่ีเลิกแตงตวัแบบหนุม่ ่
สาวแลว้หวนกลบัไปฝักใฝ่กบการแตงตวัดว้ยเสือผา้เคร่ืองประดบัเยีย่งหนุมสาว  บางรายแสดงออกั ่ ่้
ราวกบเป็นเดก็วยัรุนดว้ยแรงดึงดูดใจอนัมาจากอารมณ์นีั ่ ้  
 (2)  แสวงหาคูครองคนใหม เชน  ชายในวยันีเกดความรู้สึกวาภรรยาเกาท่ีมีอยแูลว้ไม่ ่ ่ ิ ่ ่ ่้ ่
พอเพียงสนองอารมณ์ได ้ จึงมกัมีภรรยานอ้ย ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีไดพ้บเห็นดาษด่ืน  บางรายหยา่
ภรรยาเกาเพื่อแตงงานใหม  สมยัปัจจุบนัหญิงมีโอกาสแสดงออกซ่ึงความตอ้งการทางเพศเทาชาย  ่ ่ ่ ่
หญิงกอาจแสวงหาคูครองใหมไดเ้ชนกน  ผูท่ี้เป็นมายลงัเลใจอยวูาจะหาคูครองใหมดี็ ่ ่ ่ ั ่ ่ ่ ่ ่ หรือไมมา่
หลายปี  กอาจตดัสินใจแตงงานในระยะนี  ชายหญิงบางคูและบางคนท่ีเป็นโสด  อาจแสวงหาเพื่อน็ ่ ่้
ทางใจตางเพศที่มีความสนิทสนมกนเป็นพเิศษไดเ้ชนกน่ ั ่ ั  
 (3)  คนโสดอายมุากคิดแตงงาน  ่ ชายหญิงท่ีมีเหตุใด ๆ กตามมาขดัขวางไมใหแ้ตงงาน็ ่ ่
ตงัแตวยัผูใ้หญตอนตน้  ตกมาถึ้ ่ ่ งวยันีรู้สึกวาความเป็นห้ ่ นุ่มสาวกาลงัสินสุด  อาจตดัสินใจแตงงานมีํ ่้
คูครองเป็นตวัเป็นตนจริงจงั่  

(4) สามีภรรยาบางคูมีลูกดว้ยกนตงัแตยางเขา้วยัผูใ้หญตอนตน้แลว้ไดห้ยดุการมีลูกหลายปี  ่ ั ่ ่ ่้
ครังตกมาถึงวยันีเกดอยากกลบัเป็นหนุมสาวอีก เป็นเหตุจูงใจใหมี้ลูกใหมอี้ ้ ิ ่ ่ กในระยะวยันีลูกคน้
ใหมจากพอแมท่ีมีพฤติกรรมแบบนีมกัมีอายหุางจากพีห่ลายปี  บางรายอาจหางจากพีค่นถดัขึนไป่ ่ ่ ่ ่้ ้
นบัดว้ย 10-15 ปี สามีภรรยาท่ีอยดูว้ยกนมานานไมมีลูกดว้ยกน  กลบัมีลูกไดใ้นวยันี กอธิบาย่ ั ่ ั ็้
พฤติกรรมไดจ้ากเหตุท่ีเกดอารมณ์เชนนีขึน  สามีภรรยาบางคูิ ่ ่้ ้ ท่ีไมสามารถมีลูกดว้ยตนเองได ้ อาจ่
ไดรั้บแรงกระตุน้จากอารมณ์นีใหไ้ปขอเดก็มาเลียงเป็นลูกบุญธรรม  ถึงแมส้ามีภรรยาบางคูท่ีเคยมี้ ้ ่
ลูกแลว้กดี  แตลูกโต ๆ หมดแลว้  เขาทงัคูยงัปรารถนามีลูกเลก็ไวเ้ชยชมอนัเน่ืองมาจากอารมณ์็ ่ ่้
ประเภทนีถึงแกไปหาเดก็มาเป็นลูกบุญธรรม้ ่ กม็ี 
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 (5)  การหยาร้างเพื่อเป็นโสด  หญิงชายท่ีสมรสแลว้บางคนอาจไมประสบความสาํเร็จใน่ ่
ชีวิตคูแตทนอยดูว้ยกนมาไดน้านปี  ครันตกมาถึงชวงเวลาท่ีความเป็นหนุมสาวยคุแรกเคล่ือนคลอ้ย่ ่ ่ ั ่ ่้
ไป  อารมณ์อยากกลบัเป็นหนุมสาวยคุหลงันีกระพือแรงขึนในใจถึงแกไมยอมทนอยดูว้ยก่ ่ ่ ั้ ้ ่ นแบบ
สามีภรรยาท่ีไมมีความสุขเกดรักชีวิตอิสรเสรีแบบคนโสดกอาจตดัสินใจอยาร้างเพื่อใชชี้วิตโสด่ ิ ็ ่  
 อารมณ์อยากกลบัเป็นหนุมสาวมิใชนาตาํหนิ หรือถูกมองวาไมเหมาะไมควรแกวยั  โดย่ ่ ่ ่ ่ ่
สถานเดียวเพราะขึนอยกูบวาบุคคลผูเ้กดอารมณ์ชนิดนีแปลคาํวา ้ ่ ั ่ ิ ่้ “หนุมสาว่ ”  ในความหมายใด  
ปรากฏวามีบุคคลคอนขา้งมากแลว้ยงัสนใจทาํงานแบบคนอาสาสมคัร ไมไดย้ดึเป็นอาชีพ  ไม่ ่ ่ ่
ตอ้งการสินจา้งรางวลั  ประสงคเ์พื่อเขา้ไปมีสวนในกจกรรมที่ตอ้งใชค้วามกระปรีกระเปรา  ทาํงาน่ ิ ่้
ใกลชิ้ดกบเยาวชนวยัลูกหลานในรูปแบบตาง ๆ พฤติกรรมแบบนีนาจะมองเห็นเหตุจูงใจวาเั ่ ่ ่้ ป็น
เพราะบุคคลเหลานนัมีอารมณ์ชนิดนี่ ้ ้  
 อารมณ์เครียด 
 ชวงวยักลางคนเป็นชวงชีวิตท่ีสบัสนอลวน มีความแปรเปล่ียนทงัทางอารมณ์  ความรู้สึก่ ่ ้
นึกคิดในเร่ืองตาง ๆ รอบตวัมากมาย  ชวงวยันีจึงมกัเป็นระยะหน่ึงท่ีบุคคลมีความเครียดสูง  ซ่ึงมกั่ ่ ้
เรียกขานในวชิาแพทยแ์ละจิตวิทยาวา เป็น ่ “วิกฤตตอนกลางชีวิต” (Mid-Life  Crises) ความผนัผวน
ทางอารมณ์และความรู้สึกเกดจากสาเหตุสารพดัชนิด  เชน  การท่ีสุขภาพกายิ ่ -ใจเริมเส่ือมถอยลง  ่
เกดความเสียหายในปกติภาพของครอบครัว  เชน  คูสมรสป่วยมาก  ตาย หยาร้าง  แยกกนอย ู ิ ่ ่ ่ ั ่
บุตรชายหญิงนาํความเดือดร้อนมาให ้ สมัพนัธภาพกบัคนท่ีแวดลอ้มกลายเป็นดา้นลบ  คนทาํงาน
ในสาํนกังานเกดความขดัแยง้กบนายจา้งและเพื่อรวมงาน การจดัรายไดใ้หพ้อกบรายจายท่ีมีอตัราิ ั ่ ั ่
เพิมเร็วกวารายได ้เป็นตน้  ปัญหาเหลานีหากยงัแกไมลุลวงไปกกดดนัความคิดนึกใหรู้้สึกเป็นทุกข ์ ่ ่ ่ ้ ่ ่ ็้
ซ่ึงเรียกไดว้ามีความเครียดตลอดกาล่  
 ปัญหาความเครียดเป็นปัญหาสากล  มีการคน้ควา้วจิยักนมาก  ขออา้งการคน้ควา้ของ ั
Gormly และ Brodzinsky [9]  มีใจความวามีผูท้าํการศึกษาเร่ืองนีสาํรวจประเภทของเหตุการณ์ใน่ ้
ชีวิตท่ีทาํใหเ้กดความเครียดไดร้ายช่ือเป็นบญัชียาว  เขาไดว้ดัความรุนิ แรงของแตละเหตุการณ์โดย่
จดัใหมี้คะแนนความรุนแรงเป็นตวัเลข  ปรากฏผลการสาํรวจวา ไดพ้บเหตุการณ์ท่ีทาํใหเ้ครียดมี่
คะแนนสูงตํ่าตาง ๆ กน่ ั  
 เม่ือไดอ้านรายช่ือเหตุการณ์เหลานนัแลว้กเห็นวาคอนขา้งจะเป็นผลสาํรวจไดจ้ากประชากร่ ่ ็ ่ ่้
บางกมุในบางวั่ ฒนธรรม  ไมนาถือเป็นเกณฑก์ล่ ่ างสาํหรับคนทวั ๆ ไปได ้ เชน  การตายจากของคู่ ่ ่
สมรส  นาํความเครียดมาใหม้ากท่ีสุด  กาหนดคะแนนเป็น ํ 100 การหยาร้างคะแนนเครียด ่ 73 คู่
สมรสแยกกนอยคูะแนนเครียด ั ่ 63 เป็นตน้  สวนความเครียดจากเหตุการณ์ทางสงัคมหรือเศรษฐกจ่ ิ
กลบัมีคะแนนนอ้ย เชน  บาดหมางกบนายจา้งมีคะแน่ ั น 23  
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ผูมี้ความเครียดยอมประเมินไดดี้กวาคนอ่ืนวามนัรุนแรงเพียงใด  สาเหตุของความเครียด่ ่ ่
สมัพนัธ์กบขอ้มูลแวดลอ้มมากมาย และการจะคล่ีคลายความเครียดกตอ้งใชว้ิธีการจาํเพาะกรณี  ไมั ็ ่
มีสูตรตายตวัสาํหรับทุกคนได ้ ถึงแมจ้ะแกไขยากเพียงใดกตอ้งแกไขใหส้าํเร็จโดยรู้จั้ ็ ้ กแกปัญหาให้้
ถูกทาง  ถา้มนัติดถาวรอยใูนอารมณ์ผูใ้ดกอาจกระทบกระเทือนทาํใหเ้กดโรคหลายชนิด  เชน โรค่ ็ ิ ่
ประสาท  โรคเกยวกบหวัใจ  เป็นตน้  ร้ายกวานนัความเครียดอยารุนแรงนาํไปสูอารมณ์เศร้า  แลว้ี่ ั ่ ่ ่้
เลยไปถึงอาจฆาตวัตายกได ้ ่ ็  
 อยางไรกดี  การป้องกนมิใหเ้กดอารม่ ็ ั ิ ณ์เครียดเป็นวิธีดีท่ีสุด  เพื่อรักษาสุขภาพจิตใหเ้ป็น
ปกติสุข  การใชค้วามรอบคอบคิดหนา้หลงั  ไมสร้างปัญหาใหต้นเองจนเป็นมูลเหตุของความเครียด่
ในภายหลงันาจะเป็นคาํตอบท่ีใชไ้ดดี้  อน่ึง  สาํหรับบางคนท่ีมีพฒันาการมาดว้ยดีตงัแตวยัเดก็เป็น่ ่้
ตน้มา  และกาลงัเป็นไปดว้ยดีํ   อาจไมพบความเครียดอยางหนกัหนวง  และอาจไมพบภาวะวิกฤต่ ่ ่ ่
ตอนกลางชีวิต 
 อารมณ์เศร้า 
 อารมณ์เศร้าสลดหดหู  เป็นอารมณ์ท่ีเกดขึนไดก้บคนทุกคนและทุกวยัทงัสองเพศ  อารมณ์่ ิ ั้ ้
เศร้าสลดหดหูเป็นอารมณ์ปกติธรรมดาของมนุษย ์ อาจเกดเป็นครังคราวแลว้หายไป  แลว้เกดขึนได้่ ิ ิ้ ้
ใหมอีก  อารมณ์เศร้ามีความรุนแรงหลายระดบั  ในขนัรุนแรงมาก หมายถึง  ความเศร้าเสียใจท่ีมี่ ้
รากลึกจนถึงขนัผดิปกติ  ลกัษณะอารมณ์เศร้ามกัมีความรู้สึกทอ้แท ้ซึม หมดหวงั หดหู ยากท่ีจะ้ ่
เขา้ใจตนเองปน ๆ กน อยูั  ่
 อารมณ์เศร้าเป็นกริยาโตต้อบขอ้ขดัแยง้ทางจิตใจ  ซ่ึงโดิ ยปกติมนุษยจ์ะแสดงออก 3 วิธี 
ไดแ้ก่ 

1. ตอสู ้ เกรียวกราด  รุนแรง่ ้  
2. เฉยชา 
3. หลบหนี  ซึมเศร้า 
อารมณ์เศร้าเกดกบคนวยักลางคนและวยัสูงอายมุากกวาวยัอ่ืน ๆ ความมากนอ้ยแตกตางไปิ ั ่ ่

ในแตละบุคคล   ถา้แบงอารมณ์เศร้าตามความหนกัเบาแลว้สามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น ่ ่ 2 ประเภท 
คือ ความเศร้าสามญัและเศร้าผดิปกติ [15] 

อารมณ์เศร้าเกดจากสาเหตุหลายประการ  อยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางรวมกน  สาเหตุิ ่ ่ ่ ั
ตาง ๆ เหลานี เชน่ ่ ่้  

1.  ความเส่ือมสมรรถภาพทางกาย เชน  ความจาํเส่ือม  ประสาทสมัผสัและรับรู้เส่ือม ่ (เชน ่
สายตาเริมเส่ือม  การเคล่ือนไหวทาํไดช้า้ง ฯ่ ลฯ) 

2.  การสูญเสียอวยัวะบางอยางจากอุบติัเหตุหรือการผาตดั  เชน  ตดัทรวงอก  ตดัมดลูก  ตดั่ ่ ่
แขนขา ฯลฯ 
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3.  การใชย้า  มียาหลายประเภทท่ีทาํใหผู้ใ้ชเ้กดอารมณ์เศร้า  เชน ฟีโนไธอะซีน ดงันนัจึงมีิ ่ ้
โรคซ่ึงในวงการแพทยเ์รียกวา ่ “โรคเศร้าจากยา” 

4.  การประสบความพลงัพลา้ ดและสูญเสีย  เชน  ทาํการคา้ขาดทุนกระทบถึงฐานะอยาง่ ่
แรง ถูกลกัขโมยของท่ีรักมาก  ไมอาจหาของอ่ืนทดแทนได ้เสียรู้เพื่อน ถูกฉอ้โกง  เป็นตน้่  

5.  การพลดัพรากจากคนที่รัก  เชน  การตายจากของบิดามารดา  คูสมรส  ลูกแยกยา้ยไป่ ่
ประกอบอาชีพในถินหางไกลและมีครอบครัวของเขา่ ่ เอง  พอแมรู้สึกเหินหางและวา้เหว่ ่ ่  ่

6.  การระลึกถึงความหลงั เชน  เม่ือบุคคลระลึกถึงชีวิตของตนตงัแตอดีตจนถึงปัจจุบนั  ่ ่้
ประเมินผลสาํเร็จลม้เหลวของตนในแงมุมตาง ๆ ทงัชีวิตสวนตวัและชีวิตการงาน  และ่ ่ ่้ /หรือผูอ่ื้นท่ี
เกยวขอ้งดว้ยี่  

ผลร้ายของอารมณ์เศร้ามีมากมายแตกตางกนไปตามความเขม้ขน้และลกัษณะของสาเหตุ  ่ ั
อาจทาํใหค้น ๆ นนัเป็นโรคประสาทซึมเศร้าในขนัร้ายแรงจนอาจลงมือฆาตวัตายได ้ มีขอ้นาสงัเกต้ ้ ่ ่
วาเม่ือคนเราเกดความเศร้าเพราะไมพอใจตวัเอง  หรือสูญเสียสิงใดไปมกัปรักปรําใสโทษคนอ่ืน ่ ิ ่ ่่
หรือสภาพการณ์ภายนอกท่ีตวัไมไดส้ร้่ าง  วาเป็นสาเหตุแหงความสูญเสีย  ่ ่  

การโทษคนอ่ืนๆ และสภาพการณ์ตาง ๆ นนัมกัไมชวยใหอ้ะไรดีขึนเลย  มีแตทาํใหย้งิทุกข์่ ่ ่ ่้ ้ ่
โศก และสร้างความขนุขอ้งหมองใจใหแ้กตนเองและตอคนอื่นเพิมขึน  อีกทงัยงัทาํใหม้องไมเห็น่ ่ ่่ ่ ้ ้
ขอ้บกพรองของตนเองซ่ึงอาจมีอยมูาก่ ่  
 ความรู้สึกรําคาญใจของคนวยักลางคน 
 คนแตละวยัมีหวัขอ้หรือประเดน็ท่ีทาํใหต้นตอ้งรู้สึกรําคาญใจแตกตางกนไป  ประเดน็ท่ีทาํ่ ่ ั
ใหค้นวยักลางคนรู้สึกรําคาญใจมีหลายประเดน็ดงัท่ี Gormly และ Brodzinsky [9] ไดร้วบรวมไว้
ดงัตอไปนี่ ้  

1. นาํหนกัตวั้  
2. โรคภยัไขเ้จบ็ของคนในครอบครัว 
3. ขา้วของแพง 
4. การซ่อมแซม  รักษาดูแลบา้น  การสร้างบา้นใหม  การยา้ยท่ีอยอูาศยั่ ่  
5. มีงานมากมายจนไมรู้จะทาํอะไรกอนหลงั่ ่  
6. วางของผดิท่ี  ลืมโนนลืมน่ี่  
7. ทรัพยสิ์นเงินทอง หุน้ การลงทุน ภาษี เงินเดือน ดอกเบีย รายจาย้ ่  
8. โจรผูร้้าย 
9. รูปรางหนา้ตา่  
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3.  พฒันาการทางสงัคม 
 การคบเพื่อนเป็นพฒันาการเริมแตวยัตน้ ๆ ของชีวิต  ตกมาถึงวยักลางคนพฒันาการดา้นนี่ ่ ้
เปรียบเทียบกบพฒันาการวยัตน้ๆ  ของชีวติแลว้ นบัวาไมสูมี้ความเดนมากเทาวยัท่ีแลว้ ๆ มา  ความั ่ ่ ่ ่
สนิทแนนแฟ้นและผกูพนักนนอ้ยกวาการคบเพื่อนของวยัรุนมาก  เพราะคนวยักลางคนมีครอบครัว่ ั ่ ่
เขา้มาเรียกร้องเอาเวลาและความสนใจไปเสียมาก  ในชวงเวลาปลายวยัผูใ้หญตอนตน้คาบเกยวกบ่ ่ ี่ ั
ชวงเวลาตน้ ๆ ของวยักลางคน  คนทวัไปมกัอุทิศเวลาและพลงักายใจใหแ้กงานอาชีพหรืองานทาง่ ่่ ่
เศรษฐกจ  เลียงดูครอบครัวและดูแลลูกท่ีเริมจะโต  เพื่อนท่ีคบกนสนิทมาแตกอนกมกัจะมีภาระของิ ั ่ ็้ ่ ่
ชีวิตไมแ่ ตกตางกน  จาํตอ้งเหินหางกนไปบา้ง่ ั ่ ั  
 แมว้าคนวยักลางคนทวัไปจะไมคอยสร้างเพื่อนใหม ๆ แตในบางสถานการณ์กอาจตอ้งคบ่ ่ ่ ่ ่ ็่
เพื่อนใหม  ๆ เชน  กรณีคนแตงงานใหมกจะพลอยตอ้งคบเพื่อนของคูสมรสใหมดว้ย  หรือผูท่ี้ยา้ย่ ่ ่ ่ ็ ่ ่
ถินฐานไปไกลที่เดิมกจะตอ้งแสวงหาเพื่อนในถินท่ีอยู่ ่็ ใ่หม่ 
 คนวยักลางคนท่ีอยใูนวงการงานอาชีพมกัจะไดเ้พื่อนใหมมาอีกทางหน่ึง คือ คนท่ีอยู่ ่ ่
รวมงาน  ถา้เป็นสถานท่ีประกอบงานขนาดใหญและบุคคลวยักลางคนอยใูนฐานะท่ีคนรวม่ ่ ่ ่
สาํนกังานตอ้งพึ่งพาอาศยัผูน้นักคงจะไดเ้พือ่นจาํนวนมากจากคนกลุมนี  อีกทางหน่ึงกคือผู ้้ ็ ่ ็้
ติดตอก่ นัทางธุรกจ  ถา้ถูกใจกนไดท้งัสองฝ่ายกอาจพฒันาความรู้จกักนในการงานเป็นเพื่อนในทางิ ั ็ ั้
สวนตวั่  
 มีคนอีกกลุมหน่ึงท่ีมีความจาํเป็นเกาะกลุมเพื่อนแนนแฟ้นยาวนาน ไดแ้กคนโสดท่ีไม่ ่ ่ ่่ มี
ภาระในบา้นเรือน  หรือคนเป็นหมา้ย  มิตรภาพระหวางคนประเภทนีกบเพื่อนสนิทเป็นการสนอง่ ั้
ความตอ้งการสาํคญัมากในทางอารมณ์  คือตอ้งการเพื่อนเพื่อแกเหงาและปรับทุกขร้์อน  คนวยั้
กลางคนสวนมากมีเพื่อนสนิทหลายคน คบกนนานแลว้อยางนอ้ย ่ ั ่ 6 ปี  วยัรุนและคูแตงงานใหมมี่ ่ ่ ่
เพื่อนท่ีคบกนระยะสนักวานนั พวกเขาเห็นวาการรับและการใหต้อบแทนกนและกนในแงใดแงั ่ ่ ั ั ่ ่้ ้
หน่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีสาํคญัของเพื่อนในอุดมคติเนน้หนกัการชวยเหลือและแบงปันกน คนทวัไป่ ่ ั ่
ชอบคนท่ีมีบุคลิกลกัษณะคลา้ยตนเป็นเพื่อน  เนน้การแลกเปล่ียนประสบการณ์และความสะดวกที่
จะส่ือสารติดตอกน  ความแตกตางทางเพศสาํคญัมากกวาความแตกตางทางวยั  ผูห้ญิงมีความสนใจ่ ั ่ ่ ่
สงัคมมากกวาชายและมีความสมัพนัธ์กบเพื่อนสนิทมากกวาผูช้าย  หญิงกลางคนเห็นวาการทาํ่ ั ่ ่
อะไรตอบแทนกนและกนเป็นคุณลกัษณะสาํคญัของการเป็นเพื่อนแท ้ แตผูช้ายชอบคบเพื่อนท่ีมีั ั ่
อะไรคลา้ย ๆ กนกบตนั ั  
 คนวยักลางคนตอนปลายมกัจะวางจากงานอาชีพและภาระในบ้่ านเบาบางลงกวาตอนตน้วยั่
น้ี  ฉะนนัจึงหวนกลบัมาสร้างสมัพนัธ์ในหมูเพื่อน พอใจเพื่อนท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวัถูกใจนาคบ  ้ ่ ่
และคบไดส้นิทแนนแฟ้นกวาวยัตน้ของชีวิต ่ ่ [16] 
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 ฉะนนักลาวไดว้ามิตรภาพมีความตอเน่ือง ทงัมีความเปล่ียนแปลงไปตามวยั  เพื่อนในชวง้ ้่ ่ ่ ่
วยัหน่ึงแตกตางจากเพื่อนในอีกชวงวยัหน่ึ่ ่ ง  แตเพื่อนในชวงวยักลางคนตอนปลายมกัมีความซาบซึง่ ่ ้
ยงิและถือไดว้าเป็นรางวลัท่ีไดรั้บจากชีวิตนี่ ่ ้  
 

4.  พฒันาการทางสติปัญญา 
 สติปัญญา 2 ดา้น 
  1.)  สติปัญญาดา้น Crystallized คือสติปัญญาท่ีไดจ้ากการสะสมความรอบรู้  รู้จกั
เทคนิคแกปัญหาท่ีเรียนรู้จากคาํแนะนาํและจ้ ากการเขา้สูสงัคม  รวมตลอดถึงความเจนจดัทางภาษา่
และทกัษะปฏิบติัตามวฒันธรรม  ตวัอยางเชน  รู้ศพัทม์าก  มีความรู้เร่ืองพืนฐานทวั  ๆ ไป สามารถ่ ่ ้ ่
ใชเ้หตุผลแบบตรรกตามแบบแผน  เขา้ใจหลกัวิชาการ และมีทกัษะเชิงกล เชน รู้จกัใชเ้คร่ืองมือ่
ชนิดตาง ๆ ่  
  2.)  สติปัญญาดา้น Fluid คือสติปัญญาเห็นการเช่ือมตอระหวางรูปแบบ ่ ่ (เชน การ่
ตอรูปปริศนา่ )  หาขอ้อา้งทางสมัพนัธภาพ บรรยายขอ้เสนอไดแ้จมแจง้ ่ Horn [17] อธิบายวา่
สติปัญญาดา้นนีเป็นรากฐานของการใหเ้หตุผล  สรุปเร่ือง และแกปัญหา  มีงานวิจยัพบวาสติปัญญา้ ้ ่
ดา้นนีเช่ือมโดยตรงกบระบบป้ ั ระสาทของบุคคล 
 เป็นท่ีเห็นไดช้ดัวาความคิดและทกัษะการใชส้ติปัญญาเกยวเน่ืองกบสมองและระบบ่ ี่ ั
ประสาท สติปัญญาดา้น Fluid ยงัเกยวกบความวองไวของแรงกายอีกดว้ย  การศึกษาของ ี่ ั ่ Hom ในปี 
1982 และ Horn และ Donaldson ในปี 1980 แสดงใหเ้ห็นวา สติปัญญาทงั ่ ้ 2 ฝ่าย  นีพั้ ฒนาเคียงคูกน่ ั
มาตงัแตวยัตน้ของชีวิต  จนอายรุะหวาง ้ ่ ่ 20 ถึง 30 ปี  สติปัญญาดา้น Fluid บรรลุถึงจุดยอดแลว้ลด
ตํ่าลงเร่ือย ในขณะเดียวกน ดา้นั  Crystallized ยงัดาํเนินสูงข้ึนในวยักลางคนจึงถึงวยัสูงอาย ุ[9] 
 ลกัษณะความคิดในวยักลางคน 
 ในระยะ 2-3 ทศวรรษท่ีผานมานีได้่ ้ มีแนวคิดใหม ๆ รายงานจากการคน้ควา้เกยวกบ่ ี่ ั
พฒันาการทางความคิดของคนในวยักลางคนเป็นอนัมาก ทาํใหน้กัจิตวทิยาพฒันาการไดข้อ้สรุปวา ่
คนในวยัผูใ้หญทุกชวงวยัยงัคงมีศกัยภาพในการเรียนรู้ ทงัการเรียนรู้ท่ีมีแบบแผนและไมมีแบบแผ่ ่ ่้ น 
[18] ซ่ึงสมรรถภาพในการเรียนรู้ไมวา่ ่ แบบใดกตาม  สะทอ้นถึงวิธีคิดของบุคคลผูน้นั็ ้  
 นกัวจิยัดา้นสติปัญญาความคิดหลายทาน เชน ่ ่ Labouvie-Vief และ Basseches เช่ือวา ่
ประสบการณ์ชีวิตและปัญหาประจาํวยัของแตละบุคคลผนวกกบสิงแวดลอ้มทางชีวภาพและสงัคม่ ั ่
วฒันธรรมลว้นเป็นตวัแปรท่ีสาํคญัตอวิธีคิดในวยัผูใ้หญ  ่ ่ วิธีคิดแบบใชเ้หตุผลขนั ้ Formal 
Operation  ตามแนวคิดของเพียเจทน์นัเป็นไปไดจ้ริงกบวธีิคิดในการเรียนรู้วิชาการใน้ ั
สถาบนัการศึกษา หรือเหมาะกบเดก็วยัรุนซ่ึงยงัไมมีประสบการณ์ชีวิต  ในชวงวยัผูใ้หญตอ้งพฒันาั ่ ่ ่ ่
ความคิดในการใชเ้หตุผลสูงขึนอีกลาํดบัขนัหน่ึงนนัคือต้้ ้ ่ องมีความสามารถใชเ้หตุผลในเชิงปฏิบติั
ไดจ้ริง  เหตุผลในขนันีไดม้าจากประสบการณ์ชีวิตและทกัษะในการปฏิบติังานโดยตรงในชีวิตจริง้ ้  
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 แนวคิดหน่ึงอธิบายวา ตงัแตระยะวยัผูใ้หญตอนตน้จนถึงวยักลางคน บุคคลจะรู้จกัคิดแบบ่ ่ ่้
ประสานขอ้ขดัแยง้และความแตกตาง ่ (Dialectical Thinking) กลาวคือ ผูใ้หญวนัตอนตน้และ่ ่
กลางคนจะสามารถรับรู้สิงท่ีเป็นขอ้ขดัแยง้ตาง ๆ ไดอ้ยางรวดเร็ว  มีความอดทนและมี่ ่ ่
ความสามารถในการจดัการกบขอ้ขดัแยง้นนั ๆ ดงันนัผูใ้หญวยันีจะมีความเขา้ใจเร่ืองการเมือง  รู้จกัั ่้ ้ ้
เลนการเมือง  รู้จกัจดัการกบระบบระเบียบของสั่ ั งคม  และรู้จกัจดัการกบเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวางั ่
บุคคล  ซ่ึงเดก็ไมสามารถพฒันาควา่ มสามารถดงักลาวอยางมีวฒิุภาวะ ่ ่ [12] 
 

5.  พฒันาการทางบุคลิกภาพ 
 ลกัษณะการเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพ 
 นกัจิตวิทยาเช่ือวา พฒันาการดา้นอารมณ์และบุคลิกภาพบางอยางนนัสามารถถายทอดจาก่ ่ ่้
มารดามาสูชีวติใหมได ้ เม่ือทารกคลอดแลว้  สงัเกตเห็นไดว้ามีรากฐานทางบุคลิกภาพท่ีจะมี่ ่ ่
ปฏิกริยาตอบตอสิงแวดลอ้ม  และจะพฒันาบุคลิกภาพใหเ้ป็นไปในแบบตาง ๆ ตามประสบการณ์ท่ีิ ่ ่่
ผานเขา้มาบนฐานบุคลิกภาพท่ีมีมาแตแรกเกด แตเดิมมกัมีความเช่ือวาบุคลิกภาพของบุคคลปรับจน่ ่ ิ ่ ่
ลงตวัมาตงัแตวยักอน ๆ แลว้  ในวยักลางคนมีแตความตอเน่ืองสืบมา  ปัจจุบนันีมีผลการศึกษา้ ่ ่ ่่ ้
โตแ้ยง้ความเช่ือเดิม ๆ  โดยไดพ้บวาความตอเน่ืองมิไดมี้แบบเดียวตลอดเวลา  แตมี ่ ่ ่ 2 แบบ ท่ีตางกน  ่ ั
คือ Genotype และ Phenotype   ดงันีเห็นไดว้าแมบุ้คลิกภาพตอเน่ืองมา  แ้ ่ ่ ตพฤติกรรมแสดงออกคน่
ละวยันนัไมเหมือนกน้ ่ ั  
 การสาํรวจบุคลิกภาพดา้นใน 
 จุงกลาววาชวงวยักลางคนเป็นชวงเวลาท่ีบุคคลสาํรวจตรวจตราบุคลิกภาพดา้นในของตน่ ่ ่ ่
ในแงตาง ๆ เชน  เป้าหมายของชีวิต  แรงจูงใจภายใน  คานิยม  ฯลฯ  ซ่ึงบุคลิกภาพดา้นในเหลานี  ่ ่ ่ ่ ่ ้
คนทวั ๆ ไปมกัไมมี่ ่ โอกาสแสดงออก  หรือไมไดส้าํรวจตรวจตราโดยพินิจพิเคราะห์อยางแทจ้ริง  ่ ่
เน่ืองจากตอ้งปฏิบติัภารกจตาง ๆ ตามความคาดหวงัของพอ แม เพื่อน  และสงัคมวฒันธรรม  การิ ่ ่ ่
สาํรวจบุคลิกภาพภายใจเริมเม่ืออาย ุ่ 40 ปีขึนไป  แรงจูงใจท่ีทาํใหเ้ขาตอ้งมองตนเองดา้นในอยาง้ ่
พิเคราะห์ลึกซ้ึงยงิขึนเกดจากความรู้สึกวาวยัหนุมสาวกาลงัเริมจากไป  ดงันนัเขาจึงมกัเปล่ียน่ ่้ ิ ่ ่ ํ ้
แนวทางดาํเนินชีวิตในดา้นตาง ๆ เชน ชีวติทางเพศ  อาชีพ  การคบเพือ่น  การเปล่ียนแปลงนียอมทาํ่ ่ ่้
ใหเ้กดความเครียด  แตเป็นความเครียดท่ีเขาตอ้งเผชิิ ่ ญเพื่อการปรับตวัท่ีสร้างสรรค ์[16] 
 การสาํรวจความสาํเร็จแหงตน่  
 พร้อมกบการสาํรวจบุคลิกภาพดา้นใน  บุคคลวยันีจะประเมินผลสาํเร็จในชีวิตของเขาในั ้
แงมุมตาง ๆ ทงันีเพราะคนวยันีไดผ้านงานของชีวิตในรูปแบบตาง ๆ มานานจนเกดความตอ้งการ่ ่ ่ ่ ิ้ ้ ้
สาํรวจผลสาํเร็จของงานเหลานนั่ ้  
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การศึกษาของ Levinson และคณะ [12] พบวาในเวลาราวอาย ุ่ 40 ปี  บุคคลมกัจะตงัคาํถาม้
กบตนหรืออยางนอ้ยกนึกถึงชีวิตของตนท่ีไดฝ่้าฟันผานเหตุการณ์ตาง ๆ มาวา ั ่ ็ ่ ่ ่ “ท่ีผาน ๆมาเขาได้่
พบความสาํเร็จของชีวิตเป็นชินเป็นอนัหรือยงั้ ” ถา้เขาพบวาเขาไดรั้บความสาํเร็จเขา้ถึงจุดหมายไดก้่ ็
มกัจะถามขึนทนัใดวา  ้ ่ “ความสาํเร็จนนัคุม้เหน่ือยยากแลว้หรือ้ ” ถา้เขายงัไมไดรั้บความสาํเร็จใน่
การไปถึงจุดหมายของชีวิตเขา  เขาจะตระหนกัอยางหนกัใจวาเขาไมมีโอกาสอีกมากพอท่ี่ ่ ่
เปล่ียนแปลงผลท่ีเขายงัไมสมใจ  ผูท่ี้คิดวาตนไมประสบความสาํเร็จมกัจะประสบขอ้ขดัแยง้ทาง่ ่ ่
จิตใจ  จึงตอ้งปรับตวั  ถา้ปรับตวัไมไดก้อาจนาํไปสูโรคจิตกายาพาธ  โรคประสาท  โรคจิต  โรค่ ็ ่
เศร้าผดิปกติ และการฆาตวัตาย  เพื่อลดภาวะสบัสนนี  คนวยักลางคนกลุมหน่ึงจึงหาทางออกโดย่ ่้
สนใจศาสนา  ปรัชญา  หรือมีความเช่ือถือสิงศกัดิสิทธิยงิขึนเพื่อเป็นหลกัยดึเหน่ียวทางดา้นจิตใจ  ่ ่Í Í ้
เพื่อหาสจัธรรมชีวิตใหถ้องแทย้งิขึน  และเพื่อทาํใจปลอยวางความยดึถือในความปรารถนาเหลานนั่ ่ ่่ ้ ้
ซ่ึงเป็นมูลของความรู้สึกผดิหวงัไมสมหวงัอย่ า่งถาวรท่ีทาํตวัเองใหห้มดความสุข [19] 
 ในทางตรงกนขา้ม  ผูท่ี้ประสบความสาํเร็จท่ีมีบุคลิกภาพแบบไมเดินสายกางอาจจะมีสภาพั ่
ทางจิตใจ “หิวความสาํเร็จ”  คือมีความสาํเร็จมากเทาไหรกยงัไมรู้จกัพอ  พยายามแสวงหาตอไป่ ่ ็ ่ ่
อยางไมหยดุยงั  เพราะระยะนีความสาํเร็จในชีวิตตาง ๆ มกัถึงขีดสูงสุด  ผูมี้สมรรถภาพแทจ้ริงและ่ ่ ่้ ้
โชคชวยมกัจะพบความสาํเร็จลน้เหลือจนอาจใชโ้วหารวา ่ ่ “สาํลกัความสาํเร็จ”  บุคคลประเภทน้ี
อาจประสบขอ้ขดัแยง้และความตึงเครียดไดม้าก 
 ผูส้าํลกัความสาํเร็จอาจกลายเป็นผูห้ลงระเริงในความสาํเร็จจนกลายเป็นผูเ้ยอหยงิจองหอง่ ่
หลงตวัเองเหยยีบย ํา่ดูถูกผูอ่ื้น  ในหลายกรณีบุคคลประเภทนีมกัเป็นผูท่ี้มีจิตใจคบัแคบ  เม่ือมองดูผิ้
เผนิแลว้  “ผูส้าํลกัความสาํเร็จ”  อาจมีวิถีชีวิต  “โรยดว้ยกลีบกหุลาบ”  แตเม่ือมองอีกดา้นหน่ึงของ่
ชีวิตอาจมองเห็นความไมสาํเร็จของเขาในบางแงบางมุม  เชน  ผูท่ี้มีความสาํเร็จในชีวิตการงานมาก ่ ่ ่
ๆ อาจประสบความลม้เหลวในชีวิตครอบครัว ลูกวยัรุนของพอแมประเภทนีมกัเป็นเดก็เจา้ปัญหา่ ่ ่ ้
ทางอารมณ์จิตใจ  หรือสงัคม  ดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้น  เชน  ทะนงโดยยดึเอาอิทธิพลของพอ่ ่
แมหนุนหลงัเป็นอนัธพาล  ประพฤติเกเร  เสพยาเสพติด  ลกัเลก็ขโมยนอ้ย  ซึมเศร้า ฯลฯ  สวนพอ่ ่ ่
แมวยักลางคนผูมี้ความสาํเร็จแตไมสาํลกัความสาํเร็จมกัมีลูกวยัรุนท่ีมีอารมณ์และจิตใจมนัคง่ ่ ่ ่ ่  
 ยคุสมยัพฒันาตนดว้ยตนเอง 
 นกัจิตวิทยาและจิตแพทยท์งัในอดีตและปัจจุบนัตางลงความเห็นรวมกนวาผูใ้หญท่ีมี้ ่ ่ ั ่ ่
บุคลิกภาพออนแอจนกลายเป็นโรคจิต  โรคประสาท  หรือมีความสบัสนทาจิตใจอยางมากนนัมกั่ ่ ้
เป็นผูไ้มกลา้เผชิญยอมรับ และผจญปัญหา  ชอบโทษนนัโทษน่ี และชอบโยนปัญหาใหผู้อ่ื้นแก่ ้่  
 ผูใ้หญท่ีสามารถเอาชนะขอ้บกพรอง  พฒันาตนเองได ้และสร้างสุขภาพจิตมนัคงใหแ้ก่ ่ ่ ่
ตนเองไดน้นัจะตอ้งมีลกัษณะตรงกนขา้มกบท่ีกลาวขา้งตน้นี้ ั ั ่ ้   และขอ้สาํคญัท่ีสุดคือจะตอ้งลงมา
แกไขดว้ยตนเอง ตอ้งตระหนกัความจริงวา  ไมมีผูใ้ดบนัดาลคว้ ่ ่ ามสุขและความสาํเร็จใหแ้ก่ใครได้
จริงนอกจากตวัเราเอง ผูอ่ื้นเป็นแตเพยีงผูแ้นะนาํสงเสริมเทานนั  แนวคิดเชนนีนอกจากจะชวย่ ่ ่ ่ ่้ ้
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ตวัเองใหแ้กไขขอ้บกพรองของตนเองดว้ยตวัเองแลว้ยงัป้องกนความรู้สึกหมกมุนหรือหวงกงวลใน้ ่ ั ่ ่ ั
ทุกขสุ์ขของผูอ้ยภูายใตก้ารดูแลหรือการปกครองของตนหรือบุคคลท่ีตนมีความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดอี่ ก
ดว้ย  การพฒันาตนของคนวยักลางคนใหบ้งัเกดความสาํเร็จตอ้งมีความบากบนัเพื่อเอาชนะตนเอง  ิ ่
และเอาชนะสภาพแวดลอ้ม  ตอ้งแกไขพฒันาการท่ีผดิ ๆ มาตงัแตยงัเป็นเดก็และเป็นหนุมสาวผูท่ี้มี้ ่ ่้
พฒันาการทางบุคลิกภาพอยางขาด ๆ เกน ๆ มา  ถา้ไมไดรั้บการแกไขในระยะนีกจะพบภา่ ิ ่ ้ ็้ วะวกิฤต
ทางอารมณ์และจิตใจอยางหนกัหนวงทงัในระยะวยันีและวยัสูงอายุ่ ่ ้ ้  
 นกัจิตวิทยาและจิตแพทยไ์ดเ้สนอแนวคิดเกยวกบกาี่ ั รพฒันาตนหลายประการดว้ยกนดงันีั ้
[12] 
 1.  ยอมรับความไมสมบูรณ์แบบของตนเองและของผูอ่ื้น่  
 2.  อยาเปรียบเทียบตวัเราเองกบผูอ่ื้นมากเกนไป  ไมว่ ั ิ ่ า่จะเป็นความสาํเร็จ  รูปรางหนา้ตา  ่
ทรัพยสิ์นเงินทอง  พืนฐานครอบครัว  ฯลฯ  เพราะไมวาเรามองดา้นใดกจะพบวามีคนดีกวาเราเสมอ  ้ ่ ่ ็ ่ ่
คนทุกคนมีจุดเดนจุดดอ้ย  เรามีจุดเดนดา้นใดกจงพยายามสงเสริมพฒันาจุดนนั  และพยายามแกไข่ ่ ็ ่ ้้
จุดดอ้ยท่ีอยใูนวิสยัจะแกไขได้่ ้  
 3.  กลา้ลองกลา้เส่ียง  เม่ือไดพ้ิจารณาอยางรอบคอบแลว้แมต้อ้งเส่ียงบา้งกควรลอง  ถา้่ ็
ผดิพลาดกไดบ้ทเรียน  ถา้ประสบความสาํเร็จกไดรั้บความพอใจและภูมิใจในตนเอง็ ็  
 4.  พิจารณาตนเองอยเูสมอ เตือนตน  ฝึกตน  และพฒันาตนเองตลอดเวลา่  
 ยคุสมยัแหงการพบอตัลกัษณ์แทจ้ริงแหงตน  ในชว่ ่ ่ งวยัเดก็สุขทุกขอ์ยใูนกามือและความ่ ํ
คุม้ครองของพอแม  ในชวงวยัรุนเดก็พยายามปลดแอกความคุม้ครองของพอแมผูใ้หญเพื่อยนืหยดั่ ่ ่ ่ ่ ่ ่
ดว้ยตนเอง  แตกปลดเปลืองความตอ้งการพึ่งพิงไมพน้หนัไปพกัพิงกบเพื่อนรวมรุนแทน  ชวงวยั่ ็ ่ ั ่ ่ ่้
ผูใ้หญตอนตน้ซ่ึงเป็นชวงสร้างหลกัฐานในชีวิต่ ่ การงานและชีวิตครอบครัวกยงัตอ้งพึ่งพิงซ่ึงกนและ็
กนระหวางควัเองกบผูร้วมงานและคูครอง  ในชวงวยักลางคนชีวิตการงานและชีวิตครอบครัวเริมั ่ ั ่ ่ ่ ่
ลงรูปเป็นหลกัฐาน  มีเวลาพจิารณาตนและมองตนมากขึน  ดงันนัในชวงวยักลางคนจึงเป็นยคุสมยั้ ้ ่
ท่ีเราจะไดพ้บอตัลกัษณ์ (Self Identity) แทจ้ริงของตนและพฒันาตนถา้หากเรามีใจกวา้งและตงัใจ้
เพื่อคน้หาและพฒันาตวัเรา  นกัจิตวิทยาพฒันาการมกักลาวถึงชวงนีวาเป็นยคุทองของชีวิต ่ ่ ่้  
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ค.  คนวยักลางคนกบงานอาชีพั  
 โดยปกติบุคคลทวัไปยอมยางเขา้สูโลกแหงการทาํงานเป็นอาชีพตงัแตวยัผูใ้หญตอนตน้ ซ่ึง่ ้่ ่ ่ ่ ่ ่
อยูใ่นระยะแรกเริม มกัมีการทดสอบตวัเองกบงานอาชีพ  บางทีกเปล่ียนงานเพื่อแสวงหาความ่ ั ็
เหมาะสมกบความถนดัและความพอใจของตน งานอาชีพยงัไมลงตวั  ความสาํเร็จยงัไมสูเ้ดนั ่ ่ ่
สาํหรับคนทวั ๆ ไป  จนกระทงัเขา้สูวยัผูใ้หญกลางคน  ถา้เป็นบุคคลท่ีประสบผลสาํเร็จในอาชีพ  ่ ่ ่ ่  
ผูน้ั้นมกับรรลุขนัโดดเดนเป็นยคุทองของสถานะคนทาํงานจนมีคาํเรียกวา ้ ่ ่ “The Prime of Life” แต่
ทงันียอมเป็นไปตามฐานานุรูปแหงตน้ ้ ่ ่  
 ผูท่ี้ยงัไมประสบความสาํเร็จในอาชีพสมความคา่ ดหมายในระยะเริมวยั คือ อายปุระมาณ ่
40 ปี คงจะตอ้งพยายามหนกัขึนเพื่อพบความสาํเร็จกอนจะสินสุดวั้ ่ ้ ยผูใ้หญกลางคน  ซ่ึงจะเป็นเวลา่
เดียวกบเวลาท่ีสงัคมและสงัขารนาํตนถอยออกไปจากวงการอาชีพท่ีตอ้งการความเขม้แขง็ั
คลองแคลว  ฉะนนัในชวงเวลาของวยันีคนทาํงานจะตอ้งปรับตวัในงานอาชีพเพื่อพฒันาตาม่ ่ ่้ ้
กระแสธารแหงชีวิตของตน  ่  
 การปรับตวัทางอาชีพ 
 วยักลางคนเป็นชวงท่ีคนทั่ ว่ไปมกัทาํงานมาไดส้กัระยะหน่ึง  ซ่ึงอาจประสบทงัความ้
สมหวงัและผดิหวงัในงาน  คนบางคนกอาจประส็ บความกาวหนา้ทางอาชีพอยางยงิ ้ ่ ่ ร่ํารวยดว้ย 
เงินทองและ/หรือเป็นผูมี้ประสบการณ์ ชาํนาญในวิชาชีพ  อาจไดรั้บเล่ือนขนั  ตาํแหนง  มีรายไดสู้ง  ้ ่
บางคนอาจประสบความสาํเร็จในอาชีพระดบักลาง  และบางคนอาจรู้สึกวาตนนนัประสบความ่ ้
ลม้เหลวในอาชีพ 
 ทงัผูท่ี้ประสบความสาํเร็จมาก  ความสาํเร็จนอ้ย  และผูท่ี้รู้สึกวาไมคอยประสบความสาํเร็จ  ้ ่ ่ ่
มกัจะเป็นชวงท่ีมีการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตในงานอาชีพอยางใดอยางหน่ึง  เชน  การเปล่ียนงาน  การ่ ่ ่ ่
ยา้ยงาน  การเปล่ียนหนา้ท่ีความรับผดิชอบ  เปล่ียนตาํแหนง  ฯลฯ  สภาพตาง ๆ เหลานีตอ้งมีการ่ ่ ่ ้
ปรับตวัทงัแบบวิถีชีวิต  แบบของการดาํเนินงานและแบบของลกัษณะสมัพนัธภาพกบผูร้วมงาน  ้ ั ่
ทงัผูร้วมงานระดบัเดียวกน  ระดบัสูงกวาและระดบัตํ่ากวา  ในยคุแรก ๆ ของการทาํงานอาชีพ ้ ่ ั ่ ่
ผูป้ฏิบติังานจะตอ้งเกยวขอ้งกบผูท้าํงานระดบัเดียวกนและระดบัสูงกวา  ครันถึงระยะนีจะตอ้งเพิมี่ ั ั ่ ้ ้ ่
ความเกยวขอ้งกบผูอ้ยรูะดบัตํ่ากวา  อาจเป็นทงัในดา้นวยั  ตาํแหนง  หนา้ท่ีและประสบการณ์ ี่ ั ่ ่ ่้  
ปัญหาท่ีคนวยักลางคนตอ้งเผชิญไมวาอาชีพใด ๆ มกัไดแ้ก ขอ้ขดัแยง้ในสมัพนัธภาพ่ ่ ่ แบบใดแบบ
หน่ึงกบผูเ้สมอกน  ผูสู้งกวา และผูต้ ํ่ากวา  ขอ้ขดัแยง้ตาง ๆ เหลานีมกัจะเป็นสาเหตุสาํคญัของควาั ั ่ ่ ่ ่ ้
ยงุยากในการปฏิบติังานมากยงิกวาทกัษะความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน่ ่่  
 การปรับตวัตอภาวะความเปลี่ยนแปลงของงานไมวาแบบใด ๆ และการเขา้กบผูร้วมงาน่ ่ ่ ั ่
ไม่ได ้มกัเป็นตน้เหตุของความไมผาสุกในชีวิตอยางสาํคญัยงิ  และมกัจะกระทบกระเทือนตอ่ ่ ่่
สมัพนัธภาพกบบุคคลในครอบครัว  ตลอดจนสุขภาพทงักายและใจของบุคคลผูน้นัดว้ยั ้ ้  
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 บทบาทสบัสนในอาชีพของหญิงชาย 
 ในยคุสมยัท่ีหญิง-ชายมีโอกาสเทาเทียมกนในการศึกษาและโอกาสในงานอาชีพ  เม่ื่ ั อเขา้สู่
วยักลางคนจึงอาจพบกบภาวะสบัสนนานอาชีพไดท้งัหญิงและชาย  ซ่ึงนบัเป็นสภาวะวกิฤตอยางั ่้
หน่ึงแมว้าหญิง่ -ชายทุก ๆ คนไมตอ้งเผชิญกบภาวะวิกฤตนี  แตกมีหญิง่ ั ่ ็้ -ชายจาํนวนหน่ึงท่ีตอ้งพบ
สภาพอนัสบัสนนีซ่ึงนาํไปสูอารมณ์เศร้าสร้อยและภาวะตึงเครียดทางอารมณ์  ความสั้ ่ บสนในงาน
อาชีพอาจเกดจากสาเหตุตาง ๆ สาเหตุใดหน่ึงหรือหลายสาเหตุรวมกน เชนิ ่ ั ่  
 1.  หญิงมีความสามารถและโอกาสในอาชีพสูงกวาชายคูสมรสหรือชายท่ีเป็นเพื่อน่ ่
รวมงาน  ชายไมสามารถทาํใจยอมรับความเหนือกวาของผูห้ญิงได ้ ดงันนัการกลนัแกลง้กดกนอาจ่ ่ ่ ี ั้ ่
เกดไดอ้ยางแอบแฝงแิ ่ ละเปิดเผยในท่ีทาํงาน  สาํหรับในครอบครัวนนั  บางคูอาจเกดการทะเลาะ้ ่ ิ
เป็นปากเสียงจนถึงขนัแยกกนอยหูรือหยาร้าง  บางกรณีมิใชเ้กดจากชายไมยอมรับฝ่ายหญิง  แต้ ั ่ ่ ิ ่ ่
เป็นไปในทางกลบักน คือหญิงไมสามารถทาํใจยอมรับชาย  และบางกรณีอาจเกดจากทงัชายและั ่ ิ ้
หญิงตางไมยอมรับและเช่ื่ ่ อถือในความสามารถและความสาํเร็จของกนและกนั ั  
 2.  ในยคุท่ีมีการเปล่ียนแปลงสภาพชีวิตความเป็นอย ู คานิยม  และสภาพสงัคมเศรษฐกจ่ ่ ิ
อยางรวดเร็วนี  กอใหเ้กดชองวางไดง้ายทงักบเพื่อนรวมงาน  ทงัรวมวยัและตางวยั  ในดา้นตาง ๆ ่ ิ ่ ่ ่ ั ่ ่ ่ ่้ ่ ้ ้
เชน  การคิดนึก  วิธีการดาํรงชีพ่   และการประกอบอาชีพ  อนัเน่ืองมาจากความแตกตางของ่
ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์  รสนิยม  โดยเฉพาะหญิงชายท่ีมีบุคลิกภาพแบบไมยดืหยนุ ่ ่
ชองวางดงักลาวนีจะกวา้งมาก่ ่ ่ ้  
 3.  อาชีพบางประเภทมีความเปล่ียนแปลงรวดเร็วมาก  ชาย-หญิงวยักลางคนบางคนปรับตวั
ไมทนัตอความกาว่ ่ ้ หนา้และความเปล่ียนแปลงนนั้  
 4.  การเล่ือนตาํแหนงหรือ่ /และเปล่ียนงาน  ทงัของตนเองและผูร้วมงาน  ซ่ึงลกัษณะงาน้ ่
บางประเภทบางตาํแหนง  มีผลกระทบตอฐานะความเป็นอย ู ศกัดิศรี  อารมณ์และจิตใจของคนวยั่ ่ ่ Í
กลางคน  มากกวากระทบตอคนออนวยัหรือคนสูงอายุ่ ่ ่  
 5.  การเปรียบเทียบความสาํเร็จในงานอาชีพของตน  เชน  เงินเดือน  ตาํแหนง  ศกัดิศรีทาง่ ่ Í
สงัคม  ระกบการศึกษา  การเล่ือนขนั  กบเพื่อนรุนราวคราวเดียวกนหรือตํ่ากวาแลว้เกดปมดอ้ยั ั ่ ั ่ ิ้  
รู้สึกสงสารตวัเองนอ้ยใจตนเองหรือ/และของคูครอง่  
 6.  อยากเปล่ียนอาชีพจากสาเหตุตาง ๆ เชน  ไมสนุกใน่ ่ ่ งานท่ีทาํ  งานไมกาวหนา้  เขา้กบ่ ้ ั
เพ่ือนรวมงานไมได ้ ไมชอบหวัหนา้งาน  ฯลฯ  แตเปล่ียนไมได ้ เพราะไมมีโอกาสเปล่ียน  จาํใจ่ ่ ่ ่ ่ ่
ตอ้งทนทาํงานท่ีตนไมพอใจวนัแลว้วนัเลา่ ่  
 7.  รู้สึกไมพอใจในงานอาชีพท่ีตนประกอบอย ู จึงโทษตวัเอง  โทษพอแม  โทษเพื่อน  ่ ่ ่ ่
โทษคูสมรสวาเ่ ่ ป็นผูมี้สวนผลกัดนัใหต้นประกอบอาชีพอยางท่ีกาลงักระทาํอย ู  หรือกลบักน  คือ ่ ่ ํ ่ ั  
คูสมรสไมสนบัสนุนงานอาชีพขอคูสมรสอีกฝ่ายหน่ึง่ ่ ่  
 8.  มีการแกงแยงแขงดีเป็นอยางสูงกบเพื่อนรวมงาน่ ่ ่ ่ ั ่  
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 9.  หญิงชายวยักลางคนบางคน  มีความมกัใหญใฝ่สูงในผลสาํเร็จการงานอาชีพมากเกน่ ิ
ความสามารถแทจ้ริงของตน 
 10.  ทุมเทเวลาใหง้านอาชีพจนละเลยหนา้ท่ีในครอบครัว่  
 ขอ้สุดทา้ยนีสาํคญัมากสาํหรับสงัคมเมืองซ่ึงในปัจจุบนัมีครอบครัวจาํนนไมนอ้ยซ่ึงสามี้ ่
และภรรยาออกไปทาํงานนอกบา้นทงัสองคน  หนา้ท่ีการงานในครอบครัวไมมีคนทาํ  โดย้ ่
เฉพาะงานเลียงลูก  ถา้ไมมีญา้ ่ ติผูใ้หญเลียงหรือพี่เลียงท่ีมีคุณภาพชวยรับภาระเลียงดู  พอแมตอ้งสง่ ่ ่ ่ ่้ ้ ้
ลูกตงัแตอายยุงันอ้ยไปจา้งสถานบริการเลียงเดก็ชวยเลียงแทนพอแม  พอแมจริง ๆ มีเวลาใหลู้กนอ้ย้ ่ ่ ่ ่ ่ ่้ ้
มาก ฉะนนัจึงไมแปลกท่ีลูกจะรู้สึกแปลกแยก ้ ่ (Alienation)  จากพอแม  จนกระทงัลูกโตขึนสู่ ่ ่่ ้ วยัเดก็
และวยัรุน  พอแมกสละเวลาใหลู้กเป็นสวนนอ้ยอยนูนัเอง  พฤติกรรมดงันีทาํใหพ้อแมลูกไมมี่ ่ ่ ็ ่ ่ ่ ่ ่่ ้
ปฏิสมัพนัธ์กนตามธรรมชาติและในฐานะที่ถูกตอ้ง  โดยเฉพาะเม่ือลูกโตพอท่ีจะไปนอกบา้นแลว้กั ็
จะตอ้งออกไปสร้างสมัพนัธภาพกบคนนอกบา้น  ตามปกติวิสยัของมนุษยท่ี์เป็นสัั ตวส์งัคม  ความ
เป็นไปเชนนีดูเหมือนกาลงัสร้างปัญหาทางสงัคมท่ีนาจะไมใชเร่ืองเลก็  เน่ืองจากครอบครัวไมใช่ ํ ่ ่ ่ ่ ่้
สถาบนัอนัอบอุนระหวางพอแมลูกอีกตอไป ่ ่ ่ ่ ่ [20] 
 การปรับตวัตอสภาวะสบัสนในงานอาชีพนีไมมีผูใ้ดสามารถหาสูตรสาํเร็จใหไ้ด ้ แตเป็น่ ่ ่้
ขอ้คาํนึงซ่ึงวยักลางคนตอ้งสาํนึกรู้ใหเ้ทาทนัสภาพการณ์ตาง ๆ อยางมีอารมณ์หนกัแนนมนัคง  ่ ่ ่ ่ ่
มิฉะนนัจะประสบปัญหาทางกายและจิตใจอยางมาก้ ่  
 
 
 
ง.  การเตรียมตวัเป็นผูสู้งอาย ุ
 
 “ผูสู้งอาย”ุ  เป็นคาํในภาษาไทยซ่ึงเรียกกนใหฟั้งร่ืนหู แทนคาํวา ชรา แก  เฒา  ความชรา  ั ่ ่่
หรือแกเฒา  ยอมเป็นสภาวะ่ ่ ่ ท่ีคนสวนมากไมอยากบรรลุถึง  เพราะยอมหมายถึงความเส่ือมถอยใน่ ่ ่
พละกาลงัการมีรางกายทรุดโทรม  ไมนาดูเหมือนวยัหนุมสาว  มีโรคภยัไขเ้จบ็เบียดเบียน และการํ ่ ่ ่ ่
สูญเสียบทบาทในอาชีพและในสงัคม  ศาสนาพทุธถือวาความชราเป็นสภาวะทุกข ์ แตทุก ๆ คนก่ ่ ็
หลีกหนีสภาพนีไมพน้  สาํห้ ่ รับคนวยักลางคนแลว้  สภาพรางกายคอยเตือนตวัเองอยทุูกขณะวา่ ่ ่
ความเป็นผูสู้งอายนุนักาลงัจะมาถึงตนเองไมชา้้ ํ ่  
 ถึงแมว้าความเป็นผูสู้งอายใุนสภาพอนัไมพึงปรารถนา  แตผูสู้งอายมุากรายกสามารถ่ ่ ่ ็
ปรับตวัตอสภาวะอนัไมพึงปรารถนานีไดอ้ยางดี  ไมวา้วนุหรือทาํตนใหเ้ป็นภา่ ่ ่ ่ ่้ ระของบุคคลอ่ืนมาก
เกนควร  จากการศึกษาพบวา  สาเหตุหน่ึงซ่ึงคนปรับตวัไดดี้ในยามสูงอายกุคือ มีการเตรียมตวัิ ่ ็
เตรียมใจเป็นผูสู้งอายไุวก้อนถึงวยั่  
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 การเผชิญกบภาวะความชราที่กาลงัคืบคลานมาถึงตนในไมชา้  นบัเป็นภาวะวกิฤตของคนั ํ ่
วยักลางคน  ในวิชาจิตวิทยาพฒันาการ  การแพทย ์ และวงการสุขภาพจิต  เช่ือวาคนวยักลางคนท่ี่
สาํนึกรู้และรับรู้ความชรา และเตรียมตวัเป็นผูสู้งอาย ุ จะเป็นคนชราท่ีปรับตวัไดดี้  มีความสุขใน
บนัปลายชีวิตวิธีการเตรียมตวัเป็นผูสู้งอายนุนัมีหลายรูปแบบ ดงันี้ ้ ้  
 1.  เตรียมเร่ืองท่ีอยอูาศยั่  
 มีขอ้ท่ีตอ้งคาํนึงหลายประการดว้ยกนในดา้นนี เชน  จะอาศยัท่ีไหน  บา้นของใคร ั ่้ (ของ
ตนเองหรือของลูกหลาน)  ลกัษณะบา้นเป็นอยางไร  บา้นนนัเลก็หรือใหญ  พอกบกาลงัรักษาดูแล่ ่ ั ํ้
ไหม  ใครจะอาศยัอยดูว้ย  สถานท่ีตงับา้นมีความสงบ  สะดวก  ปลอดภยัไหม  การเตรียมเร่ืองท่ีอยู่ ่้
อาศยั  ควรจดัการตงัแตวยักลางคน  เพราะถา้หากจดัการเม่ือเขา้สูวยัสูงอายแุลว้อาจเกดปัญหา้ ่ ่ ิ
บางอยาง เชน  กาลงัวงัชาท่ีจะเป็นธุระเกยวกบการกอสร้าง  การหาบุคคลท่ีจะมาอาศยัอยดูว้ย ฯลฯ่ ่ ํ ี่ ั ่่  
 2.  เตรียมเร่ืองเงิน 
 คนวยักลางคนจะตอ้งเตรียมทรัพยสิ์นเงินทองของตนสาํหรับจบัจายใชส้อยใน่ ยามชรา  จะ
เตรียมโดยวิธีใดกได้็   ตามความเหมาะสมของลกัษณะอาชีพและวิถีชีวติของแตละบุคคล ่ (เชน  เงิน่
บาํนาญ  ดากเบีย  คาเชา ฯลฯ้ ่ ่ ) ทุกคนยอมตระหนกัรู้ชดัวาเม่ืออายมุากขึน  เร่ีย่ ่ ้ วแรงในการทาํงาน
หรือโอกาสในการมีงานทาํท่ีมีรายไดสู้งไมคอยมี  ยงิในสภาพเศรษฐกจสงั่ ่ ิ่ คมปัจจุบนั  การหวงั
พึ่งพาทรัพยสิ์นเงินทองจากบุตรหลาน  เป็นเร่ืองคอนขา้งจะรางเลือน  ผูสู้งอายท่ีุมีเงินทองจบัจายใช้่ ่
สอยตามอตัภาพนนั  นอกจากจะไมเป็นภาระแกลูกหลานของตนแลว้  ยงัมีสวนทาํใหลู้กหลาน้ ่ ่่
เกรงใจและใหค้วามอาทรเม่ือยามตอ้งการความชวยเหลือในยามชวยตวัเ่ ่ องไมได ้ การเตรียมตวั่
เกยวกบเร่ืองนีแตเนิน ๆ จึงเป็นเร่ืองสาํคญัมากเร่ืองหน่ึง  นอกจากนนัชาวพทุธท่ีเช่ือเร่ืองเวียนวายี่ ั ่ ่้ ่ ้
ตายเกดยงัถือวา  การทาํบุญทาํทานในวยัสูงอายยุงัเป็นการเตรียมตวัเพื่อการเผชิญความตาย  และิ ่
เป็นการเตรียมทุนรอนเพื่อใชชี้วิตในปรโลก  ดงัท่ีทานพทุธทาสภิกขใุหค้ติวา  วยัสุดทา้ยของชีวิต่ ่
ควรเป็นวยั “แจกของสองตะเกยง่ ี ”  การทาํบุญทาํทานนนัตอ้งอาศยัเงินเป็นปัจจยัประกอบ  หาก้
ผูสู้งอายไุมมีเงินทองสาํหรับจบัจายใชส้อย  การทาํกจกรรมการทาํบุญทาํทานกคงเป็นไปดว้ยความ่ ่ ิ ็
ยากลาํบาก   
 3.  ชะลอความแก่ 
 เม่ือยางเ่ ขา้สูวยักลางคน  พละกาลงัทางกายเริมเส่ือมถอย  กบทงัไดพ้บเห็นการตายจากของ่ ํ ั่ ้
ผูท่ี้เคารพนบัถือ ญาติผูใ้หญและคนอ่ืน ๆ บอยครังขึน  ไดเ้ห็น่ ่ ้ ้ ความรวงโรยของบิดามารดา  ญาติพี่่
นอ้ง  ทาํใหค้นวยักลางคนผูเ้อาใจใสเกยวกบชีวิตไดต้ระหนกัรู้ความไมจีรังของสงัขาร  ผู ้่ ี่ ั ่ ตระหนกัรู้
จะยอมรับความจริงของชีวิตวาคนเราหลีกหนีความเส่ือมของสงัขารไมพน้ ตามหลกัจิตวิทยาการ่ ่
ชะลอความเส่ือมของรางการเป็นการเตรียมตวัเขา้สูวยัชราดว้ยความมีสุขภาพดีทงักายและใจ  ซ่ึงมี่ ่ ้
หลายวิธี เชน  ออกกาลงัตามสมควรเหมาะแกวยั  รู้จกัป้องกนโรคภยัไขเ้จบ็  ่ ํ ั่ ดูแลเร่ืองอาหารการกน  ิ
รู้จกัพกัผอนหยอนใจ  เป็นตน้  ่ ่  
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4.  เตรียมงาน 
 การเขา้สูวยัสูงอายมิุไดห้มายความวาผูสู้งอายหุมดสมรรถภาพโดยสินเชิง  ตอ้งตดัขาดจาก่ ่ ้
การปฏิบติังานตาง ๆ ทศันคติเชนนีเป็นทศันคติท่ีไมถูกตอ้ง  มีรายงานการศึกษาคน้ควา้จากท่ีตาง ๆ ่ ่ ่ ่้
ซ่ึงสรุปผลการศึกษาสอดคลอ้งกนวาผูสู้งอายคุวรมีงานใดงานหน่ึงทาํตามใจรักเหมาะสมกบสภาพั ่ ั
รางกายของตน  ผูสู้งอายซ่ึุงไมมีงานใด ๆ ทาํเลยมกัรู้สึกเหงาหงอยเห็นตนเองไร้คา  มกัใชเ้วลา่ ่ ่
สนใจยงุเกยวกบชีวิตครอบครัวของลูกหลานากเกนไปจนตวัเองไร้ความสุข  มีกงวล และบางราย่ ี่ ั ิ ั
ถึงกบัทาํความยงุยากใหก้บลูกหลานของตน ่ ั (ดว้ยความหวงัดีและมีเวลาวางมากเกนไป่ ิ ) [19], [21], 
[22] 
 รายงานการศึกษาเกยวกบผูสู้งอายใุนท่ีตาง ๆ เสนอผลของการศึกษาวา  ผูสู้งอายท่ีุไมมานี่ ั ่ ่ ่
ใดๆ ทาํเลยนนัเส่ือมโทรมเร็วทงักายและใจในยามชรา  การตงัตน้งานใหมโดยไมมีการเต้ ้ ้ ่ ่ รียมตวั
เป็นเร่ืองท่ีตอ้งฟันฝ่ามาก  ดงันนัเม่ือยางเขา้สูวยักลางคน บุคคลตอ้งนึกคาํนึงวาตนจะทาํงานอะไร้ ่ ่ ่
ในยามชราจึงจะทาํใหต้นเองยงัคงดาํรงความนบัถือตนเองและเห็นวาชีวิตของคนยงัคงมีคา  บาง่ ่
ทานอาจจะเริมงานอาชีพอีกอาชีพหน่ึง  ปัจจุบนัผูสู้งอายใุนสหรัฐอเมริกาจาํนว่ ่ นหน่ึงซ่ึงทาํงาน
ระบบเกษียณอาย ุ พอใจออกจากงานกอนวาระเกษียณอายจุริงโดยใหเ้หตุผลวา จะไดมี้เวลาและ่ ่
กาลงัพอท่ีจะเริมตน้อาชีพใหมอีกอาชีพหน่ึง ซ่ึงมัํ ่่ กพบวาคนเหลานีสวนใหญมกัมีสุขภาพกายและ่ ่ ่ ่้
สุขภาพจิตดีหลงัจากเกษียณอายแุลว้  การเตรียมงานเพื่อทาํยามชราอาจมีไดห้ลายแบบ  นอกจาก
งานอาชีพ  เชน  งานอดิเรกเพื่อความเพลิดเพลิน  งานสาธารณกศุลเพื่อการสงัสมบุญบารมีตาม่ ่
แนวคิดในศาสนาตางๆ ฯลฯ เป็นตน้ ่ [9], [16], [19] 
 คนวยักลางคนในครอบครัวใหญและในสงัคมเกษตรกรรมนนั  การเตรียมงานสาํหรับทาํ่ ้
เม่ือยางเขา้สูวยัสูงอายไุมสูจ้ะมี ขอ้คาํ่ ่ ่ นึง  ใหช้วนคิดมากนกัเพราะงานท่ีเน่ืองดว้ยครัวเรือน  เชน  ่
การดูแลเดก็เลก็  ลูกหลาน  งานหุงหาอาหาร  ทาํความสะอาด  และภาระท่ีเน่ืองดว้ยเรือกสวนไรนา  ่
มีใหท้าํไมรู้จบัสิน่ ้  
 สาํหรับผูท่ี้จะเป็นผูสู้งอายใุนสงัคมเมือง  สงัคมอุตสาหกรรม  และครอบครัวเลก็  การ
แสวงหางานทาํในยามเกษียณอายอุาจตอ้งวางแผนลวงหนา้  และสงัคมอาจจะตอ้งยืน่มือเขา้ไปให้่
ความอนุเคราะห์ดว้ย เชน  การจดัตงัใหมี้องคก์รหรือสมาคมท่ีรับผูสู้งอายเุขา้ทาํงาน  โดยไดรั้บเงิน่ ้
ตอบแทนหรืองานอาสาสมคัร ดงันีเป็นตน้  วดัซ่ึงเคยเป็นศูนยก์ลางทางสงัคมของคนไทยมาแกเกา้ ่ ่
ก่อนอาจตอ้งปรับปรุงวิธีจดักจกรรมตางๆ เพื่อใหเ้ป็นสถานท่ีท่ีผูสู้งอายมุาใชเ้วลาเพื่อทงัพกัผอนิ ่ ่้
และเพื่อทาํกจกรรมทางศาสนาิ  
 ขอ้คาํนึงกคือ  ไมวางานนนัจะมีรูปลกัษณะอยางใด  ในรูปแบบของลกัษณะสงัคมและ็ ่ ่ ่้
ครอบครัวชนิดไหน  คนวยักลางคนตอ้งเตรียมงานท่ีตนชอบสาํหรับจะทาํ  ในการศึกษาโรคเศร้าใน
ผูสู้งอายนุนัพบวาสาเหตุหน่ึงไดแ้กผูสู้งอายมีุเวลาวางมากเกนไป  และไมรู้วา้ ่ ่ ิ ่ ่่ จดัการกบเวลาวางของั ่
ตนอยางไร ่ [12] 
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 5.  เตรียมจิตใจเร่ืองลูกหลาน 
 วฒันธรรมไทยดงัเดิมเป็นวฒันธรรมของสงัคมเกษตรกรรม  บุคคลในวงเครือญาติมีความ้
เคารพผกูพนักนัมาก  โดยเฉพาะระหวางผูใ้หญกบคนรุนลูกหลาน  แตทุกวนันีสงัคมไทยกาลงั่ ่ ั ่ ่ ํ้
เปล่ียนแปลงเป็นสงัคมอุตสาหกรรมอยางรวดเร็ว  ความเคารพรักใครผกูพนัระหวางเดก็กบผูใ้หญ่ ่ ่ ั ่
ระหวางเครือญาติกาลงัเส่ือมลง  ลูกหลานมกัไมคอยใกลชิ้ดสนิทสนมกบคนรุนพอ แม ปู่   ตา  ยาย  ่ ํ ่ ่ ั ่ ่ ่
ดงันั้นหากคนวยักลางคนตงัความหวงักบลกูหลานเม่ือตนยางเขา้สูวยัชราในแงของความใกลชิ้ด้ ั ่ ่ ่
สนิทสนม  การปรนนิบติัดูแล  เงินทอง  ความเคารพ ฯลฯ  อาจกอใหเ้กดความทุกขใ์จเป็นท่ีสุดก่ ิ ็
เป็นได ้
 รายงานการวิจยัของศรีเรือน  แกวกงวาล ้ ั [23], [24], [25] พบวา ความสมัพนัธ์กบคนรุ่ ั ่น
ลูกหลานไมทาํใหผู้สู้งอายไุทยโดยทวัไปมีความสุขเสมอไป  ผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายผลการศึกษาในขอ้นี่ ่ ้
วา อาจเป็นเพราะผูสู้งอายไุทยไดต้งัความหวงัวาจะไดรั้บสมัพนัธภาพอนัทาํใหเ้กดความสุขกาย่ ่ ิ้  
สุขใจจากคนรุนลูกหลานเยีย่งวฒันธรรมดงัเดิม  แตแนวชีวิตของคนรุนลูกหลานยคุปั่ ่ ่้ จจุบนัไมอาจ่
เอือสนองตอความหวงัของผูสู้งอายใุนแงตาง ๆ ได ้ ในขณะท่ีผูสู้งอายไุทยยงัทาํใจเรียมรับความ้ ่ ่ ่
เปล่ียนแปลง  คานิยมแบบใหมไมทนั  ผูว้จิยัไดเ้สนอแนะวาบุคคลท่ีจะเป็น ่ ่ ่ ่ (หรือกาลงัเป็นํ )  คุณปู่   
คุณยา  คุณตา  คุณยาย  ปัจจุบนัไมควรคาดหวงัความเอืออาทร่ ่ ้ จากคนชนัลูกหลานมากนกั  ควร้
เตรียมตวัและปรับตวัปรับใจเพื่อไมใหเ้ป็นภาระกบเขามากเกนไป  และควรเตรียมใชเ้วลาวางให้่ ั ิ ่
เพลิดเพลินกบกจกรรมตาง ๆ ในวยัสูงอาย ุ เชน  การทาํสวนดอกไม ้ การฟังและเลนดนตรี  การั ิ ่ ่ ่
อานวรรณกรรมดี ๆ การปรุงอาหาร  และอ่ืน ๆ เทาท่ีสงัขารปั่ ่ จจยัและปัญญาจะอนุญาตใหท้าํได ้
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การเกษียณอายรุาชการ 
 
 การเกษียณอายรุาชการ จะนาํเสนอหวัขอ้ยอยเป็นลาํดบัดงันีคือ่ ้  

ก. ความหมายของการเกษียณอาย ุ
ข. หลกัการเกษียณอาย ุ
ค. ระบบเกษียณอายรุาชการของประเทศตาง ๆ ่  
ง. ระยะตาง ๆ ในการเกษียณอายุ่  
จ. ผลกระทบจากการเกษียณอาย ุ
ฉ. แนวคิดในการวางแผนเตรียมตวักอนเกษียณอายุ่  

1. การเตรียมดา้นรางกายและจิตใจ่  
2. การเตรียมดา้นรายไดแ้ละการใชจ้าย่  
3. การเตรียมดา้นงานอดิเรก 
4. การเตรียมดา้นท่ีอยอูาศยั่  
5. การเตรียมดา้นการมีสวนรวมในสงัคม่ ่  

 
 
 
 
ก.  ความหมายของการเกษียณอายรุาชการ 
 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 [26] ใหค้าํจาํกดความของ ั “เกษียณอาย”ุ  
หมายถึง ครบกาหนดอายรุาชการ  สินกาหนดเวลารับราชการหรือการทาํงานํ ํ้  
 Dictionary of Human Resources & Personnel Management ไดใ้หค้วามหมายของการ
เกษียณอาย ุ(Retirement) วาเป็นการยติุการทาํงานและรับบาํนาญ ่ (Pension) [27] 
 “เกษียณ” หมายถึง สินไป กาหนดคาของอาย ุขีดขนัของอาย ุ คาํวา ้ ํ ่ ่้ “เกษียณอายรุาชการ”  
หมายถึง  การออกจากตาํแหนงทางสงัคมหรือหนา้ท่ีการงานตามอายโุดยเกณฑก์ารเกษียณอายใุช้่
แตกตางกนตงัแต ่ ั ่้ 60-65 ปี [27]   สาํหรับประเทศไทย ตามพ.ร.บ. บาํเหน็จบาํนาญนนั  การ้
เกษียณอายรุาชการ หมายถึง  ขา้ราชการท่ีอาย ุ60 ปีบริบูรณ์ จะตอ้งพน้จากราชการเม่ือสิน้
ปีงบประมาณท่ีมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์นนั้  
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การพิจารณากาหนดอายใุนการปลดเกษียณตาม พํ .ร.บ.  บาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ (ฉบบัท่ี 
13 ) พ.ศ. 2533 ไดบ้ญัญติัไวว้า่“ขา้ราชการท่ีมีอายคุรบ 60 ปี  บริบูรณ์แลว้เป็นอนัพน้จากราชการ
เม่ือสินปีงบประมาณนนั  เวน้ไวแ้ตกรณีท่ีจาํเป็นอยางยงิเพื่อประโยชนใ์นการรักษาความมนัคง้ ้ ่่ ่ ่ ของ
ราชอาณาจกัร  หรือเพื่อประโยชน์อยางยงิแกราชการในดา้นการศึกษา  หรือการพฒันาประเทศหรือ่ ่ ่
เป็นขา้ราชการพลเรือนในพระองค ์ คณะรัฐมนตรีจะอนุมติัใหต้ออายรุาช่ การไดค้ราวละ 1 ปี จนถึง
อาย ุ65 ปีบริบูรณ์กได้็ ”สรุปไดว้า  กฎหมายวาดว้ยบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ  ท่ีใชอ้ยใูนปัจจุบนันี่ ่ ่ ้
กาหนดใหอ้ายขุองขา้ราชการท่ีจะเกษียณอายรุาชการมีอาย ุํ 60 ปีบริบูรณ์และจะตออายไุดอี้กคราว่
ละ 1 ปีจนถึงอาย ุ65 ปีบริบูรณ์ 
 การเกษียณอายงุาน (Retirement) หรือเกษียณอายรุาชการเป็นกระบวนการทางสงัคมใน
การประกอบอาชีพท่ีกาหนดใหบุ้คคลท่ีไดรั้บการจา้งงานตอ้งออกจากงานเมื่อถึงชวงอายท่ีุกาหนดํ ่ ํ
ไวห้รือ กลาวอีกนยัหน่ึงการเกษียณอาย ุหมายถึง  การถอนตวัออกจากภาวการณ์หน่ึงไปสูอีก่ ่
ภาวการณ์หน่ึง  จากสิงแวดลอ้มหน่ึ่ งไปสูสิงแวดลอ้มใหม เชน  การถอนตวัออกจากภาวการณ์เป็น่ ่ ่่
ขา้ราชการไปสูภาวะของการเป็นอิสระ  หมดภาระหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั  หรือไปสูบทบาทหนา้ท่ี่ ่
ธุรกจสวนตวั เป็นตน้ิ ่  
 นายแพทยบ์รรลุ  ศิริพานิช [28]  อธิบายวาการเกษียณอาย ุ หมายถึง  การท่ีตอ้งหยดุทาํงาน่
ท่ีเคยทาํอยเูป็นประจาํ  เพราะเหตุอายคุรบกาหนดท่ีหนวยงานนนักาหนดไว ้ เชน ราชการไทย่ ํ ่ ํ ่้
กาหนดใหข้า้ราชการครบกาหนดเกษียณอายเุม่ืออายคุรบ ํ ํ 60 ปี  ถา้งานท่ีทาํเป็นงานเอกชนกอาจมี็
การกาหนดอายใุหแ้ตกตางไปตามแตองคก์ารนนั  ๆจะกาหนดไวซ่ึ้งมกัจะอนุโลมใชเ้วลา ํ ่ ่ ํ้ 60 ปีตาม
ราชการเป็นส่วนมาก  บางแหงกาหนดไว ้่ ํ 55 ปี อาชีพบางอาชีพเกษียณอายกุารงานเม่ืออายยุงันอ้ย  
เพราะรางกายหมดสภาพการประกอบอาชีพนนั ๆ ได ้ เชน  นกัมวย  หรือนางแบบหรือนายแบบพอ่ ่้
อายเุพียง 30 ปี กตอ้งเกษียณอายงุาน  นกัมวยหรือนางแบบไปหาอาชีพใหม็ ่ 
 Casteter [5]   กลาวถึงการเกษีย่ ณอายงุานวาเป็นกระบวนการใหบ้ริการอยางตอเน่ืองแก่ ่ ่ ่
คนงานซ่ึงเป็นการรักษาระบบการทาํงานไวโ้ดยจะมีบุคลากรในจาํนวนท่ีเหมาะสมกบงาน และอยูั ่
ในตาํแหนงท่ีเหมาะสมในเวลาอนัสมควรแกการปฏิบติังาน่ ่  
 Burnside [5] กลาวถึง  การเกษียณอายวุา  เป็นวงจรชีวิตในการประกอบอาชีพท่ีอ่ ่ ยใูนชวง่ ่
ต ํ่าสุดของการจา้งงาน  ความรับผดิชอบตออาชีพ  และโอกาสในการทาํงานตาง ๆ จะลดตํ่าลง่ ่  
อยางสุดขีด  บุคคลท่ีเกษียณจะมีรายไดใ้นรูปของบาํเหน็จบาํนาญโดยไมตอ้งทาํงาน  ดงันนั การ่ ่ ้
เกษียณอายจึุงเป็นบทบาททางสงัคมท่ีกาหนดใหมี้ระบบการแทนท่ีบุคคลตามสิทธิ  หนา้ท่ีและํ
ความสมัพนัธก์บคนอ่ืน  นอกจากนีการเกษียณอายงุานยงัเป็นกระบวนการใหแ้ตละบุคคลไดมี้การั ่้
จดัเตรียมชีวิตเพื่อการเริมแสวงหาสิงใหมเพื่อการปรับตวั  หรือแมแ้ตการปลีกตวัออกจากสงัคมเม่ือ่ ่ ่ ่
เกษียณอายงุานแลว้ 
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 Clark [29] ไดใ้หค้วามหมายของการเกษียณอาย ุเป็น 2 นยั คือระยะเวลาสินสุดของการ้
ทาํงานภายหลงัจากไดท้าํงานมาเป็นระยะเวลานานสาํหรับบุคคลในวยัสูงอาย ุ อีกนยัหน่ึงหมายถึง  
การลดชวัโมงการทาํงานลงจากเดิมจนอาจถึงระดบัตํ่าสุดจนไมตอ้งทาํงานเลย  โดยนยันีอาจหมาย่ ่ ้  
ถึงผูสู้งอายท่ีุปฏิบติังานมานานหรือผูป้ฏิบติังานในวยัอ่ืนกได ้ การเกษี็ ยณอายจึุงไมผกูติดกบอายุ่ ั
ของผูเ้กษียณเสมอไป 
 
 จากความหมายของการเกษียณอายรุาชการท่ีมีนกัวิชาการหลายทานไดใ้หไ้วข้า้งตน้ ่
สามารถสรุปไดด้งันี การเกษียณอายรุาชการ หมายถึง การสินสุดการปฏิบติัหนา้ท่ีรับราชการ เน่ือง้ ้
ดว้ยมีอายคุรบ 60 ปี บริบูรณ์ 
 
 
ข.  หลกัการเกษียณอาย ุ
 
 ตามหลกัของการทาํงาน  นายจา้งยอมตอ้งการลูกจา้งท่ีมีประสิทธิภาพในการทาํงานตราบ่
ใดท่ีลูกจา้งยงัรับเงินเดือนและคาตอบแทน  กสมควรท่ีจะปฏิบติังานอยางเตม็ความสามารถและมี่ ็ ่
ประสิทธิภาพซ่ึง “ประสิทธิภาพ” นนั หมายถึง  คว้ ามสามารถท่ีทาํใหเ้กดผลในการงาน ิ [26] เม่ือใด
ท่ีลูกจา้งไมอาจปฏิบติังานอยางมีประสิทธิภาพตอไปแลว้  ยอมแสดงวาไมเหมาะสมที่จะทาํงานนนั่ ่ ่ ่ ่ ่ ้
ตอไป  ควรใหย้ติุการทาํงาน่  
 ดงันนั ถา้พิจารณาหลกัของการทาํงานและความหมายของการเกษียณอายแุลว้  การ้
เกษียณอายจึุงควรยดึหลกัการวา ่ “เม่ือบุคคลใดไมสามารถทาํงานใหก้บหน่ ั ่วยงานไดอ้ยางมี่
ประสิทธิภาพแลว้ควรใหย้ติุการทาํงาน” ทงันี การพิจารณาประสิทธิภาพการทาํงานของแตละ้ ้ ่ บุคคล 
อาจใชเ้กณฑต์าง ๆ ดงันี ่ ้ [30] 
 1.  เม่ือบุคคลทาํงานไปจนถึงชวงอายหุน่ึงแลว้  สมควรท่ีจะไดห้ยดุพกัผอน  โดยทวัไปจะ่ ่ ่
ใชเ้กณฑผ์ูสู้งอาย ุ เป็นเกณฑใ์นการใหเ้กษียณจากงาน  จะเห็นไดจ้ากท่ีประชุมสมชัชาโลกวาดว้ย่
ผูสู้งอาย ุ(World Assembly on Aging)  ไดก้าหนดใหผู้ท่ี้มีอายตุงัแต ํ ่้ 60 ปีขึนไป เป็นผูสู้งอาย ุ้
(Elderly)  และใหใ้ชเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนทวัโลก  สาํหรับประเทศไทยกไดก้าหนดใหผู้ท่ี้มีอาย ุั ็ ํ่ 60 
ปีทวัไปเป็นผูสู้งอายุ่  และใชเ้ป็นเกณฑใ์นการเกษียณอายรุาชการของขา้ราชการดว้ย 
 2.  พิจารณาจากการเส่ือมสมรรถภาพของรางกายมนุษย ์บุคคลท่ีอยใูนวยัเดียวกนอาจมี่ ่ ั
สุขภาพตางกน  บุคคลหน่ึงอาจยงัแขง็แรงพอท่ีจะปฏิบติังานตอไปได ้ในขณะท่ีอีกบุคคลหน่ึงในวยั่ ั ่
เดียวกนสุขภาพเส่ือมโทรมจนไมสามั ่ ารถปฏิบติังานตอไปอีกได้่  
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 3.  บางประเทศเห็นวาหญิงและชายมีสภาพรางกายแตกตางกน  เพศหญิงอาจหมด่ ่ ่ ั
ประสิทธิภาพในการทาํงานเร็วกวาเพศชายในบางลกัษณะงาน  จึงมีการกาหนดใหเ้พศหญิง่ ํ
เกษียณอายเุร็วกวาเพศชาย เชน ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดก้าหนดใหพ้นกังานใน่ ่ ํ
หนวยงานของ่ รัฐทวัไปท่ีเป็นเพศชาย เกษียณท่ีอาย ุ่ 60 ปี  เพศหญิงเกษียณท่ีอาย ุ55 ปี  และ
ประเทศเนการาบรูไนดารุสซาลามหรือบรูไน [31] กาหนดใหช้ายขอเกษียณอายไุดท่ี้อาย ุํ 50 ปี  
หญิงท่ีอาย ุ45 ปี เป็นตน้ 
 4.  การกาหนดใหบุ้คคลเกษียณอายโุดยพิจารณาจากลกัษณะงานที่บุคคลนนัปฏิบติัํ ้   ไดแ้ก่
งานท่ีตอ้งใชค้วามพร้อมทางสมรรถภาพรางกาย ตอ้งลาํบากตรากตรําหรือเส่ียงภยักวาปกติ  เชน  ่ ่ ่
ตาํรวจจราจร  ทหารท่ีประจาํอยหูนวยรบ  ควรใหเ้กษียณอายเุร็วกวาลกัษณะงานอ่ืนหรือเปล่ียนให้่ ่ ่
ไปปฏิบติังานในสายงานอื่น  สวนงานท่ีตอ้งใชบุ้คคลท่ีสงัสมประสบการณ์มานานก่ ็่ ควรให้
เกษียณอายชุา้ เชน  งานดา้นการสอนและวจิยั เป็นตน้่  
 5.  พิจารณาสมรรถภาพการทาํงานของบุคคลจากผลการปฏิบติังาน  ถา้หยอนลงจากเกณฑ์่
ปกติ  แสดงวามีความสามารถไมเพียงพอ  หยอนความสามารถกอาจใหอ้อกจากงานได้่ ่ ่ ็  
 6.  นโยบายของรัฐบาลท่ีเกยวขอ้งกบการเกษียณอาย ุ เกี่ ั ณฑส์าํหรับใชพ้ิจารณาการ
เกษียณอายอุาจมีการเปล่ียนแปลงตามสภาพความจาํเป็นท่ีรัฐเห็นควร  โดยไมเกยวขอ้งกบเกณฑ์่ ี่ ั
ตาง ๆ ดงักลาวขา้งตน้  เชน รัฐบาลสิงคโปร์ไดข้ยายอายเุกษียณของพนกังานท่ีสงักดกองทุนสาํรอง่ ่ ่ ั
เลียงชีพกลางจากอาย ุ้ 60 ปีเป็นอาย ุ62 ปีในวนัท่ี 1 มกราคม 2542 เพื่อแกปัญหาการจา้งแรงงาน้  
ตางดา้ว  เป็นตน้่  
 
 
ค.  ระบบการเกษียณอายรุาชการของประเทศตาง ๆ่  
  

ระบบการเกษียณอายรุาชการของประเทศตาง ๆ ใชห้ลกัการแตกตางกนไป  ขึนอยกูบ่ ่ ั ่ ั้
นโยบายของรัฐบาล  สภาพกาลงัคน  ตลอดจนลกัษณะการปกครองซ่ึงสงผลตอการกาหนดประเภทํ ่ ่ ํ
และหลกัเกณฑใ์นการเกษียณอาย ุ ซ่ึงเกณฑท่ี์ใชใ้นการกาหนดใหเ้กษียณอาย ุมีทงัอายตุวั อายกุารํ ้
ทาํงาน  ระดบัตาํแหนง  สายงานและลกัษณะงาน  ในท่ีนี จะแบงระบบเกษียณอายขุา้ราชการของ่ ่้
ประเทศตาง ๆ ออกเป็น ่ 3 กลุม คือ  ประเทศท่ีไมกาหนดอายเุกษียณขา้ราชการ ไดแ้ก สหรัฐอเมริกา  ่ ่ ํ ่
ประเทศท่ีใชร้ะบบเกษียณอายขุา้ราชการแบบยดืหยนุตามลกัษณะงาน  ไดแ้ก  สาธารณรัฐสิงคโปร์  ่ ่
สาธารณรัฐประชาชนจีน  สาธารณรัฐอินโดนีเซีย  ญ่ีปุ่น  ไตห้วนั  สาธารณรัฐฟิลิปปินส์  สหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี  และ ประเทศท่ีใชร้ะบบเกษียณอายขุา้ราชการแบบบงัคบัเทากนทุกลกัษณะ่ ั
งาน  ไดแ้ก  มาเลเซีย  เนการาบรูไนดารุสซาลาม  เครือรัฐออสเตรเลีย สหราชอาณาจกัร  ่
สาธารณรัฐฝรังเศส  และไทย่  
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ประเทศท่ีไมกาหนดอายเุกษียณขา้ราชการ่ ํ  
ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 1.  การแบงกลุมลกัษณะงาน ่ ่ [32] 
  รัฐบาลกลางสหรัฐอเมริกาแบงกลุมอาชีพรักราชการเป็น ่ ่ 3 ระดบัคือ  
  1)  ระดบั Clerical  ประกอบดว้ยตาํแหนงตาง ๆ มากกวา ่ ่ ่ 60 ช่ือตาํแหนง  เชน ่ ่
เลขานุการ เจา้หนา้ท่ีพิมพ ์ เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภาษี ฯลฯ 
  2)  ระดบั Paraprofessional  ไดแ้ก  ผูป้ฏิบติังานในตาํแหนงผูช้วยนกัวทิยาศาสตร์่ ่ ่
สาขาตาง ๆ ชางเทคนิคตาง ๆ มีประมาณ ่ ่ ่ 40 ช่ือตาํแหนง เชน ชางไฟฟ้า  ผูช้วยนกัจิตวิทยา  ่ ่ ่ ่
เจา้หนา้ท่ีป่าไม ้ฯลฯ 
  3)  ระดบั Professional  ระดบันีมีมากกวา ้ ่ 100 ตาํแหนง  แบงเป็น ่ ่ 7 กลุมงาน คือ่  
   (1)  กลุมงานสุขภาพ  ความปลอดภยัและสิงแวดลอ้ม ่ ่ (Health, Safety and 
Environmental Occupations) เชน  นกัวิ่ ชาการสาธารณาสุข  นกัวิชาการสิงแวดลอ้ม ฯลฯ่  
   (2)  กลุมงานการเขียนและเผยแพร ่ ่ (Writing and Public Information 
Occupations)  เชน  ผูร้ายงานขาว  บรรณาธิกรณ์ ฯลฯ่ ่  
   (3)  กลุมงานธุรกจ การเงินการคลงัและการจดัการ ่ ิ (Business, Finance 
and Management Occupations)  เชน  เจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์งบประมาณ  นกัวิชาการขนสง  ่ ่
นกัวิชาการอุตสาหกรรม ฯลฯ 
   (4)  กลุมงานบริหารงานบุคคลและคอมพิวเตอร์ ่ (Personnel 
Administration and Computer Occupations)  เชน บุคลากร  นกัพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ เจา้หนา้ท่ี่
แรงงานสมัพนัธ์  เจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ 
   (5)  กลุมงานดูแลผลประโยชน์ ภาษีและกฎหมาย ่ (Benefits Review Tax 
and Legal Occupations)  เชน  เจา้หนา้ท่ีภาษี  นกัวิชาการกฎหมายภาษี ฯลฯ่  
   (6)  กลุมงานการบงัคบัใชก้ฎหมายและสืบสวนสอบสวน ่ (Law 
Enforcement and Investigation Occupations)  เชน  เจา้หนา้ท่ีสืบสวนสอบสวน  ศุลการักษ ์ ่
เจา้หนา้ท่ีสืบราชการลบั  ฯลฯ 
   (7)  กลุมงานท่ีปฏิบติังานตรงกบสาขาวิชาท่ีสาํเร็จการศึกษา ่ ั (Positions 
with Positive Education Requirements)  เชน  เศรษฐกร  เจา้หนา้ท่ีการทูต  นกัประวติัศาสตร์  นกั่
สงัคมวิทยา  ฯลฯ 
 2.  การกาหนดอายเุกษียณอายรุาชการ  ํ  
  การกาหนดอายเุกษียณสาํหรับขา้ราชการของสหรัฐอเมริกา  จาํแนกเป็น ํ 2 
ประเภท 
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  1)  ไมกาหนดอายเุกษียณสาํหรับขา้ราชการในประเทศ  โดยยดึถือหลกันโยบาย่ ํ
ของรัฐบาลท่ีไมจาํกดสิทธิของบุคคลท่ียงัสามารถปฏิบติังานตอไปไดไ้มวาอ่ ั ่ ่ ่ ายเุทาใด  แตในทาง่ ่
ปฏิบติัท่ีผานมาขา้ราชการมกัขอเกษียณในชวงอาย ุ่ ่ 55-60 ปี  โดยพวกท่ีขอเกษียณอายกุอนมกัเป็น่
พวก “Blue Collar” มากกวา ่ “White Collar” 

2) กาหนดใหเ้กษียณท่ีอาย ุํ 65 ปีสาํหรับขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในตางประเทศ  ่
โดยใหเ้กษียณในวนัสุดทา้ยของเดือนเกด  ิ แตในทางปฏิบติัขา้ราชการกลุมนีจะถูกบงัคบัให้่ ่ ้
เกษียณอายกุอน ่ 65 ปีโดยระบบการเล่ือนตาํแหนง กลาวคือ ขา้ราชการเม่ือมีอายรุาชการครบ่ ่  22 ปี  
จะตอ้งไดเ้ล่ือนเป็นระดบั Senior  Foreign Service หากไมไดเ้ล่ือนตาํแหนงจะตอ้งเกษียณอายจุาก่ ่
ราชการ 

ทงันี ขา้ราชการทงั ้ ้้ 2 ประเภทจะไดค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายเุม่ืออาย ุ่ 55 ปีและ
มีอายรุาชการ 30 ปี  หรืออาย ุ60 ปีและมีอายรุาชการ 20 ปี หรืออาย ุ62 ปีและมีอายรุาชการ 5ปี  

 
ประเทศท่ีใชร้ะบบเกษียณอายขุา้ราชการแบบยดืหยนุตามลกัษณะงาน่  
1.  สาธารณรัฐสิงคโปร์  

1.1  การแบงกลุมลกัษณะงาน่ ่  
สิงคโปร์แบงขา้ราชการออกเป็น ่ 5 กลุมใหญ คือ่ ่  
1) กลุมงานบริหารและสาขาท่ีเกยวขอ้ง  ไดแ้ก  งานการบริหาร  งานการคลงั งาน่ ี่ ่

การเจา้หนา้ท่ี  งานประชาสมัพนัธ์  งานวจิยั  งานดา้นขอ้มลูขาวสาร  หรืองานอ่ืน ๆ ในกระทรวง่
ตาง  ๆ่  

2) กลุมงานวศิวกรรมและสาขาที่เกยวขอ้ง  ขา้ร่ ี่ าชการท่ีปฏิบติังานเป็นผูท่ี้สาํเร็จ
การศึกษาดา้นวิศวกรรมศาสตร์และเทคนิค 

3) กลุมงานการแพทยแ์ละวทิยาศาสตร์  ไดแ้ก  งานท่ีเกยวขอ้งกบการแพทยแ์ละ่ ี่ ั่
ขายงานวิทยาศาสตร์  เชน แพทย ์ ทนัตแพทย ์ นกัอุตุนิยมวิทยา เป็นตน้่ ่  

4) กลุมงานดา้นสงัคมและชุมชน  ไดแ้ก  งานดูแล่ ่   พฒันาทางดา้นสงัคม และ
ชุมชน  ระดบัชาติ  เชน ครู นกัจิตวิทยา  เป็นตน้่  

5) กลุมงานท่ีใสเคร่ืองแบบ  ไดแ้ก  งานตาํรวจ  งานราชทณัฑ ์ งานปราบปราม่ ่
ยาเสพติด และงานของกระทรวงกลาโหม 

     1.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  
  สิงคโปร์ใชห้ลกัการเกษียณอายขุา้ราชการแบบยดืหยนุ  และใหเ้กษียณอายตุามวนั่
เกดโดยกาหนดอายเุกษียณตามลกัษณะงาน สิ ํ ายงาน  และระดบัตาํแหนง  ดงันี ่ ้ [33] 

- ขา้ราชการพลเรือนทวัไป  เกษียณอายท่ีุอาย ุ่ 60 ปี 
- ขา้ราชการตาํรวจระดบัสูง เกษียณอายท่ีุอาย ุ55 ปี 
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- ขา้ราชการตาํรวจระดบัตน้  เกษียณอายท่ีุอาย ุ50 ปี 
- เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑร์ะดบัตน้  เกษียณท่ีอาย ุ45 ปี 

     1.3 การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายุ่  
สิงคโปร์แบงคาตอบแทนหลงัเกษียณอายเุป็น ่ ่ 2 ประเภทคือ 
1)  บาํนาญ (The Pension Scheme)  รัฐเป็นผูจ้ายใหท้งัหมด  และขา้ราชการไมตอ้ง่ ่้

จายเงินสมทบ  โดยมีหลกัเกณฑก์ารรับบาํนาญ ดงันี่ ้  
(1)  กรณีเกษียณอายแุบบบงัคบั 

-  มีอาย ุ55 ปี (เขา้รับราชการกอน ่ 1 กรกฎาคม 2499) 
-  มีอาย ุ60 ปี (เขา้รับราชการหลงั 1 กรกฎาคม  2499) 

(2)  กรณีขอเลือกเกษียณอายกุอนกาหนด่ ํ  
       -  มีอาย ุ55 ปี  (เขา้รับราชการหลงั 1 กรกฎาคม 2499) 
(3)  กรณีมีปัญหาเกยวกบสุขภาพี่ ั  
        -  ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการแพทย ์
(4)  กรณีพิเศษอ่ืน ๆ หรือเพือ่ประโยชน์ของทางราชการ 
        -  ตอ้งมีอายรุาชการอยางนอ้ย ่ 15 ปี  และไดรั้บอนุมติัใหอ้อกจาก
ราชการได ้
        -  ขา้ราชการท่ีถูกลงโทษทางวินยั  โดยอาจไดรั้บผลประโยชนห์ลงั
เกษียณนอ้ยกวาปกติ่  
        -  มีผลการปฏิบติังานไมเป็นท่ีนาพอใจ่ ่  

ทงันี  แมว้า  รัฐบาลสิงคโปร์ไดก้าหนดใหใ้ชก้องทุนสาํรองเลียงชีพกลางแทนระบบ้ ้ ้่ ํ
บาํนาญแลว้กตาม  แตยงัคงบงัคบัใหบ้างลกัษณะงานใชร้ะบบบาํนาญ  ไดแ้ก  งานบริหาร  งาน็ ่ ่
บริหารหนวยงานสาขาในตางประเทศ  งานตาํรวจระดั่ ่ บสูง  และงานสืบราชการรับ  เน่ืองจากเป็น
งานสาํคญัท่ีตอ้งปฏิบติังานสนองนโยบายของประเทศอยางตอเน่ือง  ตอ้งใชบุ้คลากรท่ีมี่ ่
ความสามารถและปฏิบติังานไดต้อเน่ืองเป็นเวลายาวนาน  ประกอบกบการสรรหาบุคคลท่ี่ ั
เหมาะสมมาปฏิบติังานกระทาํไดค้อนขา้งยาก จึงกาหนดใหรั้บบาํนาญเพื่่ ํ อเป็นการรักษาทรัพยากร
บุคคลเหลานีไวใ้นระบบราชการ่ ้  

2)  กองทุนสาํรองเลียงชีพกลาง ้ (The Central Provident Fund Scheme)  ใชท้งั้
ภาครัฐและเอกชน  รัฐบาลสิงคโปร์จดัตงักองทุนนีในปี พ้ ้ .ศ. 2515 เพือ่ลดภาระการจายเงินบาํนาญ  ่
และชวยใหมี้ความยดืหยนุการสบัเปล่ียนหนา้ท่ี่ ่ โดยไมกระทบต่ ่อการจายคาตอบแทนภายหลงั่ ่
เกษียณ [33] โดยบงัคบัใชก้บขา้ราชการบรรจุใหมทุกคน  สวนขา้ราชการเกาท่ีเลือกรับบาํนาญกั ่ ่ ็่
ตอ้งเป็นสมาชิกกองทุนนีดว้ย  ในระยะแรกใชก้บขา้ราชการระดบั ้ ั Junior Officers (ยกเวน้ตาํรวจ
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และเจา้หนา้ท่ีปราบปรามยาเสพติด)  หลงัจากนนั้ ในปี พ.ศ. 2529 จึงบงัคบัใชก้บขา้ราชการระดบั ั
Senior Officers  รวมทงัตาํรวจและเจา้หนา้ท่ีปราบปรามยาเสพติดดว้ย้  

2.  สาธารณรัฐประชาชนจีน 
2.1 ประเภทพนกังานของรัฐ 

สาธารณรัฐประชาชนจีนแบงพนกังานของรัฐเป็น ่ 2 ประเภท คือ 
       1)    พนกังานในองคก์รของรัฐ  ไดแ้กเจา้หน้่ าท่ีในองคก์รทุกระดบัของรัฐทงั้

สวนกลางและสวนภูมิภาค่ ่  
2) เจา้หนา้ท่ีในหนวยงานกจการสาธารณะของชาติ  ไดแ้ก  เจา้หนา้ท่ีท่ีประจาํใน่ ิ ่

โครงการหรือองคก์รตาง ๆ ท่ีเกยวขอ้งกบการวิจยั  การศึกษา  วฒันธรรม การสาธารณสุขและการ่ ี่ ั
กฬาี  

2.2 การกาหนดอายเุกษียณํ  
สาธารณรัฐประชาชนจีนแบงรูปแบบการเกษียณอายเุป็น ่ 3 แบบ คือ 
1)   การเกษียณอายแุบบปกติทวัไป่  
2)  การพกัประจาํการ เป็นรูปแบบเกษียณพิเศษ  ใชก้บเจา้หนา้ท่ีระดบัผูน้าํท่ีั

ทาํงานมากอน ่ 30 กนยายน ั 2492  ซ่ึงเป็นผูท่ี้อุทิศตนสร้างผลงานยงิใหญใหแ้กประเทศ  จึงไดรั้บ่ ่ ่
สิทธิพิเศษมากกวาการเกษี่ ยณอายปุกติ อยางไรกตาม  ผูน้าํดงักลาวมีจาํนวนนอ้ยลงเร่ือย ๆ รูปแบบ่ ็ ่
นีจึงคอย ๆ หมดไปในท่ีสุด้ ่  

3)  การปลดประจาํการ  เป็นรูปแบบเสริมของการเกษียณอาย ุ มุงใชก้บพนกังานท่ี่ ั
เขา้เกณฑข์องระเบียบการเกษียณอายทุวัไป  เพื่อใหไ้ดรั้บสวสัดิการพอเพียงตอการครองชีพไดใ้น่ ่
ระดบัหน่ึง  พนกังานท่ีใชรู้ปแบบนีเป็นพวกท่ีทาํงานในหนวยงานของรัฐชวัระยะเวลาเพียงสนั ๆ ้ ่ ่ ้
พนกังานท่ีเจบ็ป่วยทุพพลภาพจนไมสามารถทาํงานตอไปไดแ้ละเจา้หนา้ท่ีในหนวยงานกจการ่ ่ ่ ิ
สาธารณะของชาติ 

สวนอายเุกษียณนนั  สาธารณรัฐประชาชนจีนใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบ่ ้
ยดืหยนุโดย่ กาหนดอายเุกษียณตามเพศ  ลกัษณะงาน  และระดบัตาํแหนง  ดงันีํ ่ ้  

1)  พนกังานในองคก์รของรัฐทวัไป่  
 (1) ชายอาย ุ60 ปี  หญิงอาย ุ55 ปี 
 (2)  การขอเกษียณอายกุอนโดยผานความเห็นชอบของผูบ้งัคบับญัชาและ่ ่

อยใูนเกณฑข์อ้ใดขอ้หน่ึง คือ่  
-  ชายอาย5ุ5 ปี หญิงอาย ุ50 ปี  และทาํงานครบ 20 ปี  หรือ 
-  ทาํงานครบ 30 ปี 

 
 

40



 

2)  พนกังานในหนวยงานกจการสาธารณะ่ ิ  
 (1)  ชายอาย ุ60 ปี  หญิงระดบัผูน้าํอาย ุ55 ปี  พนกังานหญิงทวัไปอาย ุ่ 50 

ปี  โดยมีอายงุานครบ 10 ปี 
 (2)  ชายอาย ุ50 ปี  หญิงอาย ุ45 ปี  และมีใบรับรองจากโรงพยาบาลวาเป็น่

ผูสู้ญเสียสมรรถภาพในการทาํงาน 
 (3)  เป็นผูท่ี้ทุพพลภาพจากการทาํงาน  โดยมีใบรับรองจากโรงพยาบาล 
3)  อ่ืน ๆ  

   (1)  พนกังานและผูน้าํท่ีทาํงานเส่ียงภยัตาง ๆ เชน  งานในบอ่ ่ ่ /บนอากาศ/
ในท่ีท่ีมีอุณหภูมิสูง  งานท่ีใชแ้รงงานหนกัมาก  หรืองานท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพ  ใหเ้กษียณอายุ่ ่
กอนได ้่  โดยชายเกษียณท่ีอาย ุ55 ปี  หญิงอาย ุ45 ปี  และทาํงานตอเน่ืองมาครบ ่ 10 ปี 
   (2)  รัฐมนตรีชวยวาการ  อธิบดี  รองอธิบดี เกษียณท่ีอาย ุ่ ่ 60 ปี ทงัชาย้
และหญิง 
   (3)  ผูว้าการมณฑลและรัฐมนตรี  เกษียณท่ีอาย ุ่ 65 ปี  ทงัชายและหญิง้  
   (4)  ผูช้าํนาญการระดบัสูงบางตาํแหนง  อาจขยายอายเุกษียณได ้ โดยมี่
เง่ือนไขคือเป็นผูท่ี้มีความจาํเป็นตองานนนั ๆ มีสมรรถภาพทาํงานปกติ  สมคัรใจทาํงานตอไป  และ่ ่้
ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากหนวยงานนนั  ๆ ดว้ยไดแ้ก่ ้ ่ 

-  ศาสตราจารย ์ขยายอายเุกษียณจนถึง 70 ปี 
-  รองศาสตราจารย ์ขยายอายเุกษียณจนถึง 65 ปี 
-  ผูเ้ช่ียวชาญพิเศษท่ีมีผลงานโดดเดนมีอิทธิพลตอวงการทงัในและ่ ่ ้

ตางประเทศอาจยดือายเุกษียณตอไปไดเ้ร่ือยๆ ่ ่  
2.3  การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายุ่  
 สาธารณรัฐประชาชนจีนไดจ้ดัระบบประกนเลียงชีพภายหลงัเกษียณอายใุหก้บั ั้

พนกังานในองคก์รของรัฐ  และเจา้หนา้ท่ีในหนวย่ งานกจการสาธารณะของชาติ  เพื่อใหผู้สู้งอายุิ
และพนกังานท่ีสูญเสียความสามารถในการทาํงานไดรั้บสิงจาํเป็นพืนฐานสาํหรับการดาํรงชีวิต่ ้
อยางพอเพยีงผลตอบแทนภายหลงัเกษียณมีดงันี่ ้  

1)  บาํนาญ  ใชเ้งินเดือนของแตละคนเป็นฐานในการคาํนวณซ่ึงมีเกณฑก์าร่
คาํนวณแตกตางกนไปตามรูปแบบ่ ั การเกษียณอาย ุ ระดบัตาํแหนง  และอายกุารทาํงาน  เม่ือใดท่ีมี่
การปรับอตัราเงินเดือนพนกังานของรัฐ  ผูท่ี้เกษียณอายแุละผูพ้กัประจาํการจะไดรั้บการปรับอตัรา
เงินบาํนาญตามความเหมาะสมดว้ย 

2)  เงินเสริมคาครองชีพ  เม่ือใดท่ีมีการจายเงินเสริมคาครองชีพอนัเน่ืองมาจาก่ ่ ่
ภาวะคาครองชีพสูงขึน ผูท่ี้เกษียณอายแุละผูพ้กัประจาํการจะไดรั้บเงินเสริมเชนเดียวกบพนกังาน่ ่ ั้
ของรัฐท่ียงัอยใูนตาํแหนงหนา้ท่ี่ ่  
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3)  สวสัดิการคารักษาพยาบาล  พนกังานของรัฐเม่ือเกษียณอายแุลว้  ยงัคงมีสิทธิ่
ไดรั้บสวสัดิการคารักษาพยาบาล  โดยผูพ้กัประจาํการเบิกไดต้ามท่ี่ จายจริง  สวยผูเ้กษียณอายโุดยใช้่ ่
หลกัการ 3 ประสาน คือ ใหห้นวยงานตน้สงักดเดิมของผูเ้กษียณอายเุป็นหลกัในการดูแล มีองคก์ร่ ั
เขตหรือทอ้งถินท่ีผูเ้กษียณอายพุกัพิงอยเูป็นหนวยสนบัสนุน  มีสมาคมสงเสริมคุณภาพชีวติหลงั่ ่ ่ ่
เกษียณเป็นหนวยดาํเนินการ  โดยจดัใหมี้โครงการดู่ แล  บริการ และจดักจกรรมท่ีมีประโยชน์ตอิ ่
สุขภาพของผูสู้งวยัทงัหลาย  เพื่อใหชี้วิตในบนัปลายของผูเ้กษียณอายเุหลานนัเป็นชีวิตท่ีมีความสุข้ ้ ้่
สมบูรณ์ 
 3.  สาธารณรัฐอินโดนีเซีย [31] 

3.1  การแบงประเภทขา้ราชการ่  
  อินโดนีเซียแบงขา้ราชการเป็น ่ 2 ประเภทใหญ คือ  ขา้่ ราชการพลเรือนและ
ขา้ราชการทหาร  โดยขา้ราชการพลเรือนแบงตามหนา้ท่ีไดเ้ป็น ่ 52 ประเภทตาํแหนง เชน นกัวิจยั ่ ่
ครู พยาบาล  วทิยากร อาจารยม์หาวิทยาลยั ฯลฯ  แตละตาํแหนงยงัแบงเป็น ่ ่ ่ 10 ระดบั 

3.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  
อินโดเนียเซีย ใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบยดืหยนุ  และใหเ้กษียณอายตุามวนัเกด่ ิ

โดยกาหนดอายเุกษียณตามลกัษณะงาน สายงาน  และตาํแหนง ดงันีํ ่ ้  
-  ขา้ราชการทวัไป เกษียณท่ีอาย ุ่ 56 ปี 
-  ผูเ้ช่ียวชาญการวิจยั  นกัวิจยัท่ีทาํงานวิจยัเตม็ตวั  ศาสตราจารย ์อาจารย์

มหาวิทยาลยั  เกษียณท่ีอาย ุ65 ปี 
-  ผูพ้ิพากษาศาลฎีกา  อธิบดีกรมอยัการ  หวัหนา้สวนราชการ  ขา้ราชการระดบัสูง  ่

เลขาธิการ  ผูต้รวจการทวัไป  นายทหาร  ผูท่ี้จบปริญญาเอก  ผูบ้ริหาร่ /ครูโรงเรียนทุกระดบั  เกษียณ
ท่ีอาย ุ60 ปี 

-  ผูพ้ิพากษาศาลอุทธรณ์/ศาลชนัตน้  และดะโตะ๊ยติุธรรม เกษียณท่ีอาย ุ้ 58 ปี 
3.3  การใหค้าตอบ่ แทนหลงัเกษียณอาย ุ

1)  ขา้ราชการจะไดรั้บบาํนาญ ในกรณี ดงัน้ี 
-  มีอายอุยางนอ้ย ่ 50 ปี และมีอายรุาชการอยางนอ้ย ่ 20 ปี 
-  เจบ็ป่วยเน่ืองมาจากการปฏิบติังานในหนา้ท่ีจนไมสามารถทาํงานตอไปได้่ ่

โดยตอ้งไดรั้บการรับรองจากกระทรวงสาธารณสุข 
-  เจบ็ป่วยอนัเน่ืองมาจากสาเหตุอ่ืนจนไมสามารถทาํงานตอไปได ้โดยตอ้ง่ ่

ไดรั้บการรับรองจากกระทรวงสาธารณสุขและมีอายรุาชการ 4 ปี 
2)  ขา้ราชการท่ีถูกใหอ้อกจากราชการอนัเน่ืองมาจากการยบุเลิกตาํแหนง การ่

เปล่ียนโครงสร้างหนวยงาน ฯลฯ จะไดรั้บบาํนาญ  โดยตอ้งมีอายอุยางนอ้ย ่ ่ 50 ปี  และมีอายรุาชการ
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อยางน้่ อย 10ปี และถา้ชวงท่ีถูกใหอ้อกจากราชการนนัมีอายรุาชการ ่ ้ 10 ปี  แตมีอายตุวัไมถึง ่ ่ 50 ปี 
จะไดรั้บบาํนาญตอเม่ือมีอายตุวัครบ ่ 50 ปี 
 4.  ประเทศญ่ีปุ่น 

4.1  การแบงกลุมลกัษณะงาน่ ่  
ญ่ีปุ่นกาหนดตาํแหนงขา้ราชการ  โดยแบงกลุมงานตามลกัษณะงานออกเป็น ํ ่ ่ ่ 9 

กลุมงานไดแ้ก่ ่ 
1)  กลุมงานบริหารระดบัสูง ่ (Designated Service) ไดแ้ก  ตาํแหนงตงัแตรอง่ ่ ่้

อธิบดีหรือ เทียบเทาขึนไป่ ้  
2)  กลุมงานบริหาร ่ (Administrative Service)  แบงเป็น ่ 2 กลุมงานคือ่  

-  กลุมบริหาร ่ 1 ไดแ้ก  ผูบ้ริหารระดบัตน้ถึงระดบักลาง  ผูป้ฏิบติังาน่
สาํนกังาน (Office Work)  เชน  พนกังานพมิพดี์ด  เจา้หนา้ท่ีธุรการ  เป็นตน้่  

-  กลุมบริหาร ่ 2 ไดแ้กงานท่ีใชพ้ลงังาน ่ (Blue Collar Job)   
3)  กลุมงานวชิาชีพ ่ (Professional Administrative Service)  ไดแ้ก  เจา้หนา้ท่ี่

ควบคุมจราจรทางอากาศ  เจา้หนา้ท่ีดานกกและควบคุมโรคพืช  เจา้หน้่ ั าท่ีตรวจสอบสิทธิบตัร  
เป็นตน้ 

4)  กลุมงานจดัเกบภาษี ่ ็ (Taxation Service) ไดแ้ก  ตาํแหนงท่ีทาํหนา้ท่ีประเมิน่ ่
และจดัเกบภาษี็  

5)  กลุมงานความมนัคงภายใน ่ ่ (Public Security Service)  แบงเป็น ่ 2 กลุมงานคือ่  
-  กลุมงานความมนัคงภายใน ่ ่ 1 ไดแ้ก  ตาํรวจ  ยามรักษาการณ์่ พระราชวงั  

เจา้หนา้ท่ีตรวจคนเขา้เมือง 
-  กลุมงานความมนัคงภายใน ่ ่ 2 ไดแ้ก  ผูป้ฏิบติังานในสาํนกัอยัการ ่ (ไมรวม่

อยัการ)  สาํนกังานสืบสวนสอบสวนสาธารณะ (Public Security Investigation Agency)  สาํนกังาน
คุมประพฤติ (Reformatories) และในสาํนกังานความปลอดภยัทางทะเล (Maritime Safety Agency) 

6)  กลุมงานเดินเรือ ่ (Maritime Service)  แบงเป็น ่ 2 กลุมงานคือ่  
-  กลุมงานเดินเรือน ่ 1 ไดแ้ก  ตาํแหนงท่ีปฏิบติังานบนเรือเดินทะเล่ ่ /ชายฝัง  ่

เชน  กปตนัเรือ  ผูช้วยกปตนัเรือ  หวัหนา้วิศวกร  วิศวกร  เป็นตน้่ ั ่ ั  
-  กลุมงานเดินเรือ ่ 2 ไดแ้ก  ตาํแหนงปฏิบติังานบนเรือเดินทะเล่ ่ /ชายฝังซ่ึงเป็น่

ตาํแหนงท่ีไมอยใูนบญัชีอตัราเงินเดือนกลุมสายงานเดินเรือ ่ ่ ่ ่ 1 
7)  กลุมงานการศึกษา ่ (Educational Service)  แบงเป็น ่ 4 กลุมงานคือ่  

-  กลุมงานการศึกษา ่ 1 ไดแ้ก  อาจารยแ์ละผูป้ฏิบติังานในมหาวิทยาลยั่  
-  กลุมงาน่ การศึกษา 2 ไดแ้ก  อาจารยแ์ละผูป้ฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมศึกษา่

ตอนปลาย 
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-  กลุมงานการศึกษา ่ 3 ไดแ้ก  อาจารยแ์ละปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมศึกษา่
ตอนตน้  โรงเรียนประถมศึกษา  และโรงเรียนอนุบาล 

-  กลุมงานการศึกษา ่ 4 ไดแ้ก  อาจารยแ์ละผูป้ฏิบติังานในวิทยาลยัเทคนิค่  
8)  กลุมงานวจิยั ่ (Research Service)  ไดแ้ก  ตาํแหนงท่ีปฏิบติังานวิจยั  หรือ่ ่

ทาํการศึกษาวจิยั 
9)  กลุมงานวทิยาศาสตร์สุขภาพ ่ (Medical Service)  แบงเป็น ่ 3 กลุมงาน คือ่  

-  กลุมงานวทิยาศาสตร์สุขภาพ ่ 1 ไดแ้ก  แพทย ์และทนัตแพทย์่  
-  กลุมงานวทิยาศาสตร์สุขภาพ ่ 2 ไดแ้ก  เภสชักร  นกัโภชนาการ ฯลฯ่  
-  กลุมงานวทิยาศาสตร์สุขภาพ ่ 3  ไดแ้ก  พยาบาลสาธารณสุข  เจา้หนา้ท่ีผดุง่

ครรภ ์ พยาบาลและผูช้วยพยาบาล่  
4.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  

ญ่ีปุ่นใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบยดืหยนุ  และใหเ้กษียณในวนัสินปีงบประมาณ  ่ ้
(31 มีนาคม)  โดยกาหนดอายเุกษียณตามสายงาน  ระดบัตาํแหนงและลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ดงันีํ ่ ้  

1)  กลุมอาชีพทวัไป  เป็นกลุมท่ีปฏิบติังานในสวนราชการปกติทวัไป ไดแ้ก่ ่ ่่ ่ ่ 
-  ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในสาํนกังานทวัไป เกษียณท่ีอาย ุ่ 60 ปี 
-  อยัการ  อาจารยโ์รงเรียนมธัยม  เกษียณท่ีอาย ุ63 ปี 
-  ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาล  แพทย ์ อธิบดีกรมอยัการ  

ผูอ้าํนวยการโรงเรียนมธัยม  เกษียณท่ีอาย ุ65 ปี 
-  กลุมลกัษณะงานท่ีขึนอยกูบการกาหนดของรัฐมนตรีวาการ่ ่ ั ํ ่้

กระทรวงศึกษาธิการหรือ กระทรวงวฒันธรรม  ไดแ้ก นกัวิจยัในหนวยงานตางๆ่ ่ ่  
- อาจารยม์หาวิทยาลยัมีชวงอายเุกษียณระหวาง่ ่  60-67 ปี ขึนอยกูบการกาหนด้ ่ ั ํ

ของมหาวิทยาลยัแตละแหง่ ่  
2)  กลุมอาชีพเศษ เป็นกลุมลกัษณะงานบางสายงานที่ปฏิบติังานในสวนราชการ่ ่ ่

ซ่ึงเป็นงานท่ีมีความสาํคญั  หรือตอ้งใชผู้มี้ความสามารถเฉพาะมาปฏิบติังาน  ไดแ้ก่ 
-  ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในหน่วยตรวจสอบดา้นบญัชี (Board of Audit)  

หนวยตรวจสอบดา้นการคา้ ่ (The Fair Trade Commission)  ผูพ้ิพากษาศาลครอบครัว/ศาลมณฑล/
ศาลทอ้งถิน เกษียณท่ีอาย ุ่ 65 ปี 

-  ผูพ้ิพากษาศาลสูง  เกษียณท่ีอาย ุ70 ปี 
-  ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในหนวยงานป้องกนตนเอง ่ ั (จิ เอ คนั)  กาํหนดให้

เกษียณอาย ุตงัแต ้ ่ 53-60 ปี  ตามระดบัตาํแหนง่  
3)  กลุมอาชีพท่ีกาหนดใหเ้กษียณอายแุบบพิเศษ  ไดแ้ก่ ํ ่ 
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-  นกัการทูตท่ีปฏิบติังานในตางประเทศ  ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในหนวย่ ่
เช่ียวชาญทางทะเล  เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั  พนกังานทาํความสะอาด  เกษียณท่ีอาย ุ63 ปี 

-  หวัหนา้ของ Office Document หวัหนา้ของ National Tax  ขา้ราชการท่ี
ปฏิบติังานในหนวยงานควบคุมมลพิษทางทะเล เกษียณท่ีอาย ุ่ 65 ปี 

4.3  การไดรั้บคาตอบแทนหลงัเกษียณอายุ่  
ญ่ีปุ่นไมกาหนดหลกัเกณฑก์ารเกษียณอายกุอนกาหนด  แตจะใหผ้ลตอบแทนเป็น่ ํ ํ ่่

พิเศษแกผูท่ี้ขอลาออกก่ ่อนครบเกษียณอาย ุซ่ึงตอ้งมีอายรุาชการมากกวา ่ 25 ปี  โดยมีหลกัเกณฑก์าร
ใหบ้าํเหน็จและบาํนาญ ดงัน้ี 

1)  บาํเหน็จ  ขา้ราชการท่ีออกจากราชการไดรั้บบาํเหน็จตอบแทนเป็นจาํนวนเงิน
ของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย คูณ ดชันีท่ีกาหนดตามอายงุานและเหตุผลของการออกจากราชการ  เม่ือํ
เกษียณท่ีอาย ุ60 ปี  หรือขอลาออกกอนครบอายเุกษียณ  โดยคาํแนะนาํของหนวยงาน  ซ่ึงถา้มีอายุ่ ่
มากกวา ่ 50 ปี  และมีอายงุานตงัแต ้ ่ 25 ปีขึนไปแลว้  อตัราเงินเดือนท่ีนาํมาคาํนวณ จะเพิมใหอี้ก ้ ่ 2% 

2)  บาํนาญ  ขา้ราชการท่ีเกษียณอายจุะไดรั้บบาํนาญรายเดือนจาก 2 กองทุน ดงัน้ี 
(1)  กองทุนบาํนาญแหงชาติ ่ (National Pension) เป็นกองทุนท่ีจายใหช้าว่

ญ่ีปุ่นทุกคนท่ีมีอายรุะหวาง ่ 20-60 ปี  โดยลูกจา้ง  นายจา้งและรัฐบาลจายเงินเขา้กองทุนในสดัสวน่ ่
ท่ีเทากน และมีสิทธิไดรั้บบาํนาญรายเดือนเม่ืออายคุรบ ่ ั 65 ปี 

(2)  กองทุนบาํนาญชวยเหลือรวม ่ ่ (Mutual Aid Pension)  เป็นกองทุนเฉพาะ
สาํหรับขา้ราชการ โดยขา้ราชการและรัฐในฐานะนายจา้งจายเงินเขา้กองทุนในสดัสวนท่ีเทากนและ่ ่ ่ ั
มีสิทธิไดรั้บบาํนาญรายเดือนเม่ืออายคุรบ 60 ปี 
 5.  ประเทศไตห้วนั 

5.1  การแบงกลุมตาํแหนงพนกังานของรัฐ ่ ่ ่  
ไตห้วนัแบงกลุมพนกังานของรัฐ เป็น ่ ่ 3 ระดบัคือ 
1)  ระดบัพนืฐาน ้ (Commissioned)  ไดแ้ก  ตาํแหนงเสมียน  เจา้หนา้ท่ีระดบั่ ่

ปฏิบติัการขนัตน้และเจา้หนา้ท่ีระดบัปฏิบติัการ้  
2)  ระดบักลาง (Recommended)  ไดแ้ก  ตาํแหนงเจา้หนา้ท่ีระดบักลางและหวัหนา้่ ่

แผนก 
3)  ระดบัสูง (Authorized)  ไดแ้ก  ตาํแหนงผูอ้าํนวยกา่ ่ รกอง ท่ีปรึกษา  ผูเ้ช่ียวชาญ  

อธิบดีและปลดักระทรวง 
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5.2  การกาหนดอายเุกษียณของพนกังานของรัฐํ  
การเกษียณอายพุนกังานของรัฐแบงเป็น ่ 2 ประเภท คือ 
1)  การเกษียณอายโุดยสมคัรใจ 

(1)  เป็นผูท่ี้มีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ และมีอายงุาน 5 ปีขึนไป  สาํหรับ้
พนกังานท่ีปฏิบติังานเส่ียงอนัตรายหรือมีความตรากตราํมาก  อาจไดรั้บการพิจารณาเป็นรายกรณี
ใหล้ดเกณฑอ์ายเุกษียณได ้ แตลดไดไ้มตํ่ากวาอาย ุ่ ่ ่ 50 ปี 

(2)  เป็นผูท้าํงานครบ 25 ปี 
2)  การเกษียณอายโุดยคาํสง่ั 

(1)  เป็นผูท่ี้มีอายคุรบ 65 ปีบริบูรณ์ และมีอายงุาน 5 ปีขึนไป  สาํหรับ้
พนกังานท่ีปฏิบติังานเส่ียงอนัตรายหรือมีความตรากตราํมาก  อาจไดรั้บการพิจารณาเป็นรายกรณี  
ใหล้ดเกณฑอ์ายเุกษียณไดแ้ตลดไดไ้มตํ่ากวาอาย ุ่ ่ ่ 55 ปี 

(2)  เป็นผูท่ี้ทาํงานครบ 5 ปีขึนไป  และมีอาการป่วยทางจิต หรือมีรางกาย้ ่
ทุพพลภาพจนไมสามารถปฏิบติังานในหนา้ท่ีตอไปได้่ ่  

พนกังานของรัฐท่ีครบเกณฑเ์กษียณอายโุดยคาํสงัแลว้  หากยงัมีสุขภาพ่
แขง็แรงและสมคัรใจจะทาํงานในหนา้ท่ีตอไปหนวยงานจะพจิารณาถึงความจาํเป็นของลกัษณะงาน่ ่
นนัและดาํเนินการขอตออายงุานให ้โดยปกติจะตอใหค้รังละ ้ ้่ ่ 1 ปี  และจะตออายไุดอ้ยางมากท่ีสุด่ ่
ไมเกน ่ ิ 5 ปี 

5.3  การใหค้าตอบแทนห่ ลงัเกษียณอาย ุ
ไตห้วนักาหนดคาตอบแทนหลงัเกษียณอาย ุเป็น ํ ่ 3 ประเภทคือ ประเภทจายใหค้รัง่ ้

เดียว(บาํเหน็จ)  ประเภทจายใหเ้ป็นรายเดือน ่ (บาํนาญ)  และประเภทผสมทงัสองแบบ  โดยแบง้ ่
อตัราสวนระหวางประเภทจายครังเดียวกบจายรายเดือน ทงันีมีเกณฑใ์นการเบิกจาย ดงันี่ ่ ่ ั ่ ่้ ้ ้ ้  

1) ผูท่ี้มีอายงุาน 5 ปีขึนไป  แตไมเกน ้ ่ ่ ิ 15 ปี จะไดรั้บบาํเหน็จ 
2) ผูท่ี้มีอายงุาน 15 ปีขึนไป  ้ (ยกเวน้ผูท่ี้อายยุงัไมครบ ่ 50 ปี ซ่ึงสามารถทาํงานได้

แตประสงคจ์ะขอเกษียณอายกุอน กบผูท่ี้มีอายคุรบ ่ ั่ 65 ปี และไดต้ออายงุาน่ ) 
สามารถเลือกวิธีรับคาตอบแทน โดยรับบาํเหน็จ หรื่ อ บาํนาญ หรือรับ
บาํเหน็จ 1/3 สวน และรับบาํนาญอีก ่ 2/3 สวน หรือ รับบาํเหน็จ ่ 1/4 สวน และ่
รับบาํนาญอีก 3/4 สวน่  

รัฐบาลไตห้วนัไดป้ระกาศใชก้ฎหมายการเกษียณอายขุองพนกังานของรัฐในวนัท่ี 
1 กรกฎาคม 2538 โดยมีการจดัตงักองทุนและมีการหกัเงินของพนกังานเขา้สมทบในกองทุนทุก้
เดือน  ซ่ึงกอนการประกาศใชก้ฎหมายฉบบันี  ผูท่ี้ออกจากงานโดยไมเขา้ขายเกษียณอายจุะไมไดรั้บ่ ้ ่ ่ ่
คาตอบแทนใด ๆ การประกาศใชก้ฎหมายฉบบัดงักลาว ทาํใหผู้ท่ี้ออกจากงานโดยไมเขา้ขาย่ ่ ่ ่
เกษียณอายสุามารถยืน่เร่ืองขอเงินสะสมของตนคืนได ้
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 6.  สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 

6.1  การแบงก่ ลุมตาํแหนงขา้ราชการ ่ ่ [31]   
ฟิลิปปินส์ แบงขา้ราชการออกเป็น ่ 2 กลุม คือ่  
1)  กลุมท่ีรับราชการเป็นอาชีพ ่ (The Career Service)  เป็นกลุมท่ีเขา้สูตาํแหนง่ ่ ่

ราชการโดยใชร้ะบบคุณธรรม  กลาวคือเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและผานการสอบแขงขนั  ่ ่ ่
เป็นผูท่ี้มีโอกาสกาว้ สูตาํแหนงระดบัสูง มี ่ ่ 3 ระดบั ดงัน้ี 

-  ระดบัหน่ึง (The First Level)  ไดแ้ก  เสมียน ชางฝีมือ  และเจา้หนา้ท่ีรักษา่ ่
ความปลอดภยั  เป็นตน้ 

-  ระดบัสอง (The Second Level)  ไดแ้ก  ตาํแหนงงานท่ีเป็นวิชาชีพ  ชาง่ ่ ่
เทคนิค หรืองานวิทยาศาสตร์ 

-  ระดบัสาม (The Third Level)  ไดแ้ก  งานนกับริหาร่  
2)  กลุมลูกจา้ง่ /ไมใชขา้ราชการอาชีพ ่ ่ (The Non-career Service)  เป็นกลุมท่ีไมได้่ ่

เขา้สูตาํแหนง  โดยใชร้ะบบคุณธรรม  หรือเป็นลูกจา้งในโครงการตาง ๆ ไดแ้ก  เจา้หนา้ท่ีท่ีไดม้า่ ่ ่ ่
จากการเลือกตงั ผูช้วยสวนตวัของรัฐมนตรี  ฯลฯ้ ่ ่  

6.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  
ฟิลิปปินส์ใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบยดืหยนุ  และใหเ้กษียณอายตุามวนัเกด โดย่ ิ

กาหนดอายเุกษียณตามลกัษณะงาน ดงันีํ ้  
-  ขา้ราชการทวัไป  เกษียณท่ีอาย ุ่ 65 ปี 
-  ขา้ราชการทหาร  เกษียณท่ีอาย ุ55 ปี 
-  ผูพ้ิพากษา  เกษียณท่ีอาย ุ70 ปี 

6.3  การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอาย ุ่  
การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายขุา้ราชการของฟิลิปปินส์แบงเป็น ่ ่ 3 กรณี คือ 
1)  ขา้ราชการท่ีเกษียณอาย ุ65 ปี  มีอายรุาชการ 15 ปี  และอยรัูบราชการ ่ 3 ปี

สุดทา้ยตอเน่ืองกน  จะไดรั้บเงินกอนรายปีเป็นเวลา ่ ั ้ 5 ปี หลงัเกษียณอาย ุ หลงัจากนนัจะไดรั้บเป็น้
รายเดือนจนตลอดอายขุยั 

2)  กรณีขอเกษียณอายกุอนกาหนด่ ํ  
-  ขา้ราชการท่ีขอเกษียณอายกุอนท่ีอาย ุ่ 63 ปี  มีอายรุาชการครบ 18 ปี  และอยู่

รับราชการ 3 ปีสุดทา้ยตอเน่ืองกน จะไดรั้บคาตอบแทนเทากบผูท่ี้เกษียณอาย ุ่ ั ่ ่ ั 65 ปี 
-  ขา้ราชการท่ีขอเกษียณอายกุอน่ ท่ีอาย ุ60 ปี  มีอายรุาชการอยางนอ้ย ่ 24 ปี  

และอยรัูบราชการ ่ 3 ปีสุดทา้ยตอเน่ืองกน จะไดรั้บเงินกอนรายปีเป็นเวลา ่ ั ้ 3 ปี หลงัอาย ุ63 ปี จะ
ไดรั้บเป็นรายเดือนทุกเดือนเป็นเวลา 5 ปี 
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-  ขา้ราชการท่ีตอ้งการเกษียณอายกุอนท่ีอายอ่ืุนๆ จะตอ้งมีอายรุาชการตงัแต ่ ้ ่
20 ปีขึนไปโดยจะตอ้งรับราชการ ้ 3 ปีสุดทา้ยตอเน่ืองกน จะไดรั้บผลประโยชน์ตอแทนหลงั่ ั
เกษียณอายเุป็นเงินกอนของเงินเดือนสูงสุดท่ีไดรั้บคูณดว้ย ้ 20 ปี ถา้มีอายรุาชการเกน ิ 20 ปี ขึนไป ้
แตไมถึง ่ ่ 30 ปี จาํนวนปีท่ีเกน ิ 20 ปี จะไดรั้บปีละ 1.5 เทาของเงินเดือน  ถา้มีอายรุา่ ชการเกน ิ 30 ปี 
จาํนวนปีท่ีเกน ิ 30 ปีจะไดรั้บปีละ 2 เทาของเงินเดือน  และผลประโยชน์เพิมเติมท่ีไดรั้บจะเป็นเงิน่ ่
สะสมท่ีหกัเขา้กองทุน  พร้อมดอกเบียและเงินสมบท้  

-  ขา้ราชการท่ีตอ้งการเกษียณอายกุอนท่ีอาย ุ่ 57 ปี  จะตอ้งมีอายรุาชการอยาง่
นอ้ย 30 ปี  แตถา้ตอ้งการข่ อเกษียณท่ีอายตุ ํ่ากวา ่ 57 ปี กสามารถกระทาํไดแ้ตตอ้งมีอายรุาชการ็ ่
มากกวา ่ 30 ปี  เชน จะขอเกษียณท่ีอาย ุ่ 56 ปีจะตอ้งมีอายรุาชการ 31 ปี จะขอเกษียณท่ีอาย ุ 55 ปี 
จะตอ้งมีอายรุาชการ 32 ปี เป็นตน้  ทงันี ผูเ้กษียณอายจุะไดรั้บผลประโยชน์ตอเม่ือมีอายคุรบ ้ ้ ่ 57 ปี 

3)  กรณีเกษียณอายเุพราะทุพพลภาพ  ไมจาํกดอายเุกษียณ  แตถา้ผูทุ้พพลภาพมี่ ั ่
อายรุาชการ 15 ปี  และอยรัูบราชการ ่ 3 ปีสุดทา้ยตอเน่ืองกน  ผูเ้กษียณอายจุะไดรั้บบาํนาญเพราะ่ ั
ทุพพลภาพ ถา้ผูทุ้พพลภาพมีอายรุาชการนอ้ยกวา ่ 5 ปี  จะไดรั้บเงินสะสมท่ีหกัเขา้กองทุนคืนพร้อม
ดอกเบ้ียร้อยละ 3 และถา้มีอายรุาชการ 5 ปี  แตไมถึง ่ ่ 15 ปี  จะไดรั้บเบียประกน รวมทงัสวนท่ีรัฐ้ ั ่้
จายใหคื้นโดยไมรวมดอกเบีย่ ่ ้  

ทงันี ขา้ราชการฟิลิปปินส์ทุกคนจะตอ้งเป็นสมาชิกระบบประกนของรัฐ ้ ้ ั (The 
Government Service Insurance System)  และตอ้งจายเบียประกนชีวิตพร้่ ั้ อมกบเงินประกนั ั
เกษียณอายรุายเดือน  โดยรัฐจะจายสมทบใหด้ว้ย่  
 7.  สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 

7.1  การแบงกลุมตาํแหนงขา้ราชการ่ ่ ่  
เยอรมนีแบงตาํแหนงงานราชการเป็น่ ่  4 กลุม คือ่  
1) กลุมผูป้ฏิบติังานขนัตน้ เชน นกัการสงเอกสาร่ ่ ่้  
2) กลุมผูป้ฏิบติังานธุรการในสาํนกังาน่  
3) กลุมผู ้่ ปฏิบติังานวิชาการ  งานบริหารระดบัตน้ งานบริการ 
4) กลุมผูป้ฏิบติังานบริหาร่  

7.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  
เยอรมนีใชก้ลกัการเกษียณอายแุบบยดืหยนุ  และใหเ้กษียณอายใุนวนัสุดทา้ยของ่

เดือนเกด  โดยกาหนดอายเุกษียณตามลกัษณะงาน ดงันีิ ํ ้  
- ขา้ราชการทวัไปและขา้ราชการตุ่ ลาการ  เกษียณท่ีอาย ุ65 ปี 
- ขา้ราชการตาํรวจ  พนกังานดบัเพลิง  เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑแ์ละนกับิน เกษียณท่ี

อาย ุ60 ปี 
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ทงันี ขา้ราชการทวัไปและขา้ราชการตุลาการสามารถตออายเุกษียณไดถึ้ง ้ ่้ ่ 68 ปี  
นอกจากนียงัเปิดโอกาสใหข้า้ราชการทวัไปสามารถขอเกษียณอายกุอนไดต้งัแต้ ่ ้่ ่อายคุรบ 63 ปี โดย
ไดรั้บบาํนาญลดลง  แตในบางตาํแหนง  หนวยงานอาจพจิารณาใหเ้ปล่ียนหนา้ท่ี่ ่ ่ /ตาํแหนงกอนครบ่ ่
เกษียณอายหุรือเพราะเหตุผลทางสุขภาพโดยยงัไมตอ้งเกษียณอายกุอนกาหนดได้่ ํ่  
 
 ประเทศท่ีใชร้ะบบเกษียณอายขุา้ราชการแบบบงัคบัเทากนทุกลกัษณะงาน่ ั  

1.  ประเทศมาเลเซีย 
1.1  การแบงกลุมตาํแหนงขา้ราชการ ่ ่ ่ [31] 

มาเลเซียแบงกลุมตาํแหนงขา้ราชการเป็น ่ ่ ่ 4 กลุม คือ่  
1)  กลุมผูบ้ริหารระดบัสูง ่ (Top Management Group)  เป็นขา้ราชการระดบั 

Premier/Special Grads  เป็นกลุมผูน้าํในสวนราชการตาง ๆ รวมทงัผูช้าํนาญการและผูเ้ช่ียวชาญ่ ่ ่ ้
ตางๆ เ่ ชน  ศาสตราจารย ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นก่ ารแพทย ์และนกัวิจยั 

2)  กลุมบริหารจดัการและวชิาชีพ ่ (Management and Professional Group)  ไดแ้ก ่
ขา้ราชการท่ีดาํรงตาํแหนงดา้นการจดัการหรือดา้นวิชาชีพ่  

3)  กลุมชวยอาํนวยการ ่ ่ (Support Group)  ไดแ้ก  กลุมท่ีทาํงานดา้นอุตสาหกรรม่ ่  
และงานท่ีใชก้าลงัแบงเป็น ํ ่ 13 ระดบั 

4)  กลุมงานบริการ ่ (Service Classifications)  จาํแนกตามบทบาทและหนา้ท่ีได ้19 
กลุม คือ่  

(1)  กลุมงานคมนาคม ่ (Transport) 
(2)  กลุมงานศิลปะและทกัษะเฉพาะตวั ่ (Artistic Skill & Talent) 
(3)  กลุมงานวทิยาศาสตร์ ่ (Sciences) 
(4)  กลุมงานการศึกษา ่ (Education) 
(5)  กลุมงานเศรษฐกจ ่ ิ (Economy) 
(6)  กลุมงานระบบสารสนเทศ ่ (Information System) 
(7)  กลุมงานเกษตรกรรม ่ (Agriculture) 
(8)  กลุมงานวศิวกรรม ่ (Engineering) 
(9)  กลุมงานดูแลและป้องกนประเทศ ่ ั (Security & Civil Defence) 
(10)  กลุมงาน่ กฎหมายและตุลาการ (Legal and Judiciary) 
(11)  กลุมงานการทูต ่ (Management and Diplomatic) 
(12)  กลุมงานบริหารทวัไปและงานสนบัสนุน ่ ่ (Administration & Support) 
(13)  กลุมงานวิจยัและพฒันา ่ (Research & Development) 
(14)  กลุมงานท่ีใชฝี้มือ่ / กงฝีมือึ่ / ไมใชฝี้มื่ อ (Skilled/Semi Skilled/Unskilled) 
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(15)  กลุมงานสงัคม ่ (Social) 
(16)  กลุมงานแพทยแ์ละสาธารณสุข ่ (Medical & Health) 
(17)  กลุมงานการเงินการคลงั ่ (Finance) 
(18)  ตาํรวจ (Police) 
(19)  ทหาร (Armed Forces) 

1.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการ ํ  
มาเลเซียใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบบงัคบัและใหเ้กษียณตามวนัเกด  โดยิ

กาหนดใหข้า้ราชการทุกคนเกษียณท่ีอาย ุํ 55 ปี  และอาจเกษียณกอนอาย ุ่ 55 ปีไดด้งัน้ี 
1)  การเกษียณอายกุอนกาหนดตามกฎหมาย กรณีเป็นบุคคลท่ี่ ํ  

(1)  มีสุขภาพทางดา้นจิตใจและรางกายเจบ็ป่วยจนไมสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี่ ่
ตอไปได้่  

(2)  หนวยงานท่ีสงักดเลิกลม้หรือมีการปรับปรุงองคก์ารเพื่อเพิม่ ั ่
ประสิทธิภาพหรือดว้ยเหตุผลทางเศรษฐกจหรือสินสุดระยะเวลาการปฏิบติังานิ ้  

2)  รัฐบาลใหเ้กษียณท่ีอายใุดกได ้ เพื่อประโยชน์ของราบการและประเทศ็  
3)   การขอเกษียณอายกุอนกาหนด ่ ํ (Early Retirement)  กาหนดเม่ืํ อมีอาย ุ40 ปีขึน้

ไป 
1.3  การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายุ่  

ขา้ราชการท่ีเกษียณอายจุะไดรั้บคาตอบแทน ดงันี่ ้  
1)  บาํนาญรายเดือน 

-  กรณีมีอายรุาชการนอ้ยกวา ่ 300 เดือน  จะไดรั้บบาํนาญเป็นเงิน 1/600 คูณ 
จาํนวนเดือนท่ีรับราชการ คูณ เงินเดือนเดือนสุดทา้ย 

-  กรณีมีอายรุาชการเทากบหรือมากกวา ่ ั ่ 300 เดือน  จะไดรั้บบาํนาญเป็นเงิน 
1/2  คูณ เงินเดือนเดือนสุดทา้ย 

2)  บาํเหน็จ เป็นเงิน 1/20 คูณจาํนวนเงินเดือนท่ีรับราชการ คูณ เงินเดือนเดือน
สุดทา้ย 

3)  รางวลัท่ีไดรั้บชดเชยจากการไมใชสิ้ทธิวนัลาหยดุ  โดยจะไดรั้บเงินรางวลัเป็น่
เงินเดือนเดือนสุดทา้ยจาํนวนสูงสุด 90 วนั 

4)  สิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ โดยจดัใหมี้บตัรผูเ้กษียณอายเุพื่อเขา้รับการรักษาพยาบาล
ในสถานพยาบาลของรัฐ  และมีสิทธิในการซือตวัรถไฟคร่ึงราคา้ Ì  

นอกจากนีขา้ราชการท่ีบรรจุตงัแต ้ ้ ่ 12 เมษายน 2534 เป็นตน้ไป  สามารถท่ีจะเลือก
รับบาํนาญหรือสมคัรเป็นสมาชิกกองทุนสาํรองเลียงชีพ ้ [31] 
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 2.  ประเทศเนการาบรูไนดารุสซาลาม [31] 
2.1  การแบงกลุมลกัษณะงาน่ ่  

บรูไนแบงกลุมงานขา้ราชการเป็น ่ ่ 7 กลุมงานไดแ้ก่ ่ 
1)  กลุมงานบริหาร ่ (The Administrative Service)  ไดแ้ก  งานกาหนดนโยบาย  ่ ํ

การบริหารงานบุคคลและบริหารการเงิน 
2)  กลุมงานวชิาชีพ ่ (The Professional/Technical and Executive Service)  ไดแ้ก  ่

วิศวกร  สถาปนิก  นกักฎหมาย และนกับญัชี  รวมไปถึงผูท้าํหนา้ท่ีใหบ้ริการในเชิงวิชาชีพเกยวกบี่ ั
งานเทคนิค  การเงินการคลงั และงานดา้นกฎหมาย 

3)  กลุมงานการแพทย ์่ (The Medical Service)  ไดแ้ก  แพทย ์ ศลัยแพทย ์ พยาบาล  ่
วิสญัญีแพทย ์ เจา้หนา้ท่ีรังสี  และผูท่ี้ทาํงานดา้นการแพทย ์และสุขภาพอ่ืน ๆ 

4)  กลุมงานศาสนา ่ (The Religious Service)  ไดแ้ก  กลุมท่ีทาํงานเกยวขอ้งกบ่ ่ ี่ ั
ศาสนา  เชน ดะโตะ๊ยติุธรรม  ผูเ้ผยแพรศาสนา  และครูสอนศาสนา เป็น่ ่ ตน้ 

5)  กลุมงานการทูต ่ (The Diplomatic Service)  ไดแ้ก  นกัการทูต  และผูท่ี้ทาํงาน่
ในกระทรวงการตางประเทศ่  

6)  กลุมงานการศึกษา ่ (The Educational Service)  ไดแ้ก  ผูท่ี้ปฏิบติังานใน่
กระทรวงศึกษาธิการ  อาจารยม์หาวิทยาลยั/วิทยาลยั/โรงเรียน รวมทงักลุมท่ีจดัทาํห้ ่ ลกัสูตร
การศึกษาของชาติ กลุมดาํเนินการสอบ  และกลุมปรับปรุงคุณภาพการสอน่ ่  

7)  กลุมงานอ่ืน ๆ ่ (Other Services)  ไดแ้ก  กลุมท่ีปฏิบติังานในกระทรวง กรม ่ ่
กอง ตาง ๆ บางกลุมเป็นงานกลางซ่ึงมีอยใูนทุกสวนราชการ เชน เลขานุการ ผูช้วยนกับริหาร ่ ่ ่ ่ ่ ่
เสมียน  พนกังานเดินเอกสาร  พนกังานรับโทรศพัท ์ บางกลุมเป็นตาํแหนงพิเศษ  เชน บุรุษ่ ่ ่
ไปรษณีย ์ เจา้หนา้ท่ีรักษากฎหมาย และบรรณารักษ ์เป็นตน้ 

2.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  
บูรไนใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบบงัคบั โดยกาหนดใหเ้กษียณท่ีอาย ุํ 55 ปี  และ

สามารถขอเกษียณอายกุอนได ้ โดยกา่ ํ หนดใหช้ายเกษียณท่ีอาย ุ50 ปี หญิง 45 ปี 
2.3  การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายุ่  

บรูไนใหค้าตอบแทน ่ 2 ระบบดงัน้ี 
1)  ระบบบาํนาญ 

ขา้ราชการท่ีอยใูนระบบบาํนาญ  เม่ือครบเกษียณอายขุา้ราชการ ่ 55 ปี จะไดรั้บ
ทงับาํเหน็จและบาํนาญเป็นรายเดือน  แตสาํหรับคนท่ีไมไดอ้ยใูนระบบบาํ้ ่ ่ ่ นาญจะไดรั้บเฉพาะ
บาํเหน็จ 

2)  ระบบกองทุนขา้ราชการ (Employee Trust Fund) 
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บรูไนจดัตงักองทุนขา้ราชการเม่ือ ้ 1 มกราคม 2536 เพื่อสร้างความมนัคง่
ใหแ้กขา้ราชการ โดยบงัคบัใหข้า้ราชการท่ีบรรจุใหมทุกคนจะตอ้งสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุน  ่ ่
การจายเงินสะสม  เขา้กองทุนในแตล่ ่ ะเดือนนนักาหนดใหข้า้ราชการจายร้อยละ ้ ํ ่ 5 ของเงินเดือน  
และรัฐบาลจายสมทบใหอี้กร้อยละ ่ 5 ทงันี ขา้ราชการท่ีครบเกษียณอายรุาชการ ้ ้ 55 ปี จะไดรั้บเงิน
สะสม  เงินท่ีรัฐบาลจายสมทบและเงินปันผลคืนจากกองทุนขา้ราชการทงัหมดและสามารถถอนเงิน่ ้
มาใชก้อนไดใ้นกรณีใดกรณีหน่ึง่  ดงัตอไปนี่ ้  

- เม่ืออายคุรบ 50 ปี 
- มอบใหแ้กผูรั้บมรดก่  
- เม่ือประสงคจ์ะยา้ยออกจากประเทศอยางถาวร่  
- เพื่อซือท่ีอยอูาศยั้ ่  

3.  ประเทศออสเตรเลีย 
3.1  การแบงกลุมตาํแหนงขา้ราชการ่ ่ ่  

ออสเตรเลียแบงตาํแหนงขา้ราชการเป็น ่ ่ 8 ระดบั คือ 
1) ระดบั 1 
2) ระดบั 2 
3) ระดบั 3 
4) ระดบั 4 
5) ระดบั 5 
6) ระดบั 6 
7) นกับริหารระดบั 1 
8) นกับริหารระดบั 2 
ยกเวน้ลกัษณะงานตอไปนีท่ีจะเลือกกาหนดระดบัดงักลาวขา้งตน้หรือไมกได ้ ่ ํ ่ ่ ็้

ไดแ้ก  ผูท่ี้ปฏิบติังานดา้นการแพทย ์ และผูป้ฏิบติังานในหนวยงานพิเศษ เชน  ศุลการักษ ์่ ่ ่ (Custom 
Officers)  เจา้หนา้ท่ีป้องกน ั (Protective Service Officers)  เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบสิทธิบตัร (Examiner 
of Patents)  เจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัทางอากาศ (Air Safety Investigators)  ผูป้ฏิบติังานดา้น
การแพทยใ์นบริเวณขวัโลกใต ้้ (Antarctic Medical Practitioners)  และพนกังานประเมินราคา 
(Valuers)  ซ่ึงการใชว้ิธีการดงักลาวหนวยงานตอ้งมีการพฒันามาตรฐานของงานและกาหนด่ ่ ํ
ผลตอบแทนแบบยดืหยนุ่ 

3.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการ ํ  
ออสเตรเลียใชร้ะบบเกษียณอายรุาชการแบบบงัคบัและใหเ้กษียณตามวนัเกดโดยิ

กาหนดใหเ้กษียณท่ีอาย ุํ 65 ปี  และสามารถตออายเุกษียณไดถ้า้ผานการประเมินผลการปฏิ่ ่ บติังาน  
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นอกจากนี  ขา้ราชการสามารถขอเกษียณอายกุอนไดเ้ม่ือมีอาย ุ้ ่ 55-60 ปี  การขอเกษียณอายกุอนอาจ่
ดาํเนินการได ้3 กรณี คือ 

1) ขา้ราชการสมคัรใจขอเกษียณอายกุอน่  
2) หนวยงานตอ้งการลดขนาดกาลงัคน่ ํ  
3) หนวยงานยบุเลิกตาํแหนง่ ่  
การเกษียณอายกุอนในกรณี ่ 2)  และ 3) นนั ขา้ราชการ้ ตอ้งสมคัรใจยนิยอมดว้ย 

โดยมีคาตอบแทนจูงใจเป็นพเิศษ่  
3.3  การใหค้าตอบแทนหลงัเกษียณอายุ่  

ขา้ราชการท่ีเกษียณอายตุามปกติจะไดค้าตอบแทนเป็นจาํนวนเงินของเงินเดือน ่ 2 
สปัดาห์ คูณ จาํนวนปีท่ีรับราชการและเงินสะสมท่ีถูกหกัรายเดือน 

สวนขา้ราชการท่ีเกษียณอายกุอนอนัเน่ือง่ ่ มากจากหนวยงานลดขนาดกาลงัคนหรือ่ ํ
ยบุเลิกตาํแหนงจะไดค้าตอบแทนเป็นจาํนวนเงินของเงินเดือน ่ ่ 2 สปัดาห์  คูณ จาํนวนปีท่ีรับราชการ 
เงินทาํขวญัท่ีใหอ้อกจากราชการเป็นจาํนวนเทากบเงินเดือน ่ ั 4-48 สปัดาห์  ตามจาํนวนปีท่ีรับ
ราชการและเงินตอบแทนการไมใชสิ้ทธิวนัลาหยดุพกัผอน่ ่  
 4.  ประเทศสหราชอาณาจกัร 

4.1  การแบงกลุมลกัษณะงาน่ ่  
สหราชอาณาจกัรแบงขา้ราชการตามกลุมอาชีพ ่ ่ (Occupational Groups) เป็น 2 

กลุม ไดแ้ก่ ่ 
1)  กลุมอาชีพ ่ Service Wide มี  2 ระดบั คือ 

(1)  กลุมตาํแหนงระดบัสูง ่ ่ (Open Structure)  ปฏิบติังานเสนอแนะนโยบาย
และการบริหารงานระดบัสูงของกระทรวง แบงเป็น ่ 7 ระดบั โดยระดบั 1-3 เป็นตาํแหนงบริหาร่
ระดบัสูง ระดบั 4-7 เป็นตาํแหนงบริหารจดัการระดบักลาง่  

(2)  กลุมตาํแหนงระดบัปฏิบติัการ ่ ่ (Supervisor)  และกลุมสายอาชีพตาง ๆ ่ ่
เป็นกลุมท่ีตํ่ากวา ่ ่ Open Structure ปฏิบติังานบริหารจดัการระดบัปฏิบติั และงานปฏิบติัการตามสาย
อาชีพ แบงเป็น ่ 5 ระดบั  โดยแบงกลุมตามสายอาชีพเป็น ่ ่ 26 กลุมยอย ดงันี่ ่ ้  

-  กลุมงานบริหาร ่ (Administration Group) 
-  กลุมงานคมนาคม ่ (Communications Officer Group) 
-  กลุมงานอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ่ (Conservation Group) 
-  กลุมงาน่ ภณัฑารักษ ์(Curatorial) 
-  กลุมงานเศรษฐศาสตร์ ่ (Economist Group) 
-  กลุมงานออกแบบ ่ (Graphic Group) 
-  กลุมงานสารสนเทศ ่ (Information Officer Group) 
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-  กลุมงานกฎหมายของ่  England และ Wales (Legal Group) 
-  กลุมงานกฎหมายของ ่ Scotland (Legal Group) 
-  กลุมงานห้่ องสมุด (Librarian Group) 
-  กลุมงานทาํแผนท่ี ่ (Mapping and Charting Group) 
-  กลุมงานปฏิบติัการทางทะเล ่ (Marine Service Group) 
-  กลุมงานสนบัสนุนการพิพธิภณัฑ ์่ (Museum Support Grades Group) 
-  กลุมงานผูช้าํนาญการพิพธิภณัฑ ์่ ( Museum Technician Group) 
-  กลุ่มงานสนบัสนุน (Office Support Grads Group) 
-  กลุมงานเภสชักรรม ่ (Pharmaceutical Officer Group) 
-  กลุมงานชางภาพ ่ ่ (Photographer Group) 
-  กลุมงานบริหารจดัการกระบวนการ่ /ทวัไป ่ (Process and General 

Supervisory Group)   
-  กลุมงานวิชาชีพและเทคนิค ่ (Professional and Technology Group) 
-  กลุมงานจิตวิทยา ่ (Psychologist Group) 
-  กลุมงานวจิยั ่ (Research Officer Group) 
-  กลุมงานเลขานุการ ่ (Secretarial Group) 
-  กลุมงานวทิยาศาสตร์ ่ (Science Group) 
-  กลุมงานสถิติ ่ (Statistician Group) 
-  กลุมงานพสัดุ ่ (Stores Officer Group) 
-  กลุมงานชางเทคนิคโทรคมนาคม ่ ่ (Telecommunications Technician 

Officer Group) 
2)  กลุมอาชีพอ่ืนๆ ในสวนราชการ ่ ่ (Department and Agency Group)  ไดแ้ก  ่

เจา้หนา้ท่ีตรวจชายฝัง ่ (Coast Guard)  เจา้หนา้ท่ีภาษีอากร (Tax Officers)  เจา้หนา้ท่ีราชทณัฑ ์
(Prison Service Group)  ฯลฯ เป็นตน้ 

4.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  
สหราชอาณาจกัรใชร้ะบบเกษียณอายขุา้ราชการแบบบงัคบั แตไมไดบ้งัคบัให้่ ่

ขา้ราชการทุกคนเกษียณท่ีอายเุดียวกน  เน่ืองจากรัฐบาลไดม้อบอาํอาจใหห้นวยงานแตละแหงเป็นผู ้ั ่ ่ ่
กาหนดนโยบาย  เกณฑอ์ายเุกษียณ แํ ละแนวทางปฏิบติัเกยวกบการเกษียณอายใุหแ้กขา้ราชการในี่ ั ่
สงักดของตน  และตอ้งปฏิบติัตามนโยบายอยางเครงครัว  โดยแบงเกณฑอ์ายเุกษียณเป็น ั ่ ่ ่ 3 ประเภท
คือ 
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1)  เกณฑอ์ายเุกษียณขนัตํ่า ้ (The Minimum Retirement Age) กาหนดไวท่ี้อาย ุํ 60 
ปี  เป็นเกณฑอ์ายเุกษียณท่ีเริมตน้ได้่ รับผลประโยชน์ตอบแทน  โดยปกติขา้ราชการสวนใหญจะ่ ่
เกษียณท่ีเกณฑอ์ายน้ีุ 

2)  เกณฑอ์ายเุกษียณปกติ (The Normal Retirement Age)  เป็นเกณฑอ์ายเุกษียณท่ี
หนวยงานกาหนดใหแ้กขา้ราชการในสงักด  แตโดยทวัไปจะเป็นเลขอายเุดียวกบเกณฑอ์ายเุกษียณ่ ํ ั ่ ั่ ่
ขนัต ํ่า ้ (60 ปี)   

3)  เกณฑอ์ายเุกษียณขนัสูงสุด ้ (The  Maximum Retirement Age)  กาหนดไวท่ี้ ํ 70 
ปี เม่ือครบกาหนดตอ้งพน้จากราชการทุกคนํ  

4.3  หลกัเกณฑก์ารใหเ้กษียณอายขุา้ราชการ 
สหราชอาณาจกัรกาหนดใหข้า้ราชการเกษียณอายโุดยไดรั้บผลประโยชน์ตอบํ

แทนตามสิทธิเม่ือถึงเกณฑอ์ายเุกษียณขนัตํ่า ้ (60 ปี)  อยางไรกตามหนวยงานที่่ ็ ่ อิสระท่ีจะกาหนดํ
เกณฑอ์ายเุกษียณปกติ  ซ่ึงอาจมากกวา ่ 60 ปี  กไดขึ้นอยกูบปัจจยัตาง ๆ เชน  ความตอ้งการจาํเป็น็ ่ ั ่ ่้
ในการจดัการและความจาํเป็นในการใชบุ้คลากร  ทงันี หนวยงานอาจเปล่ียนแปลงเกณฑอ์ายเุกษียณ้ ้ ่
ปกติใหมได ้ นอกจากนียงัมีหลกักา่ ้ รใหพ้น้จากราชการกอนกาหนดโดยแบงเป็น ่ ํ ่ 3 ประเภท ดงัน้ี 

1)  การใหเ้กษียณอายกุอนกาหนด ่ ํ (Early Retirement)  ใชก้บขา้ราชการท่ีมีอายุั
ตงัแต ้ ่ 50 ปีขึนไป แบงเป็น้ ่  

(1)  Compulsory Early Retirement เป็นการบงัคบัใหข้า้ราชการเกษียณอายุ
กอนกาหนด  เน่ืองจากประสิทธิภาพก่ ํ ารทาํงานลดลงหรือเจบ็ป่วย  รวมทงัขา้ราชการท่ีสมคัรใจ้
เกษียณอายกุอนเน่ืองจากหนวยงานลดอตัรากาลงั่ ่ ํ  

(2)  Flexible Early Retirement เป็นการเกษียณอายกุอนกาหนดแบบยดืหยนุ ่ ํ ่
กรณีนีหนวยงานจะเชิญชวนขา้ราชการใหเ้กษียณอายกุอนกาหนดโดยไมมีการบงัคบัเน่ืองจากมี้ ่ ํ ่่
ตาํแหนงจาํ่ กดหรือปรับโครงสร้างใหมั ่ 

(3) Approved Early Retirement  เป็นการยนิยอมเกษียณอายกุอนกาหนด  โดย่ ํ
หนวยงานจะเชิญชวนผูท่ี้มีอายตุงัแต ่ ่้ 50 ปี ขึนไปและมีอายรุาชการอยางนอ้ย ้ ่ 5 ปี หรือผูท่ี้มีอายุ
ตงัแต ้ ่ 55 ปีขึนไป  และมีอายรุาชการอยางนอ้ย ้ ่ 25 ปี  สมคัรใจขอเกษียณอายกุอนกาหนด่ ํ  

(4)  Early Retirement with Actuarially Reduced Benefits เป็นการเกษียณอายุ
กอนกาหนด โดยยอมรับผลประโยชน์ลดลงจากปกติ  เพื่อสะสมไวรั้บในระยะยาวตอไป  กรณีนีผู ้่ ํ ่ ้
ขอเกษียณอายกุอนตอ้งมีอายตุงัแต ่ ้ ่ 50ปีขึนไป และตอ้งมีอายรุาชการอยางนอ้ย ้ ่ 2 ปี 

2)  การใหพ้น้จากราชการกอนถึงเกณฑอ์ายเุกษียณ ่ (Early Severance)  ใชก้บั
ขา้ราชการท่ีมีอายตุ ํ่ากวา ่ 50 ปี แบงเป็น่  
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(1)  Compulsory Early Severance เป็นการบงัคบัใหพ้น้จากราชการกอนถึง่
เกณฑอ์ายเุกษียณ  เน่ืองจากประสิทธิภาพการทาํงานลดลงหรือเจบ็ป่วย  รวมถึงขา้ราชการท่ี
หนว่ ยงานขอใหพ้น้จากราชการเน่ืองจากการปรับลดอตัรากาลงัดว้ยํ  

(2)  Flexible Early Severance เป็นการใหพ้น้จากราชการกอนถึงเกณฑอ์ายุ่
เกษียณแบบยดืหยนุ  กรณีนีหนวยงานจะเชิญชวนใหข้า้ราชการท่ีมีอายตุ ํ่ากวา ่ ่ ่้ 50 ปีลาออกจาก
ราชการ เน่ืองจากมีตาํแหนงจาํกดหรือปรับโครงสร้างให่ ั ม โดยไมมีการบงัคบั ขา้ราชการจะสมคัร่ ่
ใจลาออกหรือไมกได้่ ็  

3)  การใหเ้กษียณอายจุากราชการเน่ืองจากเจบ็ป่วย (Ill Health Retirement)  กรณีน้ี
ตอ้งไดรั้บคาํรับรองวาเจบ็ป่วยหรือทุพพลภาพจนไมสามารถปฏิบติังานตอไปได ้ และไมมีการ่ ่ ่ ่
กาหนดเง่ือนไขอายเุกษียณํ  

4.3  การใหค้่าตอบแทนหลงัเกษียณอาย ุ[34] 
สหราชอาณาจกัรกาหนดใหมี้กองทุนบาํนาญหลกั ํ (Principal Civil Service 

Pension Scheme)  ในการจายผลประโยชนต์อบแทนแกผูเ้กษียณอาย ุ โดยจายใหแ้กผูเ้กษียณอายุ่ ่่ ่
โดยตรงและใหแ้กทายาทถา้ผูเ้กษียณเสียชีวิตไปแลว้  ทงันีขา้ราชการทุกคนมีสิทธิสมั่ ้ ้ ครเป็นสมาชิก
กองทุน  สามารถลาออกจากกองทุนเม่ือไรกไดแ้ละสมคัรเขา้เป็นสมาชิกใหมได ้แตตอ้งมีอายไุม็ ่ ่ ่
เกน ิ 55 ปีและมีสุขภาพีและถา้ลาออกอีกจะไมสามารถสมคัรเป็นสมาชิกไดอี้กตอไป  โดยสมาชิก่ ่
ไมตอ้งจายเงินสะสมเขา้กองทุนเพื่อตวัเอง  แตจะจายเงินสะสมร้อยละ ่ ่ ่ ่ 1.5 ของเงินเดือนรายปีเพื่อ
สะสมไวใ้หคู้สมรสและจายร้อยละ ่ ่ 2 ของเงินเดือนรายปีหรือมากกวาเพื่อสะสมไวใ้หบุ้ตร  ซ่ึง่
กองทุนจะจายบาํนาญใหท้งัคูสมรสและบุตรของผูเ้กษียณอายหุลงัจากผูเ้กษียณอายเุสียชีวิตไปแลว้่ ่้  

ผลประโยชน์ตอบแทนหลงัเกษียณอายขุา้ราชการ  ผูเ้กษียณอายจุะไดรั้บทงั้
บาํนาญและบาํเหน็จ  โดยบาํนาญไดจ้ากการนาํเงินไดท่ี้นาํมาคาํนวณบาํนาญ  คูณ เวลาราชการท่ี
นาํมาคาํนวณบาํนาญ  หารดว้ย 80 แลว้เฉล่ียจายเป็นรายเดือน  ทงันีเงินไดท่ี้นาํมาคาํนวณบาํนาญ ่ ้ ้
(Pensionable Pay) ไดจ้ากอตัราเงินเดือนสูงสุดท่ีไดรั้บในชวง ่ 3 ปีสุดทา้ยท่ีรับราชการ  โดยรวม
คาตอบแทนพเิศษตาง ๆ ท่ีไดรั้บ  และเวลาราชการที่นาํมาคาํนวณบาํนาญ ่ ่ (Reckonable Service)  
จะนบัจากจาํนวนชวัโมงการทาํงาน  โดยรวมชวงเวลาท่ีขา้ราชการทาํงานไมเตม็เวลา ่ ่ ่ (Part-time) 
ดว้ย  สวนบาํเหน็จจะไดรั้บเป็นเงินจาํนวน ่ 3 เทา ของอตัราเงินบาํนาญท่ีไดรั้บใน ่ 1 ปี 
 5.  ประเทศสาธารณรัฐฝรังเศส่  

5.1  การกาหนดตาํแหนงขา้ราชการํ ่  
ฝรังเศสแบงขา้ราชการเป็น ่ ่ 3 กลุม คือ่  
1)  กลุม่ A ไดแ้ก ตาํแหนงนกับริหารระดบัสูง  เจา้หนา้ท่ีดา้นการจดัการตาง ๆ ่ ่ ่

อาจารยโ์รงเรียนมธัยม/มหาวิทยาลยั รับผูส้าํเร็จการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
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2)  กลุม ่ B เป็นกลุมลกัษณะงานท่ีคลา้ยกบกลุม ่ ั ่ A แตเป็นผูส้าํเร็จการศึกษาระดบั่
มธัยมศึกษาตอนปลาย 

3)  กลุม ่ C ไดแ้ก  ตาํแหนงงานเสมียน  เลขานุการ และงานท่ีใชก้าลงั่ ่ ํ  
5.2  การกาหนดอายเุกษียณของขา้ราชการํ  

ฝรังเศสใชห้ลกัการเกษียณอายแุบบบงัคบั และใหเ้กษียณตามวนัเกด  โดย่ ิ
กาหนดใหเ้ํ ริมเกษียณท่ีอาย ุ่ 60 ปี แตไมเกน ่ ่ ิ 65 ปี สามารถขอเกษียณกอนไดเ้ม่ือรับราชการครบ ่ 15 
ปี โดยไดรั้บบาํนาญลดลง คือไดรั้บในอตัราร้อยละ 2 ตอจาํนวนปีท่ีรับราชการ่  
 6.  ประเทศไทย 

6.1  การแบงกลุมลกัษณะงาน ่ ่ [32] 
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดมี้มติกาหนดตาํแหนงข้ํ ่ าราชการ

พลเรือนสามญัออกเป็น 8 กลุมงาน ตามหนงัสือสาํนกังาน ก่ .พ.ท่ี นร 0707.3/ว 29 ลงวนัท่ี 30 
กนยายน ั 2535 ซ่ึงจาํแนกเป็นกลุมงานตาง ๆ โดยอาศยัมาตรฐานกากาหนดตาํแหนงเป็นหลกั ดงันี่ ่ ํ ่ ้  

1)  กลุมงานบริหารและธุรการ  งานสถิติ  งานนิติกร  งานการทูตและตางประเทศ ่ ่
ไดแ้ก่  นกับริหาร  เจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์งานบุคคล  นกัวชิาการคอมพิวเตอร์  นิติกร ฯลฯ 

2)  กลุมงานคลงั  การเศรษฐกจ  การพาณิชยแ์ละอุตสาหกรรม  ไดแ้ก  เจา้หนา้ท่ี่ ิ ่
บริหารงานคลงั  สารวตัรศุลกากร เจา้พนกังานประกนภยั นกัวิชาการมาตรฐาน ฯลฯั  

3)  กลุมงานคมนาคมขนสง  และติ่ ่ ดตอส่ือสาร ไดแ้ก  นกัวิชาการขนสง  เจา้หนา้ท่ี่ ่่
ส่ือสาร  ผูส่ื้อขาว  เจา้หนา้ท่ีโสตทศันศึกษา ฯลฯ่  

4)  กลุมงานเกษตรกรรม  ไดแ้ก เจา้หนา้ท่ีการเกษตร  นกัวิชาการประมง  ่ ่
เจา้หนา้ท่ีปฏิรูปท่ีดิน ฯลฯ 

5)  กลุมงานวทิยาศาสตร์  ไดแ้ก  นกันิวเคลียร์ฟิสิกส์  นกัสตัว่ ่ วิทยา  เจา้หนา้ท่ี
อุตุนิยมวิทยา ฯลฯ 

6)  กลุมงานแพทย ์ พยาบาล และสาธารณสุข  ไดแ้ก  นายแพทย ์ นกัจิตวิทยา  ่ ่
พยาบาลวชิาชีพ  เจา้หนา้ท่ีสงเสริมสุขภาพ  ฯลฯ่  

7)  กลุมงานวศิวกรรม สถาปัตยกรรม  และชางเทคนิคตาง ๆ ไดแ้ก วิศวกร ่ ่ ่ ่  
นายชาง รังวดั  เจา้หนา้ท่ีเคร่ือง่ คอมพิวเตอร์  ชางพิมพ ์ ชางภาพ ฯลฯ่ ่  

8)  กลุมงานการศึกษา  ศิลปะ  สงัคม และการพฒันาชุมชน  ไดแ้ก  เจา้หนา้ท่ี่ ่
การศึกษา  บรรณารักษ ์ ดุริยางคศิลปิน  นกัสงัคมสงเคราะห์  เจา้หนา้ท่ีท่ีดิน 

นอกจากนี ยงัมีกลุมงานอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นขา้ราชการฝ่ายพลเรือน  ไดแ้ก ขา้ราช้ ่ ่ การ
ตุลาการ  ขา้ราชการอยัการ  ขา้ราชการพลเรือนในมหาวทิยาลยั  ขา้ราชการครู ขา้ราชการรัฐสภา
สามญั  ขา้ราชการตาํรวจ  เป็นตน้ 
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6.2  ความเป็นมาของการเกษียณอายขุา้ราชการไทย [30] 
ในสมยัโบราณเจา้นายและขนุนางจะรับราชการอยจูนตราบเทาอายขุยั ไมมี่ ่ ่

กฎหมายกาหนดใหเ้กษียณอาํ ยรุาชการ  เพราะขา้ราชการแตละตนเป็นทงัขา้ราชการพลเรือนและ่ ้
ทหารตอ้งออกไปราบการสงครามเป็นประจาํ  และสวนมากจะเสียชีวิตกอนวยัชรา  จนถึงในสมยั่ ่
รัชกาลท่ี 5 จึงมีการปฏิรูปการปกครองตามแนวทางบริหารงานสมยัใหม  และไดมี้การตราเป็น่
พระราชบญัญติัเบียบาํนาญ ร้ .ศ. 120 กาหนํ ดใหเ้กษียณอายรุาชการเม่ือครบอาย ุ55 ปี แตถา้ยงัมี่
ความสามารถในการปฏิบติัราชการได ้กใหรั้บราชการตอไปอีกคราวละ ็ ่ 5 ปี  จะเป็นคราวหน่ึงหรือ
สองคราวกไดแ้ละไดย้กเลิกพระราชบญัญติัเบียบาํนาญ ร็ ้ .ศ. 120 ในสมยัรัชกาลท่ี 7 แลว้ตราเป็น
กฎหมายขึนใหม  โดยมีสาระสาํคญัเหมื้ ่ อนเดิม  แตไดเ้ปล่ียนแปลงใหบ้าํเหน็จบาํนาญเป็นสิทธิของ่
ขา้ราชการท่ีพึงจะไดรั้บตามหลกัการบริหารงานบุคคลในระบบคุณธรรม  เรียกวา  พระราชบญัญติั่
บาํเหน็จบาํนาญ พ.ศ.  2471 ซ่ึงกาหนดไวใ้นมาตรา ํ 8 ใหข้า้ราชการท่ีมีอายคุรบ 55 ปี  บริบูรณ์
เกษียณอาย ุ ยกเวน้จะไดรั้บอนุญาตใหต้อเวลาราชการ ซ่ึงจะตอไดอ้ยางมากท่ีสุดเพยีงหา้ปี  โดย่ ่ ่
กรมบญัชีกลางมีหนา้ท่ียืน่บญัชีรายช่ือขา้ราชการผูด้าํรงตาํแหนงชนัสญัญาบตัรซ่ึงมีอายจุะครบ ่ ้  
55 ปี  ในปีหนา้ตอเจา้กระทรวงตาง ๆ ภายในเดือนธนัวาคมของทุกปี่ ่  

พระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญ พ.ศ. 2478  มีเนือหาส้ าระสาํคญัเหมือน
พระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญ  พ.ศ. 2471  แตมอบอาํนาจให ้ก่ .พ. เป็นเจา้หนา้ท่ีควบคุมการ
เกษียณอายสุาํหรับขา้ราชการพลเรือน  และกระทรวงกลาโหมเป็นเจา้หนา้ท่ีควบคุมเกษียณอายุ
สาํหรับขา้ราชการทหาร  ทงันีพระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญ พ้ ้ .ศ. 2482 ไดเ้ปล่ียนกาหนดํ เวลาให้
เจา้หนา้ท่ีควบคุมเกษียณอายยุืน่บญัชีรายช่ือขา้ราชการท่ีมีอายคุรบ 55 ปี ภายในเดือนมีนาคมของ 
ทุกปี 

พระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 ซ่ึงเป็นพระราชบญัญติัฉบบั
หลกัท่ีบงัคบัใชจ้นถึงปัจจุบนัไดข้ยายอายรุาชการเป็นอาย ุ60 ปี ดว้ยเหตุผลวาบุคคลในวั่ ย 55 ปีท่ียงั
มีสมรรถภาพและสติปัญญา สามารถรับราชการตอไปไดจ้นครบอาย ุ่ 60 ปี  อยางไรกตาม ่ ็
พระราชบญัญติันียงัคงเปิดโอกาสใหมี้การตออายเุกษียณราชการออกไปไดค้ราวละ ้ ่ 1 ปี จึงถึงอาย ุ
65 ปี ซ่ึงตอมาไดมี้การแกไขพระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ่ ้ .ศ. 2494  หลายครัง มีทงั้ ้
ใหต้ออายรุาชการไดแ้ละตอไมได ้จนกระทงัปี พ่ ่ ่ ่ .ศ. 2530 ไดมี้พระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญ
ขา้ราชการ (ฉบบัท่ี 15 ) พ.ศ. 2530 กาหนดให ้ํ “ขา้ราชการซ่ึงมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์แลว้ เป็นดนั
พน้จากราชการเมื่อสินปีงบประมาณที่ขา้ราชการนนัมีอายคุรบ ้ ้ 60 ปีบริบูรณ์  โดยมิใหใ้ชบ้งัคบัแก่
ขา้ราชการพลเรือนในพระองค ์สมุหราชองครักษ ์ รองสมุหราชองครักษ ์และขา้ราชการการเมือง 
การพน้จากราชการของขา้ราชการพลเรือนในพระองค ์สมุหราชองครักษ ์ และรองสมุหราช 
องครักษ ์ใหเ้ป็นไปตามพระราชอธัยาศยั”  โดยยกเลิกการตออายรุาชการ่  
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6.3  การปรับปรุงระบบเกษียณอายขุา้ราชการของไทย 
ระบบเกษียณอายขุา้ราชการแบบบงัคบัของไทยไดใ้ชม้าเป็นเวลา 47 ปีแลว้ ยงัไม่

เคยมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงทงัระบบแตอยางใด  อยางไรกตามไดมี้ความพยายามใหมี้การ้ ่ ่ ่ ็
เปล่ียนแปลงเพื่อแกไขปัญหากาลงัคนภาครัฐ ดงันี้ ํ ้  

1)  การปรับปรุงวนัเกษียณอายรุาชการจากการเกษียณในวนัสินปีงบประมาณท่ีมี้
อายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์เป็นการเกษียณในวนัเกดท่ีมีอายคุรบ ิ 60 ปีบริบูรณ์  ซ่ึงคณะรัฐมนตรีใน
รัฐบาลท่ีพลเอกชวลิต  ยงใจยทุธ เป็นนายกรัฐมนตรี  ไดมี้มติอนุมติัในหลกัการตามขอ้เสนอของ
คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการที่มีพลอากาศเอกสมบุญ  ระหงษ ์ เป็นประธาน  แตโดยท่ียงัมี่  
ขา้ราชกาบางประเภทมีขอ้ขดัขอ้งในการใชห้ลกัการดงักลาว ประกอบกบยงัมีความลกัลนัในการใช้่ ั ่
บงัคบักบขา้ราชการทุกประเภท  คณะรัฐมนตรีจึงขอใหส้าํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกาพิจารณาั
หาขอ้ยติุ  และเน่ืองจากไดมี้การเปล่ียนแปลงรัฐบาล (จากรัฐบาลท่ีมีพลเอกชวลิต  ยงใจยทุธ  เป็น
นายกรัฐมนตรี เป็นรัฐบาลท่ีมีนายชวน  หลีกภยั  เป็นนายกรัฐมนตรี)  สาํนกังานคณะกรรมการ
กฤษฎีกาจึงไดมี้ความเห็นวาหลกัการปรับปรุงวนัเกษียณอายรุาชการเป็นเร่ืองสาํคญั สมควรไดรั้บ่
การพิจารณาทบทวนในรัฐบาลปัจจุบนัท่ีมีนายชวน  หลีกภยั  เป็นนายกรัฐมนตรีกอน  จึงไดเ้สนอ่
เร่ืองใหค้ณะกรรมการปฏิรูประบบราชการที่มีนายพิชยั  รัตตกลุ เป็นประธานพิจารณาหาขอ้ยติุใน
ปัญหาขอ้ขอ้งตาง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการตรวจพจิารณารางพระราชบญัญติัท่ีเกยวขอ้งตอไป่ ่ ี่ ่  

2)  การขยายอายเุกษียณของขา้ราชการ มาตรา 334 (2) ของรัฐธรรมนูญแหง่
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ไดบ้ญัญติัใหผู้พ้ิพากษาศาลยติุธรรมซ่ึงจะมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ใน
ปีงบประมาณใดไปดาํรงตาํแหนงผูพ้พิากษาอาวโุสเพื่อนงัพิจารณาพพิากษาคดีในศาลชนัตน้  ตงัแต่ ่่ ้ ้
วนัถดัจากวนัสินปีงบประมาณที่มีอายคุรบ ้ 60 ปีบริบูรณ์  จนถึงวนัสินปีงบประมาณท่ีผูพ้ิพากษาผู ้้
นนัมีอายคุรบ ้ 65 ปีบริบูรณ์  และหากผานการประเมินตามท่ีกฎหมายบญัญติัวายงัมีสมรรถภาพใน่ ่
การปฏิบติัหนา้ท่ี กใหด้าํรงตาํแหนงตอไปไดจ้นถึงวนัสินปีงบประมาณท่ีผูพ้ิพากษาผูน้นัมีอายคุรบ ็ ่ ่ ้ ้
70 ปีบริบูรณ์ ซ่ึงขณะนีกาลงัอยู้ ํ ใ่นระหวางตรากฎหมายกาหนดหลกัเกณฑใ์หเ้่ ํ ป็นไปตามบทบญัญติั
ของรัฐธรรมนูญ [35] 

3)  การจดัใหมี้โครงการเปล่ียนเสน้ทางชีวิต : เกษียณกอนกาหนด ่ ํ (Early 
Retirement)  เพื่อปรับลดสดัสวนและลดขนาดกาลงัคนภาครัฐใหมี้ขนาดเลก็ กะทดัรัด  แตมี่ ํ ่
ประสิทธิภาพสูง  โดยการจูงใจใหข้า้ราชการทุกประเภทท่ีมีอายตุงัแต ้ ่ 50 ปี หรือมีอายรุาชการตงัแต ้ ่
25 ปีขึนไปและมีอายรุาชการเหลือตงัแต ้ ้ ่ 1 ปีขึนไปใหอ้อกจากราชการกอนการเกษียณอาย ุซ่ึง ก้ ่ .พ. 
มีมติเห็นชอบและใหน้าํเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาประกาศใชต้งัแตวนัท่ี ้ ่ 1 ตุลาคม 2542 
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6.4  การแกไขปัญหา้ การขาดแคลนกาลงัคนบางสาขาํ  
เน่ืองจากขา้ราชการบางสวนที่รับราชการจ่ นมีอายคุรบเกษียณอายรุาชการ นนั้ เป็น

ผูมี้ประสบการณ์ในการปฏิบติัราชการมาเป็นระยะเวลานาน  สวนหน่ึงเป็นขา้ราชการระดบัมี่
ความรู้  ความสามารถ ทกัษะสูง  สวนหน่ึงเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญหรือชาํนาญงานใ่ นระดบัปฏิบติั  
ซ่ึงยงัมีคุณคาตอทางราชการ  ดงันนั จึงมีสวนราชการบางแหงไดแ้กปัญหาการาดแคลนกาลงัคน่ ่ ่ ่ ้ ํ้
ภาคราชการโดยการใหผู้เ้กษียณอายรุาชการปฏิบติังานในสวนราชการตอไป ดงันี่ ่ ้  

1)  ทบวงมหาวิทยาลยั ไดแ้กปัญหาการขาดแคลนกาลงัคนภาคราชการดว้ยการให้้ ํ
ผูเ้กษียณอายรุาชการและผูมี้ความรู้ความสามารถพเิศษมาปฏิบติังานใหก้บสวนราชการตามมติั ่
คณะรัฐมนตรี เม่ือ มิถุนายน 2533 [30]  โดยกาหนดวาตอ้งเป็นสาขาวิชาท่ีขาดแคลนตามมติํ ่
คณะรัฐมนตรี  หรือเป็นสาขาท่ี ก.ม. อนุมติั  โดยพิจารณาจากสภาวะความขาดแคลนอตัรากาลงัในํ
แตละสาขาวิชา  เหตุผลและ่ ความจาํเป็นพิเศษอ่ืน ๆ หรือปฏิบติังานเกยวกบการเรียน  การสอน  ี่ ั
การศึกษา  อบรม  การคน้ควา้ เป็นตน้  เป็นผูเ้คยดาํรงตาํแหนงศาสตราจารยใ์นมหาวิทยาลยัหรือ่
เป็นผูท้รงคุณวฒิุในสวนราชการอื่นท่ีมีผลงานเทียบเทา  และไดเ้กษียณอายรุาชการไปโดยไมมี่ ่ ่
ความผดิ  ทงันี  ไดก้า้ ้ ํ หนดใหจ้า้งไดไ้มเกนจาํนวนตาํแหนงอาจารยท่ี์วางมีเงินในมหาวิทยาลยัและ่ ิ ่ ่
จาํนวนอาจารยท่ี์ลาศึกษาตอในสาขาวิชาท่ีขาดแคลน  โดยอาจปฏิบติังานเตม็เวลาหรือไมเตม็เวลา  ่ ่
และใหไ้ดเ้งินคาตอบแทนเป็นรายเดือนในอตัราเงินเดือนขนัสุดทา้ยท่ีไดก้อนออกจากราชการโดย่ ้ ่
ไมมีการปรับอั่ ตราคาตอบแทนเพิมประจาํปี  เวน้แตกรณีท่ีมีการปรับอตัราเงินเดือนขา้ราชการคราว่ ่่
ใด  กใหป้รับอตัราคาตอบแทนสาํหรับผูเ้กษียณอายรุาชการใหส้อดคลอ้งกบอตัราเงินเดือน็ ่ ั
ขา้ราชการท่ีไดรั้บในคราวนนั้  

2)  กรุงเทพมหานคร  ไดแ้กปัญหาการขาดแคลนแพทย ์โดยการจา้งแพทยท่ี์้
เกษียณอายรุาชการมาปฏิบติังานในโรงพยาบาลสงักดกรุงเทพมหานคร  โดยกาหนดคาตอบแทนั ํ ่
แพทยห์ว้งเวลาไว ้4 ประเภท คือ 

(1)  แพทยท์วัไปใหจ้ายคาตอบแทนชวัโมงละ ่ ่่ ่ 250 บาท  โดยใหป้ฏิบติังาน
สปัดาห์ละไมเกน ่ ิ 5 วนั ๆ ละไมเกน ่ ิ 5 ชวัโมง่  

(2)  แพทยเ์ฉพาะโรค แพทยเ์ฉพาะทาง  ใหจ้ายค่ ่าตอบแทนชวัโมงละ ่ 350 
บาทโดยใหป้ฏิบติังานสปัดาห์ละไมเกน ่ ิ 5 วนั ๆ ละไมเกน ่ ิ 5 ชวัโมง่  

(3)  แพทยน์อกเวลา ใหจ้ายคาตอบแทนผลดัละ ่ ่ 800 บาท โดยใหป้ฏิบติังาน
ผลดัละ 8 ชวัโมง่  

(4)  แพทยท่ี์ปรึกษา ใหจ้ายคาตอบแทนวนัละ ่ ่ 1,000 บาท โดยใหป้ฏิบติังาน
สปัดาห์ละไมเกน ่ ิ 5 วนัๆ ละไมนอ้ยกวา ่ ่ 3 ชวัโมง่  
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(5)  แพทยท่ี์ปรึกษาท่ีมีความชาํนาญพิเศษซ่ึงมีอายไุมตํ่ากวา ่ ่ 58 ปี แตไมเกน ่ ่ ิ
70 ปี  และเป็นผูท่ี้เคยคาํรงตาํแหนงขา้ราชการระดบั ่ 8 หรือระดบั 9 หรือระดบั 10 มาแลว้ ใหจ้าย่
คาตอบแทนชวัโมงละ ่ ่ 500 บาท โดยใหป้ฏิบติังานสปัดาห์ละ 5 วนั ๆ ละไมเกน ่ ิ 5 ชวัโมง่  

3)  กระทรวงสาธารณสุข  ไดด้าํเนินการโครงการแพทยท่ี์ปรึกษาในสถานบริหาร
สาธารณสุขสวนภูมิภาค  โดยขอทาํความตกลงกบกระทรวงการคลงัในการเบิกจายเงินบาํรุงของ่ ั ่
สถานท่ีบริการสาธารณสุขเป็นคาตอบแทนพิเศษใหแ้กแพทยต์รวจผูป่้วยและแพทยท่ี์ปรึกษาท่ีมี่ ่
ความชาํนาญพิเศษซ่ึงมิใชขา้ราชการประจาํในฐานะตรวจรักษาบริการผูป่้วยท่ีมาชวยปฏิบติังานใน่ ่
เวลาราชการ  หรือนอกเวลาราชการ ใหจ้ายคาตอบแทนในอตัราชวัโมงละ ่ ่ ่ 500 บาท  หรือในฐานะ
ผูส้อนทงัภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั  และใหจ้ายคาตอบแทนในอตัราชวัโมงละ ่ ่ ่ 400 บาท 

4)  กรมศิลปากร  ไดแ้กปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในสายงานที่ตอ้งใชผู้มี้้
ความรู้ ความสามารถ มีความเช่ียวชาญและชาํนาญการเป็นพิเศษ  โดยจา้งผูท่ี้เกษียณอายรุาชการไป
แลว้เป็นลูกจา้งชวัคราวมาปฏิบติังานในตาํแหนงท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นตาง ๆ เชน โบราณคดี่ ่ ่ ่
การพิพิธภณัฑแ์ละประวติัศาสตร์  ภาษาตะวนัออก  อนุรักษง์านสถาปัตยกรรม  อนุรักษศิ์ลปกรรม  
การบูรณะโบราณสถานประเภทหิน  การแสดง สงัคีตศิลป์  การสอนศิลปะแขนงตาง ๆ ฯลฯ  โดย่
ใชเ้งินนอกงบประมาณจากเงินทุนหมุนเวยีนการสงัคีต  เงินบาํรุงการศึกษา  และเงินกองทุน
โบราณคดีโดยในปีงบประมาณ 2541  มีการจา้งรวมทงัสิน ้ ้ 41 ราย 

6.5  กฎหมายท่ีเกยวขอ้งกบการเกษียณอายขุา้ราชการไทยี่ ั  
กฎหมายหลกัทีเกยวขอ้งกบการเกษียณอายขุา้ราชการไทย มี ี่ ั 2 ฉบบั คือ

พระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494 และท่ีแกไขเพิมเติม  กบพระราชบญัญติั้ ั่
กองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2539  โดยการพน้จากราชการของขา้ราชการประเภทตาง ๆ ่
นนั ตางมีพระราชบญัญติัระเบียบและกฎหมายท่ีบญัญติัใหด้าํเนินการตามพระราชบญัญติัหลกั ดงันี้ ่ ้  

1)  มาตรา 112 (2)  แหงพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ่ .ศ. 2535  
กาหนดใหข้า้ราชการพลเรือนสามญัออกจากราชการเมื่อพน้จาํ กราชการตามกฎหมายวาดว้ย่
บาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ และมาตรา 19 แหงพระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ่ .ศ. 2494  
กาหนดใหข้า้ราชการซ่ึงมีอายคุรบ ํ 60 ปีบริบูรณ์แลว้เป็นอนัพน้จากราชการเม่ือสินปีงบประมาณที่มี้
อายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ 

2)  มาตรา 30 (3)  แหงพระราชบญัญติัร่ ะเบียบขา้ราชการฝ่ายตุลาการ พ.ศ. 2521  
กาหนดใหข้า้ราชการตุลาการพน้จากตาํแหนงเม่ือพน้จากราชการตามกฎหมายวาดว้ยบาํเหน็จํ ่ ่
บาํนาญขา้ราชการ 

3)  มาตรา 36 (2)  แหงพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการฝ่ายอยัการ พ่ .ศ. 2521  
กาหนดใหข้า้ราชการอยัการพน้จากตาํแหนงเม่ือพน้จากราชการํ ่ ตามกฎหมายวาดว้ยบาํเหน็จบาํนาญ่
ขา้ราชการ 
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4)  มาตรา 46 (2)  แหงพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการตาํรวจ พ่ .ศ. 2521  
กาหนดใหข้า้ราชการตาํรวจออกจากราชการเมื่อพน้จากราชการตามกฎหมายวาดว้ยบาํเหน็จบาํนาญํ ่
ขา้ราชการ 

5)  มาตรา 4 แหงพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู พ่ .ศ. 2523  กาํหนดใหน้าํ
กฎหมายวาดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือนในสวนท่ีเกยวกบขา้ราชการพลเรือนสามญัมาใชบ้งัคบั่ ่ ี่ ั
แกขา้ราชการครูโดยอนุโลม่  

6)  การออกจากราชการของขา้ราชการพลเรือนในมหาวทิยาลยั  ใหเ้ป็นไปตามท่ี
กาหนดในกฎทบวงฉบบัท่ี ํ 6 (พ.ศ. 2528)  ขอ้ 1  การใดท่ีมิไดก้าหนดไวใ้นกฎํ ทบวงนีใหเ้ป็นไป้
ตามท่ีกาหนดไวใ้นกฎหมายวาดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือน กฎ กํ ่ .พ. และระเบียบท่ีออกตาม
ความในกฎหมายวาดว้ยระเบียบขา้ราชการพลเรือนโดยอนุโลม่  

7)  มาตรา 8 แหงพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการกรุงเทพมหานคร พ่ .ศ. 2528  
กาหนดใหน้าํกฎหมายวาดว้ยระเบียบขา้ราชกาํ ่ รพลเรือนมาใชบ้งัคบัแกขา้ราชการกรุงเทพมหานคร่
สามญัและกฎหมายวาดว้ยระเบียบขา้ราชการครูมาใชบ้งัคบัแกขา้ราชการครูกรุงเทพมหานครโดย่ ่
อนุโลม 

6.6  สิทธิประโยชน์ท่ีไดรั้บเม่ือเกษียณอาย ุ
ขา้ราชการท่ีบรรจุเขา้รับราชการกอนวนัท่ี ่ 27 มีนาคม 2540  มีสิทธิท่ีจะเลือก

สมคัรเป็นสมาชิกกองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ (กบข.)  ตามพระราชบญัญติักองทุนบาํเหน็จ
บาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2539  หรือไมกได ้ สวนขา้ราชการท่ีบรรจุเขา้รับราชการหรือโอนมาเป็น่ ็ ่
ขา้ราชการตงัแตวนัท่ี ้ ่ 27 มีนาคม 2540  เป็นตน้ไปจะตอ้งสมคัรเป็นสมาชิกกองทุนบาํเหน็จบาํนาญ
ขา้ราชการทุกคนโดยไดรั้บสิทธิประโยชน์เม่ือเกษียณอาย ุ ดงัน้ี 

1)  ตามพระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2494  และท่ีแกไขเพิมเติม ้ ่
[32]  กาหนดคาตอบแทนใหข้า้ราชการทุกประเภทท่ีไดรั้บเงินเดือนจากเงินงบประมาณประเภทํ ่
เงินเดือน มีอายรุาชการตงัแต ้ ่ 1 ปีบริบูรณ์ขึนไป  ้ โดยไมเป็นบุคคลท่ีถูกไลออกหรือปลดออกจาก่ ่
ราชการเพราะมีความผดิ  ไมเป็นขา้ราชการวิสามญัหรือลูกจา้ง ไมเป็นผูซ่ึ้งรัฐบาลกาหนดเงินอยาง่ ่ ํ ่
อ่ืนไวใ้หแ้ทนบาํเหน็จบาํนาญแลว้  เป็นผูซ่ึ้งไมเคยรับราชการมากอนแตไดเ้ป็นทหาร เม่ือปลดเป็น่ ่่
กองหนุนแลว้และไดก้ลบัเขา้รับราชการอีกโดยมีเวลารับราชการจะติดตอกบเวลาราชการกอง่ ั
ประจาํการหรือไมกตาม ตอ้งมีเวลาราชการครบ ่ ็ 1 ปีบริบูรณ์  ใหไ้ดรั้บบาํเหน็จ/บาํนาญปกติ และ
บาํเหน็จตกทอด 

ทงันี บาํเหน็จท่ีไดรั้บจะเป็นจาํนวนเงินของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย คูณ จาํนวนปีท่ี้ ้
รับราชการ สวนบาํนาญท่ีไดรั้บเป็นจาํนว่ นเงินของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย คูณ จาํนวนปีท่ีรับราชการ
แลว้ หาร ดว้ย 50 
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สวนบาํเหน็จตกทอด่ นนัเป็นเงินท่ีทางราชการจายใหแ้กทายาทผูมี้สิทธิ  เม่ือผู ้้ ่ ่
ไดรั้บบาํนาญปกติถึงแกความตาย โดยจายเป็นจาํนวนสามสิบเทาของบาํนาญรายเดือนท่ีไดรั้บหรือ่ ่ ่
มีสิทธิไดรั้บนนั  หรือ ถ้้ าขา้ราชการตายในระหวางรับราชการ  ใหท้ายาทหรือบุคคลซ่ึงผูต้ายได้่
แสดงเจตนาไวมี้สิทธิขอรับบาํเหน็จตกทอดเทากบเงินเดือนสุดทา้ยท่ีไดรั้บ คูณ ดว้ยจาํนวนปีท่ีรับ่ ั
ราชการของผูต้าย 

2)  ตามพระราชบญัญติักองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ พ.ศ. 2539 [36]  กาหนดํ
คาตอบแทนตามหลกัเก่ ณฑข์องพระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ  โดยสมาชิกท่ีรับ
บาํเหน็จจะไดรั้บเป็นจาํนวนเงินของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย คูณ  จาํนวนปีท่ีรับราชการ และยงัไดรั้บ
เงินสะสม  เงินสมทบและผลประโยชน์ตอบแทนหากสงเงินสะสมเขา้กองทุน  สวนสมาชิกท่ีรับ่ ่
บาํนาญจะไดรั้บบาํนาญเป็นจาํนวนเงินของอตัราเงินเดือนเฉล่ีย 60 เดือนสุดทา้ย คูณ  จาํนวนปีเวลา
ราชการแลว้หารดว้ย 50 โดยบาํนาญรายเดือนตอ้งไมเกนร้อยละ ่ ิ 70 ของอตัราเงินเดือนเฉล่ียหกสิบ
เดือนสุดทา้ย และสมาชิกยงัไดรั้บเงินสะสม  เงินสมทบและผลประโยชน์ตอบแทนหากสงเงิน่
สะสมเขา้กองทุน  เงินชดเชยและเงินประเดิมสาํหรับสมาชิกท่ีเขา้หลกัเกณฑไ์ดรั้บเงินประเดิมดว้ย  
นอกจากนีสมาชิกยงัมีสิทธิกเูงินจากกองทุนไดไ้มเกนจาํนวนเงินสะสม เงินสมทบ และ้ ้ ่ ิ
ผลประโยชน์ตอบแทนเงินดงักลาวตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีคณะกรรมการกองทุนบาํเหน็จ่
บาํนาญกาหนด  สวนการรับบาํเหน็จตกทอดนนัใชห้ลกัเกณํ ่ ้ ฑเ์ชนเดียวกบการรับบาํเหน็จตกทอด่ ั
ตามพระราชบญัญติับาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ (ฉบบัท่ี 16) พ.ศ.  2539 [36]  สาํหรับเงินสะสมท่ี
ผูต้ายไดจ้ายสะสมเขา้กองทุน  กองทุนจะจายเงินสะสม เงินสมทบและผลประโยชน์ตอบแทนเงิน่ ่
ดงักลาวแกผูมี้สิทธิรับมรดกของสมาชิกตามประมวลกฎหมายแพงแล่ ่่ ะพาณิชย ์
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ง.  ระยะตางๆ ในการเกษียณอายกุารทาํงาน่  
  
 แอชเลย ์[37] ไดก้ลาวไวว้า  การเกษียณอายงุาน เป็นกระบวนท่ีบุคคลจะตอ้งพบกบการ่ ่ ั
เปล่ียนแปลงในระยะตาง ๆ ่ 6 ระยะ คือ 
 1.  ระยะกอนการเกษียณ ่ (Pre-retirement)  เป็นระยะกอนการเกษียณอายงุาน แบงออกเป็น ่ ่
2 ชวงคือ่  Remote phase กบ ั Near phase โดยท่ีระยะ Remote Phase เป็นระยะเวลากอนเกษียณ่
นานๆ  การเกษียณอายจึุงเป็นเร่ืองของแตละบุคคลท่ีคิดถึง  เพราะยงัอยใูนเวลาอีกไกล ดงันนัผู ้่ ่ ้
เกษียณจะไมวติกกงวลตอการเกษียณแตเม่ือใกลจ้ะเกษียณ คือชวง ่ ั ่ ่ ่ Near Phase ผูเ้กษียณจะเริมก่ งัวล
ตอการท่ีตอ้งพบกบการเกษียณอาย ุท่ีจะกาวเขา้สูบทบาทของผูสู้งอาย ุเป็นเพราะความตระหนกัใน่ ั ้ ่
ความจริงท่ีใกลเ้ขา้มาจะเกดความวิตกกงวลเกยวกบ ราิ ั ี่ ั ยได ้ สุขภาพ  และการสูญเสียงาน [38]  ใน
ระยะนีถา้บุคคลมีการเตรียมตวัท่ีจะเกษียณอายกุารทาํงาน จะมีความพร้อมท่ีจะเก้ ษียณอายไุมวิตก่
กงวลตอการเกษียณอายหุรือมีความวิตกกงวลเพียงเลก็นอ้ยั ่ ั  
 2.  ระยะหลงัเกษียณใหม ๆ ่ (Honeymoon Phase)  เป็นระยะชวงหลงัเกษียณใหม ๆ เป็น่ ่
ระยะท่ีมีความสุขท่ีไดพ้กัผอนจากการทาํงาน รู้สึกหลุดพน้จากหนา้ท่ีไดท้าํในสิงท่ีตอ้งการมีเวลา่ ่
วางท่ีเป็นอิสระใน่ ระยะนี  แตละบุคคลจะอยใูนชวงเวลาท่ีแตกตางกน  อาจจะเป็น ้ ่ ่ ่ ่ ั 1-5 ปี  หรือนอ้ย
กวา ่ 1 ปีกได้็  
 3.  ระยะเริมเบ่ือหนาย ่ ่ (Disenchantment Phase)  เป็นระยะท่ีเริมมีความรู้สึกเบ่ือหนายตอ่ ่ ่
การเกษียณอายงุาน  มีความเหงาและขาดเพื่อนหงุดหงิดงาย  เกดความรู้สึกไมพอใจ่ ิ ่ ตอชีวิตท่ีดาํเนิน่
อยปูรับตวัไมไดต้อการเปล่ียนแปลง่ ่ ่  มีความเครียดสูง  มีความไมสบายใจจากสาเหตุตาง ๆ ท่ี่ ่
เปล่ียนแปลงไป  เชน  รายไดไ้มพอ  ความไมมีอาชีพตอ้งทาํการปรับตวัสูสงัคมใหม  บทบาทท่ีเคย่ ่ ่ ่ ่
โดดเดนในสงัคมเส่ือมสลายไป ฯลฯ ระยะนีเป็นระยะท่ีเกดภาวะอาการทา่ ิ้ งจิตใจ มีความทรมาน 
ซึมเศร้า  โกรธ  เครียด  ไมพอใจกบสภาพทวัไป่ ั ่  
 4.  ระยะเริมปรับตวั ่ (Reorientation Phase)  เป็นระยะของการปรับตวัใหเ้ขา้กบการั
เปล่ียนแปลงและสภาวะหลงัการเกษียณท่ีตอ้งเผชิญตาง ๆ่  
 5.  ระยะปรับตวัได ้(Stabilization Phase)  เป็นระยะท่ีมีการปรับตวัไดแ้ลว้และมีความเคย
ชินตอการดาํเนินชีวิตหลงัการเกษียณอายงุาน่   สามารถท่ีจดัการเกยวกบตนเองไดดี้  ไมตอ้งพึ่งพาี่ ั ่
อาศยัใครมาก  ทุกสิงทุกอยางเขา้รองเขา้รอย่ ่ ่  
 6.  ระยะสินสุด ้ (Termination Phase)  เป็นระยะสุดทา้ยของการดาํเนินชีวิต  ระยะท่ีสุขภาพ
รางกายเส่ือม่ โทรมลงมาก อาจมีความพกิาร และเจบ็ป่วยบอย   ผูเ้กษียณตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นไมสามารถ่ ่
ชวยตวัเองได ้ ระยะนีจะรวมไปถึงสภาวะสุดทา้ยของการมีชีวิตดว้ย่ ้  
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 เม่ือเกษียณอาย ุ จะมีชวงชีวติทงั ่ ้ 6 ระยะแตจะแตกตางกนในแตละชวง  บางคนอาจมีระยะ่ ่ ั ่ ่
ท่ี  2 หรือท่ี 3 สนัมาก  หรือไ้ มพบเลยกได ้ เชน คนท่ีเกษียณอายจุากงานหน่ึง อาจจะมีงานใหมทาํ่ ็ ่ ่
ตอไปเลย  ไมมีระยะท่ี ่ ่ 2 หรือบางคนอาจมีระยะท่ี 3 ยาวนานเพราะการปรับตวัไมไดง้ายๆ ทาํใหเ้กด่ ่ ิ
ความทุกขท์รมานสูง  อาจถึงแกกรรมในชวงนีกได้่ ่ ็้  
 ระยะกอนการเกษียณ หรือระยะท่ี ่ 1 นนั เป็นระยะท่ีมีชวงเ้ ่ วลายาวนานและนบัวาเป็นระยะ่
ท่ีสาํคญัยงิในการท่ีผูเ้กษียณอายจุะสามารถดาํเนินอยางราบร่ืนไปสูระยะท่ี ่ ่ ่ 2, 3, 4, 5 และ6 
ตามลาํดบั  ประกอบกบระยะดงักลาวนีผูเ้กษียณอายจุะตอ้งปรับตวัเป็นอยางมากเน่ืองจากจะตอ้งมีั ่ ่้
การเปล่ียนแปลงบทบาททางสงัคมจากผูท่ี้มีงานประจาํทาํไปสู่ผูท่ี้วางงาน นนัหมายถึงการลดลง่ ่
ของรายได ้และความสมัพนัธ์ทางสงัคมอีกดว้ย  ฉะนนัหากผูใ้กลเ้กษียณอายมีุการเตรียมความ้
พร้อมในดา้นตาง ๆ ไปวาจะเป็น ดา้นรางกาย จิตใจ และสงัคม ตอการเกษียณอายอุนัเป็นการ่ ่ ่ ่
เปล่ียนแปลงอยางหน่ึงท่ีสาํคญัตอชีวิตการทาํงานนนั กจะทาํให้่ ่ ็้ มีความสุขในบนัปลายชีวิตตอไป ้ ่  
 
 
 
จ.  ผลกระทบของการเกษียณอาย ุ
 
 การเกษียณอายงุานกอใหเ้กดผลกระทบตอผูเ้กษียณในหลาย ๆ ดา้น ซ่ึง ลว้นแตมีผลตอ่ ิ ่ ่ ่
ความพึงพอใจในชีวิตของผูเ้กษียณ และการดาํเนินชีวิตอยางมา่ กมายสิงกระทบเหลานนัไดแ้ก ่ ่ ้ ่ [5] 
 1.  ดา้นรางกาย  ผูเ้กษี่ ยณเป็นผูสู้งอายดุว้ย  ดงันนัเม่ือเขา้สูวยัสูงอายทุาํใหต้อ้งพบกบความ้ ่ ั
เส่ือมของอวยัวะตาง ๆ อยางมากมาย เชน  ระบบกระดูกเส่ือมลงทาํใหมี้ปัญหาในการเดินหรือ่ ่ ่
ระบบประสาทตาง ๆ เส่ือมลง  ตามองไมชดั  หูตึง  ทาํใหผู้สู้งอายท่ีุยอมรับการเปล่ียนแปลงของ่ ่
รางกายไมได ้ เ่ ่ กดความมีพึงพอใจตอชีวิตและถา้ขาดความรู้ในการดูแลสุขภาพกจะมีสุขภาพท่ีเส่ือมิ ่ ็
ลงอยางรวดเร็ว่  
 2.  ดา้นจิตใจ  เม่ือเกษียณตอ้งทาํใหผู้เ้กษียณถูกตีตราวาเป็นผูสู้งอายดุว้ยทาํใหผู้เ้กษียณถูก่
มองวาไมมีความสามารถ  และเม่ือออกจากงานอาํนาจท่ีเคยมีอยกูหมดไปไมตอ้งทาํง่ ่ ่ ็ ่ านประจาํทาํ
ใหมี้เวลาวางมากขึน  สิงเหลานีถา้ผูเ้กษียณปรับตวัไมไดจ้ะทาํใหห้งุดหงิด มีความซึมเศร้าคิดวาตน่ ่ ่ ่้ ่ ้
หมดความหมาย  ไมมีคุณคาขาดความพึงพอใจตอสภาพชีวิตในปัจจุบนั่ ่ ่  
 3.  ดา้นสงัคม  การเกษียณอายงุาน  เป็นการถอนบทบาททางสงัคมภายนอก ทาํใหผู้เ้กษียณ
มีสงัคมแตภ่ายในบา้น  ขาดการพบปะกบเพือ่นรวมงาน  บทบาททางสงัคมลดลง  อาํนาจตาง ๆ ท่ีั ่ ่
เคยมีหมดไปสงผลใหผู้เ้กษียณคิดวาตนหมดคุณคาขา่ ่ ่ ดคนเคารพยกยอง กอใหเ้กดปัญหาทางจิตใจมี่ ิ่
ความเหงาและวา้เหว  ถา้ไมมีบทบาทใหมมาทดแทนจะทาํใหเ้กดความไมพึงพอใจตอชีวิต่ ่ ่ ิ ่ ่  
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 4.  ดา้นเศรษฐกจ  เิ ม่ือออกจากงานรายไดก้ลดลง  รายไดพ้ิเศษตางๆ กหมดไป  แตใน็ ่ ็ ่
ขณะเดียวกนรายจายเพิมขึน  ตอ้งมีรายจายเกยวกบการดูแลสุขภาพท่ีเส่ือมลงมากขึนจาั ่ ่ ี่ ั่ ้ ้ กเดิมทาํให้
เกดปัญหาทางเศรษฐกจิ ิ  
 จากผลกระทบดงักลาวสอดคลอ้งกบการวิจยัของส่ ั มศรี  กนทมาลา ั [39] ท่ีพบวาปัญหาของ่
ผูเ้กษียณอายงุานไดแ้ก่ 
 1.  คนท่ีเคยมียศมีตาํแหนงจะรู้สึกตนเองหมดคุณคา  ถา้ปรับตวัไมทนัจะบนัทอนสุขภาพ่ ่ ่ ่
และเสียชีวิตลงในเวลาอนัสนั้  
 2.  ไมรู้จกัใชเ้วลาวางทาํใหเ้บ่ือหนายตอชีวิต่ ่ ่ ่  
 3.  รายไดล้ดลง 
 4.  มีความเหงาเน่ืองจากขาดเพื่อน 
 5.  ไมไดเ้ตรียมตวัท่ีจะเกษีย่ ณทาํใหป้รับตวัไมทนัเกดความทอ้แท้่ ิ  
 จากผลกระทบที่เกดจากการเกษียณอายงุานดงักลาว  การท่ีจะชวยสงเสริมใหผู้เ้กษียณมีการิ ่ ่ ่
ปรับตวัไดดี้มีความพร้อมและความพึงพอใจในชีวิตไดว้ิธีหน่ึง คือ  การสงเสริมใหผู้เ้กษียณมีการ่
เตรียมตวัท่ีจะเกษียณอายจุากการทาํงาน 
 
 
 
ฉ.  แนวคิดในการวางแผนเตรียมตวักอนเกษียณอายุ่  
 

สุรกลุ  เจนอบรม [5] ไดส้รุปจากการรายงานการศึกษาเกยวกบการเตรียมตวักอนการี่ ั ่
เกษียณอายวุา ควรมีการเตรียมตวัใน ่ 5 ดา้น ดงันี คือ้  

1. การเตรียมตวัดา้นรางกายและจิตใจ่  
2. การเตรียมตวัดา้นรายไดแ้ละการใชจ้าย่  
3. การเตรียมตวัดา้นงานอดิเรก 
4. การเตรียมตวัดา้นท่ีอยอูาศยั่  
5. การเตรียมตวัดา้นการมีสวนรวมในสงัคม่ ่  

 
1.  การเตรียมตวัดา้นรางกายและจิตใจ่  

1.1 การเตรียมตวัดา้นรางกาย่  
สุขภาพรางกายเป็นสิงท่ีทุกคนตอ้งดูแลเอาใจใสตอตนเอง  ผูท่ี้จะเกษียณอายคุวรไดมี้่ ่ ่่

การเตรียมตวัดา้นสุขภาพรางกายใหพ้ร้อมเพื่อ่ รับกบวยัสูงอาย ุ เพราะในวยันนัรางกายจะมีความั ่้
เส่ือมลงอยางเห็นไดช้ดัเจน  เชน  ความเส่ือมทางเซลลผ์วิหนงั ความเส่ือมของสายตา ซ่ึงมกัจะเริม่ ่ ่
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เม่ือมีอาย ุ40 ปีขึนไปความเส่ือมของระบบการไดย้นิ  กลา้มเนือเส่ือมถอย  กระดูกเปราะและหกังาย  ้ ้ ่
ความสามารถในการใชพ้ลงังานตาง ๆ ไมคลองตวัประสิทธิภาพในการทาํงานของระบบตาง ๆใน่ ่ ่ ่
รางกายลดลงโอกาสการเกดโรคจึงเป็นไปไดง้ายและเม่ือเป็นแลว้ตอ้งใชเ้วลารักษานาน ่ ิ ่  

วิธีการดูแลสุขภาพ 
เพื่อเป็นการป้องกนและรักษาสุขภาพใหอ้ยใูนสภาวะท่ีสมบูรณ์แขง็แรงนนัผู ้ั ่ ้

เกษียณอายสุามารถปฏิบติัตามวิธีการดูแลสุขภาพซ่ึงเป็นวิธีการเดียวกนกบการดูแลสุขภาพของั ั
ผูสู้งอายดุงัท่ีนายแพทยบ์รรลุ ศิริพานิช [40] ไดก้ลาวไวด้งันี่ ้  

1.) ความฟิตของรางกาย ่ (Fitness) คือความสามารถท่ีรางกายสามารถตอบสนองไดต้อ่ ่
ความตอ้งการทางกายภาพ  ความฟิตของรางกายประกอบดว้ยหลายสวน คือ คว่ ่ ามแขง็แรง ความมี
พลงั  ความทนทาน ความยดืหยุน่  ความวองไว  การทรงตวั  การประสานสมัพนัธ์่  

2.) การออกกาลงักาย ซ่ึงตอ้งทาํใหง้านหรือกจวตัรประจาํวนัมีการออกกาลงักายโดยํ ิ ํ
การเคล่ือนไหวรางกายอยางกระฉบักระเฉงและตอเน่ือง  มีการเคล่ือนไหวของรางกายเป็นไปใน่ ่ ่ ่
ลกัษณะราบเรียบสมํ่าเสมอ  และยดืหยุน่   ออกกาลงักายอยางใดอยางหน่ึงทุกวนั  และพยายามํ ่ ่  
ใหม้ากขึนอีกเลก็นอ้ย  ควรออกกาลงักายเวลาท่ีสะดวกและเหมาะสมกบชีวิตประจาํวนั ท่ีสาํคญั้ ํ ั
ตอ้งออกกาลงักายในแบบที่พึงพอใจและเหมาะสมกบตนเองํ ั  

3.) การป้องกนและรักษาสุขภาพ การตรวจเช็ครางกายเป็นั ่ ครังคราวสมํ่าเสมอ ้
นอกจากนียงัตอ้งตระหนกัในอาการผดิปกติตาง ๆ  เลิกสูบบุหร่ี  ป้องกนอาการทอ้งผกู  ป้องกน้ ่ ั ั
อาการปวดหลงั เป็นตน้ 

4.) รักษาสุขภาพ ฟัน ตา ผวิหนงัและเทา้ 
5.) รักษาสุขภาพจิต โดยการพยายามติดตอกบคนห่ ั นุ่มสาวกวาและแกกวาไว ้ หา่ ่่

กจกรรมสร้างสรรค ์ ิ ทาํกจกรรมทางปัญญาความคิด  เขา้รวมกจกรรมของชุมชน  เป็นคนใจกวา้ง  ิ ่ ิ
ตอ้งพยายามสนใจในเหตุการณ์ ขาวสารบา้นเมืองตาง ๆ ไวเ้สมอ ่ ่  

ดงันนัการเตรียมตวัดูแลสุขภาพของตนเองกอนที่จะถึงวยัเกษียณ เพื่อเขา้สูความเป็น้ ่ ่
ผูสู้งอายจึุงเป็นสิงสาํคญัท่ีทุกคนควรดูแลและตระเตรียม่ ใหพ้ร้อม เพราะภาวะสุขภาพท่ีดีเป็นผลสืบ
เน่ืองมาจากการรู้จกัดูแลสุขภาพของตนเอง  อยางสมํ่าเสมอมาตงัแตเดก็ วยัผูใ้หญและวยักลางคน ่ ่ ่้
จนกระทงัถึงวยัผูสู้งอาย ุการเตรียมตวัเพื่อสุขภาพท่ีดี  ทาํไดโ้ดยการออกกาลงักาย  การควบคุม่ ํ
โภชนาการ  การพกัผอน  สนัทนาการและการมี่ สุขภาพจิตท่ีดี 

1.2 การเตรียมตวัดา้นจิตใจ 
ผูท่ี้ไดช่ื้อวามีสุขภาพดีจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความสมบูรณ์  ทงัรางกายและจิตใจสามารถอยู่ ่ ่้

ในสงัคมไดอ้ยางมีความสุข  การมีสุขภาพจิตดีเป็นความสามารถในการปรับตวั เตรียมพร้อม และ่
ยอมรับเหตุการณ์ท่ีเกดขึนแกตนเองโดยตรงหรือิ ้ ่ เกยวขอ้งไดไ้มมีความตึี่ ่ งเครียดทางจิตใจ  มี
อารมณ์แจมใส่   ควบคุมอารมณ์ไดแ้ละมีสติอยเูสมอ่  
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ภาวะการเกษียณถา้ไมไดมี้การเตรียมตวัไวล้วงหนา้ในระยะใกลเ้กษียณ มกัจะประสบ่ ่
ปัญหาความเครียดและการปรับตวั  โดยเฉพาะผูท่ี้เคยมีอาํนาจ  คุน้เคยกบการมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาั
ติดตาม  เม่ือเกษียณแลว้จะมีความรู้สึกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางทนัที  อยางกะทนัหนั บางคนทน่ ่
ภาวะการเกษียณนีไดก้อใหเ้กดเป็นปัญหาโรคจิต  โรคประสาทกมี  การเกษียณจึงถือวาเป็นภาวะ้ ่ ิ ็ ่
วิกฤตของชีวิต  ท่ีจะทาํใหเ้กดความเครียดทางจิตใจมากเพราะเป็นความสูญเสียมากท่ีสุดในชีวติิ
อยา่งหน่ึง ผูท่ี้ปรับตวัเขา้กบสภาพการเปล่ียนแปลงนีไมไดจ้ะมีอารมณ์รุนแรง หงุดหงิด  วา้เหว  ั ่ ่้
รู้สึกสงสารตนเอง  เศร้า  เบ่ือหนายซ่ึงสภาพจิตดงักลาวมีผลกระทบถึงสภาพรางกายดว้ย่ ่ ่  

เง่ือนไขในการปรับตวัเขา้กบการเกษียณ ั [41]   
1.)  ผูท่ี้เกษียณโดยความสมคัรใจ  จะปรับตวัเขา้กบภาวะหลงัการหยดุงานไดดี้กวาคนั ่

ท่ีถูกปลดออก  โดยเฉพาะอยางยงิคนท่ีอยากทาํงานตอ่ ่่  
2.)  ผูท่ี้มีสุขภาพไมดีในขณะท่ีหยดุทาํงาน  ปรับตวัไดง้ายกวาคนท่ีหยดุทาํงานใน่ ่ ่

ขณะท่ีรางกายสมบูรณ์่  
3.)  ผูท่ี้มีการเตรียมพร้อมสาํหรับการเกษียณ  จะปรับตวัไดดี้กวาผูท่ี้ไ่ มไดเ้ตรียมตวั่  
4.)  ผูท่ี้พฒันาความสนใจในงานที่ใชค้นแทน  จะพอใจกบงานแมว้าจะเกษียณไปแลว้ั ่  
5.)  ผูสู้งอายท่ีุพกัอาศยัในบา้นของตนเอง หรือสามารถเลือกท่ีอยอูาศยัไดเ้องจะมี่

ความสุขภายหลงัการเกษียณมากกวาคนที่ไมมีโอกาสเลือก่ ่  
6.)  แผนการดาํเนินชีวิตภายหลงัการเกษียณท่ีไมเปล่ียนแปลงไปมาก  จะชวยให้่ ่

สามารถปรับตวัไดดี้กวา่ 
7.)  ผูท่ี้มีสถานะทางเศรษฐกจดี จะกระทบกระเทือนตอการเกษียณนอ้ยกวาิ ่ ่  
8.)  ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวางสามีภรรยาจะชวยในการปรับตวัภายหลงัการปลดเกษียณ่ ่

ไดดี้ 
9.)  ท่ีพกัอาศยัมีผลตอการปรับตวัภายหลงัการเกษียณ่  
10.)  เจตคติของสมาชิกในครอบครัวท่ีมีความภาคภูมิใจกบงานท่ีเขาทาํ  จะทาํใหก้ารั

ปรับตวัภายหลงัการเกษียณเป็นไปไดดี้ 
วิธีดูแลรักษาสุขภาพจิต 
เพื่อเป็นการรักษาสุขภาพจิตใหดี้แลว้ ผูเ้กษียณอายมีุความจาํเป็นอยางยงิจะตอ้งทราบ่ ่

วิธีในการดูแลรักษาสุขภาพจิตท่ีเหมาะสมกบวยัั ของตนซ่ึง ทิพยภ์า เชษฐเ์ชาวลิต [42] ไดก้ลาวถึง่
การสงเสริมพฒันาการและการปรับตวัในวยักลางคนไวด้งันี่ ้  

1.) การปรับตวัใหเ้ขา้กบสถานะการเปลี่ยนแปลงทางกาย  ยอมรับสภาพตามความเป็นั
จริงวา สภาพรางกายยอมมีความเส่ือมถอย รู้จกัวิธีการชะลอความเส่ือมของรางกาย่ ่ ่ ่  
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2.) การปรับตวัทางดา้นความสนใจ  ความรับผดิชอบตอสงัคม  แนะนาํการใชเ้วลาวาง่ ่
ใหเ้ป็นประโยชน์ มีงานอดิเรกทาํ  ไมปลอยใหต้นเองมีเวลาวางเกนไป  สนใจและใหค้วามรวมมือ่ ่ ่ ิ ่
ในการพฒันาชุมชนในดา้นตาง ๆ เชน ใหก้ารทนุบาํรุงศาสนา เป็นตน้่ ่  

3.) การปรับตวัในอาชีพการงาน  แนะนาํใหท้าํงานอยางมีประสิทธิภาพ  เตม็ศกัยภาพ่
ของตนเอง  ยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกดขึน  เตรียมตวัเตรียมใจท่ีจะตอ้งออกจากงานเพื่อกาวิ ้้
ไปสูการพกัผอนในวยัสูงอายตุอไป่ ่ ่  

4.) การปรับตวัตอการเปล่ียนแปลงของบทบาทในครอบครัว เชน จากบทบาท สามี่ ่ -
ภรรยา ไปสูบทบาทการเป็นพอแม  บทบา่ ่ ่ ทของพอแมไปสูบทบาทของปู่   ยา ตา ยาย และปรับตวั่ ่ ่ ่
ตอการเป็นหมา้ย  การจากไปของคูชีวิต เป็นตน้  ่ ่  

5.) เตรียมเร่ืองท่ีอยอูาศยั  วยักลางคนจะตอ้งเตรียมวางแผนวา เม่ือเขา้สูวยัสูงอาย ุจะ่ ่ ่
อาศยัอยกูบใคร  อยางไร  เป็นบา้นของตนเองหรือลูกหลาน  มีสภาพบา้นอยางไร  ่ ั ่ ่ สะดวกปลอดภยั
หรือไม บา้นมีขนาดเลก็หรือใหญ  มีกาลงัในการดูแลรักษาเพียงพอหรือไม เพื่อกอใหเ้กดการ่ ่ ํ ่ ิ่
เตรียมพร้อม และมีเวลาในการคิดตดัสินใจไดพ้อควร 

6.) เตรียมเร่ืองการเงิน  เพื่อไวใ้ชส้อยยามชรา 
7.) เตรียมจิตใจใหส้งบ โดยการใฝ่ธรรมมากขึน เชน การนงัสมาธิ  เขา้้ ่ ่ วดัฟังธรรมจะ

ชวยใหเ้ขา้ใจชีวิต  ยอมรับสภาพท่ีเปล่ียนแปลงของตนและของโลกไดเ้ร็วขึน  มีผลใหเ้ป็นผูใ้หญวยั่ ่้
กลางคนท่ีมีสุขภาพจิตสมบรูณ์ 

ผูท่ี้มีการเตรียมตวัพร้อมทางดา้นจิตใจกอนท่ีจะเกษียณ  และมีการดูแลรักษาสุขภาพจิต่
เป็นประจาํจะสามารถยอมรับกบเหตุการณ์การเปล่ียั นแปลงได ้ และปรับตวัไดง้ายกวาและจะชวย่ ่ ่
ใหด้าํรงชีวิตภายหลงัเกษียณตอไปไดอ้ยางมีความสุข่ ่  
 2.  การเตรียมตวัดา้นรายไดแ้ละการใชจ้าย่  

การเตรียมตวัดา้นรายไดแ้ละการใชจ้ายเป็นสิงสาํคญัมากสาํหรับสงัคมปัจจุบนั  ท่ี่ ่
ลูกหลานตางแยกยา้ยกนไปทาํงานในท่ีไกล ๆ บา้น นอกจากนี่ ั ้ ผูท่ี้เป็นโสดมีเพิมมากขึนอีกดว้ย ทงันี่ ้ ้ ้
อาจเตรียมไดจ้ากเงินบาํเหน็จ เงินบาํนาญ ดอกเบีย คาเชา เป็นตน้้ ่ ่  

วิธีการเตรียมตวัดา้นรายไดแ้ละการใชจ้ายอาจทาํไดห้ลายประการดงันี่ ้  
1.)  ทดลองฝึกใชเ้งินภายในงบประมาณที่ควรจะไดรั้บจากรายไดภ้ายหลงัการปลด

เกษียณดูสกั 1 เดือนสาํรวจดูทรัพยสิ์นตาง  ๆท่ีมีอยแูลว้วานแผนวาจะจดัการอยางไรใหเ้หมาะสม่ ่ ่ ่
ท่ีสุดภายหลงัเกษียณ 

2.)  เตรียมหาอาชีพอีกอาชีพหน่ึง (Second Career) ปัจจุบนันีผูสู้งอายใุนสหรัฐอเมริกา้
จาํนวนหน่ึง  ซ่ึงทาํงานระบบเกษียณอายมุกัจะออกจากงานกอนวาระเกษียณจริง  โดยใหเ้หตุผลว่ า่
จะไดมี้เวลาและมีพละกาลงัพอท่ีจะเริํ ่มตน้หาอาชีพใหม  อีกอาชีพหน่ึง ่ [43] 
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3.  เตรียมวิธีการลดรายจายท่ีฟุ่ มเฟือยภายหลงัปลดเกษียณ  และหารายไดเ้พิมจาก่ ่
ทรัพยสิ์นท่ีมีอย ูเชน  ่ ่ นาํเงินไปฝากหรือใหไ้ดด้อกผลใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์าง ๆ เพื่อเพิมรายได้่ ่  

4.  เตรียมเงินสาํหรับรายจายจร เชน คารักษาพยาบาลและเตรียมรับกบปัญหาเงินเฟ้อท่ี่ ่ ่ ั
จะเกดขึน  ควรจะกนเงินไวจ้าํนวนหน่ึงในการดูแลรักษาสุขภาพ  โดยเฉพาะิ ั้  

5.  เตรียมสะสมทรัพยใ์นรูปของการฝากสะสม  การซือพนัธบตัร  การประกนชีวิต ้ ั
และการประกนสุขภาพ  อุบติัเหตุตาง ๆ เป็นการลงทุั ่ นในสภาพท่ีคลองตวั  ไมเส่ียงจนเกนไป  หาก่ ่ ิ
จะซือขายหุน้ตอ้งมีเงินทุนสาํรองและมีอารมณ์ท่ีมนัคงเพียงพอ้ ่  

ดงันนัจึงสรุปไดว้า  บุคคลควรจะมีการเตรียมสะสมทรัพยใ์นรูปแบบตาง  ๆใหมี้ฐานะ้ ่ ่
เศรษฐกจท่ีมนัคงพอสมควรกอนท่ีจะเกษียณอาย ุ ตงัแตวยักลางคนหรือเริมประกอบอิ ่่ ้่ ่ าชีพ  เพราะ
การสะสมทรัพยต์อ้งอาศยัเวลายาวนาน  การมีฐานะทางเศรษฐกจที่มนัคงและการมีความสมดุลของิ ่
รายรับและรายจาย  จะทาํใหผู้เ้กษียณมีความสบายใจ มีความพึงพอใจในชีวิต  และยงัมีหลกัประกน่ ั
ในการมีเงินเพือ่ใชจ้ายในสิงท่ีตอ้งการหรือเพื่อดูแลสุขภาพของตนเองดว้ย่ ่  
 3.  การเตรียมตวัดา้นงานอดิเรก 

เม่ือบุคคลตอ้งเผชิญกบการการเกษียณอายนุนัจะทาํใหต้อ้งสูญเสียหนา้ท่ีการงานท่ีเคยั ้
ทาํเป็นประจาํและไดร้ายได ้ดงันนัจึงเป็นการดีท่ีผูใ้กลเ้กษียณอายจุะมีการเตรียมความพร้อมในการ้
หางานอดิเรกทาํภายหลงัเกษียณอาย ุซ่ึงนายแพทยบ์รรลุ  ศิริพานิช [40] ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเกยวกบี่ ั
กจกรรมหลงัเกษียณอายไุวด้งันีิ ้  

1.) กจกรรมนนัทนาการ โดยพิจารณาจาก ความชอบในนนัทนาการประเภทใด และมีิ
ทกัษะหรือความถนดัอะไรเป็นพิเศษ  ซ่ึงกจกรรมนนัทนาการนนัมีหลายรูปแบบ เชน เกม  กฬา การิ ่ ี้
อาน ดนตรี ชมรม การทองเท่ียว เป็นตน้่ ่  

2.) กจกรรมการเรียนรู้ โดยเลือกจากสิงท่ีชอบและสนุกสนาน  ใหเ้รียนรู้ในเร่ืองท่ีิ ่
เกยวขอ้งกบความรู้เกาและความชาํนาญเกา จะชวยในเร่ืองความจาํไดง้ายขึน  ใหก้าหนดมาตรฐานี่ ั ่ ่ ํ่ ่ ้
ตามความเป็นจริงวามีความสามารถขนาดไหน แลว้เริมตน้ทีละนอ้ย  อยาตงัความปรารถนาไวม้าก่ ่่ ้
ในระยะแรก แลว้คอย ๆ เพิมมาตรฐานขึนเร่ือยๆ  หดันิสยัในการอานและกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ ่ ่่ ้
หาเพื่อนหรือรวมกลุมการศึกษาหาความรู้ และเขา้เรียนในโปรแกรมท่ีจดัสอนขึนโดยองคก์รตางๆ ่ ่้  

3.) กจกรรมบริการผูอ่ื้น  เชน บริการทางสุขภาพอนามยั หลายโรงพยาบาลมีองคก์ริ ่
ตงัขึน้ ้ เพื่อชวยเหลือกจการของโรงพยาบาล หรือสถานบริการอนามยั  สงัคมสงเคราะห์  องคก์รการ่ ิ
กศุลตาง ๆ หรือองคก์รทางศาสนา  ชมรมและสมาคม กลุมการเมือง  กลุมเฉพาะทาง ไดแ้ก กลุม ่ ่ ่ ่่
อนุรักษสิ์งแวดลอ้ม  กลุมบริโภค  กลุมสิทธิมนุษยชน เป็นตน้่ ่ ่  

4.) การทาํงานท่ีไดรั้บคาตอบแทน่   ถา้ทาํงานธุรกจ วิชาชีพ หรือการคา้ของตนเอง ควริ
กาหนดวา เม่ือใดท่ีปรารถนาจะเกษียณอาย ุ ถา้เป็นลูกจา้ง นายจา้งอาจเตรียมตวัใหอ้ยตูอไปเม่ือํ ่ ่ ่
เกษียณอายแุลว้ หรือไมอาจตอ้งหางานใหม ตอ้งยอมรับคาจา้งในระดบัตํ่ากวาท่ีเคยไดรั้บ สาํหรับ่ ่ ่ ่  
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ผูมี้วิชาชีพเฉพาะตวั หรือมีความชาํนาญในบางเร่ือง อาจตงับริษทัเอง หรือใหค้าํปรึกษา หรือเปิด้
การสอน  หรืออาจทาํงานท่ีชอบเป็นงานอดิเรก แตจากงานอดิเรกนนันาํมาซ่ึงรายได ้ ่ ้  

งานอดิเรกจึงนบัไดว้ามีความสาํคญั  และเป็นประโยชนอ์ยางยงิ  เพราะชวยทาํให้่ ่ ่่
ผูสู้งอายเุกดความเพลิดเพลินใจ  และรู้สึกวาติ ่ นยงัเป็นบุคคลท่ีมีประโยชน์ตอสงัคมอีกดว้ย  ผูท่ี้จะ่
เกษียณจึงควรท่ีจะมีการเตรียมตวัดา้นงานอดิเรกไวต้งัแตวยักลางคน เพื่อรองรับเวลาวางในยาม้ ่ ่
เกษียณอายแุละยงัชวยใหสุ้ขภาพและจิตใจดีขึน  ชวยใหส้ามารถปรับตวัภายหลงัเกษียณไดดี้ขึน่ ่้ ้  
 4.  การเตรียมตวัดา้นท่ีอยอู่าศยั 

กอนท่ีจะคิดเตรียมการหาท่ีอยใูหม  ควรจะสาํรวจท่ีอยอูาศยัในปัจจุบนัวามีสภาพ่ ่ ่ ่ ่
อยางไร  เหมาะสมท่ีจะอยอูาศยัใชชี้วิตภายหลงัเกษียณหรือไมถา้บา้นท่ีอาศยัอยเูดิมนีมีความ่ ่ ่ ่ ้
เหมาะสมแลว้ มีความสะดวกเพียงพอท่ีจะทาํกจกรรมในอนาคตได ้ และตวัเราเองสามารถมีิ
ความสุขเม่ืออยใูนท่ีใดกไดก้ไมจาํเป็นตอ้งยา้ย  แตถา้มีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งยา้ยกตอ้งเตรียมพร้อม่ ็ ็ ่ ่ ็
ทงัดา้นการเงินทาํเลบา้นพกัอาศยัตาง  ๆและชนิดหรือลกัษณะของบา้นท่ีจะยา้ยไปอยอูาศยั  ท่ีสาํคญั้ ่ ่
บา้นท่ีจะยา้ยไปอยใูหมจะตอ้งชวยทาํใหชี้วิตมีความสุขกวาอยใูนท่ีเดิมดว้ย  ่ ่ ่ ่ ่ สาํหรับบุคคลท่ีเกษียณ
แลว้  การตดัสินใจท่ีจะพกัอาศยัอยท่ีูเดิมหรือยา้ยไปหาท่ีอยใูหมนนั ควรคาํนึงถึงปัจจยัพืนฐาน ่ ่ ่ ้ ้ 5 
ประการ คือ 

1) ลกัษณะของท่ีอยอูาศยัและงบประมาณในการซือ  การกอสร้าง่ ้ ่  
2) ความสะดวกในการเดินทางไปทาํงาน 
3) ขนาดของบา้นมีความพอเหมาะพอดีกบครอบครัวั  
4) ความสะดวกในการเดินทางไปโรงเรียน  
5) สภาพเพื่อนบา้น 
สรุปไดว้าบุคคลควรมีการเตรียมตวัดา้นท่ีอยอูาศยัใหพ้ร้อม  กอนท่ีจะเกษียณอายุ่ ่ ่

ราชการ  ซ่ึงควรจะมีการเตรียมในการสะสมทรัพย ์ เพื่อซือหรือปลูกสร้างท่ีอยอูาศยัเตรียมหาบา้นท่ี้ ่
เหมาะสมกบสุขภาพรางกายของตนเอง  เตรียมตวัั ่ เตรียมใจท่ีจะหาบุคคลซ่ึงอาจเป็นลูก  หลานท่ีจะ
มาอยดูว้ย  และถา้หากจะพกัอาศยัในบา้นสงเคราะห์คนชราควรท่ีจะศึกษาสภาพท่ีอยอูาศยัและ่ ่
สิงแวดลอ้มตาง ๆ ไวล้วงหนา้่ ่ ่  
 5.  การเตรียมตวัดา้นการมีสวนรวมในสงัคม่ ่  

นายแพทยบ์รรลุ  ศิริพานิช [40] ไดก้ลาวเกยวกบความสมัพั่ ี่ ั นธ์กบผูอ่ื้นไวว้า เป็นั ่
ธรรมดาของมนุษยท่ี์ตอ้งอยรูวมกนในสงัคม ชีวิตจะมีความหมายและมีชีวิตและมีชีวิตชีวาเม่ือมี่ ่ ั
ความสมัพนัธก์บคนอ่ืน ยงิอายมุากขึนเขา้สูวยัชรา  ยงิจาํเป็นและสาํคญัท่ีตอ้งพยายามคงั ่่ ่้
ความสมัพนัธก์บผูอ่ื้นไว ้เพราะผูอ่ื้น จะเป็นเพื่อนคลายเหงั า  ทาํใหไ้มตอ้งอยโูดดเด่ียว  ทาํให้่ ่
อารมณ์ดีขึนและกระตุน้ชีวติจิตใจ  และชวยทาํกจกรรมบางอยางซ่ึงทาํคนเดียวไมได ้ ดงันนัจึง้ ่ ิ ่ ่ ้
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จาํเป็นท่ีจะเสริมสร้างความสมัพนัธ์กบผูอ่ื้นและหาทางคงสภาพไว ้พร้อมทงัสร้างสมัพนัธภาพั ้
ใหมๆ  ขึนมา ซ่ึงสามารถแยกเป็นประเดน็ไดด้งันี่ ้ ้  

1.) ครอบครัว  ควรอยกูบแบบครอบครัวขยาย คือมีพอแมอยกูบลูกหลาน  เม่ือพอแม่ ั ่ ่ ่ ั ่ ่
เขา้สูวยัสูงอายแุลว้ ควรยกฐานะหวัหนา้ครอบครัวใหแ้กลูก สวนตนเองกเป็นผูอ้ยอูาศยัและให้่ ่ ็ ่่
คาํปรึกษาเทานนั ่ ้  

2.) เพื่อนฝงู ซ่ึงจะตอ้งทาํตนใหเ้ป็นผูท่ี้มีความสนใจและยงุเกยวกบผู ้่ ี่ ั อ่ืนอยเูสมอ คอย่
ชวยเหลือและเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นอยเูสมอ  มองโลกแงดีและมีความสุขอยบูนใบหนา้ตลอดเวลา  ่ ่ ่ ่
กลาวไดว้ามิตรภาพขึนอยกูบการใหแ้ละการรับโดยเทาเทียมกน และไมเรียกร้องความเห็นใจและ่ ่ ่ ั ่ ั ่้
ไมเป็นผูท่ี้บนไมรู้จบ่ ่ ่  

3.) อยาเป็นคนเซ็งชีวิต  คือจะตอ้งมีความส่ นใจในปัจจุบนัใหม้ากยงิขึน  อยาคิดและ่ ้ ่
หวงัวา ทุกคนในครอบครัวจะตอ้งเช่ือฟัง  และฟังพร้อมกบใหโ้อกาสคนอ่ืนไดพ้ดูคุยบา้ง และอยา่ ั ่
นึกวาการท่ีอายมุากแลว้จะตอ้งเป็นผูท่ี้ถูกตอ้งเสมอไป่  

4.) คนอ่ืนท่ีออนกวา   ควรมีความสมัพนัธภาพอยางใกลชิ้ดกบลูกหลาน คนใน่ ่ ่ ั
ครอบครัว และเพื่อนฝงู เพราะจะเป็นสิงท่ีนาํมาซ่ึงความสุขเม่ืออายมุากขึน มีการรวมรู้รวมคิด่ ้ ่ ่
ระหวางคนหนุมกบคนสูงอายุ่ ่ ั  

5.) การหยาร้าง เป็นเร่ืองสาํคญั เป็นหวัเลียวหวัตอของชีวิต โดยเฉพาะคูสามีภรรยาท่ี่ ่ ่้
อยดูว้ยกนมาเป็นเวลานาน ดงันนักอนจะเกดปัญหาเชนนีจึงควรทาํ่ ั ิ ่้ ่ ้ สิงดงัตอไปนี คือ หาสาเหตุให้่ ่ ้
แนชดัท่ีนาํไปสูการหยาร้าง  ปรึกษาปัญหากบเพื่อนฝงู ขอคาํแนะนาํจากผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูมี้่ ่ ่ ั
ประสบการณ์ในปัญหาเหลานี เปรียบเทียบวาการแตงงานที่ไมพึงพอใจกบการหยาวาสิงใดดีกวากน ่ ่ ่ ่ ั ่ ่ ่ ั้ ่
พิจารณาทางออกอ่ืน และคิดใหล้ะเอียดถึงชีวิตหลงัการหยาจะเป็นอยางไร่ ่  

6.) การสูญเสียคูชีวิต อยาไดก้ลวัหรือหวนัไหวท่ีจะพดูถึงเร่ืองความตายกบคูสมรส ่ ่ ั ่่
ควรเริมทาํในสิงท่ีสามารถทาํไดใ้นขณะท่ีมีชีวิตอย ูควรจะเกบหลกัฐาน เอกสารเกยวกบการเงิน่ ่ ่ ็ ี่ ั
และทรัพยสิ์น ตลอดจนการลงทุนรวมกนไวใ้นท่ีปลอดภยั  แะทาํลาํดบัเร่ือั งไวใ้หค้นอ่ืนเขา้ใจโดย
ไมผดิพลาด  ในขณะท่ีจายเงินชาํระอุปโภคตางๆ ใหท้าํหลกัฐานเกบใบเสร็จไวใ้หเ้รียบร้อย  แยก่ ่ ่ ็
บญัชีเจา้หนีหรือสิงท่ีตอ้งชาํระเงินออกไวใ้หช้ดัเจน  เกบรายการใชจ้ายประจาํวนั เกบสาํเนา้ ่ ็ ่ ็
ขอ้ตกลงหลกัฐานตางๆ  ทาํรายช่ือบุคคลท่ีตอ้งติดตอ รวมทงัท่ี่ ่ ้ อย ูเบอร์โทรศพัท ์ไวใ้หช้ดัแจง้  ่
เลือกบุคคลซ่ึงคิดวาเช่ือถือได ้และบอกใหท้ราบถึงสิงท่ีเตรียมไวท้งัหมด และหดัทาํงานบา้นใหเ้ป็น่ ่ ้  

7.) เพศสมัพนัธ์  เพศสมัพนัธ์เป็นเร่ืองปกติในทุกอาย ุดงันนัอยารู้สึกวามีความผดิใน้ ่ ่
ความรู้สึกทางเพศ เพศสมัพนัธ์จะชวยทาํใหค้งควา่ มสามารถในทางเพศไวไ้ดต้ลอด อยารู้สึกกงวล่ ั
ถา้มีความรู้สึกทางเพศลดลง  การสาํเร็จความใครดว้ยตนเองเป็นเร่ืองปกติ ไมมีโทษ ถา้มีปัญหาทาง่ ่
เพศอยาลงัเลใจท่ีจะหาขอ้แนะนาํจากแพทยห์รือจิตแพทย ์และถา้ยงัแกปัญหาทางเพศไมไดใ้หใ้ช้่ ้ ่
ธรรมะทางศาสนาเขา้ชวย่  
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การเตรียมตวัดา้นการมีสวนรวมในสงัคม มีความสาํคญัและจาํเป็นมากสาํหรับผูท่ี้จะ่ ่
เกษียณ  เพราะภายหลงัการเกษียณไปแลว้จะมีเวลาวางมากเน่ืองจากหยดุจากงานประจาํ  ถา้ผู ้่
เกษียณไมวางแผนลวงหนา้วาจะใชเ้วลาวางท่ีเหลืออยางไร เวลาวางนนักจะทาํลายชีวิตของตนเอง่ ่ ่ ่ ่ ่ ็้
ได ้

นกัทฤษฎีกจกรรมเช่ือวา  ิ ่ กจกรรมทางสงัคมจาํเป็นสาํหรับทุกวยั  ผูสู้งอายท่ีุมีสวนิ ่
รวมในสงัคมจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูง และมีอตัมโนทศัน์ตอตนเองในทางบวก  นอกจากนีการ่ ่ ้
มีสวนรวมในกจกรรมสงัคมของผูสู้งอาย ุยงัเป็นการทดแทนบทบาทที่เสียไปจากการเกษียณอีกดว้ย่ ่ ิ  

 
จากท่ีไดก้ลาวมาขา้งตน้จะเห็นได้่ วา กจกรรมทางสงัคมมีความสาํคญัและจาํเป็น่ ิ

สาํหรับมนุษยทุ์กคน  การมีสวนรวมในสงัคมเป็นการใชพ้ลงังานตาง  ๆในรางกายเพื่อพฒันา่ ่ ่ ่
สภาพแวดลอ้มตอตนเองและตอผูอ่ื้นโดยสวนรวม  การท่ีผูสู้งอายมีุสวนรวมในกจิกรรมสงัคมตางๆ่ ่ ่ ่ ่ ่
จะทาํใหผู้สู้งอายรูุ้สึกวาตนเองมีคุณคาเป็นท่ี่ ่ ตอ้งการ  และเป็นท่ียอมรับของสงัคมชวยทาํใหชี้วิตมี่
ความสุข  ทาํใหเ้กดความพึงพอใจและอตัมโนทศัน์ดีขึนผูท่ี้จะเกษียณจึงควรไดมี้การเตรียมตวักอนิ ้ ่
เกษียณ  ในการวางแผนที่จะมีกจกรรมตาง ๆ  ทงัในบา้น  นอกบา้น  ทงัดา้นจิตใจ  รางกาย  สงัคมิ ่ ่้ ้
และสวนรวม  ทงันีเพื่อรั่ ้ ้ กษาใหค้งไวซ่ึ้งความรู้สึกเป็นสุขและสมบูรณ์ทงักายและใจ  การเลือกเขา้้
รวมกจกรรมในสงัคมขึนอยกูบความพร้อมและความสนใจของแตละบุคคล่ ิ ่ ั ่้  
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ขา้ราชการครู 
 
 ขา้ราชการครู จะนาํเสนอเป็นหวัขอ้ยอยตามลาํดบัดงันี่ ้  

ก. ความหมายของครู 
ข. อาชีพครูเป็นอาชีพชนัสูง้  
ค. จรรยาบรรณวชิาชีพครู 
ง. สุขภาพจิตของขา้ราชการครู 

 
 
ก. ความหมายของครู 
 

คาํวา ่ “ครู” มีความหมายหลากหลายดงัตอไปนี ่ ้ [44] 
1.  ความหมายของครูตามพจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  พทุธศกัราช 2525 
พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 อธิบายวา คาํวา ่ ่ “ครู” นนัมาจากรากศพัทใ์น้

ภาษาบาลีวา ่ “คุรุ-ครุ” หรือจากภาษาสนัสกฤตวา ่ “คุรุ”  ในความหมายท่ีเป็นคาํนาม แปลวา ่ “ผูส้ง่ั
สอนศิษยห์รือถายทอดความรู้ใหแ้กศิษย์่ ่ ”  สวนในความหมายที่เป็นคาํวิเศษณ์ในภาษาบาลี แปลวา ่ ่
หนกั  สูง  สวนในภาษาสนัสกฤต แปลวา ใหญ  หรือหนกั่ ่ ่  

2. ความหมายดงัเดิมของครู้  
พระธรรมโกศาจารยห์รือพทุธทาสภิกข ุ ไดอ้รรถาธิบายความหมายของ “ครู” ไวว้าในสมยั่

โบราณ คาํวา ่ “ครู” เป็นคาํท่ีสูงมาก  “ครูเป็นผูเ้ปิดประตทูางวิญญาณ”  และนาํวิญญาณไปสู่
คุณธรรมชนัสูง  เป็นเร่ืองทางจิตใจโดยเฉพาะครูเป็นผูค้วรเคารพหรือมีความหนกัท่ีเป็นหนีอยู้ ้ ่
เหนือศีรษะ  เป็นเจา้หน้ียเูหนือศีรษะคนทุกคน  จากความหมายนี จึงพอสรุปไดว้า  คาํวาครูนนัคือ ่ ่ ่้ ้
“ผูเ้ปิดประตูทางวิญญาณของศิษย ์ เพื่อนาํศิษยไ์ปสูคุณธรรมชนัสูง่ ้ ”  คาํวา ่ “วิญญาณ” ในท่ีน้ี
หมายถึง  ความรู้สึกนึกคิดนนัเอง่  

3. ความหมายของครูจาก Dictionary of Education 
ในหนงัสือ Dictionary of Education ของ Carter V. Good ไดใ้หค้วามหมายของครูไวห้ลาย

นยัดว้ยกนดงันีั ้  
(1) ครู คือ บุคคลท่ีทางราชการจา้งไวเ้พื่อทาํหนา้ท่ีใหค้าํแนะนาํหรืออาํนวยการในการจดั

ประสบการณ์การเรียนสาํหรับนกัเรียนหรือนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษา  ไมวาจะเป็นของรัฐหรือ่ ่
เอกชน 
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(2) ครู คือ  บุคคลท่ีมีประสบการณ์หรือมีการศึกษามากหรือดีเป็นพิเศษ  หรือมีทงั้
ประสบการณ์และการศึกษาดีเป็นพิเศษในสาขาวิชาใดวชิาหน่ึง  ท่ีสามารถชวยทาํใหบุ้คคลอ่ืน ๆ ่
เกดความเจริญงอกงามและพฒันากาวหนา้ได้ิ ้  

(3) ครู คือ  บุคคลท่ีสาํเร็จหลกัสูตรวิชาชีพจากสถาบนัฝึกหดัครู  และการฝึกอบรมนนั้
ไดรั้บการรับรองอยางเป็นทางการโดยการมอบประกาศนียบตัรทางการสอนใหแ้กบุคคลนนั่ ่ ้  

(4) ครู คือ  บุคคลท่ีสงัสอนอบรมคนอ่ืน ๆ่  
4.  ความหมายของคาํวาครูตามพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ พ่ ่ .ศ. 2542 
ตามมาตรา 4 ในพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ  พทุธศึกราช ่ 2542 นิยามความหมาย

ของคาํวา ครู ไวว้า ่ ่ “ครู” หมายความวา บุคลากรวิชาชีพซ่ึงทาํหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอน่
และสงเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการตาง  ๆในสถานศึกษาทงัของรัฐและเอกชน่ ่ ้  

ตามกฎหมายนี ครูมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั คือ ้ 1 ทาํหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอน 
และสงเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการตาง  ๆ ่ ่ 2 ทาํการสอนในสถานศึกษาทงัของรัฐและ้
เอกชน 3 เป็นบุคลากรวิชาชีพ 

 
จากความหมายของครูท่ีมีนกัวิชาการหลายทานไดแ้สดงทศันะไว ้สามารถสรุปไดว้า ครู ่ ่

คือ ปูชนียบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีหลกัในการถายทอดประสบการณ์การเรี่ ยนรู้ใหแ้กศิษย ์ทาํใหศิ้ษยเ์กดการ่ ิ
พฒันาตนเอง  

 
 
 
ข.  อาชีพครูเป็นอาชีพชนัสูง้  
 

ลกัษณะงานของครูเม่ือเปรียบเทียบกบเกณฑม์าตรฐานขอั งงานวิชาชีพหรืออาชีพชนัสูง้
อ่ืนๆ ซ่ึงมีเกณฑม์าตรฐาน สามารถอธิบายใหเ้ห็นไดว้างานการสอนของครูนนัเป็นอาชีพชนัสูง ได้่ ้ ้
ดงัตอไปนี่ ้  

1. รับเป็นอาชีพไดต้ลอดชีวติ (Life-Long Career Commitment) [44] 
บุคคลท่ีสามารถเขา้มาประกอบวิชาชีพจะมีความมนัคงในการทาํงานไปตลอดชีวิต  เม่ือ่

บุคคลผูน้นัเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถซ่ึงไดศึ้กษาเลาเรียนมาอยาง้ ่ ่
เตม็ท่ี  รวมทง้เป็นผูท่ี้มีคุณธรรมจริยธรรมอนัดีงาม  ปฏิบติังานโดยยดึจรรยาวิชาชีพอยางเครงรัด  ่ ่
วิชาชีพครูกเชนเดียวกน  เม่ือบุคคลใดไดมี้โอกาสเขา้มาทาํหนา้ท่ีทางการสอนดว้ยความศรัทธาและ็ ่ ั
ตงัใจจริงแลว้  จะรู้สึกมีความมนัคงและปลอดภยัในการทาํงานตลอดชีวิต้ ่  
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2. บริการสงัคม (Social Service) 
การสอนเป็นงานท่ีมีความสาํคญัตอการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมท่ีดีงาม่ ่

ใหแ้กสงัคมเป็นอยางยงิ  ครูท่ีมีคุณภาพและคุณธรรมจะเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลมากท่ีสุดตอการมีชีวิตท่ีดี่ ่ ่่
ของบุคคลในสงัคม  ผูท่ี้เขา้มาประกอบวชิาชีพครูจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความปรารถนาจะรับใชส้งัคม
มากกวารางวลัหรือทรัพยสิ์นเงินทอง่  

การสอนเป็นงานท่ีใหบ้ริการสงัคมอยางแทจ้ริง  การใหบ้ริการของครูนนั  สวนใหญจะ่ ่ ่้
กระทาํกบนกัเรียนนกัศึกษามากกวาที่จะกระทาํกบบุคคลอ่ืน ๆ กลาวคือ ครูจะเป็นผูท่ี้คอยชวยให้ั ่ ั ่ ่
นกัเรียนเกดการเรียนรู้ในวิชาการตาง  ๆเพื่อให้ิ ่ นกัเรียนเป็นผูท่ี้มีชีวิตดีขึน การใหบ้ริการของครูตอ้ ่
นกัเรียนในลกัษณะนีจึงไมแตกตางไปจากการที่แพทยห์รือพยาบาลท่ีพยายามรักษาผูป่้วยใหมี้สภาพ้ ่ ่
กลบัคืนไปสูการมีสุขภาพอนามยัท่ีดีสมบรูณ์  หรือมีลกัษณะเชนเดียวกนกบการท่ีนกักฎหมาย่ ่ ั ั
พยายามออกกฎหมาย  เพื่อป้องกนกั ารกระทาํความผดิของบุคคลในสงัคม 

3. ใชว้ิธีการทางปัญญา (Intellectual Techniques) 
วิชาชีพครูเขา้เกณฑม์าตรฐานขอ้นีอยางแนนอนเพราะการสอนเป็นงานท่ีเกยวกบกจกรรม้ ่ ่ ี่ ั ิ

ทางปัญญามากกวาอยางอื่น  และงานของครูทุกระดบัถือไดว้าเป็นพืนฐานสาํหรับการเตรียมบุคคล่ ่ ่ ้
ท่ีจะออกไปประกอบวิชาชีพอ่ืน ๆ ทุกอาชีพ  ดงันนั จึงพออนุมานไดว้า ้ ่ “วิชาชีพครูเปรียบเสมือน
แมของวิชาชีพตาง ๆ่ ่ ” 

4. มีจรรยาบรรณ (Code of Ethics) 
อาชีพชนัสูงหรือวิชาชีพทุกอยางจะตอ้งมีจรรยาบรรณหรือจรรยาวิชาชีพสาํหรับคอย้ ่

ควบคุมความประพฤติของผูก้ระกอบวิชาชีพ หรือมีไวส้าํหรับใหส้มาชิกไดย้ดึถือปฏิบติั  เพื่อ
กอใหเ้กดความเจริญรุงเรืองทงัทางดา้นสวนตวัของผูป้ระกอบวิชาชีพและความเจริญกาวหนา้ของ่ ิ ่ ่ ้้
วิชาชีพนนั  ๆ เชน  จรรยาบรรณของครูฉบบัปี พ้ ่ .ศ. 2539 มีช่ือเรียกวา ่ “ระเบียบคุรุสภาวาดว้ย่
จรรยาบรรณครู พ.ศ. 2539” 

5. มีอิสระในการตดัสินใจตามสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพหรือความเป็นอิสระของผู ้
ประกอบวิชาชีพ (Independent Judgement Relative to Professional Performance) 

การมีอิสระในการตดัสินใจหรือเป็นอิสระของผูป้ระกอบวิชาชีพนีเป็นลกัษณะของงาน้
วิชาชีพ  เชน  แพทยย์อมมีอิสระในการวินิจฉยัโรคของผูป่้่ ่ วยท่ีตนรับผดิชอบดูแล  รวมทงัการมี้
อิสระในการเยยีวยารักษา  เชนเดียวกน  ผูป้ระกอบวิชาชีพครูยอมมีอิสระในการสอนการสอบ่ ั ่
ตลอดจนการประเมินผลการเรียนการสอนของนกัเรียนตามความเหมาะสมดว้ย 

6. ใชร้ะยะเวลาในการศึกษาอบรมยาวนาน (Professional Training or Requires Extended 
Professional Preparation) 
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งานวิชาชีพตอ้งการใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพมีความรู้ความชาํนาญมากเป็นพิเศษ  ดงันนัจึง้
จาํเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลาในการศึกษาอบรมยาวนาน  หรือใชเ้วลาในการเตรียมการมากเป็นพิเศษ
มากกวาอาชีพทวัไป  โดยปกติตอ้งใชเ้วลาอยางนอ้ย ่ ่่ 4 ปี หลงัจากจบชนัมธัยม้ ศึกษา 

7. มีการฝึกอบรมประจาํการอยางตอเน่ือง ่ ่ (Continuous in-Service Growth) 
การฝึกอบรมประจาํการอยางตอเน่ืองเป็นหลกัพยานท่ียนืยนัถึงความเป็นวิชาชีพเน่ืองจาก่ ่

ความเจริญทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีละความเปล่ียนแปลงทางสงัคมเกดขึนอยเูสมอ  ิ ่้
ดงันนั จึงจาํเป็นสาํ้ หรับผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีจะตอ้งศึกษาหาความรู้ใหม ๆ ใหท้นัสมยัอยเูสมอ  ่ ่
วิชาชีพครูกเชนเดียวกน  จะตอ้งมีการพฒันาตวัครูผูส้อนอยเูสมอดว้ยการจดัใหมี้การฝึกอบรม็ ่ ั ่
ประจาํการอยางตอเน่ือง่ ่  

8. มีองคก์รพิทกัษป์ระโยชน์ (Professional Organization) 
ลกัษณะของงานวิชาชีพท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึง คือ การมีองคก์รพิทกัษป์ระโยชนห์นา้ท่ี

ขององคก์รพิทกัษป์ระโยชน์กคือ คอยควบคุมดูแลและพิทกัษป์ระโยชน์ใหแ้กสมาชิกในสถาบนั็ ่
วิชาชีพของตน  สาํหรับวิชาชีพครู มีองคก์รพิทกัษป์ระโยชน์ของครู เรียกวา ่ “คุรุสภา” 
 
 
 
ค. จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
 

จรรยาบรรณครูไทยในปัจจุบนั [7] 
คณะกรรมการอาํนวยการคุรุสภาประกาศใชร้ะเบียบคุรุสภาวาดว้ยจรรยาบรรณครู พ่ .ศ. 

2539 ขึน เพื่อใชแ้ทนระเบียบคุรุสภาวาดว้ยจรรยาบรรณมรรยาทและวนิยัตามระเบียบประเพณีของ้ ่
ครูฉบบัเดิม โดยไดป้ระกาศใชต้งัแตวนัท่ี ้ ่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2539 มีทงัหมด ้ 9 ขอ้ดงัน้ี 

1. ครูตอ้งรักและเมตตาศิษย ์โดนใหค้วามเอาใจใสชวยเหลือสงเสริมใหก้าลงัใจใน่ ่ ่ ํ
การศึกษา  เลาเรียนแกศิษยโ์ดยเสมอหนา้่ ่  

2. ครูตอ้งอบรม สงัสอน ฝึกฝน สร้างเสริมความรู้ ทกัษะและนิสยัท่ีถูกตอ้งดีงามใหเ้กดแก่ ิ ่
ศิษยอ์ยางเตม็ความสามารถ ดว้ยความบริสุทธิใจ่ Í  

3. ครูตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยางท่ีดีแกศิษยท์งัทางกาย วาจา และจิตใจ่ ่ ้  
4. ครูตอ้งไมกระทาํตนเป็นปฏิปักษต์อความเจริญทางกาย  สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และ่ ่

สงัคมของศิษย ์
5. ครูตอ้งไมแสวงหาประโยชน์อนัเป็นอามิสสินจา้งจากศิษยใ์นการปฏิบติัหนา้ท่ีตามปกติ ่

และไมใชใ้หศิ้ษ่ ยก์ระทาํการใด ๆ อนัเป็นการหาประโยชน์แกตนโดยมิชอบ่  
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6. ครูยอมพฒันาตนเองทงัในดา้นวิชาชีพ ดา้นบุคลิกภาพและวิสยัทศัน์ใหท้นั ตอการพฒันา่ ่้
ทางวิชาการ เศรษฐกจ สงัคมและการเมืองอยเูสมอิ ่  

7. ครูยอมรักและศรัทธาในวชิาชีพครูและเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวิชาชีพครู่  
8. ครูพึงชวยเหลือเกอกลูครูและชุมชนในทางสร้างสรรค์่ ื้  
9. ครูพึงประพฤติปฏิบติัตน เป็นผูน้าํในการอนุรักษ ์ และพฒันาภูมิปัญญาและวฒันธรรม

ไทย 
จรรยาบรรณครูทงั ้ 9 ขอ้ของคุรุสภานนั  อาจจาํแนกเป็น ้ 3 กลุมคื่ อ ขอ้1-ขอ้5 เป็น

บทบญัญติัท่ีคอนขา้งเขม็งวด  เป็นจรรยาบรรณสวนท่ีมุง่ ่ ่ กาหนดขอ้ปฏิบติัของครูตอศิษยโ์ดยตรง  ํ ่
เป็นหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของครูตอศิษย ์ ตอวิชาชีพ และตอสงัคม  เป็นคุณลกัษณะของครูท่ี่ ่ ่
สงัคมประสงคน์นัเอง  สวนขอ้ ่ ่ 6 และขอ้ 7 เป็นจรรยาบรรณครูเกยวกบการประพฤติปฏิบติัตนเพือ่ี่ ั
พฒันาตนเองใหเ้หมาะกบวิชาชีพ  ใหเ้หมาะสมกั บัการประกอบวิชาชีพครู สวนขอ้ ่ 8 และขอ้ 9 เป็น
จรรยาบรรณท่ีครูพึงประพฤติตอสภาพแวดลอ้มอนัไดแ้ก  เพื่อนครู ชุมชน  และทอ้งถินท่ีครูดาํรง่ ่ ่
ตนอยรูวมดว้ย่ ่  

อยางไรกดีบทบญัญติัจรรยาบรรณครูทงั ่ ็ ้ 9 ขอ้นี บงัคบัใชเ้ฉพาะกบครูซ่ึงเป็นสมาชิกคุรุ้ ั
สภาเทานนั  กลาวคือมีค่ ่้ รู 4 กลุมไดแ้ก ่ ่ (1) ขา้ราชการครู (2) พนกังานครูเทศบาล คือพนกังาน
เทศบาลผูด้าํรงตาํแหนงผูส้อนในสถานศึกษาของเทศบาล ่ (3) ขา้ราชการครู กรุงเทพมหานคร คือ
ขา้ราชการกรุงเทพมหานครท่ีสงักดสถานศึกษาของกรุงเทพมหานคร และ ั (4) ผูส้อนในโรงเรียน
เอกชนซ่ึงตอ้งไดรั้บเงินเดือนประจาํ 

 
 
 
 

ง. สุขภาพจิตของขา้ราชการครู 
 

1. ความสาํคญัของสุขภาพจิตของครู [45] 
ระบบการศึกษาปัจจุบนัไดใ้หค้วามสาํคญัตอสุขภาพจิตของนกัเรียนมากกวาสุขภาพจิตของ่ ่

ครู ทงันี สวนหน่ึงอาจะเป็นเพราะระบบการบริหารการศึกษาเม่ือพดูถึงสุขภาพจิตกกลายเป็นเร่ือง้ ้ ่ ็
ของขวญัและกาลัํ งใจในการปฏิบติังานครู เป็นเร่ืองของสวสัดิการในการทาํงานท่ีหนวยงานท่ีจา้ง่
ครูจะตอ้งรับผดิชอบ จึงไมไดมี้การกาหนดไวเ้ป็นนโยบายหรือเป้าหมายท่ีชดัเจน แตกตางไปจาก่ ํ ่
เร่ืองสุขภาพจิตของนกัเรียน  อีกประการหน่ึงอาจจะเป็นเพราะวาบทบาทของสถานศึกษานนัมุงเนน้่ ่้
การพฒันานกัเรียนมากกวา  นกัเรียนเป็นเป้าหมายของการสนใจมากกวาทงั  ๆ ท่ีโดยโดยความเป็น่ ่ ้
จริงแลว้ ครูจดัวาเป็นบุคคลท่ีมีความสาํคญัยงิทางการศึกษา  หากปราศจากครูท่ีดีแลว้  การให้่ ่
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การศึกษาอบรมแกนกัเรียนจะเกดขึนไดอ้ยางไร  กลาวไดว้าความสาํเร็จใด ๆ ในการพฒันานกัเรียน ่ ิ ่ ่ ่้
ความกาวหนา้ของระบบการศึกษาและสงัคมขึนอยกูบความสามารถของครู  ครูเป็นผูถ้ายทอด้ ่ ั ่้
ความรู้  ทกัษะไปสูนกัเรียน  ซ่ึงเป็นประชากรในอนาคต  และเป็นประชากรท่ีจะมีอาํนาจในการ่
กระทาํทุกอยาง  สงัคมในอนาคตจะดีหรือไมกอยท่ีูผลของการศึกษา  คาํท่ีแสดงถึงความสาํคญัของ่ ่ ็ ่
ครูคือคาํท่ีกลาววา ครูคือแมพิมพข์องชาติ่ ่ ่  

ในการท่ีจะอบรมสงัสอนใหน้กัเรียนเป็นคนดีตามเป้าหมายของโรงเรียนและระบบ่
การศึกษา เราจะตอ้งมีครูท่ีมีคุณภาพดี  และในบรรดาคุณสมบติัท่ีดีของครูนนั การมีสุขภาพจิตดีก้ ็
นบัวาเป็นคุณสมบติัท่ีมีความสาํคญัยงิ  เพราะครูท่ีมีสุขภาพจิต่ ่ ดีจะเป็นครูท่ีมีความรักและเมตตา
นกัเรียน  เป็นครูท่ีมีความตงัใจอบรมนกัเรียนเป็นแบบอยางท่ีดีของนกัเรียนทงัในดา้นความรู้และ้ ้่
การปฏิบติัตวั จนสามารถเป็นปูชนียบุคคลได ้

งานวิจยัเกยวกบสุขภาพจิตในโรงเรียนสวนมากมุงศึกษาสุขภาพจิตของนกัเรียนมากกวาี่ ั ่ ่ ่
การศึกษาเกยี่ วกบสุขภาพจิตของครู  ดงันนั  ครูจึงไมคอยสนใจเร่ืองนีมากนกั  ทงั ๆ ท่ีโดยความั ่ ่้ ้้
เป็นจริงแลว้  เราสามารถพบไดว้า่มีครูอยเูป็นจาํนวนมากท่ีมีปัญหาในการปรับตวั  และจาํเป็นตอ้ง่
ไดรั้บการบาํบดัทางจิต  เหลานีสามารถสงัเกตไดจ้ากการแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมหลาย่ ่้
ประการ เชน ครูท่ีลงโทษนกัเรียนดว้ยความรุนแรง  ครูท่ีมีพฤติกรรมทางเพศกบนกัเรียน  ซ่ึงมี่ ั
ความผดิทงัในดา้นจรรยาบรรณและทางกฎหมาย ครูท่ีเป็นโรคพิษสุราเรือรัง  และครูท่ีมีปัญหา้ ้
บุคลิกภาพตาง  ๆ รวมทงัปัญหาชูส้าว การมีอาการของโรคประสาท  ครูเหลานี เม่ือมาปฏิบติังาน่ ่้ ้ ใน
ชีวิตประจาํวนักจะนาํเอาปัญหาสวนตวันีมาระบายออกกบนกัเรียน  ทาํใหป้ระสิทธิภภาพการสอน็ ่ ั้
ลดลงปฏิสมัพนัธ์กบนกัเรียนและเพื่อนรวมงานเสียไป รวมทงัการมีปัญหาทางวินยัั ่ ้  

2. องคป์ระกอบท่ีมีผลตอสุขภาพจิตของครู ่ [45] 
งานอาชีพครูกเป็นเชนเดียวกบงานอาชีพอ่ืน คือมีทงัจุ็ ่ ั ้ ดแขง็และจุดออน ในแงของ่ ่

สุขภาพจิตอาชีพครูมีจุดแขง็ดงัน้ี 
1) อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีเกยรติ ในสงัคมไทย อาชีพครูจดัวาเป็นอาชีพท่ีมีเกยรติเป็นี ่ ี  

ปูชนียบุคคล คนท่ีเขา้สูอาชีพนีจึงเป็นท่ียอมมรับของสังคมวาเป็นอาชีพท่ีดี  ในแงของความเป็นจริง่ ่ ่้
อาชีพครูท่ีไดบุ้ญกศุลเพราะไดท้าํงานเกยวกบความเจริญกาวหนา้ของนกัเรียน  หากปราศจากครูี่ ั ้
แลว้ ใครจะเป็นผูใ้หอ้นาคตแกเดก็ ๆ  ความพึงพอใจของครูจึงอยท่ีูการไดเ้ห็นความเจริญกาวหนา้่ ่ ้
ของคนอ่ืน เป็นผูท่ี้มีความเมตตาแกผูไ้มรู้ ดงันนัพอแม  บุคคลในสงัคมทุกวงการจึงใหก้ารยกยอง่ ่ ่ ่ ่้
แกครู่  

อาชีพครูจึงเป็นอาชีพท่ีทา้ทายความสามารถ ครูสามารถสอนนกัเรียนซ่ึงไมรู้อะไรเลยให้่
เป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถทุกอยาง ตามท่ีความสามารถทางสมองของเดก็จะอาํนวย อยาวาแต่ ่ ่ ่
เดก็ปกติธรรมดาท่ีคุณภาพทางสมองอยใูนระดบัดีเลย เดก็ท่ีมีความสามารถทางสมองดอ้ยกวาปกติ ่ ่
เชน ่ เด็กปัญญาออน ซ่ึงเม่ือกอนมีความเช่ือกนวาไมสามารถจะพฒันาได ้ครูกสามารถสอนและ่ ั ่ ่ ็่

79



 

อบรมจนใหมี้ความสามารถขนัพืนฐานท่ีจะดาํรงชีวิตอยไูดดี้ระดบัหน่ึง  ดงันนั เดก็  ๆ จึงเป็นแหลง้ ้้ ่ ่
ของการทา้ทายความสามารถของครู ครูจะไมรู้สึกเบ่ือตอนกัเรียนท่ีหมุนเวยีนเปล่ียนหน้่ ่ าเขา้มาใหม่
ทุกปี  ในแตละวนัอารมณ์ของเดก็แตละคนกไมเหมือนกน่ ่ ็ ่ ั  

2) ความมงัคงของอาชีพ อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีความมนัคง เม่ือเปรียบเทียบกบอาชีพอ่ืน ่ ่ ั
รายรับจากคาจา้งเพียงพอตอการยงัชีพ การเล่ือนขนัของเงินเดือนเป็นไปอยางตอเน่ือง  มีชวงเวลา่ ่ ่ ่ ่้
การทาํงานท่ีแนน่ อนเป็นปกติ  มีเวลาวางพกัผอนตามปกติและในชวงปิดภาคการศึกษา ซ่ึงอาชีพอ่ืน่ ่ ่
ไมมี่  

3) เม่ือเปรียบเทียบกบอาชีพอ่ืนท่ีตอ้งอาศยัการศึกษาระดบัสูง พบวา อาชีพครูเป็นอาชีพั ่
ท่ีทาํงานอยกูบความสะอาดทาํงานอยกูบความสวยงาม ความนารักของเดก็ ๆ อตัราเส่ียงตออั่ ั ่ ั ่ ่ นตราย
นอ้ยกวา่บางอาชีพ และเป็นอาชีพท่ีกระตุน้ใหค้นต่ืนตวั  คือตอ้งศึกษาหาความรู้เพิมเติมอยู่ ่
ตลอดเวลา  ทาํใหเ้ป็นคนทนัสมยั  เป็นท่ียอมรับของสงัคมวาเป็นผูท่ี้มีความรู้ดี  ปฏิบติัดี เพราะตอ้ง่
เป็นตวัอยางท่ีดีของนกัเรียนและชุมชน่  

อยางไรกตาม อาชีพครูกมีจุดออน และจุดออ่ ็ ็ ่ ่ นเหลานีเองท่ีเป็นองคป์ระกอบสาํคญัท่ีทาํ่ ้
ใหสุ้ขภาพจิตของครูไมดี และสวนหน่ึงทาํใหค้านิยมในการเป็นครูลดลง ในสมยักอน การเขา้สู่ ่ ่ ่่
อาชีพครู ไดรั้บการยอมรับมากวาครูเป็นผูท่ี้มีความรู้  คนเกงเทานนัท่ีนิยมเป็นครู เพราะเป็นอาชีพท่ี่ ่่ ้
แสดงวามีความรู้และมีเกยรติ แต่ ี ่ในปัจจุบนันีเราพบวา คนท่ีจะเขา้สูอาชีพครูไมไดเ้ป็นคนเกงเสมอ้ ่ ่ ่ ่
ไป  บางคนเขา้สูอาชีพครูเป็นทางเลือกสุดทา้ยและไมไดเ้ลือกเป็นครูเพราะใจรักจริง  ไมมีทางอ่ืน่ ่ ่
ใหเ้ลือกจึงเลือกอาชีพเป็นครู  ภาวะเชนนีทาํใหเ้กดลกัษณะท่ีวาครูไมไดเ้ตม็ใจเป็นครูอยางแทจ้ริง ่ ิ ่ ่ ่้
จึงไมรักและศรัทธาในอาชีพ  ไมเห็นคุณคาของอาชีพเหลานี  เป็นสาเหตุของการมีสุขภาพจิตไมดี  ่ ่ ่ ่ ่้
อยางไรกตาม เม่ือกลาวถึงจุดออนของอาชีพครูพอสรุปไดด้งันี่ ็ ่ ่ ้  

1) สาํหรับครูบางคน การสอนเป็นสิงท่ีจาํเจ  ครูท่ีมีลกัษณะเชน่ ่ นีจะทาํการสอนดว้ย้
วิธีการเดิมซ่ึงปฏิบติัสมํ่าเสมอมาหลายปีแลว้ ใชเ้นือหาเดิม ยกตวัอยางเดิม  ใชส่ื้อการสอนแบบเดิม ้ ่
ครูพวกนีไมชอบการเปล่ียนแปลงและการทนัสมยั จึงถูกมองวาเป็นพวกครํ่าครึ ลา้สมยั  และกเป็น้ ่ ่ ็
เชนนนัจริง  ๆจึงเป็นครูท่ีทาํใหน้กัเรียนเบ่ือการเรียนและตวัครูเองกรู้สึกวาไมมีอะไรนาสนใจ  ่ ็ ่ ่ ่้
อาชีพครูไมสามารถพฒันาใหไ้ดดี้ไปกวานีไดอี้กแลว้่ ่ ้  

ความจริงแลว้ งานครูไมใชงานประเภทประจาํซาํซาก  มีความจาํเป็นจะตอ้งปรับ่ ่ ้  
ปรุงวิธีสอนอยางสมํ่าเสมอ เพราะนกัเรียนท่ีมาเรียนแตละคนมีความแตกตางกน  นกัเรียนเหลา่ ่ ่ ั ่  
นีตอ้งการวิธีสอนท่ีแตกตางกนอีกประการหน่ึง ความรู้ตา้ ่ ั ่ ง ๆ มีการเปล่ียนแปลงเร็วมาก เป็น
สิงจาํเป็นสาํหรับครูท่ีจะตอ้งขวนขายหาความรู้ใหม ๆ มาใหน้กัเรียน หรือจดักจกรรมใหน้กัเรี่ ่ ิ ยนได้
ไปถึงความรู้เหลานนั  การสอนจึงเนน้ท่ีผูเ้รียนและเนือหาเป็นหลกัมิใชยดึเอาอุปนิสยัของครูเป็นหลกั  ่ ่้ ้
ครูท่ีสอนตามอุปนิสยัของตวัเองเช่นนีทาํใหน้กัเรียนเบ่ือหนายกบกจกรรมการสอนเบื่อหนายนกัเรียน้ ่ ั ิ ่
ไมนาสนใจ จึงแสดงท่ีทาไมตอ้งการเรียน  ทาํใหค้รูเองกรู้สึกเบ่ือ่ ่ ่ ่ ็ หนายกบกจ่ ั ิ กรรมการสอนเบ่ือหนาย่
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นกัเรียน และคิดวาถึงแมจ้ะสอนดีเทาไรนกัเรียนกคงไมเรียนอยดีู  ครูจึงไมคิดปรับปรุงการสอน่ ่ ็ ่ ่ ่ ของ
ตนใหดี้ขึน ดงันนั จึงเป็นสิ้ ้ ่งจาํเป็นสาํหรับครูท่ีตอ้งการใหต้นมีสุขภาพจิตดี ท่ีจะตอ้งปรับปรุงวธีิการ
สอนของตนใหเ้ป็นท่ีนาสนใจสาํหรับนกัเรียน  การเตรียมบทเรียนใหม การปรับปรุงเนือหาใหม การ่ ่ ่้
หมนัศึกษาหาความรู้เพิมเติมในวิชาท่ีตนสอนโดยการฝึกอบรมเพิมเติม  หรือการป่ ่ ่ ระชุมสมัมนากบั
เพื่อนครูดว้ยกน สร้างความรู้สึกกลา้ท่ีจะทาํใหเ้กดการเปล่ียนแปลงและเห็นวาการเปล่ียนแปลงเป็นั ิ ่
สิงท่ีดี่  

2) งานครูทาํใหเ้กดความเครียดทางประสาท งานครูมิใชเพียงแตทาํใหอ้ารมณ์เครียดเพียงิ ่ ่
อยางเดียว  ยงัมีผลตอความเครียดทางรางกายดว้ย เชน  การอกัเส่ ่ ่ ่ บของกลองเสียง การปวดหวั  การ่
ปวดเม่ือยของกลา้มเนือและลาํตวั  เหตุการณ์เหลานีเกดขึนอยางตอเน่ืองและไมรู้สึกตวั จนพฒันาเป็น้ ้่ ิ ่ ่ ่้
ความเครียดสะสม จึงมีครูจาํนวนหน่ึงท่ีมีอาการของโรคประสาทโดยที่ตนเองไมรู้  สาเหตุหลกัของ่
ความเครียดในอาชีพนี คือ การท่ีครูตอ้งใชเ้้ สียงมาก ตอ้งทาํงานตรากตรํา  ตอ้งตอสูก้บความแตกตาง่ ั ่
ของนกัเรียน ในสภาพปัจจุบนัมีโรงเรียนจาํนวนมากท่ีตอ้งรับนกัเรียนเกนจาํนวนมาตรฐาน เชน ตอ้งิ ่
สอนนกัเรียนหอ้งละ 50-60 คน โดยท่ีตามความเป็นจริงแลว้ควรสอนนกัเรียนเพยีงหอ้งละ 35-40 คน 
การท่ีตอ้งตอสูก้บนกัเรียนมากเ่ ั ชนนี  ไมเพยีงแตทาํใหเ้กดผลเสียตอสุขภาพจิตของครูเทานนั การ่ ่ ่ ิ ่ ่้ ้
เรียนของนกัเรียนกไมสูจ้ะไดผ้ลดีดว้ย  เพราะครูดูแลนกัเรียนไมทวัถึง  ทาํใหน้กัเรียนจาํนวนหน่ึง็ ่ ่ ่
ขาดการติดตอกบครู  ทงัในแงสวนตวัและงานวิชาการ สมัพนัธภาพระหวางครูกบนกัเรียนเป็นไป่ ั ่ ่ ่ ั้
อยางหางเหิ่ ่ น  เป็นชองวางท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนเบ่ียงเบนความสนใจออกจากการเรียนไปสู่ ่ ่
กจกรรมอ่ืนท่ีไมเกยวกบการเรียน  และการพฒันาตนิ ่ ี่ ั  

จึงเป็นสิงจาํเป็นสาํหรับครูท่ีตอ้งมีเวลาพกัผอนอยางเพียงพอ  ทงัการพกัผอนหลงัการสอน่ ่ ่ ่้
และการพกัผอนระหวางชวัโมงการสอน การสอนนกัเรีย่ ่ ่ นติดตอกน ่ ั 3-4 ชวัโมง ทาํใหค้รูเหน่ือยและ่
มีอารมณ์เครียด  ทาํใหป้ระสิทธิภาพการสอนลดลง  ความตอ้งการท่ีจะส่ือสารสมัพนัธ์กบนกัเรียนั
ลดลง  การใหค้รูหยดุพกัระหวางการสอน เป็นสิงจาํเป็น  เพราะจะทาํใหค้รูรู้สึกสดช่ืน เรียกพลงังาน่ ่
กลบัคืนมา  มีความพร้อมท่ีจะตอบสนองตอ่นกัเรียน  นอกจากนนั การจดัสภาพแวดลอ้มในหอ้งเรียน้
กเป็นสิงจาํเป็น  หอ้งเรียนตอ้งสะอาด  ใชสี้ท่ีเหมาะสมและใหมอยเูสมอ  จดัสภาพภายในหอ้งเรียน็ ่ ่่
เป็นระเบียบ  มีอุปกรณ์การสอนพร้อมมูล  มีแสงสวางพอดี  การถายเทอากาศและอุณหภูมิใน่ ่
หอ้งเรียนเหมาะสม   ไมร้อนเกนไป  ไ่ ิ มอบอา้ว ไมมีเสียงรบกวนจากภายนอก  จาํนวนนกัเรียนไม่ ่ ่
แนนหอ้งเรียน  โรงเรียนควรควบคุมจาํนวนนกัเรียนใหเ้ป็นไปตามจาํนวนมาตรฐาน  เพื่อคุณภาพของ่
การสอนและคุณภาพของการเรียน  ลกัษณะโตะ๊และเกาอีของนกัเรียนมีความสวยงาม มีประโยชน์ใช้้ ้
สอยเหมาะสมและสอดคลอ้งกบความเจริญเติั บโตของนกัเรียน  คือ นงัเรียนสบาย  มนัคงและ่ ่
ปลอดภยั  สภาพแวดลอ้มทางกายภาพในหอ้งเรียนเหลานีสงเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน ลด่ ่้
ความเครียดทงัทางรางกายและอารมณ์้ ่  
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การจดัสภาพแวดลอ้มในท่ีทาํงานของครูกมีความสาํคญัตอสุขภาพจิตของครู  การไดอ้ยใูน็ ่ ่
สภาพแวดลอ้มท่ีดีทาํใหรู้้สึกผอนคลาย  ไมเครียด สามารถทาํงานไดม้ากกวา  ครูสามารถเปรียบเทียบ่ ่ ่
ไดว้าสาํนกังานของบริษทัธุรกจเอกชนไดจ้ดัสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยางไร  งานธุรกจนนัมี่ ิ ่ ิ ้
เป้าหมายของการทาํงาน คือ พนกังานตอ้งทาํงานหนกั ขยนั  ตอ้งอุทิศเวลาใหก้บการทาํงาน มิฉะนนัั ้
จะไมคุม้คา่ ่ จา้งและทาํใหข้าดทุนเพราะหากทาํงานไดน้อ้ยกวาเป้าหมาย  การท่ีจะไปใหถึ้งจุดนีไดน้นั ่ ้ ้
บริษทัจะตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีสามารถจูงใจพนกังานใหมี้ความผอนคลายในขณะ่
ทาํงาน  มีเคร่ืองอาํนวยความสะดวกในการทาํงาน  ท่ีนงัเหมาะสมกบสภาพรางกาย เคล่ือนไหวได้่ ั ่
สะดวก มีการควบคุมอุณหภูมิในสาํนกังาน จากนนั มามองสาํนกังานของครู ครูจะมองเห็นวา้ ่
เปรียบเทียบกนไมได ้ สาํนกังานของครูเตม็ไปดว้ยกองกระดาษท่ีไมไดใ้ชแ้ละเกบสะสมมาหลายปีั ่ ่ ็
แลว้ เตม็ไปดว้ยฝุ่ นละออง การจดัท่ีนงัในหอ้งพกัครูแออดั ไมมีความเป็นสวนตวัท่ีจะศึกษาคน้ควา้่ ่ ่
การตรววจงานนกัเรียน  หรือการพกัระหวางสอน  ไมมีการปรับอุณหภูมิหรือการถายเทอากาศที่ดี ทาํ่ ่ ่
ใหอ้บอา้ว  ไมอยากทาํงาน  การกระตุน้ใหมี้การจดัสาํนกังานหอ้งพกัครูท่ีดีจะชวยสงเสริมสุขภาพจิต่ ่ ่
และเพิมประสิทธิภาพการทาํงานของครูไดม้ากทีเดียว่  

3) ปัญหาท่ีเกดจากความขดัแยง้กบนกัเรีิ ั ยน  งานการเรียนการสอนทาํใหค้รูกบนกัเรียนมีั
ความขดัแยง้กนไดบ้อย  ๆ ครูเป็นผูมี้อาํนาจมากกวานกัเรียน  จึงแกปัญหาดว้ยการลงโทษนกัเรียน  ั ่ ่ ้
การขดัแยง้ระหวางบุคคลเหลานีทาํใหบ้รรยากาศในหอ้งเรียนตึงเครียด  นาํไปสูความกาวร้าวทาง่ ่ ่ ้้
ความคิดและการกระทาํ นกัเรียนไมมีทา่ งระบายออกกบครูกไประบายออกกบสิงอ่ืน เชน การทาํลายั ็ ั ่่
ทรัพยส์มบติัของโรงเรียน ดว้ยการขดูขีดทาํลาย  การทาํใหเ้ปรอะเปือน  ในสวนของครูจะทาํใหค้รูมี้ ่
ทศันคติท่ีไมดีตอนกัเรียน  ไมรักนกัเรียน  มีอคติตอพฤติกรรมของนกัเรียนและคอยจบัผดิ่ ่ ่ ่  

ปัญหาท่ีสาํคญัเกยวกบสุขภาพจิี่ ั ตของครูในสวนท่ีเป็นความสมัพนัธ์กบนกัเรียนนี คือ การ่ ั ้
ท่ีครูโกรธนกัเรียนแลว้ลงโทษนกัเรียนดว้ยอารมณ์ของครู การลงโทษนกัเรียนดว้ยอารมณ์ทาํใหเ้กดิ
ปัญหาตามมา คือ การลงโทษนนัไมหมาะสม ถูกสงัคมตาํหนิวาครูทาํเกนเหตุลแ้ ่ ่ ิ ละเป็นการกระทาํ
ดว้ยอารมณ์มากกวากระทาํดว้ยความเมต่ ตา  ถึงแมว้าในสงัคมไทยจะมีคาํกลาววา ่ ่ ่ “รักววัใหผ้กู รักลูก
ใหตี้” นนัหมายถึง การนาํเอามาตรการลงโทษมาใชเ้พื่อการปรับปรุงพฤติกรรมมิใชการลงโทษเพื่อ้ ่
ระบายอารมณ์แคน้ของครู  การท่ีครูลงโทษนกัเรียนรุนแรง  ทาํใหค้รูมีความรู้สึกไมภูมิใจตอการ่ ่
กระทาํของตนเอง และพยายามใชก้ลไกทางจิตในการป้องกนตนเองซ่ึงแสดงถึงภาวะสุขภาพจิตไมดีั ่  

ทางท่ีดีครูควรทาํความเขา้ใจตอพฤติกรรมของนกัเรียนดว้ยหลกัของเหตุและผล ศึกษาหา่
สาเหตุท่ีทาํใหน้กัเรียนแสดงพฤติกรรมไมถูกใจครู  มีวิธีการใดท่ี่ จะทาํใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ใจวาสิงท่ีเขา่ ่
แสดงออกมานนัไมถูก เป็้ ่ นการไมสมควร และนกัเรียนตอ้งรีบแกไขพฤติกรรมนนัดว้ยตนเอง มิใช่ ้ ่้
จากการบงัคบัดว้ยการลงโทษจากครู  ครูควรทาํความเขา้ใจวา พฤติ่ กรรมใดกตามที่แสดงออกมาดว้ย็
ความไมเตม็ใจแลว้  นนัมิใชพฤติกรรมท่ีแทจ้ริง  เป็นการเสแสร้งตางหาก  แลว้ครูจะพอใจตอการ่ ่ ่ ่่
กระทาํนนัไดอ้ยางไ้ ่ ร  การหาวิธีการมาปรับพฤติกรรมนกัเรียนจึงเป็นสิงจาํเป็น่  
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4) ปัญหาเกยวกบสุขภาพจิตอีกประการหน่ึง คือรายไดข้องครู เป็นท่ีเขา้ใจกนวางานครูเป็นี่ ั ั ่
งานท่ีมีเกยรติแตยากจน เพราะรายไดต้ ํ่า หากเปรียบกบวิชาชีพอ่ืนท่ีศึกษามาจากมหาวิทยาลยัดว้ยกนี ่ ั ั
เชน วิศวกร แพทย ์นกั่ ธุรกจ  และหากศึกษาภาวะหนีสินองครูจะพบวาครูสวนใหญมีหนีสินอยกูบิ ่ ่ ่ ่ ั้ ้
สหกรณ์ออมทรัพยค์รู หนีสินกบธนาคาร หนีสินกบเอกชน จนทาํใหคิ้ดวาครูยากจนจริง สวนหน่ึงคง้ ้ั ั ่ ่
จะเป็นเชนนนั แตการมีหนีสินมิไดห้มายความวาเป็นความยากจนเสมอไป ครูอาจกยูมืเงินไปทาํการ่ ่ ่ ้้ ้
ลงทุนทางธุรกจเพื่อเพิมพนูรายไดก้อาจเป็นได ้ แตสิงท่ีควรพิจารณากคืออตัราการเริมตน้ของิ ็ ่ ็่ ่ ่
เงินเดือนหลงัจากการสาํเร็จปริญญาตรีแลว้ สวนมากเทากนหากจะรับราชการ ยกเวน้ในภาคเอกชน ่ ่ ั
ดงันนั คงจะกลาวไมไดว้าครูมีรายไดต้ ํ่ากวาอาชีพอ่ืน สวนท่ีแตกตางกนอยท่ีูวาใครจะมีอ้ ่ ่ ่ ่ ่ ่ ั ่ ่ ุปนิสยัใน 
การใชจ้ายแตกตางกนอยางไรมากกวา ในปัจจุบนันี คนมีความจาํเป็นตอ้งพึ่งพาวตัถุมากกวาอดีต เชน ่ ่ ั ่ ่ ่ ่้
ตอ้งการบา้นท่ีอยอูาศยั  ตอ้งการยานพาหนะเพื่อความสะดวกในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั บวกกบ่ ั
ภาวะอตัราเงินเฟ้อท่ีเพิมขึนในอตัราสูงในแตละปีและการท่ีอาชีพครูเ่ ้ ่ ป็นอาชีพท่ีมีรายไดค้งท่ี  เม่ือ
มองเฉพาะอาชีพครู ทาํใหรู้้สึกวามีรายไดน้อ้ยทงัๆ ท่ีงานมีความสาํคญัตอประเทศชาติ เพราะเป็นการ่ ่้
สร้างคนระยะยาว เป็นวิศวกรในการสร้างคุณภาพของคนในชาติ  หากไดค้รูท่ีไมดี ไมมีความรู้  ไมรัก่ ่ ่
อาชีพครูมาสอนนกัเรียนแลว้  ผลเสียกตกอยู็ ก่บประเทศชาติโดยสวนรวม ดงันนั การใหค้วามสาํคญัั ่ ้
ตออาชีพครูจึงไมใชอยท่ีูการประโคมความรู้สึกวาอาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีเกยรติตอสงัคมเทานนั  การ่ ่ ่ ่ ่ ี ่ ่ ้
สร้างคานิยมท่ีถูกตอ้งในการเป็นครู  การกาหนดนโยบายระดบัชาติท่ีจะหาเหตุจูงใจใหค้นท่ีมี่ ํ
ความสามารถสูงเขา้มาเป็นครูนาจะเป็นสิงท่ีสาํคญักวา เชน มาตรการในการรับบุคคลท่ีมี่ ่ ่่
ความสามารถทางสมองและเชาวน์ปัญญาดี  มีจิตใจรักการเป็นครูเขา้มารับการฝึกอบรมเพื่อเป็นครู  
การจดัหาสวสัดิการท่ีดีและการใหมี้รายไดสู้งพอท่ีจะจูงใจใหค้นท่ีมีความสามารถสูงนิยมทางเลือก
ประกอบอาชีพครูสิงเหล่ ่านี เป็นการสงเสริมสุขภาพจิตของครู้ ่  

3. สาเหตุท่ีทาํใหค้รูเกดความเครียดในการทาํงาน ิ [44] 
การสอนนกัเรียนมิใชเป็นงานท่ีสบายเหมือนอยางท่ีบางคนคิด นอกจากการสอนนกัเรียนแลว้ ่ ่

ครูยงัมีงานอ่ืนๆ  อีกหลายอยางท่ีตอ้งรับผดิชอบหรือตอ้งกระทาํตามความคาดหวงัของสงัคม  ่
อุปสรรคตาง ๆ ท่ีเป็นสาเหตุทาํใหค้รูเกดความเครียดมีมากมาย สรุปเฉพาะท่ีสาํคญั ๆ ไดด้งัตอไปนี่ ิ ่ ้  

1) นกัเรียนชอบกอกวนความสงบ่  
นกัเรียนท่ีชอบกอกวนความสงบทงัภายในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียนนี  ดูเหมือนจะ่ ้ ้

เป็นปัญหาท่ีสาํคญัยงิของครูเกอบทุกคน  ปัญหาดงักลาวนี เป็นปัญหาข่ ื ่ ้ องครูอาจารยแ์ละผูบ้ริหาร
ตอ้งชวยกนแกไข สวนมากจะเป็นปัญหาทางสงัคมวิทยา เชน ปัญหายาเสพยติ์ดและสุรา การใชค้าํไม่ ั ้ ่ ่ ่
สุภาพตอเพื่อนนกัเรียนและตอครูอาจารย ์การมีพฤติกรรมทางชูส้าว  การตก่ ่ -ออก ความไมสนใจ่
ศึกษาเลาเรียนของนกัเรียนและอ่ืน ๆ อีกมากมาย  ลาํพงัเฉพาะทางโ่ รงเรียนฝ่ายเดียวมิสามารถท่ีจะ
แกปัญหาเหลานีได ้ นกัวิชาการศึกษาเพยีงแตหวงัใหห้นวยงานตาง  ๆ รวมทงัทางบา้นไดร้วมกนชวย้ ่ ่ ่ ่ ่ ั ่้ ้

83



 

แกปัญหา สวนทางดา้นตวัครูกตอ้งพยายามศึกษาพฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนและศึกษาหาวิธีการตาง ๆ เพื่อ้ ่ ็ ่
ลดผลกระทบจากปัญหาดงักลาวในสงัคม  และลดปั่ ญหาท่ีอาจจะเกดกบนกัเรียนของตนิ ั  

2) การมีเวลาไมเพียงพอ่  
การมีเวลาไมเพียงพอเป็นปัญหาท่ีบีบคนัความรู้สึกของครูอยใูนระดบัสูงอีกปัญหาหน่ึง่ ่้

กลาวคือ ครูมกัไดรั้บการมอบหมายงานตาง ๆ ใหท้าํนอกเหนือจากการสอนอีกมากมาย เชน โครงการ่ ่ ่
อาหารกลางวนั การแขงขนักฬา การแนะ่ ี แนว  การดูแลสุขภาพอนามยัของนกัเรียนเหลานี เป็นตน้ ท่ี่ ้
สาํคญับางโรงเรียนครูตอ้งรับภาระสอนนกัเรียนซ่ึงมีขนาดหอ้งเรียนใหญ ทาํใหค้รูตอ้งใชเ้วลามาก่
เพื่อตรวจการบา้นหรือแบบฝึกหดัของนกัเรียน การท่ีครูมีเวลาไมเพยีงพอเป็นมูลเหตุทาํใหค้รูไมชอบ่ ่
งานอ่ืนๆ  ท่ีไมใชการส่ ่ อนมากขึน และในท่ีสุดกจะพลอยทาํใหค้รูเบ่ือการสอนนกัเรียนดว้ย้ ็  

3) ความเฉ่ือยชาของนกัเรียน 
ความเฉ่ือยชาของนกัเรียนเป็นอีกสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหค้รูเกดความรู้สึกไมคอยสบายใจ ิ ่ ่

ปัจจุบนัมีองคป์ระกอบหลายอยางท่ีทาํใหน้กัเรียนมีความเฉ่ือยชา เชน นกัเรียนท่ีเรียนชา้หรือ่ ่ นกัเรียน
ท่ีไมมีความสามารถทางการเรียน บางครังจะละความพยายามในการเรียนหลงัจากไดรั้บความขอ้งขดั่ ้
ใจและความลม้เหลวในการเรียน นกัเรียนบางคนเห็นวาวิชาการท่ีสอนในโรงเรียนไมสามารถ่ ่
นาํไปใชใ้นชีวติจริงของตนไดก้เลยไมสนใจที่จะเรียน  นกัเรียนบางคนไมสนใจที่จะเรียนเป็็ ่ ่ นเพราะ
ใหค้วามสนใจรายการตาง ๆ ในโทรทศัน์มากกวา บางครังความเฉ่ือยชาของนกัเรียนอาจมาจากสภาพ่ ่ ้
ทางครอบครัวของนกัเรียนท่ีมีปัญหา เชน ความยากจน  พอแมมีเร่ืองทะเลาะกนเป็นประจาํ หรือพอ่ ่ ่ ั ่
ชอบด่ืมสุราอาละวาด เป็นตน้  ไมวาความเฉ่ือยชาของนกัเรียนจะมาจากเหตุใด ครูก่ ่ จ็าํเป็นตอ้งใช้
พลงังานมากขึน เพื่อเรงเร้ากระตุน้เตือนใหน้กัเรียนสนใจศึกษาเลาเรียน้ ่ ่  

4) หนา้ท่ีอ่ืน ๆ นอกเหนือการสอน 
ภารกจของครูมิใชมีเฉพาะแตการสอนนกัเรียนเทานนั ชีวิตประจาํวนัของครูท่ีทาํการิ ่ ่ ่ ้

สอนในโรงเรียนนนั ครูจะตอ้งรับผดิชอบงานอ่ืน ๆ อีกนานปัการ เชน ก้ ่ าปกครองดูแลทุกขสุ์ขของ
นกัเรียน การจดักจกรรมนอกหลกัสูตรตาง ๆ การจดัโครงการตาง ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหาร ิ ่ ่
เหลานี เป็นตน้  เม่ือภารกจมีมากมาย ทาํใหค้รูมีเวลาพกัผอนหรือเวลาเป็นของตนเองนอ้ยลง ซ่ึงสงผล่ ิ ่ ่้
ไปถึงคุณภาพการสอนนกัเรียนดว้ย 

5) ขาดการสนบัสนุนจากผูป้กครอง/ ชุมชน 
การขาดการสนบัสนุนจากผูป้กครองและชุมชนเป็นปัญหาสาํคญัตอการทาํงานของครู ่

เพื่อพฒันาการเรียนการสอนเป็นอยางยงิ ฉะนนั ครูทุกคนจะตอ้งเรียนรู้วิธีการท่ีจะจดัการกบปัญหานี่ ั่ ้ ้
และตอ้งตระหนกัอยเูสมอวาเป็นปัญหาสาํคญั การท่ีโรงเรียนจะไดรั้บการสนบัสนุนจ่ ่ ากผูป้กครอง
และชุมชนมากนอ้ยเพียงใดยอมขึนอยกูบความสามารถในการสร้างสมัพนัธภาพระหวางโรงเรียนกบ่ ่ ั ่ ั้
ชุมชนนนัๆ  สาํหรับวิธีการสร้างสมัพนัธภาพระหวางโรงเรียนกบชุมชนนนัสามารถกระทาํไดห้ลาย้ ้่ ั
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วิธี เชน การเยืย่มเยยีนผูป้กครองนกัเรียน  การเชิญผูป้กครองมารวมกจกรรมวนั่ ่ ิ สาํคญั ๆ ท่ีโรงเรียน
จดัขึน การพานกัเรียนรวมพฒันาชุมชนใกลเ้คียง  และการรวมงานที่ผูป้กครองนกัเรียนจดัขึน เป็นตน้้ ้่ ่  

6) นกัเรียนมีความสามารถไมเทากน่ ่ ั  
ปัญหาเร่ืองความแตกตางระหวางบุคคลของนกัเรียน  เป็นปัญหาสาํคญัท่ีครูทุกคนตอ้ง่ ่

เผชิญ ครูท่ีมีความคาดหวงัในผลสมัฤทธิของนกัเรียนมากเพียงใดกยงิมีความรู้สึกไมคอยสบายใจมากÍ ็ ่ ่่
เทานนั ความแตกตางของนกัเรียนจะพบไดใ้นทุกระดบัชนั  แมแ้ตในชนัท่ีมีนกัเรียนเรียนเกงท่ีสุดเป็น่ ่ ่้ ้ ้ ่
พิเศษ  กยงัสามารถพบความแตกตางของนกัเรียนแตละคน การท่ีจะชวยใหน้กัเรียนบรรลุความ็ ่ ่ ่
ประสงคข์องแตละค่ นมิใชเป็นงานท่ีงาย  แมแ้ตครูท่ีมีประสบการณ์ทางการสอนมามากที่สุดกตาม ่ ่ ่ ็
การสอนใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจในแนวคิดตาง ๆ เป็นงานท่ีครูตอ้งไดรั้บความขอ้งขดัใจอยเูสมอ ่ ่
กลาวคือ เม่ือสอนจบครังแรก อยางดีกอาจจะมีนกัเรียนเขา้ใจเพยีงคร่ึงหน่ึง แมจ้ะอธิบายครังท่ี ่ ่ ็้ ้ 2 ครัง้
ท่ี 3 กยงัมีคนท่ีไมเขา้ใจเหลืออยอีูก  เม่ือเป็นเชนนี ครูท่ีคาดหวงัหรือตงัความหวงัไวสู้งจึงมีโอกาส็ ่ ่ ่ ้ ้
เครียดมากกวาครูท่ีตงัความคาดหวงัไวต้ ํ่ากวา่ ่้  

7) การไมมีสวนรวมในการตดัสินในหลกัสูตร่ ่ ่ / การตดัสินใจทางการบริหาร 
โดยทวัไป ครูจะมีความยนิดีท่ีมีสวนใ่ ่ นการตดัสินใจตอการใชห้ลกัสูตร  แตโดยความ่ ่

เป็นจริงแลว้ ครูกลบัไมคอยไดมี้สวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในการทาํและการใชห้ลกัสูตร่ ่ ่ ่
สวนใหญผูบ้ริหารเป็นผูมี้สวนสาํคญัในการตดัสินใจเกยวกบหลกัสูตรหรือนโยบายท่ีสาํคญัของ่ ่ ่ ี่ ั
โรงเรียน โดยท่ีบางครังครูมีสวนรวมเพียงเลก็้ ่ ่ นอ้ยหรือไมมีสวนรวมเลย ดงันนั ครูซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติั่ ่ ่ ้
ตามการตดัสินใจของคนอ่ืนจึงไมคอยพอใจ  ครูหลาย ๆ คนตอ้งทนทรมานกบความรู้สึกไมพอใจ ซ่ึง่ ่ ั ่
มีผลมาจากความขอ้งขดัใจจากการมีสวนรวมเพยีงเลก็นอ้ยหรือไมไดมี้สวนในการตดัสินใจเลย แต่ ่ ่ ่ ่
ทวาการปฏิบติังานนนัๆ  กลบั่ ้ มีผลกระทบตอตวัครูเอง่  

8) การไมไดรั้บผลป้อนกลบัทางบวกและขาดการสนบัสนุน่  
ผลป้อนกลบัทางบวกของครูและการสนบัสนุนขึนอยกูบผูบ้งัคบับญัชาหรือผูบ้ริหาร ้ ่ ั

เพื่อนรวมงาน และนกัเรียนท่ีครูสอน  การขาดผลป้องกลบัในทางบวกจากผูบ้ริหารจะชวยซาํ่ ่ ้  
เติมความรู้สึกท่ีไมสบายใจให้่ ครูขึนมาอีก ตามสภาพความเป็นจริง ปรากฏวา ผูบ้ริหารสถานศึกษา้ ่
หลายๆ คนมีความกงวลหวงใยตอภารกจประจาํวนัท่ีจะทาํใหง้านของโรงเรียนดาํเนินตอไปโดยั ่ ่ ิ ่
มองขา้มสมัพนัธภาพในการทาํงานของครู  ครูมกัไมคอยไดรั้บคาํชมเชยในการทาํงาน  ตรงกนขา้ม่ ่ ั
กลบัไดค้าํตาํหนิเม่ือทาํงานผดิพลาดหรือบกพรอง่  

นอกจากครูทุกคนปรารถนาจะไดรั้บผลป้อนกลบัจากผูบ้ริหาร  จากเพื่อนครูและจาก
นกัเรียนแลว้  การไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลตาง ๆ ท่ีครูทาํงานรวมอยดูว้ย  กเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ี่ ่ ่ ็
ทาํใหก้ารทาํงานของครูมีประสิทธิภาพ  การไดรั้บการสนบัสนุนจากเพือ่นรวมวิชาชีพ ใน่ โรงเรียน
เดียวกนหรือในกลุมโรงเรียนเดียวกน  ถือไดว้าเป็นการฟืนฟสูมรรถภาพการทาํงานของครูไดอ้ยางดีั ่ ั ่ ่้
ประการหน่ึง  เพราะทาํใหเ้กดผลผลิตมากมาย  โดยนกัเรียนจะเป็นผูไ้ดรั้บประโยชนม์ากท่ีสุดิ  

85



 

9) ความกดดนัทางดา้นเศรษฐกจิ  
ความกดดนัทางดา้นเศรษฐกจ หรือการเงินของครอบคิ รัวหรือดา้นสวนตวัของครู เป็น่

ปัญหาท่ีสาํคญัยงิในปัจจุบนั  ครูในฐานะท่ีเป็นผูน้าํของสงัคม  แตทวามีปัญหาทางดา้นเศรษฐกจหรือ่ ่ ่ ิ
การเงิน  มีรายไดไ้มเพยีงพอกบรายจาย  เป็นสาเหตุสาํคญัท่ีทาํใหค้รูตอ้งเกดความเครียด่ ั ่ ิ  

4. แนวทางการสงเสริมสุขภาพจิตของครู่  
จะเห็นไดว้า ผู ้่ เป็นครูประสบกบสาเหตุท่ีบนัทอนสุขภาพจิตของคนหลายประการ ครูจึงั ่

ควรพยายามระวงัรักษาสุขภาพจิตของตนใหม้นัคงอยเูสมอ โดยการสร้างเสริมความสามารถและ่ ่
ทกัษะในการพิจารณาความตอ้งการ และความมุงหวงัของตนเอง  รู้จกัปรับความตอ้งการและความ่
มุงหวงัใหอ้ยใูนระดบัท่ีสามาร่ ่ ถจะกระทาํได ้ ในขณะเดียวกนครูควรหาทางใหเ้ดก็ไดเ้ขา้ใจความั
ตอ้งการ หนา้ท่ี  และความรับผดิชอบของครูบา้ง เพื่อใหเ้ดก็รวมมือกบครูมากขึน และเป็นเคร่ืองชวย่ ั ่้
ลดความขดัแยง้ระหวางครูกบนกัเรียนลงไป  ในการพยายามรักษาและสงเสริมความมีสุขภาพจิตท่ีดี่ ั ่
ของตน  ครูควรปฏิบติัตามคาํแนะนาํกวา้ง ๆ ดงันี ้ [46] 

1) รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และนาํคาํวจิารณ์เหลานีมาพิจารณาหาวธีิดาํเนินการให้่ ้
เป็นประโยชนแ์กตนใหม้ากท่ีสุด่  

2) ยอมทนตอพฤติกรรมกาวร้าวและความผดิของเดก็ โดยถือวาสิงเหลานีเป็นลกัษณะ่ ้ ่ ่่ ้
ธรรมดาทวัไปของกระบวนการพฒันาการ่  

3) เม่ือรู้สึกวาไมสบายใจควรรีบไปปรึกษาแพทย ์ เพราะบางครังอาจจะมีสาเหตุจาก่ ่ ้
ความเจบ็ป่วยทางรางกาย่  

4) สนใจในกจกรรมการเรียนการสอน และกจกรรมเสริมหลกัสูตรใหม้ากขึนจะไดมี้ิ ิ ้
เวลาวางนอ้ยลง ซ่ึงจะทาํใหไ้มมีเวลาไปสนใจกบเร่ืองหยมุหยมิวนุวายตางๆ ่ ่ ั ่ ่  

5) เขา้รวมในกจกร่ ิ รมทางสงัคมในบางโอกาส ซ่ึงจะชวยใหมี้ประสบการณ์ใหม ๆ และ่ ่
ทาํใหมี้ความกระปรีกระเปรามากขึน้ ่ ้  

6) สมคัรเป็นสมาชิกของชุมรมตาง ๆ ในสงัคมตามความสนใจ  ซ่ึงจะทาํใหเ้กด่ ิ
ความรู้สึกมนัคงทางอารมณ์ และเป็นการสนองความตอ้งการเกยวกบการเขา้หมูเขา้พวกดว้ย่ ี่ ั ่  

7) พยายามผกูมิตรกบคนทวัไป และควรมีเพื่อนสนิทท่ีพอจะปรับทุกขห์รือระบายความั ่
ไมสบายใจได้่  

8) ศึกษาวิธีการท่ีจะทาํงานรวมกบบุคคลหลาย ๆ ประเภท เพื่อใหส้ามารถปรับตนใหเ้ขา้่ ั
กบบุคคลเหลานนัไดอ้ยางมีประสิทธิภาพั ่ ่้  

9) ทาํงานดว้ยความมานะพากเพียร อยางเตม็ท่ีเพื่อชวยสงเสริมใหอ้าชีพ่ ่ ่ ครูไดรั้บการ 
ยกยองยงิขึน อนัจะเป็นผลสะทอ้นใหผู้เ้ป็นครูไดรั้บการยกยองในสงัคมมากขึน่ ่่ ้ ้  

10) รู้จกัระบายอารมณ์บา้งในบางโอกาส 
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11) วางโครงการสาํหรับอนาคตไวล้วงหนา้ พยายามอยาใหเ้ป็นการทะเยอทะยานจนเกน่ ่ ิ
ความสามารถ 

12) รู้จกัตงัปรัชญาแหงชีวติท่ีเหมาะสม มีความเช่ื้ ่ อมนัศรัทธาในสิงตาง ๆ ่ ่ ่  
13) พยายามเป็นตวัของตวัเองใหม้ากท่ีสุด แมว้าเราอาจจะมีขอ้บกพรองท่ีควรแกไข่ ่ ้

ปรับปรุงบางอยาง เรากยงัไมเลวร้ายอะไรจนเกนไป  เพราะไมมีใครจะดีพร้อมสมบูรณ์ไปหมดทุก่ ็ ่ ิ ่
ดา้น 

14) พยายามทาํงานในหนา้ท่ีใหแ้ลว้เสร็จตามกาหนดเวลาเสมอ ไมควรใช้ํ ่ วนัสุดสปัดาห์
หรือวนัหยดุราชการมาสะสางงานที่คงัคา้ง่  
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ความพึงพอใจในชีวิต 
 
 ความพึงพอใจในชีวิต จะนาํเสนอหวัขอ้ยอยตามลาํดบัดงันีคือ่ ้  

ก. ความหมายของความพึงพอใจในชีวิต 
ข. องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิต 
ค. ปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิต่  

- ปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใ่ จในชีวิตของผูเ้กษียณอาย ุ
ง.   การวดัความพึงพอใจในชีวิต 
 
 

ก. ความหมายของความพึงพอใจในชีวิต 
 

ความพึงพอใจในชีวิตเป็นลกัษณะท่ีเป็นนามธรรมท่ีมีความซบัซอ้น ซ่ึงความพึงพอใจในชีวิต
ของแตละบุคคลนนัยอมมีความแตกตางกน ถึงแมว้าจะอยใูนสิงแวดลอ้มเดียวกน ดงันนัใน่ ่ ่ ั ่ ่ ั้ ้่ การให้
ความหมายของความพึงพอใจในชีวิตจึงมีนกัวิชาการหลายทานไดอ้ธิบายความหมายของความ่  
พึงพอใจในชีวติแตกตางกนไป ซ่ึงมีดงันี่ ั ้  

แคมพเ์บลล ์[47] ไดใ้หค้วามหมายความพึงพอใจในชีวิตวา เป็นความแตกตางระหวาง่ ่ ่
ปณิธาน กบสมัฤทธิผล  เป็นการรับรู้และตดัสินโดยบุคคลนนัั ้  

บาร์โรวแ์ละสมิท [48] ใหค้วามหมายวา ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความรู้สึกท่ีเป็น่
สุข ประกอบดว้ยความสนุกสนาน การมีประสบการณ์ในชีวิตท่ีดี การไดรั้บผลตอบแทนจากการ
กระทาํของตน การมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบบุคคลอ่ืน การไมเผชิญกบความเครียด และสิงท่ีไมพึงั ่ ั ่่
ปรารถนา 

พาวเวลล ์[49] มีความเห็นวา ความพึงพอใจในชีวิตไมไดห้มายความวา บุคคลตอ้งไดรั้บการ่ ่ ่
ตอบสนองในทุก ๆ สิงท่ีตอ้งการแตความพึงพอใจในชีวติ หมายถึง ความสมดุลระหวางความตอ้งการ่ ่ ่
และการไดรั้บการตอบสนอง โดยเกดจากการปรับตวัของบุคคลตอสิงแวดลอ้ม เพื่อทาํใหต้นเองหลุดิ ่ ่
พน้จากความทุกขมี์แตความสุข  ดงันนัเม่ือใดท่ีบุคคลปรับตวัตอสภาวะแวดลอ้มได ้บุคคลนนัจะเกด่ ่ ิ้ ้
ความพึงพอใจในชีวิต 

คาวานอจ [50] ไดก้ลาวถึงคาํวาความพึงพอใจในชีวิตวา เป็นความรู้สึกท่ีดี มีความสุข มีขวญั่ ่ ่
กาลงัใจในการดาํเนินชีวิตรับรู้วาชีวิตมีความหมายํ ่  

แลนดรี [51] กลาวถึ่ ง ความพงึพอใจในชีวิตวาเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของความผาสุข ซ่ึง่
ประเมินไดจ้ากเกณฑข์องแตละบุคคลในกระบวนการตดัสินใจ โดยความพึงพอใจในชีวิตเป็น่
ตวัชีวดัหน่ึงของการมีจิตใจหรืออารมณ์ท่ีดี้  
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ศรีเรือน แกวกงวาล ้ ั [43] ไดก้ลาวถึงความหมายของ่  ความพึงพอใจในชีวิตตาม
แบบทดสอบของนิวการ์เทน และคนอ่ืน ๆ ไวด้งันี ้  

(ก) ความรู้สึกวามีความสุข ่  
(ข) ความรู้สึกอิมอกอิมใจ  ่ ่  
(ค) ความรู้สึกวาตนมีคา ่ ่  
(ง) ความรู้สึกพอใจในตนเอง  
(จ) ความรู้สึกยอมรับความสาํเร็จและความลม้เหลวในชีวิต  
(ฉ) การเห็นแง่ดีของตน  
(ช) การมองโลกในแงดี ่  
(ซ) การเห็นแงดีของผูอ่ื้น และ ่  
(ฒ) ความรู้สึกยอมรับสภาพรางกายตามวยัของตน่  
สุนิตรา จตุพรพิพฒัน์ [52] ใหนิ้ยามวา ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึงความรู้สึกท่ีดี ่

ความรู้สึกช่ืนชอบ ความพึงพอใจในการดาํเนินชีวิตทวัไป ซ่ึงเป็นผลมาจากการรับรู้ตอสภาวการณ์่ ่
ท่ีปรารถนาอยากใหเ้ป็น เปรียบเทียบกบสภาวการณ์ท่ีเป็นอย ูซ่ึงบุคคลประเมินความพึงพอใจในั ่
ชีวิตของตนเอง โดยการมองภาพรวมทงัหมดตามการรับรู้เป้าหมายและการใหคุ้ณคา้ ่  

นฤมล  ผองใส ่ [53] ไดส้รุปวา ความพึงพอใจในชีวิตเป็นการประเมินความช่ืนชอบของ่
ชีวิตของตนเองในภาพรวม จากการประเมินชีวิตในดา้นต่าง ๆ ท่ีบุคคลเห็นวามีความหมาย และมี่
ความสาํคญัตอการดาํเนินชีวิตของเขา เป็นการประเมินความพอใจตอสิงท่ีประสบในชีวิต และ่ ่ ่
ความรู้สึกมีความสุขในการดาํเนินชีวติประจาํวนั 

สุวกลุ ไตรรัตน์ผลาดล [54] ไดส้รุปวา ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง การประเมินความ่
พอใจตอสิงท่ีประ่ ่ สบในชีวติในภาพรวม โดยเปรียบเทียบสถานการณ์ปัจจุบนักบสถานการณ์ท่ีั
บุคคลคาดหวงั และความรู้สึกมีความสุขในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั 

 
จากความหมายของความพึงพอใจในชีวิตดงักลาวขา้งตน้ ผูว้ิจยัขอสรุปวา ความพึงพอใจ่ ่

ในชีวิต หมายถึง กระบวนการรับรู้ถึงความรู้สึกเป็นสุขในภาพรวมของชีวิตตามองคป์ระกอบตางๆ  ่
ซ่ึงเกดจากการที่บุคคลประเมินระหวางความตอ้งการหรือเกณฑท่ี์มีอยกูบสภาพความเป็นจริงในิ ่ ่ ั
ชีวิตประจาํวนั และความตอ้งการหรือเกณฑข์องแตละบุคคลจะมีความแตกตางกนไป่ ่ ั  
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ข. องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิต 
  

จากการศึกษาเกยวกบแนวคิดขี่ ั องความพึงพอใจในชีวิต นนัพบวาไดมี้ผูก้ลาวถึง้ ่ ่
องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิตไวห้ลายทานดงันี่ ้  

มาสโลว ์[55] ไดอ้ธิบายถึงแนวคิดเกยวกบความตอ้งการและความพงึพอใจของมนุษยต์ามี่ ั
ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) วามนุษยเ์ป็นสิงมีชีวิตท่ีมีความตอ้งการอยเูสมอ แ่ ่่ ละเป็นการ
ยากท่ีมนุษยจ์ะมีความพึงพอใจสูงสุด ยกเวน้ในชวงเวลาสนั ๆ ทงันีเพราะธรรมชาติของมนุษย ์เม่ือ่ ้ ้ ้
ความปรารถนาอยางหน่ึงไดรั้บการตอบสนองจนเป็นท่ีพอใจแลว้ กจะมีความปรารถนาอยางอ่ืนเขา้่ ็ ่
แทนท่ี เป็นเชนนีเร่ือยไป และลกัษณะเฉพาะของชีวิตกคือ การทาํกจกรรมตา่ ็ ิ ่้ ง ๆ เพื่อใหไ้ดม้าในสิงท่ี่
ปรารถนา นนัคือ เม่ือใดมีความปรารถนาเกดขึนกจะมีแรงขบั และเกดความพึงพอใจขึนจากการท่ีได้้ ิ ็ ิ้ ้
บรรลุวตัถุประสงคต์ามความปรารถนา ซ่ึงพฤติกรรมหรือการกระทาํใด ๆ ของบุคคลจะขึนอยกูบ้ ่ ั
ความตอ้งการหรือความปรารถนาขนัพืนฐานของบุคคล และเพิมควา้ ้ ่ มตอ้งการจากระดบัตํ่าสูระดบั่  
สูงขึนไปตามลาํดบั ดงันี้ ้  

1. ความตอ้งการดา้นรางกาย ่ (Physical Needs) หรือเรียกวา ความตอ้งการพืนฐานขนัแรก ่ ้ ้
(Basic or Primary Needs) เป็นความตอ้งการเพื่อความอยรูอดของมนุษย ์ไดแ้ก ความตอ้งการอาหาร ่ ่
อากาศ นาํ การพกัผอนนอนหลบั เครื้ ่ ่องนุงหม อุณหภูมิท่ีเหมาะสมและการขบัถาย เม่ือความตอ้ง่ ่ ่  
การชนิดนีไดรั้บการตอบสนองแลว้ มนุษยก์จะมีความตอ้งการในลาํดบัตอไป้ ็ ่  

2. ความตอ้งการดา้นความมนัคงปลอดภยั ่ (Safety Needs) ถา้หากความตอ้งการทางดา้น
รางกายไดรั้บการตอบสนองตามสมควรแลว้ มนุษยก์จะมีความตอ้ง่ ็ การในขนัตอไปท่ีสูงขึน คือ ความ้ ่ ้
ตอ้งการความมนัคงและปลอดภยัในชีวิต่  

3. ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ (Love and Belonging Needs) เป็นความ
ตอ้งการทางจิตสงัคม คือ ความตอ้งการความรักหรือความตอ้งการความมนัคงทางอารมณ์ ความรักทาํ่
ใหเ้กดความรู้สึกไวว้างใจ อบิ อุนและเกดความเขา้ใจ ซ่ึงมนุษยต์อ้งการความรู้สึกหรือยอมรับ่ ิ  

4. ความตอ้งการเป็นท่ีนิยมยกยองเห็นวาตนเองมีคุณคา ่ ่ ่ (Esteem Needs) เป็นความรู้สึกของ
การยอมรับตนเอง และเป็นการมองตนเองทางดา้นบวก ไดแ้ก การเห็นตนเองมีคุณคาในเร่ืองของ่ ่
ความสามารถและความมีช่ือเสียง  ถา้ความตอ้งการในขนันีไมไดรั้บการตอบสนองจะทาํใหข้าดความ้ ้ ่
เช่ือมน่ั 

5. ความตอ้งการท่ีจะบรรลุความสาํเร็จสมหวงัในชีวติ (Self-Actualization Needs) เป็นลาํดบั
ขนัความตอ้งการท่ีสูงสุดของมนุษย์้  

ความตอ้งการทงัหลายนีเป็นแรงจูงใจใหบุ้คคลหาการตอบสนองจนพอใจ ดงันนัในกา้ ้้ ร
ประเมินความพึงพอใจของบุคคลจึงสามารถประเมินไดจ้ากสภาวการณ์ตาง ๆ วามีผลตอบสนองตอ่ ่ ่
ความตอ้งการในระดบัตางๆ อยางไร  ซ่ึงหากความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองมาก บุคคลยอมมี่ ่ ่
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ความรู้สึกพึงพอใจมาก หากความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองนอ้ย บุคคลยอมมีความพึงพอใจนอ้ย่
หรือไมพึง่ พอใจในชีวิตได ้

นิวการ์เทนฮาร์วิกเฮิรสทแ์ละทอบิน [56] ไดส้ร้างดชันีความพึงพอใจในชีวิต (Life 
Satisfaction Index) และนาํไปทาํการศึกษาในกลุมผูสู้งอาย ุดชันีวดัความพึงพอใจในชีวิตมี่
องคป์ระกอบท่ีสาํคญัดงัน้ี 

1. ความสุขในการตอสูก้บความเบ่ือหนาย ่ ั ่ (Zest versus Apathy) หมายถึง ความพอใจในการ
ดาํเนินชีวิตในแตละวนั กระตือรือร้นท่ีจะทาํกจกรรมตาง ๆ มีความคิดท่ีจะทาํในสิงใหม ๆ มีความ่ ิ ่ ่่
สนใจในตนเอง พอใจในสภาพท่ีเป็นอยู ่

2. ความมนัคงและอดทนตอชีวิต ่ ่ (Resolution and Fortitude) หมายถึง ยอมรับวาชีวิตมี่
ความหมายและยนืหยดัตอสูก้บปั่ ั ญหาหนกัๆ ในชีวติได ้โดยไมคิดท่ีจะเปล่ียนแปลงเหตุการณ์ตาง ๆ ่ ่
ในอดีตท่ีเกดขึน และมองวาปัญหาเหลานนัเป็นประสบการณ์ชีวติิ ่ ่้ ้  

3. ความสอดคลอ้งระหวางเป้าหมายท่ีตงัไวก้บสิงท่ีเกดขึนจริง ่ ั ิ้ ่ ้ (Congruence between 
Desired and Achieved Goals) หมายถึง ความรู้สึกท่ีไดบ้รรลุเป้าหมายชีวิตตามท่ีไดค้าดหวงัไวแ้ละ
ในชวงท่ีผานมาเคยประสบความสาํเร็จในเร่ืองท่ีสาํคญั ๆ มาแลว้่ ่  

4. อตัมโนทศัน์ในทางบวก (Positive Self Concept) หมายถึง การรับรู้วาตนเองมีสุขภาพดี มี่
ความภูมิใจในความสาํเร็จในชีวิต รู้สึกวาตนเองยงัมีความสาํคญัสาํหรับผูอ่ื้่ นและสงัคมสามารถเผชิญ
กบเหตุการณ์ตาง ๆ ท่ีเกดขึนและการเปล่ียนแปลงในชีวิตได้ั ่ ิ ้  

5. ระดบัอารมณ์ (Mood Tone) หมายถึง ความรู้สึกเป็นสุข มีทศันคติและอารมณ์ท่ีดีตอผูอ่ื้น่
และสิงตางๆ รอบตวั มีความพอใจในเหตุการณ์ปัจจุบนั ไมรู้สึกเศร้า โดดเด่ียว หรือขมข่ืน่ ่ ่  

ฟลานาแกน [57] ทาํการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของชาวอเมริกน พบวามิติหน่ึงของั ่
คุณภาพชีวิตนนัคือความพึงพอใจในเร่ืองตางๆ อนัเป็นความตอ้งการของบุคคล ซ่ึงเป็นทศันะท่ี้ ่
สอดคลอ้งกบมาสโลว ์โดยฟลานาแกนไดแ้บงความพึงพอใจในการดาํเนินชีวิตออกเป็น ั ่ 5 ดา้น โดย
แตละดา้นมีขอ้ปลี่ กยอย ดงันี่ ้  

1. ดา้นรางกายและสิงจาํเป็นในการดาํรงชีวิต่ ่  
- องคป์ระกอบในการดาํเนินชีวิต ประกอบดว้ย อาหาร เคร่ืองนุงหม ท่ีอยอูาศยั ความ่ ่ ่

ปลอดภยัในทรัพยสิ์น 
- สุขภาพและความปลอดภยัสวนบุคคล คือความปลอดภยัจากความเจบ็ป่วยดา้นรางกายและ่ ่

จิตใจ ปลอดภยัจากอุบติัเหตุและอนัตรายอ่ืน ๆ  
2. ดา้นสมัพนัธภาพกบบุคคลอ่ืนั  
- สมัพนัธภาพกบคูสมรสหรือคูรัก  ไดแ้ก สมัพนัธภาพดา้นความรัก ความเป็นเพื่อน ความั ่ ่ ่

พึงพอใจในเพศสมัพนัธ์ ความเขา้ใจซ่ึงกนและกน การสาํนึกในบุญคุณั ั  
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- การมีและไดเ้ลียงดูบุตรหลาน ไดแ้ก สมัพนัธภาพนาํมาซ่ึงการเฝ้าดูพฒั้ ่ นาการของเดก็ ใช้
เวลาในการสนุกสนานกบเขา รวมทงัการชวยเหลือ ชีแนะและเรียนรู้จากเขาั ่้ ้  

- สมัพนัธภาพกบบิดามารดาและบุคคลอ่ืนๆ ในครอบครัว  สนุกสนาน แลกเปล่ียนความั
คิดเห็น มีความเขา้ใจชวยเหลือซ่ึงกนและกน่ ั ั  

- สมัพนัธภาพกบเพื่อนสนิท มีการยอมรับ ชวยเหลือ ใหค้วามรัั ่ ก ใหค้วามไวว้างใจ และให้
คาํแนะนาํปรึกษาซ่ึงกนและกนั ั  

3. ดา้นกจกรรมในสงัคมิ  
- กจกรรมท่ีใหค้วามชวยเหลือสงเสริมบุคคลอ่ืนๆ ในสงัคม เชน เป็นสมาชิกขององคก์ร กิ ่ ่ ่ ลุ่ม

อาสาสมคัร และการทาํงานท่ีเป็นประโยชน์ตอสงัคม่  
- กจกรรมในทอ้งถินและหนวยงานของรัฐิ ่่  
4. ดา้นการพฒันาตนเอง และความสมหวงัในการทาํงาน 
- การพฒันาดา้นสติปัญญา  ไดแ้ก การเรียนรู้  การเขา้ศึกษาในสถาบนัการศึกษา มี่

ความสามารถในการแกปัญหา เพิมความเขา้ใจในดา้นตาง ๆ ของชีวิต้ ่่  
- ความเขา้ใจสวนบุคคล และการวางแผนตนเอง ไดแ้ก การมีเป้าหมายในชีวิตมีหลกัเกณฑ์่ ่

ในการดาํเนินชีวิต การตดัสินใจ และวางแผนในกจกรรมและบทบาทของตนิ  
- การประกอบอาชีพการงาน มีความสนใจในงาน ไดรั้บการยอมรับ ประสบความสาํเร็จใน

งานไดรั้บการตอบแทนที่ดี 
- การแสดงความคิดสร้างสรรค ์กลา้แสดงออกถึงความคิดริเริมใหม ๆ มีความต่ืนตวัอยู่ ่ ่

เสมอ 
5. ดา้นการมีสนัทนาการ 
- การเขา้สงัคม พบปะสงัสรรคก์บบุคคลใหม ๆ ทงัในและนอกบา้น มีปฏิสมัพนัธ์กบั ่ ั้

บุคคลในสงัคม 
- การไดรั้บสิงบนัเทิง ไดแ้กการดูโทรทศัน์ ฟังเพลง อานหนงัสือ ดูภาพยนตห์รือดูกฬา่ ่ ่ ี  
- การหาสิงหยอนใจโดยตนเองเป็นผูป้ฏิบติั เชน การออกกาลงักาย การเลนกฬาและการ่ ่ ่ ํ ่ ี

ทองเท่ียว่  
พอยทรีนวัด ์[58] ไดใ้หท้ศันะวาความพึงพอใจในชีวิตตอ้งครอบคลุมดา้นตางๆ ดงัตอไปนี่ ่ ่ ้  
1. ชีวิตการทาํงาน (Professional Life) คือ บุคคลตอ้งมีความพอใจในความสมัพนัธ์กบั

ผูร้วมงานและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน่ ่  
2. ความรู้สึกทางอารมณ์ (Sentimental Life) คือ มีความพอใจในเร่ืองของความรัก 
3. ชีวิตครอบครัว (Family Life) คือ มีความพึงพอใจในความสมัพนัธ์ของตนกบคูชีวิตและั ่

ญาติสนิท 
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4. ชีวิตสงัคม (Social Life) คือ ความพอใจกบกจกรรมตาง ๆ ของสงัคม เชน การเขา้รวมั ิ ่ ่ ่
ในองคก์รตาง ๆ ทางการเมือง ศาสนา หรือองคก์รไมเป็นทางการ่ ่  

5. การใชเ้วลาวา่ง (Leisure Activities) คือ มีความพอใจกบกจกรรมตาง ๆ ท่ีนาสนใจ เชน ั ิ ่ ่ ่
งานกฬาี  

เอน็ดิคอทท ์[59]  ไดส้ร้างแบบสอบถามเกยวกบี่ ั  ความเพลิดเพลินและความพอใจในชีวิต 
(Quality of Life Enjoyment and Satisfaction Questionnaire -Q-LES-Q) ซ่ึงแบงออกเป็น่  8 
องคป์ระกอบดงัน้ี   

(1) สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ  (Physical Health /Activities) เป็นความพึงพอใจในเร่ืองของ
สุขภาพกาย การไดพ้กัผอนอยางเพียงพอ  การทาํงานประสานกนของอวยัวะทุกสวน และการมี่ ่ ั ่
ความจาํท่ีดี 

(2) ความรู้สึก (Feelings) เป็นความพึงพอใจในเร่ืองของความรู้สึกปลอดโปรง  การมี่
รูปลกัษณ์ท่ีดี  ความเป็นอิสระพ่ึงตนเอง  ความสามารถในการติดตอส่ือสารกบผูอ่ื้น  ความรู้สึกผอน่ ั ่
คลาย  ความสามารถในการรับมือกบปัญหาตางๆ ในชีวิต และความสามารถในการดูแลตนเองั ่  

(3) การงาน (Work)  เป็นความพึงพอใจในเร่ืองของความสนุกกบงาน  การแกไขปัญหาั ้
เร่ืองงาน ความสามารถในการตดัสินใจเร่ืองงาน ความยนิดีกบผลสาํเร็จของงาน  ความสนใจในั
งานท่ีทาํ  การมีสมาธิกบงาน  ความสามารถในการจดัการกบงาน และความสมัพนัธท่ี์ดีกบเพื่อนั ั ั
รวมงาน่  

(4) งานตาง ๆ ในบา้น่  (Household Duties)  เป็นความพึงพอใจในเร่ืองของ การทาํความ
สะอาดหอ้งหรือบา้น  ความสามารถจดัการเร่ืองการเงิน  การจายกบขา้วหรือของใชอ่ื้นๆ การทาํงาน่ ั
บา้นไดเ้สร็จตามตอ้งการ  การมีสมาธิในการทาํงานบา้น  ความสามารถในการแกไขปัญหาในบา้น  ้
การตดัสินใจเร่ืองงานในบา้น และความสามารถในการซอมแซมบาํรุงรักษาสิงตางๆ ในบา้น่ ่่  

(5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา (School/Course Work) เป็น
ความพึงพอใจในเร่ืองของ ความสนุก  การตดัสินใจ ความรู้สึกยนิดีกบผลสาํเร็จ  ความสนใจ  การมีั
สมาธิ ความรู้สึกมีความสุขในหลกัสูตรการอบรมหรืองานท่ีไดรั้บมองหมายจากชนัเรียน และ้
ความสามารถในการส่ือสารและมีปฏิสมัพนัธ์กบเพื่อนรวมหลกัสูตรการอบรมหรือรวมชนัเรียนได้ั ่ ่ ้  

(6) กจกรรมในยามวางิ ่  (Leisure Time Activities)  เป็นความพึงพอใจในเร่ืองของ ความถ่ี 
ความรู้สึกเพลิดเพลิน  ความเอาใจใส และความสนใจในการทาํกจกรรมในยามวาง่ ิ ่          

(7) สมัพนัธภาพทางสงัคม (Social Relation) เป็นความพงึพอใจในเร่ืองของ การพบปะ  
การรอคอย  และการวางแผนที่จะพบปะเพื่อนฝงู  การพดูคุยกบเพื่อนรวมงาน  ความผกูพนักบั ่ ั
เพื่อนรวมงาน และความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของเพื่อนฝงู่  

(8) กจกรรมทวัไป ิ ่ (General Activities) เป็นความพึงพอใจโดยรวม ท่ีประกอบไปดว้ย 
เร่ืองสุขภาพกาย  อารมณ์  งาน  งานตาง ๆ ในบา้น  ความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ความสมัพนัธ์ใน่
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ครอบครัว  กจกรรมในยามวาง  ความสามารถในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั  ความตอ้งการทางเพศ  ิ ่
สถานภาพทางเศรษฐกจ  สถานการณ์ดา้นความเป็นอย ู ความสามารถในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั  ิ ่
และความรู้สึกโดยรวมเกยวกบความอยดีูมีสุขี่ ั ่  

 
จากการท่ีมีนกัวิชาการหลายทานไดก้ลาวถึงองคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิต ซ่ึงลว้น่ ่

แลว้แตมีความคลา้ยคลึงกนคือ จะตอ้งประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบหลายๆ ดา้น มารวมกนเป็น่ ั ั
ภาพรวมของความพึงพอใจในชีวิตในแตละบุคคล ทงันีอาจมีคว่ ้ ้ ามแตกตางกนบา้งในรายละเอียดของ่ ั
องคป์ระกอบตามทศันะของแตละทาน  ผูว้ิจยัขอยดึองคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิตตาม่ ่
ทศันะของ จีน  เอน็ดิคอทท ์เน่ืองจากมีความครอบคลุมและแยกออกเป็นดา้นท่ีชดัเจน ประกอบกบมีั
องคป์ระกอบท่ีมีความเฉพาะตอประชากรในการวิจยัท่ีเป็นขา้ราชกา่ รครูคือ ดา้นงานตามที่
สถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา ซ่ึงแตกตางไปจากทศันะของนกัวิชาการทานอ่ืน่ ่  
 
 
 
ค. ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวติของผูเ้กษียณอายุี่ ั  
 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพงึพอใจในชีวิตของผูเ้กษียณอายุ่ ี่ ั
มีดงัน้ี 

1. เพศ 
เพศนบัวาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีทาํใหบุ้คคลมีความแตกตางกนในสงัคม่ ่ ั  
วดู, โรดส์และวีแลน [60] กลาวถึงความแตกตางระหวางเพศหญิงและเพศชายท่ีนาจะมีผลตอ่ ่ ่ ่ ่

การตอบแบบสอบถามระดบัความพึงพอใจในชีวิต ผูห้ญิงและผูช้ายไดรั้บการปลูกฝังแตกตางกนใน่ ั
การแสดงความรู้สึก พฤติกรรมทางสงัคม และบทบาททางสงัคม ผูห้ญิงถูกปลูกฝังใหแ้สดงบทบาท
ในการดูแลเอาใจใสผูอ่ื้น สามารถเปิดเผยความรู้สึก และมีทกัษะทางสงัคม ผูช้ายถูกปลูกฝังใหมี้่
อารมณ์หนกัแนน ไมหวนัไหว ไมเปิดเผยความรู้สึก ดงันนัในการตอบแบบสอบถามระดบัความพึง่ ่ ่่ ้
พอใจในชีวิต ผูห้ญิงอาจเปิดเผยความรู้สึกมากกวา และเม่ือมีปัญหาทางอารมณ์กกลา้ขอความ่ ็
ชวยเหลือมากกวา ในขณะท่ีผูช้ายปิดบงัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงและไมกลา้ขอความชวยเหลือจึงแสดง่ ่ ่ ่
ออกมาในรูปความเจบ็ป่วยทางกายมากกวา และผูห้ญิงกบผูช้ายประเมินสิงท่ีมีความสาํคญัในชีวติ่ ั ่
แตกตางกน ผูห้ญิงมกัให้่ ั ความสาํคญักบครอบครัวมากกวาการทาํงาน ขณะท่ีผูช้ายใหค้วามสาํคญักบั ่ ั
การทาํงานมากกวา การประเมินความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมของผูห้ญิงท่ีสมรสแลว้จะมาจากความ่
พึงพอใจในชีวติสมรสมากกวาผูช้าย ผูห้ญิงจะหาความภาคภูมิใจจากครอบครัว ขณะท่ีผูช้ายจะหา่
ความภาคภูมิใจจากทงัการทาํงา้ นและครอบครัว การสมรสไดเ้พิมหนา้ท่ีในการเป็นแมบา้นใหก้บ่ ่ ั
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ผูห้ญิง ซ่ึงเป็นงานท่ีไมกอใหเ้กดรายได ้ไมมีรางวลั ไมมีเกยรติ  ผูห้ญิงท่ีสมรสแลว้และทาํงานดว้ย่ ิ ่ ่ ี่
อาจประสบกบการมีบทบาทมากเกนไป นอกจากนนัชายโสดมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในชีวิตั ิ ้
มากกวาหญิงโสด เน่ือ่ งจากผูช้ายมกัมีโอกาสในตาํแหนงงานและบทบาทงานที่สาํคญัมากกวาผูห้ญิง่ ่  

สุวกลุ  ไตรรัตน์ผลาดล [54] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่ ่
ขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด พบวา เพศ สงผลตอความ่ ํ ่ ่ ่
พึงพอใจในชีวติของขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด โดย่ ํ
ขา้ราชการหญิงมีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาขา้ราชการชาย่  

รัตนา  สินธีรภาพ [61] ทาํการศึกษาตวัแปรท่ีสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุั
ในชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลสมุทรปราการ พบวา ผูสู้งอายชุายและผูสู้งอายุ่ หญิงมีความ 
พึงพอใจในชีวติแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 โดยท่ีผูสู้งอายเุพศชายมีความ 
พึงพอใจในชีวติสูงกวาเพศหญิง่  

มิลเลอร์และรัสเซลล ์[62]  พบวา เพศมีความสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิตโดยผูสู้งอายุ่ ั
เพศหญิงมีความพึงพอใจในชีวิตนอ้ยกวาผูสู้งอา่ ยเุพศชาย 

โจเอลและคอลลินส์ [63] พบวา เม่ือถึงวยัเกษียณอาย ุผูห้ญิงมีความพึงพอใจกบการ่ ั
เกษียณอายนุอ้ยกวาผูช้าย่  

สปริทเซอร์ และซินเดอร์ [64] พบวา ในชวงตน้ของชีวิต คือ ่ ่ 18-64 ปี เพศหญิงจะมีความ 
พึงพอใจในชีวติมากกวาเพศชาย หลงัจากนนัเพศชายจะมีความพึงพอใจในชีวิ่ ้ ตมากกวาเพศหญิง และ่
ในชวง ่ 65-70 ปี เพศชายจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุดแตเพศหญิงจะมีความพึงพอใจในชีวิต่  
ตํ่าท่ีสุด 
 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวา เพศมีความเกยวขอ้งกบี่ ่ ี่ ั
ความพึงพอใจในชีวิตในชวงอายท่ีุแตกตางกน่ ่ ั  

2. อาย ุ
ผูสู้งอายจุะมีลกัษณะแตกตางกนตามชวงอายเุน่ืองจากผูสู้งอายท่ีุมีอายมุากขึ่ ั ่ ้นจะมีระดบั

การพึ่งพาผูอ่ื้นสูง [65] การพงึพาผูอ่ื้นจะทาํใหผู้สู้งอายรูุ้สึกวาตนเองเป็นภาระตอครอบครัวหรือ่ ่
สงัคม ยอมทาํใหผู้สู้งอายเุกดความพึงพอใจในชีวิตตํ่าลงได้่ ิ  

บณัฑิต  เคียงธนสมบติั [66] ทาํการศึกษา การสนบัสนุนทางสงัคม การมีกจกรรมกบความิ ั
พึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกตางกนมีความพึงพอใจในชีวติแตกตางกน่ ่ ั ่ ั
อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05  

ศิริวรรณ มวงศิริ ่ [65] ทาํการศึกษา ความพึงพอใจในการเกษียณอาย:ุ ศึกษากรณีขา้ราชการ
บาํนาญกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผูเ้กษียณอายท่ีุมีอายมุากมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในการ่
เกษียณอายนุอ้ยกวาผูเ้กษียณอายท่ีุมีอายนุอ้ย่  

95



 107 

แนพพ ์[67] พบวา อายเุป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตทงันีเน่ืองจากการท่ีมี่ ่ ้ ้
ปัญหาสุขภาพ นอกจากจะตอ้งทนทุกขท์รมานจากการเจบ็ปวดแลว้ ยงัทาํใหค้วามสามารถทางดา้น
รางกายลดนอ้ยลง เป็นอุปสรรคตอการปฏิบติักจกรรมในชีวิตประจาํวนั จาํเป็นตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นการท่ี่ ่ ิ
ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นนี อาจทาํใหเ้กดความรู้สึกดอ้ยในสายตาของบุคคลทวัๆ ไป ซ่ึงความรู้สึกดงักลาว จะ้ ิ ่่
ทาํใหอ้ตัมโนทศัน์ในทางบวกลดลง 

 
จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวา อาย ุมีความเกยวขอ้งี่ ่ ี่

กบระดบัความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือ ผูท่ี้มากขึนจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวติลดลงั ่ ้  
3. สถานภาพสมรส 
สถานภาพสมรส เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะสงผลตอความพึงพอใจในการเกษียณอายไุด ้่ ่

โดยเฉพาะผูเ้กษียณท่ีอยดูว้ยกนกบคูสมร่ ั ั ่ สเน่ืองจากการเกษียณอายจุะทาํใหผู้เ้กษียณมีบทบาทหรือ
กจกรรมในสงัคมลดลงอยางทนัที ทาํใหเ้กดความรู้สึกเหงา วา้เหว ตอ้งการเพื่อนมากขึน การท่ีผู ้ิ ่ ิ ่ ้
เกษียณอายไุดอ้ยกูบคูสมรส จะทาํใหผู้เ้กษียณมีคูคิด  มีเพื่อนแทท่ี้คบไดอ้ยางสนิ่ ั ่ ่ ่ ทใจ ไมรู้สึกเหงา่
หรือโดดเด่ียว [65] 

ในงานวิจยัท่ีศึกษาความพึงพอใจในชีวิตสมรส นกัวิจยัพบวาความพึงพอใจในชีวิตสมรส่
เป็นตวัทาํนายความพึงพอใจในชีวิตท่ีสาํคญัตวัหน่ึง  การสมรสทาํใหคู้สมรสไดรั้บความรัก ่
ความสุข ในความสมัพนัธ์ทางเพศ การมีความพึงพอใจในความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดและความสุขใน
ความสมัพนัธท์างเพศท่ีมีคุณภาพทาํใหเ้กดความสุขในการดาํเนินชีวติ ิ [68] 

รัตนา  สินธีรภาพ [61] ทาํการศึกษาตวัแปรท่ีสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุั
ในชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลสมุทรปราการ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกตางกนมีความ่ ่ ั
พึงพอใจในชีวติแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญั่ ั ่ ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคาเฉล่ียความพึงพอใจในชีวิต่
ของผูสู้งอายท่ีุแตงงานแลว้สูงกวาผูสู้งอายท่ีุเป็นโสด่ ่  

สุวิมล พนาวฒันกลุ [69] ศึกษาเร่ืองอตัมโนทศัน์ ความสามารถในการดูแลตนเอง และ
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุปีพ.ศ. 2534 จาํนวน 106 คน โดยวดัคุณภาพชีวิตในดา้นความสุขและ
ความพึงพอใจในชีวิต พบวาผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพคูมีความสุขและความพึงพอใจในชีวิตสูงกวา่ ่ ่
ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรส โสด หมา้ย และแยกกนอย ู แตไมสามารถทาํนายคุณภาพชีวติของั ่ ่ ่
ผูสู้งอายไุด ้

มารศรี  นุชแสงพลี [70] ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิ่ ตของผูสู้งอายใุน
ชุมชนบอนไก กรุงเทพมหานคร ปี พ่ ่ .ศ. 2532 จาํนวน 197 คน พบวาสถานภาพสมรสมีอิทธิพลตอ่ ่
ความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุรองลงมาจากรายได ้ ภาวะสุขภาพ  ระดบัการศึกษา ระดบั
ความถ่ีในการมีปฏิสมัพนัธ์กบบุตรหลานและการมีงานอดิเรกั  
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เช็ค [71] ไดศึ้กษาชีวติสมรสของชาวจีนวยัผูใ้หญท่ีแตงงานแลว้ ก่ ่ ลุ่มตวัอยางตอบมาตรวดั่
ความพึงพอใจในชีวิตสมรสและความพงึพอใจในชีวิตโดยรวม จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวาตวั่
แปรทงัสองมีสหสมัพนัธ์กนเทากบ ้ ั ่ ั .38 บุคคลท่ีมีความพึงพอใจในชีวติสมรสตํ่ายงัมกัแสดงอา 
การทางจิตและมีระดบัเป้าหมายในชีวิตและความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมตํ่าดว้ย 
             โรเบิรตแ์ละครัวซ์ [72] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ่
พบวา สถานภาพสมรสเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตเน่ืองจากสถานภาพสมรส่ ่ ่
เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลตอการดาํรงชีวิต โ่ ดยเฉพาะในดา้นความรู้สึก  ความคิด  ความเช่ือ  
รวมถึงวิธีการดาํรงชีวิต  ในแงท่ีวา่ ่ กลุม่ คนโสด หมา้ย หยา หรือแยกกนอยมูกัขาดผูป้ลอบโยนให้่ ั ่
กาลงัใจ ตรงขา้มกบกลุมผูสู้งอายท่ีุมีคูสมรสอยดูว้ย ท่ีมีเพื่อนแทท่ี้คบไดอ้ยางสนิทใจ  ไมรู้สึกเหงา  ํ ั ่ ่ ่ ่ ่
หรือโดดเด่ียว  คู่สมรสผูสู้งอายจุะเป็นผูท่ี้คอยใหค้วามชวยเหลือ ปลอบโยน  ใหก้าลงัใจ  ให้่ ํ
คาํปรึกษา  ซ่ึงทาํใหเ้กดสมัพนัธ์ท่ีดีเกดขึนระหวางคูสมรส  เกดความสุขความพึงพอใจซ่ึงกนและิ ิ ่ ่ ิ ั้
กน  เกอกลูกนดว้ยปฏิสมัพนัธ์ท่ีกอใหเ้กดความพึงพอใจในชีวิตการอยรูวมกนอยางมากั ื ั ิ ่ ่ ั ่้ ่  
 

จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวา สถานภาพสมรส มีี่ ่
ความเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือ ผูท่ี้อยกูบคูสมรสจะมีระดบัความพึงพอใจี่ ั ่ ่ ั ่
ในชีวิตสูงกวาผูท่ี้เป็นโสด หมา้ย หรือหยาร้าง่ ่  

4. ระดบัการศึกษา 
ระดบัการศึกษา เป็นปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิตเพราะ ระดบัั

การศึกษามีอิทธิพลตอชนิดของอาชีพ ระดบัรายได ้ สุขภาพ  คานิยม  รสนิยม  ความคิดเกยวกบ่ ่ ี่ ั
ตนเอง(Self-Concept) และทศันคติตอการศึกษาในอนาคต   ระดบัการศึกษายงัมีความสมัพนัธ์กบ่ ั
ปัญหาสวนบุคคลดว้ยคือ  พวกท่ีมีระดบัการศึกษาสู่ งจะมีปัญหาสวนตวันอ้ยกวาท่ีมีระดบัการศึกษา่ ่
ต ํ่า  ซ่ึงมกัจะมีปัญหาขาดเพื่อน รู้สึกวาตนเองไมเป็นท่ีตอ้งการ  กลวัอาชญากรรม มีเงินไม่ ่ พอ ่
การศึกษาไมสูง สุขภาพไมดี ่ ่ [70] 

วอลท์แมน [73] กลาววา บุคคลท่ีสาํเร็จการศึกษาจะรู้สึกประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ี่ ่
คาดหวงัไว ้ความสาํเร็จเป็นแรงบนัดาลใจใหบุ้คคลมีความสุข และมีความพึงพอใจในชีวิตตนเอง 

สิริพร  สุธญัญา [74] ทาํการศึกษา พฤติกรรมดูแลตนเองกบความพึงพอใจในชีวิตของั
ผูสู้งอาย ุในสวนรมณีนาถ กรุงเทพมหานคร พบวาผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาตางกน มีความ่ ่ ั  
พึงพอใจในชีวติแตกตางก่ นั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั ่ .05 

บณัฑิต  เคียงธนสมบติั [66] ทาํการศึกษา การสนบัสนุนทางสงัคม การมีกจกรรมกบความิ ั
พึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกตางกนมีความพึงพอใจในชีวิต่ ่ ั
แตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05  
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สุพตัรา  ธารานุกลู [75] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ตอความพงึพอใจในชีวิตของ่
ผูสู้งอาย ุในชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลอุดรธานี พบวา ระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์ทางบวกกบ่ ั
ความพึงพอใจในชีวิต อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01 

อรวรรณ ฉํ่าช่ืน [76] ทาํการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตอนัเกดจาก่ ิ
ภาวะถดถอยทางสงัคม และการรวมกจกรรมของผูสู้งอายชุาวพทุธ ่ ิ : ศึกษากรณีผูสู้งอายใุน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบวา ระดบัการศึกษาตางกนของผูสู้งอาย ุมีผลตอความพึงพอใจ่ ่ ั ่
ในชีวิตของผูสู้งอายตุางกนอยางมีระดบันยัสาํคญั่ ั ่ ทางสถิติ .001 โดยผูท่ี้มีระดบัการศึกษาใน
ระดบัสูงกวามธัยมศึกษามีความพึงพอใจในชีวิตสูงสุดคือ มีคาเฉล่ีย ่ ่ 3.1373 และผูสู้งอายท่ีุมีความ
พึงพอใจในชีวติระดบัปานกลางคือ ผูท่ี้มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาถึงมธัยมศึกษา  คือมีคาเฉล่ีย ่
2.8100 และ ผูสู้งอายท่ีุไมมีการ่ ศึกษา จะมีความพึงพอใจในชีวิตตํ่าสุด คือ มีคาเฉล่ีย ่ 2.7746 

มารศรี  นุชแสงพลี [70] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่
ผูสู้งอายใุนชุมชนบอนไก กรุงเทพมหานคร ปี พ่ ่ .ศ. 2532 จาํนวน 197 คน พบวา ระดบัการศึกษา ่
เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจใน่ ชีวิตของผูสู้งอาย ุรองมาจาก รายได ้ และสุขภาพ 

 มารคไ์คดส์ และมาร์ติน [77] ไดพ้บความสมัพนัธ์ระหวางระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์่
เชิงบวกกบรายได ้ ภาวะสุขภาพ  และกจกรรมในการดาํเนินชีวิต ซ่ึงสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตั ิ ่ ่  

 
จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้งี่  มีเอกสารยนืยนัวา ระดบัการศึกษา มีความ่

เกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือ ผูท่ี้มีการศึกษาสูงจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวติี่ ั ่
ท่ีสูงกวาผูท่ี้มีระดบัการศึกษาท่ีตํ่ากวา่ ่  

5. รายได ้
รายไดน้บัวาเป็นปัจจยัสาํคญัตอการดาํรงชีวิตของผูเ้กษียณ โดยเฉพาะในสงัคมปัจ่ ่ จุบนั ท่ี

จะสนองความตอ้งการในดา้นตาง ๆ ได ้ไมวาจะเป็นบา้นท่ีอยอูาศยัในสภาพท่ีดี  อาหารท่ีมีคุณคา  ่ ่ ่ ่ ่
การรักษาพยาบาลอยางถูกตอ้ง  การซือหาอุปกรณ์อาํนวยความสะดวก ความสุขของตนและยงัเป็น่ ้
ปัจจยัตวัหน่ึงในการทาํกจกรรมตาง ๆ ดว้ย  รายไดจึ้งเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีิ ่ ทาํใหผู้เ้กษียณดาํรงชีวิตอยู่
ได ้[65]  

บณัฑิต  เคียงธนสมบติั [66] ทาํการศึกษา การสนบัสนุนทางสงัคม การมีกจกรรมกบความิ ั
พึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีฐานะทางเศรษฐกจแตกตางกนมีความพึงพอใจใน่ ิ ่ ั
ชีวิตแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 

นฤมล  ผองใส ่ [53] ทาํการศึกษา ความสมัพนัธ์ระหวางความพึงพอใจในงาน ความขดัแยง้่
ระหวางบทบาทงานและครอบครัวกบความพึงพอใจในชีวิตของอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา่ ั
เอกชน  พบวา ตวัแปรท่ีมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ความพึงพอใจในชีวิต ไดแ้ก ความพึงพอใจ่ ่
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ดา้นรายได ้ ความพึงพอใจดา้นตวังาน  ความพึงพอใจดา้นหวัหนา้งาน และความขดัแยง้ระหวาง่
บทบาทงานและครอบครัว 

รัตนา  สินธีรภาพ [61] ทาํการศึกษาตวัแปรท่ีสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุั
ในชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลสมุทรปราการ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกตางกนมีความพึงพอใจ่ ่ ั
ในชีวิตแตกต่างกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ั ่ .05 โดยคาเฉล่ียความพึงพอใจในชีวิตของ่
ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดสู้ง สูงกวาผูสู้งอายท่ีุมีรายไดป้านกลางและผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต้ ํ่า่  

มารศรี  นุชแสงพลี [70] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่
ผูสู้งอายใุนชุมชนบ่อนไก กรุงเทพมหานคร ปี พ่ .ศ. 2532 จาํนวน 197 คน พบวา รายได ้เป็นปัจจยัท่ี่
มีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายสูุงท่ีสุด่  

สทริบ และเบค [65] พบวา ยงิผูเ้กษียณอายมีุรายไดต้ ํ่ามากเทาไร ความพึงพอใจในชีวิต่ ่่  
กจะยงิตํ่ามากเทานนั็ ่่ ้  

มารคไ์คดส์ และมาร์ติน [77] ไดพ้บวารายไดมี้ความสมัพนัธ์เชิงบวก  และมีผลกระทบ่
ทางตรงและทางออ้มตอการทาํนายความพงึพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุและยงัพบอีกวา  รายไดมี้่ ่
ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบกจกรรมในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัั ิ  

 
จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวา รายได ้ี่ ่ มีความเกยวขอ้งี่

กบระดบัความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือ ผูท่ี้มีรายไดสู้งและมีความพึงพอใจในดา้นรายได ้จะมีั ่
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผูท่ี้มีความพึงพอใจในดา้นรายไดต้ ํ่า่  

6. สุขภาพ 
การมีสุขภาพรางกายท่ีดีเป็นปัจจยัท่ีจาํเป็นตอการดาํรงชีวิตอยางมีความสุข บุคคลท่ี่ ่ ่

เจบ็ป่วยรุนแรงหรือเจบ็ป่วยงาย รางกายออนแอ ยอมรู้สึกวาชีวิตตนเองหมนหมองและไร้ความสุข  ่ ่ ่ ่ ่ ่
สุขภาพรางกายท่ีไมดียงัเป็นอุปสรรคตอการทาํกจกรรมตาง ๆ ท่ีบุคคลใหค้วามสาํคญั่ ่ ่ ิ ่ อีกดว้ย [78] 

นอกจากนีสุขภาพยงัมีความสมัพนัธ์กบระดบัการพึ่งพิงของผูสู้งอาย ุเพราะถา้ผู ้้ ั สูงอายมีุ
สภาพรางกายออนแอมีโรคภยัไขเ้จบ็ ไมสามารถทาํกจวตัรประจาํวนัดว้ยตนเองไดก้จาํเป็นตอ้ง่ ่ ่ ิ ็
ยอมรับความชวยเหลือจากลกูๆ ซ่ึงอาจจะทาํใหผู้สู้งอายมีุความพึงพอใจในชีวิตตํ่า ซ่ึงการตอ้ง่  
พึ่งพิงเป็นการเปล่ียนแปลงบทบาทที่นากลวัสาํหรับผูสู้งอาย ุคือ ตอ้งเปล่ียนบทบา่ ทของผูท่ี้มีอิสระ
มาเป็นผูต้อ้งพึ่งพิง ซ่ึงเป็นตาํแหนงที่ยากจะยอมรับทาํใหเ้กดความรู้สึกอบัอายคิดวาตวัเองเป็นตวั่ ิ ่
ปัญหา หรือเป็นภาระใหแ้กผูอ่ื้นและไมสามารถรวมในกจกรรมได้่ ่ ่ ิ  ทาํใหมี้ความพึงพอใจในชีวิตตํ่
 [79] 

อรุณี  บุญอุรพีภิญโญ [50] ทาํการศึกษา ความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ: กรณีศึกษา
ชมรมผูสู้งอาย ุศูนยบ์ริการสาธารณสุข ภาค 2 กรุงเทพมหานคร พบวาผูสู้งอายท่ีุมีสุขภาพตางกน จะ่ ่ ั
มีความพึงพอใจในชีวิตตางกน ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ ่ ั .001 
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อรวรรณ ฉํ่าช่ืน [76] ทาํการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตอนัเกด่ ิ จาก
ภาวะถดถอยทางสงัคม และการรวมกจกรรมของผูสู้งอายชุาวพทุธ ่ ิ : ศึกษากรณีผูสู้งอายใุน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบวา สุขภาพท่ีตางกนของผูสู้งอาย ุมีผลตอความพึงพอใจในชีวติ่ ่ ั ่
ของผูสู้งอายตุางกนอยางมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ ่ ั ่ .001 โดยผูสู้งอายท่ีุมีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรงมี
ความพึงพอใจในชีวิตสูง คือ มีระดบัคาเฉล่ีย ่ 2.9749 สวนผูสู้งอายท่ีุมีความพึงพอใจในชีวิตตํ่า คือ่
ผูสู้งอายท่ีุมีสุขภาพไมคอยแขง็แรง โดยมีคาเฉล่ียระดบั ่ ่ ่ 2.7600 

 มารศรี  นุชแสงพลี [70] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่
ผูสู้งอายใุนชุมชนบอนไก กรุงเทพมหานคร ปี พ่ ่ .ศ. 2532 จาํนวน 197 คน พบวา สุขภาพ เป็นปัจจยั่
ท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุรองมาจาก รายได ้่  

ชอทิทย ์ บุณยานนัทน์ ่ [80] ทาํการศึกษาเปรียบเทียบ ความพึงพอใจในชีวิตของครูท่ีเตรียม
ตวัและไมเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ่ ่  ซ่ึงกลุม่ ตวัอยางเป็นขา้ราชการครูกอนเกษียณอายใุน่ ่
โรงเรียน สงักดกระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน ั 319 คน พบวา ผูท่ี้มีสุขภาพดีมีความพึงพอใจในชีวิต่
สูงกวาผูท่ี้มีสุขภาพไมดี่ ่  

 
จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวา สุขภาพ มีความี่ ่

เกยวขอ้งกบระดัี่ ั บความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือผูท่ี้มีสุขภาพดี มีแนวโนม้ท่ีจะมีระดบัความพึง่
พอใจในชีวิตท่ีสูงกวาผูท่ี้มีสุขภาพไมดี่ ่  

7. ทศันคติตอการเกษียณอายุ่  
ทศันคติหรือเจตคติ นนัเป็นแนวโนม้หรือขนัเตรียมพร้อมของพฤติกรรม อนัเป็นการ้ ้

ตอบสนองตอสิงเร้่ ่ าทางจิตใจซ่ึง กอร์ดอน ออลพอร์ท [81] ไดอ้ธิบายเกยวกบทศันคติ โดยการแยกี่ ั
อธิบายความหมายของทศันคติออกเป็น 5 ลกัษณะยอย ๆ ดงันีคือ่ ้  

1. เป็นภาวะทางจิตและประสาท ซ่ึงอาจแสดงออกใหเ้ห็นไดท้างพฤติกรรม เชน โกรธ ่
เกลียด รัก เป็นตน้ 

2. เป็นความพร้อมท่ีจะตอบสนอง คือเม่ือมีทศันคติท่ีดีหรือไมดี่ ตอสิงใดกพร้อมท่ีจะ่ ็่
ตอบสนองตอสิงนนัตามลกัษณะของทศันคติท่ีเกดขึน่ ิ่ ้ ้  

3. เป็นสิงท่ีเกดขึนเป็นระเบียบ เกดขึนเป็นกลุมและจดัระเบียบไวแ้ลว้ในตวัเอง คือเม่ือเกด่ ิ ิ ่ ิ้ ้
ทศันคติตอสิงใดแลว้กจะเกดขึนตอเน่ืองกน และจะติดตามมาดว้ยพฤติกรรมท่ีมีความสมัพนัธ์กน ่ ็ ิ ่ ั ั่ ้
เช่น  โกรธกจะหนา้บึง เป็นตน้็ ้  

4. เป็นสิงท่ีเกดจากประสบการณ์ หมายความวาประสบการณ์มีสวนชวยในการสร้าง่ ิ ่ ่ ่
ทศันคติไดดี้หรือไม่ 

5. เป็นพลงัสาํคญัท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมท่ีแสดงออก่  
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สทริบ และชไนเดอร์ [82] ไดร้ายงานผลการศึกษาวา ผูท่ี้มีอายใุกลเ้กษียณจะมีเจตคติทาง่
ลบมากกวาผูท่ี้มีอายหุางไกลจากวนักาหนดเกษียณ ซ่ึงผลการศึกษานีไมสอดคลอ้งกบกา่ ่ ํ ่ ั้ รศึกษาของ 
เอชเลย ์และโรบินสนั ่ [82] ท่ีไมพบความสมัพนัธ์ระหวางเจตคติตอการเกษียณกบระยะเวลากอน่ ่ ่ ั ่
การเกษียณอายทุาํงาน ซ่ึงมีนกัวจิยัหลายทาน ไดเ้สนอความคิดวา อายอุาจจะไมใชปัจจยัท่ี่ ่ ่ ่ มีผลตอ่
เจตคติ  แตปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเกยวขอ้งกบอาย ุเชน สุขภาพเส่ือมโทรม  การสูญเสียคูชีวิต หรือคนรัก ่ ี่ ั ่ ่
อาจจะมีผลตอเจตคติตอการเกษียณ่ ่  

แกลมเซอร์ [82] ไดท้าํการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบเจตคติทางบวกตอการั ่
เกษียณอายทุาํงาน ในกลุมตวัอยางชางฝีมือชายแผน่ ่ ่ กตาง ๆ ท่ีมีอายเุกนกวา ่ ิ ่ 60 ปี  จาํนวน 70 คน 
ผลการศึกษาพบวา  ผูท่ี้สามารถคาดการทางบวกในชีวติภายหลงัเกษียณของตนเอง ตอสถานการณ์่ ่
ดา้นตาง ๆ เชน ดา้นการเงิน เพื่อน  กจกรรมทางสงัคม  และความพร้อมในการเตรียมตวั  ผูน้นั่ ่ ิ ้
มกัจะมีเจตคติทางบวกตอการเกษียณ นอกจากนี่ ้แกลมเซอร์ยงัพบวา ความรู้เกยวกบการเกษียณมี่ ี่ ั
ความสมัพนัธท์างบวกกบเจตคติตอการเกษียณ ั ่  

คิมเมล ์และคนอ่ืน ๆ [82] ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบในเร่ืองการเตรียมตวักอนเกษียณของ่
กลุมตวัอยาง ่ ่ 2 กลุม คือ กลุมตวัอยางท่ีสมคัรใจเกษียณอายทุาํงาน กบกลุมตวัอยางท่ีตอ้ง่ ่ ่ ั ่ ่ เกษียณอายุ
ทาํงานตามกาหนด ผลการศึกษาพบวา ผูส้มคัรใจเกษียณอายทุาํงํ ่ านมกัมีการเตรียมพร้อมในดา้น
ตาง่ ๆ เชน ดา้นการเงิน ดา้นสุขภาพ  ดา้นตาํแหนงหนา้ท่ีการงาน  ดา้นบุคลิกภาพ  มากกวาผูต้อ้ง่ ่ ่
เกษียณตามกาหนด  และยงัพบวา ผูส้มคัรใจเกษียณอายทุาํงานมีเจตคติทางบวกตอการเกษีํ ่ ่ ยณ
มากกวาผูต้อ้งเกษียณตามกาหนด และจากการวิเคราะห์ขอ้มูล คิมเมล และคนอ่ืน ๆ ไดเ้สนอ่ ํ
ความคิดวา เคร่ืองชีวดัสาํคญัตอความพึงพอใจในชีวิตหลงัเกษียณ คือ เจตคติกอนการเกษียณ  และ่ ่้ ่
สุขภาพหลงัการเกษียณ 

ไพร์ส และจอห์นสนั [82] ไดท้าํการสาํรวจความคิดเห็นเกยวกบความสมัพัี่ ั นธ์ระหวาง่  
เจตคติตอการเกษียณกบการปฏิบติัในการวางแผนเตรียมตวักอนการเกษียณอายทุาํงาน ในกลุม่ ั ่่
ตวัอยางหญิงจาํนวน ่ 100 คน ผลการศึกษาพบวา กลุมตวัอยางมีเจตคติทางบวกตอการเกษียณ และมี่ ่ ่ ่
การปฏิบติัในการวางแผนเตรียมตวักอนการเกษียณ จึงไดเ้สนอขอ้คิดเห็นวา การวางแผน่ ่ เตรียมตวั
เพื่อการเกษียณนนั จะทาํใหบุ้คคลสามารถคาดการณ์และควบคุมสถานการณ์ตาง ๆ ท่ีอาจจะเกดขึน้ ่ ิ ้
ในชีวิตภายหลงัการเกษียณได ้ ทาํใหบุ้คคลมีสุขภาพจิตดีและมีเจตคติทางบวกตอการเกษียณมาก่
ยงิขึน่ ้  

วอร์ด [82] ไดร้ายงานถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเกยวขอ้งกบเจตคติตอการเกษียี่ ั ่ ณ ไดแ้ก ปัจจยัดา้น่
รายได ้ ระดบัการศึกษา และอาชีพ พบวา ถา้ปัจจยัแตละดา้นสูงจะมีผลเสริมใหมี้เจตคติทางบวกตอ่ ่ ่
การเกษียณ โดยเฉพาะดา้นรายได ้ ถา้บุคคลมีแหลงรายไดห้ลายแหลง ยอมมีโอกาสในการสะสม่ ่ ่
ทรัพยไ์วย้ามเกษียณไดม้าก  
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เอก็เคริดทแ์ละคณะ [82] ไดท้าํการศึกษาปัจจยัดา้นสุขภาพกบเจตคติตอการเกษียณและตอั ่ ่
การเตรียมตวักอนเกษียณอายทุาํงาน พบวา สุขภาพมีความสมัพนัธ์ทางบวกตอเจตคติในการเตรียม่ ่ ่
ตวักอนการเกษียณ่  

 
จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวา ทศันคติตอการี่ ่ ่

เกษียณอาย ุมีความเกยวขอ้งกบระดบัความพึงี่ ั พอใจในชีวิต กลาวคือผูท่ี้มีทศันคติตอการเกษียณอายุ่ ่
ทางบวก มีแนวโนม้ท่ีจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตท่ีสูงกวาผูท่ี้มีทศันคติตอการเกษียณอายทุาง่ ่
ลบ 

8. วิธีการจดัการกบปัญหา ั (Coping Style) 
เม่ือบุคคลเกดความเครียด ความวิตกกงวลและความคบัขอ้งใจจะสงผลกระทบตอควาิ ั ่ ่ ม

สมดุลในจิตใจและกอใหเ้กดความแปรปรวนทางการแสดงอกหรือพฤติกรรมอนัเป็นสาเหตุของ่ ิ
ความทุกขแ์ละความลม้เหลวในการดาํเนินชีวิต ปัญหา อุปสรรค ความเครียด ความวนุวายใจ หรือ่
ความกดดนัดงักลาวบางอยางอาจไมร้ายแรงนกั่ ่ ่  เพราะเวลาจะชวยคล่ีคลายสถานการณ์ทาํให้่
สามารถปรับตวัไดง่้าย อยางไรกตาม บุคคลจะสามารถสร้างกลไกในการป้องกนตนเอง เพื่อทาํ่ ็ ั
หนา้ท่ีปรับตวัใหเ้กดความสมดุลภายในจิตใจ หากบุคคลมีการป้องกนตนเองโดยขาดการตระหนกัรู้ ิ ั
กจะเป็นผลทาํใหบุ้คคลไมสามารถเผชิญกบความเป็นจริงไดก้ลวิธี็ ่ ั ในการป้องกนตนเองท่ีบุคคลมกัั
ใช ้ไดแ้กประเภทปฏิเ่ สธหรือการไมยอมรับความเป็นจริง ประเภทบิดเบือนความเป็นจริง ่
หลอกลวงตวัเอง ประเภทหลบหนีความเป็นจริง ประเภทปะทะสถานการณ์หรือกาวร้าว และ้
ประเภทประนีประนอมกบสถานการณ์ซ่ึงมีรายละเอียดดงัตอไปนีั ่ ้  

1) การเกบกดความตอ้งการ็  (Repression) โดยการพยายามทาํใจใหเ้ช่ือวาควา่ มตอ้งการของ
ตนนนัเป็นสิงท่ีผดิไมถูกตอ้ง เหมือนกบวาตนไมมีความตอ้งการในสิงนนั และเกบอารมณ์้ ้่ ่่ ั ่ ่ ็
ปรารถนาไวใ้นสวนลึกของจิตใจโดยสะกดกลนัไวใ้นจิตไร้สาํนึกดว้ยการลืมไปจากความทรงจาํซ่ึง่ ้
เป็นผลเสียตอสุขภาพจิตอยางมาก ถา้บุค่ ่ คลเกบกดมากขึนจะทาํใหลื้มเร่ืองราวตางๆ ็ ่้ ท่ีเกดขึนได้ิ ้
อยางสนิท ไมสามารถระลึกได ้มีผลเสียตอบุคลิกภาพ หากอาการรุนแรงยงิขึนจะมีแนวโนม้ท่ีจะ่ ่ ่ ่ ้
เป็นโรคจิตท่ีเรียกวาแอมนีเซีย ่ (Amnesia) โดยบุคคลจะลืมเร่ืองตางๆ เกยวกบตนเองหรือลืมช่ือของ่ ี่ ั
ตนเอง เป็นตน้ 

2) การระงบั (Suppression) เป็นการตงัใจ หรือพยา้ ยามขมใจไมใหนึ้กถึงความทรงจาํ หรือ่ ่  
ประสบการณ์ในอดีตท่ีทาํใหผ้ดิหวงัหรือเจบ็ปวด โดยท่ีตนเองรู้ตวั และอยใูนระดบัจิตสาํนึก่  

3) การอา้งเหตุผล (Rationalization) เป็นการหาเหตุผลเพือ่เขา้ขา้งตนเอง เพื่อกลบเกล่ือน
เหตุผลท่ีแทจ้ริงในการกระทาํของตน เป็นการรักษาการยอมรับจากสงัคม และแกตวัใหต้นเองสบาย้
ใจขึน ในขณะเดียวกนกสามารถเรียกร้องความเห็นใจจากผูอ่ื้น เชน้ ั ็ ่  “องุนเปรียว่ ้ ” เป็นลกัษณะการ
อา้งเหตุผลเพือ่รักษาหนา้ของตนเองไว ้เชนหญิงท่ีถูกคนรักทอดทิงจะอา้งวาแทจ้ริงแลว้ตนเองเป็น่ ่้
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ฝ่ายบอกเลิกกอน เพราะคนรักมีความประพฤติไมเห่ ่ มาะสมการอา้งเหตุผลแบบ “มะนาวหวาน” 
เป็นการอา้งเหตุผลวาตนพอใจในสิงท่ีเป็นอยเูชนนี ่ ่ ่่ ้  

4) การโยนความผดิหรือการซดัโทษ หรือการโยนบาป (Projection) ใหผู้อ้นเกดความรู้สึก่ ิ
ไมยอมรับผดิโดยโยนความผดิไปใหผู้อ่ื้นเพื่อปกปิดความบกพรองของตนเอง เชน่ ่ ่  “รําไมดีโทษป่ี ่
โทษกลอง” บุคคลมกัจะใชว้ธีิการเหลานีเพือ่ใหส้บายใจ และพน้จากความอบัอาย ่ ้  

5) การลงโทษตนเอง (Introjection) เป็นการนาํความคิดและความรู้สึกท่ีไมดีตอผูอ่ื้นเอาเขา้่ ่
มาไวใ้นตนเอง เชนดูถูกหรือดาวาตนเอง หรือสาบแชงตนเอง เป็นตน้่ ่ ่ ่  

6) การยา้ยท่ี (Displacement) เป็นการเปล่ียนความรู้สึกท่ีมีกบคนหน่ึงไปอยกูบอีกคนหน่ึงั ่ ั
แทน เป็นการชวยระบายอารมณ์ขนุมวั หรือไมพอใจ เน่ืองจากบุคคลและสถานการณ์ไปสูอีกบุคคล่ ่ ่ ่
และสถานการณ์อ่ืนแทน  

7) การแสดงพฤติกรรมตรงขา้ม (Reaction Formation หรือ Reversal) เป็นการแสดง
พฤติกรรมใหมท่ีตรงกนขา้มกบ่ ั ั ความรู้สึกท่ีแทจ้ริงภายในบุคคล เน่ืองจากความตอ้งการหรือ
ความรู้สึกท่ีแทจ้ริงภายในของเขาไมเป็นท่ียอมรับของสงัคม จึงตอ้งแสดงพฤติกรรมตามท่ีสงัคม่
ยอมรับ  

8) การแยกแยะระหวางความเช่ือสองอยางท่ีขดัแยง้กน่ ่ ั  (Segregation) เป็นการปรับตวัโดย
การแยกความเช่ือทงัสองอ้ ยา่งท่ีขดัแยง้กนและสามารถปฏิบติัตามความเช่ือแตละอยางท่ีขดัแยง้กนั ่ ่ ั
ในสถานการณ์ตางกน ่ ั  

9) การถดถอย (Regression) เป็นการปรับตวัเม่ือบุคคลเขา้ไปอยใูนสถานการณ์ท่ีกอใหเ้กด่ ิ่
ความไมมนัคงทางใจ จะแสดงพฤติกรรมเกาๆ ท่ีเคยทาํมาในอดีตเพื่อทาํใหเ้กดความสบายใจขึน ่ ิ่ ่ ้
เป็นการถอยกลบัไปสูพฤติกรรมท่ีเคยใชไ้ดผ้ลในการแกปัญหาและอุปสรรคในชวงชีวิตท่ีผานมาก ่ ้ ่ ่  

10) การแยกตนเองออกมา (Isolation) เป็นการปรับตวัโดยแยกตวัเองออกมาเม่ือเกดปัญหาิ
และความคบัขอ้งใจหรือจากเหตุการณ์ท่ีตึงเครียด เป็นการวิงหนีปัญหาหรือสถานการณ์ตางๆ เพื่อ่ ่
ความสบายใจ  

11) การฝัน (Dream) เป็นกระบวนการที่เกดจากความตอ้งการของบุคคลซ่ึงมีความขดัแยง้ิ
อยภูายในจิตใจหรือไมเป็นท่ียอมรับ จึงทาํใหบุ้คคลแสดงออกมาในรูปของความฝันเวลาหลบัโดย่ ่
ฝันถึงสิงตางๆ ท่ีตนเองตอ้งการซ่ึงอาจจะออกมาในรูปของสญัลกัษณ์กได ้่ ่ ็  

12) การฝันเฟ่ือง (Fantasy) เป็นการปรับตวัท่ีมกันิยมใชม้ากวิธีหน่ึงคือ การสร้าง
จินตนาการขึนตามความตอ้งการเพื่อผอนคลายความตึงเครียดออกไปเพราะเป็นสิงท่ีทาํไดง้าย ้ ่ ่่
มกัจะเป็นวิธีการท่ีทาํใหผ้ลดีมากกวาเพราะไมกอโทษอะไร ในขณะท่ีผูฝั้นสามารถแยกวาอะไรเป็น่ ่ ่่
ความจริงหรือความฝัน  

13) การปฏิเสธ (Negativism) เป็นการหลีกหนี ท่ีมีลกัษณะการตอตา้น ดือดึง ขดัขืน แขง็ขอ้่ ้
ในลกัษณะเงียบๆ มีทงัการแยกตวัและความกาวร้าวปนกน ้ ้ ั  
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14) การหลีกหนีจากสถานการณ์ (Conversion) เป็นการหลีกหนีสถานการณ์ท่ีร้ายแรงไปสู่
ความเจบ็ป่วยหรือความบกพรองทางกายทาํใหบุ้คคลสาม่ ารถหลีกพน้จากสถานการณ์ท่ีไมพึง่
ปรารถนานนัได ้มกัจะทาํใหค้นสวนใหญไมเขา้ใจเพราะไมเช่ือวาจะเป็นความจริง และเหมือนกบ้ ่ ่ ่ ่ ่ ั
การเสแสร้ง  

15) การปฏิเสธ (Denial) เป็นการปฏิเสธ ไมยอมรับรู้ ไมยอมเผชิญตอสภาพความเป็นจริงท่ี่ ่ ่
ทาํใหบุ้คคลเกดความไมพอใจ โดยปฏิเสธวาไมจริิ ่ ่ ่ ง เป็นไปไมได ้เพราะการยอมรับความจริงจะทาํ่
ใหมี้ความกระทบกระเทือนใจอยางรุนแรง หรือรู้สึกปวดร้าวจิตใจมาก จึงไมสามารถทนตอ่ ่ ่
ความรู้สึกดงักลาวได ้บุคคลจะปฏิเสธไมยอมรับสิงตางๆ ดงักลาวแลว้ทาํเสมือนวาตนไมไดรั้บ่ ่ ่ ่ ่ ่่
ความกระทบกระเทือนจากเหตุการณ์นนัๆ ้  

16) การแสดงความกาวร้าว้  (Aggression) เป็นการปรับตวัโดยการสูก้ารเผชิญหนา้อยาง่
ตรงไปตรงมา และแกไขสิงท่ีทาํใหเ้กดทุกขห์มดไป คือ ระบายความคบัขอ้งใจออกไปตอสิงท่ีเป็น้ ิ ่่ ่
สาเหตุใหเ้กดความคบัขอ้งใจิ  

17) การดือรัน้ ้  (Rebell) เป็นผลการเกบกดความคบัขอ้งใจมาเป็นเวลานานโดยแสดงออก็ มา
ในรูปแบบของการไมเช่ือฟังคาํสงั เอาหูทวนลม ไมสนใจ เถียง ยอ้น ตอปากตอคาํ่ ่ ่ ่่  

18) การชดเชย (Compensation) เป็นความพยายามของบุคคลท่ีจะทดแทนความผดิพลาด
ปมดอ้ยหรือความรู้สึกไมดีของตนดว้ยการแสดงพฤติกรรมตางๆ ท่ีสร้างปมเดนเพื่อทดแทนปมดอ้ย่ ่ ่
เดิม บางครังกแสดงเพื่อ้ ็ ใหเ้ป็นท่ียอมรับในสงัคม  

19) การทดเทิด (Sublimation) เป็นการแสดงพฤติกรรมในรูปของการใหส้งัคมยอมรับเพื่อ
ทดแทนความปรารถนาของตนเอง เป็นการลบปมดอ้ยดว้ยการสร้างปมเดนบนฐานของปมดอ้ย ่  

20) การทดแทน (Substitution) เป็นการยา้ยท่ีจากสิง หรือบุคคลท่ีตนไมสมหวงัไปสูอี่ ่ ่ กสิง่
หน่ึงท่ีคลา้ยกน ั  

21) การเลียนแบบ (Identification) เป็นการลอกเลียนแบบบุคลิกลกัษณะของผูอ่ื้นมาไวใ้น
ตนเองโดยเฉพาะลกัษณะเดนของผูอ่ื้น เพือ่เพิมความรู้สึกมีคาใหก้บตนเอง เกดความสบายใจ ความ่ ่ ั ิ่
อบอุนใจ ่  

22) การลา้งบาป (Undoing) เป็นการกระทาํท่ีชดใชห้รือลบลา้งการกระทาํเดิมท่ีทาํใหต้นมี
ความรู้สึกผดิ ซ่ึงคอยตามรบกวนเสมอหรือเป็นสิงท่ีไมเป็นท่ียอมรับของตนเอง ่ ่  

สุพจน์  พนัธนียะ [83] ทาํการศึกษาอิทธิพลของความขดัแยง้ในงานและครอบครัวท่ีมีตอ่
ความพึงพอใจในชีวิตของครูสงักดสาํนกังานการประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีเั ่ ผชิญ
ภาวะความขดัแยง้ในโมเดลครูหญิง มีอิทธิพลทางตรงเป็นบวกตอความพึงพอใจในงาน สวนโมเดล่ ่
ครูชายกลวิธีเผชิญภาวะความขดัแยง้มีอิทธิพลทางตรงเป็นลบตอความพึงพอใจในครอบครัว่  
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วิธีการจดัการกบปัญหานนัขึนอยกูบปัจจยัสวนบุคคลของแตละบุคคล ซ่ึงผูท่ี้สามารถใช้ั ่ ั ่ ่้ ้
กลวิธีการจดัการกบปัญหาท่ีเหมาะสม จะมีแนวโนม้ท่ีมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตท่ีสูงกวาผูท่ี้ใช้ั ่
กลวิธีการจดัการกบปัญหาท่ีไมเหมาะสมั ่  

9. ตาํแหนงหนา้ท่ีการงาน่  
สถานภาพดา้นการทาํงานมีความสาํคญัตอความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมของบุคคล ่

เน่ืองจากการมีงานทาํจะทาํใหบุ้คคลรู้สึกวาตนเองมี่ คุณคา  นาํมาซ่ึงรายได ้ ความภาคภูมิใจในความ่
เจริญกาวหนา้ และรู้สึกถึงประสบความสาํเร็จในการดาํเนินชีวิต  และจากการทบทวนงานวิจยั้
พบวาไดมี้ผูว้ิจยัหลายทานไดท้าํการศึกษาตวัแปรตาํแหนงหนา้ท่ีการงานท่ีมีความเกยวขอ้งกบความ่ ่ ่ ี่ ั
พึงพอใจในชีวติ ดงัน้ี 

สุวกลุ  ไตรรัตน์ผลาดล [54] ทาํการศึกษาปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่ ่
ขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด พบวา ระดบัตาํแหนง่ ํ ่ ่
กอนเกษียณอาย ุสงผลตอความพึงพอใจในชีวติของขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการ่ ่ ่
สงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด โดยขา้ราชการร่ ํ ะดบั 8 มีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาขา้ราชการ่
ระดบั 6 ลงมา 

อรวรรณ  ฉํ่าช่ืน [76] ทาํการศึกษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตอนัเกดจาก่ ิ
ภาวะถดถอยทางสงัคม และการรวมกจกรรมของผูสู้งอายชุาวพทุธ ่ ิ : ศึกษากรณีผูสู้งอายใุน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบวา อาชีพเดิม่ ท่ีตางกนของผูสู้งอายมีุผลตอความพึงพอใจใน่ ั ่
ชีวิตของผูสู้งอายตุางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ ่ ั ่ .001 โดยผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพรับราชการหรือ
รัฐวิสาหกจมีความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด คือมีคาเฉล่ีย ิ ่ 3.0871 และผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพเดิม คือ 
ธุรกจสวนตวัหรือคา้ขายมีควาิ ่ มพึงพอใจในชีวิตรองลงมาคือ มีคาเฉล่ีย ่ 2.9929 และผูสู้งอายท่ีุมี
อาชีพบริษทัหรือรับจา้งมีคาเฉล่ีย ่ 2.8788 คือมีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง  และผูสู้งอายท่ีุมี
ความพึงพอใจในชีวิตระดบัตํ่าสุด คือ ผูท่ี้มีอาชีพเกษตรกรรม คือ มีคาเฉล่ีย ่ 2.5335 

ศิริวรรณ มวงศิริ ่ [65] ทาํการศึกษา ความพึงพอใจในการเกษียณอาย:ุ ศึกษากรณีขา้ราชการ
บาํนาญกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผูเ้กษียณอายท่ีุมีตาํแหนงหนา้ท่ีครังสุดทา้ยกอนเกษียณอายใุน่ ่ ้ ่
ระดบัสูงมีแนวโนม้ท่ีจะมี ความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุสูงกวาผูเ้กษียณอายท่ีุมีตาํแหนงหนา้ท่ี่ ่
ในระดบัตํ่า 

จดัทแ์ละวตัทาแนบ ์[84] ไดศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวางความพึงพอใจในงานและความ่  
พึงพอใจในชีวิตโดยรวมในกลุม่ ตวัอยางวยัทาํงานชายอเมริกนดว้ยวิธีสมัภาษณ์ พบวาความ่ ั ่  
พึงพอใจในชีวติการทาํงานเป็นตวัทาํนาย หรือสงผลไปยงัความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมอยางมี่ ่
นยัสาํคญั ดว้ยคาคงท่ี เทาก่ ่ บั .51 ชีใหเ้ห็นวาผูท่ี้พึงพอใจในงานของตนจะมีความเป็นไปไดอ้ยาง้ ่ ่
มากท่ีจะรู้สึกพึงพอใจในชีวติตนเองดว้ย งานจึงเป็นเสมือนศูนยก์ลางของชีวิตเน่ืองจากมีอิทธิพลตอ่
ความพึงพอใจในชีวิตทงัหมดของบุคคลอยางมาก้ ่  
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จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวี่ า่ ตาํแหนงหนา้ท่ีการงาน ่
มีความเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือ ผูท่ี้มีตาํแหนงหนา้ท่ีการงานระดบัสูงหรือี่ ั ่ ่
มีความพึงพอใจในงานสูง มีแนวโนม้วามีระดบัความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมสูงดว้ย่  

10. การเตรียมตวักอนเกษียณอายุ่  
การเตรียมตวักอนเกษียณอาย ุเป็นการดาํ่ เนินการหรือปฏิบติัตวัเพื่อการดาํเนินชีวิตภายหลงั

เกษียณอาย ุ ซ่ึงประกอบไปดว้ยหลายๆ ดา้น อาทิ ดา้นสุขภาพ  ดา้นการเงิน  ดา้นท่ีอยอูาศยั  ดา้น่
บทบาทในสงัคม และดา้นการใชเ้วลา เป็นตน้  จะเห็นไดว้าหากบุคคลมีการเตรียมความพร้อมใน่
ดา้นตาง ๆ ขา้งตน้แลว้ จะทาํใหเ้กดคว่ ิ ามมนัคงทางจิตใจ และความสุขในการดาํเนินชีวิตตอไป่ ่
ภายหลงัเกษียณอาย ุ ความรู้สึกเหลานีลว้นเป็นปัจจยัท่ีทาํใหว้ยักอนเกษียณอายมีุความพึงพอใจใน่ ้ ่
ชีวิตท่ีดี 

สุวกลุ  ไตรรัตน์ผลาดล [54] ทาํการศึกษา ปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่ ่
ขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด พบวา การเตรียมตวักอน่ ่ํ ่
เกษียณอายดุา้นท่ีอยอูาศยั และดา้นจิตใจ สงผลตอความพึงพอใจในชีวติของขา้ราชการกระทรวง่ ่ ่
แรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด  โดยขา้ราชการที่ไมตอ้งเตรียมตวัหรือเตรียม่ ํ ่
ตวันอ้ย  เน่ืองจากมีความพร้อมดา้นท่ีอยอูาศยั และดา้นจิตใจอยแูลว้  มีความพึงพอใจในชีวิต่ ่
มากกวาขา้ราชการท่ีเตรียมตวัปานกลาง และเตรียมตวัมาก ในชวงใกลเ้กษียณอายุ่ ่  

ชอทิพย ์ บุณยานนัทน์ ่ [80] ทาํการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจในชีวิตของครูท่ีเตรียม
ตวัและไมไดเ้ตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ พ่ ่ บวา การเตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความสมัพนัธ์่ ่
ทางบวกกบความพึงพอใจในชีวิต  โดยผูท่ี้เตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผู ้ั ่่
ท่ีไมไดเ้ตรียมตวักอนเกษียณอาย ุอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ ่ ่่ .05 

 
จากการประมวลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกยวขอ้ง มีเอกสารยนืยนัวี่ า่ การเตรียมตวักอน่

เกษียณอาย ุมีความเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือ ผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนี่ ั ่ ่
เกษียณอาย ุมีแนวโนม้วามีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงดว้ย่  
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ปัจจัยทีมี่ผลต่อความพงึพอใจในชีวติของผ้เกษียณอายู ุ 
 
 สุรกลุ  เจนอบรม [5] กลาววา นอกจากผลกร่ ่ ะทบของการเกษียณอายงุาน จะมีผลตอความ่
พึงพอใจในชีวติของผูเ้กษียณอายแุลว้ยงัมีปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ ท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตดงักลาว ่ ่
ซ่ึงปัจจยัเหลานนัไดแ้ก่ ้ ่ 
 

1. ปัจจยัดา้นกจกรรมิ  
กจกรรมนนั หมายถึง การมีงานอดิเรกทาํการทาํงานเสริมรายได ้ การมีสวนรวมทางสงัคม ิ ่ ่้  

การเป็นสมาชิกสมาคม  ชมรมตาง ๆ ่  
2. ปัจจยัทางดา้นสุขภาพ 
สภาวะสุขภาพท่ีดีจะสงผลใหมี้สุขภาพจิตดี  มีรางกายแขง็แรงสามารถมีสวนรวมกจกรรม่ ่ ่ ่ ิ

ตาง ๆ ไดดี้  การมีสุขภาพแขง็แรงจะสงผลใหมี้ความพึงพอใจในชีวิตสูงดว้ย่ ่  
3. ปัจจยัทางดา้นรายได ้
การท่ีมีสภาวะเศรษฐกจที่ดี ิ รายไดพ้อใชจ้าย ทาํใหมี้การดูแลสุขภาพไดอ้ยางดีและสงเสริม่ ่ ่

ใหไ้ดมี้กจกรรมตาง ๆ ท่ีตอ้งการ เชน การไปทศันศึกษา ดงันนัรายไดจึ้งมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบิ ่ ่ ั้
ความพึงพอใจในชีวิตดว้ย 

4. เวลาหลงัเกษียณอาย ุ
ปัจจยัทางดา้นเวลานีมีสวนท่ีจะสนบัสนุนไดดี้อีกประการหน่ึงคือ้ ่ ในเร่ืองของการเผชิญตอ่

ภาวะความเครียดและภาวะวกิฤติเพราะวา การเกษียณเป็นภาวะวิกฤตท่ีผูเ้กษียณเผชิญ จึงตอ้งใช้่
เวลาในการปรับตวัตอภาวะวกิฤตินนั โดยท่ีระยะเวลาท่ีใชใ้นการปรับตวัตอภาวะวกิฤติจะอยใูนชวง่ ่ ่ ่้
ไมเกน ่ ิ 2 เดือน ในบุคคลทวั ๆ ไป แตในผูสู้งอายอุาจใชเ้วลา่ ่ นานกวานีไดอี้กเลก็นอ้ย่ ้  

5. การยอมรับบทบาท 
ในการเปล่ียนแปลงไปสูสถานภาพหน่ึง หรือการท่ีตอ้งเผชิญตอภาวะวิกฤติของแตละบุคคล่ ่ ่

ถา้บุคคลมีการยอมรับการเปล่ียนแปลง  และมีความพร้อมท่ีจะเผชิญปัญหาหรือไดมี้การรับรู้ถึงการ
เปล่ียนแปลงไวล้วงหนา้  กจะทาํใหบุ้คคลมีการยอม่ ็ รับในการเปล่ียนแปลงและปรับตวัไดแ้ละเกดิ
ความพึงพอใจในสถานภาพนนั้  
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ง. การวดัความพึงพอใจในชีวิต 
 

ความพึงพอใจในชีวิตเป็นลกัษณะนามธรรมซ่ึงขึนอยกูบการรับรู้ความรู้สึกของตนเองเมื่อ้ ่ ั
เทียบกบเกณฑท่ี์ตงัไว ้ดงันนัการวดัความพึงพอใจในชีวติจึงเป็นการวดัเชิงอตัวิสัั ้ ้ ย (Subjective 
Indicators) โดยใหผู้ถู้กวดัเป็นผูป้ระเมินตนเองจากประสบการณ์ในชีวิตของบุคคลนนัโดยตรง้  

การวดัความพงึพอใจในชีวิตสามารถประเมินไดเ้ป็น 2 ระดบัคือ ในระดบัภาพรวมของชีวิต 
(Global) และสวนยอยของชีวิต ่ ่ (Concern) เชน ดา้นชีวติ่ ครอบครัว ชีวิตการทาํงาน เป็นตน้ [85] 

วิธีการวดัความพึงพอใจในชีวิตแบงออกเป็น ่ 2 กลุม คือ กลุมท่ีวดัความพึงพอใจในชีวิต่ ่
แบบมิติเดียว (Unidimension) ดว้ยตวับงชีหรือคาํถามประโยคเดียว ่ ้ (Single-Item Scale) และกลุมท่ี่
วดัความพึงพอใจในชีวิตแบบหลายมิติ (Multidimension) ดว้ยตวับงชีหรือคาํถาม่ ้ หลายประโยค 
(Multi-Item scale) ซ่ึงมีรายละเอียดดงันี ้ [83] 

 
การวดัความพงึพอใจในชีวิตแบบมิติเดียว 
 การวดัความพงึพอใจในชีวิตดว้ยประโยคนาํเพียงประโยคเดียว  และมีคาํคุณศพัทท่ี์เป็นคู่
ใหเ้ลือกอีกหลายคู เพื่อใหผู้ถู้กวดัประเมินสรุปความพึงพอใจในชีวิตโดยภาพรวม ซ่ึงไ่ ดจ้ากการ
สะทอ้นภาพประสบการณ์ทวั ๆ ไป ดว้ยการรู้คิด  และตดัสินจากความจริงท่ีเป็นหรือประสบอยใูน่ ่
ชีวิต  นกัวิจยัในกลุมนีเช่ือวาความพึงพอใจในชีวิตประกอบดว้ยโครงสร้างมิติเดียว ตวัอยางนกัวจิยั่ ่ ่้
ท่ีใชก้ารวดัดว้ยวิธีการนี ไดแ้ก แคนทริล ้ ่ [83]  วดัความพึงพอใจในชีวติดว้ยตวับงชีเป็นรูปบนัได ่ ้ 11 
ขนั ้ (Ladder Scale) บนัไดขนับนสุดแทน ้ “ชีวิตนีดีท่ีสุดเทาท่ีคาดหวงัวาจะมีได้้ ่ ่ ” และบนัไดขนั้
ลางสุด แทน ่ “ชีวิตนีเลวร้ายท่ีสุด้ ”  แคมป์เบล [83] วดัความพึงพอใจในชีวิตในดา้นตาง ๆ ดว้ย่
คาํคุณศพัทป์ระกอบดว้ยมาตราสวนประเมินคา ่ ่ 1 ถึง 7 (Semantic Differential Scale) ควินและ 
สเตนส์ [83] วดัความพึงพอใจในชีวิตทวั ๆไปของบุคคล โดยใหผู้ต้อบบรรยายถึงความรู้สึกเกยวกบ่ ี่ ั
ตนเองในชีวิตปัจจุบนัทวั ๆ ไป ตอสภาพท่ีเป็นอยแูละการรับรู้วาชีวิตนนัมีความหมาย  โดย่ ้่ ่ ่
ครอบคลุมในเร่ือง ความนาสนใจ  ความส่ นุกสนาน ความคุม้คา  ความเป็นมิตร  การมีความหวงั  ่
ความสมหวงั  การมีโอกาสแสดงความสามารถ โดยตวัเลือกจะเป็นคาํคุณศพัทท่ี์แสดงลกัษณะ
ตรงกนขา้มกนท่ีเกยวกบความพึงพอใจจากระดบัการใหค้ะแนน จาก ั ั ี่ ั 1-7 คะแนน  แบบวดันีมีคา้ ่
ความเช่ือมนัทงัฉบบัโดยใชส้มัประสิทธิแอลฟา่ ้ Í เทากบ ่ ั .91 ตอมา ฮิกกนและคณะ ่ ิ ้ [83] ไดน้าํแบบวดั
มาใชก้บกลุมตวัอยางท่ีคูสมรสทาํงานทงัสองคนและท่ีคูสมรสทาํงานคนเดียว มีคาความเช่ือมนัทงัั ่ ่ ่ ่ ่้ ่ ้
ฉบบัโดยใชส้มัประสิทธิแอลฟาเทากบ Í ่ ั .91  แอนดรูส์ และวีธีย ์[83] วดัความพึงพอใจในชีวิตโดย
การวดัความรู้สึกดว้ยคาํคุณศพัทจ์าก “ดีใจ” ถึง “เสียใจ” (Delighted-Terrible scale) ประกอบมาตรา
สวนประเมินคา ่ ่ 1 ถึง 7 นอกจากนียงัไดใ้ชรู้ปใบหนา้ ้ (Face Scale) 7 ภาพ วดัความพึงพอใจในชีวติ 
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ดว้ยการเปล่ียนแปลงลกัษณะของปากในแตละภาพจาก ่ “ยมิแยม้้ ” จนถึง “หนา้บึง้ ” (ไมพอใจ่ ) เป็น
ตน้ 
 การวดัความพงึพอใจในชีวิตดว้ยตวับงชีหรือคาํถามนาํประโยคเดียวนี มีขอ้ดี คือ ขอ้ความ่ ้ ้
สนักระทดัรัด และวดัไดง้ายเหมาะท่ีจะนาํไปใชก้บกลุมเดก็และกลุมผูใ้หญวยัหนุมสาว แตมีขอ้ดอ้ย้ ่ ั ่ ่ ่ ่ ่
ท่ีความเช่ือมนั ่ (Reliability) นอ้ยกวาการวดัความพึงพอใจในชีวิตดว้ยตวับงชีหรือคาํถามหล่ ่ ้ าย
ประโยค 
 
การวดัความพงึพอใจในชีวิตแบบหลายมิติ 
 การวดัความพงึพอใจในชีวิตแบบหลายมิติเป็นการวดัท่ีนกัวิจยัจะใชค้าํถามหลายประโยคท่ี
เป็นโครงสร้าง (Construct) ตามความหมายของความพึงพอใจในชีวิต ซ่ึงเป็นการวดัความรู้สึก
พอใจในชีวิตตามความเป็นจริงในโลกท่ีตนเองเผชิญหรือประสบอย ูแลว้ทาํการประเมินและ่
ตดัสินใจดว้ยตนเอง  นกัวิจยัท่ีใชว้ิธีการวดัแบบนีเช่ือวา ความพึงพอใจในชีวิตประกอบดว้ย้ ่
โครงสร้างหลายมิติ จึงสร้างคาํถามหลายประโยคมาวดัความพึงพอใจในชีวิตของบุคคล นกัวิจยั
เหลานีไดแ้ก เบอรรีและวิลเลียม ่ ้ ่ [83] ซ่ึงวดัคุณภาพชีวิตจากความพึงพอใจในมิติสถานภาพสมรส  
รายได ้ และความพึงพอใจในชีวิตซ่ึงเป็นภาพรวม (Satisfaction With Quality of Life) ฮทัชินสนั 
ฟาร์นดอนและวิลสนั [83] วดัในมิติสุขภาพกาย อารมณ์และสงัคม  ฟลานาแกน [57] วดัในมิติ
สุขภาพกาย  การมีปฏิสมัพนัธ์กบคนอ่ืน สงัคม  ชุมชน การมีั กจกรรมรวมกบกลุมอยางเป็นทางการ  ิ ่ ั ่ ่
การพฒันาตนเองและการพกัผอน  แมคสวนีีแ่ ละคนอ่ืน ๆ [83] วดัในมิติความพึงพอใจในชีวิต 
(ภาพรวม) ความแปลกแยกและความเกบกด  เลวี และวินแบรนดท์ ็ [83] วดัในมิติรายได ้ กจกรรมิ
ทางเพศและแบบแผนชีวติ  นูการ์เทนและคนอ่ืน ๆ [56] ซ่ึงเช่ือวาความพึงพอใจในชีวติ่
ประกอบดว้ยโครงสร้าง 5 มิติ คือ (1) ความรู้สึกราเริง หรือเบิกบานในการดาํเนินชีวติ ่ (Zest for 
Life) (2) การมีความตงัใจและอดทนตอชีวิต ้ ่ (Resolution and Fortitude) (3) ความสอดคลอ้ง
ระหวางความปรารถนา และความสมัฤทธิตามเป้าหมาย ่ Í (Congruence Between Desired and 
Achieved Goals) (4) ความรู้สึกนึกคิดเกยวกบตนเอง ี่ ั (Self Concept) และ (5) การมีอารมณ์ (Mood 
Tone) และไดส้ร้างคาํถาม 20 ประโยคเป็นเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจในชีวิตชุดเอ (Life 
Satisfaction Index A : LSIA) 
 เอน็ดิคอทท,์ นี, ฮาร์ริสนัและบลูเมนทลั [59]  ไดส้ร้างแบบสอบถามเกยวกบี่ ั  ความ
เพลิดเพลินและความพอใจในชีวิต (Quality of Life Enjoyment and Satisfaction Questionnaire – 
Q-LES-Q) แบบสอบถามนีมีจาํนวน้  93 ขอ้ ซ่ึงแบงออกเป็น่  8 องคป์ระกอบดงัน้ี  (1)  สุขภาพ/
กจกรรมทางกายิ  (Physical Health /Activities) (2) ความรู้สึก (Feelings) (3) การงาน (Work) (4) 
งานตาง ๆ ในบา้น่  (Household Duties) (5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตร
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การศึกษา (School/Course Work) (6) กจกรรมในยามวางิ ่  (Leisure Time Activities) (7) 
สมัพนัธภาพทางสงัคม (Social Relation) และ(8) กจกิ รรมทวัไป ่ (General Activities) 
 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบประเมินคา ่ 5 ระดบั 
 ระดบั 5  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมเป็นประจาํหรือตลอดเวลาิ  
 ระดบั 4  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมบอยๆ หรือเป็นสวนใหญิ ่ ่ ่  
 ระดบั 3  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เป็นบางครัง้   
 ระดบั 2  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เกอบจะไมเลยื ่   
 ระดบั 1  หมายถึง   ไมมีกจกรรมเลยหรือไมเคยทาํกจกรรมเลย่ ิ ่ ิ  
 แบบสอบถามนีไดแ้ปลเป็นภาษาไทยโดย้ สถาบนั MEDTAP International รัฐอิลลินอยส์ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา มีการตรวจสอบความแมนตรงของภาษาแลว้ และตรวจสอบความเช่ือมนั่ ่
ของเคร่ืองมือไดค้า ความเช่ือมนั่ ่ ในแตละดา้นดงันี่ ้  (1)ดา้นสุขภาพ/กจกรรมทางกายิ  มีคาความ่
สอดคลอ้งภายใน .90  (2)ดา้นความรู้สึก  มีคาความสอดคลอ้งภายใน ่ .90  (3)ดา้นการงาน มีคา่
ความสอดคลอ้งภายใน .93  (4)ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  มีคาความสอดคลอ้งภายใน ่ .93  (5)ดา้นงาน
ตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา มีคาความสอดคลอ้งภายใน ่ .90  (6)ดา้น
กจกรรมในยามวางิ ่  มีคาความสอดคลอ้งภายใน ่ .82 (7)ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม  มีคาความ่
สอดคลอ้งภายใน .88   (8)ดา้นกจกรรมทวัไป ิ ่ มีคาความสอดคลอ้งภายใน ่ .90 
 จากแบบวดัความพึงพอใจในชีวิตท่ีนกัวิชาการหลายทานไดส้ร้างขึนนนั มีความแตกตาง่ ่้ ้
กนไปในดา้นของมิติการวดั และความครอบคลุมทางดา้นรางกาย จิตและสงัคมของบุคคล ในั ่
งานวิจยันี ผูว้ิจยัจะใชแ้นวทางการวดัความพึงพอใจในชีวติแบบหลายมิติของ้  เอน็ดิคอททแ์ละคณะ 
ซ่ึงเป็นการวดัระดบัความเพลิดเพลินและความพึงพอใจในชีวิต ในดา้นตางๆ ทงั ่ ้ 8 ดา้น ดงักลาว่
ขา้งตน้ ทงันีกดว้ยเหตุผลท่ีวา แบบสอบถามนีสามารถวดัระดบัความพึงพอใจในชีวิตไดโ้ดยตรง ซ่ึง้ ้ ้็ ่
สอดคลอ้งกบวตัถุประสงคข์องการวิจยั  และมีคาความเช่ือมนัของเคร่ืองมือสูงในแตละั ่ ่่
องคป์ระกอบของการวดั  แบบสอบถามอ่ืน ๆ นั้น สวนมากมกัเนน้ท่ีความพึงพอใจของผูสู้งอาย ุแต่ ่
แบบสอบถามนีสามารถใชไ้ดก้บกลุมประชากรในงานวจิยัอนัเป็นผูใ้หญวยักลางคนซ่ึงจะมี้ ั ่ ่
สิงแวดลอ้มภายในและภายนอกตนแตกตางจากคนในวยัสูงอาย ุสาํหรับองคป์ระกอบของ่ ่
แบบสอบถามมีความครอบคลุมความพึงพอใจในชีวิตทุกๆ ดา้น โดยเฉพาะดา้นงานตามที่
สถานศึกษากาหนด หรืองานตามหลกัสูตรการศึกษา นนัเหมาะอยางยงิกบกลุมตวัอยางซ่ึงประกอบํ ่ ั ่ ่้ ่
วิชาชีพครู หากพิจารณาถึงลกัษณะของแบบสอบถามที่เป็น มาตรประมาณคา ่ (Rating Scale) แลว้ 
ทาํใหง้ายตอการตอบ เพื่อเป็นการสะดวกและประหยดัเวลาในการทาํแบบสอบถามของก่ ่ ลุม่
ตวัอยาง่  
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งานวิจยัท่ีเกยวขอ้งี่  
 
 จากการทบทวนงานวจิยัท่ีเกยวขอ้ง พบวางานวิจยัท่ีผานมาซ่ึงทาํการศึกษาเกยวกบความี่ ่ ่ ี่ ั - 
พึงพอใจในชีวติของผูเ้กษียณอายนุนัสามารถแยกออกเป็นประเดน็ตาง ๆ ไดด้งันี้ ่ ้ 
 
1. ระดบัความพึงพอใจในชีวติในวยัเกษียณอาย ุ

มีผูท่ี้ทาํการศึกษาเร่ืองระดบัความพึงพอใจในชีวิตไวห้ลายทาน อาทิ ่  
อรุณี  บุญอุรพีภิญโญ [50] ทาํการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย:ุ กรณีศึกษา

ชมรมผูสู้งอาย ุศูนยบ์ริการสาธารณสุข ภาค 2 กรุงเทพมหานคร  กลุมตวัอยางมีจาํนวน ่ ่ 205 คน สุม่
ตวัอยางแบบชนัภูมิ  เกบขอ้มูลโดยใ่ ็้ ชแ้บบสมัภาษณ์  และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้าร้อยละ  คาเฉล่ีย  ่ ่
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ใชค้า่ ่ t-test ในการทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูสู้งอายสุวนใหญมีระดบั่ ่ ่
ความพึงพอใจในชีวิตสูง 

สุวกลุ ไตรรัตน์ผลาดล [54] ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่ ่
ขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด ในปีงบประมาณ่ ํ  พ.ศ. 
2543 2544 และ 2545 จาํนวน 230 คน  โดยใชแ้บบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ โดยการวิเคราะห์
ขอ้มูลคาความถ่ี  ร้อยละ  คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  คาความแปรปรวนทางเดียว การ่ ่ ่ ่
เปรียบเทียบคาเฉล่ียเ่ ป็นรายคูดว้ยวิธีผลตางอยางมีนยัสาํคญันอ้ยท่ีสุด และการวิเคราะห์ความ่ ่ ่
ถดถอยเชิงพหุ  พบวา ขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนดมี่ ํ่
ความพึงพอใจในชีวิตอยใูนระดบัสูง่  

พนัธ์ุทิพย ์ ธรรมสโรช และคณะ [86] ทาํการประเมินความพึงพอใจในชีวิตงานและชีวิต
สวนตวัของขา้ราชการกระทรวงสาธารณสุข  กลุมตวัอยางจาํนวน ่ ่ ่ 2,389 คน ดว้ยวิธีการสุมแบบ่
แบงชนั ่ ้ (Stratified Random Sampling)  โดยใชแ้บบสอบถามในการเกบขอ้มูล  พบวา  ระดบัความ็ ่
พึงพอใจโดยรวมอยใูนระดบัปานกลาง  ระดบัความพึงพอใจ ่ 4 มิติ เรียงจากมากไปหานอ้ย ลาํดบั
ความพึงพอใจเป็นดงันี  ความพึงพอใจตอการศึกษาของบุตร  รองลงมาคือ ความพอใจดา้นหนา้ท่ี้ ่
การงาน  ความพอใจในชีวติสวนตวั  และในลาํดบัสุดทา้ยคือความพอใจในสถานะทางการเงิน่  

Guerriero, A.M.; Perkins, A.J.; Damush, T.M. and Hendrie, H.C. [87] ทาํการศึกษาเร่ือง
ตวัทาํนายความพึงพอใจในชีวิตของแพทยท่ี์เกษียณอายแุละคูสมรส โดยวิธีการสงแบบสอบถาม่ ่
ทางไปรษณีย ์ กลุมตวัอยางเป็นศิษยเ์กาท่ีจบจากโรงเรียนแพทยต์งัแตปี ค่ ่ ่่ ้ .ศ. 1965  จาํนวน 1,834 
คน  ไดรั้บแบบสอบถามคืนจาํนวน 795(43%) ฉบบั และคูสมรสจาํนวน ่ 455 คน  โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิตแบบมาตรประมาณคา ่ 9 ระดบั เป็นเคร่ืองมือในการเกบขอ้มูล  ็
พบวา แพทยจ์าํนวน ่ 678 คนเป็นผูท่ี้เกษียณอายแุลว้หรือกาลงัเกษียณอาย ุ แพทยแ์ละคูสมรสํ ่ (88%) 
มีความพึงพอใจในชีวิตอยใูนระดบัสูง  ในคูสมรสท่ีไมเคยทาํงานพบวา มีระดบัความพึงพอใจ่ ่ ่ ่  
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ในชีวิตสูงกวาคูสมรสท่ี่ ่ เคยทาํงานมากอน  แพทยท่ี์เพิงจะเกษียณอายกุบผูท่ี้เกษียณมานานแลว้ มี่ ่ ั
การเปล่ียนแปลงในความพึงพอใจในชีวิต   

Feuquereau, E.; Fernandez, A.; Fonseca, A.M.; Paul, M.C. and Uotinen, V. [88] 
ทาํการศึกษาเร่ืองการรับรู้และความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ: การเปรียบเทียบ 6 ประเทศในทวีป
ยโุรป กลุมตวัอยางเป็นผูเ้กษียณอาย ุจาก ่ ่ 6 ประเทศในทวปียโุรป จาํนวน 1,686 คน  โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ(Retirement Satisfaction Inventory) ของ F.I. 
Floyed และคณะ  พบวา กลุมตวัอยางชาวเบลเยยีม องักฤษ  ฟินแลนด ์ ฝรังเศส และส่ ่ ่ ่ เปน  มีความ
พึงพอใจในการเกษียณอายใุกลเ้คียงกน  ในขณะท่ีกลุมตวัอยางชาวโปรตุเกส มีระดบัความพึงพอใจั ่ ่
ในการเกษียณท่ีนอ้ยกวาประเทศอ่ืน ๆ่  

 
จากงานวิจยัขา้งตน้จะเห็นไดว้าระดบัความพึงพอใจในชีวติของบุคคลท่ีอยใูนวยักลางคน่ ่

ถึงวยัสูงอายนุนัมีระดบัสูงลงมาถึงปานกลาง้  
 

2. ปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตในวยัเกษียณอายุ่  
 มีผูท่ี้ทาํการศึกษาเกยวกบปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตในวยัเกษียณอายไุวห้ลายี่ ั ่
ทาน อาทิ่  
 ศิริวรรณ  มวงศิริ ่ [65] ทาํการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในการเกษียณอาย:ุ ศึกษากรณี
ขา้ราชการบาํนาญกระทรวงศึกษาธิการ กลุมตวัอยางจาํนวน ่ ่ 194 คน  โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล และทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติไคสแควร์ พบวา ผูท่ี้มีอายมุาก ผู ้่
ท่ีเกษียณอายมุานาน มีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในการเกษียณอายนุอ้ย ผูท่ี้มีตาํแหนงหนา้ท่ีครัง่ ้
สุดทา้ยกอนเกษียณอาย ุ่ ผูท่ี้มีความเครงครัดในศาสนามาก  ผูท่ี้ทาํกจกรรมในครอบครัวมาก  ผูท่ี้มี่ ิ
กจกรรมในสงัคมมาก และผูท่ี้มีงานอดิเรกทาํมาก  มีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในการิ
เกษียณอายสูุง 

รัตนา  สินธีรภาพ [61] ทาํการศึกษาเร่ืองตวัแปรท่ีสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิตของั
ผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลสมุทรปราการ  กลุมตวัอยางเป็นกลุมผูสู้งอายท่ีุมีอายรุะหวาง ่ ่ ่ ่
60-74 ปี  ซ่ึงเป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลสมุทรปราการ  จาํนวน 300 คน  โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต  แบบสอบถามสมัพนัธภาพในครอบครัว  แบบสอบถาม
เกยวกบการมีสวนรวมในี่ ั ่ ่ กจกรรมของผูสู้งอายกุบเพื่อนหรือเพื่อนบา้น  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาิ ั
คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปรโดยการทดสอบคาไค่ ่ ่ -สแควร์  
หาระดบัความสมัพนัธ์โดยหาคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  ทดสอบคาซี และการวิเคราะห์ความ่ Í ่
แปรปรวนทางเดียว  พบวา  คว่ ามพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายมีุความสมัพนัธ์กบระดบัการศึกษา  ั
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สถานภาพสมรส  อาชีพ  รายได ้ ลกัษณะครอบครัว  สมัพนัธภาพในครอบครัว  และการมีสวนรวม่ ่
ในกจกรรมของผูสู้งอายกุบเพื่อนหรือเพื่อนบา้นอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ิ ั ่ .05 

อรวรรณ  ฉํ่าช่ืน [76] ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตอนัเกด่ ิ
จากภาวะถดถอยจากสงัคม และการรวมกจกรรมของผูสู้งอายชุาวพทุธ่ ิ : ศึกษากรณีผูสู้งอายใุน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  กลุมตวัอยางเป็นผูสู้งอายใุนเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ่ ่
จาํนวน 310 คน  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  วิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว  และสถิติเชิงพรรณา แสดงคาร้อยละ และคาเฉล่ีย  พบวา ผูสู้งอายจุะมีการ่ ่ ่
ถดถอยออกจากสงัคม ใน 2 ลกัษณะ คือถดถอยจากสงัคมดว้ยความเตม็ใจ และไมตอ้งการถดถอย่
ออกจากสงัคมโดยผูสู้งอายกุลุมนี ตอ้งมีกจกรรมมา่ ิ้ รองรับในการถอนตวัจากสงัคม สาํหรับตวัแปร
ท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิต คือ ่ 1)เขตท่ีอยอูาศยั  กลาวคือ ผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยใูนเขตเมือง มีความ่ ่ ่
พึงพอใจในชีวติสูง  2)อาชีพเดิม กลาวคือ ผูท่ี้ประกอบอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกจมีความ่ ิ  
พึงพอใจในชีวติสูงท่ีสุด 3)ลกัษณะท่ีอยอูาศยั กลาวคือ ผูท่ี้มีลกัษณะท่ีอยอูาศยัแบบมีเพื่อนบา้นหรือ่ ่ ่
อยรูวมชุมชนมีความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผูท่ี้อาศยัอยแูบบโดดเด่ียวหรือตางคนตางอย ู่ ่ ่ ่ ่ ่ ่ 4)
การศึกษา  กลาวคือ ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาในระดบัสูงกวามธัยมศึกษามีความพึงพอใจในชีวิตสูงสุด ่ ่
และ5)สุขภาพ กลาวคือ ผูท่ี้มีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรงมีความพึงพอใจในชีวิตสูง่  

อรุณี  บุญอุรพีภิญโญ [50] ทาํการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย:ุ กรณีศึกษา
ชมรมผูสู้งอาย ุศูนยบ์ริการสาธารณสุข ภาค 2 กรุงเทพมหานคร  กลุมตวัอยางมีจาํนวน ่ ่ 205 คน สุม่
ตวัอยางแบบชนัภูมิ่ ้   เกบขอ้มูลโดยใชแ้บบสมัภาษณ์  และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้าร้อยละ  คาเฉล่ีย  ็ ่ ่
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ใชค้า่ ่ t-test ในการทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีสุขภาพ การ่
มองเห็นคุณคาในตนเองและความพร้อมในการเรียนรู้ตางกน  จะมีความพึงพอใจในชีวิตตางกน ่ ่ ั ่ ั  
ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .001 

สุวกลุ ไตรรัตน์ผลาดล [54] ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจในชีวิตของ่ ่
ขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด ในปีงบประมาณ่ ํ  พ.ศ. 
2543 2544 และ 2545 จาํนวน 230 คน  โดยใชแ้บบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ โดยการวิเคราะห์
ขอ้มูลคาความถ่ี  ร้อยละ  คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  คาความแปรปรวนทางเดียว การ่ ่ ่ ่
เปรียบเทียบคาเฉล่ียเป็นรายคูดว้ยวิธีผลตางอยางมีนยัสาํคญันอ้ยท่ีสุด และการวิเคราะห์ความ่ ่ ่ ่
ถดถอยเชิงพหุ  พบวา การเตรียมตวักอนเกษียณอายดุา้นท่ีอยอูาศยั และดา้นจิตใจ ส่ ่ ่่ งผลตอความพึง่
พอใจในชีวิต โดยขา้ราชการที่ไมตอ้งเตรียมตวัหรือเตรียมตวันอ้ย  เน่ืองจากมีความพร้อมดา้นท่ีอยู่ ่
อาศยั และดา้นจิตใจอยแูลว้  มีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาขา้ราชการท่ีเตรียมตวัปานกลาง และ่ ่
เตรียมตวัมาก ในชวงใกลเ้กษียณอาย ุ ปัจจยัดา้นเพศและระดบัตาํแหนง่ ่ กอนเกษียณอายสุงผลตอ่ ่ ่
ความพึงพอใจในชีวิต โดยขา้ราชการหญิงมีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาขา้ราชการชาย และ่
ขา้ราชการระดบั 8 มีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาขา้ราชการระดบั ่ 6 ลงมา 

113



 125 

 บณัฑิต  เคียงธนสมบติั [66] ทาํการศึกษาเร่ืองการสนบัสนุนทางสงัคม  การมีกจกรรมกบิ ั
ความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ กลุมตวัอยางเป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอาย ุ วชิรพยาบาล จาํนวน ่ ่
460 คน โดยการสุมตามสะดวก  ใชแ้บบสอบถามขอ้มูลสวนบุคคล แบบสอบถามการสนบัสนุน่ ่
ทางสงัคม  แบบสอบถามการมีกจกรรม  และแบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต เป็นเคร่ืองมือในิ
การเกบรวบรวมขอ้มูล  ใ็ ชก้ารทดสอบคาที  การทดสอบคาเอฟ  ทดสอบความแตกตางรายคูโดยวธีิ่ ่ ่ ่
เชฟเฟ่ และสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั  พบวา การสนบัสนุนทางสงัคมและการมีÍ ่
กจกรรมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบความพึงพอใจในชีวติอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ิ ั ่ 0.01 
และผูสู้งอายท่ีุมีฐานะทางเศรษฐกจ  ระดบัการศึกษา  และอาย ุแตกตางกนมีความพึงพอใจในชีวิติ ่ ั
แตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 

สิริพร  สุธญัญา [74] ทาํการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมดูแลตนเองกบความพึงพอใจในชีวติของั
ผูสู้งอาย ุในสวนรมณีนาถ กรุงเทพมหานคร กลุมตวัอยางเป็นผูสู้งอายท่ีุมาใชบ้่ ่ ริการในสวน- 
รมณีนาถ กรุงเทพมหานคร จาํนวน 120 คน  โดยใชแ้บบสอบถามขอ้มูลสวนบุคคล แบบสอบถาม่
พฤติกรรมการดูแลตนเองของผูสู้งอาย ุและแบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้าร้อยละ  คะแนนเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ทดสอบคาที ่ ่ ่ (t-test) 
ทดสอบคาเอฟ ่ (F-test) และหาคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  พบวา ผูสู้งอายมีุพฤติกรรมการดูแล่ Í ่
ตนเองโดยรวมในระดบัสูง และผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกจ และสภาพการิ
เป็นอยตูางกน มีพฤติกรรมการดูแลตนเองตางกน  ผูสู้งอายมีุความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมอยใูน่ ่ ั ่ ั ่
ระดบัปานกลาง  และผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาตางกน มีความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกน ่ ั ่ ั
นอกจากนียงัพบวา พฤติกรรมการดูแลตนเองมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบความพึงพอใจในชีวิต โดย้ ่ ั
มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

Iwatsubo, Y.; Derriennic, F.; Cassou, B. and Poitrenaud, J. [89] ทาํการศึกษาเร่ือง 
ตวัทาํนายความพึงพอใจในชีวิตของผูเ้กษียณอายใุนมหานครปารีส  แบงการสาํรวจเป็น ่ 2 ระยะ 
ระยะแรก(ค.ศ.1982-1983) กลุมตวัอยางมีจาํนวน ่ ่ 627 คน   ระยะติดตามผล(ค.ศ. 1987-1988) 
จาํนวน 464 คน  โดยใชแ้บบวดัดชันีความพึงพอใจในชีวิตประเภท A (LSIA) เป็นเคร่ืองมือในการ
เกบขอ้มูล  พบวา ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตของผูเ้กษียณไดแ้ก  จาํนวนโรคทางกาย็ ่ ี่ ั ่
ท่ีเป็น  กจกรรมยามวาง  สถานภาพสมรส  ภาวะสุขภาพจิต  และสมัพนัธภาพในครอบครัว   แตไมิ ่ ่ ่
พบความสมัพนัธ์ระหวางความพึงพอใจในชีวิตกบลกัษณะอาชีพเดิมกอนปลดเกษี่ ั ่ ยณ 

Hollis, L.A. [90] ทาํการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบเพศภาวะกบคะแนนความพึงพอใจในั
ชีวิตและการปรับตวัทางจิตสงัคมของผูสู้งอาย ุ: ทดสอบผลกระทบของความแตกตางในบทบาท่
ทางเพศของผูสู้งอายท่ีุเกษียณในรัฐเพนซิลวาเนีย  กลุมตวัอยางเป็นผูสู้งอาย ุจาํนวน ่ ่ 78 คน (39 คน
เป็นเพศหญิง)  พบวา ผูห้ญิงมีคะแนนการปรับตวัทางจิตสงัคมท่ีตํ่ากวาผูช้าย   โดยท่ีคะแนนความ่ ่  
พึงพอใจในชีวติไมมีความแตกตางกนในเพศหญิงและชาย่ ่ ั  
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Guerriero, A.M.; Perkins, A.J.; Damush, T.M. and Hendrie, H.C. [87] ทาํการศึกษาเร่ือง
ตวัทาํนายความพึงพอใจในชีวิตของแพทยท่ี์เกษียณอายแุละคูสมรส โดยวิธีการสงแบบสอบถาม่ ่
ทางไปรษณีย ์ กลุมตวัอยางเป็นศิษยเ์กาท่ีจบจากโรงเรียนแพทยต์งัแตปี ค่ ่ ่่ ้ .ศ. 1965  จาํนวน 1,834 
คน  ไดรั้บแบบสอบถามคืนจาํนวน 795(43%) ฉบบั และคูสมรสจาํนวน ่ 455 คน  โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิตแบบมาตรประมาณคา ่ 9 ระดบั เป็นเคร่ืองมือในการเกบขอ้มูล  ็
พบวา ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตสาํหรับแพทย์่ ี่ ั  ประกอบดว้ย สุขภาพท่ีดี  มองโลก
ในแงดี  ความรู้สึกถึงความมนัคงทางการเงิน  การมีสวนรวมในกจกรรมหรืองานอดิเรก และมี่ ่ ่ ิ่
ความสมัพนัธท์างเพศท่ีดี  สาํหรับคูสมรสปัจจยัท่ีเก่ ี่ยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิต ประกอบดว้ย ั
สุขภาพท่ีดี  สามีชวยเหลืองานบา้น  ความสมัพนัธ์ทางเพศ  การดูภาพยนตร์และการเลนกฬารวมกน  ่ ่ ี ่ ั
ประเดน็ท่ีตอ้งสูญเสียบทบาทเม่ือมีการเกษียณมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตตอแพทยท่ี์เพิง่ ่ ่
เกษียณอายเุทานนั่ ้  

Benyamini, Y.; Leventhal, H. and Leventhal, E.A. [91] ทาํการศึกษาเร่ืองสุขภาพใน 
ชองปากเป็นตวัแปรอิสระของสุขภาพทวัไป  การเห็นคุณคาในตนเอง และความพงึพอใจในชีวิต  ่ ่่
กลุมตวัอยางเป็นผูเ้กษียณอายใุนชุมชน จาํนวน ่ ่ 850 คน    มีอายเุฉล่ีย 73 ปี  โดยการสมัภาษณ์ท่ี
ระยะเริมตน้วจิยั และอีก่  5 ปีตอมา การสมัภาษณ์ประกอบดว้ย การประเมินตนเองในภาวะสุขภาพ่
ทวัไปและสุขภาพในชองปาก  การรายงานประวติัการเจบ็ป่วย  โรคเรือรัง  การใชย้า  ความ่ ่ ้ - 
ทุพพลภาพ  การเห็นคุณคาในตนเอง  และความพึงพอใจในชีวิต  จากการวิเคราะห์ถดถอยเชิง่
พหุคูณ พบวา สุขภาพในชองปากมีผลกระ่ ่ ทบตอสุขภาพทวัไปทงัในปัจจุบนัและอนาคต  ทงั่ ่ ้ ้
สุขภาพในชองปากและสุขภาพทวัไปรวมกนทาํนายการเห็นคุณคาในตนเอง และความพึงพอใจ่ ่ ั ่่ - 
ในชีวิตในปัจจุบนั 

Feuquereau, E.; Fernandez, A.; Fonseca, A.M.; Paul, M.C. and Uotinen, V. [88] 
ทาํการศึกษาเร่ืองการรับรู้และความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ: การเปรียบเทียบ 6 ประเทศในทวีป
ยโุรป กลุมตวัอยางเป็นผูเ้กษียณอาย ุจาก ่ ่ 6 ประเทศในทวปียโุรป จาํนวน 1,686 คน  โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ(Retirement Satisfaction Inventory) ของ F.I. 
Floyed และคณะ  พบวา ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งก่ ี่ บัความพึงพอใจในภาพรวม ไดแ้ก สุขภาพ  ่  
ความพึงพอใจท่ีไดจ้ากความคาดหวงั  สาํหรับตวัแปรท่ีทาํนายความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุคือ 
พืนหลงัทางวฒันธรรม้  

Price, C.A. and Joo, E. [92] ทาํการศึกษาเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวางสถานภาพสมรสกบ่ ั
ความพึงพอใจในการเกษียณอายขุองเพศหญิง  โดยใชว้ิธีสุมแบบตามวตัถุประสงค ์่ (Purposive 
Sampling) ใชแ้บบสอบถามชนิดตอบเองในการเกบรวบรวมขอ้มูล กลุมตวัอยางเป็นหญิงจาํนวน ็ ่ ่
331 คน  โดยใหร้ายงานความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ ความรู้สึกเป็นสุข  และสถานสุขภาพ  
พบวา ผูท่ี้มีสถานภาพสมรสแตกตางกน มีความพึงพอใ่ ่ ั จในการเกษียณอายแุละสถานะสุขภาพ 
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แตกตางกนอยางมีนยัสาํคญั แตผูท่ี้มีสถานภาพสมรสแตกตางกนไมมีความรู้สึกเป็นสุขแตกตางกน่ ั ่ ่ ่ ั ่ ่ ั
อยางมีนยัสาํคญั่  

Vaillant, G.E.; DiRago, A.C. and Mukamal, K. [93] ทาํการศึกษาเร่ืองธรรมชาติของ
สุขภาพจิตของผูช้าย : ความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ เป็นการศึกษาติดตามผลไปขา้งหนา้ 
(Cohort Study)  กลุมตวัอยางมีจาํนวน ่ ่ 151 คน ศึกษาตงัแตวยัรุนจนถึงอายเุฉล่ียท่ี ้ ่ ่ 75 ปี  จากการ
สมัภาษณ์  การทาํแบบสอบถาม และการตรวจรางกายทุกๆ ่ 5 ปี  ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่
ลกัษณะทางชีวจิตสงัคม  อายท่ีุเกษียณ และความพึงพอใจในการเกษียณอาย ุ พบวา ปัจจยัการมี่
สุขภาพท่ีไมดี  รายไดต้ ํ่า  และซึมเศร้า มีความสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชวงผูใ้หญตอนตน้และ่ ั ่ ่  
วยักลางคน แตไมสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในการเกษียณอายุ่ ่ ั  

Koropeckyi-Cox, T.; Aenta, A.M. and Brown, T.H. [94] ทาํการศึกษาเร่ืองผูห้ญิงในยคุ 
1950 และชวงเวลาของชีวิตโดยปกติทวัไป ่ ่ : หมายรวมถึง ผูท่ี้ไมมีบุตร  ระยะตงัครรภ ์    และ่ ้
สถานภาพสมรส ตอความรู้สึกเป็นสุขในชวงปลายของวยักลางคน  โดยใช ้่ ่ 2 การสาํรวจในประเทศ
สหรัฐอเมริกาคือ 1) การศึกษาสุขภาพและการเกษียณอาย ุและ 2) การสาํรวจครอบครัวในระดบัชาติ 
โดยการประเมินความรู้สึกเป็นสุขของผูห้ญิงท่ีไมมีบุตร  เปรียบเทียบกบแมท่ีมีลูกคนแรกเร็ว ชา้  ่ ั ่
หรือปกติ จาํนวน 50 คู  พบวา พบความแตกตางเพยีงเลก็นอ้ยโดยหญิงท่ีไมมีบุตรมีความรู้สึกมี่ ่ ่ ่
ความสุขนอ้ยกวาในหญิงท่ีเพิงเป็นแม  ทงันีปัจจยัท่ีเกยวขอ้่ ่ ี่่ ้ ้ งคือ ความเป็นโสด และเศรษฐฐานะ 

Sener, A.; Terzioqlu, R.G. and Karabulut, E. [95] ทาํการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในชีวิต
และกจกรรมยามวางของผูช้ายวยัเกษียณอาย ุิ ่ : กลุมตวัอยางชาวตุรก กลุมตวัอยางเป็นเจา้หนา้ท่ีชาย่ ่ ี ่ ่
ท่ีทาํงานอยใูนสถาบนัรักษาความปลอดภยัสงัคม ่ (Social Security Institutions) ของประเทศตุรก ี
จาํนวน 231 คน  โดยใชแ้บบทดสอบดชันีความพึงพอใจในชีวิต (LSI) เป็นเคร่ืองมือในการเกบ็
ขอ้มูล  พบวา กจกรรมยามวางที่นิยมกนมากท่ีสุด ไดแ้ก การดูโทรทศัน์  และการอานหนงัสือ  ่ ิ ่ ั ่่
สาํหรับตวัทาํนายความพึงพอใจในชีวิต คือ ความถ่ีในการมีสวนรวมในกจกรรมยามวาง รวมไปถึง  ่ ่ ิ ่
สุขภาพ  รายได ้ และการวางแผนในกจกรรมยามวางิ ่  

 
จากงานวิจยัขา้งตน้จะเห็นไดว้า ปัจจยัท่ีมีความเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตของผู ้่ ี่ ั

เกษียณอาย ุประกอบไปดว้ยหลาย ๆ ปัจจยั อาทิ อาย ุ ระดบัการศึกษา  สถานภาพสมรส  อาชีพ  
รายได ้ สุขภาพ  ลกัษณะครอบครัว  สมัพนัธภาพในครอบครัว  กจกรรมในครอบครัว  การมองเห็นิ
คุณคาในตนเอง พฤติกรรมการดูแลตนเอง ตาํแหนงหนา้ท่ีครังสุดทา้ยกอนเกษียณอายุ่ ่ ้ ่   ลกัษณะท่ีอยู่
อาศยั  เขตท่ีอยอูาศยั่   ความเครงครัดในศาสนา   การสนบัสนุนทางสงัคม  กจกรรมในสงัคม  งา่ ิ น
อดิเรก และการเตรียมตวักอนเกษียณอายุ่  
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3. ความสมัพนัธ์ระหวางความพึงพอใจในชีวิตรายดา้น กบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม่ ั  
 มีผูท้าํการศึกษาเกยวกบความสมัพนัธ์ระหวางความพึงพอใจในชีวิตรายดา้น กบความพึงี่ ั ่ ั
พอใจในชีวิตโดยรวมไวห้ลายทาน ดงันี่ ้ 
 สุพจน์  พนัธนียะ [83] ทาํการศึกษาเร่ืองอิทธิพลของความขดัแยง้ในงานและครอบครัวท่ีมี
ตอความพึงพอใจในชีวิตของครูสงักดสาํนกังานการประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร  กลุมตวัอยางมี่ ั ่ ่
จาํนวน 580 คน  เป็นหญิง 369 คน และชาย 211 คน  วิเคราะห์ขอ้มูลพนืฐานโดยใชโ้ปรแกรม ้
SPSS/PC และวิเคราะห์โมเดลความสมัพนัธ์เชิงเสน้โดยใชโ้ปรแกรม AMOS พบวา  ความขดัแยง้่
ในงานและครอบครัวมีอิทธิพลทางตรงเป็นลบไปสูความพึงพอใจในชีวิต และในขณะเดียวกนกมี่ ั ็
อิทธิพลทางออ้มผานกลวิธีเผชิญความขดัแยง้  ความพึงพอใจในงานและความพึงพอใจใน่
ครอบครัวไปยงัความพึงพอใจในในชีวติดว้ย  ตวัแปรความขดัแยง้ในงานมีอิทธิพลทางตรงเป็นบวก
ตอความขดัแยง้ในครอบครัวสูง  และยงัมีอิทธิพลทางออ้มตอความพึงพอใจในชีวิต่ ่  

วชัราภรณ์  เพงจิตต ์่ [78] ทาํการศึกษาเร่ืองความสมัพนัธร์ะหวางคานิยมทางวตัถุกบ่ ่ ั  
ความพึงพอใจในชีวิต: การศึกษาเปรียบเทียบระหวางผูป้ฏิบติัศาสนกจตามแนวคิด่ ิ สนัติอโศก   
ผูเ้ป็นสมาชิกสโมสรโรตารี และพนกังานทวัไปในองคก์ารขนาดใหญในเขตกรุงเทพมหานคร ่ ่
พบวา ่ 1)คานิยมทางวตัถุมีสหสมัพนัธ์เชิงเสน้ตรงทางลบกบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม และมี่ ั
ความสมัพนัธก์บความพึงพอใจในชีวิตการทาํงาน  ความพึงพอใจในความสมัพนัธท์างสงัคม  ั  
ความพึงพอใจในมาตรฐานการครองชีพ  และความพึงพอใจในสุขภาพรางกาย ่ 2)ความพึงพอใจ- 
ในชีวิตการงาน  ความพึงพอใจในชีวิตครอบครัว  ความพึงพอใจในความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ความ
พึงพอใจในมาตรฐานการครองชีพ  และความพึงพอใจในสุขภาพรางกาย  สามารถรวมกนทาํนาย่ ่ ั
ความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมได ้ 

ถนิมกาญจน์  พิพฒันโยธะพงค ์[96] ทาํการศึกษาเร่ืองปัญหาทางจิตท่ีเกยวขอ้งกบความี่ ั - 
พึงพอใจในชีวติของพนกังานธนาคารที่สมรสแลว้  โดยมีกลุมตวัอยางเป็นพนกังานธนาคารที่สมรส่ ่
แลว้ ซ่ึงประจาํในฝ่ายตาง ๆ ของธนาคารพาณิชยไ์ทย ่ (ขนาดใหญ่) สงักดสาํนกังานใหญ จาํนวน ั ่ 4 
แหง จากการสุมอยางงาย จาํนวน ่ ่ ่ ่ 265 คน  ใชแ้บบสอบถามขอ้มูลรายละเอียดสวนบุคคล  แบบวดั่
ความพึงพอใจในชีวิต  แบบวดัความพึงพอใจในงาน  แบบวดัความพงึพอใจในครอบครัว  แบบวดั
ความขดัแยง้ระหวางงานและครอบครัว  แบบวดัความขดัแยง้ในงาน  แบบวดัความขดัแยง้ใน่
ครอบครัว  และแบบวดัการสนบัสนุนทางสงัคมจากครอบครัว  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการทดสอบ
ความแตกตาง และวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบเพิมตวัแปรเป็นขนั ๆ พบวา พนกังานท่ีมีความ่ ่่ ้ - 
พึงพอใจในงานสูง  และพนกังานท่ีมีความพึงพอใจในชีวติครอบครัวสูง  มีความพึงพอใจในชีวิตสูง
กวาพนกังานท่ีมีความพึงพอ่ ใจในงานและในครอบครัวตํ่า อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ 0.001 
พนกังานท่ีมีการสนบัสนุนทางสงัคมจากครอบครัวสูง มีความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาพนกังานท่ีมี่
การสนบัสนุนทางสงัคมจากครอบครัวตํ่า อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .001 และพบวา ่  
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ตวัแปรท่ีมีประสิทธิภาพในการร่วมกนทาํนายความพึงพอใจในชีวิตของพนกังานตามลาํดบัคือ ั
ความพึงพอใจในงาน  ความพึงพอใจในครอบครัว  และการสนบัสนุนทางสงัคมจากครอบครัว 

นฤมล  ผองใส ่ [53] ทาํการศึกษาเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวางความพึงพอใจในงาน  ่  
ความขดัแยง้ระหวางบทบาทงานและครอบครัวกบความพึงพอใจในชีวิต่ ั ของอาจารย ์ใน
สถาบนัอุดมศึกษา เอกชน  กลุมตวัอยางเป็นอาจารยป์ระจาํท่ีสอนในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนใน่ ่
ประเทศไทย ปีการศึกษา 2541 จาํนวน 353 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อแบบสอบถาม 3 ชุด ประกอบดว้ย 
วดัความพึงพอใจในงาน  แบบสอบถามความขดัแยง้ระหวางบทบาทและครอบครัว  และ่
แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต  สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก สหสมัพนัธ์เพียร์สนั  และการวเิคราะห์การ่
ถดถอยพหุคูณ โดยทาํการทดสอบสมมติฐานท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 และวเิคราะห์เพิมเติม่
ดว้ยการเปรียบเทียบความแปรปรวนแบบ 2 ทาง และการเปรียบเทียบคาเฉล่ียเป็นรายคูโดยวิธี ่ ่ LSD
พบวา  ค่ วามพงึพอใจในงานโดยรวมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบความพึงพอใจในชีวติ  ความั -
ขดัแยง้ระหวางบทบาทงานและครอบครัวมีความสมัพนัธ์ทางลบกบความพึงพอใจในชีวิต  และตวั่ ั
แปรท่ีมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ความพึงพอใจในชีวติ ไดแ้ก  ความพึงพอใจในงานดา้นงาน  ่
ดา้นรายได ้ ดา้นหวัหนา้งาน  และความขดัแยง้ระหวางบทบาทงานและครอบครัว  นอกจากนียงั่ ้
พบวา ขนาดของสถาบนัมีผลตอระดบัความพึงพอใจในงาน ความพึงพอใจในชีวิต่ ่  
 
  จากงานวิจยัขา้งตน้จะเห็นไดว้า ความพึงพอใจในรายดา้น เชน ความพึงพอใจใน่ ่
ครอบครัว  ความพึงพอใจในงาน ความพึงพอใจในความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ความพึงพอใจใน
มาตรฐานการครองชีพ  และความพึงพอใจในสุขภาพรางกาย   มีความสมัพนัธ์กบความพึงพอใจใน่ ั
ชีวิตโดยรวม 
 
4. ประเดน็อ่ืน ๆ ท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตของวยัเกษียณอายุี่ ั  
 
 4.1 การใหค้าํปรึกษาแบบกลุมท่ีมีตอความพึงพอใจในชีวิต่ ่  

วรัญญา  คุม้ผาติ [97] ทาํการศึกษาเร่ืองผลการใหค้าํปรึกษาแบบกลุมท่ีมีตอความ่ ่ - 
พึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ ซ่ึงเป็นการวจิยัแบบกงทดลอง กลุมตวัอยางเป็นผูสู้งอาย ุจาํนวน ึ่ ่ ่ 42 
คน จดัเป็นกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการจบัคู ใชเ้คร่ืองมือแผนการใหค้าํปรึกษาแบบกลุมท่ี่ ่ ่ ่
ผูว้ิจยัสร้างขึน้  และแบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต พบวา หลงัการทดลองกลุมตวัอยางมี่ ่ ่
คะแนนความพึงพอใจในชีวติรายดา้นทุกดา้นและโดยรวม สูงกวากอนการทดลองอยางมีนยัสาํคญั่ ่่
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
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4.2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในชีวิตของผูท่ี้เตรียมและไมเตรียมตวักอนเกษียณอาย ุ่ ่  
ชอทิ่ พย ์ บุญยานนัทน์ [80] ทาํการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบความพึงพอใจในชีวิต

ของครูท่ีเตรียมตวัและไมเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ กลุมตวัอยางเป็นขา้ราชการครูกอน่ ่ ่่ ่
เกษียณอายใุนโรงเรียน  สงักดกระทรวงศึกษาธิการ  จาํนวน ั 319 คน  สุมแบบ ่ Cluster Random 
Sampling เกบร็ วบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามการเตรียมตวักอนเกษียณอาย ุและแบบสอบถาม่
ความพึงพอใจในชีวิต  พบวา การเตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความสมัพนัธ์ในทางบวกกบความ่ ั่ - 
พึงพอใจในชีวติ  โดยผูท่ี้เตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความพึงพอใจในชีวติสูงกวาผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวั่ ่ ่
กอนเกษียณอา่ ย ุ และผูท่ี้มีสุขภาพดีมีความพึงพอใจในชีวติสูงกวาผูท่ี้มีสุขภาพไมมี  นอกจากนียงั่ ่ ้
พบวา  เพศ  อาย ุ สถานภาพสมรส  ระดบัการศึกษา  และรายได ้ไมมีความสมัพนัธ์กบความ่ ่ ั - 
พึงพอใจในชีวติ 

4.3 การเปล่ียนแปลงระดบัความพึงพอใจในชีวิตในชวงเกษียณอายุ่  
Pinquart, M. and Schindler, I. [98] ทาํการศึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงของความ- 

พึงพอใจในชีวติจากการเปล่ียนแปลงสถานะเป็นผูเ้กษียณอาย ุ โดยกลุมตวัอยางเป็นผูเ้กษียณอายุ่ ่
ชาวเยอรมนั  พบวา กลุมตวัอยางแบงออกเป็น ่ ่ ่ ่ 3 กลุมท่ีมีประสบการณ์การเกษียณอายแุตกตางกน  ่ ่ ั
กลุมท่ีแรก มีความพึง่ พอใจในชีวติลดลงในขณะท่ีเกษียณอาย ุแตยงัคงท่ีหรือเพิมขึนในภายหลงั   ่ ่ ้
กลุมท่ี ่ 2 มีความพึงพอใจในชีวิตเพิมขึนอยางมากในขณะที่เกษียณอาย ุแตภาพรวมความพึงพอใจใน่ ้ ่ ่
ชีวิตลดลง  และกลุมท่ี ่ 3 มีความพึงพอใจในชีวิตเพิมขึนอยางนอ้ยมากเพียงชวัคราวในขณะที่่ ้ ่ ่
เกษียณอาย ุ ทงันีทงั ้ ้้ 3 กลุมขา้งตน้มี อายใุนการเกษียณ  เพศ  สถานะภาพทางเศรษฐกจ  สถานภาพ่ ิ
สมรส  สุขภาพ  การไมมีงานทาํกอนการเกษียณ และศาสนา ท่ีแตกตางกน่ ่ ั่  
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บทที ่3 
 

วธีิดําเนินการวจัิย 
 

รูปแบบการวิจยั 
 การวิจยันีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง ้ (Cross Sectional Descriptive Study)  
เพื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตและปัจจยัท่ีเกยวขอ้งของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดี่ ั่
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  

 
ประชากรและการสุมตวัอยาง่ ่  
 
 ประชาการเป้าหมาย (Target Population) คือ ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักด ่ ั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน  ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
 ประชากรตวัอยาง่   ( Population Sample)  คือ  ขา้ราชการครู สงักดสาํนกังานคณะกรรมการั
การศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร อาย ุ้ ้ 57-59 ปี ท่ีมีวนัเกดวนัท่ี ิ 1 ตุลาคม 2490 ถึง วนัท่ี 30 
กนยายน ั 2493  และใหค้วามรวมมือ่  
 กลุมตวัอยาง ่ ่ (Sample)  คือ ขา้ราชการครู สงักด สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ั ้ ้
เขตพืนท่ีการศึกษา  กรุงเทพมหานครเขต ้ 1,  กรุงเทพมหานครเขต 2 และกรุงเทพมหานครเขต 3  อาย ุ
57-59 ปี  ท่ีมีวนัเกดวนัท่ี ิ 1 ตุลาคม 2490 ถึง วนัท่ี 30 กนยายน ั 2493  ทงัเพศหญิงและชาย ท่ีใหค้วาม้
รวมมือ่  
 การคาํนวณขนาดตวัอยางสูตรท่ีใชค้าํนวณขนาดตวัอยางคือ่ ่  

 Yamane  ,  n  =  
2Ne1

N
+

 

 
  n = ขนาดของกลุมตวัอยาง่ ่    , N = จาํนวนประชากรทงัหมด้  
  e = ความคลาดเคล่ือนของขอ้มูลท่ีเกบรวบรว็ มไดจ้ากตวัอยาง  ประชากรเทาท่ีจะ่ ่
ยอมรับได ้
  e2 = (0.05)2 
  จากจาํนวนขา้ราชการครูสงักดเขตพนืท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานครเขต ั ้ 1,  
กรุงเทพมหานครเขต 2 และกรุงเทพมหานครเขต 3 อาย ุ57-59 ปี = 1,647 คน 
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  แทนคา  ่ n =  
2)1,647(0.051

1,647
+

 

  ขนาดตวัอยาง ่ =  321.8 ≈ 322 คน 

  เพื่อเพิมความนาเช่ือถือของขอ้มูลจึงเพิมขนาดตวัอยางอีก ่ ่่ ่ 10% เป็น 322 + 10%ⅹ
322 = 355 คน 
 
 การสุมตวัอยาง่ ่  
  การสุมตวัอยางขา้ราชการครู ่ ่ วยักอนปลดเกษียณอายรุาชการ ่ สงักดสาํนกังานั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานในเขตกรุงเทพมหานคร นีใชว้ิธีสุมแบ้ ้ ้ ่ บชนัภูมิ ้ (Stratified  Random 
Sampling)โดยสุมโรงเรียนแบงตามเขตพืนท่ีการศึกษา เขตละ ่ ่ ้ 5 โรงเรียน โดยโรงเรียนใดท่ีถูกเลือก
ขา้ราชการครูในโรงเรียนนนัท่ีมีอาย ุ้ 57-59 ปีทงัหมด จะเป็นกลุมตวัอยางการวิจยั้ ่ ่  
 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 
 1. แบบสอบถามทวัไปประกอบด้่ วย  เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส  สถานะสุขภาพ  โรค
ประจาํตวั  อายรุาชการ  วฒิุการศึกษาสูงสุด  ศาสนา  รายได ้เขตพืนท่ีการศึกษาท่ีสงักด ้ ั จาํนวนบุตรท่ี
รับผดิชอบเลียงดู หนา้ท่ีการงานของคูสมรส ทศันคติตอการเกษียณอายรุาชการ  การเตรียมตวักอน้ ่ ่ ่
เกษียณอายรุาชการ และรูปแบบการจดัการกบปัญหาั  ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างขึนเองจากการศึกษาจากบทความ ้
และเอกสารงานวิจยัท่ีเกยวขอ้งี่  
 2. แบบสอบถามเกยวกบี่ ั  ความพึงพอใจในชีวิต  ซ่ึงผูว้ิจยัไดป้รับปรุงและดดัแปลงมาจาก
แบบสอบถามความเพลิดเพลินและความพอใจในชีวิตของ Endicott [59]  
 
ลกัษณะของเคร่ืองมือ 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม แบงออกเป็น ็ ่ 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ถามเกยวกบลกัษณะทวัไปของประชากร  การเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ และี่ ั ่ ่
รูปแบบการจดัการกบปัญหา  จาํนวน ั 20 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2  ถามเกยวกบความพึงพอใจในชีวติ จาํนวน ี่ ั 80 ขอ้ 
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แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต 
 
  ลกัษณะแบบสอบถามมีทงัขอ้ความเชิงบวก และขอ้ความเชิงลบ้   ซ่ึงแบงออกเป็น่  8 ดา้นดงัน้ี 

 1) สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ      จาํนวน  8  ขอ้ 
 2) ความรู้สึก       จาํนวน 13 ขอ้ 
 3) การงาน       จาํนวน 13 ขอ้ 
 4) งานตาง ๆ ในบา้น่       จาํนวน  9  ขอ้ 
 5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา จาํนวน  9  ขอ้   
 6) กจกรรมในยามวางิ ่       จาํนวน  5  ขอ้  
 7) สมัพนัธภาพทางสงัคม      จาํนวน  8  ขอ้  
 8) กจกรรมทวัไปิ ่       จาํนวน 15 ขอ้  

 แบบสอบถามน้ีเป็นแบบประเมินคา ่ 5 ระดบั 
 สาํหรับแบบสอบถามดา้นท่ี 1 ถึงดา้นท่ี 7 (สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ , ความรู้สึก, การงาน, งาน
ตาง ๆ ในบา้น่ , งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา , กจกรรมในยามวางิ ่  และ
สมัพนัธภาพทางสงัคม) 
  ถา้คาํถามเป็นขอ้ความเชิงบวกใหค้ะแนนดงัน้ี 
  ระดบั 5  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เป็นประจาํหรือตลอดเวลา 
  ระดบั 4  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ บอยๆ หรือเป็นสวนใหญ่ ่ ่  
  ระดบั 3  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เป็นบางครัง้   
  ระดบั 2  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เกอบจะไมเลยื ่   
  ระดบั 1  หมายถึง   ไม่มีกจกรรมิ เลยหรือไมเคย่ ทาํกจกรรมิ เลย 
  ถา้คาํถามเป็นขอ้ความเชิงลบใหค้ะแนนดงัน้ี 
  ระดบั 1  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เป็นประจาํหรือตลอดเวลา 
  ระดบั 2  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ บอยๆ หรือเป็นสวนใหญ่ ่ ่  
  ระดบั 3  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เป็นบางครัง้   
  ระดบั 4  หมายถึง   มีความถ่ีในกจกรรมิ เกอบจะไมื ่เลย  
  ระดบั 5  หมายถึง   ไม่มีกจกรรมิ เลยหรือไมเคย่ ทาํกจกรรมิ เลย 
 สาํหรับแบบสอบถามดา้นท่ี 8 (กจกรรมทวัไปิ ่ ) 
  ระดบั 5  หมายถึง   มีระดบัความพึงพอใจดีมาก 
   
 
 

122



 134 

  ระดบั 4  หมายถึง   มีระดบัความพึงพอใจดี  
  ระดบั 3  หมายถึง   มีระดบัความพึงพอใจปานกลาง  
  ระดบั 2  หมายถึง   มีระดบัความพึงพอใจแย ่  
  ระดบั 1  หมายถึง   มีระดบัความพึงพอใจแยมาก่  
 
 
การพฒันาแบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต 
  
 แบบสอบถามท่ีใชใ้นการวดัความพึงพอใจในชีวิต ไดแ้ก แบบทดสอบความเพลิดเพลินและ่
ความพอใจในชีวิต (Quality of Life Enjoyment and Satisfaction Questionnaire -Q-LES-Q) ซ่ึงจดัทาํ
ขึนโดย ้ Prof. Dr. Jean Endicott  แหงมหาวิทยาลยัโคลมัเบีย  ในปี ค่ .ศ. 1993 
  
 Q-LES-Q  มีทงัหมด ้ 93 ขอ้ ซ่ึงมีเนือหาในดา้น้  

 1) สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ      จาํนวน 13 ขอ้ 
 2) ความรู้สึก       จาํนวน 14 ขอ้ 
 3) การงาน       จาํนวน 13 ขอ้ 
 4) งานตาง ๆ ในบา้น่       จาํนวน 10 ขอ้ 
 5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา จาํนวน 10 ขอ้   
 6) กจกรรมในยามวางิ ่       จาํนวน  6  ขอ้  
 7) สมัพนัธภาพทางสงัคม      จาํนวน 11 ขอ้  
 8) กจกรรมทวัไปิ ่       จาํนวน 16 ขอ้  

 
 การตรวจสอบคณภาพของแบบสุ อบถาม 
 แบบสอบถาม Q-LES-Q ไดแ้ปลเป็นภาษาไทยโดยสถาบนั  MEDTAP International  รัฐ
อิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา และมีการตรวจสอบความแมนตรงของภาษาแลว้ ่  Endicott (59) 
รายงานวา ่ Q-LES-Q มีคาสหสมัพนัธ์ในแตละดา้นดงันี ดา้นสุขภาพ่ ่ ้ /กจกรรมทางกาย ิ .73  ดา้น
ความรู้สึก .69  ดา้นการงาน .74  ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น ่ .60  ดา้นงานตามที่สถานศึกษากาหนดํ / งาน
ตามหลกัสูตรการศึกษา .89  ดา้นกจกรรมในยามวาง ิ ่ .58  ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม .71  ดา้นกจกรรมิ
ทวัไป ่ .86  
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แบบทดสอบความพึงพอใจในชีวิต ท่ีใชใ้นการวิจยัครังนี ผูว้ิจยัไดด้ดัแปลงจาก้ ้ การแปลของ 
สถาบนั  MEDTAP International  รัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยนาํมาปรับปรุงแกไขใหม้ ่
และใหผู้ท้รงคุณวฒิุหรือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบสาํนวนในการแปลและความตรงเชิงเนือหา ้ (Content 
Validity) ทงัหมด ้ 5 ทาน ดงันี่ ้  
 1. นกัสงัคมสงเคราะห์ 1 ทาน    รศ่ .ดร. วพิรรณ  ประจวบเหมาะ   วิทยาลยัประชากรศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 2. นกัภาษาศาสตร์ 1 ทาน    รศ่ . ผาน  บาลโพธิ    สถาบนัภาษา  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั่ Í  
 3. นกัจิตวิทยาคลินิก 1 ทาน   รศ่ . พวงสร้อย  วรกลุ   ภาควิชาจิตเวชศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 4. จิตแพทย ์ 2 ทาน    รศ่ .พญ. บุรณี  กาญจนถวลัย ์  และผศ.นพ. สุขเจริญ  ตงัวงษไ์ชย    ้
ภาควิชาจิตเวชศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
 เม่ือไดป้รับปรุงสาํนวนการแปลที่ถูกตอ้งและไดค้วามตรงเชิงเนือหาแลว้ พบวาตอ้งตดัขอ้้ ่
คาํถามออก ทาํใหแ้บบสอบถามเหลือขอ้คาํถาม 89 ขอ้ ดงัน้ี 

 1) สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ      จาํนวน  9  ขอ้ 
 2) ความรู้สึก       จาํนวน 14 ขอ้ 
 3) การงาน       จาํนวน 13 ขอ้ 
 4) งานตาง ๆ ในบา้น่       จาํนวน 10 ขอ้ 
 5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา จาํนวน 10 ขอ้   
 6) กจกรรมในยามวิ า่ง      จาํนวน  6  ขอ้  
 7) สมัพนัธภาพทางสงัคม      จาํนวน 11 ขอ้  

  8) กจกรรมทวัไปิ ่       จาํนวน 16 ขอ้ 
 เม่ือทาํการตรวจสอบความแมนตรงในการแปลแลว้ ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามดงักลาว มา่ ่
ทดสอบความเช่ือมนั ่ (Reliability)  กบกลุมตวัอยางท่ีเป็นอาจารยป์ระจาํ มหาวิทยาั ่ ่ ลยัราชภฏันครปฐม 
จงัหวดันครปฐม และมหาวทิยาลยัราชภฏัหมูบา้นจอมบึง  จงัหวดัราชบุรี  ท่ีมีอายรุะหวาง ่ ่ 57-59 ปี  
จาํนวน 51 คน โดยใชก้ารทดสอบความเช่ือมนั ตามวิธีของครอนบาค ่ (Cronbach’s Coefficient, Alpha) 
พบวาในขอ้คาํถามบางขอ้มีคาความเช่ือมนัระดบัตํ่า ่ ่ ่ (< .3) เม่ือไดว้ิเคราะห์ความเช่ือมนัทงัฉบบั และ่ ้
ความเช่ือมนัรายดา้นประกอบกน จึงไดต้ดัขอ้คาํถามนนัทิงจาํนวน ่ ้ั ้ 9 ขอ้ ทาํใหเ้หลือขอ้คาํถามจาํนวน 
80 ขอ้ ไดค้าความเช่ือมนัทงัของแบบสอบถามทงัฉบบั ่ ่ ้ ้ .976 และมีคาความเช่ือมนัรายดา้นดงันี ่ ่ ้  
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ดา้นสุขภาพ/ กจกรรมทางกาย ิ .856  ดา้นความรู้สึก .915  ดา้นการงาน .923  ดา้นงานตาง ๆ ใน่
บา้น .922 ดา้นงานท่ีสถานศึกษากาหนดํ / งานตามหลกัสูตรการศึกษา .976  ดา้นกจกรรมในยามิ
วาง ่ .938  ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม .874  และดา้นกจกรรมทวัไป ิ ่ .932  
 หลกัเกณฑ์การแบ่งระดับความพงึพอใจในชีวติ 
 การแปลผลแบ่งออกเป็นความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม  และความพงึพอใจในชีวิตรายดา้น 
โดยมีเกณฑก์ารแปลผลแตละสวน ดงันี่ ่ ้  
 ความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม 
 ความพึงพอใจในชีวิตมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 5 ระดบั ซ่ึงเป็นคะแนนสูงสุด 5 คะแนน และตํ่าสุ
 1 คะแนน  รวมทงัหมด ้ 80 ขอ้  ซ่ึงคะแนนรวมความพึงพอใจในชีวิตของกลุมตวัอยางมีคะแนนอยู่ ่ ่
ในชวง ่ 206-397 คะแนน หลงัจากท่ีไดค้ะแนนจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตวัอยางแลว้ซ่ึงถือวา่ ่ ่
เป็นคะแนนดิบ (Raw Score) จะยงัไมสามารถนาํมาวิเคราะห์ได ้ดงันนัในแบบสอบถาม่ ้  Q-LES-Q จึงมี
วิธีในการแปลงคะแนนเป็น “% Max”  ตามสูตรดงัน้ี 
 

 
reMinimumScoreMaximumSco

reMinimumScoRawScoreMax
−

−
=%  

 
 เม่ือ   Raw Score = คะแนนดิบท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 
 Minimum Score = คะแนนตํ่าสุดท่ีไดจ้ากกลุมตวัอยางของแตละดา้น่ ่ ่  
 Maximum Score = คะแนนสูงสุดท่ีไดจ้ากกลุมตวัอยางของแตละดา้น่ ่ ่  
 ซ่ึงจากการคาํนวณสามารถแปลงคะแนนดิบจากกลุมตวัอยางใน่ ่ งานวิจยัครังนีได ้ดงันี้ ้ ้  

Raw Score % Max 
 

Raw Score % Max 
206.00 0  249.00 23 
210.00 2  250.00 23 
231.00 13  253.00 25 
237.00 16  254.00 25 
240.00 18  255.00 26 
243.00 19  256.00 26 
244.00 20  258.00 27 
247.00 21  259.00 28 
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Raw Score % Max  Raw Score % Max 
253.00 25  290.00 44 
254.00 25  291.00 45 
255.00 26  292.00 45 
256.00 26  293.00 46 
258.00 27  294.00 46 
259.00 28  295.00 47 
263.00 30  296.00 47 
264.00 30  297.00 48 
265.00 31  298.00 48 
268.00 32  299.00 49 
269.00 33  301.00 50 
271.00 34  302.00 50 
272.00 35  303.00 51 
273.00 35  304.00 51 
274.00 36  305.00 52 
275.00 36  306.00 52 
276.00 37  307.00 53 
277.00 37  308.00 53 
278.00 38  309.00 54 
279.00 38  310.00 54 
280.00 39  312.00 55 
281.00 39  313.00 56 
282.00 40  314.00 57 
284.00 41  315.00 57 
285.00 41  316.00 58 
287.00 42  317.00 58 
288.00 43  318.00 59 
289.00 43  319.00 59 
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Raw Score % Max  Raw Score % Max 
321.00 60  353.00 77 
322.00 61  354.00 77 
323.00 61  355.00 78 
324.00 62  357.00 79 
325.00 62  359.00 80 
326.00 63  362.00 82 
327.00 63  365.00 83 
328.00 64  366.00 84 
330.00 65  368.00 85 
331.00 65  369.00 85 
332.00 66  370.00 86 
333.00 66  371.00 86 
334.00 67  372.00 87 
335.00 68  376.00 89 
336.00 68  378.00 90 
337.00 69  383.00 93 
338.00 69  384.00 93 
339.00 70  388.00 95 
340.00 70  390.00 96 
341.00 71  396.00 99 
342.00 71  397.00 100 
344.00 72    
345.00 73    
346.00 73    
347.00 74    
348.00 74    
350.00 75    
352.00 76    
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ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักล่ ่าวมาแบงออกเป็น ่ 3 ระดบั คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลาง 

 และระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย โดยการพิจารณาแบบอิงกลุม้ ้ ่ ่
ซ่ึงใชว้ิธี Standard Deviation   
 
 โดยแบงคะแนนระดบัความพึงพอใจในชีวติเป็น ่ 3 ระดบั ดงัน้ี 

- ความพึงพอใจในชีวิตระดบัตํ่า   
คือ มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตอยใูนชวงคะแนนตํ่าสุด ถึง คา ่ ่ ่ SD.ทางลบ 

- ความพึงพอใจในชีวิตระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตระหวาง ่ Mean ± SD.  

- ความพึงพอใจในชีวิตระดบัสูง 
คือ มีคะแนนความพึงพอใจในชีวิตอยใูนชวงคะแนนสูงกวา่ ่ ่  คา ่ SD. ทางบวก ถึง คะแนนสูงสุด 
 
 จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยางสามารถแบงคะแนนระดบัความพึงพอใจในชีวติเป็น ่ ่ 3 
ระดบั  ไดด้งัน้ี 

-  ความพึงพอใจในชีวิตระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 39.03  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในชีวิตระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 39.04 – 73.12  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในชีวิตระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 73.13 - 100  คะแนน 
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ความพึงพอใจในชีวิตรายดา้น 
 
 ความพึงพอใจในชีวิตรายดา้นมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 5 ระดบั ซ่ึงเป็นคะแนนสูงสุด 5 คะแนน
และตํ่าสุด 1 คะแนน แยกเป็นแตละดา้นดงันี่ ้  

1) สุขภาพ/กจกรรมทางกายิ  จาํนวน  8  ขอ้ 
 

Raw Score % Max 
 

Raw Score % Max 
13.00 0  32.00 70 
16.00 11  33.00 74 
18.00 19  34.00 78 
20.00 26  35.00 81 
21.00 30  36.00 85 
22.00 33  37.00 89 
23.00 37  38.00 93 
24.00 41  39.00 96 
25.00 44  40.00 100 
26.00 48    

 
จากคะแนน % Max ของกลุ่มตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ้ ้ ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นสุขภาพระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 42.21  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นสุขภาพระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 42.22 – 75.54  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นสุขภาพระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 75.55 - 100  คะแนน 
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2) ความรู้สึก จาํนวน 13 ขอ้ 
 

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
26.00 0  52.00 67 
34.00 20  53.00 69 
39.00 33  54.00 72 
40.00 36  55.00 74 
41.00 38  56.00 77 
42.00 41  57.00 79 
43.00 44  58.00 82 
44.00 46  59.00 84 
45.00 49  60.00 87 
46.00 51  61.00 90 
47.00 54  62.00 92 
48.00 56  63.00 95 
49.00 69  64.00 97 
50.00 62  65.00 100 
51.00 64    

 
จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ้ ้ ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 53.39  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 53.40 – 89.58  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 89.59 - 100  คะแนน 
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3) การงาน  จาํนวน 13 ขอ้ 
 

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
35.00 0  51.00 53 
36.00 3  52.00 57 
38.00 10  53.00 60 
39.00 13  54.00 63 
40.00 17  55.00 67 
41.00 20  56.00 70 
42.00 23  57.00 73 
43.00 27  58.00 77 
44.00 30  59.00 80 
45.00 33  60.00 83 
46.00 37  61.00 87 
47.00 40  62.00 90 
48.00 43  63.00 93 
49.00 47  64.00 97 
50.00 50  65.00 100 

 
จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ้ ้ ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นการงานระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 35.29  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นการงานระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 35.30 – 82.92  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นการงานระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 82.93 - 100  คะแนน 
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4) งานตาง ๆ ในบา้น่   จาํนวน  9  ขอ้ 
 

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
18.00 0  34.00 59 
21.00 11  35.00 63 
23.00 19  36.00 67 
24.00 22  37.00 70 
26.00 30  38.00 74 
27.00 33  39.00 78 
28.00 37  40.00 82 
29.00 41  41.00 85 
30.00 44  42.00 89 
31.00 48  43.00 93 
32.00 52  44.00 96 
33.00 56  45.00 100 

 
จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวง่ คะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ้ ้ ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น ระดบัตํ่า่  
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 45.69  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น ระดบัปานกลาง่  
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 45.70 – 89.06  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น ระดบัสูง่  
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 89.07 - 100  คะแนน 
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5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา จาํนวน  9  ขอ้ 
 

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
9.00 0 34.00 69 
18.00 25 35.00 72 
23.00 39 36.00 75 
24.00 42 37.00 78 
25.00 44 38.00 81 
26.00 47 39.00 83 
27.00 50 40.00 86 
28.00 53 41.00 89 
29.00 56 42.00 92 
30.00 58 43.00 94 
31.00 61 44.00 97 
32.00 64 45.00 100 
33.00 67  

 
จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ้ ้ ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นงานตามหลกัสูตรการศึกษาระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 40.19  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นงานตามหลกัสูตรการศึกษาระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 40.20 – 82.26  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นงานตามหลกัสูตรการศึกษาระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 82.27 - 100  คะแนน 
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6) กจกรรมในยามวางิ ่   จาํนวน  5  ขอ้ 
  

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
12.00 0  19.00 54 
13.00 8  20.00 62 
14.00 15  21.00 69 
15.00 23  22.00 77 
16.00 31  23.00 85 
17.00 38  24.00 92 
18.00 46  25.00 100 

 
จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหมายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ้ ้ ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุม่ ซ่ึงใชว้ิธี Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางิ ่ ระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 35.22  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางิ ่ ระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 35.23 – 84.99  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นกิจกรรมยามวาง่ ระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 85.00 - 100  คะแนน 
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7) ความสมัพนัธ์ทางสงัคม  จาํนวน  8  ขอ้ 
  

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
17.00 0  30.00 57 
19.00 9  31.00 61 
21.00 17  32.00 65 
22.00 22  33.00 70 
23.00 26  34.00 74 
24.00 30  35.00 78 
25.00 35  36.00 83 
26.00 39  37.00 87 
27.00 43  38.00 91 
28.00 48  39.00 96 
29.00 52  40.00 100 

 
จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 

คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความหม้ ้ ายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 41.60  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 41.61 – 82.09  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 82.10 - 100  คะแนน 
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8) กจกรรมทวัไปิ ่   จาํนวน 15 ขอ้ 
  

Raw Score % Max  Raw Score % Max 
30.00 0  63.00 73 
37.00 16  64.00 76 
39.00 20  65.00 78 
41.00 24  66.00 80 
42.00 27  67.00 82 
43.00 29  68.00 84 
44.00 31  69.00 87 
45.00 33  70.00 89 
46.00 36  71.00 91 
47.00 38  72.00 93 
48.00 40  73.00 96 
49.00 42  74.00 98 
50.00 44  75.00 100 
51.00 47    
52.00 49    
53.00 51    
54.00 53    
55.00 56    
56.00 58    
57.00 60    
58.00 62    
59.00 64    
60.00 67    
61.00 69    
62.00 71    
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จากคะแนน % Max ของกลุม่ ตวัอยาง่ ผูว้ิจยัไดน้าํชวงคะแนนดงักลาวมาแบงออกเป็น ่ ่ ่ 3 ระดบั 
คือ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลางและระดบัสูง ทงันีเพื่อใหก้ารอธิบายความห้ ้ มายมีความชดัเจนเขา้ใจงาย ่  
โดยการพิจารณาแบบอิงกลุมซ่ึงใชว้ิธี่  Standard Deviation  ดงักลาวขา้งตน้ ไดด้งันี่ ้  

-  ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่ ระดบัตํ่า 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 0 – 48.40  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่ ระดบัปานกลาง 
คือ มีคะแนนอยใูนช่ ่วง  48.41 – 81.73  คะแนน 
 -  ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่ ระดบัสูง 
คือ  มีคะแนนอยใูนชวง  ่ ่ 81.74 - 100  คะแนน 
 
 
 
 
 
 
การเกบรวบรวมขอ้มูล็  
 
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์การศึกษาความพึงพอใจในชีวติของขา้ราชการครูวยักอนปลด่
เกษียณอาย ุ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการั ศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครครังนี ใช้้ ้้ ้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบขอ้มลู แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต ไดด้ดัแปลงและ็
พฒันาจากแบบสอบถามความเพลิดเพลินและความพอใจในชีวิตของ จีน เอน็ดิคอทท ์[59]  
นอกจากนนัยงัไดรั้บคาํแนะนาํ และการตรวจสอบเนือหาของแบบส้ ้ อบถามจากผูท้รงคุณวฒิุจากหลาย
สาขาวิชาท่ีเกยวขอ้งอนัประกอบดว้ยี่ นกัสงัคมสงเคราะห์ 1 ทาน    นกัภาษาศาสตร์ ่ 1 ทาน    ่
นกัจิตวิทยาคลินิก 1 ทาน   และจิตแพทย ์ ่ 2 ทาน่  แบบสอบถามท่ีใชใ้นการเกบขอ้มูลนี แบงออกเป็น ็ ่้
สวนตาง ๆ ดงันีคือ ขอ้มูลทวัไปเกยวกบผูต้อบแ่ ่ ี่ ั้ ่ บบสอบถาม และการวดัความพึงพอใจในชีวิต 
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วิธีการเกบรวบรวมขอ้มูล็  
 
 การศึกษาวิจยัครังนี  ผูว้ิจยัจะเป็นผูเ้กบรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง  โดยมีการดาํเนินงานดงันี้ ้ ้็   
 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือแนะนาํตวัจากภาควิชาจิตเวชศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั  เพื่อเสนอเร่ืองขออนุมติัในการเขา้เกบขอ้มูล  จากธุรการภาควิชาจิตเวชศาสตร์็  
 2. นาํหนงัสือเร่ืองขออนุมติัในการเกบขอ้มลูดงักลาวไปยืน่ตอหวัหนา้สถานศึกษาโรงเรียนท่ี็ ่ ่
เป็นกลุมตวัอยางและร้องขอใหห้วัหนา้สถานศึกษาแจง้กบครูท่ีตกเป็นกลุมตวัอยางถึงการขอความ่ ่ ั ่ ่
รวมมือตอบแบบ่ สอบถาม 
 3. หลงัจากไดรั้บการอนุมติัจากหวัหนา้สถานศึกษาแลว้ จึงดาํเนินการสงแบบสอบถาม ตาม่
จาํนวนตวัอยางในแตละโรงเรียน  โดยผูว้ิจยัจะนาํไปฝากไวท่ี้ฝ่ายธุรการของโรงเรียนเพื่อใหธุ้รการแจก่ ่
แบบสอบถามถึงครูท่ีเป็นกลุมตวัอยางทงัหมด่ ่ ้  
 4. ใหร้ะยะเวลากลุมตวัอยางในการ่ ่ สงแบบสอบถามคืนท่ีฝ่ายธุรการของโรงเรียน ประมาณ ่ 2 
สปัดาห์ 
 5. ผูว้ิจยัทาํการตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลของคาํตอบจากแบบสอบถามที่ไดรั้บคืน
จากลุมตวัอยางท่ีฝ่ายธุรการของโรงเรียน  เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูท่ีสมบูรณ์่ ่  
 6. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนจากกลุมตวัอยาง  มารวมกนโ่ ่ ั ดยแบงออกเป็น เขตพืนท่ี่ ้
การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1, เขต 2, และ เขต 3 
 
 
การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
 นาํขอ้มูลท่ีเกบรวบรวมมาตรวจสอบความสมบูรณ์  และตรวจสอบความถูกตอ้งอีกครังหน่ึง็ ้
กอนนาํไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป ่ SPSS (Statistic Package 
Social Science)ดงัตอไปนี่ ้  
 1. ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)  เพื่ออธิบายลกัษณะทวัไปของกลุมตวัอยางท่ี่ ่ ่
ตอ้งการศึกษา  คือ  คาเฉล่ีย  คาร้อยละ  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ในการบรรยายลกัษณะ่ ่ ่ ตวัอยาง่
ประชากร 
 2. ใชส้ถิติเชิงอนุมาน คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA), 
วิเคราะห์ผลตางของคาเฉล่ีย โดยใช ้่ ่ t-test  เพื่อทดสอบความสมัพนัธ์ระหวางปัจจยัตาง ๆ ท่ีเกยวขอ้งกบ่ ่ ี่ ั
ความพึงพอใจในชีวิต วิเคราะห์ถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อหาตวั
ทาํนายความพงึพอใจในชีวิตการวิเคราะห์ปัจจยั (Factor  Analysis) เพือ่หาองคป์ระกอบของความ- 
พึงพอใจในชีวติ 
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บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมลู  
 

 การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่ สงักดสาํนกังานั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ้ ้ ในเขตกรุงเทพมหานคร ครังนีมีวตัถุปร้ ้ ะสงคข์องการวิจยัคือ  
1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้   และ2)  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบี่ ั
ความพึงพอใจ- 
ในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะ่ ั กรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ้ ้  
ในเขตกรุงเทพมหานคร  ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นลาํดบัดงัน้ี 
 
 ตอนท่ี 1 ลกัษณะทวัไปของตวัอยางประชากร่ ่  
 
 ตอนท่ี 2  คะแนนและระดบัของความพึงพอใจในชีวิต 
 

ตอนท่ี 3  ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูี่ ั วยักอนปลดเกษียณ่
สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานั ้ ้  

 
 ตอนท่ี 4  องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิต 
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ตอนท่ี 1 ลกัษณะทวัไปของตวัอยางประชากร่ ่  
 
 
ตารางท่ี 1 จาํนวนและร้อยละของตวัอยางประชากร จาํแนกตาม่  เพศ  อาย ุศาสนา ระดบัการศึกษา 

สถานภาพสมรส  จาํนวนบุตร รายไดข้องคูสมรส  ความเพียงพอของรายได ้โรค่
ประจาํตวั/ ปัญหาสุขภาพ และ เขตพืนท่ีการศึกษาท่ีสงักด้ ั  
ลกัษณะทวัไป่  จาํนวน (คน) 

 
ร้อยละ (%) 

1. เพศ  (N=362)   
   ชาย 99 27.3 
   หญิง 263 72.7 
2. อาย ุ(N=362)   
   57 168 46.4 
   58 97 26.8 
   59 97 26.8 
3.  ศาสนา (N=362)   
   พทุธ 351 97.0 
   คริสต ์ 11 3.0 
   อิสลาม 0 0.0 
4. วฒิุการศึกษาสูงสุด (N=362)   
   ตํ่ากวาปริญญาตรี่  21 5.8 
   ปริญญาตรี 293 80.9 
   ปริญญาโท 48 13.3 
5. สถานภาพสมรส (N=362)   
   โสด 55 15.2 
   สมรส 274 75.6 
   หยา่ร้าง 13 3.6 
   หมา้ย 18 5.0 
   แยกกนอยูั  ่ 2 .6 
 

140



 152 

ตารางท่ี 1 (ตอ่ ) จาํนวนและร้อยละของตวัอยางประชากร จาํแนกตาม่  เพศ  อาย ุศาสนา ระดบั
การศึกษา สถานภาพสมรส  จาํนวนบุตร รายไดข้องคูสมรส  ความเพียงพอของรายได ้่
โรคประจาํตวั/ ปัญหาสุขภาพ และ เขตพนืท่ีการศึกษาท่ีสงักด้ ั    
ลกัษณะทวัไป่  จาํนวน (คน) 

 
ร้อยละ (%) 

6. จาํนวนบุตร (N=307)   
   ไมมี่  34 11.1 
   1 คน 63 20.5 
   2 คน 169 55.0 
   3 คน 41 13.4 
7. รายไดข้องคูสมรส่  (N=307)   
   ไมมี่  52 16.9 
   มี 255 83.1 
8. ความเพียงพอของรายได ้ (N=362)   
   ไมเพียงพอ่  67 18.5 
   เพียงพอ 295 81.5 
9. โรคประจาํตวั/ ปัญหาสุขภาพ 
(N=362) 

  

   ไมมี่ โรคประจาํตวั 186 51.4 
   ความดนัโลหิตสูง 69 19.1 
   เบาหวาน 21 5.8 
   ไขมนัในหลอดเลือดสูง 13 3.6 
   ภูมิแพแ้ละทางเดินหายใจ 16 4.4 
   กระดูกและไขขอ้ 16 4.4 
   หวัใจ 7 1.9 
   อ่ืน ๆ 34 9.4 
10. สงักดัเขตพืนท่ีการศึกษา้  (N=362)   
   กทม เขต1 106 29.3 
   กทม เขต2 148 40.9 
   กทม เขต3 108 29.8 
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จากตารางท่ี 1 จาํนวนตวัอยางมี ่ 362 คน แบงออกเป็นเพศชาย  ่ 99 คน (ร้อยละ 27.3)  และเพศ
หญิง 263 คน ( ร้อยละ 72.7)  มีอาย ุ 57 ปี จาํนวน 168  คน (ร้อยละ 46.4)  อาย ุ 58  ปี จาํนวน  97 คน 
(ร้อยละ 26.8 )  และอาย ุ 59  ปี  จาํนวน  97  คน (ร้อยละ 26.8)   สวนใหญนบัถือศาสนาพทุธ ่ ่   351 คน 
(ร้อยละ 97.0)  และศาสนาคริสต ์ 11 คน (ร้อยละ 3.0)  จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  293  คน (ร้อย
ละ 80.9)  ระดบัปริญญาโท  48  คน  (ร้อยละ 13.3)  และระดบัตํ่ากวาปริญญาตรี่  21 คน (ร้อยละ5.8)       
มีสถานภาพสมรสโสด  55  คน (ร้อยละ 15.2)  สมรส 274  คน  (ร้อยละ 75.6)  หยา่ร้าง 13 คน  (ร้อยละ
3.6)  หมา้ย  18  คน  (ร้อยละ 5.0)  และแยกกนอยูั  ่ 2  คน (ร้อยละ .6)  ในผูท่ี้สมรสพบวามีบุตร  ่ 2 คน  
จาํนวน  169  คน  (ร้อยละ 55.0)  รองลงมาคือมีบุตร 1 คน  จาํนวน  63 คน  (ร้อยละ  20.5)  มีบุตร  3 
คน  จาํนวน  41  คน  (ร้อยละ 13.4)  และไมม่ีบุตร  จาํนวน  34  คน  (ร้อยละ 11.1)     เม่ือพิจารณา
รายไดข้องคูสมรสพบวา สวนใหญคูสมรสคูสมรส่ ่ ่ ่ ่ ่ มีรายได ้ 255  คน  (ร้อยละ  83.1)  และไมม่ีรายได ้ 
52  คน  (ร้อยละ  16.9)  ในเร่ืองของความเพยีงพอของรายไดพ้บวา ่ กลุม่ ตวัอยางสวนใหญ มีรายไดท่ี้่ ่ ่
เพียงพอ 295  คน  (ร้อยละ 81.5)  และรายไดไ้มเพยีงพอ่   67  คน  (ร้อยละ 18.5) 
 เม่ือพิจารณาในสวนของโรคประจาํตวั่ / ปัญหาสุขภาพ พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญไ่ ่ ่ ่ ่ มมีโรค่
ประจาํตวั/ ปัญหาสุขภาพ  186  คน  (ร้อยละ 51.4)  สาํหรับผูท่ี้มีโรคประจาํตวันนั สวนมากเป็นโรค้ ่
ความดนัโลหิตสูง  69 คน  (ร้อยละ 19.1)  รองลงมาคือโรคเบาหวาน  21  คน  (ร้อยละ 5.8)  ปัญหา
ไขมนัในหลอดเลือดสูง  13  คน  (ร้อยละ 3.6)  โรคภูมิแพแ้ละทางเดินหายใจ  16  คน  (ร้อยละ 4.4)  
โรคกระดูกและไขขอ้  16  คน  (ร้อยละ 4.4)  โรคหวัใจ  7  คน  (ร้อยละ 1.9)  และปัญหาสุขภาพอ่ืน ๆ  
34  คน  (ร้อยละ 9.4) 
 สาํหรับกลุม่ ตวัอยาง่ กลุม่ นีสงักดเขตพนืท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร ้ ้ั เขต 1 จาํนวน  106  คน  
(ร้อยละ 29.3)  เขตพืนท่ีการศึก้ ษากรุงเทพมหานคร เขต 2  จาํนวน  148  คน  (ร้อยละ 40.9)  และเขต
พืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร ้ เขต 3  108  คน  (ร้อยละ 29.8) 
 
ตารางท่ี 2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของอายรุาชการและรายได้่ ่  (N=362) 
  

 คาเฉล่ีย ่ (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ (S.D.) 
1. อายรุาชการ 32.87 3.38 
2. รายได ้ 34898.94 5442.10 
 

 จากตารางท่ี 2 จะเห็นไดว้า่กลุม่ ตวัอยางจะมีอายรุาชการโดยเฉล่ีย ่ 33 ปี (สวนเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน = 3.38)  และมีรายไดเ้ฉล่ีย  34,899 บาท  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 5442.10) 
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ตอนท่ี 2  คะแนนและระดบัของความพึงพอใจในชีวิต 
 
 
ตารางท่ี 3  จาํนวนและร้อยละของระดบัความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม 
 
ระดบัความพึงพอใจในชีวิต จาํนวน (คน) 

(N=362) 
ร้อยละ (%) 

ความพึงพอใจระดบัตํ่า 60 16.6 
ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 245 67.7 
ความพึงพอใจระดบัสูง 57 15.7 
 

จากตารางท่ี 3  เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจในชีวิต พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนใหญมีระดบั่ ่ ่
ความพึงพอใจในระดบัปานกลาง จาํนวน 245 คน  (ร้อยละ 67.7) รองลงมาคือ มีระดบัความพึงพอใจ 
ในระดบัตํ่า  จาํนวน 60 คน  (ร้อยละ 16.6)  และมีระดบัความพึงพอใจในระดบัสูง  จาํนวน  57  คน  
(ร้อยละ 15.7) 
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ตารางท่ี 4  จาํนวนและร้อยละของคะแนนความพึงพอใจในชีวิต จาํแนกเป็นรายดา้น (N=362) 
 
ความพึงพอใจในชีวิต ระดบัตํ่า ระดบัปานกลาง ระดบัสูง 

 จาํนวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จาํนวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

จาํนวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

1. ดา้นสุขภาพ 
 

43 11.9 263 72.6 56 15.5 

2. ดา้นความรู้สึก 
 

53 14.7 234 64.6 75 20.7 

3. ดา้นการงาน 
 

58 16.0 239 66.0 65 18.0 

4. ดา้นงานตาง ๆ ่  
ในบา้น 

50 13.8 257 71.0 55 15.2 

5. ดา้นงานตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา 

67 18.5 262 72.4 33 9.1 

6. ดา้นกจกรรมยามิ
วาง่  
 

63 17.4 232 64.1 67 18.5 

7. ดา้นความสมัพนัธ์
ทางสงัคม 

62 17.1 229 63.3 71 19.6 

8. ดา้นกิจกรรมทวัไป่  
 

42 11.6 255 70.4 65 18.0 

 
  
 จากตารางท่ี 4 เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจในชีวิตเป็นรายดา้นเป็นดงันี  ้ 1) ดา้นสุขภาพ  
พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  จาํนวน  263  คน  (ร้อยละ 72.7)  รองลงมา
คือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  56  คน  (ร้อยละ 15.5)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  43  
คน  (ร้อยละ 11.9)  2) ดา้นความรู้สึก   พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
จาํนวน  234  คน  (ร้อยละ 64.6)  รองลงมาคือ ความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  75  คน  (ร้อยละ 20.7)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  53  คน  (ร้อยละ 14.6)   3) ดา้นการงาน  พบวา่กลุม่ ตวัอยาง่  
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สวนมากมี่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  จาํนวน  239  คน  (ร้อยละ 66.0)  รองลงมาคือความพึงพอใจ
ระดบัสูง จาํนวน  65  คน  (ร้อยละ 18.0)  และความพงึพอใจระดบัตํ่า   จาํนวน  58  คน  (ร้อยละ 16.0)  
4)  ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  ่ พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  จาํนวน  257  
คน  (ร้อยละ 71)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง จาํนวน  55  คน  (ร้อยละ 15.2)  และความพงึ
พอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  50  คน  (ร้อยละ 13.8) 
 5)  ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา  พบวา่กลุ่มตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปาน
กลาง  จาํนวน  262  คน  (ร้อยละ 72.4)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  67  คน  (ร้อยละ 
18.5)  และความพึงพอใจระดบัสูง จาํนวน  33  คน  (ร้อยละ 9.1)   6) ดา้นกจกรรมยามวาง ิ ่ พบวา่กลุม่
ตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง จาํนวน  232  คน  (ร้อยละ 64.1)  รองลงมาคือความ
พึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  67  คน  (ร้อยละ 18.5)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  63  คน  (ร้อย
ละ 17.4)   7) ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
จาํนวน  229  คน  (ร้อยละ 63.3)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  71  คน  (ร้อยละ 19.6)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า จาํนวน  62  คน  (ร้อยละ 17.1)  และ 8) ดา้นกจกรรมทวัไป  ิ ่ พบวา่กลุม่
ตวัอยางสวนมากมี่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง จาํนวน  255  คน  (ร้อยละ 70.4)  รองลงมาคือความ
พึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  65  คน  (ร้อยละ 18.0)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  42  คน  
(ร้อยละ 11.6) 
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ตารางท่ี 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจในชีวิต่ ่  
 

ความพึงพอใจในชีวิต คาเฉล่ีย ่ (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่
(S.D.) 

ความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม 56.08 17.04 
ความพึงพอใจดา้นสุขภาพ 58.88 16.66 
ความพึงพอใจดา้นความรู้สึก 71.49 18.09 
ความพึงพอใจดา้นการงาน 59.12 23.81 
ความพึงพอใจดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  67.38 21.68 
ความพึงพอใจดา้นงานตามสถานศึกษา 61.23 21.03 
ความพึงพอใจดา้นกจกรรมยามวางิ ่  60.11 24.88 
ความพึงพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม 62.05 20.44 
ความพึงพอใจดา้นกจกรรมทวัไปิ ่  65.07 16.66 

 
 จากตารางท่ี 5 พบวาคะแนนเฉล่ียของความพึงพอใจในชีวติโดยรวม มีคะแนน ่ 56.08  คะแนน 
(มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 17.04)  และเม่ือพิจารณาคะแนนความพึงพอใจในแตละดา้นพบวา ความ่ ่
พึงพอใจดา้นความรู้สึกคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ 71.49 คะแนน (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 18.09) 
รองลงมาคือความพึงพอใจดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  มีคะแนนเฉล่ีย  ่ 67.38 คะแนน  (สวนเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน = 21.68)  ความพงึพอใจดา้นกจกรรมทวัไป  มีคะแนนเฉล่ีย  ิ ่ 65.07 คะแนน  (สวนเบ่ียง่ เบน
มาตรฐาน = 16.66)  ความพงึพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  มีคะแนนเฉล่ีย  62.05  คะแนน  (สวน่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 20.44)  ความพึงพอใจดา้นงานตามสถานศึกษา  มีคะแนนเฉล่ีย  61.23  คะแนน  
(สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 21.03)  ความพงึพอใจดา้นกจกรรมยามวาง  มีคะแนนเฉล่ียิ ่   60.11 คะแนน  
(สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 24.88)  ความพงึพอใจดา้นการงาน  มีคะแนนเฉล่ีย  59.12  คะแนน  (สวน่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 23.81)  และความพงึพอใจดา้นสุขภาพ  มีคะแนนเฉล่ีย  58.88  คะแนน  (สวน่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 16.66)  ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 6  จาํนวนและเปอร์เซ็นตข์องระดบัความพึงพอใจในชีวิตจาํแนกตามลกัษณะทวัไปของ่
ตวัอยางประชากร่  

 
ระดบัความพึงพอใจในชีวิต 

ตวัแปร ความพึงพอใจ
ระดบัตํ่า (คน) 

ความพึงพอใจ 
ระดบัปานกลาง(คน) 

ความพึงพอใจ
ระดบัสูง (คน) 

รวม 
(คน)  

เพศ  (N=362)     
   ชาย 30 (30.3%) 55 (55.6%) 14 (14.1%) 99 
   หญิง 30 (11.4%) 190 (72.2%) 43 (16.4%) 263 
อาย ุ(N=362)     
   57 19 (11.4%) 117 (69.6%) 32 (19.0%) 168 
   58 12 (12.4%) 68 (70.1%) 17 (17.5%) 97 
   59 29 (29.9%) 60 (61.9%) 8 (8.2%) 97 
ศาสนา (N=362)     
   พทุธ 58 (16.5%) 238 (67.8%) 55 (15.7%) 351 
   คริสตแ์ละอิสลาม 2 (18.2%) 7 (63.6%) 2 (18.2%) 11 
วฒิุการศึกษา (N=362)     
   ตํ่ากวาปริญญาตรี่  1 (4.8%) 20 (95.2%) 0 (.0%) 21 
   ปริญญาตรี 53 (18.1%) 189 (64.5%) 51 (17.4%) 293 
   ปริญญาโท 6 (12.5%) 36 (75.0%) 6 (12.5%) 48 
สถานภาพสมรส (N=362)     
   โสด 4 (7.3%) 40 (72.7%) 11 (20.0%) 55 
   สมรส 52 (19.0%) 179 (65.3%) 43 (15.7%) 274 
   หยาร้าง่  1 (7.7%) 10 (76.9%) 2 (15.4%) 13 
   หมา้ย 3 (16.7%) 14 (77.8%) 1 (5.5%) 18 
   แยกกนอยูั  ่ 0 (.0%) 2 (100.0%) 0 (.0%) 2 
จาํนวนบุตร (N=307)     
   ไมมี่ บุตร 2 (5.9%) 24 (70.6%) 8 (23.5%) 34 
   บุตร 1 คน 9 (14.3%) 47 (74.6%) 7 (11.1%) 63 
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ตารางท่ี 6 (ตอ่ )  จาํนวนและเปอร์เซ็นตข์องระดบัความพึงพอใจในชีวิตจาํแนกตามลกัษณะทวัไป่
ของตวัอยางประชากร่    

ระดบัความพึงพอใจใน  
ตวัแปร ความพึงพอใจ

ระดบัตํ่า (คน) 
ความพึงพอใจ 

ระดบัปานกลาง(คน) 
ความพึงพอใจ
ระดบัสูง (คน) 

รวม 
(คน)  

จาํนวนบุตร (ตอ่ )     
   บุตร 2 คน 33 (19.5%) 109 (64.5%) 27 (16.0%) 169 
   บุตร 3 คน 12 (29.2%) 25 (61.0%) 4 (9.8%) 41 
รายไดข้องคูสมรส่  (N=307)     
   ไมมีรายได้่  7 (13.5%) 32 (61.5%) 13 (25.0%) 52 
    มีรายได ้ 49 (19.3%) 173 (67.8%) 33 (12.9%) 255 
ความเพยีงพอของรายได ้
(N=362) 

    

   ไมเพียงพอ่  17 (25.4%) 33 (49.3%) 17 (25.3%) 67 
    เพียงพอ 43 (14.6%) 212 (71.9%) 40 (13.5%) 295 
สงักดเขตพืนท่ีการศึกษาั ้ (N=362)     
   กทม. เขต 1 10 (9.4%) 75 (70.8%) 21 (19.8%) 106 
   กทม. เขต 2 32 (21.6%) 103 (69.6%) 13 (8.8%) 148 
   กทม. เขต 3 18 (16.7%) 67 (62.0%) 23 (21.3%) 108 
โรคประจาํตวั (N=362)     
  ไมมี่  35 (18.8%) 112 (60.2%) 39 (21.0%) 186 
   มี 25 (14.2%) 133 (75.6%) 18 (10.2%) 176 
การเตรียมตวัดา้นสุขภาพ
(N=362) 

    

   ไมเตรียม่  12 (25.6%) 34 (72.3%) 1 (2.1%) 47 
    เตรียม 48 (15.2%) 211 (67.0%) 56 (17.8%) 315 
การเตรียมตวัดา้นคาใชจ้าย่ ่  
(N=362) 

    

   ไมเตรียม่  13 (21.7%) 42 (70.0%) 5 (8.3%) 60 
   เตรียม 47 (15.6%) 203 (67.2%) 52 (17.2%) 302 
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ตารางท่ี 6 (ตอ่ )  จาํนวนและเปอร์เซ็นตข์องระดบัความพึงพอใจในชีวิตจาํแนกตามลกัษณะทวัไป่
ของตวัอยางประชากร่  

     
ระดบัความพึงพอใจ  

ตวัแปร ความพึงพอใจ
ระดบัตํ่า (คน) 

ความพึงพอใจ 
ระดบัปานกลาง(คน) 

ความพึงพอใจ
ระดบัสูง (คน) 

รวม 
(คน)  

การเตรียมตวัดา้นท่ีอยอูาศั่ ย 
(N=362) 

    

   ไมเตรียม่  26 (27.1%) 61 (63.5%) 9 (9.4%) 96 
   เตรียม 34 (12.8%) 184 (69.2%) 48 (18.0%) 266 
การเตรียมตวัดา้นการงาน  
(N=362) 

    

   ทาํงานหลงัเกษียณอาย ุ 35 (15.0%) 166  (71.2%) 32 (13.8%) 233 
   ไมทาํงานหลงัเกษียณอายุ่  25 (19.4%) 79 (61.2%) 25 (19.4%) 129 
ความรู้สึกตอการเกษียณอายุ่  
(N=362) 

    

   ดีใจมาก 11 (11.3%) 76 (78.4%) 10 (10.3%) 97 
   ดีใจ 25 (18.4%) 92 (67.6%) 19 (14.0%) 136 
   เฉย ๆ  22 (20.2%) 63 (57.8%) 24 (22.0%) 109 
   เศร้าใจ 0 (.0%) 5 (100.0%) 0 (.0%) 5 
   อ่ืน ๆ  2 (13.3%) 9 (60.0%) 4 (26.7%) 15 
 

 
 จากตารางท่ี 6 จะพบวา่กลุมตวัอยางสวนใหญ่ ่ ่ ่มีความพึงพอใจในชีวิตระดบัปานกลางจากการ 
จาํแนกตามลกัษณะทวัไปของตวัอยางประชากร่ ่  
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ตารางท่ี 7  ความสมัพนัธ์ระหวางคะแนนความพึงพอใจรายดา้นกบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม่ ั  
 

ความพึงพอใจรายดา้น คาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í (r) กบั 
ความพึงพอใจในชีวิตโดยรวม 

ดา้นสุขภาพ .54(**) 
ดา้นความรู้สึก .80(**) 
ดา้นการงาน .77 (**) 
ดา้นงานตาง ๆ ใน่ บา้น .61 (**) 
ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา .53 (**) 
ดา้นกจกรรมยามวางิ ่  .65(**) 
ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม .61 (**) 
ดา้นกจกรรมทวัไปิ ่  .85 (**) 
**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

จากตารางท่ี 7 เม่ือพิจารณาคาความสมัพนัธ์ระหวางคะแนนความพึงพอใจรายดา้นกบความ่ ่ ั - 
พึงพอใจในชีวติโดยรวม  พบวา  คะแนนความพึงพอใจดา้นกจกรรมทวัไปมีความสมัพนัธ์กบควา่ ิ ั่ ม- 
พึงพอใจในชีวติมากท่ีสุด  ซ่ึงมีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  ่ Í .85  รองลงมาคือคะแนนความพึงพอใจดา้น
ความรู้สึก  ท่ีมีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  ่ Í .80   คะแนนความพึงพอใจดา้นการงาน  ท่ีมีคาสมัประสิทธิ่ Í
สหสมัพนัธ์  .77   คะแนนความพึงพอใจดา้นกจกรรมยามวาง  ท่ีมีคาิ ่ ่ สมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  Í .65  
คะแนนความพึงพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ท่ีมีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  ่ Í .63   คะแนนความ
พึงพอใจดา้นสุขภาพ  ท่ีมีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  ่ Í .54  และคะแนนความพึงพอใจดา้นงานตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา  ท่ีมีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์  ่ Í .53  ตามลาํดบั   
อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  ่ .01 
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ตอนท่ี 3  ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณสงักดี่ ั ั่
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  

 
ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ ี่ ั ่ สงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  
 
ตารางท่ี 8 การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจ่ ่ -

ในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา่ ั  
ขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 
อาย ุ      
   57 2.074 .547 2, 359 9.339 .000** 
   58 2.052 .547    
   59 1.784 .581    
รูปการจดัการกบความเครียดท่ีเหมาะสม ั
(Mature Defense Mechanism) 

  
   

   การเผชิญหนา้ (Confrontation) 2.046 .522 3, 358 3.171 .024* 
   การระงบั (Suppression) 1.793 .669    
   คิดวาเป็นเร่ือง่ ขบขนั (Humor) 1.970 .576    
   ทาํใจใหส้งบ 2.047 .575    
รูปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสม ั ่
(Immature Defense Mechanism)  

  
   

   การแสดงความกาวร้าว้  (Aggression) 1.920 .4933 4, 357 5.534 .000** 
   การยา้ยท่ี (Replacement) 1.800 .5509    
   การฝันเฟ่ือง (Fantasy) 1.857 .5732    
   การฝัน (Dream) 2.563 .5124    
   การหลีกหนี (Avoidance) 1.996 .5621    

*P< .05, **P< .01 
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ตารางท่ี 9  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความ- 
พึง พอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการ่ ั
การศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 

 (I) (J) 
Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 
อาย ุ     
59 57 -.2939(*) .07097 .000 
  58 -.2680(*) .07991 .004 
Mature Defense Mechanism    
 Confrontation Suppression .2533(*) .08443 .031 
Immature Defense Mechanism    
Dream  Aggression .6425(*) .17783 .012 
   Replacement .7625(*) .17195 .001 
   Fantasy .7054(*) .18432 .006 
   Avoidance .5662(*) .14292 .004 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

 

 จากตารางท่ี 8 และ 9 โดยวิเคราะห์ one-way ANOVA  และการวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี 
Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในชีวติ่ ่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลด่
เกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐานั ้ ้  พบวา  ่ 1)กลุม่ ตวัอยางท่ีมีอายตุางกนจะมี่ ่ ั
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกตางกน โดยผูท่ี้มีอาย ุ่ ั 57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  
รองลงมาคือผูท่ี้มีอาย ุ58 ปีและผูท่ี้มีอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั  2) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Mature Defense 
Mechanism ตางกนจะมีระดบัความพึงพอใ่ ั จในชีวิตแตกตางกน โดยผูท่ี้ใชรู้ปแบบ่ ั  Confrontation จะมี
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผูท่ี้ใชว้ธีิ่  Suppression และ3)  กลุม่ ตวัอยางท่ีมี่  Immature Defense 
Mechanism ตางกนจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกน  โดยผูท่ี้ใชว้ิธี่ ั ่ ั  Dream จะมีระดบัความ
พึงพอใจในชีวติสูงท่ีสุด รองลงมาคือ Avoidance, Aggression, FantasyและReplacement ตามลาํดบั 
อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 
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ตารางท่ี 10 การวิเคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจในชีวิต่ ่ ของ
ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมก่ ั ารการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้
(N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคล่  Mean S.D. t df Sig. 
 รายไดข้องคูสมรส่       
   ไมมีรายได้่  2.115 .615 -2.041 305 .042* 
   มีรายได ้ 1.937 .565    
การเตรียมตวัดา้นสุขภาพ      
   ไมเตรียม่  1.766 .476 -2.946 360 .003** 
   เตรียม 2.025 .575    

*P< .05, **P< .01 
  
 จากตารางท่ี 10 เป็นการวเิคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่
ชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน่ ั ้ ้   พบวา ่
1) กลุมตวัอยางท่ีคูสมรสไมมีรายไดแ้ละมีรายได ้มีระดบัควา่ ่ ่ ่ มพึงพอใจในชีวิตแตกตางกน โดยกลุม่ ั ่
ตวัอยางท่ีคูสมรสมีรายไดจ้ะมีระดบัความพึงพอใจในชีวติสูงกวากลุมตวัอยางท่ีคูสมรสไมมีรายได ้่ ่ ่ ่ ่ ่ ่
อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 2) กลุมตวัอยางท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพมี่ ่ ่ ่
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตาง่ จากกลุมตวัอยางท่ีมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ โดย่ ่ ่
กลุมตวัอยางท่ีมีการเตรียมตวักอนปลด่ ่ ่ -เกษียณดา้นสุขภาพจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวากลุม่ ่
ท่ีไมไดมี้การเตรียมตวั  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ .01 
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ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิี่ ั ตแยกเป็นรายดา้นของขา้ราชการครูวยักอนปลด่
เกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐานั ้ ้  

 
ความพึงพอใจในดา้นสุขภาพ 
 
ตารางท่ี 11 การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึง่ ่

พอใจในดา้นสุขภาพของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงัก่ ดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 
ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 

เขตพืนท่ีการศึกษา้       

   กทม. เขต 1 2.198 .506 2, 359 7.900 .000** 
   กทม. เขต 2 1.993 .460    
   กทม. เขต 3 1.935 .584    
Immature Defense Mechanism      
   Aggression 1.840 .473 4, 357 4.495 .001** 
   Replacement 1.933 .450    
   Fantasy 2.048 .500    
   Dream 2.500 .516    
   Avoidance 2.037 .523    

**P< .01 
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ตารางท่ี 12  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความ
พึง พอใจในดา้นสุขภาพของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 

(I) (J) 
Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 
เขตพืนท่ีการศึกษา้      
กทม เขต1 กทม เขต2 .2049(*) .06524 .008 
  กทม เขต3 .2629(*) .07010 .001 
Immature Defense Mechanism    
Dream Aggression .6600(*) .16412 .003 
  Replacement .5667(*) .15869 .014 
  Avoidance .4630(*) .13190 .016 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

 

 จากตารางท่ี 11 และ 12 เป็นการวิเคราะห์ One-Way ANOVA และวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี 
Scheffe  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในดา้นสุขภาพ่ ่ ของขา้ราชการครูวยั
กอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน่ ั ้ ้  พบวา ่ 1) กลุมตวัอยางท่ีสงักดอยู่ ่ ั ่
ในเขตพนืท่ีการศึกษาตางกนมีระดบัความพึงพอใจในชีวติดา้นสุขภาพแ้ ่ ั ตกตางกน โดยกลุมท่ีสงักดเขต่ ั ่ ั
พนืท่ีการศึกษา กทม้ . เขต 1 มีระดบัความพึงพอใจในชีวติดา้นสุขภาพสูงท่ีสุด รองลงมาคือ กทม. เขต 2 
และกทม. เขต 3 ตามลาํดบั  และ2) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Immature Defense Mechanism แตกตางกนมีระดบั่ ั
ความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกน โดย่ ั กลุม่ ท่ีใชว้ิธี Dream มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  
รองลงมาคือ Avoidance, Replacement และ Aggression  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 
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ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึก 

 
ตารางท่ี 13 การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึง่ ่

พอใจ-ในดา้นความรู้สึกของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 
ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 

อาย ุ      
   57 2.143 .622 2, 359 6.117 .002** 
   58 2.093 .542    
   59 1.887 .557    
เขตพืนท่ีการศึกษา้       
   กทม. เขต 1 2.226 .574 2, 359 6.594 .002** 
   กทม. เขต 2 1.960 .570    
   กทม. เขต 3 2.037 .610    
Immature Defense Mechanism       
   Aggression 2.120 .600 4, 357 8.123 .000** 
   Replacement 1.600 .621    
   Fantasy 2.048 .590    
   Dream 2.563 .512    
   Avoidance 2.078 .563    

**P< .01 

156



 168 

ตารางท่ี 14  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความ- 
 พึงพอใจในดา้นความรู้สึกของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั

คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

(I) (J) 
Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 
อาย ุ     
59 57 -.2563(*) .07449 .003 
  58 -.2062(*) .08387 .050 

เขตพืนท่ีการศึกษา้      
กทม เขต1 กทม เขต2 .2670(*) .07423 .002 
Immature Defense Mechanism    
aggression Replacement .5200(*) .15443 .024 
Replacement Dream -.9625(*) .17654 .000 
Replacement Avoidance -.4778(*) .10975 .001 
Dream Avoidance .4847(*) .14673 .029 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

 

 จากตารางท่ี 13 และ 14 เป็นการวิเคราะห์ One-Way ANOVA และวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี 
Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึก่ ่ ของขา้ราชการครูวยั
กอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน่ ั ้ ้  พบวา ่ 1) กลุมตวัอยางท่ีมีอายุ่ ่
ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางกน  โดยผูท่ี้มีอาย ุ่ ั ่ ั 57 ปี มีระดบัความพึงพอใจใน
ดา้นความรู้สึกสูงท่ีสุด รองลงมาคืออาย ุ58 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั  2) กลุมตวัอยางท่ีสงักดเขตพนืท่ี่ ่ ั ้
การศึกษาตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางกน  โดยผูท่ี้สงักด กทม่ ั ่ ั ั . เขต 1 มีระดบั
ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกวาผู ้่ ท่ีสงักด กทมั . เขต 2  และ3) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Immature 
Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางกน  โดยผูท่ี้ใชว้ิธี่ ั ่ ั  Dream  
มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ Aggression, Avoidance และ
Replacement ตามลาํดบั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05
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ตารางท่ี 15 การวิเคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่ ดา้นความรู้สึก

ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ั ้
พืนฐาน้  (N=362) 

ปัจจยัสวนบุคล่  Mean S.D. t df Sig. 
 การเตรียมตวัดา้นสุขภาพ      
   ไมเตรียม่  1.787 .690 -3.445 360 .001** 
   เตรียม 2.102 .566    
การเตรียมตวัดา้นคาใชจ้าย่ ่       
   ไมเตรียม่  1.833 .587 -3.301 360 .001** 
   เตรียม 2.106 .584    
การเตรียมตวัดา้นท่ีอยอูาศยํ่       
   ไมเตรียม่  1.917 .592 -2.807 360 .005** 
   เตรียม 2.113 .585    
      

**P < .01 
 จากตารางท่ี 15 การวิเคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่ ดา้น
ความรู้สึกของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน่ ั ้ ้   
พบวา ่ 1) กลุมตวัอยางท่ี่ ่ ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจในดา้น่ ่
ความรู้สึกแตกตางจากกลมุท่ีมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอน่ ่ ่ ่
ปลดเกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวักอนปลด่ ่ ่
เกษียณดา้นสุขภาพ 2) กลุมตวัอยางท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นคาใชจ้ายมีระดบัความพึง่ ่ ่ ่ ่่
พอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางจากกลุมท่ีมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นคาใชจ้าย  โดยผูท่ี้มีการ่ ่ ่ ่่
เตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นคาใชจ้ายมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกว่ ่ ่ า่ผูท่ี้ไมมีการ่
เตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นคาใชจ้าย และ ่ ่ ่ 3) กลุมตวัอยางท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นท่ี่ ่ ่ ่
อยอูาศยัมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางจากกลุมท่ีมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้น่ ่ ่ ่
ท่ีอยอูาศยั  โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณด้่ ่ านท่ีอยอูาศยัมีระดบัความพึงพอใจในดา้น่
ความรู้สึกสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นท่ีอยอูาศยั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่ ่ ่ ่่
ระดบั .01 
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ความพึงพอใจในดา้นการงาน 
 
ตารางท่ี 16 การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึ่ ่ งพอใจ

ในดา้นการงานของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการ่ ั
การศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 
ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 

เขตพืนท่ีการศึกษา้       
   กทม. เขต 1 1.981 .497 2, 359 7.549 .001** 
   กทม. เขต 2 1.919 .566    
   กทม. เขต 3 2.194 .645    
Mature Defense Mechanism      
   Confrontation 2.052 .546 3, 358 6.112 .000** 
   Suppression 1.741 .690    
   Humor 2.060 .574    
   ทาํใจใหส้งบ 2.186 .500    

**P< .01 
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ตารางท่ี 17  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความพึง 
พอใจในดา้นการงานของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการ่ ั
การศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

   

(I) (J) 
Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 
เขตพืนท่ีการศึกษา้      
กทม เขต3 กทม เขต1 .2133(*) .07835 .026 
  กทม เขต2 .2755(*) .07253 .001 
Mature Defense Mechanism    
Suppression Confrontation -.3102(*) .08551 .005 
  Humor -.3183(*) .10248 .023 
  ทาํใจใหส้งบ -.4447(*) .11498 .002 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

 
 จากตารางท่ี 16 และ 17 เป็นการวิเคราะห์ one-way ANOVA และวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี 
Scheffe  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในดา้นการงาน่ ่ ของขา้ราชการครูวยั
กอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน่ ั ้ ้   พบวา ่ 1) กลุมตวัอยางท่ีสงักด่ ่ ั
เขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระ้ ่ ั ดบัความพึงพอใจดา้นการงานแตกตางกน โดยผูท่ี้สงักดเขตพืนท่ี่ ั ั ้
การศึกษา กทม. เขต 3 มีระดบัความพึงพอใจในดา้นการงานสูงท่ีสุด รองลงมาคือ กทม. เขต 1 และ 
เขต 2 ตามลาํดบั  และ 2) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Mature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจใน่ ั
ดา้นการงานแตกตา่งกน โดยผูท่ี้ใชว้ิธีทาํใจใหส้งบ มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ ั
ผูท่ี้ใชว้ิธี Humor ผูท่ี้ใชว้ิธี Confrontation และSuppression ตามลาํดบั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่
ระดบั .05 
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ความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  

 
ตารางท่ี 18 การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจ่ ่

ในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 
อาย ุ      
   57 2.089 .534 2, 359 9.492 .000** 
   58 2.083 .553    
   59 1.814 .486    

**P < .01 
 
ตารางท่ี 19  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความพึง 

พอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้   

(I) (J) Mean Difference (I-J) Std. Error Sig. 
อาย ุ     
59 57 -.2749(*) .06719 .000 
  58 -.2680(*) .07566 .002 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

จากตารางท่ี 18 และตารางท่ี 19 เป็นการวเิคราะห์ One-Way ANOVA และวเิคราะห์ post hoc 
โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่ ่ ่ ของ
ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน่ ั ้ ้   พบวากลุม่ ่
ตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญั่ ่ ั ่ ่ ั ่ ทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้มีอาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นสูงท่ีสุด  รองลงมา่
คือผูท่ี้มีอาย ุ58 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั   
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ตารางท่ี 20  การวิเคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่ ดา้นงานตาง ๆ ใน่
บา้นของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ั ้
พืนฐาน้  (N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคล่  Mean S.D. t df Sig. 
เพศ      
   ชาย 1.859 .535 -3.410 360 .001** 
   หญิง 2.072 .530    

**P< .01 
 
 จากตารางท่ี 20 เป็นการวเิคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่
ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา่ ั
ขนัพืนฐาน้ ้  พบวากลุมตวัอยางเพศชายและเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่ ่ ่ ่
แตกตางกน  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .01 โดยเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ่
ในบา้นสูงกวาเพศชาย  ่  
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ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางิ ่  
 
ตารางท่ี 21 การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจ่ ่

ในดา้นกจกรรมยามวางิ ่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 
อาย ุ      
   57 2.125 .591 2, 359 7.095 .001** 
   58 1.979 .645    
   59 1.845 .527    
เขตพืนท่ีการศึกษา้       
   กทม. เขต 1 2.076 .628 2, 359 3.967 .020* 
   กทม. เขต 2 1.905 .653    
   กทม. เขต 3 2.093 .464    
ความรู้สึกตอการเกษียณอายุ่       
   ดีใจมาก 2.237 .495 4, 357 6.720 .000** 
   ดีใจ 1.971 .583    
   เฉย  ๆ 1.835 .660    
   เศร้าใจ 2.000 .000    
   อ่ืน ๆ  2.200 .561    

*P < .05, **P< .01 
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ตารางท่ี 22  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความพึง 
พอใจในดา้นกจกรรมยามวางิ ่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

   

(I) (J) 
Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 
อาย ุ     
57 59 .2796(*) .07525 .001 
เขตพืนท่ีการศึกษา้      
กทม. เขต 2 กทม เขต 3 -.1872(*) .07531 .047 
ความรู้สึกตอการเกษียณอายุ่     
ดีใจมาก ดีใจ .2665(*) .07733 .020 
  เฉย  ๆ .4023(*) .08121 .000 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

  

จากตารางท่ี 21 และ 22 เป็นการวิเคราะห์ one-way ANOVA และวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี 
Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวาง่ ่ ิ ่ ของขา้ราชการ
ครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน่ ั ้ ้  พบวา ่ 1) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่
อายตุางกนมีระดบัค่ ั วามพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางแตกตางกน โดยผูท่ี้มีอาย ุิ ่ ่ ั 57 ปี มีระดบัความ
พึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวาผูท่ี้มีอาย ุิ ่ ่ 59 ปี   2) กลุมตวัอยางท่ีสงักดพืนท่ีการศึกษาตางกนมี่ ่ ั ่ ั้
ระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางแตกตางกน โดยผูท่ี้สงักดพืนท่ีการศึกษา ิ ่ ่ ั ั ้ กทม. เขต 3 มี
ระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวา กทมิ ่ ่ . เขต 2  และ 3) กลุมตวัอยางท่ีมีความรู้สึกตอ่ ่ ่
การเกษียณอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางแตกตางกน โดยผูท่ี้รู้สึกดีใจมากมี่ ั ิ ่ ่ ั
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้รู้สึกดีใจ และรู้สึกเฉย  ๆ ตามลาํดบั  อยางมี่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 23  การวิเคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่ ดา้นกจกรรมยามิ
วาง่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ั ้
พืนฐาน้  (N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคล่  Mean S.D. t df Sig. 
การเตรียมตวัดา้นสุขภาพ      
   ไมเตรียม่  1.723 .540 -3.581 360 .000** 
   เตรียม 2.054 .600    

**P< .01 
 
 จากตารางท่ี 23  เป็นการวเิคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่
ดา้นกจกรรมยามวางิ ่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ั ้
พืนฐาน้   พบวา ผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตาง่ ่ ่่
จากผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ .01โดยผูท่ี้มีการ
เตรียมตวักอ่ นปลดเกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวาผูท่ี้ไมมีการิ ่ ่ ่
เตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ่  
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ความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่  
 
ตารางท่ี 24  การวิเคราะห์ one-way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจ่ ่

ในดา้นกจกรรมทวัิ ่ ไปของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการ่ ั
การศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 

 

ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 
อาย ุ      
   57 2.113 .507 2, 359 7.540 .001** 
   58 2.155 .486    
   59 1.887 .610    
Mature Defense Mechanism      
ทาํใจใหส้งบ 2.025 .522 5, 356 3.047 .010** 
Avoidance 2.186 .664    
การระบาย (Ventilation) 1.958 .560    
Humor 2.316 .574    
Suppression 2.050 .220    
การทดเทิด (Sublimation) 2.087 .515    
Mature Defense Mechanism      
Confrontation 2.124 .494 3, 358 3.632 .013* 
Suppression 1.862 .576    
Humor 2.045 .535    
ทาํใจใหส้งบ 2.093 .648    
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ตารางท่ี 24 (ตอ่ ) การวิเคราะห์ One-Way ANOVA  เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความ่ ่ - 
 พึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั

คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 
 

ปัจจยัสวนบุคคล่  Mean S.D. df F Sig. 
Immature Defense Mechanism      
Aggression 1.960 .351 4, 357 3.631 .006** 
Replacement 1.900 .607    
Fantasy 2.048 .384    
Dream 2.500 .516    
Avoidance 2.067 .548    

*P< .05, **P< .01 
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ตารางท่ี 25  การวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบั่ ่ ความ 
 พึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั

คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน้ ้  
 

(I) (J) 
Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 
อาย ุ     
59 57 -.2265(*) .06773 .004 
  58 -.2680(*) .07627 .002 
Mature Defense Mechanism    
Ventilation Humor -.3575(*) .10219 .034 
Mature Defense Mechanism    

Confrontation Suppression .2616(*) .08005 .014 
Immature Defense Mechanism    
Dream Aggression .5400(*) .17064 .042 
  Replacement .6000(*) .16499 .011 
  Avoidance .4333(*) .13714 .043 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 
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จากตารางท่ี 24 และ 25 เป็นการวิเคราะห์ One-Way ANOVA และวิเคราะห์ post hoc โดยวิธี 
Scheffe เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไป่ ่ ิ ่ ของขา้ราชการ
ครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน่ ั ้ ้   พบวา ่ 1) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่
อายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปแตกตางกน โดยผูท่ี้มีอาย ุ่ ั ิ ่ ั่ 58 ปี มีระดบัความพึง
พอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้มีอาย ุิ ่ 57 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั  2) กลุม่
ตวัอยางท่ีมี่  Mature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปแตกตาง่ ั ิ ่่
กน โดยผูท่ี้ใชว้ิธีั  Humor มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ิ ่่ ใชว้ธีิ Ventilation   3) 
กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Mature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไป่ ั ิ ่
แตกตางกน โดยผูท่ี้ใชว้ิธี่ ั Confrontation มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ใชว้ธีิิ ่่
Suppression  และ 4) กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Immature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจใน่ ั
ดา้นกจกรรมทวัไปแตกตางกน โดยผูท่ี้ใชว้ิธีิ ่ ั่  Dream มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปิ ่  
สูงท่ีสุด  รองลงมาคือAvoidance, Aggression และReplacement ตามลาํดบั  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่
ระดบั .05 
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ตารางท่ี 26  การวิเคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่ ดา้นกจกรรมิ
ทวัไป่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา่ ั - 

 ขนัพืนฐาน้ ้  (N=362) 
 

ปัจจยัสวนบุคล่  Mean S.D. t df Sig. 
การเตรียมตวัดา้นสุขภาพ      
   ไมเตรียม่  1.894 .521 -2.324 360 .021* 
   เตรียม 2.089 .540    
การเตรียมตวัดา้นคาใชจ้าย่ ่       
   ไมเตรียม่  1.917 .500 -2.317 360 .021* 
   เตรียม 2.092 .545    

*P< .05 
 
 จากตารางท่ี 26  เป็นการวเิคราะห์ t-test เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสวนบุคคลตอความพึงพอใจใน่ ่
ดา้นกจกรริ มทวัไป่ ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนั่ ั ้
พืนฐาน้   พบวากลุมตวัอยางท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และ่ ่ ่ ่ ่ / หรือดา้นคาใชจ้ายมี่ ่
ระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปแตกตางกน  โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณด้ิ ่ ั่ ่ าน
สุขภาพ และ/ หรือดา้นคาใชจ้าย มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียม่ ่ ิ ่ ่่
ตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และ่ / หรือดา้นคาใชจ้าย  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ่ .05 
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ปัจจยัท่ีเป็นตวัทาํนายความพงึพอใจในชีวิต 
 
ตารางท่ี 27  การวิเคราะห์การถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ของตวัแปรท่ี

เกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตี่ ั  (N=362) 
 

ตวัแปร  
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

  B Std. Error Beta     
อาย ุ -4.084 1.111 -.203 -3.677 .000** 
- รูปแบบการจดัการกบั
ความเครียดแบบการฝัน (dream) 

13.968 4.769 .161 2.929 .004** 

- รูปแบบการจดัการกบั
ความเครียดแบบการระงบั 
(suppression) 

-5.797 2.479 -.128 -2.339 .020** 

R= .316, R2= .100, S.E.S=  16.039, Constant= 63.859, **P< .01 
 

จากตารางท่ี 27 โดยการวเิคราะห์การถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคูณ ดว้ยการใชว้ิธี Stepwise จะ
เห็นไดว้าอายุ่   รูปแบบการจดัการกบความเครียดแบบการฝัน ั (Dream) และรูปแบบการจดัการกบั
ความเครียดแบบการระงบั (Suppression)  มีความสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวิต ซ่ึงมีคาสมัประสิทธิั ่ Í
ความสมัพนัธ์พหุคูณ (Multiple Correlation, R) .316 โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 และ .05 และ
พบวาตวัแปรทงัสามตวัขา้งตน้สามารถรวมกนทาํนายความพึงพอใจในชีวิตไดถึ้ง ่ ่ ั้ 10%  

สมการทาํนายมาตรฐานเป็นดงัน้ี 
YZ  = -.203*Zอาย ุ+ .161*Zรูปแบบการจดัการกบความเครียดแบบั dream - .128*Zรูปแบบการจดัการกบความเครีั ยดแบบsuppression 
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ตอนท่ี 4  องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวิต 
 
องคป์ระกอบท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมี่ ั  

 
ตารางท่ี  28 คาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í (Correlation) ของความพึงพอใจในชีวิตแตละดา้น่  
 

 สุขภาพ ความรู้สึก การงาน 
งานตางๆ ่
ในบา้น 

งานตาม
หลกัสูตร
สถาน 
ศึกษา 

กจกรรมิ  
ยามวาง่  

ความสัม 
พนัธ์ทาง
สังคม 

กจกรรมิ
ทวัไป่  

 
สุขภาพ 
 

1 .48 (**) .37(**) .21(**) .12(*) .17(**) .14(**) .49(**) 

 
ความรู้สึก 
 

 1 .64(**) .41(**) .19(**) .53(**) .33(**) .66 (**) 

 
การงาน 
 

  1 .42(**) .21 (**) .50(**) .37(**) .60(**) 

งานต่างๆ 
ในบา้น 
 

   1 .26(**) .32(**) .26(**) .40(**) 

งานตาม
หลกัสูตร
สถานศึกษา 

    1 .20(**) .37(**) .32(**) 

กจกรรมิ  
ยามวาง่  
 

     1 .44(**) .56(**) 

ความสัม 
พนัธ์ทาง
สังคม 

      1 .52(**) 

กจกรรมิ
ทวัไป่  
 

       1 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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จากตารางท่ี 28 เป็นการตรวจสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรความพึงพอใจในชีวิตรายดา้น แต่
ละดา้น ดว้ยการหาคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í (Correlation Matrix) พบวา ความพึงพอใจในดา้นท่ี่
สมัพนัธ์กนมีดงันี  ดา้นสุขภาพกบดา้นความรู้สึก ั ั้ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.49) ดา้นสุขภาพกบั
ดา้นกจกรรมทวัไป ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.49)  ดา้นความรู้สึกกบดา้นการงาน ั (มีคา่
สมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ Í 0.64)  ดา้นความรู้สึกกบดา้นการงานตาง ๆ ในบา้น ั ่ (มีคาสั่ มประสิทธิÍ
สหสมัพนัธ์ 0.41)  ดา้นความรู้สึกกบดา้นกจกรรมยามวาง ั ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.53)  ดา้น
ความรู้สึกกบดา้นกจกรรมทวัไป ั ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.66)  ดา้นการงานกบดา้นงานตาง ๆ ในั ่
บา้น (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.42)  ดา้นการงานกบด้ั านกจกรรมยามวาง ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิ่ Í
สหสมัพนัธ์ 0.50) ดา้นการงานกบดา้นกจกรรมทวัไป ั ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.60)  ดา้นกจกรรมิ
ยามวางกบดา้นกจกรรมทวัไป ่ ั ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.56)  ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมกบดา้นั
กจกรรมยามวาง ิ ่ (มีคาสมัประสิทธิ่ Í สหสมัพนัธ์ 0.43) ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมกบดา้นกจกรรมั ิ
ทวัไป ่ (มีคาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ่ Í 0.52)  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01 
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ตารางท่ี 29 คาความผนัแปรหรือความแปรปรวนทงัหมดในตวัแปรเดิม ่ ้ (Initial Eigen Values) ของ
องคป์ระกอบความพึงพอใจในชีวิต 

 
คาความผนัแปร ่ (Initial Eigenvalues) องคป์ระกอบ 

Total % of Variance Comulative % 
1 3.75 46.90 46.90 
2 1.08 13.54 60.44 
3 0.83 10.40 70.84 
4 0.76 9.50 80.33 
5 0.52 6.48 86.81 
6 0.44 5.53 92.35 
7 0.33 4.09 96.44 
8 0.29 3.56 100.00 

 
 จากตารางท่ี 29 เป็นการแสดงคาความผนัแปรหรือความแปรปรวนทงัหมดในตวัแปรเดิมท่ี่ ้
สามารถอธิบายไดโ้ดยองคป์ระกอบ ซ่ึงเม่ือพิจารณาคา ่ Initial Eigen Values แลว้พบวา จาํนวน่
องคป์ระกอบท่ีเหมาะสมของความพึงพอใจในชีวิตมี 2 องคป์ระกอบเทานนั คือ องคป์ระกอบท่ี ่ ้ 1 
(3.75) และองคป์ระกอบท่ี 2 (1.08) และจากการพิจารณา  % of Variance  พบวา องคป์ระกอบท่ี ่ 1 
สามารถอธิบายความผนัแปรของตวัแปรทงัหมดได ้้ 46.90% องคป์ระกอบท่ี 2 สามารถอธิบายความผนั
แปรของตวัแปรทงัหมดได ้้ 13.54 %  และรวมทงั ้ 2 องคป์ระกอบ สามารถอธิบายความผนัแปรของตวั
แปรทงัหมดได ้้ 60.43 % 
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ตารางท่ี  30 ความสมัพนัธ์ของปัจจยัแตละตวักบแตละองคป์ระกอบ ่ ั ่  
 

องคป์ระกอบ (Components) ตวัแปร 
1 2 

ดา้นความรู้สึก 0.84 0.22 
ดา้นสุขภาพ 0.76 - 
ดา้นการงาน 0.75 0.30 
ดา้นกจกรรมทวัไปิ ่  0.74 0.45 
ดา้นกจกรรมยามวางิ ่  0.52 0.49 
ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  0.44 0.40 
ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม 0.23 0.77 
ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา - 0.77 
  

จากตารางท่ี 30  เป็นการแสดงความสมัพนัธ์ของปัจจยัแตละตวักบแตละองคป์ระกอบ  วาควร่ ั ่ ่
จดัปัจจยัใหอ้ยกูบในองคป์ระกอบใด  ซ่ึงพิจารณาจากคา ่ ั ่ Factor Loading ท่ีสูงกวา   พบวา องคป์ระกอบ่ ่
ท่ี 1 ควรประกอบไปดว้ยปัจจยั 1) ดา้นความรู้สึก (มีคา ่ Factor Loading = 0.84)  2) ดา้นสุขภาพ (มีคา ่
Factor Loading = 0.76)  3) ดา้นการงาน (มีคา ่ Factor Loading = 0.75)  4) ดา้นกจกรรมทวัไป ิ ่ (มีคา ่
Factor Loading = 0.74)  5) ดา้นกจกรรมยามวาง ิ ่ (มีคา ่ Factor Loading = 0.52) และ 6) ดา้นงานตาง ๆ ่
ในบา้น (มีคา ่ Factor Loading = 0.44)  สาํหรับองคป์ระกอบท่ี 2  ควรประกอบไปดว้ยปัจจยั 1) ดา้น
ความสมัพนัธ์ทางสงัคม (มีคา ่ Factor Loading = 0.77)  และ 2) ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา (มีคา ่
Factor Loading = 0.77) 
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บทที ่5 
 

สรปผลกุ ารวจัิย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณสงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ในเขตกรุงเทพมหานคร  ครังนีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ้ ้้ ้
(Quantitative) แบบพรรณนา (Descriptive Research) ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง (Cross-sectional Study)  
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา 
 
 วตัถประสงค์ของการวจัิย ุ  
 1  เพื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
 2  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ ั ่
สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครั ้ ้  
 

ประชากรและการส่มตัวอย่างุ  
 ประชาการเป้าหมาย (Target Population) คือ ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณอายรุาชการ ่
สงักด สาํนกังานคณะกรรมการกั ารศึกษาขนัพืนฐาน  ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
 ประชากรตวัอยาง่   ( Population Sample)  คือ  ขา้ราชการครู สงักดสาํนกังานคณะกรรมการั
การศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร อาย ุ้ ้ 57-59 ปี ท่ีมีวนัเกดวนัท่ี ิ 1 ตุลาคม 2490 ถึง วนัท่ี 30 
กนยายน ั 2493  และใหค้วามรวมมือ่  
 กลุ่มตวัอยาง ่ (Sample)  คือ ขา้ราชการครู สงักด สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ั ้ ้
เขตพืนท่ีการศึกษา  กรุงเทพมหานครเขต ้ 1,  กรุงเทพมหานครเขต 2 และกรุงเทพมหานครเขต 3  อาย ุ
57-59 ปี  ท่ีมีวนัเกดวนัท่ี ิ 1 ตุลาคม 2490 ถึง วนัท่ี 30 กนยายน ั 2493  ทงัเพศหญิงแล้ ะชาย ท่ีใหค้วาม
รวมมือ่  
 จากจาํนวนขา้ราชการครูสงักดเขตพนืท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานครเขต ั ้ 1,  กรุงเทพมหานคร
เขต 2 และกรุงเทพมหานครเขต 3 อาย ุ57-59 ปี = 1,647 คน  สามารถคาํนวณตวัอยางไดข้นาดตวัอยาง  ่ ่

=  321.8 ≈ 322 คน  เพื่อเพมิความนาเช่ือถือของขอ้มูลจึงเพิมขน่ ่่ าดตวัอยางอีก ่ 10% เป็น 322 + 

10%ⅹ322 = 355 คน 
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การสุมตวัอยาง่ ่  
  การสุมตวัอยางขา้ราชการครู วยักอนปลดเกษียณอายรุาชการ สงักดสาํนกังาน่ ่ ั่
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานในเขตกรุงเทพมหานคร นีใชว้ิธีสุมแบบชนัภูมิ ้ ้้ ้ ่ (Stratified  random 
sampling)โดยสุมโรงเรีย่ นแบงตามเขตพืนท่ีการศึกษา เขตละ ่ ้ 5 โรงเรียน โดยโรงเรียนใดท่ีถูกเลือก
ขา้ราชการครูในโรงเรียนนนัท่ีมีอาย ุ้ 57-59 ปีทงัหมด จะเป็นกลุมตวัอยางการวิจยั้ ่ ่  
 
 สรุปลกัษณะทวัไปของตวัอยางประชากร่ ่  

ตวัอยางประชากรท่ีใชใ้นครังนีมีจาํนวน ่ ้ ้ 362 คน แบงออกเป็นเพศชาย  ่ 99 คน (ร้อยละ 27.3)  
และเพศหญิง 263 คน ( ร้อยละ 72.7)  มีอาย ุ 57 ปี จาํนวน 168  คน (ร้อยละ 46.4)  อาย ุ 58  ปี จาํนวน  
97 คน (ร้อยละ 26.8 )  และอาย ุ 59  ปี  จาํนวน  97  คน (ร้อยละ 26.8)   สวนใหญนบัถือศาสนาพทุธ ่ ่   
351 คน (ร้อยละ 97.0)  และศาสนาคริสต ์ 11 คน (ร้อยละ 3.0)  จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  293  
คน (ร้อยละ 80.9)  ระดบัปริญญาโท  48  คน  (ร้อยละ 13.3)  และระดบัตํ่ากวาปริญญาตรี ่ 21 คน (ร้อย
ละ5.8)       มีสถานภาพสมรสโสด  55  คน (ร้อยละ 15.2)  สมรส 274  คน  (ร้อยละ 75.6)  หยาร้าง ่ 13 
คน  (ร้อยละ3.6)  หมา้ย  18  คน  (ร้อยละ 5.0)  และแยกกนอย ู ั ่ 2  คน (ร้อยละ .6)  ในผูท่ี้สมรสพบวามี่
บุตร  2 คน  จาํนวน  169  คน  (ร้อยละ 46.7)  รองลงมาคือมีบุตร 1 คน  จาํนวน  63 คน  (ร้อยละ 17.4)  
มีบุตร  3 คน  จาํนวน  41  คน  (ร้อยละ 11.3)  และไมมีบุตร  จาํนวน  ่ 34  คน  (ร้อยละ 9.4)     เม่ือ
พิจารณารายไดข้องคูสมรสพบวา สวนใหญคูสมรสคูสมรสมีรายได ้ ่ ่ ่ ่ ่ ่ 255  คน  (ร้อยละ  70.4)  และไมม่ี
รายได ้ 52  คน  (ร้อยละ  14.4)  ในเร่ืองของความเพยีงพอของรายไดพ้บวา ่ กลุม่ ตวัอยางสวนใหญ มี่ ่ ่
รายไดท่ี้เพยีงพอ 295  คน  (ร้อยละ 81.5)  และรายไดไ้มเพียงพอ  ่ 67  คน  (ร้อยละ 18.5) 
 เม่ือพิจารณาในสวนของโรคประจาํตวั่ / ปัญหาสุขภาพ พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญไมมีโรค่ ่ ่ ่ ่ ่
ประจาํตวั/ ปัญหาสุขภาพ  186  คน  (ร้อยละ 51.4)  สาํหรับผูท่ี้มีโรคประจาํตวันนั สวนมากเป็นโรค้ ่
ความดนัโลหิตสูง  69 คน  (ร้อยละ 19.1)  รองลงมาคือโรคเบาหวาน  21  คน  (ร้อยละ 5.8)  ปัญหา
ไขมนัในหลอดเลือดสูง  13  คน  (ร้อยละ 3.6)  โรคภูมิแพแ้ละทางเดินหายใจ  16  คน  (ร้อยละ 4.4)  
โรคกระดูกและไขขอ้  16  คน  (ร้อยละ 4.4)  โรคหวัใจ  7  คน  (ร้อยละ 1.9)  และปัญหาสุขภาพอ่ืน ๆ  
34  คน  (ร้อยละ 9.4) 
 สาํหรับกลุม่ ตวัอยาง่ กลุม่ น้ีสงักดเขตพนืท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ั ้ 1 จาํนวน  106  คน  
(ร้อยละ 29.3)  เขตพืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ้ 2  จาํนวน  148  คน  (ร้อยละ 40.9)  และเขต
พนืท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ้ 3  108  คน  (ร้อยละ 29.8)  (ตารางท่ี 1) 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครังนีมี ้ ้ 2 สวนคือ่  
 1. แบบสอบถามทวัไปประกอบดว้ย  เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส  สถานะสุขภาพ  โรค่
ประจาํตวั  อายรุาชการ  วฒิุการศึกษาสูงสุด  ศาสนา  รายได ้เขตพืนท่ีการศึกษาท่ีสงักด จาํนวนบุตรท่ี้ ั
รับผดิชอบเลียงดู หนา้ท่ีการงานของคูสมรส ทั้ ่ ศนคติตอการเกษียณอายรุาชการ  การเตรียมตวักอน่ ่
เกษียณอายรุาชการ และรูปแบบการจดัการกบปัญหา จาํนวน ั 20 ขอ้ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างขึนเองจาก้
การศึกษาจากบทความ และเอกสารงานวิจยัท่ีเกยวขอ้งี่  
 2. แบบสอบถามเกยวกบี่ ั  ความพึงพอใจในชีวิต  จาํนวน 80 ขอ้ ซ่ึงผูว้ิจยัไดป้รับปรุงและ
ดดัแปลงมาจากแบบสอบถามความเพลิดเพลินและความพอใจในชีวติของ Endicott [59] 
 สาํหรับแบบสอบถามความพึงพอใจในชีวติ ผูว้ิจยัไดด้ดัแปลงจากการแปลของ สถาบนั  
MEDTAP International  รัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยนาํมาปรับปรุงแกไขใหมและให้้ ่
ผูท้รงคุณวฒิุหรือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบสาํนวนในการแปลและความตรงเชิงเนือหา ้ (Content Validity) 
ทงัหมด ้ 5 ทาน ่ เม่ือไดป้รับปรุงสาํนวนการแปลท่ีถูกตอ้งและไดค้วามตรงเชิงเนือหาแลว้ พบวาตอ้งตดั้ ่
ขอ้คาํถามออก ทาํใหแ้บบสอบถามเหลือขอ้คาํถาม 89 ขอ้  เม่ือทาํการตรวจสอบความแมนตรงในการ่
แปลแลว้ ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามดงักลาว มาทดสอบความเช่ือมนั ่ ่ (Reliability)  กบกลุมตวัอยางท่ีเป็นั ่ ่
อาจารยป์ระจาํ มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม จงัหวดันครปฐม และมหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบา้นจอมบึง  ่
จงัหวดัราชบุรี  ท่ีมีอายรุะหวาง ่ 57-59 ปี  จาํนวน 51 คน โดยใชก้ารทดสอบความเช่ือมน่ั ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient, Alpha) พบวาในขอ้คาํถามบางขอ้มีคาความเช่ือมนัระดบัตํ่า  ่ ่ ่
(< .3) เม่ือไดว้เิคราะห์ความเช่ือมนัทงัฉบบั และความเช่ือมนัรายดา้นประกอบกน จึงไดต้ดัขอ้คาํถามนนั่ ้ ่ ้ั
ทิงจาํนวน ้ 9 ขอ้ ทาํใหเ้หลือขอ้คาํถามจาํนวน 80 ขอ้ ไดค้าควา่ มเช่ือมนัทงัของแบบสอบถามทงัฉบบั ่ ้ ้
0.976 และมีคาความเช่ือมนัรายดา้นดงันี ดา้นสุขภาพ่ ่ ้ / กจกรรมทางกาย ิ 0.856  ดา้นความรู้สึก 0.915  
ดา้นการงาน 0.923  ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น ่ 0.922 ดา้นงานท่ีสถานศึกษากาหนดํ / งานตามหลกัสูตร
การศึกษา 0.976  ดา้นกจกรรมในยามวาง ิ ่ 0.938  ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม 0.874  และดา้นกจกรรมิ
ทวัไป ่ 0.932  หลกัจากทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือแลว้จึงเหลือขอ้คาํถามดงันี  ้ 1) สุขภาพ/กจกรรมิ
ทางกาย  จาํนวน  8  ขอ้  2) ความรู้สึก  จาํนวน 13 ขอ้  3) การงาน  จาํนวน 13 ขอ้  4) งานตาง ๆ ในบา้น  ่
จาํนวน  9  ขอ้  5) งานตามท่ีสถานศึกษากาหนดํ /งานตามหลกัสูตรการศึกษา  จาํนวน  9  ขอ้  6) 
กจกรรมในยามวาง  จาํนวน  ิ ่ 5  ขอ้   7) สมัพนัธภาพทางสงัคม  จาํนวน  8  ขอ้   8) กจกรรมทวัไป  ิ ่
จาํนวน 15 ขอ้  
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วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมลู  
 การศึกษาวิจยัครังนี  ผูว้ิจยัจะเป็นผูเ้กบรวบรวมขอ้มูลด้้ ้ ็ วยตนเอง  โดยมีการดาํเนินงานดงัน้ี  
 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือแนะนาํตวัจากภาควิชาจิตเวชศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั  เพื่อเสนอเร่ืองขออนุมติัในการเขา้เกบขอ้มูล  จากธุรการภาควิชาจิตเวชศาสตร์็  
 2. นาํหนงัสือเร่ืองขออนุมติัในการเกบขอ้มลูดงักลาวไปยื่็ ่ นตอหวัหนา้สถานศึกษาโรงเรียนท่ี่
เป็นกลุมตวัอยางและร้องขอใหห้วัหนา้สถานศึกษาแจง้กบครูท่ีตกเป็นกลุมตวัอยางถึงการขอความ่ ่ ั ่ ่
รวมมือตอบแบบสอบถาม่  
 3. หลงัจากไดรั้บการอนุมติัจากหวัหนา้สถานศึกษาแลว้ จึงดาํเนินการสงแบบสอบถาม ตาม่
จาํนวนตวัอยางในแตละโรงเรียน  โดยผูว้ิ่ ่ จยัจะนาํไปฝากไวท่ี้ฝ่ายธุรการของโรงเรียนเพื่อใหธุ้รการแจก
แบบสอบถามถึงครูท่ีเป็นกลุมตวัอยางทงัหมด่ ่ ้  
 4. ใหร้ะยะเวลากลุมตวัอยางในการสงแบบสอบถามคืนท่ีฝ่ายธุรการของโรงเรียน ประมาณ ่ ่ ่ 2 
สปัดาห์ 
 5. ผูว้ิจยัทาํการตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลของคาํตอบจากแบบสอบถามที่ไดรั้บคืน
จากลุมตวัอยางท่ีฝ่ายธุรการของโรงเรียน  เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูท่ีสมบูรณ์่ ่  
 6. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนจากกลุมตวัอยาง  มารวมกนโดยแบงออกเป็น เขตพืนท่ี่ ่ ั ่ ้
การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1, เขต 2, และ เขต 3 
 
 

การวเิคราะห์ข้อมลู  
 นาํขอ้มูลท่ีเกบรวบรวมมาตรวจสอบคว็ ามสมบูรณ์  และตรวจสอบความถูกตอ้งอีกครังหน่ึง้
กอนนาํไปวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป ่ SPSS (Statistic Package 
Social Science)ดงัตอไปนี่ ้  
 1. ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)  เพื่ออธิบายลกัษณะทวัไปของกลุมตวัอยางท่ี่ ่ ่
ตอ้งการศึกษา  คือ  คาเฉล่ีย  คาร้อยละ  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ในการบรรยายลกัษณะตวัอยาง่ ่ ่ ่
ประชากร 
 2. ใชส้ถิติเชิงอนุมาน คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA), 
วิเคราะห์ผลตางของคาเฉล่ีย โดยใช ้่ ่ t-test  เพื่อทดสอบความสมัพนัธ์ระหวางปัจจยัตาง ๆ่ ่  ท่ีเกยวขอ้งกบี่ ั
ความพึงพอใจในชีวิต วิเคราะห์ถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือหาตวั
ทาํนายความพงึพอใจในชีวิตการวิเคราะห์ปัจจยั (Factor  Analysis) เพือ่หาองคป์ระกอบของความ- 
พึงพอใจในชีวติ 
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 สรปผลการวจัิยุ  
 
 1. ความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการ่ ั
การศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
 

1.1  เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจในชีวติ พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนใหญมีระดบัความพึง่ ่ ่
พอใจในระดบัปานกลาง จาํนวน 245 คน  (ร้อยละ 67.7) รองลงมาคือ มีระดบัความพึงพอใจในระดบัตํ่า 
จาํนวน 60 คน  (ร้อยละ 16.6)  และมีระดบัความพึงพอใจในระดบัสูง  จาํนวน  57  คน (ร้อยละ 15.7) 

1.2 เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจในชีวติเป็นรายดา้นเป็นดงันี  ้  
 1.2.1 ดา้นสุขภาพ  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  

จาํนวน  263  คน  (ร้อยละ 72.6)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  56  คน  (ร้อยละ 15.5)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  43  คน  (ร้อยละ 11.9)   

 1.2.2 ดา้นความรู้สึก   พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
จาํนวน  234  คน  (ร้อยละ 64.6)  รองลงมาคือ ความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  75  คน  (ร้อยละ 20.7)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  53  คน  (ร้อยละ 14.6)    

 1.2.3 ดา้นการงาน  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  
จาํนวน  239  คน  (ร้อยละ 66.0)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง จาํนวน  65  คน  (ร้อยละ 18.0)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่าจาํนวน  58  คน  (ร้อยละ 16.0)   

 1.2.4  ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  ่ พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปาน
กลาง  จาํนวน  257  คน  (ร้อยละ 71)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง จาํนวน  55  คน  (ร้อยละ 
15.2)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  50  คน  (ร้อยละ 13.8) 
  1.2.5  ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจ
ระดบัปานกลาง  จาํนวน  262  คน  (ร้อยละ 72.4)  รองลงมาคือความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  67  คน  
(ร้อยละ 18.5)  และความพงึพอใจระดบัสูง จาํนวน  33  คน  (ร้อยละ 9.1)    
  1.2.6 ดา้นกจกรรมยามวาง ิ ่ พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปาน
กลาง จาํนวน  232  คน  (ร้อยละ 64.1)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  67  คน  (ร้อยละ 
18.5)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  63  คน  (ร้อยละ 17.4)    
   

180



 192 

1.2.7 ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบั
ปานกลาง จาํนวน  229  คน  (ร้อยละ 63.3)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  71  คน  (ร้อย
ละ 19.6)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า จาํนวน  62  คน  (ร้อยละ 17.1)   
  1.2.8 ดา้นกจกรรมทวัไป  ิ ่ พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
จาํนวน  255  คน  (ร้อยละ 70.4)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  65  คน  (ร้อยละ 18.0)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  42  คน  (ร้อยละ 11.6) 

1.3  คะแนนเฉล่ียของความพงึพอใจในชีวิตโดยรวม มีคะแนน 56.0817  คะแนน (มีสวน่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 17.03620) 

1.4  เม่ือพิจารณาคะแนนความพึงพอใจในแตละดา้นพบวา ความพึงพอใจดา้นความรู้สึก่ ่
คะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ 71.4903 คะแนน (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 18.08764) รองลงมาคือความพึง
พอใจดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  มีคะแนนเฉล่ีย  ่ 67.3829  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 21.67556)  
ความพึงพอใจดา้นกจกรรมทวัไป  มีคะแนนเฉล่ีย  ิ ่ 65.0706  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 
16.66216)  ความพึงพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  มีคะแนนเฉล่ีย  62.0466  คะแนน  (สวน่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 20.44116)  ความพึงพอใจดา้นงานตามสถานศึกษา  มีคะแนนเฉล่ีย  61.2262  
คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 21.02844)  ความพงึพอใจดา้นกจกรรมยามวาง  มีคะแนนเฉล่ีย  ิ ่
60.1147  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 24.88018)  ความพึงพอใจดา้นการงาน  มีคะแนนเฉล่ีย  
59.1160  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 23.80834)  และความพงึพอใจดา้นสุขภาพ  มีคะแนน
เฉล่ีย  58.8807  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 16.66321)  ตามลาํดบั 

 
 2.  ปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั่
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
 

2.1 ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจใี่ ั นชีวิตโดยรวมของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ ่
สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ไดแ้ก  ั ้ ้ ่  

- อาย ุ กลุมตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตตางกน อยางมี่ ่ ่ ั ่ ั ่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  กลาวคือผูท่ี้มีอาย ุ่ 57 ปีมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงสุด รองลงมาคือ
58 ปี และ 59 ปี ตามลาํดบั  

- รายไดข้องคูสมรส กลาวคือผูท่ี้คูสมรสมีรายไดมี้ระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผู ้่ ่ ่ ่
ท่ีคูสมรสไมมีรายได ้อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ่ .05   
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- การเตรียมตวักอนเกษียณดา้นสุขภาพ กลาวคือผูท่ี้มีการเตรียมตวัดา้นกอ่ ่่ นเกษียณดา้นสุขภาพ
มีระดบัความพึงพอใจในชีวติสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวั่ ่  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01   

- Mature Defense Mechanism  ผูท่ี้ใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีเหมาะสมตางกนมีั ่ ั
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตตางกน่ ั  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดั่ บ .05  

- Immature Defense Mechanism กลาวคือผูท่ี้ใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีไม่ ั ่
เหมาะสมตางกนมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตตางกน่ ั ่ ั  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01 

2.2 ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในรายดา้นของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดี่ ั ั่
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  

2.2.1 ดา้นสุขภาพ มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  
- เขตพืนท่ีการศึกษา  กลุมตวัอยางท่ีสงักดอยใูนเขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมี้ ้่ ่ ั ่ ่ ั

ระดบัความพึงพอใจในชีวิตดา้นสุขภาพแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .01 โดยกลุมท่ี่
สงักดัเขตพืนท่ีการศึกษา กทม้ . เขต 1 มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตดา้นสุขภาพสูงท่ีสุด รองลงมาคือ 
กทม. เขต 2 และกทม. เขต 3 ตามลาํดบั  

 - Immature Defense Mechanism  กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Immature Defense 
Mechanism แตกตางกนมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกน ่ ั ่ ั อยางมีนยัสาํ่ คญัทางสถิติท่ีระดบั .01
โดยกลุม่ ท่ีใชว้ธีิ Dream มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ Avoidance, Replacement 
และ Aggression 

2.2.2 ดา้นความรู้สึก  มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  
 - อาย ุ กลุมตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึ่ ่ ่ ั ก

แตกตางกน  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .01 โดยผูท่ี้มีอาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
ความรู้สึกสูงท่ีสุด รองลงมาคืออาย ุ58 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั 

 - เขตพืนท่ีการศึกษา  กลุมตวัอยางท่ีสงักดเขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระดบั้ ้่ ่ ั ่ ั
ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .01 โดยผูท่ี้สงักด กทมั . 
เขต 1 มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกวาผูท่ี้สงักด กทม่ ั . เขต 2 

 - Immature Defense Mechanism กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Immature Defense 
Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นคว่ ั ามรู้สึกแตกตางกน ่ ั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่
ระดบั .01  โดยผูท่ี้ใชว้ิธี Dream  มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ 
Aggression, Avoidance และReplacement ตามลาํดบั  
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- การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศั่ ่ ่ ่ ย  
กลุมตวัอยางท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ ดา้นคาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศยัมีระดบั่ ่ ่ ่ ่ ่่
ความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางจากกลุมท่ีมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ดา้น่ ่ ่
คาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศยั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ่ ่ .01 โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลด่
เกษียณดา้นสุขภาพ ดา้นคาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศยั มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกวาผูท่ี้่ ่ ่ ่
ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ ดา้นคาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศยั่ ่ ่ ่่  

2.2.3 ดา้นการงาน   มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  
- เขตพืนท่ีการศึกษา กลุมตวัอยางท่ีสงักดเขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระดบั้ ้่ ่ ั ่ ั

ความพึงพอใจดา้นการงานแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .01 โดยผูท่ี้สงักดเขตพืนท่ีั ้
การศึกษา กทม. เขต 3 มีระดบัความพึงพอใจในดา้นการงานสูงท่ีสุด รองลงมาคือ กทม. เขต 1 และ 
เขต 2 ตามลาํดบั 

- Mature Defense Mechanism  กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Mature Defense Mechanism 
ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นการงานแตกตางกน ่ ั ่ ั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01โดยผูท่ี้ใช้
วิธีทาํใจใหส้งบ มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ ผูท่ี้ใชว้ิธี Humor ผูท่ี้ใชว้ิธี 
Confrontation และSuppression ตามลาํดบั 

2.2.4 ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  
 - เพศ  กลุมตวัอยางเพศชายและเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงาน่ ่

ตางๆ ในบา้นแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .01 โดยเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจใน
ดา้นงานตาง ๆ ในบา้นสูงกวาเพศชาย  ่ ่  

 - อาย ุพบวากลุมตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงาน่ ่ ่ ่ ั
ตางๆ ในบา้นแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .01โดยผูท่ี้มีอาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจ
ในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ่ ผูท่ี้มีอาย ุ58 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั 

2.2.5 ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา  (ไมพบปัจจยัท่ีเกยวขอ้ง่ ี่ ) 
2.2.6 ดา้นกจกรรมยามวาง มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก ิ ่ ี่ ่  

- อาย ุ กลุมตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยาม่ ่ ่ ั ิ
วางแตกตางกน อยางมีนยัสาํ่ ่ ั ่ คญัทางสถิติท่ีระดบั .01โดยผูท่ี้มีอาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมยามวางสูงกวาผูท่ี้มีอาย ุิ ่ ่ 59 ปี 
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- เขตพืนท่ีการศึกษา  กลุมตวัอยางท่ีสงักดพนืท่ีการศึกษาตางกนมีระดบัความ้ ้่ ่ ั ่ ั
พึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบัิ ่ ่ ั ่  .05 โดยผูท่ี้สงักดพนืท่ีั ้
การศึกษา กทม. เขต 3 มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวา กทมิ ่ ่ . เขต 2 

- ความรู้สึกตอการเกษียณอาย ุกลุมตวัอยางท่ีมีความรู้สึกตอการเกษียณอายุ่ ่ ่ ่
ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ่ ั ิ ่ ่ ั ่ ท่ีระดบั .01
โดยผูท่ี้รู้สึกดีใจมากมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้รู้สึกดีใจ และรู้สึกเฉย  ๆ 

- การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ ผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวักอนปลด่ ่่
เกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตางจากผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปล่ ่ ดเกษียณดา้น
สุขภาพ  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพมี่
ระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ิ ่ ่ ่ ่  

2.2.7 ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  (ไมพบปัจจยัท่ีเกยวขอ้ง่ ี่ ) 
2.2.8 ดา้นกจกรรมทวัไป  มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ิ ี่่ ่  

- อาย ุ กลุมตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรม่ ่ ่ ั ิ
ทวัไปแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .01โดยผูท่ี้มีอาย ุ58 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมทวัไปสูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้ิ ่ มีอาย ุ57 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั 

- Mature Defense Mechanism  กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Mature Defense Mechanism 
ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ิ ่ ั ่่ .05
โดยผูท่ี้ใชว้ิธี Humor มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทัิ ว่ไปสูงกวาผูท่ี้ใชว้ิธี่  Ventilation   และผูท่ี้
ใชว้ิธีConfrontation มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ใชว้ิธีิ ่่ Suppression 

- Immature Defense Mechanism  กลุมตวัอยางท่ีมี่ ่  Immature Defense 
Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวั่ ั ิ ่ ไปแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่ ั ่
ระดบั .01 โดยผูท่ี้ใชว้ิธี Dream มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงท่ีสุด  รองลงมาคือิ ่
Avoidance, Aggression และReplacement ตามลาํดบั 

- การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และดา้นคาใชจ้าย กลุมตวัอยางท่ี่ ่ ่ ่ ่
ไมมีการ่ เตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และ่ / หรือดา้นคาใชจ้ายมีระดบัความพึงพอใจในดา้น่ ่
กจกรรมทวัไปแตกตางกน  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ิ ่ ั ่่ .05 โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลด่
เกษียณดา้นสุขภาพ และ/ หรือดา้นคาใชจ้าย มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงกวา่ ่ ิ ่่ ผูท่ี้ไมมี่
การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และ่ / หรือดา้นคาใชจ้าย่ ่  
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2.3 ตวัแปรท่ีรวมกนทาํนายความพึงพอใจในชีวิตไดแ้ก อายุ่ ั ่   รูปแบบการจดัการกบั
ความเครียดแบบการฝัน (Dream) และรูปแบบการจดัการกบความเครียดแบบการระงบั ั (Suppression)   
โดยผูท่ี้มีอายนุอ้ย ใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดแบบ ั Dream และลดการใชรู้ปแบบการจดัการ
กบความเครียดั  Suppression จะมีแนวโนม้มีระดบัความพึงพอใจในชีวติอยใูนระดบัสูง  ่ อยางมี่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

3.  องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวติ สามารถแบงออกเป็น  ่ 2 องคป์ระกอบ คือ 
3.1 องคป์ระกอบท่ี 1 ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นความรู้สึก  ดา้นสุขภาพ  ดา้นการงาน  ดา้น

กจกรรมทวัไป  ดา้นกจกรรมยามวาง และดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  ิ ิ ่ ่่  
3.2 องคป์ระกอบท่ี 2  ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  และดา้นงานตาม

หลกัสูตรสถานศึกษา 
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อภิปรายผลการวจัิย 
 

จากผลการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณสงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ในเขตกรุงเทพมหานคร ขา้งตน้นีผูว้ิจยัขออภิปรายผลตามลาํดบั้ ้ ้
ดงัน้ี 

 
1. ความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการ่ ั

การศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  
1.1  เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจในชีวติ พบวา่กลุม่ ตวัอยางสวนใหญมีระดบัความพึง่ ่ ่

พอใจในระดบัปานกลาง จาํนวน 245 คน  (ร้อยละ 67.7) รองลงมาคือ มีระดบัความพึงพอใจในระดบัตํ่า 
จาํนวน 60 คน  (ร้อยละ 16.6)  และมีระดบัความพึงพอใจในระดบัสูง  จาํนวน  57  คน (ร้อยละ 15.7) 
สอดคลอ้งกบงานวิจยัของั สิริพร  สุธญัญา [74] ท่ีทาํการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมดูแลตนเองกบความั - 
พึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุในสวนรมณีนาถ กรุงเทพมหานคร พบวาผูสู้งอายมีุความพึงพอใจในชีวิต่
โดยรวมอยใูนระดบัปานกลาง่  และเชนเดียวกบงานวิ่ ั จยัของพนัธุ์ทิพย ์  ธรรมสโรช และคณะ [86] ท่ีทาํ
การประเมินความพึงพอใจในชีวิตงานและชีวิตสวนตวัของขา้ราชการกระทรวงสาธารณสุข  พบวา่ ่
ระดบัความพึงพอใจโดยรวมอยใูนระดบัปานกลาง  ทงันีเน่ืองจากความพึงพอใจในชีวิตเป็นการ่ ้ ้
ประเมินความช่ืนชอบของชีวิตของตนเองในภาพรวม จากการประเมินชีวิตในดา้นตาง ๆ ท่ีบุคคลเห็นวา่ ่
มีความหมาย และมีความสาํคญัตอการดาํเนินชีวิตของเขา่ [53] ยอมเกดจากการที่บุคคลนาํเอาเกณฑท่ี์ตน่ ิ
มีอยมูาเปรียบเทียบกบสภาพความเป็นอยใูนปัจจุบนัผานทางองคป์ระกอบทงั ่ ั ่ ่ ้ 8 องคป์ระกอบและจาก
คาคะแนนเฉล่ียของทงั ่ ้ 8 องคป์ระกอบขา้งตน้นนัแสดงใหเ้ห็นวาประชากรตวัอยางสวนใหญตกอยใูน้ ่ ่ ่ ่ ่
ระดบัความพึงพอใจในระดบัปานกลาง  อยางไรกตามเป็นท่ีนาสงัเกตวาความพึงพอใจในระดบัปาน่ ็ ่ ่
กลางดงักลาวนีจะมีความคงท่ีตอไปหรือไมเน่ืองจากในงานวิจยันีไดจ้าํกดชวงเวลาเฉพาะชวงหน่ึง่ ่ ่ ั ่ ่้ ้
สปัดาห์ท่ีผานมา  ดงันนั่ ้ จึงควรมีการศึกษาตอเน่ืองไปจนถึงระยะหลงัเกษียณอายเุพื่อจะไดเ้ห็นภาพ่
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีความชดัเจนยงิขึน่ ้  
 

1.2 เม่ือพิจารณาระดบัความพึงพอใจในชีวติเป็นรายดา้นเป็นดงันี  ้  
 1.2.1 ดา้นสุขภาพ  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  

จาํนวน  263  คน  (ร้อยละ 72.7)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  56  คน  (ร้อยละ 15.5)   
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และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  43  คน  (ร้อยละ 11.9) Gormly และ Brodzinsky [12]  ไดก้ลาวถึง่
พฒันาการทางกายของวยักลางคนมีใจความสาํคญัวาเป็นการกาวเดินไปพบความถอยลงจากวยัท่ี่ ้ แลว้ 
ในบางแง  อาจเน่ืองจากความเจริญกาวหนา้ทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุขทาํใหส้ามารถเขา้ถึง่ ้
ระบบบริการทางสุขภาพไดง้าย นอกจากนีประชากรตวัอยางยงัเป็นผูมี้ศึกษาท่ีคอนขา้งสูงสามารถท่ีจะ่ ่ ่้
หาความรู้ในการดูแลสุขภาพของตนเอง และปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญไดอ้ยางทนัทวงที ทาํ่ ่ ใหมี้ภาวะสุขภาพ
กายท่ีดีขึน ตวัอยางประชากรสวนใหญจึงมีระดบัความพึงพอใจในดา้นสุขภาพในระดบัปานกลางแมว้า้ ่ ่ ่ ่
จะกาลงัอยใูนวยัแหงการเส่ือมถอยกตาม อยางไรกตามในการวจิยัครังนีไดศึ้กษาความพึงพอใจดา้นํ ่ ่ ็ ่ ็ ้ ้
สุขภาพเพียง 1 สปัดาห์ท่ีผานมา อาจทาํใหไ้มสามารถบอกไดถึ้งระดั่ ่ บความพึงพอใจดา้นสุขภาพของ
ระยะท่ีผานมาได ้ดงันนัในการศึกษาครังตอไปควรมีการขยายชวงเวลาใหเ้พิมมากขึนเพื่อท่ีจะสามารถ่ ่ ่้ ้ ่ ้
ทราบระดบัความพึงพอใจในดา้นสุขภาพไดอ้ยางชดัเจนยงิขึน่ ่ ้  

1.2.2 ดา้นความรู้สึก   พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
จาํนวน  234  คน  (ร้อยละ 64.6)  รองลงมาคือ ความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  75  คน  (ร้อยละ 20.7)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  53  คน  (ร้อยละ 14.6)   ศรีเรือน  แกวกงวาล ้ ั [12] ไดก้ลาวถึง่
อารมณ์ของวยักลางคนท่ีสามารถพบไดบ้อยคือ ่ 1) อารมณ์อยากกลบัเป็นหนุมสาว่    2) อารมณ์เครียด 
ชวงวยักลางคนเป็นชวงชีวิตท่ีสบัสนอลวน มีความแปรเปล่ียนทงัทางอารมณ์  ความรู้สึกนึกคิดในเร่ือง่ ่ ้
ตาง ๆ รอบตวัมากมาย  ชวงวยันีจึงมกัเป็นระยะหน่ึงท่ีบุคคลมีความเครียดสูง  ซ่ึงมกัเรียกขานในวชิา่ ่ ้
แพทยแ์ละจิตวิทยาวา เป็น ่ “วิกฤตตอนกลางชีวิต” (Mid-Life  Crises)  3) อารมณ์เศร้าสลดหดหู   ่ 4) 
ความรู้สึกรําคาญใจของคนวยักลางคนประเดน็ท่ีทาํใหค้นวยักลางคนรู้สึกรําคาญใจมีหลายประเดน็ดงัท่ี 
Gormly และ Brodzinsky [9] ไดร้วบรวมไวด้งัตอไปนี นาํหนกัตวั โรคภยัไขเ้จบ็ของคนในครอบครัว่ ้ ้
ขา้วของแพง การซอมแซม  รักษาดูแลบา้น  ่ การสร้างบา้นใหม  การยา้ยท่ีอยอูาศยั มีงานมากมายจนไมรู้่ ่ ่
จะทาํอะไรกอนหลงั วางของผดิท่ี  ลืมโนนลืมน่ี ทรัพยสิ์นเงินทอง หุน้ การลงทุน ภาษี เงินเดือน ่ ่
ดอกเบีย รายจาย โจรผูร้้าย รูปรางหนา้ตา   ถึงแมว้าอารมณ์หรือความรู้สึกท่ีสามารถพบบอยในวยั้ ่ ่ ่ ่
กลางคนสวนมากนั่ ้นจะเป็นอารมณ์ในแงลบแตอยางไรกตามประชากรตวัอยางอาจมีความสามารถท่ีจะ่ ่ ่ ็ ่
ตอบสนองความตอ้งการของตนเองไดโ้ดยไมมีขอ้คบัขอ้งใจ ประกอบกบสามารถปรับตวักลมกลืนให้่ ั
เขา้กบสิงแวดลอ้มไดเ้ป็นอยางดี จึงทาํใหมี้ระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกระดบัปานกลาง และั ่่
สูงตามลาํดบั นอกจากนีในการศึกษาครังนีเนน้เฉพาะในชวง ้ ้้ ่ 1 สปัดาห์ท่ีผานมานนัอาจแสดงใหเ้ห็นได้่ ่
วาในชวง ่ ่ 1 สปัดาห์ท่ีผานมากลุมตวัอยางมีความพึงพอใจดา้นความรู้สึกอยใูนระดบัปานกลางแตยงัไม่ ่ ่ ่ ่ ่
สามารถสรุปไดว้ากลุมตวัอยางมีระดบัความพึงพอใจดา้นความรู้สึกอยใูนระดบัปานกลาง่ ่ ่ ่ ตลอดไป 
ดงันนัจึงควรมีการศึกษาตอเน่ืองจากงานวจิยันีโดยเพิมชวงระยะเวลาการศึกษาใหเ้พมิมากขึน้ ่ ่้ ่ ่ ้  
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1.2.3 ดา้นการงาน  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง  
จาํนวน  239  คน  (ร้อยละ 66.0)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง จาํนวน  65  คน  (ร้อยละ 18.0)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่าจาํนวน  58  คน  (ร้อยละ 16.0)  จากศรีเรือน  แกวกงวาล ้ ั [12] ไดก้ลาวไวว้า่ ่
วยักลางคนเป็นชวงท่ีคนทวัไปมกัทาํงานมาไดส้กัระยะหน่ึง  ซ่ึงอาจประสบทงัความสมหวงัและผดิหวงั่ ่ ้
ในงาน  คนบางคนกอาจประสบความกาวหนา้ทางอาชีพอยางยงิ  ร่ํารวยดว้ยเง็ ้ ่ ่ ินทองและ/หรือเป็นผูมี้
ประสบการณ์ และบางคนอาจรู้สึกวาตนนนัประสบความลม้เหลวในอาชีพ   ประชากรตวัอยางสวน่ ่ ่้
ใหญอาจจะมีระดบัหรือตาํแหนงหนา้ท่ีการงานในระดบัสูงหรือเป็นผูบ้ริหารตรงตามที่คาดหวงัไวต้งัแต่ ่ ่้
เริมทาํงาน อยางไรกตามกมีบางสวนท่ีถึงแมจ้ะอยใูนตาํแหนงร่ ่ ็ ็ ่ ่ ่ ะดบัสูงแตกมีความเครียดหรือความวิตก่ ็
กงวลเน่ืองจากภาระงานสูงตามไปดว้ยจึงทาํใหร้ะดบัของความพึงพอใจในดา้นการงานอยใูนระดบัปานั ่
กลาง รองลงมาคือระดบัสูง 

1.2.4  ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  ่ พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปาน
กลาง  จาํนวน  257  คน  (ร้อยละ 71)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง จาํนวน  55  คน  (ร้อยละ 
15.2)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  50  คน  (ร้อยละ 13.8)  อาจเน่ืองจากวิชาชีพครูนนัเป็น้
อาชีพท่ีมีความมนัคงและมีเวลาปฏิบติังานเป็นชวงเวลาท่ีแนนอนคือเวลาราชการ ประกอบกบมีวนัหยดุ ่ ่ ่ ั
2 วนัตอสปัดาห์ จึง่ ทาํใหมี้โอกาสท่ีจะทาํงานตาง ๆ ในบา้นท่ีคอนขา้งมากสามารถตอบสนองตอความ่ ่ ่
ตอ้งการของตนที่จะทาํใหบ้า้นนาอยอูาศยัไดเ้ป็นอยางดี  และหากพิจารณาลกัษณะของตวัอยาง่ ่ ่ ่
ประชากรพบวา ประชากรตวัอยางสวนใหญมีสถานภาพสมรสท่ีสมรสแลว้อยดูว้ยกน จึงอาจทาํใหมี้่ ่ ่ ่ ่ ั
สมาชิกในครอบครัวช่วยในเร่ืองการทาํงานตางๆ ในบา้นอนัเป็นการแบงเบาภาระไดอี้กทางหน่ึง สงผล่ ่ ่
ใหป้ระชากรตวัอยางมีระดบัความพึงพอใจดา้นงานตาง ๆ ในบา้นในระดบัปานกลาง และระดบัสูง่ ่
ตามลาํดบั ควรมีการศึกษาเพิมเติมตอไปวามีปัจจยัใดบา้งท่ีเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในดา้นงาน่ ่ ่ ี่ ั
ตาง ๆ ใน่ บา้น  

1.2.5  ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจ
ระดบัปานกลาง  จาํนวน  262  คน  (ร้อยละ 72.4)  รองลงมาคือความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  67  คน  
(ร้อยละ 18.5)  และความพงึพอใจระดบัสูง จาํนวน  33  คน  (ร้อยละ 9.1)  อาจเป็นเพราะขา้ราชการครู
ในเขตกรุงเทพมหานครนนัลว้นอยภูายใตก้รอบของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐานของ้ ้่ ้
กระทรวงศึกษาธิการ ทงันีอาจมีความแตกตางกนบา้งตามรายละเอียดหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี้ ้ ่ ั
สถานศึกษาแตละแหงจะสงัเคราะห์และบรูณาการขึนมาเพื่อใหมี้ความเหมาะสมตอบริบทของโรงเรียน่ ่ ่้
ของตนเอง  ประกอบกบงานของวิชาชีพครูงานหลกัคืองานสอน งานตามหลกัสูตรสถานศึกษานนัถือั ้
เป็นงานรองดงันนัครูจึงสามารถท่ีจะเลือกเขา้รวมโดยพจิารณาจากความจาํเป็น  ตรงตามความสามารถ  ้ ่  

188



 200 

ความถนดั และความสนใจของตนเองหรือไม จากผลวิจยัดงักลาวนีแสดงใหเ้ห็นวาครูสวนใหญมีความ่ ่ ่ ่ ่้
พอใจท่ีจะปฏิบติังานตามหลกัสูตรสถานศึกษา แตกมีครูจาํนวนไมนอ้ย ่ ็ ่ (ร้อยละ 18.5 ) ท่ีไมคอยพอใจ่ ่
กบงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา นอกจากนีในงานวิจยันีไดส้อบถามความพึงพอใจดา้นงานตามั ้ ้
หลกัสูตรสถานศึกษาเพยีงชวง ่ 1 สปัดาห์ท่ีผานมา ซ่ึงครูอาจไมไดรั้บมอบหมายงานตามหลกัสูตร่ ่
สถานศึกษากาหนดกเป็นได ้ดงันนัในการศึกษาครังตอไปอาจจะปรับเพมิระยะเวลาใหก้วา้งขึนํ ็ ่้ ้ ่ ้  

1.2.6 ดา้นกจกรรมยามวาง ิ ่ พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปาน
กลาง จาํนวน  232  คน  (ร้อยละ 64.1)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  67  คน  (ร้อยละ 
18.5)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  63  คน  (ร้อยละ 17.4)  นายแพทยบ์รรลุ  ศิริพานิช [40] 
กลาววา งานอดิเรกมีความสาํคญัและเป็นประโยชน์อยางยงิ  เพราะชวยทาํใหผู้สู้งอายเุกดความ่ ่ ่ ่ ิ่
เพลิดเพลินใจ  และรู้สึกวาตนยงัเป็นบุคคลท่ีมีประโยชนต์อสงัคมอีกดว้ย  ผูท่ี้จะเกษียณจึงคว่ ่ รท่ีจะมี
การเตรียมตวัดา้นงานอดิเรกไวต้งัแตวยักลางคน เพื่อรองรับเวลาวางในยามเกษียณอาย ุชวยใหส้ามารถ้ ่ ่ ่
ปรับตวัภายหลงัเกษียณไดดี้ขึน   ประชากรตวัอยางสวนใหญอาจมีกจกรรมยามวางที่ตรงกบความสนใจ้ ่ ่ ่ ิ ่ ั
หรือความชอบ  ตลอดจนความถนดัในแตละกจกรรมที่ทาํอย ูจึงทาํใหมี้ระดั่ ิ ่ บความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมยามวางระดบัปานกลาง และระดบัสูง ตามลาํดบั อยางไรกตามประเภทของกจกรรมยามวางที่ิ ่ ่ ็ ิ ่
ทาํนนักนบัวามีสวนสาํคญัไมนอ้ยตอการเกดความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวาง ดงันนัควรมี้ ้็ ่ ่ ่ ่ ิ ิ ่
การศึกษาถึงประเภทของกจกรรมยามวางที่ทาํใหค้รูเกดความพึงพอใจในดา้ิ ่ ิ นดงักลาวเพิมมากขึนใน่ ่ ้
การศึกษาครังตอไป้ ่  

1.2.7 ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบั
ปานกลาง จาํนวน  229  คน  (ร้อยละ 63.3)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  71  คน  (ร้อย
ละ 19.6)  และความพึงพอใจระดบัตํ่า จาํนวน  62  คน  (ร้อยละ 17.1) ซ่ึง Craig, Papalia และ Olds [15] 
[16] กลาววาคนวยักลางคนตอนปลายมกัจะวางจากงานอาชีพและภาระในงานเบาบางลงกวาตอนตน้วยั่ ่ ่ ่
นี  ฉะนนัจึงหวนกลบัมาสร้างสมัพนัธ์ในหมูเพื่อน พอใจเพื่อนท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวัถูกใจนาคบ  ้ ้ ่ ่
สอดคลอ้งกบนายแพทยบ์รรลุ  ศิริพานิชั  [40] ท่ีกลาววา เป็นธรรมดาของมนุษยท่ี์ตอ้งอยรูวมกนใน่ ่ ่ ่ ั
สงัคม ชีวิตจะมีความหมายเมื่อมีความสมัพนัธ์กบคนอ่ืน ยงิอายมุากขึนเขา้สูวยัชรา  ยงิจาํเป็นและสาํคญัั ่่ ่้
ท่ีตอ้งพยายามคงความสมัพนัธ์กบผูอ่ื้นไว ้ประชากรตวัอยางสวนใหญอยใูนสงัคมการทาํงาน และสงัคมั ่ ่ ่ ่
ครอบครัวเป็นหลกัซ่ึงอาจแสดงใหเ้ห็นวามีความพึงพอใจของสงัคมทงั่ ้ 2 นีคอนขา้งดี  ดงันนัใน้ ่ ้
การศึกษาครังตอไปจึงควรมีการศึกษาวาความพึงพอใจในสงัคมการทาํงาน และครอบครัวของครูวยั้ ่ ่
กอนปลดเกษียณวาเป็นอยางไร และเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นความสมัพนัธ์ทาง่ ่ ่ ี่ ั
สงัคมหรือไม่ 
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1.2.8 ดา้นกจกรรมทวัไป  ิ ่ พบวากลุมตวัอยางสวนมากมี่ ่ ่ ่ ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 
จาํนวน  255  คน  (ร้อยละ 70.4)  รองลงมาคือความพึงพอใจระดบัสูง  จาํนวน  65  คน  (ร้อยละ 18.0)  
และความพงึพอใจระดบัตํ่า  จาํนวน  42  คน  (ร้อยละ 11.6)  ความพึงพอใจในดา้นกจกริ รมทวัไปนนั่ ้
เป็นการประเมินของประชากรตวัอยางเม่ือเปรียบเทียบระหวางเกณฑท่ี์มีอยกูบสภาพความเป็นอยใูน่ ่ ่ ั ่
ปัจจุบนั และเป็นผลจากความพึงพอใจในดา้นตาง ๆ ขา้งตน้ทงั ่ ้ 7 ดา้น ไมวาจะเป็นดา้นสุขภาพ  ดา้น่ ่
ความรู้สึก  ดา้นการงาน  ดา้นการงานตาง ๆ ในบา้น ดา้นงานตามหลกั่ สูตรสถานศึกษา ดา้นกจกรรมิ
ยามวาง และดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ซ่ึงระดบัความพึงพอใจในแตละดา้นขา้งตน้นีอยใูนระดบั่ ่ ่้
ปานกลาง จึงทาํใหค้วามพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปอยใูนระดบัปานกลาง อยางไรกตามในงานวิจยัิ ่ ่ ็่
นีสนใจศึกษาความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปในชวง ้ ิ ่่ 1 สปัดาห์ท่ีผานมาเทานนั ดงันนัจึงควรมี่ ่ ้ ้
การศึกษาตอเน่ืองเป็นระยะเวลาท่ีมากขึน ่ ้  

 
1.3  คะแนนเฉล่ียของความพงึพอใจในชีวิตโดยรวม มีคะแนน 56.08  คะแนน (มีสวน่

เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 17.04) จากคะแนนเฉลี่ยของความพงึพอใจในชีวิตจะเห็นไดว้าประชากรตวัอยาง่ ่
สวนใหญมีระดบัควา่ ่ มพึงพอใจในระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบงานวิจยัของ ั พนัธุ์ทิพย ์ ธรรมสโรช 
และคณะ [86] ท่ีทาํการประเมินความพึงพอใจในชีวิตงานและชีวติสวนตวัของขา้ราชการกระทรวง่
สาธารณสุข  พบวาระดบัความพึงพอใจโดยรวมอยใูนระดบัปานกลาง  ทงันีอาจเป็นเพราะคาคะแนน่ ่ ่้ ้
เฉล่ียนนัมีการแจ้ กแจกความถ่ีเป็นแบบปกติ (Normal Curve) จึงทาํใหก้ลุมตวัอยางสวนใหญตกอยใูน่ ่ ่ ่ ่
ความพึงพอใจระดบัปานกลาง 

 
 1.4  เม่ือพิจารณาคะแนนความพึงพอใจในแตละดา้นพบวา ความพึงพอใจดา้นความรู้สึก่ ่

คะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ 71.49 คะแนน (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 18.09) รองลงมาคือความ- 
พึงพอใจดา้นงานตาง ๆ ในบา้น  มีคะแนนเฉล่ีย  ่ 67.38  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 21.68)  
ความพึงพอใจดา้นกจกรรมทวัไป  มีคะแนนเฉล่ีย  ิ ่ 65.07  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ = 16.66)  
ความพึงพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  มีคะแนนเฉล่ีย  62.05  คะแนน  (สวน่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 
20.44)  ความพึงพอใจดา้นงานตามสถานศึกษา  มีคะแนนเฉล่ีย  61.23  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน = 21.03)  ความพงึพอใจดา้นกจกรรมยามวาง  มีคะแนนเฉล่ีย  ิ ่ 60.11  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน = 24.88)  ความพงึพอใจดา้นการงาน  มีคะแนนเฉล่ีย  59.12  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน = 23.81)  และความพึงพอใจดา้นสุขภาพ  มีคะแนนเฉล่ีย  58.88  คะแนน  (สวนเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน = 16.66)  ตามลาํดบั 
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จากผลดงักลาวนีจะเห็นไดว้าความพึงพอใจดา้นความรู้สึก และดา้นงานตาง ๆ ในบา้น มีความ่ ่ ่้
พึงพอใจระดบัสูง  ในขณะท่ีความพึงพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ดา้นงานตามหลกัสูตร
สถานศึกษา  ดา้นกจกรรมยามวาง  ดา้นการงาน  และดา้นสุขภาพ มีความพึงพอใจระดบัปานกลาง  ท่ีิ ่
เป็นเชนนีอาจเป็นเพราะวาในวยักอนปลดเกษียณนนัขา้ราชการครูสวนใหญจะมีความเจริญถึงขีดสุดใน่ ่ ่ ่้ ่ ้
ทุก ๆ ดา้น ไมวาจะเป็นดา้นการ่ ่ งาน  ครอบครัว  จึงสงผลให้่ กลุม่ ตวัอยางเกดความรู้สึกท่ีดีตอตนเอง่ ิ ่
อยางมาก  สาํหรับดา้นงานตาง ๆ ในบา้นกเชนเดียวกนเน่ืองจาก่ ่ ็ ่ ั กลุม่ ตวัอยางสวนใหญมีสถานภาพ่ ่ ่
สมรสเป็นสมรสฉะนนัจึงมีสมาชิกในครอบครัวท่ีคอยชวยเหลือในการทาํงานตางๆ ในบา้น นอกจากนี้ ่ ่ ้
พบวา่กลุม่ ตวัอยา่งสวนใหญเป็นเพศหญิงซ่ึงอาจทาํใหเ้ป็นสวนหน่ึงท่ีทาํใหพ้อใจในการทาํงานตาง ๆ ่ ่ ่ ่
ในบา้น   สาํหรับความพึงพอใจดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา  ดา้น
กจกรรมยามวาง  ดา้นการงาน ท่ีอยใูนระดบัปานกลางนนั  อาจขึนอยกูบการประเมินสภาพความเป็นอยูิ ่ ่ ่ ั ่้ ้
ของตนเองในปัจจุบนักบเกณฑท่ี์ตนตงัไวห้รือมีอยจึูงทาํให้ั ่้ กลุม่ ตวัอยางบางสวนมีความรู้สึกพึงพอใจ่ ่
ระดบัสูงบา้ง  ระดบัปานกลางบา้ง และระดบัตํ่าบา้ง  กระจายกนไปตามการประเมินของแตละบุคคล   ใั ่
ดา้นสุขภาพท่ีมีคะแนนเฉล่ียตํ่าท่ีสุด อาจเป็นเพราะในชวงวยักลางคนนั่ ้นเป็นการกาวเดินไปพบควา้
ถอยลงจากวยัท่ีแลว้ในบางแง  ถา้บุคคลไดรั้กษาอนามยัดี  ไมเป็นโรคมากอนความเส่ือมถอยจะคอยเป็น่ ่ ่่
คอยไป  ่ [12] จึงทาํใหก้ลุมตวัอยางสวนใหญเกดความรู้สึกไมคอยพึงพอใจกบสภาพรางกายของตนใน่ ่ ่ ่ ิ ่ ่ ั ่
ปัจจุบนั สงผลใหมี้คะแนนเฉล่ียตํ่าท่ีสุด่  

 
 2.  ปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั่
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้ ้  

2.1 ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวติโดยรวมของขา้ราชการครูวยักอนปลดี่ ั ่
เกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ไดแ้ก  ั ้ ้ ่  

2.1.1 อาย ุเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมของขา้ราชการครูวยัี่ ั
กอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ซ่ึงพบวาประชากรตวัอยางท่ีมี่ ั ่ ่้ ้
อายตุางกนจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวติท่ีแตกตางกน ่ ั ่ ั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 โดยผูท่ี้มี
อาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้มีอาย ุ58 ปีและผูท่ี้มีอาย ุ59 ปี 
ตามลาํดบั  สอดคลอ้งกบงานวิจยัของ บณัฑิต  เคียงธนสมบติั ั [66] ท่ีทาํการศึกษา การสนบัสนุนทาง
สงัคม การมีกจกรรมกบความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ พบวา ผู ้ิ ั ่ สูงอายท่ีุมีอายแุตกตางกนมีความ่ ั
พึงพอใจในชีวติแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ 0.05   เชนเดียวกบงานวิจยัของ  ศิริวรรณ ่ ั
มวงศิริ ่ [65] ท่ีทาํการศึกษา ความพึงพอใจในการเกษียณอาย:ุ ศึกษากรณีขา้ราชการบาํนาญ 
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กระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผูเ้กษียณอายท่ีุมีอายุ่ มากมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในการเกษียณอายุ
นอ้ยกวาผูเ้กษียณอายท่ีุมีอายนุอ้ย  เชนเดียวกบงานวจิยัของ แนพพ ์่ ่ ั [67] พบวา อายเุป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพล่
ตอความพึงพอใจในชีวิตทงันีเน่ืองจากการท่ีมีปัญหาสุขภาพ นอกจากจะตอ้งทนทุกขท์รมานจากการ่ ้ ้
เจบ็ปวดแลว้ ยงัทาํใหค้วามสามารถทางดา้นรางกายลดนอ้ยลง เป็นอุปสรรคตอการปฏิบติักจกรรมใน่ ่ ิ
ชีวิตประจาํวนั จาํเป็นตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นการท่ีตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นนี อาจทาํใหเ้กดความรู้สึกดอ้ยในสายตาของ้ ิ
บุคคลทวัๆ ไป ซ่ึงความรู้สึกดงักลาว จะทาํใหอ้ตัมโนทศัน์ในทางบวกลดลง เน่ืองจากการเพิมขึนข่ ่ ่ ้ อง
อายนุนัจะทาํใหมี้ปัจจยัอ่ืนเขา้มาเกยวขอ้งดว้ย อาทิ ดา้นสุขภาพรางกายท่ีถดถอยลง  ดา้นความรู้สึกเบ่ือ ้ ี่ ่
เศร้า หรือเครียด  ดา้นสงัคมท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กบผูอ่ื้นนอ้ยลง  จึงทาํใหป้ระชากรตวัอยางท่ีมีอายนุอ้ยกวามีั ่ ่
ระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผูท่ี้มีอายมุากกวา่ ่  อยางไรกตามในงานวิจยันีศึกษาเฉพาะอายชุวง ่ ็ ่้ 3 ปี
กอนปลดเกษียณเทานนั ดงันนัในการศึกษาครังตอไปจึงควรเพิมชวงอายใุหก้วา้งขึนเพื่อท่ีจะไดม้องเห็น่ ่ ่ ่้ ้ ้ ่ ้
ภาพการเปล่ียนแปลงของระดบัความพึงพอใจในชีวิตไดช้ดัเจนขึน้  

2.1.2  รายไดข้องคูสมรส  เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งก่ ี่ บัความพึงพอใจในชีวติโดยรวมของ
ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงพบวา่ ั ่้ ้
ประชากรตวัอยางท่ีคูสมรสไมมีรายไดแ้ละมีรายได ้มีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกน ่ ่ ่ ่ ั อยางมี่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยกลุมตวัอยางท่ีคูสมรส่ ่ ่ มีรายไดจ้ะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูง
กวากลุมตวัอยางท่ีคูสมรสไมมีรายได ้ สอดคลอ้งกบงานวิจยัของรัตนา  สินธีรภาพ ่ ่ ่ ่ ่ ั [61] ท่ีทาํการศึกษา
ตวัแปรท่ีสมัพนัธ์กบความพงึพอใจในชีวิตของผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลสมุทรปราการ ั
พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่ ่างกนมีความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีั ่ ั ่
ระดบั 0.05 โดยคาเฉล่ียความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอายท่ีุมีรายไดสู้ง สูงกวาผูสู้งอายท่ีุมีรายไดป้าน่ ่
กลางและผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต้ ํ่า    เชนเดียวกบงานวิจยัของมารศรี  นุชแสงพลี ่ ั [70] ท่ีทาํการศึกษาปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายใุนชุมชนบอนไก กรุงเทพมหานคร ปี พ่ ่ ่ .ศ. 2532 
จาํนวน 197 คน พบวา รายได ้เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายสูุงท่ีสุด่ ่  
และเชนเดียวกบงานวิจยัของสทริบ และเบค ่ ั [65] ท่ีพบวา ยงิผูเ้กษียณอายมีุ่ ่ รายไดต้ ํ่ามากเทาไร ความ่  
พึงพอใจในชีวติกจะยงิตํ่ามากเทานนั  และเชนเดียวกบงานวิจยัของมารคไ์คดส์ และมาร์ติน ็ ่ ่ ั่ ้ [77] ท่ีได้
พบวารายไดมี้ความสมัพนัธ์เชิงบวก  และมีผลกระทบทางตรงและทางออ้มตอการทาํนายความพึงพอใจ่ ่
ในชีวิตของผูสู้งอาย ุและยงัพบอีกวา  รายไดมี้ความสั่ มพนัธ์เชิงบวกกบกจกรรมในการดาํเนินั ิ
ชีวิตประจาํวนั  รายไดข้องคูสมรสจดัวาเป็นปัจจยัสนบัสนุน ่ ่ (Supporting System)ใหก้บประชากรั
ตวัอยาง อยางไรจาํนวนของรายไดอ้าจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีทาํใหเ้กดความพึงพอใจในชีวติขึน ดงันนัจึงควร่ ่ ิ ้ ้
มีการศึกษาเพมิเติมถึงจาํนวนของรายไดก้่ บัระดบัความพึงพอใจในชีวติในงานวิจยัครังตอไป ้ ่  
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2.1.3 การเตรียมตวัดา้นสุขภาพ เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตโดยรวมี่ ั
ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน กลุมตวัอยาง่ ั ่ ่้ ้
ท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุข่ ่ ภาพมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตางจากกลุมตวัอยาง่ ่ ่
ท่ีมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ .05  โดยกลุมตวัอยางท่ี่ ่
มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวากลุมท่ีไมไดมี้การ่ ่ ่ ่
เตรียมตวั  สอดคลอ้งกบงานวิจยัของชอทิพย ์ บุญยานนัทน์ ั ่ [80] ทาํการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบความ
พึงพอใจในชีวติของครูท่ีเตรียมตวัและไมเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ พบวาการเตรียมตวักอน่ ่่ ่
เกษียณอายมีุความสมัพนัธ์ในทางบวกกบความพึงพอใจในชีวิต  โดยผูท่ี้เตรียมตวักอนเกษียณอายมีุั ่
ความพึงพอใจในชีวิตสูงกวาผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวักอนเกษียณอาย ุ การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้น่ ่ ่ ่
สุขภาพเป็นการทาํใหมี้สุขภาพรางกายสมบรูณ์แขง็แรง และสามารถจดัการกบปัญหาสุขภาพท่ีเกดขึน่ ั ิ ้
ไดอ้ยางทนัทวงที อนัสมัพนัธ์กบภาวะสุขภาพ  อยางไรกตามในสวนของระยะเวลาในการเ่ ่ ั ่ ็ ่ ตรียมตวั
กอนเกษียณโดยเฉพาะอยางยงิดา้นสุขภาพนนักเป็นประเดน็ท่ีนาสนใจเน่ืองจากผูท่ี้มีการเตรียมตวักอน่ ่่ ็ ่่ ้
เกษียณมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้อาจจะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีสูงกวาผูท่ี้เริมเตรียม ดงันนัจึงควรมี่ ่ ้
การศึกษาเพิมเติมเกยวกบระยะเวลาในการเตรียมตวักอนเก่ ี่ ั ่ ษียณดา้นสุขภาพ   

2.1.4 Mature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตี่ ั
โดยรวมของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน่ ั ้ ้  ซ่ึง
ประชากรตวัอยางท่ีมี่  Mature Defense Mechanism ตางกนจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิ่ ั ตแตกตางกน ่ ั
อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05  โดยผูท่ี้ใช ้Confrontation จะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงกวา่
ผูท่ี้ใชว้ิธี Suppression ทงันีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีเหมาะสมนนั หากบุคคลมีการใช้้ ้้ ั
อยางพอสมควร ทาํใหเ้พิมระดบัความพึงพอใจในชีวิตขึ่ ่ ้น [99] หากพจิารณาถึงวิธีการจดัการกบั
ความเครียดนนั ้ การระงบั เป็นการตงัใจหรือพยายามขมใจไมใหนึ้กถึงความทรงจาํ หรือประสบการณ์้ ่ ่
ในอดีตท่ีทาํใหผ้ดิหวงัหรือเจบ็ปวด โดยท่ีตนเองรู้ตวัและอยใูนระดบัจิตสาํนึก จึงทาํใหไ้มรู้สึกพอใจกบ่ ่ ั
สภาพความเป็นอยใูนปัจจุบนั เม่ือเ่ ทียบกบการเผชิญหนา้ซ่ึงถือวาเป็นการจดัการกบปัญหาอยางั ่ ั ่
ตรงไปตรงมา เปรียบเสมือนกนขจดัซ่ึงความขดัแยง้ภายในจิตใจ สงผลใหมี้ความพึงพอใจในชีวิตท่ีสูงั ่
กวา่ แตทงันีบุคคลจะมีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดดงักลาวหลาย ๆ รูปแบบพร้อมกน  ่ ั ่ ั้ ้
ดงันนัในงานวจิยัตอไป้ ่ จึงควรมีการศึกษาถึงรูปแบบของการจดัการกบความเครียดท่ีมกัจะใชร้วมกนั ่ ั
เพื่อเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวติอยางชดัเจนยงิขึนี่ ั ่ ่ ้  

193



 205 

2.1.5 Immature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในชีวิตี่ ั
โดยรวมของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษีย่ ณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานั ้ ้  ซ่ึง
ประชากรตวัอยางท่ีมี่  Immature Defense Mechanism ตางกนจะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตแตกตาง่ ั ่
กน  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ั ่ .05  โดยผูท่ี้ใชว้ิธี Dream จะมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด 
รองลงมาคือ Avoidance, Aggression, FantasyและReplacement ตามลาํดบั รูปแบบการจดัการกบั
ความเครียดท่ีไมเหมาะสมยอมทาํใหค้วามเครียดนนัยงัคงอย ูสงผลใหเ้สียความสมดุลระหวางรางกาย่ ่ ่ ่ ่ ่้
และจิตใจ จึงลดความพึงพอใจกบสภาพความเป็นอยใูนปัจจุบนัลง  หากพิจารณาถึงวิธีในการจดัการกบั ่ ั
ความเครียดท่ีไมเหมาะสมนนัพบวาวิธีการฝัน่ ่้  อนัเป็นกระบวนการท่ีเกดจากความตอ้งการของบุคคลซ่ึงิ
มีความขดัแยง้อยภูายในจิตใจหรือไมเป็นท่ียอมรับ จึงทาํใหบุ้คคลแสดงออกมาในรูปของความฝันเวลา่ ่
หลบั ถา้หากบุคคลมีการใชว้ธีินีไมบอยมากนกัอาจทาํใหเ้ป็นการระบายความเครียดไดอี้กรูป้ ่ ่ แบบหน่ึง 
จึงอาจทาํใหเ้กดความรู้สึกพอใจกบสภาพความเป็นอยใูนปัจจุบนัท่ีสูงกวา การใชว้ิธีิ ั ่ ่ การหลีกหนี การ
แสดงความกาวร้าว้   การฝันเฟ่ือง และการยา้ยท่ี ซ่ึงไมไดเ้ป็นการขจดัความเครียดใหค้ลายลงไปได้่  ซ่ึง
หลงัจากการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ แลว้พบวารูปแบบการจดัการ่ กบความเครียดท่ีไมเหมาะสมเป็นั ่
ตวัทาํนายระดบัความพึงพอใจในชีวิตรวมกบปัจจยัดา้นอายซ่ึุงอาจเป็นไปไดว้าการใชรู้ปแบบการ่ ั ่
จดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสมนนัจะมีความแตกตางกนตามอายขุองบุคคล ดงันนัควรมีการศึกษาั ่ ่ ั้ ้
เพื่อหาความสมัพนัธ์ของตวัแปรทงัสองเพื่อรวมกนทาํน้ ่ ั ายระดบัความพึงพอใจในชีวิตไดอ้ยางชดัเจน่
ยงิขึน ่ ้  

 
2.2 ปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในรายดา้นของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดี่ ั ั่

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน้ ้  
2.2.1 ดา้นสุขภาพ มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  

- เขตพืนท่ีการศึกษา  เป็นปัจจยัท่ีเก้ ี่ยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นสุขภาพ ั
ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงประชากร่ ั ้ ้
ตวัอยางท่ีสงักดอยใูนเขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระดบัความพึงพอใจในชีวิตดา้นสุขภาพแตกตางกน ่ ั ่ ่ ั ่ ั้
อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 โดยกลุมท่ีสงักดเขตพืนท่ีการศึกษา กทม่ ั ้ . เขต 1 มีระดบัความพึง
พอใจในชีวิตดา้นสุขภาพสูงท่ีสุด รองลงมาคือ กทม. เขต 2 และกทม. เขต 3 ตามลาํดบั  สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของอรวรรณ  ฉํ่าช่ืน [76] ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตอนัเกด่ ิ
จากภาวะถดถอยจากสงัคม และการรวมกจกรรมของผูสู้งอายชุาวพทุธ่ ิ : ศึกษากรณีผูสู้งอายใุน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  พบวาตวัแปรท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวิต คือเขตท่ีอยอูาศยั  ่ ่ ่
กลาวคือผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยใูนเขตเมือง มีความพึงพอใจในชีวิตสูง  ่ ่  อาจเป็นเพราะประชากรตวัอยางท่ี่  
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สงักดอั ยใูนเขตพืนท่ีการศึกษาท่ีแตกตางกนนนัจะไปสมัพนัธ์กบปัจจยัทางดา้นอ่ืน อาทิ ความ่ ่ ั ั้ ้
สะดวกสบาย  ระบบบริการสุขภาพ  ความเจริญของเทคโนโลยทีางการแพทย ์  หากพิจารณาแลว้ในเขต
พืนท่ีการศึกษา กทม้ . เขต 1 นนัเป็นพืนท่ีท่ีอยใูนเขตกรุงเทพมหานครชนัในจดัอยใูนเขตเมือง ้ ้้ ่ ่ ทาํใหก้าร
เขา้ถึงบริการสุขภาพนนัเป็นไปไดง้าย สะดวกและรวดเร็ว ประกอบกบการไดรั้บความรู้เกยวกบการ้ ่ ั ี่ ั
สงเสริมและป้องกนสุขภาพอยางทวัถึง  จึงทาํใหมี้ระดบัความพึงพอใจในดา้นสุขภาพท่ีคอนขา้งสูงกวา ่ ั ่ ่ ่่
กทม. เขต 2 และ กทม. เขต 3 ซ่ึงเป็นเขตกรุงเทพมหานครชนักลางและชั้ ้นนอก ตามลาํดบั ดงันนัควรมี้
การศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหวางเขตสถานที่ทาํงานกบภาวะสุขภาพตอไป่ ั ่  

- Immature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นสุขภาพี่ ั
ของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงประชากร่ ั ้ ้
ตวัอยางท่ีมี่  Immature Defense Mechanism แตกตางกนมีระดบัความพึงพอใจในชีวติแตกตางกน อยางมี่ ั ่ ั ่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยกลุม่ ท่ีใชว้ิธี Dream มีระดบัความพึงพอใจในชีวติสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ 
Fantasy, Avoidance, Replacement และ Aggression   รูปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสมั ่
ยอมทาํใหค้วามเครียดนนัยงัคงอย ูสงผลใหเ้สียความสมดุลระหวางรางกายและจิตใจ เม่ือจิตใจไมสมบูรณ์่ ่ ่ ่ ่ ่้
ทาํใหร้างกายขาดความสมบูรณ์ไปดว้ย จึงลดความพึงพอใจดา้นสุขภาพกายลง  หากพิจารณาถึงวิธีในการ่
จดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสมนนัพบวาวิั ่ ่้ ธีการฝัน อนัเป็นกระบวนการท่ีเกดจากความตอ้งการของิ
บุคคลซ่ึงมีความขดัแยง้อยภูายในจิตใจหรือไมเป็นท่ียอมรับ จึงทาํใหบุ้คคลแสดงออกมาในรูปของความ่ ่
ฝันเวลาหลบั ถา้หากมีการใชว้ิธีนีไมบอยมากนกัอาจทาํใหเ้ป็นการระบายความเครียดไดอี้กรูปแบบหน่ึง ้ ่ ่
จึงอาจทาํใหเ้กดความรู้ิ สึกพอใจกบสภาพความเป็นอยใูนปัจจุบนัท่ีสูงกวา การใชว้ิธีั ่ ่ การหลีกหนี การ
แสดงความกาวร้าว้   การฝันเฟ่ือง และการยา้ยท่ี ซ่ึงไมไดเ้ป็นการขจดัความเครียดใหค้ลายลงไปได ้่
อยางไรกตามบุคคลจะมีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดดงักลาวหลาย ๆ รูปแบบพร้อมกน  ่ ็ ั ่ ั
ดงันนั้ ในงานวจิยัตอไปจึงควรมีการศึกษาถึงรูปแบบของการจดัการกบความเครียดท่ีมกัจะใชร้วมกนเพื่อ่ ั ่ ั
เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในดา้นสุขภาพอยางชดัเจนยงิขึนี่ ั ่ ่ ้  

2.2.2 ดา้นความรู้สึก  มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  
- อาย ุเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอี่ ั ใจในดา้นความรู้สึกของขา้ราชการครู

วยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงประชากรตวัอยางท่ีมีอายุ่ ั ่้ ้
ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางกน ่ ั ่ ั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 โดยผูท่ี้มี
อาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงท่ีสุด รองลงมาคืออาย ุ58 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั 
สอดคลอ้งกบงานวิจยัของบณัฑิต  เคียงธนสมบติั ั [66] ท่ีทาํการศึกษา การสนบัสนุนทางสงัคม การมี
กจกรรมกบความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกตางกนมีความพึงพอใจในชีวิติ ั ่ ่ ั  
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แตกต่างกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ั ่ .05   เชนเดียวกบงานวิจยัของ  ศิริวรรณ มวงศิริ ่ ั ่ [65] ท่ี
ทาํการศึกษา ความพึงพอใจในการเกษียณอาย:ุ ศึกษากรณีขา้ราชการบาํนาญกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผู ้่
เกษียณอายท่ีุมีอายมุากมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพงึพอใจในการเกษียณอายนุอ้ยกวา่ผูเ้กษียณอายท่ีุมีอายนุอ้ย  
เชนเดียวกบงานวิจยัของ แนพพ์่ ั [67] พบวาอายเุป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตทงันี่ ่ ้ ้
เน่ืองจากการท่ีมีปัญหาสุขภาพ นอกจากจะตอ้งทนทุกขท์รมานจากการเจบ็ปวดแลว้ ยงัทาํให้
ความสามารถทางดา้นรางกายลดนอ้ยลง เป็นอุปสรรคตอการปฏิบั่ ่ ติกจกรรมในชีวิตประจาํวนั จาํเป็นตอ้งิ
พึ่งพาผูอ่ื้นการท่ีตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นนี อาจทาํใหเ้กดความรู้สึกดอ้ยในสายตาของบุคคลทวัๆ ไป ซ่ึงความรู้สึก้ ิ ่
ดงักลาว จะทาํใหอ้ตัมโนทศัน์ในทางบวกลดลง  ซ่ึงเม่ือทาํ ่ Multiple Regression Analysis แลว้พบวาเป็น่
ตวัทาํนายระดบัความพึงพอใจในชีวิตรวมกบรูปแบบการจดัการกบความเครียด  ทงันีอาจเป็นไปไดว้าผูท่ี้่ ั ั ่้ ้
มีอายตุางกนจะมีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีแตกตางกน จึงควรมีการศึกษาถึง่ ั ั ่ ั
ความสมัพนัธ์ของตวัแปรทงัสองนีตอไป้ ้ ่  

- เขตพืนท่ีการศึกษา เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในด้้ ี่ ั านความรู้สึกของ
ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงประชากร่ ั ้ ้
ตวัอยางท่ีสงักดเขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางกน อยางมี่ ั ่ ั ่ ั ่้
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้สงักด กทมั . เขต 1 มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกวาผู ้่
ท่ีสงักด กทมั . เขต 3  สอดคลอ้งกบงานวจิยัของอรวรรณ  ฉํ่าช่ืน ั [76] ทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ตอความพึงพอใจในชีวิตอนัเกดจากภาวะถดถอยจากสงัคม และการรวมกจกรรมของผูสู้งอายชุาวพทุธ่ ิ ่ ิ : 
ศึกษากรณีผูสู้งอายใุนกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  พบวาตวัแปรท่ีมีผลตอความพึงพอใจในชีวติ คือ่ ่
เขตท่ีอยอูาศยั  กลาวคือผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยใูนเขตเมือง มีความพึงพอใจในชีวิตสูง  อาจเป็นเพราะในเขต่ ่ ่
พืนท่ีการศึกษา กทม้ . เขต 1 นนัเป็นพืนท่ีท่ีอยใูนเขตกรุงเทพมหานครชนัในจดัอยใูนเขตเมือง ทาํใหก้้ ้้ ่ ่ าร
ดาํเนินชีวิตมีความสะดวกสบาย สามารถพบปะกบเพื่อนฝงูไดง้าย มีเศรษฐกจท่ีดี รวมดว้ย  จึงทาํใหเ้กดั ่ ิ ่ ิ
ความพึงพอใจดา้นความรู้สึก ควรมีการศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหวางเขตท่ีตงัของสถานท่ีทาํงานกบ่ ั้
ความพึงพอใจดา้นความรู้สึกตอไป่  

- Immature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นี่ ั
ความรู้สึกของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึง่ ั ้ ้
ประชากรตวัอยางท่ีมี่  Immature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึก่ ั
แตกตางกน  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 โดยผูท่ี้ใชว้ิธี Dream มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
ความรู้สึกสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ Aggression, Avoidance และ Replacement ตามลาํดบั  รูปแบบการจดัการ
กบความเครียดท่ีไมเหมาะสมยอมทาํใหค้วามเครียดนนัยงัคงอย ูสงผลใหเ้สียความสมดุลระหวางรางกายั ่ ่ ่ ่ ่ ่้  
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และจิตใจ เม่ือจิตใจไมสมบูรณ์จึงทาํใหล้ดความพึงพอใจดา้นความรู้สึกลง  หากพิจารณาถึงวิธีในการ่
จดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสมนนัพบวาวิธีการฝันั ่ ่้  อนัเป็นกระบวนการท่ีเกดจากความตอ้งการของิ
บุคคลซ่ึงมีความขดัแยง้อยภูายในจิตใจหรือไมเป็นท่ียอมรับ จึงทาํใหบุ้คคลแสดงออกมาในรูปของค่ ่ วาม
ฝันเวลาหลบั ถา้หากบุคคลมีการใชว้ิธีนีไมบอยมากนกัอาจทาํใหเ้ป็นการระบายความเครียดไดอี้กรูปแบบ้ ่ ่
หน่ึง จึงอาจทาํใหเ้กดความรู้สึกพอใจกบความรู้สึกในปัจจุบนัท่ีสูงกวา การใชว้ิธีิ ั ่ การหลีกหนี การแสดง
ความกาวร้าว้   การฝันเฟ่ือง และการยา้ยท่ี ซ่ึงไมไดเ้ป็นการขจดัค่ วามเครียดใหค้ลายลงไปได ้แตทงันี่ ้ ้
บุคคลจะมีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดดงักลาวหลาย ๆ รูปแบบพร้อมกน  ดงันนัในงานวิจยัั ่ ั ้
ตอไปจึงควรมีการศึกษาถึงรูปแบบของการจดัการกบความเครียดท่ีมกัจะใชร้วมกนเพื่อเป็นปัจจยัท่ี่ ั ่ ั
เกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวิตอยาี่ ั ่ งชดัเจนยงิขึน่ ้  

- การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศยั ่ ่ ่ ่
เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดี่ ั ั่
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงประชากรตวัอยางไมมีการเตรียมตวัก้ ้ ่ ่ ่อนปลดเกษียณ
ดา้นสุขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย ดา้นท่ีอยอูาศยั มีระดบัความพึงพอใจในดา้นความรู้สึกแตกตางจากกลุมท่ีมี่ ่ ่ ่ ่
การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย ดา้นท่ีอยอูาศยั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่ ่ ่ ่ ่
ระดบั .05 โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุ่ ขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย ดา้นท่ีอยอูาศยั มีระดบัความ่ ่ ่
พึงพอใจในดา้นความรู้สึกสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย ดา้นท่ี่ ่ ่ ่่
อยอูาศยั สอดคลอ้งกบงานวจิยัของชอทิพย ์ บุญยานนัทน์ ่ ั ่ [80] ท่ีทาํการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบความ
พึงพอใจในชีวติของครูท่ีเตรียมตวัและไมเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ พบวาการเตรียมตวักอน่ ่่ ่
เกษียณอายมีุความสมัพนัธ์ในทางบวกกบความพึงพอใจในชีวิต  โดยผูท่ี้เตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความั ่
พึงพอใจในชีวติสูงกวาผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวักอนเกษียณอาย ุ การเตรียมตวักอนปลดเกษียณอ่ ่ ่ ่ ายนุนัเป็นการ้
ทาํใหป้ระชากรตวัอยางเกดความรู้สึกมนัคงในชีวิตและความปลอดภยัสอดคลอ้งกบทฤษฎีแรงจูงใจ ่ ิ ั่
(Motivation Theory) ของมาสโลว ์[55] ขนัท่ี ้ 2 ความตอ้งการดา้นความมนัคงปลอดภยั ่ (Safety Needs) 
อนัจะนาํไปสูการตอบสนองความตอ้งการในขนัตอ ๆ ไป ซ่ึงการไดรั้บก่ ่้ ารตอบสนองดงักลาวนีทาํให้่ ้
ประชากรตวัอยางเกดความพงึพอใจในดา้นความรู้สึกขึน อยางไรกตามในสวนของระยะเวลาในการ่ ิ ่ ็ ่้
เตรียมตวักอนเกษียณโดยเฉพาะอยางยงิดา้นสุขภาพนนักเป็นประเดน็ท่ีนาสนใจเน่ืองจากผูท่ี้มีการเตรียม่ ่ ็ ่่ ้
ตวักอนเกษียณมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้อาจจะมีความ่ พึงพอใจในชีวติท่ีสูงกวาผูท่ี้เริมเตรียม ดงันนัจึง่ ่ ้
ควรมีการศึกษาเพิมเติมเกยวกบระยะเวลาในการเตรียมตวักอนเกษียณ  ่ ี่ ั ่  
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2.2.3 ดา้นการงาน   มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ี่ ่  
 - เขตพืนท่ีการศึกษา เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นการงานของ้ ี่ ั

ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงกลุมประชากร่ ั ่้ ้
ตวัอยางท่ีสงักดเขตพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระดบัความพงึพอใจดา้นการงานแตกตางกน ่ ั ่ ั ่ ั้ อยางมีนยัสาํคญั่
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้สงักดเขตพืนท่ีการศึกษา กทมั ้ . เขต 3 มีระดบัความพึงพอใจในดา้นการงาน
สูงท่ีสุด รองลงมาคือ กทม. เขต 1 และเขต 2 ตามลาํดบั ตามความเห็นของผูว้ิจยัเม่ือพิจารณาจากจาํนวน
ขา้ราชการครูท่ีสงักดเขตพนืท่ีการศึกษาแลว้พบวา กทมั ่้ . เขต 3 มีจาํนวนขา้ราชการครูนอ้ยท่ีสุด  รองลงมา
คือ กทม. เขต 1 และกทม. เขต 2 ตามลาํดบั ดงันนัจะเห็นไดว้้ า่โอกาสกาวหนา้ในหนา้ท่ีการงานของ้
ขา้ราชการครูสงักดเขตพืนท่ีการศึกษา กทมั ้ . เขต 3 นนัมีมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบทฤษฎีของเฮอร์เบิร์ก้ ั
[100] และกลเมอร์ ิ [101] ท่ีวาโอกาสกาวหนา้ในการปฏิบติังานเป็นปัจจยัจูงใจในการทาํงาน ทาํใหเ้กด่ ้ ิ
ความพึงพอใจในดา้นการงานเพิมมากขึน ่ ้ ดงันนัจึงควรมีการศึกษาถึงความสมัพนัธ์ระหวางโอกาส้ ่
กาวหนา้ในงานกบความพึงพอใจในดา้นการงาน้ ั  

- Mature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นี่ ั
การงานของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ซ่ึง่ ั ้ ้
กลุมประชา่ กรตวัอยางท่ีมี่  Mature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นการงาน่ ั
แตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 โดยผูท่ี้ใชว้ิธีทาํใจใหส้งบ มีระดบัความพึงพอใจใน
ชีวิตสูงท่ีสุด  รองลงมาคือ ผูท่ี้ใชว้ิธี Humor และผูท่ี้ใช ้Confrontation ตามลาํดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสุพจน์  พนัธนียะ [83] ทาํการศึกษาอิทธิพลของความขดัแยง้ในงานและครอบครัวท่ีมีตอ่
ความพึงพอใจในชีวิตของครูสงักดสาํนกังานการประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา กลวิธีเผชิญั ่
ภาวะความขดัแยง้ในโมเดลครูหญิง มีอิทธิพลทางตรงเป็นบวกตอความพึงพอใจใน่ งาน  โดยรูปแบบ
การเผชิญกบความขดัแยง้นนัเป็นเสมือนตวัคนักลางระหวางความเครียดกบระดบัความพึงพอใจในดา้นั ่ ั้ ่
การงาน 

2.2.4 ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  เพศ และอายุี่ ่  
- เพศ เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นของี่ ั ่

ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงกลุมประชากร่ ั ่้ ้
ตวัอยางเพศชายและเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นแตกตางกน  อยางมี่ ่ ่ ั ่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นสูงกวาเพศ่ ่  
ชาย  สอดคลอ้งกบงานวจิยัของสุวกลุ  ไตรรัตน์ผลาดล ั [54] ท่ีทาํการศึกษาปัจจยัท่ีสงผลตอความพึงพอใจ่ ่
ในชีวิตของขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายกุอนกาหนด พบวา เพศ สงผล่ ํ ่ ่  
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ตอความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคมท่ีเกษียณอายุ่ กอนกาหนด ่ ํ
โดยขา้ราชการหญิงมีความพงึพอใจในชีวิตมากกวาขา้ราชการชาย  เชนเดียวกบงานวจิยัของมิลเลอร์่ ่ ั
และรัสเซลล ์[62]  ท่ีพบวา เพศมีความสมัพนัธ์กบความพึงพอใจในชีวติโดยผูสู้งอายเุพศหญิงมีความพึง่ ั
พอใจในชีวิตนอ้ยกวาผูสู้งอายเุพศชาย และเชนเดียวกบงานวิจยัของ ส่ ่ ั ปริทเซอร์ และซินเดอร์ [64] ท่ี
พบวา ในชวงตน้ของชีวิต คือ ่ ่ 18-64 ปี เพศหญิงจะมีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาเพศชาย  อาจเน่ืองจาก่
เพศหญิงตามวฒันธรรมของคนไทยนนักาหนดใหท้าํหนา้ท่ีหลกัในการทาํงานบา้น  ดูแลครอบครัว  จน้ ํ
อาจทาํใหผู้ห้ญิงใหค้วามสาํคญักบการทาํหนา้ท่ีดงักลาวั ่  ดงันนัในการศึกษาครังตอไปควรเลือกวิธีสุม้ ้ ่ ่
ตวัอยางท่ีใหไ้ดม้าซ่ึงเพศหญิงและชายจาํนวนใกลเ้คียงกน่ ั  

- อาย ุเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นของี่ ั ่
ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงกลุมประชากร่ ั ่้ ้
ตวัอยางท่ีมีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทาง่ ่ ั ่ ่ ั ่
สถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้มีอาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้นงานตาง ๆ ในบา้นสูงท่ีสุด  รองลงมา่  
คือผูท่ี้มีอาย ุ58 ปี และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั  สอดคลอ้งกบงานวิจัั ยของศิริวรรณ มวงศิริ ่ [65] ท่ี
ทาํการศึกษา ความพึงพอใจในการเกษียณอาย:ุ ศึกษากรณีขา้ราชการบาํนาญกระทรวงศึกษาธิการ ท่ี  
พบวา ผูเ้กษียณอายท่ีุมีอายมุากมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในการเกษียณอายนุอ้ยกวาผูเ้กษียณอายท่ีุ่ ่   
มีอายนุอ้ย  เชนเดียวกบงานวิจยัของแนพพ ์่ ั [67] ท่ีพบวา อายเุป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจใน่ ่
ชีวิตทงันีเน่ืองจากการท่ีมีปัญหาสุขภาพ นอกจากจะตอ้งทนทุกขท์รมานจากการเจบ็ปวดแลว้ ยงัทาํให้้ ้
ความสามารถทางดา้นรางกายลดนอ้ยลง เป็นอุปสรรคตอการปฏิบติักจกรรมในชีวิตประจาํวนั ่ ่ ิ  
จาํเป็นตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นการท่ีตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นนี อาจทาํใหเ้กดความรู้สึกดอ้ยในสายตาของบุคคลทวัๆ ไป ้ ิ ่   
ซ่ึงความรู้สึกดงักลาว จะทาํใหอ้ตัมโนทศันใ์นทางบวกลดลง และเชนเดียวกบงานวิจยัของบณัฑิต  ่ ่ ั  
เคียงธนสมบติั [66] ท่ีทาํการศึกษาเร่ืองการสนบัสนุนทางสงัคม  การมีกจกรรมกบความพึงพอใจในิ ั     
ชีวิตของผูสู้งอาย ุ กลุมตวัอยางเป็นสมาชิกชมรมผูสู้งอาย ุ วชิรพยาบาล ท่ีพบวาอายท่ีุแตกตางกนมี่ ่ ่ ่ ั     
ความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั่ ั ่ .05  อยางไรกตามควรเพิมชวงอายใุน่ ็ ่่
การศึกษาใหก้วา้งกวานีเพื่อท่ีจะไดเ้ห็นรูปแบบของความสมัพนัธ์ชดั่ ้ เจนยงิขึน่ ้  

2.2.5 ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา  (ไมพบปัจจยัท่ีเกยวขอ้ง่ ี่ )  อาจเป็นเพราะ
ขา้ราชการครูในเขตกรุงเทพมหานครนนัลว้นอยภูายใตก้รอบของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐานของ้ ้่ ้
กระทรวงศึกษาธิการ ทงันีอาจมีความแตกตางกนบา้งตามรายละเอียดหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี้ ้ ่ ั
สถานศึกษาแตละแหงจะสงัเคราะห์และบรูณาการขึนมาเพื่อใหมี้ความเหมาะสมตอบริบทของโรงเรียน่ ่ ่้
ของตนเอง  ประกอบกบงานของวิชาชีพครูงานหลกัคืองานสอน งานตามหลกัสูตรสถานศึกษานนัถือั ้  
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เป็นงานรองดงันนัครูจึงสามารถท่ีจะเลือกเขา้รวมโดยพจิารณาจากความจาํเป็น  ตรงตามความสามารถ้ ่   
ความถนดั และความสนใจของตนเองหรือไม  จึงทาํใหร้ะดบัของความพึงพอใจในดา้นงานตาม่
หลกัสูตรสถานศึกษาไมแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ประกอบกบการศึกษาครังนีั ้ ้
เป็นการศึกษา ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง งานตามหลกัสูตรสถานศึกษาจึงมีความคลา้ยคลึงกนมากั  

2.2.6 ดา้นกจกรรมยามวาง มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ิ ่ ี่ ่  
- อาย ุเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางขา้ราชการี่ ั ิ ่

ครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงกลุมประชากรตวัอยางท่ี่ ั ่ ่้ ้
มีอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจก่ ั ิ รรมยามวางแตกตางกน ่ ่ ั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่
ระดบั .05 โดยผูท่ี้มีอาย ุ57 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวาผูท่ี้มีอาย ุิ ่ ่ 59 ปี  
สอดคลอ้งกบงานวิจยัของแนพพ ์ั [67] ท่ีพบวา อายเุป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในชีวิตทงันี่ ่ ้ ้
เน่ืองจากการท่ีมีปัญหาสุขภาพ นอกจากจะตอ้งทนทุกขท์รมานจากการเจบ็ปวดแลว้ ยงัทาํให้
ความสามารถทางดา้นรางกายลดนอ้ยลง เป็นอุปสรรคตอการปฏิบติักจกรรมในชีวิตประจาํวนั ่ ่ ิ
จาํเป็นตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นการท่ีตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นนี อาจทาํใหเ้กดความรู้สึกดอ้ยในสายตาของบุคคลทวัๆ ไป ้ ิ ่
ซ่ึงความรู้สึกดงักลาว จะทาํใหอ้ตัมโนทศันใ์นทางบวกลดลง  เม่ือยางเขา้สูวยักลางคน บุคคลตอ้งนึก่ ่ ่
คาํนึงวาตนจะทาํงานอะไรในยามชราจึงจะทาํใหต้นเองยงัคงดาํรงความนบัถือตนเองและเห็นวาชีวติ่ ่
ของคนยงัคงมีคา  การเตรียมงานเพื่อทาํยามชราอาจมีไดห้ลายแบบ  นอกจากงานอาชีพ  เชน  งาน่ ่
อดิเรกเพื่อความเพลิดเพลิน  งานสาธารณกศุลเพื่อการสงัสมบุญบารมีตามแนวคิดในศาสนาตางๆ ฯลฯ ่ ่
เป็นตน้ [9], [16], [19] 

- เขตพืนท่ีการศึกษา  เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยาม้ ี่ ั ิ
วางขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึ่ ั่ ้ ้ งประชากร
ตวัอยางท่ีสงักดพืนท่ีการศึกษาตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางแตกตางกน ่ ั ่ ั ิ ่ ่ ั้ อยางมี่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้สงักดพืนท่ีการศึกษา กทมั ้ . เขต 3 มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมยามวางสูงกวา กทมิ ่ ่ . เขต 2   เขตพนืท่ีการศึกษา กท้ ม. เขต 3 นนัจดัวาเป็นเขตชานเมืองรอบ้ ่
นอก ซ่ึงอาจมีสภาพสิงแวดลอ้ม บรรยากาศ ท่ีดีมากกวาในเขตเมือง ประกอบกบมีบริเวณกวา้งขวาง ทาํ่ ่ ั
ใหมี้กจกรรมหรืองานอดิเรกใหเ้ลือกเพิมมากขึน ขา้ราชการครูสามารถท่ีจะเลือกกจกรรมยามวางไดต้ามิ ิ ่่ ้
ความสนใจ ความชอบ หรือความถนดัของตนเอง  

- ความรู้สึกตอการเกษียณอาย ุเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้น่ ี่ ั
กจกรรมยามวางขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ิ ่ ั่ ้ ้
ซ่ึงประชากรตวัอยางท่ีมีความรู้สึกตอการเกษียณอายตุางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยาม่ ่ ่ ั ิ
วา่งแตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 โดยผูท่ี้รู้สึกดีใจมากมีระดบัความพึงพอใจในชีวิต 
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สูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้รู้สึกดีใจ และรู้สึกเฉย  ๆ ตามลาํดบั สอดคลอ้งกบงานวจิยัของ แกลมเซอร์ ั
[82] ท่ีไดท้าํการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบเจตคติทางบวกั ตอการเกษียณอายทุาํงาน ในกลุม่ ่
ตวัอยางชางฝีมือชายแผนกตาง ๆ ท่ีมีอายเุกนกวา ่ ่ ่ ิ ่ 60 ปี  จาํนวน 70 คน ผลการศึกษาพบวา  ผูท่ี้สามารถ่
คาดการทางบวกในชีวิตภายหลงัเกษียณของตนเอง ตอสถานการณ์ดา้นตาง ๆ เชน ดา้นการเงิน เพือ่น  ่ ่ ่
กจกรรมทางสงัคม  และความพร้อมในการเตรียมตัิ ว  ผูน้นัมกัจะมีเจตคติทางบวกตอการเกษียณ ้ ่
นอกจากนีแกลมเซอร์ยงัพบวา ความรู้เกยวกบการเกษียณมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบเจตคติตอการ้ ่ ี่ ั ั ่
เกษียณ  อยางไรกตามในการวิจยัครังนีศึกษาความรู้สึกเพียง ่ ็ ้ ้ 4 แบบรวมไปถึงความรู้สึกแบบอ่ืน ๆ ซ่ึง
พบวาคิดเป็นร้อยละ ่ 15 ดงันนัใ้ นควรมีการศึกษาเพิมเติมในความรู้สึกแบบอ่ืน ๆ วามีความรู้สึกอะไรอีก่ ่
บา้ง  

-  การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึง่ ี่ ั
พอใจในดา้นกจกรรมยามวางขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาิ ่ ั่
ขนัพืนฐาน ซ่ึงประชากรตวั้ ้ อยางท่ีไมไดเ้ตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจใน่ ่ ่
ชีวิตแตกตางจากผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่่ .05
โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมยามวางสูงกวา่ ิ ่ ่
ผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ  สอดคลอ้งกบงานวจิยัของชอทิพย ์ บุญยานนัทน์ ่ ั ่่
[80] ท่ีทาํการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบความพึงพอใจในชีวิตของครูท่ีเตรียมตวัและไมเตรียมตวักอน่ ่
เกษียณอายรุาชการ กลุมตวัอยางเป็นขา้ราชการครูกอนเกษียณอายใุนโรงเรียน  สงั่ ่ ่ กดั
กระทรวงศึกษาธิการ    พบวา การเตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความสมัพนัธ์ในทางบวกกบความพึง่ ั่
พอใจในชีวิต  โดยผูท่ี้เตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความพึงพอใจในชีวติสูงกวาผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวักอน่ ่่ ่
เกษียณอาย ุ อยางไรกตามในสวนของระยะเวลาในการเตรียมตวักอนเกษียณโดยเฉพ่ ็ ่ ่ าะอยางยงิดา้น่ ่
สุขภาพนนักเป็นประเดน็ท่ีนาสนใจเน่ืองจากผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนเกษียณมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้้ ็ ่ ่
อาจจะมีความพึงพอใจในชีวติท่ีสูงกวาผูท่ี้เริมเตรียม ดงันนัจึงควรมีการศึกษาเพิมเติมเกยวกบระยะเวลา่ ี่ ั่ ่้
ในการเตรียมตวักอนเกษียณดา้นสุขภาพ  ่  

2.2.7 ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม  (ไมพบปัจจยัท่ีเกยวขอ้ง่ ี่ )  ประชากรตวัอยางนนั่ ้
ลว้นอยใูนวยัเดียวกนคือวยักลางคน ซ่ึงศรีเรือน แกวกงวาล่ ั ้ ั  [12] ไดก้ลาววาพฒันาการดา้นนี่ ่ ้
เปรียบเทียบกบพฒันาการวยัตน้ๆ  ของชีวติแลว้ นบัวาไมสูมี้ความเดนมากเทาวยัท่ีแลว้ๆ มา  ความสนิั ่ ่ ่ ่ ท
แนนแฟ้นและผกูพนักนนอ้ยกวาการคบเพือ่นของวยัรุนมาก  เพราะคนวยักลางคนมีครอบครัวเขา้มา่ ั ่ ่
เรียกร้องเอาเวลาและความสนใจไปเสียมาก  ในชวงเวลาปลายวยัผูใ้หญตอนตน้คาบเกยวกบชวงเวลา่ ่ ี่ ั ่
ตน้ ๆ ของวยักลางคน  คนทวัไปมกัอุทิศเวลาและพลงักายใจใหแ้กงานอาชีพหรืองานทางเศรษ่ ่ ฐกจ  ิ
เลียงดูครอบครัวและดูแลลูกท่ีเริมจะโต  เพือ่นท่ีคบกนสนิทมาแตกอนกมกัจะมีภาระของชีวิตไม้ ่ ั ่ ็ ่่  
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แตกตางกน  จาํตอ้งเหินหางกนไปบา้ง  นอกจากนีหากพิจารณาในเร่ืองของสงัคมการทาํงานคืออยใูน่ ั ่ ั ่้
สงัคมของโรงเรียนนนัโรงเรียนแตละโรงเรียนตางกมีองคป์ระกอบและสิงแว้ ่ ่ ็ ่ ดลอ้มท่ีคลา้ยกนมากคือั
เป็นระบบการศึกษาของรัฐบาลเหมือนกน  ดว้ยเหตุนีจึงอาจทาํใหไ้มพบปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความั ่ ี่ ั้  
พึงพอใจในดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม นอกจากนีงานวจิยันีไดเ้นน้ความสมัพนัธ์ทางสงัคมเฉพาะ้ ้
เพื่อนรวมงาน ดงันนัควรมีการศึกษาเพิมเติมถึงความสมัพนัธ์่ ้ ่ ทางสงัคมในดา้นอ่ืน ๆ อาทิ เพื่อน 
ครอบครัว ชุมชนท่ีอยอูาศยั เป็นตน้่  

2.2.8 ดา้นกจกรรมทวัไป  มีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งไดแ้ก  ิ ี่่ ่  
- อาย ุเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปขา้ราชการครูี่ ั ิ ่

วยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐ่ ั ้ ้ าน ซ่ึงประชากรตวัอยางท่ีมีอายุ่
ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปแตกตางกน ่ ั ิ ่ ั่ อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05
โดยผูท่ี้มีอาย ุ58 ปี มีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงท่ีสุด  รองลงมาคือผูท่ี้มีอาย ุิ ่ 57 ปี 
และอาย ุ59 ปี ตามลาํดบั สอดคลอ้งกบงาั นวิจยัของบณัฑิต  เคียงธนสมบติั [66] ทาํการศึกษา การ
สนบัสนุนทางสงัคม การมีกจกรรมกบความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุ พบวา ผูสู้งอายท่ีุมีอายุิ ั ่
แตกตางกนมีความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ ั ่ .05  ซ่ึงเม่ือทาํการ
วิเคราะห์ Multiple Regression Analysis แลว้พบวาเป็นตวัทาํนายระดบัความพึงพอใจในชีวิตรวมกบ่ ่ ั
รูปแบบการจดัการกบความเครียด  ทงันีอาจเป็นไปไดว้าผูท่ี้มีอายตุางกนจะมีการใชรู้ปแบบการจดัการั ่ ่ ั้ ้
กบความเครียดท่ีแตกตางกน จึงควรมีการศึกษาถึงความสมัพนัธ์ของตวัแปรทงัสองนีตอไปั ่ ั ่้ ้  

- Mature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นี่ ั
กจกรรมทวัไปขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงิ ั่ ้่ ้
ประชากรตวัอยางท่ีมี่  Mature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไป่ ั ิ ่
แตกตางกน อยางมี่ ั ่ นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 โดยผูท่ี้ใชว้ิธี Humor มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ใช้ิ ่่  Ventilation และผูท่ี้ใชว้ิธี Confrontation มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ใชว้ิธีิ ่่  Suppression ทงันีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเ้ ้ ั ครียดท่ีเหมาะสม
นนั หากบุคคลมีการใชอ้ยางพอสมควร ทาํใหเ้พิมระดบัความพึงพอใจในชีวิตขึน้ ่ ่ ้ [99] แตทงันีบุคคลจะ่ ้ ้
มีการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดดงักลาวหลาย ๆ รูปแบบพร้อมกน  ดงันนัในงานวิจยัตอไปั ่ ั ่้
จึงควรมีการศึกษาถึงรูปแบบของการจดัการกบความเครียดท่ีมกัจะใั ชร้วมกนเพื่อเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้ง่ ั ี่
กบระดบัความพึงพอใจในชีวิตอยางชดัเจนยงิขึนั ่ ่ ้  

202



 214 

- Immature Defense Mechanism เป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นี่ ั
กจกรรมทวัไปขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพนืฐาน ซ่ึงิ ั่ ้่ ้
ประชากรตวัอยางท่ี่ มี Immature Defense Mechanism ตางกนมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไป่ ั ิ ่
แตกตางกน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั่ ั ่  .05 โดยผูใ้ชว้ิธี Dream มีระดบัความพึงพอใจในดา้น
กจกรรมทวัไปสูงท่ีสุด  รองลงมาคือิ ่  Avoidance, Aggression และReplacement ตามลาํดบั  อยางมี่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงหลงัจากการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ แลว้พบวารูปแบบการจดัการ่
กบความเครียดท่ีไมเหมาะสมเป็นตวัทาํนายระดบัความพงึพอใจในชีวิตรวมกบปัจจยัดา้นอายซ่ึุงอาจั ่ ่ ั
เป็นไปไดว้าการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสมนนัจะมีค่ ั ่ ้ วามแตกตางกนตามอายขุอง่ ั
บุคคล ดงันนัควรมีการศึกษาเพื่อหาความสมัพนัธ์ของตวัแปรทงัสองเพื่อรวมกนทาํนายระดบัความพึง้ ้ ่ ั
พอใจในชีวิตไดอ้ยางชดัเจนยงิขึน ่ ่ ้  

- การเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และดา้นคาใชจ้าย เป็นปัจจยัท่ี่ ่ ่
เกยวขอ้งกบความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทัี่ ั ิ ว่ไปขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ สงักดสาํนกังาน่ ั
คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ซ่ึงประชากรตวัอยางท่ีไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ ้ ้ ่ ่ ่
และ/ หรือดา้นคาใชจ้ายมีระดบัความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัไปแตกตางกน  อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ่ ่ ิ ่ ั ่่
ท่ีระดบั .05 โดยผูท่ี้มีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และ่ / หรือดา้นคาใชจ้าย มีระดบัความพึง่ ่
พอใจในดา้นกจกรรมทวัไปสูงกวาผูท่ี้ไมมีการเตรียมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพ และิ ่ ่่ ่ / หรือดา้น
คาใชจ้าย  สอดคลอ้งกบงานวิจยัของชอทิพย ์ บุญยานนัทน์ ่ ่ ั ่ [80] ท่ีทาํการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบความ
พึงพอใจในชีวติของครูท่ีเตรียมตวัและไมเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการ พบวา การเตรียมตวักอน่ ่่ ่
เกษียณอายมีุความสมัพนัธ์ในทางบวกกบความพึงพอใจในชีวิต  โดยผูท่ี้เตรียมตวักอนเกษียณอายมีุความั ่
พึงพอใจในชีวติสูงกวาผูท่ี้ไมไดเ้ตรียมตวักอนเกษียณอาย ุ การเตรี่ ่ ่ ยมตวักอนปลดเกษียณดา้นสุขภาพและ่
ดา้นคาใชจ้ายนนัทาํใหป้ระชากรตวัอยางมีความรู้สึกมนัคงในชีวิตและความปลอดภยัสอดคลอ้งกบทฤษฎี่ ่ ่ ั้ ่
แรงจูงใจ (Motivation Theory) ของมาสโลว ์[55] ขนัท่ี ้ 2 ความตอ้งการดา้นความมนัคงปลอดภยั ่ (Safety 
Needs) อนัจะนาํไปสูการตอบสนองความต้่ องการในขนัตอๆ ไป ซ่ึงการไดรั้บการตอบสนองดงักลาวนีทาํ้ ่ ่ ้
ใหป้ระชากรตวัอยางเกดความพึงพอใจในดา้นกจกรรมทวัๆ ไปขึน อยางไรกตามในสวนของระยะเวลาใน่ ิ ิ ่ ็ ่่ ้
การเตรียมตวักอนเกษียณโดยเฉพาะอยางยงิดา้นสุขภาพนนักเป็นประเดน็ท่ีนาสนใจเน่ืองจากผูท่ี้มีการ่ ่ ็ ่่ ้
เตรียมตวักอนเก่ ษียณมาเป็นระยะเวลาหน่ึงแลว้อาจจะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีสูงกวาผูท่ี้เริมเตรียม ่ ่
ดงันนัจึงควรมีการศึกษาเพิมเติมเกยวกบระยะเวลาในการเตรียมตวักอนเกษียณดา้นสุขภาพ  ้ ่ ี่ ั ่  
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2.3 ตวัแปรท่ีรวมกนทาํนายความพึงพอใจในชีวิตไดแ้ก อายุ่ ั ่   รูปแบบการจดัการกบั
ความเครียดแบบการฝัน (Dream) และรูปแบบการจดัการกบความเครียดแบบการระงบั ั (Suppression) 
ซ่ึงมีคาสมัประสิทธิความสมัพนัธ์พหุคูณ ่ Í (Multiple Correlation, R) .316 โดยมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั.01 และ .05 และพบวาตวัแปรทงัสามตวัขา้งตน้สามารถรวมกนทาํนายความพึงพอใจในชีวิตได้่ ่ ั้
ถึง 10%  ซ่ึงอาจเป็นไปไดว้าการใชรู้ปแบบการจดัการกบความเครียดท่ีไมเหมาะสมนนัจะมีความ่ ั ่ ้
แตกตางกนตามอายขุองบุคคล ดงันนัควรมีการศึกษาเพื่อหาความสมัพนัธ์ของตวัแปรทงัสองเพื่อ่ ั ้ ้
รวมกนทาํนายระดบัความพึงพอใจในชีวิตไดอ้ยางชดัเจนยงิขึน ่ ั ่ ่ ้  
 

3.  องคป์ระกอบของความพึงพอใจในชีวติ สามารถแบงออกเป็น  ่ 2 องคป์ระกอบ คือ 
3.1 องคป์ระกอบท่ี 1 ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นความรู้สึก (มีคา ่ Factor Loading = 0.84) 

ดา้นสุขภาพ (มีคา ่ Factor Loading = 0.76) ดา้นการงาน (มีคา ่ Factor Loading = 0.75) ดา้นกจกรรมิ
ทวัไป ่ (มีคา ่ Factor Loading = 0.74) ดา้นกจกรรมยามวาง ิ ่ (มีคา ่ Factor Loading = 0.52)และดา้นงาน
ตาง ๆ ใน ่ (มีคา ่ Factor Loading = 0.44)  หากพิจารณาจากคา ่ Factor Loading แลว้พบวา ปัจจยัตาง ๆ ่ ่
ขา้งตน้ควรจะจดัอยใูนองคป์ระกอบเดียวกน ซ่ึงสอดคลอ้งกบพอยทรีนวัด ์่ ั ั [58] ท่ีไดใ้หท้ศันะวาความ่
พึงพอใจในชีวติตอ้งครอบคลุมดา้นตางๆ คือ ชีวิตการทาํงาน ่ (Professional Life) หมายถึงบุคคลตอ้งมี
ความพอใจในความสมัพนัธ์กบผูร้วมงานและสิงแวดลอ้มในการทาํงาน  ความรู้สึกทางอารมณ์ ั ่ ่
(Sentimental Life) หมายถึงมีความพอใจในเร่ืองของความรัก   ชีวิตครอบครัว (Family Life)หมายถึงมี
ความพึงพอใจในความสมัพนัธ์ของตนกบคูชีวิตและญาติสนิท  ชีวิตสงัคม ั ่ (Social Life) หมายถึงความ
พอใจกบกจกรรมตาง ๆ ของสงัคม เชน การเขา้รวมในองคก์รตาง ๆ ทางการเมือง ศาสนา หรือองคก์รั ิ ่ ่ ่ ่
ไมเป็นทางการ และการใชเ้วลาวาง ่ ่ (Leisure Activities) หมายถึงมีความพอใจกบกั ิจกรรมตาง ๆ ท่ี่
นาสนใจ เชน งานกฬา    จะเห็นไดว้าภายในองคป์ระกอบแรกนีจะประกอบไปดว้ยปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบ่ ่ ี ่ ี่ ั้
เร่ืองสวนตวัและครอบครัว  ซ่ึงเป็นอีกหน่ึงมิติท่ีสาํคญัของความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยั่
กอนปลดเกษียณ่  

3.2 องคป์ระกอบท่ี 2  ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม (มีคา ่ Factor 
Loading = 0.77) และดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา (มีคา ่ Factor Loading = 0.77)  สอดคลอ้งกบั 
ฟลานาแกน [57] ทาํการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของชาวอเมริกน พบวามิติหน่ึงของคุณภาพชีวติั ่
นนัคือความพงึพอใจในเร่ืองตางๆ อนัเป็นความ้ ่ ตอ้งการของบุคคล ซ่ึงเป็นทศันะท่ีสอดคลอ้งกบมาสั
โลว ์ท่ีไดแ้บงความพึงพอใจในการดาํเนินชีวิตออกเป็น ่ 5 ดา้น รวมไปถึงดา้นการพฒันาตนเอง และ
ความสมหวงัในการทาํงาน หมายถึงการพฒันาดา้นสติปัญญา  ไดแ้ก การเรียนรู้  การเขา้ศึกษาใน่  
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สถาบนัการศึกษา มีความสามารถในการแกปัญ้ หา เพิมความเขา้ใจในดา้นตาง ๆ ของชีวิต  มีความเขา้ใจ่ ่
สวนบุคคล และการวางแผนตนเอง ไดแ้ก การมีเป้าหมายในชีวิตมีหลกัเกณฑใ์นการดาํเนินชีวิต การ่ ่
ตดัสินใจ และวางแผนในกจกรรมและบทบาทของตน  มีการประกอบอาชีพการงาน มีความสนใจในงาน ิ
ไดรั้บการยอมรับ ประสบความสาํเร็จในงานไดรั้บการตอบแทนที่ดี  และการแสดงความคิดสร้างสรรค ์
กลา้แสดงออกถึงความคิดริเริมใหม ๆ มีความต่ืนตวัอยเูสมอ  จะเห็นไดว้าภายในองคป์ระกอบท่ีสองนีจะ่ ่ ่ ่ ้
ประกอบดว้ยปัจจยัทางดา้นการงานและสิงแวดลอ้มการทาํงาน ซ่ึงเป็นอีกมิติหน่ึงของความพึงพอใจใน่
ชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่  

จากองคป์ระกอบทงั ้ 2 ดา้นของความพึงพอใจในชีวิต แสดงใหเ้ห็นวาเคร่ืองมือท่ีผูว้ิจยั่
ใชใ้นการวดัความพึงพอใจในชีวิตในครังนียงัคงประกอบดว้ยปัจจยัยอยท่ีสาํคญัของความพึงพอใจใน้ ้ ่
ชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณทงัทางดา้นสวนตวัและครอบครัวและการง่ ้ ่ านไวอ้ยาง่
ครบถว้น 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ขอ้เสนอแนะทวัไป่  
  1.  ขอ้เสนอแนะสาํหรับสถานศึกษา 

-  ควรมีการเพมิคาตอบแทนใหก้บขา้ราชการครู ซ่ึงอาจเป็นในรูปของเงินเดือน่ ่ ั
หรือรายไดพ้เิศษอ่ืนๆ  

-  ควรใหค้รูทาํหนา้ท่ีสอนเป็นงานหลกั  สาํหรับงานอ่ืน ๆ อาทิ งานวิจยั  งาน
ฝึกอบรม  งานพฒันานกัเรียน  เป็นงานรอง  และมีกาหนดเวลาเริมและสินสุดท่ีชดัเจน  มีการแจง้ให้ํ ่ ้
ทราบลวงหนา้  เพื่อใหค้รูไดมี้การเตรียมความพร้อมกอน  สงผลใหมี้ความพึงพอใจในดา้นการงานและ่ ่่
ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษาเพิมมากขึน่ ้  

- ควรมีการจดัโครงการสงเสริมสุขภาพจิตในรูปแบบ่ สุขภาพจิตศึกษา (Psycho 
Education) ใหก้บครูวยักอนปลดเกษียณอายรุาชการโดยเนน้ท่ีหวัขอ้ความเครียดและรูปแบบการจดัการั ่
กบความเครียดอยางเหมาะสม ซ่ึงอาจตอ้งขอความรวมมือจากจิตแพทย ์ นกัจิตวิทยา พยาบาลั ่ ่
สุขภาพจิตและจิตเวช หรือนกัสุขภาพจิต ทงันีเพื่อใหมี้รูปแบบการ้ ้ จดัการกบความเครียดท่ีเหมาะสมั
มากยงิขึนอนัเป็นปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบระดบัความพึงพอใจในชีวิต่ ้ ี่ ั  
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2.  ขอ้เสนอแนะสาํหรับขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่  
-  ควรมีการศึกษาเร่ืองการดูแลสุขภาพ ทงัสุขภาพสาํหรับวยักลางคนและวยั้

สูงอาย ุเพื่อเป็นการป้องกน และสงเสริมสุขั ่ ภาพ อนัเป็นการเตรียมความพร้อมในการเขา้สูวยัสูงอายุ่
อยางราบร่ืนตอไป่ ่  

- สาํหรับผูท่ี้จะเป็นผูสู้งอายใุนสงัคมเมือง  สงัคมอุตสาหกรรม  ควรหางานทาํใน
ยามเกษียณอายอุาจตอ้งวางแผนลวงหนา้  และสงัคมอาจจะตอ้งยืน่มือเขา้ไปใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย ่
เชน  การจดัตงัใหมี้องคก์่ ้ รหรือสมาคมท่ีรับผูสู้งอายเุขา้ทาํงาน  โดยไดรั้บเงินตอบแทนหรืองาน
อาสาสมคัร ดงันีเป็นตน้  วดัซ่ึงเคยเป็นศูนยก์ลางทางสงัคมของคนไทยมาแกเกากอนอาจตอ้งปรับปรุง้ ่ ่ ่
วิธีจดักจกรรมตางๆ เพื่อใหเ้ป็นสถานท่ีท่ีผูสู้งอายมุาใชเ้วลาเพื่อทงัพกัผอนและเพื่อทาํกจกรรมทางิ ่ ่ ิ้
ศาสนา 

- ไมควรคาดหวงัความเอืออาทรจากคนชนัลูกหลานมากนกั  ควรเตรียมตวัและ่ ้ ้
ปรับตวัปรับใจเพื่อไมใหเ้ป็นภาระ และควรเตรียมใชเ้วลาวางใหเ้พลิดเพลินกบกจกรรมตาง ๆ ในวยั่ ่ ั ิ ่
สูงอาย ุ เชน  การอานหนงัสือ  การทาํสวน ตามความชอบและถนดัของตน่ ่  

-  ควรใหค้วามสาํคญัในการดูแลสุขภาพจิตโดยศึกษาหาความรู้ความเขา้ใจให้
ลึกซึง ประกอบกบมีเจตคติท่ีถูกตอ้ง เน่ืองจากตอ้งเป็นผูถ้ายทอดความรู้และเป็นตวัแบบใหแ้กนกัเรียน้ ั ่ ่  

- ควรมีการวางแผนเตรียมตวักอนเกษียณอายรุาชการโดยเฉพาะอยางยงิการเตรียม่ ่ ่
ตวัดา้นสุขภาพ  ดา้นคาใชจ้าย และดา้นท่ีอยอูาศยั  เพื่่ ่ ่ อใหก้าวเขา้สูวยัสูงอายอุยางราบร่ืนและมีความ้ ่ ่ - 
พึงพอใจในชีวติ 
  

ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยั 
 

  1.  ควรมีการทาํการศึกษาวิจยัตอเน่ืองจากการวิจยัครังนี โดยติดตามวดัระดบัความ่ ้ ้ - 
พึงพอใจในชีวติภายหลงัการเกษียณอายรุาชการวาเป็นอยางไร เพื่อนาํมาเปรียบเทียบกบความพึ่ ่ ั งพอใจ
กอนปลดเกษียณ่  

 2.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมท่ีมีและไมมีปัจจยัท่ีเกยวขอ้งกบความพึง่ ่ ่ ี่ ั
พอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณท่ีไดจ้ากการวิจยัครังนี เพื่อเป็นการหาตวัทาํนายท่ี่ ้ ้
แทจ้ริงหรือปัจจยัเส่ียงของความพึงพอใจในชีวิตของประชากรกลุมดั่ งกลาว่  

 3. ควรมีการศึกษาทดลองเพือ่หาตวัแทรกแซง (Intervention) และกลยทุธ์ (Strategies) 
ท่ีเหมาะสมในการเพิมระดบัความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่ ่  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. 
การบริหารงานวจัิย  และตารางการปฏิบัตงิาน 
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การบริหารงานวจัิย  และตารางการปฏิบัตงิาน (Administration  and  Scheduled) 
การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจในชีวิตของขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่  

สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน  ั ้ ้ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2550 พ.ศ.2551 กาหนดระยะเวลาํ  

ดาํเนินการ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. -  ธ.ค. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย
1. ขนัเตรียมงาน้  
- ศึกษาเอกสาร 
และวรรณกรรมท่ี
เกยวขอ้งี่  
 - เขียนโครงราง่
วิทยานิพนธ์ 
- เสนอโครงราง่
วิทยานิพนธ์ 
- ปรับปรุงแกไข้  
- เสนอกรรมการ
จริยธรรมพิจารณา 
 
2. ขนัปฏิบติังาน้  
- เกบรวบรวม็
ขอ้มูล 
 
3. ขนัวิเคร้ าะห์ 
สรุปผล 
 
4. ขนัเขียนรายงาน้  
- พิมพร์ายงาน 
- เสนอ
วิทยานิพนธ์ และ
แกไข้  
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ภาคผนวก ข. 
ค่าความเช่ือม่ันของเคร่ืองมอื 
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ตารางท่ี 31  คาความเช่ือมนั ่ ่ (Alpha) ของแบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิต เปรียบเทียบระหวางเมื่อ่
ทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือและเม่ือเกบรวบรวมขอ้มูล็  

 
 เม่ือทดสอบคุณภาพ

เคร่ืองมือ 
เม่ือเกบรวบรวมขอ้มูล็  

แบบสอบถามทงัฉบบั้  .98 .97 
ดา้นสุขภาพ .86 .78 
ดา้นความรู้สึก .92 .94 
ดา้นการงาน .92 .95 
ดา้นงานตาง ๆ ในบา้น่  .92 .92 
ดา้นงานตามหลกัสูตรสถานศึกษา .98 .98 
ดา้นกจกรรมิ ยามวาง่  .94 .92 
ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม .87 .91 
ดา้นกจกรรมทวัไปิ ่  .93 .93 
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ภาคผนวก ค. 
ตัวอย่างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
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ข้อมลสําหรับผ้เข้าร่วมวจิยัู ู  
 

การวจัิยเร่ือง    ความพงึพอใจในชีวติของข้าราชการครูวยัก่อนปลดเกษียณ สังกดัสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรงเทพมหานครุ  

เรียน  ทานผูเ้ขา้รวมการวจิยัทุกทาน่ ่ ่  
 ทานเป็นผูไ้ดรั้บเชิญจากผูว้ิจยัใหเ้ขา้รวมศึกษาในงานวิจยัเกยวกบ  ่ ่ ี่ ั ความพึงพอใจในชีวิตของ
ขา้ราชการครูวยักอนปลดเกษียณ่  สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาั ขนัพนืฐาน้ ้  ในเขต
กรุงเทพมหานคร  กอนท่ีทานจะตกลงเพื่อเขา้รวมการศึกษาวิจยัดงักลาว ขอเรียนใหท้านทราบถึงเหตุผล่ ่ ่ ่ ่
และรายละเอียดของการศึกษาวิจยัในครังนี้ ้ 
 งานวิจยัครังนีมีวตัถุประสงค์้ ้ เพื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตและปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจ่
ในชีวิตของขา้ราชการครูกอนปลดเกษียณอายุ่ ราชการ สงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัั ้
พืนฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร้   สาํหรับเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาสวสัดิการ ของ
ขา้ราชการครูสงักดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานตอไป  หากทานตกลงท่ีจะเขา้รวมั ่ ่ ่้ ้
การศึกษาจะมีขนัตอน ดงัตอไปนี้ ่ ้  
 ผูว้ิจยัจะนาํแบบสอบถามมาใหท้านทาํ  ซ่ึงทานจะเป็นผูต้อบและประเมินดว้ยตนเองทงัหมด  ่ ่ ้
ใชเ้วลาประมาณ 45 นาที  โดยประกอบดว้ย แบบสอบถามขอ้มูลทวัไป ่ 20 ขอ้  แบบสอบถามความ- 
พึงพอใจในชีวติจาํนวน 80 ขอ้  ขอใหต้อบทุกขอ้  แตทานมีสิทธิในการปฏิเสธท่ีจะไมตอบขอ้ใดขอ้่ ่ ่
หน่ึง  หรือทุกขอ้  และไมใหค้วามรวมมือในการวจิยัเม่ือใดกได้่ ่ ็  
 ประการสาํคญัท่ีทานควรทราบ คือ่  
 การเขา้รวมในการศึกษาครังนี  ทานจะไมไดรั้บสิทธิประโยชน์ใด ๆ เป็นพเิศษทงัสิน  ผูว้ิจยัจะ่ ่ ่้ ้้ ้
เกบขอ้มูลของทานและบุคคลท่ีสาม  ซ่ึงถูกอา้งอิงในแบบสอบถามเป็นความลบั  และจะเปิดเผยเฉพาะ็ ่
ในรูปท่ีเป็นสรุปผลการวิจยั  การเปิดเผยขอ้มูลทานตอหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกยวขอ้งกระทาํไดเ้ฉพาะเม่ือ่ ่ ่ ่ ี่
ไดรั้บการยนิยอมจากทานเทานนั่ ่ ้  
 หากทานมีปัญหาหรือขอ้สงสยัประการใด  กรุณาติดตอ นายสุรพิเชษฐ ์ สุขโชติ  ภาควิชาจิตเวช่ ่
ศาสตร์  ตึกธนาคารกรุงเทพ  โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ โทร 089-2237944   หรือคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจยั คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั โทร         02-2564455 ตอ ่ 14, 15 ซ่ึง
ยนิดีใหค้าํตอบทานทุกประการ่  
 

ขอขอบคุณ ในความรวมมือของทานมา ณ ท่ีนี่ ่ ้  
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ใบยนิยอมให้ทาํการวจิยัในมนษย์ุ  
 

การวจัิยเร่ือง    ความพงึพอใจในชีวติของข้าราชการครูวยัก่อนปลดเกษียณ สังกดัสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรงเทพมหานครุ  

 
วนัทีใ่ห้คาํยนิยอม  วนัที.่...........เดือน...................................พ.ศ. 2550 
 
 กอนท่ีขา้พเจา้จะลงนามในใบยนิยอมในการวิจยันี  ขา้พเจา้่ ้ ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยัเกยวกบี่ ั
วตัถุประสงคข์องการวิจยั  เพื่อนาํขอ้มูลเกยวกบความพึงพอใจในชีวิตและปัจจยัท่ีมีผลตอความพึงพอใจี่ ั ่
ในชีวิตของขา้ราชการครูกอนปลดเกษียณอายรุาชการ ในเขตกรุงเทพมหานคร  ไปใชเ้ป็นแนวทางใน่
การปรับปรุงและพฒันาระบบสวสัดิการ  ใหเ้กดปริ ะโยชน์ในหนวยงาน ตอไป่ ่  
 วิธีการวิจยัจะทาํการเกบรวบรวมขอ้มูลโดยแบบสอบถาม  โดยขา้พเจา้มีสิทธิในการปฏิเสธท่ี็
จะใหค้วามรวมมือในการวิจยัเม่ือใดกได ้ ขอ้มูลท่ีไดจ้ะนาํมาวิเคราะห์ในภาพรวม  ผูว้ิจยัจะเกบขอ้มูล่ ็ ็
แตละบุคคล รวมทงับุคคลท่ีสาม ซ่ึงถูกอา้งอิงถึงในแบบสอ่ ้ บถาม  ไวเ้ป็นความลบั  และจะเปิดเผยได้
ในรูปสรุปผลรวมของการวจิยั 
 ผูว้ิจยัรับรองวาจะตอบคาํถามตาง ๆ ท่ีขา้พเจา้สงสยัดว้ยความเตม็ใจ  ไมปิดบงัซอนเร้นจน่ ่ ่ ่
ขา้พเจา้พอใจ 
 ขา้พเจา้ไดอ้านขอ้ความดงักลาวขา้งตน้แลว้  และมีความเขา้ใจดีทุกประการ  จึงไดล้งนามในใน่ ่
ยนิยอมน้ีดว้ยความเตม็ใจ 
   
  ลงนาม...............................................................ผูย้นิยอม 
   (..........................................................) 
   
  ลงนาม...............................................................พยาน 
   (..........................................................) 
 
  ลงนาม..............................................................ผูว้ิจยั 
   (.........นายสุรพิเชษฐ ์ สุขโชติ..........) 
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แบบสอบถามตอนที ่1  ขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม่  
 

คาํช้ีแจง  โปรดเติมเคร่ืองหมาย (√)  ลงใน   หลงัขอ้ความหรือเติมขอ้ความลงในชองวางที่เวน้ไว้่ ่
ใหต้ามความเป็นจริง 
 
1. เพศ  ชาย  1.1  หญิง 1.2 
 
2. อาย ุ  57 ปี  2.1  58 ปี 2.2  59 ปี 2.3  
 
3. ศาสนา   พทุธ 3.1     คริสต ์ 3.2          อิสลาม 3.3 
 
4. วฒิุการศึกษาสูงสุด ตํ่ากวาปริญญา่ ตรี 4.1    ปริญญาตรี 4.2 
             ปริญญาโท 4.3              ปริญญาเอก  4.4 
 
5. สถานภาพสมรส          โสด   5.1(ขา้มไปทาํขอ้ 8)          สมรส   5.2   

  หยา ่ 5.3      หมา้ย 5.4      แยกกนอย ูั ่ 5.5 
 
6. ทานมีบุตรหรือไม่ ่ 
   ไมมี ่ 6.1            มี 6.2  จาํนวน............ คน 
 
7. ปัจจุบนัคูสมรสของทานมีรายไดห้รือไม่ ่ ่ 
   ไมมี ่ 7.1            มี 7.2 
 
8. อายรุาชการ..................ปี 
 
9. รายไดข้องทาน่ ............................บาท/เดือน 
        ไมเพียงพอ ่  9.1             เพียงพอ 9.2 
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10. ปัจจุบนัทานสงักดเขตพนืท่ีการศึกษา่ ั ้  
              กทม.เขต1 10.1              กทม.เขต2 10.2     กทม.เขต3 10.3 
  
11. ทานมีโรคประจาํตวัหรือปัญหาเกยวกบสุขภาพหรือไม่ ี่ ั ่          

  ไมมี ่ 11.1          มี  11.2 โปรดระบุ…………………. 
 
12. ทาน่ เตรียมหาความรู้เกยวกบสุขภี่ ั าพในวยัสูงอายหุรือไม่ 
          ไมเตรียม่  12.1  เตรียม 12.2 
 
13. ทานเตรียมเงินสาํหรับใชจ้ายหลงัการเกษียณหรือไม่ ่ ่ 
          ไมเตรียม่  13.1  เตรียม 13.2 
 
14. ทานเตรียมบา้นและปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบสุขภาพของตนเองหรือไม่ ั ่ 
          ไมเตรียม่  14.1  เตรียม 14.2 
 
15. ทานคาดวาจะทาํงานประจาํหลงัปลดเกษียณอายรุาชการหรือไม่ ่ ่ 
              ไมทาํ ่ 15.1       ทาํ 15.1 
 
16. ทานรู้สึกอยางไรตอการเกษียณอายรุาชการ่ ่ ่  
          ดีใจมาก 16.1     ดีใจ 16.2  เฉย ๆ 16.3  

          เศร้าใจ 16.4   อ่ืน ๆ 16.5โปรดระบุ........................ 
 
17. ทานทะเลาะกบเพื่อนรวมงานโดยทานเป็นฝ่ายถูกทานมกัจะทาํอยางไรบอยท่ีสุด่ ั ่ ่ ่ ่ ่  
ปลอยใหผ้านไปโดยการทาํจิตใจใหส้งบ ่ ่ 17.1 หาสิงท่ีชอบทาํเพื่อใหไ้มคิดถึงเร่ืองดงักลาว ่ ่ ่ 17.2 

   นาํเร่ืองดงักลาวไปเลาใหค้นใกลชิ้ดฟัง ่ ่ 17.3             ปลอยใหผ้า่ ่ นไปโดยคิดวาเป็นเร่ืองตลก ่ 17.4 

    พยายามระงบัความโกรธโดยไมคิดถึง ่ 17.5    นาํความโกรธนนัเปล่ียนเป็นการมุงมนัทาํงาน ้ ่่ 17.6 
 
18. หากทานพบวาแจกนบนโตะ๊ทาํงานแตกทานมกัจะทาํอยางไรบอยท่ีสุด่ ่ ั ่ ่ ่  
       หาสาเหตุและยอมรับในสิงท่ีเกดขึน ่ ิ ้ 18.1             ปลอยใ่ หผ้านไปโดยทาํจิตใจใหส้งบ ่ 18.2 
  คิดวาเป็นเร่ืองดีจะไดเ้ปล่ียนแจกนใหม ่ ั ่ 17.3           ปลอยใหผ้านไปโดยไมคิดถึง ่ ่ ่ 18.4 
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19. หากญาติผูใ้หญของทานเสียชีวิตทานมกัจะทาํอยางไร่ ่ ่ ่  
     พยายามสะกดกนความเสียใจไวใ้นใจ ั้ 19.1      ปฏิเสธไมยอมรับกบสิงท่ีเกดขึ่ ั ิ่ ้น 19.2 

โทษตวัเองวาทาํไมไมดูแลทานใหดี้กวานี่ ่ ่ ่ ้ 19.3     บอกกบตวัเองวาทานไปดีแลว้สมควรแกเวลาั ่ ่ ่ 19.4 

  พยายามทาํตวัสนุกสนานร่ืนเริง 19.5  กลาวโทษผูอ่ื้นท่ีเป็นสาเหตุของการสูญเสีย ่ 19.6 

 

20. หากทานโมโหกบยามที่ไมยอมเปิดประตูใหท้านมกัจะทาํอยางไร่ ั ่ ่ ่  
        ตาํหนิยามผูน้นัอยางรุนแรง ้ ่ 20.1         เหยยีบคนัเรงเพื่อใหเ้กดเสียงดงั ่ ิ 20.2 

  การวาดภาพวาตนเองไดไ้ลยามผูนี้ออก ่ ่ ้ 20.3    ฝันถึงเร่ืองร้าย ๆ ในตอนกลางคืน 20.4 

                                                                  หลีกเล่ียงโดยการไมเข้่ าออกเวลายามผูนี้ปฏิบติัหนา้ท่ี ้ 20.5 

 

225



 237 

แบบสอบถามตอนที ่2  ความเพลิดเพลินและความพอใจในคุณภาพชีวติ 
 
คาํช้ีแจง  แบบสอบถามนีใชส้าํหรับการประเมิน ระดบัความเพลิดเพลิน และความพอใจ ท่ีคุณรู้สึก ใน้
หน่ึงอาทิตยท่ี์ผานมา่  โปรดอานขอ้ความแตละขอ้ แลว้ใสเคร่ืองหมาย ่ ่ ่  ลอ้มรอบตวัเลขท่ีตรงกบั
ความคิดเห็นของทาน่   มากท่ีสุดเพียงขอ้เดียว 
 

ด้านสขภาพุ /กจิกรรมทางกาย 

 
 ไมเลย่

หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
สขภาพกายคณ เป็นอย่างไรในช่วงหน่ึงุ ุ
อาทติย์ทีผ่่านมา       
1.รู้สึกวา่มีแตความเจบ็ป่วยหรือ่  
ไมสบายกายอยตูลอดเวลา่ ่ ........................ 1 2 3 4 5 

. 

. 

. 

. 

. 

.      

8.รู้สึกวายงัมีความจาํดี่ .............................. 1 2 3 4 5 
 
 

226



 238 

ด้านความร้สึกู  

 ไมเลย่
หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
ในช่วงหน่ึงอาทติย์ทีผ่่านมา คณุ ร้สึกู
อย่างไร      

9.รู้สึกสมองปลอดโปรง่ ........................... 1 2 3 4 5 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
.      

21.รู้สึกวาสามารถดูแลตวัเองได้่ ............... 1 2 3 4 5 
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 ด้านการงาน 

 ไมเลย่
หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
ในชวงหน่ึงอาทิตยท่ี์่ ผานมา คุณรู้สึก่  
ในเร่ืองตาง ๆ ตอไปนี บอยเพียงใด่ ่ ่้       

22.รู้สึกสนุกกบงานท่ีทาํั ........................... 1 2 3 4 5 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
.      

34.รู้สึกวามีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบ่ ั  
เพื่อนรวมงาน่ ........................................... 1 2 3 4 5 
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ด้านงานต่าง  ๆ ในบ้าน 

 ไมเลย่
หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
ในช่วงหน่ึงอาทติย์ทีผ่่านมา  
บ่อยเพยีงใดที ่      
35.ไดท้าํความสะอาดหอ้ง หรือบา้น 
จนเป็นท่ีนาพอใจ่ ..................................... 1 2 3 4 5 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

.      
43.สามารถซอมแซมหรือบาํรุงรั่ กษา 
สิงตางๆ่ ่ ในบา้นไดต้ามท่ี ตอ้งการ ............ 1 2 3 4 5 
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 งานทีส่ถานศึกษากาํหนด/งานตามหลกัสตรการศึกษาู  

 ไมเลย่
หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
ในชวงหน่ึงอาทิตยท่ี์ผานมา่ ่    
บอยมากนอ้ยเพียงใดท่ีคุณ่       
44.สนุกกบงานในหลกัสูตรการอบรมั
หรืองานท่ีไดรั้บมอบหมายจากชนัเรียน้ ... 1 2 3 4 5 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

.      
52.ส่ือสารและมีปฏิสมัพนัธ์กบเพื่อนั
รวมหลกัสูตรการอบรมหรือรวม่ ่  
ชนัเรียนไดอ้ยางงายดาย้ ่ ่ ............................ 1 2 3 4 5 
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ด้านกจิกรรมในยามว่าง 

 ไมเลย่
หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
      
53.เม่ือคุณมีเวลา คุณใชเ้วลานนัทาํ้
กจกรรมยามวางบอยเพยีงใดิ ่ ่ .................... 1 2 3 4 5 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

.      
57.กจกรรมเหลานนัสามารถดึงดูดความิ ่ ้
สนใจของคุณไดอ้ยางตอเน่ือง บอยครัง่ ่ ่ ้
เพียงใด ..................................................... 1 2 3 4 5 
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ด้านความสัมพนัธ์ทางสังคม 

 ไมเลย่
หรือไม่
เคยเลย 

เกอบื  
จะไมเลย่  

เป็นบางครัง้  บอยๆ หรือ่
เป็นสวน่
ใหญ่ 

เป็นประจาํ
หรือ

ตลอดเวลา 
      
58.เพลิดเพลินกบการพดูคุยหรืออยกูบั ่ ั
เพื่อนฝงู .................................................... 1 2 3 4 5 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

.      
65.รู้สึกวาคุณไดต้อบสนองความ่
ตอ้งการของเพื่อนฝงูได้............................ 1 2 3 4 5 
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ด้านกจิกรรมทัว่ไป 

 แยมาก่  แย ่ ปานกลาง ดี ดีมาก 

      

66.สุขภาพกาย .......................................... 1 2 3 4 5 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
.      

80.คุณจะใหค้ะแนนความพงึพอใจกบั
ชีวิตโดยรวมและความพอใจของคุณ
อยางไรในชวงหน่ึงอาทิตยท่ี์ผานมา่ ่ ่ ......... 1 2 3 4 5 
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ประวตัิผ้เขียนวทิยานิพนธ์ู  
 

 นายสุรพิเชษฐ ์ สุขโชติ    เกดเม่ือวนัท่ี ิ 3 พฤษภาคม 2527  ท่ีจงัหวดัราชบุรี   ท่ีอยตูามภูมิลาํเนา ่
บา้นเลขท่ี 62  หมู ่ 7  ตาํบลสามพราน  อาํเภอสามพราน  จงัหวดันครปฐม 73110           จบการศึกษา
ตามหลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรบณัฑิต  (สาขาสุขศึกษา) เกยรตินิยมอนัดบั ี 1 จากคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   วิทยาเขตบางเขน  เม่ือปี พ.ศ. 2548 ปัจจุบนักาลงัศึกษาในหลกัสูตรปริญญาํ
วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาสุขภาพจิต) ภาควิชาจิตเวชศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั  
 

 
 
 
 

234


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมา และความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ตัวแปรในการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	ข้อตกลงเบื้องต้น
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
	กรอบแนวคิดในการวิจัย

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	แนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวกับวัยกลางคน
	การเกษียณอายุราชการ
	ข้าราชการครู
	ความพึงพอใจในชีวิต
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของตัวอย่างประชากร
	ตอนที่ 2 คะแนนและระดับของความพึงพอใจในชีวิต
	ตอนที่ 3 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในชีวิตของข้าราชการครูวัยก่อนปลดเกษียณสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
	ตอนที่ 4 องค์ประกอบของความพึงพอใจในชีวิต

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะ
	รายการอ้างอิง

	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

	Button1: 
	Button2: 


