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บทที่ 1 

บทนํา 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

ปาย เมืองแหงความเงียบสงบทามกลางธรรมชาติ เปนอําเภอเล็กๆ แหงหนึ่งทางดานเหนือ

ในจังหวัดแมฮองสอน  ต้ังอยูริมแมน้ําในหุบเขากวางอันเต็มไปดวยเสนหจากธรรมชาติปาเขา น้ําพุ

รอน แมน้ํา ทองทุงไรนา ชุมชนบานเรือน ผูคนพื้นถิ่น สีสันของกลุมชาติพันธุตางๆและวัฒนธรรม

พื้นเมืองอันหลากหลาย ดวยอากาศที่สุขสบายทําใหเมืองปายเปนสวรรคบนดินอันดับตนๆของไทย

ที่นักเดินทางทองเที่ยวจากทุกมุมโลกมักจะวางปายเปนเปาหมาย เมื่อมีโอกาสมาเยือนภูมิภาคนี้ 

 กลาวกันวาคําวา "ปาย" มาจากภาษาไทยใหญ ซึ่งแปลวา "การอพยพ” คําวา "ปาย" หาก

ออกเสียงลงตํ่าแลวจะหมายถึงการหลบหนีอพยพหรือเคลื่อนยายออกไป กาลเวลาผานไปทําให

เสียงสูงตํ่า และการสะกดคําเปลี่ยนแปลงไป บางก็วา คําวา “ปาย” มีที่มาจากเร่ืองราวของ

ชางพลายสองเชือกของพระเจาศรีใจยา เจาราชบุตรเชียงใหม ซึ่งพลัดหายไปตามลําน้ํา และ

ติดตามกลับมาไดเพียงเชือกหน่ึง สวนอีกเชือกหนึ่งลมตายในแมน้ํา พระเจาศรีใจยาจึงต้ังนาม

แมน้ําสายนี้วา “พลาย” แตหากออกเสียงตามสําเนียงพื้นบานของคนลานนาจะเปน “ปาย” 

นักทองเที่ยวตางชาติมักออกเสียงชื่อเมืองนี้วา “พาย” ตามการสะกดอักษรภาษาอังกฤษวา “PAI” 

(ยอด เนตรสุวรรณ, 2552 : ออนไลน) 

ตามประวัติศาสตรกลาววา ปายเปนสวนหนึ่งของอาณาจักรเชียงแสน และตกมาอยู

ภายใตการปกครองของนครเชียงใหม ตอมาในสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลที่6 ราวปพ.ศ.2454 ไดมีการยกฐานะเมืองแมฮองสอนเปนจังหวัดแมฮองสอนและเมืองปา

ยก็กลายเปนอําเภอหน่ึงในจังหวัดแมฮองสอน  ในสมัยนั้นการเดินทางมายังอําเภอปาย เปนเร่ืองที่

คอนขางลําบาก เพราะการคมนาคมยังไมเจริญ ไมมีถนนตัดผาน ผูคนตองใชการเดินทางดวยเทา 

ข่ีมา หรือใชแมน้ําปายเปนเสนทางหลักในการลองแพจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ดวยที่ต้ังของปายที่

เปนจุดกึ่งกลางระหวางแมฮองสอนและเชียงใหม ทําใหปายกลายเปนเมืองที่อยูในเสนทางการคา

ระหวางเชียงใหมกับแมฮองสอน  

ปายเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อป 2528 หลังจากการสรางทางหลวงแผนดินหมายเลข 

1095 จากแมมาลัยผานอําเภอปาย ปางมะผา ไปยังแมฮองสอน สงผลใหรูปแบบการดํารงชีพ
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เปล่ียนแปลงไป เชน การปลูกพืชเพื่อการพาณิชยแทนขาว  อยางไรก็ตามเมืองปายในระยะแรกยัง

เปนเพียงจุดแวะพักของนักเดินทางทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจุดหมายปลายทางไปยังเมือง

แมฮองสอนเทานั้น แตดวยสภาพธรรมชาติและความงามของปายไดสรางความประทับใจ จน

นําไปสูการเลากันขามโลกในหลายภาษา ทั้งเลาตอกันแบบปากตอปาก อินเตอรเนต บทความ

ทองเที่ยว สารคดีโทรทัศน ทําใหเมืองปายถูกกลาวถึงวามีเสนห และนาทองเที่ยวเปนอยางยิ่ง จึง

เร่ิมมีนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวที่ปายมากข้ึน  

 เมื่อปายเปนที่ รูจัก ผานการบอกเลา หลายๆ คนมักจะพูดถึงปาย ในความหมายที่

คลายกัน เชน ปาย...เสนหเมืองสามหมอก หรือ ปาย...โรแมนติกในไอหมอก ปาย...เมืองในฝนของ

นักเดินทาง แมกระทั่งในส่ือตางประเทศก็มีคําจํากัดความถึง “ปาย” วา Pai an Earthly Paradise 

.. ,Sleep in Pai and see Heaven .., Heaven does really exists – in Pai  สวนไกดบุคหรื

อหนังสือนําเที่ยวชื่อดังอยาง Lonely Planet ไดบรรยายถึงปายไววา "... it’s in the middle of a 

gorgeous green valley with hot springs, rice fields and a lovely lazy river." เพื่อให

นักทองเที่ยวจินตนาการถึงเมืองเล็กๆ แหงนี้ วานาร่ืนรมยเพียงใด ทั้งภูมิประเทศที่เปนเมืองในหุบ

เขา รายลอมดวยนาขาวเขียวขจีและยังมีแมน้ําไหลเอ่ือย ซึ่งเปนบรรยากาศเหมาะสําหรับการ

พักผอน จนมีบางคนถึงกับขนานนามวานี่คือ “ยูโธปาย” หรือ “ยูโธเปย” เมืองในอุดมคติของโทมัส 

มอร (ประชาไทย, 2552: ออนไลน)   

 จากคําบอกเลาขางตนและการบรรยายถึงทัศนียภาพที่สวยงามเหมาะแกการมาพักผอน 

ทําใหเมืองปายมีสโลแกนวา “….nothing in Pai”  “Do nothing in Pai” โดยมีความหมายวา ที่

ปายไมมีอะไร และไมมีอะไรตองทําที่ปาย เนื่องจากวิถีชีวิตที่เรียบงายของผูคนทองถิ่น สภาพ

อากาศที่เย็นสบาย มีธรรมชาติที่สวยงาม จึงทําใหปาย เปนสถานที่ที่เหมาะแกการมาพักผอน ไม

ตองคิดวาวันนี้จะไปไหน จะทําอะไร ทําตัวสบายๆ กินๆ นอนๆ กล้ิงๆ แลวชารจไฟกลับไปทํางาน 

เมื่อไดมาพักผอนที่ปายทําใหรูสึกเหมือนวาโลกหมุนชาลง ไมมีอะไรที่ตองเรงรีบ ดังที่หลายๆคน 

มักพูดวา “อยูที่นี่ ข้ีเกียจไดทั้งวัน สบายจริงๆ” (ยอด เนตรสุวรรณ, 2552:19) 

นอกจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึนแลว ยังมีการยายถิ่นฐานของคนจากเชียงใหม 

กรุงเทพ และจังหวัดตางๆ รวมทั้งคนตางชาติเขามาอยูในปายมากข้ึนอีกดวย  ซึ่งสวนมากก็คือ

นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวแลวหลงใหลในมนตเสนหของปาย จนตัดสินใจมาลงหลักปกฐานใชชีวิตที่นี่ 

โดยมากมักเขามาประกอบกิจการเล็กๆ อยางรานกาแฟ รานขายโปสการด หรือเปดเกสตเฮาส

ขนาดเล็กเพื่อใหมีรายไดเพียงพอตอการดําเนินชีวิตในเมืองที่เคารักแหงนี้  
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  “...เสนหเมืองปายที่ตนเองหลงใหลอยูที่คนพื้นที่ด้ังเดิม ทั้งไตปาย คนเมือง ลีซอ จีน พวก

เขามีส่ิงดีๆที่ชาวกรุงเทพฯไมมี เชน ไมตองเรงรีบ ไมตองขวนขวาย เพราะรูสึกวาที่มีพออยูแลว มี

ส่ิงแวดลอมที่ดี...” วัชรี วาณิชยานนท เจาของรานกาแฟ All About Coffee กลาวถึงสาเหตุที่

ตัดสินใจมาใชชีวิตอยูที่ปาย (ยอด เนตรสุวรรณ, 2552:5) 

“....หลงรักที่นี่ตรงส่ิงแวดลอม ทองนา ปาเขา แมน้ํา ผูคน และถึงกับลงหลักปกฐานเพราะ

สามารถทํามาหากินมีรายไดอยางพอดี...”  ปราชญา พานิชชาติ เจาของรานสบายดีแกลอรี (ยอด 

เนตรสุวรรณ, 2552:3) 

โดยผูเขามาประกอบกิจการตางๆ เหลานี้ ลวนมองเห็นความเปนปายไปในทิศทาง

เดียวกัน และตองการใหปายยังคงเอกลักษณด้ังเดิม จึงมีการตกแตงรานเพื่อใหเขากับทองถิ่น 

บรรยากาศของรานเหลานี้จึงออกมาเรียบงายและมีศิลปะแฝงในตัว ซึ่งกลายเปนเสนหเปน

เอกลักษณของเมืองปายในที่สุด สงผลใหตอมาปายกลายเปนเมืองศิลปะและชุมชนศิลปนยอยๆ

แหงหนึ่ง นักเดินทางที่มีโอกาสไปเยือนปาย ตางกลับมาเลาขานถึงบรรยากาศที่ผสมผสานระหวาง

วิถีชีวิตทองถิ่นกับกล่ินอายศิลปะรวมสมัยไดอยางลงตัว แกเลอร่ีศิลปะท่ีแทรกตัวอยูระหวางราน

กาแฟเล็กๆ ในหมูเรือนไมแถวเกาแกของชุมชน รานหนังสือที่มีภาษาตางประเทศครบเกือบหมดทุก

ภาษา ต้ังอยูใกลๆวัดที่สรางดวยสถาปตยกรรมแบบไทใหญ ตลอดจนสตูติโอปนเซรามิคและทํา

เคร่ืองเงินที่ซอนตัวอยูในทิวไมทามกลางออมกอดของขุนเขา เหลานี้คือความเปล่ียนแปลงที่แตง

แตมใหเมืองเล็กๆ แหงนี้มีสีสันมากยิ่งข้ึน  

 จากพลังของการส่ือสาร ทั้งอิทธิพลของปรากฏการณปากตอปาก และอิทธิพลของ

ส่ือมวลชน  ทําใหเกิดกระแสนิยม(เที่ยว)ปาย ทั้งในหมูชาวไทยและชาวตางชาติ หลายคนมาเท่ียว

ปายเพราะไดยินการบอกเลาถึงความสวยงามของธรรมชาติที่ปาย บางคนมาเพราะเห็นวิวสวยๆ

ของปายจากภาพยนตรหรือรูปถายที่มีคนไปลงไวตามเวบบอรดหรือเวบบลอก หรือตามหนังสือ 

ตามรายการทองเที่ยวตางๆ ประกอบกับบริบทแวดลอมของปายที่ผสมผสานกันอยางลงตัว ทั้ง

สภาพอากาศ บานเรือน นิสัยใจคอของคนทองถิ่น รวมทั้งที่พักและรานรวงตางๆ ที่ตกแตงอยาง

เรียบงาย มีศิลปะ สะทอนเอกลักษณความเปนปาย ลวนสรางความประทับใจใหกับผูที่ไดมาเยือน

ปายไดเปนอยางดี จึงไมนาแปลกใจที่หลายๆ คนมักกลับไปเยือนปายซ้ําอีก  

 โดยเฉพาะในชวงสิบปที่ผานมามีนักทองเที่ยวมาเที่ยวปายเพิ่มมากข้ึนอยางเห็นไดชัด 

สงผลใหเมืองปายสามารถทํารายไดจากการทองเท่ียวไดปละเกือบพันลานบาท ทั้งนี้จากการ
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สํารวจของสํานักงาน ททท.แมฮองสอน  ระหวางป พ.ศ.2547 ถึงตนปพ.ศ.2548 พบวามี

นักทองเที่ยวมาเที่ยวถึง 156,000 คน แบงเปนชาวไทย 76,000 คน และชาวตางชาติ 80,000 คน 

มีการใชจายเงินเฉล่ียตอคนตอวันอยูที่ประมาณ 1,025 บาท คํานวณไดวาเมืองปายมีรายไดเฉล่ีย

จากนักทองเที่ยวประมาณปละ 889,200,000 บาท  

 “...จากปกอนโนน เราเคยตอนรับนักทองเที่ยวชวงเทศกาลปใหม ราว 2 หมื่นเศษ เราก็

วามากแลว แลวก็เปนตัวเลขที่นาพอใจ แตปลาสุด ปาเขาไปถงึแสนกวาคน ถาคํานวณแลว 

เทากับวาจํานวนมันเพิ่มข้ึน 500 เปอรเซ็นต ทั้งๆที่ผานไปแคปเดียว ก็เปนเร่ืองทีน่าตกใจไมนอย

...”นายนเิวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย (ขาวสด, 3 มกราคม 2552) 

" ...หนาหนาว ถนนในเมืองปายอยาวาแตที่เดินเลย..แคที่จะหายใจยังจะไมมี" คําพูดจาก

คนขับรถประจําทางสายปาย-เชียงใหม (ปานใจ ปนจินดา, 2552: ออนไลน) 

“เวลานักทองเที่ยวมาทีเยอะๆ มันเหมือนกับวาเราเปนนักยกน้ําหนักเลยนะ น้ําหนักตัวแค 

40 กวาโล แตตองแบกน้ําหนักเปนรอยกิโล.....” นายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย (ขาวสด, 3 

มกราคม 2552) 

จากคํากลาวขางตน แสดงใหเห็นวามีจํานวนนักทองเที่ยวมาเที่ยวปายเพิ่มข้ึนอยาง

ตอเนื่องทุกป  สงผลใหสภาพของปายเร่ิมเปล่ียนแปลงไป บานเรือนแบบดั้งเดิมของชาวบานเร่ิม

แปรเปล่ียนเปนที่พักและรานคา เพื่อใหเพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยว ที่พักมีหลากหลายข้ึน ทั้ง

แบบโฮมสเตย เกสตเฮาส รีสอรท หรือโรงแรม หองพักก็มีหลายระดับ มีต้ังแตคืนละ 150 บาท ไป

จนถึงหลักหมื่น เพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเลือกไดตามความพอใจ มีรานสะดวกซ้ือเพื่อให

นักทองเที่ยวสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน มีการจัดงานเทศกาลตางๆ เพื่อสรางความบันเทิงและดึงดูด

นักทองเที่ยวใหเขามามากย่ิงข้ึน เชน เทศกาลหนัง หรือเทศกาลดนตรีเรกเก  เปนตน                     

การเปล่ียนแปลงจากการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนเปนระยะเชนนี้ เปรียบเสมือนเหรียญสองดาน 

ที่มีทั้งผลดีและผลเสียตอปาย ในแงดีคือ ทําใหคนในทองถิ่นมีอาชีพและมีรายไดที่เพิ่มข้ึนจากการ

ทองเที่ยว มีความเปนอยูที่สะดวกสบายมากยิ่งข้ึน แตขณะเดียวกันก็สงผลกระทบตอวิถีชีวิตที่เคย

เงียบสงบของชาวบานชุมชนทองถิ่น เชน ตลาดเชาของชาวบานในเขตเทศบาลอําเภอปายถูกกลืน

หายไป แสง สี เสียง ของผับบารยามคํ่าคืน ทําใหเหมือนอยูในยานสถานบันเทิงของเมืองใหญ 

นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในอําเภอปาย เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว  เชน เทศกาลดนตรี

เรกเก เทศกาลหนังเมืองปาย  โดยไมคํานึงถึงความสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่มักจะ
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ตองการความสงบ พักผอนเขานอนแตหัวคํ่า หลังกลับจากทําสวนทํานา แตก็นอนไมไดเพราะเสียง

อึกทึกจากสถานบันเทิงและงานร่ืนเริงตาง ๆ ทําใหชาวบานบางคนทนไมไหวตองยอมขายที่ดิน

ใหกับนายทุนแลวอพยพไปอยูเชิงเขาแทน สงผลใหที่ดินของชาวบานถูกเปล่ียนมือไปสูนายทุนที่

เขามาเพื่อหวังกอบโกยผลประโยชนจากการทองเที่ยว วัฒนธรรมด้ังเดิมที่เคยมีอยูก็เร่ิมเปล่ียน 

ปญหาสังคมที่ไมเคยมีมากอนก็เร่ิมปรากฏ เชน ปญหายาเสพติด อาชญากรรมและปญหาเยาวชน

ที่เพิ่มสูงข้ึน  นอกจากนี้ยังเกิดปญหาดานส่ิงแวดลอมตามมา เชน ปริมาณขยะที่เพิ่มข้ึน จนประสบ

กับปญหาในการจัดการขยะ เนื่องจากมีปริมาณมากเกินกําลังที่เทศบาลจะจัดการเองได ปญหา

มลพิษทางอากาศที่เกิดจากปริมาณรถยนตที่เขามามากข้ึนและมลพิษทางเสียงจากผับบารและ

กําลังมีปญหาเร่ืองการขาดแคลนนํ้าตามมา เนื่องจากปริมาณความตองการใชน้ําที่มากข้ึน 

"...เมื่อกอนที่ปายไมเคยมีขโมยโจรผูราย จอดรถทิ้งไวยังไงก็ไมหาย แตมาวันนี้ไมแน..." 

บุญหลอ อริยะวัตน ผูนําชาวจีนยูนนานแหงหมูบานสันติชน 

(ปานใจ ปนจนิดา, 2552: ออนไลน) 

"...ชวงนั้นเราเร่ิมเห็น คือมีหนังสือที่เขียนถึงปาย เปนลักษณะวาเปนสวรรคบนดิน เราพอ

นึกภาพออกวาพอหนังสือพวกนี้ออกไปมันตองมีคนฉวยโอกาสแลวก็เปนอยางนั้นจริงๆ คนทยอย

เขามาเยอะข้ึน เราก็เจอปญหาเหมือนกัน หมูบานไดรับผลกระทบจากการเติบโต คอนขางเกือบจะ

สายเหมือนกัน" อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล คณะทํางาน เสริมสรางความเขมแข็งองคกรชุมชน อ.ปาย 

จ.แมฮองสอน (มติชน, 8 พฤษภาคม 2552) 

“...เมืองปายเปล่ียนไปมาก ปกติคนปายเขานอนกันแตหัวคํ่า หลังทําสวนทํานามาก็นอน

กันแลว ชาวบานตองการความสงบ ตองการพักผอน แตนอนไมได เสียงมันอึกทึก นักทองเที่ยว

เขารองรําทําเพลงจนดึกด่ืน...” พอครูใจ อินยา ประธานสภาวัฒนธรรมแมฮี้ อ.ปาย จ.แมฮองสอน 

(ประชาไทย, 2552: ออนไลน)   

“...วันนี้เราเจอปญหาเร่ืองการจัดการขยะที่มากเกินกําลังที่เทศบาลจะจัดการเองได 

นอกจากนี้ก็มีเร่ืองซัพพลายน้ํา ซึ่งอยากใหการประปาสวนภูมิภาคเขามาจัดการแทน...” นาย

นิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย (ขาวสด, 3 มกราคม 2552) 

ผลจากการเปล่ียนแปลงสงผลใหสมาชิกหลายฝายในอําเภอปายเร่ิมตระหนักถึงปญหาที่

ไดรับจากการทองเท่ียว ทําใหเกิดการริเร่ิมพูดคุยวางแผนในการจัดการการทองเที่ยว เพื่อที่รักษา

สภาพสังคม และวัฒนธรรม ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม โดยมุงหวังใหเกิดการ
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ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่เนนการสรางความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับวัฒนธรรม ความเปนอยู

ของชมชน รวมทั้งสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติ เพื่อสรางความตระหนักในคุณคาของการมา

เที่ยวปายใหแกนักทองเที่ยว ใหนักทองเที่ยวรูจักอําเภอปายอยางลึกซ้ึง ไมใชการมาเที่ยวตาม

กระแสนิยมเพียงอยาเดียว ขณะเดียวกันก็ปลูกฝงคานิยมที่ดีงาม รวมทั้งถายทอดความรูเกี่ยวกับ

ประเพณีด้ังเดิมใหแกคนในทองถิ่น เพื่อใหเกิดความสํานึกรักในชุมชนด้ังเดิม อันจะสงผลใหอําเภอ

ปายสามารถท่ีจะรักษาวัฒนธรรมด้ังเดิมเอาไวไดและเพื่อที่จะพัฒนาอําเภอปายใหเปนแหลง

ทองเที่ยวที่ยั่งยืนตอไป 

ดังจะเห็นไดจากเสียงสะทอนจากคนเมืองปาย ซึ่งเปนคนทองถิ่นด้ังเดิม ที่บอกเลา

ความรูสึกใหรับรูวา ปายกําลังเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วและรุนแรง ในชวงไมกี่สิบปที่ผานมาและ

ตองการใหเกิดการการรวมมือรวมใจของคนในชุมชนทองถิ่นเพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน เชน กลุมผู

เฒาผูแกอําเภอปาย ที่เสนอให องคการสวนทองถิ่นเขามามีบทบาทในการสงเสริมกิจกรรม 

ถายทอดความรู อบรมหรือแมกระทั่งการทําหลักสูตรทองถิ่น จัดทําฐานขอมูล ทําการวิจัยและ

เผยแพรองคความรูออกไปใหคงอยู สวนเร่ืองที่ใกลตัวที่สามารถทําไดเลยก็คือ การสนับสนุนใหมี

ปลูกสมุนไพรในบานเหมือนในอดีต การสืบสานประเพณีด้ังเดิม เปนตน 

“...เมืองปายกับการทองเที่ยว มันตองคอยเปนคอยไป และตองมานั่งพูดคุยวางแผนใน

การจัดการกันอยางจริงๆจังๆ แตทุกวันนี้มันยังไมเขากันเลย บางคนเปนผูประกอบการ บางคน

เปนเจาหนาที่อําเภอ อบต. เทศบาล บางคนเปนชาวบาน เปนนักทองเที่ยวไปกันคนละทิศละทาง

กันเลย....” พอครูใจ อินยาประธานสภาวัฒนธรรมแมฮี้ อ.ปาย จ.แมฮองสอน (มติชน, 9 ตุลาคม 

2549) 

“...อยากทําใหเห็นวาไมตองสรางบังกะโลสวยหรู แตอยูเรียบงายอยางที่เราเปน ก็ขาย

ความเปนตัวเองได เปนชาวนาก็ขายความเปนชาวนา ชวนฝร่ังไปปลูกขาว กลับมายืนในจุดที่เรา

เปน วันหนึ่งถึงไมมีนักทองเที่ยวมาเลย ผมก็ยังทําเกษตร ทําไรทํานา มีครกตําขาวกิน ผักเราก็

ปลูก ผลไมเราก็มี อยากจะกินอะไรควาตะกราเดินไปเก็บเอาในซูเปอรมารเก็ตในสวน...” สันโดษ 

สุขแกว เจาของโฮมสเตย ไฮอุยตาคํา (ปานใจ ปนจินดา, 2552: ออนไลน) 

“...เพราะฉะนั้น ส่ิงที่ตองคิดคือ หยุดการเจริญเติบโตของเมือง ประสานกับทุกฝายเพื่อมา

ระดมความคิด เพื่อสรางเสริมสวนที่สึกหรอเสียกอน แลวคอยๆกาวดินตอไปอยางพอเพียง...” 
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สมชาย บุษกร ผูนําทางศาสนาและประวัติศาสตรชุมชนมุสลิมเมืองปาย (ประชาไทย, 2552: 

ออนไลน)   

“...เราตองการใหปายเปนเมืองธรรมดา อยูทามกลางขุนเขา ที่ชาวบานทําไร ทํานา คน

ทองถิ่น ไดทํามาคาขายทํามาหากิน มีวัฒนธรรมเกาแกที่คนพื้นเมืองสืบสานกันมา ทั้งชาวไทใหญ 

ไทภูเขา ชาวเมือง ชาวมุสลิม วิถีที่ เปนอยูในอดีตเปนเสนหที่นาสนใจ ศึกษาเรียนรูของ

นักทองเที่ยว  ที่ผานมารัฐจะสรางปายเปนเมืองทองเที่ยวอยางภูเก็ต ไมไดมองความเปนปายอ

ยางแทจริง อยางการสรางสนามบินปาย คนสวนใหญไมเห็นดวย ไมสอดคลองกับความเปนเมือง

สงบงาม รวมทั้งทุกวันนี้มีคนมาเที่ยวปายเยอะอยูแลว ตลอดทั้งปดวย......”  พัชรี อาจหาญ 

เจาของเกสตเฮาสบานตะวัน (ปานใจ ปนจินดา, 2552: ออนไลน) 

"...อยากเห็นปายเปนศูนยรวมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ผมเคยบอก

หลายครั้งวา ผูที่จะพาปายรอดคือผูนําทองถิ่นและชุมชน ไมใชผอ.ทั้งหลายที่อยูแตในหองแอร 

มวลรวมของปายเปนภาพที่ใหญและกวาง ผมทําไดแคปกปองหมูบานของผมเทานั้น อยางตอนนี้

เรามีกฎของหมูบานจะไมขายที่ดินใหตางชาติ..." ผูนําบุญหลอแหงบานสันติชนกลาว (ปานใจ ปน

จินดา, 2552: ออนไลน) 

"...เราต้ังกรรมการจาก 3 หมูบานข้ึนมาเพื่อปกปอง กฎกติกา คือหนึ่ง-ขอกันอยาขายที่ดิน 

ถาจะขายตองคุยกับกรรมการกอน สอง-ถาหากซื้อคืนไดเราจะซื้อคืนโดยใชเงินกองทุน ถาซื้อคืน

ไมได อันนี้อาจจะตองคุยกันยาว หลายข้ันตอน ที่ผานมาเราซ้ือคืนจากนายทุน 2 แปลง เราบอก

วาถึงแมคุณจะซ้ือไป คุณก็ทําอะไรไมได คุณจะยอมซื้อหรือยอมเสีย ซื้อคืนเสร็จก็เปนของสวนรวม

มันกลายเปนที่ดินของหมูบาน ที่ผานมาก็นําไปใหโรงเรียนใชประโยชนทําเปนสวนเกษตรพอเพียง 

2 ไรกวา อีกที่เอาไปทําสนามกีฬา" อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล คณะทํางาน เสริมสรางความเขมแข็ง

องคกรชุมชน อ.ปาย จ.แมฮองสอน  (มติชน, 8 พฤษภาคม 2552) 

จากเสียงของสมาชิกในชุมชน แสดงใหเห็นวาในการริเร่ิมจัดการการทองเที่ยวของ

ชาวบานนั้น อาศัยการสื่อสาร โดยเนนการพูดคุยตกลงกันเปนหลัก รวมทั้งมีการเสนอแนะแนวทาง

และขอความรวมมือจากคนในชุมชน ดังนั้นในการจัดการการทองเที่ยวชุมชน  การสื่อสารนับวามี

ความสําคัญอยางมาก เพราะการส่ือสารเปนเสมือนเคร่ืองมือที่ทําใหเกิดการรวมตัวกันของสมาชิก

ชุมชน เพื่อใหการดําเนินงานอยางใดอยางหนึ่งบรรลุเปาหมาย นอกจากนี้การสื่อสารยังชวย
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ประสานความรวมมือและสรางความสัมพันธที่ดีใหกับชุมชน ตลอดจนชวยใหการประสานงานกับ

บุคคลภายนอกในการขอความรวมมือดานตางๆ เปนไปดวยดียิ่งข้ึน  

สําหรับการส่ือสารของชาวบานในการจัดการการทองเที่ยวนั้นสะทอนใหเห็นถึงการใช การ

ส่ือสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm 

of Development Communication) ที่เนนการมีสวนรวมของชุมชน นับเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยให

การจัดการการทองเที่ยวของชุมชนเปนไปอยางราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้การมี

สวนรวมนั้นเปนองคประกอบที่สําคัญในการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกชุมชนในการคิดและลงมือ

ปฏิบัติภารกิจตางๆรวมกัน นับต้ังแตการสนับสนุนใหเกิดการหันหนาเขาหากัน ส่ือสารกัน รับฟง

และไดยินความคิดเห็นรวมกันอยางเขาใจ ฝกวิเคราะหปญหาและตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองราวตางๆ

ของชุมชนรวมกัน ทดลอง พัฒนา ซอมแซม เช่ือมตอ และบริหารชองทางการส่ือสารตางๆ ใน

ชุมชน  อันจะสงเสริมใหเกิดการไหลเวียนของขอมูลขาวสารตางๆในชุมชนเปนไปอยางทั่งถึงและ

เทาเทียมกัน และในขณะเดียวกันก็ชวยใหชุมชนมีทางเลือกในการบริโภคส่ือสาระที่มีประโยชนตอ

ชุมชน ตลอดจนเปนการสะทอนใหสมาชิกชุมชนเห็นคุณคาของตนเองและชุมชนในการรับผิดชอบ

ตอภารกิจตางๆรวมกัน(ปาริชาต สถาปตานนท, 2549: 115) 

นอกจากนี้การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชน ยังชวยเพิ่มพลังอํานาจ (empowerment) 

ใหกับสมาชิกในชุมชนในการรวมกันคิด (collective thinking) และรวมกันตัดสินใจ (collective 

decision-making) ในเรื่องราวตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน ตลอดจนรวมปฏิบัติการ 

(collective action) ในการพัฒนาชุมชนไปสูทิศทางที่เหมาะสม (ปาริชาต สถาปตานนท, 2549: 

116)  

ซึ่งหลักการการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนนั้น ยังสอดคลองกับหลักการจัดการการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่สินธุ สโรบล (2546:11) ไดกลาวไววาหลักการจัดการการทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืนที่สําคัญนั้นจําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการมีสวนรวมของชุมชนเชนกัน และเนนการให

ความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของชุมชน วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตด้ังเดิมของคนในทองถิ่น 

หรือความรูเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูในทองถิ่น รวมทั้งปลูกฝงจิตสํานึกดานการอนุรักษ

และรับผิดชอบตอแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ใหแกนักทองเที่ยว  

เนื่องจากการสื่อสารเปนเคร่ืองมือสําคัญในการดําเนินกิจการการตางๆในชุมชน พลังของ

การส่ือสาร สามารถกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงได ดังกรณีการทองเท่ียวของปายในยุคแรก ที่เกิด
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จากพลังของการส่ือสารควบคูกับอิทธิพลของบริบทแวดลอมตางๆ สงผลใหปายเปนที่นิยมในหมู

นักทองเที่ยวอยางรวดเร็ว ดังนั้นจึงไมใชเร่ืองแปลก หากพลังของการสื่อสารจะชวยใหสมาชิกใน

ชุมชนปายสามารถรวมมือรวมใจในจัดการการทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพอีกคร้ัง เพื่อพลิก

ฟนวิถีชีวิตทองถิ่นควบคูไปกับการพัฒนาทองเที่ยว และนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึงพอใจ

กับวิถีชีวิตของตนของชาวบานทองถิ่น ขณะที่นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวก็ไดรับความประทับใจจาก

การมาเยือนปาย เมืองที่ไดชื่อวาเปนเสมือน สวรรคบนดิน  

ในคร้ังนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจเกี่ยวกับรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย วาใชการสื่อสารรูปแบบใดในการจัดการการทองเที่ยวต้ังแตระยะแรกๆของการ

ทองเที่ยวเมืองปาย จนถึงปจจุบันที่ปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวจนถึงขีดสุด โดยแบงการ

วิจัยเปน 2 ประเด็น คือ รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวและบทบาททางการส่ือสาร

ของผูนําชุมชน  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

2. เพื่อศึกษาบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวอําเภอปาย 

ปญหานําการวิจัย 
1. รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายเปนอยางไร 

2. ผูนําชุมชนอําเภอปายมีบทบาททางการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวอยางไร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยว ของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน  โดยวิเคราะหภายใตบริบททางการสื่อสาร ซึ่งผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดที่

เกี่ยวของกับรูปแบบการส่ือสาร และแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผูนํา มาชวยวิเคราะหสวนตางๆ 

ของการวิจัย  

 ซึ่งพื้นที่ที่ผูวิจัยทําการศึกษา คือ เขตเทศบาลตําบลปายและตําบลเวียงใต เนื่องจากเปน

ศูนยกลางการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

 โดยการวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาต้ังแตระยะเร่ิมตนของการทองเที่ยวในอําเภอปายในปพ.ศ. 

2524  จนปจจุบัน คือพ.ศ. 2552 
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นิยามศัพท 

การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการการถายทอดหรือการแลกเปล่ียนขอมูลที่สมาชิก

ในอําเภอปายใชในการติดตอระหวางกันจนสามารถทําใหเกิด

การกอตัวรวมกลุมกัน 

รูปแบบการส่ือสาร หมายถึง การส่ือสารในลักษณะตาง ๆ เพื่อถายทอดคําพูด ความคิด 

ความรูสึก ตลอดจนขอมูลขาวสาร ในที่นี้หมายถึง รูปแบบการ

ส่ือสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย 

โดยใชรูปแบบการส่ือสารและแบบจําลองการสื่อสารแบบมี

สวนรวมเปนเกณฑ 

การจัดการการทองเที่ยว หมายถึง การดําเนินงานของสมาชิกอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

บุคคลและหนวยงานภายนอกในการรวมกันจัดการการ

ทองเที่ยวใหสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ ภายใตสถานการณการดําเนินงานทั่วไป 

สถานการณการแกไขปญหาที่เกิดจากการดําเนินงานและ

สถานการณการปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยว  โดย

แสดงออกในรูปของการประชุม การแสดงความคิดเห็น การ

ตัดสินใจ การเขารวมประมวลผล โดยคํานึงถึงสภาพธรรมชาติ 

สภาพสังคมวัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในทองถิ่นบนพื้นฐาน

ของความรูและความรับผิดชอบ   

   

สมาชิกในชุมชน หมายถึง กลุมบุคคลที่อาศัยและบุคคลที่ประกอบกิจการในอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน  

การมีสวนรวม หมายถึง การที่สมาชิกของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ไดเขามามี

สวนเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ 

ผูนําชุมชน หมายถึง บุคคลในอําเภอปายที่มีอิทธิพลหรือมีความสามารถในการโนม
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นาวใจใหสมาชิกในชุมชนปฏิบัติตามได โดยแบงเปน  2 

ประเภทกวางๆ คือ 1.ผูนําแบบเปนทางการ คือ ผูไดรับการ

เลือกต้ังหรือแตงต้ังจากทางราชการ 2.ผูนําแบบไมเปนทางการ 

คือ ผูมีอิทธิพล มีความสามารถ รูสถานการณของอําเภอ  

ปายเปนอยางดี ไมใชบุคคลที่ไดรับมอบหมายหนาที่จากทาง

ราชการ  แตเมื่อชาวบานในอําเภอเดือดรอนก็สามารถพึ่งพาได 

บทบาทของผูนําชุมชน หมายถึง การทําหนาที่ของบุคลที่สามารถใหความชวยเหลือ  ให

คําแนะนํา ชี้แนวทาง  แกปญหาเกี่ยวกับการจัดการการ

ทองเที่ยวใหแกสมาชิกในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

ตลอดจนความสามารถในการติดตอส่ือสารกับบุคคลภายนอก 

เพื่อประสานความรวมมือในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อเปนประโยชนกับการสงเสริมและพัฒนาอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน และ

ชุมชนอื่นๆ ในการเลือกใชวิธีการส่ือสารที่เหมาะสม ในการบริหารจัดการการ

ทองเที่ยว อันนําไปสูการพัฒนาแบบยั่งยืน 

2. ผลที่ไดจากการวิจัย จะเกิดประโยชนตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยตรง และ

สามารถเปนแนวทางในการนําไปประยุกตใชในการสงเสริม  สรางความรูความเขาใจ

ในการจัดต้ังและพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน  หรือองคกรอ่ืน  ๆ  อยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมชุมชนที่จัดทําการทองเที่ยว 

3. ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้ จะเปนประโยชนกับการสงเริมพัฒนาดานการจัดการ
การทองเที่ยวของชุมชนอ่ืนๆ ในการเลือกใชรูปแบบการส่ือสารที่เหมาะสม เพื่อเปน

แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

4. การวิจัยคร้ังนี้จะชวยเพิ่มพูนความรูทางดานนิเทศศาสตรพัฒนาการ ในเร่ืองการ
ส่ือสารเพื่อการพัฒนายิ่งข้ึน 
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กรอบการวิจัย 

  ผูวิจัยไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสาร

แบบปากตอปาก แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารแบบมีสวนรวม  แนวคิด Tipping Point แนวคิด

เกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร แนวคิดเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของแหลงสาร 

แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนํา มาเปนกรอบการวิจัย เพื่อใหไดทราบถึง

วิธีการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนวาเปนอยางไร 
 

การจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 
     จงัหวัดแมฮองสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 

 
 
 

รูปแบบการส่ือสาร 

-  แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารและการจัดการ

การส่ือสาร  

1.1 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการส่ือสาร 

1.2 แบบจําลองการส่ือสารของ Grunig และ 

Hunt   

1.3 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารแบบปากตอ

ปาก 

1.4 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารแบบมีสวน

รวม 

1.5 แนวคิด Tipping Point 

1.6 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารการตลาด

บทบาทสําคัญของผูนํา

ชุมชน 

- แนวคิดเก่ียวกับผูนําและ

บทบาททางการส่ือสาร

ของผูนําชุมชน        

- แนวคิดเร่ืองการส่ือสาร

เพ่ือการพัฒนา 



บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ

อําเภอปาย” ผูวิจัยใชแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนกรอบในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสารและการจัดการการส่ือสาร ไดแก 

1.1 แนวคิดเร่ืองการสื่อสาร และรูปแบบการส่ือสาร 

1.2 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารของ Grunig และ Hunt   

1.3 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

1.4 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม 

1.5 แนวคิด Tipping Point 

1.6 แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร [IMC (Integrated 

Marketing Communications)]  

1.7 แนวคิดเร่ืองโพสตโมเดิรน 

2. แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

โดยผูวิจัยไดจัดกลุมแนวคิดทฤษฎีตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังตอไปนี้ 

1. กลุมทฤษฎีเพื่อใชตอบวัตถุประสงคขอที่ 1 คือ การศึกษารูปแบบการส่ือสารเพื่อ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ใชแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ

การส่ือสารและการจัดการการส่ือสาร ไดแก การสื่อสารและรูปแบบการสื่อสาร 

แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบปากตอปาก แนวคิดเร่ืองการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม แนวคิด Tipping Point แนวคิดดานการมีสวน

รวมของประชาชนในการพัฒนา แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร  
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2. กลุมทฤษฎีเพื่อใชตอบวัตถุประสงคขอที่ 2 คือ การศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนใน

การจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ใชแนวคิดแนวคิดเกี่ยว

ดานการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาและแนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาท

ทางการส่ือสารของผูนําชุมชน 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและการจัดการการสื่อสาร 

1.1 แนวคิดเร่ืองการสื่อสาร 

Communication หรือภาษาไทยวา การส่ือสารนั้น มีผูใหความหมายไวตางๆ กัน เชน 

Aristotle ไดใหคําจํากัดความวา การสื่อสาร คือ การแสวงหา “วิธีการชักจูงใจที่พึงมีอยูทุกรูปแบบ” 

ประมะ สตะเวทิน ใหคําจํากัดความวา การส่ือสาร คือ กระบวนการของการถายทอดสาร 

จากบุคคลฝายหนึ่ง ซึ่งถูกเรียกวา ผูสงสาร ไปยังบุคคลอีกฝายหน่ึง ซึ่งเรียกวา ผูรับสาร โดยผาน

ส่ือ 

Shanon และ Weaver ไดกลาววาการส่ือสารในที่นี้มีความหมายกวาง คลุมไปถึงวิธีการ

ทั้งหมดที่ทําใหจิตใจของบุคคลหนึ่งกระทบถึงจิตใจของอีกคนหนึ่ง วิธีการดังกลาวเกี่ยวโยงไปถึง

ส่ือและสารประเภทตาง ๆ ไมเฉพาะแตภาษาเขียน ภาษาพูดเทานั้น แตรวมไปถึงดนตรี ศิลปะ 

รูปภาพ ละคร ระบําและบรรดาพฤติกรรมทั้งหมดของคนเรา 

Goerge Gerbner ใหคํานิยามการส่ือสารวาการแสดงกริยาสัมพันธทางสังคม (Social 

Interaction) โดยใชสัญลักษณและระบบสาร (Message Systems) 

เสถียร เชยประทับ (2538) ไดใหความหมายของการส่ือสารไววา “การสื่อสารคือ

กระบวนการที่ความคิดหรือขาวสารถูกสงจากแหลงสารไปยังผูรับสาร ดวยเจตนาที่จะเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมบางประการของผูรับสาร” 

จะเห็นไดวาแมจะมีผูใหความหมายของคําวา “การสื่อสาร” แตกตางกันออกไป แตทุก

นิยามหรือคําจํากัดความ จะอยูบนพื้นฐานแนวคิดเดียวกัน กลาวคือ การส่ือสารของมนุษย จะ

เกิดข้ึนไดตองประกอบไปดวยสองฝายที่มีความสัมพันธกัน คือ ฝายผูสงสารและฝายผูรับสาร โดย

การสงขอมูลขาวสารตาง ๆ (Message) ผานทางสื่อ (Chanel) 
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ทั้งนี้การสื่อสารจะเปนไปดวยความราบร่ืน และมีประสิทธิภาพหรือไมนั้น Everet Roger 

(1986 อางถึงในนิลุบล แสนอาทิตย: 2547,13) กลาววา คุณลักษณะระหวางผูสงสารและผูรับสาร

เปนปจจัยสําคัญที่จะอธิบายวา ใครถายทอดขาวสารไปยังใคร จะมีประสิทธิภาพในการถายทอด

ขาวสารแคไหน ทั้งนี้ การสื่อสารจะเปนไปดวยความราบร่ืนเมื่อผูสงสารและผูรับสารมีคุณลักษณะ

เหมือน ๆ กัน (Homophily) เชน ความเชื่อ ทัศนคติ คานิยม การศึกษา สถานะทางสังคม และอ่ืนๆ 

นั่นหมายถึง บุคคลสวนใหญจะรูสึกสบายใจที่ตองติดตอสัมพันธกับบุคคลที่คลายคลึงกับตน 

จากที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา การส่ือสารคือกระบวนการในการถายทอดสารหรือ

เร่ืองราวตางๆ ผานทางชองทางการสื่อสาร โดยการสื่อสารจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม ก็ข้ึนอยูกับ

คุณลักษณะของทั้งผูสงสารและผูรับสาร หากทั้งสองฝายมีความคลายคลึงกันกันมากเทาไหร ก็ยิ่ง

ทําใหการสื่อสารนั้นราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

องคประกอบของการสื่อสาร 

จากความหมายของการส่ือสารขางตน เห็นไดวาการติดตอส่ือสารจะตองมีองคประกอบที่

สําคัญอยู 4 ประการดวยกัน จึงจะทําใหการติดตอส่ือสารนั้นเกิดข้ึนไดและสามารถดําเนินไปได

ตามข้ันตอน องคประกอบที่สําคัญดังกลาวนี้ คือ 

1. แหลงสารหรือผูสงสาร (Source) 
แหลงสารหรือผูสงสาร (Source) หมายถึง แหลงกําเนิดของสารหรือผูที่เลือกสรรขาวสาร

เกี่ยวกับแนวความคิดหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึน แลวสงตอไปยังผูรับสาร ผูสงสารอาจเปน

บุคคลเพียงคนเดียวหรือหลายคน หรืออาจเปนหนวยงานขององคกรตาง ๆ  

2. สาร (Message) 

สาร (Message) หมายถึง ผลผลิตของผูสงสารท่ีถายทอดความคิด ความรูสึก ความ

ตองการขาวสารและวัตถุประสงคของตนท่ีปรากฏออกมาในรูปรหัส เชน เมื่อเราพูด สารก็คือส่ิงที่

เราพูด  เม่ือเราเขียน สารก็คือตัวหนังสือที่เราเขียนเปนคํา เปนประโยค เม่ือเราแสดง สารก็คือ

กิริยาทาทางที่แสดงออกมา เมื่อเราอานหนังสือพิมพ สารก็คือขาว ขอความ ภาพที่ปรากฏในหนา

หนังสือพิมพ 
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3. ชองทางการสื่อสาร (Chanel) 

ชองทางการส่ือสาร หรือ ส่ือ เปนตัวกลางในการนําสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร โดย

ผานการรับรูจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแก การเห็น ไดยิน สัมผัส ล้ิมรส หรือดมกล่ินได ทั้งนี้ผูสง

สารจะตองพิจารณาตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะสงขาวสารขอมูลใหเหมาะสมกับความรู 

ความสามารถและประสบการณของผู รับสาร โดยผานชองทางส่ือตาง ๆ ไดแก ส่ือบุคคล 

ส่ือมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ 

4. ผูรับสาร (Receiver)   

ผูรับสาร (Receiver)  หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รับสารของผูสงสาร ผูรับสารอาจ

เปนคนๆเดียวหรือหลายคน เชน กลุมประชาชนในชุมชน หรือผูนําชุมชนคนเดียวก็ได 

5. ปฏิกิริยาตอบกลับ (Feedback) 

ปฏิกิริยาตอบกลับ หมายถึง วิธีการหรือปฏิกิริยาที่ฝายผูรับสารแสดงออกมาใหผูสงสาร

ไดรับทราบ ทั้งนี้สืบเนื่องจากผลของการสื่อสาร นับวาเปนกลไกสําคัญที่ทําใหผูสงสารสามารถหย่ัง

รูวาขาวสารที่สงออกไปนั้น ไดรับผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายหรือไม เพียงไร ลักษณะการ

ตอบกลับอาจเปนไปโดยต้ังใจหรือไมต้ังใจก็ได 

รูปแบบการสื่อสาร 

ในการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน ซึ่งเกิดจากการรวมตัวกันของคนในชุมชน โดยในการดําเนินการจําเปนตองมี

การสื่อสาร เพื่อเปนเคร่ืองมือประสานงานและสรางความสัมพันธกันระหวางคนในชุมชนและ

ประชาชนภายนอก รวมทั้งหนวยงานภายนอก ผูวิจัยจึงนําแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสารมา

ชวยในการวิเคราะห ในที่นี้จะกลาวถึงรูปแบบการส่ือสาร 4 ลักษณะ คือ 

1. จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร 
2. จําแนกตามลักษณะการใช 
3. จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร 
4. จําแนกตามการไหลของขาวสาร 
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1. จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

1.1 การสื่อสารแบบทางเดียว (One-way Communication) หมายถึง การสื่อสารที่ผูสง

สารถายทอดสารไปยังผูรับสารแตเพียงฝายเดียว โดยไมเปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถามขอสงสัย

หรือแสดงความคิดเห็น จึงไมมีปฏิกิริยายอนกลับจากผูรับสารทําใหปริมาณขอมูลสะทอนกลับ 

(Feedback) จากผูรับสารนอย หรือไมมีเลย ซึ่งแสดงเปนแผนภาพจําลองไดดังนี้ 

 

                                           สาร                    ส่ือ    

 

ภาพที ่1 แบบจําลองการส่ือสารแบบทางเดียว 

การส่ือสารในลักษณะนี้จะออกมาในรูปของนโยบาย แผนงานคําส่ังตาง ๆ ของผูบริหาร

หรือผูนํา โดยผานส่ือชนิดตาง ๆ เชน เสียงตามสาย เอกสารส่ิงพิมพตาง ๆ โดยสวนใหญแลว การ

ส่ือสารแบบทางเดียวมักเกิดข้ึนกับส่ือมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ที่มีการเสนอ

ขาวสารสูประชาชนฝายเดียว 

 1.2 การสื่อสารแบบสองทาง ( Two-way communication) หมายถึงการส่ือสารที่ผูสง

สารสงตอขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารทางหนึ่ง ในขณะเดียวกันเมื่อผูรับสารไดรับขอมูลแลว ก็สง

ขอมูลขาวสารตอบกลับมายังผูสงสารดวยอีกทางหนึ่ง จึงเปนการส่ือสารที่ผูสงสารและผูรับสาร

ตางก็สามารถรับและสงขาวสารซึ่งกันและกัน มีโอกาสเปดใหผูรับสารไดซักถามขอของใจหรือขอ

สงสัย มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน มีการโตตอบกัน ทําใหผูสงสารและผูรับสาร

สามารถที่จะตอบสนองตอกันเพื่อสรางความเขาใจไดอยางชัดเจน การสื่อสารแบบนี้ผูสงสารจะให

ความสําคัญกับปฏิกิริยาโตกลับ (Feedback ) ของผูรับสาร แผนภาพจําลองไดดังนี้ 

 

                                                         สาร                   ส่ือ 

 

ภาพที ่2 แบบจําลองการส่ือสารแบบสองทาง 

ผูรับสาร ผูสงสาร 

ผูสงสาร ผูรับสาร 
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ทั้งนี้การส่ือสารแบบสองทางมีผลทําใหการส่ือสารที่เกิดข้ึนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะ

การใหความสําคัญตอการส่ือสารกลับ (Feedback)นั้น เปนวิธีการที่ทําใหผูรับสารมีความเสมอ

ภาคกันในการติดตอส่ือสาร โดยไมมีฝายใดมีอิทธิพลเหนืออีกฝายหน่ึง ซ่ึงจะกอใหเกิดการมีสวน

รวมในการดําเนินงานเปนอยางดี 

2.จําแนกตามลักษณะการใช แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

2.1 การสื่อสารแบบเปนทางการ (Formal Communication) หมายถึงการ

ติดตอส่ือสารที่คํานึงถึงบทบาทหนาที่และตําแหนงระหวางผูรับสารและผูสงสารเปนสําคัญ ตาม

ระเบียบแบบแผนที่กําหนดไว โดยสวนใหญจะเปนการส่ือสารที่เปนลายลักษณอักษร เชน ประกาศ

แจงนโยบาย คําส่ังปฏิบัติงาน เปนตน 

 2.2 การสื่อสารแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) หมายถึง การ

ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นโดยไมพิจารณาถึงตําแหนงหนาที่และมิไดดําเนินไปตามระเบียบแบบ

แผนที่กําหนดไว แตเปนการส่ือสารที่เกิดข้ึนจากความสนิทสนม คุนเคยและจากความสัมพันธ

ระหวางบุคคลในทางสวนตัวมากกวา การติดตอส่ือสารลักษณะนี้สวนใหญเปนการส่ือสารโดยใช

คําพูด ไดแก การพบปะ พูดคุยสนทนากัน 

 3.จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

 3.1 การสื่อสารแบบใชถอยคํา หรือแบบวัจนะ (Verbal Communication) หมายถึง 

การสื่อสารที่อาศัย คําพูด (Words) หรือตัวเลข (Number) เปนสัญลักษณของขาวสาร สัญลักษณ

นี้อาจเปนรูปของภาษาพูด ภาษาเขียน หรือภาษาทางคณิตศาสตรก็ได เพื่อใชในการสื่อ

ความหมายใหผูรับสารเขาใจความหมายไดอยางชัดเจนและตรงตามที่ผูสงสารตองการ 

 ลักษณะการสื่อสารแบบวัจนะนี้ ไดแก การสนทนา การสัมภาษณ การเขียนบันทึก การ

เขียนรายงาน การประกาศขาวสาร การประชุม เปนตน 

 3.2 การสื่อสารแบบไมใชถอยคํา หรือแบบอวัจนะ (Non-verbal Communication) 
หมายถึง การสื่อสารโดยปราศจากคําพูด แตแสดงออกทางทาทางสีหนา การเคลื่อนไหวรางกาย 

ซึ่งแตละบุคคลก็ส่ือสารกับบุคคลอ่ืนโดยมีความหมายเฉพาะตัวเอง ซึ่งทําใหผูอ่ืนเขาใจวาเราอยูใน
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สภาพใด เชน การสั่นศรีษะแสดงถึงการปฏิเสธ การพยักหนาแสดงถึงการตอบรับหรือเห็นดวย 

ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประสบการณ การตีความหมายของแตละคนที่ไดรับขาวสารวาจะสอดคลองและตรง

ตามที่ผูสงสารตองการหรือไม 

 ทั้งนี้การสื่อสารแบบวัจนะและการสื่อสารแบบอวัจนะ ตองดําเนินควบคูกันไปเพื่อใหการ

ส่ือสารนั้นมีประสิทธิภาพ เพื่อความเขาใจที่ตรงกันในการส่ือสารระหวางผูสงสารและผูรับสาร 

4.จําแนกตามทิศทางการไหลของขาวสาร การสื่อสารในลักษณะนี้ แบงออกเปน 2 

แบบ คือ 

 4.1 การสื่อสารตามแนวด่ิง (vertical Communication) โดยแบงออกเปน 

  4.1.1 การสื่อสารจากบนลงลาง (Top-down Communication) 
หมายถึงการสงขาวสารจากบุคคลที่มีตําแหนงสูงกวาลงมายังตําแหนงที่ตํ่ากวา โดย

ออกมาในรูปแบบของนโยบาย แผนงาน ประกาศ เปนตน ซึ่งการส่ือสารรูปแบบนี้จะทําให

ผูรับสารที่อยูในตําแหนงตํ่ากวาไมเกิดการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ขาดความริเร่ิม 

คอยรับฟงคําส่ังอยูเสมอ หลีกเล่ียงการตัดสินใจ และไมกอใหเกิดการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน 

  4.1.2 การสื่อสารจากลางขึ้นบน (Bottom-up Communication) 
หมายถึง การสงขาวสารจากผูสงสารที่อยูในระดับหรือตําแหนงที่ตํ่ากวา ข้ึนไปสูผูรับสาร

ซึ่งอยูในระดับหรือตําแหนงที่สูงกวา ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกของสังคมได

ติดตอส่ือสารกัน โดยมีทั้งสงสารและรับสารอยางเทาเทียมกัน การสื่อสารรูปแบบนี้จะ

ออกมาในลักษณะของการประชุม ปรึกษาหารือ การสัมมนา เปนตน ทั้งนี้จะกอใหเกิดการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร เสริมสรางใหมีความคิดสรางสรรค และทําใหสมาชิกทุกสวน

ของสังคมนั้นมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานอยางเต็มที่ 

 4.2 การสื่อสารตามแนวนอนหรือแนวราบ (Horizontal Communication) 
หมายถึง การติดตอส่ือสารระหวางผูที่มีระดับหรือมีตําแหนงที่เสมอกัน ใกลเคียงกัน โดย

อาศัยความสัมพันธสวนตัว เชน เพื่อนฝูง ญาติพี่นอง การสื่อสารรูปแบบนี้จะชวยสราง

ความรับผิดชอบรวมกันของหมูคณะ กอใหเกิดความสัมพันธที่ใกลชิดกัน และเปนการ

ส่ือสารอีกรูปแบบหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของสมาชิกในสังคม 
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จากรูปแบบการส่ือสารดังกลาวขางตน อาจสรุปไดวาการส่ือสารทางเดียวคือ การสื่อสาร

จากบนลงลาง สวนการสื่อสารสองทางก็คือ การส่ือสารทั้งจากบนลงลางและจากลางข้ึนบน ทั้งนี้

การสื่อสารทั้งจากบนลงลางและจากลางข้ึนบน อาจใชรูปแบบการส่ือสารอยางเปนทางการหรือไม

เปนทางการก็ได ข้ึนอยูกับสถานการณ ในขณะเดียวกันระหวางการสื่อสารอาจใชรูปแบบการ

ส่ือสารทั้งวัจนะภาษาและอวัจนะภาษาควบคูกันไปก็ได 

จากรูปแบบการสื่อสารแสดงใหเห็นวารูปแบบการส่ือสารที่กอใหเกิดการมีสวนรวมในการ

พัฒนา ไดแก รูปแบบการส่ือสารแบบสองทาง การส่ือสารจากลางข้ึนบน และการส่ือสารใน

แนวนอน ทั้งนี้เปนไปในลักษณะของการส่ือสารที่ผสมผสานกัน ทั้งการส่ือสารในแนวด่ิงและ

แนวนอน  โดยมีการสื่อสารแบบสองทางเปนแกนหลัก ซึ่งจะชวยใหการดําเนินงานตางๆในชุมชน

บรรลุวัตถุประสงคดังที่ไดต้ังเอาไว 

ในกรณีนี้ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร มาเปนกรอบใน

การวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

ในชวงเวลาตางๆ ต้ังแตอําเภอปายเร่ิมเปนที่รูจัก จนกระทั่งไดรับความนิยมจนถึงขีดสุด จนเกิด

ปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมามากมาย อันนําไปสูการหวนกลับมาเพื่อแสวงหาความ

รวมมือรวมใจจากคนในชุมชน เพื่อชวยกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน วาแตละชวงเวลา

ดังกลาวนั้นมีการใชการสื่อสารรูปแบบใดบางในการการจัดการการทองเที่ยวทั้งภายในชุมชนเอง

และภายนอกชุมชน ซึ่งมีทั้งการส่ือสารระหวางสมาชิกภายในชุมชน ระหวางสมาชิกกับผูนํา และ

ระหวางชุมชนกับหนวยงานภายนอก ภายใตสถานการณปกติและสถานการณที่มีความขัดแยง 

เพื่อกระตุนความรวมมือของสมาชิกในชุมชน ในการแกปญหาขอขัดแยงที่เกิดข้ึนภายในชุมชน 

และการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน รวมทั้งการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว  

1.2 แบบจําลองของการสื่อสารของ Grunig และ Hunt   

นอกจากรูปแบบการส่ือสารขางตนแลว แบบจําลองการสื่อสารที่จะสามารถนํามาเปน

กรอบชวยในการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน เพื่อใหเห็นถึงรูปแบบการส่ือสารในชวงเวลาตางๆ ต้ังแตชวงที่อําเภอปายเร่ิมเปนที่รูจัก

ของนักทองเที่ยว จนกระทั่งไดรับความนิยมอยางมาก และนําไปสูชวงของการหันกลับมาหาวิธีใน

การพัฒนาเพื่อใหเกิดความยั่งยืนไดชัดเจนมากย่ิงข้ึน คือแบบจําลองของการสื่อสารในการ

ประชาสัมพันธของ James E. Grunig และ T. Hunt 
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 ในทัศนะของ Grunig และ Hunt การจัดการส่ือสารระหวางองคกรและสาธารณชน ที่

สําคัญประกอบดวย 4 ลักษณะ (ปาริชาต สถาปตานนท: 2542,133) ดังนี้ เอเยนตขาว หรือผู

ตีพิมพเผยแพร (press agentry) กลุมผูใหขอมูลแกสาธารณะ (public-information) กลุมผู

ประสานงานสองฝายอยางไมสมดุล (two-way asymmetric model) และกลุมผูประสานงานสอง

ฝายอยางสมดุล (two-way asymmetric model)โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะเอเยนตขาวหรือผูตีพิมพเผยแพร (press 
agentry/publicity) ไดอธิบายถึงการประชาสัมพันธ หรือส่ือสารเชิงโฆษณาชวนเช่ือ 

(propagandistic public relations) ซึ่งใชวิธีการแสวงหาความสนใจจากส่ือมวลชนในทุกวิถีทาง

เทาที่จะทําได  มุงในดานการใหขอมูลขาวสารผานองคกรสูสาธารณชนเปนหลัก โดยไมไดให

ความสําคัญกับเสียงสะทอนกลับจากสาธารณชนมากนัก ซึ่งสามารถนําเสนอในรูปแบบจําลองได 

ดังนี้ 

                                                                     สารโนมนาวใจ 

                                                          

                                                                    โฆษณาชวนเช่ือ 

ภาพที ่3 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะเอเยนตขาวหรือผูตีพมิพเผยแพร  

 จากแบบจําลองดังกลาว แสดงใหเห็นถึง การดําเนินงานประชาสัมพันธของผูเผยแพร ที่ให

ความสําคัญกับการไหลของขอมูลขาวสารในทิศทางเดียว จากผูสงสารหรือนักประชาสัมพันธสู

สาธารณชน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อแจงขอมูลขาวสารโฆษณาชวนเชื่อ สงเสริมกิจกรรมตางๆ เปน

ตน และมีการใชกลยุทธหลักที่สําคัญคือ การโนมนาวใจ การเนนความโดเดนของขอมูล การ

เรียกรองความสนใจของสาธารณชน หรือการนําเสนอขอมูลซํ้าๆ และการเลือกชองทางการ

เผยแพรที่เปนที่นิยมแพรหลาย และดําเนินการโดยปราศจากการคํานึงถึงความถูกตอง หรือ

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเนื้อหาที่นําเสนอ 

2. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะผูนําเสนอขอมูลขาวสารตอสาธารณชน 
(public-information model) ซึ่งแบบจําลองนี้คลายคลึงกับแบบจําลองของผูตีพิมพเผยแพร 

เพียงแตบทบาทของนักส่ือสารในที่นี้จะเนนหนักในดานการใหขอมูลขาวสารที่เปน “ความจริง” 

ผูสงสาร 
(นักประชาสัมพันธ) 

ผูรับสาร

(สาธารณชน) 
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อยางเที่ยงตรง เปนกลาง ปราศจากอคติใดๆ และไมชี้นําใดๆทั้งส้ิน โดยแบบจําลองนี้มีลักษณะ

ของการสื่อสารทางเดียวเชนกัน 

 

                                                                      สารเปนกลาง 

                                                                         ความจริง 

ภาพที ่4 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะผูนาํเสนอขอมูลขาวสารตอสาธารณชน 

3. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางไมสมดุล (two-
way asymmetric model) โดยการดําเนินการประชาสัมพันธของกลุมผูประสานงานสองฝายอยาง

ไมสมดุล มีเปาหมายหลักในดานการโนมนาวใจสาธารณชนอยางมีหลักการ โดยผูรับผิดชอบใน

ดานการประชาสัมพันธจะใหความสําคัญกับหลักความรูและวิชาการในดานสังคมศาสตรและการ

วิจัยผูบริโภค ในฐานะกรอบแนวคิดและแนวปฏิบัติหลัก ในการจัดกิจกรรมเพื่อการประชาสัมพันธ 

หรือจัดโครงการรณรงคตางๆ ดังแบบจําลองตอไปนี้ 

                                                                    สารโนมนาวใจ 

                                                        เสียงสะทอนกลับจากสาธารณชน 

ภาพที ่5 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางไมสมดุล 

 จากแบบจําลองนี้ บทบาทของนักประชาสัมพันธ หรือ “ผูสงสาร” ก็ไมไดเปล่ียนแปลงไป

จากบทบาทของนักประชาสัมพันธในฐานะผูตีพิมพเผยแพรหรือผูนําเสนอขาวสารตอสาธารณชน

มากนัก กลาวคือ นักประชาสัมพันธยังทําขอมูลเกี่ยวกับองคกรสูสาธารณชน อยางไรก็ตามนัก

ประชาสัมพันธที่ทําหนาที่ผูประสานงานแบบสองฝายอยางไมสมดุล ไมไดทําหนาที่ใหขอมูลแต

อยางเดียว แตจะมุงเนนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ “เสียง” และ “ความคิดเห็น” ของสาธารณชนใน

ดานที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารตางๆ ขององคกรมากข้ึน เพื่อนํามาประยุกตใชในการสื่อสารกับ

สาธารณชนอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพื่อธํารงรักษา “ศักยภาพ” ของนักประชาสัมพันธและ

องคกรในการครอบงําสาธารณชนอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 

ผูสงสาร            
 (นักประชาสัมพันธ) 

ผูรับสาร 
(สาธารณชน) 

ผูรับสาร 
(สาธารณชน) 

ผูสงสาร 
(นักปะชาสัมพันธ) 
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4. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางสมดุล (two-
way symmetric model) ในการดําเนินงานของนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝาย

อยางสมดุลนั้น นักประชาสัมพันธจะทําหนาที่เปนเสมือน “คนกลาง” ในการติดตอประสานงาน

ระหวางองคกรและสาธารณชน เพื่อใหขอมูลขาวสารจากองคกรไดเผยแพรออกสูสาธารณชน และ

เพื่อนําขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของจากสาธารณชนเขามาเผยแพรใหบุคคลตางๆในองคกรอยางเทา

เทียมกัน ดังแบบจําลองตอไปนี้ 

                                                                              การแลกเปลี่ยน 

                          

                                                                    ขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน 

ภาพที ่6 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยาง

สมดุล 

การดําเนินงานของนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางสมดุลดังกลาว 

เปนการดําเนินงานที่อยูบนพื้นฐานของ “ผูรับผิดชอบตอสังคม” (social responsibility) โดยมี

เปาหมายเพื่อใหเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน (mutual understanding) ระหวางองคกรกับ

สาธารณชน ตลอดจนการพยายามแกไขปญหาหรือการหลีกเล่ียงขอขัดแยงตางๆ โดยมุงเนน

ความสัมพันธดานการสื่อสารกันในระยะยาวมากกวาเปนโครงการรณรงคเฉพาะกิจ 

จากแบบจําลองดังกลาว นักประชาสัมพันธซึ่งทําหนาที่เปนเสมือนองคกรกลางหรือ

ตัวกลาง จะตองพยายามทําใหองคกรและสาธารณชน รูสึกวาการติดตอประสานงานเปนไปดวย

ความเทาเทียมกัน หรือเรียกวามีสภาวะสมดุลซึ่งกันและกันเกิดข้ึน ตางคนตางเรียนรู และ

แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ตลอดจนความคิดเห็นตางๆรวมกัน โดยไมมีฝายใดไดเปรียบหรือ

เสียเปรียบกัน การดําเนินการดังกลาว สงผลใหขอมูลขาวสารของท้ังสองฝายตางมีอิทธิพลตอกัน

และนําไปสูความเขาใจซึ่งกันและกันขององคกรและสาธารณชนตอไป 

ซึ่งสอดคลองกับที่ วิรัช อภิรัตนกุล (2542:8) ไดอธิบายถึงลักษณะที่สําคัญของการสื่อสาร

สองทางแบบมีดุลยภาพไวดังนี้ 

ผูสงสาร 
(นักประชาสัมพันธ) 

ผูรับสาร

(สาธารณชน) 
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1. ความเทาเทียมกัน (equality) คือ บุคคลควรไดรับการปฏิบัติดวยความเทาเทียมกัน

และเคารพในความเปนมนุษย บุคคลทุกคนสามารถใหส่ิงที่มีคุณคาแกองคกรไดเสมอ

โดยไมตองคํานึงถึงระดับการศึกษาและภูมิหลัง 

2. ความเปนอิสระ (autonomy)  คือ บุคคลยอมสามารถเปล่ียนแปลงไดดีกวา 

สรางสรรคกวา และประสบความสําเร็จดวยตนเองมากกวา เม่ือเขามีอิสรภาพดาน

พฤติกรรมโดยปราศจากการควบคุมของผูอ่ืน ดังนั้นความเปนอิสระจึงสรางความ

พอใจสูงสุดแกพนักงานในองคการและสรางความรวมมือจากภายนอกองคการ 

3. นวัตกรรม (innovation) คือ ความคิดใหมและความคิดที่ยืดหยุนได ยอมมีน้ําหนัก

กวาขนบประเพณีด้ังเดิม 

4. การกระจายอํานาจการบริหาร (decentralization of management) คือ การ

จัดการควรเปนลักษณะหมวดหมู ผูจัดการควรเปนผูประสานงานมากกวาผูเผด็จการ 

การกระจายอํานาจชวยเพิ่มพูนความเปนอิสระและความพอใจของพนักงานและ

นวัตกรรม 

5. ความรับผิดชอบ (responsibility) บุคคลและองคการยอมตองเกี่ยวของกับผลแหง

พฤติกรรมของเขาที่มีตอผูอ่ืน และพยายามม่ีจะกําจัดผลตรงขามดวย 

6. การแกปญหาขัดแยง (conflict resolution) ความขัดแยงแกไขไดดวยการเจรจา 

การสื่อสารและการประนีประนอม มิใชดวยการบีบบังคับ การจัดการการครอบงํา การ

บังคับขูเข็ญหรือความรุนแรง 

จากรูปแบบการส่ือสารและแบบจําลองการสื่อสารของ Grunig และ Hunt นั้นแสดงใหเห็น

วารูปแบบการส่ือสารที่กอใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนา ไดแก รูปแบบการส่ือสารแบบสอง

ทาง การสื่อสารจากลางข้ึนบน และการส่ือสารในแนวนอน ทั้งนี้เปนไปในลักษณะของการส่ือสารที่

ผสมผสานกัน ทั้งการส่ือสารในแนวด่ิงและแนวนอน  โดยมีการส่ือสารแบบสองทางเปนแกนหลัก 

โดยเฉพาะการส่ือสารสองทางแบบมีดุลยภาพ  (two-way symmetric model) ตามแบบจําลอง

ของ Grunig และ Hunt นับวามีความสําคัญอยางยิ่งในการแสดงใหเห็นวาหลักสําคัญในการจะ

กอใหเกิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนาได จําเปนตองใชการมีสวนรวม การแลกเปล่ียนความคิดเห็น

กันอยางเทาเทียมของสมาชิกในสังคมเปนแนวทางในการส่ือสารเพ่ือการจัดกิจกรรมตลอดจน
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ประสานความรวมมือในชุมชน เพื่อใหการดําเนินงานตางๆในชุมชนบรรลุวัตถุประสงคดังที่ไดต้ัง

เอาไว 

ในกรณีนี้ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร รวมทั้งแบบจําลอง

การสื่อสารของ Grunig และ Hunt  มาเปนกรอบในการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ในชวงเวลาตางๆ ต้ังแตอําเภอปายเร่ิม

เปนที่รูจัก จนกระทั่งไดรับความนิยมจนถึงขีดสุด จนเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา

มากมาย อันนําไปสูการหวนกลับมาเพื่อแสวงหาความรวมมือรวมใจจากคนในชุมชน เพื่อชวยกัน

แกไขปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน วาแตละชวงเวลาดังกลาวนั้นมีการใชการส่ือสารรูปแบบใดบางใน

การการจัดการการทองเที่ยวทั้งภายในชุมชนเองและภายนอกชุมชน ซึ่งมีทั้งการส่ือสารระหวาง

สมาชิกภายในชุมชน ระหวางสมาชิกกับผูนํา และระหวางชุมชนกับหนวยงานภายนอก ภายใต

สถานการณปกติและสถานการณที่มีความขัดแยง เพื่อกระตุนความรวมมือของสมาชิกในชุมชน 

ในการแกปญหาขอขัดแยงที่เกิดข้ึนภายในชุมชน และการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน รวมทั้ง

การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการจัดการการ

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดําเนินงานไดบรรลุผลสําเร็จอยางราบร่ืน มีประสิทธิภาพ 

1.3  แนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนา  

คําวา การพัฒนา(Development) นั้น มีนักวิชาการตาง ๆ ไดใหความหมายที่หลากหลาย

แตกตางกันไป ในที่นี้ จะเอาเฉพาะความหมายที่สามารถนําไปปรับใชในการพัฒนาสถานการณ

ปจจุบัน เชน 

ซินฮา (อางในปาริชาต สถาปตานนท: 2549, 45) ใหคําจํากัดความวา การพัฒนาเปน

กระบวนการของการเคล่ือนไหวจากสภาพที่ไมนาพอใจไปสูสภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปน

กระบวนการที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ ไมอยูนิ่ง 

สุรเชษฐ เวชชพิทักษ (อางในนิลุบล แสนอาทิตย: 2547,15) กลาววา การพัฒนาใน

มุมมองของชาวบานนั้น คือ การแกปญหาที่มีอยูและการทําใหชีวิตความเปนอยูของตัวเองดีข้ึน ให

ภายในชุมชนมีความสันติสุขพอสมควร ไมวาการพัฒนานั้นคนนอกจะเขามาเปนฝายเร่ิม หรือให

ชาวบานมีสวนรวม หรือเขามารวมกับชาวบานในกิจการที่ชาวบานเปนฝายริเร่ิมก็ตาม 

สวน Mc Quail (อางในดวงพร คํานูณวัฒน: 2550,13) ไดประมวลคุณลักษณะสําคัญของ

การสื่อสารที่จะเขามามีบทบาทในการพัฒนาแนวใหม คือ มีความหลากหลาย (Multiciplicity) 
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เปนการส่ือสารขนาดเล็ก (Smallness of skill) สรางและใชอยูในทองถิ่นเอง (Locality) ยืดหยุนได 

ไมเปนสถาบัน (Deinstitutionalization) มีการแลกเปล่ียนบทบาทระหวางผูสงสาร-ผูรับสาร 

(Interchange of sender-receiver roles) และเนนการส่ือสารแนวนอนในทุกระดับของสังคม 

(Horizontality of communication) 

สําหรับแนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพ่ือการพัฒนานั้น ในที่นี้ผูวิจัยไดเนนถึงกระบวนทัศนที่

สําคัญของการส่ือสารเพื่อการพัฒนาเพียงกระบวนทัศนเดียว คือ กระบวนทัศนทางเลือกดานการ

ส่ือสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm of Development Communication)  

กระบวนทัศนทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm of 
Development Communication) 

ในเชิงหลักการ แนวทางการส่ือสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือก ไมเนน “สูตรสําเร็จรูป” 

และไมเนนการใหกําหนดเปาหมายของการเปล่ียนแปลงอยางเปนรูปธรรมอยางกระบวนทัศน

ความทันสมัยนิยม แตการสื่อสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกมุงเนนการเปดโอกาสใหกลุม

บุคคลตางๆคนหาเสนทางที่เหมาะสมในการเปล่ียนแปลงในระดับสังคม ระดับชุมชนและระดับ

บุคคลอยางไมจํากัดทิศทาง โดยดําเนินการภายใตหลักการที่วา ทิศทางในการเปลี่ยนแปลงสังคม

อาจมีความหลากหลาย และแตกตางกันไปตามความตองการของสมาชิกในแตละสังคม 

แกนของการสื่อสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือก ไดแก การสะทอนใหเห็นมิติการสื่อสาร

ในเชิงการสรางความรวมมือกัน (participatory communication) บนทิศทางของความสัมพันธ

แนวระนาบ (horizontal communication) และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารสองทาง (two-way 

communication) โดยนิยามวา การสื่อสาร หมายถึง การใชชองทางตางๆ ในอันจะทําใหเกิด

กระบวนการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร (information exchange) การแลกเปล่ียนความหมาย 

(shared meaning) ระหวางสมาชิกในสังคม และการตีความสาร (message interpretation) 

(ปาริชาต สถาปตานนท, 2551:16) 

นอกจากนั้น การสื่อสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกยังไดขยายมุมมองดานชองทางใน

การส่ือสารวา การส่ือสารสามารถดําเนินการไดในสารพัดรูปแบบ นับต้ังแตการส่ือสารแบบตัวตอ

ตัว การสื่อสารผานกระบวนการกลุม และเวทีประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น ไปจนถึงการส่ือสาร

ผานเทคโนโลยีสมัยใหม หรือการหวนกลับไปใชส่ือพื้นบาน และส่ือประเพณีตางๆ ตลอดจนขยาย
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ความสําคัญกับ “สาร” และ “บริบท” ในเชิงกระบวนการแลกเปลี่ยนและตีความหมายสาร มากกวา

กระบวนการที่ผูสงสารพยายามส่ือสารเพื่อโนมนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงตางๆ 

จากหลักการการส่ือสารของกระบวนทัศนทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The 

Alternative Paradigm of Development Communication) ที่กลาวมานั้น สอดคลองกับที่

กาญจนา แกวเทพ (2543) ไดประมวลแนวคิดการส่ือสารชุมชนและแสดงใหเห็นถึงลักษณะสําคัญ

ของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา ดังนี้ 

1. เปนการส่ือสารแบบสองทาง (Two-way communication) ที่ผูสงสารและผูรับสารสามารถ

มีปฏิกิริยาโตตอบ (Interactivity) กันอยูตลอดเวลา ทั้งลักษณะที่เปนทางการและไมเปน

ทางการ ซึ่งสถานะของผูสงสารและผูรับสารจะไมตายตัว มีการผลัดเปล่ียนบทบาทอยู

ตลอดเวลา 

2. ทิศทางการไหลของขาวสาร (Flow of information) นั้น จะมีทิศทางที่หลากหลายทั้งจาก

บนลงลาง (Top-down)  แบบลางสูบน (Bottom-up) และแบบแนวนอน (Horizontal) 

ดังนั้นขาวสารอาจไหลจากนักพัฒนาไปสูชาวบาน จากส่ือมวลชนไปสูผูรับสารในชนบท 

ในเวลาเดียวกันชาวบานอาจสงขาวสารข้ึนไปยังเจาหนาที่รัฐ หรือมีการแลกเปล่ียน

ขาวสารระหวางกลุมชาวบานดวยกัน 

3. เปาหมายของการส่ือสารชุมชน มีวิธีการและแงมุมหลายแงมุมที่จะกําหนดเปาหมายของ

การสื่อสารเพื่อชุมชน ไดแก 

(1) การกําหนดเปาหมายโดยการใชระดับผูที่เกี่ยวของเปนเกณฑ โดยการส่ือสาร

ชมุชนจะมีเปาหมายของการสื่อสารเพื่อชุมชน ตัวอยางเชน 

- ระดับชุมชน เปนการสื่อสารที่มีเปาหมายเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ชุมชน 

- ระดับหนวยงานนอกชุมชน เปนการส่ือสารที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงองคกร 

หรือหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของกับดานการพัฒนาและการสื่อสาร 

- ระดับสังคมสวนรวม เปนการสื่อสารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงสังคมและ

วัฒนธรรมในระดับกวาง 
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(2) การกําหนดเปาหมายโดยสอดรับกับทิศทางการไหลของขาวสาร ในแงมุมนี้อาจ
กําหนดเปนเปาหมายของการสื่อสารชุมชนได 3 เปาหมายยอย คือ 

- เพื่อทําการถายทอดขาวสารขอมูลและโนมนาวชักจูงใจ อันมักไดแก ทิศ

ทางการไหลของขาวสารจากบนลงลาง (อยางไรก็ตาม ทิศทางการไหลแบบ

อ่ืนๆ ก็ใชเปาหมายนี้ไดเชนกัน) 

- เพื่อเปนชองทางแสดงออกซ่ึงตัวตนของชุมชน (Community self-

expression) อันอาจจะหมายรวมตั้งแตการแสดงออกซ่ึงความตองการของ

ชุมชนไปจนกระทั่งถึงการแสดงออกซ่ึงสิทธิ ศักด์ิศรี ภูมิปญญาของชุมชน

ดวย 

- เพื่อพัฒนาความเปนตัวเองของบุคคล (Development of the individual’s 

self) ในหนวยที่เล็กลงมากวาชุมชน การสื่อสารชุมชนจะทําหนาที่คลายๆ 

เปนเวทีแหงการศึกษาเรียนรูที่ชวยใหศักยภาพของปจเจกบุคคลไดพัฒนา

สรางสรรคอยางเต็มที่ 

4.  เปนการส่ือสารที่เกิดข้ึนและดําเนินการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน 

(Need -   oriented) 

5. หนาที่ของการสื่อสารชุมชน ในทัศนะของ Windahl et al (1992) ระบุไว 4 ประการ ไดแก 

(1) หนาที่ในการแสดงออก (Expressive Function) คือทั้งบุคคลและกลุมสามารถ

แสดงความเปนตัวของตัวเองออกมาเพื่อที่จะสรางเอกลักษณของตนเองได 

 (2) หนาที่ทางสังคม (Social Function) คือการเขามามีสวนรวมในการสื่อสารเพื่อจะ

สรางความรูสึกรวมเปนชุมชนเดียวกัน 

 (3) หนาที่ในการใหขอมูลขาวสาร (Information Function) อันเปนหนาที่พื้นฐานของ

การ  ส่ือสารโดยทั่วไป หากทวาในการส่ือสารชุมชนนั้น ทิศทางการไหลของขาวสารตองเปนไป

อยาง รอบดานดังที่ไดกลาวมาแลว ดังนั้นผูเขารวมกระบวนการสื่อสารทุกคนจึงไดแลกเปล่ียน

ขอมูลและความรูเพื่อยกระดับความเขาใจและความรูในเร่ืองการสื่อสารและทักษะการถายทอดไป

ยังบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการพัฒนาชุมชน 
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(4) หนาที่ในการควบคุมการปฏิบัติการ (Control Activation Function) การสื่อสาร

จะเปนชองทางนําไปสูการปฏิบัติเพื่อปรับปรุงหรือแกไขปญหาที่เกิดข้ึนของบุคคลและชุมชนได 

เนื่องจากการสื่อสารชุมชนมีลักษณะเปนการส่ือสารแบบสองทางที่มี ข้ันตอนของปฏิกิริยา

ปอนกลับ (Feedback) 

นอกเหนือจากคุณลักษณะที่กลาวมาแลวนี้ Berrigan F.J. (1979) ยังไดเพิ่มเติม

คุณสมบัติประการของการส่ือสารชุมชนที่นาจะมี คือ 

6. ส่ือของชุมชนเนนการปรับปรุงส่ือใหเหมาะสม สําหรับประโยชนการใชงานของชุมชน 

7. ส่ือชุมชนตองเปนส่ือที่คนในชุมชนสามารถเขาถึง (Access) ไดตลอดเวลา 

8. ส่ือชุมชนเปนส่ือที่ชุมชนตองเขามามีสวนรวมในหลายๆบทบาท ไมวาจะเปนผูวางแผนการ

ใชส่ือผูผลิต ผูแสดง ฯลฯ 

9. ส่ือชุมชนตองเปนส่ือที่แสดงออกของชุมชน มิใชเปนส่ือเพื่อชุมชน หมายความวาตัวตน

ของชุมชนที่แสดงออกนั้น ตองมาจากการกําหนดของชุมชนเองมิใชผูอ่ืนมาทําใหชุมชน 

10.  ส่ือชุมชนตองปรับเปล่ียนลักษณะของการเปนเครื่องมือถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปยัง
อีกที่หนึ่ง มาเปนเวทีสําหรับแลกเปล่ียนขาวสารและทัศนะของคนทุกคน 

จากที่กลาวมาขางตน  พอสรุปไดวา  ในการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา  ควรคํานึงถึง

องคประกอบเหลานี้ คือ 

1. เปนการส่ือสารแบบสองทางหรือหลายทาง และเนนการส่ือสารในแนวระนาบ 

2. การส่ือสารตองใหความสําคัญในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาทุกระดับ 

3. การสื่อสารตองยึดหลักความตองการและปญหาความตองการของประชาชนเปน
จุดเร่ิมตนของการดําเนินกิจกรรม รวมถึงตองคํานึงถึงขีดความสามารถของชุมชนเปน

หลัก 

4. การพัฒนาและการพึ่งพาตัวเอง ควรใชการเผยแพรความรูขอมูลที่เหมาะสมกับ

ทองถิ่น 
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5. การส่ือสารตองสอดคลองกับวัฒนธรรมทองถิ่น และอาจมีการนํามาใชรวมกันในงาน

พัฒนา เชน การนําส่ือพื้นบานมาชวย เปนตน 

ในปจจุบัน พบวา กระบวนทัศนดานการสื่อสารทางเลือกไดปรากฏเปนวิถีการปฏิบัติใน 2 

ลักษณะ คือ การสื่อสารกับการรวมมือในการเรียกรองสิทธิตางๆ จากกลุมผูมีอํานาจในสังคม และ

การสื่อสารกับการแสวงหาความรวมมือในการเปล่ียนแปลงสังคม (ปาริชาต สถาปตานนท, 

2551:16) 

จากที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวา ความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการพัฒนา เปน

ส่ิงที่ไมสามารถแยกออกจากกันได ดวยเหตุนี้ หากมีการนําการส่ือสารไปใชอยางถูกตองเหมาะสม

และเพียงพอแลว จะสามารถชวยสงเสริมการพัฒนาไดอยางมาก โดยเปนจุดเชื่อมตอระหวาง

หนวยงานและองคกรตางๆในสังคม ในฐานะผูสงสารกับประชาชนในฐานะผูรับสาร 

ดังนั้นในการศึกษาเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน”  นอกจากแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสารแลว ผูวิจัยไดนํา

แนวคิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนา ภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดานการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

(The Alternative Paradigm of Development Communication) มาเปนกรอบแนวคิดในการ

วิเคราะหเพิ่มเติมเกี่ยวกับลักษณะและรูปแบบของการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย 

 1.4 การสื่อสารแบบมีสวนรวม 

นักวิชาการดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนาไดชวยกันอธิบายถึง “ภาพ” ของการสื่อสารแบบ

มีสวนรวมในมิติตางๆ ดังตัวอยางตอไปนี้ (ปาริชาต สถาปตานนท, 2549:28) 

Jacobson (1994) (อางใน ปาริชาต สถาปตานนท, 2549:28) ใหนิยามการส่ือสารแบบมี

สวนรวม โดยคํานึงถึงรูปแบบตางๆในการส่ือสารแบบมีสวนรวม และรากฐานสําคัญที่อยูเบ้ืองหลัง

การสื่อสารแบบมีสวนรวม เขากลาววา การสื่อสารแบบมีสวนรวมเกี่ยวของกับการเขารวมของ

ประชาชนในโครงการตางๆที่เกี่ยวของกับการสื่อสารในทุกระดับ ไมวาจะมีพื้นฐานเกี่ยวของกับการ

ส่ือสารระหวางบุคคล หรือการส่ือสารผานส่ือมวลชน หรือการส่ือสารผานประเพณีตางๆก็ตาม โดย

มีความไวใจกันเปนฐานสําคัญที่อยูเบ้ืองหลังกระบวนการส่ือสารและการพัฒนาตางๆ 
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Singhal (2001) (อางใน ปาริชาต สถาปตานนท, 2549:29) ไดพยายามอธิบายภาพ

เกี่ยวกับการสื่อสารแบบมีสวนรวมจากมุมมองเชิงระบบ การสื่อสารแบบมีสวนรวม หมายถึง 

กระบวนการหารือกันระหวางบุคคลและกลุมบุคคล และสถาบันในเชิงที่มีพลวัต มีปฏิสัมพันธ และ

เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่สามารถทําใหประชาชนท้ังในระดับบุคลและกลุมบุคคล 

สามารถตระหนักไดถึงศักยภาพที่เต็มเปยมของพวกเขา และความผูกพันกับสรรพส่ิงสาธารณะ 

และหากพิจารณาในบริบทของสังคมไทย ปาริชาต สถาปตานนท (2542) ไดชี้ใหเห็นวา

การสื่อสารแบบมีสวนรวมเปนกระบวนการฝกสมาชิกในสังคมเกี่ยวกับกระบวนการรวมกันคิด

รวมกันฟงและเคารพในความคิดของผูอ่ืน ตระหนักในสิทธิและหนาที่ของตน รวมวิเคราะหประเด็น

ปญหาทางสังคม แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกัน ตลอดจนรวมกันคนหาแนวทางและการตัดสินใจ

รวมกันบนพื้นฐานของขอมูลที่สมบูรณ 

ดังนั้นการส่ือสารแบบมีสวนรวม จึงเปนกระบวนการที่สําคัญที่จะกอใหเกิดการรวมมือรวม

ใจของสมาชิกในชุมชน ในการทํากิจกรรมตางๆรวมกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

เปาหมายของการสื่อสารแบบมีสวนรวม  

อรุณีวรรณ นาศรี (2547)  ไดกลาวถึงเปาหมายของการส่ือสารแบบมีสวนรวม ในระดับ

ชุมชน วามีดังตอไปนี้ 

1. เพื่อกระตุนใหชุมชนมองเห็นคุณคาของตนเอง เชน การนําเอาภูมิปญญาของชาวบานมา

เผยแพรในวงกวาง 

2. เพื่อสรางความม่ันใจใหกับชาวบานที่เขามามีสวนรวมและเพื่อใหเห็นคุณคา ความคิด 

และความเช่ือของเขา เชน เมื่อมีการนําเอาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาเผยแพรในวงกวาง

และคนทั่วไปใหการยอมรับ ผานการแสดงทัศนะผานส่ือ (เปน feedback) ก็จะทําให

ชุมชนมีความมั่นใจในคุณคาของตนเอง 

3. เพื่อพิสูจนความเชื่อของชุมชนที่คิดวาตนเองไมสามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหมที่ซับซอนได 
การเขามารวมฝกฝน อบรม ผลิตส่ือ จะชวยใหชาวบานเห็นวาพวกเขาสามารถใช

เทคโนโลยีสมัยใหมไดหากมีโอกาส 
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4. เพื่อสรางทักษะในการสรางส่ือใหกับชุมชน สําหรับเปนชองทางที่ชุมชนจะสงขาวสาร

ออกไปจากจุดยืน มุมมอง และทัศนะของตนเอง 

5. เพื่อใหชุมชนไดแสดงความรูสึก ปญหา วิธีการวิเคราะหปญหา รวมถึงวิธีการแกปญหา

จากทัศนะของชุมชน 

6. ผลจากกการสื่อสารของชุมชนที่อาจจะเกิดจากการริเร่ิมของบางสวนของชุมชนหรือจาก
ชุมชนใดชุมชนหนึ่ง จะชวยกระตุนสติสัมปชัญญะและความรับผิดชอบใหกับสมาชิกใน

ชุมชนหรือชุมชนอ่ืนๆ เพื่อรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึน 

7. เพื่อเพิ่มสัดสวนสาระของส่ือ เนื่องจากเนื้อหาของการสื่อสารชุมชน เนนเร่ืองราวที่มี

สารประโยชนตอชีวิตของชุมชนเอง ดังนั้นส่ือประเภทนี้จึงชวยเพิ่มสัดสวนของการสรางส่ือ

ที่มีสาระใหแกชุมชนใหมีปริมาณมากข้ึน เพื่อถวงดุลกับการส่ือสารที่มุงเนนแตความ

บันเทิงและการหลีกหนีปญหาที่ส่ือจากภายนอกอัดฉีดเขาไปในชุมชน 

การวิจัยเร่ือง “รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย” ผูวิจัยใช

แนวคิดการส่ือสารแบบมีสวนรวมเปนกรอบในการวิเคราะหเกี่ยวกับเปาหมายของการสื่อสารแบบ

มีสวนรวม  

1.5 แนวคิดเกี่ยวกับ Tipping Point 

Malcolm Gladwell (2000) (อางถึงในปาริชาต สถาปตานนท: 2551, 46) เปนอีกบุคคล

หนึ่งที่ใหความสนใจเกี่ยวกับปจจัยตางๆ ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในสังคม เขาไดวิเคราะหขอมูล

จากเหตุการณตางๆในสหรัฐอเมริกา และนําเสนอในหนังสือช่ือ “จุดแหงความพลิกผัน” (The 

Tipping Point) ซึ่งไดย้ําใหเห็นวา ปจจัยหลัก 3 ประการที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลง ไดแก 

1. กฎเกี่ยวกับคนพิเศษ (Law of Few) 

Gladwell มองวา การสรางกระแสการแพรระบาด (epidemic) ของเหตุการณหรือ

เร่ืองราวตางๆ ในสังคมไมวาเร่ืองใดนั้น “ธรรมชาติของผูสงสาร”  เปนสิ่งสําคัญ ความสําเร็จของ

การแพรระบาดทางสังคมนั้น จําเปนตองข้ึนอยูกับบุคคลที่มีพรสวรรคและมีลักษณะพิเศษบาง

ประการ ดังนั้นจําเปนตองอาศัยบุคคลที่ทําหนาที่เปนพาหะหรือตัวกลาง 3 กลุม ไดแก  
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• นักเชื่อม (connector) บุคคลที่เปนนักเช่ือม มักเปนบุคคลที่รูจักคนมาก 

หลากหลายวงการ ชอบพบปะผูคน และจดจํารายละเอียดเกี่ยวกับบุคคล

ตางๆ ไดดี โดยเฉพาะรูวาใครมีความโดดเดน หรือเช่ียวชาญในดานใด 

นอกจากนั้น นักเช่ือมโยงยังเปนผูอยากรูอยากเห็น เช่ือมั่นในตนเองสูงและ

สนุกกับการทําหนาที่ประสานงานในการเชื่อมตอบุคคลตางๆใหรูจักกัน หรือ

แลกเปล่ียนขอมูลรวมกันเปนอยางดี ตลอดจนไดรับความไวเนื้อเช่ือใจจาก

กลุมบุคคลตางๆ แตที่สําคัญที่สุดคือ นักเช่ือมมักไมคอยมีศัตรู 

• แหลงขาวที่รอบรู (Marven) บุคคลที่เปนแหลงขาวที่รอบรู มักเปนบุคคลที่

สะสมขอมูลขาวสารตางๆ มากมาย และสนใจใฝรูเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร

ใหมๆ อยูเสมอ นับต้ังแตขาวลามาเร็ว ไปจนถึงขาวเจาะลึกในรายละเอียด 

แตส่ิงที่สําคัญคือ ขอมูลเหลานั้นตองเปนขอมูลที่ถูกตอง ชัดเจน เต็มไปดวย

สาระความรูตางๆ และปราศจากการพูดที่สะทอนใหเห็นวาตนไดรับอามิส

สินจาง ยิ่งไปกวานั้น แหลงขาวที่รอบรูยังรูจักผูคนมากมาย เดินทางไปมาหา

สูกับบุคคลตางๆอยูเสมอ และมักพูดคุยกับบุคคลตางๆอยางจริงจังและ

จริงใจ แบบตรงไปตรงมา อันสงผลใหคนรอบขางมักใหความเช่ือถือและวิ่ง

เขามาขอขอมูลหรือความรูตางๆอยูเสมอ ซึ่งความแตกตางระหวางนักเช่ือม

และแหลงขาวที่รอบรูคือ นักเช่ือมจะรูจักคนมากมายและหลากหลายกวา 

ขณะที่แหลงขาวที่รอบรูจะไดรับความเชื่อถือในการนําเสนอสารมากกวา 

• เซลลแมน (Salesman) หรือนักขาย มักเปนบุคคลที่เทห มีเสนห ชางพูด 

ชางคุย ชอบเขาสังคม และสนุกสนานเวลาอยูกับผูคน ตลอดจนสามารถผูก

มิตรไมตรี  และความไว เนื้อเ ช่ือใจกับกลุมคนตางๆ  ไดอยางรวดเร็ว 

นอกจากนั้น เขายังมีศิลปะในการโนมนาวใจ และประยุกตใชเทคนิคตางๆ ใน

การสรางความนาเชื่อถือ อาทิ การใชภาพ ขาวตางๆ เพื่อเปนขอมูลหลักฐาน

ประกอบการโนมนาวใจ 

2. กติกาวาดวยความเขมขนของสาร (Rules of Stickiness) 

ในที่นี้ Gladwell หมายความวา เร่ืองราวที่สามารถแพรกระจายไดดี มักเปนเร่ืองราวที่มี

เนื้อหาสาระติดตา  ตรึงใจผูฟง หรือผูพบเห็นอยางเหนียวหนึบ และประทับแนนในความทรงจํา



34 
 

อยางยากที่จะลืมเลือน  Gladwell เช่ือวา “สาร” นั้นสําคัญตอการแพรระบาด ผูสงสารเปนผูทําให

บางสิ่งบางอยางแพรออกไป แตเนื้อหาของสารก็สําคัญดวย และคุณลักษณะพิเศษท่ีสาร

จําเปนตองมีเพื่อใหประสบความสําเร็จ คือ “คุณลักษณะของการติดหนึบ” (stickiness) สาร (หรือ

อาหาร หรือภาพยนตร หรือสินคา) (ยาดา สุยะเวช: 2550,120) จะเปนที่จดจําหรือไม ส่ิงที่พิสูจน

ไดก็คือ การกอใหเกิดเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากสารนั้น 

3. พลังแหงบริบท (Power of context) 

Gladwell เช่ือวา การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมตางๆ มีผลตอการแพรระบาดของ

เร่ืองราว โดยเขายกตัวอยางสถานการณในกรุงนิวยอรค สหรัฐอเมริกาวา ความปลอดภัยใน

บริเวณรถไฟฟาใตดินเพิ่มสูงข้ึน ภายหลังจากที่เทศบาลไดปรับเปล่ียนบริบทตางๆ เชน ลบรอยพน

สีบริเวณอุโมงคและรถไฟใตดิน เพิ่มการรักษาความสะอาดบริเวณตัวรถ และสถานี ติดระบบไฟฟา

ใหสวางไสวข้ึน ติดระบบโทรทัศนวงจรปด เพื่อตรวจสอบความปลอดภัย ติดเครื่องกดเงินอัตโนมัติ

ในบริเวณจุดเขา ออก และจัดทําสัญลักษณเพื่อบงบอกถึงเอกลักษณของแตละยานอยางชัดเจน 

Gladwell เช่ือวาพลังแหงบริบทนั้น เปนส่ิงที่กระทบตอความรูสึกนึกคิดและการกระทํา

ของเราไดมากกวาที่เราคิด และมีผลตอเราในแบบที่ไมคาดคิดมากอน โดยมีพื้นฐานเกี่ยวกับการ

แพรระบาดที่วา รายละเอียดที่เล็กที่สุดของสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยางปุบปบนั้น สามารถ

สรางความเปล่ียนแปลงอยางใหญหลวงได สามารถจุดประกายได สามารถทําใหดีข้ึนได 

แนวคิดเร่ือง Tipping Point ชวยตอกย้ําใหเห็นวา ในระบบของการเปล่ียนแปลง การ

ส่ือสารเปนปจจัยสําคัญดานหนึ่ง แตมิใชเปนเพียงปจจัยสําคัญเดียวเทานั้น แตยังมีปจจัยอ่ืนๆใน

เชิงโครงสรางที่ชวยสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงดวย โดยเฉพาะองคประกอบดาน บุคคลสาร 

และบริบท  ซึ่งในสวนของบุคคล ไดแก นักเชื่อมตอ แหลงขอมูลที่รอบรู และนักขาย สวนสารนั้น

ตองมีลักษณะที่โดดเดน โดนใจและติดตาตรึงใจอยูเสมอ สําหรับบริบทแวดลอม อันไดแก สภาวะ

แวดลอมเชิงกายภาพหรือเชิงนโยบายตางๆ ที่มีสวนในการสนับสนุนใหกิจกรรมตางๆ ขับเคล่ือนไป

ในทิศทางที่พึงประสงค 

สําหรับการศึกษาเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน” ผูวิจัยไดนําแนวคิดเร่ือง Tipping Point มาใชในการวิเคราะหวาในชวงที่

อําเภอปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว จนเกิดกระแสนิยม(เที่ยว)ปาย ตามมานั้น บุคคล

ใดบางในชุมชนที่มีบทบาทสําคัญที่กอใหเกิดกระแสนี้  และแตละคนนั้นมีบทบาทหรือมี
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คุณลักษณะอยางไร ใครทําหนาที่เปนนักเช่ือมตอ ใครเปนแหลงขอมูลที่รอบรูและใครเปนนักขาย  

รวมทั้งสมาชิกของชุมชนมีการเลือกใชสาร เพื่อนําเสนอภาพลักษณของปายอยางไร เพื่อสรางการ

รับรูและดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยากมาเที่ยว  รวมทั้ งมีการจัดการบริบทแวดลอม  เชน 

สภาพแวดลอม แหลงทองเที่ยว หรือนโยบายตางๆที่สมาชิกในชุมชนกําหนดข้ึนอยางไร เพื่อให

สอดคลองกับภาพลักษณของอําเภอปายที่ตองการนําเสนอตอนักทองเที่ยว ซึ่งอาจกลาวไดวา

แนวคิด Tipping Point นั้นทําใหเขาใจไดลึกซ้ึงมากข้ึนถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนในชวงที่อําเภอปายเร่ิมมีชื่อเสียงเปนที่รูจักในหมู

นักทองเที่ยว 

1.6 แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated Marketing 
Communications) IMC (Integrated Marketing Communications) ในภาษาไทยคือ การ

ติดตอส่ือสารทางการตลาดแบบครบเคร่ือง บางตําราเรียกวา การสื่อสารการตลาดอยางครบวงจร 

บางเรียกวาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ แตโดยรวมแลวหมายถึง กระบวนการในการ

พัฒนาการส่ือสารที่มุงโนมนาวและชักจูงกลุมเปาหมายที่คาดวาจะเปนลูกคา ใหเกิดพฤติกรรม

การซื้อและใชสินคา โดยกระบวนการเหลานั้นมุงใชเคร่ืองมือส่ือสารหลากหลายรูปแบบ หรืออีกนัย

หนึ่ง IMC เปนการวางแผนภายใตแนวความคิดเดียว โดยใชการผสมผสานเคร่ืองมือการส่ือสาร 

หลายๆวิธี อยางกลมกลืน ตอเนื่องและสอดคลอง จนแผนงานนั้นมีความชัดเจน และถูกตอง

เหมาะสมมากข้ึน อันเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีประโยชนตอการบริหารตราสินคา (ธีรพันธ โล

ทองคํา, 2545:4) 

  ลักษณะเดนๆ ของ IMC นั้น Don E. Schultz (อางในธีรพันธ โลทองคํา, 2545:9) 

ศาสตราจารยผูมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยนอรธเวสเทิรน สหรัฐอเมริกา ไดบรรยายไวในหัวขอ “ 

From  Advertising to IMC” วามีคุณสมบัติพิเศษ 9 ประการ คือ 

1. การทํา IMC นั้น จะใหความสําคัญกับการวางแผนจากภายนอกสูภายใน มากกวา

การวางแผนจากภายในสูภายนอก “Outside-in , not Inside-out Planning” 

หมายถึง การวางแผนการส่ือสารการตลาดอยางครบวงจรนั้น มักจะตองเร่ิมจุด

สตารทที่การศึกษาถึงทัศนคติความตองการ พฤติกรรมการซ้ือ การใชสินคาของ

กลุมเปาหมาย ตลอดจนการศึกษาปญหาตลาดและคูแขงขันเสียกอน แลวจึงวางแผน

ในอันที่จะกําหนดรูปแบบหรือวิธีการที่จะใชกับกลุมเปาหมายไดอยางถูกตองและ

เหมาะสมตอไป 



36 
 

2. การวางแผนการใชเคร่ืองมือหรือกิจกรรมตางๆของ IMC นั้นจะมุงเนนในแนวกวาง

เปนสําคัญ “Horizontal , Not Vertical Unit” เนื่องจากกิจกรรมตางๆ ทําหนาที่ในการ

สนับสนุนและสงเสริมผลกระทบกับพฤติกรรมของกลุมเปาหมายตามที่นักส่ือสาร

การตลาดตองการ ถาแผนการมุงในแนวลึกเพียงดานเดียว อาจจะไมทําใหเกิดผล

กระทบมากเทาที่ควร ซึ่งจะสอดคลองกับคําวา “Integrated” ของ IMC นั่นเอง ที่มุง

ผสมผสานเคร่ืองมือหรือกิจกรรมตางๆอยางสอดคลองและเหมาะสม เพื่อใหบรรลุ

จุดมุงหมายของแผนที่กําหนดไว 

3. มุงที่จะเกิดผลตอพฤติกรรมของกลุมเปาหมายในแตละสวน “Effective Behavior 

Segmentation” เชน อาจใชโฆษณาและประชาสัมพันธปูพรมกับกลุมเปาหมาย

โดยทั่วไปกอน แลวจึงใชการตลาดโดยตรง (Direct Marketing) ทําการเจาะลึกเฉพาะ

สวนของกลุมเปาหมายในภายหลัง จากนั้นอาจใชการจัดกิจกรรมพิเศษ (Event 

Marketing) เสริมเขาไปในชุมชน เพื่อเปนการตอกยํ้าและสรางภาพพจนกับ

กลุมเปาหมายอีกคร้ัง นั่นหมายความวา IMC จะมีการจัดเนื้อหาขาวสารใหเหมาะสม

กับกลุมเปาหมายในแตละสวนอยางเหมาะสม โดยอาศัยเคร่ืองมือหลายรูปแบบเขา

ดวยกัน 

4. IMC  จะโฟกัสกิจกรรมทุกอยางเพื่อหวังผลทางดานพฤติกรรมมากกวาทัศนคติ และ

การรับรู “Focus on Behavior not Attitude or Awareness” เพราะพฤติกรรมเปนส่ิง

ที่เห็นชัด และวัดผลไดงายกวาทัศนคติและการรับรู ซึ่งหมายถึง หากกลุมเปาหมายชื่น

ชอบและรูสึกดีกับสินคานั้นมาก แตไมเคยซ้ือและใชสินคานั้นเลย ก็เปลาประโยชน 

เพราะ IMC ตองการใหกลุมเปาหมายเกิดพฤติกรรมการซื้อและใชสินคามากกวาการ

รับรูและรูสึกชื่นชอบสินคาเทานั้น 

5. เนนการส่ือสารดวยตราสินคามากกวาประสิทธิภาพของส่ือ “Brand Contact , not 

Media Efficiencies”  ทุกกิจกรรมของ IMC จะเนนการส่ือสารดวยตราสินคา ไมวาจะ

เปนการโฆษณาทางโทรทัศนก็จะตองมีตราสินคาปรากฏอยู การประชาสัมพันธ ก็

อาจจะตองจบลงดวยขอความที่วา ดวยความปรารถนาดีจากตราสินคา ชุดของ

พนักงานขายก็ตองมีตราสินคา ส่ิงเหลานี้ลวนเปนการส่ือสารดวยตราสินคาทั้งนั้น นั่น

แสดงวา IMC ใหความสําคัญกับการส่ือสารดวยตราสินคามากกวาประสิทธิภาพของ

ส่ือเสียอีก 
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6. ตองทําการเปล่ียนระบบโครงขายของจิตใจ มากกวาการสรางการจดจําในโฆษณา 

“Changing Mental Networks , not Just Getting Advertising” ในเชิงของศาสตร

ดานจิตวิทยา การจดจํานั้นไมลึกซ้ึงหรือมีผลนอยตอการกําหนดพฤติกรรมของคน 

ทํานองเดียวกันการสรางการจดจําในโฆษณาของนักการตลาดในอดีตยอมมีอิทธิพล

ไมมากนักตอพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 

ในทางตรงกันขาม ความพยายามที่จะส่ือสารเพื่อมุงเปลี่ยนแปลงระบบ

โครงขายของจิตใจ(Mental Networks) ของกลุมเปาหมาย ยอมจะสงผลและมี

อิทธิพลตอการกําหนดพฤติกรรมของกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวา 

เนื่องจากระบบโครงขายจิตใจจะเปนตัวแปรสําคัญในการกําหนดพฤติกรรมของคน 

เหมือนคํากลาวที่วา “จิตเปนนาย กายเปนบาว” นั่นเอง ถานักการตลาดสามารถ

เขาถึงและควบคุมโครงขายจิตใจของกลุมเปาหมายไดยอมจะสงผลใหมีอํานาจเหนือ

พฤติกรรมของกลุมเปาหมายไดในที่สุด 

7. นักส่ือสารการตลาดตองทําความเขาใจและเล็งเห็นความสําคัญของความตอเนื่อง 
หรืออนุกรมของการสื่อสาร “Marketing Communication Continuum” ทุกข้ันตอน

ตลอดจนกระบวนการ การสื่อสารการตลาดมีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน ไมวา

จะเปนการออกแบบและหีบหอสินคา การจัดจําหนาย การต้ังราคา กิจกรรมการ

ส่ือสารการตลาดตางๆ จนกระทั่งการซ้ือและการไดรับบริการของลูกคา 

8. เปนการมุงสงเนื้อหาที่ฐานศูนย “Zero Based Message Delivery”  โดยนักส่ือสาร

การตลาดจะไมมีการกําหนดวา จะใชหรือใหความสําคัญกับกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง

เปนพิเศษ ในการสงเนื้อหาสาระของสินคาไปยังกลุมเปาหมาย ตลอดจนการกําหนด

แนวคิดและเคร่ืองมือตางๆ จะถูกใชตามสถานการณที่ตองการทําในปจจุบันมากกวา

การพิจารณาจากการจัดสรรใชงบประมาณกับกิจกรรมทางการตลาดที่เคยใชมาใน

อดีต 

9. IMC จะตองสามารถวัดผลได “Accountability” แมวาบางกิจกรรมอาจจะวัดผลยาก 

แต IMC เปนการผสมผสานกิจกรรมหรือเคร่ืองมือหลายอยางเขาดวยกัน สวน

กิจกรรมที่สามารถวัดผลไดชัดเจน และถูกตองมากข้ึนก็จะถูกนํามาใช เชน กิจกรรม



38 
 

ทางการตลาดโดยตรงหรือการโฆษณาแบบตอบรับ (Direct-Response Advertising) 

ซึ่งมักจะพบเห็นวิธีการนี้ทางโทรทัศน หรือวิทยุกระจายเสียงในปจจุบันมากข้ึน  

เครื่องมือสําคัญของการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร 

 กลยุทธ IMC เปนการนําเสนอขอเท็จจริงและคุณคา ตลอดจนบุคลิกภาพของตราสินคา

ผานเคร่ืองมือส่ือสารการตลาด โดยเครื่องมือเหลานี้ตองพูดถึงเนื้อหาเดียวกัน (Speak with one 

voice) เพื่อสนับสนุนและตอกย้ําตราสินคา (Branding) เคร่ืองมือของ IMC ไดแก 

• การพูดถึงตราสินคา (Word of mouth)  
 คําพูดหรือคําวิจารณตางๆ จากใครก็ตาม ยอมสงผลกระทบตอตราสินคาทั้งส้ิน ถาเขา

เหลานั้นมีประสบการณที่ดีกับตราสินคา ยอมแสดงขอคิดเห็น หรือพูดถึงตราสินคาในทางที่ดี แต

ในทางกลับกัน หากคนเหลานั้นเคยไดรับประสบการณที่ไมดีก็จะพูดถึงตราสินคาเสียๆหายๆอยาง

แนนอน ดังนั้นการบอกตอจึงมีอิทธิพลตอตราสินคาอยางหลีกเล่ียงไมได 

 

• การพัฒนาสินคา (Product development) 
 การพัฒนาสินคาภายใตตราสินคานั้นๆถือเปนส่ิงสําคัญ เนื่องจากเปนการเพิ่มทางเลือก

ใหกับผูบริโภคมากข้ึน แตทั้งนี้ผูบริหารงานส่ือสารการตลาดจะตองนําเอาบุคลิกภาพและจุดยืน

ของตราสินคาไปเปนสวนหนึ่งของวัตถุดิบในการพัฒนาสินคาดวย เพราะการออกสินคาใหมจะได

ไมขัดกับบุคลิกภาพและจุดยืนของสินคาที่กําหนดไว และการพัฒนาสินคานั้นๆ ตองสอดคลองกับ

ความตองการของผูบริโภคและผูบริโภค ซึ่งตรงกับแนวคิด “Outside-in, not Inside-out” 

• ลักษณะทางกายภาพของสถานท่ี (Physical premises) 
 ภาพที่ทุกคนเห็นไมวาจะเปนสํานักงาน รานคา หรือสาขาอ่ืนๆของบริษัท จําเปนตองมี

ลักษณะโครงสรางเหมือนกัน เพื่อตอกย้ําความทรงจําในบุคลิกภาพของตราสินคา โดยอาศัยหลัก 

IMC เร่ืองความคงที่สม่ําเสมอ (Consistency) นั่นเอง ทั้งนี้บุคลิกภาพของสินคาจะตองครอบคลุม

ทั้งตราสินคาเปนอยางไรในกลุมเปาหมาย และตราสินคาเองแสดงออกอยางไร ซึ่งตางก็ทําการ

ส่ือสารไปยังกลุมเปาหมายของตราสินคาทั้งส้ิน 
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• หีบหอสินคา (Packaging) 
 ตัวหีบหอเองประหนึ่งเปนเคร่ืองแตงกายของสินคา และหีบหอถือเปนส่ิงแรกที่ผูบริโภค

มองเห็นกอนตัวสินคาดวยซํ้า ดังนั้นถาใชหีบหอที่ดี และเหมาะสมก็จะชวยสงเสริมการขายใหกับ

สินคาไดอีกทางหนึ่งดวย 

 ถาวางจุดยืนของสินคาที่ตําแหนงรุนหนุมสาว ออนหวาน และนารัก หีบหอก็ควรจะมี

รูปลักษณสีสัน และการออกแบบใหเปนไปตามตําแหนงที่กําหนดดวย และที่สําคัญตองมีลักษณะ

โดดเดน และแตกตางจากสินคาอ่ืนในกลุมเดียวกัน อันจะเปนการเพิ่มความนาสนใจใหสินคามาก

ข้ึนนั่นเอง 

• การประชาสัมพันธ (Public relation) 
เปนเคร่ืองมือส่ือสารการตลาดหนึ่งที่มุงเนนการสราง รักษา และแกภาพลักษณของตรา

สินคา และเปนเคร่ืองมือที่นิยมในยุคปจจุบันที่มีเศรษฐกิจตกตํ่า เนื่องจากจะชวยประหยัด

งบประมาณในการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมาย ถาเปรียบเทียบกับการโฆษณาที่ตองใชงบประมาณ

สูง อยางไรก็ตาม ทั้งโฆษณาและการประชาสัมพันธตางก็จําเปนสําหรับการสรางตราสินคา เพราะ

ทําหนาที่และหวังผลในระยะเวลาท่ีแตกตางกัน 

• การโฆษณา (Advertising) 

เนนการส่ือสารที่มุงใหเกิดการขายสินคามากกวาภาพลักษณของตราสินคา 

• กิจกรรมเชิงการตลาด (Event Marketing) 
ในปจจุบันกิจกรรมเชิงการตลาดไดรับความสนใจมากข้ึน เนื่องจากผูบริหารงานส่ือสาร

การตลาดพยายามใชเคร่ืองมือหลายๆประเภทเพื่อสงเสริม สนับสนุนซ่ึงกันและกัน อันจะชวย

ผลักดันใหตราสินคาประสบความสําเร็จทางการตลาด ซึ่งการจัดกิจกรรมเชิงการตลาดก็มีทั้งใน

ลักษณะที่เนนตัวสินคา องคกรและชุมชน (Product, corporate and community events) โดยใน

การจัดกิจกรรมตางๆไมวาในลักษณะใดก็ตามก็จะสื่อสารดวยตราสินคาทั้งส้ิน 

• การจัดงานแสดงสินคา (Trade Show) 
 ถือวาเปนเคร่ืองมือหนึ่งของการสื่อสารที่มุงแสดง สาธิต รับส่ังจองและขายสินคา เปนการ

นําผูขายและผูซื้อมาพบกันโยผานชองทางท่ีใชตนทุนตํ่าในการนําเสนอและสาธิตสินคาแก

กลุมเปาหมาย เคร่ืองมือนี้สามารถกําหนดสินคาและกลุมเปาหมายไดชัดเจน 
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• การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) 
 เปนเคร่ืองมือหนึ่งของการส่ือสารที่มุงเสนอคุณคา ขอเสนอหรือส่ิงจูงใจพิเศษ แก

กลุมเปาหมาย เพื่อเรงใหเกิดการซ้ือสินคาเร็วข้ึน 

• การเปนผูอุปถัมภและกิจกรรมทางการตลาด (Sponsorship and Event 
Marketing)  

 ทั้งสองเคร่ืองมือนี้ใกลเคียงกันมาก แตการสนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship 

Marketing)  เปนเคร่ืองมือที่เจาของสินคาลงทุนเพื่อใหกลุมเปาหมายมีโอกาสเห็นตราสินคามาก

ข้ึน โดยหวังผลทางธุรกิจมากกวาภาพลักษณของบริษัทและสินคา ในขณะที่กิจกรรมทางการ

ตลาด (Event Marketing)เปนเคร่ืองมือที่มุงเนนความสนใจในกิจกรรมทางการตลาดเปนพิเศษ 

เพื่อใหกลุมเปาหมายไดรูจักและเห็นตราสินคา โดยหวังผลทางภาพลักษณมากกวาธุรกิจ 

• การตลาดโดยตรง (Direct Marketing) 
 เปนเคร่ืองมือที่มุงส่ือสารเพื่อใหเกิดการตอบสนองจากกลุมเปาหมายโดยตรง และ

พยายามจะสรางความสัมพันธกับลูกคาแบบตัวตอตัวอีก รูปแบบการตลาดโดยตรงนี้มีหลาย

ประเภท เชน การขายตรง การโฆษณาตอบกลับโดยตรง  เคร่ืองมือนี้มีจุดเดนเหนือเคร่ืองมืออ่ืน

ตรงที่เปนการส่ือสารสองทาง ที่เปดโอกาสใหกลุมเปาหมายสามารถตอบกลับได และเปนเคร่ืองมือ

ที่สามารถวัดและประเมินผลไดชัดเจน  

• การสื่อสาร ณ จุดซ้ือขาย (Point-of-Purchase Communications) 
เปนเคร่ืองมือ IMC ที่ทําหนาที่ใหกลุมเปาหมายเกิดการรับรู จดจําในตราสินคาและ

ตัดสินใจซื้อสินคาอยางทันทีทันใด อาจใชสัญลักษณ โปสเตอร ปายติดช้ันวางของ เพื่อมุงหวังที่จะ

ผลักดันใหผูบริโภคกลุมเปาหมาย เกิดพฤติกรรมการซื้อสินคา ณ จุดซื้อสินคาเร็วข้ึน 

• การสรางความผูกพันและความสัมพันธอันดีกับลูกคาเปาหมาย (Affiliation 
and Relationship Programs) 

 เคร่ืองมือนี้จะเนนใหความสําคัญกับการสรางความผูกพันและความสัมพันธอันดีกับกลุม

ลูกคาเปาหมาย เชน การจัดกิจกรรมสําหรับสมาชิก ทั้งนี้จะเปนผลดีตอการสรางความภักดีตอตรา

สินคานั่นเอง 
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• มาตรฐานการใหบริการและพฤติกรรมท่ีแสดงกับลูกคากลุมเปาหมาย
(Service Standard and Behavior) 

 IMC จะใหความสําคัญกับพฤติกรรมและมาตรฐานการใหบริการของพนักงานที่มีตอ

กลุมเปาหมาย ดวยเหตุนี้ทุกคนในบริษัทจึงตองทําหนาที่เปนนักประชาสัมพันธ ไมวาจะเปนการให

ขาวสาร การจูงใจและสรางทัศนคติที่ดี เพื่อสรางภาพลักษณและการเติบโตของธุรกิจใหบริษัท 

 จะเห็นไดวา IMC ใหความสําคัญกับการใชเคร่ืองมือการส่ือสาร ทั้งในรูปแบบที่ใชส่ือ

บุคคลและส่ือมวลชน โดยอาศัยชองทางที่หลากหลาย เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกันได

อยางครบถวน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวาจะเลือกใชและผสมผสานเคร่ืองมือเหลานั้นอยางไร เพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอตราสินคา 

 ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated Marketing 

Communications) มาประกอบการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 1.7 แนวคิดโพสตโมเดิรน 

 โพสตโมเดิรนถูกนํามาใชมากข้ึนในชวงทศวรรษ 60 – 70 โดยเฉพาะในแวดวงวรรณกรรม

และ ศิลปะ  โพสต โม เดิ ร นมี ลั กษณะเปนยุ คที่ ไม สามารถกํ าหนดได แนนอนตาย ตัว 

(Indetermanence) เปน สภาวะที่มีลักษณะเฉพาะทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง 

ที่แตกตางไปจากภาวะสมัยใหมที่เกิดข้ึนกอนหนานั้น อาจกลาวไดวาในแงเศรษฐกิจของโพสตโม

เดิรน คือ ยุคของการผลิตนวัตกรรมทางความรูและขอมูลขาวสาร ระบบสื่อสารเปนสวนหน่ึงของ

การผลิตดวยขอมูลขาวสารและความรูที่ถูกผลิตข้ึนจะถูกผลิตซ้ํา โดยแหลงตางๆในตลาด ยุคโพสต

โมเดิรนเนนเทคโนโลยีการส่ือสาร เปนยุคของพื้นที่ไซเบอร (Cyberspace) ในแงสังคมวัฒนธรรม 

ในยุคโพสตโมเดิรนจะพบชนช้ันใหมที่มีลักษณะแตกตางหลากหลาย คนเหลานี้สวนหนึ่งทําหนาที่

ผลิตสัญลักษณทางวัฒนธรรมใหสังคมบริโภค ไดแก นักขาว คนทําโฆษณา ศิลปนและนักวิชาการ 

ในสังคมโพสตโมเดิรนการแบงชนช้ันทางสังคมจะไมมีความชัดเจน ไมมีขอบเขตแนนอน ชนชั้นเดิม

ยุบตัวลง เพราะเปนการแบงชนช้ันตามพฤติกรรมการบริโภค แตวัตถุแหงการบริโภคของโพสต

โมเดิรนไมใชสินคาโดยตรงอยางแตกอน หากแตเปนภาพหรือสัญญะที่เกิดจากตัวสินคาอีกทอด

หนึ่ง รวมถึงจินตนาการที่ผูบริโภคจะมีจากการบริโภคภาพหรือสัญญะ จากตัวสินคานั้น ผูบริโภค

จึงไมมีขอบเขตทางชนช้ัน ส่ิงที่ถูกบริโภคโดยผูบริโภคที่ตางกันก็ไมจําเปนตองมีความหมาย

เหมือนกัน ในแงการเปล่ียนแปลงทางสังคม การเปลี่ยนแปลงจะเปนการปรับเปล่ียนดวย
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กระบวนการตอรองเฉพาะเร่ืองในแตละบริบท จึงไมมีกฎหรือทฤษฎีสากลที่อาจจะใชอธิบายการ

เปล่ียนแปลงไดทุกเร่ือง ในแงการเมืองยุคโพสตโมเดิรนสนใจศึกษาเร่ืองอํานาจ นักคิดเสนอวาไมมี

อํานาจเบ็ดเสร็จในสังคม ความสัมพันธในโครงสรางหลักไมใชความสัมพันธเชิงอํานาจ 

ความสัมพันธเชิงอํานาจก็ไมมีลักษณะตายตัวตามสถานภาพของบุคคล ความสัมพันธนี้เกิดข้ึน

ตามความแตกตางระหวางบทบาทของบุคคลในแตละบริบททางสังคม  เราจะเห็นความสัมพันธ

เชิงอํานาจไดในชีวิตประจําวันของเรา เปนอํานาจที่แผซานอยูในทุกพื้นที่ มีลักษณะเปนเครือขาย 

ดํารงอยูโดยการผลิตจากวาทกรรมในสังคม 

 นอกจากนี้ลักษณะของประชากรในยุคโพสตโมเดิรนนั้น จะมีความรูสึกนึกคิด ทัศนคติใน

ดานตางๆที่เปล่ียนแปลงไปจากอดีต โดยคุณลักษณะสําคัญของคนในยุคโพสตโมเดิรน จะเนน

ความไมมีกฎเกณฑ เนนความหลากหลายมากกวาความเปนเอกภาพ เนนการสังเคราะหเพื่อให

เกิดความตางมากกวาความเหมือน เนนการมองหลายมิติมากกวามิติเดียว คนรุนใหมจะชอบ

ความแตกตางในหลายๆดาน เปนพวกผูบริโภคระยะสั้น ที่เนนของฉาบฉวยหรือมีความเหอเปน

พักๆ คนกลุมนี้ยังมีลักษณะประจําตัวที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว ไมชอบของจริง แต

ชอบของเสมือนจริง (vitual) ซึ่งจะสังเกตไดวา คนรุนใหมจะมีโลกสวนตัวที่เปนโลกเสมือนจริงอยู

มากโดยเฉพาะตามเนต  

 ลักษณะสําคัญของแนวคิดโพสตโมเดิรนที่เกีย่วของกับวัฒนธรรมประชานิยม ซึ่งมี

ส่ือมวลชนเปนหวัใจ มีดังนี ้(กาญจนา แกวเทพ,2544 : 34 -37) 

 1.เสนแบงกั้นระหวางวัฒนธรรมกับสังคมเลือนหายไป หมายความวา วัฒนธรรมใน

รูปแบบของวัฒนธรรมประชานิยม ผลิตกรรมของสื่อมวลชนประเภทตางๆ จะซึมผานเขารวมอยู

เปนเนื้อเดียวกันกับชีวิตประจําวัน สถาบันทางสังคม และทุกสวนเสี้ยวของสังคม บรรดาสัญญะ

ตางๆ ที่ใชอยูในส่ือมวลชนและวัฒนธรรมประชานิยมจะเปนตัวกําหนดรูปแบบความสัมพันธทาง

สังคม และเปนตัวกําหนดการใหความหมายแกความเปนจริงแกสังคม 

 2.เสนกั้นระหวางวัฒนธรรมประชานิยมกับเศรษฐกิจเลือนหายไป คือจะมีการผสมผสาน

อยางเปนเนื้อเดียวกันระหวางวัฒนธรรมกับเศรษฐกิจ การสรางวัฒนธรรมก็ทําเพื่อและตองอาศัย

เศรษฐกิจ ความเติบโตทางเศรษฐกิจก็ตองอาศัยวัฒนธรรม วัฒนธรรมประชานิยมจะเปนส่ิงที่

กําหนดรูปแบบการบริโภคของคนในสังคม เชน เมื่อเราดูโฆษณาตัวอยางภาพยนตรทางโทรทัศน 

เราก็อยากจะไปดูภาพยนตรเร่ืองนั้นและเมื่อเขาไปดู เราอาจจะเห็นโฆษณาขายขนม ทําใหเราตอง

ซื้อขนมนั้นอีก เปนตน 
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 3.การเนนสไตล รูปแบบมากกวาเนื้อหา กลาวคือ ทุกอยางตองมีการออกแบบ ไมวาจะ

เปนชุดแตงกาย บุคลิกภาพ การประกอบพิธีกรรม การนําเสนอเปดตัวผลิตภัณฑ ฯลฯ การบริโภคที่

เกิดข้ึนเปนการบริโภคสัญญะ ภาพลักษณมากกวาคุณประโยชนในการใชงาน ผลก็คือ ส่ิงที่เปน

เปลือกนอก เชน หีบหอ การแตงกาย บรรดาสไตลที่ดูเขาทา เกไก จะสําคัญกวาเนื้อหาสาระ และ

ความหมาย ดังนั้น เร่ืองคุณคาทางศิลปะ ความงานเชิงสุนทรียะ การเอาจริงเอาจัง ของแท ความ

ลุมลึกทางปญญา ความสมจริงสมจัง ความมีเกียรติภูมิศักด์ิศรี ก็เปนเร่ืองที่ไมตองพูดถึง 

 4.เสนกั้นระหวางศิลปะ/วัฒนธรรมข้ันสูง (high culture) กับวัฒนธรรมประชานิยม 

(popular culture) จะเลือนหายไป เปนผลมาจากการเนนความสําคัญของรูปแบบมากกวาเนื้อหา 

ซึ่งเปนตรรกะที่เคยใชแบงแยกระหวางศิลปะ/วัฒนธรรมข้ันสูงกับวัฒนธรรมประชานิยม คือ ศิลปะ

จะมีเนื้อหาสูงสง เหนือกวาวัฒนธรรมประชานิยม แตเมื่อเนื้อหาหมดความหมาย ศิลปะก็หลนลง

ไปรวมกับวัฒนธรรมประชานิยม 

 5.การปะปนกันเร่ืองเวลากับพื้นที่ วัฒนธรรมหลังสมัยใหมทําใหคนงงงวยวาตัวเองกําลัง

อยูที่ไหน เวลาอะไร เชน ในระบบปจจุบัน เราอาจจะรูวาโลกกวางเกิดอะไรข้ึน แตไมรูวาขางๆบาน

มีอะไรเกิดข้ึน ตรรกะมิติเร่ืองพื้นที่ไดเปล่ียนแปลงไป มิติเร่ืองเวลาและสถานที่กลายเปนความไม

แนนอน เชน กินอาหารเชาที่กรุงเทพฯ กินขาวเที่ยวที่เชียงใหม และกินขาวเย็นที่ภูเก็ต เปนตน มิติ

ทั้งสองกลายเปนเร่ืองเขาใจยาก สับสน ไมคอยปะติดปะตอและกระจัดกระจาย 

 6.การลดความสําคัญของวิธีการเลาเร่ืองแบบเสนตรง (linear) ประกอบดวยการมีตนเร่ือง 

ดําเนินเร่ือง และจบทายตามลําดับข้ันตอน การเลาเร่ืองเชนนี้แนะวิธีการเลาเร่ืองหลักของยุค

สมัยใหม ไมวาจะอยูในปริมณฑลของวิทยาศาสตร ศาสนา ศิลปะ นวนิยาย ภาพยนตร ฯลฯ ทุก

อยางมีจุดเร่ิมตน ตอนกลาง และลงทายที่แนนอน กลุมโพสตโมเดิรนปฏิเสธวิธีการเลาเร่ืองแบบ

เสนตรง และต้ังขอสงสัยรวมทั้งกระตุนใหมีการวิพากษวิจารณวิธีการเลาเร่ืองแบบดังกลาว ซึ่งการ

ปฏิเสธวิธีการเลาเ ร่ืองแบบเสนตรงไดสงผลตอรูปแบบวิถีชีวิตประจําวัน เชน การปฏิเสธ

ความสัมพันธอันยาวนานท่ีเปนคุณลักษณะของการเลาเร่ืองแบบเดิมที่เนนมิตรภาพอันยั่งยืน 

ปฏิเสธรูปแบบการแตงงานแบบผัวเดียวเมียเดียวไปตลอดชีวิต แมแตขอสรุปของความรูตางๆก็เปน

ส่ิงที่ไมจีรัง ยั่งยืน 

 แนวคิดสําคัญประการหนึ่งของแนวคิดโพสตโมเดิรน คือ แนวคิดเร่ืองสัญญะและการ

บริโภคเชิงสัญญะของโบดริยารด (Baurdrillard) สําหรับโบดริยารด สัญญะแตกตางจาก

สัญลักษณ เพราะสัญญะไมมีความหมายตายตัว ความหมายของสัญญะหรือตัวหมาย (signified) 
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ไมไดอยูที่ตัวมันเอง แตอยูที่ความแตกตางระหวางตัวเองและส่ิงอ่ืนๆ ความหมายของสัญญะหรือ

ตัวหมายเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทชนิดตางๆ ที่มันปรากฏ เม่ือเราบริโภคสัญญะ เราจึงไม

จําเปนตองบริโภคความหมายเดียวกับที่ผูอ่ืนบริโภค ความหมายของสัญญะถูกสรางข้ึนใหมเร่ือยๆ  

หนาที่ของการสรางสัญญะไมไดมาจากผูผลิตฝายเดียว ผูที่บริโภคสัญญะ (จากสินคา) ก็สามารถ

สรางความหมายสวนตัวของตนเองดวย 

 การบริโภคเชิงสัญญะ (The Consumption of the Sign) เปนวัฒนธรรมบริโภคนิยมที่

ปรากฏในสังคมโพสตโมเดิรน โดยโบดริยารดเช่ือวา นอกจากประโยชนใชสอยแลวและราคาแลว 

วัตถุถูกกําหนดในฐานะที่เปนสวนประกอบในการสรางบรรยากาศของระบบคุณคาใดระบบคุณคา

หนึ่งที่มีอยูมากมายในสังคมสมัยใหม เชน การกินแฮมเบอรเกอร McDonald นั้น นอกจากจะเพื่อ

ตอบสนองความหิวแลว เรายังบริโภคสัญญะของมันนั่นก็คือ อารยะธรรมตะวันตก เพราะในบริบท

ของสังคมไทยปจจุบัน แฮมเบอรเกอร McDonald ถูกกําหนดใหอยูในระบบคุณคาซ่ึงสะทอนความ

เปนอารยธรรมตะวันตกออกมา 

Sign     = Signifier/Signified 

สัญญะ = แฮมเบอรเกอร McDonald / อารยธรรมตะวันตก 

 สวนการที่หนุมสาวชาวรัสเชียพรอมที่จะใหราคากางเกงยีนส Levi’s สูงเปนพิเศษก็ไมใช

เพราะประโยชนใชสอยของมันในฐานะกางเกงขายาว แตเปนเพราะกางเกงยีนส Levi’s มีศักยภาพ

ในการแสดงความแตกตางที่ทําใหพวกเขาแตกตางจากคนอ่ืนๆ เพราะมันเปนสัญญะท่ีแสดงถึง

ความเปนตะวันตกและสมัยใหม (Modern) วัตถุโดยตัวมันเองจึงไมใชสวนสําคัญ แตเปนความ

แตกตางทางวัตถุที่ทําใหคนกินแฮมเบอรเกอรหรือหนุมสาวชาวรัสเซียแตกตางจากคนอ่ืน ดังนั้น

วัตถุจึงไมเคยถูกบริโภคในสวนที่เปนวัตถุ แตจะถูกบริโภคในสวนที่เปนความแตกตาง (Lyotard, 

1968: 243 อางถึงในสุภางค จันทวานิช, 2551:308) 

 ทั้งนี้ แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร แบบจําลองการสื่อสารของ 

Grunig และ Hunt การส่ือสารเพื่อการพัฒนาภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดานการส่ือสารเพื่อ

การพัฒนา (The Alternative Paradigm of Development Communication) แนวคิดเร่ืองการ

ส่ือสารแบบมีสวนรวม แนวคิดเร่ือง Tipping Point แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดครบวงจร 

IMC (Integrated Marketing Communications) และแนวคิดเร่ืองโพสตโมเดิรน  
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สามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ทั้งนี้เนื่องจากทุกทฤษฎีนั้นสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

และชวยใหมองเห็นถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอนไดลึกซ้ึงและชัดเจนมากยิ่งข้ึน โดยการส่ือสารเพื่อการพัฒนาภายใตกระบวนทัศน

ทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm of Development 

Communication)และแนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม ชวยใหทราบถึงกระบวนทัศนที่ถูก

นํามาใชในการสื่อสารเพื่อจัดการการทองเที่ยวนั้นในแตละชวงมีลักษณะของการส่ือสารอยางไร

และคนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวอยางไร สําหรับแนวคิดเร่ือง Tipping Point 

และแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated Marketing 

Communications) ชวยใหทราบถึงองคประกอบอ่ืนๆที่ทําใหเกิดกระแสนิยม (เที่ยว) ปายวา 

นอกจากการส่ือสารแลว มีบริบทแวดลอมใดอีกบางที่ชวยสนับสนุนใหปายเปนที่นิยมและเมื่อถึง

ชวงที่ปายไดรับความนิยมจนถึงขีดสุด จนกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในชุมชนแลวนั้น คนในชุมชน

มีวิธีในการรับมือกับปญหาและใชการสื่อสารในการจัดการแกไขปญหาที่ เกิดข้ึนอยางไร  

นอกจากนี้ยังนํามาใชอภิปรายผลในการศึกษาถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเทีย่วเชงิ

อนุรักษของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนในปญหานําการวิจัยขอที่ 1 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยท่ี 1 “รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ

อําเภอปาย เปนอยางไร 

2.แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชน 

สมพันธ เตชะอธิก และคณะ (อางถึงในเวทินี สตะเวทิน, 2542: 31) ใหความหมายวา 

ผูนํา เปนผูที่มีความสามารถที่จะนําชาวบานในดานที่ผูนํานั้นมีความสามารถโดยมีจิตสํานึกและ

อุดมการณที่จะยังประประโยชนใหเกิดแกชุมชน โดยไมตองรอคําส่ังใหปฏิบัติการใด ๆ จากอํานาจ

ทางการ 

ในการดําเนินงานเพื่อพัฒนาชุมชนนั้น จําเปนที่จะตองมีผูนําที่เขามามีสวนในการจัดการ

โครงการ อันจะทําใหโครงการประสบผลสําเร็จ โดยเรียกผูนําในการพัฒนาชุมชนวา “ผูนําชุมชน” 

ผูนําชุมชนแบงไดกวาง ๆ 2 ประเภท คือ 
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1. ผูนําแบบเปนทางการ (Formal leadership) ไดแก ผูมีอํานาจหนาที่ โดยไดรับการ

เลือกและแตงต้ังจากทางราชการ เชน กํานัน กรรมการชุมชน ตลอดจนขาราชการ

ประเภทตางๆ ผูนําประเภทนี้มีตําแหนงหนาที่คํ้าอยู และประชาชนก็ตระหนักในฐานะ

ของผูนํา 

2. ผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal leadership) ไดแก ผูมีอิทธิพล มีความรู

ความสามารถ ทันสมัย รูสถานการณภายในชุมชนเปนอยางดี ไมไดรับมอบหมาย

อํานาจใดๆ จากทางราชการ และชาวบานก็ไมไดตระหนักในความเปนผูนํา แต

ยอมรับใหเปนผูทีอยูเบ้ืองหลังความสําเร็จในการทํางานของหมูบาน ประชาชนท่ี

เดือดรอนมีปญหาจะอาศัยบุคคลนี้เปนที่พึ่งพิงได เชน ปราชญชาวบาน 

บทบาทและหนาที่ของผูนําชุมชน  

ผูนํามักใชอํานาจหรืออิทธิพลที่จะนําทางใหสมาชิกในกลุมกระทําการหรือไมกระทําการ

ตางๆ อยางไรก็ตามการมีตําแหนงทางการในชุมชนเพียงอยางเดียวไมใชส่ิงที่จะระบุตัวผูนําได 

หากบุคคลนั้นไมเขารวมในการตัดสินใจและเขารวมดําเนินกิจการในชุมชน ดังนั้นประเด็นสําคัญที่

จะใชระบุความเปนผูนําไดอยางแทจริง คือ การเขามีสวนรวมในการตัดสินใจในการวางแผนและ

ดําเนินกิจกรรมของชุมชน (วัฒนา วงศเกียรติรัตน,2526)  

วรรณวิมล หุตินทรวงศ,2549:46 ไดสรุปหนาที่สําคัญของผูนําไวดังนี้ 

1. นักริเร่ิมส่ิงใหม (Initiator) ผูนําจะตองมีบทบาทในการริเร่ิมทําส่ิงใหมๆ ซึ่งจะชวยให

บรรลุวัตถุประสงคที่วางไว ผูนําจะตองเปนคนแรกที่มองเห็นความตองการของสมาชิก 

จะตองทําใหสมาชิกตระหนักถึงความตองการและริเร่ิมกิจกรรในกลุม 

2. ผูแนะแนวทาง (guide) ผูนําจะตองเปนผูใหคําแนะนําผูตามในการปฏิบัติกิจกรรม

ตางๆ คอยชวยเหลือในการวิเคราะหปญหาและเปนผูกระตุนความตองการของ

สมาชิกในกลุม และผูนําจะเปนผูใหขาวสารดวย 

3. ผูจัดการกิจกรรมของกลุม (promoter) ผูนํามีหนาที่ในการกอต้ังกลุม บํารุงรักษากลุม

มากกวาสมาชิกคนอ่ืน ๆ เชน เปนผูสรางความสัมพันธในกลุม เปนผูประสานงานกับ

สมาชิกในกลุมเพื่อใหงานดําเนินไปดวยความราบร่ืน เปนผูแกไขขอขัดแยงในกลุม 

เปนตน 
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4. เปนสัญลักษณ (symbol) ผูนําจะเปนผูที่มีความเห็นอกเห็นใจผูตามและอุทิศตนใน

การทํางานเพื่อกลุม ซึ่งจะทําใหเปนที่ชื่นชอบของบรรดาผูตาม และถือเอาผูนําเปน

สัญลักษณของกลุมและพยายามกระทําตนตามแบบอยาง 

สัญญา สัญญาวิวัฒน (2526) ไดกลาวถึง บทบาทของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชน ไว

โดยสรุป คือ 

1. ผูนําทองถิ่นเปนส่ือความคิดสองทาง (Two-way communication) 

2. เปน ผูชักนําประชาชนเขารวมโครงการพัฒนาหมูบ าน  ซึ่ งกอให เกิดความ

เจริญกาวหนาทางดานวัตถุและดานพัฒนาคน 

3. เปนผูนําความรู ประสบการณในการทํางานรวมกันในการแกปญหาและสรางสรรค
ความเจริญกาวหนาตาง ๆ  

บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชน 

ออมทิพย เมฆรักษาวณิช แคมปและคณะ (2547) ไดกลาวถึงบทบาททางการส่ือสารที่ส่ือ

บุคคลสามารถแสดงออกได ดังตอไปนี้ 

1. เปนผูรับการส่ือสารจากโลกภายนอก (การสื่อสารเขา) 

2. เปนชองทางถายทอดขาวสารใหประชาชนไดรับรู (การสื่อสารภายนอก) 

3. เปนผูกล่ันกรองขาวสาร 

4. เปนผูแปลงเนื้อหาสารใหสอดรับกับชาวบาน 

5. เปนตัวสรางรอยเชื่อมตอการส่ือสารในแนวนอน (ระหวางชาวบานกับชาวบาน) 

6. เปนตัวชวยในกระบวนการตัดสินใจ 

7. เปนกลไกเรง (Catalyst) กระบวนการพบปะแสดงความคิดเห็น 

8. เปนเคร่ืองมือในการสรางความโปรงใส 

9. เปนผูจัดเวทีส่ือสารทางความคิด 

10. เปนผูสรางการมีสวนรวมของชุมชน 
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11. เปนผูแกไขหรือบริหารความขัดแยงของชุมชน โดยอาจเขาไปเปนผูตัดสิน  ผู

ประนีประนอม 

12. เปนผูรวบรวม/รับฟงความคิดเห็นและความตองการของประชาชน 

13. เปนปากเสียงใหแกคนกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมคนดอยโอกาส 

14. เปนแหลงขอมูลขาวสารของคนในชุมชน 

 จากที่กลาวมาขางตน อาจสรุปหนาที่ทางการส่ือสารของผูนําชุมชนไดดังนี้ (จันทรทิพย 

ปาละนันท ,2545) 

1.  หนาที่ในการกระจายขาวสารในชุมชน 

2. หนาที่ในการนําเสนอปญหาและการแกไขปญหาของชุมชน 

3. หนาที่ในการการชักจูงใหประชาชนมีสวนรวม 

4. หนาที่ในการสอบถามความคิดเห็นของประชาชน 

5. หนาที่ในการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

สําหรับผูนําในการศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย จังหวัดแมฮองสอน ไดแก ผูนําชุมชนทั้งแบบเปนทางการ เชน เจาหนาที่ททท.แมฮองสอน 

นายอําเภอ และผูนําแบบไมเปนทางการ เชน ผูนําชุมชนและปราชญทองถิ่น เปนตน ทั้งนี้เนื่องจาก

ผูนํา นับเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนในการโนมนาวชักจูงใหคนในชุมชนปฏิบัติตาม ดังนั้นผูวิจัยใชได

นําแนวคิดดานบทบาทผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนํา มาเปนกรอบในการ วิเคราะหและ

อภิปรายผลในการศึกษาถึงผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน ในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ในปญหานําการวิจัยขอที่ 2 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยที่ 2 “ผูนําชุมชนอําเภอปายมีบทบาททางการส่ือสารในการจัดการการ

ทองเที่ยวอยางไร” 

ซึ่งบทบาททางการส่ือสารของผูนํานี้ถือเปนบทบาทเฉพาะทางดานการสื่อสารของผูนํา ซึ่ง

จะชวยเสริมสรางใหบทบาทของผูนําในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน ดําเนินการไดอยาง

สําเร็จ มีประสิทธิผล และราบร่ืนยิ่งข้ึน 
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4.งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสาร, การสื่อสารแบบมีสวนรวมและบทบาทของผูนํา
ชุมชน 

 สมฤทัย เสือปาน (2549) ศึกษาเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

ชุมชนตลาดสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี” พบวา การเผยแพรประชาสัมพันธที่ทองเที่ยวของชุมชน

ตลาดสามชุก สวนหนึ่งเกิดจากการสื่อสารดวยวิธีการเผยแพรแบบปากตอปากที่ผานจากชอง

ทางการส่ือสารหลายชองทาง ซึ่งในการเผยแพรแหลงทองเที่ยวของตลาดสามชุมไปยังกลุมคนอ่ืนๆ 

อาจมีเหตุผลมาจากการมาเที่ยวตลาดสามชุกแลวเกิดความประทับใจ จึงอยากที่จะบอกตอไปยัง

กลุมเพื่อนหรือญาติใหลองมาเที่ยวบาง 

นอกจากนี้ยังพบวา ผูนําชุมชนมีบทบาททางการสื่อสารในดานตาง ๆ คือ การกระตุน

ความรวมมือจากสมาชิกในชุมชน, การประสานความรวมมือกับภาคีภายนอก, การจัดระบบการ

จัดการการทองเที่ยวของชุมชน, การดูแลและตอนรับนักทองเที่ยว, การเผยแพรและประชาสัมพันธ

สถานที่ทองเที่ยวและการแกปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน 

 อาภา เอราวัณ (2545) ศึกษาเร่ือง “บทบาทของการสื่อสารแบบบอกตอในการตัดสินใจ

ซื้อ” พบวา การสื่อสารแบบบอกตอมีอิทธิพลตอผูบริโภคในธุรกิจบริการเลสิค ในดานการสราง

ความเชื่อมั่นในผลการรักษาและลดระดับความเส่ียงที่ผูบริโภครับรูซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจเขารับ

บริการในทายที่สุด และการแพรกระจายขอมูลลักษณะบอกตอเกิดข้ึนเนื่องจากความตองการให

คําแนะนําเกี่ยวกับประสบการณรักษาและผลการรักษาที่เกิดข้ึนจริง เพื่อชวยในการแสวงหาขอมูล

เพื่อประกอบการตัดสินใจ 

 สมสุข หินวิมาน และคณะ (2547) ศึกษาเร่ือง “เครือขายการสื่อสารกับศักยภาพการ

ดํารงอยูของชุมชน: ศึกษากรณีบานทุงขวาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี” พบวา ในชุมชนทุง

ขวางมีการรวมกลุมของสมาชิกสภากาแฟ ซึ่งรานกาแฟ เปนพื้นที่ทางกายภาพ ที่ตายตัวและทํา

หนาที่เปนพื้นที่ที่เอ้ือใหเกิดการไหลเวียนของขาวสารภายในชุมชนไดอยางตอเนื่อง รวมไปถึงการ

เปนพื้นที่ถักทอความสัมพันธของคนในทุงขวางดวยกัน 

นพรัตน มุณีรัตน (2540) ศึกษาเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ

ชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช” พบวา ผูนําในชุมชนคีรีวง มีบทบาทครอบคลุมในการ
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จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนท้ังหมด ต้ังแตการกอต้ังชมรมการทองเที่ยว การกําหนด

แผนการจัดการและกฎระเบียบ การเผยแพรขอมูลขาวสาร การดูแลและบริการนักทองเที่ยว 

รวมถึงการแกไขปญหา ทั้งนี้เนื่องมาจากการที่ผูชุมชนของคีรีวงทั้งที่ไดรับการแตงต้ังยางเปน

ทางการ ไดแก กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกอบต. และผูนําไมเปนทางการ ไดแก ผูอาวุโส ประธาน

และคณะกรรมการลวนแตทําหนาที่เปนคณะกรรมการชมรมการทองเที่ยว 

งานวิจัยเกี่ยวกับอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

รศ.ดร.รัศมี ชูทรงเดช (2549) โครงการวิจัยระยะส้ันเร่ือง “การศึกษาขอมูลเบ้ืองตน

สําหรับการฟนฟู อนุรักษ และจัดการสืบสานทรัพยากรทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ของชุมชนใน

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน” ผลการวิจัยคือ 1) ทําใหทราบวาปายมีประวัติศาสตรวัฒนธรรมที่

เกาแกไปถึงสมัยอาณาจักรลานนายุครุงเรืองเม่ือประมาณ 500 กวาปมาแลว และมีการอพยพ

เคล่ือนยายเขามาของคนหลายชาติพันธุอยางตอเนื่องจนกระทั่งปจจุบัน จากการทบทวนเอกสาร

ทําใหทราบวายังไมมีการคนควาและรวบรวมความรูประวัติศาสตรของเมืองปายอยางจริงจัง 2) 

ทราบสถานภาพความรูดานประวัติศาสตรวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ วายัง

มีงานวิจัยอยางลุมลึกในทุกมิติของเวลาคอนขางนอยมาก    3) ทราบศักยภาพของแหลง

โบราณคดีและแหลงทรัพยากรทางวัฒนธรรมในการจัดการความรูเกี่ยวกับทองถิ่นและการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน วาจะตองมีการสํารวจทางโบราณคดีอยางละเอียดเพื่อรวบรวมขอมูลกอนที่

จะถูกทําลาย โดยการขยายของตัวเมืองและจะตองทําการอนุรักษเบ้ืองตนอยางเรงดวน  4) การจัด

เวที 3 คร้ัง ทําใหทราบวาชุมชนรอบนอกตัวเมืองปาย มีสํานึกและความสนใจในการสืบคน อนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นตนเอง ซึ่งแสดงถึงศักยภาพของชุมชนในการจัดการทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมตอไป และ5) ขอมูลทางประวัติศาสตรและหลักฐานทางโบราณคดี เปนขอมูลเบ้ืองตน

เพื่อเปนแนวทางในการทําวิจัยอยางลุมลึกตอไป ขอมูลจากการวิจัยสามารถนําไปพัฒนาจัดต้ัง

ศูนยขอมูลหรือศูนยกลางการเรียนรูตอไปในอนาคต 

อุดร วงษทับทิม (2545) โครงการ “ชุมชนกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม ตําบล

แมฮี้ อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน” พบวา 1. ชุมชนเห็นคุณคาของธรรมชาติส่ิงแวดลอม ผืนปา

ตนน้ํามีความสําคัญตอวิถีชีวิตความเปนอยู ชุมชนมุงเนนอนุรักษทรัพยากรปาไมซึ่งเปนแหลงตน

น้ํา โดยดําเนินการสํารวจเสนทางทองเที่ยวละกําหนดเสนทางทองเที่ยว ไมใหมีการตัดถนนเขาไป

ในผืนปา ลดการกอผลกระทบจากการทองเที่ยวใหนอยที่สุด ทั้งในทางตรงและทางออม 2.ชุมชนมี

สวนรวมโดยตรงในการศึกษาปญหาการทองเที่ยว และผลกระทบที่ชุมชนอาจไดรับจากการ
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ทองเที่ยว การเดินปาศึกษาธรรมชาติในชุมชน นักทองเที่ยวตองเดินเขาไปโดยมีชาวบานเปนคนนํา

ทาง 3.โครงสรางฐานรากเศรษฐกิจชุมชนเปนการเกษตรกรรม ปลูกขาว ถั่วเหลือง กระเทียม และ

เล้ียงสัตว ตองการใหกิจกรรมทองเที่ยวเปนเพียงรายไดเสริมของชุมชนเทานั้น  4.ชุมชนตองรักษา

รากเหงาทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาด้ังเดิม มีการต้ังรับและปรับตัวใหเขากับกระแสการ

ทองเที่ยวที่ขยายเขามาในชุมชน ดวยการกอต้ังพิพิธภัณฑชุมชน เผยแพรวิถีแหงวัฒนธรรมและภูมิ

ปญญา เพื่อใหนักทองเที่ยวไดแลกเปล่ียนเรียนรูดานวัฒนธรรม มิใชเปนการขายวัฒนธรรม พรอม

ทั้งมีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานดานการอนุรักษรากเหงาทางวัฒนธรรม และฟนฟูภูมิปญญา

ด้ังเดิม ทั้งนิทานพื้นบาน (ปลอเลอเปลอ)และลํานําพื้นบาน (ทา) 

จากงานวิจัยดังกลาวขางตน ประกอบดวยประเด็นของการส่ือสารเพ่ือการพัฒนา  การ

ส่ือสารแบบมีสวนรวม บทบาทและการสื่อสารของผูนํา รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน ซึ่งงานวิจัยดังกลาวสามารถนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะหใหทราบถึง

รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนและบทบาท

ทางการส่ือสารของผูนําชุมชน  ในปญหานําการวิจัยขอที่ 1และ 2 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยที่ 1    รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

เปนอยางไร 

ปญหานําการวิจัยที ่2    ผูนําชุมชนอาํเภอปายมีบทบาททางการส่ือสารในการจัดการ  

                              การทองเที่ยวอยางไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวธิวีจิัย 

ในการดําเนินการวิจัยเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอําเภอ

ปาย จังหวัดแมฮองสอน เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ

ศึกษาวิจัยมีรายละเอียดสําคัญของระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้  

1. รูปแบบการวิจัย 

2. กลุมเปาหมายในการวิจัย 

3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

4. วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

5. ความนาเชื่อถือไดของขอมูล 

6. การวิเคราะหขอมูล 

7. การนําเสนอขอมูล 

1.รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่ผูวิจัยมุงศึกษาถึง 

รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน และบทบาททางการส่ือสารของผูนํา

ชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ทั้งนี้ผูวิจัยไดเลือก

ทําวิจัยโดยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research), การสังเกตแบบไมมี

สวนรวม และการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อใหการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีขอมูลเนื้อหาท่ีถูกตอง 

ครบถวน สมบูรณมากที่สุด 

2. กลุมเปาหมายในการวิจัย 

 กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ประชาชนที่มีสวนรวมในการจัดการการ

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย โดยแบงกลุมเปาหมายที่ทําการเก็บขอมูลเปน 3 กลุม คือ 
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กลุมผูนําชุมชน สมาชิกในชุมชนที่อาศัยอยูอําเภอปาย  และกลุมหนวยงานภายนอก รวมทั้งส้ิน 25 

คน ดังนี้ 

กลุม รายชื่อ ตําแหนง 

ผูนําชุมชน 1. นายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย 

2. นายอัครเดช ตาปราบ นายกเทศมนตรีบาลตําบลปาย 

3. นางอาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีอําเภอปายและเจาของ 

Banana House 

4. นายวรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเทีย่วอําเภอปาย 

การทองเทีย่ว

แหงประเทศ

ไทย 

5. นายชาญวทิย นาคะสุวรรณ ผูอํานวยการการการทองเทีย่วแหง

ประเทศไทยสํานักงานจังหวดัแมฮองสอน 

ส่ือมวลชน 6. Joe Cumming ผูเขียนหนงัสือ Lonely Planet Thailand 

7. นายสมเกียรติ สมจิตต ส่ือมวลชนทองถิน่ 

บุคคลภาย 

นอก 

8. เบญจวรรณ วงศคํา เจาหนาที่สํานกังานกองทนุสนับสนนุการ

วิจัย 

9. ผศ.จิตติศักด์ิ พุฒจร รองหัวหนาสาขาวิชาการจัดการการ

ทองเที่ยว มหาวิทยาลัยศิลปากร 

สมาชิกใน

ชุมชน 

10. วาธิน ีเชาวริทธิ ์ เจาของรานขายของที่ระลึก 

11. นายวีรพล ศิลรัตน เจาของรานคําปาย 

12. นางสาวประภาภรณ ยมกวาง เจาของรานเล็กๆ 

13. เอ Elite Gallery เจาของ Elite Gallery (ปจจุบันเลิกแลว) 

14.นางสาวพมิพพรรณ ยังประสิทธิ ์ คนขายของที่ระลึก 
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15.นายโอภาส จันทรกระจาง คนขายของที่ระลึก 

16.นายกนตธรี ศิวิลัย เจาของหลับฝนดีเกสตเฮาส 

17.นางดวงจันทร อรัญภูม ิ เจาของกิจการดวงเฮ็ดฮอม 

18.นายสันโดษ สุขแกว เจาของเจาของโฮมสเตยไฮอุยตาคําปาย 

19. ภูฉาย ณ พัทลงุ เจาของภูฉายอารตแอนดโฮมสเตย 

20. ลุงหลา เจาของรถเข็นขายกาแฟลุงหลา 

21. นายถวิล ปาลี นายสถานีรถเปรมประชา 

22. นายสมเพชร แกวชุม พนกังานขับรถของบริษัทเปรมประชา 

23. นายอําพนั ปรัชญาวิชัยกุล ชาวบานอําเภอปาย 

24. นางอําพร บุญอินทร ชาวบานอําเภอปาย 

25.นางจันทรา ชัยวารี ชาวบานอําเภอปาย รับจางเปนแมบาน

ในเกสตเฮาส 

 

โดยในการเก็บขอมูลนั้นผูวิจัยตองทําการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) จึง

ไดทําการสุมตัวอยางโดยไมอาศัยหลักความนาจะเปน (Nonprobability random sampling) ดวย

หลักการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) หลังจากนั้น ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง

โดยอาศัยหลักเครือขาย (Network sampling) หรือเทคนิคกอนหิมะ (snowball purposive) ซึ่ง

เปนการสัมภาษณตามคําแนะนําของกลุมตัวอยางที่เลือกแบบเจาะจง เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก

เพิ่มเติมอยางครบถวนและครอบคลุม 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชเคร่ืองมือในการวิจัย ประกอบดวย แบบสอบถามกึ่งมีโครงสราง 

โดยมีการกําหนดแนวคําถามไวลวงหนา โดยใชแนวคําถามแบบปลายเปด (Open-Ended 

Question) เพื่อเปดโอกาสใหกลุมเปาหมายไดเลาเร่ืองและแสดงความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ได
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อยางอิสระ ในขณะสัมภาษณผูวิจัยจะปรับคําถามไปตามสถานการณ โดยการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก (In-depth interview) ในประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับปญหานําการวิจัย นอกจากนี้ผูวิจัย

ไดใชเคร่ืองบันทึกเสียง กลองถายรูป และสมุดจดบันทึก เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ดวย  

 ในการนี้ ผูวิจัยไดกําหนดแนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึกในการตอบปญหานํา

วิจัย คือ การศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน โดยมีประเด็นหัวขอในการสัมภาษณ ดังนี้ 

1. รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

1.1 รูปแบบการส่ือสารเพื่อจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย ทั้งการส่ือสาร เพื่อ

การจัดการการทองเที่ยว การสื่อสารเพื่อกระตุนความรวมมือ และการส่ือสาร

เพื่อแกไขขอขัดแยง 

1.2 ชองทางการส่ือสารเพื่อจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

1.3 การส่ือสารแบบมีสวนรวมของสมาชิกชุมชนในการจัดการการการทองเที่ยวของ
อําเภอปายในสถานการณที่ตางกันไป ทั้งสถานการณทั่วไปและสถานการณที่มี

ปญหา 

2. บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอ
ปาย  

1.1 ลักษณะของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

1.2 บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ
ปาย ตามสถานการณการดําเนินงานจัดการทองเที่ยว เชน 

       - การรวมตัวกันของแกนนําชุมชน 

        - การจัดระบบการทองเที่ยวของชุมชน 

        - การประสานความรวมมือของสมาชิกในชุมชน 

        - การประสานความรวมมือกับภาคีภายนอก 

        - การเผยแพรและประชาสัมพันธ 
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        - การดูแลและตอนรับนักทองเที่ยว 

        - การแกไขปญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) เพื่อทราบประวัติ

ความเปนมาและขอมูลอ่ืน ๆ ใน การจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลจากส่ือส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสารทองเที่ยวตาง ๆ ส่ืออินเตอรเนต ส่ือ

เฉพาะกิจ และขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากชุมชน 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non – participatory 

Observation) โดยผูวิจัยจะขอเขาเยี่ยมชมกิจกรรมที่ชุมชนจัดข้ึน อาทิ การประชุม และการจัด

กิจกรรม เพื่อสังเกตดูวิธีการสื่อสารของสมาชิก รวมถึงการศึกษาลักษณะของผูนําและบทบาท

ทางการส่ือสารของผูนําชุมชน ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) 

ผูวิจัยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกในบรรยากาศไมเปนทางการ (Informal Interview) โดยการ

สัมภาษณจากโครงคําถามแบบเปดกวางไมจํากัดคําตอบ เพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดตอบคําถาม

เร่ืองราวและแสดงทัศนะเกี่ยวกับประวัติ ความเปนมาของชุมชน และการส่ือสารในการจัดการการ

ทองเที่ยวของชุมชนในประเด็นทั่วไปไดอยางอิสระ และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 

interview) เพื่อคนหาคําตอบตามประเด็นของปญหานําวิจัย ไดแก รูปแบบการส่ือสาร และ

บทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

5. ความนาเชื่อถือไดของขอมูล 

ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชการตรวจสอบหลายวิธีดวยกัน 

คือ การศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารตาง ๆ การใชสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตอากัปกิริยา 

การแสดงออกขณะสัมภาษณหรือพูดคุยกับผูนําและสมาชิกชุมชน ตลอดจนการตรวจสอบขอมูล

โดยใหกลุมเปาหมายท่ีไดสัมภาษณเปนผูตรวจสอบประเด็นสําคัญตางๆ และขอมูลทุกสวนมาใช

ประกอบกันในการทบทวน ตรวจสอบขอมูล 
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 นอกจากนั้นความนาเชื่อถือของขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใหความสําคัญตอ

กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลและมีแนวทางปฏิบัติเพื่อเสริมสรางความนาเช่ือถือของ

ขอมูลเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

1. ควบคุมสถานการณวิจัย เพื่อใหไดขอมูลที่นาเช่ือถือโดยการสรางสัมพันธภาพ ออนนอม

ถอมตนตอผูอาวุโส และใหความจริงใจในการสัมภาษณ เพื่อใหเกิดความรวมมือตลอด

ระยะเวลาที่ดําเนินการวิจัย 

2. กอนการสัมภาษณ ผูวิจัยไดชี้แจงรายละเอียดข้ันตอนในการวิจัย ทําความเขาใจรวมกับ

กลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรวมมือ สามารถใหขอมูลตามความเปนจริง 

3. ผูวิจัยฝกฝนและพัฒนาตนเองในเทคนิคการสัมภาษณ การสังเกต และบันทึกขอมูล 

เพื่อใหเกิดทักษะกอนการดําเนินการเก็บขอมูลจริง 

4. ผูวิจัยกําหนดบันทึกการสังเกต โดยการจดบันทึก หากไมสามารถจดบันทึกไดขณะ

สัมภาษณ จะรีบบันทึกอีกคร้ังหลังการสัมภาษณเสร็จส้ิน หากเปนการสัมภาษณ เมื่อ

สัมภาษณเสร็จ ผูวิจัยจะถอดเทปสัมภาษณอยางละเอียดตามความจริงทันที เพื่อชวย

ลําดับเหตุการณไดอยางตอเนื่องและนําขอมูลที่ไดไปวางแผนในการสัมภาษณคร้ังตอไป

ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5. ผูวิจัยใหความสําคัญตอจริยธรรมในการทําวิจัย โดยจะพยายามไมใหเกิดผลเสียหายตอ

กลุมเปาหมายที่สัมภาษณ 

6. การวิเคราะหขอมูล 

 หลังจากที่ไดขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีตาง ๆ แลว ผูวิจัยจะนําขอมูลมา

จัดระบบขอมูล รวบรวม และแบงหมวดหมูและประเภทของขอมูลตามขอบเขตการวิจัย จากนั้น

นํามาวิเคราะหโดยใชแนวคิดและทฤษฎีในบทที่ 2 เปนกรอบในการวิเคราะห โดยแบงการวิเคราะห

ขอมูลตามสัดสวนของวัตถุประสงคการวิจัย 

 รายละเอียดของการวิเคราะหขอมูลแตละสวน มีดังนี้ 
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1. การวิเคราะหขอมูลในแตละกรณีศึกษา โดยจะจัดแฟมขอมูล เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้มีการ

เก็บขอมูลในหลายรูปแบบแบงออกเปน  ขอมูลเอกสาร ขอมูลจากการสังเกต การ

สัมภาษณ ซึ่งเปนขอมูลเชิงคุณภาพไมสามารถแจงนับได ผูวิจัยจึงไดวิเคราะหโดยการ

ตีความหมาย โดยนําเอาคํา วลี ประโยค อากัปกิริยา พฤติกรรมการแสดงออก บริบททาง

สังคม นํามาจัดเปนหมวดหมูตามความเกี่ยวของตามขอบเขตการวิจัย 

2. การสรุปเร่ืองของแตละกรณีศึกษา วิเคราะหหาขอสรุปตามสาระสําคัญของการวิจัย โดย

นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดมาผสมผสานกันเพื่อนําไปสูการสรุป

ประเด็นในแตละกรณีศึกษา 

3. วิเคราะหสรุปรวม โดยนําขอมูลสาระสําคัญของแตละกรณีศึกษามาตีความหมายเพื่อ

สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) โดยการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามตาม

วัตถุประสงคและปญหานําวิจัย 

7. การนําเสนอขอมูล 

 ผูวิจัยนําเสนอขอมูลในแบบพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) โดยการนําเสนอ

ขอมูลตามสัดสวนของปญหานําในการวิจัย ประกอบกับการบรรยายข้ันตอนหรือวิธีการตาง ๆโดย

การนําเสนอขอมูลแบงเปน 2 สวน ตามวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

2. เพื่อศึกษาบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวอําเภอปาย 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่4 

ผลการวิจัย 

งานวิจัยเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน” เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบงการศึกษาเปน 2 สวน คือ 

เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารที่ใชในการจัดการการทองเที่ยวของสมาชิกอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอนและเพื่อศึกษาบทบาทสําคัญของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอาํเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) 

และส่ือตางๆ ไดแก นิตยสาร หนังสือพิมพ รายการโทรทัศน ส่ืออินเตอรเนต ที่เผยแพรเร่ืองราวของ

อําเภอปาย เพื่อทราบประวัติความเปนมาและขอมูลอ่ืนๆในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย จังหวัดแมฮองสอน รวมกับการเก็บขอมูลโดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-

participation Observation) โดยผูวิจัยจะขอเยี่ยมชมกิจกรรมที่ชุมชนจัดข้ึน อาทิ การประชุม การ

จัดกิจกรรม เพื่อสังเกตดูวิธีการสื่อสารของสมาชิก และใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน จํานวน 25 ทาน 

การนาํเสนอผลงานวิจยั ผูวจิัยไดแบงเปน 2 สวน ดังนี ้

สวนที่ 1 ขอมูลเบ้ืองตนของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

สวนที่ 2 ผลการวิจัย ที่ตอบปญหานําการวิจัย 2 ขอ ไดแก 

1.รูปแบบการส่ือสารที่ใชในการจัดการการทองเที่ยวของสมาชกิอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน 

2.บทบาททางการสื่อสารของผูนาํชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 
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สวนที ่1 ขอมูลเบื้องตนของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 จากการสัมภาษณและเก็บรวบรวมเอกสารตางๆที่ เกี่ยวของ  ผูวิจัยขอนําเสนอ

ประวัติศาสตรความเปนมา ขอมูลพื้นฐานของชุมชน ประกอบดวย ที่ต้ังและอาณาเขต การปกครอง 

ภูมิอากาศ ลักษณะทางประชากร วิถีชีวิต ความเปนอยู วัฒนธรรม ประเพณี และสถานที่ทองเที่ยว

ที่สําคัญ ตลอดจน พัฒนาการการทองเที่ยวของอําเภอปาย เพื่อเปนขอมูลเบ้ืองตนที่จะทําใหรูจัก

และเขาใจความเปนมาของอําเภอปาย ไดมากข้ึน ดังนี้ 

ประวัติความเปนมา 

จากการศึกษาประวัติความเปนมาพบวา ปายเปนเมืองเกาแกที่มีประวัติความเปนมา

อยางชานาน จากหนังสือชุมชนปายกับกระบวนการสรางวาทกรรมการพัฒนาและกําหนดชะตา

กรรมตนเองในแนวทางสิทธิมนุษยชนไดบันทึกไววา จากการสืบคนทางประวัติศาสตรของเมือง

ปาย พบวามีรองรอยการอยูอาศัยของมนุษยมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตร โดยมีสถานที่อยู

อาศัยที่ประกอบพิธีกรรมและการแสดงออกทางความเช่ือทางศาสนาปรากฎอยูในหลายๆ พื้นที่  

ซึ่งเชสเตอร กอรมัน (Chester Gorman) ชาวอเมริกันและนักโบราณคดีและคณะไดสํารวจเมื่อป 

พ.ศ.2508 พบวาบริเวณหุบเขาลุมน้ําปายและแมน้ําของในเขตอําเภอปายและอําเภอปางมะผา มี

การอยูอาศัยอยางตอเนื่องมาแลวไมนอยกวา 7,500 ป โดยพบหลักฐานสําคัญเปนขาวของ

เคร่ืองใชของมนุษยสมัยนั้นถูกทิ้งอยูในบริเวณเขตเมืองนอย และอีกจํานวนไมนอยยังคงอยูบริเวณ

ลานน้ําพุรอนธรรมชาติ  ปจจุบันเมืองนอยต้ังอยูในเขตตําบลเวียงเหนือ เปนที่อยูของชาวกะเหร่ียง

ปะกากะญอ 

นอกจากนี้ยังมีขอมูลจากตํานานที่มีการรวบรวมโดยปราชญทองถิ่น คือ ครูจันทร อินสาร 

และครูดวงดี ใจแปง ไดกลาวไววา แตเดิมเมืองปายต้ังอยูที่ตําบลเวียงเหนือเปนเมืองเกาแกมาชา

นาน และเปนเมืองหนาดานที่สําคัญในสมัยอาณาจักรลานนารุงเรือง เนื่องจากพบวามีซาก

โบราณสถานกระจายอยูในพื้นที่ตางๆของอําเภอปาย  ซึ่งในสมัยของอาณาจักรลานนานั้น เรียก

อําเภอปายวา "บานดอน" ทั้งนี้เนื่องจากมีที่ต้ังอยูบนดอนมีปาไมไผลอมรอบ มีแมน้ําไหลผาน 2 

สาย คือ แมน้ําปายและแมน้ําเมือง ไหลผานทางทิศเหนือและทางทิศตะวันตก รอบบานดอนเปนที่

ราบกวางใหญ เหมาะสําหรับเปนที่ต้ังทัพ และปลูกขาวเปนเสบียงเล้ียงกองทัพและผูคนไดเปน

จํานวนมาก (ดวงใจ หลอธนวนิชย, 2550: 95) 
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ตอมาในสมัยที่อาณาจักรลานนาตกเปนเมืองข้ึนของสยาม พระเจามโหตรประเทศ เจาผู

ครองนครเชียงใหมของลานนา ไดสงเจาแกวเมืองมาไปคลองชาง และพบวาเมืองปายมีลักษณะ

เหมือนเมืองเชียงใหม จึงแนะนําใหเจาสางซอไปยายไปสรางเวียงใหมในที่ราบกลางหุบเขาปาย 

เมื่อพ.ศ. 2375 ซึ่งปจจุบันคือ ตําบลเวียงใต 

 เร่ิมมีผูคนจากตางถิ่นอพยพเขามาอยูปายมากขึ้น เม่ือป 2427 หลังจากทางการไดเร่ิมมี

การปรับปรุงถนนหนทางและผังเมืองใหมเปนตรอกซอกซอยมีความสวยงามมากยิ่งข้ึน ชาวบานใน

บริเวณใกลเคียงเมื่อไดรับขาวสารถึงเมืองใหม จึงพากันเดินทางมาอยูอาศัยและทํามาหากินใน

เมืองปายกันเปนจํานวนมากข้ึนกวาเดิม  

 นอกจากนี้ขอมูลจาก http://sasookpai.com  ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอปาย บอก

วา อําเภอปาย มีการอพยพโยกยายเขามาต้ังถิ่นฐานของกลุมคนหลากชาติพันธุในหลายชวงเวลา 

โดยเฉพาะในชวงทศวรรษที่ 2430 บริษัทบอรเนียวและบริษัทบอมเบยเบอรมาของอังกฤษ ไดเขา

มาขอรับสัมปทานทําไม ดําเนินการตัดและชักลากไมในพื้นที่อําเภอปาย จากเจาอินทวิชยานนท 

เจาผูครองนครเชียงใหม  เนื่องจากการทําไมตองใชแรงงานคนและชางจํานวนมาก อังกฤษจึงนํา

ชนชาติขาหรือขมุจากลาว ตองสู และไทใหญจากรัฐฉานเขามาเปนคนงาน รวมทั้งคนงานพื้นเมือง

จากเชียงใหม ลําพูน ลําปาง แพร นาน ไทล้ือจากสะเมิง ปกาเกอะญอจากแมวาง แมวิน สันปา

ตอง เมืองคอง และแมสะเรียง คนงานเหลานี้สวนหน่ึงมีครอบครัวต้ังถิ่นฐานอยูในลุมน้ําปาย ลุม

น้ําแมเย็น ลุมน้ําแมฮี้ และลุมน้ําแมปงนอย 

จนกระทั่งเกิดการเปลี่ยนแปลงการปกครองทองถิ่นในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระ

จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5  รัฐบาลสยามไดยกเลิกฐานะเมืองหรือเวียง เมืองปายจึง

กลายเปนอําเภอปาย โดยมี รองอํามาตยเอกหลวงเจริญเขตเขลางค (คุณสอน สุขุมมินทร) เปน

นายอําเภอคนแรกในป พ.ศ.2454 (จันทร อินทสาร, 2550: 36-37) 

ตอมาเมื่อเกิดสงครามมหาเอเซียบูรพา หนวยทหารชางกองทัพญ่ีปุนไดสรางเสนทาง

ยุทธศาสตรจากแยกแมมาลัย อําเภอแมแตง ผานปาแป แมเลา แมแสะ มายังอําเภอปาย 

แมฮองสอน และขุนยวม เพื่อสงกําลังทหาร อาวุธยุทธภัณฑ และเสบียงอาหารเขาไปหนุนชวยกอง

กําลังแนวหนาที่บุกเขาไปปฏิบัติการยึดครอง พมา โดยเฉพาะมัณฑะเลยซึ่งเปนแหลงน้ํามันทาง

ตอนเหนือ พรอมกันนี้มีการเกณฑแรงงานชาวไทยจากอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม อันไดแก 

ดอยสะเก็ด สันทราย แมริม แมแตง เชียงดาว ฯลฯ มาเปนคนงานสรางทาง คนงานเหลานี้สวนหนึ่ง
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ไดแตงงานมีครอบครัวและต้ังถิ่นฐานอยูในตําบลแมฮี้ อําเภอปาย (เขาถึงไดจาก

http://sasookpai.com) 

ในอดีตการเดินทางมายังอําเภอปาย เปนเร่ืองที่คอนขางลําบาก เพราะการคมนาคมยังไม

เจริญ ไมมีถนนตัดผาน ผูคนตองใชการเดินทางดวยเทา ข่ีมา หรือใชแมน้ําปายเปนเสนทางหลักใน

การลองแพจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ดวยที่ต้ังของปายที่เปนจุดกึ่งกลางระหวางแมฮองสอนและ

เชียงใหม ทําใหปาย กลายเปนเมืองที่อยูในเสนทางการคาระหวางเชียงใหมกับแมฮองสอน  

ปายเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการสรางทางหลวงแผนดินหมายเลข 1095 จากเชียงใหม

ถึงปาย เมื่อป 2528  สงผลใหรูปแบบการดํารงชีพเปล่ียนแปลงไป เชน การปลูกพืชเพื่อการ

พาณิชยแทนขาว  สวนการทองเที่ยวในอําเภอปายเร่ิมตนคร้ังแรกเมื่อปพ.ศ. 2524 แตเมืองปายใน

ระยะแรกยังเปนเพียงจุดแวะพักของนักเดินทางทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจุดหมายปลายทางไปยัง

จังหวัดแมฮองสอนเทานั้น แตดวยสภาพธรรมชาติและความงามของปายไดสรางความประทับใจ 

จนนําไปสูการเลาตอกันแบบปากตอปาก อินเตอรเนต บทความทองเที่ยว สารคดีโทรทัศน และยัง

เปนฉากงดงามในภาพยนตรหลายเร่ือง ทําใหเมืองปายถูกกลาวถึงวามีเสนห และนาทองเที่ยวเปน

อยางยิ่ง จึงเร่ิมมีนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวที่ปายมากข้ึน  

สําหรับที่มาของคําวา ปาย นั้น ยอด เนตรสุวรรณ ไดอธิบายไวในหนังสือเที่ยวปายกัน

เถอะ วาคําวา “ปาย” มีที่มาจากเร่ืองราวของชางพลายสองเชือกของพระเจาศรีใจยา เจาราชบุตร

เชียงใหม ซึ่งพลัดหายไปตามลําน้ํา และติดตามกลับมาไดเพียงเชือกหนึ่ง สวนอีกเชือกหนึ่งลมตาย

ในแมน้ํา พระเจาศรีใจยา จึงต้ังนามแมน้ําสายนี้วา “พลาย” แตหากออกเสียงตามสําเนียงพื้นบาน

ของคนลานนาจะเปน “ปาย” นักทองเที่ยวตางชาติมักออกเสียงช่ือเมืองนี้วา “พาย” ตามการสะกด

อักษรภาษาอังกฤษวา “PAI” (ยอด เนตรสุวรรณ เที่ยวปายกันเถอะ หนา 126, 2551) 

ที่ต้ังและอาณาเขต 

ปายเปนอําเภอขนาดเล็กต้ังอยูทางตอนเหนือของจังหวัดแมฮองสอน อยูติดชายแดนพมา 

มีธรรมชาติสวยงาม และมีแมน้ําหลายสายไหลผาน ไดแก แมน้ําปาย แมน้าํของ และแมน้ําแมปง

นอย โดยแมน้ําปายนับเปนเสนทางสายหลักในการคมนาคมของคนในอดีต อีกทัง้มลํีาหวยอีก

หลายสาย คือ หวยแมเมือง หวยแมเยน็ และหวยแมฮี้  พืน้ที่ของอําเภอปายเปนที่ราบแองกระทะ 

ลอมรอบดวยภูเขา ทาํใหเมอืงปายเปนที่ราบแองกระทะอยูในหุบเขา ที่เรียกวา “แองปาย” มีอาณา
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บริเวณที่ครอบคลุมประมาณ 2,244.7 ตารางกิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดตอกับสถานที่ตางๆ 

ดังนี้ (รัศมี ชูทรงเดช หนา6, 2550) 

 ทิศเหนือ   ติดกับเมืองหมอกใหมและเมืองปนจงัหวัดตองกีร ประเทศสาธารณรัฐเมยีนมาร 

 ทิศใต       ติดกับวัดจันทร อําเภอแมแจมและอําเภอสะเมิง จงัหวัดเชียงใหม 

 ทิศตะวนัออก   ติดกับ อําเภอแมแตง อําเภอเวียงแห และอําเภอเชียงดาวจังหวัดเชียงใหม 

   ทิศตะวนัตก     ติดกับหวยปูลิง อําเภอเมือง จงัหวัดแมฮองสอน  

การปกครอง 

ลักษณะการเมืองการปกครองนั้น อําเภอปาย แบงเขตการปกครองเปน 1 เทศบาล 7 

ตําบล 66 หมูบาน คือ เวียงใต  8 หมูบาน เวียงเหนือ 10 หมูบาน แมนาเติง 14 หมูบาน แมฮี้ 6 

หมูบาน ทุงยาว 12หมูบาน เมืองแปง 7 หมูบาน และโปงสา 9 หมูบาน   

อําเภอปายประกอบดวยองคกรปกครองสวนทองถิ่น 8 แหง ไดแก 

 เทศบาลตําบลปาย ครอบคลุมพื้นที่บางสวนของตําบลเวียงใต 

 องคการบริหารสวนตําบลเวยีงใต ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเวียงใต (นอกเขตเทศบาลตําบล

ปาย) 

 องคการบริหารสวนตําบลเวยีงเหนือ ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเวียงเหนือทั้งตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลแมนาเติง ครอบคลุมพื้นที่ตําบลแมนาเติงทัง้ตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลแมฮี้ ครอบคลุมพื้นที่ตําบลแมฮี้ทั้งตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลทุงยาว ครอบคลุมพื้นที่ตําบลทุงยาวทัง้ตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลเมืองแปง ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเมืองแปงทั้งตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลโปงสา ครอบคลุมพื้นที่ตําบลโปงสาทั้งตําบล 

ภูมิอากาศ 

สําหรับสภาพภูมิอากาศ อําเภอปาย มีภูมิอากาศแบบรอนช้ืน โดยในฤดูรอนอากาศจะ

รอนมากในชวงเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม  

ฤดูฝนจะกินเวลาต้ังแตกลางเดือนพฤษภาคมไปจนถึงกลางเดือนตุลาคม และฝนตกชุก

มากที่สุดในชวงเดือนกันยายน ฤดูฝนนี้ถือเปนชวงที่เมืองปายมีบรรยากาศสวยงามที่สุด ดังที่

ดวงใจ หลอธนวนิชย ไดเขียนบรรยายไว 
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“พอเขาหนาฝน...อากาศเย็นสบาย ชุมชื้น มีกล่ินไอดิน ตนกลาในแปลงนาเร่ิมเปนสีเขียว

ออนและเขียวขจี เปนฤดูกาลที่สดช่ืน รมร่ืน ชีวิตของผูคนในปายเร่ิมกลับมามีชีวิตชีวาอีกคร้ัง 

ชาวนาชาวไรเร่ิมปลูกขาว ปลูกผัก แตชีวิตผูคนในเมืองยังคงดําเนินไปอยางชาๆ  น้ําในลําหวย

ตามหมูบานรอบตัวเมืองปายมีหิ่งหอยสองแสงยิบยับลอยเต็มไปหมด...ชวงปลายฝนตนหนาวขาว

เร่ิมออกรวงสีทองสวยงามมาก...” 

สวนฤดูหนาวเร่ิมตนต้ังแตเดือนพฤศจิกายนไปจนถึงกลางเดือนกุมภาพันธ อากาศจะ

หนาวจัดในชวงปลายเดือนธันวาคมจนถึงเดือนมกราคม  นอกจากนี้ยังอําเภอปายมีหมอกปกคลุม

ตลอดทั้งป เนื่องจากภูมิประเทศที่เปนหุบเขาสูง มีพื้นที่อยูบนที่สูงเหนือระดับน้ําทะเล ทําใหมี

อุณหภูมิสูงในตอนกลางวัน เนื่องจากถูกแสงแดด สวนในตอนกลางคืนจะไดรับอิทธิพลจากลม

ภูเขา ทําใหอากาศเย็นลงอยางรวดเร็ว ซึ่งเมื่อความรอนในตอนกลางวันลอยตัวข้ึนปะทะกับ

ความช้ืนของอากาศ จึงทําใหเกิดหมอกปกคลุม โดยทั่วไปสภาพอากาศจะมีความแตกตางอยาง

ชัดเจนทั้ง 3 ฤดูกาล ดังคําบอกเลาของอําพร บุญอินทร ชาวบานทองถิ่นอําเภอปาย 

“สมัยกอน  อากาศเย็นสบาย หนาหนาวนี่หนาวมากๆเลยนะ เชาๆมีหมอก ลอยๆ สวย 

สวยมากๆเลย ..อากาศดีมากๆ หนาฝนก็ โอย ฝนตกพรําๆนะทั้งวัน สบาย แตถาหนารอนก็รอน

นะ...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

ดวยสภาพทางธรรมชาติเชนนี้เอง ลุงสาง (คนไตอายุรุน 70 ป) เลาวา ตอนลุงเปนเด็ก ผู

เฒาผูแกเรียกเมืองปายวาเปน “เมืองงาไซ” คือเมืองที่ผูคนไดเขามาปายแลวก็จะชอบและต้ังหลัก

ปกฐานทํากินอยูที่นี่ หรือไมก็กลับมาอีก เปรียบเหมือนปลาที่ติดเขาไปในไซ (ชาวบานที่นี่เรียก

งาไซ) (ดวงใจ หลอธนวนิชย หนา 102, 2550) 

แตปจจุบันดวยสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลง สภาพอากาศที่อําเภอปายจึงไมคอย

แตกตางกันมากนักในแตละฤดู โดยเฉพาะในปพ.ศ.2552 ที่อากาศเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัดปา

แหลง หรือ อาภรณ แสงโชติ เลาใหฟงวา 

 

 



65 
 

“...เด๋ียวนี้รอนมาก อากาศไมดีเลย นี่ก็เดือนพฤศจิกายนแลว ทุกทีตองหนาวแลวนะ แตป

นี้ไมมีวี่แววเลย ธรรมชาติถูกทําลายหมด มีแตรีสอรท เนี่ย อากาศเปล่ียนแปลงแลว ถาไมหนาวนี่

หนากลัวนะ...หนาฝนก็น้ําไมทวมเลยหลายปแลว ปกติทวมทุกปนิดๆหนอยๆ นี่ไมทวมเลย ถาทวม

อีกทีก็นากลัว คงรุนแรง...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

ลักษณะทางประชากร 

อําเภอปายมีประชากรหลายกลุมชาติพันธุ ทั้งคนเมืองและชาวพ้ืนราบ คือ ไทยใหญ 

นอกจากนี้ยังมีชาวเขาอีก 5 กลุม ไดแก กะเหร่ียง ลีซอ มูเซอ มงและจีนยูนนาน 

จํานวนประชากรทั้งส้ินประมาณ 30,113 คน แยกเปนชาวพื้นราบรอยละ 52.8 และ

ชาวเขารอยละ 47.12 เปนคนเมือง (ไทยลานนา) และชาวไทใหญรอยละ 52.88 กะเหร่ียงรอยละ 

16.92 ลีซอรอยละ 14.94 มูเซอรอยละ 5.9  มงรอยละ 5  (นิเวศน พูลสวัสด์ิ สัมภาษณ16 

พฤศจิกายน 2552) 

วิถีชีวิตความเปนอยู  

 ดวยลักษณะทางภูมิศาสตร บริเวณหุบเขากวางใหญลุมน้ําปาย ลุมน้ําแมฮี้ ลุมน้ําแมเย็น 

และลุมน้ําแมปงนอย อยูในทิศทางลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต ทําใหมีฝนตกคอนขางชุก ชวงฤดูฝน

แตละปมักมีน้ําปาไหลลงมาทวมพื้นที่ราบลุมสองฟากฝง ทําใหเกิดการทับถมของโคลนตะกอนท่ี

อุดมดวยแรธาตุสารอาหาร สงผลใหเปนพื้นที่เหมาะแกการเกษตรกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

ปลูกขาว ทั้งขาวเจา ขาวเหนียว ขาวสาลี ขาวบารเลย รวมทั้งถั่วเหลืองและกระเทียมซ่ึงเปนพืช

เศรษฐกิจหลัก  

 ในอดีตประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมทําไรกระเทียมและมีวิถีชีวิตที่เรียบ

งาย ใกลชิดกับธรรมชาติ สะทอนใหเห็นจากคําขวัญของอําเภอปาย “ลําปายสายธาร นมัสการ

หลวงพออุนเมือง ลือเล่ืองกระเทียมพันธุดี ปาเขียวขจีรอบทิศ วิถีชีวิตสงบรมเย็น”  แตปจจุบัน

อําเภอปายไดกลายสภาพจากเมืองชนบทเล็กๆ ที่เงียบสงบ มาเปนเมืองทองเที่ยว ที่มีนักทองเที่ยว

เดินทางเขามาเที่ยวเพิ่มข้ึนทุกป ที่พักและรานคาก็เพิ่มข้ึนเปนเงาตามตัว สงผลใหวิถีชีวิตด้ังเดิม

ของคนทองถิ่นเปลี่ยนไป คนทองถิ่นเร่ิมปรับตัวใหสอดคลองกับความเปนเมืองทองเที่ยวในปจจุบัน 
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“...ตอนน้ี มง ลีซอ และอาขา เร่ิมมีการปรับตัว รับวัฒนธรรมของคนภาคกลางบางแตก็

ยังคงดํารงเอกลักษณด้ังเดิมของตนไวได สวนกลุมคนลานนามีความคิดที่ทันสมัย สามารถปรับตัว

ไดดี อาชีพหลักๆถาเปนชนเผาก็ข้ึนกับภาคเกษตรกรรม คือ ปลูกขาว ทําไรกระเทียม ถั่วเหลือง 

สวนคนไทยใหญและลานนาหันมาประกอบธุรกิจที่สอดคลองกับสภาพของเมืองในปจจุบัน มีการ

แบงที่ดินใหเชา ขายที่ดินใหคนนอก สวนใหญหันมาเปนลูกจางในสถานประกอบการ บางสวนหัน

มาเปดรานคา รานอาหาร เปนการปรับตัวใหเขากับความเปนเมืองทองเที่ยวของอําเภอปาย...”  

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ,16 พฤศจกิายน 2552) 

“...เมื่อกอนก็ปลูกกระเทียมทําไร แตเด๋ียวนี้มาเปนรับจางคนในเมืองที่เคามาทําเกสตเฮาส 

เพราะเปนลูกจางเคาไดเงินเร็วกวา ไมตองลงทุนอะไรเราลงแคแรงสิ้นเดือนมาก็ไดเงิน แตถาเราทํา

ไรเราก็ตองลงทุนหลายอยาง คาปุย คาเก็บเกี่ยวอีก สุดทายหักแลวเหลือไมเทาไหรเอง...” 

(จันทรา ชัยวารี, สัมภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552) 

 “...เด๋ียวนี้ ชาวบานเดิมเคาขายที่ออกไปอยูนอกเมืองกันหมด บางคนก็หันมารับจางใน

สถานประกอบการ พวกที่พัก รานอาหารกันหมด...” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน 2552) 

 จากขอมูลการศึกษาและวิจัยขางตน ผูวิจัยพบวา ประชากรอําเภอปายในปจจุบันเร่ิมหัน

มาประกอบอาชีพที่เกี่ยวของกับธุรกิจการการทองเที่ยว แตชาวบานและเขาที่อยูนอกเมืองออกไป

ยังคงประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําไรกระเทียม ปลูกขาว และถ่ัวเหลือง 

วัฒนธรรม 

 เนื่องจากอําเภอปายเปนที่อยูอาศัยของคนหลายกลุมชาติพันธุ ซึ่งมีทั้งคนเมืองและ

ชาวเขา ทําใหวัฒนธรรมประเพณีและความเปนอยูของคนแตละกลุมแตกตางกันออกไป ดังที่

นิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปายไดเลาใหฟงวา 

 “...สัดสวนประชากร 50% ประกอบดวย คนลานนาและไทยใหญ อีก 50% ที่เหลือเปนชน

เผา มง ลีซอ กะเหร่ียง จีนยูนนาน ความเปนอยูด้ังเดิมแตละกลุมจะแตกตางกัน วัฒนธรรม 

อาหารการกิน รูปแบบของสถาปตยกรรมก็ตางกัน ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ,16 พฤศจกิายน 2552) 
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 แตเนื่องจากมีจํานวนของชาวไทยใหญอาศัยอยูมากที่สุด วัฒนธรรมฉานหรือไทยใหญ จึง

พบเห็นไดมากที่สุด โดยการแตงกายของชาวไทยใหญ ผูชายจะสวมกางเกงขายาวที่มีชวงขากวาง 

เส้ือแขนยาวคอเปด สวนผูหญิงจะสวมโสรงและเสื้อที่ปกลวดลาย โดยจะมีทั้งแบบแขนส้ันและ

แขนยาว ซึ่งจะมีกระดุมกลัดที่หนาอกจากซายไปขวา ทั้งชายและหญิงสวมหมวกสานปกกวางเพื่อ

กันแดดและฝน ปจจุบันคนไทยใหญจะสวมเสื้อผาพื้นเมืองเฉพาะชวงเทศกาลสําคัญทางศาสนา

เทานั้น  ประเพณีงานร่ืนเริงของไทยใหญมักจะเกี่ยวของกับพุทธศาสนา  ดังนั้นจึงมีวัดที่มี

สถาปตยกรรมแบบไทยใหญหลายแหงในอําเภอปาย เชน วัดหลวง วัดกลาง วัดปาขาม เปนตน 

โดยมีเอกลักษณที่สําคัญ คือ ใตถุนสูง เสาทรงกลม หรือแปดเหล่ียมเรียงรายหลายตน โถงกวาง

ตรงกลางใชประกอบพิธีกรรม ปลายสุดพื้นโถงยกระดับข้ึนสําหรับประดิษฐานพระประธาน สวน

ดานขางของโถงซายขวา เปนกุฏิสงฆและท่ีอยูของลูกวัด รูปทรงหลังคามีลักษณะซอนกันเปนชั้น

ลดหล่ันกันลงมา ในอดีตมุงดวยแปนเกล็ด ปจจุบันใชสังกะสีหรือกระเบ้ืองประดับเชิงชายและขอบ

จั่วดวย “ปานซอย” ทําจากไมหรือแผนโลหะฉลุลวดลายอยางวิจิตรบรรจง นอกจากชาวไทยใหญ

จะศรัทธาในพระพุทธศาสนาแลว ก็ยังมีความเช่ือในเร่ืองผีและวิญญาณดวย โดยมีประเพณีการ

เซนอาหารใหกับดวงวิญญาณที่สิงสถิตตามที่ตางๆ ทั้งบนดิน ในน้ําและในปา (ดวงใจ หลอธนว

นิชย, 2550: 99) 

ประเพณีสําคัญ 

ชุมชนปายนั้นมีประเพณีหลากหลาย เนื่องจากมีกลุมคนหลายชาติพันธุเขามาอาศัยอยู 

ซึ่งประเพณีที่สําคัญของชาวไทยใหญและคนเมือง มีดังนี้ 

ตานกวยสลาก จัดข้ึนในชวงวันเพ็ญ เดือน 12 เหนือ หรือตรงกับเดือนกันยายน ไปจนถึง 

แรม 1 คํ่า เดือนเกี๋ยงดับ หรือเดือนพฤศจิกายน โดยประเพณีตานกวยสลากหรือเรียกอีกอยางวา

ทําทานกวยสลาก มีลักษณะเหมือนกับประเพณีถวายสลากภัตของทองถิ่นภาคกลาง ซึ่งเปนการ

ทําบุญโดยการนําขาวของเคร่ืองใช เชน ขาวสาร อาหารแหงที่จะถวายใหแกพระสงฆบรรจุลง

ในกวย (ชะลอมหรือตะกราที่สานจากไมไผ) กอนวันตานกวยสลาก ชาวบานจะจัดเตรียมส่ิงของ

เคร่ืองถวาย เรียกวันเตรียมการนี้วา “วันดา” 

ตานผาใหม หรือ ตานตอดผาปา จัดข้ึนในชวงเดือนพฤศจิกายน  ตานตอดหรือทาน

ทอดในสําเนียงภาคกลาง เปนการถวายเคร่ืองใชประจําวัน เชน ที่นอน หมอน มุง ถวยชาม หมอ

น้ําแกพระสงฆในชวงจําวัดราว 5-6 ทุม โดยจะทําอยางเงียบๆ ดวยการนําของถวายไปไวที่หนากุฏิ
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แลวจุดธูปเทียนภาวนา จากนั้นจะทําเสียงดัง เชน จุดประทัดเพื่อใหพระสงฆออกมารับของถวาย 

แลวพากันหลบซอนไมใหพระสงฆรับรูวาผูใดนําของมาถวาย ซึ่งการถวายตานตอดนิยมทําใหแก

พระที่ถือปฏิบัติเครงครัดและเปนที่นับถือ นัยวาเปนการปองกันการลาสิกขาของพระรูปนั้น 

ทําบุญปอยขาวสงฆ คือ การอุทิศสวนกุศลใหผูเสียชีวิตไปแลวดวยการสรางบานจําลอง 

บนเรือนมีเคร่ืองเรือน เคร่ืองใช เคร่ืองครัว เคร่ืองแตงกาย อยางครบเคร่ือง และนําทั้งเรือนไปถวาย

พระสงฆที่วัด นิยมทํากันในชวงเดือนกุมภาพันธถึงเดือนมีนาคม 

งานปอยสางลอง หรือประเพณีบรรพชาสามเณรตามแบบไทยใหญ ผูที่จะบวชแตงตัวเป

ฯเจาชายไทยใหญสางลอง โดยการจัดงานจะจัดตอเนื่องกัน 3 วัน ในวันแรก เด็กชายจะเขาพิธีโกน

แตไมโกนค้ิวแตงหนาทาปาก สวมเส้ือผาสวยงามและโพกผาแบบพมา ประดับดวยมวยผมของ

บรรพบุรุษที่เก็บรักษาไว ตกแตงดวยดอกไมตอนนี้เรียกเด็กที่กําลังจะบวชวา “สางลอง” โดยตอง

ออกไปขอขมาและรับศีลรับพรตามบานผูใหญ วันที่ 2 จะมีการแหสางลองไปตามถนนนสายตางๆ 

โดยใหสางลองข่ีมาหรือข่ีคอพี่เล้ียง เรียกวา “ตะแปสางลอง” .สวนวันสุดทาย จะมีการแหสางลอง

ไปตามถนนอีกคร้ังกอนที่จะไปรวมกันที่วัดและทําพิธีบวช 

กาดหลู จัดข้ึน 2-3 วันกอนวันออกพรรษา กาดหลู (กาดแปลวาตลาด และหลูแปลวา

บูชา) ในอดีตมีวัตถุประสงคเพื่อใหชาวบานไดรับความสนุกสนานร่ืนเริงในการมาจับจายขาวของ

สําหรับการทําบุญออกกพรรษา 

จองพารา จัดข้ึนระหวางวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11 ถึงวันแรม 8 คํ่าเดือน 11 จองพาราคือ 

ประเพณีสวนหนึ่งในเทศกาลปอยเหลินสิบเอ็ด (ออกพรรษา) การบูชาจองพารา คือ การรับเสด็จ

พระพุทธเจากลับมายังโลกมนุษยหลังจากเทศนาโปรดพระมารดา ณ สวรรคชั้นดาวดึงส 

“จองพารา” เปนภาษาไทยใหญแปลวาปราสาทพระ มีลักษณะเปนปราสาทจําลองทําดวย

โครงไมไผ ประดับลวดลายดวยกระดาษสาและกระดาษสีตางๆ หนอกลวย ออย และประดับโคม

ไฟ จองพาราจะถูกแขวนท่ีหนาบานและลานวัด ชวงเชามืดกอนสวางของวันแรม 1 คํ่า จะมีพิธี 

“ซอมตอ” คือ การอุทิศเคร่ืองเซนไหวแกส่ิงที่ชาวไตถือวามีบุญคุณในการดําเนินชีวิต โดยนํากระทง

อาหารเล็กๆที่จุดเทียนไวไปต้ังตามสถานที่ตางๆ และกอนจะถึงวันแรม 8 คํ่า จะมีพิธี “หลูเตงเหง” 

คือ การถวายเทียนพันเลม โดยแหตนเทียนไปถวายที่วัด ดวยการรายรําของสัตวหิมพานต “กิงกะห

ลา” และ “โต” และในวันกอยจอด คือ วันแรม 8 คํ่า อันเปนวันสุดทายของเทศกาลออกพรรษาจะมี

พิธี “ถวายไมเกี๊ยะ” คือ ไมสนเขามัดรวมกันเขาขบวนแห 
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ประเพณีสิบสองมนลองผองไต คือประเพณีลอยกระทงของชาวไทใหญเปนการบูชา

พระอุปคุตหรือพระอรหันตในคติของชาวไทยใหญแปดองค โดยเช่ือวามรณภาพไปแลวส่ีองค สวน

ที่เหลือยังคงบําเพ็ญธรรมอยูในแมน้ํา ทุกๆวันเพ็ญเดือน 12 จะข้ึนมาโปรดสัตว จึงมีการบูชาพระ

อุปคุตดวยการลอยส่ิงของตางๆลงในลําน้ําเพื่อเปนการใหทานและถวายเปนพุทธบูชา 

สถานที่ทองเท่ียว 

จากการคนควาขอมูลที่เกี่ยวของพบวา สถานที่ทองเที่ยวของอําเภอปายที่มักไดรับการ

แนะนําผานส่ือตางๆ มีทั้งวัด สถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติ และรานคาตางๆ ในที่นี้ จะนําเสนอ

เพียงวัดที่สําคัญ และสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติเทานั้น  

วัดกลาง 
ภายในวัดมีพระเจดียกออิฐถือปูนสีทององคใหญ ศิลปะแบบไทยใหญประดิษฐานอยู

กลางลานวัด และมีเจดียทรงมอญลอมโดยรอบ ใตเจดียทําเปนซุมประดิษฐานพระพุทธรูป

ประจําวัน เหนือฐานเจดียองคใหญทําเปนมณฑปยอดมงกุฎ และวิหารที่เปนอาคารไมทั้งหลัง

ศิลปะไทยใหญ ภายในมีพระพุทธรูปทรงเคร่ืองพมาประดับกระจกงดงามอยูดานซายมือของพระ

ประธาน ดานขางพระประธานมีวัตถุโบราณจํานวนมาก 

วัดพระธาตุแมเย็น 
 วัดพระธาตุน้ําเย็นเปนวัดแกเกาคูเมืองปายมาชานาน ต้ังอยูบนภูเขาทางดานทิศ

ตะวันออกของอําเภอปายหางจากที่วาการอําเภอปายประมาณ 2 กิโลเมตร บริเวณวัดที่ต้ังอยูสูง

จากตัวเมืองประมาณ 100 เมตร ทําใหมองเห็นวิวทิวทัศนของเมืองปายทั้งเมืองไดเปนอยางดี 

ชวงเวลาที่เหมาะสําหรับการชมคือชวงยามเชาและยามพระอาทิตยตก โดยประวัติของวัดพระธาตุ

แมเย็นไมมีปรากฏวาสรางข้ึนในสมัยใด ภายในบริเวณวัดมีเพียงโบสถและเจดียทรงระฆังสีขาว

ฐานกลม สูงประมาณ 3 เมตร โดดเดนที่ยอดฉัตรแบบเจดียพมา  
วัดหลวง 
วัดหลวงเปนสถานที่สําคัญในการจัดงานประเพณีดับไฟเทียน ซึ่งเปนงานประจําปของชาว

ไทยใหญ ภายในมีสถาปตยกรรมแบบพุกามสูงราว 20 เมตร สีขาวประดับดวยทองที่ยอดฉัตรราย

ลอมดวยเจดียขนาดเล็ก สวนดานหนามีวิหารเปนอาคารไมทั้งหลัง ภายในมีพระพุทธรูปทองสําริด

ปางมารวิชัยศิลปะแบบเชียงแสนประดิษฐานอยู 
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วัดน้ําฮู 

 วัดน้ําฮูต้ังอยูในตําบลเวียงใต เปนวัดเกาแกคูเมืองปายมาชานาน ตามหลักฐานทาง

ประวัติศาสตรสรางข้ึนเมื่อ พ.ศ. 2468 ดวยจิตศรัทธาของชาวอําเภอปายที่ตองการสรางศาลาเพื่อ

ประดิษฐานพระพุทธรูปที่พบใตตนไม ตอมาไดรวมกันต้ังชื่อใหวา หลวงพออุนเมือง เปน

พระพุทธรูป ปางมารวิชัยหลอดวยทองสัมฤทธิ์ หนาตักกวาง 24 นิ้ว 30 นิ้ว เช่ือกันวาสรางในรัช

สมัยของพระนเรศวรมหาราชแหงกรุงศรีอยุธยา เพื่อถวายเปนพระราชกุศลแดพระพี่นางสุพรรณ

กัลยา อายุของหลวงพออุนเมืองถึงปจจุบันนับไดประมาณ 500 ปแลว ความอัศจรรยของหลวงพอ

อุนเมืองอยูที่บริเวณพระเศียร เพราะพระพุทธรูปนี้มีพระโมฬี (มวยผม) กลวง สามารถเปดออกได 

ภายในมีน้ําขังอยูตลอดเวลา ชาวบานเชื่อกันวาเปนน้ําศักด์ิสิทธิ์ มักนิยมขอจากทางวัดกลับไปเปน

สิริมงคล ดานหลังโบสถเปนที่ตั้งของเจดียธาตุ ที่เชื่อวาสรางโดยสมเด็จพระนเรศวรมหาราชเพื่อ

บรรจุพระธาตุเกศาของพระพี่นางสุพรรณกัลยา 

วัดทุงโปง 

วัดทุงโปงเปนวัดเล็กๆที่ต้ังอยูในเขตตําบลทุงยาว มีองคพระพุทธสัพพัญูประสิทธิมงคล 

(พระเจาพลาละแขง) ประดิษฐานอยูอยางโดดเดน งดงามดวยศิลปะแบบไทยใหญ โดยใชกรรมวิธี

กออิฐถือปูน ลงรักปดทอง มีเพียงชวงพระพักตร และเคร่ืองทรงเทานั้นที่สรางดวยทองเหลือง องค

พระจากฐานถึงยอดพระเกศ สูง 108 นิ้วและมีขนาดหนาตักกวาง 80 นิ้ว 

วัดศรีดอนชัย 

วัดศรีดอนชัย นับเปนวัดเกาแกของเมืองปาย อยูในเขตตําบลเวียงเหนือ ปจจุบันมีการ

บูรณะคร้ังใหญเพื่ออนุรักษศิลปะแบบลานนาโบราณใหมากที่สุด ภายในวัดมีพระพุทธรูปเกาแก

คูบานคูเมือง คือ องคพระพุทธสิหิงค (พระสิงหปาย) ปางมารวิชัย ศิลปะแบบเชียงแสนสิงหหนึ่งยุค

แรกประดิษฐานอยู โดยทางวัดจะจัดใหมีประเพณีการสงน้ําพระพุทธสิหิงค ทุกๆวันที่ 13 เมษายน 

เปนประจําทุกปมาต้ังแตสมัยโบราณกาล  

สะพานประวัติศาสตร 

เปนสะพานที่สรางข้ึนในสมัยสงครามโลกคร้ังที่2 โดยกองทัพญ่ีปุนใชเพื่อลําเลียงเสบียง

อาหารและอาวุธขามแมน้ําปายไปยังประเทศพมา ปจจุบันไดถูกบูรณะใหมใหเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่สําคัญของอําเภอปาย 
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น้ําตกแพมบก 

ต้ังอยูในหมูบานแพมบก เปนน้ําตกขนาดกลาง มีหลายช้ันเหมือนข้ันบันได น้ําตกแพมบก

ชั้นที่สวยที่สุดจะอยูดานใน มีลักษณะเปนสายน้ําทิ้งตัวลงมาจากยอดเขา สูงประมาณ 2 เมตร 

สวนดานลางเปนแองน้ําขนาดเล็กสามารถเลนน้ําได 

น้ําตกหมอแปง 

 เปนน้ําตกที่มีความสูง 3 ชั้น สูงประมาณ 15 เมตร กวาง 10 เมตร โดยช้ันที่เหมาะแกการ

เลนน้ําคือชั้นที่ 1-2 และเปนน้ําตกที่มีน้ําไหลตลอดป แตสวยงามที่สุดในชวงฤดูฝนบรรยากาศ

โดยรอบรมร่ืนดวยปาตนยาง ใกล ๆ บริเวณน้ําตกยังเปนที่ต้ังของหมูบานมูเซอแดงมีรายอาหาร

เล็กๆคอยใหบริการ อยูดวย 

น้ําตกแมเย็น 

น้ําตกแมเย็นอยูกลางปาทึบ เกิดในหวยแมเย็นหลวงท่ีมีตนน้ําอยูในปาของอุทยาน

แหงชาติหวยน้ําดัง น้ําตกมีลักษณะลดหล่ันตอเนื่องกันสามช้ัน มีความสูงรวมประมาณ 30 เมตร 

ตกลงสูแองกวางดานลางซึ่งสามารถลงเลนน้ําได 

โปงน้ํารอนทาปาย 

โปงน้ํารอนทาปายอยูในความดูแลของอุทยานแหงชาติหวยน้ําดัง โดยต้ังอยูภายในหนวย

พิทักษอุทยานแหงชาติ น.ด. 2 ภายในจะมีบอน้ํารอน 2 แหง บรรยากาศโดยรอบเปนปาไมสักที่

อุดมสมบูรณ ปกคลุมดวยหมอกควันบาง ๆ และกล่ินกํามะถัน อุณหภูมิของน้ําในบอประมาณ 80 

องศาเซลเซียส บางชวงเปนแองสามารถลงแชน้ําได 

หมูบานสันติชล (จีนยูนนาน) 
หมูบานสันติชลเปนหมูบานของชาวจีนยูนนาน ต้ังอยูที่ตําบลแมนาเติง เปนชุมชนชาวจีน

ที่มีการจัดการดานการทองเที่ยวเปนอยางดี ภายในมีศิลปวัฒนธรรม และสถาปตยกรรมแบบจีน มี

บานดิน ที่เปดใหนักทองเที่ยวมาเขาพัก นอกจากนี้ยังมีรานอาหารที่ขายอาหารพื้นเมืองของชาวจีน 

รานขายชาจีนอูหลงและของท่ีระลึกที่เปนของชาวจีนในชุมชน 

กองแลน ปายแคนยอน 
มีลักษณะเปนเนินดินลูกรังกวางใหญที่ทรุดตัวเปนรองลึก กลายเปนหุบผาชันสลับซับซอน

กันและปกคลุมดวยปาสนเขาและปาเต็งรัง มีเสนทางเดินชมตามแนวสันผา ชาวบานในพื้นที่

ด้ังเดิมเรียกกองแลนวา “รองแหยง” 
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จากการขอมูลตางๆของอําเภอปายขางตน ทั้งประวัติความเปนมา ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

สภาพความเปนอยู วัฒนธรรม ประเพณีและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ  นับวาอําเภอปาย เปน

ชุมชนที่มีความสมบูรณทั้งสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ มีวัฒนธรรมประเพณีที่หลากหลาย และมี

สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจอีกเปนจํานวนมาก  ซึ่งนับเปนเสนหดึงดูดใจนักทองเที่ยว จนกลายเปน

สถานที่ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในปจจุบัน 

พัฒนาการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

 การทองเที่ยวของอําเภอปายเกิดจากการที่อําเภอปายมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม 

มีวิถีชิตทองถิ่นที่เรียบงาย จึงทําใหผูที่มีโอกาสเดินทางมาสัมผัส เกิดความประทับใจและนําไปเลา

กันแบบปากตอปาก จนทําใหอําเภอปายกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมอยาง

ตอเนื่องมาเปนระยะเวลานานเกือบ 30 ป  จากการคนควาขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของและการ

สัมภาษณกลุมตัวอยางทําใหสามารถแบงทองเที่ยวของอําเภอปายออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะ

เร่ิมตนของการทองเที่ยวของอําเภอปาย(พ.ศ.2524 – 2529)  ระยะที่ 2 คนไทยเร่ิมรูจักปายมากข้ึน

และการเขามาของคนตางถิ่น(พ.ศ.2530 – 2547)และระยะที่3 ปายไดรับความนิยมจากสื่อและ

นักทองเที่ยว(พ.ศ.2548 – 2552)  

ระยะเริ่มตนของการทองเท่ียวของอําเภอปาย (2524 – 2529) 

จากการศึกษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของและจากการสัมภาษณพบวาการทองเที่ยวของ

อําเภอปายเร่ิมข้ึนเมื่อประมาณป พ.ศ. 2524 โดยเปนกลุมนักทองเที่ยวตางชาติที่มากับไกดทัวร

จากเชียงใหม เพื่อมาทัวรปาที่ปาย ขณะที่บางคนตองการไปเที่ยวจังหวัดแมฮองสอนแตเมื่อผาน

ปายจึงแวะพัก ดังคําบอกเลาของดวงจันทร อรัญภูมิ เจาของรานอาหารและที่พัก ดวงเกสตเฮาส 

คนทองถิ่นปาย 

“...ประมาณป 2524-2525 นักทองเที่ยวที่มาปายเปนนักทองเที่ยวชาวตะวันตก สะพาย

เปมากับไกดทัวรที่เชียงใหม บางกลุมก็ข่ีมอเตอรไซดกันมา มาทัวรปากัน...” 

ซึ่งสอดคลองกับนักทองเที่ยวในรุนบุกเบิกที่ผานมายังเมืองปาย อยาง Jo Cumming เลา

วา 

“...ประมาณป 1981 ข่ีมอเตอรไซดไปเที่ยวแมฮองสอน แลวผานปายก็แวะพัก...” 

(Jo Cumming, สัมภาษณ, 11 มีนาคม 2553) 
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ดวยสภาพแวดลอมของเมืองปาย ที่ยังเปนแบบธรรมชาติ ประกอบกับวิถีชีวิตของคน

ทองถิ่นที่เปนไปอยางเรียบงาย และมีวัฒนธรรมชนเผาที่หลากหลาย จนเปนเอกลักษณโดดเดน ที่

ทําใหนักทองเที่ยวชาวตะวันตกที่ไดมาเที่ยวเกิดความประทับใจ จนมีการถายทอดเร่ืองราวตางๆ 

ทั้ง บรรยากาศ วิถีชีวิตความเปนอยูของคนทองถิ่น ผานการบอกเลาแบบปากตอปาก ไปสูคน

ใกลชิด ซึ่งเร่ืองราวที่ถูกถายทอดออกไปนั้น ลวนเปนไปในทิศทางเดียวกัน  สงผลใหเมืองปายเปนที่

รูจักในหมูนักทองเที่ยวชาวตะวันตกวาเปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีบรรยากาศดี ธรรมชาติสวยงาม 

มีวัฒนธรรมทองถิ่นที่หลากหลาย และมีคาครองชีพถูก 

  เมื่อปายเปนที่ รูจัก ผานการบอกเลา หลายๆ คนมักจะพูดถึงปาย ในความหมายที่

คลายกัน เชน ปาย...เสนหเมืองสามหมอก หรือ ปาย...โรแมนติกในไอหมอก ปาย...เมืองในฝนของ

นักเดินทาง แมกระทั่งในส่ือตางประเทศก็มีคําจํากัดความถึง “ปาย” วา Pai an Earthly Paradise 

.. ,Sleep in Pai and see Heaven .., Heaven does really exists – in Pai  สวนไกดบุคหรื

อหนังสือนําเที่ยวชื่อดังอยาง Lonely Planet ไดบรรยายถึงปายไววา "... it’s in the middle of a 

gorgeous green valley with hot springs, rice fields and a lovely lazy river." เพื่อให

นักทองเที่ยวจินตนาการถึงเมืองเล็กๆ แหงนี้ วาเปนบรรยากาศเหมาะสําหรับการพักผอน จนมีบาง

คนถึงกับขนานนามวานี่ คือ  “ยูโธปาย” หรือ  “ยูโธเปย” เมืองในอุดมคติของโทมัส  มอร 

(http://www.prachathai.com, 2552)   

 เมื่อเร่ืองราวของปายที่ถูกตีพิมพลงหนังสือไกดบุกที่ไดชื่อวาเปนคูมือสําคัญของนัก

เดินทางอยางตอเนื่อง บวกกับอิทธิพลของปากตอปากทําใหนักทองเที่ยวตางชาติทยอยเขามาทัวร

ปาในปายเร่ือยๆ จนคนทองถิ่นจากเดิมที่เปนเพียงผูชม เร่ิมเล็งเห็นถึงโอกาสในการทําธุรกิจที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จึงผันตัวเองมาเปนผูประกอบกิจการ ในระยะนี้จึงเร่ิมมีกิจการที่พัก

ประเภทเกสตเฮาสของคนทองถิ่นเกิดข้ึน 2-3 แหง โดยคนทองถิ่นกลุมแรกที่เขามาทําธุรกิจนี้คือ

กลุมคนที่มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษไดบาง เชน ครูและตํารวจ ดังคําบอกเลาของ

คุณดวงจันทร อรัญภูมิ อดีตขาราชการครู หรือปาดวงแหงดวงเกสตเฮาส เกสตเฮาสที่จดทะเบียน

ถูกตองเปนแหงแรกในอําเภอปายเมื่อป 2528 

 “ภาษาเราก็ไมไดดีมาก ก็พองูๆปลาๆ พอมีนักทองเที่ยวมาปาก็เลยเปดเกสตเฮาสใหฝร่ัง

พัก ชื่อดวงเกสตเฮาส นอนงายๆหมอนใบหนึง่ เส่ือผืนหนึง่ ม ี9 หอง คืนละ 30 บาท แตกอนหนานี้

มีของนายตํารวจทาํอยูแลวช่ือปายเกสตเฮาสทาํ2-3หอง”   

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 
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 นอกจากทําธุรกิจประเภทท่ีพักเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เขามามากข้ึนแลว คนทองถิ่นไดมี

ความคิดริเร่ิมจัดกิจกรรมทัวรปาเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยูนานๆ รวมทั้งมีการติดตอกับไกดจาก

เชียงใหม เพื่อใหพานักทองเที่ยวเขามาพักคางคืนที่ปายกอนที่จะเดินทางตอไปยังจังหวัด

แมฮองสอนในวันรุงข้ึน 

 "เรามองเห็นวาถาเคามาเที่ยวตรงนี้เรานาจะมีอะไรที่แนะนําเคา เคาก็จะใชชีวิตตรงน้ีและก็

มาสัมผัสอะไรหลายๆอยางตรงนี้ ก็จะทําใหเคาใชเวลาที่นี่นานข้ึน ปาเลยพาเคาเที่ยว จัดเอง ตาม

บานชาวเขา น้ําตก แบบไปเชาเย็นกลับ ตอมาอยากใหนานกวานี้ไกลกวานี้เลยใหเด็กพื้นบานพา

เที่ยวไปคางตามหมูบานชาวเขาชนเผาตางๆ"   

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

 จะเห็นไดวาการทองเที่ยวของอําเภอปายในระยะนี้คอยๆเติบโตข้ึนเร่ือยๆ โดยมีคนทองถิ่น

เปนคนริเร่ิมจัดการการทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวชวยใหเกิดการกระจายรายไดใน

ชุมชน 

 “ตอนนั้นการทองเที่ยวเปนแบบเล็กๆ พึ่งพิงกัน คนมีกลวยก็เอากลวยมาขายฝร่ัง นักเรียน

ไปโรงเรียนก็เอาจักรยานมาฝาก ใหฝร่ังเชา วันละ 50 บาท เลิกเรียนมาก็ไดเงินละ ชวยๆกันเปน

รายไดเสริมในชุมชน” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

ระยะที ่2 คนไทยเริ่มรูจักปายมากข้ึนและการเขามาของคนตางถ่ิน (2530 – 2547) 

 ตอมาในปพ.ศ.2530 ททท.ไดเร่ิมเขามามีบทบาทในการสงเสริมประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอน สงผลใหเร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึน ใน

ฐานะที่เปนเมืองที่ตองแวะพักระหวางทางจากเชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน เนื่องจากการ

เดินทางจากเชียงใหมไปแมฮองสอนนั้นตองใชเวลานานถึง 12 ชั่วโมง อําเภอปายซ่ึงอยูระหวางทาง 

จึงกลายเปนสถานที่แวะพักของนักทองเที่ยวเพื่อรับประทานอาหาร กอนเดินทางตอไป  

 จนกระทั่งป 2536 เร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน ซึ่งสวนมากเปนคนรุน

ใหมที่สนใจการทองเที่ยวแบบธรรมชาติ ชอบที่เงียบสงบ ตอมาคนกลุมนี้เอง ซึ่งเปนคนที่มีอาชีพอยู

ในแวดวงส่ือสารมวลชนและcreative สวนหนึ่งไดเขามาต้ังรกรากและประกอบธุรกิจเล็กๆอยูเลย
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ในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ สวนนักทองเที่ยวกลุมหลักของปาย ยังคงเปนนักทองเที่ยวแบกเป

ชาวตะวันตกที่ชื่นชอบในกิจกรรมผจญภัยและชอบแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ 

 “คนที่มาเที่ยวสวนใหญ หลักๆนี่คือคนที่ชอบธรรมชาติ มาเดินปา แบกเปใบนึงก็ไปไดทั่ว"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

 “ตอนนั้นพี่มาเที่ยวคร้ังแรกประมาณป 36 พี่ชอบมาก อากาศเย็นๆ พวงแสดออกดอกเต็ม

ไปหมด เมืองเล็กๆเงียบๆมีแตฝร่ัง ตอนนั้น... โอย..อยากมาอยูจังเลย ต้ังใจวาตองมาอยูใหได ” 

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 “...ชอบเที่ยวอยูแลว พอปดตนฉบับจะไปเที่ยว แลวมีคนบอกวาไปปายสิ ปาย เมืองนารัก

นะ เปนหมูบานเล็กๆฝร่ังชอบมา อากาศก็ดี เลยลองมา พอมาก็เออจริง แลวคนที่นี่ก็นารัก ใจดี 

แตงตัวแบบไต ใสกุบไตอยูเลย ชอบมากติดใจ” 

(วาธนิี เชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

จนกระทั่งชวงวิกฤติเศรษฐกิจป พ.ศ.2540 เร่ิมมีคนหนุมสาวที่ทํางานในแวดวงส่ือมวลชน

และ Creative จากกรุงเทพฯที่เคยมาเที่ยวแลวชอบใจในความเปนปาย ไดตัดสินใจมาใชชีวิตและ

หาอาชีพใหมทําที่ปาย เชน รานมิตรไทยที่ขายของที่ระลึก รานกาแฟ All About Coffee  รวมถึง

กิจการที่พักขนาดเล็ก อยางสิบสองพันนาและรานเชาหนังสือ ซึ่งคนเมืองกลุมนี้ คือคนที่ตองการ

แสวงหาความเรียบงาย ความสงบ ตองการใชชีวิตที่ไมวุนวาย มีรายไดพอจะใชชีวิตในเมืองเล็กๆ

แหงนี้ โดยที่ไมตองปรับวิถีการดําเนินชีวิตของตัวเองมากนัก ซึ่งสอดคลองกับที่ดวงใจ หลอธนว

นิชย เขียนไววา 

“ วิกฤติเศรษฐกิจทําใหมีคนรุนหนุมสาวจากกรุงเทพ (กลุมนี้เรียกตัวเองวา Creative) ที่

ทํางานโฆษณาจากเมืองใหญมากอนไดยายเขามาเร่ิมตนชีวิตและหาอาชีพใหมทําที่ปาย ทําธุรกิจ

เกสตเฮาส รานอาหาร รานกาแฟ รานขายโปสการด รานขายของที่ระลึกและรานเชาหนังสือ  เปน

ธุรกิจเล็กๆที่สอดรับกับรูปแบบการใชชีวิตสมัยใหมของคนเมือง โดยใชเรือนไมด้ังเดิมของคน

ทองถิ่นมาตกแตงใหมใหมีดีไซด และสรางความเปนปายข้ึนมาใหม เปนกลุมที่มีวิธีคิดในการ

จัดการการทองเที่ยวแบบเอาศิลปะนําธุรกิจทองเที่ยว (Art-led Tourism)และผูกสัมพันธกับ

ชาวบานทองถิ่นทําใหมีรายไดทั้งทางตรงและทางออมอยูรวมกันแบบพึ่งพา และเปนสวนหนึ่งที่
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สรางบุคลิกความเปนปายข้ึนมาใหม โดยใชความสามารถในการถายภาพและวาดรูปดึงเสนหของ

ทองถิ่นออกมา ” 

 “เมื่อกอนพี่เปน graphic designer พี่เคยมาเที่ยวแลวตอนป36 แลวติดใจ พอดีชวง40 

วิกฤติเศรษฐกจิ พี่ก็ออกจากงานแลวยายมาอยูเลย”  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

“.แฟนออกจากวงการโฆษณามาเปนครูดอยอยูที่นี่กอนแลว...เร่ิมเปดรานกาแฟสด มีหก

โตะเทานั้น เอาแคพออยูพอกิน..ที่นี่มีส่ิงที่กรุงเทพฯไมมี เชน ไมตองเรงรีบ ไมตองขวนขวาย เพราะ

รูสึกวาที่มีอยูพอแลว มีส่ิงแวดลอมที่ดี เปนเมืองเล็กๆที่สามารถทําธุรกิจเล็กๆ มีรายไดพออยูอยาง

ไมขัดสน..” 

(วัชรี วาณิชยานนท, อางถึงใน ยอด เนตรสุวรรณ, 2551: 5) 

การเขามาของคนกลุมนี้ทําใหภาพของเมืองปายแตเดิมที่เนนเร่ืองวิถีชีวิตที่เรียบงาย และ

มีธรรมชาติที่สวยงามไดถูกเพิ่มเติมวาเปนเมืองแหงศิลปะควบคูไปดวย 

ขณะเดียวกันนอกจากการเขามาทําธุรกิจเล็กๆแลว คนกลุมนี้ยังเปนเสมือนคนที่นําพาการ

ส่ือสารเขามาดวย เพราะมักจะชักชวนเพื่อนฝูงที่อยูในแวดวงเดียวกันใหเขามาเยี่ยม ซึ่งเมื่อกลับไป

ก็ตองมีงานไปสง ทําใหเร่ืองของเมืองปายในระยะนี้ถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน โดยหนังสือ

เหลานั้นก็จะบอกเลาภาพของปายในชวงนี้วาเปนเมืองเล็กๆ บรรยากาศดี ที่เต็มไปดวยศิลปนมี

รานสวยๆ  

นอกจากจะบอกเลาถึงปายวาเปนเมืองแหงศิลปะแลว ขณะเดียวกันหนังสือเหลานี้ยังได

เร่ิมแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปายอีกดวย ทําใหในชวงนี้คนไทยเร่ิมรูจักเมืองปายเพิ่ม

มากข้ึน สงผลใหในป 2544 - 2547 เร่ิมมีคนไทยเขามาเที่ยวปายกันมากข้ึน ขณะที่นักทองเที่ยว

ตางชาติยังเปนกลุมสะพายเปที่มาพักอยูยาวๆ เชนเดิม  

ดวยจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึน ทําใหในป 2545 เร่ิมมีนักลงทุนรายใหญจากตาง

ถิ่นที่เห็นชองทางในการทําธุรกิจ ไดเขามากวานซ้ือที่ดินริมน้ําปายและเร่ิมทําที่พักขนาดใหญ เชน 

บานกระทิง Belle Villa Pai River Corner เปนตน ดังที่วาธินี เชาวริทธิ์ เลาใหฟงวา 

“...ประมาณ 45-46 นะ ก็เร่ิมๆ มีนายทุนมาซ้ือที่ริมน้ํา แลวก็สรางที่พักใหญๆ ...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 
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 ขณะเดียวกันคนทองถิ่นก็เล็งเห็นถึงโอกาสในการประกอบกิจการที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยว ทําใหในชวงนี้มีรานคารานอาหารเกิดข้ึนมากมาย เชน คนมุสลิมทองถิ่นเปดรานกาแฟ มี

มินิมารทขายเคร่ืองปรุงอาหารฝร่ัง 

แมการทองเท่ียวจะสงผลดีใหกับชาวบานในอําเภอปาย ทําใหมีรายไดจากการทองเท่ียว

ที่มากข้ึนแตในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วเชนนี้ ทําใหเกิดผลกระทบจากการ

ทองเที่ยวตามมาทั้งปญหาดานส่ิงแวดลอม ปญหาดานสังคม เยาวชน และวัฒนธรรมด้ังเดิมที่เร่ิม

เปล่ียนแปลงไป เยาวชนเริ่มรับเอาวัฒนธรรมจากตางถิ่นเขามา เร่ิมมีปญหาอาชญากรรม สวน

ชาวบานทองถิ่นด้ังเดิมก็ขายที่ของตัวเองแลวหันมารับจางในสถานประกอบการแทน บางคนก็

อพยพไปอยูนอกเมือง เนื่องจากในเมืองวุนวายเกินไปและไมสงบสุขเหมือนแตกอน 

"เกิดปญหาสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม การพูดคุยมันไมทันกับการโปรโมตการ

ทองเที่ยว"  

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

“ในเมืองเหลือคนทองถิ่นไมเทาไหรหรอก เคาขายท่ียายออกไปอยูโนน นอกเมืองกัน

หมดแลว” 

(ถวิล ปาลี, สัมภาษณ, 16 มกราคม 2553) 

 ในป 2546 เกิดการรวมตัวกันของคนในทองถิ่นเพื่อหาวิธีการในการจัดการแกไขปญหา 

รวมทั้งมีการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภายนอก อยางคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน เขา

มาจัดเวทีระดมความคิดของคนในชุมชนเพื่อหาทางแกไขผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยว จาก

การประสานงานอยางตอเนื่อง ทําใหคนในชุมชนสามารถผลักดันเร่ืองนโยบายผังเมืองไดสําเร็จ ทํา

ใหเกิดการควบคุมการสรางอาคารในอําเภอปาย และหลังจากการรวมตัวกันในคร้ังนี้ กอใหเกิดการ

รวมตัวแบบกลุมยอยๆ ตามมาอีกหลายกลุม โดยมีลักษณะเปนการรวมตัวกันแบบหลวมๆ ตาม

เร่ืองที่แตละคนสนใจ ดังคําบอกเลาของอําพัน ปรัชญาวิชัยกุล  

 “...ชวงที่มีปญหา องคกรสิทธิมนุษยชนก็เขามาจัดเวที สุดทายเราผลักดันเร่ืองผังเมือง

สําเร็จ...จากนั้นก็แยกยายไปรวมกลุมยอยๆตามเร่ืองที่สนใจ อยางคนสนใจเร่ืองวัฒนธรรมก็ไปเปน

กลุมวัฒนธรรม กลุมส่ิงแวดลอม...แตก็เปนแบบหลวมๆ..” 

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 
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นอกจากปายจะเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เร่ิมไดรับความนิยมแลว อําเภอปายยังกลายเปนที่

อยูอยางถาวรสําหรับคนบางกลุมอีกดวย เนื่องจากเร่ิมมีคนตางชาติเขามาต้ังรกรากในปายอยาง

ถาวร โดยเปนกลุมฝร่ังสูงอายุที่ออกจากงานแลวเขามาแตงงานกับคนทองถิ่น อยางชาวเขาเผา

ลีซอมากข้ึน 

" คนไทยมาเที่ยวเยอะข้ึนนะ แตฝร่ังก็เร่ิมเร่ิมหายไปบาง เหลือฝร่ังทีไมทํางานแลวไป

แตงงานกับชาวเขาบาง ลีซอบาง มาแตงงานแลวก็อยูเลย"  

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

นอกจากฝร่ังแลวยังมีชาวญ่ีปุนที่เคยมีโอกาสมาเที่ยวที่ปายแลวติดใจในความเรียบงาย 

รวมกลุมกันมาขอเชาที่บริเวณทางไปแมเย็นจากชาวบานและอยูรวมกันเปนหมูบาน ต้ังช่ือวา 

“Moon Village” โดยมีการปลูกขาวกินเองในชุมชน มีการจัดงานประเพณีตามแบบวัฒนธรรม

ญ่ีปุน ดังที่ผศ.ดวงใจ หลอธนวณิชยเขียนไวในงานวิทยานิพนธเร่ืองรัฐ ทุน ชุมชนกับการจัดการ

การทองเที่ยวอยางยั่งยืนวา "เร่ิมมีนักทองเที่ยวญ่ีปุนมาพักระยะยาวในปาย เร่ิมจากพักเกสตเฮาส

แลวเปล่ียนมาเชาบาน ตอมาก็เชาที่นาของชาวบาน ปลูกบานหลังคาตองตึง ต้ังเปนชุมชนเล็กใช

ชีวิตสมถะ อยูรวมกันแบบชาวบาน ในปพ.ศ.2544 ต้ังเปนชุมชนญ่ีปุนเล็กๆ ชื่อ "Moon Village" 

เปนกลุมคนที่เรียกตัวเองวา "tabi bito' มีทั้งคนรุน sixtiesและคนหนุมสาวที่ใชชีวิตเรียบงายอยูกับ

ธรรมชาติ สวนหนึ่งเดินทางมาจากอินเดียและจะกลับไปรับจางที่ญ่ีปุนระยะหนึ่งเพื่อหาเงินมาอยูที่

ปาย"  (ดวงใจ หลอธนวนิชย, 2550: 176) 

ระยะที่ 3 ปายไดรับความนิยมจากสื่อและนักทองเที่ยว(2548 – 2552)  

ในปพ.ศ. 2548 ขณะที่ปายกําลังเร่ิมเปนที่รูจักมากข้ึน ไดมีกองถายทําภาพยนตรเขามา

ถายทําภาพยนตรแนวโรแมนติก คอมเมด้ี เร่ือง “รักจัง” โดยทีมงานไดเลือกอําเภอปายเปนหนึ่งใน

หลายๆสถานท่ีที่ใชในการถายทํา เพราะตองการภาพบรรยากาศที่สวยงาม มีขุนเขาและไอหมอก

จริงๆ   

 “เร่ืองโลเคชัน  ทีมงาน “รักจัง” ของเรา เดินทางไปทั่วหลายจังหวัดภาคเหนือ จังหวัด

เชียงใหม ยอดดอยอินทนนท  หวยน้ําดัง , จังหวัดเชียงราย  และ อ.ปาย แมฮองสอน เพื่อใหได

บรรยากาศภาคเหนือจริงๆ สายหมอก  อารมณหนาวๆ ที่ไมเสแสรงและไมเคยเห็นเปนโปสการด  

เราหาโลเคชันกันเยอะมาก” 
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(เหมันต เชตม ีผูกํากับภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” จาก http://movie.sanook.com/rukjung) 

ตอมาเมื่อเร่ิมมีการโปรโมตภาพยนตร โดยนําเสนอภาพวิวทิวทัศนที่สวยงาม มีบรรยากาศ

ของขุนเขาและไอหมอก บวกกับบรรยากาศในเมืองปาย ภาพรานคาที่มีลักษณะโดดเดนถูก

นําเสนอออกไป ทําใหคนเร่ิมรูจักและสนใจอยากมาเท่ียวที่ปายมากขึ้น ประกอบกับการเกิดน้ํา

ทวมคร้ังใหญที่อําเภอปาย สรางความเสียหายใหกับอําเภอปายอยางมาก ส่ือตางๆไดนําเสนอ

เร่ืองราวเกี่ยวกับน้ําทวมอยางตอเนื่อง ยิ่งทําใหปายเปนที่รูจักในกลุมคนไทยมากยิ่งข้ึน 

"หลังน้ําทวมหนัก คนไทยมาเที่ยวเยอะข้ึน เพราะชวงนั้นเคาสงสารคนปาย มาชวย แลว

มาเห็นบรรยากาศดวย เลยมากันใหญ"  

(จันทรา ชัยวารี, สัมภาษณ, 14 พฤศจิกายน 2552) 

 ในป 2549 เม่ือภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉาย  อําเภอปายเมืองที่ไดชื่อวาเปนหมูบาน

เล็กๆ เงียบสงบ มีวิถีชีวิตที่เรียบงาย ไดเปล่ียนไป ภาพของความสงบ เรียบงายเร่ิมถูกแทนที่ดวย

รานคาและนักทองเที่ยวจํานวนมากท่ีหล่ังไหลเขามามากข้ึน ขณะเดียวกันส่ืออ่ืนๆ ก็เร่ิมใหความ

สนใจอําเภอปายตามมาถายทํารายการที่ปาย ปายกลายเปนเมืองแหงความโรแมนติก จาก

อิทธิพลของส่ือและภาพยนตรเร่ือง “รักจัง”  

 “...คนไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน ชวง “รักจัง”   คนมากันเต็มไปหมด  วัยรุนๆทั้งนั้นที่มา...” 

(สมเพชร แกวชุม, สัมภาษณ, 20 มกราคม 2553) 

“...ชวงหลังเนี่ย มันสื่อดวยภาพของความโรแมนติก...” 

(วาธนิี เชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 

ผลจากภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” นอกจากจะทําใหคนเขามาเที่ยวปายมากข้ึนแลว ยังทําให

กลุมของนักทองเที่ยวและรูปแบบการทองเที่ยวตลอดจนกิจกรรมของนักทองเที่ยวเปล่ียนแปลงไป

ดวย โดยต้ังแตป2549 เปนตนมา กลุมของนักทองเที่ยวเร่ิมเปนกลุมวัยรุนชาวไทยมากข้ึน กิจกรรม

ที่นิยมทํากันคือการถายรูปตามปาย ตามหลักกิโล ตามรานคาที่ปรากฏอยูในภาพยนตร เชน ราน

มิตรไทย มานั่งเขียนโปสการด ถายรูปกับตูไปรษณียเหมือนในหนัง  

“...คนเที่ยวเปล่ียนกลุม จากเดิมที่ฝร่ังมาเพราะรูวาจะมาทําอะไร กลายเปนเด็กๆ เปน

วัยรุน..” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน 2552) 
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"พอหนัง "รักจัง" คนก็เร่ิมทะลัก โดยไมรูอะไร คลายๆเที่ยวตามหนังนะ อยากไปนั่งเขียน

โปสการดแบบนี้ อยากเห็นที่แบบนี้ อยากมาทําความฝนแบบนี้"  

 (เบญจวรรณ วงศคํา, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552) 

 หลังป 2549 การมาเที่ยวอําเภอปายกลายเปนกระแส เนื่องจากการนําเสนอเร่ืองราวของ

ปายผานส่ือตางๆ อยางตอเนื่องเปนตัวการที่กระตุนใหคนอยากจะมาสัมผัส  

 “...วัยรุนบอก ปายหรอ โอเย อยากไปดู อยากไปสักคร้ังในชีวิต ไปถายรูปโผลหนาตาม

ชอง แลวก็จบตรงนั้น ถามวาไปไหนตอก็ตอบไมได ไมรู..” จากคําบอกเลาของอําพัน ปรัชญาวิชัย

กุล สะทอนใหเห็นวา ปายกลายเปนสถานที่ที่นักทองเที่ยวตองมาใหไดสักคร้ังหนึ่งในชีวิต 

 นอกจากนี้นักทองเที่ยวยังทํากิจกรรมที่เหมือนๆกัน คือเที่ยวตามแผนที่ที่ไดรับแจกจาก

รานคาที่จัดทําข้ึน และตามขอมูลที่หาไดจากหนังสือนําเที่ยวและอินเตอรเน็ต  เชน เขียนโปสการด 

ถายรูปปาย ถายรูปรานที่ดังๆ เชน รานมิตรไทย  ราน Coffee in love  กินกาแฟราน All About 

Coffee กินเคกรานโกโอ กินขาวรานนองเบียร กินสมตําหนาอําเภอ ไหวพระที่วัดน้ําฮู  กินขาหมูที่

หมูบานจีนยูนนานสันติชน    ไปเที่ยวน้ําพุรอน ถายรูปกับสะพานประวัติศาสตร และหลักกิโล ดู

พระอาทิตยตกที่กองแลนหรือวัดพระธาตุแมเย็น เปนตน  

 แมนักทองเที่ยวจะมีฐานะเปนผูรับขาวสารเมืองปายจากส่ือตางๆ แตขณะเดียวกัน

นักทองเที่ยวเองก็เปนผูถายทอดเร่ืองราวการทองเที่ยวเมืองปายออกไปใหคนภายนอกไดรับรูมาก

ข้ึนผานทางสื่อใหมอยางอินเตอรเน็ต ดังตัวอยางจาก www.nairobroo.com ที่นักทองเที่ยวที่เที่ยว

ตามคูมือนําเที่ยวแลวนําเร่ืองมาถายทอดตออีกทอดหนึ่ง 

 “...วันกอนขับรถข้ึนไป อ. ปาย จากเชียงใหม ไดหนังสือเที่ยวทั่วไทยไปกับนายรอบรูฉบับ

แมฮองสอนเปนคูมือชวยชีวิต! เมืองปายเงียบสงบ เรียบงาย อบอุน เปนสวรรคของนักเดินทาง 

และท่ีหยุดเวลาของนักผจญภัยทั่วโลก   เร่ืองดีๆ บรรยากาศความสุขที่ปาย ทําใหนักเขียนเลาเร่ือง 

นักถายรูปบันทึกภาพนักวาดสรางงานศิลป ฯลฯ  .ลองไปรับประทานอาหารไทย ที่รานบานเบญจ

รงค เมนูแกงค่ัวหอยขมอรอยมาก สมกับเปนเมนูแนะนํา...สวนตรงกลางเมืองตรงสี่แยก มี

รานอาหารตามส่ังช่ือราน นองเบียร(เชลลชวนชิม) คนดังๆ ไปชิมกันมากทั้งดารา นักการเมือง 

อาหารอรอย ราคาถูก จานโตมาก...”  
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 จากการสัมภาษณพบวา หลังจากภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉาย ไดมีรานอินเตอรเน็ต

เปดใหบริการมากข้ึนในอําเภอปาย ทําใหนักทองเที่ยวสามารถโพสตรูปและเลาเร่ืองราวไดทันที 

อินเตอรเน็ต จึงเปนอีกชองทางหนึ่งที่ชวยนําเสนอเร่ืองราวของเมืองปาย นอกจากปากตอปาก 

โปสการด ภาพถาย ภาพยนตร ส่ือมวลชนแขนงตางๆแลว ดังนั้นเร่ืองราวของปายในชวงนี้จึงถูก

สงออกไปจากหลายทิศทางและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

"หลัง "รักจัง" รานเนตในปายนี่เปดพร่ึบเลย และราคาก็ถูกลงกวาแตกอนมาก"  

(วีรพล ศิลรัตน สัมภาษณ 20 พฤศจิกายน 2552) 

 จากการที่ปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ สงผลใหต้ังแตพ.ศ.

2550 เปนตนมา เมืองปายกลายเปนสถานที่หนึ่งที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชนขนาด

ใหญเขามาจัดกิจกรรมตางๆ มากมายในชวงฤดูทองเที่ยว ต้ังแตปลายเดือนตุลาคม จนถึงส้ินเดือน

กุมภาพันธ กิจกรรมตางๆ เหลานี้มีทั้งเทศกาลหนัง และกิจกรรมคอนเสิรต ดังที่ผูจัดการออนไลนได

นําเสนอไว 

 “...อ.ปาย จ.แมฮองสอน กลายเปนสถานที่ยอดนิยมในการจัดคอนเสิรต โดยในรอบ 1 

เดือนที่ผานมา มีงานคอนเสิรตจัดข้ึนแลว 2 คร้ัง ลาสุดมีการจัดคอนเสิรตโดยศิลปนวงอินด้ีหลาย

วง ทั้งไทยและตางประเทศ...” 

 ทั้งจากการสนับสนุนของภาครัฐ และเอกชน ทําใหส่ือกิจกรรมเขามามีบทบาทมากขึ้นใน

การนําเสนอและตอกยํ้าภาพของปาย ใหกลายเปน เมืองแหงความโรแมนติกและศิลปะ กิจกรรม

ตางๆเหลานี้ไมวาจะเปนเทศกาลดนตรี คอนเสิรต เทศกาลหนัง หรือ Season of Love @Pai มีการ

ประชาสัมพันธอยางกวางขวาง ทั้งการใชโปสเตอร ปายผาติดประชาสัมพันธในเมืองปาย ตลอดจน

ส่ือมวลชนชวยกันนําเสนอขาวอยางตอเนื่อง  

 นอกจากนี้ภาพความเปนเมืองแหงความโรแมนติกของปายยังถูกส่ือผานรานคา รวมทั้ง

ธนาคารทุกธนาคารมีมุมที่ทําไวใหนักทองเที่ยวมาถายรูป เปน Photo Corner ที่ไดรับความสนใจ

จากนักทองเที่ยวเปนอยางดี เชน ธนาคารกสิกรไทยท่ีเพิ่งเปดใหมในป 2552  ก็มีการดีไซน

รูปลักษณอยางมีศิลปะกลมกลืนไปกับบานเรือนและรานคาตางๆ แมกระทั่งศาลอําเภอปาย ยังถูก

ตกแตงและประดับประดาดวยดอกไมอยางสวยงาม ที่หนาศาลยังมีปายติดไววา “ศาลในฝน 

สวรรคบนดอย” อีกดวย 
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 จากการสงเสริมการทองเที่ยวของปาย ทั้งการประชาสัมพันธของททท. การนําเสนอ

เร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ และการมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ทําใหปายกลายเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวที่คนอยากมาเที่ยว อยากมาสัมผัสบรรยากาศเมืองปาย สงผลใหในชวงเทศกาลมีจํานวน

นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยางหนาแนน  ดังคําบอกเลาของนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย ที่

เปรียบเทียบอําเภอปายกับการรองรับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาวาเหมือนกับการยกน้ําหนัก 

  “...เวลานักทองเที่ยวมาทีเยอะๆ มันเหมือนวาเราปนนักยกน้ําหนักเลยนะ น้ําหนักตัวแค 

40 กวากิโล แตตองแบกน้ําหนักเปนรอยกิโล... ” 

(ขาวสด, 3 มกราคม.2552) 

 ดวยจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึนทําใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา 

เพราะปายเปนเมืองขนาดเล็กไมสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดคราวละมากๆ  

 “...ปที่แลว (ป2552) คนมาจากไหนไมรูมาเยอะมากๆ งงเลย น้ํามันนี่หมดปมเลยนะ รถก็

ติด เชามาพี่ไปเดินริมน้ําปาย เศษโคมลอย เศษขยะ นี่เกล่ือนเลย ...” 

(ประภาภรณ ยมกวาง, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) 

 ขณะที่ส่ือตางๆ ก็เร่ิมเสนอถึงปญหาที่เปนผลมาจากการจัดการการทองเที่ยว เชน 

ขอความของหนังสือพิมพขาวสดประจําวันที่ 3 มกราคม 2552 ที่ระบุวา“ทองเที่ยวถลม “ปาย” 

ตนเหตุน้ํามันหมดปม นักทองเที่ยวตกคาง ดายับ ราคากวยเต๋ียวพุงทะลุชามละ 70” สวน

นักทองเที่ยวก็เร่ิมบนถึงสภาพของปายที่เปล่ียนไปจากเดิม โดยเฉพาะตามเวบไซดตางๆ 

 “ตอนนี้ที่ปายไมเหมือนเดิมคะ... อาหาร ที่พัก อัพข้ึนอีกเปนเทาตัว... เสนหของปาย

หายไปเยอะ... ถาเปรียบเทียบกับเม่ือกอน...” 

(เขาถึงไดจาก http://talk.mthai.com/topic/84535) 

“...ไปคร้ังแรกเมื่อปที่แลว ตอนแรกกะจะนอนท่ีปายซักสามคืน แตพอไปถึงปุบอยากกลับ

ซะคืนนั้นเลย ถาไมติดขับรถไปซะไกล จริงๆ แลวปายนะสวยนะ แตคนเรานี่แหละที่เอาความเจริญ

ไปยัดเยียดใหปายจนเกินไป ความเปนธรรมชาติเลยหายหมด ยังจะอุตสาหเอาหนัง เอาคอนเสิรต

ทําเปนเทศกาลที่นั่นอีก..  ปนี้เลยจะไมไปปายแลว ไปเที่ยวที่คนไมแออัดดีกวา ปายตอนนี้คงยังกะ

ขาวสารแลวมั้ง...” 

(เขาถึงไดจาก http://talk.mthai.com/topic/84535) 



83 
 

  แมแตคนในทองถิ่นเองก็เร่ิมพูดกันมากวาการทองเที่ยวทุกวันนี้มันมาไกลเกินกวาที่เมือง

ปายจะรับไดแลวและผลจากการทองเที่ยวก็กอใหเกิดปญหาตางๆในอําเภอปายตามมา ทั้งปญหา

ดานส่ิงแวดลอม การเกิดปญหามลพิษทางอากาศเนื่องจากมีจํานวนรถยนตเขามามากข้ึน ปญหา

การจัดการขยะและของเสียที่ทางการไมอาจจัดการไดทันเนื่องจากไมมีการเตรียมพรอมที่จะรับมือ

มากอน รวมทั้งเกิดปญหาดานสังคม 

 “...ปที่แลวนี่มันสุดๆเลย ที่สุดของที่สุดของคนปายแลว คิดดูนักทองเที่ยวไหลมาแสนๆนะ 

น้ํามันหมดปม อาหารการกินก็ลําบาก ของแพง รีสอรทก็แพง...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 “...วันนี้ เราเจอปญหาเร่ืองการกําจัดขยะที่มากจนเกินกําลังเทศบาลจะจัดการได 

นอกจากนี้ก็มีเร่ืองซัพพลายน้ํา ซึ่งเราอยากใหการประปาสวนภูมิภาคเขามาจัดการแทนเทศบาล 

เพราะตอนนี้ระบบประปาที่เทศบาลทําอยูยังไมดีพอที่จะรองรับนักทองเที่ยว...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ หนงัสือพมิพขาวสด 3 ม.ค.2552) 

 “...เด๋ียวนี้รถก็จอดกันเกะกะ คนวุนวาย มีแตควันรถนะ ขยะก็เยอะ ไปไหนก็ไมสะดวก...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 จากปญหาตางๆที่เกิดข้ึน ทําใหคนทองถิ่นพยายามรวมกลุมกันเพื่อแกไขปญหา ซึ่งสมาชิก

ในกลุมมีทั้งสาธารณสุขอําเภอ ผูประกอบการที่เปนคนทองถิ่นด้ังเดิม ปราชญชาวบาน จํานวนสิบ

กวาคน โดยมักจะมีการนัดประชุมกันตามเวลาที่สมาชิกในกลุมวางตรงกัน  

 “ ...เราก็ประชุมกันเร่ือยๆ นะคะในกลุมของเรา ก็แลวแตวาสะดวกเมื่อไหร เพราะแตละคน

ก็ยุงๆมันก็แลวแตนะ...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

 อยางไรก็ตาม แมวาจะมีการรวมกลุมกัน แตแตละคนก็สนใจในปญหาที่ตางกันจึงทําให

การพยายามแกปญหายังไมประสบความสําเร็จ 

  “...วันนี้ก็ไปประชุม...แตมันก็ไมไดสนใจตรงกันนะ เราสนใจเร่ืองวัฒนธรรมประเพณี เคา

สนใจเร่ืองอ่ืน มันก็คุยกันไมรูเร่ือง เย็นนี้เคานัดกันอีก ...แตคงไมไป...เราทําของเราเองดีกวา...” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 23 มกราคม 2553) 
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 จากขอมูลขางตน แสดงใหเห็นวาการทองเท่ียวของอําเภอปายคอยๆพัฒนามาเปนลําดับ 

โดยมีจุดเดนอยูที่ความสวยงามตามธรรมชาติ วิถีชีวิตที่เรียบงายของคนทองถิ่นและวัฒนธรรมที่

หลากหลายที่สรางความประทับใจแกนักทองเที่ยวจนนําไปบอกเลาตอๆกัน และแมวาปจจุบันภาพ

ของปายจะเปลี่ยนไปจากอดีต แตก็ยังเปนสถานที่ที่ยังคงไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวอยาง

ตอเนื่อง จนทําใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา และแมวาจะมีความพยายาม

แกปญหาจากหลายๆฝาย แตดูเหมือนวาการจัดการการทองเที่ยวยังไมไดผลดีเทาที่ควรและยังไมมี

การจัดการกันอยางจริงจัง 

สวนท่ี 2 ผลการวิจัย 

ในสวนนี้ผูวิจยัขอนําเสนอผลการวิจยั โดยแบงออกเปน 2 สวน ตามปญหานําการวจิัย 2 

ขอ คือ 

1. รูปแบบการส่ือสารในการจดัการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวดัแมฮองสอน 

2. บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว ของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี1 : รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด 

แมฮองสอน 

การนําเสนอผลการวิจัยตามขอที่ 1 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัย โดยแบงเปนชวง

เรียงลําดับตามปพุทธศักราช เพื่อแสดงรายละเอียดตามสถานการณทางการส่ือสารที่เกิดข้ึนในแต

ละชวง โดยเร่ิมจากป พ.ศ. 2524-2552 ดังนี้ 
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ภาพที ่7 แสดงรูปแบบการส่ือสารที่พบในการจัดการทองเทีย่วอําเภอปาย 

 จากภาพแสดงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอนขางตน สามารถอธิบายอยางละเอียด ดังนี้ 

การสื่อสารผานพูดกับภาพ : จุดเริ่มตนของการจุดประกายเสนหเมืองปาย  

 พลังปาก  เปนผลของการส่ือสารที่ ใชการบอกเลาเ ร่ืองราวของปายตอๆ  กันจาก

นักทองเที่ยวคนหนึ่งไปสูคนใกลชิด เม่ือรวมกับการส่ือสารดวยภาพถายเกี่ยวกับธรรมชาติและ

บรรยากาศของเมืองปาย ทําใหคนที่ไดรับรูเร่ืองราวจากปากตอปากเห็นภาพของปายไดชัดเจนมาก

ยิ่งข้ึน  พลังปากและภาพถายจึงนับเปนจุดเร่ิมตนที่ทําใหคนภายนอกรับรูถึงเสนหของเมืองปาย 
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• พลังปาก ชักชวนมาเท่ียว 

การบอกเลาแบบปากตอปากของนักทองเที่ยว นับเปนรูปแบบการส่ือสารในระยะเร่ิมตนใน

การแพรกระจายขอมูลเร่ืองเมืองปายไปสูคนใกลชิด เชน เพื่อนหรือคนในครอบครัว  

“เคาบอกตอๆกันนะวา ที่นีม่นัเล็ก มันสงบ ธรรมชาติอะไรก็สวย บางคนติดใจกลับมาอีก 

พาเพื่อนพาใครตอใครมาดวย” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

“สําหรับฝร่ัง ชวงแรกทีม่าก็คือ ปากตอปากนะ เพราะสมัยนัน้เคาจะใชวิธีบอกตอๆกนัวา

ที่นี่มนัสวย มนัสงบ” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พ.ย. 2552) 

เร่ืองราวที่ถูกถายทอดออกไปนั้น ลวนเปนไปในทิศทางเดียวกัน สงผลใหเมืองปายเปนที่

รูจักในหมูนักทองเที่ยวชาวตะวันตกวาเปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีบรรยากาศดี ธรรมชาติสวยงาม 

มีวัฒนธรรมทองถิ่นที่หลากหลาย และมีคาครองชีพถูก 

“เคาพูดกนัในลักษณะทางภูมิศาสตร ธรรมชาติสวยงาม มีประวัติศาสตร วัฒนธรรม ใช

ชีวิตทีน่ี่มนัก็ถกู มีนักทองเทีย่วตางชาติมาเดินปา มีฝร่ังแบกเป กลุมนีเ้ขามาปายเพราะการบอกตอ

กันในกลุมเคา”  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552)  

• ภาพถาย ชวยบรรยายเร่ืองราว 

ภาพถายนับเปนการส่ือสารอีกชองทางหนึ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวไดรูจักปายมากขึ้น ภาพ

ของบานเรือนแบบทองถิ่น ภาพของธรรมชาติและความเปนอยูที่เรียบงายของผูคนถูกส่ืออกไป ก็ยิ่ง

ทําใหปายเร่ิมเปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน 

"ปาเห็นฝร่ังเร่ิมมาเที่ยวประมาณป 2524 ชวงนั้นเปนฝร่ัง backpacker คนพวกนี้ชอบ

ถายรูป ชอบดูวิถีชีวิต เหน็อะไรก็ถาย...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 
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"พวกฝร่ังเคาชอบถายรูปววิ อะไรสวยๆก็ถาย คนมาแลวติดใจก็เลาใหเพื่อนฟงเพื่อนก็

ตามมา"  

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พ.ย. 2552) 

กลาวไดวาต้ังแตชวงเร่ิมตนที่อําเภอปายเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวในป 2524 รูปแบบการ

ส่ือสารดวยปากตอปากและภาพถายนับเปนปรากฏการณทางการส่ือสารที่สําคัญที่สงผลใหปายก

ลายเปนที่รับรูในหมูนักทองเที่ยวที่รักการผจญภัย วาปายเปนหมูบานเล็กๆที่เงียบสงบ มีธรรมชาติ

ที่สวยงาม มีวัฒนธรรมที่หลากหลาย วิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่เรียบงาย และความมีน้ําใจของคน

ทองถิ่น จนทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ  

• พลังหมึก รับประกันคุณภาพเที่ยวปาย  

 การที่เร่ืองราวของปายไดรับการยอมรับจนถูกตีพิมพลงในหนังสือไกดบุก ถือเปนพลังหมึก 

ที่รับประกันวาปายไดกลายเปนเมืองทองเที่ยว ที่มีชื่อเสียงในระดับสากล 

Joe Cumming ซึ่งเปนทั้งนักทองเที่ยวและนักเขียนชาวอเมริกันไดมีโอกาสมาเยือน

ดินแดนแหงนี้ ดวยความหลงใหลในธรรมชาติที่สวยงาม รวมทั้งวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคน

ทองถิ่น เขาจึงถายทอดเร่ืองราวของปายลงในหนังสือ Lonely Planet Thailand ซึ่งเปนคูมือ

ทองเที่ยวที่เนนความประหยัดสําหรับนักทองเที่ยวสะพายเป ซึ่งในหนังสือ Lonely Planet ได

บรรยายถึงปายเอาไววา  

“Pai (pronounced like the English word ‘bye’, not ‘pie’) is something of a 

travellers’ Mecca. It’s in the middle of a gorgeous green valley with hot springs, rice 

fields and a lovely lazy river…” 

“ตอนแรก เขียนถึงแมฮองสอนกอนตอนป 1981 เพราะข่ีมอเตอรไซดไปแลวชอบ ขากลับ

แวะมาพักที่ปายแลวชอบมากๆ ประทับใจ เลยเขียนถึงปายลง lonely planet คร้ังแรกตอนป 1984 

เขียนเกี่ยวกับสภาพทั่วไปและวัฒนธรรมไทยใหญ เพราะชอบ ประทับใจ...” 

(Joe Cumming, สัมภาษณ, 11 มีนาคม 2553) 
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จากการบรรยายถึงปายในหนังสือ ยิ่งทําใหเห็นภาพวาปายเปนเมืองเล็กๆที่เต็มไปดวย

ธรรมชาติที่สวยงาม เปนสถานที่เหมาะแกการมาพักผอน ดังนั้นเมื่อเร่ืองของปายถูกตีพิมพลง

หนังสือ ยิ่งเทากับเปนการตอกย้ําใหปายกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวระดับโลกและเปนที่รูจักในหมู

นักทองเที่ยวสะพายเปไปทั่วโลก  

“พอเร่ืองปายลงไกดบุก มีเร่ืองปาย ปางมะผา แมฮองสอน สถานทีท่องเทีย่ว พอหนังสือนี้

กระจายออกไป เคาก็เร่ิมมากันเยอะข้ึน”  

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

สอดคลองกับที่คุณอภิวัฒน พรหมขาม อดีตปลัดอําเภอปาย เลาไวในหนังสือชุมชนปา

ยกับกระบวนการสรางวาทกรรมการพัฒนาและการกําหนดชะตากรรมของตนเองในแนวทางสิทธิ

มนุษยชนวา 

"..ฝร่ังบอกกันปากตอปากและหนังสือคูมือทองเที่ยว Lonely Planet Thailand จนปาย

เปนที่รูจักในกลุมนักทองเที่ยว กลุมสะพายเป โดยไมตองอาศัยการประชาสัมพันธของรัฐบาล.."  

(หนังสือชุมชนปายกับกระบวนการสรางวาทกรรมการพัฒนาและการกําหนดชะตากรรมของตนเอง

ในแนวทางสิทธิมนุษยชน หนา 27) 

การสื่อสารเร่ืองของเมืองปายผานไกดบุกอยาง Lonely Planet นั้นเสมือนการรับประกัน

คุณภาพของเมืองปายวาเปนสถานที่ที่ไดรับการยอมรับถึงขนาดถูกเขียนลงในหนังสือ ที่นับวาเปน

คูมือหรือหัวใจสําคัญของนักทองเที่ยว สงผลใหปายกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เปนที่รูจักไปทั่ว

โลก 

ขยายเรื่องปายสูคนไทยในวงกวาง  

 ททท.ไดเร่ิมเขามามีบทบาทในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนในป

พ.ศ.2530 สงผลใหเร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึน ในฐานะที่เปนเมืองที่ตองแวะ

พักระหวางทางจากเชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน อําเภอปายซ่ึงอยูระหวางทาง จึงกลายเปน

สถานที่แวะพักของนักทองเที่ยวเพื่อรับประทานอาหาร กอนเดินทางตอไป  
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จากงานวิทยานิพนธเร่ืองรัฐ ทุน ชุมชนกับการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ของดวงใจ 

หลอธนวณิชย กลาวไววา "ททท.สงเสริมการทองเที่ยวจังหวัดแมฮองสอนชูจุดขายกะเหร่ียงคอยาว 

ทุงบัวตอง เมืองสามหมอกต้ังแตป 2530 สงผลใหนักทองเที่ยวหลั่งไหลมาปายมากข้ึน ในป

พ.ศ.2533 นับเปนปที่การทองเที่ยวปายเฟองฟูคร้ังแรกเร่ิมมีนักทองเที่ยวไทยและยุโรปแวะมาทาน

ขาวที่ปายซึ่งเปนจุดกึ่งกลางระหวางเชียงใหมกับแมฮองสอน" 

“ประมาณป 30 - 31 มีคนไทยมามากข้ึน แวะมาพักนะ เพราะชวงนัน้เคาจะไปเทีย่ว

แมฮองสอนกัน ชวงนั้นเคา โปรโมทแมฮองสอน...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

แมวาในชวงนี้ ททท. จะประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนอยางตอเนื่อง 

แตยังไมมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย ดังนั้นอิทธิพลของไกดบุก พลังปาก และภาพถาย ที่

บอกเลาเร่ืองเมืองปาย ยังคงเปนชองทางสําคัญในการเผยแพรเร่ืองราวของปาย ออกไปในหมู

นักทองเที่ยวชาวตะวันตกทั้งนี้เนื่องจากนักทองเที่ยวสวนใหญมาเที่ยวปาย ก็เพราะไดรับการบอก

เลาถึงความประทับใจจากเพื่อนฝูงที่มีโอกาสมาเยือนดินแดนแหงนี้ ปายจึงยังคงเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวยอดนิยมในหมูนักทองเที่ยวสะพายเปอยางตอเนื่องและภาพความเปนปายในชวงนี้ยังถูก

ส่ือดวยmessage เดิม คือ เปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีธรรมชาติที่สวยงาม อากาศดี มีวัฒนธรรม

ทองถิ่นที่หลากหลาย คนทองถิ่นใจดี มีวิถีชีวิตเรียบงายและมีคาใชจายในการทองเที่ยวตํ่า  

ดังนั้นในชวงพ.ศ.2530- 2537 สาเหตุที่ทําใหคนไทยเร่ิมรูจักปายมากข้ึนก็เนื่องมาจากการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวจังหวัดแมฮองสอนของททท. สวนนักทองเที่ยวชาวตะวันตกยังคงเขา

มาทองเที่ยวเมืองปาย อยางตอเนื่อง จากการรับรูผานปากตอปาก ภาพถายและไกดบุก 

แพรกระจายเรื่องปายผานศิลปนและศิลปะ 

 การแพรกระจายเรื่องราวของปายในชวง 2538-2544 เปนการส่ือสารออกไปใหกลุมคน

ภายนอกไดรับรูวาปายเปนเมืองแหงศิลปะ ซึ่งคนที่มีบทบาทสําคัญ คือ  กลุมคนที่ถูกเรียกวาศิลปน

ที่เขามาอยูปาย โดยส่ือสารความเปนศิลปะผานการตกแตงราน ผานสินคาที่ระลึก ที่สะทอนความ

เปนปายแบบใหม ซึ่งรานคาเหลานั้นไดกลายมาเปนพื้นที่พบปะของผูในคนปาย  ขณะเดียวกันก็มี

เพื่อนของคนกลุมนี้เขามาเยี่ยมทําใหเร่ืองของปายถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน  อนุสารอสท.
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ก็เร่ิมแนะนําที่เที่ยว นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวก็เขียนเร่ืองความเปนปายแบบใหมผานโปสการดใหคน

ใกลชิดไดรับรู 

ชวงนี้มีคนหนุมสาวที่ทํางานในแวดวงส่ือมวลชนและ Creative จากกรุงเทพฯ ไดตัดสินใจ

มาใชชีวิตและประกอบธุรกิจเล็กๆที่สอดรับกับรูปแบบการใชชีวิตของคนเมือง โดยนําเอา

ความสามารถทางศิลปะท่ีตนเองถนัดมาเปนแนวทาง ทําใหอําเภอปายเร่ิมไดชื่อวาเปนเมืองแหง

ศิลปะ  

“พี่ชอบแตงบาน พี่เลยเปดเกสตเฮาสเล็กๆ แตงเอง ชวงนัน้มีมิตรไทย เคาก็แตงรานแบบ

ของเคานะนะ ก็ดูเปนศิลปะ ทีน่ี่รวมคนในแวดวงพวกนี้ไง มันเลยดูเปนพวกศิลปน เปนเมืองศิลปะ

...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

• สื่อสารความเปนศลิปะผานการตกแตงราน  

การตกแตงรานคา ที่พักในชวงนี้ ส่ือถึงความเปนเมืองแหงศิลปะของปายไดเปนอยางดี 

โดยการนําเอาเรือนไมด้ังเดิมของคนทองถิ่น ซึ่งมีลักษณะเปนแบบไต คือเปนเรือนไมแถว มุงดวย

หลังคาตองตึง มาปรับปรุงตกแตงใหมใหมีดีไซน มีการนําภาพวาดมาตกแตงภายในราน การทาสี

เพิ่มเติม เปนการนําเอาศิลปะมาผสมผสานกับวัฒนธรรมด้ังเดิม ที่แมวาจะดูโดดเดนแตยังคง

กลมกลืนกับบานเรือนทองถิ่นไดเปนอยางดี รูปแบบรานคาและที่พักเหลานี้นับเปนการสรางความ

เปนปายข้ึนมาใหม  

“กลุมคนเหลานี้เขามามันก็เร่ิมเปลี่ยน การตกแตงรานของเคา สินคาของเคามันเร่ิมเปน

แบบเอาศิลปะ เอาความทันสมัยมาผสมผสานกับของเดิม มีความเปนศิลปะ คนก็เอาไปบอกตอๆ

กันวาที่นี่เปนเมืองศิลปะ มีแตพวกศิลปน ทํานองนี้" 

(เบญจวรรณ วงศคํา สัมภาษณ 12 พฤศจกิายน 2552) 
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ภาพที ่8 ภาพรานมิตรไทย  

• รานคาพืน้ทีพ่บปะของคนปาย 

รานคา ถูกปรับปรุงใหมใหมดีีไซนโดยกลุมคนที่เขามาใหม กลายเปนสถานทีพ่บปะกนัของผูคน

ในปาย ทัง้คนที่เขามาใหมเองและคนทองถิ่น 

จากคําบอกเลาของวาธินี เชาวริทธิ์ ทําใหทราบวารานคาและที่พักเหลานี้ยังเปนพื้นที่

พบปะพูดคุย แลกเปล่ียนประสบการณการใชชีวิตในเมืองเล็กๆของคนท่ีมาอยูปายและคนปาย อีก

ดวย  

"พี่มาพรอมๆ กับมิตรไทย ตอนนัน้พีม่าเทีย่วแลวเคาขายอาหาร เคาบอกมาอยูดวยกันสิ 

เปดเกสตเฮาสสิ เกสตเฮาสไปได.."  

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

"ตกเยน็ไมมีอะไรทําก็เอาละ ไป BEBOB ไป Mountain Blue ไปกินเหลา คุยกนั ไปทุกวัน 

พี่ชอบคุยกับฝร่ังจะไปถามวาทาํไมถึงมาเที่ยว... พี่วาBEBOB เปนรานที่ดึงใหคนม ีactivity รวมกนั

รานแรกของปาย"  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

 

 

 



92 
 

• สินคาที่ระลึก สื่อสะทอนความเปนปาย 

สินคาที่ระลึกที่กลุมคนที่เขามาใหมทําออกมาขาย อยางเชน เส้ือยืด ที่มักสกรีนคําวา ปาย 

PAI หรือ NOTHING IN PAI หรือ สมุดบันทกึ ที่มหีนาปกเปนทวิทศันเมืองปายบวกกับไอเดียใหมๆ  

นับเปนการส่ือสารอีกรูปแบบหนึง่ที่สะทอนถงึวิถีปายแบบใหมใหคนไดรับรูไดเปนอยางดี  

"...เร่ิมมีพวกเส้ือยืด ดีไซน สกรีนคําวา ปาย แลวก็มพีวกของที่ระลึกออกมาขาย

นักทองเที่ยวเยอะข้ึน...คนมาเทีย่วกช็อบซือ้กันนะ ขายดี...” 

(กนตธีร ศิวิลัย, สัมภาษณ,13 พฤศจิกายน 2552) 

 

 
ภาพที ่9 ภาพเส้ือยืด สินคาที่ระลึกจากอําเภอปาย 

• สื่อสิ่งพมิพ เสนอเรื่องปาย 

ส่ือส่ิงพิมพ นับเปนส่ือมวลชนแรกๆ ที่มีบทบาทในการนําเสนอเร่ืองราวของอําเภอปายออก

ไปสูสาธารณชน โดยมีการตีพิมพเร่ืองของปายลงในบทความตางๆ ตามหนังสือพิมพ และใน

หนังสือแนะนําสถานที่ทองเที่ยวอยางอนุสารอสท. 

เร่ืองของเมืองปายในระยะนี้ถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน เพราะคนที่เขามาทําธุรกิจ

ที่นี่ มีเพื่อนในแวดวงเดียวกันแวะเวียนมาหา ซึ่งเมื่อกลับไปก็ตองมีงานไปสง  

"คือคนทาํงานดานgraphic ดานโฆษณามาอยูทีน่ี่เยอะ แลวเพื่อนก็ตามมาเที่ยวพอเพื่อน

มาเที่ยวก็ตองมีงานกลับไป มันก็จะเร่ิมเหน็ปายตามหนาหนังสือ"  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 
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"เวลาคนพวกนี้เขามา เคาไมไดเขามาเฉพาะกิจกรรมที่เคาทํา เคาจะมีเพื่อนในวงการ

ส่ือสารมวลชน ก็ชวนคนรูจักเขามาเที่ยวกันก็มาดูพวกนี้ทําอะไรมาเปดรานกาแฟ มาเปดเกสต

เฮาส แลวเอาเร่ืองกลับไปเขียน ชวงนี้เปนชวงที่เร่ืองเมืองปายถูกส่ือออกไปกับกลุมคนไทย"  

(เบญจวรรณ วงศคํา, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552) 

ซึ่งตรงกับที่ผศ.ดวงใจ หลอธนวณิชยเลาถึงปายไววา “ หลังจากเศรษฐกิจฟองสบูแตกเมื่อ

ป 2540 เร่ิมมีคนตางถิ่นจากกรุงเทพฯ เปนคนทํางานโฆษณา คนทํางานส่ือ ที่ชอบความสันโดษ

และรักธรรมชาติเขามาใชชีวิตที่นี่ เอาความถนัดของเคามาเปดรานโปสการด รานกาแฟ ธุรกิจ

ชวงแรกๆของยุคนี้ยังเปนธุรกิจบวกศิลปะ การเขามาของคนกลุมนี้ ทําใหปายเปนที่รูจักของคนไทย

ผานส่ือการบินไทย อสท.และอินเตอรเนต” 

โดยหนังสือเหลานั้นก็จะบอกเลาภาพของปายในชวงนี้วาเปนเมืองเล็กๆ บรรยากาศดี ที่

เต็มไปดวยศิลปนมีรานสวยๆ ดังที่งามจันทรไดบรรยายไวในบทความเร่ืองเมืองปาย สายหมอก กับ

คืนวันอันไรสาระในหนังสือพิมพมติชนดังนี้  

"...ฉันเคยบอกคุณรึเปลาวาเมืองปายเต็มไปดวยกลิ่นอายของศิลปะ…แมไมมีหอศิลป

อยางเปนทางการแตเราอาจเห็นมันแทรกซึมอยูในรานอาหาร บนฝาผนังของรานกาแฟ ริมระเบียง

บานของเกสตเฮาส โปสการดบางใบ สมุดเยี่ยมของรานมิตรไทย.."  

(งามจนัทร, 2543: 12) 

ขณะเดียวกันอนุสารอสท. นับเปนหนังสือที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเลมแรกๆของไทย ที่มี

การแนะนําสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปาย 

จากการคนควาพบวา อนุสารอสท.ไดเร่ิมแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปาย เชน ใน

อนุสาร อสท.ปที่39 ฉบับที่4 พฤศจิกายน 2541 แนะนําไววา  

“ ที่อําเภอปายนี้ เราไดแวะนมัสการพระอุนเมืองที่กลาวกันวาในพระเศียรซ่ึงภายในกลวงมี

น้ําซึมออกมาอยางสม่ําเสมอไมเคยเหือดแหงที่วัดน้ําฮูและชมความงามทางศิลปะสถาปตยกรรม

ของเจยดีที่รายรอบไปดวยสิงหทวงทีองอาจในรูปแบบของศิลปะมอญที่วัดกลาง ทวารบาลทรง

เคร่ืองแบบพมาฝมือชางพื้นบานสีสดใสและดูมีอารมณขันบนเสาประตูวัดปาขาม...” 

(ภาคภูมิ นอยวัฒน, 2541: 47) 
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สวนขนษิฐา สุวรรณชาต เจาของบทความ สายหมอกและดอกไมที่หวยน้ําดัง บนทาง

หลวงหมายเลข 1095 แมมาลัย-ปาย ในอนุสารอสท. ไดเขียนแนะนําถึงสถานทีท่องเทีย่วในอําเภอ

ปายไววา  

“...กอนเขาชุมชนปายประมาณ 8 กิโลเมตร มีปายบอกทางเขา โปงน้ํารอนทาปาย

นับเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญอีกแหงหนึง่...ถาใครไมชอบน้ํารอนก็ไปเลนช่ืนฉํ่าน้ําเย็น เพราะใน

พื้นที่ใกลๆกนัมี น้ําตกแมเย็น จากนั้นก็เขาไปเทีย่วในชุมชนอําเภอปาย...ศิลปนไทยมาทาํโฮมส

เตยเล็กๆริมน้าํปาย มีบานน้ําชา บานกาแฟหลังเล็กหลังนอยตกแตงดวยงานศิลป...” 

(ขนิษฐา สุวรรณ, 2544: 59) 

นอกจากส่ือส่ิงพิมพแลว นักทองเที่ยวชาวไทยโดยเฉพาะวัยหนุมสาว ก็มีสวนในการชวย

แพรกระจายเร่ืองของปายผานกิจกรรมที่เคาทํากันดวย 

• เขียนโปสการดเลาเรื่องใหเพื่อนฟง  

หลังจากที่รานมิตรไทยขายโปสการด ทําใหการเขียนโปสการดกลายเปนกิจกรรมที่

นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวปายนิยมทํากัน 

นักทองเที่ยวเร่ิมนิยมเขียนโปสการดเลาเร่ืองราวเกี่ยวกับปาย เกี่ยวกับการใชชีวิตที่นี่สงไป

ใหครอบครัวและเพื่อนฝูง บวกกับภาพบนโปสการดที่ถูกออกแบบมาอยางดี ลวนบอกเลาเร่ืองของ

ปายไดเปนอยางดี ทําให ปาย กลายเปนที่รูจักในกลุมของนักทองเที่ยวชาวไทยมากยิ่งข้ึน 

"...พอมิตรไทยขายโปสการด คนมาเทีย่วก็เขียนโปสการดไปหาเพื่อน หาที่บาน"  

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 
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ภาพที ่10 ภาพโปสการดจากอําเภอปาย 

กลาวไดวาต้ังแตป 2539 เปนตนมา ปาย กลายเปนเมืองแหงศิลปะ เนื่องจากการเขามา

ของคนตางถิ่น มีรานคาและที่พักเกิดข้ึนมากมายโดยมีลักษณะการตกแตงรานที่โดดเดน โดยการ

นําศิลปะมาประยุกตใหเขากับสภาพด้ังเดิมของทองถิ่น ขณะเดียวกันเร่ิมมีส่ือตางๆ ลงเร่ืองของปา

ยมากข้ึน ทําใหเร่ืองราวของปายในชวงนี้ถูกสงออกไปใหนักทองเที่ยวรับรูมากข้ึน รวมทั้งกิจกรรม

ตางๆ ของนักเที่ยว ก็ทําใหเกิดชองทางในการส่ือสารเร่ืองเมืองปายมากข้ึน ภาพและเร่ืองราวของ

เมืองปายในระยะนี้จึงถูกส่ือออกไปในเร่ืองของความเปนเมืองแหงศิลปะ  

สื่อสารกับการแกไขปญหา 

 ชาวบานอําเภอปายไดนําการส่ือสารเขามาใชเพื่อเปนเคร่ืองมือในการแกไขปญหาที่เกดิข้ึน

จากการทองเที่ยว โดยมีทั้งการรวมกลุมเพื่อพูดคุยถึงปญหาที่เกิดข้ึน ใชส่ือชุมชนอยางวิทยุชุมชน

เขามาสรางความเขาใจกับคนในชุมชน ตลอดจนมีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก อีกดวย 

ในป 2546 ขณะที่การทองเที่ยวในอําเภอปายกําลังไดรับความนิยมมากข้ึน ซึ่งนาจะเปน

เร่ืองดีสําหรับคนในชุมชนปาย แตชาวบานทองถิ่นกลับไดรับผลกระทบจากการทองเที่ยวและเร่ิมมี

การรวมกลุมกันเพื่อส่ือสารพูดคุย หาแนวทางแกไขปญหาเหลานั้น 
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• คนในชุมชนรวมกลุมพูดคุยถึงปญหา 

กลุมคนซ่ึงเปนชาวบานทองถิ่นด้ังเดิมที่อยูปายมานานและเฝามองดูความเปล่ียนแปลงที่

กําลังเกิดข้ึนในปายทีละเล็กทีละนอยไดมีการรวมตัวกันเพื่อพูดคุยแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจากการ

ทองเที่ยว ดังที่อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล ชาวบานทองถิ่นแทๆ เลาใหฟงวา 

"เร่ิมมีปญหายาเสพติด เร่ิมพูดถึงเยาวชน เร่ิมแปลกแยกมากข้ึน ตอนนั้นเร่ิมมีการพูดกัน

หยิบมาคุยเปนจริงเปนจัง หลัง44 ชวง 46-47 เร่ิมคุยเปนเร่ืองเปนราว สิทธิชาวบาน...เร่ิมจาก

ชาวบานรวมกลุมพูดคุยกันเองกอน เชน บีบอบเปดเพลงดัง ก็เร่ิมรูสึกวารบกวน ก็เร่ิมคุยกันวาควร

พูดคุยกันจัดการไหม ใครควรเขามาจัดการ"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

• วิทยุชมุชน สือ่ชุมชนเพื่อสรางความเขาใจ 

ในการจัดการแกปญหา ชาวบานไดนําส่ือชุมชนอยางวิทยุชุมชนเขามาใชในการ

ประชาสัมพันธทําความเขาใจกับคนในชุมชน ทําใหชาวปายไดทราบความเปนไปและความ

เคล่ือนไหวตางๆ ในชุมชน ซึ่งผลที่ไดคือผลักดันเร่ืองการทําผังเมืองสําเร็จ จากคร้ังนั้น แตละคนก็

แยกยายกันไปรวมกลุมเร่ืองที่ตนเองสนใจ และมีลักษณะการรวมกลุมแบบหลวมๆ  

“...เกิดการเคล่ือนไหวทางส่ือ ตอนนั้นก็เอาส่ือชุมชน อยางวิทยุชุมชนเขามาชวยเสริม ส่ือ

วิทยุชุมชนมีบทบาทมากข้ึน จนผลักดันเร่ืองผังเมืองสําเร็จ ก็แยกยายประเด็นกันไปทําตอ เร่ือง

วัฒนธรรมบาง ส่ิงแวดลอมบาง..” 

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

• ประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

ชวงที่รวมกลุมแกไขปญหา ชาวบานไดรับความรวมมือจากองคกรภายนอกอยาง

สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติเขามาจัดเวทีเสวนาเกี่ยวกับเร่ืองสิทธิในการ

กําหนดชะตากรรมตนเองของชุมชน มีการเชิญนักวิชาการและผูมีประสบการณดานการทองเที่ยว

มารวมพูดคุยกับชาวปาย 



97 
 

“...ตอนนั้นเรามีปญหามากเร่ืองเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว เราก็ไดรับความ

รวมมือจากกรรมการสิทธิมนุษยชนของคุณหญิงอัมพร เขามาชวยจัดเวทีเสวนา ตรงนี้ชวยไดมาก

เลย...” 

(อาภรณ แสวงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

แมวาจะเกิดปญหาและผลกระทบจากการกลายเปนเมืองทองเที่ยว แตชาวบานในอําเภอ

ปายก็ไดมีความพยายามในการรวมกลุมเพื่อแกไขปญหาเหลานี้ และมีการนําส่ือชุมชนอยางวิทยุ

ชุมชนเขามาใชเพื่อสรางความเขาใจใหแกสมาชิกในชุมชน ขณะเดียวกันก็ไดมีการประสานงานขอ

ความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกควบคูไปดวย จนทําใหเกิดผลสําเร็จในดานการผลักดัน

นโยบายผังเมืองเพื่อควบคุมอาคารในอําเภอปาย 

วางระบบการสื่อสารอยางครบวงจร 

 การสื่อสารเร่ืองเมืองปายในชวง 2548 – 2549 นี้เปนระบบมากข้ึนทําใหการใหขอมูลเร่ือง

เมืองปายนั้นมีหลายชองทางมากข้ึน ถือเปนการขยายขอมูลเร่ืองเมืองปายผานส่ือมวลชนหลายๆ

แขนง ทั้งภาพยนตร โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร รวมทั้งส่ือใหมอยางอินเตอรเน็ต ขณะเดียวกัน

เร่ิมมีการนําส่ือกิจกรรมอยาง การจัดคอนเสิรต เขามาใชเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวปายอีก

ดวย  

วรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายเลาใหฟงวา ต้ังแตชวงพ.ศ. 2548 

ไดเร่ิมมีส่ือมวลชนแขนงตางๆ เขามามีบทบาทในการนําเสนอเร่ืองราวของปายมากข้ึนอยางเห็นได

ชัด ทําใหนักทองเที่ยวและคนทั่วไปไดรับรูเร่ืองปายอยางเปนระบบ ผานชองทางที่หลากหลายข้ึน 

ทั้งจากภาพยนตร หนังสือ นิตยสารตางๆ และรายการตางๆตามโทรทัศน 

“ 48 – 49 นี ่ส่ือมวลชนเขามามีบทบาทมาก ทั้งหนังรักจัง ทั้งหนงัสือ ทีวนีี่มาทาํรายการ

กันมาก...” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

ในขณะเดียวกนั คนที่เขามาอยูเองก็เปนผูชักชวนใหส่ือตางๆเหลานัน้เขามาใชปายเปน

สถานที่ถายทาํรายภาพยนตร หรือรายการตางๆเหลานี ้ 
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• คนปายใหม ชักชวนใหใชปายเปนโลเคชั่นถายหนงั 

คนปายใหม คือกลุมคนหนุมสาวที่ประกอบอาชีพ creative ที่เขามาอยูปายในชวงป 2540 

นั้นมีบทบาทสําคัญในการชักชวนคนนอกใหเขามาใชปายเปนสถานท่ีถายทําภาพยนตรเร่ือง “รัก

จัง” 

เอ Elite Gallery เลาใหฟงวาในตอนนั้นภาพยนตรเร่ือง รักจัง กําลังหาสถานที่ถายทํา โดย

ทางทีมงานตองการตองการภาพบรรยากาศที่สวยงาม มีขุนเขาและไอหมอกจริงๆ เอ ในฐานะที่

เปนคนที่มาใชชีวิตที่นี่ จึงเปนผูชักชวนใหทีมงานลองใชอําเภอปายเปนสถานที่ถายทํา 

"รักจัง" รุนนองพีน่ี่แหละ คือนั่งกินเหลากันแลวพี่บอกลองมาถายที่ปายสิ ปายเมืองนารัก

นะ."  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

• รักจัง หนังสรางกระแสใหคนอยากมาปาย 

ภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉายคร้ังแรกวันที่ 1 มิถุนายน 2549 โดย “รักจัง” บอกเลา

เร่ืองราวความรักของ ฟลม (รัฐภูมิ โตคงทรัพย) นักรองซุปเปอรสตารชื่อดัง กับ จา (พอลลา เท

เลอร) ปาปารัสซ่ีสาว ที่ตามถายภาพฟลมถึงอําเภอปาย เพื่อเอาไปขายใหกับสํานักพิมพ แตแลว

ฟลมก็เกิดอุบัติเหตุระหวางการเดินทาง รถของฟลมตกเขาจนทําใหฟลมความจําเส่ือม แตฟลม

ไดรับความชวยเหลือจาก ลอซู (อ้ืด โปงลางสะออน) อาลา (ลาลา โปงลางสะออน) และอาลู (ลูลู 

โปงลางสะออน) และเม่ือจาเจอฟลมอีกคร้ังและไดรูวาฟลมความจําเส่ือม จาจึงไดโอกาสสรางขาว

เพื่อขายใหกับสํานักพิมพ แตเม่ือจารูจักฟลมมากเทาไหร ก็ยิ่งทําใหความรูสึกของเธอกับฟลมนั้น

เปล่ียนไป แตเม่ือความจําของฟลมกลับคืนมา จึงทําใหฟลมหลงลืมความทรงจําระหวางเขากับจา 

จนเหลือเพียงความทรงจําที่เลือนราง แตในความทรงจําลางเลือนนั้น ฟลมรับรูไดวา เธอรอเขาอยู 

ณ ที่แหงใดแหงหนึ่ง ที่ไกลแสนไกล ที่ๆมีสายหมอก และลมหนาว และมีเพียงการ หาเธอใหพบ

เทานั้น ที่ความทรงจําเหลานั้น กลับคืนมา 

(http://movie.sanook.com)  
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ภาพที ่11 ใบปดหนงัภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” 

จากการสัมภาษณทุกคนใหขอมูลตรงกันถึงสาเหตุที่ทําใหปายเปนที่รูจักอยางทุกวันนี้ก็

เนื่องมาจากอิทธิพลของภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ดวยเนื้อหาของภาพยนตรที่เปนหนังรัก โรแมนติก-

คอมเมด้ี ประกอบกับภาพบรรยากาศและวิวทิวทัศนในเมืองปาย สงผลใหเม่ือภาพยนตรเร่ืองนี้เขา

ฉาย ก็เกิดกระแสเที่ยวปาย ตามมา 

"อิทธพิลของภาพยนตร โดยเฉพาะ"รักจัง" ตอนนัน้ฮิต ถายทาํที่นี ่จริงๆถายนิดเดียวแตโปร

โมตปายเกือบหมด เลยกลายเปนแฟช่ัน การทองเที่ยวปายตอนนี้ถือวาเปนแฟช่ัน ไมใชการ

พักผอน" 

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

“มันเปนกระแสนะที่คนมาปาย เพราะคนมาเยอะจริงๆก็หลัง “รักจัง” นะแหละ”  

(วีรพล ศิลรัตน, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

 “...ผลจากหนงั “รักจัง” ทําใหกลุมของนักทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว แลวก็พวก

กิจกรรมของนักทองเทีย่วเปล่ียนแปลงไปนะ เหน็ไดชัดเลย นักทองเทีย่วเคามาเที่ยวกัน ก็เพราะเคา

อยากเหน็สถานทีท่ี่อยูในหนงั มาถายรูปตามปาย ตามหลักกิโล ตามรานคาที่มีอยูในรักจังกัน 
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อยางรานมิตรไทย นักทองเที่ยวมานั่งเขียนโปสการด มาถายรูปกับตูไปรษณียเหมือนในหนงั ก็คือ

เปนการเทีย่วตามรอยหนังกัน...” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน 2552) 

จากคําบอกเลาของสันโดษ สุขแกว นั้นสอดคลองกับหลายๆ คนที่ไดเลาใหผูวิจัยฟง 

อยางเชนที่เบญจวรรณ วงศคํา กลาวเอาไวถึงการเที่ยวตามรอย “รักจัง”วา 

"พอหนงั "รักจงั" คนก็เร่ิมทะลัก โดยไมรูอะไร คลายๆเที่ยวตามหนงันะ อยากไปนัง่เขียน

โปสการดแบบนี ้อยากเห็นทีแ่บบนี้ อยากมาทาํความฝนแบบนี"้  

(เบญจวรรณ วงศคํา, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552) 

• สื่อมวลชนเสนอเร่ืองเมืองปาย 

ส่ือมวลชนอยางโทรทัศนและหนังสือ นิตยสารตางๆ ก็ใหความสนใจอําเภอปาย มีรายการ

ตามมาถายทําเร่ืองราวของปาย อยางตอเนื่อง เร่ืองของปายถูกแพรกระจายอยางรวดเร็วและ

กวางขวางมากข้ึน ภาพถายของรานคา ภาพบรรยากาศสวยๆ อากาศหนาวๆ ถูกส่ือออกมาทาง

โทรทัศน สะทอนภาพความเปนเมืองโรแมนติก 

“ออกหลายชอง หลายรายการมาก หนังสือนี่ลงเยอะแยะ โปรโมตกันเหลือเกนิหลัง “รัก

จัง” นะ” 

(กนตธีร ศิวิลัย, สัมภาษณ,13 พฤศจิกายน 2552) 

"ตอนนัน้รายการที่นีห่มอชิต คุณสัญญามาถายรายการ คนก็ตามมาเที่ยว มากนิกนัใหญ"  

(สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ,17 พฤศจกิายน 2552) 

“ชวงหลังเนี่ย มันสื่อดวยภาพของความโรแมนติก” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 

 นอกจากส่ือมวลชนที่บอกเลาเร่ืองราวของปายแลว ส่ือใหมอยางอินเตอรเนตไดเขามามี

บทบาทมากข้ึน ในฐานะที่เปนชองทางการส่ือสารสําหรับคนยุคใหม ที่สามารถสงผานเร่ืองราว

ตางๆไดอยางรวดเร็ว  
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• สื่ออินเตอรเน็ต ชองทางการสื่อสารทีก่วางไกล 

การสื่อสารผานอินเตอรเน็ตเปนรูปแบบการส่ือสารอีกอยางหนึ่งที่เผยแพรเร่ืองราวของปา

ยออกไปไดกวางข้ึน ไกลข้ึน เนื่องจากนักทองเที่ยวเร่ิมใชส่ืออินเตอรเน็ตในการนําเสนอเร่ืองราวของ

ปายมากข้ึน มีการนําภาพถายและรายละเอียดในการเดินทาง ที่พัก รานคา เสนทางทองเที่ยว และ

บรรยากาศตางๆในเมืองปายที่ตนเองไดไปมาลงตามบล็อกของตนเองหรือลงในเว็บไซตทองเที่ยว

ตางๆ เชน หอง Blue Planet ของ www.pantip.com หรือ หองปาย ใน www.trekkingthai.com 

เปนตน ทําใหเร่ืองของปายเปนที่รับรูไมใชแคในกลุมเล็กๆ หรือแคในประเทศอีกตอไป  

"ปายกลายเปนที่รับรูของคนทั่วโลก เพราะคนมาเที่ยว เด็กๆสนุกสนานกับการถายรูปทํา

เว็บ สงขอมูลขอความไปทั่วโลก"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

ซึ่งการบอกเลาเร่ืองปายของนักทองเที่ยว ก็คือการ รีวิวทริป เปนการบรรยายถึงการ

เดินทางทองเที่ยวที่ไดไปเที่ยว โดยมีการใหรายละเอียดต้ังแตวิธีการเดินทาง สถานที่พัก สถานที่กิน 

สถานที่ทองเที่ยว รวมทั้งบรรยากาศ และเกร็ดเล็กเกร็ดนอย ตางๆ เชน สภาพอากาศ ขอแนะนํา

ระหวางเดินทาง เปนตน โดยการรีวิวทริปนั้นมักนิยมใสภาพประกอบลงไปดวยเพื่อสรางความ

นาสนใจและทําใหผูที่เขามาอานเขาใจเร่ืองราวไดมากข้ึน  

การรีวิวทริปนับเปนรูปแบบการส่ือสารอีกวิธีหนึ่งที่นักทองเที่ยวที่มีโอกาสมาเที่ยวปายนยิม 

ที่ทําผานชองทางการส่ือสารอยางส่ือออนไลน โดยในการรีวิวทริปนั้นจะมีการแนะนําที่พัก รานคา 

พรอมทั้งใสรูปประกอบ ดังเชนในหองปาย ของ www.trekkingthai.com 

“...ใครจะไปปาย .....ตามผมมาเลย...นั่งรถทัวรของบริษัทนครชัยแอร .รถทัวรออก 20.45 

น. ถึงประมาณ 6 โมงเชา คาใชจายคารถ 581 บาทครับ ถึงทารถอาเขต ก็ไปดูตารางรถเมล มี

ออกเชาเที่ยวแรก 7 โมงเชา เที่ยวตอไป 9 โมงเชา...ที่ทาอาเขตจะมีรถเมล และรถตู ที่จะเดินทาง

ไปปาย - แมฮองสอน ทารถจะไปปาย หรือ จ.แมฮองสอน นั้นตองข้ึนรถที่ทาอาเขต..คารถเมลคน

ละ 68 บาท ...ถึงปายแวะรานใกลที่สุด แนนอน "รานปายอินฟอรเมช่ันเซนเตอร" ซึ่งต้ังอยูดานขาง

ทารถ...รีบไปหายานพาหนะที่ราน AYA Service .....คุยกับเจาของราน เฮียเคาแนะนํา "12 พันนา" 

แถมใหเบอรอีก โทรไปหองเต็ม.. เฮียส่ังมาเลยครับยังงั้นตอง "Rim-Pai Cottage" หรือกระทอมริม

ปาย...ไป รานอาหารจีนยูนนาน สันติชล และไหวพระที่วัด น้ําฮู...แวะกินกาแฟที่ราน All About 
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Coffee ...แวะ รานมิตรไทย ไปแชน้ํารอน "ทาปาย สปา แคมปง ..ตอนเย็นกินขาวรานนองเบียร 

และอีกหนึ่งรานแนะนํา..ออยเบเกอร่ี” 

(เขาถึงไดจาhttp://board.trekkingthai.com/board/webboard.php?forum_id=21&&page=30) 

• เจาของธุรกจิเริ่มจัดกจิกรรมดนตร ี

 เจาของรานประเภทผับบาร เร่ิมนําวงดนตรี หรือมีการจัดคอนเสิรต ขนาดเล็กข้ึนในราน 

ตามโอกาสตางๆ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว สงผลใหสถานที่อยางผับบารเปนทีพ่บปะสังสรรคกันของ

กลุมนกัทองเทีย่วทัง้ชาวไทยและตางชาติในยามราตรี  

"ชวง49 เร่ิมมีคอนเสิรตเขามา เจาของรานแตละรานเคาก็ติดตอเอาเขามาเอง"  

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

• แจกแผนท่ี แนะนําเสนทางทองเท่ียว 

ในสวนของการประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยว ทางรานคา และท่ีพักหลายๆแหง เชน ราน

เชามอเตอรไซด AYA รวมถึงบริษัทเดินรถเปรมประชาไดเทําแผนที่ในการเดินทางทองเที่ยวในเมือง

ปายแจกใหแกนักทองเที่ยว โดยมีลักษณะทองเที่ยวเปนวงกลมรอบเมืองปาย ซึ่งนักทองเที่ยว

สามารถเที่ยวไดครบทั้งหมดในหนึ่งวัน  

"ตอนนัน้ทางเราก็ทาํแผนทีแ่บบเล็กๆนะนะ แจกนักทองเทีย่ว ใครนั่งเปรมประชามาก็มา

เอาไป วางแจกบนโตะเนีย่ เห็นรานอ่ืนๆกท็ํานะ เปนเหมือนคูมือใหนกัทองเทีย่วไปถูก"  

(ถวิล ปาลี, สัมภาษณ, 16 มกราคม 2553) 

การแจกแผนที่ใหนักทองเท่ียวสามารถเชารถมอเตอรไซดหรือจักรยานขับไปเที่ยวไดเองน้ี 

นับเปนเสนหอยางหนึ่งของการมาเที่ยวเมืองปาย นอกจากจะแนะนําสถานที่ทองเที่ยวที่ถือวาเปน

ไฮไลทของปายแลว ขอมูลในแผนที่ยังใหรายละเอียดของท่ีพักและรานคาที่รวมจัดพิมพดวย ซึ่งก็

นับวาเปนการโฆษณารานคาและที่พักเหลานั้นไปในตัว 

• PAI POST หนังสือพิมพฉบับพิเศษเสนอขาวสาร 

Jo Cumming คนแรกที่เขียนเร่ืองเมืองปายลงใน Lonely Planet Thailand และไดมาใช

ชีวิตที่ปาย เร่ิมเห็นโอกาสในการเผยแพรเร่ืองราวของปายเพื่อใหนักทองเที่ยวไดทราบขอมูลมากข้ึน 
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จึงไดทําหนังสือ PAI POST มีลักษณะคลายหนังสือพิมพแตออกเปนราย 3 เดือน มาขายใหแก

นักทองเที่ยว ราคาเลมละ15 บาท เนื้อหาขางในมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ นําเสนอเร่ือง

เมืองปาย รานคา ที่พัก และบทสัมภาษณผูประกอบกิจการตางๆในปาย เปนตน 

"Jo Cumming คนที่เขียนเร่ืองปายนะ เคาทาํPai Postขาย ทํากับเจาของรานสองสลึงที่

เชียงใหมนะ เปนคลายๆหนงัสือพิมพนะขายนกัทองเที่ยว"  

(กนตธีร ศิวิลัย, สัมภาษณ, 15 พฤศจิกายน 2552) 

"Pai Post ออกสามเดือนเลมนึง ราคา15บาท แตขายไมดี มีทัง้ภาษาไทยและอังกฤษ"  

(วีรพล ศิลรัตน, สัมภาษณ, 23 มกราคม 2553) 

 

             

ภาพที ่12 ภาพ PAI POST 

จากขอมูลขางตน ทาํใหทราบวาในชวงปพ.ศ. 2548-2549 ส่ือมวลชนแขนงตางๆ ทั้งส่ือ

ส่ิงพิมพ ส่ือโทรทัศน และท่ีเหน็ไดชัดที่สุดคือ อิทธิพลจากภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ไดเขามามี

บทบาทมากในการทําใหการรับรูเร่ืองเมืองปายเปนระบบมากข้ึน ขณะที่ส่ือใหมอยางอินเตอรเนต็ 

และส่ือกิจกรรมอยางการจัดดนตรีในรานตางๆ ก็ชวยสนบัสนนุการประชาสัมพนัธการทองเทีย่วได

เปนอยางดี การสื่อสารเร่ืองราวของปายในชวงนี้จงึถกูสงออกไปจากหลายทิศทางและรวดเร็วมาก

ยิ่งข้ึน 
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พัฒนาการสือ่สารแบบมอือาชีพ  

 ส่ือกิจกรรม นับเปนการส่ือสารรูปแบบหน่ึงที่พบมากข้ึน ซึ่งการมีส่ือกิจกรรมเพิ่มเขามา

นอกจากการใชส่ืออ่ืนๆแลว แสดงใหเห็นวา ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายมีรูปแบบ

การส่ือสารที่กาวสูความเปนมืออาชีพมากข้ึน เนื่องจากมีการใชการสื่อสารที่ครอบคลุม โดย

กิจกรรมที่ถูกจัดข้ึนในอําเภอปายน้ัน มีทั้ง เทศกาลดนตรี เทศกาลหนัง รวมทั้งกิจกรรมที่จัดในชวง

เทศกาลวาเลนไทนอยาง Season of love @ Pai   

ต้ังแตพ.ศ.2550-2552 ปายกลายเปนสถานที่ที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชน

ขนาดใหญเขามาจัดกิจกรรมตางๆมากมายในชวงฤดูทองเที่ยว ต้ังแตปลายเดือนตุลาคม จนถึงส้ิน

เดือนกุมภาพันธ กิจกรรมตางๆเหลานี้มีทั้งเทศกาลหนัง การแสดงดนตรีต้ังแตการแสดงดนตรีเล็กๆ

ตามรานไปจนถึงระดับที่เรียกวา การแสดงคอนเสิรต :ซึ่งกิจกรรมเหลานี้ก็นับเปนการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอปายไปในตัวดวย 

“...เด๋ียวนี้เอกชนติดตอเขามาเยอะ เมื่อเชาก็เพิ่งติดตอมาเร่ืองคอนเสิรต...กิจกรรมพวกนีก้็

เหมือนเปนการโปรโมตการทองเที่ยวไปในตัว คนมากนิมาพักคนทีน่ีก่็มีรายได” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

• บอกเรื่องราวผานเทศกาลดนตร ี 

เทศกาลดนตรีที่ถูกจัดข้ึนในอําเภอปายนั้นมีของหลายคาย หลายคนจัด แตส่ิงที่เหมือนกัน

คือขอความและภาพตางๆ ที่ใชในการโฆษณากิจกรรมลวน บอกเลาเร่ืองราวของเมืองปายไปใน

ทิศทางเดียวกันวาเปนเมืองแหงขุนเขาและไปหมอก  

กิจกรรมการแสดงดนตรีขนาดใหญทีถู่กจดัข้ึนเปนกิจกรรมแรกในปาย คือ เทศกาลดนตรีเร็ก

เก หรือ Reggae & Ska Music @ Pai ที่เร่ิมจัดคร้ังแรกต้ังแตป 2548 โดยเร่ิมตนจากกลุมคนที่เรียก

ตัวเองวา ศิลปนกลุมลุมน้าํปาย มีวัตถุประสงคเพื่อตองการใชเสียงดนตรีบอกเร่ืองราวของปายให

นักทองเที่ยวฟง 

“...คอนเสิรต เร็กเกปาย จุดประสงคของเราคือ การใชเสียงดนตรีบอกเลาเร่ืองของปายให

นักทองเที่ยวฟง...” 

(อํานวย ศรีสมบัติ BE A PRACTICAL CITY MAGAZINE LALITA ISSUE 2010 หนา 76) 
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ตอมากิจกรรมนี้ไดรับความสนใจจากกลุมเบียรชางในการเขามาเปนผูสนับสนุนเมื่อคร้ังที่

ผานมา ในช่ือวา Chang Reggae ทําใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมนี้อยางกวางขวาง สงผลให

เทศกาลนี้เร่ิมเปนที่รูจักและไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวมากข้ึน  

นอกจากงาน Chang Reggae แลว กลุมเบียรชางยังไดสนับสนุนเทศกาลดนตรีอ่ืนๆอีก เชน 

Love Fest Love Memory Concert ตอน รักจัด...ปาย .ในชวงวันวาเลนไทนป 2551 ซึ่งเปน

คอนเสิรตที่รวมศิลปนที่เปนที่ชื่นชอบในกลุมวัยรุนไวมากมาย เชน Modern Dog, Flure, Groove 

Riders เปนตน สวนในปลายป 2552 ก็ไดจัด คอนเสิรต Chang in Love @ Pai ซึ่งมีการโฆษณาวา 

เปนเทศกาลดนตรีรักที่ยิ่งใหญที่สุด มีศิลปนช่ือดังมารวมอยางคับค่ัง โดยตัวอยางของขอความ

ประชาสัมพันธกิจกรรมจากเว็บไซตของ http://www.thaiticketmajor.com/ มีดังนี้ 

“..ชาง จัดเทศกาลดนตรีสงทายปยิ่งใหญ กับคอนเสิรตเพลงรักสุดโรแมนติก “ชาง อิน เลิฟ 

@ ปาย” (Chang in Love @ Pai) เตรียมขนศิลปนแจส ปอบ ร็อค กวา 20 ชีวิต กลอมคูรักกลาง

ขุนเขา ระหวางวันที่ 25-26 ตุลาคมนี้ ณ รานกาแฟสุดฮิบของปาย Coffee in Love จังหวัด 

แมฮองสอน  

หนาวนี้ไมหนาวใจ เตรียมจูงมือเพื่อนพองและคนรูใจแพ็คกระเปาข้ึนปาย สัมผัสอุนไอรัก 

และลมหนาว ทามกลางขุนเขาและเพลงรักอันซาบซึ้งจากศิลปนดังมากมายทั้ง เสก โลโซ, ไมโคร, 

กอลฟ-ไมค, ไอซ ศรัณยู, โมเดิรน ด็อก, สล็อต แมชชีน, ลิปตา, บอย พีชเมคเกอร, กอย-โยง, แดน 

วรเวช, เจนนิเฟอร ค้ิม - โก มิสเตอร แซ็กแมน, แคลอร่ี บลา บลา, เบ็น ชลาทิศ, บี พีรพัฒน, 

สครับ, แสตมป, มายด, ลีเดีย, ฟอรดและเพื่อนๆ ในเทศกาลดนตรีเพลงรักคร้ังยิ่งใหญกับ

คอนเสิรต “ชาง อิน เลิฟ @ ปาย” (Chang in Love @ Pai) ที่ทุกคนจะไดเคลิบเคล้ิมด่ืมดํ่ากับ

บรรยากาศชิลลๆ ฟงเพลงรักคลาสสิค และฮิตสุดๆ ที่ศิลปนพรอมใจกันขนมาขับกลอมกวา 100 

เพลง งานนี้ อินเลิฟกันไดต้ังแตบายสามโมงเย็นเปนตนไป โดยในวันศุกรที่ 25 ธันวาคม ทุกคนจะ

ไดสัมผัสเพลงรักในแบบ ปอบ ร็อค อิน เลิฟ และในวันเสารที่ 26 ธันวาคม สัมผัสกับบรรยากาศ

เพลงรักในแบบ แจส อิน เลิฟ นอกจากนี้แลว คูรักและเพื่อนพองนองรัก ยังสามารถรวมสนุกกับ

กิจกรรมที่เหลาผูสนับสนุนใจดีไดจัดไวใหคลายหนาวกันอีกมากมายดวย..”  

(เขาถึงไดจาก http://www.thaiticketmajor.com/concert/chang_in_love_pai.php) 
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ขณะเดียวกันในป 2552 กลุมบริษัทสิงห คอรเปอเรช่ัน จํากัด ก็ไดมีสวนในการสนับสนุน

คอนเสิรตการกุศลที่ชื่อวา “T.G.I (Thank God It’s) PAI DAY” โดยเปนการแสดงดนตรีอคูสติก ใน

บรรยากาศแบบเปนกันเอง ริมน้ําปาย โดยมีศิลปนมาเขารวม เชน แอม เสาวลักษณ อุ หฤทัย เจี๊ยบ 

วรรธนา อุม วฤตดา เปล พัชรา ดีลา มาโนช พุฒตาล ซิลล่ี ฟูล เขียว คาราบาวและกิ กิรตรา 

         

 

ภาพที ่13 โปสเตอรเทศกาลดนตรี 
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• การโฆษณาผานเทศกาลหนัง  

ถอยคําตางๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธเทศกาลหนัง นับเปนการโฆษณาเร่ืองราวของปาย

ไดเปนอยางดี 

จากขอความโฆษณาประชาสัมพันธเทศกาลหนังเมืองปาย ที่เนนถึงสภาพบรรยากาศของ

เมืองปายที่สวยงาม มีขุนเขาโอบลอมและมีอากาศเย็นสบาย ยิ่งตอกย้ําภาพของความเปนเมืองโร

แมนติกมากข้ึน มีขอความเพื่อชักชวนใหคนมารวมงานดังนี้ 

“...คุณจะรูสึกอยางไร เมื่อไดนอนดูหนัง ทามกลางทะเลหมอก เบ้ืองหลังจอเงินเปนหุบเขา

สูงใหญ สลับซับซอนเปนทิวทัศนสวยงาม ทอดสายตาไปยังดานขางเห็นแมน้ําสายใหญกําลังไหล

รินลงสูพื้นราบลุมแมน้ํา และยังเปนหนังที่คุณไมสามารถหาดูไดในโรงหนังทั่วไป หากคุณเปนคนที่

หลงใหลในศิลปะของเร่ืองราวที่ถายทอดลงบนแผนฟลม และอยากอ่ิมเอิบกับธรรมชาติ เราอยาก

ใหคุณมารวมเปดประสบการณแหงประวัติศาสตร กับเทศกาลหนังไรรูปแบบ “PAI 

INTERNATIONAL FILM & ANNIMATION 2008” เทศกาลหนังเมืองปาย มหกรรมฉายหนัง

กลางแปลงครั้งแรกของโลก...” “นอนดูหนัง นั่งฟงเพลง กลางปาย” 

(เขาถึงไดจาก www.paifilmfestival2008.com) 

    

ภาพที ่14 โปสเตอรเทศกาลหนงั 
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• SEASON OF LOVE@PAI กิจกรรมเพื่อประชาสมัพันธการทองเท่ียวโดยคนใน
ริเริ่ม 

คนในอําเภอปายอยางนายอําเภอ เทศบาล และชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายไดเขามามี

บทบาทในการจัดกิจกรรมเพื่อประชาการสัมพันธการทองเที่ยวของปายมากข้ึน ซึ่งเทศกาล 

Season of Love@Pai จัดเปนคร้ังแรกเมื่อป 2552 โดยกิจกรรมนี้จะจัดข้ึนในวันที่ 14 กุมภาพันธ 

ซึ่งถือวาเปนวันแหงความรัก หรือ วันวาเลนไทน โดยเปนกิจกรรมที่ชักชวนใหคูรักมาทําพิธีแตงงาน

และจดทะเบียนสมรสกันที่อําเภอปาย ซึ่งหลังจากการจัดกิจกรรมในปแรกผานพนไป กิจกรรมนี้ได

ถูกบรรจุอยูในปฏิทินการทองเที่ยวของททท. เพื่อเปนการสนับสนุนการทองเที่ยวของอําเภอปาย  

“ทางเราคิดกิจกรรมใหมๆเยอะมาก ที่ใหญๆหนอยก็กิจกรรมวาเลนไทน ตอนนี้เปนปฏิทิน

การทองเที่ยวของททท.แลวนะ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

“ทางชมรมก็รวมกับอําเภอจัด Season of Love ข้ึนมา เพราะปายไดชื่อเร่ืองความโรแมน

ติกอยูแลว เราก็จัดงานนี้ข้ึนมาสนับสนุนการทองเที่ยวในชวงวาเลนไทนดวยเลย” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

             

ภาพที ่15 งานแถลงขาวเทศกาล Season of love@Pai และกิจกรรมของคูบาวสาว 
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• ททท.แมฮองสอน ชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย 

ชาญวิทย นาคะสุวรรณ ผูอํานวยการการททท.แมฮองสอนไดบอกวา ททท.เองก็ไดเขามามี

สวนชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย โดยจะเปนผูติดตอประสานงานเชิญส่ือมวลชนเขามาทํา

ขาวให รวมทั้งกิจกรรมไหนถาทางททท.เห็นวาดีก็จะจัดลงไปในปฏิทินการทองเที่ยวของททท. เพื่อ

สนับสนุนการทองเที่ยวอําเภอปาย อยางกิจกรรม Season of Love@Pai 

“ทางอําเภอขอใหเราชวยประชาสัมพันธเราก็ชวย ถาเคาประสานมาเราก็พรอมที่จะชวย

ประชาสัมพันธใหอยูแลว อยางงาน Season of Love@Pai นี่เราก็ชวยติดตอส่ือจากเชียงใหม จาก

กรุงเทพฯให แลวก็อยูในปฏิทินการทองเที่ยวแลวดวย” 

(ชาญวิทย นาคะสุวรรณ, สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553) 

จากการสนับสนุนของภาครัฐ และเอกชน ทําใหส่ือกิจกรรมเขามามีบทบาทมากข้ึนในการ

นําเสนอและตอกย้ําภาพของปาย ใหกลายเปนเมืองแหงศิลปะ เมืองแหงความโรแมนติก. ซึ่ง

กิจกรรมตางๆเหลานี้ มีการประชาสัมพันธอยางกวางขวาง ทั้งการใชโปสเตอร และปายผาติด

ประชาสัมพันธในเมืองปาย ตลอดจนส่ือมวลชนชวยกันนําเสนอขาว 

• สื่อมวลชนชวยเสนอภาพความโรแมนติก 

ส่ือมวลชน เปนชองทางการส่ือสารที่สําคัญชองทางหนึ่ง ที่เสนอภาพความเปนเมืองแหง

ศิลปะและความโรแมนติกออกไปสูสายตาของคนภายนอก ดังจะเห็นไดวา มีละครเขามาใชปาย

เปนสถานที่ถายทําหลายเร่ือง เชน เร่ืองอุบัติรักจากขอบฟา ที่นําแสดงโดยกอลฟ-ไมค ศิลปนดูโอ 

ชื่อดัง หรือการถายทําภาพยนตรเร่ือง “ปาย อิน เลิฟ” หรือ จากที่ปยะฤทัย ปโยพีระพงศ เขียน

บทความเร่ือง ปายเสนทางสายโรแมนติก ลงในอนุสาร อสท. ปที่49 ฉบับ7 ก.พ.49 หนา 85 หรือ

จากหนังสือ Place& Price ฉบับ Pai Special Edition 2010 ไดเขียนถึงปายไววา “ปาย เมืองโร

แมนติก กลางขุนเขาและสายน้ํา” เปนตน 

 

“...พวกหนังสือ หรืออยางละครที่กอลฟ ไมค แสดงนะ ก็ทําใหคนมามากข้ึน นักทองเที่ยว

บอกมานี่ โอย มันโรแมนติก เมืองนี้โรแมนติกจังเลย...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 
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นอกจากส่ือมวลชนแลว ส่ือบุคคลอยางนายอําเภอก็มีบทบาทในการชวยเผยแพรเร่ืองราว

ของเมืองปายใหคนภายนอกรับรูมากข้ึน 

 

ภาพที ่16 ภาพจากภาพยนตรปาย อิน เลิฟ  

• นายอําเภอชวยพูด 

นายอําเภอ ไดเขามามีบทบาทในฐานะเปนผูสงสารเกี่ยวกับเมืองปายมาก โดยจากการ

สัมภาษณและไดมีโอกาสเขารวมสังเกตการณในการแถลงขาวหรือใหสัมภาษณกับส่ือมวลชนของ

นายอําเภอพบวา นายอําเภอมักมีคําพูดติดปากเพื่ออธิบายถึงปายวา "ปายเปนเมืองในฝน สวรรค

บนดอย" ปายเปนเมืองแหงความรักและความโรแมนติก 

“ ปาย นี่ถือเปนที่ทองเที่ยวที่โรแมนติกที่สุด เพราะที่นี่ของเราอยูบนเขานะ ทิวทัศน 

บรรยากาศก็ดี อากาศก็ดี โรแมนติกมาก เปนเมืองสวรรคเลยนะ ที่นี่เปน One of the destination 

to paradise in highland in the world เปนเมืองในฝน สวรรคบนดอย” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 
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• ชาวบานชวยแนะนําที่เทีย่ว 

ชาวบานในอําเภอปายหลายๆ คนไดทําหนาที่ในการประชาสัมพนัธการทองเที่ยวในอําเภอ

ปาย ดวยการเปนผูแนะนําสถานทีท่องเที่ยวตางๆในอําเภอ ใหแกนกัทองเทีย่วเมื่อมีโอกาสหรือเมื่อ

นักทองเที่ยวเขามาซักถาม 

สมเกียรติ สมจิตต บอกวา เคาเองในฐานะที่เปนคนเมืองปาย ก็อยากมีสวนชวยในการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยว โดยใชวิธีการพูดคุยกับนักทองเที่ยวที่มาซ้ือโจกที่รานในตอนเชา แลว

แนะนําสถานที่ทองเที่ยวรอบๆเมืองปาย 

“...ลุงไดคุยทุกวัน ลุงเปน information ที่ดีเลย...ตอไปลุงวาจะทําเปนใบโบรชัวรแลว ไม

ตองมาพากย เพราะไมมีเวลา ลุงจะบอกวา คุณมากินโจกตอนเชาใชมั้ย มาเที่ยวรึยัง ไปเที่ยวไหน

บาง ถายังไมไปเร่ิมตรงนี้เลย หนึ่ง ต่ืนเชามากินโจกเสร็จหรือเดินเลนเสร็จ ถนนเสนนี้ส่ีแยกไฟแดง

ตรงไป ข้ึนพระธาตุแมเย็นกอน กลับมาวนซายไปเลยเรื่อยๆ จนถึงบานตนไม ถัดไปเปนหมูบาน

ชาวเขา ถัดไปเปนปางชาง ไปอีกหนอยโปงน้ํารอน ตรงไปเจอถนนเชียงใหม-ปาย เล้ียวขวาเจอ

สะพานประวัติศาสตร กองแลน กลับเขาเมืองเปนวงกลม เชาเสร็จ ตอมาเปนชวงบาย เร่ิมตนส่ี

แยกนองเบียร ตรงไปเร่ือยๆเจอวัดน้ําฮู ตรงข้ึนไปอีกเปนหมูบานจีน หลังจากนั้นขับกลับมาเดินเลน

ในเมือง จบหนึ่งวัน ลุงพูดยังงี้ทุกวัน ตอไปลุงจะทําแจกเปนโบรชัวร แลวคุณไปตามนี้นะ เปน one 

day tour เลย..” 

(สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552) 

จะเห็นไดวาจากการจัดกิจกรรมดนตรี การนําเสนอภาพของปายในละครหรือภาพยนตร 

รวมทั้งส่ือตางๆ และจากการบอกเลาของนายอําเภอเองลวนทําใหภาพของเมืองปายในระยะนี้ เนน

ในเร่ืองของความเปนเมืองแหงความโรแมนติก เปนเมืองในฝน เมืองแหงศิลปะที่มีรานสวยๆ

บรรยากาศดีๆ ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวเองก็มีสวนชวยในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอ

ปายดวย 

• นักทองเท่ียวชวยเลา 

 นักทองเที่ยวที่ไดเขามาเที่ยวปายก็มีบทบาททางการส่ือสารที่สําคัญเชนเดียวกัน โดย

นักทองเที่ยวไดมีการบอกเลาเร่ืองของเมืองปายผานชองทางตางๆ ทําใหปายเปนที่รูจักมากย่ิงข้ึน 

วรเทพ กันทาดี เลาใหฟงวา นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวนั้นก็มีสวนสําคัญในการชวยเลาและ

นําเสนอภาพของปายออกไปใหคนภายนอกรับรูมากยิ่งข้ึน  
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“นักทองเที่ยวเองก็มีสวนในการนําเสนอภาพตรงน้ีนะ เคามาก็ไปพูดกันวามันโรแมนติก 

มันก็ยิ่งสนับสนุนนะ จริงๆแลวมันอาจเกิดจากนักทองเที่ยวก็ได เมืองมันบรรยากาศดีอยูแลว 

มาแลวก็รูสึกกันไป” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

• การตกแตงรานคาและธนาคารชวยสื่อสารความโรแมนติก 

จากการสังเกตพบวา ภาพความเปนเมืองแหงความโรแมนติกของปายถูกส่ือผานรานคา 

ทั้งในดานการตั้งช่ือรานและการตกแตงราน เชน รานกาแฟเปดใหมชื่อ Coffee in Love จากทําเล

ที่ต้ังของรานทําใหเห็นทัศนียภาพของทุงนาและขุนเขา ดานหนารานมีปายคําวา Coffee in Love 

ขนาดใหญ สีแดง ต้ังอยู บริเวณรอบๆรานทําเปนมุมสําหรับถายรูป มีดอกไมประดับอยางสวยงาม 

จากคําบอกเลาของประภาภรณ ยมกวาง ยิ่งสะทอนใหถึงการสรางความโรแมนติกผานการตกแตง

รานขอรานคาเหลานี้ 

“ พอฤดูหนาว ชวงทองเที่ยว รานพวกนี้ก็ตกแตงใหมหมด มีดอกไมมาวาง เปนมุมๆ รวม

กับอากาศเย็นๆนี่มันก็ทําใหดูโรแมนติก...” 

(ประภาภรณ ยมกวาง, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) 

ขณะที่ธนาคารทุกธนาคารมมีุมทีท่ําไวใหนกัทองเทีย่วมาถายรูป เปน Photo Corner ที่

ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนอยางดี 

แมแตศาลอําเภอปาย ยังถกูตกแตงและประดับประดาดวยดอกไมอยางสวยงาม ที่หนา

ศาลมีปายติดวา “ศาลในฝน สวรรคบนดอย”  

“ เหน็มั้ย ตรงศาลของเรานะ สวยมั้ย สวยนะ มีดอกไมเต็มไปหมดเลย เราทําใหเขากับ

เมืองของเรา ที่แมจะเปนศาลแตก็มีความสวยงาม เราทาํใหตรงกับของเมืองเราเปน ดินแดนสวรรค 

เปนเมืองทีม่ันโรแมนติกนะ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 
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ภาพที ่17 มุมถายรูปของธนาคารกสิกรไทย 

จากการสงเสริมการทองเที่ยวของปาย ทั้งการประชาสัมพันธของททท. การนําเสนอ

เร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ และการมีกิจกรรมที่หลากหลาย ทําใหปายกลายเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวที่คนอยากมาเที่ยว สงผลใหในชวงเทศกาลมีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยาง

หนาแนน สงผลใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา 

• คนอยูขอบน  

คนทองถิ่นและผูประกอบกิจการหลายๆ คนบนเปนเสียงเดียวกันวา การทองเที่ยวทุกวันนี้

มันมาไกลเกินกวาที่เมืองปายจะรับไดแลว เนื่องจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวมากข้ึน จน

เรียกไดวา “ลนเมือง” เกิดปญหา น้ํามันหมดปม น้ําไมพอ ไฟดับ น้ําแข็งหมดเมือง ที่พักไมพอ รถ

ติด รถมอเตอรไซดใหเชาไมพอ เกิดปญหาในการจัดการขยะทั้งเศษอาหารและโคมลอย  

“เด๋ียวนี้ไมเหมือนเมื่อกอนแลว ไมสงบแลว คนเยอะ มาวันนึงเปนแสนๆ ความพรอมใน

ดานการเตรียมตัวไมดี การจัดการไมดีมันข้ึนกับคนบริหารจัดการดวย ตองเปนคนที่เขาใจ...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

“...เด๋ียวนี้ขยะมันเยอะ มันมปีญหาหลายอยาง รถยนตก็เยอะ ควนัพษิก็เยอะ...” 

(จันทรา ชัยวารี, สัมภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552) 
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"คนมาเยอะมาก เหน็ชัดวารถจอดต้ังแตในเมือง จนถงึดอย แถวยาวมาก"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552)  

“ตอนป51ที่จะข้ึนป 52นะนะ เรายอมรับวามีปญหามาก เปนกระแสที่เรายังสรุปไมได 

เพราะมาพร่ึบในวันเดียว นักทองเที่ยวเขามาเยอะมาก เราไมทันเตรียมความพรอมตรงนี้..” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

• นักทองเท่ียวบอกปายเปลีย่นไป 

วรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย ไดยอมรับวามีเสียงพูดถึงความ

เปล่ียนแปลงของเมืองปายจากนักทองเที่ยวอยูเปนระยะๆ โดยเฉพาะเร่ืองราคาอาหารและจํานวน

นักทองเที่ยวที่มีมากข้ึน 

“นักทองเที่ยวบนกันมาก วา ปายไมเหมือนเดิม ปายเปลี่ยนไป แตผมขอชี้แจงวามันเปน

เร่ืองธรรมดาของเมืองทองเที่ยว ถาคุณมาชวงเทศกาลก็แนนอนวาคนจะเยอะ รถติด แยงกันกิน

แยงกันเที่ยว แตเราก็พยายามเตรียมความพรอมตรงน้ี สวนเร่ืองราคาอาหารคนก็บนกันมากวา

แพง ตรงนี้เราก็ตองชวยๆกันดู...” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

“นักทองเที่ยวมา เคาบอกไมเหน็สวยเลย ของก็แพง คนก็เยอะ ไมรูจะมาทําอะไร คนบน

เยอะ ไดยนิบอย ...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

• นักทองเท่ียวก็ บน ผานอินเตอรเน็ต 

ในเวบไซดที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวและบล็อกของนักทองเที่ยวที่ไดมาเที่ยวปาย มีการแสดง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเปล่ียนแปลงของปายอยางมากมาย โดยเฉพาะในเร่ืองของความ

สวยงามตามธรรมชาติและวิถีชีวิตที่เรียบงายแตด้ังเดิม ที่นับเปนเอกลักษณของเมืองปาย 

“..ไมนาเที่ยวแลวอะ 3 ปกอนหนานั้นเราไปเราวามันคึกคักแลวนะ ดูไมเงียบสงบแบบที่

ทูกคน หรือ ทูกรายการทองเที่ยวเชิญชวนใหไปเลย ประหนึ่งเหมือนกับวาจะทําการโปรโมทการ

ทองเที่ยวอยางเดียวไมไดบอกความจริงทั้งหมดวาทุกวันนี้ปายเปลี่ยนไปอยางไงบาง แลวลาสุดที่
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ไปมา 24 ธ.ค 52 คึกคักหนักกวาเกาอีก คิดวาไปพัทยาซะอีก ฝร่ังเพียบ เปดรานเหลาในซอยกัน

เต็มเลยคิดวา ขับรถมาต้ังหลายโคงเพื่อมาพัทยาเหรอเนี้ยฉัน  ไปนานดีกวา confirm fun fun …” 

(http://www.pantip.com/cafe/blueplanet/topic/E8821879/E8821879.html) 

 นอกจากเสียงบนถึงปญหาในการจัดการการทองเที่ยวแลว คนภายในเองก็มีปญหากับ

หนวยงานของรัฐเนื่องมาจากการจัดการการทองเที่ยวดวย ซึ่งในการจัดการแกไขปญหานั้น ทาง

ชาวบานและผูประกอบการไดนําการส่ือสารมาเปนแนวทางในการจัดการกับปญหาเหลานี้ 

• ผูคารวมกลุมเรียกรองขอพื้นที่ตลาดยามเชา 

กลุมของผูคาขายอาหารบริเวณตลาดเชา ซึ่งใชพื้นที่ตลาดเกา ไดรวมตัวกันเรียกรองให

นายกเทศมนตรีจัดพื้นที่ตลาดเชาใหใหม เนื่องจากบริเวณตลาดเชาเดิมถูกกลุมนายทุนซ้ือที่ไปแลว 

ทําใหผูคาเดิมเดือดรอน ซึ่งหลังจากรวมกลุมเรียกรองแลว ก็ไดพื้นที่ใหมตรงส่ีแยกใกลกับที่วาการ

อําเภอปาย 

“ในกลุมของลุงที่โดนยายจากตรงนั้นมา มีทั้งหมด 9 คน ตอนแรกๆเราก็เจรจาตอรองกับ

เคาขอพื้นที่ขางหนาที่เราเคยขาย เคาบอกไดแตเคาคิดเงิน แลวแพงมาก เคาไมฟงเราก็จบ เราเดิน

ประทวงกันใหนายกหาที่ทํากินใหเราใหม...” 

(สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552) 

• ผูคาตั้งเวทีประทวงเรื่องความไมเปนธรรมในการจัดระเบียบถนนคนเดิน 

กลุมคนทองถิ่น ซึ่งประกอบกิจการคาขายบริเวณถนนคนเดิมมาต้ังแตแรกๆ ไดต้ังเวที

ประทวงเนื่องจากไมไดรับความเปนธรรมในการจัดสรรพื้นที่ขายของบริเวณถนนคนเดิน เนื่องจาก

ไดมีเทศบัญญํติออกมาในตอนแรกวาจะใหสิทธิ์แกชาวปายไดขายกอน แตเมื่อถึงเวลาจริงๆ 

ปรากฏวาผูที่มีสิทธิ์ไดขายของบริเวณถนนคนเดินกลับเปนคนนอก ที่ต้ังใจเขามากอบโกยในชวงฤดู

ทองเที่ยว 

“...ตอนนั้นก็มีเร่ืองถนนคนเดิน จัดระเบียบถนนคนเดินนี่แหละ คนพื้นที่ที่มาลงทะเบียนไว

กับเทศบาลปรากฏวาไมไดเลย คนนอกมาจากที่อ่ืนไดหมดแลวก็ใหสิทธิ์เจาบานตรงถนนหนาบาน 

ทั้งที่ตอนแรกบอกใหสิทธิ์พี่นองเมืองปายกอน ก็เลยรวมตัวกันประทวงชุมนุมที่หนา

ธนาคารกรุงไทย ต้ังเวทีเรียกรองใหเทศบาลจัดที่ทํากินให...” 

(สมเกียรติ สมจิตต สัมภาษณ17 พฤศจิกายน 2552) 
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• ชาวบานรวมกลุมต้ังถนนสายวัฒนธรรม 

ถนนสายวัฒนธรรมเปนถนนคนเดินที่เปดข้ึนมาใหมโดยกลุมสตรี โดยเปดขายสินคา

พื้นเมืองโดยคนทองถิ่น ในตอนเย็นวันศุกร เสารและอาทิตย บริเวณถนนหนาที่วาการอําเภอปาย 

ซึ่งเร่ิมเปดอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2552 

 จากปญหาความไมเปนธรรมของเทศบาลในการจัดระเบียบถนนคนเดิน ทําใหกลุมของ

ชาวบาน อยางเครือขายสตรีไดรวมตัวกันเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาใหมอีกสายหนึ่ง เพื่อเปด

โอกาสใหคนทองถิ่นจริงๆ ไดมีพื้นที่ทํากิน  

“...คุณปาเลยมานั่งคิดกับกระบวนการของกลุมเรา กลุมคนอําเภอปาย ทุกตําบลเลย กลุม

สตรีกลุมวัฒนธรรมมารวมตัวกันเปดถนนสายวัฒนธรรม ใหชาวบานจริงๆ มามีสวนรวม มาขาย

ของเปนของพื้นเมืองของเผาเคา ปาใหเคาไดคิดเองทําเอง เคาจะไดบริหารจัดการกันได เราทํา

กันเอง ภาคประชาชนทํากันเอง ไมสนทางการแลว ...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

ผลจากการรวมตัวของชาวบาน ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกนัทาํงาน จนถนนสาย

วัฒนธรรมเปดใหคนทองถิน่ไดมีโอกาสขายของในวันที ่14 พฤศจกิายน 2552  

ต้ังแตป พ.ศ. 2550 เปนตนมา ส่ือกิจกรรมเขามามีบทบาทมากข้ึนในการประชาสัมพันธ

การทองเที่ยวเมืองปายโดยไดรับการสนับสนุนทั้งจากภาครัฐและเอกชน ขณะที่ส่ือบุคคลทั้งคนใน

อยางชาวบานอําเภอปายและนายอําเภอ รวมทั้งคนนอกอยางนักทองเที่ยวก็มีสวนในการเผยแพร

เร่ืองปายออกไปสูคนนอกมากข้ึน โดยผานชองทางการส่ือสารตางๆ ทั้งส่ือมวลชนและส่ือใหม

อยางอินเตอรเนต ขณะเดียวกันก็เร่ิมเกิดเสียงบนทั้งจากคนในและนักทองเที่ยวถึงปญหาที่เกิดจาก

การทองเท่ียว รวมทั้งส่ือมวลชนเร่ิมเสนอขาว นอกจากนี้ยังเกิดความขัดแยงข้ึนในชุมชน อัน

เนื่องมาจากการจัดการถนนคนเดิน จนนําไปสูการรวมตัวเรียกรองความเปนธรรมจากเทศบาล 
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ปญหานําการวิจัยขอที ่2 : บทบาททางการส่ือสารของผูนาํชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 จากการศึกษาวิจัยพบวา ปจจุบันอําเภอปายเปนพื้นที่ที่มีคนหลายกลุมมาอยูรวมกัน ทั้ง

คนทองถิ่นและคนที่เขามาอยูใหม รวมทั้งกลุมนายทุน จึงทําใหการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปายเกิดข้ึนจากหลายฝาย และผูนําในการจัดการการทองเที่ยวจึงแตกตางกันออกไปในแตละ

สถานการณ  อยางไรก็ตามจากการสัมภาษณพบวา ผูนําที่มีบทบาททางการสื่อสารที่เห็นไดชัด

กวาคนอ่ืนๆ คือผูนําที่เปนทางการอยางนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอ นายอัครเดช ตาปราบ 

นายกเทศมนตรี และผูนําไมเปนทางการอยางนางอาภรณ แสงโชติ ซึ่งเปนประธานกลุมสตรีใน

อําเภอปาย โดยมีสมาชิกในกลุมซึ่งเปนชาวบานในอําเภอปายชวยกันดําเนินงาน รวมทั้งนายวร

เทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย ซึ่งกลุมคนเหลานี้มีบทบาททางการส่ือสารใน

การจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย  ดังนี้   

1.เปนผูริเริ่มกิจกรรมเพื่อประชาสัมพนัธการทองเที่ยวปาย 

จากการศึกษาวิจัยพบวาในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย ผูนําที่เปนทางการ

อยาง นายอําเภอไดคิดริเร่ิมกิจกรรมใหมๆ โดยประสานงานกับชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย จัด

กิจกรรม Season of Love @ Pai  หรือ เทศกาลรักสุดขอบฟา ที่จัดข้ึนในวันวาเลนไทน โดยมีการ

เชิญชวนคูรักเขามาทําพิธีแตงงานและจดทะเบียนสมรส โดยจะมีพิธีแตงงานทามกลางธรรมชาติที่

สวยงามของอําเภอปาย เปนพิธีแตงงานของคูบาว-สาวในชุดแบบชาวไตลานนา  และใหคูสมรสได

จดทะเบียนสมรส ณ ที่วาการอําเภอปาย 

“ ..ทางเราไดคิดกิจกรรมใหมๆ ข้ึนมาเยอะมาก เพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอ

ปาย อยางเทศกาล Season of Love@Pai ผมก็เปนคนริเร่ิม คร้ังแรกป 2552...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ,  สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

“...เทศกาลวันวาเลนไทนเนี่ย ทางชมรมของเราก็รวมกันกับนายอําเภอจัดข้ึนมา...” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

นอกจากนายอําเภอแลว อาภรณ แสงโชติ หรือที่ชาวบานเรียกกันวา ปาแหลง ประธาน

กลุมสตรี ก็ไดเปนผูคิดริเร่ิมเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึน เนื่องจากปาแหลงเล็งเห็นวาถนนคนเดินที่
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ทางเทศบาลจัดอยูนั้นไมไดเปดโอกาสใหคนทองถิ่นจริงๆ ไดนําสินคาของตนมาขาย ดังที่ปาแหลง

ไดเลาใหฟงถึงการเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาวา 

“ ปาเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาใหมเพื่อใหคนทองถิ่น ชาวบานอําเภอปายจริงๆไดมีที่

ขายของ โอกาสที่เราจะไดเงินมันแคชวง2-3 เดือนนี้เอง...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 ซึ่งสอดคลองกับที่อําพร บุญอินทร สมาชิกในกลุมสตรี ที่ไดนําของมาขายที่ถนนสายใหมนี้

เลาใหฟงวา 

 “...ปาแหลงเปนคนตนคิดนะวา พวกเรามาจัดที่ทางของเราเพื่อจะไดมีที่ขายของกันดีกวา 

แกวานะ คนในกลุมก็เห็นดวย...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 ดานนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปายเองก็กลาวถึงบทบาทในการริเร่ิมจัดถนนสาย

วัฒนธรรมข้ึนมาของกลุมสตรีวา 

“กลุมสตรีเคาก็รวมตัวกนัมาขอใชถนนหนาอําเภอเปดเปนถนนสายวฒันธรรม เราก็สนับสนุนนะ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

2.การเผยแพรประชาสัมพนัธการทองเที่ยว 

 สําหรับบทบาททางการส่ือสารเพ่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวในอําเภอปายนั้น พบวา

ผูนําที่มีบทบาทในดานนี้ ไดแก นายอําเภอและประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย 

 จากการสัมภาษณ พบวานายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย ทานใหความสําคัญกับ

การสื่อสารผานส่ือมวลชน เพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวของปายเปนอยางมาก โดยในชวงที่ไป

เก็บขอมูลนั้นไดพบทานกําลังใหสัมภาษณผานส่ือบริเวณถนนคนเดิน สวนชวงที่มีการแถลงขาว

เทศกาล Season of Love @ Pai ทานก็ไดใหความรวมมือกับส่ือมวลชนเปนอยางดี ดังที่ทานไดให

สัมภาษณไววา 
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 “...มีมาสัมภาษณบอยๆชวงนี้...ผมชอบบอกผานส่ือนะ ถาใครมาขอสัมภาษณผมก็ยินดี 

เพราะมันก็ชวยในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของปายไปดวย...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

นอกจากนี้จากการสังเกตพบวา ทานมักจะใหขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับการทองเท่ียวใน

ปายอยางละเอียดทุกๆคร้ังที่มีการใหสัมภาษณกับส่ือและบุคคลตางๆ โดยทานมักจะแนะนําถึง

สถานที่ทองเที่ยว บรรยากาศและพยายามพูดถึงจุดขายของอําเภอปายวาเปนสถานที่ทองเที่ยวที่โร

แมนติก มีบรรยากาศดี และมีความปลอดภัยสูง โดยทานมักมีคําพูดติดปากวาปาย เปนเมืองในฝน 

สวรรคบนดอย 

“... ที่นี่เปน One of the destination to paradise in highland in the world เปนเมืองใน

ฝน สวรรคบนดอย...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

โดยจากคําบอกเลาของวาธินี เชาวริทธิ์ผูประกอบการรานขายของที่ระลึกบริเวณถนนคน

เดิน ยืนยันถึงบทบาททางการส่ือสารในดานการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเมืองปายของ

นายอําเภอไดเปนอยางดี 

“...นายอําเภอนี่ออกส่ือทกุวนั ชวงเทศกาล ประชาสัมพนัธเร่ืองทองเทีย่วแหละ...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 

 สวนคุณวรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายเองก็มีบทบาทในการเปนผู

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวปายเชนเดียวกัน โดยมักจะเห็นการใหสัมภาษณผานส่ือตางๆถึงการ

ทองเที่ยวเมืองปายอยูเสมอ  

“...บทบาทของชมรมของเรา หลักๆเลยก็คือ ชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย วาชวงไหนเรามีกิจกรรมอะไร..” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

เชนที่หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจลงถึงบทสัมภาษณคุณวรเทพ กันทาดี ที่ไดประชาสัมพันธ

งานลอยกระทง ไวดังนี้ 
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“...นายวรเทพ กันทาดี ประธานชมรมทองเที่ยวอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน เปดเผยวา 

เทศกาลลอยกระทงอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน เทศบาลตําบลปาย ไดจัดข้ึนระหวางวันที่ 2 - 4 

พฤศจิกายน 2552 ที่บริเวณลอยกระทงสายน้ําปาย ใกล ๆ โรงเรียนปายวิทยาคาร สวนขบวน

กระทงในปนี้ทางเทศบาลตําบลปายในวันที่ 3 พฤศจิกายน 2552 โดยมีขบวนแหกระทงประมาณ 

10 ขบวน แหไปตามถนนสายตาง ๆ เขตเทศบาลตําบลปายและไปส้ินสุดที่บริเวณเทศบาลตําบล

ปาย...” 

(กรุงเทพธุรกิจ, 2 พฤศจิกายน 2552) 

ขณะเดียวกันคนในอําเภอปายก็บอกถึงบทบาทของชมรมการทองเที่ยวปายวา 

 “...ชมรมทองเที่ยวเคาก็ทําหนาที่โปรโมตการทองเที่ยวนี่ละ...” 

(ประภาภรณ ยมกวาง, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) 

3.การประสานงานกบัหนวยงานภายนอก 

 ในการจัดกิจกรรมตางๆ นายอําเภอและทางชมรมการทองเที่ยวมักมีการประสานงาน

ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเสมอๆ โดยเฉพาะททท.แมฮองสอน เพื่อใหชวยเขามา

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย อยางในการประชาสัมพันธเทศกาล Season of Love 

@ Pai ทานก็ไดประสานไปยังคุณชาญวิทย นาคะสุวรรณ ผูอํานวยการททท.แมฮองสอน ซึ่งทาง

ททท.ก็ไดใหความรวมมือเปนอยางดี 

“...ทางททท.มีหนาที่ชวยประชาสัมพันธ ทางอําเภอ ทางชมรม ทางทองถิ่น เคามีหนาที่

คิดจัดกิจกรรมกันข้ึนมา เคาประสานมา เราก็พรอมชวยเหลือในดานการประชาสัมพันธ ติดตอส่ือ

...” 

(ชาญวิทย นาคะสุวรรณ, สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553)  

4.สรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

 สําหรับคนที่มีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชนที่ชัดเจน คือ อาภรณ แสงโชติ 

ประธานกลุมสตรี ที่ไดพยายามชักชวนคนในชุมชนเขามารวมกลุม ใหทุกคนไดมีสวนรวมใน

กิจกรรมของกลุม อยูเสมอ  
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“...ปาก็ไปชวนคนมารวมกับกลุมเรา ใครรูจักใครก็ไปชวนกันมามารวม มันจะไดมีพลัง มี

อํานาจตอรองกับทางการมากข้ึน จนตอนนี้กลุมปาเราทํากันเองแลวถนนสายวัฒนธรรมไมพึ่ง

ทางการ...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

และในการจัดถนนสายวัฒนธรรม ปาแหลง ไดใหสมาชิกทุกคนไดมีสวนรวมในการเสนอ

ความคิดเห็น และเสนอรูปแบบของสินคาที่จะนํามาขาย โดยปาแหลงมักจะจัดใหมีการประชุมกัน

ในกลุมอยูเสมอ ดังที่อําพร บุญอินทร สมาชิกในกลุมพูดถึงบทบาทในการสรางการมีสวนรวมของ

ปาแหลงไววา 

 “...ก็ประชุมกันบอย...มีอะไรก็พูดคุยกัน...ปาแหลงก็รับฟงนะเวลาใครเสนออะไร แกก็บอก

นะวาอยากใหทุกคนชวยกันคิดชวยกันทํา เร่ืองถนนวัฒนธรรมเนี่ย แกบอกก็เปนถนนของทุกคนท่ี

ชวยกันทํา...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 สวนปาแหลงไดเลาวา ถนนสายวัฒนธรรมนี้เกิดจากทุกคนรวมมือรวมใจกัน ดังนั้นทุกคน

ก็คือเจาของมีสิทธิ์ในการบริหารจัดการกันไดเลย สวนตนเองจะคอยใหการสนับสนุน 

 “...ถนนวัฒนธรรมนี้หนา ปาก็บอกชาวบานวามันก็คือของทุกคน ปาใหสิทธเคาบริหาร

จัดการกันเองเลยนะ เราเหมือนคนที่สรางข้ึนมาแตเราใหชาวบานเคาจัดการกันตอเอง เคาจะได

รูสึกวามันเปนของเคา เคาเองก็มีความสามารถที่จะจัดการกันเองได...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

5.เปนที่ปรกึษาและชวยแกไขปญหาของชาวบาน 

 นอกจากอาภรณ แสงโชติจะมีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชนและเปนตนคิด

ในการจัดถนนสายวัฒนธรรมแลว ยังมีบทบาททางการส่ือสารในการเปนที่ปรึกษาในเร่ืองตางๆ

ของชาวบานอีกดวย ดังจะเห็นไดวาชาวบานมักจะมาขอคําแนะนําอยูเสมอทั้งเร่ืองที่เกี่ยวกับ

การคาขายบนถนนสายวัฒนธรรมรวมถึงปญหาตางๆ 

 “ ปาก็คอยแนะนําเคานะ วาจะเอาอะไรมาขายกันดี บางทีเราก็สอนเคาทําเปเปอรมาเช  

แนะนําเคาวาเอาผลไมที่เรามีเราปลูกนะแหละมาขาย แตใสกระทงใบตองนะ เทานี้ก็เพิ่มมูลคา
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แลวนะ ก็ตองคอยๆแนะนํากันไป ใครมีอะไรใหชวยจะมาปรึกษาเรา เราก็ชวยตลอด พี่นองกัน

ทั้งนั้น” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 “ ปาแหลงเคาก็ดีนะ ใครมีอะไรไปปรึกษาแกแกก็ชวย อยางถนนสายวัฒนธรรมนี้นะ พี่พร

ไมรูจะขายอะไรดีก็ไปปรึกษาแก...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 สวนนายกเทศมนตรี นายอัครเดช ตาปราบก็มีบทบาททางการส่ือสารในดานนี้ดวยเชนกนั 

จากการสัมภาษณชาวบานพบวา เมื่อมีปญหาในการคาขายบริเวณตลาดยามเชาเกา กลุมผู

คาขายก็ไดมาปรึกษากับนายกเทศมนตรี ซึ่งนายกเทศมนตรีก็รับฟงและชวยแกปญหา โดยจัดหาที่

ใหใหม 

 “....มีปญหาเราก็รวมกลุมกันไปหานายก..สุดทายเทศบาลเคาก็หาที่ขายให.....” 

                 (สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552)  

 จากบทบาททางการส่ือสารของผูนําในชุมชน แสดงใหเห็นวาผูนําในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปายมีหลายคนแตกตางกันไปตามสถานการณและบทบาท โดยบทบาท

ทางการประชาสัมพันธการทองเที่ยวและประสานงานกับหนวยงานภายนอกน้ัน นายอําเภอและ

ชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายมีบทบาทมาก ขณะท่ีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชน

และเปนที่ปรึกษายามที่ชาวบานมีปญหาหรือมีเร่ืองเดือดรอน อาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีมี

บทบาทในดานนี้มากกวา 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยเร่ือง “รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน” มีวัตถุประสงคเพี่อศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย และวิเคราะหบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย โดยการวิจัยคร้ังนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งใชการสังเกตแบบ

ไมมีสวนรวม (Non-participation Observation) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 

interview) บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

จํานวน 25 ทาน 

การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษา 2 ประเด็น คือ 

1. รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

2. บทบาททางการสื่อสารของผูนําในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน 

ผูวิจัยสรุปผลการศึกษาตามปญหานําวิจัยไดดังนี้ 

สวนที่1 ขอมูลเบ้ืองตนอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

สวนที่2 สรุปผลการวิจัย 

สวนที่3 อภิปรายผลการวิจัย 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ 

สวนท่ี1 ขอมูลเบื้องตนของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 ประวัติความเปนมาของอําเภอปาย  

 เมืองปายมีรองรอยการอยูอาศัยของมนุษยมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตร โดยมีสถานที่

อยูอาศัยที่ประกอบพิธีกรรมและการแสดงออกทางความเช่ือทางศาสนาปรากฎอยูในหลายๆ พื้นที่ 

ซึ่งเชสเตอร กอรมัน (Chester Gorman) นักโบราณคดีชาวอเมริกันไดสํารวจพบวาบริเวณหุบเขา
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ลุมน้ําปายและแมน้ําของในเขตอําเภอปายและอําเภอปางมะผา มีการอยูอาศัยอยางตอเนื่อง

มาแลวไมนอยกวา 7,500 ป  

 สวนในสมัยอาณาจักรลานนา เมืองปายมีความสําคัญในฐานะเปนเมืองหนาดานที่สําคัญ

และถูกเรียกวา “บานดอน”  เนื่องจากมีที่ต้ังอยูบนดอนมีปาไมไผลอมรอบ มีแมน้ําไหลผาน 2 สาย 

รอบบานดอนเปนที่ราบกวางใหญ เหมาะสําหรับเปนที่ต้ังทัพ และปลูกขาวเปนเสบียงเล้ียงกองทัพ

และผูคนไดเปนจํานวนมาก ตอมาในสมัยที่อาณาจักรลานนาตกเปนเมืองข้ึนของสยาม พระ

เจามโหตรประเทศ เจาผูครองนครเชียงใหมของลานนา ไดสงเจาแกวเมืองมาไปคลองชาง และ

พบวาเมืองปายมีลักษณะเหมือนเมืองเชียงใหม จึงแนะนําใหเจาสางซอไปยายไปสรางเวียงใหมใน

ที่ราบกลางหุบเขาปาย เมื่อพ.ศ. 2375 ซึ่งปจจุบันคือ ตําบลเวียงใต 

 เมืองปาย มีการอพยพเขามาตั้งถิ่นฐานของกลุมคนหลากชาติพันธุในหลายชวงเวลา ทั้ง

ในชวงที่บริษัทบอรเนียวและบริษัทบอมเบยเบอรมาของอังกฤษ ไดเขามาขอรับสัมปทานทําไม 

อังกฤษจึงนําคนจากลาว ตองสู และไทใหญจากรัฐฉาน รวมทั้งคนงานพื้นเมืองจากเชียงใหม 

ลําพูน ลําปาง แพร นาน ไทล้ือ ปกาเกอะญอเขามาเปนคนงาน รวมทั้งชวงสงครามมหาเอเซีย

บูรพาก็มีการเกณฑแรงงานชาวไทยจากอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม มาเปนคนงานสรางทาง 

ซึ่งกลุมคนเหลานี้ตอมาไดสรางครอบครัวและต้ังรกรากกระจายอยูตามตําบลตางๆ ในอําเภอปาย 

 ตอมาในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 เกิดการ

เปล่ียนแปลงการปกครองสวนทองถิ่น รัฐบาลสยามไดยกเลิกฐานะเมืองหรือเวียง เมืองปายจึง

กลายเปนอําเภอปาย โดยมี รองอํามาตยเอกหลวงเจริญเขตเขลางค (คุณสอน สุขุมมินทร) เปน

นายอําเภอคนแรกในป พ.ศ.2454 

ปายเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการสรางทางหลวงแผนดินหมายเลข 1095 จากเชียงใหม

ถึงปาย เมื่อป 2528  สงผลใหรูปแบบการดํารงชีพเปล่ียนแปลงไป เชน การปลูกพืชเพื่อการ

พาณิชยแทนขาว  ขณะเดียวกันก็มีคนจากภายนอกอพยพเขามาอยูปายมากข้ึน สวนการทองเที่ยว

ในอําเภอปายเร่ิมตนคร้ังแรกเม่ือปพ.ศ. 2524 ซึ่งระยะแรกยังเปนเพียงจุดแวะพักของนักเดินทาง

ทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจุดหมายปลายทางไปยังจังหวัดแมฮองสอนเทานั้น แตดวยสภาพ

ธรรมชาติและความงามของปายไดสรางความประทับใจ จนนําไปสูการเลาตอกันแบบปากตอปาก 

ทําใหเมืองปายถูกกลาวถึงวามีเสนห และนาทองเที่ยวเปนอยางยิ่ง จึงเร่ิมมีนักทองเที่ยวเดินทาง

มาทองเที่ยวที่ปายมากข้ึน  
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 ขอมูลพื้นฐานของชุมชน 

 อําเภอปายต้ังอยูทางตอนเหนือของจังหวัดแมฮองสอน มีธรรมชาติสวยงาม มีแมน้ําปาย 

แมน้ําของ และแมน้ําแมปงนอยไหลผาน และมีลําหวยอีกหลายสาย คือ หวยแมเมือง หวยแมเย็น 

และหวยแมฮี้  ดวยพื้นที่ของอําเภอปายเปนที่ราบแองกระทะ ลอมรอบดวยภูเขา ทําใหเมืองปาย

เปนที่ราบแองกระทะอยูในหุบเขา ที่เรียกวา “แองปาย”  

 อําเภอปายมีประชากรหลายกลุมชาติพันธุอาศัยอยูรวมกัน ทั้งคนเมืองและชาวพื้นราบ 

คือ ไทยใหญ นอกจากน้ียังมีชาวเขาอีก 5 กลุม ไดแก กะเหร่ียง ลีซอ มูเซอ มงและจีนยูนนาน 

ปจจุบันอําเภอปาย แบงเขตการปกครองเปน 1 เทศบาล 7 ตําบล 66 หมูบาน 

 สภาพวิถีชีวิตความเปนอยู วัฒนธรรม ประเพณี 

 ในอดีตประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมทําไรกระเทียมและมีวิถีชีวิตที่เรียบ

งาย ใกลชิดกับธรรมชาติ แตปจจุบันอําเภอปายไดเปล่ียนจากเมืองชนบทเล็กๆ ที่เงียบสงบ มาเปน

เมืองทองเที่ยว สงผลใหวิถีชีวิตด้ังเดิมของคนทองถิ่นเปล่ียนไป คนทองถิ่นจึงเร่ิมปรับตัวให

สอดคลองกับความเปนเมืองทองเที่ยวในปจจุบัน โดยหันมาประกอบธุรกิจที่สอดคลองกับการ

ทองเที่ยวแทนการทําเกษตรกรรม มีการแบงที่ดินใหเชา ขายที่ดินใหกับคนนอก บางคนที่พอมี

ฐานะก็หันมาเปดรานคาและทําที่พัก แตคนทองถิ่นสวนใหญหันมาเปนลูกจางในสถาน

ประกอบการที่พักและรานอาหาร 

 สวนวัฒนธรรมฉานหรือไทยใหญนับเปนวัฒนธรรมหลักของอําเภอปาย เนื่องจากมีชาว

ไทยใหญอาศัยอยูมากที่สุด โดยวัฒนธรรมของชาวไทยใหญสะทอนออกมาผานทางลักษณะของที่

อยูอาศัย การแตงกายและประเพณี ซึ่งประเพณีที่สําคัญๆ เชน  ตานกวยสลาก งานปอยสางลอง 

กาดหลู จองพารา ซึ่งลวนเปนประเพณีที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนาทั้งสิ้น 

 ดวยประเพณีงานร่ืนเริงของไทยใหญที่มักจะเกี่ยวของกับพุทธศาสนา ดังนั้นจึงมีวัดที่มี

สถาปตยกรรมแบบไทยใหญหลายแหงในอําเภอปาย โดยมีเอกลักษณที่สําคัญ คือ ใตถุนสูง เสา

ทรงกลม หรือแปดเหลี่ยมเรียงรายหลายตน โถงกวาง ปลายสุดพื้นโถงยกระดับข้ึนสําหรับ

ประดิษฐานพระประธาน สวนดานขางของโถงซายขวา เปนกุฏิสงฆและที่อยูของลูกวัด รูปทรง

หลังคามีลักษณะซอนกันเปนชั้นลดหล่ันกันลงมา ประดับเชิงชายและขอบจั่วดวย “ปานซอย” ที่ทํา

จากไมหรือแผนโลหะฉลุลวดลายอยางวิจิตรบรรจง  นอกจากชาวไทยใหญจะศรัทธาใน
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พระพุทธศาสนาแลว ยังมีความเชื่อในเร่ืองผีและวิญญาณดวย โดยมีประเพณีการเซนอาหารใหกับ

ดวงวิญญาณที่สิงสถิตตามที่ตางๆ ทั้งบนดิน ในน้ําและในปา เชนประเพณีการทําบุญปอยขาว

สงฆ ที่ถือเปนประเพณีในการทําบุญอุทิศสวนกุศลใหผูเสียชีวิตไปแลว 

 สถานที่ทองเท่ียว 

 สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญในอําเภอปายมีมากมายหลายรูปแบบทั้งวัดที่มีสถาปตยกรรมที่

งดงามตามแบบศิลปะด้ังเดิมของทองถิ่น เชน วัดกลางที่สรางตามแบบศิลปะไทยใหญ หรือ วัด

พระธาตุแมเย็นที่เปนวัดแกเกาคูเมืองปาย โดดเดนที่ยอดฉัตรแบบเจดียพมา เปนตน รวมทั้งมี

สถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติอยางน้ําตก โปงน้ํารอน และปายแคนยอนอีกดวย นอกจากนี้ยังมี

ถนนคนเดินและรานคาตางๆอีกมากมายที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวที่มีโอกาสมาเที่ยวปาย 

พัฒนาการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

 การทองเที่ยวของอําเภอปายเกิดจากการที่อําเภอปายมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม 

มีวิถีชิตทองถิ่นที่เรียบงาย จึงทําใหผูที่มีโอกาสเดินทางมาสัมผัส เกิดความประทับใจและนําไปเลา

กันแบบปากตอปาก โดยการทองเที่ยวของอําเภอปายสามารถแบงไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะเร่ิมตน

ของการทองเที่ยวของอําเภอปาย (พ.ศ.2524 – 2529)  ระยะที่ 2 คนไทยเร่ิมรูจักปายมากข้ึนและ

การเขามาของคนตางถิ่น (พ.ศ.2530 – 2547) และ ระยะที่ 3 เปนชวงที่เมืองปายไดรับความนิยม

เปนอยางมากจากนักทองเที่ยวและเร่ืองราวของปายถูกนําเสนอผานส่ืออยางตอเนื่อง (พ.ศ.2548 – 

2552)  

 ระยะเริ่มตนของการทองเท่ียวของอําเภอปาย (พ.ศ.2524 – 2529) 

 การทองเที่ยวของอําเภอปายเร่ิมข้ึนเมื่อประมาณป พ.ศ. 2524 โดยมีนักทองเที่ยวตางชาติ

ที่มากับไกดทัวรจากเชียงใหม มาทัวรปาที่ปาย ขณะท่ีบางคนตองการไปเที่ยวจังหวัดแมฮองสอน

แตเมื่อผานปายจึงแวะพัก ดวยสภาพแวดลอมของเมืองปาย ที่ยังเปนแบบธรรมชาติ ประกอบกับ

วิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่เปนไปอยางเรียบงาย และมีวัฒนธรรมชนเผาที่หลากหลาย ทําให

นักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ และมีการบอกเลาแบบปากตอปากไปสูคนใกลชิด เมืองปายจึง

เปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยวชาวตะวันตกวาเปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีบรรยากาศดี ธรรมชาติ

สวยงาม มีวัฒนธรรมทองถิ่นที่หลากหลาย และมีคาครองชีพถูก ขณะเดียวกันไดมีการนําเร่ืองราว

ของปายไปเขียนลงในไกดบุก ซึ่งนับเปนคูมือสําคัญของนักทองเที่ยว จึงทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยว
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ตางชาติทยอยเขามาเที่ยวในปายเพิ่มมากข้ึน จนคนทองถิ่น เห็นถึงโอกาสในการทําธุรกิจที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จึงผันตัวเองมาเปนผูประกอบกิจการ ในระยะนี้จึงเร่ิมมีกิจการที่พัก

ประเภทเกสตเฮาสของคนทองถิ่นเกิดข้ึน นอกจากนี้คนทองถิ่นไดมีความคิดริเร่ิมจัดกิจกรรมทัวรปา

เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยูนานๆ โดยอาศัยคนทองถิ่น หรือเด็กพื้นบานเปนผูนําในการทัวรปา พา

นักทองเที่ยวไปคางคืนตามบานชาวเขาเผาตางๆ   ขณะเดียวกันก็มีการติดตอกับไกดทัวรจาก

เชียงใหมเพื่อใหพานักทองเที่ยวเขามาพักคางคืนที่ปายกอนที่จะเดินทางตอไปยังจังหวัด

แมฮองสอนในวันรุงข้ึน ดังนั้นการทองเที่ยวของอําเภอปายในระยะน้ีคอยๆ เติบโตข้ึน โดยมีคน

ทองถิ่นเปนคนริเร่ิมจัดการการทองเที่ยวดวยตัวเองและรายไดจากการทองเที่ยวยังชวยใหเกิดการ

กระจายรายไดในชุมชนอีกดวย 

 ระยะที ่2 คนไทยเริ่มรูจักปายมากข้ึนและการเขามาของคนตางถ่ิน(พ.ศ.2530 – 
2547) 

 พ.ศ.2530 ททท.ไดเร่ิมเขามาประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดแมฮองสอน ทําให

นักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึนในฐานะที่เปนเมืองที่ตองแวะพักระหวางทางจาก

เชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน  จนกระทั่งป 2536 เร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน 

ซึ่งสวนมากเปนคนรุนใหมที่สนใจการทองเท่ียวแบบธรรมชาติ ชอบที่เงียบสงบ สวนนักทองเที่ยว

กลุมหลักของปาย ยังคงเปนนักทองเที่ยวแบกเปชาวตะวันตกที่ชื่นชอบในกิจกรรมผจญภัยและชอบ

แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ 

จนกระทั่งชวงวิกฤติเศรษฐกิจป พ.ศ.2540 เร่ิมมีคนหนุมสาวที่ทํางานในแวดวงส่ือมวลชน

และ Creative จากกรุงเทพฯที่เคยมาเที่ยวแลวชอบใจในความเปนปาย ไดตัดสินใจมาใชชีวิตและ

ประกอบอาชีพใหมทําที่ปาย เชน รานมิตรไทยที่ขายของที่ระลึก รานกาแฟ All About Coffee  

รวมถึงกิจการที่พักขนาดเล็ก อยางสิบสองพันนาและรานเชาหนังสือ ซึ่งคนกลุมนี้ คือคนที่ตองการ

แสวงหาความเรียบงาย ความสงบ ตองการใชชีวิตที่ไมวุนวาย มีรายไดพอจะใชชีวิตในเมืองเล็กๆ

แหงนี้ โดยที่ไมตองปรับวิถีการดําเนินชีวิตของตัวเองมากนัก การเขามาของคนกลุมนี้ทําใหภาพ

ของเมืองปายแตเดิมที่เนนเร่ืองวิถีชิวตที่เรียบงาย และมีธรรมชาติที่สวยงามไดถูกเพิ่มเติมวาเปน

เมืองแหงศิลปะควบคูไปดวย เนื่องจากมีการตกแตงรานคาและที่พักอยางสวยงาม  

ขณะเดียวกัน คนกลุมนี้ยังเปนเสมือนคนที่นําพาการส่ือสารเขามาดวย เพราะมักจะ

ชักชวนเพื่อนฝูงที่อยูในแวดวงเดียวกันใหเขามาเยี่ยม ซึ่งเมื่อกลับไปก็ตองมีงานไปสง ทําใหเร่ือง
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ของเมืองปายในระยะนี้ถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน โดยหนังสือเหลานั้นก็จะบอกเลาภาพ

ของปายในชวงนี้วาเปนเมืองเล็กๆ บรรยากาศดี ที่เต็มไปดวยศิลปนมีรานสวยๆ ขณะเดียวกัน

หนังสือเหลานี้ยังไดเร่ิมแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปายอีกดวย ทําใหในชวงนี้คนไทยเร่ิม

รูจักเมืองปายเพิ่มมากข้ึน สงผลใหในป 2544 - 2547 เร่ิมมีคนไทยเขามาเที่ยวปายกันมากข้ึน 

ขณะที่นักทองเที่ยวตางชาติยังเปนกลุมสะพายเปที่มาพักอยูยาวๆ เชนเดิม  

 ดวยจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึน ทําใหในป 2545 เร่ิมมีนักลงทุนรายใหญจากตางถิ่น

ที่เห็นชองทางในการทําธุรกิจ ไดเขามากวานซ้ือที่ดินริมน้ําปายและเร่ิมทําที่พักขนาดใหญ 

ขณะเดียวกันคนทองถิ่นก็เล็งเห็นถึงโอกาสในการประกอบกิจการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ทาํให

ในชวงนี้มีรานคารานอาหารเกิดข้ึนมากมาย  

นอกจากปายจะเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เร่ิมไดรับความนิยมแลว อําเภอปายยังกลายเปนที่

อยูอยางถาวรสําหรับคนบางกลุมอีกดวย เนื่องจากเร่ิมมีคนตางชาติเขามาต้ังรกรากในปายอยาง

ถาวร โดยเปนกลุมฝร่ังสูงอายุที่ออกจากงานแลวเขามาแตงงานกับคนทองถิ่นมากข้ึน และมีกลุม

ชาวญ่ีปุน รวมกลุมกันมาเชาที่บริเวณทางไปแมเย็นจากชาวบานและอยูรวมกันเปนหมูบาน ต้ังช่ือ

วา “Moon Village” 

แมการทองเท่ียวจะสงผลดีใหกับชาวบานในอําเภอปาย ทําใหมีรายไดจากการทองเท่ียว

ที่มากข้ึนแตในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วเชนนี้ ทําใหเกิดผลกระทบจากการ

ทองเที่ยวตามมาทั้งปญหาดานส่ิงแวดลอม ปญหาดานสังคม เยาวชน และวัฒนธรรมด้ังเดิมที่เร่ิม

เปล่ียนแปลงไป ทําใหในป 2546 ชาวบานเร่ิมรวมตัวกันเพื่อพูดคุยถึงปญหาท่ีเกิดจากการ

ทองเที่ยว รวมทั้งมีการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภายนอกใหเขามาจัดเวทีระดม

ความคิดของคนในชุมชนเพื่อหาทางแกไขผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยว จากการประสานงาน

อยางตอเนื่อง ทําใหคนในชุมชนสามารถผลักดันเร่ืองนโยบายผังเมืองไดสําเร็จ ทําใหเกิดการ

ควบคุมการสรางอาคารในอําเภอปาย และหลังจากการรวมตัวกันในคร้ังนี้ กอใหเกิดการรวมตัว

แบบกลุมยอยๆ ตามมาอีกหลายกลุม โดยมีลักษณะเปนการรวมตัวกันแบบหลวมๆ ตามเร่ืองที่แต

ละคนสนใจ 
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 ระยะที่ 3 ปายไดรับความนิยมจากสื่อและนักทองเที่ยว(พ.ศ.2548 – 2552)  

 ปพ.ศ. 2548 ไดมีการใชอําเภอปายเปนสถานที่ถายทําภาพยนตรแนวโรแมนติก คอมเมด้ี 

เร่ือง “รักจัง” โดยทีมงานไดเลือกอําเภอปาย เพราะตองการภาพบรรยากาศที่สวยงาม มีขุนเขาและ

ไอหมอกจริงๆ และเมื่อภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉาย  อําเภอปาย เมืองที่ไดชื่อวาเปนหมูบาน

เล็กๆ เงียบสงบ มีวิถีชีวิตที่เรียบงาย ไดเปล่ียนไป ภาพของความสงบ เรียบงายถูกแทนที่ดวย

รานคาและนักทองเที่ยวที่หล่ังไหลเขามามากข้ึน ขณะเดียวกันส่ืออ่ืนๆ ก็เร่ิมใหความสนใจอําเภอ

ปายตามมาถายทํารายการอยางตอเนื่อง  จากอิทธิพลของส่ือและภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” สงผลให

ปายกลายเปนเมืองแหงความโรแมนติก และยังทําใหกลุมของนักทองเที่ยวและรูปแบบการ

ทองเที่ยวตลอดจนกิจกรรมของนักทองเที่ยวเปล่ียนแปลงไปดวย โดยต้ังแตป 2549 เปนตนมา มี

วัยรุนชาวไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน โดยกิจกรรมที่นิยมทํากันคือการถายรูปตามปาย ตามหลักกิโล 

ตามรานคาที่ปรากฏอยูในภาพยนตร ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวเองก็ชวยนําเสนอเร่ืองราวของปา

ยออกไปโดยใชส่ืออินเตอรเน็ต สงผลใหในระยะนี้มีการโพสตเร่ืองราวและรีวิวทริปการทองเที่ยว

เมืองปายกันมาก 

จากการที่ปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ สงผลใหต้ังแตพ.ศ.

2550 เปนตนมา อําเภอปายกลายเปนสถานที่หนึ่งที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชนขนาด

ใหญเขามาจัดกิจกรรมตางๆ มากมายในชวงฤดูทองเที่ยว ซึ่งกิจกรรมเหลานี้ชวยนําเสนอและตอก

ย้ําภาพของปายให กลายเปนเมืองแหงความโรแมนติกและศิลปะ. นอกจากนี้ภาพความเปนเมือง

แหงความโรแมนติกของปายยังถูกส่ือผานรานคา รวมทั้งธนาคารที่ทํามุมประดับดอกไมอยาง

สวยงามไวใหนักทองเที่ยวมาถายรูป  

จากการสงเสริมการทองเที่ยวของปาย ทั้งการประชาสัมพันธของททท. การนําเสนอ

เร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ และการมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ทําใหปายกลายเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวที่คนอยากมาเที่ยว อยากมาสัมผัสบรรยากาศเมืองปาย สงผลใหในชวงเทศกาลมีจํานวน

นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยางหนาแนน  จนทําใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา คน

ทองถิ่นจึงไดพยายามรวมกลุมกันเพื่อแกไขปญหา แตเนื่องจากแตละคนก็สนใจในปญหาที่ตางกัน

จึงทําใหความพยายามในการแกปญหายังไมประสบความสําเร็จ 
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สวนท่ี2  สรุปผลการวิจัย 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี1 : รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 
จังหวัด แมฮองสอน 

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัย โดยแบงเปนชวงเรียงลําดับตามปพุทธศักราช เพื่อแสดง

รายละเอียดตามสถานการณทางการส่ือสารที่เกิดข้ึนในแตละชวง โดยเร่ิมจากป พ.ศ. 2524-2552 

สรุปไดดังนี้ 

การสื่อสารผานพูดกับภาพ : จุดเริ่มตนของการจุดประกายเสนหเมืองปาย  

จากการศึกษาวิจัยพบวา การสื่อสารที่พบในระยะเร่ิมตนของการทองเที่ยวอําเภอปาย 

ในชวงป 2524 – 2527 เปนการสื่อสารผานทางการบอกเลาแบบปากตอปากและเลาเร่ืองผาน

ภาพถายเกี่ยวกับเมืองปาย ระหวางนักทองเที่ยวดวยกันเองและระหวางนักทองเที่ยวกับคนใกลชิด 

ซึ่งในการบอกเลาเร่ืองราวนั้นเปดโอกาสใหมีการโตตอบกันระหวางผูเลาและผูฟง และการพูดคุย

กันระหวางนักทองเที่ยวกับคนใกลชิดนับเปนการส่ือสารระหวางคนที่มีระดับใกลเคียงกัน ดังนั้น

รูปแบบการส่ือสารในระยะนี้จึงเปนการส่ือสารสองทางแบบไมเปนทางการที่มีการแลกเปล่ียน

ขอมูลกันมาก และเปนการส่ือสารในแนวราบ 

พลังหมึก รับประกันคุณภาพเที่ยวปาย 

ในปพ.ศ.2527-2528 Joe Cummings ไดเขียนเร่ืองราวของปาย  ลงใน Lonely Planet 

หนังสือคูมือนําเที่ยว ที่เปนที่นิยมของนักทองเที่ยวทั่วโลก การที่เร่ืองเมืองปายไดรับการตีพิมพลง

หนังสือ ถือเปนการเลาเร่ืองปายแบบเปนทางการมากข้ึน โดยบอกเลาถึงบรรยากาศของเมือง 

สถานที่ทองเที่ยว และวัฒนธรรมทองถิ่น  

สรางการรับรูเรื่อง “ปาย” สูคนไทย  

การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนของททท.ในปพ.ศ.2530 ทําให

นักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึน ในฐานะที่ปายเปนเมืองที่ตองแวะพักระหวางทางจาก

เชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน   
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แพรกระจายเรื่องปายโดยศิลปนและศิลปะ 

รูปแบบการส่ือสารเร่ืองเมืองปายในชวง 2538-2544 เปนการแพรกระจายเร่ืองปายออกไป

ใหกลุมคนภายนอกไดรับรูวาปายเปนเมืองแหงศิลปะ ซึ่งคนที่มีบทบาทสําคัญในการส่ือสารเร่ือง

ปายในระยะนี้ คือ  กลุมคนที่ถูกเรียกวาศิลปน ที่เขามาอยูปาย  โดยมีการส่ือสารความเปนศิลปะ

ผานการตกแตงราน ผานสินคาที่ระลึก ที่สะทอนความเปนปายแบบใหม ซึ่งรานคาเหลานั้นได

กลายมาเปนพื้นที่พบปะของผูในคนปาย นับเปนรูปแบบการสื่อสารสองทางแบบไมเปนทางการ

และเปนการส่ือสารในแนวราบคือการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณในการใชชีวิต

ในเมืองปาย ตลอดจนการแนะนําเร่ืองการทําธุรกิจของคนปายใหม โดยใชรานคาเปนที่พบปะ

สังสรรคกัน 

 ขณะเดียวกันก็มีเพื่อนของคนกลุมนี้เขามาเยี่ยมทําใหเร่ืองของปายถูกนําเสนอผานส่ือ

ส่ิงพิมพมากข้ึน  อนุสารอสท.ก็เร่ิมแนะนําที่เที่ยว สวนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวก็เขียนเรื่องความเปน

ปายแบบใหมผานโปสการดใหคนใกลชิดไดรับรู  

การสื่อสารกบัการแกไขปญหา 

จากการศึกษาพบวา ชาวบานอําเภอปายไดนําการส่ือสารเขามาใชเพื่อเปนเคร่ืองมือใน

การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยว โดยมีทั้งการรวมกลุมเพื่อพูดคุยถึงปญหาที่เกิดข้ึน ใช

ส่ือชุมชนอยางวิทยุชุมชนเขามาสรางความเขาใจกับคนในชุมชน ตลอดจนมีการประสานงานกับ

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนซ่ึงเปนหนวยงานภายนอก อีกดวย  

วางระบบการสื่อสารอยางครบวงจร 

จากการศึกษาพบวาการส่ือสารเร่ืองเมืองปายในพ.ศ. 2548 – 2549 เปนระบบมากข้ึนทํา

ใหการใหขอมูลเร่ืองเมืองปายนั้นมีหลายชองทาง ผานส่ือมวลชนอยางครบวงจร ทั้งภาพยนตร 

โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร ขณะเดียวกันเร่ิมมีการนําส่ือกิจกรรมอยาง การจัดคอนเสิรต เขา

มาใชเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย นอกจากนี้รานคาที่พักตางๆในอําเภอปายไดเร่ิมจัดทํา

แผนที่ทองเที่ยวแจกนักทองเที่ยวอีกดวย   

สวนนักทองเที่ยวเองก็มีบทบาทในฐานะผูสงสารเร่ืองเมืองปายดวย เนื่องจากมีการสื่อสาร

ผานเว็บไซตตางๆ ในอินเตอรเน็ต มีการรีวิวทริปแนะนําสถานที่ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร 
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ตลอดจนมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันระหวางนักทองเที่ยวและผูที่เขามาหาขอมูลจากเว็บไซต

เหลานี้ 

พัฒนาการสือ่สารแบบมอือาชีพ  

ส่ือกิจกรรมนับเปนการส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่ชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอปาย 

ต้ังแตพ.ศ.2550-2552 ปายกลายเปนสถานที่ที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชนขนาดใหญ

เขามาจัดกิจกรรมตางๆ ทั้งเทศกาลหนัง การแสดงคอนเสิรต นอกจากนี้ยังมีกิจกรรม season of 

love @ Pai ที่คนในอยางนายอําเภอและชมรมการทองเที่ยวรวมมือกันจัดข้ึนโดยไดรับการ

สนับสนุนจากททท.แมฮองสอนชวยประชาสัมพันธ  

ขณะเดียวกันเร่ืองของเมืองปายไดถูกนําเสนอผานส่ือมวลชนทุกแขนงรวมทั้งส่ือใหมอยาง

อินเตอรเน็ตดวย นอกจากนี้คนในอยางนายอําเภอและชาวบานเองยังมีสวนในการประชาสัมพันธ

เร่ืองเมืองปายโดยการแนะนําสถานที่ทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว รวมทั้งมีการตกแตงรานคาอยาง

สวยงามเพื่อสะทอนถึงความเปนเมืองโรแมนติก 

นอกจากนี้ยังพบการส่ือสารแบบมีสวนรวมของคนในชุมชน และเปนการส่ือสารสองทาง

แบบไมเปนทางการ จากคนในชุมชนซึ่งเปนคนในระดับลางไปถึงผูนําอยางเทศบาล ในกรณีที่

ชาวบานไดรับความเดือดรอนไมมีที่ขายของในตอนเชา เนื่องจากพื้นที่เดิมถูกนายทุนซ้ือไป รวมตัว

กันต้ังเวทีเรียกรองใหเทศบาลหาพื้นที่ใหใหม จนในที่สุดเทศบาลไดจัดที่ทางใหชาวบานกลุมนี้ใหม 

ขณะเดียวกันการส่ือสารแบบมีสวนรวมของคนในอําเภอปายยังพบไดในกรณีที่กลุมสตรีไดรวมตัว

กันเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาใหมเพื่อใหคนทองถิ่นจริงๆไดมีรายไดในชวงฤดูทองเที่ยวของ

อําเภอปาย 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2 : บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการ
ทองเท่ียวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 ผลการศึกษาสรุปวา การจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายนั้นเกิดจากหลายฝาย และ

ผูนําในการจัดการการทองเที่ยวมีหลายคนแตกตางกันออกไปในแตละสถานการณ  แตผูนําที่มี

บทบาททางการส่ือสารที่เห็นไดชัดกวาคนอ่ืนๆ คือนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอ นายอัครเดช 

ตาปราบ นายกเทศมนตรี นางอาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีในอําเภอปาย รวมทั้งนายวรเทพ 
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กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย ซึ่งกลุมคนเหลานี้มีบทบาททางการส่ือสารในการ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย ซึ่งบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย ประกอบดวย 5 บทบาท ดังนี้ 

1.เปนผูริเริ่มกิจกรรมเพื่อประชาสัมพนัธการทองเที่ยวปาย 

 ผลการศึกษาวิจัย พบวา นายอําเภอมีบทบาทสําคัญในการริเร่ิมกิจกรรมใหมๆในอําเภอ

ปายเพื่อชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย โดยกิจกรรมที่นายอําเภอเปนผูริเร่ิม

ข้ึนมาคือ กิจกรรม Season of Love @ Pai ที่ชวยใหอําเภอปายสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขา

มาเที่ยวไดมากข้ึนในชวงเทศกาลวาเลนไทน  

 นอกจากนายอําเภอแลว อาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรี ก็ไดเปนผูคิดริเร่ิมเปดถนน

สายวัฒนธรรมข้ึน โดยเปนถนนที่ใหคนทองถิ่นจริงๆ ไดมีสถานที่ขายของในตอนเย็นชวงฤดู

ทองเที่ยว และทําใหมีกิจกรรมการทองเที่ยวในอําเภอปายเพิ่มข้ึน  

2.การเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

 จากการศึกษาวิจัย สรุปไดวานายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปายและชมรมการ

ทองเที่ยวอําเภอปาย มีบทบาทสําคัญในการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเที่ยว กลาวคือ 

นายอําเภอมักจะใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการทองเที่ยวในปายอยางละเอียดทุกๆ คร้ังที่มีการ

ใหสัมภาษณกับส่ือและบุคคลตางๆ โดยทานมักจะแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปาย และ

พยายามพูดถึงจุดขายของอําเภอปายวาเปนสถานที่ทองเท่ียวที่โรแมนติก มีบรรยากาศดี และมี

ความปลอดภัยสูง โดยทานมักมีคําพูดติดปากวา “ปายเปนเมืองในฝน สวรรคบนดอย” ขณะที่คุณ

วรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายก็ชวยในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว

และกิจกรรมตางๆ ที่ถูกจัดข้ึนในอําเภอปายโดยมักจะเห็นการใหสัมภาษณผานส่ือตางๆ ถึงการ

ทองเที่ยวเมืองปายอยูเสมอ  

3.การประสานงานกบัหนวยงานภายนอก 

 ในการจัดกิจกรรมตางๆ นายอําเภอและทางชมรมการทองเที่ยวมักมีการประสานงาน

ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเสมอๆ โดยเฉพาะททท.แมฮองสอน เพื่อใหชวยเขามา
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ประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย เนื่องจากททท.มีศักยภาพในการเชิญส่ือมวลชนใหเขา

มาทําขาว จากความรวมมือกันเปนอยางดีสงผลใหกิจกรรม Season of Love @ Pai ไดกลายเปน

กิจกรรมประจําปที่ถูกบรรจุในปฏิทินการทองเที่ยวของททท.อีกดวย 

4.สรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

 ผลการศึกษาวิจัย พบวาอาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีมีบทบาทในการสรางการมี

สวนรวมของคนในชุมชน โดยจัดใหมีการจัดประชุม ระดมความคิดรวมกันของสมาชิกและการ

ประสานขอความรวมมือรวมใจกันในการจัดถนนสายวัฒนธรรม ประกอบดวย การคิดทําสินคา 

เพื่อจําหนายเปนของฝาก การจัดระเบียบถนนสายวัฒนธรรมเพ่ือใหนาเดิน รวมทั้งเปดโอกาสให

สมาชิกไดมีโอกาสเสนอและแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน เพื่อพัฒนาถนนสายวัฒนธรรมให

ดีข้ึน 

5.เปนที่ปรกึษาและชวยแกไขปญหาของชาวบาน 

จากการศึกษาวิจัย สรุปไดวาอาภรณ แสงโชติมีบทบาททางการส่ือสารในการเปนที่ปรึกษา

ในเร่ืองตางๆของชาวบาน ดังจะเห็นไดวาชาวบานมักจะมาขอคําแนะนําอยูเสมอทั้งเร่ืองที่เกี่ยวกับ

การคาขายบนถนนสายวัฒนธรรม รวมไปถึงปญหาในดานตางๆ นอกจากนี้นายกเทศมนตรีก็มี

บทบาททางการสื่อสารดานนี้เชนกัน เพราะเม่ือชาวบานกลุมที่คาขายบริเวณตลาดเชาเกา

เดือดรอนไมมีที่ขายก็ไดไปรองเรียนกับนายกเทศมนตรี จนนายกไดหาที่คาขายใหใหม 

สวนที่ 3 อภปิรายผลการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่เนนการศึกษารูปแบบการ

ส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย และบทบาททางการศึกษาของผูนําในการ

จัดการการทองเที่ยว โดยจากการศึกษาทําใหผูวิจัยไดขอคนพบที่นาสนใจดังตอไปนี้ 
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ปญหานําวิจัยขอ 1       สมาชิกในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน มีรูปแบบการส่ือสารในการ

จัดการการ  ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนอยางไร 

สื่อสารผานการบริหารชองทางที่หลากหลาย 

ผลการวิจัยคร้ังนี้สะทอนใหเห็นวารูปแบบการส่ือสารที่ถูกนํามาใชในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนนั้น มีการบูรณาการส่ือที่หลากหลายประเภทมาใช

รวมกัน ทั้งส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือกิจกรรม และส่ือเฉพาะกิจ  สงผลใหการประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวในอําเภอปายประสบความสําเร็จเปนอยางมาก ซึ่งการใชส่ือที่มีความหลากหลายนั้น 

นับเปนคุณลักษณะของการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน ซึ่งสอดคลองกับที่เสริมยศ ธรรมรักษ

(2552) ไดบอกไววาการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน (Integrated marketing 

communication หรือ IMC) เปนการนําเคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดตางๆ มาใชรวมกัน เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุดและส่ือสารสูผูบริโภคกลุมเปาหมาย ดวยเนื้อหาที่มีลักษณะของการจูงใจ 

รวมทั้งเนื้อหาสารนั้นมีลักษณะเปนไปในทิศทางเดียวกัน  หรืออีกนัยหนึ่ง IMC เปนการประสาน

เคร่ืองมือตางๆ เพื่อใหสารที่ส่ือออกไปมีพลังมากข้ึน  

สําหรับการใชส่ือที่มีความหลากหลายนั้น ผลการวิจัยพบวา ในระยะแรกของการทองเที่ยว

ปายนั้นการส่ือสารของบุคคลแบบ “ปากตอปาก” มีบทบาทสําคัญอยางมากในการเผยแพรเร่ือง

ของปาย สอดคลองกับ ธีรพันธ โลทองคํา (2544) เช่ือวาการใชส่ือบุคคลเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการ

ส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน การสื่อสารระหวางบุคคลและการส่ือสารสองทางระหวาง

พนักงานขายกับผูซื้อมีอิทธิพลอยางมากในการชักจูงใหเกิดพฤติกรรมตามที่มุงหวัง ซึ่งสอดคลอง

กับที่นักทองเที่ยวเมื่อไดรับคําแนะนําแบบปากตอปากเก่ียวกับความสวยงามและมีเสนหของปาย 

ก็เกิดความสนใจและเดินทางมาทองเที่ยวที่ปายกันเปนจํานวนมาก 

นอกจากนี้รูปแบบการสื่อสารของบุคคลแบบ “ปากตอปาก” โดยมีลักษณะการนําเสนอ

เร่ืองราวของปาย เพื่อชักจูงโนมนาวใจใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวปายยังสอดคลองกับแนวคิดการ

จัดการการส่ือสารเชิงประยุกตในทัศนะของJames E.Grunig และ T.Hunt วาผูสงสารทําหนาที่

เสมือนเอเยนตขาว หรือผูตีพิมพเผยแพร (press agentry) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อแจงขอมูล

ขาวสารโฆษณาชวนเช่ือ และมีการใชกลยุทธหลักที่สําคัญคือ การโนมนาวใจ โดยเนนความโดด

เดนของขอมูล ขณะที่บางคร้ังการส่ือสารแบบ “ปากตอปาก” จะเปนการเลาเร่ืองราวของปายท่ี

เปนไปตามจริงตามที่ผูสงสารไดประสบมา ในกรณ้ีนี้สอดคลองกับบทบาทของกลุมผูใหขอมูลแก
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สาธารณะ (public-information) ซึ่งบทบาทของนักส่ือสารในที่นี้จะเนนหนักในดานการใหขอมูล

ขาวสารที่เปน “ความจริง”  

ไมเพียงแตการสื่อสารแบบปากตอปากเทานั้น ผลการวิจัยยังพบตอไปดวยวา การสื่อสาร

ผานส่ือมวลชน ก็มีบทบาทสําคัญในการประชาสัมพันธเร่ืองของการทองเที่ยวปายใหขยายไปในวง

กวางมากข้ึน อาทิ การไดตีพิมพลงในหนังสือคูมือนําเที่ยวระดับโลกอยาง Lonely Planet  

สอดคลองกับงานของเสริมยศ ธรรมรักษ(2552) ที่เชื่อวา การสื่อสารผานส่ือมวลชนเปนเคร่ืองมือ

ทางการส่ือสารแบบหนึ่งในหลักการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสานที่ทําใหเขาถึงผูรับสารกลุม

ใหญและสรางการรับรูในตราสินคา  

 นอกจากนี้จากการลงพื้นที่ ผูวิจัยไดพบวา ในอําเภอปาย ไดมีคนที่อยูในแวดวง

ส่ือสารมวลชนยายเขามาประกอบธุรกิจในปายจํานวนหนึ่ง ซึ่งคนกลุมนี้ไดพยายามนําเสนอ

ประเด็นการทองเที่ยวปายใหกับนักส่ือมวลชนที่มีความใกลชิดกันไดเขามาถายทอดเร่ืองราวของ

ปาย ทําใหภาพการทองเที่ยวของปายไดมีโอกาสถูกถายทอดผานส่ือมวลชนแขนงตางๆและทําให

คนจํานวนมากไดเห็นภาพปายและรูจักปายมากข้ึน ขณะเดียวกัน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

(ททท.)ก็ไดเขามามีบทบาทในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอน โดยทํางาน

ประสานกับส่ือมวลชนแขนงตาง ๆ เพื่อเผยแพรขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนผาน

ทางส่ือมวลชน ทําใหขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวปายไดเผยแพรไปสูสาธารณชนในวงกวางมาก

ยิ่งข้ึน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตในทัศนะของJames E.Grunig 

และ T.Hunt ที่กลาวถึงบทบาทของนักประชาสัมพันธในฐานะเอเยนตขาวหรือผูตีพิมพเผยแพร 

(press agentry/publicity) วา นักการสื่อสารจะตองพยายามแสวงหาแนวทางตางๆ เพื่อทําให

ประเด็นในการส่ือสารปรากฎเปนขาวในส่ือมวลชนตางๆ ทั้งนี้เพราะส่ือมวลชน คือ ผูควบคุมการ

หมุนเวียนขอมูลขาวสารจากองคกรไปยังประชาชน ซึ่งขอมูลขาวสารที่ไดรับการเผยแพรจะ

สามารถเขาถึงประชาชนในวงกวางไดในระยะเวลาอันจํากัด (ปาริชาต สถาปตานนท, 2551)  

ผลการวิจัยยังพบวา นอกจากส่ือมวลชนแลวดวยความกาวหนาของเทคโนโลยี ทําใหการ

ส่ือสารผานส่ือใหมอยางอินเตอรเน็ตเปนที่นิยม พบไดจากการสื่อสารแลกเปล่ียนขอมูลกันระหวาง

นักทองเที่ยวกับนักทองเที่ยวและนักทองเที่ยวกับผูประกอบการในปาย ผานการโพสตรูปภาพหรือ

ขอความลงกระทูบนกระดานสนทนา และบล็อกสวนตัวบนเว็บไซดตางๆ ที่มีนําเร่ืองของปายไป

เผยแพรตอกัน ซึ่งสอดคลองกับสุภางค จันทวานิช (2551) กลาววาในยุคโพสตโมเดิรน ชนช้ันใหม 
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ไดแก นักขาว คนทําโฆษณา ศิลปน ทําหนาที่ผลิตสัญลักษณทางวัฒนธรรมใหสังคมบริโภค 

ขณะที่ระบบสื่อสารเปนสวนหนึ่งของการผลิต ขอมูลขาวสารและความรูที่ถูกผลิตข้ึนจะถูกผลิตซํ้า

โดยแหลงตางๆ  ยุคโพสต โมเดิรน เนนเทคโนโลยีการสื่อสาร  เปนยุคของพื้นที่ ไซเบอร 

(Cyberspace) 

 ขณะเดียวกันผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ส่ือกิจกรรมเปนการส่ือสารอีกรูปแบบหนึ่งที่ถูก

นํามาใชและไดรับความนิยมอยางมาก โดยพบวามีการจัดกิจกรรมเพื่อประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวปาย และมีสวนทําให 2-3 ปที่ผานมา ปายเปนที่รูจักข้ึนเปนอยางมากผานการจัด

กิจกรรมอยางตอเนื่อง อาทิ การจัด เทศกาลดนตรี เทศกาลหนังกลางแปลง ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดของธีรพันธ โลทองคํา (2544) ที่พบวา ส่ือกิจกรรม (Special Event) เปนเคร่ืองมือที่โดด

เดนและอยูในความสนใจของนักการตลาดปจจุบัน เนื่องจากการใชกิจกรรมหรือเหตุการณพิเศษ

ชวยกระตุนความสนใจ และสรางโอกาสในการเห็นสินคาไดมากข้ึน  

 ผลการวิจัยยังพบอีกวา เพื่อสนับสนุนวาปายเปนเมืองแหงศิลปะและความโรแมนติก 

รานคาและสถานที่ตางๆ ในปายไดถูกตกแตงอยางมีดีไซนสวยงาม จนเปนที่นาประทับใจสําหรับ

นักทองเที่ยวและเปนเสนหอยางหน่ึงของปาย สอดคลองกับที่เสริมยศ ธรรมรักษ(2552) บอกวา

ลักษณะทางกายภาพของสถานที่มีสวนในการทําใหการสื่อสารประสบความสําเร็จ นอกจากนี้

แนวคิดของ ธีรพันธ โลทองคํา (2544) ที่วา ภาพที่ทุกคนเห็นไมวาจะเปนสํานักงาน รานคา 

จําเปนตองมีลักษณะโครงสรางเหมือนกัน เพื่อตอกย้ําความทรงจําในบุคลิกภาพของสินคา โดย

อาศัยหลัก IMC เร่ืองความคงที่สม่ําเสมอ (Consistency) 

นอกจากนี้การออกแบบตกแตงรานคาและที่พักโดยการผสมผสานวัฒนธรรมแบบทองถิ่น

เขากับความทันสมัยและความแตกตางไมเขากันของส่ิงตางๆ ในปายน้ัน ไดสรางเอกลักษณใหม

ใหกับเมืองปาย ซึ่งก็คือความเปนศิลปะแบบเฉพาะตัวของปายข้ึนมา สะทอนใหเห็นถึงลักษณะ

สังคมแบบโพสตโมเดิรน (Postmodern) ที่กาญจนา แกวเทพ (2544) ไดอธิบายไววา ลักษณะ

สังคมแบบโพสตโมเดิรนนั้นเนนสไตลมากกวาเนื้อหา ทุกอยางตองมีการออกแบบ สไตลที่ดูเขาทา 

เกไกจะสําคัญกวาเนื้อหาสาระและความหมาย  

นอกจากจะพบการใชส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือใหมและการส่ือสารผานการตกแตงสถานที่

แลว ยังพบการใชส่ือเฉพาะกิจ เพื่อเผยแพร ประชาสัมพันธเร่ืองราว เหตุการณตางๆ ในปายให
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นักทองเที่ยวไดรับรูอีกดวย อาทิ การแจกแผนที่แนะนําเสนทางทองเที่ยว การใชปายผาและ

โปสเตอรโฆษณาเทศกาลตางๆ  

 อยางไรก็ตาม บนความหลากหลายของการใชส่ือในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย ส่ิงที่นาสนใจประเด็นหนึ่งคือเร่ือง Source Credibility ที่พบในกรณีของ Joe Cumming ผูทํา

ใหเกิดการแพรกระจายเร่ืองปายผานหนังสือ Lonely Planet สะทอนใหเห็นวา ความนาเช่ือถือของ

แหลงสาร (Source Credibility) ก็มีสวนสําคัญในการทําใหเร่ืองราวแพรกระจาย เนื่องจาก

ชองทางที่นํามาใชในการสื่อสารสามารถเขาถึงไดหลากหลาย  เพราะในปจจุบันนอกจาก Lonely 

Planet จะเปนหนังสือแลว ยังสามารถเขาถึงทางเว็บไซด ไดอีกดวย ทําใหเร่ืองราวสามารถ

แพรกระจายไดรวดเร็วและเปนวงกวางสงผลใหมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวปายมากข้ึน ขณะที่แหลง

สารอันหลากหลายที่กลาวมาขางตน ก็มีคุณสมบัติดานความนาเชื่อถือของแหลงสารเชนเดียวกัน 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเร่ืองการส่ือสารกับประเด็นสาธารณะของปาริชาต สถาปตานนท(2551) 

ที่ชี้ใหเห็นวา บุคคลที่เปนแกนนําในการขับเคลื่อนการเปล่ียนแปลงเปนบุคคลที่มีคุณสมบัติของ

ความนาเช่ือถือ (Credibility) ซึ่งคุณสมบัติของความนาเช่ือถือนี้สงผลใหคนในสังคมยอมรับและ

เกิดการเปล่ียนแปลงในสังคมตามมา  

สรุปไดวา การส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน (IMC) เปนรูปแบบที่ถูกนํามาใชในการ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย และแนวคิดเร่ืองการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน

สนับสนุนผลการวิจัยที่คนพบไดเปนอยางดี เนื่องจากในการส่ือสารเร่ืองปายมีการใชรูปแบบการ

ส่ือสารที่หลากหลาย สอดคลองกับหลักการใชเคร่ืองมือของการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน 

(IMC)  ที่มีทั้งการโฆษณาผานส่ือมวลชน การประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรม การบอกตอแบบปาก

ตอปาก รวมไปถึงลักษณะทางกายภาพของสถานที่ และการวางสินคาในละคร และภาพยนตร  

สวนในแงของการเปนผูสนับสนุน (Sponsorship) นั้นพบในกรณีที่องคกรเอกชนขนาดใหญไดเขา

มาใชปายเปนสถานที่จัดกิจกรรม ซึ่งนับวาเปนการโฆษณาสินคาของตนไปในตัว แตขณะเดียวกัน

ก็ชวยสรางการรับรูและเสริมภาพความเปนเมืองโรแมนติกของปายใหเดนชัดมากข้ึนในกลุม

นักทองเที่ยว  
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 การสื่อสารแบบมีสวนรวมกับการแกไขปญหา 

 ผลการวิจัย พบวา การส่ือสารแบบมีสวนรวม (Participatory communication) ภายใต

กระบวนทัศนทางเลือก เปนรูปแบบการส่ือสารที่ถูกนํามาใชเมื่อเกิดปญหาในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย โดยพบวาชาวบานไดมีการรวมกลุมเพื่อพูดคุย แลกเปล่ียนขอมูลกัน เพื่อ

หาแนวทางในการแกไขปญหาที่เปนผลกระทบมาจากการทองเที่ยว รวมทั้งนําส่ือชุมชนอยางวิทยุ

ชุมชนเขามาชวยสรางความเขาใจกับชาวบาน ขณะเดียวกันก็มีการประสานความรวมมือกับ

หนวยงานภายนอก จัดเวทีระดมความคิดของคนในชุมชน เพื่อใหคนในชุมชนไดมีโอกาสแสดง

ความคิดเห็น จนนําไปสูการผลักดันนโยบายผังเมือง เพื่อควบคุมการสรางอาคารในอําเภอปาย ซึ่ง

มีลักษณะเปนการส่ือสารสองทาง (two-way communication) และเปนการส่ือสารทั้งแนวระนาบ 

(Horizontal communication) ในกลุมชาวบานดวยกันและการส่ือสารจากลางข้ึนบน (Bottom-

Up) ที่ปรากฏใหเห็นในการเรียกรองจากชาวบานสูเจาหนาที่รัฐ 

 จากผลวิจัยที่พบสอดคลองกับแนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบมีสวนรวมที่ 

Singhal&Sthapitanonda(1998) ไดเนนใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงบทบาทของการสื่อสารในการ

พัฒนาจากการสื่อสารของรัฐ ที่มุงเนนกระบวนการส่ือสารจากบนลงลาง (top-down approach) 

ไปสูการสื่อสารจากลางข้ึนบน (bottom-up approach) ซึง่เนนในเร่ืองสิทธิในการสื่อสารของชุมชน

และความหลากหลายของเปาหมายในการส่ือสารและการพัฒนาตลอดจนการใชส่ือขนาดเล็ก

ตางๆในชุมชน นับต้ังแตวิทยุชุมชน หนังสือพิมพชุมชน ไปจนถึงส่ือบุคคล ส่ือเวทีสาธารณะ ทั้งนี้

ข้ึนกับพัฒนาการและความสอดคลองของเทคโนโลยีการสื่อสารในสังคมนั้น 

 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบการรวมกลุมประทวงและต้ังเวทีเรียกรองของกลุมผูคาบริเวณ

ตลาดยามเชาเพื่อใหเทศบาลหาที่ทํากินใหใหมและพบการรวมกลุมของกลุมสตรีเพื่อเปดถนนสาย

วัฒนธรรม เพื่อใหคนทองถิ่นไดมีพื้นที่ทํามาหากิน และในการรวมตัวของกลุมสตรีนั้น มักจัดใหมี

การประชุมกันในกลุมอยูเสมอ เพื่อใหสมาชิกไดมีโอกาสปรึกษาหารือเพื่อหาแนวทางในการพัฒนา

สินคาที่นํามาขาย รวมทั้งเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นในเร่ืองตางๆ นอกจากนี้ผูนํา

กลุมยังใหสมาชิกมีสวนรวมในการบริหารจัดการถนนสายใหมดวยตนเอง ทําใหสมาชิกรูสึกถึง

ความเปนเจาของ (ownership) 

 ซึ่งการรวมตัวของชาวบานเพื่อเรียกรองพื้นที่ขายของจากเทศบาล และการรวมกลุมกัน

เปดถนนสายวัฒนธรรมเพื่อใหคนทองถิ่นไดมีพื้นที่ทํามาหากินนั้นยังสอดคลองกับแนวคิดของการ
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ส่ือสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดังที่ปาริชาต สถาปตานนท(2551) กลาวไววา ในปจจุบัน

พบวา กระบวนทัศนดานการสื่อสารเชิงทางเลือกไดปรากฏเปนวิถีปฏิบัติใน 2 ลักษณะ คือ การ

ส่ือสารกับการรวมมือในการเรียกรองสิทธิตางๆจากกลุมผูกุมอํานาจในสังคม และการส่ือสารกับ

การแสวงหาความรวมมือในการเปล่ียนแปลงสังคม 

 นอกจากนี้การรวมกลุมกันเปดถนนสายวัฒนธรรมยังสอดคลองกับแนวคิดของ White 

(1987) ที่เนนย้ําวา การสื่อสารแบบมีสวนรวม เปนกระบวนการหารือ (dialogue) ที่เปดโอกาสให

คนระดับรากหญาสามารถกาวเขาสูกระบวนการพัฒนาไดอยางเต็มรูปแบบ บนพื้นฐานของ

ความคิดพึ่งพิงกันเองและความรวมมือกัน (ปาริชาต สถาปตานนท ,2549) 

 สรุปคือรูปแบบการส่ือสารในการแกไขปญหาของชาวบานในอําเภอปายนั้นสอดคลองและ

สนับสนุนกระบวนทัศนทางเลือกในเร่ืองของการส่ือสารเพื่อการพัฒนาและการสื่อสารแบบมีสวน

รวม ที่เนนการส่ือสารในการสรางความรวมมือ (Participatory communication) บนทิศทางของ

ความสัมพันธแนวระนาบ (Horizontal communication) และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารสอง

ทาง (two-way communication) ซึ่งนําไปสูการจัดการปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ความสาํคัญขององคประกอบอ่ืนๆ ในการจัดการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

 ผลการวิจัยคร้ังนี้ไดสะทอนใหเห็นองคประกอบสําคัญที่อยูเบ้ืองหลังการเปล่ียนแปลงของ

ปายที่เปล่ียนจากเมืองที่มีธรรมชาติสวยงาม กลายเปนเมืองแหงศิลปะและความโรแมนติกที่ผูคน

กลาวขานถึง ซึ่งเกิดจากองคประกอบทั้งทางดานบุคคล สาร และบริบท สอดคลองกับแนวคิดเร่ือง

จุดแหงความพลิกผันหรือ Tipping Point ของ Gladwell (2001) ที่วากระแสการแพรระบาด 

(epidemic) ของเหตุการณหรือเร่ืองราวตางๆ ในสังคมเกิดจากปจจัยตางๆ โดยเฉพาะ

องคประกอบดาน บุคคล ซึ่งไดแก กลุมบุคคลพิเศษ (นักเชื่อม ผูรู และนักขาย) สารที่มีความ

นาสนใจ และพลานุภาพแหงบริบท 

  ผลการวิจัยพบวา กลุมบุคคล อยางคนปายใหมที่เขามาอยูปายในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ มี

บทบาทสําคัญในการเปนผูชักชวนเพ่ือนในแวดวงส่ือมวลชนใหเขามาเที่ยวปาย ซึ่งนําไปสูการ

เผยแพรเร่ืองราวของปายผานทางสื่อส่ิงพิมพมากข้ึน ขณะท่ีบางคนก็เปนผูชักชวนโนมนาวใหคน

รูจักเขามาทําธุรกิจ นอกจากนี้ยังพบวามีการแลกปล่ียนขอมูลเร่ืองราวความเปนไปตางๆในอําเภอ

ปายทั้งภายในกลุมศิลปนเองและกับคนภายนอกอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับที่ Gladwell (2001) เช่ือ
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วา ความสําเร็จของการแพรระบาดทางสังคมนั้น จําเปนตองข้ึนอยูกับบุคคลที่มีพรสวรรคและมี

ลักษณะพิเศษบางประการ ดังนั้นจําเปนตองอาศัยบุคคลที่ทําหนาที่เปนพาหะหรือตัวกลาง 3 กลุม 

คือ นักเช่ือม (connector) แหลงขาวที่รอบรู (Marven) และเซลลแมน (Salesman) ซึ่งในกรณีของ

ปายนั้นอาจไมสามารถเฉพาะเจาะจงไดอยางชัดเจนวาใครมีบทบาทในดานใด แตกลุมศิลปนที่เขา

มาอยูใหมไดหลอมรวมคุณลักษณะเหลานี้เขาไวดวยกัน 

กรณีของบริบทแวดลอมนั้น ผลการวิจัยพบวา กลุมศิลปนเหลานี้นับเปนผูจุดกระแสให

ปาย กลายเปนเมืองแหงศิลปะ โดยการปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอม เชน รานคา ที่พักจากเรือนไม

แบบด้ังเดิมใหดูนาสนใจมากยิ่งข้ึน ดวยการนําเอาความสามารถทางศิลปะของตนมาตกแตงและ

ปรับเปล่ียนรูปแบบใหมีดีไซน ประกอบกับสินคาที่ระลึกก็ผานการออกแบบอยางสวยงามและมี

สไตล เปนเอกลักษณเฉพาะตัว นับเปนรูปแบบการส่ือสารหน่ึงที่ทําใหนักทองเที่ยวจดจําและรับรู

วาปายเปนเมืองแหงศิลปะ ซึ่งสอดคลองกับมุมมองของ Gladwell (2001) ที่เช่ือวา พลังแหงบริบท 

(Power of context) การเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดลอมตางๆ มีผลตอการแพรระบาดของ

เร่ืองราวและสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงนั้น สามารถสรางความเปล่ียนแปลงได  

 ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยยังพบวานอกจากผูสงสาร และพลังแหงบริบทแลว คุณลักษณะของสาร

ที่กระทบใจที่ถูกสงออกไป เชน “เมืองในฝน สวรรคบนดอย” “ยูโทปาย” นับเปนองคประกอบ

สําคัญที่ชวยสนับสนุนใหกระแสปายจุดติดข้ึนมา ซึ่งสอดคลองกับหลักความเขมขนของสาร 

(Rules of Stickiness) เนื่องจาก Gladwell เชื่อวา “สาร” นั้นสําคัญตอการแพรระบาด ผูสงสาร

เปนผูทําใหบางสิ่งบางอยางแพรออกไป แตเนื้อหาของสารก็สําคัญ และคุณลักษณะพิเศษท่ีสาร

จําเปนตองมีเพื่อใหประสบความสําเร็จ คือ “คุณลักษณะของการติดหนึบ”  

หากพิจารณาในเชิงการจัดการส่ือสารเชิงประยุกต ซึ่งเกี่ยวของกับหลักการ 15Ms 

(ปาริชาต สถาปตานนท,2548) พบวาการบริหารสภาวะแวดลอม (managing the environment) 

นับเปนองคประกอบสําคัญที่ชวยใหปายเปนที่รับรูวาเปนเมืองแหงศิลปะ ในขณะที่การคํานึงถึง

ความพึงพอใจของตลาดก็เปนอีกเงื่อนไขสําคัญที่ทําใหประเด็นที่ถูกนําเสนอเปนประเด็นที่โดนใจ

กลุมบุคคลตางๆ 

ขณะที่องคประกอบดานการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย อันไดแก 

การจัดการดานการสื่อสาร (modes of communication management) โดยผานสาร (message) 

ที่โดดเดน และใชส่ือ (media)ที่หลากหลาย ทั้งส่ือบุคคล ส่ือมวลชนและสื่อใหม ภายใตสวนผสม 
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(mixture) ที่ลงตัวนั้น ชวยสนับสนุนใหการสื่อสารเร่ืองราวของเมืองปายสูกลุมนักทองเที่ยวประสบ

ความสําเร็จ 

 ผลการวิจัยยังพบตอไปอีกวาการที่กระแสปายจุดติดวาเปนเมืองแหงศิลปะ ที่เต็มไปดวย

รานคาที่ถูกตกแตงอยางมีสไตล มีการผสมผสานความเปนศิลปะควบคูไปกับรูปแบบด้ังเดิม เชน 

รานกาแฟที่เปนเรือนไมแถวแบบด้ังเดิม แตบนผนังตกแตงดวยภาพวาดจากฝมือของศิลปน มี

เคร่ืองชงกาแฟที่ทันสมัย มีเบเกอร่ีแบบตะวันตกขาย ทั้งยังมีปายที่ออกแบบเปนรูปกาน้ําติดอยู

หนาราน ชวยสรางความแปลกใหมและกลายมาเปนสัญลักษณหนึ่งของเมืองปาย หรือ การ

พยายามสรางที่พักข้ึนมาใหมโดยผสมผสานสถาปตยกรรมแบบดั้งเดิม เชน สรางงายๆดวยไมไผ

และมุงหลังคาดวยตองตึง แตภายในกลับตกแตงอยางมีสไตล และมีเคร่ืองอํานวยความสะดวกแก

นักทองเที่ยว ซึ่งนับวาแตกตางกันอยางมากระหวางรูปลักษณภายนอกแบบดั้งเดิมกับความ

ทันสมัยภายใน ที่แมวาจะดูไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน แตลักษณะของรานคาและที่พักเหลานี้

กลับเปนเอกลักษณใหมของปายที่คนทั่วไปรับรูและยอมรับถึงความแปลกใหม นับเปนการสรางส่ิง

ดึงดูดซึ่งก็คือความเปนศิลปะแบบเฉพาะตัวของปายข้ึนมานอกจากความสวยงามของธรรมชาติ

และวิถีชีวิตด้ังเดิม  ลักษณะที่กลาวมานี้สอดคลองกับลักษณะสังคมแบบโพสตโมเดิรน 

(Postmodern) ที่กาญจนา แกวเทพ (2544) ไดอธิบายไววา ลักษณะสังคมแบบโพสตโมเดิรนนั้น

เนนสไตลมากกวาเนื้อหา ทุกอยางตองมีการออกแบบ สไตลที่ดูเขาทา เกไกจะสําคัญกวาเนื้อหา

สาระและความหมาย ดังนั้น เร่ืองคุณคาทางศิลปะ ความงานเชิงสุนทรียะ การเอาจริงเอาจัง ของ

แท ความลุมลึกทางปญญา ความสมจริงสมจัง ความมีเกียรติภูมิศักด์ิศรี ก็เปนเร่ืองที่ไมตองพูดถึง 

 สวนคนปายใหมที่ไดสรางความแตกตางจนกลายเปนเอกลักษณความเปนปายแบบใหม

และการยอมรับของนักทองเที่ยวที่มองวา ความหลากหลาย การผสมผสานวัฒนธรรมแบบทองถิ่น

เขากับความทันสมัยและความแตกตางไมเขากันของส่ิงตางๆ ในปายนั้นเปน “ศิลปะ” และชวย

สรางความนาสนใจใหปายจนเปนคุณสมบัติเฉพาะตัวที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวปา

ยมากข้ึน สอดคลองกับเกื้อ วงศบุญสิน (2550) ที่กลาวถึงลักษณะของประชากรในยุคโพสต

โมเดิรนวาเปนคนที่เนนความไมมีกฎเกณฑ เนนความหลากหลายมากกวาความเปนเอกภาพและ

เนนการสังเคราะหเพื่อใหเกิดความตางมากกวาความเหมือน  

 ผลการวิจัยยังพบวา กลุมนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวปายไดเปล่ียนจากกลุมที่ตองการมา

เดินปา เปนกลุมวัยรุนชาวไทยมากข้ึน ซึ่งการมาเที่ยวปายของนักทองเที่ยวในปจจุบันเปนการมา
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เที่ยวตามการนําเสนอเร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ ทั้งอิทธิพลของภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ละคร 

รายการ หนังสือนิตยสารตางๆ ไปจนถึงการส่ือสารกันผานอินเตอรเน็ต ซึ่งเนื้อหาที่ถูกส่ือออกมา

นั้นมีลักษณะเหมือนๆกัน เพื่อตอกย้ําความเปน “ศิลปะ” และ “ความโรแมนติก”  สอดคลองกับ

สุภางค จันทวานิช (2551) กลาววาในยุคโพสตโมเดิรนชนชั้นใหม ไดแก นักขาว คนทําโฆษณา 

ศิลปน ทําหนาที่ผลิตสัญลักษณทางวัฒนธรรมใหสังคมบริโภค ขณะที่ระบบส่ือสารเปนสวนหนึ่ง

ของการผลิต ขอมูลขาวสารและความรูที่ถูกผลิตข้ึนจะถูกผลิตซํ้าโดยแหลงตางๆ ยุคโพสตโมเดิรน

เนนเทคโนโลยีการส่ือสาร เปนยุคของพื้นที่ไซเบอร (Cyberspace) 

 นอกจากนี้ยังพบวาสินคาที่ระลึกที่วางขาย มักมีขอความประเภท “ปายมาแลว” “กลับจาก

ปาย” ฯลฯ ที่เห็นไดชัดคือเส้ือยืดที่วางขายพรอมขอความวา “ไปปายมาแลว” แสดงใหเห็นวา ปาย 

ไดกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวทุกคนตองมา เม่ือบวกกับการนําเสนอของส่ือมวลชน

และการพูดคุยกันในกลุมเพื่อน อยางคําพูดติดปากที่วัยรุนมักถามกันเมื่อพูดคุยถึงสถานที่

ทองเที่ยวอยาง “ไปปายมารึยัง” “เราไปมาแลว” การมาเที่ยวปายจึงระบาดและกลายเปนแฟช่ัน 

เปนกระแสของคนรุนใหม ที่ตองมาเยือนปายใหไดสักคร้ังหนึ่งในชีวิต และเมื่อมาเที่ยวก็มักทํา

กิจกรรมเหมือนๆกับที่คนอ่ืนเคยทํา ซึ่งการมาเที่ยวตามกระแสทําใหตัวนักทองเที่ยวไมไดเห็น

มุมมองดานอ่ืนของปาย และทําใหนักทองเที่ยวบางคนไมประทับใจเนื่องจากเห็นวาปายไมมีอะไร  

สะทอนใหเห็นวานักทองเที่ยวในปจจุบันใหคุณคาการมาเที่ยวปายมากกวาการมาพักผอน วัยรุน

ไมไดมาปายเพื่อซึบซับวิถีชีวิตทองถิ่น แตการมาเที่ยวปายของนักทองเที่ยวแสดงใหเห็นวาตัว

นักทองเที่ยวนั้นเปนคนที่ทันสมัย แตกตางจากคนท่ียังไมไดมาเที่ยวปาย โดยนัยนี้การมาเที่ยวปา

ยจึงเปนสัญญะของความเปนคนที่อยูในกระแส ความเปนอินด้ี เปนสัญญะที่ทําใหคนที่มาเที่ยวปา

ยแตกตางจากคนไมเคยมา 

 ผลการวิจัยที่พบสอดคลองกับโบดริยารด (Baurdrillard) เช่ือวาการบริโภคในยุคโพสโม

เดิรนเปนการบริโภคเชิงสัญญะเพราะนอกจากสินคาจะมีคุณคาในดานประโยชนใชสอยแลวและ

ราคาแลว วัตถุหรือสินคาไดถูกกําหนดในฐานะที่เปนสวนประกอบในการสรางบรรยากาศของ

ระบบคุณคาใดระบบคุณคาหนึ่งที่มีอยูมากมายในสังคมสมัยใหม วัตถุโดยตัวมันเองจึงไมใชสวน

สําคัญ แตเปนความแตกตางทางวัตถุที่ทําใหคนบริโภควัตถุนั้นแตกตางจากคนอ่ืน ดังนั้นวัตถุจึงไม

เคยถูกบริโภคในสวนที่เปนวัตถุ แตจะถูกบริโภคในสวนที่เปนความแตกตาง (สุภางค จันทวานิช, 

2551:308) 
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  นอกจากการมาเที่ยวปายจะเปนสัญญะของความเปนคนในกระแสแลว ขณะเดียวกัน

กิจกรรม ของนักทองเที่ยว เชน การที่นักทองเที่ยวไดมีโอกาสนอนในบานที่มุงดวยตองตึง ริมน้ํา

ปาย มีทิวเขาและทุงนาเปนทิวทัศน ยังสะทอนใหเห็นถึงความเปน “คนนอก” ของนักทองเที่ยว 

เนื่องจากเปนส่ิงที่แตกตางไปจากวิถีชีวิตปกติของนักทองเที่ยว เปนประสบการณนอกเหนือจาก

ชีวิตประจําวันยามปกติ ซึ่งแตกตางจากความเปน “คนใน” ของคนทองถิ่น นับเปนการบริโภค

ผานสัญญะ เนื่องจากการใชชีวิตอยูในบานที่มุงดวยตองตึงริมน้ําปาย ชาวบานทองถิ่นในฐานะ 

“คนใน” จะไมรูสึกต่ืนตาต่ืนใจ เนื่องจากความเคยชินและเปนวิถีชีวิตตามปกติ ขณะที่นักทองเที่ยว

จะต่ืนตาต่ืนใจและรูสึกวาเปนประสบการณแปลกใหม ในกรณีที่นักทองเที่ยวเลือกพักบานที่มุง

ดวยตองตึงริมน้ําปายจึงไมไดเลือกเพียงเพราะมันเปนแคที่พัก แตที่พักแบบนี้ไดใหคุณคา ให

ประสบการณ และสรางความแปลกใหม ต่ืนตาต่ืนใจใหกับตน  ขณะเดียวกันยังสอดคลองกับ

แนวคิดของเก้ือ วงศบุญสิน (2550) ที่วาคุณลักษณะสําคัญของคนในยุคโพสตโมเดิรนคือไมชอบ

ของจริง แตชอบของเสมือนจริง (vitual) ซึ่งบานมุงดวยตองตึงนั้นเปนส่ิงที่ถูกสรางข้ึนมาใหมใหมี

บรรยากาศคลายของเดิม แตไมใชของจริง เปนลักษณะเสมือนจริง เนื่องจากภายในถูกตกแตง

อยางทันสมัย มีอุปกรณอํานวยความสะดวกครบครัน เพราะการเปนของจริงแบบด้ังเดิมที่ชาวบาน

อยูกันเองนั้นภายในจะไมมีน้ําอุน ไมมีอินเตอรเน็ต ฯลฯ และการนอนในบานมุงดวยตองตึงก็ไมใช

วิถีชีวิตจริงๆของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเพียงแคตองการความแปลกใหม ซึ่งนับเปนส่ิงเสมือน

จริงที่เกิดข้ึนเปนประสบการณสวนหนึ่งที่ไดจากการมาเที่ยวปาย 

 กลาวโดยสรุป องคประกอบดาน สาร บุคคลและบริบท รวมทั้งการจัดการบริหารสภาวะ

แวดลอม และองคประกอบดานการสื่อสารตามหลักการสื่อสารเชิงประยุกต ตามหลัก 15Ms เปน

องคประกอบสําคัญของรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย อันนําไปสู

การรับรูของนักทองเที่ยววาปายเปนเมืองแหงศิลปะและศิลปน และนําไปสูการทองเที่ยวที่

สอดคลองกับรูปแบบสังคมยุคโพสตโมเดิรน ที่การมาปายไมใชแคการมาพักผอนอีกตอไป หากยัง

แสดงถึงความเปนคนที่อยูในกระแสอีกดวย  
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สวนท่ี 2 บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอ
ปาย 

 จากการวิจัยพบวา ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายนั้น ผูนําที่เปนทางการ คือ 

นายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอ และผูนําไมเปนทางการ คือ นางอาภรณ แสงโชติ ซึ่งเปน

ประธานกลุมสตรี มีบทบาททางการส่ือสารที่คลายคลึงกัน จะแตกตางกันบางเล็กนอย 

 โดยสมพันธ เตชะอธิก และคณะ (อางถึงในเวทินี สตะเวทิน, 2542: 31)  ไดใหความหมาย

ไววา ผูนําแบบเปนทางการ (Formal leadership) คือ ผูมีอํานาจหนาที่ โดยไดรับการเลือกและ

แตงต้ังจากทางราชการ  สวนผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal leadership) คือ ผูมีอิทธิพล มี

ความรูความสามารถ รูสถานการณภายในชุมชนเปนอยางดี แตไมไดรับมอบหมายอํานาจจากทาง

ราชการ เปนผูที่ชาวบานใหความยอมรับและมักขอคําแนะนําอยูเสมอ 

ผลการวิจัยพบวาบทบาททางการส่ือสารของผูนําที่พบแบงออกไดทั้งหมด 5 ดาน คือ 

บทบาทในดานการริเร่ิมกิจกรรมเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย ซึ่งพบทั้งในผูนําแบบเปน

ทางการและผูนําแบบไมเปนทางการ แตเปนลักษณะที่ตางคนตางทําคนละกิจกรรม ไมไดเกี่ยวของ

กัน โดยในสวนของนายอําเภอไดเปนผูริเร่ิมจัดกิจกรรม Season of Love@Pai  ขณะที่นางอาภรณ 

แสงโชติ ประธานกลุมสตรีไดจัดกิจกรรมถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมา 

 สวนบทบาททางการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเที่ยว นั้นพบไดชัดเจนในสวนของ

นายนิเวศ พูลสวัสด์ิ ซึ่งมักจะใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการทองเที่ยวในปายกับส่ือมวลชนและ

บุคคลตางๆอยูเสมอ  

บทบาทในการประสานงานกับหนวยงานภายนอก นั้นพบไดจากการที่นายอําเภอมักมีการ

ประสานงานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเสมอๆ โดยเฉพาะททท.แมฮองสอน เพื่อใหชวย

เขามาประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย  

 สวนบทบาทดานการสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน และบทบาทในการเปนที่ปรึกษา

และชวยแกไขปญหาของชาวบาน นั้นคนที่มีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชนที่ชัดเจน 

คือ อาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรี ที่ไดพยายามชักชวนคนในชุมชนเขามารวมกลุม ใหทุกคน

ไดมีสวนรวม และเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นอยูเสมอ ขณะเดียวกันยังเปนที่ปรึกษาของ

ชาวบานยามที่ชาวบานเดือดรอน 
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 บทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนทั้ง 5 บทบาทที่กลาวมานั้น สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ สมฤทัย เสือปาน (2549) ที่พบวา บทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน ประกอบ

ไปดวย การประสานความรวมมือกับกลุมภาคีภายนอก การกระตุนความรวมมือของสมาชิก

ภายในชุมชน การเผยแพรและประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยว การดูแลตอนรับนักทองเที่ยว และ 

การแกไขปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยว ทั้งยังสอดคลองกับที่ออมทิพย เมฆรักษา

วณิช แคมปและคณะ (2547) ไดกลาวถึงบทบาททางการส่ือสารที่ส่ือบุคคลสามารถแสดงออกได 

คือ เปนผูรับการส่ือสารจากโลกภายนอก (การส่ือสารเขา) เปนชองทางถายทอดขาวสารให

ประชาชนไดรับรู (การสื่อสารภายนอก) เปนตัวสรางรอยเชื่อมตอการส่ือสารในแนวนอน (ระหวาง

ชาวบานกับชาวบาน) เปนกลไกเรง (Catalyst) กระบวนการพบปะแสดงความคิดเห็น เปนผูสราง

การมีสวนรวมของชุมชน เปนผูแกไขหรือบริหารความขัดแยงของชุมชน โดยอาจเขาไปเปนผูตัดสิน  

ผูประนีประนอม เปนผูรวบรวม/รับฟงความคิดเห็นและความตองการของประชาชน เปนปากเสียง

ใหแกคนกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมคนดอยโอกาสและเปนแหลงขอมูลขาวสารของคนในชุมชน   

 ซึ่งนอกจากบทบาทท่ีกลาวมาแลวออมทิพย เมเมฆรักษาวณิช แคมปและคณะ (2547)  

ยังกลาวถึงบทบาทในการเปนเครื่องมือในการสรางความโปรงใส และการเปนผูจัดเวทีส่ือสารทาง

ความคิด แตในงานวิจัยชิ้นนี้ผูวิจัยไมพบบทบาททางการส่ือสารของผูนําในการเปนเคร่ืองมือใน

การสรางความโปรงใส สวนการเปนผูจัดเวทีส่ือสารทางความคิดก็ไมชัดเจนนัก เนื่องจากพบวา

ผูนําอยางไมเปนทางการไดทําหนาที่ในการโอกาสใหสมาชิกพูดคุยปรึกษาหารือกันภายในกลุม

เทานั้น  

 อยางไรก็ตาม หากพิจารณาจากบทบาททางดานการสื่อสารทั้ง 5 ลักษณะ ของผูนําชุมชน 

ผลการวิจัยพบวา ผูนําชุมชนของอําเภอปายมีบทบาทในการเปนผูใหการสนับสนุน (Facilitator) 

คือ มีการใหคําแนะนํา สนับสนุนใหเกิดการพัฒนา ซึ่งสอดคลองกับ แนวคิดเร่ืองผูเกื้อกระบวนการ 

(Facilitator) คือผูชวยกลุมคน ใหทําบางอยางรวมกันอยางไดผล เชนใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ให

ประชุมรวมกันเพื่อทําความเขาใจ หรือตกลงบางอยางรวมกัน ชวยใหกลุมคนไดดําเนินการ

บางอยางรวมกัน  

 นอกจากนี้หากพิจารณาบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในแงของรูปแบบการ

ส่ือสารแลวผลการวิจัยพบวา ชาวบานมักบนเสมอวานายอําเภออยากไดอะไรก็ใชวิธีส่ังการลงมา 

โดยไมไดปรึกษาชาวบาน ดังกรณีของการจัดจัดกิจกรรม Season of Love@Pai ที่มีคนจํานวน
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มากไมเห็นดวย ดังนั้นผูนําที่เปนทางการอยางนายอําเภอ มีลักษณะการสื่อสารแบบทางเดียว 

(One-way Communication) ในลักษณะส่ังการและมีทิศทางการส่ือสารจากบนลงลาง (Top-

Down) 

 ขณะที่อาภรณ แสงโชติ ผูนําอยางไมเปนทางการมักใชการสื่อสารที่สอดคลองกับกระทัศน

เร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบกระบวนทัศนทางเลือก (Alternative Paradigm) และเปน

กระบวนการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication)โดยมีลักษณะการไหลของขาวสารทั้ง

แบบบนลงลาง (Top-Down)ที่ใชเปนบางคร้ัง เชน การเรียกประชุมสมาชิก และแบบลางข้ึนบน 

(Buttom –Up) ที่มักใชอยูเสมอเพื่อเปดโอกาสใหชาวบานไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา ผูนําทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการไมมีการ

ประสานความรวมมือกันในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย และตางคนตางมีบทบาท

หนาที่แตกตางกันไปไมมีใครที่มีบทบาทที่ครอบคลุมทั้งหมด เนื่องจากบริบทชุมชนที่มีความเปน

ชุมชนขยาย มีการเขามาของคนกลุมตางๆ และมีผลประโยชนจากการทองเที่ยว ซึ่งไมสอดคลอง

กับงายวิจัยของนพรัตน มุณีรัตน (2540) ที่ศึกษาเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ของชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช” พบวา ผูนําในชุมชนคีรีวงทั้งที่ไดรับการแตงต้ัง

อยางเปนทางการและผูนําไมเปนทางการมีการทํางานสอดคลองและรวมมือกันเนื่องจากลวนแต

ทําหนาที่เปนคณะกรรมการชมรมการทองเที่ยว และมีบทบาทครอบคลุมในการจัดการทองเที่ยว

เชิงนิเวศของชุมชนทั้งหมด ต้ังแตการกอต้ังชมรมการทองเที่ยว การกําหนดแผนการจัดการและ

กฎระเบียบ การเผยแพรขอมูลขาวสาร การดูแลและบริการนักทองเที่ยว รวมถึงการแกไขปญหา  

กลาวโดยสรุปคือ ผูนําชุมชนทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการของอําเภอปายมี

บทบาททางการส่ือสารที่แตกตางกันออกไปบาง ทั้งยังไมมีการประสานความรวมมือกันในการ

จดัการการทองเที่ยวอยางไรก็ตามเปาหมายของผูนําทั้งสองแบบมีจุดประสงคเดียวกันคือ ตองการ

พัฒนาการทองเที่ยวของอําเภอปายใหดียิ่งข้ึน 

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับพื้นที่ 

1.ทางการ ควรเขามาใหการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตางๆที่ชาวบานไดรวมกันจัดข้ึน  

เนื่องจากผลการวิจัยแสดงใหวา ทางการไมไดสนใจและใหการสนับสนุนอยางจริงจัง ในกรณีที่เกิด
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การรวมกลุมของชาวบานเพื่อแกไขปญหาจากการทองเที่ยว รวมทั้งการรวมกลุมกันจัดกิจกรรม

เพื่อสนับสนุนการทองเที่ยว 

2.ผูนําในอําเภอปายทั้งแบบที่แปนทางการและไมเปนทางการ ควรมีการรวมมือรวมใจ

และประสานการทํางานกันใหมากข้ึน เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

โดยเฉพาะในดานการจัดการการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความยั่งยืน ซึ่งผลการวิจัย พบวา สภาพ

สังคมและส่ิงแวดลอมของอําเภอปายไดรับผลกระทบจากการทองเที่ยวอยางมาก ซึ่งหากผูนํามี

การทําการบูรณาการการทํางานรวมกัน ก็จะชวยแกไขปญหาของอําเภอปายไดอยางเปนรูปธรรม

มากข้ึน 

3.ในพื้นที่ควรมีการสงเสริมและสรางความรูเขาใจกับคนในพื้นที่ใหตระหนักถึงผลกระทบ

ที่เกิดจากการทองเที่ยวอันเนื่องมาจากการนําเสนอผานส่ือตางๆ เพื่อจะไดมีการเตรียมพรอมที่จะ

รับมือกับความเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึน 

 4.ควรสนับสนุนใหมีการพูดคุยกันระหวางกลุมคนทองถิ่นด้ังเดิมและคนที่เขามาอยูใหม 

เพื่อใหเกิดการรวมแสดงความคิดเห็น พูดคุยกันถึงอนาคตของปายวาจะดําเนินไปในทิศทางใด 

เนื่องจากผลการวิจัยพบวาในอําเภอปายมีทั้งผูที่เขามาอยูใหมและผูอยูเดิมทําใหการรวมตัวกัน

เกิดข้ึนไดยาก และขณะเดียวกันคนด้ังเดิมเองก็เร่ิมมีการแบงพรรคแบงพวก เนื่องจากสังคมที่กวาง

ข้ึน ทั้งนี้ผลจากการรวมกลุมพูดคุยจะนําไปสูการแสวงหาความรวมมืออันนําไปสูแนวทางการ

จัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1.ควรมีการบูรณาการมิติอ่ืนเขามาชวยในการวิจัยอยาง มิติเร่ืองบุคคล หรือพื้นที่ เชน 

อาจนําแนวคิดเร่ือง 15Ms เขามาชวยในการวิเคราะหเพื่อใหการวิเคราะหขอมูลเปนไปไดอยาง

ครบถวนมากยิ่งข้ึน เนื่องจากมิติดานการสื่อสารเพียงดานเดียวอาจไมครอบคลุม  

 2.ผูวิจัยเสนอใหมีการทําการวิจัยแบบปริมาณรวมกับการทําวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อเพิ่มมิติ

ของการศึกษา เนื่องจากการทําวิจัยคร้ังนี้และการวิจัยที่เกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ มักใชการ

วิจัยเชิงคุณภาพเพียงอยางเดียว หากมีการนําการทําวิจัยเชิงปริมาณมาใชควบคูจะทําใหพบขอ

คนพบที่นาสนใจมากยิ่งข้ึน 
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 3.ผูวิจัยเสนอใหมีการทําการวิจัยในสวนของนักทองเที่ยว อาทิ การศึกษาในดานการรับรู 

ทัศนคติและความพึงพอใจของนักทองเที่ยว ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



150 
 

 

รายการอางอิง 

 

กนตธีร ศิวิลัย. สมัภาษณ,13 พฤศจิกายน 2552. 

กรชวัล น้ําใจดี. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของชุมชนบางน้ําผ้ึง 

อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2548.  

เกื้อ วงศบุญสิน. โครงสรางประชากรของไทยยุคโพสตโมเดิรน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550.       

กาญจนา แกวเทพ และคณะ. ใตฟากฟาแหงการศึกษาสื่อบุคคลและเครือขายการสื่อสาร. 

กรุงเทพมหานคร : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2549. 

กาญจนา แกวเทพ และคณะ. เม่ือสื่อสองและสรางวัฒนธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพศาลาแดง, 

2545. 

กาญจนา แกวเทพและคณะ. สื่อเพื่อชุมชน : การประมวลองคความรู. กรุงเทพมหานคร : 

สํานักงานกองทุน สนับสนุนการวิจัย (สกว.),2543. 

จันทรทิพย ปาละนันท. ความสามารถทางการสื่อสารของผูนําชุมชน. วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545.  

จันทรา ชัยวารี. สัมภาษณ, 21 พฤศจกิายน 2552. 

จิตติศักด์ิ พุฒจร. สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552. 

โจ คัมมิง่ส. สมัภาษณ, 11 มีนาคม 2553. 

ชาญวทิย นาคะสุวรรณ. ผูอํานวยการการการทองเทีย่วแหงประเทศไทยสํานักงานจังหวัด

แมฮองสอน. สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553. 

ดวงกมล วรรธโนทัย.บทบาทผูนําและการผสมผสานทางวัฒนธรรม ศึกษากรณีชุมชน

กะเหรี่ยงในชุมชน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ 

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540.  

ดวงจันทร อรัญภูมิ. สัมภาษณ,18 มกราคม 2553. 



151 
 

 

ดวงใจ หลอธนวณิชย. รัฐ ทุน ชุมชนกับการทองเท่ียวที่ยั่งยืน: ศึกษาเปรียบเทียบระหวาง

ไทยกับ ญ่ีปุ น .  วิ ทยานิ พนธ ป ริญญาดุษฎีบัณฑิ ต  วิ ทยา ลั ยสหวิ ทยาการ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2550. 

ดวงพร คํานูณวัฒนและคณะ. โครงการวิจัยและพัฒนาการสื่อสารสุขภาพของทองถ่ิน. 

กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศการพิมพ, 2550. 

ดุ ล ย ป วี ณ  ก รณฑ แ ส ง .  ผี บ า แ ห ง เ มื อ ง ป า ย .  [ อ อ น ไ ล น ] . 2552. แ ห ล ง ที่ ม า :

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/lifestyle/lifestyle/20090502/38285

/ผีบาแหงเมืองปาย.html [2552, กรกฎาคม 15] 

ดุ ล ย ป วี ณ  ก ร ณ ฑ แ ส ง .  เ ส น ท า ง ป า ย ส า ย ไ ป ห รื อ ยั ง . [ อ อ น ไ ล น ] . 2552.

 แหลงที่มา:http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/life-style/ [2552, มิถุนายน 

 20] 

ถวิล ปาลี. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

ธีรพันธ โลทองคํา. IMC in action : สื่อสารการตลาดแบบครบวงจรเชิงปฏิบัติการ. กรุงเทพฯ 

: ทิปปง พอยท, 2545. 

นพรัตน มุณีรัตน. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา 

จ.นครศรีธรรมราช. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 

นิลุบล แสนอาทิตย. กระบวนการสื่อสารในการอนุรักษแมน้ําของตําบลไหลนาน อําเภอ

เวียงสา จังหวัดนาน.วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2547. 

นิเวศน พูลสวสัด์ิ. นายอําเภอปาย. สัมภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552. 

เบญจวรรณ วงศคํา. สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552. 

ป. ฉัชยา. The anatomy of buzz. How to Create word of Mouth Marketing กลยุทธ

การตลาดปากตอปาก.กรุงเทพ: พิมพดี, 2545. 

ประภาภรณ ยมกวาง. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

ปานใจ  ปนจินดา . จับตนชนปลาย เหตุใดปายถึงดัง .  [ออนไลน]. 2552. แหลงที่มา :

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/life-style/ [2552, มิถุนายน 20] 



152 
 

 

ปานใจ  ปน จินดา .  ทําไมถึงทํากับปายได .  [ออนไลน ] .  2552. แหลงที่มา : 

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/life-style/ [2552, มิถุนายน 20] 

ปาริชาต สถาปตานนท. การสื่อสารประเด็นสาธารณะและการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทย.

กรุงเทพมหานคร : วี.พร้ินท (1991), 2549 

ปาริชาต สถาปตานนท. แบรนดบาป. กรุงเทพฯ : เอ เอ เปเปอร แอนด สเตชั่นเนอร่ี, 2551 

ปาริชาต สถาปตานนท. ประมวลสาระชุดวิชา 15703 เทคโนโลยีการจัดการการส่ือสาร. 

นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2548 

ปาริชาต สถาปตานนทและคณะ. การสื่อสารแบบมีสวนรวมและการพัฒนาชุมชน : จาก

แนวคิดสูปฏิบัติการวิจัยในสังคมไทย.กรุงเทพมหานคร : สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย (สกว.),2549 

พิมพพรรณ ยงัประสิทธิ์. สมัภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552. 

พีรชญา ศรีเพชราวุธ. บทบาทการสื่อสารแบบมีสวนรวมเพ่ือดํารงรักษาความเปนชุมชน

เขมแข็งบานน้ําเกี๋ยน กิ่งอําเภอภูเพียง จังหวัดนาน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร ภาควิชาการ

ประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2549. 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. การประชาสัมพันธขั้น

สูง. กรุงเทพมหานคร: ที.พี. พร้ินท, 2542.  

ภูฉาย ณ พัทลุง. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

เมื่อสื่อและภาครัฐ คือตัวการทาํให “ปาย” เปลี่ยนไป. [ออนไลน]. 2549. แหลงที่มา: http://

www.prachathai.com [2552, มิถนุายน 20]   

ยอด เนตรสุวรรณ. เที่ยวปายกันเถอะ. กรุงเทพฯ: สารคดี, 2551. 

ยาดา สุยะเวช.จุดชนวนคิด พลิกสถานการณ The tipping point.  กรุงเทพฯ : ดีเอ็มจี, 2550 

รัชดาภรณ ชาญชาคริตพงษ. การสื่อสารกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ

 ประชาชนในเขต กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศ

 ศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร. ภาควิชาการประชาสัมพันธ 

 จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย, 2543. 

รัศมี ชูทรงเดช. รายงานการวิจัย เรื่อง การศึกษาขอมูลเบื้องตนสําหรับการฟนฟู อนุรักษ และ
จัดการ สืบสานทรัพยากรทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ของชุมชนในอําเภอปาย 
จังหวัดแมฮองสอน. สถานที่พิมพ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2550. 



153 
 

 

วรเทพ กันทาดี. สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553. 

วรรณวิมล หุตินทรวงศ. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตยของ

ชุมชนปลายโพงพาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสาคร. วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2549. 

วาธนิ ีเชาวริทธิ์. สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552. 

วิทวัส ชัยปาณี. สรางแบรนด. กรุงเทพฯ : ทิปปง พอยท, 2546 

วีรพล ศิลรัตน. สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2552. 

เวทินี สตะเวทิน. การสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําภู. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิ เทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ  คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542. 

สมเกียรติ สมจิตต. สัมภาษณ,17 พฤศจิกายน 2552. 

สมเพชร แกวชุม. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

สมฤทัย เสือปาน. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนตลาดสามชุก จังหวัด

สุพรรณบุรี.วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการ

ประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2549. 

สมสุข หินวิมาน และคณะ.  รายงานการวิจัยในโครงการเครือขายการสื่อสารกับศักยภาพ
การดํารงอยูของชุมชน : ศึกษากรณีบานทุงขวาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัด
ชลบุรี ชุดโครงการวิจัย ระบบการสื่อสารเพื่อชุมชน. กรุงเทพมหานคร :สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) , 2547. 

สัญญา สัญญาวิวัฒน. การพัฒนาชุมชน.พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2526.  

สันโดษ สุขแกว. สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552. 

สินธุ สโรบล. การทองเที่ยวโดยชุมชน : แนวคิดและประสบการพื้นที่ภาคเหนือ.เชียงใหม : 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.),2541. 

เสถียร เชยประทับ.การสื่อสารและการพัฒนา. พิมพคร้ังที่ 2 .กรุงเทพมหานคร: คณะนิเทศ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,ม.ป.ป.  

เสนห  จามริก .  นโยบาย กลวิธี การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน

กรุงเทพมหานคร. ศูนยศึกษานโยบายสาธารณสุข, 2527.  



154 
 

 

เสริมยศ ธรรมรักษ. หลักการตลาดเพื่อนักนิเทศศาสตร.กรุงเทพมหานคร: คณะนิเทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2552. 

หลา. สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553. 

อคิน รพีพัฒน. การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทย. ใน 

ทวีทอง หงสวิวัฒน(บรรณาธิการ), การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา. 

กรุงเทพมหานคร: ศักด์ิโสภา การพิมพ, 2527. 

อริสรา ธนูแผลง. รูปแบบการสื่อสารในการบริหารจัดการธนาคารขยะชุมชนวัดกลาง ซอย

ลาดพราว 132. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาค

วิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544. 

อรุณีวรรณ นาศรี. การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2544. 

ออมทิพย เมฆรักษาวณิช แคมป และคณะ. บทบาททางการสื่อสารในการเสริมพลังความ

เขมแข็งของผูหญิงในการปกครองทองถ่ิน.รายงานการวิจัย สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย (สกว.),2547. 

อัครเดช ตาปราบ. นายกเทศมนตรีบาลตําบลปาย. สัมภาษณ, 22 พฤศจิกายน 2552. 

อาภรณ แสงโชติ. สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552. 

อาภา เอราวัณ. บทบาทของการสื่อสารแบบบอกตอในการตัดสินใจซ้ือ.วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการประชาสัมพันธ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร  

จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 

อําพร บุญอินทร. สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553. 

อําพร บุญอินทร. สัมภาษณ, 19 พฤศจกิายน 2552. 

อําพนั ปรัชญาวิชัยกุล. สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552. 

อุดร วงษทับทิม. โครงการชุมชนกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม ตําบลแมฮี้ 

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน. รายงานการวิจัย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 

(สกว.),2545. 

อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ. สื่อสารมวลชนเบ้ืองตน สื่อมวลชน วัฒนธรรมและสังคม.พิมพคร้ังที่ 2. 

กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550. 

เอ Elite Gallery. สัมภาษณ, 22 พฤศจิกายน 2552. 



155 

 

 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวปานตา ดารามิตร เกิดเมื่อวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2524 ที่กรุงเทพมหานคร 

สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต วิชามานุษยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ปการศึกษา 2546 และเขาศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศา

สตรพัฒนาการ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2551 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	ปกภาษาไทย 
	ปกภาษาอังกฤษ 
	หน้าอนุมัติ 
	บทคัดย่อภาษาไทย 
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
	กิตติกรรมประกาศ 
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	ที่มาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ปัญหานำการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	นิยามศัพท์
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	กรอบการวิจัย

	บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและการจัดการการสื่อสาร
	1.1 แนวคิดเรื่องการสื่อสาร
	1.2 แบบจำลองของการสื่อสารของ Grunig และ Hunt
	1.3 แนวคิดเรื่องการสื่อสารเพื่อการพัฒนา
	1.4 การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม
	1.5 แนวคิดเกี่ยวกับ Tipping Point
	1.6 แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated MarketingCommunications)
	1.7 แนวคิดโพสต์โมเดิร์น

	2.แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำและบทบาททางการสื่อสารของผู้นำชุมชน
	4.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย
	1.รูปแบบการวิจัย
	2. กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย
	3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	5. ความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูล
	6. การวิเคราะห์ข้อมูล
	7. การนำเสนอข้อมูล

	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของอำเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน
	ส่วนที่ 2 ผลการวิจัย

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	ส่วนที่1 ข้อมูลเบื้องต้นของอำเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน
	ส่วนที่2 สรุปผลการวิจัย
	ส่วนที่ 3 อภิปรายผลการวิจัย
	ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ

	รายการอ้างอิง
	ประวัติผู้เขียน



