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กิตติกรรมประกาศ 

 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย ดร. 

ปาริชาต สถาปตานนท อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธผูที่คอยใหคําแนะนํา ชี้แนะแนวทาง 

ตลอดจนตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ ต้ังแตเร่ิมทําวิทยานิพนธจนกระทั่งวิทยานิพนธเสร็จ

สมบูรณไปดวยดี นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย พัชนี เชยจรรยา 

ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และผูชวยศาสตราจารย ดร. กุลทิพย ศาสตระรุจิ กรรมการ

สอบวิทยานิพนธที่กรุณาสละเวลาอันมีคามาใหคําแนะนํา ขอคิดเห็นตาง ๆ เพื่อใหวิทยานิพนธ

ฉบับนี้มีความสมบูรณที่สุด  

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณแมชีศันสนีย เสถียรสุต ผูกอต้ังโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ แมแอม แมตาย ปาตอย พี่ธเนส ที่สละเวลาในการใหขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภซึ่งเปนขอมูลหลักสําหรับการทําวิทยานิพนธฉบับนี้  และขอบคุณ

มิ้งที่ชวยเหลือผูวิจัยในทุกเร่ืองอยางสุดความสามารถโดยเฉพาะเมื่อผูวิจัยติดขัดดานขอมูล  

นอกจากนี้ขอขอบคุณพี่หนอยและเจาหนาที่เสถียรธรรมสถานทุกทานที่ใหการตอนรับ

อยางอบอุน และท่ีขาดไมไดขอขอบคุณพี่ ๆ สมาชิกโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภทุก

ทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดีในการใหสัมภาษณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งใจเปนอยางยิ่ง 

     ขอบคุณมิ้ว เหมียว พี่ลูกปด สําหรับการถามไถความคืบหนาและคอยเอาใจชวยอยู

ตลอดเวลา ขอบคุณมากสําหรับพี่เณ พี่ปอนที่รวมเหน็ดเหนื่อยและฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ ตลอด

การทาํวทิยานพินธมาดวยกนัและคอยเปนกําลังใจ ปลอบใจยามที่ผูวิจัยรูสึกทอแท   

 ขอบคุณบัญชา ที่คอยเปนกําลังใจและอยูเคียงขางผูวจิัยเสมอมา ขอบคุณอาตุมสําหรับ

คําแนะนําดี ๆ ขอบคุณพี่พัชสําหรับอุปกรณบันทกึเสียง ขอบคุณนองชายสุดที่รักที่สละ

คอมพิวเตอรเพื่อใหพี่ไดทําวทิยานพินธจนสําเร็จ  

สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณบิดามารดาที่คอยเอาใจใสดูแล ใหการสนับสนนุและเปน

กําลังใจสาํคัญของผูวิจัยเสมอมา ถาไมมีพวกทานทัง้สองก็คงไมมผูีวิจัยในวนันี ้ ทานคือผูทีอ่ยู

เบ้ืองหลังความสําเร็จที่แทจริง กราบขอบพระคุณเปนอยางยิ่ง  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา  
 

“เจาคือเลือดเนื้อของแม                แมเฝาถนอมรักษา 

  นอนอยูในทองแมมา                   เปนดังแกวตาดวงใจ 

  จะเล้ียงเจาใหเขมแข็ง                ดวยแรงสองมือใหได 

  ออนโยนดวยกาย วาจา ใจ            เติบใหญใหเปนคนดี” 

 

จากบทเพลงกลอมลูกในชุด “ชมสวน” ของเสถียรธรรมสถาน อธิบายไดเปนอยางดีของ

ความมหัศจรรยที่เกิดข้ึนบนโลกใบนี้ มหัศจรรยแรก คือ “มหัศจรรยแหงการเกิด” การมีอีกหนึ่งชีวิต

ที่สรางข้ึนมาดวยเลือดเนื้อของอีกหนึ่งชีวิต เติบโตมาดวยลมหายใจเดียวกัน และอีกหนึ่งมหัศจรรย

คือ “มหัศจรรยแหงความเปนแม” ซึ่งเฝาถนอมรักษาและดูแลลูกต้ังแตวันแรกที่มาปฏิสนธิ 

จนกระทั่งเติบโต ซึ่งบทบาทของความเปนแมนี้ เปนส่ิงที่ยิ่งใหญที่จะติดตัวไปตลอดชีวิต 

 

คนสวนใหญมกัพูดวา การแตงงาน คือ การเร่ิมตนของชีวิตครอบครัว แตครอบครัวจะเปน

ครอบครัวที่สมบูรณไดก็ตองประกอบไป พอ แม และลูก การมีลูกจึงเปนส่ิงที่เกือบจะทุกครอบครัว

รอคอย เพื่อเติมเต็มความเปนชีวิตครอบครัวที่สมบูรณ แตการที่จะมอีีกหนึง่ชวีิตข้ึนมานัน้ พอแมก็

ตองเตรียมพรอมสําหรับบทบาทที่จะเพิ่มข้ึนนอกจากการเปนสามี ภรรยา เพราะการมีลูกเปนอีก

ข้ันหนึ่งของการเปล่ียนจาก “ฉัน” เปน “เรา” ซึ่งในอดีตบทบาทของการเปนพอแมมักเร่ิมตนข้ึนเม่ือ

ลูกคลอดออกมาแลว แตในปจจุบันความกาวหนาทางวทิยาศาสตรทาํใหพอแมสมยันี้รูวา บทบาท

ของพอแมนัน้ ไดเร่ิมตนข้ึนแลวต้ังแตรูวากําลังต้ังครรภ เพราะลูกสามารถรับรูไดต้ังแตอยูในครรภ 

(นิตยสารสาวกิา ปที่ 9 ฉบับที่ 83, 2551: 27) 

 

นพ.แบรนารด เนทนัซอน สูตินรีแพทยชาวอเมริกนั ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการรับรูของ

เด็กต้ังแตอยูในครรภ โดยการสรางภาพยนตรที่ใชกลองสองเขาไปภายในมดลูก และบันทึก

เหตุการณจริงขณะที่แพทยอีกทานหน่ึงกาํลังทาํแทงโดยใชเคร่ืองดูดทารกออกมา ส่ิงทีพ่บก็คือ แม

ทารกอายุครรภเพียง 12 สัปดาห แตเมื่อรูตัววา กําลังตกอยูในอันตราย  ก็พยายามเคล่ือนตัวหนี
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ทอดูดอยางถึงที่สุด  ปากของทากรเปดกวาง คร้ังแลวคร้ังเลา ขณะเคล่ือนตัวหน ี นพ.แบรนารด เน

ทันซอน อธิบายวา ทารกกําลังกรีดรอง ดวยความเจ็บปวดทรมาน แตไมมีใครไดยิน ไมมีใครรูเหน็ 

แมกระทัง่คนเปนแมหรือหมอ เร่ืองนีน้อกจากจะทําใหความเขาใจเร่ืองการทําแทงเปล่ียนไป ยังทํา

ใหเกิดความเคล่ือนไหวในการศึกษาวา เราจะส่ือสารกับลูกในครรภ เพื่อสงเสริมพัฒนาการและ

สรางความผูกพันกบัลูกไดอยางไร (นิตยสารสาวิกา ปที ่9 ฉบับที่ 83 ,2551: 28) 

 

นอกจากนี ้ พัฒนาการของทารกในครรภก็เปนส่ิงหนึ่งที่ยนืยนัถึงการรับรูของเด็กต้ังแตอยู

ในครรภ เพราะเม่ือแมต้ังครรภได 7 สัปดาห ทารกจะเร่ิมตอบสนองตอการสัมผัสได 16 สัปดาหจะ

เร่ิมหยิบฉวยสายสะดือและดูดนิ้วได 24 สัปดาหเร่ิมไดยินและตอบสนองตอเสียงแม และสามารถ

เคล่ือนไหวเม่ือไดยินเสียงดนตรี  28 สัปดาหสามารถตอบสนองตอรสหวานเปร้ียวได 29 สัปดาห 

ลูกลืมตาเห็นสิ่งตางๆ ในมดลูกได แตกอนหนานัน้ ลูกรับรูความสวางและความมืดได แมหลับตา

อยู ซึ่งนี่เปนความมหัศจรรยของชีวิต  ที่คนมีลูกจะตระหนักถงึการใชชีวิต อยางเกื้อกูลกนั 

(นิตยสารสาวกิา ปที่ 9 ฉบับที่ 83 ,2551: 28) 

 

การที่จะเลี้ยงลูกใหเติบโตมาเปนคนดี มีคุณภาพของสังคมไดนั้น ตองอาศัยปจจัยหลาย

อยางที่เอ้ือตอกัน  ทั้งปจจัยภายนอก ไดแก การดูแลสุขภาพรางกาย อาหารการกิน การพักผอน 

การออกกําลังกาย ฯลฯ และปจจัยภายใน คือ สภาพจิตใจ อารมณของแม เพราะถาเมื่อใดที่แมมี

อารมณขุนมัว ก็จะสงผลกระทบตอทารกในครรภไดเชนเดียวกัน 

 

Dr.Moruka สูตินรีแพทยชาวญ่ีปุน ไดทดลองนําไมโครโฟนใสเขาไปยังปากมดลูกของแม

ต้ังครรภและบันทึกเสียงภายในมดลูก พบวาเสียงที่ดังภายในมดลูกนั้น ประกอบดวยเสียงเตนของ

หัวใจแม เสียงบีบตัวของลําไสและเสียงไหลเวียนของกระแสโลหิต เมื่อเปรียบเทียบความดังของ

เสียงทั้งหมดแลว พบวา เสียงเตนของหัวใจแมนั้น ไดยินชัดเจนที่สุด  เสียงเตนของหัวใจแมนับเปน

สภาพแวดลอมที่ทารกคุนเคยและเปนเสมือนเพลงขับกลอมที่ทําใหลูกเกิดความรูสึกเคยชิน อบอุน 

และปลอดภัยในครรภแม  ขณะต้ังครรภอารมณเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอทารก  หากแมมีอารมณ

ดี มีความรูสึกที่ดีตอการต้ังครรภ และมีความสุขกับการมีบุตร จะมีผลกระตุนใหสมองหล่ังฮอรโมน

ชนิดหนึ่ง เรียกวา สารแหงความสุข (Endorphin) ซึ่งจะทําใหแมเกิดความสุขสบาย สารนี้มีผล

สืบเนื่องไปถึงทารกในครรภ ชวยในการเจริญเติบโตและสรางภูมิคุมกัน ในทางตรงกันขาม ถาหาก

แมอารมณหงุดหงิดตลอดเวลา ก็จะยับยั้งการหล่ังสารที่มีประโยชนนี้(นิตยสารสาวิกา อริยะสราง

ได ปที่ 9 ฉบับที่ 82 ,2551: 26) 
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ดังนั้น อารมณของแมจึงสงผลตอพัฒนาการของลูก  เมื่อแมเครียด รางกายจะหล่ัง

ฮอรโมนแหงความเครียดออกมา อาจทําใหแมรูสึกเบ่ืออาหาร ทองอืด ทองเฟอ นอนไมหลับ 

ดําเนินชีวิตประจําวันดวยความไมสดช่ืน ซึ่งสงผลใหระบบการไหลเวียนของเลือดไปที่บริเวณรกมี

ความผิดปกติ จนทําใหทารกตัวเล็ก เจริญเติบโตชาผิดปกติ (นิตยสารรักลูก ปที่ 27 ฉบับที่ 317, 

2552: 86) ทารกจะเรียนรูผานฮอรโมนที่บงบอกอารมณของแมในแตละวัน การรักษาใจของแมจึง

เปนการพัฒนาจิตทั้งแมและลูกไปพรอมๆ  กัน และเมื่อลูกมีพื้นจิตที่ดียอมนําไปสูการพัฒนา

ศักยภาพไดสูงสุด ทั้งทางรางกาย อารมณ สังคม และปญญา พอก็เปนบุคคลที่สําคัญไมแพกัน 

พอจะตองรับรูและเขามามีสวนรวมเรียนรูที่จะชวยใหแมมีชีวิตประจําวันที่ไมขุนมัว พอแมจะตอง

ฝกการจัดการอารมณตนเองและสื่อสารกันในครอบครัวดวยการมองโลกอยางเขาใจความจริง 

เพื่อใหลูกเห็นแบบอยางของการใชชีวิตอยางมีสติและปญญา เปนการนําเอาหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาเปนหลักในการดําเนินชีวิต(sanook, 2008: online)  

 

ธรรมะจึงเปนส่ิงหนึ่งที่ชวยจัดการกับอารมณของแมและสงผลดีไปถึงลูกในครรภ ด่ังคํา

สอนของพระธรรมโกศาจารย  หลวงพอพุทธทาสภิกขุ  ทานสอนไววา “การจะปนเด็กใหเปนมนุษย 

ตองอาศัยบรมธรรม คือ ธรรมที่เปนพื้นฐานของชีวิต เปนยอดสุดของทุกส่ิง และยอดสุดนั้นก็เปน

พื้นฐานของทุกสิ่งดวย แมแตทารกก็ตองมีบรมธรรม บรมธรรม จึงเปนส่ิงสูงสุดที่พอแมพึงใหแกลูก

ต้ังแตอยูในครรภมารดา” (นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได ปที่ 8 ฉบับที่ 72 ,2549) 

 

นอกจากนี้ แมชีศันสนีย เสถียรสุต ไดกลาววา ธรรมะตองอยูในครอบครัว อยูในวิถีชีวิต 

เร่ิมปฏิบัติไดต้ังแตเตรียมตัวพอแมใหปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ ธรรมะที่เปนตนเหตุที่สุด จะชวยใหสังคม

โลกนี้ยุติความรุนแรง อันเกิดจากความไมรูของผูคนในสังคม  เด็กที่มีบรมธรรม จะเปนเด็กที่ไมตก

เปนเหย่ือและไมเดินหลงทาง สามารถอยูในโลกแหงความจริง ไมหลงใหลอยูในโลกมายา เพราะ

บรมธรรมเปนส่ิงสูงสุดที่พอแมจะใหลูกไดต้ังแตอยูในครรภมารดา (นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได 

ปที่ 8 ฉบับที่ 72 ,2549) 

 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี หรือทาน ว. วชิรเมธี  ก็มีแนวคิดเชนเดียวกัน ทานไดกลาวไววา 

การสอนธรรมะใหลูกนั้นพอแมตองเร่ิมต้ังแตลูกอยูในครรภ ระหวางที่ต้ังครรภพอแมก็ควรดําเนิน

ชีวิตใหอยูในศีลธรรม ก็จะเปนการปลูกฝงเมล็ดพันธุแหงความดีงามที่จะเติบโตข้ึนในวันพรุง แตถา

มาปลูกฝงในวันที่คลอดออกมาแลวอาจจะชาเกินไป (ว. วชิรเมธี, 2552) 



4 

 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  ของเสถียรธรรมสถาน เปนโครงการ

หนึ่งที่ตระหนักถึงความสําคัญของการสรางครอบครัว เปดโอกาสใหพอแมไดส่ือสารกับลูกในทอง

ดวยธรรมะ  ที่จะชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของลูกตอไปในอนาคต  ซึ่งตรงกับคําสอนทาง

พระพุทธศาสนาและหลักการทางวิทยาศาสตรดังกลาวมาแลวขางตน   โครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ  จึงเปนโครงการที่ประยุกตหลักการสองอยางเขาดวยกันไดอยางกลมกลืน

และประสบความสําเร็จเปนอยางยิ่ง สามารถทําใหธรรมะกลายเปนเร่ืองใกลตัวของการดําเนิน

ชีวิตของพอและแมในการที่จะสรางลูกใหเปนคนดี และยังเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีมากย่ิงข้ึน

ใหเกิดข้ึนในครอบครัวอีกดวย 

 

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ  เปนโครงการที่ทํางานปองกันปญหาสังคม

เชิงรุก โดยมีผูกอต้ังโครงการคือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต  เหตุผลที่ต้ังช่ือโครงการวา โครงการจิต

ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ นั้น เนื่องมาจากแมชีศันสนีย เสถียรสุต  เชื่อวา ถาพอแม ต้ังใจ

ปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบ หนึ่งจิตประภัสสรจะมาปฏิสนธิจิตในครรภมารดา (เสถียรธรรมสถาน, 2552 : 

ออนไลน) ซึ่งในทางพระพุทธศาสนาคําวา “จิตประภัสสร” คือ  สภาวะจิตที่รูต่ืนและเบิกบาน 

ปราศจากความขุนมัว ไมจมอยูในอารมณใด ๆ ซึ่งถือไดวาเปนทุนของชีวิตที่จะสงเสริมพื้นฐาน

อารมณและสติปญญาใหลูกใชชีวิตอยูในโลกไดอยางมีความสุข(แผนพับประชาสัมพันธโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ) 

 

โครงการนี้เร่ิมตนคร้ังแรกในวันลออายุทานอาจารยพุทธทาสภิกขุ คือ วันที่ 27 พฤษภาคม  

2547  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการสรางจิตประภัสสร คือ จิตที่สงบเยือกเย็น  ปราศจากอารมณ

ที่ขุนมัว ใหเปนทุนของชีวิตที่จะสงเสริมพื้นฐานอารมณและสติปญญาใหกับเด็กต้ังแตยังอยูใน

ครรภโดยใชธรรมะในการส่ือสารและขับเคลื่อนผานทางพอและแม  เพื่อใหเด็กไดเกิดมาและใช

ชีวิตอยูในโลกไดอยางมีความสุข และเปนการสรางครอบครัวแหงสติปญญา สงเสริมสัมพันธภาพ

ในครอบครัว ใหครอบครัวมีรากฐานแหงความรัก  พอแมรูจักที่จะปรับตัว ปรับอารมณในชวงเวลา

ที่กําลังต้ังครรภ เพื่อใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน  เรียนรูรวมกัน   ละวางอคติ  โดยสงเสริมให

พอแมไดศึกษา ปฏิบัติผานส่ือและกิจกรรมตาง ๆ และแบงปนประสบการณ การใชพุทธวิธีในการ

ครองชีวิตครอบครัวและใหกําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสรและกอใหเกิดวงศาคณาญาติ 

คือ กลุมพอแมที่รวมโครงการดวยกันใหเปนที่ปรึกษาซ่ึงกันและกันในระยะยาว ในการครองชีวิต

ครอบครัวและการใหกําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสร นั่นเอง (เสถียรธรรมสถาน, 2552 : 

ออนไลน) 
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แนวคิดของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน คือ การนํา

ธรรมะมารับใชสังคม โดยการสงเสริมใหพอแมและผูที่เกี่ยวของมีสัมมาทิฐิหรือความคิดเห็นที่

ถูกตองโดยธรรมในการครองชีวิตครอบครัวและการใหกําเนิดชีวิต ดวยการใช 9 เดือนของการ

ต้ังครรภเปนการลงทุนสราง “อริยทรัพย” คือ จิตประภัสสร เพื่อเปนทุนของชีวิตใหเด็กที่จะเกิดมา

ไดเร่ิมตนอยูบนหนทางของอริยบุคคล เพราะขณะที่ลูกอยูในครรภ ครรภของแม คือ โลกของลูก 

ลูกไดเรียนรูผานฮอรโมนที่บงบอกอารมณของแมในแตละวัน แมรูสึกอยางไร ลูกรูสึกอยางนั้น 

ดังนั้นจึงเปนการพัฒนาจิตทั้งแมและลูกไปพรอมกันตลอด 9 เดือนที่ใชลมหายใจเดียวกัน โดยมี

พอและวงศาคณาญาติเปนผูเกื้อกูล ใหแมสามารถรักษาภาวะของจิตประภัสสรไดอยางตอเนื่อง 

(แผนพับประชาสัมพันธโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ) 

 

“การสรางจิตใจที่ดี สงบเยือกเย็น ใหกับเด็กต้ังแตอยูในครรภนั้น ถือไดวาเปนการลงทุน

นอยแตไดกําไรมหาศาล  นั่นคือ การทํางานที่ตนเหตุ ต้ังแตเด็กมาปฏิสนธิจิต” 

       (เสถียรธรรมสถาน, 2552 : ออนไลน) 

 

เหตุผลที่แมชีศันสนียกลาวเชนนี้ เพราะในอดีตเสถียรธรรมสถานไดทํางานกับผูหญิงที่

ต้ังครรภมานานกวาสิบป โดยใชชื่อวา  “บานสายสัมพันธ”  ซึ่งเปนบานที่ใชธรรมะเยียวยาผูหญิง

ที่ต้ังทองนอกสมรส  เปนแมที่ไมมีความพรอมที่จะมีลูก  ตลอดการทํางานบานสายสัมพันธทําให

แมชีศันสนีย เสถียรสุต เกิดความเขาใจในปญหา ของเด็กและผูหญิงอยางลึกซ้ึงวา ความจริงแลว

ปญหาทั้งหลายมีตนเหตุจากทิฐิของคนในสังคมที่ใชชีวิตแบบไมตระหนักรูเทาทันกับความเปนจริง 

ซึ่งการทํางานปลายเหตุเชนนี้เปนเรื่องยากลําบากพอสมควรในการที่จะทําใหเด็กแตละคนรอดทั้ง

ชีวิตและจิตใจ  จึงทําใหเกิดโครงการที่ตองการแกปญหาที่ตนเหตุโดยการเร่ิมจากความสัมพันธใน

ครอบครัว การที่พอแมมีความรักตอกัน รูจักการปรับตัวขณะที่แมกําลังต้ังครรภ มีความเขาใจกัน 

สรางครอบครัวใหเขมแข็งและสงความรักนี้ไปยังเด็กในครรภ เพื่อเปนการสรางเด็กที่มีคุณภาพและ

เปนคนดีใหเกิดข้ึนในสังคม (เสถียรธรรมสถาน, 2552: ออนไลน) 

 

เด็กที่มีพื้นฐานจิตใจที่ดี อยูในครอบครัวที่อบอุนจะมีโอกาสพัฒนาศักยภาพไดสูงสุดทั้ง

ทางรางกาย อารมณ สังคมและปญญา ประกอบกับการที่พอแมไดเรียนรูการจัดการอารมณและ

การสื่อสารในครอบครัวระหวางต้ังครรภ จะทําใหพอแมมีทักษะในการครองชีวิต และนํามาซ่ึง

ความสุขในครอบครัว 
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โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ เปนโครงการที่เนนในเร่ืองการส่ือสารโดยใช

ธรรมะเปนแกนหลัก กลุมเปาหมายของโครงการ คือ พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือ

อาจจะใหกําเนิดลูกแลวก็ได ซึ่งกลุมเปาหมายของโครงการนี้จะแตกตางจากโครงการทางธรรมะ

อ่ืน ๆ ตรงที่มุงไปที่ผูหญิงต้ังครรภ ซึ่งโดยปกติแลวนาจะไดพักผอนอยูบาน หรือเขาอบรมที่เกี่ยวกับ

การดูแลครรภ แตโครงการนี้นําเสนอในเร่ืองของการนําหลักธรรมมาปฏิบัติในการดําเนินชีวิต การ

ดูแลครรภอยางมีสติ เปนการประยุกตหลักธรรมะใหสอดคลองกับหลักการปฏิบัติตนที่ถูกตองตาม

หลักการแพทย เพื่อสงผลดีในระยะยาวท้ังตอพอแมและลูก โดยการส่ือสารและกิจกรรมจะเนนใน

เร่ืองของการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว ซึ่งเร่ิมต้ังแตทารกที่อยูในครรภ มีการใชส่ือตาง ๆ 

มากมายในการดําเนินงานของโครงการ ทั้งส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือใหมและส่ือ

กิจกรรม โดยกิจกรรมหลักของโครงการ อาทิ การสนทนาธรรม การเดินจงกรม การเจริญอานาปาน

สติ ศิลปะแหงสติ รวมถึงการใหความรูในเร่ืองของการดูแลครรภ ฯลฯ จะจัดข้ึนในทุกวันอาทิตย

แรกของเดือน ปจจุบันโครงการนี้ดําเนินงานมาเปนระยะเวลา 5 ปแลวและมีคุณพอคุณแมที่พรอม

จะสรางลูกใหเปนคนดีในสังคมเขารวมโครงการมากกวา 1,000 ครอบครัว 

 

 ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาเร่ือง “กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน 

กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอน

อยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน”  เพื่อที่จะไดทราบวา  คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมี

กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร มี

การเลือกใชส่ือและประชาสัมพันธโครงการอยางไรจึงทําใหโครงการนี้เปนที่รูจักและมีผูสมัครเขา

รวมกิจกรรมของโครงการอยางตอเนื่อง  กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการของพอแมที่เตรียม

ต้ังครรภ หรือกําลังต้ังครรภหรือที่ใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการเปนอยางไรและปจจัยการ

ส่ือสารใดบางที่มีผลตอการเขารวมโครงการของสมาชิกโครงการ เพื่อนําขอมูลที่ไดเหลานี้ไปใชเปน

แนวทางใหกับหนวยงาน องคกรหรือสถาบันอ่ืน ๆ ในการทําโครงการที่สงเสริมการสราง

ความสัมพันธที่ดีในครอบครัว โครงการเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสําหรับคุณแมที่ต้ังครรภ 

หรือโครงการที่เกี่ยวกับการนําธรรมะมาใชเพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึนตอไป 

 
วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิต
ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
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2. เพื่อศึกษากระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของ
พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 

3. เพื่อศึกษาปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน
ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ หรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของ

โครงการ 

 
ปญหานําการวิจัย 
 

1. คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการ
จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

2. กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่
เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวทีเ่ปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 

3. ปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอ
แมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวย

อะไรบาง 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจัยในคร้ังนี้จะทําการศึกษาเฉพาะโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภของ

เสถียรธรรมสถาน โดยเลือกศึกษาในเร่ืองของกระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับ

สาธารณชนเก่ียวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว

ที่เปนสมาชิกของโครงการ ซึ่งเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยเทานั้น ไมไดศึกษาครอบคลุม

ถึงมิติอ่ืนๆ  

  
นิยามศัพท 
 

กระบวนการสื่อสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชน หมายถึง วิธีการ ข้ันตอน 

ในการสงสารหรือถายทอดขอมูลที่เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ จาก

คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานซ่ึงก็คือ ผูสงสาร ไปยังบุคคลทั่วไป รวมถึงบุคคลที่มาปฏิบัติ
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ธรรมหรือเขารวมกิจกรรมอ่ืนๆ ของเสถียรธรรมสถานอยูแลว  ซึ่งก็คือผูรับสาร ดวยวิธีการตางๆ ทั้ง

การใช ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือใหม เพื่อใหโครงการเปนที่รูจัก และ

กระตุนหรือชักจูงใจใหกลุมเปาหมาย อันไดแก พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิด

ลูกแลวเกิดความสนใจและอยากที่จะเขารวมโครงการ 

 

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการ หมายถึง  ลําดับข้ันตอน วิธีการพิจารณาของ

พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลววาจะเขารวมหรือไมเขารวมเปน

สมาชิกโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน  ตลอดจนเงื่อนไขและ

สถานการณตาง ๆ โดยมุงวิเคราะหข้ันตอนการตัดสินใจใน 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ 

ระยะการตัดสินใจและระยะหลังการตัดสินใจ  

 

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ หมายถึง องคประกอบที่สนับสนุน

ใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซึ่งเปนกลุมเปาหมายของ

โครงการสมัครเปนสมาชิกโครงการและเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ โดยวิเคราะหที่องคประกอบดานการสื่อสาร อันประกอบไปดวย  

 

ผูสงสาร อาท ิ ความนาเชื่อถือของผูสงสาร เชน เปนบุคคลที่มีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับใน

สังคม บุคลิกภาพของผูสงสาร ทัศนคติในการสื่อสาร ความรู ความสามารถของผูสงสาร  

สาร  อาท ิ เนื้อหาสารมีประโยชนตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย  ลักษณะของ

การจัดเรียงสาร ภาษาที่ใช หรือจุดจูงใจที่แฝงอยูในตัวสาร 

ชองทางการส่ือสาร อาทิ  ความหลากหลายของส่ือ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือ

กิจกรรมและส่ือใหม ความดึงดูดใจของส่ือ ความถี่ในการเผยแพรส่ือ 

ผูรับสาร เชน ลักษณะสวนบุคคล ลักษณะดานอารมณ ภูมิหลังตางๆ  ความเชื่อและความ

ศรัทธาในพระพุทธศาสนา การรับรูถึงประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ  

 

คณะทํางาน หมายถึง แมชีศันสนีย เสถียรสุต วิทยากรพิเศษ เจาหนาที่ประจําโครงการ 

เจาหนาที่โครงการบานสายสัมพันธซึ่งทํางานรวมกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

เจาหนาที่อาสาสมัคร หรือสมาชิกของโครงการที่มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม

ตาง ๆ ของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
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       สมาชกิโครงการ หมายถึง พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภ ไมจํากัดอายคุรรภ 

รวมถึงพอแมที่เขารวมโครงการและไดใหกําเนิดลูกแลวอายุไมเกนิ 1 ป  ทั้งทีม่าเขารวมโครงการ

อยางตอเนื่อง มาเขารวมเปนบางคร้ัง และเคยมาเขารวมแตไมไดมาแลว 

 

เสถียรธรรมสถาน หมายถึง สถานทีป่ฏิบัติธรรมะ สงเสริมการศึกษาธรรมะและเผยแพร

ธรรมะ สําหรับพทุธศาสนิกชนทกุเพศทุกวยั ซึง่ต้ังอยูที่ซอยวชัรพล รามอินทรา 55 

กรุงเทพมหานคร   กอต้ังข้ึนโดยแมชีศันสนีย เสถยีรสุต ภายใตความอนุเคราะหของกองทนุเสถียร

ธรรมเม่ือป พ.ศ. 2530 เนนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน โดยเฉพาะเด็ก สตรีและนักบวช 

ต้ังแตป พ.ศ. 2531 เปนตนมา โดยใชหลักพุทธรรมนาํสังคม 

 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ หมายถึง โครงการที่จัดข้ึนสําหรับพอแม

ที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภโดยมีวตัถุประสงคหลัก ๆ 3 ขอคือ 

 

1. เพื่อสงเสรมิใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภ ไดเรียนรูธรรมะและนําไปปรับ

ใชในการ ฝกฝนการจัดการอารมณตนเองหรือการส่ือสารในครอบครัว เพื่อไมใหมีจิตใจขุนมัว

ตลอดการต้ังครรภ 

2.เพื่อเปนการสรางชุมชนใหเด็กที่เกิดมา มีวงศาคณาญาติที่มีความต้ังใจเดียวกันและ

เกื้อกูลกนั ในการเล้ียงลูกใหเติบโตดวยจติใจที่ออนโยน ปราศจากความขุนมวั   

3. เพื่อสรางเครือขายที่ปรึกษาใหกับครอบครัวอยางตอเนื่อง ต้ังแตต้ังครรภจนกระทัง่เล้ียง

ดูลูกใหเติบโต อยางมีความสุขทุกชวงวยั 

 
 ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 

1.ขอมูลที่ไดจากการวิจัยสามารถนาํไปใชเปนแนวทางใหกับหนวยงาน องคกรหรือ

สถาบันอ่ืน ๆ ในการจัดทําโครงการทีส่งเสริมการสรางความสัมพนัธที่ดีในครอบครัว โครงการ

เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสําหรับคุณแมที่ต้ังครรภ หรือโครงการที่เกีย่วกบัการนําธรรมะมาใช

เพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึน 

2.เพื่อนําผลการศึกษาที่ไดเปนขอมูลในการปรับปรุงแนวทางการจัดการส่ือสารในการ

เผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก และตระหนักถึงความสําคัญของปจจัยการสื่อสารที่สนับสนุนให

ประชาชนที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการนั้น ๆ ตัดสินใจเขารวมโครงการ 
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กรอบการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารท่ีมีผล
ตอการเขารวมโครงการจติประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ  ของเสถียรธรรมสถาน 

 

2.กระบวนการตัดสนิใจเขารวมโครงการจิต
ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภของพอแมที่
เตรียมตั้งครรภหรือกําลังตัง้ครรภหรอืให
กําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชกิของโครงการ 
3.ปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวม
โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ
ของพอแมที่เตรียมตั้งครรภหรือกําลังตัง้ครรภ
หรือใหกําเนดิลูกแลวที่เปนสมาชิกของ
โครงการ 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการส่ือสาร 
 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ 

 แนวความคิดเก่ียวกับศาสนา ความเชือ่และ

หลักธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 

 แนวคิดเก่ียวกับการต้ังครรภ 

 

1.กระบวนการส่ือสารของเสถียร
ธรรมสถานกับสาธารณชนเก่ียวกับ
โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยู
ในครรภ 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ส่ือสาร 

 แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสาร
การตลาด 

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับส่ือและ
การใชส่ือเพือ่งานประชาสัมพนัธ 

 

การเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน 

มุงศึกษาผูสงสาร มุงศึกษาผูรับสาร 
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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
การศึกษาวิจัยเร่ือง “กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน” ผูวิจัยมุงศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเก่ียวกับ

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปน

สมาชิกของโครงการและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของ

โครงการ ดังนั้นผูวิจัยจึงไดอาศัยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งนํามาเปนกรอบและ

แนวทางในการศึกษาวิจัย ดังตอไปนี้ 

 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสาร 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารตลาด 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่ือและการใชส่ือเพื่องานประชาสัมพันธ 

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 

6. แนวความคิดเกี่ยวกับศาสนา ความเช่ือและหลักธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 

7. แนวคิดเกี่ยวกับการต้ังครรภ 

8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 
 การสื่อสาร (communication) เปนสวนหน่ึงของวถิีชีวติมนุษยในทกุๆ สังคม และทุกยุค 

ทุกสมยั หากนักปราชญกลาววามนุษยเปนสัตวสังคม เปนสัตวการเมอืงและเปนสัตวเศรษฐกิจ ใน

การอยูรวมกลุมกันเปนชุมชนและสังคม มนษุยทุกคนยอมเปนสัตวส่ือสารดวย เพราะการอยู

รวมกันตองมกีารสื่อสาร (communicate) ดวยภาษา (language) หรือระบบสัญลักษณ 
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(symbolic system) เพื่อเช่ือมโยงสัมพนัธระหวางกนัในมิติทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ ซึ่ง

กลายมาเปนวฒันธรรมพืน้ฐานในการอยูรวมกนัของมนษุยเรา (อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ, 2540) 

 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546) สรุปความหมายของการส่ือสารวา เปนกระบวนการของการ

ถายทอดสาร (message) จากบุคคลฝายหนึง่ซึ่งเรียกวาผูสงสาร (source) ไปยังบุคคลอีกฝาย

หนึง่ซึ่งเรียกวาผูรับสาร (receiver) โดยผานส่ือ (channel) 

 

 สุรัตน ตรีสุกล  (2550) ใหความหมายวา การส่ือสาร หมายถึงกระบวนการในการ

ถายทอดหรือแลกเปล่ียนสารระหวางคูส่ือสาร โดยผานส่ือ เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  

 

 อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ  (2550) กลาววา การส่ือสารขอมนุษยเปนทัง้ศาสตร (science) และ 

ศิลป (arts) เปนกระบวนการในการถายทอดความรูสึกนึกคิด อารมณ ขาวสารขอมูล ความรู ภูมิ

ปญญา คานิยมความเชื่อ มรดกทางวัฒนธรรม หรือที่เรียกรวม ๆ วา เปนการถายทอดสารจากฝาย

หนึง่ไปยังอีกฝายหนึง่ เพื่อวตัถุประสงคในการเช่ือมโยงความสัมพนัธกนั ทํางานรวมกัน กระชับ

มิตรไมตรีระหวางกัน ถายทอดความบันเทิงเริงรมย การรังสรรคสุนทรียรส หรือเพือ่ประโยชนดาน

ธุรกิจการคา  

 

 ดังนัน้ การสือ่สาร คือ กระบวนการในการถายทอดขาวสาร ขอมูลจากบุคคลหนึง่(ผูสง

สาร)ไปยังอีกบุคคลหนึ่ง(ผูรับสาร) โดยผานส่ือ เพือ่ใหเกิดการเปล่ียนแปลงความรู ทัศนคติ 

พฤติกรรม เกดิความเขาใจและสามารถทีจ่ะกระทาํโตตอบกลับไปกลับมาระหวางผูสงสารและผูรับ

สารได 

 

 ในกระบวนการส่ือสารนั้น องคประกอบตาง ๆ ในกระบวนการ เปนตัวกําหนดประสิทธิผล

ของการสื่อสาร หากองคประกอบมีประสิทธิภาพสูงการส่ือสารก็จะมีประสิทธิผลมาก หาก

องคประกอบมีประสิทธิภาพตํ่าการส่ือสารก็จะมีประสิทธิผลนอย ดังนัน้ จงึตองศึกษาเกีย่วกับ

องคประกอบของการส่ือสารดวย เพราะเปนตัวการในการทีจ่ะเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของการ

ส่ือสาร (ปรมะ สตะเวทิน ,2546) 
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องคประกอบของการสื่อสาร 
 
 องคประกอบที่สําคัญของการสื่อสาร 5 องคประกอบ ไดแก ผูสงสาร สาร ส่ือ ผูรับสารและ

ปฏิกิริยาโตกลับ  

 
1. ผูสงสาร (Source/Sender) 
 

คือ บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ตองการจะกระทําการส่ือสารความคิด ความรูสึก ความ

ตองการ ขาวสาร และวัตถปุระสงคของตน ดังนัน้ ผูสงสารจึงอาจเปนคน ๆ เดียวหรือหลายคนก็ได 

โดยทําหนาทีส่งสารผานทางชองทางสารไปยังผูรับสาร เชน กลุมนกัเรียน หรือสถาบัน เชน พรรค

การเมือง บริษทั หนวยงาน สถาบันสื่อมวลชน ฯลฯ ก็ได  
 
ปรมะ สตะเวทิน (2546) กลาววา ผูสงสารที่ดีตองมคีวามพรอมในการสื่อสาร กลาวคือ 

จะตองเปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือ มีความรับผิดชอบในสาร เขาใจวัตถุประสงคของการส่ือสาร 

ควบคุมความรูสึกและความเช่ือมั่นของตนเองขณะส่ือสารได พฤติกรรมการสื่อสารทีส่อดคลองกับ

เนื้อหาสาร นอกจากนี้ตองประกอบดวยปจจัยที่สนับสนุนประสิทธิผลขอการสื่อสารอีก 4 ประการ 

ไดแก  

1.       ทักษะในการส่ือสาร คือ ความสามารถ ความชํานาญในการสือ่สารทั้งทักษะในการ

เขารหัส ถอดรหัสสาร และการคิดเชิงวเิคราะห กอนที่จะสงสารผานชองทางสารไปยังผูรับ เพราะ

ทักษะเหลานีช้วยใหผูสงสารวิเคราะหจุดประสงคและเจตนาของการส่ือสารไดเหมาะสมและพรอม

ที่จะถายทอดไปยังผูรับสารอยางมีประสิทธภิาพ 

2. ทัศนคติในการส่ือสาร  คือ ความมีใจโนมเอียงที่จะมีปฏิกิริยาอยางใดอยางหนึ่ง

ตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ ประกอบดวย ทัศนคติตอตนเอง ทัศนคติตอเร่ืองที่จะส่ือสาร และทัศนคติตอผูรับ

สาร ทั้งนี้เพราะทัศนคติดังกลาว จะเปนตัวกําหนดทาทีของผูสงสารในการสื่อสาร โดยผูสงสารจะ

ประสบความสําเร็จในการส่ือสารเพียงไรข้ึนอยูกับทัศนคติของผูสงสารนั่นเอง 

3. ความรู ในการส่ือสาร ความถกูตองและประสิทธผิลของการส่ือสารข้ึนอยูกับ

ความรู 2 ประเภท คือ ความรูเร่ืองที่จะส่ือสารและความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร ซึ่งเมื่อผูสงสารมี

ความรูในเร่ืองทั้งสองเปนอยางดี ก็จะสงผลใหเกิดความแจมชัด อธิบายไดโดยไมสับสนวกวนและ

มีความตอเนื่อง 

4. สถานภาพในระบบสังคมและวัฒนธรรม  กลาวคือ การที่ผูสงสารมีความเขาใจใน

สถานภาพในระบบสังคมและวัฒนธรรมเปนอยางดี ยอมสงผลใหเขามอิีทธิพลอยางยิ่งตอ
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พฤติกรรมการส่ือสารเพราะผูสงสารสามารถปรับใชหรือดัดแปลงวิธีการส่ือสารใหเหมาะสมกับการ

ยอมรับของผูรับสารได 

 
2. สาร (Message) 
 

สาร หมายถึง ผลผลิตของผูสงสารทีถ่ายทอดความคิด ความรูสึก ความตองการ ขาวสาร

และวัตถุประสงคของตนที่ปรากฏออกมา (actual physical product of the source) ในรูปของ

รหัส (code) เชน เมื่อเราพดูสารก็คือส่ิงทีเ่ราพูด เมื่อเราเขียน สารกคื็อส่ิงที่เราเขียน เมื่อเราแสดง

กิริยาทาทาง สารก็คือกิริยาทาทาง เมื่อเราอานหนงัสือพิมพ สารก็คือ ขาวและขอความใน

หนงัสือพมิพ 

 

สารสามารถแบงตามรหัสหรือสัญลักษณทีใ่ชในการเขารหัสได 2 ประเภท (สุรัตน ตรีสุกล 

,2550) คือ  วจันสาร (Verbal Message) หมายถึง สารซ่ึงอยูในรูปของภาษาพูด หรือภาษาเขียน 

และ อวัจนสาร (Nonverbal Message) หมายถงึ สารซึ่งอยูในลักษณะอ่ืนซ่ึงไมใชภาษาพูด หรือ

ภาษาเขียน แตสามารถส่ือความหมายระหวางคูส่ือสารได  

 
3. ชองสารหรือสื่อ (Channel) 
 

เปนส่ิงทีน่ําหรือถายทอดสารของผูสงสารใหปรากฏ เชน เมื่อเราพูด คล่ืนเสียงและอากาศ

เปนส่ือ เมื่อเราอานหนังสือพิมพ คล่ืนแสงและกระดาษหนงัสือพมิพเปนส่ือ เมื่อเราดูโทรทัศนคล่ืน

แสง คล่ืนเสียงและจอโทรทศันเปนส่ือ  

 

กุลนรี แนวพานิช (2547) กลาววา หากผูสงสารที่ตองการสงสารไปยงัผูรับสาร ไมมส่ืีอเพื่อ

การสงสาร การส่ือสารนั้นกย็อมไมเกิดข้ึน  

 
4. ผูรับสาร (Receiver) 
 

คือ บุคคลหรือกลุมบุคคลทีรั่บสารของผูสงสาร ผูรับสารอาจเปนคน ๆ เดียว หรือหลายคน 

เชน กลุมผูฟงการอภิปราย มวลชน หรือสถาบัน เชน บริษัท องคการ พรรคการเมือง เปนตน ซึง่ใน

กระบวนการสือ่สาร ผูสงสารคํานงึถงึผูรับสารเสมอ เพราะผูรับสารจะเปนตัวกําหนดความสําเร็จ 

หรือความลมเหลวของการส่ือสาร (ปรมะ สตะเวทนิ ,2546) การที่ผูรับสารจะรับสารไดดีแคไหน



15 

 

ข้ึนอยูกับปจจัยในตัวของผูรับสาร อันไดแก ทักษะในการส่ือสาร ทัศนคติ ความรู สถานภาพทาง

สังคมและวัฒนธรรม  ขอบเขตประสบการณ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทนิ ,2546)  

1.   ทกัษะในการส่ือสาร ในการรับสาร ผูรับสารจะตองมคีวามสามารถในการอาน ฟง 

และคิด มิฉะนั้นก็จะไมสามารถรับและถอดรหัสสารของผูสงสารได ในฐานะผูรับสารทักษะในการ

ส่ือสารมีอิทธพิลตอผูรับสาร 2 ประการ คือ มีอิทธิพลตอความคิดของผูรับสาร อันไดแก ทักษะดาน

ภาษา และมีอิทธพิลตอความสามารถของผูรับสารในการถอดรหัส ซึ่งแสดงเจตนารมณหรือ

ความคิดของผูสงสาร ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความหมายสาร 

2. ทัศนคติ แบงไดเปน ทัศนคติตอตนเอง ทัศนคติตอสาร และทัศนคติตอผูสงสาร 

ถาผูสงสารมีทศันคติที่ดีตอตนเอง จะทําใหมีความเช่ือมั่นในตนเองโอกาสท่ีผูรับสารจะเขาใจสาร

ของผูสงสารกม็ีมาก และถาผูรับสารมีทัศนคติตอสารและผูสงสาร กจ็ะทําใหเกิดความเลื่อมใสใน

ความรูความสามารถของผูสงสาร ก็จะทําใหการสื่อสารนัน้มีประสิทธิผล  

3. ความรู ผูรับสารที่ดีความมีความรูเกีย่วกบัเนื้อหาของสารและกระบวนการส่ือสาร 
เพื่อที่จะทาํใหผูรับสารสามารถเขาใจเร่ืองราวของสารนัน้ได และเขาใจถึงวัตถปุระสงคของผูสงสาร 

ไมกอใหเกิดความเขาใจผิดหรือตีความหมายผิดพลาด 

4. สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม ผูรับสารที่เขาใจในสถานภาพในสังคมและ

วัฒนธรรมเปนอยางดี จะทําใหการตีความหมายของผูรับสารถูกตอง ซึง่สงผลตอประสิทธิผลของ

การสื่อสาร 

 

ในการดําเนนิงานของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานตองสื่อสาร

ทั้งกบับุคคลภายในและภายนอกโครงการ ดังนัน้ สมาชิกโครงการและบุคคลทั่วไปจงึทาํหนาที่เปน

ผูรับสาร 

 
5.ปฏิกริิยาโตกลับ ( Feedback)  
 
การสื่อสารกลับ คือ ปฏิกิริยาของผูรับสารที่แสดงตอบตอสารของผูสงสาร ที่ทําใหผูสงสาร

สามารถทราบผลของการส่ือสารวาบรรลุวตัถุประสงคของตนหรือไม พยีงใด ผูรับสารตีความหมาย

ตรงกับความหมายที่ผูสงสารต้ังใจหรือไม นอกจากนี้ยงัเปนการควบคุมพฤติกรรมการส่ือสารใน

เวลาตอมาของผูสงสาร กลาวคือ ผูสงสารสามารถใชการส่ือสารกลับเพื่อปรับปรุง ดัดแปลง แกไข 

หรือคงไวซึ่งเนือ้หาสาระและวิธีการในการส่ือสารของตน 
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รูปแบบการสื่อสาร 
 
 รูปแบบการส่ือสารสามารถจําแนกไดเปน 4 ลักษณะ (อริสรา ธนูแผลง ,2544) คือ  

1. จําแนกตามทศิทางการสื่อสาร 
2. จําแนกตามลักษณะการใช 
3. จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร 
4. จําแนกตามการไหลของขาวสาร 
 

  1. จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ  

 

1.1 การสื่อสารแบบทางเดียว (One-way Communication) 
หมายถงึ  การสงสารที่ผูสงสารถายทอดสารไปยังผูรับสารแตเพียงฝายเดียวโดยไมเปด

โอกาสใหผูรับสารไดซักถามขอสงสัยหรือแสดงความคิดเห็น จึงไมมปีฏิกิริยายอนกลับจากผูรับสาร

เปนเสนตรง การสื่อสารแบบนี้มีลักษณะเปนเสนตรง ปราศจากการคํานึงถึงปฏิกิริยาตอบโตกลับ

จากผูรับสาร ทําใหปริมาณของขอมูลสะทอนกลับ (feedback) จากผูรับสารมีนอยหรือไมมีเลยซ่ึง

แสดงเปนแผนแบบจําลองได ดังนี ้

 

   

 

การสื่อสารในลักษณะนีจ้ะออกมาในรูปของการสื่อสารการตลาดเพื่อการขายโดยผานส่ือ

ชนิดตางๆ เชน เอกสารส่ิงพิมพ โดยสวนใหญแลว การส่ือสารแบบทางเดียวมักเกดิข้ึนกับส่ือเฉพาะ

กิจ เชน โปสเตอร วารสาร เอกสารเย็บเลม เปนตน 

 
1.2 การสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two-way communication) 

 หมายถงึ การส่ือสารที่ผูสงสารสงขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารทางหนึง่ในขณะเดียวกนัเม่ือ

ผูรับสารไดรับขอมูลแลวก็สงขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารทางหนึ่ง ในขณะเดียวกนัเม่ือผูรับสาร

ไดรับขอมูลแลวก็สงขอมูลขาวสารตอบกลับมายังผูสงสารดวยอีกทางหนึ่ง จงึเปนการส่ือสารที่ผูสง

สารและผูรับสารก็สามารถรับและสงขาวสารซ่ึงกนัและกนั มกีารเปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถาม

ขอของใจหรือขอสงสัยตางๆ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน มีการโตตอบกัน ทําใหผูสง

ผูสงสาร ผูรับสาร สาร ส่ือ 
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สารและผูรับสารสามารถที่จะตอบสนองตอกันเพื่อสรางความเขาใจไดอยางชัดเจน การสื่อสาร

แบบนี้ผูสงสารจะใหความสําคัญกับปฏิกิริยาโตกลับ (feedback) ของผูรับสาร ดังแผนภาพจําลอง 

 

 

 

 

  

ทั้งนี้การส่ือสารแบบสองทางมีผลทําใหการสื่อสารที่เกิดข้ึนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะ

การใหความสําคัญตอการส่ือสารกลับ (feedback) นัน้ เปนวิธกีารที่ทาํใหผูรับสารและผูสงสารมี

ความเสมอภาคกันในการติดตอส่ือสารโดยไมมีฝายใดมีอิทธิพลเหนืออีกฝายหนึง่ ไดแก การสื่อสาร

ระหวางคณะทํางานของโครงการและสมาชิกโครงการ หรือการส่ือสารระหวางคณะทํางานดวยกนัเอง

และ การสื่อสารระหวางสมาชิกดวยกนัเอง 

 
2. จําแนกตามลักษณะการใช สามารถแบงออกไดเปน 2 รูปแบบ คือ 
 

2.1 การสื่อสารแบบเปนทางการ (Formal Communication)  
 หมายถงึ การติดตอส่ือสารที่คํานงึถงึบทบาทหนาที่และตําแหนงระหวางผูรับสารและผูสง

สารเปนสําคัญ ตามระเบยีบแบบแผนที่กาํหนดไว สวนใหญเปนการส่ือสารที่เปนลายลักษณอักษร 

เชน ประกาศแจง นโยบาย คําส่ังปฏิบัติงาน เปนตน 

 
2.2 การสื่อสารแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) 

 หมายถงึ การติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนโดยไมพิจารณาถึงตําแหนงหนาที่ และมิไดดําเนิน

ไปตามระเบียบแบบแผนที่กาํหนดไว แตเปนการส่ือสารที่เกิดข้ึนจากความสนิทสนม คุนเคย และ

จากความสัมพันธระหวางบุคคลในทางสวนตัวมากกวา การติดตอส่ือสารลักษณะนี้สวนใหญเปน

การสื่อสารโดยใชคําพูด ไดแก การพบปะ พูดคุย สนทนากนั สําหรับโครงการจติประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภก็มีการสื่อสารแบบไมเปนทางการระหวางคณะทํางานกับสมาชิก และระหวาง

สมาชิกดวยกนัเอง 

  
 3.จําแนกตามสัญลกัษณการท่ีใชในการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ  
 

3.1 การสื่อสารแบบใชถอยคําหรือ แบบวัจนะ (Verbal Communication)  

ผูสงสาร ผูรับสาร สาร ส่ือ 
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หมายถงึ การส่ือสารที่อาศัย คําพูด (words) หรือ ตัวเลข (number) เปนสัญลักษณของ

ขาวสาร สัญลกัษณนี้อาจเปนรูปของภาษาพูด ภาษาเขียน หรือภาทางคณิตศาสตรก็ได เพื่อใชใน

การสื่อความหมายใหผูรับสารเขาใจความหมายไดอยางชัดเจนและตรงตามที่ผูสงสารตองการ 

 ลักษณะการส่ือสารแบบวัจนะนี ้ ไดแกการสนทนา การสัมภาษณ การเขียนบันทกึ การ

เขียนรายงาน การประกาศขาวสาร การประชุม เปนตน ซึ่งการส่ือความหมายโดยใชวัจนภาษานั้น

จะส้ินสุดลงเมือ่คูส่ือสารหยุดพูดหรือหยุดเขียน 

 
3.2 การสื่อสารแบบไมใชถอยคําหรือ แบบอวัจนะ (Non-verbal Communication)  
หมายถงึ การส่ือสารโดยปราศจากคําพูด แบงออกเปน 4 ประเภท ไดแก ภาษากายหรือ

การเคลื่อนไหวของรางกาย  (body language / body movement: kinesics) การนําเสนอตนเอง

หรือการแสดงออกของบุคคล (self-presentation) ปริภาษา (paralanguage) และการจัด

สภาพแวดลอมรอบตัว (management of environment)   ซึ่งแตละบุคคลก็ส่ือสารกับบุคคลอ่ืน

โดยมีความหมายเฉพาะตัวเอง ซึ่งทําใหผูอื่นเขาใจวาเราอยูในสภาพเชนใด เชน การสั่นศีรษะ

แสดงถึงการปฏิเสธ การพยักหนาแสดงถึงการตอบรับหรือเหน็ดวย ทัง้นี้ข้ึนอยูกับประสบการณ 

การตีความหมายของแตละคนที่รับขาวสารวาจะสอดคลองและตรงตามที่ผูสงสารตองการหรือไม  

 

 สําหรับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานได

ใชการส่ือสารวัจนภาษาควบคูกับอวัจนภาษาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ เชน การใช

เสียงเพลง  ศิลปะ และการสัมผัส ซึ่งการสัมผัสเปนอวัจนภาษารูปแบบหนึ่ง ที่จัดอยูในประเภทการ

นําเสนอตนเองหรือการแสดงออกของบุคคล ซึ่ง Wood (2000) กลาววา การสัมผัสถือเปนการ

พัฒนาอยางแรกสุดในบรรดาการพัฒนาประสาทรับรูของมนุษย สรางความอบอุน นักวิชาการ

ส่ือสารจํานวนมากเช่ือวาการสัมผัสและการถูกสัมผัสเปนสวนสําคัญซ่ึงสงผลใหมนุษยมีสุขภาพที่ดี 

 
 4.จําแนกตามทิศทางการไหลของขาวสาร แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
 

4.1 การสื่อสารตามแนวด่ิง (Vertical Communication) โดยแบงออกเปน 
 

      4.1.1 การสื่อสารจากบนลงลาง (Top-down หรือ Downward 

Communication) หมายถึง การสงขาวสารจากบุคคลที่มีตําแหนงสูงกวาลงมายังตําแหนงที่ตํ่า

กวา ซึง่การส่ือสารรูปแบบนี้จะทําใหผูรับสารที่อยูในตําแหนงตํ่ากวาไมเกิดการพฒันาศักยภาพ
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ของตนเอง ขาดความริเร่ิม คอยรับฟงคําส่ังอยูเสมอ หลีกเล่ียงการตัดสินใจและไมกอใหเกิดการมี

สวนรวมในการดําเนินงาน 

4.1.2 การสื่อสารจากลางข้ึนบน (Bottom-up หรือ Upward 

Communication) หมายถึง การสงขาวสารจากผูสงสารซ่ึงอยูในระดับหรือตําแหนงที่ตํ่ากวา ขึ้นไปสูผูรับสาร

ซึ่งอยูในระดับหรือตําแหนงที่สูงกวา ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกในสังคมไดติดตอส่ือสารกันโดยมีทั้งสงสาร

และรับสารอยางเทาเทียมกัน ทําใหสมาชิกทุกสวนของสังคมมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการดําเนินการอยาง

เต็มที่ 

 
4.2 การสื่อสารตามแนวนอน หรือ แนวราบ (Horizontal Communication) 

หมายถงึ การติดตอส่ือสารระหวางผูที่มีระดับหรือตําแหนงทีเ่สมอกนั ใกลเคียงกัน 

โดยอาศัยความสัมพนัธสวนตัว เชน เพื่อนกับเพื่อน พี่กับนอง การสื่อสารรูปแบบนี้จะชวย

เสริมสรางความรับผิดชอบรวมกนัของกลุม กอใหเกิดความสัมพันธที่ใกลชิด และเปนการส่ือสาร

อีกรูปแบบหนึง่ที่ชวยสงเสริมใหเกิดการมสีวนรวมของสมาชิกในสังคม 

นอกจากรูปแบบการส่ือสารดังกลาวขางตนแลว เนือ่งจากโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ ตองส่ือสารกับทัง้สมาชิกภายในโครงการและประสานงานกับบุคคลหรือองคกร

ภายนอกดวย ดังนัน้ผูวิจยัจึงไดนําแนวคิดรูปแบบการส่ือสารในการปฏิบัติงานดานการ

ประชาสัมพันธมาใชเปนกรอบในการศึกษาคร้ังนี้ดวย เพื่อใหสามารถวิเคราะหขอมูลไดอยาง

ครบถวน 

 

ประเภทของการสื่อสาร  
 

ปรมะ สตะเวทิน (2546) ไดจําแนกการสื่อสารไวหลายประเภทตามเกณฑที่นํามาใชใน

การพิจารณา ในที่นี้ผูวิจัยเลือกใชเกณฑจํานวนของผูส่ือสารที่เขามาเกี่ยวของกับสถานการณการ

ส่ือสาร (communication situation) เปนเกณฑในการแบงประเภท ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

1.  การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication)      
 

คือ การสื่อสารของบุคคลคนเดียว โดยบุคคลคนเดียวกันนั้นทําหนาที่เปนทั้งผูสงสารและ

ผูรับสาร กลาวคือ ระบบประสาทสวนกลางของบุคคลนั้นจะทําหนาที่ทั้งสงสารและรับสาร 
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ตัวอยางของการส่ือสารภายในบุคคล ไดแก การพูดกับตัวเอง การรองเพลงฟงคนเดียว การเขียน

จดหมายแลวอานตรวจทานกอนสง การคิดถึงงานที่จะทํา  เปนตน 
 

2. การสื่อสารระหวางบุคคล  (Interpersonal Communication) 
 
คือ การสื่อสารที่ประกอบดวยบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป ทําการส่ือสารกันในลักษณะตัวตอ

ตัว (Person-to-Person) กลาวคือ ทัง้ผูสงสารและผูรับสารสามารถแลกเปล่ียนสารกันไดโดยตรง 

(direct)   ในขณะที่คนหนึง่จะทําหนาที่เปนผูสงสาร คนอ่ืนๆ จะทําหนาที่เปนผูรับสาร ดังนัน้ การ

ส่ือสารระหวางบุคคลจึงเกิดข้ึนไดทั้งในกรณีคน 2 คน การเขียนจดหมายถงึกนั และการใชโทรศัพท

คุยกัน เปนตน ในทํานองเดียวกัน การสื่อสารระหวางบุคคลก็เกิดข้ึนไดในกรณีของกลุมยอย 

(small group) ซึ่งมีคนมากกวา 2 คนข้ึนไปมารวมตัวกันในลักษณะที่สามารถติดตอและเปล่ียน

สารกันไดโดยตรง เชน การประชุมกลุมยอย การเรียนในชั้นเรียน เปนตน 

 

จากนิยามขางตนจะเห็นไดวา การส่ือสารระหวางบุคคลครอบคลุมไปถึงการส่ือสารกลุม

ยอย ผูวิจัยจงึไดเพิ่มเติมเร่ืองของการส่ือสารกลุมยอย ดังนี ้

 

การสื่อสารกลุมยอย (Small Group Communication) เปนการส่ือสารระหวางคนที่มี

จํานวนต้ังแต 3 คนข้ึนไป หรือมากกวานั้น แตไมควรเกิน 7 คน ซึง่การส่ือสารกลุมยอยนี้อาจเปน

ลักษณะของการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารซ่ึงกนัและกนัระหวางผูสงสารและผูรับสาร การรักษาผูก

ความสัมพันธเพื่อความสามัคคี หรือการรวมกลุมกนัเพือ่แกปญหาอยางใดอยางหน่ึง ซึ่งสมาชิก

ภายในกลุมแตละคนจําเปนจะตองทาํความรูจักเกี่ยวกับอุปนิสัยซึง่กนัและกันของคนในกลุมให

ถูกตอง การสือ่สารภายในกลุมจึงจะประสบความสาํเร็จ (กิติมา สุรสนธิ , 2545) 

 
3. การสื่อสารกลุมใหญ (Large Group Communication) 

 
เปนการส่ือสารระหวางคนจํานวนมากซ่ึงอยูในทีเ่ดียวกัน หรือใกลเคียงกนั เชน การ

อภิปรายในหอประชุม การพูดหาเสียงเลือกต้ัง การสอนที่มกีลุมผูเรียนจํานวนมาก ซึง่อยูในหลาย

หองเรียน จําเปนตองอาศัยส่ือการสอน เชน โทรทัศนวงจรปดเขาชวย และการปราศรัยในงาน

สังคม เปนตน การสื่อสารในกลุมใหญนี ้ โอกาสที่ผูสงสารและผูรับสารจะติดตอแลกเปล่ียนสารกนั

โดยตรงมีอยูนอย และขาดลักษณะของการส่ือสารแบบตัวตอตัว  
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4. การสื่อสารในองคการ (Organizational Communication) 
 
เปนการส่ือสารระหวางผูเปนสมาชิกขององคการหรือหนวยงานเพื่อปฏิบัติภารกิจของ

หนวยงานใหบรร ลุ เป าหมาย  ซึ่ งประกอบดวยการสื่ อสารระหวาง ผูบั ง คับบัญชากับ

ผูใตบังคับบัญชา การสื่อสารระหวางผูรวมงานในระดับเดียวกัน ตัวอยางของการส่ือสารในองคการ 

ไดแก การสื่อสารในบริษัทและการสื่อสารในหนวยงานราชการ เปนตน 

 
5. การสื่อสารมวลชน  (Mass Communication) 

 
เปนการส่ือสารที่ผูสงสารซึง่อาจเปนบุคคลเดียวหรือกลุมบุคคลที่สามารถสงขอมูลขาวสาร

ไปยังผูรับสารกลุมเปาหมายจํานวนมากและอยูกันอยางกระจัดกระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว เชน 

วิทย ุโทรทัศน หนงัสือพมิพ นิตยสาร ส่ือส่ิงพิมพ อินเทอรเน็ต เปนตน  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) 
 
 การส่ือสารการตลาด หมายถึง การดําเนินกิจการทางการตลาดเพ่ือส่ือความหมาย สราง

ความเขาใจ สรางการยอมรับระหวางธุรกิจกับผูบริโภค โดยมุงหวังที่จะใหเกิดพฤติกรรมตอบสนอง

ตามวัตถุประสงคของธุรกิจนั้น (สุวัฒนา วงษกะพันธ, 2530) ซึ่งการสื่อสารการตลาดที่นักการ

ตลาดทั้งหลายกระทําอยูเสมอ และปรากฏชัดเจนแกผูรับขาวสาร คือ การส่ือสารในรูปแบบของ

กิจกรรมสงเสริมการตลาด (Promotion)  ที่เปนเชนนี้เพราะวาผูบริโภคสวนใหญมีความเขาใจวาส่ิง

ที่เขาไดรู ไดเห็น ไดยิน จากการบอกเลาของผูผลิตและผูจําหนายเกี่ยวของกับสินคาและการ

ดําเนินธุรกิจนั้น ๆ คือ ขาวสารการตลาด ไดแก การโฆษณา (Advertising) และ การสงเสริมการ

ขาย (Sales Promotion) (พรพิมล กานชนก, 2530 : 181) 

 

 การดําเนินงานทางการตลาดจําเปนตองอาศัยระบบขาวสาร (information System) เพื่อ

เช่ือมโยงธุรกิจกับผูบริโภคที่มีอยูกระจัดกระจายทั่วไปในตลาด เพื่อใหทั้งสองฝายมีความเขาใจซึ่ง

กันและกัน และรูถึงความเคลื่อนไหวของแตละฝายไดตามที่ตองการ เชน ผูผลิตรูวาควรจะผลิต

สินคาใหมีรูปรางลักษณะและคุณสมบัติยางไร จึงจะตรงตามความตองการของผูบริโภค และ

ผูบริโภครูวาเวลาน้ีมีสินคาใดของผูผลิตรายใดออกจําหนาย สินคานั้นมีคุณสมบัติอยางไร และถา

เปนที่พอใจของผูบริโภคจะหาซ้ือไดที่ไหน ราคาจําหนายเทาไร หรือถาซ้ือแลวจะไดรับบริการใด

ตอบแทนจากรานคานั้น เปนตน 
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 กระบวนการสื่อสารที่เปนการส่ือความหมายจากแหลงขาวสารผานส่ือตางๆ ไปยังผูรับ

ขาวสารซึ่งเปนบุคคลเปาหมายในการส่ือสารนั้น และเมื่อผูรับสารไดรับสารนั้นหากผูสงสาร

สามารถส่ือความหมายไดสอดคลองกับความตองการของผูรับสาร โดยอาจจะใชวิธีโนมนาวใจ

กระตุนความตองการเพื่อใหผูรับสารไดรับรู เปล่ียนแปลงทัศนคติ และมีผลถึงการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมผูรับสารก็จะมีปฏิกิริยาตอบสนองกลับ (สุวัฒนา วงษกะพันธ, 2530 : 55 อางถึงในกุล

นรี แนวพนิช, 2547) 

 

 กิจกรรมการสงเสริมทางการตลาดนั้น  จัดเปนงานสําคัญเพียงสวนหน่ึงหรือองคประกอบ

เพียงอยางเดียวในบรรดาองคประกอบอ่ืน ๆ อีกหลายประการที่ชวยกันทําหนาที่ส่ือขาวสารจาก

ธุรกิจไปถึงผูบริโภค โดยปกติถาอาศัยกิจกรรมสงเสริมทางการตลาดเพียงอยางเดียว อาจไม

สามารถส่ือขาวสารทั้งหมดใหแกลูกคาไดอยางครบถวน จําเปนตองอาศัยองคประกอบอ่ืน ๆ เขา

มามีสวนรวมกันทําหนาที่นี้ดวย องคประกอบเหลานี้ เรียกวา “สวนประสมทางการตลาด” 

(Marketing Mix) 

 

 สวนประกอบของการส่ือสารทางการตลาด (Communication Marketing Mix)  เปนสวน

หนึ่งของการส่ือสารการตลาดท่ีอาจจะทําหนาที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน หรืออาจเกิดข้ึนในลักษณะ

ขัดแยงคัดคานกันเอง ดังนี้ ผลลัพธทีไดอาจกอใหเกิดภาพลักษณที่ดี (Favorable Image)  หรือ

อาจเกิดผลในทางตรงกันขาม คือ กอใหเกิดภาพลักษณที่ไมดี (Unfavorable Image) 

 
บทบาทของปจจัยการตลาดตอการสื่อสารการตลาด 
 
 ในกระบวนการของการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication Process) 

องคประกอบทุกประการของปจจัยทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑและบริการ ราคา ชองทางการ

จัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ตางก็มีบทบาทในการเปนสัญลักษณเพื่อที่จะถายทอด

ความคิดจากผูผลิตไปยังกลุมผูบริโภคเปาหมาย  

 
1. การสื่อสารการตลาดดานผลิตภัณฑ (Product Communication) 

 

ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงที่เสนอแกบุคคลเพื่อสนองความจําเปนหรือความ

ตองการผลิตภัณฑ ซึ่งรวมถึงสนคา บริการ กิจกรรม บุคคล สถานที่ องคปาการหรือความคิด ดวย



23 

 

การสื่อสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ เปนการส่ือสารความหมายจากตัวสินคาและบริการใหผูบริโภค

ไดรับรูวาสินคานั้น คืออะไร มีประโยชนอยางไร ฯลฯ เปนขอมูลเพื่อใชพิจารณาวาสินคาตรงกับ

ความตองการของเขาหรือไม และใชเพื่อประกอบการตัดสินใจซื้อหรือไมซื้อ การส่ือสารเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑจึงเปนส่ิงสําคัญไมนอยเลยทีเดียวในการขายสินคา 

 

สินคาและบริการแตละประเภทนั้นจะแสดงบทบาทเปนสัญลักษณส่ือความหมายหรือ

ถายทอดความคิดไปยังผูบริโภคกลุมเปาหมาย สินคาชนิดเดียวกันแตตางยี่หอจะแสดงบทบาท

การสื่อสารโดยกอใหเกิดผลทางความรูสึกแกผูบริโภคตางกัน ขอมูลในการส่ือสารเกี่ยวกับตัว

ผลิตภัณฑแบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

1.1 ขอมูลทางกายภาพ (Tangible Attribution) คือ ขอมูลทีเ่กี่ยวของกับ

สินคาที่เราสามารถอธิบายไดอยางชัดเจน เชน สวนผสม ขนาด ชื่อสินคา วิธีใช ฯลฯ  

1.2 ขอมูลทางจติวิทยา (Intangible Attribution) คือ รายละเอียดเกีย่วกับ

สินคาที่เกี่ยวของกับความรูสึก ความพงึพอใจของผูบริโภคที่มีตอสินคา เชน รูปลักษณตราย่ีหอ 

(Brand) ฯลฯ ซึ่งไมสามารถอธิบายเปนขอความหรือคําพูดได 

 

แตหากพิจารณาบทบาทสินคาในดานการส่ือสารที่สรางความพึงพอใจใหผูบริโภคแลว 

ความพึงพอใจนั้นจะเกิดข้ึนไดใน 2 กรณี คือ 

- ความพึงพอใจในตัวสินคาและบริการ (Physical Satisfaction) เปนความพงึ

พอใจที่สินคานั้นสามารถชวยแกปญหาหรือใหคุณประโยชนแกผูบริโภค คุมคากับเงนิที่ตองเสียไป

ในการซื้อสินคาและบริการนัน้ ๆ 

- ความพึงพอใจดานจิตวทิยา (Psychological Satisfaction) เปนการส่ือสารที่ไม

เนนที่คุณสมบัติของสินคามากนกั ใชการส่ือสารมีลักษณะที่จะตอบสองความตองการดานจิตใจ

ของผูบริโภค เชน การซื้อสินคานั้นจะสนองดานการมีรสนิยม การเปนที่ยอมรับของสังคม เปนตน 

 

2. การสื่อสารการตลาดดานราคา (Price Communication) 

 

การต้ังราคาสินคาเปนอีกชองทางหนึ่งในการส่ือสารจากผูผลิตไปยังผูบริโภค ทั้งยังเปน

การโนมนาวจิตใจใหผูบริโภคเกิดความรูสึกที่ ดีตอสินคาอันจะสงผลใหเกิดการซ้ือในที่สุด 
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บริษัทผูผลิตบางแหงใชระดับราคาของสินคาเปนตัวแบงสวนตลาด (Market Segmentation) และ

เปนตัวบงบอกถึงคุณภาพของผลิตภัณฑ โดยสินคาที่ต้ังราคาสินคาไวในระดับสูง ผูบริโภคก็จะรูสึก

วาสินคาที่ทรงคุณภาพ เชน รถโรลสรอยส ฯลฯ เหมาะกับกลุมผูบริโภคที่มีฐานะดี เปนตน 

 

ในขณะที่การรักษาระดับราคาอยางตอเนื่องก็เปนการรักษาภาพลักษณของผลิตภัณฑไว

ไดเชนกัน  ดังจะเห็นไดจากสินคาบางประเภท เชน นาฬิกาโรเล็กซ ไมมีการลดราคาสินคาเลย ทั้ง

ยังมีการคัดเลือกลูกคาอีกดวยเพื่อเปนการักษาภาพลักษณไว เปนตน หากสินคาใดมีการสงเสริม

การขายโดยการลดราคาบอยคร้ังเกินไป ภาพลักษณของตรายี่หอก็จะเสื่อมถอยลง และยังทําให

ความภักดีในตราย่ีหอ (Brand Loyalty) ของผูบริโภคลดนอยตามไปดวย อีกทั้งยังเปนส่ิงเสพติดที่

ทําใหผูบริโภครูสึกวา หากไมมีการลดราคาลงแลวก็จะไมซื้อสินคาดังกลาว 

 

ปจจัยในการกาํหนดราคาทีม่ีสวนชวยในการสื่อความหมายดานคุณภาพของสินคาและ

บริการไปยังกลุมเปาหมาย สามารถแยกพิจารณาไดเปน 2 ประเด็นหลัก คือ 

2.1 คุณลักษณะของสินคาและบริการ 

- การรับรูที่แตกตางกันในดานคุณภาพของสินคาและบริการจะมีผลตอการ

กําหนดราคาที่แตกตางกันได เพราะถึงแมสินคาชนิดเดียวกัน ต้ังราคาเหมือนกันหากผูบริโภครับรู

วา คุณภาพตางกัน ผูบริโภคยอมเลือกสินคาที่มีคุณภาพดีกวา ในทางตรงขามหากผูบริโภครับรูวา

สินคาใดๆ ที่ราคาตางกันแตคุณภาพเทากัน ผูบริโภคยอมเลือกสินคาที่มีราคาถูกกวา 

-สวนผสมพิเศษหรือสูตรพิเศษ เมื่อใดก็ตามที่สินคาและบริการไดมีการเพิ่มสูตร

พิเศษหรือสวนผสมพิเศษที่ยี่หออ่ืนๆ ไมสามารถสรางความรูสึกและการรับรูแกผูบริโภคไดวาเปน

สินคาที่มีคุณภาพสูงกวาหรือดีกวาสินคาอ่ืน ซึ่งจะสามารถกําหนดราคาไหสูงได 

-ชื่อหรือตรายี่หอของสินคา ถาเปนสินคาและบริการที่เปนที่ รูจักและรับการ

ยอมรับจากกลุมผูบริโภคกลุมเปาหมายวาผลิตภัณฑนั้นเปนสินคาที่มีคุณภาพสูง กลาง หรือตํ่า 

แลว การกําหนดราคาก็สามารกระทําไดตามระดับคุณภาพของการรับรูในตราย่ีหอนั้นๆ 

-ผลิตภัณฑใหม ในการแนะนําสินคาเขาตลาด การวางตําแหนงสินคา (Product 

Positioning) ในใจผูบริโภคเปนส่ิงสําคัญ การต้ังราคาสินคาก็เปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งใน
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การวางตําแหนงสินคา กลาวคือ การต้ังราคาสูงก็สามารถทําใหผูบริโภคเกิดความรูสึก และการ

รับรูไดวาเปนสินคาที่มีคุณภาพสูง แตหากมีการต้ังราคาตํ่าในชวงแนะนําสินคาใหมแลว ผูบริโภค

ยอมเกิดความรูสึกวาเปนสินคาที่มีคุณภาพตํ่า 

2.2 คุณลักษณะของผูบริโภค 

-ประสบการณของผูบริโภคที่มีตอสินคาแลบริการ ในการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค

นั้น ประสบการณของผูบริโภคที่มีตอสินคาและบริการเปนส่ิงสําคัญ กลาวคือ ถาผูบริโภคขาด

ประสบการณเกี่ยวกับสินคาและบริการ หรือไมมีขอมูลเกี่ยวกับสินคาและบริการนั้นๆ ราคาจะ

แสดงบทบาทที่สําคัญอยางมากตอการส่ือสารการตลาด เพื่อใหผูบริโภคสามารถรับรูและเขาใจถึง

คุณภาพของสินคานั้น และมีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 

     -ความภาคภูมิใจที่ไดเปนเจาของสินคาการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคบางรายนั้นจะ

ใชราคาเปนตัวกําหนดการตัดสินใจซื้อ ทั้งนี้ตองการใหราคาของสินคาแสดงถึงฐานะของตน 

 

3. การสื่อสารการตลาดดานสถานที่ (Place Communication) 

 

ชองทางการจัดจําหนาย หมายถึง สถานที่ที่ผูบริโภคสามารถซ้ือสินคาจากผูผลิตที่ผลิต

ออกมาวางจําหนายได โดยชองทางการจําหนายสินคาที่นิยมในปจจุบัน เชน หางสรรพสินคา ราน

สะดวกซ้ือ ซุปเปอรมารเกต  ซึ่งการซื้อสินคาของผูบริโภคนั้นไมวาจะเปนการซ้ือในหางสรรพสินคา 

รานสะดวกซ้ือ หรือรานเชา ก็หมายถึง การส่ือสารผานสถานที่จําหนายที่ตางกัน ยอมเกิด

ความรูสึกและความพึงพอใจในสินคาตางกันดวย 

 

นอกจากการซื้อสินคาแลว ภาพลักษณของสินคาซ่ึงสามารถแสดงหรือส่ือผานชองทางการ

จัดจําหนายได กลาวคือ การจัดจําหนายสินคาผานหางสรรพสินคาช้ันนํายอมส่ือความหมายถึง

สินคาที่มีคุณภาพ เปนที่ยอมรับของสังคม ผูที่ซื้อสินคาภายในหางสรรพสินคาก็ยอมเปนผูที่มี

ภาพลักษณดีในสายตาคนท่ัวไป ในขณะที่การซ้ือสินคาชนิดเดียวกันจากรานขายของชําเล็กๆ 

ภาพลักษณของสินคาก็จะดูตํ่าลง ผูซื้อก็มีภาพลักษณที่ตํ่าลงกวาผูที่ซื้อสินคาจากหางสรรพสินคา

ชั้นนํา เปนตน  
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สถานที่จัดจําหนายนอกจากจะส่ือถึงภาพลักษณของสินคาแลว ยังส่ือถึงภาพลักษณของ

ผูบริโภคที่ซื้อสินคาหรือบริการจากสถานที่จําหนายนั้น ในทางกลับกันสินคาที่มีภาพลักษณดี มี

ความเขมแข็งมั่นคงในสายตาผูบริโภค หากนําไปวางจําหนาย ณ สถานที่ใด ก็จะชวยใหสถานที่

นั้นมีภาพลักษณดีข้ึน 

 

สถานที่จัดจําหนายแหงเดียวกันก็อาจใหภาพลักษณหรือใหความรูสึกในการรับรูของ

ผูบริโภคที่แตกตางกันไปดวย ฉะนั้นจึงตองใหความสําคัญการออกแบบตกตางราน สถานที่

จําหนายที่จะมีคามสัมพันธกับความรูสึกและการรับรูของผูบริโภค อันจะกอใหเกิดพฤติกรรมการ

ซื้อหรือไมซื้อสินคาและบริการได องคประกอบที่ตองพิจารณา ไดแก การออกแบบและตกแตง

ภายนอกสถานที่จําหนาย การออกแบบและตกแตงภายใน พนักงานในสถานที่จัดจําหนาย การจัด

แสดงสินคาในสถานที่จัดจําหนาย เคร่ืองหมายหรือตราสัญลักษณ รูปแบบของการโฆษณาและ

การสงเสริมการตลาด ทําเลที่ต้ัง และการติดตอส่ือสารหลังการขาย 

 
4. การสื่อสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด (Promotion Communication) 

 

การส่ือสารการตลาดเกี่ยวของโดยตรงกับการสงเสริมการตลาด ที่ตองอาศัยกิจกรรม

หลายอยางเพื่อใชเปนเคร่ืองมือทางการตลาด เคร่ืองมือที่นักการส่ือสารการตลาดใชนั้นเรียกวา 

“Promotion Tools” ประกอบดวย 

4.1 การโฆษณา (Advertising) หมายถึง รูปแบบของการจายเงินเพื่อการสงเสริม

การตลาดเปนรูปแบบการส่ือความหมายทางเดียวตอมวลชนในเชิงกวาง ที่มิไดอาศัยตัวบุคคลเขา

ไปดําเนินการ แตอาศัยส่ือโฆษณาหลายๆ ทางดวยกัน เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ วารสาร 

ปายโฆษณา ฯลฯ การโฆษณาจึงเปนกิจกรรมหนึ่งของการสงเสริมการตลาดในรูปของการเห็นและ

คําพูด ซึ่งเผยแพรผานส่ือที่ตองใชเงิน โดยมีเปาหมายเพื่อการส่ือความหมายเพื่อการขาย เพื่อการ

แจงขอมูลขาวสารเพื่อการจูงใจ และเพื่อการเตือนความจํา (ธงชัย สันติวงษ, 2528: 310) 

4.2 การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) หมายถึง กิจกรรมทางการตลาดที่

นอกเหนือจากการโฆษณา การประชาสัมพันธ และการขายโดยการใชพนักงาน โดยวัตถุประสงค

เพื่อกระตุนการซ้ือของผูบริโภค หรือเพิ่มยอดขาย โดยการจัดการ โฆษณา ณ จุดขาย การจัดแสดง
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สินคา การจัดนิทรรศการการแสดงตางๆ การจัดรายการแนะนําสินคา รวมถึงการลด แลก แจก 

แถม เปนกิจกรรมการตลาดที่จัดเปนคร้ังคราว ไมไดดําเนินไปในรูปแบบของงานประจํา 

 

การสงเสริมการขายเปนเครื่องมือที่ใชในการสงเสริมการตลาดท่ีหวังผลระยะส้ัน เพื่อ

กระตุนความตองการเฉพาะหนาใหเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว จะใชไดผลเมื่อทําควบคูกับการโฆษณา 

โดยจะเปนตัวเสริมการโฆษณาที่จะชวยใหลูกคาตอบสนองเร็วข้ึน กระทําไดหลายดาน เชน ดาน

ผูบริโภค ดานผูจัดจําหนวย และดานพนักงาน เปนตน การเลือกใชวิธีไหนข้ึนอยูกับวัตถุประสงควา

ตองการการตอบสนองในลักษณะใด 

 

สรุปไดวา การดําเนินกิจกรรมการสงเสริมการขายนั้นมีลักษณะดังนี้ (สุกาญจนา 

ลิมปสวัสด์ิ และผูรวมงาน, 2531: 226) 

 

ก.เปนการติดตอส่ือสาร (Communication) เพราะการสงเสริมการขายจะกระตุนความ

สนใจและผลักดันใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อสินคานั้น 

ข.เปนการใชส่ิงจูงใจ (Incentive) คือ เปนการกระตุน แนะนํา หรือเสนอแนะถึงคุณคาของ

สินคาที่ผูบริโภคจะไดรับเม่ือซื้อสินคา 

ค.เปนการเชิญชวน (Invitation) ใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อสินคานั้น 

 

4.3 การเผยแพรขาวสารและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relations) 
หมายถึง หนาที่ทางการตลาดที่เกี่ยวกับการประเมินทัศนคติของประชาชนโดยพยายามกําหนด

นโยบาย และวิธีการทํางานขององคกรใหสอดคลองกับผลประโยชนของชุมน และจัดทําแผนการ

ดําเนินงานเพื่อใหเปนที่เขาใจและยอมรับของชุมชนนั้นๆ นอกจากนั้น การประชาสัมพันธยังเปน

การกระตุนความตองการในตัวสินคาหรือบริการหรือมีความสนใจตอองคการ โดยไมตองใชบุคคล

เขาชวย แตจะแทรกขาวสารขอมูลที่สําคัญที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ หรือองคกรใหปรากฏอยูในเอกสาร

ส่ิงพิมพตางๆ หรือในรูปของขาวสารทางวิทยุ โทรทัศน หรือแมแตการแสดงบนเวที แตที่สําคัญ คือ

การแสดงออกหรือการเสนอตัวเพื่อการประชาสัมพันธนั้น ตองเปนการกระทําที่ไมใชเงินแตประการ
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ใด ซึ่งเปนวิธีการหนึ่งของการส่ือสารการตลาดไปยังกลุมเปาหมายใหเกิดการยอมรับและเกิดทัศ

ตนคติที่ดีตอองคกร อันจะนําไปสูผลสําเร็จในการประกอบการนั้นๆ (ธงชัย สันติวงษ, 2528: 285) 

 

ในการประกอบธุรกิจปจจุบันนี้ นอกจากจะคํานึงถึงเร่ืองผลกําไรสูงสุดแลวยังตองคํานึงถึง

การสรางความพอใจสูงสุดแกประชาชน หนวยงานและองคกรทั่วไปดวย ความพอใจนี้ทําใหการ

ประชาสัมพันธเขามามีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความพึงพอใจดังกลาว หลักสําคัญของการ

ประชาสัมพันธมีอยู 6 ประการ คือ  (สุรพล วิรุฬรักษ, 2530: 191) 

1. เปนกิจกรรมที่กระทําข้ึนดวยความต้ังใจ กําหนดข้ึนเพื่อสรางการจูงใจ เราใจ ใหขอมูลเรา

ใจ ใหขอมูลขาวสารและประเมินผลของกิจกรรมนั้นๆ 

2. กิจกรรมประชาสัมพันธจะตองจัดทําข้ึนตามแผนอยางมีระบบ มีการวิจัยและวิเคราะหให

เห็นปญหาและแนวทางที่เหมาะสม 

3. การประชาสัมพันธที่ดีข้ึนอยูกับนโยบายและแนวปฏิบัติของตัวบุคคลและองคกร การ
ประชาสัมพันธไมอาจสรางความนิยม การสนับสนุนใดๆ หากองคกรนั้นมีผูบริหารที่ไมเหมาะสม

ขาดการสนองตอบตอความสนใจตางๆ ของชุมชน 

4. กิจกรรมดานประชาสัมพันธ พึงสนอบตอบความสนใจของประชาชนไมใชเพียงเพื่อสนอง
กําไรใหแกองคกรเทานั้น 

5. กาประชาสัมพันธไมใชเพียงการเผยแพรขอมูลขาวสารแตตองใหความสําคัญตอการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชนดวย 

6. การประชาสัมพันธจะบงเกิดผลดีได ตอเมื่อเขาไปมีบทบาทในระดับผูบริหารชั้นสูงของ
องคกรเพื่อชวยในการตัดสินใจและวางแผนปฏิบัติการ เพื่อสรางความเขาใจและยอมรับตอองคกร

ในหมูประชาชน 

 
วัตถุประสงคของการวางแผนประชาสมัพันธ 
 

1. ตองการใหมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม สรางความเขาใจที่ถูกตองและการ

ยอมรับ ดวยการชี้แจงใหความรู การศึกษา และการโนมนาวใจ ซึ่งจะตองมีกานติดตอส่ือสารอยาง

ตอเนื่อง 
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2. เปนการกระตุนใหเกิดการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมทางความคิด การสนับสนุน ความ

ไววางใจ ความนิยมเล่ือมใสศรัทธา และกระตุนความรูความเขาใจในเดิมที่มีอยูแลว เพื่อเปนการ

สรางจิตสํานึกโดยพยายามใหกลุมเปาหมายเกิดความตระหนักและเขามามีสวนรวมในกิจกรรม

มากข้ึน 

3. การอํานวยความสะดวกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และเพื่อปองกันมิใหเกิดความเขาใจผิดซ่ึง

กันและกัน โดยการใหขาวสารที่ถูกตองเพื่อใหความสะดวกแกผูปฏิบัติงานไดมีความรู ความเขาใจ

ตอส่ิงที่กระทํา 

4. เพื่อเตรียมการเลือกและกําหนดการใชส่ือในการติดตอส่ือสารไดถูกตอง มีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่ตองการเขาถึง 

5. เพื่อเปนการปองกันและแกไขความเขาใจผิดหรือการแสดงออกของสาธารณชนที่มีตอ
องคกรในทางลบ รวมทั้งในกรณีที่เกิดภาวะวิกฤติหรือปญหาเฉพาะหนา 

เนื่องจากในการวางแผนการประชาสัมพันธ ไดเนนในเร่ืองการใชส่ือในการประชาสัมพันธ 

เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด กลาวคือ เมื่อใดที่มีการวางแผน

ประชาสัมพันธเกิดข้ึน แผนการประชาสัมพันธหรือแผนนั้นจะตองเกี่ยวของกับคํา 3 คํา คือ

วัตถุประสงค  (objective) แผนการ (strategy) และกลยุทธ หรือยุทธวิธี (tactics) ซึ่งคําทั้ง 3 คํานี้ 

เปนคําที่มีความสําคัญและพบบอยที่สุด 

 

วัตถุประสงค (objectives) หมายถึง การบอกกลาวหรือขอความที่มีการบงบอกถึงความ

ตองการหรือความพยายามที่บุคคลตองการจะกระทําใหสําเร็จ 

แผนการ (strategy) หมายถึง วิธีการหรือแนวทางที่กําหนด หรือยุทธศาสตรที่จะหรือ

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองใจไว 

กลยุทธ หรือยุทธวิธี (tactics) หมายถึง เทคนิควิธีการหรือกิจกรรมที่ละเอียดยอยลงไปอีก 

เพื่อที่จะใหแผนการหรือยุทธศาสตร (strategy) นั้น ดําเนินไปไดตามที่กําหนดไว 

 

 เพื่อใหการวางแผนการประชาสัมพันธประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ผูวางแผน

การประชาสัมพันธจะตองถามตัวเองเสียกอนวาเราตองการวางแผนเพื่ออะไร หรือเพื่อใหไดอะไร 

หรือเพื่อที่จะตองการประสบความสําเร็จในเร่ืองอะไร ถาผูวางแผนสามารถตอบคําถามนั้นไดอยาง
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ชัดเจนมากเทาใด ก็ยิ่งจะเปนการบอกแนวทางและความเปนไปไดที่จะทําใหไดสําเร็จ และความ

เปนไปไดที่จะสามารถวัดประเมินผลการดําเนินงานของแผนไดมากเทานั้น 

 

การกําหนดวัตถุประสงคในการวางแผนการประชาสัมพันธ แบงเปน 2 ประเภท คือ 

 

1. วัตถุประสงคเพื่อเปนการช้ีแจงบอกกลาวหรือใหขอมูล (Informational Objectives) เปน

วัตถุประสงคของการวางแผนประชาสัมพันธ ซึ่งผูวางแผนหรือนักประชาสัมพันธตองการใหขอมูล

ชี้แจงบอกกลาวเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง เพื่อเปนการใหความรูความเขาใจแกประชาชน

กลุมเปาหมาย เชน เปนการแนะนําสินคาผลิตภัณฑ หรือเปนการสรางความรูจักบริษัทหรือองคกร

ใหเกิดข้ึนแพรหลายในหมูประชาชนกลุมเปาหมายและสาธารณชน กลาวโดยสรุป วัตถุประสงค

ประเภทนี้เนนในดานการใหขอมูลขาวสารขององคกร บริษัท หรือสินคา 

2. วัตถุประสงคเพื่อสรางแรงจูงใจ (Motivational Objectives) เปนวัตถุประสงคเพื่อตองการ

กระตุนหรือสรางแรงจูงใจ เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดการกระทําอยางหนึ่งอยางใด หรือเพื่อใหเกิด

การเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมอยางตามที่ผูคาดหวังไว 

 

อยางไรก็ตาม ในการกําหนดวัตถุประสงคของแผนการประชาสัมพันธที่ดีนั้น จะตองเปน

วัตถุประสงคที่สามารถทําใหเปนจริงได เปนวัตถุประสงคที่ทุกคนสามารถใหความรวมมือหรือ

สามารถปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ถาหากต้ังวัตถุประสงคไว แตไมสามารถบรรลุเปาหมาย

ตามที่ตองการก็จะเกิดเปนความลมเหลวของแผนการประชาสัมพันธ 

 
แนวคิดการตลาดประสบการณ (Experiential Marketing) 

 

ประสบการณสามารถสรางความแตกตางใหสินคาและบริการ การตลาดประสบการณ

เปนการสรางประสบการณในเชิงบวก ในรูปแบบประสบการณทางกายภาพและอารมณ ซึ่ง

แนวคิดการตลาดประสบการณมีสาระสําคัญ 4 ประการ คือ 

 

1.การมุงเนนนําเสนอประสบการณใหกับลูกคา ลูกคาไดรับความพึงพอใจจากการ

บริโภคประโยชนของสินคาหรือบริการ  เปนแนวคิดการตลาดแบบเดิม แคการตลาดประสบการณ

นั้น มุงเนนเสนอประสบการณใหกับลูกคา เพื่อสรางการรับรู ความรูสึก พฤติกรรมและคุณคา ชวย
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ใหลูกคามีความรูและความเขาใจในสินคาหรือบริการขององคกร ลูกคาที่ไดเขารวมกิจกรรม

การตลาดที่มีความสัมพันธกับรูปแบบการดําเนินชีวิตเปนประสบการณที่มีคุณคา ซึ่งประสบการณ

จะเปนส่ิงที่เชื่อมโยงความสัมพันธของลูกคาที่มีตอผลิตภัณฑขององคกร 

 

2.ภาพรวมประสบการณของลูกคามาจากการบริโภคผลิตภัณฑ  การสราง

ประสบการณใหกับลูกคาจะตองมาจากทุกองคประกอบที่เกี่ยวของกับการบริโภคผลิตภัณฑ เชน 

รานกาแฟ Starbucks ในประเทศไทย สวนใหญที่สาขาอยูในยานธุรกิจหรูหรา เพื่อรองรับความ

ตองการของลูกคาผูมีรสนิยม ทุกสาขาของ Starbucks ใหประสบการณกับลูกคาในดานความรูสึก

ที่เหมือนกัน คือ ลูกคาไดด่ืมกาแฟคุณภาพดีจากทั่วโลกในบรรยากาศอบอุนเหมือนอยูที่บานหรือ

สํานักงาน ประสบการณของลูกคาเร่ิมตนจากเห็นภาพการบดและชงกาแฟสดในพื้นที่ใหบริการ

เพื่อกระตุนอารมณและความรูสึก เสริมดวยการจัดองคประกอบดานสถานที่ แสง เสียง และ

พนักงานที่ผานการอบรมความรูเร่ืองกาแฟคอยใหบริการดวยความสุภาพ  

 

3.ลูกคาใชเหตุผลและอารมณในการตัดสินใจซ้ือ  เมื่อลูกคาตองตัดสินใจซื้อสินคา

หรือบริการ โดยสวนใหญจะพิจารณาจากความจําเปนตองซื้อหรือไมตองซื้อจํานวนเทาใด และควร

ซื้อเมื่อไหร ลูกคาพิจารณาจากเหตุผลเปนหลัก แตมีอิทธิพลจากประสบการณ ความรูสึกและ

อารมณที่สงผลตอการตัดสินใจ นักการตลาดตองใหความสําคัญกับการตัดสินใจซื้อของลูกคา ใน

ดานเหตุผลแสดงออกในทางกายภาพ รูปลักษณและทางดานวิทยาศาสตร สวนดานอารมณ

แสดงออกในรูปแบบความรูสึก การรับรู แรงจูงใจ นักการตลาดตองผสมผสานความรูหลายสาขา 

เพื่อทราบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ ซึ่งเปนประโยชนในการ

บริหารการตลาด 

 

4.การผสมผสานวิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลาย แนวคิดการตลาดประสบการณมี

หลายมุมมองและมีความหลากหลาย จึงตองใชหลายวิธีและเคร่ืองมือตาง ๆ ในการวิเคราะหทั้ง

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพประกอบกัน เชน การสังเกตทาทาง การเคลื่อนไหว อากัปกิริยาและ

พฤติกรรมการซ้ือของลูกคา โดยวัดการเคลื่อนไหวของสายตา (Eye-movement) เพื่อประเมินผล

การรับรูของการโฆษณาเชิงปริมาณหรือการหาขอมูลจากลูกคากลุมยอย (Focus group)  
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กลยุทธการตลาดประสบการณ ประกอบดวย 5  กลยุทธ คือ 

 

1.SENSE Marketing คือ การตลาดเสริมสรางประสบการณที่มุงเนนการรับรูผาน

ประสาทสัมผัสของลูกคาดวยวิธีการส่ือสารดวยภาพ สียง การสัมผัส จับตอง กล่ิน และรสชาติใน

หลายรูปแบบที่แตกตางกัน เพื่อกระตุนใหลูกคามีความสนใจและเปดใจรับส่ิงที่นําเสนอ 

2.FEEL Marketing การบริการการตลาดที่มุงเนนประสบการณในดานความรูสึกและ

อารมณใหกับลูกคาเพื่อสรางทัศนคติดานบวกและความรูสึกที่ดีตอตราสินคา ลูกคามีความ

ภาคภูมิใจเม่ือไดเปนเจาของสินคาหรือบริการ นักการตลาดตองศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลในการ

กระตุนใหลูกคาเกิดความรูสึกผูกพันและเต็มใจยอมรับตราสินคาอยางไมมีเงื่อนไข 

3.THINK Marketing  การตลาดสรางประสบการณใหกับลูกคาเพื่อสรางความคิด ลูกคา

ตองการหาความรูและคําตอบ เปนการมองในภาพกวางและเชิงลึกในการแกไขปญหาอยาง

สรางสรรค THINK Marketing  สามารถใชนําเสนอกลุมสินคาใหมเขาสูตลาดที่มีจุดมุงหมายเพื่อ

สรางความรูและความเขาใจในสินคาและบริการและนํามาสูการขยายฐานลูกคาใหมากข้ึน รวมถึง

งานการตลาดในการออกแบบผลิตภัณฑการคาปลีกและการติดตอส่ือสาร 

4.ACT Marketing การตลาดสงเสริมประสบการณดานการบริโภคสินคาของลูกคา

กลุมเปาหมาย โดยนําเสนอทางเลือกใหมใหลูกคามีสวนรวมในกิจกรรม การอางอิงหลักการเหตุผล

และแรงจูงใจสงผลใหลูกคาเปลี่ยนวิถีชีวิตและพฤติกรรมใหม ส่ือบุคคลท่ีมีอิทธิพลคือ ส่ือบุคคลท่ี

เปนแบบอยางและเปนที่ยอมรับของสังคม เชน นักแสดง นักรอง นักกีฬา นักธุรกิจ เปนตน  

5.RELATE Marketing การตลาดสรางความสัมพันธจากประสบการณที่มีองคประกอบ 

SENSE FEEL THINK และ ACT จากประสบการณเฉพาะดานในแตละสวน นํามาผสมผสานเก่ียว

โยงกัน จากประสบการณเฉพาะบุคคลขยายผลสูกลุมคนในระดับตาง ๆ เชน ครอบครัว ญาติ กลุม

เพื่อนและผูบังคับบัญชา เปนตน 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ 

 

อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2549) ไดสรุปความหมายของการโนมนาวใจวา หมายถึงการ

ส่ือสารของมนุษยที่สรางข้ึนมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน โดยการเปล่ียนความเชื่อ คานิยม หรือ

ทัศนคติ  
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คัทลิบและเซ็นเตอร (1964) เสนอความคิดเห็นวา การโนมนาวใจทางดานประชาสัมพันธ

มีวัตถุประสงคสําคัญเพื่อเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นที่ไมลงรอยกัน หรือทําใหความคิดเห็นที่ไมลง

รอยกันนั้นสลายไป เพื่อกอเกิดความคิดเห็นในทางที่เปนประโยชนตอเราหรือตอหนวยงานของเรา

เพื่อรักษาความคิดเห็นที่ดีอยูแลวนั้นใหคงอยูตลอดไป 

 

จากนิยามดังกลาว สามารถสรุปลักษณะของการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจได ดังนี ้

- ผูโนมนาวใจมีความต้ังใจที่จะมีอิทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ 

- โดยปกติผูถูกโนมนาวใจจะมีทางเลือกมากกวาหนึ่งและผูโนมนาวใจจะพยายาม

ชักจูงผูถูกโนมนาวใจใหยอมรับทางเลือกที่ตนเสนอ 

- การโนมนาวใจเปนทั้งกิจกรรมและกระบวนการ การโนมนาวใจเปนกิจกรรมเมื่อ

เราไดกระทําการเสร็จแลว (โดยจะโนมนาวใจเสร็จหรือไมก็ตาม) การโนมนาวใจถือเปน

กระบวนการเมื่อเราพิจารณาถึงองคประกอบ อันไดแก ผูสงสารหรือแหลงสาร สาร ชองทางหรือส่ือ 

ผูรับสาร ปฏิกิริยาตอบกลับและสภาพการณของการสื่อสาร 

- ส่ิงที่ผูโนมนาวใจตองการ คือ การเปล่ียนแปลงหรือการสรางหรือการดํารงไวซึ่ง

ความคิดเห็น ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อของผูถูกโนมนาวใจ ซึ่งจะสงผลตอปจจัยอ่ืน ๆ ไดแก 

อารมณ พฤติกรรม เปนตน  

 

องคประกอบขั้นพื้นฐานของการโนมนาวใจ 

 

        1. องคประกอบภายนอกของผูรบัสาร ประกอบไปดวย 4 ประการ คือ 

1.1 ความแตกตางภายในผูสงสาร ผูสงสารแตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน จงึทาํใหมี

ความนาโนมนาวใจไมเหมอืนกัน เชน ความนาเชือ่ถือ อํานาจทางสังคม บทบาทในสังคม 

สัมพันธภาพกบัผูรับสาร และลักษณะทางประชากร เชน อาย ุเพศ อาชีพ 

1.2 ความแตกตางภายในสาร สารแตละชนิดจะมีความนาโนมนาวใจแตกตางกนั การพูด

หรือการเขียนมีความนาโนมนาวใจไมเหมือนกนั ความแตกตางชองเนื้อหาสาร ลักษณะของการ

โนมนาวใจที่ใช การจัดเรียงลําดับสาร ภาษาที่ใช ตลอดจนลักษณะของทวงทํานอง ลีลา 
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1.3 ความแตกตางของส่ือ ความนาโนมนาวใจของสารจะแตกตางกนั เมื่อเปนการสื่อสาร

ระหวางบุคคลเปรียบเทียบกบัการส่ือสารผานส่ือมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน 

1.4 ความแตกตางภายในสภาพการณ สภาพการณที่มบีุคคลหนึ่งบุคคลใด ความคุนเคย

หรือไมคุนเคยของผูรับสารตอสภาพการณหนึง่ๆ การมส่ิีงเราทางบวกหรือลบในสภาพการณ เชน 

การโนมนาวใจใหบริจาคเงนิ โดยส่ือมวลชนคอยถายภาพรายลอมอยู อาจจะเปนสิ่งเราบวกในการ

โนมนาวใจก็เปนได 

 

2. องคประกอบภายในผูรบัสาร  

 

ผูรับสารจะมีความละเอียดออน (Susceptible) ตอการถูกโนมนาวใจเพียงใด อาจ

พิจารณาไดจาก ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา อาชพี ฯลฯ ทัศนคติ 

ความรูเกีย่วกบัสารที่ผูรับสารมีลักษณะทางดานอารมณ ความสําคัญที่ผูรับสารใหกับหัวขอและ

วิธีการที่ผูรับสารรับรูถึงสภาพการณ 

 

การพจิารณาผลของการโนมนาวใจ 

 

 การพิจารณาผลของการโนมนาวใจ สามารถดูไดจากความสาํเร็จหรือความลมเหลวของ

สภาพการณส่ือสารหนึง่ ๆ ซึง่มีเกณฑ 3 ประการ คือ 

1. ความสอดคลองกันระหวางเจตนาของผูสงสารและพฤติกรรมของผูรับสารในระยะเวลา
ฉับพลันหรือชวงเวลานั้น  

2. ระดับของความสอดคลองระหวางเจตนาของผูสงสารและพฤติกรรมของผูรับสารทีต่ามมา 

3. ระดับของความยากของการส่ือสารของผูสงสาร 
 

องคประกอบความนาเชื่อถือ 

 

ในดานความนาเชื่อถือของผูสงสาร (Source Credibility) อรวรรณ ปสันธนโอวาท (2537) 

กลาววา ความนาเชื่อถือ เปนคุณลักษณะภายนอกของผูสงสาร ซึง่เปนที่ยอมรับของผูรับสาร 
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ความนาเชื่อถอืข้ึนอยูกับปจจัย 2 ประการคือ ความสามารถ หรือความชํานาญ (Competence or 

Expertness) และความนาไววางใจ (Trustworthiness) ปจจัยทัง้ 2 ประการนี้ ผูรับสารตองรับรู 

(Perceive) วามีอยูในตัวผูสงสาร ความนาเชื่อถือนี้ไมใชส่ิงที่ผูสงสารจะประกาศใหผูอ่ืนทราบแลว

ไดรับการยอมรับ หากแตเปนส่ิงที่ผูรับสารมองเหน็ รับรู และเช่ือ 

 

นอกจากนี ้ ยังเช่ือกันวาเร่ืองที่ผูสงสารพูดจะมีความสําคัญนอยกวาบุคลิกภาพของตัวผูสง

สารเอง ซึ่งจะมีพลังสําคัญในการเปล่ียนแปลงทัศนคติผูรับสารไดมากกวา หรืออีกนัยหนึง่ถาผูฟง

เห็นวาผูพูดเปนผูที่ไมนาเชื่อถือแลว ไมวาเร่ืองทีพู่ดเปนเร่ืองอะไรก็ยอมจะไมนาเชื่อถือไปดวย 

ตัวอยาง สมาชิกสภาผูแทนราษฎรแตละคนตางมีความนาเชื่อถือแตกตางกนัไป เบอรโล และคณะ 

ไดแนะนําวาผูสงสารที่ไดรับความนาเชื่อถอืตองคํานงึวาเร่ืองที่จะพูดยอมมีความสําคัญตอความ

นาเช่ือถือของเขาดวย 

 

การวิจยัดานความนาเชื่อถือของผูสงสารไดพัฒนาโดย เบอรโลและคณะ (1996) ซึ่ง

วิเคราะหออกมาไดขอสรุปวามีปจจัย 3 ประการที่ผูรับสารมักจะใชในการตัดสินความนาเชื่อถอื

ของผูสงสาร ไดแก 

1.  ปจจัยที่สรางความอบอุนใจ (safty factor) ผูสงสารทีจ่ะมีลักษณะดานนี้ไดตองมี

คุณสมบัติตอไปนี้ คือ ใจดี เขากับคนอ่ืนไดงาย มีความเปนเพื่อน ไมขัดคอใคร นาคบ สุภาพ ไม

เห็นแกตัว ยุติธรรม รูจักใหอภัย เอ้ือเฟอ ราเริง มีศีลธรรม อดทน สงบเยือกเยน็ 

2. ปจจัยที่เปนคุณสมบัติของผูสงสาร (qualification factor) สวนใหญจะเนนความรู 

ความชาํนาญ ประสบการณของผูสงสาร คุณสมบัติเหลานี้ ไดแก มีประสบการณดานใดดานหนึง่ 

ไดรับการฝกฝน มีความชํานาญ มีอํานาจในหนาที่ มีความสามารถ มีเชาวนปญญา 

3. ปจจัยดานพลวัตของผูสงสาร (dynamism factor) เปนปจจัยที่แสดงความ

คลองแคลว ความกระตือรือรน ความไมเฉ่ือยชาของผูสงสาร ลักษณะเหลานี้ไดแก รูจักเอาใจเขา

มาใสใจเรา ตรงไปตรงมา กลาแสดงออก กระตือรือรน รวดเร็ว คลองแคลว 
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จากปจจัยทัง้ 3 ประการดังกลาวแลว หากผูรับสารพิจารณาวา ผูสงสารมีคุณสมบัติ

ดังกลาวแลว ก็กลาวไดวา ผูสงสารมีความสามารถในการโนมนาวใจได เชื่อกันวาเร่ืองที่ผูสงสาร

พูดจะมีความสําคัญนอยกวาบุคลิกภาพของตัวผูสงสาร ซึง่จะมพีลังสําคัญในการเปล่ียนแปลง

ทัศนคติของผูรับสารไดมากกวาหรืออีกนยัหนึ่ง ถาผูฟงเหน็วาผูพูดเปนผูที่ไมนาเชือ่ถือแลว ไมวา

เร่ืองที่จะพูดเปนเร่ืองอะไรกย็อมจะไมนาเชื่อถือตามไปดวย 

 

นอกจากนี ้ นักวิจยัหลายคนไดพฒันาแนวคิดความนาเชื่อถือของผูสงสาร โดยนําไป

เชื่อมโยงกับองคประกอบอ่ืนอีกดวย James McCroskey (1972) เห็นวา ความนาเชื่อถือของผูสง

สารหมายถงึ การรับรูของผูรับสารเกี่ยวกบัภาพลักษณ (Image)  ของผูสงสารนั้นๆ และไดสรุปวา 

มีคุณสมบัติอยางนอยที่สุด 5 ประการ ที่เปนส่ิงที่ชวยใหผูสงสารมีความนาเชื่อถือ ไดแก  

1. ความสามารถ (competence) 

2. คุณลักษณะหรือบุคลิกลักษณะ (character or appearent)  

3. ความสุขุม เยอืกเย็น (composure)  

4. การเปนคนที่สังคมใหการยอมรับหรือเปนทีรู่จักทางสังคม (socialibility) 

5. การเปนคนเปดเผย (extroversion) 

 

ในการโนมนาวใจใหผูรับสารปรับเปล่ียนพฤติกรรมตางๆ ดังที่ไดกลาวไปแลวนั้น พบวา 

บุคคลยิ่งมีความนาเชื่อถือมากเทาใด การจูงใจก็ยิง่มีประสิทธิภาพข้ึนเทานั้น (Oppenheimer and 

Pravda, 1968) กลาวคือ ผูที่มีความนาเชื่อถือสูงจะมคีวามสามารถในการชกัจูงใจมากกวาผูทีม่ี

ความนาเชื่อถอืตํ่า หรืออีกนัยหนึง่ การใชผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือสูงในสายตาของผูรับสารจะ

บรรลุผลในการส่ือสารมากกวาใชผูสงสารที่มีความนาเชือ่ถือตํ่า เชน ในการโฆษณายาสีฟนยี่หอ

ใหม ถาผูวางแผนโฆษณาใชทนัตแพทยเปนผูแนะนาํยอมไดผลในกาชักชวนใหใชสินคามากกวา

แมบานทั่วไป ขณะเดียวกนั ในการโฆษณาผงซักฟอกยีห่อใหม ถาใชแมบานเปนผูแนะนาํก็มกัจะมี

ความนาเชื่อถอืสูงกวาใชทนัตแพทยแนะนาํ เปนตน (พีระ จิระโสภณ, 2529) 
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อริสโตเติลมองวาความนาเชื่อถือนัน้ เกดิจากบุคลิกของผูพูด ซึง่บุคลิกของผูพูดนั้นเปน

สาเหตุของการโนมนาวใจทีสํ่าคัญของการพูด แตนักวชิาการสมยัใหมมองวา ความนาเชื่อถือนัน้

ข้ึนอยูกับการรับรูของผูรับสารไมใชบุคลิกของผูสงสารเพยีงอยางเดียว (Bettinghaus,1973) แต

อยางไรก็ตาม การโนมนาวใจดวยบุคลิกมาจากเหตุ 3 ประการ คือ ประการแรก ผูพูดตองมี

สติปญญาลึกซึ้ง มีไหวพริบเชาวนปญญากอปรดวยวิจารณญาณอยางดี ประการทีส่อง ผูพูดตอง

แสดงใหเหน็วามีความปรารถนาดีตอผูฟง ประการที่สาม ผูพูดตองแสดงใหเห็นวาเปนผูมนีิสัยดี 

มั่นอยูในศีลธรรม ดังนั้น การสื่อสารจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงไรยอมข้ึนอยูกับความ

นาเช่ือถือของผูสงสารดวย การแสดงออกถึงความต้ังใจจริงที่จะตอบสนองความตองการของผูรับ

สาร จะทําใหผูรับสารมีความม่ันใจในตัวผูสงสาร  

 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ จะเห็นไดวา ความนาเชื่อถือของผูสง

สารเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในการทําใหผูที่ถูกโนมนาวใจเกิดความศรัทธาและพรอมจะปฏิบัติ

ตาม ดังนั้น ถาคณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจที่ดี ส่ือบุคคลที่ใช

ในการประชาสัมพันธโครงการเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับ มีความนาเช่ือถือ ก็จะสงผลให

กลุมเปาหมายของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเกิดการยอมรับและเชื่อถือใน

โครงการนี้ และนํามาซ่ึงการตัดสินใจเขารวมโครงการนั่นเอง 

 

แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัสื่อและการใชสื่อเพื่อการประชาสัมพนัธ 
 
 ส่ือ หรือชองสาร (Channel) เปนองคประกอบสําคัญของการส่ือสาร โดยเปนพาหนะหรือ

ตัวกลางในการนําสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร หากผูสงสารที่ตองการสงสารไปยังผูรับสารไมมี

ส่ือเพื่อการสงสาร การส่ือสารนั้นยอมไมเกดิผล 

 

 ชวรัตน เชิดชัย (2527) กลาววา ส่ือ คือ ชองทางขาวสาร ซึ่งอาจเปนคําพูด ตัวอักษร หรือ

อยางอ่ืน ส่ือจงึหมายถึง หนทางซ่ึงผูสงสารใชสําหรับสงสารตาง ๆ ไปยังผูรับสาร กลาวอีกนัยหนึง่ 

ส่ือถือเปนทาง (Paths) หรือพาหนะ (Vehicles) ที่นาํขาวสารจากจุดเร่ิมตนไปสูจุดหมายปลายทาง

นั่นเอง 
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สําหรับการศึกษาเร่ือง กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและ

ปจจัยทีม่ีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน มี

ส่ือที่เกี่ยวของคือ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือใหม 

 
สื่อมวลชน  
 

หมายถงึ ส่ือที่ทาํใหผูรับสาร ซึ่งอาจเปนบุคคลเดียว หรือกลุมบุคคลที่สามารถสงขาวสาร

ไปยังผูรับสารไดเปนจํานวนมาก และอยูอยางกระจัดกระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว โดยทัว่ไปแลว

ส่ือที่เรียกวา ส่ือมวลชน ไดแก หนังสือพมิพ วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน นิตยสาร และภาพยนตร 

ซึ่งส่ือมวลชนมีลักษณะ ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) 

1. สามารถเขาถงึผูรับสารไดจํานวนมาก 

2. ความรวดเร็วในการส่ือสารกบัคนจํานวนมาก สามารถนําสารจากแหลงขอมูล

ไปสูคน  จาํนวนมากในเวลาอันรวดเร็วและเวลาใกลเคียงกัน 

3. บรรจุเนื้อหาไดหลากหลาย ทั้งขาว ความรู ความคิดเหน็ ความบันเทงิ โฆษณา 

4. นําสารไปสูประสาทสัมผัสของผูรับสารไดจํากัด โดยผูรับสารจะรับสารจากผูสง

สารไดเพียง 2 ทาง คือ การเห็นและไดยนิ 

5. ไดรับการสื่อสารกลับที่จาํกดั อันเนื่องมาจากความหางไกล กลาวคือ มีนอยกวา

ส่ือบุคคลและเปนการส่ือสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) 

6. เปนการส่ือสารทางเดียว (One-way Communication) มากกวาการส่ือสารแบบ

สองทาง (Two-way Communication) 

7. ความถกูตองของสารมีมาก 

8. ไมสามารถเลอืกผูรับสารได 
  
 โจเซฟ ที แคลปเปอร (1960) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือมวลชนประเภท

ตางๆที่มีตอทศันคติ และพฤติกรรมดานตางๆของประชาชนไว ดังนี ้

 

1. อิทธิพลของส่ือมวลชนที่มีตอประชาชนนัน้ ไมใชอิทธิพลโดยตรงแตเปนอิทธิพลโดย

ออม เพราะมีปจจัยตางๆ ทีก่ันอิทธิพลของสื่อมวลชน ปจจัยดังกลาว ไดแก 
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 1.1. ความมใีจโนมเอียงของผูรับสาร (Predisposition) ประชาชนจะมีความคิด

เห็น คานิยมและมีความโนมเอียงที่จะประพฤติ ปฏิบัติอยางใดอยางหนึง่อยูกอน ซึ่งไดรับอิทธิพล

จากการคบหาสมาคมกับคนอ่ืน และสถาบันสังคมที่ตนเปนสมาชิก เมื่อบุคคลผูนั้นสัมผัสกับ

ส่ือมวลชนก็จะนําเอาทัศนคติ คานยิม และพฤติกรรมเหลานัน้ติดตัวมาดวย 

1.2 การเลือกของผูรับสาร (Selective Processes) ประชาชนจะเลือกรับสารที่

สอดคลองกับความคิดเหน็และความสนใจของตน และจะหลีกเล่ียงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลอง

หรือขัดแยงกบัความคิดเหน็และความสนใจของตน ประชาชนจะพยายามตีความสารตามความ

เช่ือและคานิยมที่ตนมีอยูเดิม และจะเลือกจดจําเฉพาะส่ิงที่สนับสนนุความคิดและความเช่ือของตน 

1.3 อิทธิพลของบุคคล (Personal Influence) ขาวสารจากส่ือมวลชนอาจไมไดไป

ถึงประชาชนทัว่ไปในทนัที แตจะผานส่ือบุคคลหรือผูนาํความคิดเห็นกอนจะไปถงึประชาชน ผูนาํ

ความคิดเหน็มักสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย ผูนําความคิดเหน็มักจะเปนคนที่

ไดรับความเชือ่ถือเล่ือมใส และไววางใจจากประชาชนทัว่ไป จงึเปนผูมีอิทธิพลตอความคิดเหน็ 

และการตัดสินใจของประชาชน 

1.4 ลักษณะของธุรกิจดานส่ือมวลชน (Economic Aspects) การดําเนนิธุรกิจ

ดานส่ือมวลชนในสังคมเสรีนิยมซึง่มีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น ส่ือมวลชนสามารถแขงขันกนัได

โดยเสรี ตางฝายตางเสนอความคิดเห็นและคานยิมที่แตกตางกนัออกไป และประชาชนก็มีเสรีภาพ

ในการทีจ่ะเลือกเชือ่ถือความคิดเหน็ใดความคิดเหน็หนึง่ได และตัดสินวาควรจะเชื่อส่ือมวลชนไหนด ี

 

2. อิทธพิลทีส่ื่อมวลชนมีตอประชาชนเปนเพยีงผูสนับสนุนเทานัน้ คือ ส่ือมวลชนจะ

สนับสนนุทัศนคติ รสนิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหมี

ความเขมแข็งข้ึนและพรอมทีจ่ะแสดงใหปรากฏออกมาเม่ือมแีรงจงูใจเพียงพอหรือเมื่อมโีอกาสเหมาะสม 

 3. ส่ือมวลชนอาจทาํหนาที่เปนผูเปล่ียนแปลงประชาชนไดเชนกัน จะเกิดข้ึนตอเมื่อบุคคล

มีความโนมเอียงทีจ่ะเปล่ียนแปลงอยูกอนแลว หากสื่อมวลชนสามารถเสนอส่ิงที่สอดคลองกบั

ความตองการของเขา เขากจ็ะเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมได ส่ือมวลชนจงึทําหนาที่เปนเพยีงผู

เสนอหนทางในการเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมเทานั้น 

4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติ และคานิยมใหมใหเกิดแกประชาชนไดในกรณีที่บุคคล

นั้นๆไมเคยมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนัน้มากอน ทัศนคติและคานิยมใหมนีจ้ะเกิดข้ึน

ไดก็ตอเมื่อบุคคลผูนั้นรับสารที่เสนอเร่ืองราวในแนวเดียวกันบอยๆ เปนอิทธิพลในลักษณะสะสม

มิใชอิทธพิลทีก่อใหเกิดผลไดในทนัททีันใด หรือในระยะเวลาอันส้ัน 
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เมลวิน แอล เดอเฟลอร (1970)      ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือตอการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไว 4 ทฤษฎี ดังนี้ 

 

1. ทฤษฎีความแตกตางของแตละบุคคล กลาวคือ โครงสรางทางบุคลิกภาพสวนบุคคลที่

แตกตางกนั เชน ทัศนคติ คานิยมและความเช่ือ จะมสีวนสําคัญตอการกําหนดแบบการรับรูหรือ

การเรียนรูของมนุษย เกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดข้ึน และขาวสารตางๆที่แตกตางกนั ตามทฤษฎีนี้

ส่ือมวลชนจึงมีอิทธพิลในแงสรางการเรียนรู หรือการย้ําในส่ิงที่เขารูอยูแลว 

2. ทฤษฎีการจัดประเภททางสังคม กลาววา บุคคลในกลุมเดียวกนัยอมจะเปดรับสาร และ

ปฏิบัติตอบสนองตอเนื้อหาของขาวสารทีค่ลายคลึงกนั ทั้งนี้เนื่องจากความใกลชิดสนิทสนมผูกพัน

ของกลุม ฉะนัน้ส่ือมวลชนจงึมีอิทธิพลตอกลุมคนเหลานี ้ ก็ตอเม่ือสงมาในลักษณะที่สอดคลองกบั

บรรทัดฐานของกลุม 

3. ทฤษฎีความสัมพนัธทางสังคม กลาวคือ การสัมพนัธระหวางบุคคลภายในกลุมแบบไม

เปนทางการ มีอิทธพิลตอการส่ือสาร นักสังคมวทิยาชนบท เช่ือวาเครือญาติของชาวนามสีวน

สําคัญตอการตัดสินใจยอมรับ หรือไมยอมรับการเปล่ียนแปลงใหมๆ และชาวชนบทมีความผูกพนั

ทางสังคมอยางแนนแฟนกับเพื่อนบาน ผูนําความคิดเหน็ในสังคมจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการ

เผยแพรขาวสาร และการตัดสินใจยอมรับนวกรรมของบุคคลในสังคมนั้น ในกรณีเชนนี ้ ส่ือมวลชน

จะมีอิทธิพลตอคนไดในลักษณะทฤษฎีการส่ือสารสองขั้นตอน (Two-step Flow Theory) ซึ่งตอง

อาศัยอิทธพิลของบุคคล (Personal Influence) 

4. ทฤษฎีบรรทัดฐานทางสังคม กลาววา พฤติกรรมของบุคคลอาจขึ้นอยูกับบรรทัดฐาน

ทางสังคม ส่ือมวลชนอาจเพียงย้ําบรรทัดฐานเดิม และสรางบรรทัดฐานใหมเพียงเล็กนอยเทานัน้ 

ฉะนั้นจึงอาจกลาวไดวาส่ือมวลชนทาํหนาทีท่างออม 3 ประการ คือ 

4.1 ส่ือมวลชนจะสงเสริมสนบัสนุนหรือย้ําบรรทัดฐานทางสังคมใหดํารงอยูตลอดไป 

4.2 ส่ือมวลชนจะสามารถสรางความรับผิดชอบรวมกันใหเกิดข้ึนในสังคม 

4.3 ส่ือมวลชนสามารถเปล่ียนแปลงแบบอยางการดําเนินชวีิตและพฤติกรรมของ

บุคคล โดยชวยใหเกิดพฤติกรรมใหม แตตองใชระยะเวลามาก 

 

สื่อบุคคล (Personal Media)  

 

ส่ือบุคคล (Personal Media) หมายถงึ ตัวบุคคลที่ทาํหนาที่เปนผูสงสารอยูในระบบการ

ส่ือสารระหวางบุคคลและการส่ือสารระดับกลุม (กาญจนา แกวเทพและคณะ, 2543) 
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เกศินี จุฑาวจิิตร, 2540 (อางถงึใน ภัทราภา เพชรแกว, 2548) กลาววา  ส่ือบุคคล 

(Human Media หรือ Personal Media) เปนส่ือที่ใชในการถายทอดขาวสาร ความรู ความเขาใจ

และความคิดเห็นตาง ๆ  ที่มมีาแตเดิมกอนการสื่อสารประเภทอ่ืน โดยมีคําพูดเปนพาหนะที่สําคัญ

ที่สุด  

จากความหมายดังกลาวขางตน สรุปไดวา ส่ือบุคคล คือ ตัวบุคคลผูนําพาขาวสารจาก

บคุคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล โดยการติดตอส่ือสารจะ

เปนลักษณะตัวตอตัวระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คนข้ึนไปก็ได  

 
บทบาทของสื่อบุคคล  
 

โรเจอร และ เมยเนน (1969) กลาววา ส่ือบุคคล เปนปจจัยที่สําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจยอมรับนวกรรม โดยส่ือบุคคล มลัีกษณะทีเ่อ้ืออํานวยตอการชักจูงและโนมนาวใจ ดังนี ้

1. ส่ือบุคคลทําใหการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลนั้น ดําเนนิไปไดอยางงายๆ ไมมี

กฎเกณฑบงัคับ คูส่ือสารมีความใกลชิดกนั ซึง่กระบวนการกลุมสามารถมีอิทธิพลตอการเปล่ียน

ทัศนคติและพฤติกรรมของคนได 

2. การสื่อสารแบบเห็นหนาคาตาหรือเผชิญหนาเปนการส่ือสารที่เปดโอกาสใหมีการ 

ซักถามไดทันท ีทั้งยงัสามารถยืดหยุนการนําเสนอเนื้อหาได หากผูถามไดรับการตอตานจากผูฟง ก็

อาจเปลี่ยนหวัขอสนทนาได 

3. ผูรับสารบางคนมีแนวโนมทีจ่ะเชื่อถือและยอมรับความคิดเห็นหรือทรรศนะของ

ส่ือ บุคคลที่เขารูจักคุนเคยมากกวาบุคคลที่เขาไมรูจักคุนเคย 

 
ประสิทธิภาพของสื่อบุคคล 
 
เสถียร เชยประทับ (2525) กลาวถึงประสิทธิภาพของส่ือบุคคล ดังนี ้คือ 

1. สามารถทําใหเกิดการแลกเปล่ียนขาวสารแบบยุคลวิถี ถาผูรับสารไมเขาใจในสาร

ก็สามารถไตถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูสงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว สวนตัวผูสงสารก็

สามารถปรับปรุงแกไขสารที่สงออกไปใหเขากับความตองการและความเขาใจของผูรับสารไดใน

เวลาอันรวดเร็วเชนกัน การที่ชองสารที่เปนส่ือระหวางบุคคลมีระดับปฏิกิริยาตอบสนอง หรือ

ปฏิกิริยาสะทอนกลับสูงสามารถทําใหลดอุปสรรคของการส่ือสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การ

เลือกแปล หรือตีความสารและการเลือกจําสารได 
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2.     สามารถที่จะจูงใจบุคคลใหเปล่ียนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได 

 

ลาซารสเฟลด และแมนเซล (1968) (อางถึงใน นิลุบล แสนอาทิตย ,2547) ใหเหตุผลใน

ความมีประสิทธิภาพของส่ือบุคคลไววา  

1. การพูดคุยเปนกันเอง เปนสวนตัว ทําใหผูพูดและผูฟงเกิดความเปนกันเอง  และ

ทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของผูพูดไดงายข้ึน 

2. การสื่อสารแบบเผชิญหนากัน ทําใหผูพูดสามารถดัดแปลงเร่ืองตาง ๆ ใหตรงกับ

ความตองการของผูฟงไดอยางเหมาะสม 

3. การสื่อสารแบบนี้ทําใหผูฟงรูสึกวาตนไดรับรางวัล หรือมีสวนรวมในเร่ืองที่วา 

สามารถแสดงความคิดเห็นกับผูพูดได 

 

สําหรับประสิทธิภาพของส่ือมวลชนและสื่อบุคคลนั้น นักวชิาการทางการส่ือสารสวนใหญ

เห็นพองวา ส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากกวาส่ือบุคคลในการใหขาวสารแกคนจาํนวนมาก เพื่อ

กอใหเกิดความรูความเขาใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอยางถกูตอง สวนส่ือบุคคลจะมีประสิทธิภาพ

มากกวาในการชักจูงใจคนใหบุคคลมีทัศนคติตอเร่ืองนั้นๆ  

 

สื่อเฉพาะกจิ (Specialized Media)  

 

นอกจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคลแลว ยังมีส่ืออีกประเภทหนึ่งที่ถายทอดขาวสารไปยัง

มวลชน บุคคล หรือกลุมชนได โดยสรางข้ึนเพื่อใชติดตอกับกลุมเปาหมายโดยเฉพาะ เรียกวา ส่ือ

เฉพาะกิจ  

 

สมควร กวียะ (2530) ไดใหคําจํากัดความไววา  คือ ส่ือที่สรางข้ึน หรือเชาโดยองคกรใด

องคกรหนึ่ง  เพื่อใชในการส่ือสารหรือการประชาสัมพันธขององคกรนั้นโดยเฉพาะ เชน นิตยสาร

หรือวารสารขององคกร ภาพยนตรหรือวิดีโอเทปท่ีสรางเองทําเอง เสียงตามสาย  ระบบโทรทัศน

วงจรปด เปนตน 

 

การใชส่ือเฉพาะกิจนั้น จะทําใหผูใชส่ือขาวสารขอมูลสําหรับเผยแพรรณรงคเร่ืองหนึ่งเร่ือง

ใดไปสูกลุมเปาหมายไดอยางเฉพาะเจาะจงและเหมาะสมกับสภาพของกลุมเปาหมาย ทําให

ประชาชนเปาหมายไดรับขาวสารความรูโดยตรงและถูกตอง ชวยใหเกิดการตัดสินใจและลงมือ
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ปฎิบัติ อาจกลาวไดวา เหตุผลสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหส่ือเฉพาะกิจมีความสําคัญและมีความ

จําเปนอยางยิ่งก็คือ  ส่ือเฉพาะกิจเปนส่ือที่สามารถควบคุมได ทั้งในแงความถูกตองของเนื้อหา

ตามขอเท็จจริงและแนวคิด  อีกทั้งยังเปนส่ือที่คอนขางมั่นใจไดวาถึงตัวผูรับสาร (สุทธนิภา ศรีไสย  

,2544 ) 

 

ปาริชาต สถาปตานนท (2548)  กลาววา คําวาส่ือเฉพาะกิจเปนส่ือที่ควบคุมได 

(Controlled Media) หมายถึง ส่ือตาง ๆ ที่อยูในกํากับดูแล หรือควบคุมเนื้อหาขององคกรโดย

ใกลชิด เชน แผนพับ โปสเตอร โบรชัวร  หนังสือเลมเล็ก เทปเพลง สปอตโฆษณา ฯลฯ  โดยส่ิงที่

สําคัญไดแก  ขอความเนื้อหาและรูปแบบตาง ๆ ที่ปรากฏในสื่อเหลานั้นมักมีลักษณะตรงตาม

ตนฉบับ หรือความตองการขององคกรทุกประการ 

 

อาดัมส (1971) ไดกลาวถึงความสําคัญของส่ือเฉพาะกจิวา มีความสําคัญตอการเผยแพร

ขอมูลขาวสาร เพราะเปนส่ือที่จัดทาํข้ึนเพื่อสนับสนุนกจิกรรมอยางใดอยางหนึง่โดยเฉพาะ การใช

ส่ือเฉพาะกิจเปนการใหความรู และขาวสารที่เปนเร่ืองราวเฉพาะอยางโดยมีกลุมเปาหมายท่ี

กําหนดไวแนนอน 

 

อยางไรก็ตาม ส่ือเหลานี้ก็มีขอจํากัดในการส่ือสารไปยังกลุมเปาหมายเพราะมีลักษณะ 

passive  คือ ถาไมอานหรือเปดรับก็ไมสามารถส่ือสารขอมูลใด ๆ ออกไปได และไมเปนผลดีตอ

การประชาสัมพันธเชิงรุก การเลือกใช ส่ือประเภทตางๆ จึงตองมีการวางแผนและศึกษา

รายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเปดรับสารของกลุมเปาหมายอยางรอบคอบอีกดวย 

 

สําหรับการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของส่ือบุคคลกับสื่อเฉพาะกิจ ชแรมม ( 1973) กลาววา 

จากหลักฐานที่ปรากฏชี้ใหเห็นวา การโนมนาวใจในการเผชิญหนา (Face to Face) จะมี

ประสิทธิภาพมากกวาการโนมนาวใจดวยส่ือเฉพาะกิจ  

 
สื่อกิจกรรม 
 
 ปาริชาต สถาปตานนท (2548)   สรุปไววา การจัดกจิกรรมตาง ๆ เปนการส่ือสารทีสํ่าคัญ

อีกสวนหนึ่งในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ โดยเฉพาะในดานการเผยแพรขอมูล การสราง
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การมีสวนรวม และการพัฒนาสัมพนัธภาพ โดยองคกรอาจดําเนินการจัดกิจกรรมเอง หรือรวมมือ

กับองคกรอ่ืน ๆ ในการจัดกจิกรรม โดยสามารถแบงกิจกรรมออกเปนประเภทตางๆ ดังนี ้ 

 

1.กิจกรรมเชิงวิชาการ  

 อาทิ การจัดสัมมนาทางวิชาการ  การจัดเสวนา การจัดปาฐกถาพเิศษ  การจัดงานแสดง

ความกาวหนาทางส่ิงประดิษฐ การนาํเสนอผลงานวิจยั การใหทุนดานตางๆ  การจัดประกวดคํา

ขวัญ การพูดโตวาทีและการกลาวสุนทรพจน เปนตน 

 

2.กิจกรรมเชิงสนุกสนานและ/หรือเรียกรองความสนใจตางๆ  

 โดยอาจเปนกจิกรรมจริง ๆ หรือการจัดสถานการณจําลองในดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ

ประเทืองปญญา หรือสุนทรียศิลป เชน งานศิลปะตางๆ งานแขงขัน งานประกวดบทความ ดนตรี 

กีฬา งานแสดงละคร งานชุมนุมตางๆ เชน การจัดพาเหรด การเฉลิมฉลอง  งานประเพณี งาน

เทศกาล งานวันหยุดสุดสัปดาห งานแฟชั่นโชว งานแฟร ตลอดจนงานแสดงความคืบหนาของ

หนวยงานตางๆ  

 

3.กิจกรรมเชิงธุรกิจ 

 อาท ิ การพบปะเจรจาการคา การเขารวมงานแสดงสินคา การจัดต้ังบูธในยานชุมนุมชน 

การแนะนําผลิตภัณฑ การสาธิต/การทดสอบผลิตภัณฑ  การจัดแสดงระบบการใหบริการ

ประชาชน 

 

4.กิจกรรมเชิงการรณรงค 

 โดยการหยิบยกประเด็นที่มีแนวโนมจะไดรับความสนใจจากสาธารณชน มาเปนประเด็น

หลักในการรณรงค โดยองคกรทําหนาที่เปนเจาภาพหลักในการรณรงค อาท ิ ธุรกจิเคร่ืองสําอางค

อาจจัดการรณรงคเกี่ยวกับการปองกนัมะเร็งในทรวงอกของสตรี หรืออาจสนับสนุนการรณรงคของ

องคกรอ่ืน เชน เปนเจาภาพในการสนับสนุนคาใชจายดานการจัดต้ังศูนยประสานงานผูเดือดรอน

ในดานตางๆ เปนตน 

 

 อยางไรก็ตาม ในการจัดกิจกรรมตางๆกับสาธารณชนมักเนนไปทีค่วามพยายามในการ

ตอบสนองทั้งในดานความรู ความบันเทงิและประโยชนตาง ๆ ทีก่ลุมเปาหมายจะไดรับจากการเขา
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รวมกิจกรรม ทั้งนี้เพื่อดึงดูดความสนใจของกลุมเปาหมาย การกระตุนใหกลุมเปาหมายนําความ

ประทับใจไปเลาตออยางกลุมอ่ืนๆ ตลอดจนการสรางภาพลักษณใหองคกรอีกดวย  

 

สื่อใหม (New Media)  

 

ส่ือใหม หมายถงึ ส่ือที่ไดรับการพฒันาข้ึนจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีทนัสมัย มีลักษณะเฉพาะคือมีทั้งภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว กราฟก ขอความ เสียง และ

ที่สําคัญคือ สามารถมีปฏิกริิยาโตตอบ (interactive) กับผูใชได และสามารถสรางความเสมือนจริง 

(Virtual Reality) ได สงผลใหเปนส่ือทีม่ีความนาสนใจและสามารถนํามาประยกุตใชงานไดเปน

อยางดี (พนม คล่ีฉายา, 2549) 

 

 ส่ือใหม  คือ การรวมตัวของส่ือมวลชนเดิม อันไดแก หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน 

ภาพยนตร คอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ตเปนส่ือกลางในการทํางาน ซึ่งตองใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรในการผลิต ตัดตอและนําเสนอ ส่ือใหมยังรวมถึง การนําเสนองานในระบบ 

Interactive ตางๆ  นอกเหนือจากการนําเสนองานโดยมีอินเทอรเน็ตเปนส่ือแลวยังมีการนําเสนอ

งานทั้งดาน CD-ROM, Interactive Television, Broadband,  DVD  ตลอดจนการนําเสนองานใน

นิทรรศการตางๆ  ซึ่งเปนผลมาจากการรวมกันทํางานระหวางส่ือ(Media) และเทคโนโลยี (IT) 

(oknation,2007 :online) 

 

 จากคํานิยามของสื่อใหมดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา ส่ือใหมคือ ส่ือที่มีเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรเขามาเกี่ยวของ ต้ังแตกระบวนการผลิต จนกระท่ังการเผยแพร โดยมีระบบ

อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายที่เช่ือมโยงคอมพิวเตอรทุกระบบทั่วโลกเขาดวยกัน เพื่อเปน

เคร่ืองมือพื้นฐานทางคอมพิวเตอรที่ใชติดตอส่ือสารกัน   

 

ระบบอินเทอรเน็ตพัฒนาข้ึนจากระบบการส่ือสารแบบทิศทางเดียวมาเปนการส่ือสารแบบ

สองทางที่ตอบโตกันไดทันที (interactive) และแบบหลายส่ือ (multimedia) ที่ทําใหรูปแบบการ

ส่ือสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับในประเทศไทย การเชื่อมตออินเทอรเน็ตมีจุดกําเนิดมา

จากเครือขายคอมพิวเตอรระหวางมหาวิทยาลัยในป พ.ศ. 2530 โดยเร่ิมติดตอโดยใชจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เนื่องจากในชวงแรกยังไมมีการเช่ือมตอแบบออนไลน จนกระทั่งไดเขาสู

ระบบอินเทอรเน็ตอยางเต็มรูปแบบในป พ.ศ. 2535 (พัชนี เชยจรรยา, 2541) 
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 WWW (World Wide Web) หรือ เครือขายใยแมงมุม เปนระบบที่เชือ่มโยงรายการ สาระ

ความรู ความบันเทงิไปยงัจดุตาง ๆ ทัว่โลก ผูใชจะสามารถเลือก คนหาขอมูลตามตองการโดยการ

ระบุรหัส หรือช่ือเรียกตามมาตรฐานสากล เชน www. hotmail.com  เปนตน ในระบบ WWW จะ

ประกอบดวยขอมูลหนาตาง ๆ มากมายกระจายอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่เรียกวา เว็บเพจ 

(Web Page) โดยหนาแรกของแตละเว็บจะเรียกวา โฮมเพจ (Home Page) 

 

คอมพิวเตอรเครือขายอินเทอรเน็ต สามารถแบงออกไดเปน 4 ประเภท ไดแก  

1. การสื่อสารระหวางบุคคลแบบไมพรอมกนั (One-to-one Asynchronous 

communication) ไดแก จดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 

2. การสื่อสารระหวางกลุมแบบไมพรอมกัน (Many-to-many Asynchronous 

communication) ไดแก กลุมขาว หรือเว็บบอรดตาง ๆ (Electronic bulletin boards) 

3. การสื่อสารระหวางบุคคล หรือระหวางกลุมแบบพรอมกนั (One-to-one One-to-few and 

One-to-many   Synchronous communication) ไดแก การสนทนาทางคอมพิวเตอร 

(Chat or Chatroom) เชน MSN  Skype เปนตน 

4. การสื่อสารระหวางบุคคล หรือระหวางกลุมแบบไมพรอมกัน (One-to-one One-to-many 

and Many-to-One Asynchronous communication) ไดแก เว็บไซต (Website) เว็บ

บล็อก (Webblog) Social Network เชน hi5 Facebook เปนตน  

 

 ดวยลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากเดิมของส่ือใหม การเปดรับและการใชส่ือใหม จึง

สงผลตอการใชชีวิตของผูรับส่ือ เชน จากเดิมที่เด็กเรียนรูจากโทรทัศน เปล่ียนมาเปนการเรียนรูโลก

เสมือนจริงในเกมคอมพิวเตอร วัยรุนเร่ิมสรางชุมชนของตนบนพ้ืนที่ไซเบอรและมีปฏิสัมพันธกัน

อยางใกลชิด ทั้งๆที่ตัวไมไดอยูใกลชิดกัน หรือแมกระทั่งที่ไมเคยเห็นหนาตากันเลย  

 

สําหรับการศึกษาวิจัย เร่ืองกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและ

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน ส่ือใหมก็เขามามีบทบาทอยางมาก ทั้งในดานการประชาสัมพันธโครงการที่ทางคณะทํางาน

ของเสถียรธรรมสถานใชเปนส่ือในการเผยแพรขอมูลโครงการ รวมถึง การใชเปนชองทาง ในการ

แสวงหาขอมูลขาวสาร  แสดงความคิดเห็นหรือ การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือคลอดลูกแลว ที่เปนสมาชิกของโครงการ  
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การใชสื่อเพือ่งานประชาสัมพันธ 

 

ในองคประกอบของการส่ือสารทั้ง 4 อยาง คือ ผูสงสาร สาร ชองทางการส่ือสารหรือส่ือ

และผูรับสารนัน้ ส่ือเปนองคประกอบที่สําคัญอยางมากที่จะกําหนดความสําเร็จของการสื่อสารที่

จะทําใหเกิดความรู ทัศนคติ ตลอดจนเกิดพฤติกรรมไปในแนวทางที่ผูสงสารตองการใหเกิดข้ึน  

  

 ส่ือหรือชองทางการส่ือสารเปนตัวเชื่อมระหวางผูสงสารและผูรับสารเขาดวยกนั ดวยวธิีที่

สารออกจากแหลงสารที่เปนบุคคล หรือสถาบันไปยังผูรับสารซ่ึงอาจเปนบุคคล หรือสถาบันก็ได 

คําวา ส่ือ นั้น ไดมีผูนํามาใชในความหมายที่คอนขางกวางและแตกตางกันไป 

 

แคทซและลาซารเฟลด (1995) ไดใหความเหน็วา การสื่อสารที่สําคัญคือ การส่ือสาร

ระหวางบุคคล จะมีผลตอการทาํใหผูรับสารยอมรับสารที่จะเปล่ียนแปลงทัศนคติหรือเสริมสราง

ทัศนคติและยอมรับที่จะใหความรวมมือในการดําเนนิกจิกรรมตางๆ  มากที่สุด 

 

ประจวบ อินออด (2530) ไดแบงส่ือในการประชาสัมพันธออกเปน 5 ประเภท คือ 

1. ส่ือประเภทคําพูด ไดแก วทิยุกระจายเสียง โทรทัศน เคร่ืองขยายเสียง แถบเสยีง แผนเสียง 

2. ส่ือประเภทลายลักษณอักษร ไดแก เอกสารส่ิงพมิพชนดิตางๆ  เชน วารสาร หนังสือพิมพ

รายวนั นิตยสาร จุลสาร เอกสารแผนพบั หนังสือเลมเล็ก โปสเตอร ใบปลิว รายงานประจําป 

วารสารประชาสัมพนัธ วิดีโอเทป โทรเลข โทรสาร คอมพิวเตอร 

3. ส่ือประเภทภาพและสัญลักษณ ไดแก การแสดงแผนปายโฆษณาริมทาง ปาย

ประชาสัมพันธ หรือปายโฆษณาขางรถประจําทางหรือทายรถประจําทาง ปายตามที่พกัผูโดยสาร

รถประจําทาง สถานีรถไฟ ปายตามส่ีแยกและริมทางดวน 

4. ส่ือประเภทภาพและเสียง หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งรวมทัง้วทิยุและโทรทัศน  วีดิทัศน 
5. ส่ือเบ็ดเตล็ด ไดแก จดหมายสงตรงไปยงัผูรับ แผนผา เคร่ืองใชของชํารวยตาง ๆ เชนรม 

ไมขีดไฟ กระเปา เส้ือยืด ปฎิทิน เปนตน ส่ือประเภทนีม้ักใชผสมกับส่ืออ่ืน ๆ เพื่อเปนการเตือนหรือ

ระลึกหรือจําขอมูลขาวสารทีป่ระชาสัมพันธโดยส่ืออ่ืนแลว 
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นภาภรณ อัจฉริยะกุล (2527)  กลาวถงึวธิีการใชส่ือเพือ่การประชาสัมพันธไวดังนี ้

1. การย้ําหรือทาํซ้ําบอย ๆ  (Repeating) ติดตอกันไปจะชวยใหเกิดความนาสนใจมากยิ่งข้ึน 

คงทนถาวรมากข้ึน ทําใหเกดิความแมนยาํ แตการใชวธิีนี้ มีขอควรระวัง คือ ถาย้าํบอย ๆ และ

กระทําตอเนื่องมานานอาจถงึจุดอ่ิมตัว ผลจะลดลงทนัท ี เพราะผูรับจะเร่ิมเบ่ือหนายหรือชินชา 

ดังนัน้ หากจะทําการ repeating อยางสม่าํเสมอ ควรใหมีทั้ง continuity และมี variation คือ ยาม

ใดใหถี่ก็ถี ่ยามใดใหหางกห็าง อยาย้ําซํ้าอยูตลอดเวลา  

2. การใหโอกาสผูรับมีสวนรวม (Audience participation) เชน ในรายการโทรทศันที่เปด

โอกาสใหผูรับมีสวนรวม สามารถทําไดทั้งความบันเทงิ ความรู เปดโอกาสใหผูชมทางบาน

สอบถามปญหามาทางรายการ 

 

 จิตราภรณ สุทธิวรเศรษฐ (2534) กลาวถึง การใชส่ือวา ผูวางแผนจะตองคํานึงถงึความ

ครอบคลุมหรือการที่ส่ือสามารถเขาถึงประชาชนไดมากนอยเพียงใด 

 

ความครอบคลุมหมายถงึ การทีก่ารส่ือสารสารมารถเขาถึงประชาชนเปาหมาย ณ 

ชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เชน ณ ชวงระยะเวลาที่กําหนดไว ประชาชนเปาหมายควรไดมีโอกาสรับฟง

ขาวสารอยางนอย 1 คร้ัง โดยทั่วไปจะกําหนดระยะเวลาประมาณ 4 สัปดาห และยังตองคํานงึถงึ

ความบอยคร้ังหรือความถี่ หมายถงึ จาํนวนคร้ังภายในระยะเวลาทีก่ําหนดทีป่ระชาชนไดรับฟง

ขาวสารนั้น และส่ิงสําคัญทีต่องพิจารณาคือ ความตอเนื่อง ซึ่งบางคร้ังอาจจะใชฤดูกาล เทศกาล

หรือวันสําคัญทางประเพณ ี เปนเคร่ืองชวยในการพจิารณาตัดสินวาจะใชส่ือใหมีความตอเนื่อง

อยางไร นอกจากน้ี ควรพิจารณาดวยวาจะใชส่ือตัวใด เนื่องจากสื่อชนิดเดียวกนัมีความหลาย

หลาย เชน หนังสือพิมพรายวนัและนิตยสารตางมีความหลายหลายในเน้ือหา รูปแบบ

กลุมเปาหมาย หรือส่ือวิทยุซึ่งมหีลายสถานทีีท่ําการกระจายเสียงส่ือโทรทัศนก็เชนกนั  ซึง่แตละ

รายการอาจมคีวามแตกตางในดานกลุมเปาหมาย  อันมีผลตอการจัดทําเนื้อหา รูปแบบการ

นําเสนอ เพื่อออกอากาศเผยแพรใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายสวนใหญ ดวยเหตุนี้ การใชส่ือจึง

ตองมีความพถิพีิถนัพอสมควร เพื่อใหการใชส่ือประชาสัมพันธไดผลมากที่สุด 
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คณะทํางานของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ มีการสื่อสารกับบุคคลทั้ง

ภายในและภายนอกโครงการ มีการประยุกตใชส่ือหลายรูปแบบเขาดวยกันเพื่อเผยแพรโครงการ

ใหเปนที่รูจัก ดังนั้น ผูวิจัยจึงเลือกนําแนวคิดเร่ืองการใชส่ือเพื่องานประชาสัมพันธมาเปนกรอบใน

การวิเคราะหส่ือที่คณะทํางานเลือกใช เพราะการเลือกใชส่ือไดอยางเหมาะสมจะสงผลใหการ

ส่ือสารประสบความสําเร็จ 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสนิใจ (Decision Making) 

 

การตัดสินใจมลัีกษณะเปนกระบวนการ (Process) กลาวคือ เปนกิจกรรมที่ตองดําเนินไป

ตามลําดับข้ันตอน ซึง่เกี่ยวของกับทางเลอืกและการเลือกทางเลือก 

 

การตัดสินใจเปนกระบวนการเลือกระหวางทางเลือกตาง ๆ ดังที่ เชสเตอร ไอ เบอรนารด, 

(1968)ไดกลาวไววา กระบวนการตัดสินใจเปนเทคนิควิธลีดจาํนวนทางเลือกในการเลือกลงมา 

กลาวคือ การเลือกนั้น จะใชเทคนิควิธกีารใดก็ตามละลดทางเลือกหลายทางลงมาใหเหลือเพยีง

ทางเดียวนัน่เอง 

 

ชูล, เดลเบค และคัมมงิส (1970) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการที่บุคคลเกิด

ความรูสึกตอปรากฎการณตาง ๆ ตามคานิยมและความเช่ือที่มีอยู จึงเกิดพฤติกรรมการเลือก เพื่อ

นําไปสูสภาพการณทีพ่ึงปรารถนา ซึง่เปนเปาหมายของการตัดสินใจ 

 

นอกจากนี ้การตัดสินใจยังเปนกระบวนการซ่ึงบุคคล กลุม หรือองคกร ไดระบุตัวเลือกหรือ

ตัดสินที่จะกระทํา รวบรวม ประเมนิขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัตัวเลือก และเลือกจากตัวเลือกทีม่ี

เหลานั้น ซึง่กระบวนการรวบรวมขอมูลขาวสารนั้นจะเกีย่วของกับสถานการณปจจุบนั 
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คารโรลและจอหนสัน (1990) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการซ่ึงบุคคล กลุม หรือ

องคกรกําหนดทางเลือกหรือการเลือก รวบรวมและประเมินขอมูลขาวสารเกีย่วกับทางเลือกและ

เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 

 

ในการตัดสินใจ ผูตัดสินใจจะมีความรูสึกทางจิตใจเกิดข้ึนดวย การตัดสนิใจจึงเปน

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความรูสึก และการรับรูเชิงแนวคิด (Cognition) เกี่ยวของกับความปรารถนา 

ความตองการ หรือเจตนา (Conation) ตลอดจนเกี่ยวของกับอารมณความรูสึก และความพึงพอใจ 

(Affection) ซึ่งความรูสึกทางจิตใจเหลานี ้ บุคคลจะไดนําไปพจิารณาทางเลือกและเลือกทางเลอืก

ที่จะสรางความพอใจสูงสุดใหกับตนเอง 

 

กระบวนการตัดสินใจเปนเร่ืองราวของขาวสารที่เกี่ยวของกับตัวปญหาซ่ึงเฮอรเบร์ิต เอ  ไซ

มอน (Herbert A.Simon) เสนอวา เปนกจิกรรมดานเชาวนปญญา คือ ในปญหาตาง ๆ นัน้ เรา

ทราบไดแนนอนวาการที่จะเกิดปญหาใด ๆ ข้ึนมา จําเปนตองมีสาเหตุหรือส่ิงทีก่อใหเกิดตัวปญหา

นั้น ซึง่อาจจะไมใชสาเหตุโดยตรงก็เปนได ความสามารถที่จะหาขอมูลขาวสารที่ครอบคลุมมาก

ที่สุด หรือที่กลาววาเปนขอมูลขาวสารที่สมบูรณนั้นอาจเปนไปไมได แตเปนเร่ืองของการแสวงหา

ขาวสารที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหามากที่สุดเทาที่จะมากได 

 

อยางไรก็ตามไมมีกระบวนการตัดสินใจใดที่จะไมมีความเสี่ยง และเนื่องจากมนุษยมี

ขอจํากัดมากมายทั้งทางกายภาพ (physical) ชีววทิยา(biological) จิตวิทยา(psychological) 

และทางสังคม (social factoes) (Berbard 1976)  ทําใหเขามิอาจรับรูในเร่ืองที่ตัดสินใจไดอยาง

สมบูรณ ดังนัน้การตัดสินใจของปจเจกบุคคลจึงทาํไดเพยีงข้ันการแสวงหาความพงึพอใจ (Satisfy) 

มิใชข้ันความมีเหตุผลทีจ่ะนํามาซ่ึงประโยชนสูงสุดอยางแทจริง 
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ขั้นตอนการตัดสินใจ 

 

การวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจของบุคคลมักแบงออกเปน 2 ข้ันตอนสําคัญ กลาวคือ 

ข้ันตอนแรกเปนข้ันการตัดสินใจ และข้ันตอนหลังเปนข้ันตอนภายหลังการตัดสินใจ แตในการ

ยอมรับการกระทําอันใหม บุคคลมักจะผานข้ันตอนมากกวา 2 ข้ันดังกลาว 

 

McGuire (1989) กลาววา ภายหลังจากเกิดการส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ ผูรับสารจะเกิด

การตอบสนอง โดยเปนการประมวลผลขอมูลขาวสาร (Information Processing) เปนข้ันตอนตาง 

ๆ 12 ข้ัน กลาวไดวา ข้ันตอนตาง ๆ เหลานี้ ก็คือ ข้ันตอนการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมนั่นเอง 

                  1.ข้ันเปดรับขอมูลขาวสาร 

                  2.ข้ันต้ังใจ 

                  3.ข้ันสนใจ 

      4.ข้ันเขาใจ 

      5.ข้ันเรียนรูทักษะ 

      6.ข้ันยอมรับและเปล่ียนแปลงทัศนคติ 

7.ข้ันจดจําเนือ้หา 

      8.ข้ันแสวงหาขอมูลขาวสารและนึกข้ึนได 

      9.ข้ันตัดสินใจตามสิง่ทีน่ึกข้ึนได 

    10.ข้ันปฏิบติัตามการตัดสินใจ 

    11.ข้ันสนับสนุนการกระทาํ 

    12.ข้ันยนืยนัภายหลังการกระทํา 

 

คารโรลและจอหนสัน (1990) กลาววา ข้ันตอนในการตัดสินใจมีการดําเนนิการดังนี ้

1. Recognition หมายถึง การเร่ิมตระหนักวามีสถานการณบางอยางที่ตองมกีาร

ตัดสินใจเกิดข้ึน 
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2. Formulation หมายถงึ การคนหา และแยกแยะสถานการณที่ตองมกีารตัดสินใจ

โดยมีสมมติฐานวา ผูตัดสินใจตองการผลตอบแทนท่ีดีทีสุ่ดจากการตัดสินใจนัน้ 

3. Alternative generation หมายถงึ การสรางตัวเลือกเหลาย ๆ ตัวเลือกข้ึนมาเพื่อ

ใชในการตัดสินใจ 

4. Information search หมายถึง การหาขาวสารเกีย่วกับทางเลือกตาง ๆ เพื่อ

ประกอบการตัดสินใจใหไดทางเลือกที่ดีที่สุด 

5. Judgement or Choice หมายถงึ การเปรียบเทียบขอดีขอเสียของทางเลือกตางๆ   

6. Action หมายถึง การตัดสินใจกระทําการเลือก 

7. Feedback หมายถงึ การไดรับขอมูลยอนกลับ หลังจากท่ีกระทําการตัดสินใจแลว 

โดยขอมูลที่ไดรับมาอาจมีผลทําใหเกิดความรูใหม หรือมีเกณฑใหมสําหรับการตัดสินใจที่จะ

เกิดข้ึนตอไป 

 

เฮอรเบิรท เอ. ไซมอน ไดใหขอคิดวา กระบวนการตัดสินใจนัน้ มีข้ันตอน 4 ระดับ คือ 

1. ระดับกิจกรรมในการแสวงหาขอมูลขาวสาร (Intelligence activity) คือ การเสาะ

แสวงหาขาวสารขอมูล สภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อการตัดสินใจ 

2. ระดับกิจกรรมในการสรางแบบหรืออกแบบ (Design activity) คือ การประดิษฐ 

การพัฒนา และการวิเคราะหแนวทางตาง ๆ ที่จะนาํไปปฏิบัติได 

3. ระดับกิจกรรมในการเลือก (Choice activity) คือ การเลือกแนวทางเฉพาะที่จะทําได 

4. ระดับกิจกรรมในการทบทวน (Review activity) คือ การประเมินคาของการเลือก

ในทางเลือกทีผ่านมา 

 

นอกจากนี้ Janis (1968) ไดอธิบายถงึข้ันตอน 5 ข้ันของการตัดสินใจ โดยข้ันตอนตางๆ  นี้

เกี่ยวของกับลําดับของการเปล่ียนแปลงความสมดุลในดานส่ิงจูงใจของผูตัดสินใจ ซึ่งกอใหเกิดการ

เปล่ียนแปลงดานการตอบสนองตอขาวสารที่เกีย่วกบัการกระทําที่เปนทางเลือก 

 

ข้ันตอนทัง้ 5 ข้ันตอนและคําถามสําคัญของแตละข้ันตอน มีดังนี ้
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ขั้นตอน คําถามสาํคัญ 

1. ข้ันประเมินสิง่ทาทาย 

2. ข้ันแสวงหาทางเลือก 

 

3. ข้ันชั่งน้ําหนกัทางเลือก 

4. ข้ันพิจารณาผกูมัด 

 

5. ข้ันยืนยันแมไดรับการ
ตอบสนองทางลบ 

เปนความเส่ียงที่รายแรงหรือไมหากไมเปล่ียนแปลง 

ทางเลือกนี้เปนวิธกีารที่สามารถจัดการกับส่ิงทาทายได

หรือไม แสวงหาทางเลือกเพียงพอแลวหรือไม 

ทางเลือกใดทีดี่ที่สุด ทางเลือกที่ดีที่สุดนี้สามารถสนองตอ

ความตองการไดหรือไม 

สามารถปฏิบติัตามทางเลือกที่ดีที่สุดไดหรือไมสามารถยอม

ใหผูอ่ืนรับรูไดหรือไม 

เปนความเส่ียงที่รายแรงหรือไม หากไมเปล่ียนแปลง 

 

ลักษณะสําคัญของข้ันตอนตาง ๆ ซึ่งข้ึนอยูกับรูปแบบการจัดการของผูตัดสินใจ

รายละเอียด ดังนี ้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นประเมนิสิง่ทาทาย (Appraising the Challenge) 

 

 บุคคลถูกทาทายโดยขอมูลขาวสาร หรือเหตุการณที่แสดงใหเห็นถึงความสูญเสียทีอ่าจจะ

เกิดข้ึน เมื่อบุคคลไดรับรูถึงความสูญเสียที่อาจเกิดข้ึนอันใกล ก็จะเปล่ียนแปลงทัศนคติที่มีตอส่ิงที่

กําลังกระทาํอยู  การเปดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอุปสรรคหรือโอกาส ซึง่ทาทายการกระทําใน

ปจจุบัน เปนจุดเร่ิมตนของกระบวนการตัดสินใจ ขอมูลขาวสารทีเ่ขามาทาทายทําใหบุคคลเร่ิม

สงสัยถงึการกระทําเชนนั้นตอไป เมื่อผูตัดสินใจตอบสนองทางบวกตอคําถามสําคัญคําถามแรก ก็

จะดําเนนิการหาทางเลือกตางๆ   

 

 ขอมูลขาวสารที่เขามาทาทายสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ เหตุการณ และการ

ส่ือสาร เหตุการณอาจรบกวนความสมดุลทางจิตใจของบุคคล ทั้งนี้เพราะไมสามารถเพิกเฉยตอ

อุปสรรคไดตอไป หรือส่ิงที่เขามาทาทายอาจเปนการส่ือสารที่นาสนใจ ซึง่นาํเสนอการกระทําที่นา

พอใจกวา 
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 เมื่อส่ิงทาทายเกิดจากขอมูลขาวสารที่แสดงใหเห็นถึงผลที่ไมนาพึงประสงคของพฤติกรรม

ที่กระทําอยูในปจจุบัน บุคคลก็จะพิจารณาถึงผลนั้นอยางรวดเร็ว หากบุคคลเห็นวาผลนั้นเปนส่ิงที่

ไมจริง ไมเกี่ยวของ หรือไมสามารถนําไปประยุกตใหเขากับตนเอง ก็จะขจัดสิ่งทาทายออกไป แต

ถาบุคคลรับรูวาพฤติกรรมที่ทําอยูในปจจุบันสามารถกอใหเกิดความสูญเสีย ซึ่งกอนหนานี้ตนเอง

ไมไดใหความสําคัญก็จะยอมรับส่ิงทาทายวาเปนอุปสรรคที่แทจริง เกี่ยวของหรือสามารถนําไป

ประยุกตใหเขากับตนเอง 

  

 ทั้งนี้เพื่อใหข้ันตอนแรกประสบความสําเร็จ อันจะนําไปสูการตัดสินใจใหม เหตุการณหรือ

การสื่อสารทีท่าทายจะทําใหผูตัดสินใจเหน็ภาพตนเองในฐานะที่เปนตนเหตุของความสูญเสียที่

รายแรง และไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว ดังนัน้กระทําพฤติกรรมเชนเดิมตอไป จึงเปนส่ิงที่

ขัดตอความคาดหวงัของสังคมที่มีตอบุคคล 

 

 สรุปไดวา ส่ิงทาทายสามารถกอใหเกดิความสมดุลภายในจิตใจของผูทีท่ําการตัดสินใจ 

โดยเพิ่มจาํนวนหรือความเขมขนของส่ิงจูงใจใหปฏิเสธพฤติกรรมที่กระทําอยู การเปล่ียนแปลงใน

ดานความสมดุลของผูตัดสินใจ จะถูกกระตุนใหแสวงหารูปแบบของการกระทําที่พงึปรารถนา 

 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นแสวงหาทางเลือก (Surveying Alternatives) 

   

 หลังจากที่ความเช่ือมั่นของบคุคลที่มีตอการกระทําเดิมถกูรบกวนจากขอมูลขาวสารที่

ประกอบข้ึนในรูปของส่ิงทาทาย บุคคลจะเร่ิมใหความสนใจกับทางเลือกตาง ๆ เมื่อเกิดการยอมรับ

ส่ิงทาทาย ก็จะแสวงหาการกระทําที่เปนทางเลือก ตลอดจนแสวงหาคําแนะนํา และขอมูลขาวสาร

จากผูอ่ืนเกี่ยวกับวิธีการจัดการกับอุปสรรค บุคคลจะแสวงหาคําแนะนําจากผูคุนเคยที่มีความรู

เกี่ยวกับวิธหีลีกเล่ียงความสูญเสียซ่ึงเกิดข้ึนจากส่ิงทาทาย บุคคลจะสนใจขอมูลขาวสารที่

เกี่ยวของมากขึ้น โดยจะสนใจคําแนะนําเกี่ยวกบัการจดัการกับส่ิงทาทายเปนอยางมาก แมกระทัง่

คําแนะนําที่ไมสอดคลองกับขอผูกมัดที่มีอยูในปจจุบนั โดยปกติแลวผูตัดสินใจสวนใหญมีความ
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โนมเอียงที่จะยึดถือเอาการกระทําซึ่งตนเองไดผูกมัดอยูในปจจุบนั แตหลังจากที่เปดรับส่ิงทาทาย

ที่มีอํานาจ บุคคลจะตองการขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับทางเลือกที่ดีกวา 

 

 ในข้ันตอนแรกของการแสวงหาทางเลือก อาจจะนาํไปสูรูปแบบของพฤติกรรมที่เปนอคติ

หรือปราศจากอคติเพื่อตอตานวิธีการจัดการกับส่ิงทาทายวิธีอ่ืน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่เขามา

กระตุน บุคคลจะแสวงหาทางเลือกที่มีอยูไดอยางกระตือรือรน โดยขอคําแนะนําจากผูอ่ืน 

 

 ขณะที่บุคคลแสวงหาทางเลือกในข้ันตอนที่ 2 นี้ ก็จะพจิารณาขจัดทางเลือกที่เห็นวาไรผล 

หรือตองใชความพยายามมากในการจัดการส่ิงทาทาย Leventhai และ Watts (1966) กลาววา 

การกระทําที่เปนทางออกทีไ่มเพียงพอ จะถูกขจัดออกไปทันท ี

 

ในตอนทายของข้ันตอนที่ 2 ผูตัดสินใจจะลดทางเลือกใหนอยลง โดยตัดทางเลือกที่ยงัมี

โอกาสเกิดความสูญเสีย ซึง่ความสูญเสียนี้เปนส่ิงที่คุกคามที่เกิดจากส่ิงทาทายในดานความสมดุล 

ข้ันตอนนี้เกี่ยวของอยางมากกับการคนพบและการเลือกทางเลือกที่เปนไปได ดวยการพิจารณาใน

เบ้ืองตนที่ผิวเผินถึงเงื่อนไปทางบวกและลบของแตละทางเลือก 

 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นชั่งน้าํหนกัทางเลือก (Weighting Alternatives) 

 

 ขณะนี้ผูตัดสินใจไดดําเนนิมาถึงข้ันตอนของการประเมินขอดี-ขอเสียของทางเลือกที่มีอยู 

โดยบุคคลจะเลือกการกระทาํที่ดีทีสุ่ด และจะพิจารณาอยางรอบคอบถึงขอดีและขอเสียของ

ทางเลือกแตละอัน จนกระทั่งตนเองเกิดความมัน่ใจวาเปนทางเลือกที่ดีที่สุด ซึ่งตอบสนองตอ

วัตถุประสงคของตน ระหวางข้ันตอนนี ้ ส่ิงที่เขามาในความสมดุลของผูตัดสินใจเปนส่ิงที่ตอง

ไตรตรองอยางรอบคอบ ผูตัดสินใจจะคํานึงถงึการไดรับประโยชนและการสูญเสีย ดังนัน้ ระดับของ

ความสมดุลอาจเปล่ียนแปลงอยางมาก เปนการประมาณคาความพอใจในทางเลือกตาง ๆ 

ทางเลือกที่อาจกอใหเกิดความสูญเสียหรือไมกอใหเกิดผลที่คาดไว จะถูกปฏิเสธและนําไปสูการ

พิจารณาตอไป 
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 เมื่อผูตัดสินใจระมัดระวังถงึความสูญเสียที่อาจเกิดในอนาคต กจ็ะมีความระมัดระวังใน

การประเมนิทางเลือกใหมๆ แตละอัน เมื่อบุคคลไมสามารถที่จะขจดัภาพของผลทางลบไดตอไป 

ส่ิงทาทายจะเปนความสูญเสียที่ไมจาํเปนตองหลีกเล่ียง แมวาบุคคลจะถูกกระทบจากขอมูล

ขาวสารที่ทาทาย การกระทําในปจจุบนัก็ไมไดถูกกาํจัดออกไปจากความสมดุลในการตัดสินใจ 

เพราะวาคอนขางจะเปนพฤติกรรมที่เกิดเปนนิสัยมานาน จึงเหน็วาเปนทางเลือกที่นาสนใจพึง

ปรารถนาที่สุด 

 

 บางคร้ังภายหลังจากพิจารณาทางเลือกแตละทางอยางรอบคอบแลว ผูตัดสินใจอาจไม

พอใจกับทางเลือกทั้งหมด ในกรณีเชนนี ้ บุคคลจะเกิดความตึงเครียด จึงแสวงหาทางแกที่ดีกวา 

โดยบุคคลจะกลับไปยังข้ันตอนที่ 2 เพื่อพยายามแสวงหาการกระทาํที่อาจดีกวาสิง่ทีก่ําลัง

พิจารณาอยูในปจจุบนั ความขุนเคืองที่ยงัมีอยูในข้ันตอนที่ 3 สามารถกระตุนใหผูที่ตัดสินใจสราง

ความสมดุลโดยมีทางเลือกตาง ๆ ที่มากข้ึนและมีการพิจารณาถึงขอดี ขอเสีย ของแตละทางเลือก

มากข้ึน และสามารถนําไปสูการคนพบทางออก 

 

 โดยทั่วไป ข้ันตอนที่ 3 มักถกูมองวา มีความเอียงเอนไปมา ขณะที่ผูตัดสินใจไมพอใจการ

กระทําในปจจุบัน แตก็ยงัไมเต็มใจที่จะยอมรับการผูกมดัตัวเองเขากบัทางเลือกใด ๆ แมวาบุคคล

จะรูสึกวาเปนทางเลือกที่ดีทีสุ่ดที่จะตองกระทํา บุคคลกจ็ะยังตอบสนองตอขอมูลขาวสารใหม ๆ 

ตอไป แสดงใหเหน็วา บคุคลอาจจะมองขามการพิจารณานัน้ บคุคลยังคงเปดรับความคิดใหม 

และแสวงหาโอกาสเปล่ียนจิตใจตราบนานเทาที่ยงัไมไดผูกมัดตัวเอง 

 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นพิจารณาผูกมัด (Deliberating about Commitment)  

 

 หลังจากที่ตัดสินใจยอมรับการกระทําอันใหม ผูตัดสินในจะเร่ิมถึงการปฏิบัติตามการ

ตัดสินใจและการถายทอดความต้ังใจไปยังผูอ่ืน ผูตัดสินใจตระหนักวาในไมชา บคุคลในเครือขาย

ทางสังคม ไมวาจะเปนครอบครัว ญาติพีน่อง เพื่อนฝงูหรือคนคุนเคยก็จะรับรูถึงการตัดสินใจ ผู

ตัดสินใจจะคํานึงถงึการไมเหน็ดวยที่อาจเกดิข้ึน ซึ่งบุคคลอาจจะไมไดคิดถึงมากอน  
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 ความเกี่ยวของดังกลาวจะขัดขวางการกระทําของบุคคลอยางทนัททีนัใด หากปราศจาก

การปูทางโดยกลาวเปนนัยถงึส่ิงที่กาํลังเปล่ียนแปลง กอนทีจ่ะใหผูอ่ืนรับรูถึงทางเลือกของตนเอง 

โดยเฉพาะอยางยิง่ หากเปนการกระทําที่เปนประเด็นขัดแยง บุคคลจะตองแสวงหาวธิีการ

หลีกเล่ียงความไมเหน็ชอบจากบุคคลใกลชิด จงึนาํไปสูกลวิธทีางสังคม และแผนการสรางความ

มั่นใจใหความสําเร็จของการตัดสินใจ ไดแก การเตรียมคําอธิบายที่มีน้าํหนกัสําหรับผูที่อาจจะ

ขัดขวาง 

 

 ขณะที่บุคคลดําเนนิมาถึงจดุของการปฏิบัติตามการตัดสินใจ และการเปดเผยการ

ตัดสินใจตอผูอ่ืน บุคคลตระหนกัวาทนัททีี่เปดเผย เปนการยากที่จะเปล่ียนแปลงกลับคืนมา ความ

ตระหนักดังกลาว เปนการพิจารณาถึงความรุนแรงและความเสีย่งทีอ่าจจะเกิดข้ึน บุคคลอาจจะ

สรางความมัน่ใจใหกับตนเองอีกคร้ังหนึง่ ในข้ันตอนที่ 3 หากบุคคลเห็นวาทางเลือกไมกอใหเกดิ

ความพอใจ หรือไมกอใหเกดิผลที่คาดไว ก็จะปฏิเสธทางเลือกนั้น แตในข้ันตอนที ่ 4 ขณะที่บุคคล

คิดถึงบุคคลคุนเคยซ่ึงกําลังเฝาดูการตัดสินใจดังกลาว บุคคลจะตองยอมรับกับตนเองวาไม

สามารถกลับการตัดสินใจได มิฉะนั้นก็จะรูสึกละอายวา เปนการเปดเผยความออนแอใหผูอ่ืนไดรับ

รู ดังนั้น การพจิารณาของบุคคลในข้ันตอนที่ 4 นี้ จึงเปนส่ิงที่มาคอยขัดขวางไมใหเกิดการกลับการ

ตัดสินใจ และนําไปสูข้ันตอนของการผูกมัดอยางรอบคอบ คอยเปนคอยไป ซึ่งกินเวลาหลายวัน

หรือหลายสัปดาห 

 

 การตัดสินใจทีสํ่าคัญสวนใหญไมสามารถเก็บเปนความลับไดนาน ผูตัดสินใจอาจจะเร่ิม

จากยอมใหคนสนทิไมกี่คนรู ตอมาเมื่อผูอ่ืนในเครอืขายทางสังคมสังเกตเห็นการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรม บุคคลก็อาจตระหนกัวาควรช้ีแจงใหผูอ่ืนทราบ และอธิบายถงึการเปล่ียนแปลง ผู

ตัดสินใจจะประกาศทางเลือกของตนกับผูที่คาดวาจะยอมรับ และจะไมบอกใหผูทีค่าดวาจะไมเห็น

ดวยทราบ ดังนัน้ การวพิากษวิจารณกจ็ะไมเกิดข้ึน เวนแตวาผูตัดสินใจจําเปนจะตองพึง่พาผูที่

อาจไมเหน็ดวยเพื่อที่จะปฏิบัติตามการตัดสินใจหรือมคีวามมัน่ใจวาตนเองจะสามารถทาํใหผูที่ไม

เห็นดวยเช่ือโดยเร็ววาตนเองไดตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสม 
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 ทันทีทีบุ่คคลเร่ิมข้ันตอนแรกของการผูกมัดตนเอง บุคคลจะสูญเสียการนับถือตนเองหาก

ไมสามารถยึดถือขอผูกมัดไวได และจะสูญเสียความนับถือทางสังคมหากไมสามารถกระทาํ

พฤติกรรมอันใหมไดสําเร็จ ขอผูกมัดทีม่ีตอผูอ่ืนหรือกลุมอ่ืน จะกลายเปนส่ิงจงูใจใหยึดถือการ

ตัดสินใจนี้ไว ดังนัน้ ผูตัดสินใจก็จะไมแสวงหาทางเลือกที่ดีกวาการกระทาํที่ไดผูกมัดไปแลวใน

ตอนทายของข้ันตอนที ่4 ผูตัดสินใจจะไดรับการสนับสนุนวาจะสามารถปฏิบัติตามการตัดสินใจได

อยางแนนอน 

 

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นยืนยันแมไดรับการตอบสนองทางลบ (Adhering despite Negative 

Feedback) 

  

 ผูตัดสินใจจะพอใจในทางเลือกของตนเอง และปฏิบัติตามการตัดสินใจโดยปราศจาก

ส่ิงรบกวนไดในขณะหนึ่ง อยางไรก็ตาม สภาวะหลังการตัดสินใจอาจจะถกูขัดขวางจากอุปสรรค

หรือโอกาสอันใหม ข้ันตอนที่ 5 สามารถเทียบไดกับข้ันตอนที ่1กลาวคือ เหตุการณหรือการส่ือสาร

ที่ตองการกอใหเกิดการตอบสนองทางลบ ซึ่งเปนส่ิงทาทายใหยอมรับการระทาํอันใหม อยางไรก็

ตาม ข้ันตอนที่ 5 นี้แตกตางจากข้ันตอนที่ 1 ตรงที่แมส่ิงทาทายจะสามารถกอใหเกิดการตอบสนอง

ทางบวกตอคําถามสําคัญคําถามแรก คือ การพิจารณาวาเปนความเส่ียงรายแรงหรือไมหากไม

เปล่ียนแปลง แมบุคคลจะถูกทาทาย แตกพ็อใจที่จะยึดถือการตัดสินใจเดิม เพื่อทีจ่ะรูสึกปลอดภัย

เกี่ยวกับการยนืยนัการตัดสินใจ บุคคลจะใหเหตุผลสนบัสนุนเพื่อชวยใหไดรับประโยชนและไมเกิด

การสูญเสีย 

 

 โดยทั่วไปการสนับสนนุภายหลังการตัดสินใจกอใหเกิดจุดเปล่ียนแปลงตอการตอบสนอง

ตอส่ิงทาทาย ดังนัน้ จึงมเีหตุการณและการส่ือสารที่ทาทายจํานวนนอยที่จะทําใหบคุคล

ตอบสนองทางลบตอคําถามสําคัญคําถามแรก ดังนั้น บุคคลก็จะแสดงการยนืยนัการกระทาํเพื่อ

รักษาความสมดุลของการตัดสินใจไมใหเปล่ียนแปลง 
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 เมื่อบุคคลเร่ิมปฏิบัติตามการผูกมัดของการตัดสินใจ กอ็าจประสบกบัการตอบสนองทาง

ลบจากสังคมที่เปนความไมเห็นดวยของสังคมตอการตัดสินใจ การตอบสนองทางลบเกิดข้ึนไดทุก

เมื่อ ข้ันตอนที ่ 5 ก็จะยงัคงอยูไดก็ตอเมื่อส่ิงทาทายดังกลาวถกูเพกิเฉย ถกูโตแยงหกัลาง หรือถูก

ขัดขวางตอตาน เพื่อไมใหรบกวน ทั้งนี้จะไดยืนยนัการกระทําที่ไดเลือกไวตอไป 

 

 ข้ันตอน 5 ข้ันดังกลาว จะสมบูรณก็ตอเมื่อเปนการตัดสินใจโดยใชเหตุผล หากการ

ตัดสินใจไมไดเปนการใชเหตุผล ข้ันตอนที่ 2 ,3 และ 4 ก็จะหมดความสําคัญ หรืออาจถูกขามไป 

 

 แมเปนการตัดสินใจโดยใชเหตุผล ข้ันตอนตาง ๆ ของการตัดสินใจก็ไมไดแบงแกอยาง

ชัดเจน ทั้งนี้ข้ันตอนการตัดสินใจทัง้ 5 ข้ันไมไดสรุปวา ผูตัดสินใจจะดําเนนิตามลําดับทุกข้ันตอน 

การตัดสินใจอาจจะเปนไปตามข้ันตอนที ่ 1 ถึง 5 แตก็อาจมีการเปล่ียนแปลงกลับไปกลับมา 

กลับคืนจากข้ันตอนที่ 3 หรือ 4 ไปยงัข้ันตอนที ่2 โดยเฉพาะอยางยิ่งหากการตัดสินใจนัน้ เปนการ

ตัดสินใจที่ยากลําบาก ดังนั้น ข้ันตอน 5 ข้ันของการตัดสินใจนี ้ ไมไดเปนกฎเกณฑตายตัววาการ

ตัดสินใจจะตองดําเนินไปตามแตละข้ัน หากแตเปนเพียงกรอบแนวคิดในการวิเคราะหวาผู

ตัดสินใจตอบสนองตอขอมลูขาวสาร และแลกเปล่ียนความสมดุลของการตัดสินใจจากข้ันตอน

หนึง่ไปยังอีกข้ันตอนหนึง่อยางไร 

 

 ปจจัยตาง ๆ ทางดานจิตวทิยา อาท ิกระบวนการรับรู การเปล่ียนทศันคติ และปฏิสัมพันธ

ทางสังคม กอใหเกิดผลที่แตกตางกนัในแตละข้ันตอน ตัวอยางเชนในข้ันตอนที ่ 1แนวโนมที่บุคคล

จะตอบสนองทางบวกหรือลบตอส่ิงทาทายสวนหนึ่งข้ึนอยูกับปจจัยทีห่ลากหลายทางดานจิตวทิยา

สังคมซึ่งเกี่ยวของกับการโนมนาวใจ เชน การรับรูความนาไววางใจของผูทําการส่ือสาร ความ

ชัดเจนของเนือ้หา และความโนมเอียงทางดานบุคลิกภาพและอารมณ ในขณะที่การเปดรับสารที่มี

ความทาทาย ในข้ันตอนที ่ 2 จาํนวนและเนื้อหาของทางเลือกที่เกดิข้ึน สวนหนึง่ข้ึนอยูกับปจจัย

ทางดานการแสวงหาความจํา และการร้ือฟน ในข้ันตอนที ่ 3 กระบวนการรับรู ซึ่งเปนการประเมิน

ขอมูลขาวสารจํานวนมากเพือ่เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดไดรับอิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ เชน การ

ฝกอบรมของผูตัดสินใจดานทกัษะการคํานวณความเปนไปได ทกัษะและปจจัยตาง ๆ ดังกลาว มี
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อิทธิพลตอการเลือกและทางเลือก (Judgment and Choice) ซึ่งเปนสวนหนึง่ของทฤษฎีการ

ตัดสินใจเชิงสถิติ (Statistical Decision Theory) ทฤษฎีเหตุผลรวม (Multiple Attribute Utility 

Theory) ทฤษฎีการตัดสินทางสังคม (Social-Judgment Theory) และทฤษฎีการบูรณาการขอมูล

ขาวสาร (Information-Integration Theory) ในข้ันตอนที ่ 4 การพิจารณาการผูกมัดนาจะไดรับ

อิทธิพลมาจากความเดนชัดของบุคคลและกลุมทีบุ่คคลเก่ียวของดวย และจากปจจัยตางๆ  เชน 

ดานความดึงดูดของบุคคล และความสัมพันธของกลุม ดวยเหตุนีค้วามเขาใจในกระบวนการยอย 

ๆ ในแตละข้ันตอนของการตัดสินใจจึงเกดิการการประยุกตขอคนพบที่หลากหลายในดานการรับรู

และจิตวิทยาสังคม 

 

การที่จะตัดสินใจอะไรนั้น ปจจัยภายในของผูรับสารกม็ีผลตอการตัดสินใจ ดังนั้น ผูวิจัยจงึ

ไดนําแนวคิดในเร่ืองของการเปดรับขาวสารมาประกอบการวิเคราะหงานวิจยัในคร้ังนีด้วย 

 

 ขาวสารเปนส่ิงจําเปนและมคีวามสําคัญตอมนุษย เนื่องจากมนุษยนัน้ ใชขาวสารเพือ่การ

ติดตอส่ือสารแลกเปล่ียนความรู ความคิดเห็น ความรูสึกนึกคิด และประสบการณซึ่งกนัและกนั

รวมถึงการใชขาวสารในการตัดสินใจในกจิกรรมและสถานการณตาง ๆ ในการดําเนนิชีวิตของ

มนุษย 

 

วุฒิชัย  จํานง (2523) กลาววา การเปดรับขาวสารเปนสิ่งจําเปนอยางยิงสําหรับกิจกรรม

ตาง ๆ ในชวีติมนุษย ขาวสารจะเปนปจจัยสําคัญที่ใชประกอบการตัดสินใจของมนุษย โดยเฉพาะ

อยางยิ่ง เมื่อมนุษยเกิดความไมแนใจเร่ืองใดเร่ืองหนึง่มากเทาใด ความตองการขาวสารก็จะยิง่เพิม่

มากข้ึนเทานัน้ 

 

 ชารล เค แอทกิน (1973) กลาววา บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยิง่มสีายตากวางไกล มี

ความรูความเขาใจในสภาพแวดลอม และเปนคนที่ทนัสมัยทนัเหตุการณกวาบุคคลทีเ่ปดรับขาสาร

นอย 
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 องคประกอบที่เกี่ยวของและผลักดันใหบคุคลนั้นเลือกเปดรับสาร หรือเลือกรับส่ือ ซึ่งอาจ

เปดจากคุณลักษณะพืน้ฐานของผูรับสารในดานตางๆ  ดังนี้ (จารุณี บญุนิพทัธ ,2539) 

1.องคประกอบทางดานจิตใจ ซึง่มีความสําคัญเปนลําดับแรก เนื่องจากบุคคลแตละบุคคล

จะรับขาวสารที่ตนมีความสนใจ และจะเกิดผลสัมฤทธ์ิทางกาส่ือสาร แตถาผูรับสารไมมีความ

สนใจและไมอยากรับรูขาวสารนั้น แมปริมาณขาวสารนั้นจะมีมากเพียงใด ผลสัมฤทธ์ิทางการ

ส่ือสารจะไมเกิดข้ึนเลย องคประกอบทางดานจิตใจ เชน กระบวนการเลือกรับขาวสาร การเลือก

รับรูทางทัศนคติ และประสบการณเดิมของตน 

2.องคประกอบทางดานสังคม สภาพแวดลอม เชน ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณี 

ลักษณะทางประชากร เชน เพศ อาย ุการศึกษา รายได อาชีพ ภูมิลําเนา ตลอดจนสภาพทางสังคม 

ซึ่งตองวเิคราะหวตัถุประสงคของการสื่อสารโดยใชความตองการของผูรับสารและผูสงสารวา ผูสง

สารแบะผูรับสารมีความตองการอะไร ถาผูสงสารและผูรับสารมีวัตถปุระสงคไมตรงกัน ผูรับสาร

อาจมีปฏิกิริยาผิดไปจากที่ผูสงสารตองการ อันสงผลใหเกิด ความลมเหลวของการสื่อสาร 

(Communication Breakdown) ซึ่งจะสงผลตอทัศนคติ การยอมรับ ตลอดจนพฤติกรรม  

 

วิลเบอร ชแรมม (1973) ไดอธิบายวา ขาวสารที่เขาถึงความสนใจของผูรับสารจะมี

แนวโนมที่จะทําใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

 ดังนัน้ การเลือกใชส่ือเพื่อเผยแพรขอมูลโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ควร

จะตองคํานึงถงึการเปดรับขาวสารหรือเลือกรับส่ือดวย เพื่อใหการส่ือสารเขาถึงกลุมเปาหมาย และ

เปนการส่ือสารที่มีประสิทธภิาพ 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับศาสนา ความเชือ่และหลกัธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 
 

ศาสนาเปนสถาบันหนึ่งในสังคม ซึ่งมีองคประกอบสําคัญ คือ หลักธรรมคําสอน พิธีกรรม

ที่แสดงออกถึงความเชื่อนั้นและวิธีการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน           ศาสนามีบุคลากรทาง

ศาสนาเปนผูส่ังสอนหลักธรรม ประกอบพิธีกรรม และเปนผูบริหารจัดการในเร่ืองตางๆ ที่เกี่ยวของ 

กับศาสนา 
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              ศาสนาเปนเร่ืองความเช่ือศรัทธาในหลักธรรมคําสอน ซึ่งใหคําอธิบายเร่ืองราวเกีย่วกับ

ชีวิต ความเปนมา ความเปนอยู และความเปนไปอธิบายอดีต ปจจุบนัและอนาคต อธิบายสาเหตุ

ของปญหาตางๆ ทําใหเกิดความสงบและความหวังในชีวิต 

 

Weber Hill (1973) กลาววา ศาสนาเปนคําตอบของปญหาตาง ๆ เกี่ยวกบัชีวิต ไมวาจะ

เปนความทกุข ความผิดหวัง ความเจ็บปวย และความตาย คําตอบของปญหาเหลานี ้จะกลายเปน

ที่ยอมรับกนัในสังคม และจะมิทธิพลตอพฤติกรรมของคน 

 

   ความเชื่อในศาสนาแสดงออกในการดําเนินชีวิตประจําวันของผูนับถือศาสนานัน้ๆซึง่มกีฎ

หรือบัญญัติที่เรียกช่ือตางๆ กันเปนแนวทาง อยางเชน พุทธศาสนามีศีล ๕ และหลักศีลธรรม 

จริยธรรม หลายประการตามในพระไตรปฎก ศาสนาคริสตมีบัญญัติ ๑๐ ประการและบทบัญญัติ

อ่ืนๆ ที่ปรากฏในพระคัมภีรไบเบิลศาสนาอิสลามมีหลักเกณฑอยางละเอียดในการดําเนินชีวิตใน

ทุกดานเหลานี้ เปนตน (เสรี พงศพิศ ,2538) 

 

ความเชื่อทางศาสนาจะสงผลตอพฤติกรรมตาง ๆ ของคน Johnson (1970) กลาววา 

ศาสนามีความสําคัญตอระบบความเชื่อและการปฏิบัติของคน ซึ่งระบบความเช่ือนี้เปนส่ิงทีม่ี

อิทธิพลตอทาที ความรูสึกนึกคิด และการกระทําของคน     ความเชื่อทางศาสนา จึงเปนส่ิงทีม่ี

อิทธิพลตอการโนมนาวใจใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรฯ เปนอยางมาก  

 

   หลกัธรรมคําสอนในพระพุทธศาสนา 
 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน ใชหลักคําสอนทาง

พระพทุธศาสนาที่สําคัญสําหรับส่ือสารกบัผูเขารวมโครงการ ดังนี้  

 
ภาวนา 4 
 

ทุกกิจกรรมในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจะเนนการใชหลักการภาวนา

ทั้ง ๔ คือ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา และปญญาภาวนา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ (กอง

การแพทยทางเลือก, 2547 : ออนไลน) 
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กายภาวนา : การพัฒนากาย (Physical development) 
เปนการฝกอบรมกาย การพัฒนารางกายใหรูจักติดตอเกี่ยวของกับส่ิงแวดลอมทาง

กายภาพทั้งหลายในทางเกื้อกูล เปนคุณ ไมเกิดโทษ รูจักบริโภคปจจัย 4 (อาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยู

อาศัย และยารักษาโรค) ไดตรงตามคุณคาที่แทจริง ไมบริโภคตามคานิยม ความอรอย หรือโกหรู 

ซึ่งอาจสงผลเสียเปนอันตรายตอ สุขภาพได นอกจากนี้ยังฝกใหรูจักใชอินทรียคือ ตา หู จมูก ล้ิน 

กาย และ ใจในการติดตอ หรือใชสอยอุปกรณ เทคโนโลยี และประสบการณตางๆ เพื่อศึกษาเรียนรู

เปนกิจหลัก ไมใชเสพบริโภคเพียงเพื่อความสนุกสนาน  

 
ศีลภาวนา : การพัฒนาศีล (Social development) 

เปนการฝกอบรมดานพฤติกรรม การพัฒนาดานกายและวาจาใหมีพฤติกรรมทางสังคมไม

เบียดเบียนหรือกอใหเกิดความเดือดรอนเสียหายแกผูอ่ืน มีความสัมพันธทางสังคมกับผูอ่ืนอยาง

เหมาะสม เกื้อกูลสรางสรรค สงเสริมสันติสุข ดวยสังคหวัตถุ 4 ( ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และ

สมานัตตตา) ดําเนินอาชีพสุจริต ดํารงตนอยูในระเบียบวินัยของสังคม  

 
จิตภาวนา : การพัฒนาจิต (Emotional development) 

เปนการฝกอบรมดานจิตใจ การพัฒนาบุคคลใหมีจิตที่สมบูรณประกอบดวย คุณภาพ 

สมรรถภาพ และสุขภาพจิตที่ดี คุณภาพจิตที่ดีไดแกจิตที่มีศรัทรา เมตตา กรุณา เอ้ืออารี มีมุทิตา 

ความเคารพ ออนนอม กตัญูกตเวที เสียสละ มีหิริโอตตัปปะ สมรรถภาพจิตที่ดี ไดแกจิตใจเข็ม

แข็ง มั่นคง เพียรพยายาม อุตสาหะ วิริยะ มีความรับผิดชอบ มีสติ และสมาธิ สุขภาพจิตที่ดีไดแก

การมีจิตใจราเริง เบิกบาน สดช่ืน อ่ิมเอิบ ผองใส และสงบสุข  

 
ปญญาภาวนา : การพัฒนาปญญา (Wisdom development) 

เปนการฝกอบรมดาน การพัฒนาบุคคลใหรูจักคิด พิจารณา วินิจฉัย แกไขปญหา และ

ดําเนินการตางๆ ดวยปญญา เขาใจเหตุผล มองทุกส่ิงไปตามเหตุและปจจัย ไมมีอคติ ปราศจาก

การครอบงําของกิเลส เปนอยู โดยรูเทาทันธรรมดาของโลกและชีวิต เขาถึงอิสรภาพ ปลอดทุกข

ปราศจากปญหา  

 

สําหรับการภาวนา 4 ในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภแมชีศันสนีย เสถียร

สุต ไดอธิบายเพิ่มเติมไวในเว็บไซตของเสถียรธรรมสถาน (เสถียรธรรมสถาน,2549 : ออนไลน)  

ดังนี้ 
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         กายภาวนา ก็คือ การดูแลรางกายใหพรอมและแข็งแรง  ซึ่งก็คือการออกกําลังกายของแม 

และเกี่ยวของกับการกนิ อยู หลับ นอน  

ศีลภาวนา  ก็คือ การใชชวีติที่ไมเบียดเบียนของแม โดยการเคารพ หัวใจของลูก ไมทําให

ความทุกขยากเกิดข้ึนกับจติ  

จิตภาวนา ก็คือ การพฒันาจิตใจของแมใหเขมแข็ง หนกัแนน เปนการรักษาจิตใหบริสุทธิ ์

ไมขุนมัว  

ปญญาภาวนา ก็คือ กระบวนการจัดการของแมเพือ่กอใหเกิดปญญา แมตองคิดให

ถูกตองโดยธรรม การมาเกิดของลูกเปนโอกาสทีจ่ะใหแมมีการรักษาใจลูก 

 

 การสรางจิตประภัสสรใหกับลูกเปนหนาที่ของแม เปนการลงทุนทําใหลูกอยางเต็มที ่ เมื่อ

แมคิดดี ลูกกจ็ะคิดดี แมมจีิตใจที่ออนโยน ลูกก็จะออนโยน ถาแมโกรธ ความโกรธ ความขุนมวัก็

จะตกไปที่ลูก ถาแมเครียดแมก็กําลังทํารายลูกไปดวย การรักษาใจของแมก็คือการรักษาใจของลูก

และการรักษาใจของลูกก็คือการรักษาโลกเอาไว  เพราะเราไดเด็กดีมาเกิด  แมพอทุกคนจึงมหีนาที่

สรางลูกที่ดีใหแกโลก 

 
อานาปานสติภาวนา 
 

อานาปานสติภาวนา คือการเจริญสมถะโดยการมีสติกาํหนดลมหายใจเขาออก ซึ่งเปนวธิี

ที่ปฏิบัติไดงาย คือเพียงแตมีสติตามดูลมหายใจเขาออกเทานัน้ ไมตองบริกรรมหรือภาวนาอะไรใน

ใจ เพราะการเจริญอานาปานสติคือการดูลมหายใจนัน้เปนส่ิงที่มีอยูกบัคนทุกคน คือทุกคนนัน้ตอง

มีการหายใจเขาหายใจออก เพราะลมหายใจนี้เปนของเก่ียวเนื่องดวยกาย คือเปนกายสังขาร เปน

ของปรนเปรอกายใหเปนอยู ดังนั้นการทาํจิตใหสงบโดยการเจริญอานาปานสติ จึงนับไดวาเปน

การปฏิบัติที่มอียูแลวในกายของมนุษยทกุคน ไมตองขวนขวายหามาหรือสรางข้ึนแตใชส่ิงที่มีอยูใน

กาย ซึ่งนับไดวาเปนฐานหนึง่ในสติปฏฐาน ๔ คือ ฐานกายในกาย และการเจริญอานาปานสตินีย้ัง

เปนสูตรสูตรเดียวในการเจริญสมถะทีพ่ระพุทธองคทรงยกยองวา ผูที่เจริญอานาปานสตินั้น 

กระทําใหบริบรูณดีแลวจะเปนผูมีสติสมบูรณ จะทําใหการเจริญสติปฏฐาน ๔ บริบูรณ เมื่อการ

เจริญสติปฏฐาน ๔ บริบูรณแลว ก็จะทาํใหโพชฌงค ๗ บริบูรณ เมื่อโพชฌงค ๗ บริบูรณแลวจะทาํ

ใหแจงซึง่วิชชาและวิมุตติ ดังนั้นการเจริญอานาปานสติจึงนับไดวาเปนสูตรที่ผูปฏิบัติควรศึกษา

อยางยิ่ง เปนเคร่ืองมือภาวนาใหเกิดความสงบภายใน จนสามารถใครครวญธรรมและเขาถึง

สภาวะของธรรมสัจจะได  



65 

 

ปฏิจจสมุปบาท  
 

ปฏิจจสมุปบาท เปนหลักธรรมขอหนึ่งในพุทธศาสนา อธิบายถึงความทุกขวาจะเกิดข้ึนมา

ไดอยางไร และจะดับลงไปอยางไรโดยละเอียด คําวา“ปฏิจจฺ” แปลวา “อาศัย” คําวา “สมุปฺบาท” 

แปลวา “เกิดข้ึนพรอม” การที่ทุกขเกิดข้ึนและดับไปนั้น มีลักษณะเปนธรรมชาติที่อาศัยกันและกัน 

เกิดและดับ เปนการแสดงใหรูวา ไมมีสัตว บุคคล ตัวตน เราเขาอยูที่นี่หรือจะเวียนวายตอไป มัน

เปนเพียงธรรมชาติลวน ๆ ที่เกิดข้ึน ต้ังอยู และดับไป 

 

ปฏิจจสมุปบาท สําหรับภาษาคนธรรมดาสามัญที่สุด หมายถงึ พฤติของจิตทีเ่กิดข้ึน

เปนไปเพื่อทุกข แลวก็รวดเร็วรุนแรงเหมือนสายฟาแลบ แลวก็มีอยูในชีวิตประจําวันของคนเรา นั่น

คือ การแสดงใหรูเร่ืองความทุกขที่เกิดข้ึนในรูปสายฟาแลบในจิตใจของคนเราเปนประจํา การที่จะ

ดับทุกขไดนั้น ก็ตองปฏิบัติใหถูกตอง คือ การมีสติอยูตลอดเวลา มีสติเมื่อมีอารมณมากระทบ มี

สติสมบูรณอยูทุกเวลาอยาใหกระแสปฏิจจสมุปบาทเกดิข้ึนมาได ความโงจะเกิดไมได อวิชชาเกดิ

ไมได คือ ความเปนอยูชอบเปนอยูชนิดที่ความทุกขเกิดไมได  

 

ปฏิจจสมุปบาทธรรม 11 ประกอบดวย (พุทธทาสภิกขุ-ธรรมสภา) 

อวิชชา เปนปจจัยจึงเกิด สังขาร 

สังขาร เปนปจจัยจึงเกิด วิญญาณ 

วิญญาณ เปนปจจัยจึงเกิด นามรูป 

นามรูป เปนปจจัยจึงเกิด อายตนะหก 

อายตนะหก เปนปจจัยจึงเกดิ ผัสสะ 

ผัสสะ เปนปจจัยจึงเกิด เวทนา 

เวทนา เปนปจจัยจึงเกิด ตัณหา 

ตัณหา เปนปจจัยจึงเกิด อุปาทาน 

อุปาทาน เปนปจจัยจึงเกิด ภพ 

ภพ เปนปจจัยจึงเกิด ชาติ 

ชาติ เปนปจจัยจึงเกิด ชรา มรณะ ปริเทวะ ทกุข โทมนสั อุปายาส 
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ปฏิจจสมุปบาท เปนหนึง่ในหลักธรรมที่คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ ใชส่ือสารกับสมาชิกโครงการ เพื่อใหรูเทาทนัความทกุขและวิธีดับทกุข ที่เกิดข้ึนใน

ชีวิตประจําวัน  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการต้ังครรภ 

  

 กอนหนาที่จะคิดวางแผนเพือ่เพิ่มสมาชิกในครอบครัวข้ึนมาอีก 1 คนนัน้ สามีภรรยา

จะตองพิจารณาความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจกอน เพราะการมีสมาชิกใหมเขามาใน

ครอบครัว หมายถงึ ภาระหนาที่อันยิง่ใหญและไมอาจที่จะผลกัใหเปนความรับผิดชอบของคนอื่น

ได ดังนั้น เมือ่ตัดสินใจที่จะมีลูกแลว ก็ควรที่จะพิจารณาถึงองคประกอบตาง ๆ ดังนี ้ (ปณิธิ พทุธ

กรุณา, 2548) 

 

 สขุภาพรางกายของคุณแม ตองแข็งแรง ไมทําตัวเส่ียงตอภาวะความผิดปกติทั้งตอ

ตนเองและทารกในครรภและควรหม่ันไปพบแพทยเพื่อตรวจรางกายอยางละเอียด เพื่อตรวจดู

ความเรียบรอยของรางกายกอนการต้ังครรภ  กระบวนการตอมา คือ การตรวจหาความผิดปกติ

ของพันธุกรรมและการตรวจเลือด เนื่องจากพันธุกรรมของคนนั้นมโีอกาสทีจ่ะเกิดความผิดปกติได 

เพราะอาจมีคนในครอบครัวของฝายสามหีรือภรรยามีประวัติเปนโรคที่เกี่ยวของกบัพันธกุรรม 

 

อาหารการกิน  ในระยะของการเตรียมตัว คุณแมจะตองใหความสําคัญและระมัดระวัง

ในเร่ืองของอาหารการกินเปนสําคัญ หลีกเล่ียงอาหารจําพวกไขมัน แปง หรืออาหารที่ใหปริมาณ

แคลอร่ีสูง ๆ เพราะคุณแมที่มีน้ําหนักตัวมากเกินไปมีโอกาสที่จะมีปญหาตางๆ ระหวางต้ังครรภได 

เชนเดียวกับคุณแมที่มีน้ําหนักตัวนอยเกินไปก็อาจจะมีปญหาเร่ืองกระบวนการสืบพันธุไดและการ

ต้ังครรภในคร้ังตอไป ดังนั้น เพื่อใหแนใจวาการต้ังครรภจะไมเกิดความผิดพลาดข้ึน ควรที่จะไปพบ

แพทยเพื่อปรึกษาเกี่ยวกับน้ําหนักตังที่เหมาะสมกับตัวคุณแม 

บุหรี่ คุณแมที่สูบบุหร่ีมีโอกาสเส่ียงตอการที่ทารกในครรภจะเสียชีวิตต้ังแตอยูในครรภ 

เนื่องจากสารในบุหร่ีจะไปขัดขวางการเจริญเติบโต ขัดขวางการลําเลียงออกซิเจนทําใหทารกขาด
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ออกซิเจน รวมถึงการด่ืมเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอลผสมอยู ถึงแมจะด่ืมในปริมาณนอยก็สามารถ

กอใหเกิดอันตรายกับทารกไดเชนเดียวกัน 

 

เวลา ในชวงชีวิตของมนุษยนั้นเต็มไปดวยความวุนวายและภาระหนาที่หลายอยางจนใน

บางคร้ังแทบจะไมมีเวลาใหกับตัวเอง นอกจากเวลาที่ตองมีใหกับลูกนอยแลว เวลาสําหรับ

ครอบครัวก็เปนส่ิงสําคัญไมแพกัน ในบางคร้ังเวลาท่ีคุณแมจะมีใหคุณพออาจจะถูกตัดทอนลงไป 

รวมถึงความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในบานอันเนื่องจากเวลาทั้งหมดจะถูกดึงไปใหกับลูกแตเพียงผู

เดียว ดวยเหตุนี้พอแมที่วางแผนวาจะมีลูกจะตองคํานึงถึงเร่ืองเวลาเปนสําคัญเพราะในการมีลูก

สักคน พอแมตองทุมเททั้งแรงกาย แรงใจ และเวลาที่มีทั้งหมดใหกับเขา เพราะทารกนั้นตองการ

ความรัก ความสนใจ ใสใจดูแลจากพอแมตลอดเวลาและตลอดชีวิต 

 

อายุ  ตราบใดที่คุณแมมีสุขภาพรางกายแข็งแรง อายกุ็ไมใชอุปสรรคสําคัญสําหรับการ

ต้ังครรภ เพราะสุขภาพทีส่มบูรณแข็งแรงจะทาํใหทารกเกิดมารอดพนจากปญหาตาง ๆ ทีจ่ะ

ตามมา เชน กลุมดาวนซินโดรม เปนตน 

 

อารมณ เปนปจจัยสําคัญที่จะกาํหนดวาคุณแมสามารถมีลูกไดหรือไม ภาวะการให

กําเนิดลูกและภาวะความเปนพอแมมือใหมจะสงผลกระทบตออารมณ ความรูสึกของคนใน

ครอบครัวทุกคนไมมีขอยกเวน มทีัง้ความสุข ความต่ืนเตน สงสัย วิตกกังวล  กดดัน สับสน กับ

สมาชิกใหมทีก่ําลังจะมาถึงและรูปรางของคุณแมที่เปล่ียนแปลงไป ต่ืนกลัวกับการคลอดลูก  และ

ที่สําคัญ บุคคลที่จะไดรับผลกระทบจากอารมณที่เปล่ียนไปนี้ก็คือ สาม ีเพราะเขาอาจจะรูสึกไดใน

บางคร้ังวาเขากลายเปนสวนเกินของบาน ดังนั้น คุณแมควรที่จะหาเวลาไดพูดคุยและปรับความ

เขาใจถึงส่ิงทีจ่ะเกิดข้ึนดวย  

 

การเงนิ การเล้ียงดูเด็กสักคนใหมชีีวิตรอดไดนั้น นอกจากความรัก ความเอาใจใส ความ

อบอุนแลว ปจจัยเร่ืองเงินทองก็สําคัญ พอแมตองวางแผนเร่ืองการใชจายใหดี 
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การออกกาํลงักาย จะเปนประโยชนกบัทั้งสุขภาพของตัวคุณแมและคุณลูกเอง ซึ่ง

จะตองปฏิบัติควบคูไปกับการทานอาหารท่ีดี มีประโยชน การไดยดืเสนยืดสายจะชวยใหรางกาย

ผอนคลาย ลดอาการเกร็งและเปนการเปดโอกาสใหอุงเชงิกรานไดขยายตัวออกไดงาย 

 

สิ่งแวดลอม ส่ิงสําคัญทีจ่ะทําใหการต้ังครรภผานพนไปดวยดี คือ การที่คุณแมรูจัก

ระมัดระวังตัวจากอันตรายที่แฝงอยูในสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัว ทั้งภายในบานและนอกบาน 

 

การเปลี่ยนแปลงทางอารมณเมื่อต้ังครรภ 

 

 ดวยฮอรโมนทีข้ึ่นๆลง ๆ อยูตลอดเวลา จึงทําใหอารมณของคุณแมเปล่ียนแปลงไมคงที่ ไม

เพียงแตรางกายของคุณแมเทานั้นที่เปล่ียนแปลงไปเม่ือต้ังครรภ แตอารมณ ความรูสึกของตัวคุณ

แมเองก็จะเปล่ียนตามไปดวย บางคร้ังอารมณของคุณแมก็แกวงไปมา ไมมั่นคง หรือมีอารมณที่

แปลกไปจากเดิม  

 

ส่ิงที่มีอิทธพิลตออารมณของคุณแมที่ต้ังครรภนั้น แบงออกเปน 2 สวนดวยกนั คือ 

สวนแรก คือ การเปล่ียนแปลงของฮอรโมน อารมณของคุณแมจะไมมั่นคง บอยครั้งที่จะ

หัวเราะ รองไห ซึมเศรา กดดัน ราเริง ออนลา หรือบางทีก็รูสึกกระปร้ีกระเปราข้ึนมาเฉย ๆ หรืออยูดี 

ๆ ก็รองไหอยางไมมีเหตุผล ซึ่งส่ิงเหลานี้เปนเร่ืองปกติของชวงเวลานีท้ี่คุณแมจะควบคุมอารมณได

ยากกวาปกติ เนื่องจากระดับฮอรโมนทีเ่ปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาจะเขามามีอิทธพิลและควบคุม

อารมณของคุณแมเอาไว ดังนัน้คุณแมจึงไมจําเปนที่จะตองกังวล หรือเสียใจ ละอายกับอารมณ

หงุดหงิดและโมโหของตัวเอง 

 

สวนที่สอง คือ การเปล่ียนแปลงของรูปราง ในภาวะปกติการที่รางกายจะเปลีย่นแปลงไป

ไดคอนขางใชเวลานานพอสมควร กวาที่จะเหน็ความเปลี่ยนแปลงนัน้ได แตเมื่อต้ังทองแลว คุณแม

จะใชเวลาไมนานรางกายก็จะเปล่ียนแปลงไป และรูสึกไดถึงความผิดปกตินั้น โดยที่ไมมีสวน

เกี่ยวของกับรูปรางเลย อาจกังวลกับน้าํหนักตัวที่เพิ่มข้ึน จนสงผลตออารมณ 



69 

 

อารมณและความรูสึกตาง ๆ ที่มกัเกดิขึ้นกับคุณแม 

 

1.สับสน ลูกคนแรกสําหรับคุณแมแลวเขาสามารถสรางความต่ืนเตนไดไมยาก แตในอีก

นาทีตอมา เขาอาจสรางความหวาดหว่ันใหกับคุณแมได เมื่อนกึถงึหนาที่ความรับผิดชอบที่รอคอย

อยูขางหนา ถงึแมชวงเวลาการต้ังครรภจะเปนชวงเวลาที่มีความสุขมากที่สุดในชีวติของคนเปนแม 

แตกอนหนานีท้ี่เคยมีอิสระทีจ่ะทําอะไร ไปไหนก็ได ไมตองหวงกงัวลอะไรมาก แตเมื่อต้ังทอง

ความรูสึกตาง ๆ ที่เคยมมีาก็จะถูกรบกวนจากความรับผิดชอบทีอ่ยูขางหนา ทําใหคุณแมเกิด

ความสับสนวาจะทาํอยางไรดี ดังนั้น คุณแมควรที่จะทําจิตใจใหแจมใส ราเริง คุณพอก็ทําหนาที่ให

กําลังใจคุณแม เฟอเปนการสรางความสขุใหกับครอบครัวอีกทางหน่ึง และทําใหคุณแมเกิดความ

มั่นใจและเชื่อมั่นวาจะชวยประคับประคองลูกไปไดตลอด 

 

2.หวาดกลวั ความหวาดกลัวเปนบอเกิดของอารมณตาง ๆ ที่จะตามมา โดยเฉพาะเม่ือ

นึกถงึภาพการคลอดลูก การกลัววาลูกจะพิการ ซึง่ความกลัวเหลานี้ มักจะเกิดข้ึนกบัคุณพอคุณแม

มือใหมที่ขาดคนแนะนําหรือมีที่ปรึกษา ดังนัน้ ขอใหมั่นใจและเชื่อมั่นในประสบการณและความรู

ความสามารถของแพทย ความกลัวอีกอยางหนึ่ง คือ กลัววาตนเองจะเปนพอแมที่ดีไดอยางไร  

การที่จะเรียกความเช่ือมั่นกลับมาไดก็คือ การศึกษาหาความรู ปรึกษาหรือขอความชวยเหลือจาก

ผูมีประสบการณมากอน 

 

3.ความฝน ความฝนสวนมากมักจะเกิดจากการที่คนเราเกิดความเครียด กดดัน แตไม

สามารถระบายออกมาได จึงเก็บสะสมไวในสมอง รอเวลาระเบิดออกมา ทางออกหนึ่งของความ

กดดัน คือ การระเบิดออกมาทางความฝน คุณแมมักจะวิตกกงัวลและเก็บเอาไปฝนจนทาํให

รางกายพกัผอนไมเพยีงพอ สงผลถึงอารมณ ทาํใหรูสึกไมสบายใจ ดังนัน้ ควรจะหาทางระบาย

ความวิตกกงัวล เชน หาคนปรับทุกขดวย เพราะการระบายจะทําใหรูสึกดีข้ึน 

 

4.หงุดหงิด ในระหวางต้ังครรภ จะพบวา คุณแมจะหงดุหงิดงายมาก คุณแมจึงตองทาํใจ

ใหยอมรับกับส่ิงที่เปนอยูใหได และพยายามเอาชนะอารมณนั้น การนั่งสมาธิ หรือทําใจใหสงบนิง่ 
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เยือกเยน็ลง จะทําใหดีข้ึน หรือถายังไมดีข้ึน ลองนึกวา ถาคุณแมอารมณไมดีอยูตลอดเวลา จะทาํ

ใหลูกที่คลอดออกมามหีนาตาเหมือนคนคิดมาก ไมนารัก จะชวยใหจิตใจของคุณแมสงบลง ผอน

คลาย และไมวิตกกังวลมากเกินไป 

 

ดวยอารมณและความรูสึกตาง ๆ ดังที่ไดกลาวมา ลวนสงผลใหคุณแมเกดิอาการเครียด

ข้ึนได ซึ่งความเครียดนั้น ถามีเพยีงเล็กนอยจัดเปนภาวะปกติ และสงผลดีตอทั้งรางกายและจิตใจ 

เพราะจะทาํใหคุณแมมีความต่ืนตัว ตระหนกัถึงความเปล่ียนแปลงในชวงต้ังครรภ จะสงผลใหการ

ดูแลครรภดีข้ึน โดยคุณแมจะใสใจในทกุ ๆ ดานมากข้ึน แตถาเครียดมากไป ก็จะทําใหเกิดความ

ผิดปกติตอรางกายและจิตใจได โดยเฉพาะในชวงการต้ังครรภ ชวง 3 เดือนแรก แจจะทําใหคุณแม

มีความเสีย่งตอการแทงบุตรสูงข้ึน  หรือถาเกิดในชวงอายุครรภมากขึ้น ก็จะมีความเส่ียงตอการ

คลอดกอนกําหนดได 

 

นอกจากนี ้ความเครียดยังสงผลกระทบทางออมตอระบบการทาํงานอ่ืน ๆ ในรางกายคุณ

แม ซึ่งจะทาํใหฮอรโมนแหงความเครียดหล่ังออกมามาก อาจจะทาํใหรูสึกเบ่ืออาหาร ทองอืด 

ทองเฟอ ทองผูก อาหารไมยอย นอนไมหลัก ดําเนินชีวิตประจําวันไมสดช่ืน สงผลตอระบบการ

ไหลเวียนของเลือดไปที่บริเวณรกมีความผิดปกติ จนทําใหทารกตัวเล็ก เจริญเติบโตชาผิดปกติได  

(นิตยสารรักลูก ฉบับที่ 37 มถิุนายน 2552 ปที่ 27 หนา 86) 

 

การศึกษาในเร่ืองของความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับการต้ังครรภเหลานี ้ จะชวยใหผูวิจยัเขาใจ

แนวคิดและวตัถุประสงคของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากยิ่งข้ึน และทําให

เขาใจ ความรูสึกนึกคิด อารมณของกลุมเปาหมายที่เปนคุณพอคุณแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลัง

ต้ังครรภ หรือไดใหกําเนดิลูกแลวซ่ึงเปนสมาชิกของโครงการไดเปนอยางดี ซึง่จะชวยใหผูวิจยั

สามารถส่ือสารกับกลุมเปาหมายไดอยางมปีระสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 

นอกจากความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับการต้ังครรภดังกลาวแลว การศึกษาในเร่ืองของ

พัฒนาการการไดยินของทารกในครรภจะชวยอธิบายถงึเหตุผลและวิธกีารสื่อสารทีโ่ครงการจิต
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ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชส่ือสารกับสมาชกิโครงการไดเปนอยางดี เนื่องจาก “โครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” ของเสถียรธรรมสถานใหความสําคัญกับการส่ือสารโดยเร่ิมตน

ต้ังแตทารกอยูในครรภ โดยส่ือสารผานพอและแมไปยังลูกที่กาํลังอยูในครรภ นั่นเอง 

 

พัฒนาการการไดยินของทารกในครรภ 

 

รศ.พญ. ศันสนีย ฉัตรคุปต (2543) กลาววา ระหวางทีพ่อแมเรียนรูลูก พอแมก็จะไดเรียนรู

ตัวเองไปพรอม ๆ กัน ทําใหพอแมมองเห็นความงดงามแหงชวีิตและความสําคัญของการเปนพอ

แม ซึ่งส่ิงเหลานี้เองทําใหพอแมเปนพอแมที่พรอมจะเล้ียงดูลูกใหเติบโต มพีัฒนาการที่ดีและเปน

คนดีของสังคมตอไป 

 

พัฒนาการของทารกในครรภนั้น เมื่อแมมีอายุครรภไดประมาณ 4 เดือนคร่ึงอวัยวะที่

เกี่ยวกับการไดยินของทารกจะพัฒนาจนสมบูรณแบบแลว สมองสวนเทมโพราลโลบซ่ึงมี

ความสําคัญที่สุดตอการไดยินไดพัฒนาข้ึนและเม่ือแรกเกิดสมองสวนนี้ก็จะมีไขมันหอหุมเสนใย

สมองเรียบรอยแลว ในขณะที่สมองสวนอ่ืนยังเพิ่งเร่ิมสราง นักวิทยาศาสตรพบวา ทารกในครรภ

มิใชเพียงแตไดยิน แตสามารถที่จะเลียนเสียงหรือเรียนรูเกี่ยวกับคําพูด พยายามขยับกลามเนื้อที่

เกี่ยวกับการออกเสียงโดยเฉพาะในลักษณะของการรองไห ซึ่งสามารทําใหเด็กรองไหไดทันทีหลัง

คลอด (รศ.พญ. ศันสนีย ฉัตรคุปต, 2543) 

 

เสียงเตนของหัวใจแมเปนส่ิงกระตุนที่สําคัญตอการเจริญเติบโตและพัฒนาการเก่ียวกับ

การไดยินของลูกเนื่องจากเปนเสียงที่ใกลตัวลูก มีจังหวะคอนขางคงที่และสมํ่าเสมอ และพบวา

ทารกในครรภอาย ุ 7 เดือนมีการเคลื่อนไหวรางกายตอบสนองตอเสียงของแม เซลลผิวหนังทุกสวน

ของรางกายมีสวนเกี่ยวของกับการไดยิน เนื่องจากเซลลผิวหนังสามารถรับคล่ืนเสียงแลวสงตอไป

ยังสมองได 
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นอกจากนี้ ในสมองเกี่ยวกับการไดยินไดมีการสรางแผนที่สําหรับเสียงตาง ๆ เม่ือคนเราได

ยินเสียงที่มีความแตกตางกัน เชน เสียง E กับเสียง I จะมีการทํางานของเซลลสมองเกิดข้ึนคนละที่ 

และถาไดยินเสียงเดิมอีก เชน เสียง “พอ” หรือ “แม” สมองสวนที่เคยไดรับเสียง “พอ” ก็จะทํางาน 

ถาเปนเสียง “แม”  สมองสวนที่เคยไดรับเสียง “แม” ก็จะทํางาน ถาหากเสียงใกลเคียงกันมาก เชน 

เสียง “รา” กับ “ลา” สมองอาจจะไมสามารถแยกได ทําใหเซลลสมองที่ดูแลสองเสียงนี้ทํางานข้ึน

พรอม ๆ กัน เนื่องจากวาเซลลสมองระหวางเสียงสองเสียงนี้จะอยูใกลกันมากไมสามารถแยก

ความแตกตางไดพอเด็กอายุประมาณ 1 ป แผนที่การไดยินในสมองจะมีโครงสรางที่สมบูรณ  

 

การทาํงานของการไดยนินัน้ทํางานควบคูกับการเห็น เด็กที่มปีญหาเกี่ยวกบัการอาน 

เขียน ทีเ่รียกวา ดิสเล็กเซีย (Dyslexia) เปนตัวอยางที่แสดงใหเหน็ถึงความสัมพนัธระหวางกลุม

ของประสาทสวนในของหกูบัการเหน็ คนไขทีอ่านหนงัสือไมไดเหลานี้จะไมเปนตัวหนังสือบน

แผนกระดาษ แตจะเหน็ตัวหนงัสือลอยละลองอยูบนกระดาษ บางคร้ังเห็นตัวหนงัสือกลับหัวกลับ

หางทาํใหไมสามารถจะอานหนังสือได 

 

นักวจิัยพบวา ประสาทการไดยินและประสาทสัมผัสมีความสัมพนัธกันอยางใกลชิดมาก 

โดยเฉพาะเสียงงุมหรือเสียงตํ่าจะใกลชิดกับประสาทสัมผัสมากกวาเสียงแหลมสูง อยางเชน เด็กที่

ขาดการสัมผัสมาต้ังแตเล็ก ๆ จะชอบฟงเพลงที่ดังมาก ๆ ประเภทเพลงร็อคทีดั่งสนัน่ เพราะ

เสียงเพลงที่ดังมาก ๆ อยางนี้จะทําใหเกิดการส่ันสะเทือนที่ไปกระทบประสาทสัมผัส ซึง่เด็กไมคอย

ไดรับมากอนัน่เอง (รศ.พญ. ศันสนีย ฉัตรคุปต, 2543) 

 

พัฒนาการการไดยินของทารก เปนส่ิงทีย่นืยนัไดเปนอยางดีสําหรับการส่ือสารที่เกิดข้ึนกับ

ทารกไดต้ังแตอยูในครรภ ซึ่งตรงกับวัตถุประสงคของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ที่

เนนการส่ือสารธรรมะกับทารกในครรภ โดยผานทางพอและแม เพือ่ที่จะสรางเด็กที่มีจิตใจงดงาม 

เปนคนดีของสังคม และเปนการสรางครอบครัวที่อบอุนและเขมแข็ง เพื่อทีพ่รอมจะชวยกันสรางลูก

ใหเปนคนดีตอไป 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 

กุลนรี แนวพานิช (2547) ไดศึกษาเร่ือง กระบวนการส่ือสารในการจัดการโครงการสะพาน

บุญของวัดสวนแกว จงัหวัดนนทบุรี พบวา กระบวนการสื่อสารในการจัดการโครงการมีเปาหมาย

หลัก 6 เปาหมาย คือ 1.เพือ่ใหขอมูลขาวสาร 2.เพื่อเชิญชวนใหบริจาคส่ิงของ 3. เพื่อเชิญชวนให

มาซื้อสินคา 4. เพื่อเชิญชวนใหผูดวยโอกาสเขามารับความชวยเหลือ 5. เพื่อขอบใจผูที่นาํส่ิงของ

มาบริจาค 6. เพื่อควบคุมการดําเนินงานของสมาชิก สําหรับปจจัยที่เอ้ือตอการดํารงอยูของ

โครงการสะพานบุญคือ ปจจัยการสื่อสารซึ่งประกอบดวย ผูสงสาร สาร ชองทางการส่ือสาร ผูรับ

สาร และปจจัยสนับสนุน ไดแก  ผลิตภัณฑ บุคคล ส่ือ พื้นที ่

 

พรดี สะสมบติั (2548) ไดศึกษาเร่ือง  กระบวนการส่ือสารในการรณรงคเร่ืองการเล้ียงลูก

ดวยน้าํนมมารดาของกลุมนมแม พบวา กระบวนการส่ือสารของกลุมนมแมในการรวมกลุมเพือ่

สนับสนนุการเลี้ยงลูกดวยน้าํนมมารดาสามารถแบงออกเปน 5 ระยะ คือ ระยะกอต้ัง ระยะหาแนว

รวม ระยะดําเนนิกิจกรรม ระยะขยายขาย และระยะกลุมเขาสูโครงสรางของสังคม และ

กระบวนการสือ่สารของกลุมนมแมในการรณรงคตอสาธารณชน ประกอบดวย 8 ข้ันตอนคือ 1. 

การกําหนดเปาหมายในการรณรงค 2. วตัถุประสงคของการรณรงค 3. กาํหนดกลุมเปาหมายใน

การรณรงค 4. กาํหนดขอมลูและประเด็นในการรณรงค 5. ชองทางการส่ือสาร 6. กลยทุธการใช

สารของกลุมนมแม 7. กลยทุธการใชส่ือของกลุมนมแม 8. การวิจยั  นอกจากนีย้ังพบวา กลุมนม

แมใชรูปแบบการส่ือสารในการสรางและขยายกลุม โดยใชวธิีการสื่อสารแบบปากตอปากและ

ส่ือสารผาน connection เปนหลัก  

  

เดชานนท มหาภาพ (2545) ไดศึกษา เร่ืองกลยทุธการส่ือสารในโครงการเพื่อบําบัดยาเสพ

ติดปฎิบัติธรมนําปญญา พบวา การส่ือสารในกระบวนการฝกอบรมเปนการส่ือสารกลุมใหญที่มี

ลักษณะการส่ือสารทางเดียวและการส่ือสารสองทางควบคูกันไป โดยมีองคประกอบกระบวนการ

ส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ ซึง่ประกอบดวยผูสงสาร สาร และส่ือที่นาํมาใชในการฝกอบรม 

 ยุพดี บูรณชวาล (2546) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยการส่ือสารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

บริโภคยาลดความอวนของวยัรุนสตรีในกรุงเทพมหานคร พบวา ข้ันตอนในการตัดสินใจบริโภคยา

ลดความอวน มี 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจ และระยะหลังการตัดสินใจ 

โดยในระยะการตัดสินใจ ประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันแสวงหาทางเลือก ข้ันชัง่น้าํหนกั

ทางเลือก และข้ันพิจารณาผกูมัด ในระยะหลังการตัดสินใจ ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ ข้ัน
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ตองการเปลี่ยนแปลงตัวเอง ข้ันพบอาการตอบสนองทางลบ ข้ันหาเหตุผลมาสนับสนนุการ

ตัดสินใจแมไดรับการตอบสนองทางลบ และข้ันยนืยนัการตัดสินใจที่จะบริโภคยาลดความอวน

ตอไป โดยเพื่อน คือส่ือบุคคลที่ที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจมากที่สุด เนือ้หาสารที่ยกตัวอยางใหเห็น

ดานของคนทีก่ินยาแลวผอมและประสิทธิผลของยาลดความอวน เสนอทางปญหาที่ตอบสนอง

ความตองการมากที่สุด เปนเนื้อหาสารทีม่ีผลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวน และปจจัย

ภายในของผูรับสารเปนปจจัยแรกที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวน 

 

 วรภัทร สังขนอย (2541) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของ

ญาติผูเสียชีวติ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ ประกอบดวย ปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 

ตัวญาติผูเสียชีวิต โดยปจจัยภายในตัวญาติผูเสียชีวิต ประกอบไปดวย ปจจัยหลัก ไดแก ความเชือ่ 

และปจจัยเสริม 5 ประการ ไดแก การรับรูเร่ืองชีวิต ความรู ความต้ังใจ สถานภาพทางเศรษฐกจิ

และบุคลิกภาพ สวนปจจัยภายนอกตัวญาติผูเสียชีวิต ประกอบไปดวย ปจจัยหลัก ไดแก บุคลากร

ทางแพทย และปจจัยเสริม 3 ประการ ไดแก บุคคลใกลชิด ลักษณะผูเสียชีวิต และสื่อ นอกจากนี้

ยังพบวา ข้ันตอนของการตัดสินใจนัน้ แบงออกเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะ

การตัดสินใจ และระยะหลังการตัดสินใจ 

 

รุงทิพ สุนทโรทก (2541) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยส่ือสารที่มีผลตอการตัดสินใจเลิกเสพยาบา

ของเยาวชนในสถานศึกษา พบวา ข้ันตอนในการตัดสินใจเลิกเสพยาบาของเยาวชนในสถานศึกษา

มี 4 ข้ันตอน คือ การรับรู การสํานึก การสารภาพ และการดําเนินการเพื่อยุติการเสพยาบา โดยมี

ส่ือบุคคลเปนส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด ในขณะที่ส่ือมวลชนมีบทบาทเปนตัวกระตุน

ชั่วขณะ สวนส่ือเฉพาะกจิมีผลตอการตัดสินใจเลิกเสพยาบานอย สวนเนื้อหาที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลิกเสพยาบา ไดแก เนื้อหาทีส่รางความกลัว แสดงความเศราโศก แสดงถึงความโกรธ 

และสะทอนภาพชีวิตจริง นอกจากนี้ยงัพบวา ปจจัยดานผูรับสารเองก็มีผลตอการตัดสินใจเลิกเสพ

ยาบา คือ ความตองการมีสุขภาพแข็งแรง ความกลัวที่จะถูกจับกุม ความตองการใหเพื่อนยอมรับ 

ความตองการอนาคตที่ดี และความปรารถนาใหพอแมรักยิ่งข้ึน 

 

อัชฌพร บัดติยา (2549) ไดศึกษาเร่ือง กลยุทธการสือ่สารของมูลนธิิคอลฟลดเพือ่คนตา

บอดและปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูใชบริการนวดแฟนไทยโดยคนตาบอด พบวา กลยทุธ

การสื่อสารแบงออกเปน 2 สวนหลัก ๆ คือ กลยทุธการสือ่สารเชิงรุก ซึง่ประกอบไปดวย 1. กลยทุธ

การใชส่ือบุคคลเปนส่ือหลัก ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือมวลชนและส่ืออินเตอรเน็ตเปนส่ือสนบัสนุน 2. กล
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ยุทธการสรางเครือขาย 3. กลยุทธการใชหนวยเคล่ือนทีบ่ริการสังคม และ กลยุทธการส่ือสารเชิงรับ 

คือ 1. ส่ือบุคคลยังคงเปนส่ือหลัก และส่ือเฉพาะกิจ และสื่อมวลชนเปนส่ือสนับสนุน 2. กลยทุธการ

ใหความรู 3. กลยุทธการใหคําปรึกษาและติดตามอาการ สําหรับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ

ผูใชบริการนวดแผนไทย แบงไดเปนปจจัยภายใน ไดแก ทัศนคติ และปจจัยเสริม และปจจัย

ภายนอก อันประกอบดวยปจจัยหลัก ไดแก  ความชาํนาญของหมอนวดตาบอดและคุณภาพของ

การบริการ สวนปจจัยเสริม ไดแก ความนาเชื่อถือขององคกร สวนปจจัยอ่ืน ๆ ไดแก สุขภาพ ส่ือ

บุคคล และความสะดวก 

 

การศึกษาเร่ือง “กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารทีม่ผีลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน” นั้น ผูวิจัยไดแบงประเด็นในการศึกษาออกเปน 2 สวนหลัก ๆ คือ มุงศึกษาที่ผูส่ือสาร นัน่ก็

คือ วัตถุประสงคการวจิยัขอที่ 1 เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับ

สาธารณชนเก่ียวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งในสวนนี้ผูวิจยัไดใชแนวคิด

และทฤษฎีเกีย่วกับการส่ือสาร การสื่อสารการตลาด การสื่อสารประชาสัมพันธ แนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับการใชส่ือ อันประกอบไปดวย ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือใหม 

รวมถึงการใชส่ือเพื่องานประชาสัมพันธ มาเปนกรอบในการวิเคราะหเพื่อศึกษาวา คณะทาํงาน

ของเสถียรธรรมสถานมีวธิีการส่ือสารกับสาธารชน การใชส่ืออยางไรบาง จึงทําใหโครงการเปนที่

รูจักและมีสมาชิกเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง สวนที่ 2 คือ มุงศึกษาที่ตัวผูรับสาร ซึ่งกคื็อ 

สมาชิกของโครงการ(พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลว) ไดแก 

วัตถุประสงคการวิจัยขอที ่ 2 และ 3 คือ เพื่อศึกษากระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจติ

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลว

และปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลวโดยสวนนี้ผูวิจัยไดใชแนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจ การสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ แนวคิดเกีย่วกับองคประกอบทางการ

ส่ือสาร อันไดแก ผูสงสาร สาร ส่ือและผูรับสาร แนวความคิดเกี่ยวกบัศาสนา ความเช่ือและ

หลักธรรมคําสอนในพระพทุธศาสนา มาเปนกรอบในการวิจัย โดยผลการศึกษาที่ไดสามารถนําไป

ปรับปรุงแนวทางการจัดการส่ือสารของหนวยงาน องคกรหรือสถาบันอ่ืน ๆ ทีจ่ดัทําโครงการที่

สงเสริมการสรางความสัมพนัธที่ดีในครอบครัว แมที่ต้ังครรภ หรือโครงการทีเ่กี่ยวกับการนําธรรมะ

มาใชเพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึนตอไป  
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บทที่ 3 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน 

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งมีรายละเอียดดานระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 

 

1. รูปแบบการวิจยั 

2. กลุมเปาหมายในการวิจัย 

3. ข้ันตอนในการทําวิจัย 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

5. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. การตรวจสอบความนาเชื่อถอืของขอมูล 

7. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 

 
     1. รูปแบบการวิจัย 

 
การวิจัยในคร้ังนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อศึกษา

กระบวนการสื่อสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการและปจจัยการ

ส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียม

ต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ เพื่อใหไดขอมูลมาเปน

แนวทางใหกับหนวยงาน องคกรหรือสถาบันอ่ืน ๆ ในการทําโครงการที่สงเสริมการสราง

ความสัมพันธที่ดีในครอบครัว โครงการเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสําหรับคุณแมที่ต้ังครรภ 

หรือโครงการที่เกี่ยวกับการนําธรรมะมาใชเพื่อพัฒนาคนและสังคมใหดียิ่งข้ึน 
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2.กลุมเปาหมายในการวจิัย 
 

 ผูวิจัยเลือกกลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ โดยใชวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive  

Sampling) นอกจากนี้ ยังไดใชวิธีการ Snowball Techniqueโดยสอบถามเจาหนาที่ประจํา

โครงการเพื่อใหเจาหนาที่ไดแนะนําผูที่เปนสมาชิกของโครงการที่สามารถใหขอมูลเกี่ยวกับ

โครงการไดตอไป และเม่ือผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณสมาชิกโครงการแลว ก็จะใหสมาชิกได

แนะนําสมาชิกทานอ่ืนๆตอไปจนผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวนสมบูรณ ซึ่ง

กลุมเปาหมายมีจํานวนทั้งส้ิน 39 คน แบงเปน  2 กลุม ดังนี้ 

 

2.1 คณะทํางานของโครงการ   จํานวน 6 คน ประกอบดวย 

2.1.1  ผูกอต้ังโครงการ ไดแก แมชีศันสนีย เสถียรสุต  

2.1.2  เจาหนาที่โครงการ จํานวน 2 คน ไดแก  

          คุณสุนทรีย กุลนานันท เจาหนาที่ประจําโครงการ 

          คุณปยดา หนูแสง ผูชวยประสานงานโครงการ 

2.1.3  เจาหนาที่บานสายสัมพันธทีท่ํางานรวมกบัโครงการ  ไดแก  

          คุณชนาภา  ปล้ืมจิตต 

   2.1.4   วิทยากรอาสาสมัครในโครงการ ไดแก รศ.กรรณิการ วิจิตรสุคนธ  

           อาจารยคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 

2.1.5   อาสาสมัคร  ไดแก คุณธเนส สุขวัฒน 

 

        2.2 สมาชิกโครงการ จาํนวน 33 คน 

ไดแก พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภไมจํากัดอายุครรภ รวมถงึพอแมที่เขารวม

โครงการและไดใหกําเนิดลูกแลวอายุไมเกนิ 1 ป รายละเอียด ดังนี ้

2.2.1 พอแมที่มาเขารวมต้ังแตยังไมต้ังครรภ จํานวน 2 คน (1คู) ไดแก  

 คุณสุธน – คุณแสงดาว ประจําบุญ 

2.2.2 พอแมที่มาเขารวมขณะกําลังต้ังครรภ จํานวน  8 คน (4 คู) 

 คุณกัญญพร พัฒนาปญญาสัตยและคุณอวัช จารุวัฒนดิลก 

 คุณอาคม ศรีวิสุทธิ์และคุณปฐมา วงษอุน 

 คุณอนุกูล ตันติมาสนและคุณวลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย 
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 คุณธิติกานต สมสุขและคุณชาญณรงค ชาํนาญกิจ 

2.2.3 พอแมที่กาํลังต้ังครรภที่ 2 (ครรภแรกก็เขารวมโครงการ) จํานวน 6 คน  

(3 คู) ไดแก 

 คุณจินดา-คุณชยุต ทพัพาภิกิกุล 

 คุณนีนา-คุณวิษณุ จาโกวตา 

 คุณวชิตา-คุณจักรทอง ต้ังจิตรเจริญ 

2.2.4 พอแมที่มาเขารวมและไดใหกําเนิดลูกแลว จํานวน 14 คน (7 คู)ไดแก   

 คุณปริญญา-คุณกนกวรรณ พพิัฒพร 

 คุณรัชนี –คุณผจงกิจ โสธนยงกุล 

 คุณเจติยา-คุณปยะชาติ ฐติานันท 

 คุณเสียงพิณ-คุณสุชาย ชืน่กิจมงคล 

 คุณสายฝน- คุณเคลวิน นนัทวนัชัย 

 คุณสุรพล-คุณธิดารัตน สุรบรรเจิดพร 

 คุณปวิณ-คุณกนิกนนัต  กุลมา 

2.2.5 แมเล้ียงเด่ียวที่กําลังต้ังครรภ จํานวน 2 คน ไดแก  

 คุณชัญญกร แสงสุข 

 คุณพัชมณฑ พะตัน 

2.2.6 แมเล้ียงเด่ียวที่ใหกาํเนิดลูกแลว จํานวน 1 คน ไดแก 

 คุณพิมพมณี เนาวพรรณ 

 

3. ขั้นตอนในการทาํวจิัย 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง กระบวนการส่ือสารกบัสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารทีม่ผีลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน 

มีลําดับข้ันตอนในการทาํวิจยั ดังนี ้
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- ทําการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

จากเอกสารและส่ือตาง ๆ ทั้งหนงัสือ หนังสือพิมพ นติยสาร วารสาร อินเทอรเนต็ รายการวทิยุ 

รายการโทรทศัน ซีดี และดีวีดีของโครงการ 

- ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่ผาน ๆ มาที่ศึกษาในประเด็นใกลเคียง เพื่อ

ใชเปนกรอบในการคนหาขอมูลสําหรับการทําวิจัยในคร้ังนี ้

- คัดเลือกผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) เพื่อใหสัมภาษณโดยการใชวิธีการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก และเตรียมคําถามสําหรับใชในการสัมภาษณ 

- ติดตอขอความอนุเคราะหจากเสถยีรธรรมสถานเพื่อเขาไปสังเกตการณและ

สัมภาษณแบบเจาะลึกคณะทํางานของโครงการซ่ึงประกอบดวยแมชีศันสนยี เสถยีรสุต เจาหนาที่

วิทยากรอาสาสมัคร และอาสาสมัครรวมถึงสมาชกิของโครงการที่เปนผูใหขอมูลหลัก เพื่อใหไดมา

ซึ่งขอมูลที่ตอบปญหานําการวิจัยทัง้ 3 ขอ  

- เตรียมอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการสงัเกตการณและสัมภาษณ ไดแก กลองถายรูป 

กลองวีดีโอ แบบสัมภาษณ สมุดจดบันทกึ  MP3 สําหรับบันทกึเสียง 

- นําขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารและส่ือตางๆที่

เกี่ยวของ การสังเกตการณและการสัมภาษณแบบเจาะลึก มาวิเคราะห สรุปผล  

- หลังจากที่สรุปผลเรียบรอยแลว ผูวิจยัไดนําผลการวิจยัไปใหแมชีศันสนีย เสถียร

สุต พิจารณาตรวจสอบความถูกตองของขอมูลอีกคร้ัง เพื่อใหไดงานวิจยัที่มีความครบถวนและ

สมบูรณที่สุด  
 

4. วิธกีารเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวนสมบูรณเกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชน 

กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอน

อยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน ผูวิจัยจึงไดกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

4.1 เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารและส่ือตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับโครงการเพือ่ศึกษา

ลักษณะและขอมูลที่เกีย่วของกับกลุมเปาหมายและนํามาเปนขอมูลเบ้ืองตน เพื่อชวยในการวิจยั

ภาคสนามตอไป 

4.2 เก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยผูวิจัยเขาไปสังเกตการณที่

เสถียรธรรมสถานในขณะท่ีกําลังมีกิจรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ จํานวน 4 

คร้ัง คือ วันที่ 4 ตุลาคม 2552, 1 พฤศจิกายน 2552, 6 ธันวาคม 2552 และ 3 มกราคม 2553  โดย
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ทําการสังเกตการส่ือสารในลักษณะตาง ๆ ของกลุมเปาหมายระหวางที่รวมกิจกรรมของโครงการ 

รวมถึงลักษณะทาทางและพฤติกรรมดวย 

4.3     เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก  (In-

depth Interview) กับกลุมเปาหมาย ซึ่งผูวิจัยเตรียมแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณเปนลักษณะ

คําถามปลายเปด (Open-ended Question) เพื่อใหกลุมเปาหมายตอบคําถามไดอยางชัดเจน 

ละเอียดเทาที่ตองการไดและผูวิจัยสามารถไดขอมูลที่มีความครบถวนและตรงที่สุด โดยการ

สัมภาษณแบบเจาะลึกคณะทํางานโครงการ ผูวิจัยจะเดินทางไปสัมภาษณดวยตนเองที่เสถียร

ธรรมสถาน สวนการสัมภาษณแบบเจาะลึกสมาชิกโครงการ ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณใน 2 

ลักษณะ คือ การสัมภาษณดวยตนเองท่ีเสถียรธรรมสถานในวันที่มีกิจกรรมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ และการสัมภาษณทางโทรศัพท สําหรับสมาชิกโครงการบางทานที่ไมสะดวก

ใหสัมภาษณในวันที่มาเขารวมกิจกรรม 

 
5. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูวจิัยตองการเก็บขอมูลใหไดรายละเอียด

ครบถวนสมบูรณ จึงจําเปนตองมีเคร่ืองมอืชวยในการวจิัย ดังนี ้

 5.1 ตัวผูวิจัย ที่ตองทาํหนาที่ในการศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ที่เกีย่วของกับโครงการ 

ทําการสังเกตการณภาคสนามและสัมภาษณกลุมเปาหมาย โดยตองเตรียมสมุดบันทกึ กลอง

ถายรูป กลองวีดีโอและ MP3 สําหรับบันทกึเสียง 

5.2 แบบสัมภาษณเจาะลึก โดยมีการเตรียมคําถามหลักไวลวงหนา ซึ่งมีแนวคําถามแบง

ตามปญหานําการวิจยั  ดังนี ้

 

 ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับ

สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ คือ คณะทํางานโครงการ 

- ลักษณะทัว่ไปทางประชากรของกลุมเปาหมายผูใหสัมภาษณ เชน ชื่อ อายุ ระดับ 

    การศึกษา ระยะเวลาทีท่ํางานกับโครงการ ฯลฯ 

- ประวัติความเปนมาและวัตถุประสงคทีจ่ดัต้ังโครงการเปนอยางไร 
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- ส่ือที่ใชในการสื่อสาร/ประชาสัมพนัธโครงการกับสาธารณชน(บุคคลทัว่ไป และ

คนที่มาเสถยีรธรรมสถาน)มอีะไรบาง 

- เนื้อหา หรือประเด็นสําคัญที่ใชในการสื่อสารกับสาธารณชน คืออะไร  

- เนื้อหาหรือประเด็นที่ใชนัน้ เปนประเด็นเดียวกันหรือไม อยางไรสําหรับบุคคล

ทั่วไปกับบุคคลที่มาปฏิบัติธรรมหรือเขารวมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถาน

อยูแลว 

- มีบุคคล หนวยงาน /องคกรภายนอกใหการสนับสนุนในการดําเนินงานโครงการ

ทั้งทางดาน  ส่ือและกิจกรรมตาง ๆ บางหรือไม อยางไร 

- มีหนวยงานตาง ๆ เชน โรงพยาบาล เขามารวมกิจกรรมโครงการบางหรือไม 

อยางไร 

- จากการดําเนินงานที่ผานมา ส่ือใดที่มีประสิทธิภาพในการเผยแพรโครงการได 

                       สูงสุด เพราะเหตุใด 

- เพราะเหตุใดจึงเลือกจัดกิจกรรมของโครงการในทุกวันอาทิตยแรกของเดือน 

- กิจกรรมที่จัดข้ึนมีอะไรบางและใครเปนผูดําเนินการ/รับผิดชอบในแตละกิจกรรม 

- กิจกรรมตาง ๆของโครงการที่จัดในทุกวันอาทิตยแรกของเดือน มีการจํากัด 

กลุมเปาหมายที่จะเขารวมในแตละคร้ังหรือไม เพราเหตุใด 

- มีการใชส่ือในการเผยแพรโครงการรวมถึงใชประกอบการทํากิจกรรมอยางไรบาง

และ เพราะเหตุใดจึงเลือกใชส่ือนั้น 

- มีการติดตามผลสมาชิกโครงการหลังจากที่เขารวมโครงการแลวหรือไม อยางไร  

- ผลที่มีตอสมาชิกโครงการมีอะไรบาง และตรงตามวัตถุประสงคของโครงการที่ต้ัง

ไวหรือไม 

 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 

มีข้ันตอนอยางไร 

 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ คือ สมาชิกโครงการ 

- ลักษณะทั่วไปทางประชากรของกลุมเปาหมายผูใหสัมภาษณ เชน ชื่อ อายุ ระดับ 

            การศึกษา อาชีพ ระยะเวลาที่เขารวมโครงการ ฯลฯ 

- ทานทราบหรือไมวาวัตถุประสงคของโครงการเปนอยางไร 
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- ทานแสวงหาขอมูลจากแหลงใดบางและขอมูลที่ทานตองการทราบเปนเบ้ืองตน

เกี่ยวกับโครงการกอนที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการคืออะไร  

- ทานเคยมีประสบการณที่ไมดีเกี่ยวกับการต้ังครรภหรือไม อยางไร และ

ประสบการณเหลานั้นมีผลตอการตัดสินใจของทานเพียงใด 

- ทานเคยเขารวมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถานกอนที่จะเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ หรือไม อยางไร 

- ทานเคยไดมาทดลองรวมกิจกรรมของโครงการกอนที่จะตัดสินใจเขาเปนสมาชิก

โครงการหรือไม อยางไร  

- ลําดับ ข้ันตอนของการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการของทานเปนอยางไร 

- ในแตละข้ันตอนของการตัดสินใจ บุคคลใกลชิดมีสวนชวยในการตัดสินใจหรือไม 

อยางไร 

- ในขณะที่กาํลังตัดสินใจวาจะเขารวมโครงการ ทานรูสึกอยางไร และทําไมจึงรูสึก

เชนนัน้ 

- หลังจากตัดสินใจที่จะเปนสมาชิกโครงการแลว มีใครสนับสนนุหรือคัดคานบาง

หรือไม เพราะเหตุใด 

- ทานคิดวา ตัดสินใจถูกตองเพียงไรที่เขารวมโครงการ และทานใหเหตุผล

สนับสนนุการตัดสินใจของตนเองอยางไร 

- ทานเคยแนะนาํใครใหเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภหรือไม 

เพราะเหตุใด 

- ถาทานต้ังครรภอีกในคร้ังตอไปจะยังคงมาเขารวมกิจกรรมของโครงการหรือไม 

เพราะเหตุใด 

 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิก

ของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 

 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ คือ สมาชิกโครงการ 

- ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับโครงการจากใคร/ส่ือใดบาง 

- เหตุผลหรือแรงจูงใจอะไรที่เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหทานสมัครเปนสมาชิกและเขา

รวมกิจกรรมในโครงการ 
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- ทานมีเพื่อนหรือคนรูจักที่เคยเขารวมเปนสมาชิกโครงการมากอนหรือไม อยางไร 

- มีใครแนะนําทานใหเขารวมโครงการหรือทานสนใจที่จะเขารวมโครงการเอง  

- ส่ือและกิจกรรมใดบางในโครงการที่ทานประทับใจและเพราะเหตุใด 

- ส่ือใดที่เขาถึงตัวทานและมีอิทธิพลตอทานมากที่สุด 

- ทานเขารวมกิจกรรมของโครงการอยางตอเนื่องหรือไม เพราะเหตุใด 

- ทานคิดวาไดรับประโยชนอะไรบางจากการเปนสมาชิกและเขารวมกิจกรรมตาง ๆ 

ของโครงการ 

- ความเชื่อและศรัทธาในพระพุทธศาสนามีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการของ

ทานหรือไม อยางไร 

- กอนที่จะเปนสมาชิกโครงการนี้ ทานเคยปฏิบัติธรรมหรือเขารวมโครงการที่

เกี่ยวกับธรรมะมากอนหรือไม ที่ไหน อยางไร 

 
6. การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล 
 

เพื่อใหไดขอมลูที่เปนขอเท็จจริงและมีความนาเชื่อถือ ผูวิจัยไดมีการสรางสัมพันธภาพที่ดี

กับกลุมเปาหมายกอนการสัมภาษณ โดยผูวิจัยไดชี้แจงรายละเอียดและความสําคัญของการวิจัย

ในคร้ังนี ้ โดยทําความเขาใจรวมกนักับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรวมมือและสามารถใหขอมูล

ตามความเปนจริง  

 

นอกจากนี ้เมือ่ผูวิจัยไดเขาไปสัมภาษณและสังเกตการณในสถานการณจริงแลว ผูวิจัยจะ

ทําการตีความในทนัทีเพื่อปองกันไมใหเกดิการลืมขอมลูและทําการจดบันทึกเอาไวทุกคร้ัง แตหาก

ไมสามารถจดบันทกึไดขณะสัมภาษณ จะรีบบันทกึอีกคร้ังหลังการสัมภาษณเสร็จส้ิน เพื่อใหได

ขอมูลที่ครบถวนในทกุประเด็น ซึง่สงผลใหขอมูลมีความนาเชื่อถือ 

 

สําหรับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูวิจัยไดใชวิธีการตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูล 

ดังนี้ 

- การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือ การพิสูจนวาขอมูลทีผู่วิจัย

ไดมานั้นถูกตองหรือไม โดยวิธีการตรวจสอบแหลงที่ไดมาของขอมูลดานบุคคล กลาวคือ ถาบุคคล

ที่ใหขอมูลเปล่ียนไป ขอมูลที่ไดจะเหมือนเดิมหรือไม เชน ในประเดน็คําถามเดียวกัน ผูวิจยัจะ

ซักถามขอมูลจากกลุมเปาหมายหลายคน เพื่อเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
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- การตรวจสอบสามเสาดานวิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) 

ซึ่งเปนการเกบ็รวบรวมขอมลูหลายวิธี ไดแก ใชวิธีการสังเกต สัมภาษณแบบเจาะลึกและศึกษา

จากส่ือและเอกสารตางๆ ของโครงการเพือ่ใหไดขอมูลที่ตรงมากที่สุด 
 

7. การวิเคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล 
 

ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนไปพรอม ๆ  กับการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อตรวจสอบ

ความครบถวนของขอมูล แลวนําขอมูลที่ไดมาจัดกลุมเพื่อใหสามารถเปรียบเทียบและวิเคราะห

ขอมูลไดงายยิ่งข้ึน โดยการใช 

- กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

- ภาพรวมของปรากฏการณ (Holistic view) 

- บริบทของปรากฏการณ  (Context) 

- ทัศนะของคนใน (Emic)  

 

นํามาประกอบการวิเคราะหขอมูล และทําการตีความหมายของขอมูลเพื่อนําไปสูการ

สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) จากนั้นผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัย โดยใชวิธีการ

พรรณนาวิเคราะห (Analysis Description) เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไวคือ เพื่อ

ศึกษากระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

ของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ และ

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเร่ือง “กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการ

ส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน” 

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยแบงการศึกษาออกเปน  2 สวน คือ 1. มุง

ศึกษาที่ผูสงสาร อันไดแก กระบวนการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานกับสาธารณชนเก่ียวกับ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ และ 2. มุงศึกษาที่ผูรับสาร คือ กระบวนการตัดสินใจ

และปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่

เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ โดยใชวิธีการ

รวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-

Participant Observation) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) คณะทํางาน

โครงการจํานวน 6 คน และ สมาชิกโครงการจํานวน 33 คน รวมทั้งส้ิน 39 คน  

 

สําหรับผลการศึกษาวจิัยแบงออกเปน 2 สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมลูเบ้ืองตนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของเสถียรธรรมสถาน                   

              และขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก(Key Informants) 

สวนที่ 2 ผลการวิจัยที่ตอบปญหานําการวิจัยทั้ง 3 ขอ อันไดแก 

 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน 

                                    เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 

                                    ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที ่

                                    เปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน 

                                    อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูก 

                                    แลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 
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สวนท่ี1  ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกบัโครงการจิตประภสัสรต้ังแตนอนอยูในครรภของเสถียร 
            ธรรมสถาน 
 

 จากการที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและส่ือตางๆ  ที่เกี่ยวของกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ การสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) รวมถึงการ

สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ซึ่งเปนคณะทํางานของโครงการ จํานวน 6 คน ทํา

ใหทราบถึงประวัติความเปนมาของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ วัตถุประสงค

เปาหมาย แนวทางการดําเนินงาน รูปแบบโครงการ และชองทางการสมัครเขารวมโครงการ ซึ่งจะ

เปนขอมูลสนับสนุนที่จะชวยในการวิเคราะหผลการวิจัยในเร่ืองกระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน

ของคณะทํางานโครงการกระบวนการตัดสินใจและปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของสมาชิกโครงการ  ซึ่งผูวิจัยขอนําเสนอดังตอไปนี้ 

 
1. ความเปนมาของโครงการจิตประภสัสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
 

“โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” กอต้ังข้ึนที่เสถียรธรรมสถานในวันคลายวัน

เกิดของทานพุทธทาสภิกขุ คือวันที่ 27 พฤษภาคม 2547 โดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต โครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการที่มุงสงเสริมใหพอแมไดศึกษาและปฏิบัติตนตามหลัก

พุทธวิธีที่มีธรรมะเปนแนวทางในการครองชีวิตครอบครัวและใหกําเนิดลูกที่มีจิตประภัสสร นั่นคือ 

จิตใจที่สงบ ปราศจากอารมณที่ขุนมัว เพื่อใหลูกเติบโตเปนคนที่มีคุณภาพในสังคมและดําเนินชีวิต

อยางมีความสุขในทุกชวงวัย  

 

 ที่มาของคําวา จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ

และการสัมภาษณแมชีศันสนีย เสถียรสุต ทําใหไดขอมูลวา จิตประภัสสร ที่มาของคําวา จิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการสัมภาษณแมชี

ศันสนีย เสถียรสุต ทําใหไดขอมูลวา จิตประภัสสร เปนคําของทานพุทธทาสภิกขุที่แมชีศันสนีย 

เสถียรสุตไดนํามาประยุกตใชกับโครงการเก่ียวกับผูหญิงและเด็ก ซึ่งเปนการทํางานที่สืบตอ

ปณิธานของทานพุทธทาสภิกขุ โดยคําวาจิตประภัสสร หมายถึง สภาวะจิตที่รูต่ืนและเบิกบาน 

ปราศจากความขุนมัว สวนคําวา ต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนคําที่แมชีศันสนีย เสถียรสุต ต้ังเพิ่ม

ข้ึนมาเพื่อจะส่ือสารใหสาธารณชนเขาใจไดงายข้ึนวา เปนโครงการที่มีกระบวนการที่สรางจิตใจที่ดี

ใหกับเด็กดวยธรรมะซ่ึงเปนส่ิงที่พอแมสามารถทําใหกับลูกไดต้ังแตอยูในครรภ 
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จุดเร่ิมตนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เกิดจากการที่แมชีศันสนีย 

เสถียรสุตไดเคยทํางานชวยเหลือผูหญิงที่ต้ังครรภเมื่อไมพรอมหรือถูกกระทําทางเพศมา โดยใช

หลักธรรมะเขามาชวยบรรเทาความทุกขของแมและลูก ใหสามารถอยูรอดได นั่นก็คือ  “บานสาย

สัมพันธ”   

 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและส่ือวีซีดี “อริยะสรางได”  ทําใหทราบวา แมชีศันสนีย 

เสถียรสุต กอต้ังบานสายสัมพันธข้ึนในเสถียรธรรมสถานในป พ.ศ. 2534 โดยกองทุนเสถียรธรรม

สถานและการสนับสนุนการทํางานจากกองทุนชวยเหลือเด็กจากสหราชอาณาจักรหรือ Save The 

Children Fund โดยมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะชวยแกปญหาสังคมในเร่ืองของการต้ังครรภเมื่อไม

พรอม การถูกกระทํารุนแรงทางเพศ การทําแทงและปญหาเด็กกําพรา โดยทํางานรวมกับนักสังคม

สงเคราะหของโรงพยาบาลเด็ก ลักษณะการทํางานของบานสายสัมพันธ คือ จะใหสมาชิกพัก

อาศัยอยูที่เสถียรธรรมสถาน ทั้งแมและลูกจะไดอยูดวยกัน โดยในทุก ๆ วันจะมีการนั่งสมาธิ การ

เดินจงกรม การภาวนากับการทํางาน และทุกคร้ังที่แมชีศันสนีย เสถียรสุต มีเวลาก็จะมาสอน

ธรรมะใหกับสมาชิกบานสายสัมพันธ แมคนไหนมีจิตใจที่เขมแข็งพอแลวก็กลับไปใชชีวิตปกติใน

โลกภายนอกไดตามเดิม    

 

ดวยประสบการณการทํางานบานสายสัมพันธมากวา 18 ป ทําใหแมชีศันสนีย เสถียรสุต 

ซึ่งบอกเลาเร่ืองราวสูสาธารณชนผานวีซีดี “อริยะสรางได”  เกิดความเขาใจในปญหาของเด็กและ

ผูหญิงอยางลึกซึ้งและเกิดการเรียนรูวา การแกปญหาที่ดีที่สุดคือการแกปญหาที่ตนเหตุของปญหา 

แตบานสายสัมพันธยังเปนการทํางานที่ปลายเหตุอยูซึ่งยังไมใชทางรอดที่แทจริง นอกจากนี้ยังตอง

ใชพลังกายและพลังใจอยางมากในการที่จะเยียวยาหัวใจของแมแตละคน ในทางกลับกัน หากทํา

ใหคนที่กําลังจะเปนแมมีคุณธรรม มีความต้ังใจในการที่จะเตรียมตัวและเตรียมจิตของตัวเอง 

ประพฤติตนอยูในศีลธรรมอันดีงาม ก็จะสงผลใหลูกดีมาปฏิสนธิในครรภ ก็จะเปนหนทางที่เปน

ทางปองกันกอนจะเกิดเหตุการณซ้ําซากกับปญหาที่ตกอยูกับลูก ๆ เสมอ แมชีศันสนีย เสถียรสุต 

จึงไดกอต้ัง “โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” ข้ึนมา  ซึ่งจากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณ

แมชีศันสนีย เสถียรสุต ทานไดเลาใหฟงถึงจุดเร่ิมตนของโครงการวา  

 

“จุดกําเนิดของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ มาจากการทํางานบานสาย

สัมพันธ เพราะการทํางานบานสายสัมพันธสอนใหคุณยายรูวา ไมวาอะไรจะเปนเหตุปจจัยแหง

การเกิดก็ตาม ถามันมีปจจุบันกรรม ที่ทําใหคนหนึ่งคนหยุดซํ้าเติมตัวเองได แลวส่ือสารกับตัวเอง
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วาเราเกิดไดทุกวัน อดีตผานไปแลว มันก็จะทําใหอยูรอดได เด็กที่เกิดมาก็โตอยางมีศักยภาพ แม

เขาก็ไมซ้ําเติมตัวเอง แลวทําไมเราตองรอใหมาอยูในบานสายสัมพันธแลวคอยเจอเรา ทําไมเราไม

ทําใหเด็กหนึ่งคนกอนเกิดมันไดอยูในที่ที่ดีเลย เราก็โยกมาทํางานตนเหตุ ทํางานเชิงรุกก็คือ ทําให

เด็กดีมาเกิด ทําใหเด็กไดอยูในครอบครัวที่มีสัมมาทิฐิ การทํางานต้ังรับจากบานสายสัมพันธจึง

เปนงานที่สรางบทเรียนใหเราสามารถมาทํางานเชิงรุกได นั่นคือ งานจิตประภัสสร” 

 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเกิดเปนรูปเปนรางชัดเจนข้ึนมากเ็นื่องจากคุณ

สุนทรีย กุลนานันทหรือแมแอม ซึง่อดีตเคยเปนหนึง่ในผูมาปฏิบติัธรรมที่เสถียรธรรมสถานแต

ปจจุบันเปนเจาหนาที่ประจําโครงการ ไดเขามาฟงธรรมทีเ่สถียรธรรมสถานอยูบอย ๆ เมื่อ 6 ปกอน  

ซึ่งชวงนัน้กาํลังต้ังครรภได 6 เดือน จนวนัหนึง่ แมแอมไดมีโอกาสพูดคุยกับแมชีศันสนีย เสถียรสุต

หลังจากที่ฟงธรรมเสร็จ แมแอมก็ไดบอกถึงความรูสึกวา การต้ังทอง ทาํใหเขาใจหลายเร่ืองที่ทาน

แมชีสอนมากข้ึน โดยเฉพาะคําวา “พอแมคือผูเปดประตูจิตวิญญาณของลูก” หลังจากนั้น ทุกคร้ัง

ที่แมแอมมากจ็ะไดมีโอกาสพูดคุยกับแมชศัีนสนีย เสถียรสุตเกี่ยวกับเร่ืองการตั้งครรภกับธรรมะอยู

เร่ือย ๆ แมชศัีนสนีย เสถยีรสุตจึงใหแมแอมซึ่งตอนนั้นไดกลายเปนอาสาสมัครแลว ซึ่งเคยทํางาน

เกี่ยวกับการฝกอบรมมากอนลองเขียนโครงการจากประสบการณของตัวเอง จากการที่เปนคน

ต้ังครรภและไดเคยเขาคอรสของโรงพยาบาลตางๆ  วาส่ิงที่อยากจะใหเกิดข้ึนกับโครงการของ

เสถียรธรรมสถานควรจะเปนอยางไร โดยมีเนื้อหาที่ชัดในเร่ืองของการปฏิบัติธรรม หลักการภาวนา 

4 ซึ่งเปนแกนหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและเปนที่มาของการออกแบบ

เนื้อหาและกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

“พอเขามาก็มีโอกาสไดคุยกับคุณแม คุณแมก็เห็นวาเรามีพื้นของการเปนแม เพราะเพิ่ง

ผาน process ของการต้ังครรภ เราก็เห็นปญหาของคนต้ังครรภ เร่ืองกาย เร่ืองจิต เร่ืองบริการของ

โรงพยาบาลตาง ๆ เพราะเราก็เปนคนเขาอบรม เราก็เห็นวา part บาง part ที่มันสําคัญ คือเร่ือง

จิตใจมันไมมี และความกังวลในชวงไตรมาสตางๆ  มันก็เปนสถิติไดแลวเพราะหนังสือคูมือก็มี

ออกมา มากมายที่เรียกวาถาจะทองเนี่ย อานแลวรูเลยวาจะเดือนหนาจะเปนยังไงก็เปนอยางนั้น

แหละ แตวาในเร่ืองจิตมันไมมีคนที่ทําในเร่ืองตรงนี้ใหกับเรา เราตองทําเอง แตเราทําเองไดเนี่ย

เพราะกอนทองเราสนใจ และเตรียมตัวกับตัวเองเร่ืองนี้ เราก็เลยคิดวา ในฐานะเราเปนคน

ฝกอบรม คิดวา ถาเกิดมันมีคอรสฝกอบรมท่ีมันตอบโจทยของคนทองไดเนี่ย มันก็นาจะเปน

ประโยชน เราเขามาเจอคุณแม เราก็เลยคุยประเด็นนี้กับทาน เราเปนคนท่ีทํางานวิชาการได มี

อาชีพในการเขียนโครงการ ทําเปเปอรอะไรแบบนี้อยูแลว ชวงนั้นทานก็เลยใหเราเขียนโครงการจิต
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ประภัสสร  เราก็เขียนจากประสบการณของเราวาคอรสที่เราเคยเจอเนี่ยมันเปนอยางนี้ แลวเวลาที่

เราจะทําใหมันเปนอยางที่ควรจะเปนจะทํายังไง เราก็คิดในทางเชิงโลกที่เราเคยเจอมา แตตอนนั้น

เรามี content ที่ชัดอันหนึ่ง ซึ่งมันตรงกับทาน ก็คือ เราอานงานของทานพระธรรมปฎกเยอะ คือ

ตอนที่เขามาสนใจ สนใจโดยเขาไปในชองของทานพระธรรมปฎก เราก็จะมี เนื้อหา แลวเราก็จับ

เนื้อหาวา คนมักเขาใจเร่ืองการปฏิบัติธรรมผิดวาเปนการทําสมาธิ ภาวนา สวดมนต แตจริง ๆ 

แลวทานอธิบายวา การปฏิบัติธรรมก็คือ การดําเนินชีวิตอยูดวยศีล สมาธิ ปญญา หรือถาจะแตก

ใหละเอียดลงไปในเชิงของพฤติกรรมก็คือ ภาวนา 4 กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนาและปญญา

ภาวนา จิตภาวนาที่คนทั่วไปคิดวานี่คือการปฏิบัติธรรม จริง ๆ แลวเปนเพียงสวนหนึ่ง แต

ชีวิตประจําวันคือกายภาวนาและศีลภาวนา แตถาจะทําใหพนทุกขไดจริงไมงมงายก็คือ ตองไปให

ถึงปญญาภาวนา พอ content นี้เราแนน เราคุยกับคุณแมมันก็เลยทําใหการดีไซนความเปนจิต

ประภัสสรมันก็เลยชัดเจน วามาทําอะไรใน 1 วัน คนก็มักจะคิดวา มาแลวจะตองนั่งสมาธิมั๊ยคะ 

คนมักจะคิดวาแมทองจะมานั่งสมาธิ ความชัดเจนตอนตนเราส่ือสารกันเขาใจไดงายจนออกมา

เปนโครงการ นี่คือที่มาของโครงการ” 

                                                      (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 
 
2.วัตถุประสงคและเปาหมายหลักของโครงการ 
 

จากการที่ผูวิจยัไดศึกษาเอกสารที่เกีย่วของรวมถงึเว็บไซตของเสถียรธรรมสถาน พบวา 

เสถียรธรรมสถานไดกาํหนดวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ดังนี ้

1. เพื่อสงเสริมใหพอแมศึกษา ปฏิบัติและแบงปนประสบการณการใชพุทธวิธีในการครอง

ชีวิตครอบครัวและใหกําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสร 

2. เพื่อสรางวงศาคณาญาติใหพอแมมีที่ปรึกษาระยะยาวในการครองชีวิตครอบครัวและให
กําเนิดชีวิตของลูกอยางมีจิตประภัสสร 

 

นอกจากนี้คุณสุนทรีย กุลนานนัท  เจาหนาที่ประจําโครงการ ไดใหขอมูลเพื่อขยายความ

เพิ่มเติมเกี่ยวกับวัตถุประสงคโครงการ ดังนี ้

 

 “วัตถุประสงคสวนที่ 1 คือ ตัวพอแมเอง รูวา ควรจะปรบัเปล่ียน ชวงของการต้ังครรภเปน

การเปล่ียนแปลงตัวเองดวยการภาวนา 4 ถาเร่ิมปฏิบติัดวยตัวเอง พอลูกออกมาก็จะรูวาตองทาํ
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ยังไงกับลูก นีก่็คือหัวใจ เพราะฉะนัน้ไอส่ิงที่สอน ๆ มามันไดกับลูกหรือเปลาไมรู แตมันไดกับตัว

พอแมเอง ในวันนี้  ทําใหความสัมพันธพอแมดีข้ึน การเขาใจปญหาในชีวิตตัวเองดีข้ึน สวนที ่ 2 

คือการสรางวงศาคณาญาติในการเล้ียงดูเด็ก พอแมตองไมแตจะเลี้ยงลูกตัวเองแลวก็คิดวาลูก

ตัวเองจะดีไดทามกลางสังคมที่แย พอแมตองแชรที่จะสรางสังคมที่ดีดวยกนั” 

 
3.แนวทางการดําเนินงานโครงการ 
 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมีแนวทางการดําเนินงานที่ตองการพึ่งตนเอง

ทั้งในดานบุคคลากรและงบประมาณ เพื่อใหเปนโครงการที่ทําเพื่อชวยเหลือสังคมจริง ๆ ไมไดแอบ

แฝงผลประโยชนใด ๆ  ยกเวนในชวงปแรกเทานั้น ที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) แตพอเขาสูปที่ 2 ก็ไมมีการของบประมาณจาก

หนวยงานใด เพราะแมชีศันสนีย ตองการใหโครงการอยูไดดวยตัวเอง ไมเปนในเชิงธุรกิจ  

 

“คุณแมก็อยากใหโครงการมันดําเนนิไปแบบที่ไมมีสปอนเซอร คือมันจะมีคนที่ทาํแบบเชิง

ธุรกิจ เพราะโรงพยาบาลอยูไดดวยสปอนเซอร ทาํธุรกิจกับแมทองนะ เคาจะมีของมาใหกินใหอยู

ใหแจกเยอะมาก ก็มีคนมาขอสปอนเซอรเหมือนกัน แตคุณแมก็คิดวาไมเอา แลวก็ถาทาํจริง ๆ เรา

ก็ไมไดใชคาใชจายมาก เราไมไดทําแบบที่มีตนทนุพิเศษ  เพียงแตเราใชคน ใชสถานที่ ตัวบุคลากร

ที่มีอยู ใหมนัมา support เร่ืองนี้” 

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 
 
4.รูปแบบโครงการ 
 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการสัมภาษณคุณสุนทรีย กุลนานันท เจาหนาที่

ประจําโครงการ พบวา ในชวงเร่ิมแรกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ รูปแบบ

โครงการจะเปนการจัดอบรมเปนคอรส คือ มีการอบรม 6 คร้ังและจัดสัมมนา 1 คร้ัง โดยอิงรูปแบบ

จากการจัดอบรมของคุณแมต้ังครรภตามโรงพยาบาลทั่วไป คือ 3 ไตรมาส แตทางเสถียรธรรม

สถานจะมีการจัดอบรมไตรมาสละ 2 คร้ัง รวมเปน 6 คร้ัง และปดทายดวยการจัดสัมมนา เพื่อที่จะ

ถอดองคความรูจากการอบรมทั้งหมดแตปจจุบันจํานวนวันเปลี่ยนแปลงไป คือ จากเดิมจัดเปน

คอรส คือ อบรม 6 คร้ังและจัดสัมมนา 1 คร้ัง ก็จบ คอรสไป เปล่ียนเปนมีการจัดกิจกรรมทุกวัน

อาทิตยแรกของเดือนตลอดทั้งป รวมเปน 12 คร้ัง ซึ่งเรียกวา “การอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิต

ประภัสสร” พอแมที่เปนสมาชิกสามารถมาเขารวมเมื่อไหรก็ได กี่คร้ังก็ได นอกจากนี้ยังมี “คาย



91 

 

ครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ” เปนหลักสูตร 2 วัน 1 คืน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

เปนการตอยอดกิจกรรมและเปดโอกาสใหครอบครัวที่สนใจไดมีโอกาสเรียนรูวิถีชีวิตของการปฏิบัติ

ธรรมที่กลมกลืนอยูในวิถีชีวิตประจําวันของครอบครัว ซึ่งจัดข้ึนเพียงปละ 3 คร้ัง เทานั้น ผูวิจัยของ

อธิบายรายละเอียดของทั้ง 2 กิจกรรม ดังนี้ 

 
4.1 การอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสร 1วัน (ไป-กลับ) 

 

กิจกรรมที่เกิดข้ึนในวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสรเร่ิมต้ังแตเวลา 8.00-18.30 น.  ใน

ทุกวันอาทิตยแรกของเดือน โดยในชวงเชาจะเปนกิจกรรมที่พอแมที่เปนสมาชิกโครงการจะไดทํา

รวมกับผูมาปฏิบัติธรรมทั่วไปดวย โดยกิจกรรมแรกจะเปนการรวมพูดคุยและรับฟงขอคิดดี ๆ จาก

แมชีศันสนียและดีเจอาสาสมัครในรายการวิทยุ “สาวิกา” ซึ่งจัดเปนรายการวิทยุสด หลังจากนั้นก็

เขาสูชวงของการภาวนาโดยใชบทเพลงที่มีความหมายมาชวยสรางบรรยากาศของการภาวนาและ

สรางสมาธิ ตอจากนั้นก็เปนการสอนธรรมะเร่ืองปฏิจจสมุปบาทโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต สําหรับ

ชวงบายจะเนนกิจกรรมเฉพาะกลุมสมาชิกมากข้ึน โดยเร่ิมจากการภาวนากับการนอนอยางผอน

คลายกับเสียงคริสตัลโบลว การเดินจงกรม  การบรรยายใหความรูตาง ๆ เกี่ยวกับการดูแลครรภ

โดยวิทยากรอาสาสมัคร  การเขารวมพิธี รับขวัญเด็กเกิดใหมและการพูดคุยแลกเปล่ียน

ประสบการณและใหกําลังใจซ่ึงกันและกันระหวางสมาชิกรวมถึงรับฟงคําแนะนําจากแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต และปดทายดวยกิจกรรมสุดทายของวัน คือ การสวดมนต อธิษฐานจิตและจุดเทียน

ประทีปในหองพระบรมสารีริกธาตุ  

 

4.2 คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  
 

คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็คือ การปฏิบัติธรรมถือศีล 8  สําหรับ

พอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภทั้งที่เปนสมาชิกโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูใน

ครรภและสมัครใหม รวมถึงสมาชิกในครอบครัว อาทิ ปูยาตายาย ลูก เพื่อนก็สามารถเขารวมได 

โดยในวันแรกจะเนนเร่ืองของการภาวนา 4 สวนวันที่สองก็จะเขารวมกิจรรมกับพอแมที่มาแบบไป-

กลับในการอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสร  
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5.การสมัครเขารวมโครงการ 
 

การสมัครสมาชิกโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สามารถทําได 2 วิธี คือ การ

สมัครดวยตนเองที่ เสถียรธรรมสถานและการสมัครผานทางระบบออนไลนที่ เว็บไซต 

www.sdsweb.org ของเสถียรธรรมสถาน     โดยการสมัครเปนสมาชิกจะเสียคาแรกเขา 600 บาท 

ซึ่งจะไดรับชุด “ธรรมะบรรณาการ” ประกอบดวย ตุกตาแมชีนอย ถุงผาแมชีนอย และสมุดบันทึก

คุณแมพรอมดวยดีวีดีบทเพลง 2 ภาษาและสอนแมปฏิบัติธรรมในขณะต้ังครรภ  สําหรับการมา

เขารวมการอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวจิตประภัสสร 1วัน (ไป-กลับ) จะมีคาใชจายเฉพาะ

คาอาหารกลางวันและอาหารวางคนละ 100 บาท โดยเจาหนาที่ของเสถียรธรรมสถานจะอํานวย

ความสะดวกเร่ืองของอาหารใหสําหรับสมาชิกโครงการ สวนคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ไมเก็บคาลงทะเบียนเขารวมกิจกรรม ผูเขารวมสามารถสมทบคาน้ํา คาไฟตามกําลัง

ศรัทธา 
 
ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) 
 

การศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมผูใหขอมูลหลักทั้งคณะทํางานและสมาชิกโครงการ  จะเปน

ประโยชนอยางยิ่งตอการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหานําการวิจัยทั้ง 3 ขอในเร่ืองกระบวนการ

ส่ือสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  รายละเอียด ดังนี้ 

 
1.ขอมูลเบื้องตนคณะทํางานโครงการ 

 
แมชีศันสนีย เสถียรสุต ผูกอต้ังเสถียรธรรมสถาน ออกบวชเม่ือวันที่ 22 กุมภาพันธ 2523 

ปจจุบันเปนเวลากวา 30 ป ที่ทานทํางานบนเสนทางธรรม เผยแพรพระพุทธศาสนาและทํางานเพื่อ

ชวยเหลือสังคมโดยเฉพาะการทํางานเพื่อชวยเหลือเด็กและผูหญิงจากการถูกกระทําทางเพศหรือ

กระทํารุนแรง จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ทําใหทราบวา ดวยประสบการณการทํางานมา

ยาวนานของแมชีศันสนีย เสถียรสุต ทําใหทานมองเห็นถึงตนเหตุของปญหา จึงไดกอต้ังโครงการ

ตาง ๆ ในเสถียรธรรมสถานที่เปนการทํางานในเชิงรุกเพื่อชวยปองกันปญหาที่มักจะเกิดข้ึนกับเด็ก

และผูหญิงและสนับสนุนใหสถาบันครอบครัวมีความเขมแข็งโดยใชหลักธรรมในพุทธศาสนา

ผสมผสานกับกิจกรรมที่ชวยเสริมสรางความรักความผูกพันธในครอบครัว ซึ่งโครงการจิต
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ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็เปนโครงการหน่ึงที่แมชีกอต้ังข้ึนเพื่อเร่ิมดูแลหน่ึงชีวิตที่กําลังจะ

เกิดข้ึนต้ังแตอยูในครรภเพื่อใหมีภูมิคุมกันที่ดีในการที่จะดําเนินชีวิตอยูบนโลกไดอยางมีความสุข   

 คุณสุนทรีย กุลนานันท (แมแอม) เปนเจาหนาที่ประจําโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ โดยจะดูแลภาพรวมทั้งหมด ต้ังแตเขียนโครงการ ออกแบบกิจกรรม ประสานงานและ

ดูแลความเรียบรอยในวันที่มีกิจกรรม  จากการสัมภาษณคุณสุนทรีย กุลนานันทไดเลาถึงที่มาของ

การเปนอาสาสมัครวา เกิดจากการเปนคนที่สนใจการปฏิบัติธรรมอยูแลว และเมื่อต้ังครรภก็ต้ังใจ

วาจะไมทํางานเดิมที่เปนงานดานฝกอบรมเพราะอยากที่จะเล้ียงลูกหรือทํางานที่เปนการเรียนรู

เกี่ยวกับการเลี้ยงลูก จึงไดมาเปนอาสาสมัครที่เสถียรธรรมสถานเพราะอยูไมไกลบานและแนว

ทางการทํางานของเสถียรธรรมสถานก็สอดคลองกับความต้ังใจของตนเอง  อีกทั้งยังมี

ประสบการณการตั้งครรภและเลี้ยงลูกมากอน ทําใหนําความรูและประสบการณมาสานตอ

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภใหเปนรูปแบบที่ชัดเจนและประสบความสําเร็จจนถึง

ปจจุบัน  

คุณปยดา หนูแสง เปนผูชวยประสานงานโครงการ โดยจะดูแลเร่ืองเอกสารตางๆและการ

ลงทะเบียนทั้งของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและโครงการอ่ืนๆ   ของเสถียรธรรม

สถานดวย 

         คุณชนาภา  ปล้ืมจิตต (แมตาย) เปนคุณแมที่เคยเปนสมาชิกบานสายสัมพันธมากอน แต

ไดผานพนชวงเวลาแหงความทุกขมาได กลายเปนคุณแมที่สามารถเล้ียงลูกใหเปนคนที่มีจิตใจดี 

ไมเปนเด็กที่มีปญหา ปจจุบันคุณชนาภา  ปล้ืมจิตต ทํางานใหกับเสถียรธรรมสถาน โดยดูแลเร่ือง

สถานที่ใหมีความพรอมในการจัดกิจกรรมและอํานวยความสะดวกใหกับสมาชิกและผูที่มาเยี่ยม

ชมหรือทํากิจกรรมตางๆ ของเสถียรธรรมสถาน  

รศ.กรรณิการ วิจิตรสุคนธ อาจารยคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล เร่ิมเขามา

เปนอาสาสมัครจากการที่ไดมาฟงธรรมที่เสถียรธรรมสถานและมีโอกาสไดพูดคุยกับแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต จึงทําใหทานแมชีทราบวา รศ.กรรณิการ วิจิตรสุคนธ ทํางานเกี่ยวกับนมแมมากวา 30 ป 

จึงไดเชิญมาเปนวิทยากรอาสาสมัครบรรยายใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองนมแมและการเล้ียงดูเด็ก 

หลังจากนั้น ทุกคร้ังที่ทางเสถียรธรรมสถานเชิญมาบรรยายอาจารยกรรณิการก็จะใหความรวมมือ

ทุกคร้ัง 

คุณธเนส สุขวัฒน เปนอาสาสมัครที่อาสาเขามาทํางานชวยเหลือเสถียรธรรมสถานใน

ดานเพลง การจัดกิจกรรมพิเศษ (Event) และเปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับทางดานส่ือ เพราะคุณธเนส 

สุขวัฒน ทํางานอยูในแวดวงบันเทิง โดยเฉพาะดานเพลงจึงไดนําเอาความรูและประสบการณใน

การทํางานมาชวยพัฒนาบทเพลงรวมถึงส่ือตางๆ  ของเสถียรธรรมสถาน นอกจากนี้ยังเปนดีเจ
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อาสาใหกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและโรงเรียนพอแม เพราะคุณธเนส 

สุขวัฒน เปนคุณพอที่มีประสบการณการเล้ียงลูก จึงทําใหเขาใจเร่ืองราวของทั้ง 2 โครงการเปน

อยางดี เปนอาสาสมัครที่มีสวนในการวางแผนการดําเนินงานในเร่ืองส่ือของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภมาต้ังแตเร่ิมแรกของโครงการ 

 
2.ขอมูลเบื้องตนสมาชิกโครงการ 

 
จากการสัมภาษณพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปน

สมาชิกโครงการซ่ึงเปนกลุมเปาหมายหลักในการศึกษาวิจัยจํานวนทั้งส้ิน 33 คน พบวา พอแม

กลุมเปาหมายอยูในชวงอายุระหวาง 25-49 ป โดยจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือ

อนุปริญญา 2 คนปริญญาตรี 21 คน ปริญญาโท 10 คน และทํางานรับราชการ/รัฐวิสาหกิจหรือ

บริษัทเอกชน จํานวน 22 คน ทําธุรกิจสวนตัว 10 คน แมบาน 1 คน ซึ่งจากขอมูลดังกลาว ทําให

ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา พอแมกลุมเปาหมายที่เปนสมาชิกโครงการนั้นเปนกลุมคนทํางาน ที่มี

ฐานะปานกลางจนถึงดี และมีการศึกษาสูง  

 

นอกจากนี้ จากการสัมภาษณยังพบวา วิถีชีวิตของกลุมเปาหมายสวนใหญเปนคนเมือง 

คือ อาศัยและทํางานอยูในกรุงเทพมหานคร แตก็มีบางครอบครัวที่ทํางานอยูตางจังหวัดแตก็เดิน

ทางเขามารวมโครงการเปนประจําทุกเดือน โดยใหเหตุผลวา เพราะโครงการมีแคเดือนละ 1 คร้ัง

เทานั้น จึงสามารถที่จะวางแผนตารางชีวิตและการเดินทางได  

 
สวนที่ 2 ผลการวิจัย  
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับ 
                                   สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 
                                   ครรภอยางไร 
  
 จากผลการศึกษาวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอกระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับ                         

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยแสดงใหเห็นถึงกระบวนการสื่อสารอัน

ประกอบดวยเปาหมายของการส่ือสาร ประเด็นการส่ือสาร กลุมเปาหมาย กลยุทธดานสารและกล

ยุทธดานส่ือ ซึ่งสามารถแสดงแผนภาพได ดังนี้ 
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จากแผนภาพดังกลาว สามารถอธิบายรายละเอียดไดดังนี้ 

 
1. เปาหมายของการสื่อสาร 

 

 กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

นั้น คณะทํางานโครงการรับบทบาทเปนผูสงสารในการเผยแพรขอมูลขาวสาร เร่ืองราวตาง ๆ ของ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภตอผูรับสารที่เปนสาธารณชน ทั้งที่เปนประชาชนทั่วไป

และสมาชิกโครงการ ซึ่งจากการศึกษาวิจัย พบวา เปาหมายการสื่อสารที่สําคัญมี 2 ประการ คือ 

 
1.1 เพื่อใหขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับโครงการ 

เปาหมายแรกของการส่ือสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ คือ การมุงเนนส่ือสารเพื่อใหขอมูลขาวสาร รวมถึงความเคล่ือนไหวของกิจกรรมตาง ๆ 

ของโครงการ เพื่อใหผู รับสารที่ยังไมเคยรูจักโครงการหรือเคยรับรูขอมูลมาบางแลวแตไมรู

รายละเอียดไดเกิดความเขาใจวัตถุประสงคของโครงการและชัดเจนในขอมูลเพิ่มมากข้ึน 

 

นอกจากนี้ในการสื่อสารยังมีการบอกกลาวถึงความเคล่ือนไหวของกิจกรรมของโครงการ

วามีกิจกรรมอะไรบาง มีจํานวนพอแมสมัครเขารวมโครงการมากนอยเพียงใด เพื่อใหผูรับสารไดรับ

รูและรูจักตัวโครงการมากยิ่งข้ึน 

 
1.2 เพื่อเชิญชวนใหเขารวมโครงการ 

เปาหมายที่สองคือ การส่ือสารเพื่อเชิญชวนใหเขารวมโครงการโดยมุงเนนไปที่การ

นําเสนอเนื้อหาของสาร ประเด็นของการปฏิบัติธรรมในรูปแบบที่หลากหลาย หญิงต้ังครรภก็

สามารถทําได การประยุกตหลักวิทยาศาสตรและพุทธศาสตรเขาดวยกันอยางลงตัวและการ

ปรับเปล่ียนวิธีคิดและการปฏิบัติของพอแมเพื่อเตรียมความพรอมใหลูกต้ังแตอยูในครรภ แสดงให

ผูรับสารเห็นถึงรูปแบบของกิจกรรมและรับรูถึงประโยชนที่จะไดรับจากการเขารวมโครงการ  
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2.ประเด็นการสื่อสาร 
 
 จากผลการศึกษาวิจัย พบวา ประเด็นการส่ือสารที่คณะทํางานโครงการใชในการส่ือสาร

กับสาธารณชนน้ัน ประกอบดวย 3 ประเด็นหลัก ไดแก 

 
2.1 เรื่องกายใจบนพื้นฐานของหลักการเชิงพุทธ-วิทยาศาสตร 

ประเด็นการส่ือสารประเด็นแรกคือ การนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโครงการใหสาธารณชน

ทราบถึงแนวคิดและกิจกรรมที่เกิดข้ึนในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวาไมไดมุง

สอนแตเร่ืองของจิตใจเพียงอยางเดียว แตการเขารวมโครงการยังทําใหไดรับความรูในเร่ืองของการ

ดูแลรางกายสําหรับแมต้ังครรภดวย โดยประยุกตนําหลักวิทยาศาสตรและพุทธศาสตรมาเช่ือมโยง

กับรางกายและจิตใจไดอยางลงตัว 

 

“คอนเทนในโครงการแตละเดือนมันมาจากการที่เราทํางานรวมกับภาคีที่เขามีความสนใจ

ในการนําเอาความรูทางโลกมาตอยอดกับความรูทางธรรม เชน โจทยคือ ธรรมะจะอันตรายกับแม

ทองมั๊ย เราก็ตองเขาใจมิติของโรงพยาบาลวาคิดอะไร แลวความทุกขของคนปกติคือเร่ืองอะไร 

แลวพอเราจัดเวทีที่ชํานาญเรื่องทางโลก สูติแพทย มานั่งคุยกัน มันก็จะเกิดคอนเทนข้ึนมาเองวา 

กายกับจิตมันรวมกัน วิทยาศาสตรกับพุทธศาสตรมันเชื่อมกัน โรงพยาบาลกับวัดมันเชื่อมกันเอง 

เราก็จับคอนเทนนี่เปนตัวหลักของจิตประภัสสร เราไมไดสอนเร่ืองจิตลวน ๆ แตเราเสนอเร่ืองกาย

ดวย วาคุณอยาเดินเขาไปในหองมืดโดยไมมีไฟฉาย” 

                                                                (สุนทรีย กุลนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 
2.2  หลักธรรมะในวิถีชีวิต 

ประเด็นการส่ือสารประเด็นที่สอง คือ การนําธรรมะเขามาอยูในวิถีชีวิต เปนการนําเสนอ

ขอมูลกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวาเปนโครงการที่นําหลัก

ธรรมะมาเปนแนวทางปฏิบัติในการดําเนินชีวิตประจําวัน เปนเร่ืองที่ใกลตัวที่ทุกคนสามารถปฏิบัติ

จริงไดในทุกชวงวัย โดยไมจําเปนตองมานั่งวิปสสนากรรมฐาน แมกระทั่งพอแมที่กําลังต้ังครรภก็

สามารถใชหลักธรรมะในการดูแลครรภและดูแลจิตใจของตนเองใหมีความพรอมทั้งทางรางกาย

และจิตใจเพื่อเปนพอแมที่สมบูรณตอไป  
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“พอเขาถามวาทานทําอะไรบางในเสถียรธรรมสถาน ฉันก็บอกวา เอาธรรมะไปใหคนทุก

ชวงวัยต้ังแตอยูในทอง คือจิตประภัสสรและตอยอดไปยังโรงเรียนพอแม ไปจนถึงคืนชีวิตสู

ธรรมชาติ ทุกชวงวัยเราสามารถเอาธรรมเขาไปในหัวใจคนไดหมด  ซึ่งพอบอกวา เอาธรรมะเขา

ไปสูหัวใจของคนไดต้ังแตอยูในทอง คนก็สนใจก็เขามาๆ” 

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 

 
2.3 ทุนชีวิตที่พอแมลงทุนเพื่อลูก  

ประเด็นการส่ือสารประเด็นสุดทาย เปนการนําเสนอทางเลือกใหกับบุคคลที่กําลังจะมี

บทบาทเปนพอแม โดยมุงสงเสริมใหพอแมลงทุนกับการเตรียมความพรอมใหกับลูกต้ังแตอยูใน

ครรภดวยการรักษาจิตใจของตนเองใหบริสุทธิ์ ไมขุนมัว  ซึ่งเปนการลงทุนที่คนทุกชนช้ันสามารถ

ทําได นอกเหนือจากการลงทุนทางดานรางกายเพียงอยางเดียว เพราะในชวงของการต้ังครรภ แม

และลูกจะใชลมหายใจเดียวกัน ดังนั้น อารมณของแมในแตละวันจึงมีผลกระทบตอลูกในครรภ 

เพราะลูกที่มีพื้นฐานจิตใจที่ดียอมนําไปสูการพัฒนาศักยภาพไดสูงสุดทั้งทางดานรางกาย อารมณ 

สังคมและปญญา 

 

“พอแมที่ทองพอกังวลก็จะไปลงทุนวาจะกินอะไรบํารุงรางกาย จะมีบานมีเตียงมีพี่เล้ียง 

แตไมไดลงทุนส่ิงที่ตรงกับลูกคือจิตของแม ที่ระหวางต้ังครรภมีความรูสึกยังไงก็ลงโดยตรงที่เปน

พัฒนาการของลูก  ซึ่งวิทยาศาสตรบอกอยูแลว เราก็จับตรงนี้เปนไฮไลท วา 9 เดือนเปนชวงที่ใช

ลมหายใจเดียวกัน ทอตอตรง แมคิดไง ผานระบบฮอรโมน สมองของลูกถูกสรางทันทีตามความ

เคยชินที่เปนอารมณ โครงการจิตประภัสสรจึงมาตอบโจทยวา ไมวาจะเกิดอะไรข้ึนคุณยังรักษาจิต

ที่ไมขุนมัว เพื่อฝาฟนปญหาตาง ๆ ไปกับลูกไดอยางไร” 

                                                      (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 
3. กลุมเปาหมาย 
 

จากผลการศึกษาวิจยัพบวา กลุมเปาหมายของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภแบงออกไดเปน 2 กลุมหลัก ๆ คือ 
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กลุมเปาหมายหลัก  

ไดแก พอแมทีเ่ตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ ไมจํากัดอายุครรภ หรือพอแมที่ใหกาํเนดิลูก

แลว ที่ต้ังใจมัน่ที่จะลงทุนสรางจิตประภัสสรใหลูกในครรภดวยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่จะทํา

ใหเกิดทกุขแกตนเองและครอบครัว  

กลุมเปาหมายรอง 

ประกอบดวย  5 กลุม คือ เยาวชนหนุมสาวที่กําลังจะสรางครอบครัว กลุมผูมาปฏิบัติ

ธรรม กลุมผูที่มาเยี่ยมชมเสถียรธรรมสถาน ผูที่ทํางานเกี่ยวของและประชาชนทั่วไป  
 

4.กลยุทธดานสาร (Message Strategies) 
 

จากการศึกษาวิจัย พบวา กลยุทธดานสารที่คณะทํางานใชในการส่ือสารกับสาธารณชน 

ประกอบดวย  3 กลยุทธหลัก  ไดแก เนนการนําเสนอสาระที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล 

เนนการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติและเนนการแบงปนประสบการณซึ่งกันและกัน    โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

 
4.1 เนนการนําเสนอสาระที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล 

 คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชกลยุทธการนําเสนอสารที่เปน

ขอเท็จจริงมีความเปนเหตุเปนผลกัน โดยเปนแบบการอางเหตุไปสูผล (cause to effect) ซึ่งเปน

เนื้อหาที่สามารถอธิบายไดตามหลักวิทยาศาสตร อาทิ การที่แมมีความวิตกกังวล ก็จะสงผล

กระทบไปสูลูกในครรภได เปนตน ซึ่งกลยุทธการนําเสนอสารนี้เปนวิธีการหนึ่งที่ชวยสรางความ

นาเช่ือถือและสรางความมั่นใจใหกับสาธารณชนในการที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการ  

 

ตัวอยางการนําเสนอสาระที่ที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล 

“ ขณะที่ลูกอยูในครรภ ครรภของแม คือโลกของลูก ลูกเรียนรูผานฮอรโมนที่บงบอก

อารมณของแมในแตละวัน แมรูสึกอยางไรลูกรูสึกอยางนั้น ดังนั้น การรักษาใจของแมจึงเปนการ

พัฒนาจิตทั้งแมและลูกไปพรอมกันตลอด 9 เดือนที่ใชลมหายใจเดียวกัน โดยมีพอและวงศาคณา

ญาติเปนผูเกื้อกูล ใหแมสามารถรักษาภาวะของจิตประภัสสรไดอยางตอเนื่อง”                                            

                         (แผนพับประชาสัมพันธโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ) 
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4.2 เนนการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติ 
จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานใชกลยุทธการนําเสนอสารตอสาธารณชนท่ีมี

เนื้อหาเปนการทาทายใหปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติตัว  ใหเปล่ียนแปลงตัวเองเพื่อจะไดในส่ิงที่

ตองการ โดยชูประเด็นเร่ืองลูกวาถาอยากใหลูกที่อยูในครรภเกิดมาเปนคนที่มีจิตใจดี พอแมตอง

พรอมที่จะเปล่ียนแปลง ซึ่งเปนการทาทายใหมาพิสูจนโดยมีการนําเสนอขอมูลของพอแมที่ประสบ

ความสําเร็จไดจริงควบคูไปดวย  

 

“ตองการจะส่ือใหคนเปลี่ยนแปลง เปล่ียนแปลงตัวเองใหไดในส่ิงที่คุณตองการ มองเห็น

กระบวนการของการชวยกันลงทุนในเหตุ ถาอยากใหลูกเปนยังไงตองเปล่ียนแปลงตัวเอง ตอง

ลงทุนในเหตุถาคุณเตรียมเหตุอยางสมบูรณคุณจะสําเร็จในผล คือการทาทายใหคุณเปล่ียนแปลง” 

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ ,12 มีนาคม 2553) 

 

ตัวอยางการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติ 

“เม่ือใดที่พอแมรูจักลงทุนในเหตุปจจัยแรก คือ ทุมเทกับการเปล่ียนแปลงตัวเองเพื่อที่จะ

ไดใชความสุขที่จะไดรักในปจจุบันใหโอกาสกับอีกหนึ่ง ชีวิตที่มาปฏิสนธิจิตในครรภของแม 

ประกอบกับเสียสละความสุข สนุกสนานมาเพียรที่จะฝก ปฏิบัติ ศึกษาธรรม รูธรรม เพื่อใหการ

ลงทุนแรกนี้มีกําไรมากที่สุดระหวางที่เด็กกําลังแสดง ปาฏิหาริยในการสรางรางกายและจิตใจใน

เวลา ๙ เดือนนั้น โอกาสที่จะเกิดข้ึนกับอีกหนึ่งชีวิตก็คือ เด็กคนน้ันจะมีสมาธิอันงาม ส่ือสารอยาง

รูเร่ือง และมีกําลังของจิตในการตัดสินใจอะไรอยางมั่นคง 

                  (เสถียรธรรมสถาน, 2553: ออนไลน) 

 
4.3 เนนการแบงปนประสบการณซ่ึงกันและกัน     
จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใช

รูปแบบการนําเสนอสารในลักษณะของการแบงปนประสบการณซึ่งกันและกัน เนื้อหาสารจะเปน

ประสบการณจริงของพอแมที่เขารวมโครงการมาเลาสูกันฟงทั้งในวันอบรมวิถีชีวิตของครอบครัว

จิตประภัสสรและผานทางส่ือตาง ๆ ทําใหเกิดการแบงปนความทุกขและความสุข เกิดเปนกําลังใจ

และแรงบันดาลใหกับคนอ่ืน  

 

ตัวอยางการนาํเสนอสารในรปูแบบการแบงปนประสบการณซึ่งกนัและกัน  

        “ไมมีคําแนะนาํ ไมมีคําปลอบโยนใด ๆ ใหกับแมคนแรก แตเร่ืองราวของเพื่อนซ่ึงนัง่ขาง ๆ 

กัน ทําใหเธอ “ทุกขนอยลง” เพราะทาํใหเธออกจากโลกอันคับแคบที่มเีพียง “ทุกขของฉัน” มาสู



101 

 

การ “รวมทุกขกับเพื่อนมนุษย” และเม่ือเราไดมองโลกในมุมใหม เหน็โลกกวางใหญกวาเดิม ทกุข

ที่แสนหนกัของเราก็จะเบาลง วนันั้นแมที่ดูเหมือนไมมีคุณพอมาดูแล แถมมีภาระหนักที่ตองดูแล

บุพการีดวยนัน้ กลายเปนผูที่สรางแรงบันดาลใจใหกับคนอ่ืน ๆ” 

                             (นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” ฉบับที่ 84 สิงหาคม 2551: 19) 

 
5. กลยุทธดานสื่อ (Media Strategies) 
  

5.1 การสื่อสารผานสื่อบุคคลแบบปากตอปาก 

การส่ือสารแบบปากตอปาก เปนการส่ือสารผานส่ือบุคคลที่มีอิทธิพลตอการโนมนาวใจ

ผูรับสารไดเปนอยางดี เพราะการส่ือสารแบบปากตอปากจะเปนการส่ือสารที่ผูสงสารมีขอมูลหรือ

ประสบการณเกี่ยวกับเร่ืองนั้น ๆ และมักจะส่ือสารกับบุคคลที่ผูสงสารรูจักคุนเคย ทําใหสารมี

ความนาเชื่อถือและผูรับสารยอมรับความคิดเห็นของผูสงสารไดงายข้ึน  ซึ่งจากการที่ผูวิจัยได

สัมภาษณคณะทํางานโครงการก็พบวา การส่ือสารแบบปากตอปากเปนกลยุทธที่คณะทํางาน

เลือกใชในการเผยแพรโครงการต้ังแตชวงเร่ิมแรกจนกระทั่งปจจุบัน โดยในชวงแรกที่กอต้ังโครงการ

ก็ใชวิธีการบอกปากตอปาก ชักชวนคุณแมที่ต้ังทองหรือคนรูจักที่เคยมาปฏิบัติธรรมที่เสถียรธรรม

สถานใหมาเขารวมโครงการ พอเขารวมแลวก็รูสึกวาดี ก็ไปบอกตอๆกันไป จนทําใหโครงการเปนที่

รูจักมากยิ่งข้ึนและมีผูสนใจเขารวมโครงการเพิ่มมากข้ึนในทุกป  

 

“ปากตอปากเปนอันที่หนึ่งเพราะไดคุณภาพที่สุด มีประสบการณ มันเปนปจเจกชนที่มี

คุณภาพที่สุด แตจํานวนอาจจะไมไดมากเทาการส่ือสารผานรายการทีวี แตความจริงมันปรากฏ 

ปากตอปากเลย บางคนพอทองพอมีเพื่อนอีกคนที่ทอง ก็จะบอกใหมาโครงการนี้ซิ คนที่แกปญหา

ไดจริงก็จะเปนคนไปแนะนํา หรืออยางคนหนึ่งคนรอดมาได แลวพบวา ใหทําจิตที่ดี อยาเอาลูกคน

แรกมาทําลายคนปจจุบัน กรรมของใครของมัน แลวเขาทําอยางนั้นแลวเขาก็รอดจริง ๆ เขาก็ไป

บอกตอ การสื่อสารแรกจึงเปนปากตอปาก จากนั้นเมื่อเร่ิมรูสึกวามีคนมากข้ึนก็เร่ิมมีทีวีมาถายทํา 

สัมภาษณบาง” 

                           (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 

 
5.2 การสื่อสารในทุกท่ีที่มีโอกาส 

จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการที่มีบทบาทสําคัญในการทําการส่ือสารกับ

สาธารณชน คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต โดยทานจะทําการส่ือสารเร่ืองราว ขอมูลเกี่ยวกับโครงการ
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จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภตอสาธารณชนในทุกที่เม่ือมีโอกาสทั้งมาต้ังแตชวงเริ่มแรกของ

โครงการจวบจนถึงปจจุบัน โดยในชวงแรกกอนที่จะมีโครงการเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมชัดเจน แม

ชีศันสนีย เสถียรสุตจะส่ือสารกับสาธารณชนในลักษณะการขายไอเดีย แนวคิดที่เกี่ยวกับการ

ปฏิสนธิจิต ซึ่งเปนจุดเร่ิมตนของโครงการ จนกระทั่งโครงการไดเกิดเปนรูปธรรม มีกิจกรรมที่ชัดเจน 

การสื่อสารในทุกที่ที่มีโอกาสก็ยังคงดําเนินตอไป แตเนื้อหาที่ส่ือสารจะเปล่ียนเปนในลักษณะของ

การบอกเลากิจกรรมตางๆ  ที่เกิดข้ึนในโครงการและบอกถึงความเคล่ือนไหวในโครงการวากําลัง

จะมีกิจกรรมพิเศษอะไรเกิดข้ึนบาง รวมถึงกิจกรรมตอเนื่องและกิจกรรมอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรม

สถานดวย สงผลใหสาธารณชนไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพิ่มมากข้ึน 

 

“คุณแมจะพูดตลอด ประชาสัมพันธโครงการก็โดยใหโครงการติดตัวไปกับคุณแมนี่แหละ 

คุณแมไปพูดที่ไหนก็จะพูดเร่ืองจิตประภัสสรตลอด เวลาใครมาสัมภาษณแลวถามวาเสถียรธรรม

สถานทําอะไรบาง คุณแมก็จะพูดถึงจิตประภัสสร” 

                              (แมชีศันสนยี เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มนีาคม 2553) 

 

 “ถาคุณแมไปเวทีไหน พูดทีไ่หนก็จะพูดถงึจิตประภัสสร ทานจะมีคอนเทนเปนหลัก ส่ือ

อะไรเขามาอยูในมือทานก็จะเอาคอนเทนนั้น คือถาใครเขามาแตะคุณแม คอนเทนนีก้็จะออกไป

ผานชองทางนัน้แหละ”  

                                                      (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

“จริงๆ การประชาสัมพันธในโครงการนี้ไดเผยแพรไปโดยคุณยายจาต้ังแตเร่ิมมีโครงการ

คือป ๔๗ เปนตนมาและดําเนินตอไปเร่ือยๆบางครั้งคุณยายจาไปออกส่ือก็จะนําโครงการจากท่ี

เสถียรธรรมสถานไปเผยแพรดวย  ทําใหมีคนรูจักและคนรูจักก็แนะนํากันมา จนมีสมาชิกเพิ่มมาก

ข้ึนทุกๆ เดือน  โดยเฉล่ีย ทุกๆเดือนจะมีสมาชิกประมาณ ๓๐ ครอบครัว ป ๕๒ นะ” 

                          (ปยดา หนูแสง, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

นอกจากแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งเปนผูมีบทบาทสําคัญที่สุดในการส่ือสารในทุกที่ที่มี

โอกาสแลว ผูสงสารที่เปนคณะทํางานเอง อาทิ อาสาสมัคร วิทยากรอาสาสมัครก็มีสวนชวยในการ

เผยแพรโครงการเชนเดียวกัน 
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“เวลาเมื่อไหรที่พูดเร่ืองเด็กก็จะพูดถงึจิตประภัสสร เพราะมันมีประโยชนจริง ๆ เปน

โครงการที่ดีทีท่ําใหคนรูวาจะทํายังไง อะไรจะเกิดข้ึน เปนการไดเตรียมตัวต้ังแตแรกเกิด กอใหเกิด

สายสัมพันธทีดี่ แลวก็จะจาํไดตลอดไมเคยลืม”  

                                                   (กรรณิการ วิจติรสุคนธ, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 
5.3 การบูรณาการชองทางทีห่ลากหลาย 

จากการศึกษาวิจัย พบวา การสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูครรภ ใชกลวิธีการบูรณาการชองทางที่หลากหลายเพ่ือใหสาธารณชนไดรูจักโครงการเพิ่มมาก

ข้ึนและขยายวงกวาง ทั้งนี้คณะทํางานโครงการไดทําการส่ือสารทั้งในเชิงรุกและเชิงรับ ผานส่ือที่

ผลิตเองซ่ึงเปนส่ือกลางของเสถียรธรรมสถาน   ส่ือเฉพาะกิจที่ผลิตข้ึนมาเฉพาะของโครงการและ

ส่ือมวลชนที่เปนพันธมิตรกัน รายละเอียด ดังนี้               
      

                     

 
      
                                       ภาพที่ 2: การบูรณาการชองทางที่หลากหลาย 
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5.3.1 การสื่อสารเชิงรุก 

การสื่อสารกับสาธารณชนในเชิงรุกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ เกิดข้ึนในชวงเร่ิมแรกของโครงการ ทานแมชีศันสนีย เสถียรสุตจะเปนผูวางแผนการส่ือสาร

วาจะใชชองทางการสื่อสารใดบางเพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก โดยมีทีมงานส่ือของเสถียร

ธรรมสถานทําหนาที่ในการผลิตส่ือภายในของเสถียรธรรมสถานเองและประสานงานติดตอกับส่ือ

ภายนอก  

 

“คุณแมจะวางแผนเร่ืองส่ือ สวนแมแอมทาํส่ือที่เปนชองทางเขาถงึคนอบรม โบรชัวร 

บอรดอะไรแบบนั้นแตวาคุณแมจะเปนคนปล๊ักวาจะใชขอมูล ชองทางไหน”  

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

การสื่อสารเชิงรุกมีการส่ือสารผานส่ือตาง ๆ รายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
ก. สื่อสารผานสื่อกลางของเสถียรธรรมสถาน 

จากการศึกษาวิจัย พบวา เสถียรธรรมสถานมีส่ือสวนกลางที่ใชในการสื่อสารกับ

สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เสถียรธรรมสถานจัดข้ึนอยูแลว ดังนั้น เมื่อ

กอต้ังโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภข้ึนมา คณะทํางานจึงใชส่ือกลางเหลานั้นเปน

ชองทางในการเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก ส่ือกลางดังกลาวไดแก  

 สื่อวิทยุ (รายการวิทยุสาวิกา)  เปนรายการวิทยุที่ออกอากาศทั่ว

ประเทศเปนประจําทางคล่ืนวิทยุ ม.ก.(มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร) ทุกวันเสาร-อาทิตย 

เวลา 09.05 -09.55 น. โดยในกรุงเทพใชคล่ืน  AM 1107 KHz รายการวิทยุสาวิกาถือเปน

ชองทางหนึ่งที่คณะทํางานใชในการประชาสัมพันธโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภใหเปนที่รูจักมากข้ึน รวมถึงแจงกิจกรรมหรืองานตาง ๆ ที่เสถียรธรรมสถานกําลังจะจัด

ข้ึนดวย ซึ่งดําเนินรายการโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุตกับดีเจอาสาสมัครอีก 2 ทาน ที่มาเปน

ประจําคือ ดีเจพอธเนส ศุขวัฒน ซึ่งเปนตัวแทนของคุณพอที่มีประสบการณในการเล้ียงดูลูก 

และดีเจออม สุนิสา สุขบุญสังข ซึ่งเปนตัวแทนของวัยรุน และในบางคร้ังก็จะมีดีเจ

อาสาสมัครทานอ่ืนๆ ผลัดเปล่ียนกันมารวมพูดคุย  
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 สื่อโทรทัศน (รายการธรรมะสวัสดี)ในอดีตรายการโทรทัศนที่เสถียร

ธรรมสถานใชในการสื่อสารกับสาธารณชน คือ รายการ “นี่แหละชีวิต” แตหมดสัญญาไป

แลว ปจจุบันเปนรายการ “ธรรมะสวัสดี” ซึ่งออกอากาศทุกวันจันทรถึงศุกรทางชอง 9 อสมท. 

เวลา 06.00-06.02 น. แมชีศันสนีย เสถียรสุต จะนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภผานทางรายการนี้ดวย 

 สื่อสิ่งพิมพ (หนังสือพิมพคมชัดลึก คอลัมน “มองนอกดูใน”  และ 

                            นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได) 

หนังสือพิมพคมชัดลึก คอลัมน “มองนอกดูใน”  เปนชองทางการส่ือสาร

หนึ่งที่เสถียรธรรมสถานมีอยูแลว โดยจะเปนการใหขอมูลเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของ

กิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ของเสถียรธรรมสถานรวมถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภดวย ซึ่งจะลงคอลัมนประจําในทุกวันพุธ    

นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” เปนนิตยสารของเสถียรธรรมสถาน 

เผยแพรขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ  ของเสถียรธรรมสถาน ในชวงเร่ิมแรกของการกอต้ัง

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เนื้อหาในนิตยสารสาวิกาจะมีขอมูล 

รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนจํานวนมากและลง

เกือบทุกเลม แตปจจุบันจะเปนคอลัมนประจําเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภโดยเฉพาะเพ่ือบอกเลาเร่ืองราวเกี่ยวกับแนวคิดของโครงการและความเคล่ือนไหว

ตางๆ  ที่เกิดข้ึน ชื่อคอลัมน “ดวยจิตประภัสสร”  

 สื่อใหม (เว็บไซต www.sdsweb.org) เปนเว็บไซตของเสถียรธรรม

สถานซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับโครงการ กิจกรรมความเคลื่อนไหวตาง ๆ ของเสถียรธรรมสถาน 

รวมถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวย ซึ่งประกอบไปดวยขอมูลต้ังแต

แนวคิด วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย การเตรียมตัว กําหนดการ การสมัครสมาชิก รูปแบบ

กิจกรรม ภาพกิจกรรม นอกจากนี้ยังสามารถติดตอหรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติมผานทาง    

e-mail : family.sds@gmail.com หรือผานทาง webboard , Facebook, hi5 และ Twitter 

 สื่อเพลง (บทเพลงแหงสติ) การดําเนินงานของโครงการตางๆ  ใน

เสถียรธรรมสถานจะใชบทเพลงเขามาชวยในการสรางบรรยากาศแหงการภาวนาและ

เนื้อหาของเพลงจะเปนเร่ืองราวที่มีคติสอนใจ ซึ่งมีทั้งที่เปนเพลงฟงธรรมดาและเพลงที่มี
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ภาพการตูนเอนิเมชั่นประกอบ ซึ่งโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดนําบทเพลง

แหงสตินี้มาใชในการทํากิจกรรมกับสมาชิกโครงการดวย อาทิ เพลงด่ังดอกไมบาน เพลง

ความสุขเล็ก ๆ ในใจฉัน  

 

“ถาส่ือเราเอง รายการนี่แหละชีวิต หมดสัญญาไป คุณแมก็มาไดรายการ ธรรมะสวัสดี ซึ่ง

ออกทุกวัน วันละ 2 นาที ทานก็จะเอาภาพไปออก เอาไปพูดบอย ๆ มีกิจกรรมทุกเดือนก็เอาไป

ออกอากาศ แลวก็ส่ืออ่ืน ก็ไมแรงมาก เทาที่ประเมิน ก็มีรายการวิทยุ สาวิกา ทุกเสารอาทิตย วันที่

มีจิตประภัสสร เราก็ออกอากาศเนื้อหาตามนั้น  นิตยสาร ก็มีสมาชิกอยูจํานวนหนึ่ง แตวาก็เปน

การถอดความรู ถายอนไปป 47 -48 จะลงเกี่ยวกับจิตประภัสสรหลายเลม นอกจากนี้ก็คอลัมนที่

ลงในคมชัดลึก ก็มีมานานแลวก็เขียนลง ถาไปเวทีไหน พูดที่ไหนก็จะพูดถึงจิตประภัสสร ทานจะมี

คอนเทนเปนหลัก ส่ืออะไรเขามาอยูในมือทานก็จะเอาคอนเทนนั้น เราก็จะมีเก็บภาพ เอาใหกับส่ือ  

ส่ือไมตองทําเองต้ังแตตนจนจบก็ได ทําใหการทํางานกับส่ืองายข้ึน”  

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 
ข. สื่อสารผานสื่อเฉพาะของโครงการ 
นอกจากส่ือสวนกลางของเสถียรธรรมสถานที่เปนหนึ่งในชองทางการส่ือสารที่

เผยแพรขอมูลโครงการสูสาธารณชนแลว ส่ือเฉพาะของโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูใน

ครรภก็ทําใหสามารถส่ือสารกับสาธารณชนหรือกลุมเปาหมายไดโดยตรง ไดแก ตัวกิจกรรม

โครงการ แผนพับโครงการ บอรดหรือปายโครงการ ส่ือเพลงที่แตงข้ึนเฉพาะโครงการ และซุมจิต

ประภัสสรที่จัดต้ังอยูในบริเวณของเสถียรธรรมสถาน เพื่อใหสาธารณชนไดเห็นส่ือ ขอมูล 

กิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ รวมถึงสามารถมาสอบถามขอมูลเพิ่มเติมได  
 

ค. การสื่อสารผานสื่อมวลชนพันธมิตร 
  จากการศึกษาวิจัย พบวา ในชวงเร่ิมแรกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภคณะทํางานเผยแพรขอมูลโครงการสูสาธารณชน โดยทํางานประสานกับส่ือมวลชนที่เปน

พันธมิตรกับเสถียรธรรมสถาน เปนส่ือที่เคยไดรวมงานกัน หรือรูจักกันกับคณะทํางานโครงการอยู

แลว เพื่อใหสาธารณชนรับรูขอมูลใหไดมากที่สุด และสนใจที่จะเขารวมโครงการ       
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 “ตอนนั้นทานก็ชวนส่ือหลายอันเขามาถอดความรูจากเรา ก็มีบางกอกโพสต รักลูก แต

อันที่ดีคือ บางกอกโพสต เพราะมีเคสหนึ่งที่แทงมา 3 คร้ังแลวมาจิตประภัสสรจิตใจดีข้ึน ความ

ทุกขคล่ีคลายลงไป บางกอกโพสตก็นําเสนอเคสนี้ออกไป กระแสตอบรับก็ดีมาก” 

                                                       (สุนทรีย กลุนานันท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

5.3.2 การสื่อสารเชิงรับ 

ก. จัดระบบการประสานงานกับสื่อหลากหลาย 

จากการศึกษาวิจัย พบวา เมื่อการสื่อสารเชิงรุกเปนผลสําเร็จ โครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนที่รูจักในวงกวางแลว รูปแบบการส่ือสารตอสาธารณชนเพื่อ

เผยแพรโครงการในลักษณะของการส่ือสารเชิงรุกเร่ิมลดบทบาทลง คือ ไมจําเปนตองเขาหาส่ือเอง

เหมือนตอนชวงแรกเร่ิมโครงการ แตมีการจัดระบบการประสานงานกับส่ือเพิ่มมากข้ึน มีเจาหนาที่

ประชาสัมพันธคอยติดตอประสานงานกับส่ือตาง ๆ เนื่องจากมีส่ือหลากหลายสนใจที่จะเขามาทํา

ขาวหรือนําเสนอขอมูลมากย่ิงข้ึน อาทิ รายการโทรทัศนเขามาทําสกูป เชิญไปสัมภาษณทาง

รายการโทรทัศน รายการวิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร  รวมถึงการไดรับเชิญไปบรรยายเวทีวิชาการ

ตางๆ นอกจากนี้คณะทํางานยังชวยส่ือในเร่ืองของขอมูลหรือรูปภาพในบางสวนเพื่อใหขอมูล

ถูกตองและสมบูรณที่สุด 

 

“เราทํางานกับส่ือในทุกชองทางที่มีการสัมภาษณ คุณแมพูดเร่ืองจิตประภัสสรหมดเลย 

วิทยุ หนังสือพิมพ  ทีวี สกูป มันคือการส่ือสารใหคนเห็นความจริง ต้ังแตระดับปจเจกบุคคล จนถึง

ระดับ mass” 

                    (แมชีศันสนยี เสถียรสุต, สัมภาษณ,12 มีนาคม 2553) 

 

“นาจะปที่ 3 กระแสธรรมะแรง ในส่ือ ไมมีใครที่ทํากับแมทอง ส่ือทุกส่ือที่ทําเกี่ยวกับ

ครอบครัวจะพุงมาที่จิตประภัสสร แมไมมีที่ไหนทํา ส่ือทีวี บางทีกิจกรรมวันเดียว มีส่ือเขามา 2-3 

ส่ือ โดยที่เราไมไดตองหามา แตวาก็จะเหมือนกับปากตอปาก เชน คนที่มาเขาเราก็ไมตองไปหา 

อยางตอนแรก ๆ เราต้ังเปาไว 30  แตพอไปสักรุนที่ 4- 5 30 เนี่ยไดอยูแลว เพราะมีคนที่มาเขาจะ 
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ปากตอปากบอกญาติพี่นอง พอส่ือเร่ิมออก มันก็งายที่คนจะเขามา” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

5.4 การสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาล 

ในชวงแรกเร่ิมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานโครงการ

ส่ือสารขอมูลกับสาธารณชนดวยการสรางเครือขายกับโรงพยาบาล เพราะกลุมเปาหมายหลัก คือ 

พอแมที่กําลังต้ังครรภ ดังนั้น สถานที่ที่กลุมเปาหมายจะตองไปก็คือ แผนกสูตินรีเวชของ

โรงพยาบาล คณะทํางานจึงเร่ิมเผยแพรโครงการโดยทํางานรวมกับคุณหมอ พยาบาลใน

โรงพยาบาลตาง ๆ เพื่อใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง โดยใช

ส่ือหลัก คือ แผนพับประชาสัมพันธโครงการ 

 

“ป 47 ยังไมมีกระแสธรรมะอยูในส่ือเลย ตอนแรกแมแอมคิดวา เราไมไดคิดถึงคนที่เดิน

เขามา แตเราจะไปโรงพยาบาล และแสวงหาคอรสที่มีอยูแลว แลวก็ไปปล๊ักกับโรงพยาบาลที่มีคน

ทองเดินเขาไป เพียงแคขอมูลวามีกิจกรรมนี้อยูที่โรงพยาบาล เราก็จะไปหาคนทองในโรงพยาบาล 

เปาหมาย”  

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

แตการสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาลก็ไมบรรลุเปาหมายเทาที่ควร เพราะ

โรงพยาบาลบางแหงรับปากวาจะชวยประชาสัมพันธใหแตในทางปฏิบัติเจาหนาที่โรงพยาบาล

ไมไดสนใจเร่ืองธรรมะและมองวาอาจจะเปนเร่ืองงมงาย และสงผลกระทบกับโรงพยาบาลได การ

ส่ือสารผานทางชองทางนี้จึงไมสําเร็จเทาที่ควร  

 

“มีผูอํานวยการโรงพยาบาลท่ีอยากทําบอกวาเอาเลย โรงพยาบาลยินดี ใหทําโบรชัวร 

อะไร ตออะไร แตปญหาจริงๆ ก็คือ พอเราเอาโบรชัวรนี้ไปใหหองคลอดหองฝากครรภ แตถาคน

ตรงนั้นไมมีความสนใจเรื่องธรรมะ เคาจะไมทําใหเรา โบรชัวรนั้นจะไมถึงใครเลย ใชโบชัวรเปน

ชองทางการส่ือสาร มันก็เกิด feedback วาไมไดคนทอง เพราะวาโรงพยาบาลเองรูสึกไมสนใจ คน

ที่ปฏิบัติงานกับคนทองเองไมสนใจเร่ืองธรรมะและบางคนก็ต้ังขอสงสัยดวยวา มันอาจจะเปน
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ผลรายกับคนทอง มีทัศนคติที่เปนลบกับการปฎิบัติธรรม  คิดวาอาจจะมีเร่ืองที่เปนความเปน

ความตาย เร่ืองทางจิต ซึ่งถาเคาแนะนําแลวจะเกิดผลเสียหาย เราก็เลยไมสนใจที่จะปล๊ักกับ

โรงพยาบาลแลว” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

ทั้งนี้ ถึงแมการสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาลจะไมบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว แตก็มีคุณ

หมอ พยาบาลบางสวนที่เห็นถึงประโยชนของโครงการและอาสามาใหความรูทางดานการดูแล

ครรภใหกับสมาชิกโครงการ และในปจจุบันการส่ือสารผานเครือขายโรงพยาบาลไดเปล่ียนเปนใน

ลักษณะของการไดรับเชิญไปบรรยายใหกับคุณหมอ พยาบาล ตามโรงพยาบาลตาง ๆ แทนที่การ

ส่ือสารในเชิงรุกอยางในอดีต 

 

“การทํางานกับโรงพยาบาล เปนความคิดเห็นของผายวิชาการวาจะขยายผลที่

โรงพยาบาล แตความจริงถาคนที่เปนแมไมไดสนใจ โรงพยาบาล ก็ไมใชแหงที่จะปล๊ักเขามาได 

เพราะวาโรงพยาบาลจะทํางาน routine ของตัวเอง แตเราทํางานกับหมอมานิตย โรงพยาบาลหัว

เฉียว หมอเห็นคนไข ก็จะบอกวาถาคุณสนใจเร่ืองจิตใจก็จะแนะนําใหมาหาคุณแม ศันสนีย แตพอ

โรงพยาบาล มาอบรมกับเราสงทีมมา  เขาใจมากข้ึนก็เอาไปพูดเองไดลาสุดทํางานที่โรงพยาบาล

สุรินทร 100 ครอบครัว เต็มโรงพยาบาล  โรงพยาบาลไมไดติดตอไปพูดเร่ืองจิตประภัสสรซะ

ทีเดียว แตทุกคร้ังที่ เชิญไปพูดเราจะพูดเร่ืองจิตประภัสสรดวย ไมวาจะเปนการเยียวยาในระดับใด 

เพราะเปนงานเชิงรุก จนในที่สุดมีโรงพยาบาลเชิญเราพูดเร่ืองจิตประภัสสรมากข้ึน ๆ” 

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 

 

“คุณแมถูกเชิญใหไปพูดกับพยาบาล หมอเยอะ งานที่โรงพยาบาลไปเปนประจาํ ไปสอน 

ไปประชุมวิชาการ ไปสอน class ของพยาบาล หรือบางโรงพยาบาลทีม่ีความต้ังใจพาพยาบาลมา

อบรมกับเรา หรือเชิญเราไปสอนใหพอแมที่โรงพยาบาลก็มี”  

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

5.5 สรางกิจกรรมใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปแบบและสมํ่าเสมอ 

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ มีส่ือหลักที่ใชในการดําเนินโครงการและเปน

ชองทางในการส่ือสารกับสาธารณชน คือ ส่ือกิจกรรม ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมหลักที่เกิดข้ึนเปน
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ประจํา ไดแก การอบรมวถิีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรในทุกวันอาทิตยตนเดือนต้ังแต 9.00-

18.00 น. และคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนการอบรมแบบ 2 วัน 1 คืน ซึ่ง

แตละชวงกิจกรรมก็จะประยกุตใชส่ืออ่ืน ๆ เขามาประกอบเพื่อใหกิจกรรมในชวงนั้นดําเนนิไป

ดวยดีและเกิดประสิทธิผลมากที่สุดและกจิกรรมพิเศษ  อาท ิ  ทอดผาปา การระดมทนุ คอนเสิรต 

รายละเอียดดังนี ้

 

5.5.2 กิจกรรมประจํา 

ก. การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 

จากการศึกษาวิจัยพบวา กิจกรรมที่เกิดข้ึนในการอบรมวิถีชีวิตครอบครัว

เพื่อจิตประภัสสรตลอด 1 วัน สามารถแบงกิจกรรมตามการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย ไดดังนี้ 

 

 
         

               ภาพท่ี  3: รูปแบบกิจกรรมการอบรมวิถีชีวิตของครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 
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จากแผนภาพดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่เกิดข้ึนในการอบรมวิถีชีวิตของ

ครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรโดยแบงตามการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย ซึ่งสามารถแบงออกได

เปน 2 ประเภท คือ กิจกรรมที่เนนส่ือสารกับสมาชิกโครงการแตก็มีผูปฏิบัติธรรมและบุคคลทั่วไป

ที่มาที่เสถียรธรรมสถานรวมทํากิจกรรมดวยและกิจกรรมที่จัดข้ึนเฉพาะสมาชิกโครงการ  

 
(1) กิจกรรมท่ีเนนสื่อสารกับสมาชิกโครงการแตมีผูปฏิบัติธรรม/บคุคลทั่วไปรวมดวย 

 

จากการสอบถามขอมูลจากแมชีศันสนีย เสถียรสุต ทําใหทราบวา การจัดกิจกรรมโดยใหผู

ปฏิบัติธรรม/บุคคลทั่วไปมีโอกาสไดทํากิจกรรมรวมกับพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือ

คลอดลูกแลวซ่ึงเปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการนั้น เปนความต้ังใจของแมชีศันสนีย เสถียรสุต 

ที่เปดโอกาสใหทั้ง 2 กลุมไดเปนกําลังใจซ่ึงกันและกันและเปนสวนหนึ่งในการทําใหคนอีกกลุมได

ขอคิดดี ๆ สามารถนํากลับไปพัฒนาตนเองได ซึ่งทานเลาใหฟงวา 

 

“ต้ังใจเพราะทําใหเห็นความแตกตาง เราเคยเอาแฟนรายการสุริวิภามาโดยเฉพาะเลย 

แหงเชียว ถึงเราจะทําในส่ิงที่ต้ังใจในจิตประภัสสรเหมือนกันแตมันแหงเพราะในการปฏิบัติธรรม

ของคนที่มาอยูกับเราต้ังแตศุกรเสาร อาทิตย เหมือนเหล็กที่ถูกตีมาจนรอนแลว ถูกตีเปร้ียงวันจิต

ประภัสสร มันกลับไปรักพอแม มันเห็นเลยวา การที่ผูชายผูหญิงคูหนึ่งที่ประคองกันแลวรักกันมัน

หมายถึงทางรอดของลูก อะไรที่มีอคติกับแมของเขา พอวันอาทิตยเขากลับไปขอขมาแมเขาได 

เปนความต้ังใจของเรา และเด็กที่มาจิตประภัสสร ไดทํากุศลต้ังแตอยูในทอง เพราะไดเปล่ียนใจ

ผูคนแลว เอ้ือตอพอแมเพราะเขาจะดีใจที่ลูกไดทําบุญต้ังแตยังไมเกิด  ฉันก็บอกเขาเลยวา การที่มี

คนมานั่งอยูกับคุณดวยแลวเขากลับไปขอขมาพอแม เหมือนคุณมีทองคุณรูใชมั้ยวาพอแมดีกับ

คุณยังไง เด็กหนุมสาวที่มาปฏิบัติธรรมยังไมไดแตงงาน ยังกระทืบเทาใสแมมัน พอเห็นแบบนี้ลูก

คุณกําลังทําบุญนะ เขาก็ภูมิใจซิ วาลูกจาลูกไดทําบุญต้ังแตอยูในทองแนะ คุณยายสามารถมี

กลไกบางอยางเช่ือมโยง คุณยายจะส่ือสาร ถาฉันไมส่ือสารมันก็จะบอกวามาเอาใครไปดูมัน แต

ฉันประกาศตูมเลยวา เอาหลาน ๆ ในทองทําบุญกับคุณยายเลย เรายังไมไดเกิดเลยเรายังเปลี่ยน

ใจคนไดเลย เอามือลูบทอง ขอบใจลูกเลยนะ แตงกิ้วทํากุศลดวยกัน ตอนลูบทอง คนอ่ืนแคนั่งดู

เปนกําลังใจ แตรองไหซะคร่ึงศาลาไดเพราะเรารูวาเปนความรักไง”  

                            (แมชีศันสนีย เสถียรสุต, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2553) 
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กิจกรรมที่เนนส่ือสารกับสมาชิกโครงการแตก็มีผูปฏิบัติธรรม/บุคคลทั่วไปรวมดวยนั้น

ประกอบดวย 4 กิจกรรม รายละเอียดดังนี้คือ  

 
(1.1) รวมพูดคุยในรายการวิทยุสาวิกา 

                                      

 

 

 

 

 

 
 
ภาพท่ี 4 บรรยากาศชวงรวมพูดคุยในรายการวทิยุสาวกิา 

 

เปนการจัดรายการวทิยุสด ณ ธรรมศาลา ซึ่งเปนศาลาสําหรับจัด

กิจกรรมตาง ๆ ของเสถยีรธรรมสถาน โดยจัดข้ึนเปนกิจกรรมแรกของวนัแหงการอบรมวิถีชวีิต

ครอบครัวจิตประภัสสร ลักษณะรายการเปนการรวมพดูคุย วิเคราะหประเด็นตาง ๆ โดยจะหยิบยก

เอาประเด็นที่เกี่ยวกบัครอบครัว บทบาทของพอแม การเล้ียงลูก มาพูดคุยกัน ดําเนินรายการโดย

แมชีศันสนยี เสถียรสุตและดีเจอาสาสมัครซึ่งอาสามาประจําคือ ดีเจพอธเนส สุขวฒันและดีเจออม 

สุนิสา สุขบุญสังค       

 
(1.2) ภาวนากับบทเพลงแหงสติ 

จากการที่ผูวิจัยไดเขาไปทําการสังเกตการณการทํากิจกรรมการภาวนา

กับบทเพลง พบวา คณะทํางานไดแบงการภาวนากับบทเพลงออกเปน 3 สวน ไดแก 

 

 

 

 

 

 

 



113 

 

(1.2.1) ภาวนากับลมหายใจ 
 

 
 

                          

 

 

                       ภาพท่ี 5 ภาวนากับลมหายใจ 
                            
                            ภาพที่ 5 ภาวนากบัลมหายใจ 

 

 เปนการภาวนากับลมหายใจเขา-ออก โดยใชบทเพลงเปนส่ือ คณะทํางาน จะใช

เพลง“ด่ังดอกไมบาน” อันเปนเพลงที่ประกอบดวยภาพแอนนเิมชัน่การตูนทําทาทางประกอบการ

ภาวนากําหนดลมหายใจเขา-ออก เพื่อใหสมาชิกโครงการ ผูปฏิบัติธรรมและบุคคลทั่วไปทาํตาม 

ซึ่งเปนรูปแบบการทาํสมาธิทีแ่ตกตางจากการปฏิบัติธรรมที่อ่ืนเพราะมีเพลงมาชวยสราง

บรรยากาศทําใหทุกคนทกุเพศ ทกุวยั สามารถปฏิบัติตามไดโดยงาย 

 

“ตอนเชาที่เปดเพลง ทําสมาธิตามเพลง รูสึกวาเปนแนวที่งายตอการที่จะทาํ ไมตองคิด

มาก สามารถทําไดเลย” 

                                         (อาคม ศรีวิสุทธิ์, สมัภาษณ, 10 พฤศจกิายน 2552) 
               
                    (1.2.2) ภาวนากับการโอบกอดและลูบทอง 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 ภาวนากบัการโอบกอดและลูบทอง 
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  เปนการภาวนาโดยใชการสื่อสารในรูปแบบอวัจนภาษา  ในชวงนี้

คณะทํางานจะใชเพลง “กลอมลูกนอย”กับ “คนดีของพอ” ประกอบการทํากิจกรรมที่พอจะโอบ

กอดและลูบทองแม เปนกิจกรรมที่ไดแสดงความรักตอกันและสงความรักนั้นไปยังลูกในครรภ  ซึ่ง

จากการสังเกตการณของผูวิจัย พบวา พอแมหลายคูโอบกอดกันและน้ําตาซึม ซาบซ้ึงกับกิจกรรม

นี้และเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของบทบาทพอแมมากยิ่งข้ึน โดยระหวางทํากิจกรรมผู

ปฏิบัติธรรมหรือบุคคลทั่วไปก็นั่งเปนกําลังใจอยูในธรรมศาลาและบริเวณรอบ ๆ ดวย 

 

 “ชวงตอนสาย ที่ใหกอดและสัมผัสลูกในทอง เปดเพลง สลับกันโอบกอด เรารูสึกวา เรารู

แลววานับจากนี้เปนตนไปเราไมไดมีตัวคนเดียว เราจะมีคูสมรส มีลูกที่กําลังสัมผัส เราจะตอง

ประคับประคอง ตองดูแลรับผิดชอบใหเขามีความสุข”  

                                          (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 “มาแลวเกินคาด คร้ังแรกทีฟ่งคุณแมพูดน้ําตาไหล ตอนท่ีใหพอลูบทอง รองไห รูสึกวา

เปนคร้ังแรกทีพ่อทาํอะไรใหลูกอยางเปนรูปธรรม รูวารักลูกแตไมมีอะไรแสดงออกใหเห็น คร้ังนัน้

เปนคร้ังแรก” 

                            (รัชน ีโสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 
 
(1.2.3) ภาวนากับการบีบนวด 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

                       ภาพที่ 7 ภาวนากับการบีบนวด 

 

เปนกิจกรรมที่ทํารวมกันระหวางสมาชิกโครงการ ผูปฏิบัติธรรมและ

บุคคลทั่วไปโดยใชการสัมผัสเปนตัวส่ือสารและถายทอดความรูสึกไปยังบุคคลอ่ืน โดยเปนกิจกรรม
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ที่มุงส่ือสารใหเกิดการเอ้ือเฟอเผ่ือแผโดยใชการนวดเปนส่ือ เพลง “ความสุขเล็ก ๆ ในใจฉัน” ถูก

นํามาใชในกิจกรรมนี้เพื่อสรางบรรยากาศที่อบอุนมีความสุขกับการที่ไดแบงปน เกื้อกูลกัน  

 

“การนวดเปนการสงสายใยในครอบครัว สังคม การนวดคนอ่ืนทาํใหรูวาเราไมไดอยูแค 3 

คนในสังคม สถานที่แหงนี้ทาํใหรูสึกเปนสวนหนึง่ในสังคม และทําใหสังคมดีข้ึน” 

                                 (ผจงกิจ  โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธนัวาคม 2552) 

 
(1.3) สนทนาธรรมปฏิจจสมุปบาท 

 

           
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพท่ี 8 สนทนาธรรมปฏิจจสมุปบาท  

 

เปนหลักธรรมะท่ีแมชีศันสนยี เสถียรสุต ใชเปนเนื้อหาหลักในการ

บรรยาย เปนความรูที่สามารถนาํไปปฏิบัติไดทั้งพอแมที่เขารวมโครงการ ผูมาปฏิบัติธรรมหรือ

บุคคลทั่วไป โดยเนนในเร่ืองการจัดการอารมณตนเอง รูการเกิดดับ เพราะปกติคนที่กําลังต้ังครรภ

ก็จะมีอารมณที่แปรปรวน หงุดหงิดงาย การรูเทาทันอารมณของตนเองทัง้แมและพอก็จะทาํให

ความสัมพันธระหวางสามีภรรยาดีข้ึนและสงผลดีตอลูกในครรภ มีการยกตัวอยางเหตุการณที่ใกล 

ๆ ตัวซ่ึงเปนเหตุการณทีเ่คยเกิดข้ึนจริง ทําใหสมาชิกรูสึกสนใจและเขาใจในเหตุ-ผลจากตัวอยางที่

แมชีนํามาอธบิาย  

 

   ในชวงนี้จะมีการใชกระดาน Flip chart ชวยในการอธิบายและใหชม

ภาพยนตรโฆษณา “จะเอ บาย บาย” ที่ใหแงคิดในเร่ืองของการรูเทาทันอารมณของตนเอง เปน

การใชส่ือภาพเคล่ือนไหวทําใหผูชมสามารถเขาใจในเนื้อหาไดงายข้ึน  
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“ชอบตอนแมชีสอนวิธีคิดของเรา ปฎิจจสมุปบาท ถึงจะซํ้ากนัทุกเดือน 

วัตถุประสงคเดิม แตเร่ืองทีม่าพูดจะเปล่ียนไปเร่ือย ๆ บางประโยคทีท่านพูด พี่รูสึกวา สามีภรรยา

อาจจะพูดเร่ืองนี้กนัไมไดเลย ทานก็จะพดูแทน และรูสึกวามันตรงกบัเรา กับใครอีกหลายคน มัน

นาจะโดนกนับาง พูดเปนภาษาชาวบาน เรารูสึกวาใช” 

                                                     (แสงดาว  ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 
                                         

(1.4) เดินเลนอยางมีสติ 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 9 การเดินเลนอยางมีสติ 

 

การเดินเลนอยางมีสติ คือ การเดินจงกรม  โดยกิจกรรมนี้จะทํารวมกัน

ระหวางบุคคลที่มาปฏิบัติธรรมทั่วไปกับสมาชิกโครงการ เปนชวงที่เปดโอกาสใหคนไดส่ือสารกับ

ตนเอง มีสมาธิกับทุกยางกาวที่เดิน  เปนการเดินชมสวนอยางมีสติ  แตเดินไปในบริเวณสวนปา ที่

เงียบสงบ ทําใหรูสึกผอนคลาย จากการที่ผูวิจัยไดสอบถามพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ หลายคน

บอกวา เปนชวงเวลาที่ไดอยูกับตัวเองจริง ๆ  ทําใหเกิดสติ และกอใหเกิดแงคิด ที่เปนประโยชนใน

การดําเนินชีวิต  

 

 “ประทับใจตอนเดินจงกรม เพราะเหมือนนัง่ฟงมาเยอะแลว ชวงตรงนัน้เปนชวงทีใ่จสงบ

ที่สุด ตรงอ่ืนมันก็ฟงแตขอมลู เรียกสติ แตตอนนัน้เหมือนกับอยูตัวเองแลวจิตใจสงบข้ึน” 

                                       (สายฝน นันทวนัชัย, สมัภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 
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“ชอบเดินจงกรม มากที่สุด เพราะไดอยูกับธรรมชาติ เวลาเดินกเ็หมือนมีสมาธิ เทาซาย 

ขวา ไมตองมีอะไรมากมาย ดูเหมือนงายแตยาก เพราะเวลาเดินเรากคิ็ดนูนนี่” 

                                          (Kelvin, สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 
(2) กิจกรรมเฉพาะสมาชิกโครงการ 

 
ในชวงบายจะเปนกิจกรรมเฉพาะสมาชิกโครงการ ซึ่งเปนกิจกรรมที่มุงส่ือสารในประเด็น

เนื้อหาที่มีประโยชนเกี่ยวของกับพอแมต้ังครรภโดยตรง ทั้งการใหความรูในเร่ืองของการดูแลครรภ 

ซึ่งเปนความรูทางวิทยาศาสตรและการนําหลักธรรมะเขามาประยุกตกับกิจกรรมตาง ๆ  

ประกอบดวย 5 กิจกรรม  ดังนี้  

 
(2.1) นอนภาวนากับเสยีงคริสตัลโบลว 

 

 

 

 

 

 

   

 

                    ภาพที่ 10 การนอนภาวนากับเสียงคริสตัลโบลว 

 

คริสตัลโบลว เปนเคร่ืองมือ มีลักษณะเปนชามใบใหญที่ทําจากคริสตัล วิธีการทําใหเกิด

เสียงคือ การนําแทงไมขนาดพอดีมือไปวนรอบคริสตัลโบลวทําใหเกิดเสียงที่กองกังวานและมี

ลักษณะพิเศษ คล่ืนเสียงที่ดีจะชวยสรางสภาวะจิตใจใหสงบ มีความสุข โดยหลังจากที่ใหสมาชิก

โครงการนอนภาวนาโดยการฟงเสียงจากคริสตัลโบลวในธรรมศาลาประมาณคร่ึงชั่วโมงก็จะให

สมาชิกโครงการไดด่ืมน้ําจากคริสตัลโบลวที่มีความเบาของน้ํา ซึ่งคณะทํางานไดใหขอมูลกับผูวิจัย

วา กอใหเกิดผลดีกับรางกายทั้งแมและลูก 
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“พอบายก็มีคริสตัลโบลว เปนเคร่ืองมือ คล่ืนเสียงทีดี่มันจะทําใหโมเลกุลของน้ําเรียงตัว

เปนระเบียบ ความละเอียดของคริสตัล มันทาํใหคล่ืนเสียงมีระเบียบ น้ําในนัน้จะพสูิจนใหเหน็การ

จับผลึก เรียงตัวอยางเปนระเบียบสวยงาม ขณะเดียวกันรางกายคนเราก็มนี้ํา 70-80 เปอรเซ็นต 

โดยเฉพาะคนทองที่เด็กก็ลอยอยูในน้ํา เพราะฉะนัน้การใชคลื่นเสียงถาวทิยาศาสตรอธิบายแบบนี้

แลว คนทองก็ตองพิสูจนดวยตนเอง เราก็ไมไดบอกวามันตองนะ แตวามันก็เหมอืนกับเปนการ

ทดลอง โดยผานตัวเราแตถาไมเอาเร่ืองของสุขภาพ เอาแงความรูสึกก็เหมือนฟงเพลงสมาธิ คนที่

เชิญเนี่ยใชพลังของสมาธิในการที่จะเชิญความสงบ เหมอืนคนเลนดนตรีหรือสวดมนต ชวยทาํให

คุณพอที่เหนื่อยมาก ๆชวงนีจ้ะชอบ จากนอนไมหลับกจ็ะเยียวยา ทาํใหเขาผอนคลาย แลวแตวา

ใครจะทําไดลงไปในระดับลึก เจริญสติหรือเปลา” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

 “ชอบชวงคริสตัลโบลว เหมอืนซึมเขาไป เด็กในทองจะด้ิน และมีความสุข”                                         

                                                 (วิษณุ จาโกวตา, สัมภาษณ, 4 ธันวาคม 2552) 

 
(2.2) สนทนาประสาวงศาคณาญาติดวยพทุธศาสตรและศิลปะแหงชวีติ

โดยวิทยากรอาสาสมัครสมัคร 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

                        ภาพท่ี 11 สนทนาประสาวงศาคณาญาติ 
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จากการศึกษาวิจัย พบวา ชวงนี้จะใชส่ือบุคคลเปนหลักในการส่ือสารกับสมาชิกโครงการ 

นั่นคือ วทิยากรอาสาสมัครที่มีความรูความชํานาญเกีย่วกับหญิงต้ังครรภ ทั้งการดูแลครรภ การ

พัฒนาชีวิตในครรภ การคลอด ภาวะหลังคลอด การใหนม และศิลปะแหงสติ โยคะกับแมทอง 

ในชวงนี้จะมีวทิยากรผลัดเปลี่ยนกนัมาใหความรูและคําแนะนาํตาง ๆ เพื่อเปนการสรางความ

เชื่อมั่นใหกับพอแมที่เขารวมโครงการ และไดรับประโยชนจากโครงการอยางเต็มที ่ 

                      
(2.3) พิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม 

 

       

 

 

 

  

 

                                 ภาพท่ี 12 พิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม 

 

พิธีรับขวัญจะจัดข้ึนที่หองพระบรมสารีริกธาตุ โดยเวลาจะเหล่ือมกันเล็กนอยระหวางพอ

แมที่คลอดลูกแลวและพามารับขวัญกับพอแมที่เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ  ในพิธีจะมีการขลิบผมเพื่อเปนสิริมงคลโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต ในชวงนี้พอแมที่คลอด

ลูกแลวจะไดแบงปนประสบการณและใหกําลังใจกับพอแมที่เขารวมโครงการ  
      

(2.4) ฟงกันดวยหัวใจในครอบครัวจิตประภัสสร 

 

 

       

 

 

                

                                ภาพท่ี 13  รวมพูดคุยและแลกเปล่ียนความคิดเหน็ 
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  เปนการส่ือสารแบบกลุมยอย ซึ่งวัตถุประสงคของกิจกรรมชวงนี้ จากการสังเกตแบบไมมีสวนรวม

ผูวิจัยพบวา คณะทาํงานใชรูปแบบการสื่อสารโดยใหพอแมไดถายทอดความรู แลกเปล่ียน

ประสบการณซึ่งกนัและกนั เนื่องจากพอแมที่เขารวมทุกคนตางเขาใจความรูสึกและสภาวะ

อารมณของกันและกนัเปนอยางดี เปนการเสริมสรางกาํลังใจใหกันและกัน  

 

 “ชอบในหองพระบรมสีริกธาตุที่มกีารแชรความรูสึก แลกเปล่ียนกันในกลุมคุณพอคุณ

แม และรูสึกมกีําลังใจมากข้ึนไดผลบุญทําใหจิตใจสงบมากข้ึน” 

                      (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ,10ตุลาคม 2552) 

 
(2.5) สวดมนต อธษิฐานจิต ตามประทีป 

 

 

    

 

 

     

 

 

     

                     ภาพที่ 14 สวดมนต อธิษฐาน ตามประทีป 

 

เปนกิจกรรมสุดทายกอนที่จะจบโปรแกรมใน 1 วัน ซึ่งสมาชิกโครงการจะรวมกันสวดมนต

และอธิษฐานจิตตอพระบรมสารีริกธาตุวาจะเปนพอแมที่ดีของลูกและตามประทีป หลังจากนั้นแม

ชีศันสนีย เสถียรสุตจะเดินจับทองแมทุกคนเพื่อใหกําลังใจ 

 

 ข.  คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 
 คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนการอบรมแบบ 2 วัน 1 คืน ในวัน

เสารและอาทิตย โดยจะจัดข้ึนปละ 3 คร้ัง  ซึ่งจากการศึกษาขอมูลในเว็บไซตเสถียรธรรมสถานทํา
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ใหผูวิจัยทราบวา คณะทํางานจัดคายข้ึนมาก็เนื่องดวยขอจํากัดเร่ืองเวลาของการอบรมวิถีชีวิตของ

ครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรแบบไป-กลับ  ทําใหพอแมขาดโอกาสในการเรียนรูหลักอานาปานสติ

ภาวนา อันเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับการปฏิบัติธรรมในครอบครัว คณะทํางานจึงเล็งเห็นถึง

ประโยชนที่พอแมควรจะไดรับเพื่อตอยอดกิจกรรมและเปดโอกาสใหครอบครัวที่สนใจไดมีโอกาส

เรียนรูวิถีชีวิตของการปฏิบัติธรรม  โดยในวันเสารกิจกรรมหลักจะเนนเร่ืองการเจริญอานาปานสติ 

ปฏิบัติธรรมถือศีล 8 รวมกับผูปฏิบัติธรรมทั่วไป และวันอาทิตยเขารวมกิจกรรมกับการอบรมวิถี

ชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรแบบไป-กลับ 

 
5.5.2  กิจกรรมพิเศษ 
 นอกจากกิจกรรมวิถีชีวิตครอบครัวจิตประภัสสรและคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ เสถียรธรรมสถานยังมีการจัดกิจกรรมพิเศษข้ึนมา อาทิ คอนเสิรต การทอดผาปา การ

ระดมทุน ซึ่งกิจกรรมพิเศษเหลานี้ ถึงแมจะไมใชเพื่อโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

โดยตรงแตก็ใชเปนเวทีในการเผยแพรโครงการและบอกเลาถึงความเคล่ือนไหว ผลสําเร็จของ

โครงการใหสาธารณชนรับรูไดเปนอยางดี  

 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 2 : กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน 
                                 อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือ 
                                 ใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการมีขั้นตอนอยางไร  
 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแต

นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิก

ของโครงการ ประกอบดวย 3 ระยะดวยกัน คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจและ

ระยะหลังการตัดสินใจ โดย มีปจจัยหลัก 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ  

ไดแก ปจจัยภายในตนเองและปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอม ซึ่งสามารถเขียนเปนแบบจําลอง

กระบวนการตัดสินใจไดดังนี้ 

 

 

 

 

 



122 

 

 



123 

 

จากแบบจําลองกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

ของเสถียรธรรมสถาน ผูวิจัยไดทําการอธิบายถึงประเด็นและรายละเอียดตาง ๆ ที่สําคัญ เพื่อให

เห็นภาพของกระบวนการตัดสินใจของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว 

ที่เกิดข้ึน ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดไดดังนี้  

 
1. ปจจัยภายในตนเอง 

 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภเกิดจากปจจัยภายในตนเองของพอแมเปนหลักและมีปจจัยภายนอกเปน

ตัวกระตุนและสนับสนุนใหเกิดการตัดสินใจเขารวมโครงการ โดยปจจัยภายในตนเองของพอแม

ประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก 1. มีความทุกข กังวลใจ อยากใหสภาพจิตใจดีข้ึน 2. ต้ังใจทําส่ิง

ดี ๆ เพื่อลูก 3. ศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรม 4. ศรัทธาตอสถานท่ี และปจจัยภายนอก

หรือบริบทแวดลอมไดแก เพื่อน/คนใกลชิด ขาวจากส่ือมวลชนและกระแสธรรมะท่ีมาแรง ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

 
1.1 มีความทุกขกังวลใจ ตองการใหจิตใจดีขึ้น 

 ปจจัยภายในตนเองในดานความทุกข ความกังวลใจ เปนแรงขับสําคัญที่ทําใหพอแม

แสวงหาหนทางที่จะชวยบรรเทาความทุกขใจเหลานั้น ซึ่งจากการศึกษาในคร้ังนี้ พบวา ความทุกข

ใจที่เกิดข้ึนแบงไดเปน 4 ประเภท คือ พอแมที่ทุกขเพราะต้ังครรภเม่ืออายุมาก พอแมที่ทุกขเพราะ

มีลูกยาก พอแมที่ทุกขเพราะเคยแทงลูกมากอน และพอแมที่ทุกขเพราะต้ังครรภเม่ือไมพรอมหรือมี

ปญหาชีวิต 

 

1.1.1 ทุกขเพราะต้ังครรภเมื่ออายุมาก 

โดยปกติเมื่อผูหญิงต้ังครรภก็จะมีความวติกกังวลมากเปนพิเศษอยูแลว ยิง่เมื่อต้ังครรภ

ตอนอายุมากก็จะมีอัตราเส่ียงเกีย่วกับความสมบูรณของเด็กในครรภ พอแมจะมคีวามทุกขกงัวล

ใจกลัววาลูกจะพิการ กลัววาตนเองจะเปนพอแมที่ดีไดอยางไร ผนวกกับสถิติทางการแพทย

เกี่ยวกับความผิดปกติของเด็กเมื่อต้ังครรภตอนอายุมากเปนปจจัยทีท่ําใหเกิดความกงัวลเพิ่มมาก
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ข้ึนอีก ทาํใหผูเปนพอแมเกิดความกงัวลใจ จงึพยายามสรรหาทุกวิถทีางที่จะจัดการกับอารมณของ

ตนเองเพื่อใหเกิดความสบายใจและไมสงผลกระทบตอลูกในครรภดวย 

 

  “ตอนนั้นกําลังรูสึกไมสบายใจ เพราะไปตรวจครรภตามข้ันตอน 3-4 เดือนแลวและคา

ตัวเลขมีเปอรเซ็นตวาลูกจะเปนดาวนซนิโดรม นองเปนทองแรก ตอนนั้นรองไหตลอดเวลา รูสึกวา

อยากหาทางออกทางใจ เพื่อนที่เขามีปญหาเหมือนกนัก็เลยแนะนาํ เขาแทงตลอดเวลาและเขา

รูสึกดีข้ึน จิตใจสงบแตเพื่อนก็บอกวาใหตัดสินใจเองนะ” 

                                       (สายฝน นันทวนัชัย, สมัภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

“แรงจูงใจที่ทําใหเขารวม คือ การคุยกับคุณหมอไมเพียงพอ สําหรับพี่นะคะ พี่ก็ทองอายุ

เยอะแลว และก็คาดหวังไวเยอะกับการต้ังครรภ วาลูกฉันจะตองนูนตองนี่ แลวก็ฟุงซาน วาลูกฉัน

จะเปนดาวนซิน    โดรมม๊ัย จะปากแหวงเพดานโหวมั๊ย กังวลใจเพราะรอเขามาต้ังนาน เพื่อนที่

แนะนําบอกวา ไปเลย เพราะเหมาะมาก จะไดเลิกฟุงซาน ก็เลยไป” 

                                       (ปฐมา วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจกิายน 2552) 

 

1.1.2 ทุกขเพราะมีลูกยาก 

คนทั่วไปมักจะมองวา การมีพรอมทัง้พอ แมและลูก จึงจะถือไดวาเปนครอบครัวทีส่มบูรณ 

ดังนัน้ เมื่อสามีภรรยาแตงงานกันก็อยากที่จะมีทายาทไวสืบสกุลและสรางครอบครัวใหสมบูรณ 

เมื่อพอแมบางคูไมสามารถมลูีกไดจึงทาํใหเกิดความทุกข เมื่อใจไมสบายก็จะสงผลตอรางกาย 

การพึง่หลักทางวทิยาศาสตรเพียงอยางเดียวจึงไมเพียงพอ เพราะวิทยาศาสตรดูแลแคเพียง

รางกายแตไมไดเยียวยาจิตใจ การมองหาโครงการหรือกิจกรรมที่ชวยบรรเทาทกุขในใจจึงเกิดข้ึน 

 

“เพราะเรามีบตุรยาก เราก็จะใหความใสใจกับการที่จะมีหรือไมมี ติดไมติด เพราะการ

พยายามที่จะมีลูกมันเยอะ ความคาดหวงัมีเปนทุนเดิมอยูแลว พอมีโครงการก็คาดหวังอีก วา

อยากใหลูกทีม่าเกิดกับเรามีคุณภาพ อยากเตรียมความพรอมในเร่ืองจิตใจ ตัวพอ แม และก็ตัว

เขาเอง วาจะมีวิธีดูแลยังไง ก็เลยใหความสนใจกับเขาทุกกระบวนการ” 

                                       (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 
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1.1.3 ทุกขเพราะเคยแทงลูกมากอน 

เร่ืองของการแทงลูกนั้นสงผลกระทบตอจิตใจทั้งพอและแมอยางแนนอนและมักจะ

กอใหเกิดความกลัวในการต้ังครรภคร้ังตอไป พอแมจึงอยากจะหาที่พึ่งทางใจที่ชวยใหคลายทุกขได 

 

“เคยแทงมา 1 คร้ัง รูสึกไมดี แย เครียด กเ็ลยมาที่นี ่ดูจากทวีีเห็นแมช ีก็เลยคิดวามาทีน่ี่

ดีกวา ตอนแรกต้ังใจจะมาปฏิบัติธรรมแตพอเจอโครงการนี้ก็เลยเขาโครงการนี้” 

                                         (วชิตา ต้ังจิตรเจริญ, สัมภาษณ, 1 พฤศจกิายน 2552) 

 

“ตอนแทงนองคร้ังแรกก็มีสวนบางทีท่ําใหหาที่บางอยาง เพื่อที่จะใหลูกมีสุขภาพจิตดี 

เพราะไมอยากใหเครียด รูวาตอนทองแฟนจะอารมณแปรปรวนนิดนึง เพราะเครียดจากการแทง

ทองแรก และก็ทีท่ํางานก็สอบบรรจุและก็เรียนอยูดวย เขาเลย เครียดมาก ก็เลยมาทาํสมาธิให

สบายใจบาง ถาอยูแตสังคมเดิม ๆ ที่บานทีท่ํางาน เราก็ไมคอยมีโอกาสไดทําอะไรแบบนี้” 

                                     (จักรทอง ต้ังจิตรเจริญ, สมัภาษณ, 1 พฤศจิกายน 2552) 

 

1.1.4 ทุกขเพราะต้ังครรภเมื่อไมพรอมหรือมีปญหาชีวิต 

จากการที่ผูวิจัยไดเขาไปสังเกตการณ พบวา มีแมหลายคนที่เขามารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพียงลําพังคนเดียวโดยที่ไมมีพอของลูกมาเคียงขาง เม่ือผูวิจัยได

เขาไปพูดคุยก็พบวา เปนคุณแมเล้ียงเด่ียว (Single Mom) ซึ่งบางคนต้ังครรภโดยที่ยังไมพรอม 

ฝายชายไมยอมรับผิดชอบทั้งๆ  ที่คบกันมานาน บางคนก็พลาดไปโดยท่ีไมไดต้ังใจบาง มีปญหา

อยูดวยกันไมได หรือเพิ่งรูวาคนที่คบอยูนั้นมีเจาของแลว เปนตน ซึ่งสาเหตุเหลานี้เปนส่ิงที่นําพาให

คุณแมอยากที่จะสรางกําลังใจและทําจิตใจของตนเองใหเขมแข็ง เพื่อที่จะเล้ียงลูกใหดีที่สุดไดโดย

ลําพัง ดังนั้น เมื่อคุณแมเหลานี้ไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจึงไมลังเลที่จะ

ลองเขารวมโครงการ 

 

“พี่มีปญหากับแฟน พอกลับมาเมืองไทยแลวก็ฟุงซานเพราะไมไดทํางานแลวก็เหมือนกับ

อยูบานเฉย ๆ ก็เลยแบบวาหาเร่ืองออกจากบานไปทําโนนทํานี่ เพื่อนเลยบอกวาใหลองไป 

 



126 

 

โครงการนี้ดู ก็เลยสมัครไป” 

                          (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“เพราะเราเคยเปนลูกที่อยูในครอบครัวแตกราว ระหองระแหงมากอน เราก็รูวาไมมี

ความสุข เจบ็ปวดและก็เปนผลทางจิตใจในระยะยาว พอมีเด็กคนนึงมาอยูในความรับผิดชอบของ

เรา เราก็คิดวาตองทาํอะไรบางอยางเพื่อใหเขาไมตองมาเผชิญปญหาเหมือนเรา” 

                                          (พิมพมณี เนาวพรรณ, สมัภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 
 
1.2 มีความต้ังใจที่จะทําสิ่งดี ๆ เพื่อลูก 

 บทบาทของความเปนพอแมนั้น ไดเร่ิมข้ึนแลวต้ังแตต้ังครรภ จากการศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวของ ผูวิจัยพบวา ตามหลักการทางวิทยาศาสตร เด็กสามารถรับรูไดต้ังแตอยูในครรภ ดังนั้น 

ถาอยากจะใหเด็กที่เกิดมาเปนอยางไรก็ปลูกฝงเขาไดต้ังแตอยูในครรภเลย  พอแมหลายคูจึง

พยายามที่จะสรางลูกใหเปนคนที่มีคุณภาพของสังคม โดยมีความต้ังใจที่จะทําส่ิงดี ๆ เพื่อลูกโดย

เร่ิมต้ังแตรูวาตนเองต้ังครรภ 

 

 “เคยมาปฏิบัติธรรมที่นี่อยูแลว กอนที่จะแตงงานเสียอีก  เห็นโครงการนี้ต้ังแตแรกและ

ต้ังใจวา ถาเกดิแตงงานมีนองก็จะพามา” 

                               (เจติยา ฐิตานนัท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

 “รูจักโครงการเพราะทํางานเปนอาสาสมัครที่นี่ต้ังแตเด็ก ต้ังใจอยูแลววาถามีลูกจะเขา

โครงการ พอคิดวาจะทองก็เขาไปอธิษฐานจิต และก็ทองเลย ทองสองก็อธิษฐานจิตเหมือนกัน 

แลวก็ทองเลย” 

                                                                     (นนีา จาโกตา, สมัภาษณ, 1 ธนัวาคม 2552) 

  

“เห็นสภาพสังคมปจจุบันมนันากลัวถามีอะไรที่เตรียมพรอมใหกับเขาไดก็อยากจะทาํ 

คิดถึงลูกเปนหลัก อยากทําเพื่อลูก อยากใหเขาเปนคนดี” 

                                                     (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
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 1.3 ศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรม 
จากการศึกษาวิจัยพบวา พอแมที่มาเขารวมโครงการสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ และ

ศรัทธาในแนวทางปฏิบัติและวิธีคิดของศาสนาพุทธ ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติ

ธรรมจึงเปนองคประกอบสําคัญที่สนับสนุนการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ เพราะเปนโครงการที่ประยุกตแนวทางปฏิบัติในศาสนาพุทธเขากับวิถีการดําเนิน

ชีวิตซึ่งสอดคลองกับความเชื่อและทัศนคติของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ 

 

"เช่ือวาการศึกษาธรรมะสามารถเร่ิมตนไดต้ังแตเขายังไมเกิด เลยอยากใหเขาเขารวม

โครงการนี้ ไดปฏิบัติต้ังแตยังไมเกิด สิ่งที่ไดกลับมา คือ การที่ไดถายทอดความรักไปสูเขา"  

                                         (สุรพล สุรบรรเจิดพร, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2552) 

 

"แตกอนเราไมเคยเขามาตรงนี้ แตพอมาปฏิบัติธรรมก็ชอบ ก็อยากปลูกฝงใหลูก ใหคุณ

พอเขา ใหไปถึงครอบครัว” 

                                               (เจติยา ฐิตานันท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

“สนใจดานธรรมะเหมือนกัน ถาเราสามารถทําไดขณะท่ีทองนาจะดีกับเด็ก อยากใหเขา

ออกมาดี ๆ สงบ” 

                           (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
 

1.4 ศรัทธาตอสถานท่ี 

เสถียรธรรมสถานเปนสถานที่ปฏิบัติธรรมท่ีมีชื่อเสียงและเปนที่รูจัก เปนสถานที่ที่เงียบ

สงบ บรรยากาศสวยงามเปนธรรมชาติ ถือไดวาเปนแหลงพักกาย พักใจที่อยูทามกลางสังคมเมือง

ที่วุนวาย ซึ่งจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา พอแมหลายคนที่เปนสมาชิกโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภไมไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภโดยตรง แตจะรูจัก

เสถียรธรรมสถานและมีความชอบความศรัทธาอยากท่ีจะเขามาปฏิบัติธรรมหรือเยี่ยมชมอยูแลว 

ความศรัทธาที่มีตอเสถียรธรรมสถานจึงเปนส่ิงที่ดึงดูดใจและเปนสวนหนึ่งที่ทําใหพอแมไดมโีอกาส

เขามาเปนสวนหนึ่งของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั่นเอง 

 

"มาที่นี่ก็เหมือนเปนการทําบุญ การทําจิตใจใหบริสุทธิ์ เชื่อวาคิดดีก็จะไดดี มีอะไรดี ๆ กับ

ครอบครัวเรา" 

                         (ปยะชาติ ฐิตานันท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 
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"ตอนนั้นไมรูวาโครงการเปนยังไง ตอนแรกที่เขามาที่นี่มันเงียบสงบดี เปนที่ ๆ นาอยู ก็

เลยรูสึกวา อยางนอยการเขามาก็ทําใหเรารูสึกสบายใจ” 

                                         (ผจงกิจ  โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

  

“ชอบสถานที ่ไปบอยเพราะไมไกลจากบาน ไปไหวพระบาง กินกาแฟ บางแลวก็เหน็ปาย

วามีโครงการนี้ ภรรยาก็บอกวาดีนะ เพราะเราก็มาอยูแลว สวนผมก็คิดวาก็ดี ก็แคมานัง่พกัผอน” 

                                                  (ปริญญา พิพฒัพร, สัมภาษณ, 26 พฤศจิกายน 2552) 

 
2. ปจจัยภายนอก/บริบทแวดลอม 

 
2.1 เพื่อน/คนใกลชิด 

นอกจากปจจัยภายในตนเองของพอแมดังกลาวขางตนแลวนั้น ปจจัยภายนอก อันไดแก 

เพื่อน หรือคนใกลชิดก็เปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเพื่อนหรือบุคคลใกลชิดก็คือบุคคลที่พอแมมีความผูกพัน ไวใจ เม่ือมี

ความทุกขเกิดข้ึนในใจก็มักจะระบายออกหรือปรึกษากับบุคคลที่ตนเองสนิทและไววางใจ ดังนั้น 

คําแนะนําจากเพื่อนหรือคนใกลชิดจึงมีอิทธิพลมากตอการที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการ เพราะพอ

แมมั่นใจวาจะไดรับคําแนะนําในส่ิงที่ดี 

 

“เพื่อนที่เคาเคยปฏิบัติธรรมแนะนําใหมา เพื่อนบอกวาใหลองไปโครงการนี้ดูก็เลย

สมัครไป แตก็มีลังเลนิดนึงเพราะดูจากเว็บไซต ในภาพกิจกรรมเขามีสามีไปดวยแตพี่ไปคนเดียว 

แตพอคุยกับเพื่อน เพื่อนก็บอกวา ถาคิดแลวก็ใหไปเถอะ” 

                            (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“เพื่อนแนะนํา เพราะกําลังรูสึกไมสบายใจในขณะน้ัน ไมเคยรูจักโครงการนี้มากอน 

แตรูจักเสถียรธรรมสถาน พอเพื่อนบอกก็สนใจ อยากจะเขารวม” 

                                 (สายฝน นันทวันชัย, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน  2552) 
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“พี่ที่ทํางานเคยอานหนังสือ เคยมาที่เสถียรธรรมสถานแตไมไดเขารวมโครงการนี้ แต

ก็แนะนําเพราะอยากจะชวยนอง เผ่ือจะชวยได” 

                                      (พัชมณฑ พะตัน, สัมภาษณ, 1 พฤศจิกายน 2552) 

 

2.2 ขาวจากสื่อมวลชน 

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรมสถาน

จากส่ือมวลชนแขนงตางๆ  อาท ิวทิย ุ โทรทัศน หนังสือพิมพ เปนปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจเขา

รวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยส่ือโทรทัศนเปนส่ือที่มีอิทธิพลมากที่สุด 

เนื่องจากถายทอดขอมูลไดทั้งภาพและเสียงทาํใหกลุมเปาหมายเขาใจวัตถุประสงคของโครงการ

และเห็นภาพของกิจกรรมที่จะเกิดข้ึนกับตนไดถาไปเขารวมโครงการ 

 

“ผมรูจกัผานภรรยา คุณดรีมไดขอมูลมาจากรายการสุริวภิา ตอนน้ันกาํลังทองอยูกเ็ลยไป                        

                                               (สุรพล สุรบรรเจิดพร, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2552) 

 

“เคยดูทวีี เหน็แมชีพูดถึงโครงการก็เลยมา มาตรงกับวนัทีม่ีโครงการพอดีก็เลยลงทะเบียน” 

                              (วชิตา ต้ังจิตรเจริญ, สัมภาษณ, 1 พฤศจกิายน 2552) 

 

“เห็นจากรายการทีวี แลวเสนาลิงพูดถงึเร่ืองแฟนเขาทอง พอเหน็วามีโครงการนีก้็เลยเขา

ไปดูในเว็บวามีอะไรบาง จริงๆ แลวเคยเหน็มานานแลว ผาน ๆ แตพอมาเหน็ในทวีีกเ็ลยสนใจ”  

                                                        (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 
2.3 กระแสธรรมะมาแรง 

จากการสัมภาษณเจาหนาทีป่ระจําโครงการทําใหไดขอมูลวา ต้ังแตปพุทธศักราช 2549 

กระแสขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัธรรมะเร่ิมมมีากข้ึน ส่ือมวลชนตางนําเสนอขาวสารโดยชูประเด็น

เกี่ยวกับธรรมะกับชีวิตมากข้ึน ทําใหคนในสงัคมหนัมาใหความสนใจกับการศึกษาธรรมะ เด็ก

วัยรุนกเ็ร่ิมเขาหาธรรมะโดยไมมองวาเปนกิจกรรมของคนสูงอายุเหมือนในอดีต กระแสธรรมะท่ีมา

แรงนี่เองก็สงผลใหโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนทีรู่จักมากยิ่งข้ึนและพอแมมุงที่
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จะพัฒนาจิตใจของลูกใหมจีติใจที่ดี แทนที่การพัฒนาแต IQ เพียงอยางเดียว และมองวาการนาํ

หลักธรรมะมาปรับใชในชีวิตทามกลางสังคมที่วุนวายในปจจุบันเปนเร่ืองสําคัญ 

 

“นาจะปที่ 3 กระแสธรรมะมาแรง ในส่ือไมมีใครที่ทํากับแมทอง ส่ือทุกส่ือที่ทํา

เกี่ยวกับครอบครัวจะพุงมาที่จิตประภัสสร แมไมมีที่ไหนทาํ ส่ือเขามาเองโดยที่เราไมตองหามา พอ

ส่ือเร่ิมออก มันก็งายที่คนจะเขามา” 

                                       (สุนทรีย กุลนานนัท, สมัภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

“ทุกวันนี้สังคมแยลง ส่ิงแวดลอมแยลง เราอยากใหลูกเรามีจิตใจดี ผมไมตองการลูกที่ IQ 

ดี ผมตองการใหลูกซึมซับส่ิงที่ดี ๆ” 

                                   (ธวัชชัย มหานพวงศชัย, นิตยสารสาวิกา ฉบับที่ 66 ปที่ 7)  

 

จากปจจัยภายในตนเองของพอแมที่เปนแรงผลักดันสําคัญและปจจัยภายนอกหรือบริบท

แวดลอมที่ทําใหพอแมกลุมเปาหมายรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สงผลใหพอ

แมเกิดความสนใจในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและเขาสูกระบวนการตัดสินใจ

อยางเปนข้ันตอน ซึ่งประกอบดวย 3 ระยะดวยกัน คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจ

และระยะหลังการตัดสินใจ 

 
ระยะที่ 1 ระยะกอนการตัดสินใจ 
 
 ระยะกอนการตัดสินใจ มีเพียงข้ันตอนเดียวเทานั้น คือ ข้ันการแสวงหาขอมูล ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้  

 
ขั้นการแสวงหาขอมูล 

 

 ในระยะกอนการตัดสินใจ การแสวงหาขอมูล ขาวสารเกีย่วกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภเปนส่ิงที่จําเปนและสําคัญมาก พอแมจะแสวงหาคําแนะนาํและขอมูลขาวสารจาก

แหลงขาวสารตาง ๆ โดยจะสนใจแหลงสารที่สามารถใหขอมูลขาวสารที่สามารถอธบิายขอเท็จจริง 

อารมณและความรูสึกได โตตอบไดทันท ี  นัน่ก็คือ ส่ือบุคคล ในที่นี้ไดแก เพือ่นที่เคยเขารวม
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โครงการหรือเคยไปปฏิบัติธรรมและไดเห็นรูปแบบกิจกรรมโครงการจติประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภมากอนและเจาหนาทีโ่ครงการ สําหรับเพื่อนที่เคยเขารวมโครงการก็จะเปนการโทรไปพูดคุย

ถามถงึลักษณะของกิจกรรม เปนการบอกเลาประสบการณ อารมณความรูสึกที่ไดสัมผัสจาก

กิจกรรมของโครงการ โดยเพื่อนจะเปนแหลงขอมูลหลักที่พอแมแสวงหาขอมูลเพิม่ หลังจากนัน้ก็

จะมีโทรไปสอบถามเจาหนาที่ถึงกําหนดการหรือรายละเอียด คาใชจายบาง ซึ่งการสอบถามจาก

เจาหนาทีน่ั้น มทีั้งการโทรไปสอบถามและไปสอบถามดวยตนเองท่ีเสถียรธรรมสถาน เพื่อดู

บรรยากาศของสถานที่ดวย 

 

นอกจากนี้ แหลงสารที่สําคัญอีกแหลงหนึ่งที่ไมใชส่ือบุคคลก็คือ เว็บไซต  ซึ่งเปนส่ือใหมที่

ไมจํากัดเวลาในการแสวงหาขอมูล เว็บไซตของเสถียรธรรมสถานเปนแหลงสารที่พอแมเลือกที่จะ

เขาไปแสวงหาขอมูล เนื่องจากพอแมที่เปนกลุมเปาหมายสวนใหญเปนกลุมคนเมือง ซึ่งอยูในวัย

ทํางาน ที่ตองใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตอยูเปนประจํา ส่ือเว็บไซตจึงเปนชองทางการสื่อสาร

ที่สะดวกตอการแสวงหาขอมูลของกลุมเปาหมาย โดยพอแมจะใชส่ือเว็บไซตหลังจากที่ไดมีการ

พูดคุยหรือไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภแลว และพอแม

อยากรูรายละเอียดเพิ่มเติม จากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณพอแมจํานวน 33 คน เกือบจะทุก

ครอบครัวจะเปดหาขอมูลเพิ่มเติมจากทางเว็บไซตรวมถึงดาวนโหลดใบสมัครสมาชิกดวย ยกเวน

บางครอบครัวที่ไดไปเห็นกิจกรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวยตนเองแลว ก็จะ

เขาไปเพียงแคเช็คกําหนดการเผ่ือมีการเปล่ียนแปลงเทานั้น   

 

“เพื่อนเลาใหฟง พอคุยโทรศัพทกับเพื่อนเสร็จ พี่ก็เขาเว็บไซตเลย ดาวนโหลดใบสมัคร 

กรอกขอมูลแลวก็แฟกซเลย” 

                                           (ปฐมา  วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน  2552) 

 

“เพือ่นบอกเลาเฉย ๆ แลวใหตัดสินใจเอง เพราะพี่รูสึกวามันเปนเร่ืองของความเชื่อเขาไม

สามารถบอกไดวาไปแลวดีแนนอน เขากบ็อกวาไปแลวทาํใหรูสึกสบายใจ กุงลองไปหาขอมูลดูถา

ชอบก็ไป ถาไมชอบก็ไมไป มันเปนแนวทางซะมากกวา การตัดสินใจเปนการตัดสินใจของเราอยูแลว” 

                                                 (สายฝน นนัทวันชยั, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

“ก็มีโทรไปสอบถามทีเ่สถยีรธรรมสถานแลวกห็าขอมลูเพิม่จากเว็บไซตดวย กอนทีจ่ะสมัคร”  

                          (กัญญพร พัฒนาปญญาสัตย, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม  2552) 
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ระยะที่ 2 ระยะการตัดสินใจ 
 
 จากการวิจัยคร้ังนี้พบวา ระยะการตัดสินใจเปนระยะที่มีความสําคัญมากที่สุด เพราะเปน

ระยะที่เกิดการตัดสินใจแนนอนแลววาจะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่ง

ในระยะนี้ประกอบดวย 2 ข้ันตอนยอย ไดแก ข้ันพิจารณา ข้ันตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 
1. ขั้นคิดพิจารณา 

 

 จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา การคิดพิจาณาเพื่อตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น พอแมจะคํานึงถึง 3 ขอหลัก ๆ เทานั้นเพื่อประกอบการตัดสินใจ ไดแก 

ความสอดคลองกับความตองการ วัน เวลา สถานที่ และความคุมคากับเวลา  เนื่องดวยโครงการ

จิตประภัสสรเปนโครงการที่ทํางานเก่ียวกับหญิงต้ังครรภโดยตรงและวิถีการดําเนินกิจกรรมก็

เปนไปในแนวทางของการประยุกตวิทยาศาสตรและพุทธศาสตร ซึ่งไมใชเร่ืองของความงมงายแต

อยางใด แตเปนกิจกรรมที่อิงหลักความเปนเหตุและผล อีกทั้งจากประสบการณการทํางานของ

เสถียรธรรมสถานซ่ึงทํางานเกี่ยวกับเด็กและผูหญิงมาเปนเวลานาน ทําใหเกิดความนาเช่ือถือ 

นอกจากนี้ยังเปนโครงการที่กอใหเกิดประโยชนตอทั้งพอแมและลูกในครรภ พอแมจึงไมมีความ

สงสัยหรือกังวลใด ๆ ในระยะนี้จึงพิจารณาเพียงวัตถุประสงคของโครงการวาสอดคลองกับความ

ตองการของตนเองมากนอยเพียงใด และความสะดวกของตนเองในการเดินทาง การตองเสียสละ

เวลาทั้งวันในการมาเขารวมโครงการ 

 

“ไปทุกเดือนเพราะรูวามันดี เปนส่ิงที่ถูกตอง และมันใชเวลาแคเดือนละ 1 วัน เราเสียเวลากับ

เร่ืองที่ไรสาระได แลวทําไมกับเร่ืองสาระเราจะใหไมได เปนส่ิงที่อยางนอยเดือนนึงเอาส่ิงดี ๆ ใสชีวิต

เรามันก็นอยอยูแลว นะ ข้ีเกียจบาง แตข้ีเกียจแลวไมดี ก็เลยทํา ชวีติครอบครัว ลูก เราอยากใหดี 

เราก็ตองทําใหได ฝกที่ตัวเราถาเราข้ีเกียจเองจะเอาอะไรไปสอนเขาละ  ตองทาํตัวเองใหเปน

แบบอยางที่ดี 

                                              (แสงดาว  ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

 

 

 



133 

 

2. ขั้นตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 

 จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา หลังจากที่พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือให

กําเนิดลูกแลวไดแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเพียงพอที่จะ

ตอบคําถามในใจของตนเองไดแลววา เปนโครงการที่สอดคลองกับความตองการของตนเองซ่ึง

มุงหวังจะใหลูกที่เกิดมามีจิตใจที่ดี เปนคนที่มีคุณภาพ และยังสงเสริมความสัมพันธภายใน

ครอบครัว พอแมก็ไมลังเลที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภทันที 

  

 ทั้งนี้ โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการระยะยาวที่ไมมีกําหนดเปน

คอรส คือจะหมุนเวียนไปเร่ือย ๆ ตลอดทั้งป  จึงทําใหถึงแมพอแมจะตัดสินใจเขารวมโครงการแลว

ก็ตาม ก็ไมสามารถมาเขารวมไดอยางตอเนื่องทุกครอบครัว จึงทําใหสามารถแบงกลุมพอแมที่เปน

สมาชิกโครงการไดเปน 2 กลุม คือ กลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวมโครงการอยาง

ตอเนื่อง และกลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวมโครงการอยางไมตอเนื่อง โดยแตละกลุม

ตางมีเงื่อนไขในการตัดสินใจที่สงผลตอการเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ซึ่งรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1  พอแมที่เขารวมอยางตอเนื่อง 
พอแมที่เปนสมาชิกโครงการ เมื่อตัดสินใจเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภแลว ก็มีความมุงมั่นและต้ังใจที่จะมาเขารวมอยางตอเนื่อง โดยเงื่อนไขที่สนับสนุน

ใหตัดสินใจที่จะมาอยางตอเนื่องก็เพราะ เมื่อพอแมไดมาสัมผัสกิจกรรมตางๆ  ของโครงการดวย

ตนเองแลวพบวา รูปแบบและเนื้อหาของกิจกรรมสามารถชวยคลายความทุกข กังวลใจที่มีอยูให

บรรเทาลงได อีกทั้งการที่ไดฟงแมชีศันสนียบรรยายธรรมใหฟงนั้น ยังสงผลดีตอความสัมพันธใน

ครอบครัว พอเขาใจอารมณ ความคิดของผูเปนแมมากข้ึน และแมก็เขาใจมุมมองความคิดของพอ

มากข้ึนและเปนโอกาสที่ดีในการที่พอแมจะไดใกลชิดกัน ดูแลกันและกันมากข้ึน 

 

ลักษณะของพอแมที่มาเขารวมอยางตอเนื่องจะมีมุมมองตอกิจกรรมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวาเปนกิจกรรมที่สําคัญที่จะรวมกันทําเพื่อลูก เพื่อสงผลกับชีวิตลูก

ในระยะยาว ไมใชกิจกรรมที่มาทําเพื่อตัวเองเทานั้น  
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ผูวิจัยของยกตัวอยางครอบครัวของคุณสุธนและคุณแสงดาว ประจําบุญ เปนคูพอแมที่มี

ลูกยาก ซึ่งมาเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางตอเนื่องไมเคยขาด โดยเร่ิม

มาต้ังแตยังไมต้ังครรภ ซึ่งชวงที่มาเขารวมโครงการนั้นอยูระหวางการรอผลการทําเด็กหลอดแกว

และยังคงมาอยางตอเนื่องจนกระทั่งลาคลอด โดยทั้งคูใหเหตุผลสนับสนุนการตัดสินใจของตนเอง

วา  การที่ไดมาเขารวมโครงการทําใหจิตใจสงบข้ึน อารมณดีข้ึน ความสันพันธในครอบครัวดีข้ึน  

 

  “แตเดิมชอบศึกษาธรรมะ ของคูพี่ เปนคนมีลูกยาก จงัหวะนั้นกาํลังจะทําเด็กหลอดแกว 

พอรูวามโีครงการนี้ ก็ในลักษณะที่ยงัไมทองก็เขามาเตรียมความพรอมกอนได พอเขามาปุบ ดวย

พื้นฐานชอบศึกษาธรรมะ ดวย เขามาก็โอเค มาฟงคําสอนของคุณยาย ชอบเพราะมันตรง มีผล

กับลูกในทอง ชอบคอนเซ็บที่วา คนจะดีไมดีตองเร่ิมตนจากเด็ก แตเด็กจะดีไมดีเราสามารถเตรียม

ความพรอมไดต้ังแตอยูในทอง ก็เลยแฮปป เตรียมความพรอมทัง้พอและแม และลูกในทอง” 

                                                          (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

 นอกจากนี้ พอแมที่มาเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง ผูวิจัยพบวา การเดินทางระยะ

ทางไกลไมมีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางตอเนื่อง

เลย แมจะมาจากตางจังหวัด หรือบางคร้ังไปธุระที่ตางจังหวัดก็จะรีบเดินทางกลับมาเขารวม

โครงการใหได  

 

“รูสึกวาตองมา ไมอยากขาด ไมเคยข้ีเกียจ มาก็อยูทัง้วนั ไปตางจังหวัดยังตองนัง่รถ

กลับมา ไมอยากขาด ขาดแลวรูสึกผิด เพราะมันไดทัง้กบัตัวเราและเด็ก” 

                                        (ชาญณรงค ชํานาญกจิ, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

นอกจากนี้ ผูวิจัยขอยกตัวอยางครอบครัวชื่นกิจมงคลที่ลูกทั้ง 2 คน เปนเด็กที่เกิดจาก

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คุณเสียงพิณและคุณสุชายเดินทางมาจากระยองทุก

เดือนเพื่อเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภต้ังแตป พ.ศ. 2547 จนปจจุบันก็ยัง

มาที่เสถียรธรรมสถานอยู แตเปล่ียนไปเขาโรงเรียนพอแมเพราะลูกทั้ง 2 คนเร่ิมโตแลว 
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“มาตลอดต้ังแตตุลา 47 ระยะทางไกลไมเปนอุปสรรค ถึงแมเสถียรธรรมสถานจะอยูที่

นครสวรรคผมก็จะไป ตองคนหาที่ๆเหมาะกับตัวเอง เก็บเกี่ยวส่ิงดี ๆ เราก็คุมคาที่จะไป เนนที่

คุณภาพไมใชปริมาณ” 

                                                    (สุชาย ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 11 ธันวาคม 2552) 

 
2.2 พอแมที่เขารวมไมตอเนื่อง 
สําหรับพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่ตัดสินใจเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภแลวแตไมไดเขารวมกิจกรรมของโครงการอยางตอเนื่องนั้น จากที่ผูวิจัยได

สัมภาษณพอแมคูที่ไมสามารถมาเขารวมอยางตอเนื่องไดนั้น จริง ๆ แลว ความต้ังใจแรกก็ตองการ

จะมาทุกเดือนอยางตอเนื่อง แตเนื่องจากมีเงื่อนไขบางอยางทําใหไมสามารถมาไดตลอดทุกเดือน 

ๆ เงื่อนไขสําคัญไดแก อาการแพทองหนักของแม ทําใหมาเขารวมกิจกรรมไมไหว  และการไมมี

เวลาของทั้งพอและแม หรือบางคร้ังแมอยากมาแตพอไมวางก็เลยไมไดมา เพราะอยากมาพรอม

กันทั้งพอและแม 

 

“ ชวงแรกของนองไอติมก็ขาดหลายเดือน แพทองมาก ตองเขาโรงพยาบาลเลย พอสัก 5 

เดือนถึงไดนิง่ แลวก็มาจนคลอด”         

                                                   (จินดา  ทพัพาภิกิณกุล, สมัภาษณ, 15 ตุลาคม 2552) 

 
ระยะที่ 3 ระยะหลังการตัดสินใจ 
 
 ระยะหลังการตัดสินใจเปนระยะทีพ่อแมไดเรียนรูและเหน็ผลจากการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สงผลใหเกิดการเขารวมกิจกรรมตอเนื่องและกจิกรรมอ่ืน ๆ ของ

เสถียรธรรมสถานตอไป รายละเอียดดังนี ้  

 
ขั้นเรียนรูจากการเขารวมโครงการ 

 
จากการศึกษาวิจัยพบวา เม่ือพอแมตัดสินใจเขารวมโครงการแลว ก็มาถึงระยะสุดทาย

ของกระบวนการคือ ระยะหลังการตัดสินใจ เปนการยืนยันการตัดสินใจซึ่งเห็นผลจากการที่ไดเขา

รวมโครงการแลว ซึ่งจากการสัมภาษณพอแมที่เปนสมาชิกโครงการจํานวน 33 คน สามารถสรุป
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ผลประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการแลวเปน 4 ขอหลัก ๆ คือ 1. สามารถควบคุมอารมณ

ไดดีข้ึน ใจเย็น รูเทาทันอารมณตนเอง 2. ทําใหเปล่ียนมุมมองความคิด คิดในแงดีจิตใจเขมแข็งข้ึน 

มีกําลังใจ 3. ความสัมพันธของพอแมดีข้ึน เขาใจกันและกันมากข้ึน 4. รูวิธีปฏิบัติตัวที่เหมาะสม

ในขณะต้ังครรภและหลังคลอด 

 

ในข้ันนี้ สามารถแบงพอแมออกเปน 2 กลุม คือ กลุมพอแมที่คลอดลูกแลวและกลุมพอแม

ที่ยังไมคลอด โดยพอแมที่คลอดลูกแลวก็จะมีทั้งที่แวะเวียนมาเขารวมกิจกรรมของโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยูเปนประจํา แตจะไมไดอยูครบตลอดทั้งวันเหมือนตอนที่

ต้ังครรภอยูเนื่องจากลูกยังเล็ก แตบางครอบครัวเมื่อลาคลอดแลวก็ไมไดมาเขากิจกรรมโครงการ

อีก แตทุกครอบครัวเมื่อครบกําหนด 1 เดือน ก็จะพาลูกมาเขาพิธีรับขวัญเด็กเกิดใหมซึ่งเปน

กิจกรรมตอเนื่องของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งในชวงพิธีการรับขวัญนี้เอง ทํา

ใหพอแมที่คลอดแลวไดมีโอกาสแบงปนประสบการณของตนใหกับพอแมที่กําลังต้ังครรภอยูที่เขา

รวมโครงการ เพื่อเปนการใหกําลังใจซึ่งกันและกัน  

 

สําหรับพอแมที่ยังไมคลอดลูก ก็จะมีทั้งที่มาเขารวมเปนประจําทุกคร้ังจนกระทั่งคลอด

และที่มาบางไมมาบางแตก็พยายามมาจากระทั่งลาคลอดเชนกัน ในทุก ๆ เดือนจะมีเด็กมา

รับขวัญ พอแมที่ยังไมคลอดก็จะไดเห็นผลผลิตที่มีชีวิตของโครงการจริง ๆ ทําใหมีกําลังใจเพิ่มมาก

ข้ึน โดยกลุมพอแมที่ยังไมคลอดก็มีความต้ังใจที่จะพาลูกมาเขาพิธีรับขวัญเพื่อเปนสิริมงคลกับลูก 

 

“มาตอนทอง 5 เดือน มาติดกันเลย พี่สมคัรต้ังแตสิงหา ตองเขาคร้ังแรกกันยา แตสามีไป

ตางจังหวัด เลยชากวาที่ต้ังใจไป1เดือน จะมาจนลาคลอด จะพามารับขวัญและต้ังใจวาจะพามา

โรงเรียนพอแมดวย” 

                                                 (ปฐมา  วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน  2552) 

 

นอกจากนี ้จากการศึกษาวิจยัพบวา ทัง้พอแมที่คลอดแลวและยังไมคลอดทุกครอบครัว

ตางก็ต้ังใจที่จะเขารวมโครงการอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถานตอไป อาทิ โรงเรียนพอแมที่เปน

โครงการตอเนือ่ง และการแนะนําโครงการใหกับคนอ่ืน ๆ ตอไป  
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“เคยแนะนําเพื่อนใหมาเขารวม เพราะพอมาแลวก็รูสึกวาดีมาก เวลาไปฝากทองเจอใครก็

แนะนาํใหเขามา แลวก็แนะนําเพื่อน ๆ ญาติๆดวย” 

                            (พิมพมณี เนาวพรพรรณ, สัมภาษณ, 6 ธนัวาคม 2552) 

 

“เคยแนะนําเพื่อน ๆ ถาเราคุยกับใครแลวเขาแนวเดียวกับเรา ก็จะใหขอมูลเพิ่มเติมตอ แต

ถาคนละแนวเราก็แคเลาสูกนัฟง” 

                              (เสียงพิณ ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 11 ธันวาคม 2552) 
 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสร 
                               ต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลัง 
                               ต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการ 
                               ประกอบดวยอะไรบาง 
 

 องคประกอบที่สนับสนุนใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซึ่ง

เปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการสมัครเปนสมาชิกโครงการและเขารวมกิจกรรมของโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ นั้น ผูวิจัยไดใชองคประกอบดานการสื่อสาร อันไดแก ผูสงสาร 

สาร ชองทางการส่ือสารและผูรับสาร มาวิเคราะหปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของกลุมเปาหมาย โดยจากการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม 

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของและการสัมภาษณสมาชิกโครงการจํานวน 33 คน สามารถสรุปปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนแผนภาพ ไดดังนี้  
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จากแผนภาพดังกลาวขางตน สามารถอธิบายรายละเอียดของปจจัยดานการสื่อสารทั้ง 4 ปจจัย 

อันไดแก ปจจัยดานผูสงสาร ปจจัยดานสาร ปจจัยดานชองทางการส่ือสารและปจจัยดานผูรับสาร 

ดังนี้ 
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1.ปจจัยดานผูสงสาร 
 

ผูสงสารในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก คณะทํางานของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ อันประกอบดวย แมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งเปนผูกอต้ังโครงการ เจาหนาที่ประจําโครงการ 

เจาหนาที่บานสายสัมพันธ อาสาสมัครและวิทยากรอาสาสมัคร ซึ่งรวมมือรวมใจกันในการทําให

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเกิดข้ึนและดําเนินงานมาไดอยางตอเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ 

 

 จากการศึกษาวิจัย พบวา ความนาเช่ือถือ ความรูและความชํานาญ รวมถึงบุคลิกภาพ

ของคณะทํางานเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหกลุมเปาหมายตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ โดยใน

การศึกษาคร้ังนี้ ปจจัยในดานผูสงสาร ประกอบดวยปจจัยยอย ๆ อีก 4 ปจจัย อันไดแก บุคลิกภาพ

ดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม, มีความรู ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ, มีทักษะ

ในการส่ือสารที่ดี สามารถอธิบายเร่ืองยากใหเขาใจงายและปจจัยสุดทายไดแก ความนาเชื่อถือ

และเปนบุคคลที่มีชือ่เสียง เปนที่ยอมรับในสังคม รายละเอียดดังนี้ 

 
1.1 บุคลิกภาพดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม 

จากการศึกษาวิจัย พบวา พอแมที่มาเขารวมโครงการมีความเช่ือมั่นตอคณะทํางาน

ของโครงการ โดยเฉพาะทานแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งมีบุคลิกภาพท่ีดี สุขุม เปนมิตรและปฏิบัติ

ตนอยูในศีลธรรมซ่ึงเปนแบบอยางที่ดี ทําใหเกิดความเล่ือมใส ศรัทธา นอกจากนี้คณะทํางานทั้ง

วิทยากร เจาหนาที่ อาสาสมัคร ตางก็มีบุคลิกภาพดี ยิ้มแยมแจมใส  เปนกันเอง ดวยบุคลิกภาพที่

ดีของผูสงสาร จึงสงผลใหเกิดความนาเชื่อถือและสามารถโนมนาวใจผูรับสารไดเปนอยางดี 

 

 “การที่มาเขารวมโครงการทาํใหไดฝกสติ ไดเรียนรูหลายอยาง เปนคนที่อยูในธรรมะธัม

โมพูด เราก็เชือ่ คนทัว่ไปพูดเราก็ไมไดเชื่อ” 

                                        (จนิดา  ทัพพาภิกิณกลุ, สมัภาษณ, 15 ตุลาคม 2552) 

 
1.2 มีความรู ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ 

       จากการศึกษาวิจัยพบวา ปจจัยดานผูสงสารในดานความรู ประสบการณการทํางาน

กับเด็กและหญิงต้ังครรภเปนสวนสําคัญที่สนับสนุนใหพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภและ
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ใหกําเนิดลูกแลว ตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ แมชีศันสนีย เสถียร

สุต ผูที่มีประสบการณการทํางานกับผูหญิงและเด็กมาเปนเวลาเกือบ 20 ป วิทยากรอาสาสมัคร

ที่มาบรรยายซ่ึงมีความรู ความชํานาญในแตละดาน เชน สูตินรีแพทย  อาจารยพยาบาลจากศูนย

นมแม ครูสอนโยคะ เปนตน กลุมอาสาสมัครที่มีประสบการณในการทํางาน รวมถึงการไดเห็น

ผลงานที่เสถียรธรรมสถานทําผานทางส่ือตาง ๆ ทําใหพอแมมีความมั่นใจในขอมูลหรือประโยชนที่

ตนเองจะไดรับจากการเขารวมโครงการวาเปนส่ิงที่มีประโยชนจริง ๆกับทั้งพอแม และลูก 

 

“ประทับใจชวงคุณหมอกับพยาบาลมาบรรยาย เพราะไดรู process การเล้ียงลูกใน

อนาคต วิทยากรอธิบาย ทําใหพี่สามารถนําขอมูลมาเตรียมความพรอมในการที่จะเล้ียงนองได”  

                                        (ปฐมา วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552) 

 

1.3 มีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับในสังคม 

จากการศึกษาวิจัย พบวา แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญที่สุด 

เพราะทานเปนบุคคลที่เปนที่รูจักในสังคม มีผลงานที่เกี่ยวของกับการเผยแพรและดํารงรักษาพุทธ

ศาสนา รวมถึงการทํางานที่ชวยเหลือสังคมโดยใชธรรมะเขามาพัฒนาจิตใจคน ใหเห็นเปนที่

ประจักษจนเปนที่ยอมรับในฐานะผูสืบทอดพุทธศาสนาที่มีความสามารถและเปนบุคคลที่ไดรับ

การยอมรับทั้งในประเทศและตางประเทศ   

 

“รูจักแมชีศันสนียและเสถียรธรรมสถาน เคยอยากมาท่ีนี่อยูแลว พอภรรยาบอกก็รีบ

มาเลย เพราะศรัทธาทานอยูแลว” 

                               (อวัช จารุวัฒนดิลก, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

1.4 ทักษะการสื่อสารดี อธิบายเรื่องยากใหเขาใจงาย 

คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจะมีทักษะการส่ือสารที่โดดเดน 

คือ การอธิบายเร่ืองยากใหเขาใจงาย  ถาเปนหลักคําสอนทางพุทธศาสนาก็จะอธิบายดวยภาษาที่

เขาใจงาย มีการเปรียบเทียบหลักคําสอนกับคําพูดที่ชวยใหจํางาย หรือการยกตัวอยางเร่ืองใกลตัว 
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มาอธิบาย สําหรับขอมูลที่เปนเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแลครรภ วิทยากรก็จะมีภาพประกอบ

การอธิบาย หรือสาธิตใหดูเพื่อใหเกิดความเขาใจ  อาทิ การสาธิตการอุมลูก การใหนม   ทําให

กลุมเปาหมายไดรับความรูและนําไปปฏิบัติไดจริง 

 

“เราตองการใหคุณแมเขาใจการบรรยาย จึงเปดโอกาสใหถามคําถาม เพื่อจะไดรูวาเขา

ตองการอะไร แตเราก็มีวัตถุประสงคของเราอยู เวลาบรรยายก็จะแสดงใหเห็นจริง อุมลูก ทํายังไง 

บีบเตาทํายังไง มีการนําเอาภาพเคลื่อนไหวมาใหดูดวย” 

                                                  (กรรณิการ วิจิตรสุคนธ, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

“ประทับใจการสอนแมชี ชอบเร่ืองกระทบกระแทก ไมกระเทือน เนื้อหาไมซ้ํากนั มีเร่ือง

ใหมๆ มาเลา เขาใจงาย”   

                                          (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
 
2.ปจจัยดานสาร  
 
 จากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้พบวา ปจจัยดานสารมีความสําคัญตอการตัดสินใจของพอแม

ที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวในการที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ โดย ผูวิจัยไดแบงเนื้อหาสารออกเปน วัจนสารและอวัจนสาร โดยในแตละ

ประเภทก็มีรายละเอียดของเนื้อหาสารที่แตกตางกันออกไป โดยวัจนสารประกอบดวยเนื้อหา 3 

ประการ คือ เนื้อหาดานหลักธรรมะที่เขาใจงาย เนื้อหาใหความรูดานการดูแลครรภ และเนื้อหาที่

ยกตัวอยางใหเห็น งายตอการนําไปปฏิบัติ สวนอวัจนสารนั้นจะเปนในลักษณะของกิจกรรม ไดแก 

การสัมผัสแสดงความรักที่นําไปสูความสัมพันธที่ดีในครอบครัว และรูปแบบการปฏิบัติธรรมที่

แตกตางและไมนาเบ่ือ เหมาะสมกับคนต้ังครรภ ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
        2.1 วัจนสาร 
 

2.1.1 เนื้อหาดานหลักธรรมะที่เขาใจงาย 

เนื้อหาหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจะมุงเนนไปที่การนําหลัก

ธรรมะมาปรับใชกับชีวิตพอและแม เพื่อที่พอแมจะไดฝกฝนการใชชีวิตที่กระทบแลวไมกระเทือนไม

หลงอารมณ  เห็นคุณคาของปจจุบันเปนการสรางกุศลรวมกัน   โดยหลักธรรมหลัก ๆ ของโครงการ
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ไดแก ภาวนา 4 ปฏิจจสมุปบาท อานาปานสติ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา ในชีวิตปกติพอ

แมหลายคนที่ไมไดสนใจธรรมะ เพราะไมมีเวลาบาง ไมเขาใจบาง แตการไดมาเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ ชวยใหสามารถเขาใจหลักธรรมะไดงายข้ึน และรูวิธีที่จะนํามา

ประยุกตใชกับชีวิตตนเอง  

 

“ชอบตอนแมชีสอน วิธีคิดของเรา ปฏิจจสมุปบาท ชอบ ถึงจะซํ้ากนัทกุเดือน 

วัตถุประสงคเดิม แตเร่ืองทีม่าพูดจะเปล่ียนไปเร่ือย ๆ รูสึกวามนัตรงกับเราและตรงกับใครอีก

หลายคน พูดเปนภาษาชาวบาน เรารูสึกวาใช เขาใจเลย” 

                                                      (แสงดาว ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

2.1.2 เนื้อหาใหความรูดานการดูแลครรภ 

 

โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ นอกจากจะสอนเร่ืองของหลักธรรมคําสอน

แลว เนื้อหาที่สําคัญมากอีกเร่ืองก็คือ เนื้อหาทางดานการดูแลครรภทั้งกอน ระหวางและหลังคลอด 

โดยเนื้อหาในสวนนี้จะตอบโจทยของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวได

เปนอยางดี ซึ่งจะเปนกิจกรรมชวงบายที่เชิญวิทยากรผูมีความรู ความชํานาญในดานตางๆ  อาทิ 

คุณหมอพยาบาลสอนเร่ืองการดูแลครรภ ภาวะหลังคลอด การใหนมบุตร เปนตน   

 

“ชวงที่ คุณหมอมาใหความรู การใหนมบุตร การคลอด ทําใหเราไดความรูในการ

เตรียมพรอมใหลูก ไปแตละคร้ังจะมีวิทยากรทีแตกตางกันออกไป หมอคนเดิมแตเปล่ียนเร่ืองพูด” 

                                           (สุธน ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

2.1.3 เนื้อหาท่ียกตัวอยางใหเห็น งายตอการนําไปปฏิบัติ 

 

การยกตัวอยางอธิบายจะทําใหการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลได เพราะชวยใหเกิดความเขาใจใน

เร่ืองที่ยาก ๆ ไดงายข้ึน การสอนธรรมะของแมชีศันสนีย เสถียรสุตในโครงการจิตประภัสสรต้ังแต 
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นอนอยูในครรภจะใชการยกตัวอยางเร่ืองใกลตัวของพอแมที่เปนเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงมาอธิบาย

หลักปฏิจจสมุปบาท หรือการใชคํานิยามที่จดจําไดงาย อาทิ “จะเอ บาย บาย” ที่ส่ือความหมายถึง

การรูเทาทันอารมณของตนเอง เปนตน  

 

“ประโยชนทีไดกับตัวเองคือ จะเอ บายบาย มันก็เปนแคอะไรที่มาสะกิดใจเรา ถาเรา

บายไดมันก็จบเร็ว เปนหลักการที่เรานํามาใหไดกับชีวิตจริง” 

                          (ปฐมา วงษอุน, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552)   

 

2.1.4 เนื้อหาท่ีเปนประสบการณจริง เกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู 

 

จากการศึกษาวิจัย พบวา เนื้อหาสารในชวงที่เปนการพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ

ระหวางพอแมที่เปนสมาชิกโครงการทั้งในชวงเชาที่เปนการสนทนาธรรมกับแมชีศันสนีย ชวง

รับขวัญและชวงอธิษฐานจิตจะเปนชวงเวลาที่พอแมประทับใจ พอแมจะไดรับกําลังใจและแรง

บันดาลใจในการที่จะเล้ียงลูกใหดี เพราะเปนการเชื่อมประเด็นเนื้อหาของพอแมที่กําลังทุกขกับพน

ทุกขแลว บางคร้ังการไดรับฟงปญหาของคนอื่นก็ทําใหรูวาปญหาท่ีตนเองเจอนั้นเล็กนอย ก็ทําให

พอแมมีกําลังใจมากข้ึน 

 

“เราไปแลวก็สบายใจ ที่เราจะเล้ียงลูกงายอะไรงาย เราเปน Single mom เราก็ไปเจอ

เพื่อนเราก็สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับพี่อีกคนนึงที่เคาหนกัหนาสาหัสกวาเรามาก เราก็

ถือวาชิว ๆ ไปเลย ฉันไมมีปญหาแหละ กลับกลายเปนยังงัน้ไปเลย” 

                           (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“ส่ิงที่ประทับใจในโครงการ คือ กําลังใจใหพอแมใหม เพราะเราไดเจอคูอ่ืนที่มี

ประสบการณไดแลกเปล่ียน แลวคําสอนของแมชีกท็ําใหเรา เขาใจ อยูเฉย ๆ และฟงตนเอง” 

                                                                      (Kelvin, สมัภาษณ, 1 ธนัวาคม 2552) 

 

 นอกจากวัจนสารดังกลาวขางตนแลว ยังมีเนื้อหาสารในสวนของอวัจนสาร ซึ่งเปนการ

ส่ือสารที่นอกเหนือจากการพูด ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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2.2 อวัจนสาร 
 

2.2.1 การสัมผัสแสดงความรักท่ีนําไปสูความสัมพันธที่ดีในครอบครัว 

การสัมผัสเปนอวัจนสารที่ไมตองมีการพูดจาอะไร แตสามารถส่ือสารและถายทอดอารมณ 

ความรูสึก จากคนหนึ่งไปสูอีกคนหนึ่งไดเปนอยางดี โดยกิจกรรมการสัมผัสที่เกิดข้ึนในโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดแก 

 

การโอบกอด ลูบทอง 

เปนการแสดงความรัก ความผูกพันที่ดีและมีความสําคัญมากในการที่จะสรางสาย

สัมพันธที่อบอุน เปนปจจัยทางดานเนื้อหาสารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนอยางมาก เพราะถือเปนชวงเวลาดี ๆ ที่พอแมจะไดแสดง

ความรักตอกัน พอโอบกอดแมจากทางดานหลังและประสานสองมือลูบทองที่มีลูกนอยอยู ส่ือสาร

ความรักนี้ไปยังลูก ถือเปนชวงเวลาที่พิเศษที่สรางความประทับใจกับสมาชิกโครงการเปนอยาง

มาก พอแมหลายคนน้ําตาคลอขณะท่ีทํากิจกรรมนี้ 

 

“ชอบการสัมผัส ทุกคนไดทําไมปดบังกัน เพราะอยูบานไมมีโอกาสที่จะทําอะไรแบบนี้ 

ดีตรงที่มาแลวไดสัมผัสกัน ไดทําอะไรหลายอยาง” 

                                      (ปยะชาติ ฐติานันท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

การบีบนวด 

การบีบนวดเปนการสัมผัสที่แสดงถึงความเอ้ือเฟอเกื้อกูล เพราะการบีบนวดนี้สมาชิก

โครงการทั้งหมดในธรรมศาลารวมถึงผูปฏิบัติธรรมทั่วไป จะผลัดกันบีบนวดหัวไหลใหกันและกัน 

เปนการเปดโอกาสใหพอแมไดแสดงไมตรีตอคนอ่ืน ๆ ในสังคม 

 

“การนวดก็เปนการสงสายใยในสังคม เพราะมีการนวดคนอ่ืนดวย เราไมไดอยูแค 3 

คนในสังคม สถานที่แหงนี้ทําใหเรารูสึกเปนสวนหนึ่งในสังคมและทําใหสังคมดีข้ึนได” 

                                        (ผจงกิจ โสธนยงกุล, สมัภาษณ, 6 ธนัวาคม 2552) 
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2.2.2 รูปแบบการปฏิบัติธรรมที่แตกตาง ไมนาเบ่ือ 

เนื้อหาสารในสวนของกิจกรรมการปฏิบัติธรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ ไดมีการปรับเปล่ียนใหขากับกลุมเปาหมายที่เปนคนต้ังครรภ โดยจะปรับใหกิจกรรมการ

ปฏิบัติธรรมทําไดงายข้ึนและนาสนใจ สามารถดึงดูดใจใหพอแมเขารวมกิจกรรมไดตลอดทั้งวัน 

และพอแมบางคนที่ไมเคยหรือไมชอบการเขาวัดปฏิบัติธรรมก็สามารถที่จะมีความสุขกับการทํา

กิจกรรมตางๆ  ได อาทิ  

 

การนอนภาวนา ก็คลาย ๆ กับการนั่งสมาธิ แตเปล่ียนเปนการนอน ทําใหไดผอน

คลายและมีสติอยูกับตนเอง กําหนดลมหายใจเขาออก โดยมีคริสตัลโบลว ซึ่งใชหลักการของคล่ืน

เสียงที่ทําใหโมเลกุลน้ําในรางกายเรียงตัวอยางเปนระเบียบ สงผลดีกับรางกายคุณแมและลูกใน

ทองดวย  

“ชอบชวงคริสตัลโบลว เหมือนซึมเขาไป เด็กในทองจะด้ินและมีความสุข” 

                       (วษิณุ จาโกวตา, สัมภาษณ, 4 ธันวาคม 2552) 

การเดินชมสวน หรือการเดินจงกรมนั่นเอง เปนการเดินอยางมีสติแตเดินไปในบริเวณ

สวนปา ที่เงียบสงบทําใหรูสึกผอนคลาย พอแมหลายคนบอกวา เปนชวงเวลาที่ไดอยูกับตัวเองจริง ๆ  

 

“ชอบชวงบายที่เดินจงกรม มันไมนาเช่ือวาใจกลางกรุงเทพ จะมีความธรรมชาติ รูสึก

เหมือนในปา เปนทางเดินที่พี่เคยบวชตางจังหวัด ตามปาเขา พี่จะชอบเดินจงกรม เดินในปา วัน

แรกที่เขาไป ความรูสึกวันนั้นมันกลับคืนมาเลย เพราะไมนาจะใช นี่คือ กรุงเทพ” 

                                           (สุธน ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

“ประทับใจที่สุด ตอนเดินคะ เดินจงกรม เพราะเหมือนพอนั่งฟงมาเยอะ ๆ แลว มัน

เหมือนชวงตรงนั้นเปนชวงที่ใจสงบที่สุด รูสึกวาเปนชวงที่เรา peaceful ที่สุดแลว ตรงอ่ืนมันก็ฟง

แต information เรียกสติ แตตอนนั้นเหมือนอยูกับตัวเองแลวจิตใจสงบข้ึน” 

                                                 (สายฝน นนัทวันชยั, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 
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“ชอบเดินจงกรม มากที่สุด เพราะไดอยูกับธรรมชาติ เวลาเดินกเ็หมือนมีสมาธิ เทาซาย 

ขวา ไมตองมีอะไรมากมาย ดูเหมือนงายแตยาก เพราะเวลาเดินเรากคิ็ดนูนนี่” 

                                                            (Kelvin, สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 

ศิลปะกับสติ เปนการประยุกตเอาหลักการทางศิลปะมาผนวกเขากับหลักพุทธศาสนา 

เปนการทํางานศิลปะโดยใชสติ อาทิ การทําตุกตา การทําสมุดบันทึก เปนการเตรียมของขวัญให

ลูกนอยและสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางพอแมที่ไดรวมกันทําอะไรบางอยางเพื่อลูก 

 

“ประทับใจกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธครอบครัว และท่ีส่ือถึงลูก เชน การทําสมุด

บันทึก ทําตุกตาเหมือนกับถาเราไมไดเขารวมเราก็ไมรู เราคงใชชีวิตปกติธรรมดา คงไมไดมาทํา

อะไรแบบนี้ ส่ิงเหลานี้ทําใหเรารูสึกผูกพันกับลูกมากข้ึนอีก” 

                                          (รัชนี โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

ภาพกิจกรรมเหลานี้ เมื่อถูกนําไปเผยแพรไมวาจะปากตอปาก หรือส่ือตางๆ  ลวนแต

เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ดึงดูดใหพอแมที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการสนใจที่จะเขารวม

กิจกรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเปนการแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมที่ไมนา

เบ่ือและมีประโยชนตรงกับความตองการของพอแม  

 

3. ปจจัยทางดานชองทางการสื่อสาร 

 

 จากการศึกษาวิจัย พบวา  ชองทางการส่ือสารเปนองคประกอบที่สําคัญที่สนับสนุนใหพอ

แมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซึ่งเปนกลุมเปาหมายของโครงการสมัคร

เปนสมาชิกโครงการและเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 ชองทางการสื่อสารซ่ึงเปนปจจัยที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ ไดแก การส่ือสารแบบปากตอปากซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนของการขยายวงกวาง การใชชองทาง

การสื่อสารที่หลากหลาย ประกอบดวย ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือกิจกรรม ส่ือเฉพาะกิจและส่ือใหม 

และการบูรณาการส่ือเพื่อใหส่ือสารไดอยางครอบคลุม มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและสอดคลองกับ

ลักษณะกลุมเปาหมาย รายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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3.1 ปากตอปาก จุดเริ่มตนของการขยายวงกวาง 
 จากการศึกษาวิจัยพบวา การสื่อสารแบบปากตอปาก เปนปจจัยสําคัญที่สุด ที่มีผลตอการ

เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเร่ืองราวท่ีถูกถายทอดจากปากตอปาก

เปนขอมูลที่เกิดจากประสบการณจริงของผูส่ือสารหรือการที่เคยไดเห็นกิจกรรมหรือขอมูลของ

โครงการ จึงทําใหคําพูดมีน้ําหนัก มีความนาเชื่อถือ    โดยการส่ือสารแบบปากตอปากจะเร่ิมจาก

การสื่อสารกับคูส่ือสารที่เปนบุคคลใกลชิด บุคคลที่รูจัก แลวก็บอกตอ ๆ กันไปจนขยายเปนวง

กวาง  

 

 โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภไดรับอิทธิพลอยางมากจากการส่ือสารแบบ

ปากตอปาก จากชวงแรกที่มีสมาชิกโครงการมาเขารวมกิจกรรมคร้ังละ 10-20 คนก็กลายเปนเพิ่ม

มากข้ึนเร่ือย ๆ และจากการที่ผูวิจัยไดสัมภาษณสมาชิกโครงการก็พบวา สวนใหญรูจักโครงการ

และตัดสินใจเขารวมโครงการจากการที่ไดรับการแนะนําจากเพื่อน บุคคลใกลชิดหรือบุคคลที่เปนที่

ยอมรับในสังคม  ซึ่งบอกตอ ๆ กันมา 

 

 “คนที่เขามาเราก็ไมตองไปหา อยางตอนแรก ๆ เราต้ังเปาไว 30 แตพอไปสักรุนที่ 4-5 30 

คนเนี่ยไดอยูแลว เพราะคนที่มาเขาจะปากตอปากบอกญาติพี่นอง  บางคนเจานายแนะนํามา พี่

พานองมาเปนเพื่อน พอนองทองนองก็มา” 

                                             (สุนทรีย กุลนานนัท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

 “พี่คิดวา คุณพอคุณแมเขาจะไมคอยรูจักจิตประภัสสรและก็ไมขวนขวายหาดวยนะ แตวา 

ถาเปนในลักษณะบอกตอ คิดวา เปอรเซน็ตที่จะเขารวมเยอะมาก  เพราะพ่ีเองก็มีเพือ่นที่เขาไปนั่ง 

 

วิปสสนามาเลาใหฟงวาทุกวนัอาทิตยก็จะมีโครงการจิตประภัสสร” 

                         (ชัญญกร แสงสุข, สัมภาษณ, 10 ตุลาคม 2552) 

 

“เคยอยากมาที่นีก่อนจะทอง แตไมไดมาเพราะติดนูนติดนี่ พอทองเร่ิมทุกข มีพีท่ี่ทาํงาน

เคาแนะนําและพามาก็มาเหน็โบรชัวรวาจะมีตนเดือนก็เลยแวะมา” 

                                  (คุณพัชมณฑ พะตัน, สัมภาษณ, 1 พฤศจิกายน 2552) 
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“รูจักจากเพื่อนแฟนเปนคนแนะนาํ เขาเขามากอน เปนเคสที่มีปญหา แลวก็แนะนาํพี่เขา

ไป แฟนพี่คุยกับเพื่อนวาอยากมีลูก กาํลังทําอยางนี้ๆ กเ็ลยแนะนํา เพราะเพื่อนเขาแนะนาํอีกท”ี 

                           (สุธน ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

“รูจักโครงการนี้จากเพื่อนแนะนําที่เคยเขารวมโครงการมากอนเขาไปกอนหนาพี่คร้ังนงึกอน

แลว ตอไปก็เลยไดไปดวยกนั เปนเพื่อนทีรู่จักกันมานาน เขาทราบปญหาของพี่ ตอนแรก ๆ ก็ไม

สนิท พอมีลูกเร่ิมปรึกษากบัเกี่ยวกับลูก เขาไปจิตประภัสสรตอนทอง 2 แลว เขาก็เลยเปนที่

ปรึกษาของพีค่ะ” 

                                                 (สายฝน นนัทวันชยั, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

 การสื่อสารแบบปากตอปาก สามารถสรางความเขาใจและความมั่นใจในขอมูลของ

โครงการใหกบัพอแมที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการเปนอยางดี พอแมบางคูสามารถตัดสินใจได

เลยวาจะเขารวมโครงการโดยที่ไมตองหาขอมูลเพิ่มเติมเพราะไดขอมูลที่เพยีงพอจากคนท่ีแนะนาํ

แลว  

 

“เพื่อนแฟนพี่เคยแนะนาํมา เราก็ตามเขามา เคยมาเที่ยวเสถียรธรรมสถานและก็ฟงใน

วิทยุบาง แตไมรูวามนัคืออะไร รูจริง ๆ คือ จากเพื่อน เขารูละเอียดและใหขอมูลคอนขางดี ไมได

หาขอมูลเพิ่มเลย ตัดสินใจเลยตอนที่เพื่อนแนะนํา” 

                                           (อาคม ศรีวิสุทธิ,์ สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552) 
 

“เคยไดยินผาน ๆ หลายคร้ังจากส่ือ แว็บ ๆ แตวันนั้นไดฟงคุณหมอพูดใหฟงในงาน

สัมมนาวาลูกเขาเคยมา บรรยากาศรมร่ืน มาแลวดี ในใจก็คิดไววาจะมา พอกลับมาบานเจอ

ภรรยาเขาบอกวาเขาก็อยากไปก็เลยโอเค เพราะในใจเราอยากมาอยูแลว”  

                          (อวัช จารุวัฒนดิลก, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 
3.2 การใชชองทางการสือ่สารหลายชองทาง 

 จากการศึกษาวิจัยพบวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการที่มีการ

ใชชองทางการส่ือสารที่หลากหลายในการเผยแพรโครงการใหเปนที่ รูจัก โดยส่ือสารกับ

สาธารณชนผานส่ือบุคคล คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต ส่ือสารผานส่ือกิจกรรมและใชภาพกิจกรรม

เหลานั้นนําไปเผยแพรผานชองทางการส่ือสารตาง ๆการส่ือสารผานส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจและ

ส่ือใหม เพื่อเปนการใหขอมูลโครงการและเชิญชวนใหพอแมที่เปนกลุมเปาหมายเขารวมโครงการ



149 

 

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งแตละชองทางการส่ือสารตางเอ้ือปะโยชนซึ่งกันและกัน ทํา

ใหสาธารณชนไดรับรูขอมูลเกี่ยวกับโครงการมากย่ิงข้ึน รายละเอียดดังนี้ 

 
3.2.1 สื่อบุคคล 

                            จากการศึกษาวิจัย พบวา ส่ือบุคคลเปนส่ือที่มีบทบาทสําคัญตอการ

เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยเฉพาะทานแมชีศันสนีย เสถียรสุต เปน

ส่ือบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับในสังคม อีกทั้งยังมีประสบการณในการทํางานกับเด็กและ

หญิงต้ังครรภมาเปนเวลานาน จึงทําใหกลุมเปาหมายเช่ือมั่นในโครงการของทานแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต วาจะเปนโครงการที่ดี มีประโยชน นอกจากนี้ คณะทํางานในโครงการทั้งเจาหนาที่

ประจําโครงการ อาสาสมัคร และวิทยากรลวนแตเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ จึงโนมนาว

ใจกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี 

 

“พี่มองที่ตัวบุคคล คือ แมชี ถาคนที่ถายทอดตัวโครงการสามารถทําใหเราเชื่อมั่นไดวา ส่ิง

ที่เราจะไดรับเปนแกน ไดรับคุณคา มันก็มีผลตอตัวเราหลาย ๆ อยาง” 

                                      (สุธน ประจําบุญ, สัมภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

“ส่ือที่มีอิทธิพลตอตัวเรา ความรูสึกพี่มันคร่ึง ๆ คือ ตัวหลักการ ตัว concept ของจิต

ประภัสสร คร่ึงหนึ่ง อีกคร่ึงหนึ่งก็คือแมชี คนที่เอา concept ตรงนั้นมาถายทอด ตัวหลักการ จิต

ประภัสสรมันดีอยูแลว ทานก็เปนคนพูดจริง ปฏิบัติจริง มันก็เลยทําใหนาเชื่อถือ ทําใหแกนหลัก

ของ concept สัมฤทธิ์ผลกับคนที่มาปฏิบัติ”  

                                  (สายฝน นันทวันชัย, สัมภาษณ, 10 พฤศจิกายน 2552) 

 

“บุคลากรมีคุณภาพ มีการดูแลอยางดี การไดพูดคุยกับคุณยายจา แมแอม ทําใหเรา 

ไดคุยไดเห็นวิธีการคิดใหม ๆ เราเขาไปเพื่อใชบริการ แตเด๋ียวนี้เปนผูชวยที่จะใหบริการ เปนสวน

หนึ่งของที่นั่นแลว” 

                                      (สุชาย ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 14 ธันวาคม 2552) 
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3.2.2 สื่อกิจกรรม 

                            ส่ือกิจกรรมเปนชองทางการสื่อสารหลักที่คณะทํางานโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชในการเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก โดยจัดกิจกรรมวิถีชีวิต

ครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร คายครอบครัวจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภใหเกิดข้ึนอยางเปน

ประจําสม่ําเสมอโดยจะมีกิจกรรมที่หลากหลาย อาทิ การสวดมนต แผเมตตา การรวมจัด/ฟง

รายการวิทยุ การสนทนาธรรม การภาวนากับการกลอมลูก   การภาวนากับการนวดโดยใชบท

เพลงแหงสติเปนเคร่ืองมือ  การพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู เปนตน นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมพิเศษ 

อาทิ คอนเสิรต การระดมทุน เปนตน เมื่อมีกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนอยางชัดเจนเปนรูปธรรม ก็จะใชภาพ

กิจกรรมตางๆ  ที่เกิดข้ึนจริงเหลานี้เปนตัวส่ือสารบอกเลาเร่ืองราวของโครงการผานส่ือตาง ๆ ทั้งส่ือ

ของเสถียรธรรมสถานเองและส่ือมวลชน ซึ่งจะสงผลใหกลุมเปาหมายไดเห็นภาพและเกิดความ

เขาใจในวัตถุประสงคหรือรูปแบบของโครงการมากย่ิงข้ึน ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจเขารวม

โครงการนั่นเอง 

 

“พี่รูจักโครงการเพราะเคยมาปฏิบัติธรรมที่นี่อยูแลว กอนที่จะแตงงานเสียอีก  เหน็

โครงการนี้ต้ังแตแรกและต้ังใจวา ถาเกิดแตงงานมีนองกจ็ะพามา” 

                                                  (เจติยา ฐิตานนัท, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2552) 

 

“ส่ือที่ทาํใหมาก็เปนรูปแบบของกิจกรรม ไมไดยึดบุคคล เห็นวาเปนกจิกรรมที่ดีสําหรับคน

ทอง ยังไมเคยเห็นที่อ่ืน อยางไปปฏิบัติธรรมมันก็ลําบาก กินอยูลําบาก” 

                                          (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

“ตอนแรกมาพกัผอน ชวงนัน้ทองแลว ไมรูวามีโครงการจติประภัสสร แตวันทีม่ามาตรงกับ

วันที่มีโครงการพอดี เหน็คร้ังแรกก็รูสึกสนใจ คนทองก็มาเยอะแยะ  กเ็ลยลงทะเบียนเลยและก็ได 

 

เขารวมโครงการนั่งฟงตลอดทั้งวัน และจากนัน้ก็มาตลอดทั้งพอและแม” 

                                                    (วชิตา ต้ังจิตรเจริญ, สัมภาษณ,1 พฤศจิกายน 2552) 
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3.2.3 สื่อมวลชน 

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภที่ถูกเผยแพร

ผานทางส่ือมวลชนแขนงตาง ๆ อาทิ โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร สงผลให

โครงการเปนที่รูจักและไดรับกระแสตอบรับดียิ่งข้ึน โดยส่ือมวลชนที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากที่สุด ไดแก ส่ือโทรทัศน เพราะสามารถส่ือสารไดทั้งภาพและ

เสียง ดึงดูดความสนใจไดเปนอยางดี ซึ่งจากการศึกษาวิจัย พบวา หลังจากที่มีการนําเสนอขอมูล

เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภผานส่ือโทรทัศนแลว คร้ังตอไปท่ีมีกิจกรรม

โครงการจะมีพอแมเขารวมกิจกรรมของโครงการเปนจํานวนมาก 

 

“ส่ือทีวีมีอิทธพิลมาก เชน สังเกตวาถาทวีีออกวนัเสาร วันอาทิตยคนก็จะเยอะมาก ตัวเลข

จะพุงข้ึนมา เห็นจากส่ือพอเหน็ปุบจะเกิดแรงบันดาลใจ เพราะวาเขาเหน็วาทําอะไร ส่ือทีวี

สวนมากจะมาถายบรรยากาศการทาํกิจกรรม คนก็จะจนิตนาการออกวา การมาไมใชมานั่งสมาธิ 

คนที่ไมใชสายวัดก็จะไมรูสึกวาตัวเองกลัวที่จะเขามา” 

                                             (สุนทรีย กุลนานนัท, สัมภาษณ, 28 ตุลาคม 2552) 

 

“พี่รุงรูจักโครงการจากหนังสือ และส่ือทีวี รูโดยบังเอิญไปเจอ จากขาวพระองคที ทีว่าทาน

มารวมกิจกรรมตอนนัน้ก็สนใจอยากจะรูวาโครงการนีท้าํกิจกรรมอะไร ตอนนัน้ยงัไมทอง เคย

อยากจะมานั่งปฏิบัติธรรม เคยแวะมาเร่ือย ๆ พอแตงงานมีนองก็เลยมา” 

                                                     (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 
3.2.4  สื่อเฉพาะกิจ 
            จากการศึกษาวิจัย พบวา ส่ือเฉพาะกิจเปนองคประกอบที่สนับสนุนใหพอแมที่

เปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดรับรูขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับโครงการไดโดยตรง ซึ่งเปนปจจัยที่สงผลตอการเขารวมโครงการเชนกัน เพราะพอแมหลาย

คนรูจักและเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพราะขอมูลจากส่ือเฉพาะกิจ ซึ่ง

ส่ือเฉพาะกิจที่เสถียรธรรมสถานผลิตเองไดแก  แผนพับ โปสเตอร นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” 

ซีดีบทเพลงแหงสติ ของที่ระลึก เส้ือยืด หนังสือธรรมะ หนังสือสําหรับแมและเด็ก เชน สมุดบันทึก 

หนังสือภาพด่ังดอกไมบาน เปนตน 
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 “มาเสถียรธรรมสถานเพราะพี่สาวแฟนชวนมา ตอนมาคร้ังแรกต้ังใจจะทําบุญ ก็เลยแวะ

มาแปปนึง ตอนนั้นยังไมมีโครงการจิตประภัสสร พี่เปนรุนแรก ก็ไดรับใบปลิวจากเจาหนาที่ ก็เลย

สนใจคิดวานาจะดี เพราะตอนนั้นกังวลวา เอะ เราเหน่ือยทํางาน ขับรถเปนชั่วโมงตองคิดเยอะ 

กลัวจะมีผลกับลูก” 

                                              (รัชนี โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

“สามีไปเปนพี่เล้ียงเด็กยุวพุทธ และไดฟงเพลงชุดชมสวนก็คุยกับครูที่นั่นก็เลยรูวาเปนของ

เสถียรธรรมสถาน สามีก็เลยแวะไปซ้ือและกลับมาเปดดูที่บาน แมงวงแลว แตลูกเตะแมไมหยุด 

ลูกสงสัญญาณวาอยากจะฟง ก็เลยเขาดูในเว็บไซตก็เจอโครงการนี้ เขารับจํานวนจํากัด กลัวไมได

รีบติดตอสมัครไปเลย” 

                                      (เสียงพิณ ชื่นกิจมงคล, สัมภาษณ, 11 ธันวาคม 2552) 

 

“มาเสถียรธรรมสถานตอนงานวันเด็ก แลวเห็นปายโปสเตอรโครงการนี้ ก็เลยสนใจ” 

                             (ปริญญา พิพัฒพร, สัมภาษณ, 26 พฤศจิกายน 2552) 

 

3.2.5 สื่อใหม 

              เว็บไซตของเสถียรธรรมสถานมีขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภอยางครบครัน สามารถตอบคําถามที่สงสัยในใจของกลุมเปาหมายไดโดยไม

จํากัดวัน เวลา ทําใหสะดวกตอการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาที่จะตัดสินใจเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

 

“พี่ก็ดูขอมูลทางเน็ต วาโครงการมีอะไรบาง ตองทําอะไรบาง เตรียมตัวยังไง สมัครยังไง” 

                                                     (วลัยณัฐ ตรีวิศวเวทย, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

 พี่เหน็จากรายการทีวี แลวก็ไปหาขอมูลเพิม่เติมจากในเน็ต วามีรายละเอียดอะไรบาง”  

                                                           (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
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3.3 การบูรณาการสื่อ (Integration) 

เนื่องดวยส่ือแตละส่ือตางมีขอจํากัดที่แตกตางกัน การผสมผสานส่ือจึงเปนวิธีการที่ชวย

ใหสามารถส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ  จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการมีการใช

การบูรณาการส่ือ โดยใชส่ือผสมผสานกันเพื่อใหนําเสนอเนื้อหาโครงการไดอยางครบถวน โดย

เนื้อหาที่นําเสนอในทุกส่ือจะเปนไปอยางสอดคลอง เร่ิมต้ังแตการสรางการรับรู สรางความเขาใจที่

ถูกตอง ทําใหคนรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภในวงกวางโดยผานส่ือมวลชน ทั้ง

ทางวิทยุ โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพและส่ือสารใหขอมูลรายละเอียดของโครงการผานส่ือเฉพาะกิจ จนถึง

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการใชส่ือบุคคล ที่มีความนาเชื่อถือ มีความรู ความสามารถ  

 

นอกจากนี้ ยังมีการนําส่ือใหมมาประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิภาพ คือ นอกจากจะให

เปนชองทางในการใหขอมูลรายละเอียด ความเคล่ือนไหวตาง ๆ เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภแลว ยังมีการรวบรวมเนื้อหาที่ส่ือสารผานส่ือตาง ๆ มาลงในเว็บไซตของ

เสถียรธรรมสถาน ไดแก คลิปรายการโทรทัศน “ธรรมะสวัสดี”  คลิปเสียงรายการวิทยุ “สาวิกา”  

เนื้อหาในนิตยสาร “สาวิกาอริยะสรางได” และคอลัมน “มองนอกดูใน” ของคมชัดลึก ซึ่งผูที่สนใจ

สามารถเขาไปดูยอนหลังได  ซึ่งเอ้ือประโยชนตอสาธารณชนในการแสวงหาขอมูลและทําใหขอมูล

ที่คณะทํางานตองการส่ือสารมีความตอเนื่อง ทันสมัยอยูตลอดเวลา  นอกจากนี้ ยังมีชองทางให

ติดตอกับคณะทํางานไดผานทาง Facebook, hi5 และ twitter อีกดวย 
 

4.ปจจัยทางดานผูรับสาร 
 
 ปจจัยภายในตัวผูรับสาร เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เนื่องดวย ทัศนคติ ความเช่ือความศรัทธาของผูรับสารยอมมีผล

ตอการรับรูขอมูลขาวสารและการตัดสินใจที่จะปฏิบัติตาม ปจจัยทางดานผูรับสารประกอบไปดวย 

4 ปจจัยยอยๆ คือ ความตองการที่พึ่งทางใจ ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติธรรมอยู

แลว  ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจใหลูกและเช่ือในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในส่ิงที่ดี 

รายละเอียด ดังนี้  

 
4.1 ตองการที่พึ่งทางใจ 

      จากการศึกษาวิจัย พบวา พอแมที่มีปญหาทุกขใจในขณะต้ังครรภ จะมีความทุกข 

กังวลใจเปนสองเทาจากปกติ เพราะทุกขทั้งเร่ืองปญหาสวนตัวและกังวลใจกับการที่จะตองดูแลอีก
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หนึ่งชีวิตในครรภใหดีที่สุด สภาวะอารมณที่ไมปกติ ทําใหพอแมตองการหาที่พึ่งทางใจ เพื่อบรรเทา

ความทุกขใจ ทําจิตใจของตนเองใหสบายกอน เพื่อจะไดไมกระทบตอจิตใจของลูกและสงผลดีกับ

ลูกตอไป 

 

 “พี่แทงหลายคร้ังมาก กวาจะไดลูกคนที่ 2 มา ตอนนั้นก็วาวุนใจ อยากจะหาที่ที่ทําใหใจ

สงบ พอดีมีโอกาสไดมาเสถียรธรรมสถานและเห็นวามีโครงการนี้ ก็เลยมา ทําใหจิตใจสงบข้ึน” 

                                                (กนกวรรณ พิพฒัพร, สัมภาษณ, 23 พฤศจิกายน 2552) 

 

“คุณแมพี่ไมสบายหนัก พี่เลยลาออกจากงานและกลับไปดูแลคุณแมที่บานเกิดทีอ่างทอง 

พี่ดูแลคุณแมเองทุกอยาง แตพี่จะขอแมลาพักเดือนละหนึง่วนัเพือ่มาเขาโครงการจิตประภัสสรฯ 

มาเติมความม่ันคงใหจิตใจ ทําใหมีพลงักลับไปทําหนาที่ลูกของแมและแมของลูกตอไป” 

                                       (ธิดารัตน สุรบรรเจิดพร, สัมภาษณ, 12 ธันวาคม 2552) 

 

4.2 ความศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรมอยูแลว 

             จากการศึกษาวิจัย พบวา ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติธรรม เปนปจจัย

ภายในตนเองที่พอแมมีอยูเปนทุนเดิม ดังนั้น เมื่อเกิดความทุกข ไมสบายใจข้ึน ส่ิงแรกที่พอแมนึก

ถึงคือ การเขาหาธรรมะ การปฏิบัติธรรม การทําสมาธิ  เพื่อจะไดชวยคลายทุกขไดและเปนส่ิงที่

สอดคลองกับความเชื่อ ความศรัทธาเดิม 

 

 “พุทธศาสนามีสวน ความเช่ือ ส่ิงที่ศรัทธาก็สอดคลองกับส่ิงที่โครงการทํา ถาโครงการนี้

เปนคริสตอาจจะรูสึกตอตานเหมือนกัน  เพราะเรารูสึกระบบ ความเชื่อของ 2 ศาสนาไมเหมือนกัน

เพราะเราเคยไปรวมฟงแตเรารูสึกวาแนวทางของพุทธศาสนาเปนแนวทางที่สอดคลองกับระบบ 

ความคิดของเรามากวา ถาโครงการนี้เปนคริสต ผมเช่ือวามีอิทธิพลที่ทําใหผมไมไดมาเขารวม

เต็มที่ หรือวารูสึกเราฟงแลวไมใช ทําใหเราไมสามารถรับผลประโยชนเต็มที่จากโครงการ” 

                                           (ผจงกิจ โสธนยงกุล, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 

 

“ความเชื่อก็มผีลตอการตัดสินใจ เรานับถือพุทธอยูแลว ถาไมไดมาก็คงสวดมนต แตมา 
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ที่นีก่็จะมีรูปแบบที่เหมาะกับแมและเด็ก มาทีน่ี่ก็เหมือนเปนการฝกสติดวย” 

                                                 (ธิติกานต สมสุข, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

“ความเชื่อ ศรัทธาในพทุธศาสนามีผลตอการตัดสินใจ เพราะถาไมใชหลักที่ถูกตองถูกทาง 

ก็คงไมไป ต้ังแตคร้ังแรกแลว คงไปแคคร้ังเดียว ตอไปกจ็บ ไปแลวทานสอนถูกตอง เดินตามไมผิด 

ไมคิดมาก เดินตามไดดีที่สุด” 

                                          (แสงดาว  ประจําบุญ, สมัภาษณ, 21 ตุลาคม 2552) 

 

 ทั้งนี้ ความศรทัธาในพทุธศาสนาก็ไมไดถกูจํากัดเฉพาะพอแมทีน่ับถือศาสนาพทุธเทานัน้ 

เพราะในโครงการจิตประภัสสรตังแตนอนอยูในครรภจะมีพอแมทีเ่ปนชาวตางชาติ หรือนับถือ

ศาสนาอ่ืน ๆ แตศรัทธาในหลักการของศาสนาพุทธก็เขารวมเชนกัน 

 

“ผมนับถือศาสนาคริสต  นกิายคาทอลิก ถาถามวาคนละศาสนามีปญหาม๊ัย สําหรับผม

ทุกศาสนาดี ทําใหเรามีชวีติที่ดีข้ึน สนใจเร่ืองศาสนาพทุธนานแลว ผมรูสึกวา บางอยางพุทธกับ

คาทอลิกก็คลาย ๆ กันแตวธิีการปฏิบัติไมเหมือนกนั เชน เราเชื่อพระเจา เราใหความรัก พุทธคิด

อีกแบบหนึง่ เราทําดี มันมาจากขางใน มนัใกลเคียงกนั” 

                                                                      (Kelvin, สมัภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 

นอกจากนี ้จากการศึกษาวิจยั พบวา ไมใชทั้งหมดทีถ่ือวาความศรัทธาในพุทธศาสนามี

ผลตอการตัดสินใจ พอแมบางคนก็มองท่ีปจจัยอ่ืนมากกวา  

 

 “ความศรัทธาในศาสนา ไมเกี่ยวกับการตัดสินใจ ไมถงึกับเครงครัดแตก็ไมหยอนยาน ที่

ไปเขารวมโครงการไมเกี่ยวกบัศาสนาเทาไหร มองทีว่ิถีชวีิตมากกวา” 

                                                             (ปริญญา พิพฒัพร, สัมภาษณ, 26 พฤศจิกายน 2552) 

 
4.3 ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจใหลูก 

         จากการสัมภาษณพอแมที่เปนสมาชิกโครงการจํานวน 33 คน พบวา การเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น พอแมมีความต้ังใจที่จะเตรียมพรอมทางดานจิตใจ

ใหลูกต้ังแตอยูในครรภ เพื่อใหลูกเติบโตมาเปนคนที่มีจิตใจดี อารมณดี เปนคนที่มีคุณภาพและ

สามารถอยูรอดในสังคมที่วุนวายในปจจุบันได   
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 “ก็แคคิดวาดีกม็า คิดถงึลูกเปนหลัก เห็นสภาพสังคมปจจุบันมนันากลัว ถามีอะไรที่

เตรียมพรอมใหเขาก็อยากจะทํา” 

                                      (อนุกูล ตันติมาสน, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 

 

“พี่เปนคนทีม่ลูีกยาก พยายามทํามาหลายวิธี หลายคร้ัง กวาจะไดลูกคนนี้มา จิตใจ

ภรรยาและพี่เองตอนนัน้ก็แย ก็ต้ังใจวาถาทาํสําเร็จไดลูกมาจะพาเขามา และจะพยายามทาํทกุ

อยางที่คิดวาเปนส่ิงที่ดีใหกบัลูก”  

                                 (ปวิณ กุลมา, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2552) 
 

4.4  เชื่อในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในสิ่งที่ดี 
         ตามคําสอนในพุทธศาสนาที่กลาววา ทําดีไดดี ทําชั่วไดชั่ว นั้น เปรียบไดกับปจจัย

ภายในตนเองของพอแมที่มีความเชื่อและศรัทธาตอคําสอนดังกลาว โดยเช่ือวา การที่ลูกจะดี

หรือไมดีก็ข้ึนอยูกับพอแมเปนคนสราง ณ ชวงเวลาที่บทบาทของพอแมกําลังจะเร่ิมตน การ

ปรับเปล่ียนวิธีคิดและการปฏิบัติตนใหเปนไปในทางที่ดีก็จะสงผลที่ดีใหเกิดข้ึนกับลูกได ความเชื่อ

ดังกลาวจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

เพราะเปนโครงการที่เปนเสมือนผูชวยที่ทําใหพอแมบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวได  

 

“นีนาเช่ือวา การต้ังใจวาจะเปนแมที่ดีจะปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ ทําใหเราต้ังใจและรูสํานึกได

วาแตละข้ันตอน แตละเดือน ๆ เราจะตองมีจิตที่ประภัสสร จิตกุศล รักษาจิตตลอด เราเขา

โครงการจะรูวา ทุกขณะจิตของเรามีผลตอลูก ถาเราคิดดี ทําดี ลูกก็จะดี” 

                                                            (นีนา จาโกวตา, สัมภาษณ, 1 ธันวาคม 2552) 

 

“เปนการตัดสินใจที่ถูก เปนกิจกรรมที่ดี เพราะไมมีที่อ่ืนเขาทํา คือ เราพยายามทําส่ิงที่ดี

แลว ผลลัพทจะออกมาเปนยังไงก็สุดแลวแต ถาออกมาดีก็ดีถาออกมาไมดีเราก็ทําดีที่สุดแลว” 

                                                  (ชาญณรงค ชาํนาญกิจ, สัมภาษณ, 3 มกราคม 2553) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง “กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน กระบวนการตัดสินใจและปจจัย

การสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ของเสถียรธรรม

สถาน”  มีวัตถุประสงคเพื่อมุงศึกษากระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนของคณะทํางานโครงการ 

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของสมาชิกโครงการ และ

ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

 การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชวิธี

การศึกษาเอกสารและส่ือตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเสถียรธรรมสถานและโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตการณประกอบกับการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก  (In-depth Interview) ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) อันไดแก คณะทํางานโครงการ

จํานวน 6 คนและพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการ

จํานวน 33 คน รวมทั้งส้ิน 39 คน นอกจากนี้ ผูวิจัยไดใชวิธี Snowball Technique โดยสอบถาม

เจาหนาที่ประจําโครงการเพื่อใหเจาหนาที่ไดแนะนําผูที่เปนสมาชิกของโครงการที่สามารถใหขอมลู

เกี่ยวกับโครงการไดตอไป และเม่ือผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณสมาชิกโครงการแลว ก็จะให

สมาชิกไดแนะนําสมาชิกทานอ่ืนๆตอไปจนผูวิจัยสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวนสมบูรณ 

 

 เม่ือผูวิจัยรวบรวมขอมูลไดเพียงพอแลวก็นําขอมูลดังกลาวมาประมวลผลการวิจัยเพื่อ

ตอบปญหานําการวิจัย 3 ขอ ไดแก 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับสาธารณชน 

                                    เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 

                                    ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที ่

                                    เปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน 

                                    อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูก 

                                    แลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 
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สรุปผลการวิจัย 
 
ปญหานําการวิจัยขอที่ 1: คณะทํางานของเสถียรธรรมสถานมีกระบวนการสื่อสารกับ 

                                      สาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางไร 
 
 กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ

ประกอบดวยเปาหมายของการส่ือสาร ประเด็นการส่ือสาร กลุมเปาหมาย กลยุทธดานสารและกล

ยุทธดานส่ือ ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
1. เปาหมายของการสื่อสาร 

 

เปาหมายในการส่ือสารของคณะทํางานโครงการกับสาธารณชนประกอบดวย  2 ประการ

ดวยกัน คือ เพื่อใหขอมูลขาวสาร ความเคล่ือนไหวเกี่ยวกับโครงการ เพื่อใหผูรับสารที่ยังไมเคยรูจัก

โครงการหรือเคยรับรูขอมูลมาบางแลวแตไมรูรายละเอียดไดเกิดความเขาใจวัตถุประสงคของ

โครงการและชัดเจนในขอมูลเพิ่มมากขึ้นรวมถึงความเคลื่อนไหวของกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและ เพื่อเชิญชวนใหเขารวมโครงการ โดยนําเสนอเนื้อหาที่

แสดงใหผูรับสารเห็นถึงรูปแบบของการปฏิบัติธรรมที่หลากหลายโดยประยุกตหลักวิทยาศาสตร

และพุทธศาสตรเขาดวยกัน การปรับเปลี่ยนวิธีคิดและพฤติกรรมของพอแมเพื่อเตรียมความพรอม

ใหลูกต้ังแตอยูในครรภ  

 

2. ประเด็นการสื่อสาร 

 

ประเด็นการส่ือสารที่คณะทํางานโครงการใชในการสื่อสารกับสาธารณชน ประกอบดวย 3 

ประเด็น คือ 

2.1 เรื่องกายใจบนพ้ืนฐานของหลักการเชิงพุทธ-วิทยาศาสตร มุงส่ือสารให

สาธารณชนทราบถึงแนวคิดและกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภวา เปน

โครงการที่ใหความรูทั้งทางดานวิทยาศาสตรและพุทธศาสตรที่กอใหเกิดประโยชนทั้งทางดาน

รางกายและจิตใจกับพอแมที่เขารวมโครงการ  
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2.2 หลักธรรมะในวิถีชีวิต เปนการนําเสนอขอมูลวา ธรรมะเปนเร่ืองใกลตัวที่ทุกคน

สามารถปฏิบัติจริงไดในชีวิตประจําวันในทุกชวงวัย แมกระทั่งพอแมที่กําลังต้ังครรภก็สามารถใช

หลักธรรมะในการดูแลครรภและดูแลจิตใจของตนเองใหมีความพรอมทั้งทางรางกายและจิตใจเพ่ือ

เปนพอแมที่สมบูรณตอไป  

2.3  ทุนชีวิตที่พอแมลงทุนเพื่อลูก เปนการนําเสนอทางเลือกใหกับบุคคลท่ีกําลัง

จะมีบทบาทเปนพอแม โดยมุงสงเสริมใหพอแมลงทุนกับลูกในดานจิตใจ โดยการการเตรียมความ

พรอมใหกับลูกต้ังแตอยูในครรภดวยการรักษาจิตใจของตนเองใหบริสุทธิ์ ไมขุนมัว   

 
3 กลุมเปาหมาย 

 

กลุมเปาหมายหลัก ไดแก พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ ไมจํากัดอายุครรภ หรือ

พอแมที่ใหกําเนิดลูกแลว ที่มีความต้ังใจที่จะลงทุนสรางจิตประภัสสรใหลูกในครรภดวยการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่จะทําใหเกิดทุกขแกตนเองและครอบครัว และกลุมเปาหมายรอง 

ประกอบดวย  5 กลุม คือ เยาวชนหนุมสาวที่กําลังจะสรางครอบครัว กลุมผูมาปฏิบัติธรรม กลุมผู

ที่มาเยี่ยมชมเสถียรธรรมสถาน ผูที่ทํางานเกี่ยวของและประชาชนทั่วไป  

 
4 กลยุทธดานสาร (Message Strategies) 

กลยุทธดานสารที่คณะทํางานใชในการสื่อสารกับสาธารณชน ประกอบดวย  3 กลยุทธ

หลัก   คือ 

4.1 เนนการนําเสนอสาระที่เปนขอเท็จจริงอยางเปนเหตุเปนผล กลยุทธดาน

สารที่คณะทํางานใชส่ือสารกับสาธารชน คือ การนําเสนอสารที่เปนขอเท็จจริง มีความเปนเหตุเปน

ผล สามารถอธิบายไดตามหลักการทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนการสรางความนาเช่ือถือและสราง

ความมั่นใจใหกับสาธารณชนในการที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการ  

4.2 เนนการนําเสนอสาระที่ทาทายใหปฏิบัติ มุงนําเสนอเนื้อหาที่เปนการทาทาย

ใหพอแมเปล่ียนแปลงตัวเองทั้งทางดานการปฏิบัติตัวและเร่ืองสภาวะอารมณ จิตใจเพื่อลูก ซึ่งเปน

การทาทายใหมาพิสูจนโดยมีการนําเสนอขอมูลของพอแมที่ประสบความสําเร็จไดจริงควบคูไป

ดวย  
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     4.3 เนนการแบงปนประสบการณซ่ึงกันและกัน   มุงนําเสนอเนื้อหาสารที่เปน

ประสบการณจริงและประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ

ผานทางส่ือตาง ๆ ทําใหเกิดการแบงปนความทุกขและความสุข ทําใหเกิดเปนกําลังใจและแรง

บันดาลใหกับคนอ่ืน  

 

5. กลยุทธดานสื่อ (Media Strategies) 

  

5.1 การสื่อสารผานสื่อบุคคลแบบปากตอปาก การสื่อสารแบบปากตอปากเปน

กลยุทธดานส่ือที่เกิดข้ึนต้ังแตชวงเร่ิมแรกกอต้ังโครงการจนกระทั่งปจจุบัน โดยเร่ิมจากการชักชวน

คุณแมที่ต้ังทองหรือคนรูจักที่เคยมาปฏิบัติธรรมที่เสถียรธรรมสถานใหมาเขารวมโครงการโดยให

บอกตอ ๆ กันไป พอเขารวมแลวรูสึกวาดี ก็ไปบอกตอๆกันไป จนทําใหโครงการเปนที่รูจักมาก

ยิ่งข้ึนและมีผูสนใจเขารวมโครงการเพิ่มมากข้ึนในทุกป  

     5.2 การสื่อสารในทุกท่ีที่มีโอกาสแมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนบุคคลที่มีบทบาท

สําคัญในการทําการส่ือสารกับสาธารณชนเก่ียวกับโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ 

โดยจะพูดถึงโครงการทุกที่ที่มีโอกาสตั้งแตชวงเร่ิมแรกของโครงการจวบจนถึงปจจุบัน ทั้งการ

ส่ือสารผานทางส่ือมวลชน อาทิ การสัมภาษณ หรือการไปบรรยายธรรมตามเวทีตางๆ  สงผลให

โครงการเปนที่รูจักในวงกวางมากข้ึน 

5.3  การบูรณาการชองทางที่หลากหลายการบูรณาการชองทางที่หลากหลายเพื่อ

เผยแพรโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใหเปนที่รูจักประกอบดวย การส่ือสารเชิงรุก

และการส่ือสารเชิงรับ รายละเอียด ดังนี้  

 
5.3.1 การสื่อสารเชิงรุก  

การสื่อสารเชิงรุกเปนการส่ือสารที่คณะทํางานโครงการเปนผูวางแผนการส่ือสาร

วาจะใชชองทางการส่ือสารใดบางเพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก ซึ่งส่ือสารผานชองทางการ

ส่ือสาร 3 ชองทาง คือ 

ก. การสื่อสารผานสื่อกลางของเสถียรธรรมสถาน 

 คือ การสื่อสารผานส่ือสวนกลางที่ใชในการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับ

โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เสถียรธรรมสถานจัดข้ึนอยูแลว ประกอบดวย 1.สื่อวิทยุ (รายการ
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วิทยุสาวิกา) รายการวิทยุสาวิกาเปนชองทางหนึ่งที่คณะทํางานใชในการประชาสัมพันธ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใหเปนที่รูจักมากข้ึน โดยนําเสนอขอมูลสูสาธารณชน

เกี่ยวกับกิจกรรม และความเคล่ือนไหวของโครงการ  2.สื่อโทรทัศน (รายการธรรมะสวัสดี)

รายการ “ธรรมะสวัสดี” ออกอากาศทุกวันจันทรถึงศุกร ทางชอง 9 อสมท. เวลา 06.00-06.02 น. 

ดําเนินรายการโดยแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งมีการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภผานทางรายการนี้ดวย 3.สื่อสิ่งพิมพ  หนังสือพิมพคมชัดลึก คอลัมน 

“มองนอกดูใน”  เปนชองทางการส่ือสารของเสถียรธรรมสถานอยูแลว ซึ่งคณะทํางานโครงการใช

ชองทางนี้ในการเผยแพรโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเพื่อแจงขอมูล ความ

เคล่ือนไหวตาง ๆ ของโครงการ นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได”  ในชวงเร่ิมแรกของการกอต้ัง

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ จะมีการนําเสนอขอมูล รายละเอียดเกี่ยวกับ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภในนิตยสารสาวิกาเกือบทุกเลม แตปจจุบันจะเปน

คอลัมนประจํา “ดวยจิตประภัสสร” ที่จะมีบทความเร่ืองราวเกี่ยวกับกิจกรรมโครงการหรือความรู

ที่เปนประโยชนสําหรับคุณแมต้ังครรภ 4.สื่อใหม (เว็บไซต www.sdsweb.org) เว็บไซตเสถียร

ธรรมสถานมีขอมูลของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางครบครัน  และมีการ

อัพเดทขอมูลความเคล่ือนไหวตาง ๆ ใหทันสมัยอยูเสมอ นอกจากนี้ยังสามารถติดตอหรือ

สอบถามขอมูลเพิ่มเติมผานทาง e-mail : family.sds@gmail.com หรือผานทาง webboard , 

Facebook, hi5 และ Twitter และ 5. สื่อเพลง (บทเพลงแหงสติ) คณะทํางานโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดนําบทเพลงแหงสติมาใชในการทํากิจกรรมกับสมาชิกโครงการ 

เพื่อเปนการสรางบรรยากาศแหงการภาวนา โดยเนื้อหาของเพลงจะเปนเร่ืองราวที่ใหขอคิดและมี

คติสอนใจ ซึ่งมีบทเพลงที่แตงข้ึนเฉพาะของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวย  

 
ข. สื่อสารผานสื่อเฉพาะของโครงการ 
การส่ือสารผานส่ือเฉพาะของโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภทําให

สามารถสื่อสารกับสาธารณชน/กลุมเปาหมายไดโดยตรง ไดแก ตัวกิจกรรมโครงการ แผนพับ

โครงการ บอรดหรือปายโครงการ ส่ือเพลงที่แตงข้ึนเฉพาะโครงการและซุมจิตประภัสสรที่จัด

ต้ังอยูในบริเวณของเสถียรธรรมสถาน  
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ค. การสื่อสารผานสื่อมวลชนพันธมิตร 
  คือ การสื่อสารโดยทํางานประสานกับส่ือมวลชนที่เปนพันธมิตรกับเสถียรธรรม

สถาน เปนส่ือที่เคยไดรวมงานกัน หรือรูจักกันกับคณะทํางานโครงการอยูแลว เพื่อใหสาธารณชน

รับรูขอมูลใหไดมากที่สุด และสนใจที่จะเขารวมโครงการ       

 
5.3.2 การสื่อสารเชิงรับ 

         การจัดระบบการประสานงานกับสื่อหลากหลาย 
 

เมื่อการส่ือสารเชิงรุกสงผลใหโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนที่

รูจักในวงกวาง จึงเกิดการจัดระบบการประสานงานกับส่ือข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับส่ือ

และใหขอมูลบางสวนกับส่ือเพื่องายตอการทํางานและสามารถถายทอดขอมูลไดอยางถูกตอง

ตามวัตถุประสงคของโครงการ ซึ่งผลของการสื่อสารเชิงรุกทําใหส่ือสนใจที่จะนําเสนอขอมูล

เกี่ยวกับโครงการมากยิ่งข้ึน อาทิ รายการโทรทัศนเขามาทําสกูป เชิญไปสัมภาษณทางรายการ

โทรทัศน รายการวิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสารตางๆ  รวมถึงการไดรับเชิญไปบรรยายเวทีวิชาการ

ตางๆ  

 
5.4   การสื่อสารผานเครือขายโรงพยาบาล 

ในชวงแรกของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ คณะทํางานโครงการทําการ

ส่ือสารกับสาธารณชนดวยการสรางเครือขายกับโรงพยาบาลโดยมุงไปที่แผนกสูตินรีเวช แตใน

ปจจุบันการส่ือสารผานเครือขายโรงพยาบาลไดเปล่ียนเปนในลักษณะของการไดรับเชิญไป

บรรยายใหกับคุณหมอ พยาบาล ตามโรงพยาบาลตาง ๆ แทนที่การสื่อสารในเชิงรุกอยางในอดีต 

 
5.5 สรางกิจกรรมใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปแบบและสมํ่าเสมอ 

ส่ือกิจกรรม เปนส่ือหลักที่ใชในการดําเนินโครงการและเปนชองทางในการส่ือสารกับ

สาธารณชน ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมหลักที่เกิดข้ึนเปนประจํา ไดแก การอบรมวิถชีีวิตครอบครัว

เพื่อจิตประภัสสร และคายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและกิจกรรมพิเศษ  อาทิ  

ทอดผาปา การระดมทุน คอนเสิรต รายละเอียด ดังนี ้
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5.5.1 กิจกรรมประจํา                                 

ก. การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 
 

การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร จัดข้ึนทุกวันอาทิตยตนเดือนต้ังแต 9.00-

18.00 น. เปนการอบรมแบบไป-กลับ 1 วัน  โดยสามารถแบงกิจกรรมตามการมีสวนรวมของ

กลุมเปาหมายออกได 2 ประเภท คือ กิจกรรมที่เนนส่ือสารกับสมาชิกโครงการแตก็มีผูปฏิบัติธรรม

และบุคคลทั่วไปที่มาที่เสถียรธรรมสถานรวมทํากิจกรรมดวยและกิจกรรมที่จัดข้ึนเฉพาะสมาชิก

โครงการ  

 
(1)กิจกรรมท่ีเนนสื่อสารกบัสมาชกิโครงการแตมีผูปฏิบัติธรรม/บคุคลทัว่ไปรวมดวย 

 

คือ กิจกรรมที่สมาชิกโครงการทํารวมกับผูปฏิบัติธรรมและบุคคลทั่วไป ซึ่งเปนความต้ังใจ

ของแมชีศันสนีย เสถียรสุต ที่ตองการเปดโอกาสใหทั้ง 2 กลุมไดเปนกําลังใจซึ่งกันและกันและเปน

สวนหนึ่งในการทําใหคนอีกกลุมไดขอคิดดี ๆ สามารถนํากลับไปพัฒนาตนเองได ประกอบดวย 4 

กิจกรรม คือ  

 

(1.1)  รวมพูดคุยในรายการวิทยุสาวิกา รายการวิทยุสาวกิาเปนการจัด

รายการสด ลักษณะรายการเปนการรวมพูดคุย วิเคราะหประเด็นตาง ๆ ที่เกีย่วกับครอบครัว 

บทบาทของพอแม การเล้ียงลูก มาพูดคุยกัน ดําเนินรายการโดยแมชีศันสนยี เสถียรสุตและดีเจ

อาสาสมัครซึ่งอาสามาประจําคือ ดีเจพอธเนส สุขวฒันและดีเจออม สุนิสา สุขบุญสังค 

      ภาวนากบับทเพลงแหงสติ การภาวนากับบทเพลงแหงสติทีค่ณะทํางาน

โครงการใชในการทาํกิจกรรมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ แบงออกเปน 3 

สวน ไดแก การภาวนากับลมหายใจ  เปนการภาวนากับลมหายใจเขา-ออก โดยใชบท

เพลง“ด่ังดอกไมบาน” แลวทําทาทางประกอบการภาวนากําหนดลมหายใจเขา-ออก การ

ภาวนากับการโอบกอดและลูบทอง ในชวงนี้คณะทาํงานจะใชเพลง “กลอมลูกนอย”

กับ “คนดีของพอ” ประกอบการทาํกิจกรรมที่พอจะโอบกอดและลูบทองแม เปนกิจกรรมที่

พอแมไดแสดงความรักตอกนัและตอลูกในครรภ รวมถงึสรางความตระหนักถึง

ความสําคัญของบทบาทพอแมมากยิง่ข้ึน  การภาวนากับการบีบนวด  เปนการส่ือสาร

ดวยการสัมผัส โดยมุงส่ือสารใหเกิดการเอื้อเฟอเผ่ือแผ รูจักการเก้ือกลูกัน โดยใชการนวด
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เปนส่ือ โดยคณะทํางานจะใชเพลง “ความสุขเล็ก ๆ ในใจฉัน” ประกอบการทํากจิกรรม

สรางบรรยากาศที่อบอุน  

(1.2) สนทนาธรรมปฏิจจสมุปบาท       ปฏิจจสมุปบาทเปนหลักธรรมที่สอน

เร่ืองการจัดการอารมณตนเอง รูการเกิดดับ การรูเทาทนัอารมณของตนเอง โดยแมชีศันสนยี 

เสถียรสุตจะยกตัวอยางเหตุการณใกลตัวมาประกอบการอธิบายเพื่อชวยใหเขาใจไดโดยงาย 

นอกจากนี ้ มกีารใชกระดาน Flip chart ชวยในการอธิบายและใหชมภาพยนตรโฆษณา “จะเอ 

บาย บาย” ที่ใหแงคิดในเร่ืองของการรูเทาทันอารมณของตนเองดวย  

(1.3) เดินเลนอยางมีสติ  คือ การเดินจงกรม  เปนกิจกรรมที่ทําใหพอแมมี

ชวงเวลาที่ไดอยูกับตัวเองทําใหรูสึกผอนคลาย มีสมาธิ เกิดสติและกอใหเกิดแงคิดที่เปนประโยชน

ในการดําเนินชีวิต  

 

(2) กิจกรรมเฉพาะสมาชิกโครงการ 

 
เปนกิจกรรมที่มุงสื่อสารในประเด็นเนื้อหาที่มีประโยชนเกี่ยวของกับพอแมต้ังครรภโดยตรง 

ทั้งความรูทางดานวิทยาศาสตรและพุทธศาสตร โดยกิจกรรมจะจัดข้ึนในชวงบาย  ประกอบดวย 5

กิจกรรม  ดังนี้  

 

(2.1) นอนภาวนากับเสยีงคริสตัลโบลว คือ การใชคล่ืนเสียงที่ดีมาสรางสภาวะ

จิตใจใหสงบ เพื่อใหผอนคลาย หายเหนื่อยและสงผลดีตอลูกในครรภดวย เปนการส่ือสารโดยใช

เสียงเปนส่ือ  

(2.2) สนทนาประสาวงศาคณาญาติดวยพทุธศาสตรและศิลปะแหงชวีติ

โดยวิทยากรอาสาสมัครสมัคร เปนชวงที่วทิยากรอาสาสมัครทีม่ีความรูความชํานาญในดาน

ตาง ๆ มาใหความรูกับสมาชิกโครงการ อาท ิ เกีย่วกับเร่ืองการดูแลครรภ งานศิลปะ โยคะสําหรับ

แมทอง โดยวทิยากรจะผลัดเปล่ียนกนัมาใหความรูและคําแนะนําตาง ๆ  

                

(2.3) พิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม      พิธีรับขวัญเปนการขลิบผมเพื่อเปนสิริ

มงคลใหกับเด็กที่เกิดจากโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งพิธีรับขวัญเปนชวงที่พอ
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แมทั้งที่คลอดลูกแลวที่มาเขาพิธีรับขวัญเด็กเกิดใหมและพอแมที่ยังไมคลอดที่มาเขารวมโครงการ

ไดแบงปนประสบการณและใหกําลังใจซึ่งกันและกัน  

   
(2.4) ฟงกันดวยหัวใจในครอบครัวจิตประภัสสร เ ป น กิ จ ก ร รมที่ ต อ

เนื่องมาจากพิธีรับขวัญเด็กเกิดใหม โดยคณะทํางานใชกลยุทธการสื่อสารโดยใหพอแมไดถายทอด

ความรู แลกเปล่ียนประสบการณซึ่งกันและกัน เนื่องจากพอแมที่เขารวมทุกคนตางเขาใจความรูสึก

และสภาวะอารมณของกันและกันเปนอยางดี เปนการเสริมสรางกําลังใจใหกันและกัน  

 

(2.5) สวดมนต อธิษฐานจิต ตามประทีป     สมาชิกโครงการจะรวมกัน

สวดมนตและอธิษฐานจิตตอพระบรมสารีริกธาตุวาจะเปนพอแมที่ดีของลูกและตามประทีป 

หลังจากนั้นแมชีศันสนีย เสถียรสุตจะเดินจับทองแมทุกคนเพื่อใหกําลังใจ ซึ่งเปนกิจกรรมสุดทาย

ของการอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสร 

 

 ข.  คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

 

 คายครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนการอบรมแบบ 2 วัน 1 คืน ในวัน

เสารและอาทิตย โดยจะจัดข้ึนปละ 3 คร้ัง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางพื้นฐานในเร่ืองหลักอา

นาปานสติภาวนา อันเปนพื้นฐานสําคัญสําหรับการปฏิบัติธรรมในครอบครัว โดยกิจกรรมในวัน

เสารจะเนนเร่ืองการเจริญอานาปานสติ ปฏิบัติธรรมถือศีล 8 รวมกับผูปฏิบัติธรรมทั่วไป และวัน

อาทิตยเขารวมกิจกรรมกับการอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรแบบไป-กลับ 

 

5.5.2  กิจกรรมพิเศษ 

 กิจกรรมพิเศษที่นอกเหนือจากกิจกรรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรและคาย

ครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ไดแก  คอนเสิรต การทอดผาปา การระดมทุน ซึ่ง

กิจกรรมพิเศษเหลานี้ ถึงแมจะไมใชเพื่อโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภโดยตรงแตก็ใช

เปนชองทางในการเผยแพรโครงการและบอกเลาถึงความเคลื่อนไหว ผลสําเร็จของโครงการไดอีก

ชองทางหนึ่ง  
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ปญหานําการวิจัยขอที่ 2: กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน 

                                       ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูก 

                                       แลวที่เปนสมาชิกของโครงการ มีข้ันตอนอยางไร 
 
 กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภของพอ                         

แมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการมีปจจัยภายใน

ตนเองเปนปจจัยหลักและปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมเปนปจจัยที่สนับสนุนกระตุนใหเกิด

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการ ซึ่งแบงออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะ

การตัดสินใจและระยะหลังการตัดสินใจ 

 

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเกิดจากปจจัย

ภายในตนเองของพอแมเปนหลักและมีปจจัยภายนอกเปนตัวกระตุนและสนับสนุนใหเกิดการ

ตัดสินใจเขารวมโครงการ โดยปจจัยภายในตนเองของพอแมประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก 1. มี

ความทุกข กังวลใจ อยากใหสภาพจิตใจดีข้ึน 2. ต้ังใจทําส่ิงดี ๆ เพื่อลูก 3. ศรัทธาในพุทธศาสนา 

การปฏิบัติธรรม 4. ศรัทธาตอสถานที่ และปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมไดแก เพื่อน/คน

ใกลชิด ขาวจากส่ือมวลชนและกระแสธรรมะที่มาแรง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1. ปจจัยภายในตนเอง 

 

 ปจจัยภายในตนเองเปนแรงขับสําคัญที่สงผลตอกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ประกอบดวย 

1.1 มีความทุกข กังวลใจ อยากใหสภาพจิตใจดีขึ้น ความทุกขใจของสมาชิก

โครงการที่เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น แบงออกไดเปน 4 ประเภท ไดแก 

ความทุกขเพราะต้ังครรภเมื่ออายุมาก ทําใหเกิดความกังวลใจกลัววาลูกจะคลอดออกมาแลวไม

สมประกอบ เพราะสถิติทางการแพทยก็ระบุถึงอัตราเส่ียงของการต้ังครรภเม่ืออายุมาก เนื่องจากมี

โอกาสเกิดโรคแทรกซอนในระหวางการตั้งครรภสูงข้ึนและลูกที่เกิดมามีโอกาสผิดปกติทางสมอง

มากข้ึน ทําใหพอแมเกิดความทุกขกังวลใจ ทุกขเพราะมีลูกยาก พอแมตองการที่จะใหครอบครัว

ตนเองสมบูรณพรอมพอแมลูก อีกทั้งตองการทายาทสืบสกุล จึงทําใหเมื่อไมสามารถมีลูกได หรือ
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ตองรอคอยหลายปกวาจะมีลูกไดนั้น เปนความทุกขใจของพอแม ทุกขเพราะเคยแทงลูกมากอน 

เปนประสบการณที่สงผลตอจิตใจของพอแมเปนอยางมากและมักจะกอใหเกิดความกลัวในการ

ต้ังครรภคร้ังตอไป การหาหาทางที่จะกําจัดความกลัวเหลานั้นและพรอมที่จะดูแลอีกหนึ่งชีวิตใน

ครรภจึงเปนส่ิงที่พอแมตองการ ทุกขเพราะต้ังครรภเมื่อไมพรอมหรือมีปญหาชีวิต ความทุกข 

เหลานี้เปนส่ิงที่นําพาใหคุณแมอยากที่จะสรางกําลังใจและทําจิตใจของตนเองใหเขมแข็ง เพื่อที่จะ

เล้ียงลูกใหดีที่สุด  

1.2 มีความต้ังใจท่ีจะทําสิ่งดี ๆ เพื่อลูก เม่ือพอแมกําลังจะมีอีกหนึ่งชีวิตที่จะตอง

รวมกันรับผิดชอบและดูแลใหดีที่สุด ความต้ังใจและมุงมั่นวาจะทําส่ิงดี ๆ ใหลูกจึงเกิดข้ึนต้ังแตรูวา

ตนเองต้ังครรภ เพื่อเตรียมความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจใหกับลูก ซึ่งความต้ังใจที่จะทํา

ส่ิงดี ๆ เพื่อลูกนั้น เปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอการพิจารณาและตัดสินใจเกี่ยวกับการเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

1.3 ศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรม ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการ

ปฏิบัติธรรม เปนองคประกอบสําคัญที่สนับสนุนการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเปนโครงการที่มีรูปแบบกิจกรรมที่สอดคลองกับหลักทางพุทธศาสนา 

ซึ่งสอดคลองกับความเชื่อ ความศรัทธาเดิมของพอแม จึงทําใหพอแมที่เปนกลุมเปาหมายเปดรับ

ขาวสาร ขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพราะตรงกับความตองการ

ของตนเองและเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการดวย 

 
2. ศรัทธาตอสถานท่ี 

 

ความศรัทธาของพอแมที่มีตอเสถียรธรรมสถานเปนส่ิงที่ดึงดูดใจใหพอแมเขามาเปนสวน

หนึ่งของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพราะเสถียรธรรมสถานเปนสถานที่ที่มี

ชื่อเสียง นาเช่ือถือและเปนที่ยอมรับในสังคม การไดรับขอมูลขาวสารจากชองทางการส่ือสารตาง ๆ 

เกี่ยวกับโครงการทําใหกลุมเปาหมายรับรูวาโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปน

โครงการของเสถียรธรรมสถานจึงทําใหมั่นใจไดวาจะเปนโครงการที่ดีมีประโยชน   
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3. ปจจัยภายนอก/บริบทแวดลอม 

 
2.1 เพื่อน/คนใกลชิด  เปนบุคคลที่พอแมมีความผูกพัน ไวใจ เมื่อมีความทุกข

เกิดข้ึนในใจก็มักจะระบายออกหรือปรึกษากับบุคคลที่ตนเองสนิทและไววางใจ ดังนั้น เม่ือบุคคล

เหลานี้แนะนําหรือใหขอมูล คําปรึกษา พอแมก็จะเชื่อและม่ันใจวาเปนคําแนะนําที่ดี 

2.2 ขาวจากสื่อมวลชน ขอมูลขาวสารเกีย่วกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภ ของเสถียรธรรมสถานจากส่ือมวลชนแขนงตางๆ  อาทิ วทิย ุ โทรทัศน หนงัสือพิมพ เปน

ปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยส่ือโทรทัศน

เปนส่ือทีม่ีอิทธิพลมากที่สุด  

2.3 กระแสธรรมะมาแรง กระแสเกี่ยวกับธรรมะที่คนในสังคมใหความสนใจเพ่ิม

มากข้ึนต้ังแตปพุทธศักราช 2549 สงผลใหโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภที่มี

วัตถุประสงคโครงการสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมะที่กําลังเปนกระแสในปจจุบันเปนที่

รูจักมากยิ่งข้ึนและมีอิทธิพลตอพอแมกลุมเปาหมาย ทําใหหันมาสนใจที่จะมุงพัฒนาจิตใจของลูก

ดวยหลักธรรมะต้ังแตอยูลูกในครรภและสนใจที่จะนําหลักพุทธศาสนามาปรับใชกับชีวิตตนเอง

ดวย 

 
ระยะที่ 1 ระยะกอนการตัดสินใจ 
 

ขั้นการแสวงหาขอมูล 

 

เมื่อปจจัยภายในตนเองและปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมตางสงผลสนับสนุนการ

ตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ทําใหพอแมกลุมเปาหมายมีความ

สนใจที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ จึงทําใหในระยะนี้เกิดการแสวงหา

ขอมูล ขาวสารตางๆ  เกี่ยวกับโครงการ โดยแหลงสารที่พอแมแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมนั้น ไดแก ส่ือ

บุคคล คือ เพื่อนที่เคยเขารวมโครงการหรือเคยไปปฏิบัติธรรมและไดเห็นรูปแบบกิจกรรมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากอนและไดแนะนํา บอกตอใหกับพอแมที่เปนสมาชิก
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โครงการ และการโทรไปสอบถามเจาหนาที่โครงการเพื่อรวบรวมขอมูล รายละเอียดเพิ่มมากข้ึน

เพื่อประกอบการคิดพิจารณาการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

นอกจากนี้ พอแมยังนิยมแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจากเว็บไซตเสถียรธรรมสถาน 

เพราะเปนส่ือที่ไมจํากัดเวลาทําใหสามารถหาขอมูลเพิ่มเติมไดทันทีที่ตองการและสามารถเห็น

รูปภาพกิจกรรมตางๆ ของโครงการทําใหเขาใจรูปแบบและวัตถุประสงคขอโครงการมากยิ่งข้ึน 

 
ระยะที่ 2 ระยะการตัดสินใจ 
 
 เปนระยะที่มีความสําคัญมากที่สุด ที่สุด เพราะเปนระยะที่เกิดการตัดสินใจแนนอนแลววา

จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งในระยะนี้ประกอบดวย 2 ข้ันตอนยอย 

ไดแก ข้ันพิจารณา ข้ันตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 
1.ขั้นคิดพิจารณา 

 
 ในข้ันตอนนี้พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ และใหกําเนิดลูกแลวจะพิจารณา 3 ขอ

หลัก ๆ เทานั้น เพื่อประกอบการตัดสินใจ ไดแก ความสอดคลองกับความตองการ วัน เวลา 

สถานที่ และความคุมคากับเวลา เนื่องจากโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปน

โครงการที่กอใหเกิดประโยชนทั้งกับลูกในครรภและพอแม เปนโครงการที่ใหประโยชน ดําเนินงาน

โดยมีรูปแบบที่ยึดหลักการของพุทธศาสนา มีความเช่ือถือได ไมมีความเส่ียงหรือผลเสียหายอะไร

จากการเขารวมโครงการ พอแมจึงไมพิจารณาอะไรที่ซับซอน เพราะเล็งเห็นวา มีแตประโยชนที่จะ

ไดรับ แตจะไดมากหรือนอยเทานั้นเอง 

 
2. ขั้นตัดสินใจเขารวมโครงการ 

 
 หลังจากที่พอแมไดคิดพิจารณาแลว ก็มาถึงระยะการตัดสินใจเขารวมโครงการ ซึ่งในระยะ

นี้สามารถแบงกลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการได 2 กลุม คือ กลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่

เขารวมโครงการอยางตอเนื่อง และกลุมพอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวมโครงการอยางไม

ตอเนื่อง โดยแตละกลุมตางมีเงื่อนไขในการตัดสินใจที่สงผลตอการเขารวมกิจกรรมของโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภแตกตางกัน ดังนี้ 
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2.1 พอแมที่เขารวมอยางตอเนื่อง พอแมที่เปนสมาชิกโครงการที่เขารวม

โครงการอยางตอเนื่อง ก็เพราะ เมื่อพอแมไดมาสัมผัสกิจกรรมตางๆ  ของโครงการดวย

ตนเองแลวพบวา รูปแบบและเนื้อหาของกิจกรรมสามารถชวยคลายความทุกข กังวลใจที่

มีอยูใหบรรเทาลงได สงผลดีตอลูกในครรภและความสัมพันธในครอบครัวอีกดวย 

นอกจากนี้ยังพบวาการเดินทางระยะทางไกลไมมีผลตอตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภอยางตอเนื่องเลย 

2.2 พอแมที่เขารวมไมตอเนื่อง พอแมที่เปนสมาชิกโครงการแตไมสามารถ

มาเขารวมไดอยางตอเนื่อง ทั้ง ๆ ที่ความต้ังใจแรกตองการจะมาอยางตอเนื่อง เกิดจาก

สาเหตุบางประการ อาทิ อาการแพทองหนัก มาไมไหว การไมมีเวลาของท้ังพอและแม 

หรือบางคร้ังแมอยากมาแตพอไมวางก็เลยไมไดมา เพราะอยากมาพรอมกันทั้งพอและแม 

ซึ่งเงื่อนไขเหลานี้สงผลใหพอแมขาดความตอเนื่องในการมาเขารวมกิจกรรมของโครงการ 

แตก็พยายามมาใหไดมากคร้ังที่สุด 

 

ระยะที่ 3 ระยะหลังการตัดสินใจ 
 
            ขั้นเรียนรูจากการเขารวมโครงการ  
 

 ข้ันเรียนรูจากการเขารวมโครงการอยูในระยะหลังการตัดสินใจ ซึ่งเปนเปนระยะ

สุดทายของกระบวนการตัดสินใจ เปนระยะที่พอแมไดเขารวมกิจกรรมของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภและไดเห็นถึงผลประโยชนที่ไดรับจากโครงการแลว ซึ่งสามารถสรุป

ผลประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการเปน 4 ขอ คือ 1. สามารถควบคุมอารมณไดดีข้ึน ใจ

เย็น รูเทาทันอารมณตนเอง 2. ทําใหเปล่ียนมุมมองความคิด คิดในแงดีจิตใจเขมแข็งข้ึน มีกําลังใจ 

3. ความสัมพันธของพอแมดีข้ึน เขาใจกันและกันมากข้ึน 4. รูวิธีปฏิบัติตัวที่เหมาะสมในขณะ

ต้ังครรภและหลังคลอด  

โดยพอแมที่คลอดลูกแลวก็จะเขารวมกิจกรรมอ่ืนๆ ของเสถียรธรรมสถานตอไป อาทิ  พิธี

รับขวัญเด็กเกิดใหมซึ่งเปนกิจกรรมตอเนื่องของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

โครงการโรงเรียนพอแม เปนตน สวนพอแมที่ยังไมคลอดลูก ก็จะเขารวมกิจกรรมของโครงการ
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ตอไปจนกระทั่งลาคลอด และวางแผนที่จะเขารวมกิจกรรมตอเนื่องของโครงการตอไปเชนเดียวกัน 

โดยพอแมที่เปนสมาชิกโครงการทุกครอบครัวจะมีการแนะนําโครงการใหกับคนอ่ืน ๆ ตอไป 

 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 3: ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต 

                                       นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือให 

                                       กําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวยอะไรบาง 

 

 ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอ

แมที่เตรียมต้ังครรภหรือกําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกของโครงการประกอบดวย

ปจจัยดานผูสงสาร ปจจัยดานสาร ปจจัยดานชองทางการส่ือสารและปจจัยดานผูรับสาร 

 
1. ปจจัยดานผูสงสาร 

  
 ผูสงสารในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ คณะทํางานโครงการอันไดแก แมชีศันสนีย เสถียรสุต 

ซึ่งเปนผูกอต้ังโครงการ เจาหนาที่ประจําโครงการ เจาหนาที่บานสายสัมพันธ อาสาสมัครและ

วิทยากรพิเศษ โดยปจจัยดานผูสงสารที่มีอิทธิพลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก บุคลิกภาพดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม, มีความรู 

ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ, มีทักษะในการส่ือสารที่ดี สามารถอธิบายเร่ือง

ยากใหเขาใจงายและปจจัยสุดทายไดแก ความนาเชื่อถือและเปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับ

ในสังคม 

1.1 บุคลิกภาพดี สุขุม เปนมิตร มีศีลธรรม บุคลิกภาพที่ดี สุขุมและมี

ศีลธรรม เปนปจจัยหนึ่งที่สงเสริมใหคณะทํางานมีความนาเชื่อถือและสามารถโนมนาวใจพอแมที่

เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภและใหกําเนิดลูกแลว ใหเขารวมโครงการได 

  

1.2 มีความรู ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภ ความรู 

ประสบการณการทํางานกับเด็กและหญิงต้ังครรภของผูสงสารเปนสวนสําคัญที่สนับสนุนใหพอแม

กลุมเปาหมายตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ เพราะทําใหพอแมมี

ความมั่นใจในขอมูลหรือประโยชนที่ตนเองจะไดรับจากการเขารวมโครงการวาเปนส่ิงที่มีประโยชน

จริง ๆกับทั้งพอแม และลูก 
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1.3 มีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับในสังคม แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปน

ผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญที่สุด เพราะทานเปนบุคคลที่เปนที่รูจักในสังคม มีผลงานท่ีเกี่ยวของกับ

การเผยแพรและดํารงรักษาพุทธศาสนา รวมถึงการทํางานที่ชวยเหลือสังคมโดยใชธรรมะเขามา

พัฒนาจิตใจจนไดรับการยอมรับทั้งในประเทศและตางประเทศ   

1.4 ทักษะการสื่อสารดี อธิบายเรื่องยากใหเขาใจงาย โดยการ

เปรียบเทียบหลักคําสอนกับคําพูดที่ชวยใหจํางาย การยกตัวอยางเรื่องใกลตัวมาอธิบาย สําหรับ

ขอมูลที่เปนเนื้อหาเกี่ยวกับการดูแลครรภ วิทยากรก็จะมีภาพประกอบการอธิบาย หรือสาธิตใหดู

เพื่อใหเกิดความเขาใจ  ทําใหกลุมเปาหมายไดรับความรูและนําไปปฏิบัติไดจริง 

 

2. ปจจัยดานสาร  

 
 ปจจัยดานสารมีความสําคัญตอการตัดสินใจของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ

หรือใหกําเนิดลูกแลวในการที่จะเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยผูวิจัยได

แบงเนื้อหาสารออกเปน วัจนสารและอวัจนสาร โดยในแตละประเภทก็มีรายละเอียดของเนื้อหา

สารที่แตกตางกันออกไป  รายละเอียดดังนี้ 

 
2.1 วัจนสาร 
วัจนสารประกอบไปดวย1.เนื้อหาดานหลักธรรมะที่เขาใจงาย เปนการนําหลัก

ธรรมะมาประยุกตใชกับชีวิต โดยอธิบายดวยภาษาที่เขาใจงาย ยกตัวอยางใหเห็นชัดเจน ทําให

งายตอการนําไปปฏิบัติ 2.เนื้อหาใหความรูดานการดูแลครรภ เปนเนื้อหาที่เปนความรูตาม

หลักการเชิงวิทยาศาสตรซึ่งถายทอดโดยวิทยากรอาสาสมัครผูมีความรู ความชํานาญในทาง

การแพทย  โดยเนื้อหาในสวนนี้จะตอบโจทยของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือให

กําเนิดลูกแลวไดเปนอยางดี 3. เนื้อหาที่ยกตัวอยางใหเห็น งายตอการนําไปปฏิบัติ มี

ยกตัวอยางเร่ืองใกลตัวของพอแมที่เปนเหตุการณที่เกิดข้ึนจริงมาอธิบายหลักปฏิจจสมุปบาท หรือ

การใชคํานิยามที่จดจําไดงาย อาทิ “จะเอ บาย บาย” ที่ส่ือความหมายถึงการรูเทาทันอารมณของ

ตนเอง เปนตน และ4. เนื้อหาท่ีเปนประสบการณจริง เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนการ

พูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณระหวางพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ เปนชวงเวลาที่พอแม

ประทับใจเพราะทําใหพอแมไดรับกําลังใจและแรงบันดาลใจใหกับพอแมคนอ่ืน ๆ ดวย  
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2.2 อวัจนสาร 
คือ  การสัมผัสแสดงความรักที่นํ าไปสูความสัมพันธที่ ดี ใน

ครอบครัว การสัมผัสเปนอวัจนสาร สามารถส่ือสารและถายทอดอารมณ ความรูสึก จากคนหนึ่ง

ไปสูอีกคนหนึ่งไดเปนอยางดี โดยกิจกรรมการสัมผัสที่เกิดข้ึนในโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภ ไดแก การโอบกอด ลูบทอง และ การบีบนวด นอกจากนี้ อวัจนสารในความหมายของ

การวิจัยในคร้ังนี้ยังหมายถึง รูปแบบการปฏิบัติธรรมที่แตกตาง ไมนาเบ่ือ ทําไดงายเหมาะสม

กับทั้งพอแมที่เคยและไมเคยเขาวัดปฏิบัติธรรม อาทิ การนอนภาวนา การเดินชมสวน หรือการเดิน

จงกรม และชวงศิลปะกับสติ  เปนการประยุกตเอาหลักการทางศิลปะมาผนวกเขากับหลักพุทธ

ศาสนา เปนการทํางานศิลปะโดยใชสติ ซึ่งเปนการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางพอแมที่ได

รวมกันทําอะไรบางอยางเพื่อลูก 

 

3. ปจจัยทางดานชองทางการสื่อสาร ประกอบดวย 3 ปจจัยยอย คือ  

 
3.1 ปากตอปาก จุดเริ่มตนของการขยายวงกวาง การสื่อสารแบบปาก

ตอปาก เปนปจจัยสําคัญที่สุด ที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

โดยการสื่อสารแบบปากตอปากจะเร่ิมจากการส่ือสารกับคูส่ือสารที่เปนบุคคลใกลชดิ บุคคลที่รูจัก 

แลวก็บอกตอ ๆ กันไปจนขยายเปนวงกวาง จงึทาํใหเปนขอมูลมีความนาเชื่อถือ ซึง่ชองทางการ

ส่ือสารแบบปากตอปากสงผลใหจํานวนสมาชิกที่มาเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภเพิ่มมากขึ้นทุกป  

3.2 การใชชองทางการสื่อสารหลายชองทาง โครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภเปนโครงการที่มีการใชชองทางการส่ือสารที่หลากหลายในการเผยแพรโครงการให

เปนที่รูจัก ไดแก ส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจและส่ือใหม รายละเอียดดังนี้ 

3.2.1 สื่อบุคคล คณะทํางานโครงการทั้งเจาหนาที่ประจําโครงการ 

อาสาสมัคร และวิทยากรลวนแตเปนบุคคลที่มีความรู ความสามารถ โดยเฉพาะแมชีศันสนีย 

เสถียรสุต ซึ่งเปนส่ือบุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุด และมีอิทธิพลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

3.2.2 สื่อกิจกรรม ส่ือกิจกรรมเปนชองทางการส่ือสารหลักที่

คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภใชในการเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจัก 

ประกอบดวยกิจกรรมที่เกิดข้ึนประจํา ไดแก การอบรมวิถีชีวิตครอบครัวเพื่อจิตประภัสสรและคาย
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ครอบครัวจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ และกิจกรรมพิเศษ อาทิ คอนเสิรต การระดมทุน ซึ่ง

จะสงผลใหกลุมเปาหมายไดเห็นกระบวนการที่เกิดข้ึนจริงและเกิดความเขาใจในวัตถุประสงคหรือ

รูปแบบของโครงการมากยิ่งข้ึน ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ 

3.2.3 สื่อมวลชน การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการสงผลให

โครงการเปนที่รูจักในวงกวางมากข้ึน ซึ่งส่ือมวลชนที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภมากที่สุด ไดแก ส่ือโทรทัศน เพราะสามารถส่ือสารไดทั้งภาพและเสียง ดึงดูด

ความสนใจไดเปนอยางดี  

3.2.4 สื่อเฉพาะกิจ ส่ือเฉพาะกิจเปนชองทางการส่ือสารที่สามารถ

เผยแพรขอมูลขาวสารเกีย่วกับโครงการสูสาธารณชนหรือพอแมที่เปนกลุมเปาหมายไดโดยตรง 

เปนการใหรายละเอียดขอมลูและกระตุนกลุมเปาหมายใหเกิดการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ส่ือเฉพาะกิจที่เสถียรธรรมสถานผลิตเองไดแก  แผนพับ โปสเตอร 

นิตยสาร “สาวิกา อริยะสรางได” ซีดีบทเพลงแหงสติ ของที่ระลึก เส้ือยืด หนงัสือธรรมะ หนงัสือ

สําหรับแมและเด็ก เชน สมดุบันทึก หนงัสือภาพด่ังดอกไมบาน เปนตน 

3.2.5 สื่อใหม การใชส่ือใหม อันไดแก เว็บไซต เปนชองทางการส่ือสาร

เพื่อเผยแพรขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภไดโดยไมจํากัด

วัน เวลา และสามารถซักถามหรือโตตอบแสดงความคิดเห็นผานทาง hi5  twitter และ Facebook 

ได ทําใหสะดวกตอการแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาที่จะตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและสรางความรูสึกมีสวนรวมใหเกิดข้ึนกับพอแมที่เขารวม

โครงการได 

 

3.3 การบูรณาการสื่อ (Integration) 

   คณะทํางานโครงการมีการใชการบูรณาการส่ือ โดยใชส่ือผสมผสานกันเพื่อใหนําเสนอ

เนื้อหาโครงการไดอยางครบถวน โดยเนื้อหาที่นําเสนอในทุกส่ือจะเปนไปอยางสอดคลอง เร่ิม

ต้ังแตการสรางการรับรู สรางความเขาใจที่ถูกตอง ทําใหคนรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภในวงกวางโดยผานส่ือมวลชน ทั้งทางวิทยุ โทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพและส่ือสารใหขอมูล

รายละเอียดของโครงการผานส่ือเฉพาะกิจ จนถึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยการใชส่ือบุคคล ที่

มีความนาเชื่อถือ มีความรู ความสามารถ  
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นอกจากนี้ ยังมีการรวบรวมเนื้อหาที่ส่ือสารผานส่ือตาง ๆ มาลงในเว็บไซตของเสถียร

ธรรมสถาน เพื่อเอ้ือประโยชนตอสาธารณชนในการแสวงหาขอมูลและทําใหขอมูลที่คณะทํางาน

ตองการสื่อสารมีความตอเนื่อง ทันสมัยอยูตลอดเวลา  

 
4. ปจจัยทางดานผูรับสาร 

 
 ปจจัยทางดานผูรับสารประกอบไปดวย 4 ปจจัยยอยๆ คือ ความตองการที่พึ่งทางใจ 

ความศรัทธาในพุทธศาสนาและการปฏิบัติธรรมอยูแลว  ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจ

ใหลูกและเชื่อในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในส่ิงที่ดี รายละเอียด ดังนี้  

 

          4.1 ตองการที่พึ่งทางใจ สภาวะอารมณที่ไมปกติจากความทุกข ความกังวล

ตางๆ ที่เกิดข้ึนระหวางต้ังครรภทําใหพอแมตองการหาที่พึ่งทางใจ เพื่อบรรเทาความทุกขใจ ทํา

จิตใจของตนเองใหสบายกอน เพื่อจะไดไมกระทบตอจิตใจของลูกและสงผลดีกับลูกตอไป 

4.2  ความศรัทธาในพุทธศาสนา การปฏิบัติธรรมอยูแลว ความศรัทธาในพุทธ

ศาสนาและการปฏิบัติธรรม เปนปจจัยภายในตนเองท่ีพอแมมีอยูเปนทุนเดิม ดังนั้น เม่ือเกิดความ

ทุกข ไมสบายใจ ธรรมะจึงเปนส่ิงที่พอแมคํานึงถึงและอยากจะใชเปนเคร่ืองมือที่ชวยบรรเทาทุกข  

ทั้งนี้ ความศรัทธาในพุทธศาสนาก็ไมไดถูกจํากัดเฉพาะพอแมที่นับถือศาสนาพุทธเทานั้น เพราะใน

โครงการจิตประภัสสรตังแตนอนอยูในครรภจะมีพอแมที่เปนชาวตางชาติ หรือนับถือศาสนาอ่ืน ๆ 

เขารวมดวย 

4.3 ตองการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจใหลูก พอแมที่ เปนสมาชิก

โครงการมีความต้ังใจที่จะเตรียมพรอมทางดานจิตใจใหลูกต้ังแตอยูในครรภ เพื่อใหลูกเติบโตมา

เปนคนที่มีจิตใจดี อารมณดี เปนคนที่มีคุณภาพและสามารถอยูรอดในสังคมที่วุนวายในปจจุบันได   

      4.4   เชื่อในการคิดดี ทําดี แลวจะไดในสิ่งท่ีดี ความเชื่อในเร่ืองของการคิดดี ทํา

ดีแลวจะไดในส่ิงที่ดี เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ ซึ่งสงผลใหพอแมตระหนักถึงบทบาทของตนเองและพรอมที่จะปรับเปลี่ยนวิธีคิด

และการปฏิบัติตนใหเปนไปในทางที่ดีเพื่อที่จะไดสงผลที่ดีใหเกิดข้ึนกับลูกได  
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อภิปรายผล 
 
1.กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ 

 
จากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา กระบวนการส่ือสารกับสาธารณชนของคณะทํางาน

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภสามารถอภิปรายไดเปน 3 ประเด็น คือ  

 
1.1 การสื่อสารการตลาดเพื่อผลิตภัณฑทางสังคม (Marketing communication 

on social product)  

 

จากการศึกษาวิจัย พบวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนโครงการที่

นําเสนอในเร่ืองของการปฏิบัติธรรมสําหรับพอแมที่เตรียมหรือกําลังต้ังครรภ โดยประยุกตหลักการ

ทางพุทธศาสตรกับวิทยาศาสตรเขาดวยกันแลวปรับเปล่ียนเปนรูปแบบกิจกรรมตางๆ  ที่เหมาะสม

เพื่อปรับเปล่ียนวิธีคิดและพฤติกรรมของพอแมเพื่อใหเกิดผลดีกับลูกในครรภรวมถึงความสัมพันธ

ที่ดีของพอแม ซึ่งหากพิจารณาตามหลักการสื่อสารทางการตลาด ( Marketing Communication)

แลวโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็เปรียบเสมือนสินคาทางสังคม( social product) 

ที่นําเสนอบริการที่ เกี่ยวของกับศาสนาและการปฏิบั ติธรรม  โดยคณะทํางานโครงการก็

เปรียบเสมือนทีมประชาสัมพันธที่มุงเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการใหเปนที่รูจักและสราง

การยอมรับเพื่อใหคนเขามาใชบริการ นั่นก็คือ การเขารวมเปนสมาชิกโครงการ โดยกลุมเปาหมาย

ของโครงการ  ก็ คือ  พอแมที่ เตรียมต้ังครรภ  กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว ซ่ึงเปน

กลุมเปาหมายหลักของโครงการและกลุมเปาหมายรองคือ เยาวชนหนุมสาวที่กําลังจะสราง

ครอบครัว กลุมผูมาปฏิบัติธรรม กลุมผูที่มาเยี่ยมชมเสถียรธรรมสถาน ผูที่ทํางานเกี่ยวของและ

ประชาชนทั่วไป  

 

จากการวิเคราะหผลการวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการไดทําการส่ือสารการตลาดดาน

ผลิตภัณฑ(product communication) ไปยังสาธารณชน โดยใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการ

ต้ังแตวัตถุประสงค แนวคิด รูปแบบกิจกรรม ฯลฯ เพื่อใหพอแมกลุมเปาหมาย ซึ่งเปรียบเสมือน

ลูกคา (Customers) ของโครงการ ไดรูจักโครงการมากย่ิงข้ึน ซึ่งสอดคลองกับที่ สุวัฒนา วงษกะ

พันธ (2530) กลาวถึง การสื่อสารการตลาดดานผลิตภัณฑ เปนการส่ือสารความความหมายจาก

ตัวสินคาและบริการใหผูบริโภคไดรับรูวาสินคานั้น ๆ คืออะไร มีประโยชนอยางไรเพ่ือเปนขอมูลใน
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การพิจารณาวาสินคาหรือบริการตรงกับความตองการหรือไม และใชเพื่อประกอบการตัดสินใจซื้อ

หรือไมซื้อ ถาเทียบกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็คือ การตัดสินใจวาจะเขารวม

โครงการหรือไมนั่นเอง โดยบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการส่ือสารเก่ียวกับผลิตภัณฑ ก็คือ แมชี

ศันสนีย เสถียรสุต เพราะทานเปนบุคคลที่มีความประพฤติดี อยูในศีลธรรมเปนที่ศรัทธาและ

ยอมรับของคนในสังคม ทําใหขอมูลที่ทานส่ือสารมีความนาเชื่อถือและสามารถโนมนาวใจผูรับสาร

ไดโดยงาย ซึ่งสอดคลองกับที่ Wrwin P. Bettinghaus (1968) กลาววา ความนาเช่ือถือของผูสง

สารนั้น ข้ึนอยูกับความศรัทธาเช่ือมั่น (Trustworthiness) ของผูรับสารที่ใหความไววางใจตอผูสง

สารวาเปนผูที่มีความเมตตากรุณา โอบออมอารีเขากับคนอ่ืนไดงาย ซึ่งผลการวิจัยนี้ ยังสอดคลอง

กับงานของกุลนรี แนวพนิช (2547) ที่พบวา ความศรัทธาในพระพยอม กัลยาโณ ทําใหประชาชน

ยอมรับและเขามามีสวนรวมในโครงการสะพานบุญ 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษา ยังพบวา การสื่อสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 

(Promotion Communication) ในสวนของการเผยแพรขาวสารและการประชาสัมพันธ (Publicity 

and Public Relations) เพื่อทําใหโครงการเปนที่รูจัก เปนปจจัยการสื่อสารการตลาดที่สําคัญที่สุด

ที่คณะทํางานนํามาใชกับการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ  โดยมีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนในการสื่อสาร คือ เพื่อใหขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหว

ของโครงการและเชิญชวนใหเขารวมโครงการ ซึ่งสองคลองกับกรรณิการ อัศวดรเดชา (2533) ที่ได

กลาววา การโนมนาวใจจะประสบความสําเร็จตามเปาหมาย จําเปนตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน 

เพราะวัตถุประสงคจะชวยเตือนกิจกรรมตางๆ ไดอยางตอเนื่อง   

 

นอกจากนี้ จากการวิจัยยังพบวา กิจกรรมพิเศษที่เสถียรธรรมสถานจัดข้ึน อาทิ การจัด

งานทอดผาปา การระดมทุนหรือการจัดคอนเสิรตตางๆ  สามารถดึงดูดใหคนเขามารวมกิจกรรม 

รวมทําบุญทํากุศลกับเสถียรธรรมสถานไดเปนจํานวนมาก ซึ่งหากมองตามหลักการตลาดก็

เปรียบเสมือนการสงเสริมการขาย  (sale promotion ) ที่มีการจัดกิจกรรมพิเศษข้ึนมาเพื่อดึงดูดใจ

ใหคนเขามาในเสถียรธรรมสถาน เพราะถาคนไดเขามารวมกิจกรรมพิเศษตาง ๆกับเสถียรธรรม

สถานมากเทาไหรก็เทากับทําใหคนรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเพิ่มมากข้ึนไป

ดวย เพราะถึงแมกิจกรรมพิเศษตาง ๆ จะไมไดจัดข้ึนเฉพาะโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภโดยตรงแตก็จะมีความเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยแมชีศันสนีย เสถียรสุตก็จะ

พูดถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภดวยเสมอ นอกจากนี้ กิจกรรมพิเศษยังเปนการ

ส่ือสารโดยออมที่คณะทํางานใชเปนชองทางหนึ่งในการประชาสัมพันธโครงการอีกดวย ซึ่ง 
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สอดคลองกับงานวิจัยของพรดี สะสมบัติ (2548) ที่มีการจัดกิจกรรมเฉพาะกิจเปนคร้ังคราวตาม

เทศกาลหรือวันสําคัญตาง ๆ เพื่อเปนการเผยแพรการดําเนินงานรณรงคเร่ืองการเล้ียงลูกดวย

น้ํานมมารดาตอสาธารณชนมากข้ึน 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวิจัยพบวา คณะทํางานดําเนินโครงการโดยมุงนําเสนอ

ประสบการณดี ๆใหกับพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ ไมวาจะเปนบรรยากาศที่สงบรมร่ืน เจาหนาที่

มีความเปนกันเอง กิจกรรมที่หลากหลาย และสงเสริมใหเกิดความรัก ความอบอุนข้ึนในครอบครัว 

การแลกเปล่ียนประสบการณซึ่งกันและกันและการไดรับความรูดานตางๆ ซึ่งลวนแตทําใหพอแม

ไดรับประสบการณที่ดีจากโครงการ พอแมที่มาเขารวมโครงการเม่ือมาคร้ังแรกแลวก็อยากจะมา

อีก เกิดความประทับใจจนนําไปบอกตอ แนะนําโครงการใหกับคนอ่ืน ๆ ตอไป ซึ่งจากหลักการ

ทํางานดังกลาวมีความสอดคลองกับที่ Schmitt (1999) ไดอธิบายไวเกี่ยวกับการตลาด

ประสบการณ ( Experiential Marketing) ที่เปนการทําการตลาดที่เนนการสงมอบประสบการณที่

มีคุณคาและสรางความประทับใจใหกับลูกคา ซึ่งลูกคาในที่นี้ก็คือ พอแมที่เปนสมาชิกโครงการ 

โดยจะสอดคลองกับกลยุทธการตลาดประสบการณในสวนขององคประกอบทางดาน Feel 

Marketing คือ การบริหารตลาดที่มุงเนนประสบการณในดานความรูสึกและอารมณใหกับลูกคา

เพื่อสรางทัศนคติดานบวกและความรูสึกที่ดีตอสินคา ลูกคามีความภาคภูมิใจเม่ือไดเปนเจาของ

สินคาหรือบริการ เกิดความผูกพันและยอมรับตราสินคาอยางไมมีเงื่อนไข ซึ่งเมื่อเทียบกับโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็คือ การที่พอแมไดเกิดความประทับใจในประสบการณตาง ๆ 

ที่เกิดข้ึนรวมกับโครงการ อาทิ  การไดทํากิจกรรมรวมกันระหวางพอแมคูอ่ืน ๆ ที่มีสภาวะอารมณ

และจิตใจคลาย ๆ กัน การไดทํากิจกรรมที่มีความพิเศษเฉพาะกลุมพอแมต้ังครรภ ทําใหเกิด

ความรูสึกวาเปนคนสําคัญ เกิดความภาคภูมิใจ จึงทําใหประทับใจกับโครงการและเขารวมอยาง

ตอเนื่อง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับกลยุทธดาน Act Marketing คือ การตลาดสงเสริม

ประสบการณดานการบริโภคสินคาของกลุมเปาหมาย โดยนําเสนอทางเลือกใหมใหลูกคามีสวน

รวมในกิจกรรม การอางอิงหลักการเหตุผล และแรงจูงใจสงผลใหลูกคาเปล่ียนวิถีชีวิตและ

พฤติกรรมใหม การส่ือสารผานส่ือบุคคลที่เปนที่ยอมรับของสังคม ซึ่งจากการศึกษาวิจัยก็พบวา 

กระบวนการสื่อสารกับสาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็มีประเด็นการ

ส่ือสารที่สรางทางเลือกใหกับพอแมในการที่จะลงทุนทางดานจิตใจเพื่อลูก โดยการปรับเปล่ียน

พฤติกรรมของตนเองตามแนวทางพุทธศาสนาเพื่อสงผลที่ดีตอลูกในครรภ และกิจกรรมในทุกชวง

ของโครงการเปดโอกาสอยางเต็มที่ใหพอแมไดมีสวนรวมกับกิจกรรม ทําใหพอแมรูสึกเปนสวนหนึ่ง
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ของโครงการมากกวาการที่เปนเพียงคนที่มาเขารวมโครงการเทานั้น ซึ่งประสบการณที่ดีเปนปจจัย

สําคัญที่สงผลใหโครงการประสบความสําเร็จและสมาชิกเขารวมโครงการอยางตอเนื่อง 

 

ดังนั้น จึงสามารถสรุปไดวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภซึ่งเปนโครงการที่

นําเสนอผลิตภัณฑทางสังคม (Social product) ก็สามารถที่จะใชหลักการสื่อสารทางการตลาดมา

ประยุกตใชในการประชาสัมพันธไดเชนเดียวกันกับผลิตภัณฑทางการตลาดทั่วไป  เพียงแต

วัตถุประสงคหลักไมไดอยูที่ผลกําไรที่เปนตัวเงินแตเปนกําไรในแงสังคมที่เนื้อหาและกิจกรรมของ

โครงการจะกอใหเกิดการเสริมสรางสถาบันครอบครัวที่เขมแข็ง สรางเด็กที่เปนอนาคตของชาติที่มี

จิตใจที่ดี ไมสรางปญหาใหกับสังคม และประเทศชาติตอไป  

 
1.2 สรางการยอมรับดวยการสรางเอกลักษณ 

 
จากการศึกษาวิจัย พบวา โครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภเปนโครงการทีมี

ลักษณะเฉพาะตัวแตกตางจากโครงการปฏิบัติธรรมอ่ืน ๆ เร่ิมต้ังแตกลุมเปาหมายของโครงการที่

เปนพอแมที่ต้ังครรภ ซึ่งยังไมมีหนวยงานหรือองคกรใดที่จัดกิจกรรมการปฏิบัติธรรมโดยเฉพาะ

สําหรับกลุมพอแมต้ังครรภที่จะไดทํากิจกรรมรวมกัน ไดใกลชิด ซึ่งความโดดเดนนี้เองถือเปนจุด

ขาย (selling point)  ของโครงการ ที่นําเสนอเร่ืองของความใกลชิดและเปนกันเอง ซึ่งมีผูนําทาง

ศาสนาที่มีบทบาทเชนเดียวกับพระสงฆดําเนินโครงการ นั่นคือแมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งไดรับการ

เชื่อถือและศรัทธาจากคนในสังคมเชนเดียวกัน แตมีขอไดเปรียบคือ การเปนผูนําทางศาสนาที่เปน

ผูหญิงทําใหแมชีศันสนีย เสถียรสุตสามารถทํากิจกรรมไดทั้งกับพอแมและลูกทั้งชายและหญิง ซึ่ง

ความใกลชิดและเปนกันเองจะเห็นไดจากกิจกรรมในโครงการ อาทิ การโอบกอดลูบทองแสดง

ความรักระหวางพอแมลูก การลูบทองคุณแมที่กําลังต้ังครรภ ซึ่งถาเปนในวัดก็ไมสามารถทําได

เพราะไมเหมาะสม และขอจํากัดของบทบาทพระสงฆก็ทําใหไมสามารถทําไดเชนกัน ซึ่งเปนการ

ดึงจุดเดนของตนเองและสรางเอกลักษณข้ึนมาเพื่อใหเปนที่จดจํา 

  

จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานไดทําการส่ือสารกับสาธารณชนเพื่อใหเกิดการ

ยอมรับโครงการดวยการชูประเด็นการส่ือสารที่บงบอกความเปนเอกลักษณของโครงการ มุง

นําเสนอสารที่บงบอกถึงจุดเดนของเนื้อหาสาระและกิจกรรมที่มีความเฉพาะตัวแตกตางจาก

โครงการอ่ืน ๆ ซึ่งเมื่อนําหลักการส่ือสารการตลาดมาวิเคราะหก็พบวา การสรางความเปนหนึ่ง

เดียวใหกับโครงการนี้เปรียบเสมือนการสรางแบรนดใหกับสินคาซ่ึงก็คือ โครงการจิตประภัสสร
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ต้ังแตนอนอยูในครรภ ซึ่งสอดคลองกับที่ Don E. Schultz and Beth E. Barnes (1999) ได กลาว

วา  แบรนดหมายถึงชื่อ (name) คําเรียกช่ือ (term) เคร่ืองหมาย (sign) สัญลักษณ (symbol)  หรือ

ลักษณะตาง ๆ (feature) ที่สะทอนใหเห็นถึงสินคาและบริการของผูขายในดานที่มีความโดดเดน

จากสินคาและบริการของผูอ่ืน  และยังสอดคลองกับที่ ศรีกัญญา มงคลศิริ (ปาริชาติ สถาปตา

นนท:2551) ที่กลาววา การสรางแบรนดหรือแบรนดด้ิง (Branding) เปนการสรางความหมาย 

(Meaning) ใหแกสินคา และความหมายที่ดีก็คือ ความหมายที่ทําใหสินคามีความแตกตาง โดด

เดนและเหนือคูแขง ซึ่งความหมายที่แตกตางโดดเดน และเหนือคูแขง ของแตละแบรนด คือ 

ตัวกําหนดพฤติกรรมผูบริโภคดวยเชนกัน ซึ่งจากผลการวิจัย โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภก็มีแบรนดของตัวเองที่โดดเดนในเร่ืองของการทํางานกับหญิงต้ังครรภโดยใชหลักการของ

พุทธศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกตเปนรูปแบบกิจกรรมที่ไมเหมือนใคร และเนนความใกลชิด

และเปนกันเอง  นอกจากนี้ ผูวิจัยไดต้ังขอสังเกตวา การที่โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภไดรับการตอบรับเปนอยางดีจากคนในสังคมสวนหนึ่งก็เนื่องมาจากการอยูภายใตแบรนด

ใหญ นั่นก็คือ เสถียรธรรมสถาน ซึ่งเปนแบรนดที่มีชื่อเสียงอยูแลวนั่นเอง  

 
1.3 กลยุทธเชิงสาร (Message Strategy) และกลยุทธเชิงสื่อ (Media Strategy)  

กุญแจสูความสําเร็จของโครงการ  
 

จากผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา การนําเสนอเนื้อหาสาระของโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภจะเปนการนําเสนอขอมูลที่เปนขอเท็จจริง มีความเปนเหตุเปนผลสามารถ

พิสูจนไดตามหลักการทางวิทยาศาสตรไมมีเร่ืองของความงมงายแตอยางใด ซึ่งสอดคลองกับงาน

ของปาริชาต สถาปตานนทและคณะ(2546) ที่พบวา มีการนําเสนอขอเท็จจริงเพื่อชี้แจง

รายละเอียด ขอมูลตางๆ เพื่อดําเนินโครงการรณรงคดานสุขภาพ ในขณะเดียวกันงานของพรดี สะ

สมบัติ (2548) ก็พบวา กลุมนมแมใชขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเพื่อชี้แนะแนวทางในการเล้ียงลูกดวย

นมแมและมีการเสนอความเปนเหตุเปนผลที่ชี้ใหเห็นถึงสาเหตุที่มาและความสําคัญของการเล้ียง

ลูกดวยนมแม ดังนั้น จะเห็นไดวา ถึงแมงานของปาริชาตและพรดีจะเปนการศึกษาเกี่ยวกับสุขภาพ

และงานวิจัยคร้ังนี้เปนเร่ืองของศาสนาและมิติทางดานจิตใจแตก็พบกลยุทธดานสารที่ให

เหมือนกันคือ การนําเสนอสารที่เปนขอเท็จจริง  

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางานมุงส่ือสารโดยการนําเสนอประเด็นเร่ือง

ส่ิงที่พอแมอยากจะดูแลใหดีที่สุด เปนความคาดหวังวาอยากจะใหเกิดแตส่ิงดี ๆ ข้ึนกับลูก เปนการ
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ส่ือสารวาการที่พอแมปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติตัวโดยใชหลักธรรมะเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต

ในชวงระหวางที่ต้ังครรภเพื่อที่จะไดสงผลดีกับลูก ถาอยากไดลูกที่มีจิตใจดี พอแมก็ตองรูเทาทัน

อารมณตนเอง ซึ่งเปนการนําเสนอสารที่คณะทํางานใชในการทาทายใหพอแมเขามาทดลองปฏิบัติ

ดวยตนเอง โดยมีการใชจุดจูงใจเชิงอารมณ (Emotional appeals) 2 ดานคือ ดานของความรัก 

(Love appeals) และความกลัว (Fear appeals) ผสมผสานกัน คือ การที่จะดูแลส่ิงที่พอแมหวงใย

และรักมากที่สุดได จะตองเร่ิมดวยการปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบัติตัวโดยใชหลักธรรมะเปนแนวทาง

ในการดําเนินชีวิตในชวงระหวางที่ต้ังครรภ  ทําจิตใจตนเองใหสงบ สบาย เพราะถาพอแมจิตใจไม

ดีจะสงผลกระทบตอจิตใจของลูก นอกจากนี้ยังใชจุดจูงใจเชิงเหตุผล (rational appeals)  โดย

ยกตัวอยางครอบครัวที่ประสบความสําเร็จไดจริงเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นใหกับผูรับสาร เปนการ

แสดงหลักฐานเพื่อยืนยันขอมูลที่เปนจริง 

 

จากผลการวิเคราะหกลยุทธดานสารที่คณะทํางานใชในการสื่อสารเก่ียวกับโครงการจิต

ประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภตอสาธารณชน จึงสามารถสรุปไดวา มีการใชจุดจูงใจทั้งเชิง

เหตุผลและเชิงอารมณควบคูกันไป  ซึ่งสอดคลองกับ Atkin C.K. (1981) กลาวถึง จุดจับใจเชิง

เหตุผลจะทําใหเกิดความรูสึกสนับสนุนอยางแทจริงบนพื้นฐานเหตุผลที่มาสนับสนุน สวนจุดจับใจ

เชิงอารมณจะกระตุนอารมณพื้นฐานของมนุษย อาทิ ความรัก ความเกลียด ความกลัว ความวิตก

กังวล ความปลอดภัย  ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนี้ก็พบ การนําเสนอสารที่เปนเร่ืองของอารมณความรูสึก 

ความรักที่พอแมพรอมจะทําเพื่อลูกและขอเท็จจริงที่บอกถึงลักษณะของโครงการและความคุม

คาที่จะไดรับจากการเขารวมโครงการเชนกัน  

 

จากผลการศึกษาวิจัย ยังพบวา กลยุทธดานสารที่เนนการ sharing การเรียนรูผาน

ประสบการณคนอ่ืน แบงปนประสบการณซึ่งกันและกันทําใหชวยเสริมความเขาใจไดมากข้ึน ซึ่ง

คณะทํางานไดนําเสนอสารที่เนนใหพอแมที่เปนสมาชิกโครงการไดมีโอกาสแลกเปล่ียนขอมูล

ขาวสารเกี่ยวกับการต้ังครรภ ดูแลครรภ ปะโยชนที่ไดรับจากการเขารวมโครงการ ซึ่งจะเปน

ประโยชนกับพอแมคูอ่ืน ๆและยังเปนการใหกําลังใจกันและกันอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับพรดี สะ

สมบัติ (2548) ที่พบวา กลุมนมแมนําเสนอสารที่ใชคุณแมที่มีประสบการณเหมือนกันหรือเคยมี

ประสบการณเร่ืองการเล้ียงลูกดวยน้ํานมมารดามากอนถายทอดประสบการณใหคุณแมทานอ่ืน

ทราบโดยเนนเร่ืองของการใหกําลังใจซึ่งกันและกันและเสนอแนะแนวทางปฏิบัติที่ถูกตองผานทาง

วารสารและสื่อส่ิงพิมพตางๆ และยังสอดคลองกับภรินทร ทองล่ิม (2543)  ที่พบวา การอบรมเพื่อ

เลิกยาเสพติดใชการสอนแบบเพื่อนสอนเพื่อน เพราะการเรียนรูจากเพื่อนหรือผูเขาอบรมจะจําไดดี 
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จําไดฝงลึกและมั่นคง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับที่ปยะนารถ จันทราโชติวิทย (2543) พบวา 

ผูปกครองเด็กออทิสติกมีการแสวงหาขอมูลขาวสารดวยการแลกเปล่ียนขาวสารกันในกลุม

ผูปกครองดวยกัน ผลัดกันเปนทั้งผูใหและผูรับไดประโยชนทั้งสองฝาย ซึ่งจากผลการวิจัยทั้ง 3 

เร่ืองถึงแมจะศึกษากันคนละประเด็นแตผลทีไดก็สอดคลองกับงานวิจัยในคร้ังนี้ ที่การแลกเปล่ียน

ขอมูลขาวสาร ประสบการณระหวางกันทําใหไดขอมูลที่มีประโยชน เขาใจไดงายและจดจําได

แมนยํา 

 

สําหรับกลยุทธดานสื่อ (Media Strategy) จากการศึกษาวิจัย พบวา คณะทํางาน

โครงการที่มีบทบาทสําคัญในการส่ือสารกับสาธารณชน คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต โดยทานจะทํา

การสื่อสารในทุกที่ที่มีโอกาส ไมวาจะไดรับเชิญไปออกรายการโทรทัศน การสัมภาษณผาน

ส่ือมวลชน หรือการไปบรรยายธรรมตามเวทีตาง ๆ   ถามีจังหวะและโอกาสที่เหมาะสมทานก็จะ

พูดถึงโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจักมากยิ่งข้ึน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของกุลนรี แนวพนิช ที่ศึกษาเกี่ยวกับพระพะยอม กัลยาโณ ที่พบวา ชอง

ทางการส่ือสารที่สงผลตอการดํารงอยูของโครงการสะพานบุญ คือ การที่พระพยอม กัลยาโณใช

กลวิธีการส่ือสารในทุกจังหวะเวลาที่มีโอกาสทั้งในระหวางที่ไดทําการเทศนา บรรยายหรือให

สัมภาษณ โดยพระพยอม กัลยาโณ ไดใชกลวิธีนี้มาต้ังแตเร่ิมกอต้ังโครงการ ซึ่งเปนขอคนพบที่ตรง

กับการศึกษาในคร้ังนี้ที่วา แมชีศันสนีย เสถียรสุต ก็ใชกลวิธีการสื่อสารในทุกที่ที่มีโอกาสมาต้ังแต

ชวงเริ่มแรกของโครงการจนถึงปจจุบัน ซึ่งมีความตอเนื่องของการส่ือสาร ซึ่งสอดคลองกับนภา

ภรณ อัจฉริยะกุล (2527) ที่กลาวถึงการใชส่ือเพื่อการประชาสัมพันธวา  การย้ําหรือทําซ้ําบอย ๆ  

(Repeating) ติดตอกันไปจะชวยใหเกิดความนาสนใจมากยิ่งข้ึน คงทนถาวรมากข้ึน และ Rogers 

(1971) ใหความเห็นวา การสงสารซ้ําหลาย ๆ คร้ังจะทําใหสารนั้นถูกยอมรับโดยผูรับสารมากข้ึน

และทําใหผูรับสารจําเนื้อหาสารไดดีข้ึนและมีประสิทธิภาพในการจูงใจมากข้ึน  

 

การบูรณาการชองทางที่หลากหลายเปนกลยุทธดานการใชส่ือที่คณะทํางานโครงการใชใน

การสื่อสารกับสาธารณชนเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ โดยจะทําการ

เผยแพรโครงการใหเปนที่รูจักผานทั้งทางส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือกิจกรรมและส่ือ

ใหม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกุลนรี แนวพนิช ที่พบวา พระพยอม กัลยาโณ มีการเทศนาหรือ

ใหสัมภาษณผานส่ือตาง ๆทั้งการส่ือสารกับประชาชนโดยตรง ผานส่ือมวลชนและสื่อเฉพาะกิจใน

การใหขอมูลแกบุคคลทั่วไป  การปากตอปากรวมถึงส่ือมวลชนที่ตางไดใชชองทางการส่ือสารที่
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ตนเองมีอยูนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับโครงการ ทําใหโครงการมีชองทางการส่ือสารที่หลากหลาย

และสามารถเขาถึงผูรับสารที่มีความแตกตางกันไดอยางทั่วถึง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของศิรินันต ลิมปนชัยพรกุล (2545) ที่พบวา การแปรรูปโรงพยาบาลบานแพว มีการใชส่ือหลาย

ชองทางทั้งที่เปนสื่อบุคคล ส่ือเฉพาะกิจและส่ือมวลชน เพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตองใหกับ

สมาชิกในชุมชนและสาธารณชน เพื่อกระจายขาวสารออกไปอยางทั่วถึงและงายตอการรับสาร

นอกจากนี้ ผลจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ยังสอดคลองกับที่กิติมา สุรสนธิ (2545) กลาวไววา รูปแบบ

วิธีการใชส่ือใหมีประสิทธิภาพ โดยการใชส่ือแบบผสม (Mix media หรือ Media forum) เปนการ

นําเสนอขอมูลขาวสารโดยใชส่ือหลายประเภท หรือหลายส่ือเพื่อใหบรรลุเปาหมายอยางใดอยาง

หนึ่ง และเพื่อใหการส่ือสารนั้น มีความสามารถเขาถึงผูรับไดอยางกวางขวาง สามารถสรางความ

นาสนใจและการเขาใจการรับรูขาวสารไดอยางตอเนื่อง และสอดคลองกับที่ Ray กลาววา การ

ส่ือสารเชิงประยุกตมิไดจํากัดขอบเขตของการใชส่ือมวลชนเฉพาะดาน แตเปนการผสมผสานส่ือ

ตาง ๆ โดยเนนการเขาถึงขอมูลที่ถูกตอง (right person) ในชวงเวลาที่ถูกตอง (right time) และ

ดวยขอความที่ถูกตอง (right message)  ซึ่งโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็มีการใช

ส่ือในหลายชองทางเพื่อใหแตละส่ือเสริมกันและกันและทําใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดมากที่สุด 

 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวิจัย พบวา หากมองในภาพกวางแลว กระบวนการส่ือสารกับ

สาธารณชนของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเปนกระบวนการที่มีการออกแบบการ

ส่ือสารดวยการบูรณาการชองทางที่หลากหลายทั้งการส่ือสารผานส่ือกลางของเสถียรธรรมสถาน 

ไดแก รายการวิทยุ  รายการโทรทัศน นิตยสาร คอลัมนในหนังสือพิมพ ส่ือสารผานบทเพลงและ

ส่ือสารผานทางเว็บไซต และส่ือสารผานส่ือเฉพาะของโครงการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายโดยส่ือสาร

ทั้งเชิงรุกและเชิงรับ แทนที่จะคอยส่ือสารเชิงรับเพื่อแกปญหาอยางเดียว ซึ่งสอดคลองกับเสรี วงษ

มณฑา (2542) ที่แบงการประชาสัมพันธเปน 2 วิธี ตามชวงเวลา คือ การประชาสัมพันธเชิงรุก ( 

Proactive PR) เปนการวางแผนการประชาสัมพันธไวลวงหนากอนทํากิจกรรมใดหรือโครงการใด 

และการประชาสัมพันธเชิงรับ (Reactive PR) เปนการทําส่ิงตางๆ ข้ึนหลังจากที่ดําเนินโครงการ

หรือเกิดปญหาข้ึนแลว และยังสอดคลองกับปาริชาต สถาปตานนท (2548) ที่ไดสรุปไวใน

การศึกษาการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต วา ยุทธศาสตรการสื่อสารเชิงรุก (proactive 

communication strategies)  หมายถึง การวางแผนการดําเนินงานตาง ๆขององคกรเพื่อใหงาน

บรรลุเปาหมายที่วางไวในอนาคต โดยคํานึงถึงสภาวะแวดลอม กลุมเปาหมายและวัตถุประสงค
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ขององคกรเปนที่ต้ัง  แตผลการวิจัยคร้ังนี้ขัดแยงกับคํากลาวของเสรี วงษมณฑา ในสวนของการ

ส่ือสารเชิงรับ ซึ่งไมไดทําส่ิงตางๆ ข้ึนหลังจากที่เกิดปญหาข้ึนแลว แตเปนการจัดวางระบบ

ประสานงานกับส่ือที่สนใจเขามาทําขาวเกี่ยวกับโครงการ ซึ่งเปนในลักษณะของการจัดการะบบ

กับการตอบรับที่ดีจาการประชาสัมพันธโครงการที่ประสบความสําเร็จ   

 
2. กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภ 

 
 จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิก

โครงการนั้น เร่ิมมาจากปจจัยภายในตนเองของพอแมเปนปจจัยหลักและมีปจจัยภายนอกหรือ

บริบทแวดลอมเปนปจจัยสนับสนุนใหเกิดการตัดสินใจเขารวมโครงการ ซึ่งจากการผลวิจัยและ

การศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยตางๆ พบวา การตัดสินใจของบุคคลสวนใหญมีทั้งปจจัยภายในและ

ปจจัยภายนอกเปนองคประกอบที่สําคัญในการที่บุคคลจะตัดสินใจทําพฤติกรรมใดๆ   ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย (2541) ที่ศึกษาการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติ

ผูเสียชีวิต งานวิจัยของยุพดี บูรณชวาล (2546) ที่ศึกษาปจจัยการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจบริโภคยาลดความอวนของวัยรุนสตรี งานวิจัยของอุรยา วงศไชยคง (2547) ที่ศึกษา

ปจจัยที่มีผลตอการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเปนคร้ังแรกของวัยรุน งานวิจัยของวริทธิ์ โอนพรัตน

วิบูล(2549) ที่ศึกษาเร่ืองปจจัยที่มีผลตอการเลิกเลนการพนันฟุตบอลของกลุมผูเลนการพนัน

ฟุตบอล และงานวิจัยของทองไพรํา สถาวรินทุ (2543) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจยอมรับ

แนวคิดระบบการจัดการศึกษาโดยครอบครัว ซึ่งผลการวิจัยในคร้ังนี้ก็สอดคลองกับงานวิจัยทั้ง 5 

เร่ืองดังกลาวเชนเดียวกัน แมวางานวิจัยทั้ง 5 เร่ืองจะเปนการตัดสินใจที่มีเ ร่ืองของความ

เปล่ียนแปลง การยอมรับ การสูญเสียหรือความเส่ียงเขามาเกี่ยวของ ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยใน

คร้ังนี้ที่เปนการศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจเขารวมโครงการที่เปนกิจกรรมที่มีประโยชน เกี่ยวของ

กับธรรมะ ก็ตาม ดังนั้นจึงสรุปไดวา ไมวาจะเปนการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมใดของบุคคลก็ตาม

จะมีปจจัยที่เขามาเกี่ยวของกับการตัดสินใจที่เหมือนกันหรือคลายกัน คือ ปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอกนั่นเอง  

 

สําหรับปจจัยภายในตนเองของพอแมที่มีผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภ ที่คนพบในการวิจัยคร้ังนี้คือ สภาวะจิตใจ อารมณที่กําลังเปนทุกข มีความ

กังวลใจ กลัววาลูกจะผิดปกติ กลัววาตัวเองจะทําหนาที่พอแมไดไมดี จึงอยากที่จะหาวิธีที่จะทําให
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ตนเองมีสภาพจิตใจที่ดีข้ึนเพื่อจะไดไมสงผลกระทบตอจิตใจของลูกในครรภ  รวมถึงความต้ังใจดีที่

จะทําส่ิงดี ๆ เพื่อลูก ซึ่งปจจัยเหลานี้สอดคลองกับที่ Carroll and Johnson (1990) กลาววา ใน

การตัดสินใจ ผูตัดสินใจจะมีความรูสึกทางจิตใจเกิดข้ึนดวย การตัดสินใจจึงเปนกิจกรรมที่

เกี่ยวของกับความรูสึกและการรับรูเชิงแนวคิด (Cognition) เกี่ยวของกับความปรารถนา ความ

ตองการหรือเจตนา (Conation) ตลอดจนเกี่ยวของกับอารมณ ความรูสึก และความพึงพอใจ 

(affection) ซึ่งความรูสึกทางจิตใจเหลานี้ บุคคลจะไดนําไปพิจารณาทางเลือกและเลือกทางเลือก

ที่จะสรางความพอใจสูงสุดใหกับตนเอง  ซึ่งถาเปรียบเทียบกับผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ก็คือ การ

ตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการนั่นเอง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับที่จารุณี บุญนิพัทธ (2539) ที่

กลาววา องคประกอบทางดานจิตใจ มีความสําคัญเปนอันดับแรกในการเปดรับขาวสาร เนื่องจาก

บุคคลแตละบุคคลจะรับขาวสารที่ตนมีความสนใจและจะเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการส่ือสาร แตถาผูรับ

สารไมมีความสนใจและไมอยากรับรูขาวสารนั้นแมปริมาณขาวสารจะมีมากเพียงใด ผลสัมฤทธิ์

ทางการส่ือสารก็จะไมเกิดข้ึนเลย  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยในคร้ังนี้ที่วา เม่ือพอแมมีความทุกข 

กังวลใจจากการต้ังครรภ ก็เร่ิมเปดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการต้ังครรภ การดูแลจิตใจแมที่

กําลังต้ังครรภ ดังนั้นขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภซึ่งเปนการ

ทํางานเกี่ยวกับคนต้ังครรภจึงไดรับความสนใจและสามารถโนมนาวใจใหพอแมตัดสินใจเขารวม

โครงการไดเปนอยางดี 

 

 นอกจากนี้ ปจจัยภายในตนเองท่ีสําคัญอีก 2 ประการ คือ ความเชื่อ ความศรัทธาในพุทธ

ศาสนา การปฏิบัติธรรมและความศรัทธาตอเสถียรธรรมถานซ่ึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวม

โครงการของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ ซึ่งผลการวิจัยสอดคลองกับที่ Shull,Delbecq and 

Commings (1970) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการที่บุคคลเกิดความรูสึกตอปรากฏการณ

ตาง ๆ ตามคานิยมและความเชื่อที่มีอยู จึงเกิดพฤติกรรมการเลือก เพื่อนําไปสูสภาพการณที่พึง

ปรารถนา ซึ่งเปนเปาหมายของการตัดสินใจ และยังสอดคลองกับที่ Johnson (1970) กลาววา 

ศาสนามีความสําคัญตอระบบความเชื่อและการปฏิบัติของคน ซึ่งระบบความเช่ือนี้เปนส่ิงที่มี

อิทธิพลตอทาที ความรูสึกนึกคิดและการกระทําของคน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับที่วรภัทร สังข

นอยพบวา การตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผูเสียชีวิตเกิดจากความเช่ือทางศาสนาที่เปนคาม

เช่ือเร่ืองบุญกุศล (Meritorious Belief)  คือตองการใหผูเสียชีวิตไดรับบุญกุศลติดตัวไปเพื่อที่จะได

มีชีวิตภายหลังความตายที่ดี และยังสอดคลองกับใจทิพย สอนดี (2543) ที่พบวา  ปจจัยภายในที่

สงผลใหประชาชนเขารวมโครงการบวชปาชุมชน ไดแก ความเชื่อและความศรัทธาในพิธีกรรมทาง
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ศาสนา  ดังนั้น จึงสรุปไดวา ความเช่ือ ความศรัทธาในศาสนามีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการ

กระทําของคน 

 

 นอกจากปจจัยภายในตนเองดังกลาวแลว ปจจัยภายนอกหรือบริบทแวดลอมก็มีอิทธิพล

ตอตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภเชนกัน ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวา 

เพื่อนหรือคนใกลชิด ญาติพี่นอง เปนส่ือบุคคลที่มีอิทธิพลอยางมากตอการตัดสินใจเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ เพราะเมื่อพอแมมี

ความทุกขเกิดข้ึนในใจก็มักจะระบายออกหรือปรึกษากับบุคคลที่ตนเองสนิทและไววางใจ และจะ

ยอมรับความคิดเห็นหรือคําแนะนําเหลานั้นไดโดยงาย ซึ่งสอดคลองกับที่โรเจอรและเมยเนน กลาว

วา ส่ือบุคคล เปนปจจัยสําคัญที่สุดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจยอมรับนวกรรม โดยผูรับสารบางคน

มีแนวโนมที่จะเช่ือถือและยอมรับความคิดเห็นหรือทรรศนะของส่ือบุคคลที่เขารูจักคุนเคยมากกวา

บุคคลที่เขาไมรูจักคุนเคย และยังสอดคลองกับ Larzarsfeld and Menzel (1968)  ที่ใหเหตุผลใน

ความมีประสิทธิภาพของส่ือบุคคลไววา การพูดคุยแบบเปนกันเอง เปนสวนตัว ทําใหผูพูดและผูฟง

เกิดความเปนกันเอง และทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของผูพูดไดงายข้ึน และยังสอดคลองกับ

ทฤษฎีความสัมพันธทางสังคม (The social relationships theory) ของ Defleur (1970) ที่เสนอวา 

ความสัมพันธในกลุมเครือญาติ มีบทบาทสําคัญตอการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมของบุคคล

สําหรับงานวิจัยที่สอดคลองไดแก งานวิจัยของยุพดี บูรณชวาล (2546) ที่พบวา ส่ือบุคคลที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวนของวัยรุนสตรีมากท่ีสุด คือ เพื่อน นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับอุรยา วงศไชยคง (2547)   ที่พบวาเพื่อนเปนส่ือบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการดื่ม

เคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอลของวัยรุน เนื่องจากเพื่อนเปนบุคคลที่อายุรุนราวคราวเดียวกันและมี

ความผูกพัน ใกลชิด จึงสามารถโนมนาวใจไดงาย  จะเห็นไดวา แมงานวิจัยของยุพดีและอุรยาจะ

ศึกษาการตัดสินใจในเร่ืองที่แตกตางกัน แตเพื่อนหรือบุคคลใกลชิดก็คือส่ือบุคคลที่สําคัญที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยคร้ังนี้เชนกัน  

  

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา การไดรับรูขอมูลขาวสารจากส่ือมวลชนเกี่ยวกับโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภรวมถึงกระแสธรรมะที่มาแรงในสังคมก็เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจเขารวมโครงการ  ซึ่งสอดคลองกับที่  Joseph T.Klapper (1960) ไดกลาววา 

ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรมของคน โดยประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลองกับ

ความคิดเห็นและความสนใจของตนและจะหลีกเล่ียงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลองกับความคิดเห็น

ของตนเอง และยังสอดคลองกับ  ที่Janis (1968) อธิบายวา เมื่อบุคคลถูกทาทายโดยขอมูล
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ขาวสารหรือเหตุการณที่แสดงใหเห็นถึงความสูญเสียที่อาจจะเกิดข้ึน เมื่อบุคคลไดรับรูถึงความ

สูญเสียที่อาจเกิดข้ึนอันใกล ก็จะเปล่ียนทัศนคติที่มีตอส่ิงที่กําลังกระทําอยู ซึ่งตรงกับผลการวิจัย

คร้ังนี้ ที่พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ ซึ่งกําลังมีความทุกข กังวลใจ เม่ือไดรับขาวสาร

เกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็ทําใหรูสึกวาตนเองตองเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมเพื่อใหสงผลดีกับลูกในครรภ การไมปรับเปลี่ยนวิธีคิด การจัดการอารมณ อาจสงผล

กระทบกับจิตใจของลูกในครรภได นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของอรณิช จิตรแสวง 

(2549) ที่พบวา การทราบขาวสารตาง ๆ จากสื่อมวลชนเปนการกระตุนเร่ืองสุขภาพจึงเปน

แรงจูงใจใหผูสูงอายุตองการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพที่แข็งแรงจึงเขารวมเปนสมาชิกของศูนย

สุขภาพผูสูงอายุ  

 

 ผลการวิจัยคร้ังนี้ ยังพบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือใหกําเนิดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการ 

แบงออกไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจและระยะหลังการตัดสินใจ  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย (2541) ที่ศึกษาเร่ืองข้ันตอนของการตัดสินใจบริจาค

อวัยวะของญาติผูเสียชีวิตและยุพดี บูรณชวาล (2546) ที่ศึกษาเร่ืองปจจัยการส่ือสารที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวนของวัยรุนสตรีในกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ข้ันตอนการ

ตัดสินใจแบงออกไดเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะกอนการตัดสินใจ ระยะการตัดสินใจและระยะหลัง

การตัดสินใจ  เชนเดียวกันแตมีความแตกตางกันในข้ันตอนยอยของแตละระยะของการตัดสินใจ 

โดยการศึกษาของวรภัทร สังขนอย นั้น พบวา ในระยะกอนการตัดสินใจประกอบไปดวย 2 ข้ันตอน

ยอย คือ ข้ันตอนการรับรูสภาพอาการของผูเสียชีวิต และข้ันตอนการทําใจ ในระยะการตัดสินใจ 

ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอนยอย คือ ข้ันตอนการถูกขอบริจาคอวัยวะ ข้ันตอนการแสวงหาขอมูล

เพิ่มเติม ข้ันตอนการพิจารณา ข้ันตอนการปรึกษาและอธิบายบุคคลใกลชิด และข้ันตอนการ

ตัดสินใจยินยอมบริจาคอวัยวะ และในระยะหลังการตัดสินใจ คือ ข้ันตอนการยืนยันการตัดสินใจ 

และการศึกษาของยุพดี บูรณชวาล ที่ศึกษาเร่ืองปจจัยการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

บริโภคยาลดความอวน พบวา ในระยะกอนการตัดสินใจ เปนระยะที่เกิดจากปจจัยภายในของ

วัยรุนสตรีเองและบริบทแวดลอม  ระยะการตัดสินใจ ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันแสวงหา

ทางเลือก ข้ันชั่งน้ําหนักทางเลือก และข้ันพิจารณาผูกมัด ในระยะหลังการตัดสินใจ ประกอบไป

ดวย 4 ข้ันตอนยอย คือ ข้ันตอนการเปล่ียนแปลงตัวเอง ข้ันพบอาการตอบสนองทางลบ ข้ันหา

เหตุผลมาสนับสนุนการตัดสินใจแมไดรับการตอบสนองทางลบและข้ันยืนยันการตัดสินใจที่จะ

บริโภคยาลดความอวนตอไป  
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โดยการศึกษาวิจัยเร่ืองกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยู

ในครรภมีความแตกตาง คือ  ไมไดมีข้ันตอนยอย ๆ ที่ละเอียดเทากับงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย

และยุพดี บูรณชวาล เนื่องดวยในการศึกษาเร่ืองกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ เปนการศึกษาดานกระบวนการตัดสินใจที่จะเขารวมเปนสมาชิก

โครงการของพอแมที่เปนกลุมเปาหมาย ซึ่งการตัดสินใจนี้เปนการตัดสินใจทําในกิจกรรมท่ีเปน

ประโยชนและไมมีผลเสียหายหรือผลกระทบใด ๆ ทั้งตอตนเองและผูอ่ืน อีกทั้งยังสอดคลองกับ

ความเชื่อ ความศรัทธาเดิมของกลุมเปาหมายท่ีศรัทธาในพระพุทธศาสนาอยูแลว จึงทําให

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอนอยูในครรภไมมีข้ันตอนยอยหลาย

ข้ันตอนเทากับข้ันตอนของการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผูเสียชีวิต และปจจัยการสื่อสารที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจบริโภคยาลดความอวน 

 

จากการศึกษาวิจัย พบวา กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอน

อยูในครรภมีข้ันตอนในแตละระยะที่ไมซับซอน ซึ่งผูวิจัยขออภิปรายในรายละเอียด ดังนี้ 
 
ระยะกอนการตัดสินใจ  
 

ระยะกอนการตัดสินใจเปนข้ันของการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภ โดยหลังจากที่พอแมที่เปนสมาชิกโครงการไดรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการ

จิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภจากเพื่อน/บุคคลใกลชิดรวมถึงส่ือมวลชนแขนงตางๆ แลวก็จะ

เร่ิมแสวงหาขอมูลจากเพิ่มเติมเพื่อประกอบการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลองกับที่ Janis (1968) อธิบาย

วา หลังจากที่บุคคลถูกรบกวนจากขอมูลขาวสารที่มาทาทาย บุคคลจะเร่ิมแสวงหาคําอธิบายและ

ขอมูลขาวสารเพิ่มเติม และยังสอดคลองกับCarroll and Johnson (1990) ที่กลาว วา การจะ

ตัดสินใจทําส่ิงใดนั้น จะตองมีการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับทางเลือกตาง ๆ เพื่อประกอบการ

ตัดสินใจใหไดทางเลือกที่ดีที่สุด ซึ่ง Carroll and Johnson เรียกข้ันตอนนี้วา Information search 

และสอดคลองกับ McGuire (1989) ที่กลาวถึงการแสวงหาขอมูลขาวสารวา เปนหนึ่งในข้ันตอน

ของการตัดสินใจกระทําพฤติกรรม โดย McGuire เรียกวา ข้ันแสวงหาขอมูลขาวสารและนึกข้ึนได  

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Herbert A. Simon ที่กลาววา ระดับกิจกรรมในการแสวงหาขอมูล

ขาวสาร (Intelligence activity) คือ การเสาะแสวงหาขาวสารขอมูล สภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อ

การตัดสินใจ และยังสอดคลองกับ Atkin (1973)  ที่กลาววา เมื่อบุคคลพิจารณาแลวเห็นวา 

ความรูที่มีอยูไมสอดคลองกับความตองการภายในหรือความคาดหวังภายในตนเอง ซึ่งข้ึนอยูกับ
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ความสนใจตอส่ิงนั้น  นั่นคือ ตนเองสนใจเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งและคาดหวังจะตองรูเร่ืองนั้นใหได แต

ความรูที่มีอยูไมเพียงพอก็จะแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองนั้น นอกจากนี้ ผลการศึกษาวิจัย

ที่ไดยังสอดคลองกับงานวิจัยของปยะนารถ จันทราโชติวิทย (2543) ที่พบวา ผูปกครองมีการ

แสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความผิดปกติของเด็ก เพื่อจัดการความไมแนนอนที่เกิดข้ึนทั้งจาก

แพทย เพื่อน ญาติพี่นองและส่ือตาง ๆ โดยแบงกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเปน 3 ระยะ 

และในแตละระยะก็จะมีการแสวงหาขอมูลที่แตกตางกันออกไป และงานวิจัยของวรภัทร สังขนอย 

(2541) ที่พบวา ญาติผูเสียชีวิตจะแสวงหาคําแนะนําและขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ 

โดยจะซักถามกับบุคลากรทางการแพทยเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เพื่อคลายความสงสัย ดังนั้น

สามารถสรุปไดวา แมจะเปนการศึกษาในเร่ืองที่แตกตางกันแตทั้งงานของปยะนารถและวรภัทรก็มี

ข้ันตอนการแสวงหาขอมูลขาวสารเพิ่มเติมกอนที่จะทําการตัดสินใจเชนเดียวกับการศึกษา

กระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  

 

นอกจากนี้ จากผลการวิจัย พบวา ส่ือบุคคลและส่ือเว็บไซตเปนแหลงสารที่สําคัญที่พอแม

เลือกที่จะแสวงหาขอมูลขาวสารเพิ่มเติม โดยส่ือบุคคล ไดแก เพื่อนหรือผูแนะนําที่มีประสบการณ

การเขารวมโครงการมากอนหรือมีขอมูลเกี่ยวกับโครงการ การสอบถามจากเจาหนาที่ของโครงการ 

ซึ่งเปนบุคคลที่มีความรูเกี่ยวกับโครงการจริง ๆ ซึ่งสอดคลองกับที่พรสิทธิ์ พัฒธนานุรักษ (2526)  

กลาววา ผูสงสารที่มีความรูในเนื้อหาสาระของเร่ืองที่จะส่ือสาร จะสงผลใหเกิดความแจมชัดและ

ความเขาใจที่ปรากฏกับผูรับสาร นอกจากนี้การแสวงหาขอมูลดวยตนเองทางเว็บไซตก็เปน

ชองทางที่พอแมเกือบทุกครอบครัวจะเขาไปหาขอมูลรายละเอียดตาง ๆ จากในเว็บไซตเสถียร

ธรรมสถาน เพราะสามารถจะหาขอมูลไดในทันทีที่ตองการ ซึ่งสอดคลองกับลักษณะเฉพาะของส่ือ

ใหมที่ Lister,Martin and other (2003) กลาวไววา ส่ือใหมเปนประสบการณใหมของการรวมตัว

เปนกลุม การกําหนดอัตลักษณและการกอเกิดเปนชุมชน (New Experience of the Relationship 

between Embodiment, Identity and Community) ซึ่งเปนส่ือที่กอใหเกิดการเปล่ียนแปลง

ประสบการณดานกาละ เทศะ และสถานที่ ทั้งระดับสวนตัวและสังคม เปนส่ือที่ไมจํากัดขอบเขต

เวลาและพื้นที่  

 
ระยะการตัดสินใจ 
 

หลังจากที่พอแมไดขอมูลเพียงพอจากการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสร

ต้ังแตนอนอยูในครรภแลวก็เขาสูระยะการตัดสินใจ ซึ่งประกอบดวย ข้ันคิดพิจารณาและข้ัน
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ตัดสินใจเขารวมโครงการ เปนการคิดพิจารณาวาจะเขารวมโครงการดีหรือไม ซึ่งเปนการประเมิน

ขอดี-ขอเสียของการตัดสินใจเขารวมโครงการวาจะไดรับประโยชนมากนอยเพียงไร กอนที่จะเขาสู

ข้ันของการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ ซึ่งผลการวิจัยนี้ สอดคลองกับที่ Carroll and Johnson 

(1990) กลาววา ลําดับข้ันตอนการตัดสินใจหลังจากที่มีการเปรียบเทียบขอดีขอเสียของทางเลือก

ตาง ๆ (Judgement or Choice) แลวก็จะเขาสูการตัดสินกระทําการเลือก (Action)  ที่ตนเองพอใจ 

และสอดคลองกับที่ Janis (1968) อธิบายวา บุคคลจะเลือกการกระทําที่ดีที่สุด และจะพิจารณา

อยางรอบคอบถึงขอดี-ขอเสีย จนกระทั่งตนเองเกิดความมั่นใจวาเปนทางเลือกที่ดีที่สุดซึ่ง

ตอบสนองตอวัตถุประสงคของตน โดยในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา  พอแมจะคํานึงถึง 3 ขอหลักๆ

ในการนํามาประกอบการคิดพิจารณา คือ เร่ืองของวัน เวลา สถานที่ วาสะดวกในการเดินทางมา

หรือไม ความคุมคากับเวลาและความสอดคลองกับความตองการ และเมื่อพอแมที่ เปน

กลุมเปาหมายไดคิดพิจารณาถึงขอดี-ขอเสียของการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภแลวก็เขาสูการตัดสินใจเขารวมโครงการ  ซึ่งจากผลการวิจัย พบวา กิจกรรมของโครงการจะ

มีเปนประจําทุกวันอาทิตยตนเดือน หมุนเวียนไปเร่ือย ๆ ตลอดทั้งป ดังนั้น พอแมที่เปนสมาชิก

โครงการจึงสามารถท่ีจะมาหรือไมมาเขารวมก็ได ตามแตจะสะดวก จึงทําใหการเขารวมโครงการ

ของพอแมมีทั้งที่มาเขารวมอยางตอเนื่องและเขารวมไมตอเนื่อง โดยตางก็มีเหตุผลสนับสนุนการ

ตัดสินใจของตนเองท่ีแตกตางกันออกไป ซึ่งสอดคลองกับที่ Fishbein and Ajzen (1975) อธิบาย

วา การตัดสินใจกระทําพฤติกรรมของบุคคลเปนผลมาจากการพิจารณาไตรตรองขอมูลขาวสารที่มี

อยูของบุคคล บุคคลจะไมกระทําพฤติกรรมทันทีแตจะตองพิจารณาไตรตรองถึงผลของการกระทํา

พฤติกรรมตลอดจนความเช่ือของผูอ่ืนที่มีตอการกระทําเสียกอน ดวยเหตุนี้จึงถือวาเปนการกระทํา

ที่มีเหตุผล ซึ่งตรงกับผลการวิจัยคร้ังนี้ที่พอแมที่มาเขารวมโครงการอยางตอเนื่องก็เพราะเล็งเห็นวา

เปนกิจกรรมที่มีประโยชนทั้งตอตนเองและลูก เปนการสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดข้ึนใน

ครอบครัว โดยคนรอบขางก็สนับสนุนใหเขารวมโครงการตอไป  

 
ระยะหลังการตัดสินใจ 
 

ระยะสุดทายของกระบวนการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอนยูใน

ครรภของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือใหกําเนิดลูกแลว  คือ ระยะหลังการตัดสินใจ 

เปนข้ันการเรียนรูจากการเขารวมโครงการ เปนการยืนยันการตัดสินใจของพอแมซึ่งไดรับประโยชน

ที่สามารถตอบสนองความตองการของตนเองไดจากการที่ไดเขารวมโครงการแลว โดยพอแมที่เปน

สมาชิกโครงการทั้งที่คลอดลูกแลวและยังไมคลอดตางก็พึงพอใจกับความรูที่ไดรับและกิจกรรม
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ตางๆ ของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ สงผลใหพอแมที่เปนสมาชิกโครงการ

ตัดสินใจที่จะเขารวมกิจกรรมหรือโครงการตอเนื่องอ่ืน ๆ ของเสถียรธรรมสถาน อาทิ พิธีรับขวัญ

เด็กเกิดใหม โรงเรียนพอแม ตอไป ซึ่งสอดคลองกับที่ Everette M.Roger (1971) กลาวถึงใน

กระบวนการยอมรับ (Adoption Process) วาหลังจากที่บุคคลทดลองปฏิบัติส่ิงใหม (Trail) อันเกิด

มาจากการประเมินวาดีแลวนั้นก็จะเขาสูข้ันตอนการเกิดการยอมรับส่ิงใหม (Adoption) หลังจากที่

ไดทดลองใชหรือปฏิบัติแลวเห็นวาดี แลวจะขยายการปฏิบัติออกไปเร่ือย ๆ นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับที่ Carroll and Johnson (1990) กลาวา การไดรับขอมูลยอนกลับหลังจากที่กระทํา

การตัดสินใจแลวนั้นขอมูลที่ไดรับอาจมีผลทําใหเกิดความรูใหมหรือมีเกณฑใหมสําหรับการ

ตัดสินใจที่จะเกิดข้ึนตอไป   

 
3. ปจจัยการสื่อสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภ 

    
3.1 ปจจัยดานผูสงสาร 
จากผลการศึกษาวิจัย พบวา แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญที่สุด

ในการส่ือสารและสามารถโนมนาวใจกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี เนื่องดวยแมชีศันสนีย เสถียร

สุต เปนบุคคลที่ปฏิบัติตนอยูในศีลธรรม เปนแบบอยางที่ดี มีความสุขุม เปนมิตร และเปนบุคคลที่

มีความสามารถ มีผลงานที่เกี่ยวของกับการเผยแพรและดํารงรักษาพุทธศาสนา รวมถึงการทํางาน

ที่ประยุกตหลักธรรมะเขามาพัฒนาคนและชวยเหลือสังคมใหเห็นเปนที่ประจักษ เปนที่นาเช่ือถือ 

ดวยเหตุนี้จึงทําใหพอแมกลุมเปาหมายเกิดความเช่ือมั่นในตัวแมชีศันสนีย เสถียรสุตและโครงการ

ที่ทานทําวาจะเปนโครงการที่ดี มีประโยชน ซึ่งสอดคลองกับอรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) ที่

กลาววา ความนาเชื่อถือ เปนคุณลักษณะภายนอกของผูสงสาร ซึ่งเปนที่ยอมรับของผูรับสาร โดย

ความนาเชื่อถือข้ึนอยูกับปจจัย 2 ประการ คือ ความสามารถหรือความชํานาญ (Competence or 

Expertness) และความนาไววางใจ (Trustworthiness) ซึ่งปจจัยทั้ง 2 ประการนี้ ผูรับสารตองรับรู 

(Perceive) วามีอยูในตัวผูสงสาร ความนาเช่ือถือนี้ไมใชส่ิงที่ผูสงสารจะประกาศใหผูอ่ืนทราบแลว

ได รับการยอมรับ หากแตเปนส่ิงที่ ผู รับสารมองเห็น รับรูและเชื่อ และยังสอดคลองกับที่ 

Oppenheimer and Pravda (1968) อางในพีระ จิระโสภณ  2529 ที่กลาววา ผูที่มีความนาเช่ือถือ

สูงจะมีความสามารถในการชักจูงใจมากกวาผูที่มีความนาเช่ือถือตํ่า หรืออีกนัยหนึ่ง การใชผูสง

สารที่มีความนาเช่ือถือสูงในสายตาของผูรับสารจะบรรลุผลในการสื่อสารมากกวาใชผูสงสารที่มี
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ความนาเช่ือถือตํ่า ซึ่งจากผลการวิจัยคร้ังนี้ แมชีศันสนีย เสถียรสุตก็คือ ผูสงสารที่มีความ

นาเช่ือถือสูงนั่นเอง  

 

นอกจากนี้ยังพบวา ความรู ความชํานาญและประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับเด็ก

และผูหญิงต้ังครรภของแมชีศันสนีย เสถียรสุต มากวา 18 ป เปนปจจัยหนึ่งที่สงผลใหผูสงสารมี

ความนาเชื่อถือและสงผลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของ

พอแมกลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับที่ McCroskey Larson and Knap (1971) ไดกลาววา 

ความเปนผูรู (Competence) เปนองคประกอบที่สําคัญของความนาเช่ือถือของผูสงสาร ซึ่งจะ

สงผลใหการส่ือสารประสบความสําเร็จซึ่งประกอบดวย ความรู ประสบการณ ไหวพริบ และความ

เปนผูเชี่ยวชาญ  

 

นอกจากแมชีศันสนีย เสถียรสุตแลวก็ยังมีคณะทํางานที่เปนวิทยากรอาสาสมัครที่มี

ความรู ความชํานาญในดานตาง ๆ มาบรรยายใหความรู อาทิเชน  คุณหมอ พยาบาลมาบรรยาย

ใหความรูเกี่ยวกับการดูแลครรภทั้งกอน ระหวางและหลังคลอด เพื่อใหพอแมมั่นใจในขอมูลวาเปน

ขอมูลที่ถูกตองที่ไดจากผูมีความรู ความชํานาญ สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง ซึ่งการใชส่ือบุคคลท่ี

มีความรู ความชํานาญนี้สอดคลองกับงานวิจัยของพรดี สะสมบัติ (2548) ที่ศึกษาเร่ืองการใชส่ือ

บุคคลในการรณรงคของกลุมนมแม ซึ่งพบวา กลุมนมแมมีการใชบุคลากรทางการแพทยมา

สนับสนุนใหความรู อบรมและแนะนําเทคนิคเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกดวยนมแม อธิบายพรอมกับ

ยืนยันขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับการเล้ียงลูกดวยนมแม เพื่อเปนการสรางความเชื่อมั่นใหกับคุณแม 

และงานวิจัยของอรณิช จิตรแสวง (2549)ที่พบวา แพทยเปน ส่ือบุคคลมีผลตอการตัดสินใจดูแล

สุขภาพตนเองของผูสูงอายุที่เปนสมาชิกศูนยสุขภาพผูสูงอายุกรุงเทพมหานครมากที่สุด และยัง

สอดคลองกับที่ปรมะ สตะเวทิน (2546) กลาววา ส่ือบุคคลที่มีประสิทธิภาพจะตองเปนผูที่มี

ความสามารถในการส่ือสาร ซึ่งปจจัยหนึ่งของผูสงสารที่มีผลตอความสําเร็จของการส่ือสาร คือ 

ความรูเร่ืองที่จะส่ือสาร (Knowledge of the subject matter) หมายถึง ความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับเนื้อหาของเร่ืองที่จะทําการส่ือสารจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการส่ือสาร หากผูสงสารมี

ความรูเร่ืองที่จะส่ือสารดี โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก ดังนั้น สามารถสรุปไดวา 

ความรู ความชํานาญของผูสงสารมีอิทธิพลอยางมากตอการโนมนาวใจผูรับสารไมวาจะเปนการ

ส่ือสารเก่ียวกับการรณรงคที่พรดีศึกษาหรือการส่ือสารเพ่ือเชิญชวนใหเขารวมโครงการทางศาสนา

ของโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภก็ตาม  
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นอกจากนี้ จากผลการวิจัย พบวา คณะทํางานโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภมีทักษะการส่ือสารที่โดดเดนในการอธิบายเร่ืองยากใหเขาใจงาย เนื่องดวยหลักธรรมะบาง

ประการเปนเร่ืองที่เขาใจยาก แตคณะทํางานจะมีการปรับเปลี่ยนคําเพื่อใหส่ือสารไดเขาใจงายข้ึน 

มีการยกตัวอยาง และถาเปนเนื้อหาความรูดานการแพทยก็จะมีการใชภาพประกอบการอธิบาย 

หรือการสาธิต เพื่อชวยใหการสื่อสารประสบความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับปรมะ สตะเวทิน (2546) 

ที่กลาววา ทักษะในการส่ือสารมีอิทธิพลตอความสามารถในการเขารหัสซึ่งแสดงเจตนารมณหรือ

ความคิดของผูสงสาร ผูสงสารที่มีทักษะการเขารหัสที่ดีจะมีศัพทพียงพอที่จะแสดงความคิดของ

ตนได ในการใชคําแทนที่จะใชคํายากๆ ก็จะเลือกใชคําที่งาย ๆ สามารถแสดงความหมายไดอยาง

ชัดแจงที่สุด และสอดคลองกับชิตาภา สุขพลํา (2546) ที่กลาววา ผูส่ือสารที่มีทักษะความสามารถ

ในการส่ือสาร สามารถเรียบเรียงเร่ืองราวใหเขาใจไดงาย เลือกใชถอยคําไดเหมาะสม ใชภาษาได

เหมาะสมกับระดับการสื่อสารและใชเคร่ืองมือตางๆ  เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการส่ือสารได

อยางเช่ียวชาญเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการสื่อสาร และจากผลการวิจัย ผู

สงสารที่อธิบายเร่ืองธรรมะไดเขาใจงายและผูรับสารมีความศรัทธาในตัวสารและตัวผูรับสารใน

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ  ก็คือ แมชีศันสนีย เสถียรสุต ซึ่งสอดคลองกับบุญศรี 

ปราบณศักด์ิ (2534) ที่อธิบายตามแบบจําลองของเบอรโลในสวนของสถานภาพทางสังคมของผู

สงสาร (Social Status)  วาถาคูส่ือสารมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา มีบทบทและหนาที่ทางสังคม

เปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ก็จะทําใหผูสงสารนั้นเปนบุคคลที่มีความนาเช่ือถือในสายตาของ

ผูรับสารสูงกวาผูที่มีสถานภาพตํ่ากวา ซึ่งจะมีโอกาสที่ผูรับสารนั้นจะยอมรับขาวสารไดมากกวา  

 
3.2 ปจจัยดานสาร 
จากการศึกษาวิจัย พบวา โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมีการนําเสนอ

เนื้อหาสารในใน 2 รูปแบบ คือ วัจนสารและอวัจนสาร  เพื่อใหกิจกรรมของโครงการที่เปนเร่ืองของ

การนําธรรมะมาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนของพอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภหรือคลอด

ลูกแลวนั้นมีความนาสนใจเขาใจงายและสามารถดึงดูดใจกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี   โดย

เนื้อหาที่เปนในรูปวัจนสารจะเปนการใหความรูเร่ืองการดูแลครรภและหลักธรรมะสําหรับนํามา

เปนแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของพอแมเพื่อเตรียมความพรอมใหกับลูกและเตรียม

ความพรอมใหกับตนเองในการที่จะเปนพอแมที่ดี สําหรับอวัจนสารจะเปนในรูปแบบของกิจกรรมที่

หลากหลาย นาสนใจ ซึ่งจะสามารถดึงดูดใจพอแมกลุมเปาหมายไดเปนอยางดีเพราะเนื้อหา

สอดคลองกับปจจัยภายในของพอแมที่มีอยูเปนทุนเดิม จึงทําใหพอแมเปดรับขาวสารที่เกี่ยวกับ

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภและสนใจที่จะเขารวมโครงการ ซึ่งสอดคลองกับที่
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จารุณี บุญนิพัทธ (2539) กลาววา บุคคลแตละบุคคลจะรับขาวสารที่ตนมีความสนใจและจะเกิด

ผลสัมฤทธ์ิทางการส่ือสาร แตถาผูรับสารไมมีความสนใจและไมอยากรับรูขาวสารนั้น แมปริมาณ

ขาวสารจะมีมากเพียงใด ผลสัมฤทธ์ิทางการส่ือสารจะไมเกิดข้ึนเลย  

 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา สารในรูปแบบอวัจนสารที่โครงการจิตประภัสสรต้ังแต

นอนอยูในครรภใชจะเนนไปที่การสัมผัส เพื่อเปนการส่ือสารในเร่ืองความรัก ความเขาใจระหวาง

พอแมและลูก เปนการเปดโอกาสใหพอแมไดแสดงความรักตอกัน ซึ่งสอดคลองกับที่ Wood 2000 

อางในสุรัตน  ตรีสุกล  กลาววา การสัมผัสเปนการพัฒนาอยางแรกสุดในบรรดาการพัฒนา

ประสาทรับรูของมนุษย เปนการสรางความอบอุนใหกันและกัน นอกจากน้ี Rogers, William ได

กลาวถึงการสัมผัสวา การสัมผัสแหงมิตรภาพอันอบอุน (Friendship-Warmth Touch) เปนการ

สัมผัสเพื่อถายทอดความหวงใย ไมตรีจิต ที่มีมากกวามารยาททางสังคม เชน การกอด กระชับมือ  

การสัมผัสเพื่อหยอกลอ เปนการแสดงความใกลชิดสนิทสนมกัน  และยังสอดคลองกับที่ชิตาภา สุข

พลํา (2546)  อธิบายวา การสัมผัสมีความหมายและความสําคัญตอมนุษยอยางมาก เร่ิมต้ังแต

คลอดออกมาทารกที่ไดรับการเล้ียงดูแบบเอาใจใส มารดาใหการสัมผัสที่อบอุนอยางเสมอ มักจะ

เปนคนที่มั่นคงทางจิตใจ มีความมั่นใจตนเอง ซึ่งจากแนวคิดดังกลาว สอดคลองกับการที่

คณะทํางานเลือกใชการสัมผัสมาเปนสวนหนึ่งในกิจกรรมโครงการ เพราะทําใหพอแมสามารถ

ส่ือสารถึงความรักความเอาใจใสผานการสัมผัส ซึ่งจะเปนจุดเร่ิมตนที่ดีของการเตรียมพรอม

สําหรับการเปนพอแมที่กําลังจะรวมทําอะไรบางอยางเพื่อลูกในครรภ 

 
3.3 ปจจัยดานชองทางการสื่อสาร 
จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวา ปจจัยดานชองทางการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวม

โครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากที่สุด คือ  การส่ือสารแบบปากตอปาก โดยพอแม

ที่เปนสมาชิกโครงการสวนใหญจะไดรูจักหรือรับรูขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรตั้งแตนอน

อยูในครรภจากการแนะนําของเพื่อน บุคคลใกลชิด ซึ่งสอดคลองกับลาซารสเฟลดและแมนเซล 

อางในนิลุบล แสนอาทิตย  2547 กลาววา การพูดคุยเปนกันเอง เปนสวนตัว ทําใหผูพูดและผูฟง

เกิดความเปนกันเอง และทําใหผูฟงยอมรับความคิดเห็นของผูพูดไดงายข้ึน นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับที่ Rosen Emanuel (2000) กลาวไววา ผลิตภัณฑที่สามารถเปนหัวขอในการบอก

เลาแบบปากตอปาก (Buzz)  ไดตองเปนผลิตภัณฑที่เปนประสบการณสวนบุคคล (Personal 

Experience Products) คือ การที่บุคคลนําเอาประสบการณหรือความประทับใจจากการประเมิน
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ผลิตภัณฑหรือบริการของตน ไป   จากผลการวิจัย พบวา การสื่อสารแบบปากตอปากเปนชอง

ทางการส่ือสารที่สําคัญในการเผยแพรโครงการ เปนการบอกเลาจากประสบการณจริงของผูที่เคย

เขารวมโครงการหรือรูจักโครงการมากอน ทําใหเกิดการสรางเครือขาย ขยายวงกวางออกไปทําให

สาธารณชนไดรูจักโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภมากยิ่งข้ึน  

 

นอกจากนี้  ผลการวิจัย  พบวา  การใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลายสงผลให

กลุมเปาหมายมีโอกาสไดรับรูขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึงและทําใหโครงการจิตประภัสสรตั้งแต

นอนยูในครรภเปนที่รูจักอยางกวางขวางมากข้ึน  โดยชองทางการส่ือสารที่ใชคือ ส่ือบุคคล ส่ือ

กิจกรรม ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจและส่ือใหม ซึ่งการใชชองทางที่หลากหลายนี้สอดคลองกับ

งานวิจัยของ จารุณี พัชรพิมานสกุล (2542)  ที่พบวา กลุมชีวจิตใชชองทางการส่ือสารที่

หลากหลายชองทาง ชวยเผยแพรแนวคิดใหเปนที่รูจักของคนในสังคมและชวยผลักดันใหแนวคิดนี้

เปนที่ยอมรับของคนในสังคมจนเปนวาระของสังคมทําใหเกิดการขยายตัวของเครือขายซึ่งชองทาง

ที่ใชไดแก การพบปะใหคําปรึกษา การสื่อสารปากตอปาก การใชส่ือมวลชนและการจัดกิจกรรม 

 

นอกจากนี้ ยังมีการบูรณาการส่ือ (Integration) โดยการใชส่ือหลายประเภทรวมกันในการ

ประชาสัมพันธโครงการเพื่อใหสามารถนําเสนอขอมูลของโครงการไดอยางครบถวน ครอบคลุม

กลุมเปาหมาย และบรรลุวัตถุประสงคของโครงการได ซึ่งสอดคลองกับที่พนม คล่ีฉายา (2551) 

กลาววา แนวทางการพิจารณาเลือกใชส่ือที่มีประสิทธิภาพ คือ การบูรณาการส่ือ (Integration) คือ 

การใชส่ือผสมผสานกัน เกื้อหนุนกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค เพราะส่ือแตละประเภทมีธรรมชาติ 

ขอดี ขอจํากัดแตกตางกัน หากนํามาผสมผสานกันจะชวยเสริมซึ่งกันและกัน ซึ่งเปนแนวทางที่จะ

ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคได นอกจากนี้ยังมีการประยุกตใชส่ือใหมในการนําเสนอขอมูลตาง  ๆของ

โครงการ โดยรวบรวมเนื้อหาสารที่เผยแพรผานทางชองทางตาง ๆ มาไวบนเว็บไซตเพื่อใหสามารถ

หาขอมูลรายละเอียดของโครงการรวมถึงติดตามขาวสารขอมูลของโครงการได  ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดของ Newsom (2000) ที่กลาวไววา World Wide Web ถูกสรางเปนส่ือสมัยใหมและ

ทันสมัยสําหรับการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ทําใหสามารถเขาถึงไดรวดเร็วและ

ตอบสนองความตองการขอมูลขาวสารในระดับบุคคลไดเปนอยางดี  และสอดคลองกับ Hoffman 

and other s(1995)  ที่กลาววา สื่ออินเทอรเน็ตสามารถเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางไมจํากัดใน

ดานพื้นที่ในการสื่อสารขอมูลราละเอียด  ไมจํากัดเวลา ใชบริการไดตลอด 24 ชั่วโมงและดูซ้ําได

มากเทาที่ตองการ สามารถครอบคลุมและเขาถึงกลุมเปาหมายไดสะดวกภายในเวลาอันรวดเร็ว 
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ดวยคาใชจายที่ตํ่าและมีตนทุนคงที่ ซึ่งจากผลการวิจัย ส่ือเว็บไซตเปนชองทางที่พอแมเกือบจะทุก

ครอบครัวใชในกาแสวงหาขอมูล เพราะสะดวกในเร่ืองของเวลาที่สามารถดูในชวงเวลาใดก็ได ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดดังกลาวขางตน 

 
3.4 ปจจัยดานผูรับสาร 

 จากผลการศึกษาวิจัย พบวา การเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภของ

พอแมที่เตรียมต้ังครรภ กําลังต้ังครรภ หรือคลอดลูกแลวที่เปนสมาชิกโครงการนั้น เกิดมาจาก

ปจจัยภายในตัวผูรับสารเอง ซึ่งโดยปกติในชวงเวลาของการต้ังครรภแมมักจะเกิดความทุกขกังวล

ใจเก่ียวกับรางกายและจิตใจของตนเอง กลัววาจะสงผลกระทบกับลูกในครรภ โดยเม่ือเกิดความ

ทุกขข้ึนก็นึกถึงหลักธรรมะ การเขาวัด ซึ่งเปนความเช่ือ ความศรัทธาเดิมที่มีอยูแลว เม่ือพอแมรับรู

ขอมูลเกี่ยวกับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภที่มีรูปแบบโครงการที่ดําเนินงานตาม

หลักพุทธศาสนาซ่ึงสอดคลองกับความศรัทธาเดิมจึงทําใหพอแมตัดสินใจเขารวมโครงการได

โดยงาย ซึ่งสอดคลองกับ Weber Hill (1973) อางใน กุลนรี แนวพนิช 2547 กลาววา ศาสนาเปน

คําตอบของปญหาตาง ๆ เกี่ยวกับชีวิต ไมวาจะเปนความทุกข ความผิดหวัง ความเจ็บปวย และ

ความตาย คําตอบของปญหาเหลานี้จะกลายเปนที่ยอมรับกันในสังคมและจะมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมของคน และยังสอดคลองกับที่ Johnson (1970) กลาววา ศาสนามีความสําคัญตอ

ระบบความเชื่อและการปฏิบัติของคน ซึ่งระบบความเช่ือนี้เปนส่ิงที่มีอิทธิพลตอทาทีความรูสึกนึก

คิดและการกระทําของคน นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของใจทิพย สอนดี (2543) ที่พบวา 

ความเชื่อความศรัทธาเปนปจจัยภายในที่สงผลใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในโครงการบวชปา

ชุมชนอีกดวย  สําหรับโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ ความเชื่อความศรัทธาเปน

ปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่สงผลใหพอแมสนใจและตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการจะเห็นไดวา มี

ความสอดคลองกับงานของพรดี เพราะเปนการเขารวมโครงการที่เกี่ยวกับศาสนาเหมือนกัน  

 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
 

1. ควรมีการพัฒนาเว็บไซตเสถียรธรรมสถาน ใหมีขอมูลที่ครบถวน ทันสมัยอยูเสมอ อาทิ 

การทําปฏิทินกิจกรรมของเสถียรธรรมสถาน การพัฒนาระบบเว็บไซตใหสามารถฟงรายการสด 

“วิทยุสาวิกา” ออนไลนผานทางอินเตอรเน็ตได เปนตน เพื่อใหผูที่สนใจหรือสมาชิกโครงการ

สามารถติดตามขาวสารเกี่ยวกับโครงการไดอยางตอเนื่อง เพราะจากผลการวิจัย พบวา 

กลุมเปาหมายสวนใหญเปนกลุมคนทํางาน มีฐานะปานกลาง ซึ่งมีการใชอินเตอรเน็ตอยูเปน
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ประจํา จึงทําใหส่ือเว็บไซตเปนชองทางการส่ือสารที่พอแมที่เปนสมาชิกสวนใหญใชในการแสวงหา

ขอมูลรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับโครงการเพื่อประกอบการตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ  

2. คณะทํางานโครงการควรทําการส่ือสารกับสาธารณชนใหชัดเจนวา การเขารวมกิจกรรม

โครงการไมไดจํากัดเฉพาะคูสามีภรรยาท่ีตองมาทํากิจกรรมรวมกันเทานั้น แตคุณแมเล้ียงเด่ียวก็

สามารถมาเขารวมได เพื่อขจัดความกลัว ความรูสึกแปลกแตกตางจากครอบครัวอ่ืน ๆ จะไดไม

เกิดการลังเลที่จะเขารวมโครงการหรือทําโครงการเฉพาะคุณแมเล้ียงเด่ียวข้ึนมาโดยตรงก็ได 

เพราะจากผลการวิจัย พบวา สมาชิกที่เขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภนั้น มี

คุณแมที่เปนคุณแมเล้ียงเด่ียวมาเขารวมกิจกรรมเชนกัน แตจากการสัมภาษณคุณแมเล้ียงเด่ียวใน

ตอนแรกที่ไดรูจักโครงการหรือเห็นขอมูล รูปภาพกิจกรรมตางๆ  ของโครงการจะไมกลามาเขารวม

โครงการ เพราะตนเองไมมีสามีมาดวย กลัววาจะยิ่งทําใหรูสึกไมดี  

3. หนวยงานหรือองคกรใด ๆ ที่จะทําโครงการที่เกี่ยวกับธรรมะหรือโครงการอ่ืน ๆทั่วไป 

ควรที่จะมีการสรางเอกลักษณหรือดึงจุดเดนของโครงการตนเองมานําเสนอใหชัดเจน เพื่อให

โครงการมีความนาสนใจและสามารถดึงดูดกลุมเปาหมายใหเกิดการยอมรับและตัดสินใจเขารวม

โครงการ เพราะโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภประสบความสําเร็จและไดรับการตอบ

รับที่ดีอยางตอเนื่องนั้น ปจจัยสําคัญที่ผูวิจัยพบจาการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ การสรางเอกลักษณที่

แตกตางและโดดเดน ทําใหโครงการมีความพิเศษกวาโครงการปฏิบัติธรรมอ่ืน  ๆทั่วไป  

4. เพื่อใหโครงการมีความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน คณะทํางานควรมีการติดตามผลของ

สมาชิกโครงการในระยะยาววา หลังจากพอแมที่ไดเขารวมโครงการจิตประภัสสรต้ังแตนอนอยูใน

ครรภแลว ความสัมพันธในครอบครัวดีข้ึนหรือไม เด็กที่เกิดมามีจิตใจที่ดี อารมณดีหรือไม อยางไร  

เพื่อที่จะนํามาพัฒนาหรือปรับปรุงกิจกรรมและเนื้อหาของโครงการใหเกิดประโยชนมากย่ิงข้ึนและ

สามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการได 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1.การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ทําการศึกษาและวิเคราะหขอมูลในเร่ืองของ

กระบวนการสื่อสาร กระบวนการตัดสินใจและปจจัยการส่ือสารที่มีผลตอการเขารวมโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภ แตไมไดมีการศึกษาถึงความสัมพันธของแตละปจจัยที่
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ทําการศึกษาวามีความเกี่ยวของหรือมีผลกระทบตอกันหรือไม อยางไร จึงควรมีการทําการวิจัยเชิง

ปริมาณเพื่อจะไดขอมูลที่ชัดเจน ครบถวน รอบดาน และทราบถึงความสัมพันธของแตละปจจัย

และสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนไดมากยิ่งข้ึน 

2.  ควรทําการศึกษาวิจัยโครงการโรงเ รียนพอแม  ซึ่ ง เปนโครงการตอเนื่อง  ซึ่ ง

กลุมเปาหมายคือ ครอบครัวพอแมลูก ที่มีลูกอายุต้ังแตแรกเกิด-12 ป เพื่อศึกษาวากระบวนการ

ส่ือสารกับสาธารณชนเพื่อเผยแพรโครงการใหเปนที่รูจักมีความสอดคลองตอเนื่องจากโครงการจิต

ประภัสสรต้ังแตนอนอยูในครรภหรือไม อยางไร และข้ันตอนการตัดสินใจรวมถึงปจจัยการสื่อสารที่

มีผลตอการเขารวมโครงการโรงเรียนพอแมนั้นมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 

      3. ควรจะมีการศึกษาบทบาทผูนําทางศาสนาหญิง คือ แมชี วามีบทบาทและอิทธิพลตอ

การโนมนาวใจอยางไร เพราะจากผลการศึกษา พบวา แมชีศันสนีย เสถียรสุต เปนส่ือบุคคลที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจเขารวมโครงการ โดยกลุมเปาหมายมีความศรัทธา เช่ือถือในฐานะที่เปน

ผูนําทางศาสนาเชนเดียวกับพระสงฆ  
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             สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ  ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร  
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             จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,   2549. 

อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ. ส่ือสารมวลชนเบ้ืองตน ส่ือมวลชน วัฒนธรรม และสังคม. กรุงเทพมหานคร : 

สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550. 

อุรยา วงศไชยคง. การสื่อสารและปจจัยที่มีผลตอการด่ืมเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอลของวัยรุน.  

                  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ,  สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ  ภาควิชาการ           

              ประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2547. 
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ขอมูลสําหรับผูสมัครและการเตรียมตัวเขารวมกิจกรรม  
จิตประภัสสรฯ และ โรงเรียนพอแม  

 
การสมัครสมาชิก  
 

๑. สมัครสมาชิก โดยกรอกใบสมัครดวยตนเองที่เสถยีรธรรมสถานทุกวนั หรือดาวนโหลด‘ใบสมัคร

ชุมชนวันหยุด’  

จาก www.sdsweb.org และสงมาที ่email : family.sds@gmail.com (ระบุ subject วา ‘สมัครจิตประภัสสร’ หรือ 

‘โรงเรียนพอแม’ ) หรือทางโทรสารเบอร ๐๒-๙๔๕-๔๔๔๘ (กรุณาโทรเช็คหลังสง ๑๕ นาททีี่เบอร 

๐๒-๙๔๕๔๔๔๕-๗)  

 

๒. สมัครใหมรวมทาํบุญครอบครัวละ ๖๐๐ บาท  

สมาชิกจิตประภัสสรฯ รับ “ส่ือจิตประภัสสร” เปนของขวัญเพื่อสรางครอบครัวจิตประภัสสร อาท ิ- 

สมุดบันทกึคุณแม พรอมดีวีดีแอนิเมชัน่ชดุ “เก็บดวงดาว"  

 นิตยสารสาวิกา ‘อริยะสรางได’ ๑ เลม  

 กระปุกออมสินแมชีนอย ๑ ใบ (หากสนใจเขารวมโครงการสัจจะออมบุญใหกรอกใบสมัคร

สัจจะ ออมบุญเพิ่ม)  

 

สมาชิกโรงเรียนพอแม รับ “ส่ือโรงเรียนพอแม” เปนของขวญัเพื่อสรางครอบครัวแหงสติ อาท ิ 

 เส้ือยืดแมชีนอยสีขาว(เด็ก) ๑ ตัว  

 นิตยสารสาวิกา ‘อริยะสรางได’ ๑ เลม  

 กระปุกออมสินแมชีนอย ๑ ใบ (หากสนใจเขารวมโครงการสัจจะออมบุญใหกรอกใบสมัคร

สัจจะ ออมบุญเพิ่ม)  

 

คาเขารวม  
๑. โครงการดําเนนิมาโดยไมมีการเก็บคาเขารวมกิจกรรมแตละคร้ัง โครงการดําเนนิอยูไดดวยเงนิ

บริจาคของผูมจีิต ศรัทธาตอการทาํงานของเสถียรธรรมสถาน และการอุทิศเวลาแรงงานของ

อาสาสมัคร ดังนัน้เม่ือทานไดรับ ความสุขจากการเขารวมโครงการนี ้ทานสามารถมสีวนรวมได

ดวยการเปนบริจาคทรัพยและเวลาในการเปน อาสาสมัครตามกําลัง เพือ่เกื้อกูลแกครอบครัวอ่ืน

ตอไป  



212 

 

๒. เพื่อความสะดวกในการรับประทานอาหาร ทางโครงการจะจัดอาหารและสถานท่ีรับประทาน

อาหารให  

โครงการจิตประภัสสรฯ ขอใหสมทบคาสาธารณูปโภคและอาหารกลางวนั คนละ ๑๐๐ บาท  

โครงการโรงเรียนพอแม ขึ้นอยูกับการเลอืกเขารวมในกิจกรรมดังนี้  
- คายโรงเรยีนพอแม...อริยะสรางได(คายกลางวัน-ปายชื่อสีชมพู) ทุกวนัอาทิตยที ่๓ ของ
เดือน เวลา  

๙.๐๐-๑๕.๓๐ น. สมทบคาเขารวมกิจกรรมวันโรงเรียนพอแมตลอดวนั (เร่ิมกุมภาพนัธ ๒๕๕๑)  

- เด็กคนละ ๑๕๐ บาท/วัน ผูใหญคนละ ๑๐๐ บาท/วัน (รวมอาหารกลางวนัและวัสดุอุปกรณ)  

- กรณีเขารวมอยางเปนองคกร หรือผูที่ไมมีกําลังทรัพยเพียงพอ กรุณาติดตอเปนรายกรณีไป  

ทาง email : family.sds@gmail.com  

- คายครอบครัวแหงสติ...อริยะสรางได (๓ วัน ๒ คืน) สอบถามคาเขารวมเมื่อเปดรับสมัคร  

- ครอบครัวแหงสติ(กลุมทัว่ไป – ปายช่ือสีขาว-สมัครสมาชิกหรือไมกไ็ด)  

- เลือกเขารวมซุมกิจกรรมศิลปะแหงสติตางๆ ตามความสนใจ และสมทบคาอุปกรณตามที ่ 

กําหนดในแตละฐาน เขารวมปฎิบัติธรรมในธรรมศาลาไดตลอดวันโดยไมมีคาใชจาย  

๓. กรณีในกิจกรรมวันนั้น มีเอกสาร ส่ือ และวัสดุอุปกรณ เพื่อประกอบการเรียนรู จะขอใหสมทบ

คาใชจาย  

ดังกลาวสําหรับตัวทานเอง  

การเตรยีมตัวเขารวมกิจกรรม  
 แจงลวงหนา เขารวมคร้ังแรก สมัครลวงหนาอยางนอย ๓ วัน และศึกษารายละเอียดจาก

เอกสารหรือ เว็บไซตกอน และเมื่อเขารวมคร้ังตอไป กรุณาแจงลวงหนาทางโทรศัพทหรืออีเมล

อยางนอย ๓ วนั  

 จิตประภัสสร ไมจําเปนตองมาทกุเดือนหรือมีคุณพอมาดวย แตยิ่งมายิ่งดี หากพอมาดวย

ไดจะเปนการงายตอ การสื่อสารในครอบครัว แตหากไมสะดวก แมไมควรใหลูกเสียโอกาส อาจหา

คนมาเปนเพื่อนหรือมาหาเพือ่น ใหม และยินดีที่จะใหลูกคนพ่ีเขารวมกจิกรรมดวย เมือ่คลอดลูก

กรุณาแจงเพื่อนัดวันรับขวัญและแนะนาํเกีย่วกับโครงการโรงเรียนพอแมสําหรับลูกหลังคลอดดวย  

  

 โรงเรียนพอแม ผูเขารวมมคีวามประสงคเรียนรูและเปนครอบครัวอาสาสมัครที่รวมพัฒนา

กิจกรรมนี้เพื่อขยาย ผลและมีคุณสมบัติดังนี ้ 
 

๑.๑ มีลูกอาย ุแรกเกิด-๑๒ ป และตองมีผูใหญรวมกิจกรรมกับเด็กดวย  

๑.๒ สามารถเขารวมกิจกรรมแตละคร้ังจนครบกระบวนการ  
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๑.๓ ไมจําเปนตองมาทุกเดือน แตยิ่งมายิ่งดี หากมาทัง้พอและแม จะเปนการงายตอการส่ือสารใน  

ครอบครัว แตหากไมสะดวก ไมควรใหลูกเสียโอกาส อาจหาคนมาเปนเพื่อนแทน  

๔. ควรใชรถแท็กซี่จะสะดวกท่ีสุด หากนาํรถมา กรุณาจอดรถในบริเวณใกลเคียงซ่ึงอาจมีคาใชจาย

ตามที่สถานที ่นั้นกําหนด ไมสามารถจอดรถริมถนนไดกอน ๙.๐๐ น.และหลัง ๑๖.๐๐ น.  

๕. แตงกายลําลองแตสุภาพ เพื่อใหเด็กๆเหน็ตัวอยางการแตงกายที่เหมาะสมกับกาลเทศะใน

สถานปฏิบัติธรรม  

(ไมจําเปนตองนุงขาว-ปกติไมอนุญาตใหใสกางเกงขาส้ันเหนือเขา เส้ือแขนกุด รัดรูป คอลึก อนุโลม

สําหรับ  

แมทองแตงกายตามสบาย ควรนุงกางเกงจะสะดวกตอการทํากิจกรรม -ไมควรนุงกางเกงขาส้ัน) 

เด็กที่มารวม  

กิจกรรมโรงเรียนพอแม ขอใหใสเส้ือแมชีนอยที่ไดรับไปเมื่อสมัครสมาชิก  

                                                                

                                                    ********************* 
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ภาคผนวก ข 
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เว็บไซตเสถียรธรรมสถาน www.sdsweb.org 

 

 
 

 
   
 
 

     แผนพับ 
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ปายโปสเตอร 
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นิตยสารสาวิกา อริยะสรางได 
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สมุดบันทกึคุณแม 

 

 
 

 
 

ซีดีเพลงแอนเิมชั่นส 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวมาลีวรรณ ศุขวัฒน เกิดเมื่อวันที ่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2525 ที่กรุงเทพมหานคร 

สําเร็จการศึกษาวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยบูรพา และศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร ความสัมพันธระหวางประเทศ 

คณะรัฐศาสตร มหาวทิยาลัยรามคําแหง ในปการศึกษา 2547  

 

 หลังจากจบการศึกษาไดทาํงานเปนเจาหนาที่ฝายพัฒนาทรัพยากรบุคคล  บริษัท แอด

วานซ อินโฟร เซอรวิส จาํกดั (มหาชน)  เปนเวลา 3 ป 3 เดือน  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร

ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ภาควชิาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา 2551 
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