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The purpose of this research is to study the content and the presentation of cautionary 

information on webboards and to survey the webboards using behavior , cautionary 

informawn needs , the satisfaction and the uses of cautionary information on webboards. The 

cautionary information derived fmm w.pantip.comand www.sanook.com were analyzed. 

To collect the data, a total of 400 samples were asked to fill in the questionnaire. 

According to the results of the content analysis . It can be concluded that the amount 

of cautionary information on webboards that mostiy presented were www.pantip.com and 

w .sanwk .com,  respectively. The majority form of cautionary information that is mostly 

presented is in a form of narrative of personal experience writing style. Furthermore, the type of 

cautionary information that is mostly found is the criminal content. 

The result of the survey shows that the major behavior of users in terms of using 

webboard is to read and to followthe news. The study also found that users need cautionary 

information to follow up the current shation. In addition . users have the highest satisfaction 

with cautionary information to receive ongoing news. Furthermore, it is found that the utilization 

from cautionary information on webboards can mostiy enable internet users to bmaden and 

extend their perspectives. 

Three hypotheses are tested. First, cautionary information needs correlated with the 

users' behaviors. Second . the users' behaviors correlated with the uses of cautionary 

information on webboards among users. Finally, the uses of cautionary information on 

webboards among users correlated with satisfaction with cautionary information. 
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วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างราบรื่น ด้วยความช่วยเหลือเป็นอย่างดียิ่ง
จากรองศาสตราจารย์พัชนี  เชยจรรยา อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งท่านได้สละเวลาคอยให้
ค าแนะน าค าปรึกษา  ข้อชี้แนะ  ตลอดจนความช่วยเหลือต่างๆ ด้วยดีตลอดมาจนวิทยานิพนธ์                
ได้เสร็จสิ้นสมบูรณ์  ขอขอบคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนม  คลี่ฉายา  ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์  ผู้ให้แนวทางและข้อคิดเห็นต่างๆอันเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ 
ตลอดจน ดร.ศรัณย์ธร  ศศิธนากรแก้ว ที่กรุณาสละเวลาในการเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  
และได้ช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ของวิทยานิพนธ์เล่มนี้มาโดยตลอด ผู้วิจัย           
ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ทั้งสามท่านเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี่  

ความส าเร็จทางการศึกษาในวันนี้ของผู้วิจัย คงจะไม่สามารถบรรลุถึงสิ่งที่หวังไว้
ได้หากไม่ได้รับการสนับสนุนจากบิดาและมารดาของผู้วิจัยที่ให้ทั้งก าลังใจและทุนทรัพย์ใน
การศึกษาจนส าเร็จในระดับปริญญาโทนี้  ขอกราบขอบพระคุณที่คอยห่วงใย คอยดูแลอยู่เสมอมา 
และขอบกราบขอบพระคุณส าหรับทุกสิ่งทุกอย่างที่มอบให้ตลอดมา  

สุดท้ายนี้ขอขอบคุณเพื่อนๆ ทั้งหลายที่คอยให้ก าลังใจเวลายามเหนื่อยล้าหรือ
ท้อแท้ใจและให้ความช่วยเหลือในทุกๆด้านแก่ผู้วิจัยมาโดยตลอด  จนผู้วิจัยประสบความส าเร็จใน
การศึกษาดังเช่นวันนี้ 
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������	

�����
� ���������������������������ก��ก��������� ����� 
�ก���������!��
ก��ก"��#"���������#� �$�$%�  (Space)  -�$����(Time) �
ก%�� �� �������-�1 ก��2����
��
#� #1����� %
�34"�1 -�$34"�����������!�1 31��#"��4�#1�������"ก��-�$ก��-�$�
ก��5�"���-�6 
������6��7�ก��26"��1� 8������%��%
 -�$%�� �� 9:�������!������ก���������%
��ก�6#;��26"��1� 
�%1��%
��ก�� <;� -�1�$���������ก�="�������#"��4����%
����� �"� ก��26" 34"��������
���������!
��ก����6����
������� ����1� >��1� ��������$-�$�%1��%
��ก����������4" �����#"��
��
����� �������> 
 

�4�-��ก���������31�������������%
���7�26"=�6�
� ��� ก���������31������%�����7�                 
-�$ ก���=" ��31������6� ก�1��%
�������6�������	

���� ��� ก���=" ��31������6�  2�6�  ��7�  
( World Wide Web : WWW ) %F���"�ก�6ก������1 #"��4�#1�������1� ��ก���56�2�"#���#�ก��� 
ก����������$6�ก���� ก��5�"��� (Interaction) �$��1� ก������-���� %�  %�ก������26"%�� 34"
�1 -�$34"��� �ก�6������6��7�8��2����� �����������%J  %�� �� ���� K��L�M������1N %
����=�
34"������(Mass Audience) �����!-�6 ������6��7��1�������1� 2�1
F�ก�6 -�$�����!������
�������#� �����
�26"6"������  -�$ M���=���#� ��������%�����7�
$��"%�� ���
S�� -�$ ����             
����S�� -ก134"�������   
 

����%�����7� ( Internet ) �����%�5�5��
ก����������4�-����;�  %
�26"�#"����
�%��%
�F���T��1� ��� �1�ก����������������
�   ����%�����7�������กUV$�����#1������������� %
��=�����1�
ก��%���5�ก56��
����W��ก������1 #"��4��$��1� ก��������;� �6
�� <;� ���������!��ก��
�=����5� #1�����#"��4�%
��=�����1�ก��2�%���5�ก %F���"ก���������31�������#1������%�����7��
            
#"�26"���
��%
��61�ก�1�ก��������� �=1� %F���"ก����6�1���������$��1� �����ก��������$6�ก����
��1� �����ก#;�� �
ก%�� �� ����ก����$���6������ก#;�� -�$�� ����-��1 -�� ��#"��4�#1�����
�����4"%
�ก�"� #��   ��ก
�ก�
� ����%�����7��� �
��V��������ก���F�#1�����#"��4��������%
�
�ก
-��1 ��;� 2��41�
ก-��1 ��;�  56�2�"#"�
F�ก�6������� #� ����-�$�!��%
�  <;� ก��%
��$��
����%�����7��
���������!��ก���=����5� �$�������#1��26"���6 24 =�� 5�  
�ก�����������
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%���5�ก %F���"34"�="�����!�#"�!; #"��4�56�31��%� �����#1��26"���!��%
��1� > ก��%���5�ก26"
���6����-�"�1�
$��41ก�����$���5�ก -�$6"����V��กUV$#� ����%�����7�%
��
��กUV$����               
������$�� %F���"�����!-�6 #"��4���"��ก��#"����� S�����  ��
� -�$S���������2��26"��1� 
�
�
��� %F���"34"�="�ก�6�������
 ����6����� -�$�1���6��� �
ก%�� �� ��������%
��
�4�-����ก��
��6�1��������-���� %� �$��1� 34"�1 ���-�$34"������ 
; %F���"ก�$���ก�������������2���1� 
���!"�� 
 

����� 
�ก�$�������#1������%�����7�%
��
���ก�����ก���� <;� �F������$5�=���1� >                
-ก134"�=" %F���"����%�����7�����%� ����ก��;� ��ก��-�� ��#"��4�#1������������"�� ก������
�"� ก��#� �� 56��4�-��ก�����ก������������%��� ��7� �����!-�1 ��$�S%26"6� �
�                               
( ���6� 
��%��
���ก� , 2543 )  

1.
6���������%����ก�� ( Electronic Mail : E-mail)  �����4�-��ก����"���ก��<;� ����            
%
����� ����� 
�ก����ก����������=1��6
��ก��%� 
6���� %F���"34"�="�����!��6�1��������ก��
�����%
��"� ก��26"��1� ��6��7�S�����$�$�����������2�1�1�
$��41��%
�%F� ���6
��ก�� ������41�1� 
ก�����$���5�ก ��ก
�ก�
��� 2�1����� �1��="
1��-�$�� �����!��6�1�34"���
F������ก26"������
�6
��ก�� 

2. ก������"�-�������#1����-� ��� ( World Wide Web : www ) �����4�-��ก��
��"���ก��#"��4����=� �;ก �
ก���F�����#"��4����4�-��ก��aabก -�$��
�  %F���"ก���="ก������"�
-�������#1����-� ������
��������ก���#"�2��1����� ������"� ���6 %
����4�V���กก�1�
��� ���%���2� ����$�����!a	 ��
� -�$64S���������2����$ก��26" 

3. ก��5���"��#"��4� ( File Transfer Protocol : FTP ) �����4�-��ก����"���ก��!1��          
5��#"��4����2�!; 5��-ก���1� > 
�ก-��1 #"��4�%���2� ���� ������ ������������1�������%
��=" 
 ����41 

4.ก��-�ก���
���#1����� ( Usenet ) �����4�-��ก����"���ก��
�กก�$6����$ก�J#1�� 
(Bulletin Board) ก�1�����34"%
��
�������
������� �6
��ก��
$���ก��1�ก�������-�ก���
���              
������6��7� �=1� ������
#"��4����1%
�������$5�=���1����=�ก���� ���� �	T�� �����F�!��%
��"� ก��
����=1����������=�ก
$�1 #"��4�#� ��2���6��$ก�J2�"��ก�$6��#1��(Web board)                  
-�$!"����=�ก�����
������6��7����������������#"��4��� ��1� 2�1!4ก�"�  ���� �
�F����%
�
$=1��
-ก"�	T��26" ก7
$�1 #"��4����ก���2���6��$ก�J2�"�=1�ก�� 
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5. ก����%�������#1�� (Talk ���� Chat)�4�-��ก����"���ก���
�  ����ก���������            
-���� %�  ��� �����!�������5�"���ก��26"%��%
������ก���="5%�J��%� ��ก����%��31��
�����#1���
������!%F�26"%�� -��#"����� ( Text Based ) -�$��
�   ( Voice-Based ) 5��-ก��    
%
������="��ก���1 #"����� ��� %���� ( Talk  ) -�$  2� ���� <
 ( Internet Relay Chat : IRC )  
�1����ก����%��31�������#1��6"����
�  
$�="5��-ก����7���6���   ( Net Meeting ) #� 
2�5��<�a%� ���� ����%�����7� 5a� ( Internet Phone  ) #�  5�����%� ( Vocaltec  )  

6. ก���#"��="������ �$�$2ก� (Telnet ) ����ก��#��#"�2��="���ก��
�ก�����������-�1#1��

�ก�$�$2ก�56������������#� �����W��$������ �4ก#1�������!�=����5� �#"�2��=" ��               
������ -�1#1�� %F���"�����!�=" ��#"��4�-�$5��-ก���1� > #� �����������-�1#1������26" -�1
%�� �
������� �4ก#1���"� �
����31�� ( Password ) 
; �����!�#"��="������ -�1#1��26" 

7. �ก�������������� ����5��-ก��%
��="��M
��1�6"��ก��!1��5��#"��4� 56�34"��"���ก�����ก 
(Main Server)  
$����34"��"���ก���ก��������������31��%� �$�������#1�� <;� ����ก����b65�ก��
��"34"��1� �����!�#"�����1��ก���26"��������"��>ก��( Multi User Dimensions : MUD )  <;� 
�ก������1��
�
$����ก����"� S������ก��V�������
��  ��"34"�="�����#1��
�ก�!��%
��1� > =1��ก��
-ก"���J�� ��1��ก���3
TS�� ���%�� ��%��ก�����=�ก���� 

 
���ก����;� %
�����1��������ก��%
�%F���"34"�="���ก�������!�������ก��26" -�$�������ก��%
��


J�ก�S��%
�
$����������"34"�="�ก�6����34ก���ก��
�����ก��1��1��%� �����4"�;ก���� 26"-ก1     
ก�$6��#1�������%����ก�� ����%
���
�กก���1���7�����6 (Web Board)  ����ก�$6��#1���
��กUV$
��������%
���M��V$ ��"34"�="����%�����7� �����!��  ( Post ) ������6��7� ������$�67�%
��"� ก��
ก�1��!;  ก���������-���
�34"%
��"� ก��-�6 ������6��7���
� -�1�#"�2��1����$�67�%
����
                
������"� ก����  ( Post ) #"�����#� ��� ��
� -�1�#"�2���=1�  K-�6 ������6��7� K %
�%� 
��7�2<�����
��2�"-�"������������6��7�#� ���� 2���ก
�ก�
�ก���=" ������7�����6  �� ����ก��
�������-���� %� %F���"34"�����������26"%�� 34"-�6 ������6��7�-�$����34"������������7���
��$�67��1� >26"����"� ก�� ��7�����6
; ก��������� ����7ก>�� ����;� ������%�����7�%
�2�1
-�1 -�ก=�=���-�$�6�$6������-�ก�1� %� �� ���$��1� 34"������� %F���"%�ก��%
��#"������$�

�!��$�%1��%
��ก�� -�$�����!-�6 ������6��7�26"��1� ����$  ��ก
�ก�
�ก���=" ����7�����6
��ก
�ก-�ก���
���������6��7�ก��-�"� �� ��������%
�%
��
��กUV$���JU��6"�������
�1���1��            
(Participation) 34"�=" ��<;� 2�1�=134"%
������������=�56���=
� �����!��� ������ก��V� -�6 
������6��7�������� �1� > ก�$��"���"�-�$3��ก6���������L����$5�=��-�1 =����1�����ก��V��1� >
%
��ก�6#;������ �� ก���������31����7�����6%F���"�!��$#� 34"�=" �����
���
�ก34"�1 ���ก�������
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��ก�������=�ก��1��1��> �������#1�����%
�����31������ก�� ����������� 
$����#"��4�%
�2�131��
ก����6ก�� 
�ก���V�M�ก�����������$�4 ( Gatekeeper ) ��1� �=1���������>%
�-�"���%
��"� �

ก����6����ก���ก1���F����3�-��1   
 

6"��ก������1 #"��4�#1����� ���-����6#�  Hoffman -�$ Novak ก�1��2�"�1�34"�="          
��7�����6�����!����ก���#"��4�#1��������%
��"� ก��26" ����$��กUV$#� ����%�����7�             
��b65�ก����"34"������������!����ก�1��#1�����%
������
-�$��
�
�w�������M� �����������4�
�����4" 
�กก��-�ก���
���������6��7�ก�� ����ก��#�#"��4����������
�ก34"64-�$��7�2<�� -�$
34"����%
��
#"��4�����>26" 
 
 6� ���� ��7�����6
; ������ �����1-�1 ก�����$�� �����#� 34"��%
�2�1�1�
$��41-�1 �6          
��5�กก7�����!�#"��1���46��� -�6 ������6��7�-�$!ก�!
� �S������1��ก��26" ������ ��%
�2�1�

#"�
F�ก�6����� ����%
�-�$���� ��������%
�%
���b6ก�"� %� ������6 %F���"34"��%
�2�1�1�
$��41%
��6��5�ก
�=�����1�!; ก����ก34"���������!�#"�!; ����%�����7�26" ก��2�"#"�
F�ก�6��ก���������%�� 6"��ก��
�#"�!; ��7�����6%
� 1��-�$�$6�ก ก�����6�"�
�กก���������������%
��="-�ก���
���������6��7�
<;� ก��-�$ก�� <;� -�ก�1� 2�
�กก���������-���3=�T��"� %
��"� ����$�� ��1�
���F��46-�$ก��
ก�$%F�#� �� ���!; ����������!�46���26"���6��������"� ก�� 56�2�1�"� ��������"��

�ก�41 ��%��  ���� �  
�ก ��� �ก����� ����-���� %� 2�1 � �" ��ก� �  (  Asynchronous 
Communication ) �
ก��5�"���-�$�����%��%�$��1� ก������34"�1 ���-�$34"������ %F���"ก��
�������31����7�����6��������%
�<;� ����������!-�$��
���#"����1��������6��7��1� >#�              
ก��-�$ก�� ��#V$�6
��ก��ก7��ก��1�-�6 ������6��7�������� ������� ����1� > ����������
ก��1�34"����#1����5�ก2<�����  26"��1� �����กx�กVy�#"��� ���
�ก5�กS����ก���!; 
���������!��ก��3�$����� ��ก
�ก��7�����626"56� 1��������ก�6�	T���6#;��ก7���  
 
 ��7�����6%
���7�
�ก��7�2<���1� > 26"�
ก��-�1 ก��1���ก����������
�����������#"� 
�=1�   ก
z�   ��#S��   ����%�   ก��J;กU� �J�UWก�
  ก������   �%�5�5��
   �����"�   -�$�	

����
�
34"��"�������
�="���ก����7�����6��41����
F������ก  ������������$��7�����6�����!
-�ก���
���#"��4�#1�����ก��26"��1� ����$ ����������
#� -�1�$����� ��3����#"�ก������
566�61���ก���F������������#� ��7�2<��#;��  -�$34"�="ก7�� �����!�#
��#"�����%�� 2�"�������"34"�="
������� > 26"�#"���-�6 ������6��7���ก�$6��#1��26"  26"56�%
��1� 9:���1� 2�1�"� �4"
�กก�� -�$
2�1�"� %F������4"
�กก��ก1��%
�
$-�ก���
���#1�����-�1��1� �6   
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 34"�="����%�����7� ������="��7�����6ก����ก#;�� ����$��7�����6�
��กUV$������%
��M��V$ 
%
���b65�ก����"34"�="���ก���#"����1��-�$������������#1����� �����������2���1� >%
��ก�6#;��             
���� �� -�$����=1� %� ก��-�6 ������6��7�%
����
 6� 
$��7�26"�1� �������2��%
���b6ก�"� ��"��
�
�1���1����ก����6-�$��6����
������� �1� >��ก ��������
$ก�������-��1 =�����#� ��%
���
-�� ��#"��4�#1�����%
��F���T�=1�ก��  
 
 ���	

������7�2<��#� 2%�%
���"���ก����7�����6 ����ก�$6��#1���
� �
��41������7�2<��
6"��ก�� <;� ��7�2<6�%
�26"�������������ก��41��#V$�
� 26"-ก1  ��7�2<�� Sanook.com -�$ ��7�2<�� 
Pantip .com  
�กก���F���
#� ��7�2<�������ก7���� ��{��� 
 www.marketingoops.com/reports/metrix/top50web-jan10��������%
� 31 �ก���� 2553 ���1�
��7�2<�� www.sanook.com-�$ www.pantip.com  ��6���6����;� �� 10 ���6��#� ��7�2<��%
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ก��
��  <;� %�� �
�#"��4�%
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���������� ��#"��4�#1������1� >-ก134"�1�� 

• ก���#
����������!��������6��7�#� 34"�1��������> 

• ก���#
�������=�ก=����"�w���������F�-�$�F� 

 

  ��
&�����&�()��	   ����!;   �������#1����������S�� %
�-�1 ����� ��������S��            
�1����ก2�����
F���ก�1� >  26"-ก1  ��$�S%��=T�ก���  ���� ��  �%�5�5��
�����������  
�!���� �������� %1� �%
���  �������
��   ก��6F�����=
���   �� ��  -�$ ��$�S%��#S��  
 
 ��"
	,���&�()��	  ����!;  ����!
���ก���F�������������ก
���ก��ก�������S����    
��7�����6 ��ก����
������ �
� !���1�ก���F�������������ก
���ก��ก�������S�� 1 =��� ��������!
� 1 ����      
 

&�-�����.(Webboard) ����!;  ���ก����กUV$��;� %
���"���ก���������#1������%�����7� 
56��
��กUV$������ก�$6���F�����34"�="���ก��26"-�6 ������6��7� 6"��ก����� ��$�67����1
#;����%
���
�ก�1� Kก�$%4" K �������"34"�="���ก���������>26"�#"����1�� �����#
��#"�����5�"���S����
ก�$%4"����> 

 
�8�"ก��
ก	� 9:&�-�����.  ����!;   ก��ก�$%F��6> #� 34"�="���ก����7�����6 56�%
�

34"��
��26"%F�ก��
F�-�ก����ก���ก���="��7�����6����กUV$�1� >6� �1�2��
� 
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• �$6��#� ก���=" ����7�����6   

• ��$�S%#� �������%
��="��7�����6   

• �$�$������ก���="��7�����6   

• �����1������ ��ก���="��7�����6   

• �!��%
�%
��="��7�����6   
 
 ��	
�:��ก	��*	��	�&�(����$   ����!;  �����"� ก��%
�
$����4"#1����������S��   

�ก��7�����6 <;� �
ก���F������������#1�����%
��� ก�������"� ก��#� ���� 6� �1�2��
� 

• �"� ก���4"%������ก��V�  -�$��6��������������2������ ��   

• �"� ก��26"���#"��4�#1����� -�$�F�-�$�F��1� > ������F�2�����-��%� ��ก��
�w�������� 

• �"� ก���F�#1����������S��%
�%�����=1����6����
 56��8��$ก����6����
    
�������-��-3���ก��6F�����=
�����$
F����  

• �"� ก��#"��4�������46���  %F���"�
#"��4�%
������!�F�2��46���ก��34"����26" 

• �"� ก���
�1���1��  ������ก��V�-�$��������2��1� >%
� �ก�6#;��������                  
�=1� �1��-�6 ��ก�ก
���ก��������6��7��1�������"34"����26"%��� 

• �"� ก�������������6��7�����ก����������ก����6����
%
�26"ก�$%F�2�-�"� ���� 
��ก��F�!; �1�����%
����;6!����41 

 

 ก	� 9:��
;$9��  ����!;    ก���F�#"��4�#1����������S��%
�26"���
�ก��7�����62��="
��$5�=�� ��1� �6��1� ��;�  ��������"� ก��#� -�1�$����� ��6"���1� > 6� �1�2��
� 

• �="������4������4" �����#"��
 �ก
���ก��#1����������S��  

• �F�#"��4�2�����-��1 �"� �� %
��1��=���!�� 

• �="����������� �������
�1� ��$�67�%
����ก�4" 

• %F���"�
5�ก%�J��%
�ก�"� 2ก�#;�� 

• %F���"�
�����4"�%1�%����������#"� ��ก#;�� 
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• �="������F����$ ���� �����4"%
�26"���2��������#"���%��ก��34"�������� �� 

• �F�#"��4�#1�����%
�26"����$��ก���="��=
�����$
F���� 

• �F����$���������4"%
�26"���2��3�-��1��"���������26"%��� 

• �="�������6���#1����� ���� �������2���1� > 

• �="���������������6��7�#� ���� ��"����26"���%��� 

• �F�#"��4�%
�26"���="������46�����ก��1��������������4"
�ก 

• �="��������%���������6��7�#� �������1���$�67�%
����� ���
 

 

 ��	
�<��� #���=.:���#	ก�*	��	�&�(����$  ����!;  �����4"�;ก%
�26"���ก�������� 

�����"� ก��#� 34"�="���ก�� %
�26"���
�ก#1����������S��31��%� ��7�����6 ��6"���1� > 26"-ก1  

• �; ���
%
�26"���#1����������������2���1� > 

• �; ���
%
��������%
�26"�������%F���"%���1�����ก��V� 

• �; ���
%
��������=1��������4������4" �����#"��
26"��ก��� #;�� 

• �; ���
%
������!�F��������%
�%���2�����-��1 �"� �� 26" 

• �; ���
%
������!�F������������ก��F� ���� �������������4"�����#"��
%
��
 
��41�6�� 

• �; ���
%
������!�F��������%
�%���2���$��ก���="��=
�����$
F����26" 

• �; ���
%
������!�F�������������� -��%� ��ก����6����
�w�������� ����  
�����
ก��
��  

• �; ���
%
������!�F��������%
�26"���2��46���ก��������26" 

• �; ���
%
������!�F��������%
�%���2� �3�-��1 / -�$�F� / ��ก������1���������� 

• �; ���
%
�������������!������ ���� ���
�1���$�67�%
����ก�4"26"���� 
��1� 6
 

>+: 9:��"ก	�  ����!;   �����34"����="���ก����7�����6��กก�1� 1 ����  -�$��J����41          
���#�ก�� �%�������  
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��
;$9������	.�*	#
=.:��� 
 

1.  ����
��=����
�
$����#"��4��F���T�F�����34"
�6%F���7�2<��%
�กF��� �3�-��1#"��4�#1����� 
31��%� ��7�����6 ���������-��%� ��ก��������� ����������$#� ��7�����6�ก
���ก��#1�����
�����S�� ��"��6��"� �� ��������"� ก�� �����; ���
 -�$ก���="��$5�=��#� 34"�="���ก��
��7�����6��"��ก%
���6 

 
2. 3�ก����
��%
�26"�����!�="����-��%� �F�����34"���
J;กU��������2��� ���6
�ก��           

�="����-�����1 -�$����#"��4���ก��%F���
�� �"���"� ����� %
��ก
���#"� �1�2�������� 
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�����  2 

 ��	
�� �
��� ������	��������ก���	���� 
 
 ��ก��	
ก���
��������� � �����������
��ก��������� !������"���#��$����%&&��'(���            
ก���)*+��,�)�' ��-.*�)* / -.*�
���0(*���$1�2��������
���$���ก���� *��3��+4����$����ก��	
ก��
(����� 

-  $1�2�ก���)*+��,�)�'���6��37
�7��� 
-  $1�2��ก����ก�&���กก��� ���  
-  ���6
(������ก���������-!��6�37
��"��' 
-  ���6
(�ก����ก�&71"
ก��3ก��������� 
-  ���6
(ก���"���#�����63 
-  ����
���$���ก���� *�� 
 

�
���ก�������� ���!���
	�"#$�#��� ( Uses and Gratifications Theory ) 
 
 $1�2��ก����ก�&ก���)*+��,�)�'���6��37
�7�����ก���� ���� ก���)*�����7���+��,�)�'
���6��37
�7������� �+4�$1�8�$����*�6��3���6�9$��-.*��&��� ,(���*��!�-.*��&������+4�"����ก�   
��ก��"�(�
�������ก�)*+���#$ ����������������$��"�&����6��3"*��ก�� ���"!��&:66�            
,(���	��7���;��6��3"*��ก�� ��"�����+4����ก <
��ก��"�(�
�������ก��&�������� -.*��&�����
7
���=�����!$���!� "�"*��ก����0� ��ก�����( ���+���#$0�� ����������"�&����6��3
"*��ก�� ��"���!��0� >��0(*�!��+4�ก����*�6��3���6�9 ��-.*��&�����;���-.*ก��$��ก��������� 
,(�-.*��&���03!0(*�+4��7���-.*��&����
$�
7���ก����3��)��$!����� ( �:&� �&%9���6'ก
� , 2534 )  
 
 &:66��+4�-.*>.กก��$�� ( Passive Person ) $��"*���+������+��71"
ก��3����$�	�6"
0+
"�3-�(Effects)$��0(*��&��ก���� �"!�3���7
���=���$��"��ก�� *�3 &:66��+4�-.*ก��$��( Active 
Person ) $��3�6��3+���>��������ก�)*���� �7���"�&����6��37����!��"��  
 
 �:�7��'   ,�����>��� ( 2533 ) 0(*���&��:����6��36
(��ก��$��-.*��&����+4�-.*ก��$��0�*
�!�$1�2�ก���)*+��,�)�' ���6��37
�7�����ก�������� ��3����+4��!��ก��& ��ก���-��7�!             
��ก��3 ก�!��6�� ก���-��7�!��ก��3������3��:(��
�3"*���ก-.*�!����0+�.*-.*��&��� �"!ก���)*
+��,�)�'���6��37
�7�����ก���� �����+4�ก��	
ก���!�-.*��&���3�ก��&��ก����!��0���ก��
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�+T(��&�����(������
�� <
��ก��&��ก��(��ก�!��6��71"
ก��3ก���������������� ( Communication 
Behavior ) $������ก���)*+��,�)�' ���6��37
�7���+��ก�&(*��  3  ���"�����ก0(*�ก! 
 
 1.  -.*��&��� ��;����+4�-.*$��3�&$&�$�+4�-.*�:ก ( Active ) ���3���">:+����6'��3���             
ก��������� ( Goal Directed )  
 2.  ก���)* ���� ก���+T(��&������
��_ $��0(*����ก�����*� ก%�7�������"!�6��3"*��ก�� ��
"�"�3 *� 1 3
�)!�+4�ก���+T(��&���$����������� �����+4�-���กก��)�ก�.� ��-.*�!�����7���            
��!���(��� 
 3.  6��37��������� �ก
( 
���3���ก���+T(��&���� ����ก���)*���� $������ก��*������+4�0+            
��!��"!������� (��������$��ก��&ก��-.*�!���� ����+4�"*��� !� ��ก���7�����*&�
ก��+��)�)�-.*��&��� 
7
�7��� 3
�)!�ก
(��กก��$��-.*�!�����������7�����กก���������ก!����*����� 
 
 $1�2�ก���)*+��,�)�'���6��37
�7�����ก����  )����*��%�>
�6��3"*��ก��"!��_  ��
-.*��&���$��3�-�"!�71"
ก��3(*��ก��������� �7�����
&����*��%��!�6��3"*��ก��&:6�
ก#�7 ���
��6'+��ก�&$��(*�����63����_ "!��3��!��)!����
&��ก��$��3�:��'�������������ก������ก���)*
 !�����$��3���.!��ก���������3��)� �+4�ก��	
ก��$��3���!�3�:��'�.*��ก$���������� !�����$��0(*��ก
����0+�)*��*�ก
(+��,�)�' 
 
 ��ก�=�$�����6�9��ก��!����
�� ��$1�2����6�� ก��	
ก��3�:��'3�กก�!� *�6��3 !�����
 ��ก��������� ,(���*�ก��	
ก���!��7�����":�(3�:��'�
�3�71"
ก��3$��ก�����������!������
��!�����3�กก�!�$����	
ก���!� *�6��3��ก����������!���!��0� �����ก!���*�ก
(��0���3�:��'���
,(�)����*��%�>
�6��3"*��ก��"!��_  ��-.*��&���$��3�-�"!�71"
ก��3(*��ก��������� �7�����
&����*
��%��!� 6��3"*��ก��&:6�
ก#�7 �����6'+��ก�&(*�����63����_ "!��ก%3��!��)!����
&���!�ก��$��
3�:��'�������������ก������ก���)* !�����$��3���.!��ก���������3��)� �+4�ก��	
ก��$��3���!�
3�:��'�.*��ก$���������� !�����$��0(*��ก����0+�)*��*�ก
(+��,�)�' 
 
 �6$<' ��� 6=� ( Katz and Others : 1974 ) 0(*	
ก�� *�3.�<
���ก%&��ก-.*�)*������
+���$	�
������ <
���+4���ก�=� ������
���������7���;�� ���0(*7����3$����6
(6*�+��(
�;'
�6�����3����ก����(ก���)*�������6��37
�7���3�กก�!����+4�ก��	
ก���7���$(��&�33"
;�� 
(������ Katz ��� 6=� �
�0(*��*��3�"���(6��3"*��ก��(*���
"��������633�:��' 
�� ,(�������
��6'+��ก�&3���3ก��� *��+4�6��3"*��ก������!"!��_ <
��0(*�ก! ��6'+��ก�&$��� 3 ��!��(����� 
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1. Mode 6����ก�=� ��6��3"*��ก�� �)!� 

• "*��ก����*�7
�33�ก 
�� 

• "*��ก����*�(�*���� 

• "*��ก����*0(*3� 

2. Connection 6�� �:(+����6' ��ก��"
("!� �&:66�"!��
��#����ก 6�� 

• ก��"
("!��7�����& !����� 6��3�.* 

• ก��"
("!��7���6��37��� �7���+���&ก��='$�����3=' 

• ก��"
("!��7���6��3�)���>�� 6��33����� 6��33���6� ����>��#�7 

• ก��"
("!��7����)���3,��6��3��37���' 

3. Referent 6�� &:66������
��#����ก$��3�:��',��ก��"
("!�0+�.! 0(*�ก! 

• "���� 

• 6��&6��� 

• �7����h.� 

• ���63 ��;&�� 

•  �&���3����3+���7=� ��i����3 

• ,�ก 

• �
��#����ก����_ $��3�6��3�3������& 

 

 ��ก��6'+��ก�&$�����3$��ก�!��3���� �6$<' ���6=� ( Katz and Others : 1974 ) 0(*
��*�� *�6��3��(�6��3"*��ก�� ��&:66� 
�� �7���)����*��%�>
�6��3"*��ก�� ��&:66�<
��
��3��>�)*����"!��_"�&����6��37
�7���(Gratifications)0(* ,(���3��>��*���+4��&&������
�ก����ก�&ก���)*�����7���+��,�)�'���6��37
�7���0(*(����� 
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7�#��� 2 �&&������ก���)*�����7���+��,�)�' ���6��37
�7���  �� Katz ��� 6=� 
 
�&&������$���6$<' ���6=� ��*�� 
��3���3��>��
&��0(*�!��#�7$�����63����
"��

$���"ก"!��ก�� �+4�����":��*3�:��'3�6��3"*��ก��$���"ก"!��ก����ก0+<
��$����*�"!��6�6�(���� 
����6�(6����!��3����"!��+���#$ ��3��>����6��37
�7���0(*"!��ก��(*�� (������ ��ก�=�
ก���)*���� ��&:66�$��3�6��3"*��ก��03!��3���ก�����!���� ���"ก"!��ก����ก0+  ����:($*��6�� 
6��37���$��0(*��&��กก���)*����ก%���"ก"!��ก��0+(*�� 

 
 6����
&���ก����ก�&�&&��������� �ก�+4�"����!����*��%�0(*��ก�=�$��+k���ก&:66�-.*��
��<
��
3�6��3"*��ก������+4�"�3�#���$���
"��������63 �)!� "*��ก���+4�6���&�.*$���3�� �7����+4�
$����3��& ��&:66����� ���3�6��36�(������ก����3��)��!� ก��&�
,#6 !�������ก����3��)�
��)!������6��3"*��ก��0(* �
�3�ก������ก�+T(��& ���ก��"!��_ $���
$�: ,$�$�	�' ���� 
�������7
37' �+4�"*� �7�����*0(*��&6��37
�7���"�3$��"*��ก��0(* 6�� �+4�6�$��3�6��3��&�.*
$���3�� �)!� $����*�ก
(ก���+������+��$�	�6"
 �����+�������ก�=��
��� ����71"
ก��3&����!��
0(*�)!�ก�� ( 7��� ����,�#= , 2539 ) 
 
 (������ �#��� �����63����
"��$���"ก"!��ก�� ��3�:��'  ก!���*�ก
(6��3"*��ก��$��
�"ก"!��ก��0+  ���6��3"*��ก��$���"ก"!��ก�����$����*�"!��6�6�(6����!������"!��+���#$��
����6��37
�7���0(*�"ก"!��ก����ก0+(*��  (��������ก�=� ��ก���)*���� ��&:66�$��3�6��3
"*��ก��$��03!��3���ก�����"ก"!��ก��0+   ����:($*��ก%6��  6��37���$����0(*��&���"ก"!��ก��
��ก0+(*�� 
 
 ������&6��3"*��ก�� ��-.*��&�����3��>��ก�+4�ก�:!36��3"*��ก����ก�=�$�� 
Cognitive  Need, Affective  Need, Integrative  Need  ���  Escape  Need  <
����
&��0(*(����� 
 

1. Cognitive Need 6�� 6��3"*��ก��$��-.*��&����+T(��&����3��)��7�����0(*��& !�����  
6��3�.*���6��3� *�����"��&:66�  ��":ก��='  �����
��"!�� _  

�#���
$���
"�� 

6��3"*��ก�� 
����+4� ��&:66� 

6��36�(���� 
��ก����3��)� 

71"
ก��3 
ก���)*���� 

6��37
�7��� 
$��0(*��&��ก���� 
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2. Affective  Need  6��  6��3"*��ก��$��-.*��&����+T(��&����3��)��7�����0(*��&6��37
�
7���  ����0(*��&+���&ก��='$�����3='  ��3$�����������6��3�����3����	
�+�
"!�� _  

3. Integrative  Need  6��  6��3"*��ก��$��-.*��&����+T(��&����3��)��7�����0(*��&6��3
�)���>��  6��33�����  6��33���6�  ����#���#�7����+4�$����3��& 

4. Escape Need 6�� 6��3"*��ก��$��-.*��&����+T(��&����3��)��7������ก�����ก�#�7
6��3�+4���
�)��� =� 

 

 ก���)*�����7���6��37
�7�������� 
����.!ก�&ก���)*+��,�)�'��ก��"�&����                  
6��3"*��ก��  <
�� Berger (1982) 0(*�&!�ก��"�&����6��3"*��ก��0�*(����� 
 

1. �7���6��3��:ก���� 

2. �����������ก�=�ก��$!�$�����6��3��37���'ก�&&:66�����_  <
����(�>
������� 

3. ���+���&ก��='$���(��3 

4. ���>
�ก����.!�!�3ก�� ���3�)
ก��):3)� 

5. ����6��37
�7�����ก�����ก�.*���ก��%��� !�����"!��_ 

6. $����*�.*��กก��+8
&�"
"�"�3��*�$��  ���3�ก������-���� 

7. �7���6��3�7�
(�7�
� 

8. $����*�.*��ก��%��ก��%���-.*���� 

9. ��*�����3='"!��_ 

10. $����*�ก
(ก��������&& 

11. ��*��&:6�
ก#�7������� ��"����� 

12. 0(*��& !�����$:ก_ �!�� ��,�ก 

13. �+4�������
3����6��3�)���(*��6��3�:"
���3 
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14. �+4�������
3����6��3�)���(*��6��3��ก 

15. $����*�ก
(ก��������.*6��3-
(7��( ��-.*���� 

16. �����*�ก
(6��3#�6#.3
����+����"
	��"�' 

17. ��(��
�"��ก��6��3��37���'$���7	 ����:!3��� 

18. �7���6��3"����"*� 

 

 ��ก��ก���  �366�3�' ��� �&6�6��' ( McCombs and  Becker ,1979 ) 0(*ก�!��0�*��
������ก���)*����"�36��37������6��3"*��ก���!� &:66��)*����3��)��7�������6��3"*��ก��
(��"!�0+��� 6��  
 

1. "* � � ก � � �.* � � ": ก � �=' ( Surveillance) , ( � ก � � �� � � ก " ก � �='  � � � "
 ( " � 3                 
6��3�6�����0����ก����3��)� �7�����*�.*$����":ก��=' �7���6��3$���3�� �.*�!���0�         
3�6��3���6�9���6����������.* 

2. "*��ก��)!��"�(�
���(Decision),(��t7��ก��"�(�
��������� ��$�� �ก�� ��ก�&
)��
"+�������� ก����&����3��)� ก����&����3��)� $����*&:66���3��>ก����(        
6��36
(��%� ��"����"!��#���������":ก��='��&_"�� 

3. 6��3"*��ก�� *�3.��7���7.(6:�(Discussions),(�ก����&����3��)�$����*&:66�           
3� *�3.�$����3��>���0+7.(6:�ก�&-.*����0(* 

4. 6��3"*��ก��3��!���!�3 (Participating)����":ก��='���6��3�+4�0+"!��_             
$���ก
( 
����&"�� 

5. 6��3"*��ก�����
36��36
(��%�����ก�����&��:�ก����(�
���$��0(*ก��$��0+��*�              
( Reinforcement )  

6. 6��3"*��ก��6��3&���$
� ( Relaxing and Entertainment ) �7���6��3�7�
(�7�
�
���-!��6������3=' 
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 �!�� 6
7�7%6 ����3��'���' (Kippax and Murray, 1980) 0(*���6��36
( ���6$<'              
0+	
ก�� ,(���ก��ก����*�������ก���)*�������6��37
�7�����*� ���0(*�7
�3�"
3�������� ��ก��
��&�.*��6:=+��,�)�' ������(*�� �:(+����6' ��ก��	
ก��6�������6�� "*��ก����6��3��37���' ��
6��3"*��ก���)*����ก�&6��37
�7��� ���ก���)*����ก�&ก����&�.*��6:=+��,�)�' ������ -���ก
ก��	
ก�� �+4�(����� 
 
 1.+k����(*��"��&:66� �)!� �7	 ���: ก��	
ก�� ��)�7 �+4�"��ก����(ก���)*���� ��� ก��
��&�.*6:=+��,�)�' ������,(��t7��+k����$���ก����ก�&���: +��ก8�!�ก�:!3"����!��$��3����:3�ก6�� 
���: "����"! 15 +w 
��0+ ������ก�)*���� �7���6���
�>
�6��3���6�9 ������3�กก�!�ก�:!3"����!��$��3�
���:�*�� 6�� ���:"����"! 9-11 +w ���ก�:!3$��3����:�*�����)*�����7���6��3&���$
� �� =�$��ก�:!3      
$��3����:3�ก���)*�����7���6��3����$������&�.*�������ก����ก�&���63 ���6��3"*��ก�� ��"���� 

 2.6�$��3���(�&ก��	
ก���.�������ก�)*����3�ก+���#$ก�!�6�$��3�ก��	
ก��"��� 

 3.��ก+���#$ ������$��$��ก��	
ก�� ,$�$�	�'��>.ก����ก�)*�.��+4����(�&��
�� �7���
ก�:!3�+x��3����%��!�����$��3�+��,�)�',(���* *�3.�"!��_ $�� ������� �)!� �ก����ก�&,�ก ���
��":ก��='#����+���$	 ��3$�����*6��3&���$
�0(*(*�� ,(��������7
37' ���������!3 �
$�:                 
���#�7��"�' ��>.ก����ก�)*�+4����(�&���"�3��":-� ��ก������ก�)* 

 4.ก�:!3�+x��3���!����9!3�ก������ก�)*������!��3��:(3:!��3�� ���� *���>
�6:=+��,�)�'
 ������$��3�"!�-.*�)* 

 ก��	
ก�� �� 6
7�7%6���6=� ��3��>��:+0(*�!� 6��3"*��ก����ก���)*����3�6��3      
��37���' ก�& ก����&�.*��6:=+��,�)�' ������ ��� +k����(*��"��&:66�3��
$�
7�"!�ก������ก�)*             
����(*�� 

 �!���36�6�� ���6=�(McQuail and other:1981)0(*	
ก��"���+�6��3"*��ก��
 ��-.*��&�����ก����3��)�0�*(����� 
 1. 6��3"*��ก��������$	  
 

• �7���$��&>
���":ก��='$���ก���� *��ก�&"���� �#�7+k��:&��$����.!��&"�����
���63 
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• �+4��6�����3����ก�������� *����������ก��+8
&�"
 6��36
(��%� ���ก��
"�(�
��� 

• ����6��3���ก�.*���ก��%� �������6��3���� 

• �+4�ก��������.* ���	
ก��(*��"���� 

• ��*��6��3�.*�
ก$��3���6� 

 2. 6��3"*��ก����*��6��33���ก��ก�='��*�ก!&:66� 
 

• ��*������
3�ก!6!��
�3�!��&:66� 

• ��*"���&&$��71"
ก��3 

• ��(���ก�!�3ก�&6!��
�3 ��6�����_ 

• 3��$��:#����"���� 

 3, 6��3"*��ก����3"�����+8
��37���'$�����63 
 

• 3��$��:� *�0+���#�7��(�*�3 ��-.*���� 

• ��(���ก�!�3ก�&-.*���� ����ก
(6��3�.*�
ก����ก�=�$���+4���*� �� 

• ���0+�)*��ก����$�����+8
��37���'$�����63 

• �)*�$��7���� 

• )!����ก��(����
�"�3&$&�$$�����63 

• ��*�������37���'ก�&6��&6��� �7���� ������63 

 4. 6��3"*��ก��6��3&���$
� 
 

• ก�����ก����������ก��������ก+k9��"!��_ 

• ก��-!��6��� 
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• 3���i����3$���+4� ���$* 6��3��:ก����$���:�$���� 

• 0(*3���0�$���7����)*������*�3(0+ 

• +�(+�!�����3=' 

• �+4�ก��ก��":*�$���7	 

��ก��ก������3�����
��� ���������' ( Lawrence A. Wenner ,1985) �ก����ก�&6��3           
7
�7�����ก��&�
,#6 !�����(News Gratifications),(��������'0(*�&!�6��37
�7�����ก�+4�  
4 ก�:!3 (�����    

 
1. Orientational Gratifications �3��>
� ก���)* !������7���+��,�)�'$��(*�� *�3.�

�7���ก���*���
� �7����+4�������
3��6��3��37���'����!��+k���ก&:66�ก�&���63 
�.+�&& ��6��3"* ��ก��$�� ��(���ก3�  0(* �ก!  ก��"
 ("�3 ! �����                                 
(Surveillance)����ก��0(*3�<
�� *�3.��7���)!����ก��"�(�
���(Decisional Utility )  
  

2. Social Gratifications �+4�ก���)* !������7����)���3,������!�� *�3.��ก����ก�&���63
<
����&�.*��ก !�����ก�&�6��� !���!��&:66� ��+k���ก)� �)!� ก����� *�3.�0+�)*��
ก����$��ก�&-.*���� �����)*�7���ก��)�ก�.��� 

3. Para ~ Social Gratifications �3��>
� ก��&��ก���)*+��,�)�'�7���(����
��ก��ก�=' �&:66� ���� �7���ก���*���
� �!��"��&:66�$���ก���� *��ก�&���� ���� 
+��ก8��������� ������ 

4. Para-orientational Gratifications �3��>
� ก��&��ก���)* !������7����+4�
+��,�)�'��ก���(����-!��6���6��3"
��6���($�����3=' ���� �7���+ก+x��
"���� �)!� �+4�ก���)*������*�3(0+ �7���6��3�7�
(�7�
� ��:ก���� �7���            
���ก�����ก�
��$��03!7
�7�����!������ �+4�"*� 
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 ������&6��37
�7���$����$����*�ก
(ก����&������� &�.3�3��'���6=�  ( Blumler and 
Other, 1972 ) 0(*�����ก6��37
�7�����ก�+4� 4  ก�:!3  (����� 
 

1. 6��3�7�
(�7�
� (Diversion) <
������ก3����.+�&& ��ก���)*�����7�����&���
+k9�����+��������-!��6������3=' 

2. 3�:����37���' (Personal Relation)�7�����*3����������0+7.(6:�ก�&-.*����������*3�,�ก��
�)*������.!�!�3ก�&6��&6��� 

3. ��ก��ก�=' ��+k���ก&:66� (Personal Identity) �)!�ก���*���
� ก��6*��� 6��3��
�  
����7�����*0(* *�3.�3����
3����6��3�)��� ��"� 

4. "
("�3 !����� (Surveillance) $����*�.* !�����6��3�6�����0�� �����63 

 

 $1�2�ก���)*�����7���+��,�)�'���6��37
�7�������+�����6��3������ก6��3"�����
 ��-.*��*�����3��+4�6��3"*��ก�� ��-.*�)*��� ����+4�-���&������3���กก��&��ก��$�����63
����
"�
$�� ��-.*�)* $1�2���
&���!���ก��ก6��3"*��ก�� ���7���;�� 5 ��!��$��3��,��' 
(Maslow) ก�!��0�*6�� 6��3"*��ก��$���!��ก�� 6��3"*��ก��6��3+��(#�� 6��3"*��ก��
6��3��ก 6��3"*��ก��6��3��&>�� ���6��3"*��ก��6��3�����%���)��
"��*� 3�:��'���3�6��3
"*��ก����ก��!����
�� 6�� 6��3"*��ก��3�6��3�.*6��3� *��� (Need for Cognition) <
���+4�6��3
"*��ก��$�������������&��& ���6��3� *������#�����(�*�3 ��"���� 6��3"*��ก��$��              
����&�.*��� �+4����-��ก(��$��3�:��'���������.*3���กก����.!�����63 ก��	
ก���&&����+4�ก����3��&
�!�3�:��'������������� !�����"!��_ ��ก����3��)�03!�)!>.ก��(����( !�������*(��$���6�6
(ก�� 
 
 ก��	
ก������3��)�"�3��� ��$1�2�ก���)*�����7���+��,�)�'���6��37
�7���           
3� *���:+$����3��&ก��(����� 
 

1. 3�:��'���� ��������� !����� 03!0(*>.ก��(����(��*�!�� (. �����k� 3�:��'3�            
ก������ก�����&���ก !�����0(*>*�"*��ก�� 

2. ก���)*����3��)� ��3�:��'3��:(3:!��3�� �����+x��3�� ( Goal-Directed ) 
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3. ����3��)�"*��� !� ��ก�&�
����*�����_ ��ก������!��$�����"�&����6��3"*��ก��
��&�.* ��3�:��'0(* 

4. 3�:��'�+4�-.*ก����(6��3"*��ก�� ��"�������ก6��3���� ����.���$���ก
( 
����
ก�=�"!��_ ก��  (���� ���'3=��, 2535) 

 ��ก$1�8�ก���)*+��,�)�'���6��37
�7��� 7&�!� -.*��&����+4�-.*$��3�6��3ก��"������*� 
���"*��ก��������� ก�!��6�� -.*��&������+4�-.*����ก�)*���� �������ก��& !������7���"�&����
6��3"*��ก�� ��"�������.+�&&"!��_ (������ -.*�
����
�0(*���$1�2���� 3��)*�+4�ก��&��
ก��	
ก��ก�������������������$��0(*��&��กก���)*��%&&��'($��3�������� !������"���#��3��)*
+��,�)�' ���6��37
�7��� ,(� -.*�
���0(*������6��36
((��ก�!��3��+4�(�)����ก����(6��3
"*��ก�� !�����  ก���)*+��,�)�'��ก !������"���#����(*��"!��_ ���6��37
�7���$��0(*��&��ก
 !������"���#�� 
 
 
�
����ก���	ก��8��กก������� 
 

 6��3�3�� ��ก��� ��� 
 
 ก��&��ก��� ����+4�ก
�ก��3$��6��36
($���:!���ก<�&<*��$���:( ��3�:��' �+4�
ก��&��ก��$��(����
�ก����3���ก�&ก��&��ก���ก*+k9�� ,(�$��-.*� �����"*���)*6��3�.*���
�"
+k99�����_(*���
�6����'+k9�� �7�����*6��36
($��"�����0�*03!�7����"!+��ก8�+4�"���������
�"!�������6��3�3����*-.*�!��� *���0(* Flower and Hayes ( �*���� �
�
(� �(
#�$����$' , 2539 ) 
(������$�ก��ก��� ����
��+4�$�ก��$��#���$��"*���)*6��36
(���6��3>.ก"*��"�3���ก�ก=�'
3�กก�!�$�ก������_ �7�����*0(*6��3�3�����)
����������!��3�+���
$�
#�7 ��ก��� ����"!��6����
-.*� �������+4�"*������-��!����������6
(��!��0� ���6���������.+�&&�(�
���$����*-.*�!��
� *���6��3�3�����6��3�.*�
ก�
ก6
( ��-.*� ���0(*  
 
 ��ก��ก��� Arapoff  ( 1972  ) ��� Murray  ( 1982 ) ก�!���!� ก��� ����+4�ก��&��ก��
$��6��36
( ( Thinking Process ) �7���-.*� ���"*��$��6��36
(��*ก���!��ก!���
�����3��>���
6��3�.*6��3����(
33��)*>!��$�(�+4�"����ก��$����3��>����6��3�3����*-.*�!��0(*� *�����!��
)�(��� 
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 Zamel (1976) 0(*��*6��3�3�� ��ก��� ����!� �+4�ก��&��ก��$��6��36
( $���ก
( 
��
��&"�� ��"! ���ก!��ก��� ��� ,(�-!��ก��&��ก����ก��6*��� ��*�������(����&�����          
6��36
( <
�� *�3.�����6��36
(�������ก
(��ก6��36
( ��-.*� �����������ก
(��กก����$�����
�#
+�����ก�:!3 
 
 D�Angelo(1980) ��*6��3�3���!�ก��� ����+4�ก��&��$��6��36
($�� �ก
( 
��<
��            
3�+��,�)�'��ก��h�ก��*-.*� ���0(*�)*������ก��6
(��!��7
�
�7
�6����' �+4�ก��h�ก��*�.*��ก6
(��
�
��ก���ก*+k9�� ��(�����6��36
( ����+���&ก��=' ���>!��$�(��ก3��+4�"��������� 
 
 Langer(1982) 0(*��*6��3�3�� ��ก��� ���0�*�!� ก��� ����+4�ก��>!��$�(���            
ก���������6��36
(��%�#�����7�����*-.*������&�.*(*��#���� ��� 
 
 Taylor(1984) ก�!���!� ���� ����+4����$��6��36
( �+4�ก��&��ก��������             
�)
���*�����6'  ( Discovery Creative Procedure ) ,(�3���ก�=�-�3-�������!������������
#��� ����6�� �+4�ก���)*#����7���6*���6��3�3����ก+���&ก��=' ��-.*� ��� �7���$����0(*���
�
�����!�����3�����"!�-.*�!�� 
 
  Widdowson(1987) ก�!���!�ก��� ����+4�ก������&�����6��36
($��3��:(3:!��3��               
�7���ก��������� *�6��3 ��-.*� ���0+�.!-.*�!�� 
 
 �
���:+0(*�!�ก��� ����3��>
�ก��&��ก��$��6��36
($��-.*� ���0(*6
(�
�6����' ����ก���
 *�3.� �)���3,��6��36
( 6��3�.*�
ก����3��>>!��$�(��ก3��+4�"����ก�� 
 
 6��3���6�9 ��ก��� ���  
 
 +��)9� ��#�ก:� ��� ก�:=��$�' ��"�������' (2543) 0(*��*6��3���6�9 ��ก��� ���
,(���:+0�*(��"!�0+���  
 
 1.  �+4��6�������(���ก6��3�.* 6��36
( ���6��3�.*�
ก ��3�:��'                                                              
 2.  �+4��6�����3�����6�9��ก����(6��3���
9������������3�"!���:6�3��                                                
 3. �+4��6�����3���)*������&�������$������������(�" +k��:&�� ������6"                                                       
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 4. �+4��6�����3��$���)*����6��3+���>�� ��3�:��'                                                                                   
 5. �+4��6�����3�����6�9$����i����3$��>!��$�(3�(ก$��(*���"
+k99� ��3�:��'                                         
 6. �+4�����$��)!���7�!ก�����6��3�.*6��36
(ก�*��0ก� ���0(*��(��%�                                                      
 7. �+4�����ก���$����*6��3�.*6��36
( ���6��3�7�
(�7�
��ก!6�$:ก�7	$:ก���                                            
 8. �+4�&��$
ก$�����63$����*6:=+��,�)�'�ก!6��:!�+k��:&��������6"                                                
 9. �+4������)�7$�����6�9��!����
����+k��:&�� 
 
 �#(� ���$�'�7%9 (2542)0(*ก�!���!� �
�����6�9$����$����*ก��� ��� �����+���&
6��3�����%� ���3�6:=6!�6��+��ก�&(*���
�����6�9 3 +��ก�� 6�� 
 
 1. 6��36
( ��&�!��+4��
��$�����6�9+��ก����ก$����������0+�.!6��3�����%� 6��36
( �����
��"*���t��&���3 �
ก<
�� <
��"*�� 
����.!ก�&7���;���(
3����+���&ก��='����
����(�*�3�(
3(*�� 
                                             
 2. ก��>!��$�(6��36
( �3��>
� ก��>!��$�(6��36
(��ก�+4�"����ก��ก%6�� ก��� ���
������� &��6�3�6��36
((� �"!>!��$�(03!�+4��7��� �(ก��h�กh� ���03!ก�*�$����� ����!�303!
+���&6��3�����%� �"!&��6�3�6��36
((� �����3��>>!��$�(0(*��!��(� �7���� �3�
+���&ก��='3�6��3)����9���ก�*���(���ก 
 
 3. ก���)*#���$����3���3�7���ก���)*#����+4�����)�����0+�.!6��3� *��� 6��3<�&<
�� 
����ก���3=' +�:ก��*���*-.*�!��3�6��3��%�6�*��"�3 ����)���>��0(*  
 
 ��">:+����6' ��ก��� ���  
 
 ก��� ���$��(���"*������>
� *�3.�$���+4�+��,�)�' +���$���+k99�-.*�!�� 3�6��3<�����"�'
"��0+"��3� ��ก���������(*��ก��� ���0+��!���+4���&& �7���ก��� ����+4�-�-�
" ��ก��
6
(�
�6��3�ก����(���&��&�7����������$����3��>� *���0(*�!�� 
 
 Britton et al. (1975) 0(*ก�!��>
�$�ก��ก��� ����!�3���">:+����6'������!�� 0(*�ก! ก��
��(���ก>
�6��3�.*�
ก (expressive) ก��������� (transactional) ���ก����*�6��3�������
 ��>*��6�� (poetic) ������&ก��� ����7�����(���ก>
�6��3�.*�
ก �)!� ก��� �����!�+���&ก��='
 ��"���� ����*�$��"��-.*� ����+4����6�9 �+4�ก���)*#���� ����7����+4�������ก��������6*���
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6��3�3�����������.* <
�� Britton ��*6��3���6�9ก�&���� ���+���#$���3�ก$���:( ������&ก��
� ����7���ก������������� -.* � ���"*��ก��������6��3�3��������* *�3.��ก!-.*�!�� ����*�
6��3��37���'����!��-.*� ������-.*�!�� �)!� ก��� ����7��������� �7�����&>�3����7���)�ก)�� 
�+4�"*� 
 
 ก��ก����(��">:+����6'�+4�ก��ก����( �&� "�����ก�=� ��ก��� ���$�����6�9              
<
����">:+����6',(�$���0+ ��ก��� ��� 3�(����� 
 
 1. �7���)�ก)��,�*3�*�� �+4�ก���)*#����7�����*-.*�!���ก
(ก����3��& ��3�+�����6��36
(
����ก��ก��$��"�3$��-.*� ����������  
 
 2. �7��� ��*�� �+4�ก��� ���$��"*��ก��"�&������ก-.*�!�� ��*"�&��&���
��$��-.*� ���
"*��ก�� ���� �*�� � <
��ก��� �����3���ก�=�03!�*�36*�3  
 
 3. �7�����*���*$��& ������ ������
&��  �+4�ก����*� *�3.�$�����3�-�ก��$&"!�-.*�!�� 
��ก�=�$���ก
(ก���+������+��"!��_ �)!� ก����(ก��(����
����"!��_ 
 
 4. �7�����(�6��36
(��%�  �+4�ก���������6��36
(��%��!��"�� �"!"*���
(���กก�����
��":-�"�36��3�+4���
� 3�ก����(���":-�����:(���$��)�(������"*��3�6��3�:"
���3 
 
 ��3�� )
""�,�#= (2529) 0(*ก�!���!� ��">:+����6' ��ก��� ���6�� ก���)*#����7���
�+4�����6��3� *��� �3����+4�(�����-.*� �������+4�"*��� �����*"��+���(%� ,(�7����3���(�&              
��6��3���6�9��*�+4���":�+4�-�"!�������ก����!��3����&��&�����(6�*��ก�&���ก"��ก�
$�� ���
"*���.*��ก�)*#�����*ก�$�(��((*��     
                                                                                                                                              
 $�	���' 	:#�3�� (2526) 0(*ก�!���!���ก��� ���$��"*��6���
�>
�6����">:+����6'�!����"*��ก��
�������������( �����ก0(*(����� 
 

1. �7���ก����!������� �)!� ��!�+���&ก��=' ������!���":ก��='"!��_ 

2. �7�����
&��6�� ����6��3�3�� �)!� ��
&��6���
��3 ��
&�� ���"��"!��_ 
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3. �7���,��=��.��� �)!� ก��,��=��
�6*� #�7��"�' 

4. �7���+�:ก�� �)!� �7��+�:ก�� &$6��3+�:ก����*��ก)�"
 ��*3����&��&�
���  

5. �7�����(�6��36
(��%����������� �)!� &$&�$������� &$6��3��(�              
6��36
(��%���������"!��_ ก��� ����������>��$�� ������� ���&:66� 

6. �7�����*���
�"��ก�� �)!� ก��� ������������� ���
��� &$�*��ก��� 

7. �7����*����������(�� �)!� &$6��3�*����������(���ก����ก�&ก���3��� �	��;ก
� 

8. �7���+��ก�	 �)!� +��ก�	��*�6��3 +��ก�	�)
9)�� 

9. �7����
�6����' �)!� �
�6����' !�� ��":ก��=' ���6(� &$6��3������=ก��3 

10. �7����
���=' �)!� �
���='������� &$6��3 ���6(� "���� #�7��"�' 

11. �7���$�� !�� �)!� ก������ !��+���#$"!��_  !��ก���3���  !���:�ก
�  !��
�	��;ก
� 

12. �7���� ����t7��ก
� �)!� � ����(�3�� ก��'".�  

  
 �:(3:!��3�� ��ก��� ��� 
 
 ��ก��� ����"!��6����-.*� ���"*��ก����(ก�&"�����!�3��:(3:!��3����0�$���)*��ก��� ���
����_ �7���$����$����*���� �������3�$
	$�� >*�-.*� �����3��>� �����*��(6�*��ก�&�:(3:!��3��             
$��ก����(0�*0(*ก%��)!����*��6��3� *�����*�ก
(ก�&-.*�!��0(*"��"�3$��-.*� ���"*��ก��������� 
������&�:(3:!��3��$���)*��ก��� ������� ก%3�(*��ก��3�ก3�� �)!� � ����7�����(�6��36
(��%�               
� ����7�����
&�� ����� ����7����
���=' �+4�"*� 
 
 ��กt�$ ���:�3��)� ( 2539 ) 0(*�&!��:(3:!��3����ก��� ���0�*"��ก�� 3 ��!�� 0(*�ก! 
 
 1. � ����7���&�ก��!� �+4�ก��� ����7���&�ก6��3+����6' ��!������������":ก��=' 
+���&ก��='"!��_ � ����7�����
&���
��ก������)�����"�&+k9�� ,(�$��-.*� �����"*����������(�&
6��3 ��*��3��ก�&������ �)*#���)�(��� ��(ก:3 �7�����*�!���!��� *����!�� 
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 2. � ����7�����(�6��36
(��%� �+4�ก��� ����7�����(�6��36
(��%� ��-.*� ��� ,(�3�
���ก;��  *�3.�+��ก�&��ก��� ��� ก��� ���+���#$���"*���)* *�3.���!��6�&>*���3&.�=' ���
ก������ *�6
(��%��ก����ก�&������$��"*������3�$��� 2 ��! 6��  *�(���� *����� ���3���":-�+��ก�&
)�(��� 
 3.� ����7����.��� �+4�ก��� ����7�����*-.*�!��3�6��3��%�7*������+8
&�"
"�3 ������&ก��
� ���+���#$����)*3�ก�����+��)���37���' ������+���#$$��"*��ก����*-.*�!���)���>���������-�
��$��+8
&�"
 -.*� �����"*��3��$6�
6��ก���)*#����������������*-.*�!������������
�����(��%� "!���ก����ก%$����*-.*�!���ก
(6��3�.*�
ก6�*��"�3���3����,�*3$����+8
&�"
"�3(*�� 
 
 ���กก��� ��� 
 
 (���� 0$��:&:9 ( 2543 ) 0(*ก�!���!� ก��� ����+4��
������+4�$����"*��3�ก��ก����ก���
����������� ,(���	��6��3�.*���+���&ก��=' ��-.*� ��� �7���ก����*ก���������&���:-� <
��3�
���กก��� ���(����� 
 

1. 3�6��3)�(���  -.*� �����"*���)*6��$��3�6��3�3��)�(��� �)*+��,�603!6�:3�6�������
ก��ก�3 -.*� ���"*��6���
���3��!�ก��$����$����*-.*�!��� *���������"��ก�&-.*� ���������.!$��ก��
�)*6�� ก���)*+��,�6 ���ก���)*>*��6�������� 

2. 3�6��3>.ก"*��  -.* � ���"*��6���
�>
����&��& ��ก���)*#������� �����*>.ก"*�� 
��3���3"�3ก���$	� 

3. 3�6��3ก��)�&  -.*� ���"*���.*��ก����ก���>*��6��3��)*�.*��ก�)*������,���� #�77��'           
6���:+3��:+03� �:#��
" 6��7���7� �.*��กก����3+��,�6��* *�6��3)�(������3��������ก
�7�����*+��,�63�6��3ก��)�& 

4. 6��3����&�!����ก���)*#���   -.*� ���"*���.*��ก�)*6�����3(�$��� *����!�� 03!�)*6��
�:�3����� 03!�)*6��+8
���<*��+8
��� �7����
�����!������$����*-.*�!���ก
(6��3�&�����!�� 

5. 3�6��3��&-
()�&��6��3>.ก"*�� ���������  -.*� ���"*����(�6��36
(��%���!��           
3���":-� 7
�
�7
���=�+k9��(*��6��3������(>��>*���
ก<
�� 3:!�����*�ก
(6��3�.*���
$�	�6"
$��(�����+4�+��,�)�'�ก!-.*�!�� 

6. 3�6��3+��$�&��   ก���)*>*��6��������$��3�6��3�3���
ก<
��ก
���$����*-.*�!���ก
(6��3
+��$�&��<
���+4�-�����ก
(��กก���)*6��$��07���� ก����������(�&6����+��,�6 
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7. 3�6��307������ก���)*#���  -.*� ���6���)*#����:#�7 3�6��3+��=�"��ก���)*#��� 
��������!����*�03!��(:(���� �(�. 
 

 ��ก$1�2����กก��� ��� $��0(*ก�!��>
���">:+����6'����:(3:!��3����ก��� ���0�*              
���� *�(*��ก�������
�$����*-.*�
���0(*���$1�8���� 3��)*�+4�ก��&��ก��	
ก���.+�&&ก���������
��������"���#������%&&��'( �!���������"���#��"!��_$��-.*� ���������ก3����� 3��.+�&&ก��� ����+4�
��!��0� ,(��)*��">:+����6'����:(3:!��3����ก��� ���3��+4��ก=�'��ก����(�&!�+���#$
�.+�&& ��ก��� �����ก�+4�ก����">:+����6'"!��_  
 
��	
����9���ก��:9��:��;<��
�"#�	�=��! ( Computer  Communication ) 
 
 ก�������&& World Wide Web 3��)*��)!��$��ก�����������������ก�!� ก���������-!��
"��ก���6�37
��"��' (Computer ~ Mediated Communication : CMC) Hoffman ��� Novak 
(1995) 0(*$��ก��	
ก���
����ก����ก�&ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'�����*6���
��3��!��03!
�+4�$��ก���ก����ก�& Hypermedia CMC�!��+4��6��� !��6�37
��"��'������&ก����ก�!�� !�����
�7�����*� *�>
� *�3.�0(*��!����(��%� ���3� *�3.����ก���� ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'
�+4��
����3!�����63$��"*����	��ก��������.* (Social Oriented) 6��303!��������ก�����������
�.+�&& CMC $����*�ก
(6��3�+������+��$������ก�!�ก���������$��03!������-.*��&��� ����           
+��	��ก���3='��ก���������(Social Emotional)<
��03!��3���ก�&ก����������&&�-)
9��*�                        
(Face-to-face communication)��ก��ก����ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'�+4�ก���������
$��3���ก�=�03!�+4�ก����� 6�� 03!��*����3='���03!������-.*��&��� <
��-.*�!�3��������&&CMC 
��"*��+��&�#�7"������7�����*� *�ก�&ก���������3�กก�!�ก����*��+8
��37���'��ก����������&&
�-)
9��*� 
 
 ��ก���������-!������ก���6�37
��"��'��&�!��+4�)!��$����*�ก
(+8
��37���' 
�� �+4�ก��
�ก
(+8
��37���' 
�� �+4�ก��+8
��37���'ก�&�6�����6�37
��"��' ( Machine Interactivity ) "�������+4�
�7���"���!����$���)���3"!�����!��-.*�!�������-.*��&��� -.*�!�������-.*��&�����3��>��ก�+�����
 *�3.� !�����<
��ก�����ก�� -.*��&����
���3��>ก����+4�-.*�!����0(* ,(� !�����>.ก�!�-!��
"��ก���6��6�37
��"��' (���.+�&&ก���������(��"!�0+��� 
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7�#��� 3 �&&��������(�ก���������3��)�&� World Wide Web 
 

 

 ��ก�&&������ก���������3��)�&� World Wide Web ( Hoffman , Novak and 
Chaterjee ,1995 ) ��
&���!�  *�3.� !�����>.ก��*�� 
��,(�����3��)� ( M ) �)!� Web Pages 
 ������3��)�+���#$"!��_ �������������>.ก��*�� 
��,(�-.*��&��� ( A ) ก%0(* ����3��)����-.*��&
������!�-!�� *�3.�$��"������*�� 
��0+���"������ ( Medium ) ก%6�� ��&&ก����������� World 
Wide Web 
 
 ������&�&&��������ก���������3��)�&� World Wide Web ��3��>��
&��ก��
�����������%&&��'(0(*�!� -.*�)*� *�0+��ก�:!3$��"�������� ����!� *�3.� !����������������                     
( Content ) ,(�ก��"������ *�$��"������������%&&��'( ( Medium) �3���-.*�)*������ก��$.*����_ก%
��3��>� *�0+�!��0(* �3����!����*�"*��ก��3��!���!�3ก%��3��>� *�0+��ก��$.*������*���(�6��3
6
(��%�0(* -.*�)*����
��+4�$��� M ��� A���&&������ก���������&� World Wide Web 0(*          
�� =��(���ก�� ��ก��ก��� Hoffman ��� Novak 7&�!��
��$��'��%"3�6:=��ก�=� ��ก���������
�&&������ *�3.�"�36��3���� ��-.*�)* (Information Pull) <
���"ก"!����ก����3��)�+���#$
����_ $���+4�ก��-��ก(�� *�3.��.!+��)�)� (Information Push) ก��&�
,#6 *�3.� !�����  

Content 

M 

Content Content Medium 

Content 

M 

M 

A 

A 

A 

A 
M 
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 ������$������+���#$�
��"ก"!��ก�� ��������ก�
��$��'��%"�+4�����$��>.ก6�&6:3,(�-.*�)*3�กก�!�����
$��6�&6:3,(�-.*�!���� ������&ก�������� *�3.�-!���
��$��'��%"-.*�)*��3��>6�&6:3 !�����            
$��"*��ก���+T(��& �������ก+8
��� *�3.� !�����$��03!�!�����0(*��(�ก ก������ก�� *�3.���3��>
ก��$��0(*,(�03!���ก�(������ 03!3� �(���ก�(��ก������ก�+T(��&�����3$�����3��>6�&6:3 *�3.�
 !�����$��"*��ก���+T(��&0(*3�กก�!���������_ ��+k��:&��-.*��&�����3��>������ *�3.�0(*"�3
6��37��� ��"� �3���-.*��&���3�6��3�����+4�7
�	�"!� *�3.� !�����ก%��3�+8
��37���'              
( Interact ) �7���"
("!� � *�3.��7
�3�"
3������(�6��36
(��%� 
 
 �ก��' ����
�<' ( �*��>
��� "*���
""' �:���=	� ,  2543) 0(*��:+���6
(�ก����ก�&��&&ก��
�������,(�-!��"��ก���6�37
��"��'0�*�!� 

 
1. +k�������6�9��ก��&��ก���������-!��"��ก���6�37
��"��' 0(*�ก! <�����'$��

���3��)*��ก��6�&6:3��&&ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'  <
��<�����'$�����3��)*"*��
��3��>��*��+8
��37���'0(* �)!� 6��3��3��>��ก��� *�>
� *�3.� ก��+��3��-����
6��3��3��>��ก��,"*"�& ��ก��ก����-.*�����&&0(*ก����(��*6:=�3&�"
��ก����*��
+8
��37���'(*��ก����(�6��36
(��%��*��ก��& (Feed Back) ���.+ �� *�6��3 (Text Base 
Communication ) �+4��
��$�����6�9$���:(��ก��&��ก����ก�+����� *�3.� !����� ����!��ก�� 

 
2. -�ก��$&$���ก
(��ก�)*6�37
��"��'����&&ก��������� "!�71"
ก��3 ��&:66�

�+4�ก��� *�0+�ก���� *��ก�&6:=#�7 ��)��
"ก��$��������ก��"�(�
���  ก���7
�3,�ก����3!_            
��ก��(����
�)��
" �)!� ก��3������!��3�ก 
�� ����3�$������ก���������ก����������7
�33�ก 
�� 
�7�
(�7�
�ก�&ก��$�����3�ก 
�� +�����(������ก���(
�$�� �+4�"*� �� =��(���ก��ก%���
ก!���*�ก
(6��3�+������+����(*�� ��ก
�ก��3��3�!�� ��������(
��ก �+������+���
��ก��              
��( *�3.���ก�(
3$���+4���ก���������3�ก �!��-�ก��$&"!�71"
ก��3 ��ก�:!3 0(*�ก! ก���7
�3
6��3"!���������ก���+������+��(*��ก��&��ก�����3)�"
 ��,6����*��$�����63 �)!� ก���7
�3
ก�����������ก�:!3����ก�=�$��03!�+4�$��ก����*3�ก 
�� ก��ก�����ก�����������ก0+0(*                      
ก����3��> ��� ��( ��ก�:!3��*��9! 
�� �+4�"*� 

 
ก��&��ก����ก����� ����-! ��"� �ก���6�37
� �"��' (Computer-Mediated 

Communication : CMC) <
���+4�ก���)* E-mail ��� Computer Conferencing 7�*�3_ ก����

�����(���ก�� �����)*��!���(��!����
��<
��-.*�!������$��ก��� *�������� (Encoding) ���.+ ��



 
 
34 

 *�6��3 (Text) �!�-!���6�����6�37
��"��' ��-.*�!����0+���6�37
��"��' ��-.*��&���  ,(�-!��

�6�������&��99�= <
�����:6��
�3��ก ��ก���������$��6�37
��"��'���+4�ก���������ก��(*��

 *�6��3 (Text)  ,(�+��	��ก#�7 ����� ����#�7�6�����0����!����+k��:&�� ��ก�:(����3��� 

World Wide Web 0(*>.ก6
(6*� 
��$����*��3��>�)*6�37
��"��'�6��� !����ก���������0(*$���

 *�6��3 #�7 ����� �3*�"!#�7�6�����0�� ���7�i��0+�.!6��3�+4�����$��3�+8
��37���',(�ก���)*

ก��&��ก�������������ก�=�,"*"�&����!��-.*�!�������-.*��&���3��+4��!����
�� ��

ก��&��ก���������-!��"��ก���6�37
��"��' 

 

6:=��ก�=� ��ก���������(*��6�37
��"��'����
��$��'��%" 

 
,���� 0�$' (�*��>
������ก�='ก3� �����3�
��i�'ก
�,2541 )0(*�
�6����'>
�	�ก�#�7              

 ��ก���������(*��6�37
��"��' ,(�ก���+���&�$��&��ก6:=�3&�"
��ก������������.+�&&"!�� _ 
(����� 

1. 6��3�+4��
�����กก2�ก=�'��� *����ก�( (Freedom of constraints) �)!�ก��ก����(
�>��� ��-.*�!���� ก��-.ก �(6��3�+4���*� ������ ก��03!��3��>����กก�:!3-.*��&���
�t7���+x��3��0(*  ก��ก����()!��������ก����& !����� ����ก��03!��3��>����ก6��
 *�3.�0(* �+4�"*� 

2.  �&� "ก��������� (Mode or technical band width) �3��>
� ����$������!��                
-.*�!�������-.*��&��� �����������$����3��>�������0(*������ก�=�$���$���+4�6��7.( 
��9��ก�=' ��������� 

3. ก������"�&���+8
��37���' (Feedback and interactivty) ����!��-.*�!�������-.*��&
�����3��>�ก
( 
�� 0(*,(���(�ก������������������(��%� 

4. ก��"
("!���!���+4��6��� !�� (Network Flows) <
��3�-�"!�ก��ก�����"����3$���ก��
� *�>
�������� *�3.�$��3�ก���)���3,��ก�� 
 

 ก���������(*����&&6�37
��"��'$�� 0(*��&6��3�
�3�+4���!���.��� =����  0(*�ก!
�
��$��'��%" (Internet) ���'� (��<3�&��' (John December,1996 ) 0(*�&!���ก�=�����.+�&&
ก���������(*���
��$��'��%"�+4�+���#$"!��_ (����� 
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• ก�����������ก�:(��
��0+�.!�:(��
�� (Point to point) �+4�ก��������� *�3.��!��&:66���ก
&:66���
��0+���&:66���
�� �)!� �(�3���
��6$���
ก�' (Electronic mail) �+4�"*� 

• ก�����������ก�:(��
��0+�.!����_�:( (Point to multipoint) 6��ก��������� ��&:66���
��
0+�.!ก�:!3-.*��&$���t7�������� 

• ก�����������ก�:(��
��0+�.!	.��'6�37
��"��'��*&�
ก���&&$���0+(Point to server 
broadcast) 6��ก��������� *�3.� ��&:66���
������ก�:!3��
��$���!�0+���	.��'6�37
��"��'
��*&�
ก���&&$���0+,(�-.*��&��3��>�+4��6�ก%0(* �)!� ก����$��&��
��$��'��%" 
(Internet relay chat) �����6��� !��-.*�)* !����� (Usenet news) ������&&ก��(�� !��
6�37
��"��' (Computer bulletin board system ~ CBBS) �+4�"*� 

• ก�����������ก	.��'6�37
��"��'��*&�
ก���t7��ก�:!3 (Point to server narrowcast) 6��
ก�����������ก&:66���
��0+���	.��'6�37
��"��'��*&�
ก��,(�$��-.*��&��"*���+4�ก�:!3
�t7��$������+4��3�)
ก ������$��&���0(* ���ก��� *�>
� *�3.����0(*��"*���)*ก����!)���
�������-!��(*�� 

• ก�����������ก	.��'6�37
��"��'��*&�
ก���&&$���0+(Server broadcast) 6��ก������ก�)* 
����6*��� *�3.�$���ก%&0�*,(�	.��'6�37
��"��'��*&�
ก��<
��-.*$����*��������(ก�� *�3.�
���!��������+4�ก�:!3��6'ก� ����&:66�-.*3�	.��'6�37
��"��'��*&�
ก�� �)!����!� !�����
&��6��� !�� (Web site) 

• ก�����������ก	.��'6�37
��"��'��*&�
ก���&&�t7��ก�:!3 (server narrowcast) 6��ก��
������� *�3.�,(�-!��	.��'6�37
��"��'��*&�
ก��$��-.*��&$������3��>� *�>
� *�3.����!����0(*
��"*���+4�ก�:!3$��>.ก6�(����ก,(��t7�� �)!� �+4��.ก6*�����&&��& !�����-!����� 
(Online news) �+4�"*�  

 

6:=��ก�=�7
�	�$����%�0(* �(��� ��ก����������
��$��'��%" 6�� 6��3��3��>��ก��          

�( *����ก�(�����������������$����ก��������� (time and space) ��ก0+0(*��!���
���)
� �7��� 

03!�!�-.*�!��������.!&�
��=<�ก,�ก�(_   ��,�ก"!��ก%��3��>�������>
�ก��0(*�3���� *�0+��.!��ก��

��������
��$��'��%" 

 McQuail ( McQuail : 2000 ) �������6
(�ก����ก�& � ������3! �  <
��3�6��3���ก����
���3�ก���+������+����.!"��(�����!� 3���ก�=����6�9 4 +��ก�� �� � ������3! / $��3�)!��$��
ก���������$��6�*��6�
�ก������"ก"!��ก��"�3+���#$ ��ก���)*���������� ��� &�
&$ 0(*�ก! 
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 1.  �����7���ก�������������!��&:66� ( Interpersonal Communication Media ) 0(*�ก! 
,$�	�7$'  ( <
��3���ก�=� ��6��3��3��>��ก���6������*��3�ก 
�� ) ������3�' ( ��������ก
�+4�ก���)*�7���ก��$������"!+k��:&�� �+4�ก���)*���������!��"��3�ก 
�� ) �+4�ก���!��(�3��
�
��%ก$���
ก�'$��)!����*"
("!�����!��ก����(�ก3�ก 
�� ,(�$���0+ �������3�ก3���ก�=��+4��!��"�� 
6��3��37���'$���ก
( 
����กก���������������6�93�กก�!� *�3.�$���!�>
�ก�� 
 
 2.  �����7���+8
��37���'�7���6��3�7�
(�7�
�(Interactive Play Media)  0(*�ก! 6�37
��"��'
����
(�,��ก3�' ��3$����:+ก�=' Virtual Reality ��ก�+���&�$��&ก�& ������ก!�/ �3*�!���3�ก��
�������$���)*�$6,�,���6�*��ก��������>���!��+4� �$������ก��ก���)*����  ��ก���)*����&����!�� 
 *��"ก"!��$�����6�9 ก%6��6��3��3��>��ก��,"*"�&(Interactivity) ��� �ก��&��ก��/ ��ก���)*
+��,�)�' 
 
 3.  �����7���ก��6*��� *�3.� ( Information Search Media ) �+4�+���#$$��3���������)�
( 
�"! �
��$��'��%"�����
�('0�('��%&�+4�"����!��$���(!�)�($���:( ,(���(�+4���3����*���3:(���
���!� *�3.�$��03!3� *����ก�(������ ��(  6��3�+4�+k��:&�� ���ก��� *�>
� ��!��0�ก%"�3 6��3
���ก���� ��������� �������.�����ก���)*�����(���*��%�>
���ก�=�$���+4�+��,�)�'$��
��ก�������ก-� ��ก��7�i���$6,�,��� 
 
 4. �����7���ก��3��!���!�3 ( Collective Participatory Media)  ������ก�:!3���+��ก�&(*��
ก���)*�
��$��'��%"��ก���&!�+k������ก�+����� *�3.� !����� 6��36
( +���&ก��=' ���ก��
��*��6��3��37���'��กก���������-!��6�37
��"��' �)!� ก����ก�+�����6��36
(��%�&���%&&��'(
ก��7.(6:����*����$�� (Chat Room)   ก����!� Icq   ���� Msn �+4�"*�  
 
 ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'�
�)!���7
�3+���
$�
#�7 ��ก�����������                
�:6+k��:&�� $����*-.*�)*���3�6��3$��"!���":ก��=' &:66���3��>"
("!��������ก��0(*��(�ก 
��(��%�����!��(��3�ก 
��ก���)*)��
"$��"*��� !� ��ก�&���������63+k��:&�� $����*ก���������             
��3!��� �+4�$���
�3�7�!���� ��!��0�ก%"�3 ��ก��กก���)*�����
��$��'��%"�7���-� ��ก��
"
("!�����������ก��$�����$��3�+���
$�
#�7��*� ก���)*�7���"�&����6��3�7�
(�7�
� 6��3
&���$
� (*�� �(6��3��3��>���0�* *����ก�( ��ก��� *�>
� *�3.�������0ก� �+4��!����
����*
&:66���&6*� !����� *�3.�"!��_ -!���6��� !���
��$��'��%"�)!�ก�� ( +��3	��' ��3��ก.� , 2546 )  
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  �#�7��(�*�3 ��ก���������-!��"��ก���6�37
��"��' 
 
 ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'0(*�+T(,�ก����*-.*���������3��>��ก�+����� *�3.�
 !�����ก����!���
��� ,(���*�ก��3�+8
��37���'ก������!���3�)
ก <
���3����3�)
ก3�ก��+8
��37���'
����ก���� *��ก����>
���(�&��
����*� ก%��$����*�ก
():3)��!��_ 
�����6��� !��6�37
��"��' ����                 
$������ก�!� �):3)�������/  ( Virtual Community )   
 
 ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'��$����*�ก
():3)�����ก�=� ��):3)������� 
��
���� ���ก!���*�ก
(�#�7��(�*�3��ก����������.+�&&��3!(����� ( 	:�
�� $(�� , 2542 )  
 
 1.�#�70�*ก�� �( ��� ���6�&6:3 (Disinhibition) ��กก��$��-.*��&��� ����!����
"
("!��������ก��-!����ก$��6�37
��"��'�7�����!���(��� $����*$������h�����3��>��ก�+�����
 !�����ก��0(*��!���"%3$�� ,(�$��"!��h���03!"*���.*��กก��3�ก!�� ��ก��ก���$������h���03!"*��
��%�������#��� �)!�����*� $!�$�� �������������(_ ��6.!���������� 
 
 2.ก���+������7	 (Gender Swapping) �+4��
��$���ก
("!�������3�ก��ก�#�70�*ก��
 �( ������6�&6:3 ก�!��6���3���6.!�������03!����+4�"*���.*��กก�� ���03!0(*��%���*�ก������!��
������� -.*��������"!��h���ก%��3��>�+������7	"����� �7����)*��ก���������0(*��!���
��� 
 
 3.ก���+4�"��"����ก�����.+�&&  ( Multiple Identities )  �3���-.*�������-!��"��ก���
6�37
��"��'3��
�����ก����ก�+����� *�3.� !�����ก��0(*��!���"%3$�� ,(�03!"*��$��&�>��#�7 
�7	 �.+�!����*�"� �������������(����_ -.*��������
�3�,�ก��$�����+�����&$&�$ ����>��#�7
 ��"���*��(6�*��ก�&ก��������� ����6��3"*��ก�� ��"����$��03!��3��>�+4�0(*��)��
"��
�
  
 ��ก$1�2�ก���������-!��"��ก���6�37
��"��'���� ก��(�� !����&�+4�&�
ก����
��$���)*
�������-!��"��ก���6�37
��"��' ������&��:�ก��+8
��37���' ,(�ก��(�� !��3��.+�&&ก��
�������-!���6��� !���
��$��'��%"$��3���ก�=�����!��&:66�ก�&ก�:!3&:66��&&03!7�*�3ก��                 
( One ~ to ~ Many Asynchronous Communication)  ก�!��6��-.*�)*&�
ก������3��>"���ก��$.*0�* 
,(�3�-.*�)*&�
ก���������� *�3��!�� ����� ���,"*"�&$���������ก�=��&&03!$��$�$���( $��������ก
ก��$��ก��(�� !��3��#�70�*ก�� �( ��� ���6�&6:3(Disinhibition) -.*�)*ก��(�� !��03!�!�                
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���+4���&$&�$ ��-.*�!���� ����-.*��&�������03!����+4�$��"*���.*��กก�� �����.*�>��#�7$���$*��
���
ก���������ก����ก������������ <
��$������h�����3��>��ก�+����� *�3.� !�����ก��0(*��!���
��� 
 
 ���6
(�ก����ก�&��%&&��'(ก�&ก���������-!��6�37
��"��' 
 
 (*����":-� ��6��3��3��>��ก���������-!���6��� !���
��$��'��%"(��ก�!�� $����*ก��
�)*���&���%&&��'(3�6��3�+4��
���(Freedom)03!3� *����ก�((*����������>��$�� ��                  
ก��������� ( No Time and Space Boundaries) ก����������&&���$��$����*-.*��������+4�0(*            
$���-.*��(�6��36
(��%�����+4�-.*��&���6��3��%���+���(%�"!��_0(*"�3"*��ก�� ��%&&��'(�
�
ก����+4����63��%ก���63��
��&��
��$��'��%"$��03!�&!���ก)�)�������(��(�&6��3�"ก"!��$��
���63����!��-.*������� $����*$:ก6�$��� *�3�7&+�3��>����$!��$��3 �����3��>��(�6��3
6
(��%�0(*�����$!�ก�� ��ก$���ก���������-!��6�37
��"��'����������*-.*�)*��%&&��'(��3��>+T(&��           
)�����
� +(+T()�������������)*��3�h���ก����$��0(* $����*-.*��$��3�"��"�0+"�3"*��ก��  
 
 ��!��0�ก%"�3 ก���)*�����%&&��'(-!������ก���6�37
��"��'��ก��ก��ก�+�����                 
6��36
(��%�ก����*� ����+4�7���$��$��3���ก�=�7
�	���(*��6��33��!���!�3(Participation) -.*�)*���
<
��03!�)!-.*$���+4�����3��)�,(���)�7 ��3��>��������":ก��=' ��(�6��36
(��%���������"!��_ 
ก��":*���*����-��ก(���7���7�i��+��,�)�'��!�)�"
"!���":ก��='"!��_$���ก
( 
�������63 ก��
�������-!����%&&��'($����*�>��� ��-.*�)*����+�������ก-.*�!���� ก����+4���ก����3��)�ก�:!3
�!��_ ������� !�����$������-!������ก���6�37
��"��' ���+4� *�3.�$��03!-!��ก��6�(ก�����ก
&��=��
ก���������+��". (Gatekeeper) ��!���)!���������_$����*�3�$��"*��3�ก��6�(����ก���ก!��
���3��-��7�! 
 
 (*��ก����&�!� *�3.� !����� "�3���6
( �� Hoffman ��� Novak (�*��>
����7%9$
7�' 
�
�7
��:��=' ,2539) -.*�)*��%&&��'(��3��>����ก��& *�3.� !�����"�3$��"*��ก��0(* �7�����ก�=�
 ���
��$��'��%"�+T(,�ก����*-.*���������3��>����ก�!�� !�����$��"�����������3�+8
��37���' 
�7����7
�37.�6��3�.* ��กก����ก�+�����6��36
(��%�ก�� ����ก�� � *�3.��7
�3�"
3��ก-.*(.���
��%&0<"' ���-.*����$��3� *�3.�����_0(* 
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 (������ ��%&&��'(�
��+4����63��3!��!�ก��7&+�������6' ��-.*6�$��03!�!�����.!��!��(             
��,�กก%��3��>� *��!�37.(6:� ��(�6��36
(��%����>ก�>����#
+����!�3ก��0(* �+4����63$��03!3�
 *����ก�(������7���$��������� �+4�7���$��$���+T(ก�*��$��6��36
( $����*-.*6�$��03!�!�����.!$���(��,�ก
�)���3"!�>
�ก����ก-.*������3��>� *�>
��
��$��'��%"0(* ก��0�* *����ก�(��ก���������$���(*��ก��
� *�>
���%&&��'($���!�������(�ก ก����:(7*���กก��6�&6:3�������$���)*��ก�+�����6��36
(��%�
<
��ก�����ก�� <
���"ก"!��0+��กก����������&&�-)
9��*� $��"*��6���������!����6��7.(���ก��
ก��$�� ��"� ��3>
�&:66���3��>7.(6:�0(*"��(����"�3"*��ก�� ,(�03!"*����6��37�*�3
��ก6.! ��$��  ���� � � ��ก �+4 �ก����� �����&&���$�� 03! 7 �* �3ก� �  (  Asynchronous 
Communication ) 3�ก��,"*"�&������&&$&�$����!��ก���+4�-.*�!�������-.*��&��� $����*ก��
�������-!����%&&��'(�+4�7���$��<
��&:66���3��>��������� *�3��!��6��36
(��%�"!��_ ��ก�����
ก�� �� =��(���ก��ก%&�ก��!���(�6��36
(��%��������������������"!��_ ��3����+4�ก�:!3
-.*���� !����,�ก0<�&��' 0(*��!�������ก2�ก=�' *�&��6�&��ก,�ก#����ก ��3>
�6��3��3��>��
ก��-��"�������ก��ก��%&&��'(0(*,(��!���3����ก
(+k9���( 
��ก%"�3 
 
 (*�����6
($1�8�(��ก�!�� -.*�
��������3��)*�+4��!����
����ก���
�6����'71"
ก��3ก��
�)*��%&&��'($��3�������� !�������ก���"���#�� ��-.*�)*&�
ก���!�0(*�+4��!����
�� ����%&&��'(��
��ก�=��(&*�� 03!�!����+4�ก��3�&$&�$����*�$��-.*��&���$��6��"
("�3�!��������� !�����"!��_
$����%&&��'(������� ���� ก���+4�-.*�!����$����(�6��36
(��%� ��"����$��3�"!����������30+>
�
ก��&�ก��!����������$����ก�������ก������� ����%&&��'($��0(*�������0�*   
 
��	
���ก���	ก��#
=�ก��"ก��:9��:�� 
 

 71"
ก��3ก���������  �3��>
�  ก��ก��$������ก����(���ก<
����9��ก�='$��3���ก�=�

&!�&�ก�!��+4�ก������6��3�3�� ,(���	��ก��&��ก��>!��$�(�����ก�+����� !����� 

6��3�.*�
ก�
ก6
( $�	�6"
 "��(��+���&ก��='����!��ก�����ก�� �7�����">:+����6'�+4����ก6��

6��3� *����!�3ก�� 

 
 De Fleur  ( 1970 ) 0(*��
&��>
�-.*��&���$��3�6:=��ก�=��"ก"!��ก�� ��3�6��3����            
"!� !������"ก"!��ก�� 0�*��$1�2�6��3�"ก"!������!��&:66� ( Individual Theory ) (����� 
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 1. &:66�3�6��3�"ก"!��ก����(*��&:6�
ก#�7 ����#�7$���
"�
$�� 
 2. 6��3�"ก"!��ก��(��ก�!������+4��7���&:66�3�ก��������.*��ก���63�"ก"!��ก�� 
 3. &:66�$����.!"!���#�7��(�*�3ก�� ��0(*��&ก��������.*��ก�#�7��(�*�3$���"ก"!��ก�� 
 4. ก��������.*��ก�#�7��(�*�3$���"ก"!��ก�� $����*&:66�3�$�	�6"
 6��3�)��� ��� 
&:6�
ก#�7�"ก"!��ก�� 
 

 ก����������+4�ก��&��ก��$�� �+4�ก��>!��$�(���(Message)����!��-.* �ก���� *��            

2 h��� 6�� -.*�!���� (Sender) ���-.*��&���(Receiver),(����(��ก�!����>.ก-.*�!�����!�-!��           

0+$������ (Channel) 0+���-.*��&��� <
����6'+��ก�&��ก��&��ก�����������3��>��
&��0(*

(��"!�0+��� ( +�3� �"���$
�,2540 )  

 

1. -.*�!���� (Source ���� Sender)  6��&:66� ����ก�:!36�$��"*��ก����$��ก���������

6��36
( 6��3�.*�
ก 6��3"*��ก��  !����� �����">:+����6' ��"� (������-.*�!�������

�+4�6��(��� ��������6�ก%0(* 

2. ��� (Message)6��-�-�
" ��-.*�!����$��>!��$�(6��36
( 6��3�.*�
ก 6��3"*��ก�� 

 !����� �����">:+����6' ��"�$��+��ก8��ก3����.+ ������ (Code) 

3. ���� (Media) 6���
��$�� ��!���� �����+4�7���� ����� ก�!����ก�����
��6�� �
��$����� ����

>!��$�( ��-.*�!������*+��ก8 

4. -.*��&��� (Receiver) 6��&:66� ����ก�:!36�$����&��� ��-.*�!���� -.*��&�������+4�6�

�(���� ��������6�ก%0(* 

 71"
ก��3ก����������+4�ก����*�	
ก������!71"
ก��3	��"�' ,(�(.�!�-.*�������3�ก��
ก��$��$����(���ก3���ก��&��ก�����������!��0�����+4� �.+�&&�( <
��  ��9����� ก
""
��i�'  
(2531)0(*��*6�����ก�(6��3 ��71"
ก��3�������0�*�!� 71"
ก��3ก���������6�� ก��ก��$��            
����ก����(���ก<
����9��ก�=' <
��3���ก�=�&!�&�ก�!��+4�ก������6��3�3�� ,(���	��
ก��&��ก��>!��$�( �����ก�+����� !����� 6��3�.*�
ก�
ก6
( $�	�6"
 "��(��+���&ก��='
����!��ก�� �7�����">:+����6'�+4����ก6��6��3� *����!�3ก�� <
��71"
ก��3ก����������+���&��3���
ก�0ก$�����6�9+��ก����
��������&ก����.!�!�3ก�������633�:��'  
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��ก�=� ��71"
ก��3ก��������� 
 
��ก�=� ��71"
ก��3ก�����������+��ก�&(*�� 4 ��ก�=���9! _ (��"!�0+��� 

 
1. 3���ก�=��+4�ก��&��ก�� ก��&��ก�� ��ก�������������(����
�����ก�=�$���+4�����

"!�������ก��"��(���� ,(�-.*����������������&�+�����&$&�$ ��"�,(�03!�.*"�� ����03!0(*����ก" 
<
������ ��ก��&��ก���������+��ก�&(*��71"
ก��3ก��� *�����(Encoding Behavior)  
71"
ก��3>!��$�(���ก����& (Transmitting and Receiving Behavior) 71"
ก��3ก��$�(���� 
(Decoding Behavior) ���71"
ก��3ก��"�6��3�3�� (Interpreting Behavior) 

 
2. 3�6��3��37���'ก�&ก��&��ก��$���
"�
$�� ก��&��ก��$�����63 ���ก��&��ก��$��

��i����3-.*�!�371"
ก��3ก�������������*�� ����ก����(6��3�3��0+"�3��ก�=�+k����(*��
�
"�
$���!��&:66� <
���+4����ก��":*�#����"��&:66�  �)!� 6��3$����� 6��3���� ���$�	�6"

�+4�"*� ��ก��ก���-.*�!�371"
ก��3ก������������0(*��&���-��ก(����ก+k����#����ก"��&:66�            
$���+4�ก��& ��ก��(����
�)��
"�����63 �)!� ����"+���7=� ��i����3 6!��
�3 ���ก2�3��           
�+4�"*� 

 
3. �+4�ก��&��ก��$���ก����ก�&+k�����#�7��(�*�3#����ก��&&ก��������� ก��&��ก��

�������03!0(*ก����
( 
����!����� _  ��ก�"!�ก
( 
��#���"*������0  ���#�7ก��=' ����
�#�7��(�*�3#����ก��&&ก����������)!� �#�7��(�*�3$��ก��#�7 ก���3��� �	��;ก
� 
�+4�"*� 

 
4. �+4�ก��&��ก��$���ก
( 
����ก��9)�"9�= ���ก��������.*$�����63 6����$:ก6�3�

��9)�"
9�="*��ก����(���ก�ก����ก�&71"
ก��3ก���������3�"����"!ก����
( �3���6��(�.ก             
�(%ก$��ก$����ก3�ก%���*���7���"*��ก���������ก�&�3!$��$� <
���3���," 
��3�:��'���ก%��������.*
�ก����ก�&ก����������)!�ก���)*#���$!�$�� ��������� ��ก&:66���& _ "�������63 
                   
 �.+�&&71"
ก��3ก��������� 
 
                ก��"
("!���37���'����!��3�:��'�����63�+4�71"
ก��3$�����63<
�������ก�+4�
ก��&��ก���������ก�=�(����� ( ��9����� ก
""
��i�', 2531) 
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1. 71"
ก��3+ก+T( (Covert Behavior) �+4�71"
ก��3ก���������$��03!��3��>����ก"0(*��ก
#����ก �ก
(��กก��&��ก��#����"��&:66� �ก���� *��ก�&��(�&�"
+k99� �
"�� ���3=' 
6��3�.*�
ก "����!���)!� 6��3��%�(*�� ����03!��%�(*�� �+4�"*� 

 
2. 71"
ก��3�+T(�-� (Overt Behavior)�+4�71"
ก��3ก���������$����3��>����ก"0(*��ก

#����ก �ก
(��กก��$��6����3�+8
��37���'ก�&+��ก8ก��=' ��":ก��=' �������7�
��$���ก
( 
����
�#�7��(�*�3 ����+4�-�$����*�ก
(71"
ก��3ก���������$����%�0(*)�( �)!�ก��7.( ก��������� ���
ก����(�����*��+4�"*� �.+�&&ก���������$�������&&����3�6��3�ก���������� �����37���'ก����!��
�ก�*)
( ����%�0(*�!���กก���)* ก��(�� !������ก��$��-.*�)*&�
ก��� *�0+��(�6��36
(��%�(*��ก��
� ��� *�6��30�* ����� ���,"*"�&ก�&ก��$.*$��"�0(*�!�������+4�71"
ก��3�+T(�-� �"!��ก-.*�)*� *�
0+�!��ก��$.*$��6������ ���0�*��*��.*�
ก03!7���ก�& *�6��3(��ก�!�� �"!03!0(*��(�6��36
(��%�-!��
$��ก��(�� !���������+4�71"
ก��3+ก+T(    

 
 6:=�3&�"
 ��-.*��&��� 
 
 ��ก6��3��37���' ���6��3���6�9 ��-.*�!���� ���-.*��&���$��0(*ก�!��0+����ก��	
ก��
&$&�$��ก��&��ก��������� ��$��� 2 h�������+4�����������+4� �7���$������*ก������������"!��6����
�����ก
(+���
$�
-���$����*ก�����������6�������� _ &���:�+x��3��"�3$��"*��ก�� <
��6:=�3&�"
$��
���6�9 ��-.*��&���3�(��"!�0+���       
    

• �+4�-.*7����3��&�.*��������� !�����"!�� _ ��.!��3� 

• �+4�-.*$��3�6��30���.*�
ก��(��%� ���>.ก"*�� 

• �+4�-.*$��3�+ก"
�
�����3��>&��6�&6��3���� ��"� ��*3���.!$�����������$��-.*�!����ก�����
������.!0(* 

 

 71"
ก��3ก��������� ��-.*��&��� 
 

 -.*��&��� ���� Receiver ������&�+4���6'+��ก�&���6�9 ��ก��&��ก�����������!��  
���ก������03!0(* ,(��t7������! ��ก��	
ก��71"
ก��3 ��-.*��&�����*� ��ก���$��&�!�-.*��&���
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3�6��3"*��ก����ก����������+4���!��0� -.*�!����ก%����3��>����ก���(Message) ���)!��$��
��ก���������(Channel) ��*��(6�*��ก�&6��3"*��ก�� ��-.*��&���3�ก$���:( <
������ก%�3��6��3
�!�ก���������ก%���ก
(+���
$�
-��.��:( 
 
            71"
ก��3ก��������� ��-.* ��&�����3��>�&!���ก0(* �+4�2 ��ก�=�(��"!�0+���                  
( +�3� �"���$
� , 2541 )  
 

1. 71"
ก��3$���0+��ก��������� �����
��$��-.*��&���ก��$��,(�+ก"
 <
��3�-�3���ก
+k����"!�� _ $���(*�����63�
$�� ����
"�
$��(��"!�0+��� 

  1.1$�ก����ก��������� -.*��&���"*���)*$���ก����������)
������ ���������
+��ก�&��ก��������� <
��$�ก����ก�������������3��
$�
7�"!�-.*��&��� 2 +��ก�����ก _  
   (1) 3��
$�
7�"!�6��36
( ��-.*��&��� ก�!��6��#�������3��
$�
7�$����*
-.*��&����ก
(ก����&�.* ���ก��6
( "��(��ก��6
(�
��ก����ก��"�(�
��� ��"�  
   (2) 3��
$�
7�"!�-.*��&�����ก��>�(���� ����"�6��3�3�����$��-.*�!����
0(*�!�3� 
  1.2 $�	�6"
  -.*��&�����3�$�	�6"
"!�+k����"!��_ 3 +��ก�� 0(*�ก!  
   (1) 3�$�	�6"
"!�"����  (Attitude Toward Self) <
����$����*-.*��&���3�
6��33����������0+�.!6��3� *������$��-.*�!�����!�3�  
   (2) 3�$�	�6"
"!���� (Attitude Toward Message) ก�!��6��ก��$��-.*��&
���3�$!�$� , 6��3�.*�
ก�
ก6
( , ���
�3 ��� 6��3�.*�
ก��(*������_$��3�"!���� >*�3�$�	�6"
$��(�"!�
���ก%��$����*�ก
(-�����! ��6��3ก��"������*�$������&�������_ 
   (3) $�	�6"
"!�-.*�!���� (Attitude Toward Source) ��ก-.*��&���3�6��3
�)���>�� 6��3�����3�� 6��3)�& 6��3+��$�&�� ���$�	�6"
$��(���(*������_"!�-.*�!����   
ก%������"
("�3ก��������� ��-.*�!���� 
  1.3 6��3�.*6��3�.*3��
$�
7�"!�-.*��&�����ก��"�(�
�������ก��&��� ���
"�6��3�3����� <
��-.*��&���"*��3�6��3�.*�ก����ก�&������� ����� ( Knowledge of the Content 
of the Message ) �7���$����0(*� *�������������� �����0(*��!��>.ก"*�� ���"*��3�6��3�.*�ก����ก�&
ก��&��ก��������� ( Knowledge of the Content of the Communication Process ) �7�����*ก��
������������+4�0+��!��3�+���
$�
#�73�ก$���:( 
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  1.4 �>��#�7�����63�����i����3   -.*��&����"!��6������*���+4��3�)
ก ��
�"!�����63 <
���"!���63�!�33�&��$�(;�� ( Norms ) �����i����3 ( Culture ) $��6��ก����(
&$&�$ �����*�$�� �����>��#�7 ��6�_���������63 <
��6�$��3��>��#�7�"ก"!��ก�������63ก%
��3�71"
ก��3$���"ก"!��ก��0+"�3&$&�$ �����*�$�� ��"� (������71"
ก��3ก���������ก%
�)!��(���ก�� ก%0(*��&�
$�
7�3���ก�>��#�7$��0(*��&�����63 ��-.*��&���  -.*��&����
�"*��3�
71"
ก��3��ก�����������*��(6�*��ก�&�>��#�7 ��"���� �)!� >*�-.*��&����+4��(%ก��ก����� ก%
"*���k�6�.���������� �� =��(���ก��ก%"*���k�6��������� ��7!��3!(*�� 
 
 2. 71"
ก��3ก���)*����3��)�  ���6��36
(�ก����ก�&ก���)*����3��)� ��-.*��&��� 
��3��>�&!���ก�+4� 2  ���6��36
("�3&$&�$��ก����&��� ��-.*��&���0(*�ก!  
 

• ���6��36
($��3�ก>�3�!�����3��)���$����0�ก�&-.*��&��� �+4�ก��3���!�-.*��&����+4�
-.*��&���$���t����)�   ( Passive Audience ) <
���+4�-.*0(*��&-�,(�"����ก����3��)� ���
03!3�$������ก��ก���)*����3��)� 
 

• ���6��36
($��3�ก>�3�!�-.*��&�����$����0�ก�&����3��)� �+4���ก�=� ��ก��3���!�
-.*��&����+4�-.*��&���$��ก��"������*� ( Active Audience )  ก�!��6�� -.*��&����)*����3��)�
��!��3���"�� �+x��3�� �����">:+����6' ��30+>
�ก��"�(�
����)*����3��)�(*��"���� 
$���������6��36
((��ก�!����&�+4����6��36
(�3����3!  

 

������&ก���
���6������� -.*�
��� 0(*������6
(�ก����ก�&71"
ก��3ก���������3��)*�+4����$����

ก���
��� �7���	
ก��>
�71"
ก��3ก��������� ��-.*�)*&�
ก����%&&��'(�"���#��  ,(�	
ก���!�

-.*�)*&�
ก����%&&��'(�"���#��  3�ก��ก��$��$����(���ก3���ก���)*�����%&&��'(��!��0����

�+4�0+���.+�&&�( 03!�!����+4�  ก��>!��$�( !������"���#��  �����ก�+����� !�����  

6��3�.*�
ก�
ก6
( ��� $�	�6"
�!��"��"!���������"���#����ก��%&&��'( �3���$��&71"
ก��3 ��

-.*��&�����*� �!�-.*��&���3�6��3"*��ก����ก����������+4���!��0�  ก%���+4����$����ก���!����

����_ ��*��(6�*��ก�&6��3"*��ก�� ��-.*��&���3�ก$���:( <
������ก%�3��6��3�!�3���������ก%��

�ก
(+���
$�
-��.��:( 
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��	
��ก���=9��7�����:��
" 
 
 ��&�"!�(�"6�0$�6:*��6�ก�&��&&�"���#�� �)!� ก��"��ก����6��03*�7���&�ก��":ก��='
�*�� ก��-.ก *�6��3"
(ก�& ��ก7
��&�7���&
�0+&�กก�!��ก�&6�$���ก���� *�� ���� ก�������������_ 
�$!�$����6
(0(* �)!� ก��"
(+��ก�	��*��"���"�3$�������=�"!��_ ก��+��ก�	-!����ก�����
 !��+������3.!&*�� �+4�"*� 
 
 (������ก���"���#�� �
� �3��>
� � �������6�9$��&!�&�ก>
����"��� ���� ���,�*3 ��
���"���$������ก
( 
�������6"����ก�* ก���"���#��(��ก�!�����ก��$��,(�-.*3���*�$��,(�"������
-.*7&��%���":ก��='ก%0(* ,(�ก���!� *�3.� !����� $��-!��ก���
�6����'����"�����&6��3>.ก"*��
��*�>
�-.*3�������$��3���*�$��&���$�+k9��,(�"�����-.*$���ก���� *�� "��(�������=�)�$��"*����&
-�ก��$&$��������ก
( 
�� / 
 
 7����:ก�3t&�&��)&�=�
"��>�� 7.	. 2542  ��*6��3�3�� �� 6���!� � �"��� /
�3��>
� ก��&�ก��*�.*�!����*�  $����*�.*"��  $����*�.*����
ก  ��� ก��$�ก03!��*��3  �!��6���!� � #�� /   
�3��>
� �
��$���!�ก���  ���"���  �)!� ��66�#�� 6�� #��$���ก
(��ก0�  ���� �:$ก#��6�� #��$���ก
(             
��ก���� 
 
 ก���"���#�� �3��>
� ก��7��ก�='���,�*3 ���#��ก��='$�����63$���ก
(��ก6��3
������#��6:ก6�3 ,(�ก����*� *�3.� !�����$��0(*��&ก�������ก�
�6����'���ก����ก��� �7���
+��,�)�'��ก������-� ���������&+x��ก��#��6:ก6�3 �(6��3������ก���ก*0 +k9�������ก��
6��3+ก"
 �����63 ( ก��$���ก��7�i�����63���6��33���6� ��3�:��' , �����ก���3�"�;��
ก��7�i�����63���6��33���6� ��3�:��' , 2547 ) 
 
 �
��ก���"���#��$�����63 
 
 ������&�
��ก���"���#��$�����63 ก%�+4��)!��(���ก�&���กก���������$���0+ ก�!��6��
����+4�"*��3���� )!��$��ก��������� ���-.*��&��� ( �:7��=� 3��6��� , 2530 )  
 
 �3���7
���=��t7��)!��$��ก���!���� 7&�!� 3��.+�&&6!�� *�����ก���� $����������ก$��
ก�����>
�+��)�)�0(*ก�*�� ����)!� ����3��)�+���#$"!��_ ������������������&��:� $����*�>
�
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ก�:!3�+x��3��,(�"�� ��3>
�ก��-�
")!��$���������(*��"���� "��(����3��>�)*����
����-�3ก�� ����ก�=� ��):(���� (�����  
 
 1 ) ก���"���#��$�����63-!��,$�$�	�' <
����3��>$��0(*���.+�&& �� ���6(������+�" 
ก���>�� !�� ก���!� !��$����($�� 
����*ก�&�>���,$�$�	�' ก�� �6��3�!�33����ก�>���,$�$�	�'��
ก����($������ ��!��0�ก%(�>���+4�����$����%�$���#�7�������� "*���)*������ก����($�����3�6!��)*�!��
��ก���-��7�!6!�� *���.� �"!�� =��(���ก��ก%�-��7�! !�����0(*ก�*�� ��� 
 
 2 ) ก���"���#��$�����63-!���
$�: �+4���������� ��ก���������� �)*������ก����($������
03!�����ก "*�$:�>.ก�"!�7�!����0(*03!ก�*����ก  
 
 3 ) ก���"���#��$�����63-!���������7
37' ,(��t7���������7
37'������3�ก0(*-�(��"!3�
 *����ก�( 6��"*���)*����"�3��& ��ก��7
37' �"!+��)�)���3��>�!��<������$��6��3� *���0(*
(�ก�!� 
 
 4 ) ก���"���#��$�����63-!���
"����/������ �+4�ก���"���#��>
�6��t7��ก�:!3 6���
��ก���(���ก�� ���� ��(���
)�ก���(���ก�� �)!� ก��"�7
37'-�ก��$& ��ก���)*��&��)�
( ��
������ก���7$�' �7����"�����*�7$�' �#��)ก� 0(*��&�.*>
�-�ก��$& *���6��� ��ก���)*��(��ก�!�� 
$����*�����!����0(*��!��3�+���
$�
#�7 
 
 5 ) ก���"���#��$�����63-!���-!�7�& �+4���ก����������
��+8
&�"
 �7���"*����.!��
�>��ก��='$���+4����"��� �)!� �-!�7�&�"���#��������ก���)*6��3�:�������"�� ��ก��ก��
&��
>
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ก��$.*7&+���#$�ก3�'���ก��'".�3�ก$���:( �!���������7&�!�3�ก����������������+���#$
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ก���3���3�ก$���:( ���!�� ���.+�&&ก��������� ��ก��$.*7&�!�3��.+�&&ก����������7�����(�
���3='6��3�.*�
ก3�ก$���:( 
 
 �:��� ��.�
�
"�'7��' ( 2550 ) $��ก��	
ก��6��36
(��%� ��-.*�)*��%&&��'( ����%&0<"'7��
$
+(�$6�3$��3�"!�6��3�!��)���>�� �� *�3.� !���������%&&��'( ����%&0<"'7��$
+(�$6�3 : 
	
ก��ก�=� �*���t�
30$� 7&�!�ก�:!3"����!��3�ก���)*&�
ก��,(��!��ก��$.*�7�����!���(���3�ก
$���:(  ���ก�:!3"����!��3�6��36
(��%��!� *�3.� !���������%&&��'(�*���t�
30$�3�6��3
�!��)���>��3�ก  
 
 ��ก����
���"!��_ *��"*�����%�0(*�!� �!����9!3�ก��	
ก��71"
ก��3ก���)*�����%&
&��'( ��-.*�)*�+4����ก �"!"!��&�
&$ก�� 03!�!����+4�ก��71"
ก��3ก���)*��%&&��'($���ก���� *��ก�& 
+��)��
+0"� ��
����3 6��3 �(��*�  ��30+>
�ก���)*#��� ������&����
���)
����� ��-.*�
��� 0(*3�
ก��	
ก��71"
ก��3ก���)*��%&&��'(�)!�ก�� �"!�+4�ก��	
ก��$��"!����ก0+ ก�!��6�� 	
ก��
71"
ก��3ก���)*��%&&��'(,(�����ก�t7����������%&&��'($��3�ก���������������� !������"���
#���+4����ก $�������7���"*��ก��	
ก����*0(*+���(%�$���!������"ก"!����ก0+��ก����
�������_ 
$��3�3� 
 
 ���	��������ก���	����ก��ก�����:9���#9����� ���!���
	�"#$�#���  
 

 	:#�
"�'  ��	'$������(
�  ( 2542 ) 	
ก����ก�=�������� 71"
ก��3ก���!�����ก���)*
+��,�)�' ������)�0$���ก&��ก�ก,7�"'  �"
��(*�$' ��6��� �����)����.�����' 7&�!� �������7
37'
&��ก�ก,7�"'  �"
��(*�$'     ��6�������
"������)����.�����' �������+���#$����������03!
��(6�*��ก�&6��3"*��ก�� ��-.*�!�� ����7	 ��-.*�!��$���"ก"!��ก�� 03!$����*ก���)*+��,�)�'
��ก�����
��7
37'(��ก�!���"ก"!��ก��  �"!��(�&ก��	
ก��������0(* ��6��&6����!�-���*
71"
ก��3ก���!�� 6��3"*��ก�� ก���)*+��,�)�'���6��37
�7����"ก"!��ก��0+ 
 
 ���� 0)��
���(�'ก.� ( 2542 ) $��ก��	
ก�� ก���)*�����
$�:ก��������������
$�:,$�$�	�'
�7�������"�&6��3"*��ก�� !����� ���
�
"�:����ก�='3���
$����� ,(�$��ก��	
ก��>
�
71"
ก��3����&&�-�ก���+T(��& !����� ก���)*+��,�)�'���6��37
�7��� -�ก���
���7&�!� 
ก�:!3"����!���+T(��&�t7��������� !�����+��3�=�����6�
��)���,3� ,(��+T(��&�k��t7��)!��ก��
��������� *� !�����6�9 �!��6��36�(����"!�������� !�����+���#$"!��_���� �ก
(��ก6��3
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6�(�����7������0+�)*��ก��"�&����6��3"*��ก��$�����6�9 3 +��ก��6�� 1.����"�&6��3
"*��ก��(*��ก��"�����ก�.* �7�����*$��,�ก$����":ก��=' 2.����6��3"*��ก��(*��ก����*��          
��"��ก�=' ��"���� �7���7�i��"������*��3���3ก�&�>��#�7���&$&�$$�����63            
3. ����"�&6��3"*��ก��(*��6��3&���$
� �7���6��3�7�
(�7�
����7�ก-!����!���� 
 
 "*���
""' �:���=	� ( 2543 ) 	
ก��6��3"*��ก�� !�����(*��ก���3��� ก���+T(��&
 !�����(*��ก���3��� ���ก���)*+��,�)�' !�������ก��%&0<"'ก���3���0$� ��-.*�)*�
��$��'��%"
��� "ก�:��$73���6� 7&�!� 1. 6��3"*��ก�� !�����(*��ก���3���3�6��3��37���'ก�&ก���)*
+��,�)�' !�������ก��%&0<"'ก���3���0$� ��-.*�)*�
��$��'��%" 2.ก���+T(��& !�����(*��
ก���3���3�6��3��37���'ก�&ก���)*+��,�)�' !�������ก��%&0<"'ก���3���0$� ��-.*�)*�
��$��'��%" 
3. 6��37
�7�����ก !�����$��0(*��&��ก��%&0<"'ก���3���0$�3�6��3��37���'ก�&ก���)*+��,�)�'
 !�������ก��%&0<"'ก���3���0$� ��-.*�)*�
��$��'��%" 
 
 ��7��'  ���
9&:9=� ( 2543 ) 	
ก�� ก���+T(��&���ก���)*+��,�)�'��ก�
"�����ก3�'
�3%ก����
"�����3ก*� ������)���� "ก�:��$73���6� 7&�!� 6:=��ก�=�$��+��)�ก� ��
ก�:!3"����!��3���ก�=�$��+��)�ก�03!�"ก"!��ก��3�ก 71"
ก��3ก���+T(��&�����
"�����ก3�'3�
ก���+T(��&��.!����(�&+��ก��� 3���(�&�.���+��ก��� 3���(�&ก���)*+��,�)�'����(�&�.� ���3�
6��37
�7����������
"�����ก3�'����(�&�.��)!�ก�� <
������.���$��7&3�"!�&$��:+ ���ก3�'3�ก
$���:(  
 

��
3� $������(
� ( 2545 )  $��ก��	
ก��6��3"*��ก�� !����� ก���+T(��& ���ก���)*
+��,�)�' !�����(*���: #�7��ก��%&0<"'�: #�7 ��-.*�)*�
��$��'��%"��� "ก�:��$73���6� 
-�ก���
��� 7&�!�6��3"*��ก�� !�����(*���: #�703!3�6��3��37���'ก�&ก���)*+��,�)�' !�����
(*���: #�7��ก��%&0<"'�: #�7 ��-.*�)*�
��"��'��%"��� "ก�:��$73���6�    ก���+T(��& !�����
(*���: #�73�6��3��37���'ก�&ก���)*+��,�)�' !�����(*���: #�7��ก��%&0<"'�: #�7 ��-.*�)*
�
��$��'��%"��� "ก�:��$73���6�   6��37
�7��� !�����(*���: #�7$��0(*��&��ก��%&0<"'3�
6��3��37���'ก�&ก���)*+��,�)�' !�����(*���: #�7��ก��%&0<"'�: #�7 ��-.*�)*�
��$��'��%"��
� "ก�:��$73���6�  ��� 6��3�!��)���>�� ����%&0<"'(*���: #�73�6��3��37���'ก�&ก���)*
+��,�)�' !�����(*���: #�7��ก��%&0<"'�: #�7 ��-.*�)*�
��$��'��%"��� "ก�:��$73���6� 
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 ��:+0(*�!���ก����
���"!��_$���ก���� *��ก�&ก���)*�����7���+��,�)�'���6��37
�7������� 
����
����!����9!3�ก	
ก������$���"ก"!��ก��0+ "�3&�
&$"!��_ <
���3�����:+��*������!����9!ก���)*
+��,�)�'��ก����"!��_�*���"!3�6��3��37���'ก��ก�&ก�����0+�)*+��,�)�' (������������&����
���
)
����� 3:!�	
ก��6��3"*��ก�� !��������ก���)*+��,�)�' ��-.*�)*&�
ก����%&&��'($��3���������"���
#�� ,(�$������ก	
ก����������t7����%&&��'(���� �7�����%&&��'($���-��7�!$���
��$��'��%"�+4�����
��3!$��ก�����0(*��&6��3�
�33�ก 
����+k��:&�� ���"*��ก����	
ก���!�������3!�)!���%&&��'(��� 
��3��>���������������"���#���ก!-.*�)*&�
ก������-.*�!�� ��*�-.*�)*&�
ก��3�6��3"*��ก�� !�����
�"���#��3�ก�*���7����( ��ก$���3�ก�����0+�)*+��,�)�' ����03!��!��0� �7���6��� *�������!�����
��3!�)!���%&&��'(�����3��>"�&����"!�6��3"*��ก���!��&:66� ��-.*�)*&�
ก�����-.*�)*&�
ก��
����
��$��0(*��&$��&0+�)*+��,�)�'0(*�)!�ก���+T(��& !�������ก��������_����03! ��ก$�������
���)
�����
���>���+4�ก��	
ก���7
�3�"
3�ก����ก�&6��37
�7�������)*+��,�)�'��ก������3!��ก(*�� 
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�����  3 

��	��
���
�����
 

 
 ก����ก��	
��
������  �����������	
��ก������������	���� ���!�
"���	#$$��%&���ก��'()
*��+
(�%���,-)'().  �$��ก��	
��
�*/�  2 ��	� &����� 
 
 �������1 ก���
������������������
��ก����������������������������� !!���" 12����ก��
3�� �-*�$$'�ก����������������  *���!"�������������	���� ���!�
  ��� *�
1�4����������
���	���� ���!�
  5���'()	
��ก��	
�6����%�������(Content Analysis) ��ก�	#$$��%&� ���!�
"��
�ก��
	�)���D������1��*/��)�1-�'�ก��*��1	�������$ก��	
�6����% �����
$�
*��กEก��4%          
"��"��ก����ก�� 
 
 �������2  ���$�%��ก��������������������ก��&'%(��)�'�����*+%&'%!�
ก��  �*/�ก��	
��

�(
�*�
1�4 (Quantitative Method) +&
'()ก��	
��
�(
�����	� (Survey Approach) &)	
ก��	�& �	
�*��D�
�6�����&�
	 (One-Shot  Descriptive Study) ���'()�$$��$3�1(Questionnaire)�*/�
�6�����1��'�ก���ก#$�	$�	1�)�1-��D��� �$*ST��ก��	
��
  +&
1����� ��������$�
$	
��	
��
&����� 
 
������� 1   ก����	������	�����������
�ก�����	����������	 ���!�
��"	�#�����$    
 
����"�%�&'����()%(�ก������
 
 
 '�ก����ก��	
��
6�������'()	
��ก������ก�$$������  (Purposive Sampling) +&
"��ก�� 
��ก���	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
 "���,
�D�� ���� �	��"�� 1 1
32��
� Y 30 1
32��
� 2553 
�*/��	�� 1 �&��� ����	� 2 �	#$\5 % 6�� www.pantip.com  ���   www.sanook.com  
    

• www.pantip.com �*/��	#$\5 %"����&"��+&
$�
��" \��� 1��ก#  
�� �*/��	#$\5 %"���*/�             
����$�
ก�������4�"��'�)6	�1�-) �)�1-����	������6	�1$���"
� +&
,-)	
��
"��ก����ก��
�`D���	#$$��%&��ก�*���
�6	�16
&��#����	���,-)'()$�
ก��&)	
ก��  
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• www.sanook.com    �*/��	#$\5 %"����&"��+&
$�
��" ��#1�	#$\"
���&% '()'�ก����$6)�
�)�1-�\*
���	#$\5 %����b ( Portal Site )  ���
���*/�����"��'�)$�
ก���)�1-����	���                
ก��*��(���1D���% ก����ก�*���
�6	�16
&��#�ก�� 
& ����1D���%���	���,-)'() +&
,-)	
��

"��ก����ก���`D���	#$$��%&��ก�*���
�6	�16
&��#����	���,-)'()$�
ก��&)	
ก��  
 

 ���� ��(�ก����$	���ก	�#�����$ 
 
 "��ก���2�1ก�2�1 �	�
����D���6�&����ก�	#$$��%&�$$1���$$ ( Systematic Sampling )                  
5���1����� ��&����� 
 
 1. ,-)	
��
'()	
��ก���2�1 �	�
����	#$\5 %"�����1�	
�6����%����������	
��ก������������	���
� ���!�
 &)	
ก������ก�
����`D�������� ( Purposive Sampling) +&
����ก��ก 2 �	#$\5 % "��1�
ก����&���&�$6	�1�

1 +&
�	#$\5 % www.marketingoops.com   �1����&��� 1ก��61 2553 
D$	�� "��� 2 �	#$\5 %&��ก���	 
&���&�$ 1 '� 10 �	#$\5 %"��1�,-)��)�1�'()$�
ก��1�ก"���2& \&)�ก� 
 

•  www.pantip.com                                                                                                           

•  www.sanook.com                                                                                                               

 2. ��ก"��� 2 �	#$\5 %,-)	
��
\&)����ก��ก������������	
��ก������������	���� ���!�
              
��ก�	#$$��%&���"��� 2 �	#$\5 % +&
����ก��ก���)���	#$$��%&"2ก�)��"���
-�'���)����ก����	#$\5 % 
( Home Page ) �"������ 5���1���
�����
&&�� ��\*��� 
 

• www.pantip.com    "����1&  19  �)��  \&)�ก�   

�
�1��6	% �`�
1\"
   �`�
1ก�2� � 2��ก�                                                                        
ก)�6��	  (�
6�    ��(&�  1�$2T6���                         
�2!(����
 BluePlanet   �	)�ก� �	��21D
��                                 
+ f��6������*g� (�������    \ก�$)��  ���1                                 
�
���   ����*��(�61    \�)���ก�&   
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• www.sanook.com   "����1&  7 �)�� \&)�ก�   

,-)�T
�(	�62
  �)�����	   (21(���2ก   "��	�\� ��                          

�"6+�+�
�   i��%�	
�%&�1�%      \�)���ก�&                                    

  5����)���	#$$��%&"��,-)	
��
\&)����ก1�"��ก����ก������������	���ก��� ���!�
 '��	#$\5 % 
"��� 2 �	#$\5 %����\&)"��ก����ก��"2ก�)���	#$$��%&"��1��������� ���!�
�D���'�)\&)����������	
��ก��
����������	���� ���!�
"��6��$6�21'�"2กb��	� 
 
 3. ก����&��
��	��"��'()'�ก����ก��6��  ���� �	��"�� 1 1
32��
� Y 30 1
32��
� 2553  
+&
,-)	
��
&����
�ก���ก#$�)�1-�(�	��	�� 21.00 �.���"2กb	�� �*/��	�� 1 �&���  
 
 ก��	ก#������&�%�&'� 
 
  �)�1-�'���	�*�
1�4����������  �-*�$$ก����������������  ���*���!"����������
���	���� ���!�
 '()	
��ก���ก#$�	$�	1�)�1-�+&
ก��$��"�กก������ก ����ก��	
�6����%������� 
��ก�	#$\5 %"���  2 �	#$\5 %\&)�ก� www.pantip.com  ���  www.sanook.com  ���� �	��"��  
1 1
32��
� Y 30 1
32��
� 2553                                                                                                                                   
 
	�����"&�����()%(�ก��	ก#��%�&'� 
 
 ��������กก�2�1 �	�
���'�ก����ก��	
��
�*/��	#$$��%&$��	#$\5 % ���b ���'() ����$��"�ก             
( Coding Sheet ) �*/��6�����1��'�ก���ก#$�)�1-�+&
�
ก*���!"&����� 
 

1)  ����$��"�ก�-*�$$'�ก���������������� +&
D
���4���ก����������	���� ���!�
$�          

�	#$$��%&  	��1�ก����������������� ���!�
'��-*�$$'&$)�� 

2)  ����$��"�ก*���!"���������� +&
D
���4���ก����������	���� ���!�
$��	#$$��%& 

	��� ����	#$$��%&1�6	�1��&6�)��ก�$*���!"�������������D	ก'&$)��   

3)  ����$��"�ก*�
1�4���������� +&
$��"�ก6	�13��'�ก�������������������	���� ���!�


+&
��$��ก����	�����������������    
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ก����	�������%�&'� 
 
 �)�1-�"��\&)��ก�	#$$��%&,-)	
��
"��ก��	
�6����%*�
1�4���������� �-*�$$ก���������
�������  ���*���!"�������������	���� ���!�
 "��\&)��ก�	#$\5 %"��� 2  �	#$\5 % �D���6)�����&��	�
����6	�13����� �	�*�'�� ���ก�2�1 5����ก#$�)�1-�+&
'() ����$��"�ก �-*�$$'�ก���������
������� *���!"�������������	���� ���!�
 ��� *�
1�4�������������	���� ���!�
                       
+&
D
���4���ก��)��	#$$��%&����	#$\5 %'�6�1D
	� ��% +&
'()���	
'�ก��	
�6����% (Unit of 
Analysis)  �1*���!"���(
�����������
������ (Item) ���*���&#����ก"��������� (theme)              
5���*���&#�"����D
���4�\&)�ก� 
 

• ก��	
�6����% �1�-*�$$ก�������������������	���� ���!�
$��	#$$��%& 

• ก��	
�6����%*���!"�������������	���� ���!�
$��	#$$��%&   

• ก��	
�6����%*�
1�4�������������	���� ���!�
$��	#$$��%& 

 +&
ก��D
���4�"��� 3 *���&#�&��ก���	�D�����ก��	��1�����������	
��ก���������           
'���ก�4�'&$)����ก���������6	�13�������
�����
&'� ����$��"�ก  
 
�*� ����()%(�ก����	�������%�&'� 
 
 �3
 
"��'()'�ก��6���	4�*/��3
 
�(
�D��4�� (  Description statistics )  +&
ก��
6���	4��6���)�
�� ( Percentage) �D�����
$�
��ก�4��������������	
��ก����������������
���	���� ���!�
$��	#$$��%& "���*/�ก�2�1 �	�
���'�&)��*�
1�4�������������	���� ���!�
 
�-*�$$ก�������������������	���� ���!�
 ���*���!"�������������	���� ���!�
 
 
ก�����	����%�&'� 
 
 ������ก���� ��ก��	
�6����%�)�1-���)	 ���� ��\*6��ก����������)�1-����ก����ก��	
��
 
+&
����������)�1-�'��-*�$$��� ������ก���6	�13�� (Frequency table)  �D��� �$6��3�1
�ก��
	ก�$*�
1�4�������������	���� ���!�
 �-*�$$ก�������������������	���� ���!�
 ���
*���!"�������������	���� ���!�
 �D�����
���6��6	�13������)�1-�'�� ���*���&#�              
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�
��������
& ���'()	
��ก��D��4��������� ( Description )  ��ก������������)���2*�$���� )���ก
ก����ก���D��� �$*ST��ก��	
��
 
 
������� 2  ���& %�"ก���������	 ���!�
  ���ก��()%,��-
)����".'%()%���ก��   
 
,��)�ก����ก�/�& ���
��" 
 
 *��(�ก�"��'()'�ก��	
��
6������� 6��  ,-)'()$�
ก���	#$$��%&  ����	� 400 6�  "��1���
2               
12 Y  55 *r  "����D�(�
����D��T
� "���6
'()$�
ก���	#$$��%&1�ก���  5������&ก�2�1 �	�
���
\&)1���กก���"�
$ ���������#��-*��� Taro  Yamane ( 	
�(�
�  �ก 2�
��% , 2543 ) "����&�$6	�1
�(���1��� 95% 6	�1,
&D��&\1��ก
� 5%  
 
��
�ก��	���กก�/�& ���
��" 
 
 ���� ����� 1  '�ก��	
��
6�������,-)	
��
'()�ก#$�)�1-���กก�2�1 �	�
��� &)	
ก���2�1 �	�
���
�$$������ (Purposive Sampling ) 6��  ,-)	
��
����ก��ก���`D��ก�$,-)"���6
'()$�
ก���	#$$��%&
���1�624�1$� 
 �� �1��ก�4����*��(�ก�'�ก��	
��
6��������"������  +&
"��ก���ก#$�)�1-���ก
*��(�(�"��1���
2 ���� � 12- 55 *r "����D�(�
����D��T
� ����	�"����1& 400 6� +&
"��ก��
�ก#$�	$�	1�)�1-� ���� �	��"�� 1 1
32��
�  - 31 ก�กw�61 2553 
 
 ���� ����� 2  ก���ก#$�)�1-� ,-)	
��
\&)����$$��$3�1\**��ก��\	)'��	#$$��%&���
�	#$\5 %  +&
����ก*��ก���$$��$3�1\	)"�� www.pantip.com ���   www.sanook.com �D���
 )��ก��ก�2�1 �	�
���"��'()$�
ก���	#$$��%&� ���!�
��ก"��� 2 �	#$\5 %+&
�`D�� 5���'�*��ก��
&��ก���	,-)	
��
\&) ���ก��"-) �1�)���	#$$��%&"2กb�)���D����(
T(	�'�),-)��'���)�1� �$
�$$��$ 3 � 1  � � � �� ก �� 	 � � ��� � \ &) �� � � $ $ � �$ 3 � 1 \ ** � � ก � � \ 	) ' � � 	# $ \ 5  % 
www.spreadsheets.com 5����*/��	#$\5 %"��'�)$�
ก���ก�,-)'()$�
ก��"�� )��ก����ก�$$��$3�1 
( Online Survey ) +&
�`D�� ���"��ก���	$�	1��6�$����	� 400  6� �1"��ก����&\	) 
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 ���,����()%(�ก������
 
 
 ��1��3�����ก �1�11 
x��"�� ���\	) &�����  
 
�&& �0����� 1  6	�1 )��ก�����	���� ���!�
���,-)'()$�
ก�� 1�6	�1��1D���%ก�$ ��&�$���ก��
'()����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
  
 ����(��
���      6�� 6	�1 )��ก�����	���� ���!�
���,-)'()$�
ก��   
 ����(���$ 6�� ��&�$���ก��'()����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
  
 
�&& �0����� 2   ��&�$���ก��'()����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
 1�6	�1��1D���%ก�$ก��
'()*��+
(�%���,-)'()$�
ก��   
 ����(��
���      6�� ��&�$���ก��'()����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
 
 ����(���$ 6�� ก��'()*��+
(�%���,-)'()$�
ก��   
 
�&& �0����� 3   ก��'()*��+
(�%���,-)'()$�
ก��1�6	�1��1D���%ก�$6	�1D��D�'�"��\&)��$��ก
���	���� ���!�
 
 ����(��
���      6�� ก��'()*��+
(�%���,-)'()$�
ก��   
 ����(���$ 6��  6	�1D��D�'�"��\&)��$��ก���	���� ���!�
 
 
	�����"&�����()%(�ก������
 
 
 �6�����1��"��'()'�ก���ก#$�	$�	1�)�1-�'�ก��	
��
6������� 6�� �$$��$3�1(�
&*��
*y&  
( Closed - Ended Questionnaire ) 6��3�1*��
�*y& (  Open - Ended Questionnaire ) ���
6��3�1�$$1� ����	�*���1
�6�� ( Rating Scale ) +&
�$��+6����)���$$��$3�1�*/� 4  �� 
5���� ������� ��1���
�����
&&����� 
 
  ����� 1  6��3�1"��	\*�ก��
	ก�$��ก�4�"��*��(�ก�  \&)�ก�  �D� ��
2 ��(�D ก����ก�� 
��(�D��
\&) �*/� )� 
  ����� 2  6��3�1�ก��
	ก�$D| 
ก��1ก��'()�	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
 \&)�ก� 
��&�$���ก��'()����	#$$��%& ��
��	��'�ก��'() (�	��	��"��'() 6	�1$��
6����'�ก��'() �3��"��"��
'()���  
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 ����� 3  6��3�1�ก��
	ก�$6	�1 )��ก�����	���� ���!�
���,-)'()$�
ก��   
 ����� 4  6��3�1�ก��
	ก�$ก��'()*��+
(�%���,-)'()$�
ก���	#$$��%&� ���!�
 
 ����� 5  6��3�1�ก��
	ก�$6	�1D��D�'�"��\&)��$��ก���	���� ���!�
 ���,-)'()$�
ก�� 

�	#$$��%&� ���!�
     
 
	ก34�ก��(�%����� 
 
 '�ก��'�)6�����ก��
	ก�$��&�$ก��'() ����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
                     
6	�1 )��ก�����	���� ���!�
  ก��'()*��+
(�% ���6	�1D��D�'�"��\&)��$��ก���	���� ���!�
 
,-)	
��
\&)ก����&6�����D���ก��	�&6�� �	�*� ���b '�ก��6���	4��6��"���3
 
+&
ก����&�ก4}%
'�ก��'�)6�����D���ก��	
�6����% &����� 
 
 1. ��$����"ก��()%"��	�#�����$	ก��
�ก���������	 ���!�
  �*/�ก��	�& �	�*���&�$
���ก��'()����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
 +&
	�&��ก�4����ก��'()����	#$$��%&���
,-)'()$�
ก�� 5���1�ก��ก����&�ก4}%ก��'�)6���� �1�$$��� Likert &����� 
  $��
1�ก 5 6���� 
  $��
  4 6���� 
  *��ก��� 3 6���� 
  \1�$��
��ก 2 6���� 
  \1��6
��
 1 6���� 
 ������ก���� ,-)	
��
���6����"��\&)1���6���`���
 ��)	�*�6	�1�1�
���6���`���
 &����� 
  6������&�$ 1.00-1.49 �1�
3��     1�ก��'()�	#$$��%&'���&�$ ���1�ก 
  6������&�$ 1.50-2.49 �1�
3��     1�ก��'()�	#$$��%&'���&�$ ��� 
  6������&�$ 2.50-3.49 �1�
3��     1�ก��'()�	#$$��%&'���&�$ก��� 
  6������&�$ 3.50-4.49 �1�
3��     1�ก��'()�	#$$��%&'���&�$�-� 
  6������&�$ 4.50-5.00 �1�
3��     1�ก��'()�	#$$��%&'���&�$�-�1�ก 

 
2. ���& %�"ก���������	 ���!�
��".'%()%���ก��  ก��	�& �	�*�6	�1 )��ก��               

"��ก��	�&�*/���&�$6	�1 )��ก�����	���� ���!�
���,-)'()$�
ก�� +&
	�&��&�$6	�1�-)��ก"��\&)��$
ก������ �$6	�1 )��ก�����,-)'()$�
ก���ก��
	ก�$����������	���� ���!�
 1�ก��ก����&�ก4}%
ก��'�)6���� �1�$$��� Likert &����� 
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 1�ก"���2& 5 6���� 
 1�ก  4 6���� 
 *��ก��� 3 6���� 
 �)�
  2 6���� 
 �)�
"���2& 1 6���� 

 ������ก���� ,-)	
��
���6����"��\&)1���6���`���
 ��)	�*�6	�1�1�
���6���`���
 &����� 
  6������&�$ 1.00-1.49 �1�
3��     1���&�$6	�1 )��ก�� ���1�ก 
  6������&�$ 1.50-2.49 �1�
3��     1���&�$6	�1 )��ก�� ��� 
  6������&�$ 2.50-3.49 �1�
3��     1���&�$6	�1 )��ก��*��ก��� 

6������&�$ 3.50-4.49 �1�
3��     1���&�$6	�1 )��ก���-� 
  6������&�$ 4.50-5.00 �1�
3��     1���&�$6	�1 )��ก���-�1�ก 
 
 3. ก��()%,��-
)���������	 ���!�
  1�ก��ก����&�ก4}%ก��'�)6����&����� ก�����
�)�1-� ���	���� ���!�
"��\&)��$��กก��'()$�
ก���	#$$��%& \*'()*��+
(�%'�&)��'&&)�������  �1
6	�1 )��ก������ ���$266� '�&)�� ���b +&
1�ก��ก����&�ก4}%ก��'�)6���� �1�$$��� 
Likert &����� 
  1�ก"���2& 5 6���� 
  1�ก  4 6���� 
  *��ก��� 3 6���� 
  �)�
  2 6���� 
  �)�
"���2& 1 6���� 
 ������ก���� ,-)	
��
���6����"��\&)1���6���`���
 ��)	�*�6	�1�1�
���6���`���
 &����� 
  6������&�$ 1.00-1.49    �1�
3��     1�ก��'()*��+
(�%'���&�$ ���1�ก 
  6������&�$ 1.50-2.49    �1�
3��     1�ก��'()*��+
(�%'���&�$ ��� 
  6������&�$ 2.50-3.49    �1�
3��     1�ก��'()*��+
(�%'���&�$*��ก��� 

6������&�$ 3.50-4.49    �1�
3�� 1�ก��'()*��+
(�%'���&�$�-� 
  6������&�$ 4.50-5.00    �1�
3�� 1�ก��'()*��+
(�%'���&�$�-�1�ก 
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 4.���&67"6�(����8$%�����ก�������	 ���!�
 ��".'%()%���ก��	�#�����$	 ���!�
  
ก��	�& �	�*�6	�1D��D�'� "��ก��	�&�*/���&�$6	�1"��\&)��$��ก���	���� ���!�
���,-)'()$�
ก�� 
+&
	�&��&�$6	�1�-)��ก"��\&)��$ก������ �$ ��6	�1D��D�'����,-)'()$�
ก���ก��
	ก�$�������
���	���� ���!�
 1�ก��ก����&�ก4}%ก��'�)6���� �1�$$��� Likert &����� 
  1�ก"���2& 5 6���� 
  1�ก  4 6���� 
  *��ก��� 3 6���� 
  �)�
  2 6���� 
  �)�
"���2& 1 6���� 
 ������ก���� ,-)	
��
���6����"��\&)1���6���`���
 ��)	�*�6	�1�1�
���6���`���
 &����� 
  6������&�$ 1.00-1.49 �1�
3��     1���&�$6	�1D��D�'� ���1�ก 
  6������&�$ 1.50-2.49 �1�
3��     1���&�$6	�1D��D�'� ��� 
  6������&�$ 2.50-3.49 �1�
3��     1���&�$6	�1D��D�'�*��ก��� 

6������&�$ 3.50-4.49 �1�
3��     1���&�$6	�1D��D�'��-� 
  6������&�$ 4.50-5.00 �1�
3��     1���&�$6	�1D��D�'��-�1�ก 
 
	ก34�ก����$��$�����&��&6��
���" ���,� 
 
 ,-)	
��
\&)ก����&�ก4}%ก��	�&��&�$6	�1��1D���%��� �	�*� ���b '�ก��6���	4��6��
"���3
 
 ( 	
�(�
�  �ก 2�
��% , 2545 ) +&
'()�ก4}%'�ก��	
�6����% &�� ��\*���  
 6�������	��� 0.01 Y 0.20 3��	��1�6	�1��1D���%'���&�$ ���1�ก 
 6�������	��� 0.21 Y 0.40 3��	��1�6	�1��1D���%'���&�$ ��� 
 6�������	��� 0.41 Y 0.60 3��	��1�6	�1��1D���%'���&�$*��ก��� 
 6�������	��� 0.61 Y 0.80 3��	��1�6	�1��1D���%'���&�$�-� 
 6�������	��� 0.81 Y 1.00 3��	��1�6	�1��1D���%'���&�$�-�1�ก 
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ก���$������&���	)���*����"	�����"&�� 
 
 ก�� �	���$624!�D����6�����1�� �1�����)���$$��$3�1���#����
$�)�
��)	���� "��\&)
+&
ก��"��,-)	
��
�������6�����1��&��ก���	 \* �	���$6	�1�"��
� �� ( Validity ) ���6	�1
����(���3������6�����1��    ( Reliability ) ����$$��$3�1  +&
���� ��'�ก�� �	���$���
�6�����1��1� 2  ���� ��&����� 
 

1. ก�� �	���$6	�1�"��
� �� ( Validity ) +&
����$$��$3�1"����)������\*��6	�1
�"��
� �� +&
'�)�����
%"��*��ก���*/�,-) �	���$6	�1�"��
� ��  �1������� ( Content Validity) 
���6	�1��1���1���!���"��'() �D�����6��������'�ก��*��$*�2��ก)\� �D���'�)6��3�1'�
�$$��$3�16��$6�21 �����1��33��
"�&�������"��,-) 	
��
 )��ก������\*
��,-) �$
�$$��$3�1\&)�
����"��
� ��1�ก"���2& 

 
2. ก�� �	���$6	�1�(���3��\&) ( Reliability ) +&
����$$��$3�1"��*��$*�2���)	\*

"&��$ ( Pre-test ) ก�$,-) �$�$$��$3�1"��1�624�1$� 
'ก�)�6�
�ก�$ก�2�1 �	�
�������	� 40 6� 
�D��� �	���$	��6��3�1'�� ������� ������$$��$3�11�6	�1��1���1����\1� ���1�6	�1

�ก���
1�ก�)�
�D�
�'& ������ก�������6�� �$"��\&)1���6��6	�1����(���3�� �D���'�)\&)
�$$��$3�16��$6�21�������"�� )��ก��	�&  ��� �� �1	� 32*����6%���ก��	
��
 +&
,-)	
��
\&)
"��ก��6���	4��6��6	�1�(���3��\&)���6��3�1'���	� ���b1�&����� 

 
��&�$ก��'()����	#$$��%&�ก��
	ก�$���	���� ���!�
 =   0.901 
6	�1 )��ก�����	���� ���!�
���,-)'()$�
ก��  =   0.880 
ก��'()*��+
(�%���,-)'()$�
ก��   =   0.942 

      6	�1D��D�'�"��\&)��$��ก���	���� ���!�
  =   0.936 
 
 ��ก,�ก��6���	4��6��6	�1�(���3��\&)���6��3�1�)�� )� ��2*\&)	�� �6�����1��"��'()'�
ก���ก#$�)�1-�6��������
-�'��ก4}%"��1�6	�1�(���3��\&)&�  
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ก����	�������%�&'����ก�����	����%�&'� 
  
 �D���'�)$���2 �1	� 32*����6%���ก����ก��	
��
 ,-)	
��
\&)�$��ก��	
�6����%�)�1-��*/�              
2 *���&#�6�� 
 
  1. ก����	������������	����%�&'�	)�"6��3�� ( Descriptive Analysis ) ,-)	
��
            
'()ก����ก���6	�13��  ��&� �����$$�)�
�� 6���`���
 ��� 6���$��
��$�1� �x���D�����
$�

�)�1-� 
 2. ก����	�������%�&'�	)�"��/&�� ( Inferential Analysis ) "&��$�11 
x��"�� 1-3 
+&
'()�3
 
ก��6���	4��6����1*���
"�
�����1D���%�$$�D�
�%��� ( Pearson�s Product Moment 
Correlation Coefficient ) �D�����6��6	�1��1D���%���	��� �	�*� )���� �	�*� �1 
 
ก��,��&��.��%�&'� 
 
 �1���&����
�ก���ก#$�	$�	1�)�1-����
$�)�
��)	 ,-)	
��
�������$$��$3�11�ก����&���� 
3�&���� ������������6�� �$'��$$��$3�1 �D������\**��1	�,��)�1-�&)	
�6�����
6�1D
	� ��% ��)	���\*	
�6����%+&
ก��'()+*��ก�1�����#��-* 6���	46���3
 
"�� )��ก��'()'�ก��
	
��
 ��\*  
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�����  4 

ก�	
��
	��������������
���ก�	����������
��	�������� 

�� �
!���	�"�� �
!�#$�� Sanook.com  

 
ก�����	
���
�� ���������������ก����������������������	
����� !!��"#���ก��$%&

'��(
%�"���)*&$%&  �  �'+�ก��,-ก.�/-� �*'�!!$�ก�����������������������������	
  '�����
�����������������������	
 ��� '��0�1�����������������������	
 2-
�)*&���	
3#&$%&����ก��
���4����"������� ( Content Analysis )  $�ก�����4����"��������������������	
����� !!��"#���0�
�	ก.1��'+��%��3� (#
����)�ก�����	
#	���� 

 
 )���กก��,-ก.��� �4����"��������������������	
����� !!��"#$�4�	�����  )*&���	
                 
���������)�ก�����	
��ก�'+� 2 ��� #	���� 

�����
 1 �&�0*��	
�3'�ก�

�ก	!�� !32�"��
���������������������������	
 
�����
 2 �*'�!!$�ก�����������������������������	
 '���������������������������

�	
 ��� '��0�1�����������������������	
  
 

������ 1 �.�/0����
#1�ก���
ก���
!�#$����������������������
��	�������� 
 
�
!�#$�� Sanook.com 
 

 �� !32�" sanook.com ก���	��0��	�����'H I.,. 2540 (#
4M1'��0,��" 0������ ��ก�	��            
4M1'��0,��"3#&�	#���$�(��4��0�'+���&����$�&ก	!!��.	� �� 0�� ! ('����,3�
)���ก	#$�               
'H 2541 ���$�'H 2550 !��.	� �� 0�� ! ('����,3�
) ���ก	# 3#&���ก���'��

�%�
��'+� !��.	� ��Mก 
���3��" ���ก	# �I�
�����	!ก���
�
�M�ก��!��ก�� ��
���!(��-�����
�
N ���ก��
�'+�)*&������#&��
�M�ก��ก��$�&!��ก������������"�� � ��
4�!�������'����,3�
 �
�����&����   

 'O��M!	���Mก#��4�00�!��ก����
��!����4��0�&��ก�����)*&$%&���!��������"�� �          
�Mก�*'�!! )���ก��!��ก����
���ก���
 �	��!��ก��4&��� !��ก��4�����P�
#" !��ก���&�0*�
������� !��ก��4��0!	����� $��Mก�*'�!! ���!��ก����
�N ��ก0�ก0�
 ��
����
03�&����	!��/�%����
�������4� 
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��2��� 4 ��&���	ก����� !32�" Sanook.com 
 

 $��������!��ก��%M0%����3��" (Community Services) ��Mก#��4�0�'V#$�&!��ก��
%M0%����3��" �I�
�������I�
�����3��" 3#&0�(�ก����I!�I�
��$�0�N ��&��4��0�	0I	��"$�&�ก�#�-�� 
��������0�%�ก ��
0�4��0��$�$����
������N 3#&��&�0��!��'O��&�0*� ��ก�'��

�4��04�#�� � ���
%��
�����2-
�ก	����ก	� )���%M0%����3��"������� (#
��,	
%������ก����
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����&�0*������������N�ก�)*&����   

• �*'�!!ก�����
��I�
���!/�04��04�#�� ����)*&����4���
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 �  P���;�$��!�������> �����j?  
 ,�,����@����
�"�).
ก ��. 
�
	� S�ก
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 �	$��
�
+���j
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.
ก��@ Memay55  �����! 9 ��.�. 10, 16:47 �. ) 
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 1���	ก�	��ก�
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$��	?�<�)   �����ก�P$��	?� �� (� ���2�	��(!��
���$����"������+����
���������-���$)   �%
82��	?��
���$�+�  ��	���ก���.���!	�
�,��,����ก ��
���.�
����8��������ก����2  
1���+�$��
$�P��ก+��	�
�  ��ก.2����
�2��+�  �"��
��
�1�#�  ��	ก+��ก-���	�� 
�   �.�$��
�
�+�� �1�1%
	�.��ก�����Uc�$���$�	��ก��
� ���
�ก����$   �1(��S�������ก��	�����.2�"������9����(!�
��ก	
�   �� Link ����!�"���ก�+
�	
��+� A ( ��!�
 :  .
ก��@ black black  �����! 2 ��.�. 10, 
22:10 �. ) 
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 3#&�ก�  
    - �	��� 	�
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�0����������
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##	���� 
 � P������	�ก
	������	?��-1��
���4!$�"���,����
��.�$�1(����
����	� �,�
�
��ก	�ก��
�������1�	?,�$�,
�+2��
�
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	ก%
.�"��	�  �,
1��$8('���	�ก	����1�'��	� �"�ก
	�%
	2
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���1	��	"�1��(!�"
��?��+"��	�ก	� P������	�ก
	��
���'	�� 4ก�4$��
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2
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�������1�	?���������!$��$��!�mก�ก�	?�"��+����+$�����	��������(��ก����	�ก	����1�'��	� 
�(!�"�$ 84!$"��+�
��+4$ก���
ก�
ก��� �$�ก1"�) 84!$��+��	?"�$ก+�
�.2�+�ก���P�����1��$ก	�ก
	
�+2����"�ก�!��ก��,����+��1	��	"�1��(!���!.28('���	�ก	� �+2,����+��1	��	"�1ก-.2��ก��.<
���
�%
����� �"���9���j���!"���
��(!��(��
ก 
 ��'$��'�ก1��+����	�ก	����1�'�����ก+�, ��j��.2����	��ก	��$�����@8('���	�ก	���(!�ก%
.�"
��	� �������� �ก����ก	@��.�$�1(����"�
�� ��(!����P������	�ก
	�	
� �+21���
��ก
	���$
�
��	�ก	� %
�	��ก
	������	�$��	(!�$�������1�	?,�$��@����+�"S��1���� "�$��'���	�ก	����1�'
��	� ��!��ก+�, ��j��.2���1��$ก
	�����@.�
��$�� ��(!�ก%
.�"��	� ��ก��.
ก��	(!�$�������1�	?��
+�ก
@2��9�ก
	1��	�$���
$������ 
 ��(!���9�ก
	�c�$ก��ก
	�"��+�ก,���,����+��������	?��-1 �	
.4$�����"�) �
�%
� �� 
      1.ก
	���;
1�����	?,����+ ���1�� +$�2������<�
2��-��81?��!1��$ก
	,����+.	�$�����	
��	?,����+ ���1�� 
 2.j�	ก		�ก
	�$������+�? ��	 �$�ก1 �;+�ก
@?	�����ก�;�.��!����
	?��!����"�
�+�
$,�$
�	
��8�	? �+2 https:// ��!�	
กX��9��%
�	ก�����$��"�"	 �
	?��'$ �$���
$��'.2�%
�����@��!��.
�"���
 ,����+,�$��@�"�	��ก
	�����	�$����+�"S�� 
      3.	2��$U=���!$ �
ก�"�	������+?�.�$�5;�
ก
	�$������+�? ���
�+�ก+�$�?��!�	
กX������+?
��	1�"1��ก��j�
�
	�"�1	$ ��(!�1	�. ��,����-..	�$ �����	+(� Log out (Sign out) ��ก�	�'$��!
�������+? �	(��	�ก
	��+�
��'"��� 
      4.����	
��8�	?����	2��ก
	�c�$ก��U=���!$�+2	2��1	�..����-��81?�+�� �"������(!�
�"���,�$��-��81?�����-��"����"��ก�	�'$ 
      5.� �	?����
$�+�"S�� ��	1�"1�'$��	�ก	����1�'��	�  �	(���	�ก	���!��	2��1	�. ��
��
��+�"S��,�$+�$�? 
      6."��+�������1�	?����+�"S������� �� ��	�"�	��ก
	1�'$�
 ���	?"��!�,-$�	$ ��(!��c�$ก��
ก
	�m-�,����+,�$��@��ก�
�"�$�
� ����"1��	�ก	�	2��	�ก

��
��+�"S�� 	���4$
	2�������1�ก
	���
$ �!%
� ��  
      7.��"ก���1�" ���. �"��<�
2�	(!�$,����+ ���1����	�c�$ก��ก
	,��� �+2�����
$
,����+ ���1������� ���
��(!�,����
���! �,�
�
������+? +�,����+ %
��;) ��ก.
ก��	(!�$
�������1�	?ก��� �$8����	(�,
���	
2,�������"���������+ก����+�?���
��'�  A ( ��!�
 :  .
ก��@ 
Naruk �����! 25 ��.�. 10, 14:17 �. ) 
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���
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	��ก+���
ก �+�$.
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�	�!�	�� 4ก��+ก1�'$�1��,
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  �	
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$��
��� �1�����1ก 
�	�'$�4$ ���	ก�	
	�� 4ก� ���.�
ก.	�$)��'$�
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���
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 �	
ก+��ก-�+�+�$��1	�. ��(!���
� �
��.�+���	
.2+(���(!��	�!�1������1����(��!�	
��"
�+�$.
ก� ��1���2) �	
��1	�. 2 �
��1�?	��P+ P+����(��	
1�"��" ?�������1���
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 ,����+�ก�!��ก���.�
,�$��+?��'��!������ก2�	
�2(��
�����ก�+�
�ก���2) �����ก��
�(!������ 
��9���,���ก�� �	�����!,���ก�� ��S
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�	 
1���	�����! ��S
� �"��	�����	
2�����กก��
 U�1��+ ���.2��".
"� �%
1�����(�����	���	(!�$
��> �����j? ( �1����	����") ��	����(!��/
ก��ก��(!�� ��ก;
1� ��!���$ ���	2��$�.�
,�$��+?��'      
(��
�����$�����+�!�������2 ��
��+�!��,����+,�$���ก-�$�+�
�)��') ��ก�����'�	
���	��$�����ก��� 
����1�����	
��$���ก+�
��ก ก+����9�S
	2���
 ,���+
 �ก��ก�	
.21�" ���.��ก��� �+2�%
1�������
�	2����?��! �"  �$1��"����2�2.2�"���9��	2����?ก�����(!�) A ( ��!�
 :  .
ก��@ ���"��+�ก  
�����! 18 ��.�. 10, 23:03 �. ) 
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�
�1���+(�ก
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�
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ก14ก 8
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 :  .
ก��@ Airbus999  �����! 
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	��������������
���ก�	����������
��	�������� 

�� �
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��� ���
�����������ก������������������
���
� ����!""��#$���ก��%&'

(��)�&�#���*+'%&'  �  �(,�ก��-.ก/�0.� �+(�""%�ก�����������
�������������
���
�  (���� 
�����
�������������
���
� ��� (��1�2�����
�������������
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���� ( Content Analysis )  %�ก�����5����#��
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���� 
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�������*�ก����	
���ก�(,� 2 ��� $
���� 

��� ��  1  �'�1+� 
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��� ��  2  �+(�""%�ก�����������
�������������
���
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� ��� (��1�2�����
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���
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ก���
!�#$����������������������
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!�#$�� Pantip.com 
 
 ��!"43�# pantip.com	
$ ���.��)$� "��/
  ���� ��#��!� 1��#�ก!����� 	��ก
$ 4$'ก���
��         
1��
������
� �� 17 1�0J���� 2546 N
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����1����ก������ N
� �() �(,�
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��# )$���ก����1�N
��	J$(����5#%�ก��        
 ����
��
�  �1!กก�3��5�1N������#���4��#)$����&
��1�	�ก�'��N
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1�กก����+(�""�1!กก�3�� 	.� ��%�'N
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ก ���
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"&
��N
� �(�
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���'��$
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�(,���/��
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N
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 �����
"ก��%�'"��ก��%�����N
� �(5��[\ 3.���(,��'��ก��$��������1 ���(,�1�ก���"��
��ก�(,������'����15��1��%	���*+'%&' ���%�������'��ก!	�1��"��������ก�(,���������3.��
����ก��� "5�
"" ���	�1��
ก/2�ก��%&'���)$�1�ก�� +'0�1��" ��%�'*+'%&'"��ก�������!"43�# ��1��0
��'�1��
��ก�� +'%�1���
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��'��
��ก�� +'%�1� ก!��1��0N�1N#�'�5��1 ���'��ก��%�&����'�5��1 ��
�%���
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���$�
��
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�ก(���� �
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ก/� ����+(�""�
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��ก�� +'��15��1��%	)$���
�ก	�ก(���� ����'����!""��#$�'���'� 
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��	.�ก$��
�ก ��(J\1�
��ก�� +'%�1� ก�� +'$
�ก����ก!	�4((��กb%��'����!""��#$ ����
�ก ����1
��
*+'%&'"��ก��5��
����'�1�%&'"��ก��%��������ก!��1��0��$�5��15�$��!������
����������Q  ��4$'����
���4(4$'  ������%�N
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• Blue Planet   -  ���� ���� $������ �ก(�� 	
ก�����+���  

• ก'�5�
�           - �����ก��ก�� �+���
"5��1�����  

• ก�'��             - ก�'�� ��� ก��0�����N  

• 4ก�"'��         - ก��-.ก/���� ก�� �����  ���� ��������(��� -  

• 	�J	
ก�           - �
��#������ �'�41' ������1 ����$���ก  

• �V��14 �        - ��N����# �� �J ) � 
-�# ��5� ก��#�+� �
������ Q  

• �V��1ก�J�        - ��5��� � $���� -��(�  

• &����
��        - �ก����ก
"��
���5��"5�
� �1�����$!ก  

• )�S��5�
����(T� - �[&
�� )�&��ก�� ���5��1��1  

• 1�"JW5���      - �J(ก�2#�
�����  

• �
&$�                - �0���# �5�
��������  

• ��&$������        - ก���1
��  

• -���(��&�51 - �
�51 �-�/fก�	 (RW��&���� กg�1��  

• -����             - -����  

• -J�&��-
�        - ก�P�  

• ���1��5��#     - N+$5J���
����
��J��  

• ����J1N���        - �J���N (RW���J���N	��  
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• �����                - ก������ ก���� J� �J'�  

• ���1                 - ก�����$ ก��"����� �J�ก�	  

• ��'�ก�             - �� ��-����# � 5)�)��� �+1�(RWW�1�J/�# ��
����.ก�
"  

• �'���1J$          - ��
��
� ���2-��(h ก��-.ก/� ��/� (�
&W�  

• &��5�             -  ��N
ก��-
� �[��#���	��#-�ก���� �5�
���%&'4[[T�  

• 4�'�
�ก
$            - 41��+'��'�ก�J�14�� �&�Wก�J�1���ก������  

• ��11���           - ��1ก�� +'	�ก Jกก�J�1  
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���
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���� ���
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	23����� ���
��	�����������4� 
ก�	������4���

��ก�����ก���
ก��
3	���ก�	8�
�� ����  

ก�	������4���
	�� ��
�0�12�

���
��	��� =       
�ก�>20���� 

ก�	������4���
���?�1

�1

�"��!��� 

>20���� 
�����= 

ก�	�����
�4���

@�ก@
�7�0
3A�������1

�������� 

@���	��� %5�1��$!ก��!ก�'�����
���5�� �����$���'��                √ √  √ 
B���
3	�@�
1 

�&���%�1����
�5�) �1�"'�� ���ก����(,�
4(�/2��# 

√    

#	0�� ก�" ��
���
��
��#1�N�/ �1�ก�N�J�ก���� box 
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√ √ √ √ 

����	 ���
�! ) �-
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��4 � Jก
�5�
�����ก������5J2[��Q 

√ √ √  
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�
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�
��'�����*+'�W�����ก��� (ก�+��4�)��
������!1�3��#) 
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���"
�'��&
��$���������5�        

√    
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@��
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� ����4(3
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�
�
�G14��� 
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��
(��&�&�%�ก��(T��ก
�)�5��$��� ��1
ก
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��
��5�4(� ���� �5��
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1��GM

	�  

��
��!! �N
��� ��	�3
��1
�0
� (%�'���	��"
�5�
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 ����,�0����4���$9,000��, �������$2�7*������ก.8',���7
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���3 
�$��� ,!����$��30 ������� 
��ก���ก(� ก���) ���	�����
� '�����,�� ������,!��������ก 
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��'
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����
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��*ก�������ก(ก
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���'��' ���)� �� �� � ,�0#!���1)� ���#)
��' /�������#)
���� �� ��'�$2�ก���$F��� ����

�ก�
�����
��������'��'  G  ( ,�0�� :  ��ก�+8 #'  �_zaa  ���,�0 24 �
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 2. 	23���ก�	������4���	�� ���0�12����
��	��� =�ก�>20����   )$�1��
������
��
�������������
���
� 4$'�ก�  
 - �	��� �����������
�1�4�O �1 ก�4	G�ก���  box jellyfish 3.��1���
�������������$$
���� 
  ���ก�'� �������#�)�=��

. �����#*��� �4�ก�'ก( ��E0�����	�)� ��ก���ก�� ����
���ก'
�+�ก�� � )�	��)�$O 1954 ��������7*��#�����
)��ก���ก'
�+�ก�� ��$����/E� 5567 �� 
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������ G ( ,�0�� :  ��ก�+8 ,'��#�����  ���,�0 28 �
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�������   �*�,�0���  ��ก��	����ก(�'�ก(��� �*�������������
�� �����ก�30 ����#��#�
,#��   ����'
������30 �#!� ��,+ก��
� ��'��0��   PoLa  #��
�+8��ก.�RS� ��'ก�' ������  �*$������ก.8'
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� �������E�  �'#*���1�
*���ก  ������� ��ก��   #��
���'4��)�  ���30 �#!� ����0�� ����C� ��'
���30 �#!� �� �ก�����0��   #��� �ก�� ����'�*��ก.8'�$2�7*������ �  ����+��� ��
������� ����	
�'����)�#��   ����	�',!�����,�0�)���������ก����C3	 7�
)-�8q=� ����   ,�0#!���1����'
�����=  ��0�� 4
�� �����E0� ���� 10000 ก�����,  �$2�#
����,�0�����������
����1�0$+r�  �����,�
ก(ก
� �*� �����E0�����+  60 ��(�  ������	�� %  ���C3	 ���� ��� 3 ��  CE0��������!��$2� )� �ก
�/E� 
60 ��(� ��� 20 ��(�ก(
 ����  (�Eก����  ����/��
   ����'����+ 60 ��(��
30  '���')   ก
�
#�$���=�' 1 ��(�   
 ��� 5 ��(�����  ก(��+�ก
��$ �ก 5 $O  ���� �RS�ก�'��������� �����	�
C3	 �����	�����ก�� ���  3 ��  #�+$���������$���' 4000  ก����    �,�,�0����'��������,�	�
���  ���ก���� ก������)� �� �����
30 �$� #����� ก��,����
.�,  CE0�������������  (�
���������
�'�$C3	  ���! ��+ � ��3  ���ก,�  �)����� �)
�   4��� � � � � �$2 ���0 ��  4
�� �$2���� ) 
 
 ������กก�'�,�7�@* ,�����#���,� #���ก� � �)�������#�(�  ���ก(�'/����*$�ก(�
� ����   �������ก(�'� ��$ ��)���������� 30�  ,�0����*���ก����������	������C3	 ���30 �#!� �� 
���3 �ก��,�0�����������������ก(�'� ��*$�
30 ����,�0 �ก���������� �� �'�������������� �
� ��������� ,�0#!���1����,�0����'/����*$���  �������'/����*$�����������'�'  /�������
#+,g
t�� 
ก(�����$ �)�/����� 18 ��ก+u ����'���$�'�������$ �#�����,�0������/����*$������ �
��'����
����
�'4���� ก��
�� �������,���4��,�0�ก��  G  ( ,�0�� :  ��ก�+8 pantipngon ���,�0 11 �
.�. 53, 
12:28 �. ) 
 
 �����
"��
�������������
���
�(���� � 5)�)���5�1N������# N"%��'����!""��#$ 4$'�ก� 
�'��&����
�� ����� ���1 )�S��5�
����(T� �V��14 � ����'��1�"JW5��� )$�*+'��	
����ก�
������
��
�������������
���
� $
���� 
   - �	��� �����>207@0 Nokia E72 (H�$����
	��� B2����4 ก
��#3���#1$����20"�ก
��) ���
��	���� Nokia Care �$!��	��3de��ก�0� 3.��1���
�������������$$
���� 
 � �)3 �7*�,�0��� E72 �'����$S�

�
=�'��+��ก
���กก�� �*����� �,�0��(���' �ก�<�3	� 7�
��� E72  �*����������ก
� �ก���$S�

�
=���3 �ก����3  '��,�0)
���������+� ก� �,�07��'� �
���30 ��$����<*��=,�0 4��ก�����=#����C(�,���$FB��ก��� 7����4,��$# �/��4��ก�����=,�0#���
�C(�,���
�'��� 2 ��� �ก���$S�

�
= �ก
���ก#���)+ '�� ��������,�0� ก��� ���ก
���กก�� �*�
���� �,�0��(���' �ก�<�3	� ��'7�ก� # �/���$�����������������3 �$���,������� ก��� �*���
$�'ก��� �������<*��=��������������������� �)���30 ���7��$,�04��ก�����= #����C(�,���$FB��ก��� 
� �ก3 � ��.ก����'���ก��)�����(� �)�7�/�� '��ก�������������!�) � 

��ก���4��ก�����= : ������� � ����30 ��$���������(�#�ก��*��'�' 
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��ก���4��ก�����= : 
 ก������ ก������������ 570 ��,��' 
7� :  ���ก� �,�07��'� ����30 �����<*��=7���ก��# �,����ก4��ก�����=,�0
�'��� 2 ��������� ก
���@�� ��30 ���ก$A1��,�0�ก
�����������ก7*����(�����������
����7��$��'�$S��
30 �'�$��0���� ก
�'����) 

��ก���4��ก�� : �$��0�����@����������'�����ก� )� ������������� 
7� : ���������
����'�=�������������� ���� 

��ก���4��ก�����= : ��������) � 
7� : �+8�'���7�C� ���'�#������������4��,�0�+8���#����/) ���3 ����)+7����7��������� 
���� 

��ก���4��ก�����= : �����ก()� ���������������' 
7� : �+ก��
�  ก�$ �����C(��� 
 ��)+ก��8=<*��=�����ก��) �,�07�� � ����30 ��$��(� ����=�) �=�����7������ ก�$2�,���
� �,��4��ก��
����#�ก�������� #����/����ก���������3 7*����ก�����*��

�<.��� �ก�3 ����
�,��'ก����)�ก��7��+�ก��
��ก�����'�������!�) � '�����  ��'7�ก(���4,��$# �/��,�0 
4��ก������� ก������� ��$,�0
�'��� 2 �*��30 ���ก,�0$FB��ก����$2�� � MLink ,�0
�'��� 2 �$2�
� � �ก�����E�(7��!��30 ������) 4��ก�����=������������'ก���
����'�=ก()���ก��������  ����30 �$2�
�����	�����'C3	 ���30 �<*��=�$,!���C3	 ���30 �)*�/*กก��� �/�����#�������*�#Eก �ก)����ก G ( ,�0�� :  
��ก�+8 sinphadung  ���,�0 21 �
.�. 53 , 09:21 �. ) 
 
 %����������
�������������
���
�(���� �0���# N"%��'����!""��#$�N��� 3 �'��
� ���
�� 4$'�ก� �'��4�'�
�ก
$ ���1��5��# ����'���
&$� )$�*+'��	
����ก�
��������
�����������
��
���
� $
���� 
   - �	��� �������� ��

�1@�
������
�� B2���f��"0�
���
"�g �����	ก1��
0� 3.��1�
��
�������������$$
���� 
 �  ��30 ��� �*���� ���� ��/������(��'�' 20,000 4�,�0<*��=a �����
-����% $�'��8��3 �
ก.�.$O,�0������' 
 � ��/ก����������E����ก�3 �E	�
�����E��E	�����
������ (�3 ก� ��'� ��/����
<*��=�'�'ก���E����ก�3 �'$�'��8 3 �
	� �)�������	�E����$�'��8�
	���E0���') ���ก()ก��4,��$
,�0<*��=����� ก������$2�ก��$����'�'���ก ���ก(�����$�
��E����$����'�'���ก����'� กก��
��� �  
 ��3 ���.�$O 53 � ��/��(��'�' 40,0004�,�0<*��=��
�+� ��/�$����$�'ก��,!�#�
(��30 ���ก�	!�ก����ก,� �	!�,
	�� �4�����#��/) ���ก�3 ����E�����
���������3 ���
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 13 �
.�. 53 � ��/�$�$��0�����,�0������������E� 
�$A1����� 
 �ก�/�E	��
30 �')�	�
<*��= �� ����C���� ��/��+������� ��(��$��(���ก(����*�������ก�3 ���� -*- ��������ก(�ก������3	 �)��
��' �)�� ก�����)� �#�����ก(����*�����ก��� '��))���� ����C��� 
 ����+���E	�4,��$,�0<*��=����$A1���
30 �� ������ C�ก 2-3��0�4��7*����ก��<*��=4,������� ก���  
7�ก : �������'�����������(���� ���,����/�+8 �*�,�0��� 
��� : �'��,!� '���� �' �
��') ���	����,�0��������ก���������� /�����������ก�����������',!�
��)�  
7�ก : ก(/���������ก(��,!� '�������� 
��� :  �����'��,!����' ,�0�
���4,����
30 �'� ก�+8�������� ��+8,!�������#'�
�����ก ��0/��
����$�����@�+ก�E	����',!������ 
7�ก : ก(���7
�
���ก����� 
��� : (��
0�4�4�)7
�
�����กก��C� ������� ���4 �� �)���0�/�
������ �*� ���� ��$��(��'�'���� 
����� ��+8,!����ก�3 �
����#�� �/���30 ��3 ���.�� ��/�$��(��'�'+#������/�����  �)�,!���
�����+8/E�����*�������ก����#����� ��)����'�' ���� ������	7*��1
�,�0����������*���30 ��/ �����
���
�'�����������ก<*��=a ������������  
7�ก : ��
���+8ก(����'�*�������ก������� /E��$2�7*��1
��)�7*��1
��ก���ก(���� '�$ �+8�'� ������? 
����$��0��#�����ก����
���
�ก(
 �����	� 
��� : �
���������)� �ก��� �@�� �)�)� �ก���������7
�� � (�����
����>>����'ก���� ��/����
<*��=�+8 �ก�' ���#�����ก@���)��/����ก���� �ก�� ��3 �$���ก(����*� ���ก�����ก����) 
 #+�,�������,�07�ก.� ก����'���������+� 7����� 5 ���������������(���0�������
���7
�� ������' 7�ก.
*��������ก� ) ���	��������������������',!������ก���/)� �$ �'� �
����<*��= 30�ก(����*����,�0����������� ก�����
����' ��ก��� �!���'�!���ก�
30 ��
�0���� ��'�' �'
,!������'���0�? ��<*��=���
 �'�������'�!�,���' 
 $.�.� �/���30 �,!�#�) ���3 ���.���' � ��/,!�#�ก��������-���� )� �,
	��/����ก3 �3
 �,
)�=���'��' �ก�ก�� 4 � �ก���#��'�����) �����/���	���ก� ���ก'��� �
*�ก���)��#���4$'�
�����' ,�	��
	��������ก������ก� ���3 ����#���
�������������
����' �����'��ก(��
�����*$/������
������' �)����ก���� ���) �������0��)�c��a ������������ ) ���	�7�ก.ก(
*�����������	��'��' 
�3 4������7
����Rr��,!�#� � ก�������������a �����
��'�$2�outsource��(���
�������'<*��=��	 G 
( ,�0�� :  ��ก�+8 ������(.(��  ���,�0 18 �
.�. 53 , 18:06�. ) 
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 ��ก	�ก���N"�����
�������������
���
�(���� 5��"5�
� N"%��'����!""��#$�N���          
�'���$���� ���
�� 5
� �'��&����
��   )$�*+'��	
����ก�
��������
�������������
���
� $
���� 
   - �	��� ก	��20�������� �	��� #h
�� 3.��1���
�������������$$
���� 
 �  ��30 �����
30 ���������@A��)����������'����*ก����7�)*���(�,�0������' ������������*ก���  
$.2 ��(�,�0�+��ก\#������3 ��@��\���' �� ��ก� ��+��)�ก������7*���1��'���/��� ����+������(� 
���� ��$�+���)*���(���'  CE0���)*���(���ก�� �ก�'��.,�0�#������= � ��������ก�� � ���)
��@ 
������	�+ก��������� /������ ��'������ ��������)*���(��+ก�������(�4@�,�0 �*�������
��'  4������ก � ,�0�������$/E�� ��
�#�C �=�'�'  �����	����'�'��
����� ���' �� ���
���� ก

� ��������@�@��)*���(� 
� �������� ����30 �����
�
�$�'�!������$���,����'  4����,�0���������30 �
����
�
��'�' /��������  ���'�@�*������' �
��'$���ก����#��� �*���� ����� ����������0!�
��������'  �����ก( ��ก�'� ก��� ���$�'��,��'��30 �@���@ ��(ก��������	�
0� ��ก�*� ��ก��(�    
��ก � ���� ��30 ���/�������  �ก#�ก
�ก���'�ก
���30 ���1���� � �����' G ( ,�0�� :  ��ก�+8 antty
���,�0 18 �
.�. 53 , 10:15 �. ) 
 
 ������
�������������
���
�(����  ���� ���� N"%��'����!""��#$�N��� 2 �'��4$'�ก�  
�'��Blue Planet ����'���
&$�  )$�*+'��	
����ก�
��������
�������������
���
� $
���� 
   - �	��� �������� ก�Cก �� ก�	��ก� ���������� 7
	H�#3

	��0�1��������
	�� 
3.��1���
�������������$$
���� 
 �  � � ก�
30 �� ก� �������� ก� �������	 ���'��ก�',*���'�!���30 �ก����ก��
�ก�4ก�,�0
������$����  �)�7� ���'������ ��� ��'����
���������'��ก
�ก������������	 ��� ��ก���)3 �
�
30 �,�0�'�$�������3 ,�0 30�� �ก���	�  ��� ����$2����'4�����7�  ������30 �����'ก�� 
 7������
�,���$��������� ก�����3 ��
/+����,�07����� ��'������ ���ก�',*��ก�0��ก��
ก����ก��
����)� ���ก��
�� ��$ก� �7�ก(,!�)�� ��'ก(����� ��������),�0��)� ���ก,�0 �*)� ,�0�30 
��� PT central Kuta  CE0������ก,�0�$7�ก(� ก����,\กC�0
��$��ก  �,(กC�0ก(��
�7��$��ก,�0��0�

 �� ��)) ���'���,�07��$ �3  9175 Rp )�   1 US   7�ก(�$��ก������
�,��)� �$ +�+� � ����
��30 � �ก� �# ��3�#+�,���7�ก������ �,�0�*)�  �����'�����,�0��,�0
�ก,�0�*)�ก(7���/��������� 
7���(�# �����,��CE0������ก�$��0����
�)�� �����),�0#*���ก )�	��)� 9300 /E� 9500 7�)ก�����
,!������#*�������	 CE0�����,�0�����ก��)#*�� �'�$2������������ ��!� ���� �,�0�'�Eก,�0��$,�0������
��*��� '�� 7��
��������,!��������(����
30 ����� ���*�������'�!�����ก��������	��� �)��
�
������� ���'�$2�ก��#���#�
�,��ก��)�������  '�� 5555 �
��$� ���
�� ��� ��������)�
��  )���  ��' ��ก�'C3	 � ��������������CE0��$2�����,�0 �������� �/*ก��กก����������
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��ก�  ���*��	�) �ก����� ���7�4�������  7��$��กก���
30 �#���� �$2��������� ��,��,�0��$ 
�����) 9595 ��	�3 )�����,�0,!����)���   
 1. �
30 ���,�0��E0�������ก 100 Us  �����'�������=�ก������$2���� 20000  �����'
�����กก ��������$2�ก ��'�,�������!������� �����'��	�7�� ก� ��ก���� 200 Us ����� ก���,�
�'�� ���3 ��*����'��������
30 ����/*ก)� � �
30 �7������
�,+กก ���� �����
30 �7�����กก(
��� �ก� �$��ก����4 ��/*ก)� � 
  2. 7���ก)�  200 Us �������7��$2���� 50000 ,!��$2�ก � ก ��' 500000 ��'���7�
���,��'ก � 7�ก(������,+กก � ����4 ����������ก(,!�,�����3 ����ก �� ���������3�������� � 
$��ก�7�ก(����������������� �ก� � ��'��ก��� ������=�)
$#!��������� �ก 1000 7���(����
��(ก�� �ก(����$ 
 3. �
30 ���,�0#����ก �ก� � 100 Us ,!��$2�ก ��' 200000 ก(���3 ��'$ก)
,!����
# ��������� �3 �������ก(��ก������  ก�$��ก�����
��'�
���ก 
 4. ��30 �������)��,�0�
30 ���#+�,��������
���30 �$/E����� ���� $��ก���������� ���ก��
����ก(���ก(������ #+�,���)��#
���ก����$,�0������ก $��ก�����������3 ��'�*�,��  ����/ �#�����
�
30 �7�� ก����'� ��
��
����������� �������� ����� ก������� �����= 100 Us �3��$ 7�ก(��
���,!��������������

0� �#�����4ก����ก������,+�,�0��ก� ก�$ 200000  �����3����� ���
������3�
��'������� ����ก����� �
30 �7�ก(4 �� 
 5. �
30 �7�ก(���������ก �ก���� CE0������, 9350 #*� �ก ����������ก��������
���(������)
������#*���ก '�� $��กu���������ก  �ก����ก(����
g���
� �
30 �7�ก(���/�0�
� ก���4�� �ก ����ก(���
�$
 �
����4 ������ #����ก��
�ก���$ก�� �
30 �7�� ������������) �= �ก� � �
30 ��������� 
#+�,��� �*���,������ก(��ก��
�ก���� ก�����������ก ,+ก����ก�����  ����������	���� CE0�#���)+,�0
��ก��
�ก��� ���'����ก��ก 2 #���)+ �3  ������(��
30 �7������
� �ก� �ก����*����4ก� ��3 ���ก(���
����)��*����)�� �)� ����,+������E���ก��
�ก��� ก(������ ���8=ก��ก��C3	 � ��$��E0�����
��'
�������ก��
f)
ก���� ���,�0��0���'�����'4��� �)�� � 
  CE0�7�� �) ���ก��0������������� �)�
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��ก��� AIS ก(���������������
ก�� �*�,�0 400 ��, ��ก���$F� Package CE0�������
/������
���������� ����ก(������� ���$�'��8 5 MB �)����ก(/�������������/���ก
���0�
��

0������
����'��������$��� ����ก� � ก�'�*��'������� #�+$ก(������/�� '��)�  �ก CE0�������ก����
��$
/E� �$F����30 �ก(������������ CE0����ก(��ก�����#��4,�  ก�����)���� � �����������'�ก
� 1000 
��, CE0��!���8�$2� Package ��������	  
 1.  ��� BB package 650 
 2.  ���4,� �����3 � 400 
 3.  ��� sms 50 
 4.  ��� #���� Package net ������� 400 
 5.  ����������4,�  ก ������� 1000  
 6.  ����
$�/')��� � ������ 500 ��� '  
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 ������� 3000 �)�����,�,�� � � � #�
� ��� 7,461.5 ��, ก(���������������,�0�ก
���
��	�� � '�����
� �'�$2�ก��� ��$����ก����ก�$�E�$��� �)�/���$2������	 ก'����'���,�	�����
����ก���ก��
ก�� �= � � � #�������' )������ ���	�ก(��� �*� 2 �� �= �
����/��� ��$����ก��������	 
���������������'  ���������� ��)+ก��8=�����	����$r��� �� ��ก�����=$�'#�ก��8=ก���
��E�
��' �'����*�����',!������)� �$��  G ( ,�0�� :  ��ก�+8 mercury_nuo ���,�0 23 �
.�. 53, 13:49�. ) 
 
 ��ก	�ก���N"����+(�""ก��������N
��"�ก�����ก����ก
"(���"ก��2#��������N"%��'��
��!""��#$	�����1�ก ���J$ 5
� �'��&����
�� )$�N"ก�����������
�������������
���
�%�
�+(�""��� 	����� 23 &���  �����
"�+(�""ก��������N
���������'�1+������������Q�ก�*+'���� ��N"
%��'����!""��#$	�����1�ก ���J$ 5
�  �'��&����
������'��)�S��5�
����(T� N"1�ก ���J$	�����         
5 &���� ��ก
�  %��2� ���+(�""ก��������N
����"0�15��15�$��!����*+'����5��
��QN"%��'����!"
"��#$	�����1�ก ���J$ 5
� �'��1�"JW5���N"�+(�""ก��������N
����"0�15��15�$��!����
*+'����5��
��Q 1�ก ���J$	����� 5 &��� ����+(�""ก��������N
��&
ก&��%�'(b�"
����15��������    
N"%��'���
&$�1�ก ���J$	����� 7 &��� 
 
 ��ก	�ก���N"���	�ก	������'����!""��#$ 
���1$ 19 �'��1��N����'����!""��#$�N���            
2 �'��� ���
�� ��N"�+(�""ก�����������
�������������
���
�5�" 
�� 4 �+(�"" 5
� �+(�""ก��
������N
��"�ก�����ก����ก
"(���"ก��2#��������   �+(�""ก��������N
���������'�1+��������
����Q�ก�*+'����   �+(�""ก��������N
����"0�15��15�$��!����*+'����5��
��Q  ����+(�""ก��
������N
��&
ก&��%�'(b�"
����15�������� �'����!""��#$ ��N"�+(�""ก�����������
�����������
��
���
�5�" 
�� 4 �+(�""5
� �'��4�'�
�ก
$ ����'���
&$� )$� ���'��4�'�
�ก
$N"�+(�""ก��
���������
�������������
���
�	����� 13 &��� �����'���
&$�N"�+(�""ก�����������
����
���������
���
�	����� 32 &��� 
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��	� ���  10  (��1�25��10�����(���� ��
�����ก����ก
"���������
���
� ����!""��#$���
��!"43�# Pantip.com   
 

 
�1�����J :        1  =  ��&W�ก��1  6  =  ���� ���� 
  2  = 5��1��1             7  = �
��#������ 
  3  = � 5)�)���5�1N������# 8  = ก��$������&����     
  4  = �0���#   9  = �
�51 
  5  = 5��"5�
�   10 = �J���N  
 

 
�0� 

ก	�"��
���
 

 
 

��
���� ���
��	�����������4� 

 
3	������ ���
��	�����������4� 

 
	
1


�1
?�� 

(@���) 

1 2 3 4   5 6 7 8 9 10   

@��
�	��� 

%5�1��$!ก��!ก�'�����
���5�� ����
�$���'��                 

5 1 1 - 9 - - 2 1 11 30 

B��� 
3	�@� 

1 

�&���%�1����
�5�) �1�"'�� ���ก
����(,�4(�/2��# 

5 - - - - - - - 1 - 6 

#	0�� ก�" ��
���
��
��#1�N�/ �1�ก�N�J�ก���� 
box jellyfish 

8 1 - 1 - - - - 1 2 13 

����	 ���
�! ) �-
N #"'�� TRUE ) �. 
��
4 � Jก�5�
�����ก������5J2[��Q 

3 - 1 - - - - - - - 4 

���1 ��
���N
���Q ��%&') �-
N # ���
��"��# 
022646500 

- - 2 - - - - - 3 - 5 

#ก��0�� ��
�� 5����4 � ��	�4(�ก!"*�41' ��
����$� 4$'41�5J'1�������Q 

1 - - - - - - 1 1 - 3 

�
0�ก� $�ก1��� ��
� N��1��
�  �����'����'
��(,���1��� �ก�$	�ก5������&����
[��#1���� ��5�... ����4(3
��/$1 

- - - - - - - - - 1 1 

C�D�
�
	��� 
�3E  

�
��'�����*+'�W�����ก��� (ก�+��
4�)��������!1�3��#) 

8 1 3 - - - - 1 4 6 23 

���1 
��

	� 

���
���"�($1�กJb �����1       5 - - 1 - - - 2 - - 8 

�F��1
#�� 

1�	V�&�N5����1
��'��1
���1�+����5� 
1
���"�'��&
��$���������5�        

2 - 1 - - - - - 1 - 4 

ก0�
	�
 ���41�1���. �
�����1�ก �+'4�11�
��4�"'�� 1��"��(R�ก
��0��       

1 - - - - - - 2 2 4 9 
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�1�����J :        1  =  ��&W�ก��1  6  =  ���� ���� 
  2  = 5��1��1             7  = �
��#������ 
  3  = � 5)�)���5�1N������# 8  = ก��$������&����     
  4  = �0���#   9  = �
�51 
  5  = 5��"5�
�   10 = �J���N  
  
 	�ก����� �� 10 N"���(���� �����
�������������
���
� ����!""��#$�����!"43�# 
Pantip N"���1�(���� �����
������������"����ก�(,� 10 (����  4$'�ก� (���� ��&W�ก��1  
5��1��1  � 5)�)���5�1N������#  �0���# 5��"5�
�   ���� ����  �
��#������  ก��$������&����   
�
�51  ��� (���� �J���N����1
��-.ก/�0.�(��1�25��10�����(���� ��
�������������
���
�
�����!"43�# Pantip.com *����'����!""��#$ 
���1$ 19 �'����!""��#$ N"���1���
�����������
��
���
���1 
���1$ 193 &���  

 
�0� 

ก	�"��
���
 

 
 

��
���� ���
��	�����������4� 

 
3	������ ���
��	�����������4� 

 
	
1


�1
?�� 

(@���) 

1 2 3 4   5 6 7 8 9 10   

BG�
@��B�� 

��
��*+'������5'�%�'ก
"����&���        - - - - - - - 1 - - 1 

ก�0�  �	'���
����
���ก��ก����!$%�&������ 
��5�
"        

1 - - - - - - - - - 1 

@��
� ���
� ����4(3
��"'����� ����       1 - - - - - - - 3 - 4 

�
�
�G14��� 

ก�15�"5J1)�54$'��ก(��ก�-
��
��(��&�&�%�ก��(T��ก
�
)�5��$��� ��1
ก�ก�$�.��%�X$+s� 

- - - - - - - - - 5 5 

H�GH�ก	 ��
��&�����(���������(�+ก�'��        - - - - - - 1 4 - - 5 

Blue 
Planet 

��
��5�4(� ���� �5��
$ �5��1        1 - - - - 9 - - - - 10 

1��GM

	�  

��
��!! �N
��� ��	�3
��1
�0
� (%�'
���	��"�5�
���$�Q)        

6 - 19 - - - - - 4 - 29 

	�@"� ���
�� !ก3�� %�5��")	� �(,�����
�N
��� Q �1�&�ก 

10 - - 6 - 1 - 10 5 - 32 

	
1��� �1" ( @��� ) 
 

57 3 27 8 9 10 1 27 22 29 193 
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 ����(���� �����
�������������
���
� ��N"1�ก ���J$%��'����!""��#$ 
���1$���          
��!"4&�# Pantip 5
� (���� ��&W�ก��1	����� 
���1$ 57 &��� �����1�5
� (���� �J���N
	�����  29 &��� �
�$
"���1�5
� (���� � 5)�)���5�1N������# ��� (���� ก��$������&���� )$�
N"��
�������������
���
�	�����  27  &���� ��ก
� %����������
�������������
���
�(���� 
�
�51 N"	����� 22 &��� �����
"��
�������������
���
�(����  ���� ���� N"	����� 10 &��� 
�
�$
"���1�5
���
�������������
���
�(���� 5��"5�
� N"	����� 9 &��� ����(���� �0���# 
N"��
����	����� 8 &��� ��ก	�ก�����
�������������
���
�(���� 5��1��1 N"��
����	�����           
2 &��� ���N"��
�������������
���
�(���� �
��#�������'�� ���J$�N��� 1  &���� ���
��  
 
 	�ก*�ก����	
��'���'� ��$�0.�(��1�25��10�����(���� ก�����������
�����������
��
���
�%���N��1 ���1�ก�����������
�������������
���
�%�(���� %$�(,���
ก"'�� )$�
��
�������������
���
�(���� ����Q%������" 5��1�
�1����������$�
��Q��ก  $
��
��*+'��	
�	���
�ก�
��������
�������������
���
��ก����ก
"(���� �����
�������������
���
� ��N"$
���� 
 
 1. 3	������@M�ก		1  	�กก��-.ก/�*+'��	
�N"1�ก ���J$	����� 57 &��� $
��
������
��
�������������
���
� 4$'�ก�  
   - �	��� ���ก1��������� @�
 hG����C�ก C"�ก	�@�ก�	0�� �?
���1 3.��1���
����
���������$$
���� 
 �  ��ก���)3 �-����30 �,�0�

0�4����ก��)��  �����	7��

0�4��ก�'��ก#�� �� , ����ก 
2 ��, ก��
�'���0��, � �ก1 ��=  ,�0�/�C �� ����,= #��� CE0��/���	����$2�/
0�)
� ����� 
#!�����  ��1�ก���$�'�-, �ก�
� �
0���� ก�'��ก#�� � ��' ก�'�$_�/3 � �#)�� )��,�0� �4�
���'��ก��	�)������� ���������)3 �7*� �<�� �/���	����� ��'��� �
��'����)+ก��8=,!�� ���	�,�
,+ก��� ,+ก�3�  ���/���	�ก(� ก�������)!�����$���� ก(�������30 �,!�� ������	 �ก��30 �� ����7�
�$2�7*���� ����ก������ ������ก��� ��ก�'��ก#�� ���� ��' ������	 ��)+����'����ก��30 ��#��

���� �4�ก����  
�ก7�
��� ������)������� ���)� �ก� ��)+��) �ก���������� �)�)!����ก(
������#����/��$���$������ก+�������  
 ���,���)� �,!� ���������)!���� ก�')3 �3 ��� #3�#�����7*�����
�ก��	���#
	�C�ก�$C�ก,� 
���/���	��3 ��� ���ก ��)�����)
,�0 �<���/���	ก(4���$����������� Amazing Thailand 
��
��  G  ( ,�0�� :  ��ก�+8 chompu_big ���,�0 21 �
.�. 53 , 14:05 �. ) 
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 2. 3	�����G���4  	�กก��-.ก/�*+'��	
�N"��
������
���
������1�	����� 29 &���  
$
��
��������
�������������
���
� 4$'�ก�  
    - �	��� �������� H�ก��
G1ก�����"
���H�ก����
��  (�����"���ก�����=ก��=
��G"=����	�� )  3.��1���
�������������$$
���� 
 � �����	��� ��ก�3�$�'#�ก��8=,�0�� ก��)��� �����
30 ��� ��$S�������'  ��ก��� ���  
��� ��+25��' �

0�
�ก@��� �
��'7��)��$Oก���*ก����30 ���ก,� �� ก���*ก���������' �ก�
0��!�
ก� ���� �3 ����)����� ��30 # �$O,�0���� ��' ,�����+�ก!���
� ��)�	��)� ��+19) ���	� ,��
�
��'�+�#
���' �$2�#
��� '��ก,����0��  ��� �35 ,��������+����� '������ �)�#
�ก(����� 
 ����E	����� 
 �)�����) � ��+2ก(�$��0����,��   ���C ,������ �3����� ��30 ��$�B � �)� 
$�'�!���3 �ก(��)��$�ก)
 ����,������(ก�� � �)�ก(��������� ����3 ��ก�� $O53 $�'�!���3 �
����$ �,
)�=��E0� �)����ก(�����
��'�����,$�'�!� 
 $�'��8���� �,
)�=,�02 ���$��,� � 
(���3 �$��$�'�!���3 �)����ก(����3 �  ก ก�'$�
�ก�'$� � (ก(�
�����$2�$�'�!���3 �)            
# �����������$�'��8�,�0���3�$����ก����������$���� � ก����         
 �� ����$)���$A##��' $��ก� ������,� � �� ก(C�ก$�'��)
  ��)���C���= ก(�� �+�RA�)��
��(ก�$�'��8 2cm ���ก(���� �/�����$�ก)
��	� �
��'���$��,� ���ก �� ก(� ก���$�ก)
 ก(
���������ก���,��(�� �
���������-��'�,���+ก���) ����ก(������ก������� ������� �� ��1� 
 �ก,�������,�= �)�
 ��� �,
)�=�����
0�����3 �  ก�� $��,� ���)���  �
���ก #���ก(
�����
��  ��  �� R�ก��� �ก�
��'�$2������+� #�+$ �3 ���)� � � ,�
, 
  ������,�= �� ��1��� 
��)���C	!� $��ก�������,� ���
� �)��$2�,� �� ก���*ก ��'ก(����3 �CE����� �,� ��� '���� 
)� �7��)������ �
��'���C����ก ) ���	� ������ ก����#���� )���) ����� 7��) �����4��             
(������� ��\ ก����� �) �!���)+ก��8=���)� � �3  ��#)
��ก �� )�� '��������*�$2�ก� ���3	 
C���������(กก���ก!�$A����� � ,�0��
�����3 )��$Oก���*ก ก�� ,� �!����,�0�*ก����$)
� �*�����$RA�)��
,�0���*ก������  
 
   ก��ก�� �7��)����
�ก@��� �E����/���+8�� ��� ,!������,� �� ก���*ก �+8��  
� ก��� ก�8�����ก
� ��กก��,�0��� ,�����+�ก!���
� ����� ��'ก
������3����� ��+����� ��'
f,g
t � ����+�ก!���
� ���,!����ก��RA�)��� ����(ก(�3 �*ก� ����) ,!������ก ��30 ก
����+���$2�
������� ,!����-����,� �!���� �����������+��' �������� ���������,�07#����� �
0�7���,� �$,�0
���*ก ������(�Eก/E��*ก� � ,�0�
0��$��,� ��+��'�'�
� �*� �' ��'ก(4)�E	���30 �����ก(,!����,� �)ก 
�
��',� �!����������������ก�,�����*ก ��30 ,� �)ก ���ก(�'�\ ก )ก��3 � ��' �#�����
)) �
��'
���ก
����+� ��+��ก
�� ��' �� ก(���)
� �ก��� ก��ก
����+� �
30 ��ก.�#
���	� ���ก(������� �*�     
�)� ����3���� #��
�+8���ก� ����ก(�3 �+�ก!���
� �� ���7� ก�����*ก ��'ก���+�ก!���
�
��กก��� �����	�,��,�0��������ก����ก.�������#
�4��)�� ��3  $�Eก.��
,�=ก� �,�����+���ก���  
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 ���������������+������ ��3  ,!�����
30 ��,�0,�����+� �*�ก�����3 ��
กก
��'�' �)�#���)��
)� ���������� ��,+ก ������7�#'#�����������#�  ��'������,�������������
��� )��,�0���ก
ก!�ก�� ( ���� � ������� ก
����+��) ��'��� �$
��
,�=#�ก�
� ��3  <Eก.�7����������ก� �C3	 
��,��� ��'�' �
��' /���$2� ������� �������+���� ก ก��#+�-�
 ��'��
�,�0�#���$ ��'4 ก�#
���*ก�����$ �ก �/�) ���	��� �)'���)��,� ��� � ����$2����30 ��)3 ��� �ก  ����ก������ก 
���������30 �� �������'�$2� +,���8=����
30 ��� ��$S���������'�'G  ( ,�0�� :  ��ก�+8 D5D 
���,�0 17 �
.�. 53 , 16:25 �. ) 
 
 3. 3	������
C�C���
�14�
���	� 	�กก��-.ก/�*+'��	
�N"	����� 27 &��� $
��
������
��
�������������
���
� 4$'�ก�  
    - �	��� ������4����= ���H�#3$����	��	���
	���  Galaxy S 
	�� �@!
�
	��� 7�0"�=
ก�����
	�� 3.��1���
�������������$$
���� 
 �  ������ก� � ���'�	!���ก��ก��� � ���30 �)�	��)����,�0 3 �)����� �����ก������$C3	  
������ ����=, �ก (� �ก�� Jaymart ��'����) �

0������� ��30 ��� ���,�0 24 ก(������'�+�����ก��
ก��� � ���
�� ������30 ��3  �������$����E� 4����ก������� �)�ก���$��ก���� ���30 �7���� 
sensor ���)������ �/��	� ���C����$��� 
��������
g��� net ���#����/ calibrate �����3 �$���
ก(�����  hard reset ������ก(�$2����3 ���
����� �C(���ก� ���������30 �������� �ก �*��ก�*$�'
���� �����	���ก����$,�0�����* ก(�������,���ก����,�0��� ����30 �
 �� )����� ���*����� ' �)�����
�����ก��� ��������ก�����  �ก ����  ����	������*$ /�����ก(�������(� �
��')� ������#������ก� 
���30 �7�����$F������ ����#� �ก���#���� ���� �'��(����������� �)����30 ��
30 ������(� 
� ��,���ก��,�0�����ก������  
 ก( ��ก���)������30 �ก������'���� � �7� 
 ��,�0������������30 �����$��0�� ����ก(�������*�
����'�$��0�������3 �$��� ��#��	 
�0,�0����ก( ok ������,�=�����'�����$�+�,�0 #!���ก��� ��� �ก,� ) ���	
ก(����)�,!��� ��'/� ����30 ����ก� � G ( ,�0�� : ��ก�+8 hohoball ���,�0 15 �
.�. 53 , 11:08 �. )  
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�������������$$
���� 
 �   ��ก�'�)3 ����,�,�0�'���ก(�7����,�0 #����� ��� ���' �����	��
�0,�0��3 ��,�4,���
/����30 � ���ก(�7����,�0#����� �������
� ��������������� �3 �����  �). ,�0��*����� � ก���$O��	
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��c��� #������������ ���
���3 �������,�,�0�'���ก(�7���� ,�0��	 ���' ��30�ก��� 4��� ��
���' 
�)���'��' �
���ก(��� /������������� ก������)� �������� '��������� ���� ก������)� ����� 
������
�' ���)������ �����'�$2��$�����������' ���)� �������� '�� �' ����30 $OB,�0������ก�� ���
���������
���3 � ���)� ��������ก
� ����/ ������������
���3 ���	 ����'����+8 �*�@��ก
�@����� ��' 
�
����
����ก�
0��������� ��� �,�������'��' 
 ��c ��� $�'ก�<��
�,�0��
.�, �')� �����/��� �����
�ก(�7�������� R��0��/���	���� ก������ $O��	��������� ������ก(�7������ ก� ก��ก��ก�� 1�)
 
�
��'����������+���#�� ��
.�,,�0����'� ����� �)�/����
.�,���� ��+8�� �)������ก��ก��
���3 �
����'��' �3  
 1 ��
���3 ���30�4���� ��+8�' �����������ก-�.��' ����-�.�������	ก(�
������'��' 
�@��
������� 35-40% � ���
���3 �  
 2 ��������/ 
 3 ����	!���� 
 4 ����	!� ����@ ���ก
�  
 5 ���,�0
�ก �
��'���������
�����+8������������+8 �*�@������ � 
 6 ���)� �)�	��$S�����+8���� ���������E0��+8)� ��ก(�����,������ /��,!�������)���$2����
 ���'��ก��
���3 ��+8 �����+8�'�*������������������E0��'�ก(�����,�������
��'����$2�� �  ก
g�����)
 �
��'$O��	�������*��������'�����=���'���  
 ) ���	�
�����,����	��')��,�0���,�,�0��	
*�ก�� ������ ��ก������,���(����3 �$O,�0����/��
�'��/������*�'��' ����+8)� �������� '���,����� �����'�����ก���+8����������+�����4����
��'  G  ( ,�0�� : ��ก�+8 phamtoto ���,�0 13 �
.�. 53 , 20:31 �. )  
 
 5. 3	������ 
1 	�กก��-.ก/�*+'��	
�N"	����� 22 &��� $
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�����������
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� 4$'�ก�  
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������ 3.��1�
��
�������������$$
���� 
 � ��)+ก��8=����ก
��E	���30 ) ��������
f��#,�0 24 �
.�.) �ก!�����'  ก��กC �����CE0�
����  ก$�'�!�,+ก��� �������ก
� '���E	� ���������/���	�CE0��$2�4C��+��� ��'$�กC ������$2�
$S���/���=��������' C �,��  ก)� �Rr��/���=  ก�$��' CE0����'���)��/���������,����	�,�0�$2�
�����	 
 �����	� ����'  ก��ก���� CE0����/���=� � �*�����C��� ��'���ก!�����'���	��C��� ������
  ก���
30 � ���	��)��,����/���=���,�0� � �*��
30 �����CE0�� �������� � ��')�������
����
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�������'���/��� �,����/���=�����	��� �ก �
��'����'$F�,������  กC � ����E�  ก�� ����
#�����  �)�������/���=,�0�'� �#���� ���)� �� �C����3  �*����� �)�ก!�����E	�#'
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C � CE0����,!��� �� �)�������	���  ก��ก� ����� �)����� �/���=,�0ก!��������ก#'
�����ก(
+��
����������������� CE0�) ������ ����*�#Eก���
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0��ก��ก(�
0���(��E	� ���� �����)�,!� '�����,��
���� �����/���
+�������#�RAB�$�')*,�0�����0�ก�'�ก��	�)ก�����+����������������$���������ก�����
�����$�������������,�0� � �*������/�E���+����/E��/���=����  
�/���������E	�@+)��,�$��E0���� �/����������4���/���=��������   ก������ )� �$O�  ก����C���  
�)�4�����������$2� '�� �)�����(กC� �� �) �=�C�=����'�$����������������(���กก��4���/���=
������ ��������	���(ก��ก������� ',������ ��'��ก(�� '�����
��'�$2��������� ����)��� ��
���/,�	�# ����ก(�� '
 #����  
   ก��ก��� ���� �ก��ก�����)��#�0���'����4ก�g,�0 �*�
����ก(������� ���������$/����������/���= CE0��������$���� �)�ก�'�$_��/���=��� �*� 
ก�'�$_��/���=� ก������������� �*�� ��(��/���  ก������ �)3 ������������� ����

0�����ก
#'
�� CE0������������� �ก��������� �*�� �������0�������� �ก����)� �,�� �)����ก(���R�����
������#-�
�/���� ��
� 4,�� ��'�ก����ก  
 #+�,�������$�� �����,�0#�. �����,�0#�. �������ก(���ก�
0��������� ��0�3 �+8-�
��
ก��
� ��/���=#����	 ��������*���ก��0�#����	�����)3 ����� ����� �/���=�����	 ���ก������� �
��'��
,!� '����������กก�����	� �/���	������/ �#�ก. ��
ก�� ���)��/)*��,����	�G  ( ,�0�� : ��ก�+8 
Ploychat  ���,�0 18 �
.�. 53 , 20:56  �. )  
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 �  �ก(��=��	C� �� �) �=�C�= ��ก�� 2 �� ������'� ��   �ก���'��
�)������
��ก,� ��,�0�������� ���*�C
��$S���� �/��,'��#��4aa����ก���� �
30 ������
�����#+�4��� ���� 
ก�������#ก� �)�������,�������
��$�*�#Eก)��ก� � �)�
 7����$C�ก$�'��8��0�4�� ก�+�������
�����
�/����	� $��กu����� ���ก�+����(�� � 2 )����	ก!��������ก�'�$_���ก,� ��,�0�� �ก�� �������ก��
4����� ���ก(������� �) �=�C�=����$ ���������$�,�0��a�� � �'��������'�' /����*$������)�
��(�����������  ����)ก������ก�� ����,�� G  ( ,�0�� : ��ก�+8 ���30 ��
����  ���,�0 11 �
.�. 53 , 
17:31  �. )  
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 7. 3	����
	��
	�
 	�กก��-.ก/�N"	����� 9 &��� $
��
��������
�����������          
��
���
� 4$'�ก�  
    - �	��� �����
G84��
G8�1� ?0�
G8	�ก�2ก �����>���10��������"��
 3.��1���
����         
���������$$
���� 
 �  �*ก#�� ����� �ก�',*�  ��+ 10 ��3 � �

0�)ก�)�����30 $�'��8 20 ��,� ,�07�������	 
� ���' ) ���	 ��ก, ก���� ����*��*ก#���'�$2���������� �ก<��.'$*� ��'ก(��� ��	!�,�0�ก�� ) ���	
�����$���� ��ก, ก(�����0��* �ก�� �*� /�� �ก������� ���')� �
�#��4��
�������'  
   � ������)+ก��8=) �,�0�*ก)ก�)����'�'  
 �� ��ก, )� � ���	!�ก(������#��������*�*ก
��� 
  ���	!��#�(�ก(���  ก�� �'� ��*ก����� � ก(���� �7��$*,�0� �$*����*กก� � �'�������	� 
#��)� ��ก, ก(���3 ��$��(� �*ก������� ก!�����'��������ก�)��� (�)���#*���ก) ��ก, �)�����

�������)���*ก �)����,�� �*ก#����������ก�)��� 
�� �ก��� ������ (���4���� �*��
���E0�,�0
3	��$2�

��) 
�� �ก���� ����������� 
 ��ก,  ��ก�)3 ����
� ����������3 ��'��������'�'  ����7� ����)���,�������
��'
��(ก��������ก ��ก, ��� ��ก��(���(ก���(�)����3 �$2� ��)�����ก����$�'��,��
���� � �
� 
ก����� �����	ก� ��' ก����$�*�*กก� � �����'ก����� �
��, �ก���*ก���@A��'�'  G ( ,�0�� : ��ก
�+8 Igor Dolvich  ���,�0 1 �
.�. 53 , 12:45  �. )  
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�N"	����� 8 &��� $
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    - �	��� 4��"4���  ����� #1�
���������� ��0�1�������4����	�@"� 3.��1���
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���������$$
���� 
 � ��30 ���,�0 31
.�. ����/civic ���4$�� �$�����
30 ��������� ,�0C.���1% 23 �3 ������/
ก�'�'���$2����ก �*�����������)���#�
� ��������$��C � �� � �����ก ก'����'�����$ก����/ 
�)������� )� �/ �����  ก ��� ������������   ����,+��ก,+��  � ����ก(#!���������#����� ��
� ����������กก
0�����
�� ,��$�')*��'ก�'�ก� ����� �)�,�0���ก,�0#+��3 ������������� 
�
��'/*ก�( )#ก*� )����(ก�#����
�  
         � ����� #��,+��ก��� �')������,�0��� �Eก�E	��������� '������	���� �E��$F�ก�'4$��,��� 
��
���� '������'���30 ��3   ก�� ��
�������  ก����� ���/�ก�E	��'�����E0� 4 �� � ����,�0
����( )� ����* C������ ������'�� �= �
��'�/�$��0����(ก �$��0���( ) �������� ,!�����  �
��$
�
����$)���
�� �) �=�C)=������ ���$��ก�ก��,����� ก����'��  ก �
��'�( )����
�����
��( ��� � ���   ก����� �'� ���  '�����#� $��ก�����#������� �ก �
��')
��� � brembo �E�
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)��#
��� � ��� ,�0��0��$$',�0��������� ����#� �#�(�#
	�,+ก ����������� 3 ��0�4�� ก���/E��������
,+��ก��� �$2��,�����,�0�+����� ������ '���� ,�0����( )  ���'�������ก��ก���/,�0�$��0����(ก����� 
�)����4����,�0����$���ก���$r� �����	�ก(����*�)� �,!� ������ 
 �E� ��ก�)3 ��
30 �� ,�0�$��0����  �$��0����(ก � �#!���������'���������� '�������
���������$�'������( ) �� �=�����ก���( )�����3 �$��� ��3 / ������� �� ����'�#������� ���
��	���30 /E����
���
��	��'������)� ����#����-�������'����  G ( ,�0�� : ��ก�+8 tick ���,�0 2 
�
.�. 53 , 16:54  �. )  
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 �  ��30 ����
30 ��
�0�,+ก�����' ��ก��������# �����#
� ����$2�g������ �7*��1
�,�0�'
��ก#����ก��� ��30 ��� �*���� ��(�
�0�/�����������������#��ก���/���������������� '��,!����#��� 

�0����� ก����������#�*��'�'ก  ������� ก���R�กC3	 ��� �#
 ��ก�#������
��'#���)������� �
��#
��E	�����$�'�!���3 ���,!������� �#
����� ,�0��C)����'��#�*�ก� �#�0����0��#�#��� +����ก��
���#����+#�+��
�#����3 ��+����,�ก� �� �#��+��� ,������*�#Eก������3 ����� � 
 ��������
ก(�'����# ���ก(���� '��,�	��,�0��(�����������
���
��'����
�ก��	���� �)����ก(�����30 ����,�0
� ก���������,!�����ก#�+��
�������'�����#�� ��)��� '���� ก �����$�'��8 2  �,
)�'
,�������'�  ��30 3���,�0������0������ � �*������#�� ��ก�
��'���30   ก ����$#� �ก�'�ก
� ���(��$2�� �������3 �����)����	����� ก����ก����$�'������3 �� ��
	���	��'ก�����
$�'ก�ก���' ก(�������$2����� ก ���'�
��'�
����30  7
���
��8� �'���,�,�� �'�'�����
�
 '���'�� �ก��,�0� ก� �����
0�)��� �
��,�0� (,�0����ก�������'�$2���	��)�'�������/����� '��
,�0�+���� ������������������ �ก�'�ก��#�������ก����'��(�7
��$2� 2 ��ก.8'  ����ก�3 �$2�7
�
g�����#��'����� ��ก.8',�02�3 ������������$2� ������	,�	���������$2��+���(ก� ก(��
0�#���ก)���
������ '��,�07
�$ก)
  �ก��)� ���3 ��
��8�+�$�ก� ก ��� $�ก)E���ก )� �,��
$���,�	����
)� ����� ��'��������������
��8�)�)�)��RAB�4��ก�ก��,�	� 2 ���� ����#���ก�,�,������� 
����
0���� �ก�'�ก#� � �$2�� ����� �$2�$���,�	� 2 ���� 
 ��30 �3�ก(���4�� �*��
��������!��+��� ��$,������� � ���� �� ��+���	����'��,� ����
#����� ����ก(�
����
�+����	�$C3	 ������������'���� � �ก���-#����,���ก��������'����+���3	� 
�����	����$C3	 ����30 ) ���(� ก���������#� �ก�'�กก(�  ������������)�������$2��� �ก�<���
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���� � ���	!�������������� 
  ���	!��,����	����'��30 �	!���'#�*��������������/E�����$+b�
ก������0�������� �#���,+��,+����
0�  ก����ก�� ��	!�����ก����,�	����� ���ก(�
0����$2�����ก
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 �������#��)�,+ก���
0������'�����ก�
��
��'���
�����'���,�	����� ������ก��� �������������'�����,�� ��	!���(���$�'��� ����ก��
������
,+ก ���� ,� '���$ก(�#��$2� �*� 2��0�4�� ���ก(��
0����E	� ����,�0��	�3 ��������'����� ����)��#�
4������������4���	!������� ���/�����,!� '����ก(���ก���� ก� ก�$��� � � �C3	 #�*��������
�
���'���ก���� ก�������
��'���� 
 ) ���	�����
0����E	������������ ���� ก�
30 ���
30 �$2�)�� ���������� ����$�����30 �!�
4�.8� ��3  '��,�0�����(�7���(��ก
��$�
��'#
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.�. 53 , 
22:12  �. )  
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	?()�&$�กก���   
 ��ก��ก�/#�3ก���.�/*��!/*�.�4�)!(����'#���(���	����'��)"*!/-&�*"�;	 �G����
����
��'#���(���	����'��)"*G���
����� Pantip $/5��$�3�ก�3�*$�กก�����
����� Sanook �&��4G�
��
����� Pantip &���'#���(���	����'��)"*5��!"#� 10 .�4�)! ;����
����� Sanook ก3"�&�
��'#���(���	����'��)"*�&/*� 5 .�4�)!�!���"#� 

 

�0�����������������������

ก���
��������� 

����"#�  

www.pantip.com www.sanook.com 

��0D�ก��$ 57 3 

5��$��$ 3 - 

�!59�93*/5�$&+������ 27 3 

�F*��� 8 - 

5���5�"� 9 - 

!����!/-*� 10 - 

	"����3/#*� 1 - 

ก�� 
���+�0/�+� 27 2 

	"�5$ 22 1 

	?()�& 29 9 

��� 193 18 
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�����  7  

��	
��
�ก	���	��	����
����  ���ก	������� ���!�
�"#������$ก	� 

 
 ก���	�
���
�ก�������
�����  � 
�������������ก���	�
����������
 ���!��"��
�#$$��%&
���ก��'()*��+�(�%���
,)'() - +&�ก��./ก0� 12 �ก��3ก��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��  
4��3 )��ก���������
 ���!��  ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก�� ��� 4��31/�1�'�"��5&)��$��ก
�������
 ���!�� �$����ก
*6� 2  ��&����� 
 
�
����1 ก����
4����%�)�3,�+&�'()�8� �
(��1��9�� (Descriptive Statistics) 5&)�ก� ก����ก���
4��38��  4���)���� 4��
G���� ��� 4��
$����
$�3� �H�� &�������
���& ��5*��� 
 1.1 ��ก09�"��*��(�ก����ก�J�3 ������� 5&)�ก� 
1. ���J ��(�1 ก��./ก0� ��(�1
���5&)  
 1.2 12 �ก��3ก��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!�� 
 1.3 4��3 )��ก���������
 ���!�����
,)'()$��ก��   
 1.4 ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��
�#$$��%&
 ���!�� 
 1.5 4��31/�1�'�"��5&)��$��ก�������
 ���!�� ���
,)'()$��ก��
�#$$��%&
 ���!��   
 
�
���� 2   ก����
4����%�)�3,�+&�'()�8� �
(����J3��(Inferential Statistics)
1���"&��$
�33 �H��+&�'()�8� ���
4����% 4�� ก����4����3*����"��R����31���%�$$
1���%���(PearsonUs 
Product Moment Correlation Coefficient)
1�����4��4��3��31���%������� ���*� )����          
 ���*� �3 ���[  �3�33 �H��"�� 1 -3  &�����         
              
 ���������	
 1  4��3 )��ก���������
 ���!�����
,)'()$��ก�� 3�4��3��31���%ก�$          
��&�$���ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��                                                                                                
 ���������	
 2   ��&�$���ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!�� 3�4��3��31���%
ก�$ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��                                                                                                                                  
 ���������	
 3   ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก�� 3�4��3��31���%ก�$4��31/�1�'�"��5&)��$
��ก�������
 ���!�� 
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�
���� 1  ก	��$���	�'!��

#� (�����)$�$��$�*��+�	 ( Descriptive Statistics )   
 
 ��กก�J�3 �������"��5&)"	�ก��./ก0� �	���� 400 ��� ��3��8�	���ก��ก09� ���[5&)
&�� ��5*��� 
 
 1.1. ��ก:+��	�����	ก� 
 
�	�	���� 17  ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3
1. 
 

�*; <=	��� ( �� ) ��
��� 

(�� 140 35.0 
�]�� 260 65.0 
��
 400 100.0 

 
 ��ก ����"�� 17 1$��� ก�J�3 �������"��./ก0�'�4�������"����3& 400 4� ����'�]�
*6�         

1.�]��3�กก���
1.(��  
*6�
1.�]��4�&
*6��)���� 65.0  ����
1.(��4�&
*6��)���� 35.0 
 
�	�	���� 18  ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3���J 
 


	�A <=	��� ( �� ) ��
��� 

12- 17  *_    78 19.5 
18- 25  *_    108 27.0 
26- 35  *_ 132 33.0 
36-55   *_    82 20.5 

��
 400 100.0 
 
 ��ก ����"�� 18 1$��� ก�J�3 �������"��./ก0�'�4�������3���&�������J"��'ก�)
4���ก�� +&�1$
���J�������26- 35  *_ 3�ก"���J&  4�&
*6��)���� 33.0 �����3�4�����J�������18- 25  *_ 4�&
*6�
�)����27.0  ��� ���J 12- 17  *_   3��	�����)��"���J&4�&
*6�19.5 
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�	�	����  19   ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3��&�$ก��./ก0� 
 

��(��ก	�;Cก:	 <=	��� ( �� ) ��
��� 

3���3./ก0� �� )� 67 16.8 
3���3./ก0� ��*��� 24 6.0 

��J*��]]� / *��. 11 2.8 
*��]]� �� 225 56.3 
*��]]�+" 73 18.3 

��
 400 100.0 
 
 ��ก ����"�� 19  1$��� ก�J�3 �������"��1$ก���4�/��3�ก��./ก0���&�$*��]]� ��  4�&
*6�
�)����56.3 �����3�4��ก�J�3"��3�ก��./ก0���&�$ *��]]�+" 4�&
*6��)����18.3 �����&�$
ก��./ก0�"��3��	�����)��"���J&4��ก�J�3��J*��]]� / *��. 4�&
*6��)����2.8  
 
�	�	���� 20  ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3��(�1 
 


	��* <=	��� ( �� ) ��
��� 

��ก
���� / ��ก./ก0� 144 36.0 
1��ก���$��0�" 60 15.0 

��(�1����� 27 6.8 
��$�)�� 11 2.8 

��$��(ก�� / 1��ก�����H�����ก�� 120 30.0 
ก��ก������ �� / 4)���� 27 6.8 

������� 11 2.8 
��
 400 100.0 

 
 ��ก ����"�� 20  1$��� ก�J�3 �������"��
*6���ก
���� / ��ก./ก0� 3��	����3�ก"���J&4�&
*6�
�)����36.0 �����3�4��ก�J�3��(�1��$��(ก�� / 1��ก�����H�����ก��4�&
*6��)����30 ���          
ก�J�3��(�1"��1$�)��"���J&4�� ��(�1��$�)�� ��� ��(�1������� 4�&
*6��)���� 2.8 
"��ก�� 
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�	�	����  21  ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3���5&) ��
&��� 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 ��ก ����"�� 21  1$��� ก�J�3 �������"��3����5&)������� 10.001 c 20,000 $�" 
*6�           
ก�J�3 �������"��3��	����3�ก"���J& 4�&
*6��)����33.0  �����3�4��ก�J�3 �������"��3����5&) �	�ก��� 
5,000 $�"4�&
*6��)���� 26.5  �	����$ก�J�3 �������"��3��)��"���J&4�� ก�J�3 �������"��3����5&)
3�กก��� 30,000 $�" 4�&
*6� �)���� 8.0  
 
 1.2  *D�$ก��
ก	������E��
�!(�ก����ก����	��	����
���� 
 
�	�	���� 22   ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3����
���'�ก��'()
�#$$��%&

ก����ก�$�������
 ���!�� 
 
 
  
 
 
 
 
 
 ��ก ����"�� 22  1$��� ก�J�3 �������"��3�3�ก"���J&
*6�ก�J�3"��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������

 ���!��
*6�����
����)��ก���  1 *_ 4�&
*6��)���� 40.0 �����3�4�� ก�J�3"��'()
�#$$��%&
ก����ก�$
�������
 ���!��
*6�����
���1-2 *_ 4�&
*6��)���� 25.8 ���ก�J�3'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������

 ���!��
*6�����
��� 5 *_�/��5*1$�)��"���J& 4�&
*6��)���� 17.8  

�	�F(���
�(�
� <=	��� ( �� ) ��
��� 

 �	�ก��� 5,000 $�" 106 26.5 
5,000 -  10.000 $�" 68 17.0 
10.001 c 20,000 $�" 132 33.0 
20.001 c 30,000 $�" 62 15.5 
3�กก��� 30,000 $�" 32 8.0 

��
 400 100 

�������	��ก	������E��
�!( <=	��� ( �� ) ��
��� 

�)��ก���  1 *_  160 40.0 
1-2 *_  103 25.8 

3�กก��� 3-5 *_  66 16.5 
5 *_�/��5* 71 17.8 

��
 400 100.0 
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�	�	���� 23  ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �34��3$���4����'�ก��'()         

�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!�� 
 
 
  
 
 
 
 
 
 ��ก ����"�� 23 1$��� ก�J�3 �������
ก��$4�/�� 
*6�ก�J�3"��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������

 ���!���)��ก��� 1 4���� ����*&��% 4�&
*6��)���� 48.8 �����3�4�� ก�J�3"��'()
�#$$��%&
ก����ก�$
�������
 ���!��1- 2  4���� ����*&��% 4�&
*6��)���� 29.8 ���ก�J�3'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������

 ���!��3�กก��� 5 4���� ����*&��%1$�)��"���J& 4�&
*6��)���� 9.5 
 
�	�	���� 24  ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3����
���"��'()���
�#$$��%&
�������
 ���!�� ��4���� 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 ��ก ����"�� 24 1$��� ก�J�3 �������
ก��4�/��'()����
���'�ก��'()���
�#$$��%&�������

 ���!���)��ก���  1 (���+3� ��4���� 4�&
*6��)���� 68.8  �����3�4�� ก�J�3"��'()����
���'�ก��'()
���
�#$$��%&�������
 ���!�� 2-3 (���+3� ��4���� 4�&
*6��)���� 23.0 ���ก�J�3"��1$�)��"���J&4��
ก�J�3"��'()����
���'�ก��'()���
�#$$��%&�������
 ���!�� 4-5 (���+3� ��4���� 4�&
*6��)���� 3.0 

��	
��
����H���ก	�����	� <=	��� ( �� ) ��
��� 

�)��ก��� 1 4���� ����*&��% 195 48.8 
1- 2  4���� ����*&��% 119 29.8 

3- 5 4���� ����*&��% 48 12.0 
3�กก��� 5 4���� ����*&��% 38 9.5 

��
 400 100.0 

�������	�������	���
���H� <=	��� ( �� ) ��
��� 

�)��ก���  1 (���+3� ��4���� 275 68.8 
2-3 (���+3� ��4���� 92 23.0 

4-5 (���+3� ��4����  12 3.0 
3�กก��� 5 (���+3� ��4���� 21 5.3 

��
 400 100.0 
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�	�	���� 25  ��&��	��������)�������ก�J�3 ������� �	���ก �3�8��"��"��'()���
�#$$��%&     
����
 ���!�� 
 

�)	�����������	� 
��E��
�!( 

<=	��� ��
��� 

$)�� ��
�� 204 51.0 
$)��
1���� / ]� � 5 1.3 
�8��./ก0� 32 8.0 
"��"	���� 128 32.0 

�)��'�)$��ก�����
"��%
�#  31 7.8 
��
 400 100.0 

 
  ��ก ����"�� 25 ก�J�3 �������4�/����/��'()���
�#$$��%&�������
 ���!��"��$)�� ��
��            
4�&
*6��)���� 51.0 �����3�4�� ก�J�3"��'()���
�#$$��%&�������
 ���!��"��"��"	���� 4�&
*6�          
�)���� 32.0 ���ก�J�3"��1$�)��"���J&4��ก�J�3"��'()���
�#$$��%&�������
 ���!��"��$)��
1���� / ]� �   
4�&
*6��)���� 1.3 
 
�	�	���� 26   ��&��	��������)�������ก�J�3 ������� �	���ก �3�	����
�#$5e %"��'()
�#$$��%&

ก����ก�$�������
 ���!�� ��4���� 
 

<=	�����E�FK�!�������	� <=	��� ��
��� 

�)��ก���  2  
�#$5e % 210 52.5 

2-3 
�#$5e % 137 34.3 
3-5 
�#$5e % 33 8.3 

3�กก���  5  
�#$5e % 20 5.0 
��
 400 100.0 

  
 ��ก ����"�� 26 1$��� ก�J�3 �������4�/����/�� 
����3(3
�#$$��%&�������
 ���!��          

���
�#$5e %�)��ก���  2  
�#$5e %  4�&
*6��)���� 52.5  �����3�4�� ก�J�3"��
����3(3
�#$$��%& 2-3 

�#$5e % 4�&
*6��)���� 34.3 ���ก�J�3"��1$�)��"���J&4��ก�J�3"��
����3(3
�#$$��%&3�กก���                   
5  
�#$5e % 4�&
*6��)���� 5.0 
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�	�	���� 27  ��&��	��������)�������ก�J�3 ������� �	���ก �3�	�����)��
�#$$��%&"��'()����
�������
 ���!�� 
 

  
 ��ก ����"�� 27  1$��� ก�J�3 �������4�/����/�� �����������
 ���!��'�
�#$$��%&�)��ก��� 
2�)��4�&
*6��)���� 54.3 �����3�4�� ก�J�3"�������������
 ���!��'�
�#$$��%&2-3�)��            
4�&
*6��)���� 34.5 ���ก�J�3"��1$�)��"���J&4��ก�J�3"�������������
 ���!��'�
�#$$��%& 3-5 �)��
4�&
*6��)���� 5.0 
 
�	�	���� 28 ��&��	��������)�������ก�J�3 ��������	���ก �3
�#$5e %"��'()�����������  

 ���!��"��
�#$$��%& 
 

��E�FK�!�������	� <=	��� ��
��� 
www.pantip.com 169 42.3 

www.sanook.com 231 57.8 
��
 400 100.0 

  
 ��ก ����"��28 1$���ก�J�3 ������� 
ก��4�/� ��� ���������
 ���!��
���
�#$5e % 
Sanook.com 4�&
*6��)���� 57.8  �����3� 4�� ก�J�3 �������"�������������
 ���!��
���
�#$5e % 
Pantip.com 4�&
*6��)���� 42.3   
 
 
 

<=	���'�
���E��
�!( 
�������	� 

<=	��� ��
��� 

�)��ก���  2  �)�� 217 54.3 

2-3 �)�� 138 34.5 
3-5 �)�� 20 5.0 

3�กก���  5  �)�� 25 6.3 
��
 400 100.0 
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�	�	���� 29   ��&��	�����)���� 4��
G���� ���4��
$����
$�3� �H���	���ก �3��&�$���          
ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!�����ก�J�3 ������� 
 

 
��(���
�ก	���� 
�	���E��
�!( 

 

	ก
����A( 

 

	ก 

 
�	� 
ก�	� 

 
��
� 

 
��
� 
����A( 

 
��	 

�L���� 

 
����

���������

	��M	� 

 
��	
 
'
	� 

1. '()�����������
�)�3,� ���[ ��� 
4)�4�)����)�3,� 

78 
(19.5 ) 

144 
( 36.0 ) 

120 
( 30.0 ) 

38 
( 9.5 ) 

20 
( 5.0 ) 

3.55 1.06 �,� 

2. '()
������/
����	� 

27 
( 6.8 ) 

105  
( 26.3 ) 

132 
( 33.0 ) 

95 
( 23.8 ) 

41 
( 10.3 ) 

2.95 1.08 ก��� 

3. '()1,&4J���"��
�����ก
*����� 
4��34�&
�#�ก�$
,)���� 

46 
( 11.5 ) 

90 
( 22.5 ) 

115 
( 28.8 ) 

82 
( 20.5 ) 

67 
( 16.8 ) 

2.91 1.24 ก��� 

4. '()�	����ก���� / 
4��34�&
�#� 
���
,)���� 

64 
( 16.0 ) 

110 
( 27.5 ) 

128 
( 32.0 ) 

64 
( 16.0 ) 

34 
( 8.5 ) 

3.26 1.16 ก��� 

5.'()$�กก���� ����
��)��������  
�)�3,� ���[ 

38 
( 9.5 ) 

91 
( 22.8 ) 

130 
( 32.5 ) 

84 
( 21.0 ) 

57 
( 14.3 ) 

2.92 1.18 ก��� 

6.'()8�3/ �$ 
*h]�� ���[ 

32 
( 8.0 ) 

86 
( 21.5 ) 

134 
( 33.5 ) 

83 
( 20.8 ) 

65 
( 16.3 ) 

2.84 1.17 ก��� 

7.'()��&�4��3
4�&
�#� ���[ 

21 
( 5.3 ) 

99 
( 24.8 ) 

135 
( 33.8 ) 

82 
( 20.5 ) 

63 
( 15.8 ) 

2.83 1.12 ก��� 

8.'()'�ก��
��1�ก0%�����9% 

����� ���[ 

25 
( 6.3 ) 

91 
( 22.8 ) 

115 
( 28.8 ) 

91 
( 22.8 ) 

78 
( 19.5 ) 

2.73 1.19 ก��� 

��
 2.99 1.15 ก�	� 

  
 ��ก ����"�� 29  1$��� ก�J�3 �������3���&�$ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���
!��'�*��
!" ���[+&���3��,�'���&�$*��ก��� ( 4��
G���� 2.99 ) ������&�$ก��'()���
�#$$��%&

ก����ก�$�������
 ���!��"��1$3�ก"���J& 4�� '()������������)�3,� ���[ ��� 4)�4�)����)�3,�             
4�&
*6��)���� 3.55  �����3�4��  '()�	����ก���� / 4��34�&
�#����
,)���� 4�&
*6��)���� 3.26  
��� ��&�$ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��"��1$�)��"���J& 4�� ก��'()'�ก��
��1�ก0%�����9%
����� ���[ 4�&
*6� �)���� 2.73 
 



 
 
168

 1.3  ��	
��
�ก	���	��	����
�����
�"#������$ก	�   
 
�	�	����  30  ��&��	�����)���� 4��
G���� ���4��
$����
$�3� �H���	���ก �34��3 )��ก��
�������
 ���!�����
,)'()$��ก��
�#$$��%&   
 

 
��	
��
�ก	� 

��	��	����
���� 
�
�"#������$ก	�   

��(����	
��
�ก	���	��	����
����  
��	 

�L���� 

����
���������

	��M	� 

 
��	
 
'
	� 
	ก 

����A( 

	ก �	� 

ก�	� 
��
� ��
�

����A( 

1.  )��ก���,)"��

� Jก��9% ���
 �& �34��3 

4�����5��   

121 
( 30.3 ) 

164 
( 41.0 ) 

81 
( 20.3 ) 

29 
( 7.3 ) 

5 
( 1.3 ) 

3.91 0.95 �,� 

2.  )��ก��5&)��$
�)�3,�������� ���
4	�����	� ���[ 
1���
�	�5*
*6����"��'�
ก��*i�$� � �3 

105 
( 26.3 ) 

158 
( 39.5 ) 

106 
( 26.5 ) 

22 
( 5.5 ) 

9 
( 2.3 ) 

3.82 0.96 �,� 

3.  )��ก���	�
�������
 ���!��"��
"��$3�(���
 �&���'� +&�
G1��
ก�� �&���'�
1�����
�$$�
�'�ก��
&	�
���(��� *���	���� 

85 
( 21.3 ) 

142 
( 35.5 ) 

128 
( 32.0 ) 

33 
( 8.3 ) 

12 
( 3.0 ) 

3.63 1.00 �,� 

4.  )��ก���)�3,�
1���
1,&4J�  "	�'�)3��)�3,�
"����3��8�	�5*
1,&4J�ก�$
,)����5&) 

55 
( 13.8 ) 

146 
( 36.5 ) 

117 
( 29.3 ) 

69 
( 17.3 ) 

13 
( 3.3 ) 

3.40 1.02 ก��� 

5.  )��ก��3��������3  
'�
� Jก��9%���
4��3
*6�5* ���["��

ก�&�/����$ �� 
(�� 
���3��&���ก

ก����ก�$4��3
4�&
�#����� ��'�)

,)����5&)"��$ 

38 
( 9.5 ) 

113 
( 28.3 ) 

147 
( 36.8 ) 

69 
( 17.3 ) 

33 
( 8.3 ) 

3.13 1.07 ก��� 
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��	
��
�ก	�

��	��	����
���� 
�
�"#������$ก	�   

��(����	
��
�ก	���	��	����
����  
��	 

�L���� 

 
����

���������

	��M	� 

 
��	
 
'
	� 
	ก 

����A( 

	ก �	� 

ก�	� 
��
� ��
�

����A( 

6.  )��ก��
���3
4��34�&
�#�����
ก�����$��J�ก��
 �&���'�"��5&)ก��"	�
5*��)� ����  �ก��	�
8/�4�����3"�� �
�/&8����,� 

33 
( 8.3 ) 

129 
( 32.3 ) 

143 
( 35.8 ) 

68 
( 17.0 ) 

27 
( 6.8 ) 

3.18 1.03 ก��� 

��
 3.51 
 

1.00 
 

�#� 

 
 ��ก ����"�� 30  1$��� ก�J�3 �������3�4��3 )��ก���������
 ���!��"��
�#$$��%&+&�
��3��,�'���&�$�,� ( 4��
G���� 3.51 )  +&�4��3 )��ก���������
 ���!��"��
�#$$��%&"��1$3�ก
"���J& 4��  )��ก���,)"��
� Jก��9%  ��� �& �34��3
4�����5��  4�&
*6��)���� 3.91  �����3�4��  
 )��ก��5&)��$�)�3,�������� ���4	�����	� ���[ 
1����	�5*
*6����"��'�ก��*i�$� � �3 4�&
*6�
�)���� 3.82  ����4��3 )��ก���������
 ���!��"��
�#$$��%&"��1$�)��"���J& 4��  )��ก��3�            
�������3'�
� Jก��9%���4��3
*6�5* ���["�� 
ก�&�/����$ �� 
(�� ���3��&���ก
ก����ก�$              
4��34�&
�#����� ��'�)
,)����5&)"��$ 4�&
*6��)���� 3.13 
 
 1.4  ก	������� ���!�
�"#������$ก	���E��
�!(���
���� 
 
�	�	����   31  ��&��	�����)���� 4��
G���� ���4��
$����
$�3� �H���	���ก �3ก��'()
*��+�(�%���
,)'()$��ก��
�#$$��%&
 ���!��   
 

 
ก	������� ���! 
<	ก��E��
�!( 

���
����H
'	���
���� 

��(��ก	������� ���!  
��	 

�L���� 

 
����

���������

	��M	� 

 
��	
  
'
	� 
	ก

����A( 

	ก �	� 

ก�	� 
��
� ��
� 

����A( 

1. '()
1��31,�4��3�,)  
4��3
�)�'� 
ก����ก�$
�������
 ���!�� 

86 
( 21.5 ) 

176 
( 44.0 ) 

107 
( 26.8 ) 

24 
( 6.0 ) 

7 
( 1.8 ) 

3.77 0.91 �,� 

2. �	��)�3,�5*
*6�
������)�����"�� 
���
(���8�� 

47 
( 11.8 ) 

151 
( 37.8 ) 

128 
( 32.0 ) 

58 
( 14.5 ) 

16 
( 4.0 ) 

3.38 1.00 ก��� 
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ก	������� ���! 
<	ก��E��
�!( 

���
����H
'	���
���� 

��(��ก	������� ���!  
��	 

�L���� 

 
����

���������

	��M	� 

 
��	
  
'
	� 
	ก

����A( 

	ก �	� 

ก�	� 
��
� ��
� 

����A( 

3. '()
1��� �$����
4��3��'� �� 
*��
&#�"�����ก�,) 

68 
( 17.0 ) 

188 
( 47.0 ) 

102 
( 25.5 ) 

34 
( 8.5 ) 

8 
( 2.0 ) 

3.68 0.92 �,� 

4. "	�'�)3�+�ก"�.�%"��
ก�)��5ก��/�� 

84 
( 21.0 ) 

191 
( 47.8 ) 

99 
( 24.8 ) 

20 
( 5.0 ) 

6 
( 1.5 ) 

3.81 0.87 �,� 

5. "	�'�)3�4��3�,) 

"��"��$J44���$�)��  
3�ก�/�� 

90 
( 22.5 ) 

177 
( 44.3 ) 

98 
( 24.5 ) 

30 
( 7.5 ) 

5 
( 1.3 ) 

3.79 0.91 �,� 

6. '()
1����	����� ���� 
4��3�,)"��5&)��$5*
*6�
����)���"��ก�$
,)����
'����43 

56 
( 14.0 ) 

146 
( 36.5 ) 

133 
( 33.3 ) 

52 
( 13.0 ) 

13 
( 3.3 ) 

3.45 0.99 ก��� 

7. �	��)�3,��������"��
5&)3�*���Jก %'()'�
(��� *���	���� 

73 
( 18.3 ) 

160 
( 40.0 ) 

121 
( 30.3 ) 

39 
( 9.8 ) 

7 
( 1.8 ) 

3.63 0.95 �,� 

8. �	���������4��3�,)
"��5&)��$5*

��1��'�)
$J44�����5&)"��$ 

56 
( 14.0 ) 

156 
( 39.0 ) 

128 
( 32.0 ) 

54 
( 13.5 ) 

6 
( 1.5 ) 

3.50 0.94 �,� 

9. '()
1��� �& �3
������� 4��3 

4�����5�� ���[ 

78 
( 19.5 ) 

163 
( 40.8 ) 

115 
( 28.8 ) 

34 
( 8.5 ) 

10 
( 2.5 ) 

3.66 0.96 �,� 

10. '()
1���
���4��3
4�&
�#���� �
��'�)
����5&)��$"��$ 

49 
( 12.3 ) 

118 
( 29.5 ) 

116 
( 29.0 ) 

74 
( 18.5 ) 

43 
( 10.8 ) 

3.14 1.17 ก��� 

11. �	��)�3,�"��5&)3�'()

1���1,&4J�'�ก�J�3

1��������4��,)��ก 

57 
( 14.3 ) 

144 
( 36.0 ) 

120 
( 30.0 ) 

56 
( 14.0 ) 

23 
( 5.8 ) 

3.39 1.07 ก��� 

12. '()
1�����$"��$
4��34�&
�#����4�
���� ��*��
&#�"�� �
��
��'� 

59 
( 14.8 ) 

148 
( 37.0 ) 

129 
( 32.3 ) 

43 
( 10.8 ) 

21 
( 5.3 ) 

3.45 1.03 ก��� 

��
 3.55 
 

0.97 
 

�#� 



 
 
171

 ��ก ����"�� 31 1$���ก�J�3 �������3�ก��'()*��+�(�%��ก
�#$$��%&"��3�
������
 ���!��
��ก'���ก09� ���[ +&���3��,�'���&�$�,� ( 4��
G���� 3.55 )  +&���ก09�ก��'()*��+�(�%��ก

�#$$��%&"��3�
������
 ���!��"��1$3�ก"���J& 4�� "	�'�)3�+�ก"�.�%"��ก�)��5ก��/�� 4�&
*6��)���� 3.81  
�����3�4��  '()
1��31,�4��3�,) 4��3
�)�'� 
ก����ก�$�������
 ���!�� 4�&
*6��)���� 3.77              
������ก09�ก��'()*��+�(�%��ก
�#$$��%&"��3�
������
 ���!��"��1$�)��"���J& 4�� '()
1���
���
4��34�&
�#���� �
��'�)����5&)��$"��$ 4�&
*6��)���� 3.14 
 
 1.5 ��	
*C�*
�<���F(����<	ก��	��	����
���� �
�"#������$ก	���E��
�!(���
����   
 
�	�	���� 32  ��&��	�����)���� 4��
G���� ���4��
$����
$�3� �H���	���ก �34��31/�1�'�
"��5&)��$��ก�������
 ���!�� ���
,)'()$��ก��
�#$$��%&
 ���!��   
 
 

 
��	
*C�*
�< 
<	กก	�����	� 
��E��
�!(���
� 

���H
'	���
���� 

��(����	
*C�*
�<  
��	 

�L���� 

 
���� 

���������

	��M	� 

 
��	
  
'
	� 
	ก 

����A( 

	ก �	� 

ก�	� 
��
� ��
� 

����A( 

1. 1/�1�'�"��
5&)��$�������
4��3
4�����5��
 ���[ 

84 
( 21.0 ) 

174 
( 43.5 ) 

121 
( 30.3 ) 

14 
( 3.5 ) 

7 
( 1.8 ) 

3.79 0.87 �,� 

2. 1/�1�'�"��

������"��5&)��$����
"	�'�)"�� ��

� Jก��9% 

79 
( 19.8 ) 

181 
( 45.3 ) 

118 
( 29.5 ) 

17 
( 4.3 ) 

5 
( 1.3 ) 

3.78 0.85 �,� 

3. 1/�1�'�"��

������(���

1��31,�4��3�,) 
4��3
�)�'�5&) 
3�ก�����/�� 

74 
( 18.5 ) 

185 
( 46.3 ) 

108 
( 27.0 ) 

25 
( 6.3 ) 

8 
( 2.0 ) 

3.73 0.90 �,� 

4. 1/�1�'�"��
��3��8�	�
������
"��"��$5*
*6�
������)�����5&) 

50 
( 12.5 ) 

144 
( 36.0 ) 

151 
( 37.8 ) 

42 
( 10.5 ) 

13 
( 3.3 ) 

3.44 0.95 ก��� 
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��	
*C�*
�< 
<	กก	�����	� 
��E��
�!(���
� 

���H
'	���
���� 

��(����	
*C�*
�<  
��	 

�L���� 

 
���� 

���������

	��M	� 

 
��	
  
'
	� 
	ก 

����A( 

	ก �	� 

ก�	� 
��
� ��
� 

����A( 

5. 1/�1�'�"��
��3��8�	�
������
3� �ก��	� ���� 
���$��J�4��3�,)
4��3
�)�'�"��3� 
��,�
&�3 

59 
( 14.8 ) 

155 
( 38.8 ) 

144 
( 36.0 ) 

34 
( 8.5 ) 

8 
( 2.0 ) 

3.55 0.91 �,� 

6. 1/�1�'�"��
��3��8�	�
������
"��"��$5*
*���Jก %'()'�
(��� *���	����5&) 

74 
( 18.5 ) 

161 
( 40.3 ) 

117 
( 29.3 ) 

40 
( 10.0 ) 

8 
( 2.0 ) 

3.63 0.96 �,� 

7. 1/�1�'�"��
��3��8�	�
������
3�
*6� ���"��
'�ก�� �&���'� 
*i�$� � �3 ����  
4�����ก
����� 

73 
( 18.3 ) 

159 
( 39.8 ) 

132 
( 33.0 ) 

28 
( 7.0 ) 

8 
( 2.0 ) 

3.65 0.92 �,� 

8. 1/�1�'�"��
��3��8�	�
������
"��5&)��$5*1,&4J�
ก�$4�����5&) 

39 
( 9.8 ) 

159 
( 39.8 ) 

134 
( 33.5 ) 

53 
( 13.3 ) 

15 
( 3.8 ) 

3.38 0.96 ก��� 

9. 1/�1�'�"��
��3��8�	�
������
"��"��$5*

��1��  
/����	�/ �ก
 ��� 
 ��$J44����� 

56 
( 14.0 ) 

142 
( 35.5 ) 

135 
( 33.8 ) 

56 
( 14.0 ) 

11 
( 2.8 ) 

3.44 0.98 ก��� 

10.1/�1�'�"��

��������3��8
 �$����4��3 
��'� ��*��
&#�
"�����ก�,)5&)
*6�
�����&� 

61 
( 15.3 )   

152 
( 38.0 ) 

137 
( 34.3 ) 

38 
( 9.5 ) 

12 
( 3.0 ) 

3.53 0.96 �,� 

��
 
 

3.59 
 

0.92 
 

�#� 
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 ��ก ����"�� 32  1$��� ก�J�3 �������3�4��31/�1�'�'�'()���
�#$$��%&"��3�
������   

 ���!��+&���3��,�'���&�$�,� ( 4��
G���� 3.59 )  +&���ก09�4��31/�1�'�'�'()���
�#$$��%&"��
1$3�ก"���J& 4�� 1/�1�'�"��5&)��$�������4��3
4�����5�� ���[  4�&
*6��)���� 3.79  �����3�4��  
1/�1�'�"��
������"��5&)��$����"	�'�)"�� ��
� Jก��9%  4�&
*6��)���� 3.78  ������ก09�4��3         
1/�1�'�'�'()���
�#$$��%&"��1$�)��"���J& 4�� 1/�1�'�"����3��8�	�
������"��5&)��$5*1,&4J�ก�$4�
����5&)  4�&
*6��)���� 3.38 
 
�
���� 2  ก	��$���	�'!��

#��*��
�(�
��

�$M	�   
 
 �

�$M	���� 1  4��3 )��ก���������
 ���!�����
,)'()$��ก�� 3�4��3��31���%ก�$           
��&�$���ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��        
                                                                                                      
�	�	���� 33  ��&�4����3*����"�%����31���%�$$
1���%����������4��3 )��ก���������
 ���!��
���
,)'()$��ก��  ก�$ ��&�$���ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��    
 

 
������ / ��	�)$�$ 

 

��(���
�ก	�����	���E��
�!(�ก����ก����	��	����
���� 

<=	��� ��	�'��
*��O! ��(��
����=	��P 

4��3 )��ก��
�������
 ���!��
���
,)'()$��ก��      

 
400 

 
0.677*** 

 
0.000 

 
*** 3�����	�4�]"���8� �"����&�$ 0.001  
 
 ��ก ����"��  33  
3���1����9�4��3��31���%�������4��3 )��ก���������
 ���!�����

,)'()$��ก�������&�$���ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!����)� 1$���4��3 )��ก��
�������
 ���!�����
,)'()$��ก�� ก�$ ��&�$���ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��             
3�4��3��31���%ก�������3�����	�4�]"���8� �"����&�$ 0.001 ก����4��  ��ก
,)'()$��ก��3�4��3
 )��ก���������
 ���!�� ���[3�ก ก#��3�ก��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��3�ก �35*
&)�� �/�
*6�5* �3 �33 �H��"�� 1 ���'�"�� ��ก���)�3��ก
,)'()$��ก��3�4��3 )��ก���������
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 ���!���)�� ก#��3�ก��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!���)�� �35*&)��  �����5�ก# �3            
4������31���%"��1$3�4����,�'���&�$"���,�  
 
 �

�$M	���� 2   ��&�$ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!�� 3�4��3��31���%ก�$
ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��            
 
�	�	���� 34 ��&�4����3*����"�%����31���%�$$
1���%���������� ��&�$ก��'()���
�#$$��%&

ก����ก�$�������
 ���!��ก�$ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��          
   

 
������ / ��	�)$�$ 

 

ก	������� ���!�
�"#������$ก	�            

<=	��� ��	�'��
*��O! ��(������=	��P 

��&�$ก��'()��� 

�#$$��%&
ก����ก�$
�������
 ���!�� 

 
400 

 
0.637*** 

 
0.000 

 
*** 3�����	�4�]"���8� �"����&�$ 0.001  
 
 ��ก ����"�� 34 
3���1����9�4��3��31���%���������&�$ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$
�������
 ���!�����ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก����)� 1$�����&�$ก��'()���
�#$$��%&
ก����ก�$
�������
 ���!��ก�$ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��  3�4��3��31���%ก�������3�����	�4�]"���8� �
"����&�$ 0.001 ก����4��  ��ก
,)'()$��ก��3�ก��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!��3�ก ก#��3�ก��
�	��������5*'()*��+�(�%'�&)�� ���[3�ก �35*&)�� �/�
*6�5* �3 �33 �H��"�� 2  ���'�"��
 ��ก���)�3��ก
,)'()$��ก��'()
�#$$��%&
ก����ก�$�������
 ���!���)�� ก#��3�ก���	��������5*'()
*��+�(�%'�&)�� ���[�)�� �35*&)��  �����5�ก# �3 4������31���%"��1$3�4����,�'���&�$"���,�  
 
 �

�$M	���� 3   ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก�� 3�4��3��31���%ก�$4��31/�1�'�"��5&)��$
��ก�������
 ���!�� 
 
�	�	���� 35 ��&�4����3*����"�%����31���%�$$
1���%���������� ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��  
ก�$4��31/�1�'�"��5&)��$��ก�������
 ���!��    
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������ / ��	�)$�$ 

 
��	
*C�*
�<���F(����<	ก��	��	����
���� 

<=	��� ��	�'��
*��O! ��(������=	��P 

ก��'()*��+�(�%���

,)'()$��ก��           

400 0.835*** 0.000 

 
*** 3�����	�4�]"���8� �"����&�$ 0.001  
 
 ��ก ����"��  35  
3���1����9�4��3��31���%�������ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก��              
ก�$4��31/�1�'�"��5&)��$��ก�������
 ���!����)� 1$���ก��'()*��+�(�%���
,)'()$��ก�� ก�$4��3 
1/�1�'�"��5&)��$��ก�������
 ���!�� 3�4��3��31���%ก�������3�����	�4�]"���8� �"����&�$ 0.001 
ก����4�� ��ก
,)'()$��ก��3�ก���	��������5*'()*��+�(�%'�&)�� ���[3�ก ก#��3�4��31/�1�'�'�
�������"��5&)��$3�ก  �35*&)�� �/�
*6�5* �3 �33 �H��"�� 3  ���'�"�� ��ก���)�3��ก

,)'()$��ก��3�ก���	��������5*'()*��+�(�%'�&)�� ���[�)�� ก#��3�4��31/�1�'�'��������"��
5&)��$�)�� �35*&)��  �����5�ก# �3 4������31���%"��1$3�4����,�'���&�$"���,�3�ก  
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�����  8 
��	
��ก������� ���
����� ������������� 

 

 ก���	
��
������
����������	��ก�����
����������
���� ��!��
�"##��$%���ก��&'(
)��*�'�$���+,( &'( � &�-��� ���� 
).�ก���	
��
'	�-/0 �1*%�&'(ก���	 
-����$ 
������                                        
(Content Analysis) )��ก�#ก�#ก��ก���	
��
'	������
 (Survey Approach)
1���FGกH��,)�##&�
ก�����
���
������ )��
 !���
�������������
���� �� ���)�	I�0���
�������������
���� ��
��I!���FGกH�1J�	ก��Iก��&'(
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� �� -��I�(��ก���������
���� ��  
ก��&'()��*�'�$���+,(&'(#�	ก�� ��� -��I1G�1�&
!��K%(��#
�ก�������
���� �� ������#ก���	
��&�
-�������K%(�#���(�I,���ก
).� 2 ���� )��ก�#%(�� 

 ������� 1 �(�I,���������,)�##ก�����
���
������  )��
 !���
������ ��� )�	I�0���

�������������
���� �� !��1#
�ก
�"##��$%
���� �� *%�
ก"#�(�I,�
�ก
�"#KM�$ 2 
�"#KM�$ 
)��ก�#%(��www.pantip.com  ���  www.sanook.com *%�+,(�	
��K%(
ก"#��#��I�(�I,��������
���!�� 1 I	R/���� S 30 I	R/���� 2553  
).�
��� 1 
%��� 

 ������� 2 �(�I,�����1J�	ก��Iก��&'(
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��  -��I�(��ก��
�������
���� ��  ก��&'()��*�'�$���+,(&'(#�	ก�� ��� -��I1G�1�&
!��K%(��#
�ก�������
���� ��  

ก"#�(�I,�*%�&'(�##��#R�Iก�#+,(&'(#�	ก��
�"##��$%!��I����/ 12-55 )X !��
-�&'(#�	ก��
�"##��$%
I�ก��� 
����� 400 -�*%�!��ก��
ก"#��#��I�(�I,�����������!�� 1 I	R/���� - 31 ก�กZ�-I 2553 
*%�+,(�	
��K%(����##��#R�IK))��ก�FK�(&�
�"#KM�$ www.spreadsheets.com MG��
).�
�"#KM�$!��
&�(#�	ก���ก�+,(&'(#�	ก��!���(��ก���
ก�##��#R�I( Online Survey ) *%�
]1�� 

��	
��ก������� 

������� 1 �,)�##&�ก�����
���
������ )��
 !���
������
���� �� ���)�	I�0-��IR��
ก����ก�#
�������
���� ��!��
�"##��$% 

��
��� �ก���!�������"#�$���������%"����� 

 
�กก���	
-����$�,)�##&�ก�����
���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Pantip 
���
�"#KM�$ Sanook1#���!��� 2 
�"#KM�$I��,)�##&�ก�����
���
������
���� ��-�#!��� 4 �,)�## 
K%(�ก� 

 



 
 
177

• ��
���ก��������&"����ก�����ก����ก��
����ก��'(��)%���)  
'�� � 
�����
)��% ��K�(ก��� 
���M���K��	Iก��##(����(�I�������"���(�I�%(�� R(�
��&��K�(&��R&�(
�����_  MG��
).�
�����
���� ��!��+,(����ก��!,(���I�#�ก
���&�(+,(����K%(��#!��#RG�
��������!��
ก	%
�G��ก�#���
�����
-����K��	I!��I�������"���(��	%I�%(�����K�(&��R !��&�(!/ก-�!����,�&��R
���&
KI���ก
1���ก(��������"���(� -��-��$#��K%��กKM%$ !��
).�ก̀�'1	H &�(��I�%�����
������ก
��������������"���(�K�(&��R 
).��(� 

• ��
���ก��������&"�����)�����*���������%��)+�ก��������  
'�� � 
�����
���� ��
�ก̀�-$�*I�
%"ก!���/1��0 _ MG��+,(����ก��!,(K%(����������!��K%(��#!��#I�
�ก������������� 
NBT I�#�ก
���&�(+,(����ก��!,(!��#��ก�����G��RG������
���%���*]I��(�����ก̀�-$
�*I�
%"ก!��
ก	%�G��I�ก&�
�����%�/1��0#/�� 
).��(� 

• ��
���ก��������&"�����,�*-��*-�.�$/���)�������-��"��+  
'�� �
����������          
-�,��������������*ก� _ MG��+,(����ก��!,(K%(#�ก
���
��������!��
ก	%�G��
I���*%�-�,��������������
�,ก���ก&�(
���
�	�-�����ก���������(� ���KI���II����
��M�ก-����
%��� ���I�ก������
-��R�Iก�#+,(�������-��
�!�������K�ก�#
�����!��
ก	%�G�����%� 
).��(� 

• ��
���ก��������&"��0�ก0�� $�
1���%�%�*-!�����!� 
'�� �
�����
���� ��&ก�(��� 

���
%	��	IR�� _ MG��+,(����ก��!,(K%(
���
��������!����
��K%(
�"��R�,(
�#����d	����!��
%	���
�R��,��	IR��I�+,(-�
�"����'�����K�KI�K%( +,(����ก��!,(
G����������
���
%	���,��	IR�� ���� 
���R
I�$��,� ������,�'	%�	IR��I�ก
ก	�K) 
1����������ก��*%�I	
]�'�1
�#���K) 

 &������,)�##&�ก�����
���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Pantip I�
�ก
ก��FGกH�+����(��
�"##��$%!����	�� 19 �(�� 1#����,)�##ก�����
���
�������������
���� ��&�

�"#KM�$ Pantip ����&�d� I�ก��&'(�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
��

).����ก *%�1#�,)�##ก�����
������&��(��
�"##��$%
ก��#!/ก�(�� �ก
�(��(����(�ก� ��ก
�ก���
���1#����(��
�"##��$%!��1#�,)�##ก�����
���
�������������
���� ��-�#!��� 4 �,)�## -��          
�(��K�(���ก�% ����(����'%�  

 ������#�,)�##&�ก�����
���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Sanook I�
�ก
ก��FGกH��(��
�"##��$%!����	�� 7 �(�� 1#����,)�##ก�����
���
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ 
Sanook ����&�d� I�ก��&'(�,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����
).����ก    



 
 
178

*%�1#�,)�##ก�����
������&��(��
�"##��$%
ก��#!/ก�(�� �ก
�(��(��K�(���ก�% ��ก!������1#��� 
�(��+,(�d	�'��-/�
).��(��
�"##��$%
1����(��
%���!��1#ก�����
���
�������������
���� ��-�#
!��� 4 �,)�##  


�������)��"#�$��ก����ก����������%"����� 

 
�กก���	
-����$)��
 !���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Pantip ���
�"#KM�$ 
Sanook 1#���!��� 2 
�"#KM�$I�)��
 !���
�������������
���� ��!����ก����ก�� *%�
�"#KM�$ 
Pantip 1#)��
 !���
�������������
���� ��-�#!��� 10 �,)�##K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I  
-��I��I  
!-*�*���-�I1	�
���$ �R���$ -��#-��� !���
!����  ����$
�����  ก��%��
�	�'��	�   
���-I  ��� )��
 !�/� �1 

 &��0�!��
�"#KM�$ Sanook 1#
1��� 5 )��
 !K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I 
!-*�*���
-�I1	�
���$  ก��%��
�	�'��	�   ���-I  ��� )��
 !�/� �1  

 &�����)��
 !���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Pantip I�
�กก��FGกH�+���
�(��
�"##��$%!����	�� 19 �(�� 1#���
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ Pantip  ����&�d� I�
������
�������
���� ��)��
 !��'d�ก��I
).����ก *%�1#&��(��
�"##��$%
ก��#!/ก�(�� �ก
�(��(����
�I ��(�ก�  F/ '��F�� ����/I1	�� ��� �(��
�/
�ก� ��ก
�ก������1#����(��'��
���� 
).��(��

�"##��$%
1����(��
%���!��1#
�������������
���� ��)��
 !����fI�ก!���/% MG��I�!����I%                   
7 )��
 !K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I  -��I��I  
!-*�*���-�I1	�
���$  -��#-���  ก��%��
�	�
'��	� ���-I ���)��
 !�/� �1   

 ����)��
 !���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Sanook I�
�กก��FGกH�               
�(��
�"##��$%!����	�� 7 �(�� 1#���)��
 !���
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ Sanook                
����&�d� I�
�������������
���� ��)��
 !�/� �1
).����ก  ��ก
�ก������1#����(��+,(�d	�               
'��-/� 
).��(��
�"##��$%
1����(��
%���!��1#
�������������
���� ��)��
 !����fI�ก!���/%RG�               
3 )��
 !%(��ก�� K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I  ก��%��
�	�'��	� ���)��
 !�/� �1 

 

 

 



 
 
179


��*�'-��*,�� �ก���!�������"#�$���������%"����� 

 +,(�	
��K%(FGกH�ก�����
���
�������������
���� ��!��
�"##��$%&� 2 
�"#KM�$-�� 
�"#KM�$ 
Pantip ���
�"#KM�$ Sanook  1#
�������������
���� ��!����	�� 211 '	�� K%(�ก� www.pantip.com
1#
�������������
���� ��
�����  193 '	��  www.sanook.com 1#
�������������
���� ��

�����  18 '	�� *%�
�"#KM�$ Pantip  1#��� �(����'%�I�ก�����
���
�������������
���� ��I�ก
!���/%RG� 32 '	�� ����
�"#KM�$ Sanook 1#����(��+,(�d	�'��-/� I�ก�����
���
�������������          

���� ��I�ก!���/%RG� 7 '	�� 

 &��������)�	I�0-��IR������,)�##�������
���� ��!��1#!��� 2 
�"#KM�$ +,(�	
��K%(             
����ก��#����,)�##&�ก�����
���
������K�( 4 �,)�## K%(�ก�  �,)�##ก��
����
1���#�ก
���

ก����ก�#)���#ก��0$�����
��  �,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����  
�,)�##ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����-�����f ��� �,)�##ก��
����
1���'�ก'��&�(
)h	#��	��I-�������� 

%���)���  36  �����
)���#
!��#-��IR������,)�##ก�����
���
�������������
���� ��!��1#&�

�"#KM�$ Pantip.com ���
�"#KM�$ Sanook.com  

 

 
�กก��FGกH��,)�##ก�����
���
�������������
���� ��!��
�"##��$%&�
�"#KM�$!���            
2 
�"#KM�$ 1#���I�ก�����
���
�������������
���� ��&��,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#
)���#ก��0$�����
��I�ก!���/%
����� 144 '	�� �����I�-���,)�##ก��
����
1����������(�I,�
�����������f�ก�+,(���� 
����� 39 '	��  �,)�##ก��
����
1���'�ก'��&�()h	#��	��I-��������  

����� 17 '	�� ����,)�##ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����-�����f�(��!���/% 
����� 
11 '	�� 

 

 
��/�45%(  

�
�����������
��� �ก���!�������"#�$���������%"��������&� 
ก��������&"����ก

�����ก����ก��

����ก��'( 
��)%���) 

ก��������&"�����)��
���*���������%��)+       

�ก�������� 

ก��������&"�����,�*
-��*-�.�$/���)�������  

-��"��+ 

ก��������&"��
0�ก0�� $�
1���%�
%�*-!�����!� 

www.pantip.com 140 27 10 16 
www.sanook.com  4 12 1 1 

��* 144 39 11 17 



 
 
180

 ��ก
�ก���1#���&������
�"#KM�$I�ก�����
���
�������������
���� ��&��,)�##            
!����ก����ก��ก����-�� &�
�"#KM�$ Pantip 1#�,)�##&�ก�����
���
�������������
���� �����ก 
-�� �,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
��
����� 140 '	�� ���1#�,)�##
ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����  -�����f�(��!���/%
����� 10 '	�� &��0�!���,)�##
ก�����
���
�������������
���� �����ก���
�"#KM�$ Sanook  1#ก�����
���
�������������

���� ��&��,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f �ก�+,(����
����� 12 '	��  ���1#
�,)�##ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����-�����f ��� �,)�##ก��
����
1���'�ก'��&�(
)h	#��	��I-���������(��!���/% 
����� 1 '	��
!��ก�� 

 &�����)�	I�0-��IR��)��
 !���
�������������
���� ��!��1#!��� 2 
�"#KM�$ +,(�	
��K%(           
����ก��#)��
 !���
�������������
���� ��K�( 10 )��
 ! K%(�ก�  )��
 !��'d�ก��I             
-��I��I   
!-*�*���-�I1	�
���$   �R���$  -��#-��� !���
!����  ����$
�����  ก��%��
�	�'��	�   
���-I ���)��
 ! �/� �1 

%���)���  37  �����
)���#
!��#)��
 !
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Pantip.com 
���
�"#KM�$ Sanook.com  

  

 
�I��
��/ :        1  =  ��'d�ก��I  5  = -��#-���  9  = ���-I 
  2  = -��I��I             6  = !���
!����  10 = �/� �1 
  3  = 
!-*�*���-�I1	�
���$ 7  = ����$
����� 
  4  = �R���$   8  = ก��%��
�	�'��	�     

 
�กก��FGกH�)��
 !���
�������������
���� ��!��
�"##��$%&�
�"#KM�$!��� 2 
�"#KM�$ 
1#���I�ก�����
���
�������������
���� ��)��
 !��'d�ก��II�ก!���/%
����� 60 '	�� 
�����I�-��)��
 !�/� �1 
����� 30 '	��  ���1#
�������������
���� ��)��
 !����$
�����
�(��!���/% 
����� 1 '	�� 

 
��/�45%( 

�
���������
�������)��������%"��������&� 

1 2 3 4   5 6 7 8 9 10   
www.pantip.com 57 3 27 8 9 10 1 27 22 29 

www.sanook.com  3 - 3 - - - - 2 1 9 

��* 60 3 30 8 9 10 1 27 23 38 



 
 
181

 ��ก
�ก���1#���&������
�"#KM�$I�)��
 !���
�������������
���� ��!����ก����ก�� 
ก����-�� &�
�"#KM�$Pantip 1#
�������������
���� ��)��
 !��'d�ก��I
).����ก  &��0�!��

�"#KM�$ Sanook  ก��#1#
�������������
���� �����ก -�� 
������)��
 !�/� �1 ���
�ก+�ก��

)���#
!��#)��
 !���
�������������
���� ��!��1#�����%�&�(
�"����
�������������
���� ��&�

�"#KM�$ Pantip I�-��I���ก����I�กก���
�"#KM�$ Sanook 
1���&�
�"#KM�$ Pantip 1#
������
�������
���� ��-�#!��� 10 )��
 ! ���
�"#KM�$ Sanook ก��#1#
�������������
���� ��
1���          
5 )��
 !
!������  

 

������� 2  1J�	ก��Iก��&'(
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��  -��I�(��ก�� ก��&'()��*�'�$
��� -��I1G�1�&
!��K%(��#
�ก�������
���� ��  

 2.1 ก�����-���$(���*���0�)&��'��  

• ��กG'���)
��0�ก�  


�กก��FGกH�ก�/�I��������!����	�� 400 -� 1#��� ก�/�I��������
).�
1F�d	�I�กก���          

1F'�� &���%���� 3 &� 5  ����&�d�I����/������� 26 - 35  )X ���
�����ก���-�G��I�ก��FGกH�    
&���%�#)�	dd����  *%�I���'�1��ก
���� / ��กFGกH�I�ก!���/%  *%�I����K%(���
%�����,��������
10.001 S 20,000 #�! 

• &H%�ก��*ก�� 0���/����(.�ก����ก����������%"�����   


�กก��FGกH�1#���ก�/�I������������&�d�&'(
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��
).�
����
����(��ก���  1 )X *%�
ก��#-�G��&'(
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ���(��ก��� 1 -����           
�����)%��$ ���ก�/�I��������
ก	�-�G��&'(����
���&�ก��&'(���
�"##��$%�������
���� ���(��ก���    
1 '���*I����-���� *%�-�G����G�����ก�/�I��������&'(���
�"##��$%�������
���� ��!��#(�����
�� ��ก!���

����I'I
�"##��$%�������
���� ��+���
�"#KM�$�(��ก���  2  
�"#KM�$ ���&'(�����������
���� ��
&�
�"##��$%�(��ก���  2  �(�� *%�ก�/�I��������
ก	�-�G�������������
���� ��+���
�"#KM�$ Sanook  


�กก��FGกH�1#��� ก�/�I��������&�ก���	
��-������� I���%�#ก��&'(���
�"##��$%
ก����ก�#
�������
���� ��*%���I��,�&���%�#)��ก��� *%�ก�/�I��������I�ก��&'(���
�"##��$%
ก����ก�#
�������
���� ��
1���������������(�I,�����f ��� -(�-�(����(�I,�I�ก!���/% �����I�-�� ก��&'(



 
 
182

�����
ก���� / -��I-	%
�"����+,(����  ������%�#ก��&'(���
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��!��
ก�/�I��������&'(�(��!���/%-��ก��&'(&�ก���	1�กH$�	
��0$
���������f 

• -��*%��)ก����������%"�������)��� 0����ก��   


�กก��FGกH�1#��� ก�/�I��������&�ก���	
��-������� I�-��I�(��ก���������
���� ��!��

�"##��$%*%���I��,�&���%�#�,� *%�ก�/�I��������I�-��I�(��ก���������
���� ��
1����,(!��

��/ก��0$  ����	%��I-��I
-�����K��I�ก!���/% �����I�-�� �(��ก��K%(��#�(�I,�������� ���
-������������f 
1������K)
).����!��&�ก��)h	#��	��I ����-��I�(��ก���������
���� ��            
!��ก�/�I���������(��ก���(��!���/% -���(��ก��I��������I &�
��/ก��0$���-��I
).�K)����f          
!��
ก	%�G����#��� 
'�� ���I��%���ก
ก����ก�#-��I-	%
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 2.2 ก���.����**%�K��  

 �**%�K����� 1  ��%�#���ก��&'(���
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� �� I�-��I��I1���$
ก�#-��I�(��ก���������
���� �����+,(&'(#�	ก��       

 +�ก��!%��#�II�	m��1#��� ��%�#ก��&'(���
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 +�ก��!%��#�II�	m��1#��� ��%�#ก��&'(���
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5. -��I1G�1�&
!��K%(��#
�ก�������
���� ��  

6. ก��!%��#�II�	m�� 

 

1. ��"#�$������L�ก���!�������������%"�������)��/����(. 
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2 
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�"#KM�$ Sanook  ����������!�� 1 I	R/���� S 30 I	R/���� 2553  
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���� �� ���)��
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 1.1 ��
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���
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���� ��&� �1��I���!������
�"#KM�$
���� 1#��� I��,)�##ก�����
���
�������������
���� ����,� 4 �,)�## K%(�ก�   

• ��
���ก��������&"����ก�����ก����ก��
����ก��'(��)%���) MG����%-�(��ก�#
!JHZ����กก��
���� ��� Britton et al. ( 1975 ) ��� !�F���$ F/ 
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1���
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%��&
 K!��/#/d ( 2543 ) 
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).�ก���
(��(�I,�!����
I�+�ก��!#
���+,(���� &�ก�0�!��
ก	%ก��
)������)������f Britton et al. ( 1975 ) �ก��������
'�� 
�����             



 
 
185


���� ������$I�1	H �I�ก�1�/�ก���� box jellyfish MG����ก*%�1	HK)��(����� 1	H
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• ��
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�"�����(��
�"##��$%!�������(��
I�ก�����
���
�������������
���� ��&��,)�##!�����ก����ก����(������f    

 *%��(��K�(���ก�% 
).��(��!��I�
���������ก����KI�
��ก�%)��
 !����I�%�I,� 
G�!��&�(
1#�,)�##ก�����
���
������&���กH0�!�����ก������IK)%(�� �ก��������
'�� 
����������
�(�-��I���ก���
�ก1�กI	
]�'�1 MG��
).�
��������!��+,(����ก��!,(
��������
��K%(��#�(�-��I!��
*!�F�1!$���K%(R,ก������!����G�����)��
!F�-��%���(�&�(�	%���ก��#I�
1�����#������ ���               
+,(����ก��!,(
����������
�
).��ก̀�-$I	
]�'�1I����ก���
G�
����+,(����&�(��I�%�������ก1#

��/ก��0$�##���  
�ก��������'	�����1#���I�ก�����
���&��,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#
)���#ก��0$�����
�� ������������
�����������ก̀�I	
]�'�1*!�F�1!$���ก�������#���
-�%	�
�	�I
������% 
).�
��������!��+,(����ก��!,(����(�I,�!��K%(��#!��#I�
�ก����)��ก�F������-������
)��
!FK!� !����ก
%�I��
����&�(��I�%�����*!�F�1!$���ก�������#���
-�%	����I�)��'�'�
�(��
����+���!�����-�����R,ก���ก���I����������(� +,(����ก��!,(
G����
��������
�������I�
�������ก�+,(����-�����f&�(!��#��ก!���G�� MG��
).��,)�##ก��
����
1����������(�I,��������
����f�ก�+,(����  ��ก
�ก������1#
������ 
'��
����������-�,��������������*ก� !��+,(����ก��!,(
������            
*%�-�,��������������ก&�(*��
�	�I�%
��-�������������&�(������(����KI���II����
�	�f
��M�ก
-���� 1�(�IR�I-��I
�"�+,(���������
���(��!�������K�ก�#)td�����%� MG�����ก�#�,)�##ก��
����

1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����-�����f �����������
�����
���� ��&ก�(��� 
���
%	��	IR��  
MG��+,(����ก��!,(K%(
����������&�(�d	����
���
%	��	IR�� �������R!���(��!��&�(1����I���'	%
%(��&�R�� &�(I�ก!���/% 
1�����ก����	IR��
ก	�K)
�
��������ก��R,กI	
]�'�1��ก����G���R�,(K) 
MG�����ก�#�,)�##�,)�##ก��
����
1���'�ก'��&�()h	#��	��I-�������� 
�ก��������!������'	���(���(�

�
�"�K%(�����กH0����
������!�����I�
���
���� ��I�-��I���ก���� ���&'(�,)�##ก�����
���
!����ก����ก�� 
G�!��&�(�(��K�(���ก�%���1#�,)�##ก�����
���
����
���� ��-�#!��� 4 �,)�##����
�� 

 &������(����'%� RG��I(���
�I�
������
ก����ก�# �R���$ 
-�����
���� MG��
).�
������!��KI�ก�(��
��ก���ก��#1#�,)�##ก�����
���
������
���� ��!�����ก����RG� 4 �,)�## ��%�&�(
�"����

������
���� ��
ก����ก�#
���������R���$ ���
-�����
���� ��I��R���I�
����#�ก
���K%(����
�,)�##��(����-��I�(��ก�����+,(����ก��!,(
���ก!��
����
��� ��������
'�� 
���������I�ก����
���
�(�IR�� !��&'(�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
�� *%�+,(����ก��!,(K%(1#

�"�
��/ก��0$!��
%"ก�(�IR��#�	
�0
�	���1����(�R,ก�R'� +,(����ก��!,(
G�
����+,(��������������
��ก�(�IR��*%�KI�&'(��1����� &�(
�����ก���(�I#�	
�0
�	��,� 
1����R���$&'(-��I
�"��,�
���I��
�"�-��(�IR��K%(��ก  ���
�����&��&
��ก�	%I��)s��!�
#����!"กM�� )s��ก��
��/�(��            



 
 
188

MG�+,(����ก��!,(K%(�������(�I,�
ก����ก�#ก���G���!"กM�����I��(����
ก�RG� 
��!�
#����R ������R         
MG��
).����#�ก����R�!"กM��-������f&�(#�	ก��I�����-�K����(�
+���
�K%(��I�%��������ก��K�( MG��1#
�,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����  
�����
���� �������-��I'���
����-��
F,��$y��%(��	 ��%�z !��
#�กI��-(�� MG��I�ก��&'(�,)�##ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����
+,(����-�����f%(��ก��
���
���������������R���$K)M��I!��F,��$y��%(����!��F,��$M��I&�(KI�%��RI
���ก��#!��
#�-I��-(����ก 
G���#R�I-��I-	%
�"����+,(�������-��!�������K����%�  ����/%!(��

�����
���� ��
�%�R!���(��o{�

��$)��$-����	� �����R,ก!/#ก��
ก�*I����&��R MG��&'(�,)�##ก��

����
1���'�ก'��&�()h	#��	��I-�������� *%�+,(����ก��!,(������!���!��
�
�%�R#���-��
�%�R
o{�

��$)��$-  ����
�%&�'���!��KI�I�)���,
�(��(�� 
1���I�%Kก������+,(-�
ก	�K)  R(�
).�K)K%(

�%&�!��!��I�-�1�/ก1���� 
'��#�	
�0%(����(�!��
�(��(�������-��
�%�R    

 ������#�,)�##&�ก�����
���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Sanook I�
�ก
ก��FGกH��(��
�"##��$%!����	�� 7 �(�� 1#����,)�##ก�����
���
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ 
Sanook ����&�d� I�ก��&'(�,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����
).����ก           
MG����%�&�(
�"����+,(����ก��!,(����&�d��	�Iก������(�I,��������!��K%(��#!��#
�ก������(�I,�����f
I�����������
+��1��&�(+,(����
�"##��$%K%(!��# 

���
1���
1����(��ก��
+��1���������
!������ 
*%�1#�,)�##ก�����
������&��(��
�"##��$%
ก��#!/ก�(�� �ก
�(��(��K�(���ก�% MG��
).��(��!��I�

���������ก���� ���KI��#��)��
 !!��'�%

�I�ก��ก
�I��ก�#
������!��KI��,(
�
�(�1�ก����
�I�%�I,�K��%�  ���
�ก-/0��กH0����
������&��(��K�(���ก�%���
G�!��&�( +,(�	
��KI�1#�,)�##ก��

����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����
).����ก MG��
).��,)�##ก�����
���!��
�(�#�ก
���
�������(�I,��������!��I�����
�	�
�� ���&��(��K�(���ก�%+,(����ก��!,(ก��#KI��	�Iก�����
����,)�##
���
��   

 ��ก
�ก���1#���
�ก
������(��
�"##��$%!����I% 7 �(��&�
�"#KM�$ Sanook I�
1����(��
+,(�d	�'��-/�
1����(��
%���
!������ !��1#ก�����
���
�������������
���� ��-�#!��� 4 �,)�## 
*%��(��+,(�d	�'��-/�
).��(��!��I�
��������
ก����ก�#�/� �1 -��I��I ����o'���ก���������            

�ก
������!�����ก����
����������+�&�(ก�����
���
������
���� ��!��1#
G�I�ก��&'(�,)�##!��
���ก����-�#!��� 4 �,)�## �ก��������
'��
�����&-���������������������ก
).�
��������f
�(������
��  !��&'(�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
�� !��+,(����ก��!,(K%(

���
�����!����
��
%	�!��K)��I �H0$������
ก��#R,ก���ก&�(K)!���������������!� ���
�����
I�
�"�)�กI%�,ก ���(��
1�����d	� !��&'(�,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����  
*%����
�������������
ก����ก�#*�-I�
�"�)�กI%�,ก !��K%(I�
�ก*��1��#��
�'����I�#�ก
���



 
 
189


���� ���ก�+,(���� ���
���������� ����-,�|���� !��+,(����ก��!,(K%(
���
��������!����
����-,�!��
�"#KM�$   

�K)

�|����-���G��!��
�(�I�����	!%(������/%!(��ก��#���ก&�(*��
�	�K)&�( *%�+,(����ก��!,(
���

��������!��K%(

�1�(�Iก�#��#R�I-��I
�"�
�ก+,(�������R(�

��##���
�!�������K����K) MG�����
ก�#�,)�##ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����-�����f ���
�����
I���!���� ��������
!��!�_  MG�����ก�#�,)�##ก��
����
1���'�ก'��&�()h	#��	��I-�������� *%�+,(����ก��!,(K%(��	#��
�����
���%
ก����ก�#ก��!�������-�����KI�-��!�������K�#(�� 1�(�I!���&�(-��������&�ก��!��
���ก�+,(������ก%(�� 

 1.2 
�������"#�$���������%"����� 

 &�����)��
 !���
�������������
���� ��&� �1��I���!������
�"#KM�$���� 1#���!���            
2 
�"#KM�$I�)��
 !���
�������������
���� ��!����ก����ก�� *%�
�"#KM�$ Pantip 1#)��
 !���

�������������
���� ��-�#!��� 10 �,)�##K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I  -��I��I  
!-*�*���
-�I1	�
���$  �R���$ -��#-��� !���
!����  ����$
�����  ก��%��
�	�'��	�   ���-I  ��� )��
 !
�/� �1 MG����%-�(��ก�#����	
������/�	��� *ก�	!�$%����-$ ( 2545 ) !��K%(�#���I�%�I,�������ก��
&�(-��I�,(!��*!�!�F�$K�(10 �I�%�I,�%(��ก�� ��ก!��������%-�(��ก�#+�ก���	
�����)��0� 1/�I#��
)w� (2543) !��K%(!��ก��FGกH�
�����ก���	
-����$
������
�"#KM�$��K����&�%(�����-I)��ก	� *%�
1#���
�"#KM�$��K����
).�F,��$��I�(�I,��������%(������f *%�
������!��)��กh#�
�"#KM�$��K����         
I�-��I���ก����
�����
�กI/����#����-��I�(��ก�����ก�/�I
)s��I������ก�/�I *%�I�ก��
�#��
��������ก
).�����f ��I-/0��กH0����ก����������##ก���������(�I,���I-��I��&

���+,(&'( ��!	 ������� -��I�,(%(��ก��FGกH� �������'�1����ก��1�}��!�กH� 
������%(��

	��	!�� �/� �1���-��I��I ก��!���
!���� ����%	
�ก #/--����+���� *���F����$ )ก	0ก�
#��
!	�  ����
�"#KM�$ Sanook  1#
�������������
���� ��
1��� 5 )��
 !K%(�ก� )��
 !
��'d�ก��I  
!-*�*���-�I1	�
���$  ก��%��
�	�'��	�   ���-I  ��� )��
 !�/� �1                       

�ก)��
 !���
�������������
���� ��!��1#�����%�&�(
�"����
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ 
Pantip I�-��I���ก����I�กก���
�"#KM�$ Sanook   

 &�����)��
 !���
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ Pantip 1#)��
 !���
������
�������
���� �����ก -�� )��
 !��'d�ก��I *%�1#&��(��
�"##��$%
ก��#!/ก�(�� �ก
�(�            
�(�����I ��(�ก�  F/ '��F�� ����/I1	�� ��� �(��
�/
�ก� MG����%-�(��ก�#����	
�����            
�
�� K'��	���%�$ก,� ( 2542 ) !��FGกH�ก��&'(�����	!�/ก��
��
��������	!�/*!�!�F�$
1���������#
-��I�(��ก��������� *%�1#)��
 !
�������������!��ก�/�I��������'���'�# -��)��
 !!��



 
 
190


ก�����(��ก�#���!��ก��)s��ก�����)��#)��I��'d�ก��I ��ก!��������%�&�(
�"����+,(����ก��!,(
&�
�"#KM�$Pantip ����&�d��	�I
���� ��
��������
ก����ก�#��'d�ก��IMG��
).� ������������
����ก�����!��1�$�	� KI����
�
).�
�����ก��!���(������ก�� ~��ก��I)�(�
�� '	�!��1�$ �*I� ���
ก�����ก��� 
�ก
����#��%�I	
]�'�1  �ก��������
'�� 
�����
'���&�I������-�*!�I�#(�� ���ก
���
).�K)�H0��$ MG��+,(
����
���I���
��*%�1�กI	
]�'�1*!�F�1!$I����ก��'���!����,�
��#���
)��'�'� *%��(�����I�
�กK)�H0��$  
�ก
������
���� ��%��ก���� 
�
�"�K%(���
).�
��������

ก����ก�#��'d�ก��I&��,)�##���ก�����ก���)��'�'�   

 ��ก
�ก������1#
������
���� ��)��
 !��'d�ก��I 
��������กI�
���� �� '���o/�#��
*�ก*%�ก��'�ก��(�� �R����I MG��
).�
��������!��+,(
����*%�1�กI	
]�'�1 ก��'�ก��(��!���R� 
���I 
�ก
������%��ก���� 
�
�"�K%(���
).�
����������'d�ก��I&��,)�##���ก��'	�!��1�$MG��
).�
-��I
%��%�(��!��
ก	%�������ก�����!��1�$�	� 

 ��ก
�ก������1#����(��'��
���� 
).��(��
�"##��$%
1����(��
%���!��1#
�������������

���� ��)��
 !����fI�ก!���/% MG��I�!����I% 7 )��
 !K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I  -��I��I  

!-*�*���-�I1	�
���$  -��#-���  ก��%��
�	�'��	� ���-I ���)��
 !�/� �1  *%��(��'��
���� 

).��(��
�"##��$%!��I�
������
ก����ก�#
�����-��#-��� �I����
%"ก MG��
).�!��������
ก����
��������

ก����ก�#-��#-��� �I����
%"ก
).�
��������!��I������
���%KI�ก�(��I�ก��ก ���ก��#
������
���� ��
&�)��
 !����fI�กRG� 7 )��
 !��%�&�(
�"�RG�-��I���ก����&�ก�����
���
������
���� ��
���+,(����ก��!,(!��
���กI����
����ก�+,(������ก!��������%�&�(
�"�RG�-��I�(��ก��!����ก����ก�����     
+,(����ก��!,(���I�-��I��&
���
���
������&�)��
 !&%#(�� MG����%-�(��ก�#���-	%��� Hoffman 
��� Novak (�(��RG�&�
1"d!	1�$ 
	�1	��/��0$ ,2539 ) !��ก����RG���กH0�����	�
!��$
�"����+,(&'(

�"##��$%�����I��R
���ก��#����(�I,����������I!����
���(��ก������!����
����&
K%(  

 *%�
������
���� ��&��(��'��
����!��1#!����I% 7 )��
 ! +,(�	
�����ก��������)��
 !
��'d�ก��I 
'�� 
�����
���� ���ก̀�-$�*I�
%"ก!���/1��0 !��+,(����ก��!,(
����#��%�1���I�&�(�����
�ก̀�-$�*I�
%"ก!��1����I
�(�I�����	!ก�#1���I���
���1���I�
+����(���#�*I�
%"กK) &�(�����-�
�)�ก��(�K�( 
�ก��������
�
�"�K%(���
).�
��������!��
���� ��-��#-���!��I��,ก &�(�����I	
]�'�1

������'	�����
G�
�%��,�&�)��
 !��'d�ก��I  ����)��
 !-��I��I 
'��
�����-��
�����I�f!��-��
!(����(���#����%(��&���%���-��   
).�
�����
���
�ก-/0�I�!��ก���������-�� $I�
����+,(����-�����f         
!��ก���������-�� $����(�I
��&���%���I���%#�	
�0!(�����+	�!����ก���
1���
�!��&�(+	��	����ก
���I�ก�G��  
�ก�����������
).�
��������!��+,(����ก��!,(
����#��%��I�f!������-�� $%(��ก��MG��
�%��,�&�



 
 
191

)��
 !-��I��I !��
).�
�������������
���� ��!��I�
��������
ก����ก�#ก��%,��+	�1��0  ���%,��

��������    ������#)��
 !
!-*�*���-�I1	�
���$ �ก��������
'�� 
����������*%����กM������
���
+���
�"# MG��
����#��%��I�f!��M������
���&�(�,กf+���!��
�"#KM�$�������
�"��ก����R,ก
�
ก	�K) 

1�����

�K%(���!��KI�%�I�&'( MG��
���������
).�
��������
���� ��!��
ก	%
�กก��&'(���
�"#KM�$
G�R,ก

�%��,�&�)��
 !
!-*�*���-�I1	�
���$   &�����)��
 !-��#-��� �ก��������
'��
��������ก&�(
-/01�� -/0�I�!��I��/��� KI����
�1���/$ก"��I �����#/������������
��%(��-��  �	�������� ��ก�F
�(��I�ก �/�����

�
-���% !���(��-�&ก�(���K%( MG��
).�
��������!��+,(����ก��!,(
���RG�
��/ก��0$          
!��
ก	%�G�� ��&�-��#-�����G��!��
%"ก
�"กf&�#(�� *%��/���!��
�����I����
�"กก�% *%�
����+,()ก-���
&�(�����#/�����������
��&�(I�ก�G�� *%�
������'	�����
�%��,�&�)��
 !-��#-���
1���
).�

�������������
���� ��!��
�(�
��������!��
ก	%�G�� ��&�-��#-���
).����ก  ��ก
�ก���)��
 !            
ก��%��
�	�'��	� 1#&�
������
�����M����������&�(�,ก %,���%�������%(����-� ����M���&�d�
ก	�K) 
�,ก��/%��K)K%(����f MG��+,(����ก��!,(
���
�����!��
ก	%�G��
I���
%"กK)
������� *%���I�������!��I����%
&�d�ก������
%"ก ��
!��&�(
%"ก��/%��ก
�ก���������(�
I�������K%( *%�
����+,()ก-���&�(
���ก
M����������&�(
�I��ก�#���%������
%"ก
1���)s��ก��ก���,d
���!����

�
ก	%�G�� *%�
������'	�����

�%��,�&�)��
 !ก��%��
�	�'��	�
1���
).�ก��
���� ��!��I�
��������
ก����ก�#���!��&�ก��)h	#��	
��&�(��,���%&����-I
I��� ���� ���!��&�ก��&'('��	������)��% �� ������#
������
���� ��
)��
 !���-I  �ก��������
'�� 
�����
ก"#K�(
����&
-��,(
�ก d��	 I	�� !��I��,ก
�"ก f *%�1���I�-��

�I�-��I��#+	%'�#���'��	�����,ก I�กก���-��I���&��&�����
I� *%�
).�
��������!��
ก	%�G��ก�#
1���,ก-,���G��!��1��
I��/����(���#I�
���$KM-$1��,ก
�"กM(��I�%(�� �������!��KI�K%(��	
G���#'�
ก�#�R���$!�����!��I� +,(
����
G�
����#��%�1���I�KI�&�(��#�R!���!��
I� *%�
]1��ก��1�
%"ก

�"กfM(��!(��I�%(��-����#����������I�%�����I�กก������ *%�
������'	�����
�%��,�&�)��
 !���-I 

1���
).�
��������!��
ก	%�G��
�	�&����-I)t

/#�� ���
).�
��/ก��0$!��#�ก
����(�
!"

�	����

#������������f!��
ก	%�G�� MG��
).�ก�����+����
){%
+�&�(!��#RG�-��I
).�K)&�%(������f������-I 
���)��
 !�/� �1 �ก��������
'�� 
����� ����� "�(��" ��� "�(�I" ��I�,ก)w��  *%�I�ก��������
��������'�	%&%#(��!��
%"กf�(��!������(�I!��
I���
).�*�- ����
ก	%��ก������f
'�� !(��
��� 
!(��+,ก ���
).�K�(  *%�
���������
�%��,�&�)��
 !�/� �1 MG��  I�
��������
ก����ก�# *�- ��K�(

"#  
��� �����ก��ก	�  

 &�����)��
 !���
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ Sanook 1#)��
 !���
������
�������
���� �����ก -�� )��
 !�/� �1 MG����%-�(��ก�#+�ก���	
������/�	��� *ก�	!�$%����-$            
( 2542 ) !��1#���
���������ก��)��
 !&�(-��I�,(���%����!��*!�!�F�$ 
�(�ก��&�(-��I�,()��
 !



 
 
192

�/� �1
'��
%���ก��   ��ก!��������%�&�(
�"����+,(����ก��!,(
���� ��&�
�"#KM�$ Sanook 
���ก��&

����(��ก�����
���
��������
ก����ก�#�/� �1I�กก���)��
%"�����f %��+�ก���	
��!��1#)��
 !
�/ � �1 
). �) � � 
 !��� ก!�� 1 # &� 
 �" # K M �$ Sanook��� MG� � � �%-�( � � ก� # � ���	 
� � �� �                   
�������� 
ก����	�	�IF�ก%	�(2542) !��!��ก��FGกH�
�����I0�������0����ก���������+�������ก���
-�I1	�
���$ : ก�0�FGกH� www.pantip.com ��� www.sanook.com *%�1#�����กH0�I0��
�����0����ก���������+�������ก���-�I1	�
���$����
).�
�!�
���� !��I�)��
%"���I-��I��&

���+,(&'(��� ��� ��ก
�ก���+,(&'(������&'(I0�������0��������
1���)��*�'�$���-��I1G�1�&

�����
�� -�� 
1�����#����-��I�(��ก���������   

 *%�1#
������)��
 !�/� �1���&��(��
�"##��$% -�� �(��+,(�d	�'��-/� ����(��                
o��$
�	�$%
I�$ MG��
).��(��+,(�d	�'��-/�
).�
�"##��$%!��I�
������
ก����ก�#�/� �1 -��I��I
G�!��&�(
1#
������)��
 !�/� �1&��(�����
).�����&�d� ����(��o��$
�	�$%
I�$ MG��
).��(��
������&��(��

).�
�����!���fK)��#���
��  �ก��������
'�� 
�����
I���!���� ��������!��!�_ *%�
).�
��������!��+,(
����ก��!,(�(��ก��#�ก�	��ก��!����!��R,ก�(��&�(�ก�+,(���� ��IK)RG�
����&�(�,(RG��������
�กก��
!������(����!��!� 
�ก
������
���� ���(���(� 
�
�"�K%(��� 
��������
�%��,�&�)��
 !�/� �1 

1���&�(-��I�,(
ก����ก�#*�- ��K�(

"# ��� -��I�,(
ก����ก�#����กH�*�-   

 ��ก
�ก������1#����(��+,(�d	�'��-/� 
).��(��
�"##��$%
1����(��
%���!��1#
������
�������
���� ��)��
 !����fI�ก!���/%RG� 3 )��
 !%(��ก�� K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I              
ก��%��
�	�'��	� ���)��
 !�/� �1  RG��I(����(��+,(�d	�'��-/�
�
).��(��!��I���กH0�
������

ก����ก�#�/� �1���-��I��I
!������ ���+,(����ก��!,(ก��#
���ก�	�I���
���
������
���� ��&�

��������!�����ก����+����(��
�"##��$%�(�����
).����ก*%�+,(�	
�����ก��������
������
���� ��
)��
 !��'d�ก��I 
'�� 
�����&-���������������� �����ก
).�
����� ���f�(������
�� MG��
).�

��������!��+,(����ก��!,(K%(��#*!�F�1!$
���กK)��I �H0$��� ���1�K)��I!����%�I��ก��#1#���
��
��R,ก���ก&�(K)!��������������*%�1�กI	
]�'�1 MG����
��K�����!��
G�KI�K%(
���!�1�ก
I	
]�'�1K) *%�
������
).�ก��
����&�(�����I	
]�'�1���ก��� *%�
]1��-�!��ก������ก���             
MG��
�%��,�&�)��
 !��'d�ก��I !��
�(�
��������
ก����ก�#1�กI	
]�'�1 !����(��-��I
%��%�(��&�(�ก�
����ก�� 
	�&
 '��	� ��� !��1�$�	����-�&����-I  ����)��
 !ก��%��
�	�'��	� 1#&�
������
'�� 

���������� ����-,�|���� MG��
).�ก��
����&�(-�!��ก�����I����-,�'������'��	
�ก
�"#KM�$ &�(
��I�%��������&�(%�
1�����
R,ก���ก *%�
�������-����%�	�&
&�(%�ก���!��-	%
�-#&-� 
1���-�
�I�����K�(&
KI�-���K%(  MG��
������
��������
�%��,�&�)��
 !ก��%��
�	�'��	� 
1���
).�
�������������

���� ��!��
ก����ก�#���!��&�ก��&'('��	������)��% �� ���)��
 !�/� �1 *%�1#&�
������
'�� 



 
 
193


�����I�
�"�)�กI%�,ก ���(��
1�����d	� !��
����+,(�d	�&�(!��#������(�RG���
��/ ��ก�����*�- 
������!��ก��)s��ก��*�-&�(K%(!��# MG��
�%��,�&�)��
 !�/� �1 
1���I�
��������
ก����ก�#ก��
%,���/� �1 ��� *�- ��K�(

"#  

 1.3 
��*�'-��*,�� �ก���!�������"#�$���������%"����� 

 )�	I�0-��IR��&�ก�����
���
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$!������ I�
�����
!����	�� 211'	�� *%�
�"#KM�$ Pantip 1#
������������
���� �� 193 '	��&��0�!��
�"#KM�$ Sanook 
1#
1��� 18 '	��MG��R��K%(���I�)�	I�0-��IR���(��I�ก
I���
!��#ก�#
�"#KM�$ Pantip MG����%�&�(
�"�
���+,(����ก��!,(�	�I���
�������������
���� ��I�
+��1��+���
�"#KM�$ Pantip I�กก��� ���
I���
1	
��0�RG������
���%)��ก����ก"1#RG���
��/!��
�������������
���� ��&�
�"#KM�$ Pantip 
I�กก��� 
�"#KM�$ Sanook 
1���
������(��
�"##��$%!��+,(�	
��
���กI�!��ก��FGกH� MG��
�"#KM�$ 
Pantip +,(�	
��!��ก��FGกH��(��
�"##��$%!����	�� 19 �(�� ����
�"#KM�$ Sanook !��ก��FGกH�
1���            
7 �(��
!������ %��������%�������
������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$ Pantip
G�I�I�ก��I
������(��           
!��!��ก��FGกH�  

 1.4 
��*�'-��*,����)��
��� �ก���!�������"#�$���������%"����� 

 ��ก
�ก���)�	I�0-��IR������,)�##&�ก�����
���
�������������
���� ��&� �1��I
���!������
�"#KM�$1#��� I��,)�##ก�����
���
�������������
���� ����,� 4 �,)�##%(��ก�� K%(�ก� 
�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
��  �,)�##ก��
����
1���������
�(�I,������������f�ก�+,(����  �,)�##ก��
����
1�����#R�I-��I-	%
�"����+,(����-�����f ��� 
�,)�##ก��
����
1���'�ก'��&�()h	#��	��I-�������� *%�+�ก���	
��1#���!������
�"#KM�$I�
)�	I�0-��IR��&�ก�����
���
�������������
���� �� &��,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#
)���#ก��0$�����
��I�ก!���/%
����� 144 '	�� 
�ก!����I% 211 '	��MG����#K%(���I���%����I�ก
RG�4&�5���
��� ���
���� ��!��1#!�� ��I% MG� ���%-�(��ก�#!JHZ����กก��
���� ���                   
Britton et al. (1975) !��ก����RG����R/)����-$���ก��
����K�(���
1���
).�ก����%���กRG�-��I�,(�Gก 
(expressive)
'�� ก��
����
���)���#ก��0$�����
�� MG��
�
�(�!�����+,( 
����
).����-�d 
��ก
�ก��������%�&�(
�"�RG�-��I�	�I&�ก�����
���
�������������
���� ��&� �1��I���!���
���
�"#KM�$��� +,(����ก��!,(
���� ������&�d��	�Iก�����
���
�������������
���� ��%(��ก�����

������������)���#ก��0$�������I�#�ก
���+���
�"##��$%&�(+,(����K%(��#!��#I�กก����,)�##
ก�����
����##����f   



 
 
194

 RG��I(���
�1#�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
��I�ก!���/%
I���
��I!������
�"#KM�$
�(�%(��ก�� ���
I���1	
��0���ก������(����� ก��#1#����,)�##ก�����
���

�������������
���� ��!��1#I�ก!���/%���!������
�"#KM�$������ก����ก�� *%�
�"#KM�$ Pantip           
1#�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$�����
��I�ก!���/%
����� 140 '	�� 
�ก

�������������
���� ��!����I%&�
�"#KM�$ Pantip 
����� 193 '	�� ��#
).���%����3 &� 4 ���

�������������
���� ��!����I%&�
�"#KM�$ Pantip MG����%�&�(
�"�����,)�##ก�����
���
������
�������
���� ��!��1#����&�d������,�&�
�"#KM�$ Pantip 
ก��#!����I% *%�1#�,)�##���I�ก!���/%&�
�(��'��
���� 
����� 23 '	�� MG���(��'��
����
).��(��
�"##��$%!��I�
��������
ก����ก�#-��#-���            
�I� ���
%"ก %������
�������������
���� ������&�d�!��+,(����ก��!,(&��(�����
�����G��I�
G�1#�,)�##
ก��
�����G��I�
1���#�ก
���)���#ก��0$�����
�� 
1���+,(
��������&�d�!��1#&�
�������������

���� ���(�����
�
).�+,(�d	�!��I�-��#-��� ����,ก��(� %������
��������!��
����
G�
).�
��������!��

ก	%�G�� ��&�-��#-��������
�� ���
�����
���� ��!�����I�
���K%(
1���
).�
�����&ก�(���I�ก         

G����+�&�(
������
���� ��&��(��'��
����1#�,)�##ก��
����
1���#�ก
���
ก����ก�#)���#ก��0$
�����
��I�ก!���/%   

 &��0�!��
�"#KM�$ Sanook I�ก�����
���
�������������
���� ��&��,)�##ก��
����
1���
�������(�I,������������f�ก�+,(����I�ก!���/%RG� 12 '	��
�ก
������&�
�"#KM�$ Sanook !����I%  
18 '	�� ��#
).���%���� 3 &� 4 ���
�������������
���� ��!����I% MG���,)�##ก�����
���
������
�������
���� ��!��1#�����%-�(��ก�#���-	%���
�ก]�! 
��/
I��'� ( 2539 ) !��K%(ก����RG�

/%I/���I��&�ก��
����
1���#�ก
������
).�ก��
����
1���#�ก-��I)����-$ 
���
��������
��/ก��0$
����f %�������,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����!��1#&�
�"#KM�$ Sanook            

G�
).��,)�##ก��
����!��+,(����ก��!,(
�����������������!��K%(��#!��#I�
�ก������(�I,�����f            
&�(+,(����K%(!��# 
�I���
).�ก��
���
��������
��/ก��0$����f�����ก!�%��G�� ��ก
�ก���ก��!��+,(�	
��
1#�,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����&�
�"#KM�$Sanook I�ก!���/% ��%�
&�(
�"���� +,(����ก��!,(
���� ��&�
�"#KM�$����	�I
).�+,(#�ก���%(��ก����������������ก�+,(���� 
I�กก���ก�����
��������������������
��I�#�ก
��� MG��R��K%(���
).��,)�##ก�����
���
������!��
1#���ก���(�Iก�#�,)�##*%���I!��1#&����
�"#KM�$MG��ก"-���,)�##ก��
����
1���#�ก
���
)���#ก��0$�����
������
��  *%�1#�,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(����
���I�ก!���/%&��(��+,(�d	�'��-/�����(��o��$
�	�$%
I�$
����� 4 '	�� MG���(��+,(�d	�'��-/�
).��(��
!��I�
��������
ก����ก�#�/� �1 -��I��I����o'�������(��o��$
�	�$%
I�$!��
).�
��������!���K)
��#f���
�� *%��,)�##ก��
����
1����������(�I,������������f�ก�+,(���� !��1#&��(��+,(�d	�      



 
 
195

'��-/�����ก�������� 
'�� 
������������&�ก��
�%ot� ���I�
�"�)�กI%�,ก ���(��
1�����d	�               

).��(� �����(��o��$
�	�$%
I�$ 
'�� 
���������� 10 �����!��KI�-��ก	�I�ก
ก	� ��� �����ก/(���กH0�
���K�(&�(%���-� %,-�(�� Mini Lobster ���KI�&'� 
).��(� *%�
������!������'	�����I���กH0�ก��
���
���
������%(��ก�������������	#���(�I,������
���%&�(+,(����K%(��#!��# MG��
��������             
!�����I�
������KI�K%(I�
�ก)���#ก��0$����������+,(����ก��!,(
�� ���
).�ก������(�I,�!��K%(��#!��#

�ก������(�I,�����fI�#�กก���������ก!�%��G��  

 1.5 
��*�'-��*,����)
�������"#�$���������%"����� 

 ������#)�	I�0-��IR�����)��
 !
�������������
���� ��&� �1��I���!������
�"#KM�$
1#���I� ก�����
���
�������������
���� ����,� 10 )��
 ! K%(�ก� )��
 !��'d�ก��I  -��I
��I  
!-*�*���-�I1	�
���$  �R���$ -��#-��� !���
!����  ����$
�����  ก��%��
�	�'��	�   ���-I  
��� )��
 !�/� �1 MG��)��
 !
�������������
���� ��!��1# ��%-�(��ก�#����	
������/�	��� 
*ก�	!�$%����-$ (2545) !��K%(�#���I�%�I,�������ก��&�(-��I�,(!��*!�!�F�$K�(10 �I�%�I,�%(��ก��  
*%�+�ก���	
��1#���!������
�"#KM�$1#
�������������
���� ��)��
 !��'d�ก��II�ก!���/%

����� 60  '	�� 
�ก!����I% 211 '	�� -	%
).���%���� 1 &� 4 ���
������
���� ��!��1#!����I% MG��
��%-�(��ก�#����	
������
�� K'��	���%�$ก,� ( 2542 ) !��FGกH�ก��&'(�����	!�/ก��
��
�������
�	!�/*!�!�F�$
1���������#-��I�(��ก��������� *%�1#)��
 !
�������������!��ก�/�I��������
'���'�# -��)��
 !!��
ก�����(��ก�#���!��ก��)s��ก�����)��#)��I��'d�ก��I  ��ก
�ก������
1#���
�������������
���� ��)��
 !��'d�ก��I 
).�)��
 !!��1#I�ก!���/%&�
�"#KM�$ Pantip 
��ก%(��*%�1#
����� 57 '	�� 
�ก
�������������
���� ��!����I%&�
�"#KM�$ Pantip 
����� 193 
'	��  MG����%�&�(
�"����
������
���� �� 1 &� 5 �������
�"#KM�$ Pantip 
�(�
��������
���� ��

ก����ก�#��'d�ก��I    

 &��0�!��
�"#KM�$ Sanook ก��#1#
�������������
���� ��)��
 !�/� �1I�ก!���/%

����� 9  '	��
�ก
������&�
�"#KM�$ Sanook !����I% 18 '	�� MG����#���
������
���� ��&�
�"#KM�$ 
Sanook -�G����G��
).�)��
 !�/� �1!����	�� ��ก!��������%�&�(
�"����
������
���� ��&�
�"#KM�$ 
Sanook�	 �I�� � 
 � ��) �� 
 !�/ � �1I�ก!�� �/ %  MG� � � �%-�( � � ก� #+�ก� � �	 
� � �� �                                  
�/�	��� *ก�	!�$%����-$ (2542)!��1#���
���������ก��)��
 !&�(-��I�,(���%����!��*!�!�F�$          

�(�ก��&�(-��I�,()��
 !�/� �1  

 
�ก)��
 !
�������������
���� ��!��1#&�
�"#KM�$!������ MG��1#)��
 !���
������               
!����ก����ก�� ��/)K%(���+,(&'(���
�"#KM�$!����������I�-��I��&
����(��ก��#�กก����
��������



 
 
196

����f+���
�"##��$%&�)��
%"�
���� ��!����ก����ก�� ��I��กH0�-��I�(��ก������������+,(#�ก

���!��&'(���
�"##��$%����f�����
���(��ก��#�ก
���
��������
���� ��&%I�ก!���/% %������
������

���� ���������!��1#I�ก!���/%&�
�"##��$%
G�
).�
������)��
 !!��+,(&'(#�	ก�������(��ก��#�ก
���
�������
�� MG����%-�(��ก�#���-	%��� James, Wotring and Forest ( 1995 ) !��ก����RG���กH0�
���
�"##��$%( Web Board ) K�(���
).�'���!��ก����������,)�##&�I�MG��
).�+�+�	�
�ก CMC           
( Computer S Mediated Communication ) !��I�ก�/�I+,(��#���I�กI������ก�/�I!��K%(
�%�#����I
��กH0�-��I��&
!����ก����ก��K)  

2. &H%�ก��*ก�� 0���/����(.�ก����ก����������%"�����   

 
�กก��FGกH�1#��� ��%�#ก��&'(���
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��*%���I��,�&�
��%�#)��ก��� *%�ก�/�I��������I�ก��&'(���
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��
1��������������
�(�I,�����f ��� -(�-�(����(�I,�I�ก!���/% MG����%-�(��ก�#+�ก���	
�����)t0�����$ *M��I�$        
( 2547 ) !��!��ก��FGกH� -/0��กH0�)��'��	)K��&�ก���������+���
�"##��$% 1#���
���R/)����-$���ก&�ก��&'(���
�"##��$%���+,(&'(-�� ก��&'(
1����������(�I,� ������%�#ก��&'(
���
�"##��$%
ก����ก�#�������
���� ��!��ก�/�I��������&'(�(��!���/%-��ก��&'(&�ก���	1�กH$�	
��0$

���������f MG����%-�(��ก�#+�ก���	
������/��� ��,�	
	��$1�H$ ( 2550 ) !��ก��FGกH�-��I-	%
�"�
���+,(&'(
�"##��$%���
�"#KM�$1��!	)%�!-�I!��I����-��I���
'���R������(�I,��������&�
�"##��$%
���
�"#KM�$1��!	)%�!-�I : FGกH�ก�0� �(��
]�	IK!� 1#���ก�/�I��������I�ก��&'(#�	ก��*%�
����ก��!,(
1��������
%���I�ก!���/% �����%���ก!��-��I-	%
�"����Iก�#+,(&'(
�"##��$%!�������f
�(��!���/% 

3. -��*%��)ก����������%"�����   

 
�กก��FGกH�1#��� ก�/�I��������&�ก���	
��-������� I�-��I�(��ก���������
���� ��!��

�"##��$%*%���I��,�&���%�#�,� *%�ก�/�I��������I�-��I�(��ก���������
���� ��
1����,(!��

��/ก��0$  ����	%��I-��I
-�����K��I�ก!���/% MG����%-�(��ก�#ก���	
��!��1#���+,(&'(���
�"#
#��$%
���� �� I�-��I�(��ก��&'(���
�"##��$%
�������
1����(��ก���,(!��
��/ก��0$!��
).�
��������

���� �� 
1���&�(
ก	%)��*�'�$�����
��&�ก������� �� ���
).����!��&�ก��)s��ก��%(��ก��
!��#
��/ก��0$
���� ������f������(� 
'��
%���ก�#���-	%���-	1�1"- ���
I��$ 
��$                    
(Kippax and Murray, 1980) !��K%(ก�������-��I�(��ก��&�ก��&'(����I�-��I ��I1���$ก�#ก����#�,(
&�-/0)��*�'�$������� ���)t

��%(�����#/--�I��	!�	1����ก��
���ก&'(����%(��  ����-��I
�(��ก���������
���� ��!��ก�/�I���������(��ก���(��!���/% -���(��ก��I��������I &�
��/ก��0$���



 
 
197

-��I
).�K)����f!��
ก	%�G����#��� 
'�� ���I��%���ก
ก����ก�#-��I-	%
�"��������&�(+,(����K%(!��#

1���+,(&'(���
1����(��ก���������
���� �� &�����!��
).�)��*�'�$�����
��I�ก!���/%-���(��ก��
�,(!��
��/ก��0$ ����-��I�(��ก��&�ก��I��������I 
'��ก�����I��%���ก-��I-	%
�"� 
).�-��I
�(��ก��
1����-�ก��I�)h	��I1���$&����-I���Iก�##/--�����
!������ ���KI�K%(I�)��*�'�$*%�������
���#/--�����f 

4. ก�� 0�
��I�0�(��)��� 0����ก�� 

 
�กก��FGกH�1#��� ก�/�I��������&�ก���	
��-������� I�ก��&'()��*�'�$
�ก
�"##��$%!��I�

������
���� ��*%���I��,�&���%�#�,� *%����
�������������
���� ��
�ก
�"##��$%I�&'()��*�'�$

1���!��&�(I�*�ก!�F�$!��ก�(��Kก��G��I�ก!���/% MG����%-�(��ก�#+�ก���	
����� �
�� K'��	���%�$ก,�  
( 2542 ) !��!��ก��FGกH� ก��&'(�����	!�/ก��
��
��������	!�/*!�!�F�$
1���������#-��I�(��ก��
�����������	�	�
/����ก�0$I���	!�����  1#��� -��I-�%�������
����������������ก�/�I
�������� ก"
1���!��&�(!��*�ก!��
��/ก��0$   ��ก
�ก���1#���ก�/�I�����������
�������������
����
 ��I�&'(
1���
���-��I-	%
�"������
��&�(����K%(��#!��#�(��!���/% %������ก��!��+,(&'(#�	ก��I�ก��
����������
���� ��!��K%(��#I�&'()��*�'�$&�%(��ก��!��&�(��
��I�*�ก!�F�$I�ก�G�� 
1���
+,(&'(#�	ก��
����������#�,(�����I��R����������
���� ��!��K%(��#K)&'(&�(
ก	%)��*�'�$�ก���
��I�ก
!���/%K%(�����K�  &��0�!��+�ก���	
��1#��� +,(&'(#�	ก���(��ก������������!��K%(��#K)&'()��*�'�$
&�%(��ก����%�-��I-	%
�"�&�(-�����K%(!��#�(��!���/% 
1���+,(&'(#�	ก��
�"�
�"���(����
)��*�'�$&��������
).�)��*�'�$!��KI�K%(
ก	%*%����ก�#��
��
G�KI��(��ก������(�I,��������
����
 ��!��K%(I�&'()��*�'�$&��������I�ก
!��!��-�� 

5. -��*&J)&� ����4.������ก��������%"����� 

 
�กก��FGกH�1#��� ก�/�I��������&�ก���	
��-������� I�-��I1G�1�&
&�&'(���
�"##��$%             
!��I�
������
���� ��*%���I��,�&���%�#�,� *%�ก�/�I��������I�-��I1G�1�&
!��K%(��#�������-��I

-�����K������f I�ก!���/% MG����%-�(��ก�#���-	%
����� -/0�I#��	���+,(��#��� ���
).�+,(1����I
��#�,(
������������������� f ��,�
�I� &��0�!��-��I1G�1�&
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