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The three plrpses of Vlis research were 1) to study how teachers develop lo be 

professional teachers 2) to study the interaction between how teachers develop and types of 

teacher on the professionals and 3) to summarize the guidelines of ways to develop to be a 

professional teacher. The samples used in this study were 360 teachers and 5 professional 

teachers in basic education and samples were taken from the multi-stage random sampling. 

There were two types of data: 1) Quantitative data were collected using a questionnaire which 

-,9ims- to identify the type of teacher, being a professimal teacher. 2) Qualitative data were 

collected by using interview form which aims to confirm the results of analysis from quantitative 

data and to summarize the guidelines for professional teachers. Data analyses for quantitative 

data were 1) descriptive statistics, one-way analysis of variance (One-way ANOVA), two-way 

analysis of variance (Two-way ANOVA), LISREL model and for qualitative data using content 

analysis. 

The research findings were as follows: 

1) Methods affecting most to professional teachers was learning on their own (mean= 

4.09, followed by a school base training (mean = 3.88). clinique guidance (mean = 3.60) and 

friend guidance (mean = 3.50i.. 

2) No interaction effect between developing methods and types of teachers on the 

professionals. 

3) Most professional teachers developed by using knowledge and self-development. In 

addition, it was important to develop teachers to be professional was the administator's support 

on teacher's spirit, resources, the cooperation from collegues and students' parent. 
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�������)�����5�5��  ���&"*�ก���"%����5�5�����$'�����)4�� ����,�Y��&���'���!�ก"
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���,����)(&����$'���5�5������	
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���3�  ���ก+� ��������!��  ������	
�ก#��"�!#��"�$�ก���"%��
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���ก��	6���	ก����ก�����+&�����  ��)4�������������1�,+�ก���"%����)4��ก����ก��&�ก��3" 
 1�ก����ก��3"�ก�+������,��&#�$'�&���+��"ก�)������������5��&��!#��"�	��ก��'����  
���  ��ก���"%��,�������+�!��   ����.�ก���"%�������'�����.�&��23��"3��*�������"%�����$�
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���������5����3" ,ก,+��ก"� 
 2.  ��� ,+��	���4&�������	
���������5����3" ,ก,+��ก"� 
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ก"���)��,���'�+�����������  (4)  ก�� !��'�������� ����.�ก���"%��3���,���� 
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����5#����ก�����������)�ก���ก�������5ก����� ������ก�&��ก��
��ก�� 
 
!)'����'	�  '���0��  ���&���������	
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�Y�� 
(School-based training)  (2)  ก�����&� �����ก  (3)  ก�����&� ก"���)��,���'�+��������
���  (4)  ก�� !��'�������� ����.�ก���"%��3���,����   
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 ก	!��!�3%�&'(3!�!������$	� (School-based training)  '���0��  ก����ก��
�"%��ก����������������,��!4��	-�'� ������,���ก��������&�� �����+��ก��ก���  ��
��3��+�'���������������3����!����0������$�ก���"%��ก����ก���"3ก���������� ���"%��
��)4��1�������  ��.�ก��abก�������ก��	6�",�����&���#���!�+'��������  ��ก���+��ก"���3�+��ก"����
 1�ก���"3&#�'�"ก!�,� ��	��ก��'���� �ก�	���������������'�+��1��$'� ��1�������"ก��abก���
�	
�	���#�  �����5+�� ก�	-�'�'����"%��ก�������������1���������+��,+������� ��ก��ก��� ��!���ก��
�"3ก�������ก��!��  ���"*�,��ก��3#��������&��	��ก�3���  ก����� 1�  ก���#�2		6�",�  ก��
,���!�   ��ก��	�"	�����+��!��#��!�� ��,+�������  !����0 +�	���4&���1��$'�ก��
abก���73$5�7��������	
�Y��23�  4  	���4&  3"���*  (1)  	���4&&��7��������"3'�����ก�$�
7�������&#�'���&���	
�1��$'�ก��abก���  (2)  	���4&&��7��������"3'�����ก�4����ก7�������
�+��ก"����ก�4��$�7�������&#�'���&���	
�1��$'�ก��abก���  (3)  	���4&&��$5�'�+�������ก5�
&#�'���&���	
�1��$'�ก��abก���  (4)  	���4&&��$5�'�+�����&���ก��������ก"ก����ก��&#�'���&���	
�
1��$'�ก��abก��� 
   ก	!���+���
����ก  '���0��   ��&���"%�����73���1���5����5���	
�1��$'�ก�����&�
���  ���$'��#�	��ก��  �#� ���#� �����,�3,��1�$'� ก+����	
��������'����	
�ก��+� 
 ก	!���+���ก���	F���!!���-	�*.���
!)  '���0��   ��&���"%�����73�ก��$'�
�#�	��ก��  �#� ���#� ��	������1���'�+�����������&��!��$�!�����5��3���ก"���+���	
�
ก"���)��,� 
 ก	!�����	
�	�!)(�����1�ก	!*�2�	%(������  '���0��   ��&���"%�����73�&��
������	-�'�&���ก�3��*�   ����������������������'�!��',����	-�'������&"*�'� ��&�� ก�2�  
 ���&#�ก��	�"	��� ���"%��,���� 
  
�!�3�'�"���
	%�-	��G%(!�� 

 1.  ก�����"���"*���*��&#�$'�23�������!��!��&�&���	
� ��&��!#�'�"ก��&�����ก��.�ก��
 �����(ก�&����!+���ก��������ก"ก���"%�����$'��������	
���������5����+�� &�����  �"���!+�1�
,+�ก���"%����)4��1������� ����)4��ก���"3ก����ก�����!0����ก�������$'��ก�3	��!�&.�1�
 ��	��!�&.�4��,+�2	 
 2.  ก�����"���"*���*��&#�$'� ,+��7�������!����0����ก$5���.�ก���"%�����&���'���!�,��
��&��� ,+��7�������������"%�����!�+�����	
���������5�� 
 



�����  2 
��ก
����������������ก�������� 

 
 ก������	
�������������	�����ก�����กก��  ��
��  �����  ��ก����� ������	��!�ก�!	�"���  
#�!������$%��� �&�
�'��กก����ก��  (�	�)*���ก�%+  8  -�  �����  ������ 1 ��
���ก�!	�ก�)

$.��ก�. 
��/�%+
��/0���1�2  ������ 2 ��
���ก�!	�ก�)%3���	��!�*���-*�
��/�%+
��/0�
��1�2  ������ 3 ��
���ก�!	�ก�)��4�ก��2�5�
��  ������ 4  ��
���ก�!	�ก�)-&���*������1�ก��
"��
��  ������ 5  ��
���ก�!	�ก�)
��-��))  ������  6  ��
���ก�!	�ก�)
������*  ������ 7  
��
���ก�!	�ก�)
����*�1�-�  ������ 8 ��
���ก�!	�ก�)ก�����
�� �6%7���/2�46  ������ 9  ��
��
�ก�!	�ก�)(/���������  ������  10  ก��)��
��8ก������	 
 
������  1  ��#�$�ก����ก��#%&��ก'&�#��(�)*�#�+(,���-�. 
 
 2� ��1)�''�-�ก����ก����*�1�-�  2.�. 2542  =)�)��!  2 (2545)  ���ก&���)�)��"��

�����#�!���/��@���
�� �6
$.��ก�. ��!�ก�!	�"���ก�)�/��@A�2"��
������������� 
 1)  	�����ก�*�������	�$ก
/�
��/��/��@���	���2�5�-������  �� @0��*�������	/�

��/�&�
�'��!�$�  (/�-��  22) 
 2)  ก�����ก����ก��-�����
��/�&�
�'����
��/���  
$.4��/  ก� )�ก�����	���  �� 
)��.�ก��-�/
��/��/� �/  (/�-��  23) 
 3)  ����0�������   �� ก��ก��/8�����
����ก�)
��/�8��� 
��/@��"��������	(�	

&���@��
��/�-ก-*��� ��*��)$

�  (/�-��  24) 
 4)  %� 	$ก-6
��/���/�81��20!�%D��ก��ก��"%3'��  �� ���ก��ก��/8��������	������	�����ก
%� �)ก��.6����  (/�-��  24) 
 5)  ���ก�����	ก����(�	��/������ 
��/������-*��E�	*���������*� (/�-��  
24) 
 6)  �*�����/��)�$8���������/��@���)��	�ก��  �A�2������/  �0!�ก�����	�� 
�&��	
��/� ��ก�20!�8��������	�ก��ก�����	����� /�
��/��)���  ��/������/��@81�ก������	�%+
�*���!�"��ก� )�ก�����	���  (/�-��  24) 
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 7)  ���ก��%� �/�������	(�	2����.���ก2�5�ก��"��������	  
��/%� 2�-�  ก��
����ก-2�-�ก��/ก�����	  ก���*�/ก�ก��/�� ก������)
�)
�*�%8ก� )�ก�����	ก����
-�/
��/��/� �/"���-*� � ��)  �� ��%�))ก����ก��  (/�-��  24) 
 8)  �*�����/8���������/��@����	�20!�2�5�ก�����	�����!��/� �/ก)������	8�-*� � ��)
ก����ก��  (/�-��  30) 
 
 2� ��1)�''�-��A�
���� )$
��ก����ก����ก��  2.�. 2546  /�-��  49  ก&���8��/�
/�-�J���1�1�2  3  ���  %� ก�)���	 
 1.  /�-�J�
��/����� %� �)ก��.6��1�1�2  �/�	@��  "��ก&����&����)�����!� �"��/�
%� ก�)��1�1�2  � -���/�
��/����� /�%� �)ก��.6��1�1�2�2�	�2���!� %� ก�)��1�1�2  ���� 
��/��@"���)8)�$'�-%� ก�)��1�1�2�20!�81��%+���กJ������*��%+)$

���!/�
��/���  

��/��/��@  �� /�%� �)ก��.62���/��!� %� ก�)��1�1�2���ก����ก����� 
 2.  /�-�J�ก��%7�)�-���  �/�	@��  "��ก&����ก�!	�ก�)ก��%7�)�-���8��1�1�28��
�ก�����%+�%-�/�%D��/�	��!ก&���  2���/ก�)/�ก��2�5�-����	*��-*��0!��  �20!�8���ก��
��/
1&��'8ก��%� ก�)��1�1�2  ����
��/1&��'�=2� ����� 
��/1&��'-�/� ��)
$.A�2
"��/�-�J�ก��%7�)�-���  ��0��	*����	� -���/�ก��2�5�-�/�ก.K6��!ก&����*�/�
��/���  

��/��/��@  �� 
��/1&��'�2�	�2���!� �&����@�A�2"��ก���%+���%� ก�)��1�1�2-*��%
��0��/*  �!กL
0�ก��ก&���8�����%� ก�)��1�1�2� -���-*�8)�$'�-�$กE  5  %M 
 3.  /�-�J�ก��%7�)�-�-  �/�	@��  "��ก&����ก�!	�ก�)ก��%� 2�-�-"�����%� ก�)
��1�1�2  (�	/����	�)��."����1�1�2�%+������� "��2��� ���8ก��%� 2�-�%7�)�-�  �20!�
�&������#�!�10!����	�  J�   �ก�	�-�  �� ��ก��N�����*���1�1�2 
 /�-�J���1�1�2
��  %� ก�)���	  3  /�-�J�  
0� 1)  /�-�J�
��/����� 
%� �)ก��.6��1�1�2  2)  /�-�J�ก��%7�)�-���  3)  /�-�J�ก��%7�)�-�-  ����� 
 1.  /�-�J�
��/����� %� �)ก��.6��1�1�2 
      1.1 /�-�J�
��/��� 
        /�
$.�$5��/*-!&�ก�*�%��''�-�����ก����ก����0����	)��*�  ��0�
$.�$5��0!��!
$�$�A�
��)���  (�	/�
��/������-*��%�� 
  1.  A����� ��
((�	��&����)
�� 
  2.  ก��2�5����ก��-� 
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  3.  ก�����ก�����	��� 
  4.  ��-���	��&����)
�� 
  5.  ก������� %� �/���ก����ก�� 
  6.  ก��)��������ก��8�������	 
  7.  ก������	���ก����ก�� 
  8.  ��-ก��/�� ��
((�	�����������ก����ก�� 
  9.  
��/�%+
�� 
    1.2  /�-�J�%� �)ก��.6"��
�� 
  �*�ก��%7�)�-�ก����8�@���ก��-�/���ก��-�%��''����ก����ก���%+
�����/*��	ก�*�  1  %M  �� �*��ก.K6ก��%� �/�%7�)�-�ก����-�/���ก�ก.K6  ��4�ก���� 
��0!��"��!
. ก��/ก��
$�$�A�ก&���  ����� 
  1.  ก��OPก%7�)�-���1�1�2� ��*�����	 
  2.  ก��%7�)�-�ก����8�@���ก��8��"���1��=2�  
 2.  /�-�J�ก��%7�)�-��� 
  /�-�J���!  1  %7�)�-�ก��ก��/�����1�ก���ก�!	�ก�)ก��2�5���1�1�2
���	�*��/� 
  /�-�J���!  2  -����8�%7�)�-�ก��ก��/-*��E  (�	
&���@������!� �ก���ก*������	 
  /�-�J���!  3  /$*�/�!2�5�������	8���-L/-�/��ก	A�2 
  /�-�J���!  4  2�5���ก����8����/��@%7�)�-�����ก�������� 
  /�-�J���!  5  2�5��0!�ก�����	ก����8��/�%� ���4�A�2�	�*��/� 
  /�-�J���!  6  ���ก��ก��/ก�����	ก����(�	����@�����!�ก���ก*������	 
  /�-�J���!  7  ��	����ก��2�5�
$.A�2"��������	����	*��/�� )) 
  /�-�J���!  8  %7�)�-�-�%+�))�	*����!���ก*������	 
  /�-�J���!  9  �*�//0�ก�)����0!8�@���ก���	*����������
6 
  /�-�J���!  10  �*�//0�ก�)����0!81$/1�	*����������
6 
  /�-�J���!  11  �������� 81�"��/��"*�����8ก��2�5� 
  /�-�J���!  12  �����(�ก��8��������	������	���8�$ก�@�ก��.6 
 3.  /�-�J�ก��%7�)�-�- 
  ���	�)��.-*�-��� 
  1.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��  -���/����	8-���  2�5�-������ 
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��1�1�2  )$
��กA�2  �� ����	���6  8����-*�ก��2�5�������	�ก��  ����Jก��  ���
�/�� 
ก���/0���	�*��/� 
  ���	�)��.-*���1�1�2 
  2.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��-�����ก  ����4�  #0!���-	6�$���-  �� ��)���1�)
-*���1�1�2  �%+�/�1�ก��!��"����
6ก���1�1�2 
���	�)��.-*������))��ก�� 
  3.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��-�����ก  �/--�  ���8�8�*  1*�	���0�  �*�����/
8��ก&����8��ก*���	6  �� �����))��ก��-�/)�)�������!(�	��/���� 
  4.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��-����*�����/8���ก��ก�����	���  ��ก�  
�� ���	��!@�ก-�������/�ก*���	6  �� �����))��ก��-�/)�)�������!�	*���-L/
��/��/��@���	

��/)���$�4�N8� 
  5.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��-���%� 2�-�%7�)�-�-�%+�))�	*����!������
ก�	  ������ ��-8� 
  6.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��-����/*ก� �&�-�%+%7�%3ก�6-*�
��/����'
���ก�	  �-�%3''�  ��-8�  ���/.6�� ���
/"�����	6�� �����))��ก�� 
  7.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��-���8��)��ก�����	
��/����8��� ��/�A�
  
(�	�/*���	ก��)��0�	�/��)��%� (	16��กก��81�-&���*������!(�	/�1�) 
 ���	�)��.-*�����*�/%� ก�)��1�1�2  
  8.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��2��1*�	���0��ก0��ก��#�!�ก��� ก��	*��
��������
6(�		��/�!8� ))
$.4��/  �����
��/��/�

�8�/�*
.  
���	�)��.-*����
/ 
  9.  ���%� ก�)��1�1�2���ก����ก��  2��%� 2�-�%7�)�-�-�%+���&�8ก���$��ก�6
�� 2�5�����Jก��  ���
/  ����  ���%��54��/  A�/�%3''�  ��! �������/  ��ก��
��%� (	16"���*��*�/�� 	��/�!8ก��%ก
���� )�)%� 1�4�%�-	��/�2� /��ก��-��	6  
����%+%� /$" 
 
 �$��/�  �*�����1  (2548)  �����$%��กก������
�� �6/�-�J���1�1�2
��"��-*��%� ���
�*�/ก�)"��%� ����*�  ��
6%� ก�)/�-�J���1�1�2
���)*����  8  ��
6%� ก�)  ����� 
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 1)  ���
��/����� ��ก� ��!�&��%+"��
��  ����ก*  
��/���8��1���!��  ��1�
��
��/���
�ก�!	�ก�)(�����	  1$/1 )�)�������!
��  ��ก� ���A���  ก��
&��.  ��ก� ก�����ก�� 
 2)  ���ก��2�5�������	  ����ก*  ก��/$*�/�!�� �$���-�20!�2�5�������	  �� �"��8�
������	 
 3)  ���ก������A�2������/8ก�����	���  ����ก*  
��/��/��@8ก��)��������
�A�2������/�&����)ก�����	���"��������	  ก�������)��	�ก���20!�2�5�������	 
 4)  ���
��/��/��@���ก����  ����ก*  
��/��/��@8ก�������ก����  ก�����
ก��ก��/ก�����	ก����  ก��81���4�ก����!���ก���	8ก�����ก�����	ก����  ก��@*�	���

��/���  ก���0!����  ก��)��������ก��1�����	 
 5)  ���ก��%� �/���������	  ����ก*  
��/��/��@8ก��81���
�
ก��%� �/���
������	��!���ก���	  ก����	����2�5�������	�	*���%+� ))  ��ก� ก��������))��)�� 
%� �/���  ก��%� �/�
�/ก������"��������	�	*���/!&���/� 
 6)  ���
��/��/2�46ก�)(�����	�� 1$/1  ����ก*   
��/��/��@8ก�������

��/��/2�46� ��*��)$

��ก�8(�����	�� ก�)1$/1  ก���*�//0�ก�)����0!�	*����������
68
1$/1 
 7)  ������
-�-*���1�1�2
���� ก��%7�)�-�-�%+�))�	*����!��  ����ก*  
��/����4�8
ก��%� ก�)��1�2
��  �� ก��%7�)�-�-�%+�))�	*����!���ก*�ก���	 
 8)  ���ก��2�5���1�1�2
��  ����ก*  ก��2�5��� %7�)�-�-��!� 1*�	2�5���1�1�2
��
8����	�!�"��  ก���&����20!���
6ก���1�1�2
�� 
 
 ����ก  2���/�  �� 
.   (2541)  �����$%
$.��ก�. "��
��/0���1�2
��/���ก�.  
3  ���  ����� 
 ���
$.��ก�.  
  1)  /�
��/��ก�� ����4�8��1�1�2
��  �� 2���/��!� 2�5���1�1�2"��-��� 
%� 2�-�-�%+�))�	*���ก*������	  ����������4��/  ��54��/  �� 
��/�%+%� 1�4�%�-	 
8OQ����� 2�5�-����	�*��/� 
  2)  /�
��/�/--��ก*���	6  �� ��L
$.
*�"�����	6 
/�
��/
�������!/��������
6�����1�ก��  �� ��/��@81�ก� )�ก��
�����
�� �6  �20!��ก��"%3'��
-*��E 
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  3)  /�)�)��8ก��2�5�1$/1�� ��/��@�%+���&�1$/1��� 
  4)  ��/��@81���
((�	���!���/�	  A���  �� ก������	�20!��%+�
�0!��/0�8ก��
2�5�-��� 
 ���
��/���"��
�� 
  1)  ��/��@�10!�/(	������8���-�6
��/���/���*ก��%7�)�-��������ก��%7�)�-�8
� ��)��ก��� � ��)����@�! 
  2)  /�
��/������ก������	  ���	�ก��
�/2���-��6  �� A����20!��%+�
�0!��/0�8
ก��������
��/��� 
  3)  /�
��/��������
�
ก����  ��-���	�  ก������� %� �/���  �� 

��/��/��@%� 	$ก-681�8ก��ก��/ก�����	ก���� 
  4)  ���"��/��"*�������)-��  �� ��0!�����8����@�!�20!���ก�%��!	
��/����� OPก
8��������	
�����
�� �6�����.6��� 
  ���ก��@*�	���
��/��� 
  1)  ��/��@%� 	$ก-681���
�
ก����-*��E  �20!����)��	�ก��ก�����	�����!
*��8��� ������	�ก��
��/�"��8�8�0������1���!���	  -������/��@�10!�/(	�
��/�����  ��*
ก��&��%%� 	$ก-681�81���-%� �&�����0�81�8ก�����	���-*��% 
  2)  ��/��@�)�/)*/���	8��������	/����4��/  ��54��/  ��/������ก8
��/�%+
��	�� %� 1�4�%�-	  �20!��%+)�����J�8ก��81�1���-�*�/ก�)����0!8���
/��� 
  3)  ��/��@8��������	8OQ���  �� ก�������
((�	�  -������/��@81�A�����!
�0!����ก�����20!�8��������	2�5�-����	�*��/� 
  4)  ��/��@8��������	/��ก����  
���ก�  �� /���-��''�.��!� ���
�� �6�� 
��0�ก81�"*�����"��/��8���ก��%� (	16-*�-������  2�5�������	8��������	���	�����0!�����-*��E  
"��1$/1��/��@&�
��/����%%� 	$ก-681��20!�2�5�1$/1�� �ก�%3'��-*��E  81$/1��� 
 
 ��ก��
��"��  Beerens  (2000, ����@��8  2�/26��ก�.6  �X��/)��.6, 2551)  ��$%ก��
%7�)�-����))/0���1�2"��
����ก�%+  4  ���  
0� 
 1.  ���ก��������� ก���-��	/ก����  
0�  /�
��/���8��!���!-*��%�� 
  1.1)  /�
��/���8�0������!��  
��/���8��0!��
��/��/2�4620�J���!-���/�
��/���
8�0�����ก�!	�ก�)��1�
�� 
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  1.2)  /�
��/���8��0!���ก�!	�ก�)�ก���	  /�
��/����ก�!	�ก�)2�5�ก��  ��ก� ก��
��	����� 
��/�/8��� /��ก�����54��/"��������	 
  1.3)  /�
��/��� �ก�!	�ก�)ก��ก&����%D��/�	8ก����  ��/��@ก&���
�%D��/�	8ก�����	*��/�
$.
*���0�%� (	16  /�
��/1������/� �/ก�)�ก���	��!/�
��/
�-ก-*����0�
��/��*����	/�/�$�ก� 
  1.4)  ก������
��/�����ก���*�
��/���-*��E  ���*��&����)ก������ ���*�
�&����)�ก���	 
  1.5)  ��/��@��ก�))ก������!-*��0!����)�0!  
0�  ��/��@��ก�))��0�
��0�ก81��0!�����$�$%ก�.6�� ���*�ก����  81�ก��ก��/ก�����	���  ��)�$ก�����	ก�������
�	*����/� �/  /�
��/��/��@8ก�����(
�������"���*�	ก�����	�� )����	��0����ก�$*/
���ก��������	*����/� �/ 
  1.6)  /�
��/��/��@8ก��%� �/�ก�����	���"���ก���	��0�ก81���4�ก��%� �/�
��!���
����ก�)�%D��/�	8ก����  /��ก.K6�� /�-�J�ก��%� �/���!1������ 81���ก��
%� �/��20!�ก�������ก����-*��%�� 
 2.  ���ก������A�2������/8�������	 
  2.1)  �����)��	�ก����*�
��/��ก8
�*%������  ก��8��
��/�
��2�� �����
��/2�4A�2��!������� ��*��������	���	ก��� 
�������ก�)������	 
  2.2)  �������54��/8ก�����	���  8��
��/�&�
�'"���0����  �*�����/8���ก���	
/�
��/A�
A�/�8�8����"��-�� /�������8�8OQ��/��4�N 
  2.3)  ���� �)�	)ก��%7�)�-�8�������	  ����)*�-&���*������!ก���)*�ก�$*/8
ก������ %7�)�-������!��!/�81*ก����  ก������0!����81��0!�  ก��-���-��8ก�������/�
��� 
���	)�
�	�/0���1�2 
  2.4)  ก�����ก��2�-�ก��/"���ก���	-��-�/2�-�ก��/"���ก���	����
��/

������  -�ก�-0��ก��"  2�-�ก��/��!�/*��/� �/"���ก���	 
  2.5)  ����
��/%���A�	�� ������$%ก�.68�������	  ����-��	/���*����	���8��
�ก���	��/��@�"���%���	����� 81����*����	������ 
 3.  ���ก�����ก�����	ก���� 
  3.1)  /�ก���0!������!1����@�ก-���  �/*	&�  ก� 1�)  ����8ก��2���� ก���"�	
8��
&�� &��� "��%7�)�-���!��/��@�0!����-��ก� 
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  3.2)  81�ก���A�%��	�� 81�
&�@�/��!��/�
$.A�2  ������	/��*��*�/8ก�����	
ก���� 
  3.3)  �&�8��������	�8����	(�	���� ������กก��ก��/��!���ก���	  ก��
&����-���	*���0����  ก��ก��/�� ก��/�)�/�	��  ก���)*�ก�$*/  81��0!���0�����$�$%ก�.6
�� ���*����	��� 
  3.4)  8����	��ก��)  ��!@�ก-���  ��/� �/  -�/����  ��������
6�ก*������	�%+
��	)$

� 
  3.5)  ��/��@	0��	$*  %��)%�$�)����	�� ��/��@-�)���-*��ก���	/�

��//$*�/�!8ก��2�5��ก���	 
 4.  ���
��/��)���1�)8��1�1�2 
  4.1)  /�ก��%� �/�ก������!@�ก-���  �/*	&���ก��%� �/�&��%81�8ก��
%��)%�$�ก����-*��% 
  4.2)  /�ก���กL)��ก��  )���ก"��/��  ������ 
��/ก������"���ก���	�	*��
@�ก-���-��-�/
��/�%+����  �� )���ก"��/����!�/*81*ก���� 
  4.3)  -��-*�ก�)���%ก
����ก���	��ก�%��!	"��/���20!�
��/�"��8��� �*�/ก�
2�5��ก���	 
  4.4)  ��)�$��0�/��*�1*�	���0�(�����	��0�����@�!  ���	��   /�/$�	
��/2�46��!��ก�)�20!��*�/�� 
  4.5)  �2�!/2�
��/���8�0������ ��ก� 8��1�
��  ��	�2�*�� 2�5�8���
��1�1�28��)��ก��1$/18J� ����1�!	�1�' 
  4.6)  ������ก@��
��/�%+/0���1�2�1*ก��-����8�ก���%+�����)�$  ก��
8��)��ก���ก*�ก���	 
 
 
. �$ก��/ก��%7���%
���� )$
��ก����ก����ก��  ก� ������ก��4�ก��  (2543)  ���
��$%@��
$.��ก�. "��
��/0���1�2/������ 
 1)  -���
��/����8-��������	��� 
 2)  /�
��/���8�0������!���%+�	*����  �� /���ก� 8ก������!	��������	�%+�&�
�'  
�� �&�8��������	�$ก
2�5���� 
 3)  /���ก� ก������!�&�8��������	
���%+ �&��%+  �ก�%3'���%+ 
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 4)  /�
$.4��/  %� 2�-�-�/���	�)��.  �� /�-�J���1�1�2
�� 
 5)  ��/��@81���
((�	�  %� ก�)ก�����	*������� 
 6)  81�A�����	��  /�
��/���A������ก��  ��0�A���-*��%� ����0! 
 
 �*�	��ก������ก6  �&��ก������ 2�5�/�-�J�ก����ก��  �&��ก��
. ก��/ก��
ก��%� @/��ก����*�1�-�  (2540)  �����$%�*�
��/0���1�2  �/�	@��  
����!��/��@%��)%�$�ก�����
ก��ก��/ก�����	ก����"��-���8����	�!�"���	�*��/�  -��-�/
��/-���ก��2�5�"���ก���	
/�ก"��  ���
����ก�)���ก��-�/�ก"��  �� ���	��
�
��4���!/�%� ���4�A�2	�!�"��  #�!�
��/0���1�2/�
��ก�. 8ก�����ก�����	ก��������� 
 1)  ��ก�����
�� �6���ก��-��� 2�5����ก��-�8�����
����ก�)�A�2�� 
��/-���ก��
"������@�!��� 
 2)  ��ก���ก���	�%+��	)$

��20!���!� ��0�ก�$�%� ��
6ก�����	����� ก&���ก��ก��/
ก�����	ก��������	*��@�ก-�����/� �/ 
 3)  �"�	��ก������ 2�5���ก����8����	�!�"��  @�ก-�����/� �/	�!�"���	*��
-*��0!���� �/!&���/� 
 4)  ������� ���-�0!�ก�����	ก������!� 1*�	8���ก���	���	���)����	�����L�"��  �*�	
"��  �� �&�8��)����	*��8� 
 5)  ���ก�����	ก�����	*��@�ก-�����/� �/ 
 6)  �����)��	�ก��ก�����	ก����8���ก���	������	����	*��/�
��/�$"  ��ก  �	�ก
���	����� ��L
$.
*�"��-��� 
 7)  ����� %� �/���ก�����	ก����-�/�A�2��!�������  �20!���!� 8�����
��/��/��@��!
�������"���ก���	 
 8)  ��0�ก81���
�
ก���������!@�ก-�����/� �/ก�)
��/��/��@��!-���ก����� 
 9)  8���ก���	���/��*��*�/8ก��%� �/���ก�����	ก���� 
 10)  )���ก� �/��ก��%� �/��$�%� ��
6ก�����	���-�/��ก��������$ก
���� �20!�
��ก��2�5�ก��"���ก���	  �� �20!�%� �/���%��	A�
���	 
 11)  &���ก��%� �/��%%��)%�$�ก�����	"���ก���	�� ก�����ก��ก��/ก�����	ก��
��"��
�� 
 12)  ��0�ก81���
�
ก����#*�/��0�����/����	*��@�ก-�����/� �/ 
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 13)  &������ก��2�5��ก���	�	*��-*��0!���� �%+� )) 
 
 �/����  2�4�	�$��56  (2543) ���&��������	���6"��
��/0���1�2�*�  �%+
����!/�
$.A�2  
�%+�����!��ก�� 2������!� ���	���  �� �*�����/  1��� 8��������	���2�5��-L/��ก	A�2  �� �%+�����ก
8ก�����	��� �%+
����!/�8)�$'�-%� ก�)��1�1�2
��  �%+
����!/�!/�!2�5�  %� �/��� 
%��)%�$�-����	*��-*��0!��  2���/����%7�)�-�-�/���	�)��.��1�1�2
���	*���
�*�
���  �%+
�))�	*���!���ก*������	�� ����0!  �� /�ก�����ก�����	ก������!	��������	�%+�&�
�' 
 
 Parkay  (1992)  �����$%����*�  
��/0���1�2  
��%� ก�)���	
$.��ก�.  3  %� ก��  
����� 
 1.  /�
��/��� 
  1.1  /�
��/����ก�!	�ก�)-����� ������	 
  1.2  /�
��/���8�0������1� 
  1.3  /�
��/���8��������ก����ก���� ก������	 
 2.  ก��8����� ���ก��)�� ก���ก�%3'�� 
 3.  /���ก�  
  3.1  /���ก� �� ��
�
8ก���� 
  3.2  /���ก� 8ก��%7���/2�46�*�)$

� 
 
 /�-�J���1�1�2
��"����J  Connecticut  (1996  ����@��8  %��.� �������1�	, 2550)  
���ก&���/�-�J���1�1�2"��
��%� @/��ก��  �������� 
 /�-�J���!  1  
��/���8��"���1� 
 
��-���/�
��/����� ��ก� ��!�&��%+-*�ก�����	-���1���-  ����
��/������A���  ก��
��

&��.  ก��2�5�
��/�%+2��/0����  
��/��/��@8ก���0)
�
��/���  �� ก��/���ก�. 8OQ
���8OQ���	��!�ก�!	�"���ก�)�$ก��1���!-�� 
 /�-�J���!  2  
��/����ก�!	�ก�)-���ก���	 
81�
��/�����0!��2�5�ก��"����	��Lก  �� /$�	��/2�46��!
��/�-*��ก���	�� 
��)
���"��
�ก���	  /��&�
��/�"��8�8-���ก���	�-*� 
  �� 8J� ��!�"��%+�/�1�ก"��1$/1��*�
ก�����	��� 
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 /�-�J���!  3  �A�2������/8ก�����	��� 
 ������A�2������/��!��0��-*�ก�����	���  �*�����/  �� �����)��	�ก��ก��/�%7���/2�46��!��
-*�ก�8���
/  �� �����������88OQ���8OQ���	8���ก*�ก���	 
 /�-�J���!  4  ก�������ก���� 
 /�
��/��/��@8ก�������ก�����	ก����  ��!��/��@���%� �)ก��.6ก�����	�����!/�

*�8���ก*�ก���	��� 
 /�-�J���!  5  ก���0!���� 
/�
��/��/��@8ก��2��  �� �0!����8��ก�. �0!E  �20!�8���ก���	�ก��ก�����	���  �� 8ก��
�&����*�/ก�)����0! 
 /�-�J���!  6  ก��%� �/��� 
/�
��/���  
��/�"��8�  �� 81���
�
ก��%� �/������ก���	��%�))  �20!�%� �/��� �����
8���ก���	���2�5���������-�%3''�  �*��ก�	  ���/.6�� ���
/ 
 /�-�J���!  7  ก��%7�)�-��� 
��/��@%7�)�-����� ����
��/
����L  ก��-����8�8�E  (�	ก�����
�� �6  %� �/�  �� �&�
�$ก��@����8������!�&�/�
$.A�2 
 /�-�J���!  8  
��/��/2�46ก�)(�����	�� 1$/1 
/�/$�	��/2�46�� �*�//0�ก�))$
��ก��0!E  8(�����	�� 81$/1  ���
/(�	��/ 
 /�-�J���!  9  
��/�%+��1�1�2 
%7�)�-�������8�*�"��-�� �*���/(�	-� ��ก@��
��/��)���1�)��!/�-*����	�)��.
��1�1�2  ก��/�	  �� ���	4��/ 
 
 ��ก��
��/�-�J�ก��%7�)�-���"��
���� 
��/�%+/0���1�2"��
��������ก�*��
/�����"���-�  2)�*�8��	� ���	�"��/�-�J�ก��%7�)�-���"��
����!@0�����*��%+
����!/�
��/
�%+/0���1�2��
*�"���8ก���
�	��� /�
��/���
����ก�  �������	������&���
��ก��%7�)�-���
"��
��/0���1�2"��  Beerens  /�81�8������	
������  �0!����ก/�
��/1����8�-*� ����� 

��)
�$/����8���"��/�-�J��� ���	�)��."����1�1�2
��  �����  /�-�J�ก��
%7�)�-���"��
��/0���1�2���%� ก�)���	  4  ���  �����  1)  ���ก��������� ก���-��	/ก��
��  2)  ���ก������A�2������/8�������	  3)  ���ก�����ก�����	ก����  4)  ���
��/
��)���1�)8��1�1�2 
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������  2  ��#�$�ก����ก��)/�������
0�1��0�#��(�)*�#�+(,���-�. 
  
 ��กก����ก����ก����� ������	��!�ก�!	�"���ก�)%3���	��!�*���-*�ก��%7�)�-�"��
��  �������	
����&�ก������
�� �6%3���	�1������-$��!�*���-*�ก��%7�)�-���"��
��  #�!��)*���ก�%+  3  %3���	  

0�  (1)  %3���	���A�/�����  (2)  %3���	���-��
��  (3)  %3���	���ก����)�$��ก�@���ก��  
����� 
 
 2.1  ��#�$�ก����ก��)/����3+(�4��� 
�������	�����ก����ก����� ������	�ก�!	�ก�)%3���	���A�/�������!*�� �*���-*�ก��%7�)�-���"��

��  #�!�%� ก�)���	-���%���!����ก-��� 4 -���%�  
0�  �2�  ��	$  %� �)ก��.6  �� �$5�ก����ก�� 
  2.1.1  �2� 
  Case (1983 ����@��82�/26��ก�.6 �X��/)��.6, 2551)  �����ก��
��/��/2�46
"��-���%��2�ก�)ก��%7�)�-���"��
��  2)�*�  �����	6�'��/����������1�ก��/�กก�*�
�����	61�	8ก�$*/��	$  �����*������	6�'��#�!�/�����/�กก�*������	61�	/�
��/*�� �%+��!
� /���ก� ก���&�����!��ก�*������	61�	  ������2�*�� �*���-*�ก��2�5�
��/0���1�2 
  2.1.2  ��	$ 
  Muchinsky (1993  ����@��82�/26��ก�.6  �X��/)��.6, 2551)  ก�*���*�ก�� 
%7�)�-���"��)$
��ก��ก����ก)$
��ก��ก�. �*�)$

������!�
0�  ��	$  #�!����
����ก�)
������	"��%��.�  �������1�	 (2550)  #�!�2)�*�%3���	��!/�
��/��/2�46ก�)
��/�%+
��/0�
��1�2
0���	$  �������	$"��
��*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
  2.1.3  %� �)ก��.6 
  �)�6�����6 (Berliner, 1992)  ก�*���*������!�%+/0���1�2��
0������!��ก���/�

��/���8��0!�����	*����ก#���  ���ก����กก����)ก����ก���� OPกO�%+����	���  #�!�
���
����ก�) Muchinsky (1993  ����@��82�/26��ก�.6  �X��/)��.6, 2551)  ���ก�*���*�
%� �)ก��.6ก���&����%+%3���	��!/����4�2�-*�2�-�ก��/ก��%7�)�-���"��
8��
6ก�  �� 
4�1�	  ��-����6 (2540)  2)�*�%� �)ก��.6ก���&����*���-*�ก��%7�)�-���  �����
%� �)ก��.6ก���&���"��
��*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
  2.1.4  �$5�ก����ก�� 
  Muchinsky (1993 ����@��82�/26��ก�.6  �X��/)��.6, 2551) ก�*���*�ก�� 
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%7�)�-���"��)$
��ก��ก����ก)$
��ก��ก�. �*�)$

������!�
0��$5�ก����ก��  #�!����
����
ก�)4��2�  
$%-��6 (2530 ����@��8 �&���  =�//�, 2545)  2)�*��$5�ก����ก���*���-*�ก��
%7�)�-���  #�!������!/��$5�ก����ก����!�-ก-*��ก�� /�
��/��/��@8ก��%7�)�-���-*��ก�  �����
�$5�ก����ก��"��
��*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
 
 2.2  ��#�$)/����$������#�+ 
 �������	�����ก����ก����� ������	�ก�!	�ก�)%3���	���-��
����!*�� �*���-*�ก��
%7�)�-���"��
��  #�!�%� ก�)���	-���%���!����ก-���  5  -���%�  
0�  
$.��ก�. �*�-��  ��-
-�
-*���1�1�2
��  ������8�8ก��%7�)�-���  A�� ��"��
��  �� 
��)
��� 
  2.2.1  
$.��ก�. �*�-�� 
  4�1��  (����� (2544)  2)�*�
$.��ก�. "��
����*�1�-�%� ก�)���	  (1)  /�

��/��ก�� ����4�8ก���%+
��  (2)  /�
��/�$*/���� ��)���1�)8ก���&���  (3)  /�ก��
)����������� �����ก���&�����!��  (4)  /�)$
��กA�2��!��*��10!�@0��� *�����4�  (5)    /�
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��ก�����ก��� /�
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6  (6)  /�ก��2�5�-���8ก����ก����
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-�������  (7)  �"��8�2�-�ก��/�� 
��/�-ก-*��"���ก���	  (8)  ��/��@@*�	���
��/����ก*
�20!�
��  (9)  �����
��/��/2�46�� 
��/�*�//0������ ��*��(�����	ก�)1$/1  (10)  /�
��/���
�� 
��/��/��@8ก�����ก��ก��/ก�����	ก����  (11)  /�
��/
��ก�����ก�  �$"$/��)
�)  
/�
��/	$-�4��/�ก*�$ก
  (12)  �&���(�	�/*������!�-�)��  /�4	��@6  -��-*�����  (13)  8��
�ก�	�-�	ก	*������0!  /��&�8��%+�กก�f�  (14)  /�
��/�%+���&�  /�"�-�  /�� �)�	)���	 
  4���$5�  ��ก ก$� (2541)  �����$%��ก�. 
����  �����  1)  ���
$.4��/���	4��/  
%� ก�)���	  1.1)  /����	  1.2)  /�
��/"	�  1.3)  /�
��/���  1.4)  /�
��/%� �	��  1.5)  /�

��/	$-�4��/  1.6)  /�
��/��)���1�)  1.7)  /�
��/�/--�ก�$.�  2)  ���
��/�%+
%� 1�4�%�-	  %� ก�)���	  2.1)  %� 1�4�%�-	8ก��%7�)�-���  2.2)  %� 1�4�%�-	8ก��
�&���1���- 
  4�� 2��6  �ก*����6�� 
.  (2529  ����@��8  %��.�  �������1�	, 2550)  ���
��ก��
$.��ก�. "��
��  (�	ก�����
�� �6%� ��-�
������*��ก����0�%� ��-�
�$   2)�*�

$.��ก�. ��*"��
������!�%+��ก�. �*�/ก����E  /������  (1)  /�
��/-���8��&���  (2)  /�
��/
"	�"��"L�  (3)  /�
��/���	��   (4)  �%+���8OQ���8OQ���	  (5)  �$�������8���ก*����1ก��  (6)  /�
ก���	�/��	�����	)���	  (7)  /�
��/�/--�ก�$.�  /�
��/#0!���-	6�$���-  (8)  /����/.6��*/8��*�
����  /����/.6"�  /���4	���	��  /�/$�	6��/2�46  1�)1*�	���0�����0!  /�
��/��ก���	6  �*��8	���	6 
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��ก��ก�. "��
��  ������ก*  ก��/�
��/
�/--�ก�$.�  "	�  ���  ���	��   	$-�4��/  /����	  /�
��/
��/��)���1�)  �%+���8OQ���8OQ���	  
�� /�ก���	�/��	�����	)���	-����%� 2�-�%7�)�-�--�/� �)�	)�))����!����/  #�!��%+��!�
�&�
�'��!�&�8��
���%+)$

���!�%+�))�	*����!��  �%+��!�
��2����4�"�����	6�� )$

��0!  �� 	��
�*�����/8����/��@%7�)�-������!8ก�����	ก����8����	�!�"��  �����
$.��ก�. �*�-��"��
��
*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
  2.2.2  ��-
-�-*���1�1�2
�� 
  4���$5�  ��ก ก$� (2541)  �����$%��ก�. 
����8���
��/��ก�� 
��/����4�8
��1�2
��#�!�%� ก�)���	  1)  ก��/���-
-���!��-*���1�2
��  2)  ก��/�
��/��ก8��1�2
��  #�!�
���
����ก�)%��.�  �������1�	  (2550)  2)�*�  ��-
-�-*���1�1�2
���*���-*�ก��2�5�
����*

��/�%+
��/0���1�2  �� ��กก����ก��"��ก����ก��  �	�*�$" (2541)  2)�*�2�-�ก��/ก��
%7�)�-���"��
8��
6ก�"���	�*ก�)
*��	/�� ���
-���!�-ก-*��ก��%+��	)$

�  �������-

-�-*���1�1�2
��*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
  2.2.3  ������8�8ก��%7�)�-��� 
  ������8�8ก��%7�)�-����%+%3���	��!���!�*���8��
��ก� �&�2�-�ก��/-*��E  8 
ก��%7�)�-���  @��
�������)ก��ก� -$�8ก��%7�)�-���� �&�8��
��%7�)�-������	
��//$*�/�!�� 
�-L/ก&����
��/��/��@  #�!����
����ก�)������	"��  ก����ก��  �	�*�$" (2541)  2)�*�2�-�ก��/
ก��%7�)�-���"��
8��
6ก�"���	�*ก�)������8�"����
6ก���E  �����������8�8ก��
%7�)�-���*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
  2.2.4  A�� ��"��
�� 
  %3��$)�
�������/������!%7�)�-�ก������ -�����)���1�)���0!�ก��0���ก 
����  ����&�8���ก��%3'��A�� ��"��
��/�/�ก  �� ��กก����ก��"��  �$1�-�  �2L�ก��! 
(2539 ����@��8 2�/26��ก�.6  �X��/)��.6, 2551)  2)�*�  A�� ��"��
���%+%3'���� 
�$%���
��!/���-*�ก��%7�)�-���  
��/�����!��)���1�)/�ก�ก��%��/*/������%+%3'��8ก��
%7�)�-���  �����A�� ��"��
��*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
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  2.2.5  
��)
��� 
  4���1�J6  �%�����	� (2545)  �����ก��ก�����ก� )�ก�����	���"��
��-��))
2)�*�%3���	��!�*�����/ก��ก�����ก� )�ก�����	���  ����ก*  ก����)�$  �"��8�  
�	�%+ก&����8�
8��
��/1*�	���0�8�$ก���  �����
��)
���*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
 
 2.3  ��#�$)/����$���ก��
���
�%�5�
6��78ก'� 
 �������	�����ก����ก����� ������	�ก�!	�ก�)%3���	���ก����)�$8�@���ก����!*�� 
�*���-*�ก��%7�)�-���"��
��  #�!�%� ก�)���	-���%���!����ก-���  2  -���%�  
0�  
$.��ก�. 
"�����)������� 
$.��ก�. "���20!��*�/�� 
  2.3.1  
$.��ก�. "�����)����� 
  4�1��  (����� (2544) ��ก��%3���	��!�*�����/-*�ก���&���8(
��ก��
��
��*�1�-�  2)�*�%3���	��!�&�
�'%3���	��!�  
0�  ก�������)ก����)�$��ก���)�����  #�!����
����
ก�)  Blse (1997)  2)�*�)�)��"�����)�����/��*���)�$8��
����/��@���ก�����	ก����
�	*��/0���1�2�����  
$.��ก�. "�����)�����*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
  2.3.2  
$.��ก�. "���20!��*�/�� 
  4�1��  (����� (2544) ��ก��%3���	��!�*�����/-*�ก���&���8(
��ก��
��
��*�1�-�  2)�*�%3���	��!�&�
�'%3���	��!�  
0�  ก�������)ก����)�$"���20!�
���� ก�������)

��/�*�//0���ก
��8�
�0�"*�	  �� 4���1�J6  �%�����	� (2545)  �����ก��ก�����ก� )�ก��
���	���"��
��-��))����ก*  ก�������)
��/�*�//0��� 
��/1*�	���0���ก�20!��*�/���%+�	*��
��  �����
$.��ก�. "���20!��*�/��*�� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
 
 2.4  ��#�$�ก����ก��)/����$���ก��.�9������� 
 �������	�����ก����ก����� ������	�ก�!	�ก�)%3���	���ก��2�5�-�����!*�� �*���-*�
ก��%7�)�-���"��
��  #�!�%� ก�)���	-���%���!����ก-���  2  -���%�  
0�  ��4�ก�����	���  �� 
�/��@ 8ก������	�20!�2�5�ก�����	��� 
 �/����  2�4�	�$��56 (2543)  ���ก�*��@����ก�. "��
��/0���1�2����*�
��/0���1�2�%+
��
��!/�
$.A�2 �%+�����!��ก�� 2���/��!� ���	����� �*�����/  1��� 8��������	���2�5�-�/��ก	A�2
�� �%+��!��ก8ก�����	���  �20!�	ก/�-�J���1�1�2
��8���%+��1�1�21�����  
��/0���1�2���/�
��ก�. �%+
��/$*�/�!2�5�  %� �/��� %��)%�$�-����	�*��/� 
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 %��.�  �������1�	  (2550)  �����ก����%�))
��/��/2�46�1������-$"��ก��2�5�
��  
2)�*�%3���	ก��2�5�-���"��
���*���-*�
��/�%+
��/0���1�2 
 4���$5�  ��ก ก$� (2541) �����$%��ก�. 
���ก*������ 
  1.  ���ก���&���  %� ก�)���	/�
��/���8��1�1�2  �� /�
��/��/��@
%7�)�-��������!
�� 
  2.  ���
��//$*�/�!2�5�  %� ก�)���	ก��2�5�-��� /�ก��2�5�(�����	
�� ก��2�5�1$/1 
  3.  ���
��/��)���  %� ก�)���	  ก����)����@�ก��.6)���/0���� 
��/
�%��!	�%��"�����
/  /�
��/���&������1�ก���� /�ก��
���ก�%3'���	*��/�� ))�� -����8�
�	*��/���-$�� 
 ��������ก�*������*�%3���	��!�&�
�'��ก%� ก����!���!� �*���-*�
��/�%+
��/0���1�2  

0�  ก��2�5�-���  #�!��/�	@��  ก����!
����ก��  
�
���  ���	��� �20!��2�!/2�
��/���

��/��/��@�� ��ก� ก��%7�)�-���  �20!�%��)%�$��� 2�5�ก��%7�)�-���8��/�%� ���4�A�2  
(�	2����.���ก-���%���!����ก-��� 2  -���%�  
0�  ��4�ก�����	���"��
���� �/��@ 8ก������	 
  2.4.1  ��4�ก�����	��� 
  )����6 (Beerens, 2000 ����@��8 %��.�  �������1�	, 2550)  ���������กก��
8ก��8��
��2�5�-���   (�	ก��8��
��2�5�������	*���%+����   �%+ก�����8�"��
��ก�����*

��/0���1�2�	*���������  #�!�8ก��2�5�
��/0���1�2��/���ก�. �%+ก�����	���"�����8�'*  (�	
/����กก��  4  %� ก��  ����ก* 
  1.  8ก� )�ก��2�5�
��8������ �-*� 
8ก���&���ก�� 
  2.  
��/�A�/������� /�
��/�1�!	�1�'�	�*8-��  � ��/��@%� 	$ก-68���ก��ก��
2�5�-�������*�	 
  3.  ก����!� @���%D��/�	ก�����	��0��/*��
��8���-*� 
2����.�%� �/�
-��� 
  4.  
��� 	�	�/�����!/�
��/��/��@/�กก�*�8ก��8��
��/���  (�	-����10!�/(	�
ก�)�������@�1���-"��
��/0���1�2���*������	 
 �ก��ก��	��ก�*���*�8ก��%7�)�-���8(�����	������8���!�&�
�'��!�$�8ก����!� �&�8��

���"����*
��/0���1�2  
0�  ก��8��(�ก��
�����2�5�-����	*���%+4��/1�-�  ����8��� 
  1.  ก�����(
���������
6ก����!�%+�))/0���1�2 
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  2.  /�ก���0!�����))�20!��*�/�� 
  3.  ก��8��(�ก���"���)�/��//�-�/��!
��-���ก�� 
  4.  ก��8��(�ก��8ก�2�5�-�������8���
��/���  ��ก�   ��
((�	��� /�
ก��%� �/��20!�8�����)ก���%��!	�%���	�*��/� 
  5.  �*�����/ก���&�����	�� -��-�/���	*��8ก��1�� 
  6.  ����&�(
��ก��2�5�)$
��ก��	*��-*��0!��-�/
��/-���ก��"��
���� 
)$
��ก� 
  7.  ก�����)��	�ก����!��0��-*�ก��2�5�
��  �1*  ����2�ก  ��ก���
�
���  
)��	�ก��ก��/��*��*�/ 
  8.  8��
��/�%+4��/8ก��-�)���������� ��(�� 
  9.  ������������ก���20!�ก��2�5�-����	*����/� �/ 
  ��%#6 (Spenc, 1996)  ก�*���*�ก��2�5�
��-���2�5���!����*����%2���/ก�  

0�  ก��2�5���4�ก���&���  ��/����ก��2�5����
��/���  
��/��/��@�� ��ก� -*��E  #�!�
�ก��ก� -���/�
��/���
��/�"��8�8ก�����ก�����	ก��������  	��-���/�
��/���
��/�"��8�
8ก�����ก��(�	8�����@���ก*���8��!��� 
  ���2�  �0!����� (2540)  ���ก�*���*�ก��ก��/�� �����8ก��2�5�)$
��ก�/�
���	��%�))  #�!���/��@��0�ก81�8����/� �/ก�))$
��ก�8�-*� � ��)  �-*� �����!-�/
��-@$%� ��
6"���*�	��  ��ก��ก����� ������	"���-�  ��4�ก�����	���"��
��*�� �*���-*�

��/�%+
��/0���1�2 
  2.4.2  �/��@ 8ก������	�20!�2�5�ก�����	��� 
  ��)��6 (Rebore, 1998)  ก�*���*�  
���&��%+-���/�
��/�/�
�8���0�
��/2�8�
8ก��/��*��*�/8����!-���/�
��/1&��'  #�!�/�ก�%+��0!������	��0�ก������	��0�ก��
�
���  
#�!���!����*����%+
$.�/)�-���!�&�
�'��ก%� ก����!�
�� 
  ��1�	  ���68�'* (2544)  ก�*���*�ก����ก�)ก������	�%+��0!�����	�ก�  
��	$

%7���%-����%+
����!��L
��/�&�
�'"��������	�� -���ก��2�5�������	  -���ก���������
6
��/���
8�/*  �&�8��ก�����	ก����"��
����"�� 
  2�1�-  ��4�N���' (2544)  ก�*���*�
���%+)$

��&�
�'��!/�)�)��8ก��2�5�

$.A�2������	81�����	  /���
�
/�ก/�	��!� 1*�	8��������	%� �)
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�	*��
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1�3�.���  2.1  :(�$�)/�����-��
��4�%���
0�1��0�#��(�)*�#�+(,���-�. 
 
������  3  ��#�$�ก����ก����;�ก��.�9��#�+ 
 
 ��กก����ก����ก����� ������	��!�ก�!	�"���  �� ��กก������
�� �6%3���	�1������-$
"��
��/�%+
��/0���1�2  2)�*�%3���	�1������-$��!�*���(�	-��-*�
��/�%+
��/0���1�2
0�ก��
2�5�-���"��
��  #�!���/��@2����.������ก��4�ก��2�5�"��
��  �������	����8���ก����4�ก��
2�5�
����!� �*���-*�
��/0���1�2  (�	/��ก��1�ก�����	�*����8����
���������� 
 
 Sparks  and  Louck m Horsley (1990, ����@��8%� A�2��.  ���!	/�$A���-,  2540)  
��������%�))ก��2�5�
��  5  ��%�))  ����� 
  1.  ��%�))ก��OPก�)�/  (Training  Model)  
��
0�������	�����!/�
��/��/��@  
��%�))ก��OPก�)�/�ก�!	�"���ก�)ก����� ������
��/����� ��ก� (�	�*�ก� )�ก����  
ก��OPก�)�/���%� ก�)���	��
6%� ก�)����� (1)  ก���4�)�	�������!�E  (2)  ก����4�-��0�

��� 

���� 

�	
�
�
����������� 

�����ก������
�� 

�����ก���� 

����ก����ก�� 

 �!	�!"	"�ก��

#���!��$�!��� 

�������� 

�����ก���%�&���'�� 

�����ก��������ก� 

��(�ก���������& 

�)��*��"�ก����	�� 

+&��#�)�'��! 

+&��
����� 

+&��ก��

�������� 
"��*����ก�� 
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���! 
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ก��������))�&������ก� 8���ก� ��!�  (3)  ก��OPก%7�)�-���ก� ��E  (4)  ก��8����%D�ก��)
�ก�!	�ก�)ก��%7�)�-� 

"��-ก��"��ก��81���%�))ก��OPก�)�/�20!�2�5�
��/�%+
��/0���1�2
0�  ก���*�����/
8��
��/�
��/���8��0!��-*��E  ��!/����4�2�-*�
��/�10!�"��
��  ��!�&�8��
����ก���	�))��0�&��%81�
�%+��
�
��4���"��-  ก��81���%�))ก��OPก�)�/��/� ก�)"�������
��/�����ก/��*��*�/8  3  
"����ก  
0�  1)  "����)���  2)  "��-�)���  ��   3)  "�������
*��	/ 
 8ก�����(%��ก�/2�5�
��(�	81���%�))ก��OPก�)�/  
���%q�(�ก��8��
��8��/��/�
�*��*�/8"��-�ก�������  #�!�%� ก�)���	  ก����0�ก�0����  �$�%� ��
6  -��������ก��OPก  
�� ���&���� 
  2.  ��%�))ก��2�5��%+��	)$

�A�	8-�ก��1��� "����/��  (Individually  
Guided  Development)  
����/��@���	����� %7�)�-���!�-*��E  ���	-���  (�	81�20�J���ก

��/�����!
��/��	�*  ��%�))ก��2�5�
���))�����/�"��-ก���*�  ���8�'*��/��@���	�������� ���	���
�	*��/�%� ���4�A�2����$�  �� ��/��@���8����/�ก��!�$�  @��8����0�ก�%D��/�	ก�����	����� 
A��ก�����	-���  ��%�))ก��2�5�
���))����/��@&��%81����ก�)
����!/��%D��/�	-*��ก� 
��%�))ก��2�5�
���))��  %� ก�)���	� 	 ก��2�5����	� 	   �����  (1)  ก��� )$
��/
-���ก��  (2)  ก��2�5���ก�����	���  (3)  ก��&���ก�����	����%81�%7�)�-�����  (4)  ก��&�
��ก�����	����%81�%7�)�-�����  (5)  ก��%� �/�����!�ก��"�� 
  3.  ��%�))ก������ก-�� ก��%� �/�  (Observation and  Assesment  Model)  
ก������ก-ก��%7�)�-�ก����"��
��  ����8��"��/��%D�ก��)�1����������
6  �%+��4�ก����!�����-*�
ก���%��!	2�-�ก��/ก������ ก�����	���8%3��$)�  
���*�8�'*��)� �/*�����)"��/��
%D�ก��)�ก�!	�ก�)ก��%7�)�-�ก����  ��%�))ก��2�5�
��(�	81���4�����ก-  �� %� �/�  
�/�	@��  ก� )�ก��8ก����)��/"��/����!����� ����ก-����ก�!	�ก�)ก��%7�)�-�ก����"��
��  
����%� �/���$%�1����������
6�ก�!	�ก�)ก��%7�)�-�ก����  ��
�
��!81�8ก����)��/"��/��
�ก�!	�ก�)ก��%7�)�-�ก����"��
��  ���81���4�ก������ก-ก��.6���))ก��	�./�-�(�	ก�$*/�20!�

��  ก��1���   ก��� ���))
���ก  �� ก��%� �/�ก��%7�)�-� 
 ก� )�ก��  ก������ก-�� ก��%� �/�  %� ก�)���	"��-�-*��%��  (1)  ก��%� 1$/
ก*�ก������ก-  (preobservation  conference)  (2)  ก���"������ก-(�	/�ก��ก&���ก��)ก��
����ก-�	*��1����  (3)  ก��%� 1$/����ก������ก-  (4)  ก��%� �/�  � ))ก������ก-�� 
%� �/� 
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 ��%�))ก��2�5�
���))��  �	�*)��กJ�"����
��8ก��81�  ก��8����%D�ก��)�� 
ก�����
�� �6 ก��8��
�������)"��/��%D�ก��)�ก�!	�ก�)ก��%7�)�-�ก�����&�8��
��-����8�%��)%�$�
��4�ก�����ก�����	ก����"���"�  ����!-�//�
0�  ก�����
��/���8�/*��กก��%7�)�-��������	-��

����� 
ก������ก-�))ก��	�./�-�(�	�20!�
��  �� ก��8��
&�� &��%+��4�ก����!/�%� ���4�A�2/�ก8
ก��2�5�
��  �-*%��ก7�*���4�ก����/�ก�/*
*�	���81�  ��ก��ก������	8ก��&���%�))ก��2�5�

���))ก������ก-�� ก��%� �/��%81�  ��ก������	2)�*�  ��%�))���&�8��
���%��!	
��/�10!��� 
2�-�ก��/ก����  �-*�/*/�ก��	0	�@����ก���%��!	2�-�ก��/8������	  (Sparks, 1990) 
  4.  ��%�))ก��/��*��*�/8ก� )�ก��2�5�  (Involvement  in  a  Process)  
��%�))����ก����/���ก�����	�����!�ก��"����ก%� �)ก��.6��!
������"���%/��*��*�/8
(
��ก��2�5����ก��-��� %��)%�$�
$.A�2ก�����ก����ก��"��(�����	  (�	��%�))
%� ก�)���	ก� )�ก���&�
�'�����  1)  ก��� )$%3'����0�
��/-���ก��  2)  ก��2�5�
��%7�)�-�ก��"��(�����	  3)  ก����� ������
��/�����0���ก� ��!-���81��20!�&����%��*ก��
%7�)�-�  4)  ก���&���ก��-�/��%7�)�-�ก����0�ก��2�5������-"�����ก��-�  5)  ก��
%� �/�����246 
 "��-ก����!�%+��
��20�J�"��ก��81���%�))��8ก��2�5�
���%��*
��/�%+/0���1�2

0�  
��� �ก��ก�����	����	*��/�%� ���4�A�2����$��/0!��"�-���ก��ก�����	���  ��0��"�-���ก�����
%3'���� �ก��"%3'��  
����!�����)ก��2�5�(�	��4���  � /�2�5�ก��"��ก�������
��/�����ก/�
�*��*�/�@��"���$����	 
  5.  ��%�))ก����� ������
��/����� ��4�ก�����	-���  (Inquiry)  ��%�))��
��
� � )$%� ��L%3'����!�ก�!	�ก�)ก�����	ก������!-�8�  ��)��/"��/���20!�
�������-$�����
��-ก��/ก�����	ก������!�����)ก�)����-$"��%3'��  �� �&���ก�����ก�����	ก����
-�/��
��8�/*��!2�5�"�� 
 ��%�))ก����� ������
��/����� ��4�ก�����	-���� /�
��/	0��	$*8ก��&��%81�
2�5�
��  (�	������ก� �&�ก�)
���%+��	)$

�  ��0�ก�$*/
��ก�$*/��LกE  ��0�����(�����	  ��%�))
ก��2�5�
���))��  %� ก�)���	"��-��&�
�'  �����  1)  � )$%3'���� �A�2%3'���ก�!	�ก�)
ก�����	ก����  2)  ��)��/"��/��  3)  ���
�� �6�� -�
��/"��/��  4)  �������-ก��/ก�����	
ก����)20�J�"����ก�����
�� �6"��/���� &��%81�%7�)�-�����  5)  %� �/�����!�ก��"�� 
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 ��%�))ก����� ������
��/����� ��4�ก�����	-����	�*)"��-ก���*�  
���-*� 
/�

��/���
��/��/��@8ก������4��ก�%3'��81�����	"��-  ��%�))ก��2�5�
���))��  1*�	
8��
���ก��2�5�ก��
��/�����ก/��*��*�/-����-*"����!  2  
0� "��-�)���  �� 2�5��%	��"���0!E  
�@��"���$����	 
 
 Goldhammer , Anderson  and  Krajewski  (1980,  ����8  �246  ��	2��1, 2535)  
���8��
��/�/�	ก�������))
���ก  
0�  � -���/���/2�4A�2�	*������8�(�	-��  (face m to m 
face  relationship)  � ��*��
��ก�)�������  #�!���/2�4A�2��!
���� �����������*�/ก������"��/�  
�20!�8���ก��
��/�10!�@0�#�!�ก��� ก����	��4�ก��������$�/$*��/�	�� �$�%� ��
6�*�/ก�  (�	����	
ก���&����*�/ก��	*���ก��1�1�2  �20!������
��/�"��8�  �� 
��/��/2�46�����1�1�2ก����
�	*����ก#����*�/ก�  /�ก��%7���/2�46��!ก�/ก�0ก�  �� �������OQ�	��/��@��!� ��ก��������#�!�

��/�%+-��"��-�����  ��!� �2�!/2�
��/�%+����   8ก��������ก#�!�
��/
����L�� 
��
��������
6�ก�!	�ก�)��4�ก��"��ก������  ��!� &�/�%7�)�-�8���ก��������!�$�-*�ก��%��)%�$�ก���� 
 "��-���!  1  ก��%� 1$/%��ก��ก*�ก������ก-ก��.6��  �20!�  1) ���)"��/���ก�!	�ก�)

��/-���8��� �$�%� ��
6ก����"��
��  2)  �����"��-ก���)0���-�� ��*��
���� �������  3)  
ก&�����8ก������ก-ก���� 
 "��-���!  2  ก������ก-ก��.6��  �20!�����ก-2�-�ก��/ก����"��
��8)����	�� 
��ก������!
������*��/�(�	�*�ก��%� 1$/�ก��"�*�/ก�ก�)�������8"��-���!��!� 
 "��-���!  3 ก�����
�� �6"��/��  �� ก&�����4�ก��%� 1$/  �20!�  1)  �)���� ��)��/
��-$ก��.6-*��E  ��!�ก��"����กก������ก-ก��.6��8� ��*����!
���&���ก�����	�*  2)  %� �/�
ก�����ก�����	ก����  3)  2����.�@����!���!�%+"������ก-��!� )$�%+�	"��ก��������!� &��%
�%+�����8ก��%��)%�$�ก����-*��%  4)  ก&�����  (	$�4��4�)  ��!� 8��
��/1*�	���0�
�� 
 "��-���!  4  ก��%� 1$/����  �20!�8��"��/��%D�ก��)�� �20!�8�������8ก��%��)%�$�
ก�����	ก����-*��%�� �20!�  1)  �20!��%+ก��8��ก&����8��� �����
��/2��2�8�8��ก�)
��  2)  
�20!��&�ก��
��/�ก�!	�ก�)%� ��L�&�
�'8ก����  �20!��&���ก��8��"��/��%D�ก��)  3)  ���

��/1*�	���0�� &�  4)  �20!�OPกO8��
��/�
��/�"��8�  
��/��/��@�� ��
�
8ก����!� 
����-������  (self - supervision)  5) �20!�2�5�������8�8���ก��ก�����
�� �6-���8�1��
��1�1�2  (professional  self m analysis) 
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 "��-���!  5  ก��%� 1$/���
�� �62�-�ก��/ก������  �20!�  1)  �)���� ��)��/
��-$ก��.6-*��E  ��!�ก��"��  ��ก"��-���!��!�"��ก������(�	�=2� �	*��	�!�8"��-�"��ก��
%� 1$/����  2)  �%+ก�����
�� �6�� %� �/�2�-�ก��/ก��������!�ก�!	�"���ก�)
��/-���8�"�����
����  �ก.K6����  �� 
$.
*�"��ก��%� 1$/�����&����)
��  3)  2����.�ก���&���ก������  
�%��	)���	)ก�)ก��2�5���ก� ก������"���������  4)  %� �/���ก� ก������"���������8
�-*� )�)���� (�	�*���/�����/��ก�!	�ก�)ก������8�-*� "�� 
 
 ก�-�/�  %�������ก (2532 ����@��8 %��.�  �������1�	, 2550)  �����������ก��
2�5�)$
��ก����-*��%��  1)  ก��%J/����  2)  ก������  3)  ก����2�!����	�1*�	����  4)  
2��%����ก-ก��.6ก���&���8)��(�ก��  5)  �*��%��ก������  6)  ���%� 1$/  ��//��� 
OPก�)�/  7)  ������
��/������	-��� 
 
 ���2�  �0!����� (2540)  ���ก�*���*�ก��ก��/�� �����8ก��2�5�)$
��ก�/����	
��%�))  #�!���/��@��0�ก81�8��/� �/ก�))$
��ก��-*� � ��)�-*� �����!-�/��-@$%� ��
6"��
�*�	��  �&����)ก��ก��/ก��2�5�)$
��ก���!
��&�/�81�  ����ก*  1)  ก��%J/����  2)  ก��
OPก�)�/��0�%� 1$/�1��%7�)�-�ก��  3)  ก����//������1�ก��  4)  ก������8�&��ก��  5)  
ก����	�2�*"*����������1�ก��  6)  ก����ก��-*�  7)  ก�������ก���� ����ก-��4�ก���&���  8)  
ก���/$���	�%��!	�����!ก���&��� 
 
 �246  ��	2��1  (2535)    ก�������))
���ก  �%+ก�������1��2�5�ก��  (�	
/$*�����!� %��)%�$�2�-�ก��/ก����"��
��  #�!��%+��0!��"��ก������ก����  )�)��"�����
����� � ���8����L8��ก�. "����������))
���
  #�!�81�2�-�ก��/
���ก8ก���&���
�*�/ก�ก�)
��  ก���*�����/ก�������))
���กA�	8(�����	�&����)
��%� �&�1��  � -���/�ก��
�-��	/
��/2���/8%3���	���	%� ก��  �1*  ก���-��	/
��/2���/"��
���&����)ก������
�))
���ก#�!�
��/�&�
�'/�ก  ก��&�ก�������))
���ก�%81�8(�����	�	*�������L��ก��%� 
�ก�������	��	  ��������(�����	
������&���ก���	*��/�"��-��� �%+�%�	*��1��E  � /�
%� ���4�����ก�*�ก������&���ก���	*�������L���!"��ก��%�20�J��� 
��/2���/"��
��  �� 
(�����	�&��%+-���/�ก���-��	/���-��������))
���
  (�	ก��OPก�)�/8��/�
��/���  
��/�"��8�  
��ก�   %� �)ก��.6�� �ก��
��/1&��'�ก�!	�ก�)��4�ก�������))
���ก  �ก��ก������
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(�����	
����������  �
. ����*�/���  8ก��%7�)�-�ก�������))
���ก  #�!�%� ก�)���	
����1�!	�1�'��ก���	OQ�	   �20!��&������!8��
&�%��ก���� 1*�	���0�8ก�.���!
���� ��������/*
��/��@�ก�%3'��������	-��� 
 ก��2�5��20!����-��������))
���ก  ก�������  �
. ����*�/���  �� ก���)�/
���20!�
�-��	/
��/2���/�&����)ก�������))
���ก  ���/�
��/�&��%+�	*��	�!���!� -�������&�����8��
���
������ 
�)
�*2���/ก��% 
 
 Park (2007)  �����ก����0!��)�)��"���20!��*�/��8ก��2�5���1�1�2  (�	ก����ก��
���%+ก���&����%7���/2�46"��
����!�ก��"��A�	8-�ก��
�)
$/"��
. ก��/ก��ก����ก��"��
1�-�  ก�$*/-���	*��
0�  
����!����1�
.�-���-�6  4  
  
����!����1����	����-�6  3  
  
����!
����1�A������ก��  7  
  ��/  14  
  (�	ก�$*/-���	*����0�ก/���ก�����!�����)������"��

. ก��/ก��ก����ก��"��1�-�  �กL)��)��/"��/�����	ก����/A��.6�))/�(
��������� 81�ก��
���
�� �6"��/���1���%��	)���	)  ��ก������	2)�*�  %7���/2�46� ��*��
����/��@1*�	2�5�
��1�1�2
��  �1*  ก���*�����/����กก��%7�)�-�ก���� 
 
 �/����  2�4�	�$��56  (2543)  ก�*���*�  (	)�	ก��2�5�
����!/$*�
$.A�2
���� 
��/
�%+��1�1�21�����#�!�/�/�-�ก����!�  
0�  8��%��)�%��!	(	)�	ก��2�5�
��(�	ก���)�/
��//��	*�����	�  �%+ก���*�����/8��
������"���)�/��//��%+%� �&��$ก%M  /�ก����ก��-*�  �� 
ก������)%� /�.��)�$8��
�����2�5���%� �&�"��-����	*��-*��0!��  �1*  ก���&�����	
81�����	  ก��2�5��0!�ก�����	ก����  �%+-� 
 
 �&��ก��
. ก��/ก��ก����ก����*�1�-�  (2543)  ������������� ��4�ก��2�5�

��%� �&�ก���20!�%7���%ก����ก��  %� ก�)���	ก������)�/��//�� �����8ก��%� ก�)
��1�1�2
��  ����&���2�5�
���	*���%+� ))�� -*��0!��  
��/�ก��%� �/�
���� �����%+
� 	 E  �	*��-*��0!��  �%q�(�ก��8��
�������ก��-*��20!��2�!/2�
��/���  �� �2�!/
*�-�)���20!�
�����ก&����8� 
 
 ก�/��1�ก���� 
. �$ก��/ก��%7���%ก�����	��� (2543)  ก�*���*�  ก�����ก����ก��
-�/2� ��1)�''�-�ก����ก����*�1�-�  2.�.  2542  �ก��"%��)%�$�  (=)�)��!  2)  2.�. 2545  ��!/$*�
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8��������	�$ก
/�
��/��/��@���	����� 2�5�-������(�	@0��*�������	�&�
�'��!�$�  
��� -���/�
��ก	A�28ก�����ก�����	���8��/�
$.A�2���/�-�J�  �� ก������1*�	���0� (Coaching) 
�	*��-*��0!��� 1*�	8���ก��ก����ก�%��!	���	����*�/ก�  &��%��*ก��2�5���ก	A�28ก���&���
"��
��  ��0��8��ก���&���"��
���%+�%�	*��/�%� ���4�A�2�� 	�!�	0 
 
 2�1�	  ����!	/��- (2542)  ก�*���*�ก������ก����  �/�	@��  
��/2	�	�/8ก��81�
��
�
��4�-*��E  �20!�8��ก����"��
��)���$��-@$%� ��
6  ��0�
��/2	�	�/8ก��81���
�
��4�
�20!�8��
���������/��@����@�ก��.6��!/�%� ���4�A�28��������	�%��!	�%��2�-�ก��/-�/
��-@$%� ��
6��!ก&��� 
 
 ��-6  4��/)&��$� (2545)  ก������ก����/��$�%� ��
6�&�
�'  
0�  ก��1*�	���0�
��8��
�%+
����!���� 1*�	8��
����/��@���ก� )�ก�����	ก���������"��"��  1*�	�ก���	8�����	�����
"��  �� 1*�	���0�(�����	8���%+(�����	��!��"�� 
 
 ก�''���-6  "�)
$.  (2545)  �����ก��ก��%7�)�-����� ก��81�����%7�)�-���-�/
A�� �����!"��
����!�����)������8(�����	%� @/��ก��  ���ก���&��ก��
. ก��/ก��ก����ก��
��*�1�-�  8���ก����  ก��2�5��ก���	  ก��2�5�-���  ก��2�5�(�����	  ก��)��ก��

��/����ก*����0!  �� ก�������
��/��/2�46ก�)1$/1  #�!���ก������	2)�*�  
����!�����)������  
%7�)�-�������  6  ����	*���-L/
��/��/��@  -�/�����ก��%7���%ก����ก��  2���/
��/
��)���1�)  �$*/��  �� ���	��   ก�*��
0�  
��%7�)�-������ก�����%+���ก  (�	���ก��ก��/
ก�����	�����!��������	�%+�&�
�'  ���ก��ก��/2�5��ก���	-�/
��/�8�"���ก���	
�)
�*�%
ก�)�*�/�����ก��%7�)�-���2�5�(�����	  (�		��%� (	16"���*���/�%+���ก/�ก��2�5�
-���  )��ก��
��/����ก*����0!(�	2�5�
���
�0�"*�	  �� /�ก�������
��/��/2�46����ก�)1$/1 
 
 %��.�  �/���
�  (2547)  �����ก����ก�������))�20!�8��
&�%��ก���20!���!/�-*�

��/��/��@8ก�����ก�����	ก������!������	�%+�&�
�'"��
��8(�����	�$)����ก1  (�	
ก�$*/-���	*���&��  32  
  �)*��%+ก�$*/�����  16  
  �� ก�$*/
�)
$/  16  
  ก�$*/
����������)ก�������))�20!�8��
&�%��ก���20!�  �*�ก�$*/
�)
$/�����)ก������-�/%ก-�����
���ก�$*/%ก-��������ก�$*/�����)ก�������%+����  12  ��%���6  #�!���ก������	2)�*�  
 �
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��/��/��@8ก�����ก�����	ก������!������	�%+�&�
�'8ก�$*/��������ก�*�
 �

��/��/��@8ก�����ก�����	ก������!������	�%+�&�
�'8ก�$*/
�)
$/  �	*��/��	�&�
�'���
�@�-���!� ��)  .05 
 
 �����  ����6  (2544)  �����ก��"��/���ก�!	�ก�)ก�����ก�����	ก������ ���
�� �6
��%�))ก����"��
��-��))  �� ��ก����������*ก� )�ก�����ก�����	ก����"��
��
-��))  #�!���ก������	2)�*�  ��%�))ก������!
��-��))81������/�/�  33  ��%�))  (�	/�
"��-����ก"��ก�����ก�����	ก�����))��������	�%+�&�
�'  (�	8���ก���	/��*��*�/8
ก�����	���  ��/0�%7�)�-�ก��ก��/�20!���$%��0������
��/������	-���  ���	�����ก���*����	�����!
���ก���	����8�� �ก�������	  �� &�
��/����%%� 	$ก-681�81���-%� �&���  �*���������*
ก� )�ก�����ก�����	ก����  
��-��))/�
$.��ก�. �*�-��  
0�  /�
��/"	�  
��//�!8�
8-���  
��/��)���1�)  /����
-���!��-*���1�2
��  /�
��/���	��   /��$�/ก��.6  
��/�%+
��  
/��&��ก8ก��2�5�����@�!  /�������8�-���ก��
��/ก��������������!��1ก��  ก��	�/��)��ก
���
/  2�5�-���(�	�"����)ก���)�/  ��ก��-*�  �� ��ก��-&�����0���ก��������1�ก�� 
 
 X���6�� �$
�6  (Hall  and  Loucks, 1978  ����@��8 %� A�2��.  ���!	/�$A��-�, 
2551)  ก��81���%�))ก��2�5�
���%��*/0���1�2  (�	81���%�))��!���	ก�*�  Concern m Based  
Adoption  Model  (CBAM)  ��!��8��
������=�	
��/���  
��/�10!�  �� 
��/��/��@"��-���
�����))ก�$*/����=�	�� ��	)$

�  2)�*��*���-*�ก���%��!	�%��2�-�ก��/ก������ ก��
���	���"��
�� 
 
 �����  (Fullan, 1990)  8��"������ �*�  (%��ก�/ก��2�5�
��
���	�*A�	8-�
)��	�ก��"����54��/ก���&���ก�$*/�))ก��	�./�-�  #�!�� �*���-*�
��/�&���L�8ก��
�%��!	�%��2�-�ก��/"��
��  �� &��%��*ก��&��%%7�)�-�������� 
 
 �/
����	  (McEvoy, 1985)  A��ก��"����ก�����	ก����-�/%ก-�"��
��8�-*� 
����/��@��ก�"��ก�)(%��ก�/ก��2�5�
��  8��%ก��8��"��/��%D�ก��)A�	8-�ก� )�ก��
����A�	8  ก��%� 1$/��ก�%��!	
��/
����L� ��*��
���%+ก�$*/	*�	E  �ก�!	�ก�)��-ก��/
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ก�����	ก������!
��&�/�81�  -����%3'���� �$%���
  �� ก���%q�(�ก��8��
�����&����
��-ก��/ก����"��--*���4��.  
 
 
���6
  (Clarke, 1991%� A�2��.  ���!	/�$A��-�, 2551)  (%��ก�/ก��2�5�
��8
��ก�. ก���)�/��0���//�81*���������E  1  ��0�  2  ��  ���	ก���3�)��	�	��0�1/ก��
��4�-"������1�!	�1�'�� /�/�ก��-��-�/��  �%+��4�ก����!�������	-*�ก���%��!	�%��2�-�ก��/
"��
��  �� �������*�ก�������������� �%q�(�ก��8��
����������  ���
���-�*-����)���� 
8����%D�ก��)�ก�!	�ก�)
��/�&���L��� 
��/��/����8ก��%7�)�-�ก����"��--*�ก�$*/  �20!�
�%+ก����ก�%��!	��4�ก��8�/*��!���� ��/� �/"���-*� 
8��
�0!E  ���  �� �20!�����A�%��	@��
%3'���� �����0�ก��!��/� �/8ก���ก�%3'��-������4�ก��8�/*E  ��!�ก��"��  ก��2�5�
����!

��/��*��*�/8�$ก"��"��ก��������� &����%��*ก��%7�)�-�  � �*���8��
��)��.�ก����
�

�� ��4�ก��-*��E  ��!
�������)8ก� )�ก��2�5��%��*ก��%7�)�-�����81�����	 
 
 McLaughlin(1991)  ก�������)ก��1*�	���0��� ��)�$��กก�$*/�20!�  ��กOQ�	)�����  
ก�������)%� �)ก��.6"��ก����)����� ก���%��!	�%����!ก*�8���ก����8ก��%7�)�-����	-���  
ก��%��)%�$�ก�����	ก����"��-����	*��-*��0!����� ��	  �� ก�������L��ก� �)��!/�-*�
ก�����	���"��������	 
 
 ��/%���  (Thompson, 1992  ����@��8  %� A�2��.  ���!	/�$A��-�, 2551)  ����*�
ก����!
������"���%/��*��*�/���	ก����1�'%3'��ก�����	ก����8�A�2�������	-���  �� ���
%� �/��� ���� ))
��/�10!�"��-8�/*  (�	�*�ก� )�ก��
���-�*-���  	*�/&��%��*ก��
�%��!	2�-�ก��/ก������ ก�����	�����!2��%� ��
6 
 
 	-$6  1$*/��-  (2535)  ���ก�*��@����
�
  ��%�))��0���4�ก����!81�8ก��2�5�
��  #�!�
�ก��1�ก����ก����/��@&��%81�8ก��2�5�
�������%+��	)$

��� �%+ก�$*/  #�!��)*��%+  5  
��%�))����� 
  1. ก��OPก�)�/%� �&�ก��  
0�  ก��8��ก��OPก�)�/
��". ��!	��%7�)�-������!ก��
���	�*8(�����	  �20!�2�5�
��/��/��@"��
��8ก���ก�%3'��ก�����	ก����81�����	 
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�20!�2�5�-����%��*�%D��/�	"��ก��%� ก�)��1�2  �� �%+ก��ก� -$�8��/�ก�����	����	*��
-*��0!���20!�
��/����'����/8��1�1�2 
 ก��OPก�)�/%� �&�ก����!/�%� ���4�A�2��!�$�� -���81���
6%� ก�)���	E  �	*���� 
)�������� -���81���
6%� ก�)�$กE  �	*��  �1*  �$�%� ��
6  ��4�ก��%� �/���A�	8
)��	�ก��"��
��/������8��� 
��/�
��2�)@0�#�!�ก��� ก�  ��4�ก��OPก�)�/%� �&�ก����!/�
%� ���4�A�2  � -���ก� �&�8�����
����ก�)
��/-���ก��  
��/�8�  �� 
��/�ก�!	�"���ก�
"�����/��*��*�/  ���/��*��*�/�$กE  
���/��*�8ก��ก&����$�%� ��
6  �� ก��&�����	ก��
�� ก��%� �/�����!�����)  ก��ก&����$�%� ��
6
��-����	�*)20�J�ก��%� �/�
��/-���ก��
�&��%+�	*����)
�)�20!�8���$�%� ��
6�� ก&�����	ก�������/2�46ก�)"�)�"-"��
��/	�!��� 
�	*�#�!��%+��!	�/��)ก�"������"���*�/�$กE  
 
  2. ก��2�5�
���%+��	)$

�A�	8�������	  �ก��1�ก����ก��/�������/�
��/
-���8�� 2�5�
���%+��	)$

�A�	8�A�2������/��!�%+�������	  ��/��@81���4�ก��-*��E  ���
�	*��/�ก/�	  �1*  ก���	�!	/�� ก������ก-1�����	  ก��%� 1$/���0�ก�)
��  ก��1*�	
��%��)%�$�
ก�����	"���ก���	  ก��81�ก� )�ก�����
���ก  �� ก������(�		���$�%� ��
6���ก����  
�%+-� 
  3. ก��2�5�
���%+��	)$

�8�A�2������/�ก�������	  /�ก��ก��/8ก��
2�5������  ก���"����)ก����ก���)�/��	��1�8�@�)��$�/��ก��  ก��%� �/���(�����	(�	
/��*��*�/  ก���"���*�/ก��ก��/�� ก��%� 1$/��
6ก���1�1�2  ก���*���ก��������1�1�2  ก��

����0�ก�$%ก�.6���ก����  ก��
����0�ก
. )$
��ก������1�1�2  ก������&��$���������1�1�2  
ก���*�����/
��/
�������!/��������
6"��
��  ก��%��)%�$�ก����!������	-���  �� ก���&���ก�)

����!/�%3'��  ก��2�5�
���%+��	)$

�8�A�2������/A�	�ก�������	���)�������0��������
-���	�/��)�*�
��/�
��/�-ก-*��ก�  (�	�=2� �	*��	�!�
��8��
��/�8��� 8��
��/�
��/
��
�����!/��������
6/�
��/�"��8�8��ก	A�2"��-���  �� -����"��8�
��/�&�
�'"��ก��1*�	���0�

���$ก
8���&����	*��/�%� ���4�A�2 
  4. ก��2�5�
���%+ก�$*/�20!�%��)%�$�ก�����	ก����  ��0���
�
ก������
ก�$*//��%D��/�	�20!�8��
����0�ก�$*/
��%��)%�$�ก�����	ก����  #�!����)������� �������� -���
�����%7���/2�468ก�$*/���	ก����ก�%��!	%� �)ก��.6
��/
����L  �� ��ก����ก��
�
���  
ก��2�5�
���%+ก�$*//���%�))ก���&����������  1)  ก��%� 1$/�1��%7�)�-�ก��  2)  ก��
�&���ก��%� 1$/��!/�%� ���4�A�2  3)  ก���	�!	/1/ก����"��
��
�0!E  4)  ก��������� 
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ก������	�1��%7�)�-�ก��8�������	  ก��2�5�
���%+ก�$*//����	��4��-*��4���!����!�$�  
0�  ก��
2	�	�/�&�8��
�������ก�%��!	%� �)ก��.6  
��/
��  ก����ก��
�
�����������	8�/*E  ���
ก����ก�� 
  5. ก��2�5�
��(�	81�ก� )�ก��
���ก  ��0�ก�������))
���ก  �%+
���กก��20�J��� �����%7�)�-���!�����ก�))����20!�%��)%�$��/��@ ก��%7�)�-���"��
��  
#�!�ก� )�ก�������))
���ก�20!�2�5�
��/�"��-������ 
  "��-���! 1 ก�������"���-��	/ก��  (pre m planning)  �%+ก��2����.�
)$

��� ก&���%3���	������/  �%+"��ก��2����.�
$.��ก�. �� 
��/��/��@"��
�� 
  "��-���! 2 ก��%� 1$/%��ก�����0�ก*�ก������ก-  (pre m observation  
conference)  �%+"��-���!��������� 
��/�
��/2���/  �2�� �%+�%-�/
��/-���ก��"��
��  
8"����� /�ก���&���ก��  4  "��-�  
0�  1)  ก��ก� 1�)��/2�4A�2  �20!���
��/-���
��	�
"��
��  2)  ก��-�����)ก�������  3)  ก����0�ก��4ก������ก-  4)  ก��%� �/�)$

��20!�8�����
@��
��/��/��@"��
�� 
  "��-���! 3 ก������ก-ก��.6���� ก�����
�� �6  (observation  and  
analysis)  �%+ก� )�ก������ก-  ก��)���กก���%�
��/�/�	ก��ก� �&�"���ก���	  ก��
�%�
��/�/�	ก��ก� �&�"��
���� %7���/2�46� ��*��
���� �ก���	  "��-����%+���8�"��
ก��%7�)�-�ก�����
���ก�20!�2�5�
��  /�  4  "��-������  1)  ก��	0	�"��-ก��  2)  ก��
��)��/"��/��  3)  ก��-�����)"��/���� ก�����"��/��8����/2�46ก�)"��-ก��  4)  %� �/�
)$

��� %��)�%��!	%3���	������/ 
  "��-���! 4 ก��%� 1$/A�	����ก������ก-  (post m conference)  �%+"��-���!
/�
��/�&�
�'����-��
�����������  �2�� �%+1*����ก�%��!	2��
$	�ก�!	�ก�)ก��%7�)�-������-*
� 
����  �!
0�  2��
$	���	
��/����8�������!���!�&������ �&��/*���  �����  1)  ��ก�%��!	"������  

0�  ก��8��"������   ก���$'�-8��
��� &�  �� ก����ก�%��!	"������#�!�ก��� ก�  2)  
ก��ก&�����!���!� %7�)�-�8��
-�20!�%��)%�$�����!���2���  3)  ก��%� �/�)$

�  �%+ก��
%� �/�
$.��ก�. 
��  �������� -�������4�ก���20!�8��
��/ก� �*���� 8��
&�� &�
�� 
 ก� )�ก�����
���ก�20!�ก��2�5�
��  �%+"�)"*�	����!��������"��  �20!�ก&���
%3���	������/��!�-ก-*��ก�  �&����)ก��2�5�
��  ก��8��ก����)�$8ก��%� 1$/��!���ก&���
"��(�	81�ก����  (�		�/8���������/��*��*�/8ก��������� �ก��"��4�ก��8�����
����ก�)

��/-���ก���� 
��/��/��@"��
�� 
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 ���4�  �"�	�ก� (2548) ก��2�5�
��(�	ก��OPก�)�/8����%7�)�-����%+��4�ก��2�5�
��1�1�2
����!�	/81�ก�/�ก8%3��$)��2�� �%+ก��OPก�)�/8�A�2ก���&���������!�����)

&�� &���ก����1�!	�1�'��0����/�%� �)ก��.68�����  ก��OPก�)�/%� �A���/�ก�%+ก��
OPก�)�/��!�/*�%+���ก�����/�
*�81��*�	��	  �� ��/��@%��)�%��!	-����ก��OPก�)�/����*�	  
�ก��ก��	��1*�	�����
��/��/2�46� ��*�����8��ก��OPก�)�/ก�)����"����)ก��OPก�)�/���	  ��4�ก��
OPก�)�/%� �A�����!�	/81�ก�/�ก��!�$�8". ��  
0�  ก��OPก�)�/(�	81�(�����	�%+J�  
(school m based training)  #�!��/�	@��  ก� )�ก��2�5�ก�����	���"��
��-�/�A�2%3'��
�� 
��/-���ก��"��
����!�"���*�/ก��ก��/  /��$�/$*��/�	�20!��2�!/"��
��/��/��@"��
��8ก��
2�5�ก� )�ก�����ก�����	����� 2�5�
$.A�2������	  ��4�ก��OPก�)�/��ก��%7�)�-�������!
&�����*�������	  /�ก���*�/ก�
���*�/ก������ก������&����ก��-�� %��ก����0���ก�%��!	
���	���� ��*�����8���� ����"����)ก��OPก�)�/�%+%� �&�  �20!�1*�	�ก�%3'����0�2�5�ก�����	���
"��������	�	*��-*��0!��  /�ก��ก��/�� �0!�ก�����ก�����	ก����  /�"��-�ก���&�������!
%� ก�)���	  ก�������  ก��&��%%7�)�-�  ก��-�����)  �� ก��%��)%�$��	*���/!&���/��� 
-*��0!��  �� ����)*�%� �A�"�����8��ก��OPก�)�/(�81�(�����	�%+J����  4  %� �A�  �����  1)  
%� �A���!(�����	�����)$
��ก�8(�����	�&������!�%+���8��ก��OPก�)�/  2)  %� �A���!(�����	
�����)$
��ก�A�	�ก(�����	�*�/ก�))$
��ก�A�	8(�����	�&������!�%+���8��ก��OPก�)�/  3)  
%� �A���!81��*�	����ก1�&������!�%+���8��ก��OPก�)�/  4)  %� �A���!81��*�	����!�ก�!	�"���
ก�)ก����ก���&������!�%+���8��ก��OPก�)�/ 
 
 ����  
$.��A����46  (2547)  �����$%�����"����%�))ก��2�5�
��  ���  3  ก�$*/  ����� 
 1.  ก��OPก�)�/�))1*�����!	�  (One - Shot  Training)  �%+ก��OPก�)�/
��
�������	��� 
1*�����E  (�	OPก�)�/�ก�@���!  (�ก(�����	)  /$*���8��
���ก������/��4�N���
��
��/���  
(Knowledge)  �%+�&�
�'  /�กก� �&��%+ก�$*/8�'*#�!�/��&��
��%� /�.  40 m 60  
  �� �/*
/�ก��-��-�/��ก��OPก�)�/ 
 2.  ก��OPก�)�/�))/�(%��ก�/-*��0!��  (Long - teme  Training  Program)  �%+ก��
OPก�)�/
���%+1*��E  (Inservice  Training)  
0�  1*����!  1  ก��%� 1$/�1��%7�)�-�ก��81*�����
����� 1*��%Mก����ก��  1*����!  2  ก������ก-ก������ ก��8����	��ก��)81�����	  1*����!  3  
ก����$%��ก��OPก�)�/ 



39 

 

 3.  ก��OPก�)�/�))81�(�����	�%+J�  (School m Based  Training)  �%+ก��OPก�)�/

����!/���
6%� ก�)  8  %� ก��  
0�  1)  ���8��ก���)�/  -����%+���1&��'  /�%� �)ก��.6�� 
����  2)  ����"����)ก���)�/  �%+
����!/�
��/�&��%+-���2�5��20!�ก��%7���%ก�����	  ก����  
�/�
�8�  �� ���)�������)�$  3)  �&������"����)ก���)�/  /�2�%� /�.  �20!�%� ���4�A�2
"��ก��8��
&�%��ก�����0�  � &�  �� ����-��-�/��  4)  ��%�))�� ก� )�ก��"��ก��
OPก�)�/  ���"��-�/�A�2%3'���� 
��/-���ก��"������"����)ก���)�/  /$*���ก��OPก%7�)�-�
����  81�ก��)��.�ก��  81�����ก���&����))  PDCA  5)  �0�������  ���ก��-�  ��0�1$�
OPก�)�/  �20!�ก��%7���%  (Learning  reform)  ���ก��-��� ก����-�/��� 8�/��  4 "��
2� ��1)�''�-�ก����ก����*�1�-�  2.�.2542  6)  ก��%� �/���  ก� �&�ก*�ก���)�/  � ��*��
ก���)�/  �� ����ก���)�/  ����ก���)�/���8��
&�%��ก�����0�  � &�  ��ก�%��!	���	���  
����  -��-�/%� �/���ก���)�/�/!&���/�  �� ��!�&�
�'
0�  /�ก��%� �/���ก��OPก�)�/��ก
ก���%��!	�%����-
-�  �� 2�-�ก��/ก�����ก�����	ก����"��
��  7)  �@���!OPก�)�/  
0�  
(�����	��0��@���ก��  �2�� �%+�@�ก��.6����  1*�	%� �	��
*�81��*�	8ก��������  

*������  �� �
�0!���0!/  �� �0!E  �2�� (�����	1*�	�&��	
��/� ��ก���  8)  ���)�����
(�����	�� �20!�
��8��
��/�*�//0�  �&��	
��/� ��ก  ��0�8��(�����	�%+����"��(
��ก��
OPก�)�/ 
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1.ก��OPก�)�/  � � � � �  � �     �    
2.ก � � 2� 5  � � %+ 
��	)$

�A�	8-�ก��
1��� "����/�� 

  �           �    

4.ก��/��*��*�/8ก�  
)�ก��2�5� 

            � �    

5.ก � � � � �  � � � � � �

��/����� ��4�ก�����	
-��� 

     � �    �   � � �  

6.ก�������))
���ก �  �         � � �    
7.ก��2�5�
���%+ก�$*/
��0�ก������ก�$*/ 

  �        �  � � �   

8.ก�������))�20!�8��

&�%��ก���20!� 

      �   � �  � � �  � 

9.ก����ก��-*�  �                
10.ก����ก������  �                
 

  
 ��กก����ก����ก����� ������	��!�ก�!	�"���ก�)��4�ก��2�5�
�������!���ก�*��"���-�  
�������	��/��@��$%��4�ก��2�5�
����ก����%+  5  %� �A�  
0� 1)  ก��2�5�
�����	��4�ก���)�/  
2)  ก��2�5�
�����	��4�ก��������
��/����� ��4�ก�����	-���  3)  ก��2�5�
��ก�������))

���ก  4)  ก��2�5�
���%+ก�$*/��0�ก������ก�$*/  5)  ก��2�5�
�����	��4�ก�������))�20!�
8��
&�%��ก���20!�  �0!����กก��2�5�
�����	��4�ก���)�//���ก�. �%+ก���)�/(�	81�
(�����	�%+J��� ��ก
��/�/�	"����4�ก��2�5�
���%+ก�$*/��0�ก������ก�$*/�� ก������
�))�20!�8��
&�%��ก���20!�  /���ก�. 
���	ก��� ���������4�/���ก�. �%+ก�������))
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�)�/(�	81�(�����	�%+J�  2) ก��2�5�
�����	��4�ก�������))
���ก  3) ก��2�5�
�����	
��4�ก�������))ก��	�./�-�� ��*���20!�
��  4) ก��2�5�
�����	��4�ก��������
��/����� 
��4�ก�����	-��� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1�3�.��� 2.2  :(�$���;�ก��.�9��#�+
+0#��(�)*�#�+(,���-�. 
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 "����1ก��
���� )$
��ก����ก����ก��%� �A���	�����8�*�	�����ก����ก����  
� /���ก�. ��(�	��!��%  
0�  /���ก�. ����!%7�)�-��ก�!	�ก�)ก���&������!���ก���ก�����ก��
���	ก����  �� �*�����/ก�����	���"��������	���	��4�ก����!���ก���	  /�ก����ก��  ���
�� �6  
����	�20!�2�5�ก� )�ก�����	���  (�	��
��/�&�
�'����
��/���  
$.4��/  ���	4��/�� 
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ก�����	ก10!�-&���*�"��"����1ก��
��  �� )$
��ก����ก����ก����� /�10!����	ก-&���*�  �)*�
��ก�%+  2  %� �A�  ����ก*  1) 
�����1*�	  2) 
��  �� /�10!����	ก���	J�   �)*���ก�%+ 4 ���	
J�   ����ก*  1) 
��1&��'ก��  2) 
��1&��'ก��2����  3)  
���1�!	�1�'  4)  
���1�!	�1�'2���� 
��������  2.3  (���=���<�4�0���������-ก��#�+���%#��ก����ก��78ก'� 

(���=��
�<�4�0� 

-,���<�4�0� 
#�+1+�-0�� #�+ 

�����!�� 
��/
��)���1�) 

- %7�)�-������!�ก�!	�ก�)ก�����ก��
���	ก���� ก���*�����/ก�����	���  
2�5  ���� � �� 	   %7�)�-� � � � ��
��1�ก��"���@���ก��  �� /�
�����!8ก���-��	/
��/2���/�� 
2�5��	*���"�/ก*��-*-���8���&���
-&���*�
��  �� %7�)�-������!�0!
-�/��!�����)/�)�/�	 

-%7�)�-������!�ก�!	�ก�)ก�����ก�����	
ก����  ก���* � ����/ก�� � ��	���  
2�5�������	  %7�)�-��������1�ก��
"���@���ก�� 

�� ก � .  � �  ��!
%7�)�-� 

1)  %7�)�-����ก�!	�ก�)ก�����ก��
���	ก����  �� �*�����/ก��
���	���"����� � ��	  ���	��4�ก����!
���ก���	  (�	����� ���	�%+
�&�
�' 
2)  ����)�/��!����� ���ก��ก��/
�20!�2�5�������	8��/�
$.��ก�. ��!
2��%� ��
6 
3 )  % 7� )� -� � �  �� 1 � ก � � " � �
�@���ก�� 
4)  %7�)�-����ก�!	�ก�)ก������ )) 
ก������1*�	���0�������	 
 

1)  %7�)�-����ก�!	�ก�)ก�����ก�����	
ก����  �� �*�����/ก�����	���"��
������	  ���	��4�ก����!���ก���	  (�	
��������	�%+�&�
�' 
2)  ����)�/��!����� ���ก��ก��/
�20!�2�5�������	8��/�
$.��ก�. ��!2��
%� ��
6 
3)  %7�)�-�����1�ก��"���@���ก�� 
4)  %7�)�-����ก�!	�ก�)ก������ ))
ก������1*�	���0�������	 
����1*�	���0�������	 
5)  %� ��
��/�*�//0�ก�)���%ก
���
�� )$

�81$/1�20!��*�/ก�2�5� 
������	-�/��ก	A�2 
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��������  2.3  (�0�) 
(���=��
�<�4�0� 

-,���<�4�0� 
#�+1+�-0�� #�+ 

 5)  %7�)�-����0!��!�����)/�)�/�	 6)  �&�$)&��$��*�����/���%��54��/  
���*����	��� 
�� A�/�%3''�����@�! 
7)  ��ก��  ���
�� �6  ����	�� %� �/�  
2�5�ก��"����� � ��	  �20!�&�/�
2� 5  �   ก � � � �� 	  ก � � � �  8 �� /�
��ก	A�2	�!�"�� 
8 )   % 7� )� -� � �  �0!  - � / ��! � �� �� )
/�)�/�	 


$.�/)�-��=2� 
�& � � �� ) �& � � �
-&���*� 

1)  /��$5��/*-!&�ก�*�%��''�-�����
ก����ก����0�����0!��!  ก .
.�.  
ก&����%+
$.�/)�-��=2� �&����)
-&���*��� 
2)  /�8)�$'�-%� ก�)��1�1�2
��
8�������)�����0�����)
�����1*�	 

1)  /��$5��/*-!&�ก�*�%��''�-�����
ก���� ก��� �0 �� �� �0!  ��!   ก .
 .� .  
ก&����%+
$.�/)�-��=2� �&����)
-&���*��� 
2)  %7�)�-������!8-&���*�
�����1*�	
�%+����  2  %M  (�	�*�ก��%� �/�
ก���-��	/
��/2���/�� 2�5�
�	*���"�/  -�/���ก�ก.K6�� ��4�ก����!
ก& � �  � 8  ก �  ก . 
 . � . � �0 � �& � � �
-&���*��0!���	)��*� 
3)  /�8)�$'�-%� ก�)��1�1�2
��8��
�����)�����0�����) 
�.1  ����&���
-&���*�
�����8��*�ก��%� �/�/����	
J� 
��1&��'ก��  
��1&��'ก��
2����  -�/���ก�ก.K6�� ��4�ก����! 
ก.
.�. ก&���8�������)�����0�����) 

� .2   
� .3   
� .4   � �0 �   
� . 5  
-�/�&���) 



44 

 

��������  2.3  (�0�)   

(����=��
�<�4�0� 

-,���<�4�0� 

#�+-<���@ก�� 
#�+-<���@ก��

.��7' 
#�+�-����-�@ 

#�+�-����-�@
.��7' 

�����!�� 
��/
��)���1�) 

%7�)�-������!���ก�ก�!	�ก�)ก�����ก�����	ก����  ก���*�����/ก�����	���
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ก&���  �� /�ก��2�5�-�� 2�5���1�1�2  /���ก� ก�����ก�����	����� 
%� �/�����!��/� �/ก�)��� ��0�ก�$*/��� ก�����	�����!��)���1�)  ��/��@
2�5�������	8��/�
$.A�2-�//�-�J�ก�����	���"����� ��0�ก�$*/��� ก��
���	���  �%+���/����	  
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��/@���� ��4�ก��"��-��� 
   3)  ������	�&�ก��ก��/��ก�%��!	���	�����กก�$*/ 
   4)  ������	OPก
���	*�����ก���	�� ��������
6��-�ก��  -����
���������ก�	*��1������ /���-$�� 
   5)  ������	�����)ก������/���8��
���
&�-�)  �ก�%3'��  �������	-���
�� �*�/���	1*�	ก� 
   6)  ������	���OPก
�  ��)��/"��/���� ��������
6
��/������	-��� 
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   7)  ������	��0�ก�&�ก��ก��/-�/
��/��/��@  
��/@��  �� 
��/
�8�"��-����	*��/�
��/�$" 
   8)  ������	OPก-���8��/����	�� ��)���1�)8ก���&��� 
   9)  ������	OPก%� �/�%��)%�$�-����� 	�/��)����0!  -�����8�
8OQ��
��/����	*��-*��0!�� 
    1.5  ก������	�� 2�5���%�))ก�����ก� )�ก�����	���"��������	��!��/� �/
ก�)������	8�-*� � ��)ก����ก�� 
 2.  ก��
���-"��
��  �/�	@��  ก���%+�))�	*����!����������*�-���� 
��)
���  /�

$.4��/  ���	4��/  /�/$�	��/2�46��!��  ���(������-%� �2.�  ���%   ��54��/"��1�-�  /�
���	�)��.8��1�1�2
��  /���-��''�."��
��/�%+
��  �%+��!	�/��)"��
��  ������	  �� 
1$/1 
 3.  ก��%� ����ก�)1$/1  �/�	@��  ก���%+)$

���!�����)ก��	�/��)�� ����4���ก
1$/18
��/��/��@  )$
��กA�2  �� 
$.��/
��/��  �%+���&�1$/1�����1�ก��  �%+�/�1�ก
�� ��)�$��
6ก���1�1�2
��  �����ก��
6%� ก�)"��1$/1���%+��!-���"��(�����	�%+�	*����  
�����
��/��/2�46�� 
��/�*�//0������ ��*���@���ก��ก�)1$/18ก���*�/ก������ 2�5�
ก����ก��  ��/��@&�1$/1�"��/�/��*��*�/8ก����)�$ก�����	���"��������	�� ��/��@&�
(�����	1*�	���0�1$/1�� �*�//0�ก�)1$/18ก���$��ก�6��!�������/ 
 4.  1�ก��$<��������#�$��,�ก#�+����� 
 ��$%��ก���&���
����0�ก
��-��))  -����-*%M  2541 m 2544  (�&��ก��
. ก��/ก��
ก����ก����*�1�-�, 2544)  ��/��@
����0�ก
��-��))���ก�����	ก������!��������	�%+
�&�
�'  ��/�������  586  
  ��ก  75  �������  #�!�
��)
�$/�ก0�)�$ก�������"��%� ���  	ก���
��������-��  #�!�
��-��))�%+
����!��8� ��)ก*�%� @/��ก��  43  
  %� @/��ก��  294  

  /�4	/��ก��  245  
  �� ��1����ก��  4  
 
 ก��2�5�
���
�0�"*�	-�/A��ก��"��
��-��))  �ก����ก����*�ก��%7�)�-�A��ก��"��

��-��))�	*��/$*�/�!  ���	8���ก�� 
��/����4������ก�����!� /��*��*�/%7���%ก�����	����%��*
ก��2�5�������	�%+�&�
�'  �&�8��
��-��))�&��  586  
  ��/��@"	�	�
�0�"*�	
�����
�&��@��  8,848  
  �)�*�
��-��))���*���  /��*�1*�		ก� ��)��1�1�2
��8�����"��  (�	ก��
2�5��20!�
�����	ก�8����/��@���ก� )�ก�����	���-�/��%�))ก�����ก� )�ก�����	ก��
��"��-  �� 2�5���%�))ก�����	ก������!��������	�%+�&�
�'����	*��1����  �� /�
%� ���4�A�2  ���%+ก&�����&�
�'��!� 1*�	ก�"	�	��ก��2�5�
���0!E  8��ก����-*��% 
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������  6  ��#�$�ก����ก��#�+$��$0� 
  
 �������	���&������
���ก�!	�ก�)
������*  (�	���&����
��/�/�	"��
������*�� 
�ก.K68ก��
����0�ก
������*  /���	� ���	������ 
 1.  #��(4(�����#�+$��$0� 

������*  �/�	@��  
����!�����)ก��	ก	*���1���1��1��ก�	�-�(�	/���������*���ก����-�/
���ก��-�"��ก� ������ก��4�ก��  �� �%+)$

���!%7�)�-������!-�//�-�J��� ���	�)��.
��1�1�2ก����ก���	*���/!&���/��� @0��%+�))�	*�� 
���ก�ก.K6ก��
����0�ก
������* 
 2.  �ก&ABก��#�$��,�ก#�+$��$0� 
 ��	62�5���1�1�2
�� OQ�	ก����ก��� �������&�(
��ก��
������*  (�	/���-@$%� ��
6�20!�
�����������8�8��
����	��ก���� /�"��'�� ก&����8�8ก��2�5�8��/�%� ���4�A�2���"��  
�� �%+ก����	�2�*����
$.��/
��/���� 	ก	*���1��1��ก�	�-���������)������8���%+�))�	*��
ก���&�
��/��8��%��ก7�ก*
�� �ก���	 �� %� 1�1��!��%  �����	� ���	�-*��%�� 
 1.  ���/�
$.�/)�-������)ก��
����0�ก %3��$)�%7�)�-������!
���� �����)ก��)���$�� %7�)�-�
�����!/������	*����	 2 %M 
 2.  /���������*���ก����-�/���ก��-�"��ก� ������ก��4�ก�� �� 	���/*�
	�����)
������
������*/�ก*� ��0�@���
	�����)������/����� -���/�� 	 �*���	*����	 3 %M 
 3.  �%+)$

���!%7�)�-������!-�//�-�J��� ���	�)��.��1�1�2ก����ก���	*��
�/!&���/��� @0��%+�))�	*�� %� ก�)���	 
  3.1  ���	�)��.-*�-��� 
  -���/����	 2�5�-��������1�1�2 )$
��กA�2�� ����	���6 8����-*�ก��
2�5�������	�ก�� ����Jก�� ���
/ �� ก���/0���	�*��/� 
  3.2  ���	�)��.-*���1�1�2 
  -�����ก ����4� #0!���-	6 �$���- ��)���1�)-*���1�1�2 �� �%+�/�1�ก��!��"����
6ก�
��1�1�2 
  3.3  ���	�)��.-*������))��ก�� 
  -�����ก �/--� ���8�8�* 1*�	���0��*�����/8��ก&����8��ก*���	6  �����)ก��)��ก��-�/
)�)�������!(�	��/���� 
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  -����*�����/8���ก��ก�����	��� ��ก�  ���	��!@�ก-�������/�ก*���	6�� �����))��ก��
-�/)�)�������!�	*���-L/
��/��/��@���	
��/)���$�4�N8� 
  -���%� 2�-�  %7�)�-�-�%+�))�	*����!�� �������ก�	 ���� �� ��-8� 
  -����/*ก� �&�-�%+%7�%3ก�6  -*�
��/����'���ก�	 �-�%3''� ��-8� ���/.6
�� ���
/"�����	6�� �����))��ก�� 
  -���8��)��ก�����	
��/����8��� ��/�A�
(�	�/* ���	ก��)��0�	�/��)
��%� (	16��กก��81�-&���*������!(�	/�1�) 
  3.4  ���	�)��.-*�����*�/%� ก�)��1�1�2 
  -���1*�	���0��ก0��ก��#�!�ก��� ก��	*����������
6(�		��/�!8� ))
$.4��/
�����
��/��/�

�8�/�*
.  
  3.5  ���	�)��.-*����
/ 
  2��%� 2�-�%7�)�-�-  �%+���&�8ก���$��ก�6�� 2�5�����Jก�� ���
/ ���� 
���%��54��/ A�/�%3''� ��!�������/ ��ก����%� (	16"���*���/ �� 	��/�!8ก��%ก
���
� ))%� 1�4�%�-	��/�2� /��ก��-��	6����%+%� /$" 
 4.  /�ก��2�5�-��� ����8���
��/���
��/��/��@ 8�����1�ก�� �� ��1�1�2�	*��
�/!&���/� 
  4.1  ������!A�
A�/�8� 
  �%+�����!/������%+��!	�/��)"���20!��*�/�� �����)�������� �ก�	�-�)�-�8
� ��)-*��E ((�����	 / �"-ก����ก�� / OQ�	ก����ก�� / �"-20���! / �������) 
  4.2  /���ก�. "��ก���%+
�� 
   (1)  �%+�))�	*����!�� �%+��!����4� 	�/��) �� A�
A�/�8�"���ก���	 
(�����	 �� 1$/1 
   (2)  ��ก��%7�)�-�����!�&���ก������%� �)
��/�&���L� �� /�����-*�
�ก���	 (�����	 �� 1$/1 
  4.3  /�ก��%� 2�-�-�%+�	*��  
0�  /����ก%� 2�-�%7�)�-�8ก��
���-  

���
  �� 
����� 
 
. ก��/ก�����ก����ก��"��OQ�	ก����ก��� 2����.���ก��%� �/����/�
$.�/)�-�
����*-�/�))%� �/� 
����0�ก�%+
������*� ��)(�����	 � ��)�"-ก����ก�� �� � ��)OQ�	
ก����ก��� �� �����!�����)ก��
����0�ก� ��)(�����	-������
 �%� �/��/*��	ก�*����	�  80 
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� ��)�"-ก����ก��-������
 �%� �/��/*��	ก�*����	�  85 �� � ��)OQ�	ก����ก��� -������

 �%� �/��/*-!&�ก�*����	�  90 
 
������  7  ��#�$�ก����ก��#�+40�-��� 
  
 �������	���&������
���ก�!	�ก�)
����*�1�-�  (�	���&����
��/�/�	"��
����*�1�-�
�� �ก.K68ก��
����0�ก
����*�1�-�  ���/���	� ���	������ 
 1.  #��(4(�����#�+40�-��� 
 
����*�1�-�  �/�	@�� 
����!/���ก��%7�)�-�������*%� �)
��/�&���L� 8ก��%� ก�)
��1�2
�� /�
��/��� 
��/��ก 
��/�%+ก��	�./�-� �%+���%7�)�-��� %7�)�-�1�) 81�
��/���

��/��/��@�20!�1*�	�ก���	 �20!�
�� ��/����1$/1 #�!�����-*�� E �%+��!%� ��ก�6�	*��
-*��0!�� (�	/�"�)"*�	"��
����*�1�-�
��)
�$/
���$ก%� �A��$ก� ��)����ก����ก��8(�����	 
�ก(�����	 �� ก����ก��-�/��4	���	 ������ก�@�)�ก����ก����J ��ก1 �� ��
6ก�
%� 1�1 
 2.  �ก&AB(���=��#�+40�-��� 
 �ก.K6/�-�J�
����*�1�-� /� 5 ��� ���	�-�/�&���ก"���ก.K6 ����� 
  1. ก��
���-"��
�� 
  2. 
��/
�������!/��������
6 
  3. ก�����ก�����	ก����"��
�� 
  4. 
��/��/��@�����1�ก�� 
  5. ก��%� ��ก�)1$/1 
 �ก.K6�-*� ���/��0���� ��$%�������� 
  1. ก��
���-"��
�� �/�	@�� ก���%+�))�	*����!����������*�-���� 

��)
��� /�
$.4��/ ���	4��/ ���(�����%��54��/ /���''�.
�� �� /����	�)��.
�� 
  2. 
��/
�������!/��������
6 �/�	@�� ก�������)��	�ก�����ก�	A�2 /$�	
��/2�46 �� ��1�ก�� �20!��*�����/ก�����	ก���� ก��
��
�(
����8�/* E 
��
���-ก��/�20!�
2�5� ก�����	ก���� (�	81��0!� ��
((�	� �� ��4�ก���0!��!� 2�5�������	-�/��ก	A�2 
�������������	 81�A�/�%3''�����@�!�� ����$����@�!8ก���������-ก��/ก�����	ก���� 
  3. ก�����ก�����	ก����"��
�� �/�	@�� ก��/�
��/���
��/�"��8�8���ก��-�
�� 81���4�ก�����	ก�������ก���	��%�)) ��������	�%+��	6ก��� ��ก� )�ก��
���� 
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ก���ก�%3'�������ก���	 �*�����/8���ก���	��ก��������
��/������	-��� ���8�8�*������	
�	*����!�@�� ��0�ก81��0!��	*����/� �/ 81���4�ก��%� �/�����!���ก���	�� 
��)
�$/ 81�"��/��
��กก��%� �/���/�%��)%�$�ก�����	ก���� -��������-�*-���ก����"��-�20!�ก��
%��)%�$�8����"�� 
  4. 
��/��/��@�����1�ก�� �/�	@�� ก��/�
��/���
��/�"��8�8�0������1���!
���	*��������� ��/��@-��-�/��
��/ก�����������1�ก�� �� ��4�ก�����	ก����
(�	�=2� 8��1���!-�� ��/��@%� 	$ก-6�10!�/(	���1�-*�� E 8����L
��/���
����ก� 2�5�
���ก��-�����@�! �� 81�ก�.���ก����ก����@�!8ก���� ��	�2�*�� ��ก�%��!	
��/���� ��*��

�� ������
�0�"*�	ก�����	��� �� /�ก����4�-���� ��0�(
����"���ก���	�� "��
���	*��
�/!&���/� �� ��/��@81�ก� )�ก������	2�5�
��/����� ก� )�ก�����	ก���� 
  5. ก��%� ����ก�)1$/1 �/�	@�� ก���%+)$

���!1$/1	�/��)8

��/��/��@ )$
��กA�2 �� 
$.��/
��/�� �%+���&�1$/1�����1�ก�� �%+�/�1�ก��
6ก�
��1�1�2
����"���1���!-�� �����ก��
6%� ก�)"��1$/1���%+��!-���"��(�����	�� /�

��/��/��@8ก��&�1$/1/�1*�	(�����	 �� &�(�����	��ก1*�	1$/1 �� �*�//0�ก�)1$/1
8ก���$��ก�6��!�������/ 
�*�	����!��)���1�) 
 
������  8  ��#�$�ก����ก��ก�����#���4B)C�
�(.��;B 
 
:#��
������;��(-���������(+� 
 ก������	�����/
/���-�6�*�8�'*�ก�!	�"���ก�)(
�������"��"��/����!�%+2�$� ��)  �1*  
"��/��� ��)�ก���	  1�����	  (�����	  �"-20���!ก����ก��  �%+-�  "��/�����	� ��)��/�
��ก�. "��ก���%+� ��)��!������ก�����!ก�  (hierarchial nested data)  (�	�ก���	
������ก�	�*81�����	  (students nested in class)  1�����	������ก�	�*8(�����	  (classes 
nested in school)  �� (�����	������ก�	�*8�"-20���!ก����ก��  (school nested in 
educational service area) 
 (
��������� 4��/1�-�"��"��/����!�ก�!	�"���ก�)"��/��2�$� ��)��0�"��/�����	� ��)
�1*��  /�
��/#�)#���� �/*�	$��!� (dynamic) �����-���%�-*��E  ��!�	�*8� ��)���	�ก��� -*��
� ��)ก����/�%7���/2�46 (interaction) #�!�ก��� ก�-�������  ก����ก���20!�8���ก��
��/�"��8�
8ก� )�ก��A�	8��
6ก��	*��1������ ��ก#���  ���-����&�
��/�"��8�ก�)
��/��/2�46
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� ��*��-���%�8� ��)���	�ก�  �� %7���/2�46� ��*��-���%�-*��� ��)  8ก�����
�� �6"��/��
�))%� �2.��	/�%+ก�����
�� �6��/(�	�/*�8�
��/�-ก-*��� ��*���*�	"��ก�����
�� �6  
��4����ก�*������/*��/��@
&��.
*�
��/�%�%��A�	8�*�	��0�ก�$*/ (within group 
variability) ����%+ก��� ��	-*�ก����ก��%7���/2�46� ��*��-���%���!�	�*-*��� ��)ก� 
(Raudenbush and Bryk, 1986; Kanjanawasee, 1989 ����@��8�����1�	  ก�'�����, 2548) 
 
#��(4(�����)C�
�(.��;B 
 Kirk (1982) ก�*��@��
��/�/�	"��%7���/2�46����� %7���/2�46 (interaction) �/�	@�� 
ก���%��!	�%��"��
*�"��-���%�-�/8�-*� � ��)"��-���%����� -����!��!��-ก-*��ก�)ก��
�%��!	�%��"��
*�"��-���%�-�/��!�-*� � ��)"��-���%����� -����!��� 
 )$'1/ ���� ��� (2541) ก�*���*� %7���/2�46 �/�	@�� ก����"��-���%���!��ก��"��
�	*��1����ก�)� ��)"����ก-���%���!� 
 ก�*��(�	��$% %7���/2�46 �/�	@�� ก���%��!	�%��
*�"��-���%�-�/��!�ก��"���	*��
1����8�-*� � ��)"��-���%����� -����!��!��-ก-*��ก�)ก���%��!	�%��
*�"��-���%�-�/8
�-*� � ��)"��-���%����� -����!��� 
 
)C�
�(.��;B��4�0�����)�����)*����)��0���,���  ���)���$)���3� 
 %7���/2�46� ��*��-���%���!�%+-���%�-*��0!�� (interaction among continuous 
variable)  �/0!�-���%��&��	  2  -���%�/�%7���/2�46ก�  ก��@�@�	"�� Y )-���%��&��	 X  
� "���	�*ก�)
*�"��-���%��&��	  Z  ��0�������	ก�*�  %7���/2�46��!�ก����กก���&����*�/ก�
� ��*��-���%�  X  �� -���%�  Z  ��!
*���/%� ���4�Nก��@�@�	�&����)ก��@�@�	"��-���%�  Y  
)-���%�  X  �2�!/"���/0!�  Z  �2�!/"�� 
 %7���/2�46� ��*��-���%���!�%+-���%����%� �A�  (interaction among categorical 
variable)  �%+ก����ก��@����!���!����
��/�%+-���%����%� �A���0�-���%���!�	�*8/�-��/
)�''�-�8ก��ก&�������
*�"��-���%�  dummy  ��  � /��2�	��&��  1  ก�$*/��*�����!� @�ก
8���%+  reference group  �� @�กก&���8��/�
*���*�ก�)  0  �&����)�$กE  -���%��ก�!	�ก�)��0!����  
Hardy (1993  ����@��8  Cohen  �� 
. , 2003)  ���8��
&�� &��*�8ก����0�ก reference 
group  ��
��2����.�  3  %� ก�����	ก�  
0�  (1)  reference group  
���*�����/8ก���%+
-���%��	)���	)��!/�%� (	16  (-���	*���1*  ก�$*/
�)
$/: ก�$*/��!
�������*�
 �����$���0�
-!&��$�8-���%�-�/  Y  �/0!�81���!��������!�%+/�-�J�  (2)  �20!�8���ก��
��/1����8ก���%�
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��/�/�	"����������	  reference group 
��ก&���
&��	�/��!
��)
�$/�� ��/� �/  
(-���	*���1*  -���%�  ��0!E�  "��-���%���!�ก�!	�ก�)  ������)  (3)  reference group  �/*
��
�%+ก�$*/��!/��&��"��ก�$*/-���	*����	�/0!��%��	)���	)ก�)�&��ก�$*/-���	*���0!E  ��!���0�  ��
� �&�8�����
*�  likelihood  "�����4�2�"���-*� 
  (individual effect)  ���"�� 
 
4��กก�����#���4B#��()�)���
����� 
 ก�����
�� �6
��/�%�%�������� �%+��4�ก������)�20!����
�� �6
��/��/2�46
� ��*��-���%����� ��!�%+��!�������&�� 2 -��ก�)-���%�-�/�2�	�-�����	� (�	��!-���%����� 
��0�-���%�-����/���ก�. �1��
$.A�2��!�&��ก��ก�%+� ��)��0�%� �A�-*�� E �*�-���%�
-�//���ก�. �1��%��/�. �20!���ก��
��/��/2�46"��-���%����� ��0�-���%�-��*�� �*���
�	*����ก�)-���%�-�/ -�/�//-�J�ก������	��!ก&������(�	��!ก�����
�� �6
��/�%�%�����
��� �ก��ก� ��/��@��ก����"��-���%��������-���%2���/ E ก����� 	����/��@��ก����
�*�/ (interaction) � ��*��-���%��������-�����	�*�-���%����� -����!��ก��ก� �*���-*�-���%�
-�/����	���*���8� E -*�-���%����� ��ก-����!���0��/* (A���A�  ����1	, 2551) 
 ��%�))"��"��/����!81�8ก�����
�� �6
��/�%�%����������� %� ก�)���	-���%�
���� ���-����!�%+���� ก� �� �-*� -��� �)*���ก�%+�	*����	 2 � ��) ��0� 2 ก�$*/ = ��
��%�))��!�*�	��!�$�����%+�)) 2 ×2  �1* @���%+ก������	�1����������� ������� 2 ��4� �� 
�����ก�)�ก���	(�	�)*���ก�%+�2�1�	ก�)�2��'�� �����$*/ก�$*/�ก���	��!&�/�������%+ 
4 ก�$*/ ���-������! 2.4 
�������� 2.4  � ��)"��-���%����� 
0���4��� �� �2� ��!�*���-*�-���%�-�/8�-*� �#��6 

 ��4��� 1 ��4��� 2 
�ก���	1�	 X X 
�ก���	�'�� X X 

 
��0����� �%+�)) 2 ×3   �)) 3 ×3  �)) 4 ×4 ��0��))�0! E �� 8�-*� � ��)"��-��
�%����� � /�"��/����0�
*�����ก-���	���0����	
*�����ก-กL��� 
 8ก�����
�� �6
��/�%�%�������� ��!���!�ก����	�8��%+����)��ก
0� %7���/2�46
� ��*��-���%�����  8��!���//-�8��81�-���%�����  2 -�� 
0� A #�!��)*��%+ 2 ก�$*/ (� ��)) 
0� A1 
A2 �� -���%� B #�!��)*��%+ 3 ก�$*/ (� ��)) 
0� B1 B2 
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 �/0!���)
�*"��� ��)-���%��������� ��������/� 4 
�* 
0� AB11  AB12  AB21  ��  AB22  ���
����8-������!  2.5 
�������� 2.5  ก����)
�*"��� ��)"��-���%����� ���������!�*���-*�-���%�-�/8�-*� �#��6 

-���%�����  A -���%�����  B 
B1 B2 

A1 AB11 AB12 
A2 AB21 AB22 

 
��%�))�/ก��"��ก�����
�� �6
��/�%�%�������� 
 ( )( )

ijk j k jk i jk
Y µ α β αβ ε= + + + +             (i = 1 , � , n ; j = 1 , � , p ; 

k = 1 , � , q)    (Kirk, 1982) 
 

ijk
Y  = 
*�"��"��/����! k 8� ��)��! i "��-���%�����  A�� � ��)��!  j "��-���%�����  B 

 µ  = 
*��=��!	��/ (grand mean) 
 

j
α  = ��ก� �) (effect) ��ก� ��)��! j "��-���%�����  A ��!/�-*�-���%�-�/ %� /�. 

�����ก YY j −•  
 

k
β = ��ก� �) (effect) ��ก� ��)��! k "��-���%�����  B ��!/�-*�-���%�-�/ %� /�. 

�����ก YY k −•  
 ( )i jk

ε = �%+
*�
��/
����
�0!���!�%+���� ก� �� /�ก����ก���))%ก-� 

( 2
( ) ~ (0, )
i jk

Nε σ ) 
( )

jk
αβ  �/�	@�� %7���/2�46� ��*��-���%����� ��!�*���-*�-���%�-�/ #�!��%+ก����/����!�ก��

 ��ก� ��) j "��-���%����� -����! 1 ก�)� ��)  k "��-���%����� -����! 2 �/*����/�	@�� 

j
α  
�.���	 

k
β  ��0� 

j
α  )�ก���	 

k
β  

 
 
��������2.6 ก���*����*�/ก�"��� ��)"��-���%����� ���������!�ก��ก�)-���%�-�/8�-*� �#��6 

-���%�����  A -���%�����  B 
β 1 β 2 

α 1 ( )αβ 11 ( )αβ 12 
α 2 ( )αβ 21 ( )αβ 22 
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-���	*��ก��%� /�.
*� 
j

α  
k
β  ��  ( )

jk
αβ  

 
��������  2.7  "��/��ก���*����*�/ก�"��� ��)"��-���%����� ���������!�ก��ก�)-���%�-�/8�-*
            � �#��6 

-���%�����  A -���%�����  B 
β 1 β 2  

α 1 111 4Y =  121 2Y =  31 =••Y  

112 2Y =  122 4Y =  

311 =•Y  312 =•Y  
α 2 211 5Y =  221 3Y =  52 =••Y  

212 9Y =  222 3Y =  

721 =•Y  322 =•Y  
 51 =••Y  32 =••Y  4=•••Y  

 
 µ  = 
*�%� /�."�� µ  = 4=•••Y  
 α 1 = 
*�%� /�."�� α 1 = ••1Y  m •••Y = 3 m  4 = m 1 
 α 2 = 
*�%� /�."�� α 2 = ••2Y  m  •••Y = 5 m  4 = 1 
 β 1 = 
*�%� /�."�� β 1 = ••1Y  m •••Y = 5 m 4 = 1 
 β 2= 
*�%� /�."�� β 2 = ••2Y  m •••Y = 3 m 4 = m 1 
 11( )αβ  = 
*�%� /�."�� 11( )αβ = )( 1111 βα ++− •••• YY  =  3 m [4 + (-1) + 1 ] = 
-1 
 12( )αβ  = 
*�%� /�."�� 12( )αβ = )( 2112 βα ++− •••• YY  = 3 m [4 + (-1) + (-1)] 
= 1 
 21( )αβ = 
*�%� /�."�� 21( )αβ = )( 1221 βα ++− •••• YY  = 7 m [4 + 1 + 1 ] = 1 
 22( )αβ = 
*�%� /�."�� 22( )αβ = )( 2222 βα ++− •••• YY  = 3 m [4 + 1 + (-1) ]  
= -1 
 ��ก�. "����%�))"��/��ก�.���!/�-���%�����  2 -���%� %3'����!-���ก�����)/� 3 
%� ก�� ����� ()$'4��/ ก��%����)���$�4�N 2531 ����@��8 A���A�  ����1	, 2551)  %� ก����ก 

0� ��"��-���%����� -����! 1  ��!/�-*�-���%�-�/�-ก-*��ก���0��/*  %� ก����!��� 
0� ��"��-��
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�%����� -����! 2 ��!/�-*�-���%�-�/�-ก-*��ก���0��/*  %� ก���$����	 
0� -���%����� ���� 2 -�� /�
���*�/ก�-*�-���%�-�/��0��/*  @��/����*�/ก������*�-���%����� -����! 1 ��  2 /�%7���/2�46
�*�/ก� ��"��-���%�-�/#�!��%+"��/����0�
*�����ก-��� �%+���*�/ก�"��-���%����� ���� 1 
��  2  /�81*�%+���=2� -���%����� -��8�-����!�  �-*@���/*/����*�/ก������*��/*/�%7���/2�46
�*�/ก�  "��/����0�
*�����ก-� �%+��"��-���%����� -����! 1 �� -����! 2 (�	���� ก� 
 ��ก%3'��8%� ก����! 1 ��  2 �%+%3'����!�����กก����ก����ก� �)���ก ��  
%3'��%� ก����! 3 �%+%3'����!�����กก����ก����ก� �)�*�/ ���-���	*��-*��%�� 
 -���	*����ก� �)���ก �� ��ก� �)�*�/ (ก��	� ���1	6)�'1�, 2551) -���%�����  
0� 
	�!���ก��� 3 	�!���  �� %� �A�ก���*�����/ก��"�	 4 %� �A�  �� -���%�-�/
0� 	��"�	ก��� 
 ��ก� �)���ก (

j
α ,

k
β ) /� 2 %3���	 
0� 	�!���ก�)%� �A�ก���*�����/ก��"�	#�!�� �%+

ก����ก�� 
 1. ��ก� �)"��	�!���ก�����!-*��ก� 3 	�!��� ��!/�-*�	��"�	 
 2. ��ก� �)"����%�))ก���*�����/ก��"�	��!-*��ก� 4 ��%�)) ��!/�-*�	��"�	��ก� �)
�*�/ ( ( )

jk
αβ ) �%+ก����ก����ก� �)�*�/"������	�!����� ��%�))ก���*�����/ก��"�	��!/�-*�

	��"�	 �1* ก���	�!������	�ก��-*81���%�))ก���*�����/ก��"�	-*��ก�� �&�8��	��"�	�=��!	
-*��ก���0��/* ��0���%�))ก���*�����/ก��"�	�))���	�ก�&��%81�ก�)ก���	�!���-*��ก�� �&�8��
	��"�	�=��!	-*��ก���0��/* 
 
��#�$�ก����ก��#��()�)�����(����ก�$�8D� 
 ���กก��"��ก�����
�� �6
��/�%�%�������� /���กก��2����.�@��
��/�%�%��
��!�ก��"�� 8ก������	
������!� E (�	�)*�
��/�%�%����/��!�ก��"���%+ 4 �*� 
0� (�$��/� -��ก� 
�6, 2549) 
 1. 
��/�%�%����!�ก��"��A�	8ก�$*/ (within group)-���	*��-�/4��/1�-� #�!��/*
��/��@�4�)�	������	-���%���!��ก�� ��0���!���	ก�*�
��/
����
�0!� (error) 
 2. 
��/�%�%��� ��*��ก�$*/��0�� ��*��ก�$*/ (� ��)) "��-���%� ���0!��/���ก          
-���%����� -����! 1 
 3. 
��/�%�%��� ��*��ก�$*/��0�� ��*��ก�$*/ (� ��)) "��-���%� ���0!��/���ก          
-���%����� -����! 2 
 4. 
��/�%�%�����0!��/���ก%7���/2�46� ��*��� ��)"��-���%����� ������� 
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#�!�
��/�%�%�����*���
&��.�����ก ����/
��/�)�!	��)ก&�������-�/���*�-*�� E  �� 
��ก
��/�%�%����/��!�ก��"�� ��ก
*�
��/�%�%�����0!��/���ก%7���/2�46� ��*��� ��)
"��-���%����� ���������*�ก�)
��/�%�%����!�ก��"��A�	8ก�$*/ 	*�/�����*��/*/�%7���/2�46
� ��*��� ��)"��-���%����� �������  ����8����L�*�
��/�%�%����!�ก��"���%+�2�	�
��/
�%�%��"��ก�$*/-���	*����!/��	�*-�/4��/1�-���*���  �/*/�����ก-���%����� ��!81�8ก����ก�� 
 �//-�J�����@�-��ก�!	�ก�)%7���/2�46 
 H0 : ( )

jk
αβ  �����/���*�ก�) 0 

 H1 : /� ( )
jk

αβ  �	*����	 1 
*� ��! �/*��*�ก�) 0 
 "��-�8ก�����
�� �6
��/�%�%��������8ก������	�1�������%� ก�)���	 
ก������)�	�&�
�'"��%7���/2�46 ��ก2)�	�&�
�'����@�-������*�/�%7���/2�46� ��*��-��
�%�����  �������	� ��$%����2�	��*�/�%7���/2�46�	*����	 1 � ��)"��-���%����� ������� 8ก�.�
ก������	�1��)��	�	�������	
���"�	ก����20!�����������"��%7���/2�46 �*�8ก������	�1��
������������	-���-�����)���*�
*��=��!	"��-���%�-�/8%7���/2�46� ��*��
�*8�)�����!/�
*�/�ก
��!�$� (simple main effect) (�$��/� -��ก��6, 2549) 
 8ก�.���!�/*2)�	�&�
�'"��%7���/2�46�����*��/*/�%7���/2�46� ��*��-���%����� � 
2����.��%��	)���	)
��/�%�%��� ��*��ก�$*/"��-���%����� �-*� -��ก�)
��/�%�%����!
�ก��"��A�	8�#��6 �1*���	�ก�)ก�����
�� �6
��/�%�%��������	� 
 
��ก'&����)C�
�(.��;B5�ก������� 
 ก����ก����ก�. "��%7���/2�46� ��*��-���%����� (�	�=2� 8�))ก������	��!���	ก�*� 
Factorial design (�	��!��%� ���
�� �6�%+ 2 ก�.� 
0� 
 1. ก������	������
/���-�6 �/0!�2)�*�%7���/2�46� ��*��-���%����� � �%+                 
ก��)��	�	��ก�. "��%7���/2�46��!�ก��"���*�/��������	*���� �)*��%+ 2 ��ก�.  
0� 
  1.1  %7���/2�468���������	�ก� (ordinal interaction) �����% D 8��A�2��! 
2.3 
  1.2  %7���/2�468������-*��ก� (disordinal interaction) �����% E 8��A�2��! 
2.3  "��-�8ก�����
�� �6
��/�%�%�����������%� ก�)���	 

"����! 1 ����)�	�&�
�'"��%7���/2�46 ��ก2)�*��	�&�
�'����@�-�����&���ก��
���
�� �6 Simple main effect 
 "����! 2 �"�	ก�������8����L������"��%7���/2�46 
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 2. ก������	������	����-�6 ก��81�ก�����
�� �6
��/�%�%��������8ก������	�1��
�����/�ก��
�)
$/-���%����ก#���	*���"�/��� �� -���%����� ��!81�8ก��������%+-���%�
��!���ก� �&���� (manipulation) �&�8����/��@� )$����*�%7���/2�46
�*8���!/���-*�-���%�-�//�ก
��!�$� ���
�*"��%7���/2�46��!�%+�%��������/�8��A�2��! 2.1 
 ��ก�. "��ก���ก��%7���/2�46� ��*��-���%����� �������  ����%+��"��-���%����� ��!
�ก��ก�)-���%�-�/8�-*� � ��)"��-���%����� ������� ��ก����!�ก����ก-���%����� ��! 1 /�
��ก�. �1*���	�ก���!�-*� � ��)"��-���%����� ��!��� ����*��/*�ก��%7���/2�46 �-*@����ก����!
�ก��"���-ก-*��ก���!�-*� � ��)"��-���%����� ������� ���	ก�*�/�%7���/2�46� ��*��-���%����� 
�������  �������8��A�2��! 2.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1�3�.��� 2.3  ��%�))-*�� E "��"��/����!�/*/�%7���/2�46� ��*��-���%�����  

  (�$��/� -��ก��6, 2549) 
 ��% A ��  B ������ก�. ��!-���%����� �/*/�%7���/2�46ก�  (�	 

��� �ก! ���ก��! 

��� ���+�) 

�� �� 

��� ��"') 

��� A 

��� �ก! ���ก��! 

��� ���+�) 

�� �� 

��� ��"') 

��� C 

��� ���+�) 

�� �� 
��� ��"') 

��� �ก! ���ก��! 
��� B 
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 ��% A /�����ก-���%����� -�����	� 
0� ��4��� ��กก���� ��L����*���4����))8�/*
8������ก�*���4����/  �-*���������4�8����-*�ก�$*/��Lก�ก*� %�ก��� �� �*��/*�-ก-*��ก� ����/*/�
%7���/2�46� ��*��-���%�����  
 ��% B /�����ก-���%����� �������-�� 
0� ����ก��4��� (�	��4����))8�/*8������ก�*�
��4����/ �� ����ก� ��)�-�%3''� (�	ก�$*/��Lก�ก*�� /���ก�����	��ก�*���Lก%�ก����� �*� 
�-*����!�ก����ก��4���/�
��/�-ก-*����/0�ก���!�-*� � ��)"���-�%3''�����/*/�%7���/2�46
� ��*��-���%�����  

��% C �/*/�����ก-���%����� ���� 2 -�� 
0� ��4����))8�/*8������*�ก�)��4����/ ��  ��Lก
�ก*� %�ก��� �� �*� /���ก�����	�1*���	�ก� ����!�ก��"����ก��4����/*/�
��/�-ก-*�� 
��!�-*� � ��)"���-�%3''� ����/*/�%7���/2�46� ��*��-���%����� �1*ก� 
 
 
 
 
 
 
 
 
1�3�.��� 2.4  ��%�))-*�� E "��"��/����!/�%7���/2�46� ��*��-���%�����  
(�$��/� -��ก��6, 2549) 
 ��% D ��  E ����8����L%7���/2�46 (�	� ��L�*���"����4����))8�/*�� ��4���
�))���/��!�ก��"���-ก-*��ก��-*� � ��)"���-�%3''� 
 ��% D ��"����4����))8�/* �� ��4����))���/�&�8������/��4�N�2�!/"���-ก-*��ก�8
�-*� � ��)"���-�%3''�  (�	ก�$*/�*�/�����/��4�N�2�!/"����	ก�*�ก�$*/%�ก��� �� ก�$*/�ก*� 
���/�%7���/2�46� ��*��-���%����� ��4����� � ��)"���-�%3''�8���������	�ก� 
 ��% E ��"����4����))8�/*�� ��4����))���/�&�8������/��4�N�2�!/"��8ก�$*/%�
ก����� ก�$*/�ก*��-*����8ก�$*/�*� ���/�%7���/2�46� ��*��-���%����� ��4����� � ��) 
"���-�%3''�8������-*��ก� 
 
 

��� �ก! ���ก��! 

��� ���+�) 

�� �� 
��� ��"') 

��� D 
��� �ก! ���ก��! 

��� ���+�) 

�� �� 
��� ��"') 

��� E 
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������  9 ��#�$�ก����ก��:(�$���
��� 
 
 (/����������%+(/�����!����
��/��/2�46(
��������))���� ��*��-���%������/� 
#�!���ก�. "��(/���������%� ก�)���	 (/���ก������� (/����/ก��(
������� ก�����
�� �6
���	(%��ก�/�������%+ก�����
�� �6"��/���&����)ก������	��!/�(/����1������-$/�-���%��O� 
�ก��ก��(/���������	��/�
$.��ก�. ��!��% 
0� 
��)
�$/��4�ก�����
�� �6"��/������@�-�"�����
�ก0�)�$ก��%�)) ����ก�����
�� �6
��/�%�%�� ก�����
�� �6ก��@�@�	2�$
�. ก�����
�� �6

��/�%�%���*�/ �@�-����
�� �6-���%�2�$�/ก�����
�� �6��
6%� ก�) ก�����
�� �6���4�2� 
ก�����
�� �6����/2�46
�(�
���� ก�����
�� �6�0!E��ก���	�)) (�	-���%���!81�8(/���
ก������	 %� ก�)���	-���%�A�	�ก�� -���%�A�	8  ��ก�����
�� �6"��/����/��@�4�)�	

��/��/2�46�1������-$ �� ���4�2��������-���� ������/ 
 (/����������%+��"��ก������
�� �6��4�ก�����
�� �6"��/�� 3 ��4� 
0� ก�����
�� �6
��
6%� ก�)(factor analysis) ก�����
�� �6���4�2� (path analysis) �� ก��%� /�.

*�2���/��-��68ก����
�� �6ก��@�@�	ก�����
�� �6�����������/��@���
�� �6��
6%� ก�)�� 
���
�� �6���4�2��%2���/ E ก���� (�	/����8��&�
�'"��ก�����
�� �6�	�*��!ก���%��	)���	)
��/
�-ก-*��� ��*���/���ก#6 
��/�%�%��ก�)
��/�%�%���*�/ ( variance-covariance matrix) 
��!�����ก"��/���1��%� ��ก�6ก�)�/���ก#6��!�����กก��%� /�.
*�-�/(/�����������!�%+�//-�J�
����	 �20!�-�����)
��/���
����� ��*��(/���ก�)"��/���1��%� ��ก�6 2���/������	����1�

��/���
�������	 #�!�(/�����������/�"��-ก���)0���-���!�*�
��	��ก"��-ก���)0���-� "��
(/����1������-$�))�������/ (classical casual model) ก�*��
0� ก����ก��(/����1������-$�))
�������/�%+ก����ก��(/�����!%� ก�)���	-���%�����ก-��������/� �� �/*2����.�
��/

����
�0!�8ก������0!����กก����ก��(/����1������-$�))�������//�"��-ก���)0���-��*� -��
�%�-����/*/�
��/
����
�0!�8ก����� #�!�"��-ก���)0���-����/*-��ก�)�A�2���� 
 (/��������� ��0�(/���
��/��/2�46�1������-$�%+���8��&�
�'"��ก�����
�� �6���4�2� 
#�!�� 1*�	8���ก����	 -�)
&�@�/����	�ก�!	�ก�)
��/��/2�46�1������-$� ��*��-���%�8ก������	��� 
ก���&���ก�����
�� �6���!/-���กก�������(/����������������4�2���ก20�J�����������  
������	��!�ก�!	�"����20!�81��%+(/���ก������	 ��ก������&���ก�����
�� �6-�/"��-�-*�� E 
4 "��-� ����� (���ก�.6 ����11�	, 2542) 
 1. ก��ก&���"��/���&��2� "��(/��� (Specification of the Model) 
 2. ก��� )$
��/�%+�%���
*����	�"��(/��� (Identification of the Model) 
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 3. ก��%� /�.
*�2���/��-��6 (Parameter Estimate from the Model) 
 4. ก��-�����)
��/-��"��(/��� (Validation of the Model) 
 
1. ก��ก<�4�$���(+��<��.�����:(�$� (Specification of the Model) 
 (/��������� %� ก�)���	(/�����!�&�
�' 2 (/��� 
0� (/���ก����� (Measurement 
model)�� (/����/ก��(
������� (Structural equation model) (/���ก������%+(/�������

��/��/2�46(
��������1������ ��*��-���%��O��� -���%�����ก-��� �*�(/����/ก��
(
��������%+(/�����!� )$
��/��/2�46(
��������1������ ��*��-���%��O����	ก�A�	8(/���
ก������	 �������8A�2��! 2.10 

 
1�3�.��� 2.5  (/���ก����� (Measurement model) �� (/����/ก��(
������� (Structural 
    model) 
 
 (/���8��A�2/�-���%��O���!�%+-���%�A�	�ก 2 -�� ��  -���%��O���!�%+-���%�
A�	8 2 -��  -���%��O����� 4 -�� �-*� -����������ก-���%�����ก-��� 2 -���%� 
 �/0!�  ξ �� ��
�-��6-���%��O�A�	�ก 
 η �� ��
�-��6-���%��O�A�	8 
 X �� ��
�-��6-���%�A�	�ก����ก-��� 
 Y �� ��
�-��6-���%�A�	8����ก-��� 
 δ �� ��
�-��6
��/
����
�0!�8ก�����-���%� X 
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 ε �� ��
�-��6
��/
����
�0!�8ก�����-���%� Y 
 ζ �� ��
�-��6
��/
����
�0!�8ก�����-���%� η 
 
 -���%�8�/ก��(
������� (structural equation model) /�
��/��/2�46ก�����8��%
"���/ก��(
������������ 
 η = βη + τξ + ζ 
8��!�� 

 
 
�"�	�/ก��8��%�/���ก#6�������� 

 
 
-���%�8(/���ก����� (measurement model) /�
��/��/2�46ก�����8��%"���/ก�� ����� 
 X = ∆Xξ + δ Y = ∆Yη + ε 
 X1 = λX11ξ1 + δ1 Y1 = λY11η1 + ε1 
 X2 = λX21ξ1 + δ2 Y2 = λY21η1 + ε2 
 X3 = λX32ξ2 + δ3 Y3 = λY32η2 + ε3 
 X4 = λX42ξ2 + δ4 Y4 = λY42η2 + ε4 
8��!�� 
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�"�	�/ก��8��%�/���ก#6 �������� 

 
 ���&�
�'8ก�����
�� �6"��/�����	(%��ก�/������ 
0� ก��ก&���
*��/���ก#6���� 8  �/���ก#6
8�����
����ก�)(/���ก������	 �20!�� ����"�	
&���!�8��(%��ก�/ %� /�.
*�2���/��-��6  -�/
��ก�. "��2���/��-��68(/��������� #�!� Joreskog ��  Sorbom (1989, ����@��8 ���ก�.6  
����11�	, 2542) ก&���8��
*��/���ก#6�&���� 3 �)) 
0� 
 1.  2���/��-��6ก&��� (fixed parameters) �/0!�(/���ก������	�/*/�����������4�2� 
� ��*��-���%� 2���/��-��6"�����4�2�-���� � �%+2���/��-��6ก&��� 81���'��ก�.6 �0� 
 2.  2���/��-��6)��
�) (constrained parameters) �/0!�(/���ก������	/�����������4�2� 
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� ��*��-���%� �� 2���/��-��6"�����4�2�-�����%+
*�
���!-���ก��%� /�. �-*�ก����	/�
��0!��"��!-���ก&���8�� 2���/��-��6)��-��/�
*��=2� 
���! �1* /�
*���*�ก�)��!� ��0�/�
*��0! E 
ก�.��1*��� ก&���
*��/�1�ก8�/���ก#6��!��
*�2���/��-��6�� �%+2���/��-��6)��
�) 
 3.  2���/��-��6����  (free parameter) �%+2���/��-��6��!-���ก��%� /�.
*��� �/*��� 
)��
�)8��/�
*��	*��8��	*����!� 81���'��ก�.6 �*� 
 
2. ก�����%#��(�)*�S)S$�#0��$������:(�$� (Identification of the Model) 
 ก��� )$
��/�%+�%���
*����	�"��(/���/�
��/�&�
�' �� /��ก�@�-���ก��
�
�����0!����
ก�/�ก ��ก��
�2)��$%����*� /���0!��"��!�&�8��� )$
��/�%+�%���
*����	�2�����!-���2����.�
�	�* 3 %� �A� (Ballen, 1989 ����@��8 ���ก�.6 ����11�	, 2542) 
0� ��0!��"�&��%+ (nessary 
condition)��0!��"2��2�	� (sufficient condition) �� ��0!��"�&��%+�� 2��2�	� (nessary and 
sufficientcondition) �����	� ���	������ 
 1. ��0!��"�&��%+ (nessary condition) "��ก��� )$���2��� (/���� -���/���ก�.  
0� 
�&��2���/��-��6 ��!�/*���)
*�-�����	ก�*���0���*�ก�)�&���/�1�ก8�/���ก#6
��/�%�%��
�� 
��/�%�%���*�/"��ก�$*/-���	*����0!��"�����	ก�*�ก��� (t-rule) 
 2. ��0!��"2��2�	� (sufficient condition) "��ก��� )$���2��� �&����)ก��� )$
��/
�%+�%���
*����	�"��(/���/�
��/�-ก-*��ก��%-�/��ก�. �=2� "��8�-*� (/��� (�	/�ก�
��!��% ����� 
  2.1 ก�
��/��/2�46������	� (recursive rule) �&����)(/�����������!�/*/� 

��/
����
�0!�8ก����� ก�*���*� �/���ก#6 BE -����%+�/���ก#68-�����	� �� �/���ก#6 PS 
-����%+�/���ก#6����	� 
  2.2 ก���/-��)*�1�� (three-indicator rule) �&����)(/���ก�����
�� �6	0	� 
��
6%� ก�) ก�*���*� �/�1�ก8�/���ก#6 LX � -���/�
*��/*��*�ก�)��	6 �	*����	��!�-��8�-*�  
�@�8�-*� ��
6%� ก�)-���/�-��)*�1����0�-���%�����ก-����	*����	 3 -�� �� �/���ก#6 TD -��� 
�%+�/���ก#6����	� 
  2.3 ก����"��-� (two-step rule) �&����)(/�����!/�
��/
����
�0!�8ก��
���ก�*���*� "��-���ก%��)(/���8���%+(/���ก�����
�� �6	0	���
6%� ก�)(�	ก����/-��
�%�A�	8�� A�	�ก 8���%+1$����	�ก���/0��%+-���%�A�	�ก�	*�����	� �1*8(/���
ก�����
�� �6	0	���
6%� ก�) ��ก�����-�����)(�	81� ก� 2.2 ��ก2)�*� (/���� )$���2���
8��-�����)"��-���! 2 -*��% 8"��-���! 2 8��%��)�%+(/�����������!�/*/�
��/
����
�0!�8 
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ก����� (�	����=2� -���%�A�	8/���/�%+1$����	�ก� ��/0��%+-���%�����ก-��� �1* 8 
(/�����!�/*/�
��/
����
�0!�8ก���������-�����)(�	81� ก� 2.1 
3. ��0!��"�&��%+2��2�	� (nessary and sufficient condition)�%+��0!��"��!/�%� ���4�A�2����$� 
��ก�%��	)���	)ก�)��0!��"����/� (�	ก�*���*�(/���� )$���2���กL-*��/0!���/��@�������(�	
ก���ก��/ก��(
��������*�
*�2���/��-��6�-*� 
*������ก�ก��/ก����!�ก�!	�"���ก�)
��/�%�%��
�� 
��/�%�%���*�/"��%� 1�ก� 
 
3. ก��)��(�&#0�.���(�����B (Parameter Estimation from the Model) 

�$�/$*��/�	"��ก��%� /�.
*�2���/��-��6 
0� ก����
*�2���/��-��6��!� �&�8���/���ก#6 
S��  Sigma /�
*�8ก���
�	�ก�/�ก��!�$� #�!�8��!�� S ���/���ก#6
��/�%�%��-
��/�%�%��
�*�/ ��!
&��.�����กก�$*/-���	*����  Sigma ���/���ก#6
��/�%�%��-
��/�%�%���*�/ 
��!�����"����ก2���/��-��6��!%� /�.
*������ก(/�����!�%+�//-�J�  @����ก�/���ก#6�������/�
*�
8ก���
�	�ก������*�(/�����!�%+�//$-�J� /�
��/ก�/ก�0ก�ก�)(/�����!�%+"��/���1��%� ��ก�6 
(���ก�.6 ����11�	, 2542) 

��4�ก��%� /�.
*�2���/��-��68�-*� ��4�8����ก��%� /�.
*���!/�
$.�/)�-�"��

*�%� /�.�-ก-*��ก��% #�!�8��!��� �����4�%� /�.
*���!81��3�ก61�!
��/ก�/ก�0 5 �)) 
����� 

1. ��4�ก&���������	��!�$��/*@*���&���ก (unweighted least square = ULS) �/0!����3�ก61�!

��/ก�/ก�081���4� ULS � ��L�*�/�
��/
���	
���ก�)��4�ก&���������	��!�$� (ordinary 
leastsquares = OLS) ก��%� /�.
*�2���/��-��681���0!��"8������/ก&�������"��
��/

����
�0!�/�
*���	��!�$� (�	��!
*�
��/
����
�0!�
0� ��-*��� ��*��
��/�%�%����!

&��.�����ก"��/���1��%� ��ก�6ก�)
*�
��/�%�%����!2	�ก�.6��ก
*�%� /�."��
2���/��-��6 
 2. ��4�ก&���������	��!�$�����	��!��% (generalized least square = GLS) 8ก�.���! 
"��/��/�
��/�%�%��"��-���%�-�/�/*��*�ก�$ก
*�"��-���%�-� (hetroscedasticty) ��0�/� 

��/��/2�46ก�� ��*��
�/
����
�0!� (autocorrelation) � -���81���4�ก��%� /�.
*��)) 
GLS#�!��%+ก��@*���&���ก
*�����ก-�20!�%��)�ก�
��/�%�%����!�/*��*�ก� 
*�%� /�.
2���/��-��6��!�����กก��@*���&���ก
*�����ก-�20!�%��)�ก�
��/�%�%����!�/*��*�ก� 
*�%� /�.
2���/��-��6��!�����ก��4� GLS � /�
��/
����
��� /�%� ���4�A�2�� �%+���� ��ก/�-����
��0��/*/��*�	 �-*@��-���%�����ก-�������ก- /���ก�. ก����ก�����!�����0��-��	ก�*�(
��%ก-� 
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*�%� /�."��2���/��-��6� �/*@�ก-��� �2�� "��/���/*�%+�%-�/"��-ก���)0���-���!�*����	ก��
��ก����))%ก-�2�$�/ 
 3. ��4���
6��X�������$� (Maximum likelihood = ML) �%+��4���!81�%� /�.
*�2���/��-��68 
(/�����������!�2�*���	/�ก��!�$� 
*���!���� /�
$.�/)�-��1*���	�ก�)��4� GLS 
0� /�
��/
����
�
��/�%� ���4�A�2 �� �%+���� ��ก/�-���� ก����ก����$*/"��
*�%� /�.2���/��-��6��!�����ก
��4� ML �%+�))%ก-� �� 
��/�ก�*�"��
*�%� /�."���	�*ก�)"��"��2���/��-��6 
 4. ��4�ก&���������	��!�$�@*���&���ก��!��% (generally weighted least square = WLS) 
�)�%+��4�% /�.
*���!
��)
�$/��4���!ก�*��/������/� ��ก�. ก��%� /�.
*�� �/*81��/���ก#6
�-L/��% �-*� 81��=2� �/�1�ก8����	��� 8-�����	� (�	@*���&���ก���	������6�"���/�
��ก#6w "�����	
0� @����ก�/���ก#6 w /�-���%�����ก-���/�ก�ก��% กL� �&�8��
�/2���-��681�����8
ก��
&��./�ก"�� �� ��4����/*��/� ก�)�/���ก#6��!/�ก��-��"��/����'��	 (missing) �))-��
�=2� 
�*��!"�� (pairwise) �*�
$.�/)�-�"��2���/��-��6��/0�ก�)��4� ML 
 5. ��4�ก&���������	��!�$�@*���&���ก����	� (diagonally weight least square = 
DWLS)ก��%� /�.
*�2���/��-��6��4���2�5�/���ก��4� WLS (�	2	�	�/������
�/2���-��6
8ก��
&��. 
0� ����!� 
&��.��ก�$ก�/�1�ก8�/���ก#6 กL
&��.�=2� �/�1�ก8��
��	�"���/���ก#6 ����!����&�8��
*�%� /�.2���/��-��6�/*/�%� ���4�A�2�-*� /�%� (	16�2�� 

*�%� /�.��!���� �	$*� ��*��
*���!�����ก��4� ULS ��  WLS 
 
4. ก������
��#��(������:(�$� (Model Validation) 
 "��-����%+ก��-�����)
��/-��"��(/�����������!�%+�//-J�ก������	 ��0�ก�� 
%� �/���
��/@�ก-���"��(/��� ��0�ก��-�����)
��/ก�/ก�0� ��*��"��/���1��%� ��ก�6ก�)
(/��� #�!���� 5 ��4� (Joreskog ��  Sorbom, 1989; Long, 1983; Ballen, 1989, ����@��8 
���ก�.6 ����11�	, 2542) ����� 
0� 
 1. 
��/
����
�0!�/�-�J��� ����/2�46"��
*�%� /�.2���/��-��6 ����กก�� 
���
�� �6"��/�� ���	(%��ก�/������� 8��
*�%� /�.2���/��-��6 
��/
����
�0!�/�-�J� 

*��@�-��� �� ����/2�46� ��*��
*�%� /�. @��
*�%� /�.��!����/*/��	�&�
�' �����*�
��/ 

����
�0!�/�-�J�/�"��8�'* �� (/�������	���� 	���/*��2� @������/2�46� ��*�� 

*�%� /�./�
*����/�ก�%+��''�.�����*� (/���ก������	8ก��� �/*�%+)�ก�*� �� �%+ 
(/�����!�/*��2� 
 2. ����/2�462�$
�. �� ��/%� ���4�Nก��2	�ก�.6 �&����)-���%�����ก-����	ก��� -�� 
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�� ��/�$ก-�� ��/������/%� ���4�Nก��2	�ก�.6"���/ก��(
����������	 
*��@�-����*���
��/� 

*�����$��/*�ก���!��� 
*���!��������*� (/���/�
��/-�� 
 3. 
*��@�-����� ��)
��/ก�/ก�0 �%+
*��@�-���!� -�����)
��/-�� 8A�2��/ 
�����/�"��(/��� �� 	����/��@�%��	)���	)� ��*��(/����*�(/���8� � /�
��/���
����ก�) 
"��/���1��%� ��ก�6 /�กก�*�ก� 
*��@�-�8ก�$*/��/� 4 %� �A� (Joreskog ��  Sorbom, 1989, 
����@��8 ���ก�.6 ����11�	, 2542) ����ก* 
  3.1  
*��@�-��
-��
��6 �%+
*��@�-���!81�����)�//-�J�����@�-��*��3�ก61�!

��/ก�/ก�0/�
*��%+ 0 (�	
&��.��ก��
�."���������� ก�)
*�"���3�ก61�!
��/ก�/ก�0 
@��
*��
-��
��6/�
*�-!&�/�ก	�!�8ก�� 0 /�ก �����*�(/������������
����ก�)"��/���1��%� ��ก�6 
  3.2  ��1����� ��)
��/ก�/ก�0 (GFI) ��1� GFI � /�
*��	�*� ��*�� 0 ��  1 
�� �%+
*���!�/*"��ก�)"��ก�$*/-���	*���-*��ก�. ก����ก���"���	�*ก�)"��"��ก�$*/-���	*�� 
��1� GFI ��!�"��8ก�� 1.00  �����*�(/���/�
��/ก�/ก�0ก�)"��/���1��%� ��ก�6 
  3.3  ��1����� ��)
��/ก�/ก�0��!%��)�ก����� (AGFI) �/0!�&�
*� GFI /�%��)�ก� 
(�	
&���@��"��"����������  #�!���/�����&��-���%��� "��"��ก�$*/-���	*�� 
*���1� 
AGFI ��/�
$.�/)�-��1*���	�ก�)��1� GFI 
  3.4  ��1���กก&��������=��!	 (RMR) ��1� RMR �%+��1���!81��%��	)���	)� ��) 

��/ก�/ก�0 ก�)"��/���1��%� ��ก�6"��(/��� 2 (/��� �=2� ก�.� ��!�%+ก���%��	)���	)(�	81�
"��/��1$����	�ก� 
*�"����1� RMR 	�!��"��8ก�� 0 �����*�(/���/�
��/ก�/ก�0ก�)"��/���1�� 
%� ��ก�6 
 4. ก�����
�� �6������0���0� 
��/
����
�0!� ก��-�����)
��/ก�/ก�0"��(/���
ก�)"��/���1��%� ��ก�6 
��2����.�@��
*�
����
�0!�/�-�J����	 @��(/���/�
��/���
����
ก�/ก�0ก�)"��/�� 
*�
��/
����
�0!�8��%
 �/�-�J��/*
���ก� 2.00 @��	��/�
*��ก� 
2.00 -���%��)(/��� 
 5. ��1�����%�(/��� �%+
*��@�-��=2� "��2���/��-��6�-*� -�� /�
*���*�ก�)�
-��
��6 ��!
� �����/0!�ก&���8��2���/��-��6-�����%+2���/��-��6����  ��0�/�ก���*�
��	"��ก&���
��0!��")��
�)"��2���/��-��6�� /�%� (	168ก��-����8���!� %��)(/���8����"�� 
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������  10  ก�����#�$5�ก������� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ก��)��
��8ก���� 
 
 
 
 
 

ก��OPก�)�/(�	81� 
(�����	�%+J� 

ก�������))
���ก 

ก�������))ก��	�. 
/�-�� ��*���20!�
�� 

ก����� ������
��/���
�� ��4�ก�����	-��� 

ก��������� ก�� 
�-��	/ก���� 

ก������A�2 

������/8�������	 

ก�����ก�����	 
ก���� 


��/��)���1�)8 
��1�1�2 

��4�ก��

2�5�
�� 


��/�%+
��

/0���1�2 

%� �A�"��


��/0���1�2 


����!/�
��/�%+
�� 
/0���1�2 


��1&��'ก��2����  

��0�
���1�!	�1�' 


��-��))  
������*  

��0�
����*�1�-� 



 

 

�����  3 
��	�
�����ก������� 

 
 ก������	
���������ก������	������  (Mixed method Research)  '(	����)*+��,��
-�./01
23ก4���5�ก��.�6�
�7�78
������
�7�/11�9�. 23ก4��:����.�5-�,;�8����5�ก��.�6�
�7ก��
��,�<=>1�
�7 3 ��,�<=  @(A�ก8  
�7=�0��
������
�7�/11�9�.  
�7=�0@(A���ก���B/01��=	C�,���

�79D��Eก��.��24;�/1
�7�9�0	�9�E  �B,
�7=�0@(A���ก��	ก	81�;�/1�����B��ก1�
-ก���9�9�. (
�7
)A���  
�7(��(8  
�7�;8�9�)�)  �B,�./01��+���=��Fก��.�6�
�7�78
������
�7�/11�9�.  '(	
����	B,�1�	((���� 
 
1.  �����ก����ก�����������  
 1.1  �����ก�  (Population)  =�0F9AFก������	  
/1  
�7���ก�(�D��ก��
G,ก���ก��
ก��23ก4�>��./�C�F��,�=2@=	  �D��  427,889  
  (�D��ก��
G,ก���ก��ก��23ก4�
>��./�C�: 2551) 
 1.2  ก�����������   (Sample)  =�0F9AFก������	  
/1  
�7���ก�(�D��ก��
G,ก���ก��
ก��23ก4�>��./�C�F��,�=2@=	�D��  360  
  =�0��
+GB�ก4G,���
�7�/11�9�.S30���8����

�7  3  ��,�<=  @(A�ก8  
�7=�0��
������
�7�/11�9�.  
�7=�0@(A���ก���B/01��=	C�,���
�79D��E
ก��.��24;�/1
�7�9�0	�9�E    �B,
�7=�0@(A���ก��	ก	81�;�/1�����B��ก1�
-ก���9�9�.  (
�7)A���  

�7(��(8  
�7�;8�9�)�)   
  1.2.1ก���+8�)��1	8��@(AD���5�ก���+8�)��1	8�����1�2�	
���8��,���  
(Probability Sampling)  '(	�B/1กF9A��5�ก���+8�)��1	8�����;B�	>��)1 (Multi ^ Stage 
Sampling)  =������./01F;A@(A)��1	8��=�0���)���==�0(�>1���,9�ก�  '(	��>��)1(��)81@��� 
  >��)1=�0  1  �/01���ก��,9�ก�
/1
�7���ก�(�D��ก��
G,ก���ก��ก��23ก4�
>��./�C�F��,�=2@=	  กB+8�)��1	8���,@(A��ก
�7=+ก<7��<�
F��,�=2@=	  S30����D�� 6 
<7��<�
  
/1 <�
�;/1 <�
กB�� <�
),��11ก�_�	��;/1 <�
),��11ก  <�
),��)ก �B,
<�
F)A 
  >��)1=�0  2  �+8��B/1ก
�7��ก���;��()8��`  F=+ก<7��<�
  '(	F9A��5�ก���+8�
)��1	8������8�	  (Sample Ramdom Sampling)  '(	ก����(=D�_B�ก��	9/01���;��(>1��)8B,
<7��<�
  �B,F9A��5�ก�����_B�ก���@�8�==�0  �./01F;A@(A
������)���=>1�
�7F�)8B,<7��<�
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;B����ก���3��B/1ก
�7��ก'�����	�)8B,���;��('(	F9A��5�ก���+8�)��1	8������8�	  (Sample 
Ramdom Sampling)  �98ก� 
 1.3  ก��ก��0�
1��
1� ก�����������   (Sample Size)  F
������  �/01���กก������	

������F9A;B�กก�����
��,;-'��(BB����BS30�����*�)����
��,;->���7� กB+8�)��1	8��)A1���>�(F;E8
.1��
�� Saris, W.E. �B, Stronkhorst, L.H. (1984 : 213-214 1A��*3�F �B�ก4G- ����99�	, 
2542) กD�;(�8�>A1�7BFก�����
��,;-'��(BB��������)�����=�0��ก����ก����ก)�.;+��=+ก)�� 

��F9AกB+8�)��1	8��>�(�=8�ก��;�/1��กก�8� 100 
 1ก��ก�� Lindeman, Merenda �B, 
Gold (1980 : 163) �B,Weiss (1972 1A��*3�F �B�ก4G- ����99�	, 2542) กB8���8�>�(>1�กB+8�
)��1	8���B,�D��.������)1�-;�/1)�����
���,��� 20 )81 1 F������	
���������D��
.������)1�-=���;�(  17  .������)1�-  (���� >�(>1�กB+8�)��1	8��=�0�;��,�� �3�
�����D��
1	8��A1	�=8�ก�� 340 
  �/01���ก������	F
�������7A����	@(A23ก4�
�7=�0��
+GB�ก4G,���
�7�/1
1�9�.=���;�(  3  ��,�<=  �7A����	�3�F9A>�(>1�กB+8�)��1	8��=���;�(  360  
 �./01F;A>�(>1�
กB+8�)��1	8��>1�
�7�)8B,��,�<=���D���=8�ก�  '(	กB+8�)��1	8��>1�
�7�)8B,��,�<=���D��  
120  
 
 
2  3�4�� �4����5�65�ก��ก7�16��8�   
 �/01���กก������	
���������ก������	������  �
�/01�=�0F9A@(A�ก8  ����1�*���B,���
���<�4G-   '(	����1�*��=�0��A��>3�����)*+��,��
-�./0123ก4��h���	�9�����;)+=�0�8��B)81
���
���
�7�/11�9�.�B,��5�ก��.�6�
�7=�0��
����;��,��Fก��.�6�
�7�78
������
�7�/11�9�.  
����1�*����8�11ก���  4  )1  (���� 
 )1=�0  1  >A1�7B./�C�>1��7A)1�����1�*��  ��B�ก4G,������)����1���	ก�� 
(checklist)  �B,����)��
D� 
 )1=�0  2  >A1�7B�ก�0	�ก��ก���:���)���>1�
�7�/11�9�.  ��,ก1�(A�	>A1
D�*���ก�0	�ก��
ก���:���)���>1�
�7�/11�9�.=���  4  (A�  
/1  (A�
��������*Fก��������B,ก��
�)��	�ก���1  (A�
��������*Fก����(�<�.��(BA1�F;A1����	  (A�
��������*F
ก����(ก�����	ก���1  �B,(A�
��������(91�F��9�9�.   '(	��B�ก4G,�����)���,��G

8�  5  �,(�� 
 )1=�0  3  >A1�7B�ก�0	�ก�����;)+=�0�8��B)81ก���:���)���>1�
�7  ��,ก1�(A�	�h���	  3  
(A�  
/1  (A�<7��;B��  (A�)��
�7  (A�ก������+F�*�23ก4�  '(	��B�ก4G,�����)�
��,��G
8�  5  �,(�� 
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 )1=�0  4  >A1�7B�ก�0	�ก����5�ก��.�6�
�7�78
������
�7�/11�9�.  '(	��B�ก4G,�����)�
��,��G
8�  5  �,(�� 
  
 2.1  1�9����ก��:�6� ���:��;�� 
  2.1.1  23ก4��1ก����B,����
��,;->A1�7B�ก�0	�ก��
+GB�ก4G,>1�
�7�/11�9�.  
��5�ก��.�6�
�7�78
������
�7�/11�9�.�B,�h���	�9�����;)+=�0�8��B)81
������
�7�/11�9�. 
  2.1.2  กD�;(�7�����B,'
����A���/�1;�>1�����1�*��  '(	�7A����	กD�;(
�7����'
����A��>1�����1�*��Fก���:���)���>1�
�7  )��'
����A��ก���:���)������
�7
�/11�9�.>1�  Beerens (2000) 
  2.1.3 D�����1�*��=�0��A��>3�F;A1����	-=�0��3ก4���=	��.5-�B,
�7A=��
+G�+6��./01.����G�)����1�
���
�1�
B+�'
����A��>1��/�1;�  
����;��,��
�ก�0	�ก�������G>A1
D�*��  
���)���9���/�1;� (content  validity)  �B,ก��F9A<�4� 
  ก��)����1�
���)���9���/�1;�F9A(�9� IOC (Item  Objective  Congruence)  
'(	��ก��กD�;(��/01@>F;A�7A�9�0	�9�E)�(��1	8������,��  '(	��B�ก4G,ก��F;A
,�(���� 
  
,� (+1)  ;��	*3�  >A1
D�*���1(
BA1�ก���	���9���:���)�ก��=�0)A1�ก����( 
  
,�  (0)   ;��	*3�  @�8�8F��8�>A1
D�*���1(
BA1�ก���	���9���:���)�ก��=�0
               )A1�ก����( 
  
,� (-1)  ;��	*3�  >A1
D�*��@�8�1(
BA1�ก���	���9���:���)�ก��=�0)A1�ก��
               ��(  
  '(	�7A����	@(AF9A�กGp-Fก��)�(��
���)A1��9���/�1;�  
/1  
8�(�9�  IOC  )A1�
��กก�8�  0.50  �3�*/1�8�>A1
D�*�����1(
BA1�ก��'
����A���B,�	��=�0)A1�ก����( (2���9�	  ก�E
�����, 2544) 
  2.1.4  =(B1�F9A����1�*��=�0��A��>3�ก��
�7=�0��B�ก4G,�;�/1ก��กB+8�)��1	8��  
�./01)����1�<�4��B,�hE;�Fก��)1�  �./01
A;��+(�ก.�81�  �+(181>1�����1�*���./01
�,@(A������+��กA@>ก81ก��F9A����  '(	)����1�
���*7ก)A1�>1�<�4�=���(A�
���*7ก)A1�  

���9�(���B,)����1�
����=�0	�'(	F9A�7)������,��=5�q�1Br�>1�
�1��
(Cronbachss  
Alpha  Coefficient) 
  2.1.5  D�����1�*��>1�
�7=�0�7A����	@(A��A��>3��B,�8�ก��)����1�
+G<�.
�BA�@��กv�>A1�7Bก��กB+8�)��1	8��=�0กD�;(@�A  �BA�D��B=�0@(A��=D�ก�����
��,;->A1�7B 
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���� ���  3.1  ������16�3��;�����:�6� 1<9�ก����ก��ก���=����� ��1� 3�8 

3�>��ก?>�3����@�3�8�4�
����A 

3���0��� 
������

16� 

�9��0��ก 
3���:��3�B

(%) 
1. 
��������*(A�ก��
������B,ก���)��	�ก��
�1   

-  .w)�ก���=�0��(�*3�
����7A
��������*
�ก�0	�ก��
����7AF�/�1;���9��B,��9�
�7  
����7A
�ก�0	�ก���ก���	  ก��กD�;(��x�;��	Fก��
�1;�/1��ก���1  
����7A�ก�0	�ก���;B8�
���	�7A)8��`  ก��11ก���ก����(ก�����	ก��
�1  �B,ก����, ����Bก�� � �� 	�7A �./0 1
�������A���B,.�6��7A���	�)v�2�ก	<�. 

12 33.33 

2. 
��������*(A�ก����(
�<�.��(BA1�F;A1����	   

-  .w)�ก���;�/1ก��ก�,=D�=�0��(�*3�ก����A��
���	�ก�2�B,���.�5<�.=�0(��,;�8��
�7�B,
�7A���	  ก����A����65���Fก�����	�7A  ก����(
�,���	�ก���:���)�F;A1����	  ก����(;����(+
1+�ก�G-�B,(7�B
����B1(<�	F;A1����	 

7 19.44 

3. 
��������*(A�ก��
��(ก�����	ก���1   

-  .w)�ก���;�/1ก��ก�,=D�=�0��(�*3�ก���/01���
=�09�(���B,*7ก)A1�  ก��F9A
D�*���B,�=
�

Fก��1<����	  ก��กD�;(ก��ก���ก�����	�7A
>1��ก���	  ก��)�()��.w)�ก����B,F;A�B
	A1กB���ก8�7A���	  ก��������+��=���	�B,
ก��)1��1�)81�7A���	 

6 16.67 

4. 
��������*(A�
���
�����(91�F��9�9�. 

-  .w)�ก���;�/1ก��ก�,=D�=�0��(�*3�ก��
�,=A1Fก���1  ก���กv���ก4���=3ก>A1�7B=�0
*7ก)A1�  ก��)�()81ก��
�1�
���  ก������+
;�/1���8�98�	�;B/1ก��'�����	�B,=A1�*�0  ก��
��	�.�8�B,.�6���9�9�.  ก����(�
������
�/11�9�. 

11 30.56 

��� 36 100.00 
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���� ���  3.2  ������16�3��;�����:�6� 1<9�ก����ก��:�0�����:� F����ก���=����� ��1� 3�8 

:�0�����:� F����ก��
�=����� ��1� 3�8 

3���0��� 
������

16� 

�9��0��ก 
3���:��3�B

(%) 
1.  �h���	(A�)��
�7 - B�ก4G,�8�)�� ��)
)�)81��9�9�.
�7  ����7�F�F

ก���:���)��� <��,��>1�
�7 �B,
�1�
���   
20 57.14 

2.  �h���	(A�ก������+
��ก�*�23ก4� 

- 
+GB�ก4G,>1��7A���;���B,
+GB�ก4G,>1�
�+
B�ก�F'�����	 

15 42.86 

��� 35 100.00 
 

���� ���  3.3  ������16�3��;�����:�6� 1<9�ก����ก����	�ก��A�H��3�8 

��	�ก��A�H��3�8 3���0��� 
������

16� 

�9��0��ก 
3���:��3�B

(%) 
1. ก��1���'(	F9A'�����	
���C� 

- ก�,��ก��.�6�ก�����	�7A>1�
�7)���<�.
�hE;��B,
���)A1�ก��>1�
�7=�0�>A��8��ก��ก���  
��5�ก��yzก1����Aก���:���)���� �=�0 D �B��78
;A1����	  �����*��8���,�<=>1��7A F;Aก��
yzก1���'(F9A'�����	���C�@(A  4 ��,�<=  (����  
(1)  ��,�<==�0'�����	��(;��+
B�ก�F'�����	
=D�;A�=�0����7AF;Aก��yzก1���  (2)  ��,�<==�0
'�����	��(;��+
B�ก�<�	1ก'�����	�8��ก��
�+
B�ก�<�	F'�����	=D�;A�=�0 ����7AF;Aก��
yzก1���  (3)  ��,�<==�0F9A;8�	���1ก9=D�
;A�=�0����7AF;Aก��yzก1���  (4)  ��,�<==�0F9A
;8�	��=�0�ก�0	�>A1�ก��ก��23ก4�=D�;A�=�0���
�7AF;Aก��yzก1��� 

7 35.00 

2. ก����=2���
B��ก - ��=��.�6�
�7'(	���7A�9�0	�9�E����7AF;Aก��
��=2
�7  
1	F;A
D���3ก4�  
D��,D��B,
1	
)�()���BF;A�ก8
�7�����	�+

B;�/1���กB+8� 

4 20.00 

3. ก � � � � = 2 � � �
ก�B	�G��)��,;�8���./01
�7   

- ��=��.�6�
�7'(	ก��F;A
D���3ก4�  

D��,D��B,��,����B�,;�8���./01
�7=�0�1F
��>���9��(�	�ก�1	8�����ก�B	�G��)� 

4 20.00 
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��	�ก��A�H��3�8 3���0��� 
������

16� 

�9��0��ก 
3���:��3�B

(%) 
4. ก������;�
����7A�B,
��5�ก��.�6�(A�	)�1� 

- ��=��.�6�
�7'(	=�0
�7�,�+�hE;�=�0�ก�(>3�  
�BA�������>A1�7B�./01
A;����;)+>1��hE;�
.�A1�=���;���=���กA@>  �BA�=D�ก��������+��B,
.�6�)�1� 

5 25.00 

��� 20 100.00 
 

���� ���  3.4  F�ก������:���� �49�0�J
�ก����3���0K3��
���� IOC 1����:��;�� 
16�3��;��ก����ก��ก���=����� ��1� 3�8�4�����A 


���
�(�;v>1��7A�9�0	�9�E
=�0 
IOC 
���;��	 >A1
D�*�� 

1 2 3 4 5 
1 1 1 1 1 1.00 D�@�F9A 1 -12 , 14 - 23 , 25 ^ 29 , 31 - 36  
1  1 1 0 1 0.80 D�@�F9A 13 , 24 , 30 

16�3��;��ก����ก��:�0�����:� F����ก���=����� ��1� 3�8 

���
�(�;v>1��7A�9�0	�9�E
=�0 

IOC 
���;��	 >A1
D�*�� 
1 2 3 4 5 
1 1 1 1 1 1.00 D�@�F9A 1 ^ 5 , 7 , 12 ^ 27 , 32 - 34 
1 1 1 0 1 0.80 D�@�F9A 6 , 8 ^ 11 , 28 ^ 31 , 35 
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18.  =8�@(A23ก4��B,
A
�A���5�ก����(ก�����	�7A(A�	)��=8��1� 
19.  =8�@(A23ก4��B,
A
�A�
����7A�ก�0	�ก���/�1;���9�=�0�1�����,�D� 
20.  =8�@(A23ก4��B,
A
�A���5�ก���B�)�/01ก�����	ก���1(A�	)��=8��1� 

0.86 

���16�3��;��  20  16� 0.91 
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4.  ก��ก7�������16��8� 
 

 ก���กv�������>A1�7B
������  �7A����	@(A�8�����1�*��>1�
�7@�	��'�����	)8��`  =�0���
กB+8�)��1	8��Fก������	�D��  74  '�����	  .�A1�ก����7A����	@(A)�()81�B,��,����ก��
'�����	=��'=�2�.=-  =D�F;A@(A�������1�*��กB��
/���D��  60  '�����	  
�(����A1	B,  
81.08  ��+�ก�,��ก��Fก���กv�������>A1�7BFก������	�B,1�)��ก��)1�กB��>1�
����1�*��>1�
�7(���� 
 1.  15 ^ 19  .w2��ก�	  2553  �7A����	(D���ก��>1;���/1>1
����8���/1�./01�)8�)���
�7A�9�0	�9�EFก��)����1�
+G<�.>1��
�/01��/1Fก������	�B,;���/1>1
����8���/1=D�
����1�*��>1�
�7  ��ก
G,
�+2��)�-  �+��B�ก�G-�;���=	�B�	  �./01�8��7A�9�0	�9�E�B,
�7A1D��	ก��'�����	>1�'�����	=�0���กB+8�)��1	8��Fก������	 
 2.  10 ^ 21  �ก��
�  2554  ��(�8�;���/1>1
����8���/1=D�����1�*��>1�
�7=��
@��4G�	-*3��7A1D��	ก��'�����	�./01F;A��ก����1�*��F;A
�7F�)8B,กB+8����,ก�����	�7A=D�
�BA��������./01�8�����1�*��>1�
�7กB��
/�ก8�7A����	 
 3.  ��=�0  28 �ก��
� ^ 28 ก+�<�.�5-  2554  )�()���B,)����1�ก��)1�กB��>1�
����1�*���B,��=3ก>A1�7B=�0)1�กB�� 
 4.  ��=�0  1  ���
�  2554  ���)A@����0�=D�ก�����
��,;->A1�7B�B,=D�ก��.��.-�./01
D���1�Bก������	 
 1�)��ก��)1�กB��>1�����1�*��>1�
�7  ��/01
�()��<7��<�
.��8�<�
�;/1��1�)��
ก��)1�กB��
�(����A1	B,  83.33  <�
กB���B,<�
),��11ก�_�	��;/1��1�)��ก��)1�กB��

�(����A1	B,  100  <�
),��11ก��1�)��ก��)1�กB���A1	B,  66.67  <�
),��)ก��1�)��ก��
)1�กB���A1	B,  75.00  �B,<�
F)A��1�)��ก��)1�กB���A1	B,  58.33  �B,1�)��ก��)1�กB��
=���;�(
�(����A1	B,  80.56  �D��  60  '�����	  (
�7�D��  492  
)  S30�*/1�8�����D��=�0
�.�	�.1)81ก������	
������  �/01���กก������	
������F9A;B�กก�����
��,;-'��(BB����BS30�����*�)�
���
��,;->���7� กB+8�)��1	8��)A1���>�(F;E8.1��
�� Saris, W.E. �B, Stronkhorst, L.H. 
(1984 : 213-214 1A��*3�F �B�ก4G- ����99�	, 2542) กD�;(�8�>A1�7BFก�����
��,;-'��(BB��
������)�����=�0��ก����ก����ก)�.;+��=+ก)�� 
��F9AกB+8�)��1	8��>�(�=8�ก��;�/1��กก�8� 
100 
 1ก��ก�� Lindeman, Merenda �B, Gold (1980 : 163) �B,Weiss (1972 1A��*3�F 
�B�ก4G- ����99�	, 2542) กB8���8�>�(>1�กB+8�)��1	8���B,�D��.������)1�-;�/1)�����
��
�,���  20 )81 1 F������	
���������D��.������)1�-=���;�(  17  .������)1�-  (���� >�(>1�
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กB+8�)��1	8��=�0�;��,�� �3�
�����D��1	8��A1	�=8�ก�� 340 
  �/01���ก������	F
������
�7A����	@(A23ก4�
�7=�0��
+GB�ก4G,���
�7�/11�9�.=���;�(  3  ��,�<=  �7A����	�3�F9A>�(>1�กB+8�
)��1	8��=���;�(  360  
 �./01F;A>�(>1�กB+8�)��1	8��>1�
�7�)8B,��,�<=���D���=8�ก�  '(	
กB+8�)��1	8��>1�
�7�)8B,��,�<=���D��  120  
  (����(�F)����=�0  3.6 
 
���� ���  3.6  ���������:��;��1� 3�8���:� ������ก���34� 

O8��O�3 
������J� �������:� ���:��;�� (J� ����) 

�����ก��:�  �����ก�����ก��� 
���ก��� �6���� 

�;/1 12 10 83.33 
กB�� 14 14 100.00 

),��11ก�_�	��;/1 12 12 100.00 
),��11ก 12 8 66.67 
),��)ก 12 9 75.00 

F)A 12 7 58.33 
��� 74 60 80.56 

 
 
5.  ก����3���0K16��8�  
  
 Fก������	
�������7A����	@(AF9A��5�ก���กv�>A1�7B  2  >��)1  
/1  1)  ก���กv�������>A1�7B
�9�������G  '(	�7A����	@(A=D�ก���8�����1�*��@�	��กB+8�)��1	8��=�0���,�=2�./01F;A@(A�D��
กB+8�)��1	8��=�0���)���==�0(�>1���,9�ก�  2)  ก���กv�>A1�7B�9��
+G<�.  '(	�7A����	=D�ก��
���<�4G-กB+8�
�7=�0��
+GB�ก4G,���
�7�/11�9�.=���  3  ��,�<=  @(A�ก8  
�7=�0��
������
�7�/1
1�9�.  
�7=�0@(A���ก���B/01��=	C�,���
�79D��Eก��.��24;�/1
�7�9�0	�9�E  �B,
�7=�0@(A���ก��
	ก	81�;�/1�����B��ก1�
-ก���9�9�.  (
�7)A���  
�7(��(8  
�7�;8�9�)�)  �./01=D�ก����+���=��
Fก��.�6�
�7�78
������
�7�/11�9�.  '(	ก�����
��,;-�/�1;�  (Content Analysis)   
 1.  ก���B/1ก��,�<=>1�
�7�/11�9�.��กกB+8�)��1	8��  �/01���กF����1�*��กB+8�
)��1	8�������*�B/1ก)1���,�<=>1�
�7�/11�9�.@(A*3�  3  ��,�<=  �7A����	@(AกD�;(��,�<=>1�
กB+8�)��1	8��'(	.����G���กก���B/1ก)1�@�A(����  1�(��=�0;30���(��,�<=>1�
�7@�AFกB+8�>1�
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�7=�0@(A���ก��	ก	81�;�/1�����B��ก1�
-ก���9�9�.  (
�7)A���  
�7(��(8  
�7�;8�9�)�)  1�(��=�0
�1�
/1  
�7=�0@(A���ก���B/01��=	C�,���
�79D��Eก��.��24;�/1
�7�9�0	�9�E  �B,1�(��=�0���

/1  
�7=�0��
������
�7�/11�9�. 
 2.  ก�����
��,;->A1�7B�9�������G�D�;���ก������	
��������8�11ก��� 2 �8�  
/1  ก��
���
��,;->A1�7B��/�1�)A�B,ก�����
��,;->A1�7B�./01)1�
D�*������	  S30�����=��Fก�����
��,;-
>A1�7B  (���� 

2.1  ก�����
��,;->A1�7B��/�1�)A 
  F9A�*�)����	�	�./0115���	B�ก4G,>1��7A)1�����1�*��  '(	F9A'���ก��  
SPSS  ก�����
��,;-
8��*�)�./�C�>1�กB+8�)��1	8��(A�	�*�)����	�	  @(A�ก8  
8�
���*�0  �A1	B,  

8��_B�0	�B>
G�)  (means)  �8����0	�����)�C�  (standard  deviation)  
8�
�����A  
(skewness)  �B,
8�
���'(8�  (kurtosis) 
  2.2  ก�����
��,;->A1�7B�./01)1�
D�*������	  '(	��8���� 
   �8�=�0 1 ���
��,;->A1�7B�ก�0	�ก���,(��ก���:���)���>1�
�7F�)8B,(A�
>1�ก���:���)���  (A�	ก�����
��,;-
8��_B�0	�B>
G�)  (means)  �B,�8����0	�����)�C�  
(standard  deviation)  �B,���
��,;-
����)ก)8��>1��,(��ก���:���)���  '(	F9Aก�����
��,;-

���������=���(�	�  (One-way  Anova) 
   �8�=�0  2  ���
��,;-�h���	�9�����;)+=�0�8��B)81
������
�7�/11�9�.(A�	

8��*�)�./�C�  @(A�ก8   
8��_B�0	�B>
G�)  (means)  �8����0	�����)�C�  (standard  
deviation)  
8�
�����A  (skewness)  �B,
8�
���'(8�  (kurtosis)   
   �8�=�0  3  ���
��,;->A1�7B�ก�0	�ก����5�ก��.�6�
�7�78
������
�7�/1
1�9�.(A�	�*�)�./�C�  @(A�ก8  
8��_B�0	�B>
G�)  (means)  �8����0	�����)�C�  (standard  
deviation)  
8�
�����A  (skewness)  �B,
8�
���'(8�  (kurtosis)   
   �8�=�0  4  ���
��,;-�:����.�5-�,;�8��
�7=�0��
������
�7�/11�9�.  
�7=�0
�8��กGp-��5�ก���B/01��=	C�,
�79D��Eก��.��24;�/1
�7�9�0	�9�E  �B,
�7=�0@(A���ก��	ก	81�
;�/1�����B��ก1�
-ก���9�9�.  @(A�ก8  
�7)A���  
�7(��(8  �B,
�7�;8�9�)�  ก����5�ก��.�6�
�7  
'(	FF9Aก�����
��,;-
����������1�=��  (Two-way  ANOVA)  S30���)�����)A  2  )�����  

/1  ��,�<=>1�
�7�/11�9�.  �B,��5�ก��.�6�
�7  �8�)�����)��
/1  
������
�7�/11�9�.  
�8�ก��@(A��>1�>A1�7B��5�ก��.�6�
�7�7A����	@(A=D�ก���B/1ก��5�ก��.�6�
�7>1�
�7�)8B,=8�'(	
�B/1ก��,�<=>1���5�ก��.�6�
�7��ก
,�=�0@(A��ก=�0�+(  '(	กD�;(�,(��(����  �,(�� 1  
/1  
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ก��1���'(	F9A'�����	���C�  �,(�� 2  
/1  ก����=2���
B��ก  �,(�� 3  
/1  ก����=2���
ก�B	�G��)��,;�8���./01
�7  �,(�� 4  
/1  ก������;�
����7A�B,��5�ก��.�6�(A�	)�1� 
 3.  ก�����
��,;->A1�7B�9��
+G<�.  �/01���ก�7A����	@(A�กv�>A1�7B'(	F9A��5�ก�����<�4G-
��กกB+8�)��1	8��  '(	กB+8�)��1	8��=�0F9AFก�����<�4G-
������  
/1  
�7=�0�8��กGp-��5�ก���B/01
��=	C�,
�79D��Eก��.��24;�/1
�7�9�0	�9�E  �D��  2 
  �B,
�7=�0@(A���ก��	ก	81�;�/1
�����B��ก1�
-ก���9�9�.  @(A�ก8  
�7)A���  
�7(��(8  �B,
�7�;8�9�)�  �D��  3  
  (����
�7A����	�3�F9Aก�����
��,;-�/�1;�  (Content Analysis)  �./01��+���=��Fก��.�6�
�7�78
������

�7�/11�9�.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

�����  4 
��ก
�����
��������� 

 
 ก�������	�ก��
	������������
�������������ก��
	��  3  ���ก����
ก�����  1) �!�"�#$ก%�

	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!  2) �!�"�#$ก%��-	���!��&���.
)��
	&�ก��!�'����(ก�/
����012����( 3 ����01  3��4ก)  ��(1�"���
����*���(�����+�!  ��(1�"3����/ก���5�"��
	16�����*�
��(+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7  45���(1�"3����/ก��ก)��.������
�5��ก����ก�
	+�+�! (��(
���4//  ��(����)�  ��(4.)�+��	)  45�3) �!�"�����4�
1����ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!  
��ก���������95ก��
	�����.�2���(5  9(�
	��3���������95ก��
	�����.�2���(5:�4/)�ก���������
��ก��*�  5  ���  ������   
 ���1�"  1  95ก��
	�����.�2���(5�/�������   
 ���1�"  2  95ก��
	�����.��
��4�ก�)��2������/ก���-	/��	���2����(1�"����<5�ก%<�
�
����*���(�����+�!   
 ���1�"  3  95ก��
	�����.��-	���!��&���.
)������012����(�����+�!45�
	&�ก��!�'��
��(1�"��95�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!  (Two-way ANOVA) 
 ���1�"  4  95ก��
	�����.�45���
���/�
������5���2��:���5 
 ���1�"  5  95ก��
	�����.��H����+	����.��1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!��
ก��
���0�%<���(1�"����<5�ก%<��
����*���(�����+�! 
 
 ������  1  ��ก
�����
������������������ 
 ก���������95ก��
	�����.�2���(5�/���������������  4/)���ก��*�  2  .�
2��  .�
2��4�ก
95ก��
	�����.�2���(50(�	.5��2��ก5�)���
�)��  .�
2��1�"���  95ก��
	�����.�2���(5�/�������2��
��
4������ก�3��1�"�+���ก��
	��  �����5������)�3���� 
 1.1  ��ก
���
� ����ก
�����
���������������������ก�!"��#��$"
� 
 ก���������95ก��
	�����.�2���(5�/�������2��ก5�)���
�)����.�
2�����  ���ก�/��
95
ก��
	�����.��)��
����"45����5�2����
4��0(�	.5��2��ก5�)���
�)��  3��4ก)  ����012����(  
�!#  ���  ����/ก��#$ก%�  45�����/ก��<���ก��1�����  ��5�����95ก��
	�����.������� 
 ก5�)���
�)��1�"�+���ก��
	��  ���  ��(������ก��  ���ก�������ก����<�ก���ก��ก��#$ก%�
2���!���6��1�"����<5�ก%<����ก�/��(�����+�!  ����
�  360  ��  :�4/)�����012����(��ก��*�  
3  ����01  ���  1)  ��(1�"
3�1�"����<5�ก%<���*���(�����+�!  2)  ��(1�"9)���ก<K�45�
	&�ก���5�"��
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	16�����*���(+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7  3)  ��(1�"3����/ก��ก)��.������
�5��ก
����ก�
	+�+�!(��(���4//  ��(����)� .�����(4.)�+��	)  :�����
���(4�)5�����01�	���*�����
�
���5�  33.33  �)
��.7)��*��!#.7	�  (���5�  73.10)  ����()��+)
���กก
)�  50  �O  (���5�  
44.70)  ���5����()��+)
�  41 P 50  �O  (���5�  29.40)  ����/ก��#$ก%��)
��.7)�/��	77�
���  (���5�  71.40)  ���5�������/��	77�:1  (���5�  25.80)  ��(�)
��.7)������/ก��<���
ก��1�����  21  �O2$��3�  (���5�  61.1)  ���5����()��+)
�  1 P 10  �O  (���5�  20.00)  ���
��5������������1�"  4.1 
�
�
���� 4.1 ����
�45����5�2����(1�"����<5�ก%<���*���(�����+�! ���4�ก���0(�	.5�� 

�#�%&� '�
��� ���$�� 
&���(������� ��(1�"
3� 120 33.33 

  ��(�#3,�#4 120 33.33 
  ��(���4//,��(����)�,��(4.)�+��	 120 33.33 
  �
� 360 100.00 

�)* �!#.7	� 263 73.10 
 �!#+� 97 26.90 
 �
� 360 100.00 

�
$! �"��ก
)�  31  �O 52 14.40 
 31 - 40  �O 41 11.40 
 41 - 50  �O 106 29.40 
 ��กก
)�  50  �O 161 44.70 
 �
� 360 100.00 

��+#�ก
�*,ก-
 �"��ก
)���	77���� 8 2.20 
 ��	77���� 257 71.40 
 ��	77�:1 93 25.80 
 ��	77���ก 2 0.60 
 �
� 360 100.00 

&�� �ก
�.�ก
���
�
� 1 - 10  �O 72 20.00 
 11 - 20  �O 68 18.90 
 21  �O2$��3� 220 61.10 
 �
� 360 100.00 
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 1.2  ก
�����
����������������������#�%&� #��ก�0+����12�1�ก
��'#$ 
 95ก��
	�����.�2���(5���)
����9(�
	���������95ก��
	�����.��)���	�	!���6��  3��4ก)  
�)��S5�"  (Mean)  �)���&6��  (Median)  �)
��/�"��/�����6��  (S.D.)  �)��"�����  (Minimum)  
�)��(����  (Maximum)  �)�!	��  (Range)  �)��
���/�  (Skewness)  �)��������	1&	bก��ก����  
(C.V.)  45��
��:�)�  (Kurtosis)  �!�"�/����.��.g�5�ก%<�ก��4�ก4��45�ก��ก����2����

/)�+��  9(�
	��4ก���������*�  3  .�
2��  :�.�
2��4�ก��*�ก����������)���	�	!���6��2����
4��
��<5�ก%<��
����*���(�����+�!  .�
2��1�"�����*�ก����������)���	�	!���6��2����
4���H���
�+	����.��  45�.�
2��1�"�����*�ก����������)���	�	!���6��2����
4��
	&�ก��!�'����( 
  1)  ��ก
�����
����"
 4��������������#�%&��!.�#ก-.���
��&5��������
2�) 
  ��
4����<5�ก%<��
����*���(�����+�!  ���ก�/��
��
4������ก�3��  4  ��
4��  ���  
�
������������ก��
��49�45�ก�������ก����� (PERFORM1) �
������������ก�����
�0�!4
�5�����.�������  (PERFORM2) �
������������ก�����ก������ก����� 
(PERFORM3)  45��
�������������
����/9	�+�/��
	+�+�! (PERFORM4)  95ก��
	�����.�
�)���	�	�/�������  !/
)�  ��(�)
��.7)���
������������ก�����ก������ก�������ก1�"��� 
(Mean= 4.23)  ���5������
������������ก��
��49�45�ก�������ก����� (Mean=4.03)  
45��"��������
������������ก������0�!4
�5�����.������� (Mean= 3.88)   
 95ก��
	�����.�2���(5+�����  ����3��
)�  ��ก��4�ก4��  2  4//  ���  4//4�ก���)��
���/�
��*�5/45��)��
��:�)���*�/
ก  ����
�  3  ��
  3��4ก)  �
������������ก��
��49�45�ก��
�����ก����� (PERFORM1) (�
���/�= -0.76, �
��:�)�=1.93)�
������������ก�����ก��
����ก����� (PERFORM3)(�
���/�= -0.65,�
��:�)�=  0.60)45��
�������������
��
��/9	�+�/��
	+�+�! (PERFORM4) (�
���/�=  -0.87, �
��:�)� = 2.02)  4���
)���4��ก5�)����
�)
��.7)�()������/�(�  ����:�����5�ก%<��(�ก
)��ก�	  45���ก��ก����ก��
2��2���(5:��S!��
��<5�ก%<��
����*���(�����+�!2����(�����
�������������
����/9	�+�/��
	+�+�!  4//1�"
������)��
���/�45��
��:�)���*�5/  ����
�  1 ��
  ���  �
������������ก�����
�0�!4
�5�����.�������  (PERFORM2) (�
���/� = -0.42, �
��:�)� = -0.21)  4���
)�
��4��2��ก5�)�����)
��.7)�()������/�(�  ����:�����5�ก%<��/�l��:�)��"��ก
)�:����ก�	  ���"�
!	���<��)��S5�"  (Mean)  �)
��/�"��/�����6��  (S.D.)  45��)��������	1&	bก��ก����  
(C.V.)  !/
)���
4������ก�3��2����<5�ก%<��
����*���(�����+�!���)��S5�"�()��.
)�� 3.88 - 
4.21  �)
��/�"��/�����6���()��.
)��  0.49 - 0.58  45����"�
	�����.��������	1&	bก��ก����
�()��.
)��  12.38- 15.15 l$"�4���
)�2���(5+�������ก��ก�����)��2����"��  ��5�ก%<��/�l��  45�
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����:�����5�ก%<�:�)�ก
)��ก�	ก�
����
4���
������������ก������0�!4
�5�����.�������  
�)��3�กg����)��
���/�45��)��
��:�)�1�"���������7�����*��)�1�"�()������/�"��  �$�3�)��95�)�ก��

	�����.�2���(51�"��2���ก5��/�������  ���"��ก��4�ก4����*�:����ก�	  ��������1�"  4.2 
 
�
�
���� 4.2  95ก��
	�����.�2���(5�/�������2����
4����<5�ก%<��
����*���(��� ��+�!        

����&��ก������#��"�2�� N Min Max Mean S.D. Sk Ku C.V.% 
�!.�#ก-.���
��&5��������
2�)         
1. �
������������ก��
��49�45�
ก�������ก�����   

360 1.58 5.00 4.03 0.49 -0.76 1.93 12.38 

2. �
������������ก�����0�!
4
�5�����.�������   

360 2.00 5.00 3.88 0.58 -0.42 -0.21 15.15 

3. �
������������ก�����ก������
ก�����   360 2.00 5.00 4.21 0.53 -0.65 0.60 12.61 

4. �
�������������
����/9	�+�/
��
	+�+�! 

360 1.55 5.00 3.91 0.54 -0.87 2.02 14.03 

.���.��  :  standard error for skewness  =  0.129 ;  standard error for kurtosis  =  0.256 
 
 2)  ��ก
�����
����"
 4��������������#�%&�&E''#$�2� 
���!��� "����"���
�
�&5��������
2�) 
 ��
4���H����+	����.��1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!  ���ก�/��
��
4������ก�3��  2 
��
4��  ���   �H���������
��(  (CAUSE1) �H�������ก�����/������ก����#$ก%�  (CAUSE2) 
:��H���������
��(���ก�/��
  ��<5�ก%<��)
���
 (CHARAC) �����	�)�
	+�+�!��( 
(ATTITUDE) 4���(�����ก���-	/��	��� (PERSUADE) 0������2����( (DUTY) 45����/���
 
(FAMILY)  �)
��H�������ก�����/������ก����#$ก%�  ���ก�/��
��<5�ก%<�2��9(�/�	.�� 
(EXECUT)45���<5�ก%<�2��/��5�ก�(PERSON)  95ก��
	�����.��)���	�	�/�������  !/
)�  
�H����+	����.��������
��(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!��ก1�"���  ���  �����	�)�
	+�+�!��(  
(Mean=  4.67)  45��H����+	����.��������
��(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!���1�"������  
0������2����(  (Mean=3.03)  �H����+	����.������ก�����/������ก����#$ก%�1�"�)�95�)�
�
����*���(�����+�!!/
)��H���������<5�ก%<�2��/��5�ก� (Mean=3.94)  �)�95�)��
����*�
��(�����+�!��กก
)��H���������<5�ก%<�2��9(�/�	.��(Mean=3.85)    
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 95ก��
	�����.�2���(5+�����  ����3��
)�  ��ก��4�ก4��  3  4//  ���  4//4�ก���)��
���/�
��*�5/45��)��
��:�)���*�/
ก  ����
�  4  ��
  3��4ก)  ��<5�ก%<��)
���
 (CHARAC) (�
���/�  
=  -1.72, �
��:�)�  = 5.27 )  �����	�)�
	+�+�!��( (ATTITUDE) (�
���/�  =  0.48, �
��:�)�  
=7.64)  ��<5�ก%<�2��9(�/�	.�� (EXECUT) (�
���/�  =  -0.73, �
��:�)�  = 0.94)  45�
��<5�ก%<�2��/��5�ก�(PERSON) (�
���/�  =  -0.58, �
��:�)�  =  0.98)  4���
)���4��
ก5�)�����)
��.7)�()������/�(�  ����:�����5�ก%<��(�ก
)��ก�	  45���ก��ก����ก��
2��2���(5
:��S!�������	�)�
	+�+�!��(  4//1�"������)��
���/�45��
��:�)���*�5/  ����
�  3 ��
  ���  
4���(�����ก���-	/��	��� (PERSUADE) 45����/���
 (FAMILY)   4���
)���4��2��ก5�)����
�)
��.7)�()������/�(�  ����:�����5�ก%<��/�l��:�)��"��ก
)�:����ก�	    45�4//1�"���  ���  ���)�
�/���*�/
ก45��)�:�)�5/ ��� 0������2����( (DUTY)   :�����5�ก%<��/�2
�:�)��"��ก
)�:����ก�	    
���"�!	���<��)��S5�"  (Mean)  �)
��/�"��/�����6��  (S.D.)  45��)��������	1&	bก��ก����  
(C.V.)  !/
)���
4������ก�3��2���H����+	����.��1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!���)��S5�"�()
��.
)��  2.03 P 4.67 �)
��/�"��/�����6���()��.
)��  0.48 P 1.05  45����"�
	�����.�
�������	1&	bก��ก�����()��.
)��  10.47 P 35.96 l$"�4���
)�2���(5+�������ก��ก�����)��2���
�(�  �)��3�กg����)��
���/�45��)��
��:�)�1�"���������7�����*��)�1�"�()������/�"��  �$�3�)��95�)�
ก��
	�����.�2���(51�"��2���ก5��/�������  ���"��ก��4�ก4����*�:����ก�	   
��������1�"  4.3 
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�
�
����  4.3  95ก��
	�����.��)���	�	�/�������2����
4���H����+	����.��1�"�)�95�)� 
             �
����*���(�����+�! 
����&��ก������#��"�2�� N Min Max Mean S.D. Sk Ku C.V.% 
&E''#$�2� 
���!         
1.  &E''#$+�
��#����         
  1.1 ��<5�ก%<��)
���
 360 1.88 5.00 4.56 0.49 -1.72 5.27 10.78 
  1.2 �����	�)�
	+�+�!��( 360 1.67 5.00 4.67 0.48 -2.34 7.64 10.47 
  1.3 4���(�����ก��
�-	/��	��� 

360 1.00 5.00 3.33 1.05 -0.38 -0.41 31.56 

  1.4 0������2����( 360 1.00 4.50 2.03 0.73 0.43 -0.06 35.96 
  1.5 ���/���
 360 1.00 5.00 3.70 0.89 -0.43 -0.06 24.03 
2.  &E''#$+�
�ก
�
 �#� �!�'
 4
�*,ก-
 

        

  2.1 ��<5�ก%<�2��
9(�/�	.�� 

360 1.00 5.00 3.85 0.74 -0.73 0.94 19.29 

  2.2 ��<5�ก%<�2��
/��5�ก� 

360 1.00 5.00 3.94 0.67 -0.58 0.98 17.21 

.���.��  :  standard error for skewness  =  0.129 ;  standard error for kurtosis  =  0.256 
 
 3)  ��ก
�����
����"
 4��������������#�%&��G�ก
�)#H�
��� �"��
��&5� 
�������
2�) 
 ��
4��
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!  ���ก�/��
��
4������ก�3��  4 ��
4��  
���   ก���/��:��+�:��������*�6�� (METHOD1)  ก���	�1#4//�5	�	ก(METHOD2)  ก��
�	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����( (METHOD3) ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก��!�'����

�����(METHOD4)  95ก��
	�����.��)���	�	�/�������  !/
)�  
	&�ก��!�'����(1�"�)�95�)��
��
��*���(�����+�!��ก1�"���  ���  ก��4�
�.��
���(���
����� (Mean=  4.05)  45�
	&�ก��!�'��
��(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!���1�"��� ���  ก���	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����( 
(Mean=3.50)   
 95ก��
	�����.�2���(5+�����  ����3��
)�  ��ก��4�ก4��  1  4//  ���  4//4�ก���)��
���/�
��*�5/45��)��
��:�)���*�/
ก  ����
� 4 ��
 3��4ก) ก���/��:��+�:��������*�6�� 
(METHOD1)  (�
���/� = -0.66, �
��:�)� = 1.35)  ก���	�1#4//�5	�	ก(METHOD2)  (�
���/� 
=-0.68, �
��:�)�  =0.75)  ก���	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����( (METHOD3) (�
���/�  =  
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-0.55, �
��:�)�  = 0.32)  45� ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก��!�'����
�����(METHOD4) 
(�
���/�  =  -0.38, �
��:�)�  =  0.12)  4���
)���4��ก5�)�����)
��.7)�()������/�(�  ����:�����
5�ก%<��(�ก
)��ก�	  45���ก��ก����ก��
2��2���(5:��S!��ก���/��:��+�:��������*�6��  
���"�!	���<��)��S5�"  (Mean)  �)
��/�"��/�����6��  (S.D.)  45��)��������	1&	bก��ก����  
(C.V.)  !/
)���
4������ก�3��2��
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!���)��S5�"�()��.
)��  
3.50 P 4.05  �)
��/�"��/�����6���()��.
)�� 0.61 P 0.84  45����"�
	�����.��������	1&	bก��
ก�����()��.
)��  15.83 P 24.09  l$"�4���
)�2���(5+�������ก��ก�����)��2����"���)��3�กg���
�)��
���/�45��)��
��:�)�1�"���������7�����*��)�1�"�()������/�"��  �$�3�)��95�)�ก��
	�����.�
2���(51�"��2���ก5��/�������  ���"��ก��4�ก4����*�:����ก�	  ��������1�"  4.4 
�
�
���� 4.4 95ก��
	�����.��)���	�	�/�������2����
4��
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�! 
����&��ก������#��"�2�� N Min Max Mean S.D. Sk Ku C.V.% 
�G�ก
�)#H�
���         
ก���/��:��+�:��������*�
6�� 

360 1.00 5.00 3.88 0.61 -0.66 1.35 15.83 

ก���	�1#4//�5	�	ก 360 1.00 5.00 3.60 0.84 -0.68 0.75 24.09 
ก���	 �1#4//ก�5�<�	��
��.
)���!�"����(   

360 1.00 5.00 3.50 0.84 -0.55 0.32 24.09 

ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก��
!�'����
����� 

360 1.80 5.00 4.05 0.64 -0.38 0.12 15.90 

   

.���.��  :  standard error for skewness  =  0.129 ;  standard error for kurtosis  =  0.256 
  
 �!�"��.��.g�0�!ก��ก������ก����/4//��/�����*���2�� (item)  9(�
	��1��ก��4�ก
4���)��
����"45������)����5�  �!�"��.��.g�95ก����/4//��/�����4�)5��������ก�/  
������ 
 ����5�ก%<��
����*���(�����+�!  9(�
	��ก��.���.�ก����/4//��/�����5�ก%<���*�
ก�������<�)�  5  ����/  ���  1  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  2  
.���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (21% - 40%)  3  .���$�  ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (41% - 60%)  4  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  
45�5  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ����
�  36  2��  :�4/)�
�������ก�/)�2����<5�ก%<��
����*���(�����+�!  4/)���ก��*�  4 ���� ��� 1) ����



99 

 

 

�
������������ก��
��49�45�ก�������ก����� ����
�  12  2��  2)  �����
��������
����ก������0�!4
�5�����.�������  �����
�  7  2��  3)  �
������������ก�����ก������
ก�����  ����
�  6  2��  45�  4)  �
�������������
����/9	�+�/��
	+�+�!  ����
� 11 2��
 !/
)�  ��<5�ก%<��
����*���(�����+�!  1)  �����
������������ก��
��49�45�
ก�������ก�����  ��(�)
��.7)��/�()������/ 4  ��� ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% 
- 80%)  ���5�  52.55  ���5������  ����/ 5 ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 
100%)  ���5�  26.50  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 
20%)  ���5�  0.21  2)  �����
������������ก������0�!4
�5�����.�������  ��(�)
��.7)
��/�()������/ 4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  44.76  
���5������  ����/  3  ���  .���$�  ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (41% - 60%)  ���5�  
26.11  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  0.75  
3)  �
������������ก�����ก������ก�����  .�������  ��(�)
��.7)��/�()������/ 4  ���  ��
ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  51.67  ���5������  ����/  5  ���  ��
ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ���5�  35.46  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��
ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  0.00  45�4)  �
�������������
��
��/9	�+�/��
	+�+�!  ��(�)
��.7)��/�()������/ 4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  
(61% - 80%)  ���5�  38.08  ���5������  ����/  5  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  
(81% - 100%)  ���5�  32.17  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  
(0% - 20%)  ���5�  2.52    ��������1�"  4.5 
�
�
���� 4.5 ����
����5�2��ก����/4//��/���������<5�ก%<�2���
����*���(�����+�! 

�!.�#ก-.���
��&5��������
2�) 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

��
� 
�
�4+� 
�ก
��
�%��%��ก
�
����$�ก
� �� 

      

1. 1)���������ก������ก�/ก������ก�����
��������.�
	+�/����ก�������(��.�4ก)9(����� 

0.30 
(1) 

1.90 
(7) 

10.60 
(38) 

51.40 
(185) 

35.80 
(129) 

100.00 
(360) 

2. 1)��#$ก%���<5�ก%<�2��9(������!�"�ก��.��

	&�ก��!�'��ก�������(�2��9(�������4�)5�+)
���� 

0.30 
(1) 

2.20 
(8) 

27.50 
(99) 

55.00 
(198) 

15.00 
(54) 

100.00 
(360) 

3. 1)����ก��
��49�ก�����/�����ก�����:�
��ก4//�.�9(�����3��yzก1�ก%�ก���	�/ก��1�����
ก5�)� 

0.30 
(1) 

1.70 
(6) 

14.40 
(52) 

56.40 
(203) 

27.20 
(98) 

100.00 
(360) 



100 

 

 

�!.�#ก-.���
��&5��������
2�) 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

4. 1)��
��49�ก��.������������ก�������(��)��
+����� 

0.30 
(1) 

0.80 
(3) 

11.10 
(40) 

47.80 
(172) 

40.00 
(144) 

100.00 
(360) 

5. 1)��
��49�ก��.������������ก�������(�1�"
�.�����ก�/9(�������*���/���5/��ก5�)� 

0.00 
(0) 

2.50 
(9) 

21.70 
(78) 

54.70 
(197) 

21.10 
(76) 

100.00 
(36) 

6. 1)����/���2���(545�4.5)������(��!	"���	���ก
+��+�45�1����	"� 

0.30 
(1) 

5.30 
(19) 

27.20 
(98) 

49.20 
(177) 

18.10 
(65) 

100.00 
(360) 

7. 1)������
����ก���/��������ก�/�!	"���	���
ก�������ก����� 

0.30 
(1) 

0.30 
(1) 

7.50 
(27) 

45.00 
(162) 

46.90 
(169) 

100.00 
(360) 

8. 1)��ก��.���.�9(��������)
��)
���ก����ก4//
ก	�ก���ก�������(� 

0.00 
(0) 

4.70 
(17) 

30.00 
(108) 

49.40 
(178) 

15.80 
(57) 

100.00 
(360) 

 
9. 1)��
��49��+���"�/
����  ���ก�<�45�4.5)������(�
1�"����5���ก�/����������ก�������(�  �!�"��.�9(�����
3�������(���ก����/ก��<���	� 

0.00 
(0) 

1.10 
(4) 

17.20 
(62) 

57.20 
(206) 

24.40 
(88) 

100.00 
(360) 

10. 1)��
��49�ก�����ก	�ก���ก������ก�����1�"
�.���������5���ก�/�����.� 
	+�  �
5�  45�
�0�!ก�������(�2��9(����� 

0.30 
(1) 

1.10 
(4) 

12.50 
(45) 

55.60 
(200) 

30.60 
(110) 

100.00 
(360) 

11. 1)��ก��.���ก<K�ก�������	�1�"+�����45��+�
ก��/
�ก�������	�1�".5�ก.5� 
 

0.30 
(1) 

1.10 
(4) 

14.70 
(53) 

57.50 
(207) 

26.40 
(95) 

100.00 
(360) 

12. 1)��
��49��.���ก��1���/9(�����ก)������
�!�"����95ก�������	��
���(�!���6������3��+�
���ก�/ก��
��49�ก�������5����/�)�3� 

0.30 
(1) 

2.80 
(10) 

28.90 
(104) 

51.40 
(185) 

16.70 
(60) 

100.00 
(360) 

��� 
0.21 
(9) 

2.13 
(92) 

18.61 
(804) 

52.55 
(2270) 

26.50 
(1145) 

100.00 
(4320) 

��
� 
�
�4+�
�ก
�'#+ (
)%�+����1�
�������$� 

      

13.  1)��45�9(������)
�ก������{��	�1#45����
ก�������(�0���.������� 

1.70 
(6) 

8.10 
(29) 

36.10 
(130) 

38.10 
(137) 

16.10 
(58) 

100.00 
(360) 

14.  1)�����ก	�ก����.�9(�����3��45ก��5�"��
���(�
��.
)��9(�������
ก�� 

0.30 
(1) 

2.50 
(9) 

25.30 
(92) 

51.10 
(184) 

20.80 
(75) 

100.00 
(360) 
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�!.�#ก-.���
��&5��������
2�) 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

15.  1)�����95���2��9(����������4���3
���
.�������  1���.�9(�����3��
	!�ก%�
	���<�95���2��
�����45�9(���"��)��0��0(�	�� 

1.90 
(7) 

6.90 
(25) 

34.70 
(125) 

42.80 
(154) 

13.60 
(49) 

100.00 
(360) 

16.1)������.�9(� � ������)
��)
���ก��ก��.��
ก|�ก<K�ก���-	/��	����+������� 

0.00 
(0) 

2.50 
(9) 

31.70 
(114) 

49.40 
(178) 

16.40 
(59) 

100.00 
(360) 

17.1)���.��
�������7ก�/�
���5��0�2��
9(�����  :����.��������)����*����/�/45�
�
��� 

0.30 
(1) 

1.40 
(5) 

18.10 
(65) 

38.10 
(173) 

32.20 
(116) 

100.00 
(360) 

18.  1)����������
�������ก�<�ก������45����
ก�������(�3
���.��������)���!��!��)�����
�
9(����� 

0.80 
(3) 

5.30 
(19) 

26.10 
(94) 

45.60 
(164) 

22.20 
(80) 

100.00 
(360) 

19.  1)���.����4������ก�"
ก�/���/�/ก���-	/��	
��1�"�(ก������.�������4ก)9(����� 

0.30 
(1) 

0.60 
(2) 

10.60 
(38) 

38.30 
(138) 

50.30 
(181) 

100.00 
(360) 

��� 
0.75 
(19) 

3.89 
(98) 

26.11 
(658) 

44.76 
(112) 

24.52 
(618) 

100.00 
(2520) 

��
� 
�
�4+�
�ก
�'#+ก
����$�ก
� ��       

20.  1)���5��ก�+����1�"�)�}  3�)l�/l���1���.�9(�����
�2����/1����3����2$�� 

0.00 
(0) 

1.10 
(4) 

5.60 
(20) 

48.30 
(174) 

45.00 
(162) 

100.00 
(360) 

21.  1)���+�������1�"ก�������.�9(������	�.������/
45�������!(�.���2��
��3�� 

0.00 
(0) 

1.40 
(5) 

8.90 
(32) 

56.10 
(202) 

33.60 
(121) 

100.00 
(360) 

22.  1)����~�:�ก���.�9(�����4����
���	��.g�
45��)
�ก���0	�����.�
2�����"��1�"1)��1��ก����� 

0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

15.30 
(55) 

50.30 
(181) 

33.60 
(121) 

100.00 
(360) 

23.  ���"�1)����
����2��9(�����45�
  1)����
�&	/��$�2��/ก!�)��.���2��9	�!5��2��9(�����
��*���/���5/��ก5�)� 

0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

20.00 
(72) 

52.80 
(190) 

26.70 
(96) 

100.00 
(360) 

24.  1)������ก�45��	����!v�	ก���ก������2��
9(������5�����.����4�����45���ก����� 

0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

10.30 
(37) 

51.40 
(185) 

37.80 
(136) 

100.00 
(360) 

25.  1)�����/��5�"�
	&����.�ก9(�����3�)�2���� 0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

12.20 
(44) 

51.10 
(184) 

36.10 
(130) 

100.00 
(360) 

��� 
0.00 
(0) 

0.83 
(18) 

12.04 
(260) 

51.67 
(1116) 

35.46 
(766) 

100.00 
(2160) 
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�!.�#ก-.���
��&5��������
2�) 
�#��
ก
���� (���$��) ��� 

1 2 3 4 5  

��
� 
�
�4+�
���
��#��+2��1��2
2�)       

26.  1)��3����$ก%�ก�/9(��ก����2����ก�������"�
9(��������H7.�1�������ก������.�������ก������
.��������
�����!v�	 

1.10 
(4) 

1.40 
(5) 

25.30 
(91) 

49.40 
(178) 

22.8 
(82) 

100.00 
(360) 

27.  1)����*�9(��������
���)
������ก�����1��
ก	�ก�����.
)��:������ก�/+��+� 

2.50 
(9) 

11.40 
(41) 

30.3 
(109) 

40.6 
(146) 

15.30 
(55) 

100.0 
(360) 

28.  1)����*���
41�2��:��������ก����*�

	1�ก��.��
���(�ก�/���+�+���+��+� 

16.10 
(58) 

19.70 
(71) 

29.20 
(105) 

26.9 
(97) 

8.10 
(29) 

100.0 
(360) 

29.  1)����*�9(�4������.������$ก%�1���������ก��
1�����45�������"�}  4ก)�!�"���)
���� 

1.10 
(4) 

3.90 
(14) 

31.4 
(113) 

45.00 
(162) 

18.6 
(67) 

100.00 
(360) 

30.  1)��3�����952��ก�����ก	�ก���ก������ก��
���2��1)�������1��
	����+������� 

2.50 
(9) 

5.60 
(20) 

34.40 
(124) 

43.10 
(155) 

14.4 
(52) 

100.00 
(360) 

31. 1)���94!�)95����ก�"
ก�/ก��!�'��ก��
����ก������.�4ก)�!�"����(/.�)
���1�"����45�
�ก�"
2��� 

2.50 
(9) 

5.80 
(21) 

37.50 
(135) 

38.90 
(140) 

15.30 
(55) 

100.00 
(360) 

32.  1)�����)
��)
��	�  �)
�
��49�45��)
�
����	������2��:������/ก5�)�:������2��1)�� 

1.70 
(6) 

6.70 
(24) 

29.20 
(105) 

45.80 
(165) 

16.70 
(60) 

100.00 
(360) 

33.  1)���.��
���)
����ก�/�!�"���)
������ก��
�-	/��	��� 

0.30 
(1) 

1.10 
(4) 

8.90 
(32) 

40.80 
(147) 

48.90 
(176) 

100.00 
(360) 

34.1)�����!v�	�-	/��	�����4//49�
����/��<��( 

0.00 
(0) 

1.70 
(6) 

3.10 
(11) 

29.20 
(105) 

66.10 
(238) 

100.00 
(360) 

35.1)����ก%�
	��45��-	/��	�����ก|���/�/
2����( 

0.00 
(0) 

1.70 
(6) 

4.20 
(15) 

25.80 
(93) 

68.30 
(246) 

100.00 
(360) 

36.  1)���.��
��+)
�.5��  ���4�����4ก)#	%�45�
9(���"�1�����45���ก�
5���� 

0.00 
(0) 

1.70 
(6) 

5.60 
(20) 

33.30 
(120) 

59.40 
(214) 

100.00 
(360) 

��� 
2.52 
(100) 

5.51 
(218) 

21.71 
(860) 

38.08 
(1508) 

32.17 
(1274) 

100.00 
(3960) 
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 �����H����+	����.��1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!  9(�
	��ก��.���.�ก����/
4//��/�����5�ก%<���*�ก�������<�)�  5  ����/  ���  1  .���$�  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  2  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (21% - 40%)  3  
.���$�  ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��(41% - 60%) 4 .���$� ��ก���-	/��	.�����!v�	ก���
�ก	�2$��  (61% - 80%)  45�5  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$�� (81% - 100%)  
����
�  35  2��  ���4�ก��*�����1���  2 ����  ���  ������
��(   l$"���2��������  20  2��  
���ก�/��
  1)  ��<5�ก%<��)
���
  ��(�)
��.7)��/�()������/ 5 ��� ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ���5�  61.77  ���5������  ����/  4  ���  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  34.03  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�0.00  2)  �����	�)�
	+�+�!��(  ��(�)
��.7)��/�()��
����/ 5  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ���5� 72.36  ���5������  
����/  4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5� 22.73  �"��1�"������  
����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  0.09  3) 4���(�����ก��
�-	/��	���  ��(�)
��.7)��/�()������/ 1 ��� ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��(81% - 100%)  
���5�  38.61  ���5������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���
5�  36.81  4)  0������2����(  ��(�)
��.7)��/�()������/ 3  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก���
�ก	�2$��  (41% - 60%)  ���5�  35.56  ���5������  ����/  4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก���
�ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  23.06  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก���
�ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  10.28  45�  5)  �������/���
  !/
)���(�)
��.7)��/�()������/  
4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  35.00  ���5������  ����/ 5  
���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ���5�  28.47  �"��1�"������  ����/  1  ���  
��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  5.69  ����ก�����/������ก
����#$ก%���2��������  15  2��  ���ก�/��
  1)  ��<5�ก%<�2��9(�/�	.��  !/
)���(�)
��.7)
��/�()������/  4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%) ���5� 44.14  
���5������  ����/ 5  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%) ���5� 25.39  �"��
1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  0% - 20%) ���5� 2.72  2)  
��<5�ก%<�2��/��5�ก���:������    !/
)���(�)
��.7)��/�()������/  4  ���  ��ก���-	/��	.���
��!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  55.67  ���5������  ����/ 5  ���  ��ก���-	/��	.�����
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!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ���5�  21.67  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  0.61  ��������1�"  4.6 
 
�
�
����  4.6  ����
����5�2��ก����/4//��/��������H����+	����.��1�"�)�95ก��       
             �-	/��	���2����( 

&E''#$�2� 
���! 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

&E''#$+�
��#����       
1.  �!.�#ก-.� "���#�       
  1.1  1)��4���ก	�	�����11�"��0�!  ���/��� 0.00 

(0) 
0.80 
(3) 

5.30 
(19) 

33.60 
(121) 

60.30 
(217) 

100.00 
(360) 

  1.2  1)�����������45��.��
��+)
�.5��#	%�1�ก
���"� 

0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

0.00 
(0) 

29.70 
(107) 

69.40 
(250) 

100.00 
(360) 

  1.3  1)�����
����1�  !�ก�!���-	/��	������.���
0��������"�}  ��/��5����
����������� 

0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

3.90 
(14) 

34.20 
(123) 

61.10 
(220) 

100.00 
(360) 

 1.4  1)�����
����	&���  �-	/��	�)��!�"���)
����.���
�)�#	%��)���1)��1�� 

0.00 
(0) 

1.10 
(4) 

4.20 
(15) 

31.90 
(115) 

62.80 
(226) 

100.00 
(360) 

 1.5  1)���-	/��	�����.���1�"1�"��/9	�+�/�)����45�
��g��
�������� 

0.60 
(2) 

0.60 
(2) 

1.10 
(4) 

29.40 
(106) 

68.00 
(246) 

100.00 
(360) 

 1.6  1)������&�#�1�"���)��!�"���)
����  5(ก#	%�45�
/���5��"� 

0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

1.40 
(5) 

34.40 
(124) 

63.30 
(228) 

100.00 
(360) 

1.7  1)����*�9(��y��(��y����� 
0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

5.60 
(20) 

36.70 
(132) 

56.90 
(205) 

100.00 
(360) 

1.8  1)��1�)��1  ����5��
5��-	/��	����!�"��)
��)
� 
0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

5.30 
(19) 

42.20 
(152) 

51.90 
(187) 

100.00 
(360) 

��� 
0.00 
(0) 

0.80 
(23) 

3.33 
(96) 

34.03 
(980) 

61.77 
(1779) 

100.00 
(2880) 
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&E''#$�2� 
���! 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

2.  �'����"��2
2�)���       
  2.1  ��+�!��(��*���+�!1�"���
�������7�)��	"��)�
ก��!�'������1#+��	 

0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

2.80 
(10) 

19.40 
(70) 

77.20 
(278) 

100.00 
(360) 

  2.2  
	+�+�!��(��*�
	+�+�!+����(�1�"�������
����/�(�
45�����/ก��<�:��S!�� 

0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

3.10 
(11) 

22.80 
(82) 

73.60 
(265) 

100.00 
(360) 

  2.3  1)��0��0(�	��1�"3�����ก�/��+�!��( 0.30 
(1) 

0.60 
(2) 

3.30 
(12) 

15.60 
(56) 

80.30 
(289) 

100.00 
(360) 

  2.4  1)���.��
���)
����45��2���)
�ก	�ก���
�ก�"
ก�/
	+�+�!��(�()���� 

0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

5.60 
(20) 

33.60 
(121) 

60.00 
(216) 

100.00 
(360) 

  2.5  1)���-	/��	��3���.�����  �!�"��ก�{���ก���	
45���ก%�+�"�����2��
	+�+�! 

0.30 
(1) 

0.60 
(2) 

3.90 
(14) 

23.30 
(84) 

71.90 
(259) 

100.00 
(360) 

  2.6  1)�����
��0(�	��1�"3������.���ก�����ก	�ก��
�����(� 

0.00 
(0) 

1.10 
(4) 

3.60 
(13) 

21.70 
(78) 

73.60 
(256) 

100.0 
(360) 

��� 
0.09 
(2) 

0.69 
(15) 

3.70 
(80) 

22.73 
(491) 

72.36 
(1563) 

100.00 
(2160) 

3.  %��'��1'1�ก
�&P�#��
�       
  3.1  1)��3�)��:�ก��3���5�"�����4.�)�  .�������/1�"
�(�2$��.�ก1)��3�)������!�'��9(�����3�� 

0.00 
(0) 

0.60 
(2) 

2.80 
(10) 

19.40 
(70) 

77.20 
(278) 

100.00 
(360) 

  3.2 1)����/�	"�����
�
�����
ก��ก�����
�0�!4
�5�����.��������.���*�4.5)������(�2��
9(����� 

73.60 
(265) 

22.80 
(82) 

3.10 
(11) 

0.60 
(2) 

0.00 
(0) 

100.00 
(360) 

��� 
36.81 
(265) 

11.67 
(84) 

2.92 
(21) 

10.00 
(72) 

38.61 
(278) 

100.00 
(720) 

4.  (
���
�������       
  4.1  ���������2��1)������ก��1���.�1)��3�)��
�
5�45ก��5�"�����/ก��<�ก�/9(����� 

32.20 
(116) 

48.10 
(173) 

18.10 
(65) 

1.40 
(5) 

0.30 
(1) 

100.00 
(360) 

  4.2  1)��3�)�������&	/�2��/ก!�)��2��9(�����
3��  ���"����ก��	��<������
����/9	�+�/����ก 

22.00 
(80) 

45.60 
(164) 

26.10 
(94) 

5.30 
(19) 

0.80 
(3) 

100.00 
(360) 

��� 
10.28 
(74) 

20.56 
(148) 

35.56 
(256) 

23.06 
(166) 

10.56 
(76) 

100.00 
(720) 
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&E''#$�2� 
���! 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

5.  ������#�       

  5.1  1)��3����/�����$ก%���ก���/���
  ���"�1)����
�H7.���ก��ก��.��49�ก�����ก�������(�   

10.00 
(36) 

16.10 
(58) 

27.50 
(99) 

30.80 
(111) 

15.60 
(56) 

100.00 
(360) 

  5.2  ���/���
2��1)����*�ก��5������ก���-	/��	ก��
��� 

1.40 
(5) 

3.10 
(11) 

15.00 
(54) 

39.20 
(141) 

41.40 
(149) 

100.00 
(360) 

��� 
5.69 
(41) 

9.58 
(69) 

21.25 
(153) 

35.00 
(252) 

28.47 
(205) 

100.00 
(720) 

&E''#$+�
�ก
� �#� �!�'
ก 4
�*,ก-
       

1.  �!.�#ก-.����������
�       

  1.1  9(�/�	.���.�ก�����/��������
����  ���ก�<�45�
��"�ก�������(�1�"�!��!��!�"��.�1)���+���ก���-	/��	��� 

1.40 
(5) 

4.20 
(15) 

26.90 
(97) 

41.10 
(148) 

26.40 
(95) 

100.00 
(360) 

  1.2  9(�/�	.����~�:�ก���.�1)��45��!�"����(3��
��$ก%�.����  ��1��45�+��4���ก�"
ก�/ก�����1��
49�ก�����ก�������(� 

1.10 
(4) 

4.20 
(15) 

21.90 
(79) 

45.00 
(162) 

27.80 
(100) 

100.00 
(360) 

  1.3  9(�/�	.����/�H��H7.�  �
���	��.g�45�
2������4��2��1)����ก�����/���ก�#ก�������(� 

2.80 
(10) 

3.30 
(12) 

28.60 
(103) 

42.50 
(153) 

22.80 
(82) 

100.00 
(360) 

  1.4  9(�/�	.����4�
�:/�1�"+�������ก��ก��.��
4.5)������(��)��}  ��:�������!�"����/����ก��
�-	/��	ก�����2����( 

1.90 
(7) 

4.70 
(17) 

25.60 
(92) 

43.90 
(158 

23.90 
(86) 

100.00 
(360) 

  1.5  9(�/�	.��ก�������.���(!�'��45����/����ก��
���ก������ก����� 

1.40 
(5) 

2.80 
(10) 

16.70 
(60) 

52.50 
(189) 

26.70 
(96) 

100.00 
(360) 

��� 
0.61 
(11) 

3.28 
(59) 

18.78 
(338) 

55.67 
(1002) 

21.67 
(390) 

100.00 
(1800) 

 

  
 ����
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!1�"  9(�
	��ก��.���.�ก����/4//��/�����
5�ก%<���*�ก�������<�)�  5  ����/  ���  1  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% 
- 20%)  2  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (21% - 40%)  3  .���$�  ก���-	/��	
.�����!v�	ก����ก	�2$��  (41% - 60%)  4  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 
80%)  45�5  .���$�  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ��2��������1���.��  
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20  2��  ���ก�/��
  1)  ก���/��:��+�:��������*�6��  2)  ก���	�1#4//�5	�	ก  3)  ก��
�	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����(  4)  ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก��!�'����
����� 
 !/
)�  1)  ก���/��:��+�:��������*�6��  ��(�)
��.7)��/�()������/ 4  ���  ��ก��
�-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  51.67  ���5������  ����/  5  ���  ��ก��
�-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  ���5�  26.75   ���  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��
ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  1.94  2)  ก���	�1#4//�5	�	ก  ��(�)
�
�.7)��/�()������/ 4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  44.86  
���5������  ����/  3  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (41% - 60%)  ���5�  30.28   
�"��1�"������  ����/ 1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�2.97  3)  ก��
�	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����(  ��(�)
��.7)��/�()������/ 4  ���  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  ���5�  43.13  ���5������  ����/  3  ���  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (41% - 60%)  ���5�  33.82   �"��1�"������ ����/ 1  ���  ��ก���-	/��	.�����
!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  ���5�  3.75  45�4)  ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก��!�'����

�����  ��(�)
��.7)��/�()������/ 4  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (61% - 80%)  
���5�  50.06  ���5������  ����/  5  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (81% - 100%)  
���5�  29.44   ���  �"��1�"������  ����/  1  ���  ��ก���-	/��	.�����!v�	ก����ก	�2$��  (0% - 20%)  
���5�  0.56  ��������1�"  4.7 
 
�
�
����  4.7  ����
����5�2��ก����/4//��/�������
	&�ก��!�'����( 

�G�ก
�)#H�
��� 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

ก
�����Q+$12�Q�����$��&5�R
�       

1.  1)���2����/ก��yzก�/��:�/��5�ก�0���
:��������*�
	1�ก� 

2.20 
(8) 

8.30 
(30) 

30.30 
(109 

43.30 
(156) 

15.80 
(57) 

100.00 
(360) 

2.  1)���2����/ก��yzก�/��:�/��5�ก�0���ก1�"
:������3������.���*�
	1�ก� 

1.10 
(4) 

3.30 
(12) 

18.30 
(66) 

53.60 
(193) 

23.60 
(85) 

100.00 
(360) 
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�G�ก
�)#H�
��� 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

3. 1)���2����/ก��yzก�/��:���.�)
�����ก+�1��
.���1�"��*�9(��.�ก��yzก�/��   

3.30 
(12) 

13.10 
(47) 

32.80 
(118) 

36.40 
(131) 

14.40 
(52) 

100.00 
(360) 

4. 1)���2����/ก��yzก�/��:���.�)
���1�"�ก�"
2���
ก�/ก��#$ก%�1��.���1�"��*�9(��.�ก��yzก�/�� 

2.20 
(8) 

5.80 
(21 

22.20 
(80) 

50.30 
(181) 

19.40 
(70) 

100.00 
(360) 

5. 1)��3��#$ก%��(���1�ก��������"�:����������.�ก�/
/��5�ก�2��:������ 

1.40 
(5) 

2.50 
(9) 

 

18.60 
(67) 

43.10 
(155) 

34.40 
(124) 

100.00 
(360) 

6. 1)���2���)
�ก�����+���+	��-	/��	ก��1�ก����� 0.80 
(3) 

1.90 
(7) 

10.80 
(39) 

38.10 
(137) 

48.30 
(174) 

100.00 
(360) 

7. 1)��3���)
����+��������1��
	+�ก����*������� 2.50 
(9) 

3.60 
(13) 

19.70 
(71) 

43.10 
155 

31.10 
(112) 

100.00 
(360) 

��� 
1.94 
(49) 

5.52 
(139) 

21.83 
(550) 

43.97 
(1108) 

26.75 
(674) 

100.00 
(2520) 

ก
����*%�����ก       

8. 1)��3����/�����$ก%���ก9(��+�"
+�7��ก��
!�'��ก�����ก�������(� 

3.10 
(11) 

4.20 
(15) 

26.90 
(97) 

50.00 
(180) 

15.80 
(57) 

100.00 
(360) 

9. 1)��3����/�����$ก%�45����4�������ก9(��+�"
+�7
����ก��1��
	�� 

3.30 
(12) 

8.90 
(32) 

30.30 
(109) 

41.70 
(150) 

15.80 
(57) 

100.00 
(360) 

10. 1)��3����/�����$ก%�45����4�������ก
9(��+�"
+�7�����
��ก����!�"�!�'��
	&�ก�������
�
��ก������.��/ก�����ก�������(� 

2.80 
(10) 

7.50 
(27) 

31.10 
(112) 

44.20 
(159) 

14.40 
(52) 

100.00 
(360) 

11. 1)��3����/�����$ก%�45����4�������ก
9(��+�"
+�7��ก��95	���"�ก������ก����� 

2.80 
(10) 

9.40 
(3) 

32.80 
(118) 

43.60 
(157) 

11.40 
(41) 

100.00 
(360) 

��� 
2.97 
(43) 

5.35 
(77) 

30.28 
(436) 

44.86 
(646) 

14.38 
(207) 

100.00 
(1440) 

ก
����*%��ก#�$
.�������"
��)�������         

12. ก���	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����(   2.80 
(10) 

5.30 
(19) 

33.30 
(120) 

45.60 
(164) 

13.10 
(47) 

100.00 
(360) 

13. 1)��3����/�����$ก%�45����4�������ก�!�"����(1�"
���
	+����
ก����ก�����ก������ก����� 

3.90 
(14) 

10.60 
(38) 

36.90 
(133) 

39.20 
(141) 

9.40 
(34) 

100.00 
(360) 

14.  1)��3����/�����$ก%�45����4�������ก�!�"����(1�"
���
	+����
ก���ก�"
ก�/
	&�ก��1��
	�� 

3.90 
(14) 

8.90 
(32) 

33.10 
(119) 

43.60 
(157) 

10.60 
(38) 

100.00 
(360) 
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�G�ก
�)#H�
��� 
�#��
ก
���� (���$��) 

��� 
1 2 3 4 5 

15. 1)��3����/�����$ก%�45����4�������ก��ก�!�"��
��(1�" ���
	 +� ��� 
ก�� �!�" �!�'��
	&� ก����� � �
�
��ก������.��/ก�����ก�������(� 

4.40 
(16) 

7.20 
(26) 

31.90 
(115) 

44.20 
(159) 

12.20 
(44) 

100.00 
(360) 

��� 
3.75 
(54) 

7.99 
(115) 

33.82 
(487) 

43.13 
(621) 

11.32 
(163) 

100.00 
(1440) 

ก
�% ���
��
����%���G�ก
�)#H�
+��$�����       

16. 1)��3��#$ก%�45�����
��
	&�ก��1��
	����
��

1)����� 

2.20 
(8) 

4.40 
(16) 

22.50 
(81) 

47.80 
(172) 

23.10 
(83) 

100.00 
(360) 

17.1)��3��#$ก%�45�����
��
	&�ก��������
��ก���
��
��
1)����� 

0.30 
(1) 

3.90 
(14) 

20.80 
(75) 

49.40 
(178) 

25.60 
(92) 

100.00 
(360) 

18. 1)��3��#$ก%�45�����
��
	&�ก�����ก�������(���

��
1)����� 

0.00 
(0) 

1.70 
(6) 

18.90 
(68) 

50.30 
(181) 

29.20 
(105) 

100.00 
(360) 

19.1) � � 3 �� #$ ก % � 4 5 � �� � � 
� � � 
 � � �(� � ก�"  
 ก� /
�����.�
	+�1�"�����*������� 

0.30 
(1) 

0.30 
(1) 

10.60 
(38) 

50.60 
(182) 

38.30(
138) 

100.00 
(360) 

20.1)��3��#$ก%�45�����
��
	&�ก��95	���"�ก������
ก�������
��
1)����� 

0.00 
(0) 

0.80 
(3) 

15.80 
(57) 

52.20 
(188) 

31.10 
(112) 

100.00 
(360) 

��� 
0.56 
(10) 

2.22 
(40) 

17.72 
(319) 

50.06 
(901) 

29.44 
(530) 

100.00 
(1800) 

 

������  2  ��ก
�����
�����
�%�ก�"
������+#�ก
�&P�#��
�����������
2�) 
 1) ��ก
�����
����"
 4���������������+#�ก
�&P�#��
�����������
2�)
'�
%�ก�
�&���(� 
 ���"�!	���<���<5�ก%<��
����*���(�����+�!2����(�����+�!4�)5�����01  !/
)�  
��<5�ก%<��
����*���(�����+�!��4�)5�����l$"����ก�/��
  1) �
������������ก��
��49�
45�ก�������ก�����  2)  �
������������ก������0�!4
�5�����.�������  3) 
�
������������ก�����ก������ก�����  45�  4) �
�������������
����/9	�+�/��
	+�+�!
���)��S5�"�ก5�����ก�����"�!	���<��������012����(�����+�!l$"�4/)���*�  3  ����01  ���  1) ��(
1�"���
����*���(�����+�!  2) ��(1�"3����/ก���5�"��
	16�����*���(+����7ก��!	�#%.�����(
�+�"
+�7  3) ��(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(���4//  ��(����)�  ��(4.)�+��	)  ���
�����1�"  4.8 
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�
�
����  4.8  95ก��
	�����.�����/2����<5�ก%<�2����(�����+�!���4�ก�������01         
             2����( 

�!.�#ก-.�����������
2�) �"
 4�)���R
� 
Mean S.D. Sk Ku Max Min CV% 

1.  ��
� 
�
�4+�
�ก
��
�%��%��ก
�
����$�ก
� �� 

       

      ��(1�"���
����*���(�����+�! 3.98 0.72 -0.19 -0.50 5.00 2.50 18.09 
      ��(1�" 3�� ��/ก�� �5�" ��
	16�����*���(
+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7 

4.03 0.75 -0.77 1.36 5.00 1.42 18.61 

     ��(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(
���4//  ��(����)�  ��(4.)�+��	) 

4.07 0.45 -.58 1.64 5.00 2.25 10.06 

2. ��
� 
�
�4+�
�ก
�'#+ (
)%�+����
1��������$� 

       

      ��(1�"���
����*���(�����+�! 3.86 0.82 -0.26 -0.52 5.00 1.86 21.24 
      ��(1�" 3�� ��/ก�� �5�" ��
	16�����*���(
+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7 

3.87 0.79 -0.42 0.38 5.00 1.43 20.41 

     ��(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(
���4//  ��(����)�  ��(4.)�+��	) 

3.93 .56 -.61 .19 5.00 2.29 14.25 

3. ��
� 
�
�4+�
�ก
�'#+ก
����$�ก
�
 ��   

       

      ��(1�"���
����*���(�����+�! 4.19 0.69 -0.37 -0.38 5.00 2.50 16.47 
      ��(1�" 3�� ��/ก�� �5�" ��
	16�����*���(
+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7 

4.23 0.71 -0.65 0.37 5.00 2.00 16.78 

     ��(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(
���4//  ��(����)�  ��(4.)�+��	) 

4.24 .48 -.41 .109 5.00 2.83 13.32 

4. ��
� 
�
�4+�
���
��#��+2��1�
�2
2�) 

       

      ��(1�"���
����*���(�����+�! 3.83 0.85 -0.49 -0.17 5.00 1.82 22.19 
      ��(1�" 3�� ��/ก�� �5�" ��
	16�����*���(
+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7 

3.92 0.83 -0.91 1.42 5.00 1.36 21.17 

     ��(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(
���4//  ��(����)�  ��(4.)�+��	) 

4.01 0.52 -1.15 3.66 5.00 1.55 12.97 
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 2) ��ก
�����
����&��$����$���+#��!.�#ก-.���
��&5��������
2�)������Q+$
)'
�.
�
�&���(������� 
 ��กก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!���4�ก�������01
2����(  ���ก�/��
��(1�"���
����*���(�����+�!  ��(1�"3����/ก���5�"��
	16�����*���(+����7ก��
!	�#%.�����(�+�"
+�7  45���(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(���4//  ��(����)�  ��(
4.)�+��	)  :��+���	�	ก��1���/ก��
	�����.��
��4����
�1�����
 (one-way ANOVA)  95
ก��
	�����.�2���(5!/
)�  ����/��<5�ก%<�2���
����*���(�����+�!2����(1����������013�)
4�ก�)��ก�� ก5)�
�����(1�"���
����*���(�����+�!���)��S5�"2������/�
����*���(�����+�!  3.94  
��(1�"3����/ก���5�"��
	16�����*���(+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7���)��S5�"2������/�
��
��*���(�����+�!  3.99  45���(1�"3����/ก��ก)��.�������ก�
	+�+�!(��(���4//  ��(����)�  ��(
4.)�+��	)  ���)��S5�"2������/�
����*���(�����+�!  4.05  ��������1�"  4.9 
 
�
�
����  4.9  95ก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!2����(:�
             !	���<��������012����( 

4.5)�2���(5 SS df MS F Sig. 
�
��4����
���.
)��ก5�)� 0.707 2 0.354 1.586 0.206 
�
��4����
�0���ก5�)� 79.606 357 0.223 - - 

�
� 80.313 359 - - - 
.���.��  95ก��1���/ Homogeneity of Variances ��
��	�	 Levene Statitic  !/
)�2���(53�)y��y��
2���ก5��/�������  :��)���	�	2����
4�������4�)5�ก5�)����
��4����
��1)�ก�� (Sig. = 0.148) 
  

 3)  ��ก
�����
����&��$����$���+#��!.�#ก-.���
��&5��������
2�)������
Q+$)'
�.
�
�&�� �ก
�.� 
 ��กก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!���4�ก���
����/ก��<� ���ก�/��
����/ก��<�ก��1�����  1 P 10 �O ,11 P 20  �O 45� 21 �O2$��3� :�
�+���	�	ก��1���/ก��
	�����.��
��4����
�1�����
 (one-way ANOVA)  95ก��
	�����.�
2���(5!/
)�  ����/��<5�ก%<�2���
����*���(�����+�!2����(1�"������/ก��<� 1 P 10 �O  
4�ก�)����ก��(1�"������/ก��<���ก��1�����  21 �O2$��3��)�����������71����	�	1�"����/  0.05  
ก5)�
�����(1�"������/ก��<���ก��1��������  21  �O2$��3�  ����<5�ก%<��
����*���(�����+�!
��กก
)���(1�"������/ก��<���ก��1�����  1 P 10  �O    ��������1�"  4.10 45� 4.11 
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�
�
����  4.10  95ก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!2����(          
  :�!	���<��������/ก��<� 

4.5)�2���(5 SS df MS F Sig. 
�
��4����
���.
)��ก5�)� 3.217 2 1.608 7.447 0.001* 

�
��4����
�0���ก5�)� 77.096 357 0.216 - - 
�
� 80.313 359 - - - 

.���.��  95ก��1���/ Homogeneity of Variances ��
��	�	 Levene Statitic  !/
)�2���(53�)y��y��
2���ก5��/�������  :��)���	�	2����
4�������4�)5�ก5�)����
��4����
��1)�ก�� (Sig. = 0.063) 
 

�
�
����  4.11  95ก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!2����(            
  :�!	���<��������/ก��<� 

����/ก��<� Mean 1 2 3 
1.  1 P 10  �O 3.84 - -0.732 -0.224* 

2.  11 P 20  �O 3.92 - - -0.1505 
3.  21  �O2$��3� 4.07 - - - 
*The mean difference is significant at the .05 level. 

  
 4) ��ก
�����
����&��$����$���+#��!.�#ก-.���
��&5��������
2�)������Q+$
)'
�.
�
���+#�ก
�*,ก-
 
 ��กก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!���4�ก�������/
ก��#$ก%�   ���ก�/��
ก��#$ก%�����/�"��ก
)���	77����  ����/��	77����  ����/��	77�:1  
45�����/��	77���ก  :��+���	�	ก��1���/ก��
	�����.��
��4����
�1�����
 (one-way 
ANOVA)  95ก��
	�����.�2���(5!/
)�  ����/��<5�ก%<�2���
����*���(�����+�!���"����4�ก
�������/ก��#$ก%�3�)4�ก�)��ก��  ก5)�
�����(1�"������/ก��#$ก%��"��ก
)���	77�������)��S5�"
2������/�
����*���(�����+�!  3.72  ��(1�"������/ก��#$ก%���	77�������)��S5�"2������/�
��
��*���(�����+�! 3.97  ��(1�"������/ก��#$ก%���	77�:1���)��S5�"2������/�
����*���(�����+�!  
4.09  45���(1�"������/ก��#$ก%���	77���ก���)��S5�"2������/�
����*���(�����+�!  3.722  ���
�����1�"  4.12 
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�
�
����  4.12  95ก��
	�����.�����/�1�/����/��<5�ก%<��
����*���(�����+�!2����( 
  :�!	���<��������/ก��#$ก%� 

4.5)�2���(5 SS df MS F Sig. 
�
��4����
���.
)��ก5�)� 1.704 3 0.568 2.573 0.054 
�
��4����
�0���ก5�)� 78.608 356 0.221 - - 

�
� 80.313 359 - - - 
.���.��  95ก��1���/ Homogeneity of Variances ��
��	�	 Levene Statitic  !/
)�2���(53�)y��y��
2���ก5��/�������  :��)���	�	2����
4�������4�)5�ก5�)����
��4����
��1)�ก�� (Sig. = 0.224) 
 

 ������  3  ��ก
�����
���&P #�)#�G�����"
�&���(�����������
2�)%���G�ก
�)#H�

�����������"��!.�#ก-.���
��&5��������
2�)  (Two-way ANOVA) 
 
 ��
4��1�"�+���ก��
	�����.��-	���!��&�  ���ก�/��
��
4�����  2  ��
  ���  1)  ����01
2����(�����+�!  ��  3  ����/  ���  ��(1�"���
����*���(�����+�!  ��(1�"9)���ก<K�
	&�ก���5�"��
	1
6���+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7  45���(1�"3����/ก��ก)��.������
�5��ก����ก�
	+�+�!  
3��4ก)  ��(���4//  ��(����)�  45���(4.)�+��	  2)  
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!  ��  4  
����/  ���  ก���/��:��+�:��������*�6��  ก���	�1#4//�5	�	ก  ก���	�1#4//ก�5�<�	��
��.
)���!�"����(  45�ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก��!�'����
�����  ��������1�"  4.13 
�
�
����  4.13  ��
4��1�"�+���
	�����.��-	���!��&���.
)������012����(�����+�!45�
	&�ก��
  !�'����(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!   

��
4����� ����/2����
4����� ����
�2���(5 

����012����(�����+�! 1.00 ��(1�"
3� 120 
  2.00 ��(+����7ก��!	�#%.�����(�+�"
+�7 120 
  3.00 ��(���4//,��(����)�,��(4.)�+��	 120 


	&�ก��!�'����( 1.00 �/��:��+�:��������*�6�� 131 
  2.00 ก���	�1#4//�5	�	ก 59 

3.00 ก���	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"��
��( 

0 

  4.00 4�
�.��
���(���
����� 170 
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���"�!	���<��������012����(�����+�!  !/
)�3�)���-	���!��&���.
)������012����(
�����+�!45�
	&�ก��!�'����(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!  �)��S5�"2����<5�ก%<��
����*�
��(�����+�!3�)4�ก�)��ก�� (F-test =2.569  ���������71�"����/  0.078)  4���
)�����012����(
�����+�!3�)��95�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!  ���"�!	���<�
	&�ก��!�'����(  !/
)�
�)��S5�"2��
	&�ก��!�'����(4�ก�)��ก���)�����������71����	�	1�"����/0.05 (F-test =4.071 ��
�������71�"����/  0.018)  4���
)�
	&�ก��!�'����(�)�95�)��
����*���(�����+�!  45����"�
!	���<��-	���!��&���.
)������012����(�����+�!45�
	&�ก��!�'����(  ��������1�"  4.14 
 
�
�
����  4.14  95ก��
	�����.��-	���!��&���.
)������012����(�����+�!45�
	&�ก��!�'����(
  1�"�)�95�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!   

Tests of Between-Subjects Effects 
Dependent Variable: TOTALPER  

Source 
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F Sig. 

Partial Eta 
Squared 

Corrected Model 4.352(a) 8 .544 2.514 .011 .054 
Intercept 4603.416 1 4603.416 21271.416 .000 .984 
����012����(�����+�! 1.112 2 .556 2.569 .078 .014 

	&�ก��!�'����( 1.762 2 .881 4.071 .018 .023 
����012����(�����+�! * 

	&�ก��!�'�� 

1.970 4 .492 2.276 .061 .025 

Error 75.961 351 .216    
Total 5837.202 360     
Corrected Total 80.313 359     

a  R Squared = .054 (Adjusted R Squared = .033) 
  

 ��ก95ก��
	�����.�
	&�ก��!�'����(�)�95�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!�)����
�������7  �$����95ก������/�1�/!.��(<
	&�ก��!�'����(��!	���<�  !/
)�
	&�ก��!�'����(
4//�/��:��+�:��������*�6���)�95�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!4�ก�)����ก
	&�ก��
!�'����(4//ก��4�
�.��
���(���
������)�����������7  :�1�"
	&�ก��!�'����(4//ก��
4�
�.��
���(��)�95�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!��กก
)�ก���/��:��+�:��������*�
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6��  45�95ก��1���/ Homogeneity of Variances ��
��	�	 Levene Statitic  !/
)�2���(53�)
y��y��2���ก5��/�������  :��)���	�	2����
4�������4�)5�ก5�)����
��4����
��1)�ก��  
(Sig. = 0.209)  ��������1�"  4.15 
�
�
����  4.15  95ก������/�1�/!.��(<
	&�ก��!�'����(1�"�)�95�)���<5�ก%<��
����*� 
  ��(�����+�! 

Multiple Comparisons 
 

Dependent Variable: ��<5�ก%<��
����*���(�����+�! 
*  The mean difference is significant at the .05 level. 
 

������  4  ��ก
�����
���%�����' ����
� �+��������Q��+��������'#$ ��
��,��'
ก
�Z-[�%���
��'#$����ก��$�����ก#��������2�&��'#ก-�   
 
 ก��
	�����.�2���(5��������  ��*�ก���������95ก��#$ก%��	1&	!52��
	&�ก��!�'����(1�"
���)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!  :��+�:��4ก�����!	
�����5	���5��ก����
���/�
��
����5���2��2���(5ก�/��
4��4�)5�������:���5  1���.��  2  ��
4��4y�  ���  
	&�ก��!�'����(
45���<5�ก%<��
����*���(�����+�!  :���
���/�
�����!��&���ก2���(5�+	������ก%�ก�/
/�	/1���
	��.����(�4//:���51�"3���������*�ก��/4�
�	�1�"����#$ก%�   
 95ก��
	�����.�:���5!/
)�  :���5����5���ก5�ก5��ก�/2���(5�+	������ก%�����ก  :�
!	���<���ก�)�3�-�4�
��1�"���/4ก� (Chi-square)  ���)��1)�ก�/ 13.22 1�"��#��	��� 9 ���)��
��
�)�����*��1)�ก�/ 0.15  ��"�����)�3�-�4�
��4�ก�)����ก#(���)��3�)���������71����	�	1�"����/ 

(I) 
	&�ก��!�'����( (J) 
	&�ก��!�'����( 
Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

ก���/��:��+�:������
��*�6�� 

ก���	�1#4//�5	�	ก 
-.0544 .07294 .758 

  4�
�.��
���(���
����� -.1558(*) .05408 .017 
ก���	�1#4//�5	�	ก ก���/��:��+�:������

��*�6�� 
.0544 .07294 .758 

  4�
�.��
���(���
����� -.1014 .07029 .354 
4�
�.��
���(���
����� �/��:��+�:��������*�

6�� 
.1558(*) .05408 .017 

  ก���	�1#4//�5	�	ก .1014 .07029 .354 
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0.05 4���
)�3�)�-	��&����	6��.5�ก1�"
)�:���5���1v%|�����5���ก�/2���(5�+	������ก%�  45�
���)���+��
������/�
��ก5�ก5��  (GFI) �1)�ก�/ 0.99  ���)��2���ก5�  1 �)���+��
������/�
��
ก5�ก5��1�"���/4ก�45�
  (AGFI)  �1)�ก�/  0.96  45��)�  RMR  �1)�ก�/ 0.0058  l$"����)��2���ก5�#(��  

�)�3�-�4�
�����!�1&����)�  (χ2/df) �1)�ก�/ 1.469  l$"����)����ก
)� 2  ���
)�:���51�"1���/��
�
������5���ก5�ก5��ก�/2���(5�+	������ก%�  4���
)�
	&�ก��!�'����(�)�95�)��
����*���(���
��+�! 
  
%��(
)���  4.1  :���5��
4��
	&�ก��!�'����(1�"���	1&	!5�)���<5�ก%<��
����*���(�����+�!
  

 
  
 ���"�!	���<��)��������	1&	b�.���!��&�!/
)�  ก��
��49�45�ก�������ก����� 
(PERFORM1) 45�ก�����ก������ก�����( PERFORM3)  ���)���ก1�"��� ���)��1)�ก�/  0.772 
���5������  ก��
��49�45�ก�������ก����� (PERFORM1) 45�ก���0�!4
�5�����
.�������  ( PERFORM2)  ���)��1)�ก�/  0.700  ��������1�"  4.16 
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�
�
����  4.16  �)��S5�" �)
��/�"��/�����6�� 45��)��������	1&	b�.���!��&���.
)����
4�� 

 
PERFORM

1 
PERFORM

2 
PERFORM

3 
PERFORM

4 
METHOD

1 
METHOD

2 
METHOD

3 
METHOD

4 
PERFORM

1 
1.000        

PERFORM
2 

0.700** 1.000       

PERFORM
3 

0.722** 0.619** 1.000      

PERFORM
4 

0.697** 0.728** 0.650** 1.000     

METHOD 
1 

0.455** 0.510** 0.417** 0.483** 1.000    

METHOD 
2 

0.350** 0.489** 0.256** 0.502** 0.640** 1.000   

METHOD 
3 

0.379** 0.460** 0.294** 0.494** 0.509** 0.665** 1.000  

METHOD 
4 

0.471** 0.444** 0.448** 0.404** 0.471** 0.491** 0.326** 1.000 

Mean 4.030 3.884 4.218 3.919 3.881 3.601 3.503 4.056 
SD 0.499 0.589 0.532 0.550 0.614 0.846 0.844 0.645 

Bartlett's Test of Sphericity =1641.258   df = 28   p = .000          Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 
.867 

.���.�� ** p < .01 
 
 

������  5  ��ก
�����
���&E''#$�2� 
���!��� "����"���
��&5��������
2�)  +��$ก
�    
                #�(
-.����������!.�#ก-.���
��&5��������
2�) 
 
 9(�
	���+�
	&�
	���+	���<0�!  :�ก�����0�%<���(1�"����<5�ก%<��
����*���(�����+�!  
45�
	�����.�2���(5:�ก��
	�����.������.���กก�����0�%<�  �!�"�#$ก%��H����+	����.��1�"�)�95
�)��
����*���(�����+�!  �!�"����952��ก��
	�����.������.����+	���<0�!������95ก��
	��
�)
�ก�/95ก��
	�����.�2���(5�+	���	��<  l$"�����5����������� 
 1)  95ก��
	�����.���<5�ก%<�!���6��1�"�����7�)
�/���51�"�)�95�)��
����*���(���
��+�!  ��ก95ก��
	�����.�2���(5�+	�����
������1�"  1  2��  1.2  !/
)���(1�"����<5�ก%<���*���(
�����+�!�������	�)�
	+�+�!��(��ก1�"���  (Mean=  4.67)  ���5��������<5�ก%<��)
���
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(Mean=  4.56)  45��H����+	����.��������
��(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!���1�"������  
0������2����(  (Mean=2.03)  ���"�9(�
	��1��ก�����0�%<���(1�"����<5�ก%<���*���(�����+�!  
!/
)�95ก��
	�����.�2���(5�+	���<0�!���
������5���45����/����95ก��
	�����.�2���(5��
�+	���	��<2������  :���กก��
	�����.������.�!/
)���<5�ก%<�!���6��1�"�����7�)
�/���51�"
�)�95�)��
����*���(�����+�!  ���  �
����ก45�#��1&���
	+�+�!��(45���<5�ก%<��)
���
2��
��(��������*���1�"�����%���!��&���  �)���	�  ��*�1�"��ก45�����!��*�1�"��$ก%�2����ก����3����*�
�)����  :���95ก��
	�����.������.�2���(5�����
�)���)�3���� 
 1.1)  2���(51�"4����$���<5�ก%<�!���6��1�"�����7�)
�/���51�"�)�95�)��
����*���(���
��+�! 
 ��	"������71�"���1�"1���.���(���
����2��ก��1�����  ���  �
����ก45�#��1&���
	+�+�!��(  
���"����	"����45�
��1���.������)���"���ก��1�����  45�/��5	ก2����(กg��*��	"�1�"�����7�+)�ก��  ��(������
�
����*�ก������ 
                  (��(�����+�!1) 
 
 ��������0(�	������+�!��(  �	"������"4.5������71�"���l$"�1���.���g�1�"��ก��1������ 
                  (��(�����+�!2) 
 
 ���(�����+�!  �����(1�"���
���(��
��������  ���
����ก45�#��1&���
	+�+�!  ���
��
����5�45�	���1�"��1���.�5(ก#	%���*�����45�����/�
�������g�  ��(����������<&�����*�
4//�)��1�"���.�4ก)5(ก#	%�� 
                  (��(�����+�!3) 
 
 ���(����9(�1�"����<&���  ���
����*�ก�����l$"��	"������1���.���ก����ก5��1�"����$ก%�  ��*�9(�1�"
�����%���!��&�1�"��� 
                  (��(�����+�!4) 
 
 ���(����0(�	�����
����*���(  ��(��*��(+��/���5���������(������*�4//�)��1�"����1�ก}
���"��� 
                  (��(�����+�!5) 
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 2)  95ก��
	�����.���<5�ก%<��
����*���(�����+�!  ��ก95ก��
	�����.�2���(5�+	�
����
������1�"  1  2��  1.2  !/
)���(�)
��.7)���
������������ก�����ก������ก�������ก
1�"��� (Mean= 4.23)  ���5������
������������ก��
��49�45�ก�������ก����� 
(Mean=4.03)  45��"��������
������������ก������0�!4
�5�����.������� (Mean= 3.88)  
 ���"�9(�
	��1��ก�����0�%<���(1�"����<5�ก%<���*���(�����+�!  !/
)�95ก��
	�����.�
2���(5�+	���<0�!���
������5���45����/����95ก��
	�����.�2���(5���+	���	��<2������  :�
��กก��
	�����.������.�!/
)�  ��(������1�ก%��
����������ก�����ก������ก�����  ��ก��

��49�45������ก������!�"��.��ก	�ก�������(�4ก)9(�������ก1�"��� 
    2.1)  2���(51�"4����$�1�ก%��
����������ก�����ก�������(� 
 �ก�����ก�������(��.��ก	�954ก)9(���������  ��(��������*�9(�1�"���
���(��
����������
�����.�1�"���  �
���(��ก�"
ก�/ก�����ก	�ก���ก�������(���ก���.���"�1�"1���.�9(������ก	��
���2����  
��ก��#$ก%�9(�������*������ 
                  (��(�����+�!1) 
 
 �ก)��1�"�����  ��(��������ก��
��49������ก�����#$ก%�
	&�ก��
��45������	�95
9(�����  ��ก��
��959(������!�"��(!�'��ก��2��9(�����  !����������"�1�"��1���.�9(��������
��
����45��ก	�ก�������(��.�3����ก1�"���� 
                  (��(�����+�!2) 
 
 �ก�����ก������ก�����  9(��������#$ก%��
���(�2��9(��������ก)��  �$���������

��49�45������ก�����ก������ก������ 
                  (��(�����+�!3) 
 
 ��	"������7��ก�����ก�������(�  ��(������#$ก%�9(�������*���/���5  ��ก��
��49�ก��
�����(�  ก�����ก	�ก���ก�������(�1�"�.�9(�����3��5�����-	/��	��	�  ��ก��
��45������	�959(�����
!����1���4���95ก�������.�9(������(�  �!�"�1�"��3�����/����45�!�'��ก�������.���2$��� 
                  (��(�����+�!4) 
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 �.���1�".5�ก2����(���ก�����5(ก#	%��.���*�����  ���ก)����
���(��
��������  �������
��(��������ก��
��49�ก�����  ก�������ก������.���� 
                  (��(�����+�!5) 
 2.2)  2���(51�"4����$���<5�ก%<��
����*���(�����+�! 
 ���(���������
���(��
����������
	+�1�"���  45���
	+�+�!  �������-	/��	.���1�"1�"
3����/��/.���)����g�1�"  ����<&���45���	&���  ���
����*�ก�5�<�	��� 
                  (��(�����+�!1) 
 
 ��	"�1�"�����7��(��*�9(��.��
���(�  ���������(��������*�9(�1�"�(���	����	"�1�"���  ��*�4//�)��1�"��  
���
����ก45�#��1&���
	+�+�!  ���
����<&���45��
������5�  ����������ก�����ก������
ก�����  ��*�1�"��ก45�����!2��5(ก#	%�� 
                  (��(�����+�!2) 
 
 ���(�����+�!  ��������*���(1�"���
���(��
����������ก�����ก������ก�����  !����1�"
������5�45���1	#�
5��!�"���ก����  45��-	/��	���3���)����g�1�"� 
                  (��(�����+�!3) 
 
 ���(���������
���(��
����������ก�����  ��ก���������
  
��49�ก�����  45���(
���������!v�	����*�4//�)��1�"��  ���
����g�����ก���-	/��	.���1�"�)����g��
��������  ��
�
������5�!������*�1�"��$ก%��.�4ก)#	%�1�ก���"�45�1�ก���"��� 
                  (��(�����+�!4) 
 
 ���(��*�9(������  ��(������*����ก)����
��������1�"��1���.�5(ก#	%�����/�
�������g�  
��*�9(���������)�5(ก#	%�  1�)��1�!�"�5(ก#	%�� 
                           (��(�����+�!5) 
 
 3)  95
	�����.��H���1�"�)�95�)�ก���-	/��	.���1�"2����(�.�������	1&	0�!  ��ก95ก��

	�����.�2���(5�+	�����
������1�"  1  2��  1.2  !/
)��H���1�"���/����ก���-	/��	���2����(1�"
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�����7  กg���  ก�����/������ก/��5�ก�������#$ก%� (Mean=3.9450)  ก�����/������ก
9(�/�	.�� (Mean=3.85)  45����/���
 (Mean=3.70) 
 ���"�9(�
	��1��ก�����0�%<���(1�"����<5�ก%<���*���(�����+�!  !/
)�95ก��
	�����.�
2���(5�+	���<0�!���
������5���45����/����95ก��
	�����.�2���(5���+	���	��<2������  :�
��กก��
	�����.������.�!/
)�  �H���1�"���/����ก���-	/��	���2����(��กกg���  9(�/�	.��45�
�!�"����(  45����/���
กg���)
���ก�����/����ก���-	/��	.���1�"�+)�ก�� 
    3.1)  2���(54����H���1�"���/����ก���-	/��	���2����( 
 �ก���-	/��	.���1�"2����(  ������.�����/�
�������g�����3����/�
���)
������ก�!�"����(  
45�ก�����/������ก9(�/�	.��� 
                  (��(�����+�!1) 
 
 ��	"������71�"��1���.���(��ก��5������ก���-	/��	.���1�"3���)����g�1�"  กg���ก��3����/ก��
���/������ก9(�/�	.��  �!�"���)
����  45����/���
� 
                  (��(�����+�!2) 
 
 ��	"�1�"���/�����.���(�-	/��	���3����*��)����  ���  9(�/�	.��  �!�"����(  ��ก��ก����
9(��ก���������)
�+)
��ก�����/����ก���-	/��	.���1�"2����(�+)�ก��� 
                 (��(�����+�!3) 
 
 
 �ก���-	/��	���2����(�������g�3��  ����3����/ก�����/������ก9(�/�	.��1��������"��2
�7
ก��5����  ก�����/����1��!�ก�  ก��3����/�
���)
������ก�!�"���)
����� 
                  (��(�����+�!4) 
 
 �ก�����/������ก9(�/�	.����*��	"������71�"���  45�ก��3����/�
���)
������ก�!�"����(
45����/���
1�"�2�������กg��*��	"������7�+)�ก��� 
                       (��(�����+�!5) 
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 4)  95
	�����.�
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!  ��ก95ก��
	�����.�2���(5�+	�
����
������1�"  1  2��  1.2  !/
)�
	&�ก��!�'����(1�"�)�95�)��
����*���(�����+�!��ก1�"���1�"���  
���  ก��4�
�.��
���(�45�
	&�ก����
����� (Mean=  4.05)  45�
	&�ก��!�'����(1�"�)�95�)�
�
����*���(�����+�!���1�"��� ���  ก���	�1#4//ก�5�<�	����.
)���!�"����( (Mean=3.50)   
    4.1)  2���(54���
	&�ก��!�'����(�()�
����*���(�����+�!  9(�
	���.�ก5�)���
�)�����
�����/ก��3����/ก��!�'����ก
	&�ก��1���  4  
	&�  :��.��5��ก�!��  2  �����/4�ก  !/
)�ก5�)�
��
�)��3���5��ก
	&�ก��!�'����(  :�ก������4�
�.��
���(�45�
	&�ก����
�������ก1�"���   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 



 

 

�����  5 
��	
��ก�������  ���
�����  ������������� 

 
 ก������	
������������������
�  �������ก������ก���� �
�!�!"
�����#
�!�����$��  �����
��ก���%����������&�"������ก���� �
�!ก�'����()*��
�! 3 ����()  ,-./ก"  
�!)���,�)����

�01�ก�0���#
�!�����$��  
�!)��,-.��'ก���1�����)	2����#
�!$3��4ก�������&���
�!
�$��	�$�4  /1�
�!)��,-.��'ก��	ก	"��&��������1��ก��
�ก���$�$�� (
�!�./''  
�!-��-"  
�!
/&"�$���)  /1����������/�)��7ก���� �
�!�!"
�����#
�!�����$�� 
 ���$�ก�)��7$.7ก������	
������  
��  
�!���ก�-�3��ก��
0�ก���ก��ก����ก��*�����2�
7����)�,)	  �3��  427,889  
  (�3��ก��
0�ก���ก��ก����ก��*�����2�: 2551)  
ก1�"�����	"���3�&��'ก������	
������  A!.����	ก3�&-ก1�"�����	"�� ����!��*��Lindeman, Merenda 
/1� Gold (1980 : 163) /1�Weiss (1972 �.�����7 �1�ก�0� ����$$�	, 2542) ,-.ก1�"�����	"��
*�-  360 
 �1��ก7$.����ก����"�����	"��/''&1�	*���� (Multi T Stage Sampling)  /1�,-.
/'"�����()*��
�!)����#ก1�"�����	"����#  3  ����()  
��  
�!)���,�)����
�01�ก�0���#
�!���
��$��  
�!)��,-.��'ก���1�����)	2����#
�!$3��4ก�������&���
�!�$��	�$�4 /1�
�!)��,-.��'ก��
	ก	"��&��������1��ก��
�ก���$�$��  (
�!�./'' 
�!-��-" 
�!/&"�$���)  /1�-3���ก���กX'*.��!1
-.�	ก���"�/''��'���)��,���0�	�  /1�,-.�����ก����'ก1�'
���
�-��#�.�	1�  80.56 
 �
��������)��7$.7ก������	
������  ,-./ก"  /''��'����ก��	�ก�'�Z���	)���"�A1�"�
�01�ก�0�

�����#
�!�����$��  [-	/'"���ก��#  4  ��  ,-./ก"  ��)��  1  *.��!1���2�*��A!.��'
/''��'���  ��1�ก�0���#/''������'��	ก�� (checklist)  /1�/''����
3�  ��)��  2  
*.��!1�ก��	�ก�'ก���%�'�����*��
�!�����$��  ���ก�'-.�	*.�
3�����ก��	�ก�'ก���%�'�����*��

�!�����$��)���  4  -.�  
��  -.�
���������7ก�����/A/1�ก������	�ก����  -.�

���������7ก����-�(��/�-1.��7&.�����	  -.�
���������7ก����-ก�����	ก����  
/1�-.�
�����'A�-$�'7��$�$��   [-	��1�ก�0���#���������0
"� 5 ��-�' ��)��  3  
*.��!1�ก��	�ก�'���&��)���"�A1�"�ก���%�'�����*��
�!  ���ก�'-.�	�Z���	 3  -.�  
�� -.�(!��
&1��  -.����
�!  -.�ก����'��7�����ก��  [-	��1�ก�0���#���������0
"�  5  ��-�'  
/1���)��  4  *.��!1�ก��	�ก�'����ก���� �
�!�!"
�����#
�!�����$��  [-	��1�ก�0���#����
�����0
"�  5  ��-�' 
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 ก�����
���&�*.��!1  7$.�����'��	�	��������'�	1�ก�0�*��A!.��'/''��'���  [-	7$.
[��/ก��  SPSS ก�����
���&�
"���������2�*��ก1�"�����	"��-.�	�����'��	�	  ,-./ก"  

"�
������  �.�	1�  
"��`1��	�1*
0��  (means)  �"��'��	��'����2�  (standard  deviation)  

"�
����'.  (skewness)  /1�
"�
���[-"� (kurtosis)���
���&�*.��!1�ก��	�ก�'��-�'ก���%�'�����
*��
�!7/�"1�-.�*��ก���%�'�����  -.�	ก�����
���&�
"��`1��	�1*
0��  (means)  /1��"�
�'��	��'����2�  (standard  deviation)  /1����
���&�
���/�ก�"��*����-�'ก���%�'�����  
[-	7$.ก�����
���&�
���/�����)���-�	�  (One-way Anova)  ���
���&��Z���	�$�����&��)��
�"�A1�"�
�����#
�!�����$��-.�	
"���������2�  ,-./ก"  
"��`1��	�1*
0��  (means)  �"�
�'��	��'����2�  (standard  deviation)  
"�
����'. (skewness) /1�
"�
���[-"�  (kurtosis)  
���
���&�
������������&�"�����/������ก�,-.)��7$.7[��-1�$�����&��)���"�A1�"�
�����#
�!���
��$��  [-	���
���&�
"��&�������/''���	���� ���
���&�*.��!1�ก��	�ก�'����ก���� �
�!�!"
���
��#
�!�����$��-.�	��������2�  ,-./ก"  
"��`1��	�1*
0�� (means)  �"��'��	��'����2�  
(standard deviation)  
"�
����'. (skewness)  /1�
"�
���[-"�  (kurtosis)  ���
���&�

������������&�"�����/������ก�,-.)��7$.7[��-1����ก���� �
�!  [-	���
���&�
"��&�������
/''���	����  ���
���&��%����������&�"��
�!)���,�)����1�ก�0���#
�!�����$��  
�!)��A"��ก0g�
����ก���1�����)	2��
�!$3��4ก�������&���
�!�$��	�$�4  /1�
�!)��,-.��'ก��	ก	"��&��������1
��ก��
�ก���$�$��  ,-./ก"  
�!�./''  
�!-��-"  /1�
�!/&"�$���  ก�'����ก���� �
�!  [-	77$.
ก�����
���&�
���/��������)�� (Two-way ANOVA) ���
���&�������'
�����-
1.��
*��[��-1)��A!.����	��.��*����ก)k�l�/1�������	)���ก��	�*.��ก�'*.��!1�$�������ก��  -.�	[��/ก��  
LISREL  /1�7$.ก�����
���&�����&�  (Content Analysis) ���������/�)��7ก���� �
�!�!"

�����#
�!�����$��   
 
��	
��ก������� 
 
 1.  ��ก���������� ���!"���#$�%&��   
 A1ก�����
���&�*.��!1�'�����.  �'�"�ก1�"�����	"���"�7&4"��#���&4��  (�.�	1�73.10)  
��	��	!"7$"����กก�"�  50  �q  (�.�	1�  44.70)  ���1����	!"7$"�� 41 T 50 �q  (�.�	1� 29.40)  
��-�'ก����ก���"�7&4"�'���44����  (�.�	1�  71.40)  ���1�����-�'���44�[)  (�.�	1�  
25.80)  
�!�"�7&4"������'ก��0�7ก��)3���  21  �q*��,� (�.�	1� 61.1) ���1����	!"7$"��  
1 T 10  �q  (�.�	1�  20.00)   
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 A1ก�����
���&�*.��!1
"���������2������������'ก��ก����	*��*.��!1  �'�"��"�
7&4"*.��!1��ก��ก����	1�ก�0���#��.[
.���
���[-"��!�1�ก�0��'.  
"�
����'./1�
���[-"�
�"�7&4"��#
"�)���	!"7��-�'��3�  ���,�"��A1�"�ก�����
���&�*.��!1)����*.��ก1��'�����.  ������ก��
/�ก/����#[
.��ก�� 
 ���/��
�01�ก�0�
�����#
�!�����$��  ���ก�'-.�	���/������ก�,-.  4  ���/��  
��  

���������-.�ก�����/A/1�ก������	�ก���� (PERFORM1) 
���������-.�ก����-
�(��/�-1.��7&.�����	 (PERFORM2) 
���������-.�ก����-ก�����	ก���� 
(PERFORM3)  /1�
���������-.�
�����'A�-$�'7��$�$�� (PERFORM4) A1ก�����
���&�

"�������'�����.  �'�"�  
�!�"�7&4"��
���������-.�ก����-ก�����	ก������ก)����- 
(Mean= 4.23) ���1�����
���������-.�ก�����/A/1�ก������	�ก���� (Mean=4.03)  
��-�')�����
��
���������-.�
�����'A�-$�'7��$�$�� (Mean= 3.92) /1���3���-��

���������-.�ก����-�(��/�-1.��7&.�����	 (Mean= 3.88)  
 ����������0�
�01�ก�0�
�����#
�!�����$��  [-	�3�/ก�������()*��
�!�����$��
�'�"�  
�!)��,-.��'ก��	ก	"����ก��
�ก���$�$�� (
�!�./'' 
�!-��-" 
�!/&"�$���)  ��1�ก�0�
���
��#
�!�����$��7)�กt-.��!�)����- 
  �Z���	�$�����&��-.����
�!)���"�A1�"�
�����#
�!�����$����ก)����-  
��  ���
���"�
��$�$��
�!  (Mean=  4.67)  /1��Z���	�$�����&��-.����
�!)���"�A1�"�
�����#
�!�����$��.�	
)����-
��  (�����*��
�!  (Mean=2.03) �Z���	�$�����&��-.�ก����'����ก�����ก��)��
�"�A1�"�
�����#
�!�����$���'�"��Z���	-.�
�01�ก�0�*��'�
1�ก� (Mean=3.94)  �"�A1�"�

�����#
�!�����$����กก�"��Z���	-.�
�01�ก�0�*��A!.'��&��(Mean=3.85)   
 ����ก���� �
�!)���"�A1�"�
�����#
�!�����$����ก)����-  
��  ก��/���&�
����!./1�
����ก���� �-.�	���� (Mean=  4.05)  ���1���
��  ก���'��[-	7$.[�����	��#2� 
(Mean=  3.88)  ��-�'���
��  ก����)�/''
1��ก (Mean=  3.60)  /1�����ก���� �
�!)���"�A1
�"�
�����#
�!�����$��.�	)����- 
��  ก����)�/''ก�1	�0������&�"�������
�! (Mean=3.50)   
 
 2.  ��ก���������� ���!"��(#��&��
)*��ก�������   
      2.1)  A1ก�����
���&��������ก���"�����ก���� �
�!)���"�A1�"�
�01�ก�0�
�����#
�!
�����$��  �'�"�����ก���� �
�!  ��  4  ����  
��  (1)  ก���'��[-	7$.[�����	��#2�  (2)  ก��
��)�/''
1��ก  (3)  ก����)�/''ก�1	�0������&�"�������
�!  (4)  ก��/���&�
����!./1�
����ก���� �-.�	����  /1���กA1ก�����
���&��������ก��
�����-
1.���$�������ก��*��
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����ก���� �
�!)���"�A1�"�
�01�ก�0�
�����#
�!�����$���'�"�  [��-1��-
1.��ก1�ก1�ก�'
*.��!1�$�������ก��-���ก  [-	�����0���ก
"�,
-�/
���)�����'/ก. (Chi-square)  ��
"��)"�ก�' 
13.22 )����������� 9 ��
"�
���"�����#�)"�ก�' 0.15  ��
��
"�,
-�/
���/�ก�"����ก�!	�
�	"��,�"���	�3�
�4)�������)����-�' 0.05 /�-��"�,�"�%���������2�&1�ก)���"�[��-1���)k�l�
��-
1.��ก�'*.��!1�$�������ก��  /1���
"�-�$���-��-�'
���ก1�ก1�  (GFI) �)"�ก�' 0.99  ��
"�
�*.�7ก1. 1 
"�-�$���-��-�'
���ก1�ก1�)�����'/ก./1.�  (AGFI)  �)"�ก�' 0.96 /1�
"� RMR  

�)"�ก�'  0.0058  v�����
"��*.�7ก1.�!	�  
"�,
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14 ��	
�($	
A�
'20���F����2+��ก�%�#�ก'�ก	%�%�#%��      
15 ��	F
�
�1�ก	�F��������/	�+��  +%��%<����������=�+	ก��	F
�

�	
	%���.	!���%�#F�� 
     

16 ��	F
�F��%���'���/	$#($	
�<�$ก2ก	%0���A	��$����
2
+����%�#2+�����+����%�#%�����!���%�# 

     

17 �	�%<0/	�����	
�
	ก0�/	2+���	F
�
��$�	��ก�����#
�%<��ก	%@Cก��!���%�# 
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'��
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���ก�� �(��
ก���)�
��� 
1 2 3 4 5 

18 ��	F
��	
	%��-'�	#����ก�%������!���%�#F��  �����0	ก�%'
	@
�	2($	
%��!'�)��
�
	ก 

     

19 ��	F��%��(/	�%=ก>	0	ก(%��(%�$  �
�����	
��W7+	2ก	%ก/	+�
�!ก	%0��ก	%�%�#%��   

     

20 (%��(%�$�����	���ก/	���202ก	%�&'���'ก	%��      
�0��������ก�����
��%���ก����23ก4�      

21 !���%'+	%2+�ก	%����,��	$���,  �,�ก%@C��<����ก	%�%�#%�����
���#��������2+���	2)�2ก	%�&'���'�	 

     

22 !���%'+	%��V�1�ก	�2+���	��<�����(%�F���%=ก>	+	%��  ��	��<
)���0��ก��#$ก��ก	%0���/	�!ก	%0��ก	%�%�#%�� 

     

23 !���%'+	%%��YW��W7+	  ($	
('��+E��<�������<�����	2ก	%
0���%%#	ก	5ก	%�%�#%�� 

     

24 !���%'+	%
��$1#�	#���)���02ก	%ก/	+��+����%�#%����	�G  2
1%��%�#���������,ก	%�&'���'ก	%�����(%� 

     

25 !���%'+	%ก%<�,�2+�(%���.	��<�%���%,�ก	%0��ก	%�%�#ก	%��      

26 !���%'+	%2+��'�%<�ก�(%�2ก	%�&'���'�	����#��2($	
%��!'�)�����
����<( 

     

27 !���%'+	%����,2+�(%�('���<�%<#,ก�C�$('�2+
�G 
	2)�2ก	%
0��ก	%�%�#ก	%�� 

     

28 !���%'+	%�#��#
)
)���%�#��<2+��������<�������%<1#)C���ก	%
0��ก	%�%�#ก	%�� 

     

29 !���%'+	%2+�(/	�</	  (/	�%=ก>	2ก	%�&'���'�	      
30 !���%'+	%������	202����<2+�($	
)�$#�+���2ก	%0��ก	%�%�#ก	%

�� 
     

31 �,(�	ก%21%��%�#�����	
�($	
%�$

��ก�2ก	%�&'���'�	      
32 �,(�	ก%21%��%�#�����	
�($	
���ก��#	@
'�%���ก�      
33 �,(�	ก%21%��%�#�����%'
����,��	2ก	%�&'���'�	      
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��� 
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���������� ���� �5�6��      
1 ��	���	%��ก	%PQก��%
1�#�,(�	ก%A	#21%��%�#���$'�#	ก%      
2 ��	���	%��ก	%PQก��%
1�#�,(�	ก%A	#�ก���1%��%�#F��0��2+����

$'�#	ก% 
     

3 ��	���	%��ก	%PQก��%
1�#
�+�$#�	��ก)�/	+�	������!��2+�ก	%
PQก��%
   

     

4 ��	���	%��ก	%PQก��%
1�#
�+�$#�	����ก��#$����ก��ก	%5=ก>	�/	
+�	������!��2+�ก	%PQก��%
 

     

5 ��	F��5=ก>	���	�,ก(%����
���1%��%�#0��2+�ก���,(�	ก%���1%��%�#      
6 ��	���	%�$
ก	%�%<),
�)'��&'���'ก	%�,ก(%���      
7 ��	F��%�$
�%<),
��

	�	�$')	ก	%����%<0/	      

ก���� �2	

�#���ก      
8 ��	F��%��(/	�%=ก>	0	ก!���)��#$)	72ก	%��.	ก	%0��ก	%�%�#%��      
9 ��	F��%��(/	�%=ก>	��<(/	�</	0	ก!���)��#$)	7��	ก	%�/	$'0�#      
10 ��	F��%��(/	�%=ก>	��<(/	�</	0	ก!���)��#$)	7��	$��ก%%
�����

��.	$'-�ก	%�%�	�$��ก%%
�/	+%��ก	%0��ก	%�%�#%�� 
     

11 ��	F��%��(/	�%=ก>	��<(/	�</	0	ก!���)��#$)	72ก	%!�'�����ก	%
�%�#ก	%�� 
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�������  ���������������� ������!"���#�����$�#%&�'�����() 
 

#*���+	��  �����	
����������	����������������� !"#!�ก���ก%������	&# 	'(�ก��)�ก���*++�)�,��-  .��	�
/(�, ���	��0���'	�  �"��  12)	�����2%��3���	4(�ก  5  &#   2����� 
 
 1.  .,���72�,���(�ก������8��.���3���9�,������(.���,�/(!4#.,��:2#���ก��)ก), �  ก��
) 	����(��� ��0���� ),��& ���'.��2�	� �:��#���(���0� ),��:�  (��(�ก���,�����  ���	�'#.��
�7"�"��  �����ก����(� ���-) 
=========================================
=========================================
=========================================
=========================================
======================================== 
========================================. 
 
 2.  .,���72�,�.�ก�����	��	���!�ก��+�2ก�����)��'#& �.,��.��.3�!4#/'#���)��ก72ก�����)��'#  
�(�",�)��?��!4#/'#���)�:2#��	���	��	����(�@�ก)
��& �/'#���)���,(���  ���ก �2#�)
 �:��#��   ),��:�  (ก��@Aก��/'#���)�  ก������/�ก�����)��'#  ก��+�2ก7+ก��	ก�����)��'#  ก��!"#��� 
�(��4(,����)��'#  ก����2�(�����	7�/(ก�����)��'#  �(� ���-) 
=========================================
=========================================
=========================================
=========================================
========================================. 
========================================.. 
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 3.  .,��:2#��?��4�� 	��7D�ก����?����� ��7D�ก��!2	�ก.����2  2   ��2����ก  1��2����
4	�)�(&  1  �(�  2  ��	(3�2��  (�!�          &#��(,����� 
   ก�� ��	12)!"#1�����)���0�8��  
   ก���7�.@����(7�7ก 
   ก���7�.@���ก�()�	7����4�,������ ���' 
   ก����������4����	�'#�(��7D�ก��2#�)��� � 
  
 4.  ก��.��.,��	����	�'#���	��	���  	�.�ก���( 2+���	����E7���74�#�.��& ���':2#�����
/(�3���%+�(�	�����7.D7
���",����  	�����(!2�#��.��!4#ก���,����7	���������(�",�)�4(� !�ก��
�E7���74�#�.��& �.,��   ),��:�  (/'#��74��  ���� ��,�	���  ก���7�.@ก��@Aก��  ก����������.���)�ก�  
/'#�ก�� �  �(� ���-) 
=========================================
=========================================
=========================================
=========================================
=========================================. 
 
 5.  .,���72�,����	��0���'	�  �"������7+���+�ก �:��#��  4�� ����(.�����)ก:2#�,���0���'
	�  �"�����	�(�ก�� ),��:��#��  (���	��	���!�ก���E7���7���  ก������F�7�E7���7��  �(�
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=========================================
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�
�������������������	��	 !!"�!#�� 
Reliability  ����"����#,���ก����	 �� 
�ก�������ก��"�� 
 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items = 12 

Alpha =    .8472 

 

Reliability����"����#,���ก����,"��- �,
��������	���� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  7 

Alpha =    .8373 

 

Reliability����"����#,���ก����,"��- �,
��������	���� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  6 

Alpha =    .8832 

 

Reliability����"����#,���������!��,.�!����.�.�- 
 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items = 11 

Alpha =    .8476 

 

 
 



153 

 

Reliability/0����,��������� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  8 

Alpha =    .9166 

 

Reliability����������.�.�-��� 
 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  6 

Alpha =    .9376 

 
Reliability �	��	����ก��/1�!���	�� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  2 

Alpha =    .8654 

 

Reliability����	����	��� 
 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  2 

Alpha =    .7978 
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Reliability���!���� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  2 

Alpha =    .6477 

 

Reliability�23
�ก43����!����� 
 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items = 10 

Alpha =    .9451 

 

Reliability�23
�ก43�!2�
�ก� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  5 

Alpha =    .9450 

 

Reliabilityก���!��5,��.�5�	����/6�7�� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  7 

Alpha =    .7178 
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Reliabilityก�����8 !!�
���ก 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  4 

Alpha =    .9193 

 

Reliabilityก�����8 !!ก�
��3����������	-9������ 
 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  4 

Alpha =    .9123 

 
Reliabilityก�� "�	��������� 
� "�	��������� 

 ****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Reliability Coefficients 

N of Cases =     47.0                    N of Items =  5 

Alpha =    .8609 
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                                DATE:  4/10/2011 

                                  TIME: 22:50 

 

 

                                L I S R E L  8.72 

 

                                       BY 

 

                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 

 

 

 

                    This program is published exclusively by 

                    Scientific Software International, Inc. 

                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  

            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  

          Use of this program is subject to the terms specified in the 

                        Universal Copyright Convention. 

                          Website: www.ssicentral.com 

 

 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\aKe\My 

Documents\tukta\10apr2011\tukkta.spl: 

 

 TI 

 DA NI=8 NO=360 MA=CM 

 LA 

 PERFORM1 PERFORM2 PERFORM3 PERFORM4 METHOD1 METHOD2 METHOD3 METHOD4 

 KM 

 1.000 

 0.700 1.000 

 0.722 0.619 1.000 

 0.697 0.728 0.650 1.000 

 0.455 0.510 0.417 0.483 1.000 

 0.350 0.489 0.256 0.502 0.640 1.000 

 0.379 0.460 0.294 0.494 0.509 0.665 1.000 

 0.471 0.444 0.448 0.404 0.471 0.491 0.326 1.000 

 SD 

 0.499 0.589 0.532 0.550 0.614 0.846 0.844 0.645 

 MO NX=4 NY=4 NK=1 NE=1 GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 

 LE 

 PERFORM 

 LK 

 METHOD 

 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) GA(1,1) 

 FR TE(3,1) TD(3,2) TD(4,3) TD(2,1) TH(2,3) TH(2,1) TE(4,3) TH(3,3) TE(3,2) 

 FR TH(3,1) 

 PD 

 OU MI FS SS 

 

 TI                                                                              

 

                           Number of Input Variables  8 

                           Number of Y - Variables    4 

                           Number of X - Variables    4 

                           Number of ETA - Variables  1 

                           Number of KSI - Variables  1 

                           Number of Observations   360 

 

 TI                                                                              

 

         Covariance Matrix        

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    METHOD1    METHOD2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 PERFORM1       0.25 

 PERFORM2       0.21       0.35 

 PERFORM3       0.19       0.19       0.28 

 PERFORM4       0.19       0.24       0.19       0.30 

  METHOD1       0.14       0.18       0.14       0.16       0.38 

  METHOD2       0.15       0.24       0.12       0.23       0.33       0.72 

  METHOD3       0.16       0.23       0.13       0.23       0.26       0.47 

  METHOD4       0.15       0.17       0.15       0.14       0.19       0.27 
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         Covariance Matrix        

 

             METHOD3    METHOD4    

            --------   -------- 

  METHOD3       0.71 

  METHOD4       0.18       0.42 

 

 

 TI                                                                              

 

 Parameter Specifications 

 

         LAMBDA-Y     

 

             PERFORM 

            -------- 

 PERFORM1          0 

 PERFORM2          1 

 PERFORM3          2 

 PERFORM4          3 

 

         LAMBDA-X     

 

              METHOD 

            -------- 

  METHOD1          4 

  METHOD2          5 

  METHOD3          6 

  METHOD4          7 

 

         GAMMA        

 

              METHOD 

            -------- 

  PERFORM          8 

 

         PSI          

 

             PERFORM 

            -------- 

                   9 

 

         THETA-EPS    

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4 

            --------   --------   --------   -------- 

 PERFORM1         10 

 PERFORM2          0         11 

 PERFORM3         12         13         14 

 PERFORM4          0          0         15         16 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4 

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1          0          0          0          0 

  METHOD2         18          0         19          0 

  METHOD3         22          0         23          0 

  METHOD4          0          0          0          0 

 

         THETA-DELTA  

 

             METHOD1    METHOD2    METHOD3    METHOD4 

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1         17 

  METHOD2         20         21 

  METHOD3          0         24         25 

  METHOD4          0          0         26         27 

  

 

 

 TI                                                                              
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 Number of Iterations = 14 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            

 

         LAMBDA-Y     

 

             PERFORM    

            -------- 

 PERFORM1       0.41 

  

 PERFORM2       0.50 

              (0.03) 

               18.05 

  

 PERFORM3       0.42 

              (0.03) 

               13.62 

  

 PERFORM4       0.47 

              (0.03) 

               18.08 

  

 

         LAMBDA-X     

 

              METHOD    

            -------- 

  METHOD1       0.43 

              (0.03) 

               14.01 

  

  METHOD2       0.63 

              (0.04) 

               14.31 

  

  METHOD3       0.60 

              (0.05) 

               12.93 

  

  METHOD4       0.44 

              (0.03) 

               13.07 

  

 

         GAMMA        

 

              METHOD    

            -------- 

  PERFORM       0.79 

              (0.06) 

               13.14 

  

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

             PERFORM     METHOD    

            --------   -------- 

  PERFORM       1.00 

   METHOD       0.79       1.00 

 

         PHI          

 

              METHOD    

            -------- 

                1.00 

  

 

         PSI          

 

             PERFORM    

            -------- 

                0.38 

              (0.06) 

                6.12 
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

             PERFORM    

            -------- 

                0.62 

 

         THETA-EPS    

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

 PERFORM1       0.08 

              (0.01) 

                9.65 

  

 PERFORM2        - -       0.10 

                         (0.01) 

                           9.22 

  

 PERFORM3       0.02      -0.02       0.11 

              (0.01)     (0.01)     (0.02) 

                1.63      -1.51       5.18 

  

 PERFORM4        - -        - -       0.00       0.08 

                                    (0.01)     (0.01) 

                                     -0.41       9.15 

  

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.68       0.72       0.62       0.72 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1        - -        - -        - -        - - 

  

  METHOD2      -0.06        - -      -0.09        - - 

              (0.01)                (0.01) 

               -5.14                 -6.47 

  

  METHOD3      -0.03        - -      -0.06        - - 

              (0.01)                (0.02) 

               -2.61                 -3.93 

  

  METHOD4        - -        - -        - -        - - 

  

 

         THETA-DELTA  

 

             METHOD1    METHOD2    METHOD3    METHOD4    

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1       0.19 

              (0.02) 

               10.34 

  

  METHOD2       0.05       0.31 

              (0.02)     (0.04) 

                2.74       8.50 

  

  METHOD3        - -       0.10       0.35 

                         (0.03)     (0.04) 

                           3.28       8.77 

  

  METHOD4        - -        - -      -0.08       0.22 

                                    (0.02)     (0.02) 

                                     -3.86      10.55 

  

 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
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             METHOD1    METHOD2    METHOD3    METHOD4    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.50       0.56       0.50       0.46 

 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                              Degrees of Freedom = 9 

                Minimum Fit Function Chi-Square = 13.17 (P = 0.15) 

        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 13.22 (P = 0.15) 

                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 4.22 

              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 18.10) 

  

                        Minimum Fit Function Value = 0.037 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.012 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.050) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.036 

             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.075) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.68 

  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.19 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.18 ; 0.23) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.20 

                        ECVI for Independence Model = 7.58 

  

      Chi-Square for Independence Model with 28 Degrees of Freedom = 2705.03 

                            Independence AIC = 2721.03 

                                Model AIC = 67.22 

                              Saturated AIC = 72.00 

                           Independence CAIC = 2760.12 

                               Model CAIC = 199.14 

                             Saturated CAIC = 247.90 

  

                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.32 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

  

                             Critical N (CN) = 591.53 

  

  

                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0058 

                             Standardized RMR = 0.015 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 

                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.25 

 

 TI                                                                              

 

 Modification Indices and Expected Change 

 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-Y     

 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     

 

 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        

 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          

 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          

 

         Modification Indices for THETA-EPS       

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

 PERFORM1        - - 

 PERFORM2       0.52        - - 

 PERFORM3        - -        - -        - - 

 PERFORM4       0.01       0.75        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-EPS    
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            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

 PERFORM1        - - 

 PERFORM2      -0.01        - - 

 PERFORM3        - -        - -        - - 

 PERFORM4       0.00       0.01        - -        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1       0.46       3.49       2.48       0.06 

  METHOD2        - -       0.71        - -       0.11 

  METHOD3        - -       0.69        - -       0.93 

  METHOD4       2.73       0.11       2.48       6.14 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1      -0.01       0.02      -0.02       0.00 

  METHOD2        - -      -0.01        - -       0.00 

  METHOD3        - -      -0.01        - -       0.01 

  METHOD4       0.01       0.00       0.02      -0.02 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

             METHOD1    METHOD2    METHOD3    METHOD4    

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1        - - 

  METHOD2        - -        - - 

  METHOD3       0.06        - -        - - 

  METHOD4       0.44       0.75        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

             METHOD1    METHOD2    METHOD3    METHOD4    

            --------   --------   --------   -------- 

  METHOD1        - - 

  METHOD2        - -        - - 

  METHOD3      -0.01        - -        - - 

  METHOD4      -0.01       0.02        - -        - - 

 

 Maximum Modification Index is    6.14 for Element ( 4, 4) of THETA DELTA-EPSILON 

 

 TI                                                                              

 

 Factor Scores Regressions 

 

         ETA  

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    METHOD1    METHOD2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  PERFORM       0.40       0.46       0.52       0.42      -0.06       0.20 

 

         ETA  

 

             METHOD3    METHOD4    

            --------   -------- 

  PERFORM       0.07       0.02 

 

         KSI  

 

            PERFORM1   PERFORM2   PERFORM3   PERFORM4    METHOD1    METHOD2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

   METHOD       0.22       0.06       0.40       0.00       0.23       0.29 

 

         KSI  

 

             METHOD3    METHOD4    

            --------   -------- 

   METHOD       0.32       0.37 
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 Standardized Solution            

 

         LAMBDA-Y     

 

             PERFORM    

            -------- 

 PERFORM1       0.41 

 PERFORM2       0.50 

 PERFORM3       0.42 

 PERFORM4       0.47 

 

         LAMBDA-X     

 

              METHOD    

            -------- 

  METHOD1       0.43 

  METHOD2       0.63 

  METHOD3       0.60 

  METHOD4       0.44 

 

         GAMMA        

 

              METHOD    

            -------- 

  PERFORM       0.79 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

             PERFORM     METHOD    

            --------   -------- 

  PERFORM       1.00 

   METHOD       0.79       1.00 

 

         PSI          

 

             PERFORM    

            -------- 

                0.38 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

              METHOD    

            -------- 

  PERFORM       0.79 

 

                           Time used:    0.031 Seconds 
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