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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

 

ยา เปนหนึง่ในปจจัยสีท่ี่สําคัญตอการดํารงชีวิตของมนษุย แมวาในปจจุบันวทิยาการจะ

เจริญกาวหนาไปมาก และมีจํานวนแพทยเพิ่มมากขึน้ก็ตาม เมื่อถึงยามเจ็บไขไดปวยประชาชน

สวนใหญก็ยงัคงชวยเหลือตนเอง โดยการซื้อยาจากรานขายยามารับประทาน อยางไรก็ตาม ใน

การใชยาทุกครั้ง ส่ิงที่สําคญัคือตองใชใหถูกตอง และส่ิงทีจ่ะทาํใหเราใชยาไดอยางถกูตอง กค็ือ

การอานฉลากและเอกสารกาํกับยา เพราะจะทาํใหรูวา เปนยาอะไร ใชอยางไร มีสรรพคุณรักษา

อะไร และมีคําเตือนอยางไรบาง รวมถงึขอมูลอ่ีนที่มอียูบนฉลากและเอกสารกาํกับยาเพื่อความ

ปลอดภัยในการใชยา 

 

ฉลากยา จึงถือเปนสิง่สําคญัที่ชวยใหขอมูลที่เปนประโยชนและทําใหเกิดความปลอดภัย

ในการใชยาแกผูบริโภค ซึ่งอันตรายจากการใชยาผิดนั้น นอกจากจะไมสามารถรักษาอาการ

เจ็บปวยไดแลว ในบางกรณีอาจทาํใหถงึแกชีวิตได 

 

จากการสํารวจของ RNIB (The Royal National Institute for the Blind) พบวา ผูสูงอายุ

และคนทัว่ไป กาํลังประสบปญหาจากการอานขอความขางขวดยาทีพ่ิมพดวยอักษรที่มีขนาดเลก็

เกินไป ทําใหคนใชยาผิดโดยไมรูตัว 

 

วิทยา กุลสมบูรณ (2547) กลาวถึงกรณีของผูปวยที่ใชยาผิดจากการอานฉลากยาวา 

ผูปวยไปซื้อยาหยอดตาเพื่อฆาเชื้อที่รานขายยา ไดรับยาทีม่ีชื่อเดียวกัน ลักษณะเหมือนกนัมาก 

แตเปนยาทาผวิหนังเพื่อฆาเชื้อ เมื่อนาํไปปายตาจงึเกิดอาการแสบตาอยางรนุแรง 

 

สุวิทย วงศรุจริาวาณิชย (2548) กลาววา บรรจุภัณฑยาสวนใหญ (เกือบ 80%) จะถูกยึด

ครองพื้นที่ดวยสีขาวและคาดดวยแถบสีเลก็เปนตัวประดับ ชื่อแบรนดสินคาที่มขีนาดใหญเหน็

ชัดเจนมากกวาชื่อประเภทยาและขนาดของยา ทัง้ๆ ที่ชื่อประเภทยาควรจะเปนสวนทีสั่งเกตเห็นได

ชัดเจนที่สุด ขนาดของยาก็อานพบไดยาก 
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ในเรื่องชื่อของยาเคยมกีารเรยีกรองใหผูผลิตจําหนายยาระบุชื่อสามัญทางยา (Generic 

name) ใหมีขนาดโต ชัดเจน ผูปวยสงัเกตเห็นได แตถกูตอตาน โดยเฉพาะจากบริษัทยาขามชาติ

วาเปนการละเมิดสิทธิของผูผลิต ผูปวยไทยมีโอกาสปกปองตนเองจากฉลากยาโดยตรงนอยมาก 

เพราะทั้งหมดเปนภาษาตางประเทศ เมื่อการแกไขกฎหมายฉลากยาไมสําเร็จ ส่ิงเดียวทีท่ําไดคอื  

ผูบริโภคตองไดรับขอมูลที่สําคัญจากผูใหยา โดยการเขยีน พิมพ และอธิบาย แตวฒันธรรมผูขาย

เปนใหญแบบไทย ทาํใหผูปวย ผูบริโภคไมกลา หรือไมรูวาตนมีสิทธทิี่จะขอขอมูล ชื่อยา วธิีใชยา 

ขอบงใช และอันตราย อยางเปนลายลกัษณอักษร (วทิยา กุลสมบูรณ, ฉลาดซื้อ, 2547)  

 

และในปจจุบนั วิถีชีวิตของคนไทยไดเปลี่ยนไปอยางมาก บริโภคนสัิยและพฤตกิรรมการ

จับจายซื้อขายของคนไทยเปลี่ยนไปในอตัราเรงและในอนาคตมีแนวโนมวารานคา เชน รานสะดวก

ซื้ออยาง 7-eleven สามารถขายยา OTC (Over The Counter) ได ซึ่งสรางความสะดวกแก

ประชาชนเมื่อเจ็บปวยยามค่าํคืน (Brand Age Magazine ปที่ 5 ฉบับที่ 5) แตนอกเหนือจากความ

สะดวกสบายแลว ผูบริโภคอาจตองเพิม่ความเสีย่งกบัปญหาอนัตรายจากการใชยา เนื่องจาก

ผูบริโภคจะไดรับขอมูลยาจากฉลากเพียงอยางเดียว 

 

ดังนัน้เพื่อใหผูบริโภคไดรับขอมูลเกี่ยวกับยาที่ชัดเจน ซึ่งจะนําไปสูการบริโภคยาที่

ปลอดภัยจึงควรมีการปรับปรุงฉลากและบรรจุภัณฑยาในปจจุบนั ซึง่บนฉลากและบรรจุภัณฑยา 

มีองคประกอบที่สําคัญ ดงัตอไปนี้ (สมาคมเภสัชกรรมโรงพยาบาล (ประเทศไทย), หยูกยานารู, 

กรกฎาคม 2544) 

1. ชื่อยาบนฉลาก มทีั้งชื่อการคา และชื่อสามัญทางยา 

2. ประเภทของยา วาเปนยาอันตราย ยาควบคุมพิเศษ ยาเสพติด หรือยาสามัญประจํา

บาน 

3. วิธีใช 
4. สรรพคุณของยา 

5. ขนาดยา 

6. ขอหาม คาํเตอืน คําแนะนํา 

7. วันผลิตและวนัหมดอาย ุ

8. เลขทะเบียนตาํรับยา 

9. ชื่อและที่ตั้งผูผลิต 

10. กรณีที่เปนซองยาตองมีชื่อผูปวยแตละราย 
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จากองคประกอบของฉลากและบรรจุภัณฑยา ส่ิงที่มคีวามสาํคัญ และเกิดปญหามาก

ที่สุด คือ วิธีการใช และสรรพคุณของยา ซึ่งสามารถจาํแนกรายละเอยีดไดดังนี ้

วิธีการใชยา สามารถแบงไดเปน 2 กลุมใหญๆ คือ 

1. ยาที่ใชภายใน  

1.1 ยารับประทาน 

1.1.1 ยาเม็ด 

1.1.2 ยาน้าํ 

1.2 ยาฉีด 

2. ยาที่ใชภายนอก 

2.1 ยาทา 

2.1.1 ครีม 

2.1.2 ออยทเมนท 

2.1.3 ทงิเจอร 

2.2 ยาหยอด 

2.3 ยาเหน็บ 

2.4 ยาสวนทวาร 

2.5 ยาพน 

 

 สรรพคุณของยาสามารถแบงไดตามตําแหนงการออกฤทธิ์ทางกายวิภาคศาสตร และ

ประโยชนทางการรักษา มีดงันี ้(Wong Mei Chan, MIMS, 2545) 

1. ยาที่ใชในระบบทางเดินอาหาร (Alimentary System) 

2. ยาที่ออกฤทธิต์อระบบหัวใจและหลอดเลือด (Cardiovascular & Hematopoietic 

System) 

3. ยาที่ออกฤทธิต์อระบบทางเดินหายใจ (Respiratory System) 

4. ยาที่ออกฤทธิต์อกลามเนื้อ (Neuro-Muscular System) 

5. ยาเกีย่วกับฮอรโมน (Hormones) 

6. ยาที่ใชในระบบอวัยวะเพศของสตร ี(Contraceptive Agents) 

7. ยาปฏิชีวนะ (Antibiotics) 

8. เคมีบําบัด (Other Chemotherapeutics) 

9. ยาที่ใชในระบบทางเดินปสสาวะ  (Genito-Urinary System) 

10. เมตาโบลิซึม (Metabolism) 
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11. วิตามนิและแรธาตุตางๆ (Vitamins & Minerals) 

12. สารอาหาร (Nutrition) 

13. ยาที่ใชเกี่ยวกบัตา (Eye) 

14. ยาที่ใชเกี่ยวกบัหู (Ear) 

15. ยาที่ใชเกี่ยวกบัปากและลาํคอ (Mouth / Throat) 

16. ยาที่ใชเกี่ยวกบัผิวหนัง (Dermatologicals) 

17. ยาสลบ (Anaesthetics Local & General) 

18. ยาตานจุลชีพ (Diagnostic Agents) 

19. ยาแกแพ (Allergy & Immune System) 

20. ยาลดอาการอักเสบ (Antidotes, Detoxifying Agents & Drug used in Substance 

Dependence) 

21. ยาที่ฉีดเขาเสนเลือดดํา และสารละลายปราศจากเชื้ออ่ืนๆ (Intravenous & Other 

sterile solutions) 

22. อ่ืนๆ (Miscellaneous) 

 

จากปญหาของฉลากและบรรจุภัณฑยาในปจจุบัน ทีส่รางความสับสนและไมชัดเจนแก

ผูบริโภคจนเกดิอันตรายจากการใชยา การใชเรขศิลปเพื่อชวยในการระบุวิธีใชและสรรพคุณของยา 

รวมถึงองคประกอบอื่นๆ บนฉลากยา จงึมีความสําคัญที่จะนําไปสูการบริโภคยาที่ปลอดภัย 

สะดวกและรวดเร็ว 

 

ซึ่งในประเทศอังกฤษ ผลิตภัณฑยาภายใตแบรนด “Almus” ไดมีการนําเสนอบรรจุภัณฑ

รูปแบบใหมภายใตกลองสถีงึ 12 เฉดสี ซึง่เปนตวับอกถงึ “ประเภทของยา” พรอมแถบสีคาดกลอง 

ซึ่งเปนตวับอก “ปริมาณ” ความแรงของยา (สุวทิย   วงศรุจิราวาณิชย, กรุงเทพธุรกิจ, 2548) จะ

เห็นไดวา ในตางประเทศไดใหความสาํคญักับ “ความปลอดภัย” ของผูบริโภคในการใชยา โดยมี

การปรับปรุงฉลากและบรรจภัุณฑใหเหมาะสม ซึ่งถือเปนตัวอยางทีด่ีในการทีจ่ะนาํมาพัฒนาเปน

รูปแบบฉลากและบรรจุภัณฑยาสาํหรับประเทศไทยใหมีลักษณะเปนมาตรฐาน 

 

ในการที่สรางมาตรฐานของรูปแบบฉลากและบรรจุภัณฑยาของประเทศไทยนั้น นอกจาก

จะตองมีการใชเรขศิลปบนฉลากและบรรจภัุณฑยาแลว ยังตองมกีารใชส่ือเพื่อเผยแพรความรู

เกี่ยวกับรูปแบบที่จะนํามาใชอีกดวย ซึ่งอาจเปนคูมือ เอกสารกํากับ หรือการโฆษณา เพื่อสราง

ความเขาใจและความเคยชนิใหแกประชาชนอยางตอเนือ่ง เพื่อในอนาคตรปูแบบมาตรฐานนี้จะ
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สามารถสรางความเขาใจรวมกัน กอใหเกดิความสะดวกในการแยกประเภทของยาและสิ่งที่สําคัญ

ที่สุดคือ ความปลอดภัยในการใชยานั่นเอง 

 
ปญหาของการวิจยั 
 

1.  การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยา สามารถระบุประเภทของ

ยาตามวิธกีารใชไดอยางไร 

2.  การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยา สามารถระบุประเภทของ

ยาตามสรรพคณุไดอยางไร 

3. การออกแบบรูปแบบของสื่อ ที่สามารถใชในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับรูปแบบ

มาตรฐานในฉลากและบรรจภัุณฑยาไดอยางไร 

 

 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
1.  เพื่อหาแนวทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาที่สามารถ

ระบุประเภทของยาตามวธิีการใช 

2.  เพื่อหาแนวทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาที่สามารถ

ระบุประเภทของยาตามสรรพคุณ 

3.  เพื่อหารูปแบบของสื่อที่ใชในการเผยแพรความรูเกีย่วกบัรูปแบบมาตรฐานในฉลาก 

และบรรจุภัณฑยา 

 
สมมุติฐานของการวจิัย 
 

การใชรูปแบบมาตรฐานในฉลากและบรรจภัุณฑยาที่เหมาะสม สามารถระบุประเภทของ

ยาตามวิธกีารใชและสรรพคุณของยาได โดยสนับสนุนดวยสื่อที่ใชในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับ

รูปแบบมาตรฐานในฉลากและบรรจุภัณฑยาดวย 

 

 
ขอบเขตการวิจัย 
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1. ศึกษาเพื่อนาํไปออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจภัุณฑยาประเภทยา

สามัญประจําบาน ยาอนัตรายและยาแผนปจจุบนับรรจุเสร็จที่มิใชยาอันตราย เทานั้น 

2. ศึกษาเฉพาะรปูแบบของตัวอักษร สี สัญลกัษณภาพ (Pictogram) เทานั้น 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1. ศึกษาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับงานวิจยั 

2. สัมภาษณผูเชีย่วชาญที่เกีย่วของกับงานวจิัย 

3. ศึกษาและทดลองใชองคประกอบเรขศิลปที่สามารถระบปุระเภทของยาตามวิธีการใช
และสรรพคุณของยา 

4. ทําแบบสอบถามเพื่อประเมนิผลงานการออกแบบตัวอยาง 
5. วิเคราะหขอมลูและสรุปผล 

6. ออกแบบตามแนวทางที่ไดจากการวิเคราะหและสรุปผล 

7. สรุปผลการวิจยั 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1.  สามารถกําหนดรปูแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาที่สามารถระบุประเภท

ของยาตามวิธกีารใชได 

2.  สามารถกําหนดรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาที่สามารถระบุประเภท

ของยาตามสรรพคุณได 

3.  สามารถกําหนดรูปแบบของสื่อที่ใชในการเผยแพรความรู เกีย่วกับรูปแบบมาตรฐาน

ในฉลากและบรรจุภัณฑยาได 

 
นิยามศัพท 
 

รูปแบบมาตรฐาน รูปแบบที่ทําข้ึน  จากการเหน็พองตองกนั 

 และไดรับความเหน็ชอบ    เปนทีย่อมรับ 

 กันทั่วไป  เพื่อเปนหลกัเกณฑใชกนัทัว่ไป 

 จนเปนปกติวสัิย 
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ฉลากยา รูป รอยประดิษฐ เครื่องหมาย หรือ

ขอความใดๆ ซึ่งแสดงไวที่ภาชนะหรือหีบ

หอบรรจุยา เพื่อใหขอมูลทีเ่ปนประโยชน 

และทําใหเกิดความปลอดภยั ในการใช

ยาใหแกผูบริโภค 
 
บรรจุภณัฑยา ภาชนะ หรือวัสดุเพื่อหอหุมคุมครอง

ผลิตภัณฑยา ชวยในการบรรจุ ขนสง 

เก็บรักษา วางจําหนาย 



บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทยนั้น จาํเปนตองมกีารศกึษาคนควา

ขอมูลที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัย ซึ่งประกอบดวยสวนตางๆ ดังนี ้

 

  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับยา 

   - ประเภทของยา 

   - องคประกอบบนฉลากยา 

   - กฎหมายและพระราชบัญญตัิที่เกี่ยวของกบัยาและฉลากยา 

  สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบทางเรขศิลปบนฉลากยา 

   - สัญลักษณภาพ (Pictogram) 

   - สี (Colors) 

   - ตัวอักษร (Typographic) 

   - การจัดองคประกอบ 

  สวนที่ 3 พฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 

 
สวนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกบัยา 
  ตามพระราชบญัญัติ ยา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2518  ใหความหมายไววา "ยา" 

หมายถงึ 

  (1) วัตถุที่รับรองไวในตํารายาทีรั่ฐมนตรีประกาศ 

(2) วัตถุทีมุ่งหมายสําหรับใชในการวนิิจฉัย บําบัด บรรเทา รักษา  หรือ

ปองกนัโรค หรือ ความเจ็บปวยของมนุษยหรือสัตว 

         (3)  วัตถุที่เปนเภสชัเคมีภัณฑ หรือเภสัชเคมีภัณฑกึ่งสาํเร็จรูป หรือ  

(4)  วัตถุทีมุ่งหมายสําหรับใหเกดิผลแกสุขภาพ โครงสราง หรือการกระทํา

หนาที่ใด ๆ ของรางกายของมนษุยหรือสัตว วัตถุตาม (1) (2) หรือ (4) ไม

หมายความรวมถึง 

(ก) วัตถุทีมุ่งหมายสําหรับใชในการเกษตรหรือการอุตสาหกรรม

ตามที่รัฐมนตรีประกาศ 
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(ข) วัตถุทีมุ่งหมายสําหรับใชเปนอาหารสําหรบัมนุษย เครื่องกีฬา 

เครื่องมือ เครื่องใชใน การสงเสริมสุขภาพ เครื่องสําอาง หรือ

เครื่องมือและสวนประกอบของเครื่องมือที่ใชใน การประกอบโรค

ศิลปะหรือวิชาชีพเวชกรรม 

(ค) วัตถุทีมุ่งหมายสําหรับใชในหองวิทยาศาสตรสําหรับการวิจัย การ

วิเคราะหหรือ การชันสูตรโรคซึ่งมิไดกระทาํโดยตรงตอรางกายของ

มนุษย 

 
ประเภทของยา 
 

ยาแผนปจจุบนัทีว่างจําหนายในประเทศไทยมีมากมายไมต่ํากวา 20,000 ตํารับ การจําแนก

ยาเหลานี้สามารถแยกไดหลายลักษณะ เชน การจาํแนกตามกฎหมาย การจาํแนกตามรูปแบบ

และวิธีการใช การจําแนกตามสรรพคุณ เปนตน 

 
การจาํแนกตามกฎหมาย 

ยาแผนปจจุบนัแบงออกไดเปน 3 กลุม คือ (พูนทรัพย โสภารัตน, 2537) 

 

1. ยาสามัญประจําบาน หมายถงึ ยาที่กระทรวงสาธารณสุข

คัดเลือกไวใหประชาชนสามารถเลือกใชไดเอง โดยไมตองผานการควบคุมดูแลจากเจาหนาที่

สาธารณสุข เนื่องจากยาในกลุมนี้สามารถหาซื้อไดโดยทั่วไป ยาสามญัประจําบานจะตองมีขนาด

บรรจุ และรายละเอียดบนฉลากตามที่กระทรวงสาธารณสุขกําหนด โดยเฉพาะอยางยิง่จะตองมคีํา

วา “ยาสามญัประจําบาน” กํากับไวบนฉลากอยางเหน็ไดชัดดวย ปจจุบันมยีาสามัญประจําบาน

ทั้งสิน้ 16 กลุมอาการ 53 ชนิด 

 

2. ยาอันตราย หมายถึง ยาแผนปจจุบันทีม่ีอันตรายสูงกวายา

สามัญประจําบาน การใชยานี้จงึตองผานการดูแลจากเจาหนาที่สาธารณสุข เชน แพทย หรือเภสชั

กร ยาในกลุมนี้จะมีคาํวา “ยาอันตราย” ระบุไวบนฉลากขางภาชนะบรรจุ และจําหนายไดเฉพาะใน

รานขายยาแผนปจจุบนัที่มเีภสัชกรแผนปจจุบันทําหนาที่ควบคุมดูแล หรือจําหนายไดใน

โรงพยาบาล สถานีอนามัยหรือคลินิก ทีม่ีแพทยแผนปจจุบันประจาํการอยู ยาอันตรายมีมากมาย

หลายชนิด เชน ยาลดความดันโลหิต ยาขบัปสสาวะ ยาตานจุลชีพตาง ๆ เปนตน 



 10

3. ยาควบคุมพิเศษ หมายถงึ ยาแผนปจจุบันทีก่อใหเกิดอันตราย

ไดงาย แมจะใชอยางถูกตอง ยานี้จงึตองผานการควบคุมดูแลในการใชจากแพทยโดยใกลชดิ 

แพทยแผนปจจุบันเทานั้นทีม่ีอํานาจสั่งจายยาควบคุมพเิศษ เนื่องจากแพทยแผนปจจุบนัจะมี

ความรูวาเมื่อใดมีความจาํเปนตองใช และเมื่อใดสมควรจะตองหยุดการใชยานัน้ ตัวอยางยาใน

กลุมนี ้เชน ยาเพรดนิโซโลน ยาเดกชา เมทาโซน เปนตน 

 
 การจาํแนกตามรูปแบบและวธิีการใช 
  แบงยาไดเปน 2 กลุมใหญ คือ 

 

   1. ยาที่ใชภายในแบงออกไดเปน 2 แบบ คือ 

    1.1 ยาสําหรับรับประทาน ไดแก 

  1.1.1 ยาเม็ด ไดแก ยาเม็ดแค็ปซูล (Capsule) ยา

เม็ดธรรมดา (Tablet) ยาเมด็เคลือบ (Coated Tablet) เปนตน 

  1.1.2 ยาน้าํสําหรับรับประทาน มีทั้งยาน้ําสาํเร็จรูป 

และยาผงสาํหรับผสมน้ําเมื่อถึงเวลาใช (น้ําสะอาดที่ใชผสมจะตองเยน็ หรือเทากบัอุณหภูมิหอง 

จะตองไมอุน หรือรอน เนื่องจากความรอนจะทาํใหตัวยาสลาย ประสิทธิภาพของยาจะลดลง) เมื่อ

ผสมแลวยานัน้จะมีอายุไมเกิน 7 วัน ยาน้าํสําหรับรับประทานนี ้แบงตามลักษณะทีสั่งเกตไดเปน  

   - ยาน้าํใส ไมมตีะกอน ถามหีลายตวัยา

ผสมกันมกัเรียกวา มิกซเจอร (Mixture) ถามีแอลกอฮอลผสมอยู 60-70% ข้ึนไป มักเรียกวา 

ทิงเจอร (Tincture) ถามนี้ําเชื่อมผสมอยูมกัเรียกวา ไซหรับ (Syrup) (มีคนจํานวนไมนอยเขาใจผิด

วาทิงเจอรคือยาใสแผลเทานั้น อันที่จริง มีทิงเจอรที่สามารถรับประทานได) 

   - ยาน้าํแขวนตะกอน (Suspension) คือ 

ยาน้าํที่มีตัวยาที่ไมสามารถละลายในสารละลายของยานั้นๆ เมื่อตองการใช จะตองเขยาให

ตะกอนยากระจายอยางสม่ําเสมอกอนรนิยาทุกครัง้ 

   - ยาอีมัลช่ัน (Emulsion) คือ ยาน้ําที่มี

สวนผสมของน้ํามนั (ที่รับประทานได) ผสมอยู เชนเดยีวกับน้ําสลัดชนิดขน บางครั้งอาจมกีารแยก

ชั้นระหวางน้ํากับน้าํมัน เมื่อตองการใชจะตองเขยาอยางแรงใหเขากันกอนรินยา 

 

 1.2 ยาฉีด มีทัง้ในรูปของสารละลาย และในรูปผงสําหรับ

ละลายเมื่อตองใช เนื่องจาก ยานัน้สลายตัวงายเมื่ออยูในรูปของสารละลาย สวนภาชนะที่ใชบรรจุ

มี 2 ลักษณะ คือ แอมฟูล (Ampoule) มักทําดวยแกวบาง มีคอเวาเมื่อตองการใชตองตัดคอออก 
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อีกลักษณะหนึ่งเรียก ไวอัล (Vial) คลายขวดแกวคอสั้น เมื่อตองการใชตองใชเข็มฉีดยาเจาะผาน

จุกยาง กระบวนการที่ใชผลิตยาฉีดมีความประณีต ละเอียด รอบคอบ ระมัดระวังในเรื่องความ

สะอาดเพื่อปองกนัมิใหมกีารปนเปอนเชื้อโรค หรือส่ิงแปลกปลอมอื่น ๆ จากภายนอก 

 

   2. ยาที่ใชภายนอกแบงออกเปน 5 แบบ คือ 

    2.1 ยาทา ไดแก 

     2.1.1 ครีม เปนยาที่มีตัวยาแทรกอยูในสวนประกอบ

ของน้ํากับน้าํมัน ครีมจะซมึผานผวิหนงัไดงายและเรว็ และลางออกไดงาย เชน ครีมทาถนูวดแก

ปวดเมื่อย 

     2.1.2 ออยทเมนท เปนยาที่มีตวัยาแทรกอยูใน

สวนประกอบของน้ํากับน้าํมันเชนกนั แตมีสัดสวนของน้ํามนัมากกวา การดูดซึมผานผวิหนังชากวา

ครีม ดังนั้น ตัวยาจะคงอยูบนผิวหนงัไดนานกวา ขณะเดียวกนัลางออกไดยากกวาครีม เชน ยา

หมอง 

     2.1.3 ทิงเจอร เปนยาทาที่มีตวัยาละลายใน

แอลกอฮอล ประมาณ 60% ข้ึนไป เชน ทงิเจอรไอโอดีน 

    2.2 ยาหยอด ไดแก ยาหยอดห ู ยาหยอดตา ยาประเภทนี้

ผานกระบวนการ ทาํใหปราศจากเชื้อโรค ดังนั้นเมื่อเปดใชแลว จะเกบ็รักษาไดไมเกิน 1 เดือน ยา

สําหรับหยอดตาถานําไปหยอดหู อาจทําใหไมไดผลเนือ่งจากเจือจางเกนิไป สวนยาหยอดหู ถา

นําไปหยอดตาอาจเปนอันตราย เนื่องจากเขมขนเกนิไปอยางไรก็ตาม มีผูผลิตยาหยอดบางชนดิ

สามารถหยอดไดทั้งตาและห ู

    2.3 ยาเหน็บ มทีั้งยาเหน็บชองคลอด และยาเหน็บทวาร

หนกั มีรูปรางเปนเม็ดยาวรี อาจกลมหรือแบนก็ได เมื่อเหน็บแลวใหทิง้คางไวไมตองดึงออกมา 

    2.4 ยาสวนทวาร เปนยาน้าํบรรจุในภาชนะพลาสติก มทีอ

สําหรบัสอดเขาชองทวารหนกั กอนใชตองเจาะรูตรงปลายทอกอน มกัใชกับยาระบายเวลาทองผกู 

    2.5 ยาพน มีลักษณะเปนกระบอก มีสวนที่ใชกดตรงดานบน 

เพื่อใหยาขางในพนออกมาเปนฝอย ไดแก ยาพนขยายหลอดลมแกหอบหืด 
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 การจาํแนกตามสรรพคุณหรือการออกฤทธิ์ทางเภสชัวิทยา 
 
 เปนการจําแนกโดยอธิบายถงึยา หรือสารเคมีนั้นๆ จะไปออกฤทธิท์ี่ไหนและอยางไรใน

รางกายคน รวมทัง้มีผลทางการรักษาอยางไร ซึ่งสามารถแบงไดคราวๆ ดังนี้ (Wong Mei Chang, 

2002) 
 

1. ยาที่ใชในระบบทางเดินอาหาร (Alimentary System) 

2. ยาที่ออกฤทธิต์อระบบหัวใจและหลอดเลือด (Cardiovascular & 

Hematopoietic System) 

3. ยาที่ออกฤทธิต์อระบบทางเดินหายใจ (Respiratory System) 

4. ยาที่ออกฤทธิต์อกลามเนื้อ (Neuro-Muscular System) 

5. ยาเกีย่วกับฮอรโมน (Hormones) 

6. ยาที่ใชในระบบอวัยวะเพศของสตรี (Contraceptive Agents) 

7. ยาปฏิชีวนะ (Antibiotics) 

8. เคมีบําบัด (Other Chemotherapeutics) 

9. ยาที่ใชในระบบทางเดินปสสาวะ  (Genito-Urinary System) 

10. เมตาโบลิซึม (Metabolism) 

11. วิตามนิและแรธาตุตางๆ (Vitamins & Minerals) 

12. สารอาหาร (Nutrition) 

13. ยาที่ใชเกี่ยวกบัตา (Eye) 

14. ยาที่ใชเกี่ยวกบัหู (Ear) 

15. ยาที่ใชเกี่ยวกบัปากและลาํคอ (Mouth / Throat) 

16. ยาที่ใชเกี่ยวกบัผิวหนัง (Dermatologicals) 

17. ยาสลบ (Anaesthetics Local & General) 

18. ยาตานจุลชีพ (Diagnostic Agents) 

19. ยาแกแพ (Allergy & Immune System) 

20. ยาลดอาการอกัเสบ (Antidotes, Detoxifying Agents & Drug used in 

Substance Dependence) 

21. ยาที่ฉีดเขาเสนเลือดดํา และสารละลายปราศจากเชื้ออ่ืนๆ (Intravenous & 

Other sterile solutions) 

22. อ่ืนๆ (Miscellaneous) 
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องคประกอบบนฉลากยา 
  

ฉลากยาประกอบดวยสวนตางๆ ที่สําคัญดังตอไปนี้ (พูนทรพัย โสภารัตน, 2537) 

 

 1. ชื่อยา ชื่อยามกัปรากฏ 2-3 ชื่อในยาแตละชนิด แตละชื่อจะมีความหมาย

เฉพาะ 

  1.1 ชื่อเร่ิมตน (Generic name) เปนชื่อที่ตัง้สําหรับยาแตละชนิด 

ตั้งแตเร่ิมตนผลิตออกมากอนที่จะเปลี่ยนเปนชื่อทางการคา 

  1.2 ชื่อทางการ (Official name) เปนชื่อทีพ่ิมพอยูในหนงัสือ

มาตรฐานการใชยา แตตําราบางเลมถือวา ชื่อเร่ิมตน และชื่อทางการใชแทนกนัได 

  1.3 ชื่อทางการคา (Trade or Proprietary name) เปนชือ่ที่ตั้งขึ้น

โดยบริษัทผูผลิตยาออกมาจําหนายในทองตลาด และลงทะเบียนไวสําหรับยาแตละชนิด 

มักเปนชื่อที่อานงายชวนจดจํา จงึอาจเรียกไดวาเปนเครื่องหมายการคาหรือช่ือทางการคา 

  1.4  ชื่อทางเคมี (Chemical name) เปนชือ่ที่บอกถงึสารประกอบ

ทางเคมีที่ใชทาํเปนยา มักเปนชื่อทีย่าว อานยาก ตัวยาชนิดหนึ่งจะมีชื่อทางเคมไีดชื่อ

เดียว 

 2. ประเภทของยา จาํแนกตามกฎหมาย ประกอบดวย 

  2.1 ยาสามัญประจําบาน 

  2.2 ยาอันตราย 

  2.3 ยาควบคุมพิเศษ 

 3. วิธีการใช จําแนกเปน 2 กลุมใหญ คือ 

  3.1 ยาสําหรับใชภายใน 

  3.2 ยาสําหรับใชภายนอก  

 4. ขนาดการใชยา เปนการใหรายละเอียดถงึขนาดของยาที่ใชในการรักษา

จะมีชวงหางของขนาดยาตั้งแต ขนาดต่าํสุดถึงขนาดมากสุดที่จะไมทําใหเกิดอาการเปน

พิษ หรือออาการขางเคียง คาตัวเลขที่แสดงไวจะเปนขนาดสําหรับผูใหญ เด็ก 

 5. เวลา 

  5.1 ยากอนอาหาร ตองกนิยากอนอาหารอยางนอยครึ่งชั่วโมง 

เพราะยาจะถกูดูดซึมไดดีตอนทองวาง สวนใหญจะเปนยาปฏิชีวนะ 

  5.2 ยาหลงัอาหาร ตองกนิหลังอาหารอยางนอย 15 นาท ี เพื่อใหยา

ดูดซึมเขาสูกระแสเลือดรวมกับอาหารในลาํไสเล็ก 
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  5.3 ยารับประทานพรอมอาหารหรือหลังอาหารทันที ใหรับประทาน

อาหารครึ่งหนึง่แลวรับประทานยา แลวจงึรับประทานอาหารตอ หรือรับประมานอาหาร

เสร็จแลวรับประทานยาทนัท ี

  5.4 ยากอนนอน รับประมานกอนเขานอน 15-30 นาท ี

  5.5 ยาที่ตองใชตามเวลา เชน ทกุๆ 6 ชั่วโมง 

  5.6 ยาที่ใชตามอาการ เชน ใชยาเมื่อปวด ซึง่โดยสวนใหญมักระบุ

รวมดวยกบัการใชยาตามเวลา เชนรับประทานทุก 6 ชั่วโมง เวลาปวด ซึ่งหากเกิดอาการ

ปวดอีก แตยังไมถึง 6 ชั่วโมง ยงัไมควรรับประทานยานัน้ซ้ําอกี เพราะอาจเกิดพิษจากการ

ใชยาเกนิขนาดได 

 

 6. สรรพคุณของยา เปนการอธบิายถงึยาวาจะไปออกฤทธิท์ี่ไหน อยางไร ใน

รางกายคน รวมถึงมีผลการรกัษาอยางไร 

 7. ขอหาม คาํเตือน เปนองคประกอบหรือสภาพซึ่งอาจเกิดขึ้น หรือเมื่อ

เกิดขึ้นแลวควรใช หรือไมควรใชยาแตละชนิด หรือเปนขอความบงบอกถึงขอพิจารณาการ

ใชยา ควรระมดัระวังอะไรบาง หามใชกับกรณีใด ขอหามตางๆ ไดแก 

  7.1 ไมควรใชยานีร้วมกับยา …  

  7.2 ขณะรับประทานยานี้ หามดืม่เหลาโดยเดด็ขาด 

  7.3  หามรับประทานขณะที่ทองวาง 

  7.4 หามรับประทานพรอมนม หรือน้ําผลไม 

  7.5 ควรดื่มน้ําตามมากๆ 

  7.6 รับประทานยานี้แลวใหระมัดระวังการเดินทาง หรือการทํางาน

กบัเครื่องจักร 

  7.7 ใชแลวทิ้งเลย 

  7.8 ใชใหหมดภายใน … วัน 

  7.9 อ่ืนๆ 

 8. วันผลิต หมดอาย ุ มีประโยชนในแงการหลีกเลี่ยงอนัตรายทีเ่กิดจากการ

ใชยาทเีสื่อมสภาพหรือหมดอายุแลว เพราะนอกจากจะไมไดผลในการรักษาแลวอาจเกิด

อันตรายตอรางกายดวย 

 9. ชื่อและที่อยูผูผลิต กรณีที่เกิดความบกพรองของยานัน้ สามารถที่จะ

รองเรียน โดยดูเลขที่หรือคร้ังที่ผลิตของยานัน้ดวย เพื่อการตรวจสอบจะทาํไดถูกตอง

รวดเร็วยิ่งขึน้ 
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 10. เลขทะเบียนตาํรับยา ซึง่ชวยบอกวายานั้นไดผานการตรวจสอบควบคุม

จากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาแลววามีผลการรักษาจรงิ 

 11. ชื่อผูปวย กรณีที่เปนฉลากบนซองยาที่จดัเฉพาะผูปวยแตละราย 

 

 
กฎหมายและพระราชบญัญัติที่เกี่ยวของกับยาและฉลากยา 
 

ในการโฆษณา ประชาสัมพันธ และการจัดทําฉลากยามีกฎหมาย 2 ฉบับ ไดกาํหนด

กฎเกณฑในการทําฉลากยาไว กลาวคือ กฎหมายทีก่ลาวไวเปนการทั่วไปไดแก พระราชบัญญัติ

คุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 และกฎหมายที่กลาวไวเปนเฉพาะไดแก พระราชบญัญัติยา พ.ศ. 

2522 (ทั้งนี้รวมถงึรายละเอียดของกฎหมายดังกลาวที่ออกเปน กฎกระทรวง ประกาศ ระเบยีบ 

หรือ คําสัง่ตามที่กฎหมายกาํหนด) 

 

พระราชบัญญตัิคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 3 ไดกําหนดความหมายและฉลากไว

ดังนี ้

 ฉลาก หมายความวา รูป รอยประดิษฐ กระดาษ หรือส่ิงอืน่ใดทีท่ําใหปรากฏขอความ

เกี่ยวกับสินคาซึ่งแสดงไวที่สินคาหรือภาชนะบรรจุหรือหบีหอบรรจุสินคา หรือสอดแทรกหรือรวมไว

กับสินคาหรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจสิุนคาและหมายความรวมถงึเอกสารหรือคูมือสําหรับใช

ประกอบกับสินคา ปายที่ติดตั้งหรือแสดงไวที่สินคาหรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจสิุนคานั้น 

 

พระราชบัญญตัิ ยา พ.ศ. 2510 มาตรา4 ไดใหความหมาย ขอความ ดังตอไปนี้วา  

 ฉลาก หมายถงึ รูป รอยประดิษฐ เครื่องหมาย หรือขอความใดๆ ซึ่งแสดงไวที่ภาชนะ 

หรือหีบหอบรรจุยา 

 เอกสารกับยา หมายถงึ กระดาษหรือวถัตอ่ืุนใดที่ทาํใหปรากฏความหมายดวยรูป รอย 

ประดิษฐ เครือ่งหมาย หรือขอความใดๆ เกี่ยวกับยาทีส่อดแทรกหรอืรวมไวกับภาชนะหรือหีบหอ

บรรจุยา 

 ตํารับยา หมายความวา สูตรซึ่งระบุสวนประกอบสิ่งทีม่ียารวมอยูดวยไมวาสิง่ปรากฏนั้น

จะมีรูปลักษณะใด และใหความหมายรวมถึงยาที่มีลักษณะเปนวัตถสํุาเร็จรูปทางเภสัชกรรม ซึง่

พรอมที่จาํนาํไปใชแกมนุษยหรือสัตวได 

 

 พระราชบัญญตัิคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522  
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 การคุมครองผูบริโภคดานฉลาก เปนการออกกฎหมายของรัฐ เพื่อคุมครองสทิธิของ

ผูบริโภค โดยกําหนดใหผูประกอบธุรกิจ ตองใหขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญเกี่ยวกับสินคา โดย

ฉลากของสนิคาตองระบุขอความดังตอไปนี ้

1. ชื่อ ประเภทหรือชนิดของสินคา 

2. ชื่อหรือประเภทเครื่องหมายการคาทีจ่ดทะเบียน 

3. สถานที่ตั้งของผูผลิต 

4. ขนาดหรือมิตหิรือปริมาณหรือน้ําหนักสนิคา 

5. วิธีใช 

6. ขอแนะนําการใชหรือหามใช 

7. คําเตือน 

8. วันเดือนปที่ผลิต หรือวนัเดอืนปทีห่มดอายุการใชหรือวนัเดือนปที่ควรใชใน

กอนวนัเดือนปที่ระบุนัน้ 

9. ราคาระบุหนวยเปนบาท 

 

 การแสดงขอความบนฉลากของยาแผนปจจุบันเปนไปตามพระราชบญัญัติยา พ.ศ. 2510 

มาตรา 25  

 หลักเกณฑที่ใชประกอบในการพิจารณาฉลากและเอกสารกํากับยา 

1. ฉลากและเอกสารกํากับยาอาจพิมพรวมกนับนแผนเดียวไดโดย 

(1) ขอความสวนที่เปนเอกสารกํากับยา ตองแบงแยกกนัเปนสัดสวน 

พื้นที่ของเอกสารกํากับยาตองไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของฉลาก หรือ 

1/3 ของพืน้ทีท่ั้งหมด  

(2) ขอความสวนที่เปนเอกสารกํากับยาใหระบุคําวา เอกสารกํากับยา 

ไวดวย 

2. ฉลากของขนาดบรรจุเดียวกนัตองมีเพียงแบบเดียว 

3. ขอความในฉลากและเอกสารกํากับยาตองอานไดชัดเจน เอกสารกาํกบัยา

ตางประเทศตองมีภาษาไทยดวย 

4. ฉลากและเอกสารกํากับยาทีม่ีขอความภาษาตางประเทศอื่นๆ (ยกเวน

ภาษาอังกฤษ) ตองรับรองวาขอความตางประเทศนัน้ๆ ตรงตามภาษาไทย

หรือภาษาองักฤษ 
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5. กรณียาผลิตภายในประเทศ หากมีการแจงผูแทนจาํหนายหรือบริษัทแม

บนฉลาก ขนาดตัวอักษรของผูแทนจําหนายหรือบริษทัแมตองไมใหญกวา

คร่ึงหนึง่ของผูผลิต 

6. การแสดงสีฉลากตองแสดงทัง้สีของพืน้ ตวัอักษร และอื่นๆ ทั้งหมดบน

ฉลากซึง่อยูบนแผนเดียวกนั 

7. ฉลากและเอกสารกํากับยาตองมีขอความที่เหมาะสม ไมโออวดเปนเทจ็

เกินความจรงิและไมทําใหเกิดความเขาใจผดิเกี่ยวกับสรรพคุณของยา 

8. ฉลากแสดงรูปภาพก็ได แตตองไมเปนรูปภาพที่ผิดปกติในทางที่ไมสมควร

แสดงความทกุขทรมานของผูปวย แสดงการเชิญชวนการใชยา รูปภาพไม

สุภาพ ขัดตอวัฒนธรรมอันดีงามของไทย รูปภาพทีอ่าจทาํใหอาจเกิด

ความเขาใจผดิ เปนตน 

และในฉลากตองแสดง 

  (ก) ชื่อยา 

  (ข) เลขที่หรือรหัสใบสําคัญการขึ้นทะเบยีนตาํรับยา 

  (ค) ปริมาณของยาที่บรรจ ุ

  (ง) ชื่อและปริมาณหรือความแรงของสารออกกฤทธิ ์ อันเปนสวนประกอบที่

    สําคัญของยาซึ่งตองขึ้นตรงตามที่ข้ึนทะเบียนตํารับยา 

  (จ) เลขที่หรือักษรแสดงครั้งที่ผลิตหรือวิเคราะหยา 

  (ฉ) ชื่อผูผลิตยา และจังหวัดที่ตัง้ผลิตยา 

  (ช) วันเดือนปที่ผลิต  

  (ซ) คําวา ยาอันตราย ยาควบคุมพิเศษ ยาที่ใชภายนอก หรือยาใชเฉพาะที ่

    แลวแตกรณี ดวยตัวอักษรสีแดงเห็นไดชดัเจนวาเปนยาอันตราย 

ยา    ควบคุมพิเศษ ยาใชภายนอก หรือใชเฉพาะที ่

  (ฌ) คําวายาสามญัประจําบาน ในกรณทีี่เปนยาสามัญประจําบาน 

 (ญ) คําวายาสาํหรบัสัตว ในกรณีเปนยาสําหรับสัตว 

  

 ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทย ซึง่ใชประกอบการพิจารณา

ดําเนนิการจึงถูกกาํหนดโดยกฎหมาย 2 ฉบับคือ พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ซึ่ง

กําหนดเรื่องฉลากไวเปนการทั่วไปใชกับสินคาทุกประเภทรวมถงึยาดวย และพระราชบัญญัติยา 

พ.ศ. 2510 ซึ่งกําหนดไวเปนการเฉพาะ 
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สวนที่ 2 ขอมูลที่เกี่ยวของกับการออกแบบเรขศลิปบนฉลากยา 
 
สัญลกัษณภาพ (Pictogram) 
 

 สัญลักษณภาพแบบ Pictogram เปนเครื่องหมายภาพ (Sign) อยางหนึ่ง ซึง่ Sign มาจาก

ภาษากรีก Insignum แปลวา เครื่องหมาย แผนปายจารึกที่แสดงไวเปนสัญลักษณ ใชกําหนด

ขอบเขต ระบุยานสถานที่ตางๆ ใชเพื่อการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลของคนในสงัคม ดวยรูปแบบ

และวิธีการตางๆ ทัง้ทีเ่ปนทาทาง ภาพ เครื่องหมาย สัญลักษณ เพื่อแสดงออกถึงความรูสึกนึกคดิ 

ใหปรากฏเปนรูปธรรมไดชัดเจนยิง่ขึ้น การแสดงออกดังกลาวจงึมีความหมายที่สัมพนัธกัน และไม

สามารถแยกออกจากกันไดอยางเด็ดขาดกบัสัญลักษณภาพ ที่ใชในการสรางภาพสัญลักษณใหกับ

บริษัท หางราน ในรูปของโลโก ตราสัญลกัษณ เครื่องหมายการคา ที่ใชมานานนบัหลายศตวรรษ 

Sign จึงมีความหมายที่ครอบคลุมไดกวาง ตั้งแตลักษณะที่เปนรูปธรรม จนถงึลักษณะทีเ่ปน

นามธรรม ตั้งแตเครื่องหมายที่ส่ือดวยกิริยาทาทาง เครื่องหมายที่เปนปรากฏการณจากธรรมชาติ 

จนถงึเครื่องหมายที่เปนปายสัญลักษณ ซึ่งปรากฏใหเห็นอยูรอบตัว ไดแก เครื่องหมายในรูปของ

ปายชื่อ (Nameplates) สลากสินคา (Labels) ปายโฆษณา (Billboards) สัญลักษณรูปภาพ 

(Pictorial Symbols) เครื่องหมายบนทองถนน (Street Markets) (เอื้อเอ็นดู ดิศกุล ณอยุธยา, 

2543) 

  

 ในการศึกษาเกี่ยวกับเครื่องหมายภาพ มีกลุมคําศัพทที่มีความหมายเกีย่วของและ

ใกลเคียงกนั ไดถูกใชปะปนกันอยูมาก แตถึงแมจะหาความหมายทีแ่ตกตางกนัอยางเด็ดขาดไมได

ก็ตาม อาจตั้งเปนขอสังเกตไวตามลักษณะของคําแปลและความหมาย ดังนี ้(เอื้อเอ็นดู, 2543) 

  

 1. Sign  แปลวา เครื่องหมาย สัญลกัษณแสดง มขีอบเขตความหมายที่

ครอบคลุมกวางจากทฤษฎี Semiotic คําวา Sign แปลวา สัญญะ 

 2. Signage ถาเปนลักษณะของแผนปายสัญลักษณทีม่ีการจัดทาํและผลิต

อยางเปนรูปธรรม Pual Arthur นักออกแบบกราฟฟกเพื่อสภาพแวดลอมเปนผูบญัญัติศัพทอยาง

ไมเปนทางการ เรียกวา Signage 

 3. Symbol แปลวา สัญลกัษณ คือสัญลักษณของสิ่งใดๆ ที่กําหนดหรือนิยมขึน้เอง 

เปนคําแทนสญัลักษณทัว่ไปไมเจาะจง 

 4. Symbol Sign  แปลวา สัญลักษณสวนที่เปนภาพ สําหรับใชประกอบในแผน

ปายสัญลักษณ  
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 5. Pictograph แปลวารูปภาพที่มีลักษณะเปนกราฟ แผนภูมิ แยกศพัทไดเปน 

Picto มาจาก Picture แปลวา รูปภาพ Graph แปลวา แผนภูมิ กราฟ 

 6. Pictorial Symbol แปลวา สัญลกัษณรูปภาพ มีรูปรางเลียนแบบสิ่งที่เหน็

ตามจริงจากธรรมชาติ 

 7. Pictogram แปลวา การสื่อสารดวยสญัลักษณภาพ ในลักษณะกลุมภาพที่

เปนชุดตอเนื่องเลียนแบบสิ่งที่เหน็ตามจริงและยังพาดพงิถึงวัตถุ กริิยาทาทางตลอดจนความคิด 

ถือเปนภาษาภาพ แยกศัพทไดเปน Picto มาจาก Picture และ Gram มาจาก Telegram แปลวา

สารที่สงมา 

 8. Ideogram  แปลวา นัยสัญลักษณ  สัญลักษณที่แฝงความคิดที่เปน

นามธรรม 

 9. Icon   แปลวา วัตถุรูปบูชา มทีี่มาจากศาสนา ราชวงศโบราณ ปจจุบัน

นิยมใชสัญลักษณภาพบนหนาจอ Computer 

 
 ประเภทของเครื่องหมายภาพ (Sign) 
 สามารถแบงตามลักษณะการสื่อความหมาย ไดเปน 2 ประเภท คือ 

 

1. Representational Design เครื่องหมาย สัญลักษณที่มีรูปรางลกัษณะทีเ่ปน

ตัวแทน ของสิ่งใดสิ่งหนึง่ มักใชการเลยีนแบบจากสิง่ที่เหน็ ไดแก สัญลักษณ

รูปภาพ (Pictorail Symbol) รูปคน สัตว ส่ิงของ ที่เปนรูปรางพืน้ฐานเหมือนจริง 

2. Non-Representational Design เครื่องหมาย สัญลักษณ ที่ดูแลวไมเปนตัวแทน

ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ มีรูปทรงที่ตองคนหา เพื่อส่ิแสดงออกถึง

ความสัมพันธอันสอดคลองกับกิจกรรมหรือบุคลิกลักษณะของสิ่งนั้นๆ เชน การ

ออกแบบเครื่องหมายจราจรมีลักษณะเฉพาะตัวเกี่ยวกับทิศทางและความ

ปลอดภัยของการขัยรถเปนสวนใหญ หรือการออกแบบตราสัญลักษณสายการ

บิน มกัใชสัญลักษณที่เปนสิง่แทนความเร็วพุงไปในอากาศ เชน เปนรูปนก 

3. Abstract Design เครื่องหมาย สัญลกัษณ ที่ดูแลวไมเปนตัวแทนของสิ่งใดสิ่ง

หนึง่เลย เปนรูปทรงที่หาเหตผุลไมได ไดแก ตัวโนต ตัวเลข 

 
 ที่มาของสัญลักษณภาพ 
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  เครื่องหมายภาพ (Sign) ที่มีการใชสัญลกัษณภาพที่มรูีปรางทางเรขาคณิตในการ

ส่ือความหมาย อาจเรียกโดยรวมวา สัญลักษณภาพเรขศิลป (Graphic Symbols) มหีลักการแบง

ประเภทไดหลายวธิี อาจทาํการแบงออกเปน 2 กลุม ดงันี ้

1. Phonogram ภาษาเขียน เปนกลุมเครื่องหมายสัญลักษณที่ส่ือสารดวยภาพเพื่อ

การอานออกเสียง ภาพจะมีลักษณะเปนนามธรรม และมีที่มาจากสัญลักษณ

ภาพ ซึ่งเนนการใชในเชิงสญัลักษณแตไมเนนตามความหมายของภาพ เนื่องจาก

ภาพสื่อสารไดจํากัด ไมสามารถอธิบายลกัษณะทีเ่ปนนามธรรมและความรูสึกได 

ดังนัน้จึงใชการเปลงเสียงจากปากและการรับฟงจากหูในการพัฒนาใหเปนภาพ

ในลักษณะของตัวอักษร (Letters) พยัญชนะ (Alphabets) เปนพยางคเปนคํา จงึ

จัดใหเปนกลุมของสัญลักษณภาพที่ตองอาศัยซึ่งกันและกัน ตองใชการลําดับ

ความใหตอเนือ่งเพื่อการอานเอาความและชวยในการรับรู 

2. Logogram ภาษาภาพ เปนกลุมเครื่องหมายสญัลักษณที่ส่ือความหมายใน

ลักษณะของทศันสัญลักษณ คือการมองเห็นไดโดยตรงจากภาพสัญลกัษณ จะมี

ลักษณะเปนรูปธรรมจนถงึนามธรรมแตไมสามารถอานออกเสียงได ใชมือแสดง

ทาทางและตาในการสื่อสารและรับรู มีการสื่อความหมายเปนเอกเทศอยูในตัว

ดวย เปนกลุมภาษาภาพแบงออกเปน 3 ชนิด คือ 

2.1 Image-Related เปน สัญลักษณรูปภาพ (Pictorial Symbol) ประเภท

พื้นฐานเขาใจไดงายที่สุด มรูีปรางทีถ่ายทอดลอกเลียนมาจากสิ่งของจริง

ที่เหน็ โดยมีระดับความเหมอืนกนัจนถึงความคลายกนั จนถงึลักษณะที่

แตกตางกนัออกไป ไดแก รูปคน สัตว ส่ิงของ รวมทั้งอากัปกิริยา 

2.2 Concept-Related เปนสญัลักษณภาพที่พัฒนารูปรางโดยการถายทอด

มาจากความคิด (Ideogram) จากการที่มนษุยมีการรับรูส่ิงทีเ่ห็น

คลายกนัโดยอาศัยความคิดสรางสรรคและจินตนาการที่มีอยูรวมกนั 

ไดแก เสนโคงทางแนวนอน 2 เสน เปนสญัลักษณแทนคา น้าํ 

2.3 Arbitrary เปนสัญลักษณภาพที่ไมใชการลอกเลียนแบบจากตนแบบหรือ

ความคิด มีรูปรางที่ไมมีกฎเกณฑ (Abstract) ไมอาจหาที่มาและหา

เหตุผลไมได อันเกิดจากการสมมุติข้ึนเอง ไดแก ตัวอักษร ตวัเลข 

เครื่องหมายคณิตศาสตร บวก ลบ คูณ หาร เครื่องหมายวรรคตอน 

สัญลักษณภาพเรขศิลปสามารถใชส่ือสารไดดีและมีการใชอยางแพรหลายใน

เร่ืองของขอมูลที่ซับซอนทางสถิติ แผนภูมิประวัติศาสตร ภูมิศาสตร เปนการใชภาพอธิบายซึง่อาจ
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ทําไดดีกวาการเขียนดวยตวัอักษร โดยเฉพาะอยางยิง่ การนาํเสนอขบวนการทีเ่ต็มไปดวยขั้นตอน 

เชน วัฏจักรของน้าํ  

 
 ลักษณะทัว่ไปของสัญลักษณภาพท่ีดี 
 

 สัญลักษณภาพที่ด ีตองสามารถสื่อความหมายและมีการออกแบบทีด่ีตามหลักเกณฑของ

การออกแบบ มีหลักควรคํานึง 3 ประการ คือ 

1. ความหมายของสัญลักษณ จะตองเกี่ยวโยงกับสุนทรียภาพของรูปทรง 

(Aesthetic Form) ของสัญลักษณ ไมวาจะเปนประเภท Image-Related หรือ 

Representational หรือ ประเภท Concepted Related หรือ Non-

Representational หรือ ประเภท Arbitrary หรือ Abstract ก็ตาม 

2. สัญลักษณที่ดตีองเหมาะสมกับกาลเวลาของทุกยุคทกุสมัย ทัง้นี้ตองไมใชส่ิงที่

นิยมเพียงชั่วครั้งชั่วคราว 

3. สัญลักษณที่ดตีองสามารถนาํไปใชประโยชนไดหลายประการ สามารถผลิตและ

ประยุกตใชไดดวยวิธกีารตางๆ (Reproduction) เชน อาจนําไปยอหรือขยายได 

ทั้งนี้รูปลักษณของสัญลักษณภาพมีไดหลายระดับ ข้ึนอยูกับความสามารถของการรับรู

ทางสายตาและระดับสติปญญาการเรียนรูของมนุษยทาํใหมีผลตอความรูสึก ความเขาใจและการ

รับรูในความหมายตั้งรูปธรรมไปจนถงึนามธรรม สัญลกัษณที่ดีจะตองเปนสื่อที่ทกุคนยอมรับใหใช

เปนสัญลักษณสากล 

 

ชุดสัญลักษณภาพ เปรียบไดกับภาพวาดที่สามารถสือ่ความหมายไดอยางครบถวนและ

ทันที ในขณะที่การสื่อสารดวยการเขียนตองอาศัยกรรมวิธีในการแสดงออกทีม่ีระเบยีบและขั้นตอน 

มีการเรียงลําดับเสนกอนหลัง เพื่อใหขอความสัมพันธและตอเนื่อง ดังนัน้กระบวนการเขียนจงึตอง

อาศัยการจัดลาํดับเร่ืองราวอยางมีเหตุผล จึงถือวาไมใชเกิดขึ้นจากประสบการณตรง แตโดยการ

ใชถายทอดประสบการณ ผานสื่อการเขียน เฉพาะแบบตัวอักษรจีนและญี่ปุนนัน้ที่มีลักษณะเปน

สัญลักษณภาพในระยะแรก และตอมาไดแฝงความหมายเปนนยัสัญลักษณ ทําใหเกิดความเขาใจ

ที่ลุมลึกในการอานเอาความของตัวอักษรในภาษาเขียนไดดีข้ึน 
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 บทบาทและความสาํคัญของภาษาภาพ 
 

1. ภาษาภาพเปนสิ่งที่ใชส่ือสารเพื่อจูงใจ ในบางกรณีใชเปนเครื่องมือในการบงัคับ 

เชน สัญลักษณภาพชุดที่ใชในการจราจร ถือไดวาชุดเครื่องหมายหรือสัญลักษณ

นั้นเปนคําสัง่ทางกฎหมาย 

2. ภาษาภาพที่ด ี จะสามารถขามพนอุปสรรคความเกาแกตามกาลเวลา วฒันธรรม 

และภาษา ทาํใหยากตอการออกแบบขามชาต ิ (Multicultural Design) 

แบบอยางที่ดขีองภาษาภาพ คือ สัญลกัษณจราจร สนามบิน กฬิาโอลิมปก ซึง่มัก

ออกแบบใหสอดคลองกับสถานที่ หรือวฒันธรรมเจาภาพ ดังนัน้นกัออกแบบจึง

ควรตองคํานงึถึงรูปแบบและองคประกอบหลายอยางทีเ่ปนขอจํากัดและอุปสรรค 

3. ภาษาภาพที่ด ี คือ การออกแบบกลุมสัญลักษณภาพใหเปนชุดเดยีวกัน มีความ

ตอเนื่องกับสัญลักษณภาพอื่น และมีความสม่ําเสมอในการสื่อความหมายจะทํา

ใหเกิดประสิทธิภาพดีกวาการออกแบบสัญลักษณภาพที่เปนสัญลกัษณรูปเดียว 

เพราะภาษาภาพตองมีการรวบรวมแนวความคิดใหเปนระบบ สามารถนาํไป

ประยุกตใชในงานตางประเทศ เพื่อใหเปนสื่อภาษาทีท่กุคนเขาใจไดทันท ี

 
 หลักการออกแบบพื้นฐานของสัญลักษณภาพ 
 

 การสื่อสารดวยภาพทุกประเภทซึ่งรวมถึงสญัลักษณภาพ มีวิธกีารศกึษาหาความหมาย

ทางดานอารมณ หรือความหมายที่เปนนยั ในลักษณะของการแยกความหมายจากแนวคิดในการ

วิเคราะหความหมายแฝงอยูในการติดตอส่ือสารซึ่งมีข้ันตอนการแสดงความหมายแบงเปน 2 ข้ัน 

คือ ระดับแรก เปนลกัษณะที่เกีย่วโยงกบัลักษณะความเปนจริงตามธรรมชาติ คือความหมายนัย

ตรง เปนความหมายที่เขาใจตรงกันเปนสวนใหญ ระดับที่สอง เปนการตีความหมายในระดับทีม่ตีัว

แปรทางวัฒนธรรมเขามาเกีย่วของ คือ การตีความหมายโดยนยัแฝงจากสิ่งทีม่นุษยทาํขึ้นและ

สงผลตอความรูสึกนึกคิด 

1. การตีความหมายโดยตรง (Denotation)  

สัญลักษณหนึง่ จะใชถายทอดหรือหมายความถึงวัตถ ุ หรือความจริงภายนอก

ตามสภาพที่เห็น เปนการตีความโดยตรงตามสามัญสาํนึก และความหมายที่ปรากฏเดนชัดของ

สัญลักษณ เชน สัญลักษณจราจรที่เปนภาพถนนคดเคี้ยว หมายถงึ ทางถนนที่ไมตรง 

2. การตีความหมายโดยนัยแฝง (Connotation)  
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เปนการอธิบายถึงลกัษณะของเหตุการณที่สัญลักษณมปีฏิสัมพันธดวย การเกิด

ความหมายในขั้นที่ 2 มีอยู 3 ทาง คือ 

2.1 การตีความหมายโดยนัยแฝงเมื่อสัญลักษณกระทบกบัความรูสึกของผูใช

สาร ถือเปนการตีความหมายโดยนัยแฝงที่ข้ึนอยูกับคานิยมทางวฒันธรรม มบีอยครั้งที่แสดงให

เห็นถึงภาพลักษณ เปนภาพในใจหรือภาพในความคิด (Image) มคีวามคลุมเครอืไมชัดเจนเปน

เร่ืองของความทรงจํา เชน ภาพนางฟาทีม่ลัีกษณะแตกตางกนัของชาวตะวนัตกและตะวนัออก 

2.2 การตีความหมายโดยนัยแฝงที่ผานทางความเชื่อด้ังเดมิ (Myth) หมายถงึ 

เร่ืองเลาที่อธิบายหรือทําใหเขาใจธรรมชาติ หรือความจริงโดยอาศยัวัฒนธรรม ซึ่งบางครั้งเปน

ความเขาใจในทางที่ผิด มคีวามเปลีย่นแปลงไปไดอีกมากจนบางครั้งอาจเปนไปอยางรวดเร็วเพื่อ

สนองความตองการและคานิยมที่เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม เชน การเกิดฟาแลบ เปนเพราะ

รามสูรขวางขวาน หรือเมขลาลอแกวในไทย ในอาฟริกาหมายถึง ลางแหงโชคราย 

2.3 การทีว่ัตถุจะกลายเปนสัญลกัษณ เมื่อวัตถุนัน้ใหความหมายแทนสิ่งหนึง่

ส่ิงใด หรือแสดงถึงประเพณนีิยม เชน ธนบัตร หมายถงึ เงนิ ในสงัคมปจจุบันเทานัน้ รถ Rolls 

Royce เปนสญัลักษณของความร่ํารวยและสถานภาพ 

 

 จากแนวคิด ทฤษฎ ี Semiotics หรือสัญญวิทยา ทีว่าดวยเรื่องสญัญะและสัญลกัษณ 

(Theory of Sign and Symbol) มีระดับของการสื่อสารความหมายทีแ่ตกตางกนัเปน 3 ระดับดังนี ้

1. The Semantic Dimension 

เกิดจากความสัมพันธระหวางสัญญะและสัญลักษณภาพ (Sign and Symbol) 

กับความหมาย (Meaning) จึงเปนการอานความหมายจากภาพโดยตรง มีหลกัเกณฑดังนี ้

- ประสิทธิภาพของการสื่อความหมายของสัญลักษณภาพ 

- ความเขาใจของกลุมเปาหมายทีม่ีตอความหมายของสญัลักษณภาพ 

- ความแตกตางในเรื่องของวฒันธรรมที่จะมีผลตอความเขาใจสัญลักษณ

ภาพ 

- ความแตกตางในเรื่องของวัยที่จะมีผลตอความเขาใจสัญลักษณภาพ 

- ความยาก-งายที่จะมีผลตอการเรียนรูสัญลักษณภาพ 

- สัญลักษณภาพนัน้ไดเปนทีย่อมรับใชงานอยางแพรหลายไปกอนแลว 

- การใชสวนที่ไมสัมพนัธกับการสื่อความหมายของสัญลกัษณภาพ 

2. The Syntactic Dimension 
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เกิดจากสัญลกัษณภาพหนึง่สัมพนัธกับอีกสัญลักษณภาพ จงึเปนการสื่อ

ความสัมพันธระหวาง สัญลักษณทางดานการออกแบบและการใชงาน จากภาพหนึง่ไปสูอีกภาพ

หนึง่อยางตอเนื่อง และจัดใหเปนไปอยางมีระเบียบเพื่อทําใหเกิดเอกภาพ มหีลักเกณฑดังนี ้

- ลักษณะของสญัลักษณภาพตามที่เหน็ 

- ความสัมพันธกันระหวางสวนตางๆ ของสญัลักษณภาพ 

- ความสัมพันธกัน ระหวางสัญลักษณภาพหนึง่กับสัญลักษณภาพอื่นๆ 

เชน โครงสรางของสัญลักษณภาพตองมีความตอเนื่องสม่ําเสมอ ในเรือ่ง

ของการใชภาพและพืน้ภาพ น้าํหนักภาพ  ลายเสน การซอนภาพ ความ

โปรงใสของภาพ การหมนุหรือกลับภาพ รูปและขนาดของภาพ สัดสวน 

สี และลักษณะของพืน้ผิว 

- ลําดับข้ันในการเปนที่จดจําของสัญลักษณภาพ 

- การถายทอดสวนสาํคัญที่สุดของสัญลักษณภาพ ใหเปนที่จดจาํเปน

อยางแรก 

- ความขัดแยงในตัวสัญลักษณภาพกับมาตรฐานหรือระเบียบแบบแผนที่

ถูกใชงานอยูกอน 

- สัญลักษณภาพและสวนประกอบของสัญลักษณสามารถนํามาปรับให

เขากับระบบการใชงาน และสามารถใชกับแนวความคิดแบบตางๆ ที่

เปลี่ยนแปลงและเกี่ยวของได 

3. The Pragmatic Dimension  

เกิดจากความสัมพันธระหวางสัญญะและสัญลักษณภาพกับผูใช จงึเปนการสื่อ

ความหมายจากภาพไปยังผูใช มีหลกัเกณฑดังนี ้

- การมองเหน็สญัลักษณภาพของกลุมเปาหมาย 

- ขอจํากัดจาก ตําแหนงมุมมอง และส่ิงตางๆ ที่สรางมลทศัน 

- ระยะในการมองเหน็ของสญัลักษณภาพ 

- ความคงทนตอการถูกทําลายและการเสื่อมสภาพของสญัลักษณภาพ 

- การถอดแบบ เพื่อจําลองสญัลักษณภาพ 

- การยอ-ขยายสัญลักษณภาพ 

 

สําหรับการออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทยนั้น จะนําสัญลกัษณภาพ

ประเภท Pictogram ไปใชในการออกแบบ เนื่องจากเปนการออกแบบในลักษณะของกลุมภาพที่
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เปนชุดตอเนื่องกนั ซึง่โดยทัว่ไปภาพสัญลกัษณประเภท Pictogram สามารถแบงเปนรูปทรงและ

รูปรางไดดังนี ้

 
 รูปทรงของสญัลักษณภาพ(Pictogram) 
 

 องคประกอบของสัญลักษณภาพ (Pictogram) มีดังนีค้ือ (Yukio Ota, 1987) 

1. สัญลักษณภาพรูปทรงแบบธรรมชาติ (Natural form) เปนการเลียนแบบรูปทรง

จริงในธรรมชาติ โดยอาจมีการเปลีย่นแปลงใหไดรูปแบบที่นาสนใจในลักษณะลด ตัดทอน 

(Distortion) คือ ลดสิ่งที่เกนิความจําเปนลง ใหเหลือแตลักษณะหรือโครงสรางที่เหน็วาสําคัญของ

รูปทรงไว หรือตอเติมเสริมแตงลวดลายลงบนรูปทรงธรรมชาติใหไดรูปแบบที่แสดงลวดลาย

มากกวาโครงสรางของรูปทรงนัน้ๆ 

 

 
ตัวอยางสัญลักษณภาพ รูปทรงธรรมชาติ 

 

2. สัญลักษณภาพรูปทรงแบบเรขาคณิต (Geometric form) รูปทรงทีป่ระกอบขึ้น

ดวยรูปรางเรขาคณิต เชน เสนตรง เสนทแยงมุม วงกลม สามเหลี่ยม รูปทรงกรวย ทรงกระบอก 

เปนตน ทัง้นีจ้ะเปนรูปทรงที่พัฒนามาจากรูปทรงธรรมชาติ เชน ภาพคนใชวงกลมแทนศีรษะ ใช

เสนตรงแสดงแขนและขา เปนตน 

 

 
ตัวอยางสัญลักษณภาพรูปทรงเรขาคณิต 

 
 รูปรางของสญัลักษณภาพ 
 

1. กรอบภาพ ไดแก พืน้ที่ลอมรอบรูปสัญลักษณภาพ ซึ่งเปนพืน้ทีท่ี่อยูในอาณาเขต

จํากัด อาจมีรูปรางหลายลกัษณะได คือ วงกลม สามเหลี่ยม ส่ีเหลี่ยม หกเหลีย่ม หรือแปดเหลี่ยม 

เปนตน 
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2. รูปภาพ ไดแกสัญลักษณภาพที่แสดงแทนภาพคน สัตว ส่ิงของตางๆ โดยทัว่ไปที่

พบเหน็ มี 4 ลักษณะ คือ 

2.1 สัญลักษณภาพแบบลายเสนดานนอก (Outline) คือ รูปรางทีเ่กิดขึ้นจาก

การใชเสนแสดงโครงภาพ 

 

 
ตัวอยางสัญลักษณภาพแบบลายเสนดานนอก 

 

2.2 สัญลักษณภาพแบบจุด (Dot form) คือ รูปรางที่เกิดข้ึนจากการใชจุด

ประกอบกันเปนจํานวนมาก 

 

 
ตัวอยางสัญลักษณภาพแบบจดุ 

 

 

2.3 สัญลักษณภาพแบบโพสทิีฟ (Positive solid form) คือ สวนที่เปนรูปราง

ของรูปรางแบบทึบ 

 

 
ตัวอยางสัญลักษณภาพแบบโพสิทีฟ 

 

2.4 สัญลักษณภาพแบบเนกาทฟี (Negative solid form) คือ สวนที่เปน

บริเวณวางบนพื้นภาพของรปูรางแบบทึบ 

 

 
ตัวอยางสัญลักษณภาพแบบเนกาทีฟ 

 



 27

 
สี (Color) 
 
 สี เปนสิง่ปรากฏอยูในสิง่แวดลอมรอบตัวเราตลอดเวลา สี จงึเปนสิ่งสําคัญทีม่ีอิทธิพล

อยางยิ่งตออารมณและความรูสึกของคน สีแตละสีจะใหความรูสึกแตกตางกนัไป ทั้งนี้ข้ึนอยูกบั

ประสบการณ การรับรู ประเพณี และวัฒนธรรมของคนนัน้ๆ ดวย ซึ่งมนีักจิตวทิยาไดศึกษาเรื่องสทีี่

มีอิทธพิลตอความรูสึกของมนุษย สรุปไดดังนี ้(โกสุม สายใจ, 2540) 

1. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับขนาด 

สีออนมักจะทาํใหรูสึกวากวางใหญข้ึน ในขณะที่สีเขมหรือสีมืดจะทําใหดูแลวรูสึก

แคบหรือเล็กลงแตดูมีน้ําหนกัมากกวาสีออน 

2. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับความสะอาด 

สีผสมขาวหรือสีนวลๆ จะใหความรูสึกสะอาดตา นาใช นาจับตอง มากกวาสีแท

หรือสีเขมๆ และภาชนะหรือผลิตภัณฑที่ใชสีเดียวจะดูสะอาดตากวาภาชนะหรือผลิตภัณฑที่ใช

หลายส ี

3. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับพลัง 

สีแทเปนสทีี่ยงัไมไดผสมสีอ่ืนๆ จะใหพลงัสดใสแข็งแกรงมากกวาสีทีถู่กผสมแลว 

เชน สีแดงจะมีพลังมากกวาสีชมพ ู (แดงผสมขาว) และสีน้ําตาล (แดงผสมดํา) นอกจากนี้สีที่ให

ความรูสึกรอนแรง เชน สีแดง สม มวงแดง จะใหพลังมากกวาสทีี่ใหความรูสึกเย็น เชน สีน้าํเงนิ สี

เขียว และสีมวงคราม เปนตน สวนสทีี่ผสมดําจะใหความรูสึกวามีมวลหรือมีน้าํหนกัมากกวาสีที่

ผสมดวยขาว 

4. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับความเคลื่อนไหว 

ความเคลื่อนไหวของสีแตละสี รับรูไดดวยตาและจิต โดยการมองผวิหนาของแต

ละสีที่เปลงประกายออกมาในลักษณะของความสัน่สะเทอืนของสี (Vibration) แคนเดนสกี้ จิตกร

ในกลุมนามธรรม (Abstract Art) ไดกําหนดการเคลื่อนไหวของส ีดังนี ้

สีน้ําเงิน  สงบ มัน่คง มแีนวโนมที่จะเคลื่อนไหวภายในตัวเอง 

สีเหลือง  สดใส ชัดเจน มีแนวโนมที่จะเคลื่อนไหวสูภายนอก 

สีเขียว   สดใส รมเย็น มีแนวโนมที่จะเคลื่อนไหวเขาสูกึ่งกลาง 

นอกจากนีย้ังสรุปตออีกวา กลุมสีรอน เชน แดง สม มวงแดง เคลื่อนไหวไดดีวา

กลุมสีเยน็ เชน น้ําเงินเขียว มวงน้ําเงนิ 

5. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับระยะใกลไกล 
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สีแตละสีใหความรูสึกเกีย่วกบัระยะใกลไกลตางกนั เมื่อนําสีแทมาระบายใน

โครงงานเดียวกัน สีแทที่ยงัมิไดผานการผสมสีใดๆ จะใหความรูสึกทางดานระยะแตกตางกนัโดย

แบงออกเปน 3 ระยะ คือ 

1. ระยะหนา (Fore Ground) เหลือง สม แดง 

2. ระยะกลาง (Middle Ground) สมแดง เขยีว น้ําเงนิ 

3. ระยะหลงัสุด (Back Ground) มวง มวงน้าํเงนิ 

นอกจากนี้สีแตละสียังใหความรูสึกที่แตกตางกนัออกไปอีก เชน 

สีแดง รุนแรง ตื่นเตน แข็งแกรงมพีลัง รอนระอุ เหน็ชัดเจน กระตุนประสาทตา

และดึงดูดความสนใจแกผูพบเห็น 

สีเหลือง เบิกบาน สวางสดใส มั่งคัง่สมบูรณ กระตุนสายตา ไวตอการมองเหน็ของ

มนุษยและเมือ่อยูใกลกับสีอ่ืนๆ จะเปลงพลังขมสีเหลานั้น 

สีน้ําเงิน เรียบรอย สงบอางวาง แตมั่นคง ถาใชในปริมาณมากจะทาํใหรูสึกเงียบ

สงบ วังเวง 

สีเขียว สงบ รมเย็น มชีีวิตชีวา ถาใชปริมาณมากทาํใหรูสึกอุดมสมบูรณและชวย

ใหประสาทตาและกลามเนื้อผอนคลายจากความตงึเครียด 

สีสม เรงเรา แสบตา กระวนกระวาย โดดเดน อยูแนวหนา 

สีมวง สงบ ภาคภมูิ ถาใชในปริมาณมากๆ และผสมใหออนลงจะทาํใหรูสึก

ซึมเศรา เหงาผิดหวัง เวิ้งวางและลึกลับนากลัว 

สีขาว สะอาด บริสุทธิ์ แตถาใชปริมาณมากทาํใหรูสึกจืดชืด จาํเจ และนาเบือ่  

สีดํา มืดมิด ลึกลับ เศราหมอง นาเกรงกลัว ความตาย เมื่อใชกับสีอ่ืนๆ จะสง

ใหสีอ่ืนเดนชัดขึ้น  

สีเทา ธรรมดา เรียบรอย แกชรา แตถาเปนเสื้อผาจะใหความรูสึกสงางาม เขา

กับทุกสีได 

สีชมพ ู แสดงความออนหวาน นุมนวลและเปนสญัลักษณของความรัก 

สีน้ําตาล หนกัแนน มัน่คง ถาใชในปริมาณมากหรอืเปนสีสวนรวมของภาพ ทาํให

รูสึกแหงแลง หงอยเหงา 

 

นอกจากนี ้ สียังสามารถแบงออกเปนกลุมตามความเปนจริงที่มเีหตุผลและผลตอส่ิงนัน้ 

แตละพวกจะมีความรูสึกและการผสมตางกนั ที่ใชเปนหลกัสากลม ี 3 ระบบ (ทวีเดช จิ๋วบาง, 

2536) 

1. แมสีแสงสวาง (Spectrum Primaries)  
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แมสีแสงสวาง หมายถึง สีที่เปนมูลฐานของสีโดยธรรมชาติของแสงสวางนัน่เอง 

บางทีก็เรียกกนัวา แมสีวทิยาศาสตร เขาใจวาเกิดจากการคิดคนของนักวทิยาศาสตร นําเอาหลัก

จากสีของแสงอาทิตย มาประดิษฐเกี่ยวกบัเร่ืองสีข้ึน มุงประโยชนใชสอยอันไดแก สีของไฟตางๆ 

เปนตนวาสีของหลอดไฟฟา หรือพวกสปอตไลทที่มีแสงภายในตัวของมันเอง สีแสงสวางจะนาํมา

ใหเกดิประโยชนทัง้ทางตรงและทางออม ทางตรงไดแก การนํามาใชกับความเปนอยูของมนษุย 

สวนทางออมนั้นนํามาใชในการตกแตง ประดับประดาในพระราชพธิีตางๆ และในการโฆษณา

ทางดานอุตสาหกรรมซึง่เรามักจะพบตามถนนหนทาง ในฉากละครและการแสดงอืน่ๆ ไดนาํเอาสี

ของแสงสวางเขาชวย  

การผสมสีแสงสวาง ใชการผสมโดยแสงตอแสงผสมกนั เชน หากตองการใหจุดใด

จุดหนึง่เปนสมีวง ก็ใชไฟ 2 สีสองไปยังจุดนั้น นาํมาใชในการเขียนภาพไมได  

แมสีแสงสวางมี 3 สี คือ 

1. Vermillion   สีแดงเวอรมิลเลี่ยน 

2. Emerald Green  สีเขียวมรกต 

3. Violet   สีมวงหรือบางทีเรียกวา สีมวงคราม 

การผสมของแมสีแสงสวาง โดยในสีแสงสวางซึง่กนัและกันจะไดผลกลับมาเปน

แมสีวัตถุธาตอีุกครั้งหนึ่ง เมื่อเอาไฟหรือแสงสวางของสีแดงและสีเขียวผสมกนั จะเกิดเปนสเีหลือง 

สีน้ําเงิน เกิดจากการผสมสีแสงสวางสีมวงกับสีเขียว สีแดงเกิดจากการผสมของสีแสงสวางคือสีสม

กับสีมวง 

วิรุณ ตั้งเจริญ (2535) ศึกษาวา สีจากแสง แดง เขียว น้าํเงนิ คนพบประมาณชวง 

ค.ศ. 1790 จากการวิเคราะหแยกแยะของนักวทิยาศาสตรชาวเยอรมัน เฮอรมันน ฟอน เฮลม

โฮลทช (Hermann von Helmholtz) และ เจมส เคลิรก แมกซเวลล (James Clerk Maxwell) ชาว

อังกฤษ ตอมาในป ค.ศ. 1879 ออกเดน รูด (Ogden Rood) นกัฟสิกซ แหงโคลัมเบยี คอลเลจ นคร

นิวยอรก ผูซึง่ไดรับการยอมรับวามีบทบาททางดานทฤษฎีสีเปนอยางมาก ก็ไดเสนอทฤษฎีสีบน

พื้นฐานสีแดง สีเขียว สีน้าํเงนิ และเมื่อพจิารณาวงสีของ รูด แลว จะพบวาสีในวงแหวนรอบนอกจะ

ผสมกับสีขาวตรงกลาง ทําใหเกิดน้ําหนกัสีตางๆ ข้ึน 

 

2. แมสีจิตวิทยา (Psychological Color) 

สีจิตวิทยาเปนเรื่องเกี่ยวกับประสาทสัมผัส โดยทางจักษุสัมผัสทีเ่กี่ยวกับการ

มองเหน็ ซึ่งการมองเหน็ยอมมีอิทธพิลเหนือส่ิงอื่นใด เพราะประสาทตาเปนจุดปะทะเริ่มแรกของ

ระบบประสาท ทําใหส่ิงตางๆ ที่ไดพบเห็นนัน้เกิดการประทับใจและสนใจอยางมเีหตุผล วทิยา

ศาตรเจริญกาวหนาขึน้ จึงทาํใหเกิดการคิดคนวิธีการใชสีโดยอาศัยระบบโสตประสาททางจกัษุ
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สัมผัสข้ึน จึงเกิดการทดลองผสมสีโดยไมตองใชสีผสมกนั แตนําเอาอทิธิพลของสีทีอ่ยูใกลเคียงกนั 

แลวเกิดความรูสึกอีกอยางหนึ่ง 

สีจิตวิทยาแสดงความรูสึกทางอทิธิพลของสีที่โนมนาวชวนใหรูสึกตืน่เตน เศรา

โศก หรือสบาย เปนตน ประโยชนของสีจิตวิทยานําไปใชในการตกแตง และชวยรักษาโรคบางอยาง

ดวย เชน โรคประสาท 

แมสีจิตวิทยามี 4 สี คือ 

1. สีแดง (Red) 

2. สีเหลือง (Yellow) 

3. สีเขียว (Green) 

4. สีน้ําเงิน (Blue) 

 

ซึ่งสีพืน้ฐานทัง้ 4 สีนี้ มลัีกษณะเปนหนวยเฉพาะ (Unitary) ไมแสดงความ

คลายคลึงกนั เปนสีทีม่องเหน็จากธรรมชาติโดยทั่วไป นกัจิตวิทยาชาว เยอรมนั ชื่อ เอวอลด เฮรงิ 

(Ewald Hering) ไดสนับสนนุและยนืยนัแนวคิดนี้ในชวงป ค.ศ. 1870 (วิรุณ ตั้งเจรญิ, 2535) และ

นับแตนั้นเปนตนมา ก็ดูเหมือนวา นกัจติวิทยาตางๆ จะยอมรับความคิดนีโ้ดยดุษฎี สําหรบัสี

พื้นฐานทัง้ 4 สีนี้ คนจะตอบสนองตอสีแตละสีโดยตรง สีแดง สีเหลอืง สีเขียว และสีน้ําเงนิ  เปน

ความรูสึกสัมผัสอยางโดดเดนของคนเราตั้งแตคร้ังบรรพกาล และเปนสพีื้นฐานที่คุนเคยอยาง

แทจริง สีสมอาจดูคลายสีแดงและสีเหลือง แตสีแดงและสีเหลืองดูไมเหมือนกับสีสม สีมวง Purple 

อาจจะดูคลายสีแดงและสีน้ําเงิน แตสีแดงและสีน้ําเงนิก็มีลักษณะเฉพาะตวัของมัน จริงอยู สีเขียว

โดยเนื้อสีแลว อาจเกิดจากการผสมระหวางสีเหลืองและสีน้ําเงนิได แตก็ไมมีใครยืนยนัไดวา สี

เขียวมองเหน็เดนชัดเปนสอีอกเหลืองและน้ําเงิน 

 

3. แมสีวัตถุธาต ุ(Pigmentary Primaries) 

 ในป ค.ศ. 1731 เจ.ซ.ี เลอ บลอง (J.C. Le Blon) ไดเสนอการคนพบสีสําคัญตาม

ธรรมชาติ 3 สี สําหรับใชผสมกันคือ สีแดง สีเหลือง และสีน้ําเงนิ ซึ่งไดรับการตีพิมพเปนหลักฐาน

ในป ค.ศ. 1756 (วิรุณ ตั้งเจรญิ, 2535) 

สีแดง เหลือง น้ําเงิน ทัง้ 3 สีนี้ ถือวาเปน “วัตถทุี่เปนสีในตัว” เรียกวา “Pigment” 

หมายถงึ วัตถทุี่สีเปนคุณสมบัติในตัวของมัน จะยอมหรือลงวัตถุอ่ืนใหเปนสีอยางเดียวกนัไดอยาง

ถาวร เชน วัตถุสีเหลือง (สีเหลือง) ถาตกลงบนผนืผาหรือกระดาษ จะกลายเปนสเีหลือง ซึ่งผิดกบั

หลอดไฟสีแดง เมื่อแสงสองบนกระดาษขาว กระดาษขาวนั้นจะเปนสีแดงติดอยูชั่วคราว ขณะที่

แสงนัน้สองเทานัน้ไมไดติดอยางถาวร 
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ดังนัน้แมสีวัตถุธาตหุรือแมสีของวัตถุทีเ่ปนสีในตัวนี้ก็คอื วัตถทุี่เปนสใีนตัวเอง อัน

เปนมูลฐานของสีสําหรับระบายภาพนัน่เอง 

แมสีวัตถุธาตหุรือสีข้ันที ่1 มีทั้งหมด 3 สี คือ 

1. สีน้ําเงิน (Prussian Blue) 

2. สีแดง (Crimson Red) 

3. สีเหลือง (Gamboge Yellow) 

สีข้ันที่ 2 เกิดจากการผสมกนัของแมสี 2 สี ในอัตราสวนที่เทาๆ กัน จะไดสีใหม 3 

สี คือ 

1. สีเขียว (Green)  เกิดจาก สีเหลือง + สีน้ําเงนิ 

2. สีสม (Orange)  เกิดจาก สีเหลือง + สีแดง 

3. สีมวง (Violet)  เกิดจาก สีแดง + สีน้ําเงิน 

สีข้ันที ่ 3 เกิดจากการเอาแมสีข้ันที ่ 1 ผสมกับสีข้ันที่ 2 ในอัตราสวนเทาๆ กนั จะ

เกิดสีใหม 6 สี คือ 

1. สีเขียวเหลือง (Yellow Green) เกิดจาก สีเหลือง + สีเขียว 

2. สีเขียวน้าํเงิน (Blue Green) เกิดจาก สีเขียว + สีน้ําเงิน 

3. สีมวงน้ําเงนิ (Blue Violet) เกิดจาก  สีมวง + สีน้ําเงิน 

4. สีมวงแดง (Red Violet)  เกิดจาก สีมวง + สีแดง 

5. สีสมแดง (Red Orange) เกิดจาก สีแดง + สีสม 

6. สีสมเหลือง (Yellow Orange) เกิดจาก สีสม + สีเหลอืง 

 

จากคุณสมบัติขอนี้ทําให หลุยส แพรง คิดวงจรสีข้ึน (Color Circle) โดยมี

ลักษณะเปนวงกลมหรือวงจรสี ซึ่งจัดเรียงสีตางๆ ไวตามลําดับ ออน แก นยิมใชเปนพืน้ฐาน 

สําหรับการใชสีในลักษณะตางๆ ตอไป วงจรสี เปนวงกลมที่จัดเรียงสีตางๆ ที่ปรากฏในธรรมชาติ 

แบงเปนสีอุน (Warm Color) สีเยน็ (Cool Color) และสีที่อยูตรงกนัขามในวงสี (Complementary 

Color) หรือเรียกอีกอยางวา วรรณะของสี (Tone of Color) 

 

วรรณะสีรอน (Warm Tone) ประกอบดวย สีเหลือง สีสมเหลือง สีสม สีสมแดง สี

แดง สีมวงแดง 

 

 
กลุมสีวรรณะรอน 
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วรรณะเย็น (Cool Tone) ประกอบดวย สีเขียวเหลือง สีเขียว สีน้าํเงนิเขียว สีน้ํา

เงิน สีมวงน้ําเงิน สีมวง  

 

 
กลุมสีวรรณะเย็น 

 

เราจะสังเกตวา สีเหลืองและสีมวง อยูทั้งวรรณะรอนและวรรณะเยน็ ถาอยูใน

กลุมสีวรรณะรอน ก็ใหความรูสึกรอนและถาอยูในกลุมสีวรรณะเย็น ก็ใหความรูสึกเย็นไปดวย สี

เหลืองและสมีวง จึงเปนสีไดทั้งวรรณะรอน วรรณะเยน็  

 

การจัดวางสีในวงจรสีเปนการจัดวางสีเพือ่นเปนพืน้ฐานสําหรับการน้าํไปใชใน

ลักษณะตางๆ ซึ่งในความจริงแลว ยังมสีีอ่ืนๆ อีกมากที่ไมไดอยูในวงจรส ี และปจจุบัน มีการ

นําไปใชในโครงการตางๆ ซึง่จะกลาวเฉพาะสีที่สําคัญๆ ตอไปนี้  

1. สีขาว (White) เปนสทีี่ไดมาจากการเผาเปลือกหอย การนําหนิปูน ปูน

ขาว มาบดละเอียดผสมกบัตัวสารเกาะยึดตางๆ จึงทําใหมีสีขาวหลายประเภท หลายคุณสมบัต ิ

โดยใชเปนตัวผสมกับสีอ่ืนๆ และใชเปนสหีนึง่ในภาพเลยก็ได  

2. สีดํา (Black) เปนสทีี่ไดมาจากการเผาถาน กระดูกสัตว และเขมาตางๆ 

การใชสีดําจะเหมือนกับสีขาว คือ ใชทั้งเปนตัวผสมและใชเปนสีหนึง่ในภาพ 

3. สีทอง (Gold) เปนสพีิเศษสหีนึง่ทีน่ิยมใชกันในงานที่เกีย่วของกับศาสนา

หรือพระมหากษัตริย ในอดีตมักจะใชคูกับสีแดง ทาํใหรูสึกเปนงานเปนการและดูยิ่งใหญ มพีลัง

อํานาจ ถาใชคูกับสีดําจะทาํใหดูเครงขรึม ศักดิ์สิทธิ ์นาเกรงขาม และดูมีคุณคา 

 

 
ตัวอักษร (Typographic) 
 
 การแบงประเภทตัวอักษรไทยในทีน่ี้ แบงโดยอางอิงจากเกณฑของราชบัณฑิตยสถานและ

เกณฑที่แบงแบบสากลเปนหลัก ซึง่การแบงประเภททั้ง 2 สวนนี ้ เมื่อนํามาประกอบกันก็จะแบง

ประเภทแบบตัวอักษรออกไดเปน 5 กลุมใหญๆ จากนัน้ก็แบงประเภทยอยๆ ออกไปอีกตาม

ลักษณะรูปราง เสน และความหนา เปนตน (ธีรวัฒน พจนวิบูลศิริ, 2543) 

1. ตัวเนื้อความแบบตัวมีหวักลม 
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แบบตัวอักษรในกลุมนี้ ถือเปนแบบตัวอกัษรที่ใชในการพิมพเปนขอความใหอาน 

การจัดกลุมกจ็ะทาํการเลือกแบบตัวอักษรที่มีหวักลมทัง้ที่มนี้าํหนักเสนอักษรเทา และไมเทากัน 

เนนประโยชนในดานการอานเปนหลัก ซึง่จะแบงไดดังนี ้

1.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสัน 

1.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตวัอักษรมีลักษณะสี่เหลี่ยม

ปลายมน 

1.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตวัอักษรมีลักษณะสีเหลี่ยม

ปลายมนทีเ่ปนตัวอาลกัษณ 

1.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนั 

1.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอกัษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนัที่เปนตัวอาลกัษณ 

1.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะ

ส่ีเหลี่ยมปลายมน 

2. ตัวตกแตงแบบมีหัว 

แบบตัวอักษรในกลุมนี้ ไมไดใชเปนแบบสําหรับพมิพเปนขอความใหอาน แตจะ

ใชสําหรับเปนหัวเรื่อง หรือขอความสัน้ๆ เทานั้น แบบตัวอักษรในกลุมนี้ถือไดวา มคีวามสามารถใน

การแยกแยะคอนขางสงู ซึง่จะแบงไดดังนี ้ 

2.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสัน 

2.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสันที่เปนตวัอวน 

2.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะเปน

เหลี่ยม 

2.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะเปน

เหลี่ยมที่เปนตวัอวน 

2.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนั 

2.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนัแบบที่เปนตัวอวน 
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3. ตัวตกแตงแบบตัวไมมีหวัหรือมีหัวเปนจะงอยหรือเปนเชิง 

แบบตัวอักษรในกลุมนี้ตางจากตัวตกแตงแบบตัวไมมีหวัหรือมีหวัเปนจะงอยหรือ

เชิงตรงที่ไมมหีัวตัวอกัษร แตจะมีลักษณะเปนเชงิหรอืจะงอยเลก็ๆ ยื่นออกมาแทน รวมทั้งแบบ

ตัวอักษรที่ไมมีหัวตวัอักษรเลยดวย แบบตวัอักษรในกลุมนี้ ถือไดวามคีวามสามารถในการแยกแยะ 

(Legibility) คอนขางนอย ซึง่จะแบงไดดังนี้  

3.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสัน 

3.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสันที่เปนตวัผอม 

3.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสันที่เปนตวัอวน 

3.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะเปน

เหลี่ยม 

3.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะเปน

เหลี่ยมที่เปนตวัอวน 

3.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนั 

3.7 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนัที่เปนตัวอวน 

3.8 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะเปน

เหลี่ยม 

 

4. ตัวอาลักษณ 

แบบตัวอาลักษณนับไดวาเปนแบบที่คุนตาคนไทยมาเปนเวลานาน เพราะ

สวนมากเปนการปรับจากแบบตัวอักษรคดัลายมือในสมัยกอน ซึง่สังเกตไดจากลักษณะน้าํหนัก

เสนทีเ่ปนเอกลักษณ มีความเปนไทยสงู เหมาะสาํหรบัใชในหวัเรื่องหรือขอความที่เกีย่วกับความ

เปนไทยหรือตองการเอกลักษณเกาๆ ในงานออกแบบซึง่จะแบงไดดังนี ้

4.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสัน 
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4.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนั 

4.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนัที่เปนตัวผอม 

 

5. ตัวลายมือเขยีน 

แบบตัวลายมอืเขียนเกิดจากการนําแบบลายมือไปจัดทําเพื่อใชในเครื่อง

คอมพิวเตอร แบบตัวอกัษรแตละแบบมีความเปนตัวของตัวเองสูง ไมเหมาะในการนาํไปจัด

ขอความเพื่อใชการอานทีม่ขีอความยาวๆ เพราะอานยาก และแบบตวัอักษรเหลานีก้็ยังมีรูปแบบที่

ไมสวยงามนัก นักออกแบบเลือกใชอยูเปนประจําเพยีงบางแบบตัวอักษรเทานัน้ ซึง่จะแบงไดดังนี ้

5.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรือ

เปนสัน 

5.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะโคง

หรือเปนสนั 

5.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมลัีกษณะเปน

เหลี่ยม 

 

นอกจากนี ้ ในปจจุบนั มผูีประดิษฐตัวพิมพไทย (Font) ออกมาสูวงการคอมพวิเตอร

มากมาย คาดวามีอยูประมาณ 300-400 แบบ และเพื่อจะใหผูใชงานสามารถเปรียบเทียบตัวพิมพ

ไทยแตละชุดไดงายขึน้ จงึมกีารจดัแบงตัวพิมพไทยแตละชุดที่มีลักษณะคลายกนัออกเปน 5 กลุม

ใหญๆ คือ (ปริญญา โรจนอารยานนท, 2544) 

 

1. แบบหัวโปรง  

 
ตัวอยางอักษรแบบหัวโปรง 
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2. แบบหัวบอด 

 
ตัวอยางอักษรแบบหัวบอด 

 

3. แบบหัวแฝงเรน 

 
ตัวอยางอักษรแบบหัวแฝงเรน 

 

4. แบบลายมือ 

 
ตัวอยางอักษรแบบลายมือ 

 

5. แบบประดิษฐอ่ืนๆ  

 
ตัวอยางอักษรแบบประดิษฐ 

 

ถาเปนตัวพิมพไทยที่มหีัวกลมโปรงอยางอักษรไทยแทที่เปนตวัเนื้อนัน้ ขอบงใช คือ เพื่อ

ตองการความชัดเจน ถกูตอง แมนยําในการสื่อความ ดังนัน้จึงอาจเรียงลําดับคุณสมบัติของ

ตัวพิมพไทย ตามความสําคญั ไดดังนี้  

1. ไดมาตรฐาน  ถูกอัขรวิธีไทย, ถกูหลกัมาตรฐานตัวพิมพสากล 

2. อานงาย  ชัดเจน ไมสับสน 

 3. ใชสะดวก  มีสมาชิกครอบครัวเพียงพอ (มาจากคาํวา Family หมายถงึ ชุด

 ตัวพิมพซึ่งปกติจะมีทัง้ตัวธรรมดา ตัวหนา ตัวธรรมดาเอน และ
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 ตัวหนาเอน อยูในชุดเดียวกนั) พรอมชุดอักษรภาษาอังกฤษ

 สําเร็จรูป 

4. ประหยัด  มีขนาดตัวพิมพกระชับ ประหยัดพืน้ทีท่ั้งแนวระดับ และ

แนวนอน 

5. สวยงาม  มีความกลมกลืนระหวางรูปลักษณอักษรทั้งชุด มีความ

สม่ําเสมอของน้ําหนกั (ความหนา บาง) ตัวอักษร, ความสงู 

ชองไฟ 

 สวนถาเปนตัวพิมพไทยประเภททีน่ิยมใชเฉพาะการพาดหัว (Head Line) หรือตัวโปรย 

(Highlight) ส้ันๆ คุณสมบัติก็ยังมีคลายประเภทที่ใชเปนตัวเนื้อ แตอาจหยอนยานลงไปบาง ลําดับ

เปนดังนี้  

1. มีบุคลิกชัดเจน  เปนไปไดตั้งแตสวยงาม ถึงนาขยะแขยง 

2. ไดมาตรฐาน   อาจดัดแปลงใหออกนอกลูนอกทางไดมากนอยตามบุคลิก

 ตัวอักษร 

3. อานออก  ไมตองถึงกบัอานงายแบบตัวเนื้อ 

4. ใชสะดวก มีครอบครัวตัวอักษรพอเพียง มีชุดภาษาอังกฤษที่กลมกลนื 

5. ประหยัด ไมสูเครงครัดแลวแตบุคลิกตัวอักษร 

 
 การใชสขีองตัวอักษร 
 
 สีมีผลในเชงิจติวิทยา มีผลตออารมณและการรับรูของมนษุย ซึง่มีความเคยชินกับการ

ตีความหมายของสีอยูแลว เชน สีแดง มักใชกับปายคําเตือน การใชสีจึงมีประโยชนมากกับการ

สรางปายสัญลักษณ การใชคูสีตางๆ มีผลตอการรับรูทางสายตา จากการศึกษาเรือ่งการอานปาย

บนสีตางๆ สรุปไดวา ส่ิงสาํคัญที่สุด คือ การตัดกันระหวางสีพืน้และสีตัวอักษร 

 รายชื่อของคูสีที่มีประสิทธิภาพในการใชงาน จัดลาํดบัจากคูสีทีเ่หน็และอานไดงายที่สุด 

ไปตามลําดับที่อานยากขึ้น ดังนี ้(เอื้อเอ็นดู ดิศกุล ณ อยุธยา, 2543) 

1. ดํา บน เหลือง 

2. ดํา บน ขาว 

3. เหลือง บน ดํา 

4. ขาว บน น้ําเงนิ 

5. เหลือง บน น้าํเงิน 

6. เขียว บน ขาว 
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7. น้ําเงิน บน เหลือง 

8. ขาว บน เขยีว 

9. ขาว บน น้ําตาล 

10. น้ําตาล บน เหลือง 

11. น้ําตาล บน ขาว 

12. เหลือง บน น้าํตาล 

13. แดง บน ขาว 

14. เหลือง บน แดง 

15. แดง บน เหลือง  

16. ขาว บน แดง 

 

คูสีที่ไมแนะนาํใหใชในปายสัญลักษณคือ สมบนขาว แดงบนเขียว ดาํบนมวง การตัดกัน

ของสีจะชวยเพิ่มความชัดเจนและเปนสิง่สาํคัญที่มีผลตอการสื่อสารของสัญลักษณ 

 
การจัดองคประกอบ 
 

 หลักการจัดองคประกอบบนบรรจุภัณฑ มีความแตกตางจากการจัดองคประกอบเรขศิลป

ทั่วไปอยูมากเนื่องจากเนื้อทีบ่นบรรจุภัณฑมีอยูจาํกัด แตกลับประกอบดวยองคประกอบทางเรข

ศิลปตางๆ หลากหลายชนิด ที่ส่ือสารขอมลูจํานวนมากไปพรอมๆ กัน บนบรรจุภัณฑเพยีงชิน้เดียว 

หลักสําคัญของการจัดองคประกอบบนบรรจุภัณฑ จึงตองคํานงึถงึ “สรีระการอานบรรจุภัณฑ” 

เปนสําคัญ 

 

 ทฤษฎีสรีระการอานบรรจุภัณฑ ไดมาจากการศึกษาพฤติกรรมการอานบรรจุภัณฑของ

ผูบริโภคหลายๆ คน นํามาสรางขอสรุปถงึตําแหนงที่ควรจะจัดวางองคประกอบศิลปตางๆ ใหได

ประสิทธิผลในการสื่อสารขอมูล เรียงลําดบัความสาํคัญ กอน หลงั ตามลําดับตําแหนงกอนและ

หลัง ที่ผูบริโภคจะมองเห็นบรรจุภัณฑ 1 ชิน้ ไดขอสรุปดังนี ้(ลิตติพร ลิตติพานิช, 2544) 

1. เมื่อสายตาเริ่มเพงจากจุดเริ่มตนจุดหนึ่ง สายตาจะเริ่มอานจากทางซายมือข้ึนสู

ขางบน 

2. การกวาดสายตาจะเริ่มกวาดจากดานซายไปยังดานขวาในแนวทางตามเข็ม

นาฬิกา 

3. สายตาจะเสาะหาจุดสิ้นสุดในการอาน ซึ่งมักจะเปนขวามือขางลาง 
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จากการศึกษาดังกลาวทาํใหไดขอสรุปในการออกแบบบรรจุภัณฑวา สวนซายของบรรจุ

ภัณฑจะไดรับการอานกอนสวนขวา และตําแหนงของสวนบนจะไดรับความสนใจมากกวาสวนลาง 

ดังนัน้การจัดวางองคประกอบศิลปลงบนบรรจุภัณฑจึงจะตองสอดคลองตามลําดับความสาํคัญ 

กับตําแหนงที่เปนจุดสนใจ ซึง่แบบออกเปน 5 จุดดวยกนั ดังภาพ 

 

 
การเคลื่อนไหวของสายตาในการอานบรรจุภัณฑและตําแหนงที่เหมาะสมในการจัดวางองคประกอบศิลปตางๆ 

 

ตําแหนงแรกทีไ่ดรับความสนใจมักเปนจุดที ่ 1 คือสวนซายมือดานบน แลวจึงเลือ่นไป

ทางขวา ไปยงัจุดที ่ 2 และ 3 ถาผูบริโภคยังมีความสนใจอานตอ สายตาจะเบนไปยังจุดที่ 4 คือ

สวนซายดานลาง ซึง่เปนจุดที่แสวงหาสิง่ทีต่องการ (Point of Pleasure) และจบลงที่มีความสําคญั

นอยที่สุด คือจุดที่ 5 ดานขวาลาง ดังนั้น การออกแบบจึงตองเรียงลําดับความสําคญัของเนื้อหาที่

จะใสลงตามจดุที่เหมาะสม 

 

 
 โครงสรางองคประกอบ 
 

 โครงสรางขององคประกอบใชในการสรางความสัมพันธระหวางรูปทรงและทีว่างดวยการ

จัดวางตาํแหนง และทิศทาง รูปแบบโครงสรางการจัดองคประกอบมหีลายแบบ ไดแก (มัทนี ผอง

เนตรพานิช, 2545) 

1. โครงสรางแบบซ้ํา (Repetition) ไดแกการจัดวางรูปทรงลงบนทีว่าง ดวย

โครงสรางของเสน โดยอาจจะเปนเสนตัง้ เสนนอน เสนเฉยีงหรอืเสนโคงก็ได โดยเนนที่ความ

สม่ําเสมอของระยะทีว่างกับรูปทรง ลักษณะโครงสรางเชนนี ้ใหความรูสึกที่เปนทางการ 
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2. โครงสรางแบบคลายคลึงกนัของหนวยยอย (The Similar Structure 

Subdivisions) เปนโครงสรางที่มีขนาดพืน้ที่ของหนวยโครงสรางใกลเคียงกนั แตไมเทากัน ทําใหดู

คลายคลึงกนั แตการจัดวางโครงสรางนัน้ใหความคลายคลึงในการมอง โดยไมใชทีโ่ครงสรางเสน 

จะเรียกวาเปนโครงสรางแบบคลายคลึงดวยการมอง (Visual Distribution Structure) ซึ่ง

โครงสรางแบบนี้จะใหความรูสึกแบบกึ่งทางการ 

 
 

3. โครงสรางแบบขัดแยง (The Contrast Structure) เปนโครงสรางที่รูปทรงถูกจัด

วางลงบนพืน้ที่วางอยางอิสระ ไมกําหนดโครงสรางของเสน แตจัดวางรูปทรงโดยใชความขัดแยง

กันในเรื่องทิศทาง ตําแหนง ที่วาง หรือแรงดึงดูด ใหความรูสึกไมเปนทางการ 

4. โครงสรางแบบรวมศูนย (The Concentration Structure) เปนอีกโครงสรางที่

รูปทรงถูกจัดวางบนทีว่างอยางอิสระ โดยการรวมตัวกันอยางหนาแนนของหนวยรปูทรงและที่วาง 

ใหความรูสึกไมเปนทางการ 

5. โครงสรางตาราง (The Grid) คือโครงสรางการจัดวางรูปทรงในแนวเสนตั้งและ

เสนนอน ใหความรูสึกมั่นคง (Stable) ประสิทธิภาพ (Efficient) ปลอดภัย (Secure) และมั่นใจ 

 เลอสม สถาปตานนท (2537 : 99) กลาววา เมื่อหนวยทุกหนวยของรปูทรงถกูจัด

วางอยูในตาํแหนงสม่าํเสมอ มพีื้นภาพโดยรอบหนวยทกุหนวยเทาๆกนั เราอาจจะเรียกการใชเสน

โครงสรางวิธีนีว้าโครงสรางซ้าํ เสนโครงสรางซ้าํ มีระเบียบแบบแผน จะเปนเสนโครงสรางที่ชัดเจน

หรือไมชัดเจน มองเหน็ไดหรือไมเหน็ก็ได โครงสรางชนิดนี้จะแบงสวนยอยใหมีรูปรางและขนาด

เทากัน รวมทั้งพื้นที่ทีเ่หลือระหวางสวนยอยที่เทากันดวย  

 

 
โครงสรางตาราง 

ที่มา ญาดา ชวาลกุล,2545 

 

5.1 ตารางพื้นฐาน (Basic Grid) เราใชตารางพื้นฐานบอยๆในโครงสรางซ้ํา 

ตารางแตละชองจะมพีื้นที่เทากันทัง้ทางที่โครงสรางแนวตั้งและแนวนอนตัดกัน ผลที่ไดรับคือ

รูปทรงของสวนยอยเปนรูปส่ีเหลี่ยมที่มีขนาดเทากัน  
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   ตารางพื้นฐานจะใหกาํเนิดหนวยของรูปทรงที่มพีืน้ที่ดานบน ลาง ซาย 

ขวาขนาดและรูปรางเดียวกนั ยกเวนทิศทางที่อาจจะเกิดขึ้นได เมื่อบรรจุรูปทรงลงไปในสวนยอย

นั้น แตทั้งนี้ จะตองไมมีการชี้นําทิศทางใดอยางเดนชัด  

     5.2 ความหลากหลายของตาราง เสนโครงสรางที่เปนตารางซ้ําๆนี้ สามารถ

สรางใหมีความหลากหลายไดมากมาย จะทาํไดดวยการเปลี่ยนสัดสวน ทิศทาง การเคลื่อนเสน 

การโคงงอของเสน การสะทอนภาพของเสน การรวมกนัของตาราง การแบงตารางใหละเอียดขึน้ 

การแบงสวนยอยเปนรูปสามเหลี่ยม หรือหกเหลีย่มเปนตน 

6. โครงสรางเนนเสนแนวนอน (Emphasis on Horizontality) เปนโครงสรางทีจ่ัด

รูปทรงในแนวเสนนอน ใหความรูสึกสงบเงียบ เบาสบาย เนื่องจากเสนนอนใหความรูสึกถึงอทิธพิล

แรงดึงดูดของโลกนอย 

 
โครงสรางแนวนอน 

 

7. โครงสรางเนนแนวเสนตั้ง (Emphasis on Verticality) เปนโครงสรางที่จัดวาง

รูปทรงในแนวเสนตั้ง ใหความรูสึกกระฉับกระเฉง คลองแคลววองไว และความมัน่คง การปะทะ

และแรงผลักดัน เนื่องจากมทีิศทางตามแรงดึงดูดของโลก จึงดมูีพลงัแรงดึง 

 
โครงสรางแนวตั้ง 

 

8. โครงสรางเนนแนวเสนโคง (Curvilinear Dominant) การจัดวางโครงสรางในแนว

เสนโคง ใหความรูสึกปรวนแปรและเคลื่อนไหว 

 
โครงสรางแนวเสนโคง 
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9. โครงสรางเนนแนวเสนทแยง (Emphasis on Diagonality) โครงสรางการจัดวาง

รูปทรงในแนวเสนตัดทแยง ใหความรูสึกถึงความเคลือ่นไหว ไมมัน่คง การเปลี่ยนแปลง ความ

ขัดแยง ความโกรธ การโจมตี การตอสูและความรูสึกปนปวน 

 
โครงสรางแนวเสนทแยง 

10. โครงสรางแบบรัศมีระเบิด (The Radial Burst) เปนโครงสรางการจดัวางรูปทรง

ในแนวเสนทแยงที่แสดงการแยกตัว ระเบิดออกจากศนูยกลาง ใหความรูสึกถงึพลังรุนแรง การ

แสดงออกถึงอารมณ 

 
โครงสรางแบบรัศมีระเบิด 

 

11. โครงสรางแบบกระจาย (The Even Spread) เปนการจัดวางตําแหนงรูปราง

ขนาดเล็กๆ กระจายทั่วพื้นภาพ ไมเนนจดุเดนใดๆ บนภาพ ใหความรูสึกที่ดูระมดัระวัง ซับซอน

ละเอียดออน 

 
โครงสรางแบบกระจาย 

 

 12. โครงสรางที่มแีบบแผน (Formal Structure) โครงสรางที่มีแบบแผนจะ

ประกอบดวยเสนโครงสรางที่ประกอบกนัขึ้นมาอยางมัน่คง ในลักษณะของการแบงสวน การจัด

วางองคประกอบดวยวิธีคาํนวณ เสนโครงสรางจะเปนตัวนําในการจัดวางรูปทรงทั้งหมดของการ

ออกแบบ ที่วางจะแบงออกเปนสวนยอยที่สม่าํเสมอหรือเปนจงัหวะ รูปทรงจัดอยูระบบทีใ่ห

ความรูสึกถงึการเวนชองวางที่เทาๆกนั 

 
โครงสรางที่มีแบบแผน 
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 13. โครงสรางกึง่มแีบบแผน (Semi – Formal Structure) โครงสรางกึง่มีแบบแผน

คอนขางที่จะเปนโครงสรางแบบปกติธรรมดาเชนเดียวกับโครงสรางที่มีแบบแผน มีการจดัวาง

รูปทรงใหมีระยะหางเทาๆกนัในระบบการจัดองคประกอบ แตยังประกอบดวยความผิดปกติอยูบาง 

เชน การเวนระยะหางบางสวนไมเทากัน หรือมีการเปลีย่นรูปราง ขนาด ของรูปทรงบางรูป ทัง้นี้ 

การเปลี่ยนแปลงจะทําเปนเพียงสวนนอย แตยังคงความมีระเบียบของการจัดวางองคประกอบ

สวนใหญอยู 

 
โครงสรางกึ่งมีแบบแผน 

 

 14. โครงสรางที่ไมชัดเจน (Inactive Structure) เสนโครงสรางทกุประเภทสามารถ

เห็นไดชัดเจนหรือไมแสดงใหเหน็ชัดเจน โครงสรางที่ไมแสดงใหเหน็ชดัเจนนัน้จะประกอบดวยเสน

โครงสรางซึง่อยูในความนกึคิด แนวโครงสรางจะเปนเพียงแนวทางในการจัดวางรูปทรงหรือหนวย

ของรูปทรงใหอยูในระบบ โดยไมรบกวนตอรูปราง และไมมีการแบงที่วางเปนบริเวณที่ชัดเจน ดวย

การเปลี่ยนแปรสีในบริเวณชองที่แบงไว 

 
โครงสรางที่ไมชัดเจน 

 

 15. โครงสรางที่ชดัเจน (Active Structure) โครงสรางทีช่ัดเจน ประกอบดวยเสน

โครงสรางซึง่มองเหน็ไดและรวมทัง้เสนโครงสรางในแนวความคิด แตเสนโครงสรางทีช่ัดเจนนี้

สามารถแบงทีว่างเปนสวนๆ ซึ่งสัมพันธกับหนวยของรูปทรง ซึง่บรรจุอยูในสวนนัน้ดวยวิถทีาง

ตางๆ 

 
โครงสรางที่ชัดเจน 
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15.1 โครงสรางจะทาํหนาที่แบงทีว่างที่เปนสวนยอยที่อิสระสําหรับบรรจุหนวย

ของรูปทรง  แตละหนวยจะอยูแยกจากกนั เหมือนกบัวาหนวยนัน้ๆ มีกรอบเล็กๆทีจ่ะใชอางองิเปน

สวนตัว หนวยหนึ่งอาจจะมีสีของพืน้ภาพแตกตางจากพื้นภาพของหนวยขางเคียง  การ

เปลี่ยนแปลงอยางมีระบบ หรือการใชวิธีสรางภาพ Positive Form ควบคูไปกับการเปลี่ยนภาพเปน

พื้นภาพ Negative Form จะทําใหเหน็โครงสรางกรอบของแตละหนวยชัดเจนขึ้น   

15.2 ภายใตโครงสรางที่แบงทีว่างเปนสวนยอย หนวยของรูปทรงที่บรรจอุยู

ภายในสวนยอยนี้ สามารถเคลื่อนออกจากตําแหนงศูนยกลางหรือแมแตเคลื่อนบางสวนของ

รูปทรงใหอยูภายใตบริเวณแนวที่แบงดวยเสนโครงสราง เมื่อลักษณะเชนนี้ปรากฏขึ้น สวนของ

รูปทรงที่อยูภายนอกกรอบเสนโครงสรางอาจจะถูกตัดหรอืลบออก ซึ่งมีผลตอการเปลี่ยนรูปราง

และขนาดหนวยของรูปทรงนั้น 

15.3 เมื่อหนวยของรูปทรงบางสวนขามเสนโครงสรางเขาไปสูเขตขางเคียงที่

อยูชิดติดกัน สถานการณเชนนี ้ เปนการพบกนัของรูปทรงหรือหนวยของรูปทรงสองรูปจะดวย

วิธีการสอดแทรก การเพิ่มรูปหรือลดรูปก็ได 

15.4 พื้นที่วางที่แยกตัวจากหนวยของรูปทรงในชองยอย ซึง่แบงออกดวยเสน

โครงสรางสามารถที่จะรวมตวักับหนวยของรูปทรงอืน่ หรือรวมกบัที่วางยอยขางเคียง ใหเปน

อันหนึ่งอนัเดียวกันได 

 16. โครงสรางที่มองไมเหน็ (Invisible Structure) ในงานออกแบบสวนใหญ เรามักจะ

มองไมเหน็เสนโครงสราง ไมวาจะเปนโครงสรางแบบมแีบบแผน กึง่ไมมีแบบแผน หรือไมมีแบบ

แผนชัดเจน เสนโครงสรางซึ่งมองไมเหน็ จะเปนเสนในความคิด ถึงแมบางสวนของหนวยของ

รูปทรงจะถกูเลื่อนออกไปดวยเสนโครงสรางก็ตาม  เสนแนวตัดนั้นขดัเจนเนื่องมาจากสามารถเห็น

แนวตัดบนรูปทรงขององคประกอบอยางมรีะบบ แตไมสามารถมองเหน็เปนเสนที่มีความหนาได 

 
โครงสรางที่มองไมเห็น 

 

 17. โครงสรางที่มองเหน็ได (Visible Structure) ในการออกแบบบางครั้งผูออกแบบ

ชองเสนโครงสรางทีม่องเห็นได ซึ่งหมายความวา เสนโครงสรางคงอยูอยางแทจริงและมองเห็นถงึ

ความหนาได เสนโครงสรางนี้ ควรรวมเขาอยูกับรูปทรง เปนหนวยของรูปทรงพิเศษ (Unit Form) 

เพราะจากการที่เปนองคประกอบทีม่องเหน็ได จึงสามารถสรางความสัมพันธเปนอันหนึง่อนั

เดียวกับหนวยของรูปทรงเดมิและที่วางทีบ่รรจุอยูในกรอบยอยของเสนโครงสรางนัน้ เสนโครงสราง
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ที่มองเหน็ไดอาจจะเปนภาพ (Positive) หรือพื้นภาพ (Negative) เมื่อโครงสรางเปนพืน้ภาพ จะ

รวมตัวเขากับพื้นภาพ (Negative Space) ซึ่งกลับเปนรูปทรง (Negative Form) หรือหนวยของ

รูปทรง การรวมตัวนีย้ังพาดผานพื้นภาพทีก่ลับเปนภาพ (Positive Space) เห็นไดชัดเจนถงึความ

หนาของเสนโครงสรางสีขาวบนพื้นดาํ   เสนโครงสรางที่มองเห็นได สามารถนํามาใชรวมกับเสน

โครงสรางที่มองไมเหน็ได เราอาจจะเห็นเสนโครงสรางทางตัง้หรอืทางนอนแตเพียงทิศทางเดยีว

หรืออาจจะเปลี่ยนไปมาอยางมีระบบ เสนโครงสรางที่มองเห็นไดจะเปนเสนแบงพื้นที่ทีบ่รรจุ

สวนยอยที่แบงดวยเสนโครงสรางในความนึกคิดมากกวาหนึ่งสวนยอยได 

 
โครงสรางที่มองเห็นได 

 
สวนที่ 3 พฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 
 
 จากแนวคิดแบบสากลที่แบงกลุมผูบริโภคออกเปน 4 กลุม ดังนี ้ (Brand Age Magazine, 

2549) 

1. กลุม Gen-B หรือ Boomer Generation ซึ่งหมายถึงผูบริโภคที่อายุระหวาง 44-

63 ป (ผูที่เกิดระหวางป ค.ศ.1945-1964) 

2. กลุม Gen-X ซึ่งหมายถึงผูบริโภคที่อายุระหวาง 34-43 ป (ผูที่เกิดระหวางป ค.ศ.

1965-1974) 

3. กลุม Gen-Y ซึ่งหมายถึงผูบริโภคที่อายุระหวาง 24-33 ป (ผูที่เกิดระหวางป ค.ศ.

1975-1983) 

4. กลุม Gen-M หรือ Millennial Generation ซึ่งหมายถึงผูบริโภคที่อายรุะหวาง 17-

23 ป 

 

สําหรับการวิจยัครั้งนี้ จะยึดกลุมเปาหมายในชวงวยัทาํงานตอนตน ซึ่งอยูในชวงอายุ 20-

32 ป ซึ่งใกลเคียงกับกลุมผูบริโภคกลุม Gen-Y โดยลักษณะที ่Gen-Y มีรวมกัน ทัง้เรื่องบุคลิกภาพ 

ทัศนคติ คานยิม และแนวโนมของพฤติกรรม มีดังนี ้(สมบูรณ ศรีอนุรักษวงศ, 2546) 

 

1. เปนตัวของตวัเองสูง Gen-Y จะมีความคิดอาน ทัศนคติ เปาหมาย รวมถงึการ

แตงกาย วธิีพดูจา รูปแบบการใชชีวิต ทีเ่ปนแบบฉบับของตัวเอง พวกเขาภูมิใจเชนนัน้ เพราะไม
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ตองการเลียนแบบใคร ทัง้ยังยืนหยัดความคิดเห็นของตัวเอง ไมคลอยตามผูอ่ืนงายๆ พูดจา

ตรงไปตรงมา และไมชอบใหใครมาส่ังหรือจูจี้แบบละเอียดยิบ 

 2. ความอดทนต่าํ หมายรวมทั้งความอดทนทั้งรางกายและจิตใจ เมื่อหิว รอน 

เหนื่อย หรืองวง จะแสดงออกมาอยางชดัเจน  และมีภูมิตานทานทางใจและอารมณที่ต่ํากวา 

Generation อ่ืนดวย 

 3. อยากรู อยากเห็น Gen-Y เกบ็ความสงสัยไวไมได มักจะถามวา “ทําไม” อยูบอยๆ 

เมื่อไดรับคําสั่งหรือมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ เขาจะไมลังเลเลยที่จะถาม “ทําไม” และยังรอคําตอบ

อีกดวย 

 4. ทาทายกฎระเบียบ Gen-Y ไมนิยมกฎระเบียบ ขอบังคับ กติกาใดใด มักตั้ง

คําถามและตองการความยดืหยุนเสมอ ยิ่งมกีารควบคุมอยางเขมงวด ยิง่ทําผดิกฎยิ่งขึ้นไปอีก 

Gen-Y อึดอัดถึงขั้นหายใจไมออกกับกฎระเบียบที่ขีดไวใหเดินอยางยิง่ ยิง่ควบคุมเขมงวดเทาใด ก็

ยิ่งกระตุนใหเขาฝาฝน หรือแหกกฎมากขึน้เทานั้น นอกจากกฎระเบยีบแลว Gen Y ก็ไมนิยมปฏิบัติ

ตามวัฒนธรรม ประเพณี หรือแนวปฏิบัติเดิมๆ สักเทาใด 

5. คุนเคยกับเทคโนโลย ี สังเกตไดงายๆ Gen-Y จะม ี iPod เปนของคูกาย ใช

คอมพิวเตอรอยางคลองแคลวและใชชีวิตใน Cyber Space จากผลการศึกษาของ The Fort 

Lauderdale สหรัฐอเมริกา พบวา 90% ของพนกังานที่มีอาย ุ 18-24 ป ยอมรับวาเมื่อไดฟง iPod 

ในขณะทีท่ํางานแลวทําใหเขามีความสุขในการทํางานและทํางานไดดีข้ึนจริง 

 6. ชอบการเปลี่ยนแปลง Gen-Y มทีัศนคตทิีด่ีตอการเปลี่ยนแปลง แมไมแนใจวาจะ

นําไปสูส่ิงที่ดกีวา แตก็ “กลาเสี่ยง” อยากลอง และรูสึกตื่นเตนเราใจทีจ่ะเปลี่ยนไปสูส่ิงใหม  

 7. กระตือรือรน Gen-Y ไฟแรงและคลองแคลวมาก อาจถงึขั้น “ไฮเปอร” คิดเร็ว พูด

เร็ว ทาํเร็วเมื่อทําอะไรก็อยากจะเห็นผลเรว็ๆ บางครั้งเหมือนไมละเอียดรอบคอบ 

 8. มองโลกในแงดีมาก เมื่อจะทําอะไร Gen-Y จะคิดเชงิบวกและคิดในแงดี วาทุก

อยางเปนไปได และจะประสบความสาํเร็จ 

9. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค Gen-Y มีไอเดียมากมายอยูในหัว อยากพูดอยาก

ระบาย อยากทําใหเกิดขึ้นจริง บวกกับคานิยมที่ไมยึดติดกับ “กรอบ” ความคิดริเร่ิมสรางสรรคนี้ 

เปนผลมาจากการเลี้ยงดูของคุณพอคุณแมสมัยใหม ทําใหพวกเขามั่นใจ กลาคิด การทํา 

 10. มั่นใจในตนเองสูง ความมัน่ใจของ Gen-Y เปนไปในเชงิ “รูสึกดีกับตนเอง” ไมได

เปรียบเทยีบกบัผูใด จนบอยครั้งทีพ่วกเขาถูกเขาใจผิดๆ วาไมออนนอม แข็งกระดาง หรือกาวราว 

มักจะไมคอยพบอาการเกอเขิน ประหมา เมื่อตองพูดตอหนาสาธารณะชนของ Gen-Y 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ในบทนี้จะกลาวถงึการกําหนดขั้นตอนและวิธีการในการรวบรวมขอมูลและการวิเคราะห 

กอนที่จะนําไปใชเปนแนวทางในการวิจัยตอไป โดยเปนการรวบรวมความรูเกีย่วกับ ยา ฉลากยา 

การใชองคประกอบทางเรขศิลป เพื่อใหเปนไปตามสมมุติฐานของการวิจัยในครั้งนี้  

 

1. ประชากร และกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั 

1.1 วรรณกรรม 

- วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับยา และฉลากยา 

- วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับองคประกอบทางเรขศิลป 

- วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับกลุมวัยทํางานตอนตน 

1.2 กลุมผูเชี่ยวชาญดานยา 

1.3 กลุมประชากรตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 

 

2. วิธีเก็บขอมูล 

2.1 แบบสอบถาม 

2.1.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับยา และฉลากยา 

2.1.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใชองคประกอบทางเรขศิลป 

2.2 หลักเกณฑการตอบแบบสอบถาม 

2.3 ผูเชี่ยวชาญสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถาม 

2.4 กลุมประชากรตัวอยางสําหรับตอบแบบสอบถาม 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

3.1 วิเคราะหองคประกอบบนฉลากยา 

3.2 วิเคราะหการใชองคประกอบทางเรขศิลป 

 

4. บทสรุป 

4.1 สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ 

4.2 ออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทยตามผลการวิจยั 
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ข้ันตอนและวธิีดําเนนิการวจิัยมีรายละเอยีด ดังนี ้

 
1. ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
 1.1 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

- วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับยา และฉลากยา 

เปนการศึกษาเกี่ยวกับการแบงประเภทของยา วธิีการใชยา องคประกอบ

ที่สําคัญบนฉลากยา และกฎหมายตางๆ ที่เกีย่วของ 

- วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับองคประกอบทางเรขศิลป 

เปนการศึกษาหลักการออกแบบบรรจุภัณฑยา โดยมีสวนประกอบ คือ 

การใชสัญลักษณภาพ สี ตวัอักษร และโครงสรางการจดัวางองคประกอบ 

- วรรณกรรมที่เกี่ยวของกับกลุมวัยทํางานตอนตน 

เปนการศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุมเปาหมาย 

1.2 กลุมผูเชี่ยวชาญดานยา 

1.3 กลุมประชากรตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 

 
2. วิธีเก็บขอมลู 

แบบสอบถาม 

เนื่องจากการวิจัยเปนเรื่องที่เกีย่วของกับปญหาจากการใชยา และฉลากยาทีย่ัง

ไมมีรูปแบบที่เปนมาตรฐานชัดเจน ถงึแมจะมีการควบคุมโดยกฎหมาย แตก็ยงัไมครอบคลุมและ

เจาะจงพอที่จะทําใหเกิดความปลอดภัยในการใชยาอยางเต็มที่ ผูวิจัยจงึไดจัดทาํแบบสอบถาม

โดยมีเนื้อหาทีสั่งเคราะหมาจากวรรณกรรมที่เกีย่วของ ซึ่งเปนแบบสอบถามเพื่อตองการทราบ

ขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบที่สําคัญบนฉลากยาและกลุมผูใชยา 1 ชุด มีผูตอบแบบสอบถามเปน 

เภสัชกร 10 ทาน และแบบสอบถามชุดที ่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัการใชองคประกอบทางเรข

ศิลป มีผูตอบแบบสอบถามเปนกลุมประชากรตัวอยาง 400 ชุด เพราะเปนงานวิจัยที่เนนความ

เขาใจของกลุมเปาหมายที่เปนผูบริโภคอยางแทจริง 

 
แบบสอบถามชุดที่ 1 เรื่ององคประกอบที่สาํคัญบนฉลากยาและกลุมผูใชยา 
 
  มีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบถึงองคประกอบบนฉลากยา ที่สําคัญมากนอย 

ตามลําดับ และระบุกลุมประชากรที่มักจะซื้อยารับประทานเอง โดยมีเภสัชกรเปนผูตอบ

แบบสอบถาม 10 ทาน โดยสอบถามจากองคประกอบบนฉลากยาทีม่ีอยูเดิม ดงันี ้
 



 49

1. ชื่อยา  
2. ประเภทของยา จาํแนกตามกฎหมาย 
3. วิธีการใช 
4. ขนาดและเวลาในการใชยา 
5. สรรพคุณของยา 
6. ขอหาม คาํเตอืน 
7. วันผลิต หมดอาย ุ
8. ชื่อและที่อยูผูผลิต 
9. เลขทะเบียนตาํรับยา 
10. ชื่อผูปวย 
  

สวนเกณฑการเลือกกลุมประชากรที่มักซื้อยารับประทานเอง โดยแบงตามกลุมผูบริโภค

สากล 4 กลุม ดังนี ้

กลุมที ่1  กลุมอาย ุ17 - 23 ป 

กลุมที ่2  กลุมอาย ุ24 - 33 ป 

กลุมที ่3  กลุมอาย ุ34 – 43 ป 

กลุมที ่4  กลุมอาย ุ44 – 63 ป 

 
แบบสอบถามชุดที่ 2 เรื่องการใชองคประกอบทางเรขศลิป 
 
  มีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบถึงองคประกอบทางเรขศิลป ที่สามารถใชในการ

ส่ือสารองคประกอบบนฉลากยาไดอยางชดัเจน โดยในแบบสอบถามชดุนี้ มีกลุมประชากรตัวอยาง

ที่ไดจากผลแบบสอบถามชดุที่ 1 และจากการสังเคราะหวรรณกรรมที่เกีย่วของกับกลุมผูบริโภค ซึ่ง

เปนกลุมประชากรที่มชีวงอายุใกลเคียงกันคือ กลุมประชากรวยัทาํงานตอนตน จํานวน 400 คน 

โดยมีเนื้อหาในแบบสอบถามแบงเปน 3 สวน ดังนี ้

 

1. การใชสี  

1.1 การใชสีสําหรับคําวา “ยาอนัตราย” 

โดยใชทฤษฎีสีที่มีอิทธิพลทางจิตวทิยา มทีั้งหมด 4 สี คือ 

 - สีแดง 

 - สีเหลือง 
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 - สีเขียว 

 - สีน้ําเงิน 

 

1.2 การใชสีสําหรับแยกประเภทยาที่ใชภายใน และยาที่ใชภายนอก  

เนื่องจากการใชยาผิดประเภทเปนปญหาทีพ่บมากที่สุดในการใชยา จึง

ใชสีเพื่อแบงแยกประเภทยา เนื่องจาก สี เปนสิง่ที่มอิีทธิพลเหนือส่ิงอื่นใด เพราะเปนจุดปะทะ

สายตาสิง่แรก โดยเกณฑการใชสีเพื่อนํามาแบงแยกประเภทยาภายใน ภายนอกนัน้ใชเปนกลุมสีที่

ประชากรสวนใหญคุนเคย เพื่อใหเกิดความเขาใจและจดจําไดงาย จึงเลือกใชกลุมสีวรรณะรอน 

กลุมสีวรรณะเย็น และกลุมสีขาว-ดํา ดังนี ้

- กลุมสีวรรณะรอน 6 สี ไดแก สีเหลือง สมเหลือง สม สมแดง 

แดง และมวงแดง 

- กลุมสีวรรณะเย็น 6 สี ไดแก สีมวง น้าํเงนิมวง น้ําเงนิ เขียวน้าํ

เงิน เขียว และเขียวเหลือง 

- กลุมสีขาว-ดํา 6 สี ไดแก สีขาว สีเทา (K20) สีเทา (K40) สีเทา 

(K60) สีเทา (K80) และสีดํา 

 

2. การใชสัญลักษณภาพ 

เปนการใชสัญลักษณภาพแบบ Pictogram เนื่องจากการออกแบบตองเปนไปใน

ลักษณะของสญัลักษณภาพที่เปนชุด ซึ่งจะแบงออกเปนอีก 3 สวน ตามองคประกอบของออกแบบ 

Pictogram ดังนี ้

2.1 รูปรางของสัญลักษณภาพ 

 - สัญลักษณภาพแบบธรรมชาติ 

 - สัญลักษณภาพแบบเรขาคณิต 

  2.2 รูปทรงของสญัลักษณภาพ 

   - สัญลักษณภาพแบบลายเสนดานนอก 

   - สัญลักษณภาพแบบจุด 

   - สัญลักษณภาพแบบโพสทิีฟ 

   - สัญลักษณภาพแบบเนกาทฟี 

  2.3 กรอบภาพ  

   โดยเปนการใชกรอบภาพเพือ่บงบอกถงึ วิธีการใชยา สรรพคุณของยา 

และขอหาม/คําเตือน ในการใชยา ซึง่แบงเปนทัง้หมด 8 แบบ ดังนี ้
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- แบบวงกลม 

- แบบวงร ี

- แบบสามเหลีย่ม 

- แบบสี่เหลี่ยม 

- แบบหาเหลี่ยม 

- แบบหกเหลี่ยม 

- แบบแปดเหลี่ยม 

- และแบบอิสระ 

3. การใชตัวอักษร 

เนื่องจากเปนการวิจยัที่เกี่ยวของกับฉลากยา ซึง่หากไดผลการวิจัยออกมาแลว 

กลุมคนที่จะนาํไปใชงานไดจริงจึงเปนกลุมของโรงพยาบาล คลินกิ รานขายยา เปนสวนใหญ 

ดังนัน้เกณฑในการเลือกใชตัวอักษรเพื่อใชในแบบสอบถาม จงึใชหลักการแบงประเภทตัวอักษร

ตามตัวอักษรไทยที่มีใชในคอมพิวเตอรทัว่ไป ซึ่งแบงเปน 5 กลุม ดังนี ้

- แบบหัวโปรง  

- แบบหัวบอด 

- แบบหัวแฝงเรน 

- แบบลายมือ 

- แบบประดิษฐอ่ืนๆ  

 
หลักเกณฑการตอบแบบสอบถาม 
 

 แบบสอบถามชุดที่ 1 แบงเปน 3 สวน 

  สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อจัดลําดับองคประกอบบนฉลากยา โดยใชวิธี

ใหคะแนนในคําตอบที่ตองการเลือก ระดบัคะแนนที่ใช คือ 

    5 =  สําคัญมากที่สุด 

    4 = สําคัญมาก 

    3 = สําคัญ 

    2 = สําคัญนอย 

    1 = ไมสําคัญ 
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สวนที่ 3  แบบสอบถามเพื่อหากลุมประชากรที่มักซื้อยาทานเอง โดยให

เลือกจาก 4 กลุมอายุ และสามารถเลือกไดมากกวา 1 กลุม  

 

 แบบสอบถามชุดที่ 2 แบงเปน 2 สวน 

  สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อหาองคประกอบทางเรขศิลปที่เหมาะสม โดย

ใหเลือกตอบ 1 ขอจากตัวเลอืกทั้งหมดในแตละขอนั้นๆ 

 
ผูเชี่ยวชาญสาํหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนือ้หาในแบบสอบถาม 
  

 เนื่องจากเปนการใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล ซึง่เนื้อหาในแบบสอบถามมาจาก

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยในแบบสอบถามชุดที ่ 1 นัน้ ผูตอบแบบสอบถามเปนเภสัชกรประจํา

รานขายยาทั่วไปจํานวน 10 คน ซึ่งเปนผูมีความรูความเขาใจในเนื้อหาของแบบสอบถามคอนขาง

ชัดเจน จงึทําใหไดคําตอบทีน่าเชื่อถือและไมเบี่ยงเบน 

 สําหรับแบบสอบถามชุดที ่ 2 ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับองคประกอบเรขศิลปบนฉลากยา ซึง่

ผูตอบแบบสอบถามเปนประชากรทัว่ไป จึงจําเปนตองมกีารใชผูเชี่ยวชาญทั้งทางดานสาขา

การแพทย และการออกแบบ ในการตรวจสอบความเที่ยงของเนือ้หาในแบบสอบถาม โดยมี

หลักเกณฑในการเลือกผูเชีย่วชาญ ดงันี ้

 1. ผูเชี่ยวชาญดานการแพทย หรือสาธารณสขุ 

  - เปนคณาจารยหรือผูทีท่ํางานดานการแพทยหรือการสาธารณสุข 

- มีประสบการณการทาํงานดานการแพทยหรือการสาธารณสุขไมนอยกวา 

10 ป 

 2. ผูเชียวชาญดานการออกแบบเรขศิลป 

  - เปนคณาจารยหรือผูทีท่ํางานดานการออกแบบเรขศิลป 

  - มีประสบการณการทาํงานดานการออกแบบเรขศิลปไมนอยกวา 10 ป 

 

ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ไดแก 

 

ผูเชี่ยวชาญดานการแพทยหรือการสาธารณสุข 

  1. นางสาวอัญชญา ดุจจานทุัศน 

   เภสัชกร 7 ประจําสํานักงานสาธารณสุขจงัหวัดเชียงใหม 
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   ประสบการณการทาํงาน 13 ป 

  2. นายพลแกว วัชระชัยสุรพล 

   เภสัชกร 7 ประจําสํานักงานสาธารณสุขจงัหวัดเชียงใหม 

   ประสบการณการทาํงาน 16 ป 

 

 ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเรขศิลป 

  1. อาจารยคนธาภรณ เมียรแมน อาจารยประจําคณะวิจิตรศิลป 

   สาขาการออกแบบ มหาวทิยาลัยเชียงใหม 

   ประสบการณการทาํงาน 13 ป 

  2. ผ.ศ.พิศมยั อาวะกุลพาณชิย อาจารยประจําคณะวิจติรศิลป 

   สาขาการออกแบบ มหาวทิยาลัยเชียงใหม 

   ประสบการณการทาํงาน 10 ป 

 
กลุมประชากรตัวอยางสําหรับตอบแบบสอบถาม 
 

 แบบสอบถามชุดที่ 1 ผูตอบแบบสอบถาม เปนเภสัชกรประจํารานขายยาทัว่ไป จาํนวน 10 

คน ไดแก 

  1. ภญ.สมปรารถนา เสาวภาคย 

เภสัชกรประจํารานเซนทรัล วัตสัน สาขาโลตัส บางกะป 

ประสบการณการทาํงาน 7 ป 

  2. ภญ.พวงรักษ ตราเจริญชัย 

   เภสัชกรชุมชนประจํารานเฮลทพลัส 

   ประสบการณการทาํงาน 20 ป 

  3. นายอนุชาติ ปญญาวัชรคุณ 

   เภสัชกรประจํารานวัตสัน สาขาเดอะมอล บางกะป 

   ประสบการณการทาํงาน 2 ป 

  4. นายเกริก คุปตเกษตร 

   เภสัชกรประจํารานเฮลทพลสั 

   ประสบการณการทาํงาน 10 ป 

  5. นางสาวจีรนนัท   
   เภสัชกรประจํารานบทูส 
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   ประสบการณการทาํงาน 1 ป 

  6. นายวีรชัย สิทธิพรชยัสกลุ 

   เภสัชกรประจํารานหมอยาชมุชน 

   ประสบการณการทาํงาน 6 ป 

  7. นายจักกฤษณ ตันติภาสวศิน 

   เภสัชกรประจํารานคลงัยาบอวิน 

   ประสบการณการทาํงาน 5 ป 

  8. เภสัชกรประจํารานชนุฮวดเภสัช 

   ประสบการณการทาํงาน 3 ป 

  9. เภสัชกรประจํารานสนิธรฟารมาซ ี

   ประสบการณการทาํงาน 15 ป 

  10. เภสัชกรประจํารานฉัตรแกวเภสัช 

   ประสบการณการทาํงาน 11 ป 

 วิธีการสอบถาม จะเปนไปในลักษณะการพูดคุย โดยมีแบบสอบถามเปนเครื่องมือชวยให

การตอบคําถามสะดวกมากยิ่งขึ้น  

 

แบบสอบถามชุดที่ 2 กําหนดใหกลุมประชากรผูตอบแบบสอบถาม เปนประชาชนทั่วไป 

จํานวน 400 คน มีอายุระหวาง 24-33 ป เรียนหรือมงีานทาํ ซึ่งกลุมประชากรกลุมนี้ ไดมาจาก

แบบสอบถามในชุดที่ 1 ซึ่งเปนกลุมประชากรที่มกัซื้อยาใชเองมากที่สุด และเนื่องดวยพฤติกรรมที่

มีความกระตือรือรนในการเปดรับส่ิงใหม จึงเหมาะสมอยางยิ่งที่จะใชเปนกลุมประชากรตัวอยาง 

ในการเริ่มตนเรียนรู ศึกษารูปแบบของฉลากยาแบบใหมนี้ดวย 

วิธีการแจกแบบสอบถาม จะเลือกจากสถานที่ที่คาดวาจะมีกลุมประชากรทีม่ีอายุระหวาง 

24-33 ป ไดแก ตามสถานที่ราชการ บริษัท โรงงานอุตสาหกรรม สถานที่ชุมชนตางๆ เชน สถานี

รถไฟฟา หางสรรพสนิคา ซึ่งจะมกีารแจกแบบสอบถามทั้งแบบสอบถามโดยตรง และนาํ

แบบสอบถามฝากทิง้ไว แลวกลับมารับคืน โดยการสอบถามโดยตรงจะสอบถามในสถานทีท่ี่

ประชากรมีเวลาจํากัดในการตอบ ไดแก ตามสถานีรถไฟฟา หางสรรพสินคา สวนแบบสอบถามที่

สามารถฝากทิง้ไวได เนื่องจากผูตอบแบบสอบถามมีเวลาในการตอบ ไดแก สถานที่ทาํงานตางๆ

โดยไดจัดทําแบบสอบถามทัง้หมด 450 ชุด ไดรับคืนมาทัง้หมด 412 ชุด และนําไปใชในการ

คํานวณหาคาสถิติทั้งหมด 400 ชุด 
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3. การวิเคราะหขอมูล 
 เปนขั้นตอนในการแปลผลจากขอมูลในแบบสอบถาม โดยกําหนดเกณฑการพิจารณาใน

เชิงสถิติ เพื่อใหงายในการสรุปผลการวิจัย ซึ่งขอมูลที่ตองวิเคราะหแบงเปน 2 สวน ดังนี ้

3.1 วิเคราะหขอมลูองคประกอบบนฉลากยา 

3.2 วิเคราะหการใชองคประกอบทางเรขศิลป ซึ่งประกอบดวย 

- การใชสีสําหรับคําวา “ยาอนัตราย” 

- การใชสีสําหรับแยกประเภทยาที่ใชภายใน และภายนอก 

- การใชสัญลักษณภาพสําหรบับอกวิธกีารใชยา สรรพคุณของยา และขอ

หาม/คําเตือน 

  - การใชตัวอักษรภาษาไทยที่เหมาะสมบนฉลากยา 

 โดยในสวนแรก ใชเกณฑการพิจารณาในระดับต้ังแต 3 คะแนนขึน้ไป คือระดับ

ความสาํคัญปานกลางถึงสาํคัญมากที่สุด โดยใชวิธีสถิติบรรยายหาคาความถีเ่ปนรอยละ 

  

 สูตรที่ใช 

 
  

 ความหมายของสัญลักษณ 

    = คาคะแนนเฉลีย่ 
   n = จํานวนกลุมตัวอยาง 
    = ผลรวมของคะแนน 

 

 สําหรับสวนที่ 2 ใชวิธหีาคาความถีเ่ปนรอยละ โดยเลือกเพียง 1 ขอ ทีม่ีคารอยละมากที่สุด 

 
4. บทสรุป 
 เปนการนาํผลการวิเคราะหทั้งหมด มาพิจารณาความสัมพนัธกนัและลําดับความสําคัญ

ของคําตอบ แลวเรียบเรียงเพื่ออภิปรายผลในเชิงพรรณนา 

 4.1 อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ โดยอภิปรายผลเรื่อง การวิเคราะห

องคประกอบบนฉลากยา การวิเคราะหกลุมเปาหมายที่เหมาะสม การวิเคราะหองคประกอบเรข

ศิลป ไดแก การใชสี สัญลักษณภาพ และตัวอักษรภาษาไทย ขอเสนอแนะเปนแนวทางในการ

นําเสนออุปสรรคที่เกิดขึ้น และแนะนําแนวทางที่ผูวิจยัในเรื่องใกลเคยีงหรือเกีย่วของตอไป 
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 4.2 ออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยา ตามผลการวิจยั โดยการตั้งกลุมเปาหมาย 

หาแนวคิด แลวจึงใชผลการวิจัยมาเปนแนวทางในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยาสําหรับ

ประเทศไทยตอไป 

 

 



บทที่ 4 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 ในบทนี้ เปนการนาํขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามในบทที ่ 3 มาวิเคราะหเพื่อหาคําตอบที่

ผานตามเกณฑตั้งไว โดยเปนการนําเสนอรายละเอียดในการวิเคราะหขอมูล ทัง้โดยการพรรณนา

เชิงวิเคราะห การใชตารางเปรียบเทียบวิเคราะห เพื่อใหเหน็ถงึรูปแบบและแนวทางในการใช

องคประกอบทางเรขศิลปบนฉลากยา และจะนาํไปใชในการออกแบบตอไป 

 

ขอมูลที่ตองวิเคราะห ไดแก 

1. ขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบบนฉลากยา และกลุมเปาหมาย 

2. การใชองคประกอบทางเรขศิลปบนฉลากยา 

2.1 การใชสี 

2.2 การใชสัญลักษณภาพ 

2.3 การใชตัวอักษรภาษาไทย 

 
การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
 
แบบสอบถามชุดที่ 1 

แบงเปน 2 สวน สวนแรกเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ การหาลาํดบัความสาํคัญ

ขององคประกอบบนฉลากยา และสวนที ่ 2 เปนการหากลุมประชากรที่มกัซื้อยาใชเอง โดยมี

ผูเชี่ยวชาญดานยา เปนผูตอบแบบสอบถามจํานวน 10 ชุด  

จุดประสงค  

สวนที่ 1  เพื่อหาองคประกอบบนฉลากยาที่จําเปนตองมี และ

เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปนอย โดยเลือกจากองคประกอบบนฉลากยาทัง้หมด 12 

รายการ  

สวนที่ 2  เปนการเลือกกลุมผูบริโภคที่มักซื้อยาใชเองจาก กลุม

ผูบริโภคทั้งหมด 4 กลุม 

เกณฑที่ใชในการพิจารณา  

สวนที่ 1  ใชเกณฑคําตอบที่ไดคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 3 คะแนนขึ้นไป 

ซึ่งหมายถึง สําคัญปานกลาง สําคัญมาก และสําคัญมากที่สุด โดยจะนําองคประกอบที่ไดคะแนน

รวมมากที่สุด มาใชเปนองคประกอบที่สําคัญมากที่สุด และไลเรียงลําดับลงไป สําหรับ 
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สวนที่ 2  ใชวิธีการหารอยละจากคําตอบ และเลือกคําตอบทีม่ี

รอยละมากทีสุ่ด ไปใชในการกําหนดกลุมเปาหมายตอไป 

ผลการวิเคราะห  

 สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหเกีย่วกับองคประกอบบนฉลากยาที่

สําคัญ ดังจะแสดงในตารางตอไปนี้ 

 

องคประกอบของฉลากยา X เกณฑ อันดับที ่

ชื่อยา (ชื่อการคา) 2.9 7 

ชื่อยา (ชื่อสามัญ) 4.5 2 

ประเภทยาตามกฎหมาย 3.4 6 

วิธีการใช (ภายใน / ภายนอก) 4.8 1 

ปริมาณและเวลาในการใชยา 4.4 3 

สรรพคุณ 4.4 3 

ขอหาม / คําเตือน 4.3 4 

วันผลิต / หมดอาย ุ 4.3 4 

เลขทะเบียน 2.9 7 

ขนาดยา 3.5 5 

ชื่อ / ที่อยูผูผลิต 2.7 8 

ชื่อผูปวย 2.9 

>3 

7 

 

 จากตาราง 1 เปนการเปรียบเทียบคะแนนความคิดเหน็ เร่ืององคประกอบของฉลากยา จา

ผูเชี่ยวชาญดานยา จาํนวน 10 ทาน 

 โดยจะเลือกเฉพาะองคประกอบที่ไดคะแนนตั้งแต 3 คะแนนขึน้ไป โดยเรียงลําดับ

ความสาํคัญมากที่สุด ไดองคประกอบมาทั้งหมด 6 อันดับ 8 รายการ ดังนี ้

 อันดับที่ 1  วิธีการใชยา (ยาใชภายใน/ยาใชภายนอก) มีคะแนนเฉลีย่ 4.8 คะแนน 

 อันดับที่ 2 ชื่อสามัญทางยา    มีคะแนนเฉลีย่ 4.5 คะแนน 

 อันดับที่ 3 ปริมาณและเวลาในการใชยา  มีคะแนนเฉลีย่ 4.4 คะแนน 

   สรรพคุณ    มีคะแนนเฉลีย่ 4.4 คะแนน 

 อันดับ 4  ขอหาม / คาํเตือน   มีคะแนนเฉลีย่ 4.3 คะแนน 

   วันผลิตและหมดอาย ุ   มีคะแนนเฉลีย่ 4.3 คะแนน 

 อันดับ 5  ขนาดยา    มีคะแนนเฉลีย่ 3.5 คะแนน 
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 อันดับ 6  ประเภทยาตามกฎหมาย   มีคะแนนเฉลีย่ 3.4 คะแนน 

   

สวนที่ 2  ผลการวิเคราะหเกีย่วกับกลุมผูบริโภคที่มกัซื้อยาใชเอง 

 

กลุมผูบริโภค จํานวนคะแนน รอยละ อันดับที ่

อายุ 17 – 23 ป 3 13.05 4 

อาย ุ24 – 33 ป 8 34.79 1 

อาย ุ34 – 43 ป 7 30.43 2 

อาย ุ44 – 63 ป 5 21.73 3 

 

 จากตาราง 2 เปนการเปรยีบเทยีบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองกลุมประชากรทีม่ักซื้อยาใช

เอง จากผูเชี่ยวชาญดานยาจํานวน 10 ทาน โดยมีคะแนนรวมทัง้หมด 23 คะแนน โดยใชเกณฑ

การหาคารอยละที่มีคาสงูสดุ ซึ่งไดแก กลุมประชากรอายุระหวาง 24 – 33 ป  มีคะแนน 8 

คะแนน คิดเปนรอยละ 34.79 
โดยจากผลสรปุนี้ จะนาํไปใชในการเลือกกลุมเปาหมาย เพื่อเปนกลุมประชากรตัวอยางใน

การทาํแบบสอบถามชุดที่ 2 ตอไป 

 
แบบสอบถามชุดที่ 2 
 

เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชองคประกอบทางเรขศิลปบนฉลากยา มีผูตอบ

แบบสอบถามเปนกลุมประชากรในกลุมเปาหมาย จํานวน 400 ชุด 

จุดประสงค เพื่อหารายละเอียดขององคประกอบทางเรขศิลปที่เหมาะสมจะ

นําไปใชในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทย 

เกณฑที่ใชในการพิจารณา ใชวิธกีารหารอยละจากคาํตอบ และเลือกคําตอบที่มี

รอยละมากทีสุ่ด 

ผลการวิเคราะห จะแบงออกเปน 3 เรื่อง ไดแก 

1. การใชสี แบงเปน 2 เร่ือง คือ 

1.1 การใชสีสําหรับคําวา “ยาสามัญประจําบาน” 
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สี ตัวอยางส ี คะแนน รอยละ อันดับที ่

แดง 19 4.75 4 

เหลือง 64 16.00 3 

เขียว 244 61.00 1 

น้ําเงิน  73 18.25 2 

 

 จากตาราง 3 เปนการเปรยีบเทยีบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองการใชสีสําหรับคําวา “ยา

สามัญประจําบาน” ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคอื การหาคารอยละที่มากทีสุ่ด 

ไดแก สีเขียว มีคะแนน 244 คะแนน คิดเปนรอยละ 61.00 

 

1.2 การใชสีสําหรับแยกประเภทยาใชภายใน/ภายนอก 

 

ตัวอยางกลุมสี 
คูกลุมสี 

ยาใชภายใน ยาใชภายนอก 
คะแนน รอยละ อันดับที่ 

คูกลุมสีรอน - เย็น   46 11.50 3 

คูกลุมสีรอน - ขาวดํา   75 18.75 2 

คูกลุมสีเยน็ - รอน   207 51.75 1 

คูกลุมสีเยน็ - ขาวดํา   25 6.25 5 

คูกลุมสีขาวดาํ - รอน   42 10.50 4 

คูกลุมสีขาวดาํ - เย็น   5 1.25 6 

 

 จากตาราง 4 เปนการเปรียบเทยีบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองการใชกลุมสี เพื่อแบงแยก

ประเภทยาสาํหรับใชภายใน และยาสาํหรบัใชภายนอก ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใช

คือ การหาคารอยละมากทีสุ่ดซึ่งคือ คูกลุมสีเย็น-รอน มคีะแนน 207 คะแนน คิดเปนรอยละ 51.75 

 

2. การใชสัญลักษณภาพ แบงเปน 3 เรื่อง คือ 

2.1 การใชรูปรางของสัญลักษณภาพ เพื่อบอกรายละเอยีด

เกี่ยวกับ วิธีการใชยา สรรพคณุของยา และขอหาม/คาํเตอืน 
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รูปรางของสัญลักษณภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ อันดับที ่

รูปรางแบบธรรมชาติ 

(Natural Form)  
168 42 2 

รูปรางแบบเรขาคณิต 

(Geometric Form)  
232 58 1 

 

 จากตาราง 5 เปนการเปรียบเทียบคะแนนความคิดเหน็ เร่ืองการใชรูปรางของสัญลักษณ

ภาพ ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคือ การหาคารอยละที่มากที่สุด 

 อันดับ 1  รูปรางแบบเรขาคณิต มีคะแนน 232 คะแนน คิดเปนรอยละ 58 

     

    2.2 การใชรูปทรงของสัญลักษณภาพ เพื่อบอกรายละเอยีด

เกี่ยวกับ วิธีการใชยา สรรพคณุของยา และขอหาม/คาํเตอืน 

 

รูปทรงของสญัลักษณภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ อันดับที ่

แบบลายเสนดานนอก 

(Outline)  
189 47.25 1 

แบบจุด 

(Dot Form)  
45 11.25 4 

แบบโพสิทฟี 

(Positive Solid Form)  
116 29.00 2 

แบบเนกาทฟี 

(Negative Solid Form)  
50 12.50 3 

 

 จากตาราง 6 เปนการเปรียบเทียบคะแนนความคิดเหน็ เร่ืองการใชรูปทรงของสญัลักษณ

ภาพ ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคือ การหาคารอยละที่มากที่สุด ไดแก รูปทรงของ

สัญลักษณภาพแบบลายเสนดานนอก (Outline) มีคะแนน 189 คะแนน คิดเปนรอยละ 47.25 

    2.3 การใชกรอบภาพของสัญลกัษณภาพ โดยแบงออกเปน 

     2.3.1 การใชกรอบภาพสาํหรับบงบอกวิธกีารใชยา 
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กรอบภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ อันดับที ่

วงกลม  120 30.00 1 

วงร ี
 

27 6.75 5 

สามเหลี่ยม  75 18.75 3 

ส่ีเหลี่ยม  97 24.25 2 

หาเหลี่ยม 
 

43 10.75 4 

หกเหลี่ยม 
 

17 4.25 6 

แปดเหลี่ยม 
 

11 2.75 7 

อิสระ 
 

10 2.50 8 

 

 จากตาราง 7 เปนการเปรยีบเทยีบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองการใชกรอบภาพสาํหรับบง

บอกถึงวิธีการใชยา ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคือ การหาคารอยละทีม่ากที่สุด 

ไดแก กรอบภาพแบบวงกลม มีคะแนน 120 คะแนน คิดเปนรอยละ 30.00 

 

2.3.2 การใชกรอบภาพเพื่อบงบอกสรรพคุณของยา 

 

กรอบภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ อันดับที ่

วงกลม  31 7.75 7 

วงร ี
 

55 13.75 4 

สามเหลี่ยม  69 17.25 2 

ส่ีเหลี่ยม  71 17.75 1 
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หาเหลี่ยม 
 

67 16.75 3 

หกเหลี่ยม 
 

45 11.25 5 

แปดเหลี่ยม 
 

41 10.25 6 

อิสระ 
 

21 5.25 8 

 

 จากตาราง 8 เปนการเปรยีบเทยีบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองการใชกรอบภาพสาํหรับบง

บอกสรรพคุณของยา ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคือ การหาคารอยละที่มากที่สุด 

ไดแก กรอบภาพแบบสีเหลีย่ม มีคะแนน 71 คะแนน คิดเปนรอยละ 17.75 

 

2.3.3 การใชกรอบภาพเพื่อบงบอกขอหาม/คําเตือน 

กรอบภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ อันดับที ่

วงกลม  26 6.50 6 

วงร ี
 

18 4.50 8 

สามเหลี่ยม  79 19.75 1 

ส่ีเหลี่ยม  56 14.00 5 

หาเหลี่ยม 
 

67 16.75 3 

หกเหลี่ยม 
 

58 14.50 4 

แปดเหลี่ยม 
 

76 19.00 2 

อิสระ 
 

20 5.00 7 
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จากตาราง 9 เปนการเปรยีบเทยีบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองการใชกรอบภาพสาํหรับบง

บอกขอหาม/คาํเตือนในการใชยา ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคือ การหาคารอยละ

ที่มากที่สุด ไดแก กรอบภาพแบบสามเหลีย่ม มีคะแนน 79 คะแนน คิดเปนรอยละ 19.75 

 

3. การใชตัวอักษรภาษาไทย 

 

รูปแบบตัวอักษร ตัวอยาง คะแนน รอยละ อันดับที ่

แบบหัวกลม 
 

297 74.25 1 

แบบหัวบอด 

 

36 9.00 3 

แบบหัวแฝงเรน 
 

56 14.00 2 

แบบลายมือ 
 

8 2.00 4 

แบบประดิษฐ 
 

3 0.75 5 

 

จากตาราง 10 เปนการเปรียบเทียบคะแนนความคิดเห็น เร่ืองการใชตัวอักษรภาษาไทย

สําหรับบอกชือ่ยา และรายละเอียดอื่นๆ บนฉลากยา ของกลุมตัวอยาง 400 คน โดยเกณฑที่ใชคือ 

การหาคารอยละที่มากที่สุด ไดแก ตัวอักษรภาษาไทยแบบหัวกลม มีคะแนน 297 คะแนน คิดเปน

รอยละ 74.25 

 

 



บทที่ 5 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

 งานวิจยัเรื่อง รูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อ หารูปแบบ

มาตรฐานของฉลากยา และบรรจุภัณฑยาที่สามารถระบุประเภทของยาและสรรพคณุในการใชยา

ได โดยมีสมมตุิฐานของงานวิจัยวา การใชรูปแบบมาตรฐานในฉลากและบรรจุภัณฑยาทีเ่หมาะสม 

สามารถระบุประเภทของยาตามวิธกีารใชและสรรพคุณของยาได โดยสนับสนุนดวยสื่อที่ใชในการ

เผยแพรความรูเกี่ยวกบัรูปแบบมาตรฐานในฉลากและบรรจุภัณฑยาดวย 

 

 วิธีดําเนินการวิจัย เปนการศึกษาจากทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของกับเร่ืองของยา 

องคประกอบของฉลากยา องคประกอบทางเรขศิลปทีจ่ะใชบนฉลากยา และกลุมเปาหมาย โดย

การนาํขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห และนาํมาจัดทําเปนแบบสอบถาม เพื่อใชเปนเครื่องมือในการ

เก็บขอมูลและใชในการออกแบบ โดยขอมูลจากทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกีย่วของ ทีน่ํามาใชใน

การจัดทาํแบบสอบถามนั้นแบงเปน 2 สวน ดังนี ้

1. ขอมูลเกี่ยวกับยา ฉลากยา และกลุมเปาหมาย 

 - องคประกอบที่สําคัญของฉลากยาและกลุมเปาหมายที่ใชยา 

2. ขอมูลดานศิลปกรรมศาสตร 

- การใชสี 

- การใชสัญลักษณภาพ (Pictogram) 

- การใชตัวอักษรภาษาไทย 

 

 หลังจากจัดทาํแบบสอบถามแลว ตองมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม

โดยผูเชี่ยวชาญดานยา 2 ทาน และอาจารยหรือนักออกแบบทางดานเรขศิลป 2 ทาน  

 เมื่อทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามแลว จึงนาํไปสอบถามกับ

ผูเชี่ยวชาญดานยาจํานวน 10 ชุด เพื่อหาองคประกอบที่สําคัญตามลาํดับ และกลุมประชากรทีม่ัก

ซื้อยาทานเอง เพื่อกาํหนดเปนกลุมเปาหมาย 

 จากนั้น นําองคประกอบของฉลากยาทีเ่รียงลําดับความสําคัญ ไปวิเคราะหวาในแตละ

องคประกอบ ควรใชองคประกอบทางเรขศิลปแบบใด โดยอางองิจาก ทฤษฎีและวรรณกรรมที่

เกี่ยวของ เมื่อไดรูปแบบขององคประกอบทางเรขศิลปทีเ่หมาะสมแลว จึงนําไปจัดทาํแบบสอบถาม

เพื่อหาองคประกอบทางเรขศิลปที่เหมาะสมที่สุดที่จะใชบนฉลากยา โดยสอบถามกลุมตัวอยาง 
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จํานวน 400 ชุด ซึ่งเปนกลุมที่ไดมาจากการสอบถามในแบบสอบถามชุดแรก ประกอบกับการ

วิเคราะหกลุมผูบริโภคจากวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

  

 เมื่อไดทําการวิจัยตามกระบวนการขางตนแลว จึงนําผลลัพธจากแบบสอบถามมาทําการ

วิเคราะหตามเกณฑที่วางไว ซึ่งม ี 2 แบบคอื การกําหนดคะแนน โดยตองเปนคาํตอบที่ไดตั้งแต 3 

คะแนนขึ้นไป และวิธีการหาคารอยละ  

 
สรุปผลจากแบบสอบถาม 
 
 จากแบบสอบชุดแรก สามารถสรุปองคประกอบของฉลากยา โดยเรียงลําดับความสําคัญ

ตั้งแตสําคัญมากที่สุด ถงึสําคัญปานกลาง ไดดังนี ้

 อันดับที่ 1  วิธีการใชยา (ยาใชภายใน/ยาใชภายนอก) มีคะแนนเฉลีย่ 4.8 คะแนน 

 อันดับที่ 2 ชื่อสามัญทางยา    มีคะแนนเฉลีย่ 4.5 คะแนน 

 อันดับที่ 3 ปริมาณและเวลาในการใชยา  มีคะแนนเฉลีย่ 4.4 คะแนน 

   สรรพคุณ    มีคะแนนเฉลีย่ 4.4 คะแนน 

 อันดับ 4  ขอหาม / คาํเตือน   มีคะแนนเฉลีย่ 4.3 คะแนน 

   วันผลิตและหมดอาย ุ   มีคะแนนเฉลีย่ 4.3 คะแนน 

 อันดับ 5  ขนาดยา    มีคะแนนเฉลีย่ 3.5 คะแนน 

 อันดับ 6  ประเภทยาตามกฎหมาย   มีคะแนนเฉลีย่ 3.4 คะแนน 

 สวนกลุมประชากรที่จะใชเปนกลุมเปาหมายในแบบสอบถามชุดที่ 2 นัน้ อยูในกลุม อายุ 

24-33 ป เปนกลุมวยัทํางานตอนตน ซึ่งนอกจากจะนิยมซือ้ยาใชเองแลว ตามขอมูลจาก

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ ยังเปนกลุมคนที่มีความคิดทันสมยั กระตือรือรน และชอบความ

เปลี่ยนแปลง เหมาะที่จะเปนกลุมเปาหมายสําหรับงานวจิัยในครั้งนี ้

 จากผลสรุปลําดับความสาํคัญขององคประกอบของฉลากยาแลว นํามาวิเคราะหเพื่อหา

รูปแบบองคประกอบทางเรขศิลปที่เหมาะสมกับองคประกอบของฉลากยาในแตละเร่ือง สรุปได

ดังนี ้

1. การใชสี 

 - ใชกับองคประกอบของฉลากยาที่มีความสําคัญมากที่สุด คือ การแยก

วิธีการใชยาภายใน และภายนอก เพราะนอกจากจะเปนองคประกอบที่มีความสาํคัญมากที่สุด

แลว ยงัเปนปญหาสําคัญของการใชยาผดิอีกดวย ดงันั้นการเลือกใชสีมาเปนตัวแทนของการแยก
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ประเภทยา เพราะส ี เปนองคประกอบทางเรขศิลปที่มอิีทธิพลมากทีสุ่ด เพราะเปนสิ่งแรกที่ปะทะ

สายตา และกอใหการจดจาํ 

 - ใชกับองคประกอบของฉลากยาที่มีการบังคับใชสีตามกฎหมาย คือ การ

แบงประเภทยาเปน ยาอันตราย ซึง่ตองใชสีแดง และยา สามัญประจําบาน 

2. การใชสัญลักษณภาพ 

 - ใชกับองคประกอบของฉลากยาในสวนทีเ่ปนขอความ หรือเนื้อหาที่ตอง

อธิบาย โดยจะใชสัญลักษณภาพ (Pictogram) แทน เพื่อใหเกิดความรวดเร็วในการใชยา และเพือ่

ความเปนสากลมากขึ้น ซึง่องคประกอบของฉลากยาทีใ่ชสัญลักษณภาพแทน ไดแก วิธกีารใชยา

ในเรื่องของปรมิาณ เวลา สรรพคุณของยา และขอหาม คําเตือน 

3. การใชตัวอักษรภาษาไทย 

 - ใชกับองคประกอบของฉลากยา ที่ไมสามารถแทนดวยสัญลักษณภาพ

หรือสีได ไดแก ชื่อสามัญทางยา ขนาดยา และวนัผลิต / หมดอาย ุ

 

หลังจากการวเิคราะหการเลอืกใชองคประกอบทางเรขศิลปบนฉลากยา และกาํหนด

กลุมเปาหมายแลว จงึจัดทาํแบบสอบถาม ชุดที ่2 สรุปผลแบบสอบถามไดดังนี ้

1. การใชสีสําหรับคําวา “ยาสามัญประจําบาน” คารอยละที่มากที่สุด ไดแก สีเขียว 

มีคะแนน 244 คะแนน คิดเปนรอยละ 61.00 

 
สี ตัวอยางสี คะแนน รอยละ 

เขียว  244 61.00 

 

2. การใชสีสําหรับแยกยาภายใน / ภายนอก คารอยละมากที่สุดซึ่งคือ คูกลุมสีเยน็-

รอน มีคะแนน 207 คะแนน คิดเปนรอยละ 51.75 
 

ตัวอยางกลุมสี 
คูกลุมสี 

ยาใชภายใน ยาใชภายนอก 
คะแนน รอยละ 

คูกลุมสีเยน็ - รอน   207 51.75 

 
3. การใชรูปรางของสัญลักษณภาพ เพื่อบอกรายละเอยีดเกี่ยวกับ วิธีการใชยา 

สรรพคุณของยา และขอหาม/คําเตือน คารอยละที่มากที่สุด ไดแก รูปรางแบบเรขาคณิต มีคะแนน 

232 คะแนน คิดเปนรอยละ 58 
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รูปรางของสัญลักษณภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ 

รูปรางแบบเรขาคณิต 

(Geometric Form)  
232 58 

 

 4. การใชรูปทรงของสัญลักษณภาพ เพือ่บอกรายละเอียดเกี่ยวกับ วธิีการใชยา 

สรรพคุณของยา และขอหาม/คําเตือน คารอยละที่มากที่สุด ไดแก รูปทรงของสัญลักษณภาพแบบ

ลายเสนดานนอก (Outline) มีคะแนน 189 คะแนน คิดเปนรอยละ 47.25 
 
รูปทรงของสัญลักษณภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ 

แบบลายเสนดานนอก 

(Outline)  
189 47.25 

 

 5. การใชกรอบภาพสาํหรับบงบอกวิธกีารใชยา คารอยละที่มากที่สุด ไดแก กรอบ

ภาพแบบวงกลม มีคะแนน 120 คะแนน คิดเปนรอยละ 30.00 
 

กรอบภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ 

วงกลม  120 30.00 

 

 6. การใชกรอบภาพเพื่อบงบอกสรรพคุณของยา คารอยละที่มากที่สุด ไดแก กรอบ

ภาพแบบสีเหลี่ยม มีคะแนน 71 คะแนน คิดเปนรอยละ 17.75 

 
กรอบภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ 

ส่ีเหลี่ยม  71 17.75 

 

 7. การใชกรอบภาพเพื่อบงบอกขอหาม/คําเตือน คารอยละที่มากที่สุด ไดแก กรอบ

ภาพแบบสามเหลี่ยม มีคะแนน 79 คะแนน คิดเปนรอยละ 19.75 

 
กรอบภาพ ตัวอยาง คะแนน รอยละ 

สามเหลี่ยม  79 19.75 
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8. การใชตัวอักษรภาษาไทย คารอยละทีม่ากที่สุด ไดแก ตวัอักษรภาษาไทยแบบหวั

กลม มีคะแนน 297 คะแนน คิดเปนรอยละ 74.25 

 

รูปแบบตัวอักษร ตัวอยาง คะแนน รอยละ 

แบบหัวกลม 
 

297 74.25 

 
 
ยืนยันสมมุติฐานของการวิจัยที่ต้ังไววา 
 

 การใชรูปแบบมาตรฐานในฉลากและบรรจภัุณฑยาที่เหมาะสม สามารถระบุประเภทของ

ยาตามวิธกีารใชและสรรพคุณของยาได โดยสนับสนุนดวยสื่อที่ใชในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับ

รูปแบบมาตรฐานในฉลากและบรรจุภัณฑยาดวย 

 
ขอเสนอแนะ 
 
 เนื่องจากงานวิจัยนี้ เปนการนาํเสนอรปูแบบมาตรฐานของฉลากและบรรจุภัณฑยาของ

ประเทศไทย ซึ่งมีลักษณะเปนรูปแบบใหม ที่เนนการสื่อสารดวยสัญลักษณภาพและสีเปนหลัก จึง

มีขอเสนอแนะจากประสบการณสวนตัว และคณะกรรมการผูสอบวิทยานิพนธ ดังนี ้

 1. ในแบบสอบถามชุดที ่1 ซึ่งผูตอบแบบสอบถามเปนเภสชักรนั้น ควรมกีารกระจาย

สถานทีท่ี่จะสอบถามใหมากกวานี้ เพราะหากเภสัชกรผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ มีสถานที่

ทํางานตามหางสรรพสนิคาตางๆ ก็เปนไปไดวาจะมีแนวโนมที่ผูซื้อยาสวนใหญ จะมีชวงอายุไม

หลากหลายมากนกั 

 2. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องขนาดของสัญลักษณภาพที่เหมาะสม 

 3. ในการนําเสนอสิ่งใหมแกประชาชนทัว่ไปควรมีการจัดทํา ส่ือโฆษณาประชา-

สัมพันธเพื่อใหทราบถึงสิง่นีด้วย เชน โฆษณาเพื่อใหทราบวามีฉลากยารูปแบบใหม โดยอาจเปน

โฆษณาทางโทรทัศน ส่ิงพิมพ ตางๆ ก็ได  
 
  



บทที่ 6 
 

การออกแบบ 
 

 ในบทนี้เปนการนําผลสรุปจากการวจิัย มาใชในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานฉลากยา

สําหรับประเทศไทย เพื่อพสูิจนวาผลการวิจัยมีความนาเชื่อถือ และสามารถนาํไปใชงานไดจริง 

โดยจะประมวลเขากับแนวคิดทางการออกแบบของผูวิจยัเอง มีรายละเอียด ดังนี ้

 
ชื่อโครงการ (Title) 
 รูปแบบมาตรฐานฉลากยาของประเทศไทย 

 
วัตถุประสงค 

  1.  เพื่อหาแนวทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาที่สามารถระบุ

ประเภทของยาตามวิธีการใช 

  2.  เพื่อหาแนวทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาที่สามารถระบุ

ประเภทของยาตามสรรพคุณ 

  3.  เพื่อหารูปแบบของสื่อที่ใชในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับรูปแบบมาตรฐานในฉลากและ

บรรจุภัณฑยา 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 1.  สามารถกําหนดรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาทีส่ามารถระบุ

ประเภทของยาตามวิธีการใชได 

 2. สามารถกําหนดรูปแบบมาตรฐานในฉลาก และบรรจุภัณฑยาทีส่ามารถระบุ

ประเภทของยาตามสรรพคณุได 

 3.  สามารถกําหนดรูปแบบของสื่อ ทีใ่ชในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับรูปแบบ

มาตรฐานในฉลากและบรรจภัุณฑยาได 

 

กลุมเปาหมาย กลุม Generation Y 
จําแนกกลุมเปาหมายตามทฤษฎีประชากรศาสตร (Demographic) 
 อาย ุ 24-33 ป 

 เพศ ชายและหญิง 

 อาชีพ นักศึกษา พนกังานบริษทั ขาราชการ 
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 รายได ระดับกลางขึน้ไป 

 
จําแนกกลุมเปาหมายตามทฤษฎีจิตวทิยา (Psychographic) 

- ทันสมยั 

- มีความกระตือรือรน 

- แสวงหาความรู ยอมรับส่ิงใหมไดดี 

- รักสุขภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 กลุมเปาหมาย 

 
แนวความคิด (Concept : What to Communicate) 
 Silence Pharmacist 

 
สนับสนุนแนวคิด (Support) 
 ฉลากยาที่ใหขอมูลเสมือนเภสัชกรใหขอมูลเอง 
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วิธีและลลีาทีใ่ช (Mood & Tone : How to Communicate) 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ผลิตภัณฑ : นาเชื่อถือ 

ภาพที ่2 Mood & Tone ของผลิตภัณฑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมเปาหมาย : ทันสมยั 

ภาพที ่3 Mood & Tone ของกลุมเปาหมาย 
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นักออกแบบ : เปนมิตร 

ภาพที ่4 Mood & Tone ของผูวิจยั 
 

องคประกอบเรขศลิปที่ใชสําหรบัยาใชภายในที่เปนยาอันตราย 
1. ส ี: วรรณะเย็น (สีเขียว) และสีแดง 

    
 

2. สัญลกัษณภาพ : Pictogram ลักษณะเรขาคณิต รูปแบบลายเสนดานนอก  
3. ตัวอักษรภาษาไทย : แบบหัวกลม 

 
องคประกอบเรขศลิปที่ใชสําหรบัยาใชภายในที่เปนยาสามัญประจําบาน 

1. ส ี: สวีรรณะเย็น (สีเขียว) และสเีขียว 

  
 
2. สัญลกัษณภาพ : Pictogram ลักษณะเรขาคณิต รูปแบบลายเสนดานนอก  
3. ตัวอักษรภาษาไทย : แบบหัวกลม 

 
องคประกอบเรขศลิปที่ใชสําหรบัยาใชภายนอกที่เปนยาอันตราย 

1. ส ี: สวีรรณะรอน (สีแดง) และสีแดง 
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2. สัญลกัษณภาพ : Pictogram ลักษณะเรขาคณิต รูปแบบลายเสนดานนอก  
3. ตัวอักษรภาษาไทย : แบบหัวกลม 

 
องคประกอบเรขศลิปที่ใชสําหรบัยาใชภายนอกที่เปนยาสามัญประจําบาน 

1.  ส ี: สวีรรณะรอน (สีแดง) และสเีขียว 

  
 
2.  สัญลกัษณภาพ : Pictogram ลักษณะเรขาคณิต รูปแบบลายเสนดานนอก  
3.  ตัวอักษรภาษาไทย : แบบหัวกลม 

 
การออกแบบสัญลกัษณภาพ (Pictogram) 

1. การออกแบบสัญลกัษณภาพเพื่ออธบิายถึงวิธกีารใชยา 
1.1 วิธีการใชยา 

 
ภาพที ่5 สัญลกัษณภาพแสดงวิธกีารใชยา 
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1.2 ปริมาณในการใชยา 

 
รูปภาพที ่6 สัญลักษณภาพแสดงปริมาณการใชยา 

 
1.3 เวลาในการใชยา 

 
รูปภาพที ่7 สัญลักษณภาพแสดงเวลาในการใชยา 

 
2. การออกแบบสัญลกัษณภาพเพื่ออธบิายถึงสรรพคุณของยา 



 76 

 
รูปภาพที ่8 สัญลักษณภาพแสดงสรรพคุณของยา 

 
3. การออกแบบสัญลกัษณภาพเพื่ออธบิายถึงขอหามคําเตือน 

 
รูปภาพที ่9 สัญลักษณภาพแสดงขอหาม คําเตือนของยา 
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การใชโครงสรางในการจดัวางองคประกอบทางเรขศลิป 
 ใชโครงสรางแบบตาราง รวมกับทฤษฎีสรีระการอานบรรจุภัณฑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที ่10 โครงสรางแบบตารางรวมกับสรีระการอานบรรจุภัณฑ 

 
ผลการออกแบบ 
โครงสรางการจัดวางองคประกอบทางเรขศลิปรวมกับองคประกอบที่สําคัญบนฉลากยา 
 
 

 
รูปภาพที ่11 โครงสรางการจดัวางองคประกอบทางเรขศิลปและองคประกอบของฉลากยา 
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การออกแบบฉลากยา 
 

1. ยาใชภายในที่เปนยาอันตราย 
 

 
รูปภาพที ่12 ฉลากยาลดน้าํมูก (ยาใชภายในทีเ่ปนยาอนัตราย) 

 
2. ยาใชภายในที่เปนยาสามญัประจําบาน 
 

 
รูปภาพที ่13 ฉลากยาแกไอน้ําดํา (ยาใชภายในที่เปนยาสามัญประจําบาน) 
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3. ยาใชภายนอกที่เปนยาอันตราย 
 

 
รูปภาพที ่14 ฉลากยาหยอดตา (ยาใชภายนอกที่เปนยาอันตราย) 

 
4. ยาใชภายนอกที่เปนยาสามัญประจําบาน 
 

 
รูปภาพที ่15 ฉลากยาทาแกผดผื่นคัน (ยาใชภายนอกที่เปนยาสามญัประจําบาน) 
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รูปภาพที ่16 ฉลากและบรรจุภัณฑยาแบบตางๆ 

 
การออกแบบสื่อประชาสมัพันธ 

1. แผนพับ 
 

 
รูปภาพที ่17 แผนพับ 
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2. โปสเตอร 

 
รูปภาพที ่18 โปสเตอร 
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ภาคผนวก ก 
 

พฤติกรรมผูบริโภค 
Generation Marketing Customize The Target  
 อะไรกําลังเกิดขึ้นกับการตลาดในยุคนี้ คณุแมใสเสื้อที่ทํามาเพื่อขายคุณลูก, คุณตาขับรถ

ที่ทาํมาเพื่อขายคุณหลาน, คุณหลานใชมือถือทีท่ํามาเพื่อขายคุณอา, คุณอาใชแปงทีท่ํามาเพื่อ

ขายคุณเหลน ผูบริโภครายไดนอยใชสินคาราคาสูง ผูชายใชเครื่องสําอางและเครื่องประทนิผิว

มากกวาผูหญงิ ?!!!!! 

 คําตอบก็คือ การตลาดกาํลังเปลีย่นบท จากบทเดิมที่ผูบริโภคจะถกูอธิบายดวยสถานะ

ทางประชากรศาสตร (Demographic Profile) อายุ อาชีพ เพศ รายได เขาสูบทใหมที่เนนมิติแหง

จิตวิทยาเบื้องลึกในใจ (Deeper Psychographic Profile)  

 คําจํากัดความของผูบริโภคในยุคนี ้ ไมสามารถอาศัยวธิีคิดเดิมๆ จดัผูบริโภคเปนกลุมๆ 

แยกตามอายุ อาชีพ เพศ และรายไดโดยลําพงัอีกตอไปแลว เมื่อเขาสูทศวรรษนี ้ ผูบริโภคทวีความ

ซับซอนขึ้นเปนทวีคูณ นกัการตลาดจึงจาํเปนตองปรับบริบทกันใหม ทําความเขาใจผูบริโภคในมิติ

เชิงซอน คนหาตัวตนผูบริโภคดวยมิติเชิงลกึ  

 หากยึดวิธีคิดแบบเดิมๆ ส่ิงที่จะเกิดขึ้นอาจจะอยูในรูปแบบ 3 ลักษณะ คิดแบบเดิมและ

ถูก แบบนีถ้ือวาโชคดีมหาศาล สินคาออกแบบมาถกูตอง สรางแบรนดไดเหมาะสม คูแขงตามไม

ทัน แตเชื่อหรือไม วาชวีติจริงของนักการตลาดไมเคยโรยดวยกลีบกุหลาบ ส่ิงทีเ่กิดขึ้นและเหน็

บอยๆ คือรูปแบบที่ 2 หรือ 3 คือ คิดพลาดผลรับได หรือ คิดพลาดผลพลาด 

 รูปแบบคิดพลาดผลรับไดคือ กําหนดกลุมตัวอยางไวแบบหนึง่ แตเมือ่วางตลาดแลวกลับ

เปนทีย่อมรับในกลุมผูบริโภคแบบหนึ่งๆ ไหนๆ ก็ไหนๆ ก็ขายกนัแบบนั้นแหละ เหมอืนสมัยยุคหนึ่ง

ที่น้าํยาอุทัย เคยเปนที่นยิมของสาวๆ นาํมาทาแกมใหแดง แทนที่จะผสมน้ําดื่ม หรือกรณีที่รถยนต

แบรนดหนึง่ ที่กําหนดกลุมเปาหมายเปนวัยทาํงาน แตกลับไดรับความนิยมในกลุมสูงอาย ุ เปนตน 

กรณีนี้ถือวาโชคดีแบบแปรงๆ รายไดก็ไหลมาเทมาตามสมควร แตทุกอยางไมไดเปนไปตาม

เปาหมายเดิมที่วางไว 

 รูปแบบที่มีโอกาสเกิดไดสูง คือ สินคาออกแบบมาผิดพลาด ไมโดนใจกลุมเปาหมาย หรือ

รูปแบบการสื่อสารตรงใจกลุมเปาหมาย แตคุณสมบัติสินคาไมตรงใจ กรณีนี้เรียกไดอยางเดียววา 

คิดพลาดผลพลาด ถือเปนคราวเคราะหสุดๆ แกไปแกมา มีแตเสียเงนิ รังแตจะเสยีใจ โทษคนอื่นไป

ก็งัน้ สุดทายกจ็ําตองถอนตวั ออกจากตลาด หรือยนือยูแบบแกนๆ  
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 วันนี้เราตองปรับบริบทกันใหมหมด คงตองหนัมาทาํความเขาใจคนไทยแบบวา แตละคน

แตละกลุม เปนคนแบบไหน ลําพังอางองิตําราฝรั่งแตเพียงอยางเดียว ดูจะไปไมคอยรอด คิดอะไร

ออกมากถ็ูกหลักเกณฑหมด แตทําไมยอดขายไมดี ภาพลักษณไมชัด  

 
In Search of The Self 
 ผลพวงของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในโลกปจจุบันทําใหเกิดมิติใหมทางการตลาด ซึ่ง

เปนขอกังขาของนักการตลาด นิตยสาร BrandAge และบริษัทชูโอ เซ็นโก (ประเทศไทย) จาํกดั 

มหาชน จึงไดทําโครงการวจิยัรวมกนัในปลายป 2547 เพื่อศึกษาคนควาผูบริโภคที่มีบทบาทโลด

แลนอยูในตลาดทุกวันนี้  

 เปาหมาย กค็ือ การศึกษาและทาํความเขาใจผูบริโภคที่เปนผูตัดสนิใจซื้อสินคา และมี

บทบาทสําคญัในการซื้อสินคาอายุตั้งแต 18-63 ป เพือ่ทําความเขาใจและหาคําอธิบายถึงผูบริโภค

เหลานั้นในเชงิจิตวทิยาใหลึกซึ้งและชัดเจน วา ตวัตน (The Self) ของคนเหลานั้นเปนใคร ?!?  

 

จากแนวคิดแบบสากลที่แบงกลุมผูบริโภคออกเปน 4 กลุม ดังนี้  

 

1 กลุม Gen-B หรือ Boomer Generation ซึ่งหมายถงึผูบริโภคที่อายรุะหวาง 44-63 ป 

2 กลุม Gen-X ซึ่งหมายถงึผูบริโภคที่อายุระหวาง 34-43 ป 

3 กลุม Gen-Y ซึ่งหมายถงึผูบริโภคที่อายุระหวาง 24-33 ป 

4 กลุม Gen-M หรือ Millennial Generation ซึ่งหมายถงึผูบริโภคที่อายุระหวาง 17-23 ป 

 

 ซึ่งกาํลังจะเติบโตเปนผูบริโภคคลื่นลูกใหมที่จะทําหนาที่กําหนดเทรนดการบริโภคสินคา

และบริการตางๆ ใหแกสังคม 

 งานวิจยัชิ้นนีจ้ึงไดแบงกลุมเปาหมายออกเปน 4 กลุม เพื่อทาํการศึกษาตัวตนของผูบริโภค

ในแตละกลุม วาลึก ๆ แลว เขาคิดอยางไร นักการตลาดควรจะวางแผนกลยทุธอยางไร จึงสามารถ

ตอบสนองความตองการของเขาเหลานั้น  

 
Definition of The Gens 
 Gen-B หมายถึงกลุม Generation Boomer หรือ Baby Boomer Generation ซึ่งมอีายุ

ปจจุบันในชวง 40-63 ป เปนผูบริโภคที่เกดิภายหลงัสงครามโลกครั้งที่สอง หรือมีชวีิตในวยัเด็กเล็ก

ขณะเกิดสงครามโลกครั้งที่สอง ประเมินกนัวาในอเมริกามีจาํนวนเด็กที่เกิดในชวงระยะเวลา

ดังกลาวสูงถึง 78 ลานคน  
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 ผูบริโภคกลุมนี้ไดชื่อวาเปน Boomer เพราะถือกาํเนิดขึ้นพรอมๆ กันในปริมาณมาก

ภายหลงัสงครามสงบแลว ปจจุบัน นักการตลาดในหลายๆ ประเทศพุงเปาเนนทาํการตลาดกับ

กลุม Gen-B เนื่องจากเปนกลุมผูบริโภคที่มีขนาดใหญ, มีกําลงัซื้อ มีศกัยภาพในการบริโภคสินคา  

 อีกทั้งเปนผูบริโภคที่มีทัศนคติที่ดีตอการซือ้จับจายใชสอยสินคาเพื่อตัวเอง และบุคคล

ใกลชิด ผูบริโภคกลุมนี้หากกําลังทํางานอยูก็กาํลังสะสมเงนิเพื่อใชชวีติในบั้นปลายอยางมีความสขุ 

สามารถเดนิทางทองเที่ยวไดตามใจปรารถนา หากเลกิทํางานแลว ก็เปนผูบริโภคที่พรอมจะซื้อ

สินคาตามความตองการของตน  

 อยางไรก็ตาม คนรุนนี้จงึเปนคนที่รูคุณคาของเงนิ บางาน มุมานะเพื่อสรางฐานะใหกับ

ครอบครัว แตงงานตัง้แตอายุยงันอยมีลูกเร็ว มักนิยมรับราชการ เพราะเชื่อวาเปนอาชีพที่มีเกียรติ

และศักดิ์ศรี  

 แบรนดที่คนกลุมนี้คุนเคย กจ็ะเปนแบรนดดั้งเดิมอยางธนาคารออมสนิ, ธนาคารกรงุไทย, 

ตูเย็นยีอี, จักรซิงเกอร, รถโฟลกเตา, นมตราหม,ี เบียรสิงห หรือผงซักฟอกแฟบ เปนตน 

 

 Gen-X หมายถึง Generation X หรือ X Generation ซึ่งมีอายุปจจุบันในชวง 34-39 ป 

บางตําราอาจจะกําหนดชวงอายุของ Gen-X ไวต่ําถงึผูที่มีอายุ 26 ป ในประเทศไทยเองก็เคย

แบงกลุม Generation X ออกมาเปนกลุมยอย แลวเรยีกวา Yuppies 

 Yuppies เปนกลุมคนหนุมสาวสมยันัน้ทีม่รีายไดสูง มีกาํลังซื้อสินคาแบรนดเนมดงั ๆ เปน

หวงเปนใยในเรื่องของภาพลกัษณ กลาที่จะใชจายฟุมเฟอย หลายคนนิยมใชบัตรเครดิต ใชนาฬิกา

โรเล็กซ แวนเรยแบน รถบีเอ็มดับบิว เครือ่งใชไฟฟาโซนี่ หรือกระทัง่ดื่ม Johnnie Walker Black 

Label 

 อยางไรก็ดี Gen-X เปนกลุมผูบริโภคที่อาจจะเปนลูกหรือหลานของ Gen-B เปนผูที่เกิดมา

พรอมๆ กับความสับสนในชีวิต หลายๆ คนที่เปน Gen-X เคยผานชีวิตวัยบุปผาชน เคยมีอิสระใน

การดํารงชวีิต แตเมื่อวันเวลาผานไปก็เร่ิมทํางานอยางจริงจัง แตมีอิสระ เนื่องจากสภาพโดยรวม

ของเศรษฐกิจดีกวาสมยัที ่ Gen-B อยูในวัยทาํงาน จงึทําให Gen-X สามารถเลือกงานไดมากกวา 

สามารถตัง้เงือ่นไขใหแกทีท่าํงานไดวาตนเองตองการทาํงานแบบไหน เมื่อไร และอยางไร  

 สภาพความเปนอยูของ Gen-X เมื่อเปรียบกับ Gen-B ในขณะที่มอีายุเทากนัจงึตางกนั

มาก Gen-B ทํางานในลกัษณะดิ้นรน ใชแรงงาน รายไดนอย และมกัจะทาํงานคนเดียว ในขณะที่ 

Gen-X ทํางานในลักษณะใชความคิด สมาชิกหลักในครอบครัวทํางานทั้งสองคน รายไดดีทั้งคู ใช

ชีวิตแบบคนทนัสมัย และหลายๆ คนเปนหวัหนางานของ Gen-B ที่อายมุากกวา ประสบการณ

มากกวา แตการศึกษาต่ํากวา 
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 Gen-Y หมายถึง Y-Generation หรือ Why Generation เปนผูทีเ่กิดมาพรอมกบัความ

สงสัยในความตางทางความคิดของ Gen-B ที่อาจจะเปนญาติผูใหญในครอบครัว และ Gen-X ซึ่ง

อาจจะเปนผูใหกําเนิด ในขณะที่สมาชิก Gen-B ในบานอาจจะเรียกรองให Gen-Y ทาํตัวอยูใน

กรอบ แตสมาชิกที่เปน Gen-X กลับกระตุนให Gen-Y เปนตัวของตัวเอง และทาทายสิ่งที่เปนอยู

เดิม Gen-Y จึงมักจะสับสน แตกม็ีความตองการที่จะสําเร็จในทุกอยางที่สนใจอยางรวดเร็วกวา 

Gen-B และ Gen-X  

 โดยทัว่ไปแลว Gen-Y เปนผูบริโภคทีใ่จรอน ตองการเหน็ผลสําเร็จทุกอยางรวดเร็ว 

เนื่องจากเชื่อในศักยภาพของตนเอง และเชื่อวามีความพรอมดานฐานะทางการเงนิที่มกัจะไดรับ

การสนับสนุนจาก Gen-X ซึ่งมีรายไดดี  

 คน Gen-Y เชื่อวาการประสบความสาํเร็จในชีวิตจะเกดิขึ้นตองทาํงานหนัก ทาํใหมีการ

แตงงานชาลง ไมถึง 30 ไมแตง ถามีแฟนแลวแฟนมีอุปสรรคกับงาน ก็เลิกกับแฟน เลือกงาน คน

กลุมนี้มกัเปลีย่นงานบอย มีการบริหารเงนิจากเครื่องมอืตาง ๆ คนกลุมนี้จงึมีเครดิตการดมากกวา 

1 ใบ มีการใชบริการประเภท Personal Credit มากขึ้น 

 

 Gen-M หรือ Millennial Generation หมายถงึกลุมผูบริโภครุนเยาว ซึง่มีอายปุจจุบัน

ในชวง 18-24 ป บางตําราอาจจะครอบคลุมอายุต่ํากวา 18 ป บางกเ็รียกคนกลุมนีว้า”เด็กแนว”  

 ผูบริโภคกลุมนี้ เปนผูบริโภคที่เกิดมาและไดรับการดูแลเสมือนเปน ไขในหนิ (The 

Precious) ผูปกครองทุกคนในครอบครัวซึ่งเปนสมาชกิของกลุมอ่ืนๆ ไดแตพรํ่าสอนและดูแลเพือ่

ไมใหสมาชิกในกลุมนี้ตองตกอยูอํานาจของสิ่งยัว่ย ุ และยั่วยวนซึ่งไมเคยมีมากอนในอดีต อาท ิ

ยาเสพติด รายการทีวีมอมเมา บุหร่ี สุรา รายการบนัเทงิยั่วยุอารมณ พฤติกรรมกาวราว การติดเชือ้

เอดส การตั้งครรภในวัยไมสมควร เปนตน  

 Gen-M จัดไดวาเปนผูบริโภคแหงความหวัง (Generation of Hope) ที่ผูใหญในหวังวาจะ

มีชีวิตอยูและแกไขความผิดพลาดที่ตนเคยทําในอดีต คนกลุมนีใ้หความสําคญักับคอมพิวเตอร 

ภาษาอังกฤษ ไมชอบเปนลูกจาง มีความตองการเปนเจาของกิจการขนาดเล็ก มีความอิสระใน

ตัวเองคอนขางสูง มีแนวทางเปนของตัวเองชัดเจน ไมเหมือนใคร และไมอยากใหใครเหมือน ชอบดู 

Channel V, MTV 
 
ขอมูลเกี่ยวกบัยา 
การใชยาแผนปจจุบัน 
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ไมวาจะเปนการใชยาโดยการเลือกซื้อดวยตนเอง หรือโดยการจายจากแพทยผูตรวจ เราควร

จะตองมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการใชยา เพื่อใหไดผลในการรักษาเตม็ที่และเกิดผลเสียจากการใช

ยานอยที่สุด ดังนี ้

 1. ใชยาใหถูกโรคหรือถูกขนาน กอนใชยาบําบัดหรือบรรเทาอาการที่เกดิขึ้น ควร

ศึกษากอนวาอาการนั้นเกิดจากสาเหตุใด และควรใชยาขนานใดใหตรงกับการแกปญหาหรือ

สาเหตนุั้น เชน ปวดทอง เปนเพราะทองผูกหรอืทองเสยี หรืออาหารไมยอย การใชยาแกปวดทอง

จากสาเหตุตาง ๆ ซึง่ไมเหมอืนกนั 

 2. ใชยาใหถูกกับบุคคล ปฏิกิริยาการตอบสนองตอยาในแตละบุคคลจะตางกัน 

โดยเฉพาะตางเพศหรือตางวัย เดก็และคนชราจะตอบสนองตอยาไวกวาบุคคลในวัยรุนหรือวยั

กลางคน ยาบางชนิดใชไดกับสตรีเทานั้น ยาบางชนิดหามใชในสตรีมีครรภและเด็ก เชน เตตรา

ไซคลิน ดังนัน้ จึงไมควรนํายาของบุคคลหนึง่มาใชกบัอีกบุคคลหนึง่ที่ตางเพศตางวัยกัน หาก

จําเปนตองศึกษาจากผูรูกอน 

 3. ใชยาใหถูกเวลา ชวงหางของเวลาในการใชยาแตละครั้ง ควรมีระยะเทา ๆ กนั 

เชน ถายานัน้ตองใชวันละ 4 คร้ัง เราอาจจะใชยานั้นเมือ่เวลา 7.00, 12.00, 17.00 และ 22.00 น. 

(หางกัน 5 ชัว่โมง ทกุชวง, ชวงเวลานอน เปนชวงที่ตองอนุโลม) การที่โดยทั่วไปกาํหนดมื้ออาหาร

หลักในการใชยารับประทานก็เพื่อสะดวกแกการจาํยารับประทาน สวนใหญ (ทีไ่มระบุวาตอง

รับประทานหลังอาหารทนัท)ี ไมจําเปนตองยึดมื้ออาหารเปนหลกัก็ได หากเราสามารถนับชวงเวลา

ที่เหมาะสมเองได และมั่นใจวาจะไมลืมรับประทานยา ทั้งนี้โดยพิจารณาวาปริมาณยาในกระแส

เลือดจะอยูในระดับที่สม่ําเสมอ ไมต่ําเกนิไปจนไมมีผลในการรักษา หรือสูงเกินไปจนเกิดพิษ 

 

สําหรับการรับประทานยาตามมื้ออาหาร ควรปฏิบัติดังนี ้

 “กอนอาหาร” ตองรับประทานยานั้น กอนอาหารครึ่งชัว่โมงถึงหนึ่งชัว่โมง อยางนอยที่สุด

คือคร่ึงชั่วโมง ถาลืมรับประทานยาในชวงดังกลาว จะตองรับประทานเมื่ออาหารมื้อนั้นผานพนไป

แลวอยางนอย 1 ชั่วโมง นัน่คือมุงหมายใหรับประทานยานัน้ตอนทองวาง จะชวยในการดูดซึมยา

ผานผนังกระเพาะอาหารเขาสูเสนเลือดเปนไปอยางสมบรูณ ไมถูกรบกวนดวยอาหาร นอกจากนี้ 

ยาบางประเภท เชน ยาปฏิชีวนะจะถูกทําลายไดงายโดยน้าํยอยอาหารทีห่ลัง่ออกมาโดยอัตโนมัติ 

เมื่อเร่ิมรับประทานอาหาร การรับประทานยาปฏิชีวนะซึง่จะตองรับประทานขณะทองวางจริง ๆ  

 “หลังอาหาร” จะรับประทานยานั้นภายหลังการรับประทานอาหารไปแลวนานเทาใดก็ได 

เชน รับประทานยานั้นหลังจากเสร็จส้ินการรับประทานอาหารทันท ีหรือ 15 นาทีไปแลวก็ได แสดง

วายานัน้ไมมีผลเสียตอกระเพาะอาหารและอาหารไมมีผลตอการไดรับยานัน้มาก แตถาระบุวา 

“หลังอาหารทนัท”ี จะตองรับประทานยานั้นหลังเสร็จส้ินการรับประทานอาหารทนัทีเทานั้น หรือ
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อาจจะรับประทานยานัน้ในระหวางมื้ออาหาร (ที่เรียกวารับประทานยาพรอมอาหาร) เหตุที่ตอง

ระบุเชนนี้ เนือ่งจากยานัน้มีฤทธิ์กัดกรอนผนงักระเพาะ ซึง่จําเปนตองใชอาหารเปนเกราะกาํบังไว 

มิใหยาสัมผัสกับผนงัโดยตรง ถาหากมีความจาํเปนตองรับประทานยาพวกนี้ในขณะที่หางจาก

เวลาอาหารมือ้ตาง ๆ แลว เชน มื้อกอนนอนอาจกระทําไดโดยรับประทานของวางหรือผลไม หรือ

ถาไมมีใหดืม่น้ําตามมาก ๆ เพื่อเจือจางความเขมขนของยาใหลดลง จะชวยลดการระคายเคอืง

ผนังกระเพาะอาหาร 

 การรับประทานยาเคลือบผนังกระเพาะอาหารหรือยาลดกรด เพื่อรักษาแผลในกระเพาะ

อาหาร ควรรบัประทานหลงัอาหารไปแลวประมาณ 1 - 2 ชั่วโมง หรือกอนอาหาร 1 ชั่วโมง เพื่อให

ยานีท้าํหนาทีไ่ดอยางเต็มทีโ่ดยไมมีอาหารเปนเครื่องกีดขวาง  

 การรับประทานยาระบายแกทองผูก จะตองมีความเขาใจวา ยานัน้จะออกฤทธิห์ลังจาก

รับประทานเขาไปแลว 6 - 8 ชั่วโมง ดงันัน้ หากตองการใหเกิดการถายอุจจาระในตอนเชาจะตอง

รับประทานยานี้กอนนอน หรือหากตองการถายอุจจาระตอนค่ํา จะตองรับประทานยานี้ตอนเชา 

เปนตน 

 การรับประทานยาแกอาเจยีน แกปวดทอง มักนิยมใหรับประทานกอนอาหารเปนเวลา

ประมาณ 20 - 30 นาท ีเพื่อมิใหเกิดอาการเมื่อเร่ิมรับประทานอาหารเขาไป 

 การรับประทานยาขับปสสาวะ (ใชในโรคความดันโลหติสูง เพื่อลดปริมาณน้าํในรางกาย

ซึ่งจะมีผลใหความดนัโลหิตลดลง) นยิมใหมื้อเชาหรือกลางวันเทานัน้ เนื่องจากถาใหมื้อเยน็จะทาํ

ใหคนไขตองตื่นกลางดึกเพื่อลุกขึ้นมาปสสาวะ ทาํใหรางกายพักผอนไดไมเต็มที่  

 

 4. ใชยาใหถูกวิธ ี การใชยารับประทานหรือยาฉีด สวนใหญมีจุดมุงหมายใหยานัน้

เขาสูกระแสเลอืด (ถาเปนยารับประทาน) ยาจะถูกดดูซึมผานผนังกระเพาะอาหารเขาสูกระแส

เลือด) หลังจากนัน้จะกระจายไปยังสวนตาง ๆ ของรางกาย และเขาสูจุดที่ตองการออกฤทธิ์ สวน

หนึง่ผานตับเพื่อผานกระบวนการทาํลาย และขับออกทางน้ําดีในลาํไส ในที่สุดก็ขับออกมากบั

อุจจาระ บางสวนก็ขับออกทางปสสาวะ เหงื่อ หรือน้าํคัดหลั่งตาง ๆ ที่ระเหยไดออกมาทางลม

หายใจ  

 ยารับประทานบางชนิดออกฤทธิโ์ดยไมถูกดูดซึมผานผนงักระเพาะอาหารเขาสูกระแส

เลือด เชน ยาระบายพาริฟฟน ยาพวกนีจ้ะเคลื่อนผานไปยังลําไส และขับถายออกมากับอุจจาระ 

 ไมควรนํายาฉดีไปรับประทานหรือใชเปนยาทาภายนอก เพราะนอกจากจะทาํใหส้ินเปลือง

เงินแลว ยงัอาจทําใหเกิดอนัตรายหรือไมไดผลในการรักษาดวย 
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 ยาเม็ดบางชนดิ จะมีผลเสียตอผูใช ถามีการบดหรือทําใหแตกกอนใช เชน ยาระบายบาง

ชนิด ขณะทีย่าเม็ดบางชนดิตองเคี้ยวใหละเอียดกอนกลืนพรอมน้ํา จึงจะไดผลเตม็ที่ เชนยาเมด็

สําหรับเคลือบแผลในกระเพาะอาหาร ยาเม็ดบางชนิดตองอมใตล้ิน เชน ยาขยายหลอดเลือดที่

หัวใจ ยาเมด็บางชนิดตองอมไวในปาก เชน ฟลูออไรดเคลือบฟน, ยาอมแกเจ็บคอ เปนตน 

นอกจากนี ้ ไมควรนํายาเมด็ไปบดแลวใชเปนยาทาภายนอก เพราะจะทําใหเกิดการดื้อยาหรือแพ

ยาไดงาย 

 การใชยาภายนอก โดยทัว่ไปไมไดมุงหมายใหเกิดการดูดซึมผานเขากระแสเลือด แต

ตองการใหออกฤทธิ์เฉพาะที ่เชน ยาทาผวิหนงั ยาหยอดตา ยาหยอดห ูเปนตน แตผิวหนังสามารถ

ดูดซึมยาเขาสูกระแสเลือดไดเชนกนั ดังนัน้ การใชยาทาภายนอกบอย ๆ ควรคาํนงึถึงอนัตรายอนั

เกิดการการสะสมเขาสูภายในรางกายดวย การใชยาทาควรทาบาง ๆ เทานั้น นอกจากจะระบุเปน

อยางอืน่ ที่ตองระมัดระวงัเปนอยางยิง่คือ การพลัง้เผลอรับประทานยาภายนอก มีคนไขจํานวนไม

นอยที่ตองเขาโรงพยาบาลเนื่องจากไมสังเกตฉลากขางภาชนะที่บรรจุวา “ยาภายนอก หาม

รับประทาน”  

 ยารับประทานบางชนิดจะตองดื่มน้าํมาก ๆ ทั้งในขณะทีก่ลืนยา และระหวางวนัที่ใชยานัน้ 

ๆ เนื่องจากจะชวยลดการทาํลายเนื้อเยื่อของไตที่เกิดจากพษิของยา เชน ยาซัลฟา เปนตน หรือ

เนื่องจากยานัน้ตองการปริมาณน้ําจํานวนมากในการออกฤทธิ์ เชน ยาระบาย ประเภทที่พองตัวได

เมื่อถูกน้ํา เปนตน 

 ยาบางชนิดหามรับประทานพรอมนม เนื่องจากจะขัดขวางการดูดซึมของตัวยาผานผนัง

กระเพาะ เชน ยาเตตราไซคลิน ยาบางชนดิหามรับประทานพรอมน้ําผลไม หรือเครื่องดื่มที่มีฤทธิ์

เปนกรด เนื่องจากจะทําใหตวัยาถูกทําลายลงได ไดแก ยาปฏิชีวนะตาง ๆ 

 ยาประเภทบาํบัดหรือบรรเทาอาการที่มกัระบุวา ทกุ 4 - 6 ชัว่โมง เวลามีอาการ ให

รับประทานเฉพาะเมื่อมีอาการเทานัน้ ไมจําเปนตองรับประทานอยางตอเนื่องถาไมมีอาการนั้น ๆ 

แลว หากรับประทานในขณะที่ไมมีอาการจะมีผลเสียมากขึ้น เชน ยาแกทองเสีย ยาแกปวด ยาลด

ไข ยาแกอาเจยีน ยาแกปวดทอง ยาแกปวดศีรษะ ยาลดน้ํามกู ยาแกแพ เปนตน  

 

 5. ใชยาใหถูกขนาด ใชใหตรงกับขนาดที่ระบุเทานัน้ การลืมรับประทานยา ใหรีบ

รับประทานขนาดเดิมทันทีเมื่อนึกไดโดยไมตองเพิ่มขนาดยา 

 การใชยาตานจุลชีพ ไมวาจะเปนยาภายในหรือยาภายนอก จะตองใชอยางตอเนื่อง

สม่ําเสมอจนยานัน้หมด ไมควรหยุดกลางคันแมจะไมมอีาการเจ็บปวยใด ๆ แลว เนื่องจากอาจ

กลับเปนขึน้ใหม และในครั้งตอไปจะรักษายากขึ้น 
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การใชยาน้าํรับประทาน ควรใชชอนตวงมาตรฐานที่ใหมากับยาเทานั้น 

 1 ชอนโตะ = 15 ซีซี. 

 1 ชอนชา = 5 ซีซี. 

 (ดังนั้น 1 ชอนโตะ = 3 ชอนชา) 

 (โดยทั่วไป 2 ชอนคาว = 1 ชอนโตะ)  

 1 แกว = 240 ซีซี. 

 จะเหน็ไดวาขอแนะนาํดังกลาว จะเอยถงึการรับประทานยาเปนสวนใหญ เนื่องจากเปนวธิี

ที่อาจกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงผลการรักษาไดมากกวายาที่ใชภายนอก สวนยาฉดีนั้นเปนหนาที่

เฉพาะของบุคลากรสาธารณสุข จึงขอไมนาํมาลงไว ณ ที่นี ้ ทั้งนี้กรณีตาง ๆ เปนเพยีงตวัอยาง

เทานัน้ ยังมีรายละเอยีดอีกมากที่ผูใชยาจะตองศึกษาจากซองยา ฉลากยา หรือจากผูจายยากอน

ใชยาทกุชนิด 

 
อันตรายจากการใชยา 
 ยาทกุชนิดมีอันตราย แมแตวิตามินหรือที่เขาใจกนัวาเปนยาบํารุง หากรับประทานเกนิ

ขนาดหรือพรํ่าเพรื่อ อันตรายจากการใชยามักเกิดจากการใชยาผิด (ผิดโรค, ผิดบุคคล,ผิดเวลา, 

ผิดวิธ,ี ผิดขนาด) และพิษของยา (เมื่อใชถูกทกุประการ) 

 

อันตรายที่เกิดขึ้นไดแก 

 1.  การแพยา อาการที่ปรากฏมีตั้งแตอาการทางผิวหนงั เปนผื่นคนั ลมพิษ ผิวเกรียม

ไหม ปากไหม บวม หอบ หยดุหายใจ จนถงึตายได อาการจะปรากฏเฉพาะบางคน และเฉพาะบาง

ชนิดของยาเทานัน้ ถามกีารแพยาใหหยุดใชยาทันที และปรึกษาบุคลากรสาธารณสขุ 

 2.  อาการขางเคยีงของยา เชน ยาลดน้ํามกู มีฤทธิ์ไมพงึประสงคคือ ทําใหงวงนอน

ดวย ดังนั้น ควรศึกษาอาการขางเคียง เพือ่ปองกันอนัตรายที่อาจเกิดข้ึนดวย มีอุบตัิเหตุจํานวนไม

นอยที่ผูขับข่ียวดยาน หรือผูทํางานทีเ่สี่ยงอันตรายตองประสบเนื่องจากรับประทานยาลดน้าํมูกนี ้

 3.  การติดยา ซึง่เมื่อขาดยา จะทาํใหเกดิอาการผิดปกติข้ึน หรือการเสพยาอยาง

ตอเนื่องเปนระยะเวลานาน ก็จะกอใหเกิดโรคที่รุนแรงเพิม่ข้ึน 

 4.  พิษของยาโดยตรงที่หลกีเลี่ยงไมได ไดแก 

  พิษตอตับ เชน พาราเซตามอล 

  พิษตอไต เชน ซัลฟา 

  พิษตอกระเพาะอาหาร เชนแอสไพริน สเตยีรอยด (เพรดนิโซโลนเดกชาเมทาโซน) 

  พิษตอหูภายใน เชน กานามยัซิน สเตร็บโตมัยซิน 
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  พิษตอการสรางเม็ดเลือด เชน ไดพยัโรน คลอแรมเฟนิคอล เฟนิลบัวดาโซน 

  พิษตอทารกในครรภ ไดแก ยาเกือบทุกชนดิ แมกระทัง่วติามินเกินขนาด ฯลฯ 

 

ความเขาใจผดิตาง ๆ ที่กอใหเกิดอันตรายตอผูใชยาอยูเนือง ๆ ทีพ่บบอยไดแก  

 1.  ความเชื่อทีว่ายาชุดเปนยาแรง ยาดี และราคาถกู ยาชุดที่ลอบขายกันมีหลาย

สรรพคุณ ไดแก ยาชุดแกหวดั ยาชุดแกปวด ยาชุดทาํใหอวน ยาชุดแกหอบ เปนตน ยาชุดเหลานี้

มักประกอบดวย ยาเม็ดตัง้แต 3 เม็ดขึ้นไป ประกอบดวย ยารักษาอาการนัน้ ๆ ยาตานจุลชีพ ยา

วิตามนิ และยาในกลุมสเตียรอยด (เชน เพรดนิโซโลนเดกชาเมทาโซน) อยางละ 1 - 3 เม็ดดวยกัน 

ราคาทนุโดยเฉลี่ยแลวอยูในราว 0.50 - 2 บาท ราคาขายโดยทั่วไปประมาณ 3 - 10 บาท/ชุด ซึง่จัด

วาราคาแพง 

 อันตรายจากยาชุดที่เห็นไดชดัเจนคือ ถาใชเปนประจาํ ยาในกลุมสเตยีรอยดที่ผสมอยูนัน้ 

จะทาํใหผูใชยาเปนแผลในกระเพาะอาหารและลําไส เปนโรคไต เปนโรคความดนัโลหิตสูง เปน

โรคหัวใจ กระดูกผุ เจ็บไขไดปวยไดงาย (ภูมิตานทานลดลง) เมื่อปวยแลวรักษายาก 

 ถามวาผูขายใสยาชนิดนี้ลงไปในยาชุดเพื่ออะไร ตอบไดทันทีวายาชนิดนี้จะทาํใหผูใชยา

รูสึกดีข้ึนอยางเห็นไดชัดในระยะเวลาอนัสัน้ (แตสงผลเสียในระยะยาว) เปนเพยีงการบดบังอาการ

เทานัน้ มิใชเปนการรักษาอยางถกูตอง และเมื่อใชยานี้แลวจะทําใหหนักลับไปใชยาอืน่ไมได ผลทํา

ใหตองพึง่พงิยาชุดตลอดไป 

 อันตรายที่เหน็ไดชัดอีกประการหนึง่คอื การไดรับยาที่เสือ่มสภาพ เนือ่งจากหมดอายุแลว 

โดยเฉพาะอยางยิง่ยาตานจลุชีพที่ใสลงในยาชุด นอกจากจะทําใหไมไดผลในการรักษาแลว ยัง

เปนอันตรายตอรางกายดวย 

 2.  ความเชื่อที่วายาบาทาํใหตาสวาง ยาบาเปนยาที่กระทรวงสาธารณสุขประกาศ

เลิกใชแลว แตยังถูกลกัลอบเขามาผลิต และจําหนายอยูเนือง ๆ มกัทําในรูปยาเม็ด เปนยากระตุน

สมองใหตืน่ตัว แตเมื่อหมดฤทธิ ์ รางกายจะออนเพลียอยางมาก ทาํใหเกิดการหลับใน (ตาคาง) 

เกิดอันตรายไดงายตอผูที่กาํลังปฏิบัติงานเสี่ยงอันตราย นอกจากนี้ การเสพเปนประจํายังทําให

เกิดอาการทางประสาทหลอนและคลุมคลัง่ไดอีกดวย 

 3.  ความเชื่อที่วายาชูกาํลังคือ ส่ิงที่ปลอดภัยและทําใหแข็งแรง ยาชูกาํลงัที่ใชกนัอยู

ดาษดื่นทั่วไปมี 2 ชนิด 

  3.1  ชนิดแรกเปนชนิดที่ไดรับความนิยมมากอน มักทําในรปูเครื่องดื่ม มี

สวนผสมของตัวยาคาเฟอนี และวิตามนิตางๆ คาเฟอีนในเครื่องดื่มประเภทนีจ้ะเปนตวักระตุน

สมอง และการเตนของหวัใจใหตื่นตัวอยูระยะหนึง่ ผูดื่มจะรูสึกกระปรีก้ระเปรา ขยันขันแข็ง ไมงวง
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เหงาหาวนอน เชนเดียวกับการดื่มกาแฟนั่นเอง กาแฟก็มีคาเฟอนีเชนเดียวกนั และการดื่มเปน

ประจําจะทําใหมีโอกาสเปนโรคหัวใจไดงาย 

  3.2  ชนิดที่สอง เปนเครื่องดื่มประเภทเกลือแร เหมาะสําหรบัผูที่สูญเสียเกลือ

แรคราวละมาก ๆ เชน ทองเสีย หรืออาเจยีนอยางแรง ในคนปกติถาดื่มเครื่องดื่มนี้เปนประจําจะทาํ

ใหเปนโรคไต หัวใจ และความดันโลหิตสงูไดงาย 

 

 4.  ความเชื่อที่วาการฉีดยาแลวใหสารละลายเขาเสนเลือด (ใหน้ําเกลือ) ดีกวาการ

รับประทานยาหรืออาหารโดยปกติ ความจาํเปนในการใชยาฉีดนัน้มีอยูเพียง 3 ประการเทานัน้ คือ 

เมื่อการใหยานั้นวิธีรับประทานไมไดผล เมื่อคนไขไมไดสติ หรือรับประทานยาไมได และเมื่อคนไข

มีอาการรุนแรงตองการความรวดเร็วในการรักษา ขณะที่การใหสารละลายเขาเสนเลือด จะใหเมือ่

คนไขรับประทานอาหารเองไมได หรือมคีวามจาํเปนตองใหยาผานทางสารละลายเขาเสนเลือด 

(“น้ําเกลือ” สวนใหญก็มีเพยีงน้ําตาล เกลือแกง หรือเกลือแรอ่ืน ๆ ผสมอยูเทานัน้)  

 การฉีดยาหรือใหสารละลายเขาเสนเลือดอยางพร่ําเพรื่อ นอกจากจะเปนการสูญเสียทาง

เศรษฐกิจและตองเจ็บตัวแลว ยงัอาจเกิดอันตรายที่รุนแรง เชน การแพยา การแทงเข็มพลาด การ

ติดเชื้อ โดยเฉพาะอยางยิง่ในปจจุบนัมีโรคติดตอหลายชนิดที่รักษาไมหาย เชน เอดส (AIDS) ไวรัส

ตับอักเสบชนดิบี ที่ติดตอไดงายทางเข็มฉีดยา นอกจากความเชื่อตาง ๆ ดังกลาวแลว ยงัมีการ

ปฏิบัติผิด ๆ เกี่ยวกับการใชยาอีกมากมาย เชน การเลือกซื้อหายาโดยนาํเมด็ยาที่เคยใชมา

เทียบเคยีง กรณีนี้อาจเกิดอันตรายไดงาย เนื่องจากกฎหมายไมไดกาํหนดวายาเมด็ที่มีรูปรางและ

สีเหมือนกนัจะตองเปนยาชนิดเดียวกัน ดังนัน้ ยาที่มีรูปรางสีสันภายนอกเหมือนกนัทุกอยางอาจมี

ตัวยาภายในเปนคนละชนิดก็ได หรือยาทีม่ีรูปรางสีสันตางกนัอาจเปนยาเดียวกนัก็ไดเชนกนั 

 
การเก็บรักษายา 
 ไมวายาแผนปจจุบันหรือยาสมุนไพร การเก็บรักษาก็เปนสิ่งสาํคัญที่จะชวยทําใหยานั้นไม

เสื่อมสภาพกอนเวลาอันสมควร ซึ่งยาเสื่อมสภาพนั้น นอกจากจะไมใหผลการรักษาแลว บางชนิด

ยังสามารถทําใหเกิดอันตรายตอรางกายไดอีกดวย แสงสวาง ความชืน้ ความรอน จะเปนปจจัยที่

ทําใหยาเสื่อมสภาพ ดงันัน้ การเก็บรักษาควรปฏิบัติดังนี ้

 1.  เก็บในภาชนะที่แหงปดสนทิ 

 2.  เก็บในที่มืด ควรเก็บยาในตูทึบ หรือเก็บในภาชนะทบึแสง 

 3.  เก็บในที่มีความชื้นนอย ไมควรเก็บในหองอับช้ืน เชน หองน้าํ หองครัว หรือหองที่

มีการปลูกตนไม ควรเก็บในหองที่มีการถายเทอากาศไดสะดวก 

 4.  เก็บในที่เยน็ หลีกเลี่ยงบริเวณที่มีอากาศรอน 
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 5.  เก็บใหพนมือเด็ก 

 

 ดังนัน้ การเกบ็ในตูเย็นจะเปนแหลงที่เหมาะสมที่สุด (แตไมควรเก็บในชองแข็ง) เพราะ

นอกจากจะเยน็แลว สภาพภายในยงัแหงและมืดอีกดวย แตถาไมมีตูเย็นก็ใหปฏิบตัิตามคําแนะนํา

ขางบน และหมัน่ตรวจดูวาหมดอายุหรือยงั โดยสงัเกตบนฉลากขางภาชนะจะระบุคําวา 

“หมดอาย”ุ หรือ “Expiry Date”หรือ “Expiration Date” หรือ “Exp. Date” หรือ “Used before”

ตามดวย วนั เดือน ป ที่หมดอายุ แตถายานัน้ระบุ “วันผลิต” หรือ “Manufacturing Date” หรือ 

“Mfd. Date” หรือ “Mfg. Date” ตามดวยวัน เดือน ป ทีผ่ลิต ก็ไมควรเก็บยานัน้ไวเกนิ 3 ป นบัแต

วันผลิต ยาบางชนิดอาจเสื่อมสภาพกอนวนัหมดอายุ เนือ่งจากสภาพแวดลอมตาง ๆ ดังนัน้ ถายา

นั้นมีสภาพเปลี่ยนไปจากเดมิก็ไมควรใชอีกตอไป 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามชุดที่ 1 
ตอน 1 คําถามเกี่ยวกับฉลากยา 
1.1 คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมายในชองคะแนน ตามความเห็นเรื่องความสําคัญของ
องคประกอบบนฉลากยาที่ผูบริโภคควรทราบ เพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วและ
ปลอดภัยในการใชยา 
ระดับการใหคะแนน : 5 = สําคัญมากที่สุด, 4 = สําคัญมาก, 3 = สําคัญ, 2 = สําคัญนอยนอย, 1 = ไมสําคัญ 
 

ความเห็น (คะแนน) 
องคประกอบของฉลากยา 

5 4 3 2 1 

1. ชื่อยา (ชื่อการคา)      

2. ชื่อยา (ชื่อสามัญ)      

3. ประเภทของยา แบงตามกฎหมาย      

4. วิธีการใชยา (ใชภายใน / ภายนอก)      

5. ปริมาณและเวลาในการใชยา      

6. สรรพคุณ      

7. ขอหาม / คาํเตือน      

8. วันผลิต / หมดอาย ุ      

9. เลขทะเบียน      

10. ขนาดยา      

11. ชื่อ / ที่อยูผูผลิต      

12. ชื่อผูปวย      

13. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

........................................... 
     

 

 

ตอน 2 คําถามเกี่ยวกับผูบริโภค 
2.1 ชวงอายขุองผูบริโภคที่มักซ้ือยาทานเอง (สามารถทําเครื่องหมายไดมากกวา 1 ขอ) 
 [       ] 17-23 ป    [       ] 24-33 ป 

 [       ] 34-43 ป    [       ] 44-63 ป 
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แบบสอบถามชุดที่ 2 
ตอนที่ 1 ขอมลูสวนตัว 
 
ชื่อ ......................................... นามสกุล....................................................................อายุ..............ป 

เพศ       O ชาย     O หญิง         อาชีพ.............................................................................................. 

 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพือ่หาองคประกอบทางเรขศลิป 
 
1. การใชส ี(COLOR) 
 1.1 การใชสีสําหรบัคําวา “ยาสามัญประจําบาน”  

คําชี้แจง : ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522   กําหนดวาบนฉลากยาประเภทยา

อันตราย ตองระบุคําวา ดวยตัวอักษรสีแดง สวนยาประเภท ยาสามัญประจํา -

บานไมไดระบกุารใชสี โปรดเลือกสีของตัวอักษรสําหรับคําวา “ยาสามัญประจําบาน” (กรุณา
ทําเครือ่งหมายเพียง 1 ขอ) 
 

 

(ก) .............   

 

 

  

(ข)...............  

 

 

 

(ค) .............  
 
 
 
  

(ง)...............  
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1.2 การใชสีเพือ่แบงประเภทยาสําหรับใชภายในและภายนอก 
คําชี้แจง : โปรดเลือกคูกลุมสีที่ทานเห็นวาเหมาะสมสําหรบัใชบนฉลากยาประเภทใช ภายใน และ

ใช ภายนอก (กรุณาทําเครือ่งหมายเพียง 1 ขอ) 
 
 
  

ยาประเภทใช ภายใน ยาประเภทใช ภายนอก 

  

  

  

  

  

  

 
 

 (ก)..............คูกลุมสีที่ 1  

 

 
(ข)..............คูกลุมสีที่ 2 

 

 
 

(ค)..............คูกลุมสีที่ 3 

 

 
 

(ง)...............คูกลุมสีที่ 4 

 

 
 

(จ)...............คูกลุมสีที่ 5 

 

 
(ฉ)..............คูกลุมสีที่ 6 
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2. การใชภาพสัญลักษณ (PICTOGRAM) 
 2.1 รูปแบบของภาพสัญลักษณ  

คําชี้แจง : โปรดเลือกรูปแบบของภาพสญัลักษณ เพื่อใชบอกรายละเอียดเกี่ยวกับ วิธีการใชยา, 

สรรพคุณของยา และ ขอหาม / คําเตือน ของยา (กรุณาทําเครื่องหมายเพียง 1 ขอ) 

 
 

(ก).............. ภาพสัญลักษณ 

   แบบธรรมชาต ิ
   (NATURAL FORM) 

 
 

 

(ข)..............ภาพสัญลักษณ 

   แบบเรขาคณิต 
   (GEOMETRIC FORM) 

 
 

 
2.2 ลักษณะของภาพสัญลักษณ 
คําชี้แจง : โปรดเลือกลักษณะของภาพสญัลักษณ เพื่อใชบอกรายละเอียดเกี่ยวกับ วิธีการใชยา, 

สรรพคุณของยา และ ขอหาม / คําเตือน ของยา (กรุณาทําเครื่องหมายเพียง 1 ขอ) 
 

 

(ก).............. ภาพสัญลักษณ 

   แบบลายเสนดานนอก 
   (OUTLINE) 
 

 

 

(ข).............. ภาพสัญลักษณแบบจุด 
   (DOT FORM) 

  
 

(ค).............. ภาพสัญลักษณ 

   แบบโพสิทีฟ 
   (POSITIVE SOLID FORM)  
 
 

(ง).............. ภาพสัญลักษณ 

   แบบเนกาทีฟ 
   (NEGATIVE SOLID FORM)  
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2.3 กรอบภาพ 
 
 
 

  

(ก) แบบวงกลม (จ) แบบหาเหลี่ยม 

  

(ข) แบบวงรี (ฉ) แบบหกเหลี่ยม 

  

(ค) แบบสามเหลี่ยม (ช) แบบแปดเหลี่ยม 

  

(ง) แบบส่ีเหลี่ยม (ฌ) แบบอิสระ 
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2.3.1 กรอบภาพสําหรับ วิธีการใชยา 
คําชี้แจง : โปรดเลือกรูปแบบกรอบภาพ จากตารางในหนาที่ 4 สําหรับใชเปนกรอบของภาพ

สัญลักษณ เพื่อบอกรายละเอยีดเกี่ยวกับ วิธีการใชยา (กรณุาทําเครือ่งหมายเพียง 1 ขอ) 

 

(ก) ……… แบบวงกลม (จ) .......... แบบหาเหลี่ยม 

(ข) .......... แบบวงร ี (ฉ) .......... แบบหกเหลี่ยม 

(ค) .......... แบบสามเหลี่ยม (ช) .......... แบบแปดเหลี่ยม 

(ง) ..........  แบบส่ีเหลี่ยม (ฌ) .......... แบบอิสระ 

 

 
2.3.2 กรอบภาพสําหรับ สรรพคณุของยา 
คําชี้แจง : โปรดเลือกรูปแบบกรอบภาพ จากตารางในหนาที่ 4 สําหรบัใชเปนกรอบของภาพ

สัญลักษณ เพื่อบอกรายละเอยีดเกี่ยวกับ สรรพคุณของยา (กรุณาทําเครื่องหมายเพียง 1 
ขอ และหามซ้ํากับขอ 2.3.1) 

 

(ก) ……… แบบวงกลม (จ) .......... แบบหาเหลี่ยม 

(ข) .......... แบบวงร ี (ฉ) .......... แบบหกเหลี่ยม 

(ค) .......... แบบสามเหลี่ยม (ช) .......... แบบแปดเหลี่ยม 

(ง) ..........  แบบส่ีเหลี่ยม (ฌ) .......... แบบอิสระ 

 

 
2.3.3 กรอบภาพสําหรับ ขอหาม / คําเตือน 
คําชี้แจง : โปรดเลือกรูปแบบกรอบภาพ จากตารางในหนาที่ 4 สําหรับใชเปนกรอบของภาพ

สัญลักษณ เพื่อบอกรายละเอยีดเกี่ยวกับ ขอหาม / คําเตอืน (กรุณาทําเครื่องหมายเพียง 1 
ขอ และหามซ้ํากับขอ 2.3.1 และ 2.3.2) 

 

(ก) ……… แบบวงกลม (จ) .......... แบบหาเหลี่ยม 

(ข) .......... แบบวงร ี (ฉ) .......... แบบหกเหลี่ยม 

(ค) .......... แบบสามเหลี่ยม (ช) .......... แบบแปดเหลี่ยม 

(ง) ..........  แบบส่ีเหลี่ยม (ฌ) .......... แบบอิสระ 
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3. การใชตัวอักษร (TYPOGRAPHY) 
 3.1 รูปแบบของตวัอักษร 

คําชี้แจง : โปรดเลือกรูปแบบของตัวอักษร สําหรับบอก ชื่อยา และ รายละเอียดอื่นๆ บนฉลากยา 
(กรุณาทําเครือ่งหมายเพียง 1 ขอ) 

 

 

(ก).............. อักษรแบบหวักลม 

 

(ข).............. อักษรแบบหวับอด 

 

(ค).............. อักษรแบบหวัแฝงเรน 

 

(ง)............... อักษรแบบลายมือ 

 

(จ)............... อักษรแบบประดิษฐ 

 

 

 



ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 

 ชื่อ   ธัชพร  วงษเหรียญทอง 

 วัน เดือน ป เกดิ  22 มกราคม พ.ศ.2523 

 ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2535-2540  โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัยเชียงใหม  

    พ.ศ. 2540-2545  คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
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