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พระพุทธศาสนา เปนศาสนาประจําชาติและเปนรากฐานสําคัญของวัฒนธรรมวิถีชีวิตที ่   
สืบทอดกนัมาชานาน ชวิีตของชาวไทยแตเดมิผูกพนัอยูกบัพระพทุธศาสนา และสถาบนัพระพทุธศาสนา
อยางแนนแฟน วัดไดกลายเปนสวนสําคญัของชมุชนทองถิน่ เปนศนูยกลางแหงกจิกรรมตางๆของชมุชน
เปนแหลงการศึกษาของประชาชนทุกระดับ ทําหนาที่เปนสถาบันหลักในการฝกอบรมพระสงฆทีจ่ะ
สืบตอพระพทุธศาสนา และพลเมอืงทีจ่ะรับผิดชอบตอสังคม (กรมการศาสนา 2529)

การที่วัดเปนศูนยกลางการศึกษาเลาเรียนของประชาชนในชุมชน โดยมีพระสงฆเปนผูทํา
หนาที่อบรมส่ังสอนและมีคนในชุมชนเขามาบวชเรียนนั้น ทําใหเกิดประเพณีที่สําคัญอยางหนึ่งของ
คนไทย คือ การบวชเรียน จวบจนมีการปฏิรูปการศึกษาตามอยางประเทศตะวันตก ทางราชการ 
ไดเร่ิมใหมีการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา จึงไดแยกการศึกษา
สําหรับสงฆและสําหรับเด็กนักเรียนออกจากกันโดยเด็ดขาด การจัดการศึกษาของสงฆมีการ   
ปรับเปล่ียนรูปแบบไปบางตามกระแสวัฒนธรรมตะวันตก แตยังคงยึดหลักการเดิมที่ตองการใหผูที่
มาบวชเรียนคือพระภิกษุสามเณรไดรับการศึกษา ซึ่งนอกจากจะศึกษาหลักธรรมพระพุทธศาสนา
ใหเขาใจอยางแจมแจงและเพื่อที่จะไดใชเปนเคร่ืองมือในการสืบตอพระศาสนาตอไปแลว ยังจะ
ตองมีความรูทางโลกมากยิ่งข้ึนเพื่อที่จะนําความรูที่ไดรับไปเปนเคร่ืองชี้นําดานคุณธรรม จริยธรรม
ใหแกสังคมไดอยางถูกตองและตรงกับสภาพความเปนจริงของสังคมมากที่สุด และนอกจากนี้    
ยงัอาจนาํไปใชในการประกอบอาชพีในยามทีล่าสิกขาบทไปแลวอีกดวย (เมธ ีสมภักด,ี สุขุม มลูเมอืง และ
จนัทรัตน โครตคาํ 2542 ข )

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เร่ิมกอตั้งเมื่อป 2436 โดยพระบรมราชานญุาตของ 
พระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกลาเจาอยูหวั และไดยกฐานะข้ึนเปนสภาการศกึษามหามกฏุราชวิทยาลัย
เมือ่ป  2488  จนกระทัง่ป  2540  ไดยกฐานะเปนนติบิคุคล  ภายใตชือ่มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
โดยเปนสถาบนัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาของสงฆ ในกาํกบักระทรวงศกึษาธกิาร มวัีตถปุระสงคหลัก
ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานทางวิชาการตามเกณฑการจัดหลักสูตรของ 
ทบวงมหาวิทยาลัย และตามพระราชบญัญตัมิหามกฏุราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 คอื ใหเปนสถานศกึษา
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และวิจัย มวัีตถปุระสงคในการใหการศกึษา วิจยั สงเสริม และใหบริการทางวิชาการพระพทุธ
ศาสนา  แกพระภิกษสุามเณรและคฤหสัถ รวมทัง้การบาํรุงศลิปวัฒนธรรม (ราชกจิจานเุบกษา 

ฉบบักฤษฎีกาเลมที่ 114 ตอนที่ 51 ก 2540)

ในปจจุบันมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยไดจดัการศกึษาทัง้ในสวนกลางและวิทยาเขต 
โดยแบงเปน 7 วิทยาเขต ไดแก วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย (พระนครศรีอยุธยา)  
วิทยาเขตสิรินธรราชวิทยาลัย (นครปฐม) วิทยาเขตอีสาน (ขอนแกน) วิทยาเขตลานนา (เชียงใหม) 
วิทยาเขตศรีธรรมาโศการาช (นครศรีธรรมราช) วิทยาเขตรอยเอ็ด (รอยเอ็ด) และวิทยาเขตศรีลานชาง 
(เลย) การจัดการศึกษาแบงออกเปน ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท โดยเปดสอน 14 
สาขาวิชา จําแนกเปนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 12 สาขาวิชา และระดับปริญญาโท 2 สาขาวิชา 
โดยเนนหนักดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร นักศึกษามีทั้งภาคปกติ และภาคสมทบ โดยรับ
นักศึกษาทั้งพระภิกษุสามเณร และคฤหัสถ พระภิกษุสามเณรที่เขาศึกษาในระดับปริญญาตรีตอง
จบการศึกษาเปรียญธรรม 5 และกอนรับปริญญาตองจบนักธรรมเอก พระภิกษุสามเณรที่เขา
ศึกษาในระดับปริญญาโท ตองจบเปรียญธรรม 9  โดยในการศกึษาระดบัปริญญาตรีไดกาํหนดให
เรียนรายวิชาตางๆคอื วิชาศกึษาทัว่ไป วิชาเฉพาะ และวิชาเลือกเสรี เหมอืนการจดัการศกึษาทางโลก
แตในหมวดวิชาเฉพาะนั้นยังใหเรียนวิชาศาสนาเปนหลัก พระนักศึกษาซึ่งเรียนครบหลักสูตรวิชาการ
4 ปแลว จะตองปฏิบัติศาสนกิจอีก 1 ป เพื่อใหการศึกษาสมบูรณพรอมทั้งปริยัติ ปฏิบัติ และปฏิเวธ 
สวนในดานการจดัการศกึษาระดบัปริญญาโทไดกาํหนดใหเรียนรายวิชาบงัคบั วิชาเลือกเสรี และเลือก
ทําวิทยานิพนธหรือสารนิพนธอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งมีกําหนดระยะเวลาในการศึกษาไมเกิน 5 ป  
(ศูนยบริการวิชาการ 2547)

สําหรับการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลางมี 10 สาขาวิชา 
จําแนกเปนระดับปริญญาตรี 8 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาพุทธศาสตร สาขาวิชาปรัชญา           
สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา       
สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
ซึง่เปดรับนกัศกึษาทีเ่ปนคฤหสัถเพยีง 1 สาขาวิชา คอื สาขาวิชาพทุธศาสตร สวนในระดบัปริญญาโท
ม ี 2 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา และสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา ซึ่งเปด      
รับนักศึกษาที่เปนคฤหัสถทั้ง 2 สาขาวิชา (ระเบียบการรับสมัครนักศึกษาระดับปริญญาตรี/โท          
ปการศึกษา 2547, แผนพับ)
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การศึกษาในระดับอุดมศึกษามีลักษณะการเรียนการสอนที่เนนการศึกษาคนควา
และ  การทําวิจัยเปนหลัก นักศึกษาตองแสวงหาความรูดวยตนเองจากทรัพยากรสารนิเทศ

ในรูปแบบ   ทีห่ลากหลาย และใหบริการในแหลงสารนเิทศตางๆ นกัศกึษาทีไ่ดรับสารนเิทศทีเ่หมาะ
สม เทีย่งตรง และมีคุณคายอมเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็ว ผลการศึกษาคนควา วิจัย มีความถูก
ตองสมบูรณ เหมาะแกการนาํไปใชประโยชน (Kaye 1995) การใชทรัพยากรสารนเิทศจงึเปนส่ิง
สําคญัในการ       สงเสริมใหผูเรียนไดพฒันาความรูและนาํไปประยกุตใชใหเกดิประโยชนในการ
ศกึษา (Charp 1994) สําหรับพระนักศึกษาซึ่งนอกจากจะมีหนาที่ในการศึกษาแลว ยังมีบทบาท
สําคัญในการอบรมส่ังสอน คณุธรรม จริยธรรมแกคนในสังคม พระนกัศกึษาจงึจาํเปนตองมคีวามรูหลาย
ดานทัง้ในดานพระพทุธศาสนา และสังคม ตองใชสารนิเทศและแหลงสารนิเทศที่หลากหลาย โดย
แหลงสารนิเทศเพื่อการศึกษา คนควาของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีทั้ง
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย บคุคล และอินเทอรเนต็ สําหรับแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกฏุ
ราชวิทยาลัยทีสํ่าคญั   ไดแก หองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย หองสมดุศนูยวัดราชาธวิาส 
หองสมดุบณัฑติวิทยาลัย และหองหนงัสือประจาํคณะ เนือ่งจากเปนแหลงรวบรวมและใหบริการสาร
นเิทศแกนกัศกึษา คณาจารย และบคุลากรในมหาวิทยาลัย นอกจากหองสมดุแลว ยงัมสีถาบนัวิจยั
ญาณสังวร            ซึง่พระนกัศกึษาใชเปนแหลงคนควาทีสํ่าคญัอีกแหลงหนึง่ (พระมหาถาวร  ขนติ
ธมโม,สัมภาษณ)

แหลงสารนิเทศบุคคล ไดแก อาจารย เพื่อนนักศึกษา ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา และ 
บรรณารักษ เปนตน แหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ตเปนอีกแหลงหนึ่งที่นับวามีความสําคัญตอ       
พระนกัศึกษา เนือ่งจากเปรียบเสมอืนหองสมดุขนาดใหญไรพรมแดนทีร่วบรวมสรรพวิชาการตางๆไว 
สามารถคนเนื้อหาสารนิเทศที่ตองการได โดยไมจํากัดดานเวลา และสถานที ่ (Pannyavaro 2003) 
นอกจากนี้ยังเปนการสะดวกตอพระนักศึกษาในเร่ืองสมณเพศที่ไมสะดวกในการเดินทางไปใช  
สารนิเทศในแหลงอ่ืนๆ แตทั้งนี้ตองข้ึนอยูกับความรู และทักษะในการใชสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต
ของพระนักศึกษาดวย

ทรัพยากรสารนิเทศที่พระนักศึกษาสามารถใช มีอยูหลายรูปแบบทั้งที่เปนส่ิงพิมพ  ไดแก 
ตาํราเรียน หนงัสือวิชาการ วารสาร หนงัสือพมิพ ทัง้ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ โสตทศันวัสดุ
ตางๆ เชน ภาพถาย แผนที่ เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ เปนตน และส่ืออิเล็กทรอนิกส          
ซึ่งครอบคลุมแผนซีดีเสียง ซีดีรอม โปรแกรมคนหา และเว็บไซต เนื้อหาสารนิเทศที่พระนักศึกษาใช
อาจเปนเนื้อหาดานพระพุทธศาสนาโดยตรงและเนื้อหาดานอ่ืนๆ เชน จิตวิทยา กฎหมาย 
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คอมพิวเตอร เปนตน เพราะวิชาเหลานีเ้ปนพืน้ฐานทีจ่าํเปนสําหรับพระสงฆในการเขาไปทาํงาน
พฒันา และชวยเหลือ สังคมหรือชุมชนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (พระมหาสุภา อุทโท 

2542)

อยางไรก็ตาม แมวาพระนักศึกษาจะมีแหลงสารนิเทศในการศึกษาคนควาหลายประเภท
มสีารนเิทศรูปแบบตางๆ และมสีารนเิทศเนือ้หาหลากหลาย แตกย็งัประสบปญหาในการใชสารนเิทศ
เชน หนงัสือทีม่ใีหบริการในหองสมดุสวนใหญเกาและมเีนือ้หาไมทนัสมยั หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอย
ไมเพยีงพอ ไมมหีนงัสือทีต่องการ และไมมเีวลาไปใชหองสมดุอ่ืน  ๆ(เทยีมจนัทร ศลิปาจารย 2534) รวมทัง้
ขาดทกัษะในการใชคอมพวิเตอรเพือ่การสืบคนและการศกึษา (ธวัชชยั  ชาญวิทยากลุ 2539)

จากความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการใชสารนิเทศ    
ของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยจะศึกษาในดานวัตถุประสงค              
แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษาของสารนิเทศที่ใช รวมทั้งปญหาในการใชสารนิเทศ                 
โดยมีขอบเขตการศึกษาครอบคลุมพระนักศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง โดยหวังวาผลของการวิจัยจะเปนแนวทางในการ
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และหนวยงาน         
สารนิเทศที่เกี่ยวของในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและบริการใหสอดคลองกับการใช 
สารนิเทศของพระนักศึกษาตอไป

วัตถุประสงค เพื่อศึกษา

การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในดาน
      วัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษา

ปญหาในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

สมมติฐาน

1. พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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2. ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับ
มากคือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาโท ประสบปญหาในระดับมากคือ เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุด
มหาวิทยาลัย

ตัวแปรท่ีเกี่ยวของ

1. ตัวแปรอิสระ
ระดับการศึกษาของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดแก

- ระดับปริญญาตรี
- ระดับปริญญาโท

2. ตัวแปรตาม
 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ
 แหลงสารนิเทศ
- ประเภทของแหลงสารนิเทศ
- เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ
 รูปแบบของสารนิเทศ

-    ส่ิงพิมพ
- โสตทัศนวัสดุ
- ส่ืออิเล็กทรอนิกส
 เนื้อหาของสารนิเทศ

  -   ดานศาสนา
  -   ดานอ่ืนๆ

      ภาษาของสารนิเทศ
 ปญหาในการใชสารนิเทศ
         -    ปญหาดานแหลงสารนิเทศ

-    ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ
-    ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ
-    ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ
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-      ปญหาดานอ่ืนๆ
ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรในการวิจัย คือ พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง 
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท ประจําปการศึกษา 2547 ซึ่งมีจํานวนรวมทั้งส้ิน 475 รูป จําแนก
เปนระดับปริญญาตรี จํานวน 353 รูป และระดับปริญญาโท จํานวน 122 รูป

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน
รอยละ 50 ของประชากรในแตละสาขาวิชา หากสาขาวิชาใดมีจํานวนประชากรมากกวา 10 รูป 
แตจํานวนกึ่งหนึ่งนั้นไมถึง 10 รูป จะใชกลุมตัวอยางจํานวนต่ําสุด 10 รูป ซึ่งไดกลุมตัวอยาง
จํานวนทั้งส้ิน  245  รูป จําแนกเปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 184 รูป และระดับ
ปริญญาโท จํานวน 61 รูป

วิธีดําเนินการวิจัย

1. ศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการใชสารนิเทศ และการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยจากเอกสารตางๆที่เกี่ยวของไดแก หนังสือ วารสาร รายงานวิจัย  และ
วิทยานิพนธ

2. สรางเคร่ืองมอืในการวิจยั คอื แบบสอบถาม เพือ่ศกึษาการใชสารนเิทศของพระนกัศกึษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แบบสอบถามประกอบดวย ขอมูล 3 ตอนไดแก

ตอนท่ี 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ระดับการศึกษา คณะ และ
           สาขาวิชาที่ศึกษา

ตอนท่ี  2  การใชสารนิเทศในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และ
         ภาษา

ตอนท่ี  3   ปญหาในการใชสารนิเทศ ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดาน
              รูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษา
                 ของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ

3. ทดสอบแบบสอบถามกับพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่ไมไดรับ
เลือกใหเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 26 รูป จําแนกเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 18 รูป และระดับ
ปริญญาโท จํานวน 8 รูป

4. เกบ็รวบรวมขอมลูโดยสงแบบสอบถามใหกบัพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
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จํานวน 245 รูป โดยทําการแจกดวยตนเอง และขอความรวมมือจากคณะตางๆของ
มหาวิทยาลัยชวยแจก และสงทางไปรษณีย

5. วิเคราะหขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถามทีร่วบรวมได  โดยการแจกแจงความถี ่ หาคารอยละ
คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS version 10.0

6. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล
7. รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

ประโยชน เปนแนวทาง

1. สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในการพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ
ใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา

2. สําหรับหนวยงานสารนิเทศตางๆในการสรางความรวมมือในดานทรัพยากรและ
บริการสารนิเทศ เพื่อตอบสนองการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา
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บทท่ี 2

ปริทัศนวรรณกรรม

ในบทนี้จะกลาวถึง ความสําคัญของสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลง
สารนิเทศ ทรัพยากรสารนิเทศ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ความสําคัญของสารนิเทศ

สารนเิทศ หมายถงึ ขอเทจ็จริง และผลงานสรางสรรค ทีม่กีารส่ือสาร บนัทกึ ตพีมิพ และ/หรือ
เผยแพรทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ (ALA Glossary of Library and
Information Science 1983 : 117)

สารนิเทศนับเปนทรัพยากรสําคัญที่ใชเพื่อตอบสนองความตองการในดานตางๆของแตละ
บุคคล ชวยใหบุคคลมีความรอบรู ทันเหตุการณ ชวยแกปญหาตางๆที่เกิดข้ึนในการดําเนินชีวิต
ประจําวัน เปนองคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต นับตั้งแตการศึกษาในวัยเด็กจนถึง
วัยทํางาน และชวงหลังวัยทํางาน รวมทั้งใชประโยชนในดานความบันเทิง (Griffiths 1993)

โดยทัว่ไปบคุคลมคีวามตองการสารนเิทศเพือ่วัตถปุระสงคสําคญั  5 ประการ (Nicholas 1996 ) คอื

1.   เพือ่คนหาขอเทจ็จริง บคุคลตองการสารนเิทศเพือ่ตอบคาํถามตางๆ ซึง่อาจเปนทัง้คาํถาม
ที่งายๆ และคําถามที่ซับซอน

2. เพื่อติดตามความกาวหนาและความเปล่ียนแปลงตางๆที่เกิดข้ึน
3. เพือ่การคนควาวิจยั สวนใหญเปนความตองการของผูทีอ่ยูในวงการศกึษา และการวิจยั
4. เพื่อความรูภูมิหลังในเร่ืองตางๆ เชน นักการเมือง จําเปนตองมีความรูในเร่ืองราวตางๆ

อยางกวางขวาง และสารนิเทศที่ตองการจะอยูในลักษณะการสรุปอยางส้ันๆ
5.   เพือ่ชวยในการระบคุวามตองการทีแ่ทจริงของแตละบคุคล ในบางคร้ังบคุคลไมสามารถ
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ระบคุวามตองการทีแ่ทจริง หรือความตองการทีช่ดัเจนของตนเอง การคนควา และการอานสาร
นเิทศ จะชวยใหเกิดแนวคิด และสามารถกําหนดความตองการที่แทจริงได

สารนิเทศมีความสําคัญตอผูที่ประกอบอาชีพตางๆ แตกตางกันออกไป เชน คณะรัฐบาล      
สารนิเทศมีความสําคัญในการวินิจฉัยส่ังการ การวางแผนเพื่อการพัฒนาประเทศ และในการออก 
กฎหมาย ขอบังคับ (อภิสิทธิ ์ เวชชาชีวะ 2538) สําหรับเกษตรกร สารนิเทศมีความสําคัญในการ
ชวยใหทราบถึงความกาวหนาทางเทคโนโลยีในดานการผลิต การตลาด นโยบายดานราคา 
(Kapange 1999) และนิสิตนักศึกษา สารนิเทศมีความสําคัญในการศึกษาคนควา วิจัย ทั้งใน    
ชั้นเรียน และนอกชั้นเรียน  (วิจิตร ศรีสอาน 2518) แตทั้งนี้ความตองการและการใชสารนิเทศของ
นสิิตนกัศกึษา อาจมคีวามแตกตางกนัไปตามประเภทของสถาบนั และสภาพแวดลอมของสถาบนันัน้ๆ   
(บรัุญชยั  จงกลณ ี2525)

สําหรับพระนักศึกษา เปนกลุมบุคคลที่แตกตางจากนักศึกษาโดยทั่วไป เนื่องจากสภาพ
สมณวิสัย และการเปนศาสนทายาท ดังนั้นในการศึกษา จึงเนนการศึกษาพระพุทธศาสนาเปน
หลัก ซึง่การศกึษาพระพทุธศาสนาเปนการศกึษาเกีย่วกบัชวิีตมนษุย สภาพความเปนจริงตางๆ และ
คาํสอน มลัีกษณะเปนวิทยาศาสตร และปรัชญา ซึง่รวมศาสตรตางๆไวหลายแขนงดวยกนั ดังนั้นใน
การศึกษาเลาเรียน พระนกัศกึษาจึงตองใชสารนิเทศหลากหลาย ทั้งเนื้อหาทางธรรมคือวิชาศาสนา 
และเนื้อหาทางโลกคือวิชาอ่ืนๆ ไดแก อักษรศาสตร วิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และคณิตศาสตร 
เพื่อความเขาใจและมีความรูทันตอเหตุการณปจจุบัน และสามารถใชวิชาทางโลกเปนพื้นฐานใน
การศึกษาธรรมข้ันสูงข้ึนไปไดสะดวก (พุทธทาสภิกขุ ม.ป.ป)

พระนักศึกษาจึงตองทํางานกับสารนิเทศจํานวนมาก เพื่อนํามาใชในการศึกษาคนควา วิจยั
อบรมศลีธรรมแกประชาชนในชมุชน โตตอบปญหาทางธรรมและอธบิายใหแกชาวตางประเทศได ซึ่ง
ถือวาเปนการเผยแผศาสนาอีกทางหนึ่ง (มุกนัดดา พิทักษมหาเกตุ 2533) นอกจากนี้พระนักศึกษา
ยังตองหาความรูในหลายภาษา ซึ่งนอกจากภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาบาลีซึ่งเปนภาษา
ทางพระแลว ยังมีภาษาอ่ืนที่มีความสําคัญในการทําความเขาใจกับศาสนาพุทธนิกายอ่ืนๆดวย
เชน ภาษาสันสกฤต ภาษาจนี และภาษาญีปุ่น เปนตน รวมทัง้ในการคนควาหาขอมลู พระนกัศกึษา
ควรรูจักแหลงสารนิเทศที่เกี่ยวของอยางกวางขวาง สามารถระบุความตองการ มีการประเมิน และ
การใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ ซึ่งเปนทักษะการรูสารนิเทศ (Information literacy) เพื่อ
ใหสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต (Southern Association of Colleges and School 2000)

9

user
Rectangle




1
0

แหลงสารนิเทศ

แหลงสารนิเทศ หมายถึง แหลงที่ทําหนาที่ผลิต รวบรวม จัดหา จัดเก็บ เผยแพร และให
บริการสารนิเทศ แหลงสารนิเทศมีทั้งแหลงที่ทําหนาที่ใหบริการ คือ หองสมุด แหลงที่ผลิต และ 
เผยแพรสารนิเทศ เชน สถาบัน และหนวยงานตางๆ รวมทั้งแหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ต นอกจากนี้ 
บคุคลยงัจดัเปนแหลงสารนเิทศอีกประเภทหนึง่ทีใ่หขอมลู ซึง่สามารถนาํไปใชประโยชนตามวัตถปุระสงค
ที่ตองการไดเชนเดียวกัน (การคนควาและการเขียนรายงาน 2547:12)

แหลงสารนิเทศมีการจําแนกเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้

Ford (1973) Kaye (1995) และ Hart (1997) ไดจาํแนกแหลงสารนเิทศออกเปน 2 ประเภท 
ตามสถานภาพของแหลงสารนเิทศ ไดแก แหลงสารนเิทศทีเ่ปนทางการ (Formal Information Sources)
คือแหลงสารนิเทศที่ผูใชตองใชอยางมีกฎเกณฑตามขอกําหนดของแหลง เชน หนวยงานของรัฐ    
หองสมุด หนังสือ วารสาร รายงานการวิจัย เปนตน และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ            
(Informal Information Sources) ซึ่งเปนแหลงสารนิเทศที่ผูใชสามารถไดรับสารนิเทศโดยการ   
ส่ือสารอยางไมเปนทางการ เชน การสนทนา การประชมุ การศกึษาดงูาน เปนตน

Butcher (1998) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับองคกรธุรกิจออกเปน 2 ประเภท คือ
แหลงสารนิเทศภายในองคกร (Internal Sources) และแหลงสารนิเทศภายนอกองคกร (External
Sources) และภายใตแตละแหลง ยังจําแนกยอยออกเปน 2 ประเภท คือ แหลงสารนิเทศบุคคล
และแหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล ดังนี้

1. แหลงสารนิเทศภายในองคกร ประกอบดวย
- แหลงสารนเิทศบคุคล เชน หวัหนางาน เพือ่นรวมงาน ผูใตบงัคบับญัชา และบคุคลอ่ืนๆ
- แหลงสารนเิทศทีไ่มใชบคุคล เชน รายงาน บนัทกึ ฐานขอมลู อินทราเนต็ เปนตน

2. แหลงสารนิเทศภายนอกองคกร ประกอบดวย
- แหลงสารนเิทศบคุคล เชน ลูกคา ตวัแทนจาํหนาย เพือ่นรวมวิชาชพี องคกรธรุกจิที่
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1เกีย่วของ ทีป่รึกษา เชน นกักฎหมาย ผูตรวจสอบบญัช ีเปนตน

- แหลงสารนเิทศทีไ่มใชบคุคล เชน วารสาร หนงัสือพมิพ ส่ิงพมิพรัฐบาล เว็บไซต
ฐานขอมลูเชงิพาณชิย บริการกฤตภาค วิทย ุโทรทศัน บริษทัทีป่รึกษา เปนตน

Chen และ Hernon (1982) จาํแนกแหลงสารนเิทศออกเปน 3 ประเภท ไดแก แหลงสารนเิทศ
บคุคล เชน ประสบการณของตนเอง ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ ทรัพยากรสารนเิทศสวนตวัและ
ของบคุคลอ่ืน เปนตน แหลงสารนเิทศสถาบนั เชน หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน สมาคมวิชาชพี
หองสมุด เปนตน และแหลงสารนิเทศส่ือมวลชน เชน โทรทัศน วิทย ุหนังสือพิมพ เปนตน

สําหรับแหลงสารนิเทศในงานวิจัยนี้ ไดจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 5 แหลงใหญ คือ
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย แหลงสารนิเทศบุคคล 
อินเทอรเน็ต และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. แหลงสารนิเทศภายในมหาวทิยาลยั เปนแหลงทีใ่หบริการแกอาจารย นกัศกึษา นกัวิจยั
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยเปนหลัก แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยที่สําคัญ คือหองสมุด

หองสมุดมหาวิทยาลัยเปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญในการศึกษาคนควา วิจัย เนือ่งจากเปน
แหลงทีจ่ดัหาทรัพยากรสารนเิทศทกุประเภท โดยมุงเนนในการใหบริการทางวิชาการแกนสิิต นกัศกึษา
และอาจารย  ทรัพยากรสารนเิทศทีใ่หบริการในหองสมดุมหาวิทยาลัย มคีวามทนัสมยัและสอดคลอง
กับหลักสูตรการสอน การวิจยัและกจิกรรมตางๆของสถาบนั และยงัใหบริการสืบคนแกผูใชทัง้ภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย (Hunt 2003) หองสมุดมหาวิทยาลัยจําแนกไดเปนหอสมุดกลางและหอง
สมุดคณะ

สําหรับแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่พระนักศึกษาใช
มีหลายแหลง เชน หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส
หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และสถาบันวิจัยญาณสังวร เปนตน

2.  แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย เปนแหลงสารนิเทศที่สามารถเขาถึง และได
รับสารนิเทศที่ตองการไดเชนเดียวกัน แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยมีหลายลักษณะ ไดแก 
หองสมดุ สถาบนั หนวยงานหรือองคกรดานศาสนา และสถานทีสํ่าคญัตางๆ สําหรับแหลงสารนเิทศ
ภายนอกมหาวิทยาลัยสําหรับพระนักศึกษามีหลายแหลง ไดแก หองสมุด เชน หองสมุด
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย หอสมดุกลาง สถาบนัวิทยบริการ จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย
หอสมดุแหงชาต ิเปนตน สถาบนั เชน สถาบนัวิจยัพทุธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย
ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนตน หนวยงานหรือองคกรดานศาสนา เชน 
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2กรมการศาสนา สํานกังานพระพทุธศาสนาแหงชาต ิวัด เปนตน นอกจากนีย้งัมแีหลงสารนิเทศที่

เปนสถานที่สําคัญตางๆ ทีพ่ระนักศึกษาสามารถศึกษาหาความรูได เชน พิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ โบราณสถาน  เปนตน

3.  แหลงสารนิเทศบุคคล บุคคลเปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญ และเปนแหลงขอมูลที่     
ผูแสวงหาสารนิเทศมักใชเปนอันดับแรก เนื่องจากอยูใกลตัว แหลงสารนิเทศบุคคลสามารถให
ความรูทั้งในเชิงทฤษฎี และเชิงปฏิบัติ และสารนิเทศที่ใหยังมีการสรุปประเด็นอยางชัดเจน 
สามารถนาํไปใชไดทนัท ี (กมลาส วรรณอุดม 2545) ตวัอยางของแหลงสารนเิทศบคุคล เชน อาจารย
เพือ่นรวมงาน ผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา เปนตน สําหรับพระนกัศกึษาแหลงสารนเิทศบคุคลทีสํ่าคญั ไดแก 
อาจารย เพือ่นนกัศกึษา ผูเชีย่วชาญสาขาอ่ืน  ๆและบรรณารักษ เปนตน เนือ่งจากกลุมบคุคลดงักลาว
เปนผูที่ใหความรูทางวิชาการและเรือ่งทีส่นใจ ตลอดจนคาํแนะนาํตางๆในการศกึษาและการคนควา
แกพระนักศึกษาได

4.  อินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตเปนเครือขายคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอกัน และเปน 
เครือขายเปด สามารถเขาใชไดตลอด 24 ชั่วโมง ผูใชจงึสามารถเขาถงึสารนเิทศตางๆในทกุสาขา
วิชาไดโดยสะดวก และเปนแหลงทีท่าํใหเกดิการแลกเปลีย่นขอมลูแกบคุคลทัว่โลก (Manger 1994)
อินเทอรเน็ตมีประโยชนทางการศึกษา เชนใชเพื่อคนควาขอมูล การติดตอส่ือสาร การอภิปราย การ
สอบถามขอมลู รวมทัง้การแลกเปลีย่นขอคดิเหน็กบัผูทีส่นใจศกึษาในเร่ืองเดยีวกนั หรือกบัผูเชีย่วชาญตางๆ
(ถนอมพร  ตันพิพัฒน 2539)

สําหรับเว็บไซตทางดานพระพุทธศาสนาพบวามีการจัดทําเปนจํานวนมาก โดยสถาบัน
ทางพระพุทธศาสนา มูลนิธ ิชมรม องคกรอิสระตางๆ เพื่อใหไดความรูดานพระพุทธศาสนา รวมทั้ง
ใหคําแนะนําแกผูสนใจผานเว็บบอรด สําหรับเว็บไซตดานพระพุทธศาสนาในประเทศไทย พบวามี
ทั้งเว็บไซตของหนวยงานรัฐบาล หนวยงานเอกชน เว็บไซตของวัดตางๆ เว็บไซตของสํานักสงฆและ
ศูนยปฏิบัติธรรมตางๆ(สมเกียรติ  มีธรรม 2544) ดังตัวอยางเว็บไซต ตอไปนี้

- กรมการศาสนา (http://religion.m-culture.go.th)
- สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ (http://www.onab.go.th)
- องคกรพุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลก (http://www.wfb-hq.org)
- มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (http://www.mbu.ac.th)
- มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (http://www.mcu.ac.th)
- พระไตรปฏกออนไลน (http://www.tipitaka.com)
- สํานักขาวพระสงฆไทย (http://www.yuwasong.com)
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1
3- ชุมชนพระไทยในอินเทอรเน็ต (http://www.phrathai.net)

5.  แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ เปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญ ที่สามารถใหสารนิเทศที่เปน
ประโยชนตอการศึกษาคนควาไดเชนเดียวกับแหลงสารนิเทศอ่ืนๆที่กลาวมาขางตน ไดแก 
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน การประชุม/สัมมนา/อบรม 
นิทรรศการ วิทยุ และโทรทัศน ซึ่งมีความสําคัญดังนี้

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวและทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน อาจเปนหนังสือ วารสาร
หรือทรัพยากรสารนเิทศในรูปแบบอ่ืนๆ โดยทัว่ไปทรัพยากรสารนเิทศทีบ่คุคลเกบ็รวบรวมมกัมเีนือ้หา
สัมพันธหรือเกี่ยวของกับสาขาวิชาที่ปฏิบัติงาน หรือเพื่อการศึกษา ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวเปน
ส่ิงสําคัญที่บงบอกถึงความสนใจของบุคคลนั้นๆได (Pearson 2003 )

การประชมุ/สัมมนา/อบรม และนทิรรศการ สวนใหญจดัโดยหนวยงานทีเ่กีย่วของกบัเร่ืองนัน้ๆ 
และเปนแหลงที่ผูเขารวมกิจกรรมสามารถแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล ทัศนคติ และไดรับความรูทั้ง
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ จากวิทยากรซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาและผูเขารวมกิจกรรม 
รวมทั้งยังอาจนําเสนอหรือเผยแพรผลงานของตนเองไปสูบุคคลอ่ืน (ไพพรรณ เกียรติโชคชัย 2545)

วิทยุและโทรทัศน เปนแหลงที่บรรจุสารนิเทศจากผูสงสารไปสูผูรับสารจํานวนมากในเวลา
เดยีวกนั หรือตางเวลากนั เพือ่วัตถปุระสงคในการเสนอขาวสาร ความรู ความบนัเทงิ การประชาสัมพนัธ
และอ่ืน  ๆ(สนัน่ ปทมะทนิ 2529)  สําหรับตวัอยางรายการทีเ่ผยแพรความรูดานศาสนาทางวิทยแุละ
โทรทศัน เชน

รายการธรรมะทางวิทยุ
- รายการปาฐกถาธรรม ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย ทุกเชาวันอาทิตย

สัปดาหที่ 3 ของเดือน เวลา 8.00-8.30 น.
- รายการทุกขปญหาชีวิต ทางสถานีวิทย ุFM 90.5 MHz ทุกวัน เวลา 4.00-5.00 น.
- รายการ ธรรมะรวมสมัย ทางสถานีวิทยุ FM 100.5 MHz และ AM 1423 KHz
      วันจันทร - ศุกร เวลา 00.30 - 02.00 น. และ เสาร - อาทิตย เวลา 00.00 - 02.00 น.
- รายการเปดโลกทัศนชาวพุทธ ทางสถานีวิทยุ AM1350 KHz วันพฤหัสบดี เวลา

23.30-24.00 น. และวันศุกร เวลา 1.00-1.30 น.
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รายการธรรมะทางโทรทัศน
- รายการบานของเรา ทางสถานีโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 9 ทุกวันอาทิตยสัปดาห

ที ่1 และ3 ของเดือน เวลา 5.30 น.
- รายการวิถีธรรม ทางสถานีโทรทัศนไอทีวี ทุกวันอังคาร เวลา 5.30-6.00น.
- รายการธรรมะ วาไรตี้ ทางยูบีซี ชอง19 ทุกวันอาทิตย เวลา18.00 น.
- รายการทกุขปญหาชวิีต ทางสถานโีทรทศัน TTV3 ทกุวันจนัทรถงึศกุร เวลา 20.15-21.15 น.
- รายการฟงพระบาง ทางสถานีโทรทัศน TTV3 ทุกวันพุธ เวลา 19.00 น.

เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

ปจจุบันแหลงสารนิเทศตางๆมีการผลิตและเผยแพรสารนิเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง บุคคล
จึงจําเปนตองมีเกณฑในการพิจารณาเลือกใชแหลงสารนิเทศเพื่อคัดเลือก กล่ันกรองแหลงสารนิเทศ
ที่เหมาะสม และเพื่อชวยในการประหยัดเวลาในการคนควาและการอาน สําหรับเกณฑในการ
พิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศมีบุคคลตางๆกําหนดไวหลายคน ซึ่งเกณฑที่กําหนดมีความ
คลายคลึงกัน แตอาจมีรายละเอียดบางประการมากนอยแตกตางกันไป ซึ่งในที่นี้จะนําเสนอเกณฑ
ของ Schamber และ Bateman และเกณฑของ Young และ Seggern ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

Schamber และ Bateman (1996) ไดจําแนกเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ
ออกเปน 5 เกณฑ ดังนี้

1. ความเกี่ยวของ (Aboutness)
2. ความทันสมัย (Currency)
3. การมีใหใชประโยชน (Availability)
4. ความชัดเจน เขาใจงาย (Clarity)
5. ความนาเชื่อถือ (Credibility)

สวน Young และ Seggern (2001)   ไดสรุปเกณฑในการพจิารณาเลือกแหลงสารนเิทศ
สําหรับอาจารย นักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท ไว 8 ประการ ไดแก

1. ความทันสมัย (Currency)
2. ความนาเชื่อถือ (Reliability)
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1
53. ความถูกตอง (Accuracy)

4. การมีใหใชประโยชน (Availability)
5. การไมเสียคาใชจาย (Cost)
6. ความงายตอการใช (Ease of use)
7. ความครบถวนสมบูรณ (Completeness)
8. ความแมนยํา (Preciseness)

ในการวิจัยเร่ืองนี้ ผูวิจัยไดใชเกณฑดังกลาวขางตน เปนแนวทางในการจําแนกเกณฑใน
การเลือกแหลงสารนิเทศ โดยเพิ่มเกณฑบางประการ เพื่อใหระเอียดชัดเจนข้ึน

ทรัพยากรสารนิเทศ

ทรัพยากรสารนิเทศ หมายถึง วัสดุรูปแบบตางๆที่มีการบันทึกสารนิเทศไว โดยใชภาษา 
สัญลักษณ ภาพ และเสียง ซึ่งอาจอยูในรูปกระดาษ ฟลม หรือเทปแมเหล็ก เปนตน (การคนควา
และการเขียนรายงาน 2547:16)

ทรัพยากรสารนิเทศสามารถจําแนกไดตามลักษณะการผลิต และตามรูปแบบ ดังนี้
Stieg และ Charnigo (2004) ไดจําแนกทรัพยากรสารนิเทศตามลักษณะการผลิตออกเปน 

2 ประเภท ไดแก
1.  สารนิเทศปฐมภูม ิ(Primary information) เปนทรัพยากรสารนิเทศที่ผลิตจากสารนิเทศ

ตนเร่ือง หรือจากความคิดริเร่ิม เชน ตนฉบับตัวเขียน จารึก หนังสือพิมพ ส่ิงพิมพรัฐบาล รูปถาย 
แผนที่ เปนตน

2.  สารนเิทศทตุยิภูม ิ(Secondary information) เปนทรัพยากรสารนเิทศทีจ่ดัทาํโดยรวบรวม
สารนิเทศจากแหลงตางๆ เชน หนังสือ บทความ วารสาร วิทยานิพนธ และเว็บไซต เปนตน

สําหรับการจาํแนกตามรูปแบบ เปนการจาํแนกทรัพยากรสารนเิทศตามลักษณะของส่ือทีใ่ชใน
การบนัทกึขอมลู ซึง่ Erdelez และ Wane (2001) ไดจาํแนกทรัพยากรสารนเิทศออกเปน 4 รูปแบบ ดงันี้

1.ทรัพยากรสารนิเทศบนเว็บ (Web – based resources) เชน โปรแกรมคนหา เว็บไซต
ของหนวยงานรัฐบาล เว็บไซตขององคกรธุรกิจเปนตน

2.ฐานขอมูลออนไลนเชิงพาณิชย (Online commercial databases) เชน ฐานขอมูล 
ERIC ฐานขอมูล Dialog เปนตน

3.ทรัพยากรส่ิงพิมพ (Print resources) เชน หนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ เปนตน
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64.ทรัพยากรสารนิเทศอ่ืนๆ ซึ่งไมสามารถจัดอยูใน 3 กลุมดังกลาวขางตน

นอกจากนี ้ทรัพยากรสารนเิทศยงัสามารถจาํแนกตามรูปแบบอยางกวางๆ ไดเปน 3
ประเภท คือ วัสดุตีพิมพ วัสดุไมตีพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส (การคนควาและการเขียนราย
งาน 2547)

1. วัสดุไมตีพิมพ เปนทรัพยากรสารนิเทศที่บันทึกสาระความรู เพื่อประโยชนในการศึกษา
อางอิง หรือ เพื่อความบันเทิง เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ วิทยานิพนธ จุลสาร เปนตน

2. วัสดุไมตีพิมพ เปนทรัพยากรสารนิเทศ ที่ตอกับอุปกรณพิเศษ เพื่อสามารถฟงหรือมอง
เห็นภาพได เชน สไลด วัสดุยอสวน เทปบันทึกภาพ เทปบันทึกเสียง เปนตน

3. ส่ืออิเล็กทรอนิกส คือส่ือที่บันทึกขอมูลและโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยใชคอมพวิเตอรใน
การอานและถายโอนขอมลู เชน ซดีรีอม ฐานขอมลูออนไลน เว็บไซต เปนตน (Reitz  2004 : 224)

สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีจําแนกรูปแบบของทรัพยากรสารนิเทศออกเปน 3 ประเภท
ไดแก ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย เปนมหาวิทยาลัยของสงฆ ตัง้อยูในวัดบวรนเิวศวิหาร     
เปดดาํเนนิงานตัง้แต พ.ศ. 2436 มวัีตถปุระสงคในการใหการศกึษาแกพระภิกษสุามเณร และคฤหสัถ    
ในดานวิชาการทางพระพุทธศาสนา มีการจัดการเรียนการสอนทั้งในสวนกลางและวิทยาเขต       
มีวิทยาเขตจํานวนทั้งส้ิน 7 วิทยาเขต การจัดการเรียนการสอนในสวนวิทยาเขตนั้นเปดสอนทั้งใน
ระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท ภาคปกติ และภาคสมทบ ใน 4 คณะ 14 สาขาวิชา สําหรับ
มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยในสวนกลางมีการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาโท ใน 4 คณะ 10 สาขาวิชา จาํแนกเปนหลักสูตรปริญญาตรี 8 สาขาวิชา และหลักสูตรระดบั
ปริญญาโท 2 สาขาวิชา (ศนูยบริการวิชาการ 2547) ซึ่งจําแนกตามระดับการศึกษาไดดังนี้

ระดับปริญญาตรี

การศึกษามี 2 ระบบ คือ ภาคปกติ และภาคสมทบ โดยภาคปกตมิกีารเรียนการสอนในเวลา
ราชการ แบงเวลาการศกึษาออกเปนปการศกึษาละ 2 ภาคการศกึษาปกต ิ คอืภาคการศกึษาตนและ
ภาคการศกึษาปลาย ระยะเวลาการเรียนในแตละภาค ไมนอยกวา 15 สัปดาห สวนภาคสมทบมกีารเรียน
การสอนทั้งในเวลาและนอกเวลาราชการ ปการศึกษาละ 3 ภาคการศึกษา คือภาคการศึกษาตน 
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7ภาคการศึกษาปลาย และภาคฤดูรอน (ระเบียบมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวาดวย

การศึกษาระดับปริญญาตรี 2543)

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดจัดการศึกษาหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต (ศน.บ.)
ใน 4 คณะ 8 สาขาวิชา ดังนี้ 

1. คณะศาสนาและปรัชญา ม ี2 สาขาวิชา คือ
- สาขาวิชาพุทธศาสตร
- สาขาวิชาศาสนาและปรัชญา

2. คณะมนุษยศาสตร ม ี2 สาขาวิชา คือ
- สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

 - สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
3. คณะสังคมศาสตร ม ี2 สาขาวิชา คือ

- สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง
- สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา

4. คณะศึกษาศาสตร ม ี2 สาขาวิชา คือ
- สาขาวิชาการสอนภาษาไทย
- สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ

โครงสรางหลักสูตรในระดับปริญญาตรี กําหนดใหเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชา
เฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี มีหนวยกิตรวมกันทั้งส้ินไมต่ํากวา 131 หนวยกิต ยกเวนคณะ
ศึกษาศาสตร กําหนดใหเรียนหมวดวิชาการศึกษาดวย มีหนวยกิตรวมกันไมต่ํากวา 141 หนวยกิต
โดยในหมวดวิชาเฉพาะนั้น กําหนดใหพระนักศึกษาทุกคณะเรียนวิชาศาสนา จํานวน 30 หนวยกิต
สําหรับพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปที1่ และปที2่ ยงัไมสังกดัคณะ เนือ่งจากพระนกัศกึษาตอง
เรียนวิชาศึกษาทั่วไป โดยจะใหเลือกเรียนคณะและสาขาวิชาที่ถนัดเมื่อข้ึนปที ่3 การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีระยะเวลาการเรียนภาคทฤษฎี 4 ป หรือ 8 ภาคการศึกษา และภาคปฏิบัติอีก 1 ป
คือ การปฏิบัติกรรมฐาน และการปฏิบัติศาสนกิจ

สําหรับการปฏิบัติกรรมฐาน และการปฏิบัติศาสนกิจ ไมไดกําหนดเปนหนวยกิต แตคาํนงึ
ถงึความสมบรูณ 3 ข้ัน ของการศกึษาในพระพทุธศาสนา คอื ปริยตั ิปฏิบตั ิและปฏิเวธ เพือ่ใหพระนกัศกึษา
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1
8ไดตอบแทนคุณพระพุทธศาสนา และไดมีประสบการณในการปฏิบัติ โดยกําหนดภาค

ปฏิบัติดังนี้ (รายงานประจําป 2543 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 2544)

1. ปฏิบตักิรรมฐานในสถานที ่ตามระยะเวลาทีม่หาวิทยามหามกฏุราชวิทยาลัย
กาํหนดเปนคราวๆไป

2. ปฏิบัติศาสนกิจในขอใดขอหนึ่งตอไปนี้
-  ปฏิบัติศาสนกิจประจําในตางจังหวัดตามคําส่ังของมหาวิทยาลัย
-  เปนเจาหนาที่หรือเปนอาจารยในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
-  ทํากิจอ่ืนตามแตมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยจะกําหนด
-  ปฏิบตัศิาสนกจิในวัดของตน

พระนักศึกษาตองรายงานกิจกรรมที่ทําตอมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อคิดเปน 
คะแนนพิเศษภาคปฏิบัติ พระนักศึกษาผูสําเร็จหลักสูตรทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติแลว 
จึงมีสิทธิไดรับปริญญาศาสนศาสตรบัณฑิต ตามที่กําหนดไวในระเบียบของมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาโท

การศึกษาในระดับปริญญาโทดําเนินการโดยบัณฑิตวิทยาลัย มีการจัดการศึกษาเปน 
2 ภาคการศึกษาปกติคือ ภาคการศึกษาตน และภาคการศึกษาปลาย และอาจมีภาคฤดูรอน
ไดตามแตบัณฑิตวิทยาลัยจะกําหนด โดยแตละภาคการศึกษามีเวลาไมนอยกวา 16 สัปดาห 
สวนภาคฤดรูอนมรีะยะเวลาการศกึษาประมาณ 6-8 สัปดาห (ระเบยีบมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
วาดวยการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2541 (แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545) 2545)

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดจัดการศึกษาหลักสูตรศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
(ศน.ม.)ในบัณฑิตวิทยาลัย 2 สาขาวิชา ดังนี้

1. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา
2. สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา

โครงสรางหลักสูตรในระดับปริญญาโท กําหนดใหเรียนรายวิชาบังคับ และรายวิชาเลือกเสรี
มีหนวยกิตรวมกันไมนอยกวา 36 หนวยกิต และทําวิทยานิพนธ 12 หนวยกิต รวมเปน 48 หนวยกิต 
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1
9มรีะยะเวลาการศกึษาไมนอยกวา 4 ภาคการศกึษา หรือ 2 ป และไมเกนิ 10 ภาคการศกึษา 

หรือ 5 ป โดยพระนักศึกษาชั้นปที่ 1 และปที่ 2 จะมีการปฏิบัติกรรมฐานในชวงหลังภาคการ
ศึกษาปลาย ระยะเวลา 15 วัน ในสถานทีท่ีม่หาวิทยาลัยกาํหนด (คูมอืการศกึษาระดบับณัฑติ
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย 2546)

การบริการสังคม

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดสนับสนุนใหพระนักศึกษาไดบําเพ็ญประโยชนตอ
สังคม โดยการจัดทําโครงการและกิจกรรมตางๆเพื่อใหพระนักศึกษาไดเพิ่มพูนประสบการณและ
การเรียน เปนผูนําดานศาสนาและจริยธรรมจรรยา และเปนผูนําชุมชนในการพัฒนาทองถิ่น พรอม
ทัง้เปนทีพ่ึง่ทางจติใจของประชาชนในชมุชน เผยแผธรรมะแกประชาชนทกุเพศ ทกุวัย ทกุระดบัชนชัน้
โครงการและกิจกรรมตางๆในดานบริการสังคม เชน โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน โครงการ
เผยแผธรรมทางวิทย ุโครงการพระผูนําชุมชน การอบรมอาสาสมัครพระนักเทศน การสอน
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย เปนตน (แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ฉบับที่ 9
(พ.ศ.2545-2549)ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษา(พ.ศ.2545-2549) 2544)

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยมแีหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัยทีสํ่าคญั 8 แหลง
จําแนกเปนหองสมุด 6 แหลง และหนวยงาน 2 แหง ดังนี้

1. หัองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  จัดตั้งข้ึนเพื่อใหบริการ
สารนิเทศ และส่ือการศึกษาตางๆแกพระนักศึกษา คณาจารย และบุคลากรมหาวิทยาลัย รวมทั้ง    
เปนแหลงกลางในการประชาสัมพันธ และเผยแพรขาวสารขอมูลที่เกี่ยวของกับมหาวิทยาลัย          
เปดบริการใน พ.ศ.2438 ปจจบุนัหองสมดุมสีถานทีท่าํการอยูทีต่กึกวีบรรณาลัยชัน้ใตดนิ วัดบวรนเิวศวิหาร
บุคลากรของหองสมุด ประกอบดวย บรรณารักษ 1 คน และเจาหนาที่ 3 คน เปดบริการเวลา 
12.30 ถึง 18.30 น. หยุดวันพระ วันอาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ (ฝายหองสมุด  2547)

จํานวนทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการมีดังนี ้(ภูษิต วงศจอม,สัมภาษณ)
ส่ิงพมิพ ไดแก หนงัสือและตาํราเรียน จาํนวน 52,977 เลม วารสารภาษาไทย 34 ชือ่  

หนังสือพิมพภาษาไทย 10 ชื่อ  หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ 1 ชื่อ  รวมทั้งจุลสาร ราชกิจจานุเบกษา  
และแถลงการณคณะสงฆ
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โสตทัศนวัสดุ ไดแก เทปบันทึกเสียงบรรยายธรรมะประมาณ 100 ตลับ
ทรัพยากรสารนเิทศเหลานีห้องสมดุไดมาโดยการจดัซือ้ และจากการบริจาค

ของผูมจีติศรัทธา
เคร่ืองมือชวยคนที่หองสมุดจัดทําไดแก
     - รายการออนไลน (OPAC) โดยมีเคร่ืองคอมพิวเตอรใหบริการ 3 เคร่ือง
     - บัตรรายการหนังสือ
บริการของหองสมุด มีดังนี้

      - บริการยืม-คืน
     - บริการตอบคําถามและชวยการคนควา

           - บริการถายเอกสาร

2. หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส ตั้งอยูที่อาคารเรียน
ชัน้ 3 ภายในวัดราชาธวิาส มวัีตถปุระสงคเพือ่ใหบริการศกึษาคนควาแกพระนกัศกึษา และคณาจารย มี
เจาหนาที ่ 1 คนรับผิดชอบ เปดบริการเวลา 12.30 ถงึ 18.30 น. หยดุวันพระ วันอาทติย และวันหยุด
นักขัตฤกษ

ทรัพยากรสารนเิทศทีใ่หบริการ ไดแก  หนงัสือทัว่ไป หนงัสือพมิพและวารสาร  และ
สวนใหญจะใหบริการอานเฉพาะภายในหองสมดุ (ไชยพศ ศรีใหม, สัมภาษณ)

3. หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย ตั้งอยูที่ ชั้น  5
ตกึ สว. ธรรมนเิวศ วัดบวรนเิวศวิหาร มวัีตถปุระสงคในการใหบริการสารนเิทศ และส่ือการศกึษาตางๆ
แกพระนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณาจารย และบุคลากรมหาวิทยาลัย มีบรรณารักษให
บริการ 1 รูป และเจาหนาที่ 1 รูป เปดบริการเวลา 12.30 ถึง 18.30 น. และบางวันอาจเปดให
บริการถงึ  21.30 น. หยดุวันพระ วันอาทติย  และวันหยดุนกัขัตฤกษ  (พระมหาถาวร ขนตธิมโม, สัมภาษณ)

        ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการมีดังนี้
ส่ิงพิมพ  ไดแก หนังสือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 25,000 เลม วารสารภาษาไทย

ที่บอกรับ 3 ชื่อ หนังสือพิมพภาษาไทย 7 ชื่อ และภาษาอังกฤษ 1 ชื่อ
ส่ืออิเล็กทรอนกิส ไดแก ซดีรีอมสารานกุรม ซดีรีอมพระไตรปฎก ฐานขอมลู BUDSIR
ทรัพยากรสารนิเทศเหลานี ้หองสมุดไดมาโดยการจัดซื้อ และจากการบริจาคของ

ผูมีจิตศรัทธา
เคร่ืองมือชวยคน คือ บัตรรายการหนังสือ
บริการของหองสมุด ไดแก
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1- บริการสืบคนอินเทอรเน็ต โดยมีคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน 1

เคร่ือง
- บริการยืม-คืน
- บริการตอบคําถามและชวยการคนควา
- บริการถายเอกสาร

4. หองหนังสือประจําคณะ หองหนังสือประจําคณะ ตั้งอยูตามคณะตางๆ
ไดแกคณะศาสนาและปรัชญา คณะมนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตร และคณะศึกษาศาสตร
โดยใหบริการสารนิเทศแกพระนักศึกษา และคณาจารย ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการมีเฉพาะ
หนังสือเทานั้น ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับรายวิชาที่อาจารยในแตละคณะสอน ยกเวนคณะพุทธศาสตร
ทีม่ีวารสารทางพระพุทธศาสนาใหบริการดวย โดยพระนักศึกษาสามารถติดตอขอใชบริการไดที่
เลขานุการคณะ (พระมหาสมศรี ปญญาสิริ,สัมภาษณ)

5. หองสมดุสาํนักเรียนวดับวรนิเวศวหิาร หองสมดุสํานกัเรียนวัดบวรนเิวศวิหาร
ตั้งอยูที่ชั้นใตดิน ตึก สว.ธรรมนิเวศ วัดบวรนิเวศวิหาร ใหบริการแกพระภิกษุสงฆ และบุคคลทั่วไป 
มเีจาหนาที ่ 1 รูป เปดใหบริการทกุวัน ตัง้แต 9.00-18.00 น. วันพระเปดใหบริการเวลา 16.00-19.00 น.  
ปดวันนกัขัตฤกษ และวันอันตามแตหองสมดุจะกาํหนด

ทรัพยากรสารนเิทศทีใ่หบริการ ไดแก ตาํราวิชาการ หนงัสือทัว่ไป วารสาร หนงัสือพมิพ
และแถลงการณคณะสงฆ  และมีบริการยืม-คืน (หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร 2547)

6. หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ ตั้งอยูที่
ชั้นลาง อาคารทรงไทย ภปร. หรือตึกพิพิธภัณฑและหองสมุด วัดบวรนิเวศวิหาร เปดทําการเมื่อวัน
ที ่22 พฤศจิกายน 2515 มีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการหนังสืออนุสรณงานศพแกนักศึกษา อาจารย
และบุคคลทั่วไป เปดทําการเฉพาะวันอาทิตย เวลา 13.00-17.00 น.
      ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการ คือหนังสืออนุสรณงานศพ จํานวนประมาณ 7,500 เลม
 และมบีริการใหยมืหนงัสือไปถายเอกสารโดยใหคนืภายในวันเดยีวกนันัน้ (พระอมรโมลี,สัมภาษณ)

7. สถาบันวิจัยญาณสังวร  สถาบันวิจัยญาณสังวร เปนหนวยงานของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จัดตั้งข้ึนเมื่อวันที่ 26 สิงหาคม พ.ศ. 2541 (ราชกิจจานุเบกษา 
2541) เพื่อถวายพระเกียรติแดสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก 
องคปฐมนายกสภามหาวิทยาลัย โดยไดนําพระนามของพระองคมาเปนชื่อของสถาบัน สถาบัน
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2วิจัยญาณสังวร มีวัตถุประสงค เพื่อเปนสถานศึกษา คนควาวิจัย และพัฒนานักวิจัยของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และเพื่อผลิตผลงานทางวิชาการดานพระพุทธศาสนาที่
เปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ

บุคลากรประจําสถาบัน ไดแก ผูอํานวยการ 1 รูป หัวหนาฝาย 1 คน อาจารย 1 คน
และเจาหนาที ่2 คน เปดบริการทุกวัน เวลา 9.00-18.00 น. หยุดวันอาทิตย และวันพระ

ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการ ไดแก งานวิจัยทางดานพระพุทธศาสนาที่วิจัยโดย
เจาหนาที่ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย ครอบคลุมงานวิจัยตั้งแต พ.ศ.2543-2548 จํานวน
ประมาณ 200 เร่ือง และใหบริการยืม-คืน (สมควร  แกวชาลุน,สัมภาษณ)

8. มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย  มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย จัดตั้งข้ึนเมื่อ
วันที ่ 5 มนีาคม พ.ศ. 2476 โดยสมเดจ็พระสังฆราชเจา กรมหลวงชนิวรสิริวัฒน  โดยมวัีตถปุระสงค
สําคัญ คือ นําดอกผลอันเกิดจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มาชวยอุดหนุน
บํารุงการศึกษาพระปริยัติธรรมของพระภิกษุสามเณร และสงเสริม การเผยแผพระพุทธศาสนา

      ปจจุบันมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัยไดใหบริการแกภิกษุสามเณร และบุคคลทั่วไป
เพื่อการสงเสริมและสนับสนุนพระพุทธศาสนาในดานตางๆ โดยมุงเนนการผลิตหนังสือ ส่ิงพิมพ
และส่ือการสอนตางๆ ใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงฆ โรงเรียน
พระปริยัติธรรม และสํานักสงฆตางๆ โดยพระนักศึกษาสามารถคนควาหาขอมูลและสอบถาม
เกี่ยวกับตําราเรียนทางพระพุทธศาสนา หนังสือทั่วไป หนังสือแปล พจนานุกรมพุทธศาสตร               
เทปบรรยายธรรมะ และส่ือการสอนตางๆได ซึ่งมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัยจําหนายในราคาถูก
เพื่อบริการแกพระนักศึกษา (มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย 2548)

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

จากการศึกษางานวิจัยตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศ พบวางานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
การใชสารนิเทศของพระนักศึกษาโดยตรงมีจํานวนนอยมาก แตมีงานวิจัยในเร่ืองที่คลายคลึงกัน
หรือมีความเกี่ยวของกันในบางสวน ดังนี้

งานวิจัยในประเทศ

เทียมจันทร ศิลปาจารย (2534) ไดศึกษาเร่ือง การใชสารนิเทศในการศึกษาคนควาของ
นิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในดานการใชวัสดุสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ และปญหาในการ
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3ใชสารนิเทศ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ นิสิตระดับปริญญาตรี ประจําปการศึกษา 

2533 จํานวน 291 รูป ผลการวิจัยพบวา นิสิตใชวัสดุสารนิเทศทุกประเภทในระดับปานกลาง 
ใชแหลงสารนิเทศทุกแหงในระดับปานกลาง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การปาฐกถาและ
อภิปรายที่มหาวิทยาลัยจัดใหมีข้ึน  สําหรับปญหาที่นิสิตประสบในระดับมาก คือ หนังสือสวนมาก
เกาและมีเนื้อหาไมทันสมัย หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอยไมเพยีงพอและไมมใีนหอสมดุ และชัว่
โมงเรียนมีมากไมมีเวลาไปศึกษาคนควาเพิ่มเติม

พระสมนึก  ตะรังษี (2534) ไดศึกษาเร่ือง การศกึษาของพระภิกษสุามเณรในสภาการศกึษา
มหามกฏุราชวิทยาลัย ในดานสภาพการศกึษา ปญหา และการแกปญหา ประชากรที่ใชในการวิจัย  
มีจํานวนทั้งส้ิน 411 คน/รูป ประกอบดวย พระภิกษุสามเณร ฆราวาส ผูบริหาร ครู-อาจารย          
นักศึกษา และเจาหนาที่ตางๆที่ปฏิบัติงานอยูภายในมหาวิทยาลัย ผลการวิจยัทีเ่กีย่วของพบวา 
ปญหาที่นักศึกษาสวนใหญประสบ คือ หองสมุดมีหนังสือคอนขางเกามาก และหนังสือที่มีอยูตาม
หลักสูตรเกา ลาสมัย

ธวัชชัย  ชาญวิทยากุล (2539) ศึกษาเร่ือง สภาพ ความตองการ และปญหาเกี่ยวกับการ
ใชคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในดานการบริหาร การบริการ และ
การเรียนการสอน รวมทั้งปญหาเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในแตละดาน กลุมตัวอยางไดแก       
ผูบริหาร ผูสอน และพระนิสิต จํานวน 182 รูป/คน ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา ปญหาที่พระนิสิต
สวนใหญประสบ คือ ขาดบุคลากรดานคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการและใหคําแนะนําการใช มีการ
นําคอมพิวเตอรมาใชในดานบริการนอยมาก การใหบริการยังไมเปนระบบ และเคร่ืองคอมพิวเตอรที่
ใหบริการมีไมเพียงพอ

อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ศึกษาเร่ือง การใชและความตองการสารนิเทศของ
อาจารยและนักศึกษาของสถาบันพระคริสตธรรม ในดานวัตถุประสงค รูปแบบ เนื้อหา ภาษา อายุ
และแหลงสารนิเทศ รวมทั้งปญหาในการใชสารนิเทศ กลุมตัวอยาง ไดแก อาจารย และนักศึกษา
จํานวนทั้งส้ิน 440 คน จากสถาบันพระคริสตธรรม 9 แหง ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา นักศึกษา
จํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู ใชสารนิเทศในรูปแบบหนังสืออางอิง โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับพระคัมภีร และนักศึกษาจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศภาษาไทย และแหลงสารนิเทศที่ใช
มากที่สุด คือหองสมุดภายในสถาบันพระคริสตธรรม สวนปญหาที่นักศึกษาจํานวนมากที่สุด
ประสบคือ ไมเขาใจสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศ
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4งานวิจัยในตางประเทศ

Phillips (1992) ศกึษาเร่ือง ความสัมพนัธระหวางบทบาทหนาที ่และพฤตกิรรมการแสวงหา
สารนเิทศของสาธคุณุนกิายโปรแตสแตนท ใน Tarrant County มลรัฐ Texas ในดานแหลงสารนเิทศ
วิธีการสืบคนสารนิเทศ และการรวบรวมสารนิเทศ กลุมตัวอยางคือ สาธุคุณนิกายโปรแตสแตนท 
จํานวนทั้งส้ิน 150 คน ที่มีบทบาทในการเทศนา และใหคําปรึกษา ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา  
ในบทบาทการเทศนา สาธุคุณใชแหลงทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวมากที่สุด สวนในบทบาทการ
เปนที่ปรึกษา สาธุคุณใชแหลง สาธุคุณคนอ่ืนๆ สมาชิกในกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงาน 
มากที่สุด

Lin (2001) ไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของภิกษุณีในไตหวัน ในดาน
การใชหองสมุด และการใชทรัพยากรสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต กลุมตัวอยาง คือ ภิกษณุตีามวัด
ตางๆในไตหวัน  จาํนวน 119 รูป  ผลการวิจยั พบวา วัตถปุระสงคทีภิ่กษณุจีาํนวนมากทีสุ่ดแสวงหา
สารนิเทศในหองสมุด คือ เพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนา แหลงสารนเิทศทีภิ่กษณุแีสวงหามากทีสุ่ด 
คอื หองสมดุ สวนแหลงสารนเิทศทีภิ่กษณุแีสวงหาจาํนวนนอยทีสุ่ด คือ วิทยุและโทรทัศน สําหรับ
วัตถุประสงคที่ภิกษุณีจํานวนมากที่สุดใชอินเทอรเน็ต คือ เพื่อทราบกิจกรรม และขอมูลขาวสารที่
เกี่ยวกับพระพุทธศาสนา สวนปญหาที่ภิกษุณีสวนใหญประสบคือ ไมทราบวิธีใชบริการหองสมุด
บนอินเทอรเน็ต

จากการศกึษางานวิจยัทีเ่กีย่วของจาํนวน 6 เร่ือง ดงักลาวขางตน ซึง่เปนงานวิจยัในประเทศไทย
4 เร่ือง และงานวิจัยตางประเทศ 2 เร่ือง สรุปไดดังนี้

1. วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา นักศึกษาสถาบัน
พระคริสตธรรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู  สวนผลการวิจัยของ Lin (2001) 
พบวา วัตถปุระสงคทีภิ่กษณุจีาํนวนมากทีสุ่ดแสวงหาสารนเิทศในหองสมดุ คอื เพือ่การศกึษาพระพทุธศาสนา 
และวัตถปุระสงคทีภิ่กษณุจีาํนวนมากทีสุ่ดใชอินเทอรเนต็ คอื เพือ่ทราบกจิกรรม และขอมลูขาวสารที่
เกีย่วกบัพระพุทธศาสนา
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52. แหลงสารนิเทศ

แหลงสารนิเทศที่ใชพบวา ปรากฏผลแตกตางกันดังนี้ ผลการวิจัยของ
เทียมจันทร  ศิลปาจารย (2534) พบวา นิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใชแหลงสารนิเทศทุก
แหลงในระดับปานกลาง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การปาฐกถาและอภิปรายทีม่หาวิทยาลัย
จดัใหมข้ึีน สวนผลการวิจยัของอารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา แหลงสารนเิทศทีน่กัศกึษา
สถาบันพระคริสตธรรมใชมากที่สุด คือ หองสมุดภายในสถาบันพระคริสตธรรม ในขณะที่ผลการ
วิจัยของ Phillips (1992) พบวา ในบทบาทการเทศนา สาธุคุณนิกายโปรแตสแตนท ใชแหลง 
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวมากที่สุด สวนในบทบาทการเปนที่ปรึกษา สาธุคุณใชแหลง สาธุคุณ
คนอ่ืนๆ สมาชิกในกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงานมากที่สุด และผลการวิจัยของ Lin 
(2001) พบวา แหลงสารนิเทศที่ภิกษุณีจํานวนมากที่สุดแสวงหา คือ หองสมุด และแหลงสารนเิทศ
ทีภิ่กษณุจีาํนวนนอยทีสุ่ดแสวงหา คอื วิทย ุและโทรทศัน

3. รูปแบบของสารนิเทศ

ผลการวิจัยของเทียมจันทร  ศิลปาจารย (2534) พบวานิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ใชวัสดุสารนิเทศทุกรูปแบบในระดับปานกลาง สวนผลการวิจัยของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ 
(2544) ปรากฏผลแตกตางกัน คือ นักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศใน
รูปแบบหนังสืออางอิง เพื่อเพิ่มพูนความรู

4. เนื้อหาของสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา นักศึกษาสถาบัน
พระคริสตธรรมจาํนวนมากทีสุ่ดใชเนือ้หาของสารนเิทศเกีย่วกบัพระคมัภีร

5. ภาษาของสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา นักศึกษาสถาบัน
พระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศภาษาไทย
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66. ปญหาในการใชสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ เทียมจันทร  ศิลปาจารย (2534) พบวา ปญหาในการใช
สารนิเทศที่พระนิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยประสบในระดับมาก คือ หนังสือสวนมากเกา
และมีเนื้อหาไมทันสมัย หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอยไมเพยีงพอและไมมใีนหองสมดุ และชัว่โมง
เรียนมมีาก ไมมเีวลาไปศกึษาคนควาเพิม่เตมิ ซึง่สอดคลองกบัผลการวิจยัของ พระสมนกึ ตะรังษ ี(2534) 
ที่พบวา ปญหาที่พระนักศึกษาสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัยประสบมากที่สุด คือ การขาด
อุปกรณการเรียนการสอน หองสมดุมหีนงัสือคอนขางเกามาก และหนงัสือทีม่อียูตามหลักสูตรเกา 
และลาสมยั สวนผลการวิจยัของธวัชชยั ชาญวิทยากลุ (2539) พบวา ปญหาทีพ่ระนสิิตมหาจฬุาลงกรณราช
วิทยาลัยสวนใหญประสบ คอื ขาดบคุลากรดานคอมพวิเตอรสําหรับใหบริการและใหคาํแนะนาํ มกีารนํา
คอมพิวเตอรมาใชในดานบริการนอยมาก การใหบริการยังไมเปนระบบ  และเคร่ืองคอมพวิเตอรทีใ่ห
บริการมีไมเพียงพอ ในขณะที่ผลการวิจัยของ อารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา ปญหาที่
นักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดประสบ คือ ไมเขาใจสารนิเทศที่เปนภาษาตาง
ประเทศ และผลการวิจัยของ Lin (2001) พบวา ปญหาที่ภิกษุณีสวนใหญประสบ คือ ไมทราบวิธีใช
บริการหองสมุดบนอินเทอรเน็ต

26

user
Rectangle



2
7

บทท่ี 3

วิธีดําเนินการวิจัย

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชสารนิเทศของ
พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ 
เนื้อหา และภาษา รวมทั้งปญหาในการใชสารนิเทศ ซึ่งผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และหนวยงานสารนิเทศที่
เกี่ยวของในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและบริการสารนิเทศ ใหสอดคลองกับการใช
สารนิเทศของพระนักศึกษาตอไป

วิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปนข้ันตอนตางๆดังนี้
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
3. การทดสอบเคร่ืองมือในการวิจัย
4. การเก็บรวบรวมขอมูล
5. การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรในการวิจัย คือ พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง 
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท ซึ่งจากการสํารวจขอมูลประชากรในปการศึกษา 2547 พบวา
มีจํานวนทั้งส้ิน 475 รูป จําแนกเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 353 รูป และระดับปริญญาโท
จํานวน 122 รูป

 สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย กําหนดขนาดรอยละ 50 ของพระนักศึกษาในแตละ
สาขาวิชา   และหากสาขาวิชาใดมีจํานวนพระนักศึกษามากกวา 10 รูป แตจํานวนกึ่งหนึ่งนั้นไมถึง 
10 รูป จะใชกลุมตัวอยางจํานวนต่ําสุด 10 รูป ซึ่งไดกลุมตัวอยางจํานวนทั้งส้ิน 245 รูป จําแนก
เปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 184 รูป และระดับปริญญาโท จํานวน 61 รูป (ดังราย
ละเอียดในตารางที่ 1)
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ตารางท่ี 1 จํานวนพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และจํานวนกลุมตัว
อยาง

คณะ/สาขาวิชา ประชากร กลุมตัวอยาง

ปริญญาตรี
ยังไมสังกัดคณะ ( ชั้นปที่ 1 และปที่ 2 )

      353
130

      184
65

คณะศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสตร
  • สาขาวิชาปรัชญา

57
(25)
(32)

29
(13)
(16)

คณะมนุษยศาสตร
  • สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
  • สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

58
(17)
(41)

31
(10)
(21)

คณะสังคมศาสตร
  • สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
  • สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง

61
(31)
(30)

31
(16)
(15)

คณะศึกษาศาสตร
  • สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
  • สาขาวิชาการสอนภาษาไทย

47
(35)
(12)

28
(18)
(10)

ปริญญาโท
บัณฑิตวิทยาลัย
  • สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา

      122
122
(70)
(52)

       61
61

(35)
(26)

รวม 475 245
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

การวิจยันีใ้ชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลู โดยแบบสอบถามทีส่ราง
แบงออกเปน 3 ตอน (ภาคผนวก) คือ

ตอนท่ี 1  เปนคําถามเกี่ยวกับ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 1 ขอ ไดแก 
ระดบัการศกึษา  คณะ และสาขาวิชาทีศ่กึษา แบบสอบถามในตอนนีม้ลัีกษณะเปนแบบเลือกคาํตอบ

ตอนท่ี 2  เปนคําถามเกี่ยวกับ การใชสารนิเทศ จํานวน 6 ขอ ไดแก วัตถุประสงคในการใช
สารนิเทศ แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษาของสารนิเทศที่ใช แบบสอบถามในตอนนี้มี
ลักษณะเปนแบบวัดระดับ และแบบเติมคํา

สําหรับแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ 5 ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ไดจําแนกเนื้อ
หาโดยใชหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย การจัดหมูระบบหอสมุดรัฐสภา
อเมริกัน และรายงานการวิจัยหัวเร่ืองภาษาไทยดานพระพุทธศาสนา (พุทธชาด  เผนโผน
2536) เปนแนวทางในการแบงเนื้อหาทางศาสนา สวนเนื้อหาดานอ่ืนๆ จําแนกโดยใชการจัด
หมูระบบ
ทศนิยมดิวอ้ี และหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเปนแนวทาง

ตอนท่ี 3  เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาในการใชสารนิเทศ และขอเสนอแนะ โดยคําถาม
ปญหาในการใชสารนิเทศเปนแบบวัดระดับ สวนขอเสนอแนะมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด

สําหรับคําถามแบบวัดระดับไดกําหนดเปน 5 ระดับคือ

5 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับมาก
3 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับปานกลาง
2 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับนอย
1 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับนอยที่สุด
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การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

ผูวิจยัไดนาํแบบสอบถามทีส่รางไปทดสอบกบัพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย 
ในสวนกลางที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 26 รูป จําแนกเปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 18 รูป ไดแก พระนักศึกษาที่ยังไมสังกัดคณะ (ชั้นปที่1 และปที่2) 2 รูป และพระนักศึกษา 
ทีสั่งกดัสาขาวิชาตางๆของแตละคณะ จาํนวน  8 สาขาวิชาๆละ 2 รูป รวมเปน 16 รูป และพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโทจํานวน 8 รูป สาขาวิชาละ 4 รูป คือ สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา และสาขา
วิชาพุทธศาสนศึกษา

ผลการทดสอบแบบสอบถาม พบขอบกพรอง และไดแกไขปรับปรุงดังนี้
ในแบบสอบถามตอนที ่ 1 ขอ 1 ซึ่งใหเลือกตอบระดับการศึกษา คณะ และสาขาวิชาที่

ศึกษา พระนักศึกษาชั้นปที ่1 และปที่ 2 ไมแนใจวาควรตอบอยางไร จึงเลือกตอบในคณะที่คาดวา
จะเลือกเรียนในชั้นปที ่3 ผูวิจัยจึงแกไขโดยวงเล็บชั้นป (ชั้นปที่1 และปที่2) ไวขางทายของตัวเลือก 
“ยังไมสังกัดคณะ”  เพื่อใหพระนักศึกษาสามารถเขาใจไดชัดเจน

การเก็บรวบรวมขอมูล

ในการเกบ็รวบรวมขอมลู  ผูวิจยัไดดาํเนนิการสงแบบสอบถามทีแ่กไขแลว  จาํนวน  245 ฉบบั
พรอมดวยสําเนาหนังสือขอความรวมมือจากคณะอักษรศาสตร สงใหกับพระนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกฎุราชวิทยาลัย โดยสงทางไปรษณยีจาํนวน 68 ฉบบั ในวันที ่1 พฤศจกิายน 2547
และนําสงดวยตนเอง และขอความรวมมือจากคณะตางๆของมหาวิทยาลัยชวยแจก จํานวน 177 
ฉบับ ในวันที ่ 2 พฤศจิกายน 2547 โดยกําหนดวันสงแบบสอบถามคืนในวันที่ 1 ธันวาคม 2547  
ในการแจกแบบสอบถาม ผูวิจัยไดแจกใหพระนักศึกษาทั้งระดับระดับปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาโท ครบทุกชั้นป รวมทั้งพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 5 ที่ปฏิบัติศาสนกิจทั้งใน
กรุงเทพและตางจังหวัด และพระนักศึกษาระดับปริญญาโทที่กําลังทําวิทยานิพนธตามหลักสูตรที่
มหาวิทยาลัยกําหนด

เมือ่ครบกาํหนด ผูวิจยัไดรับแบบสอบถามกลับคนืมา จาํนวน 87 ฉบบั คดิเปนรอยละ 35.51
ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดติดตามทวงถามผานทางโทรศัพทและดวยตนเอง
ตั้งแตวันที่ 6 ธันวาคม 2547 ถึงวันที่ 29 ธันวาคม 2547 ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาอีก จํานวน 
60 ฉบับ รวมทั้งสองคร้ัง ไดรับแบบสอบถามคืนจํานวนทั้งส้ิน 147 ฉบับ คิดเปนรอยละ 60 ของ
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1แบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดติดตามดวยตนเอง และไดสงแบบสอบถามอีก

คร้ังทาง ไปรษณยี โดยกาํหนดวันสงแบบสอบถามคร้ังที ่3 ในวันที ่28 กมุภาพนัธ 2548  ซึง่ได
รับแบบสอบถาม กลับคืนมาอีก จํานวน 64 ฉบับ  รวมทั้งสามคร้ัง ไดรับแบบสอบถามคืนจํานวนทั้ง
ส้ิน 221 ฉบับ คิดเปนรอยละ 90.20 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด จากการตรวจสอบพบวา เปน
แบบสอบถาม ที่ไมสมบูรณ ไมสามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 13 ฉบับ และเปนแบบสอบถามที่
สมบูรณ สามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 208 ฉบับ คิดเปนรอยละ 84.90 ของแบบสอบถามที่สง
ไปทั้งหมด

การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Version 10.0 วิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติตอไปนี้

1.  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที ่1 ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ระดับการศึกษา คณะที่สังกัด และสาขาวิชาที่ศึกษา ใชวิธีวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่
และหาคารอยละ

2.  ขอมลูจากแบบสอบถามตอนที ่2 ซึง่เปนขอมลูเกีย่วกบัการใชสารนเิทศในดานวัตถปุระสงค
แหลงสารนิเทศ  รูปแบบ เนื้อหาและภาษา ใชวิธีวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคา T–test เพื่อวิเคราะหคาความแตกตางระหวางกลุม โดยกําหนดระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สวนขอมูลจากแบบสอบถามตอนที ่3 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการ
ใชสารนิเทศ ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหา
ของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหาอ่ืนๆ ใชวิธีวิเคราะหขอมูลโดยการหาคา
เฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สําหรับการกําหนดความหมายของขอมูลที่เปนคาเฉล่ีย มีดังนี้

4.51 – 5.00 หมายถึง มีการใช /มีปญหามากที่สุด (มส)
3.51 – 4.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหามาก (ม)
2.51 – 3.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหาปานกลาง (ป)
1.51 – 2.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหานอย (น)
1.00 – 1.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหานอยที่สุด (นส)
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3. สําหรับขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางสําหรับมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยใน

การจัดหาสารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษา ไดวิเคราะหขอมูลโดยจัดกลุมคําตอบ 
เปนขอเสนอแนะดานตางๆ และในแตละดานเรียงตามลําดับความถี่ของคําตอบ

เมื่อไดวิเคราะหขอมูลและสรุปความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแลว ผูวิจัยไดนําเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลที่ได ในรูปตารางและคําบรรยายประกอบตารางในบทที่ 4 และสรุป         
และอภิปรายผลการวิจัยพรอมทั้งใหขอเสนอแนะในบทที ่5
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บทท่ี  4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเร่ืองการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผูวิจัย
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 2)
ตอนที่ 2  การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษา                 
(ตารางที่ 3 – ตารางที่ 18)

ตอนที่ 3  ปญหาในการใชสารนิเทศ และขอเสนอแนะของพระนักศึกษา       
  (ตารางที่ 19 – ตารางที่ 24)

ในการวิเคราะหขอมูลทั้ง 3 ตอน ไดจําแนกพระนักศึกษาออกเปน 2 กลุม ตามระดับการ
ศึกษา คือ ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฎดังนี้

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 1 ประกอบดวย จํานวนพระนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม
ระดับการศึกษา คณะที่สังกัด และสาขาวิชาที่ศึกษา ดังนี้

จากการสงแบบสอบถามไปยงักลุมตวัอยาง คอื พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
จํานวน 245 ฉบับ ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวนทั้งส้ิน 221 ฉบับ คิดเปน 90.20% ของ
แบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด พบวาเปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ ไมสามารถนํามาวิเคราะหได 
จํานวน 13 ฉบับ และเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ สามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 208 ฉบับ 
คิดเปน 84.90% ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด สําหรับพระนักศึกษาที่สงแบบสอบถามกลับคืน
ครบทุกรูป คือ พระนักศึกษาที่ยังไมสังกัดคณะ (ชั้นปที่1 และปที ่2)
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4เมือ่พจิารณาระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถาม  พบวา เปนพระนกัศกึษา

ระดับปริญญาตรี จํานวน 153 รูป (73.56%) และพระนักศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 55 
รูป (26.44%)

สําหรับพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา จํานวนมากที่สุดเปนพระนักศึกษาที่ยังไม
สังกัดคณะ (ชั้นปที่1 และปที่2) จํานวน 59 รูป (28.36%) รองลงมาไดแก คณะศาสนาและปรัชญา 
จํานวน 28 รูป (13.46%)  คณะศึกษาศาสตร จํานวน 23 รูป (11.06%) และจํานวนนอยที่สุดเปน
พระนักศึกษาคณะสังคมศาสตร จํานวน 21 รูป (10.10%) สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท 
สังกัดบัณฑิตวิทยาลัยเพียงคณะเดียว

เมือ่พจิารณาตามสาขาวิชาทีศ่กึษา พบวา ในระดบัปริญญาตรี พระนกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถาม
จํานวนมากที่สุด 15 รูป (7.21%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาปรัชญา รองลงมาจํานวน 14 รูป
(6.73%) เทากัน เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
และนอยที่สุดจํานวน 8 รูป (3.85%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต สวนใน
ระดับปริญญาโท พบวา พระนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามจํานวนมากที่สุด 31 รูป (14.90%) เปน
พระนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา และจํานวน 24 รูป (11.54%) เปนพระนักศึกษา
สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา (ดังรายละเอียดในตารางที่ 2)
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ตารางท่ี 2  จํานวนแบบสอบถามที่สง ไดรับคืน และนํามาวิเคราะห จําแนกตามระดับการ
ศึกษา

      คณะ และสาขาวิชา

นํามาวิเคราะห
คณะ/สาขาวิชา สง รับคืน จํานวน รอยละ

ปริญญาตรี
ยังไมสังกัดคณะ( ป1 และป2 )

  184
65

  164
65

  153
59

 73.56
28.36

คณะศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสตร
  • สาขาวิชาปรัชญา

29
(13)
(16)

28
(13)
(15)

28
(13)
(15)

13.46
(6.25)
(7.21)

คณะมนุษยศาสตร
  • สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
  • สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

31
(10)
(21)

24
(8)
(16)

22
(8)
(14)

10.58
(3.85)
(6.73)

คณะสังคมศาสตร
  • สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
  • สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง

31
(16)
(15)

24
(13)
(11)

21
(10)
(11)

10.10
(4.81)
(5.29)

คณะศึกษาศาสตร
   • สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
  • สาขาวิชาการสอนภาษาไทย

28
(18)
(10)

23
(14)
(9)

23
(14)
(9)

11.06
(6.73)
(4.33)

ปริญญาโท
บัณฑิตวิทยาลัย
  • สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา

   61
61

(35)
(26)

   57
57

(32)
(25)

   55
55

(31)
(24)

 26.44
26.44

(14.90)
(11.54)

รวม 245 221 208 100.00
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ตอนท่ี 2 การใชสารนิเทศ

การนาํเสนอขอมลูในตอนที ่ 2 ประกอบดวย ขอมลูเกีย่วกบัวัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ
แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษาของสารนิเทศที่ใช ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูล
ดังนี้

2.1 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 208 รูป ถงึ
วัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ โดยจาํแนกวัตถปุระสงคออกเปน 6 รายการ คอื เพือ่การทาํรายงาน 
เพือ่การทาํวิทยานพินธ เพือ่การปฏิบตัศิาสนกจิ เพือ่การปฏิบตักิรรมฐาน เพือ่การบริการสังคม และ
เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบในแตละ            
วัตถุประสงคจํานวนตั้งแต 27-208 รูป โดยวัตถุประสงคที่มีพระนักศึกษาตอบทุกรูป (208 รูป) คือ      
ติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู สวนวัตถุประสงคที่พระนักศึกษาตอบนอยที่สุด (27 รูป) คือ 
การปฏิบัติศาสนกิจ สําหรับวัตถุประสงคอ่ืนๆ มีพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีระบุเพิ่มเติม 
จํานวน 4 รูป คือ เพื่อความเพลิดเพลินและพักผอนหยอนใจ นอกจากนี้ยังพบวา วัตถุประสงคที่  
ไมมพีระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีตอบ คอื การทาํวิทยานพินธ และวัตถปุระสงคทีไ่มมพีระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโทตอบ คือ การปฏิบัติศาสนกิจ

เมือ่พจิารณาระดบัของวัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ พบวา พระนกัศกึษามวัีตถปุระสงค
ในการใชสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี5 รายการ โดยราย
การที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เพื่อการทําวิทยานิพนธ (4.17) เพื่อการทํารายงาน (4.09)
และเพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู (4.05) และในระดับปานกลางมีเพียงรายการเดียว คือ
เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน (3.11)

เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา ตามระดับการศึกษาพบวา
พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ 2 ระดับ
เชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี4 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู
(4.07) เพื่อการทํารายงาน (4.05) และเพื่อการปฏิบัติศาสนกิจ (3.85) สวนรายการที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ เพื่อการทํารายงาน (4.21) เพื่อการทํา
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3
7วิทยานิพนธ (4.17) และเพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู (4.00) สําหรับวัตถุ

ประสงคในระดับปานกลางม ี1 รายการเชนเดียวกัน คือ เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน (3.04 และ
3.16 ตามลําดับ)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศของ           
พระนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทกุรายการ
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 3)
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ตารางท่ี 3 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
การทํารายงาน (N=206)
การทําวิทยานิพนธ (N=53)
การปฏิบัติศาสนกิจ (N=27)
การปฏิบัติกรรมฐาน (N=63)
การบริการสังคม เชน การสอน เทศนาธรรม (N=197)
ติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู (N=208)
อ่ืนๆ (N=4)

4.05
-

3.85
3.04
3.60
4.07

(3.50)

0.91
-

1.10
1.04
1.07
0.92

(0.58)

ม
-
ม
ป
ม
ม

(ป)

4.21
4.17

-
3.16
3.88
4.00

0.79
0.91

-
0.93
0.89
0.96

ม
ม
-
ป
ม
ม

4.09
4.17
3.85
3.11
3.68
4.05

(3.50)

0.88
0.91
1.10
0.97
1.03
0.93

(0.58)

ม
ม
ม
ป
ม
ม

(ป)

1.10
-
-

0.49
1.83
0.44
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2.2 แหลงสารนิเทศท่ีใช

การนําเสนอขอมูลในสวนนี้ประกอบดวย ประเภทของแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช และเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

2.2.1 ประเภทของแหลงสารนิเทศท่ีพระนักศึกษาใช

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึงประเภทของ
แหลงสารนิเทศที่ใช โดยจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 5 แหลงใหญ คือ แหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย  แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย บุคคล อินเทอรเน็ต และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ 
ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบวาใชแหลงสารนิเทศแตละแหลงจํานวนตั้งแต 189 – 208 รูป
โดยแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาใชทุกรูป (208 รูป) คือ แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 
สวนแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบนอยที่สุด (189 รูป) คือ อินเทอรเน็ต

เมื่อพิจารณาระดับการใชแหลงสารนิเทศแตละแหลง พบวา พระนักศึกษาใช
แหลงสารนิเทศทั้ง 5 แหลงในระดับปานกลางเพียงระดับเดียว โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3
อันดับแรก คือ อินเทอรเน็ต (3.34) บุคคล (3.22) และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ (3.14)

เมื่อจําแนกประเภทของแหลงสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศทั้ง 5 แหลง
ในระดับปานกลางเชนเดียวกัน โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรกของพระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี คอื อินเทอรเนต็ (3.32) บคุคล (3.19) และแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ (3.15) สวนแหลงสารนเิทศ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ อินเทอรเน็ต (3.38) บุคคล
(3.29) และแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย (3.22)

เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของแหลงสารนเิทศทีใ่ชของพระนกัศกึษาทัง้
2 ระดบัการศกึษา  พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 แหลง คือ แหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย สวนแหลงสารนิเทศอีก 4 แหลงไมปรากฎความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 4)
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ตารางท่ี 4 ประเภทของแหลงสารนิเทศท่ีพระนักศึกษาใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย (N=207)
แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย (N=208)
บุคคล (N=207)
อินเทอรเน็ต (N=189)
แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ (N=207)

2.90
2.72
3.19
3.32
3.15

0.74
0.73
0.66
1.32
0.77

ป
ป
ป
ป
ป

3.22
2.84
3.29
3.38
3.11

0.79
0.62
0.51
1.31
0.65

ป
ป
ป
ป
ป

2.98
2.75
3.22
3.34
3.14

0.77
0.70
0.63
1.31
0.74

ป
ป
ป
ป
ป

2.75*
1.10
1.15
0.26
0.32

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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เมือ่พจิารณารายละเอียดของแหลงสารนเิทศใหญ 4 แหลง ไดแก แหลงสารนเิทศภายใน
มหาวิทยาลัย  แหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย  แหลงสารนเิทศบคุคล  และแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ   
ที่พระนักศึกษาใช ปรากฏรายละเอียดดังนี้

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย จําแนกยอยออกเปน 8 แหลง คือ หองสมุด
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาช หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย       
หองหนังสือประจําคณะ หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ 
สถาบันวิจัยญาณสังวร และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาจํานวน 
207 รูป ที่ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย ระบุวาใชแหลงสารนิเทศแตละแหลงจํานวน     
ตั้งแต 89 - 205 รูป โดยแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (205 รูป)  คือ    
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สวนแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบจํานวน  
นอยที่สุด (89 รูป) คือ หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ

เมือ่พจิารณาระดบัของการใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย พบวา พระนกัศกึษา
ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย
ในระดับมากม ี1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.89) ในระดับ
ปานกลางม ี4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย
(3.22) มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.18) และหองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส (2.78) และในระดับ
นอยม ี3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ สถาบันวิจัยญาณสังวร (2.40)

เมื่อจําแนกระดบัการใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย ตามระดบัการศกึษา
ของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศ
ภายในมหาวิทยาลัย 3 ระดบัเชนเดยีวกนั คอื ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ดงันี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย ในระดบัมาก
1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.83) ในระดับปานกลาง 3 แหลง   
เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย (3.03) หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส 
(2.86) และหองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย (2.74) และในระดับนอยม ี4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด
คือ หองหนังสือประจําคณะ (2.48)
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พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยในระดับ
มาก 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย (4.09) หองสมุดมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย (4.04) และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย (3.59) ในระดับปานกลาง 1 แหลง
คือ หองหนังสือประจําคณะ (2.61)  และในระดับนอยม ี4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
สถาบันวิจัยญาณสังวร (2.42)

เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 
2 แหลง คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย  สวนอีก 6 แหลงไมปรากฎ
ความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5)
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ตารางท่ี 5 แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

ปริญญาตรี
N =152

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=207 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (N=205)
หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส (N=129)
หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย (N=154)
หองหนังสือประจําคณะ (N=122)
หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร (N=112)
หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ (N=89)
สถาบันวิจัยญาณสังวร (N=102)
มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย (N=171)

3.83
2.86
2.74
2.48
2.40
2.21
2.39
3.03

1.09
1.18
0.99
1.10
1.07
1.09
1.08
1.22

ม
ป
ป
น
น
น
น
ป

4.04
2.32
4.09
2.61
2.12
1.78
2.42
3.59

0.98
1.20
1.02
1.33
1.07
1.13
1.03
1.02

ม
น
ม
ป
น
น
น
ม

3.89
2.78
3.22
2.52
2.31
2.10
2.40
3.18

1.06
1.19
1.19
1.16
1.07
1.11
1.06
1.20

ม
ป
ป
ป
น
น
น
ป

1.27
1.86
8.05*
0.53
1.27
1.61
0.10
2.74*

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย

แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย จําแนกยอยเปน 18 แหลง คือ หองสมดุ
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย สถาบนัวิจยัพทุธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย
หอสมดุแหงชาต ิหอสมดุกลางสถาบนัวิทยบริการ จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย หอพระไตรปฎกนานาชาติ
จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย ศนูยพทุธศาสนศกึษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานกัหอสมดุมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
สํานกัหอสมดุมหาวิทยาลัยมหดิล หองสมดุศนูยศาสนศกึษา วิทยาลัยศาสนศกึษา มหาวิทยาลัยมหดิล  
สํานกัหอสมดุกลาง หอสมดุสาขาวังทาพระ มหาวิทยาลัยศลิปากร หองสมดุศนูยมานษุยวิทยาสิรินธร
หอสมดุพระพทุธศาสนามหาสิรินาถ พทุธมณฑล สํานกังานพระพทุธศาสนาแหงชาต ิกรมการศาสนา
พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิ วัด โบราณสถาน และรานหนังสือ ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษา
จํานวน 208 รูป ที่ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย ระบุวาใชแหลงสารนิเทศแตละแหลง
จํานวนตั้งแต 51 – 201 รูป โดยแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (201 รูป) 
คือ รานหนังสือ สวนแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (51 รูป) คือ             
หอสมุดพระพุทธศาสนามหาสิรินาถพุทธมณฑล สําหรับแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ
มีพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีระบุเพิ่มเติม จํานวน 1 รูป คือ หองสมุดวัดธรรมมงคล

เมื่อพิจารณาระดับของการใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย พบวา
พระนักศึกษาใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 3 ระดับ ไดแก ระดับมาก ระดับปานกลาง
และระดับนอย ในระดับมากม ี2 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ รานหนังสือ (3.57) และวัด
(3.52) ในระดับปานกลางม ี3 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ (3.50) โบราณสถาน (2.80) และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2.56) และในระดับนอยม ี13 แหลง
โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ หอพระไตรปฎกนานาชาติ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิ(2.45 เทากัน)

เมื่อจําแนกระดับของการใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย ตามระดับ  
การศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท       
ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 3 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และ
ระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
1 แหลง คือ วัด (3.55) ในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ รานหนังสือ (3.44) 

44

user
Rectangle




47

หอสมุดแหงชาติ (3.28) และโบราณสถาน (2.88) และในระดับนอย 14 แหลง โดยแหลงที่มี       
คาเฉล่ียสูงสุด คือ หอพระไตรปฏกนานาชาติ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2.45)

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ (4.10) และรานหนังสือ (3.96) ในระดับปานกลาง 4 แหลง โดยแหลง
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วัด (3.43) หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
(2.86) และสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2.61) และในระดับนอย 12 แหลง โดยแหลงที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
(2.46 เทากัน)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัยของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ
ระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ และรานหนังสือ สวนอีก 16 แหลงไมปรากฏ
ความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 6)
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ตารางที่ 6 แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (N=104)
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (N=85)
หอสมุดแหงชาต ิ(N=192)
หอสมุดกลาง สถาบันวิทยบริการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (N=90)
หอพระไตรปฎกนานาชาต ิจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (N=67)
ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (N=70)
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (N=105)
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล (N=69)
หองสมุดศูนยศาสนศึกษา วิทยาลัยศาสนศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล (N=64)
สํานักหอสมุดกลาง หอสมุดสาขาวังทาพระ มหาวิทยาลัยศิลปากร (N=80)
หองสมุดศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (N=57)
หอสมุดพระพุทธศาสนามหาสิรินาถ พุทธมณฑล (N=51)
สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ(N=105)
กรมการศาสนา (N=108)
พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิ(N=121)
วัด (N=189)
โบราณสถาน (N=189)
รานหนังสือ (N=201)
อ่ืนๆ (N=1)

2.39
2.19
3.28
2.32
2.45
2.41
2.27
2.08
1.98
2.15
2.27
2.05
2.25
2.21
2.44
3.55
2.88
3.44

(4.00)

1.07
1.19
1.18
1.07
1.19
1.09
0.96
0.96
0.92
1.06
1.00
0.99
1.10
0.96
1.16
1.19
1.14
1.02
(0)

น
น
ป
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
ม
ป
ป

(ม)

2.86
2.14
4.10
2.39
2.45
2.46
2.61
2.24
2.00
2.38
1.85
1.91
2.28
2.03
2.46
3.43
2.56
3.96

1.38
0.93
1.04
1.23
1.28
1.10
1.30
1.09
0.87
1.40
0.99
0.94
1.06
0.84
1.17
1.06
1.05
1.05

ป
น
ม
น
น
น
ป
น
น
น
น
น
น
น
น
ป
ป
ม

2.56
2.18
3.50
2.34
2.45
2.43
2.40
2.13
1.98
2.21
2.18
2.02
2.26
2.16
2.45
3.52
2.80
3.57

(4.00)

1.21
1.10
1.20
1.11
1.21
1.08
1.11
1.00
0.90
1.15
1.00
0.97
1.08
0.93
1.16
1.16
1.12
1.05
(0)

ป
น
ป
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
ม
ป
ม

(ม)

1.95
0.19
4.35*
0.27
0.01
0.16
1.45
0.58
0.10
0.68
1.35
0.42
0.12
0.94
0.06
0.63
1.70
3.18*

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05
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แหลงสารนิเทศบุคคล

แหลงสารนิเทศบุคคล จําแนกยอยออกเปน 4 แหลง คือ อาจารย เพื่อนนักศึกษา  
ผูเชีย่วชาญในสาขาอ่ืน  ๆและบรรณารักษ ผลการวิจยัพบวา พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
จํานวน 207 รูป ที่ใชแหลงสารนิเทศบุคคล ระบุวา ใชแหลงสารนิเทศแตละแหลงจํานวนตั้งแต 
185-207 รูป โดยแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบมากที่สุด (207 รูป)  คือ เพื่อนนักศึกษา และ
แหลงสารนิเทศที่ตอบนอยที่สุด (185 รูป) คือ บรรณารักษ สําหรับแหลงสารนิเทศบุคคลอ่ืนๆ        
มีพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีระบุเพิ่มเติม จํานวน 1 รูป คือ พระนักศึกษารุนพี่

เมื่อพิจารณาระดับการใชแหลงสารนิเทศบุคคล พบวา พระนักศึกษาใชแหลง
สารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 แหลง คือ อาจารย
(3.77) และในระดับปานกลางม ี3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เพื่อนนักศึกษา (3.47)
ผูเชี่ยวชาญในสาขาอ่ืนๆ (2.90) และบรรณารักษ (2.68)

เมือ่จาํแนกระดบัของการใชแหลงสารนเิทศบคุคล ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ
เชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

 พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชแหลงสารนิเทศบุคคลในระดับมาก 1 แหลง คือ
อาจารย (3.74) และในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เพื่อนนักศึกษา
(3.42) ผูเชี่ยวชาญในสาขาอ่ืนๆ (2.89) และบรรณารักษ (2.64)

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศบุคคลในระดับมาก 2 แหลง คือ
อาจารย (3.85) และเพือ่นนกัศกึษา (3.60) และในระดบัปานกลาง 2 แหลง คอื ผูเชีย่วชาญในสาขาอ่ืนๆ
(2.92) และบรรณารักษ (2.76)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศบุคคล
ของพระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทั้ง 4
แหลง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 7)
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ตารางท่ี 7 แหลงสารนิเทศบุคคล

ปริญญาตรี
N =152

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=207 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
อาจารย (N=206)
เพ่ือนนักศึกษา (N=207)
ผูเชี่ยวชาญในสาขาอื่นๆ (N=202)
บรรณารักษ (N=185)
อื่นๆ (N=1)

3.74
3.42
2.89
2.64

(5.00)

0.88
0.87
0.97
1.06
(0)

ม
ป
ป
ป

(มส)

3.85
3.60
2.92
2.76

0.76
0.89
1.14
1.20

ม
ม
ป
ป

3.77
3.47
2.90
2.68

(5.00)

0.85
0.87
1.01
1.10
(0)

ม
ป
ป
ป

(มส)

0.90
1.30
0.23
0.63
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แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ จําแนกยอยออกเปน 6 แหลง คือ ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว
ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน การประชุมทางวิชาการ / สัมมนา / การอบรม  นิทรรศการ  วิทยุ
และโทรทัศน ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 207 รูป
ที่ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ ระบุวาใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆแตละแหลง จํานวนตั้งแต 185 -204 รูป โดย
แหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (204 รูป) คือ โทรทัศน สวนแหลงสารนิเทศที่
พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (185 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว

เมือ่พจิารณาระดบัการใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆพบวา พระนกัศกึษาใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี 1 แหลง คือ โทรทัศน (3.73) และใน
ระดับปานกลางม ี5 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว
(3.50) วิทย ุ(3.35)  และการประชุมทางวิชาการ/สัมมนา/การอบรม (2.94)

เมือ่จาํแนกระดบัการใชแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง
ในระดับมากม ี1 แหลง คือ โทรทัศน (3.79) และในระดับปานกลางม ี5 แหลง โดยแหลงที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วิทย ุ(3.47) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (3.32)  และการประชุม
ทางวิชาการ/สัมมนา/อบรม (2.94)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ 3 ระดับ คือ ระดับมาก
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี2 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ทรัพยากร
สารนิเทศสวนตัว (3.96) และโทรทัศน (3.57) ในระดับปานกลางม ี3 แหลง คือ ทรัพยากรสารนเิทศ
ของบคุคลอ่ืน (3.00) วิทย ุ(2.98) และการประชมุทางวิชาการ/สัมมนา/อบรม (2.94) และในระดบันอย
ม ี1 แหลง คือ นิทรรศการ (2.46)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 แหลง คือ
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว นิทรรศการ และวิทย ุสวนอีก 3 แหลงไมปรากฏความแตกตาง
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 8)
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ตารางท่ี 8 แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

ปริญญาตรี
N =152

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=207 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (N=185)
ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน (N=188)
การประชุมทางวิชาการ / สัมมนา / การอบรม (N=195)
นิทรรศการ (N=192)
วิทย ุ(N=197)
โทรทัศน (N=204)

3.32
2.77
2.94
2.81
3.47
3.79

1.15
1.07
1.15
1.07
1.16
1.05

ป
ป
ป
ป
ป
ม

3.96
3.00
2.94
2.46
2.98
3.57

1.14
0.97
1.09
1.02
1.18
0.81

ม
ป
ป
น
ป
ม

3.50
2.84
2.94
2.71
3.35
3.73

1.18
1.04
1.13
1.06
1.18
0.99

ป
ป
ป
ป
ป
ม

3.45*
1.37
0.04
2.02*
2.53*
1.35

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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2.2.2 เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

สําหรับเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศของพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราช
วิทยาลัย ไดจําแนกออกเปน 11 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความนาเชื่อถือ ความทันสมัย 
ความครบถวนสมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน ไมตองเสียคาใชจาย สามารถเขาถึงไดงาย 
สามารถใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศ
นั้นมากอน และไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบวาใชเกณฑ
ในการเลือกแหลงสารนิเทศแตละรายการ จํานวนตั้งแต 202–208 รูป โดยรายการที่มีพระนักศึกษา
ตอบทุกรูป (208 รูป) คือ ความนาเชื่อถือ สวนรายการที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด 
(202 รูป) คือ ไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ

เมื่อพิจารณาระดับของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ พบวา พระนกัศกึษาใช
เกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศ 2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง ในระดบัมากม ี9 รายการ
โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง (4.18) ความนาเชื่อถือ 
(4.10) ความครบถวน สมบูรณ และความชัดเจน (4.04 เทากัน) ในระดับปานกลางม ี 2 รายการ 
คือ ไมตองเสียคาใชจาย (3.45) และไดเห็นของจริง มีสีสันดึงดูดใจ (3.39)

เมื่อจําแนกระดับของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 2 ระดับ 
คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี 8 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 
อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง (4.07) ความนาเชื่อถือ (4.05) ความครบถวน สมบูรณ และ
ความชัดเจน (3.93 เทากัน) และในระดับปานกลางมี 3 รายการ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ       
ไมตองเสียคาใชจาย (3.42) เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้นมากอน (3.38) 
และไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ (3.34)

สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศในระดบัมาก
เพยีงระดบัเดยีวทัง้ 11 รายการ โดยรายการทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ความถกูตอง เทีย่งตรง
(4.47) ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว (4.40) และความชัดเจน (4.36)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท 
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ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน    
7 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความครบถวนสมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน 
สามารถเขาถึงไดงาย ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว และเคยประสบความสําเร็จในการใช
แหลงสารนิเทศนั้นมากอน สวนเกณฑอีก 4 รายการ ไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดใน
ตาราง ที ่9)
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ตารางท่ี 9 เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ความถูกตอง เที่ยงตรง (N=205)
ความนาเชื่อถือ (N=208)
ความทันสมัย (N=207)
ความครบถวนสมบูรณ (N=205)
ความเปนกลาง (N=206)
ความชัดเจน (N=205)
ไมตองเสียคาใชจาย (N=203)
สามารถเขาถึงไดงาย (N=206)
ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว (N=204)
เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้นมากอน (N=205)
ไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ (N=202)

4.07
4.05
3.86
3.93
3.77
3.93
3.42
3.77
3.89
3.38
3.34

0.87
0.80
0.92
0.82
0.91
0.93
1.09
1.08
1.02
1.08
1.15

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ม
ม
ป
ป

4.47
4.24
4.02
4.33
4.18
4.36
3.52
4.29
4.40
3.93
3.53

0.69
0.77
1.01
0.84
0.92
0.82
1.18
0.76
0.76
0.90
0.97

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม

4.18
4.10
3.90
4.04
3.88
4.04
3.45
3.91
4.02
3.53
3.39

0.84
0.80
0.95
0.84
0.93
0.92
1.11
1.03
0.98
1.06
1.11

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ม
ม
ม
ป

3.07*
1.47
1.05
3.03*
2.85*
3.07*
0.54
3.81*
3.39*
3.34*
1.05

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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2.3  รูปแบบของสารนิเทศท่ีใช

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึงรูปแบบของ        
สารนิเทศที่ใช โดยจําแนกออกเปน 3 รูปแบบใหญ คือ ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 
ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบวาใชสารนิเทศแตละรูปแบบ จํานวนตั้งแต 201-208 รูป โดย
รูปแบบที่มีพระนักศึกษาตอบทุกรูป (208 รูป) คือ ส่ิงพิมพ สวนรูปแบบที่มีพระนักศึกษาตอบ
จํานวนนอยที่สุด (201รูป) คือ โสตทัศนวัสดุ

เมื่อพิจารณาระดับของรูปแบบของสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชสารนิเทศทั้ง 3 
รูปแบบ ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับคาเฉล่ียไดดังนี้ คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส (3.22) ส่ิงพิมพ 
(3.05) และโสตทัศนวัสดุ (2.78)

เมื่อจําแนกรูปแบบของสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา     
พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชสารนเิทศทัง้ 3 รูปแบบ ในระดบัปานกลาง
เชนเดียวกัน เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส (3.18 และ3.33 ตามลําดับ) ส่ิงพิมพ 
(2.99 และ3.23 ตามลําดับ) และโสตทัศนวัสดุ (2.85 และ2.56 ตามลําดับ)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของรูปแบบของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง 2
ระดับการศึกษาใช พบวา พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชรูปแบบของ
สารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รูปแบบ คือ ส่ิงพิมพ และ
โสตทัศนวัสดุ สวนส่ืออิเล็กทรอนิกสไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 10)
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ตารางท่ี 10 รูปแบบของสารนิเทศท่ีใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

รูปแบบของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ส่ิงพิมพ (N=208)

โสตทัศนวัสดุ (N=201)

ส่ืออิเล็กทรอนิกส (N=204)

2.99

2.85

3.18

0.65

0.91

1.00

ป

ป

ป

3.23

2.56

3.33

0.54

0.77

0.87

ป

ป

ป

3.05

2.78

3.22

0.63

0.88

0.97

ป

ป

ป

2.45*

2.06*

0.98

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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เมื่อพิจารณารายละเอียดของสารนิเทศทั้ง 3 รูปแบบ ไดแก ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และ
ส่ืออิเล็กทรอนกิสทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยใช ปรากฏผลการวิเคราะหขอมลู ดงันี้

สิ่งพิมพ

ส่ิงพิมพ จําแนกยอยออกเปน 13 รูปแบบ คือ ตําราเรียน หนังสือ หนังสือพิมพ  
วารสารวิชาการ รายงานวิจัย วิทยานิพนธ พจนานุกรม สารานุกรม กฤตภาค จดหมายเหต ุ จุลสาร
หนังสือหายาก และตนฉบับตัวเขียน เชน คัมภีร ใบลาน จารึก ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 208 รูป ที่ใชสารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ ระบุวา      
ใชสารนิเทศจากส่ิงพิมพแตละรูปแบบ จํานวนตั้งแต 156-208 รูป โดยพระนักศึกษาทุกรูป       
(208 รูป เทากัน) ตอบวาใชตําราเรียน และหนังสือ สวนรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด
(156 รูป เทากัน)  คือ กฤตภาค และตนฉบับตัวเขียน สําหรับส่ิงพิมพอ่ืนๆ ที่พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 1 รูป ระบุเพิ่มเติม  คือ หนังสืออนุสรณ

เมื่อพิจารณาระดับของการใชสารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ พบวา พระนักศึกษาใช
สารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากมี
3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ตําราเรียน (4.42) หนังสือ (4.28) และหนังสือพิมพ (3.62)
ในระดับปานกลางม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วารสารวิชาการ
(3.25) พจนานุกรม (3.22) และรายงานการวิจัย (2.96) และในระดับนอยม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ตนฉบับตัวเขียน (2.42)

เมื่อจําแนกระดับการใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 3 ระดับ คือ
ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ
ตําราเรียน (4.36) หนังสือ (4.22) และหนังสือพิมพ (3.68) ในระดับปานกลางม ี5 รูปแบบ โดย
รูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วารสารวิชาการ (3.19) พจนานุกรม (3.17) และ
รายงานการวิจัย (2.73) และในระดับนอยม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ตนฉบับ
ตัวเขียน (2.46)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 4 ระดับ คือ
ระดบัมากทีสุ่ด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ในระดบัมากทีสุ่ดม ี1 รูปแบบ คอื ตาํราเรียน
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(4.58) ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ หนังสือ (4.45) วิทยานิพนธ (3.87)
และรายงานการวิจัย (3.59) ในระดับปานกลางม ี4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับ
แรก คือ หนังสือพิมพ (3.45) วารสารวิชาการ (3.43) และพจนานุกรม (3.35) และในระดับนอยม ี5
รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ หนังสือหายาก (2.32)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท 
ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รูปแบบ
คือ ตําราเรียน รายงานวิจัย และวิทยานิพนธ สวนอีก 10 รูปแบบ ไมปรากฎความแตกตาง         
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 11)
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ตารางท่ี 11 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทสิ่งพิมพ
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

ทรัพยากรสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ตําราเรียน (N=208)
หนังสือ (N=208)
หนังสือพิมพ (N=206)
วารสารวิชาการ (N=204)
รายงานวิจัย (N=196)
วิทยานิพนธ (N=179)
พจนานุกรม (N=203)
สารานุกรม (N=196)
กฤตภาค (N=156)
จดหมายเหตุ (N=157)
จุลสาร (N=184)
หนังสือหายาก (N=177)
ตนฉบับตัวเขียน เชน คัมภีร ใบลาน จารึก (N=156)
อื่นๆ (N=1)

4.36
4.22
3.68
3.19
2.73
2.54
3.17
2.66
2.37
2.25
2.35
2.35
2.46

0.77
0.80
1.06
1.03
1.04
1.07
1.05
1.06
1.03
1.00
1.11
1.22
1.21

ม
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
น
น
น
น
น

4.58
4.45
3.45
3.43
3.59
3.87
3.35
2.96
2.24
2.08
2.31
2.32
2.29

(3.00)

0.57
0.63
0.86
0.90
0.94
0.99
1.08
1.07
0.98
1.06
1.19
1.12
1.19
(0)

มส
ม
ป
ป
ม
ม
ป
ป
น
น
น
น
น

(ป)

4.42
4.28
3.62
3.25
2.96
2.94
3.22
2.74
2.33
2.20
2.34
2.34
2.42

(3.00)

0.72
0.76
1.01
1.00
1.08
1.21
1.05
1.07
1.02
1.02
1.13
1.19
1.20
(0)

ม
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
น
น
น
น
น

(ป)

2.25*
1.95
1.57
1.51
5.35*
7.79*
1.06
1.78
0.70
0.89
0.22
0.17
0.70

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05

58

user
Text Box
58



64

โสตทัศนวัสดุ

โสตทศันวัสด ุ จาํแนกยอยออกเปน  6  รูปแบบ  คอื  ภาพถาย  แผนที ่ เทปบนัทกึเสียง
เทปบันทึกภาพ ไมโครฟลม / ไมโครฟช และวัตถุของจริง เชน ศิลปวัตถุ พระพุทธรูป ผลการวิจัย 
พบวา พระนักศึกษาจํานวน 201 รูป ที่ใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุระบุวา ใชสารนิเทศจาก
โสตทัศนวัสดุแตละรูปแบบจํานวนตั้งแต 129-194 รูป โดยรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมาก
ที่สุด (194 รูป) คือ ภาพถาย สวนรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (129 รูป) คือ 
ไมโครฟลม/ไมโครฟช

เมื่อพิจารณาระดับของการใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ พบวา พระนักศึกษา
ใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับปานกลางมี
5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาพถาย (3.05) วัตถุของจริง (2.96)
และเทปบันทึกภาพ (2.95) และในระดับนอยม ี1 รูปแบบ คือ ไมโครฟลม/ไมโครฟช (2.10)

เมื่อจําแนกระดับการใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชโสตทัศนวัสดุ 2
ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับปานกลางมี 5 รูปแบบ โดยรูปแบบ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ ภาพถาย (3.17) วัตถุของจริง
(3.11) และเทปบันทึกภาพ (3.04) สวนรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ของพระนักศึกษา
ระดับปริญญาโท คือ เทปบันทึกเสียง (2.75) ภาพถาย (2.72) และเทปบันทึกภาพ (2.70) และใน
ระดับนอยม ี1 รูปแบบเชนเดียวกัน คือ ไมโครฟลม/ไมโครฟช (2.14 และ 2.00 ตามลําดับ)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชสารนเิทศรูปแบบโสตทศันวัสดแุตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 2 รูปแบบ
คอื ภาพถาย และวัตถขุองจริง สวนอีก 4 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง  (ดงัรายละเอียดในตารางที ่12)
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ตารางท่ี 12 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทโสตทัศนวัสดุ

ปริญญาตรี
N =148

ปริญญาโท
N=53

รวม
N=201 T

                         ระดับการศึกษา

ทรัพยากรสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ภาพถาย (N=194)
แผนที ่(N=189)
เทปบันทึกเสียง (N=187)
เทปบันทึกภาพ (N=180)
ไมโครฟลม / ไมโครฟช (N=129)
วัตถุของจริง เชน ศิลปวัตถุ พระพุทธรูป (N=190)

3.17
2.85
2.92
3.04
2.14
3.11

1.10
1.13
1.19
1.24
1.09
1.28

ป
ป
ป
ป
น
ป

2.72
2.52
2.75
2.70
2.00
2.56

0.93
0.85
0.98
0.93
0.97
1.18

ป
ป
ป
ป
น
ป

3.05
2.77
2.88
2.95
2.10
2.96

1.07
1.08
1.14
1.17
1.06
1.27

ป
ป
ป
ป
น
ป

2.57*
1.84
0.89
1.69
0.65
2.64*

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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สื่ออิเล็กทรอนิกส

ส่ืออิเล็กทรอนิกส จําแนกยอยออกเปน 8 รูปแบบ คือ แผนซีดีเสียง  แผนซีดีภาพ
แผนซีดีโปรแกรม ซีดีรอม โปรแกรมคนหา  เว็บไซต จดหมายอิเล็กทรอนิกส  และโปรแกรมสนทนา
ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาจํานวน 204 รูป ที่ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสระบุวา    
ใชส่ืออิเล็กทรอนิกสแตละรูปแบบ จํานวนตั้งแต 163 -197 รูป โดยรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบ
จํานวนมากที่สุด (197 รูป) คือ แผนซีดีภาพ สวนรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด 
(163 รูป) คือ โปรแกรมสนทนา

เมื่อพิจารณาระดับของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส พบวา
พระนักศึกษาใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ แผนซีดีเสียง (3.67) แผนซีดีโปรแกรม (3.59)
และแผนซีดีภาพ (3.57) และในระดับปานกลางมี 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับ
แรก คือ โปรแกรมคนหา (3.41) เว็บไซต (3.17) และซีดีรอม (3.15)

เมื่อจําแนกระดับการใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส ตามระดบัการศกึษา
ของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชสารนเิทศรูปแบบ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก
3 รูปแบบ เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื แผนซดีเีสียง (3.68) แผนซดีภีาพ (3.65) และแผนซดีโีปรแกรม
(3.54) และในระดบัปานกลาง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื โปรแกรมคนหา
(3.31) เว็บไซต (3.12) และซีดีรอม (2.96)

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก
4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ แผนซีดีโปรมแกรม (3.73) โปรแกรมคนหา
(3.68) และซดีรีอม (3.65) และในระดบัปานกลาง 4 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก
คือ แผนซีดีภาพ (3.37) เว็บไซต (3.31) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส (2.87)
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส
ของพระนกัศกึษาทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน
1 รูปแบบ คือ ซีดีรอม สวนอีก 7 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 13)
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ตารางท่ี 13 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส

ปริญญาตรี
N =151

ปริญญาโท
N=53

รวม
N=204 T

                         ระดับการศึกษา

ทรัพยากรสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
แผนซีดีเสียง (N=196)
แผนซีดีภาพ (N=197)
แผนซีดีโปรแกรม (N=192)
ซีดีรอม เชนฐานขอมูล BUDSIR  ซีดีรอมสารานุกรม เปนตน  (N=177)
โปรแกรมคนหา ( search engine ) เชน www.google.com  (N=182)
เว็บไซต ( web site ) เชน www.mbu.ac.th, www.pantip.com เปนตน
       (N=177)
จดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-mail ) (N=168)
โปรแกรมสนทนา เชน ICQ ,MSN ,IRC เปนตน (N=163)

3.68
3.65
3.54
2.96
3.31
3.12

2.70
2.71

1.11
1.14
1.09
1.20
1.25
1.28

1.24
1.29

ม
ม
ม
ป
ป
ป

ป
ป

3.64
3.37
3.73
3.65
3.68
3.31

2.87
2.60

1.16
1.19
1.10
1.23
1.22
1.23

1.33
1.21

ม
ป
ม
ม
ม
ป

ป
ป

3.67
3.57
3.59
3.15
3.41
3.17

2.75
2.68

1.12
1.16
1.09
1.24
1.25
1.26

1.26
1.27

ม
ม
ม
ป
ป
ป

ป
ป

0.24
1.51
1.05
3.34*
1.79
0.89

0.78
0.50

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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ชื่อเว็บไซตท่ีพระนักศึกษาใช

สําหรับพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 177 รูป         
ซึง่ตอบวาใชสารนเิทศจากเว็บไซต (ตารางที ่ 13) เมือ่สอบถามถงึชือ่เว็บไซตทีพ่ระนกัศกึษาใชมากทีสุ่ด
3 เว็บไซต ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา มีพระนักศึกษาระบุชื่อเว็บไซต จํานวนทั้งส้ิน 100 รูป 
จําแนกเปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 75 รูป และพระนักศึกษาระดับปริญญาโท 
จํานวน 25 รูป โดยมีชื่อเว็บไซตที่ระบุจํานวนทั้งส้ิน 43 เว็บไซต สําหรับเว็บไซตที่พระนักศึกษา
จํานวนมากที่ สุดระบุชื่อ 3 เว็บไซตแรก ไดแก http://www.sanook.com (38 รูป) 
http://www.kapook.com  (17 รูป )   และ http://www.pantip.com (16 รูป) สวนเว็บไซตทีม่พีระนกัศกึษา
ตอบจํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน ม ี24 เว็บไซต

เมื่อจําแนกเว็บไซตตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษาพบวา พระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวนทั้งส้ิน 30 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่ม ี     
พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด 3 เว็บไซตแรก ไดแก http://www.sanook.com (31 รูป) 
http://www.kapook.com  (15 รูป)    และ http://www.hotmail.com (12 รูป) สวนเว็บไซตทีม่พีระนกัศกึษา
ตอบจํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน ม ี16 เว็บไซต

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวน      
ทั้งส้ิน 28 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด 3 เว็บไซตแรก ไดแก 
http://www.pantip.com (8 รูป)  http://www.sanook.com  (7 รูป ) และ http://www.mbu.ac.th 
(5 รูป) ซึ่งเปนเว็บไซตของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สวนเว็บไซตที่มีพระนักศึกษาตอบ
จํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน ม ี15 เว็บไซต
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ตารางที่ 14 รายชื่อเว็บไซตที่พระนักศึกษาใช
ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม                                                     ระดับการศึกษา

ชื่อเว็บไซต N=75 N=25 N=100
http://www.sanook.com
http://www.kapook.com
http://www.pantip.com
http://www.hotmail.com
http://www.yahoo.com
http://www.mbu.ac.th
http://www.hunsa.com
http://www.dhammathai.org
http://www.download.com
http://www.sabuy.com
http://www.thaimail.com
http://www.budpage.com
http://www.mcu.ac.th
http://www.com-th.net
http://www.mthai.com
http://www.msn.com
http://www.click-now.net
http://www.hispeedworld.com
http://www.thaibg.com
http://www.loei.thaibuddhist.net
http://www.phrathai.net
http://www.praphansarn.com
http://www.tipitaka.com
http://www.watbuppa.com
http://www.chula.ac.th
http://www.nfe.go.th
http://www.src.ac.th
http://www.vcharkarn.com

31
15
8
12
10
6
5
5
2
2
2

2
1
1
2
1
2
1
1
1
1

1

7
2
8
1
2
5
3
1
2
2
2
3
3
1
2
2

1

1

1
1
1

38
17
16
13
12
11
8
6
4
4
4
3
3
3
3
3
2
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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ตารางที่ 14 รายชื่อเว็บไซตที่พระนักศึกษาใช (ตอ)
ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม                                                     ระดับการศึกษา

ชื่อเว็บไซต N=75 N=25 N=100
http://www.clickdown.net
http://www.comthai.com
http://www.microsoft.com
http://www.thaiload.com
http://www.thaiware.com
http://www.bangkokpost.com
http://www.mcot.net
http://www.manager.co.th
http://www.klongthom.com
http://www.lemononline.com
http://www.meesook.com
http://www.mweb.com
http://www.siamguru.com
http://www.siamza.com
http://www.se-ed.net/oonsiri1

1

1
1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1

1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

รวม (เว็บไซต) 30 28 43
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2.4 เน้ือหาของสารนิเทศท่ีใช

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึงเนื้อหาสารนิเทศที่ใช
โดยจําแนกออกเปน 2 ดาน คือ ดานศาสนา และดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทุกรูป 
(208 รูป) ตอบวาใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน

เมื่อพิจารณาระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง    
2 ดาน ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ดานศาสนา (3.38) และดานอ่ืนๆ (2.97)

เมื่อจําแนกระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา            
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน      
ในระดบัปานกลางเชนเดยีวกนั เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื ดานศาสนา (3.35 และ3.47 ตามลําดบั) 
และดานอ่ืนๆ (2.97 และ2.95 ตามลําดับ)

เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
และระดบัปริญญาโทใช พบวา ไมปรากฏความแตกตางทัง้ 2 ดาน (ดงัรายละเอียดในตารางที ่15)
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ตารางท่ี 15 เน้ือหาของสารนิเทศท่ีใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

ดานศาสนา (N=208)

ดานอ่ืนๆ (N=208)

3.35

2.97

0.66

0.67

ป

ป

3.47

2.95

0.60

0.67

ป

ป

3.38

2.97

0.65

0.67

ป

ป

1.20

0.16
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เมื่อพิจารณารายละเอียดของเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน ไดแก ดานศาสนา และดานอ่ืนๆ 
ที่พระนักศึกษาใช ปรากฏผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

เน้ือหาสารนิเทศดานศาสนา

สําหรับเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา ไดจําแนกออกเปน 33 เนื้อหายอย ปรากฎวา 
พระนักศึกษาที่ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาในแตละเนื้อหามีจํานวนตั้งแต 168 - 208 รูป โดย
เนือ้หาสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาตอบจาํนวนมากทีสุ่ด (208 รูป) ม ี 2 เนือ้หา คอื การเผยแผพทุธศาสนา
และพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา สวนเนื้อหาที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (168 รูป) คือ
ศาสนาซิกซ

เมื่อพิจารณาระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหา     
สารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี 14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่ม ี 
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ประวัตพิระพทุธศาสนา (4.31) หลักธรรม (4.02) และพระพทุธศาสนา
นกิายเถรวาท (3.96) และในระดับปานกลางม ี19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก 
คือ สงฆ (3.49) พระพุทธศาสนานิกายมหายาน (3.46) และวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (3.44)

เมื่อจําแนกระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา 
พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศ 2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง
ในระดับมากม ี 14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ประวัติพระพุทธศาสนา 
(4.24) หลักธรรม (3.94) และพุทธศาสนานิกายเถรวาท (3.81) ในระดับปานกลางม ี 19 เนื้อหา 
โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ พุทธปรัชญา (3.50) วิปสสนากรรมฐาน วรรณกรรม
ทางพระพุทธศาสนา และบทสวดมนต (3.42 เทากัน) และพระพุทธศาสนานิกายมหายาน (3.35)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือประวัติพระพุทธศาสนา (4.45) พระไตรปฎก (4.41) และพระพุทธศาสนานิกายเถรวาท (4.37) 
ในระดับปานกลางม ี17 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ พุทธศาสนสุภาษิต 
(3.50) วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (3.49) และวิปสสนากรรมฐาน (3.47) ในระดับนอยม ี 2 
เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ อิทธิปาฎิหาริย (2.38)
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 10
เนื้อหา คือ ประวัติพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท พระพุทธศาสนานิกายมหายาน
พุทธปรัชญา พระไตรปฎก นิพพาน หลักธรรม พุทธจริยศาสตร การเผยแผพุทธศาสนา และ
อิทธิปาฏิหาริย สวนอีก 23 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 16)
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ตารางที ่15 เนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ประวัติพระพุทธศาสนา (N=207)
พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท (N=205)
พระพุทธศาสนานิกายมหายาน (N=204)
พุทธปรัชญา (N=202)
พระไตรปฎก (N=205)
นิพพาน (N=200)
หลักธรรม (N=206)
ชาดก (N=206)
นรก-สวรรค (N=207)
วิญญาณ (N=204)
วิปสสนากรรมฐาน (N=207)
วัฏฏะสังสาร (N=203)
พุทธจริยศาสตร (N=207)
การเผยแผพุทธศาสนา (N=208)
พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา (N=208)
วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา (N=206)
พุทธศาสนสุภาษิต (N=207)

4.24
3.81
3.35
3.50
3.78
3.02
3.94
3.62
3.33
3.08
3.42
3.23
3.52
3.80
3.64
3.77
3.61

0.85
0.96
1.00
1.01
0.99
0.98
0.88
0.90
1.00
1.02
1.12
0.98
1.04
1.00
0.96
1.00
1.04

ม
ม
ป
ป
ม
ป
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ม

4.45
4.37
3.76
4.32
4.41
3.56
4.24
3.89
3.36
3.24
3.47
3.30
4.13
4.18
3.51
3.65
3.50

0.72
0.81
1.06
0.80
0.86
1.03
0.79
0.94
1.09
1.12
1.10
1.09
0.85
0.82
1.03
0.95
0.95

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ป

4.31
3.96
3.46
3.72
3.95
3.17
4.02
3.69
3.34
3.12
3.43
3.25
3.68
3.90
3.61
3.74
3.58

0.83
0.95
1.03
1.02
0.99
1.02
0.87
0.92
1.02
1.05
1.12
1.01
1.03
0.97
0.98
0.99
1.02

ม
ม
ป
ม
ม
ป
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ม

2.33*
3.81*
2.52*
5.31*
4.13*
3.46*
2.18*
1.87
0.21
0.94
0.29
0.38
3.85*
2.56*
0.85
0.77
0.71
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ตารางที ่15 เนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา (ตอ)
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
 สังเวชนียสถาน (N=203)
วัด (N=206)
สงฆ (N=205)
พุทธศิลป (N=203)
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (N=205)
การปกครองคณะสงฆ (N=202)
วินัยสงฆ (N=204)
พระราชบัญญัติคณะสงฆ (N=202)
การศึกษาของสงฆ (N=205)
บทสวดมนต (N=201)
อิทธิปาฏิหาริย (N=184)
วัตถุมงคล (N=179)
ศาสนาคริสต (N=181)
ศาสนาอิสลาม (N=173)
ศาสนาพราหมณ – ฮินด ู(N=178)
ศาสนาซิกซ (N=168)

3.10
3.61
3.56
3.20
3.42
3.20
3.51
3.27
3.55
3.42
2.78
2.68
2.53
2.53
2.61
2.51

1.14
1.08
1.08
1.09
0.99
1.05
1.09
1.09
1.10
1.24
1.17
1.28
1.12
1.04
1.03
1.06

ป
ม
ม
ป
ป
ป
ม
ป
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

2.81
3.44
3.30
3.06
3.49
3.35
3.63
3.04
3.76
3.31
2.38
2.28
2.73
2.71
2.81
2.70

1.07
1.25
1.19
1.17
1.17
1.19
1.01
1.12
1.01
1.09
1.18
1.26
1.16
1.14
1.14
1.19

ป
ป
ป
ป
ป
ป
ม
ป
ม
ป
น
น
ป
ป
ป
ป

3.02
3.57
3.49
3.16
3.44
3.24
3.54
3.21
3.60
3.39
2.67
2.58
2.59
2.58
2.66
2.56

1.12
1.13
1.11
1.11
1.04
1.08
1.07
1.10
1.08
1.20
1.18
1.28
1.13
1.07
1.06
1.09

ป
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ป
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

1.62
0.93
1.45
0.82
0.43
0.83
0.72
1.34
1.22
0.56
2.06*
1.84
1.02
0.97
1.14
1.02

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ

สําหรับเนื้อหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ ไดจําแนกออกเปน 31 เนื้อหายอย ผลการวิจัย
พบวา พระนักศึกษาที่ใชเนื้อหาสารนิเทศดานอ่ืนๆในแตละเนื้อหา มีจํานวนตั้งแต 140 - 208 รูป 
โดยเนื้อหาสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (208 รูป) ม ี 1 เนื้อหา คือ การศึกษา 
สวนเนื้อหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (140 รูป) คือ ไสยศาสตร สําหรับเนื้อหาอ่ืนๆที่ 
พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 1 รูป ระบุเพิ่มเติม คือ เกษตรกรรม

เมือ่พจิารณาระดบัของเนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษาใชเนือ้หาสารนเิทศ  
3 ระดบั คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี 6 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่ม ี  
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปรัชญา (3.75) คอมพิวเตอร (3.62) จริยศาสตร และภาษาไทย 
(3.60 เทากัน) ในระดับปานกลางม ี 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ 
ภาษาบาลี (3.47) วัฒนธรรม (3.32) และส่ือสารมวลชน(3.31) ในระดับนอยม ี6 เนื้อหา โดยเนื้อหา
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดนตรี (2.35)

เมื่อจําแนกระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา 
พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชเนือ้หาสารนเิทศ 3 ระดบั เชนเดยีวกนั
คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศในระดบัมาก  5  เนือ้หา โดยเนือ้หา
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาษาไทย (3.64) ภาษาอังกฤษ (3.61) ปรัชญา และ
คอมพิวเตอร (3.58 เทากัน) ในระดับปานกลาง 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือ จริยศาสตร (3.46) ภาษาบาลี และส่ือสารมวลชน (3.39 เทากัน) และวัฒนธรรม (3.35) และ 
ในระดับนอย 7 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ จิตรกรรม (2.50)

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศในระดับมาก 5 เนื้อหา โดย 
เนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปรัชญา (4.22) จริยศาสตร (4.00) และคอมพิวเตอร 
(3.74) ในระดับปานกลาง 16 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาษาไทย 
(3.48) สุนทรียศาสตร (3.32) และภาษาอังกฤษ (3.31) ในระดับนอย 10 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่ม ี 
คาเฉล่ียสูงสุด คือ สถิติ (2.45)
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เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศดานอ่ืนๆของพระนกัศกึษา
ทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชเนือ้หาสารนเิทศ
ดานอ่ืนๆแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 4 เนือ้หา คอื ปรัชญา จริยศาสตร
คณิตศาสตร และดนตรี สวนอีก 27 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง ( ดังรายละเอียดในตารางที่ 17)
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ตารางท่ี 17 เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ปรัชญา (N=204)
ตรรกศาสตร (N=203)
จริยศาสตร (N=205)
สุนทรียศาสตร (N=204)
โหราศาสตร (N=175)
ไสยศาสตร (N=140)
ภาษาไทย (N=205)
ภาษาอังกฤษ (N=206)
ภาษาบาล ี(N=199)
ภาษาสันสกฤต (N=190)
วรรณคด ี(N=203)
สื่อสารมวลชน (N=201)
การเมืองการปกครอง (N=202)
กฎหมาย (N=200)
เศรษฐศาสตร (N=194)
สถิต ิ(N=198)
จิตวิทยา (N=202)

3.58
3.27
3.46
3.11
2.36
2.33
3.64
3.61
3.39
2.74
3.03
3.39
3.27
2.97
2.63
2.72
3.15

1.01
1.00
0.98
1.07
0.99
1.04
0.99
1.06
1.09
1.17
1.10
1.06
1.09
1.08
1.03
1.07
1.08

ม
ป
ป
ป
น
น
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

4.22
3.28
4.00
3.32
2.17
1.93
3.48
3.31
3.69
2.55
3.30
3.09
3.17
2.67
2.41
2.45
3.04

0.83
1.07
0.89
1.17
0.98
0.92
1.24
1.19
1.19
1.21
1.19
1.18
1.17
1.24
1.22
1.19
1.33

ม
ป
ม
ป
น
น
ป
ป
ม
ป
ป
ป
ป
ป
น
น
ป

3.75
3.27
3.60
3.16
2.32
2.25
3.60
3.53
3.47
2.69
3.10
3.31
3.24
2.89
2.57
2.65
3.12

1.01
1.01
0.98
1.10
0.99
1.03
1.06
1.10
1.13
1.18
1.13
1.10
1.11
1.13
1.08
1.11
1.15

ม
ป
ม
ป
น
น
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

4.15*
0.05
3.58*
1.22
0.99
1.89
0.84
1.67
1.63
0.94
1.52
1.66
0.55
1.64
1.23
1.53
0.60
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ตารางท่ี 17 เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ (ตอ)
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
วัฒนธรรม (N=205)
โบราณคดี (N=204)
การศึกษา (N=208)
บรรณารักษศาสตร (N=193)
คอมพิวเตอร(N=203)
คณิตศาสตร (N=194)
ฟสิกส (N=158)
เคมี (N=147)
ชีววิทยา (N=161)
ภูมิศาสตร (N=183)
ประวัติศาสตร (N=195)
สาธารณสุข (N=179)
ดนตรี (N=142)
จิตรกรรม (N=168)
อ่ืนๆ (N=1)

3.35
3.05
3.56
2.67
3.58
2.73
2.26
2.21
2.27
2.68
3.29
2.73
2.48
2.50

(3.00)

1.18
1.19
1.22
1.17
1.17
1.15
1.15
1.17
1.14
1.12
1.11
1.14
1.27
1.24
(0)

ป
ป
ม
ป
ม
ป
น
น
น
ป
ป
ป
น
น

(ป)

3.22
2.92
3.65
2.51
3.74
2.24
2.16
2.12
2.32
2.67
3.23
2.40
1.94
2.55

1.13
1.16
0.89
1.08
1.04
1.11
0.99
1.09
1.21
1.35
1.21
1.14
0.97
1.29

ป
ป
ม
ป
ม
น
น
น
น
ป
ป
น
น
ป

3.32
3.01
3.58
2.63
3.62
2.61
2.23
2.19
2.28
2.68
3.28
2.65
2.35
2.51

(3.00)

1.17
1.18
1.14
1.15
1.13
1.16
1.11
1.15
1.16
1.18
1.14
1.15
1.23
1.25
(0)

ป
ป
ม
ป
ม
ป
น
น
น
ป
ป
ป
น
ป

(ป)

0.73
0.64
0.63
0.84
0.85
2.58*
0.44
0.42
0.24
0.02
0.34
1.70
2.58*
0.21

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี.05
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2.5 ภาษาของสารนิเทศท่ีใช

ภาษาของสารนเิทศ จาํแนกยอยออกเปน 5 ภาษา คอื  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ ภาษาบาลี
ภาษาสันสกฤต และภาษาเขมร ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระบุวาใชสารนิเทศแตละภาษา 
จํานวนตั้งแต 74 - 208 รูป โดยภาษาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (208 รูป) คือ ภาษาไทย
สวนภาษาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (74 รูป) คือ ภาษาเขมร สําหรับภาษาอ่ืนๆ          
มีพระนักศึกษาระบุเพิ่มเติม จํานวน 7 รูป โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี (6 รูป) ระบุวาใช 
สารนิเทศที่เปนภาษาอ่ืนเพิ่มเติม คือ ภาษาฮินดี (4 รูป) และภาษาลาว (2 รูป) สวนพระนักศึกษา
ระดับปริญญาโท (1 รูป) ระบุวาใชสารนิเทศภาษาจีน

เมือ่พจิารณาระดบัของภาษาของสารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษาใชภาษาของสารนเิทศ 3
ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย  ในระดับมากม ี1 ภาษา คือ ภาษาไทย
(4.35) ในระดับปานกลางม ี3 ภาษา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ภาษาอังกฤษ (3.47) ภาษาบาลี
(3.27) และภาษาสันสกฤต (2.55) และในระดับนอยม ี1 ภาษา คือ ภาษาเขมร (1.82)

เมื่อจําแนกระดับภาษาของสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา 
พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชภาษาของสารนิเทศ 3 ระดับเชนเดียวกัน
คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชภาษาของสารนิเทศในระดับมาก  1  ภาษา คือ
ภาษาไทย (4.32)  ในระดับปานกลาง 3 ภาษา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ภาษาอังกฤษ (3.49) 
ภาษาบาลี (3.19) และภาษาสันสกฤต (2.59) และในระดับนอย 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร (1.73)

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชภาษาของสารนเิทศในระดบัมาก 1 ภาษา คอื ภาษาไทย
(4.44) ในระดบัปานกลาง 2 ภาษา คอื ภาษาบาลี (3.50) และภาษาอังกฤษ (3.42) และในระดบันอย
2 ภาษา โดยภาษาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ภาษาสันสกฤต (2.39)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของภาษาของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับ
การศึกษาใช พบวา พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชภาษาของสารนิเทศ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร สวนอีก 4
ภาษาไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 18)
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ตารางท่ี 18 ภาษาของสารนิเทศท่ีใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

ภาษา Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ภาษาไทย (N=208)
ภาษาอังกฤษ (N=205)
ภาษาบาลี (N=197)
ภาษาสันสกฤต (N=174)
ภาษาเขมร (N=74)
อื่นๆ (N=7)

4.32
3.49
3.19
2.59
1.73

(3.33)

0.83
1.09
1.19
1.20
0.87

(0.52)

ม
ป
ป
ป
น

(ป)

4.44
3.42
3.50
2.39
2.33

(4.00)

0.76
1.18
1.16
1.07
0.98
(0)

ม
ป
ป
น
น

(ม)

4.35
3.47
3.27
2.55
1.82
(3.43

0.81
1.11
1.19
1.17
0.91

(0.53)

ม
ป
ป
ป
น

(ป)

0.90
0.42
1.60
0.97
2.16*

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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ตอนท่ี 3 ปญหาในการใชสารนิเทศ และขอเสนอแนะ

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวย ขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการใชสารนิเทศ และ
ขอเสนอแนะของพระนักศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

3.1 ปญหาในการใชสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึง         
ปญหาในการใชสารนิเทศ โดยจําแนกปญหาออกเปน 5 ดาน ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ 
ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ 
และปญหาดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาที่ระบุวามีปญหาในแตละดาน มีจํานวนตั้งแต  
204 – 208 รูป โดยปญหาดานที่พระนักศึกษาตอบทุกรูป (208 รูป เทากัน) คือ ปญหาดานแหลง
สารนิเทศ และดานเนื้อหาของสารนิเทศ สวนปญหาดานที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด 
(204 รูปเทากัน) คือ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ

เมื่อพิจารณาระดับของปญหาในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาในระดับปานกลางเพียงระดับเดียวทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดานที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (3.42) ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ
และปญหาดานอ่ืนๆ (3.37 เทากัน) และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (3.29)

เมื่อจําแนกปญหาในการใชสารนิเทศตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา
พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดาน
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปญหาดานอ่ืนๆ (3.36) ปญหาดานแหลงสารนิเทศ และปญหา
ดานรูปแบบของสารนิเทศ (3.31 เทากัน) และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (3.23)

สวนพระนักศึกษาในระดับปริญญาโท ประสบปญหา 2 ระดับคือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง ปญหาในระดับมากม ี2 ดาน คือ ดานแหลงสารนิเทศ (3.71) และดานรูปแบบของ
สารนิเทศ (3.54) และในระดับปานกลางม ี3 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉล่ียดังนี้ คือ ปญหาดาน
เนื้อหาของสารนิเทศ (3.47) ปญหาดานอ่ืนๆ (3.40) และปญหาดานภาษาของสารนิเทศ (3.24)
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 19)
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ตารางท่ี 19 ปญหาในการใชสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208

                         ระดับการศึกษา

รายการปญหา Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ดานแหลงสารนิเทศ (N=208)
ดานรูปแบบของสารนิเทศ (N=207)
ดานเนื้อหาของสารนิเทศ (N=208)
ดานภาษาของสารนิเทศ (N=204)
ดานอื่นๆ (N=204)

3.31
3.31
3.23
3.17
3.36

0.65
0.75
0.80
0.82
0.88

ป
ป
ป
ป
ป

3.71
3.54
3.47
3.24
3.40

0.66
0.69
0.70
0.74
1.08

ม
ม
ป
ป
ป

3.42
3.37
3.29
3.19
3.37

0.68
0.74
0.78
0.80
0.94

ป
ป
ป
ป
ป
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เมื่อจําแนกรายละเอียดของปญหาทั้ง 5 ดาน คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดาน
รูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหา
ดานอ่ืนๆ ปรากฏรายละเอียด ดังนี้

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 208 รูป
ถึงปญหาดานแหลงสารนิเทศ โดยจําแนกยอยออกเปน 13 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศแตละปญหามีจํานวนตั้งแต 189 – 206 รูป โดยปญหา
ที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (206 รูป เทากัน) คือ บุคคลที่ใหสารนิเทศมีความรูความ
ชํานาญไมเพียงพอ และบุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา สวนปญหาที่พระนักศึกษา
ตอบจํานวนนอยที่สุด (189 รูป) คือ การประชุมทางวิชาการ/การสัมมนา/การอบรม ตองเสียคาใช
จายทําใหไมมีโอกาสไดไปเขารวม สําหรับปญหาอ่ืนๆในดานแหลงสารนิเทศ มีพระนักศึกษาระบุ
เพิ่มเติม จํานวน 11 รูป โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 9 รูป ระบุวา บรรณารักษ
ไมเต็มใจใหบริการ (4 รูป) และพูดจาไมสุภาพกับพระนักศึกษา (5 รูป) สวนพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 2 รูป ระบุวา เวลาเปดใหบริการของหองสมุดไมตรงกับความตองการ

เมื่อพิจารณาระดับของปญหาดานแหลงสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัย
ที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป (3.87) มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน
อินเทอรเน็ตนอย (3.86) และหองสมุดที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดินทาง
(3.65) และในระดับปานกลางม ี8 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมสะดวก
ในการติดตอเนื่องจากบุคคลที่ตองการอยูนอกมหาวิทยาลัย (3.44) บุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่
จะใหคําปรึกษา และสถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ (3.31 เทากัน) และสถานีโทรทัศน
ไมมีรายการตรงกับความตองการ (3.28)

เมื่อจําแนกปญหาดานแหลงสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ
2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้
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พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาในระดับมาก 4 ปญหา โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป
(3.84) มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย (3.77) ไมมีเวลา
ไปใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย และหองสมุดที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวก
ในการเดินทาง (3.58 เทากัน) และในระดับปานกลางม ี9 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3
อันดับแรก คือ ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย (3.36) ไมสะดวกในการติดตอ เนื่องจากบุคคลที่
ตองการอยูนอกมหาวิทยาลัย (3.32) ไมทราบวาหองสมุดและสถาบันแตละแหงมีบริการใดบาง
และสถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ (3.22 เทากัน)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาในระดับมาก 10 ปญหา โดย
ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน 
อินเทอรเน็ตนอย (4.13) หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป (3.96) และ   
ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย (3.94) และในระดับปานกลางม ี 3 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย 
คือ บุคคลที่ใหสารนิเทศมีความรู ความชํานาญไมเพียงพอ (3.49) ไมไดรับความสะดวกในการขอ
คําแนะนําจากเจาหนาที่ของสถาบันตางๆในการใชสารนิเทศ (3.39) และไมทราบวาหองสมุดและ
สถาบันแตละแหงมีบริการใดบาง (3.38)  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 20)
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ตารางท่ี 20 ปญหาในการใชสารนิเทศดานแหลงสารนิเทศ
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208
                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

บุคคลท่ีใหสารนิเทศมีความรูความชํานาญไมเพียงพอ (N=206)
บุคคลท่ีใหสารนิเทศไมมีเวลาท่ีจะใหคําปรึกษา (N=206)
ไมสะดวกในการติดตอ เน่ืองจากบุคคลท่ีตองการอยูนอกมหาวิทยาลัย (N=202)
 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย (N=202)
 ไมมีเวลาไปใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย (N=198)
 หองสมุดท่ีตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดินทาง (N=199)
 หองสมุดของมหาวิทยาลัยท่ีศึกษามีสถานท่ีคับแคบเกินไป (N=202)
 มหาวิทยาลัยท่ีศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย(N=204)
 ไมทราบวาหองสมุดและสถาบันแตละแหงมีบริการใดบาง (N=193)
 ไมไดรับความสะดวกในการขอคําแนะนําจากเจาหนาท่ีของสถาบันตางๆ ในการใชสารนิเทศ       
                 (N=195)
สถานีโทรทัศนไมมีรายการตรงกับความตองการ (N=198)
สถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ (N=192)
การประชุมทางวิชาการ/การสัมมนา/การอบรม ตองเสียคาใชจายทําใหไม มีโอกาสไปเขารวม      
                (N=189)
อ่ืนๆ (N=11)

3.08
3.17
3.32
3.36
3.58
3.58
3.84
3.77
3.22
3.08

3.14
3.22
2.93

(4.11)

0.94
1.00
1.09
1.01
1.14
1.08
1.07
1.11
1.15
1.13

1.15
1.13
1.21

(0.60)

ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ป
ป

ป
ป
ป

(ม)

3.49
3.71
3.78
3.94
3.77
3.85
3.96
4.13
3.38
3.39

3.68
3.56
3.60

(4.00)

1.02
0.90
1.00
0.90
1.02
1.11
1.10
1.11
1.24
1.23

1.03
1.13
1.20

(0)

ป
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ป

ม
ม
ม

(ม)

3.19
3.31
3.44
3.51
3.63
3.65
3.87
3.86
3.26
3.16

3.28
3.31
3.12

(4.09)

0.98
1.00
1.09
1.01
1.11
1.09
1.08
1.12
1.18
1.17

1.14
1.13
1.24

(0.54)

ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ป

ป
ป
ป

(ม)
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ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 207 รูป
ถงึปญหาดานรูปแบบของสารนเิทศ โดยจาํแนกยอยออกเปน 10 ปญหา ผลปรากฏวา พระนกัศกึษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 185 – 200 รูป โดย
ปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (200 รูป) คือ วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด
สวนปญหาทีพ่ระนกัศกึษาตอบจาํนวนนอยทีสุ่ด (185 รูป) คอื ไมทราบวิธใีชโสตทศันวัสดบุางประเภท
เชน ไมโครฟลม/ไมโครฟช เปนตน

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี2 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทํา
อยางตอเนื่อง (3.57) และจํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.55) ในระดับ
ปานกลาง ม ี8 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ โสตทัศนวัสดุประเภทที่
ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.48) วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.40) การใชหนงัสือใหม
บางคร้ังตองเสียเวลารอเพราะอยูในข้ันตอนของการเตรียมใหบริการ และไมทราบวิธใีชโสตทศันวัสดุ
บางประเภท (3.36 เทากนั)

เมื่อจําแนกระดับปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาทั้ง 10 ปญหา ในระดับปานกลาง
เพียงระดับเดียว โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาด
การจัดทําอยางตอเนื่อง (3.50) จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.47) และ
โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.42)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ       
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี6 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ งานวิจัย มีเผยแพรในวงจํากัด
(3.87)  จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.78) และเว็บไซตทีใ่หความรูดาน
ศาสนาขาดการจดัทาํอยางตอเนือ่ง (3.76) ในระดบัปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด
3 อันดบัแรก คอื ไมทราบวิธใีชโสตทศันวัสดบุางประเภท (3.46) ตาํราเรียนเกาและมสีภาพชาํรุด     
ฉีกขาดหรือสูญหาย (3.31) และไมทราบรายชือ่เว็บไซตดานศาสนา (3.18) (ดงัรายละเอียดในตารางที ่21)
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ตารางที ่21 ปญหาในการใชสารนิเทศดานรูปแบบของสารนิเทศ
ปริญญาตรี

N =152
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=207
                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ งานวิจัยมีเผยแพรในวงจํากัด
              (N=195)
การใชหนังสือใหม บางคร้ังตองเสียเวลารอ เพราะยังอยูในขั้นตอนของ
              การเตรียมใหบริการ (N=193)
พจนานุกรมบางภาษาไมมีใหบริการในหองสมุด (N=191)
ตําราเรียนเกา และมีสภาพชํารุด ฉีกขาดหรือสูญหาย (N=194)
จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (N=197)
วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (N=200)
โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (N=197)
ไมทราบวิธีใชโสตทัศนวัสดุบางประเภทเชน ไมโครฟลม/ไมโครฟช เปนตน
              (N=185)
ไมทราบรายช่ือเว็บไซตดานศาสนา (N=187)
เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยางตอเนื่อง(up date)
              (N=194)

3.09

3.24

3.27
3.31
3.47
3.37
3.42
3.32

3.15
3.50

1.14

1.03

1.07
1.02
1.07
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1.09
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1.06

ป

ป

ป
ป
ป
ป
ป
ป

ป
ป

3.87

3.67

3.14
3.31
3.78
3.51
3.65
3.46

3.18
3.76

0.93

0.95
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1.05
0.93
1.12
1.35
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1.16
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ม

ป
ป
ม
ม
ม
ป
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3.31

3.36

3.24
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3.55
3.40
3.48
3.36

3.16
3.57

1.14

1.02
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1.03
1.07
1.03
1.05
1.17

1.23
1.09
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ปญหาดานเน้ือหาของสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 208 รูป
ถึงปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ โดยจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 194 – 200 รูป โดย
ปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (200 รูป) คือ เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของ
มหาวิทยาลัย สวนปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (194 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่มี
เนื้อหาดานศาสนา ยังมีไมครอบคลุมทุกเนื้อหา

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนกัศกึษาประสบปญหาดานเนือ้หาของสารนเิทศในระดบัปานกลางเพยีงระดบัเดยีวทัง้ 5 ปญหา
โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของ
มหาวิทยาลัย (3.49) ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานคอมพวิเตอรเกาและลาสมยั (3.44) และ
ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา
(3.27)

เมื่อจําแนกระดับปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ปญหา
โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย
(3.44) ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานคอมพวิเตอรเกาและลาสมยั (3.41) และทรัพยากรสารนเิทศ
ทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา (3.19)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ        
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี2 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ 
เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย (3.63) และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ดานคอมพิวเตอรเกาและลาสมัย (3.53) และในระดับปานกลางมี 3 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย
คอื ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา
(3.49) ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานศาสนา ยังมีไมครอบคลุมทุกเนื้อหา (3.36) และทรัพยากร
สารนิเทศที่มีเนื้อหาดานภาษามีคําอธิบายไมละเอียด (3.27) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 22)
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ตารางท่ี 22 ปญหาในการใชสารนิเทศดานเน้ือหาของสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208

                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

เน้ือหาสารนิเทศท่ีใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย (N=200)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานศาสนา ยังมีไมครอบคลุมทุกเน้ือหา (N=194)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาและการวิจัย
           ยังมีไมครอบคลุมทุกเน้ือหา (N=197)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานคอมพิวเตอรเกาและลาสมัย (N=198)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานภาษามีคําอธิบายไมละเอียด เชน
           พจนานุกรมภาษาอังกฤษ ตําราเรียนภาษาอังกฤษ เปนตน (N=197)

3.44
3.15
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3.41
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ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 204 รูป
ถึงปญหาดานภาษาของสารนิเทศ โดยจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานภาษาของสารนิเทศแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 183 – 198 รูป โดย
ปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (198 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไม
เพียงพอ สวนปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (183 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่เปน
ภาษาบาลีมีไมเพียงพอ

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานภาษาของสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาดานภาษาของสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได (3.63) และใน
ระดับปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่
เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.14) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (3.08)
และทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (3.04)

เมือ่จาํแนกปญหาดานภาษาของสารนเิทศ ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทประสบปญหาดานภาษาของสารนเิทศ
2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ ไมสามารถ
อานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได (3.64 และ 3.59 ตามลําดับ) และในระดับปานกลางม ี4
ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.06) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤต
มีไมเพียงพอ (3.03) และทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (3.02) สวนปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่เปน
ภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.35) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (3.24) และ
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (3.09)  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 23)
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ตารางท่ี 23 ปญหาในการใชสารนิเทศดานภาษาของสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =150

ปริญญาโท
N=54

รวม
N=204

                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (N=198)
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (N=192)
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาบาลีมีไมเพียงพอ (N=183)
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (N=187)
ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได (N=193)
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ป
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ป
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ปญหาดานอ่ืนๆ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 204 รูป
ถึงปญหาดานอ่ืนๆ โดยจําแนกยอยออกเปน 6 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษาที่ระบุวาประสบ
ปญหาดานอ่ืนๆแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 188 – 200 รูป โดยปญหาที่มีผูตอบจํานวนมากที่สุด
(200 รูป) คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ สวนปญหาที่
มผูีตอบจาํนวนนอยทีสุ่ด (188 รูป) คอื ไมทราบวิธกีารนาํสารนเิทศทีสื่บคนไดจากอินเทอรเนต็ออกมาใช

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานอ่ืนๆในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษา ประสบปญหาดานอ่ืนๆ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากมี
1 ปญหา คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ (3.97) และ
ในระดับปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมทราบวิธีการสืบคน
รายการออนไลน (3.45) ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม (3.30) และไมทราบวิธีการนํา
สารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (3.15)

เมือ่จาํแนกปญหาดานอ่ืนๆในการใชสารนเิทศ ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทประสบปญหาดานอ่ืนๆในการใช
สารนิเทศ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ
ไมสะดวกในการใชสารนเิทศรวมกบัฆราวาสเพราะตดิในเร่ืองสมณเพศ (3.89 และ4.17 ตามลําดบั)
และในระดับปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คอื ไมทราบวิธกีารสืบคนรายการออนไลน (3.49) ไมทราบวิธกีารสืบคนฐานขอมลู
ซดีรีอม (3.35) และไมทราบวิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (3.15) สวน
ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ คาบริการทําสําเนา
เอกสารจากคอมพิวเตอรมีราคาแพง (3.36) ไมทราบวิธีการสืบคนรายการออนไลน (3.31) และ
ไมทราบวิธกีารนาํสารนเิทศทีสื่บคนไดจากอินเทอรเนต็ออกมาใช (3.16) (ดงัรายละเอียดในตารางที ่24)
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ตารางที ่24 ปญหาในการใชสารนิเทศดานอ่ืนๆ

ปริญญาตรี
N =150

ปริญญาโท
N=54

รวม
N=207

                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสในแหลงสารนิเทศอื่นๆเพราะ
              ติดในเร่ืองสมณเพศ (N=200)
ไมทราบวิธีการสืบคนรายการออนไลน (OPAC) (N=195)
ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม (N=193)
ไมทราบวิธีการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (N=189)
ไมทราบวิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (N=188)
คาบริการทําสําเนาเอกสารจากคอมพิวเตอร ( print out ) มีราคาแพง (N=192)

3.89
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ป
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3.2 ขอเสนอแนะ

พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 96 รูป ไดใหขอเสนอแนะ
เพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และแหลงสารนิเทศตางๆ   
ในการจัดหาสารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
โดยผูวิจัยไดสรุปขอเสนอแนะเปน 5 ดาน และในแตละดานเรียงลําดับตามความถี่ของคําตอบได 
ดังนี้

3.2.1 ขอเสนอแนะดานแหลงสารนิเทศ (64 รูป)

- หองสมุดคับแคบเกินไป ควรจัดสถานที่ในหองสมุดใหเหมาะกับการ
อานหนังสือ (21 รูป)

-     ควรมีเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนสารนิเทศมากข้ึน  (11 รูป)
- บรรณารักษและเจาหนาทีห่องสมดุควรพดูจาใหสุภาพกบัพระนกัศกึษา (9 รูป)
- บรรณารักษและเจาหนาที่หองสมุดควรเต็มใจใหบริการ (5 รูป)
- หองสมุดควรมีการประชาสัมพันธมากข้ึน (4 รูป)
- ควรขยายเวลาการเปด-ปดของหองสมุด (3 รูป)
- ควรจัดใหมีบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆมาใหความรู

กับพระนักศึกษามากข้ึน (2 รูป)
- แหลงสารนิเทศตางๆควรเปดกวางใหกับพระสงฆ (2 รูป)
- ควรมีหองสมุดประจําคณะ (2 รูป)
- ควรมีศูนยใหบริการทางวิชาการ และการคนความากข้ึน (1 รูป)
- อาจารย และผูสอนควรมีเวลาใหกับพระนักศึกษามากข้ึน (1 รูป)
- ควรใหบรรณารักษและเจาหนาที่ไปดูงานหองสมุดมหาวิทยาลัยอ่ืน

เพื่อนํามาพัฒนา และปรับปรุงหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน ( 1 รูป)

- มหาวิทยาลัยควรมีศูนยอินเทอรเน็ตและศูนยโสตทัศนวัสดุแยกออก
มาโดยเฉพาะ (1 รูป)

- ควรมผูีชาํนาญในเร่ืองคอมพวิเตอรมาใหคาํแนะนาํในการใชคอมพวิเตอร
และอินเทอรเนต็ (1 รูป)
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3.2.2 ขอเสนอแนะดานรูปแบบของสารนิเทศ (34 รูป)

- ควรมีการจัดหาหนังสือใหมๆมาใหบริการมากข้ึน (7 รูป)
- ควรเพิ่มตําราวิชาการใหมากข้ึน (7 รูป)
- ควรเพิ่มทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบใหมๆมาใหบริการ (5 รูป)
- ควรมีส่ือโสตทัศนวัสดุและส่ืออิเล็กทรอนิกสใหมากข้ึน (4 รูป)
- ควรมีวารสารใหบริการหลากหลายมากข้ึน (3 รูป)
- ควรปรับปรุงเว็บไซตของมหาวิทยาลัยใหมปีระสิทธภิาพมากข้ึน (2 รูป)
- ควรเพิ่มพจนานุกรมใหมากข้ึน (2 รูป)
- ควรเพิ่มงานวิจัยและวิทยานิพนธใหมากข้ึน (2 รูป)
- ควรมีกฤตภาคเฉพาะดานศาสนาใหบริการ (1 รูป)
- ควรจัดทําสารนิเทศรูปแบบตางๆที่ใหสารนิเทศเกี่ยวกับขาวคราว

ของมหาวิทยาลัย (1 รูป)

3.2.3 ขอเสนอแนะดานเน้ือหาของสารนิเทศ (33 รูป)

- ควรมีสารนิเทศเนื้อหาใหมๆและทันสมัยมากข้ึน (14 รูป)
- ควรเพิ่มเนื้อหาดานศาสนาใหครอบคลุมทุกดาน (6 รูป)
- ควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหมากข้ึน (4 รูป)
- ควรมีเนื้อหาดานปรัชญาและศาสนาใหมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีการคัดเลือกเนื้อหาของสารนิเทศเขาหองสมุดอยางถูกตองและ

เหมาะสม (3 รูป)
- ควรมกีารจดัหาสารนเิทศทีม่เีนือ้หาทีลึ่กและสมบรูณ เพือ่ประโยชนในการ

ศกึษาเชงิลึก (1 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่มีเนื้อหาตรงกับวิชาที่เรียนในมหาวิทยาลัย (1 รูป)
- ควรเพิม่เนือ้หาเกีย่วกบัการเมอืง และการปกครองทองถิน่มากข้ึน (1 รูป)
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3.2.4 ขอเสนอแนะดานภาษาของสารนิเทศ (42 รูป)

- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศใหมากข้ึน (11 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูกับภาษาอ่ืนๆ (10รูป) ดังนี้

• ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูภาษาอังกฤษมากข้ึน
                             (6 รูป)

• ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูภาษาอังกฤษ และ
ภาษาบาลี (4 รูป)

-     ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากข้ึน (7 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมากข้ึน ( 4 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาสันสฤตมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาบาลีมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาจีนมากข้ึน (2 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาญี่ปุนมากข้ึน (2 รูป)

3.2.5 ขอเสนอแนะดานอ่ืนๆ (26 รูป)

- ควรมกีารจดัหนงัสือใหเปนหมวดหมู สามารถใชบริการไดงาย (10 รูป)
- หองสมุดควรมีบริการใหหลากหลายมากข้ึน (6 รูป)
- ควรใหพระนักศึกษาขอยืมหนังสือได โดยไมนําการจายคาเทอมหรือ

ไมจายมาพิจารณา (5 รูป)
- ควรมเีคร่ืองถายเอกสารและเจาหนาทีใ่หบริการถายเอกสารมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีบริการยืมระหวางหองสมุด (1 รูป)
- ควรมกีารอบรม หรือใหคาํแนะนาํ เพือ่ใหพระนกัศกึษาเปนผูรูสารนเิทศ (1 รูป)
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บทท่ี 5

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง“การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย”       
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
ในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และปญหาในการใชสารนิเทศ เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยและ
หนวยงานสารนิเทศที่เกี่ยวของ ในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและบริการสารนิเทศ       
ใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา

การวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัยไว 2 ขอ คือ

1. พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

2. ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมาก
คือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทประสบ
ปญหาในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุมหาวิทยาลัย

สําหรับวิธี วิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยสงแบบสอบถามใหกับพระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวนทั้งส้ิน 245 รูป ไดรับแบบสอบถามคืน 221 ฉบับ เปน
แบบสอบถามทีส่มบรูณและนาํมาวิเคราะหได จาํนวนทัง้ส้ิน 208 ฉบบั คดิเปน 84.90% ของแบบสอบ
ถามทีส่งไปทัง้หมด ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี้

สรุปและอภิปราย

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

จากจํานวนพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
208 รูป (ตารางที ่2) พบวา สวนใหญจํานวน 153 รูป (73.56%) เปนพระนกัศกึษาระดับปริญญาตรี
และจาํนวน 55 รูป (26.44%) เปนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท โดยพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
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จาํนวนมากทีสุ่ด 59 รูป (28.36%) เปนพระนกัศกึษาทีย่งัไมสังกดัคณะ (ชัน้ปที1่ และปที2่) รองลงมา
จํานวน 28 รูป (13.46%) เปนพระนักศึกษาคณะศาสนาและปรัชญา และจาํนวนนอยทีสุ่ด 21 รูป
(10.10%) เปนพระนกัศกึษาคณะสังคมศาสตร  สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโททัง้หมดสังกดับณัฑติ
วิทยาลัย

สําหรับสาขาวิชาทีศ่กึษา พบวา ในระดบัปริญญาตรี  พระนกัศกึษาจํานวนมากที่สุด 15 รูป
(7.21%) เปนพระนกัศกึษาสาขาวิชาปรัชญา รองลงมาจาํนวน 14 รูป (6.73%) เทากนั เปนพระนกัศกึษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ และจํานวนนอยที่สุด 8 รูป (3.85%)
เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต สวนในระดับปริญญาโท พบวา พระนักศึกษา
จํานวนมากที่สุด 31 รูป (14.90%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา และ
จํานวน 24 รูป (11.54%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา

2. การใชสารนิเทศ

การใชสารนิเทศครอบคลุมวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา
และภาษา ซึ่งสรุปไดดังนี้

2.1 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

วัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศไดจาํแนกเปน 6 รายการ (ตารางที ่3) ผลการวิจยั พบวา
วัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยทกุรูป (208 รูป) ระบ ุ
คอื เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู สําหรับระดบัของวัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ พบวา 
พระนกัศกึษามวัีตถปุระสงค ในการใชสารนเิทศ ในระดบัมาก 5 รายการ โดยรายการทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก คือ เพื่อการทําวิทยานิพนธ (4.17) เพื่อการทํารายงาน (4.09) และเพื่อติดตามขาวสาร
และเพิ่มพูนความรู (4.05) และในระดับปานกลางม ี1 รายการ คือ เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน (3.11)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท มวัีตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ 2 ระดบัเชนเดยีวกนั คอื ระดบัมาก
และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี4 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของ
พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื เพือ่ตดิตามขาวสารและเพิม่พนูความรู
เพือ่การทาํรายงาน และเพือ่การปฏิบตัศิาสนกจิ สวนรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของ
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พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื เพือ่การทาํรายงาน เพือ่การทาํวิทยานพินธ
และเพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู สวนวัตถุประสงคในระดับปานกลางมี 1 รายการ
เชนเดียวกัน คือ เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน

สําหรับผลการวิจัยในดานวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ ซึ่งพบวา พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทุกรูป มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อติดตามขาวสาร
และเพิ่มพูนความรู พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของอารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ซึ่งพบวา
นักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู แตแตกตางจาก
ผลการวิจัยของ Lin (2001) ที่พบวา วัตถุประสงคที่ภิกษุณีจํานวนมากที่สุดแสวงหาสารนิเทศใน
หองสมุด คือ เพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนา

นอกจากนี้การที่ผลการวิจัยพบวา วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศในระดับมาก ทีม่คีา
เฉล่ียสูงสุดของพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี คอื เพือ่ตดิตามขาวสารและเพิม่พนูความรู และรายการ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุดของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ เพื่อการทํารายงาน อาจเนื่องจาก 
ลักษณะการเรียนการสอนของทั้ง 2 ระดับมีความแตกตางกัน คือ การศึกษาในระดับปริญญาตรี
เปนการศึกษาในระดับพื้นฐาน พระนักศึกษาตองศึกษาในวิชาศึกษาทั่วไปหลายวิชา จึงทําให   
พระนักศึกษาตองแสวงหาสารนิเทศในเร่ืองตางๆ ทั้งขาวสารความรูทั่วไป และเหตุการณตางๆอยู
เสมอ ดังนั้นพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จึงมีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อการติดตาม
ขาวสารและเพิ่มพูนความรูในระดับคาเฉล่ียสูงกวาวัตถุประสงคอ่ืนๆ สวนการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทเนนการศึกษาคนควาและทําวิจัยเปนหลัก พระนักศึกษาตองทํารายงานในเร่ืองตางๆ
มาก จึงทําใหพระนักศึกษาระดับปริญญาโท มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อการทํารายงาน
ในระดับคาเฉล่ียสูงสุด

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศของ           
พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทัง้ 6 รายการ

ผลการวิจัยสวนในนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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2.2 แหลงสารนิเทศ

2.2.1 ประเภทของแหลงสารนิเทศ

ประเภทของแหลงสารนิเทศ (ตารางที่4) ไดจําแนกออกเปน 5 แหลงใหญ
ผลการวิจัยพบวา แหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใช คือ แหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัย สวนระดับของการใชแหลงสารนิเทศ พบวา พระนักศึกษาใชแหลงสารนิเทศทั้ง
5 แหลงในระดบัปานกลางเพยีงระดบัเดยีว โดยแหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื อินเทอรเนต็
(3.34) บุคคล (3.22) และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ (3.14)

ผลการวิจัยในสวนที่พบวา  พระนักศึกษาทุกรูปใชแหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัย ปรากฏผลแตกตางจากผลการวิจยัของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ทีพ่บวา
แหลงสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาสถาบนัพระคริสตธรรมใชมากทีสุ่ด คอื หองสมดุภายในสถาบนัพระคริสตธรรม
และยงัแตกตางจากผลการวิจยัของ Phillips (1992) ทีพ่บวา ในบทบาทการเปนทีป่รึกษา สาธคุณุใช
แหลงสารนเิทศบคุคลมากทีสุ่ด ไดแก สาธคุณุคนอ่ืนๆ สมาชกิในกลุมนกิายโปรแตสแตนทและผูรวม
งานมากทีสุ่ด

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศทั้ง 5 แหลง ในระดับปานกลางเชนเดียวกัน
โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรกของพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี คอื อินเทอรเนต็ บคุคล
และแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ สวนแหลงสารนเิทศ ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท คือ อินเทอรเน็ต บุคคล และแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ต โดยมคีาเฉล่ียสูงสุด อาจเนื่องจาก อินเตอรเน็ตเปนแหลงสารนิเทศที่
เขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และสามารถใชเพื่อวัตถุประสงคที่หลากหลายทั้งการติดตามขอมูลขาวสาร
และการคนควาวิจัยในสาขาวิชาตางๆทุกสาขาวิชา จึงทําใหพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ระดับปริญญาโทใชแหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ต ดวยคาเฉล่ียสูงสุด

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของแหลงสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาทัง้ 2
ระดบัการศกึษาใช พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศ
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 แหลง คือ แหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย สวนแหลงสารนิเทศอีก 4 แหลงไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัย พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยแตกตางกัน อาจเนื่องมาจาก แหลงสารนิเทศของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยมีหลายแหลง และแตละแหงกระจายอยูตามสถานที่เรียนของพระนักศึกษา
เชน หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส อยูที่วัดราชาธิวาส ซึ่งเปนแหลงสารนิเทศภายในที่ใกลที่สุดของ
พระนักศึกษาชั้นปที่1และปที่2 ที่ยังไมสังกัดคณะ และหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
ตั้งอยูที่ตึกกวีบรรณาลัย ชั้นใตดิน ซึ่งเปนแหลงสารนิเทศที่อยูใกลกับพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ชั้นปที่ 3และ4 สวนหองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย ตั้งอยูที่ตึก สว.ธรรมนิเวศ ชั้น 5 ซึ่งเปนอาคารเรียนของ
พระนักศึกษาระดับปริญญาโท เปนตน จึงทําใหพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศภายในแตกตางกันไป โดยอาจเลือกใชแหลงสารนิเทศที่อยูใกลตัวที่สุดกอน

สําหรับรายละเอียดของแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย แหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย  แหลงสารนเิทศบคุคล  และแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆที่พระนักศึกษาใช สรุปไดดังนี้

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

แหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย (ตารางที5่) จาํแนกยอยเปน 8 แหลง ผลการวิจยั
พบวา แหลงทีพ่ระนกัศกึษา จาํนวนมากทีสุ่ด 205 รูปใช  คอื หองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
สําหรับระดับของการใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย พบวา พระนักศึกษาใช ในระดับมาก 
1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.89) ในระดับปานกลางม ี4 แหลง โดย
แหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื หองสมดุบณัฑติวิทยาลัย (3.22) มลูนธิมิหามกฏุราชวิทยาลัย
(3.18) และหองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส (2.78) สวนในระดับนอยม ี3 แหลง

เมื่อจําแนกตามระดบัการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย 3 ระดบัเชนเดยีวกนั คอื 
ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ดงันี้
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พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย ในระดบัมาก
1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตาม
ลําดับคาเฉล่ีย คือ มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส และหองสมุดบัณฑิต
วิทยาลัย และในระดับนอยม ี4 แหลง

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัยในระดบัมาก   
3 แหลง เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื หองสมดุบณัฑติวิทยาลัย  หองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย ในระดับปานกลาง 1 แหลง คือ หองหนังสือประจําคณะ และ
ในระดับนอยม ี4 แหลง

จากการทดสอบความแตกของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ
ระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 2 แหลง คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย     
สวนอีก 6 แหลง ไมปรากฎความแตกตาง (ตารางที่ 5)

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1
ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย
แตกตางกัน โดยพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทใชในระดบัคาเฉล่ียสูงกวาพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
อาจเนือ่งจากหองสมดุบณัฑติวิทยาลัยเปนหองสมดุทีร่วบรวมทรัพยากรสารนิเทศเฉพาะดานศาสนา
และปรัชญาไวมาก เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตรการเรียนในระดับปริญญาโทซึ่งเปด
เพียง 2 สาขาวิชา คือ พุทธศาสนาและปรัชญาและพุทธศาสนศึกษา และเปนแหลงสารนิเทศที่อยู
ใกลกับหองเรียนของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท สวนมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย เปนแหลง
สารนิเทศที่ผลิตตําราเรียน และหนังสือพระพุทธศาสนาที่ใชในการเรียนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย ซึ่งพระนักศึกษาระดับปริญญาโทอาจใชเปนแหลงติดตามหนังสือที่ออกใหม เพือ่ใช
คนควาวิจัย จึงทาํใหพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีและระดบัปริญญาโทใชหองสมดุบณัฑติวิทยาลัย
และมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัยแตกตางกัน
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แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย

แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย (ตารางที่6) จําแนกเปน 18 แหลง ผลการ
วิจัยพบวาแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 201 รูปใช คือ รานหนังสือ สําหรับระดับ
ของการใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 2 แหลง คือ
รานหนังสือ (3.57) และวัด (3.52) ในระดับปานกลางม ี3 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ (3.50)
โบราณสถาน (2.80) และหองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2.56) และในระดับ
นอยม ี13 แหลง

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 3 ระดับเชนเดียวกัน 
คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
1 แหลง คือ วัด ในระดับปานกลาง 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ รานหนังสือ และใน
ระดับนอยม ี14 แหลง

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
2 แหลง คอื หอสมดุแหงชาต ิและรานหนงัสือ ในระดบัปานกลาง 4 แหลง โดยแหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด  
คือ วัด และในระดับนอยม ี12 แหลง

การทีผ่ลการวิจยัพบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีใชแหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย คอื วัด ในระดบัมาก อาจเนือ่งจากหลักสูตรการศกึษาของพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
มรีายวิชาการปฏิบตักิรรมฐาน 1-4 ทีพ่ระนกัศกึษาตองเรียนทกุรูป (หลักสูตรศาสนศาสตรบณัฑติ
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2543) 2543) ซึง่หลักธรรมหรือการปฏิบตัธิรรมตางๆสามารถแสวงหาได
ภายในวัดหรือจากหองสมดุวัดหรือจากพระอาจารยกไ็ด สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทซึง่ใช
หอสมดุแหงชาต ิ และรานหนงัสือในระดบัมาก อาจเนือ่งจากหอสมดุแหงชาตเิปนแหลงทีร่วบรวม
ทรัพยากรสารนเิทศหลายรูปแบบ มทีรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาหลายสาขาวิชา และมส่ิีงพมิพภาษาไทย
มากโดยไดรับตามพระราชบญัญตัส่ิิงพมิพ ซึง่หนงัสือทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัพทุธศาสนาสวนใหญเขียน
เปนภาษาไทย สวนรานหนงัสือเปนแหลงรวบรวมทรัพยากรสารนเิทศทีห่ลากหลายและมสีารนเิทศที่
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ทนัสมยั พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทอาจใชเปนแหลงในการตดิตามสารนเิทศใหมๆ  ทีเ่ปนประโยชน
ในการเรียนและในการศกึษาคนควา เพือ่ทาํรายงาน และทาํวิทยานพินธ

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัยของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ และรานหนังสือ สวนอีก 16 แหลงไมปรากฏ
ความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้พบวา มีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ1 ที่
กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใชแหลงสารนิเทศภายนอก คือ หอสมุดแหงชาติและ
รานหนังสือแตกตางกัน โดยเฉพาะพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชในระดับคาเฉล่ียสูงกวา    
พระนักศึกษาปริญญาตรี อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจําเปนตองศึกษาคนควา      
สารนิเทศจํานวนมาก เพื่อนําไปใชในการทํารายงาน และการทําวิทยานิพนธ ซึ่งหอสมุดแหงชาติ
และรานหนังสือเปนแหลงที่สนับสนุนการศึกษาคนควาและติดตามส่ิงพิมพใหมๆ แกพระนักศึกษา
ไดเปนอยางดีดังเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน

แหลงสารนิเทศบุคคล

แหลงสารนิเทศบุคคลที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 7) จําแนกเปน 4 แหลงยอย
ผลการวิจัยพบวา แหลงที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 207 รูปใช  คือ เพื่อนนักศึกษา สําหรับ
ระดับของการใชแหลงสารนิเทศบุคคล พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 1 แหลง คือ อาจารย
(3.77) และในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เพื่อนนักศึกษา (3.47) ผูเชี่ยว
ชาญในสาขาอ่ืนๆ (2.90) และบรรณารักษ (2.68)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก
และระดับปานกลาง โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชแหลงสารนิเทศบุคคลในระดับมาก 1
แหลง คือ อาจารย และในระดับปานกลาง 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เพื่อนนักศึกษา
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สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศบคุคลในระดบัมาก 2 แหลง
คือ อาจารย และเพื่อนนักศึกษา และในระดับปานกลาง 2 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
ผูเชีย่วชาญในสาขาอ่ืนๆ

สําหรับผลการวิจัย ซึ่งพบวาแหลงสารนิเทศบุคคลที่พระนักศึกษาใชในระดับมาก
คือ อาจารย ปรากฏแตกตางจากผลการวิจยัของ Phillips (1992)  ซึง่พบวา ในบทบาทการเปนที่
ปรึกษา สาธคุณุใชแหลง สาธุคุณคนอ่ืนๆ สมาชิกกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงาน มากที่สุด
การที่ผลการวิจัยปรากฏแตกตางกันเชนนี้ อาจเนื่องจาก บทบาทและหนาที่ที่แตกตางกันของ
พระนักศึกษาและสาธุคุณ กลาวคือ พระนักศึกษามีสถานภาพเปนผูเรียนจึงใชแหลงสารนิเทศ
อาจารยในการเรียนโดยตรง ในขณะทีส่าธุคุณมีบทบาทในการเทศนาและเปนที่ปรึกษา จึงใชแหลง
สารนเิทศ สาธคุณุคนอ่ืนๆ สมาชิกกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงาน ในการปฏิบตังิาน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศบุคคล
ของพระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทั้ง 4
แหลง (ตารางที่ 7)

ผลการวิจัยสวนนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่กําหนดวา พระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

แหลงสารนิเทศอ่ืนๆที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 8) จําแนกยอยเปน 6 แหลง 
ผลการวิจัยพบวาแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 204 รูป ใชคือ โทรทัศน
สวนระดบัของการใชแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ พบวา พระนกัศกึษาใชในระดบัมาก 1 แหลง คอื โทรทศัน 
(3.73) และในระดบัปานกลาง 5 แหลง โดยแหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ทรัพยากรสาร
นเิทศสวนตวั (3.50) วิทย ุ(3.35) และการประชมุทางวิชาการ/สัมมนา/การอบรม (2.94)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
ใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง ในระดับมากม ี1 แหลง คือ โทรทัศน
และในระดับปานกลางม ี5 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ วิทยุ
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สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ 3 ระดับ คือ ระดับมาก
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี2 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ทรัพยากร
สารนิเทศสวนตัว และโทรทัศน และในระดับปานกลางม ี3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
ทรัพยากรสารนเิทศของบคุคลอ่ืน และในระดบันอยม ี1 แหลง

ในสวนของผลการวิจัย ซึ่งพบวาพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
ทุกรูปใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ คือ โทรทัศน พบวา แตกตางจากผลการวิจัยของ Lin (2001) ที่พบวา 
แหลงสารนิเทศที่ภิกษุณีจํานวนนอยที่สุดแสวงหา คือ วิทย ุและโทรทัศน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 แหลง คือ
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว นิทรรศการ และวิทย ุสวนอีก 3 แหลงไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ1
ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใชแหลง
สารนเิทศอ่ืนๆ คอื ทรัพยากรสารนเิทศสวนตวั นทิรรศการ และวิทย ุแตกตางกนั โดยพระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาโทใชทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี    
สวนนทิรรศการ และวิทย ุ พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีใชในระดบัคาเฉล่ียสูงกวาพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจําเปนตองใชสารนิเทศเพื่อการทํา
รายงานและการทําวิทยานิพนธ จึงอาจทําใหมีการรวบรวม สะสม ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนของ
ตนเอง เพื่อความสะดวกในการคนควา  สวนนิทรรศการ และวิทย ุที่พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี
และระดับปริญญาโทใชแตกตางกัน อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีวัตถุประสงค
ในการใชสารนิเทศ คือ เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู ซึ่ง นิทรรศการ และวิทยุเปนแหลง
สารนิเทศที่ใหความรู เผยแพรขาวสารทางราชการ และสงเสริมศิลปวัฒนธรรม จึงทําใหพระนัก
ศึกษาระดับปริญญาตรีใชแหลงสารนิเทศทั้งสองมากกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโท
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2.2.2 เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

เกณฑที่พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใชในการเลือกแหลง
สารนิเทศ (ตารางที่ 9) จําแนกออกเปน 11 แหลงยอย ผลการวิจัยพบวา เกณฑที่พระนักศึกษาทุก
รูป (208 รูป) ใชในการเลือกแหลงสารนิเทศ คือ ความนาเชื่อถือ สําหรับระดับของเกณฑในการ
เลือกแหลงสารนิเทศ พบวา พระนกัศกึษาใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศ ในระดบัมาก 9 รายการ
โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง (4.18) ความนาเชื่อถือ 
(4.10) ความครบถวนสมบูรณ และความชัดเจน (4.04 เทากัน) และในระดับปานกลางม ี 2 ราย
การ คือ ไมตองเสียคาใชจาย (3.45) และไดเห็นของจริง มีสีสันดึงดูดใจ (3.39)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ใน
ระดับมากม ี 8 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง 
ความนาเชื่อถือ ความครบถวนสมบูรณ และความชัดเจน (คาเฉล่ียเทากัน) และในระดับปานกลาง
ม ี3 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ไมตองเสียคาใชจาย

สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศในระดบัมาก 
เพยีงระดบัเดยีวทัง้ 11 รายการ โดยรายการทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ความถกูตอง เทีย่งตรง
ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว และความชัดเจน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน    
7 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความครบถวนสมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน 
สามารถเขาถึงไดงาย ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว และเคยประสบความสําเร็จในการใช
แหลงสารนิเทศนั้นมากอน สวนเกณฑอีก 4 รายการ ไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1
ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

105

user
Rectangle



112

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทั้งปริญญาตรีและปริญญาโท ใชเกณฑใน
การเลือกแหลงสารนิเทศ แตกตางกัน 7 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความครบถวน
สมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน สามารถเขาถึงไดงาย ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว
และเคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้นมากอน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโท
ใชเกณฑทั้ง 7 รายการ ในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจาก    
พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจําเปนตองคนความากกวาระดับปริญญาตรี และตองการสารนเิทศ
จํานวนมากในการศกึษาคนควาเพือ่การทาํวิทยานพินธจากแหลงสารนเิทศตางๆ ซึง่สารนเิทศทีไ่ดตอง
เปนสารนเิทศทีเ่ขาถงึไดสะดวกรวดเร็วและมปีระโยชน สามารถนาํมาใชในงานวิชาการไดอยางถกูตอง
สมบรูณ พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทจงึจาํเปนตองพจิารณาเลือกแหลงสารนเิทศดงักลาวมากกวา
พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี

2.3 รูปแบบของสารนิเทศท่ีใช

รูปแบบของสารนิเทศที่ใชจําแนกออกเปน 3 รูปแบบใหญ คือ ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส (ตารางที่10) ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใช คือ
ส่ิงพิมพ สวนระดับของรูปแบบของสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชสารนิเทศทั้ง 3 รูปแบบ
ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดบัคาเฉล่ียไดดงันี ้คอื ส่ืออิเล็กทรอนกิส (3.22) ส่ิงพมิพ (3.05) และ
โสตทศันวัสด ุ(2.78)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี 
และระดบัปริญญาโท ใชสารนเิทศทัง้ 3 รูปแบบ ในระดบัปานกลางเชนเดียวกัน เรียงตามลําดับคา
เฉล่ีย คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ิงพิมพ และโสตทัศนวัสดุ

การที่ ผลการวิจัยพบวา  พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช                   
ส่ืออิเล็กทรอนิกสดวยคาเฉล่ียสูงสุด อาจเนื่องจาก ส่ืออิเล็กทรอนิกสเปนรูปแบบของสารนิเทศที่
สามารถส่ือสาร แลกเปล่ียนความรู และเผยแพรขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยสามารถบันทึกอยูในรูป
แบบตางๆ และใหบริการสืบคนไดคร้ังละจํานวนมาก โดยอาจสืบคนผานเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่ง
สามารถเขาใชไดสะดวก และสามารถใชไดตลอด 24 ชั่วโมง จึงทําใหพระนักศึกษาใช                 
ส่ืออิเล็กทรอนิกสดวยคาเฉล่ียสูงสุด
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ผลการวิจยัในสวนนีพ้บวา พระนกัศกึษาใชรูปแบบของสารนเิทศในระดบัปานกลางทกุรูปแบบ 
ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ เทียมจันทร ศิลปาจารย (2534) ที่พบวา นิสิตมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยใชวัสดุสารนิเทศทุกรูปแบบในระดับปานกลาง

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของรูปแบบของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง 2
ระดบัการศกึษาใช พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชรูปแบบของสารนเิทศ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รูปแบบ คือ ส่ิงพิมพ และโสตทัศนวัสดุ
สวนส่ืออิเล็กทรอนิกสไมปรากฏความแตกตาง (ตารางที่ 10)

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่กําหนดวา
พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การทีผ่ลการวิจยั พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชส่ิงพมิพ
และโสตทศันวัสด ุ แตกตางกนั โดยพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทใชส่ิงพมิพในระดบัคาเฉล่ียสูงกวา
พระนักศึกษาปริญญาระดับตรี และพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชโสตทัศนวัสดุในระดับคา
เฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทตองการ
สารนิเทศที่ใชสําหรับอางอิงในการทํารายงานและการทําวิจัย ซึ่งสารนเิทศทีใ่ชอางอิงจาํเปนตอง
เปนสารนเิทศทีน่าเชือ่ถอืและผานการคนความาอยางด ี ซึง่ตามปกตจิะอยูในรูปส่ิงพมิพ เชน วารสาร
งานวิจัยตางๆ สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีซึ่งใชโสตทัศนวัสดุมากกวา อาจเนื่องจากการ
เรียนบางสาขาวิชา เชน สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ ตองใช    
โสตทัศนวัสดุประกอบการเรียน ในการพูด การฟง และการฝกสอน

เมื่อพิจารณารูปแบบยอยของส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกสที่พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช  สรุปไดดังนี้

สิ่งพิมพ

ส่ิงพิมพทีพ่ระนักศึกษาใช (ตารางที่11) จําแนกยอยเปน 13 รูปแบบ ผลการวิจัย
พบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใช ม ี2 รูปแบบ คือ ตําราเรียน และหนังสือ สําหรับ
ระดับของการใชสารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 3 รูปแบบ เรียง
ตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื ตาํราเรียน (4.42) หนงัสือ (4.28) และหนงัสือพมิพ (3.62) ในระดบัปานกลางม ี
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5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วารสารวิชาการ (3.25) พจนานุกรม 
(3.22) และรายงานการวิจัย (2.96) และในระดับนอยม ี5 รูปแบบ

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย
ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ตําราเรียน หนังสือ และหนังสือพิมพ         
ในระดับปานกลางม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ วารสารวิชาการ และในระดับนอย
ม ี5 รูปแบบ

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 4 ระดับ คือ
ระดบัมากทีสุ่ด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ในระดบัมากทีสุ่ดม ี1 รูปแบบ คอื
ตาํราเรียน ในระดบัมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื หนงัสือ วิทยานพินธ และรายงานวิจยั
ในระดับปานกลางม ี4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ หนังสือพิมพ  และในระดับนอยมี
5 รูปแบบ

ผลการวิจัยในสวนที่พบวา พระนักศึกษาทุกรูปใชตําราเรียน และหนังสือ พบวาไม
สอดคลองกับผลการวิจัยของ อารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ที่พบวา นักศึกษาสถาบันพระ
คริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศในรูปแบบหนังสืออางอิง เพื่อเพิ่มพูนความรู

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รูปแบบ
คือ ตําราเรียน รายงานวิจัย และวิทยานิพนธ สวนอีก 10 รูปแบบ ไมปรากฎความแตกตาง         
(ในตารางที่ 11)

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานในขอ 1 ที่
กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
ตําราเรียน รายงานวิจัย และวิทยานิพนธ แตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชทั้ง 3
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รูปแบบในระดับที่สูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจากการศึกษาในระดับปริญญาโท
เปนการศึกษาในระดับสูง จึงตองใชสารนิเทศที่มีความครบถวน สมบูรณ เชน ตําราเรียน
สวนรายงานวิจัย และวิทยานิพนธ เปนส่ิงพิมพสําคัญสําหรับการทําวิทยานิพนธ โดยใชเพื่อหา
หัวขอวิทยานิพนธและสํารวจงานวิจัยที่มีอยูในสาขาเดียวกับที่พระนักศึกษาตองการศึกษา
เปนตน พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจึงใชสารนิเทศรูปแบบดังกลาวมากกวาพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี

โสตทัศนวัสดุ

โสตทศันวัสดทุี่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 12) จําแนกยอยออกเปน 6 รูปแบบ    
ผลการวิจัย พบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 194 รูปใช คือ ภาพถาย สวนระดบัของ
การใชสารนเิทศรูปแบบโสตทศันวัสด ุพบวา พระนกัศกึษาใชในระดบัปานกลาง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบ 
ทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ภาพถาย (3.05) วัตถขุองจริง (2.96) และเทปบนัทกึภาพ (2.95) 
และในระดบันอยม ี1 รูปแบบ คอื ไมโครฟลม/ไมโครฟช (2.10)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชโสตทัศนวัสดุ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับปานกลาง และ
ระดบันอย ในระดบัปานกลางม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรกของพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาตรี คือ ภาพถาย วัตถุของจริง และเทปบันทึกภาพ สวนรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด      
3 อันดับแรก ของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ เทปบันทึกเสียง ภาพถาย และเทปบันทึกภาพ
และในระดับนอยม ี1 รูปแบบเชนเดียวกัน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ
ของพระนกัศกึษาทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนเิทศรูปแบบโสตทศันวัสดแุตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 2 รูปแบบ
คือ ภาพถาย และวัตถุของจริง สวนอีก 4 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช 
ภาพถายและวัตถุของจริงแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชในระดับคาเฉล่ียสูง
กวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโททั้ง 2 รูปแบบ อาจเนื่องจาก การศึกษาในระดับปริญญาตรี มี
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษและการสอนภาษาไทย ซึ่งเปนสาขาวิชาที่มุงใหผูศึกษาสามารถ
เผยแผพระพุทธศาสนาและเปนครูไดอยางมีประสิทธิภาพ (หลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต   
(ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2543) 2543) พระนกัศกึษาในสาขาวิชาดงักลาวอาจตองใชภาพถาย และวัตถขุองจริง
ในการเรียน และการฝกสอน นอกจากนั้นพระนักศึกษาระดับปริญญาตรียังตองออกปฏิบัติศาสนกิจ 
ไดแก การสอนในโรงเรียน หรือ เผยแผศาสนา จงึตองใชภาพถาย และวัตถขุองจริงดวย เชนเดยีวกนั

สื่ออิเล็กทรอนิกส

ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 13) จําแนกยอยเปน 8 รูปแบบ
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 197 รูปใช คือ แผนซีดีภาพ สวนระดับ
ของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 3 รูปแบบ เรียง
ตามลําดับคาเฉล่ีย คือ แผนซีดีเสียง (3.67) แผนซีดีโปรแกรม (3.59) และแผนซีดีภาพ (3.57) และ
ในระดับปานกลางม ี 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ โปรแกรมคนหา
(3.41) เว็บไซต (3.17) และซีดีรอม (3.15)

เมื่อจําแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชสารนเิทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ
ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก
3 รูปแบบ เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื แผนซดีเีสียง แผนซดีภีาพ และแผนซดีโีปรแกรม และในระดบั
ปานกลาง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด  คอื โปรแกรมคนหา

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก     
4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ แผนซีดีโปรมแกรม โปรแกรมคนหา       
และซีดีรอม และในระดับปานกลาง 4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ แผนซีดีภาพ
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การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใช แผนซีดีเสียง แผนซีดีโปรแกรม และแผน
ซีดีภาพในระดับมาก อาจเนื่องจาก ในหลักสูตรการเรียนของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีราย
วิชาบังคับคือ วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน1-2 และการใชโปรแกรม จึงทําใหพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีใชสารนเิทศในรูปแบบดงักลาวมาก สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ซึง่ใชแผนซดีโีปรแกรม
โปรแกรมคนหา และซีดีรอมในระดับมาก อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทตองแสวงหา
สารนิเทศจากแหลงขอมูลตางๆที่หลากหลาย เพื่อใหไดสารนิเทศ ประกอบการศึกษาการทํารายงาน
และการทําวิทยานิพนธ ซึ่งสารนิเทศตางๆในปจจุบันสามารถเขาถึงไดในรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส
อยางสะดวก รวดเร็ว

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส
ของพระนกัศกึษาทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนเิทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนกิสแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 1 รูปแบบ
คอื ซดีรีอม สวนอีก 7 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง (ดงัรายละเอียดในตารางที ่13)

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
กําหนดวาพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยระดับปริญญาตรี และระดับปริญญา
โทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
ซีดีรอมแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชในระดับคาเฉล่ียที่สูงกวาพระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจาก หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย มีซีดีรอมใหบริการ ซึ่งสารนิเทศที่บันทึก
ในซีดีรอมที่สําคัญสวนหนึ่งคือฐานขอมูล BUDSIR ซึ่งเปนโปรแกรมสําหรับสืบคนพระไตรปฎก
และชุดอรรถกถาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพล อดุลยเดช ไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯให
มหาวิทยาลัยมหิดลจัดทําข้ึน (อัญญาณ ีคลายสุบรรณ 2542)

ชื่อเว็บไซตท่ีพระนักศึกษาใช

จากการใหพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 177 รูป ทีใ่ช
สารนเิทศจากเว็บไซต ระบชุือ่เว็บไซตทีใ่ชมากทีสุ่ด 3 เว็บไซต (ตารางที ่ 14) ผลการวิจยัพบวา
มพีระนกัศกึษาระบุชื่อเว็บไซต จํานวนทั้งส้ิน 100 รูป โดยเว็บไซตที่พระนักศึกษาระบุชื่อมีจํานวน
ทั้งส้ิน 43 เว็บไซต สําหรับเว็บไซตที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุดระบุชื่อ 3 เว็บไซตแรก ไดแก
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http://www.sanook.com (38 รูป)  http://www.kapook.com  (17 รูป) และ
http://www.pantip.com (16 รูป) สวนเว็บไซตที่มีพระนักศึกษา ใชจํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน
ม ี24 เว็บไซต

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษาพบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวนทั้งส้ิน 30 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่มีพระนักศึกษา
ตอบจํานวนมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซต http://www.sanook.com เว็บไซต
http://www.kapook.com  และ เว็บไซต http://www.hotmail.com

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวน      
ทั้งส้ิน 28 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก  เว็บไซต 
http://www.pantip.com เว็บไซต http://www.sanook.com  และเว็บไซต http://www.mbu.ac.th

จากผลการวิจัยที่พบวา เว็บไซตที่พระนักศึกษาใชมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซต 
http://www.sanook.com   http://www.kapook.com    และเว็บไซต http://www.pantip.com  
จะเห็นไดวาเว็บไซตทั้ง 3 เว็บไซต เปนเว็บไซตที่ใหความรูเกี่ยวกับขาวสารทั่วไป และเปนเว็บไซตที่
รวมรายชื่อเว็บไซตบันเทิงตางๆ รวมทั้งใหบริการเว็บบอรดในการแลกเปล่ียนขาวสาร ความรู หรือ
ขอคิดเห็นตางๆ ซึ่งพระนักศึกษาจึงอาจใชเว็บไซตดังกลาวในการติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู
ดังปรากฏในผลการวิจัยในสวนของวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

2.4  เน้ือหาของสารนิเทศ

เนื้อหาสารนิเทศที่ใชจําแนกออกเปน 2 ดาน คือ ดานศาสนา และดานอ่ืนๆ (ตารางที่ 15)
ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน สวนระดับของเนื้อ
หาสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน ในระดับปานกลาง เรียงตาม
ลําดับคาเฉล่ีย คือ ดานศาสนา (3.38) และดานอ่ืนๆ (2.97)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี 
และระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน ในระดบัปานกลางเชนเดยีวกนั โดยดานทีม่ ี   
คาเฉล่ียสูงสุด คอื ดานศาสนา
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จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใช พบวา ไมปรากฏความแตกตางทัง้ 2 ดาน

ผลการวิจัยสวนนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไวในขอ 1 ที่กําหนดวา พระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

เมื่อพิจารณาเนื้อหายอยของเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา และเนื้อหาดานอ่ืนๆ ที่พระนัก
ศึกษาใช ผลการวิจัย สรุปไดดังนี้

เน้ือหาสารนิเทศดานศาสนา

เนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาทีพ่ระนกัศกึษาใช (ตารางที ่ 15) ไดจาํแนกยอยเปน 33 
เนือ้หา ผลการวิจยัพบวา เนือ้หาทีพ่ระนกัศกึษาจาํนวนมากทีสุ่ด (208 รูป)ใช ม ี2 เนือ้หา คอื การเผยแผ
พทุธศาสนา และพธิกีรรมทางพระพทุธศาสนา สวนระดบัของเนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษา
ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา ในระดับมาก 14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มคีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก 
คอื ประวัตพิระพทุธศาสนา (4.31) หลักธรรม (4.02) และพระพทุธศาสนานกิายเถรวาท (3.96) และใน
ระดบัปานกลางม ี19 เนือ้หา โดยเนือ้หาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื สงฆ (3.49) พระพทุธศาสนา
นิกายมหายาน (3.46) และวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (3.44)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศ 2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง ในระดบัมากม ี14 เนือ้หา
โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ประวัติพระพุทธศาสนา หลักธรรม และพุทธศาสนา
นิกายเถรวาท ในระดับปานกลางม ี19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ พุทธปรัชญา

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือประวัติพระพุทธศาสนา พระไตรปฎก และพระพุทธศาสนานิกายเถรวาท ในระดับปานกลางมี 
17 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ พุทธศาสนสุภาษิต และในระดับนอยม ี2 เนื้อหา

ผลการวิจัยในสวนที่พบวา เนื้อหาที่พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏ         
ราชวิทยาลัยทุกรูปใช คือ เนื้อหาการเผยแผพทุธศาสนา และพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา พบวา 
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สอดคลองกบัผลการวิจยัของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ทีพ่บวา นกัศกึษาสถาบนัคริสตธรรม
จํานวนมากที่สุดใชเนื้อหาเกี่ยวกับพระคัมภีร การที่ระบุวาผลการวิจัยมีความสอดคลองกัน      
เนื่องจากพระนกัศกึษามหามกฏุราชวิทยาลัยซึง่เปนพระภิกษสุามเณรในศาสนาพทุธ ยอมใชสารนเิทศ
ที่เกี่ยวกับพระพุทธศาสนามากกวาเนื้อหาอ่ืนๆ สวนนักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมเปนนักศึกษา
ที่นับถือศาสนาคริสต ยอมตองใชสารนิเทศในเนื้อหาที่เกี่ยวกับคริสตศาสนามากกวาเนื้อหาอ่ืนๆ

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 10
เนื้อหา คือ ประวัติพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท พระพุทธศาสนานิกายมหายาน
พุทธปรัชญา พระไตรปฎก นิพพาน หลักธรรม พุทธจริยศาสตร การเผยแผพุทธศาสนา และ
อิทธิปาฏิหาริย สวนอีก 23 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา มีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ1
ที่กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใช
เนื้อหาสารนิเทศแตกตางกัน 10 เนื้อหา คือ ประวัติพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท
พระพุทธศาสนานิกายมหายาน พุทธปรัชญา พระไตรปฎก นิพพาน หลักธรรม พุทธจริยศาสตร
การเผยแผพุทธศาสนา และอิทธิปาฏิหาริย แตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชเนื้อหา
ดังกลาว 9 เนื้อหา ในระดับคาเฉล่ียที่สูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ยกเวนเนื้อหาดาน
อิทธิปาฏิหาริย ที่พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชในระดับคาเฉล่ียที่สูงกวาระดับปริญญาโท อาจ
เนื่องจาก เนื้อหาทั้ง 9 เนื้อหาดังกลาว เปนเนื้อหาวิชาที่อยูในหลักสูตรของบัณฑิตวิทยาลัย ที่มุงให
พระนักศึกษาศึกษาธรรมในระดับสูง กลาวคือ สามารถใชปญญาวิเคราะหตามหลักเหตุและผล
เพื่อใหเขาใจพระพุทธศาสนาอยางถองแท จนมีความเชี่ยวชาญทั้งดานปฏิยัติและปฏิบัติ สามารถ
นําความรูไปถายทอดงานพระธรรมฑูต และตอบปญหาธรรมะแกชาวตางประเทศได (คูมือการ
ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 2546) จึงทําใหพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทใชเนื้อหาทั้ง 9 เนื้อหาดังกลาวสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี สวนเนื้อหา
อิทธิปาฏิหาริยที่พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชมากกวาระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก เนื้อหา
อิทธิปาฏิหารยเปนเนื้อหาที่สรางศรัทธาในการเชื่อ และทําความเขาใจไดงายกวาเนื้อหาอ่ืนๆและ
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เปนเคร่ืองมือในการนําไปสูความเขาใจในหลักธรรมเบื้องสูงตอไปไดงาย จึงทําใหพระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีใชเนื้อหาอิทธิปาฏิหาริยมากกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโททัง้ในการเรียนและ
การเผยแผศาสนา เชน การเลาตาํนาน การจาํลองสถานการณ เปนตน (พระมหาทองสุข สุทธสิริ,สัมภาษณ)

เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ

เนื้อหาสารนิเทศดานอ่ืนๆที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 16) จําแนกเปน 31 เนื้อหา
ยอย ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใชเนื้อหา การศึกษา สวนระดบัของเนือ้หา
สารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษาใชในระดบัมาก 6 เนือ้หา โดยเนือ้หาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก
คอื ปรัชญา (3.75) คอมพวิเตอร (3.62) จริยศาสตร และภาษาไทย (3.60 เทากนั) ในระดบัปานกลาง
ม ี 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาษาบาลี (3.47) วัฒนธรรม (3.32) 
และส่ือสารมวลชน (3.31) และในระดับนอยม ี6 เนื้อหา

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชเนือ้หาสารนเิทศ 3 ระดบั เชนเดยีวกนั คือ ระดับมาก ระดับปาน
กลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศในระดบัมาก  5  เนือ้หา โดยเนือ้หา
ทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ปรัชญา และคอมพวิเตอร (คาเฉล่ียเทากนั)
ในระดับปานกลาง 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ จริยศาสตร และ ในระดับนอยม ี 7 
เนื้อหา

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศในระดับมาก 5 เนื้อหา โดย 
เนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปรัชญา จริยศาสตร และคอมพิวเตอร ในระดับปานกลาง
16 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ภาษาไทย และในระดับนอย 10 เนื้อหา

การทีผ่ลการวิจยัพบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีใชเนือ้หาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
ปรัชญา และคอมพิวเตอร สูงสุด 3 อันดับแรก อาจเนือ่งจากเนือ้หาดงักลาวเปนวิชาพืน้ฐานของ
มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย ซึง่พระนกัศกึษาจะตองเรียนกลุมวิชาภาษาและสือ่สารอยางนอย
9 หนวยกิต เรียนกลุมวิชาศาสนา 30 หนวยกิต และกลุมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึง่นกัศกึษาตอง
สอบผานหรือผานการอบรม (หลักสูตรศาสนศาสตรบณัฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2543) 2543)   

115

user
Rectangle



122

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทที่ใชเนื้อหาปรัชญา จริยศาสตร และคอมพิวเตอรสูงสุดใน       
3 อันดับแรก อาจเนื่องจากเนื้อหาเหลานี้เปนรายวิชาบังคับของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท  
เชนเดียวกัน (คูมือการศึกษาระดับบัณฑิตวิทยาลัย 2546)

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศดานอ่ืนๆของพระนกั
ศกึษา ทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชเนือ้หา
สารนเิทศดานอ่ืนๆแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 4 เนือ้หา คอื ปรัชญา
จริยศาสตร คณิตศาสตร และดนตรี สวนอีก 27 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง (ตารางที่ 17)

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวามีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ1 ที่
กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใช
สารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหา ปรัชญา จริยศาสตร คณิตศาสตร
และดนตรีแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชเนื้อหาดานปรัชญาและจริยศาสตรใน
ระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชเนื้อหา
ดานคณิตศาสตรและดนตรีในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก
เหตุผลของหลักสูตรดังกลาวมาแลวขางตน

2.4 ภาษาของสารนิเทศ

ภาษาของสารนิเทศท่ีพระนักศึกษาใช (ตารางท่ี 18) พบวาพระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป)  ใช
สารนิเทศภาษาไทย สวนระดับของภาษาของสารนิเทศท่ีใช พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก    1 
ภาษา คอื ภาษาไทย (4.35) ในระดบัปานกลาง 3 ภาษา เรยีงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื ภาษาอังกฤษ (3.47) 
ภาษาบาลี (3.27) และภาษาสันสกฤต (2.55) และในระดับนอย 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร (1.82)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี 
และระดับปริญญาโท ใชภาษาของสารนิเทศ 3 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง 
และระดับนอย โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชภาษาของสารนิเทศในระดับมาก          
1 ภาษา คือ ภาษาไทย ในระดับปานกลาง 3 ภาษา โดยภาษาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ภาษาอังกฤษ 
และในระดับนอย 1 ภาษา
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พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชภาษาของสารนเิทศในระดบัมาก 1 ภาษา คอื ภาษาไทย
ในระดบัปานกลาง 2 ภาษาโดยภาษาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด คอื ภาษาบาลี และในระดบันอย 2 ภาษา

ผลการวิจัยในสวนที่พบวาพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทุกรูป          
ใชสารนิเทศภาษาไทย พบวาสอดคลองกับผลการวิจัยของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544)
ที่พบวานักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศภาษาไทย

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของภาษาของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง       
2 ระดับการศึกษาใช พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชภาษาของ
สารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร    
สวนอีก 4 ภาษาไมปรากฏความแตกตาง (ตารางที่ 18)

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวามีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ1 ที่กําหนด
วา พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใช
สารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใช ภาษาเขมรแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทใชในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจาก พระนักศึกษา
ระดับปริญญาโทจําเปนตองใชสารนิเทศหลายภาษาในการศึกษาคนควาเพื่อใหไดเนื้อหาเชิงลึก
ซึ่งเนื้อหาสวนหนึ่งอาจอยูในภาษาเขมร

3. ปญหาในการใชสารนิเทศ  และขอเสนอแนะ

3.1 ปญหาในการใชสารนิเทศ

ปญหาในการใชสารนิเทศ จําแนกปญหาออกเปน 5 ดาน (ตารางที่ 19) ไดแก ปญหาดาน
แหลงสารนิเทศ ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดาน
ภาษาของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยพบวา ปญหาดานที่มีพระนักศึกษาประสบ
ทุกรูป (208 รูป) ม ี2 ดาน คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ และดานเนื้อหาของสารนิเทศ
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สําหรับระดับของปญหาในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาประสบ
ปญหาในระดับปานกลางเพียงระดับเดียวทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดานที่มคีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (3.42) ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ (3.37
เทากัน) และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (3.29)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ
ปญหาดานอ่ืนๆ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ และปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ (คาเฉล่ียเทากัน)
และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ

สวนพระนักศึกษาในระดับปริญญาโท ประสบปญหา 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับ
ปานกลาง ปญหาในระดับมากม ี2 ดาน คือ ดานแหลงสารนิเทศ และดานรูปแบบของสารนิเทศ
และในระดับปานกลางม ี3 ดาน โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ

เมื่อพิจารณาปญหายอยของปญหาทั้ง 5 ดาน คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดาน
รูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหา
ดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ

ปญหาดานแหลงสารนเิทศ (ตารางที ่20) ไดจาํแนกยอยเปน 13 ปญหา ผลการวิจยั
พบวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษาจาํนวนมากทีสุ่ด 206 รูปเทากนัประสบ คอื บคุคลทีใ่หสารนิเทศมีความรู
ความชํานาญไมเพียงพอ และบุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา สวนระดับของ
ปญหาดานแหลงสารนิเทศ พบวา พระนักศึกษาประสบปญหาในระดับมาก 5 ปญหา โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป
(3.87) มหาวิทยาลัยทีศ่กึษามจีาํนวนคอมพวิเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเนต็นอย (3.86) และหองสมดุ
ที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดินทาง (3.65) และในระดับปานกลางมี 8 ปญหา
โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมสะดวกในการติดตอเนื่องจากบุคคลที่ตองการอยู
นอกมหาวิทยาลัย (3.44) บุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา และสถานีวิทยุไมมีราย
การตรงกับความตองการ (3.31 เทากัน) และสถานีโทรทัศน ไมมีรายการตรงกับความตองการ
(3.28)
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เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา   พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ
ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาในระดับมาก 4 ปญหา โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป
มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย ไมมีเวลาไปใชแหลง
สารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย และหองสมดุทีต่องการใชสารนเิทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดนิทาง
(คาเฉล่ียเทากัน) และในระดับปานกลางมี 9 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ผูเชีย่วชาญ
ในสาขาวิชามนีอย

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาในระดับมาก 10 ปญหา โดย
ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน 
อินเทอรเน็ตนอย  หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป และผูเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชามีนอย และในระดับปานกลางมี 3 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ บุคคลที่ใหสาร
นิเทศมีความรู ความชํานาญไมเพียงพอ

การที่ผลการวิจัยพบวา ปญหาที่พระนักศึกษาประสบในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ      
หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวน
คอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย และผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย สามารถอภิปราย
ไดดังนี้ การที่หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป อาจเนื่องจาก
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จัดการศึกษาอยูในวัด ซึ่งพื้นที่สวนใหญของวัดใชเพื่อกิจกรรม
ทางศาสนา จึงทําใหมหาวิทยาลัยไมสามารถขยายพื้นที่ของหองสมุดออกไปได

สําหรับการทีม่หาวิทยาลัยมจีาํนวนคอมพวิเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเนต็นอย อาจเนือ่งจาก
มหาวิทยาลัยมีงบประมาณจํากัด โดยไดรับงบประมาณจากรัฐบาลจํานวนนอยเมื่อเทียบกับ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ (พระไพศาล วิสาโล 2546)

สวนการที่ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอยอาจเนื่องจากบุคลากรของมหาวิทยาลัยสวนใหญ
เปนผูเชี่ยวชาญดานศาสนา แตมหาวิทยาลัยมีการเปดการเรียนการสอนในหลายสาขาวิชา รวมทั้ง
มีงบประมาณจํากัด จึงไมสามารถเพิ่มอัตราอาจารยซึ่งมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอ่ืนๆมาสอนได
(เมธ ีสมภักด,ีสุขุม มูลเมือง และ จันทรัตน โครตคํา  2542 ก)
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ผลการวิจัยของปญหาดานแหลงสารนิเทศ พบวา สอดคลองกับสมมติฐานขอ 2
ที่กําหนดวา ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมาก
คือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย  ผลการวิจยัในสวนนีย้งัพบวาสอดคลองกบั
ผลการวิจยัของเทยีมจนัทร  ศลิปาจารย (2534) ซึง่พบวาปญหาในการใชสารนเิทศทีพ่ระนสิิตมหาจฬุา
ลงกรณราชวิทยาลัยประสบในระดบัมากคอืชัว่โมงเรียนมมีาก ไมมเีวลาไปศกึษาคนควาเพิม่เตมิ

ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ

ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ (ตารางที่ 21) ไดจําแนกยอยออกเปน 10 ปญหา
ผลการวิจัยพบวา ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 200 รูป ประสบ คือ วารสารที่ตองการใช
ไมมีในหองสมุด สวนระดับปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ พบวา  พระนกัศกึษาประสบปญหาใน
ระดบัมาก 2 ปญหา เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื เว็บไซตทีใ่หความรูดานศาสนาขาดการจดัทาํอยางตอเนือ่ง
(3.57) และจํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.55) และในระดับปานกลาง         
ม ี 8 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมี
ในหองสมุด (3.48) วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.40) การใชหนังสือใหมบางคร้ังตอง
เสียเวลารอเพราะอยูในข้ันตอนของการเตรียมใหบริการ และไมทราบวิธีใชโสตทัศนวัสดุบางประเภท
(3.36 เทากัน)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีประสบปญหาทั้ง 10 ปญหา ในระดับปานกลางเพียงระดับเดียว โดยปญหาที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยางตอเนื่อง จํานวนหนังสือ
วิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช และโสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ       
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี6 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ งานวิจัย มีเผยแพรในวงจํากัด
จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช และเว็บไซตทีใ่หความรูดานศาสนาขาดการจดัทาํ
อยางตอเนือ่ง ในระดบัปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ไมทราบวิธี
ใชโสตทศันวัสดบุางประเภท
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ผลการวิจยัในสวนทีพ่บวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
ประสบในระดับมาก คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยางตอเนื่อง และจาํนวน
หนงัสือวิชาการมนีอย ไมเพยีงพอกบัการใช อาจเนือ่งมาจากในปจบุนัเว็บไซตทางดานพระพทุธศาสนา
ยังขาดบุคลากรในการดูแลและบํารุงรักษา ทําใหเกิดเว็บไซตดานศาสนาที่ตาย ไมมีคนเขาไปดู
เปนจํานวนมาก (สมเกียรติ  มีธรรม 2544)  สวนผลการวิจัยที่พบวา จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย
ไมเพียงพอกับการใช อาจเนื่องมาจากงบประมาณของหองสมุดมีนอย ประกอบกับมหาวิทยาลัย
มีหลักสูตรที่หลากหลายทั้งทางโลกและทางธรรม หองสมุดจึงไมสามารถจัดหาหนังสือวิชาการ
ใหเพียงพอกับการใชของพระนักศึกษาได

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวาสอดคลองกบัผลการวิจยัของเทยีมจนัทร  ศลิปาจารย
(2534) ทีพ่บวาปญหาในการใชสารนเิทศทีพ่ระนสิิตมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัยประสบในระดบัมาก
คอื หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอยไมเพยีงพอและไมมใีนหองสมดุ  แตไมสอดคลองกบัผลการวิจยั
ของพระสมนกึ ตะรังษ ี (2534) ทีพ่บวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษาสวนใหญประสบในการศกึษา คอื        
หองสมดุมหีนงัสือคอนขางเกามาก หนงัสือทีม่อียูตามหลักสูตรเกา ลาสมยั

ปญหาดานเน้ือหาของสารนิเทศ

ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (ตารางที่ 22) ไดจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา
ผลการวิจัย พบวา ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 200 รูป ประสบ คือ เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช
ไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย สวนระดบัของปญหาดานเนือ้หาของสารนเิทศพบวา พระนกัศกึษา
ประสบปญหาดานเนือ้หาของสารนเิทศในระดบัปานกลางเพยีงระดบัเดยีวทัง้ 5 ปญหา โดยปญหาทีม่ี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย (3.49)
ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานคอมพวิเตอรเกาและลาสมยั (3.44) และทรัพยากรสารนเิทศทีม่ี
เนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา (3.27)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก
ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดาน
คอมพวิเตอรเกาและลาสมยั และทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษา
และวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา

121

user
Rectangle



128

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ        
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี2 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ 
เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา         
ดานคอมพิวเตอรเกาและลาสมัย และในระดับปานกลางม ี 3 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด
คอื ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา

การที่ผลการวิจัยพบวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาในระดับมาก
คือ เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดาน
คอมพิวเตอรเกาและลาสมัย อาจเนื่องจาก ขอจํากัดของงบประมาณในการจัดหาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย จึงไมสามารถจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหมๆในเนื้อหาตางๆมาใหบริการไดอยาง
ครบถวน นอกจากนั้นในสวนของหองสมุดบัณฑิตวิทยาลัยยังพบวา ทรัพยากรสวนใหญไดรับมาจาก
การบริจาคของผูมีจิตศรัทธา จึงทําใหเนื้อหาของสารนิเทศไมตอบสนองความตองการในการใชได

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา สอดคลองกบัสมมตฐิานขอ 2 ทีก่าํหนดวา ปญหาใน
การใชสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทประสบในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีน
หองสมดุมหาวิทยาลัย

ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ

ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ (ตารางที่ 23) ไดจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา
ผลการวิจัยพบวา ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 198 รูป ประสบ คือ ทรัพยากรสารนิเทศ
ที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ สวนระดับปญหาดานภาษาของสารนิเทศ พบวา พระนักศึกษา
ประสบปญหาในระดับมาก 1 ปญหา คือ ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได
(3.63) และในระดับปานกลาง 4 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทรัพยากร
สารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.14) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ
(3.08) และทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (3.04)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทประสบปญหาดานภาษาของสารนเิทศ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ
ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหาเชนเดียวกัน คือ ไมสามารถอานสารนิเทศ
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ที่เปนภาษาตางประเทศได และในระดับปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ

ผลการวิจัยดานภาษาของสารนิเทศ ที่พบวา ปญหาที่พระนักศึกษามหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยประสบในระดับมาก คือ ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได
พบวาสอดคลองกบัผลการวิจยัของอารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ทีพ่บวา ปญหาทีน่กัศกึษา
สถาบนัพระคริสตธรรมจาํนวนมากทีสุ่ดประสบคอื ไมเขาใจสารนเิทศทีเ่ปนภาษาตางประเทศ

ปญหาดานอ่ืนๆ

ปญหาดานอ่ืนๆ (ตารางที่ 24) จําแนกยอยออกเปน 6 ปญหา ผลการวิจัยพบวา
ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 200 รูป ประสบ คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับ
ฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ สวนระดับปญหาดานอ่ืนๆ พบวา พระนักศึกษา ประสบปญหา
ในระดับมาก 1 ปญหา คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ
(3.97) และในระดับปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมทราบ
วิธีการสืบคนรายการออนไลน (3.45) ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม (3.30) และไมทราบ
วิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (3.15)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทประสบปญหาดานอ่ืนๆ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ  ไมสะดวกในการใชสารนเิทศรวมกบัฆราวาสเพราะ
ตดิในเร่ืองสมณเพศ และในระดบัปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุดของพระนกัศกึษา
ระดบัปริญญาตรี คอื ไมทราบวิธกีารสืบคนรายการออนไลน สวนปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุดของพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโท คือ คาบริการทําสําเนาเอกสารจากคอมพิวเตอรมีราคาแพง

การทีผ่ลการวิจยั พบวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
ประสบในระดับมาก คือ ไมสะดวกในการใชสารนเิทศรวมกบัฆราวาสเพราะตดิในเร่ืองสมณเพศ
อาจเนือ่งจาก แหลงสารนเิทศบางแหลงทีพ่ระนกัศกึษาตองการใชอยูนอกมหาวิทยาลัย ซึง่ตองไปใช
ปะปนกบัฆราวาส ทาํใหพระนกัศกึษาไมสะดวก และอาจไมเหมาะสม ทีพ่ระไปใชแหลงสารนเิทศ
รวมกบัฆราวาส ประกอบกบัหองสมดุแตละแหงไมมกีารจดัสถานทีค่นควาสําหรับพระโดยเฉพาะ
จงึทาํใหพระนกัศกึษาประสบปญหาดานนีใ้นระดบัมาก
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3.2 ขอเสนอแนะ

พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 96 รูป ไดใหขอเสนอแนะ
เพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และแหลงสารนิเทศตางๆ   
ในการจัดหาสารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษา โดยขอเสนอแนะที่มีพระนักศึกษา
เสนอตั้งแต 5 รูปข้ึนไป มีดังนี้

3.2.1 ขอเสนอแนะดานแหลงสารนิเทศ ไดแก

§ หองสมุดคับแคบเกินไป ควรจัดสถานที่ในหองสมุดใหเหมาะกับการอาน
หนังสือ (21 รูป)

§ ควรมีเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนสารนิเทศมากข้ึน (11 รูป)
§ บรรณารักษและเจาหนาที่หองสมุดควรพูดจาใหสุภาพกับพระนักศึกษา

(9 รูป)
§ บรรณารักษและเจาหนาที่หองสมุดควรเต็มใจใหบริการ (5 รูป)

3.2.2 ขอเสนอแนะดานรูปแบบของสารนิเทศ 

§ ควรมีการจัดหาหนังสือใหมๆมาใหบริการมากข้ึน (7 รูป)
§ ควรเพิ่มตําราวิชาการใหมากข้ึน (7 รูป)
§ ควรเพิ่มทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบใหมๆมาใหบริการ (5 รูป) 

3.2.3 ขอเสนอแนะดานเน้ือหาของสารนิเทศ

§ ควรมีสารนิเทศเนื้อหาใหมๆและทันสมัยมากข้ึน (14 รูป)
§ ควรเพิ่มเนื้อหาดานศาสนาใหครอบคลุมทุกดาน (6 รูป)

3.2.4 ขอเสนอแนะดานภาษาของสารนิเทศ

§ ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศใหมากข้ึน (11 รูป)
§ ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูกับภาษาอ่ืนๆ (10รูป)
§ ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากข้ึน (7 รูป) ดังนี้
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3.2.5 ขอเสนอแนะดานอ่ืนๆ

§    ควรมกีารจดัหนงัสือใหเปนหมวดหมู สามารถใชบริการไดงาย (10 รูป)
§   หองสมุดควรมีบริการใหหลากหลายมากข้ึน (6 รูป)
§   ควรใหพระนักศึกษาขอยืมหนังสือได โดยไมนําการจายคาเทอมหรือไมจายมา

พิจารณา (5 รูป)

การทดสอบสมมติฐาน

จากสมมติฐานที่กําหนดไว 2 ขอ คือ 1)  พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน 2)  ปญหาในการใชสารนิเทศที่
พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมากคือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ประสบปญหาในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช
ไมมใีนหองสมดุมหาวิทยาลัย  สามารถสรุปไดวามทีัง้ทีส่อดคลองและไมสอดคลองกบัสมมตฐิานที่
กาํหนดไว ดงันี้

สมมตฐิานขอ 1 พบวาสวนใหญสอดคลองกบัสมมตฐิาน มเีพยีงบางสวนทีไ่มสอดคลองกบั
สมมตฐิาน  โดยสวนทีไ่มสอดคลองกบัสมมตฐิาน ไดแก

§  แหลงสารนเิทศ พบวา พระนกัศกึษาใชแหลงสารนเิทศแตกตางกนั 1 แหลงใหญ (จาก 5 แหลง)
สวนแหลงสารนิเทศยอย พบวาแตกตางกัน ดังนี้

- แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 2 แหลงยอย (จาก 8 แหลง)
- แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 2 แหลงยอย (จาก 18

แหลง)
- แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ แตกตางกัน 3 แหลงยอย (จาก 6 แหลง)

§  เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ พบวาแตกตางกัน 7 รายการ (จาก 11 รายการ)
§  รูปแบบของสารนิเทศ พบวา แตกตางกัน 2 รูปแบบใหญ (จาก 3 รูปแบบ) สวนรูปแบบ
ยอย พบวาแตกตางกัน ดังนี้

- ส่ิงพิมพ แตกตางกัน 3 รูปแบบยอย (จาก 13 รูปแบบ)
- โสตทัศนวัสดุ แตกตางกัน 2 รูปแบบยอย (จาก 6 รูปแบบ)
- ส่ืออิเล็กทรอนิกส แตกตางกัน 1 รูปแบบยอย (จาก 8 รูปแบบ)
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§ เนือ้หาของสารนเิทศ พบวาเนือ้หายอยดานศาสนา แตกตางกนั 10 เนือ้หายอย (จาก 33 เนือ้หา)
และเนื้อหาดานอ่ืนๆ แตกตางกัน 4 เนื้อหายอย (จาก 31 เนื้อหา)

§ ภาษาของสารนเิทศ พบวา แตกตางกนั 1 ภาษา (จาก 5 ภาษา)

สมมตฐิานขอ 2 ผลการวิจยัพบวา สอดคลองกบัสมมตฐิาน คอื ปญหาในการใชสารนิเทศที่
พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมากคือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ประสบปญหาในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช
ไมมใีนหองสมดุมหาวิทยาลัย

ขอเสนอแนะและประยกุตผลงานวจิยั

จากผลการวิจัย ผูวิจยัมขีอเสนอแนะสําหรับหองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
และหนวยงานสารนเิทศทีเ่กีย่วของในการในการสรางความรวมมอืดานทรัพยากรและบริการสารนเิทศ
ใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา ดังนี้

ขอเสนอแนะสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

1. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหครอบคลุมเนื้อหาในสาขาวิชาตางๆ
ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย เพื่อใหตอบสนองการศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท
โดยในระดับปริญญาตรีควรครอบคลุมเนื้อหาดานกฎหมาย รัฐศาสตร ภาษาบาลี ภาษาสันสกฤต
วัฒนธรรม การศึกษา และคอมพิวเตอรใหมากข้ึน และในระดับปริญญาโท ควรครอบคลุมเนื้อหา
ในเชิงลึกดานการวิจัย ศาสนาอ่ืนๆ และปรัชญา นอกจากนั้น ทรัพยากรสารนิเทศดานพุทธศาสนา
ควรจัดหาใหมีเนื้อหาครอบคลุมใหครบถวนทุกประเด็น

2. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพิ่มมากข้ึน
รวมทั้งทรัพยากรสารนิเทศภาษาสันสกฤต

3. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศในรูปแบบตางๆที่หลากหลาย ทั้ง
ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะอยางยิ่งควรจัดหาตําราเรียนเพิ่มมากข้ึน
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4. หองสมุดควรจัดหาคอมพิวเตอรสําหรับบริการสืบคนอินเทอรเน็ตใหมีจํานวน
เพียงพอกับการใช โดยอาจจัดไวทั้งในสวนของหองสมุดมหาวิทยาลัยและหองหนังสือประจําคณะ

5. หองสมุดควรจัดการอบรมการสืบคนทรัพยากรสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต

6. หองสมุดควรจัดทํารายชื่อเว็บไซตที่ใหความรูในดานศาสนา และดานอ่ืนๆที่
เกี่ยวของกับการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย โดยเชื่อมโยงไวกับเว็บไซตของหองสมุด

7. หองสมุดควรประชาสัมพันธใหพระนักศึกษาทราบรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ
ที่หองสมุดจัดหาเขามาใหมอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีบริการใหยืมสารนิเทศที่ยังไมไดลงทะเบียน โดย
อาจใหยืมแบบจํากัดเวลา หรือใหยืมอานภายในหองสมุด

8. สําหรับเอกสารหรืองานวิจยัทีเ่ผยแพรในวงจาํกดั เชนวิทยานพินธ รายงานวิจยั
ซึ่งพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชมาก หองสมุดควรมีการติดตอแลกเปล่ียน หรือขอทําสําเนา
มาใหบริการ และควรประชาสัมพันธใหพระนักศึกษาทราบทั่วกัน

ขอเสนอแนะในการสรางความรวมมือ

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ควรสรางความรวมมือในการยืมระหวาง
หองสมุดและหนวยงานสารนิเทศดานมนุษยศาสตร และสังคมศาสตรอ่ืนๆ ในการยืมระหวางหอง
สมุด หรือระหวางมหาวิทยาลัยสงฆโดยจัดทําขอตกลงรวมกันในการขอทําสําเนาเอกสารเพื่อ
อํานวยความสะดวกกับพระนักศึกษาในการใชทรัพยากรสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศอ่ืนๆรวมกัน

2. หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรรวมมือกับหองสมุดและหนวยงาน
สารนิเทศตางๆ ในการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารนิเทศที่จัดหา หรือผลิตข้ึนใหมเพื่อเผยแพร     
แลกเปล่ียนระหวางกัน เพื่อใหผูใชสามารถติดตามรายชื่อทรัพยากรใหมๆไดอยางรวดเร็ว         
และทราบวาแหลงสารนิเทศใดมีทรัพยากรที่ตองการ
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แนวทางสําหรับการวิจัยในอนาคต

1. ควรศึกษาการใชหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยของพระนักศึกษา

2.   ควรศึกษาการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัยในวิทยาเขตอ่ืนๆ
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แบบสอบถาม

เร่ือง การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

คําชี้แจง

แบบสอบถามนี้เปนเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิทยานิพนธระดับปริญญา
มหาบัณฑิต กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ คําตอบและขอเสนอแนะของพระคุณทานมีความสําคัญยิ่งใน
การนํามาประมวลผล เพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในการพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ และเปนแนวทางสําหรับหนวยงานสารนิเทศตางๆในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและ
บริการสารนิเทศใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระคุณทานมากที่สุด ซึ่งจะเอ้ือประโยชนตอการศึกษาของ
พระคุณทานเปนอยางยิ่ง

ทุกคําตอบจะเก็บรักษาไวเปน ความลับ และการนําเสนอขอมูลจะกระทําในรูปของกลุมบุคคล
เทานั้น

รายละเอียดของแบบสอบถาม

แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอนคือ
ตอนที่1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ระดับการศึกษา คณะ และสาขาวิชาที่ศึกษา
ตอนที่2  การใชสารนิเทศ ไดแก วัตถุประสงคที่ใช  แหลงสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ
             รูปแบบ เนื้อหา และภาษา
ตอนที่3  ปญหาในการใชสารนิเทศ ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ
             ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ

คําอธิบายศัพทท่ีใชในการวิจัย

สารนิเทศ คือ ขอมูล ขาวสาร ความรู เร่ืองราวตางๆ ที่ไดมีการส่ือสาร บันทึก จัดพิมพ และ/หรือเผย
แพรในรูปแบบตางๆเชน  หนังสือ หนังสือพิมพ วารสาร ตํารา โสตทัศนวัสดุ เปนตน

ทรัพยากรสารนิเทศ คือ วัสดุรูปแบบตางๆที่มีการบันทึกสารนิเทศไว ไดแก
วัสดุตีพิมพ เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ เปนตน
โสตทัศนวัสดุ เชน เทปบันทึกเสียง  เทปบันทึกภาพ ไมโครฟลม ไมโครฟช เปนตน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน แผนซีดีภาพ ชีดีรอม เว็บไซต โปรแกรมคนหา เปนตน                       
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ü ลงใน p

1. ทานศึกษาในคณะใด และในสาขาวิชาใด

p ปริญญาตรี

pยังไมสังกัดคณะ ( ป1 และป2 )
p คณะศาสนาและปรัชญา

p สาขาวิชาพุทธศาสตร
p สาขาวิชาปรัชญา

 p คณะมนุษยศาสตร
p สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
p สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

p คณะสังคมศาสตร
p สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
pสาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง

p คณะศึกษาศาสตร
p สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
p สาขาวิชาการสอนภาษาไทย

        p ปริญญาโท
p บัณฑิตวิทยาลัย

p สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา
p สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา
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ตอนที่ 2 การใชสารนิเทศของพระนักศึกษา
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ü ลงในชอง ตามระดับการใชสารนิเทศ และเติมขอความในชองวาง

1.  ทานใชสารนิเทศเพื่อวัตถุประสงคตอไปนี้ในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

การทํารายงาน
การทําวิทยานิพนธ
การปฏิบัติศาสนกิจ
การปฏิบัติกรรมฐาน
การบริการสังคม เชน การสอน เทศนาธรรม
ติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู
อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………………..
…………………………………………………………..

………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……

2. ทานใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศประเภทตอไปน้ีในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับแหลงสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

1. แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย
      มหามกุฏราชวิทยาลัย
      หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
      หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส
      หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย
      หองหนังสือประจําคณะ
      หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร
      หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ
      สถาบันวิจัยญาณสังวร
      มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………….
       ………………………………………………….

………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……
……
……
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ระดับแหลงสารนิเทศ ( ตอ )
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

2. แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
      มหามกุฏราชวิทยาลัย
      หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
      สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัย
            มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
      หอสมุดแหงชาติ
      หอสมุดกลาง สถาบันวิทยบริการ
            จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
      หอพระไตรปฎกนานาชาติ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
      ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
      สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
      สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล
      หองสมุดศูนยศาสนศึกษา วิทยาลัยศาสนศึกษา
            มหาวิทยาลัยมหิดล
      สํานักหอสมุดกลาง หอสมุดสาขาวังทาพระ
            มหาวิทยาลัยศิลปากร
      หองสมุดศูนยมนุษยวิทยาสิรินธร
      หอสมุดพระพุทธศาสนามหาสิรินาถ พุทธมณฑล
      สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ
      กรมการศาสนา
      พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
      วัด
      โบราณสถาน
      รานหนังสือ
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………….
      ………………………………………………….

………
………

………
………

………
………
………
………
………

………

………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……

……
…….

……
……
……
……
……..

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……

……
……

……
……
……
……
……..

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
…….

……
……..

……
……
……
……
…….

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……

……
……

……
……
……
……
……

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……

……
…….

……
……
……
……
…….

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….
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ระดับแหลงสารนิเทศ ( ตอ )
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

3. บุคคล
      อาจารย
      เพื่อนนักศึกษา
      ผูเชี่ยวชาญในสาขาอ่ืนๆ
      บรรณารักษ
      อ่ืนๆ( โปรดระบุ )……………………………………
       ……………………………………………………..
4. อินเทอรเน็ต
5. แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว
      ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน
      การประชุมทางวิชาการ / สัมมนา / การอบรม
      นิทรรศการ
      วิทยุ
      โทรทัศน
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………….
      ………………………………………………….

……….
………
………
……….
………

………

………
………
………
………
……….
……….
……….

……..
……
……
……..
……..

……..

……
……
……
…….
……
……
……..

……..
……
……
……..
…….

……..

……..
……..
……
……..
……..
……..
……..

……..
……
…….
……..
……..

…….

……..
……..
……
……..
……..
……..
……..

……..
……
……
……..
……..

……

……..
……..
……
……..
……..
……..
……..

……..
……
……
……..
……..

…….

……..
……..
……..
……..
……..
……..
……..
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3. ในการใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆทานใชเกณฑตอไปน้ีในการเลือกแหลงสาร

นิเทศมากนอยเพียงใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับเกณฑในการคัดเลือกแหลงสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

ความถูกตอง เที่ยงตรง
ความนาเชื่อถือ
ความทันสมัย
ความครบถวนสมบูรณ
ความเปนกลาง
ความชัดเจน
ไมตองเสียคาใชจาย
สามารถเขาถึงไดงาย
ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว
เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้น
    มากอน
ไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ
อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………………..
…………………………………………………………..

………
………
………
………
………
………
………
……….
………..
………..

………
………..

……
……
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……
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4. ทานใชสารนิเทศจากทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบตอไปน้ีในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับทรัพยากรสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

1. สิ่งพิมพ
      ตําราเรียน
      หนังสือ
      หนังสือพิมพ
      วารสารวิชาการ
      รายงานวิจัย
      วิทยานิพนธ
      พจนานุกรม
      สารานุกรม
      กฤตภาค*
     จดหมายเหตุ
     จุลสาร
     หนังสือหายาก
     ตนฉบับตัวเขียน เชน คัมภีร ใบลาน จารึก
     อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
     ……………………………………………………….
2. โสตทัศนวัสดุ

ภาพถาย
      แผนที่
      เทปบันทึกเสียง
      เทปบันทึกภาพ
      ไมโครฟลม / ไมโครฟช**
      วัตถุของจริง เชน ศิลปวัตถุ พระพุทธรูป
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
      ……………………………………………………….

………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………

………
………
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………
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……
……
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……
……
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…….
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……
……
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……
……
……
……
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……
……
……
……
……
…….
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……
……
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……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……..

*กฤตภาค คือการตัดขอความ เร่ืองราวสําคัญจากหนังสือพิมพ วารสาร นํามาผนึกบนกระดาษ พรอมทั้งระบุหัวเร่ือง และ
             แหลงที่มาของขอมูล
**ไมโครฟลม คือมวนฟลมที่มีการถายขอความหรือภาพจากตนฉบับโดยยอใหมีขนาดเล็ก และไมโครฟช คือ แผนฟลมโปรงแสงที่
                 มีการถายขอความหรือภาพจากตนฉบับโดยยอใหมีขนาดเล็ก
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ระดับทรัพยากรสารนิเทศ (ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

3. สื่ออิเล็กทรอนิกส
แผนซีดีเสียง

      แผนซีดีภาพ
      แผนซีดีโปรแกรม
      ซีดีรอม* เชนฐานขอมูล BUDSIR  ซีดีรอมสารานุกรม
                เปนตน
      โปรแกรมคนหา ( search engine ) เชน
                www.google.com
      เว็บไซต ( web site ) เชน www.mbu.ac.th,
                www.pantip.com เปนตน
      จดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-mail )
      โปรแกรมสนทนา เชน ICQ ,MSN ,IRC เปนตน
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
      ……………………………………………………….

………
………
………
………

……….

……….

………
………
………

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

*ซีดีรอม คือแผนซีดีรอมที่บันทึกขอมูล ซึ่งอาจอยูในรูปบรรณานุกรม สาระสังเขป หรือเอกสารฉบับเต็ม

ในกรณีที่ทานตอบวาใชสารนิเทศจากเว็บไซต โปรดระบุเว็บไซตที่ทานใชมากที่สุด 3 เว็บไซต

1.……………………………………………………………………………………………………………..
2……………………………………………………………………………………………………………
3……………………………………………………………………………………………………………
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5. ทานใชสารนิเทศในเนื้อหาตอไปนี้มากนอยเพียงใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับเน้ือหาของสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

1. ดานศาสนา
      ประวัติพระพุทธศาสนา
      พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท
      พระพุทธศาสนานิกายมหายาน
      พุทธปรัชญา
      พระไตรปฎก
      นิพพาน
      หลักธรรม
      ชาดก
      นรก-สวรรค
      วิญญาณ
      วิปสสนากรรมฐาน
      วัฏฏะสังสาร
      พุทธจริยศาสตร
      การเผยแผพุทธศาสนา
      พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา
      วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา
      พุทธศาสนสุภาษิต
      สังเวชนียสถาน
      วัด
      สงฆ
      พุทธศิลป
      วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา
      การปกครองคณะสงฆ
      วินัยสงฆ
      พระราชบัญญัติคณะสงฆ
      การศึกษาของสงฆ
      บทสวดมนต

………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
……….
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
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……
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ระดับเน้ือหาของสารนิเทศ (ตอ)

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

ไมใช

      อิทธิปาฏิหาริย
      วัตถุมงคล
      ศาสนาคริสต
      ศาสนาอิสลาม
      ศาสนาพราหมณ – ฮินดู
      ศาสนาซิกข
      อ่ืนๆ(โปรดระบุ)………………………………………
      ………………………………………………………
2. ดานอ่ืนๆ
      ปรัชญา
       ตรรกศาสตร
      จริยศาสตร
      สุนทรียศาสตร
      โหราศาสตร
      ไสยศาสตร
      ภาษาไทย
      ภาษาอังกฤษ
      ภาษาบาลี
      ภาษาสันสกฤต
      วรรณคดี
      ส่ือสารมวลชน
      การเมืองการปกครอง
      กฎหมาย
      เศรษฐศาสตร
      สถิติ
      จิตวิทยา
      วัฒนธรรม
      โบราณคดี
      การศึกษา
      บรรณารักษศาสตร

………
………
………
………
………
………
………

………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
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ระดับเน้ือหาของสารนิเทศ (ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

     คอมพิวเตอร
     คณิตศาสตร
     ฟสิกส
     เคมี
     ชีววิทยา
     ภูมิศาสตร
     ประวัติศาสตร
     สาธารณสุข
     ดนตรี
     จิตรกรรม
     อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………….
      ……………………………………………………

………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

6. ทานใชสารนิเทศในภาษาตอไปนี้ในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับภาษาของสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

ภาษาไทย
ภาษาอังกฤษ
ภาษาบาลี
ภาษาสันสกฤต
ภาษาเขมร
อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………………..
…………………………………………………………..

………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
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ตอนท่ี 3 ปญหาในการใชสารนิเทศ
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ü ลงในชองตามระดับปญหาที่พบในการใชสารนิเทศ และเติมขอความในชองวาง

1.  ทานประสบปญหาในการใชสารนิเทศในดานตางๆตอไปนี้ในระดับใด (โปรดตอบทุกขอ )

ระดับปญหาในการใชสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมเปน
ปญหา

1. ดานแหลงสารนิเทศ
บุคคลที่ใหสารนิเทศมีความรูความชํานาญไมเพียงพอ

      บุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา
      ไมสะดวกในการติดตอ เนื่องจากบุคคลที่ตองการอยู
              นอกมหาวิทยาลัย
      ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย
      ไมมีเวลาไปใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
      หองสมุดที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกใน
              การเดินทาง
      หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบ
              เกินไป
      มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับ
              สืบคนอินเทอรเน็ตนอย
      ไมทราบวาหองสมุดและสถาบันแตละแหงมีบริการ
              ใดบาง
       ไมไดรับความสะดวกในการขอคําแนะนําจากเจาหนา
              ที่ของสถาบันตางๆในการใชสารนิเทศ
      สถานีโทรทัศนไมมีรายการตรงกับความตองการ
      สถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ
      การประชุมทางวิชาการ/การสัมมนา/การอบรม ตอง
              เสียคาใชจายทําใหไมมีโอกาสไปเขารวม
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………..
       …………………………………………………….
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ระดับปญหาในการใชสารนิเทศ(ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมเปน
ปญหา

2. ดานรูปแบบของสารนิเทศ
      ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ
            งานวิจัยมีเผยแพรในวงจํากัด
      การใชหนังสือใหม บางคร้ังตองเสียเวลารอ เพราะยัง
            อยูในข้ันตอนของการเตรียมใหบริการ
      พจนานุกรมบางภาษาไมมีใหบริการในหองสมุด
      ตําราเรียนเกา และมีสภาพชํารุด ฉีกขาดหรือสูญหาย
      จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช
      วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด
      โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด
      ไมทราบวิธีใชโสตทัศนวัสดุบางประเภทเชน
            ไมโครฟลม/ไมโครฟช เปนตน
      ไมทราบรายชื่อเว็บไซตดานศาสนา
      เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยาง
             ตอเนื่อง(up date)
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………..
       …………………………………………………….
3.  ดานเน้ือหาของสารนิเทศ
      เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานศาสนา ยังมีไม
           ครอบคลุมทุกเนื้อหา
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับ
           การศึกษาและการวิจัยยังมีไมครอบคลุมทุกเนื้อหา
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานคอมพิวเตอรเกา
           และลาสมัย
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานภาษามีคําอธิบาย
           ไมละเอียด เชน    พจนานุกรมภาษาอังกฤษ
           ตําราเรียนภาษาอังกฤษ เปนตน
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
      ……………………………………………………….
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ระดับปญหาในการใชสารนิเทศ(ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมเปน
ปญหา

4.  ดานภาษาของสารนิเทศ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาบาลีมีไมเพียงพอ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ
     ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได
     อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………..
       …………………………………………………….
5.  ดานอ่ืนๆ
      ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสในแหลง
            สารนิเทศอ่ืนๆเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ
      ไมทราบวิธีการสืบคนรายการออนไลน (OPAC)*
      ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม
      ไมทราบวิธีการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต
      ไมทราบวิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจาก
            อินเทอรเน็ตออกมาใช
      คาบริการทําสําเนาเอกสารจากคอมพิวเตอร
             ( print out ) มีราคาแพง
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………………
       ……………………………………………………..
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*รายการออนไลน(OPAC)คือรายการที่ใหรายละเอียดเก่ียวกับบรรณานุกรม เลขหมู สถานที่จัดเก็บหรือสาระสังเขปของทรัพยากร
                                สารนิเทศตางๆในหองสมุดแสดงอยูในรูปของรายการออนไลนภายในเครือขายของมหาวิทยาลัย/
                                สถาบันนั้น
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2. โปรดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยและแหลง

สารนิเทศตางๆในการจัดหา สารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษามหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยในดานตางๆตอไปนี้

- แหลงสารนิเทศ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

- รูปแบบของสารนิเทศ………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

- เนื้อหาของสารนิเทศ…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

      ……………………………………………………………………………………………………………..

- ภาษาของสารนิเทศ………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

- อ่ืนๆ ( โปรดระบุ ) ………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

** ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม**
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาววิจิตรา ประยูรวงษ เกิดวันที่ 14 มีนาคม 2521 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
เกียรตินิยมอันดับ 1 สาขาวิชาปรัชญาและศาสนา คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ในปการศึกษา 2542 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2544
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