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This research was a descriptive research aimed to 1) study the current and ideal 
characteristics of integrative leadership for administrators in private higher education institutions 
2) study current and ideal models of leadership development for administrators of private higher 
education institutions 3) develop integrative leadership development models for administrators in 
private higher education institutions. The populations were faculty members and administrators in 
private higher education institutions categorized as universities under Office of the Higher 
Education Commission. The summary of the research were as follows: 

1. The administrators of private higher education institutions had high level of the 
characteristics of integrative leadership and had highest level of the ideal characteristics of 
integrative leadership. The Priority Needs Index modified: PNI modified  resulted at 31.12 percent. 

2. It was found that the current situation of leadership development model for 
administrators in private higher education institutions had moderate level of breakthrough 
training, change education, building change strategy, conscious process design, and conscious 
process facilitation. The ideal leadership development model was founded to had breakthrough 
training, change education, building change strategy, conscious process design, and conscious 
process facilitation in high level. The administrators in private higher education institutions 
needed leadership development by breakthrough training method the most at 47.84 percent. 
 3. The integrative leadership development model for administrators in private higher 
education institutions, Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development 
(BTMILD), emphasizing mindset, and experiential, and self management for personal 
transformation. The  integrative leadership development model for administrators in private 
higher education institutions was assessed as high level of suitability and possibility. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 ในสภาวะการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วในทุกๆ  ดา้นที�เกิดขึ�นในปัจจุบนั  การบริหารไม่วา่
จะเป็นในภาครัฐ  ภาคเอกชน  บริษทั  หา้งร้าน  รวมทั�งการบริหารการศึกษา  ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํ
ต่างมีภาระหน้าที�ๆ  สําคัญที�ต้องบริหารจัดการให้องค์การของตนเองดําเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ดังนั�นผูบ้ริหารต้องมีความเป็นผูน้ําหรือมีภาวะผูน้ํา (Leadership)  ที�สอดคล้อง
เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่างๆ  และมีความพร้อมดว้ยคุณสมบติัหลายอยา่ง  เช่น  ความรับผิดชอบ  
ความรู้  ความสามารถ  ทกัษะ  ความคิดสร้างสรรค ์ อดทน  รวมทั�งมีคุณลกัษณะที�เหมาะสม  เพื�อ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารที�มีประสิทธิผลและสร้างความเจริญกา้วหน้าให้แก่หน่วยงาน
หรือองคก์าร (Gibson, Ivancevich, and Donnelly, 1997: 272)  ภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผล  มีความ 
สําคญัเพราะทาํให้การบริหารงานภายในองค์การบรรลุตามเป้าหมายที�ตั�งไวโ้ดยที�ผูน้าํกบัผูต้าม      
มีความสัมพนัธ์ที�ดีต่อกนั  ส่งผลใหเ้กิดความร่วมมือ  ความสามคัคีในองคก์าร (DuBrin, 2010: 25)   
 ในปัจจุบนัมีสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตั�งขึ�นใหม่เป็นจาํนวนมาก  ส่งผลให้เกิดการแข่งขนั
สูงในดา้นการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญาการจดัการอุดมศึกษาเอกชนและเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย  กล่าวคือ  1) การผลิตบัณฑิตที� มีคุณภาพสูง  มีมาตรฐาน  คือเป็นผู ้มีความรู้
ความสามารถ  มีทกัษะ  มีปัญญาที�จะทาํงานรับใช้สังคมได ้ เป็นบณัฑิตที�มีคุณธรรม  จริยธรรม  
สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้�นไดอ้ย่างมีความสุข  และเป็นผูมี้บุคลิกภาพที�จะนาํสังคมได ้ เป็นผูเ้สียสละ  
ทําอะไรเพื�อส่วนรวม  สนใจมองอนาคตของประเทศชาติ  2) ความเป็นเลิศทางวิชาการ  
สถาบนัอุดมศึกษาจะต้องทาํหน้าที�สร้างองค์ความรู้ใหม่ที�สอดคล้องกับความต้องการของชาติ  
มุ่งเนน้ความเป็นเลิศทางวชิาการตามลกัษณะของสถาบนัอุดมศึกษา  และมีความชาํนาญทางวิชาการ
เฉพาะด้าน  3) การตอบสนองความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ  ผลิตบณัฑิตให้ตรงกับ
ความตอ้งการของสังคมที�แทจ้ริง  สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งพฒันาหลกัสูตรของสถาบนัให้สอดคลอ้ง
กบัความจาํเป็นในการพฒันาประเทศ  4) การเป็นสถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลยัเพื�อมวลชน  
เปิดโอกาสใหทุ้กคนไดเ้ขา้เรียนเพื�อพฒันาตนเอง  และ  5) การใชห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียงเพื�อให้เกิด
ความสมดุลและมีความพร้อมในการรองรับความเปลี�ยนแปลงของโลกและเพื�อพฒันาความย ั�งยืน
ใหก้บัประเทศ (มานิต  บุญประเสริฐ  และคณะ, 2549: 36-37)   

จากปรัชญาและเป้าหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเป็นบุคคลสําคญั
ที�จะนาํพาองคก์ารไปสู่ความสาํเร็จ  ดงันั�นผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาตอ้งมีความเป็นผูน้าํ  มีความรู้  



 
 

2

ความสามารถ  และมีการบริหารจดัการที�ดี  รวมทั�งมีการปรับตวัต่อสถานการณ์ที�ไม่คาคคิดใน
ทิศทางที�ไม่พึงประสงค์  เพื�อให้สถาบนัอุดมศึกษาดาํเนินงานไดเ้ท่าทนัการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�น  
และมีความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาสูงขึ�น (เกษม  วฒันชยั, 2545: 84)  ส่วนปัจจยัที�สําคญั
มากในอีกดา้นหนึ�งคือ  รูปแบบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร  ซึ� งเป็นที�ประจกัษช์ดัวา่ประสิทธิผลในการ
บริหารสถานศึกษาขึ� นอยู่กับความสามารถของผู ้บริหารที�จะทําให้เกิดระบบความร่วมมือ 
(Cooperative System)  ในองคก์าร  ซึ� งส่งผลให้บุคลากรมีความยินดีร่วมมือในการปฏิบติังานดว้ย
ความเต็มใจ  เพื�อให้สถานศึกษามีจุดเด่นในการจดัการศึกษาที�มุ่งสู่ความเป็นเลิศในทุกดา้น (อาํรุง  
จนัทวานิช, 2547: 15)  นอกจากการทาํให้เกิดความร่วมมือแลว้ผูน้าํยงัตอ้งใชรู้ปแบบภาวะผูน้าํที�
หลากหลายในการนาํให้ประสบความสําเร็จและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  ดงัที�  DuBrin (2010: 21)  
กล่าวว่า  ภาวะผู ้นําที�ประสบความสําเร็จนั� น  ผู ้นําต้องมีคุณลักษณะการเป็นผู ้นํา (Leader 
Characteristics and Traits)  ในการใช้อาํนาจในการนํา  ใช้ความสามารถแก้ปัญหาในแต่ละ
สถานการณ์ไดผ้า่นไปอยา่งราบรื�น  และยงัตอ้งมีรูปแบบและพฤติกรรมผูน้าํ (Leader Behavior and 
Style)  ที�กระตือรือร้น  ตอ้งการเขา้ร่วมปฏิบติังานและมีส่วนร่วมกบัสมาชิกในองคก์าร  ผูน้าํยงัตอ้ง
เรียนรู้สิ�งแวดลอ้มขององค์การและตอ้งมีทกัษะทางสังคมที�หลากหลายและมีความสอดคลอ้งกบั
วฒันธรรมองคก์าร  ส่วน  Bass and Stogdill (1990; cited by Lunenburg and Ornstein, 2004: 120)  
กล่าวว่า  รูปแบบภาวะผูน้าํที�สําคญั  ไดแ้ก่  1) มีความเด็ดเดี�ยว  เป็นบุคคลที�มีความมุ่งมั�นในการ
ทาํงาน  2) มีความอ่อนโยนเห็นอกเห็นใจผูอื้�น  ให้ความร่วมมือ  อารมณ์ดีและมีความอบอุ่น          
3) มีการจดัการที�ดี  มีความรับผิดชอบ  รอบคอบ  มีความตั�งใจใฝ่สัมฤทธิi   และเป็นที�พึ� งพาของ
บุคคลอื�นได ้ 4) มีความมั�นคงในอารมณ์  ซึ� งส่งผลต่อความเชื�อมั�นในตนเอง  และ  5) มีความเฉลียว
ฉลาด  มองโลกในแง่ดี  และมีความคิดสร้างสรรค ์  

ส่วน  Yukl (2010: 491-498)  กล่าววา่การบริหารที�ประสบความสําเร็จนั�น  ผูบ้ริหารตอ้งมี
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพื�อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ  โดยผสมผสานการใช้แนวคิดของ
ภาวะผูน้าํเชิงคุณลักษณะ (Trait Leadership Theory)  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
Leadership Theory)  และภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ (Contingency or Situational Leadership 
Theory)  สอดคลอ้งกบั  Achua and Lussier (2010: 16-17)  ไดใ้หข้อ้เสนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ
ร่วมสมยัว่าผูน้าํที�ประสบความสําเร็จตอ้งมีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  โดยการแสดงออกในการนาํ
ผูอื้�นซึ� งประกอบดว้ยการใช้แนวคิดภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  และภาวะ
ผูน้าํตามสถานการณ์  เพื�อสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิi ของผูต้าม  และสามารถพฒันาหรือแกไ้ขปัญหา
ที�สลบัซับซ้อนขององค์การไดท้าํให้การบริหารเป็นไปตามวิสัยทศัน์และเป้าหมายที�ตั�งไว ้ ทาํให้
องคก์ารมีการเจริญเติบโตและมั�นคงต่อไปในอนาคต  นอกจากนี�   Angalet  (2000: 55-57)  ไดศึ้กษา
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กระบวนทศัน์ใหม่ของภาวะผูน้าํในยุคที�  21  พบวา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นกระบวนทศัน์ที�
ช่วยทาํให้ผูน้าํมีประสิทธิผลมากยิ�งขึ�น  โดยภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการมีเป้าหมายผสมผสานทฤษฏี
ภาวะผูน้าํร่วมสมยั  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํ
แบบแลกเปลี�ยน  ซึ� งแต่ละทฤษฏีมีเป้าหมายที�เฉพาะเจาะจงในแต่ละประเด็นปัญหาที�เกิดขึ�นใน
ปัจจุบนั   

จากที�ผูว้ิจยัสัมภาษณ์ผูบ้ริหารของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในเบื�องตน้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการตามแนวคิดและประสบการณ์ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร  พบว่า  ผูบ้ริหารที�มี
ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการต้องมีความรอบรู้ในทุกๆ  ด้าน  และมีเป้าหมายที�จะทําให้องค์การ
เจริญก้าวหน้าที�ชัดเจนของผูน้ํา  โดยผู ้นําควรมีทักษะในการบริหารจัดการที�เหมาะสมตาม
สถานการณ์  มีความคิดสร้างสรรค์ที�จะทาํให้สถาบนัอุดมศึกษาเปลี�ยนแปลงไปในทิศทางที�สังคม
พึงประสงค์  นอกจากนี�ผูน้าํตอ้งมีความรับผิดชอบและมีพฤติกรรมที�น่าเชื�อถือ  เพื�อสร้างบารมี  มี
ความเห็นอกเห็นใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและยอมรับฟังความคิดเห็น  ควรใชอ้าํนาจสั�งการที�เหมาะสม
และเป็นทางการ  สร้างวิสัยทศัน์ในการทาํงานร่วมกันเป็นทีม  เปิดโอกาสและสนับสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีการพฒันาความรู้ความสามารถในงานที�เกี�ยวขอ้งอยา่งต่อเนื�อง  สร้างแรงจูงใจ
เพื�อกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีกาํลงัใจในการทาํงานและเสียสละเพื�อองคก์าร  มีกรอบการทาํงาน
ในหนา้ที�ของแต่ละฝ่ายชดัเจน  มอบหมายงานที�เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล  และมีวิธีการ
ควบคุมติดตามและประเมินผลที�เป็นมาตรฐานและมีความยุติธรรม  ซึ� งจากผลการสัมภาษณ์
ดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า  ผูน้าํในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไทยตามแนวคิดและประสบการณ์  มี
ลกัษณะของการใชภ้าวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

จากการศึกษาเอกสารแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ  และภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของนกัวิชาการ
ดา้นภาวะผูน้าํในปัจจุบนัคือ  DuBrin, Bass and Stogdill, Yulk, Achur and Lussier  และ  Angalet  
และจากแนวคิดที�ได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  กล่าวโดยสรุปได้ว่า  
ลักษณะของผูน้ําในปัจจุบันควรมีลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ  ซึ� งจะช่วยให้องค์การไปสู่
ความสําเร็จได ้ ดงันั�นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาเกี�ยวกบัลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพื�อนาํไป
พฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพื�อขยาย
องค์ความรู้เกี�ยวกับภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการในบริบทของสังคมไทย  โดยเฉพาะภาวะผูน้ําเชิง      
บูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และเพื�อเป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิง
บูรณาการใหแ้ก่ผูน้าํทางการศึกษาของไทยต่อไปในอนาคต  
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คําถามวจัิย 
 1.  สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเป็นอยา่งไร 
 2.  สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเป็นอยา่งไร  
 3.  รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเป็น
อยา่งไร  และมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัใด 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
   1.  เพื�อศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
 2.  เพื�อศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

3.  เพื�อพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา 
เอกชน 

 
ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  การวิจยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน”  ในครั� งนี�   ผูว้ิจยัศึกษาองค์ความรู้และแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  
ของ  Hatala and Hatala (2005);  Yukl (2010);  Achua and Lussier (2010);  DuBrin (2010);  
Angalet (2000);  Daft (2008)  และ  Manning and Curtis (2009)  ที�ประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิง
คุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และ
ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  เพื�อเป็นกรอบในการกาํหนดลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ส่วนรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํ  ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดของ 
Anderson and Anderson (2001)  ซึ� งประกอบดว้ย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก  2) การศึกษาเพื�อความ
เปลี�ยนแปลง  3) การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก  
และ  5) การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก  เพื�อเป็นกรอบในการพฒันารูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 2. ประชากร  ในการวิจยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  คือ  อาจารยป์ระจาํและผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนประเภท
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มหาวิทยาลยั  ในสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  จาํนวน  38  สถาบนั (สํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, ออนไลน์, 2554) 
 3. กลุ่มตวัอย่าง  ในการวิจยัเรื� อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  ประกอบดว้ย  2  กลุ่ม  ดงันี�  

3.1 กลุ่มตวัอยา่งที� 1  เพื�อใชใ้นการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์อง
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  อาจารยป์ระจาํ  ที�
ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  สถาบนั  จาํนวน  380  คน  ที�ไดม้าจากการสุ่มแบบ
โควตาจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สถาบันละ  10  คน  และได้รับความร่วมมือจาก
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  จาํนวน  31  สถาบนั  ตอบแบบสอบถามและส่งกลบัคืนผูว้ิจยั  จาํนวน  
262  คน  คิดเป็นร้อยละ  84.52 

3.2 กลุ่มตวัอยา่งที� 2  เพื�อใชใ้นการศึกษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค ์ คือ  ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  38  สถาบัน  ที�ได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงและได้รับความร่วมมือตอบ
แบบสอบถามและส่งกลบัคืนผูว้จิยั  จาํนวน  31  สถาบนั  คิดเป็นร้อยละ  81.57 
   
คําจํากดัความที�ใช้ในการวจัิย 

 ภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร  หมายถึง  ความสามารถในการนาํของผูบ้ริหาร
เพื�อเพิ�มผลการปฏิบติังานของผูต้าม  เพิ�มขีดความสามารถขององค์การ  และพฒันาระบบภายใน
องค์การให้มีประสิทธิภาพ  โดยผสมผสานแนวคิดภาวะผูน้ําเชิงคุณลักษณะ  ภาวะผู ้นําเชิง
พฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  

ภาวะผู้นําเชิงคุณลักษณะ  หมายถึง   ความสามารถในการนาํของผูบ้ริหารในการมี
วิสัยทศัน์ที�ชดัเจน  การจดัการและแกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้
ความสําคญักบับุคคลอื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย ์ 
และความยดืหยุน่ในการนาํ 

ภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม  หมายถึง  ความสามารถในการนาํของผูบ้ริหารเกี�ยวกบัความเป็น
ประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  และการใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม 

ภาวะผู้นําตามสถานการณ์  หมายถึง  ความสามารถในการนาํของผูบ้ริหารในการปรับตวั
ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์  การสนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของ      
ผูต้าม  และการเปิดโอกาสใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
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ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  หมายถึง  ความสามารถในการนาํของผูบ้ริหารในการมีอิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบันดาลใจ  การกระตุ้นทางปัญญา  และ              
การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน  หมายถึง  ความสามารถในการนาํของผูบ้ริหารในการให้รางวลั
ตามสถานการณ์     

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นํา  หมายถึง  แบบแผนของการพฒันาภาวะผูน้าํ  ประกอบดว้ย  
5  วิธีการ  คือ  การฝึกอบรมเชิงรุก  การศึกษาเพื�อความเปลี�ยนแปลง  การสร้างยุทธศาสตร์          
การเปลี�ยนแปลง  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก  และการสนบัสนุนกระบวนการสร้าง
จิตสาํนึก   

องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นํา  หมายถึง  ส่วนประกอบของแบบจาํลอง 
เชิงความคิดในการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ประกอบด้วย   บ ริบทของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และแนวทางการนาํรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช ้  
 ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  หมายถึง  อธิการบดีหรือคณบดี  ที�ดาํรงตาํแหน่งอยูใ่น
ปัจจุบนัของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประเภทมหาวิทยาลยั  ในสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษา 
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 ในกา รวิจัย เ รื� อง  “รูปแบบ กา รพัฒนาภา วะ ผู ้นํา เ ชิง บูรณา กา รสํ าห รับ ผู ้บ ริหา ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  มีกรอบแนวคิดการวจิยั  ดงันี�  
 1.  กรอบแนวคิดการศึกษาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในการวิจยัครั� งนี�   ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิด
ของ  Hatala and Hatala (2005);  Yukl (2010);  Achua and Lussier (2010);  DuBrin (2010);  
Angalet (2000);  Daft (2008)  และ  Manning and Curtis (2009)  ที�ประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิง
คุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และ
ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  เป็นกรอบแนวทางการศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน        



 
 

7

 2.  กรอบแนวคิดวิธีการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในการวิจยัครั� งนี�   ผูว้ิจยั
ศึกษาวิธีการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํของ Anderson and Anderson (2001: 168-173, 193-197)  
ดงันี�  

2.1  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  เน้นการเปลี�ยนความตั�งใจหรือ 
หลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การสั�งสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformation)   

2.2  การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  เนน้การช่วยให้ผูบ้ริหาร
เข้าใจสารสนเทศและรูปแบบที�จ ํา เป็นสําหรับการเปลี� ยนแปลงอย่างมีประสิทธิผล  โดย               
การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม   

2.3  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  เนน้การพฒันา  
กลยทุธ์การเปลี�ยนแปลงแบบทนัทีทนัใด  โดยใชก้ระบวนการเปลี�ยนแปลง   

2.4  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  เนน้ความ
พยายามในการเปลี�ยนแปลงจากทีมของผูน้าํการเปลี�ยนแปลงและที�ปรึกษา  โดยใช้กระบวนการ
เปลี�ยนแปลง  

2.5  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  เนน้
การปฏิบติัการเปลี�ยนแปลงแบบทนัทีทนัใดโดยใชก้ระบวนการเปลี�ยนแปลง   
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ภาพประกอบที� 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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วธีิดําเนินการวจัิย 
 การวจิยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน”  มีวธีิดาํเนินการวจิยัประกอบดว้ย  5  ขั�นตอน  ดงันี�  
  ขั�นตอนที� 1  ศึกษาวิเคราะห์  แนวคิด  เอกสาร  งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัทฤษฎีภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการและภาวะผูน้ําที�เกี�ยวขอ้ง  และศึกษารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํเพื�อเป็น
แนวทางในการกาํหนดกรอบแนวคิดการวจิยั 

 ขั�นตอนที� 2  ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึง
ประสงค์ของรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  และ         
หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิง  
บูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นของรูปแบบ/
วธีิการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  

 ขั�นตอนที� 3  สร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง) 

 ขั�นตอนที� 4   ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวฒิุ 

 ขั�นตอนที� 5  ปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัสมบูรณ์) 
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการวจิยัครั� งนี� ก่อใหเ้กิดประโยชน์  ดงันี�  
 1.  ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่ในเรื�องภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  ซึ� งนกัวิจยั  นกัวิชาการ  ผูบ้ริหาร  และผูที้�สนใจเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสามารถ
นาํไปศึกษาเพิ�มเติมหรือนาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
 2.  ไดข้อ้มูลเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิง  
บูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ซึ� งผูบ้ริหารสามารถนาํไปพฒันาตนเองให้มี
ลกัษณะของภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการได ้
 3.  ไดข้อ้มูลเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ซึ� งเป็นรูปแบบที�นกัวิจยั  นกัวิชาการ  ผูบ้ริหาร  หรือผูที้�
สนใจเกี�ยวกบัการพฒันาภาวะผูน้าํสามารถนาํไปศึกษาเพิ�มเติมหรือนาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ 
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  4.  ไดรู้ปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ซึ� งรูปแบบเชิงความคิดสําหรับผูบ้ริหาร (Conceptual Model-for the Administrators)  ที�สร้างจาก
การศึกษาแนวคิดทฤษฏีที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและแนวคิดที�เกี�ยวขอ้งกบัวิธีการ/
เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํ  และมีกระบวนการสร้างรูปแบบอยา่งเป็นระบบ  ซึ� งผูที้�มีความสนใจ
เกี�ยวกบัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
 
 
 

  
  
     



บทที� 2 

ทฤษฎ ี และงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 ก า รวิ จัย   เ รื� อง  “รูป แ บ บ ก า ร พัฒ น า ภ า วะ ผู ้นํา เ ชิ ง บู ร ณ า ก า รสํ า ห รั บ ผู ้บ ริห า ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด  ทฤษฏี  และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง  ดงัต่อไปนี2  
 ตอนที�  1  ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

1.  ความหมาย  แนวคิดและทฤษฏีที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการทั2งในและต่างประเทศ 

 ตอนที�  2  ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ 
1.  ความหมายของรูปแบบ  
2.  ประเภทของรูปแบบ  
3.  องคป์ระกอบของรูปแบบ  
4.  การพฒันารูปแบบ   
5.  การทดสอบรูปแบบ   
6.  หลกัการพฒันาภาวะผูน้าํ 
7.  โครงสร้างของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ   
8.  วธีิการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํ 
9.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทั2งในและต่างประเทศ 

 
ตอนที�  1  ทฤษฎีและงานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัแนวคิดภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ  

1.  ความหมาย  แนวคิดและทฤษฎทีี�เกี�ยวข้องกบัภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ในการศึกษาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในครั2 งนี2ผูว้จิยัไดศึ้กษาสาระสําคญั  ไดแ้ก่  ความหมาย

ของแนวคิด  และทฤษฏีที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ ตามลาํดบัดงันี2   
1.1  ความหมายของภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ  หมายถึง  ความเป็นองค์รวมในการนําตนเองและผูอื้�น           

ที�สะทอ้นถึงมุมมอง  การรับรู้  ตระหนกัรู้  ความรู้สึกนึกคิด  และวิธีการตอบสนอง  สําหรับ
กระบวนการบูรณาการที�จะช่วยเสริมสร้างภาวะผูน้าํนั2นจะครอบคลุม  1) วิสัยทศัน์ที�หลากหลาย   
2) องคป์ระกอบ  4  ประการของเชาวน์ปัญญา (กาย  ใจ  อารมณ์  และจิตวญิญาณ)  และ  3) การรับรู้
ตระหนกัรู้  3  ระดบั (บุคลิกภาพ  ความเป็นเอกตับุคคล  และความเป็นสากล)  และกระบวนการ
ดังกล่าวจะเกิดขึ2 นได้จะต้องได้รับการฝึกเกี�ยวกับการใช้พลังความสามารถ  การเสริมสร้าง
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ความสาํเร็จส่วนบุคคลและระหวา่งบุคคล  และความสําเร็จขององคก์าร  ซึ� งภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
จะครอบคลุมหลกัการ  ปรัชญาและองคค์วามรู้ของผูน้าํ (Hatala and Hatala, 2005: 5)  ส่วน  Crosby 
and Kiedrowski (2007: 4-5)  กล่าววา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นพฤติกรรมของผูน้าํที�จะนาํ
องคก์ารไปสู่เป้าหมาย  โดยมุ่งเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์ทางบวกใน  4  ระดบั  คือ  ระดบับุคคล  ระดบั
กลุ่ม  ระดบัองคก์าร  และระดบัสังคม  เพื�อให้เกิดความร่วมมือในการพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาของ
องคก์าร  นอกจากนี2   Winston and Patterson (2006: 8)  กล่าวถึงภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  วา่คือการที�
ผูน้าํผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบติัในการนาํ  โดยมุ่งเนน้ความสําคญัของบุคคล  นโยบาย  ระบบ
การทาํงาน ให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกัน  เพื�อประโยชน์สูงสุดขององค์การ  นอกจากนี2 ผูน้ ํา    
เชิงบูรณาการยงัตอ้งมีคุณลกัษณะที�เป็นมิตร  อ่อนนอ้ม  มีความเมตตา  ตระหนกัถึงความสําคญัของ
บุคคลอื�น  มีความคิดสร้างสรรค ์ มีความยติุธรรมปราศจากความขดัแยง้  และมีความตั2งใจในการนาํ
เพื�อให้เกิดผลตามเป้าหมายขององค์การและเพื�อให้ผูต้ามมีความผาสุข  ส่วน  Moynihan and 
Ingraham (2004: 428)  กล่าววา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  หมายถึง  ผูน้าํที�ตระหนกัถึงระบบการ
บริหารจดัการที�ช่วยเพิ�มผลการปฏิบติังานและการใช้เหตุผลในการนาํ  เพื�อเพิ�มขีดความสามารถ
ขององคก์ารและพฒันาระบบภายในองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ 

กล่าวโดยสรุป  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการคือความเป็นองคร์วมในการนาํตนเองและผูอื้�น
ที�สะทอ้นถึงมุมมอง  การรับรู้  ตระหนกัรู้  ความรู้สึกนึกคิด  และวิธีการตอบสนอง  และพฤติกรรม
ของผูน้าํที�นาํองคก์ารไปสู่เป้าหมาย  โดยมุ่งเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์ทางบวกใน  4  ระดบั  คือ  ระดบั
บุคคล  ระดบักลุ่ม  ระดบัองค์การ  และระดบัสังคม  เพื�อให้เกิดความร่วมมือในการพฒันาหรือ
แกไ้ขปัญหาขององค์การ  โดยผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบติัในการนาํ  และมุ่งเน้นความสําคญั
ของบุคคล  นโยบาย  และระบบการทาํงานใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั  เพื�อประโยชน์สูงสุดของ
องคก์าร 

1.2  แนวคิดและทฤษฏีที�เกี�ยวข้องกบัภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ประมาณกลาง  ค.ศ.1970  กระบวนทัศน์เกี�ยวแนวคิดภาวะผู ้นําเริ� มเปลี�ยนไปสู่

กระบวนการเชิงบูรณาการ  ซึ� งพยายามรวบรวมทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ทฤษฏีภาวะผูน้าํ
เชิงพฤติกรรม  และทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  มาใชร่้วมกนัเพื�ออธิบายถึงการมีอิทธิพลของ
ผูน้าํต่อผูต้าม  ที�ทาํให้เกิดประสิทธิผล  หรืออิทธิพลของการนาํที�มีต่อพฤติกรรมของผูต้าม Yukl 
(2010: 491-498)  และ  Angalet  (2000: 55-57)  ไดศึ้กษากระบวนทศัน์ใหม่ในเรื�องภาวะผูน้าํ       
ในยุคที�  21  พบว่าภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  เป็นกระบวนทศัน์ที�ช่วยทาํให้ผูน้าํมีประสิทธิผล       
มากยิ�งขึ2น  โดยภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการมีเป้าหมายผสมผสานทฤษฏีภาวะผูน้ําร่วมสมยั  ได้แก่   
ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ซึ� งแต่ละ
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ทฤษฏีมีเป้าหมายที�เฉพาะเจาะจงในแต่ละประเด็นปัญหาที�เกิดขึ2นในปัจจุบนั  ดงันั2นการนาํแนวคิด
ทฤษฏีดงักล่าวมาใชร่้วมกนัจะช่วยให้ผูน้าํสามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งครอบคลุม  ซึ� งสอดคลอ้งกบั 
Hatala and Hatala (2005: 7)  ที�กล่าววา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการพฒันามาจากแนวคิดหลากหลาย   
ที�มีความเหมาะสมกบัสถานการณ์โดยมีเป้าหมายเพื�อสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยืดหยุน่ในการนาํ
ใหป้ระสบความสาํเร็จ 

กล่าวโดยสรุป  กระบวนทศัน์เกี�ยวกับแนวคิดภาวะผูน้ําเริ� มเปลี�ยนไปสู่ภาวะผูน้ํา     
เชิงบูรณาการซึ� งพยายามรวบรวมแนวคิดและทฤษฏีภาวะผู ้นําเชิงคุณลักษณะ  ภาวะผู ้นํา              
เ ชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์   ภาวะผู ้นําการเปลี� ยนแปลง  และภาวะผู ้นํา                
แบบแลกเปลี�ยน  โดยมีเป้าหมายเพื�อสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยืดหยุน่ในการนาํ  ซึ� งช่วยให้ผูน้าํมี
ประสิทธิผลมากยิ�งขึ2น 

ดังนั2 นในการวิจัยครั2 งนี2   ผู ้วิจ ัยจึงได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฏีเกี�ยวกับภาวะผู ้นํา          
เชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  
และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ตามลาํดบัดงันี2  

1.2.1  ทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ (Trait Leadership Theory)  
ทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะนั2น  ไดมี้นักวิชาการกล่าวถึงคุณลกัษณะสําคญั

ของผูน้าํที�มีส่วนที�คลา้ยคลึงและแตกต่างกนัดงันี2   DuBrin (2010: 35-47)  กล่าววา่  ทฤษฏีภาวะผูน้าํ
เชิงคุณลกัษณะ  มีความเชื�อว่าคนบางคนเกิดมาเพื�อเป็นผูน้าํ  และมีลกัษณะที�สําคญัที�ทาํให้ผูน้าํ    
แต่ละคนมีความแตกต่างจากบุคคลอื�น  จนกล่าวไดว้า่คุณลกัษณะของผูน้าํเป็นสิ�งที�ชี2 ให้เห็นความดี
หรือลกัษณะประจาํตวัที�แสดงออกมาเป็นพฤติกรรม  อุปนิสัย  ให้ผูอื้�นเห็น  โดยแบ่งคุณลกัษณะ
ของภาวะผูน้าํไดด้งันี2  

1)  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพทั�วไป (General Personality Traits)  เป็น
คุณลักษณะซึ� งสามารถสังเกตได้ทั2 งภายในและภายนอกงาน  คุณลกัษณะทั�วไปจะสัมพนัธ์กับ
ความสําเร็จและความพึงพอใจทั2งชีวิตการทาํงานและชีวิตส่วนตวันั2น  ประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 
ดา้นบุคลิกภาพ  8  ดา้น  ดงัภาพประกอบที� 1 
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ภาพประกอบที� 2  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพทั�วไปของผูน้าํที�มีประสิทธิผล (General Personality 
Traits of Effective Leaders)   

ที�มา:  DuBrin, A. J. (2010). Principles of leadership. (6th ed.). Canada: South-Western, Cengage 
Learning. pp. 34.  

 
จากภาพประกอบที� 2  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพทั�วไปของผูน้ําที�มี

ประสิทธิผล (General Personality Traits of Effective Leaders)  อธิบายไดด้งันี2   ความเชื�อมั�น        
ในตนเอง (Self-Confidence)  เป็นการแสดงพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณ์ต่างๆ  ในลกัษณะ 
ที�มีความสงบและเป็นผูน้าํที�ดีแมจ้ะอยูภ่ายใตภ้าวะแรงกดดนัและภาวะวิกฤต  ดงันั2นความเชื�อมั�น 
ในตนเองจึงเป็นสิ�งสําคญัสําหรับผูน้าํที�จะตอ้งมีความเชื�อมั�นในตนเองอย่างแทจ้ริง  ซึ� งจะสังเกต   
ได้จากคาํพูดที�จริงจงั  การรักษาอากัปกิริยาที�ดี  และการแสดงท่าทางที�เหมาะสม  ซึ� งจะเป็น       
ส่วนหนึ�งที�แสดงถึงความเชื�อมั�นในตนเอง  ความอ่อนน้อมถ่อมตวั (Humility)  เป็นคุณลกัษณะ     
ที�สําคญัที�ผูน้าํทุกคนควรมีภายในตนเอง  เพราะความอ่อนน้อมถ่อมตวัจะช่วยให้รู้ว่าอะไรควรทาํ
และอะไรไม่ควรทาํในแต่ละเวลาและสถานการณ์  ให้เกียรติผูอื้�น  ไม่โอ้อวด  และใช้อาํนาจ         
ในทางที�ไม่เหมาะสมกบัสมาชิกในองคก์าร  ความไวว้างใจได ้(Trustworthiness)  คือการเป็นบุคคล
ที�เชื�อถือแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาและผูที้� เกี�ยวข้อง  ผูน้ ําต้องแสดงออกให้สมาชิกภายในองค์การ          
ไดเ้ห็นถึงความมั�นคงทางอารมณ์  มีเหตุผล  และมีบุคลิกภาพที�น่าเชื�อถือ  จึงจะสามารถก่อให้เกิด
ความไวว้างใจแก่ผูที้�เกี�ยวขอ้งได ้ ความซื�อสัตยแ์ละมีจริยธรรม (Authenticity)  ผูน้าํที�ประสบ
ความสาํเร็จเป็นคนที�ผูอื้�นไวเ้นื2อเชื�อใจไดน้ั2น  ผูน้าํตอ้งเป็นคนซื�อสัตย ์ รักษาคาํมั�นสัญญา  เป็นคน
ที�ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใสและมีความชดัเจนจนผูอื้�นยอมรับ  นอกจากนี2การเป็นผูน้าํที�ซื�อสัตย์
และมีจริยธรรมสามารถเป็นที�พึ�งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้  การเป็นบุคคลที�เปิดเผย (Extraversion)  
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เป็นบุคลิกภาพที�มีการแสดงออกที�เด่นชดัในสังคม  และเป็นลกัษณะที�โดดเด่น  โดยจะทาํให้คนที�
ปฏิบัติงานด้วยเกิดความสบายใจและกล้าที�จะแสดงความคิดเห็น  นอกจากนี2 ยงัช่วยให้เกิด          
การรวมกลุ่มและช่วยให้การทาํงานกบัสมาชิกกลุ่มง่ายขึ2น  ตลอดจนสามารถสร้างพลงักลุ่มและ
สร้างทีมงานไดดี้  การแสดงออกที�เหมาะสม (Assertiveness)  เป็นการแสดงความคิด  ความรู้สึก  
ทศันคติ  ตลอดจนความตอ้งการ  ไดอ้ยา่งถูกเวลา  สถานที�  และบุคคล  การแสดงออกที�เหมาะสม
ช่วยให้ผูน้าํสามารถทาํงานไดส้ําเร็จตามเป้าหมาย  ความกระตือรือร้น  มองโลกในแง่ดี  และความ
อบอุ่นและเอื2ออาทร (Enthusiasm, Optimism and Warmth)  ความกระตือรือร้น  การมองโลก       
ในแง่ดี  และความอบอุ่นและเอื2ออาทร  เป็นการแสดงออกดว้ยความสนใจและตั2งใจที�จะทาํสิ�งใด 
สิ�งหนึ�งอยา่งเตม็ใจและตั2งใจ  ผูน้าํสามารถแสดงความกระตือรือร้นไดด้ว้ยคาํพูดและการแสดงออก  
เช่น  การใชท้่าทาง  เป็นตน้  การบริหารงานนั2นตอ้งการผูน้าํที�กระตือรือร้น  มองโลกในแง่ดี  และ
แสดงความเอื2ออาทรกับผู ้ใต้บังคับบัญชา  ก็สามารถจูงใจให้เกิดพฤติกรรมการสร้างสรรค ์           
ในการทาํงาน  ตลอดจนช่วยสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีกบัสมาชิกในทีมงาน  มีอารมณ์ขนั (Sense of 
Humor)  เป็นการแสดงออกของความเป็นคนอารมณ์ดีและไม่รู้สึกเครียดเมื�อเกิดสถานการณ์ที�      
ไม่พึงประสงค์  ดงันั2นอารมณ์ขนัถือว่าเป็นสิ�งสําคญัของผูน้าํที�จะช่วยลดความตึงเครียด  ความ     
น่าเบื�อหน่าย  และลดความเป็นปรปักษ์ของสมาชิกในองค์การ  นอกจากนี2 ยงัช่วยให้ผูน้าํมีอาํนาจ
เหนือกลุ่มได ้

2)  คุ ณ ลัก ษ ณ ะ ด้า น บุ ค ลิ ก ภ า พ ที� สั ม พัน ธ์ กับ ง า น  ( Task-Related 
Personality Traits)  เป็นคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพที�ก่อให้เกิดความสําเร็จในงาน  ดงัภาพประกอบ
ที� 3   
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ภาพประกอบที� 3  คุณลกัษณะของผูน้าํดา้นบุคลิกภาพที�สัมพนัธ์กบังาน (Task-Related Personality 

Traits of Leaders)  
ที�มา:  DuBrin, A. J. (2010). Principles of leadership. (6th ed.). Canada: South-Western, Cengage 

Learning. pp.43.  
 

จากภาพประกอบที� 3  คุณลกัษณะของผูน้าํดา้นบุคลิกภาพที�สัมพนัธ์กบั
งาน (Task-Related Personality Traits of Leaders)  อธิบายไดด้งันี2  

ความตั2งใจในการทาํงาน (Passion for the Work)  เป็นคุณลกัษณะ     
อย่างหนึ� งที�ทาํให้ผู ้นําประสบความสําเร็จ  และเป็นสิ� งที�ท ําให้สมาชิกที�ปฏิบัติงานร่วมด้วย          
เกิดการยอมรับและมีความตั2งใจในการปฏิบติัตามเช่นกนั  ซึ� งความตั2งใจในการทาํงานเป็นปัจจยั
สาํคญัที�ทาํใหก้ารประกอบธุรกิจประสบความสาํเร็จ 

ความมั�นคงทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)  เป็นความสามารถ     
ในการที�เขา้ใจความรู้สึกและเห็นอกเห็นใจผูอื้�น  ดงันั2นความมั�นคงทางอารมณ์จึงเป็นคุณลกัษณะ  
ที�สาํคญัที�ผูเ้ป็นผูน้าํตอ้งมีและแสดงออกให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ห็นและสัมผสัได ้ ซึ� งองคป์ระกอบ
ที�สาํคญัของความมั�งคงทางอารมณ์ประกอบดว้ย  4  องคป์ระกอบ  คือ  การตระหนกัรู้ตนเอง (Self-
Awareness)  เป็นความสามารถในการที�จะเขา้ใจความคิด  ความรู้สึก  และอารมณ์ของผูอื้�น  บุคคล
ที�มีความตระหนกัรู้ในตนเองสูง  จะเป็นผูที้�เห็นคุณค่าในตนเองสูงเช่นกนั  ผูน้าํที�มีความตระหนกัรู้
ในตนเองสูงจะมีสติและรับรู้ความคิด  ความรู้สึก  และอารมณ์ของตนเองว่าเป็นอย่างไร  รับรู้       
จุดแขง็และจุดดอ้ยของตนเอง  ซึ� งจะช่วยใหส้ามารถใชจุ้ดแข็งให้เป็นประโยชน์  และพฒันาจุดดอ้ย
ของตนเอง  ตลอดจนสามารถสร้างความไวว้างใจกบัทีมงาน  ซึ� งส่งผลให้ทีมงานรู้สึกเชื�อใจและ 
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เต็มใจทาํงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ที�ตั2งไวไ้ด ้ และการบริหารจดัการตนเอง (Self-Management)  
เป็นความสามารถในการควบคุมอารมณ์และการแสดงออก  โดยเฉพาะความซื�อสัตย์และ         
ความมั�นคงทางอารมณ์  รวมทั2 งการปรับตัว  ผูน้ ําที�มีการบริหารจัดการตนเองอยู่ในระดับดี           
จะช่วยป้องกนัปัญหาการกระทบกระทั�งทางอารมณ์และลดการแสดงออกที�ไม่เหมาะสมภายใน
องค์การ  และการตระหนกัรู้ทางสังคม (Social-Awareness)  เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา   
ที�เกิดขึ2นภายในองค์การ  มีความเห็นอกเห็นใจ  และให้ความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ2น  
เช่น  ผูบ้ริหารมีความเห็นใจสมาชิกในองค์การเกี�ยวกับค่าครองชีพที�เพิ�มสูงขึ2น  ทาํให้ผูบ้ริหาร     
หาแนวทางในการเพิ�มค่าแรงให้แก่สมาชิกในองค์การ ส่วนการบริหารจดัการสัมพนัธภาพ 
(Relationship Management)  เป็นทกัษะส่วนบุคคลที�จะสื� อสารกับบุคคลอื�นที�มีความชัดเจน  
น่าเชื�อถือ  เพื�อสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีกบับุคคลอื�น  ผูน้าํที�มีวิธีการสร้างสัมพนัธภาพที�ดีจะสามารถ
แก้ไขปัญหาความขัดแยง้ภายในองค์การได้ดี  เวลาสมาชิกในองค์การเกิดความตึงเครียดกับ
สถานการณ์เกี�ยวกบัการทาํงาน  ผูน้าํใชก้ารสื�อสารเพื�อให้กาํลงัใจและแสดงอารมณ์ขนัเพื�อให้เกิด
การผอ่นคลาย 

ความยดืหยุน่และการปรับตวั (Flexibility and Adaptability)  เป็นลกัษณะ
ของผูน้าํที�ความสามารถปรับภารกิจและความตอ้งการของทีมงานใหเ้หมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์
ที�แตกต่างกนั  ตลอดจนสามารถปรับปรุงเปลี�ยนแปลงให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมต่างๆ  ที�
เปลี�ยนแปลง  เช่น  การเปลี�ยนแปลงความตอ้งการของลูกคา้หรือผูใ้ชบ้ริการ 

การควบคุมภายในตนเอง (Internal Locus of Control)  เป็นลกัษณะของ
ผูน้าํที�มีความเชื�อวา่เป็นผูค้วบคุมและกาํหนดชีวิตตนเองได ้ ซึ� งคุณลกัษณะนี2ผูน้าํตอ้งมีความมั�นใจ
ในตนเอง  มีความอดทน  เขม้แข็ง  รวมทั2งมีความพยายามในการพฒันาตนเองอย่างสมํ�าเสมอ  
นอกจากนี2ตอ้งสามารถควบคุมตนเองได ้ ซึ� งลกัษณะดงักล่าวจะทาํให้ผูน้าํเป็นที�ยอมรับของสมาชิก
ในกลุ่ม 

ความกล้าหาญ (Courage)  เป็นลักษณะของผู ้นําที� มีความรอบคอบ  
ระมดัระวงั  มีความรับผิดชอบ  และไม่หลีกหนีเมื�อเผชิญกบัปัญหา  เมื�อเกิดภาวะวิกฤตตอ้งกล้า     
ที�จะเสี�ยงตดัสินใจเพื�อที�จะแกไ้ข  ขจดัอุปสรรค  และใชก้ลยุทธ์ใหม่ๆ  ในแต่ละสถานการณ์ให้ผา่น
พน้ไปใหไ้ด ้

นอกจากนี2   Achua and Lussier (2010: 33-37)  ไดเ้สนอคุณลกัษณะของผูน้าํที�
ประสบความสําเร็จที�รวบรวมจากข้อมูลเชิงประจักษ์จากผูบ้ริหารที�มีประสิทธิผล  และจาก
ผลการวิจัยด้านบุคลิกภาพของคนที� เป็นผู ้นําระดับสูงที�ประกอบด้วยคุณลักษณะที�สําคัญ  5  
ประการ (Big Five)  ได้แก่  การโอนอ่อนผ่อนตาม (Agreeableness)  การมีสติและคุณธรรม 
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(Conscientiousness)  วฒันธรรม (Culture)  ความมั�นคงทางอารมณ์ (Emotional)  และบุคลิกภาพ
เปิดเผย  (Extraversion)   มาพัฒนาเพิ�ม เ ติม เ ป็น  9  คุณลักษณะของผู ้นํา ที� มีประสิทธิผล                   
ดงัภาพประกอบที� 4   

 

 
 
ภาพประกอบที� 4  คุณลกัษณะของผูน้าํที�มีประสิทธิผล (Trait of Effective Leaders) 
ที�มา:  Achua, C. F., and Lussier, R. N. (2010). Effective leadership. (4th ed.). Canada: South-

Western, Cengage Learning. pp.33.  
  

จากภาพประกอบที� 4  คุณลกัษณะของผูน้าํที�มีประสิทธิผล (Trait of Effective 
Leaders)  มีรายละเอียดของแต่ละคุณลกัษณะดงัต่อไปนี2    

1)  ความโดดเด่น (Dominance)  เป็นหนึ�งในคุณลกัษณะของ  Big Five  
ซึ� งมีความสัมพนัธ์กบัภาวะผูน้าํที�ประสบความสําเร็จ  คือ  ผูน้าํตอ้งมีการบริหารจดัการที�ดีและ
ยอมรับความคิดเห็นเพื�อแลกเปลี�ยนระหวา่งสมาชิก  โดยไม่ใชอ้าํนาจ  ไม่กดขี�ข่มเหงหรือบีบบงัคบั
เพื�อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง  

2)  มีพลงัในการทาํงานสูง (High Energy)  ผูน้าํที�มีพลงัในการทาํงานสูง
จะมีแรงผลกัดนัภายในตนเองในการทาํงานหนกัเพื�อให้ประสบความสําเร็จ  มีความพยายามและ
ความอดทนต่อความเครียดและมองโลกในแง่ดี  มีความกระตือรือร้น  และมีทศันคติที�ดีต่องาน  
ยอมรับผลทางลบที�เกิดขึ2 น  นอกจากนี2 ผูน้ ําตอ้งมีความอดทนสูงต่อความขดัแยง้ที�เกิดขึ2 น  และ        
มีความคิดสร้างสรรคใ์นการแกไ้ขปัญหาและพฒันางานใหมี้ความกา้วหนา้ 
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3)  ความเชื�อมั�นในตนเอง (Self-Confidence)  เป็นตวับ่งชี2ความเขม้แข็ง
ของผูน้าํ  ความสามารถในการปรับตวั  การตดัสินใจ  ความคิด  และมีศกัยภาพ  ซึ� งเป็นการแสดง  
ใหเ้ห็นผูอื้�นเห็นวา่ผูน้าํมีความสามารถที�จะนาํพาผูต้ามให้บรรลุเป้าหมายได ้ ความเชื�อมั�นในตนเอง
เป็นปัจจยัส่วนบุคคลของภาวะผูน้าํที�มีเป้าหมายที�จะทาํงานให้ประสบความสําเร็จ  โดยไม่รู้สึกว่า
ตนเองยุ่งยากหรือลําบาก  ดังนั2 นความเชื� อมั�นในตนเองจึงมีความสัมพันธ์กับภาวะผู ้นํา                    
ที�มีประสิทธิผลและเป็นตวัทาํนายความสาํเร็จ 

4)  การควบคุมภายในตนเอง (Internal Locus of Control)  เป็นความเชื�อ
ในความสามารถในการควบคุมภายในตนเอง  และการควบคุมภายนอก  ซึ� งความเชื�อในการควบคุม
ภายนอกจะเชื�อวา่ตนเองสามารถควบคุมคนอื�นให้มีผลปฏิบติังานตามที�ตนตอ้งการได ้ แต่ในทาง
กลับกันการควบคุมภายนอกจะทาํให้ได้ผลการปฏิบติัตํ�า  ส่วนความเชื�อในการควบคุมภายใน
ตนเอง  จะทําให้ เ กิดผลทางตรงกับผลการปฏิบัติงานทางบวกของภาวะผู ้นํา ที� เ กิดจาก                
ความรับผิดชอบของผูน้าํที�มีต่อองคก์าร  การควบคุมภายในตนเองเป็นแนวโนม้ในการที�จะไดรั้บ
การพฒันาใหแ้ก่ผูน้าํทุกคนที�ตอ้งการที�จะเป็นผูน้าํที�มีประสิทธิผล 

5)  ความมั�นคง (Stability)  พฒันามาจากความสัมพนัธ์ของคุณลกัษณะ
ของผูน้าํที�มีประสิทธิผลเกี�ยวกบัการพฒันาและการบริหารจดัการ  โดยผูน้าํมีการแกไ้ขปัญหาอยา่ง
มีเหตุมีผล  มีความมั�นคงทางอารมณ์และสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองไดเ้ป็นอย่างดี  ไม่ใช้
อารมณ์เวลาปฏิบติังาน  นอกจากนี2 ผูน้าํที�มีประสิทธิผลนั2นตอ้งมีความเขา้ใจคนอื�น  รู้จุดเด่นและ  
จุดดอ้ยของตนเอง  ซึ� งจะช่วยใหผู้น้าํไดมี้การพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�อง 

6) ความซื�อสัตย ์(Integrity)  เป็นพฤติกรรมที�แสดงถึงความจริงใจและ     
มีคุณธรรมจริยธรรม  ซึ� งทาํให้บุคคลอื�นเกิดความไวว้างใจ  ความซื�อสัตย์  ได้แก่  การกระทาํ        
สิ� ง ต่างๆ  ด้วยความโปร่งใส  การไม่พูดโกหก  ไม่ฉ้อโกง  ไม่ลักขโมย  ความซื� อสัตย ์                 
เป็นองคป์ระกอบที�สาํคญัที�ทาํใหก้ารดาํเนินธุรกิจประสบความสาํเร็จ 

7)  เชาวน์ปัญญา (Intelligence)  เป็นกระบวนการคิดและความสามารถใน
การคิดในการแก้ไขปัญหาและมีกระบวนการตดัสินใจ  รวมทั2งเป็นความสามารถของการใช้
สติปัญญา  ซึ� งเชาว์ปัญญาเป็นตวัทาํนายที�ดีที�สุดของผลการปฏิบติังาน  และนักวิจยัในปัจจุบนั
แนะนาํให้วดัเชาวปั์ญญา  โดยการวดัแบบพหุปัญญาที�มีความสัมพนัธ์กบัการสร้างสัมพนัธภาพ
ระหว่างบุคคล  โดยเชาวปั์ญญามีองค์ประกอบดงันี2   การตระหนกัรู้ตนเอง  การตระหนกัรู้สังคม  
การบริหารจัดการตนเอง  และการบริหารจัดการสัมพันธภาพ  ซึ� งองค์ประกอบทั2 งหมด                   
มีความสัมพนัธ์กบัการปรับตวัและการโอนอ่อนผอ่นตามของผูน้าํ 
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8)  ความยืดหยุน่ (Flexibility)  คือความสามารถในการปรับตวัที�มีต่อ
สถานการณ์ต่างๆ  ที�เกิดขึ2 น  ซึ� งจะทาํให้เกิดการเปลี�ยนแปลง  ดงันั2นผูน้าํที�ตอ้งการให้เกิดการ
เปลี�ยนแปลงตอ้งมีความยืดหยุน่ต่อสถานการณ์ต่างๆ  โดยการปรับความคิด  ความรู้สึกของตนเอง  
ใหค้ลอ้ยตามสถานการณ์และต่อบุคคลอื�นๆ  ในองคก์าร 

9)  การรับรู้ความรู้สึกของบุคคลอื�น (Sensitivity to Others)  เป็นความ   
เห็นใจสมาชิกภายในกลุ่ม  หรือส่วนบุคคล  มีการสื�อสารเพื�อให้คนอื�นรับรู้ว่าผูน้าํเขา้ใจความรู้      
ที�เกิดขึ2นว่าเป็นอย่างไร  ให้กาํลงัใจ  ถา้ผูน้าํไม่รับรู้ความรู้สึกของสมาชิกจะทาํให้สมาชิกไม่รับรู้
ความรู้สึกของผู ้นําเช่นกัน  การรับรู้ความรู้สึกไม่ได้เน้นจุดสําคัญว่าเกิดอะไรขึ2 น  แต่เน้น
ความสาํคญัที�จะใหค้วามช่วยเหลืออยา่งไร 

ส่วน  Manning and Curtis (2009: 30-32)  กล่าววา่  ผูน้าํที�มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลนั2นเป็นปัจจยัที�สําคญัที�ทาํให้องค์การเจริญก้าวหน้าและเติบโต  ซึ� งผูต้ามได้แสดง   
ความคิดเห็นและสรุปคุณลกัษณะของผูน้าํได ้ 10  คุณลกัษณะดงันี2  

1)  วิสัยทศัน์ (Vision)  เป็นสิ�งจาํเป็นสําหรับผูน้าํที�มีภาวะผูน้าํที�เขม้แข็ง
และมีเป้าหมายชดัเจน  วิสัยทศัน์เปรียบเสมือนแผนที�ทาํให้ผูน้าํรู้วา่ตอ้งทาํอะไร  อยา่งไร  และเพื�อ
อะไร  ไปในทิศทางไหน  และนอกจากนี2ยงัสร้างความไวว้างใจและยอมรับของผูต้าม 

2)  ความสามารถ (Ability)  ผูน้าํตอ้งรู้วา่ตนเองมีความสามารถในการทาํ
สิ� งต่างๆ  ได้มากน้อยเพียงใด  อะไรทาํได้ดี  และอะไรทาํได้ไม่ดี  รวมทั2งความสามารถในการ
จดัการและแก้ปัญหาได้อย่างถูกตอ้ง  ซึ� งความสามารถที�สําคญัของผูน้าํคือ  ความรู้  ทกัษะ  และ 
การตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหา  เช่น  การช่วยผูต้ามหาทางแกปั้ญหา  การให้คาํปรึกษาและแนะนาํ  
การใหข้อ้มูล 

3) กระตือรือร้น (Enthusiasm)  ความกระตือรือร้นเป็นคุณลักษณะ          
ที�สําคญัของภาวะผูน้าํ  ซึ� งประกอบดว้ย  การเอาใจใส่  ความตั2งใจและมุ่งมั�น  มีความสามารถทาํ   
สิ�งต่างๆ  ใหส้าํเร็จอยา่งมีความสุข  และเป็นที�ชื�นชอบของบุคคลในองคก์าร   

4)  ความมั�นคง (Stability)  ความมั�นคงทางอารมณ์ของผูน้าํ  หมายถึง  
การเข้าใจความคิด  ความรู้สึก  รวมทั2 งปัญหาของคนอื�นๆ  มีความเห็นอกเห็นใจ  และให ้           
การช่วยเหลือในฐานะของเพื�อนมนุษย ์

5)  การใหค้วามสาํคญักบับุคคลอื�น (Concern of Others)  เป็นหวัใจสําคญั
ของผูน้าํ  ซึ� งประกอบดว้ย  การไม่เขา้ไปทาํให้คนอื�นเดือดร้อน  ความจริงใจ  ความมุ่งหวงัที�จะทาํ
สิ�งดีๆ  ให้ผูอื้�น  มีความอ่อนน้อมถ่อมตน  ไม่เห็นแก่ตวั  ให้ความสําคญักบัความทุกข์ของผูอื้�น     
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มาเป็นอนัดบัหนึ� ง  ซื�อสัตยแ์ละจงรักภกัดี  ซึ� งถา้ผูน้าํแสดงออกถึงคุณลกัษณะดงักล่าวในขา้งตน้     
ก็จะทาํใหผู้ต้ามปฏิบติัต่อผูน้าํในลกัษณะเดียวกนั 

6)  ความเชื�อมั�นในตนเอง (Self-Confidence)  เป็นความสามารถของ
บุคคลที�มีจิตใจเขม้แขง็  นกัวจิยัของศูนยพ์ฒันาภาวะผูน้าํที�มีความคิดสร้างสรรคไ์ดศึ้กษาวิจยัพบวา่  
ผูน้าํที�ประสบความสําเร็จนั2นตอ้งมีความมั�นใจ  และมีอารมณ์ที�สงบ  ไม่ตื�นตระหนกเมื�อตกอยู ่     
ในสถานการณ์ตึงเครียด 

7)  ความเพียรพยายาม (Persistence)  ผูน้าํตอ้งมีความพยายามทาํให้ถึง
ที�สุดแมว้่าสิ�งนั2นจะเป็นสิ�งที�ยากจนกระทั�งเกิดความสําเร็จ  ซึ� งความเพียรพยายามจะทาํให้ธุรกิจ
ประสบความสาํเร็จ 

8)  ความกระปรี2 กระเปร่า (Vitality)  เป็นความสดชื�นแจ่มใส่และเป็นพลงั
ในการนาํเพื�อให้ผูต้ามปฏิบติัตามเป้าหมาย  สร้างความอดทน  ซึ� งจะนาํมาซึ� งความสําเร็จ  ดงันั2น
ผูน้าํตอ้งดูแลตนเองใหมี้สุขภาพดา้นร่างกายและจิตใจใหแ้ขง็แรงเพื�อเกิดความกระฉบักระเฉง 

9)  ความสามารถพิเศษ (Charisma)  เป็นลกัษณะเฉพาะบุคคลที�มีทกัษะ
ต่างๆ  เช่น  การมองโลกในแง่ดี  การมีความอดทนสูง  รวมทั2งหมายถึงบุคลิกภาพที�น่าเลื�อมใส  ซึ� ง
จะทาํใหผู้ต้ามสรรเสริญและมีความพึงพอใจต่อผูน้าํ 

10)  ความซื�อสัตย ์(Integrity)  เป็นลกัษณะที�สําคญัของภาวะผูน้าํ  ถา้ผูน้าํ
ไม่มีความซื�อสัตยจ์ะไม่ไดรั้บการยอมรับและความไวว้างใจจากผูต้ามในองคก์าร 

ส่วน  Bass and Stogdill (1990; cited by Lunenburg and Ornstein, 2004: 120)  ได้
รวบรวมและจดักลุ่มคุณลกัษณะของภาวะผูน้าํได ้ 5  รูปแบบ  ดงันี2   1) ความเด็ดเดี�ยว  เป็นบุคคลที�
มีความมุ่งมั�นในการทาํงาน  มีความโดดเด่นเหนือบุคคลอื�น  และมีความแน่วแน่ที�จะ  ทาํสิ�งที�ตั2งใจ
ให้ประสบความสําเร็จ  2) ความอ่อนโยน  มีความเห็นอกเห็นใจผูอื้�น  ให้ความร่วมมือ  อารมณ์ดี
และมีความอบอุ่น (Agreeableness)  3) ความมีจิตสํานึก  เป็นการแยกให้เห็นความแตกต่างระหวา่ง
ผูน้ําที�มีความพากเพียร  มีการจัดการที� ดี  และมีความรับผิดชอบ  มีความรอบคอบ  มีความ
ทะเยอทะยาน  มีความตั2งใจใฝ่สัมฤทธิ~   เป็นที�พึ� งพาของบุคคลอื�นได้  รวมทั2งมีคุณลักษณะการ
บงัคบัตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี (Conscientiousness)  4) ผูที้�มีภาวะผูน้าํนั2นตอ้งมีความมั�นคงในอารมณ์
ซึ� งส่งผลต่อความเชื�อมั�นในตนเอง (Emotional Stability)  และ  5) ความเฉลียวฉลาด  เป็น
คุณลกัษณะที�แสดงใหเ้ห็นถึงความคิด  ไดแ้ก่  การมองโลกในแง่ดี  มีความคิดสร้างสรรค ์

กล่าวโดยสรุป  ทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะมีความเชื�อวา่  คุณลกัษณะของผูน้าํ
มีผลต่อการเป็นผู ้นําที�มีประสิทธิผล  ซึ� งประกอบด้วยคุณลักษณะต่างๆ  ดังนี2   ความเชื�อมั�น           
ในตนเอง  ความซื�อสัตยแ์ละมีจริยธรรม  ความมั�นคงทางอารมณ์  ความยืดหยุ่นและการปรับตวั  
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การควบคุมภายในตนเอง  ความมั�นคง  เชาว์ปัญญา  การรับรู้ความรู้สึกของบุคคลอื�น  ความ       
อ่อนน้อมถ่อมตวั  ความไวว้างใจได้  การเป็นบุคคลที�เปิดเผย  การแสดงออกที�เหมาะสม  ความ
กระตือรือร้น  การมองโลกในแง่ดี  มีความอบอุ่นและเอื2ออาทร  อารมณ์ขนั  ความตั2งใจในการ
ทํางาน  ความกล้าหาญ  ความโดดเด่น  มีพลังในการทํางานสูง  วิสัยทัศน์  ความสามารถ  
กระตือรือร้น  ความเพียรพยายาม  ความกระปรี2 กระเปร่า  ความสามารถพิเศษ  ความเด็ดเดี�ยว  ความ
อ่อนโยน  และความมีจิตสาํนึก 

1.2.2  ทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership Theory) 
ประมาณปลาย  ค.ศ.1940  นกัทฤษฏีภาวะผูน้าํหลายท่านไดแ้สดงความคิดเห็น

เกี�ยวกบัทฤษฏีคุณลกัษณะภาวะผูน้าํว่ายงัมีขอ้บกพร่องอยู่และไม่ครอบคลุมประเด็นในการศึกษา
เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ  ดงันั2นจึงทาํให้นกัวิจยักลุ่มพฤติกรรมศาสตร์หนัมาสนใจศึกษาพฤติกรรมของ
ภาวะผูน้าํอย่างจริงจงั  โดยมีกรอบของแนวคิดที�วา่พฤติกรรมของภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลนั2นควรเป็นอย่างไร  และมีสมมติฐานว่า “ภาวะผูน้าํถูกสร้างขึ2นได้เพราะพฤติกรรม 
การนาํที�ไม่ได้มีมาโดยกาํเนิด”  โดยศึกษาว่ารูปแบบพฤติกรรมใดที�ดีที�สุดในการเป็นผูน้าํ  และ     
ในปัจจุบนันกัวจิยัก็ยงัคงทาํวจิยัเกี�ยวกบัพฤติกรรมของภาวะผูน้าํอยา่งต่อเนื�องโดยเฉพาะพฤติกรรม
ของภาวะผูน้าํในองคก์ารที�ประสบความสําเร็จ  ดงันั2นจึงทาํให้มีนกัวิจยัไดศึ้กษาเกี�ยวกบัพฤติกรรม
ของภาวะผูน้าํอยู่หลายกลุ่ม  ไดแ้ก่  การศึกษาที�มหาวิทยาลยั Iowa (State University of Iowa 
Studies)  การศึกษาที�มหาวิทยาลยั Ohio (The Ohio State University Studies)  และทฤษฏีตาข่าย
ภาวะผูน้าํ (Leadership Grid)  และทฤษฏีภาวะผูน้าํ  3  มิติ (Achua and Lussier, 2010: 64)  โดยมี
รายละเอียดของแต่ละทฤษฏีดงัต่อไปนี2  

1)  การศึกษาวจิยัภาวะผูน้าํที�มหาวิทยาลยั Iowa (State University of Iowa 
Studies)   

ในปี  ค.ศ.1930  ก่อนที�ทฤษฏีพฤติกรรมของภาวะผูน้าํจะเป็นที�นิยม  Kurt 
Lewin  และคณะไดศึ้กษารูปแบบพฤติกรรมของภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั Iowa  โดย    
มุ่งความสนใจไปที�พฤติกรรมของผูน้าํ  2  แบบ  คือ  แบบที� 1  ภาวะผูน้าํแบบเผด็จการ (Autocratic 
Leadership Style)  เป็นภาวะผูน้ําที�มีพฤติกรรมออกคาํสั�งให้ผูต้ามปฏิบัติตาม  ผูน้ ําจะเป็น               
ผูต้ ัดสินใจเพียงคนเดียวว่าจะทําอะไร  อย่างไร  เมื�อไร  และให้ผู ้ตามเป็นผูป้ฏิบัติส่วนผูน้ํา            
จะติดตามใกล้ชิดกับหัวหน้างานกลุ่มต่างๆ  ส่วนแบบที�  2  ภาวะผู ้นําแบบประชาธิปไตย 
(Democratic Leadership Style)  เป็นภาวะผูน้าํที�ให้ความสําคญักบัผูต้ามมากและจะไม่เนน้การใช้
อาํนาจหน้าที�  แต่จะเปิดโอกาสให้ผูต้ามได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
แกปั้ญหาต่างๆ  หรือมอบหมายให้กลุ่มตดัสินใจเลือกวิธีการการทาํงานดว้ยตนเอง  โดยจดัตั2งอยู ่  
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ในรูปของคณะกรรมการ  ซึ� งบางครั2 งเรียกว่าแบบมีส่วนร่วมหรือแบบเสมอภาค  ผูน้าํจะไม่เขา้ไป
แนะนาํหรือดูแลการทาํงานของผูต้ามอยา่งใกลชิ้ด  ซึ� งจากรูปแบบภาวะผูน้าํทั2งสองรูปแบบดงักล่าว
ในข้างต้น  พบว่า  ผูน้ ําแบบประชาธิปไตยมีผลทาํให้การบริหารจดัการของผูบ้ริหารประสบ
ความสําเร็จและทาํให้องค์การมีการพฒันามากกว่าภาวะผูน้าํแบบเผด็จการ  แต่อย่างไรก็ดี           
จากผลการวิจยัในระยะต่อมาพบว่าผลลพัท์ที�ได้มีความไม่แน่นอน  เช่น  บางครั2 งภาวะผูน้าํแบบ
ประชาธิปไตยไดผ้ลลพัท์ตํ�ากว่าภาวะผูน้าํแบบเผ็ดจการ  ยกเวน้ผลลพัท์ด้านความพึงพอใจของ      
ผูต้ามมีความแน่นอนคือผูต้ามที�มีผูน้าํแบบประชาธิปไตย  จะมีความพึงพอใจต่อผูน้าํสูงกว่าผูน้าํ
แบบเผด็จการ 

กล่าวโดยสรุป  การศึกษาพฤติกรรมผูน้ําของมหาวิทยาลัย Iowa  ได้
รูปแบบพฤติกรรมภาวะผูน้ํา  2  รูปแบบ  คือ  รูปแบบพฤติกรรมภาวะผูน้าํแบบเผด็จการ  และ
รูปแบบพฤติกรรมภาวะผูน้าํแบบประชาธิปไตย  ที�สามารถนาํไปประยุกต์ใช้ไดต้ามสถานการณ์
และบริบทของสิ�งแวดลอ้มนั2นๆ  ซึ� งถา้ผูน้าํเลือกใชรู้ปแบบพฤติกรรมที�เหมาะสมก็จะทาํให้องคก์าร
มีความกา้วหนา้และพฒันาไปตามเป้าหมายขององคก์ารที�ตั2งไว ้

นอกจากนี2   Tannenbaum and Schmidt (1973; cited by Daft, 2008: 44-
45)  ได้ศึกษาความต่อเนื�องของภาวะผูน้ํา (Leadership Continuum)  เป็นพฤติกรรมของผูน้ํา           
ที�แสดงออกอยา่งต่อเนื�องและใช้รูปแบบของพฤติกรรมในการบริหารงานหลายๆ  รูปแบบร่วมกนั  
ซึ� งพฤติกรรมเหล่านั2นมีความผนัแปรไปตามการใชอ้าํนาจของผูน้าํ  หรือผนัแปรไปตามความเป็น
อิสระในการแสดงความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  โดยมีความเชื�อวา่ผูน้าํสามารถแบ่งออกได ้ 2  
ประเภท  คือ  ประเภทเผด็จการและประเภทประชาธิปไตย  ซึ� งพฤติกรรมที�ผูน้าํแสดงออกนั2นจะอยู่
ระ หว่า ง ผู ้นํา ทั2 ง ส องแบ บ   ขึ2 นอยู่กับ ส ถ านก า รณ์ และ บุ ค ลิ ก ภาพ ข อง ผู ้นําใ นข ณ ะ นั2 น                       
ดงัภาพประกอบที� 5 
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ภาพประกอบที� 5  ความต่อเนื�องของภาวะผูน้าํ (Leadership Continuum) 
ที�มา:  Tannenbaum, R., and Schmidt, W. (1973). How to choose a leadership pattern. Harvard 

Business Review. (May-June)  cited by Daft, R. L. (2008). The leadership experience. (4th 
ed.). Ohio: South-Western, Cengage Learning. pp. 45. 

 
จากภาพประกอบที�  5  ความต่อเนื�องของภาวะผู ้นํา (Leadership 

Continuum)  มีรายละเอียดของภาวะผูน้าํต่อเนื�องดงัต่อไปนี2  
พฤติกรรมที� 1  ผูน้าํตดัสินใจเองและประกาศให้ทราบ (Manager 

makes Decision and Announces It)  ในกรณีนี2ผูน้าํจะเป็นผูว้เิคราะห์ปัญหาและตดัสินใจเองทั2งหมด  
โดยไม่เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้ส่วนร่วม  และเมื�อประกาศสิ�งที�ไดต้ดัสินใจแลว้  ผูน้าํ   
จะไม่สนใจต่อความคิดเห็นหรือความรู้สึกของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่จะเป็นเช่นใด 

พฤติกรรมที� 2  ผูน้าํโนม้นา้วเพื�อขายความคิด (Manager “Sell” 
Decision)  ในกรณีเมื�อผูน้าํประกาศการตดัสินใจแล้ว  และรู้สึกว่าผูใ้ต้บงัคบับญัชามีความรู้สึก
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ต่อตา้น  ผูน้าํจะหาทางลดความรู้สึกนั2นโดยชี2แจงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บทราบถึงผลประโยชน์   
ที�จะไดรั้บจากการตดัสินใจนั2น 

พฤติกรรมที� 3  ผูน้าํเสนอความคิดแลว้เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคญั
บญัชาได้ซักถาม (Manager Presents Ideas and Invites Questions)  ในกรณีนี2 ผูน้าํจะชี2 แจง
รายละเอียดเกี�ยวกบัแนวคิดใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บทราบ  แลว้เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ได้ซักถามเพื�อความเขา้ใจและรับรู้ถึงความพยายามที�ผูน้ ําจะนําไปสู่ความสําเร็จ  ในลักษณะนี2        
จะช่วยใหผู้น้าํและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความเขา้ใจ 

พฤติกรรมที� 4  ผูน้าํเสนอความคิดและยอมให้มีการเปลี�ยนแปลง
ความคิดได ้(Manager Presents Tentative Decision Subject to Change)  กรณีเช่นนี2 ผูน้าํจะเปิด
โอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห์ปัญหา  แต่การตดัสินใจยงัอยู่ที�ผูน้าํ   
เป็นสาํคญั 

พฤติกรรมที� 5  ผูน้าํเสนอปัญหา  ขอคาํแนะนาํและตดัสินใจ 
(Manager Present the Problems, Get Suggestions, Makes Decision)  ผูน้าํจะให้โอกาส
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสนอวธีิการและแนวทางแกไ้ขปัญหา  และผูน้าํจะเลือกแนวคิดและวิธีการที�ดีและ
มีเหตุผลไปใชใ้นการตดัสินใจ 

พฤติกรรมที� 6  ผูน้าํกาํหนดขอบเขตและกฏเกณฑ์  แลว้ขอความ
ร่วมมือกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาช่วยตดัสินตามขอบเขตและกฏเกณฑ์ที�ตั2งไว ้(Manager Defines Limits, 
Asks Group to Make Decision)  โดยผูน้าํกระทาํตนเสมือนสมาชิกกลุ่มคนหนึ�งเท่านั2น 

พฤติกรรมที� 7  ผูน้าํอนุญาตให้กลุ่มตดัสินใจภายในขอบเขตของ
งานที�ไดรั้บมอบหมาย (Manager Permits Subordinates to Function within Limits Defined by 
Superior)  ในกรณีนี2ผูน้าํยินยอมให้กลุ่มรับผิดชอบและตดัสินใจในภารกิจที�ไดรั้บมอบหมายอยา่ง
เตม็ที�  โดยผูน้าํเพียงแค่ตอ้งรับรู้ความเป็นไปในการดาํเนินการตามภารกิจเท่านั2น  และคอยพยายาม
ช่วยเหลือและร่วมกนัรับผดิชอบเกี�ยวกบัการตดัสินใจทุกอยา่งที�กลุ่มดาํเนินการ 

กล่าวโดยสรุป  พฤติกรรมที� 1  ดา้นซ้ายมือของภาพประกอบที� 5  ผูน้าํจะ
มีลกัษณะแบบเผด็จการ  ปฏิบติัภารกิจโดยไม่ตอ้งการความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และค่อยๆ  
เปลี�ยนไปในทางขวามือตามลาํดบัที�  2, 3, 4, 5  ซึ� งผูน้าํจะให้ความเป็นอิสระในการแสดงความ
คิดเห็นมากขึ2นจนถึงลาํดบัที�  6  และ  7  ซึ� งอยูด่า้นขวามือของภาพประกอบที� 5  ซึ� งผูน้าํจะให้อิสระ
แก่ผูใ้ต้บงัคับบญัชามากที�สุด  ซึ� งพฤติกรรมดังกล่าวอาจเกิดขึ2 นกับผูน้ําคนเดียวกันในเวลาใด      
เวลาหนึ�ง  หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ�ง  ในยามปกติผูน้าํอาจตดัสินใจแกปั้ญหาต่างๆ  ดว้ย
พฤติกรรมที�เป็นแบบประชาธิปไตย  แต่ในยามที�มีเหตุการณ์ที�ยุ่งยากซับซ้อน  ผูน้าํคนเดียวกัน    
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อาจตดัสินใจแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ2นด้วยพฤติกรรมแบบเผด็จการ  ดงันั2นจึงกล่าวได้ว่าพฤติกรรม
ต่อเนื�องในลกัษณะต่างๆ  ที�แสดงในขา้งตน้เป็นธรรมชาติอยา่งหนึ�งของผูน้าํที�เกิดขึ2นโดยอตัโนมติั
ตามสถานการณ์และสภาพแวดลอ้มที�ผูน้าํดาํเนินภารกิจอยู ่  

2) การศึกษาวิจยัภาวะผูน้ําที�มหาวิทยาลัย Ohio (The Ohio State 
University Studies)   

การศึกษาวิจยัภาวะผูน้ําที�มหาวิทยาลยั Ohio  เริ�มศึกษาในปี  ค.ศ.1950  
โดยการริเริ�มของ  Carrol L. Shartle  และต่อมา  John K. Hemphill and Alvin E. Coons  ไดศึ้กษา
และพฒันาแบบวดัพฤติกรรมของผูน้าํชื�อวา่  Leader Behavior Description Questionnaire (LBDQ)  
ซึ� งแบบวดัดังกล่าวสามารถจาํแนกผูน้ําออกได้  2  ด้าน  คือ  1) ด้านกิจสัมพนัธ์ (Initiating 
Structure)  เป็นพฤติกรรมที�ผูน้าํแสดงออกกบัผูต้ามที�มุ่งเนน้ความสําเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร  
ได้แก่  การจัดโครงสร้างขององค์การ  การกําหนดคุณลักษณะของงานที�องค์การต้องการ             
การกาํหนดบทบาทของผูน้าํและผูต้าม  การมอบหมายงานและความรับผิดชอบ  การกาํหนดวิธีการ
สื�อสาร  การกาํหนดวธีิการทาํงาน  และการจดัตารางการทาํงาน  เป็นตน้  ซึ� งเป็นพฤติกรรมของผูน้าํ
ที�มุ่งงานสําเร็จ  2) ดา้นมิตรสัมพนัธ์ (Consideration)  เป็นพฤติกรรมที�บ่งบอกถึงความไวในการ
รับรู้ความรู้สึกของผูน้าํที�มีต่อผูต้ามในดา้นการยอมรับความคิดเห็น  ความไวว้างใจต่อกนั  ชื�นชม  
และรับฟังความคิดเห็นของผูต้าม  มีการสื�อสารสองทาง  ยอมรับคาํแนะนาํของผูต้ามและนาํมาเป็น
แนวทางในการตัดสินใจ  การแสดงความห่วงใยต่อผู ้ตาม  เป็นต้น  ซึ� งเป็นพฤติกรรมที� มุ่ง           
มิตรสัมพนัธ์ของผูน้าํ (Daft, 2008: 46; Achua and Lussier, 2010: 67-68)  ดงัภาพประกอบที� 6 
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ภาพประกอบที� 6   รูปแบบการผสมผสานระหวา่งพฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมดา้นมิตร

สัมพนัธ์ (The Ohio State University Leadership Model: Four Leadership 
Styles)  

ที�มา:  Achua, C. F., and Lussier, R. N. (2010). Effective leadership. (4th ed.). Canada: South-
Western, Cengage Learning. pp.68. 

   
จากภาพประกอบที� 6  รูปแบบการผสมผสานระหว่างพฤติกรรมด้าน    

กิจสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมดา้นมิตรสัมพนัธ์ (The Ohio State University Leadership Model: Four 
Leadership Styles)  ผลการวจิยัของมหาวทิยาลยัแห่งรัฐ Ohio  พบวา่  ผูน้าํที�มุ่งคนสูงและมุ่งงานสูง
จะมีผลดําเนินงานและความพึงพอใจสูงกว่าผู ้นําแบบอื�น  และพบว่าผู ้นําที� มีประสิทธิผล              
ไม่จาํเป็นต้องเป็นผูน้ําที�มุ่งงานสูงและมุ่งคนสูงเสมอไป  ซึ� งผูน้ ําที�มีประสิทธิผลอาจมุ่งคนสูง        
มุ่งงานตํ�า  หรือมุ่งคนตํ�ามุ่งงานสูงก็ไดขึ้2นอยูก่บัสถานการณ์ 
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3)  การศึกษาวิจยัภาวะผูน้าํที�มหาวิทยาลยั Michigan (The University of 
Michigan)   

ในปี  ค.ศ.1946  ขณะที�มหาวิทยาลยั Ohio  กาํลงัศึกษาวิจยัเกี�ยวกบัภาวะ
ผูน้าํอยูน่ั2น  นกัวจิยัของศูนยว์จิยัแห่งมหาวทิยาลยั Michigan  นาํโดย  Rensis Likert  ไดท้าํการศึกษา
เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผล  ซึ� งไดพ้ฒันาแบบสอบถามเกี�ยวกบัความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้าํ    
ที�มีประสิทธิผลที�ประกอบดว้ย  ความพึงพอใจในการทาํงาน  การเปลี�ยนแปลงของผูน้าํ  การขาด
งาน  ผลผลิตและประสิทธิผล  โดยเก็บข้อมูลจากแบบวดัและจากการสัมภาษณ์เพื�อแยกแยะ      
ความแตกต่างดา้นพฤติกรรมระหวา่งหน่วยงานที�มีผลผลิตสูงกบัผูน้าํของหน่วยงานที�มีผลผลิตตํ�า
ขององค์การประเภทต่างๆ  จาํนวนมาก  ผลการวิจยัจาํแนกพฤติกรรมของผูน้าํได ้ 2  รูปแบบ  คือ  
พฤติกรรมภาวะผูน้าํที�มุ่งคนทาํงาน (Employee-Centered Leader Style)  และพฤติกรรมภาวะผูน้าํ   
ที�มุ่งผลผลิต (Production-Centered Leader Style) (Achua and Lussier, 2010: 66-67; Daft, 2008: 
48)   ดงัภาพประกอบที� 7 
 

 
 
ภาพประกอบที� 7   รูปแบบภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยั Michigan:  ภาวะผูน้าํ  2  รูปแบบ  1  มิติ 

(The University of Michigan Leadership Model: Two Leadership Styles, One 
Dimension) 

ที�มา:  Achua, C. F., and Lussier, R. N. (2010). Effective leadership. (4th ed.). Canada: South-
Western, Cengage Learning. pp.67. 

 
จากภาพประกอบที� 7  รูปแบบภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยั Michigan:  

ภาวะผูน้าํ  2  รูปแบบ  1  มิติ (The University of Michigan Leadership Model: Two Leadership 
Styles, One Dimension)  มีรายละเอียดดงันี2  

(1)  รูปแบบพฤติกรรมของผูน้าํที�มุ่งคนทาํงาน (Employee-
Centered Leader Style)  เป็นผูน้าํที�แสดงพฤติกรรมต่อผูต้ามด้วยการกระตุ้นให้ผูต้ามเขา้มา            
มีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายการทาํงาน  และการตดัสินใจที�เกี�ยวกบังาน  ผูน้าํแสดงออกถึง
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ความไวว้างใจและเคารพนบัถือต่อผูต้ามเพื�อช่วยจูงใจผูต้ามให้ผลิตผลงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และมีผลผลิตสูง  

(2)   รูปแบบพฤติกรรมของผู ้นํา ที� มุ่ งผลผลิต (Production-
Centered Leader Style)  เป็นผูน้ําที�แสดงพฤติกรรมเข้มงวดในการทาํงาน  การจดัแบ่งงาน           
การอธิบายขั2นตอนต่างๆ  ในการทาํงาน  รวมทั2งการตรวจสอบงานของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน     
อยา่งใกลชิ้ด  ทั2งนี2 เพื�อตอ้งการใหง้านออกมาสมบูรณ์แบบที�สุด 

จากการศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํของของมหาวิทยาลยั Michigan  และ
ของมหาวิทยาลยั Ohio  ผลที�ศึกษาพบว่า  พฤติกรรมมุ่งคนทาํงานและพฤติกรรมมุ่งผลผลิต            
มีความคล้ายคลึงกับพฤติกรรมมุ่งกิจสัมพันธ์และพฤติกรรมมุ่งมิตรสัมพันธ์  แต่ย ังมีสิ� งที�        
แตกต่างกันคือแนวคิดการศึกษามหาวิทยาลัย Michigan  ระบุว่า   ผู ้นําจะต้องมีพฤติกรรม           
เพียงอย่างใดอย่างหนึ� งระหว่างพฤติกรรมมุ่งคนทาํงานหรือพฤติกรรมมุ่งผลผลิต  ซึ� งเป็นแนวคิด  
มิติเดียว (One-Dimensional Classification)  ส่วนแนวคิดของการศึกษามหาวิทยาลยั Ohio  เป็นแบบ
ส อง มิ ติ  (Two-Dimensional Classification)   โด ย ผู ้นํา แ ต่ ล ะ ค นจะ แส ดง พ ฤ ติ ก รร ม ทั2 ง มิ ติ                
มุ่งกิจสัมพนัธ์และมุ่งมิตรสัมพนัธ์  เป็นการผสมผสานทั2งสองมิติเขา้ดว้ยกนัจนเกิดเป็นผูน้าํ  4  แบบ  
ดงันั2นกล่าวโดยสรุป  การศึกษาของมหาวิทยาลยั Michigan  และการศึกษาของมหาวิทยาลยั Ohio  
มีความสอดคลอ้งกนักล่าวคือ  ผูน้าํที�มีประสิทธิผลจาํเป็นตอ้งมีพฤติกรรมดา้นมุ่งผลผลิตสูงควบคู่
กบัการมีสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลที�ดี 

4)  ทฤษฏีตาข่ายภาวะผูน้าํ (Leadership Grid) 
การศึกษ าทฤ ษฏีภาวะผู ้นําไม่ ได้หยุดล งจากก ารศึ กษา วิจัย ของ

มหาวิทยาลยั Ohio  และมหาวิทยาลยั Michigan  เท่านั2น  ใน ค.ศ.1964  Blake and Mouton  
นกัวชิาการแห่งมหาวทิยาลยั Texas  ไดน้าํแนวคิดพื2นฐานของมหาวิทยาลยั Ohio  และมหาวิทยาลยั 
Michigan  มาเป็นแนวคิดพื2นฐานในการศึกษาพฤติกรรมของภาวะผูน้าํที�เรียกว่าตาข่ายภาวะผูน้าํ     
ที�แบ่งพฤติกรรมของผูน้าํเป็น  2  มิติ  คือ  มิติมุ่งที�คน (Concern for People)  หมายถึง  สัมพนัธภาพ
ที�อบอุ่นระหวา่งบุคคล  เช่น  การยอมรับ  ให้เกียรติ  และเห็นคุณค่าซึ� งกนัและกนั  ให้ความสําคญั
ในเรื�องสัมพนัธภาพ   ส่วนมิติมุ่งที�ผลผลิต (Concern for Production)  หมายถึง  การประสบ
ความสําเร็จในภารกิจที�ได้รับมอบหมายเป็นหลัก  ซึ� งจากแนวคิดดังกล่าวได้นํามาสู่การแบ่ง
พฤติกรรมของผูน้าํออกเป็น  5  แบบ (Achua and Lussier, 2010: 69-70; DuBrin, 2010: 117-118; 
Daft, 2008: 48-49)  ดงัภาพประกอบที� 8 
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ภาพประกอบที� 8 ตาข่ายแบบภาวะผูน้าํ (The Leadership Grid) 
ที�มา:  Daft, R. L. (2008). The leadership experience. (4th ed.). Ohio: South-Western, Cengage 

Learning. pp.49. 
 

จากภาพประกอบที� 8  ตาข่ายแบบภาวะผูน้าํ (The Leadership Grid)  
สามารถอธิบายรายละเอียดตาข่ายแบบภาวะผูน้าํไดด้งันี2   พฤติกรรมภาวะผูน้าํทั2งดา้นที�มุ่งผลผลิต
และด้านมุ่งคนแต่ละดา้นแบ่งเป็น  9  ระดบั  นาํมาประกอบกนัเพื�อจดัทาํเป็นตารางตาข่ายที�มี     
ดา้นแนวนอนแทนพฤติกรรมที�มุ่งผลผลิต  และดา้นแนวตั2งแทนพฤติกรรมที�มุ่งคน  ตารางตาข่าย          
ที�เกิดขึ2นเป็นแบบของพฤติกรรมภาวะผูน้าํ  5  แบบ  ดงันี2  

(1)  ผูน้าํแบบย ํ�าแย ่ หรือแบบ  1, 1 (Impoverished)  เป็นผูน้าํ     
ที�ไม่ใส่ใจความสาํคญัทั2งดา้นงานและคน  ชอบแสดงตวัวา่เป็นผูน้าํแต่ไม่มีพฤติกรรมแสดงออกให้
เห็นถึงการเป็นผูน้าํ  ขาดความรับผิดชอบ  ละทิ2งงาน  เลี�ยงปัญหา  มีอารมณ์เฉยเมย  ไม่เขา้สังคม
และกิจกรรมต่างๆ 

(2)  ผูน้าํแบบเอาแต่งาน  หรือแบบ  9, 1 (Authority-Compliance)  
เป็นผูน้าํที�ใหค้วามสาํคญักบังานเป็นหลกั  และใหค้วามสําคญัแก่ผูป้ฏิบติังานนอ้ยมาก  โดยมองคน
ว่าเป็นเครื�องมืออย่างหนึ� งในการทาํงานให้สําเร็จ  ถือว่าการสื�อสารกบัลูกน้องเป็นเรื�องไม่จาํเป็น  
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ยกเวน้กรณีที�ตอ้งออกคาํสั�งเท่านั2น  เป็นผูน้าํที�ผลกัดนัทุกอยา่งให้เกิดผลผลิต  พฤติกรรมที�เห็นบ่อย 
ก็คือ  การควบคุม  การใชอ้าํนาจ  และบีบบงัคบัใหค้นทาํงานหนกัเพื�อไปสู่เป้าหมายขององคก์าร 

(3)  ผูน้าํแบบชุมชนสังสรรค ์ หรือแบบ  1, 9 (Country Club)  
เป็นผูน้าํที�ไม่ให้ความสําคญักบังาน (Low Concern for Task)  แต่จะให้ความสําคญัต่อสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลสูง (High Concern for People)  ไม่เนน้การทาํงานหนกั  แต่พยายามทาํให้ลูกนอ้งเกิด
ความพึงพอใจและมีความรู้สึกที� ดี  สร้างบรรยากาศที�ดีในที�ทาํงาน  ทํางานกันแบบสบายๆ  
หลีกเลี�ยงความขดัแยง้และเตม็ใจใหค้วามช่วยเหลือเกื2อกลูประโยชน์แก่ลูกนอ้งอยา่งเตม็ที� 

(4)  ผูน้าํแบบพบกนัครึ� งทาง  หรือแบบ  5, 5 (Middle of The 
Road)  เป็นผูน้ําที�ลักษณะประนีประนอม  มีเป้าหมายของการทํางานอยู่ในระดับปานกลาง  
เช่นเดียวกบัด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลก็อยู่ในระดบัปานกลางเช่นกนั  เป็นผูห้าจุดสมดุล
ระหว่างผูป้ฏิบติังานกบัการทาํงานให้ประสบความสําเร็จหรือให้เกิดความพอดีในลกัษณะที�ได ้    
ทั2งสองดา้นเท่าๆ  กนั  พฤติกรรมที�พบเห็นบ่อยๆ  คือ  การประนีประนอม  บางครั2 งยอมเสียคาํพูด
เพื�อใหง้านคืบหนา้หรือแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 

(5)  ผูน้าํแบบทาํงานเป็นทีม  หรือแบบ  9, 9 (Team)  เป็นผูน้าํ    
ที� มุ่งเน้นทั2 งด้านงานและด้านคน  โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้ปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วม              
ในกระบวนการทาํงานและสร้างวิธีการทาํงานเป็นทีม  ให้ความเอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของลูกน้อง  
ตอบสนองความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานเพื�อให้เกิดความผูกพนัต่องานและองค์การ  พฤติกรรม     
ที�พบเห็นคือ  การกระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานมีส่วนร่วมในการทาํงาน  จดัลาํดบัความสําคญัชัดเจน     
เปิดใจกวา้ง  เปิดเผย  มีความสุขกบัการทาํงาน  ผูน้าํแบบ  9, 9  จดัวา่เป็นผูน้าํที�มีประสิทธิผลสูงสุด 

กล่าวโดยสรุป  แนวคิดพื2นฐานในการศึกษาพฤติกรรมของภาวะผูน้ํา      
ที�เรียกว่า    ตาข่ายภาวะผูน้าํ  ที�แบ่งพฤติกรรมของผูน้าํเป็น  2  มิติ  คือ  มุ่งที�คนและมุ่งที�ผลผลิต  
ตารางตาข่ายแสดงแบบของพฤติกรรมภาวะผูน้าํ  5  แบบ  ได้แก่  ผูน้าํแบบย ํ�าแย่  ผูน้าํแบบ          
เอาแต่งาน  ผูน้าํแบบชุมชนสังสรรค ์ ผูน้าํแบบพบกนัครึ� งทาง  ผูน้าํแบบทาํงานเป็นทีม              

5)  ทฤษฏีภาวะผูน้าํ  3  มิติ (Three-Dimension Leadership Theory) 
William Reddin (1970: 230 cited by Lunenburg and Ornstein, 2004: 

144-150)  ได้ศึกษาจากการค้นควา้จากขอ้บกพร่องบางประการของการวิจยัภาวะผูน้ําของ
มหาวทิยาลยั Ohio  มาพฒันาโดยพิจารณาจากประสิทธิผลของงานมาประกอบเพิ�มขึ2น  เพราะภาวะ
ผู ้นําไม่ว่าจะมุ่งงานหรือมุ่งคนต้องขึ2 นอยู่กับสถานการณ์ต่างๆ  เมื�อนํามิติมุ่งประสิทธิผล 
(Effectiveness)  มาประกอบแลว้  Reddin  แบ่งผูน้าํได ้ 3  แบบใหญ่ๆ  ดงันี2   ผูน้าํแบบพื2นฐาน 
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(Basic Styles)  ผูน้าํแบบมีประสิทธิผล (Effective Styles)  และผูน้าํที�ไม่มีประสิทธิผล (Ineffective 
Styles)  ดงัภาพประกอบที� 9 
 

 
 
ภาพประกอบที� 9  รูปแบบประสิทธิผลของผูน้าํ  3  มิติตามแนวคิดของ Reddin (Reddin’s Tri-

Dimensional Leader Effectiveness Model) 
ที�มา:  Lunenburg, F. C., and Ornstein, A. C. (2004). Educational Administration: Concepts and 

practice. Belmont, California: Thomson. pp.144. 
 

จากภาพประกอบที� 9  รูปแบบประสิทธิผลของผูน้าํ  3  มิติของ Reddin 
(Reddin’s Tri-Dimensional Leader Effectiveness Model)  อธิบายรายละเอียดไดด้งัต่อไปนี2  

(1)  ภาวะผูน้าํแบบพื2นฐาน (Basic Styles)  มีพฤติกรรม  4  แบบ  
คือ  (1) ผูน้าํแบบแยกตวั (Separated Leader)  มีพฤติกรรมไม่มุ่งทั2งงานและคน  (2) ผูน้าํแบบ
เสียสละ (Dedicated Leader)  มีพฤติกรรมที�ทุ่มเทให้กบังานโดยขาดความสัมพนัธ์กบัคน  (3) ผูน้าํ
แบบมิตรสัมพนัธ์ (Related Leader)  มีพฤติกรรมให้ความสําคญักบัคนสูงและให้ความสําคญักบั
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งานนอ้ย  และ  (4) ผูน้าํแบบบูรณาการ (Integrated Leader)  มีพฤติกรรมที�ทุ่มเทใหก้บังานและสร้าง
ความสัมพนัธ์ที�ดีกบัผูต้าม       

(2)  ผูน้าํแบบมีประสิทธิผล (Effective Styles)  Reddin  ไดแ้สดง
ความคิดว่าผูน้าํพื2นฐาน  4  แบบ  สามารถเปลี�ยนแปลงให้มีประสิทธิผลมากหรือน้อยลงได ้         
โดยพิจารณาจากประสิทธิผลของงานซึ� งผูน้าํที�มีประสิทธิผลมี  4  รูปแบบ  ดงันี2   (1) ผูน้าํแบบ     
นกับริหาร (Executive)  เปลี�ยนแปลงมาจากผูน้าํแบบบูรณาการ (Integrated Leader)  เป็นผูน้าํที�มี
ประสิทธิผลสูงมาก  ทํางานโดยคํานึงถึงงานและยงัมีทักษะในการใช้คนให้เกิดประโยชน์               
มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูต้าม  เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทาํงาน  (2) แบบนักพฒันา 
(Developer)  เปลี�ยนแปลงจากผูน้าํมิตรสัมพนัธ์ (Related Leader)  โดยมุ่งพฒันาคน  พฒันาผูต้าม
ให้มีความสามารถ  ให้โอกาสทาํงานและรับผิดชอบ  เป็นผูน้าํที�ผูต้ามพึงพอใจ  (3) แบบผูบุ้กงาน 
(Benevolent)  เปลี�ยนแปลงมาจากผูน้าํแบบเสียสละ (Dedicated Leader)  มีทกัษะในการสั�งงาน      
มีความมั�นใจในตนเองสูงมาก  การวินิจฉัยสั�งการเป็นลกัษณะของผูน้าํแบบเผด็จการ  ทาํงานเพื�อ
ความกา้วหน้าของตนเองและองค์การ  และ  (4) แบบผูคุ้มกฏ (Bureaucrat)  เปลี�ยนแปลงจากผูน้าํ
แบบแยกตัว (Separated Leader)  เป็นผูน้ําที�ยึดระเบียบข้อบังคับเป็นเกณฑ์  ประคับประคอง
องคก์ารใหเ้กิดความเรียบร้อยไม่ใหเ้กิดปัญหา  แต่ทาํใหข้าดความคิดริเริ�มสร้างสรรคใ์นเรื�องใหม่ๆ   

(3)  ผูน้าํที�ไม่มีประสิทธิผล (Ineffective Styles)  สถานการณ์  
อาจทาํใหเ้กิดภาวะผูน้าํที�ไม่มีประสิทธิผล  4  แบบ  ดงันี2   (1) แบบหนีงาน (Deserter)  เปลี�ยนแปลง
มาจากผูน้าํแบบแยกตวั (Separated Leader)  เป็นผูน้าํที�ขาดความสนใจทั2งคนและงาน  มกัหนีงาน
และขดัขวางการทาํงานของผูต้ามทาํให้ผูต้ามขาดขวญัและกาํลงัใจ  (2) แบบเผด็จการ (Autocrat)  
เปลี�ยนแปลงจากผูน้ําที�เสียสละ (Dedicated Leader)  เป็นผูน้ําที�ใช้ความคิดของตนเอง  ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัผูต้าม  ใช้อาํนาจบงัคบัให้ผูต้ามทาํงานตามที�ตนเองตอ้งการ  (3) แบบผูใ้จบุญ 
(Missionary)  เปลี�ยนแปลงจากผูน้าํแบบมิตรสัมพนัธ์ (Related Leader)  เป็นผูน้าํที�ใจดี  มีความ
เมตตา  เกรงใจผูต้าม  ทาํให้ผลงานมีประสิทธิภาพตํ�า  (4) แบบผูป้ระนีประนอม (Compromiser)  
เปลี�ยนแปลงจากผูน้าํแบบบูรณาการ (Integrated Leader)  เป็นผูที้�ไม่ขดัใจใคร  มีความอะลุม้อล่วย
ในการทาํงาน  ทาํใหข้าดความกลา้หาญในการตดัสินใจ  มีประสิทธิภาพในการทาํงานตํ�า 

กล่าวโดยสรุป  ทฤษฏีผูน้าํ  3  มิติ  นั2น  ถา้ผูน้าํมีพฤติกรรมทุ่มเทให้กบั
งานและสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีกบัผูต้าม  จะทาํให้ผูน้าํมีประสิทธิผล  แต่ถา้ผูน้าํแสดงพฤติกรรม    
ที�ไม่เหมาะสมกบัสถานการณ์และกบัผูต้ามก็จะทาํใหผู้น้าํไม่มีประสิทธิผล      
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1.2.3 ทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ (Contingency or Situational Leadership 
Theories) 

การศึกษาภาวะผูน้าํตามสถานการณ์เริ�มตน้ประมาณ  ค.ศ.1967  โดยมีแนวคิด      
ที�เชื�อวา่ประสิทธิผลในการทาํงานของผูน้าํขึ2นอยูก่บัสถานการณ์  ซึ� งนกัวิจยัภาวะผูน้าํยอมรับกนัวา่
ทฤษฏีต่างๆ  ที� เกี� ยวข้องกับภาวะผู ้นํามีข้อจํากัดในการที�จะอธิบายว่าภาวะผู ้นําแบบไหน               
จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวา่กนั  เพราะบางสถานการณ์พฤติกรรมของผูน้าํบางอยา่ง
อาจมีประสิทธิผลแต่ในบางสถานการณ์อาจใช้แล้วไม่เกิดประสิทธิผล  ดังนั2 นผู ้นําจะต้อง
ปรับเปลี�ยนแบบของผูน้าํให้เหมาะสมหรือสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นั2นๆ  ในการศึกษาภาวะผูน้าํ
ตามสถานการณ์ในครั2 งนี2   ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ที�สําคญั  ไดแ้ก่  ทฤษฏีผูน้าํ
ตามสถานการณ์ของ Fiedler  ทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ของ Hersey and Blanchard’s ทฤษฏี
วิถีทางเป้าหมายของ House  ทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ของ Vroom-Yetton and Jago          
ดงัรายละเอียดต่อไปนี2  

1)  ทฤษฏีผูน้าํตามสถานการณ์ของ Fiedler 
DuBrin (2010: 134-139)  ไดก้ล่าวถึง  ทฤษฏีผูน้าํตามสถานการณ์ของ 

Fiedler  ไวด้งันี2   Fiedler  และคณะ  ไดศึ้กษาแบบของพฤติกรรมของภาวะผูน้าํที�สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ต่างๆ  ซึ� งประกอบดว้ยหลกัสําคญั  ดงันี2   1) แบบภาวะผูน้าํเกิดจากแรงจูงใจของผูน้าํ    
2) การควบคุมสถานการณ์ขึ2นอยูก่บัปัจจยั  3  ประการ  ไดแ้ก่  บรรยากาศของกลุ่ม  โครงสร้างของ
งาน  และอาํนาจในตาํแหน่งผูน้าํ  และ  3) ประสิทธิภาพของกลุ่มขึ2นอยู่กบัการจบัคู่ที�เหมาะสม
ระหว่างแบบของภาวะผูน้ํากับการควบคุมสถานการณ์  ซึ� งแนวคิดของ Fiedler  ได้มาจากการ
ศึกษาวิจยัแบบของภาวะผูน้าํจาํนวนมากที�อยูใ่นสภาพแวดลอ้มขององคก์ารที�แตกต่างกนัจากการ
ประเมินภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลจากสถานการณ์ต่างๆ  จนได้ขอ้สรุปว่า  
ประสิทธิผลของผูน้าํขึ2นอยู่กบัความสอดคล้องที�เหมาะสมระหว่างแบบของผูน้าํกบัสถานการณ์  
โดยมีรายละเอียดดงันี2  

(1)  แบบภาวะผูน้าํ (Leadership Style)  ผูน้าํจะมีแบบภาวะผูน้าํ
แบบใดแบบหนึ� งหรือทั2งสองแบบ  คือ  แบบภาวะผูน้ําที� มุ่งงาน (Task-Oriented Leadership)      
หรือแบบภาวะผูน้าํที�มุ่งความสัมพนัธ์ (Relationship- Oriented Leadership)  นอกจากนี2   Fiedler   
ยงักล่าวว่า  แบบภาวะผูน้าํทั2งสองแบบ  วดัจากการแสดงออกของพฤติกรรม  ซึ� งอาจไม่แน่นอน   
จึงตอ้งวดัแบบภาวะผูน้าํในด้านแรงจูงใจของผูน้าํด้วย  ซึ� งจะสะทอ้นให้เห็นถึงบุคลิกภาพหรือ
ตวัตนของผูน้าํได้มากกว่าการวดัพฤติกรรมเพียงอย่างเดียว  ดังนั2น Fiedler   จึงได้สร้างแบบวดั
บุคลิกภาพกบัแรงจูงใจในการทาํงานที�เรียกวา่ “Least Preferred Co-Worker Scale: LPC”  โดยมี
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เกณฑก์ารแปลผลคะแนน  คือ  ถา้ผูต้อบมีคะแนน  LPC  ตํ�า  แสดงวา่เป็นบุคคลที�มีแรงจูงใจมุ่งงาน  
แต่ถา้ไดค้ะแนน  PLC  สูง  แสดงวา่เป็นบุคคลที�มีแรงจูงใจมุ่งความสัมพนัธ์ 

(2)  การควบคุมสถานการณ์ (Situational Control)  Fiedler        
ยึดหลกัที�ว่า  สถานการณ์ที�แตกต่างกนั  ยอ่มตอ้งใชแ้บบภาวะผูน้าํที�ต่างกนั  ดงันั2น  Fiedler  จึงใช้
สถานการณ์เป็นตวักาํหนดแบบของผูน้าํ  โดยกาํหนดใหส้ถานการณ์ประกอบขึ2นดว้ย  3  ตวัแปรคือ  
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํกบัสมาชิก  โครงสร้างของงาน  และอาํนาจในตาํแหน่ง  โดย  Fiedler    
ไดแ้ยกแต่ละองคป์ระกอบของแต่ละสถานการณ์ไดเ้ป็น  6  ดา้น  ดงันี2   (1) ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผูน้าํกบัสมาชิกแบ่งเป็น  ดี (Good)  กบั  ไม่ดี (Poor)  (2) โครงสร้างของงานแบ่งเป็น  ชัดเจน 
(Structured)  กบัไม่ชดัเจน (Unstructured)  (3) อาํนาจในตาํแหน่งแบ่งเป็น  มาก (Strong)  กบันอ้ย 
(Weak)  จากตวัแปรยอ่ยดงักล่าว  Fiedler  ไดส้ร้างสถานการณ์เฉพาะขึ2น  8  สถานการณ์  ซึ� งผูน้าํ
สามารถควบคุมไดต้ั2งแต่ระดบั  ง่าย  ปานกลาง  ถึงยาก  นอกจากนี2   Daft (2008: 66-71)  ไดก้ล่าววา่  
จากเนื2อหาสาระทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ของ  Fiedler  ที�ไดว้ิเคราะห์พฤติกรรมภาวะผูน้าํ
แต่ละประเภทตามสถานการณ์ต่างๆ  สามารถสังเคราะห์เป็นแบบจาํลองแสดงความสอดคลอ้งของ
แบบผูน้าํกบัสถานการณ์ได ้ ดงัภาพประกอบที� 10 
     

 
 
ภาพประกอบที� 10  แบบจาํลองแสดงความสอดคลอ้งของแบบผูน้าํกบัสถานการณ์ของ Fiedler 

(Fiedler’s Classification: How Leader Style Fits the Situation)   
ที�มา: Daft, R. L. (2008). The leadership experience. (4th ed.). Ohio: South-Western, Cengage 

Learning. pp.69. 
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จากภาพประกอบที� 10  แบบจาํลองแสดงความสอดคลอ้งของแบบผูน้าํ
กบัสถานการณ์ของ  Fiedler (Fiedler’s Classification: How Leader Style Fits the Situation)  
อธิบายไดว้า่สถานการณ์ที� 1  เป็นสถานการณ์ที�มีความสอดคลอ้งกบัแบบผูน้าํมากที�สุด  คือ  ผูน้าํ    
มีระดบัการควบคุมสถานการณ์ไดสู้งมาก  เนื�องจากมีความสัมพนัธ์ที�ดีกบัสมาชิกกลุ่ม  มีโครงสร้าง
ของงานที�ชดัเจน  และผูน้าํมีอาํนาจในตาํแหน่งสูงมาก  ซึ� งแตกต่างกบัสถานการณ์ที� 8  มีความ
สอดคล้องกับแบบผูน้ําตํ�า  กล่าวคือ  ผูน้ ํามีระดับการควบคุมสถานการณ์น้อย  เนื�องจากผูน้ํา           
มีความสัมพนัธ์กับสมาชิกกลุ่มไม่ดี  อีกทั2 งมีโครงสร้างของงานไม่ชัดเจน  และผูน้ํามีอาํนาจ         
ในตาํแหน่งนอ้ย 

กล่าวโดยสรุป  ทฤษฏีผูน้าํตามสถานการณ์ของ  Fiedler  แบ่ง  ประเภท
ของแบบผูน้าํได ้ 2  แบบ  คือ  ผูน้าํแบบมุ่งงานและผูน้าํแบบมุ่งความสัมพนัธ์  โดยมีปัจจยั  3  
ประการที�กาํหนดสถานการณ์  ไดแ้ก่  ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํกบัสมาชิก  โครงสร้างของงาน  
และอาํนาจในตาํแหน่ง  ส่วนผูน้าํแบบมุ่งงานจะเป็นบุคคลที�มีบุคลิกภาพชอบความสําเร็จของงาน
และมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ~ สูง  และผูน้าํแบบมุ่งความสัมพนัธ์จะเป็นบุคคลที�มีบุคลิกภาพอบอุ่นและ
ใส่ใจในการสร้างสัมพนัธภาพกบัคนอื�น         

2)  ทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ของ Hersey and Blanchard’s 
ใน  ค.ศ.1977  Paul Hersey  และ  Kenneth H. Blanchard  นกัวิจยัภาวะ

ผูน้าํไดพ้ฒันาทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์โดยให้ความสําคญักบัความพร้อม (Readiness)  หรือ
วุฒิภาวะ (Maturity)  ของผูต้าม  กล่าวคือถา้การเลือกใช้แบบของภาวะผูน้าํมีความสอดคลอ้งกบั
ความพร้อมหรือวุฒิภาวะของผูต้ามก็จะทาํให้งานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยที�  Paul 
Hersey และ  Kenneth H. Blanchard  ไดน้าํแนวคิดภาวะผูน้าํ  2  มิติ  ของ  Fiedler  คือ  พฤติกรรม
มุ่งงานกบัพฤติกรรมมุ่งความสัมพนัธ์  มาเป็นแนวทางในการแบ่งพฤติกรรมของผูน้าํและวุฒิภาวะ
ของผูต้าม  นอกจากนี2 ยงัมีแนวคิดของทฤษฏีที�สําคญัอีกประการหนึ�งคือ  สถานการณ์ที�ต่างกนัยอ่ม
ตอ้งการผูน้าํที�ต่างกนั (Different Situations Dem and Different Kinds of Leadership)  ดงันั2น        
ในทฤษฏีนี2 จึงประกอบดว้ย  3  ส่วน  คือ  แบบของผูน้าํ (Leadership Styles)  วุฒิภาวะของผูต้าม 
(Follower Maturity)  และการปรับแบบผูน้าํให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ (Yukl, 2010: 173-174)  
ดงัรายละเอียดต่อไปนี2  

(1) แบบของผูน้าํ (Leadership Styles)  Hersey  และ  Blanchard  
ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํของผูน้าํแต่ละคนวา่  ผูน้าํแต่ละคนจะแสดงพฤติกรรมการนาํโดย
การผสมผสานพฤติกรรม  2  ด้านเข้าด้วยกัน  คือ  พฤติกรรมมุ่งงาน  และพฤติกรรม                     
มุ่งความสัมพนัธ์  โดยมีสัดส่วนแตกต่างกนัไป  ก่อให้เกิดแบบของผูน้าํ  4  แบบ  คือ  (1) ผูน้าํแบบ
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บอกให้ทาํหรือสั�งการ (Telling or Directing: S1)  เป็นผูน้าํที�มุ่งงานสูง  แต่มุ่งความสัมพนัธ์ตํ�า      
ซึ� งผูน้าํจะเป็นผูก้าํหนดบทบาทและบอกผูต้ามว่าตอ้งทาํอะไร  อย่างไร  ที�ไหน  เมื�อไร  (2) ผูน้าํ
แบบขายความคิดใหท้าํ (Selling or Coaching: S2)  เป็นผูน้าํที�มุ่งงานสูงและมุ่งความสัมพนัธ์สูงดว้ย  
ผูน้าํมีการอธิบายและให้โอกาสผูต้ามซักถาม  (3) ผูน้าํแบบผูต้ามมีส่วนร่วม (Participating or 
Supporting: S3)  เป็นผูน้าํที�มุ่งงานตํ�า  แต่มุ่งความสัมพนัธ์สูง  ผูน้าํเปิดให้ผูต้ามแสดงความคิดเห็น
และมีการส่งเสริมการตดัสินใจของผูต้าม  และ  (4) ผูน้าํแบบผูก้ระจายงานหรือมอบหมายงาน 
(Delegating: S4)  เป็นผูน้าํที�มุ่งงานและมุ่งความสัมพนัธ์ตํ�า  ผูน้าํให้ทิศทางในการทาํงานและ     
การสนบัสนุนนอ้ย  ใหผู้ต้ามทาํงานดว้ยตนเอง 

(2)  วุฒิภาวะของผูต้าม (Follower Maturity)  การที�ผูน้าํจะ
ประสบความสําเร็จในการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การนั2น  ผูน้าํจาํเป็นตอ้งตอ้งรู้จกั
และเขา้ใจธรรมชาติหรือคุณสมบติัของผูต้ามเป็นอยา่งดี  เพื�อที�ผูน้าํจะไดใ้ชผู้ต้ามให้เหมาะสม  และ
เมื�อกล่าวถึงลกัษณะของผูต้ามแลว้  ส่วนใหญ่มกัจะมองในดา้นคุณสมบติัทั�วไป  เช่น  อายุ  เพศ  
การศึกษา  ภูมิหลงัของครอบครัว  ประสบการณ์เดิม  เป็นตน้  แต่ในทศันะของ  Hersey  และ 
Blanchard  ได้เสนอว่าลักษณะของผูต้ามที�จะก่อให้เกิดประสิทธิผลต่องานนั2น  ผูต้ามจะต้องมี
องค์ประกอบที�สําคญัคือ “ระดับวุฒิภาวะของผูต้าม” (Follower Maturity)  ที�ประกอบด้วย  
ความสามารถในงาน (Competence)   และความใส่ใจในงาน (Commitment)   ซึ� งสามารถ            
แบ่งประเภทของผูต้ามตามระดบัวุฒิภาวะได ้ 4  แบบ  คือ  (1) ผูต้ามไม่มีความพร้อมและไม่ตั2งใจ
ทาํงาน  (Low Motivation and Ability: R1)  (2) ผูต้ามมีความเต็มใจในการทาํงานแต่ไม่มี
ความสามารถ  (Adequate  But Low Ability: R2)  (3) ผูต้ามมีความสามารถแต่ไม่เต็มใจทาํงาน 
(Adequate Ability But Low Motivation: R3)  และ  (4) ผูต้ามมีทั2งความสามารถและความเต็มใจ 
(Needs Ability and Motivation are Present: R4) 

(3)  การปรับแบบผูน้าํให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์เพื�อให้เกิด
ประสิทธิผลของงาน  ผู ้นําจ ําเป็นต้องปรับพฤติกรรมผู ้นําในการบริหารให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์  ดงัภาพประกอบที� 11  
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ภาพประกอบที� 11  ความสอดคลอ้งของแบบผูน้าํกบัวุฒิภาวะของผูต้าม (Hersey and Blanchard’s 

Situational Theory of Leadership) 
ที�มา:  Daft, R. L. (2008). The leadership experience. (4th ed.). Ohio: South-Western, Cengage 

Learning. pp.72. 
 
จากภาพประกอบที� 11  ความสอดคลอ้งของแบบผูน้าํกบัวุฒิภาวะของ     

ผูต้าม (Hersey and Blanchard’s Situational Theory of Leadership)  อธิบายรายละเอียด (Daft,  
2008: 71-74)  ไดด้งันี2  
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(1)  ผูน้าํแบบบอกให้ทาํหรือสั�งการ (Telling or Directing: S1)  
เป็นแบบที�เหมาะสมกบัผูต้ามแบบ R1  ที�ขาดความสามารถและขาดความเอาใจใส่ในงาน  ดงันั2น
การที�จะให้งานดาํเนินไปได้ด้วยดีและประสบความสําเร็จ  ผูน้ ําต้องต้องใช้วิธีการออกคาํสั�ง       
การบอกให้ทํา  การกําหนดขั2 นตอนและวิธีการที�ชัดเจน  พร้อมทั2 งต้องคอยกํากับติดตาม            
อย่างใกล้ชิด  จึงทาํให้ผูน้าํตอ้งเสียเวลาไปกบัการติดตามงานมากจนทาํให้ไม่ค่อยมีเวลาในการ
เสริมแรงและสร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้าม 

(2)  ผูน้าํแบบขายความคิดให้ทาํ (Selling or Coaching: S2)  เป็น
ผูน้าํที�เหมาะสมกะบผูต้ามแบบ R2  ซึ� งมีความสามารถตํ�าแต่มีความเอาใจใส่งานสูง  เนื�องจากผูต้าม
แบบ  R2  นี2 ยงัขาดความรู้และทกัษะในงานผูน้าํ  จึงตอ้งใหก้ารชี2แนะในลกัษณะเป็นผูส้อนงานหรือ
เป็นพี� เลี2 ยงในการทํางาน  และเนื�องจากผู ้ตามแบบนี2 เป็นผู ้มีนํ2 าใจและมีความเอาใจใส่และ               
มีความรับผิดชอบต่องานสูงอยู่แลว้ถา้ผูน้าํให้การเสริมแรง  ตลอดจนเขา้ไปช่วยเหลือ  สนบัสนุน  
อํานวยความสะดวกต่างๆ  พร้อมตัดสินใจให้  ก็จะทําให้ผู ้ตามปฏิบัติงานได้สํา เร็จและ                
เกิดประสิทธิผล  

(3)  ผูน้าํแบบผูต้ามมีส่วนร่วม (Participating or Supporting: S3)  
เป็นแบบที�มีความเหมาะสมสําหรับผูต้ามแบบ R3  ที�มีลกัษณะมีความสามารถสูงแต่มีความใส่ใจ 
ในงานค่อนข้างตํ�า  ผูน้ ําจาํเป็นต้องให้ความสนใจพร้อมทั2 งให้การสนับสนุนต่างๆ  แก่ผูต้าม          
แต่ตอ้งไม่เขา้ไปควบคุมกาํกบัการทาํงานของผูต้าม  ซึ� งจะทาํให้ผูต้ามมีความเชื�อมั�นในการทาํงาน
มากขึ2นก็จะส่งผลใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย 

(4)  ผูน้าํแบบผูก้ระจายงานหรือมอบหมายงาน (Delegating: S4)  
เป็นแบบที�มีความเหมาะสมกบัผูต้ามแบบ R4  ที�ลกัษณะของผูต้ามที�มีวฒิุภาวะสูง  ทั2งความสามารถ
และมีความรับผิดชอบสูง  ผูต้ามแบบนี2 เป็นผูที้�ทาํงานดว้ยใจรัก  ทาํงานเพื�อความสําเร็จของงาน
มากกว่าหวงัสิ� งตอบแทนที�เป็นรางวลั  มีความเป็นตัวของตัวเอง  สามารถควบคุมตนเองได้
ตลอดจนสามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง  ผูน้าํจาํเป็นตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของผูต้ามลกัษณะนี2และ
ปรับลักษณะการนําให้สอดคล้องกับผูต้าม  ได้แก่  การให้เกียรติ  ไวว้างใจ  ปล่อยให้ทาํงาน        
โดยอิสระ  มอบอาํนาจและความรับผดิชอบในการตดัสินใจ 

กล่าวโดยสรุป  วุฒิภาวะของผูต้ามในงานหนึ� งสามารถเปลี�ยนแปลงไป  
ในทิศทางที�สูงขึ2นหนือลดลงไดต้ลอดเวลา  ดงันั2นผูน้าํจะยึดหลกัอนัใดอนัหนึ�งตายตวัไม่ได ้ ตอ้งมี
ความยืดหยุ่นปรับเปลี�ยนการนาํไปตามสถานกาณ์เพื�อให้งานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ตามเป้าหมายขององคก์าร 
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3)  ทฤษฏีผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย (Path-Goal Theory) 
ทฤษฏีผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย  พฒันาโดย  Martin G. Evan  ใน  

ค.ศ.1970  และไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อโดย  Robert J. House  ใน  ค.ศ.1971  ซึ� งทฤษฏีนี2 มีรากฐาน
มาจากทฤษฏีแรงจูงใจและความคาดหวงัและมีเป้าหมายหลกัของทฤษฏีก็คือ  การส่งเสริมการเพิ�ม
การปฏิบติังานของพนกังานพร้อมกบัความพึงพอใจของพนกังานให้สูงขึ2น  มุ่งเน้นความสัมพนัธ์
ระหว่างแบบผูน้าํกบัคุณลกัษณะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและคุณลกัษณะของาน  โดยมีความเชื�อว่า
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะเกิดแรงจูงใจก็ต่อเมื�อตนเองเชื�อว่าตนเองมีความสามารถพอที�จะทาํงานนั2นได ้ 
หรือการใชค้วามพยายามของตนเองจะสามารถทาํใหง้านประสบความสาํเร็จไดแ้น่นอน  หรือเชื�อวา่
ผลตอบแทนที�ไดคุ้ม้ค่ากบัการใช้ความพยายามของตนเองในการทาํงาน  ทฤษฏีนี2 เสนอว่า  ผูน้าํ
สามารถเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองได้  เพื�อให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความพึงพอใจและ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล  โดยผู ้นําต้องมีความรับผิดชอบในการเพิ�มแรงจูงใจให้แก่
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้สามารถบรรลุเป้าหมายส่วนตนและเป้าหมายขององค์การในขณะเดียวกัน      
ซึ� งผูน้าํสามารถเพิ�มแรงจูงใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดด้งันี2   1) ทาํวิถีทางที�ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะไดรั้บ
รางวลัตอบแทนใหมี้ความชดัเจน (Path Clarification)  เช่น  ทาํการตกลงเพื�อกาํหนดพฤติกรรมที�จะ
ได้รับรางวลัที�ชัดเจน  2) ใช้การเพิ�มปริมาณของรางวลั (Increase Rewards)  ผูน้ ําตกลงกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกี�ยวรางวลัที�ตอ้งการ  เช่น  เงินเดือน  การเลื�อนตาํแหน่ง  นอกจากนี2ทฤษฏีภาวะ
ผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย  ให้ความสําคญักบัพฤติกรรมแต่ละแบบของผูน้าํที�มีผลต่อแรงจูงใจ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่างกนั  แต่ทั2งนี2 ยงัขึ2นอยู่กบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
ลกัษณะของงานดว้ยแบ่งออกไดด้งันี2  (Yukl, 2010: 168-169)   

(1) พฤติกรรมของผูน้าํ (Leader Behavior)  ไดแ้ก่  (1) ภาวะผูน้าํ
แบบสนนัสนุน (Supportive Leadership)  ผูน้าํมีพฤติกรรมที�เป็นมิตร  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ถึงไดง่้าย  
มีความเสมอภาคและให้เคารพและให้เกียรติผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  (2) ภาวะผูน้าํแบบสั�งการ (Directive 
Leadership)  ผูน้าํใช้คาํสั�งเกี�ยวกบัการทาํงานและวิธีการทาํงาน  กาํหนดมาตรฐานของการทาํงาน
รวมทั2งกฏระเบียบต่างๆ  ที�ชดัเจนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  (3) ภาวะผูน้าํแบบมุ่งความสําเร็จของงาน 
(Achievement-Oriented Leadership)  ผูน้าํกาํหนดเป้าหมายที�ทา้ทาย  สร้างมาตรฐานความเป็นเลิศ
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  รวมทั2งตั2งความคาดหวงัวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งทาํให้ได ้ และ  (4) ภาวะผูน้าํ
แบบมีส่วนร่วม (Participative Leadership)  เป็นผูข้อความคิดเห็นและคาํปรึกษาของผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาก่อนตดัสินใจ  กระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบัญัชามีส่วนร่วมโดยการจดัประชุมร่วมกนัเพื�อแกไ้ขและ
พฒันางาน  
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(2) สถานการณ์เอื2 ออํานวย (Situation Contingencies)  
ประกอบดว้ย  2  ส่วน  คือ  ส่วนที� 1  คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Subordinate 
Characteristics)   เป็นตวับ่งชี2 ว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเข้าใจต่อความคาดหวงัและพฤติกรรม
เกี�ยวกบังานของผูน้าํมากนอ้งเพียงใด  ประกอบดว้ย  ความตอ้งการที�เป็นแรงจูงใจ  ความสามารถ
ในงาน  บุคลิกภาพ  ส่วนที� 2  คุณลกัษณะของงาน (Task Characteristics)  เป็นตวัแปรที�ส่งผล
กระทบต่อการใชอิ้ทธิพลของผูน้าํในการจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ประกอบดว้ย  โครงสร้างภารกิจ  
ระบบอาํนาจขององคก์าร  ปทสัถานของกลุ่มทาํงาน  

Achua and Lussier (2010: 147-150)  และ  Dralf (2008: 75-77)  ได้
กล่าวถึงสถานการณ์  และการปรับใชแ้บบภาวะผูน้าํตามทฤษฏีภาวะผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย              
ดงัภาพประกอบที� 12   
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ภาพประกอบที� 12  สถานการณ์และแบบภาวะผูน้าํตามทฤษฏีภาวะผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย 

(Path-Goal Situations and Preferred Leader Behaviors) 
ที�มา:  Daft, R. L. (2008). The leadership experience. (4th ed.). Ohio: South-Western, Cengage 

Learning. pp.78. 
 

จากภาพประกอบที� 12  สถานการณ์และแบบภาวะผูน้าํตามทฤษฏีภาวะ
ผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย (Path-Goal Situations and Preferred Leader Behaviors)  อธิบาย
สถานการณ์และแบบภาวะผูน้าํตามทฤษฏีภาวะผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมาย  ไดด้งันี2  

สถานการณ์ที� 1  ผูต้ามขาดความมั�นใจในตนเอง  ตอ้งการผูน้าํ
แบบสนบัสนุนเพื�อช่วยใหผู้ต้ามเกิดความมั�นใจในตนเองมากขึ2น  ทาํให้มีความพยายามที�จะทาํงาน
ใหส้าํเร็จและเกิดความพึงพอใจในผลงานของตนเอง 

สถานการณ์ที� 2  งานมีลกัษณะคลุมเครือไม่ชัดเจน  ยากที�จะ     
ทาํให้เกิดความสําเร็จ  ตอ้งการผูน้าํแบบสั�งการเพื�อให้คาํแนะนาํและอธิบายวิธีการทาํงานให้เกิด
ความเขา้ใจที�จะปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จเพื�อที�จะไดร้างวลัตามที�ตอ้งการ 
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สถานการณ์ที� 3  ผูต้ามรู้สึกวา่งานที�ทาํไม่ทา้ทายอะไร  อาจเป็น
เพราะวา่ทาํงานซํ2 าๆ  หรืองานที�ง่ายเกินไป  ตอ้งการผูน้าํแบบมุ่งงานเพื�อช่วยให้งานเป็นสิ�งที�ทา้ทาย
โดยการตั2งเป้าหมายใหสู้งขึ2น 

สถานการณ์ที� 4  การให้รางวลัไม่ถูกตอ้งและไม่เหมาะสม         
แก่     ผูต้าม  กรณีตอ้งการผูน้าํแบบมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ผูต้ามได้อภิปรายปัญหาหรือความ
ตอ้งการของผูต้ามวา่ตอ้งการอะไร  ผูน้าํจะไดป้รับปรุงรางวลัผลตอบแทนไดถู้กตอ้งและเหมาะสม
เมื�อผูต้ามทาํงานไดต้ามเป้าหมายที�ตั2งไว ้

กล่าวโดยสรุป  ทฤษฏีภาวะผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมายมุ่งส่งเสริมการ
เพิ�มการปฏิบติังานของพนกังานพร้อมกบัความพึงพอใจของพนกังานให้สูงขึ2น  และความสัมพนัธ์
ระหวา่งแบบภาวะผูน้าํกบัคุณลกัษณะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและคุณลกัษณะของงาน  ผูน้าํสามารถ
เพิ�มแรงจูงใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาด้วยการทาํวิถีทางที�ผูใ้ต้บงัคบับญัชาจะได้รับรางวลัตอบแทน      
ให้มีความชดัเจน (Path Clarification)  และการเพิ�มปริมาณของรางวลั  พฤติกรรมของผูน้าํตาม
ทฤษฏีภาวะผูน้าํแบบเส้นทางสู่เป้าหมายพฤติกรรมของภาวะผูน้าํ  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํแบบสนนัสนุน  
ภาวะผู ้นําแบบสั�งการ  ภาวะผู ้นําแบบมุ่งความสําเร็จของงาน  ภาวะผู ้นําแบบมีส่วนร่วม             
ส่วนสถานการณ์เอื2ออํานวย  ประกอบด้วยคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู ้ใต้บังคับบัญชาและ
คุณลกัษณะของงาน      

4)  ทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ของ Vroom-Yetton and Jago 
ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของ  Vroom-Yetton and Jago  ไดน้าํเสนอ

เกี�ยวกับแบบการตดัสินใจของผูน้าํ  5  ประเภท  โดยมีคาํถามที�ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์  
จาํนวน  8  คาํถาม  เพื�อการเลือกแบบของการตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสม  ซึ� งแบบของการตดัสินใจ
ของผูน้าํ (Decision-Making Style)  แบ่งออกเป็น  5  ระดบั  โดยพิจารณาเรียงลาํดบัการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ตั2งแต่ระดบัอตัตาธิปไตยสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุด  
โดยมีสัญลกัษณ์ระบุวา่  A  เป็นลกัษณะอตัตาธิปไตย  C  เป็นลกัษณะการใหค้าํปรึกษาแนะนาํ  และ  
G  เป็นลกัษณะการตดัสินใจโดยกลุ่ม  และมีเลขโรมนักาํกบัแสดงนํ2าหนกัความมากนอ้ย  ดงันี2  

AI  หมายถึง  ผูน้าํแก้ปัญหาหรือตดัสินใจด้วยตนเองโดยใช้
ขอ้มูลที�มีอยูใ่นขณะนั2น 

AII  หมายถึง  ผูน้าํไดรั้บขอ้มูลที�จาํเป็นจากผูต้ามและตดัสินใจ
แกปั้ญหาดว้ยตนเอง 

CI  หมายถึง  ผูน้าํให้ผูต้ามเขา้มามีส่วนร่วมรับรู้ปัญหาเป็น
รายบุคคล  เพื�อรับฟังความคิดเห็นและคาํแนะนาํ  โดยไม่สอบถามกลุ่มจากนั2นจึงตดัสินใจ 



44 
 

CII  หมายถึง  ผูน้าํให้ผูต้ามร่วมรับรู้ปัญหาเป็นกลุ่ม  รวบรวม
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะแลว้จึงตดัสินใจ 

GII  หมายถึง  ผูน้าํให้ผูต้ามร่วมรับรู้ปัญหาเป็นกลุ่ม  บทบาท
ของผูน้าํอยูใ่นฐานะประธาน  ที�จะไม่เขา้ไปมีอิทธิพลในการตดัสินใจของกลุ่ม  แต่จะเต็มใจยอมรับ
และดาํเนินการแกไ้ขปัญหาตามที�ไดรั้บการสนบัสนุนจากทั2งกลุ่ม  

ในการพิจารณาวา่แบบผูน้าํในระดบัใดที�จะเหมาะสมในการตดัสินใจนั2น  
พิจารณาจากการตอบคาํถามที�ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ตดัสินใจ  คาํถามเหล่านี2 จะเกี�ยวขอ้ง
กับปัญหาระดับคุณภาพของการตัดสินใจที�ต้องการ (Decision Quality)  และการยอมรับ             
การตดัสินใจ (Decision Acceptance)  ของผูต้าม  ไดแ้ก่  1) ขอ้เรียกร้องดา้นคุณภาพ  2) ขอ้เรียกร้อง
ดา้นการยอมรับ  3) ขอ้มูลของผูน้าํ  4) โครงสร้างของปัญหา  5) ความเป็นไปไดข้องการยอมรับ       
6) ความสอดคลอ้งของเป้าหมาย  7) ความขดัแยง้ของผูต้าม  และ  8) ขอ้มูลของผูต้าม  ส่วน        
การเลือกแบบของการตัดสินใจนั2 น  ผูน้ ําสามารถใช้รูปแบบการตัดสินใจอย่างไรขึ2 นอยู่กับ
ประสบการณ์ในการบริหารงาน  โดยผูน้าํตอ้งมีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์  และ
เลือกรูปแบบการตดัสินใจที�เหมาะสม  การตดัสินใจแบบอตัตาธิปไตยมีขอ้ดีในการประหยดัเวลา  
แต่อยา่งไรก็ตามการตดัสินใจของผูน้าํก็ขึ2นอยูก่บัการเรียกร้องของผูต้ามเช่นกนั (Dralf, 2008: 79-
88) 

กล่าวโดยสรุป  ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ของ Vroom-Yetton and Jago  
ได้นาํเสนอเกี�ยวกบัแบบการตดัสินใจของผูน้าํ  5  ระดบั  โดยพิจารณาเรียงลาํดบัการมีส่วนร่วม     
ในการตดัสินใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตั2งแต่ระดบัอตัตาธิปไตยสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุด  
โดยมีสัญลกัษณ์ระบุวา่  A  เป็นลกัษณะอตัตาธิปไตย  C  เป็นลกัษณะการใหค้าํปรึกษาแนะนาํ  และ  
G  เป็นลกัษณะการตดัสินใจโดยกลุ่ม 

1.2.4 ทฤษฏีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง (Transformational Leadership Theories) 

การศึกษาพฤติกรรมผูน้าํที�สร้างความเปลี�ยนแปลง  เป็นแนวคิดของพฤติกรรม
ผูน้าํที�มีมุมมองวา่ผูน้าํสามารถทาํให้เกิดการเปลี�ยนแปลงขององคก์ารได ้  เนื�องจากพฤติกรรมผูน้าํ
จะมีอิทธิพลต่อผูต้าม  หรือพนักงานในสังกดั  และสามารถสร้างแรงดลใจให้ผูต้ามปฏิบติังาน       
ไดอ้ย่างเต็มความสามารถ  เป็นแบบอยา่งให้สมาชิกในองค์การยึดถือเป็นแบบอย่างในการปฏิบติั
ตาม  โดยผูน้าํจะมีลกัษณะที�มีบารมี (Charisma)  เพื�อสามารถกระตุน้ความรู้สึกดา้นอารมณ์ของ     
ผูต้ามให้เกิดการลอกเลียบแบบผูน้าํ  โดยเฉพาะการใชปั้ญญา (Intellectual Stimulation)  เพื�อให้
กลุ่มหรือองค์การบรรลุความสําเร็จ  เจริญเติบโต  และพฒันาพฤติกรรมที�มุ่งเน้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล(Individual Consideration)  (Achua and Lussier, 2010: 303-304)  ส่วน  Bass and 
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Avolio (1994: 21-27)  ได้กล่าวถึงคุณสมบัติพฤติกรรมผู ้นําสร้างความเปลี�ยนแปลง 
(Transformational Leadership)   มีดงันี2  

1)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  (Charismatic Leadership or Idealized 
Influence)  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้าํที�มีบทบาทและลกัษณะการกระทาํที�เป็นตวัอยา่งที�ดี  เป็นแบบ
ตวัอยา่งที�ดี (Role Models)   

2)  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation)  หมายถึง  
พฤติกรรมที�ผูน้าํสามารถที�จะสื�อสารกบัผูต้าม  เพื�อทาํให้ผูต้ามทราบถึงวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  ความ
คาดหวงัที�สูงของผูน้าํที�มีต่อผูต้าม   

3)  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation)  หมายถึงพฤติกรรม
ที�ผูน้าํกระตุน้ให้ผูต้ามรู้จกัใชค้วามคิด  พยายามริเริ�มสร้างสรรคน์วตักรรม  และสร้างความทา้ทาย  
โดยที�พฤติกรรมของผูน้าํจะพยายามตั2งคาํถามที�ทวนกระแสต่อความเชื�อ  ค่านิยมแบบเก่าของผูต้าม  
และทดลองนาํปัญหาเก่าที�เคยเกิดขึ2นไปใช้กบัวิธีการแกปั้ญหาแบบใหม่  โดยที�ผูน้าํจะเป็นผูที้�ให้
การสนบัสนุนผูต้าม  

4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration)  
หมายถึงพฤติกรรมของผูน้าํที�เขา้ใจ  และปฏิบติัต่อผูต้ามแตกต่างกนัตามความตอ้งการและ
ความสามารถที�แตกต่างกนัของผูต้ามแต่ละคน 

นอกจากนี2   McShane and Glinow (2008: 34-41)  ไดก้าํหนดคุณสมบติัของ
พฤติกรรมไว ้ 4  องคป์ระกอบ  ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bass and Avolio (1994:  21-27)  ดงันี2   

1)  สามารถสร้างวิสัยทศัน์กลยุทธ์ (Creating a Strategic Vision)  ซึ� ง
วิสัยทศัน์ของผูน้าํจะเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน  การกาํหนดวิสัยทศัน์ไวสู้งจะเป็นการกระตุน้
พนกังาน     

2)  ความสามารถในการสื�อสารวิสัยทศัน์ (Communicating the Vision)  
ผูน้าํที�จะสร้างความเปลี�ยนแปลงให้กบัองคก์ารไดจ้ะตอ้งมีความสามารถในการสื�อสารวิสัยทศัน์ที�
ตนเองได้กําหนดไวใ้ห้พนักงานได้เข้าใจเป้าหมายของวิสัยทัศน์  โดยผ่านการปราศรัย                  
ใชส้ัญลกัษณ์  เรื�องราว  เพื�อใหพ้นกังานไดเ้ห็นภาพในอนาคตของอนาคต  

3)  เป็นตวัอยา่งของพนกังาน (Modeling the Vision)  ผูน้าํจาํเป็นที�จะตอ้ง
ทาํงานพร้อมกบัอธิบายอยา่งเป็นขั2นเป็นตอนไปดว้ย (Walk the Talk)  เพื�อสร้างความเขา้ใจกบัผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียและพนกังานในองคก์าร  ซึ� งผูน้าํถูกตรวจสอบระหวา่งพฤติกรรมการกระทาํกบั
คาํพูดที�ไดป้ระกาศไว ้  ซึ� งเมื�อพฤติกรรมการกระทาํของผูน้าํกบัคาํพูดมีความสอดคลอ้งกนั  จะทาํ
ใหพ้นกังานมีความศรัทธา  เชื�อถือ  และปฏิบติัตามผูน้าํ  
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4) สร้างความผูกพนั (Building Commitment Toward the Vision)  
พฤติกรรมผูน้ําแบบสร้างความเปลี�ยนแปลง  สามารถที�จะสร้างความผูกพนัได้จากการแสดง
วิสัยทศัน์  เปลี�ยนสภาพของวิสัยทศัน์ที� เป็นนามธรรมเป็นวิธีปฏิบติัจริงร่วมกันของพนักงาน         
ให้พนักงานได้เห็นภาพของอนาคตโดยผ่านการนําเสนอเรื� องราว  สัญลักษณ์  เพื�อกระตุ้น         
ความสนใจการมีส่วนร่วมของพนกังาน 

กล่าวโดยสรุป   ผูน้าํสามารถทาํให้เกิดการเปลี�ยนแปลงขององค์การไดเ้นื�องจาก
พฤติกรรมผูน้าํจะมีอิทธิพลต่อผูต้าม  โดยผูน้าํสร้างความเปลี�ยนแปลงมีคุณสมบติัดงันี2   มีอิทธิพล
ต่อความคิดของผูต้าม  สามารถสร้างแรงบนัดาลใจได ้ สามารถกระตุน้ผูต้ามดว้ยสติปัญญา  มุ่งเนน้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  สามารถสร้างวสิัยทศัน์กลยทุธ์   ความสามารถในการสื�อสารวิสัยทศัน์   
เป็นตวัอยา่งของพนกังาน  สร้างความผกูพนั           

1.2.5  ทฤษฏีภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน (Transactional Leadership Theories)  
แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนมีพื2นฐานมาจากทฤษฎีการแลกเปลี�ยน

ทางสังคม  โดยเน้นการแลกเปลี�ยนผลประโยชน์ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม  ต่างฝ่ายต่างอาํนวยความ
สะดวกซึ� งกนัและกัน  และต่างฝ่ายต่างก็ได้ประโยชน์ตอบแทน  ผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนตั2งอยู่บน
พื2นฐานที�ว่าจะให้รางวลัหรือสิ�งตอบแทนถ้าผูต้ามยินยอมทาํตามขอ้เสนอของผูน้าํ  สภาพเช่นนี2   
ผูน้าํจะมีอิทธิพลมากเพราะผูต้ามมกัจะสนใจแต่ในสิ�งที�ผูน้าํตอ้งการ ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน 
(Transactional Leadership)  ประกอบดว้ยลกัษณะที�สําคญั  2  ประการ  คือ  1) การให้รางวลัตาม
สถานการณ์ (Contingent Reward)  คือ  การที�ผูน้าํให้รางวลัตอบแทนสําหรับความพยายามในการ
ปฏิบติัตนเพื�อบรรลุผลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  อาจจะทาํไดโ้ดยการชมเชยเมื�อลูกน้องปฏิบติังานดี  
และการสนับสนุนให้ได้เงินเดือนขึ2 น  ได้โบนัสและการเลื�อนตําแหน่ง  การให้บรรยากาศ           
การทาํงานที�ดี  ปลอดภยั  เพื�อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานได้ดี  หรือการให้รางวลัเป็นเกียรติยศ     
การให้การยอมรับจากสาธารณชนต่อการทาํงานที�ดี  รวมทั2งให้คาํอธิบายอย่างชดัเจนกบัลูกน้อง  
การให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการกาํหนดมาตรฐานของงาน  การให้การสนับสนุนคํ2 าจุน    
ในการใช้ความพยายาม  การตรวจดูผลงานบ่อยครั2 ง  และการให้ความมั�นคงแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ผูน้าํแบบนี2 มกัจะจูงใจโดยให้รางวลัเป็นการตอบแทน  และมกัจูงใจดว้ยแรงจูงใจขั2นพื2นฐานหรือ
แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motive)  2) การบริหารงานแบบวางเฉย (Management by Exception)  
คือ  การที�ผูน้าํจะไม่เขา้ไปยุ่งเกี�ยวจนกว่าจะมีความผิดพลาดเกิดขึ2น  จึงเขา้ไปแก้ไข  ซึ� งอาจให ้    
แรงเสริมทางลบหรือการลงโทษ  การบริหารงานแบบวางเฉยนี2อาจแบ่งออกไดเ้ป็น  2  ลกัษณะ  คือ  
ลกัษณะที� 1 ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนเชิงรุก  จะเป็นลกัษณะที�ผูน้าํสอดส่องดูแลความผิดพลาด  
หากการปฏิบติังานบิดเบือนไปจากมาตรฐาน  ก็จะเขา้ไปแกไ้ขทนัที  และลกัษณะที� 2  ภาวะผูน้าํ
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แบบแลกเปลี�ยนเชิงรับ  จะเป็นลักษณะที�วางเฉยไม่ปรับปรุงเปลี�ยนแปลงอะไร  ถ้าหากงาน          
ยงัดาํเนินไปดว้ยดีตามแผนงานเดิม  แต่จะเขา้แทรกแซงเมื�องานสาํเร็จแลว้แต่ผลงานไม่ไดม้าตรฐาน 
(Bass and Avolio, 1994: 71-73) 

การที�ผูน้าํจะเป็นผูน้าํที�มีประสิทธิภาพนั2น  จะมีทั2งความเป็นผูน้าํแบบเปลี�ยนแปลง 
และผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�เหมาะสมไปตามแต่ละสถานการณ์  กล่าวคือผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนจะมี
ความสามารถในการจดัการกบับุคคลในองค์การโดยใช้รางวลัเป็นสิ� งตอบแทน  โดยมีเงื�อนไข    
ตามผลสาํเร็จของงาน  แต่ทั2งนี2พฤติกรรมผูน้าํสร้างความเปลี�ยนแปลงจะมีความเป็นผูน้าํสูงในเรื�อง
การเปลี�ยนแปลงวิสัยทศัน์  กลยุทธ์  และวฒันธรรมขององคก์าร  ซึ� งการวดัพฤติกรรมผูน้าํสามารถ
ประเมินไดจ้ากแบบสอบถามปัจจยัที�หลากหลายของผูน้าํ (Multifactor Leadership Questionnaire: 
MLQ)  โดยประยุกตม์าจากฐานคติเบื2องตน้ของรูปแบบพฤติกรรมผูน้าํ (Full Range of Leadership 
Model)  เป็นการประเมินพฤติกรรมของผูน้าํ  7  รูปแบบ  ซึ� งใน  7  รูปแบบของพฤติกรรมผูน้าํนี2   
ผูน้าํทุกคนจะตอ้งมีพฤติกรรมอยา่งนอ้ยหนึ�งรูปแบบคือ  1) พฤติกรรมผูน้าํที�มีอิทธิพลต่อความคิด 
(Idealized Influence)  2) พฤติกรรมผูน้าํที�สามารถสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation)  
3) พฤติกรรมผูน้าํที�กระตุน้ผูต้ามดว้ยสติปัญญา (Intellectual Stimulation)  4) พฤติกรรมผูน้าํ          
ที�มุ่งเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Individualized Consideration)  5) พฤติกรรมผูน้าํที�ให้รางวลั
ตามสถานการณ์ (Contingent Reward)  6) พฤติกรรมผูน้าํบริหารแบบมีขอ้ยกเวน้ (Management by 
Exception)  และ 7) พฤติกรรมผูน้าํที�ขาดภาวะผูน้าํ (Laissez – Faire) (Northouse, 2007: 186-189) 

กล่าวโดยสรุป  ภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยนเน้นการแลกเปลี�ยนผลประโยชน์
ระหว่างผูน้ํากับผูต้าม  ประกอบด้วยลักษณะที�สําคัญ  2  ประการ  คือ  1) การให้รางวลัตาม
สถานการณ์  2)  การบริหารงานแบบวางเฉย  นอกจากนี2 พฤติกรรมของผูน้ําแบบแลกเปลี�ยน  
ประกอบดว้ย  7  รูปแบบ  คือ  1) พฤติกรรมผูน้าํที�มีอิทธิพลต่อความคิด  2) พฤติกรรมผูน้าํ            
ที�สามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่ผูต้าม  3) พฤติกรรมผูน้ําที�กระตุน้ผูต้ามด้วยสติปัญญา                
4) พฤติกรรมผูน้ําที�มุ่งเน้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล  5) พฤติกรรมผูน้าํที�ให้รางวลัตาม
สถานการณ์  6) พฤติกรรมผูน้าํบริหารแบบมีขอ้ยกเวน้  และ  7) พฤติกรรมผูน้าํที�ขาดภาวะผูน้าํ 

จากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการดงักล่าวในขา้งตน้  
ผูว้ิจยัได้สังเคราะห์ลักษณะสําคัญของแต่ละแนวคิดทฤษฏีภาวะผูน้ําที� เกี�ยวข้องกับภาวะผูน้ํา         
เชิงบูรณาการไดด้งัตารางที� 1  ดงันี2  
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ตารางที� 1  การสังเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้าํที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ   
 

องค์ประกอบของภาวะผู้นํา 
ภาวะผู้นําเชิง
คุณลกัษณะ 

ภาวะผู้นํา
เชิงฤติกรรม 

ภาวะผู้นําตาม
สถานการณ์ 

ภาวะผู้นํา 
การ

เปลี�ยนแปลง 

ภาวะผู้นํา
แบบ

แลกเปลี�ยน 
1.  การมีวสิยัทศัน์ที�ชดัเจน �   �  
2.  ความสามารถในการจดัการและ

แกปั้ญหา �     
3.  ความกระตือรือร้น 

�     
4.  ความมั�นคงทางอารมณ์ 

�     
5.  การใหค้วามสาํคญักบับุคคลอื�น �     
6.  ความเชื�อมั�นในตนเอง 

�     
7.  ความเพียรพยายามทาํใหส้าํเร็จ �     
8.  ความซื�อสตัย ์ �     
9.  ความเป็นประชาธิปไตย  � �   
10.  การทาํงานเป็นทีม  � �   
11.  การใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม  � �   
12.  การปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ �  �   
13.  ความยดืหยุน่ในการนาํ 

�  �   
14.  การสนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม   �   
15.  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม   �   
16.  การเปิดโอกาสใหผู้ต้ามมีส่วนร่วม

ในการตดัสินใจ   �   
17.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

   �  
18.  การสร้างบารมี    �  
19.  การสร้างแรงบนัดาลใจ    �  
20.  การกระตุน้ทางปัญญา    �  
21.  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล    �  
22.  การใหร้างวลัตามสถานการณ์     � 
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จากตารางที� 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้าํที�เกี�ยวข้องกบัภาวะผูน้ํา       
เชิงบูรณาการ  ไดด้งันี2  

1)  แนวคิดทฤษฏีภาวะผู ้นําเชิงคุณลักษณะ  มุ่งเน้นคุณลักษณะของผูน้ํา         
ที�แสดงให้เห็นถึงลกัษณะประจาํตวัของผูน้าํที�แสดงออกมาเป็นพฤติกรรม  อุปนิสัย  ทั2งนี2 เพื�อเพิ�ม
ประสิทธิผลขององค์การในแต่ละสถานการณ์  ผูน้ ํามีลักษณะภาวะผูน้ําที�สําคญั  ได้แก่  การมี
วิสัยทศัน์ที�ชัดเจน  ความสามารถในการจดัการและแก้ปัญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคง    
ทางอารมณ์  การให้ความสําคญักบับุคคลอื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้
สาํเร็จ  ความซื�อสัตย ์ ความยดืหยุน่ในการนาํ  และการสนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม   

2)  แนวคิดทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  มุ่งเน้นการเป็นแบบอย่างที�ดี       
ในดา้นพฤติกรรมที�พึงประสงค์ต่อองค์การและการปฏิบติังาน  ผูน้าํมีลกัษณะภาวะผูน้าํที�สําคญั  
ไดแ้ก่  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  และการใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม  ผูน้าํ
ที�มีพฤติกรรมประชาธิปไตยสามารถนาํพาองคก์ารไปสู่ความสาํเร็จและผูต้ามมีความพึงพอใจ 

3) แนวคิดทฤษฏีภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  มุ่งเน้นถึงการที�ผู ้นําให้
ความสําคญักบัผูต้าม  และสภาพแวดล้อม  โดยผูน้าํให้ความสําคญักบัผูต้ามว่าเป็นอย่างไรและ
สภาพแวดลอ้มของงานเป็นอยา่งไร  เนน้การนาํตามสถานการณ์  ไม่ยดึหลกัการที�แน่นอน  สามารถ
ยืดหยุ่นไดเ้พื�อให้เกิดความเปลี�ยนแปลง  เน้นให้เกิดการเปลี�ยนแปลงที�สถานการณ์มากกว่าที�การ
เปลี�ยนแปลงที�ตวัผูน้ ํา  ผูน้ ํามีลักษณะภาวะผูน้ําที�สําคญั  ได้แก่  ความเป็นประชาธิปไตย              
การทาํงานเป็นทีม  การใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม  การปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์  
ความยืดหยุ่นในการนาํ  การสนับสนุนการทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม  
และการเปิดโอกาสใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ     

4)  แนวคิดทฤษฏีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  มุ่งเน้นการเปลี�ยนแปลงจาก
สภาพเดิมที�เป็นอยู ่  ผูน้าํส่งเสริมให้ผูต้ามตระหนกัถึงความสําคญัและคุณค่าของผลลพัทเ์ป้าหมาย  
และตระหนกัถึงความสําคญัของวิธีการที�จะทาํให้บรรลุเป้าหมายนั2น  เนน้การทาํให้ผูต้ามมีความ
สนใจองค์การ  ระบบ  และการอยู่ร่วมกับผูอื้�นเพิ�มมากขึ2 น  ผูน้ ํามุ่งเปลี�ยนระดับความตอ้งการ      
ขั2นพื2นฐานของผูต้าม  ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงมีวิสัยทศัน์ที�ชดัเจนและมีความตั2งมั�นเพื�อการกระทาํให้
เกิดการเปลี�ยนแปลง  ผูน้าํมีลกัษณะภาวะผูน้าํที�สําคญั  ไดแ้ก่  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์       
การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุ้นทางปัญญา  และการคาํนึงถึงความเป็น     
ปัจเจกบุคคล 

5) แนวคิดทฤษฏีภาวะผู ้นําแบบแลกเปลี�ยน  มุ่งเน้นการแลกเปลี�ยน
ผลประโยชน์ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม  ผูน้าํและผูต้ามต่างฝ่ายต่างอาํนวยความสะดวกซึ� งกนัและกนั  
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และต่างฝ่ายต่างไดป้ระโยชน์ตอบแทน  ผูน้าํตอ้งใช้ความพยายามอย่างสูงเพื�อให้ได้มาซึ� งความ
ร่วมมือของผูต้ามบนพื2นฐานของการแลกเปลี�ยนผลประโยชน์  ผูน้ ํามุ่งเน้นที�ภาระหน้าที�ของ
องคก์ารและระดมคนเขา้ทาํงานและปฏิบติัหนา้ที�ใหส้าํเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนดไว ้ ผูน้าํมีลกัษณะ
ภาวะผูน้าํที�สาํคญั  ไดแ้ก่  การใหร้างวลัตามสถานการณ์       

2.  งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัภาวะผู้นําเชิงบูรณาการทั.งในและต่างประเทศ 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้งานวิจยัในประเทศไทยที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  พบวา่

ในช่วง  10  ที�ผา่นไม่พบงานวิจยัที�เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ส่วนงานวิจยัในต่างประเทศมี
ดงันี2  

Printy, Marks and Bowers (2009: 1-15)  ไดศึ้กษาภาวะผูเ้ชิงบูรณาการและภาวะผูน้าํการ
เปลี�ยนแปลงและการร่วมมือของครูในโรงเรียนเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ  กลุ่มตวัอยา่งคือโรงเรียน
จาํนวน  28  โรงเรียน  เก็บขอ้มูลดว้ยการสังเกตแบบมีส่วนร่วม  การสัมภาษณ์เชิงกบัผูบ้ริหารและ
ครูในระดับปฏิบติัการ  และนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เนื2อหา  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าครูระดับ
ปฏิบัติมีการปฏิบัติงานตามโครงสร้างขององค์การและมีความรับผิดชอบในการนําในงาน          
ของตนเอง  ซึ� งครูระดบัปฏิบติัการตอ้งใช้ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพื�อให้งานที�รับผิดชอบเป็นไป
ตามเป้าหมายของโรงเรียน  ส่วนผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงมากที�สุด  เพราะมีเป้าหมาย
เพื�อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงภายในโรงเรียนอยา่งต่อเนื�อง 

Scheffert  (2007: 1-8)  ศึกษาการใชภ้าวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูน้าํทางการศึกษาในชุมชน
กลุ่มตวัอย่างเป็นผูน้าํทางการศึกษาในชุมชน  จาํนวน  40  คน  เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูน้าํ
การศึกษาในชุมชนใน   5  ประเด็นดงันี2   ความเจริญของสังคม  พนัธสัญญาในชุมชน  ความรู้ของ
คนในชุมชน  การพัฒนาของคนในชุมชนให้มีความเชื�อในความสามารถของคน  และการ
แลกเปลี�ยนเป้าหมายในอนาคต  ผลการศึกษาพบว่าผูน้าํการศึกษาในชุมชนใช้แนวคิดภาวะผูน้าํ   
เชิงบูรณาการมากที�สุด     

Moos and Huder  (2007: 590-592)  ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในโรงเรียนเป็น
การศึกษาเชิงคุณภาพ  โดยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพกับผูบ้ริหารโรงเรียนและผูมี้ส่วนร่วมในการ
บริหารโรงเรียน  ผลการศึกษาพบว่าผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการโดยใช้แนวคิดภาวะผูน้ํา    
การเปลี�ยนแปลงกับภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยนเป็นแนวคิดพื2นฐาน  มีเป้าหมายให้บุคลากร  
ผูบ้ริหาร  และผูมี้ส่วนร่วมในการบริหารร่วมกนัพฒันาให้โรงเรียนมีความเจริญก้าวหน้า  ผูว้ิจยั
สังเคราะห์ขอ้มูลที�ไดจ้ากการสังเกต  การสัมภาษณ์  มากาํหนดองคป์ระกอบสามเหลี�ยมภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการ  ไดแ้ก่  1) มุ่งเน้นการนาํให้บรรลุเป้าหมายที�ตั2งไวร่้วมกนั  2) แบ่งบทบาทการนาํที�
ชดัเจน  3) ใหทุ้กฝ่ายมีส่วนไดส่้วนเสียในการนาํ 
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กล่าวโดยสรุป  จากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในประเทศไทย
ย ังไม่พบว่ามีผู ้สนใจทําวิจัยในประเด็นที� เ กี� ยวกับภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการ  ส่วนงานวิจัย                 
ในต่างประเทศ  พบว่าได้มีผูส้นใจทาํการศึกษาวิจยัเกี�ยวกับภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการในระบบ
การศึกษากบัผูบ้ริหารระดบัโรงเรียน 

 
ตอนที� 2  ทฤษฎแีละงานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นํา 

ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบ  ประกอบดว้ย  ความหมาย  ประเภท 
องค์ประกอบ  การพฒันารูปแบบ  การทดสอบรูปแบบ  หลกัการพฒันาภาวะผูน้าํ  รูปแบบภาวะ
ผูน้าํ  และวธีิการพฒันาภาวะผูน้าํ ตามลาํดบั ดงัต่อไปนี2   

1. ความหมายของรูปแบบ 
นกัวิชาการหลายท่านให้ความหมายของรูปแบบไวห้ลายลกัษณะ  ดงันี2   Good 

(1973: 370)  ไดร้วบรวมความหมายของรูปแบบหรือแบบจาํลองไว ้ 4  ความหมายดงันี2   1) รูปแบบ
เป็นแบบอย่างของสิ�งใดสิ�งหนึ� งเพื�อเป็นแนวทางในการสร้างหรือทาํซํ2 า  2) รูปแบบเป็นตวัอย่าง
สําหรับการเลียนแบบ  3) รูปแบบเป็นแผนภาพหรือภาพสามมิติที�เป็นตวัแทนของสิ�งใดสิ�งหนึ� ง  
หรือหลักการ หรือแนวคิด  4) รูปแบบเป็นชุดของปัจจัยหรือองค์ประกอบ  หรือตัวแปรที�มี
ความสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั  รวมเป็นตวัประกอบและเป็นสัญลกัษณ์ทางระบบสังคม  อาจเขียนเป็น
สูตรคณิตศาสตร์  หรือบรรยายดว้ยภาษาก็ได ้ ส่วน  Smith and others (1980)  ให้ความหมายของ
รูปแบบว่าหมายถึง การย่อส่วนของจริงให้เล็กลง  เพื�อให้พิจารณาและช่วยทาํความเข้าใจใน
ขอ้เท็จจริง  ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมต่างๆ  โดยการจดัวางแบบแผนให้เขา้ใจง่ายขึ2น  ซึ� งเป็น
เหมือนตวัแทนความจริง  แต่มิใช่ขอ้เท็จจริงหรือปรากฏการณ์ทั2งหมดที�เกิดขึ2น  และ  Bardo and 
Hartman (1982: 70)  กล่าววา่  รูปแบบเป็นอะไรบางอยา่งที�เราพฒันาขึ2น  เพื�อบรรยายคุณลกัษณะ  
ที�สําคญัๆ  ของปรากฏการณ์อย่างใดอยา่งหนึ� ง  เพื�อให้ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ  รูปแบบจึงไม่ใช่
การบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์อยา่งละเอียดทุกแง่ทุกมุม  ส่วนการที�จะระบุวา่รูปแบบหนึ�งๆ  
จะตอ้งมีรายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดจึงจะเหมาะสม  หรือรูปแบบควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้งนั2น  
ไม่ได้มีข้อกาํหนดตายตวั  ทั2งนี2 ขึ2นอยู่กบัปรากฏการณ์แต่ละอย่างและวตัถุประสงค์ของผูส้ร้าง
รูปแบบที�ตอ้งการอธิบายปรากฏการณ์นั2นๆ  อย่างไร  นอกจากนี2   อุทยั  บุญประเสริฐ (2546)  ได้
กล่าววา่รูปแบบหมายถึง  ตวัแบบหรือแบบจาํลองที�สะทอ้นภาพหรือปรากฏการณ์หรือสภาพที�เป็น
นามธรรมที�เจ้าของแบบจาํลองจดัทาํขึ2 น  ใช้เป็นตวัแทนเพื�ออธิบายปรากฏการณ์  หรือแสดง
องคป์ระกอบที�สําคญัๆ  ของเรื�องใดเรื�องหนึ�ง  กระบวนการใดกระบวนการหนึ� งที�สามารถช่วยให้
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สามารถเขา้ใจแนวคิด  หลกัการ  กระบวนการหรือกระบวนทศัน์ในเรื�องใดเรื�องหนึ�ง  ช่วยให้เขา้ใจ  
ไดง่้ายขึ2น  ช่วยใหเ้ห็นองคป์ระกอบสาํคญัๆ  ไดง่้ายและชดัเจน 

กล่าวโดยสรุป  รูปแบบ  หมายถึง  แบบจาํลองแนวคิดเกี�ยวกบัสิ�งใดสิ�งหนึ� ง  ซึ� ง
แสดงเป็นแผนภาพและถอ้ยคาํที�อธิบายถึงปรากฏการณ์ต่างๆ  โดยแสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบ    
ที�สําคญัของเรื�องนั2นๆ  ที�มีความสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั  เพื�ออธิบายและง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ  
ไม่มีองค์ประกอบตายตวัหรือรายละเอียดทุกแง่ทุกมุม  และผ่านกระบวนการทดสอบอย่างเป็น
ระบบเพื�อให้เกิดความตรงและเชื�อถือได้  ซึ� งในการวิจยัครั2 งนี2   รูปแบบ  หมายถึง  แบบจาํลอง
แนวคิดเกี�ยวกบัสิ�งใดสิ�งหนึ�ง  ซึ� งแสดงเป็นถอ้ยคาํที�อธิบายถึงปรากฏการณ์ต่างๆ  ซึ� งแสดงให้เห็น
ถึงองคป์ระกอบที�สําคญัซึ� งมีความสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั  และรูปแบบผา่นกระบวนการตรวจสอบ
อยา่งเป็นระบบเพื�อใหเ้กิดความตรงและเชื�อถือได ้

2.  ประเภทของรูปแบบ 
จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ  พบว่ามีนกัวิชาการหลายคนได้แบ่งประเภท

ของรูปแบบออกเป็นประเภทต่างๆ  ดงัเช่น  Smith and others (1980: 461)  ไดแ้บ่งประเภทของ
รูปแบบออกเป็น  2  ประเภทคือ  1) รูปแบบเชิงกายภาพ  เป็นรูปแบบเชิงอุปมาที�มีลกัษณะคลา้ย
ปรากฏการณ์จริง  เช่น  การทดลองทางเคมีในหอ้งปฏิบติัการก่อนทาํการทดลองจริง  2) รูปแบบเชิง
สัญลกัษณ์  จาํแนกเป็นรูปแบบขอ้ความ  ซึ� งเป็นการใชข้อ้ความในการอธิบายยอ่  เช่น  คาํพรรณนา
ลกัษณะงาน  เป็นตน้  และรูปแบบทางคณิตศาสตร์  และ  Keeves (1997: 561-565)  ไดแ้บ่งประเภท
ของรูปแบบไว ้ 4  ประเภท  คือ  1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model)  เป็นรูปแบบเชิง
กายภาพที�ส่วนใหญ่ใชใ้นดา้นวทิยาศาสตร์  สร้างขึ2นโดยการเปรียบเทียบโครงสร้างที�สอดคลอ้งกบั
ลกัษณะที�คลา้ยกนัทางกายภาพ  และสอดคลอ้งกบัขอ้มูลและความรู้ที�มีอยูใ่นขณะนั2น  2) รูปแบบ
เชิงภาษา (Semantic Model)  เป็นรูปแบบที�ใชภ้าษาเป็นสื�อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์
ที�ศึกษาด้วยภาษา  แผนภูมิหรือรูปภาพ  เพื�อให้เห็นโครงสร้างทางความคิด  องค์ประกอบและ
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั2น  3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical 
Model)  เป็นรูปแบบที�ใช้สัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์แสดงความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบหรือ     
ตวัแปรสาํคญัต่างๆ  ที�เกี�ยวขอ้งในแต่ละส่วน  รูปแบบประเภทนี2แต่เดิมใชก้นัทางดา้นวิทยาศาสตร์
เป็นหลัก  แต่ในปัจจุบันได้นํามาใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์  และสังคมศาสตร์  รวมไปถึง        
ดา้นการศึกษาดว้ย  และ  4) รูปแบบเชิงเหตุผล (Casual Model)  เป็นรูปแบบที�พฒันามาจากรูปแบบ
เชิงภาษา  โดยนิยมใชแ้สดงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบหรือตวัแปร  หรือปัจจยัที�เกี�ยวขอ้ง
ในเชิงความเป็นเหตุเป็นผลกนัซึ� งกนัและกนั   
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นอกจากนี2   เสรี  ชดัแช้ม  (2538: 7)  ไดแ้บ่งรูปแบบออกเป็น  2  แบบดงันี2            
1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model)  เป็นรูปแบบของสิ�งใดสิ�งหนึ�ง (Model-of)  ซึ� งจาํลองจาก
ของจริง  เช่น  เครื�องบินจาํลอง  และรูปแบบเพื�อสิ� งใดสิ� งหนึ� ง (Model-for)  เป็นแบบจาํลอง
ตน้แบบในการผลิตหรือพฒันาให้เป็นไปตามตน้แบบ  2) รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model)  
เป็นรูปแบบที�ใช้ขอ้ความอธิบายให้เกิดความเขา้ใจแบ่งออกเป็น  2  ลกัษณะดงันี2   รูปแบบเชิง
แนวคิดของสิ�งใดสิ�งหนึ�ง (Conceptual Model-of)  เป็นรูปแบบที�สร้างจากแนวคิดทฤษฏีเพื�ออธิบาย
ปรากฏการณ์บางอย่าง  และรูปแบบเชิงแนวคิดเพื�อสิ�งใดสิ�งหนึ� ง (Conceptual Model-for)  เป็น
แบบจาํลองที�สร้างจากทฤษฏีการคดัสรรเพื�อนาํไปอธิบายปรากฏการณ์ที�ศึกษา 

จากการศึกษาประเภทของรูปแบบดงักล่าวในขา้งตน้  กล่าวโดยสรุปไดว้า่ประเภท
ของรูปแบบมีดงันี2   รูปแบบเชิงกายภาพ  รูปแบบเชิงสัญลกัษณ์  รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ  รูปแบบ
เชิงภาษา  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์  รูปแบบเชิงเหตุผล  รูปแบบเชิงกายภาพ  และรูปแบบเชิงแนวคิด  
ซึ� งการแบ่งประเภทของรูปแบบขึ2นอยู่กบัวตัถุประสงค์ในการอธิบายหรือการใช้รูปแบบนั2น  และ
สําหรับรูปแบบที�ผูว้ิจยัพฒันาขึ2นในการวิจยัครั2 งนี2 เป็นรูปแบบเชิงแนวคิดเพื�ออธิบายเกี�ยวรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํแบบบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน           

3.  องค์ประกอบของรูปแบบ   
จากการศึกษาเอกสารที� เกี�ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบผู้วิจ ัยพบว่าไม่มี

หลักเกณฑ์ระบุองค์ประกอบที�แน่นอนว่าองค์ประกอบของรูปแบบประกอบไปด้วยอะไรบ้าง     
ส่วนใหญ่จะขึ2นอยูก่บัลกัษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที�ผูว้ิจยัสนใจศึกษา  ดงัเช่น  Bush (1986: 19)  
ไดร้ะบุองค์ประกอบขององค์การการศึกษา  4  องค์ประกอบคือ  เป้าหมาย  โครงสร้างองค์การ  
สภาพแวดลอ้ม  และภาวะผูน้าํ  ส่วน  สมนึก  ทองเอี�ยม (2550: 122)  ไดพ้ฒันารูปแบบการพฒันา
สมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารระดบักลางในมหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐ  โดยกาํหนด
องค์ประกอบของรูปแบบประกอบดว้ย  3  ส่วน  คือ  1) หลกัการและวตัถุประสงคข์องรูปแบบ     
2) องค์ประกอบที�สําคญัของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะทางการบริหาร  และ  3) การนาํรูปแบบ
ไปใช ้  

นอกจากนี2   ทิศนา  แขมมณี  และคณะ (2548: 100-101)  ไดร้ะบุองคป์ระกอบของ
รูปแบบอย่างกวา้งๆ  ไวด้งันี2   1) ความเป็นมาและความสําคญัของรูปแบบ  2) ความหมายและ
วตัถุประสงค์  3) แนวคิดพื2นฐานของรูปแบบ  4) ยุทธศาสตร์ของรูปแบบ  5) บริบทและตวัป้อน
ของรูปแบบ  6) กระบวนการของรูปแบบ  7) ผลที�ควรจะไดรั้บ  8) ประสิทธิผล  ประสิทธิภาพและ
คุณภาพของรูปแบบ  9) การนาํรูปแบบไปใช้  และศกัดา  สถาพรวจนา (2549: 48)  ไดพ้ฒันา
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาขั2นพื2นฐาน  ประกอบดว้ย  4  ส่วน  คือ  ส่วนที� 1  
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หลกัการแนวคิด   ส่วนที� 2  ระบบของรูปแบบ  ส่วนที� 3  แนวทางการนาํไปใช้  และส่วนที� 4  
เงื�อนไขของรูปแบบ 

กล่าวโดยสรุป  รูปแบบไม่มีองค์ประกอบที�ตายตวั  แต่จะขึ2นอยู่กบัสิ�งที�ศึกษาว่า
ตอ้งการศึกษาปรากฏการณ์ดา้นใด  แลว้จึงกาํหนดองค์ประกอบที�เหมาะสมกบัสิ�งที�ศึกษา  ไดแ้ก่  
เป้าหมาย  โครงสร้างองคก์าร  กาํหนดสภาพแวดลอ้ม  หลกัการและวตัถุประสงคข์องรูปแบบ  การ
นาํรูปแบบไปใช้  ความเป็นมาและความสําคญัของรูปแบบ  วตัถุประสงค์  แนวคิดพื2นฐานของ
รูปแบบ  บริบทและตวัป้อนของรูปแบบ  กระบวนการของรูปแบบ  ผลลพัทข์องการใชรู้ปแบบ     

4.  การพฒันารูปแบบ 
การพฒันารูปแบบอาจมีขั2นตอนการดาํเนินงานที�แตกต่างกนัไป  แต่โดยทั�วไป  

อาจแบ่งออกเป็น  2  ส่วนคือ  การสร้างรูปแบบ  และการตรวจสอบความตรงของรูปแบบ (Willer, 
1986: 83)  ส่วน  สมนึก  ทองเอี�ยม (2550: บทคดัย่อ)  ได้กาํหนดขั2นตอนการพฒันารูปแบบ
ออกเป็น  4  ขั2นตอนดงันี2   1) การศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหา  2) การพฒันารูปแบบ  3) การ
ตรวจสอบรูปแบบ  และ  4) การแก้ไขปรับปรุงและพัฒนารูปแบบฉบับสมบูรณ์  และอุทัย           
บุญประเสริฐ (2546: 5)  กล่าววา่  การพฒันาแบบจาํลองโดยทั�วไปอาจแบ่งเป็น  2  ตอนที�สําคญัคือ  
การสร้างแบบจําลองและการหาความตรงของแบบจําลอง  และขั2นตอนการดําเนินงานใน
รายละเอียดที�สําคัญโดยทั�วไปมักจะแบ่งเป็น  5  ขั2น  ดังนี2   1) การศึกษาสภาพ  ระบบ  และ
สภาพแวดลอ้มของระบบปัจจุบนั (การวิเคราะห์เพื�อทาํความเขา้ใจระบบปัจจุบนัให้ชดัเจน  2) การ
ค้นหาและระบุปัญหาและความต้องการอันจาํเป็น (Needs)  ของระบบปัจจุบัน (หาว่าควรจะ
ปรับปรุงและแกไ้ขหรือพฒันาอะไร)  3) จดัสร้าง  จดัทาํแบบจาํลอง  ออกแบบจาํลอง  หรือเสนอ
แบบจําลองที� เป็นทางเลือก (Alternative Model)  สําหรับการปรับปรุง  แก้ไข  หรือพัฒนา              
4) ทดสอบความเป็นไปได้  ความเหมาะสมในการปฏิบัติ  และการยอมรับโดยเฉพาะของ                  
ผูที้� เกี�ยวข้อง  5) ปรับต้นแบบเป็นแบบจําลองฉบับสมบูรณ์ที� เหมาะสมกับการนําไปปฏิบัติ  
นอกจากนี2   ดิเรก  วรรณเศียร (2545: 46)  กล่าววา่  การพฒันาแบบจาํลอง (Model Development)  
หมายถึง  กระบวนการในการสร้างหรือพฒันาแบบจําลอง  ซึ� งประกอบด้วย  1) การศึกษา          
องค์ความรู้ที�เกี�ยวข้อง  2) การกําหนดหลักการและองค์ประกอบของแบบจาํลอง  3) การร่าง
แบบจาํลอง  4) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดห้รือการทดลองใช้แบบจาํลอง  
และพลูสุข  หิงคานนท ์(2540: บทคดัยอ่)  ไดส้รุปขั2นตอนพฒันารูปแบบ  ประกอบดว้ย  5  ขั2นตอน  
คือ  1) การศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง  2) การศึกษาสภาพปัญหาของการจดัองค์การของวิทยาลัย
พยาบาล  3) การสร้างรูปแบบ  4) การทดสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการนํา
รูปแบบไปใช ้ และ  5) การปรับปรุงแกไ้ขและพฒันารูปแบบ               
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กล่าวโดยสรุปได้ว่า  การพัฒนารูปแบบ  เป็นวิธีการปรับปรุงแนวคิดที�ได้
ดาํเนินการมาแลว้  โดยมีขั2นตอนหลกั  คือ  1) ขั2นการศึกษาองคค์วามรู้ที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�ตอ้งการ
ศึกษา  2) ขั2นการศึกษาสภาพปัจจุบนัเกี�ยวกบัเรื�องที�ศึกษา  3) ขั2นการสร้างรูปแบบโดยอาศยัขอ้มูลที�
ได้จากการศึกษาองค์ความรู้ที�เกี�ยวขอ้งและสภาพปัญหาที�ได้จากขอ้มูลเชิงประจกัษ์  4) ขั2นการ
ตรวจสอบความความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการนาํรูปแบบไปใช้  และ  5) การนาํเสนอ
รูปแบบ 

5.  การทดสอบรูปแบบ 
จากการศึกษาแนวคิดการทดสอบรูปแบบ  พบว่านักวิชาการได้กล่าวถึงการ

ทดสอบรูปแบบ  ดังนี2   Eisner (1976: 192-193)  ได้เสนอแนวคิดการตรวจสอบโดยการใช้
ผูท้รงคุณวุฒิในบางเรื� องที�ตอ้งการความละเอียดอ่อนมากกว่าการวิจยัในเชิงปริมาณ  โดยเชื�อว่า    
การรับ รู้ ที� เท่ ากันนั2 น เ ป็นคุณสมบัติพื2 นฐานของผู ้รู้   และได้เสนอแนวคิดการประเ มิน                   
โดยผูท้รงคุณวุฒิไวด้งันี2   1) การประเมินโดยแนวทางนี2 มิได้เน้นผลสัมฤทธิ~ ของเป้าหมาย  หรือ
วตัถุประสงคต์ามรูปแบบการประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal-based Model)  การตอบสนองปัญหา
และความตอ้งการของผูเ้กี�ยวขอ้งตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive Model)  
หรือกระบวนการตดัสินใจ (Decision Making Model)  แต่อย่างใดอย่างหนึ� ง  แต่การประเมิน       
โดยผูท้รงคุณวุฒิจะเป็นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ2 งเฉพาะในประเด็นที�นํามาพิจารณา  ซึ� ง        
ไม่จาํเป็นตอ้งเกี�ยวโยงกบัวตัถุประสงค ์ หรือผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการตดัสินใจเสมอไป  แต่อาจจะ
ผสมผสานปัจจยัในการพิจารณาต่างๆ  เขา้ดว้ยกนั  ตามวิจารณญานของผูท้รงคุณวุฒิ  เพื�อให้ได้
ขอ้สรุปเกี�ยวกบัคุณภาพ  ประสิทธิภาพ  หรือความเหมาะสมของสิ�งที�ทาํการประเมิน  2) รูปแบบ
การประเมินที�เน้นความเชี�ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization)  ในเรื�องที�จะประเมิน โดยที�พฒันา   
มาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ (Art Criticism)  ที�มีความละเอียดอ่อนลึกซึ2 ง  และตอ้งอาศยั
ผูเ้ชี�ยวชาญระดบัสูงมาเป็น     ผูว้ินิจฉัย  เนื�องจากเป็นการวดัคุณค่า  ไม่อาจประเมินดว้ยเครื�องวดั
ใดๆ  ได ้ และตอ้งใช้ความรู้ความสามารถของผูป้ระเมินอย่างแทจ้ริง  ต่อมาไดมี้การนาํแนวคิดนี2   
มาประยุกตใ์ช้ในทางการศึกษาระดบัสูงในวงการอุดมศึกษามากขึ2น  ในสาขาเฉพาะที�ตอ้งอาศยัผูรู้้  
ผูเ้ล่นในเรื�องนั2นจริงๆ  มาเป็น ผูป้ระเมินผล  ทั2งนี2 เพราะองคค์วามรู้เฉพาะสาขานั2นผูที้�ศึกษาเรื�อง
นั2นจริงๆ  จึงจะทราบและเขา้ใจอยา่งลึกซึ2 ง  3) รูปแบบที�ใชต้วับุคคล  คือผูท้รงคุณวุฒิเป็นเครื�องมือ
ในการประเมิน  โดยใหค้วามเชื�อถือวา่ผูท้รงคุณวฒิุนั2นเที�ยงธรรมและมีดุลยพินิจที�ดี  ทั2งนี2มาตรฐาน
และเกณฑพ์ิจารณาต่างๆ  นั2นจะเกิดขึ2นจากประสบการณ์และความชาํนาญของผูท้รงคุณวุฒินั�นเอง  
4) รูปแบบที�ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการทาํงานของผูท้รงคุณวุฒิตามอธัยาศยัและความ
ถนัดของแต่ละคน  นับตั2 งแต่การกําหนดประเด็นสําคญัที�พิจารณา  การบ่งชี2 ข้อมูลที�ต้องการ        



56 
 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล  การประเมินผล  การวนิิจฉยัขอ้มูล  ตลอดจนวิธีการนาํเสนอ  ทั2งนี2การเลือก
ผูท้รงคุณวุฒิจะเน้นที�สถานภาพทางวิชาชีพ  ประสบการณ์  และการเป็นที�เชื�อถือ (High Credit)  
ของวิชาชีพนั2นเป็นสําคญั  ส่วน  Keeves (1997: 589-590)  กล่าวไวว้า่  จุดมุ่งหมายสําคญัของการ
ทดสอบแบบจาํลองนั2น  เพื�อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแบบจาํลองในการ
ปฏิบติัจริง  สําหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  มกัจะดาํเนินการทดสอบ
แบบจาํลองดว้ยวิธีการทางสถิติ  ผลของการทดสอบจะนาํไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธแบบจาํลอง
นั2น  และนาํไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป  แต่การทดสอบแบบจาํลองบางเรื� องนั2นไม่สามารถ
กระทาํดว้ยวธีิการดงักล่าวไดเ้นื�องจากมีขอ้จาํกดับางประการ 

กล่าวโดยสรุป  การทดสอบรูปแบบมีวตัถุประสงคเ์พื�อตรวจสอบความเหมาะสม
และความเป็นไปไดข้องรูปแบบในการนาํไปปฏิบติัจริง  ซึ� งสามารถทาํไดห้ลายลกัษณะ  ทั2งการ
ทดสอบด้วยวิธีการทางสถิติ  การทดลองด้วยโครงการนาํร่องหรือทดลองใช้  หรือการทดสอบ
รูปแบบโดยอาศยัความรู้และประสบการณ์ของผูท้รงคุณวุฒิ  โดยใช้วิธีการประเมินจากความ
คิดเห็น  ซึ� งในการวิจัยครั2 งนี2 ผูว้ิจ ัยตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ      
โดยการประเมินจากผูท้รงคุณวฒิุที�มีคุณสมบติัตามเกณฑที์�กาํหนด 

6.  หลกัการพฒันาภาวะผู้นํา 
การบริหารองค์การให้ประสบความสํา เ ร็จในปัจจุบันผู ้บ ริหารต้องมีความรู้

ความสามารถในการนําและมีภาวะผูน้าํที�มีอิทธิพลต่อบุคลากรในองค์การ  เพื�อให้การบริหาร
ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายที�ตั2งไว ้(Drucker, 2005: 480)  และภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารก็ไม่ไดมี้
มาแต่กาํเนิดแต่สามารถเรียนรู้และพฒันาไดถ้า้มีความตอ้งการที�จะเรียนรู้ในการเป็นผูน้าํที�ดีและ
ประสบความสําเร็จ (พระธรรมปิฏก, 2540: 29)  การพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารประการแรกนั2น
ควรเรียนรู้ทฤษฏีเกี�ยวกับภาวะผูน้ําและนํามาปฏิบัติจริงในการบริหารเพื�อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งทฤษฏีและการปฏิบติั (เสริมศกัดิ~   วิศาลาภรณ์, 2536: 29)  และหลกัการพฒันาภาวะผูน้าํ    
ที�สําคญัอีกประการหนึ� งคือ  การสร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  เพื�อเพิ�มพูน  ความรู้  
ทกัษะ  ความสามารถ  รวมทั2งสร้างเจตคติที�ดีต่อการเป็นผูน้าํ  ซึ� งจะช่วยให้ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํเพิ�ม
มากขึ2น (วเิชียร  วทิยอุดม, 2553: 249)  

ภาวะผูน้าํเป็นสิ�งสาํคญัที�ผูบ้ริหารควรพฒันาอยา่งต่อเนื�องเพื�อเพิ�มความสามารถในการ
นาํและกระบวนการเรียนรู้บนพื2นฐานความเชื�อที�ว่าภาวะผูน้าํสามารถพฒันาได ้(McCauley and 
Other, 1998: 145)  โดยผูน้าํเรียนรู้และทาํความรู้จกัตนเองโดยอาศยักระบวนการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั 
(Feedback)  ของผูต้าม  ทั2งนี2 เพื�อช่วยให้ผูน้าํมีขอ้มูลที�สําคญัและนาํไปปรับปรุงตนเองให้มีทกัษะ
ผูน้าํและเกิดการนาํที�มีประสิทธิผลเพิ�มขึ2น (DuBrin,1995: 330-356)  และการพฒันาภาวะผูน้ํา       
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ที�ประสบความสําเร็จนั2นมุ่งเนน้หลกัการพฒันาที�สําคญั  3  ดา้น  คือ  ความรู้  ทกัษะที�เกี�ยวขอ้งกบั
ภาวะผูน้าํผา่นการเรียนรู้จากประสบการณ์และสิ�งแวดลอ้ม  รวมทั2งการประเมินผลตามสภาพความ
เป็นจริง (Day and Other, 2009: 131) 

กล่าวโดยสรุป  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสามารถเรียนรู้และพฒันาได้  โดยมีหลกัการ  
คือ  พฒันาความรู้เกี�ยวกบัทฤษฏีภาวะผูน้าํและนาํมาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติัจริง  และพฒันาอยา่ง
ต่อเนื�องเพื�อเพิ�มทกัษะภาวะผูน้าํและความสามารถในการนาํ  ซึ� งหลกัการพฒันาภาวะผูน้าํที�สําคญั  
ไดแ้ก่  การพฒันาความรู้  พฒันาทกัษะและความสามารถ               

7.  องค์ประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นํา 
จากการศึกษาเอกสารที�เกี�ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา    

เชิงบูรณาการทั2 งในและต่างประเทศ  ไม่พบองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา           
เชิงบูรณาการที�เฉพาะเจาะจง  ดังนั2นผูว้ิจยัจึงได้ศึกษาเอกสารที�เกี�ยวข้องกับองค์ประกอบของ
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํต่างๆ  ซึ� งแต่ละองคป์ระกอบของรูปแบบมีลกัษณะเฉพาะและมีวิธีการ
ที�แตกต่างกันเพื�อเป็นแนวทางในการกําหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ํา         
เชิงบูรณาการต่อไป  และไดน้าํเสนอเนื2อหาสาระสําคญัของการศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งตามลาํดบั  
ดงันี2  

ดาํรง  ศรีอร่าม (2554: 281-282)  ไดพ้ฒันารูปแบบการออกแบบกระบวนการจิตสํานึก
สําหรับการพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  ซึ� งเป็นรูปแบบเชิงความคิด  
(Conceptual Model)  มีโครงสร้างและองคป์ระกอบทางความคิดที�เชื�อมโยงกนัเป็นระบบ  ดงันี2    

1) กําหนดหลักการและแนวคิดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําการ
เปลี�ยนแปลง  ดงันี2   ขีดความสามารถภายในที�จะเปลี�ยนแปลง (Internal Capacity to Transform)  
เป็นพลงัสาํคญัในการเปลี�ยนแปลงองคก์าร  และการพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงจึงควรเริ�มตน้
ที�กระบวนการจิตสาํนึกในการเปลี�ยนแปลงบุคคล 

2)  กาํหนดวตัถุประสงค์ของรูปแบบเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  5  
ดา้น  คือ  ความสามารถเป็นแบบอยา่ง  การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม  การสร้างกระบวนการที�ทา้ทาย  การ
เสริมสร้างศกัยภาพของบุคคล  และการเสริมสร้างกาํลงัใจ 

3)  กาํหนดกระบวนการพฒันา  3  กระบวนการ  ดงันี2  
3.1) กระบวนการต้นนํ2 า  (Upstream):  การสร้างฐานสู่ความสําเ ร็จ  

ประกอบดว้ย  (1) เตรียมตวัในการนาํการเปลี�ยนแปลง  (2) สร้างวิสัยทศัน์  พนัธะสัญญา  (3) ขีด
ความสามารถขององคก์าร 
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3.2) กระบวนการกลางนํ2 า  (Midstream): การออกแบบแผนการ
เปลี�ยนแปลง  ประกอบดว้ย  (1) ออกแบบสภาพที�ตอ้งการเปลี�ยนแปลง  (2) วิเคราะห์ผลกระทบ    
(3)  วางแผนและจดัองคก์ารสาํหรับการปฏิบติัการเปลี�ยนแปลง 

3.3) กระบวนการปลายนํ2 า (Downstream):  การนาํแผนสู่การปฏิบติั  
ประกอบด้วย  (1) ดําเนินการเปลี�ยนแปลง  (2) ทดลองและบูรณาการผลการเปลี�ยนแปลง             
(3) เรียนรู้และแกไ้ข 

4)  กาํหนดผลลพัท ์ ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  
5  ด้าน  ได้แก่  การเป็นแบบอย่าง  การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม  การสร้างกระบวนการที�ทา้ทาย          
การเสริมสร้างศกัยภาพของบุคคล  และการส่งเสริมกาํลงัใจ 

5) การประเมินผลโดยการประเมินผลการดาํเนินการ  3  ระยะ  คือ  
กระบวนการตน้นํ2า  กระบวนการกลางนํ2า  และกระบวนการปลายนํ2า          

สํานักพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั2นพื2นฐาน (2550)  ได้พฒันาผูน้ําการ
เปลี�ยนแปลงเพื�อรองรับการกระจายอาํนาจสําหรับผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียน
ประกอบดว้ยกระบวนการพฒันาผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  5  ขั2นตอน  ดงันี2  

1)  การเตรียมความพร้อมเพื�อพฒันาผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  ประกอบดว้ย 
1.1)  กําหนดสมรรถนะให้สอดคล้องกับสํานักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  กาํหนดวิทยฐานะของผูบ้ริหารการศึกษา  ผูบ้ริหาร
โรงเรียนให้เป็นไปตามที�คุรุสภากาํหนดตามเกณฑ์ใบประกอบวิชาชีพผูบ้ริหาร  พร้อมทั2งกาํหนด
สมรรถนะที�จาํเป็นสําหรับผูน้าํการเปลี�ยนแปลงโดยกาํหนดสมรรถนะหลกั  สมรรถนะประจาํ    
สายงาน  วนิยัคุณธรรม  จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ (ผูบ้ริหารการศึกษา  ผูบ้ริหารโรงเรียน) 

1.2)  ประเมินความตอ้งการพฒันา 
1.3)  จดักลุ่มผูน้าํสู่การพฒันาเป้าหมาย 

2) การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัแบบเข้ม (Sensitivity Workshop)  โดยมีการ
ฝึกอบรมตามหวัขอ้การบริหารการเปลี�ยนแปลง  การบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน  และการ
ปฏิรูปการเรียนรู้เพื�อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ 

3)  การเรียนรู้ระหวา่งปฏิบติังาน (Learning on the Job)  ประกอบดว้ย  การ
ประชุมปฏิบติัการเพื�อวางแผนขบัเคลื�อนการเรียนรู้ระหวา่งปฏิบติังาน  แนวทางการเรียนรู้ระหวา่ง
การปฏิบติังานแนวทางการพฒันาสู่วธีิการปฏิบติัที�เป็นเลิศ 

4)  การสัมมนาหลงัการพฒันา (Seminar)  เป็นการนาํเสนอผลงานดีเด่นของ
สถานศึกษาและสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาเป็นการนําเสนอผลงานที�ดําเนินการประสบ
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ความสําเร็จ  โดยจดัให้มีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ (Share and Learn)  การศึกษากรณีตวัอย่าง (Case 
Study)  และการระดมสมอง (Brain Storming) 

5)  การประเมินผลการพฒันา (Evaluation)  ใช้การประเมินรายบุคคลโดย
ประเมินความรู้  ทกัษะ  และเจตคติที�ดีต่อการเป็นผูน้าํการเปลี�ยนแปลง จากบุคคลหลายฝ่าย 

ประทีป  บินชยั (2546: 158-159)  ไดน้าํเสนอรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวภาวะ
ผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั2นพื2นฐาน  ตามรูปแบบเชิงระบบ
ประกอบดว้ย  5  องคป์ระกอบ ดงันี2  

1)  ศึกษาบริบท (Context)  โดยสํารวจและประเมินความตอ้งการจาํเป็นภาวะ
ผูน้าํพิสัยสมบูรณ์   

2)  ตวัป้อน (Input)  คือ  การใหอ้งคค์วามรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ 
3)  กระบวนการ (Process)  โดยการสร้างแผนพฒันาภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ 

และนาํไปปฏิบติัจริงเพื�อสร้างทกัษะในการเป็นผูน้าํตามแนวภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ 
4)  ผลผลิต (Output)  คือ  ผู ้บริหารมีภาวะผูน้ําพิสัยสมบูรณ์อยู่ในเกณฑ์

มาตรฐานหรือดีขึ2นหลงัเขา้ร่วมแผนพฒันาภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ 
5)  ประเมินภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ในขอ้  4  ในกรณีที�ต ํ�ากวา่เกณฑ ์ ตอ้งมีการ

ทบทวนหาสาเหตุจากขั2นตวัป้อน (Input)  และขั2นกระบวนการ (Process)  และจากข้อมูลตาม   
สภาพจริง  จากนั2 นนําข้อผิดพลาดและข้อมูลตามสภาพจริงมาปรับปรุงและพฒันาแผนให้ให ้      
เกิดความเหมาะสมมากยิ�งขึ2น 

Yukl (2010: 425-427)  ได้เสนอรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําโดยใช้โปรแกรม         
การฝึกอบรม  ซึ� งรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงปฏิบติัการที�มีประสิทธิผลเพราะโปรแกรม       
การฝึกอบรมเป็นกระบวนการจดัการเรียนรู้และวิธีการที�สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องโปรแกรม
และมีขั2นตอนที�สําคญัในการกาํหนดองคป์ระกอบรูปแบบการฝึกอบรมที�ชดัเจน  ดงันี2   1) กาํหนด
เนื2อหาวตัถุประสงค์ของการเรียนรู้ให้ชดัเจน (Clear Learning Objectives)  2) กาํหนดเนื2อหาที�
ชัดเจน (Clear Meaningful Content)  3) การจดัลําดับของเนื2อหาที�เหมาะสม (Appropriate 
Sequencing of Content)  4) การผสมผสานวิธีการฝึกอยา่งเหมาะสม (Appropriate Mix of Training 
Methods)  5) โอกาสสําหรับการฝึกอบรมที�มีประสิทธิภาพ (Opportunity for Active Practice)        
6) การประเมินผลการฝึกอบรมที�ถูกเวลา (Relevant Timely Feedback)  7) การเพิ�มความมั�นใจใน
ตวัเองใหก้บัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (Enhancement of Trainee Self-Confidence)  8) การให้มีกิจกรรม
ในการติดตามผลอยา่งเหมาะสม (Appropriate Follow-up Activities) 
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Giber, Carter and Goldsmith (2000)  ไดเ้สนอรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
ประกอบด้วย  7  ขั2นตอน  ดงันี2   1) การประเมินความตอ้งการจาํเป็นของภาวะผูน้าํที�ตอ้งพฒันา  
ของผู ้บริหาร  2) กําหนดเป้าหมายและการวางแผนพัฒนา  3) กําหนดกิจกรรมการพัฒนา              
ให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและแผนพฒันาภาวะผูน้าํ  4) จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเกี�ยวกบัหลกัสูตร
พฒันาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร  5) ดาํเนินการตามหลักสูตรพฒันาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร  และ         
6) การประเมินผลจากการพฒันาโดยประเมินภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารและบุคคลที�เกี�ยวข้องกับ
ผูบ้ริหาร 

Bennis (1999, Cited by Giber, Carter and Goldsmith: 2000)  ไดศึ้กษาเอกสาร
เกี�ยวกบัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํและสรุปองค์ประกอบของรูปแบบได้  ดงันี2   1) วิเคราะห์ความ
ตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาภาวะผูน้าํเพื�อเป็นกรอบการพฒันา  2) กาํหนดวตัถุประสงคก์ารพฒันา            
3) ออกแบบโครงการพฒันา  4) ดําเนินการปฏิบัติ  5) สนับสนุนการปฏิบัติในองค์การ  และ            
6) ประเมินผลการพฒันา        

จากการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ําจากนักวิชาการทั2งในและ
ต่างประเทศดงักล่าวในขา้งตน้ผูว้ิจยัสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํไดด้งันี2    
องค์ประกอบของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํจากนกัวิชาการทั2งในและต่างประเทศ   มีองค์ประกอบ
ของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ําที�เหมือนและต่างกันซึ� ง  ประกอบด้วย  การประเมินความจาํเป็น  
หลกัการของรูปแบบ/การศึกษาบริบท (Context)  วตัถุประสงค์ของรูปแบบ  ตวัป้อนเขา้ (Input)  
กระบวนการพฒันา (Process)  ผลลพัท ์(Output)  การประเมินผล (Evaluation)  และการดาํเนินการ
ปฏิบติั           

8.  วธีิการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผู้นํา 
จากการศึกษาวิธีการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํจากเอกสารที�เกี�ยวขอ้งทั2งในและ

ต่างประเทศพบว่ามีวิธีการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้ําที�หลากหลาย  และใช้ในแต่ละบริบทที�
เหมือนและต่างกนั  ซึ� งผูว้จิยัขอนาํเสนอตามลาํดบัดงันี2  

ผูน้าํที�ประสบความสําเร็จในศตวรรษที� 21  จะตอ้งมีการพฒันาภาวะผูน้าํของตนเอง  
ใหสู้งขึ2น  และสอดคลอ้งกบัสถานการณ์เพื�อให้สามารถนาํพาองคก์ารไปสู่ความสําเร็จ  ซึ� งรูปแบบ
พฒันาภาวะผูน้ําเชิงปฏิบติัการที�ประสบความสําเร็จและเป็นที�นิยมในปัจจุบนั  คือ  โปรแกรม    
การฝึกอบรมภาวะผูน้าํ (Leadership Training Programs)  ซึ� งโปรแกรมส่วนใหญ่ถูกสร้างขึ2 น      
เพื�อช่วยเพิ�มภาวะผูน้าํและเพิ�มจิตสํานึกระหว่างผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรม  การฝึกอบรมภาวะผูน้ํา
สามารถจดัทาํขึ2นไดห้ลายรูปแบบ  เช่น  การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ  ซึ� งมุ่งเนน้ที�ทกัษะเฉพาะที�ใช้
เวลาเพียงไม่กี�ชั�วโมง  จนไปถึงโปรแกรมที�ครอบคลุมเนื2อหาและการฝึกทกัษะในระดบักวา้ง  ซึ� งใช้
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เวลาเป็นปีหรือมากกว่านั2น  ดงัเช่น  บริษทั General Electric  ไดจ้ดัตั2งศูนยฝึ์กอบรมเพื�อพฒันา
บุคลากรในด้านภาวะผูน้าํ  โดยโปรแกรมการฝึกอบรมมีพื2นฐานกรอบแนวคิดทฤษฏีภาวะผูน้ํา    
ตามสถานการณ์และภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงซึ� งสามารถช่วยเพิ�มภาวะผูน้าํให้บุคลากรได ้(วิเชียร  
วทิยอุดม, 2553: 249-253)     

   ส่วน  Anderson and Anderson (2001: 168-173, 193-197)  ไดเ้สนอวิธีการ/เทคนิค
การพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  ดงันี2    

1)  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  เนน้การเปลี�ยนความตั2งใจ
หรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยเน้นการเรียนรู้  
จากประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การสั�งสอน (Teach)  ประกอบดว้ยวิธีการหรือเทคนิค   
การพฒันาภาวะผูน้าํ  ดงันี2    การวิเคราะห์แบบของพฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis)        
พลวตัทีม (Team Dynamics)  ทกัษะการสื�อสาร (การฟัง และการพูด) (Communication Skill: 
Listening and Speaking)  การสนทนา (Dialogue)  พลวตัความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Interpersonal Dynamics)  การสร้างวิสัยทศัน์ของทีม (Team Visioning)  สมรรถภาพส่วนบุคคล 
(Personal Power)  การประสานความขดัแยง้ (Interfacing with Conflict)  การจดัการตนเอง (Self 
Management) และ การเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformational)   

2)  การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  เนน้การช่วยให้
ผูบ้ริหารเขา้ใจสารสนเทศและรูปแบบที�จาํเป็นสาํหรับการเปลี�ยนแปลงอยา่งมีประสิทธิผล  โดยการ
เปลี�ยนแปลงพฤติกรรม  ประกอบดว้ยวธีิการหรือเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํ  ดงันี2   การนาํเสนอใน
ชั2นเรียน (Classroom Presentations)  การอภิปรายกรณีศึกษา (Case Studies and Discussion)  กลุ่ม
การเรียนรู้ (Learning Groups)  การอ่าน (Reading)  การประยกุตใ์ชเ้ครื�องมือ (Application Tools)  

3)  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  เนน้การ
พฒันากลยุทธ์การเปลี�ยนแปลงแบบทนัทีทนัใด  โดยใช้กระบวนการเปลี�ยนแปลง  ประกอบดว้ย
วธีิการหรือเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํ  ดงันี2  

3.1)  กรณีการเปลี�ยนแปลง (Case for Change)  ซึ� งประกอบด้วย              
ผูข้บัเคลื�อนการเปลี�ยนแปลง (Driver of Change)  ผลลพัธ์การเปลี�ยนแปลงเบื2องตน้ที�ตอ้งการ 
(Initial Desired Outcomes for the Transformational)  แหล่งพลงัของการเปลี�ยนแปลง (Leverage 
Point for transformational)  รูปแบบของการเปลี�ยนแปลง (Type of Change)  ขอบเขต                
การเปลี�ยนแปลง (Scope of the Change)  เป้าหมายของการเปลี�ยนแปลง (Target of the change)  
ระดบัของความเร่งด่วน (Degree of Urgency) 
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3.2)  องค์ประกอบของกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Element of Change 
Strategy)  ซึ� งประกอบดว้ย  วิธีการรวบรวมความคิดริเริ�มในการเปลี�ยนแปลงให้มีเอกภาพ (How to 
Unify All Initiatives under One Transformational Umbrella)  การกาํหนดจุดยืนของ                   
การเปลี�ยนแปลง (Position of this Transformational in the Organization)  การปฏิบติัการที�ชดัเจน 
(Bold Actions)  วิธีการเชิงกลยุทธ์ (Strategic levers)  กลยุทธ์การมีส่วนร่วมเพื�อสร้างพนัธะผกูพนั 
ที�เขม้แข็ง (Participation Strategies for Creating a Critical Mass of Commitment)  โครงสร้าง
พื2นฐานที�เปลี�ยนแปลง (Change Infrastructure)  กาํหนดการเปลี�ยนแปลงแต่ละระยะ (Milestone 
Event from Phase I through IX)  ระยะเวลาที�เหมาะสม (General Timeline) 

4)  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  
เน้นความพยายามในการเปลี�ยนแปลงจากทีมของผูน้ําการเปลี�ยนแปลงและที�ปรึกษา  โดยใช้
กระบวนการเปลี�ยนแปลง  ประกอบดว้ยวธีิการหรือเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง   9  
ระยะ  ดงันี2   การเตรียมการนาํการเปลี�ยนแปลง (Prepare to Lead the Change)  การสร้างวิสัยทศัน์  
พนัธสัญญา  และขีดความสามารถขององคก์าร (Create Organizational Vision, Commitment and 
Capacity)  การประเมินสถานการณ์เพื�อกาํหนดความตอ้งการในการออกแบบ (Assess the Situation 
to Determine Design Requirements)  การออกแบบสภาพที�พึงประสงค ์(Design the Desired State)  
การวิเคราะห์ผลกระทบ (Analyze the Impact)  การวางแผนและจดัองคก์ารสําหรับการปฏิบติัการ 
(Plan and Organize for Implementation)  การปฏิบติัการการเปลี�ยนแปลง (Implement the Change)  
การยอมรับการบูรณาการใชส้ภาพใหม่ (Celebrate and Integrate the New State)  การเรียนรู้และ
แกไ้ข (Learn and Course Correct) 

5)  การสนับสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process 
Facilitation)  เน้นการปฏิบติัการเปลี�ยนแปลงแบบทนัทีทนัใด  โดยใช้กระบวนการเปลี�ยนแปลง  
ประกอบดว้ย  วิธีการหรือเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํ  ดงันี2   การสนับสนุนคลินิกการเรียนรู้         
ในการสร้างจิตสํานึกในการเปลี�ยนแปลง (Supported with Learning Clinics)  การสนบัสนุนการ
สอนและการแนะนาํเพื�อสร้างจิตสํานึกในการเปลี�ยนแปลง (Coaching)  การปรึกษาหารือระหว่าง
ผูน้ําการเปลี�ยนปลงกบัทีมที�ปรึกษาในช่วงเวลาที�ต้องการ (Just-in-time Consultation between 
Change Leaders and their Consultants) 

นอกจากนี2   อรุณ  รักธรรม (2541: 196-234)  เสนอวิธีการพฒันาภาวะผูน้ําที� มี
ประสิทธิผล ดงันี2  

1)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  เป็นการประชุมเพื�อถกปัญหา  
หรือประเด็นที�น่าสนใจเฉพาะเรื�องใดเรื�องหนึ� ง  แต่จะตอ้งมีการเตรียมการอย่างรอบคอบ  โดย
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จะตอ้ง  (1) กาํหนดวตัถุประสงค์เฉพาะ  (2) กาํหนดหัวข้อให้กระชับรัดกุมและชัดเจน  (3) จดั       
สิ�งอาํนวยความสะดวก  ไม่ให้มีสิ�งรบกวน  (4) ผูน้าํการประชุมตอ้งควบคุมการประชุมให้ราบรื�น     
ไม่มีการแสดงความคิดเห็นที�มีอิทธิพลเหนือผูอื้�น  (5) จดบนัทึกผลการประชุมให้ครบถว้น  และ  
(6) สรุปผลการประชุมตามหวัขอ้การประชุม 

2)  กรณีศึกษา (Case Study)  เป็นการให้รายละเอียดของสถานการณ์จริงเพื�อ
เป็นฐานในการอภิปรายและแกปั้ญหา  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดท้ดสอบแนวคิดของตนกบัแนวคิด
ของผูอื้�น  ทั2งนี2ตอ้งสร้างบรรยากาศที�เปิดกวา้ง  มีอิสระ  สิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆ  วา่สิ�งใดที�มา
กระทบต่อองคก์ารจะแกไ้ขหรือพฒันาอยา่งไร 

3)  การระดมความคิด (Brainstorming)  เป็นการฝึกให้คิดอย่างสร้างสรรค ์   
ต่อปัญหาใดๆ  โดยปล่อยให้คิดอย่างเสรี  หลากหลาย  ห้ามวิจารณ์ความคิดผูอื้�น  ระดมให้คิด       
ใหม้ากที�สุด  แลว้นาํไปสู่การประเมินของกลุ่มใหญ่เพื�อหาแนวคิดที�เหมาะสมและเป็นไปได ้

4)  การอภิปรายเป็นคณะ (Group)  มีวิธีการดงันี  (1) การบรรยาย (Lecture)  
เป็นวธิการดั2งเดิมที�นิยมใชก้นัมาก  มีประโยชน์คือประหยดัเวลาและเป็นการใหข้อ้มูลข่าวสารที�ตรง
ตามเนื2อหาของรายวิชา  โดยผูบ้รรยายอาจใช้สื�ออื�นๆ  ประกอบเพื�อดึงดูดความสนใจ  (2) การ
ประชุมอภิปราย (Conference)  จดัโดยมุ่งให้ผูเ้ข้าร่วมประชุมแลกเปลี�ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ซึ� งกันและกนัเพื�อให้มีการปรับทศันคติและวิธีคิดอนัจะนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรม  และ  (3) การอภิปรายปัญหา (Panel Discussion)  คลา้ยกบัการประชุมอภิปราย  แต่เนน้
ที�ปัญหาอย่างใดอยา่งหนึ� ง  โดยประธานป้อนคาํถามให้สมาชิกอภิปราย  โดยให้ผูฟั้งตั2งขอ้สังเกต
หรือวจิารณ์คาํอภิปรายได ้

5)  การประชุมทางวิชาการ (Academic Meeting)  เป็นการประชุมที�มี
วตัถุประสงค์มุ่งให้สมาชิกมีการแลกเปลี�ยนความคิดเห็นซึ� งกนัและกนั  โดยเนน้บรรยากาศที�เป็น
กันเอง  โดยสมาชิกมีความรู้  ความสนใจหรือประสบการณ์พื2นฐานเกี�ยวกับเรื� องที�จะประชุม
พอสมควร 
 กล่าวโดยสรุป  จากการศึกษาวิธีการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํจากเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง   
ทั2 งในและต่างประเทศดังกล่าวในข้างต้น  พบว่า    วิธีการ/เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้ําการ
เปลี�ยนแปลงของ  Anderson and Anderson  เป็นวิธีการที�ทนัสมยัและมีเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํ
ที�ชัดเจนและมีงานวิจัยสนับสนุน  ดังนั2 นผูว้ิจ ัยจึงนําวิธีการ/เทคนิคการพัฒนาภาวะผูน้ําของ 
Anderson and Anderson  ไปกาํหนดเป็นกรอบการศึกษาวิธีการ/เทคนิคการการพฒันาภาวะผูน้าํ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
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9.  งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําทั.งในและต่างประเทศ 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ

ทั2งในประเทศไทยและต่างประเทศในช่วง  10  ที�ผา่นมา  ไม่พบงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูเ้ชิงบูรณาการโดยเฉพาะ  ดงันั2นผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษางานวิจยัที�เกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํแบบต่างๆ  ทั2งในและต่างประเทศเพื�อนาํมาเป็นแนวทางการพฒันารูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการต่อไป  โดยผูว้จิยัเสนอเนื2อหาสาระสาํคญั  ดงันี2  

ไพโรจน์  พรหมมีเนตร (2552)  ทาํการวิจัยเรื� องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา           
ทางการศึกษาตามหลกัพุทธธรรม  การวิจยัมี  3  ขั2นตอน  ไดแ้ก่  1) การศึกษาองค์ประกอบของ
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทางการศึกษาตามหลกัพุทธธรรมโดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์
เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฏี  และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง  และสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทางพุทธศาสนา       
2) การสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทางการศึกษาตามหลกัพุทธธรรมโดยการสัมมนาอา้งอิง
ผูเ้ชี�ยวชาญทางพุทธศาสนาและทางบริหารการศึกษา  3) การประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
ทางการศึกษาตามหลกัพุทธธรรมโดยการสนทนากลุ่ม  ผลการวจิยัพบวา่  องคป์ระกอบของรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํทางการศึกษาตามหลกัพุทธธรรมมี  3  องค์ประกอบหลกั  ไดแ้ก่  หลกัการ
พฒันา  ขั2นตอนและวิธีการพฒันา  เป้าหมาย  และผลการประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา     
ทางการศึกษาตามหลักพุทธธรรมพบว่ามีความเป็นประโยชน์มีความเหมาะสมและมีความ      
เป็นไปไดใ้นการนาํไปใชพ้ฒันาภาวะผูน้าํทางการศึกษาอยูใ่นระดบัมากที�สุด 

จามจุรี  จาํเมือง (2548)  ศึกษาวิจยัเรื�องรูปแบบภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  การวิจยัมี  3  ขั2นตอน  ไดแ้ก่  1) ศึกษาขอ้มูลเพื�อเป็นแนวทาง    
ในการวิจัยจากเอกสารและงานวิจัยที� เกี�ยวข้อง  2) พฒันารูปแบบภาวะผู ้นําที�มีประสิทธิผล         
ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  ดว้ยวิธีเดลฟายจากผูเ้ชี�ยวชาญ  จาํนวน  21  คน  และ     
3) เสนอแนะเพิ�มเติมรูปแบบภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร
ให้สมบูรณ์ยิ�งขึ2นดว้ยการอภิปรายกลุ่มจากผูเ้ชี�ยวชาญ  จาํนวน  8  คน  สถิติที�ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล  ได้แก่  ค่าร้อยละ  ค่ามธัยฐาน  และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  ผลการวิจยัพบว่า  รูปแบบ
ภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครมี  6  ดา้น  คือ  1) ดา้น
วิสัยทศัน์  ควรมีการสร้างวิสัยทศัน์  กาํหนดวิสัยทศัน์  ปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  ปรับวิสัยทศัน์  และ
เสนอวิสัยทศัน์  2) ด้านการเรียนการสอน  ควรมีการวางแผนแนวปฎิบติัของโรงเรียน  จดัสื�อ  
เทคโนโลย ี และแหล่งเรียนรู้  พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน  และออกแบบพฒันาการเรียนการสอน  
3) ด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน  ควรมีการจดัองค์การ  จดัระเบียบการปฏิบติังาน  และจดั
ทรัพยากร  4) ดา้นชุมชน  ควรมีการประสานงานกบัผูป้กครองและชุมชนสนองความสนใจและ
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ความตอ้งการของชุมชน  ระดมทรัพยากรต่างๆ  จากชุมชนมาใชป้ระโยชน์  5) ดา้นคุณธรรม  ควรมี
การปฏิบติัตามคุณธรรม  ปฏิบติัอยา่งยุติธรรม  และปฏิบติัตามจริยธรรม  และ  6) ดา้นพฒันาสังคม  
ควรมีการเขา้ใจบริบทของโรงเรียนตอบสนองต่อบริบทที�ชัดเจนและนําศกัยภาพจากบริบทมา
พฒันาโรงเรียนและสังคม 

ประทีป  บินชยั (2546)  ศึกษาวิจยัเรื�องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั2นพื2นฐาน  มีขั2นตอนการสร้างรูปแบบ  4  ขั2นตอน  ไดแ้ก่  
1) การศึกษาเอกสารประวติัความเป็นมา  มโนทศัน์  และองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์  
2) สํารวจภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ของผูบ้ริหารระดบัตน้  ระดบักลาง  ระดบัสูง  3) กาํหนดรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั2นพื2นฐานโดยใช้
เทคนิค  Focus Group  4) เสนอรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา     
ในระดบัการศึกษาขั2นพื2นฐาน  ผลการวจิยัพบวา่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั2นพื2นฐาน
มีภาวะผูน้ําพิสัยสมบูรณ์อยู่ในพิสัยตํ�าถึงพิสัยปานกลาง  ควรมีการพฒันาพฤติกรรมอันเป็น
องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํตามแนวภาวะผูน้าํพิสัยสมบูรณ์ที�ตอ้งปรับเพิ�ม  ไดแ้ก่  1) คุณลกัษณะ   
ที�สร้างบารมี  2) พฤติกรรมที�สร้างบารมี  3) การกระตุน้ให้ใช้ปัญญา  4) การให้ความสําคญัเป็น
รายบุคคล  และ  5) การให้รางวลัตามสถานการณ์  ส่วนองคป์ระกอบที�ตอ้งปรับลด  ไดแ้ก่  1) การ
บริหารแบบวางเฉยเชิงรุก  2) การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ  และ  3) การบริหารงานแบบเสรีนิยม 

ประสิทธิ~   เขียวศรี (2544)  ศึกษาวิจยัเรื�องการนาํเสนอแบบจาํลองการพฒันาภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนที�บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  ผลการศึกษาพบว่า  ผลการวิเคราะห์  
สังเคราะห์แบบจาํลองการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนที�บริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
ประกอบดว้ย  8  องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่  1) หลกัการ  2) วตัถุประสงค ์ 3) วิธีการพฒันาคุณลกัษณะ
ภาวะผูน้าํ  4) การดาํเนินการพฒันา  5) การประเมินผลหลงัการพฒันา  6) การปฏิบติังานจริงและทาํ
วิจยัเชิงปฏิบติัการ  7) การนาํเสนอผลการวิจยั  และ  8) การประเมินผลและการติดตามผล  ทั2งนี2 มี
การตรวจสอบความเหมาะสมโดยผูเ้ชี�ยวชาญ  จาํนวน  22  คน 

Willeto (2001)  ศึกษาวิจยัเรื�องการพฒันาภาวะผูน้าํเพื�อเพิ�มประสิทธิผลขององคก์าร
โดยศึกษาผลการดาํเนินการฝึกอบรมเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารวิทยาลยัระดบัวิทยาเขต     
ในการบริหารงานให้บรรลุพนัธกิจของวิทยาลยั  หลงัเขา้รับการพฒันาภาวะผูน้าํผูว้ิจยัให้ผูบ้ริหาร
บนัทึกลกัษณะการนาํของตนเองลงใน Leadership Education Plan  ผลการวิจยัพบวา่  ผูบ้ริหาร
วิทยาลัยที� เข้ารับการฝึกอบรมเพื�อพัฒนาภาวะผู ้นํามีสามารถบริหารได้อย่างมีประสิทธิผล           
เพิ�มมากขึ2น  
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Watson (2000)  ศึกษาวิจยัภาวะผูน้ําในศตวรรษที� 21  ตามการรับรู้ของผูน้ํา              
ในภาคเอกชนของประเทศแคนาดา โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก  ผลการศึกษาพบว่า  ผู ้นําใน
ภาคเอกชนรับรู้ถึงความสําคญัของกระแสโลกาภิวตัน์  ทาํให้ตอ้งมีการพฒันาตนเองให้มีภาวะผูน้าํ
ที�หลากหลาย  และเน้นการเปลี�ยนภาวะผูน้ําที�สําคัญ  ได้แก่  การแลกเปลี�ยนผลประโชยน์               
ที� เหมาะสมและสอดคล้องกับความเป็นจริง  การมีวิสัยทัศน์ที�กว้างไกล  การทาํงานเป็นทีม  
ความสามารถในการเรียนรู้  ทกัษะการสอนงาน  การเจรจาต่อรอง  การสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง
บุคคล  มีคุณธรรมจริยธรรม  มีทักษะการแก้ไขปัญหา  มีความคิดริเริ� มสร้างสรรค์  มีความ
กระตือรือร้นและความอดทน  นอกจากนี2ผูน้าํภาคเอกชนมีความเชื�อวา่ภาวะผูน้าํสามารถพฒันาได้
โดยการเขา้ร่วมโปรแกรมการฝึกอบรมเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผล  โดยให้ความคิดเห็นวา่
การฝึกอบรมจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี�ยนประสบการณ์ระหวา่งวิทยากรกบัผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรม
ซึ�งทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ในการมีภาวะผูน้าํเพิ�มมากขึ2น  

จากการศึกษางานวิจัยที� เกี� ยวข้องกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําทั2 งใน  และ
ต่างประเทศ  กล่าวโดยสรุปได้ว่า  ภาวะผูน้าํสามารถพฒันาได้ด้วยรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ      
ที�หลากหลาย  ซึ� งแต่ละรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํตอ้งมีการศึกษา  กาํหนดวตัถุประสงค์หรือ
เป้าหมาย  คุณลักษณะภาวะผูน้ํา  ขั2นตอน  วิธีการในการพฒันาที�ชัดเจน  และโปรแกรมการ
ฝึกอบรมสามารถพฒันาภาวะผูน้าํใหเ้พิ�มมากขึ2นได ้
 



บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 การวจิยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน”  มีขั*นตอนในการวจิยั  5  ขั*นตอน  ดงัภาพประกอบที� 13   
  

ขั�นตอน  วธีิดําเนินการ  ผลที�ได้ 

     

ขั�นตอนที� 1 

ศึกษา       
องคค์วามรู้ 

เกี�ยวกบั     
ภาวะผูน้าํ     

เชิงบูรณาการ
และศึกษา

รูปแบบการ
พฒันาภาวะ

ผูน้าํ   

� 
 

1.  ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฏีและงานวจิยั
เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของ  Hatala and 
Hatala (2005);  Yukl (2010);  Achua and Lussier 
(2010);  DuBrin (2010);  Angalet (2000); Daft 
(2008)  และ Manning and Curtis  (2009)  เพื�อ
กาํหนดลกัษณะสาํคญัของภาวะผูน้าํ                
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน 

2.  ศึกษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิด
ของ  Anderson and Anderson (2001) 

� 
 

กรอบแนวคิด 
ในการวจิยั 

 

����     

ขั�นตอนที� 2  

1. ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัและ
สภาพที�พึง
ประสงคข์อง
ลกัษณะ  
ภาวะผูน้าํ   
เชิงบูรณาการ
สาํหรับ
ผูบ้ริหาร

� 

 

 1. ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์อง
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  กบัอาจารยป์ระจาํที�
ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  
สถาบนั  จาํนวน  380  คน  ที�ไดม้าจากการเลือก
แบบโควตา้  เพื�อเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้
แบบสอบถาม 

2. ศึกษาสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  กบัอาจารยป์ระจาํที�ปฏิบติังานใน

� 

 

- สภาพปัจจุบนั
และสภาพที�
พึงประสงค์
ของลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิง     
บูรณาการ
สาํหรับ 
ผูบ้ริหาร
สถาบนั    
อุดมศึกษา
เอกชน 
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สถาบนั 
อุดมศึกษา
เอกชน  

2. ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัและ
สภาพที�พึง
ประสงคข์อง
รูปแบบการ
พฒันาภาวะ
ผูน้าํสาํหรับ
ผูบ้ริหาร
สถาบนั   
อุดมศึกษา  

   

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  สถาบนั  จาํนวน  
15  คน  ที�ไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่าย  เพื�อเก็บ
ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ 

3. ตรวจสอบความเหมาะสมของลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  โดยผูท้รงคุณวฒิุที�มีคุณสมบติัตามเกณฑ ์ 
จาํนวน  9  คน   

4. ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์อง
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาตามแนวคิดของ Anderson and 
Anderson (2001)  จากอธิการบดี  คณบดี  ของ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  สถาบนั  ที�ไดม้า
จากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  เพื�อเก็บขอ้มูล 
เชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม  

 

- รูปแบบการ
พฒันาภาวะ
ผูน้าํตาม
แนวคิดของ 
Anderson and 
Anderson ที�
ผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดม 
ศึกษาเอกชน        
พึงประสงค ์

- ลกัษณะ    
ภาวะนาํ      
เชิงบูรณาการ
สาํหรับ
ผูบ้ริหาร
สถาบนั    
อุดมศึกษา
เอกชน 

����     

ขั�นตอนที�  3  

การพฒันา
รูปแบบการ
พฒันาภาวะ

ผูน้าํเชิงบูรณา
การสาํหรับ

ผูบ้ริหาร
สถาบนั  

อุดมศึกษา
เอกชน  

� 

 

1. พฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน         

2. นาํรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบั
ร่าง)  เสนออาจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์ � 

 

รูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํ

เชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหาร

สถาบนั 
อุดมศึกษา

เอกชน       
(ฉบบัร่าง) 
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����     

ขั�นตอนที�  4  

ตรวจสอบ
ความเหมาะสม

และ          
ความเป็นไปได้

ของรูปแบบ
การพฒันา
ภาวะผูน้าํ     

เชิงบูรณาการ
สาํหรับ
ผูบ้ริหาร

สถาบนัอุดม 
ศึกษาเอกชน  

� 

 

1. ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดย
ผูท้รงคุณวุฒิที�มีคุณสมบติัตามเกณฑ์ที�กาํหนด  
จาํนวน  19  คน     

2. ปรับปรุงรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ               
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิและ
เสนออาจารยที์�ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และอาจารย ์ 
ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  

� 

 

รูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํ

เชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหาร

สถาบนั 
อุดมศึกษา

เอกชน 

����     

ขั�นตอนที� 5 

การนาํเสนอ
รูปแบบการ

พฒันา        
ภาวะผูน้าํ      

เชิงบูรณาการ
สาํหรับ
ผูบ้ริหาร
สถาบนั 

อุดมศึกษา
เอกชน     

� 

 

1. จดัทาํเล่มวจิยัเสนออาจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์
และอาจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม   

2. แกไ้ขปรับปรุงเล่มวจิยัตามขอ้เสนอแนะของ
อาจารยที์�ปรึกษาวทิยานิพนธ์และอาจารยที์�
ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม  และจดัทาํรายงานวิจยั
ฉบบัสมบูรณ์เสนอต่อคณะกรรมการสอบ
วทิยานิพนธ์ 

 

 

งานวจิยัเรื�อง 

  “รูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํ

เชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหาร

สถาบนั 
อุดมศึกษา
เอกชน”  

 
ภาพประกอบที� 13  ขั*นตอนการวจิยั 
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   จากภาพประกอบที� 13  การวิจยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  มีขั*นตอนการวิจยั  5  ขั*นตอน  และมีวิธีดาํเนินการในแต่ละ
ขั*นตอนโดยละเอียด  ดงันี*    

ขั�นตอนที� 1  การศึกษาองค์ความรู้เกี�ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ  ผู ้วิจ ัย
ดาํเนินการ  ดงันี*  

1.  ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
จาก  Hatala and Hatala (2005);  Yukl (2010);  Achua and Lussier (2010);  DuBrin (2010);  
Angalet (2000);  Daft (2008)  และ  Manning and Curtis (2009)  และกาํหนดลกัษณะสําคญัของ
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ที�ประกอบด้วยภาวะผูน้ํา         
เชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  
และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน    

2.  ศึกษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and 
Anderson (2001)  ซึ� งประกอบด้วย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก  2) การศึกษาเพื�อความเปลี�ยนแปลง      
3) การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก  และ  5) การ
สนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสาํนึก     

3.  ผูว้ิจยันาํองคค์วามรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการที�ไดศึ้กษาในขอ้ 1  
และองคค์วามรู้จากรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ  Anderson and Anderson  ในขอ้ 2  
และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งมากาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”           

ขั�นตอนที� 2  การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะ

ผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ

ที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ผูว้ิจยั
ดาํเนินการดงันี*      

การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นํา               
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถาม  1  ฉบบั  และ
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  1  ฉบบั  คือ  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนั
และสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี�ยวกบัสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํ     
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ส่วนการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพ    
ที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ผูว้ิจยั
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สร้างแบบสอบถาม  1  ฉบบั  คือ  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพ        
ที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยมี
รายละเอียดในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  ดงันี*  

1.  การสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพ   
ที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี�ยวกบัสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ผูว้จิยัดาํเนินการดงันี*       

1.1  ผูว้จิยัสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ตามนิยามศพัท์เฉพาะ  เพื�อเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale)  มี  5  ระดบั  คือ  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากที�สุด  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก  ตรงกบั
สภาพปัจจุบันปานกลาง  ตรงกับสภาพปัจจุบันน้อย  ตรงกับสภาพปัจจุบันน้อยที�สุด  และ            
พึงประสงคม์ากที�สุด  พึงประสงค์มาก  พึงประสงค์ปานกลาง  พึงประสงค์นอ้ย  พึงประสงค์นอ้ย
ที�สุด  จาํนวน  50  ขอ้  โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมายคะแนนค่าเฉลี�ยสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที�พึ งประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ดงันี*   

1) เกณฑ์การให้คะแนนสภาพปัจจุบันของลักษณะภาวะผูน้ํา    
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
 

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากที�สุด 
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก 
ระดบัคะแนน  3 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง 
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย 
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยที�สุด 

              
2) เกณฑ์การให้คะแนนสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะ

ผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง พึงประสงคม์ากที�สุด   
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง พึงประสงคม์าก   
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ระดบัคะแนน  3 หมายถึง พึงประสงคป์านกลาง   
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ย   
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ยที�สุด   
 
3) เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยสภาพปัจจุบันของ

ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (วิเชียร  เกตุสิงห์,  2538:  
8-11)  มีดงันี*  

 
ช่วงคะแนน 4.50 - 5.00 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากที�สุด 
ช่วงคะแนน 3.50 - 4.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก 

ช่วงคะแนน 2.50 - 3.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง 
ช่วงคะแนน 1.50 - 2.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย 

ช่วงคะแนน 1.00 - 1.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยที�สุด 

   
4)  เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยสภาพที�พึงประสงค์

ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (วิเชียร  เกตุสิงห์,  
2538:  8-11)  มีดงันี*  

 
ช่วงคะแนน 4.50 - 5.00 พึงประสงคม์ากที�สุด   

ช่วงคะแนน 3.50 - 4.49 พึงประสงคม์าก   
ช่วงคะแนน 2.50 - 3.49 พึงประสงคป์านกลาง   

ช่วงคะแนน 1.50 - 2.49 พึงประสงคน์อ้ย   
ช่วงคะแนน 1.00 - 1.49 พึงประสงคน์อ้ยที�สุด   

 
1.2  ผูว้ิจยัสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยกาํหนดประเด็น 

ที�สําคัญเกี�ยวกับสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพื�อเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ  เป็นคาํถามปลายเปิด  1  ขอ้  คือ  “ท่านคิดวา่
ลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค์เป็น
อยา่งไร” 
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1.3 ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี� ยวกับสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นํา                
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ไปหาคุณภาพเครื� องมือด้วยวิธีการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื*อหา (Content Validity)  โดยให้ผูท้รงคุณวุฒิ  จาํนวน  3  คน  พิจารณา
ความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบันิยามศพัท ์ หลงัจากนั*นนาํคะแนนการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิ
ทั*ง  3  คน  มาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item Objective Congruence: IOC)  (วรรณี       
แกมเกตุ, 2549: 215-217)  ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง  0.6 - 1.0  และแบบสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้างเกี�ยวกับสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.0    

1.4  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ไปทดลองใช ้(Try Out)  กบักลุ่มตวัอยา่งที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  หลงัจากนั*นนาํผลที�ไดม้า
วิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกโดยวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม 
(Item-Total Correlation)  ไดค้่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง  0.30 - 0.76  และวิเคราะห์ความเที�ยง 
(Reliability)  ของแบบสอบถามโดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิq แอลฟ่าของครอนบาค (α - 
Coefficient)  ไดค้่าความเที�ยงทั*งฉบบัเท่ากบั  0.96  

1.5  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
ที�ผา่นการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือแลว้  ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งอาจารยป์ระจาํที�ปฏิบติังาน
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  สถาบนั  โดยใช้วิธีการสุ่มแบบโควตาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
สถาบนัละ  10  คน  ได้กลุ่มตวัอย่าง  จาํนวน  380  คน  ทั*งนี* ผูว้ิจยันาํจดหมายขอความร่วมมือ      
ในการเก็บขอ้มูลจากสมาคมสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย (สสอท.)  และส่งจดหมาย
ทางไปรษณีย ์ พร้อมแนบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์
ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ถึงสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  จาํนวน  38  สถาบนั  จาํนวน  380  ฉบบั  และได้รับความร่วมมือจากสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  31  สถาบัน  ในการให้ความร่วมมือตอบแบบสอมถามสภาพปัจจุบันและสภาพ                 
ที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ส่งกลบัคืน  จาํนวน  262  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ  84.52 
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1.6 ผูว้ิจยันําผลที�ได้จากการเก็บข้อมูลสภาพปัจจุบนัและสภาพ         
ที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของ
อาจารยป์ระจาํที�ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  มาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น 
(Priority Needs Index modified : PNI modified)  (สุวิมล วอ่งวานิช, 2548: 279)  เพื�อประเมินระดบั      
ความตอ้งการในการพฒันาลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  ที�สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค ์

1.7  ผูว้ิจยันาํแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที�ผา่นการตรวจสอบ
คุณภาพเครื� องมือแล้วไปศึกษาสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกบัอาจารยป์ระจาํที�ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  
สถาบนั  จาํนวน  15  คน  ที�ไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่ายเพื�อเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

       1.8 ผู ้วิจ ัยตรวจสอบความเหมาะสมของลักษณะภาวะผู ้นํา               
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยผูท้รงคุณวุฒิที�มีคุณสมบติั  ดังนี*          
1) เป็นอาจารยผ์ูส้อนในสาขาวชิาบริหารการศึกษา  หรือเป็นผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัดุษฎีบณัฑิต  
สาขาวิชาบริหารการศึกษา  หรือ  2) เป็นหรือเคยเป็นผู ้ดํารงตําแหน่งผู ้บริหารระดับสูงใน
สถาบนัอุดมศึกษา  หรือ  3) เป็นผูมี้ประสบการณ์การสอนในสถาบนัอุดมศึกษา  ที�มีตาํแหน่งทาง
วิชาการตั*งแต่รองศาสตราจารยขึ์*นไป  จาํนวน  9  คน  โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์การ
แปลความหมายค่าเฉลี�ยแต่ละช่วง  ดงันี*    

  1)  เกณฑ์การให้คะแนนความเหมาะสมของลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง เหมาะสมอยา่งยิ�ง 
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ระดบัคะแนน  3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยที�สุด 

 
  2)  เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี�ยความเหมาะสมของ

ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 4.50 - 5.00 หมายถึง เหมาะสมอยา่งยิ�ง 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 3.50 - 4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 2.50 - 3.49 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
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ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 1.50 - 2.49 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.49 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยที�สุด 

 
2. การสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพ  

ที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ผูว้ิจยั
ดาํเนินการดงันี*  

2.1  ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบ/วิธีการ
พฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์
ตามแนวคิดของ  Anderson and Anderson  ประกอบดว้ย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก  2) การศึกษาเพื�อ
ความเปลี�ยนแปลง  3) การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง  4) การออกแบบกระบวนการสร้าง
จิตสํานึก  และ  5) การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale)  มี  5  ระดบั  คือ  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากที�สุด  ตรงกบัสภาพปัจจุบนั
มาก  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง  ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย  ตรงกบัสภาพปัจจุบนัน้อยที�สุด  
และพึงประสงค์มากที�สุด  พึงประสงคม์าก  พึงประสงค์ปานกลาง  พึงประสงค์นอ้ย  พึงประสงค์
นอ้ยที�สุด  จาํนวน  40  ขอ้  โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมายคะแนนค่าเฉลี�ย
สภา พปั จ จุบันและ ส ภาพ ที� พึ งป ระส ง ค์ของ รูป แบ บพัฒนาภา วะ ผู ้นําสํ า หรับ ผู ้บ ริหา ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ดงันี*  

1)  เกณฑ์การให้คะแนนสภาพปัจจุบนัของรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
 

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากที�สุด 
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก 
ระดบัคะแนน  3 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง 
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย 
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยที�สุด 

              

2)  เกณฑ์การให้คะแนนสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง พึงประสงคม์ากที�สุด   
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง พึงประสงคม์าก   
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ระดบัคะแนน  3 หมายถึง พึงประสงคป์านกลาง   
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ย   
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ยที�สุด   

                   

3)   เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยสภาพปัจจุบนัของ
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (วิเชียร  เกตุสิงห์,  2538:  8-
11) มีดงันี*  

 

ค่าเฉลี�ย 4.50 - 5.00 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากที�สุด 
ค่าเฉลี�ย 3.50 - 4.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก 

ค่าเฉลี�ย 2.50 - 3.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง 
ค่าเฉลี�ย 1.50 - 2.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย 

ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.49 ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยที�สุด 
   

4)   เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี�ยสภาพที�พึงประสงค์
ของรูปแบบการพฒันาภาวะภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (วิเชียร  เกตุสิงห์,  
2538:  8-11)  มีดงันี*  

 

ค่าเฉลี�ย 4.50 - 5.00 พึงประสงคม์ากที�สุด   
ค่าเฉลี�ย 3.50 - 4.49 พึงประสงคม์าก   

ค่าเฉลี�ย 2.50 - 3.49 พึงประสงคป์านกลาง   
ค่าเฉลี�ย 1.50 - 2.49 พึงประสงคน์อ้ย   

ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.49 พึงประสงคน์อ้ยที�สุด   
2.2  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันา

ภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคไ์ปหา
คุณภาพเครื�องมือดว้ยวธีิการตรวจสอบความตรงเชิงเนื*อหา (Content Validity)  โดยให้ผูท้รงคุณวุฒิ  
จาํนวน  3  คน  พิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบันิยามศพัท ์ หลงัจากนั*นนาํคะแนนการ
พิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิทั* ง  3  คน  มาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective 
Congruence: IOC)  (วรรณี แกมเกตุ, 2549: 215-217)  ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง  0.6 - 
1.0 



77 
 

2.3  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้ําสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค ์        
ที�ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปทดลองใช้ (Try Out)  กบักลุ่มตวัอย่างที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง     
ในการวิจยั  หลงัจากนั*นนาํผลที�ได้มาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกโดยวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์
ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-Total Correlation)  ไดค้่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง  
0.20 - 0.85  และวเิคราะห์ความเที�ยง (Reliability)  ของแบบสอบถาม  โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิq
แอลฟ่าของครอนบาค (α-Coefficient)  ไดค้่าความเที�ยงทั*งฉบบัเท่ากบั  0.95 

2.4  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้ําสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค ์        
ที�ผา่นการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือแลว้  ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  38  สถาบัน  ที�ได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  โดยผู ้วิจ ัยส่งแบบสอบถาม             
ทางไปรษณียถึ์งอธิการบดีสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  จาํนวน  38  สถาบนั  ไดรั้บความร่วมมือ            
ส่งแบบสอบถามกลบัคืน  จาํนวน  31  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ  81.57 

2.5  ผูว้ิจยันาํผลที�ไดจ้ากการเก็บขอ้มูลความคิดเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบ/
วิธีการพฒันาภาวะผูน้ําสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบันและสภาพ         
ที�พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  มาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น 
(Priority Needs Index modified : PNI modified)  เพื�อประเมินระดบัความตอ้งการจาํเป็นเกี�ยวกบัรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํที�มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการหรือที�พึงประสงค์ตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหาร 

 
 ขั�นตอนที� 3  การพฒันารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชน  ผูว้จิยัดาํเนินการดงันี*  
1.  ศึกษาหลกัการสําคญัในการพฒันาภาวะผูน้าํจาก  Day and Other (2009);   

Drucker (2005);  McCauley and Other (1998);  DuBrin (1995);  พระธรรมปิฏก (2540);  เสริมศกัดิq   
วศิาลาภรณ์ (2536)  และวเิชียร  วทิยอุดม (2553)  และสังเคราะห์หลกัการสําคญัในการพฒันาภาวะ
ผูน้าํที�สําคญัได ้ 3  ดา้น คือ  1) ดา้นความรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ (Body of Knowledge)  ดา้นทกัษะ 
(Skill)  และดา้นความสามารถ (Competency)    

2.  ศึกษารูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํจาก  Yukl (2010);  Giber, Carter and Goldsmith 
(2000);  Bennis (1999, Cited by Giber, Carter and Goldsmith, 2000);  ดาํรง  ศรีอร่าม (2554)  และ
ประทีป  บินชยั (2546)  และสังเคราะห์องคป์ระกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
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สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ได้ดงันี*   คือ  1) การศึกษาบริบท (Context)  2) การ
กาํหนดตวัป้อนเขา้ (Input)  3) การกาํหนดกระบวนการพฒันา (Process)  4) ผลผลิต (Output)  และ           
5) ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) 
  3.  ศึกษาองคค์วามรู้ที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการจากเอกสารและงานวิจยั 
ไดล้กัษณะสาํคญัของภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
   4. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นํา                 
เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกลุ่มตัวอย่างอาจารย์ในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน  เพื�อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index 

modified : PNI modified)  ในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
  5.  ศึกษารูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson 
(2001)  ซึ� งประกอบดว้ย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก  2) การศึกษาเพื�อความเปลี�ยนแปลง  3) การสร้าง
กลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก  และ  5) การสนับสนุน
กระบวนการสร้างจิตสํานึก  กับกลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหาร  เพื�อนําข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าดัชนี        
ความตอ้งการจาํเป็นในการนาํรูปแบบ/วธีิการพฒันามาใชใ้นการพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   

6.  ผูว้ิจยันาํผลการศึกษาในขอ้  1 - 5  มาสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ         
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง)    
  7.  ผู ้วิจ ัยนํา รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษา (ฉบบัร่าง)  ไปตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยผูท้รงคุณวุฒิที�มี
คุณสมบติัตามเกณฑ ์
   ขั�นตอนที� 4  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาภาวะ

ผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูว้จิยัดาํเนินการดงันี*  
1.  ผูว้ิจยัสร้างแบบประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ

ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในด้านความเหมาะสม  และด้านความเป็นไปได้  เป็นแบบ
ประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5  ระดบั  พร้อมทั*งให้ผูป้ระเมินแสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะที�มีต่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน  และมีเกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี�ยแต่ละช่วง  
ดงันี*    
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1.1  เกณฑก์ารใหค้ะแนนดา้นความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
   

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง เหมาะสมอยา่งยิ�ง 
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ระดบัคะแนน  3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยที�สุด 

              
1.2  เกณฑก์ารใหค้ะแนนดา้นความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ

เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 

ระดบัคะแนน  5 หมายถึง เป็นไปไดม้ากที�สุด 
ระดบัคะแนน  4 หมายถึง เป็นไปไดม้าก 
ระดบัคะแนน  3 หมายถึง เป็นไปไดป้านกลาง 
ระดบัคะแนน  2 หมายถึง เป็นไปไดน้อ้ย 
ระดบัคะแนน  1 หมายถึง เป็นไปไดน้อ้ยที�สุด 

                    
1.3  เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี�ยความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (วเิชียร  เกตุสิงห์,  2538:  8-11)  
 

ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 4.50 - 5.00 หมายถึง เหมาะสมอยา่งยิ�ง 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 3.50 - 4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 2.50 - 3.49 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 1.50 - 2.49 หมายถึง เหมาะสมนอ้ย 
ดา้นความเหมาะสม ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.49 หมายถึง เหมาะสมนอ้ยที�สุด 

  
1.4  เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี�ยความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (วเิชียร  เกตุสิงห์,  2538:  8-11)    
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ดา้นความเป็นไปได ้ ค่าเฉลี�ย 4.50 - 5.00 หมายถึง เป็นไปไดม้ากที�สุด 
ดา้นความเป็นไปได ้ ค่าเฉลี�ย 3.50 - 4.49 หมายถึง เป็นไปไดม้าก 
ดา้นความเป็นไปได ้ ค่าเฉลี�ย 2.50 - 3.49 หมายถึง เป็นไปไดป้านกลาง 
ดา้นความเป็นไปได ้ ค่าเฉลี�ย 1.50 - 2.49 หมายถึง เป็นไปไดน้อ้ย 
ดา้นความเป็นไปได ้ ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.49 หมายถึง เป็นไปไดน้อ้ยที�สุด 

 
2.  ผูว้ิจยันาํแบบประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ

ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�สร้างขึ*น  ไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื*อหาโดยผูท้รงคุณวุฒิ  
จาํนวน  3  คน  และวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item Objective Congruence: IOC)  ไดเ้ท่ากบั 
1.00  และปรับปรุงแบบประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิเพื�อให้แบบประเมินมีความสมบูรณ์
มากขึ*น  ก่อนนาํไปใชจ้ริง 

3.  ผู ้วิจ ัยนํา รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง)  พร้อมแบบประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิที�มีคุณสมบติัตามเกณฑ์ที�กาํหนด  
ดงันี*   เป็นนกัวิชาการที�สําเร็จการศึกษาในระดบัดุษฎีบณัฑิตสาขาวิชาบริหารการศึกษา  หรือเป็น
นกัวชิาการที�สําเร็จการศึกษาในระดบัดุษฎีบณัฑิตและมีความเชี�ยวชาญในดา้นภาวะผูน้าํ  หรือเป็น
ผูบ้ริหารระดบัสูงของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดแ้ก่  อธิการบดี  หรือคณบดี  หรือนกัวิชาการที�มี
ตาํแหน่งทางวชิาการตั*งแต่รองศาสตราจารยขึ์*นไป  จาํนวน  19  คน  ตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  

4.  ผูว้จิยันาํขอ้มูลจากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง)  มาวิเคราะห์
หาค่าเฉลี�ยและแปลผล  พร้อมทั* งปรับปรุงรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง)  ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ  ได้รูปแบบ     
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัสมบูรณ์) 
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ขั�นตอนที� 5  นําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนฉบับสมบูรณ์ 
1. ผู ้วิจ ัยนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับสมบูรณ์  เสนออาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาเพื�อให้
ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมเพื�อใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ�งขึ*น     

2.  ผูว้ิจยัจดัทาํรายงานการวิจยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน”  ฉบบัสมบูรณ์  เสนอต่อคณะกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ 

   
 



บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน”  ผูว้จิยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงันี.  
  ตอนที� 1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority 
Needs Index modified : PNI modified) 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอย่างที�ตอบแบบสอบถาม
สภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของ
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดชันีความตอ้งการ
จาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)   

3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพของสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 ตอนที� 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   
  ตอนที�  3  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบ            
การพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น 
(Priority Needs Index modified : PNI modified) 

 ตอนที� 4 การพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง) 
  ตอนที� 5 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  ตอนที� 6  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมของผูท้รงคุณวุฒิเกี�ยวกบัรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  ตอนที�  7 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัสมบูรณ์) 
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ตอนที� 1  การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พงึประสงค์ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและค่าดัชนีความต้องการจําเป็น (Priority 

Needs Index modified : PNI modified) 

1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั�วไปของกลุ่มตัวอย่างที�ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ผูว้ิจ ัยเก็บข้อมูลเกี�ยวกับสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้ํา       
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกบักลุ่มตวัอยา่งอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  38  สถาบนั  โดยผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะ
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ให้แก่กลุ่มตวัอย่างอาจารย ์         
ที�ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  จ ํานวน  380  ฉบับ  และได้รับความร่วมมือจาก
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  31  สถาบนั  ในการให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ส่งกลบัคืน  จาํนวน  262  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ  84.52  จากนั.นผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดผ้ลดงัแสดง
ในตารางที� 2 

 

ตารางที� 2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอยา่งอาจารยส์ถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (n = 262 คน) 
 

ข้อมูลทั�วไป จาํนวน ร้อยละ 

1.  เพศ 
    -  ชาย 
    -  หญิง 

 
119 
143 

 
45.4 
54.6 

รวม 262 100 

2.  อาย ุ
    -  นอ้ยกวา่  40  ปี 
    -  40 - 49  ปี 
   -  50 - 60  ปี 
    -  มากกวา่  60  ปี 

 
147 
83 
23 
9 

 
56.1 
31.7 
8.8 
3.4 

รวม 262 100 
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ตารางที� 2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั�วไป จาํนวน ร้อยละ 

3.  ระดบัการศึกษา 
    -  ปริญญาตรี 
    -  ปริญญาโท 
 -  ปริญญาเอก 
   -  อื�นๆ 

 
- 

226 
36 
- 

 
- 

86.2 
13.8 

- 

รวม 262 100 

4.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานตาํแหน่งอาจารย ์
     ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
    -  นอ้ยกวา่  5  ปี 
    -  5 - 10  ปี 
    -  11 - 15  ปี 
    -  มากกวา่  16   ปีขึ.นไป 

 
 

66 
89 
67 
40 

 
 

25.2 
34.0 
25.6 
15.3 

รวม 262 100 

  
 จากตารางที� 2 ผลการวิเคาะห์ขอ้มูลทั�วไป  พบว่า  กลุ่มตวัอย่างอาจารย ์ เป็นเพศชาย  
จาํนวน  119  คน  คิดเป็นร้อยละ  45.4  เพศหญิง  จาํนวน  143  คน  คิดเป็นร้อยละ  54.6  ช่วงอายุ
นอ้ยกวา่  40  ปี  จาํนวน  147  คน  คิดเป็นร้อยละ  56.1  อายุ  40 - 49  ปี  จาํนวน  83  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  31.7  อายุ  50 - 60  ปี  จาํนวน  23  คน  คิดเป็นร้อยละ  8.8  อายุมากกวา่  60  ปี  จาํนวน  9  
คน  คิดเป็นร้อยละ  3.4  ส่วนการศึกษาระดบัปริญญาโท  จาํนวน  226  คน  คิดเป็นร้อยละ  86.2   
ระดบัปริญญาเอก  จาํนวน  36  คน  คิดเป็นร้อยละ  13.8  ขอ้มูลดา้นประการณ์ในการปฏิบติังาน
ตาํแหน่งอาจารยส์ถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประสบการณ์น้อยกว่า  5  ปี  จาํนวน  66  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  25.2  ประสบการณ์  5 - 10  ปี  จาํนวน  89  คน  คิดเป็นร้อยละ  34.0  ประสบการณ์  11 - 15  
ปี  จาํนวน  67  คน  คิดเป็นร้อยละ  25.6  และประสบการณ์มากกวา่  16  ปี  จาํนวน  40  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  15.3    
 2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู้นํา      

เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority 
Needs Index modified : PNI modified)  
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 ผูว้ิจยันาํผลที�ไดจ้ากการเก็บขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะ
ผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของกลุ่มตัวอย่างอาจารย์ใน
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมาวเิคราะห์หาค่าเฉลี�ย  และหาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs 
Index modified : PNI modified)  ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที� 3 
 
ตารางที� 3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํ      

เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น     
(n = 262 คน) 

 

ข้อที� ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สภาพปัจจุบัน  

(D) 

สภาพที�พงึประสงค์ 

 (I) 

ร้อยละของ

ค่าดชันี

ความต้อง 

การจาํเป็น 
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

 

1 

ภาวะผู้นําเชิงคุณลกัษณะ 
ผูบ้ริหารมีวิสยัทศันแ์ละเป้าหมาย 
ในการบริหารงานที�ชดัเจน 

 
3.48 

 
ปานกลาง 

 
4.64 

 
มากที�สุด 

 
33.33 

2 ผูบ้ริหารสามารถจดัการและแกไ้ข
ปัญหาที�เกิดขึ.นภายในมหาวิทยาลยั
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

3.14 ปานกลาง 4.52 มากที�สุด 43.93 

3 ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการ
บริหารงานใหเ้กิดประโยชนต่์อ
มหาวิทยาลยั 

3.65 มาก 4.56 มากที�สุด 24.93 

4 ผูบ้ริหารใชเ้หตุผลในการ
บริหารงานและบริหารคน 

3.45 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 31.88 

5 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ได้
เมื�อการบริหารงานไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที�ตั.งไว ้

3.59 มาก 4.54 มากที�สุด 26.46 

6 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบับุคลากร
ทุกคนในมหาวิทยาลยั 

3.13 ปานกลาง 4.47 มาก 42.81 
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ตารางที�  3 (ต่อ) 
  

ข้อที� ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สภาพปัจจุบัน  

(D) 

สภาพที�พงึประสงค์ 

 (I) 

ร้อยละของ

ค่าดชันี

ความต้อง 

การจาํเป็น 
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

7 ผูบ้ริหารมีความเชื�อมั�นในตนเอง    
ที�จะบริหารงานทุกๆ  ดา้นใน
มหาวิทยาลยัใหมี้ความกา้วหนา้ 

3.82 มาก 4.53 มากที�สุด 18.58 

8 ผูบ้ริหารพยายามพฒันาระบบต่างๆ  
ภายในมหาวิทยาลยัใหมี้
ประสิทธิภาพ 

3.46 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 31.12 

9 ผูบ้ริหารซื�อสตัยใ์นการบริหารงาน 3.83 มาก 4.66 มากที�สุด  21.67 
10 ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบั

มหาวิทยาลยั 
4.17 มาก 4.70 มากที�สุด 12.70 

11 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสบุคลากรได้
ปฏิบติัตวัใหม่เมื�อทาํผิดกฎระเบียบ
ของมหาวิทยาลยัโดยไม่ตั.งใจ 

3.75 มาก 4.53 มากที�สุด 20.80 

12 ผูบ้ริหารมีความยืดหยุน่กบับุคลากร
ทุกระดบัในมหาวิทยาลยั 

3.57 มาก 4.65 มากที�สุด  30.25 

โดยรวม 3.59 มาก 4.55 มากที�สุด 26.74 

 
13 

ภาวะผู้นําเชิงพฤตกิรรม 
ผูบ้ริหารมีความเชื�อในค่านิยม
ประชาธิปไตย 

 
3.71 

 
มาก 

 
4.48 

 
มาก 

 
20.75 

14 ผูบ้ริหารบริหารงานของ
มหาวิทยาลยัดว้ยความยติุธรรม 

3.43 ปานกลาง 4.59 มากที�สุด 34.74 

15 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและความเสมอ
ภาคแก่บุคลากรทุกระดบั 

3.50 มาก 4.57 มากที�สุด 30.57 

16 ผูบ้ริหารพร้อมใหค้วามร่วมมือกบั
บุคลากรเพื�อความสาํเร็จของงาน 

3.54 มาก 4.59 มากที�สุด 29.66 
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ตารางที� 3 (ต่อ) 
  

ข้อที� ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สภาพปัจจุบัน  

(D) 

สภาพที�พงึประสงค์ 

 (I) 

ร้อยละของ

ค่าดชันี

ความต้อง 

การจาํเป็น 
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

17 ผูบ้ริหารประสานงานและ
เอื.ออาํนวยความสะดวกใหบุ้คลากร
ไดป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งราบรื�น 

3.35 ปานกลาง 4.59 มากที�สุด 37.01 

18 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากร
เกิดความร่วมมือในการปฏิบติังาน 

3.14 ปานกลาง 4.51 มากที�สุด 43.63 

19 ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจในการ
บริหารงานและบริหารคนใน
ขอบเขตที�เหมาะสม 

3.38 ปานกลาง 4.45 มาก 32.54 

20 ผูบ้ริหารเปิดช่องทางใหบุ้คลากร   
ไดสื้�อสารเมื�อมีปัญหาในการ
ปฏิบติังาน 

3.31 ปานกลาง 4.53 มากที�สุด 36.89 

โดยรวม 3.42 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 32.75 

 
21 

ภาวะผู้นําตามสถานการณ์ 
ผูบ้ริหารปรับการบริหารให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

 
3.43 

 
ปานกลาง 

 
4.56 

 
มากที�สุด 

 
32.94 

22 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์
สถานการณ์ในการบริหารไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้งชดัเจน 

3.37 ปานกลาง 4.51 มากที�สุด 33.82 

23 ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�
ปรับไดเ้พื�อใหส้อดรับกบัแผนการ
บริหารที�กาํหนด 

3.53 มาก 4.55 มากที�สุด 28.89 

24 ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากร
ใหแ้สวงหาวิธีการปฏิบติังานใหม่ๆ   

3.48 ปานกลาง 4.53 มากที�สุด 30.17 
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ตารางที� 3 (ต่อ) 
  

ข้อที� ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สภาพปัจจุบัน  

(D) 

สภาพที�พงึประสงค์ 

 (I) 

ร้อยละของ

ค่าดชันี

ความต้อง 

การจาํเป็น 
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

25 ผูบ้ริหารยอมรับและแสดงความ
ยินดีกบัความสาํเร็จในการ
ปฏิบติังานของบุคลากร 

3.64 มาก 4.55 มากที�สุด  25.00 

26 ผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของ
บุคลากร 

3.32 ปานกลาง 4.57 มากที�สุด 37.65 

27 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรร่วม
แสดงความคิดเห็นและตดัสินใจใน
การวางแผนพฒันามหาวิทยาลยั 

3.35 ปานกลาง 4.52 มากที�สุด 34.92 

 โดยรวม 3.45 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 31.59 

 
28 

ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
ผูบ้ริหารประพฤติตวัใหเ้ป็น
แบบอยา่งที�ดีแก่บุคลากร 

 
3.70 

 
มาก 

 
4.63 

 
มากที�สุด 

 
25.13 

29 ผูบ้ริหารพดูและแสดงใหบุ้คลากร
เห็นถึงคุณค่าและความมุ่งมั�น       
ในการบริหารงาน 

3.64 มาก 4.59 มากที�สุด 26.09 

30 ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและ
กระตุน้ใหบุ้คลากรใชศ้กัยภาพ   
ของตนเองอยา่งเตม็ที� 

3.35 ปานกลาง 4.53 มากที�สุด 35.22 

31 ผูบ้ริหารวางตวัใหเ้ป็นที�นบัถือ   
ของผูอื้�น 

3.76 มาก 4.65 มากที�สุด 23.67 

32 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งชี.นาํทาง
ความคิดที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน 

3.58 มาก 4.55 มากที�สุด 27.09 

33 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการ
พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้  
ความสามารถ   

3.73 มาก 4.59 มากที�สุด 23.05 
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ตารางที� 3 (ต่อ) 
  

ข้อที� ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สภาพปัจจุบัน  

(D) 

สภาพที�พงึประสงค์ 

 (I) 

ร้อยละของ

ค่าดชันี

ความต้อง 

การจาํเป็น 
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

34 ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากร          
ในทุกเรื�องที�สามารถช่วยได ้

3.25 ปานกลาง 4.46 มาก 37.23 

35 ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ผูน้าํที�เปี� ยมดว้ย
ความมุ่งมั�นที�จะบริหารงาน          
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั 

3.69 มาก 4.54 มากที�สุด 23.03 

36 ผูบ้ริหารแสดงความกระตือรือร้น
เมื�อพดูถึงเป้าหมายที�จาํเป็นตอ้งทาํ
ใหส้าํเร็จ 

3.72 มาก 4.52 มากที�สุด 21.50 

37 ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจแก่บุคลากร   
ทุกระดบัชั.นอยา่งสมํ�าเสมอ 

3.21 ปานกลาง 4.50 มากที�สุด 40.18 

38 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบับุคลากร  
โดยถือวา่บุคลากรเป็นทรัพยากร
มนุษยที์�มีคุณค่าของมหาวิทยาลยั 

3.17 ปานกลาง 4.59 มากที�สุด 44.79 

39 ผูบ้ริหารใชแ้ผนกลยทุธ์              
เป็นเครื�องมือในการบริหาร 

3.40 ปานกลาง 4.50 มากที�สุด 32.35 

40 ผูบ้ริหารวินิจฉยัปัญหาต่างๆ      
อยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ 

3.48 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 30.74 

41 ผูบ้ริหารขอความร่วมมือจาก
บุคลากรในมหาวิทยาลยั             
ช่วยมองปัญหาและหาทางแกไ้ข 

3.44 ปานกลาง 4.49 มาก 30.52 

42 ผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวิทยาลยั
มาเป็นจุดเนน้ในการพฒันา 

3.55 มาก 4.56 มากที�สุด 28.45 

43 ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะ
บุคคลที�มีคุณค่าและมีศกัดิ] ศรี 

3.32 ปานกลาง 4.59 มากที�สุด 38.25 
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ตารางที� 3 (ต่อ) 
  

ข้อที� ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สภาพปัจจุบัน  

(D) 

สภาพที�พงึประสงค์ 

 (I) 

ร้อยละของ

ค่าดชันี

ความต้อง 

การจาํเป็น 
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

44 ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํที�เป็นประโยชน์
ต่อความกา้วหนา้ของบุคลากร 

3.38 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 34.31 

45 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากร      
ไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง 

3.33 ปานกลาง 4.53 มากที�สุด 36.03 

โดยรวม 3.48 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 30.75 

 
46 

ภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน 
ผูบ้ริหารใหร้างวลัตอบแทน          
แก่บุคลากรที�มีความพยายาม        
ในการพฒันางานของมหาวิทยาลยั
ใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 
2.97 

 
ปานกลาง 

 
4.67 

 
มากที�สุด 

 
57.23 

47 ผูบ้ริหารใหค้าํชมเมื�อบุคลากร
ปฏิบติังานดี 

3.45 ปานกลาง 4.49 มาก 30.14 

48 ผูบ้ริหารประกาศเกียรติคุณ           
แก่บุคลากรที�ทาํคุณประโยชน ์      
ใหม้หาวิทยาลยั  

3.54 มาก 4.56 มากที�สุด 28.81 

49 ผูบ้ริหารใชเ้กณฑก์ารประเมิน        
ที�เป็นมาตรฐานในการพิจารณาการ
ขึ.นเงินเดือน 

2.90 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 56.89 

50 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากร        
ที�มีความรู้ความสามารถไดเ้ลื�อน
ตาํแหน่ง 

3.17 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 43.21 

โดยรวม 3.21 ปานกลาง 4.56 มากที�สุด 42.06 

ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการโดยรวม 3.47 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 31.12 
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  จากตารางที� 3  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.47     
 ลักษณะภาวะผู้นําเชิงคุณลักษณะ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.59  เมื�อ
พิจารณาลกัษณะย่อย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�อยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร   
มีความกระตือรือร้นในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารสามารถควบคุม
อารมณ์ไดเ้มื�อการบริหารงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�ตั.งไว ้ ผูบ้ริหารมีความเชื�อมั�นในตนเองที�จะ
บริหารงานทุกๆ  ด้านในมหาวิทยาลัยให้มีความก้าวหน้า  ผูบ้ริหารซื�อสัตย์ในการบริหารงาน  
ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากรไดป้ฏิบติัตวัใหม่เมื�อทาํผิด
กฎระเบียบของมหาวิทยาลัยโดยไม่ตั. งใจ  และผูบ้ริหารมีความยืดหยุ่นกับบุคลากรทุกระดับ           
ในมหาวิทยาลยั  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.65,  3.59,  3.82,  3.83,  4.17,  3.75  และ  3.75  ตามลาํดบั  
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�อยูใ่นระดับปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์และเป้าหมาย
ในการบริหารงานที�ชดัเจน  ผูบ้ริหารสามารถจดัการและแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ.นภายในมหาวิทยาลยั 
ไดอ้ย่างรวดเร็ว  ผูบ้ริหารใช้เหตุผลในการบริหารงานและบริหารคน  และผูบ้ริหารให้ความสําคญั
กับบุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัย  ผูบ้ริหารพยายามพฒันาระบบต่างๆ  ภายในมหาวิทยาลัย          
ใหมี้ประสิทธิภาพ  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.48,  3.14,  3.45,  3.13  และ  3.46  ตามลาํดบั                             
 ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม  โดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.42  เมื�อ
พิจารณาลกัษณะย่อย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมที�อยู่ในระดบัมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร     
มีความเชื�อในค่านิยมประชาธิปไตย  ผูบ้ริหารให้โอกาสและความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกระดบั  
และผูบ้ริหารพร้อมให้ความร่วมมือกบับุคลากรเพื�อความสําเร็จของงาน  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.71,  
3.50  และ  3.54  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมที�อยู่ในระดับปานกลาง  ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารบริหารงานของมหาวิทยาลยัดว้ยความยุติธรรม  ผูบ้ริหารประสานงานและเอื.ออาํนวยความ
สะดวกให้บุคลากรได้ปฏิบติังานได้อย่างราบรื� น  ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความ
ร่วมมือในการปฏิบัติงาน  ผู ้บริหารใช้อํานาจในการบริหารงานและบริหารคนในขอบเขต                
ที�เหมาะสม  และผูบ้ริหารเปิดช่องทางให้บุคลากรได้สื�อสารเมื�อมีปัญหาในการปฏิบติังาน โดยมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.43,  3.35,  3.14,  3.38  และ  3.31  ตามลาํดบั    
 ลักษณะภาวะผู้นําตามสถานการณ์  โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.45  
เมื�อพิจารณาลักษณะย่อย  พบว่า  ลักษณะภาวะผูน้ําตามสถานการณ์ที�อยู่ในระดับมาก  ได้แก่  
ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�ปรับไดเ้พื�อใหส้อดรับกบัแผนการบริหารที�กาํหนด  และผูบ้ริหาร
ยอมรับและแสดงความยินดีกบัความสําเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  
3.53  และ  3.64  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ที�อยู่ในระดับปานกลาง  ไดแ้ก่  
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ผู ้บริหารปรับการบริหารให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  ผู ้บริหารสามารถวิเคราะห์
สถานการณ์ในการบริหารไดอ้ย่างถูกตอ้งชดัเจน  ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรให้แสวงหา
วิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆ  ผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร  และผูบ้ริหารเปิดโอกาส          
ให้บุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นและตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวิทยาลยั  โดยมีค่าเฉลี�ย
เท่ากบั  3.43,  3.37,  3.48,  3.32,  3.35  ตามลาํดบั   
 ลักษณะภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.48
เมื�อพิจารณาลักษณะย่อย  พบว่า  ลักษณะภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงที�อยู่ในระดับมาก  ได้แก่  
ผูบ้ริหารประพฤติตวัให้เป็นแบบอย่างที�ดีแก่บุคลากร  ผูบ้ริหารพูดและแสดงให้บุคลากรเห็นถึง
คุณค่าและความมุ่งมั�นในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารวางตวัให้เป็นที�นับถือของผูอื้�น  ผูบ้ริหารเป็น
แบบอย่างชี. นาํทางความคิดที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน  ผูบ้ริหารให้ความสําคญัในการพฒันาบุคลากร     
ให้มีความรู้ความสามารถ  ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ผูน้าํที�เปี� ยมดว้ยความมุ่งมั�นที�จะบริหารงานให้เป็นไป
ตามเป้าหมายของมหาวทิยาลยั  ผูบ้ริหารแสดงความกระตือรือร้นเมื�อพูดถึงเป้าหมายที�จาํเป็นตอ้งทาํ
ใหส้าํเร็จ  และผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวิทยาลยัมาเป็นจุดเนน้ในการพฒันา  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  
3.70,  3.64,  3.76,  3.58,  3.73,  3.69,  3.72  และ  3.55  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํ                    
การเปลี�ยนแปลงที�อยูใ่นระดับปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ให้บุคลากร
ใชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ที�  ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรื�องที�สามารถช่วยได ้ ผูบ้ริหาร
ให้กาํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชั.นอย่างสมํ�าเสมอ  ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบับุคลากรโดยถือว่า
บุคลากรเป็นทรัพยากรมนุษยที์�มีคุณค่าของมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารใช้แผนกลยุทธ์เป็นเครื� องมือ      
ในการบริหาร  ผูบ้ริหารวนิิจฉยัปัญหาต่างๆ  อยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ  ผูบ้ริหารขอความร่วมมือ
จากบุคลากรในมหาวิทยาลยัช่วยมองปัญหาและหาทางแกไ้ข  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะ
บุคคลที�มีคุณค่าและมีศกัดิ] ศรี  ผูบ้ริหารให้คาํแนะนาํที�เป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของบุคลากร  
และผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.35,  3.25,  
3.21,  3.17,  3.40,  3.48,  3.44,  3.32,  3.38  และ  3.33  ตามลาํดบั   
  ลักษณะภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน  โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.21  
เมื�อพิจารณาลักษณะย่อย  พบว่า  ลักษณะภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยนที�อยู่ในระดับมาก  ได้แก่  
ผูบ้ริหารประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรที�ทาํคุณประโยชน์ให้มหาวิทยาลยั  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.54  
ส่วนลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�อยูใ่นระดบัปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารให้รางวลัตอบแทน
แก่บุคลากรที�มีความพยายามในการพฒันางานของมหาวทิยาลยัใหบ้รรลุเป้าหมาย  ผูบ้ริหารให้คาํชม
เมื�อบุคลากรปฏิบติังานดี  ผูบ้ริหารใช้เกณฑ์การประเมินที�เป็นมาตรฐานในการพิจารณาการขึ. น
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เงินเดือน  และผูบ้ริหารสนับสนุนให้บุคลากรที�มีความรู้ความสามารถได้เลื�อนตาํแหน่ง  โดยมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากบั  2.97,  3.45,  2.90  และ  3.17  ตามลาํดบั  
 ผลการวิเคราะห์สภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวมอยู่ในระดับมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.55   

 ลักษณะภาวะผู้นําเชิงคุณลักษณะ  โดยรวมอยู่ในระดบัมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.55  
เมื�อพิจารณาลกัษณะย่อย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�อยู่ในระดับมากที�สุด  ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการบริหารงานที�ชัดเจน  ผูบ้ริหารสามารถจดัการและแก้ไข
ปัญหาที�เกิดขึ.นภายในมหาวิทยาลยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการบริหารงาน
ให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารใช้เหตุผลในการบริหารงานและบริหารคน  ผูบ้ริหาร
สามารถควบคุมอารมณ์ได้เมื�อการบริหารงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�ตั. งไว ้ ผูบ้ริหารมีความ
เชื�อมั�นในตนเองที�จะบริหารงานทุกๆ  ด้านในมหาวิทยาลยัให้มีความกา้วหน้า  ผูบ้ริหารพยายาม
พฒันาระบบต่างๆ  ภายในมหาวิทยาลยัให้มีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารซื�อสัตย์ในการบริหารงาน
ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากรไดป้ฏิบติัตวัใหม่เมื�อทาํผิด
กฎระเบียบของมหาวิทยาลัยโดยไม่ตั. งใจ  และผูบ้ริหารมีความยืดหยุ่นกับบุคลากรทุกระดับ           
ในมหาวิทยาลยั  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.64,  4.52,  4.56,  4.55,  4.54,  4.53,  4.54,  4.66,  4.70,  4.53  
และ  4.65  ตามลาํดับ  ลักษณะภาวะผูน้ําเชิงคุณลักษณะที�อยู่ในระดับมาก  ได้แก่  ผูบ้ริหาร           
ใหค้วามสาํคญักบับุคลากรทุกคนในมหาวทิยาลยั  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.47   
 ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.54   เมื�อ
พิจารณาลักษณะย่อย  พบว่า  ลักษณะภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรมที�อยู่ในระดับมากที�สุด  ได้แก่  
ผูบ้ริหารบริหารงานของมหาวิทยาลยัด้วยความยุติธรรม  ผูบ้ริหารให้โอกาสและความเสมอภาค    
แก่บุคลากรทุกระดบั  ผูบ้ริหารพร้อมให้ความร่วมมือกบับุคลากรเพื�อความสําเร็จของงาน  ผูบ้ริหาร
ประสานงานและเอื.ออาํนวยความสะดวกให้บุคลากรไดป้ฏิบติังานไดอ้ย่างราบรื�น  ผูบ้ริหารสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความร่วมมือในการปฏิบติังาน  และผูบ้ริหารเปิดช่องทางให้บุคลากร       
ไดสื้�อสารเมื�อมีปัญหาในการปฏิบติังาน  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.59,  4.57,  4.59,  4.59,  4.51  และ  
4.53  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมที�อยู่ในระดับมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความเชื�อ      
ในค่านิยมประชาธิปไตย  และผูบ้ริหารใช้อาํนาจในการบริหารงานและบริหารคนในขอบเขต         
ที�เหมาะสม  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.48  และ  4.45  ตามลาํดบั 
 ลักษณะภาวะผู้นําตามสถานการณ์  โดยรวมอยูใ่นระดับมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.54  
เมื�อพิจารณาลกัษณะย่อย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ที�อยู่ในระดับมากที�สุด  ไดแ้ก่  
ผู ้บริหารปรับการบริหารให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  ผู ้บริหารสามารถวิเคราะห์
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สถานการณ์ในการบริหารไดอ้ย่างถูกตอ้งชัดเจน  ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�ปรับได้เพื�อ     
ให้สอดรับกับแผนการบริหารที�กาํหนด  ผูบ้ริหารสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรให้แสวงหาวิธีการ
ปฏิบติังานใหม่ๆ  ผูบ้ริหารยอมรับและแสดงความยนิดีกบัความสาํเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร  
ผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร  และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมแสดงความ
คิดเห็นและตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวิทยาลยั  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.48,  4.59,  4.57,  4.59,  
4.59,  4.51,  4.48  และ  4.53  ตามลาํดบั   
 ลักษณะภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  โดยรวมอยู่ในระดับมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.55  
เมื�อพิจารณาลกัษณะย่อย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�อยูใ่นระดับมากที�สุด  ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารประพฤติตวัให้เป็นแบบอย่างที�ดีแก่บุคลากร  ผูบ้ริหารพูดและแสดงให้บุคลากรเห็นถึง
คุณค่าและความมุ่งมั�นในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุ้นให้บุคลากร       
ใชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเต็มที�  ผูบ้ริหารวางตวัให้เป็นที�นบัถือของผูอื้�น  ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่ง
ชี.นาํทางความคิดที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน  ผูบ้ริหารให้ความสําคญัในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถ  ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ผูน้าํที�เปี� ยมดว้ยความมุ่งมั�นที�จะบริหารงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย
ของมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารแสดงความกระตือรือร้นเมื�อพูดถึงเป้าหมายที�จาํเป็นตอ้งทาํให้สําเร็จ  
ผูบ้ริหารให้กาํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชั.นอย่างสมํ�าเสมอ  ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบับุคลากร    
โดยถือว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรมนุษย์ที�มีคุณค่าของมหาวิทยาลัย  ผูบ้ริหารใช้แผนกลยุทธ์          
เป็นเครื�องมือในการบริหาร  ผูบ้ริหารวนิิจฉยัปัญหาต่างๆ  อยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ  ผูบ้ริหารนาํ
จุดเด่นของมหาวิทยาลยัมาเป็นจุดเน้นในการพฒันา  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะบุคคลที�มี
คุณค่าและมีศกัดิ] ศรี  ผูบ้ริหารให้คาํแนะนาํที�เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าของบุคลากร  และ
ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.63,  4.59,  4.53,  
4.56,  4.55,  4.59,  4.54,  4.52,  4.50,  4.59,  4.50,  4.55,  4.56,  4.59,  4.54  และ  4.53  ตามลาํดบั  
ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�อยูใ่นระดับมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรื�อง
ที�สามารถช่วยได้  และผูบ้ริหารขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวิทยาลยัช่วยมองปัญหาและ  
หาทางแกไ้ข  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.46  และ  4.49  ตามลาํดบั      
  ลักษณะภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน  โดยรวมอยู่ในระดับมากที�สุด  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.56  
เมื�อพิจารณาลกัษณะยอ่ย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�อยูใ่นระดับมากที�สุด  ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรที�มีความพยายามในการพฒันางานของมหาวิทยาลยัให้บรรลุ
เป้าหมาย  ผูบ้ริหารประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรที�ทาํคุณประโยชน์ให้มหาวิทยาลยั   ผูบ้ริหาร       
ใช้เกณฑ์การประเมินที�เป็นมาตรฐานในการพิจารณาการขึ. นเงินเดือน  และผูบ้ริหารสนับสนุน       
ให้บุคลากรที�มีความรู้ความสามารถไดเ้ลื�อนตาํแหน่ง  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.67,  4.56,  4.55  และ  
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4.54  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�อยูใ่นระดับมาก  ไดแ้ก่ผูบ้ริหารให้คาํชม     
เมื�อบุคลากรปฏิบติังานดี  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.49   
   ผลการประเมินค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  ใน
กา รพัฒนาลักษ ณะ ภา วะ ผู ้นํา เ ชิง บูรณา กา รสํา หรับผู ้บ ริหา รส ถา บัน อุดมศึ กษ า เอก ช น                    
โดยเรียงตามลาํดบัมากไปหาน้อย  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ลกัษณะภาวะผูน้าํ    
เชิงพฤติกรรม  ลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  
ร้อยละ  42.06,  32.75,  31.59,  30.75  และ  26.89  ตามลาํดบั   
   3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพของสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู้นําเชิง

บูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  ผูว้ิจ ัยศึกษาสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกบัอาจารย์ประจําที�ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  38  สถาบนั 
จาํนวน  15  คน  ที�ได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายเพื�อเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณ์           

แบบมีโครงสร้างโดยใชค้าํถามปลายเปิด “ท่านคิดวา่ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงคค์วรเป็นอยา่งไร”  ผลการสัมภาษณ์โดยสรุป  มีดงันี.  
 ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค ์ คือ  
มีวิสัยทศัน์ที�กวา้งไกลสามารถนาํพาองคก์ารให้ประสบความสําเร็จและมีความกา้วหนา้  ตอ้งรู้และ
ทนัเหตุการณ์ต่างๆ  ไดร้วดเร็ว  เห็นคุณค่าของทรัพยากรบุคคล  กระจายอาํนาจในการบริหารงาน
โดยการรับฟังปัญหาและความคิดเห็นของพนกังานแลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ข  สร้างขวญัและกาํลงัใจ
ให้แก่บุคลากรเพื�อให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการทาํงาน  มีการกาํหนดยุทธศาสตร์และวิสัยทศัน์    
ที�ชัดเจน  และกาํหนดเป้าหมายให้พนักงานเพื�อดาํเนินงานไปสู่เป้าหมาย  มีจริยธรรม  โปร่งใส     
เป็นผูน้าํที�กลา้ตดัสินใจทนัต่อการเปลี�ยนแปลงและสามารถปรับแผนให้สอดคลอ้งกบัสถาบนั  ตอ้ง
เป็นผูน้ําที� รับฟังความคิดหรือข้อเสนอที�สร้างสรรค์จากบุคลากรทุกคนแล้วร่วมมือกันปฏิบัติ    
เพื�อให้บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายที�ร่วมกนักาํหนด  ให้เกียรติซึ� งกนัและกนั  ให้ผลตอบแทน
เมื�อผลการปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมาย  คาํนึงถึงศกัยภาพความเป็นมนุษย ์ มีการ
สนบัสนุนและตอบแทนโดยใหร้างวลัสาํหรับบุคลากรที�ทาํดี  รับฟังผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคน  เห็นแก่
ผลประโยชน์ส่วนรวม  บริหารงานอย่างยุติธรรม  ซื�อสัตย ์ โปร่งใส  มีธรรมาภิบาล ให้เกียรติ
บุคลากรทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั  มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  มีความสามารถจูงใจให้บุคลากรทั.งองคก์าร
ให้มุ่งไปสู่วิสัยทศัน์  ส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรพฒันาคุณภาพตนเองดว้ยการให้ทุนเพื�อศึกษา  
ในระดบัสูงขึ.นรวมทั.งทุนทาํวจิยั  เป็นผูน้าํที�ดี  มีความสามารถสูงในการปฏิบติังาน  มีความยุติธรรม  
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มีการวางแผนที�ทาํเป็นอย่างดี  ประพฤติปฏิบติักบับุคลากรทุกคนดว้ยความเท่าเทียมกนั  เปี� ยมดว้ย
คุณธรรม  จริยธรรมอนัดีงาม ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรที�มีความโดดเด่นในสายงานตามความ
เหมาะสม  มีใจที�เปิดกวา้ง  มีเหตุผลและใช้เหตุผลในการบริหารงาน  เสียสละสูง  คิดเป็น            
มองการณ์ไกล  สร้างแรงบันดาลใจหรือสร้างขวญักําลังใจในการทํางาน  ผู ้นําควรยึดแนว
ประชาธิปไตย  เป็นผูมี้ความยืดหยุน่  เป็นตวัอยา่งที�ดี  ให้เกียรติบุคลากรดว้ยการชื�นชมผูร่้วมงาน   
สร้างแรงจูงใจให้กบับุคลากร  โดยเฉพาะให้ความสําคญักบัค่าครองชีพของบุคลากร  ปรับตวัและ
บริหารได้อย่างฉับไวทนัสถานการณ์  ให้ความเสมอภาพแก่บุคลากรทุกๆ  ระดบั  ผูบ้ริหาร           
ควรเปิดโอกาสให้พนักงานได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแก้ไขปัญหาร่วมกัน          
เห็นคุณค่าและความสําคญัของทรัพยากรมนุษยทุ์กคนในองค์การ  มีทกัษะที�ดีในการเป็นผูรั้บและ  
ส่งสารที�มีประสิทธิภาพ  ต้องแสดงพฤติกรรมที�เป็นธรรมต่อผูใ้ต้บังคับบัญชา  กล้าตดัสินใจ           
มีกระบวนการพฒันาบุคลากรเพื�อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง 
 จากผลการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทั.ง  15  คน  เกี�ยวกับลักษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค์  ผูว้ิจยันําข้อมูลที�ได้มาวิเคราะห์เนืQอหา  

(Content Analysis)  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน       
ที�พึงประสงค ์ ไดด้งัตารางที� 4 
 
ตารางที� 4  ผลการวเิคราะห์เนื.อหาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชนที�พึงประสงค ์(n = 15 คน) 
 

สภาพที�พงึประสงค์ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ภาวะผูน้าํ            
เชิงคุณลกัษณะ 

ภาวะผูน้าํ            
เชิงพฤติกรรม 

ภาวะผูน้าํ            
ตามสถานการณ์ 

ภาวะผูน้าํ           
การเปลี�ยนแปลง 

ภาวะผูน้าํ          
แบบแลกเปลี�ยน 

-   มีวสิยัทศัน์
กวา้งไกล 

-  เห็นคุณค่าของ
ทรัพยากรบุคคล 

-  รับฟังปัญหาและ
ความคิดเห็นของ
พนกังาน 

-  สร้างขวญัและ
กาํลงัใจใหแ้ก่
บุคลากรในการ
ทาํงาน 

-  ยดึหลกั
ประชาธิปไตย 

-  รู้เท่าทนัเหตุการณ์
ต่างๆ  ไดร้วดเร็ว 

-  กลา้ตดัสินใจ   
ทนัต่อการ
เปลี�ยนแปลงและ
สามารถปรับแผน
ใหส้อดคลอ้งกบั
มหาวทิยาลยั 

-  กระจายอาํนาจใน
การบริหารงาน 

-  ใหเ้กียรติบุคลากร
ทุกคนอยา่ง     
เท่าเทียมกนั            

-  ใหเ้กียรติบุคลากร
ดว้ยการชื�นชม 

-  ใหผ้ลตอบแทน
เมื�อผลการ
ปฏิบติังานบรรลุ
วตัถุประสงค ์
ตามเป้าหมาย   
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ตารางที� 4 (ต่อ) 
 

สภาพที�พงึประสงค์ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ภาวะผูน้าํ            
เชิงคุณลกัษณะ 

ภาวะผูน้าํ            
เชิงพฤติกรรม 

ภาวะผูน้าํ            
ตามสถานการณ์ 

ภาวะผูน้าํ           
การเปลี�ยนแปลง 

ภาวะผูน้าํ          
แบบแลกเปลี�ยน 

-  กาํหนด
ยทุธศาสตร์และ
วสิยัทศัน์ที�
ชดัเจน  

-  มีคุณธรรม
จริยธรรมและ
ซื�อสตัย ์ 

-  มีธรรมาภิบาล 
-  มีเหตุผลและ      

ใชเ้หตผุลในการ
บริหารงาน 

-  มีความยดืหยุน่ 

-  ใหค้วาม       
เสมอภาพแก่
บุคลากรทุกๆ 
ระดบั  

-  เปิดโอกาสให้
พนกังานไดมี้
ส่วนร่วมในการ
แสดงความ
คิดเห็นและแกไ้ข
ปัญหาร่วมกนั 

-  มีทกัษะที�ดีในการ
เป็นผูรั้บและ    
ส่งสารที�มี
ประสิทธิภาพ    

-  มีความสามารถ
สูงในการแกไ้ข
ปัญหา 

 -  ส่งเสริม
สนบัสนุนให้
บุคลากรพฒันา
คุณภาพตนเอง 

-  สร้างแรงบนัดาล
ใจในการทาํงาน 

-  เป็นตวัอยา่งที�ดี 
-  ปรับตวัและ

บริหารไดอ้ยา่ง
ฉบัไว  ทนั
สถานการณ์  

-  เห็นคุณค่าและ
ความสาํคญัของ
ทรัพยากรมนุษย์
ทุกคนในองคก์าร   

-  มีกระบวนการ 
พฒันาบุคลากร
เพื�อใหเ้กิดการ
เปลี�ยนแปลง 

-  กาํหนดเป้าหมาย
ใหพ้นกังานเพื�อ
ดาํเนินงานไปสู่ 
เป้าหมาย 

-  มีความสามารถ 
จูงใจใหบุ้คลากร
ทั.งองคก์ารใหมุ่้ง
ไปสู่วสิยัทศัน์     

-  สร้างแรงจูงใจ
ใหก้บับุคลากร
โดยเฉพาะให้
ความสาํคญักบั 
ค่าครองชีพของ
บุคลากร 
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 ตารางที�  4  ผลการสัง เคราะห์ลักษณะภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค์  พบว่าลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค ์ ประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ไดแ้ก่   มีวิสัยทศัน์
กวา้งไกล  เห็นคุณค่าของทรัพยากรบุคคล  รับฟังปัญหาและความคิดเห็นของพนกังาน  กาํหนด
ยุทธศาสตร์และวิสัยทศัน์ที�ชดัเจน  มีคุณธรรมจริยธรรมและมีความซื�อสัตยแ์ละมีธรรมาภิบาล          
มีเหตุผลและใชเ้หตุผลในการบริหารงาน  มีความยดืหยุน่ 
 ภาวะผูน้ําเชิงพฤติกรรม  ได้แก่  สร้างขวญัและกําลังใจให้แก่บุคลากรในการทาํงาน          
ยึดหลกัประชาธิปไตย  ให้ความเสมอภาพแก่บุคลากรทุกๆ  ระดบั  เปิดโอกาสให้พนกังาน            
ไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  มีทกัษะที�ดีในการเป็นผูรั้บและ
สื�อสารที�มีประสิทธิภาพ 
 ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ได้แก่  รู้เท่าทนัเหตุการณ์ต่างๆ  ได้รวดเร็ว  กล้าตดัสินใจ       
ทนัต่อการเปลี�ยนแปลงและสามารถปรับแผนให้สอดคลอ้งกบัมหาวิทยาลยั  มีความสามารถสูง     
ในการแกไ้ขปัญหา 
 ภาวะผูน้าํภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  ไดแ้ก่  กระจายอาํนาจในการบริหารงาน  ให้เกียรติ
บุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั  ส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรพฒันาคุณภาพตนเอง  สร้าง         
แรงบนัดาลใจในการทาํงาน  เป็นตวัอยา่งที�ดี  ปรับตวัและบริหารไดอ้ย่างฉับไวทนัสถานการณ์    
เห็นคุณค่าและความสําคญัของทรัพยากรมนุษยทุ์กคนในองค์การ  มีกระบวนการพฒันาบุคลากร
เพื�อให้ เ กิดการเปลี� ยนแปลง  กําหนดเป้าหมายให้พนักงานเพื�อดํา เนินงานไปสู่เป้าหมาย                    
มีความสามารถจูงใจใหบุ้คลากรทั.งองคก์ารใหมุ่้งไปสู่วสิัยทศัน์ 
 ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ไดแ้ก่  ให้เกียรติบุคลากรดว้ยการชื�นชม  ให้ผลตอบแทน        
เมื�อผลการปฏิบติังานบรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมาย  สร้างแรงจูงใจให้กบับุคลากร โดยเฉพาะ    
ใหค้วามสาํคญักบัค่าครองชีพ 
 จากผลการสังเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงคด์งักล่าวในขา้งตน้  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที� พึ งประสงค์จากการเ ก็บข้อมูล เ ชิง คุณภาพ                       
มี ค วา ม ส อ ดล้อง กับ ผ ล ก า รป ระ เ มิ นลัก ษ ณ ะ ภา วะ ผู ้นํา เ ชิ ง บู รณ า ก า รสํ า ห รับ ผู ้บ ริหา ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิจากการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ  แสดงให้เห็นว่าลกัษณะ
ภาวะผูเ้ชิงบูรณาการทั.ง  22  ลกัษณะในการวจิยัครั. งนี. มีความตรงเชื�อถือได ้                     

 

 



99 

ตอนที� 2  ผลการประเมินความเหมาะสมของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
  ผูว้ิจ ัยประเมินความเหมาะสมของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยผูท้รงคุณวุฒิที�มีคุณสมบติัตามเกณฑ์ที�กาํหนด  จาํนวน  9  คน  และ
นาํคะแนนความเหมาะสมที�ไดม้าวเิคราะห์หาค่าเฉลี�ยและแปลผล  ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที� 5   

 
ตารางที� 5  ผลการประเมินความเหมาะสมของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ  (n = 9 คน)  
.  

ข้อที� 
ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม 

ค่าเฉลี�ย แปลผล 

 
1 

ภาวะผู้นําเชิงคุณลกัษณะ 
ผูบ้ริหารมีวิสยัทศันแ์ละเป้าหมายในการบริหารงานที�ชดัเจน 

 
4.88 

 
มากที�สุด 

2 ผูบ้ริหารสามารถจดัการและแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ.นภายใน
มหาวิทยาลยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

3.88 มาก 

3 ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการบริหารงานใหเ้กิด
ประโยชนต่์อมหาวิทยาลยั 

4.22 มาก 

4 ผูบ้ริหารใชเ้หตุผลในการบริหารงานและบริหารคน 4.33 มาก 
5 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้มื�อการบริหารงาน 

ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�ตั.งไว ้
4.00 มาก 

6 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบับุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลยั 4.55 มากที�สุด 
7 ผูบ้ริหารมีความเชื�อมั�นในตนเองที�จะบริหารงานทุกๆ  ดา้น 

ในมหาวิทยาลยัใหมี้ความกา้วหนา้ 
3.66 มาก 

8 ผูบ้ริหารพยายามพฒันาระบบต่างๆ  ภายในมหาวิทยาลยั 
ใหมี้ประสิทธิภาพ 

3.77 มาก 

9 ผูบ้ริหารซื�อสตัยใ์นการบริหารงาน 4.44 มาก 
10 ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั 3.55 มาก 
11 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสบุคลากรไดป้ฏิบติัตวัใหม่เมื�อทาํผิด

กฎระเบียบของมหาวิทยาลยัโดยไม่ตั.งใจ 
4.22 มาก 

12 ผูบ้ริหารมีความยืดหยุน่กบับุคลากรทุกระดบัในมหาวิทยาลยั 3.33 ปานกลาง 
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ตารางที� 5 (ต่อ)  
.  

ข้อที� 
ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม 

ค่าเฉลี�ย แปลผล 

 
13 

ภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม 
ผูบ้ริหารมีความเชื�อในค่านิยมประชาธิปไตย 

 
4.22 

 
มาก 

14 ผูบ้ริหารบริหารงานของมหาวิทยาลยัดว้ยความยติุธรรม 4.55 มากที�สุด 
15 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกระดบั 4.33 มาก 
16 ผูบ้ริหารพร้อมใหค้วามร่วมมือกบับุคลากรเพื�อความสาํเร็จ 

ของงาน 
4.55 มากที�สุด 

17 ผูบ้ริหารประสานงานและเอื.ออาํนวยความสะดวกใหบุ้คลากร
ไดป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งราบรื�น 

4.66 มากที�สุด 

18 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความร่วมมือ 
ในการปฏิบติังาน 

4.88 มากที�สุด 

19 ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจในการบริหารงานและบริหารคน 
ในขอบเขตที�เหมาะสม 

4.66 มากที�สุด 

20 ผูบ้ริหารเปิดช่องทางใหบุ้คลากรไดสื้�อสารเมื�อมีปัญหา 
ในการปฏิบติังาน 

4.00 มาก 

 
21 

ภาวะผู้นําตามสถานการณ์ 
ผูบ้ริหารปรับการบริหารใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

 
4.11 

 
มาก 

22 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ในการบริหาร 
ไดอ้ยา่งถกูตอ้งชดัเจน 

4.00 มาก 

23 ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�ปรับไดเ้พื�อใหส้อดรับ 
กบัแผนการบริหารที�กาํหนด 

4.66 มากที�สุด 

24 ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรใหแ้สวงหาวิธีการ
ปฏิบติังานใหม่ๆ   

4.22 มาก 

25 ผูบ้ริหารยอมรับและแสดงความยินดีกบัความสาํเร็จ 
ในการปฏิบติังานของบุคลากร 

4.33 มาก 

26 ผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร 4.55 มากที�สุด 
27 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรร่วมแสดงความคิดเห็น 

และตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวิทยาลยั 
4.33 มาก 
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ตารางที� 5 (ต่อ)  
.  

ข้อที� 
ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม 

ค่าเฉลี�ย แปลผล 

 
28 

ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
ผูบ้ริหารประพฤติตวัใหเ้ป็นแบบอยา่งที�ดีแก่บุคลากร 
ในมหาวิทยาลยั 

4.11 มาก 

29 ผูบ้ริหารพดูและแสดงใหบุ้คลากรเห็นถึงคุณค่าและความมุ่งมั�น
ในการบริหารงาน 

3.55 มาก 

30 ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ใหบุ้คลากร 
ใชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเต็มที� 

4.00 มาก 

31 ผูบ้ริหารวางตวัใหเ้ป็นที�นบัถือของผูอื้�น 4.11 มาก 
32 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งชี.นาํทางความคิดที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน 3.77 มาก 
33 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้  

ความสามารถ   
4.44 มาก 

34 ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรื�องที�สามารถช่วยได ้ 4.22 มาก 
35 ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ผูน้าํที�เปี� ยมดว้ยความมุ่งมั�นที�จะบริหารงาน 

ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของมหาวิทยาลยั 
4.55 มากที�สุด 

36 ผูบ้ริหารความกระตือรือร้นเมื�อพดูถึงเป้าหมายที�จาํเป็นตอ้งทาํ
ใหส้าํเร็จ 

3.66 มาก 

37 ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชั.นอยา่งสมํ�าเสมอ 3.77 มาก 
38 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบับุคลากร  โดยถือวา่บุคลากร 

เป็นทรัพยากรมนุษยที์�มีคุณค่าของมหาวิทยาลยั 
4.33 มาก 

39 ผูบ้ริหารใชแ้ผนกลยทุธ์เป็นเครื�องมือในการบริหาร 4.77 มากที�สุด 
40 ผูบ้ริหารวินิจฉยัปัญหาต่างๆ  อยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ 3.88 มาก 
41 ผูบ้ริหารขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวิทยาลยั 

ช่วยมองปัญหาและหาทางแกไ้ข 
4.44 มาก 

42 ผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวิทยาลยัมาเป็นจุดเนน้ในการพฒันา 4.55 มากที�สุด 
43 ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะบุคคลที�มีคุณค่าและมีศกัดิ] ศรี    3.44 ปานกลาง 
44 ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํที�เป็นประโยชนต่์อความกา้วหนา้ 

ของบุคลากร 
3.22 ปานกลาง 
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ตารางที� 5 (ต่อ)  
.  

ข้อที� 
ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม 

ค่าเฉลี�ย แปลผล 

45 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง 3.88 มาก 
 

46 
ภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน 
ผูบ้ริหารใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรที�มีความพยายาม 
ในการพฒันางานของมหาวิทยาลยัใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 
3.77 

 

 
มาก 

47 ผูบ้ริหารใหค้าํชมเมื�อบุคลากรปฏิบติังานดี 4.33 มาก 
48 ประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรที�ทาํคุณประโยชน ์

ใหม้หาวิทยาลยั 
4.88 มากที�สุด 

49 ผูบ้ริหารใชเ้กณฑก์ารประเมินที�เป็นมาตรฐานในการพิจารณา
การขึ.นเงินเดือน 

4.33 มาก 

50 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรที�มีความรู้ความสามารถ 
ไดเ้ลื�อนตาํแหน่ง  

4.22 มาก 

โดยรวม 4.18 มาก 

  
 จากตารางที� 5  ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉลี�ยความเหมาะสมของลักษณะภาวะผู้นําเชิง 

บูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ  พบวา่  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิง
บูรณาการโดยรวมมีความเหมาะสมมาก  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.18  เมื�อพิจารณาในแต่ละลกัษณะ  
ไดแ้ก่ 
 ลักษณะภาวะผู้นําเชิงคุณลักษณะ  พบว่า  ลักษณะภาวะผูน้ําเชิงคุณลักษณะที�มีความ
เหมาะสมมากที�สุด  ได้แก่  ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการบริหารงานที�ชัดเจน  และ
ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบับุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลยั  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.88  และ  4.55  
ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสามารถจดัการ
และแก้ไขปัญหาที� เกิดขึ. นภายในมหาวิทยาลัยได้อย่างรวดเร็ว  ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้น          
ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย  ผูบ้ริหารใช้เหตุผลในการบริหารงานและ
บริหารคน  ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้มื�อการบริหารงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�ตั.งไว ้ 
ผูบ้ริหารมีความเชื�อมั�นในตนเองที�จะบริหารงานทุกๆ  ด้านในมหาวิทยาลัยให้มีความก้าวหน้า  
ผูบ้ริหารพยายามพฒันาระบบต่างๆ  ภายในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารซื�อสัตย ์        
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ในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั  และผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากรได้
ปฏิบติัตวัใหม่เมื�อทาํผิดกฎระเบียบของมหาวิทยาลยัโดยไม่ตั.งใจ  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.88,  4.22,  
4.33,  4.00,  3.66,  3.77,  4.44,  3.55  และ  4.22  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ          
ที�มีความเหมาะสมปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความยืดหยุ่นกบับุคลากรทุกระดบัในมหาวิทยาลยั  
มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.33     
 ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม  พบวา่  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมที�มีความเหมาะสม
มากที�สุด  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารบริหารงานของมหาวิทยาลยัดว้ยความยุติธรรม  ผูบ้ริหารพร้อมให้ความ
ร่วมมือกบับุคลากรเพื�อความสําเร็จของงาน  ผูบ้ริหารประสานงานและเอื.ออาํนวยความสะดวก     
ใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งราบรื�น  ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความร่วมมือในการ
ปฏิบติังาน  และผูบ้ริหารใช้อาํนาจในการบริหารงานและบริหารคนในขอบเขตที�เหมาะสม  โดยมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.55,  4.55,  4.66,  4.88  และ  4.66  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมที�มี
ความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความเชื�อในค่านิยมประชาธิปไตย  ผูบ้ริหารให้โอกาสและ
ความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกระดบั  และผูบ้ริหารเปิดช่องทางให้บุคลากรไดสื้�อสารเมื�อมีปัญหา   
ในการปฏิบติังาน  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.22,  4.33  และ  4.00  ตามลาํดบั      
 ลักษณะภาวะผู้นําตามสถานการณ์  พบว่า  ลักษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ที�มีความ
เหมาะสมมากที� สุด  ได้แก่   ผู ้บริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�ปรับได้เพื�อให้สอดรับกับ         
แผนการบริหารที�กาํหนด  และผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.66  
และ  4.55  ลักษณะภาวะผู ้นําตามสถานการณ์ที� มีความเหมาะสมมาก  ได้แก่  ผู ้บริหารปรับ          
การบริหารให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจุบนั  ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ในการ
บริหารได้อย่างถูกตอ้งชัดเจน  ผูบ้ริหารสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรให้แสวงหาวิธีการปฏิบติังาน
ใหม่ๆ  ผูบ้ริหารยอมรับและแสดงความยินดีกบัความสําเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร  และ
ผู ้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในการวางแผนพัฒนา
มหาวทิยาลยั  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.11,  4.00,  4.22,  4.33  และ  4.33  ตามลาํดบั       
 ลักษณะภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  พบว่า  ลักษณะภาวะผู ้นําการเปลี�ยนแปลงที� มี        
ความเหมาะสมมากที�สุด  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ผูน้าํที�เปี� ยมดว้ยความมุ่งมั�นที�จะบริหารงานให้
เป็นไปตามเป้าหมายของมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารใช้แผนกลยุทธ์เป็นเครื�องมือในการบริหาร  และ
ผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวิทยาลยัมาเป็นจุดเน้นในการพฒันา  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.55,  4.77  
และ  4.55  ตามลาํดบั  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร
ประพฤติตวัใหเ้ป็นแบบอยา่งที�ดีแก่บุคลากรในมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารพูดและแสดงให้บุคลากรเห็น
ถึงคุณค่าและความมุ่งมั�นในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ให้บุคลากร    
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ใชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเต็มที�  ผูบ้ริหารวางตวัให้เป็นที�นบัถือของผูอื้�น  ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่ง
ชี.นาํทางความคิดที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน  ผูบ้ริหารให้ความสําคญัในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถ  ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรื� องที�สามารถช่วยได้  ผูบ้ริหารแสดงความ
กระตือรือร้นเมื�อพูดถึงเป้าหมายที�จ ําเป็นต้องทําให้สําเร็จ  ผู ้บริหารให้กําลังใจแก่บุคลากร             
ทุกระดับชั. นอย่างสมํ� า เสมอ  ผู ้บริหารให้ความสําคัญกับบุคลากรโดยถือว่าบุคลากรเป็น       
ทรัพยากรมนุษย์ที� มี คุณค่าของมหาวิทยาลัย  ผู ้บริหารวินิจฉัยปัญหาต่างๆ  อย่างรอบคอบ            
ก่อนตัดสินใจ  ผู ้บริหารขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวิทยาลัยช่วยมองปัญหาและ         
หาทางแกไ้ข  และผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  
4.11,  3.55 ,  4.00,  4.11,  3.77,  4.44,  4.22,  3.66,  3.77,  4.33,  3.88,  4.44  และ  3.88  ตามลาํดบั  
ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�มีความเหมาะสมปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากร
ในฐานะบุคคลที�มีคุณค่าและมีศกัดิ] ศรีผูบ้ริหารให้คาํแนะนาํที�เป็นประโยชน์ต่อความกา้วหน้าของ
บุคลากร โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.44  และ  3.22  ตามลาํดบั              
  ลักษณะภาวะผู้ นําแบบแลกเปลี�ยน  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�มีความ
เหมาะสมมากที� สุด  ได้แ ก่   ผู ้บ ริหารประกาศเกียรติคุณแก่ บุคลากรที�ท ํา คุณประโยชน์                     
ให้มหาวิทยาลยั  มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.88  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�มีความเหมาะสม        
อยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารให้รางวลัตอบแทนแก่บุคลากรที�มีความพยายามในการพฒันางาน
ของมหาวิทยาลยัให้บรรลุเป้าหมาย  ผูบ้ริหารให้คาํชมเมื�อบุคลากรปฏิบติังานดี  ผูบ้ริหารใช้เกณฑ์
การประเมินที�เป็นมาตรฐานในการพิจารณาการขึ.นเงินเดือน  และผูบ้ริหารสนับสนุนให้บุคลากร     
ที�มีความรู้ความสามารถไดเ้ลื�อนตาํแหน่ง โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.77,  4.33,  4.33  และ  4.22  
ตามลาํดบั 
 

ตอนที�  3  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พงึประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นํา

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
   ในการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.   ผูว้ิจยันาํขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบสอบถามเกี�ยวกบั
สภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�ผูว้ิจยัสร้างขึ.น  ตามแนวคิดของ  Anderson and Anderson (2001)          
มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี�ยและหาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  
ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที� 6 
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ตารางที� 6  ค่าเฉลี�ยสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs 
Index modified : PNI modified)  (n = 31 คน) 

 

ข้อที� 
รูปแบบ / วธีิการ 

พฒันาภาวะผู้นํา 

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

สภาพพงึประสงค์  

(I) 

ร้อยละของ 

ค่าดชันี 

ความต้องการ

จาํเป็น  
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training) 
1 การฝึกอบรมพฒันาทกัษะการ

วิเคราะห์แบบของพฤติกรรม 
2.88 ปานกลาง 4.50 มากที�สุด 56.25 

2 การฝึกอบรมพฒันาพลวตัของทีม   3.05 ปานกลาง 4.28 มาก 40.32 
3 การฝึกอบรมพฒันาทกัษะ

การสื�อสาร : การฟัง การพดู 
3.22 ปานกลาง 4.31 มาก 33.85 

4 การฝึกอบรมพฒันาทกัษะ
การสนทนา 

3.11 ปานกลาง 4.58 มากที�สุด 47.26 

5 การฝึกอบรมทกัษะ       
การสร้างความสมัพนัธ์
ระหวา่งบุคคล 

3.17 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 43.53 

6 การฝึกอบรมการสร้าง
วิสยัทศันข์องทีม 

3.20 ปานกลาง 4.57 มากที�สุด 42.81 

7 การฝึกอบรมพฒันาอาํนาจ
ส่วนบุคคล 

3.00 ปานกลาง 4.50 มากที�สุด 50.00 

8 การฝึกอบรมทกัษะ       
การประสานความขดัแยง้ 

2.88 ปานกลาง 4.45 มาก 54.51 

9 การฝึกอบรมทกัษะ       
การจดัการตนเอง 

2.91 ปานกลาง 4.34 มาก 49.14 

10 การฝึกอบรมพฒันาการ
เปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล 

2.97 ปานกลาง 4.45 มาก 52.92 

 โดยรวม 3.01 ปานกลาง 4.45 มาก 
47.84 

อนัดบั 1 
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ตารางที� 6 (ต่อ) 
 

ข้อที� 
รูปแบบ / วธีิการ 

พฒันาภาวะผู้นํา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพพงึประสงค์ (I) ร้อยละของ 

ค่าดชันี 

ความต้องการ

จาํเป็น  
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education) 
11 การพฒันาทกัษะการ

นาํเสนอในชั.นเรียน /     
หอ้งประชุม 

3.45 ปานกลาง 4.45 มาก 28.98 

12 การพฒันาทกัษะการ
อภิปรายกรณีศึกษา 

3.20 ปานกลาง 4.42 มาก 38.12 

13 การพฒันาทกัษะการนาํ
กลุ่มอภิปรายเพื�อการ
เรียนรู้ 

3.37 ปานกลาง 4.51 มากที�สุด 33.82 

14 การพฒันาทกัษะการอ่าน 3.28 ปานกลาง 4.31 มาก 31.14 
15 การพฒันาทกัษะการ

ประยกุตใ์ช ้
3.22 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 40.99 

 โดยรวม 3.27 ปานกลาง 4.43 มาก 
35.47 

อนัดบั 5 

การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy) 
16 การพฒันาทกัษะ          

การขบัเคลื�อน               
การเปลี�ยนแปลง 

3.20 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 41.87 

17 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดผลลพัธ์   
การเปลี�ยนแปลงที�ตอ้งการ
ในเบื.องตน้ 

3.11 ปานกลาง 4.57 มากที�สุด 46.94 

20 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดขอบเขต
ของการเปลี�ยนแปลง 

3.05 ปานกลาง 4.28 มาก 40.32 
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ตารางที� 6 (ต่อ) 
 

ข้อที� 
รูปแบบ / วธีิการ 

พฒันาภาวะผู้นํา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพพงึประสงค์ (I) ร้อยละของ 

ค่าดชันี 

ความต้องการ

จาํเป็น  
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

21 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดเป้าหมาย
ของการเปลี�ยนแปลง 

3.31 ปานกลาง 4.51 มากที�สุด 36.25 

22 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดระดบั      
ของความจาํเป็นเร่งด่วน
ในการเปลี�ยนแปลง 

3.22 ปานกลาง 4.45 มาก 38.19 

23 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดวิธีการ
รวบรวมความคิดริเริ�ม    
ในการเปลี�ยนแปลง     
อยา่งมีเอกภาพ 

3.17 ปานกลาง 4.40 มาก 38.80 

24 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดจุดยืน    
ของการเปลี�ยนแปลง 

3.11 ปานกลาง 4.37 มาก 40.51 

25 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดขั.นตอน  
การปฏิบติัการที�ชดัเจน 

3.28 ปานกลาง 4.51 มากที�สุด 37.50 

26 การพฒันาความสามารถใน
การกาํหนดวธีิการเชิง       
กลยทุธ์ในการมีส่วนร่วม 

3.42 ปานกลาง 4.57 มากที�สุด 33.62 

27 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดโครงสร้าง
พื.นฐานที�จาํเป็น 
ต่อการเปลี�ยนแปลง 

3.37 ปานกลาง 4.57 มากที�สุด 35.60% 
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ตารางที� 6 (ต่อ) 
 

ข้อที� 
รูปแบบ / วธีิการ 

พฒันาภาวะผู้นํา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพพงึประสงค์ (I) ร้อยละของ 

ค่าดชันี 

ความต้องการ

จาํเป็น  
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

28 การพฒันาความสามารถ
ในการกาํหนดระยะเวลา
ในการเปลี�ยนแปลงที�
เหมาะสม 

3.20 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 41.87 

 โดยรวม 3.16 ปานกลาง 4.45 มาก 
40.82 

อนัดบั 2 

การออกแบบกระบวนการสร้างจติสํานึก (Conscious Process Design) 
29 การพฒันาความสามารถ

ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการเตรียมการนาํการ
เปลี�ยนแปลง 

3.25 ปานกลาง 4.51 มากที�สุด 38.76 

30 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการสร้างวิสยัทศัน ์ 
พนัธสญัญาและขีด
ความสามารถขององคก์าร 

3.37 ปานกลาง 4.60 มากที�สุด 36.49 

31 การพฒันาความสามารถใน
การสร้างจิตสาํนึก 
ในการประเมินสถานการณ์
เพื�อกาํหนดความตอ้งการใน
การออกแบบ 

3.31 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 37.16 

32 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการออกแบบสภาพ 
ที�พึงประสงค ์

3.28 ปานกลาง 4.48 มาก 36.58 
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ตารางที� 6 (ต่อ) 
 

ข้อที� 
รูปแบบ / วธีิการ 

พฒันาภาวะผู้นํา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพพงึประสงค์ (I) ร้อยละของ 

ค่าดชันี 

ความต้องการ

จาํเป็น  
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

33 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการวิเคราะห์ผลกระทบ 

3.22 ปานกลาง 4.40 มาก 36.64 

34 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการวางแผนและจดัการ
องคก์ารสาํหรับการ
ปฏิบติัการ 

3.35 ปานกลาง 4.37 มาก 30.44 

35 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการปฏิบติัการการ
เปลี�ยนแปลง 

3.11 ปานกลาง 4.45 มาก 43.08 

36 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการยอมรับการ 
บูรณาการใชส้ภาพใหม่ 

3.14 ปานกลาง 4.34 มาก 38.21 

37 การพฒันาความสามารถ
ในการสร้างจิตสาํนึก 
ในการเรียนรู้และแกไ้ข 

3.34 ปานกลาง 4.48 มาก 34.13 

 โดยรวม 3.20 ปานกลาง 4.44 มาก 
38.75 

อนัดบั 4 
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ตารางที� 6 (ต่อ) 
 

ข้อที� 
รูปแบบ / วธีิการ 

พฒันาภาวะผู้นํา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพพงึประสงค์ (I) ร้อยละของ 

ค่าดชันี 

ความต้องการ

จาํเป็น  
(PNI modified) 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

การสนับสนุนกระบวนการสร้างจติสํานึก (Conscious Process Facilitation) 
38 การพฒันาความสามารถ

ในการสนบัสนุนคลินิก
การเรียนรู้ในการสร้าง
จิตสาํนึกในการ
เปลี�ยนแปลง 

3.02 ปานกลาง 4.34 มาก 43.70 

39 การพฒันาความสามารถ
ในการสนบัสนุนการสอน
และการแนะนาํ 
เพื�อสร้างจิตสาํนึก 
ในการเปลี�ยนแปลง 

3.20 ปานกลาง 4.37 มาก 36.56 

40 การพฒันาความสามารถ
ในการปรึกษาหารือ
ระหวา่งผูน้าํ 
การเปลี�ยนแปลงกบั 
ทีมที�ปรึกษาในช่วงเวลา 
ที�ตอ้งการ 

3.21 ปานกลาง 4.42 มาก 37.69 

 โดยรวม 3.10 ปานกลาง 4.35 มาก 
40.32 

อนัดบั 3 

 
 จากตารางที� 6  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี�ยสภาพปัจจุบันของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นํา
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบว่าการฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training) 
การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building 
Change Strategy)  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)             
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การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  อยูใ่นระดบัปานกลาง       
มีค่าเฉลี�ยโดยรวมเท่ากบั  3.01,  3.27,  3.16,  3.20  และ  3.10  ตามลาํดบั  และผลการวิเคราะห์
ค่าเฉลี�ยสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  พบวา่การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change 
Education)  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  การออกแบบ
กระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก 
(Conscious Process Facilitation)  อยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลี�ยโดยรวมเท่ากบั  4.45,  4.43,  4.45,  
4.44  และ  4.35  ตามลาํดบั  
 ผลการวิเคราะห์ค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)      
ในการใชรู้ปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson (2001)  พบว่า  
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกลุ่มตวัอยา่ง  มีความตอ้งการใช้รูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํ  
โดยวิธีการการฝึกอบรมเชิงรุก  มากเป็นอนัดบัที� 1  มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs 
Index modified : PNI modified)  เท่ากบั  .4784  คิดเป็นร้อยละ  47.84  รองลงมา  ไดแ้ก่  วิธีการสร้าง       
กลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง  วิธีการสนับสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก  วิ ธีการออกแบบ
กระบวนการสร้างจิตสํานึก  และวิธีการการศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง  โดยมีค่าดชันีความตอ้งการ
จาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  เท่ากบั  .4082,  .4032,  .3875  และ  .3547  คิดเป็น
ร้อยละ  40.82,  40.32,  38.75  และ  35.47  ตามลาํดบั   
       
ตอนที� 4  การพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน (ฉบับร่าง)  
 รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ในการ
วจิยัครั. งนี.   ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างตามขั.นตอนต่อไปนี.  
 1.  ผูว้ิจยัศึกษาหลกัการสําคญัในการพฒันาภาวะผูน้าํจาก Day and Other (2009); Drucker 
(2005);  McCauley and Other (1998); DuBrin (1995); พระธรรมปิฏก (2540); เสริมศกัดิ]                  
วศิาลาภรณ์ (2536);  และ วเิชียร  วทิยอุดม (2553)  และสังเคราะห์หลกัการสําคญัในการพฒันาภาวะ
ผูน้าํที�สําคญัได ้ 3  ดา้น  คือ  1) ดา้นความรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ (Body of Knowledge)  2) ดา้นทกัษะ 
(Skill)  และ  3) ดา้นความสามารถ (Competency)     
 2.  ผูว้ิจยัศึกษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํจาก  Yukl (2010); Giber, Carter and Goldsmith 
(2000);   Bennis (1999, Cited by Giber, Carter and Goldsmith, 2000);  ดาํรง  ศรีอร่าม (2554)  และ  
ประทีป  บินชยั (2546)  และกาํหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
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สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดด้งันี. คือ  1) การศึกษาบริบท (Context)  2) การกาํหนด
ตวัป้อนเขา้ (Input)  3) การกาํหนดกระบวนการพฒันา (Process)  4) ผลผลิต (Output)  และ            
5) ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) 
 3.  ผูว้ิจยัศึกษาองคค์วามรู้ที�เกี�ยวขอ้ง  คือ  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการจากเอกสารและงานวิจยั  
และศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกบักลุ่มตวัอย่าง  เพื�อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น 
(Priority Needs Index modified : PNI modified)  ในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน    
 4.  ผูว้จิยัศึกษาวธีิการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson (2001)  จาก
เอกสารและงานวิจัย   และศึกษาวิ ธีการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์กับกลุ่มตัวอย่างผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพื�อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs 
Index modified : PNI modified)  ในการนาํวิธีการพฒันาภาวะผูน้าํมาใชใ้นรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ    
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 5.  ผูว้จิยันาํผลที�ไดจ้ากการศึกษาองคค์วามรู้ที�เกี�ยวขอ้งในการสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดแ้ก่  1) หลกัการสําคญัในการพฒันา
ภาวะผูน้าํ  2) ผลการศึกษารูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํ  3) องคค์วามรู้ที�เกี�ยวขอ้งภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  
และผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ  4) วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and 
Anderson (2001)  และผลการศึกษาวธีิการพฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ในสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์  มาออกแบบรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  (ฉบบัร่าง)  ดงัภาพประกอบที� 14 
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ภาพประกอบที�  14  รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

(ฉบบัร่าง) 
 

จากภาพประกอบที� 14 รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ฉบบัร่าง)  ประกอบดว้ย  บริบทของการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  1) ตวัป้อน (Input)  2) กระบวนการ (Process)  
การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  3) ผลผลิต  (Output)  และแนวทางการนาํรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  โดยมีรายละเอียด
ดงันี.  

ตัวป้อน (Input) 

(Body of Knowledge) 
แนวคิดเกี�ยวกบั   

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
 

 

กระบวนการ (Process) 

(Skill) 
การฝึกอบรมเชิงรุก 

(Breakthrough Training) 
โมดูลที� 1  โมดูลที� 2 
โมดูลที� 3  โมดูลที� 4 

ผลผลติ  (Output) 

(Competency) 
การรับรู้และความเขา้ใจ
เกี�ยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํ

เชิงบูรณาการ 

 

ข้อมูลย้อนกลบั  (Feedback) 
1. ผูบ้ริหารที�เขา้รับการพฒันามีลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพิ�ม

ขึ.นอยูใ่นระดบัมาก  รูปแบบฯ  บรรลุตามวตัถุประสงค ์
2. ผูบ้ริหารที�เขา้รับการพฒันามีลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการอยูใ่น

ระดบัตํ�ากวา่ปานกลางลงไป  ตอ้งทบทวนและปรับปรุงรูปแบบฯ 

บริบทของการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

หลกัการ วตัถุประสงค ์ ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ   
สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ   
สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผูน้าํ 

แนวทางการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

แนวทางการนํารูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
สําหรับผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช้ 
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 1.  บริบทของการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ประกอบดว้ย 

1.1 หลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ผูว้จิยัศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบักระบวนทศัน์ของภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  
การจดัการศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญาการจดัการศึกษาการอุดมศึกษาเอกชน  และหลกัการสําคญั  
ในการพฒันาภาวะผูน้าํ  จากนกัวชิาการทั.งในและต่างประเทศ  และประมวลแนวคิดและองคค์วามรู้
ที�ได้ศึกษาเป็นหลักการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดด้งันี.    

กระบวนทศัน์ในเรื�องภาวะผูน้าํในยุคที� 21  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นกระบวนทศัน์  
ที�ช่วยทาํใหผู้น้าํมีประสิทธิผลมากยิ�งขึ.น  โดยภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการไดผ้สมผสานทฤษฏีภาวะผูน้าํ
ร่วมสมัย  ได้แก่  ทฤษฏีภาวะผู ้นําเชิงคุณลักษณะ  ภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตาม
สถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ซึ� งแต่ละทฤษฏี  มีเป้าหมาย
ที�เฉพาะเจาะจงในแต่ละประเด็นปัญหาที�เกิดขึ.นในปัจจุบนั  ซึ� งจะทาํให้ผูน้าํสามารถแกปั้ญหาได้
อยา่งครอบคลุมและมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์  โดยมีเป้าหมายเพื�อสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และ
ยดืหยุน่ในการนาํและการบริหารใหป้ระสบความสาํเร็จ 

ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการเป็นความสามารถในการนําตนเองของผู ้นําที� มีต่อผู ้ตาม            
ที�สะทอ้นถึงมุมมอง  การรับรู้  ตระหนกัรู้  ความรู้สึกนึกคิด  และวิธีการตอบสนอง  และพฤติกรรม
ของผูน้าํที�จะนาํพาองค์การไปสู่เป้าหมาย  โดยมุ่งเน้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางบวกเพื�อให้เกิดความ
ร่วมมือในการพฒันาหรือแก้ไขปัญหาขององค์การ  โดยผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบติัในการนาํ  
และมุ่งเน้นความสําคญัของบุคคล  นโยบาย  และระบบการทาํงานให้มีปฏิสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั  
เพื�อประโยชน์สูงสุดขององคก์าร 

ในปัจจุบันมีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั. งขึ. นใหม่เป็นจํานวนมาก  ส่งผลให้เกิด         
การแข่งขนัสูงในด้านการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญาการจดัการอุดมศึกษาเอกชนและ
เป้าหมายของมหาวิทยาลยั  คือ  1) การผลิตบณัฑิตที�มีคุณภาพสูง  มีมาตรฐาน  2) ความเป็นเลิศ    
ทางวิชาการของสถาบนัอุดมศึกษาและมีความชาํนาญทางวิชาการเฉพาะด้าน  3) การตอบสนอง
ความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ  ผลิตบณัฑิตให้ตรงกบัความตอ้งการของสังคมที�แทจ้ริง  
4) การเป็นสถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลยัเพื�อมวลชน  5) การใชห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียงเพื�อให้
เกิดความสมดุลและมีความพร้อมในการรองรับความเปลี�ยนแปลงของโลกและเพื�อพฒันาความ
ย ั�งยืนให้กบัประเทศ  จากปรัชญาและเป้าหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่าผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
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เอกชนจึงเป็นบุคคลสําคญัที�จะนาํพาองค์การไปสู่ความสําเร็จ  ดงันั.นผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนต้องมีภาวะผูน้ําที�หลากหลายเพื�อให้สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนดาํเนินงานได้ตามปรัชญา         
การจดัการอุดมศึกษาเอกชน  เป้าหมายของมหาวิทยาลยั  เท่าทนัการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ.น  และ        
มีความสาํเร็จในการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

การบริหารองค์การให้ประสบความสําเ ร็จในปัจจุบัน  ผู ้บริหารต้องมีความรู้
ความสามารถในการนํา  และมีภาวะผูน้าํที�มีอิทธิพลต่อบุคลากรในองค์การ  เพื�อให้การบริหาร
ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายที�ตั.งไว ้ และภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารก็ไม่ได้มีมาแต่กาํเนิด  แต่
สามารถเรียนรู้และพัฒนาได้  ถ้ามีความต้องการที�จะเรียนรู้ในการเป็นผู ้นําที� ดีและประสบ
ความสําเร็จ  ดงันั.นการสร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและต่อเนื�อง  โดยมุ่งเน้นการเพิ�ม 
องคค์วามรู้ที�เกี�ยวกบัทฤษฏีภาวะผูน้าํและการนาํองคค์วามรู้ไปปฏิบติัจริงในการบริหาร  จะช่วยให้
เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งองคค์วามรู้กบัการปฏิบติั  ซึ� งเป็นประสบการณ์ตรงของผูบ้ริหาร  ซึ� งจะช่วย
ใหผู้บ้ริหารสามารถพฒันาภาวะผูน้าํของตนเองใหเ้พิ�มมากขึ.นได ้

ดงันั.นหลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.   จึงมุ่งเนน้หลกัการพฒันาที�สาํคญั  3  ดา้น  คือ  องคค์วามรู้ (Body 
of Knowledge)  ทกัษะ (Skill)  และความสามารถ (Competency)  ที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณา
การผา่นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงจากสภาพสิ�งแวดลอ้มจริง  

1.2 วตัถุประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

1.2.1 วตัถุประสงค์หลกั  ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  เพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

1.2.2 วตัถุประสงค์ย่อย  ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  1) เพื�อพฒันาองคค์วามรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ  2) เพื�อพฒันาทกัษะและความสามารถของภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

1.3  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดและทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ซึ� งประกอบดว้ยแนวคิดทฤษฏี  

ภาวะผู ้นําเชิงคุณลักษณะ  ภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  ภาวะผู ้นํา             
การเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยน  และสังเคราะห์ลักษณะสําคญัของภาวะผูน้ํา      
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดด้งัแสดงในตารางที� 7 
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ตารางที� 7  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 

ภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ด้าน ลกัษณะสําคัญ 
- ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ   การมีวิสัยทศัน์ที�ชดัเจน  การจดัการและแกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  

ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญักบับุคคลอื�น  ความเชื�อมั�น
ในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย ์ และความ
ยืดหยุน่ในการนาํ 

- ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม   ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  และการใชอ้าํนาจใน
ตาํแหน่งที�เหมาะสม 

- ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ การปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์  การสนบัสนุนการทาํงานของ 
ผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม  และการเปิดโอกาสใหผู้ต้าม 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

- ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  
การกระตุน้ทางปัญญา  และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

- ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน   การใหร้างวลัตามสถานการณ์     

  

จากตารางที� 7  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
ประกอบดว้ย  4  ภาวะผูน้าํ  คือ  1) ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ไดแ้ก่  การมีวิสัยทศัน์ที�ชดัเจน         
การจดัการและแกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญักบับุคคล
อื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย์  และความยืดหยุ่น         
ในการนาํ  2) ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ได้แก่  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  และ    
การใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม  3) ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ไดแ้ก่ การปรับตวัให้สอดคลอ้ง
กับสถานการณ์  การสนับสนุนการทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม  และ      
การเปิดโอกาสให้ผู ้ตามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  4) ภาวะผู ้นําการเปลี�ยนแปลง  ได้แก่              
การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุน้ทางปัญญา  
และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และ  5) ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ไดแ้ก่  การให้รางวลั
ตามสถานการณ์  ซึ� งเป็นลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการดงักล่าวในขา้งตน้  ไดที้�ผา่นการตรวจสอบ
ความเหมาะสมโดยผูท้รงคุณวุฒิ  จาํนวน  9  คน  ได้ผลการตรวจสอบความเหมาะสมโดยรวม        
อยูใ่นระดบัมาก  



117 

1.4  สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์
ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และเก็บขอ้มูลกบั
กลุ่มตวัอยา่งอาจารยป์ระจาํที�ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  31  สถาบนั  ที�ให้ความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  จาํนวน  262  คน  เพื�อเก็บขอ้มูล
เชิงปริมาณและวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  
เพื�อประเมินลําดับความต้องการในการพัฒนาลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการของผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ที�สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค ์  
ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที� 8 
 
ตารางที� 8  ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนั 

อุดมศึกษาเอกชน 
 

ความต้องการจาํเป็นในการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

องค์ประกอบด้าน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที�พงึประสงค์ ร้อยละของ

ร้อยละของค่า
ดชันีความ

ต้องการ
จาํเป็น 

PNI modified 

ลาํดบั 
ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน    3.21 ปานกลาง 4.56 มากที�สุด 42.06 % 1 

ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม   3.42 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 32.75 % 2 

ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ 3.45 ปานกลาง 4.54 มากที�สุด 31.59 % 3 

ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 3.48 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 30.75 % 4 

ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ 3.59 มาก 4.55 มากที�สุด 26.74 % 5 

ภาพรวม 3.47 ปานกลาง 4.55 มากที�สุด 31.12 % - 
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จากตารางที� 8  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากความคิดเห็นสภาพปัจจุบนัและสภาพ   
ที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกับ    
กลุ่มตวัอยา่งอาจารยที์�ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบวา่ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวมมีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs 
Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  31.12  และเมื�อพิจารณาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น      
รายองค์ประกอบของภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการ  ได้แก่  ภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยน  ภาวะผูน้ํา           
เชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  
พบว่ามีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ    
42.06,  32.75,  31.59,  30.75  และ  26.74  ตามลาํดบั  ผลที�ไดน้ั.นแสดงให้เห็นความตอ้งการจาํเป็น
ในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

1.5 สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

จากการศึกษาเอกสารที� เกี�ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการจาก
นักวิชาการทั. งในและต่างประเทศ  ผู ้วิจ ัยไม่พบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ                

ที�เฉพาะเจาะจง  ดงันั.นผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํต่างๆ  
พบว่ารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ  Anderson and Anderson (2001)  เป็น
รูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํที�ครอบคลุมด้านความรู้  ดา้นความคิด  และดา้นทกัษะภาวะผูน้าํ  
ดังนั.นผูว้ิจยัจึงได้ศึกษารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของ  Anderson and 
Anderson  ที�ประกอบด้วย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  2) การศึกษาเพื�อ       
การเปลี�ยนแปลง (Change Education)  3) การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change 
Strategy)  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  และ  5) การ
สนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  และสร้างแบบสอบถาม
ความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  จาํนวน  38  สถาบนั  ไดรั้บความร่วมมือ  จาํนวน  31  สถาบนั  เป็นผูบ้ริหารตาํแหน่ง
อธิการบดี  จาํนวน  13  คน  และผูบ้ริหารตาํแหน่งคณบดี  จาํนวน  18  คน  และนาํขอ้มูลเชิงปริมาณ
มาวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  เพื�อประเมิน
ระดับความต้องการจํา เ ป็นในการพัฒนารูปแบบ/วิ ธีการพัฒนาภาวะผู ้นําของผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค ์    
ไดผ้ลดงัแสดงในตารางที� 9 



119 

 
ตารางที� 9  ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบ/วธีิการการพฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 

ความต้องการจาํเป็นในการใช้รูปแบบ/วธีิการ 

การพฒันาภาวะผู้นําสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

รูปแบบ/วธีิการ   

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที�พงึ

ประสงค์ 

ร้อยละของ

ค่าดชันีความ

ต้องการ

จาํเป็น 

PNI modified 

ลาํดบั 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

1.  การฝึกอบรมเชิงรุก 3.01 ปานกลาง 4.45 มาก 47.84 % 1 

2.  การสร้างกลยทุธ์            
การเปลี�ยนแปลง  

3.16 ปานกลาง 4.45 มาก 40.82 % 2 

3.  การสนบัสนุนกระบวนการ
สร้างจิตสาํนึก 

3.10 ปานกลาง 4.35 มาก 40.32 % 3 

4.  การออกแบบกระบวนการ
สร้างจิตสาํนึก 

3.20 ปานกลาง 4.44 มาก 38.75 % 4 

5.  การศึกษาเพื�อการ
เปลี�ยนแปลง  

3.27 ปานกลาง 4.43 มาก 35.47 % 5 

 
จากตารางที� 9  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากความคิดเห็นสภาพปัจจุบนัและสภาพ   

ที�พึงประสงคข์องรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนกบักลุ่ม
ตวัอยา่งผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบว่ารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  
ในการพฒันาลาํดบัที� 1  ไดแ้ก่  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มีค่าดชันีความ
ตอ้งการจาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  47.84  และรองลงมาได้แก่  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง 
(Building Change Strategy)  การสนับสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process 
Facilitation)  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  และการศึกษา
เพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  มีค่าดัชนีความต้องการจาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  40.82,  
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40.32,  38.75  และ  35.47  ตามลาํดบั  ผลที�ไดแ้สดงให้เห็นวา่ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน      
มีความตอ้งการจาํเป็นดา้นรูปแบบ/วิธีการฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มาพฒันาภาวะ
ผูน้าํเป็นลาํดบัที� 1                          

2.  แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ประกอบดว้ย 

2.1  ตวัป้อน  (Input) (Body of Knowledge)   
การให้องค์ความรู้ที�จาํเป็น  ไดแ้ก่  แนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ซึ� งประกอบดว้ย  

ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการปลี�ยน
แปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน   

2.2  กระบวนการ (Process) (Skill) 
กระบวนการพฒันาภาวะผูน้าํในรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ

ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.   ผูว้จิยัใชว้ิธีการฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  
ที�เนน้การเปลี�ยนความตั.งใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์
ใหม่  โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การสั�งสอน (Teach)  และการจดัการ
ตนเอง (Self Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformation)  โดยมี
เงื�อนไขสําคญัของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกการอบรม  ดงันี.   1) ตอ้งเป็นผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ  2) ตอ้งมีความมุ่งมั�นที�จะพฒันาตนเอง 

รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ดว้ยวิธีการฝึกอบรมเชิงรุกในครั. งนี.   ประกอบดว้ย  4  โมดูล  ไดแ้ก่  1) การให้องคค์วามรู้เกี�ยวกบั
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  2) การฝึกอบรมเชิงรุก  3) การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ     
ในสภาพจริง  และ  4) การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  โดยมีรายละเอียดในแต่ละ
โมดูล ดงันี.  

โมดูลที� 1  การให้องค์ความรู้เกี�ยวกบัภาวะผู้นําผู้นําเชิงบูรณาการ 
1.1 วตัถุประสงค์ : เพื�อเสริมสร้างองค์ความรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ     

เชิงบูรณาการใหก้บัผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม  
1.2 เนื.อหาสาระ : องค์ความรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ         

ที�ประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะ
ผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน 

1.3 ระยะเวลาที�ใช ้:  6  ชั�วโมง 
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1.4  เครื�องมือที�ใช ้:  
1) เอกสารประกอบการบรรยายเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ

สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   
2) แบบสอบถามความรู้เกี�ยวภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ       
3) แบบสอบถามลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับ

ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน     
1.5 เทคนิคที�ใช ้:    

1) การบรรยาย 
2) การอภิปรายซกัถาม 
3) การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ 

1.6 ขั.นตอนดาํเนินการ :  
1) ให้ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าฝึกการอบรม  

ตอบแบบสอบถามความรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2)  ให้ผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษา เอกชนที� เข้า ฝึกอบรม            

ทาํแบบสอบถามลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเพื�อเก็บ

คะแนนก่อนเข้าฝึกอบรม (Pretest)  
3)  บรรยายองค์ความรู้ เ กี� ยวกับภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการ           

โดยวิทยากรที�มีความรู้ความเชี�ยวชาญดา้นภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและเป็นนกัฝึกอบรมเพื�อพฒันา
ภาวะผูน้าํ 

4) ให้ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าฝึกการอบรม
อภิปรายซกัถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

5)  แบ่งก ลุ่มผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษา เอกชนที� เข้า ฝึก          
การอบรมเป็นกลุ่มยอ่ยเพื�อแลกเปลี�ยนเรียนรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและลกัษณะภาวะผูน้าํ     
เชิงบูรณาการที�สาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

6) ใหผู้บ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคน
นาํเสนอสิ�งที�ไดจ้ากการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ภายในกลุ่ม 

1.7 ขั.นยติุการดาํเนินการในโมดูลที� 1 
1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม

แต่ละคนสรุปสิ�งที�ไดเ้รียนรู้จากการเขา้ฝึกอบรมในโมดูลที� 1 
2) วทิยากรสรุปเพิ�มเติมและนดัหมายการฝึกอบรมครั. งต่อไป 
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โมดูลที� 2  การปฏิบัติการเขียนแผนพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับ

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
2.1 วตัถุประสงค์ : เพื�อให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน           

ที�เข้าฝึกอบรมสร้างแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของตนเอง (Integrated Leadership 
Individual Development Plan: ILIDP)    

2.2 เนื.อหาสาระ : การเขียนแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
ของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมของตนเอง (Integrated Leadership Individual 
Development Plan: ILIDP)     

2.3 ระยะเวลาที�ใช ้:  8  ชั�วโมง 
2.4 เครื�องมือที�ใช้ :  แบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํ      

เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน    
2.5 เทคนิคที�ใช ้:    

1) การบรรยาย 
2) การอภิปรายซกัถาม 
3) การระดมสมอง 
4) การนาํเสนอ 

2.6 ขั.นตอนดาํเนินการ :  
1) วิทยากรแจ้งระดับความรู้เกี�ยวกับภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ  

และผลคะแนนของการทําแบบสอบถามลักษณะภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนเป็นจดหมาย
ปิดผนึก 

2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม
อภิปรายร่วมกันเกี�ยวกับลักษณะสําคัญของภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการตามแนวคิดภาวะผู ้นํา               
เชิงบูรณาการกบัสภาพความเป็นจริงในการนาํในบริบทของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

3) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม
แบ่งกลุ่มย่อยและระดมสมองวิเคราะห์เกี�ยวกบัลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เป็นไปไดใ้นสภาพปัจจุบนัวา่เป็นอยา่งไร  และการนาํลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการ  ได้แก่  การวิสัยทัศน์ที�ชัดเจน  การจัดการและแก้ปัญหา  ความกระตือรือร้น          
ความมั�นคงทางอารมณ์  การใหค้วามสาํคญักบับุคคลอื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายาม
ทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย ์ ความยืดหยุ่นในการนาํ  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  
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การใช้อาํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม   การปรับตวัให้สอดคล้องกบัสถานการณ์  การสนับสนุน     
การทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม  การเปิดโอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วม         
ในการตัดสินใจ  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบันดาลใจ            
การกระตุน้ทางปัญญา  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และการให้รางวลัตามสถานการณ์      
ไปใชอ้ยา่งไรในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

4) วิทยากรให้ตัวแทนผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน        
ในแต่ละกลุ่มออกมานาํเสนอผลการระดมสมองและผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  รวมทั.งการนําไปใช้ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ในข้อ 3)  
เพื�อใหผู้บ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมกลุ่มอื�นรับฟัง 

5) วิทยากรแจกแบบฟอร์มการเขียนแผนพัฒนาภาวะผู ้นํา       
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�ประกอบด้วยประเด็นสําคญั  ให้แก่
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม  เพื�อเป็นแนวทางในการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิง บูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของแต่ละคน (Integrated Leadership 
Individual Development Plan: ILIDP) 

6) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม
แต่ละคนนําเสนอแผนพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน     
ของตนเอง  ใหผู้บ้ริหารที�เขา้ฝึกอบรมในกลุ่มฝึกอบรมรับฟัง 

7)  วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าร่วม
ฝึกอบรมอภิปรายซกัถามแลกเปลี�ยนขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัแผนพฒันาเพื�อให้แผนนั.น
มีความเหมาะสมยิ�งขึ.น 

2.7 ขั.นยติุการดาํเนินการในโมดูลที� 2 
1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม

แต่ละคนสรุปสิ�งที�ไดเ้รียนรู้จากการเขา้ฝึกอบรมในโมดูลที� 2 
2)  วิ ท ย า ก ร ส รุ ป เ พิ� ม เ ติ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ผู ้บ ริ ห า ร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าฝึกอบรมนําแผนพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนวางแผนไว้  นําไปปฏิบัติจริง             
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของตนเอง  
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โมดูลที� 3 การปฏิบัติตามแผนพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสภาพจริง 
3.1 วตัถุประสงค์ : เพื�อให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน           

ที�เขา้ฝึกอบรมนาํแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของตนเองไปใชใ้นการปฏิบติังานสภาพจริง 
3.2 เนื.อหาสาระ :  การปฏิบติัตามแผนการพฒันาภาวะผูน้ํา          

เชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมเขียนขึ.น  ไปใชใ้นการปฏิบติังาน
ในสภาพจริง 

3.3 ระยะเวลาที�ใช ้:  4,320 ชั�วโมง (6  เดือน) 
3.4 เครื�องมือที�ใช ้ : แผนปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ

ของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 
3.5 เทคนิคที�ใช้ : การฝึกปฏิบติัตามแผนการพฒันาภาวะผูน้ํา        

เชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 
3.6 ขั.นตอนดาํเนินการ :    

1) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมการพฒันา
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  นําแผนการพฒันาภาวะผูน้ํา      
เชิงบูรณาการของตนเองไปปฏิบติัในสภาพจริงในสถาบนัอุดมศึกษาของเองตน 

2) ทีมวิทยากรคอยเป็นพี� เลี. ยงและเป็นที�ปรึกษาในขณะที�
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมปฏิบติัตามแผนพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ     
ของตนเอง  โดยพบผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าฝึกอบรมทุก  1  เดือน  เพื�อให้
ขอ้เสนอแนะ 

3.7 ขั.นยติุการดาํเนินการในโมดูลที� 3 
1) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมฝึกปฏิบติั

ตามแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของตนเองครบ  4,320  ชั�วโมง (6  เดือน) 
2) วทิยากรนดัหมายการฝึกอบรมครั. งต่อไป 

  

 

 

 

 



125 

โมดูลที� 4  การประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามแผนพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนแต่ละคน 
4.1 วตัถุประสงค ์:   

1) เพื�อประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามแผนพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการของผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

2) เพื�อนาํผลการประเมินที�ไดไ้ปปรับปรุงกระบวนการในการ
ฝึกอบรมครั. งต่อไปใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

4.2 เนื.อหาสาระ :  การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
ของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม   

4.3 ระยะเวลาที�ใช ้:  6 ชั�วโมง 
4.4 เครื�องมือที�ใช ้:   

1) แบบสอบถามความรู้เกี�ยวภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  
2) แบบสอบถามลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับ

ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
4.5 เทคนิคที�ใช ้:    

1) การตอบแบบสอบถาม   
2) การสัมภาษณ์ 

4.6 ขั.นตอนดาํเนินการ :  
1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม

ทาํแบบสอบถามความรู้เกี�ยวกับภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ  และแบบสอบถามลักษณะภาวะผูน้ํา       
เชิง บูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื�อเก็บคะแนนหลังการฝึกอบรม              

จบกระบวนการ (Posttest) 
2) ทีมวิทยากรสัมภาษณ์ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน        

ที�เขา้ฝึกอบรมเป็นรายบุคคลเกี�ยวกบัความคิด  ความรู้สึก  และอุปสรรคปัญหาในขณะปฏิบติัการฝึก
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการตามแผนการพฒันาเพื�อนาํขอ้มูลไปปรับปรุงกระบวนการในการฝึกอบรม
ครั. งต่อไป 
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3) ทีมวิทยากรวิเคราะห์คะแนนหาค่าเฉลี�ยของลกัษณะภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษเอกชนก่อนฝึกอบรม (Pretest)  และหลงัการ
ฝึกอบรม (Posttest)  และแจ้งผลให้ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าฝึกอบรมแต่ละคน
รับทราบเป็นจดหมายปิดผนึก 

4.7 ขั.นยติุการดาํเนินการในโมดูลที� 4 
1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม

สรุปประโยชน์ที�ได้จากการเข้าร่วมการฝึกอบรมพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.  

2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม
ให้ข้อเสนอแนะ  ข้อดี  และข้อเสียของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

2.3 ผลผลิต (Output) (Competency) 
1) ระดบัความรู้และความเขา้ใจเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ร่วมการฝึกอบรมมีลกัษณะภาวะผูน้าํ   

เชิงบูรณาการเพิ�มขึ.นอยูใ่นระดบัมาก  
2.4 ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 

1) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ร่วมการฝึกอบรมมีลกัษณะภาวะผูน้าํ   
เชิงบูรณาการเพิ�มขึ.นอยู่ในระดบัมากขึ.นไป  แสดงว่ารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนบรรลุตามวตัถุประสงค ์

2) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ร่วมการฝึกอบรมมีลกัษณะภาวะผูน้าํ  
เชิงบูรณาการอยูใ่นระดบัตํ�ากวา่ปานกลางลงไป  ตอ้งทบทวนและปรับปรุงรูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

3. แนวทางการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนไปใช้ 
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ที�ผูว้ิจยั

พฒันาขึ.น  มีขอ้เสนอแนะในการนาํรูปแบบไปใช ้ดงันี.  
3.1 ผู ้นําไปใช้จะต้องได้รับการอบรมให้มีองค์ความรู้เกี�ยวกับภาวะผู ้นํา               

เชิงบูรณาการเป็นอยา่งดีเยี�ยม  และสามารถเชื�อมโยงแนวคิดทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะ
ผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้ําตามสถานการณ์  ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบ
แลกเปลี�ยนไดเ้ป็นอยา่งดี 
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3.2  ผู ้สนใจนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  ควรศึกษาในส่วนของกระบวนพฒันาอย่างลึกซึ. ง  เนื�องจาก
กระบวนการพฒันาเป็นการฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  ที�เนน้การเปลี�ยนความตั.งใจ
หรือ หลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การสั�งสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformation)  ดงันั.นผูน้าํไปใชต้อ้งมี
ทักษะการฝึกอบรมอยู่ในระดับดีมาก  มิเช่นนั. นการทําให้การนํารูปแบบไปใช้จะไม่ประสบ
ความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์

3.3  ควรจาํกดัจาํนวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม  ไม่ควรเกิน  10 - 15  คน  เพราะถา้ผูเ้ขา้ร่วม
ฝึกอบรมที�มีจาํนวนมากเกินไป  วทิยากรอาจให้เวลาในการพูดคุยเพื�อปรับเปลี�ยนหลกัคิด (Mindset)  
ได้น้อย  ซึ� งจะทาํให้ผูเ้ข้าฝึกอบรมอาจไม่เปลี�ยนหลักคิดเกี�ยวกับภาวะผูน้ําเดิมไปสู่ภาวะผูน้ํา        
เชิงบูรณาการได ้    
 

ตอนที� 5  ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิง

บูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ผูว้ิจ ัยนํารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชนที�พฒันาขึ.น  ไปประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยใหผู้ท้รงคุณวุฒิที�มีคุณสมบติัตามเกณฑ์
ที�กาํหนด  จาํนวน  19  คน  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และนาํคะแนนการตรวจสอบ    
มาวเิคราะห์ค่าเฉลี�ยและแปลผลค่าเฉลี�ยไดผ้ลดงัแสดงในตารางที� 10   
 

ตารางที� 10  ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลี�ยความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ (n = 19 คน) 

       

รายการที�ประเมนิ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

บริบทของการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

  หลกัการสาํคญัของรูปแบบฯ 4.42 มาก 4.36 มาก 
  วตัถุประสงคห์ลกัของรูปแบบฯ 4.31 มาก 4.21 มาก 
  วตัถุประสงคย์อ่ยของรูปแบบฯ 4.10 มาก 4.00 มาก 
  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ 4.21 มาก 4.42 มาก 
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ตารางที� 10 (ต่อ) 
       

รายการที�ประเมนิ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

แนวทางการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ตวัป้อน (Input : Body of Knowledge) 
การใหอ้งคค์วามรู้ที�จาํเป็น   

 
4.42 

 
มาก 

 
4.21 

 
มาก 

กระบวนการ (Process: Skill)   
โมดูล 1  การใหอ้งคค์วามรู้เกี�ยวกบั

ทฤษฏีภาวะผูน้าํผูน้าํเชิง
บูรณาการ 

วตัถุประสงค ์
เนื.อหาสาระ 
ระยะเวลา 
เครื�องมือ 
เทคนิค 
ขั.นตอนดาํเนินการ 
ขั.นยติุการดาํเนินการ 

4.15 
 
 
 

4.42 
4.36 
4.15 
4.05 
4.21 
4.26 
4.21 

มาก 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

4.00 
 
 
 

4.36 
4.21 
4.26 
4.05 
4.36 
4.21 
4.10 

มาก 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โมดูล 2  การปฏิบติัการเขียน
แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิง
บูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

วตัถุประสงค ์
เนื.อหาสาระ 
เครื�องมือ 
เทคนิค 
ขั.นตอนดาํเนินการ 
ขั.นยติุการดาํเนินการ 

 
 
 
 
 

4.31 
4.21 
4.15 
4.10 
4.15 
4.00 
4.05 

 
 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
 
 
 

4.21 
4.15 
4.21 
4.26 
4.10 
4.00 
4.05 

 
 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที� 10 (ต่อ)  
 

รายการที�ประเมนิ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

ค่าเฉลี�ย แปลผล ค่าเฉลี�ย แปลผล 

โมดูล 3  การปฏิบติัตามแผนพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ในสภาพจริง 

วตัถุประสงค ์
เนื.อหาสาระ 
ระยะเวลา 
เครื�องมือ 
เทคนิค 
ขั.นตอนดาํเนินการ 
ขั.นยติุการดาํเนินการ 

 
 
 
 
 

4.31 
4.21 
4.00 
4.15 
4.21 
4.05 
4.00 

 
 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
 
 
 

4.15 
4.20 
4.11 
3.94 
4.00 
3.89 
3.94 

 
 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โมดูล 4   การประเมินผลการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ตามแผนฯ 

วตัถุประสงค ์
เนื.อหาสาระ 
ระยะเวลา 
เครื�องมือ 
เทคนิค 
ขั.นตอนดาํเนินการ 
ขั.นยติุการดาํเนินการ 

 
 
 
 

4.21 
4.15 
4.05 
3.89 
4.15 
4.05 
4.00 

 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
 
 

4.26 
3.94 
4.00 
3.89 
4.10 
4.25 
4.05 

 
 
 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ผลผลิต (Output : Competency) 4.00 มาก 3.78 มาก 

ขอ้มลูยอ้นกลบั (Feedback) 4.15 มาก 4.00 มาก 

แนวทางการนํารูปแบบฯ  ไปใช้  4.05 มาก 4.10 มาก 

โดยรวมของรูปแบบฯ 4.00 มาก 4.15 มาก 
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จากตารางที� 10  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี�ย  ความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ  พบวา่  รูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวม  มีความเหมาะสมมาก  
โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.00    

บริบทของการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน  ประกอบดว้ยหลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  วตัถุประสงคห์ลกัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  วตัถุประสงคย์อ่ยของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  มีความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.42,  4.31,  4.10  และ  4.21  
ตามลาํดบั 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน  ประกอบดว้ย  ตวัป้อน (Input: Body of Knowledge)  การให้องคค์วามรู้ที�จาํเป็น  และ
กระบวนการ (Process: Skill)  มีความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.42  และ  4.15  
ตามลาํดบั  

โมดูล 1 การให้องค์ความรู้เกี� ยวกับภาวะผู ้นําผู ้นําเชิงบูรณาการ  
ประกอบดว้ย  วตัถุประสงค์  เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  เครื�องมือ  เทคนิค  ขั.นตอนดาํเนินการ  และ
ขั.นยุติการดาํเนินการ  มีความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.42,  4.36,  4.15,  4.05,  4.21,  
4.26  และ  4.21  ตามลาํดบั 

โมดูล 2  การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  วตัถุประสงค ์ เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  เครื�องมือ  
เทคนิค  ขั.นตอนดาํเนินการ  และขั.นยุติการดาํเนินการ  มีความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั   
4.31,  4.21,  4.15,  4.10,  4.15,   4.00  และ  4.05  ตามลาํดบั 

โมดูล 3 การปฏิบติัตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสภาพจริง  ประกอบด้วย  วตัถุประสงค์  เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  
เครื�องมือ  เทคนิค  ขั.นตอนดาํเนินการ  และขั.นยุติการดาํเนินการ  มีความเหมาะสมมาก  โดยมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.31,  4.21,  4.00,  4.15,  4.21,  4.05  และ  4.00  ตามดาํลบั 

โมดูล 4  การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนแต่ละคน  ประกอบดว้ย  วตัถุประสงค์  เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  เครื�องมือเทคนิค  ขั.นตอน



131 

ดาํเนินการ  และขั.นยติุการดาํเนินการ  มีความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.21,  4.15,  4.05,  
3.89,  4.15,  4.05  และ  4.00  ตามลาํดบั 

ส่วนผลผลิต (Output: Competency)  และข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  มี

ความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.00  และ  4.15  ตามลาํดบั 
แนวทางการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  มีความเหมาะสมมาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.05   
 

นอกจากนี. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี�ยความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา          
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ  พบว่ารูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวม  มีความเป็นไปได้มาก 
โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.15     

บริบทของการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน  ประกอบดว้ย  หลกัการสาํคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  วตัถุประสงคห์ลกัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  วตัถุประสงคย์อ่ยของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  มีความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.36,  4.21,  4.00  และ  4.42  
ตามลาํดบั 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน  ประกอบดว้ย  ตวัป้อน (Input : Body of Knowledge)  การให้องคค์วามรู้ที�จาํเป็น  และ
กระบวนการ (Process : Skill)   มีความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.21  และ  4.00  
ตามลาํดบั  

โมดูล 1 การให้องค์ความรู้เกี� ยวกับภาวะผู ้นําผู ้นําเชิงบูรณาการ  
ประกอบดว้ย  วตัถุประสงค์  เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  เครื�องมือ  เทคนิค  ขั.นตอนดาํเนินการ  และ
ขั.นยุติการดาํเนินการ  มีความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.36,  4.21,  4.26,  4.05,  4.36,  
4.21  และ  4.10  ตามลาํดบั 

โมดูล 2  การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  วตัถุประสงค ์ เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  เครื�องมือ  
เทคนิค  ขั.นตอนดาํเนินการ  และขั.นยุติการดาํเนินการ  มีความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  
4.21,  4.15,  4.21,  4.26,  4.10,  4.00  และ  4.05  ตามลาํดบั 
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โมดูล 3 การปฏิบติัตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสภาพจริง  ประกอบด้วย  วตัถุประสงค์  เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  
เครื� องมือ  เทคนิค  ขั.นตอนดาํเนินการ  และขั.นยุติการดาํเนินการ  มีความเป็นไปได้มาก  โดยมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.15,  4.20,  4.11,  3.94,  4.00,  3.89  และ  3.94  ตามลาํดบั 

โมดูล 4 การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนแต่ละคน  ประกอบดว้ย  วตัถุประสงค ์ เนื.อหาสาระ  ระยะเวลา  เครื�องมือ  เทคนิค  ขั.นตอน
ดาํเนินการ  และขั.นยติุการดาํเนินการ  มีความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.26,  3.94,  4.00,  
3.89,  4.10,  4.25  และ  4.05  ตามลาํดบั 

ส่วนผลผลิต (Output : Competency)  และข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  มี

ความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  3.78  และ  4.00  ตามลาํดบั   
แนวทางการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  ในส่วนของแนวทางการนาํรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช ้ มีความเป็นไปได้มาก  โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.10   
 

ตอนที� 6  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ�มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันาภาวะ

ผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

 
ตารางที� 11  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมของผูท้รงคุณวุฒิเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันาภาวะ

ผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (n = 19 คน) 
 

รายการที�ประเมนิ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

ม ี ไม่มี รายละเอยีด 

บริบทของการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

หลกัการสาํคญัของรูปแบบ  ����  

วตัถุประสงคห์ลกัของรูปแบบ  ����  

วตัถุประสงคย์อ่ยของรูปแบบ  ����  

    ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 ����  
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ตารางที� 11 (ต่อ) 
  

รายการที�ประเมนิ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

ม ี ไม่มี รายละเอยีด 

แนวทางการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ตวัป้อน  (Input : Body of 
Knowledge) การใหอ้งคค์วามรู้
ที�จาํเป็น   

 ����  

กระบวนการ (Process : Skill)    ����  

โมดูล 1   
การใหอ้งคค์วามรู้ 
เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ 
เชิงบูรณาการ 

����  1) ระยะเวลานอ้ยไม่น่าจะเพียงพอ 
2) แบบประเมินควรเป็นแบบวดัมากกวา่

แบบสอบถาม 
3) ก่อนเริ�มโมดูลที� 1  ควรใหผู้เ้ขา้รับการอบรม

ไดมี้การศึกษาดว้ยตนเอง  และวิเคราะห์
ตนเองเพื�อเตรียมความพร้อม 

4) ควรเพิ�มการเรียนรู้ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการจาก
กรณีศึกษา 

โมดูล 2   
การปฏิบติัการเขียน 
แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิง 
บูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร 
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

����  1) เวลาในการเขียนแผนพฒันานอ้ยควรเพิ�มให้
มากขึ.น  อาจจะใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมกลบัไปทาํ
นอกเวลา 

2) เวลา  8  ชั�วโมงนอ้ยเกินไป  

โมดูล 3   
การปฏิบติัตามแผนพฒันา 
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
สาํหรับผูบ้ริหาร 
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ในสภาพจริง 

����  1) เวลาในการปฏิบติัตามแผนมากเกินไป
ผูบ้ริหารอาจไม่มีเวลาที�จะปฏิบติัตามแผน 

2) ผูบ้ริหารพบพี�เลี.ยงและที�ปรึกษาเดือนละครั. ง
นอ้ยเกินไป  ควรพบกนับ่อยมากกวา่นี.  

3) ระยะเวลานานเกินไป  ผูบ้ริหารที�เขา้ฝึกอบรม
อาจลม้เลิกก่อนจบการฝึกอบรม 
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ตารางที� 11 (ต่อ) 
  

รายการที�ประเมนิ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

ม ี ไม่มี รายละเอยีด 

โมดูล 4   
การประเมินผลการพฒันา 
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
สาํหรับผูบ้ริหารสถาบนั 

อุดมศึกษาเอกชนตาม
แผนฯ 

����  1) ควรใหมี้ผูส้ังเกตการแบบมีส่วนร่วมเพื�อ
ประเมินพฤติกรรม 

   2.3 ผลผลิต  (Output: Competency)  ����  

   2.4 ขอ้มลูยอ้นกลบั  (Feedback)  ����  

แนวทางการนํารูปแบบฯ ไปใช้  ����   

ข้อเสนอแนะอื�นๆ  ���� ควรตั.งชื�อรูปแบบและนาํวิธีการยอ่ยของการ
ฝึกอบรมเชิงรุกไปใชใ้นแต่ละโมดูล 

 
จากตารางที� 11  ผูท้รงคุณวุฒิให้ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมในส่วนของ

กระบวนการทั.ง  4  โมดูล  ดงันี.   
โมดูล 1 การใหอ้งคค์วามรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ระยะเวลานอ้ย

ไม่น่าจะเพียงพอ  และแบบประเมินควรเป็นแบบวดัมากกว่าแบบสอบถาม  ก่อนเริ�มโมดูลที� 1       
ควรใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดมี้การศึกษาดว้ยตนเอง  และวิเคราะห์ตนเองเพื�อเตรียมความพร้อม  และ
ควรเพิ�มการเรียนรู้ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการจากกรณีศึกษา 

โมดูล 2 การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เวลาในการเขียนแผนพฒันานอ้ย  ควรเพิ�มให้มากขึ.น  อาจจะให ้
ผูเ้ขา้ฝึกอบรมกลบัไปทาํนอกเวลา   

โมดูล 3 การปฏิบติัตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในสภาพจริง  เวลาในการปฏิบัติตามแผนมากเกินไป  ผู ้บริหาร              
อาจไม่มีเวลาที�จะปฏิบติัตามแผน  ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนพบพี�เลี.ยงและที�ปรึกษาเดือนละ
หนึ�งครั. ง  นอ้ยเกินไป  ควรพบกนับ่อยมากกวา่นี.   ระยะเวลานานเกินไป  ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนที�เขา้ฝึกอบรมอาจลม้เลิกก่อนจบการฝึกอบรม   
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โมดูล 4 การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนฯ  ควรมีผูส้ังเกตการแบบมีส่วนร่วมเพื�อประเมินพฤติกรรม      
ของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ผูว้ิจยันาํความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมของผูท้รงคุณวุฒิเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในตอนที� 6  มาปรับปรุงรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนให้มีความสมบูรณ์
เพิ�มขึ.น   
 

ตอนที� 7  รูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับ

สมบูรณ์  
ผูว้ิจยันาํความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมของผูท้รงคุณวุฒิเกี�ยวกบัรูปแบบการพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ในตอนที� 6  มาปรับปรุงรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนฉบบัสมบูรณ์  ดงัแสดง
ในภาพประกอบที� 15  และรายละเอียดของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ดงันี.    



 

ภาพประกอบที� 15  รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน : รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเชิง
บูรณาการ (Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD) 
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จากภาพประกอบที�  15  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  ประกอบดว้ย  
บริบทของการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน               
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย      
1) ตวัป้อน (Input)  2) กระบวนการ (Process)  คือ  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)   
3) ผลผลิต (Output)  และ  4) ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback)  และแนวทางการนาํรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช ้ และมีรายละเอียดดงันี.  

1.  บริบทของการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
1.1 หลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
กระบวนทศัน์ (Paradigm Shift)  ในเรื�องภาวะผูน้าํในยุคที� 21  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  

เป็นกระบวนทัศน์ที� ช่วยทําให้ผู ้นํามีประสิทธิผลมากยิ�งขึ. น  โดยภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการ                
ไดผ้สมผสานทฤษฏีภาวะผูน้าํร่วมสมยั  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  
ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ซึ� งแต่ละ
ทฤษฏีมีเป้าหมายที�เฉพาะเจาะจงในแต่ละประเด็นปัญหาที�เกิดขึ.นในปัจจุบนั  ซึ� งจะทาํให้ผูน้ ํา
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างครอบคลุมและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์  โดยมีเป้าหมาย          
เพื�อสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยดืหยุน่ในการนาํและการบริหารใหป้ระสบความสาํเร็จ 

ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการเป็นความสามารถในการนําตนเองของผู ้นําที� มีต่อผู ้ตาม            
ที�สะทอ้นถึงมุมมอง  การรับรู้  ตระหนกัรู้  ความรู้สึกนึกคิด  และวิธีการตอบสนอง  และพฤติกรรม
ของผูน้ําที�จะนําพาองค์การไปสู่เป้าหมาย  โดยมุ่งเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ทางบวกเพื�อให้เกิด       
ความร่วมมือในการพฒันาหรือแก้ไขปัญหาขององค์การ  โดยผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบัติ       
ในการนาํ  และมุ่งเนน้ความสาํคญัของบุคคล  นโยบาย  และระบบการทาํงานใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ซึ� งกนั
และกนัเพื�อประโยชน์สูงสุดขององคก์าร 

ปัจจุบนัมีสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตั.งขึ.นใหม่เป็นจาํนวนมาก  ส่งผลให้เกิดการแข่งขนั
สูงในดา้นการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญาการจดัการอุดมศึกษาเอกชน  และเป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั  คือ  1) การผลิตบณัฑิตที�มีคุณภาพสูง  มีมาตรฐาน  2) ความเป็นเลิศทางวิชาการของ
สถาบนัอุดมศึกษาและมีความชาํนาญทางวิชาการเฉพาะดา้น  3) การตอบสนองความตอ้งการของ
สังคมและประเทศชาติ  ผลิตบณัฑิตให้ตรงกบัความต้องการของสังคมที�แทจ้ริง  4) การเป็น
สถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลยัเพื�อมวลชน  5) การใชห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียงเพื�อให้เกิดความ
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สมดุลและมีความพร้อมในการรองรับความเปลี�ยนแปลงของโลกและเพื�อพฒันาความย ั�งยืนให้กบั
ประเทศ  จากปรัชญาและเป้าหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้่าผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนจึงเป็น
บุคคลสําคญัที�จะนาํพาองค์การไปสู่ความสําเร็จ  ดงันั.นผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตอ้งมี
ภาวะผูน้ําที�หลากหลายเพื�อให้สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนดาํเนินงานได้ตามปรัชญาการจดัการ
อุดมศึกษาเอกชน  เป้าหมายของมหาวิทยาลยั  เท่าทนัการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ.น  และมีความสําเร็จ
ในการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

การบริหารองคก์ารใหป้ระสบความสําเร็จในปัจจุบนัผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ตอ้งมีความรู้ความสามารถในการนําและมีภาวะผูน้ําที�มีอิทธิพลต่อบุคลากรในองค์การเพื�อให ้    
การบริหารประสบความสําเร็จตามเป้าหมายที�ตั.งไวแ้ละภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนก็ไม่ได้มีมาแต่กําเนิด  แต่สามารถเรียนรู้และพฒันาได้ถ้ามีความต้องการที�จะเรียนรู้           
ในการเป็นผูน้าํที�ดีและประสบความสําเร็จ  ดงันั.นการสร้างกระบวนการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบและ
ต่อเนื�องโดยมุ่งเน้นการเพิ�มองค์ความรู้ที�เกี�ยวกบัทฤษฏีภาวะผูน้าํและการนาํองคค์วามรู้ไปปฏิบติั
จริงในการบริหารจะช่วยใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งองคค์วามรู้กบัการปฏิบติั  ซึ� งเป็นประสบการณ์
ตรงของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ซึ� งจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนสามารถ
พฒันาภาวะผูน้าํของตนเองใหเ้พิ�มมากขึ.นได ้

ดงันั.นหลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.   จึงมุ่งเนน้หลกัการพฒันาที�สําคญั  3  ดา้น  คือ  ความรู้ (Body of 
Knowledge)  ทักษะ (Skill)  และความสามารถ (Competency)  ที� เกี�ยวข้องกับภาวะผูน้ํา               
เชิงบูรณาการผา่นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงจากสภาพสิ�งแวดลอ้มจริง  

1.2 ว ัตถุประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

วตัถุประสงคข์องการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  คือ  เพื�อพฒันาผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนใหมี้ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

1.3  แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบด้วย  5  

ภาวะผูน้ํา  คือ  1) ภาวะผูน้ําเชิงคุณลักษณะ  ได้แก่  การมีวิสัยทัศน์ที�ชัดเจน  การจดัการและ
แกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญักบับุคคลอื�น  ความ
เชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย์  และความยืดหยุ่นในการนํา          
2) ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ไดแ้ก่  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  และการใชอ้าํนาจ
ในตาํแหน่งที�เหมาะสม  3) ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  ได้แก่  การปรับตัวให้สอดคล้องกับ
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สถานการณ์  การสนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม  และการเปิด
โอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  4) ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  ได้แก่  การมีอิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุ้นทางปัญญา  และการ
คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และ  5) ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ได้แก่  การให้รางวลัตาม
สถานการณ์   

1.4  สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวม  มีค่า
ดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  31.12  และเมื�อ
พิจารณาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นรายองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํ
แบบแลกเปลี�ยน  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  
และภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  พบวา่มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : 
PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  42.06,  32.75,  31.59,  30.75  และ  26.74  ตามลาํดบั  ผลที�ไดน้ั.น   
แสดงให้เห็นความต้องการจํา เป็นในการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

1.5 สภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

จากการศึกษาเอกสารที� เกี� ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการจาก
นักวิชาการทั. งในและต่างประเทศ  ผู ้วิจ ัยไม่พบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ               

ที�เฉพาะเจาะจง  ดงันั.นผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํต่างๆ  
พบว่ารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ  Anderson and Anderson (2001)  เป็น
รูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํที�ครอบคลุมดา้นความรู้  ดา้นความคิด  และดา้นทกัษะภาวะผูน้าํ  
ดงันั.นผูว้ิจยัจึงได้ศึกษารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของ  Anderson and 
Anderson  ที�ประกอบดว้ย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  2) การศึกษาเพื�อการ
เปลี�ยนแปลง (Change Education)  3) การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change 
Strategy)  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  และ  5) การ
สนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  และศึกษาสภาพปัจจุบนั
และสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  พบวา่  รูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : 
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PNI modified)  ลาํดบัที� 1  ไดแ้ก่  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มีค่าดชันีความตอ้งการ
จาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  47.84  และรองลงมาได้แก่  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building 
Change Strategy)  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)   
การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  และการศึกษาเพื�อการ
เปลี�ยนแปลง (Change Education)  มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  40.82,  40.32,  
38.75  และ  35.47  ตามลาํดบั  ผลที�ไดแ้สดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีความ
ตอ้งการจาํเป็นดา้นรูปแบบ/วิธีการฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มาพฒันาภาวะผูน้าํ
เป็นลาํดบัที� 1                          

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ประกอบดว้ย 

2.1  ตวัป้อน (Input : Body of Knowledge) 
แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ซึ� งประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  

ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบ
แลกเปลี�ยน   

2.2  กระบวนการ (Process : Skill) 
กระบวนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในรูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: 
BTMILD)  สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.   ผูว้ิจยัใช้วิธีการฝึกอบรมเชิงรุก 
(Breakthrough Training)  ที�เนน้การเปลี�ยนความตั.งใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจาก
โลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยเนน้การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การ
สั�งสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล 
(Personal Transformation)  โดยมีเงื�อนไขสําคญัของผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้า
ฝึกอบรม  ดงันี.   1) ต้องเป็นผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ  2) ต้องมีความมุ่งมั�นที�จะ
พฒันาตนเอง 

กระบวนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในรูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: 
BTMILD)  สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั. งนี.   ประกอบดว้ย  4  โมดูล  ไดแ้ก่       
1) การเสริมสร้างแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  2) การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  3) การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิง
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บูรณาการในสภาพจริง  และ  4) การประเมินผลการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการ  โดยมี
รายละเอียดในแต่ละโมดูล  ดงัแสดงในตารางที� 12 - 15  
 

ตารางที� 12  โมดูลที� 1  การเสริมสร้างแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
 

โมดูลที� 1   

การเสริมสร้างแนวคิดเกี�ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

วตัถุประสงค์ เพื�อเสริมสร้างแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการให้กบัผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรม    

เนืQอหาสาระ แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการที�ประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  
ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  
และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  

ระยะเวลาที�ใช้ 16  ชั�วโมง (2  วนั) 

เครื�องมือที�ใช้ 1) เอกสารประกอบการสัมมนาเรื�อง “ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ” (ภาคผนวก ค)  
2) แบบประเมินการรับรู้เกี�ยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (ภาคผนวก ค)      
3) แบบวดัลกัษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน (ภาคผนวก ค) 
4) แบบวเิคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํ (ภาคผนวก ค) 

เทคนิคที�ใช้ 1) การสัมมนา 
2) การอภิปรายซกัถาม 
3) การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ 
4) การศึกษาดูงาน 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 

วนัที� 1 (8  ชั�วโมง) 
1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมทาํแบบประเมิน

การรับรู้เกี�ยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  และแบบวดัลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเพื�อเก็บคะแนนก่อนเขา้
ฝึกอบรม (Pretest)  
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ตารางที� 12 (ต่อ) 
  

โมดูลที� 1   

การเสริมสร้างแนวคิดเกี�ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

ขัQนตอน

ดําเนินการ  
(ต่อ) 

วนัที� 1 (8  ชั�วโมง) 
2) วทิยากรใหผู้บ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมศึกษาตนเองโดยให้

วิเคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis)  ในการเป็นผูน้าํ  เพื�อเป็น
การวเิคราะห์และทบทวนตนเองเกี�ยวกบัลกัษณะภาวะผูน้าํของตนเองที�ผา่นมา
วา่เป็นอย่างไร  ลงในแบบวิเคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) 
ภาวะผูน้าํ 

3)  สัมมนาแลกเปลี�ยนความคิดเห็นในเรื�อง “ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ”  โดย
วิทยากรที� มีความรู้ความเชี� ยวชาญด้านภาวะผู ้นําและเป็นนักฝึกอบรม           
เพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเป็นผูด้าํเนินรายการ 

4) วิทยากรเปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารที�เขา้ฝึกการอบรมอภิปรายซักถามเกี�ยวกับ   
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

5) แบ่งกลุ่มผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าฝึกการอบรมเป็นกลุ่มย่อย     
เพื�อแลกเปลี�ยนเรียนรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและลกัษณะภาวะผูน้าํ    
เชิงบูรณาการที�สาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

6) ให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนนําเสนอสิ�งที�ได้

จากการเข้าฝึกอบรมในวนัที� 1  และนดัหมายการฝึกอบรมในวนัต่อไป 
วนัที� 2 (8  ชั�วโมง) 

ศึกษาดูงานสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�ประสบความสําเร็จ  และแลกเปลี�ยน

ประสบการณ์กับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกี� ยวกับภาวะผู ้นํา           
เชิงบูรณาการ  เพื�อเสริมสร้างสมรรถภาพส่วนบุคคล (Personal Power)  ในการ
สร้างแรงจูงใจเพื�อปรับเปลี�ยนหลกัคิดในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

ขัQนยุติการ

ดําเนินการ 

1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนสรุปสิ�งที�

ได้เรียนรู้จากการเขา้ฝึกอบรมในโมดูลที� 1 
2) วทิยากรสรุปเพิ�มเติมและนดัหมายการฝึกอบรมครั. งต่อไป 
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ตารางที� 13  โมดูลที� 2  การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 

โมดูลที�  2 

การปฏิบัติการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

วตัถุประสงค์ เพื�อใหผู้บ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมสร้างแผนการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการของตนเอง (Integrated Leadership Individual Development 
Plan : ILIDP)    

เนืQอหาสาระ การเขียนแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนที�เขา้ฝึกอบรมของตนเอง (Integrated Leadership Individual Development 
Plan : ILIDP)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformational)   
โดยมีประเด็นหลกั  ไดแ้ก่  การสร้างพลวตัทีม (Team Dynamics)  การพฒันา
ทกัษะการสื�อสาร (Communication Skill: Listening and Speaking)  การสนทนา 
(Dialogue)  ที� มีประสิทธิภาพ  การสร้างพลวตัความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Interpersonal Dynamics)  การสร้างวิสัยทศัน์ของทีม (Team Visioning)  การ
ประสานความขดัแยง้ (Interfacing with Conflict)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  มาพฒันาภาวะผูเ้ชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน           

ระยะเวลาที�ใช้ 16  ชั�วโมง (2  วนั) 

เครื�องมือที�ใช้ 1) แบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ภาคผนวก ค)    

เทคนิคที�ใช้ 1) การบรรยาย 
2) การอภิปรายซกัถาม 
3) การระดมสมอง 
4) การนาํเสนอ 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 

วนัที� 1 (8  ชั�วโมง) 

1) วิทยากรแจ้งระดับการรับรู้เกี�ยวกับแนวคิดภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการ  และ         

ผลคะแนนของการตอบแบบวัดลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน         
ที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนเป็นจดหมายปิดผนึก 



144 

ตารางที� 13 (ต่อ)  
 

โมดูลที�  2 

การปฏิบัติการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 
(ต่อ) 

วนัที� 1 (8  ชั�วโมง) (ต่อ) 
2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมอภิปรายร่วมกัน

เกี�ยวกับลักษณะสําคัญของภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการตามแนวคิดภาวะผูน้ํา       
เชิงบูรณาการกบัสภาพความเป็นจริงในการนาํในบริบทของสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  

3) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแบ่งกลุ่มย่อยและ
ระดมสมองวิเคราะห์เกี�ยวกบัลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เป็นไปไดใ้นสภาพปัจจุบนัวา่เป็นอยา่งไร  และการ
นาํลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ไดแ้ก่  การวิสัยทศัน์ที�ชดัเจน  การจดัการ
และแกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญั
กบับุคคลอื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความ
ซื�อสัตย ์ ความยืดหยุน่ในการนาํ  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  
การใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม   การปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์  
การสนับสนุนการทํางานของผู ้ตาม  การยอมรับความคิดเห็นของผู ้ตาม        
การเปิดโอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  การมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุน้ทางปัญญา  
การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และการให้รางวลัตามสถานการณ์  ไปใช้
อยา่งไรในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

4) วิทยากรให้ตวัแทนผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละกลุ่ม
ออกมานําเสนอผลการระดมสมองและผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สํ า ห รั บ ผู ้บ ริ ห า ร ส ถ า บัน อุ ด ม ศึ ก ษ า เ อ ก ช น   ร ว ม ทั. ง ก า ร นํา ไ ป ใ ช ้                     
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในขอ้ 3)  ให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน    
ที�เขา้ฝึกอบรมกลุ่มอื�นรับฟังและแลกเปลี�ยนข้อคิดเห็น 

5) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมสรุปสิ�งที�ไดเ้รียนรู้
ในการฝึกอบรมครั. งนี.   และแจกแบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้ํา    
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเพื�อใหผู้บ้ริหารสถาบนั      
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ตารางที� 13 (ต่อ)  
 

โมดูลที�  2 

การปฏิบัติการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 
(ต่อ) 

อุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมศึกษาและวางแผนการพัฒนาตนเอง เพื�อการ
เปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformational)  โดยมีประเด็นหลกั  
ไดแ้ก่  การสร้างพลวตัทีม (Team Dynamics)  การพฒันาทกัษะการสื�อสาร 
(Communication Skill: Listening and Speaking)  การสนทนา (Dialogue)  ที�มี
ประสิทธิภาพ  การสร้างพลวตัความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal 
Dynamics)  การสร้างวิสัยทศัน์ของทีม (Team Visioning)  การประสานความ
ขดัแยง้ (Interfacing with Conflict)  และการจดัการตนเอง (Self Management)  
มาพฒันาภาวะผูเ้ชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนั อุดมศึกษาเอกชน 

วนัที� 2 (8  ชั�วโมง) 

1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมเขียนแผนพัฒนา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของแต่ละคน 
(Integrated Leadership Individual Development Plan: ILIDP) 

2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนนําเสนอ

แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ของตนเอง  และแลกเปลี�ยนข้อคิดเห็นและประสบการณ์ 

7)  วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าร่วมฝึกอบรมอภิปราย

ซักถามแลกเปลี�ยนขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัแผนพฒันาเพื�อให้แผน
นั.นมีความเหมาะสมยิ�งขึ.น 

ขัQนยุติการ

ดําเนินการ 

1) วทิยากรใหผู้บ้ริหารที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนสรุปสิ�งที�ไดเ้รียนรู้จากการเขา้
ฝึกอบรมในโมดูลที� 2 

2) วทิยากรสรุปเพิ�มเติมและสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารที�เขา้ฝึกอบรมนาํแผนพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�ผูบ้ริหาร
วางแผนไว ้ นาํไปปฏิบติัจริงในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของตนเอง  
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ตารางที� 14  โมดูลที� 3 การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในสภาพจริง 
 

โมดูลที� 3 

การปฏิบัติการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการในสภาพจริง 

วตัถุประสงค์ เพื�อให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมนาํแผนพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการของตนเองไปใชใ้นการปฏิบติังานสภาพจริง 

เนืQอหาสาระ การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในสภาพจริงตามแผนพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมเขียนขึ.น  
และนาํไปใชใ้นการปฏิบติังานในสภาพจริง 

ระยะเวลาที�ใช้ 960  ชั�วโมง (4  เดือน) 

เครื�องมือที�ใช้ แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

เทคนิคที�ใช้ ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ผ น พัฒ น า ภ า ว ะ ผู ้นํ า เ ชิ ง บู ร ณ า ก า ร ข อ ง ผู ้บ ริ ห า ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 

1) ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที� เข้าฝึกอบรมการพัฒนาภาวะผู ้นํา            
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  นําแผนพัฒนาภาวะ

ผู้นําเชิงบูรณาการของตนเองไปปฏิบัติในสภาพจริงในสถาบันอุดมศึกษา    
ของตนเอง 

2)  ที ม วิ ท ย า ก ร ค อ ย เ ป็ น พี� เ ลีQ ย ง แ ล ะ เ ป็ น ที� ป รึ ก ษ า ใ น ข ณ ะ ที� ผู ้บ ริ ห า ร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที� เข้าฝึกอบรมปฏิบัติตามแผนพฒันาภาวะผู ้นํา       
เชิงบูรณาการของตนเอง  โดยพบผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�เข้า
ฝึกอบรมทุก  2  สัปดาห์  และเขา้ร่วมเป็นผูส้ังเกตการแบบมีส่วนร่วมเพื�อ
ประเมินพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและใหข้อ้เสนอแนะ 

ขัQนยุติการ

ดําเนินการ 

1) ผูบ้ริหารที�เขา้ฝึกอบรมฝึกปฏิบติัตามแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
ของตนเองครบ  960  ชั�วโมง (4  เดือน) 

2) วทิยากรนดัหมายการฝึกอบรมครั. งต่อไป 
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ตารางที� 15  โมดูลที� 4 การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

 

โมดูลที� 4 

การประเมินผลการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

ตามแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

วตัถุประสงค์ 1)  เพื� อป ระ เ มินผ ลกา รพัฒนาภาวะ ผู ้นํา เ ชิง บูรณ ากา รสํา หรับ ผู ้บ ริหา ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

2)  เพื�อนาํผลการประเมินที�ไดไ้ปปรับปรุงกระบวนการในการฝึกอบรมครั. งต่อไป
ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

เนืQอหาสาระ การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารที�เขา้ฝึกอบรม   

ระยะเวลาที�ใช้ 8 ชั�วโมง  

เครื�องมือที�ใช้ 1) แบบวเิคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2) แบบวดัลกัษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน  

เทคนิคที�ใช้ 1) การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น   
2) การสัมภาษณ์ 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 

1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมทาํแบบวิเคราะห์
พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  และแบบวัด

ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพื�อ
เกบ็คะแนนหลงัการฝึกอบรมจบกระบวนการ (Posttest) 

2) ทีมวิทยากรสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที� เข้าฝึกอบรมเป็น
รายบุคคลเกี�ยวความคิด  ความรู้สึก  และอุปสรรคปัญหาในขณะปฏิบติัการฝึก
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการตามแผนการพฒันาเพื�อนําข้อมูลไปปรับปรุงกระบวนการ
ในการฝึกอบรมครั. งต่อไป 

3) ทีมวิทยากรวิเคราะห์คะแนนหาค่าเฉลี�ยคะแนนความรู้และลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษเอกชนก่อนฝึกอบรม (Pretest)   
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ตารางที� 15 (ต่อ)  
 

โมดูลที� 4 

การประเมินผลการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการฯ ตามแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของ

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

ขัQนตอน

ดําเนินการ 
(ต่อ) 

และหลงัการฝึกอบรม (Posttest)  และแจง้ผลให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนที�เขา้ฝึกอบรมแต่ละคนรับทราบเป็นจดหมายปิดผนึก 

ขัQนยุติการ

ดําเนินการ 

1) วิทยากรให้ผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที� เข้า ฝึกอบรมสรุปการ

เปลี�ยนแปลงเกี�ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของตนเองรวมทัQงประโยชน์ที�ได้
จากการเขา้ร่วมการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ฝึกอบรมให้ข้อเสนอแนะ  
ข้อดี  และข้อเสียของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 
2.3  ผลผลิต (Output) (Competency) 

1) การรับรู้และความเขา้ใจเกี�ยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ร่วมการฝึกอบรมมีค่าเฉลี�ยลกัษณะภาวะ

ผูน้าํเชิงบูรณาการเพิ�มขึ.นจากเดิม  
2.4  ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 

1) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เขา้ร่วมการฝึกอบรมมีการรับรู้และความ
เขา้ใจเกี�ยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพิ�มมากขึ.น  และลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพิ�ม
ขึ.นอยูใ่นระดบัมากขึ.นไป  รวมทั.งและขอ้ดี-ขอ้เสียในการเขา้ร่วมฝึกอบรม 

2) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�เข้าร่วมการฝึกอบรมมีการรับรู้  และ     
ความเข้าใจเกี� ยวกับภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการไม่เปลี�ยนไปจากเดิม  และลักษณะภาวะผู ้นํา               
เชิงบูรณาการอยู่ระดบัตํ�ากว่าปานกลางลงไป  และอุปสรรคในการฝึกอบรม  ขอ้เสนอแนะเพื�อ
ปรับปรุงรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน     
ครั. งต่อไป  
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3. แนวทางการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้ นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใช้   มีดงันี.  
3.1 ผู ้ที� จะนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  ไปใช ้ 
จะตอ้งไดรั้บการอบรมให้มีแนวคิดและองคค์วามรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นอยา่งดีเยี�ยม  
และสามารถเชื�อมโยงแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตาม
สถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.2 ผู ้สนใจนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  ไปใช ้      
ควรศึกษาในส่วนของกระบวนพฒันาอย่างลึกซึ. ง  เนื�องจากกระบวนการพฒันาเป็นการฝึกอบรม  
เชิงรุก (Breakthrough Training)  ที�เนน้การเปลี�ยนความตั.งใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหาร
จากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การ    
สั�งสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล 
(Personal Transformation)  ดงันั.นผูที้�จะนาํรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไปใช ้ ตอ้งมีทกัษะการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัดีมาก  หรือตอ้งใช้
ทีมวิทยากรที�มีความเชี�ยวชาญด้านการฝึกอบรมเพื�อพฒันาภาวะผูน้ํา  มิเช่นนั.นจะทาํให้การนํา
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  อาจไม่
ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์

3.3  ควรจาํกดัจาํนวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม  ไม่ควรเกิน  10 - 15  คน  เพราะถา้ผูเ้ขา้ร่วม
ฝึกอบรมที�มีจาํนวนมากเกินไป  วทิยากรอาจใหเ้วลาในการพดูคุยเพื�อปรับเปลี�ยนหลกัคิด (Mindset)  
ได้น้อย  ซึ� งจะทาํให้ผูเ้ข้าฝึกอบรมอาจไม่เปลี�ยนหลักคิดเกี�ยวกับภาวะผูน้ําเดิมไปสู่ภาวะผูน้ํา       
เชิงบูรณาการใหม่ได ้     
 

 



บทที� 5 

สรุปผลการวจัิย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเรื�อง “รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน”  เป็นการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  มีวตัถุประสงคเ์พื�อ  1) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที�พึ งประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  2) ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ  3) พฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ 
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยผูว้ิจยัแบ่งการเสนอผลการวิจยัในครัD ง
นีDออกเป็น  6  ส่วน  ดงันีD   ส่วนที� 1  ผลการศึกษาและผลการประเมินความเหมาะสมของลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ส่วนที� 2  ผลการศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที�พึ งประสงค์ของลักษณะภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดัชนีความต้องการจําเป็นในการพัฒนาลักษณะภาวะผูน้ํา          
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ส่วนที� 3  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและ
สภาพที�พึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและ
ค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํ  ส่วนที� 4  ผลการพฒันารูปแบบ      
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและผลการตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ส่วนที� 5  การอภิปรายผลการวจิยั  และส่วนที� 6  ขอ้เสนอแนะในการวิจยั
แบ่งออกเป็น  2  ส่วน  คือ  6.1 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและการปฏิบติั  และ  6.2 ขอ้เสนอแนะ    
ในการวจิยัครัD งต่อไป  โดยมีรายละเอียดตามลาํดบั  ดงันีD  
 ส่วนที�  1  ผลการศึกษาและผลการประเมินความเหมาะสมของลักษณะภาวะผู้นําเชิง  

บูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ผลการศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นความสามารถในการนาํของผูบ้ริหารเพื�อเพิ�ม   
ผลการปฏิบติังานของผูต้าม  เพิ�มขีดความสามารถขององค์การ  และพฒันาระบบภายในองค์การ   
ให้มีประสิทธิภาพ  โดยการผสมผสานแนวคิด  1) ภาวะผู ้นําเชิงคุณลักษณะ  2) ภาวะผู ้นํา            
เชิงพฤติกรรม  3) ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  4) ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และ  5) ภาวะผูน้าํแบบ
แลกเปลี�ยน   ผลการประเมินความเหมาะสมของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนั อุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ  พบวา่  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการโดยรวมมีความ
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เหมาะสมมาก  เมื�อพิจารณาในภาวะผูน้าํในแต่ละลกัษณะ  ไดแ้ก่  ลักษณะภาวะผู้นําเชิงคุณลักษณะ  
พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�มีความเหมาะสมมากที�สุด  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์
และเป้าหมายในการบริหารงานที�ชัดเจน  และผู ้บริหารให้ความสําคัญกับบุคลากรทุกคน              
ในมหาวทิยาลยั  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสามารถ
จดัการและแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึDนภายในมหาวิทยาลยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้น
ในการบริหารงานให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารใช้เหตุผลในการบริหารงานและ
บริหารคน  ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้มื�อการบริหารงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�ตัDงไว ้ 
ผูบ้ริหารมีความเชื�อมั�นในตนเองที�จะบริหารงานทุกๆ  ด้านในมหาวิทยาลัยให้มีความก้าวหน้า  
ผูบ้ริหารพยายามพฒันาระบบต่างๆ  ภายในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารซื�อสัตย ์      
ในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั  และผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากร     
ได้ปฏิบัติตัวใหม่ เมื�อทําผิดกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยโดยไม่ตัD งใจ  ลักษณะภาวะผู ้นํา                
เชิงคุณลกัษณะที�มีความเหมาะสมปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความยืดหยุ่นกบับุคลากรทุกระดบั
ในมหาวทิยาลยั     

ลักษณะภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม  พบว่า  ลักษณะภาวะผูน้ําเชิงพฤติกรรมที�มี    
ความเหมาะสมมากที�สุด  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารบริหารงานของมหาวิทยาลยัดว้ยความยุติธรรม  ผูบ้ริหาร    
พร้อมให้ความร่วมมือกบับุคลากรเพื�อความสําเร็จของงาน  ผูบ้ริหารประสานงานและเอืDออาํนวย       
ความสะดวกให้บุคลากรได้ปฏิบติังานได้อย่างราบรื�น  ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิด    
ความร่วมมือในการปฏิบติังาน  และผูบ้ริหารใชอ้าํนาจในการบริหารงานและบริหารคนในขอบเขต
ที�เหมาะสม  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความเชื�อ   
ในค่านิยมประชาธิปไตย  ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกระดบั  และผูบ้ริหาร
เปิดช่องทางใหบุ้คลากรไดสื้�อสารเมื�อมีปัญหาในการปฏิบติังาน       

ลักษณะภาวะผู้นําตามสถานการณ์  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ที�มี
ความเหมาะสมมากที�สุด  ได้แก่  ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�ปรับได้เพื�อให้สอดรับกับ
แผนการบริหารที�กาํหนด  และผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร  ลกัษณะภาวะผูน้าํตาม
สถานการณ์ที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารปรับการบริหารให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั  ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ในการบริหารได้อย่างถูกตอ้งชัดเจน  ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรให้แสวงหาวิธีการปฏิบติังานใหม่ๆ  ผูบ้ริหารยอมรับและแสดงความ
ยินดีกับความสําเร็จในการปฏิบติังานของบุคลากร  และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วม     
แสดงความคิดเห็นและตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวทิยาลยั         
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ลกัษณะภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  พบวา่  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�มี
ความเหมาะสมมากที�สุด  ได้แก่  ผูบ้ริหารทาํหน้าที�ผูน้าํที�เปี� ยมด้วยความมุ่งมั�นที�จะบริหารงาน     
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของมหาวทิยาลยั  ผูบ้ริหารใชแ้ผนกลยุทธ์เป็นเครื�องมือในการบริหาร  และ
ผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวทิยาลยัมาเป็นจุดเนน้ในการพฒันา  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ที� มีความเหมาะสมมาก  ได้แก่   ผู ้บ ริหารประพฤติตัวให้ เ ป็นแบบอย่างที� ดีแก่บุคลากร                     
ในมหาวทิยาลยั  ผูบ้ริหารพดูและแสดงให้บุคลากรเห็นถึงคุณค่าและความมุ่งมั�นในการบริหารงาน  
ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ให้บุคลากรใช้ศกัยภาพของตนเองอย่างเต็มที�  ผูบ้ริหาร
วางตวัให้เป็นที�นับถือของผูอื้�น  ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างชีD นาํทางความคิดที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน  
ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถ  ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากร
ในทุกเรื�องที�สามารถช่วยได ้ ผูบ้ริหารแสดงความกระตือรือร้นเมื�อพูดถึงเป้าหมายที�จาํเป็นตอ้งทาํ
ให้สําเร็จ  ผูบ้ริหารให้กาํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชัDนอยา่งสมํ�าเสมอ  ผูบ้ริหารให้ความสําคญักบั
บุคลากรโดยถือวา่บุคลากรเป็นทรัพยากรมนุษยที์�มีคุณค่าของมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารวินิจฉยัปัญหา
ต่างๆ  อยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ  ผูบ้ริหารขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวิทยาลยัช่วยมอง
ปัญหาและหาทางแกไ้ข  และผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง  ลกัษณะ
ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�มีความเหมาะสมปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะ
บุคคลที�มีคุณค่าและมีศกัดิT ศรีผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํที�เป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของบุคลากร  

ลักษณะภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�มี
ความเหมาะสมมากที�สุด  ได้แก่  ผู ้บริหารประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากรที�ทาํคุณประโยชน์           
ให้มหาวิทยาลยั  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  ได้แก่  
ผูบ้ริหารให้รางวลัตอบแทนแก่บุคลากรที�มีความพยายามในการพฒันางานของมหาวิทยาลัย         
ใหบ้รรลุเป้าหมาย  ผูบ้ริหารใหค้าํชมเมื�อบุคลากรปฏิบติังานดี  ผูบ้ริหารใชเ้กณฑ์การประเมินที�เป็น
มาตรฐานในการพิจารณาการขึD นเงินเดือน  และผู ้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรที� มีความรู้
ความสามารถไดเ้ลื�อนตาํแหน่ง    

 
 ส่วนที� 2  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผู้นํา       

เชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดัชนีความต้องการจําเป็นในการ

พฒันาลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการของผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พบว่า  ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีลักษณะภาวะผู ้นํา                
เชิงคุณลักษณะอยู่ในระดับมาก  ส่วนลักษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ลักษณะภาวะผูน้ําตาม
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สถานการณ์  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  อยู่ใน
ระดบัปานกลาง  และผลการศึกษาสภาพที�พึงประสงค์ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบว่าผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ควรมีลกัษณะภาวะ
ผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ลกัษณะ
ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  อยูใ่นระดบัมากที�สุด   

ค่าดัชนีความต้องการจําเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  ในการ
พฒันาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวม  คิดเป็น
ร้อยละ  31.12   ค่าดัชนีความต้องการจาํเป็นในการพฒันาจาํแนกเป็นรายด้านของภาวะผูน้ํา         
เชิงบูรณาการ  ได้แก่  ภาวะผู ้นําแบบแลกเปลี�ยน  ภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตาม
สถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  มีค่าดชันีความตอ้งการ
จาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  42.06,  32.75,  31.59,  30.75  และ  
26.74  ตามลาํดบั 

   
 ส่วนที� 3  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้นําสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดัชนีความต้องการจําเป็นในการพัฒนา

รูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผู้นํา 

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  พบวา่การฝึกอบรมเชิงรุก 
(Breakthrough Training)  การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  การสร้างกลยุทธ์
การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious 
Process Design)  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  อยู่
ในระดบัปานกลาง  และผลการศึกษาสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  พบวา่การฝึกอบรม 
เชิงรุก (Breakthrough Training) การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  การสร้าง    
กลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก 
(Conscious Process Design)  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process 
Facilitation)  อยูใ่นระดบัมาก   

ค่าดัชนีความต้องการจําเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  ในการ
พฒันารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  พบวา่ผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํ  โดยวิธีการ
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การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มากเป็นอนัดบัที� 1  มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น 
(Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  47.84  รองลงมา  ไดแ้ก่  วิธีการสร้าง    
กลยทุธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  วิธีการสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก 
(Conscious Process Facilitation)  วิธีการออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process 
Design)  และวิธีการการศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  โดยมีค่าดัชนี             
ความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  40.82,  40.32,  38.75  
และ  35.47  ตามลาํดบั  
  

 ส่วนที� 4  ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ  

การพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Breakthrough Training 
Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  เป็นรูปแบบเชิงความคิดสําหรับ
ผูบ้ริหาร (Conceptual Model-for the Administrators)  ประกอบดว้ย  บริบทของการพฒันาภาวะ
ผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  แนวทางการพฒันาภาวะผู ้นํา           
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบด้วย  1) ตัวป้อน (Input)                   
2) กระบวนการ (Process)  คือ  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  ที�เน้นการเปลี�ยน
ความตัDงใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การสั�งสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformation)  3) ผลผลิต (Output)  

และ 4)  ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback)  และแนวทางการนาํรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  โดยรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พฒันาได้รับการประเมินว่ามีความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้อยูใ่นระดับมาก 
 

ส่วนที�  5  การอภิปรายผลการวจัิย 
การอภิปรายผลการวิจยัในการวิจยัครัD งนีD   ผูว้ิจยัแบ่งการนาํเสนอผลการอภิปราย

ออกเป็น  4  ส่วน  คือ  5.1) การอภิปรายผลการศึกษาและผลการประเมินความเหมาะสมของ
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  5.2) การอภิปรายผล
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การศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  5.3) การอภิปรายผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ               
ที�พึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและค่าดชันี
ความตอ้งการจาํเป็นรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํ  และ  5.4) การอภิปรายผลการพฒันารูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและผลการตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  โดยมีรายละเอียดการอภิปราย  ดงันีD  

5.1 การอภิปรายผลการศึกษาและผลการประเมินความเหมาะสมของ

ลกัษณะ ภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ลัก ษ ณ ะ ภา ว ะ ผู ้นํา เ ชิ ง บู รณ า ก า รสํ า ห รับ ผู ้บ ริหา ร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบวา่  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นความสามารถในการนาํของ
ผูบ้ริหารเพื�อเพิ�มผลการปฏิบติังานของผูต้าม  เพิ�มขีดความสามารถขององคก์าร  และพฒันาระบบ
ภายในองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ  โดยผสมผสานแนวคิด  1) ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ไดแ้ก่  การ
มีวสิัยทศัน์ที�ชดัเจน  การจดัการและแกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้
ความสําคญักบับุคคลอื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย ์ 
และความยืดหยุ่นในการนาํ  2) ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ได้แก่  ความเป็นประชาธิปไตย  การ
ทาํงานเป็นทีม  และการใชอ้าํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม  3) ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ไดแ้ก่  การ
ปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์  การสนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็น
ของผูต้าม  และการเปิดโอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  4)  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  
ได้แก่  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุ้น       
ทางปัญญา  และการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และ  5) ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ไดแ้ก่    
การให้รางวลัตามสถานการณ์  ผลการประเมินลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการที�ผสมผสาน
แนวคิดภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํ
การเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที�สุด  
แสดงให้เห็นว่าลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการมีความสําคญัมากและตรงตามสภาพความเป็นจริง  
ซึ� งผลการประเมินความเหมาะสมที�ไดม้าจากการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  มีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงคุณภาพที�ไดม้าจากการสัมภาษณ์อาจารยที์�ปฏิบติังานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเกี�ยวกบั
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค์  ที�พบว่า  
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ลักษณะภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�พึงประสงค ์ 
ประกอบดว้ย  ภาวะผู้นําเชิงคุณลักษณะ  ไดแ้ก่  มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  เห็นคุณค่าของทรัพยากร
บุคคล  รับฟังปัญหาและความคิดเห็นของพนกังาน  กาํหนดยุทธศาสตร์และวิสัยทศัน์ที�ชดัเจน       
มีคุณธรรมจริยธรรมและมีความซื�อสัตย์และมีธรรมาภิบาล  มีเหตุผลและใช้เหตุผลในการ
บริหารงาน  มีความยดืหยุน่  ภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม  ไดแ้ก่  สร้างขวญัและกาํลงัใจให้แก่บุคลากร
ในการทาํงาน  ยึดหลกัประชาธิปไตย  ให้ความเสมอภาพแก่บุคลากรทุกๆ  ระดบั  เปิดโอกาสให้
พนกังานไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  มีทกัษะที�ดีในการเป็น
ผูรั้บและสื�อสารที�มีประสิทธิภาพ  ภาวะผู้นําตามสถานการณ์  ไดแ้ก่  รู้เท่าทนัเหตุการณ์ต่างๆ  ได้
รวดเร็ว  กลา้ตดัสินใจ  เท่าทนัการเปลี�ยนแปลงและสามารถปรับแผนให้สอดคลอ้งกบัมหาวิทยาลยั  
มีความสามารถสูงในการแกไ้ขปัญหา  ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  ไดแ้ก่  กระจายอาํนาจในการ
บริหารงาน  ให้เกียรติบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั  ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรพฒันา
คุณภาพตนเอง  สร้างแรงบนัดาลใจในการทาํงาน  เป็นตวัอยา่งที�ดี  ปรับตวัและบริหารไดอ้ยา่ง    
ฉับไวทันสถานการณ์  เห็นคุณค่าและความสําคัญของทรัพยากรมนุษย์ทุกคนในองค์การ                 
มีกระบวนการพฒันาบุคลากรเพื�อให้เกิดการเปลี�ยนแปลง  กาํหนดเป้าหมายให้พนักงานเพื�อ
ดาํเนินงานไปสู่เป้าหมาย  มีความสามารถ จูงใจให้บุคลากรทัDงองค์การให้มุ่งไปสู่วิสัยทศัน์  และ
ภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน  ไดแ้ก่  ให้เกียรติบุคลากรดว้ยการชื�นชม  ให้ผลตอบแทนเมื�อผลการ
ปฏิบัติงานบรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมาย  สร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากร  โดยเฉพาะ                  
ใหค้วามสาํคญักบัค่าครองชีพ   

นอกจากนีD ลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการดังกล่าวในขา้งต้นยงัแสดง     
ให้เห็นวา่ผูบ้ริหารที�มีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการนัDนตอ้งสามารถนาํผูต้ามไดท้ัDงในระดบับุคคล  ระดบั
องคก์าร  และระดบันโยบาย  ซึ� งมีความสอดคลอ้งกบัที�  Winston and Patterson (2006: 8)  กล่าววา่
ผู ้นําที� มีภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการต้องผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบัติในการนํา  โดยมุ่งเน้น
ความสําคัญของบุคคล  นโยบาย  และระบบการทํางาน  ให้เกิดปฏิสัมพันธ์ซึ� งกันและกัน            
เพื�อประโยชน์สูงสุดขององค์การ  และสอดคลอ้งกบัที�  Crosby and Kiedrowski (2007: 4-5)      
กล่าวว่า  ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการเป็นการแสดงออกของผู ้นําที�จะนําองค์การไปสู่เป้าหมาย           
โดยมุ่งเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์ทางบวกใน   4  ระดบั  คือ  ระดบับุคคล  ระดบักลุ่ม  ระดบัองค์การ  
และระดับสังคม  เพื�อให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาขององค์การ  และ  
Moynihan and Ingraham (2004: 428)  กล่าวว่า  ผูน้าํเชิงบูรณาการนัDนตอ้งตระหนกัถึงระบบ       
การบริหารจดัการที�ช่วยเพิ�มผลการปฏิบติังานและการใชเ้หตุผลในการนาํเพื�อเพิ�มขีดความสามารถ
ขององคก์ารและพฒันาระบบภายในองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ   
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จากผลการศึกษาและผลการประเมินความเหมาะสมของลกัษณะภาวะ
ผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และข้อมูลสนับสนุนดังกล่าว           
ในขา้งตน้  แสดงให้เห็นว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา       
มีความสําคัญอย่างมากที�จะช่วยให้การบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษามีประสิทธิภาพและ         
เกิดประสิทธิผล  ดังที�   สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ได้กําหนดให้ภาวะผู ้นํา              
เป็นองค์ประกอบหนึ� งที� มีความสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา  พ.ศ.2553  คือ  องคป์ระกอบที� 7  การบริหารและการจดัการ  ตวับ่งชีD ที� 7.1  ภาวะ
ผูน้าํของสภาสถาบนัและผูบ้ริหารทุกระดบัของสถาบนั  โดยมีเกณฑ์ว่าผูบ้ริหารตอ้งมีวิสัยทศัน์  
กาํหนดทิศทางการดําเนินงานและสามารถถ่ายทอดไปยงับุคลากรทุกระดับ  มีความสามารถ         
ในการวางแผนกลยุทธ์  มีการกาํกบัติดตามและมอบหมายงาน  สนบัสนุนให้บุคลากรในสถาบนั    
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ  ถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู ้ร่วมงานให้มีความรู้
ความสามารถในการทาํงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ของสถาบนัและมีหลกัธรรมภิบาล  ซึ� งเกณฑ์
ดงักล่าวมีความสอดคล้องกบัลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนเพื�อทาํใหส้ถาบนัเจริญรุดหนา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว   

ดงันัDนอาจกล่าวไดว้า่ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาทัDงภาคเอกชนและภาครัฐ  
ควรใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาตนเองให้มีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  เพื�อให้สอดรับกบัการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา  และเท่าทนักบัสถานการณ์การเปลี�ยนแปลง 
ที�รวดเร็วซึ� งทาํใหเ้กิดปัญหาในการบริหารและการนาํหลายๆ  อยา่งในเวลาเดียวกนั  ซึ� งการใชภ้าวะ
ผูน้าํแบบใดแบบหนึ�งคงไม่สามารถแกไ้ขปัญหาให้ผา่นไปไดอ้ยา่งราบรื�น  และลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการจึงมีความเหมาะสมที�ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาจะนาํมาใชใ้นสภาวะปัจจุบนัที�กาํลงั 
มีปัญหาในทุกๆ  ดา้นของสังคมไทย  และโดยเฉพาะอยา่งยิ�งในระบบการศึกษาไทย 

5.2  การอภิปรายผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของ

ลักษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และค่าดัชนีความต้องการ

จําเป็นในการพฒันาลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สภาพปัจจุบันของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงคุณลักษณะอยู่ในระดับมาก  ส่วนลักษณะภาวะผูน้ําด้านต่างๆ  ได้แก่  ลักษณะภาวะผูน้ํา        
เชิงพฤติกรรม  ลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ลกัษณะภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  และลกัษณะ
ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  อยู่ในระดบัปานกลาง  ส่วนลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีสภาพที�พึงประสงค์อยู่ในระดบัมากที�สุด  ส่วนลกัษณะภาวะ
ผูน้าํดา้นต่างๆ  ไดแ้ก่ ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ลกัษณะ
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ภาวะผูน้ําตามสถานการณ์  ลักษณะภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง  และลักษณะภาวะผูน้ําแบบ
แลกเปลี�ยน  อยูใ่นระดบัมากที�สุดเช่นกนั  ค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified 
: PNI modified)  ในการพฒันาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนโดยรวม  คิดเป็นร้อยละ  31.12  และค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาลกัษณะภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการแต่ละลกัษณะรองลงมาตามลาํดบั  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยน  ภาวะผูน้าํ
เ ชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  ภาวะผู ้นําการเปลี� ยนแปลง  และภาวะผู ้นํา                   
เชิงคุณลกัษณะ  คิดเป็นร้อยละ  42.06,  32.75,  31.59,  30.75  และ  26.74  ตามลาํดบั  เมื�อพิจารณา  
ร้อยละของค่ าดัชนีความจํา เ ป็นในการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาโดยรวม  และภาวะผูน้าํดา้นต่างๆ  พบวา่  ร้อยละของค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น
ค่อนขา้งสูง  ทัDงนีD เป็นเพราะวา่ปัจจุบนัสถานการณ์ในสังคมมีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วในทุกๆ  
ด้าน  ซึ� งส่งผลต่อการบริหารระบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที�จะต้องมีการเปลี�ยนแปลง      
อย่างต่อเนื�องเช่นกนั  เพื�อให้ระบบการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเท่าทนัการเปลี�ยนแปลงของสังคม  
และมีมาตรฐานระดบันานาชาติ  ดงันัDนผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาจึงตอ้งมีการปรับเปลี�ยนการนาํ
ให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับสถานการณ์  และสิ� งที�สําคัญคือ  ผูบ้ริหารต้องมีภาวะผูน้ํา           
ที�หลากหลายเพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการนาํและการบริหารงานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   
ให้มีความสอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงในปัจจุบันอย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ� งสอดคล้องกับ           
ผลการศึกษาของ  Watson (2000)  ที�ศึกษาภาวะผูน้าํในศตวรรษที� 21  ตามการรับรู้ของผูน้าํ          
ในภาคเอกชน  พบว่า  ผูน้าํในภาคเอกชนรับรู้ถึงความสําคญัของกระแสโลกาภิวตัน์  ทาํให้ตอ้ง       
มีการพฒันาตนเองให้มีภาวะผูน้าํที�หลากหลาย  และเน้นการเปลี�ยน  ภาวะผูน้าํที�สําคญั  ได้แก่       
การแลกเปลี�ยนผลประโยชน์ที�เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง  การมีวสิัยทศัน์ที�กวา้งไกล  
การทาํงานเป็นทีม  ความสามารถในการเรียนรู้  ทกัษะการสอนงาน  การเจรจาต่อรอง  การสร้าง
สัมพนัธภาพระหว่างบุคคล  มีคุณธรรมจริยธรรม  มีทักษะการแก้ไขปัญหา  มีความคิดริเริ� ม
สร้างสรรค ์ มีความกระตือรือร้นและความอดทน   

นอกจากนีD   ผลการศึกษาพบว่า  ภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยน  มีค่าดัชนี
ความต้องการจาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  42.06  ซึ� งแสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารต้องการพฒันาตนเอง       
ใหมี้ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�เกิดประสิทธิผล  ทัDงนีD เพราะวา่ปัจจุบนัผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนเผชิญกบัสภาพปัญหาที�เกี�ยวกบัการเพิ�มค่าตอบแทนให้กบับุคลากรในสถาบนัอุดมศึกษา  
การไม่ไดรั้บความร่วมมือในการทาํงานที�ส่งผลให้เกิดผลเสียต่อสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ
ผลงานของบุคลากรไม่ เ ป็นไปตามเป้าหมายที� ตัD งไว้  และอีกหลายๆ  ปัญหาที� เ กิด ขึD น                     
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  รวมทัDงปัญหาการแข่งขนัระหว่างสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�สูงขึDน
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เรื�อยๆ  จึงทาํให้แต่ละสถาบนัตอ้งเร่งพฒันางานการจดัการเรียนการสอน  งานวิชาการ  และงาน    
ในระบบต่างๆ  ของสถาบันให้มีประสิทธิภาพมากที� สุดและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
ระดบัอุดมศึกษา  ส่งผลให้ปริมาณงานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีจาํนวนเพิ�มมากขึDน  เช่น  งาน
ประกนัคุณภาพการศึกษา  งานพฒันางานวิชาการให้มีมาตรฐาน  งานบริการวิชาการ  งานบริการ
สังคม  และงานอื�นๆ  อีกหลายอย่าง  ซึ� งงานดังกล่าวล้วนเป็นงานที�หนักและต้องดําเนินการ       
อย่างต่อเนื�อง  รวมทัDงบุคลากรในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตอ้งให้ความร่วมมือซึ� งกันและกัน        
ทาํให้เกิดปัญหาต่างๆ  มากมายจนทาํให้บุคลากรรู้สึกเหนื�อยลา้และเริ�มไม่พอใจกบัสิ� งตอบแทน
ต่างๆ  ที�สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีให้  และในขณะเดียวกันก็เป็นไปได้ว่าสภาพเศรษฐกิจ            
ในปัจจุบนัมีความผนัผวนและอาจส่งผลต่อการบริหารในด้านการเงินและด้านทรัพยากรบุคคล      
จึงทาํให้ผูบ้ริหารมีความตอ้งการที�จะพฒันาภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนเพื�อให้สามารถแกไ้ขปัญหา 
ที�เกิดจากใหก้ารแลกเปลี�ยนผลประโยชน์ระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากรในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
คลี�คลายไปในทิศทางที�ผูบ้ริหารและบุคลากรพึงประสงคท์ัDงสองฝ่าย  ดงัที�  Bass and Avolio (1994: 
72)  กล่าวว่า  ผูน้าํที�ใช้ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนเพื�อแกไ้ขปัญหาเรื�องผลประโยน์ให้ผ่านไปได้
ด้วยดีนัD น  ผู ้นําต้องมุ่งเน้นการแลกเปลี�ยนผลประโยชน์ระหว่างผูน้ํากับผู ้ตาม  และต่างฝ่าย          
ต่างอาํนวยความสะดวกซึ� งกัน   และกัน  และต่างฝ่ายต่างได้ประโยชน์ตอบแทน  ดังนัD นผูน้ํา         
จึงต้องใช้ความพยายามอย่างสูงเพื�อให้ได้มาซึ� งความร่วมมือของผู ้ตามบนพืDนฐานของ                 
การแลกเปลี�ยนผลประโยชน์  โดยผูน้าํมุ่งเนน้ที�ภาระหนา้ที�ขององคก์ารและระดมคนเขา้ทาํงานและ
ปฏิบติัหน้าที�ให้สําเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนดไวโ้ดยผูน้าํควรให้รางวลัตามสถานการณ์  ก็จะช่วย
สามารถแกไ้ขปัญหาได ้ และส่งผลใหผู้ต้ามมีขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานใหก้บัองคก์ารอยา่งเต็ม
ศกัยภาพ 

ค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)    
ในการพฒันาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และภาวะ
ผูน้าํแต่ละลกัษณะรองลงมาตามลาํดบั  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  
ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้ําเชิงคุณลักษณะ  แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาให้ความสําคญัในการพฒันาภาวะผูน้าํของตนเองทัDงในดา้นความรู้และความสามารถ    
ในการนํา  นอกจากนีD ยงัสะทอ้นให้เห็นว่าสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของภาวะผูน้ํา     
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนยงัมีช่องวา่งในทางปฏิบติั  อาจเป็นเพราะวา่
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนจดัตัDงขึDนในเชิงธุรกิจ  ซึ� งการขึDนมาเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงไม่ได้มาจาก   
สายงานตามอาชีพ  ดงันัDนผูบ้ริหารอาจขาดประสบการณ์เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํในองค์การการศึกษา
โดยเฉพาะอยา่งยิ�งภาวะผูเ้ชิงบูรณาการ  จึงทาํให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีความตอ้งการ
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พฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและภาวะผูน้าํต่างๆ  ของตนเอง  เพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการเป็น
ผูน้ําและปรับเปลี�ยนแนวคิดในการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนให้เป็นที�ยอมรับในสังคม       
ซึ� งถือวา่เป็นความสําเร็จในการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ดงัที�  Hatala and Hatala (2005: 7)  
ที�กล่าวว่า  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการมีเป้าหมายเพื�อสร้างสรรค์  ปรับปรุง  และยืดหยุ่นในการนํา     
ใหป้ระสบความสาํเร็จ         

5.3  การอภิปรายผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของ

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและค่าดัชนีความต้องการ

จําเป็นในการพฒันารูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผู้นํา 
สภาพปัจจุบันของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําสําหรับผู ้บ ริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบวา่  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  การศึกษาเพื�อการ
เปลี�ยนแปลง (Change Education)  การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy) 
การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  การสนบัสนุนกระบวนการ
สร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  อยูใ่นระดบัปานกลาง  ส่วนสภาพที�พึงประสงค์
ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบว่า  การฝึกอบรม 
เชิงรุก (Breakthrough Training)  การศึกษาเพื�อการเปลี�ยนแปลง (Change Education)  การสร้าง   
กลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง (Building Change Strategy)  การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก 
(Conscious Process Design)  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process 
Facilitation)  อยูใ่นระดบัมาก  ค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNImodified)  
ในการพฒันารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  พบว่า
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีความต้องการรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้ําโดยวิธีการ      
การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มากเป็นอนัดบัที� 1  โดยมีค่าดชันีความตอ้งการ
จาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  47.84  สอดคลอ้งกบัที�  วิเชียร  
วิทยอุดม (2553: 249-253)  ได้กล่าวว่า  รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงปฏิบติัการที�ประสบ
ความสําเร็จและเป็นที�นิยมในปัจจุบนั  คือ  โปรแกรมการฝึกอบรมภาวะผูน้าํ (Leadership Training 
Programs)  ซึ� งโปรแกรมส่วนใหญ่ถูกสร้างขึDนเพื�อช่วยเพิ�มภาวะผูน้าํ  และเพิ�มจิตสํานึกระหว่าง
ผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรม  การฝึกอบรมภาวะผูน้าํสามารถจดัทาํขึDนไดห้ลายรูปแบบ  เช่น  การสัมมนา
เชิงปฏิบติัการ  ซึ� งมุ่งเนน้ที�ทกัษะเฉพาะที�ใชเ้วลาเพียงไม่กี�ชั�วโมง  จนไปถึงโปรแกรมที�ครอบคลุม
เนืDอหาและการฝึกทกัษะในระดบักวา้ง  ซึ� งใช้เวลาเป็นปีหรือมากกว่านัDน  ดงัเช่น  บริษทั General 
Electric  ไดจ้ดัตัDงศูนยฝึ์กอบรมเพื�อพฒันาบุคลากรในดา้นภาวะผูน้าํโดยโปรแกรมการฝึกอบรม      
มีพืDนฐานกรอบแนวคิดทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์และภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง  ซึ� งสามารถ
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ช่วยเพิ�มภาวะผูน้าํให้บุคลากรได ้ และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Willeto (2001)  ที�ศึกษาและ
พฒันาภาวะผูน้าํเพื�อเพิ�มประสิทธิผลขององคก์าร  โดยศึกษาผลการดาํเนินการฝึกอบรมเพื�อพฒันา
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารวิทยาลยัระดบัวิทยาเขตในการบริหารงานให้บรรลุพนัธกิจของวิทยาลัย   
หลังเข้ารับการพัฒนาภาวะผู ้นํา  ผู ้วิจ ัยให้ผู ้บริหารบันทึกลักษณะการนําของตนเองลงใน 
Leadership Education Plan  เพื�อติดตามการเปลี�ยนแปลงที�เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ  ผลการวิจยัพบว่า  
ผูบ้ริหารวิทยาลยัที�เขา้รับการฝึกอบรมเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํมีภาวะผูน้าํสูงขึDน  และสามารถบริหาร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลเพิ�มมากขึDน            

จ า ก ผ ล ก า ร วิ จัย ดัง ก ล่ า ว ใ น ข้า ง ต้น   แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า ผู ้บ ริ ห า ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเห็นความสําคญัในการพฒันาภาวะผูน้าํ  และมีความสนใจวิธีการ “การ
ฝึกอบรมเชิงรุก”  (Breakthrough Training)  ซึ� งเป็นวิธีการฝึกอบรมแบบใหม่ที�มุ่งเนน้การเปลี�ยน
ความตัDงใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจากโลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ที�ไม่ใช่การสั�งสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  เพื�อการเปลี�ยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformation)  มาพฒันาภาวะผูน้าํ   

เชิงบูรณาการในสภาวะปัจจุบนั  
5.4  การอภิปรายผลการพฒันารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
รู ป แ บ บ ก า ร พัฒ น า ภ า ว ะ ผู ้นํ า เ ชิ ง บู ร ณ า ก า ร สํ า ห รั บ ผู ้บ ริ ห า ร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  ประกอบดว้ย  
บริบทของการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน              
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  
1) ตวัป้อน (Input)  2) กระบวนการ (Process)  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)          
3) ผลผลิต (Output)  และ 4) ข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback)  และรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา          
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไปใช้  โดยรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ   
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�ผูว้ิจยัพฒันาขึDน  ได้รับการประเมินว่า      
มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก  ซึ� งผลการพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยภาพรวมในครัD งนีD   มีความสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ  Bennis (1999, Cited by Giber, Carter and Goldsmith: 2000)  ที�ไดศึ้กษาเอกสาร
เกี�ยวกบัรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํ  และสรุปองคป์ระกอบของรูปแบบได ้ ดงันีD   1) วิเคราะห์ค่าดชันี
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ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาภาวะผูน้าํเพื�อเป็นกรอบการพฒันา  2) กาํหนดวตัถุประสงคข์อง
การพฒันา  3) ออกแบบโครงการพฒันา  4) ดาํเนินการปฏิบติั  5) สนบัสนุนการปฏิบติัในองคก์าร  
และ  6) ประเมินผลการพฒันา  และ  Giber, Carter and Goldsmith (2000)  ที�ไดพ้ฒันารูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารประกอบดว้ย  7  ขัDนตอน  ดงันีD   1) การประเมินความตอ้งการจาํเป็น
ของภาวะผูน้าํที�ตอ้งพฒันาของผูบ้ริหาร  2) กาํหนดเป้าหมายและการวางแผนพฒันา  3) กาํหนด
กิจกรรมการพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายและแผนพฒันาภาวะผูน้าํ  4) จดัประชุมเชิงปฏิบติัการ
เกี�ยวกับหลักสูตรพฒันาภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร  5) ดาํเนินการตามหลักสูตรพฒันาภาวะผูน้ํา      
ของผูบ้ริหาร  6) การประเมินผลจากการพฒันาโดยประเมินภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารและบุคคล        
ที�เกี�ยวขอ้งกบัผูบ้ริหาร  และประสิทธิT   เขียวศรี (2544)  ไดน้าํเสนอแบบจาํลองการพฒันาภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนที�บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  ที�มีการสังเคราะห์แบบจาํลองการพฒันา
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนที�บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานได ้ 8  องค์ประกอบ  ได้แก่  
หลกัการ  วตัถุประสงค ์ วธีิการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ  การดาํเนินการพฒันา  การประเมินผล
หลงัการพฒันา  การปฏิบติังานจริง การนาํเสนอผล  และการประเมินผลและการติดตามผล  ทัDงนีD    
มีการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผูเ้ชี�ยวชาญ  จาํนวน  19  คน 

รู ป แ บ บ ก า ร พัฒ น า ภ า ว ะ ผู ้นํ า เ ชิ ง บู ร ณ า ก า ร สํ า ห รั บ ผู ้บ ริ ห า ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ที�ผูว้ิจยัพฒันาขึDนเป็นรูปแบบเชิงความคิดสําหรับผูบ้ริหาร (Conceptual 
Model-for the Administrators)  ที�มีการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดและองค์ความรู้ในแต่ละ
ขัDนตอนจนไดข้ัDนตอนหลกัที�สําคญั  คือ   1) การศึกษาแนวคิดและองค์ความรู้ที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะ
ผูน้ําเชิงบูรณาการ  2) การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้ํา        
เชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และวิเคราะห์หาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น  
รวมทัDงการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงค์ของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  ซึ� งเป็นรูปแบบ      
การพฒันาที�มีความชัดเจนและน่าเชื�อถือ  และวิเคราะห์หาค่าดชันีความต้องการจาํเป็นเช่นกัน              
3) ขัDนการพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  ผูว้ิจยัใช้ขอ้มูลที�ไดจ้ากการศึกษาแนวคิดและองค์ความรู้ที�เกี�ยวขอ้งและสภาพปัญหาที�ได้
จากข้อมูลเชิงประจักษ์มาสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(BTMILD)  4) ขัDนการตรวจสอบความความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันา
ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ผู ้วิจ ัยใช้การประเมิน              
โดยผูท้รงคุณวฒิุที�มีความเชี�ยวชาญเฉพาะทาง  ตามแนวคิดของ Eisner (1976: 192-193)  ที�กล่าววา่  
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การรับรู้ที�เท่ากนันัDนเป็นคุณสมบติัพืDนฐานของผูรู้้  และการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิจะเป็นการ
วิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึD งเฉพาะในประเด็นที�นาํมาพิจารณาเพื�อให้ได้ขอ้สรุปเกี�ยวกบัคุณภาพ  
และประสิทธิภาพ  รวมทัD งความเหมาะสมของสิ� งที�ทาํการประเมินทัD งนีD มาตรฐานและเกณฑ์
พิจารณาต่างๆ  นัDนจะเกิดขึDนจากประสบการณ์และความชาํนาญของผูท้รงคุณวุฒินั�นเอง  ซึ� งในการ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในครัD ง นีD   ผู ้วิจ ัย มี เกณฑ์การเลือกผู ้ทรงคุณวุฒิ  ดัง นีD                  
เป็นนักวิชาการที�สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาบริหารการศึกษา  หรือเป็น
นักวิชาการที�สําเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิตในสาขาที�เกี�ยวข้องและมีความเชี�ยวชาญ            
ในดา้นภาวะผูน้าํ  หรือเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดแ้ก่  อธิการบดี  หรือ
คณบดี  หรือนักวิชาการที�มีตาํแหน่งทางวิชาการตัDงแต่รองศาสตราจารยขึ์Dนไป  จาํนวน  19  คน     
ซึ� งเป็นบุคคลที�มีความรู้และมีประสบการณ์ตรงเป็นที�น่าเชื�อถือ  และมีข้อเสนอแนะเพิ�มเติม           
ที� เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงรูปแบบการพฒันาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ�งขึDน   

นอกจากนีD   จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับรูปแบบ     
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทัDงในและต่างประเทศ      
ไม่พบรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการโดยตรง  ดงันัDนที�ผูว้ิจยัพฒันารูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุก
เพื�อพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ (BTMILD)  ขึD นจากการสังเคราะห์แนวคิดและองค์ความรู้          
ที�เกี�ยวขอ้งและเป็นรูปแบบเชิงความคิดที�มีทัDงจุดเด่น  คือ  มีการศึกษาขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งอย่างเป็น
ระบบ  ดงันีD  

1. ผูว้ิจยัศึกษากระบวนทศัน์เกี�ยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเริ�มเปลี�ยน
ไปสู่ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ซึ� งพยายามรวบรวมแนวคิดและทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะ
ผูน้ําเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้ําตามสถานการณ์   ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง  และภาวะผูน้ํา         
แบบแลกเปลี�ยน  โดยมีเป้าหมายเพื�อสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยืดหยุ่นในการนาํ  ซึ� งช่วยให้ผูน้าํ          
มีประสิทธิผลมากยิ�งขึDน  นอกจากนีDผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาและสังเคราะห์ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ได้ลักษณะที�สําคัญดังนีD   การวิสัยทัศน์ที�ชัดเจน          
การจดัการและแก้ปัญหา  ความกระตือรือร้น  ความมั�นคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญักับ   
บุคคลอื�น  ความเชื�อมั�นในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซื�อสัตย ์ ความยืดหยุ่น     
ในการนํา  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  การใช้อาํนาจในตาํแหน่งที�เหมาะสม      
การปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์  การสนับสนุนการทํางานของผู ้ตาม  การยอมรับ        
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ความคิดเห็นของผูต้าม  การเปิดโอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  การมีอิทธิพลอย่าง      
มีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุน้ทางปัญญา  การคาํนึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล  และการใหร้างวลัตามสถานการณ์  ซึ� งเป็นลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําคญั
ที�ได้จากการสังเคราะห์เอกสารที�มีความสอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพที�ได้จากการสัมภาษณ์
อาจารยป์ระจาํของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเกี�ยวกบัสภาพที�พึงประสงค์ของลักษณะภาวะผูน้ํา     
เชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  กล่าวโดยสรุปได้ว่าลักษณะภาวะผูน้ํา         
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาในครัD งนีD มีความตรงกบัสภาพความเป็นจริง 

2.  ผู ้วิจ ัยศึกษาหลักการสําคัญในการพัฒนาภาวะผู ้นําจาก
นกัวชิาการทัDงในและต่างประเทศ  และสังเคราะห์หลกัการสาํคญัในการพฒันาภาวะผูน้าํที�สําคญัได ้ 
3  ดา้น  คือ  1) ดา้นความรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ (Body of Knowledge)  2) ดา้นทกัษะ (Skill)  และ  3) 
ดา้นความสามารถ (Competency)    

3. ผูว้ิจยัศึกษารูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํจากนกัวิชาการทัDงในและ
ต่างประเทศ  และสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไดด้งันีD   คือ  การศึกษาบริบท (Context)  การกาํหนดตวัป้อนเขา้ 
(Input)  การกาํหนดกระบวนการพฒันา (Process)  ผลผลิต (Output)  และขอ้มูลป้อนกลับ 
(Feedback) 

4.  ผูว้จิยัศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที�พึงประสงคข์องลกัษณะ
ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกลุ่มตัวอย่างอาจารย ์            
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพื�อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าดชันีความต้องการจาํเป็น (Priority 
Needs Index modified : PNI modified)  ในการพฒันาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

5.  ผูว้ิจยัศึกษารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํตามแนวคิดของ 
Anderson and Anderson (2001)  ซึ� งประกอบดว้ย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก  2) การศึกษาเพื�อความ
เปลี�ยนแปลง  3) การสร้างกลยุทธ์การเปลี�ยนแปลง  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก  
และ  5) การสนับสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก  กับกลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหาร  เพื�อนําข้อมูล           
มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจาํเป็นในการนํารูปแบบ/วิธีการพฒันา  พบว่าผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีความต้องการวิธีการฝึกอบรมเชิงรุกมาพัฒนาภาวะผู ้นํามาก             
เป็นอนัดบัที� 1      
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6. จากนัD นผูว้ิจยันําผลที�ได้จากการศึกษาดังกล่าวในข้างต้น       
มาพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  
รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (BTMILD) 

นอกจากนีD ถึงแม้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  จะพฒันามาจากการศึกษาแนวคิดและองค์ความรู้ที�เกี�ยวขอ้ง    
มาอยา่งเป็นระบบ  และไดรั้บการประเมินจากผูท้รงคุณวุฒิวา่มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้
อยู่ในระดับมาก  ซึ� งนับว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที�ผูว้ิจยัพฒันาขึDนในครัD งนีD ก็เป็นนวตักรรมที�เกิดจากการศึกษาคน้ควา้
แนวคิดและองคค์วามรู้อยา่งเป็นระบบ  ซึ� งเป็นจุดเริ�มตน้ที�ช่วยขยายแนวคิดและองคค์วามรู้เกี�ยวกบั
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในบริบทการศึกษาไทยได ้ 

 

ส่วนที� 6  ข้อเสนอแนะในการวจัิย 
ผูว้ิจยัแบ่งขอ้เสนอแนะในการวิจยัออกเป็น  2  ส่วน  คือ  6.1 ขอ้เสนอแนะในการ

นาํผลการวจิยัไปใช ้ และ  6.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัD งต่อไป  โดยมีรายละเอียดตามลาํดบั  ดงันีD  
6.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

6.1.1  กระทรวงศึกษาธิการควรนําลักษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ

ไปกาํหนดเป็นสมรรถนะ (Competency)  ของผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับ   
จากผลการตรวจสอบความเหมาะสมของลักษณะภาวะผู ้นํา           

เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยผูท้รงคุณวุฒิ  พบวา่  ลกัษณะภาวะผูน้าํ  
เชิงบูรณาการโดยรวมมีความเหมาะสมมาก  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของภาวะผูน้าํ   
ในแต่ละลักษณะ  ได้แก่   ลักษณะภาวะผู้นําเ ชิงคุณลักษณะ   พบว่า   ลักษณะภาวะผู ้นํา                  
เ ชิง คุณลักษณะที� มีความเหมาะสมมากที� สุด  ได้แก่   ผู ้บ ริหารมีวิสัยทัศน์และเป้าหมาย                   
ในการบริหารงานที�ชดัเจน  และผูบ้ริหารให้ความสําคญักบับุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลยั  และ
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสามารถจดัการและแกไ้ข
ปัญหาที�เกิดขึDนภายในมหาวทิยาลยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว  ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการบริหารงาน
ให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารใช้เหตุผลในการบริหารงานและบริหารคน  ผูบ้ริหาร
สามารถควบคุมอารมณ์ได้เ มื�อการบริหารงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที�ตัD งไว้  ผู ้บริหาร                   
มีความเชื�อมั�นในตนเองที�จะบริหารงานทุกๆ  ด้านในมหาวิทยาลยัให้มีความก้าวหน้า  ผูบ้ริหาร
พยายามพัฒนาระบบต่างๆ  ภายในมหาวิทยาลัยให้ มีประสิทธิภาพ  ผู ้บ ริหารซื� อสัตย ์                    
ในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั  และผูบ้ริหารให้โอกาสบุคลากร    
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ได้ปฏิบัติตวัใหม่เมื�อทาํผิดกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยโดยไม่ตัD งใจ  ส่วนลักษณะภาวะผูน้ํา         
เชิงคุณลกัษณะที�มีความเหมาะสมปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความยืดหยุ่นกบับุคลากรทุกระดบั
ในมหาวทิยาลยั     

ลักษณะภาวะผู้นําเชิงพฤติกรรม   พบว่า   ลักษณะภาวะผู ้นํา          
เชิงพฤติกรรมที�มีความเหมาะสมมากที�สุด  ได้แก่  ผู ้บริหาร  บริหารงานของมหาวิทยาลัย           
ดว้ยความยุติธรรม  ผูบ้ริหารพร้อมให้ความร่วมมือกบับุคลากรเพื�อความสําเร็จของงาน  ผูบ้ริหาร
ประสานงานและเอืDออาํนวยความสะดวกให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานได้อย่างราบรื� น  ผูบ้ริหาร      
สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงาน  และผูบ้ริหารใช้อาํนาจในการ
บริหารงานและบริหารคนในขอบเขตที� เหมาะสม  ส่วนลักษณะภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรมที�มี       
ความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความเชื�อในค่านิยมประชาธิปไตย  ผูบ้ริหารให้โอกาสและ
ความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกระดบั  และผูบ้ริหารเปิดช่องทางให้บุคลากรไดสื้�อสารเมื�อมีปัญหา  
ในการปฏิบติังาน     

ลักษณะภาวะผู้นําตามสถานการณ์  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํตาม
สถานการณ์ที�มีความเหมาะสมมากที�สุด  ได้แก่  ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนที�ปรับได ้    
เพื�อให้สอดรับกับแผนการบริหารที�กําหนด  และผู ้บริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร           
โดยมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั  4.66  และ  4.55  และลกัษณะภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ที�มีความเหมาะสม
มาก  ได้แก่  ผูบ้ริหารปรับการบริหารให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบนั  ผูบ้ริหารสามารถ
วิเคราะห์สถานการณ์ในการบริหารได้อย่างถูกตอ้งชัดเจน  ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากร     
ให้แสวงหาวิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆ  ผู ้บริหารยอมรับและแสดงความยินดีกับความสําเร็จ              
ในการปฏิบติังานของบุคลากร  และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นและ
ตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวทิยาลยั 

ลักษณะภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง  พบว่า  ลักษณะภาวะผู ้นํา      
การเปลี�ยนแปลงที�มีความเหมาะสมมากที�สุด  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ผูน้าํที�เปี� ยมดว้ยความมุ่งมั�น
ที�จะบริหารงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของมหาวิทยาลยั  ผูบ้ริหารใช้แผนกลยุทธ์เป็นเครื�องมือ    
ในการบริหาร  และผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวิทยาลยัมาเป็นจุดเน้นในการพฒันา  และลกัษณะ
ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�มีความเหมาะสมมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารประพฤติตวัให้เป็นแบบอยา่งที�ดี
แก่บุคลากรในมหาวิทยาลัย  ผูบ้ริหารพูดและแสดงให้บุคลากรเห็นถึงคุณค่าและความมุ่งมั�น        
ในการบริหารงาน  ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ให้บุคลากรใช้ศกัยภาพของตนเอง    
อย่างเต็มที�  ผูบ้ริหารวางตวัให้เป็นที�นับถือของผูอื้�น  ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างชีD นําทางความคิด        
ที�มุ่งมั�นต่อการทาํงาน  ผูบ้ริหารให้ความสําคญัในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ  
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ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรื�องที�สามารถช่วยได ้ ผูบ้ริหารแสดงความกระตือรือร้นเมื�อพูดถึง
เป้าหมายที�จาํเป็นตอ้งทาํให้สําเร็จ  ผูบ้ริหารให้กาํลังใจแก่บุคลากรทุกระดบัชัDนอย่างสมํ�าเสมอ  
ผู ้บ ริหารให้ความสําคัญกับบุคลากรโดยถือว่า บุคลากรเ ป็นทรัพยากรมนุษย์ที� มี คุณค่า                  
ของมหาวิทยาลัย  ผู ้บริหารวินิจฉัยปัญหาต่างๆ  อย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ  ผู ้บริหาร                  
ขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวิทยาลัยช่วยมองปัญหาและหาทางแก้ไข  และผูบ้ริหาร
สนับสนุนให้บุคลากรได้พฒันาจุดเด่นของตนเอง  ส่วนลักษณะภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงที�มี   
ความเหมาะสมปานกลาง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะบุคคลที�มีคุณค่าและมีศกัดิT ศรี
ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํที�เป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของบุคลากร  

ลักษณะภาวะผู้นําแบบแลกเปลี�ยน  พบว่า  ลกัษณะภาวะผูน้าํแบบ
แลกเปลี�ยนที� มีความเหมาะสมมากที� สุด  ได้แก่  ผู ้บริหารประกาศเกียรติคุณแก่บุคลากร                  
ที�ทาํคุณประโยชน์ให้มหาวิทยาลยั  และลกัษณะภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนที�มีความเหมาะสม       
อยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรที�มีความพยายามในการพฒันางาน
ของมหาวิทยาลยัให้บรรลุเป้าหมาย  ผูบ้ริหารให้คาํชมเมื�อบุคลากรปฏิบติังานดี  ผูบ้ริหารใชเ้กณฑ์
การประเมินที�เป็นมาตรฐานในการพิจารณาการขึDนเงินเดือน  และผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลากร    
ที�มีความรู้ความสามารถไดเ้ลื�อนตาํแหน่ง 

จากขอ้คน้พบดงักล่าวในขา้งตน้แสดงให้เห็นว่าลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากถึงมากที�สุด  
ซึ� งเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู ้ทรงคุณวุฒิถือว่าเป็นข้อมูลที� เชื� อถือได้  ดังนัD น
กระทรวงศึกษาธิการสามารถนาํไปกาํหนดเป็นสมรรถนะ (Competency)  ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ทุกระดบั  หรือกาํหนดเป็นสมรรถนะหลกัของสายงานอาชีพผูบ้ริหารการศึกษา   

6.1.2  สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย (สสอท)  
ควรกําหนดนโยบายให้ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ต้องผ่านการพัฒนาภาวะผู้นํา              

เชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน      
จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   

มีลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  และสภาพที�พึงประสงค์ของ
ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ที�สุด  ซึ� งเป็นขอ้คน้พบที�สะทอ้นให้เห็นถึงช่องวา่งของการใชภ้าวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในปัจจุบนั  ดงันัDนสมาคมสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย 
(สสอท)  ที�มีส่วนสําคญัในการจดัการศึกษาระดับอุดมศึกษาภาคเอกชน  ควรกาํหนดนโยบาย       
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ให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทุกคนตอ้งผ่านการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเพื�อสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไทย 

6.1.3  สถาบันพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  

สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการควรนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับ

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปพฒันาเป็นหลกัสูตรพฒันาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการ

ศึกษา   
จากผลการพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ

ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพัฒนาภาวะผู ้นํา               
เชิงบูรณาการ (BTMILD)  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  พบว่า  รูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  3  ส่วน  
ได้แก่  บริบทของการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน     
แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  
1) ตวัป้อน (Input)  2) กระบวนการ (Process)  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)           
3) ผลผลิต (Output)  และ   4) ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback)  และแนวทางการนาํรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  โดยรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�ผูว้ิจยัสร้างขึD น  ได้รับการ
ประเมินวา่มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 

สถาบนัพฒันาครู  คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา  สํานกังาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ   ควรนํารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปพัฒนาเป็น “หลักสูตรการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพัฒนาภาวะผู ้นํา           
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา”  และตัDงเกณฑ์การผ่านการฝึกอบรมเป็นเงื�อนไขหนึ� ง   
ในการเลื�อนตาํแหน่งผูบ้ริหารในสายงานระบบการศึกษาทุกระดบั  เพื�อให้ผูบ้ริหารมีแนวคิด  และ
องค์ความรู้ เกี� ยวกับภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการ  และมีสมรรถนะ (Competency)  ภาวะผู ้นํา                
เชิงบูรณาการเพิ�มมากขึDน  เพื�อให้การบริหารสถานศึกษาในประเทศไทยมีประสิทธิภาพและ        
เกิดประสิทธิผลสูงสุด     

6.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยครัFงต่อไป 

6.2.1 ควรนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการไปปฏิบัติ

จริงเพื�อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลและปรับแก้ไขให้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นํา       

เชิงบูรณาการมีความสมบูรณ์มากยิ�งขึFน 
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รูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บ ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื�อพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(BTMILD)  เป็นรูปแบบฯ  ที�มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในเชิงแนวคิดและหลกัการ
เท่านัD น  ดังนัDนในการวิจยัครัD งต่อไปควรนํารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที�สร้างขึD นไปปฏิบัติจริงกับกลุ่มตัวอย่างเพื�อประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการและเพื�อแก้ไข          
ใหรู้ปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการมีความสมบูรณ์มากยิ�งขึDน 

6.2.2 ควรศึกษาและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นํา                

เชิงบูรณาการในกลุ่มผู้บริหารในระบบการศึกษาระดับอื�นๆ 
ควรศึกษาและพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ     

ในกลุ่มผูบ้ริหารในระบบการศึกษาระดบัอื�นๆ  เช่น  อธิการบดี  คณบดี  หัวหนา้ภาควิชา  หวัหน้า
หน่วยงานในสถาบนัการศึกษาทุกระดบัทัDงภาครัฐและเอกชน  เพื�อขยายแนวคิดและองค์ความรู้
เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการใหแ้พร่หลายกบัผูบ้ริหารทุกระดบั 

6.2.3 ควรศึกษาลักษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของผู้บริหารงาน

สําคัญต่างๆ  ในสถาบันการศึกษา   
ควรศึกษาลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารงานสําคญั

ต่างๆ  ในสถาบนัการศึกษา  เช่น  งานวิชาการ  งานแผนและประกนัคุณภาพการศึกษา  งานวิเทศ
สัมพนัธ์  งานวิจยั  และงานพฒันานักศึกษา  เป็นต้น  และศึกษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ํา        
เชิงบูรณาการของผู ้บริหารงานในด้านต่างๆ  ที� เหมาะสม  เพื�อให้ระบบการบริหารงาน                
ของสถาบนัอุดมศึกษาขบัเคลื�อนไปพร้อมกนัทัDงระบบ              
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15.  รองศาสตราจารย ์ดร.ชวนชม  ชินะตงักรู รองอธิการบดี  มหาวทิยาลยัคริสเตียน 
      และประธานหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
      สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
16.  รองศาสตราจารย ์ดร.วเิชียร  ชิวพิมาย  รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ   
      มหาวทิยาลยัวงษช์วลิตกุล 
17.  ผูช่้วยศาสตราจารยบุ์ษยมาส  สินธุประมา รองอธิการบดีฝ่ายวจิยั  ปฏิบติัหนา้ทีFแทนอธิการบดี 
      มหาวทิยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย 
18.  ดร.นิมิตร  ใคร่วานิช    ผูอ้าํนวยการสาํนกัวชิาการ  
      มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ 
19.  รองศาสตราจารย ์ดร.ประกอบ  คุณารักษ ์ คณบดีบณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัอีสเทิร์น

เอเชีย 
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ภาคผนวก ข 
เครื
องมือที
ใช้ในการวจัิย 

 

แบบสอบถาม 

สภาพปัจจุบันและสภาพที
พงึประสงค์ 

ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

(สําหรับอาจารย์ประจํา) 

 

 

แบบสัมภาษณ์ 

ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที
พงึประสงค์ 

(สําหรับอาจารย์ประจํา) 

 

 

แบบตรวจสอบความเหมาะสม 

ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

(โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน  9  คน) 

 

 

แบบสอบถาม 

สภาพปัจจุบันและสภาพที
พงึประสงค์เกี
ยวกบัรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผู้นําสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

(สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน) 

 

 

แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

(โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน  19  คน) 
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แบบสอบถาม 

สภาพปัจจุบันและสภาพที
พงึประสงค์ 

ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

(สําหรับอาจารย์ประจํา) 
 

 
คําชี�แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  การวิจยันี5 มีวตัถุประสงค ์ 3  ขอ้  ดงันี5   1) เพืFอศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงค์
ของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  2) เพืFอศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคข์องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  และ  3) เ พืFอพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เ ชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 2.  ขอ้มูลทีFไดจ้ากแบบสอบถามฉบบันี5 ผูวิ้จยัจะเก็บไวเ้ป็นความลบั  และใชเ้พืFอการวิจยั
เท่านั5น  โดยจะทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลในภาพรวม  ซึF งไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามเป็น
รายบุคคล  หรือสถาบนัอุดมศึกษา/มหาวิทยาลยั 
 3.  ผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  หมายถึง  ผูด้าํรงตาํแหน่งอธิการบดี  คณบดีใน
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  
 4.  แบบสอบถาม  สําหรับอาจารย์  แบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ 
  ตอนทีF 1  สอบถามเกีFยวกบัขอ้มลูพื5นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  จาํนวน  4  ขอ้  
  ตอนทีF 2  สอบถามเกีFยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคข์องคุณลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  จาํนวน  50  ขอ้ 
 5.  ผูวิ้จยัใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามแต่ละตอนอยา่งครบถว้น  
และผู้วจิยัขอความกรุณารับแบบสอบถามกลับคืน ภายในวนัที
  11  สิงหาคม  2554    

 ผูวิ้จยัหวงัเป็นอย่างยิFงว่าจะไดรั้บความร่วมมือจากท่านดว้ยดี  เพืFอผลการวิจยัครั5 งนี5 จะก่อ
ประโยชนส์าํหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและผูที้Fสนใจ  ผูวิ้จยัขอกราบขอบคุณท่านมา ณ โอกาสนี5  

                                                                             นางสาวปทุมพร เปียถนอม 
นิสิตปริญญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

                                                                                      คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

สาขาวิชาบริหารการศึกษา  โทรศพัท:์  02-218-2587  ต่อ  840 
ผูวิ้จยั  โทรศพัท:์  089-259-9981  
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ตอนที
 1  ขอ้มูลพื5นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

คําชี�แจง  โปรดทาํเครืFองหมาย � ลงใน �  หนา้ขอ้ความทีFตรงกบัสภาพความเป็นจริงของท่าน
มากทีFสุด 

 
 1.  เพศ 
   �  ชาย                       �  หญิง 

 2.  อาย ุ
  �  นอ้ยกวา่  40  ปี        �  40 - 49  ปี           
  �  50 - 60  ปี         �  มากกวา่  60  ปี 

 3.  ระดบัการศึกษา 
  �  ปริญญาตรี              �  ปริญญาโท       
  �  ปริญญาเอก    �  อืFนๆ  โปรดระบุ……………………………… 

 4.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานตาํแหน่งอาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  �  นอ้ยกวา่  5  ปี         �  5 - 10  ปี           
  �  11 - 15  ปี       �  มากกวา่  16  ปีขึ5นไป 
 

………………………………. 
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

184

ตอนที
 2  สอบถามเกีFยวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํ              
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 

คําชี�แจง 
 1.  แบบสอบถามตอนนี5 เป็นการสอบถามความคิดเห็นของท่านเกีFยวกบัสภาพปัจจุบนัและ
สภาพทีFพึงประสงค์ของคุณลกัษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  เพืFอหาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการทีFสําคญั  เพืFอนาํไปสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนต่อไป 

 2.  แบบสอบถามตอนนี5 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  มีตวัเลือก  5  ระดบั  จาํนวน  50  
ขอ้  โปรดทาํเครืFองหมาย ���� ลงในช่องวา่งทีFตรงกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคเ์กีFยวกบั
คุณลกัษณะภาวะผูน้าํแบบบูรณาการทุกขอ้  โดยมีค่าคะแนน  ดงันี5  
  

5 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากทีFสุด 
4 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก 
3 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง 
2 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย 
1 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยทีFสุด 

  
5 หมายถึง พึงประสงคม์ากทีFสุด 
4 หมายถึง พึงประสงคม์าก 
3 หมายถึง พึงประสงคป์านกลาง 
2 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ย 
1 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ยทีFสุด 

 
………………………………. 
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ข้อ ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที
พงึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการบริหารงานทีF
ชดัเจน 

          

2 ผูบ้ริหารสามารถจดัการและแกไ้ขปัญหาทีFเกิดขึ5น
ภายในมหาวิทยาลยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

          

3 ผูบ้ริหารมีความกระตือรือร้นในการบริหารงานใหเ้กิด
ประโยชนต่์อมหาวิทยาลยั 

          

4 ผูบ้ริหารใชเ้หตุผลในการบริหารงานและบริหารคน           
5 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้มืFอการ

บริหารงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีFตั5งไว ้
          

6 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบับุคลากรทุกคนใน
มหาวิทยาลยั 

          

7 ผูบ้ริหารมีความเชืFอมัFนในตนเองทีFจะบริหารงานทุกๆ  
ดา้นในมหาวิทยาลยัใหมี้ความกา้วหนา้ 

          

8 ผูบ้ริหารพยายามพฒันาระบบต่างๆ  ภายใน
มหาวิทยาลยัใหมี้ประสิทธิภาพ 

          

9 ผูบ้ริหารซืFอสตัยใ์นการบริหารงาน           
10 ผูบ้ริหารมีความจงรักภกัดีกบัมหาวิทยาลยั           
11 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสบุคลากรไดป้ฏิบติัตวัใหม่เมืFอทาํ

ผิดกฎระเบียบของมหาวิทยาลยัโดยไม่ตั5งใจ  
          

12 ผูบ้ริหารมีความยืดหยุน่กบับุคลากรทุกระดบัใน
มหาวิทยาลยั  

          

13 ผูบ้ริหารมีความเชืFอในค่านิยมประชาธิปไตย           
14 ผูบ้ริหารบริหารงานของมหาวิทยาลยัดว้ยความ

ยติุธรรม 
          

15 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและความเสมอภาคแก่บุคลากรทุก
ระดบั 

          

16 ผูบ้ริหารพร้อมใหค้วามร่วมมือกบับุคลากรเพืFอ
ความสาํเร็จของงาน 

          

17 ผูบ้ริหารประสานงานและเอื5ออาํนวยความสะดวกให้
บุคลากรไดป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งราบรืFน 
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ข้อ คุณลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที
พงึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความร่วมมือ
ในการปฏิบติังาน 

          

19 ผูบ้ริหารใชอ้าํนาจในการบริหารงานและบริหารคน
ในขอบเขตทีFเหมาะสม 

          

20 ผูบ้ริหารเปิดช่องทางใหบุ้คลากรไดสื้FอสารเมืFอมี
ปัญหาในการปฏิบติังาน 

          

21 ผูบ้ริหารปรับการบริหารใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั 

          

22 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ในการบริหาร
ไดอ้ยา่งถกูตอ้งชดัเจน 

          

23 ผูบ้ริหารปรับสถานการณ์ในส่วนทีFปรับไดเ้พืFอให้
สอดรับกบัแผนการบริหารทีFกาํหนด 

          

24 ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรใหแ้สวงหา
วิธีการปฏิบติังานใหม่ๆ   

          

25 ผูบ้ริหารยอมรับและแสดงความยินดีกบัความสาํเร็จ
ในการปฏิบติังานของบุคลากร 

          

26 ผูบ้ริหารเคารพความคิดเห็นของบุคลากร           
27 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรร่วมแสดงความคิดเห็น

และตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวทิยาลยั 
          

28 ผูบ้ริหารประพฤติตวัใหเ้ป็นแบบอยา่งทีFดีแก่บุคลากร 
ในมหาวิทยาลยั 

          

29 ผูบ้ริหารพดูและแสดงใหบุ้คลากรเห็นถึงคุณค่าและ
ความมุ่งมัFนในการบริหารงาน 

          

30 ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ใหบุ้คลากร
ใชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเต็มทีF 

          

31 ผูบ้ริหารวางตวัใหเ้ป็นทีFนบัถือของผูอื้Fน           
32 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งชี5นาํทางความคิดทีFมุ่งมัFนต่อ

การทาํงาน 
          

33 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรใหมี้
ความรู้  ความสามารถ   
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ข้อ คุณลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที
พงึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

34 ผูบ้ริหารช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรืFองทีFสามารถช่วยได ้           
35 ผูบ้ริหารทาํหนา้ทีFผูน้าํทีFเปีF ยมดว้ยความมุ่งมัFนทีFจะ

บริหารงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของมหาวิทยาลยั 
          

36 ผูบ้ริหารแสดงความกระตือรือร้นเมืFอพดูถึงเป้าหมาย
ทีFจาํเป็นตอ้งทาํใหส้าํเร็จ 

          

37 ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชั5นอยา่ง
สมํFาเสมอ 

          

38 ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบับุคลากร  โดยถือวา่บุคลากร
เป็นทรัพยากรมนุษยที์Fมีคุณค่าของมหาวทิยาลยั 

          

39 ผูบ้ริหารใชแ้ผนกลยทุธ์เป็นเครืFองมือในการบริหาร           
40 ผูบ้ริหารวินิจฉยัปัญหาต่างๆ  อยา่งรอบคอบก่อน

ตดัสินใจ 
          

41 ผูบ้ริหารขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวิทยาลยั
ช่วยมองปัญหาและหาทางแกไ้ข 

          

42 ผูบ้ริหารนาํจุดเด่นของมหาวิทยาลยัมาเป็นจุดเนน้ใน
การพฒันา 

          

43 ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะบุคคลทีFมีคุณค่า
และมีศกัดิP ศรี 

          

44 ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํทีFเป็นประโยชนต่์อ
ความกา้วหนา้ของบุคลากร 

          

45 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบ้คุลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของตนเอง           
46 ผูบ้ริหารใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรทีFมีความพยายาม

ในการพฒันางานของมหาวทิยาลยัใหบ้รรลุเป้าหมาย 
          

47 ผูบ้ริหารใหค้าํชมเมืFอบุคลากรปฏิบติังานดี           
48 ผูบ้ริหารยกยอ่งใหเ้กียรติบุคลากรทีFทาํคุณประโยชน์

ใหแ้ก่มหาวิทยาลยั 
          

49 ผูบ้ริหารใชเ้กณฑก์ารประเมินทีFเป็นมาตรฐานในการ
พิจารณาการขึ5นเงินเดือน 

          

50 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลากรทีFมีความรู้
ความสามารถไดเ้ลืFอนตาํแหน่ง 
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แบบสัมภาษณ์ 

ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที
พงึประสงค์ 

(สําหรับอาจารย์ประจํา) 

 

ท่านคิดวา่ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน                 

“ที
พงึประสงค์”  ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….…
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 

. 
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แบบตรวจสอบความเหมาะสม 

ของลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

 

 
คําชี�แจง 

ลักษณะภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สําหรับ
ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบความเหมาะสมของลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  ประกอบดว้ยลกัษณะ
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  จาํนวน  50  ลกัษณะ   

ทั5 งนี5 ผู ้วิจ ัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านได้โปรดพิจารณาว่าลักษณะภาวะผู ้นํา            
เชิงบูรณาการฯ  มีความเหมาะสมกับองค์ประกอบหลักของลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการฯ  
หรือไม่  โดยทาํเครืF องหมาย  � ลงในช่องว่างทีFตรงกับความคิดเห็นของท่าน  ซึF งแต่ละระดับ        
มีความหมายดงันี5     

 
 5     หมายถึง     มีความเหมาะสมกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  มากที
สุด 
 4     หมายถึง     มีความเหมาะสมกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  มาก 
 3     หมายถึง     มีความเหมาะสมกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  ปานกลาง 
 2     หมายถึง     มีความเหมาะสมกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  น้อย 
 1     หมายถึง     มีความเหมาะสมกบัคุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  น้อยที
สุด 
 
และในกรณีทีFท่านมีความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะในการพฒันาปรับปรุงลกัษณะภาวะ

ผูน้าํเชิงบูรณาการฯ  แต่ละข้อ  โปรดเขียนข้อความนั5นลงในช่องขอ้เสนอแนะ  ทั5 งนี5 ผูว้ิจยัใคร่
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิFงในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี5  

ปทุมพร  เปียถนอม 
นิสิตปริญญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา   

ภาควิชานโยบาย  การจดัการและความเป็นผูน้าํทางการศึกษา  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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องค์ประกอบหลกั 
ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

ในการพฒันา
ปรับปรุง 

5 4 3 2 1 

1.  ภาวะผู้นําเชิง

คุณลกัษณะ  
หมายถึง   
ความสามารถ
ในการนาํของ
ผูบ้ริหารในการ
มีวสิยัทศัน์       
ทีFชดัเจน       
การจดัการและ
แกปั้ญหา     
ความ
กระตือรือร้น  
ความมัFนคงทาง
อารมณ์  การให้
ความสาํคญักบั
บุคคลอืFน   
ความเชืFอมัFนใน
ตนเอง        
ความเพียร
พยายามทาํให้
สาํเร็จ         
ความซืFอสตัย ์ 
และความ
ยดืหยุน่ในการ
นาํ 

1) มีวสิยัทศัน์และเป้าหมายในการ
บริหารงานทีFชดัเจน 

      

2) สามารถจดัการและแกไ้ขปัญหาทีF
เกิดขึ5นภายในมหาวทิยาลยัไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 

      

3) มีความกระตือรือร้นในการบริหารงาน
ใหเ้กิดประโยชนต่์อมหาวทิยาลยั 

      

4) ใชเ้หตผุลในการบริหารงานและ
บริหารคน 

      

5) สามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้มืFอการ
บริหารงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย
ทีFตั5งไว ้

      

6) ใหค้วามสาํคญักบับุคลากรทุกคนใน
มหาวทิยาลยั 

      

7) เชืFอวา่บุคลากรทุกคนสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลเพืFอ
ผลประโยชนข์องมหาวทิยาลยั 

      

8) มีความพยายามในการพฒันาระบบ
ต่างๆ  ภายในมหาวทิยาลยัใหมี้
ประสิทธิภาพ 

      

9) ซืFอสตัยใ์นการบริหารงาน       
10) มีความจงรักภกัดีกบัมหาวทิยาลยั       
11) ใหโ้อกาสบุคลากรไดป้ฏิบติัตวัใหม่

เมืFอทาํผิดกฎระเบียบของมหาวทิยาลยั
โดยไม่ตั5งใจ  

      

12) ยดืหยุน่เวลาการปฏิบติัทีFเหมาะสมให้
เมืFอบุคลากรมีโอกาสกา้วหนา้ทาง
การศึกษา  
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องค์ประกอบหลกั 
คุณลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

ในการพฒันา
ปรับปรุง 

5 4 3 2 1 

2.  ภาวะผู้นําเชิง

พฤตกิรรม  
หมายถึง  
ความสามารถ
ในการนาํของ
ผูบ้ริหาร
เกีFยวกบัความ
เป็น
ประชาธิปไตย       
การทาํงานเป็น
ทีม  และการใช้
อาํนาจใน
ตาํแหน่งทีF
เหมาะสม 

13) มีความเชืFอในค่านิยมประชาธิปไตย       
14) บริหารงานของมหาวทิยาลยัดว้ยความ

ยติุธรรม 
      

15) ใหโ้อกาสและความเสมอภาคแก่
บุคลากรทุกระดบั 

      

16) พร้อมใหค้วามร่วมมือกบับุคลากรเพืFอ
ความสาํเร็จของงาน 

      

17) ประสานงานและเอื5ออาํนวยความ
สะดวกใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติังานได้
อยา่งราบรืFน 

      

18) สร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความ
ร่วมมือในการปฏิบติังานใหบ้รรลุ
เป้าหมายของมหาวทิยาลยั 

      

19) ใชอ้าํนาจในการบริหารงานและ
บริหารคนในขอบเขตทีFเหมาะสม 

      

20) เปิดช่องทางใหบุ้คลากรไดสื้FอสารเมืFอ
มีปัญหาในการปฏิบติังาน 

      

3.  ภาวะผู้นําตาม
สถานการณ์  
หมายถึง  
ความสามารถ
ในการนาํของ
ผูบ้ริหารในการ
ปรับตวัให้
สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์           
การสนบัสนุน
การทาํงานของ
ผูต้าม          
การยอมรับ
ความคิดเห็น 

21) สามารถปรับตวัไดเ้มืFอเกิดความขดัแยง้
ในการบริหารคน 

      

22) สามารถจดัการกบัความเครียด       
ความคบัขอ้งใจ  ทีFเกิดขึ5นจากการ
บริหารงานและบริหารคน 

      

23) ติดตามสถานการณ์ทีFเกีFยวขอ้งกบั
ระบบการศึกษาระดบัอุดมศึกษาและ
ปรับการบริหารใหส้อดคลอ้งกบั
สถานการณ์ปัจจุบนั 

      

24) สนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรใหแ้สวงหา
วธีิการปฏิบติังานใหม่ๆ  ทีFมี
ประสิทธิภาพ 

      

25) ยอมรับและแสดงความยนิดีกบัความสาํเร็จ
ในการปฏิบติังานของบุคลากร 
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องค์ประกอบหลกั 
คุณลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

ในการพฒันา
ปรับปรุง 

5 4 3 2 1 

ของผูต้าม  และ
การเปิดโอกาส
ใหผู้ต้ามมีส่วน
ร่วมในการ
ตดัสินใจ 

26) เคารพความคิดเห็นของบุคลากร       
27) เปิดโอกาสใหบุ้คลากรร่วมแสดงความ

คิดเห็นและตดัสินใจในการวางแผน
พฒันามหาวทิยาลยัใหมี้ความกา้วหนา้ 

      

4.  ภาวะผู้นําการ

เปลี
ยนแปลง  
หมายถึง  
ความสามารถ
ในการนาํของ
ผูบ้ริหารในการ
มีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์    
การสร้างบารมี  
การสร้างแรง
บนัดาลใจแก่
บุคลากรในการ
ปฏิบติังาน   
การกระตุน้ทาง
ปัญญา  และ 
การคาํนึงถึง
ความเป็น 
ปัจเจกบุคคล 

28) ประพฤติตวัใหเ้ป็นแบบอยา่งทีFดีแก่
บุคลากรในมหาวทิยาลยั 

      

29) พดูและแสดงใหบุ้คลากรเห็นถึงคุณค่า
และความมุ่งมัFนในการบริหารงาน 

      

30) คาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่
ส่วนตวั 

      

31) วางตวัใหเ้ป็นทีFนบัถือของผูอื้Fน       
32) ยดึถือประโยชน์สุขของส่วนรวม       
33) ทุ่มเทแรงกายและแรงใจใหก้บัการ

ทาํงานในมหาวทิยาลยั 
      

34) ช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรืFองทีF
สามารถช่วยได ้

      

35) ทาํหนา้ทีFผูน้าํทีFเปีF ยมดว้ยความมุ่งมัFนทีF
จะบริหารงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย
ของมหาวทิยาลยั  

      

36) แสดงความกระตือรือร้นเมืFอพดูถึง
เป้าหมายทีFจาํเป็นตอ้งทาํใหส้าํเร็จ 

      

37) ใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชั5น
อยา่งสมํFาเสมอ 

      

38) ตรวจสอบประเดน็สาํคญัของปัญหาใน
การทาํงานโดยใชข้อ้มูลเป็นหลกัฐาน 

      

39) ใชแ้ผนกลยทุธ์เป็นเครืFองมือในการ
บริหาร 

      

40) วนิิจฉยัปัญหาต่างๆ  อยา่งรอบคอบ
ก่อนตดัสินใจ 
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องค์ประกอบหลกั 
คุณลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

สําหรับผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

ในการพฒันา
ปรับปรุง 

5 4 3 2 1 

4.  ภาวะผู้นําการ

เปลี
ยนแปลง 
(ต่อ) 

41) ขอความร่วมมือจากบุคลากรใน
มหาวทิยาลยัช่วยมองปัญหาและหา
ทางแกไ้ข 

      

42) นาํภาพรวมทีFเป็นจุดเด่นของ
มหาวทิยาลยัมาเป็นจุดเนน้ในการ
พฒันามหาวทิยาลยั 

      

43) ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานในฐานะทีFเป็น
บุคคลทีFมีความสาํคญั 

      

44) ใหค้าํแนะนาํทีFเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของบุคลากรเป็น
รายบุคคล 

      

45) สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาจุดเด่น
ของตนเอง 

      

5.  ภาวะผู้นําแบบ
แลกเปลี
ยน  
หมายถึง  
ความสามารถ
ในการนาํของ
ผูบ้ริหารในการ
ใหร้างวลัตาม
สถานการณ์            
การใหเ้กียรติ 
ยกยอ่ง              
การสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรมี
ความกา้วหนา้
ในตาํแหน่ง
หนา้ทีF 

46) ใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรทีFมี
ความพยายามในการพฒันางานของ
มหาวทิยาลยัใหบ้รรลุเป้าหมาย 

      

47) ใหค้าํชมเมืFอบุคลากรปฏิบติังานดี       
48) ยกยอ่งใหเ้กียรติบุคลากรทีFทาํ

คุณประโยชนใ์หแ้ก่มหาวทิยาลยั 
      

49) ใชเ้กณฑก์ารประเมินทีFเป็นมาตรฐาน
ในการพิจารณาการขึ5นเงินเดือน 

      

50) สนบัสนุนใหบุ้คลากรทีFมีความรู้
ความสามารถไดเ้ลืFอนตาํแหน่ง 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

 

คําชี�แจง: ขอความอนุเคราะห์พิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน และโปรดประเมินใน
แต่ละหวัขอ้โดยทาํ � ลงในช่องทีFตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากทีFสุด โดยมีค่าการ
ใหค้ะแนน ดงันี5  

 
5 หมายถึง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดม้ากทีFสุด 
4 หมายถึง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดม้าก 
3 หมายถึง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดป้านกลาง 
2 หมายถึง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดน้อ้ย 
1 หมายถึง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดน้อ้ยทีFสุด 

 

ตัวอย่างการประเมิน 

 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. หลกัการสาํคญัของรูปแบบ  ����     ����    

2. วตัถุประสงคข์องรูปแบบ           

 
 
 

 
 
 

 

 

จบตวัอย่าง 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

 

รายการประเมนิ 
ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ส่วนที
 1 บริบท 

1.  หลกัการสาํคญัของรูปแบบ           

2.  วตัถุประสงคห์ลกัของรูปแบบ           

3.  วตัถุประสงคย์อ่ยของรูปแบบ           

4.  ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

          

ส่วนที
 2 แนวทางการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการฯ 

1. ตวัป้อน  (Input : Body of Knowledge) 
การใหอ้งคค์วามรู้ทีFจาํเป็น   

          

2.  กระบวนการ (Process : Skill)  การ
ฝึกอบรมแบบทะลุทะลวง 

          

3.  ผลผลิต  (Output : Competency)           

4.  ขอ้มลูยอ้นกลบั  (Feedback)           

5. โมดูลทีF 1 การใหค้วามรู้ 
 วตัถุประสงคข์องโมดูลทีF 1 
 เนื5อหาสาระของโมดูลทีF 1 
 ระยะเวลาทีFใชข้องโมดูลทีF 1 
 เครืFองมือทีFใชข้องโมดูลทีF 1 
 เทคนิคทีFใชข้องโมดูลทีF 1 
 ขั5นตอนดาํเนินการของโมดูลทีF 1 
 ขั5นยติุการดาํเนินการ 
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รายการประเมนิ 
ระดบัความเหมาะสม ระดบัความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. โมดูลทีF 2 การปฏิบติัการเขียนแผน 
       วตัถุประสงคข์องโมดูลทีF 2 
        เนื5อหาสาระของโมดูลทีF 2 
        ระยะเวลาทีFใชข้องโมดูลทีF 2 
        เครืFองมือทีFใชข้องโมดูลทีF 2 
        เทคนิคทีFใชข้องโมดูลทีF 2 
        ขั5นตอนดาํเนินการของโมดูลทีF 2 
        ขั5นยติุการดาํเนินการ 

          

          

          

          

          

          

          

7.  โมดูลทีF 3 การปฏิบติัการตามแผนพฒันา 
         วตัถุประสงคข์องโมดูลทีF 3 
         เนื5อหาสาระของโมดูลทีF 3 
         ระยะเวลาทีFใชข้องโมดูลทีF 3 
         เครืFองมือทีFใชข้องโมดูลทีF 3 
         เทคนิคทีFใชข้องโมดูลทีF 3 
         ขั5นตอนดาํเนินการของโมดูลทีF 3 
         ขั5นยติุการดาํเนินการ 

          

          

          

          

          

          

          

8. โมดูลทีF 4 การประเมินผลการพฒันา  
        วตัถุประสงคข์องโมดูลทีF 4 
        เนื5อหาสาระของโมดูลทีF 4 
        ระยะเวลาทีFใชข้องโมดูลทีF 4 
        เครืFองมือทีFใชข้องโมดูลทีF 4 
        เทคนิคทีFใชข้องโมดูลทีF 4 
        ขั5นตอนดาํเนินการของโมดูลทีF 4 
        ขั5นยติุการดาํเนินการ 

          

          

          

          

          

          

          

ส่วนที
 3 แนวทางการนาํรูปแบบพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการฯ ไปใช ้

          

โดยภาพรวมของรูปแบบพฒันาภาวะผู้นํา

เชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาสถาบัน

อุดมศึกษาเอกชน  
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ
มเติม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

 
 ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณท่านผูท้รงคุณวฒิุเป็นอยา่งสูงทีFกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์

ประเมินรูปแบบและใหข้อ้คิดเห็นทีFเป็นประโยชน์เพืFอพฒันาใหรู้ปแบบมีความสมบูรณ์มากยิFงขึ5น 

นางสาวปทุมพร  เปียถนอม 
ผูว้จิยั 



  

 

198

แบบสอบถาม 

สภาพปัจจุบันและสภาพที
พงึประสงค์เกี
ยวกบัรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผู้นําสําหรับ 

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

(สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน) 

 

คําชี�แจง 
 1.  แบบสอบถามตอนนี5 เป็นการสอบถามความคิดเห็นของท่านเกีFยวกบัรูปแบบ/วิธีการ
พฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานอุดมศึกษาเอกชนในสภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงค ์ เพืFอ
นาํไปสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ต่อไป 

 2.  แบบสอบถามตอนนี5 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  มีตวัเลือก  5  ระดบั  จาํนวน  40  
ขอ้  โปรดทาํเครืFองหมาย ���� ลงในช่องวา่งทีFตรงกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคเ์กีFยวกบั
รูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผูข้องผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทุกขอ้  โดยมีค่าคะแนน  ดงันี5  
  

5 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมากทีFสุด 
4 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัมาก 
3 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนัปานกลาง 
2 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ย 
1 หมายถึง ตรงกบัสภาพปัจจุบนันอ้ยทีFสุด 

  
5 หมายถึง พึงประสงคม์ากทีFสุด 
4 หมายถึง พึงประสงคม์าก 
3 หมายถึง พึงประสงคป์านกลาง 
2 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ย 
1 หมายถึง พึงประสงคน์อ้ยทีFสุด 

 
………………………………. 
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ข้อ 
รูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผู้นํา 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที
พงึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training) 
1 การฝึกอบรมพฒันาทกัษะการวเิคราะห์แบบของ

พฤติกรรม 
          

2 การฝึกอบรมพฒันาพลวตัของทีม           

3 การฝึกอบรมพฒันาทกัษะการสืFอสาร:  การฟัง  การพดู           

4 การฝึกอบรมพฒันาทกัษะการสนทนา           

5 การฝึกอบรมทกัษะการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล           

6 การฝึกอบรมการสร้างวสิยัทศัน์ของทีม           

7 การฝึกอบรมพฒันาอาํนาจส่วนบุคคล           

8 การฝึกอบรมทกัษะการประสานความขดัแยง้           

9 การฝึกอบรมทกัษะการจดัการตนเอง           

10 การฝึกอบรมพฒันาการเปลีFยนแปลงส่วนบุคคล           

การศึกษาเพื
อการเปลี
ยนแปลง (Change Education) 
11 การพฒันาทกัษะการนาํเสนอในชั5นเรียน/หอ้งประชุม           

12 การพฒันาทกัษะการอภิปรายกรณีศึกษา           

13 การพฒันาทกัษะการนาํกลุ่มอภิปรายเพืFอการเรียนรู้           

14 การพฒันาทกัษะการอ่าน           

15 การพฒันาทกัษะการประยกุตใ์ช ้           

การสร้างกลยุทธ์การเปลี
ยนแปลง (Building Change Strategy) 
16 การพฒันาทกัษะการขบัเคลืFอนการเปลีFยนแปลง           

17 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดผลลพัธ์การ
เปลีFยนแปลงทีFตอ้งการในเบื5องตน้ 

          

18 การพฒันาความสามารถในการเป็นแหล่งของการ
เปลีFยนแปลง 

          

19 การพฒันาความสามารถในการเลือกรูปแบบการ
เปลีFยนแปลง 

          

20 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดขอบเขตของ
การเปลีFยนแปลง 
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ข้อ 
รูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผู้นํา 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที
พงึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การสร้างกลยุทธ์การเปลี
ยนแปลง (Building Change Strategy) (ต่อ) 
21 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดเป้าหมายของ

การเปลีFยนแปลง 
          

22 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดระดบัของ
ความจาํเป็นเร่งด่วนในการเปลีFยนแปลง 

          

23 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดวิธีการ
รวบรวมความคิดริเริFมในการเปลีFยนแปลงอยา่งมี
เอกภาพ 

          

24 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดจุดยืนของการ
เปลีFยนแปลง 

          

25 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดขั5นตอนการ
ปฏิบติัการทีFชดัเจน 

          

26 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดวิธีการเชิงกล
ยทุธ์ในการมีส่วนร่วม 

          

27 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดโครงสร้าง
พื5นฐานทีFจาํเป็นต่อการเปลีFยนแปลง 

          

28 การพฒันาความสามารถในการกาํหนดระยะเวลาใน
การเปลีFยนแปลงทีFเหมาะสม 

          

การออกแบบกระบวนการสร้างจติสํานึก (Conscious Process Design) 
29 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ

เตรียมการนาํการเปลีFยนแปลง 
          

30 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
สร้างวิสยัทศัน ์ พนัธสญัญาและขีดความสามารถของ
องคก์าร 

          

31 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
ประเมินสถานการณ์เพืFอกาํหนดความตอ้งการในการ
ออกแบบ 

          

32 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
ออกแบบสภาพทีFพึงประสงค ์
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ข้อ 
รูปแบบ/วธีิการพฒันาภาวะผู้นํา 

สําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที
พงึประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การออกแบบกระบวนการสร้างจติสํานึก (Conscious Process Design) (ต่อ) 
33 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ

วิเคราะห์ผลกระทบ 
          

34 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
วางแผนและจดัการองคก์ารสาํหรับการปฏิบติัการ 

          

35 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
ปฏิบติัการการเปลีFยนแปลง 

          

36 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
ยอมรับการบูรณาการใชส้ภาพใหม่ 

          

37 การพฒันาความสามารถในการสร้างจิตสาํนึกในการ
เรียนรู้และแกไ้ข 

          

การสนับสนุนกระบวนการสร้างจติสํานึก (Conscious Process Facilitation) 
38 การพฒันาความสามารถในการสนบัสนุนคลินิกการ

เรียนรู้ในการสร้างจิตสาํนึกในการเปลีFยนแปลง 
          

39 การพฒันาความสามารถในการสนบัสนุนการสอน
และการแนะนาํเพืFอสร้างจิตสาํนึกในการเปลีFยนแปลง 

          

40 การพฒันาความสามารถในการปรึกษาหารือระหวา่ง
ผูน้าํการเปลีFยนแปลงกบัทีมทีFปรึกษะในช่วงเวลาทีF
ตอ้งการ 

          

 

 ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณท่านผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  มา  ณ โอกาสนี5    
ทีFท่านไดก้รุณาเสียสละเวลาใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามในการวจิยัครั5 งนี5อยา่งดียิFง 

 

นางสาวปทุมพร  เปียถนอม 
ผูว้จิยั 
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ภาคผนวก ค 
รูปแบบการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับสมบูรณ์ 

 

บริบทของการพฒันาภาวะผู้นาํเชิงบรูณาการสําหรับผู้บริหารสถาบนัอดุมศึกษาเอกชน

 แนวทางการพฒันาภาวะผู้นาํเชิงบรูณาการสําหรับผู้บริหารสถาบนัอดุมศึกษาเอกชน

โมดูลที
 4

การประเมินผล                
การพฒันา                     
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ

โมดูลที
 1 

การเสริมสร้างแนวคดิ
เกีFยวกับ                          

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

โมดูลที
 2

การปฏิบัตกิารเขยีน
แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิง

บูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน

โมดูลที
 3

การปฏิบัตกิารพฒันา  
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ   
ในสภาพจริง

การวเิคราะห์แบบของพฤติกรรม  
พลวตัทีม  ทักษะการสืFอสาร  

การสนทนา                        
พลวัตความสัมพันธ์ระหว่างบคุคล  

การสร้างวสัิยทศัน์ของทีม  
สมรรถภาพส่วนบุคคล     

การประสานความขัดแยง้  
การจัดการตนเอง  

และการเปลีFยนแปลงส่วนบุคคล

1. ตัวป้อน (Input)
Body of Knowledge

แนวคดิเกีFยวกบั
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ

3. ผลผลติ (Output)
Competency

การรับรู้และความเขา้ใจ
เกีFยวกบัแนวคดิ

ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ

4. ข้อมลูย้อนกลบั (Feedback)

แนวทางการนาํรูปแบบฯ  ไปใช้

หลักการ             ลักษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการวัตถุประสงค ์ สภาพปัจจุบันและสภาพทีFพึงประสงค์
ของลักษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ

2. กระบวนการ (Process)
Skill

สภาพปัจจุบันและสภาพทีFพึงประสงค์
ของรูปแบบ/วธิีการพัฒนาภาวะผู้นํา

รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพื
อพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ
Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development (BTMILD)

 
 
ภาพประกอบทีF ภ-1  รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกา

เอกชน : รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD) 

 
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  

รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Breakthrough Training Model for 
Integrative Leadership Development: BTMILD)  ประกอบดว้ย  บริบทของการพฒันาภาวะผูน้าํ 
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  แนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย  1) ตวัป้อน (Input)  2) กระบวนการ 
(Process)  คือ  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  3) ผลผลิต (Output)  และ  4) ขอ้มูล
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ยอ้นกลับ (Feedback)  และแนวทางการนํารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช ้ และมีรายละเอียดดงันี5  

1.  บริบทของการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1.1 หลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
กระบวนทศัน์ (Paradigm Shift)  ในเรืFองภาวะผูน้าํในยุคทีF 21  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  

เป็นกระบวนทัศน์ทีF ช่วยทาํให้ผูน้ ํามีประสิทธิผลมากยิFงขึ5 น  โดยภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการได้
ผสมผสานทฤษฏีภาวะผูน้าํร่วมสมยั  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  
ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีFยน  ซึF งแต่ละ
ทฤษฏีมีเป้าหมายทีFเฉพาะเจาะจงในแต่ละประเด็นปัญหาทีFเกิดขึ5นในปัจจุบนั  ซึF งจะทาํให้ผูน้ ํา
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างครอบคลุมและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์  โดยมีเป้าหมาย           
เพืFอสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยดืหยุน่ในการนาํและการบริหารใหป้ระสบความสาํเร็จ 

ภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการเป็นความสามารถในการนําตนเองของผู ้นําทีF มีต่อผู ้ตาม             
ทีFสะทอ้นถึงมุมมอง  การรับรู้  ตระหนกัรู้  ความรู้สึกนึกคิด  และวิธีการตอบสนอง  และพฤติกรรม
ของผูน้าํทีFจะนาํพาองค์การไปสู่เป้าหมาย  โดยมุ่งเน้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางบวกเพืFอให้เกิดความ
ร่วมมือในการพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาขององคก์าร  โดยผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบติัในการนาํ  
และมุ่งเนน้ความสําคญัของบุคคล  นโยบาย  และระบบการทาํงานให้มีปฏิสัมพนัธ์ซึF งกนัและกนั
เพืFอประโยชน์สูงสุดขององคก์าร 

ปัจจุบนัมีสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตั5งขึ5นใหม่เป็นจาํนวนมาก  ส่งผลให้เกิดการแข่งขนั
สูงในดา้นการจดัการศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญาการจดัการอุดมศึกษาเอกชน  และเป้าหมายของ
มหาวิทยาลยั  คือ  1) การผลิตบณัฑิตทีFมีคุณภาพสูง  มีมาตรฐาน  2) ความเป็นเลิศทางวิชาการของ
สถาบนัอุดมศึกษาและมีความชาํนาญทางวิชาการเฉพาะดา้น  3) การตอบสนองความตอ้งการของ
สังคมและประเทศชาติ  ผลิตบณัฑิตให้ตรงกบัความต้องการของสังคมทีFแทจ้ริง  4) การเป็น
สถาบนัอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลยัเพืFอมวลชน  5) การใชห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียงเพืFอให้เกิดความ
สมดุลและมีความพร้อมในการรองรับความเปลีFยนแปลงของโลกและเพืFอพฒันาความย ัFงยืนให้กบั
ประเทศ  จากปรัชญาและเป้าหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้่าผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนจึงเป็น
บุคคลสําคญัทีFจะนาํพาองค์การไปสู่ความสําเร็จ  ดงันั5นผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตอ้งมี
ภาวะผูน้ําทีFหลากหลายเพืFอให้สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนดาํเนินงานได้ตามปรัชญาการจดัการ
อุดมศึกษาเอกชน  เป้าหมายของมหาวิทยาลยั  เท่าทนัการเปลีFยนแปลงทีFเกิดขึ5น  และมีความสําเร็จ
ในการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
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การบริหารองคก์ารใหป้ระสบความสําเร็จในปัจจุบนัผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ตอ้งมีความรู้ความสามารถในการนาํและมีภาวะผูน้าํทีFมีอิทธิพลต่อบุคลากรในองค์การเพืFอให้การ
บริหารประสบความสําเร็จตามเป้าหมายทีFตั5 งไวแ้ละภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนก็ไม่ไดมี้มาแต่กาํเนิด  แต่สามารถเรียนรู้และพฒันาไดถ้า้มีความตอ้งการทีFจะเรียนรู้ในการ
เป็นผูน้ําทีFดีและประสบความสําเร็จ  ดังนั5 นการสร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนืFองโดยมุ่งเน้นการเพิFมองค์ความรู้ทีFเกีFยวกบัทฤษฏีภาวะผูน้าํและการนาํองคค์วามรู้ไปปฏิบติั
จริงในการบริหารจะช่วยให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งองค์ความรู้กบัการปฏิบติัซึF งเป็นประสบการณ์
ตรงของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ซึF งจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนสามารถ
พฒันาภาวะผูน้าํของตนเองใหเ้พิFมมากขึ5นได ้

ดงันั5นหลกัการสําคญัของรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั5 งนี5   จึงมุ่งเนน้หลกัการพฒันาทีFสําคญั  3  ดา้น  คือ  ความรู้ (Body of 
Knowledge)  ทักษะ (Skill)  และความสามารถ (Competency)  ทีF เกีFยวข้องกับภาวะผูน้ํา               
เชิงบูรณาการผา่นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงจากสภาพสิFงแวดลอ้มจริง  

1.2 วตัถุประสงค์ของการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 

วตัถุประสงคข์องการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  คือ  เพืFอพฒันาผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนใหมี้ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

1.3  แนวคิดเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบด้วย  5  

ภาวะผูน้ํา  คือ  1) ภาวะผูน้ําเชิงคุณลักษณะ  ได้แก่  การมีวิสัยทัศน์ทีFชัดเจน  การจดัการและ
แกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมัFนคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญักบับุคคลอืFน  ความ
เชืFอมัFนในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความซืFอสัตย์  และความยืดหยุ่นในการนํา          
2) ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ไดแ้ก่  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  และการใชอ้าํนาจ
ในตาํแหน่งทีFเหมาะสม  3) ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  ได้แก่  การปรับตัวให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์  การสนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม  การยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม  และการเปิด
โอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  4) ภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลง  ได้แก่  การมีอิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุ้นทางปัญญา  และการ
คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และ  5) ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีFยน  ได้แก่  การให้รางวลัตาม
สถานการณ์   
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1.4  สภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคข์องลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

ลักษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยรวม         
มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  31.12  และ
เมืFอพิจารณาค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นรายองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ไดแ้ก่  ภาวะ
ผู ้นําแบบแลกเปลีFยน  ภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  ภาวะผู ้นําการ
เปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  พบว่ามีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs 
Index modified : PNI modified)  คิดเป็นร้อยละ  42.06,  32.75,  31.59,  30.75  และ  26.74  ตามลาํดบั       
ผลทีFไดน้ั5นแสดงให้เห็นความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

1.5 สภาพปัจจุบนัและสภาพทีFพึงประสงคข์องรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

จากการศึกษาเอกสารทีF เกีF ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการจาก
นักวิชาการทั5 งในและต่างประเทศ  ผูว้ิจ ัยไม่พบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการที


เฉพาะเจาะจง  ดงันั5นผูว้ิจยัจึงได้ศึกษาเอกสารทีFเกีFยวขอ้งกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํต่างๆ  
พบว่ารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลงของ  Anderson and Anderson (2001)  เป็น
รูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํทีFครอบคลุมดา้นความรู้  ดา้นความคิด  และดา้นทกัษะภาวะผูน้าํ  
ดงันั5นผูว้ิจยัจึงได้ศึกษารูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้ําการเปลีFยนแปลงของ  Anderson and 
Anderson  ทีFประกอบดว้ย  1) การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  2) การศึกษาเพืFอการ
เปลีFยนแปลง (Change Education)  3) การสร้างกลยุทธ์การเปลีFยนแปลง (Building Change 
Strategy)  4) การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  และ  5) การ
สนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)  และศึกษาสภาพปัจจุบนั
และสภาพทีFพึงประสงค์ของรูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนตามแนวคิดของ Anderson and Anderson  พบวา่  รูปแบบ/วิธีการพฒันาภาวะผูน้าํสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFมีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น (Priority Needs Index modified : 
PNI modified)  ลาํดบัทีF 1  ไดแ้ก่  การฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มีค่าดชันีความตอ้งการ
จาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  47.84  และรองลงมาได้แก่  การสร้างกลยุทธ์การเปลีFยนแปลง (Building 
Change Strategy)  การสนบัสนุนกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Facilitation)   
การออกแบบกระบวนการสร้างจิตสํานึก (Conscious Process Design)  และการศึกษาเพืFอการ
เปลีFยนแปลง (Change Education)  มีค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น  คิดเป็นร้อยละ  40.82,  40.32,  
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38.75  และ  35.47  ตามลาํดบั  ผลทีFไดแ้สดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีความ
ตอ้งการจาํเป็นดา้นรูปแบบ/วิธีการฝึกอบรมเชิงรุก (Breakthrough Training)  มาพฒันาภาวะผูน้าํ
เป็นลาํดบัทีF 1 

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ประกอบดว้ย 

2.1  ตวัป้อน  (Input : Body of Knowledge)   
แนวคิดเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ซึF งประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  

ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบ
แลกเปลีFยน 

2.2  กระบวนการ (Process : Skill) 
กระบวนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในรูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันา

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: 
BTMILD)  สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั5 งนี5   ผูว้ิจยัใช้วิธีการฝึกอบรมเชิงรุก 
(Breakthrough Training)  ทีFเนน้การเปลีFยนความตั5งใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจาก
โลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ทีFไม่ใช่การ    
สัFงสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self Management)  เพืFอการเปลีFยนแปลงส่วนบุคคล 
(Personal Transformation)  โดยมีเงืFอนไขสําคญัของผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีFเข้า
ฝึกอบรม  ดงันี5   1) ต้องเป็นผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  และ  2) ต้องมีความมุ่งมัFนทีFจะ
พฒันาตนเอง 

กระบวนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในรูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: 
BTMILD)  สําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในครั5 งนี5   ประกอบดว้ย  4  โมดูล  ไดแ้ก่       
1) การเสริมสร้างแนวคิดเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  2) การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  3) การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํ     
เชิงบูรณาการในสภาพจริง  และ  4) การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ  โดยมี
รายละเอียดในแต่ละโมดูล  ดงัแสดงในตารางทีF ภ1 -ภ 4  
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ตารางทีF ภ1  โมดูลทีF 1  การใหอ้งคค์วามรู้เกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
 

โมดูลที
 1   

การเสริมสร้างแนวคิดเกี
ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

วตัถุประสงค์ เพืFอเสริมสร้างแนวคิดเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการให้กบัผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรม    

เนื�อหาสาระ แนวคิดเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการทีFประกอบดว้ย  ภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  
ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลง  
และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีFยน  

ระยะเวลาที
ใช้ 16  ชัFวโมง (2  วนั) 

เครื
องมือที
ใช้ 1) เอกสารประกอบการสัมมนาเรืFอง “ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ” (ภาคผนวก ค)  
2) แบบประเมินการรับรู้เกีFยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (ภาคผนวก ค)      
3) แบบวดัลกัษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน (ภาคผนวก ค) 
4) แบบวเิคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํ (ภาคผนวก ค) 

เทคนิคที
ใช้ 1) การสัมมนา 
2) การอภิปรายซกัถาม 
3) การแลกเปลีFยนเรียนรู้ 
4) การศึกษาดูงาน 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 

วนัที
 1 (8  ชั
วโมง) 
1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมทาํแบบประเมิน

การรับรู้เกีFยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  และแบบวดัลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเพืFอเก็บคะแนนก่อนเขา้
ฝึกอบรม (Pretest)  
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ตารางทีF ภ1 (ต่อ) 
  

โมดูลที
 1   

การเสริมสร้างแนวคิดเกี
ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

ขั�นตอน

ดําเนินการ  
(ต่อ) 

วนัที
 1 (8  ชั
วโมง) 
2) วทิยากรใหผู้บ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมศึกษาตนเองโดยให้

วิเคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis)  ในการเป็นผูน้าํ  เพืFอเป็น
การวเิคราะห์และทบทวนตนเองเกีFยวกบัลกัษณะภาวะผูน้าํของตนเองทีFผา่นมา
วา่เป็นอย่างไร  ลงในแบบวิเคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) 
ภาวะผูน้าํ 

3)  สัมมนาแลกเปลีFยนความคิดเห็นในเรืFอง “ภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ”  โดย
วิทยากรทีFมีความรู้ความเชีFยวชาญด้านภาวะผูน้ําและเป็นนักฝึกอบรมเพืFอ
พฒันาภาวะผูน้าํเป็นผูด้าํเนินรายการ 

4) วทิยากรเปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารทีFเขา้ฝึกการอบรมอภิปรายซักถามเกีFยวกบัภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการ 

5) แบ่งกลุ่มผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเข้าฝึกการอบรมเป็นกลุ่มย่อย   
เพืFอแลกเปลี
ยนเรียนรู้เกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการและลกัษณะภาวะผูน้าํ 
เชิงบูรณาการทีFสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

6) ให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมแต่ละคนนําเสนอสิ
งที
ได้

จากการเข้าฝึกอบรมในวนัทีF 1  และนดัหมายการฝึกอบรมในวนัต่อไป 
วนัที
 2 (8  ชั
วโมง) 

ศึกษาดูงานสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFประสบความสําเร็จ  และแลกเปลี
ยน

ประสบการณ์กับผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกีF ยวกับภาวะผู ้นํา            
เชิงบูรณาการ  เพืFอเสริมสร้างสมรรถภาพส่วนบุคคล (Personal Power)  ในการ
สร้างแรงจูงใจเพืFอปรับเปลีFยนหลกัคิดในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 

ขั�นยุติการ

ดําเนินการ 

1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเข้าฝึกอบรมแต่ละคนสรุป        

สิ
งที
ได้เรียนรู้จากการเขา้ฝึกอบรมในโมดูลทีF 1 
2) วทิยากรสรุปเพิFมเติมและนดัหมายการฝึกอบรมครั5 งต่อไป 
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ตารางทีF ภ2  โมดูลทีF 2  การปฏิบติัการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 

โมดูลที
  2 

การปฏิบัติการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

วตัถุประสงค์ เพืFอใหผู้บ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมสร้างแผนการพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการของตนเอง (Integrated Leadership Individual Development 
Plan : ILIDP)    

เนื�อหาสาระ การเขียนแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมของตนเอง (Integrated Leadership Individual Development 
Plan : ILIDP)  เพืFอการเปลีFยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformational)   
โดยมีประเด็นหลกั  ไดแ้ก่  การสร้างพลวตัทีม (Team Dynamics)  การพฒันา
ทกัษะการสืFอสาร (Communication Skill: Listening and Speaking)  การสนทนา 
(Dialogue)  ทีF มีประสิทธิภาพ  การสร้างพลวตัความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Interpersonal Dynamics)  การสร้างวิสัยทศัน์ของทีม (Team Visioning)  การ
ประสานความขดัแยง้ (Interfacing with Conflict)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  มาพฒันาภาวะผูเ้ชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน           

ระยะเวลาที
ใช้ 16  ชัFวโมง (2  วนั) 

เครื
องมือที
ใช้ 1) แบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (ภาคผนวก ค)    

เทคนิคที
ใช้ 1) การบรรยาย 
2) การอภิปรายซกัถาม 
3) การระดมสมอง 
4) การนาํเสนอ 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 

วนัที
 1 (8  ชั
วโมง) 

1) วิทยากรแจ้งระดับการรับรู้เกีFยวกับแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  และผล

คะแนนของการตอบแบบวัดลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรม
แต่ละคนเป็นจดหมายปิดผนึก 
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ตารางทีF ภ2 (ต่อ)  
 

โมดูลที
  2 

การปฏิบัติการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 
(ต่อ) 

วนัที
 1 (8  ชั
วโมง) (ต่อ) 
2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมอภิปรายร่วมกัน

เกีFยวกับลักษณะสําคัญของภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการตามแนวคิดภาวะผูน้ํา        
เชิงบูรณาการกบัสภาพความเป็นจริงในการนาํในบริบทของสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน  

3) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมแบ่งกลุ่มย่อยและ
ระดมสมองวิเคราะห์เกีFยวกบัลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเป็นไปไดใ้นสภาพปัจจุบนัวา่เป็นอยา่งไร  และการ
นาํลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  ไดแ้ก่  การวิสัยทศัน์ทีFชดัเจน  การจดัการ
และแกปั้ญหา  ความกระตือรือร้น  ความมัFนคงทางอารมณ์  การให้ความสําคญั
กบับุคคลอืFน  ความเชืFอมัFนในตนเอง  ความเพียรพยายามทาํให้สําเร็จ  ความ
ซืFอสัตย ์ ความยืดหยุน่ในการนาํ  ความเป็นประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม  
การใชอ้าํนาจในตาํแหน่งทีFเหมาะสม   การปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์  
การสนับสนุนการทํางานของผู ้ตาม  การยอมรับความคิดเห็นของผู ้ตาม        
การเปิดโอกาสให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  การมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์  การสร้างบารมี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การกระตุน้ทางปัญญา  
การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และการให้รางวลัตามสถานการณ์  ไปใช้
อยา่งไรในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

4) วิทยากรให้ตวัแทนผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมแต่ละกลุ่ม
ออกมานําเสนอผลการระดมสมองและผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
สํา หรับผู ้บ ริหา รส ถา บันอุดม ศึก ษา เอกช น  รวมทั5 งก ารนํา ไป ใช้ใ น
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในขอ้ 3)  ให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้
ฝึกอบรมกลุ่มอืFนรับฟังและแลกเปลี
ยนข้อคิดเห็น 

5) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมสรุปสิFงทีFไดเ้รียนรู้
ในการฝึกอบรมครั5 งนี5   และแจกแบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผูน้ํา    
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเพืFอใหผู้บ้ริหารสถาบนั      
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ตารางทีF ภ2 (ต่อ)  
 

โมดูลที
  2 

การปฏิบัติการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 
(ต่อ) 

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมศึกษาและวางแผนการพัฒนาตนเอง 
เพืFอการเปลีFยนแปลงส่วนบุคคล (Personal Transformational)  โดยมีประเด็น
หลกั  ไดแ้ก่  การสร้างพลวตัทีม (Team Dynamics)  การพฒันาทกัษะการ
สืFอสาร (Communication Skill: Listening and Speaking)  การสนทนา 
(Dialogue)  ทีFมีประสิทธิภาพ  การสร้างพลวตัความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
(Interpersonal Dynamics)  การสร้างวิสัยทศัน์ของทีม (Team Visioning)  การ
ประสานความขดัแยง้ (Interfacing with Conflict)  และการจดัการตนเอง (Self 
Management)  มาพฒันาภาวะผูเ้ชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 

วนัที
 2 (8  ชั
วโมง) 

1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมเขียนแผนพัฒนา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของแต่ละคน 
(Integrated Leadership Individual Development Plan: ILIDP) 

2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมแต่ละคนนําเสนอ

แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน
ของตนเอง  และแลกเปลี
ยนข้อคิดเห็นและประสบการณ์ 

7)  วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีFเข้าร่วมฝึกอบรมอภิปราย

ซักถามแลกเปลีFยนขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเกีFยวกบัแผนพฒันาเพืFอให้แผน
นั5นมีความเหมาะสมยิFงขึ5น 

ขั�นยุติการ

ดําเนินการ 

1) วทิยากรใหผู้บ้ริหารทีFเขา้ฝึกอบรมแต่ละคนสรุปสิFงทีFไดเ้รียนรู้จากการเขา้
ฝึกอบรมในโมดูลทีF 2 

2) วทิยากรสรุปเพิFมเติมและสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารทีFเขา้ฝึกอบรมนาํแผนพฒันา
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFผูบ้ริหาร
วางแผนไว ้ นาํไปปฏิบติัจริงในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนของตนเอง  
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ตารางทีF ภ3  โมดูลทีF 3 การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในสภาพจริง 
 

โมดูลที
 3 

การปฏิบัติการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการในสภาพจริง 

วตัถุประสงค์ เพืFอให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมนาํแผนพฒันาภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการของตนเองไปใชใ้นการปฏิบติังานสภาพจริง 

เนื�อหาสาระ การปฏิบติัการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการในสภาพจริงตามแผนพฒันาภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมเขียนขึ5น  
และนาํไปใชใ้นการปฏิบติังานในสภาพจริง 

ระยะเวลาที
ใช้ 960  ชัFวโมง (4  เดือน) 

เครื
องมือที
ใช้ แผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

เทคนิคที
ใช้ ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ต า ม แ ผ น พัฒ น า ภ า ว ะ ผู ้นํ า เ ชิ ง บู ร ณ า ก า ร ข อ ง ผู ้บ ริ ห า ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 

1) ผู ้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีF เข้าฝึกอบรมการพัฒนาภาวะผู ้นํา            
เชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  นําแผนพัฒนาภาวะ

ผู้นําเชิงบูรณาการของตนเองไปปฏิบัติในสภาพจริงในสถาบนัอุดมศึกษาของ
ตนเอง 

2)  ที ม วิ ท ย า ก ร ค อ ย เ ป็ น พี
 เ ลี� ย ง แ ล ะ เ ป็ น ที
 ป รึ ก ษ า ใ น ข ณ ะ ทีF ผู ้บ ริ ห า ร
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีF เข้าฝึกอบรมปฏิบัติตามแผนพฒันาภาวะผู ้นํา        
เชิงบูรณาการของตนเอง  โดยพบผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีFเข้า
ฝึกอบรมทุก  2  สัปดาห์  และเขา้ร่วมเป็นผูส้ังเกตการแบบมีส่วนร่วมเพืFอ
ประเมินพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนและใหข้อ้เสนอแนะ 

ขั�นยุติการ

ดําเนินการ 

1) ผูบ้ริหารทีFเขา้ฝึกอบรมฝึกปฏิบติัตามแผนการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
ของตนเองครบ  960  ชัFวโมง (4  เดือน) 

2) วทิยากรนดัหมายการฝึกอบรมครั5 งต่อไป 
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ตารางทีF ภ4  โมดูลทีF 4 การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

 

โมดูลที
 4 

การประเมินผลการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

ตามแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

วตัถุประสงค์ 1)  เพืF อป ระ เ มินผ ลกา รพัฒนาภาวะ ผู ้นํา เ ชิง บูรณ ากา รสํา หรับ ผู ้บ ริหา ร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

2)  เพืFอนาํผลการประเมินทีFไดไ้ปปรับปรุงกระบวนการในการฝึกอบรมครั5 งต่อไป
ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของรูปแบบพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

เนื�อหาสาระ การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารทีFเขา้ฝึกอบรม   

ระยะเวลาที
ใช้ 8 ชัFวโมง  

เครื
องมือที
ใช้ 1) แบบวเิคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2) แบบวดัลกัษณะภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน  

เทคนิคที
ใช้ 1) การแลกเปลีFยนความคิดเห็น   
2) การสัมภาษณ์ 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 

1) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมทาํแบบวิเคราะห์
พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  และแบบวัด

ลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เพืFอ
เกบ็คะแนนหลงัการฝึกอบรมจบกระบวนการ (Posttest) 

2) ทีมวิทยากรสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีF เข้าฝึกอบรมเป็น
รายบุคคลเกีFยวความคิด  ความรู้สึก  และอุปสรรคปัญหาในขณะปฏิบติัการฝึก
ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการตามแผนการพฒันาเพืFอนําข้อมูลไปปรับปรุงกระบวนการ
ในการฝึกอบรมครั5 งต่อไป 

3) ทีมวิทยากรวิเคราะห์คะแนนหาค่าเฉลีFยคะแนนความรู้และลกัษณะภาวะผูน้าํ
เชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษเอกชนก่อนฝึกอบรม (Pretest)   
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ตารางทีF ภ4 (ต่อ)  
 

โมดูลที
 4 

การประเมินผลการพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการฯ ตามแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของ

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแต่ละคน 

ขั�นตอน

ดําเนินการ 
(ต่อ) 

และหลงัการฝึกอบรม (Posttest)  และแจง้ผลให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมแต่ละคนรับทราบเป็นจดหมายปิดผนึก 

ขั�นยุติการ

ดําเนินการ 

1) วิทยากรให้ผู ้บ ริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีF เข้า ฝึกอบรมสรุปการ

เปลี
ยนแปลงเกี
ยวกับภาวะผู้นําเชิงบูรณาการของตนเองรวมทั�งประโยชน์ที
ได้
จากการเขา้ร่วมการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

2) วิทยากรให้ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมให้ข้อเสนอแนะ  
ข้อดี  และข้อเสียของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นําเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

 
2.3  ผลผลิต (Output) (Competency) 

1) การรับรู้และความเขา้ใจเกีFยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ 
2) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ร่วมการฝึกอบรมมีค่าเฉลีFยลกัษณะภาวะ

ผูน้าํเชิงบูรณาการเพิFมขึ5นจากเดิม  
2.4  ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 

1) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ร่วมการฝึกอบรมมีการรับรู้และความ
เขา้ใจเกีFยวกบัแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพิFมมากขึ5น  และลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเพิFม
ขึ5นอยูใ่นระดบัมากขึ5นไป  รวมทั5งและขอ้ดี-ขอ้เสียในการเขา้ร่วมฝึกอบรม 

2) ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีFเขา้ร่วมการฝึกอบรมมีการรับรู้และความ
เขา้ใจเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการไม่เปลีFยนไปจากเดิม  และลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการอยู่
ระดบัตํFากว่าปานกลางลงไป  และอุปสรรคในการฝึกอบรม  ขอ้เสนอแนะเพืFอปรุงรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนครั5 งต่อไป  
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3. แนวทางการนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้ นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใช้   มีดงันี5  
3.1 ผู ้ทีF จะนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  ไปใช ้ 
จะตอ้งไดรั้บการอบรมให้มีแนวคิดและองคค์วามรู้เกีFยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นอยา่งดีเยีFยม  
และสามารถเชืFอมโยงแนวคิดภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  ภาวะผูน้าํตาม
สถานการณ์  ภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีFยนไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.2 ผู ้สนใจนํารูปแบบการพัฒนาภาวะผู ้นํา เชิงบูรณาการสําหรับผู ้บริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  คือ  รูปแบบการฝึกอบรมเชิงรุกเพืFอพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการ 
(Breakthrough Training Model for Integrative Leadership Development: BTMILD)  ไปใช ้ ควร
ศึกษาในส่วนของกระบวนพฒันาอยา่งลึกซึ5 ง  เนืFองจากกระบวนการพฒันาเป็นการฝึกอบรมเชิงรุก 
(Breakthrough Training)  ทีFเนน้การเปลีFยนความตั5งใจหรือหลกัคิด (Mindset)  ของผูบ้ริหารจาก
โลกทศัน์เดิมมาเป็นโลกทศัน์ใหม่  โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential)  ทีFไม่ใช่การ    
สัFงสอน (Teach)  และการจดัการตนเอง (Self Management)  เพืFอการเปลีFยนแปลงส่วนบุคคล 
(Personal Transformation)  ดงันั5นผูที้Fจะนาํรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับ
ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ไปใช ้ ตอ้งมีทกัษะการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัดีมาก  หรือตอ้งใช้
ทีมวิทยากรทีFมีความเชีFยวชาญด้านการฝึกอบรมเพืFอพฒันาภาวะผูน้ํา  มิเช่นนั5นจะทาํให้การนํา
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ําเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไปใช้  ไม่
ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์

3.3  ควรจาํกดัจาํนวนผูเ้ขา้ฝึกอบรม  ไม่ควรเกิน  10 - 15  คน  เพราะถา้ผูเ้ขา้ร่วม
ฝึกอบรมทีFมีจาํนวนมากเกินไป  วทิยากรอาจใหเ้วลาในการพดูคุยเพืFอปรับเปลีFยนหลกัคิด (Mindset)  
ไดน้้อย  ซึF งจะทาํให้ผูเ้ขา้ฝึกอบรมอาจไม่เปลีFยนหลกัคิดเกีFยวกบัภาวะผูน้าํเดิมไปสู่ภาวะผูน้าํเชิง
บูรณาการใหม่ได ้

 
……………………………………………………. 
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เอกสารประกอบการสัมมนา 

เรื
อง “ภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ” 

 

 
 

  
ความหมายของภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  หมายถึง  ความเป็นองคร์วมในการนาํตนเองและผูอื้Fน  ทีFสะทอ้น
ถึงมุมมอง  การรับรู้  ตระหนกัรู้  ความรู้สึกนึกคิด  และวิธีการตอบสนอง  สําหรับกระบวนการ
บูรณา การทีF จะ ช่ วย เส ริมส ร้างภาวะ ผู ้นํานั5 นจะค รอบ คลุม  1)  วิสั ยทัศ น์ ทีF หลาก หลา ย                         
2) องคป์ระกอบ  4  ประการของเชาวน์ปัญญา (กาย  ใจ  อารมณ์  และจิตวญิญาณ)  และ  3) การรับรู้
ตระหนกัรู้  3  ระดบั (บุคลิกภาพ  ความเป็นเอกตับุคคล  และความเป็นสากล)  และกระบวนการ
ดังกล่าวจะเกิดขึ5 นได้จะต้องได้รับการฝึกเกีFยวกับการใช้พลังความสามารถ  การเสริมสร้าง
ความสาํเร็จส่วนบุคคลและระหวา่งบุคคล  และความสําเร็จขององคก์าร  ซึF งภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ
จะครอบคลุมหลกัการ  ปรัชญาและองคค์วามรู้ของผูน้าํ (Hatala and Hatala, 2005: 5)  ส่วน  Crosby 
and Kiedrowski (2007: 4-5)  กล่าววา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการเป็นพฤติกรรมของผูน้าํทีFจะนาํ
องคก์ารไปสู่เป้าหมาย  โดยมุ่งเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์ทางบวกใน  4  ระดบั  คือ  ระดบับุคคล  ระดบั
กลุ่ม  ระดบัองคก์าร  และระดบัสังคม  เพืFอให้เกิดความร่วมมือในการพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาของ
องคก์าร  นอกจากนี5   Winston and Patterson (2006: 8)  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการคือการทีFผูน้าํ
ผสมผสานแนวคิด  แนวปฏิบติัในการนาํ  โดยมุ่งเน้นความสําคญัของบุคคล  นโยบาย  ระบบการ
ทาํงาน ให้เกิดปฏิสัพนัธ์ซึF งกันและกัน  เพืFอประโยชน์สูงสุดขององค์การ  นอกจากนี5 ผูน้ ําเชิง   
บูรณาการยงัตอ้งมีคุณลกัษณะทีFเป็นมิตร  อ่อนน้อม  มีความเมตตา  ตระหนกัถึงความสําคญัของ
บุคคลอืFน  มีความคิดสร้างสรรค ์ มีความยติุธรรมปราศจากความขดัแยง้  และมีความตั5งใจในการนาํ
เพืFอให้เกิดผลตามเป้าหมายขององค์การและเพืFอให้ผูต้ามมีความผาสุข  ส่วน  Moynihan and 
Ingraham (2004: 428)  กล่าววา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ  หมายถึง  ผูน้าํทีFตระหนกัถึงระบบการ
บริหารจดัการทีFช่วยเพิFมผลการปฏิบติังานและการใช้เหตุผลในการนาํ  เพืFอเพิFมขีดความสามารถ
ขององคก์ารและพฒันาระบบภายในองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ 

 
 

ทฤษฏีภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
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แนวคิดและทฤษฏีที
เกี
ยวข้องกบัภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ประมาณกลาง  ค.ศ.1970  กระบวนทศัน์เกีFยวแนวคิดภาวะผูน้าํเริFมเปลีFยนไปสู่กระบวนการ

เชิงบูรณาการ  ซึF งพยายามรวบรวมทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  
และทฤษฏีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  มาใชร่้วมกนัเพืFออธิบายถึงการมีอิทธิพลของผูน้าํต่อผูต้าม  ทีF
ทาํให้เกิดประสิทธิผล  หรืออิทธิพลของการนาํทีFมีต่อพฤติกรรมของผูต้าม Yukl (2010: 491-498)  
และ  Angalet  (2000: 55-57)  ไดศึ้กษากระบวนทศัน์ใหม่ในเรืFองภาวะผูน้าํในยุคทีF  21  พบวา่ภาวะ
ผูน้าํเชิงบูรณาการ  เป็นกระบวนทศัน์ทีFช่วยทาํให้ผูน้าํมีประสิทธิผลมากยิFงขึ5น  โดยภาวะผูน้าํเชิง
บูรณาการมีเป้าหมายผสมผสานทฤษฏีภาวะผูน้าํร่วมสมยั  ไดแ้ก่  ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์  ภาวะ
ผูน้าํการเปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีFยน  ซึF งแต่ละทฤษฏีมีเป้าหมายทีFเฉพาะเจาะจงใน
แต่ละประเด็นปัญหาทีFเกิดขึ5นในปัจจุบนั  ดงันั5นการนาํแนวคิดทฤษฏีดงักล่าวมาใชร่้วมกนัจะช่วย
ใหผู้น้าํสามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งครอบคลุม  ซึF งสอดคลอ้งกบั Hatala and Hatala (2005: 7)  ทีFกล่าว
วา่  ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการพฒันามาจากแนวคิดหลากหลาย  ทีFมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์โดย
มีเป้าหมายเพืFอสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยดืหยุน่  ในการนาํใหป้ระสบความสาํเร็จ 

กล่าวโดยสรุป  กระบวนทศัน์เกีFยวกับแนวคิดภาวะผูน้ําเริF มเปลีFยนไปสู่ภาวะผูน้ําเชิง  
บูรณาการซึFงพยายามรวบรวมแนวคิดและทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ  ภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม  
ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์   ภาวะผูน้าํการเปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้ําแบบแลกเปลีFยน  โดยมี
เป้าหมายเพืFอสร้างสรรค ์ ปรับปรุง  และยดืหยุน่ในการนาํ  ซึF งช่วยใหผู้น้าํมีประสิทธิผลมากยิFงขึ5น 

ดงันั5นในการเสริมสร้างองค์ความรู้เกีFยวกบัเกีFยวกบัทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการให้กบั
ผูบ้ริหารสถาบนัศึกษาเอกชนทีFเขา้ฝึกอบรมในโมดูลทีF 1  วทิยากรจะใหค้วามรู้เกีFยวกบัแนวคิดภาวะ
ผู ้นําเชิงคุณลักษณะ  ภาวะผู ้นําเชิงพฤติกรรม  ภาวะผู ้นําตามสถานการณ์  ภาวะผู ้นําการ
เปลีFยนแปลง  และภาวะผูน้าํแบบแลกเปลีFยน ตามลาํดบั 

 
…………………………………………… 
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แบบประเมินการรับรู้เกี
ยวกับแนวคิดภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

 

 
แบบประเมินการรับรู้เกี
ยวกับแนวคิดภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 

 
1.  ท่านมีความรู้เกีFยวทฤษฏีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการมากนอ้ยเพียงใด 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
2.  ท่านคิดวา่ภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการประกอบดว้ยภาวะผูน้าํอะไรบา้ง และลกัษณะภาวะผูน้าํเชิง

บูรณาการทีFสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
3.  ในปัจจุบนัท่านใชภ้าวะผูน้าํเชิงบูรณาการในการบริหารงานในองคก์ารของท่านหรือไม่อยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบวดัลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

 
แบบวดัลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการสําหรับผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  เป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า  มีตวัเลือก  5  ระดบั  จาํนวน  50  ขอ้  โปรดทาํเครืFองหมาย ���� ลงใน
ช่องวา่งทีFตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากทีFสุด 
  

ข้อ ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ระดับ 

มาก

ที
สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที
สุด 

1 ท่านมีวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการบริหารงานทีF
ชดัเจน 

     

2 ท่านสามารถจดัการและแกไ้ขปัญหาทีFเกิดขึ5นภายใน
มหาวทิยาลยัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

     

3 ท่านมีความกระตือรือร้นในการบริหารงานให้เกิด
ประโยชน์ต่อมหาวทิยาลยั 

     

4 ท่านใชเ้หตุผลในการบริหารงานและบริหารคน      
5 ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้มืFอการบริหารงาน

ไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีFตั5งไว ้
     

6 ท่านใหค้วามสาํคญักบับุคลากรทุกคนใน
มหาวทิยาลยั 

     

7 ท่านมีความเชืFอมัFนในตนเองทีFจะบริหารงานทุกๆ  
ดา้นในมหาวทิยาลยัใหมี้ความกา้วหนา้ 

     

8 ท่านพยายามพฒันาระบบต่างๆ  ภายในมหาวทิยาลยั
ใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

9 ท่านซืFอสัตยใ์นการบริหารงาน      
10 ท่านมีความจงรักภกัดีกบัมหาวทิยาลยั      
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ข้อ ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ระดับ 

มาก

ที
สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที
สุด 

11 ท่านใหโ้อกาสบุคลากรไดป้ฏิบติัตวัใหม่เมืFอทาํผดิ
กฎระเบียบของมหาวทิยาลยัโดยไม่ตั5งใจ  

     

12 ท่านมีความยดืหยุน่กบับุคลากรทุกระดบัใน
มหาวทิยาลยั  

     

13 ท่านมีความเชืFอในค่านิยมประชาธิปไตย      
14 ท่านบริหารงานของมหาวทิยาลยัดว้ยความยติุธรรม      
15 ท่านใหโ้อกาสและความเสมอภาคแก่บุคลากรทุกระดบั      
16 ท่านพร้อมใหค้วามร่วมมือกบับุคลากรเพืFอ

ความสาํเร็จของงาน 
     

17 ท่านประสานงานและเอื5ออาํนวยความสะดวกให้
บุคลากรไดป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งราบรืFน 

     

18 ท่านสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความร่วมมือใน
การปฏิบติังาน 

     

19 ท่านใชอ้าํนาจในการบริหารงานและบริหารคนใน
ขอบเขตทีFเหมาะสม 

     

20 ท่านเปิดช่องทางใหบุ้คลากรไดสื้FอสารเมืFอมีปัญหา
ในการปฏิบติังาน 

     

21 ท่านปรับการบริหารใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์
ปัจจุบนั 

     

22 ท่านสามารถวเิคราะห์สถานการณ์ในการบริหารได้
อยา่งถูกตอ้งชดัเจน 

     

23 ท่านปรับสถานการณ์ในส่วนทีFปรับไดเ้พืFอใหส้อด
รับกบัแผนการบริหารทีFกาํหนด 

     

24 ท่านสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรใหแ้สวงหาวธีิการ
ปฏิบติังานใหม่ๆ   

     

25 ท่านยอมรับและแสดงความยินดีกบัความสาํเร็จใน
การปฏิบติังานของบุคลากร 
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ข้อ ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ระดับ 

มาก

ที
สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที
สุด 

26 ท่านเคารพความคิดเห็นของบุคลากร      
27 ท่านเปิดโอกาสใหบุ้คลากรร่วมแสดงความคิดเห็น

และตดัสินใจในการวางแผนพฒันามหาวทิยาลยั 
     

28 ท่านประพฤติตวัให้เป็นแบบอยา่งทีFดีแก่บุคลากร 
ในมหาวทิยาลยั 

     

29 ท่านพดูและแสดงใหบุ้คลากรเห็นถึงคุณค่าและ
ความมุ่งมัFนในการบริหารงาน 

     

30 ท่านสร้างแรงบนัดาลใจและกระตุน้ใหบุ้คลากรใช้
ศกัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ทีF 

     

31 ท่านวางตวัให้เป็นทีFนบัถือของผูอื้Fน      
32 ท่านเป็นแบบอยา่งชี5นาํทางความคิดทีFมุ่งมัFนต่อการ

ทาํงาน 
     

33 ท่านใหค้วามสาํคญัในการพฒันาบุคลากรใหมี้
ความรู้  ความสามารถ   

     

34 ท่านช่วยเหลือบุคลากรในทุกเรืFองทีFสามารถช่วยได ้      
35 ท่านทาํหนา้ทีFผูน้าํทีFเปีF ยมดว้ยความมุ่งมัFนทีFจะ

บริหารงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของมหาวทิยาลยั 
     

36 ท่านแสดงความกระตือรือร้นเมืFอพดูถึงเป้าหมายทีF
จาํเป็นตอ้งทาํใหส้าํเร็จ 

     

37 ท่านใหก้าํลงัใจแก่บุคลากรทุกระดบัชั5นอยา่ง
สมํFาเสมอ 

     

38 ท่านใหค้วามสาํคญักบับุคลากร  โดยถือวา่บุคลากร
เป็นทรัพยากรมนุษยที์Fมีคุณค่าของมหาวทิยาลยั 

     

39 ท่านใชแ้ผนกลยทุธ์เป็นเครืFองมือในการบริหาร      
40 ท่านวนิิจฉยัปัญหาต่างๆ  อยา่งรอบคอบก่อน

ตดัสินใจ 
     

 



  

 

222

ข้อ ลกัษณะภาวะผู้นําเชิงบูรณาการ 
ระดับ 

มาก

ที
สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที
สุด 

41 ท่านขอความร่วมมือจากบุคลากรในมหาวทิยาลยั
ช่วยมองปัญหาและหาทางแกไ้ข 

     

42 ท่านนาํจุดเด่นของมหาวทิยาลยัมาเป็นจุดเนน้ในการ
พฒันา 

     

43 ท่านปฏิบติัต่อบุคลากรในฐานะบุคคลทีFมีคุณค่าและ
มีศกัดิP ศรี 

     

44 ท่านใหค้าํแนะนาํทีFเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้
ของบุคลากร 

     

45 ท่านสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดพ้ฒันาจุดเด่นของ
ตนเอง 

     

46 ท่านใหร้างวลัตอบแทนแก่บุคลากรทีFมีความ
พยายามในการพฒันางานของมหาวทิยาลยัใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 

     

47 ท่านใหค้าํชมเมืFอบุคลากรปฏิบติังานดี      
48 ท่านยกยอ่งใหเ้กียรติบุคลากรทีFทาํคุณประโยชน์

ใหแ้ก่มหาวทิยาลยั 
     

49 ท่านใชเ้กณฑก์ารประเมินทีFเป็นมาตรฐานในการ
พิจารณาการขึ5นเงินเดือน 

     

50 ท่านสนบัสนุนใหบุ้คลากรทีFมีความรู้ความสามารถ
ไดเ้ลืFอนตาํแหน่ง 
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แบบวเิคราะห์พฤติกรรม (Behavioral Styles Analysis) ภาวะผูน้าํ 

 

 
 

ท่านมีลกัษณะภาวะผู้นําดังต่อไปนี�อยู่ในระดับใด   

 
มีวิสยัทศันที์Fชดัเจน   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีการจดัการและแกปั้ญหาไดมี้ประสิทธิภาพ   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความกระตือรือร้น   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความมัFนคงทางอารมณ์   น้อย      ปานกลาง             มาก 

ใหค้วามสาํคญักบับุคคลอืFน   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความเชืFอมัFนในตนเอง   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความเพียรพยายามทาํใหส้าํเร็จ   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความซืFอสตัย ์  น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความยืดหยุน่ในการนาํ   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีความเป็นประชาธิปไตย   น้อย      ปานกลาง             มาก 

ทาํงานเป็นทีม   น้อย      ปานกลาง             มาก 

ใชอ้าํนาจในตาํแหน่งทีFเหมาะสม  น้อย      ปานกลาง             มาก 

 มีการปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์   น้อย      ปานกลาง             มาก 

สนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม   น้อย      ปานกลาง             มาก 

ยอมรับความคิดเห็นของผูต้าม   น้อย      ปานกลาง             มาก 

เปิดโอกาสใหผู้ต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีการสร้างบารมี   น้อย      ปานกลาง             มาก 

สร้างแรงบนัดาลใจในการทาํงานของผูต้ามเสมอ   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีการกระตุน้ทางปัญญา   น้อย      ปานกลาง             มาก 

คาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล   น้อย      ปานกลาง             มาก 

มีการใหร้างวลัตามสถานการณ์ทีFเหมาะสม น้อย      ปานกลาง             มาก 
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แบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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แบบฟอร์มการเขียนแผนพฒันาภาวะผู้นําเชิงบูรณาการสําหรับผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

(Integrated Leadership Individual Development Plan: ILIDP) 

 

ชื
อ-สกุล…………………………………………… สถานที
ทาํงาน………………………………………………………ชื
อพี
เลี�ยง…………………………….. 

 

ลกัษณะ 

ภาวะผู้นําเชิง

บูรณาการ 

เป้าหมายในการพฒันา 
 

กจิกรรมที
พฒันา 
 

วนัเริ
มต้น วนัสิ�นสุด 
อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 

ของพี
เลี�ยง 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      



  

 

226

ประวตัิผู้เขียนวทิยานิพนธ์ 

 
 นางสาวปทุมพร  เปียถนอม  เกิดเมืFอวนัทีF  14  พฤษภาคม  พ.ศ.2513  สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี  ครุศาสตรบณัฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)  คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  เมืFอ  พ.ศ.2535  สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท  ครุศาสตร 
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย        
เมืFอ  พ.ศ.2544  และเขา้ศึกษาต่อในระดบัปริญญาเอก  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชา
นโยบาย  การจัดการและความเป็นผูน้ําทางการศึกษา  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั  เมืFอปี  พ.ศ.2552   
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