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 The purposes of this experimental research were to compare the quality of life before 
and after using primary nursing for end of life patients and compare the quality of life with non 
using primary nursing for end of life patients. The research samples were the 40 end of life 
patients. They were divided into 2 groups, 20 patients for experimental group and 20 patients for 
control group. These 2 patients groups were matched with sex, age and diagnosis. The 
instruments were consisted of Program of primary nursing for end of life care and Patients 
handbook which, was created and developed by researcher. And Questionnaire for quality of life 
of Ferrell et al. (1995) was appriately applied with the context of the end of life patients. All 
instruments were confirmed by the five experts and Questionnaire for quality of life was tested by 
content validity index was .83. Reliability of the questionnaire was tested by Cronbach�s alpha 
coefficient and value was .96. Data were analyzed by using mean, standard deviation and t-test. 
 
 The results of this study revealed that  

1. Quality of life for end of life patients after using primary nursing was significantly 
higher than before using primary nursing at the level .00 

2. Quality of life for end of life patients, whom used the primary nursing, was 
significantly higher than the patients, who did not used primary nursing at the level 
.05. 
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/0
 

��กก��(�()
)�� ก���(���ก���)
	�" Robert (1980) %/ก��F�ก���,	�!��
��������	�
�"�
	�������(���ก��ก���������"�
�!��(�� ��).�F-	�����'ก��(����	���ก���-$�
�	)��!����������	�
�"�
	��ก������-	�
��3��"#)���.��
3��"
�"ก���-$��M��!��##���ก
/0
 �'�'
ก���
+ ��'��(7'�� ('� (2540)  �� - ��ก�����, ��
(�+('��+ )"%+)')�8
+, ���'�� $�"M��, ����� � 
��
��'��� (2544) ��	%/ก��F�ก���������"�
$����������	�
�"�
	 ��).� ก���������
"�
$����������	�
�"�
	 ��������#)����@
�'��!$�!�����6�K'���'ก'�ก���ก��������
��กก).�ก���������"�
�
�-�$���3�
 
�ก��ก
�0��"(9���	F-	�����'ก���ก'�#)���/"�����

��'ก��(����	���(Yoder-Wise, 1999; �.�"$�" 7���%�ก�'P,2542; �'���# ��)�� ���'�,2545; �����
+ 
���
%'�')"%+, 2552) L/�"#)���/"����
�"F-	�����'ก����@
��),�0)��6/"#� ���ก���-$�(����	�����ก
�"#+ก� *��#)���/"�����
��'ก��������#���#��� 6 �	�
 #3� �	�
%'��!ก�������� �	�

#� ���ก���-$�(�"#�'
'ก �	�
ก���-$��'�"$)��	�� �	�
#)����	���
ก����'ก�� �	�
ก���-$�
�.��
3��" $�!�	�
��!�'(7'F�$�!F����7+
�"ก���-$� (Eriksen,1988 �	�"�
 ��,�� ���'���
,2546) #)���/"�����
��'ก�������� �!��@
ก���!(	�
��	��1
6/"ก������
�"�.�#)��
�	�"ก��$�!#)��#���)�"
�"F-	�����'ก����.�"����!�� L/�"
.��!(9���	F-	�2)��-	�/ก������� 
������ �."F���	#� ���,�)'�
�"F-	�2)�
�0
��
/0
 

��กก��%/ก����ก���$�!"�
)'���(���ก���)
	�"F-	)'��� ��).�ก���-$�F-	�2)��!�!
���(	����
�0
��
ก���-$�(��L��L	�
$�!$�ก�.�"��กก���-$�F-	�2)�(��)�� F-	)'����/"�
��%/ก�� 
9�
ก���-$�$����������	�
�"�
	���,	�
ก���-$�F-	�2)��!�!���(	�� ��3���."���'���	�ก'�#� ���
,�)'�(�����

 !(��F-	�2)���"��,�)'���-.$�!��ก����.�"�"� $�!
	��-�(����	�!��@
�30
&�
�
ก��
��8
��!��ก���-$�F-	�2)��!�!���(	�� ��3��ก����8
�#� ����
ก���-$�F-	�2)��!�!���(	����	
���'�"
/0
 

 

�	�	�ก	�����  
 

1. #� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	�� ก.�
$�!���"ก���,	�-�$��ก��������
��	�
�"�
	 ��#)��$�ก�.�"ก�
��3���. 

2. #� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	�� �!�).�"ก��.�(����	���ก��������
����ก�' ก��ก��.�(���,	�-�$��ก����������	�
�"�
	 ��#)��$�ก�.�"ก�
��3���. 
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��!�"�����
#���ก	�����  
 

1. ��3���������(���#� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	�� ก.�
$�!���"ก���,	
�-�$��ก����������	�
�"�
	 

2. ��3���������(���#� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	�� �!�).�"ก��.�(����	���ก��
����������ก�' ก��ก��.�(���,	�-�$��ก����������	�
�"�
	 
 
���
�$
�!"%�������"!�&	�ก	�����  
 
  ก����1��2)��	)�*�#�!��1" $�!��)�� (����ก���9��
'
ก��
�"*�#�
	��-.�!�!
���(	�� ��F�ก�!(��.�F-	�2)�(�0"(�"�	�
�.�"ก�� �'��� ��"#� $�!�'�)'���  �."F���	F-	�2)���
#� ���,�)'�(�����" $�!��#)���	�"ก��ก���-$���ก��#��ก�(�"ก����������ก
/0
 ��

�
3��"����ก��)!$(�กL	�
�.�"4 
�"*�# �)�(�0"ก�!�)
ก���
ก����ก��(��L��L	�

/0
 ������
�/"���(��(�9�#���
ก��,.)����3�$�!�."���'���	F-	�2)��!�!���(	�� ��#� ���,�)'�(����
/0
�


 !(����"��,�)'���-. $�!��ก����.�"�"� �
ก��)'���#��0"
�0 F-	)'����,	�-�$�� ก���������"�

$����������	�
�"�
	���$
)#'�
�" Marram $�!# ! (1979) ��@
$
)(�"�
ก���-$�F-	�2)�
�!�!���(	�� ��3���."���'���	F-	�2)���#� ���,�)'�(���� L/�"ก���������"�
$����������	�
�"�
	 
��@
)'7�ก���������"�
��	������$�.�!#
���F'�,��F-	�2)���@
�����##� *����	ก���-$�
F-	�2)���0"$�.��'���
	����ก����ก�� ��ก��)�"$F
��	ก��������F-	�2)���.�"�.��
3��" 24 ,��"*�" 
�
ก�!(��"�9��
.����ก����ก��F-	�2)� $�!��@
F-	��	ก��������F-	�2)��	)��
��"(�ก#��0"(��
/0

�K'���'"�
 )��6���!�"#+���ก
�"�������"�
$��������$����	�
�"�
	#3� ��."(���!��	F-	�2)�
��	�����'ก���-"��� *���'��� �#)���	�"ก��
�"F-	�2)� ��	ก��������*���/�F-	�2)���@

%-
�+ก��" (Patient-centered care) *���K'���'���
�0
��

�"ก�!�)
ก�������� #3� ก��
��!��'
����� ก��)�"$F
ก�������� ก��
9�$F
���K'���' $�!ก����!��'
F�ก��������
F-	�2)� ���$F
ก��(��)�"�)	 �����
 ก����"�ก���ก�� ก����
 ก����	#9���/ก�� $�!ก��
,.)����3��
�	�
�.�"4(������!�� �)�(�0"��!��
"�
$�!�'��.��3�����ก����#��ก��
(����
���
(�ก#
�����
#���#��)
�"F-	�2)�(Coordination of patient care)  ��3����	�ก'�ก���-$�(��
�.��
3��" (Continuity of patient care) ��กก��(����������#
����)ก�
���F'�,���
ก��)�"
$F
ก���-$�F-	�2)�������0"$�.$�ก����
ก�!(��"�9��
.�� �ก'�ก���-$�F-	�2)�(�����-� +$�� 
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(Comprehensive patients care) ��กก���'��� ������$�!#)���	�"ก��
�"F-	�2)� (�0"
(�"�	�
�.�"ก�� �'��� ���� + ��"#� �%��&ก'�$�!�'�)'���   

ก��������F-	�2)��!�!���(	����@
ก��������(����#)��L��L	�
 $�!�	�"�,	
ก���������
7���(����#)���)	)�"��ก�
�!�).�"F-	�2)�$�!������ �
3��"��กF-	�2)�$�!���'��
#)���	�"ก��ก���-$�$���"#+�)� (�0"(�"�	�
�.�"ก�� �'��� ��"#� $�!�'�)'���  ก����	ก��
��ก��������F-	�2)��!�!���(	�� �/"��@
ก������
�"#)���	�"ก��
�"F-	�2)� ,.)���	F-	�2)��-	�/ก
).��
��"��"��#� #.������6�9��"�)	L/�"#)����@
��)
�"��)��" $�!��#)��������� �


 !����)ก�
 ก1�	�"ก��#)����ก ก����	���ก������ ก����#)���)�" ��#� ���,�)'�(���� $�!��ก��
��.�"�"�  ก���-$�$���!#����!#�" (Palliative care) ���$
)#'�
�" WHO (2011) ��@

)'7�ก���-$�F-	�2)�(���2)���@
�!�!���(	��
�"*�#$�!#���#��) *����	ก���s�"ก�
$�!����(�
��ก�������
#)��(�ก
+(���
�	�
�.�"4(������!�ก'�
/0
 ก���-$��!�
	
ก���-$�(����@
�"#+�)�
#���#���(�ก�'�'
�"��
�����
��	$ก. ก�� �� ��"#� $�!�'�)'��� 
�"F-	�2)� (�0"
�0��s�����
���ก
�"ก���-$�#3� ก����#)��(���

�"F-	�2)� ��'��#� ���,�)'�
�"F-	�2)�$�!#���#��) 
$�!(9���	F-	�2)���	����,�)'���.�"�"���3� ����� 

��ก��ก� !"�

�"������(����#)���ก�	,'�ก��F-	�2)� $�!��	#)���9�#��ก��
ก���-$�,.)����3�F-	�2)� ก����	ก��������F-	�2)��!�!���(	�� �������/"#)�
9�$
)#'�ก��
�-$�$����!#����!#�"���,	���.)�ก��ก���������"�
�!����������	�
�"�
	 L/�"������
�!��	������������	�-$�F-	�2)���0"$�.$�ก����
ก�!(��"�9��
.�� ��	ก���-$�F-	�2)�#
��'���.�"
�.��
3��" (9���	��.�	�"�����)���
ก�� ��'���	
�)��)�
	��-� ��3��#	
�������
�"F-	�2)����. L/�"
�	�"�,	�)����ก $�!F-	�2)��ก'�#)�� �)	)�"�� ก�	���ก�����(��$(	��'"
�"�
��"��ก�� $�!��
�)���
ก��)�"$F
ก�������� ��)� 
	��-� 
	�)'
'�M��(�"ก��������$�!��!��'
F�ก��
��������.�"�.��
3��" �����6��	ก�� ������$�!�������"$F
ก����������	����!��ก��
F-	�2)� $��"��	��1
).� ก���������"�
$����������	�
�"�
	(���-� �ก���.)�ก��ก���-$�$��
��!#����!#�" �!,.)���	F-	�2)���#)��(�ก
+(���
(�0"(�"�	�
�.�"ก�� �'��� ��"#� $�!�'�
)'���  ��#)��ก��)�.�#)�����$�!#)���'0
�)�" (9���	F-	�2)�#	
��#� #.�$�!#)������

�",�)'� (��
9����-.#)���)�"$�!�	�"ก����	,�)'��9��
'
�.��� $�!��#� ���,�)'�(���� 

 ��ก����F���"ก�.�) F-	)'����/"�
��%/ก���-�$��ก����������	�
�"�
	�
F-	�2)�
�!�!���(	�� *��ก���-� �ก���-�$����������	�
�"�
	�.)�ก��ก���-$�$����!#����!#�" 
��3����	F-	�2)��!�!���(	����	���ก���-$���.�"��#� ��� ����
�"�.�#)���	�"ก��
�"F-	�2)�
��.�"�.��
3��" $�!#���"#+�)� F-	�2)�$�!���'�ก'�ก���������
#� ���ก�������� $�!��	
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ก���.)��3��
ก���-$�F-	�2)�����	��4ก�������� �."F���	#� ���(�"ก����������'����ก
/0
 
$�!F-	�2)���#� ���,�)'�(����
/0
 F-	)'����/"��0"�����'&�
ก��)'���#3� 

1. F-	�2)��!�!���(	����#� ���,�)'���'����ก
/0
 ���"ก���,	�-�$��ก��������
��	�
�"�
	  

2. #� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	���
ก��.�(���,	�-�$��ก����������	�
�"�
	 
�-"ก).�ก��.�(����	���ก������������ก�' 
 
���
�!���ก	�����  
 

ก��%/ก��)'���#��0"
�0��@
ก��%/ก��)'����,'"(���" (Experimental research) 
��3��%/ก��F�ก���,	�-�$��ก����������	�
�"�
	�.�#� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	�� *��
F-	)'�����	ก9��
�
���
�ก��)'�����"
�0 

1. ��!,�ก�(��%/ก����	$ก. F-	�2)��!�!���(	�� (���������'ก���
*�"������$�."
�
/�"�
��"ก��ก��"�(����
#� ก��.���)��.�"��@
F-	�2)��!�!���(	��(���
	����ก����ก���
��F-	�2)�
�'�%� 20/14$�!��F-	�2)��'�%� 20/15 �	)�*�#�!��1"�!�! 3-4 $�!��)���!�!���(	��  

2. ��)$��(��%/ก�� #3� #� ���,�)'�
�"F-	�2)��!�!���(	�� 
 


�	��	ก�$
�	����'()'�ก	�����  
 

�*����ก	�+ 	�	�
�)	���,�)'�%*)�-� �� ��"$�)	  (Primary Nursing for 

End of life patients) ����6/" �!��ก���-$�F-	�2)��!�!���(	��(���������'ก���
$F
กF-	�2)��
  
*��(��������)',�,���
��F-	�2)� ��	���ก���������"�
��ก��������)�
	���F-	�2)� ��	��@

��������	�
�"�
	 ���
	�(���-$�F-	�2)��!�!���(	�� ��0"$�.������.�
ก�!(��"�9��
.����3�F-	�2)�
����,�)'� $�!��	F.�
ก������ก���-$�F-	�2)��!�!���(	��$����������	�
�"�
	 ���F'�,���-$�
F-	�2)���.�"#���#����.��
3��"����,.)"�)��(��F-	�2)��
	����ก����ก����-.(����F-	�2)� $�."��ก��@
 
3 �!�!  
  �� ���� 1 ��)	����+��CD	+ ��������	�
�"�
	��	�"�����
7���ก��F-	�2)�
$�!���'$�!��!��'
����F-	�2)�����!�!ก����1��2)� #3� �!�!#"(�� (stable) �!�!������
F.�
 
(transitional) �!�!)��!���(	�� (end- of -life) �	)�$����!��'
�!���
�"F-	�2)�(����	���ก���-$�
$����!#����!#�": Palliative Performance scale version2 (PPS v2) 
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  �� ���� 2 ก	�'�)ก	�+ 	�	�%*)�-� �� ��"$�)	   

��������	�
�"�
	��	ก�����������
�0
��

�"ก�!�)
ก�������� #3� 
��!��'
����� )�"$F
ก�������� �K'���'���$F
ก�������� ��!��'
F�ก�����������
�!�!�.�"4 *����	ก���-$�F��F��
�.)�ก��ก���-$�$����!#����!#�" (Palliative care) ���
$
)#'� 
�" WHO (2011) ��!ก���	)� 7 �"#+��!ก�� ��"
�0 

1.��	
	��-��ก���)ก����ก�� ก����ก�� $�!�-$���	ก�������@
�����7���,��' 
*����.��."�����3��3���30�ก�����  

2. �-$�����(�#)����1��)�$�!��ก��(�ก
+(���
�.�" 4  
3. ��	ก���-$�(�0"�	�
�.�"ก�� �'� ��"#� $�!�'�)'���   
4. �
���
�
��	F-	�2)���,�)'���-.��	��.�"��@
��
$�!�,	,�)'���.�"�ก�'(�����  
5. ��	#9���/ก��$ก.F-	�2)�$�!#���#��)��	�����6�F,'�ก��������.�"4 
6. �-$����#)���	�"ก��
�"F-	�2)�$�!#���#��) 
7. ��	ก���-$�*��F��
 Palliative care �
	�ก��ก����ก����0"$�.�!�!��'���	
 

    ��������	�
�"�
	��������)�(�"ก����������.�"�.��
3��"��3����!��'
F�ก��
������ ����������
$F
ก����������	���#�	�"ก�������(���� $�!��@
F-	��!��
"�
ก��
(������
��.�"4 (���ก���)
	�" 

�� ���� 3 ก	���	��G	 %*)�-�   
��������!��'
#)����	��
�"F-	�2)�$�!���'ก.�
 �9��
.�� ��	#9�$
!
9�$ก.

F-	�2)� �ก���)ก��ก���K'���'��)
 !ก�������-.(���	�
 ��	#9�$
!
9�/��
)'7�ก���-$�F-	�2)�$ก.���' 
��3��������#)����	����	ก��F-	�2)�$�!���'��3��ก�������-.(���	�
 
 

%*)�-� �� ��"$�)	  (End of life patients) ����6/" F-	�2)�(����	���ก��)'
'�M��
��ก$�(�+$F
�������
).���@
F-	�2)� �,.
 *�#�!��1"�!�!(�� 3-4 (����ก����ก������-.�)��)!�3�
 ��
��)!$(�กL	�

�"��ก���.�"4 ��ก*�# �,.
 �)� �.�
����� ��
3������ ��3������� ��@
�	
 
��3�F-	�2)���)���!�!���(	�� �	�"��%��ก��N�ก��3���	)��#�3��"���(��� (hemodialysis) ��3�
*��ก���	�"���	)�
09�(�",.�"(	�" ��3����!#����!#�",�)'��)	 ���
	����ก���-$���ก����@
F-	�2)� 
�
��F-	�2)��'�%� (20/14) $�!��F-	�2)��'�%� (20/15)  

 

"HD	+(���!���%*)�-� �� ��"$�)	  ����6/"ก������-	
�"F-	�2)��!�!���(	��

�ก���)ก�� #)��F���ก #)���/"�����
,�)'� �
,.)"�!�!�)��
�0
4 *����!��'
��ก$��)��
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#� ���,�)'�(��F-	)'�����	�������"$�!��8
���ก$��)��#� ���,�)'�
�" �N�����+ $�!# ! 
(Ferrell et al., 1995) 4 �	�
 ��"
�0 

1. �	�
�.�"ก�� ��@
ก������-	
�"F-	�2)��!�!���(	���
ก��#"�)	L/�"ก���9��
'
,�)'�
����ก�' �����6(9�ก'�ก����.�"4�
,�)'���!�9�)�
��	 �����6#)�#����3�����(���ก���.�"4 
�,.
 #)���)� #)����
3����	� 
�
��.���� $�!��ก��#�3�
��	������
��	 

2. �	�
�'��� ��@
ก������-	
�"F-	�2)��!�!���(	�� �
�	�
ก���F,'�ก��
#)���#���� #)���-	�/กก��)�
�'�"(����.�-	 #)���-	�/ก).��
��"��"��#)������$�!��#� #.� #)���-	�/ก
��%�ก�'P%��$�!��	���ก����	#)���#��� ������#� #.��
&�
!��##� ก��(9���!*�,
+��	ก���
��"
$�!��##��3�
 #)���-	�/ก6/"ก����	���#)����ก$�!ก���-$���ก��##��
#���#��) $�!#)���-	�/ก

�"ก����	������30�"���!��3���.���'�"(���.)"ก�")� 

3. �	�
��"#� ��@
ก������-	
�"F-	�2)��!�!���(	���.��'�"$)��	�� �����
7���ก��
��##��3�
 $�!�(��((�"��"#� �,.
 ก����F-	�-$���3���	���#)��,.)����3���ก��##��
#���#��)
$�!��##����
	�"�,.
 ���' ��3��
 ������ $�(�+  

4. �	�
�'�)'���  ��@
ก������-	
�"F-	�2)��!�!���(	�� �ก���)ก��#)���-	�/ก�"�
��
�
�'��� #)���)�"$�!#)���,3��
�"��##�(�0"�
�	�
%��
� ��3��'�"�3�
(����@
$��."�
���
�

�	�
�'�)'��� 
�"��##� $�!��	
9����ก#9���

�0
���,	�
ก���F,'�ก������ก�� +(���ก'�
/0
�

,�)'� 
 
���I (�#���
	$�G	��,$)��� 
 

1. �9�����F-	��'��� 
9�����8
�ก������!��ก���-$�F-	�2)��!�!���(	����	��
��!�'(7'��� 
  2. �9�����F-	�K'���'ก�������� �,	��@
$
)(�"�
ก����	ก���-$�F-	�2)��!�!
���(	����	��"��������$�!#)���	�"ก��
�"F-	�2)�$�!���' ��	ก���-$���.�"�.��
3��"
#���#���(�0"(�"�	�
�.�"ก�� �'��� ��"#�$�!�'�)'���  $�!��@

	��-��
ก����	ก���
���
�

�."���'�#)���-	 #)�������6�
ก��(9�"�

�"������ $�!�,	��@
$
)(�"�
ก����8
�
#� ���ก����'ก�������� 

3. �9�����F-	�2)�$�!���' ��	��	���ก���-$�$��#���"#+�)� ��	���ก���-$���.�"
��%�ก�'P%��
�"#)����@
�
���+ �."���'�#� ���,�)'�(����$�!F-	�2)���ก����.�"�"� �ก'�#)���/"
�����
#� ���ก����'ก����������ก
/0
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�����  2 

��ก
��
��������������ก�������� 
 

ก����	
���

���
����ก����ก�� ��ก�����������ก���������	�� !�" �������#��
�$�$%&'(���)*!�&+,������) �����	
�"'���ก����������!ก%�� �(���- �����'(.�/� ��$�����	
�
(�0�ก�0�� �!� ��10!�2�-���������(����ก����	
���

���
 %�&�������$�'3�(�0%2��
4�%�!)�-�2�'
�'
���
 

1. ����(ก��'�������#���$�$%&'(�����6���������7*�7��0 ���%
 �ก
'
ก�&��(�-7���� 

2. �����'�ก�0��ก
�ก��'�������#���$�$%&'(��� 
3. �����'ก��'�������������	�� !�" � 
4. �����'�ก�0��ก
��&+,������) 
5. �����	
�(�0�ก�0�� �!� 
6. ก�!������'ก����	
� 
 

1. �����ก����
������������
 �����!�"��#�����
$%�$�&��!�
��ก��ก� ���#'$��(� 
 

6����������%
�ก
'ก�&��(�-7�����7*�7��0� ����%<�������� �$'
�))��,�-� 
-� ��' 400 �)��� ��>'�7����ก��)�!' 24 �
0�6-� -&*������7�ก��'����*���7�1!����#�����!��?��-
6'���'����#����������?ก��� �7����ก��ก
�����#��(�0!��*��� )���-�
���'�!� !�6�������� ��$
�
�'�������#��(�0"'��
�ก��%*�)*! 	�ก6����������%
�ก
' !�ก�&��(�-7���� ��$�����+ �������� 
��10!ก��'����
ก��)*!��10!� �7����ก��(��ก����(�?  �2��
'�
ก������#�� %�����%��-%& ,��!��-
� 
��$�@!�ก
�6�� )�!'	�%*��%��- %�
�%�&� ���������	
�(��ก����(�? ��$�A��
)�����*�-ก
�%*��
���ก��!10�(�0�ก�0�� �!� 7�1!"'��
�-!�7-�� 6'�"'�-�ก����
���&��
B��ก�����ก���7�(
�%-
� 
)�!'	�CDE�C�%,����'��!-��$�����ก���7�'� �
���10!)!�%�!��6���� !��
F ��ก��
�7����ก��'���ก����(�?��$%�G��+%& �ก*��$����!�*��(
0�<�� 6'�-�ก�&*-��@�7-��
��$ก!�'��� ��$����(
0�"���� )ก�&��(�-7������$)*��	
�7�
' ��$������� ) 
Catchments area )�-�$��7�
ก��$ก
�%& ,��<���7��� 30 ��(�
ก��(&ก6�� �����$ก
�%
��-(�0
��($�����"��ก
�6�������� ����#��%*�)*! (

����$����$�!ก�$��ก��%*�)*! (�0-����1! *��
���ก����%
�ก
'ก�&��(�-7���� -��6������ก���
B���7������$�����7�������&+,��(

�!��?ก� 
%�!�)!����-)�!�ก�� !���$�������-��
����ก�� ��$�
B���&����7�-��
ก�,��%�� �
� ��������
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�*�-ก
�����(�- 	����� !��?ก��7*�ก���������� ��$����(�0-��
����ก�� 	$"'��
�ก�����ก��(�0-�
�&+,�� (
�%-
� "'�-�)�F�� ���ก����$(
��	 
  %2�7�
��&+,��(��ก�����ก�������� R#��ก��������"'�-�ก��%��)*!
�6���� !�6�������� 6'�����#��	$"'��
�ก��'���(�0-��&+,������ก��'���(�0��!���&-(

�'���
�*��ก�� 	�)�	 !��-+? %
��- ��$	�)��44�+ ���1
�F�� !�ก����������
ก'�S��� !����-����
-�&��?(�0�(*��(��- ��$"'�-��6������-��
�7�*�����)*��T ��6�������� (

����ก����#���� 
��$���ก����#���!ก 
  %2�7�
����ก����#���� "'�-�ก����*�7�*�����!!ก����7!����#��)�-ก�&*-��� 
!��&�ก��- �
��ก��- %�)��������ก��-��$7�!���!' ��$ 7� )� �! 	-�ก �)*�$ก�&*-��� -�ก��
��*�7!����#��!!ก���� 7!����#��%�-
4 ��$7!����#������� �ก���� ก�&*-���!��&�ก��- ��$
�
��ก��- (�0-�ก�����0-7!����#��7�
ก!��&�ก��- ��$7!����#��7�
ก�
��ก��- ก�����7��	
'ก��
,�����)*�$7!����#�� ��'7�
ก�6����	�กR#��ก�������� ��$���7��	
'ก��)�-���-
�7-�$%- U�0�6'�%*���74* 	$����ก�����7��	
'ก��6'�ก��-!�7-��������7���(�0 ��$���
(�- ���7!����#����������������	�� !�" �(�0�%-�%��ก
�ก��(2����)�-7���(�0 ��$-�ก��	
'
!
)��ก2��
�������'
���
 
 
)������� 1  ก�������)��ก*����#�����!�$�������� ����������� �*���� RN : TN/PN 

)%�$�������� 
��
��
%���������)%�#�������1�1�# 
 

7!����#�� 
	2���� RN : TN/PN )*!7! 

%
'%*������#��)*!������
������� 

���� �*�� '�ก ���� �*�� '�ก 
7!����#��7�
ก(

�7-' 6 5 5 1.5:1 1.5:1 1.5:1 
7!����#��%�-
4(�0-� productivity > 115 % 6 : 3 3 : 2/3 3 : 2/3 5 : 1 10 : 1 10 : 1 
7!����#��%�-
4(�0-� productivity 85-115 % 5 : 2 2/3 : 2 2/3 : 2 4 : 1 10 : 1 10 : 1 
7!����#������� 3/4 :1 2 2 4 : 1 6 : 1 6 : 1 
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���
��ก��'��$'�������
��������!�$��������#��23�����ก����
������������
 ����� 
7!����#������� 20/15 �7�ก��'�������#��6��(��!��&�ก��- 	2���� 12 �� 

�
ก�+$����7�!�������'�0�� 	2���� 12 7�!� 
  ก��	
'!
)��ก2��
� %
'%*���������������)*!����#�� ������� 1: 4 ����*�� 1: 6 
���'�ก 1: 6 6'� -������� �
��A��
)���� ������� 3-4 �� ����*�� 2 �� ���'�ก 2 �� 

ก��-!�7-�����'�������#�� ����ก��-!�7-���������%-�%���$7�*��ก��
-!�7-�����)�-7���(�0��$ก��-!�7-��������(�-  

����#���$�$%&'(�����7!����#������� 20/15 ��������	3��#��(�0-�!�ก����$ก��
'2����� !�6��!�*���&���� 	�"-*%�-��<�
ก��7�1!CDE�C�%,��"'���$"'��
�ก������	g
�	�ก��(�?
����
ก���*�!��*���*������%&'(��� !�����) -�6!ก�%�%������)%�� %*���74*� ���
�ก���
ก����
6�������� 6'��g��0� 3-13 �
��!���6�������� �
ก�+$!�ก����$���-�&���� !�ก��
'2�����6�� (�0����7!����#��-� 2 �
ก�+$ �1! ����#��(�0-�ก��'2�����6������g�����
� 6'�ก��<�ก
�&-��-!�*��ก$(
�7
� !�ก�� !�6���ก�' �
�,�����$�$����!
�%

���$��'��3� ����#��"-*"'�
��'��'7�1!�)���-)
��)���-�	�7����!-�
�ก
��7)&ก��+?"���*��7��� !�ก��(�0�ก�' �
�-����-�&���� 
��$-�ก��'2�����6��� ��%�*�$�$����%&'(��� !�����)!�*����'��3� "'��ก* ����#���%����1!'��%-!�
�)ก!�*��ก$(
�7
� ����#��7
��	 �'��1!' ��$����#��(�0-�ก��'2����� !�6��!�*����1
!�
� !�ก�� !�
6��'2�����!�*���*!������*!�"���$-����6��-��*��	�� ��%�*�*������%&'(��� !�����) ����#��-�
6!ก�%�
�(���6����$!�ก���	3��#�� !�)��!��*��7��� "'��ก* ����#��-$��3��$�$%&'(��� ����#��
)
���� ����#��")�����1
!�
��$�$%&'(��� ����#��(�0-�ก��)�'��1
!���*��ก��!�*���&���� ���(�0-�
,��$�(�กU�!� !�!�ก����$6��)*��T 7���6�� U�0�-�!�ก���&����)*!�$��ก��(2���� !�
!�
��$%2��
4,�����*��ก�� ����#��	2�����)�!�"'��
�ก��'���!�*��)*!��10!� ��10!����(����-(&ก ?
(�-��(

�(��'����*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ (�0)!�%�!�)*!���-)�!�ก�� !�����#�� 
��$ก����"��U�0��&+,������)(�0'� 

�
ก�+$ก��-!�7-������7�'�������#��ก�&*-��
 -� 

�)!�6'�7
�7���7!����#��
-!�7-������7�������������

�T��������
���'�!���ก��'����7�ก������������#�� ก��
-!�7-����� ����ก��-!�7-���������%-�%���$7�*��ก��-!�7-�����)�-7���(�0��$ 
ก��-!�7-��������(�- ������(�0�A��
)����	$(2�7���(�0��ก��'�����$�7�ก��������
����#�� ��*� '�������0���%1
!��� '������-%$!�'�*��ก�� '����7��
���$(��!�7����$�� g�'�� 
�
'%
44�+��� �ก3�%�0�%*�)��	(��7�!��A��
)�ก�� ����)�� ��-(

��������� ����
�(�ก(��ก��
��������$��$�-��!�ก�� !�����#�� ����#��7��0����	$"'��
�ก��������	�ก������	2����
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-�ก �)*"-*-����������'�
���'�!�)*!����#������

�(

�7-' %*��������7
�7������(2�7���(�0
��ก����$%�����ก
��&���ก�!10�T��(�-%& ,��)�-�2�%
0�ก���
ก�� !���(�? 6'�����
����
���'�!�����#��(&ก���(�0!��*�����-'��� )

��)*ก����$�-�� ก��������ก�������� ��$ก��
	*������7�����*�-���"��A��
)� ��*�ก��	*������7�ก��������)�-�2�%
0�ก���
ก����$!10�T (�0
�ก�0�� �!�ก
�����#��(&ก�����(�-�

�T �!ก	�ก��
 ก��-&*�(2����)�-�2�%
0�ก���
ก�� (2��7������*�
(2������10!�7��%�3	(
�����(2��7������� �'ก��%10!%����$ �'ก��-�%
-�
�G,��(�0'�ก
�����#�� 
ก��(2����'
�ก�*��	$7-&������ก
�"����)*�$��� �
ก�+$ก��(2������*���
 ������-&*�(�0	$(2�
7���(�0(�0"'��
�7-!�7-���7��%�3	���)*�$�����$���)*�$��� 6'�"-*�2����<���h47���$���-
)�!�ก�� !�����#�� "-*-����� ��'�&� %10!%�� %!� �7��2����ก���g��$����&��� 	��"-*%�-��<
� ���	<���h47�(�0�(�	��� !�����#�� �!ก	�ก��
�
� �'���-)*!��10!���ก��'�������#�� ����#����$
4�)� �'���-"������	��ก��(�0	$�!กก�*���h47���$���-)�!�ก�� !�)� 	���ก�'�*!��*��
�$7�*��������ก
�����#�� %*����7�ก��'���(��ก��������"-*���!��?��- (

�(��ก�� 	�)�	 
%
��- ��$	�)��44�+ 

�������������(�0-����-�ก����'ก
�����#�� ��$-��(��(%2��
4��ก��'���
�*���7�1!����#���7�����(�	�ก���-(&ก ?(�-��)*��T  ก���7�ก������������#���$�$%&'(��� 
������	������2������'ก��'��������$�
���$�!�-����-��*�-ก
�ก��-!�7-��������
�������	�� !�" � U�0�������	$"'��
�-!�7-���7�'�������#��)

��)*��ก�
�	�ก�$(
0�	2�7�*�� 
�7�ก��'�������#�����'�-!�*��)*!��10!�(2��7�"-*)�!��%��������ก�� ���0-)�������- �!-�� ��10!
���7��h47� !�����#���7-* U�0�)�!��������-�ก ����#���ก�'���- "������	 ก����!ก�h47�(�0�(�	���
 !�)��!�!!ก-� ��$-�������ก��������ก�������� )��	  �!-��  �!����	g
�(��ก��
��������$��$�-����ก��������!�*��)*!��10!� %�-��<�7�ก�� ��������$��
���&�
���ก���������7��7-�$%-ก
�����#�� �*���7�����#���'���-(&ก ?(�-��(

�(��'����*��ก�� 
	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ �'���-ก�
�)*!���-)����$���-%�
�7�
� (2��7�����#�����7�
�&+�*���$���-7-�� !�����) (�0�2�"�%�*���-7�
���$)�!�ก���7�����)'2�����)*!"� ��$-�
�&+,������)(�0'� 
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2. 
��(���ก����ก��ก����
������������
 ����� 
 

2.1 (��'����ก����ก��"�('���4�����
 ����� 
-$��3� �����h47�%�G��+%& (�0%2��
4(&ก��$�(�(
0�6�ก ����$�(�"(� -$��3�

<1!����6����1
!�
�(�0-����-%2��
4 ��10!�	�ก	2��������#��(�0����6��-$��3�-����6��-%�� �
���$(2��7�
-�!
)��ก�� )��%�� �
� ����!
�'
�(�0 1 ก����*�ก�&*-����#��)�-ก�&*-!��&(�0�ก�'-$��3�6'�(
0�T "���
"'�(&ก!��& �)*��-�ก��!��& )

��)* 30 �i �
�"� 	�<��!��& 65 �i6'��g��0� ��ก�$(�	�ก6��-$��3�
(2��7�����#��)�!����������ก���
ก��(�0������ ��$-��*����	*����ก���
ก��%��ก�*�����#��(
0�"� 
 +$�'���ก
�ก3(&ก ?(�-��	�ก!�ก��)*��T !�6�� %*���)*!�&+,������) !�����#�� 

6��-$��3� �1! ��1
!�!ก���'���� (�0�ก�' �
�-��7-*	�ก��1
!��10!�ก)� !��*��ก�� -�
ก���	��4�)��6)!��*�!ก�7�1!ก������&- !��*��ก�� ��$-�6(�)*!�*��ก�� �U��?-$��3�	$-�ก��
��*�)
�!�*����'��3� (2��7��ก�'����ก�!� 7�1!�������-$��3� ��'�74* �
ก�+$ก��6) !�
ก�!�-$��3� 	$��������(�กU�!� 7�1!-�%*���10�� ��"�����1
!��10!�ก)�6'��!��7-1!� ��� ก��
�(�กU�-��*���
 	��-�ก��(2����7�!'��1!' (2��7�-���1!'!!ก 7�1!	�กก��(�0ก�!�-$��3�6)��3�-�ก 
	� �'��1!'"�7�*!���
�� 	���ก�'ก����*�)�� !��U��?-$��3� (2��7�-�ก��0��7-3�����!�*��-�ก ��$
�
ก�+$(�0%2��
4 !�-$��3��1! �U��?-$��3�	�ก-$��3��F-,�-�%�-��<	$���*ก�$	��"�"'�(
0�
�*��ก�� "��ก�' �
��7-* ����-$��3�(&)��,�-�)��%*��!10� !��*��ก��(�0!��*7*��"ก�!!ก"� 
 


��$) ���"�('���4�  
1. %��7)&	�ก%�0���'��!-,���!ก�*��ก�� ��*� ก��"'��
�7�1!%
-�
%ก
�%�0�ก*!

-$��3� (Carcinogen) (�0�$��7�1!���*ก�$	��!��*��%�0���'��!-)*��T ��*� !�7�� ���10!�'10- �
2� 
!�ก�� ���
ก��6�� ���10!�%2�!�� ��
��&�� ����)�� �!ก	�ก��
ก��"'��
��
�%�������' ก��)�'��1
! 
"��
%7�1!���G�������' ก3�����h		
�7��0� !�6��-$��3�������'"'� ��*�ก
�  

2. %��7)&	�ก,�����*��ก�� ��*� ก��-�
�G&? ���-��'�ก)�(���
�G&ก��-���- 
�ก��*!� !��$��,�-��&�-ก
� ��$���-"-*%-'&�(��%,��$6,���ก��7�1!%,��(&�6,���ก�� 
%��7)&�7�*���
%*���74*"-*!�	7��ก���0��"'�  

 
#��5�
��������  
ก���ก�'�U��?-$��3� ��10!�*����0-	�ก-����-��'�ก)��ก�' �
�(�0 DNA !
����� 

%*����$ก!� !�������U��? ���-��'�ก)�(�0�ก�' �
�������	�กก��(2���� DNA 6'�%��ก*! 
-$��3� ��*� %����-� �
�%� 7�1!	�ก DNA  !���1
!"��
%������' � ��"���-)
�ก
� DNA  !��U��? (2�
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�7�ก����������(�0��'�ก)� <���*��ก��"-*%�-��<U*!-�U-7�1!����0�����(�0��'�ก)���
"'� ก3	$�ก�' 
,��$ Mutation �U��?��*�)
�ก��������U��?��'�ก)�7�1!�U��?-$��3� �-10!,��$��'�ก)� !����-� 
-�ก�! -�ก����*�)
������U��?-$��3�	�,�-��&�-ก
� !��*��ก��"-*%�-��<(2�����U��?��'�ก)� 
�7�*���
"'�7-' 7�1!-����-��'�ก)� !��$��,�-��&�-ก
� !��*��ก�� �U��?��'�ก)�7�1!�U��?-$��3� 
�7�*���
ก3	$�	��4�)��6)��*�)
�-�ก �
� ก�������6��-$��3���(�0%&'  
 

�������"�('���4� 
%2�7�
�'���ก���
ก�� "'���*����-�&���� !�-$��3�)�-�$�$ !�6�� 6'�!��
�

ก���&ก��- !�6��!!ก"������$�$T ก����*��$�$ !�6��-$��3�����ก����$�-��ก��'2�����ก��
 !�6�� �*�����-$��3��&����������' ��$�&ก��-"�<��(�0�' U�0�-����-%2��
4��ก�����ก�+?6�� 
ก��������ก���
ก�� ก��������$7?��$ก������	g
�6�� ก����*��$�$ !�6��-$��3� U�0�!��*��
�1
�F�� !� ��'��1
!�!ก ก�� ��� !�� )ก�����*ก�$	��"��
�)*!-�
2��7�1!���$ก��
���*ก�$	��"�%�*!�
��$!10�T (Kumer,Cotran,and Robbins,1992) 
  Stage I -$��3� ��'��3ก�
�	2�ก
'!��*���g��$�����+(�0���0-����%�-��<�*�)
'"'�'� 
"-*-�ก�����*ก�$	��"��
�)*!-�
2��7�1!� -�6!ก�%7�� ��!��$ 70 w 90 

Stage II -$��3�-� ��'�74* �
� �&ก��-<����1
!��1
! �������� 7�1!�&ก��-�*��
!�
��$(�0����6��� ��*� )*!-�
2��7�1!� (2�ก���*�)
'"'� �)*!�	�!��U��?-$��3�!!ก"-*7-' -�6!ก�%
7�� ��!��$ 25 w 50 

Stage III -$��3�-� ��'�74*-�ก �
� �&ก��-%�*!�
��$ �������� ก�$	��%�*)*!-
�
2��7�1!� <��(2�ก���*�)
'"-*%-��<�!��U��?-$��3�!!ก7-' -�6!ก�%7�� ��!��$ 5 w 20 

Stage IV -$��3����*ก�$	��"��
�!�
��$!10�T (�07*��"� U�0�	$(2�ก���*�)
'"-*"'� 
6!ก�%7����!�ก�*� ��!��$ 5 

 
��ก�������"�('���4� 

  6��-$��3�����6��(�0"-*%�-��<�
ก���7�7�� �'"'� )�!����������ก���
ก�����
ก�*�6��!10�T '
��

�����#��6��-$��3�	$�ก�'��ก�$(�(

�(��'����*��ก�� '���	�)�	 ��$%
��-'
���

(%-	�) 7�&��	��4, 2536)  
  1. '����*��ก�� ����#��%*���74*�!ก�ก�0��ก
��h47���$!�ก��)*��T (��'���
�*��ก�� ,��$%& ,����$ �!	2�ก
'��ก��ก�$(2�ก�	�
)���$	2��
�)*��T �h47���$��ก�$(�(�0
��"'��*!�"'��ก* !�ก����' !*!������ ����)�� 
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  2. '���	�)�	 ����#��-$��3�-
ก�ก�'���-ก
�����'���)*��T '
���
 1) ก
����ก�0��ก
�
��G�ก���
ก�� �� !�ก���
ก����$�*����	*����ก���
ก�� 2) ก
����ก�0��ก
�!
)-6�(
��? "'��ก*
,���
ก�+? (body image) ���-%�-��<��$���--��&+�*���)��!� 6'��g��$����#��(�0"'��
�
��-��
ก�� 	$-�!�ก�� ���������ก�' �
�-�ก (

��-�*�� �
2�7�
ก�' �*��ก��!*!������ 3) ก
���'���
ก�������$ก����������$)�!��
ก������������� 4) ก
����ก�0��ก
���!���
���$�&����ก����' 
����#��(�0)�!�	�ก����-��
�ก���
ก����6���������74*T ���%�ก�*�)��!�7*���ก��4�)���0��!�
�7-1!�<�ก(!'(�
� 5) ก
����*�)��!�	!��*"'�����(*��' ก���
ก��	$(2��7�-�����)�!'7�1!"-* ����#��
%*���74*-����-7�
� ������7�
�(�0	$7�� ������7�
��������)�1���� �
� �)*������7�
������"-*
(&ก ?(�-��	�ก6�� �!ก�7�1!"�	�กก���
ก��	�ก��(�? ��10!�	�ก�7���(��'���	�)�	(2��7�
����#����10!-
0�����ก���
ก��-�ก �
� 
  3. '���	�)��44�+ (Spirituality) �-10!-�ก���	3��#�� �&���-
ก-����-)�!�ก��
(��'���	�)��44�+-�ก ��10!�������-7�
���$ก2��
��	 �������10!���'�7��0�� !�	�)�	 ��10!�7�
�&���%�-��<ก����*���h47� !&�%��� ���-�2���ก ��$���-�&*���ก������)"'� ((
����? (!�
��$(��, 2543) �� +$�	3��#��	�)��44�+	$�*���7��&���-����-7�
���$%�-��<��
�)
�"'�)*!
ก���	3��#�� (Meraviglia, 2002) 
  4. '���%
��- ����#��ก�
��*���10!�	$�
��ก��	 ��$���%�ก����,��$)*!��10!���$
����*�-���(�0)�!�(2���� 7�1!-����0�-����� ��-<��ก�����$%
�%���?ก
���10!�R��7�1!4�)���0��!�
�'�� ��10!�	�ก���%�ก%�4�%��,���
ก�+? 7�1!-�!�ก��!*!������ )�!�ก���
ก�*!�-�ก �
�ก�*��'�- 
����)��  

����#��6��-$��3��$�$%&'(��� �����$�$(�0-$��3��&ก��-"�-�ก ���G�%,�� !�
6��"'��&ก��-"�%�*!�
��$!10� ����#��	$���%�ก%�
�7�
�ก�
�ก��<�ก(!'(�
� ���-�	3���' )�!�ก�����-
�*���7�1!��$ก��'���!�*���ก����' ���$�$��
����#��	$)�!�ก��%�0���'�7��0��	�)�	��$-����-
)�!�ก��(��	�)��44�+-�ก �
� �)*<������#��-�ก����
�)
��!-%,��ก���	3���'���$�$%&'(���
"'� ก3	$(2��7�����#��-��&+,������)(�0'�"'� 

 
2.2 (��'����ก����ก��"�(6)�������
 ����� 
����#��(�0-�,��$")����$�$%&'(��� ��������#��(�0")7-'%,��ก��(2�������� ")

	$"-*7��ก�
�-������ก)� "'�!�ก  ��� �# ��)�!�!��
�ก��C!ก��1!''������10 !�")�(��- 
(hemodialysis) 7�1!6'�ก������")'����
2�(���*!�(�!� (continuous ambulatory peritoneal 
dialysis: CAPD) ��10!��$�
���$�!�����)"�� )�!��%���*��
ก����ก��C!ก")��

��$��$-�+ 
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2,000-3,000 ��( C!ก")%
�'�7?�$ 2 ��

� 7�1!�'1!��$ 8 ��

� ����#���)*�$���)�!��%���*����	*��
��ก���
ก��<�����$ 3-4 �%���()*!�i �!ก	�ก��
�
�(&ก ?(�-��	�ก!�ก��)*��(�0�ก�'	�ก")
%�4�%��7���(�0 (2��7�����#��-��&+,������)(�0�'��!��� !�ก����$!�ก���%'� !�,��$")���
��1
!�
����$�$��ก	$"-*-�!�ก�� �-10!ก��(2���� !�")�%��"�-�กก�*���!��$ 75 ����#��	$-�!�ก��
!*!������ �7�10!��*�� �
2�7�
ก�' -�%$!�ก ��10!!�7�� ��10�"%�!��	��� U�- �
ก 7-'%)� -�!�ก��
����0������)�-�$��)*��T  !��*��ก�� ��*� �$��7
��	��$7�!'��1!' (2��7����-'
�6�7�)%�� 
�
2��
0�����10!7&�-7
��	 ����#��!�	-�,��$U�' 6�7�)	�� ��10!�	�กก��%���� !�!���6G�6�!�)���'�� 
�!ก	�ก��
�$'
�����U��-����1!'	$)02� C!%�C)	$%����$-�!�ก�� !�ก�$'�ก�&ก�*!� ����)�� 

 

��$) ���6)�����78���� 
�%���9� 
1. 6���F-,�-�(�0") "'��ก* 6�����-'
�6�7�)%�� 6��")!
ก�%� ���'��6C�)��     

U��6'�- 6��")(�0�ก�'	�กก��)�'��1
!)*��T 6��(�0�ก�'	�ก��0�7�1!ก��!&'ก

�(���'���h%%��$ ��$
���-��'�ก)��)*ก2����' !�") 

2. 6���$��!10�(�0-���ก
�") "'��ก* 6�����7��� 6���ก�)? 6����10!�&7
��	!
ก�%� 
�!%.�!�.!�. 

#��5�
��������  
")�����1
!�
� �ก�'	�ก7�*��")-�ก��%�ก7�!��$�*!� T <�ก(2���� ���0-	�กก��

 �'��1!' ก��!
ก�%��ก�'��1
!)�� 	���(�0%&'(2��7�")%�4�%��7���(�0 ��$!
)��ก��ก�!� !�6ก�
�-!���
%-
ก�'�� (2��7�-�������"�6)��	���$����!(����%�� �
� %*��7�*��")(�0�7�1!�
�%�-��<(2�
7���(�0"'�)�-�ก)���10!�
ก��,��$%-'&� !��*��ก�� 7�*��")	$ ���)
�(2��7�-� ��'(�06) �
�
�� +$ก��ก�!�(�0")�'�� �'ก��'�'U�-ก�
� !�6U�'��- ���-%�-��<��ก��(�0�7��h%%��$
� �- ��7�1!�	1!	���%��"� ����#��	$-�!�ก���h%%��$�*!���)!�ก����1� �-10!!
)��ก��ก�!� !�
6ก��-!���
%�'���7�1!��!�ก�*� 10-20 -����)�)*!��(� 	$� ��%�*�$�$%&'(��� !�")��� ����#��	$
�%'�!�ก��U�0��������%��-�	�ก(�0-� !��%���
0���ก�$�%��1!' ����ก�*� ,��$�����-�� (2��7�ก��
(2���� !��$��)*��T (
0��*��ก���%10!-����(�0%&' (Black, 2005) 

 
ก��
�%�ก���*�������6)��ก��9�����)%��: 
��(�?��$�-��ก��(2���� !�") 6'�����*�!
)��ก��ก�!� !��%��(�0") ��(��

�A��
)� !�	����*�!
)��ก�� 	
'%�����!$)����(�0") (creatinine clearance, Ccr) ����)
��(�
�*����-�� !�") ��*�ก��(2���� !�"))�-�*� Ccr  "'������$�$)*��T 5 �$�$'
���
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�$�$(�0 1 Kidney Damage with Normal Filtration 7-��<�� �$�$(�0�*� Ccr  
 !�����#��-�กก�*� 90 ml/min/�1
�(�0����*��ก�� (body surface area) 1.73 m2 BSA ")���0-�%10!-
�)*�
�-�!
)��ก��ก�!� !��%��(�0")�ก)� 

�$�$(�0 2 Kidney Damage with Mildly Decreased Filtration 7-��<�� �$�$(�0
�*� Ccr  !�����#��!��*���*�� 60 w 89 ml/min/1.73 m2 BSA ")��'�ก)���$-�!
)��ก��ก�!� !�
�%��(�0")�'�� 

�$�$(�0 3 Moderately Decreased Filtration 7-��<�� �$�$(�0�*� Ccr  !�����#��
!��*���*�� 30 w 59 ml/min/1.73 m2 BSA �*�!
)��ก��ก�!� !��%��(�0")�'����$-�+��!��$ 50 

�$�$(�0 4 Severely Decreased Filtration 7-��<�� �$�$(�0�*� Ccr  !�����#��!��*
���*�� 15 w 29 ml/min/1.73 m2 BSA �*�!
)��ก��ก�!� !��%��(�0")�'��-�ก �7�1!)02�ก�*���!�
�$ 30 

�$�$(�0 5 End-stage kidney disease: ESRD 7-��<�� �$�$(�0�*� Ccr  !�
����#��!��*���*�� < 15 ml/min/1.73 m2 BSA ")%�4�%��7���(�0� ��%�*,��$")����$�$%&'(��� 
����#��)�!��
ก��'���ก���2��
'('�(�,��$")��� '�����G�ก��C!ก��1!''������10!�")�(��- 
(hemodialysis) 7�1!6'�ก������")'����
2�(���*!�(�!� (continuous ambulatory peritoneal 
dialysis: CAPD) 7�1!ก�����ก<*��") (kidney transplantation) ��10!��$�
���$�!�����)"�� 

����#��6��")����$�$%&'(��� ��������#��(�0")7-'%,��ก��(2�������� ")	$"-*
7��ก�
�-�(2���������ก)� "'�!�ก ����# ��)�!�!��
�ก��C!ก��1!''������10 !�")�(��-
(hemodialysis) 7�1!6'�ก������")'����
2�(���*!�(�!�(continuous ambulatory peritoneal 
dialysis: CAPD) ก��'�������#�����$�$��
 ����"���10!��$�
���$�!�����)"�� %�-��<'2���������)
"'�)�-�ก)� ��$-��&+,������)(�0'�  

 
2.3 (��'$'����������������
 ����� 
����#���$�$%&'(��� !�����)��������#��(�0!��*�$7�*�����-������$���-)�� )�!�

����4ก
�ก���	3��#��(�0"-*%�-��<�
ก���7�7��"'� ��$)�$7�
ก'��*�	$-�����)"'�"-*��� U�0�-�����7� 
���-7-������#���$�$%&'(���"��'
���
 
  %
�)? 7
)<��
)�? (2544) �7����-7-�� !�����#���$�$%&'(��� 7-��<�� ����#��(�0-�
ก���&ก��- !�6��"�!�*��-�ก ��(�?�����-�73��*�!�ก�� !�6���ก��ก�*��
ก���7�7�� �'"'� 
��$����(�0��*�
'�*�����#��ก2��
�	$�%������)������!
�%

�  
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�
�'� 6,�$ก&� (2543) �7����-7-�� !�����#���$�$%&'(���7�1!����#���ก��)��
�*� ��������#��(�07-'7�
�	$7��	�ก6�� �������-�	3��#��	��"-*"'�-&*�7�
��7�����#��7��	�ก6��
��$-�%& ,��'
��'�- �)*�����7�����#��"'��
����-%& %��� -��&+,������)(�0'� -��
ก'�S�������*������)(�0
�7�1!!��*�7�-��*�-�ก(�0%&' "'�!��*�ก���&���!
�����(�0�
ก !�!&*� 7�&'���	�ก���-�����' ���-��)ก
ก
��� ��$���-�	3��#�� ��10!	�ก"�!�*��%��  

����#���$�$%&'(���)�-��$ก����(�%,�7-�����-�*� ����#��(�0��(�?(�����*
�
'�*� ก���
ก��(�0����#��ก2��
�"'��
��� +$�

�7�1!(�0"'��
�)*!"� "-*%�-��<(2��7�-�����)�!'!��*"'�
����! ���$'
�(�0	$'2����
ก'�S��� !����-����-�&��? (��$ก����(�%,� !���<���� �%��    
�&4��,�%, 2547) 
  Johnson and Bourgeois (2003) ก�*���*� ����#���$�$%&'(��� �1! �&���(�0)�!�
(�(�-����6��'������-ก�
� ����#��%*���74*!�	)�!�(�(�-��(

�(��'����*��ก�� 	�)�	 ��$
	�)��44�+ �&���(�0!��*��ก���	3��#���$�$%&'(��� 	$-�ก�$���ก������0������(�0������ 
���0-)��	�ก���- 
'���� ���-�*����� ��$ �'���--
0��	 %�0��7�*���
���0--�ก �
���10!�T ก��
������(�0�7� -�	&'��$%��?��10!�'���-(&ก ?(�-�� ก��	
'ก��ก
�!�ก���%'�)*��T ��10!
�)���-���!-��ก������4ก
����-)�� 
  ����#���$�$%&'(��� �1! ���(�0"'��
�ก������	g
�	�ก��(�?�*� "-*%�-��<�
ก���7�
7�� �'"'� (%&,��� '��'�, 2537) U�0�ก���	3��#��!�	��������g�����
� ����*!������*!�"� 
7�1!�	3�7�
ก������

�T 	�!�ก��(�&'����10!�T 7-'7�
���ก���
ก���7�7�� �'"'� (�,'� 6%,�
�
)��"����, 2547) -�ก��'2����� !�6��!��*�� 

�%&'(��� �*��ก��	$!*!��!��-�ก 	�ก�$(
0�"-*
%�-��<����&-!�ก����$!�ก���%'�!!ก !�6���

�T "'� )�!�ก��ก��'���-�กก�*�ก���
ก�� 
6'�ก��'������!��?��- (

�(��'����*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ 
  	�ก���-7-��'
�ก�*��	��%�&�"'��*� ����#���$�$%&'(��� 7-��<�� ���(�0"'��
�ก��
���ก�+?6���*�!��*���$�$%&'(��� !�����) "-*%-��<�
ก���7�7�� �'7�1!�!'����)"'� )�!�(�
(�-��)*!���-�	3���'��$ก�$���ก������0������(��'����*��ก�� 	�)�	 !��-+? %
��- ��$
	�)��44�+ 	&'-&*�7-�� !�ก��'����������10!��$�
���$�!�!�ก�� )!�%�!����-)�!�ก��
 !�����#�����!��?��- ��10!�7��ก�'�&+,������)(�0'�	�ก�*�	$<�����$%&'(��� !�����)��$)��
!�*��%�� 
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2.4 ก������)����������������
 ����� 
)

��)*����#�����0-�
�����*�ก���	3��#�� !�)��!�!��*���$�$%&'(��� !�6�� U�0�����

,��$(�0��ก.)�������) ����#��	$�%'�!!ก<��ก����
�)
�6'���*�!!ก���� 5 �$�$ (Kubler - Ross, 
1997) '
���
 

1. Shock & Denial ����#�����%�ก)ก�	 �3!กก
� *������(�0�ก�'ก
�)��!� �A��%G�*�
 *���

�"-*	��� ,��Rh�(�0)��!���'7�
�"��ก
�!���)�
�(����� �������-���%�ก��ก(�0	$�
�"'�ก
�
���-	���(�0ก2��
��ก�' �
� 

2. Anger 7�
�	�ก)ก�	ก
� *������(�0�ก�' �
� ����#��!�	���%�ก6ก�G6���$)�(�0(2�
����)� (

�(�0)�-&*�(2�'� -����-Rh�-�)�!' ���0-"-*��10!��10!�ก��(2�'�	$"'�'� 6ก�G)��!�ก3"-*� ���
�
ก���
ก���)*���0� 6ก�G4�)�-�)���10!�R��(�0����%��7)&�7��	3��#�� 6ก�G��(�?(�0����	g
�6��"-*"'��)*
���0�T 7�1!�!ก�*��
ก��6�� !�)�"-*"'� 

3. Bargaining 7�
�	�ก�*��%!��$�$��ก ����#�����0-(2��	�!-�
����-	���(�0
�ก�' �
� �)*�
� !)*!�!��*� <��)�(2����-'� 7�1!�!-(2�!$"����!�*����10!��ก����0��ก
�
6���$)� ���(�0��A�7����?!�	-�	��� (2��7� *�������*�)��!�ก2��
�	$)��!�	ก�
�)���h)�����
ก����ก	�ก6��<��� 

4. Depression 7�
�	�ก�*���$�$)*!�!� ����#�����0-)�$7�
ก�*����-	���
'
�ก�*���
�������	���!��* "-*%�-��<)*!�!���10!����0������"'� !�ก�� !�6�����0-��*�
' �
� 
�	3��#��-�ก �
� ����#��	$���0-�!-�
�)*!���-)��'���!��-+?U�-����� (�!�(� 7-'7�
� 

5. Acceptance �-10!(�!�(�7-'7�
�<���*��7��0� ���-)�����0-� ��-��ก�� ����#��
	$���0-�����$�!-�
����-)��(�0�ก��� ��-� !��ก%
0���ก
�4�)�%��(-�)�%7��)*��T 

Kubler w Ross �
�ก�*��"�� �*� �A�ก�����(

� 5  

� �����A�ก������g��$�&����

�T 
!�	"-*����)�-�2�'
� 7�1!!�	�ก�' �
����!-T ก
� !�*��"�ก3)�- �-10!�&����

�T (����*�����) !�
)��7�1!������!��� !�	-��A�ก�����)*!���-)��(�0�ก��� ��-����� 3 �$�$ก����T (new stage of 
dying) �1! 

1. �$�$����47���ก
� *������ (stage of facing the threat) �����*����ก(�0����#��
"'��
� *���*�)��!�-������7�1!��!��� �����*��(�0�
�)
�ก
� *������(�0"'��
�-� (2��7�����#��!�	-�
�A�ก�����(�0�%-�%��	�ก7��ก7���!��-+?��$�.)�ก��- ��*� �A��%G )*!�!� 6ก�G ก�*��6(� 
��!10� U�-����� �%���	 ��!��	 ��$�'��$�
� �'ก'
� �!-�
����-)��������T )��	6��
U
2�U�ก�*�ก������	g
�6���
��������7-1!��'�-7�1!"-* ����)�� �*����
!�	ก������%

�7�1!������ก3
"'� �
�!��*ก
����-%�-��<��ก����
�)
� !�����#���)*�$��� 
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2. �$�$�	3��#�� (being ill stage) �$�$��
�����*��(�0���-7��ก7���(��
!��-+?��$�.)�ก��-)*��T 	$���0-%����'���ก���	3��#��)*��T 	�ก)
�6�� ��*� ��'(�!� (�!�6)
 �
� ��'(�0ก�!�-$��3� ���0-)�!���0�����!10���ก��'2���������)��$	2��
�-�ก �
� !�ก���	3��#��(��
ก��7�
ก �
� !��-+?	���*!� ���U�-����� (�!�(� ��10!7�*��ก
�!�ก��(&ก ?(�-������$)
�6�� 

3. �$�$%&'(��� !�����) (last stage) 	$�����*��(�0�*��ก�����0-7-'%,��"-*
(2����!�
��$)*��T ���0-��� ����#��%*���74*	$���)
��*�	$"-*%�-��<-�����))*!"'�!�ก������*��
�$�$��
 ��$���0-%
0��%��4�)�7�1!�����-	$(2�%�0�(�0)��!��
�"-*"'�(2��7��%�3	 7�1!��ก<��,��$
%&'(���(�0)��!�!��ก	$���� !��ก	$)����%<��(�0�' -������'��!-���� 
 

2.4 ��ก�����#��%��!������������
 ����� 
����#��-$��3��$�$%&'(�����������#��-$��3�(�0"-*%�-��<�
ก���7�7��"'� 7�1!����#�� 

6��-$��3�U�0�����
ก��7������ )*!-��ก�'-�6��-$��3�����U
2��7-* 7�1!-�6��-$��3�ก�$	��"ก�"�
)�-!�
��$)*��T ��$�
ก��"-*7�� -�ก��ก�$	�� !�6��-�ก �
� (2��7�!�
��$)*�� T �%10!-7���(�0 
(

���
��������!�ก��(�0���*!�������#���$�$%&'(��� (

�����������$���74��'
���
           
(Maddocks, 1997) 
 
)������� 2  ��ก�����#��%��!������������
 �������8�!��#21��
���#2$=�� 
 

��ก�� ��ก3>� 

1�� $=�� ��' 

��' 76.5 73.1 74.7 
�
2�7�
ก�' 71.4 69.6 70.4 
��10!!�7�� 66.2 58.9 62.3 
"! 57.9 27.4 41.4 
7���	�2���ก 55.0 40.8 47.3 
(�!���ก 45.3 46.8 45.8 
��10�"%�/!��	��� 37.6 45.5 41.8 
��-/(�!���- 37.6 37.5 37.6 
�7�10!� 33.7 30.9 32.2 
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�!ก	�ก��
 	�กก����ก��ก
�����#��6��-$��3��$�$%&'(���(�0�
ก�
ก��)
�(�0����
,���)�ก��'��� !� Home care services %<��
�-$��3��7*���)� 	2���� 129 ��� ������#���)*
�$���-�!�ก��(�0ก*!�7��ก�' ���-(&ก ? 7�1! (�-��!��*(�0 2w12 !�ก�� 6'��g��0�!��*(�0 6.3 !�ก�� 
!�ก��(�0����$ก!�'��� (%<��� �����
�(ก�	, 2547)  
 
)������� 3  ��ก�����#��%��!��������'���4�����
 ����� 
 

Pain 78.46 % Paralyse 15.38 % 
Weakness 66.15 % Pleural  15.38 % 
Insomnia 60.00 % effusion 13.85 % 
Anxiety 49.23 % Depression 12.31 % 

Anorexia 47.69 % Incontinence 12.31 % 

Weight  loss 40.00 % Bed sore 10.77 % 

Catheter 27.69 % Hemorrhage 10.77 % 
Palor 26.15 % Drowsiness 9.23 % 

Cough 21.54 % Dysphagia 7.69 % 

Edema 16.92 %      Ascites 7.69 % 
 
��$!�ก��(�0�'*��
'�� 2 �
�%&'(��� !�����) !�����#�� 129 �����
��$ก!�'��� 

!�ก��ก�$%
�ก�$%*�� ���4���� "-*%�-��<�
���$(��!�7��"'��-��)*ก��ก�1� -��%�����1'
���'���2��! "-*%�-��<ก�

�!&		��$��$�h%%��$"'� !�ก��'
�ก�*��%*���74*���������h47�
ก���%10!-��ก��(2�7���(�0 !��*��ก������#��  

 
2.6 ��ก��1%��
 ��������1���) (Last hours of life) 
Librach, 2000 !���<���� %����+ 7
)<��
)�?, 2546 "'�ก�*��<��!�ก���*��%&'(���

 !�����)(�0���*!� ��$��10!����ก���)���-�7�(&กR#���7��
�(���<��!�ก����'�ก)� !��*��ก�� (�0	$
�ก�'ก������0������ก*!�)�� !�ก��(�0���*!�-�'
���
 

1. !*!������ �*��U�- �ก�'	�ก!�
��$)*�� T �%10!-6(�-�� %����-� ���-���� 
ก�'-'*�����*��ก��"-*%-'&� ����#��	$�����
������!��� ��$7�
�����%*���74* !�*��"�ก3)�- "-*
���(�
�����#��"��)�-�2��
� ����$<���-�����#��	$"-*�*!�)10� �)*	$�
����-���%�ก"'� 4�)����������� 
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'
�ก�*����'�&� ��!�"7� ก!' 7�1!!��*�ก����' 
2. ก��7�1!'10-"'���!��� �ก�'	�ก�*��ก��"-*%�-��<�*!�!�7�� 7�1!'�'U�-"'�                             

�7-1!��'�- %-!�	��%
0��7��
���$(��"'��'�� ก�������-���0-���-�+!�7���7�(����ก7�1!(�� 
%����� -��)*	$���0-���-(�-���7�����#�� ��10!�	�ก	$ก���*!�!�7��"-*-���$%�(G�,�� (2��7�
(�!�!1'"'��*�� U�0�ก��"-*�7�!�7��"-*��*ก����*!��7�����#��)�� �)*)��ก
� ��- ก�����0-���-�+
!�7��!�	(2��7��ก�'ก��%2��
ก��$(�!�!1'"'��*�� U�0�	$(2��7�����#��(�-��-�ก �
� '
��

�	������7� 
���-�+!�7���)*�!����(*�(�0����#��%�-��<�
���$(��"'� 7�ก"-*�
���$(��ก3��������$
�*��ก��"-*%�-��<�
�"'����� 

3. ��ก��$�
��?)��7�� �ก�'	�ก����#�����0-!����ก7���	 ��$�
��?)�-
ก	$7�
�
"-*%��( ��10!�	�กก��7�
�)��7�%��()�!������
����ก���-��1
!7���-
' U�0�����#���$�$��
���
��
�����'�� ��ก��$)�	���7���*�� 4�)�����*��7�!'�
2�7�1!��3'����ก�7��!�&*-�10�"-*�7��
��ก ��ก���(����-
� 7�1!��%���"-*�7��)ก�7�� )�����>'�!��� 7�1!7�!'�
2�)��(��-���� 

4. ���-���%�ก�	3���'�'�� �ก�'	�กก�$���ก��(�0�*��ก�����0-�%10!-%,�� ก���
�
%
-�
%��$%��%10!��$%�(	���'�� ���*� ����#���$�$��
�	3���'��!��� ���ก���'��$%�(G�,��%��
!�*��-!�?Ci�	��!�	�������"'��*�� ��(�?�����	��+���
��' ��'���� ����$!�	(2��7�����#��-�
!�ก����$%�(7�!� (�!���ก!�*���&���� ��$!�	�ก�'!�ก�����!10�T "'� ก��%
��ก)!�ก����'
�$�$��
 ���%
��ก)(�0%�7��� 7�ก-�%�7����%'�!�ก���	3���' 7�����ก�*� �%'��*�����#����'	���
7�ก%�7���"-*�*��!ก �)*ก�
�-�!�ก�������	3���' �%'��*�"-*��*!�ก����' ����$�$�$��
ก�*!�
�%�����$7�!'�-���0-!*!���� �%���(�0�!'!!ก-�	��Ch�������%�����!�(

�(�0"-*"'���!� 

5. ก�$%
�ก�$%*�� ��$%�(7�!� �$�$��
����#��7������-�!�ก�����! �73��� �73�
,���ก*� �73�4�)�(�0�%������) �73����-��'�����!'�) ��(�?�����$�-���*��ก�'	�ก�� ��������
 !���(

�7-'(�0�7�7�1!"-* �����
��'���� 7�ก"-*�ก�'	�ก����� ก3!�	�ก�'	�ก���-
����0������ !�%����-���%-!��!� ���(2����-� ���	ก
�4�)� 7�ก-�!�ก���&����ก3����7���
�!�7�
��*�-'��� 

6. 7���	"-*����	
�7�$ ����#�����$�$%&'(���	$-�!�ก��7���	%$'&' )�' 
' <�0
7*�������*��T 7�1!�����&'T "'�����$���-��'�ก)� !�ก�'-'*�����*��ก�� ก���7�!!กU��	�	$"-*
�*���7�!�ก��'� �
� ����$"-*"'�"�7�&'ก��)�� !�!�
��$,�����*��ก��(�0�%10!-"�����$7-'
%,��"'� 

7. %*��%��������%2��
ก���! ก�*!��%�����$7�!'!�7�� !�����#�����0-"-*(2����
"-*���)
�)�-�$����$%�(!
)6�-
)�(�0�%10!-��'��� ก��ก�1�	��"-*%-���+? (

�(�0)*!-�
2���� �
2�
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�-1!ก�
�(2����!��* "-*���������10!�'�'�%-7$�*!�����$(2��7��	3��! ��$�!��)*	$%2��!ก ก��"-*
�ก�" !�ก��'
�ก�*��"-*��*ก����*!��7�%2��
ก	�)�� �%���(�0�ก�' �
�	$������%���%2��
ก �)*"-*��*
����$�*��ก��ก�1���"�"-*"'� �
2������$�
2��-1!ก	�����!!ก-� 4�)�%�-��<�*��)$���ก�0���02�
7�������#���� ��10!�7��
2����"7�!!ก-��!���$'�"-*!&	�')��ก��"� 

8. -1!��$�(����3� �������	
2� 7�!'��1!'(�0"7�"������"�)�-%*������ !�
�*��ก�����0-"-*(2���� ���7�
� � �  �	��-��
ก�+$����	
2� T %�!!ก-*���'�"'� �%'��7��73�<��
��1
!��10!���0- �'!!กU��	���$��*�%��� 

9. )����0�"����� ����#��%*���74*-
ก"-*���%�ก)
� %��)���10!��!�"����� "-*�!�
)!�%�!�)*!%�0�ก�$)&�� !�*��"�ก3)�- ����#��������!�	�&ก-��
0�)��% ก��"'� ��'"'� �7-1!�7�� 
�������
�%&'(��� ���กAก��+?'
�ก�*����"'�(
0�"�(

�����$�(�"(���$��)*����$�(� ��10!ก
� 
�*�!�		$������
������

�%&'(���(�0����#�������-	$)10� �
�-���10!�7�4�)�"'����%�ก'� �
� ��$-�
6!ก�%"'�'���!�*���ก����' '����7�!�7����$�
2�ก*!�)�� (	2��!� '����+��, 2547) �&+�
ก�+$
��*���
	$�*�����0-���-��10!-
0��7�ก
�����#����$��!���
�"'� 
 

2.7 (��'ก�����������������
 ����� 
����#���$�$%&'(���%*���74*-
ก(����*�)��!�ก2��
�	$�%������) U�0��!ก	�กก��

�ก�'�h47����-(&ก ?(�-��'����*��ก��	�กก���%10!- !�ก��(2�7���(�0���� �
�ก*!�7��ก�'
���-���%�ก"-*-
0���'���	�)�	��$!��-+? !�	-��.)�ก��-ก���%'�!!ก "'��ก* ��)กก
��� �����' 
ก�
�)��ก�
�ก��%�4�%��)*�� T ����)�� (

���
!�	-����-�&�����)ก)*��ก
�"� �
�!��*ก
��1
�F����$
�h		
�%*���&��� ��$��$%�ก��+?ก����������������)����%2��
4 6'����-ก�
��ก�'"'�	�ก7���
%��7)&��*� ก�
��	3���' ก�
�(&ก ?(�-�� ก�
�<�ก(!'(�
� "-*-����'��� ��$����,��$ !����!10� 
��-(

�ก��ก�
����-)��(�0	$-�<�� U�0��
ก�+$���-ก�
�	$-��)ก)*��ก
�!!ก"� 6'�"'�������
"���� Chronicwlivingwdying phase "��'
���
 (Garfield, 1978 !���<���� !����+ (!��)�, 2544) 

1. Fear of unknown "-*����*�	$�ก�'!$"� �
� 	$-�����)!��*"'�����(*��' 	$�ก�'
!$"� �
�!�ก)*!�*��ก�� 4�)���$��!���
�	$-��A�ก�����!�*��"�)*!���-�	3��#����$ก��)��"�
	�ก"� ��!���
�	$!��*ก
�!�*��"�7�
�	�ก�

� 

2. Fear of loneliness ก�
�ก��!��*���'���6''�'�0�� ก�
�ก��)�����'���
���-���%�ก��
	$-�ก �
�<���&�������!���
������-7��ก���0��ก�����$ก
�����#�� (!'(�
�����#��
(2��7��ก�'���-���%�ก"-*-
0��	 �ก�',��$U�-�����)�--�"'� U�0�,��$U�-�������
"-*"'��ก�'	�กก��
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%�4�%���(*��

� �)*�ก�'	�กก��<�ก��ก	�ก�&���(�0�
ก7�1!�&���(�0����(�0��0���'��� ��*� ก��
)�!�ก��� ���
�ก���
ก��)
���6�������� ����)�� 

3. Fear of sorrow ก�
�(�0	$)�!�6�ก������%���	 -�&��?(&ก��"-*�!�(�0	$)�!�
����4ก
����-�%���	 6�ก����� <������"�"'�(&ก��	$�����-���0�� �)*����#��"-*%�-��<���0��"'�
��$	$)�!���ก
����-%�4�%��-�ก-�� (2��7��ก�',��$(�0����ก�*� Anticipatory grief �ก�' �
��1!-�
���-(&ก ?�	 �%���	ก�&*�"���*��7���)�!'�������*��ก*!�	$<���
�)��	�ก 

4. Fear of loss of family and friends %�4�%����!���
���$��10!� ����$����#�� 
"'�)�$7�
ก<��ก��)�!�	�กก
���10!�	�ก6������ �!�!��
��

�'������-(&ก ?��$6�ก����� 

5. Fear of loss of body %�4�%���*��ก�� 6'��g��$%*��%2��
4%2�7�
�ก��-�
����)!��* -�ก������0��������7���(�0ก����� ����0����������*�� (2��7�-�ก��%�4�%�����-,�-��	��
)��!����%�ก-��-'�!�!��*��%,��"-*%-���+? 7�1!'���ก���ก�� 

6. Fear of loss self-control ก�
��%��ก���&-)��!�  +$(�06�������&ก��-
�*��ก��"���10!�T ����#��	$����&-)��!�"'���!���  �'��
�  �'���-� �-� 3�  �'���--�
����)���� 

7. Fear of loss of identity ก�
�ก��%�4�%�� �!ก�
ก�+? !�)��!� %�4�%��ก��
%
-�
�G?ก
��&���!10� U�0�����ก�������7��73��*����������� ก
���!���
�����ก�������*����-��������
-��(��(!�*��"�ก
��*��ก��w	�)�	 ����ก���%'����-�����	�� !�)
� !�����!� �)*���-
�	3��#��	$"��&ก��- (2��7�%�4�%��%�0�)*�� T  
 

2.8 �P=$�
��(��')���ก����������������
 ����� 
����#���$�$%&'(���%*���74*�	3��#��'���,��$ !�6��(�0��1
!�
� )�!�����$�$����

��ก��'���-�ก �
� ��$������ �
� �h47�(�0��"'��*!�-�(

�'����*��ก�� 	�)�	 !��-+? %
��- 
��$	�)��44�+ U�0�-����-U
�U�!� �)*���-)�!�ก���1
�F�� !�����#���$�$%&'(���ก3�7-1!����(�0-�
����)!��*6'�(
0�"� �)*!�	�)ก)*��ก
�"����)*�$�&��� 	��)�!�ก��"'��
�ก��)!�%�!�!�*��
�7-�$%- ((
����? (!���$(��, 2548; %<��� �����
�(ก�	, 2548) -�����$�!��''
���
 

1. �h47���$���-)�!�ก��'����*��ก�� ����#���$�$%&'(���-
ก-��h47�
��10!�	�กก������0������ !�!�
��$,�����$��)*��T (�0�%10!-6(�-��"���10!�T 	�ก�$(
0�
��-�7����(�0%&' !�ก��(�0ก*!�7��ก�'���-(&ก ?(�-��-�ก(�0%&'�1! ���-�	3���' ��-�ก<����!��$ 
78.46 ��$����#��-
ก-�!�ก��!*!������ ��10!!�7�� ��10�"%� !��	���(%<��� �����
�(ก�	, 2548) 
�*��ก��U���!-7���	�7�10!� -�!�ก��(���$����$%�( !�ก�����! %
�%� -���� ��$ก�$��
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ก�$��� ���-%�-��<��ก���
���� �
� ���� %<��(�0 ����0��"� ��$���-%�-��<��ก��(2�ก�	�
)�
��$	2��
��'��7�1!(2�"-*"'���� (Berry et al., 2002; Quill, 2001) 	�กก��(�0�*��ก��"-*%�-��<
(2����"'�!�*���ก)� ����#��	��)�!�ก��ก���*���7�1!'����ก�0��ก
�%& ,��!��-
�(
0�"� "'��ก*���-
%$!�'��$���-%& %��� !��*��ก�� ก���*���7�1!��ก��(2�ก�	�
)���$	2��
� ก��	
'ก��
�ก�0��ก
�!�ก����$!�ก���%'�)*��T (�0�ก�' �
�	�ก6�� !�����#�� �*������(�!�ก��)*��T (�0(2��7�
"-*%& %����ก�'���-(&ก ?(�-�� ��*� ก������&-!�ก���	3���' ��-<��ก��'���'���%�0���'��!-
��$�@!�ก
�!
�)���(�0!�	�ก�' �
�ก
�����#�� (%����+ 7
)<��
)�?, 2545) 

2. �h47���$���-)�!�ก��'���	�)�	 �-10!����#��� ��%�*�$�$%&'(���	$-�!�ก��
�(�กU�!�'���	�)�	 �
�-�ก-�� (�0���*!��1! ���-��)กก
��� ��$���-U�-����� (%<��� ����
�
�(ก�	,2548) -����-���%�ก��'7�1!�A��%G���-	��� ���%�ก7-'�&+�*���ก��!��*�*�-ก
����!10� ��-<��
-����-��'!��ก�*�)
�)�� (	2��!� '����+��, 2547; %<��� �����
�(ก�	, 2548)�!ก	�ก��
 
����#���
�ก�
�ก��7���	"-*!!ก ก�
�ก��)�� ��$(�0%2��
4(�0%&'�1! ก�
���
'���ก	�ก�&���!
�
����(�0�
ก ((
����? (!���$(��, 2548) 

3. �h47���$���-)�!�ก��'���%
��- ����#���$�$%&'(���-
ก-�!��-+?7�
0�"7� 
(�!�(� ก�
�ก��<�ก(!'(�
��7�!��*!�*��6''�'�0�� ก�
�����,��$)*!��!10� (	2��!� '����+��, 2547; 
!&-�,�+? "����%&(G��'�, 2548) ��$	�กก���	3��#��(�0������ (2��7�%�4�%�����"'� -��h47��*�
��!������$�*����	*����ก���'��(��-���10!ก���
ก�� 6'��g��$!�*����0�����#��(�0"-*-�4�)��!�
'��� 7�1!����#��(�0-�,��$�
���'�!���ก�����
��'�%-���ก����!���
� <���-�	$-��$����$ก
�
%& ,���7*���)��!��
���%*�� !��*��
ก��������ก3)�- (%&(G��
ก�+? %&�(�, 2547; !&-�,�+? 
"����%&(G��'�, 2548) -�ก������0�������(��(7���(�0(��%
��- !�����#����$%-���ก
��!���
� ก��-��A�%
-�
�G?(��%
��-�'��!���7�1!"-*-���� (2��7�-����-)�!�ก��(��%
��-%�� �
�
!�	-��h47�ก
��!������'�4�)���0��!� ��*� -�'ก 7��
%�� (�
��?%�� (��ก&� �
�(�
��
�G?, 2547) 

4. �h47���$���-)�!�ก��'���	�)��44�+ 7�
�	�ก(�0"'��
�����*����-)��
ก2��
��ก��� ��-� ����#���$�$%&'(���	$�%��ก2��
��	����!�*��-�ก "-*-����-7�
���ก��'2���������) 
(2��7�"-*%�-��<(2�%�0�(�0������"���7�%2���3	�&�*�� "-*-�6!ก�%"'�ก�*�� !6(�7�1! !!67%�ก��-)*!
ก��ก�$(2�(�0��'���'��!'�) ��$������#��(�0"-*��10!�*�-�����)7�
�ก��)��!�	"-*-�ก���)���-)
�
�*��7��� �-10!����%&'(��� !�����)-�<�� ((
����? (!���$(��, 2548) ��������'��6(�)
��!�7�1!
(2�����)
��!� ���%�ก�*�����))��!�"-*-��&+�*� "-*-����-7�
���ก��'2���������) �!ก	�ก��ก�$(�
 !����-�	3��#��(�0-�)*!�*��ก����$	�)�	 !�����#���$�$%&'(������� ����#���
�ก�
�ก��<�ก(!'(�
� 
ก�
�ก��)����$(�0%2��
4(�0%&'�1! ก�
���
'���ก	�ก�&���!
�����(�0�
ก ����#��%*���74*	��)�!�ก��
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"'�ก�
�"����0�-����� %
0��� 7�1!"'���"'�!��*ก
��&���(�0)��
ก��$%�0�(�0)��!����%�ก��ก�
� ����#�����
���)�!�ก��ก�*�� !6(�ก
�%�0�(�0)��!����(2���'���'��!'�) )�!�ก��"'��
�ก��!,
�	�ก�&���
!10� 	�ก)��!� ��$	�ก%�0��
ก'�S%�(G�S(�0)��!��
�<1! U�0�-����-7-��)*!	�)��44�+ !�����#��
�$�$%&'(�������!�*��-�ก )�!�ก���A��
)���G�ก��-)�-���-��10!(����%��(�0)��!��
�<1! %�'
-�)?,������10!�7�	�)�	%�� ����#��������)�!�ก��(2��&4)*!!��& (2��&4<���%
��(��)�-
���-��10! !�����&(G ����#��%*���74*	$-����-7�
��*�!�ก��	$"-*(�&'��"�ก�*��'�- -����-7�
�
�*�!�ก��	$'� �
�%�-��<�*���7�1!)
��!�"'� -����-7�
�	$"'�(2�,��ก�	(�0�
�������!��*�7��%�3	%�
�
ก*!�	$�%������)����#���$�$%&'(���-����-7�
�����%�0�(�0%2��
4(�0%&' !�ก��-�����)!��* ��10!�*���7�-�
ก2��
��	� 3��ก�*��!(�0	$����4ก
����-(&ก ?(�-����$���-)�� �-10!<���*������%&'(�������#��
)�!�ก��"'��
�ก���2�� ��%�*�$�$%&'(��� !�����)!�*��%��ก*!�%�
��	 (	2��!� '����+��, 2547; 
(
����? (!���$(��,2548; ��$"���� ��%�6�, 2547) 

%�&�"'��*� ����#���$�$%&'(���)�!�����4ก
��h47�(�0U
�U�!�-�ก-����10!�	�ก
�$��%2��
4���*��ก��(2������'�ก)� (2��7�-�!�ก������0������)*��T (

�'����*��ก�� 	�)�	 
!��-+?%
��- ��$	�)��44�+ %*����7�����#��-����-)�!�ก��(�0	$"'��
�ก��%�
�%�&��*���7�1!
)*!�h47�(�0�ก�' �
� ����#���$�$%&'(���	$-��A�ก�����)*!ก���	3��#��(�0�)ก)*��ก
�"����)*�$�&��� 
������(�0�7�ก��'�������#���$�$%&'(���	��)�!�-����-� ���	���h47���$���-)�!�ก�� !�
����#�� ��10!	$"'��7�ก���*���7�1!����#��"'�)��ก
��h47���$���-)�!�ก���

�T �*������(����-
(&ก ?(�-�� !�����#�� (2��7�����#��-����-%& %��� -�ก2��
��	(�0	$����4%<��ก��+?(�0	$�ก�' �
�
��$-��&+,������)(�0'�)*!"� 

 
2.9 (��'$'��
��$��กก����
������������
 ����� 
ก��'����$�$%&'(��� 7�1! ก��'��������$�
���$�!� 7�1! Palliative Care 

)�-����- !�!��?ก��!��-
�6�ก (WHO, 2011) 7-��<�� ก��'�����10!���0-�&+,������) !�
����#����$��!���
�(�0����4ก
�ก���	3��#��(�0����!
�)���)*!����) 6'�ก���@!�ก
���$����(�
���-(&ก ?(�-�� 6'���$�-����$�7�ก���
ก��!�ก����' 7�1!�h47�!10�(�0�ก�' �
�(

�'����*��ก�� 
	�)�	 ��$	�)��44�+��$ก!�'��� 

1. �7����-%2��
4)*!����) ��$<1!�*����-)������ก�$���ก��%�
�����)(�0�����ก)�  
2. "-*�����*��
'7�1!�1'��1
!ก��)��  
3.  '����7�����(�	�ก���-�	3���'��$!�ก��(&ก ?(�-��)*�� T  
4. �7�ก��'�������#��(�0��!���&-(

�'����*��ก�� '���	�)%
��-��$	�)��44�+  
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5. %�
�%�&��7�����#��-�����)!��*"'�!�*������%& �(*�(�0	$(2�"'�	�<���
�%�
�����)  
6. %�
�%�&��7���!���
�%�-��<����4ก
�!�ก���	3��#�� !�����#����$����4

ก
�,��$ �����6�ก,��7�
�ก���%������)  
7. '�������(�- ��10!�$�&���-)�!�ก�� !�����#����$��!���
���-"�<��ก���7�

�2����ก��,��7�
� ก��%�4�%������#��  
8. �*���7�����#���������)!�*���ก)�(�0%&'�$7�*��ก���
ก��  
9. �7�ก��'���)

��)*�$�$���0-)�� 6'��%�� Palliative care � ��ก
�ก���
ก�� 6'� 

"-*)�!��!	�<���$�$(�0(����*��
ก��"-*7����*T ����	�����0- 
Twycross(1996) "'��7����-7-�� �*�����ก��'���(�0��!���&-(

�����#����$

4�)�6'�(�-%7%� �������� �-10!6�� !�����#��� ��%�*�$�$%&'(�����$��'�*�	$!��*"'�!�ก"-*��� 
6'�����ก��'���(�0��!���&-(

��*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ )�!'	�-��$��ก��
�*���7�1!�
2�	&��ก*��!���
� �-10!����#���%������)"����� 

Maddock (2001) "'��7����-7-�� �*�7-��<�� ก��'����!��	�%*%& ,�� !�
����#��(�0-�,��ก��+?�	3��#����1
!�
� 7�1!,��$ !�6��-�ก���&ก��-�&����	�"-*%�-��<�
ก���7�
7�� �'"'� 6'���@�7-�� !�ก��'����1! ��10! 	
'%��7)& !��h47�)*�� T 6'����-�*�--1!
 !�%7%� �������� ��ก��(�0	$�*���7�����#����$4�)�"'��
�ก��'���(�0�7-�$%-��%<��(�0(�0���
�!�	��$��"��U�0�ก��'���!�*��)*!��10!� %-02��%-! -���$%�(G�,�� )�!'����)

��)*ก*!�  +$ 
��$7�
�ก���%������) !�����#�� 6'�-�7�
ก��ก��'����*�-ก
�'
���
 

1. ก����'����#����������?ก��� ���-%& %��� !�����#������%�0���ก(�0	$)�!�
�2����<�� ก������	g
���10!���7�%��7)& !��h47�����%�0�	2�����(�0	$(2��7�%�-��<���ก�+?6��"'� 

2. 4�)� �&�������!���
��������(�0-����-%2��
4%2�7�
�����#�� �&���ก���(�-
ก�������� '����$�$%&'(��� )�!�(����*�����������-��(��( -����-7-��%2�7�
�����#�� ���(�0
	$(2��7�����#��%����	 7�1!���(�0	$�������(�0(2��7�����#���ก�'���-"-*%& %��� ����7�ก��'����$�$
%&'(���)�!��������ก
�����#��!�*��-�ก�! ��10!(�0	$�',��$ก''
�(�0�ก�'ก
�����#����$4�)� 

3. ����7�ก��'����$�$%&'(���	$)�!��!��	�%*)*!�h47�(��'����*��ก�� 	�)�	 
	�)%
��- ��$	�)��44�+ !�����#����$4�)� ���-ก�
� ���-�����' ��$���-�	3���' 	$
%*���)*!ก������0������(���*��ก������#��"'� �&���ก,����$ก���%'�!!ก(�0�&*-��� !����'��� 
	$�*���7�����#�����%�ก%��� �
� 

4. ����7�ก��'���)�!��7����-%��	����#�� 4�)� ��$���'���!�*��)*!��10!� ��$
%�������-��10!-
0��7��ก�')�!'�$�$����ก���������'��� 
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5. ก��	
'������ก��'������$�$%&'(��� )�!�����ก���7����-�*�--1!ก
�
�$7�*�����1! *��)*�� T ��$ก!�'��� ��(�? ������ 4�)� �������&-�� 6�������� !��?ก��
(����%�� ��10!� ��$/7�1! 7�*�����!10�T ��10!���-%& %�����$�&+,������)(�0'� !�����#�� 

6. (�-��� �&���ก���(�-ก��'������$�$%&'(���	$)�!�-����-� ���	��$
�!-�
����(��(7���(�0 !�)���$����*�-(�-(&�� 

7. ก�������	��+4�+��ก���7�ก��'�������#���$�$%&'(���!�	�ก�'ก��
����0������!�*����'��3� ก���7�ก���
ก���A��
)�ก��������)*��T !�	-�ก����
�����0��7�1!
��10!�"�)�-���-%& %��� !�����#�� ��*� ก����10!�ก2�7�'�7�����-��2��
'����$����#��-�" �%�� 

8. ���(��ก���7�ก��'��� 	$ �
�!��*ก
����-)�!�ก����$���-��'7�
� !�
����#����$4�)� (2��7��ก�'��)ก��-�7-*T ��ก��'�������#��7���������)�-���-�7-�$%- 

BC Cancer Agency (2001) "'��7����-7-���*� ����������ก��'���(�0	
' �
�
����������g��$����#��(�0-�!�ก�� !�6�����*ก�$	��	�"-*%�-��<�
ก���7�7�� �'"'� 6'�
������ก��'�����
!�		
')

� �
���%<�������� 6�������� ����7�1!%<���
กCDE� 6'�-�   
(�-%7%� ��������-��*�--1!ก
� ��ก���7�ก��'�����10!�
B���&+,������)����#��	��	����$
%&'(��� !�����) )�!'	��7�ก��'���4�)���$���'�������#��,��7�
�ก���%������) !�����#�� 

	
�(�?��34 -6�����ก� (2546) "'��7����-7-���*� �1! ก��'���(�0-��
)<&��$%��?
��10!�7����ก��(��ก����(�?�ก*����#��(�06��!��*���$�$�&ก��-6'�����(��'��� 	���G��-��$
-�&��G��- ��10!�7�����#���7�*���
%�-��<�������)(�0�7�1!!��*!�*��-��&+,�� ��$�%������)!�*��
%-�
ก'�S��� !����-����-�&��? 

���
� �&B�,�-�, �)3-�
ก'�S ��0��
�-� ��$%����(�? ��%)���&�
ก�? (2542) �7����-7-��
�*�����ก���7�ก��'���(�0-&*�7�
���ก���7�ก����$�
���$�!� (Support) �7����-%$'�ก%��� 
(Comfort) �'���-(�-��	�ก���-��' (Pain relief) �
ก���(*�(�0	2����� )!�%�!�(��	�)
��44�+ (Spiritual Healing) ��$�7����-%2��
4)*!�ก���)�,�-� !����-����-�&��? (Human 
dignity) 6'�-�7�
ก%2��
4'
���
 

1. -&*���$6���?)*!)
�����#������7�
ก -���*)
�6�� 
2. -&*��*���'!�ก���	3���'��$(&ก ?(�-�� ��10!�7�����#��"'��
����-%$'�ก 

%��� (

��*��ก����$	�)�	 �����$%&'(��� !�����) 
3. '�����!���&-<��ก��)!�%�!�(��'���	�)��44�+ !�����#�� 
4. '����*���7�1!����#��)

��)*���0-)��	����$%&'(��� ��10!�)���-)
�����4ก
����- 

)��!�*��%����$����!�	 
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  5. '�����!���&-<������ก����'����!���
� !�����#�� (

����$�$(�0����#���
�-�����)
!��*��$7�
��%������)���� 
  6. <1!�*����-)������%
	G��-����ก�$���ก���ก)� ����G��-��)� !�����)U�0�
!�	�ก�0�� �!�ก
����-�	3��#��7�1!"-*"'�ก3"'� 
  7. "-*��������-��*��
' 7�1!�7��0���

����-)��	��ก��ก�*��7)& (Neither 
prolong nor hasten death) 

ก�*��6'�%�&��1!  ก��'����$�$%&'(�������ก�����ก��'�������#��(�0"'��
�ก��
����	g
�	�ก��(�?�*� ��������#��(�0-�!�ก�� !�6��'2�����-�<���$�$%&'(���	���(�?"-*%�-��<(2�
ก��
ก���7�7�� �'"'� ก��'����
ก��������(�0"'� 	$����ก��'�����10!�7�����#��"'��
����-%& 
%��� �'���-(&ก ?(�-�� �'���-��)กก
��� !����(

��#����$4�)�  ��$��10!�&+,������)(�0'�
 !�����#�����*���$�$����(�0�7�1!!��* )�!'	��%������)!�*��%-�
ก'�S��� !����--�&��? ������
�	�� !�" ������&���ก���(�-%7%� ��������(�0-����-�ก����'����#���$�$%&'(���-�ก(�0%&' ����$
)�!��7�ก�������� ����#��)�!' 24 �
0�6-� ��-(

�����%10!ก�����ก��)�')*!%10!%���$7�*������#�� 
4�)� ��(�?���(2�ก��
ก����$�&���ก�!10� T ��10!�7�����#��"'��
�ก��'������!��?��- �1!
��!���&-(

��*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ 

 
2.10 ��������#�����!�ก����
������������
 ����� 
ก���A��
)���� !��������
������ก�7�
ก%2��
4 !���� Palliative Care 

��10!�	�ก�
ก�+$���(�0-����-�ก����'ก
�����#�� ��$6'��������(�0�7����-%2��
4ก
�ก��'���
(Care) (�0-����-7-��-�กก�*���ก���
ก��(Cure) 6'�������%�-��<�*���7�1!����#����  
-�+��<���$��!���
� (

���'���ก��)!�%�!����-)�!�ก��(���*��ก�� 	�)�	��$!��-+? 6'�
�2������'(�0�7����-%2��
4ก
�)
�����#����$��!���
�����7�
ก-������ก����$�-�� ������ก��
�7�ก�������� ��$)�')�-��!�*��)*!��10!� U�0�)�!��2����!��*�%-!�*����ก��'�������#���

�-�
��@�7-������ก������(�!�ก����10!7�&'�

����-(&ก ?(�-��  ��$)�!���	��+�)�-�2�'
�
���-%2��
4 ���-�&���� !�!�ก��  ��$���-)�!�ก�� !�����#�� �7��2���$�2��ก*����ก����'��
��!���
� !�����#����ก��'�����10!)!�%�!����-)�!�ก��(���*��ก�� !�����#����'���)*��T
"'��ก* ก���7�!�7����$�
2� ก��'������-%$!�' !��*��ก�� ก�� 
�<*�� ก���
ก�*!��!�7�
� 
ก���@!�ก
�!
�)��� ก���*���7�1!�7�-����-%& %��� ��-<��ก��'���%,����'��!-�7��7-�$%- 
��$%2�7�
�ก��'�����10!)!�%�!�'���	�)�	��$!��-+?�

� -����-%2��
4��0�(�0	$�*���7�1!�7� 
����#�����%�ก�*�)��!��
�-��&+�*���$%�-��<'2���"��U�0����-����)
� !�)
��!� 6'�������)�!�
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���0-	�กก��-�%
-�
�G,��(�0'�ก
�����#�� � ���	�A�ก����� !�����#��)*!���-�	3��#����$���-)�� 
)�!�"� !'(� ��$%
��ก)'������-�$-
'�$�
�	�กก���������Ch�(�0'� �%'�ก�����)!��
�)�-���-
%-��� ��>'6!ก�%��$�7����-�*�--1!ก
�����ก����'����!���
� !�����#��"'��%'����-��'�73�
��$(2�ก�	ก��-)�-���-��10!��$��+� �
B�G��-��$%
��-"'�!�*���7-�$%- ��-(

��*���)���-���
�ก����'����!���
�ก*!�	$� ��7�����#�������$%&'(��� ��$�7�ก2��
���ก��'2���������))*!"��-�
7�
�����#��	�ก"����� 

ก�))�ก� ���-��
) (2548) "'�ก�*��<���(��( !���������ก���*���7�1!����#��
��$��!���
�����#��'
���
 

1. ��������F��$����7� �!-���ก�0��ก
����-�	3��#����$�7�*���$6���? 
(Nurse as an information provider) ก���
�(����ก�0��ก
�,��$���-�	3��#�� !�����#�� 
���ก���
ก����!���) %�0�(�0%�-��<��'7�
�"'� ��-(

���G�ก��	
'ก��ก
�!�ก�� U�0� �!-���7�*���

	$�*���7���!���
����%�ก����&-)*!�7)&ก��+? %�-��<������!���)"'� ��$�*���'���-���%�ก"-*
��*�!������-�	3���'(�0�ก�' �
�"'�  

2. ��������F��$����7�ก��'��� (Nurse as a carer) ��(�0��
7-��<�� ก���7�ก��
'���(

�����#����$��!���
� ��10!����(����-(&ก ?(�-��	�ก���-��'��$!�ก��!10�T !�*��'�
(�0%&' ������	��)�!��7����-%2��
4��$�*���7�1!��10!�7�����#��%& %���-�ก(�0%&' ��$�*��	
'ก��
����&-ก
�!�ก��)*��T �7��'��-�ก(�0%&' ��-(

��7����--
0��	�ก*��!���
��*�����#��	$"'��
�ก��
'���!�*��'�(�0%&' %�0��7�*���
	$�*���7���!���
��������-ก
����	  

3. ��������F��$�����$%�����ก
��&���ก�%& ,��!10� ��$/7�1!7�*�����!10� 
(Nurse as a care coordinator)  +$(�0����#����$��!���
��73��*�%�0�(�0����!&�%���)*!ก��"'��
�
ก��'����*���7�1!	�ก �&���ก�%& ,�� "'��ก* ���-��ก�2���ก��ก��%10!%��ก
��&���ก�%& ,��
��$�$7�*���&���ก�%& ,��'���ก
� (2��7�"'��
� �!-��(�0"-*������!�ก�0��ก
�ก�����ก�+? !�6�� 
��$���-�	3��#�� ��-(

� �!-��!10�T (�0�ก�0�� �!�ก
�����#����$ก��'�������#�� U�0����$�$%&'(���-�
���-)�!�ก���7�*���
%�� '
��

��������������%10!ก����$7�*������#�� ��!���
� �&���ก�%& ,��
��$/7�1!7�*�����!10�T �!ก	�ก��
��ก�+�(�0-�ก�� 
'����'���ก��)
'%���	�ก�0��ก
�ก���
ก��'���
����#��,������!���
� 7�1!ก�+�(�0-��*!��*����ก��%10!%��,������!���
���10!�	�ก%-���ก��
��!���
����%�ก�2���ก�	(�0	$��'���-	���(�0�	3���')*!ก
� ������!�	��$%������7�-�ก��
��$�&-�$7�*����!���
���$����
ก�� 7�1!7�6!ก�%�7�%-���ก��!���
�"'�-�6!ก�%"'���'�&�ก
�
(Family meeting) ��10!7� �!�&)��*�-ก
��ก�0��ก
�ก��'����
ก������#����$��10!���������'!�'!
'�	
7�1!���- 
'����,������!���
� 
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4. ��������F��$���Ch� (Nurse as an active listener) ��,��$(�0)�!�����4ก
�
���-)�������'	�ก!�ก�� !�6����$ก��'��� ก����>'6!ก�%�7�����#����$��!���
�"'��$���
���-(&ก ?��$���-)�������' ������!�	���(
ก�$ก��%10!%��(

�(�0�����2���' 6'�ก������(����
%$(�!���' 7�1! ก��%10!%��'��� (*�(����*� ก����
ก7����
�Ch� %�)� 7�1!ก��%
-�
% ��10!�7�
����#����$��!���
��
�����*��������7����-%��	�
�Ch���10!�������-(&ก ? !���!���
���$"-*���
(
���)�7�1!���-��10! !�������"���$�-��)
'%������10!�(�0����#����$��!���
���*��7�Ch�	$�*��
�7�����#����$��!���
����%�ก�������-(&ก ?�	��"'��$'
�7��0� ก����*���10!�����ก�0��ก
�
��$%�ก��+?(�0�ก�' �
� !���!���
� ��10!�*�	$�*���7���!���
�-�6!ก�%"'���	��+����-����"�
 !�����) ��$���7����-7-�� !�����) '
��

�!�	ก�*��"'��*�ก��Ch�����%*��7��0� !�ก���������
(��	�)��44�+�ก*����#����$��!���
� 

5. ��������F��$���%�
�%�&� (Nurse as a supporter) ���������%�
�%�&�
�7���!���
�-�%*���*�-��ก��'�������#����$�7���!���
�����%*��7��0� !�(�-��ก��'�������#�� 
��>'6!ก�%�7���!���
��%'����-��'�73���$-�%*���*�-��ก��)
'%���	��%�0�(�0�ก�0�� �!�ก
�ก��
'���7�1!%�(G���$6���? !�����#�� %�0��7�*���
	$(2��7���!���
�!�	"-*-����--
0��	��ก��'���7�1!
	
'ก��ก
�!�ก��(�0�ก�' �
�ก
�����#��  �!-���ก�0��ก
�ก��'�����$ก��%�G�)��G�ก��(2�7
)ก��)*�� T 
�ก*��!���
�	��-�%*��%2��
4(�0	$(2��7���!���
�-����--
0��	��ก��'&������#��-�ก �
� �-10!����#�� 
�%������) ก���7�4�)�!��*ก
�����#�� 7�1!�*����ก��!���
2��� ��10!�*�����ก�$���ก��(�0%2��
4(�0	$ 
�*���7���!���
��!-�
������-%�4�%����$���-)��(�0�ก�' �
� 

6. ��������F��$���	
'ก��%�0���'��!- (Nurse as environment facilitator) 
���������	
'%�0���'��!-(�0%*��%��-ก���������'���	�)�	��$	�)��44�+ 6'�ก��%����
�����ก�� !�ก��'������1
�F�� !����-"������	��$!�!&*� ��10!�7�����#����$��!���
����%�ก
%& �	 ก��!��*������10!�����-(�0��!���
����%�ก(&ก ?�	 ��10!"-*�7���!���
����%�ก6''�'�0�� ��$�-10!
���$%&'(��� !�����#���ก��-�<�� ���������	
'%�0���'��!-(�0�!1
!)*!ก���%������)!�*��%����$
����%*��)
� !�	�A��
)�6'�ก��ก

�-*�� ��$�7���!���
�"'�-�6!ก�%��ก��ก�*����U�0�ก
���$ก
� 
��-(

�ก��!�&4�)�7���!���
�"'�(2���G�)�-���-��10!(����%�� 

	$�73�"'��*� �(��( !���������ก���7�ก���*���7�1!����#����$��!���
�-�
���-7��ก7��� U�0�ก���%'��(��(ก���*���7�1!�'  �
�!��*ก
�����(��$���-)�!�ก��(�0�ก�' �
�
�� +$�

� !�����#����$��!���
� ��$��'7�
ก�7�����#����������?ก��� !�ก��'��� �!ก	�ก��

ก���7�ก���*���7�1!�7�-���$%�(G�,��	2�����)�!�!��
��1
�F��(�0%2��
4(�0%&'"'��ก* ������	$)�!�
-�%
-�
�G,��(�0'�ก
���!���
� ��$ก��%�������-"������	�7��ก�' �
�	�ก(�0ก�*��-� ���)������#��
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�$�$%&'(�����������#��(�0"-*%�-��<�
ก���7�7�� �' 7�1!!��*��%,��(�0"-*%�-��<ก�
��1�%�
%,���ก)�"'� ก���
ก��-&*�����ก���������)�-!�ก�� !�6��(�0�%'�!!ก ��10!�7�����#��%�-��<-�
�&+,������)(�0'����$�$����(�0�7�1!!��* 

ก���7�ก��'�������#���$�$%&'(���  ������	$)�!���$�-������#����'���)*�� T  
"'��ก*  '����*��ก��  	�)�	  ก����$�-���h47���$���-)�!�ก��  )�!'	�(2�ก����ก����
�A��
)�ก��)*�� T ���ก���
ก�� !���(�?  ��-(

�ก���7� �!-������#����$4�)�  �����2�-�%�&�
��$�'3��h47�  ��10!7����(���7�ก����������(&ก T  '���  ������	���2�ก�$���ก��
������ !� Yura and Walsh (1988 !���<����%&	�)�� �7�1!�!-�����, %&	�)�� ��
-!2������,, 
��$���� �%���
ก�?, 2534) ����*�-ก
�ก��'�������#���$�$%&'(��� U�0�-� 

�)!�)*��T 5  

�)!�'
���
 

1. ก����$�-������
����ก�� (Assessment) ���� 

�)!���ก !�ก�$���ก��
������ ����ก���%��7���$��	��+��ก�0��ก
� �!-�� !�����
����ก�� ก��'2��������	$���0-)��
'���ก���ก3������- �!-��'�����G�ก��)*��T ��*� ก��%
��ก) ก��%
-,��+? ก��)��	�*��ก�� 
�����--�	
'����7-�'7-�*(�0-����-%
-�
�G?ก
�����ก�*� �!-���1
�F�� 

2. ก������	g
�ก�������� (Nursing diagnosis) ����ก��)
'%���	7�1!ก��%�&�
%,���h47���$%��7)&U�0�"'�	�กก��������$7?��$��� �!-��(�0�ก�' �
�ก
�����
����ก���g��$��� 

3. ก��������ก�������� (Planning) ����ก��������ก�	ก��-(�0�����ก��
�ก��h47� !�����
����ก����10!�7�����&��@�7-��ก��������(�0ก2�7�' 6'��2��!� �!����	g
�
(��ก��������(�0"'�-�	
'�2�'
����-%2��
4 ��$ก2�7�'��@�7-��ก�������� ก2�7�'�ก+�? 
ก����$�-���� ก2�7�'ก�	ก��-��10!�ก��h47���$� ������ก����������������
ก�+?!
ก�� 

4. ก���A��
)�ก�������� (Implementation) ���� 

�)!� !�ก���2����ก��
������(�0� ��� �
���%�*ก���A��
)�6'�!��
����-��� (
ก�$ )�!'	�����$ก���A��
)�ก�������� 
��-(

�-�ก���
�(�ก��ก���A��
)� 

5. ก����$�-����ก�������� (Evaluation) ���� 

�)!� !�ก����$�-��
�&+,����$��$%�(G�,�� !�ก�	ก��-ก��������(�0�7��ก*����
����ก�� 7�1!ก��)��	%!��&+,��
 !�ก�	ก��-ก��������(�0-�)*!���-%2���3	��ก���ก��h47� !�����
����ก��(�0�ก�' �
�,��7�
�	�ก
ก��"'��
�ก�������� (Actual outcome) ก
��.)�ก��-��'7�
�(�0ก2�7�'"�����ก+�?��$�-���� 
(Outcome Criteria) 
  %�&� �(��( !�������ก
�ก��'�������#���$�$%&'(��� ����ก��(�0������(2�
7���(�0��ก��'�������#���$�$%&'(��� 6'�-���@�7-��(�0ก��%*��%��-�*���7�1! ��$'����7�����#��
�$�$%&'(���"'��
�ก��)!�%�!����-)�!�ก����'���)*��T !
�	$�2�"�%�*,��$�ก)�%& ������)
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-�ก(�0%&' ����ก��'���(�0����!��?��-��!���&-(

��*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ 6'�-�
7�
ก��ก��'����*�-ก
� �1! ก����'����#����������?ก��� �2����<�����-%& %�����$���-)�!�ก��
 !�����#������%�0�%2��
4 
 
  2.11 ( >
'��)����#��������!$�ก����
������������
 ����� 
  ก���A��
)�ก������������#���$�$%&'(����7����!��?��- 	$�������-	���"'�
-�ก��!�������'  �
�!��*ก
��&+%-�
)� !�����������7�ก��'�������#���$�$%&'(��� '
���
 

1. �$'
�ก����ก�� ก���A��
)�ก��������	$-��&+,��"'�ก3)*!�-10! ����A��
)�-�
���-�������10!�(�0)��A��
)��1! "'��
�ก����ก��-�!�*��'� ���(�0-��&B�(��ก����ก��%���*!-"'��
�ก��
<*��(!'���-��� ���-��' ���-%�-��<��$-�(
ก�$��ก���%��7� �!-�� )�!'	����	
ก����7�*�
��$6���?)*��T "'�'�ก�*����(�0-�ก����ก��)02�ก�*� (!��<�� !-���7-,
ก'�, 2547) ������(�0-�
ก����ก��%��ก�*��$'
����44�)�� 	$�A��
)������10!�ก��%10!%���!ก���-	����ก�0��ก
�,��$�ก��
)��-�กก�*�������(�0-�ก����ก���$'
����44�)��7�1!�(����(*� (�
�(��� �
B�$6�)� ,2540) 
������ (�0�*��ก��!��-�g��$(��ก��'�������#���$�$%&'(��� �7�ก��'�������#���$�$%&'(���"'�
-���$%�(G�,��-�กก�*� ������(�0"-*�*��ก��!��-�g��$(��ก��'�������#���$�$%&'(��� 
(Ferrell et al., 2000) ������(�0�*��ก��!��-ก��'�������#���$�$%&'(����)3-7�
ก%�)� 	$�7�ก��
����������#���$�$%&'(���"'�!�*��-���$%�(G�,��-�กก�*�������(�0"'��
�ก��!��-ก��'���
����#���$�$%&'(�������� 1-2 �
0�6-� (Kuuppelomäki, 2001)   

2. ��$%�ก��+?'���ก�������� ��$%�ก��+?ก��(2����(2��7��&����ก�'ก��
���������ก�'���-� ���	 �ก�'(
ก�$��ก���A��
)���� �*�� ���6�ก(
��?�7�ก����"ก� %�-��<��1!ก
�A��
)�"'�!�*���7-�$%- �&���(�0!��*��!�������ก�*��*!--����-%�-��<��ก���A��
)���10!��

�T 
"'�-�กก�*�%�-��<(�0	$������$7? �ก�" �h47�"'�'�ก�*� ��$%�ก��+? !�������	�������h		
�
7��0�(�0ก2�7�'���-���0����4��ก���A��
)���� (Orem, 1991) ������(�0-���$%�ก��+?ก��
(2����-�ก -�ก���A��
)������10!� !�ก��%10!%���!ก���-	����ก�0��ก
�,��$�ก��)��"'�'�ก�*�
������(�0-���$%�ก��+?ก��(2������!� (�
�(��� �
B�$6�)� ,2540) ������(�0-�!��&-�กก�*� 
��$-���$%�ก��+?'�������#���$�$%&'(���(�0���ก�*�%�-��<�7�ก������������#���$�$%&'(���
"'�-���$%�(G�,��-�กก�*�������(�0-�!��&��!� ��$-���$%�ก��+?'�������#���$�$%&'(���(�0%

�
ก�*� (Ferrell et al., 2000) ������(�0-�!��&-�ก ��$-�(
���)��ก�0��ก
����-)�� !�����#��'�ก�*�
%�-��<%10!%��ก
�����#���$�$%&'(���"'�-���$%�(G�,��-�กก�*�������(�0-�!��&��!� ��$-�
(
���)�)*!���-)�� !�����#��"-*'� (White, Coyne, Patel, 2001)  
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3. �&+%-�
)��g��$)
� !����������'�������#���$�$%&'(��� ��*� -��-))�ก�&+� 
�������(�0�(*�(
�!�ก����$!��-+? !�)��!� �������Ch�(�0'� ���	
ก���,���!�*���$-
'�$�
� -��	��>'
ก���� ����������-��'�73� !����!10� -����-� ���	��G��-��)� !�����) "-*��')�'ก
�%�0��'T %��	
�R#�������%�� (�+$ก��-ก���
B��ก��'�������#���$�$%&'(���6��������	&����ก�+? 
%,�ก���'"(�, 2552) 
  ก��	$�7�ก������������#���$�$%&'(�������������7�ก��'���	2�����)�!��������
(�0-����-��� 6'��g��$���-����g��$(����ก��'�������#���$�$%&'(���  -���$%�ก��+?��ก��
(2���� �7�ก��'�������#���$�$%&'(���-�"'��$�$7��0� ��$-�(
��$�)�(�0'�)*!���-)�� � ���	��
G��-��)� !�����)��$���-)�� �&+%-�
)��7�*���
	$�*���7�������%�-��<�A��
)�ก��������
����#���$�$%&'(����7����!��?��- ��$-���$%�(G�,��  
 
3. 
��(��ก����
�
��#������������6�� 
  �
ก�+$ก��(2���� !�������7����!��?ก��)*�� T ������7��(&ก��	$(2�ก��
-!�7-������7��ก*����)��
��
��
4���A��
)� ก��-!�7-�����	$����%�0�(�0 �' -�"'���ก�	ก��-
'���)*�� T  !�!��?ก�� U�0�����ก��-!�7-��!2���	7���(�0)�-"�'��� ����ก�����7��'�����G�ก��
ก�$	��!2���	 ก��-!�7-�����(�0'�-�%*���*���7�����A��
)���$%����-%2���3	��ก���A��
)����
����$	$�(*�ก
�����ก����$���ก���A��
)�"�'��� ��$������(2��7�ก��������)*!��10!�ก
� 
 

3.1 (��'$'�����ก��'��$'�����  
-�����7����-7-�� !��2��*� ก��-!�7-����� "��'
���
  
Tappen (1995) "'�ก�*���*� ก��-!�7-����� �������-�
���'�!�!�*��7��0�

 !� ������7��	
'ก��(��ก�������� U�0�ก��-!�7-�����(�0-���$%�(G�,��)�!���	��+�	�ก
�h		
� 7��� T !�*�� �h		
�(�0%2��
4(�0%&'�1! ���-%�-��< !��&���ก� ��$���-�&)�G��-��ก�� 
-!�7-����� �h		
�!10�(�0��	��+��

���$ก!�'��� ��$%�(G�,�� ���-)*!��10!� �&���ก�"'��
� 
)2��7�*�%�� �
���$-�6!ก�%��ก����������-�ก �
� �h		
�(�0�!ก<�����-��-�7����ก��-!�7-��
��� �1! ����#��"'��
�!
�)���	�กก��"'��
�ก��'��� ��$�&���ก��%�� �
4��$ก��
��	  

Ellis & Hartley (1999) �7����-7-�� !�ก��-!�7-������*� ����ก��ก2�7�' 
7���(�0�7��)*�$�&�����10!(2����%*��(�0)�"'��
��

��7�%2���3	  

%-���? �ก�-%�� (2523) ก�*���*� ก��-!�7-����� ����ก��	
'!��?ก�� U�0�
7-��<�� ก������$�����ก�	ก��-)*�� T  !�!��?ก���7�'2�����"��7�"'�%
'%*��ก
� 6'�ก2�7�'�*�
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���-� 7���(�0!$"� -�!2���	��$���-�
���'�!�!�*��"� (

���
��10!�7�ก��'2�������� !�!��?ก��
����&)�-���(�0ก2�7�'"��  

ก!�ก�������� (2539) "'�ก�*��<�� ก��-!�7-����� ����ก��	
'��*�7���(�0
���-�
���'�!��7�ก
����7��0�����'"��A��
)����)�-� )!2���	���-�
���'�!� !�����

� �&����

�
	$)�!��)3-�	(�0	$�
�7���(�0�7�*��

�"��A��
)�)�-%*��(�0)����ก�$(2�"'�  

%�&� ก��-!�7-����� 7-��<�� ก��	
'��*�!2���	7���(�0��$���-�
���'�!�
ก���������ก*����*�-���)�- !�� )���-%�-��< !��)*�$�&��� 6'�7
�7������	$)�!�
�2����<�� �h		
�)*�� T (�0(2��7�ก��-!�7-�������$%����-%2���3	  

 
3.2 (��'
*�(�=���ก��'��$'�����  
ก��-!�7-�����)�!��ก�0�� �!�ก
� 7���(�0 (Job function) ���-�
���'�!� 

(Responsibility) ��$!2���	 (Authority) '
��

� ก��-!�7-�����(�0<�ก)�!�	�����-�(

� 7���(�0
���-�
���'�!���$�7�!2���	��ก��)
'%���	'��� �h47�(�0����!��?ก��6'�(
0�"� �1! -�ก��
-!�7-���)*7���(�0���-�
���'�!� �)*"-*-!�!2���	�7� 	��(2��7��ก�'���- 
'����ก���ก*����
���U�0�ก
� ��$ก
� '
��

�ก��-!�7-��������ก2�7�'7���(�0���-�
���'�!��7���*�!� ���!-(

�
�$�&�*�	$-�!2���	��ก��)
'%���	!$"�"'����� ��10!�7��ก�'���-��*!�)
���ก���A��
)���� ��$
���-���%�ก(�0 	$)�!��
���'�!�(&ก!�*����%�0�(�0)��A��
)� (������� (����,, 2534) �-10!�2�ก��
-!�7-����� -�������$��ก��'�������#�� ��10!�7�����#��"'��
�ก��������)�-(�0)�!�ก���

� 
Marram ��$�+$ (Marram, et al., 1974) "'��%�!7�
ก�ก+�? !�ก��-!�7-�����(�0	$(2��7�
����#��"'��
�ก�� ������(�0-��&+,�� '
���
�1!  

1. ก��-!�7-��!2���	7���(�0��$���-�
���'�!�ก���7�ก���������ก*
�&���ก������� 	$)�!�ก�$(2�6'�������  

2. ����
����ก��	$)�!�-�%*���*�-��ก��'���%& ,��(&ก'���  

3. ��G�ก�� !�ก���7����ก��������	$)�!�-���$%�(G����&�-�*��ก*ก����(&� U�0�
	$(2��7� �ก�'��$6���?ก
�����
����ก��-�ก(�0%&'  

4. ����
����ก��	$)�!�"'��
�ก�����ก��(�0)*!��10!�ก
�"�)�!'(

�(�0���� 6��������
��$ �&-��6'�-�ก��)�')*!%10!%��ก
�!�*��)*!��10!�  

5. ก���7�ก���
ก���������ก*����
����ก�� ������	$)�!��7����ก��������
��$ก��CDE�C�%& ,��  
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6. ����
����ก��	$)�!�"'��
�ก��������(�0)!�%�!�)*!���-)�!�ก��)�-%,��
%
��- ��$�
B�G��- !���!���
���$�&-��  

7. -�ก���
B�����-ก���7���(������ก����$�(�6�6�����ก���7�ก��������
�ก* ����
����ก��  

8. ����
����ก��	$)�!�"'��
����ก��(�0!�!&*� ��$����ก
��!�	�ก����7����ก��  

9. ����
����ก��	$)�!�"'��
����ก��(�0%-���+  ?  

10. ������	$)�!�%����%,����'��!-��ก���7����ก���ก*����#�� (2��7�����#��
�ก�'���-%&  %���  

 
3.3 ���
��ก��'��$'�����  
ก��-!�7-�����ก�������� ����ก�����7��!��?ก����$'
�7!����#�� U�0�����2�

(��ก�� ����������7����-%��	��%*����$ก!�(

�7-' !�!��?ก� ��10!�
B��������ก��
-!�7-�����(�0�7-�$%- (Bernhard & Walsh, 1995) U�0�ก��-!�7-�����ก�� ������-�
7��������� "'��ก*  

1. ก��-!�7-���������������#�� (Case assignment) ����������ก��	*��
��� (�0�ก*��ก*(�0%&'��ก�������� �ก�' �
���%-
�(�0-�ก���
B����10!� !����-���%�ก"������	 
������ ������ก�������� ��$�7�ก��'�������#����������&������7��0�)*!7��0����)*�$��� 
���-����� ก��'�������#���$�$�g�����
� (Acute care setting) 6'��g��$!�*����0���7!!,����
����#��7�
ก��$ ����(�0���--�ก��ก��%!��
ก��ก�������� �7����	
ก��G�ก��'�������#�����
%-���+?  

2. ก��-!�7-�����)�-7���(�0 (Functional assignment) ����ก��(2����(�0-� 
	&'-&*�7-��(�0���-%2���3	 !���� "-*"'��2����<�����-�����&��� !�����#�� )
�!�*����*� ������ 
�)*�$��(�7���(�0�7��� !���
2� ��3')
� �	ก!�7���7�����#�� ����)�� ก��ก�$(2���*���
��10!
)!�%�!��$�� !�!��?ก�(�0)�!�ก�������)	����-�ก "-*�����&+,�� ����#��7��0����	$"'��
� 
ก��������	�ก������	����-�ก !�	���� 5 w 6 �� �)*"-*-�����'(�0�
���'�!�)*!����#������

� 
(

�7-'  

3. ก��-!�7-��������(�- (Team nursing assignment) ����ก��(����(�0 
��������7��0�(2�7���(�0�����������&-(�-'�������#��	����7��0� ������U�0����������(�-	$)�!�
���� ����
���'�!�����#��(&ก���(�0!��*�����-'��� )

��)*ก����$�-�� ก��������ก�������� ��$
ก��	*�� ����7�����*�-���"��A��
)� ������7
�7���(�-	$)�!����	
กก������	g
�6�� �� �2�%
0�ก��
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�
ก����$ !10�T (�0�ก�0�� �!�ก
�����#��(&ก�����(�-�

�T �!ก	�ก��
�
�)�!��
���'�!���ก��������
%�7�
�����*�-��� ��(�- "'��ก* �����
ก �
���$(��!�7�� ����)�� '
��

�	$�73�"'��*�(2��7�
���ก��'�������#��"'��
� ก���
�(�ก"����!�-�ก �����

����������ก��� ���U
2�)�-�2�%
0�ก���
ก��
 !���(�?�(*��

�  

4. ก��-!�7-��������ก��	
'ก��)�-ก�+� (Case management) ����ก��
	*�� ����#���7�!��*�����-'��� !������� U�0�����ก�*� ���	
'ก�� (Case manager) �������

�	$
��������
���'�!�����#��(

�7-' )

��)*�
��7-*	�ก�$(
0�	�7�*�� 6'��
���'�!�����#������ก�&*- 
!�		$����ก�&*-)�-�1
�(�0 7�1!����ก�&*-)�-���' !�6�� (2�7���(�0��$%�����ก
�7�*�����!10� T 
(�0�ก�0�� �!�(&ก7�*�� ก��-!�7-����������
"-*%�-��<���"'�ก
�����#��(&ก��$�,( �7-�$ก
�
����#��(�0-�!�ก����1
!�
� ����#��6����1
!�
�(�0-�!�ก���&����-�������

����� 7�1!����#����ก���(*��

�  

5. ก��-!�7-���������������	�� !�" � (Primary nursing assignment) 
���� ก��(2����(�0�2����<���
ก�,�� !������� -!�<��	&'�'*���$	&''�!� !�ก��������!�*��
	���	
� -�ก����������-����!�%�$ !�������������� ก������������	�� !�" �-����-
���������ก
� ก��	*����������������#�� )*��ก
�)��(�0�������	�� !�" ��
���'�!�����#��)�!' 
24 �
0�6-� )

��)*�
��7-*	�ก�$(
0�	2�7�*�� "-*��*��������)*�$����

� T  

	$�73�"'��*� ������ก��-!�7-����� ���ก��������-�7�����G���$-�
���-%2��
4(

�ก
��&���ก���������$����#�� �-10!	
'ก��-!�7-�����ก��������(�0'�	$(2��7�
����#��"'��
�ก��������)�-(�0)�!�ก��  +$�'���ก
�(2��7��&���ก�(&ก�$'
�(�0"'��
�-!�7-��
����ก�'���-����!�	��$"'��
�ก���������� 	�กก��-!�7-������

� T  

 
3.4 (��'$'�����ก����
�
��#������������6��  
Marram ��$�+$ (1979) �7����-7-��ก��'�������������	�� !�" ��*� 

������G�ก���7�ก��������(�0-�ก��-!�7-������7��������)*�$���
���'�!�����#������
����&��� 6'��7�ก��'�������#��)

��)*���0-� ���
�ก���
ก�� -�ก���������7�ก������������#��
!�*��)*!��10!� 24 �
0�6-� 	�ก�$(
0�	2�7�*��!!ก"�	�ก7!����#�� ��$��������7�ก������������#��
'���)��!�(&ก��

�(�0 �
��A��
)���� ��$�������)�')*!%10!%��6'�)���ก�0��ก
�ก���A��
)�����*�-ก
�
%-���ก��(�-%& ,��!10�T 

Manthey (1970) �7����-7-��ก��'�������������	�� !�" � ������G�ก���7�
ก��������U�0���$ก!�'��� 4 !��?��$ก!��1! 1) ก��-!�7-��7���(�0�7��������)*�$��
�
���'�!������������	�� !�" � 2) �������	�� !�" �	$�������'�������#����������&��� 3) -�
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ก��)�')*!%10!%��6'�)���$7�*���&��� 4) �������	�� !�" �	$�7�ก��������)

��)*�
�����#��
�7-*��$������ก��������!�*��)*!��10!� 24 �
0�6-�)*!�
� ��$ 7 �
�)*!%
�'�7? 

Komplin (1995) "'��7����-7-��"���*� ก��'�������������	�� !�" � ����
��G�ก��'�������#��6'�-��������)*�$��(2�7���(�0�
���'�!�����#���)*�$������$�$����(�0� ���
�
ก���
ก��	�ก�$(

�	2�7�*������#��!!ก	�ก6�������� 6'����0-)

��)*ก����$�-�����-)�!�ก��
 !�����#�� ก��������ก���
ก�� ก���7�ก��'���)�-���ก���
ก�� ��-<��ก����$�-��
��ก���
ก�� 

����
)�? �&44��&�
ก�? (2536) �7����-7-�� !��������	�� !�" ��*����� ก��
-!�7-������#���)*�$����7�!��*�����-'��� !���������������&��� ��F��$���� �������
�	�� !�" �� 7�1!������-�6!ก�%��1!ก����#����ก��'��� ������	$������ก�������� %�7�
�
����#���)*�$��)�!' 24 �
0�6-� )�!'"�	�ก�$(
0�����#��ก�
����� ��$�7�ก�������� ����#��
'���)��!�(&ก��

�(�0 �
��A��
)���� ����!10�T�!ก�7�1!	�ก��
	$����7���(�0 !���������!10� (�0
�A��
)�����(� ����ก�*� ����������*�� 

'
�(�0ก�*��-� ���)��%�&�"'�'
���
 ก��'�������������	�� !�" � 7-��<�� ���
(��ก��'�������#��(�0-�ก��-!�7-������7��������
���'�!�'�������#���g��$��� 6'�	$���0-
�
�����#��"�������-'���)

��)*���0-�
�����#���7-* -�ก��������ก��������!�*��)*!��10!�)�!' 24 
�
0�6-� ��$)�!'����(�0!��*6��������	�ก�$(
0�	2�7�*�� �������	�� !�" �	$��������7�ก��
������'���)��!�(&ก��

�(�0 �
��A��
)���� ��-(

��������	�� !�" �	$�������)�')*!��$%�����
��ก���A��
)�����*�-ก
�%-���ก��(�-%& ,��!10�T 7�ก"-*"'� �
��A��
)��������������*�-'���	$
�������'�������#���(� 6'��7�ก��������)�-���ก��������(�0���"�� U�0���$ก!�'���ก��
��$�-�����-)�!�ก�� !�����#�� ก��������ก���
ก�� ก���7�ก��'���)�-���ก���
ก�� ��-<��
ก����$�-����ก���
ก��  
 

3.5 
��(��
��$��กก�����ก����
�
��#������������6�� 
�����'ก��'�������������	�� !�" � �ก�' �
����i �.�.1970 6'� Manthey U�0�

�������(����ก�����'�������#����6��������-�กก�*� 30 �i 6'� -��� �-��G�? "'��7������'(�0
%2��
4 !�ก��'�������������	�� !�" � �1! My Patient- My Nurse U�0��������(��ก��'���
����#����������&��� -�ก��)�')*!%10!%��6'�)���$7�*���&��� �������	�� !�" �	$��������7�ก��
'���������)

��)*��ก�
�����#��	�ก�$(
0�	2�7�*��!!ก	�ก6�������� ��$ Marram ��$�+$ 
(1979) "'��%�!�����'ก��'�������������	�� !�" � U�0�%�&��	���-%2��
4"'�'
���
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1. 7
�7���7!����#���������-!�7-������7��������)*�$����ก��(2�7���(�0
�����������	�� !�" � 6'��2����<�����-)�!�ก�� !�����#����$���-%�-��< !��������)*
�$�� )

��)*�
���ก(�0����#��� ���
�ก���
ก�� �������	�� !�" �	$�
���'�!�)*!����#��(�0"'��
�
-!�7-��(

�7-'�ก�0��ก
����-)�!�ก��(��ก�������� )�!'�$�$����(�0����#��� ���
�ก��
�
ก����7!����#�� U�0� Marram ��$�+$ (1979) "'�����ก�
ก�+$ก��'�������������	�� !�" �
�*� A Triple A Nurse �
0��1! ���-����!�%�$��)��!� (Autonomy) ���--�!2���	7���(�0��ก��
'��� (Authority) ��$���-%2���ก��7���(�0���-�
���'�!� (Accountability) 

2. �������	�� !�" ����ก�$���ก���������������10!�-1!��ก��'�������#�� 
6'�ก�������- �!-�� ������ก��������)�!' 24 �
0�6-� 	�ก�$(
0�����#��	2�7�*��!!ก	�ก
7!����#�� �
�(�ก���ก���
ก����������������
ก�+?!
ก�� U�0���$ก!�'��� �!-������#�� 
�
)<&��$%��? !�ก�������� �2���$�2�(�0�7� )�!'	�����$�!��'��ก���)���-	2�7�*�� �7�*�
��$6���?)*��T (�0�)���-	$�A��
)� 7�1!"'��A��
)�"����� 

3. �������	�� !�" �(2�7���(�0���������$%�������$�7����-�*�--1!ก
�
�&���ก�(��ก����(�?��$(�-%& ,��!10�T (�0�ก�0�� �!�ก
�ก��'�������#�� ��10!�7�ก��'�������#��(�0
��!���&- 6'�ก����������$��$�-����ก�������� �������	�� !�" �	$�7�ก��������
'���)��!�(&ก��

�(�0 �
��A��
)���� 	$)�!�)�')�-�h47� !�����#�� ��$��
���&����ก��������
!��*�%-! ��ก�+�(�0�������	�� !�" �"-*"'� �
��A��
)���� ����������*�-'���	$��������*�-�7�ก��
'����(�6'��A��
)�)�-���ก��������(�0�������	�� !�" �"'�������"�� ����������*�-'��� 
U�0������������������%�-��<��
�����0�����ก��������(�0���"��"'���ก�+�(�0����#��-�!�ก��
����0������ 7�1!,��$g&ก�g�� �)*	$)�!�)�')*!%10!%���7��������	�� !�" �(��� 

4. ก��)�')*!%10!%�� (Communication) 	�ก�������	�� !�" �"��
��&���ก�
!10�T��(�-%& ,�� ��10!�7�����#��"'��
�ก��'���!�*��)*!��10!�)�!' 24 �
0�6-� ��$)�!'����(�0� ��
�
�ก���
ก����6��������	�ก�$(
0�	2�7�*�� U�0�����ก��)�')*!%10!%��6'�)�� (Direct 
Communication) 6'����ก��%10!%��'�����	� (Verbal Communication) ก��������ก��
������ (Nursing care plan) ��$ก����$�&-���ก��(��ก�������� (Patient centered 
conference) �������	�� !�" �	$���������$%�����ก
��&���ก�!10���(�-%& ,�� 7�1!�7�*�
��$6���?)*��T !�*���7-�$%- ��10!�7�����#����$��!���
�"'��
���$6���?-�ก(�0%&' 

Manthey (1973) ก�*���*�ก���2�ก������������	�� !�" �"����	$)�!��7�
�7-�$%-ก
�%,�� !��)*�$�7*� 6'�-�7�
กก��(�0%2��
4 !�ก��-!�7-��������������
�	�� !�" � '
���
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1. �������	�� !�" ��������)
'%���	��ก���7�ก��'�������
����ก��	2����7��0�
)�!' 24 �
0�6-� ������������- �!-����$������ก�������� )

��)*�
��7-*	�ก�$(
0�	2�7�*�� 

2. �������	�� !�" ��������������ก�������� ����������*�-'���	$�A��
)�
)�-���ก��������(�0"'����"��  

3. -�ก��)�')*!%10!%���$7�*������7�ก����������7��0�"�%�*!�ก��7��0� 6'�
���ก����������$������(��ก�������� 

4. 7
�7���7!����#�� �������-��(��(%2��
4��ก����������2�ก���A��
)���� �������
���(������$%�
�%�&�ก���A��
)���� !��������	�� !�" � 

�!ก	�ก��
 Macguire (1989) "'������-�����'�ก�0��ก
�7�
ก�A��
)��1
�F�� 
10 ��$ก��  !�ก��'�������������	�� !�" � '
�)*!"���
  

1. ����#���)*�$��	$"'��
�ก��	
'��*��7�ก
��������	�� !�" � U�0�-�7���(�0��
ก���
���'�!�'�������#��)

��)*��ก�
�	�ก�$(

�	2�7�*��!!ก	�ก7�*�����7�1!	2�7�*��ก�
�����
6'�����#����$4�)�	$"'��
�ก����$�2�)
�	�ก�������	�� !�" ���10!�
�7���(�0��ก��'�������#�� 

2. �������	�� !�" ��������'����
���'�!�ก��'�������#��)�!'���� 24 �
0�6-� 
6'��������	�� !�" �	$-�ก��������ก��'�������#��"��!�*��)*!��10!� �-10!�������	�� !�" �
"-*"'� �
��A��
)���� 	$-�ก��)�')*!��$%�������10!�ก��'�������#��ก
��&���ก�!10��7�(���<��
���-)�!�ก����$�h47� !�����#�� 

3. �������	�� !�" ���������
���'�!���ก����$�-������#�� ������ก��
������ �7�ก�������� ��$��$�-����ก��������(�0�7� )�!'	�-�ก����
�����0�����ก��
�������7�-����-�7-�$%-)�-%,���h47� !�����#�� 

4. ก�������� ��$ก����$�-����(��ก�������� ก�$(2��*�-ก
�ก
�
�&���ก���(�-%& ,��!10�T ���!-ก
�����#����$��!���
� 

5. �������	�� !�" ���������
���'�!�)�')*!��$%�����ก
��&���ก���(�-
%& ,��!10�T��F��$����)
��(�����#�� 

6. �������	�� !�" ���������
���'�!�ก��'�������#��)�-(�0"'��
�-!�7-��(&ก
��

�(�0 �
��A��
)���� 

7. �-10!�������	�� !�" �"-*"'� �
��A��
)���� ����������*�-'���	$�7�ก��
������)�-���ก��������(�0�������	�� !�" �"'����"����$�-10!-�ก����
�����0�����ก��
����������#�����-�ก�����ก���������	�� !�" � 
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8. <��-��
ก��ก�������� �
��A��
)���� ���	
'�7�'�������#���*�-ก
�������
�	�� !�" � 

9. �������	�� !�" �)�!�"'��
�ก��%�
�%�&� ��$"'��
��2����ก��	�ก
����������2���4ก���g��$(��ก�������� ��'���ก��������� ��$ก����$�-����ก��
������ 

10. �������	�� !�" �)�!�"'��
�ก��%�
�%�&� ��ก��'�������#��	�ก�	��7���(�0
!10�T��*� ����*���7�1!����#�� �%-�����$	2�7!����#�� 7�1!�&���ก�!10�(�0"-*��*������ ��10!�7�����#��
"'��
�ก���*���7�1!��(&กT'����7��7-�$%-ก
�ก��'�������#�� 

Shukla (1980) "'������-�����'�ก�0��ก
�ก������������	�� !�" � 	�ก
��$%�ก��+?ก�����ก����������6��������-7���(���
�-����%6U)�� "�� 3 !��?��$ก!� 
'
���
 

1. -!�7-���������#���)*�$���7�!��*�����-�
���'�!� !���������7��0� 
U�0���������
�����#���7-* 6'�������	$���0-ก����$�-������#�� ก�������� ��$ก����$%�����
)*��T )�!'	�ก�$(
0�����#��ก�
����� ��$�������	�� !�" �	$�7�ก��'�������#����$4�)�(&ก
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�(�0 �
��A��
)���� 

2. �������	�� !�" �	$�
���'�!�ก��'�������#��)�!' 24 �
0�6-� 6'����
���ก�������� ก����$�-��ก��'�������#�� �������	�� !�" �	$(2�����*�-ก
�����������*�-
'��� U�0�	$�7�ก��'�������#���-10!�������	�� !�" �"-*"'� �
��A��
)���� ��10!�7���*�	�*����ก��
������"'��A��
)�	��� �������	�� !�" �	$)�')*!��$%�����(

�ก��� �����$ก�������	�
6'�)��ก
�����������*�-'��� ��$�&���ก���(�-%& ,��!10�T 

3. ���-�
���'�!� !��������	�� !�" �)*!ก������)
��(� !�����#�� ��-<��
ก��������ก��	2�7�*�� )�!��2����<�����-)*!��10!���ก��'�������#���%-! 

%�&�"'��*� ก������������	�� !�" � ����ก��--!�7-�����-�
���'�!���
ก��'�������#�� 1 �� )*!������ 1 ��6'��7�ก��'�������#��!�*��)*!��10!�)�!' 24 �
0�6-� ���0-
)

��)*�-10!��ก�
�����#���7-* 	�ก�$(
0�	2�7�*������#�� 6'����ก�$���ก���������������10!�-1!��
ก��'�������#�� "'��ก* ก����$�-������#�� ก��������ก�������� ก���A��
)�)�-���ก��
������ ��$ก����$�-����ก�������� �-10!�������	�� !�" �"-*"'� �
��A��
)���� ���������
�*�-'���	$�7�ก��'�������#���(� �!ก	�ก��
�������	�� !�" �	$)�!�-�ก��)�')*!��$%�����
ก
��&���ก�'���!10�T ��10!�7�����&�
)<&��$%��?(�0	$�7�����#��"'��
����ก��������%��%&' 
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3.6 ��)T ���
�(U���ก����
�
��#������������6�� 
�
)<&��$%��?7�
ก !�ก��'�������������	�� !�" ��1! -&*��7�����#��"'��
�

���ก��%��%&' 6'���	��+����-)�!�ก�� !�����#�� �� +$�'���ก
�ก3)�!��
B���&���ก�������
'��� U�0� Marram ��$�+$ (1979) "'�ก�*��<������$�!��''
�)*!"���
 

1. �7�ก��������6'���'����#����������?ก��� (Patient-centered care) 6'�
�A��
)�)�- 

�)!� !�ก�$���ก�������� �1! ก�������� ก���2����"��A��
)� ��$ก��
��$�-������#��)�-���ก��(�0���"�� ��$ก!�'��� 1) ��ก����$���7��h47����-)�!�ก�� !�
����#���)*�$�� 	
'�2�'
����-%2��
4 !��h47���$���-)�!�ก�� 2) � ������ก��������
)

��)*�
��7-* 6'�� ������-)�!�ก��7�1!�h47� !�����#�� 	
'(2� �!����	g
�(��ก����������$
ก���A��
)�(��ก�������� 3) �����- �!-��(�0%2��
4)

��)*�
��7-* 6'�����#����$��!���
�-�%*��
�*�-��ก�������� 

2. ��10!�7��ก�'���-�
���'�!���ก��'�������#�� (accountability for patient 
care) 6'�����ก��-!�7-��7���(�0�
���'�!��7�ก
��&���ก�(��ก��������)�-���-���
���-%�-��< ��$(
ก�$ !��)*�$�&���!�*���7-�$%- 6'�-���G�ก��'
���
 1) -!�7-������#��"��
�����-�
���'�!� !�������)�-�1
�F�����-������-%�-��<��$���-)�!�ก�� !�����#��
��$��!���
� 2) %*��%��-ก�������G�ก��	
')����ก���A��
)������$-!�7-��7���(�0�%��-
��$%�(G�,�� !������� 3) �
���'�!���ก��'�������#��(

�7-' ��-(

���$%�������$
)�')*!%10!%��ก
��&���ก���(�-%& ,��(&ก��)�!'	���!���
� !�����#�� 4) ������(&ก��-�
%*���
���'�!��*�-ก
���ก��'2�����ก���A��
)�7���(�0!�*��)*!��10!� ��10!��-�)�F��ก��'���"�� 

3. ��10!�7��ก�'ก��'���(�0)*!��10!� (Continuity of patient care) �������-
)*!��10!� !�ก��'��� (�0�ก�'	�กก��(�0-����������'���ก
��
���'�!���ก��������ก��'���
����#��)�!')

��)*��ก�
�	�ก�$(
0�	2�7�*�� ��-<��ก�����������$%�����ก
��&���ก�)*��T 
��10!�7�ก��'�������"�)�-(�0ก2�7�'"�� -����(��'
���
 1) -!�7-���7��������	�� !�" �
�
���'�!�����#���*�-ก
����'��� 6'�����#��!��*�����-'��� !����������'�- 2) ���7����-
)�!�ก�� !�����#��!�*��)*!��10!� ��$-�ก��%10!%�����ก��'���ก
��&���ก�!10�!�*��-�
��$%�(G�,�� 3) %10!%�����-)�!�ก�� !�����#����$��!���
� "��
��&���ก�!10�T��(�-%& ,�� 
��10!%�!����-)�!�ก�� !�����
����ก����������&���!�*��%-���+? 

4. ��10!�7��ก�'ก��'�������#��(�0%-���+?��� (Comprehensive patients care) 
6'�-����(��'
���
 1) ��	��+��h47���$���-)�!�ก�� !�����#�� (

�(��'����*��ก�� 	�)�	 
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!��-+? %
��- ����Fก�	��$	�)��44�+ 2) )
'%���	��1!ก���'��$���-�+���-)�!�ก��
������6'�ก����$�-�����-)�!�ก�� !�����#�� 

5. ��10!�7��ก�'ก����$%�������ก��'�������#�� (Coordination of patient 
care) 6'�-����(��'
���
 1) �7����-�*���7�1!����#����$��!���
� 6'���'<1!���-)�!�ก�� !�
����#����$���ก������������7�
ก 2) �����$6���?	�ก�&���ก���$(�
���ก�)*��T!�*��-�
��$%�(G�,�� 3) ���(�
���ก����&-�� ������ก��	2�7�*������#��ก
��&���ก�!10�T 

6. ��10!�7��ก�'ก���
B���&���ก� (Staff development) ����ก���
B��
�
ก�,���7�ก
��������	�� !�" �'������-�����$ก���A��
)������ก��'�������������	�� !�
" �"'�!�*���7-�$%- 6'� 1) ��$�-�����-��� ���-%�-��<��$(
���)��&���ก� 2) %*��%��-�7�-�
ก���2���(��ก����$(
ก�$-������ก�������� 3) �7��2����ก�� ��$�-���� ��$ก�$)&��)�-
�
ก�+$�g��$�&���4) �7�6!ก�%��ก����ก����$�
B�����-��� 6'�	
'6���ก�-ก��!��-)*��T
��$ก��!��-�����A��
)�ก���7�!�*��%-02��%-!��$)*!��10!� 

 
3.7 � (��ก����'������
*�(�=!�ก����
�
��#������������6��  
�����	
�"'������-�(��(7���(�0 !�������(�0�ก�0�� �!�ก
�ก��'������������

�	�� !�" �"'�'
���
 (Swansburg,1990)  
1. 7
�7���7!����#�� (Head Nurse) -��(��(7���(�0%2��
4��ก������&-ก��

������ ��$'2�����ก���7�ก���A��
)�����$���������	�� !�" ��7�����& 	��)�!��������(�0-�
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�(��( 7���(�0%2��
4 !�������7
�7���7!����#��'
���
  

 
1.1 -!�7-������#���)*�$����7��������	�� !�" �  
1.2 -!�7-������������*�� (Associate Nurse) ���������#���(�

�������	�� !� " �(�0"-*"'� �
��A��
)����  
1.3 �*�-�
���$%*������10!�
�(�����$�����- �!-��%2��
4�ก�0��ก
�

����#����$ ก��������  
1.4 �*�-��$�&-���ก��7��1!ก
��������	�� !�" ���$(�-%& ,��

�ก�0��ก
��h47�  !�����#����10!7����(��ก���
ก��������  
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1.10 %����6���ก�-ก��!��-(
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1.11 	
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1.12 	
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1.13 	
'7�!&�ก�+? 7�1!���10!�-1!���10!����)*��T(�0	$�*���7�ก��

�A��
)��������"�'���'� ��$-��&+,��  
1.14 <*��6!�!2���	 �7��������	�� !�" ��
���'�!�����#�� !�)�"'�

!�*���)3-(�0  
1.15 ����(�0���ก��(�0'� �-10!�������	�� !�" �)�!�ก���2���$�2����ก��  
1.16 ��$�-����ก���A��
)���� !��������	�� !�" � U�0�ก��

��$�-������
	$-� ���-%2��
4��ก������&-�&+,��  
2. �(��( !��������	�� !�" � �������	�� !�" � (Primary Nurse) �������(�0

	$)�!��7�ก������������#��!�*�� ��!���&-(

�'����*��ก�� 	�)�	 !��-+? %
��-��$	�)
��44�+ !�*��)*!��10!� '
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�-!�7-����������&��  
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�ก*����#����$ 4�)�)�-(�0�������	�� !�" �"'�������ก��������"��	�ก�$(
0�	2�7�*�� ���!-
(

� �
�(�กก����������� 

�)!� !�ก�$���ก��������  

3.4 �7�ก������������#���7���!���&-(

�'����*��ก�� 	�)�	 !��-+? 
%
��- ��$ 	�)��44�+  

3.5 ������,��$7�1!!�ก������0������(�0�ก�' �
�ก
�����#���ก*7
�7���
7!����#�� 7�1!7
�7��������10! !�2����ก��  

3.6 '����*���7�1!����#���7���!',
�	�ก,��$�(�กU�!���$-�!�ก��
(&���6'���3�  

3.7 ��$%�����-%
-�
�G?6'�����)
�ก�����ก��%10!%���$7�*��
����#����$ ��!���
�  
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3.8 -�%*���*�-��ก��������ก��	2�7�*������#���*�-ก
�������
�	�� !�" � 

 
3.8 ���"�1�U���ก����
�
��#������������6�� 

   ก��'�������������	�� !�" �-���$6���?)*!����
����ก�� ��$����A��
)���� 
)�!'	�7�*����� U�0�-�����$�!��''
���
�1!  

1. ��$6���?)*!����#�� ����#��	$"'��
�ก��������(�0-��&+,�� ��10!�	�ก����ก��
���ก��(�0�7�ก��'�������#����������&��� -����-)*!��10!�)�!' 24 �
0�6-� )

��)*��ก�
�	�ก�$(
0�
	2�7�*�� ����#��	$"'��
�ก��������6'�)�� 	�ก���������'�-(2��7��ก�'%
-�
�G,��(�0'�
�$7�*������#����$������ ����#��	$"'��
�ก��'�������g��$��� -�ก�����7��h47���$���
(���ก�"  %�-��<)!�%�!����-)�!�ก�� !�����#��!�*���(�	��� ��$��!���&- U�0�����ก��'���
����#�����!��?��-(Sella & Macleod,1991) ����#��	$"'��
���
���&���$�-�����ก��������!��*
�%-! ��10!��
��7�)��ก
����-)�!�ก�� !�����#��!�*��)*!��10!���$%-02��%-! (2��7�����#���ก�'
���--
0��	��$-����-����!�	-�ก �
� (%*!��%� G��-�
ก'�S, 2542)  

2. ��$6���?)*!������ ��F��$������ ก��-!�7-������7�����������
�	�� !�" �  	$(2��7�������-�ก���
B��)��!�!��* �%-! (

���'������-�����$ก��'���
�
ก�������� (
ก�$ก���A��
)���� -�!�%�$)*!ก��(2���� ��$-�ก���%'�!!ก<�����-����
����������0- �
� �ก�'ก����
���&��&+,��ก�����ก�������� 

3. ��$6���?)*!������7����$!��?ก� ก��'�������������	�� !�" � ����ก��
ก�$	��!2���		�ก ������7����'���ก������	g
� )
'%���	��%*��(�0�ก�0�� �!�ก
�����#�� ������
�	�� !�" ��)*�$��	$� *� 
���'������-%�-��<��ก��'�������#��(2��7�����#���ก�'���-����!�	 
-�������ก��-�ก �
� �!ก	�ก�

�������7��%�-��<)�')�-��$�-����"'��*����$�
'�	�-�ก �
� 
  	$�73�"'��*�ก��'�������������	�� !�" � ������ 1 �� 	$"'��
�-!�7-��
�7��
���'�!�����#����������&��� 6'��
���'�!�)

��)*�
�����#��	�ก�$(
0�	2�7�*�� ���ก�$���ก��
�������������10!�-1! 6'�ก����$�-�� ������ก��������)�!' 24 �
0�6-� ��
�����0��
���ก���
ก�� ��-(

�)�')*!��$%�����ก
��&���ก�!10�T ��(�-%& ,�� 	��ก*!�7��ก�'��$6���?)*!
����#��-�ก(�0%&' 
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4. 
��(���ก����ก��( >V�#1���) 
 

�&+,������) ���������'(�0%2��
4(�0�ก�0�� �!���ก��'2���������) !��&��� ����$
<���&���-��&+,������)(�0'�ก3	$�2�"�%�*ก���
B����'���)*��T "'�!�*����'��3���$-���$%�(G�,�� 
%*��(��'���%& ,��ก3"'��2������' !��&+,������)-�ก2�7�'������@�7-����ก���7�ก�����ก��
�
ก�������� 6'�����'���ก��%*��%��-�7��&���-��&+,������)(�0'� ก��-�%& ,��(�0'� ����	�ก
6��,
�" ��	3�<1!������@�7-�� !��&���(
0�"� �-10!�&����	3��#��6'��g��$��6����1
!�
� ��*� 6��
") ���7��� -$��3� �!'%? �-10!6��-�ก��'2�����ก��� ��%�*�$�$%&'(��� !�		$"-*%�-��<�
ก���7�
7�� �'"'� %*���)*!ก���&ก��-�&+,������) !�����#�� (2��7�����#��-��&+,��(�0��!��� ก��
ก�
�-�-�%& ,��(�0'��*!-����"�"'���ก g$�

�ก��-��&+,������)(�0'��� +$�	3��#��	������
��@�7-��%2��
4 !��&�����ก������4ก
�6����$ก���
ก�� 6'�ก���7�ก��'�������#�����
��$�
���$�!� (�0����ก��'�����10!����(����-(&ก ?(�-��)*��T ก��'���(�0(�0��!���&-(

�'���
�*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ ก��'����7�ก�$���ก��)������"�)�-G��-��)� )�-
���-)�!�ก�� !�����#�� ��10!%*��%��-�7��ก�'ก��-�&+,������)(�0'����*��(�0����#���
�-���)!��* ��$
	�ก"�!�*��%��  
  �&+,������) �����2�(�0<�ก�2�-����!�*��ก���� ���(

���7-�*�
ก��	
���$ก��'���
%& ,�� �)*<��ก�$�

����-7-��7�1!�2�!G���� !��2��*��&+,������)�
�"-*����(�0�
'�	���$�73�
��!�ก
�!�*��%�
����� �)*6'�,����-���� ก��!G�����&+,������)�

�-
ก	$ก�*����-!��*��
 !�� ) !��h		
�7�
ก7����h		
�'���ก
� ��*� %<��$(������Fก�	 ���-����!��*����!���
� 
ก����$ก!�!����7�1!ก��(2���� ��$ก��%�
�%�&�(��%
��- (Curtis et al.,2002)  
 

4.1 (��'$'�����( >V�#1���) 
Burkhardt (1989) �7����-7-���&+,������) �1!ก���
�����&+,��������)  !�

)��*�'� -����-����!�	������) �)*�$�&���-�,��$%& ,��ก����$'����
)<&'� (physical and 
material well-being) ���-%
-�
�G?(�0'�ก
��&���!10� ��$���-%�-��<(�0	$-� �A�%
-�
�G?��
%
��-/ �&-��/ %
��-��ก�	ก��-)*��T ��-(

��)*�$�&���-�ก���
B��)��!� ก��(� �7�����&��
��$ก��7������
ก�*!� 

Orem (1985) ก�*���*� �&+,������)-����-7-����*��'���ก
����-��%&ก (Well 
Being) U�0�����ก���
���� !��&���)*! ก��-�����)!��*)�-��$%�ก��+?  !����-����!�	���-���%�ก
����%& ,����	�)�	  
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Zhan (1992) "'��7����-7-�� !��&+,������)�*� �����$'
����-����!�	 !�
�&���U�0�-�	�ก��$%�ก��+?������) !��&����

� 6'�)�!��2����<��,�-�7�
� !��&��� %<��,��
��%
��-�
B�G��- %�0���'��!- !��& 

Ferrans & Perwers (1992) "'��7����-7-�� !��&+,������)�*� �������-���%�ก
<��ก��-����-��%&ก !��&���U�0��ก�'	�ก���-����!�	7�1!"-*�!�	ก
�%�0�(�0�ก�' �
�������)��$-�
���-%2��
4)*!�&����

� 

WHOQOL group (1994) �7����-7-���&+,������)�1! ก���
���� !��&����

�
)*!����) ,���)�����(�7*��
B�G��-��$�$�����-��10! 6'��ก�0�� �!�ก
�	&'-&*�7-��������) 
���-��'7�
���$���-%��	��%�0��

� 

Meeberg (1993) �7����-7-���&+,������) 7-��<�����-���%�ก��� �!�	��
����)6'�(
0�"� ก����$�-��%,��$(��	�)�	 !��&��� '������-����!�	������) ,��$ (��ก�� 
	�)%
��- ��$!��-+?(�0�&���)
'%����%& ,���*��!-�
�"'� ��$ก����$�-��6'��&���!10� �*�-�
%,��$��ก��'�������)�7-�$%-��$����)"-*<�ก�&ก��-  

Ferrell (1996) �7����-7-���&+,������)�*� �������-���%�ก<�����-��%&ก��
����) !��&���(�0-�	�ก��$%�ก��+?������) -�!��?��$ก!� 4 '����1! '����*��ก�� '���	�)�	 
'���%
��-��$'���	�)��44�+ 

Lindberg, Humler and Kruszewski (1998) �7����-7-���&+,������) 
7-��<�����-���%�ก��%&ก(

��*��ก�� 	�)�	 ��$%
��- 

�
''��
��? %��7?�2�C� (2532) ก�*��<�����-7-�� !��&+,������)�*��1!
���-���%�ก����!�	��$-����-%& ������) !��)*�$�&���)�-%,��(�0)�'2���!��* ����ก���
������$
)
'%���	6'��&����

� 

%<��
���	
��$��%�G��+%&  (2541) "'��7�����-�
�(?"���*� �&+,������) �1! 
���-�
����7�1!���-� ���	 !��h	�	ก�&���(�0-�)*!%,������) !�)��!� ,���)�����( !�
�
B�G��-��$�*����-(�0� ��������)!��* ��$-����-��10!-6��ก
�	&'-&*�7-�� ���-��'7�
� 
-�)�F�� ��-(

����-ก
���%��	(�0� �-�)*!%�0�)*�� T �&+,������)����-6��)�(�0-� !�� )
ก���� ��� ��!���&-��10!�)*��T(�0%�
�U
�U�!� "'��ก* %& ,��(��ก�� %,��$(��	�) �$'
����-
����)
� !�)
��!� ���-%
-�
�G?)*�� T (��%
��- ���-��10!%*���&��� ��$%
-�
�G,��(�0-�)*!
%�0���'��!- 
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%&,���? 	
�(����� ��$ ����� ���)�$ก�� (2541) "'�ก�*���*� �&+,������) ����
�$'
� !�ก��-�����)(�0'� ���-%&  ���-����!�	������) ������10!�(�0�ก�0�� �!�ก
�%,�����-����!��* 
ก��'2���������) !��h	�	ก�&�����%
��- 

��34���  ����0�� 2� (2542) ก�*���*� �
ก�+$ !��&+,������) 7-��<��ก��
'2�������) !�-�&��?���$'
�(�0�7-�$%-)�-���-	2������1
�F��(�0"'�ก2�7�'"����%
��-7��0� T 
���*������7��0� T  

'&�+�  %&(G�������� (2542)   �7����-7-�� !� �&+,������) "���*� �&+,��
����)��$ก!�'����2� 2 �2� �1! �&+,�� 7-��<�� �
ก�+$'� �
ก�+$����� �
ก�+$��$	2�)
� 
����) 7-��<�� ���-����!��* )�� ��-ก
����-)���&+,������) 7-��<�� ���-����!��*(�0'� ���-
!��*'�-�%&  ��$ก!�'���  

1) ���-���%�ก����!�	)*!����)6'�(
0�"� !��&���  
2) ���-%�-��<'���	�)�	��ก����$�-������))��*��!�	7�1!"-* 7�1! 

����%& 7�1!"-*  
3) ก���!-�
�%,��(��ก�� 	�)�	 %
��-��$!��-+? !��&���  
4) ก����$�-��6'��&���!10�  

�	���&ก�-g�
�����
+��)�%<�� �.�.2542 (����
+��)�%<��, 2546) "'��7�
���-7-�� !� �&+,������) �*� ��$ก!�'����2� 2 �2� �1! �&+,�� 7-��<�� �
ก�+$(�0'��'*� 
 !��&���7�1!%�0� !� %*�� ����) 7-��<�� ���-����!��* ก�*��6'���-%�&�"'��*� �&+,������) 
7-��<�� �
ก�+$���-����!��*(�0'� !��&��� 

%2��
ก����A�����$��%& ,���7*���)� (2548) ก�*���*� ���-%& (�0������-�	�ก
�h		
�,���!ก 7�1!(
0� T "�����2��*� ���-!��*'�-�%&  7�1! �&+,������) U�0��������G��- ��$�
'����
,��$��%
� (Objective) '
���(�0������h		&�
�����ก���
'!��?��$ก!����-%& 	�ก�h		
�,���!ก
��*� %& ,�� �$'
�ก����ก�� ก��(2���� %�0���'��!-(��ก��,�� %,����!���
� ���-����!��* 
%,�����-����!��*���&-�� 

	�ก����-��$���-7-�� !��&+,������)(�0ก�*��-�%�&�"'��*� �&+,������) 
7-��<�����-���%�ก<�����-��%&ก ���-����!�	������) !��&��� (

���'����*��ก�� 	�)�	 %
��-
��$	�)��44�+ ��ก��'2���������) !��h	�	ก�&�����%
��- 
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4.2 ��(U���ก�����( >V�#1���) 
�����'���
ก�+$6���%����!��?��$ก!� !��&+,������) -� 2 �����' �1!  
1. �&+,������)��$ก!�'���-�)��'��� ���������'(�0-!��*��&+,�� ����)%�-��<

%�&�����,����-6'��*����<�-�'���"'� ����$��10!�*��&����
��������) !�)�����!��? ��-)�-
���-����	���(�0)���$%�!��*"-*%�-��<��ก��$)�- !�� )(�0ก�7�'"'� ��*� ก����ก�� 
�ก�0��ก
�!
)-6�(
��? ���-%�-��<��ก��'���)��!���$�&+,������) ����)��  

2. �&+,������)��$ก!�'���7���-�)� ���������'(�0-!��*� �&+,������)
��$ก!�'��� !��?��$ก!�7���'��� ����$�&+,������) !��&���%�-��<ก�$(�"'�'����h		
�
7���!�*�� ��*� �h		
�%*���&��� �h		
�	�ก%�0���'��!- �h		
�	�ก%
��-��$�
B�G��- ����)�� 
ก����$�-��	�� ��!���&-��(&ก!��?��$ก!� !��&��� -������	
�(�0��ก���ก�0��ก
�!��?��$ก!�
 !��&+,������) ���7���-�)� '
���
  

Padilla ��$ Grant (1985) "'�(�ก����ก���&+,������)(�0�������
�G? (��ก��
������ !�����#��-$��3��)���-���*��&+,������)-� 6 !��?��$ก!��1!  

1. ���-��%&ก'����*��ก�� (physical well-being and systems) "'��ก* ���-
� 3����  !��*��ก�� ���-�7�10!���� ,��$%& ,�� ���-%�-��<�A��
)�7���(�0"'�)�-�ก)� ��$
ก���
����<�� ��$6���? !�)� 

2. ���-��%&ก'���	�)�	 (psychological well-being) ����-�)�(�0%��
4 !� 
�&+,������) "'��ก* ���-��%&ก ���-���%�ก%�&ก%��� ���-����!�	������) ���-7!�	��ก�� 
�
���$(��!�7�� ��$���-����!�	��ก���!�7�
�  

3. ก���
����)*!,���
ก�+? !�)�,��7�
�ก���
ก�� "'��ก* ���-��)กก
���)*! 
%,�����-�	3���' ���-%�-��<��ก����
�)
�)*!%�4�%��!�
��$ ��-(

�ก����
�)
�!��*ก
�
%,�� �*��ก��(�0����0������  

4. ก��)!�%�!�)*!ก������	g
���$ก���
ก��(�0-���)*!%
-�
�G,��(����� 
!�ก�� ��������	�กก���
ก�� ��-(

����-<�0��$���-�&���� !����-�	3���'  

5. ก��)!�%�!�)*!,��$6,���ก�� "'��ก* ���-����!�	)*!ก������0������
��� 7�
ก ��$���-����!�	��ก���
���$(��!�7��  

6. ���-��%&ก��ก��-��A�%
-�
�G?ก
��&�����'���(�0�ก�0��ก
�ก��)�')*!ก
��&��� 
��%
��- ก��"'��
�ก��)*!)���	�ก�&���!10� ��-(

����-���%�ก����%*��)
� !��&��� 
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Zhan (1992) ��*�!��?��$ก!� !��&+,������)���� 4 '��� �1! 
1. '������-����!�	������) (Life Satisfaction) �������-���%�ก����!�	������)

(&กT '���(
0�T"� "'��ก* ���-����!�	��ก��'2�������) %,�����-����!��* %�0���'��!-��$
��!���
� U�0��&���	$�
���� "'�6'�'�	�ก���-�)ก)*���$7�*�����-����<��(�0)

�"��ก
�
���-%2���3	(�0"'��
� 

2. '���!
)-6�(
��? (Self-Concept) �������-���%�ก7�1!���-��10!(�0�ก�0��ก
�
)��!����*!��$�$����7��0� ������10!� !����-��%&ก'���	�)�	��$���-���%�ก-��&+�*���)��!� 
��-(

�,���
ก�+? !�)��!� 

3. '���,��$%& ,����$ก��(2���� !��*��ก�� (Health and Functioning) 
����ก���
�������-��%&ก !��*��ก���ก�0��ก
�%& ,��(�0����	�ก6����$���-%�-��<(�0	$�A��
)�
�7���$%����-%2���3	 

4. '���%
��-��$����Fก�	 (Socio-Economic Factors) ����ก���
����<�����-
��%&ก'���%
��-(
0�T"� (�0-����-%
-�
�G?ก
����-��%&ก'���	�)�	 (2��7��ก�'���-���%�ก-
0�����
����) -��h		
�"'��ก* ก����ก�� !���� ��$���"'� 

Ferrell (1996) "'�%�&�!��?��$ก!� !��&+,������)	�กก����ก��������#��
-$��3���$ก!�'��� 4 '��� �1! 

1. '������-��%&ก !��*��ก�� (Physical Well-Being) �������-���%�ก !��&���
��ก������&-7�1!����(�!�ก���	3��#��'����*��ก�� ��$ก����"��U�0�ก��(2�7���(�0 !��*��ก�� 

2. '������-��%&ก(��	�)�	 (Psychological Well-Being) ����ก��7���G�(�0	$
����4ก
����-�	3��#�� !��&��� �7�-����-���%�ก(����ก)*!ก������0������������)(�0�ก�' �
���
'���ก������4ก
����-�����' ���-���%�กก�
���%�0�(�0"-*��� ��$ก���7�(����1!ก !�����) 

3. '������-��%&ก(��%
��- (Social Well-Being) �������-���%�ก !��&���)*!
%�0���'��!-%
-�
�G,��ก
��&���!10� ��$�(��((��%
��- 

4. '������-��%&ก(��	�)��44�+ (Spiritual Well-Being) "'��ก* ���-7�
���$
���-��10! !��&���(

���'�����%�� 7�1!%�0�!10�(�0�����7�*�%�
�%�&�'���	�)��44�+ !��&��� 

WHOQOL Group (1996) "'�ก2�7�'!��?��$ก!� !��&+,������)"�� 6 '��� �1!
�&+,������) 

1. '����*��ก�� (Physical Domain) �ก�0�� �!�ก
����-���%�ก�	3���'��$"-*%& 
%������-���%�ก-���
� ���-���%�ก!*!���� ก��7�
��!���$ก���
ก�*!� 
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2. '���	�)�	 (Psychological Domain) �ก�0�� �!�ก
����-���%�ก(�0'�7�1!"-*'���
'������-��' ก���������� ���-	2� ก��-�%-�G� ���-���%�ก��10!-
0���)��!� ��$,���
ก�+?�ก�0��ก
�
�*��ก��(
0�"� !�)��!� 

3. '����$'
� !����-����!�%�$"-*��0��� (Level of Independence Domain) 
�ก�0�� �!�ก
����-%�-��<��ก�����10!�"7� ก���A��
)�ก�	�
)���$	2��
� ก����0���ก���
ก��(��
ก����(�?��$���-%�-��<��ก��(2���� 

4. '������-%
-�
�G?(��%
��- (Social Relationship Domain) �ก�0�� �!�ก
�
���-%
-�
�G?ก
��&���!10� ก��%�
�%�&�(��%
��- ��$ก��-����%
-�
�G? 

5. '���%�0���'��!- (Environment Domain) �ก�0�� �!�ก
����-��!',
�'���
�*��ก��%,����'��!-,�������� ก��"'��
����ก��(��%& ,����$%
��- �7�*����"'� 6!ก�%��
ก��"'��
� �!-�� *��%�� ก���
ก�*!�7�*!��	7�1!ก����������*�� ก���-���- �%*� ��$
%�0���'��!-(��ก��,�� ��*� -����(��!�ก�� �%��� ก��	��	� ��$%,��,�-���$�(� ����)�� 

6. '���	�)��44�+ (Spiritual Domain) �ก�0�� �!�ก
����-���%�ก(��	�)��44�+ 
��%����$���-��10! 

 Ferrans (1994) �7����-7-���&+,������)�*�����ก��
����<�����-��%&ก��$
���-����!�	 !��&���(�0����!��?��- !�!��?��$ก!� 4 '��� �1! 

1. '���,��$%& ,����$ก��(2�7���(�0 (Health and Functioning Domain) 
�ก�0�� �!�ก
���$6���?(�0-�)*!�&���!10� ���-%�-��<��ก��'���)��!�6'�"-*)�!�!��
����-
�*���7�1!	�ก�&���!10� ���-%�-��<��ก��'������(�0�
���'�!�����!���
� %& ,�� !�)��!� 
ก��(�0)��!�"-*"'�����,��$ !���!���
���$%
��- ��
����-%�-��<��ก����$ก!�ก�	�
)�
��$	2��
����-%�-��<��ก��	
'ก�����-����!��* !�)��!� ���!'���ก ก��-�����)����(*�(�0
)��!�)�!�ก������)(����� !�)��!� ��$ก��'���%& ,�� !�)��!� 

2. '���%
��-����Fก�	 (Socio-Economic Domain) �ก�0�� �!�ก
���10!� ��10!�
����ก2��
��	(�0"'��
�	�ก�&���,���!ก��!���
� ก���*���7�1!(�0"'��
�	�ก�&���,���!ก
��!���
� ก��"'���ก-�)���$ก��"'�� ���*�-ก�	ก��-ก
��&���!10� ก���!-�
�	�ก��10!� ��10!�����
��$�&-�����-%�-��<��ก��	
'ก���ก�0��ก
�ก������ %,������7�1!(�0�
ก!��
� ก����ก�� ก��
(2����7�1!ก���*����� 

3. '���	�)�	��$	�)��44�+ (Psychological and Spiritual Domain) 
�ก�0�� �!�ก
�����) !�)��!� ���-%&  ���-%2���3	����@�7-������)%*��)
� ���-%��%& ���	 
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���-����)
� !�)
��!����-��
(G�����%�� ���-7�
���ก��'2���������) ���--
0���������) 
��$���-��)กก
���������) 

4. '�����!���
� (Family Domain) �ก�0�� �!�ก
����-%&  !���!���
� �&)� 
��*�
ก 7�1!��*%-�% %& ,�� !���!���
� ก���*���7�1!(�0"'��
�	�ก�&���,������!���
� ��$
ก2��
��	(�0"'��
�	�ก�&���,������!���
� 

%&�
B�? -7
)���
�'�?ก&� ��$�+$ (2541) "'���ก���������(�������
'�&+,��
����) !�!��?ก��!��-
�6�ก 100 )
���
�
'��$ 26 )
���
�
' ��$"'�%�&�!��?��$ก!� !��&+,��
����)����4 '��� �1! 

1. '����*��ก�� (Physical Domain) �1!ก���
����%,��(��'����*��ก�� !�
�&��� U�0�-���)*!����)��$	2��
� ��*� ก���
�������-%-���+? !��*��ก�� ก���
����<�����-���%�ก
%��� "-*-����-�	3���' ก���
����<�����-%�-��<(�0	$	
'ก��ก
����-�	3���'(���*��ก��"'� 
ก���
����<����$ก2��
���ก��'2���������)��$	2��
� ก���
������10!�ก���!�7�
��
ก�*!� U�0�ก���
����
�7�*���
-���)*!ก��'2���������)��$	2��
� ก���
����<�����--�!�%�$(�0"-*)�!���0������!10� ก���
����<��
���-%�-��<��ก�����10!�"7� !�)� ก���
����<�����-%�-��<��ก���A��
)�ก�	�
)���$	2��
�
 !�)� ก���
����<�����-%�-��<��ก��(2���� ����)�� 

2. '���	�)�	 (Psychological Domain) �1! ก���
����(��%,��	�)�	 !�)��!� 
��*� ก���
�������-���%�ก(����ก��$(����(�0�&���-�)*!)��!� ก���
����,���
ก�+? !�)��!� ก��
�
����<�����-���%�ก,��,�-��	��)��!� ก���
����<�����--
0��	��)��!� ก���
�������-��' ���-	2� 
%-�G� ก��)
'%���	��$���-%�-��<��ก������������10!����)*��T !�)� ก���
����<�����-%�-��<
��ก��	
'ก��ก
����-�����7�1!ก
��� ก���
�����ก�0��ก
����-��10!)*��T !�)�(�0-�!�(G���)*!ก��
'2���������) ��*�ก���
����<�����-��10!(��'���	�)��44�+ ��%�� ก���7����-7-������) ��$
���-��10!!10�T(�0-���)*!ก��'2�������) -���)*!ก���!���$!&�%��� ����)�� 

3. '������-%
-�
�G?(��%
��- (Social Relationships) �1!ก���
������10!����
���-%
-�
�G? !�)�ก
��&���!10� ก���
����<��ก��(�0"'��
����-�*���7�1!	�ก�&���!10���%
��- 
ก���
�����*�)�"'���������7����-�*���7�1!�&���!10���%
��-'��� ��-(

��
��������10!�!��-+?(����� 
7�1!ก��-����%
-�
�G? 

4. '���%�0���'��!- (Environment) �1! ก���
�����ก�0��ก
�%�0���'��!-(�0-���)*!ก��
'2���������) ก���
����ก��-��A�%
-�
�G?�$7�*��)��!�ก
�%,����'��!-(��ก��,�� ��*�%,��
������1!�-���� %�G��+��6,� ก���
�����*�)�-�����)!��*!�*��!�%�$ "-*<�กก
ก 
� -����-��!',
�
��$-
0���������) ก���
�����*�"'�!��*��%�0���'��!-(��ก��,��(�0'� ����	�ก-����)*��T ก��
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�-���-%$'�ก-��7�*���$6���?'���ก������ %<�����ก��(��%& ,�� ��$%
��-%�����$7? ก��
�
�����*�)�"'�-�ก�	ก��-%
�(��ก����$-�ก�	ก��-�������*�� ����)�� 

%�&�"'��*�!��?��$ก!� !��&+,������))�-(�0ก�*��-��

� ����!��?��$ก!�(�0
��!���&-(

�(��'��� �*��ก�� 	�)�	��$%
��- �!ก	�ก!��?��$ก!�(��'��� �*��ก�� 	�)�	��$
%
��- �
�-�!��?��$ก!�(��'��� 	�)��44�+ U�0�����!��?��$ก!�7��0� !��&+,������)(�0�����	
�-�
���-�73��*�-����-�7-�$%-ก
�����#���$�$%&'(��� �����	
�	��"'��2������'�ก�0��ก
��&+,������)
 !� Ferrell (1996) -������ก����ก����

���
 

 
4.3 ( >V�#1���)!������������
 ����� 

  �&+,������) !�����#��-����-�)ก)*��ก
���-�)�)*��T '
�-�����$�!��''
���
  
(%���-�� �>�$�
B����?, 2548) 

1. '������-%�-��<��ก��(2�7���(�0 ��$ก!�'������-%�-��<(�0	$'2���"��U�0�
ก��'2���������)�7��7-1!��ก)��(*�(�0	$����"�"'� ��$���-%�-��<(�0	$(2���$6���?�7�ก
����!10�"'� 
��*� ก��"'�!!ก"��
���$(��!�7���!ก���� ก��'2���"��U�0�ก��(2�ก�	ก��-������)��$	2��
� ��$
ก��"'�(2����!'���ก(�0�7����-����'����� ก��(2�ก�	ก��-�7�*���
!�*��)*!��10!� �*���7�����#�����%�ก
�*�)�-����-7-����$�
������ก)� (2��7����%�ก�*��
���'2���������))*!"�"'��-�	$�ก��)�� 
���-%�-��<��ก������&-!�ก�� ��*� ���-��' ���-�7�10!���� �!�"-*7�
� ��$!�ก��
��10�"%� ��$���-%�-��<'����h44� ��*�ก����'��$ก��)
'%���	ก
��7)&ก��+?(�0�ก�' �
�ก
�
)
��!� 

2. '���	�)�	 �&+,����-�)�'���	�)�	 "'�%$(�!����
ก�+$ !����-���%�ก "'��ก* 
���-���%�ก�*�)��!��
�-����-7-����$-��&+�*� ���-%�-��<7����-����'������7�ก
�����) 
���-���%�ก-
0�����$��!',
� �������-���%�ก(�0�ก�'	�กก��%�-��<�%��7�ก��'���(�0-��&+,��
��$"'�!��*��%�0���'��!-(�0��!',
� ���-���%�ก-��
ก'�S�����$"'��
�ก���7����-����� �!-�
�
�&+�*���F��$�&��� ���-���%�ก<��ก��"'��
�ก��%�
�%�&�'����*��ก����$	�)�		�ก�&����ก����' 
��*�ก��"'��
����-�
ก��$ก��'���	�ก�&�������!���
� ��$���-���%�ก !�ก��"'���'���1
!�
,��$ "-*-�%�0�(�07��ก
��� �������-���%�ก(�0�ก�'	�กก��"'��)���-)
�)����*�����#��"'�-�ก��	
'ก��
'���ก��������$�)���-����� !�)��!� �*���',��$ก��)�� !�)�7�
�	�ก(�0�%������)"����� 

3. '���	�)��44�+ �&+,������)(�0%2��
4)�-ก���
���� !�����#�� �1!���-���%�ก
%��%& ��	�)�	 �������-���%�ก-
0���(��'���	�)��44�+(�0�ก�'	�กก��-����-� ���	�ก�0��ก
�7�
ก
�2�%!� !���%�� ��$"'��2�7�
ก�2�%!��

�-������ก������4ก
��7)&ก��+?(�0�ก�' �
�������) 
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4. '���%�0���'��!- ��$ก!�'���ก��"'�!��*��%<��(�0(�0%�-��<�7�ก��'���"'�'� 
��$"'�!��*�������ก��(�0� ��<��G��-��)� -����-%�� �*-�10� !�	��������7�1!6��������(�0
%�-��<�7�ก��'���"'�'���$)!�%�!�)*!���-)�!�ก�� !�����#�� 

5. '������'��� �&+,������) !�����#����'�����
 �1!ก��-����'���7�1!�7����-
�*���7�1!'������-	����	��$���-ก�&+�(�0����	�ก��10!�"  ��-(

��
ก�+$ !�ก���%�!�7�
���-�*���7�1!6'�(�0����#��"-*)�!�������� !��!� 

6. '���ก��%10!%���ก�0��ก
����-)�� 6'�(�0����#��%�-��<��'�&�"'�!�*��!�%�$
�ก�0��ก
����-	���(�0�*�����#���ก��	$�%������)���� 
 

4.4 �P�������'���)%�( >V�#1���)��������������
 ����� 
%���-�� �>�$�
B����? (2548) "'�ก�*��<���h		
�(�0-���)*!�&+,������) !�����#�� 

-$��3��$�$%&'(���)�-ก���
���� !�����#�� '
���
 
1. ก��	
'ก��ก
�!�ก��(�0'� ��10!�'������$�$��
����#��)�!���$%�ก
����-(&ก ?

(�-��	�ก!�ก��)*��T-�ก-�� U�0�(2��7�%*���ก�$(�)*!(

�%,��	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ 
'
��

�ก��%�-��<����&-!�ก��"'�'�	$�*���7�����#��"'�)!�%�!����-)�!�ก�� !�)��!���-�)�
!10�T'��� 

2. ก��%�
�%�&�'����*��ก����$	�)�		�ก��!���
�7�1!���ก����' ก���%10!-
<!� !��*��ก��(2��7�����#��"-*%�-��<(2�ก�	ก��-���!�*��(�0�ก�0�� �!�ก
�ก��'2���������) 
	2�����)�!�������&���!10� <��7�ก �'ก��%�
�%�&�'����*��ก����$	�)�		$%*���)*!�&+,��
����) !�����#�� �&�������!���
�7�1!���ก����'	��-�%*��%2��
4��ก���7�ก���*���7�1!����#�� 

3. �&+,�� !��$�����ก��%& ,�� ก�*���1! ก�����ก��(�0����#��%�-��<� ��<��
"'�)�!'���� %$'�ก��'��3� ��$)*!��10!� ��$�&���(�0�7�ก��'���-�%-��<�$��ก��'��� ก��
)
'%���	 ก���7����-7�
� ก���7� �!-�� %�-��<��'�&����ก��"'� ��$-�%
-�
�G,��(�0'� 	$(2��7�
����#���ก�'���-���%�ก��!',
� "'��
�ก��'���)�!' 24 �
0�6-� ��$�&���ก���(�-%& ,��"'��7�ก��
'���!�*��	��	
� 

4. %<��(�0(�0'� !�	��������7�1!6��������ก3"'� (�0-����-%����$�������-
)�!�ก�� !�����#���$�$%&'(��� 
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4.5 ก������'��( >V�#1���) 
ก����$�-���&+,������) 7�1!ก���
'�$'
��&+,������)-����-�)ก)*��ก
�"� 

 �
�!��*ก
� ������-��'��$�
)<&��$%��? !���10!�(�0)�!�ก����ก�� ��-<����ก�$(�	�ก6����$
ก���
ก�� "'� -�����7����(����ก����$�-���&+,������)����#��"��7������(�� '
���
  

Frank-Stromberg (1984) �7����(����ก����$�-���&+,������) 3 �
ก�+$�1! 
1. ก����$�-�������
)<&��%
�6'�-� �!-�������������-�+ (Objective Scale 

Yielding Quantitative Data) ����ก����$�-���&+,������)6'��&���!10� ��*� ��(�?7�1!�&�����
(�-%& ,�� ����)�� 	$��$�-���ก�0��ก
�,��$���-�	3��#�� ���-%�-��<��ก��(2�ก�	ก��- ��$
���-����!��*6'�(
0�"� !�����#�� U�0�ก����$�-��	$"'���!!ก-������$��� 

2. ก����$�-������	�)��%
�6'�-� �!-�������������-�+ (Subjective Scale 
Yielding Quantitative Data) ����ก����$�-���&+,������)'���)
� !��&����

��!� 6'��7��&���
��$�-��)�-ก���
����7�1!��$%�ก��+?������) !�)� ��*� ,��$�	3��#�� ���-����!�	������)��
'���)*��T��$���-%& (�0"'��
� U�0�ก����$�-��	$"'���!!ก-������$��� 

3. ก����$�-������	�)��%
�6'�-� �!-�����������&+,�� (Subjective Scale 
Yielding Quantitative Data) ����ก����$�-���&+,������)'���)
��!� �)*�7� �&���������
�ก�0��ก
�,��$���-�	3��#�� !�)�(

�(���*��ก����$	�)�	 U�0�ก����$�-��	$"'�!!ก-�����ก��
������ 

 Zhan (1992) �7��ก+�?ก����$�-���&+,������)6'�!��
�)
��*���
 2��$�,('
���
 
1. )
��*���
�����
)<&��%
� (Objective Indicators) ���� �!-��'������G��-(�0-!��73�

"'��
�"'� �
'"'� ��*� ���"'� �$'
�ก����ก�� !���� 
2. )
��*���
����	�)��%
� (Subjective Indicators) ���� �!-��'���	�)��(��(�0�*��!ก

<��!��-+?���-���%�ก �	)�)�)*!��$%�ก��+? !��&����ก�0��ก
�����) ก���
����)*!%,�����-
����!��*ก��'2�������) ��-(

�%�0�)*�� T (�0�ก�0�� �!�ก
�����) ��$���-����!�	������)ก����$�-��
�&+,������)���h		&�
�-�������-��'�*� �&+,������)��$ก!�'���6���%����7���-�)� �&+,��
����) !��&���"-*"'� �
�ก
�%�0��'%�0�7��0������!�*���'��� �)* �
�ก
�7���%�0�U�0���$ก!������&+,��
����) 

Meeberg (1993) �7����(����ก����$�-���&+,������) 6'�!��
�)
��*���
 U�0�
	���ก"'� 2 ��$�,(�1!  

1. )
��*���
'����
)<&��%
� (objective indicators) ���� �!-��(�0�������G��- ��*� 
���"'� !���� ก����ก�� ��$ก��(�7���(�0'����*��ก�� U�0�%�-��<��$�-��"'�6'��&���!10�  
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2. )
��*���
'���	�)��%
� (subjective indicators) ����ก����$�-�� �!-��(�0���� 
���-���%�ก��ก��' !�)
�����#���!� ��*� ���-����!�	������)���-%&  ���-���%�ก-��&+�*���)��!� 
����)��  

�!ก	�ก��
 ก����$�-���&+,������) �
�-�ก����	��+�	�ก6���%���� !�
�&+,������)-� 3 �
ก�+$ '
���
 (King et al., 1997; Mast, 1995) 

1. ก����$�-���&+,������)	�ก6���%����-�)� �'��� (Unidimensional 
Measures) ����ก����$�-���&+,������)��-�)��'��� U�0�ก����$�-����G���
	$ �'���-"� ��$"-*
%�-��<��ก���-�)ก)*�� !�!��?��$ก!����)*�$'���"'� 

2. ก����$�-���&+,������)	�ก6���%����7���-�)� 6'�������10!�-1!ก����$�-��
(���'��� (Multidimensional Measures) ���� ก����$�-���&+,������)(�0ก������$7���-�)� 6'�
��	��+�<�����-	2�����(�0	$��$�-���&+,������)����10!��

� U�0��h47�	�กก����$�-����G���
�1! ��
�)*�$-�)� !��&+,������)	$U
2�U�!�ก
� ��$  �' �!-����������ก 

3. ก����$�-���&+,������)	�ก6���%����7���-�)� 6'�������10!�-1!ก����$�-��
7���(�� (Multiple Separate Measures) ����ก����$�-���&+,������)(�0�����ก)�-
!��?��$ก!����)*�$'��� ��*� ก����$�-�����-���%�ก-��&+�*���)��!� %,��!��-+?
���-�����' ��$���-%
-�
�G? ����)�� 

����
'�&+,������) !� Ferrell ��$�+$ (1995) ��������
'(�0 Ferrell ��$
�+$ %���� �
� ��10!����
'�&+,������) !�����#��-$��3��)���- 6'�%���� �!�2�<�-�7�-����-
�7-�$%-ก
��&+,������) !�����#��-$��3��)���-  �!�2�<�-��$'���!��?��$ก!�7�
ก 4 '��� �1! 
1) '������-��%&ก'����*��ก�� 2) '������-��%&ก'���	�)�	 3) '������-��%&ก'���%
��- ��$ 
4) '������-��%&ก(��'���	�)��44�+ ����
'�&+,������)-� �!�2�<�-(

�7-' 46  �! �)*�$ �!
-��$���!��*���*�� 0-10 �$��� 6'��7�����#����$-�+�$���'���)��!��*� ���-���%�ก !�
)��!�-��*��(*��' <��"-*-�����7� 0 �$���  ��$<��-�!�*���)3-(�0�7� 10 �$���  �!���-��
���%!�<�-��
��$ก!�'��� �!���-(��'�����ก 15  �! ��$ �!���-(��'����� 31  �! 
 �!���-(��'�������$ก!�'���  �! 1-7, 9, 10, 17-29, 31, 33-39, ��$ 43 %2�7�
�ก���7�
�$���  �!���-��'�����	$�7��$�����'���)�� ��- ��*� <��)!� 3 	$"'� 7 �$��� 6'�
Ferrell ��$�+$ (1995) "'�('%!�7����-�(�0����$���-)�� !����10!�-1!	�กก��%&*-ก�&*-
)
�!�*��	2���� 150 �� -����)!����%!�<�-"'�%-���+?	2���� 110 �� 6'�ก���2�-����10!�-1!
-�('%!�U
2� �*����-�(�0�� !����10!�-1!!��*(�0�$'
� .89 ��ก�������'���-�)����-��%&ก'���
�*��ก�� .88 -�)����-��%&ก'���	�)�	 .88 -�)����-��%&ก'���%
��- .81 ��$-�)����-��%&ก
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(��'���	�)��44�+ .90 ��$ก��('%!����-%-02��%-!,���� (internal consistency) ��10!7�
�*�%
-��$%�(G?��� �!�C� ��!���� ���*� �*����-)�� !����10!�-1!!��*(�0�$'
� .93  -�)����-
��%&ก'����*��ก�� .77 -�)����-��%&ก'���	�)�	 .89 -�)����-��%&ก'���%
��- .81 ��$-�)����-
��%&ก(��'���	�)��44�+ .71 U�0�<1!�*����10!�-1!��
-����-�*���10!<1! 

 %2�7�
�ก����ก����

���
 �����	
���
���&���$�
B������
'�&+,������)	�ก ���
�
'�&+,������) !� Ferrell ��$�+$ (1995) 6'�"'���*�!��?��$ก!� !��&+,������)���� 4 
'��� �1! '����*��ก�� '���	�)�	 '���%
��- ��$'���	�)��44�+ 6'���$�-���&+,������)	�ก
6���%����7���-�)� U�0�	$-����-�7-�$%-��ก����$�-���&+,������) !�����#���$�$%&'(��� 
����-�)��%*�������%��)�� 10 �$'
� -� �!�2�<�-(

�7-' 40  �! ��$ก!�'��� �!���-(��'���
��ก 14  �! ��$ �!���-(��'����� 26  �!  �!���-(��'�������$ก!�'���  �! 1-7, 9, 10, 
17-26, 28-33, ��$ 37  
 
5. ������������ก�������� 
 

Marram ��$�+$(1979) "'���ก��ก������$���������	�� !�" ���
6��������7����7*���%7�
F!�-��ก� 6'���ก���������(������-��'�73� !�����
����ก��(�0-�)*!
ก�����ก��(�0"'��
�	�กก������$���������	�� !�" � ก��-!�7-���$��(�-��$�$��ก��
-!�7-�����)�-7���(�06'� ���*�������ก��(�0"'��
�ก��'���	�ก��������F��$(�0����
����ก��
�����&���7��0� �1!ก��������	
' �
��g��$��� ����
����ก��-����-���%�ก�*�������-����-� ���	
��)
�����
����ก��'���$�!�	(�0	$�7�ก��'��� ��$�
�-����-�73�'����*����������!-(�0	$�7�ก��
�
ก��������(
�(� ��$"'��2��!�ก���
ก��������"��A��
)�!�*��-���$%�(G�,�� %��	(�0	$")*
<�-���-)�!�ก�� !�����
����ก��!��*�%-! (�0�73�"'��
'!�ก �!7��0��1!���������$��������
�	�� !�" ��������!��*ก
�����
����ก��%��ก�*���G�ก��-!�7-��������!10�T ����
����ก��"'��
����-
%��		�ก������%�� 7-��<�� ������-����-%
-�
�G?�ก�0�� �!�ก
�����
����ก��6'������-�7�
ก���������ก�'��'�-�ก(�0%&' ����10!� !����--
0�����!',
� �$���������	�� !�" ���$ก��
-!�7-������������
����ก���

� ���*�����
����ก��-����-���%�ก��*���
%��ก�*����ก��-!�7-�����
�$��(�-��$�$��ก��-!�7-�����)�-7���(�0 !�ก �!7��0�(�0%2��
4�1! ����
����ก�����$��
�������	�� !�" �-����-����!�	)*!ก�����ก��������%��%&' <����!��$ 65 ��$�-10!
�������(������-��'�73� !�����
����ก��ก*!���$7�
�ก������$���������	�� !�������*�7�
�
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ก������$����
����
����ก��-����-����!�	%��%&'<����!��$ 65 U�0�ก*!�ก�����-����-����!�	�����
��!��$ 29 �(*��

� 
  Robert (1980) ��ก����ก������$���������	�� !�" ��������(���ก
�ก��
-!�7-������$��(�-��6���������-1!� Winnipeg ��$�(�����'� ���*�����
����ก��(�0"'��
�
ก��'���'����$���������	�� !�" �-�ก���
��������10!����-)*!��10!� !�ก��'����g��$�&���
-�ก �
� �)*����
����ก��(

� 2 ก�&*- -����-����!�	ก
�ก��'���(�0"'��
�"-*�)ก)*��ก
� %*����'���
���-����!�	����� !������� ���*����������$���������	�� !�" �-����-����!�	
-�กก�*���10!�	�ก-�!�%�$��ก��������-������-%�-��<��ก��)
'%���	�7�ก��������'���)��!�
-�ก �
�"'��
�ก���!-�
��
�<1!	�ก����
����ก����$��10!��*�-��� 
  Bilbe and Purcell (1992 !�������34�,� )!�)�'�
-�?, 2549) ��ก����ก�����
�$���������	�� !�������#��	�)��� ���*� ���������'���-����-����!�	��ก��'�������#��
����$-����-)*!��10!���ก��'�����$-����-�
���'�!�-�ก��ก��'�������#����$-��
B��ก��
%10!%��"'�'� �
� %!'���!�ก
�ก����ก�� !� Mary and Sandra (2004 !�������34�,� )!�)�'
�
-�?, 2549) (�0��ก���������(����$���������	�� !�" � �$��ก��(2�������7���(�0 ��$�$��
ก��(2�������(�- ���*��$���������	�� !�" �-�ก���
B����'����&+,��ก��������
-�กก�*�����$%�-��<��ก���h47� !�����#��"'���!���&-ก�*� -����-)*!��10!���ก��'��� 
)!�%�!����-)�!�ก�� !�����#��"'�'�ก�*�  
   %*!��%� G��-�
ก'? (2542) ��ก���������(����&+,�����ก��������'������-
����!�	 !�����
����ก�� ���-%-��<��ก��(2����ก�	ก��- !�����
����ก��ก*!���$7�
�ก��
	
'ก��'����$���������	�� !�" � ��$ก�&*-(�0-�ก��	
'ก��'���'����$��ก��-!�7-�����
)�-7���(�0 ��ก����	
����*��&+,�����ก��������'������-����!�	 !�����
����ก��7�
�ก��
	
'ก��'����$���������	�� !�" �%��ก�*�ก�&*-�ก+�?!�*��-��
�%2��
4(��%<�)�(�0�$'
� .05 
���-%�-��<��ก��(2�ก�	ก��- !�����
����ก����ก�&*-('�!���$ก�&*-�ก+�?"-*�)ก)*��ก
�!�*��
-��
�%2��
4(��%<�)� !�*��"�ก3)�-�$������-%�-��<��ก��(2�ก�	ก��- !�����
����ก����10!�
ก�	�
)���$	2��
���ก�&*-('�!� %��ก�*�ก�&*-�ก+�?!�*��-��
�%2��
4(��%<�)�(�0�$'
� .05 
  %���ก�4	�? ���%&(G��
+��)� (2540) "'���ก��<����ก������$��-!�7-�����
����������	�� !�" �)*!ก�����ก�$���ก�������� ���-����!�%�$��$���-%�-��<��ก��
�A��
)�ก�	ก��-ก����������$���-����!�	 !�����#��)*!���ก�������� ���*�ก��-!�7-��
�������������	�� !�" � ������-�ก�����ก�$���ก��������!�*����� 

�)!���$)*!��10!�
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-�กก�*� ��$-����-����!�%�$��$���-%�-��<��ก���A��
)�ก��������-�กก�*� ��������
ก��-!�7-��������(�- 
  ���G� �%��� (2545) ��ก�����-����"�"'���ก������$���������	�� !�" ���
7!!,��������#��7�
ก6��������%-�)���� %& &-��( ���*��$���������	�� !�" ��

�-���$6���?
)*!����#��!�*��-�ก (2��7��ก�'ก���
B��-�)�F��ก���A��
)������$-����-� ���	�����-
)�!�ก�� !�����#�� -�%
-�
�G,��(�0'� ����#���&����� -����-!�!&*��	 ��10!-
0���$"������	 -����-
)*!��10!���ก��'��� ������-����-����� �!-��)*��T ��-(

� �!-��%*��)
� !�����#�� (2��7��ก�'
ก�$���ก�������� %�-��<��$�-����ก������������#��"'�!�*��)*!��10!���$��!���&- 
%2�7�
�������-����--
0��	��ก��'�������#��-�ก �
� 

��34�,� )!�)�'�
-�? (2549) ��ก���� !�ก���������	�� !�" �)*!���-���
�!�	 !�����#��-$��3� ��$���-����!�	����� !������� ���*� ���-����!�	 !�����#��
-$��3� ��$���-����!�	����� !�������7�
�ก���������	�� !�" �%��ก�*�ก*!�ก��������
�	�� !�" � !�*��-��
�%2��
4(��%<�)�(�0�$'
� .05 

����-� ���%2���4 (2553) ��ก�� ��ก�����������ก������������	�� !�" �(�0 
���+�ก�������'(.�/����-��*!���ก��'���)��!� !�6!��- )*!���-��%&ก��ก��'2���������)
 !�����#�����7���%��!��& ���*� ก���
�������-��%&ก��ก��'2���������) !�����#�����7���
%��!��&7�
�ก��('�!� �*��g��0��$���ก���
�������-��%&ก��ก��'2���������) !�����#�����7���
%��!��& %�� �
�!�*��-��
�%2��
4(��%<�)� 

�
���A + ��� ��$�+$ (2538) ��ก���(��( !����������!��?��-(�0-�)*!
����#���$�$%&'(�����$���-)�!�ก��ก�������� !�����#���$�$%&'(��� ���*� �������7�ก��
����������#���$�$%&'(������!��?��-!��*���$'
�'�-�ก ��$�-10!��ก)�-���'������*��7�ก��
������'����*��ก��-�ก(�0%&' "'��ก* ก��'���%�-�%1
!���7�1!�ก�>'�*��ก�� %*��ก��������
'���	�)%
��-(�0�A��
)�-�ก(�0%&' "'��ก* ก���
ก����10!����-�
���10!�%*��)
� !�����#�� ก��������
'���	�)��44�+(�0�A��
)�-�ก(�0%&' "'��ก* ก��'�������#��6'���'7�
ก���-�
���'�!���$��'�*�
����ก��"'��&4 ����#���$�$%&'(���)�!�ก��ก�����������!��?��-!��*���$'
�-�ก �-10!��ก)�-
���'����������*� )�!�ก��ก��'���'����*��ก��-�ก(�0%&' "'��ก*ก���*������(����-�	3���'
7�1!���-"-*%& %���)*��T %*�����-)�!�ก��ก��������'���	�)%
��-(�0����#��)�!�ก��-�ก(�0%&'
"'��ก* )�!�ก���7�������'���'������-�)3-�	 ���-)�!�ก��ก��������'���	�)��44�+(�0
����#��)�!�ก��-��ก(�0%&' "'��ก* )�!�ก���7��������!ก���-	����ก�0��ก
����-�	3��#�� ������
�A��
)�ก��������������#���$�$%&'(���'����*��ก��-�ก(�0%&' �!���-��1!'���	�)%
��-��$
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'���	�)��44�+)�-�2�'
� %*������#���$�$%&'(���)�!�ก��ก��������'����*��ก��-�ก(�0%&' 
�!���-��1!'���	�)��44�+��$'���	�)%
��-)�-�2�'
� 

 �
4)� ���(���? ��$�+$ (2543) ��ก�����-)�!�ก�� !�����#���!'%? +$
����4ก
�,��$�ก��)�� %�&�"'� 4 ��$�'3��1! )�!�ก��7��	�ก���-�	3���'��$(&ก ?(�-�� 
)�!�ก��ก2��
��	��$ก���*���7�1!	�ก�&���!
�����(�0�
ก )�!�ก��ก���7�!,
� ก��!67%�ก��-ก*!�
)����$)�!�ก��)��!�*��%����$-�����)(�0'�7�
����-)�� 

Singer, Martin, & Kelner, 1999 !���<���� ��ก���7-�$ ��	���ก���, 2547 ��ก��
�ก�0��ก
��&+,������)������#��-$��3��$�$%&'(���)�--&--!� !�����#��	2���� 126 �����*� 
�&+,������) 5 ��$ก�� (�0����#���$�$%&'(���)�!�ก���1! 1) %�-��<����&-���-�	3��#��"'� 2) 
)�!�ก��7��ก���0��ก���
ก��(�0"-*�7-�$%--���(2��7��1'���-)��!!ก"� 3) )�!�ก��-�%*���*�-��
ก��)
'%���	���$�$%&'(��� !�����) 4) %�-��<����&-��$%�(%
-�
%)*�� T ��$"-*����,��$)*!
���'�����$5) -�%
-�
�G,��(�0-
0���'������-�
ก	�ก��!���
� %
��-��$�&����!� ��� 

Loise (2002) "'�-�ก����ก���ก�0��ก
����-)�!�ก����$�&+,������)����
����ก��
��%<��'�������#���$�$%&'(������*� %�0�(�0����
����ก��)�!�ก��-�ก(�0%&' �����)�-�2�'
�)�-
%2��
4�1! 

1. )�!�ก��ก�����10!�"7�"'�'���)��!���$%�-��<�*���7�1!)��!�"'� 
2. )�!�ก��-�%
-�
�G,��(�0'�ก
����'��� 
3. )�!�ก�����-�
ก�!��	�%*	�ก��!���
���$�&���U�0�����(�0�
ก 
4. ���-)�!�ก�����-�*���7�1!�7�����	�ก���-�	3���'(&ก ?(�-�� 
5. ���-)�!�ก��ก��'���'���	�)��44�+ 
Wesolowski T ��$ Szyber P (2004) ��ก���&+,������) !�����#��")����$�$

%&'((���(�0�
ก��'�����G�ก�����ก<*��") �������(���ก
���(
0�"� 6'��������
'�&+,������) 
WHOQOL-100 ��ก����ก�����*� ����#�����ก<*��")-��&+,������)'���'����&+,������)
6'���- '����*��ก�� '���	�)�	 ����#�����ก<*��")-��&+,������)"-*�)ก)*��	�ก���ก)���'���
%
-�
�G,��(��%��- '���%�0���'��!- �h		
�!��& �$'
�ก����ก����$ก��(2����-���)*!
�&+,������) 

�
��� ����
� (2548) "'���ก�����-)�!�ก�� !�����#��-$��3��$�$%&'(������&-�� 
� )	
�7�
'��$������!�&G�� ���	���&�� ������ก ��(�&�� ��$�(&-G��� ��ก����	
����*� 
���-)�!�ก�� !�����#��-$��3��$�$%&'(���'����*��ก�� �������-)�!�ก���*���ก��h47�(�0%����
���-(&ก ?(�-����(
�(��-10!-��h47� ��*� ��' �7�10!� 7���	�2���ก (��'���	�)!��-+?
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)�!�ก���7�-�����
�Ch��h47���$�$������-���%�ก ก��)�!�ก���2���$�2� �2����ก�� ก�����0�-�7�
ก2��
��	 (

�	�ก��!���
�����#���!���$�&���ก�(��%& ,�� '���	�)%
��- )�!�ก���7���10!�����
� ���	�73��	!�ก���	3��#��6��-$��3� "-*!��ก�7��
��ก��	��,���
ก�+?(�0����0��"� '���	�)
��44�+)�!�ก��6!ก�%��ก��(2��&4 "7����$ "��(�0���
ก�*!���$)�!�ก��	�ก"�!�*��%�� "-*
(&ก ?(�-�� 

%���-�� �>�$�
B�$���? (2548) "'���ก���&+,������))�-ก���
���� !�����#��
-$��3��$�$%&'(��� ����ก��%
�����$7?�����	
������&+,�� ��ก��%
�����$7?���*� ���)*�$�$�$
!��?��$ก!� !��&+,������) !�����#��-����-�)ก)*��ก
���-�)�)*�� T �1! �$�$(�0%�-��<��0���
)��!�"'� ��$�$�$(�0)�!���0����&���!10� ���$�$(�0����#�������)��!�"'� �&+,������))�-ก��
�
���� !�����#��	$ �
�ก
� 1) ���-%�-��<��ก��(2�7���(�0 %�-��<'2���"��U�0�ก��'2���������)�7�
�7-1!��ก)��(*�(�0	$����"�"'���$%�-��<	$(2���$6���?�7�ก
��&���!10�"'� 2) '���	�)�	 
�&+,������)��'���	�)�	"'�%$(�!����
ก�+$ !����-���%�ก "'��ก* ก��-����-7-����$-�
�&+�*� )��!��
������ก)��-�	$�ก��)�� -����-%&  ����'�����ก
�����) �
����<��ก��"'��
�ก��
%�
�%�&�'���	�)�	 ����%*��7��0� !��&-�� ��$-����-7�
��*�%,���*��ก��	$'� �
� 3) '���	�)
��44�+ �&+,������)��-�)�'���	�)��44�+)�-ก���
���� !�����#���1! 	�)�	%�����!-(�0	$
����4���-)�� -����-��10!��$���-7�
��*�)��!�	$-�ก��)��(�0'� %*�����$�$(�0)�!���0���
�&���!10� �&+,������))�-ก���
���� !�����#�����$�$��
��$ก!�'��� 1) '������-%�-��<��ก��
(2�7���(�0 %�-��<����&-!�ก��"'� ��$-����-%�-��<'����h44� ��� ��' )
'%���	 2) '���	�)�	 
��$ก!�'��� ���-���%�ก-
0�����$��!',
����-���%�ก-��
ก'�S��� ��$"'��
�ก������� �!-�
�
�&+�*���F��$�&��� �
����<��ก��"'��
�ก��%�
�%�&�'����*��ก�� 	�)�	 ���%�ก"'���'���1
!� "-*-�%�0�
(�07*��ก
��� 3) '���	�)��44�+�1!���-���%�ก%��%& ��	�)�	 4) '���%�0���'��!-�1! "'�!��*��
%<��(�0(�0%�-��<�7�ก��'���"'�'� ��$"'�!��*�������ก��(�0� ��<��G��-��)� %�� �*-�10� 5) '���
���'����1! ก��-����'�����$"'��
�ก��'���	�ก�&����ก����''������-	����	 "-*-���10!�"  ��$ 6) 
'���ก��%10!%�� ����#����'�*� ก��"'���'�&�%10!%��!�*��!�%�$�ก�0��ก
�,��$�ก��)��-����-%2��
4 

%�'��
)�? %-
��%-�� (2550) ��ก�����-)�!�ก��'���	�)��44�+ !�����#��
�$�$%&'(��� ����ก����ก�������&+,�� ��ก����ก�����*� ����#��-����-)�!�ก��'���ก��-�
���-7-����$��@�7-�� !�����)�*!� ���%�� 6'��g��$���-)�!�ก��(2�����)(�0-�!��*�7��ก�'�&+�*�
�����-"-*����,��$�ก*4�)����'���$)�!�ก�����-�!��	�%*	�ก4�)� ��$)�!�ก���7�4�)�-�%*��
�*�-��ก��������ก���
ก��ก
�(�-%& ,�� �!ก	�ก��
�
�)�!�ก���2���$�2���$�!��	�%*	�ก
�	��7���(�0(�-%& ,�� ��$)�!�ก���
ก���(*�(�0	2������(*��

� ��$"-*)�!�ก���7��ก�'���-�	3���'
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��$(&ก ?(�-��ก*!�%�
�����)��$�-10!<�����$%&'(�������#��-����-)�!�ก��	�ก"�!�*��%��!��*
(*�-ก�����ก7��� ���-)�!�ก��'���	�)��44�+ ��'���ก��-����-%
-�
�G?ก
��&���!10� %�0�!10�
%�0���'��!- ��$%�0��!ก�7�1!)� ก�&*-)
�!�*��%*���74*)�!�ก�����-�!1
!!�(� ก2��
��		�ก4�)� 
U�0��������'���!�*���ก����' )�!�ก��(2��&4U�0�<1!�*�����ก����$�.)��A��
)�)�-���(�� !��&(G
��%�� ����$�-10!(2��&4����(2��7��ก�'���-%����	 ��$��10!�*��&4ก&��	$%*����7���ก� ���
ก
�%�0�'�'� ���-)�!�ก��'���	�)��44�+��'���ก��-����-7�
� ���*�ก�&*-)
�!�*��-����-
)�!�ก��-����-7�
�!��*���$'
�%�� -����-��10!�*� �&+��-���-'��*���7�!�ก��(&����� "-*(�-�� 
)�!�ก��	�ก"�!�*��%��(*�-ก�����ก7�����$��%�0�(�0'�7�
����-)�� <���-�	$"-*(����*�����)
7�
����-)������!�*��"� �$ก�&*-)
�!�*��%*���74*-!��73��*���%�� ��$�&���(�0!��*�ก����'-�
%*���ก�0�� �!�ก
����-)�!�ก�� ��$%*���74*�!-�
��*�ก���ก�' ก���ก* ก���	3� ��$ก��)�� ����
��10!�G��-'� !�����) 

����#�����$�$%&'(��� ����ก�&*-(�0)�!�ก��ก��'���	�ก�$�����ก��%& ,������
!�*��-�ก (

���
��10!�*������(�!�ก��(&ก ?(�-��)*��T(�0����#��)�!�����4	�ก���G�%,�� !�6��
(

�(��'����*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ U�0������� !�ก��'���(�0���	
'�7�ก
�����#��(�0-�
ก���	3��#��(�0�&ก��-)*!����)�

����)!�%�!�)*!���-��'7�
���$���-)�!�ก�� !�����#����
(&กT'��� (

�(��'����*��ก�� 	�)�	 %
��- ��$	�)��44�+ ��10!%*��%��-�7��ก�'�&+,������)(�0'�
���*��%&'(��� !�����)��$����#��	�ก"�!�*��%�� 	�กก��(�(�����+ก��-(�0�*��-� ���*�
�������������	�� !�" �%*�)*!���-��%&ก��ก��'2���������) !�����#�� ��$%*����7��ก�'���-
����!�	 !�����
����ก����$����7����ก�� U�0����-��%&ก��ก��'2���������)��$���-����!�	��
���ก�� !�����
����ก������)
���
�
'<���&+,��ก��'���(�0"'��
�	�ก!��?ก� 6'����-����!�	��
���ก����������!���&- 6 '��� �1! '�������$ก�������� '����&+,��ก��'���(�������ก 
'���ก��'���%�0���'��!- '������-���!-��ก�����ก�� '���ก��'���)*!��10!� ��$'���
��$%�(G�����$���
�G? !�ก��'��� (Eriksen, 1988 !����� �
��� �	��4��, 2546) ���-����!�	
�����ก�������� 	$����ก��%$(�!��7��73�<��ก��)!�%�!�)*!���-)�!�ก����$���-��'7�
�
 !�����
����ก��!�*���7-�$%- ก��'�������#���$�$%&'(�������#�����"'��
�ก��'����!��	�%*
%& ,��(�0-�,��ก��+?�	3��#����1
!�
� ��$ก���&ก��-�&���� !�6�� ��10! 	
'%��7)& !��h47�
)*��T ��$��"��U�0�ก��'���!�*��)*!��10!� %-02��%-! -���$%�(G�,�� ก��%�
�%�&�%�0�!2�������-
%$'�ก%���)*��T ก����$�-��%,��	�)�	!�*��)*!��10!� ก��CDE�C�%,���*��ก����$ ก������(�
!�ก�� )*��T !�����#���$�$%&'(���!�*�����(&ก-�)� )!�%�!�)*!���-)�!�ก����$���-
��'7�
� !�����#��"'� !
�	$(2��7��ก�'���-����!�	������) �ก�'���-��%&ก��$-��&+,������)(�0'�
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���*��(�0�
�-�����)!��* '
��

�������ก������������	�� !�" �(�0���+�ก���*�-ก
�ก��'������$�$
%&'(���	$����ก���!1
!6!ก�%�7��������	�� !�" �%�-��<�7�ก�����������!��?��- 6'���'
����#����������?ก����7�ก��'���(�0)!�%�!�)*!���-)�!�ก�� !�����#����$4�)� %�-��< %!� 
�7��2����ก����$�
�Ch�)�!'	�ก�����7��h47�)*��T !�����
����ก��!�*��)*!��10!����*������(�0
� ���
�ก���
ก�� (2��7�����
����ก���

��ก�'���-%����	��$���%�ก��!',
���$�ก�'���-����!�	
�����ก�� 	���*�	$%*���)*!�&+,������)(�0'� !�����#��  

	�ก���-�����ก����ก�������' ������ก���������	�� !�" � !� Marram 
��$�+$(1979) ก��'�������#���$�$%&'(���(palliative care) )�-�����'  !� WHO (2011) (2�
�7�(���<�����-)�!�ก�� !�����#���$�$%&'(���(�0�(�	��� (

�'����*��ก�� 	�)�	 !��-+? %
��-
��$	�)��44�+ (

���
ก��'�������#���$�$%&'(��� ����ก��'��������$�
���$�!� U�0�����ก��
'�������#��(�0����ก������(�!�ก����$���-(&ก ?(�-��6'�-���@�7-���1! ก���*���7�����#��-�
�&+,������)(�0'�(�0%&'�(*�(�0	$(2�"'� ��$-���ก����	
�%�
�%�&��*� ������ก���������	�� !�" � 
%*�)*!���-��%&ก��ก��'2���������) !�����#�� %*����7��ก�'���-����!�	��$-���$6���?)*!����#�� 
�����	
�	�����+�ก��ก�!������'��ก����	
�'
���
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



68 
 

6. ก���
��(��ก������� 
 
 
 
 
                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���
�����ก��ก��#������������6��!������������
 �����  
������������� "'��
�ก��-!�7-�����	�ก������7
�7���7!

����#�� �7�'�������#���$�$%&'(�����������&��� !�*����!���&-)

��)*�
�
�7-*	�ก�$(
0�	2�7�*�� )*!��10!�)�!' 24 �
0�6-� -�ก�����ก�$���ก��
(��ก����������$�7�ก��������(�0�1'����#����������?ก�����*�!!ก���� 
3 �$�$  
������� 1 
����
�'#��5V�# 

- %����%
-�
�G,��  
- ��$�-��%,������#��)�-�$�$ก���	3��#�� '��������$�-�� 

Palliative Performance scale version2 (PPS v2) ��10!�������7�ก��
������!�*����!���&-  
������� 2 ก��!$�ก��#����������������
 �����  

- �7�ก��������)�- 

�)!� !�ก�$���ก�������� �1! 
��$�-���h47� ������ก�������� �A��
)�)�-���ก�������� 
��$�-����ก��������)�-�$�$)*��T 6'��7�ก��'����%-�%���*�-ก
�
ก��'��������$�
���$�!� (palliative care) )�-�����'  !� WHO 
(2011) ��$ก!�'��� 7 !��?��$ก!� '
���
 
1.�7� �!-���ก�0��ก
�!�ก�� ก���
ก�� ��$'����7�ก��)������"�)��
G��-��)� 6'�"-*��*��
'7�1!�1'��1
!ก��)��  
2. '�������(����-�	3���'��$!�ก��(&ก ?(�-��)*�� T  
3. �7�ก��'���(

�'����*��ก�� 	�) %
��- ��$	�)��44�+  
4. %�
�%�&��7�����#��-�����)!��*"'�!�*������%& ��$�������)!�*���ก)�(�0%&'  
5. �7��2����ก���ก*����#����$��!���
��7�%�-��<����4ก
��h47�)*��T 
 6. '���)�-���-)�!�ก�� !�����#����$��!���
� 
 7. �7�ก��'���6'��%�� Palliative care � ��ก
�ก���
ก��)

��)*�$�$
���0-)�� 

- ก�����0�-)��	(��ก��������!�*��)*!��10!� ��10!��$�-����
ก�������� ��$��
�����0�����ก���������7�%!'���!�ก
��h47�(�0�� 

- ��$%�����ก
�(�-%7%� ��������(�0�ก�0�� �!� 
������� 3 ก���*�$�%���������  

- ��$�-�����-���!- !�����#����$4�)�ก*!� 	2�7�*��  
- �7��2���$�2��ก*����#�� ��10!�ก���A��
)�)
� +$ก�
�"�!��*(�0���� 
- �7��2���$�2�/%!���G�ก��'�������#���ก*4�)�  

(Marram ��$�+$ ,1979, WHO ,2011) 

( >V�#1���)���
�����������
 ����� 

Ferrell (1996) 
  - '����*��ก�� 
  - '���	�)�	 
  - '���%
��- 
  - '���	�)��44�+ 

 



69 
 

�����  3 

��	�
��
���ก������� 
 

ก����ก	�
��
���
���������ก����ก	�
��
���������� (Experimental research) 
����ก����ก	������,����,-�����
�ก�./0�1����� (Criterion 4 group design) �89:���ก	� ;�ก��
<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��@?1A/��.BC�8��
�A?��;=1�D
��E�EF.��1�� -��0�

AG.��EF��H �89:�
�����,����,�.BC�8��
�A?��;=1�D
��E�EF.��1�� ก/��>�EI�
�ก��<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��
@?1 >�E�89:������,����,�.BC�8��
�A?��;=1�D
��E�EF.��1���EI
/��ก�./0��:@�1�
,ก��8��,��
A�0�กA� ก
,ก�./0��:<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��@?1 ��ก	�<�ก�./0A

��/��;=1�D
��E�EF.��1�� 
�
���� 

 
E  O1 X O2 

C   O3 

 

 E    >��   ก�./0����� 
C    >��   ก�./0��:<�1�����กBOH����,����� 
X    >��   ก���=>�;=1�D
�-��<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��@?1<�;=1�D
��E�EF.��1�� 

 O1    >��   �.BC�8��
�A?��;=1�D
�ก/��<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��@?1<�;=1�D
��E�E
F.��1�� 

O2   >��   �.BC�8��
�A?��;=1�D
�I�
�<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��@?1<�;=1�D
��E�E
F.��1�� 

O3   >��   �.BC�8��
�A?��;=1�D
�I�
�ก��@�1�
,ก��8��,��A�0�กA� 
 

�����ก����ก������������ 
�����ก� 
  ��E��ก���:<�1<�ก��
��
���
� ����  �9� ;=1�D
��E�EF.��1�� ��:0��
,,��ก��<�
-��8��,��>I/�I��:�<�F
�ก
�ก�.���80I���� 
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ก������������ 
ก�./0A

��/����:<�1<�ก��
��
���
����� ����;=1�D
�0E��R��E�E 3-4 >�E@A
���E�E

F.��1�� ��:0��
,,��ก��<�-��8��,��>I/�I��:� <�F
�ก
�ก�.���80I���� I�;=1�D
�8���	 20/15 W�:�
����ก�./0����� �X��
� 20 �� >�EI�;=1�D
�8���	 20/14 W�:�����ก�./0�กBOH����,����� �X��
� 
20 �� ��:F0
��<��?1��/
0<�ก��
��
� 0��.BF0,
A��
���� 

1. >8��H<I1ก��
����Z
� ���� -��0E��R��E�E��: 3-4 ��:0�C�
E>��กW1��?����ก��
A/�� [��ก-�� ��/� �
� �/���8��� �I�9:��I�, �,9:���I�� ����A1� I�9�;=1�D
�@A
���E�EF.��1�� 
A1�����
�ก��\�ก��9���1
����9:��@A����0 (hemodialysis) I�9�-��ก���1��@A�1
���X�����/��
�1�� �89:���E�
,��E�����
�A@
1  

2. �=1F�กA

�� F�0��G�
,�=1

� �
��>�EFG����:@�1�กA� 0�FA���0��
�0F�0��G<�
ก���
,�=1 �
���1���
�0��� �
�0�X� �
�0�=1F�ก F�0��GF9:�F��@�1 �/��>�E�?���C�	�@��@�1 @0/0�
�̂_I�ก��@�1��� >�E ก��0���IR�  

3. �?1��
,ก���
ก	�A

��:I�;=1�D
�8���	 20/14 >�EI�;=1�D
�8���	 20/15 
4. <I1�
�0�/
009�<�ก��
��
� 
?���?��ก�./0A

��/��<�ก��
��
���
�����  ;=1
��
����I�
กก��กX�I��ก�./0��:

8��I0�E?��ก��
��
�ก�:������ �9� ��/���1����:F.��
�0��X��
� 30 ��� -��<�>A/�Eก�./0�
�0�
�X��
� @0/A:X�ก
/� 15 ��� I�ก0�ก�������,����,�EI
/��ก�./0 (Polit and Hugger.1999) �89:�<I1
�I0�EF0ก
,ก�./0A

��/��>�E�
�0����@�@�1<�ก��
��
���
����� �
��
��<�ก��
��
���
����� ;=1
��
����
กX�I��ก�./0A

��/���X��
� 40 �� >,/����� 2 ก�./0 �9�ก�./0����� 20 �� ก�./0�กBOH 20 ��  
 
ก����

� �กก������������ 

;=1
��
�@�1ก�./0A

��/����กก��A�
�F�,�.BF0,
A�?��;=10��
,,��ก��<�I�;=1�D
�
8���	 20/14 >�EI�;=1�D
�8���	 20/15 A�0�กBOH��:กX�I��@
1 G1�0��.BF0,
A�A�0�กBOH��:
กX�I��@
1 กR�E�
���9�ก����ก�./0A

��/�� >�E�89:��b��ก
�ก������cd�� (Contamination) �EI
/��
ก�./0�กBOH>�Eก�./0����� ;=1
��
�����
�ก�./0�กBOH@
1��:I�;=1�D
�8���	 20/14 �X��
� 20 �� >�E
�
�ก�./0�����@
1��:I�;=1�D
�8���	 20/15 �X��
� 20 �� �89:�<I1ก�./0A

��/��0��
�0��/�����0ก
� 
;=1
��
����<�1
�e�ก�� Matched pairs group -���
��=/ก�./0;=1�D
�<�ก�./0�����>�Eก�./0�กBOH��:0�
�.BF0,
A���1������ก
������=/[ �
���� 
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1. �8� >,/����� �8���� >�E �8�I_�� 
2. ���. กX�I�������/
����.A�08
g��ก��?��0�.	�H (F.�� �
���H��0

, 2536) -��>,/����� 3 ก�./0���. �9� 
- ก�./0

�;=1<I_/ ���. 21-40 �i 
- ก�./0

�ก����� ���. 40-60 �i 
- ก�./0

�F=����. ���.A
��>A/ 60 �i?���@� 

3. -�� >,/����� -��0E��R� @A
��  
 

ก������!�ก����
ก"#$ ���ก�����
��� 
  ก����9�ก;=1�D
���:�X�0��?1�ก�./0A

��/�� ก�./0�E 20 �� -��ก�./0>�ก �
�<I1����
ก�./0�กBOH �?1��
,ก���
ก	���:I�;=1�D
�8���	 20/14 >�E��ก 20 �� �
�<I1����ก�./0����� �?1��
,
ก���
ก	���:I�;=1�D
�8���	 20/15 �X�����ก���
,�=/ก�./0A

��/��<I10��.BF0,
A��I09��ก
� I�9�
<ก�1�����ก
������=/[ (Matched pair) �89:��
,�.0A

>��>��กW1����:���0�;�A/�ก������� 
  <�ก��
��
���
����� ;=1
��
��
,�=/ก�./0;=1�D
��E�EF.��1����:�?1��
,ก���
ก	� ก�./0�กBOH 
>�Eก�./0����� �89:�<I10��
�0��1��ก
�0�ก��:F.� -���
,ก�./0A

��/�������8�����
ก
� ���.
<ก�1�����ก
� >�E�?1��
,ก���
ก	��1
�-������
ก
� W�:�@�1ก�./0;=1�D
��
��F��� 40 �� -�����:0
�X�����ก���กR,?1�0=� A
��>A/ 1 ก�กj��0 2554 G��

���: 31 F��I��02554 �กR,ก�./0�กBOH@�1
�X��
� 26 �� >�E�กR,ก�./0�����@�1 20 ��  �X�0��
,�=/�89:��
�0<ก�1�����ก
� �
��F��� 20 �=/ (�
�
A������: 4) 
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�������� 4   ก������!�ก������������&�'!(�)��ก����
ก"#$ ���ก�����
��� �����ก*"�
+��
,- ���� ���.�� 

 

 
���
�� 

  ก����
ก"#$                               ก�����
��� 

,- ���� .�� 
,- ���� .�� 

1 ��� 72 0E��R� ��� 74 0E��R� 
2 I_�� 53 0E��R� I_�� 52 0E��R� 
3 ��� 58 0E��R� ��� 55 0E��R� 
4 I_�� 54 0E��R� I_�� 50 0E��R� 
5 I_�� 72 0E��R� I_�� 74 0E��R� 
6 I_�� 69 @A
�� I_�� 70 @A
�� 
7 I_�� 70 0E��R� I_�� 70 0E��R� 
8 ��� 80 0E��R� ��� 71 0E��R� 
9 I_�� 68 0E��R� I_�� 67 0E��R� 
10 ��� 74 0E��R� ��� 71 0E��R� 
11 I_�� 69 0E��R� I_�� 65 0E��R� 
12 ��� 68 @A
�� ��� 68 @A
�� 
13 ��� 30 @A
�� ��� 36 @A
�� 
14 I_�� 83 @A
�� I_�� 72 @A
�� 
15 I_�� 53 0E��R� I_�� 54 0E��R� 
16 I_�� 82 @A
�� I_�� 71 @A
�� 
17 I_�� 81 @A
�� I_�� 70 @A
�� 
18 I_�� 78 0E��R� I_�� 76 0E��R� 
19 ��� 74 @A
�� ��� 74 @A
�� 
20 ��� 82 0E��R� ��� 81 0E��R� 
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��ก*"�+��ก������������  
 ก�./0�กBOH>�Eก�./0����� F/
�<I_/����I_�� ��������1���E 60 >�E0��/
����.
0�กก
/� 60 �i ��������1���E 75 FG��C�8F0�FF/
�<I_/ �=/ ������� �1���E 65 >�E 70 ��F�� 
8.�e ��������1���E 90 >�E 100 F/
�<I_/@�1�
,ก�� 
����Z
�-�� ����0E��R� ��������1���E 70 @A

���E�EF.��1�� ��������1���E 30 ����E�����ก�./0A

��/�� ���กl<�A������: 5  
 
�������� 5 ������ ����(����+��ก������������'!(�)������0�
�(�� �����ก��� 
,- 

���� 01��2�,0��0 ��
��ก��-3ก*� 0��	 �ก����ก*� 01������ก��
���
+���������� ����, '!(&4(ก��
!��
� ��
ก�
ก��
�5��)�� .�� -�0�� 
(-���	�/����
� ��) ก���9�����ก��ก������-�0�� 

 

+(��!�����:�+��ก������������ ก����
ก"#$ 
(n=20) 

ก�����
��� 
(n=20) 

 ������ �(���� ������ �(���� 

1. �8�  
     ��� 
     I_�� 

 
8 
12 

 
40 
60 

 
8 
12 

 
40 
60 

2. ���. 
      21-40 �i                   

           40-60 �i 
      60 �i?���@�  

 
1 
4 
15 

 
5 
20 
75 

 
1 
4 
15 

 
5 
20 
75 

3. FG��C�8F0�F   
           -F�    
           �=/    
           I01�� I�/� >�ก 

 
3 
13 
4 

 
15 
65 
20 

 
2 
14 
4 

 
10 
70 
20 

 4. �E�
,ก����ก	�   
           ��EG0��ก	� I�9�A:X�ก
/�   
           0
e�0��ก	�         
           ��.���__�/�
�.,�
F.       
           ���__�A�� I�9� F=�ก
/� 

 
14 
3 
2 
1 

 
70 
15 
10 
5 

 
14 
3 
1 
2 

 
70 
15 
5 
10 
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�������� 5 (���) 
 

+(��!�����:�+��ก������������ ก����
ก"#$ 
(n=20) 

ก�����
��� 
(n=20) 

 ������ �(���� ������ �(���� 

5. F��e�ก���
ก	�   
          �X��E����F�   
          �,�ก������ก��   
          ��Eก
�F.?C�8G1
�I�1�   
          ��Eก
�F
��0  
6. FG��E���ก������?�����,��

 
           @0/8�<�1 ����I���   
           0�8�<�1 @0/�I�9��กR, 
           0�8�<�1 >�E�I�9��กR, 

 
1 
16 
1 
2 
 

1 
10 
9 

 
5 
80 
5 
10 

 
5 
50 
45 

 
- 

18 
2 
- 
 

1 
11 
8 

 
- 

90 
10 
- 
 
5 
55 
40 

7. ����8  
           �
,���ก��/?1����ก��,X���_ 
           �
,�1���
:
@�    
           e.�ก��F/
�A

             
           ���,1��/>0/,1��/8/�,1��          
           �ก	A�ก�              
           @0/@�1�X����   

 
4 
1 
2 
6 
- 
7 

 
20 
5 
10 
30 
- 

35 

 
5 
- 
4 
4 
1 
6 

 
25 
- 

20 
20 
5 
30 

8. ;=1<I1ก���=>��09:��ก��ก����R,�D
�  
           F�0�/C����/,.A� 
           8�:/�1��  
           �=ก8�:/�=ก�1��/_�A�  
           ;=1�=>�   

 
17 
2 
- 
1 

 
85 
10 
- 
5 

 
17 
1 
1 
1 

 
85 
5 
5 
5 

9. -�� 
          0E��R�    
          @A
���E�EF.��1�� 

 
14 
6 

 
70 
30 

 
14 
6 

 
70 
30 
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�������� 5 (���) 
 

+(��!�����:�+��ก������������ ก����
ก"#$ 
(n=20) 

ก�����
��� 
(n=20) 

 ������ �(���� ������ �(���� 

10. ��F�� (��
�e�/�
�0��9:�) 
          8.�e       
          ���FAH   
          ��F��0  
11. ก���l�,
A�ก��ก��0�����F��     

   ,/��   
   ���[��
�� 

          @0/���  

 
19 
1 
- 
 

11 
9 
- 

 
95 
5 
- 
 

55 
45 
- 

 
20 
- 
- 
 

10 
10 
- 

 
100 

- 
- 
 

50 
50 
- 

 

�� ���� ����&�(&�ก������� 

�� ���� ����&�(&�ก����������ก��
(��
�� ���� � 2 ��
 
����? 
��
��� 1 ���9:��09������ @�1>ก/ �=�>,,ก��8��,����1�?��@?1 ��Eก�,�1
� 

1.1 -���ก��mnก�,�0 ��9:�� ก��8
g��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,�� 
��1�?��@?1 ��ก>�
���F=/ก���l�,
A� FX�I�
,�
��,�0�
�0�=1<I1ก
,8��,��
�����8 

1.2 �=�>,,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 FX�I�
,8��,�� 
�89:�<�1����>�
����l�,
A�ก��8��,��<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� W�:�;=1
��
��X�>�
����=�>,,
8��,����1�?��@?1?�� Marram (1974) 0�,=�B�ก���/
0ก
,ก���=>�;=1�D
�>,,��E�
,��E��� 
(palliative care) A�0>�
��� ?�� WHO (2011) 

1.3 �=/09� F�/���0�/�0ก����
�0��R,�D
� FX�I�
,;=1�D
� �89:�<�1����>�
���<�
ก���l�,
A�A

?��;=1�D
��E�EF.��1�� 

1.4 >,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:�� ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��
>,,8��,����1�?��@?1 

1.5 >,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�E
F.��1��>,,8��,����1�?��@?1  
��
��� 2 ���9:��09���:<�1<�ก���
,�
0?1�0=� @�1>ก/ >,,

��.BC�8��
�A?��;=1�D
� 
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+�?����ก��0�(��
�� ���� � 
��
��� 1 
�� ���� ��
��� :
(�ก� �!����ก��,�����
�(�+��:+( ���ก��
(�� 

1.1 -���ก��mnก�,�0 ��9:��ก�� 8
g��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,�� 
��1�?��@?1 ��ก>�
���F=/ก���l�,
A� �
��,�08��,��
�����8 �89:�<I18��,��
�����8F�0��G�X�
�
�0�=1��:@�1��กก���,�0@���E�.กAH<�1<�ก��<I1ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��<�?BE�?1��
,ก��
�=>��
ก	�<�-��8��,�� -���
��,�0<I1ก
,8��,��
�����8 ��:�l�,
A����<�I�;=1�D
�8���	 
20/15 �X��
� 8 �� �E�E�
�� 1 

� �9� 

���: 6 0�G.���� B I1����E�.0 I�;=1�D
�8���	 20/15 
-��0�?
��A���
����  

1.1.1 ;=1
��
���ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH >�E������
��
���:
�ก�:�
?1��ก
,ก��0�,I0�����>,,8��,����1�?��@?1>�Eก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� A�����
?��X����ก	���ก������H��:���ก	�
������8�eH >�E,.����ก���:�ก�:�
?1��<�-��8��,�� -��
-���ก����:;=1
��
�F�1��?��� @�1��E�.กAH��ก>�
���ก���=>�;=1�D
�>,,8��,����1�?��@?1?�� 
Marram (1979) �/
0ก
,ก��<I1ก���=>�;=1�D
�>,,��E�
,��E��� -��<�1>�
���?�� WHO 
(2011) 

1.1.2 กX�I��

AG.��EF��H?��-���ก��mnก�,�0 ��9:��ก�� 8
g��ก��
�=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,�� ��1�?��@?1 ��ก>�
���F=/ก���l�,
A� 

1.1.3 กX�I����9��I�<�-���ก��mnก�,�0 ��9:��ก�� 8
g��ก���=>�
;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,�� ��1�?��@?1 ��ก>�
���F=/ก���l�,
A� ��Eก�,�1
� 

1.1.3.1 ก��<I1�
�0�=1 ��9:��ก���=>�>,,8��,����1�?��@?1 
-��0�
����ก� ���F�
��A�� 8/
��� ��ก-��8��,����0�e�,�� ����;=1<I1�
�0�=1>�E>�ก����:��
��EF,ก��BH ก���X���� A����� >�
��� �̂_I� �.�F��� >�E��E-���H?��ก���=>�>,,
8��,����1�?��@?1 �89:�<I1;=1�?1��,�0F�0��G�X��
�0�=1��:@�1 @���E�.กAH<�1<�ก���=>�;=1�D
�@�1
��/��0���EF��e�C�8 -��<�1�E�E�
�� 2 �
:
-0� 

1.1.3.2 ก��<I1�
�0�=1 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� W�:�
����ก��,����� 2 �
:
-0� -��0�;=1
��
�����;=1,�����<I1�
�0�=1�ก�:�
ก
, �
�0I0��>�EI�
กก��
�=>�;=1�D
��E�EF.��1�� A�����,�,��?��8��,�� <�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� �89:�<I1;=1�?1�
�
,ก���,�0 F�0��G�X��
�0�=1��:@�1 @���E�.กAH<�1<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� 

1.1.3.3 �=�>,,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,��
��1�?��@?1 ;=1
��
�<�1�E�E�
�� 2 �
:
-0� �e�,��<I1;=1�?1��
,ก���,�0���,G�� �=�>,,ก��
�l�,
A�ก��8��,����1�?��@?1 A
��>A/ก��0�,I0��;=1�D
�<I18��,��>A/�E�� �89:�����8��,��
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��1�?��@?1 <I1ก���=>�;=1�D
� A
��>A/>�ก�
,��ก�E�
:��X�I�/�� ก��
��>;�ก��8��,����/��
A/���9:��>�E���,��.0�
������1���/��ก�� ��A<� F
��0 >�E��A
�__�B A�����ก��A��A/�
��EF�����ก
,��0FIF�?�
�����8 

1.1.3.4 0�ก����E�.0ก�./0�E�0F0�� �89:���
,��.�>�E
8
g���=�>,,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 <I10���EF��e�C�80�ก?��� <�1
�E�E�
�� 1 �
:
-0� 

1.2 �=�>,,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 �
��X�?����89:�<I1
8��,��
�����8 <�1����>�
���<�ก��<I1ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� <�?BE�?1��
,ก���=>��
ก	�
<�I�;=1�D
�8���	 20/15 -���=/09���:;=1
��
�F�1��?��� @�1��E�.กAH��ก>�
���ก���=>�;=1�D
�>,,
8��,����1�?��@?1?�� Marram (1979) �/
0ก
,ก��<I1ก���=>�>,,��E�
,��E��� -��<�1
I�
กก��A�0>�
���?��  WHO (2011)  �89:�<I18��,��
�����8<�1<�ก����ก	��1
�A���� 
I�
���ก@�1�
,ก���,�0�ก�:�
ก
,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 >�EF�0��G
�X�@�<�1ก
,;=1�D
�@�1��/��0���EF��e�C�8 W�:�0�?
��A��<�ก��F�1���=/09��
���� 

1.2.1 ;=1
��
���ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH >�E������
��
���:
�ก�:�
?1��ก
,ก��0�,I0�����>,,8��,����1�?��@?1>�Eก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� 

1.2.2 กX�I��-���F�1����9��I�?��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,
8��,����1�?��@?1 

AG.��EF��H?��ก��<�1�=/09� �89:�8��,��F�0��G�X�@�<�1��/���ก��
��EF��e�C�80�ก��:F.� -����9��I�<��=/09���Eก�,�1
�  

1.2.2.1 �
�0I0�� >�
���/I�
กก�� 

AG.��EF��H >�E
��E-���H?��ก���=>�>,,8��,����1�?��@?1  

1.2.2.2 �
�0I0�� I�
กก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� >�E 
,�,��?��8��,��<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��  

1.2.2.3 �=�>,,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,��
��1�?��@?1 ��Eก�,�1
�����E����� ?��?
��A���
�����9� 

+�?������� 1 ?
��0�,I0��;=1�D
�<I18��,����1�?��@?1  
1. I

I�;=1�D
�0�,I0�����ก
,8��,��
�����8 <I1�l�,
A�

I�1���:����8��,����1�?��@?1 <I1�=>�;=1�D
��E�EF.��1�� ���E@0/�ก�� 1 ��� A/�ก���l�,
A����<�
I��:��
� -��8����B�A�0�
�0A1��ก��?��;=1�D
� �
�0�=1�
�0F�0��G C��E��� ��EF,ก��BH
>�E�
ก	E�
�0�X���_?��8��,��
�����8>A/�E�� �
���� 
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 1.1 8��,����:0��
�0�=1�
�0F�0��G ��EF,ก��BH
>�E�
ก	E�
�0�X���_�1��ก
/� 5 �i 0�,I0��<I1�=>�;=1�D
��E�EF.��1����:0��̂_I�W
,W1���1�� 
��/�;=1�D
���:��=/<��E�E����: (stable) W�:������E�E��:;=1�D
�F�0��G�X�ก��ก��0A/��[@�1 ;=1�D
�0�
�
�0A1��ก���
�0�/
��I�9���ก8��,���/��?1���1�� 

 1.2 8��,����:�
�0�=1�
�0F�0��G ��EF,ก��BH>�E
�
ก	E�
�0�X���_ 5-10 �i 0�,I0��<I1�=>�;=1�D
��E�EF.��1����:��=/<��E�E����:��;/�� 
(transitional) 

 1.3 8��,����:�
�0�=1�
�0F�0��G ��EF,ก��BH>�E
�
ก	E�
�0�X���_0�กก
/� 10 �i 0�,I0��<I1�=>�;=1�D
��E�EF.��1����:��=/<��E�E����:��;/�� 
(transitional) >�E�E�E
��EF.��1�� (end- of -life) ��:0��̂_I�W
,W1��>�E0��
�0A1��ก�� ก��
�=>���ก8��,���/��?1��0�ก 

2. I

I�;=1�D
�0�,I0��8��,��;=1�/
� �89:��=>�;=1�D
�
�Z8�E�
���:8��,����1�?��@?1@0/@�1 ?����l�,
A����  

+�?������� 2 ?
���l�,
A�A�0,�,��I�1���:?��8��,��
��1�?��@?1 -��  

1. 8��,����1�?��@?1 �l�,
A�I�1���:�=>�;=1�D
��E�EF.��1�� 
A
��>A/�
,<I0/��ก�E�
:��X�I�/�� -���E�E>�ก 8��,����1�?��@?1F�1��F
08
�eC�8ก
,;=1�D
�>�E
_�A� ��E�0���E�E?��;=1�D
���ก���� 3 @�1>ก/ �E�E����: (stable) �E�E����:��;/�� (transitional) 
�E�E
��EF.��1�� (end- of -life) �1
�>,,��E�0���E�
,?��;=1�D
���:@�1�
,ก���=>�>,,
��E�
,��E���: Palliative Performance scale version2 (PPS v2) �E�E��: 2 8��,����1�?��
@?1
��>;�<I1ก���=>�A�0ก�E,
�ก��8��,����:F����1��ก
,>�
���ก��ก���=>�>,,
��E�
,��E��� A�0>�
��� ?�� WHO (2011) ��Eก�,�1
� 7 ���H��Eก�, �
���� 1.<I1?1�0=�
�ก�:�
ก
,��ก�� ก���
ก	� >�E�=>�<I1ก��A������@�A��e��0��A� -��@0/��/��
�I�9��9���9��ก��
A�� 2. �=>�,������
�0��R,�
�>�E��ก���.ก?H��0��A/�� [ 3. <I1ก���=>��
���1���/��ก�� ��A 
F
��0 >�E��A
�__�B 4. F�
,F�.�<I1;=1�D
�0���
�A��=/@�1��/������F.?>�E<�1��
�A��/���กA���:F.� 
5. <I1�X����ก	�>ก/;=1�D
�>�E���,��

<I1F�0��G�;��_ก
,�̂_I�A/��[ 6. �=>�A�0�
�0
A1��ก��?��;=1�D
�>�E���,��

 7. <I1ก���=>�-��;F�� Palliative care �?1�ก
,ก���
ก	�A
��>A/
�E�E���:0A1� 0�ก��A��A�0��E�0��;�ก��8��,�� >�EA�
����:�0;=1�D
���/��A/���9:�� A�����
��EF��ก���=>��/
0ก
,��0F.?C�8��:�ก�:�
?1��<�ก���=>��
ก	�;=1�D
�����
��[ �89:�<I1;=1�D
�@�1�
,
��E-���HF=�F.� >�E8��,����1�?��@?1�X�I�1���:����8��,��;=1�/
��=>�;=1�D
�A�0��:@�1�
,
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0�,I0��<�ก�B���:8��,����1�?��@?10�@�1?��� �l�,
A���� -���l�,
A�A�0>;�ก��8��,��?��
8��,����1�?��@?1 0�ก����E�.0���ก	����ก��8��,��>�Eก�����:�0A�
����ก��8��,��
��/��F0:X��F0�  

+�?�������3 ก���X�I�/��;=1�D
� 8��,����1�?��@?1A�
�
���:�0;=1�D
���/��A/���9:�� >�E
��>;�ก���X�I�/��;=1�D
� -��ก����E�0���
�08�1�0?��;=1�D
�
>�E_�A� <I1�X�>�E�X�>ก/;=1�D
� ��9:��ก���l�,
A�A

?BEก�
,@���=/��:,1�� <I1�X�>�E�X�/F��
�e�ก��
�=>�;=1�D
�>ก/_�A� �89:������
ก	E<�ก���=>�;=1�D
�?BE��=/��:,1��  

1.2.2.2 ?1�
����Z
����ก��8��,��FX�I�
,;=1�D
��E�E
F.��1����Eก�,�1
�   

          Nursing care plan : ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� :�̂_I�����1���/��ก�� 
          Nursing care plan : ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� :�̂_I�����1����A<�  
          Nursing care plan : ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� :�̂_I�����1��F
��0 
          Nursing care plan : ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� :�̂_I�����1����A
�__�B 

1.3 �=/09� F�/���0�/�0ก����
�0��R,�D
� �
��X�?����89:�<I1;=1�D
�<�1<�ก����ก	�
�1
�A���� �X�0�����>�
���<�ก��<I1ก���=>�A����?��;=1�D
�-����9���
��E�EF.��1�� >�E����
>�
���<�ก���A���0ก��>�E<�F=/�
�0F.?F�, �89:�F/��F��0<I1;=1�D
�0��.BC�8��
�A��:�� >�E��ก
@���/��F0�
ก��v���?���
�0����0�.	�H -��;=1�D
��E�EF.��1���E@�1�
,�=/09� F�/���0�/�0ก���
�
�0��R,�D
� ��ก8��,����1�?��@?1 A
��>A/8��,����1�?��@?1���:0A1�<I1ก���=>�;=1�D
�����
��[ 
�89:�<I1;=1�D
�@�1��ก	��=/09� >�1
�X�>�
���ก���=>�A����0��l�,
A�<�?BE��:�?1��
,ก���
ก	�A


��=/<�-��8��,�� >�Eก�
,@���=/��:,1�� -��0�?
��A��<�ก��F�1���=/09��
���� 
   1.3.1 ;=1
��
���ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH >�E������
��
���:
�ก�:�
?1�� 

1.3.2 กX�I��-���F�1����9��I� 

AG.��EF��H?��ก��<�1�=/09� �89:�<I1
;=1�D
�F�0��G�X�@�<�1��/���ก����EF��e�C�80�ก��:F.� ��9��I���Eก�,�1
�  

1.3.2.1  F
�e��0��
�A  
1.3.2.2 ��ก����:ก/�<I1�ก���
�0@0/F.?F,�� >�Eก���
�ก��

>ก1@?<��E�E��R,�D
�  
1.3.2.3  ก���A���0<�F=/�
�0F�,  
1.3.2.4  ก���X�F0�e� 
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  1.4 >,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��
>,,8��,����1�?��@?1 ;=1
��
�F�1��?��� -��0�?
��A���
���� 
   1.4.1 ;=1
��
���ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH >�E������
��
���:
�ก�:�
?1��ก
,ก��0�,I0�����>,,8��,����1�?��@?1>�Eก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� 
   1.4.2 �X��
�0�=1��:F�.���กก����ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH 
>�E������
��
���:�ก�:�
?1�� 0�F�1������>,,��E�0���
�0�=1��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,
8��,����1�?��@?1 �
ก	BE>,,

�����>,,A�,G=ก @�1 1 �E>�� A�,;��@�1 0 �E>�� W�:�ก��
กX�I��?1��X�G�0F����1��ก
,��9��I���:�ก�:�
ก
,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��
@?1 

1.5 >,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�E
F.��1��>,,8��,����1�?��@?1 0�?
��A��<�ก��F�1���
���� 

1.5.1 ;=1
��
���ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH >�E������
��
���:
�ก�:�
?1��ก
,ก��0�,I0�����>,,8��,����1�?��@?1>�Eก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� 
   1.5.2 �X��
�0�=1��:F�.���กก����ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH 
>�E������
��
���:�ก�:�
?1�� 0�F�1������>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8 ��9:��ก��
�=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 �
ก	BE>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��

�����8 ����>,, Check list ��กก��ก��0��:�X��
��I0� 
/�0�ก���l�,
A�ก��8��,��A�0ก���=>�
>,,8��,����1�?��@?1I�9�@0/ -��0��กBOH�E>�� G1��l�,
A�ก��ก��0ก��8��,��A�0>�
���
�
�ก�/�
����>�EG=กA1��<I1��,
���ก<��/���l�,
A� W�:�<I1 1 �E>�� G1�@0/�l�,
A�I�9��l�,
A�@0/
G=กA1��<I1��,
���ก<��/��@0/�l�,
A� W�:�<I1 0 �E>�� ก��กX�I��?1��X�G�0F����1��ก
,��9��I���:
�ก�:�
ก
,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 -��;=1
��
� >�E;=1�/
�
��
� (I

I�1�I�
;=1�D
�8���	 20/15) ����;=1F
��กA -���/
��
�����ก�� ;=1�/
�
��
�(I

I�1�I�;=1�D
�8���	 20/15) 
����;=1F
��กA F/
���ก�
�����ก�� ;=1
��
�����;=1F
��กA F
��กA>,,@0/0�F/
��/
0 ����ก��F
��กAA�0
FG��ก��BH -��ก��F
��กAก��<I1ก���=>�;=1�D
�?��8��,����1�?��@?1>A/�E�� ���E 3 ��
�� 
-��<�1>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,��
��1�?��@?1  G1�8,
/�0�8��,����:@0/;/���กBOHA�0��:กX�I�� I0��G�� ก����:8��,����1�?��@?1
�l�,
A�A�0?1����ก��?��>,,F
��กA@0/��,�.ก?1� ?�����ก��>,,F
��กAก���l�,
A����?��
8��,��
�����8<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 ;=1
��
��X�ก�����>��ก
,
8��,����:@0/;/���กBOH -���e�,��<�F/
���:@0/;/���กBOH<I18��,�����
��[ ���, �89:�<I10�ก��
>ก1@? >�E�l�,
A�A�0>�
���ก��8��,����1�?��@?1 



81 
 

  ก������0����"2�,
�� ���� � 
 
  ก������0������������
� ?�4�  

;=1
��
��X�-���ก�� ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 �=�>,,
ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 �=/09� F�/���0�/�0ก����
�0��R,�D
� 
>,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 
>�E>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,��
��1�?��@?1 �F��<I1������H��:���ก	�
������8�eHA�
�F�,>ก1@?��9��I� >�E�X�@�<I1;=1����.B
.g�
��:0��
�0�=1>�E��EF,ก��BH<��1��ก��0�,I0�����>,,8��,����1�?��@?1>�Eก���=>�;=1�D
�
�E�EF.��1�� �X��
� 5 �� (�����0<�C��;�
ก) A�
�F�,�
�0A��A�0��9��I� �
�0
���,��.0 >�EFX��
�C�	���:<�1 ��ก�
���X�?1��F��>�EA/��[��:@�1�
,0���
,��.�>ก1@?<I1F0,=�BH
�/
0ก
,������H��:���ก	�
������8�eH -������กBOH�
�0�IR�F����1��>�Eก����0�
,?��
;=1����.B
.g�A��ก
��1���E 80 >�E<I1������H��:���ก	�
������8�eHA�
�F�,ก/���X�@�<�1 
 

ก��4�����
�����+��
�� ���� � (Reliability)   
>,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,

8��,����1�?��@?1 ;=1
��
��X�>,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�E
F.��1��>,,8��,����1�?��@?1��:��
,��.�>�1
 @������<�1ก
,��E��ก���:0��
ก	BE��1������ก
,
ก�./0A

��/����:�E��ก	� -���X�@���F�,ก
,8��,��
�����8 �X��
� 20 �� >�1
�X�0�I��/�
�
�0��ก�/�� (Difficulty) >�E�X�����X�>�ก (Discrimination) -���/��
�0��ก�/����:��0�
,@�1
0��/��EI
/�� .20 G�� .80 >�E�/��X�����X�>�ก0��/��EI
/�� -1 G�� +1 G1��X��
B�/��X�����X�>�ก
��ก0�0��/�,
กF=� >F��
/��X�����X�>�ก<�1@�1 >A/G1��/������, I�9������=��H G9�
/��X����
�X�>�ก<�1@0/@�1 �/��X�����X�>�ก��:G9�
/��X�>�กก�./0�/�� >�Eก�./0�ก/�@�1 �E<�1�X�����X�>�ก
A
��>A/ .2 ?���@� �/��
�0��ก�/�� >�E�/��X�����X�>�ก ?��>,,��F�,�
�0�=1?��8��,��

�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 8,
/�0��/��
�0��ก�/����=/
�EI
/�� .30 >�E .90 >�E�/��X�����X�>�ก0��/��EI
/�� .2 >�E .85 W�:���=/<��กBOH��:��0�
,@�1
>�E�X��
BI��
�0���:��?��>,,��F�,�
�0�=1 -��<�1F=A� Kuder-Richardson 20 (KR-20) 
8,
/��/��
�0���:��?��>,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��
>,,8��,����1�?��@?1 0��/��
�0���:����/�ก
, 1 W�:�G9�@�1
/�0��/��
�0���:��F=� 
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>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��
>,,8��,����1�?��@?1 ;=1
��
��X�>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8 ��:��
,��.�>�1
 
@������<�1ก
,��E��ก���:0��
ก	BE��1������ก
,ก�./0A

��/����:��ก	� ;=1
��
�8�1�0;=1�/
�;=1
��
� 1 
�� �/
0ก
�<�1 >�EF
��กAก��ก��0ก��8��,����/��A/���9:��<��
� >�1
�X�0�I��/��
�0���:��
�EI
/��ก��F
��กA (Inter Rater Reliability) �X��E>����:@�10��X��
BI��/�F
0��EF��e�v
FIF
08
�8
�eH -���/��
�0���:��?��ก��F
��กAA1��0��/�0�กก
/� I�9���/�ก
, .7 ����E��0�
,@�1 
��กก���X��
BI��/�F
0��EF��e�vFIF
08
�8
�eH?��>,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��

�����8 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 8,
/��/��
�0���:��?��ก��
F
��กAก��8��,����1�?��@?1 ��/�ก
, .77 W�:������/���:��0�
,@�1 

 
��
��� 2 
�� ���� ����&�(&�ก��������+(��!� 

2.1 >,,

��.BC�8��
�A?��;=1�D
� W�:�;=1
��
�@�1��
,��.�>�E8
g�����9:��09���ก
>,,

��.BC�8��
�A?�� Ferrell >�E�BE (1995) -����
,?1��X�G�0<I1�I0�EF0ก
,,��,�?��
;=1�D
��E�EF.��1�� -��0�?
��A��ก��F�1���
���� 

2.1.1 ;=1
��
���ก	���กF�� AX��� 
��F�� 
������8�eH >�E������
��
���:
�ก�:�
?1��ก
,ก��0�,I0�����>,,8��,����1�?��@?1>�Eก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� �89:�����
>�
���<�ก��F�1�����9:��09� 

2.1.2 �กR,�
,�
0?1�0=���ก>�
��� >�E>,,F�,G�0�.BC�8��
�A?��
;=1�D
�A/��[ ;=1
��
���9�ก<�1>,,

��.BC�8��
�A?�� Ferrell >�E�BE (1995) -���X�0���
,��.�
>�E8
g�� ��
,?1��X�G�0<I1�I0�EF0ก
,,��,�?��;=1�D
��E�EF.��1�� -��>,/���ก���� 4 �1�� 
@�1>ก/  �1���/��ก�� �X��
� 8 ?1� (?1���: 1-8) �1����A<� �X��
� 17 ?1� (?1���: 9-25) �1��F
��0 
�X��
� 9 ?1� (?1���: 26-34) >�E�1����A
�__�B �X��
� 6 ?1� (?1���: 35-40) 0�?1��X�G�0�
��I0� 
40 ?1� -��<I1;=1�D
���E0�B�/��E>���1
�A����
/� �
�0�=1F�ก?��A����0��/���/�<�<�>A/�E?1�
�X�G�0 �
�������9:����ก�.BC�8��
�A����F�:��Z8�E?��>A/�E,.��� ����;���กก���
,�=1?��>A/,.���
A/�FG��ก��BHA/��[ก
� �
ก	BE�X�A�,����0�A��F/
���E0�B�/� 0��E>����=/<��/
� 0-10 
�E>�� G1�@0/0����<I1 0 �E>��  >�EG1�0���/���AR0��:<I1 10 �E>�� ?1��
�0<�>,,F�,G�0���
��Eก�,�1
�?1��
�0����1��,
ก 14 ?1� ?1��
�0����1���, 26 ?1� ?1��
�0����1���, @�1>ก/
?1� 1-7, 9, 10, 17-26, 28-33, >�E 37 FX�I�
,ก��<I1�E>��?1��
�0<��1���,�Eก�
,�E>��
ก/�� ��/� G1�A�, 3 �E@�1 7 �E>�� >�1
����
0�E>���.BC�8��
�A�
��I0� �E>���
���.�<�>,,
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��.BC�8��
�A?��;=1�D
� 0��/�A
��>A/ 0-400 �E>�� �E>���
00�ก I0���
�0
/� ;=1�D
�0�
�.BC�8��
�A��=/<��E�
,F=� -���X��E>���
00���������E>���AR0 ��/�ก
, 10 �E>��  
   2.1.3 ก��I��
�0A��A�0��9��I�?��>,,

��.BC�8��
�A -��;=1
��
� 
;=1
��
��X�>,,

��.BC�8��
�A?��;=1�D
� ��:@�1��
,?1��X�G�0<I10��
�0�I0�EF0ก
,,��,�?��
;=1�D
��E�EF.��1�� �F��<I1������H��:���ก	�
������8�eHA�
�F�,>ก1@?��9��I� >�E�X�@�<I1
;=1����.B
.g� �X��
� 5 �� (�����0<�C��;�
ก) A�
�F�,����E����� �
�0���,��.0?��
��9��I� >�EFX��
�C�	���:<�1 -��;/���กBOHก����0�
,��ก;=1����.B
.g��
��I0� I��/��
�0
F����1��?���
�0����IR� ?��;=1����.B
.g� @�1�
����
�0A��A�0��9��I� CVI = .83 ;=1
��
�
��
,��.�>ก1@?A�0?1��F��>�E?��;=1����.B
.g� >�E<I1������H��:���ก	�
������8�eHA�
�F�,
ก/���X�@�<�1 

2.1.4 ก��I��
�0���:��?��>,,

��.BC�8��
�A ;=1
��
��X�>,,

�
�.BC�8��
�A��:;/��ก��A�
�F�,�
�0A��A�0��9��I���ก;=1����.B
.g� >�E@�1��
,��.�>ก1@? >�E
;/��ก��A�
�F�,��ก������H��:���ก	�
������8�eH @������<�1 (Try Out) ก
,ก�./0;=1�D
��E�E
F.��1��<���:0��
,,��ก��<�-��8��,��ก��� >�E�������Eก�./0ก
,ก�./0A

��/��<�ก������� 
�X��
� 30 �� 

���: 1-15 0����0 2554 >�1
�X�0��X��
BI��/�F
0��EF��e�vFIF
08
�eH>,, 
>��\�����,�� (Cronbach�s alpha coefficient) FX�I�
,�/�F
0��EF��e�v>��\����,��?��
>,,

��.BC�8��
�A?��;=1�D
� -���
0 0��/�>��\�����,�� .96 �X�>�กA�0����1�� �1��
�/��ก�� 0��/�>��\�����,�� .89 �1����A<� 0��/�>��\�����,�� .93 �1��F
��0 0��/�
>��\�����,�� .85 �1����A
�__�B 0��/�>��\�����,�� .81 W�:�G9�
/�>,,

��.BC�8��
�A
?��;=1�D
��.����0��
�0�/���9:�G9� 
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������ก��
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  1. ?
���A���0ก������� 0�?
��A���
����  
   1.1 �A���0���9:��09���:<�1<�ก������� @�1>ก/ -���ก��mnก�,�0ก���=>�
;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 �=�>,,ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,��
��1�?��@?1 >�E�=/09�ก���=>�A����F=/�
�0F�, >,,��F�,�
�0�=1?��8��,��
�����8 ��9:��ก��
�=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 >,,F
��กAก���l�,
A����?��8��,��
�����8 
��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 >�E>,,

��.BC�8��
�A?��;=1�D
� �
�@�1
ก�/�
0�>�1
<�?
��A��ก��F�1�����9:��09� 
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   1.2 �A���0FG����: 8��,��
�����8 ;=1�/
�
��
� FX�I�
,ก������� �
���� 
    1.2.1 ;=1
��
�?�I�
�F9���ก�BE8��,����FA�H �.����ก�BH
0I�
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� >�E?��
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;=1�D
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�
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��Eก�,�1
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�������� 6    ����������(����+��,�����������, 4�'!(�)��,�
-* 20/15 �����ก��� 
���� ����4���,�����������, ����
���&�ก���9�������� ���
���0�ก��"$&�ก��
!��'!(�)������0�
�(�� 

  

�����
���
,�����������, (n=8) �X���
� �1���E 
���. 
           24 �i 
           32 �i 
           34 �i 
           39 �i 
           48 �i 
 AX�>I�/�8��,��
�����8 
          8��,��
�����8 �E�
, 3 
          8��,��
�����8 �E�
, 6 
          8��,��
�����8 �E�
, 7 

�E�E�
��<�ก���l�,
A���� 
          1-5 �i 
           5-10 �i 
          10-15 �i 
          15-20 �i  
          0�กก
/� 20 �i 
��EF,ก��BH<�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1�� 
          1-5 �i 
           5-10 �i 
          10-15 �i 
          15-20 �i  
          0�กก
/� 20 �i 

 
2 
1 
2 
1 
2 
 

2 
3 
3 
 

2 
1 
2 
1 
2 
 

2 
1 
2 
1 
2 

 
25 

12.5 
25 

12.5 
25 

 
25 

37.5 
37.5 

 
25 

12.5 
25 

12.5 
25 

 
25 

12.5 
25 

12.5 
25 
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   1.2.3 �A���0;=1�/
�<�ก��
��
� 1 �� �89:��/
�<�ก��F
��กAก��
�l�,
A�ก��8��,��A�0>�
���ก��8��,����1�?��@?1 W�:�����8��,��I

I�1�I�;=1�D
�8���	 
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0����8��,����1�?��@?1 >�E0��
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�
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  2. ?
���X�����ก������� 0�?
��A���
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 2.1 ��E�0���
�0�=1 ��9:��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,��
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��E�EF.��1��
>,,8��,����1�?��@?1 
 2.2 �
��,�0<I1�
�0�=1 ��9:��ก��8
g��ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��
>,,8��,����1�?��@?1 ��ก>�
���F=/ก���l�,
A� >ก/8��,��
�����8 �X��
� 8 �� <�1�E�E�
��
<�ก���,�0 1 

� A
��>A/�
�� 08.00-15.00 �. 

���: 6 0�G.����� 2554 �89:�<I1�ก���
�0�=1�
�0
�?1�<�<�ก���X�ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?10���E�.กAH<�1<�ก���=>�
;=1�D
���/���I0�EF0 �=�>,,ก���,�0����>,,,����� >�ก����:����EF,ก��BH >�Eก���E�0
F0���89:�I�>�
����/
0ก
� >�E��
,��.�8
g��>�
���ก���=>��89:�<I1�ก��ก���=>���:0��.BC�8 
B I1����E�.0I�;=1�D
�8���	 20/15  
   2.3 I�
�ก���,�0<I18��,��
�����8 �X�>,,��F�,�
�0�=1��9:�� ก��
�=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,8��,����1�?��@?1 W�:�;=1
��
�A
���กBOH@
1
/� I�
�ก���,�0;=1�?1��/
0
ก��
��
�0��
�0�=1�1���E 80 ?���@� G9�
/�;/���กBOH G1�ก�./0��:@�1A:X�ก
/��กBOH��:กX�I�� ;=1
��
��E
�X�����ก�����>�� >�E�X�W�X� >�E����-�ก�F<I1W
กG�0����ก��F/
�A

 �89:�<I1;=1�?1��/
0�,�0
F�0��G;/���กBOHA�0��:กX�I��@
1  
   ;=1�?1��
,ก���,�0�.ก���X�>,,��F�,�
�0�=1ก/��ก���,�0(Pre-
test) >�E>,,��F�,�
�0�=1ก/��I�
�ก���,�0 (Post-test) W�:�0��E>���Z��:�?���E>��
>,,��F�,ก/��>�EI�
�ก���,�0 �
���� 
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�������� 7 �����
M����ก������4���ก�����������!( 
� ���ก��
!��'!(�)������
0�
�(�����,�����
�(�+��:+( 

 
����
0��
� ���  �����
�5�                  �����
M���� 

ก���ก������ 
�����
M���� 
4���ก������ 

ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,
8��,����1�?��@?1 

      30 
    (100%) 

     25.13 
   (83.77%) 

     27.75 
   (92.5%) 
 

 
  ;=1�?1��
,ก���,�0�.ก���X�>,,��F�,�
�0�=1 ก/��>�EI�
�ก���,�0 W�:�0�
�E>���AR0 30 �E>�� �E>���Z��:�?��>,,��F�,ก/���?1��
,ก���,�0 ��/�ก
, 25.13 �E>�� 
��������1���E 83.77 >�E�E>���Z��:�?��>,,��F�,I�
��?1��
,ก���,�0 ��/�ก
, 27.75 
�E>�� ��������1���E 92.5 ��ก�E>���Z��:�I�
�ก���,�0��9:�� ก���=>�;=1�D
��E�EF.��1��>,,
8��,����1�?��@?1 8,
/� F=�ก
/��E�Z��:�ก/��ก���,�0 >A/�
�@0/F�0��GA�,@�1G=ก�.ก?1� W�:���ก
ก��A�
�?1��X�G�0 8,
/�F/
�<I_/?1��X�G�0��:;=1�?1��
,ก���,�0A�,;��������9:��?�� ก���=>�
>,,8��,����1�?��@?1 �9�ก���=>�>,,��0;F0;F��ก���=>�>,,���H�
0 W�:�;=1�?1��
,ก���,�0
�
�0��
�0F
,F��EI
/��ก���=>�>,,��0 ก
,ก���=>�>,,8��,����1�?��@?1 ;=1
��
����@�1
�X�����ก�����>�� >�E�X�W�X� >�E����-�ก�F<I1W
กG�0����ก��F/
�A

 W�:�;=1�?1��
,ก���,�00��
�0�=1
�
�0�?1�<��8�:0?��� 
  I�
���ก�F�R�F���ก���,�0 ;=1
��
�@�1�Z��?1�F�, >�E�e�,���IA.;�<��X�A�,
>A/�E?1� <I1;=1�?1��
,ก���,�0���, >�E0��
�0�=1�
�0�?1�<��8�:0?��� 
    2.4 I�
��F�R�F���ก���,�0 8��,��
�����8���:0�X��=�>,,ก��8��,��
��1�?��@?1<�;=1�D
��E�EF.��1�� ��:@�1��กก����
,��.�8
g���=�>,,ก���=>�;=1�D
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0ก
� 0������<�1 <�I�;=1�D
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�ก
�ก�.���80I���� ����
�E�E�
�� 2 F
���IH A
��>A/

���: 7-21 0�G.���� 2554  -��<�>A/�E

� ;=1
��
� I

I�1�I�;=1�D
� 
>�E8��,��
�����8��:�X�I�1���:����8��,����1�?��@?1 �E�/
0ก
�F�.���E��R��̂_I��.�F��� 
>�E
�e�ก��>ก1@?�̂_I��Z8�EI�1�?��8��,����1�?��@?1 �89:�<�1����>�
���<�ก���l�,
A�<�

�
A/�@� �
�����<�F
���IH>�ก��:���:0�����<�1�=�>,,ก��8��,����1�?��@?1<�ก���=>�;=1�D
� �
�����
�E�E��
,A

?��8��,�� ก���X�����ก��
��
����0��̂_I�0�ก >A/�
������1
��
�0�/
009��/
0<� 
�
�0A
��<�>�E�
�00./�0
:�?��8��,��
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� �89:�<�1
����?1�0=�<�ก���X�����ก��
��
�A/�@�<I1,���.A�0
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��@
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   2.5 �X�����ก��������=�>,,ก��8��,����1�?��@?1<�;=1�D
��E�E
F.��1�� <�I�;=1�D
�8���	 20/15 �����E�E�
�� 8 F
���IH 

���: 1 ก�กj��0 G�� 31 F��I��0 
2554 -��0�?
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1. 8��,��
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�0 �?1�<�
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ก
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�F�1��?��� 

 2. I

I�;=1�D
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A
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�
�0F�0��G ��EF,ก��BH>�E�
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0ก
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A���� 
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>�Eก�����:�0A�
����ก��8��,����/��F0:X��F0�  
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��>;�ก��
�X�I�/��;=1�D
� -��ก����E�0���
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�>�E_�A� <I1�X�>�E�X�>ก/;=1�D
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�������� 8 ����������(��+��,���������9�����ก��,������!����ก��,�����

�(�+��:+(&�'!(�)������0�
�(�� (n=8) 

 
+(����   ก��ก���ก��,����� ก��0��
ก����?���� 1                  

�9�����    :���9����� 
ก��0��
ก����?���� 2 
�9�����    :���9����� 

ก��0��
ก����?���� 3 
�9�����    :���9����� 

1. I
 
 I �1 � I � ;=1 �D 
 � 0� ก � �
0�,I0�����<I18��,��

�����8����8��,����1�?��@?1 
�
,;����,�=>�<I1ก��8��,��
;=1�D
��E�EF.��1�� 

2. 8 � � , � � � �1 � ? � � @ ?1 0� ก � �
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��E�E
F.��1��>�E_�A����,
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8��,����1�?��@?1��:�E<I1ก��
�=>�A����
����:�
ก	�A

<�
-��8��,�� 

3. 8 � � , � � � �1 � ? � � @ ?1 0� ก � �
��E�0���̂_I�?��;=1�D
��E�E
F.��1�� 

4. 8��,����1�?��@?10�ก��
��
> ; � ก � � 8 � � , � � � �/ � �
���,��.0>�E<I1ก��8��,��
A
��>A/>�ก�
,���X�I�/�� 

5. 8��,����1�?��@?10�ก��<I1ก��
8 � � , � � �= > � ;=1 �D 
 � � E � E
F.��1���1
�A�����.ก��
����:?���
�l�,
A���� 

6. 8 � � , � � � �1 � ? � � @ ?1 > � E
8 � � , � � ;=1 �/ 
 0 �= > � @ �1
� l� ,
 A� ก � � 8 � � , � � A � 0
>;�ก��8��,����:
��@
1>�E0�
ก����E�0��;�ก��8��,��@�1
���,��.0���H�
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    4               4 
(50%)        (50%) 
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������� 1   ก
�������������� !
"#��
$��%����&��������'��
� ก���(����)%ก
�*#�

���(��ก
�"�
�
��+�
��%,�� 

 
$
�
%��� 9  ������������� !
"#��
$��%����&��������'��
� ก���(����)%ก
�*#� 

���(��ก
�"�
�
��+�
��%,�� +.
(�ก$
��
�'�
� (��/'���� (n=20) 

 

� ! " � � #� �� �

� !"��#���� 

ก���ก��)(��� @�
�ก��)(���  

 
X  SD 

X  SD df t p-value 

(�������ก�� 

(���	��A	 

(���'
��; 
(���	����SS�! 

4.12 

4.50 

6.26 
4.12 

1.47 

1.68 

2.13 
1.47 

5.65 

6.07 

7.04 
5.65 

1.36 

1.53 

1.89 
1.36 

19 

19 

19 
19 

13.313 

9.385 

8.781 
6.455 

.000 

.000 

.000 

.000 

:(���; 6.40 1.60 7.28 1.45 19 15.810 .000 
 

     

	�ก�����)�? 9 ����� ����X��?�����&���� !"��#�������$���%���&�&' ()��� 

:(���; @�
�ก��A#�������ก���������	��������A�$���%���&�&' ()��� '��ก���ก���ก��A#�
������ก���������	��������A�$���%���&�&' ()��� �����;��
�'G��
S)��'<���)�?�&(
� .00 �;>?�

��	��!�����X��?�����&���� !"��#�������$���%�� �������(��� ���������X��?��&���� !"��

#�������$���%�� (�������ก�� 	��A	 '
��; 	����SS�! @�
�ก��A#�������ก���������	��������

A�$���%���&�&' ()��� ����กY'����
� �����;��
�'G��
S)��'<���)�?�&(
� .00 �#��ก
� 
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������� 2   ก
�������������� !
"#��
$��%����&��������'��
� �����
%ก�������,'��)�

ก
�"�
�
�$
��ก$
 (ก�����ก 5�) ก)�ก�������*#����(��ก
�"�
�
�
�+�
��%,�� (ก�����'��%) 

 
$
�
%��� 10  ������������� !
"#��
$��%����&��������'��
� �����
%ก�������,'��)�ก
�

"�
�
�$
��ก$
 (ก�����ก 5�) ก)�ก�������*#����(��ก
�"�
�
��+�
��%
,�� (ก�����'��%) +.
(�ก$
��
�'�
� (��/'���� (n=40)     

 

� ! " � � #� �� �

� !"��#���� 

ก� �;�ก!I= ก� �;)(���  

 
X  SD 

X  SD df t p-value 

(�������ก�� 

(���	��A	 

(���'
��; 

(���	����SS�! 

4.88 

5.33 

5.73 

6.28 

1.39 

1.35 

1.85 

1.67 

5.65 

6.07 

7.04 

7.28 

1.34 

1.53 

1.89 

1.45 

37.98 

37.41 

37.98 

37.25 

1.764 

1.619 

2.218 

2.025 

.043 

.057 

.017 

.025 

:(���;             5.47 1.12 6.39 6.39 37.39 1.761 .011 

 

	�ก�����)�? 10 ����� ����X��?�����&���� !"��#�������$���%���&�&' ()��� 

:(���; A�ก� �;)(��� '��ก���ก� �;�ก!I= �����;��
�'G��
S)��'<���)�?�&(
� .05 �;>?���	��!�
����X��?�����&���� !"��#�������$���%�� �������(��� ���������X��?��&���� !"��#�������

$���%�� (���	��A	 A�ก� �;)(��� '��ก���ก� �;�ก!I= ������;�;��
�'G��
S)��'<���)�?�&(
� .05 

��ก�

�����กY'��ก��������;��
�'G��
S)��'<���)�?�&(
� .05 
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�����  5 

��	
��ก������� ���
����� ������������� 
 
ก����ก	�
��
���
���������ก����ก	�
��
���������� (Experimental research) 

�,-.���ก	� /�ก��0�1�2�344ก��,��4����1�5��65178��9:;�,��
�75��/21�<
��=�=>9��1�� 


7?9��=>��@5��ก��
��
� �,-.������4����4�9:;�,��
�75��/21�<
��=�=>9��1�� ก8��3�=A�
�ก��
0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 3�=�����4����4�9:;�,��
�75��/21�<
��=�=>9��1���=A
8��
ก�98B��.6�1�
4ก��,��4��7�B�ก7� ก
4ก�98B��.0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 
  ��=��ก���.0�10�ก��
��
���
� ����  �-� /21�<
��=�=>9��1�� ��.B��
44��ก��0�
C��,��4��3A8�A��.�0�>
�ก
�ก�9���,BA���� ก�98B7

��8������/21�<
�B=��D��=�= 3-4 3�=67
��
�=�=>9��1�� ��.B��
44��ก��0�A�/21�<
�,���	 20/14 J�.�����ก�98B�ก:K@ �L��
� 20 �� 3�=A�
/21�<
�,���	 20/15 J�.�����ก�98B����� �L��
� 20 �� >B
��0��51��8
B0�ก��
��
� B��9:>B4
7�
7�B�ก:K@��.กL�A�� C��ก���
4�28 7�B �,� ���9 3�=C�� �,-.�0A1�ก���
�B��8�����Bก
�5��ก�98B
7

��8�� 

���-.��B-���.0�10�ก��
��
���=ก�4�1
����-.��B-� 2 �9� �
���� �9���. 1 ���-.��B-�
����� 6�13ก8 �2�344ก��,��4����1�5��651 ��=ก�4�1
� 1) C���ก��NOก�4�B ��-.�� ก��
,
P��ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4�� ��1�5��651 ��ก3�
���>28ก���Q�4
7� >L�A�
4�
�
�4�B�
�B�210A1ก
4,��4��
�����, 2) �2�344ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4����1�5��651 
>L�A�
4,��4�� J�.�/21
��
��L�3�
����2�344,��4����1�5�� 6515�� Marram (1979) B�       
42�:�ก���8
Bก
4ก���23�/21�<
�344��=�
4��=��� (palliative care) 7�B3�
��� 5�� WHO 
(2011) 3) �28B-� >�8���B�8�Bก����
�B��D4�<
� >L�A�
4����3�
���ก���Q�4
7�7

5��/21�<
�
�=�=>9��1�� 4) 344��>�4�
�B�215��,��4��
�����, ��-.�� ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344
,��4����1�5��651 3�= 5) 344>
��ก7ก���Q�4
7����5��,��4��
�����, ��-.��ก���23�/21�<
�
�=�=>9��1��344,��4����1�5��651 ���-.��B-��
��AB�6�1/8��ก��7�
�>�4�
�B7��7�B��-��A�
��ก/21����9:
9P� �L��
� 5 �8�� �9���. 2 ���-.��B-���.0�10�ก���
4�
B51�B2� 6�13ก8 344

�
�9:;�,��
�75��/21�<
� 7�B3�
���5�� Ferrell 3�=�:= (1995) C����
451��L�?�B0A1�AB�=>B
ก
44��4�5��/21�<
��=�=>9��1�� C��348���ก���� 4 �1�� 6�13ก8  �1���8��ก�� �L��
� 8 51� (51���. 
1-8) �1����70� �L��
� 17 51� (51���. 9-25) �1��>
��B �L��
� 9 51� (51���. 26-34) 3�=�1����7

�\\�: �L��
� 6 51� (51���. 35-40) �
B51��L�?�B�
��AB� 40 51� J�.�6�1/8��ก��7�
�>�4�
�B

 



101 
 
7��7�B��-��A���ก/21����9:
9P� 5 �8�� B��8� CVI ��8�ก
4 .83 7�
�>�4�
�B���.�� 6�1�8�
>
B��=>��a�b3��c�5������4�� ��8�ก
4 .96 

�L�����ก��
��
�C�� 
  1. 5
���7���Bก������� B�5
��7���
����  

1.1 �7���B���-.��B-���.0�10�ก������� 6�13ก8 1) C���ก��NOก�4�B ��-.��
ก�� ,
P��ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4�� ��1�5��651 ��ก3�
���>28ก���Q�4
7�            
2) �2�344ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4����1�5��651 3) �28B-�>�8���B�8�Bก����
�B
��D4�<
� 4) 344��>�4�
�B�215��,��4��
�����, ��-.�� ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344
,��4����1�5��651 5) 344>
��ก7ก���Q�4
7����5��,��4��
�����, ��-.��ก���23�/21�<
��=�=
>9��1��344,��4����1�5��651 3�= 6) 344

��9:;�,��
�75��/21�<
�  

1.2 �7���B>?����.  /21 
� �
 �5�A�
 �>-���ก�:=,��4����>7�@ 
�9d���ก�:@BA�
�����
� ?��/21�L��
�ก�� C��,��4�� A

A�1�N<��ก��,��4�� �,-.�5���9\�7
�L�ก�������3�=�กD451�B2� 7�������=>�����ก
4A

A�1�A�/21�<
�,���	 20/14 3�=A

A�1�
A�/21�<
�,���	 20/15 ���3��

7?9��=>��@0�ก��
��
� 5��
�B�8
BB-�0�ก��
��
� 3�=5�
�L�����ก���กD451�B2�ก��
��
� 

1.3 �7���B,��4��
�����, C��ก�����ก	�ก
4A

A�1�A�/21�<
�,���	 
20/15 3�=��=>�����ก
4,��4��
�����, �L��
� 8 �� ��.�Q�4
7����0�A�/21�<
�,���	 20/15 
�,-.����3��

7?9��=>��@0�ก��
��
� 3�=5��
�B�8
BB-�0�ก��
��
� 3�=�L�ก���51��
4ก���4�B 

1.4 �7���B/21�8
�0�ก��
��
� 1 �� �,-.��8
�0�ก��>
��ก7ก���Q�4
7�ก��
,��4��7�B3�
���ก��,��4����1�5��651 J�.�����,��4��A

A�1�A�/21�<
�,���	 20/15 6B86�1
�51��8
B����,��4����1�5��651 3�=B��
�B>B
��0�0�ก������/21�8
�0�ก��
��
� 
  2. 5
���L�����ก������������ B�5
��7���
���� 

1.1 ��=�B���
�B�21��-.��ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4��
��1�5��651 ก8��3�=A�
��51��
4ก���4�B C��ก���L�344��>�4�
�B�21��-.�� ก���23�/21�<
��=�=
>9��1��344,��4����1�5��651 

1.2 �
��4�B0A1�
�B�21��-.�� ก���23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4��
��1�5��651 3ก8,��4��
�����, �L��
� 8 �� 0�1�=�=�
��0�ก���4�B 1 

� 7
��378�
�� 08.00 -
15.00 �. 

���. 6 B�?9����� 2554 : A1����=�9B A�/21�<
�,���	 20/15 
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1.3 A�
��>�D�>���ก���4�B ,��4��
�����,���.B�L��2�344ก��
,��4����1�5��6510�/21�<
��=�=>9��1�� ��.6�1��กก����
4��9�,
P��3�
���ก���23��8
Bก
� B�
�����0�1 0�A�/21�<
�,���	 20/15 �����=�=�
�� 2 >
���A@ 7
��378

���. 7-21 B�?9���� 2554   
�L�����ก��������2�344ก��,��4����1�5��6510�/21�<
��=�=>9��1�� �����=�=�
�� 8 >
���A@ 
7
��378

���. 1 ก�กe��B ?�� 30 >��A��B 2554 C��B�5
��7��ก���23�/21�<
��=�=>9��1�� 3 �=�= 
�
����  

������� 1 ����������� ��� ,��4����1�5��651>�1��>
B,
�a;�,ก
4
/21�<
�3�=\�7�3�=��=�B��>;�,/21�<
�7�B�=�=ก����D4�<
� �-� �=�=����. (stable) �=�=
����.��/8�� (transitional) �=�=
��=>9��1�� (end- of -life) �1
�344��=�B���=�
45��/21�<
���.
6�1�
4ก���23�344��=�
4��=���: Palliative Performance scale version2 (PPS v2) 

������� 2 ก��"#�ก���������$�
%�������	&���� ,��4����1�5��
6510A1ก��,��4��7�B5
��7��5��ก�=4
�ก��,��4�� �-� ��=�B���m\A� 
��3/�ก��,��4�� 
�Q�4
7�7�B3/�ก��,��4�� ��=�B��/�ก��,��4�� C��0A1ก���23�/>B/>���8
Bก
4ก���23�
344��=�
4��=��� (palliative care) 7�B3�
��� 5�� WHO (2011) ��=ก�4�1
� 7 
���@��=ก�4 �
���� 1.0A151�B2��ก�.�
ก
4��ก�� ก���
ก	� 3�=�23�0A1ก��7������6�7��a��B��7� 
C��6B8��8��
�A�-��-���-��ก��7�� 2. �23�4������
�B��D4�
�3�=��ก���9ก5@��B��78�� n 3. 0A1
ก���23��
���1���8��ก�� ��7 >
��B 3�=��7
�\\�: 4. >�
4>�9�0A1/21�<
�B���
�7��286�1��8������>95
3�=0�1��
�7��8���ก7���.>9� 5. 0A1�L����ก	�3ก8/21�<
�3�=���4��

0A1>�B��?�/��\ก
4�m\A�
78��n 6. �23�7�B�
�B71��ก��5��/21�<
�3�=���4��

 7. 0A1ก���23�C��/>�� Palliative care 
�51�ก
4ก���
ก	�7
��378�=�=���.B71� ,��4����1�5��651���.�B7�
����ก��,��4����8��78���-.��
�,-.���=�B��/�ก��,��4�� 3�=��
4����.��3/�ก��,��4��0A1>����1��ก
4�m\A���.,4 3�=
��=>�����ก
4��B>A>�5�78��n �,-.�0A1/21�<
�6�1�
4ก���23���8������.>9� 

������� 3 ก���(�#�)���$�
%�� ,��4����1�5��651��=�B���
�B,�1�B
5��/21�<
�3�=\�7�ก8�� �L�A�8�� 0A1�L�3�=�L�3ก8/21�<
� �ก�.�
ก
4ก���Q�4
7�7

5:=ก�
46���28��.
41�� 0A1�L�3�=�L�/>��
�a�ก���23�/21�<
�3ก8\�7� �,-.��7���B�
�B,�1�B0A1ก
4/21�<
�3�=\�7��B-.�
ก�
46���28��.41�� 
   0��=A
8���L�����ก������� /21
��
�3�=/21�8
�ก��
��
�����/21กL�ก
4ก��
����� C���51����.�Bก���Q�4
7�����9ก

� �23�ก���Q�4
7����0A1����6�7�B �2�344ก��,��4��
��1�5��6510�/21�<
��=�=>9��1�� �No�>
��ก7ก���Q�4
7�ก��,��4�� C���8
��
�����ก�� /21�8
�

��
�(A

A�1�A�/21�<
�,���	 20/15 ����/21>
��ก7 >8
���ก�
�����ก�� /21
��
�����/21>
��ก7 ����ก��
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>
��ก73446B8B�>8
��8
B >
��ก77�B>?��ก��:@ C��ก��>
��ก7ก��0A1ก���23�/21�<
�5��,��4��
��1�5��651378�=�� ���= 3 ��
�� C��0�1344>
��ก7ก���Q�4
7����5��,��4��
�����, ��-.��ก��
�23�/21�<
��=�=>9��1��344,��4����1�5��651   
  3. 5
��ก���กD4�
4�
B51�B2� 3�=��=�B��/� 
  �L�ก���กD451�B2�/21�<
��=�=>9��1����.B��
44��ก��0�A�/21�<
�,���	 20/15 ก8��
3�=A�
�0A1ก��,��4���2�344ก��,��4����1�5��6510�/21�<
��=�=>9��1�� (ก�98B�����)
�L��
� 20 �� �,-.������4����4�9:;�,��
�75��/21�<
� �=A
8��ก8��3�=A�
�ก�������� 3�=
�กD451�B2�/21�<
��=�=>9��1����.B��
44��ก��0�A�/21�<
�,���	 20/14 ��.6�1�
4ก���23�7�B�ก7� 
(ก�98B�ก:K@) �L��
� 20 �� 0�

���.B�ก���L�A�8��/21�<
���ก��กA�/21�<
� �,-.������4����4
�9:;�,��
�75��/21�<
� �=A
8��ก�98B��.6�1�
4ก���23�7�B�ก7� ก
4ก�98B��.0�1�2�344ก��,��4��
��1�5��6510�/21�<
��=�=>9��1�� C��0�1344

��9:;�,��
�75��/21�<
�  
  
�����=A@51�B2�C��0�1C��3ก�B>L���D��2������B,�
�7��@ �
���� 51�B2�>8
�49��� 
�L�B�
�����=A@51�B2�C��0�1>?�7�3�ก3���
�B?�. 3�=�1���= �=3���9:;�,��
�75��/21�<
��=�=
>9��1�� 
�����=A@51�B2�C��A��8��p��.� 3�=>8
��4�.���4�B�7�q��  �����4����4�=3���9:;�,
��
�75��/21�<
��=�=>9��1�� ก8��3�=A�
�ก��0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 �1
�ก��0�1>?�7�
��>�4 Paired t-test C��กL�A���
�BB��
�>L��
\���>?�7���.�=�
4 .05 3�=�����4����4�=3��
�9:;�,��
�75��/21�<
��=�=>9��1�� �=A
8��ก�98B��.6�1�
4ก��,��4��7�B�ก7� ก
4ก�98B��.0�1
�2�344ก��,��4����1�5��651 �1
�ก��0�1>?�7���>�4 Independent t-test C��กL�A���
�BB�
�
�>L��
\���>?�7���.�=�
4 .05 

 
��	
��ก������� 
   >BB97�q��ก��
��
�51���. 1 /21�<
��=�=>9��1��B��9:;�,��
�7�,�.BB�ก5��� A�
�ก��
0�1�2�344ก��,��4����1�5��6510�/21�<
��=�=>9��1�� ��กก�������4����4�9:;�,��
�75��
/21�<
��=�=>9��1��ก8��3�=A�
�ก��ก��0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 ,4
8� �8��p��.�5��
�=3���9:;�,��
�75��/21�<
��=�=>9��1�� C���
B A�
�ก��0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 >2�
ก
8�ก8��ก��0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 ��8��B��
�>L��
\���>?�7���.�=�
4 .00 �B-.�,����:�
�8��p��.�5���=3���9:;�,��
�75��/21�<
� ��������1�� (�1���8��ก�� ��70� >
��B ��7
�\\�:)
,4
8��8��p��.��=3���9:;�,��
�75��/21�<
� A�
�ก��0�1�2�344ก��,��4����1�5��651 78��กD
>2�5��� ��8��B��
�>L��
\���>?�7���.�=�
4 .00 ��8�ก
� 
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>BB97�q��ก��
��
�51���. 2 �9:;�,��
�75��/21�<
�0�ก�98B��.0�1�2�344ก��
,��4����1�5��6510�/21�<
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n  













−
∑

2s

pq
1  

 
��RZ� rtt !R�  !"
����Z�'A�' ���	$�� 

n !R� �`

"
AL�A�' ���	$�� 
s2 !R�  !"
� M�M�"
A�'!% 

�"���V'h��� 
p !R� $�	$["
A�'!
�̀
f�ก �[(%AL� 
q !R� $�	$["
A�'!
�̀
��	 �[(%AL�  
 

1.5 ก
�!̀

"�![
��(q
!��
�
! (Cronbach�s alpha coefficient) A�' ��"�	
!���
�#�"��A�'��LMN"�!̀

"��
ก$���  

 

α = 








−1n

n  













−
∑

2

2

1
t

i

S

S
 

 ��RZ� α !R� !"
����Z�'A�' ��$��f
� 
  n !R� �`

"
AL�!̀
f
� 
         ∑ 2

iS  !R� �(�"�A�'!"
� M�M�"
A�'!% 

 �[(%AL� 

  
2
ts  !R� !"
� M�M�"
A�'!% 

�"���V'h��� 

 
2.  $f����RV
m

��ZQ#LQ
ก
�"����  

2.1 ![
�h(�Z� (Mean) Q#L$���	�'
�V   
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N
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�h(�Z� 
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    �(�"�A�'!% 

��V'*�	Q
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Q
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2.2 �L��(% (Percentage) Q#L$���	�'
�V   
 

                      P  =   
Ν

100×f  

 
              P     �
     �L��(% 

              f      �
     !"
�f�Z��Z�L�'ก
� M('Q*L�MY
�L��(% 
              N     �
    �`

"
!"
�f�Z��V'*�	 
      

1.3 $["
���Z�'��
�
��m

 (Standard Deviation) Q#L$���	�'
�V  
 

                    S.D.  =   
)1(

)(
22

−

∑−∑ ΧΧ
NN
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             S.D.     �
   $["
���Z�'��
�
��m
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   !% 

 �[(%��" 
               N       �
   �`

"
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Q
ก(�[� 
             ∑    �
   �(�"� 
  

 
3. $f�����ZQ#LQ
ก
��	$��!"
� �ก�[
'A�'![
�h(�Z� 

3.1  $���  t-test  (Dependent  Samples)   
 

             ΣD 

           t    =    
1)(N

2D)(2DN
−

∑ ∑−
 

        

      ��
��    D   ���    ������ก������������������������       

       N       ���    � ������� 

                             df      ���    �����#$��%&���'�������ก()  N-1   

  



162 
 

  3.2  $���  t-test (independent samples)  

            t  = 

 

   

df  =   

 ��RZ�        �
    ![
�h(�Z�A�'ก(�[���"��[
'ก(�[���Z 1, 2 

      ���    �����#�#���+��ก�,���(��-���ก�,���'� 1, 2 

n1   ,   n2     �
    A

	A�'ก(�[���"��[
'ก(�[���Z 1, 2 

df             �
    #�V
 *['!"
��MY
��$�%   (degree of freedom) 
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��	���%�11 �+ก�	�*���+�ก<�(ก�	!�ก!������(!�������.$%��������
'G�

ก+�"��ก�6)!+(ก+�"��*+�� �%ก�	!�ก!��!��'ก�� *
�
��/%ก�	���"� 
One Sample Kolmogorov Smirnov Test (K-S Test) 

 
ก+�"��ก�6) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
 

  �"� 

N 20 

Normal Parametersa Mean 5.4725 

Std. Deviation 1.11883 

Most Extreme 
Differences 

Absolute .205 

Positive .205 

Negative -.086 

Kolmogorov-Smirnov Z .916 

Asymp. Sig. (2-tailed) .371 

a. Test distribution is Normal. 
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ก+�"��*+�� 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  �"� 

N 20 

Normal Parametersa Mean 6.3850 

Std. Deviation 1.28435 

Most Extreme 
Differences 

Absolute .139 

Positive .139 

Negative -.078 

Kolmogorov-Smirnov Z .621 

Asymp. Sig. (2-tailed) .835 

a. Test distribution is Normal. 
 
�����e��ก�	�*��� 
 
 H0 : !% 

!���
�#�"��A�'��LMN"���ก
� �ก �' ��Mก�� 
 H1 : !% 

!���
�#�"��A�'��LMN"�P�[P	L��ก
� �ก �' ��Mก�� 
 

ก+�"�����
"�� K-S Test p-value 

ก(�[��ก�w� .916 .371 

ก(�[��	(�' .621 .835 

P<.05 
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*
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ก
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 .05  $	'"[
 !% 
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� �ก �' ��Mก�� 
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��	���%�12 �+ก�	�*���+�ก<�(ก�	!�ก!������(!�������.$%��������
'G�

ก"��!+(�+��ก�	�*+�� �%ก�	!�ก!��!��'ก�� *
�
��/%ก�	���"� One 
Sample Kolmogorov Smirnov Test (K-S Test) 

 
 One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  �"�ก[�
 �"�*(�' 

N 20 20 

Normal Parametersa  5.3038 6.3850 

 1.36734 1.28435 

Most Extreme 
Differences 

 .192 .139 

 .112 .139 

 -.192 -.078 

Kolmogorov-Smirnov Z .857 .621 

Asymp. Sig. (2-tailed) .455 .835 

a. Test distribution is Normal. 
 
 �����e��ก�	�*��� 
 
 H0 : !% 

!���
�#�"��A�'��LMN"���ก
� �ก �' ��Mก�� 
 H1 : !% 

!���
�#�"��A�'��LMN"�P�[P	L��ก
� �ก �' ��Mก�� 
 

ก+�"�����
"�� K-S Test p-value 

ก[�
�	(�' .857 .455 

*(�'�	(�' .621 .835 

P<.05 
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