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 The purposes of this research were to study the effects of work self-efficacy and 

organizational culture on work engagement and subjective well-being, with the flow at work 

as a mediator. The research sample consisted of 540 private business employees in 

Bangkok. The variables consisted of five latent variables: work self-efficacy, organizational 

culture, work engagement, subjective well-being and flow at work, all of which were totally 

measured by 14 observed variables. Data were collect by 5 sets of likert scale 

questionnaires, with reliability ranged from .70 - .93. The data were analyzed by using 

descriptive statistics, PearsonDs product moment correlation, confirmatory factor analysis 

and LISREL model analysis.  

 The major findings are as follows: the LISREL model of subjective well-being with 

the flow at work as a mediator fitted the empirical data. (χ2
 = 72.617, df = 55, p = .056, 

RMSEA = 0.024, RMR = 0.023, GFI = 0.981, AGFI = 0.964) The variables in the model 

accounted for 87%, 52% and 59% variance of work engagement, subject well-being and 

flow at work respectively. The two latent variables: work self-efficacy and organizational 

culture had direct and indirect effects via the flow at work on work engagement and 

subjective well-being. 

Field of Study :        Applied Psychology  StudentDs Signature  
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���	�&��� Bakker (2005) '$/.�$���/��*���
���0&
ก���
� - 

���� ,ก
�������		�&��
 �S��		�&����������
��/�ก�$ �
!�0������
�'$/ ���0&
ก��� ,ก
� 

�!
&"�� �/�!9�	
ก�����
�
�'!���
	)����ก
���!���ก�������
ก��
&0+%�T
���		�&��
� - �����

��
�
� ���� ก
�������
��
���� ! ����ก��! กU�)���&� �/���� �� .�)��V
�!
&��ก
���
�
� 

��		�&��
� - ����
��%��%��/�����8�ก�)����������กก��ก
��ก�$ �
!�0������
� �
���	�&��� 

Salanova (2006) 0���
 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�����0�����
 �S������0&
ก�

�
  ������
��/�ก�$��)��ก
�L,���$���$/
���ก��%�����
 � ���� �9/��ก	$	���&9�ก���
������
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!� �
!�
���ก
���
�
� .�)�9/��ก!�.��ก�)�
/�����&
ก	)��
�
� �����/� Z��� �
!�9/��ก����
��%��

��		
��� 	)��
��/��
�
!
�" 
$�$
"�� �
!�0������
�����
		)�ก�$��%�'$/����
 � .�)

�
���	�&���M�กN
8���� �
!�0������
�  +� �
���	�&��� Fritz .�) Avsec (2007) 0���
            

ก
��ก�$ �
!�0�����%� ������		�&��
 �S�����
��/�
!
�" 
$�$
 �
!�
������������&����
		)

�ก�$��%����
  �'$/ .�) Rupayana (2008) M�กN
 �
!�0���.�) �
!89ก�	!������
� 0���
 

 �
!�0���!� �
!��!0��7,������กก�� �
!89ก�	!������
� 

89/��	�&	�����	���&�$ก
�M�กN
�
���	�&	
ก�/
��/� �$&M�กN
��		�&�����
���
.�)8�

��� �
!�0������
�  (flow at work) �$&��		�&�����
���
 '$/.ก� ก
�����9/ �
!�
!
�"���

��������
� (work self-efficacy) .�)��c�7��!�� ,ก
� (organizational culture) 	
ก

ก
�M�กN
��� Salavano (2006) .�)M�กN
��		�&8�����ก�$	
ก �
!�0������
� '$/.ก�  �
!89ก

�	!������
� (work engagement) .�) �
!�
������������& (subjective well-being) 	
ก

ก
�M�กN
��� Rupayana (2008) .�) Fritz .�) Avsec (2007) ก
�M�กN
ก
�0�c�
�!�$�����

�
���
.�)8���� �
!�0������
���% 8�ก
���	�&	)������)�&��,.�)����0+%�T
���ก
�

M�กN
��	�& ��+���  �
!�0������
� ��ก	
ก��%�� ,ก
�&���
!
�"��
8�ก
���	�&'���/��ก
�

��)&
ก�,.�)ก�
��$.���
���ก
���/
� �
!�0������
�����
$�/
&	)���8�'�&�� �
!89ก�	!���

���
� .�) �
!�
������������& 
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���
�� ����� ����	��� �!���
ก��!��#�� 

89/��	�&'$/��
ก
�M�กN
.�� �$ �hNU� .�)�
���	�&����ก��&��/���0+����/
�ก���.�� �$           

ก
���	�&.�)�!!��T
��
���	�& �$&	)��
����.�� �$ �hNU� .�)�
���	�&����ก��&��/��                   

��! 5 ����/�  +�  �
!�0������
� (flow at work) ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�       

(work self-efficacy) ��c�7��!�� ,ก
� (organizational culture)  �
!89ก�	!������
�               

(work engagement) .�) �
!�
������������& (subjective well-being) $����% 
 

1. 
�	�
%��� (Flow) 

 .�� �$�ก��&�ก�� �
!�0��� �8&.0�� ��%�.�ก�������i 1980 j 1990                                         

�$& Csikszentmihalyi .�) L)�����
����)��M���
�� '$/���!ก��M�กN
��	�&��+���  �
!�0���           

�$&��ก��	�&����
��%!� �
!���	M�กN
��)��ก
�L,���$�����
$ (optimal experience) ��������

������
��
� (leisure) ก
����� (play) ก�l
 (sport) M���) (art) .��	9��	K
&�� (intrinsic 

motivation) Z���89/��	�&����)��M���
��'$/��/� �+���!+���ก
���
��	 �
!�0�������+����
 

#Experience Sampling Method (ESM)( (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002)                          

1.1 ��!	�������
�, 

Csikszentmihalyi (1990) '$/�7��
&  �
!�0��� (flow) ��+� ��)��ก
�L,���$�����
$ 

(optimal experience) ��
 +� �������
��� ���
�9/��ก��
�������ก�
� �9/��ก	!��ก�&9�ก��                       

 �
!�0��$�0��� �$& ���
	)�)�
"��! �
!�9/��ก��%'�/���)&)&
� Z���	)ก�
&!
������V
�!
&

��ก
�$�
������������ ���
���'� 

 Pace (2003) ��/ �
!�!
&��� �
!�0�����
 ����K
�)���	����
��ก Z����
  ������)��

ก�� �
!�0�����%	)�9/��ก��
�����!��������!�&�
���กZ�%���ก�	ก��!���!� �
!��
ก��
��0��$�0��� 

Bakker (2005) '$/��&
!��
  �
!�0������
� (flow at work) �!
&"�� ��)��ก
�L,��%�

�9��
$��ก
���
�
��������)&)���
��%� - Z�����)ก��$/�&�� ,��)ก�������
 �S 3 $/
� $����% 
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1. ก
�!��		$	���L)��
�
� (absorption) �!
&"�� �K
�ก
�L,���!�ก
��0����*�              

 �
!���	��%��!$�&9�ก���
����ก�
�����
 Z���0��ก�
�	)�9/��ก��
���
��ก
���
�
�8�
�'$/�&�
�

��$��*� �+!�
ก�����
ก�&�
�����&9���� - ������0�ก��
 

2.  �
!��
ก�L)��
�
� (work enjoyment) �!
&"�� 0��ก�
�	)!� �
!��
กก��         

ก
���
�
� �9/��ก!� �
!�
� .�)��)�!�� �
 
LK
0�������ก
���
�
���������'����
���ก 

3. .��	9��	��ก�	ก��!�L)��
�
�(intrinsic work motivation) �!
&"�� ก
��u�����

ก�	ก��!��
� - ����ก��&��/��ก���
� �0+����/0�ก����)��ก
�L,���!� �
!�0��$�0��� .�)                   

!� �
!0��0��	�&9���ก�	ก��!��%� - �$&.��	9��	K
&��	)���&ก�)�
/�0��ก�
���/!�                

 �
!���	���
����0�ก��
�&�
������+��� 

Schmidt, Shernoff, .�) Csikszentmihalyi (2007) ก��
���
  �
!�0���  +� 

�K
�ก
�L,����ก�$��)��ก
�L,���$�����
$ Z���.�$���/��*��$&!���กNL)���ก
�	$	���&9�ก���
����

�����ก�
�����
�&9� �$&���ก
�ก�)��
.�)ก
�����9/	)��!��/
$/�&ก��Z�����
��/�
  ��+!���.�)�+!

���
'���&  

	
ก��&
!�/
��/� ��
�'$/��
  �
!�0������
�  +� ��)��ก
�L,��%��9��
$��               

ก
���
�
��������)&)���
��%� - �����K
�)����
  �!��!
7�	$	���&9�ก���
������
	��ก�$

 �
!�9/��ก��
���
��ก
���
�
�8�
�'��&�
���$��*� !� �
!�9/��ก�0��$�0���.�)!� �
!�
����'$/

��
�
���%� - ��%�&���ก�$.��	9��		
กK
&����
��/0��ก�
���ก.�)������	)��
�
���%���ก �0+����/

��)��ก�� �
!�0������
���ก ��%� �$&��)��ก
�L, �
!�0������
���%�ก�$��%���%�	
ก����
  �

.�)�K
0.�$�/�! 

1.2 ���
�� ��������
ก��!��#��ก��
�	�
%��� 

 .�� �$��+���  �
!�0��� Z���0�c�
�$& Csikszentmihalyi ��%� '$/�7��
&"�� �
!��!0��7,

�)���
���กN).�) �
!�/
�
&Z�������������������.��	9��	K
&������
  ���ก
���
�
��$&

����+��� �
!�0�����% !�ก
��7��
&��
������+���'�$/
���ก����
  �	)�/���9/��ก!� �
!�
� !�ก�
���         
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!�ก
�	$	�� .�)!�ก
�ก�)�
/� Csikszentmihalyi '$/ก��
�"���� ,��)ก�� 9 ���������
��/�ก�$            

 �
!�0��� (Csikszentmihalyi, 1990) $����% 

1.  �
!�!$
��)���
� �
!�/
�
&.�)��กN) (challenge-skill balance) �!+���
  �

��)��ก�� �
!�0���  �
!�!$
��)���
� �
!�/
�
&����"
�ก
�L,.�) �
!�
!
�"���

�
  ���%�������		�&���ก���!� �
!��
 �S!
ก Z���ก�	ก��!��%��!$ ��.�$���/��*�"�� �
!�/
�
&

��
�����
  ��0�&�. �������������
  ��
!
�"��)���ก�9/'$/���
��%� 

2. ก
���!��/
$/�&ก�����ก
�ก�)��
.�)ก
���)���ก�9/ (action-awareness merging) 

Z��������� ,��)ก�������
 �S����
$��� �
!�0��� �!+���
  ����&
&"�� �
!�9/��ก����ก�$              

 �
!�0���  �����
��%	)09$"��K
�)����9/��ก��
�����ก�!ก�+���!����������$�&�ก��ก�	ก��!�����
 

3. ��V
�!
&�����$�	� (clear goals)  �
!�9/�ก��&�ก����V
�!
& ก
�����&!ก
��u������
� 

ก
��
�.8� ก
�����9/ .�)ก
���
 �
!��/
�	���
&�)���&$�&�
�$� ������		�&��
 �S������&��/�ก�$

K
�) �
!�0�����%� Z���	)���8���/�ก�$8���07,�����)�� �
!��
��*	'$/  �$&	)��
��/�
  ���
�

��
����� ��	)�/����
�)'��/
� 	����
��/��V
�!
&!� �
!��$�	��
ก��%������ก
��u������
� 

.�)��
��/89/�u������
�!� �
!��+��!�&���/
$/�&ก��ก���
������
'$/�&�
���*!��� 

4. �/�!9�&/��ก������'!�ก�
ก�! (unambiguous feedback) ก
���
�	���ก���/�!9�

&/��ก�����%�"+���
������%�������!� �
!��
 �S�&�
�!
ก��ก
���$�
!��
�
  ���%�'$/�u������
�

�
!��V
�!
&���'$/��%���
'�/��+�'!� �$&�/�!9�&/��ก�����%	)!
	
ก���89/�u������
���� ��+� 	
ก

.����K
&��กก*'$/ �!+��'$/����/�!9�&/��ก�������ก��&��/��ก�� �
!�0��� 89/�u������
�'!�	�
�����/��

�&
$ก
���
�
����ก�
�����
�&9� .������ก
�.�$���/��*���
�
���%�!�ก
�$�
����ก
�'��&�
�'��/
�.�/� 

5. ก
�!��!
7�ก���
������
 (concentration on the task) �!+���ก�$ �
!�0���

89/�u������
�	)!��!
7��&�
�!
ก���
���������ก�
�����
�&9�'!���ก.�ก ��!��%�'!�!� �
! �$��

��+������'!��ก��&��/��ก���
�.�)'!�!���+���ก���	 Z���ก
�!��!
7����
������
��%89/�u������
�	)�&9�ก������

��%� .�) L ���
��%����
��%� �$&��กNL)��%	)��
��/�ก�$K
�) �
!�0�����%� 

6.  �
!�9/��ก"��ก
� �� 
! (sense of control) .!/��
ก
�����9/����+���ก
� �� 
!	)����

��+����
!7��!�
�������)��ก
�L, .��ก
� �� 
!�"
�ก
�L,���.�/	�����%�'!��
!
�" ��&9�'$/��
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��&��)��ก
�L, �
  ������	)�/����)��ก�� �
!�/
�
&�0+�����	)'$/��)��ก�� �
!�0��� .��

 �
!�/
�
&��%'!�'$/ ��&9�K
&��/��+���'����ก
� �� 
!�&�
�.�/	��� 

7.  �
!��)���ก�9/�
&'� (loss of self- consciousness) ��ก
����	)��)��ก��           

 �
!�0��� ������
 �S��
�����
  �  +� ก
�����&��������/��������)	
ก���&�K
&�� (inner 

voice) Z��������������!�ก	) �&"
!�������&9���!���
�����!�ก
�!��89/�+���&�
�'� ��+�!�ก
���


 �
! 
$��������������/����	���'$/�&�
�'� ��+� 0h��ก��!�����
����'��
!กUZ����������

&�!�����%��!$��+�'!� v�v 

8. ก
������&�.�����+���������
 (time transformation) �L)���	!��ก�&9�ก��           

 �
!�0�����%� $9�
�ก����
!�ก
������&�.�����+���������
 ���� �
� ��
	�9/��ก��
���
�&
$�$�� 

��+� �
� ��
	�9/��ก��
���
�$���/
�� .�)�
� ��
	�9/��ก��
���
8�
�'���$��*�ก��
��� 
$ �$

��
'�/ �$& �
!�9/��ก����
��%	)�ก�$��%��!+��!� �
!�ก��&��/��ก����)��ก
�L,��� �
!�0��� 

9. ��)��ก
�L,���!���V
�!
&��������� (autotelic experience) Csikszentmihalyi             

'$/�7��
& �
��
 ��)��ก
�L,���!���V
�!
&��������� (autotelic experience)  +� ��)��ก
�L,           

	
กก
���
ก�	ก��!�������&���!+��ก
���/�
����ก�������Z��������
�������!
	
กK
&��                     

�$& �
!�0���	)����������&��ก
���
��)��ก
�L,����
��%!
�9��
  � ��ก	
ก��% ��)��ก
�L,���

�
  ���)��ก�� �
!��
ก��
�  �
!�0��$�0��� 	
ก �
!�0�����% 	) �&ก�)�
/���/�
  �

ก���!
�9�K
�)��%��ก ��%������ ก��
�'$/��
 ��)��ก
�L,���!���V
�!
&��������� (autotelic 

experience) ����8���07,�
$�/
&����� ,��)ก�� �
!�0�����ก 8 $/
����ก��
�!
.�/� .�)����

�� ,��)ก���������.��	9��	�����
 �S�����
��/�
  �'��9� �
!�/
�
&���!
ก��%���+��& -  �
!�9/��ก

��
ก��
��0��$�0�����%	).�$���/��*��!+��89/�u������
�!��!��"�)��ก
���
�
��9� ��+���	
ก

ก�
��� �
!�
!
�"��%��!$��ก
��u������
���%�	)!
�����'�&���
������
�&9� 

	
ก�
���	�&��� Csikszentmihalyi (1990) ��
��/��
���
 ก�	ก��!�
กก�	ก��!�����
��/

�ก�$ �
!�0�����%� '!���
	)����ก�	ก��!�)'� ��+���)��ก
�L,$/
��$ก*�
!�/��.����
��/�ก�$             

 �
!�0���'$/��%���%� Z���!��
���	�&!
ก!
&'$/.�$���/��*���
������0+%�T
�����K
�)                  

 �
!�0���!� �
!�����
ก����K
0.�$�/�!���ก�	ก��!��
� - ��+���	
กก�	ก��!����
��%��
�ก*!�
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��V
�!
&.�)�/�!9�&/��ก�����ก�	ก��!��%� - Z�������/
!ก��ก�	ก��!����&9�K
&��/�K
�)���!�             

 �
!.����� �
	��
��/�ก�$ �
!��+�����
&.�)��/
� �
!���กก������%�'$/ (Nakamura & 

Csikzentmihalyi, 2002) Z���'$/!�ก
�M�กN
 �
!�0�������
  �	
ก���
�
�
��0��
� - .�)0�

 �
!�0�������
&�
�
�
��0$/�&ก�� '!���
	)���� �9 (Bakker, 2005; Fave & Massimni, 

2003) ��กM�กN
 (Rupayana, 2008) ��ก���&� (Bakker, 2005; Shernoff et al., 2003; Schmidt, 

Shernoff, & Csikszentmihalyi, 2007) ��กxy��ก�, (Fave & Massimini, 2003) ��ก���&�����&
& 

(Mclntyre, 2007) ��กก�l
 (Kaufman, Glass, & Arnkoff, 2009) 0��ก�
����N�� (Eisenberger 

et. al., 2005; Quinn, 2005) 89/��/�� ����&� (Rodriguez, Schaufeli, Salanova, & Cifre, 2008) 

89/��/��*�'Z�, (Pace, 2004) M���y� ��ก�i���
  ������!
ก�
ก.�)0��ก�
�����
� 

(Csikszentmihalyi, 1975/2000 �/
�"���� Schmidt, Shernoff, & Csikszentmihalyi, 2007) .�)

M��&.0�&, (Schmidt, Shernoff, & Csikszentmihalyi, 2007) 

1.3 
�	�
%���/��	� (Flow At Work) 

Csikszentmihalyi (1997) '$/�7��
&"�� ก
��ก�$ �
!�0���'�/��
 #������������������
& �

��/�0+���7��
&��/��*�"�� �
!0&
&
!���0�ก��
��!8��'$/������	����)����� �����
��/0�ก��
�9/��ก$�

����
$�������( 	
ก	
$��%��
��/��
& �0&
&
!�&�
�!
ก���	)!��������!��ก�	ก��!.��ก*'!��ก�$8�

����$ ��ก	
ก��%��ก��&�ก����+������ �
!�
���ก
���
ก�	ก��! .�) �
!���	���	)��
!���&�
�

�����+�����%� ก
�	$	���&9�ก��ก�	ก��!��%��!$$9��!+��	)�������������
 �S����
$���	)��
��/0�ก��
     

�ก�$ �
!�0���'$/ Z���	
ก��)�$*����'$/	
กก
�M�กN
��%���% Bakker (2005) '$/��
��
.�� �$���

 �
!�0���'���/��ก
���
�
� .�)'$/�7��
&"�� �
!�0������
���
 ����&���!+��ก������

��)��ก
�L,ก
���
�
����$�����
$����ก�$��%����)&)���
��%� - ����ก�$��%�	
กก
�!��		$	���L)

��
�
� (absorption) ��/
'��&�
��/
 - ก
�����9/��ก!� �
!�
���ก
���
�
� .�)!�.��ก�)�
/����

�ก�$��%�	
กK
&�� �������%ก
�!��		$	���L)��
�
� �!
&"�� ก
����!�	���		$	���&9�ก��ก
���
�
� 

Z�����%�	)��
��/0��ก�
�����
��%�	!�&9�ก���
������
 .�)�!+�����
8�
�'� 0�ก��
ก*	)�+!���	)����	

������
� - ����&9����������0�ก��
 ก�
�!0��ก�
����!� �
!��
ก�L)��
�
� (work enjoyment)              

���0�ก��
��
 .�)�9/��ก!� �
!�
���%� ��/
� �
!�9/��ก���������ก��ก
���$��������ก
���
�
����
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0�ก��
 Z��� �
!��
ก ��+�  �
!�
���%����8�����ก�$	
กก
���)�!��8���� �
!�9/  �
!��/
�	 

.�) �
!!���)���7�K
0���'$/	
กก
��ก�$ �
!�0������
� .�)�
$�/
&.��	9��	��ก�	ก��!�L)

��
�
�(intrinsic work motivation) �!
&"��  �
!�&
ก���	)$�
����ก
��ก��&�ก��ก�	ก��!���

�ก��&��/��ก���
�$/�&	
$!
���!
&�����*!'�$/�& �
!�
� .�) �
!0��0��	���	)��
ก�	ก��!��%� -  

0��ก�
�����ก�$.��	9��	K
&����ก
���
�
����0�ก��
��%�!� �
!�9/��ก����&
ก	)��
�
����             

0�ก��
'$/���!���!
&�&�
������+��� 0��ก�
�"9กก�)�
/�	
ก�
����0�ก��
��
 Z���	)��
��/            

0�ก��
�ก�$ �
!�9/��ก����&
ก��
�
����'���+��& - ��+� ก��
���ก�&�
������ก* +� 0�ก��
�ก�$                   

 �
!��������ก
���
�
���%���%� - ������� (Salanova et al., 2006) $�����!�$�ก
���$$����% 

 

 

 

��� 1 �!�$�ก
���$ �
!�0������
� 

ก
���$.�)��)�!�� �
!�0������
�  �
!�0������
�'$/���ก
���)�!��$/�&!
����$ 

Work - Related Flow (WOLF; Bakker, 2005) Z���!���%��!$ 14  �
"
! �0+����$ �
 �$&$9����+���

���ก
�!��		$	���L)��
�
� (4 �/�)  �
!��
ก�L)��
�
� (4 �/�) .�).��	9��	��ก�	ก��!

�L)��
�
�(6 �/�) Z���!�����&�
� �
"
!$����% #�!+�������
�
� ���ก*�+!�
ก�&�
���� - ������'���&( 

(ก
�!��		$	���L)��
�
�) #�L)������ก�
�����
�
�����9/��ก!� �
!�
�!
ก( ( �
!��
ก�L)

��
�
�) .�) #���!�.��	9��	��ก
���
�
�����ก�$	
ก����
� '!�'$/!
	
ก8����.�����	)'$/( 

(.��	9��	��ก�	ก��!�L)��
�
�) Z��� �
���	)����'�����กNL)�����
���&. �'������ก�$ �
!�9/��ก

.����%�L)��
�
� 

  

 

ก
�!��		$	���L)��
�
� 

 �
!�0������
�  �
!��
ก�L)��
�
� 

.��	9��	��ก�	ก��!�L)��
�
� 
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1.4 6����
�	�
%���/��	� 

Schmidt, Shernoff, .�) Csikszentmihalyi �7��
&��
 �!+���
  ���)��ก��           

 �
!�0���	
ก�
������
 	)��
��/.�$���กNL)$�����'���%��ก!
ก (Schmidt, Shernoff, & 

Csikszentmihalyi, 2007) 

1. !� �
!89ก0����ก�	ก��!�����
 Z�������ก�	ก��!���!�ก
���+�ก�$& �
���"��8���)�&��,

�������� 

2. ����9/ �
!�/
�
&����
������
 ����/
��9� Z���!� �
!�!$
�ก��ก
�����9/��กN)���

����� Z���"+���
������+���'�.�ก�����
��/�ก�$ �
!�0��� 

3. !� �
!��$�	�����V
�!
&����ก�/� �&�ก����V
�!
&	��� Z���"+���
����������
 �S 

4. '$/����/�!9�&/��ก�������� Z�������ก
������%"�� �
!��
��*	����
  ��������
��V
�!
& 

5. !� �
!	$	�����)$���9����
����ก�
�����
�&9� .����� �
!���		).�����+�ก�)	
&

�������� 

6. !� �
!�9/��ก����������������$�&�ก��ก���
� 

7. !� �
!�9/��ก"��ก
� �� 
!��ก
�ก�)��
�ก��&�ก���
��������� 

8. !� �
!��� ��+�  �
!���	��ก�	ก��!�����
 

ก
��������! �
!�0������
���/�ก�$��%��������
�
���%� �� ,ก
�	)�/��!���กNL)

$�����'���% (Sorensen, 2007) 

1. 89/����
� �� �&��/ก
�������
�.�)��%.�).���
�.ก�0��ก�
� .�)�����!��
�
	

��� ����S�
'�/�������� ���L)�$�&�ก��ก*�/����/����).�)��
�
	.ก�0��ก�
�$/�&'!� ����
.��

 �� 
! ��+�����&�)�)��&�$&'!����	 

2. 89/����
� �&���&�������!��		�& 9 ��)ก
������
��/�ก�$ �
!�0�����/ก��0��ก�
����

'$/.ก� 1)  �
!�!$
��)���
� �
!�/
�
&.�)��กN) 2) ก
���!��/
$/�&ก�����ก
�ก�)��
.�)

ก
�����9/ 3) ��V
�!
&��$�	� 4) �/�!9�&/��ก������'!�ก�
ก�! 5) ก
�!� �
!	$	���&9�ก���
������
  

6)  �
!�9/��ก"��ก
� �� 
! 7)  �
!��)���ก�9/���������
&'� 8) ก
������&�.�����+������

���
 9) ��)��ก
�L,���!���V
�!
&��������� (Csikszentmihalyi, 1990 �/
�"���� L�T�$�, 2554) 
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3. �� ,ก
� ��!�ก
�$�
�����
��&�
�����!+��
��0.�)!� �
!��)���ก�9/�&�
�!+��
��0

���)$������9� 

4. 89/����
� ���������!��/0��ก�
�'$/!�ก
� �$������!'$/�&�
�����) 

5. 89/����
� �����&�������!��/.��	9��	���0��ก�
�����ก�$	
ก.����K
&��กก�
&!


����.��	9��	����ก�$	
ก.����K
&��.�� 

	
กก
�M�กN
�
���	�&����ก��&��/��ก��8���� �
!�0��� 89/��	�&��
�'$/��
  �
!�0������8�

��
��/�ก�$��กNL) ��+� 0h��ก��! 7 ��)ก
�  +� 1)  �
!89ก�	!������
� (Rupayana, 2008; 

Sorensen, 2007; Shernoff et al., 2003;Csikszentmihalyi et al., 1993 �/
�"���� Nakamura      

& Csikzentmihalyi, 2002) 2)  �
! �$��/
���� , (Mclntyre, 2007; Sorensen, 2007; 

Csikszentmihalyi, 1990) 3) 8�ก
��u������
� (Engeser & Rheinberg, 2008; Eisenberger            

et al., 2005; Csikszentmihalyi, 1990) 4) �
�!L,$/
���ก  �
!���	���
� (Eisenberger           

et al., 2005) 5)  �
!�
� (Csikszentmihalyi, 1997) 6)  �
!�
������������& (Fritz & Avsec, 

2007) .�) 7) !��
���	�&�
�$/
� ����ก�
���+���0���
 ก
��������!��/!� �
!�0����ก�$��%���%�               

	)���&������
���/�
�K
0�
�	���	$���%��
!'�$/�& (Schmidt, Shernoff, & Csikszentmihalyi, 

2007) 

1.5 ��  �!�����	/�#
ก��
�	�
%���/��	� 

Bakker (2005) '$/��
ก
�M�กN
��ก�
�! �9������
$����.�$���/��*���
��		�&����������
��/

�ก�$ �
!�0���'$/��ก�
�!��� �9 .�)��กM�กN
���0�ก��
  +� ��c�7��!�� ,ก
� 

(organizational culture) ��ก	
ก��%� Bakker &��0���
ก�
�! �9���!����7����ก
���$����	$/�&�����

�9� '$/���ก
�������
�	
ก��� ! '$/���ก
���ก ก
�$9.� .�)'$/���8����������$���%� �
!
�"!�

��ก
��ก�$ �
!�0������
�'$/�9�ก��
ก�
�!�ก������'� Demerouti .�) L) (2001) '$/�7��
&"��

 �
!��
 �S������0&
ก���
� - ����
� ��+� ���0&
ก��� ,ก
���
����&���!+��ก�����������

�����
�ก
& 	���	 ��+�������!+��ก��M9�&,��!���ก
���
�
������
��/ 1) �ก�$ �
!�&
ก���	)

��
�
���/����
��V
�!
&����
�'�/ 2) �$ �
!�/��ก
�����
� .�)�0��!!9� �
����K
0��
�ก
&
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.�)	���	 3) ก�)�
/�ก
��	��S������.�)ก
�0�c�
���.���)�
  � &ก����&�
����
�                    

.�)�� ,ก
����!�ก
�������
��
���� !�ก�$	
ก�0+������!�
� ���&�������	
กก
���
�
�                 

 �
!��
ก��
&�����กN)  �
!�
!
�"��ก
� �� 
!ก
���
�
�.�)ก
�'$/���ก
���ก.�)$9.� 

�����/� Z�����		�&��
� - ��%��
��/�ก�$.��	9��	��ก
���
�
����!���)���7�K
0�0�
)��������
��%���
��/

ก
���
�
����0�ก��
!� �
!�!
& ��%�&����
��/0�ก��
�ก�$ �
!���8�$�������
������
.�)           

8�����
����0�ก��
��
 Z���&����
��/0�ก��
��*���*�"��8�����ก�$	
กก
���
�
�'$/�&�
���$�	� .�)

	
กก
�M�กN
��� Bakker .�) L) (2004) ��ก�
�!���89/����&��
S$/
�ก
���/���ก
���
� -      

��!'�"��ก�
�!���������กN
 0&
�
� .�) �9 '$/.�$���/��*���
���0&
ก���
� - !��������&��               

ก
��������!ก
���
�
�Z�������8�!
	
กก
� 
$ก
�L,���'$/	
ก0h��ก��!��� ����� ,ก
�               

Z�����!+��ก���
���	�&�����
�!+���i 2003 ���.�$���/��*���
 .���
�ก
�8������0&
ก������ ,ก
�

�������!��/�ก�$ �
!!
��!�������� ,ก
�Z���������
$ก*��
��/�ก�$ก
��$ �
!"�����ก
��
$�
� 

��ก	
ก��%&��!�ก
�M�กN
��
& - ��%�����ก�$��%����� ,ก
���
& - .���� ���� Salanova .�$���/

��*���
���0&
ก������ ,ก
��
!
�"����������������!� �
!��
 �S��ก
�0&
ก�L,��ก
���
�
�

.�) �
!89ก�	!������
� Z���������
$ก* +���		�&��
 �S�����
��/�ก�$ก
� 
$ก
�L,K
0��!���8����

	)�ก�$ก���� ,ก
���!'�"��ก
����ก
���
� - .�)ก
���
�
�������! (Salanova et al., 2003) 

���
����ก���/
! ก
��
$�/�!9������ ,ก
�ก*�������������������8���
��/0��ก�
��
$.��	9��	��

ก
���
�
�$/�&����ก�� ��+���	
ก!���������������$��
���V
�!
& �
!��
��*	����ก�$��%� .�)��
�
&

��ก
�ก
����&��9/���0��ก�
� (Kelly, 1992) 

�/�!9�	
ก�����
�
�'!���
	)����ก
���!���ก�������		�&0+%�T
���
� - �����
ก��
&        

�������
�
� ���� ก
��
�.���
�ก
�������
� ��+� ก
�������
��
���� ! (���� 0��ก�
�!�                  

ก
���/ �
!���&���+�Z���ก��.�)ก�� !�ก
���
�
����!ก�� .�)!� �
!��!0��7,���$��)���
��0+���

���!�
�) ก
��
�.���
�����ก��! (���� 0��ก�
��
!
�"���	)����.�)�/� �$��*���
� -           

��ก
�0�c�
�
������'$/.�)&���
!
�" �$�
��7�ก
�.�).���
���!� - ���	)���&�������!

 
LK
0ก
���
�
���/$�&�����%�'�'$/) ก
��
�.���
�กU�)���&� �/���� �� (���� �
����0��ก�
�

�/����
��%��&9�K
&��/��������$T
� .�)ก
���$����	�ก��&�ก��ก�)���ก
���
�
��$&�����/
.�)
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��V
�!
&  ���� ���"
��)�� ,���ก�
��$'�/�&�
���$�	�) ������
� - ����
��%��%��/�����8�ก�)����     

������กก��ก
��ก�$ �
!�0������
���%���%�  

��ก	
ก��%��
���	�&������%&��'$/��
��
�hNU�ก
���กN
���0&
ก� (conservation of 

resources: COR) !
��/Z���.�$���/��*���
  ���
��%�0&
&
!���	)��กN
.�)�ก�V�����0&
ก�  

�0+�����ก����&�ก
��ก�$ �
!� ��&$.�)!��
�K
0�
�	���	���$� ��!��%���)��ก
�L,��������ก    

(����  �
!�0������
� �����/�) ���&��.�$���/��*���
ก
�'$/!
.�) �
!��
&��ก
���!8��'$/���

��		�&��
� - ���� ,ก
���%���������	��
 �S���� ����/
���ก
���/
�.��	9��	 Z����
���	�&������%

&������'�����M�
��$�&�ก��ก
� 
$�$
���'$/	
ก�hNU� �
!�9/ �
!��/
�	�
���� !���ก��
���
 

ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
���%�	)��
��/�ก�$0h��ก��!���$�'$/��
&��%� 	
ก	
$��%��
��/

0���
 ก
�����9/"�� �
!�
!
�"�����������
� ��+� ก
�����9/��)���7�K
0�����������
�   

����0�����
 �S�����		�&�����
  ������
��/�ก�$��)��ก
�L,���$���$/
���ก ( �
!�0������
�) 

��%�����
 � ���� �9/��ก	$	���&9�ก���
������
Z�����
��/!� �
!�
���ก
���
�
� .�)�9/��ก!�.��ก�)�
/�

����&
ก	)��
�
� �����/� Z��� �
!�9/��ก���!���
�
	����
��%����		
��� 	)��
��/�
!
�" 
$�$
"��

 �
!�0������
�����
		)�ก�$��%�'$/����
 � (Salanova, 2006) 

���0&
ก������
  �������กNL)�����������!��&9�����'��
!
�"��+��!�&�ก��             

 �
!&+$�&
����
� - '$/ ก
�M�กN
���$�����
$����ก��&��/��ก��ก
�M�กN
���0&
ก������
  ���%  +�           

����ก
�M�กN
����ก��&��/��ก�� �
!�9/��ก"�� �
!�
!
�"���.���)�
  ����0�ก��
	)��)��

 �
!��
��*	��ก
� �� 
!.�)!�8�ก�)���������.�$�/�!���0�ก��
 (Hobfoll et al., 2003)       

ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�'$/.�$�0�����
�
	���	)����ก������ก
�����9/ก��

ก�)���ก
���� �
!� ��&$ .�)!��&��!� �
!�ก��&��/��ก��ก
�!��
�K
0���$���%� ก
�0�c�
�����

���$���%� .�)!�ก
��9�L
ก
��
���� !����0��!!
ก��%�$/�& (Bandura, 1997, 1999, 2001) 

��ก	
ก��% &��!����กT
���
 �S�ก��&�ก��8���������ก���ก
����&��9/"��ก
�����9/ �
!�
!
�"���

��������
�ก�� �
!�����&9����"
�������.�ก��
�ก�� ���� �����
�
�, ������&� .�)ก�l
 �����/� 

(Bandura, 1999, 2001) ���� ����&�
�ก
���	�&���"
������
�
� .�$���/��*���
ก
�����9/
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 �
!�
!
�"�����������
�!�8���������ก��� �
!�
������������&���0��ก�
� (Grau et al., 

2001) .�)ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�!�8���������ก ก��  �
!89ก�	!������
����

��
�
� (Salanova et al., 2003) .�)ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�!�8���������ก            

&���
!
�"����ก��������9/ก��8�ก�)������������ก�$	
ก �
!���+��&���
&��ก
���
�
�'$/��ก

$/�& (Salanova et al., 2000; 2002) 	
ก�
���	�&��� Bandura (2001) 0���
 ก
�!� �
!��+����


�����!���)���7�K
0�
!
�"��
'��9�ก
���/
�.��	9��	����
&��7�  �
!��+����
�����!�

��)���7�K
0��%	)!����7�0���� �
!�/
�
&��ก
�.����
���.���)�
  �Z���	)���8����                    

 �
!0&
&
!���0�ก��
�
�!����'� .�) �
!�
ก�������0�ก��
��ก
�����9/ก���
���� ��
� - 

(Salanova, 2006) 

	
กก
�M�กN
��� Salanova .�) L) (2006) �ก��&�ก����
กuก
�L,��� �
!�0�����

�
�����ก�$��%���ก�
�!����&�
���� �9��%�  �
"
!���ก����
���	�&  +�  �
!�0������
��
!
�"

�ก�$��%�'$/	
ก��
& - .����'!���
	)!
	
ก��������+�!
	
ก�� ,ก
� Z���	
กก
�M�กN
��%             

 �
!�0������
�"9ก�)�
'�/��
������)��ก
�L,�)&)��%�����ก�$��%��L)��
�
�Z����
!
�"�)�
'$/

	
กก
�!��		$	���L)��
�
�����ก�$��%� ก
��9/��ก!� �
!�
��L)��
�
� .�)ก
��9/��ก"��.��	9��	���

��
��/�&
ก��
�
�����ก�$��%�	
ก��+%��
������
 Z���ก
�	$	���L)��
�
���%�"9กก��
�"������กNL)���

�!
&"�� �!
7���%��!$����ก�$��%��L)��
�
� Z����!+��!���ก�$��%�0��ก�
�	)�9/��ก��!+��ก����
���


��
�8�
�'��&�
���$��*�.�)0�ก��
ก*	)�+!�
ก�����
ก�&�
���������
 ����	.��ก
���
�
��0�&�

�&�
��$�&�  �
!�
��L)��
�
������
�!L,�
�$/
���ก��� �
!�9/��ก!� �
!�
�.�)���8�������

��ก�&�
�!
ก���ก
���$��� 
LK
0�������ก
���
�
� .�)�
$�/
&.��ก�)�
/�����ก�$	
ก��+%��
� 

�!
&"��  �
!�&
ก���	)��
�
���+�ก�	ก��!�+�� - ����ก��&��/��ก���
��$&!�	
$��)�� ,���	)���&��9/

.�)��/
��!��)��ก
�L,����ก�$	
ก �
!�
�.�) �
!0��	����&
ก	)��
 ��ก	
ก��%�8����'$/&��

.�$���/��*�"�� �
!��!0��7,�����/
ก��'$/$������&�
�!
ก����ก�$��%���� �
!�0������
�.�)

.�����/�!9� Z����!
& �
!��
��%��
���
.�) �
!��!0��7,�����
���
!� �
!��!0��7,Z���ก��.�)ก��

�)���
�.�����/�!9� (�� ,ก
�.�)�����
  �) ก�� �
!�0������
� 
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$����%� �/�!9����'$/	
กก
�M�กN
������/� 8���� �
!�0������
� .�)��		�&�����
��/�ก�$

 �
!�0������
��/
��/���%  89/��	�&	����
���
	)M�กN
�
���
������0&
ก�   ��
� - ��
'��9�ก
��ก�$

 �
!�0������
� Z���.���'$/���� 2 ���.��  +� ��c�7��!�� ,ก
� (���0&
ก��� ,ก
�) .�)              

ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� (���0&
ก��
  �) .�)M�กN
8���� �
!�0������
� 

��0
)��������ก��&��/��ก���
� ��! 2 ���.��  +�  �
!89ก�	!������
� .�) �
!�
������������&        

$��K
0���'���% 

 

 

 

 

��� 2 ��		�&�����
���
.�)8���� �
!�0������
� 

 ก
������
�)������/����'� 89/��	�&����8�ก
�M�กN
��ก�
� .�)�
���	�&����ก��&��/��ก��

��		�&�����
���
.�)8���� �
!�0������
� 

2. ก	88��89#
�	��	�	8:���,�
��/��	�  (Work Self-Efficacy) 

2.1 ��!	�������
�, 

 Hoyt, Murphy, Halverson, .�) Watson (2003) '$/M�กN
��+��� ก
�����9/ �
!�
!
�"

�����������
� .�)'$/ก��
���
 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�����.��	9��	��
 �S

�&�
���������!����7�0����ก
���$����	���
� ก
�ก�
��$��V
�!
&��ก
���
�
�  �
!0&
&
!            

���	)��
�
���/��
��*	  �
!�$���$ก��%����
� .�)8�ก
��u������
� 

 �
!�0������
� 

ก
�����9/ �
!�
!
�"
�����������
� 

��c�7��!�� ,ก
� 

 �
!89ก�	!������
�  �
!�
������������& 

ก
�!��		$	���L)��
�
� 

 �
!��
ก�L)��
�
� 

.��	9��	��ก�	ก��!�L)��
�
� 
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Stajkovic .�) Luthans (1998) �)�
��
 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�  +�            

ก
�����
  �����9/.�)��$�����
 ������
!
�"�u�������/
���ก
��
�������8�$�����/��
��*	'$/��+�'!� 

���� +� �!+���
  �'$/���!���!
&��/�u�������/
������
��$�
������.�/� ��
	)0�	
�L
��)�!��

.�)�����! �
! �$��������� &8�
�!
 �0+�� 
$������
�����	)!� �
!�
!
�"��ก
���
�
�

��%���+�'!� Z��� �
! 
$������ �
!�
!
�"�������
  � (expectations of personal efficacy) 

������������%��
��
	).�$�0h��ก��!��ก!
�� ��กNL)�$ �/����/ �
!0&
&
!!
ก�/�&��
$

'����ก
����	)�
!
�"��
�
���%���/��)�� �
!��
��*	�
����$/�&$� .�)�/����/ �
!0&
&
!��%�

�����)&)���
�
���+�'!�  ����!��)$��ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
��9� 	)�����
  ����

!� �
!!
�) .�)��/ �
!0&
&
!�&�
��9���ก
���
�
� 	��!�8��
������ก!
��)��

 �
!��
��*	'�'$/$/�&$� ���L)��� ����!��)$��ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
����
 	)!�

 �
!0&
&
!��ก
���
�
����)$�����
ก��
�
  ����!�ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
��9� 

	�����8���/��ก
����	)��
�
���
��*	�/�&ก��
����ก�� 

�������,  ����	�,&+�&� (2551) ก��
���
 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�����              

ก
�����9/�ก��&�ก��ก
���
�
��������� ��
�����!� �
!�
!
�"���	)��
�
��$�
��������+�'!�         

���)$���$ Z�����$ �/��ก�� T���0�c�, ���ก
& (2533) ก��
���
 ก
�����9/ �
!�
!
�"��������

���
�  +� ก
���$����ก��&�ก�� �
!�
!
�"��ก
���
�
�����������
 �
!
�"ก�)��
0h��ก��!

����ก��&�ก��ก
��u������
��
��&�
����K
0ก
�L,��
�
����"9กก�
��$��0
)�	
)	�'$/��+�'!�            

�$&��/0+%�T
�	
ก��กN)  �
!�9/ �
!�
!
�"�����!� 

 	
ก �
!�!
&��%��!$ 89/��	�&�
!
�"��
�'$/��
 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� 

 +� ก
�����9/��)���7�K
0��ก
���
�
�����
  � �$&!� �
!��+����
�������	)ก�
��$��)���7�K
0

���ก
�.�$���ก ��%��&9�ก��ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������K
0ก
�L,��%� ���� +� "/
�
  �!�

 �
!��+����
�����!� �
!�
!
�"�&�
�'� ก*	).�$���ก"�� �
!�
!
�"��%���ก!
  ����!�

 �
!��+����
�����!� �
!�
!
�"�9�	)!� �
!�$���
��
�) '!��/�"�&.�)	)��)��

 �
!��
��*	'$/$�ก��
 ������+����
�����'!�!� �
!�
!
�" 
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��� 3 �!�$�ก
���$ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� 

ก
���$.�)��)�!��ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� ��$ �
�$&��/!
����$                      

ก
�����9/��)���7�K
0����������� 0�c�,�S
 �
!$����M (2550) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
����$ 

The Generalized Self-Efficacy Scale �
!.�� �$��� Jerusalem .�) Schwarzer (1993)             

!� 16 �/� �/�ก�)���
���ก 9 �/� .�)�/�ก�)���
��� 7 �/� ����!
����$��!ก
���)!
L �
          

5  ).�� ��%�.�� 5 = ��*�$/�&�&�
�&��� '�	�"�� 1 = '!���*�$/�&�&�
�&��� 

2.2 ���
�	�
�� ��������
ก��!�ก��ก	88��89#
�	��	�	8:���,�
��/��	� 

������.�ก.�� �$�ก��&�ก��ก
�����9/ �
!�
!
�"����������%� Bandura (1997) '$/����

.�� �$��� �
! 
$������ �
!�
!
�"�������� (efficacy expectation) �$&��/ �
!�!
&

��
���� �
! 
$��������ก��&��/��ก�� �
!�
!
�"����� ����กNL)�����0
)�	
)	� .�)            

 �
! 
$������%�������ก�
��$ก
�.�$���ก���0h��ก��! .�����!
 Bandura '$/�����&� �
��


 �
! 
$���� �
!�
!
�"�������� !
���� �
��
ก
�����9/ �
!�
!
�"�������� 

(perceived self-efficacy) �$&�7��
&'�/�������+� Social foundations of thought and action  

�$&��/ �
	�
ก�$ �
!��
ก
�����9/ �
!�
!
�"��������  +� ก
���$��� �
!�
!
�"����
  � 

��ก
����	)	�$ก
� .�)$�
����ก
���/����
8��
!��V
�!
&���'$/�
���
'�/ Z���ก
�����9/

 �
!�
!
�"����
  ���%�'!�'$/��%��&9��
�$/
���กN)���!��0�&��&�
��$�&� .��&���ก��&��/��ก��          

ก
���$�������
  ���
	)��
ก
��$ - K
&��/��กN)����
  ���%�!��&9�  

Bandura (1997) '$/�7��
&��
 ก
�����9/ �
!�
!
�"����������%�	)!�8����ก
�ก�)��


����
  � �$&��� ��
	!� �
!�
!
�"���'!�.�ก��
�ก�� .���
		).�$�0h��ก��!��ก!
���

.�ก��
�ก��'$/ ���� �!+���
  ���� � !�ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������.�ก��
�ก�� Z���"/
�
ก

ก
�����9/ �
!�
!
�"
�����������
� 

ก
�����9/ �
!�
!
�"���
��������
� 



 17 

����9/ �
!�
!
�"����������.���)�"
�ก
�L,.�ก��
�ก�� ก*�
		).�$�0h��ก��!��ก!
'$/

.�ก��
�ก�� ��%���� �
!�
!
�"'!�.�ก��
�ก������ก�� ����%���% Bandura 	��'$/����.8�K
0�0+��

�7��
&"�� �
!.�ก��
��)���
�ก
�����9/ �
!�
!
�"��������.�)  �
! 
$������8����	)

�ก�$��%�  
$������8���07, $����% 

 

 

  

 
 

��� 4   �
!.�ก��
��)���
�ก
�����9/ �
!�
!
�"��������.�) �
! 
$����8����	)�ก�$��%� 

���!
: Badura (1978 �/
�"���� �!�K��, ����&!�
K
N��, 2549) 

 	
กK
0 4 	)��*�'$/��
�
  �	)ก�)��
 ��+� .�$�0h��ก��!����� - ��+�'!���%�	����%��&9�

ก�� �
! 
$������ �
!�
!
�"����������
 �!+��ก�)��
 ��+� .�$�0h��ก��!��%�.�/�	)'$/���

8���07,����/��ก
���+�'!� .�) �
! 
$������
�
  �	)!� �
!�
!
�"!
ก0����	)ก�)��
 ��+� 

.�$�0h��ก��!��%���+�'!� ��ก	
ก��%�������+� Self j efficacy: The exercise of control ��� 

Bandura (1997) &��'$/ก��
�"�� �
!��!0��7,�)���
�ก
�����9/ �
!�
!
�"�������� .�)          

 �
! 
$������8���07,��
!� �
!��!0��7,ก��!
ก �$& �
!��!0��7,�)���
���%������% !����7�0�

���ก
���$����	���	)ก�)��
0h��ก��!����
  ���%� - 

 �!+��ก��
�"�� �
!��!0��7,�)���
�ก
�����9/ �
!�
!
�"�������� .�) �
! 
$����8�

���	)�ก�$��%���%� Bandura '$/�7��
&"�� �
!��!0��7,$��ก��
�'�/��
 &����
  � !�ก
�����9/

 �
!�
!
�"���������&9����)$���9� .�)�
ก!� �
! 
$����8����	)�ก�$��%����)$���9�.�/�

&��!!�.����/!���	)��
 ��+� ��!+�ก�)��
������%�.����� .�)���
�ก���ก�� �
ก�
  �!�ก
�����9/

 �
!�
!
�"���������&9����)$�����
 .�)�
ก!� �
! 
$����8����	)�ก�$���
ก*	)!�.����/!���	)

'!���
 ��+�'!���!+�ก�)��
$��K
0 5  

 
�
  � 0h��ก��! 8���07, 

 �
! 
$���� 
�� �
!�
!
�"�������� 

 �
! 
$���� 
��8���07, 
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                                     �
! 
$����8����	)�ก�$��%� 
                              �9�                                 ���
 

�9� !�.����/!��	)��
.����� !�.����/!���	)'!���
 ก
�����9/ 
 �
!�
!
�" 

�������� ���
 !�.����/!���	)'!���
 !�.����/!���	)'!���
.����� 

 

��� 5  �
!��!0��7,�)���
�ก
�����9/ �
!�
!
�"��������.�) �
! 
$����8���� 

	)�ก�$��%� 

���!
: Badura (1978 �/
�"���� �!�K��, ����&!�
K
N��, 2549) 

 

 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
����8����ก
�ก�)�
/� .�)��%�กU�กL�,��/�����'$/

����
& - �
�  �
! �$��%!���
�
	���ก
���$����	 .�)�������0�ก��
ก�)��
  �������S���+�ก���

	)��/!�����"
�ก
�L,���0�ก���9/��ก!����	 .�)���ก����&����	).�$���ก�����
���0�ก��
'!�!����	 

��)��ก
�L,!����
���
 �S��ก
����.���) ���+�ก��+�'!���+�ก ��ก�L���%���7�0�	
กก
������


��+�ก���	)�9/��ก�ก�$	
ก��)��ก
�L,�����
 .�)���
����0�ก��
��+����
 �!+��ก�)��
.�/�	)

�
!
�"	) �� 
!�"
�ก
�L,�����/
!
�
��
'$/  �
!��+���� �
!�9/ �
!�
!
�"��������ก*

�������������!����7�0� ��� �
!0&
&
!�����
���	)�
�!��'�ก��ก
�ก�)��
�����
��!"��

�)&)���
���0�ก��
	)��กN
'�/ก���	)�	��
���� ����
 �  

 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� ��
��/�0��! �
!�
!
�"��ก
�����
8��
����

�
  �'$/����
& - �
� �
  ����!���กNL)�$����$/
���������!� �
!�
!
�"	)!
����/
	�$ก
�

�
����
&��%� $/�& �
!�9/��ก�����
�����
��/
�
&!
กก��
���	)��/
	�$ก
�$/�& �
!�9/��ก��
!�

�����
& .�)�/�����ก����&� 	)!� �
!���	����+%��
� !�ก
�ก�
��$��V
�!
&�����$�	� .�)

0&
&
!���	)��กN
��V
�!
&���'$/��)ก
M��/�
ก ���
� !� �
!0�/�!���	)0&
&
!!
ก��%�            

�!+���	�ก���"
�ก
�L,���8�$0�
$ 	)ก���!
!� �
!!����	'$/�&�
���$��*�����	
ก�/!���� 

��!��%�	�
.�ก��		�&.��� �
!�/!��������ก�$��%���
�ก�$	
ก �
!0&
&
!���'!��0�&�0� ��+�              

ก
��
$�� , �
!�9/.�) �
!�
!
�"$/
��$$/
������ �$&���0�ก��
��+����
	)�
!
�"�
!��

ก���!
'$/ ก
�����9/"�� �
!�
!
�"��������	)��
��/ ��9/��ก��� .�)�/�����ก������&
!���	)
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��/
	�$ก
��
����&
ก ���
�ก���ก��89/����9/��ก��
�����!��������! ��+� �����	/
����
��
	��+����
�
ก

����&
ก�ก��'���
������
 .�) �
!��+������
��%�8��ก$����/��
� ��&$ �9/��ก�������&� .�)!�����&��M�,

���. �����ก
�!����7�.ก/'���S�
 �!+��0�	
�L
"��8�����ก�$��%�.�/�  �
!�9/��ก�����	/
���                    

!�.����/!�����
�
&'$/"���)$�� �
!��
��*	����
 � 

 ���!
���i 2002 !��
���	�&��� Schyns .�) Collani ���'$/��
.�� �$��+���ก
�����9/

 �
!�
!
�"�����!
��/ก��ก
���
�
��$&��0
)ก�
��$�����+����
 ก
�����9/ �
!�
!
�"���

��������
� .�)�7��
&'�/��
ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�!� �
!��!0��7,ก����		�&��

ก
���
�
� .�)��กNL)�
�����/����
 �����)ก��'�$/�&ก
�.�ก�����&�.�)�+���
��)���
������/


.�)�9ก�/�� (leader-member exchange) ก
���$����+���
��)���
������/
�
�.�)�9ก�/��               

Z��������u���!0��7,�)���
��!
��ก��ก�
�!  �
!0��0��	��ก
���
�
� (job satisfaction) ��!"��

ก
�89ก0��ก���� ,ก� (commitment) ��!��%���กNL)�����
  � ��)ก��'�$/�& ก
���*� 
L �
    

������� (self-esteem) ��		�&��
�
	ก
� �� 
!����� (locus of control) .�)'$/��
ก
�0�c�


!
����$ �0+����/��$ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
������
 �$&��
.�� �$�/
��/�!
��/ Z���!�

��+%��
�ก��&�ก��ก
��
�.8�ก
���
�
� .�)ก
���%���V
�!
&��ก
���
�
�������8�����)$��

 �
!��
��*	��ก
��u������
� ��!"�� �
!�9/ �
!�
!
�"����������ก
�	�$ก
�ก����S�
���

�ก�$��%��)���
�ก
���
�
� 

	
กก
�M�กN
.�)��� �
)�, �
!�!
&�/
��/�	)0���
 ก
�����9/ �
!�
!
�"��������

���
�!� �
! �/
& ���ก����$/
�ก
���)�� �
!��
��*	����+���ก
���
�
� Z����ก��&��/��ก��

��)��ก
�L,����������� &'$/����ก��&�ก����+�����%� -  +� ก
���
�
����$�� ������8�"��ก
�����9/

 �
!�
!
�"����������ก
���
�
�����		
���  ��ก	
ก��%89/��	�&�
!
�"��
���
 �
!�!
&

���ก
�����9/ �
!�
!
�"����������ก
���
�
�  +�  �
!��+��!����� �
!�9/  �
!�
!
�" .�)

��กN)�������� ��ก
���
�
����'$/���!���!
&���"
�ก
�L,���ก�
��$ Z���	)���8���/��)��

 �
!��
��*	��ก
���
�
��
!�)$�� �
!�
!
�"���.���)�
  � 
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3. ��D�E88���
Fก	8 (Organizational Culture) 

.�� �$��ก
�M�กN
�ก��&�ก����c�7��!����!�/��$&��ก!
�
N&���&
 Z���'$/��
ก
�M�กN
           

!
��%�.����
&M����N��� 19 	�"����		
���&��!� �
!��*�'!����ก������+��� �
	�
ก�$ �
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��� ��M,'�M&���L, 2540)  

3.1 ��!	�������
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 Schein (1992 �/
�"���� Nellen, 1997) '$/��/ �
!�!
&��� ��c�7��!�� ,ก
�                  
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!
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�
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.��.8��/��!!��T
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Z���0���u������!+���/���8��Sก����S�
  

Hofstede (1997) ก��
���
 ��c�7��!�� ,ก
������9�.����� �
!�9/��ก��ก �$���

�!
��ก���� ,ก
� �����/�������ก�
��$ �
!.�ก��
�����!
��ก��.���)�� ,ก
� ��ก	
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&����!"���)�� �
��&!Z�������.ก���
 �S�����c�7��!���
ก�)$�� .�) ��� �
!��������
!
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��$'$/ 

Newstrom .�) Davis (2002) ก��
���
 ��c�7��!�� ,ก
� �!
&"�� �
$����/�

�!!��T
�  �
!��+��  �
��&! .�)�����$T
�Z����!
��ก���� ,ก
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Daft (2004) '$/��&
!��
 ��c�7��!�� ,ก
� �!
&"�� �
$��� �
��&! �����$T
������%��


 �
!��+�� .�) �
!��/
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��ก���� ,ก
�&�$"+����!ก�� .�)'$/"�
&��$��������
��%���/ก��

�!
��ก��!��&�
�"9ก�/�����ก�� 

Nelson .�) Quick (2005) ก��
�'�/��
 ��c�7��!�� ,ก
� �!
&"�� .��.8����        

�/��!!��T
�0+%�T
����8�
�ก
�0�	
�L
	
ก�� ,ก
�.�/���
!� 
L �
 !�ก
�"�
&��$��/ก���!
��ก

��!� �0+����/�!
��ก��!������ ,ก
�'$/����9/ '$/ �$ .�)'$/�9/��ก�
!��%�  

Moorhead .�) Griffin (2010) '$/��&
!'�/��
 ��c�7��!�� ,ก
� �!
&"�� �
$���

 �
��&!���!ก��������&��/�!
��ก���� ,ก
���/
�	0h��ก��!����$���'$/���ก
�&�!��� .�)0h��ก��!

����$���'!�'$/���ก
�&�!��� 

	
ก��&
!�/
��/� ��
�'$/��
 ��c�7��!�� ,ก
� �!
&"�� .��.8��
� �
! �$����!
��ก

���� ,ก
�&�$"+����!ก�� Z����ก�$	
กก
����&��9/ .�)"�
&��$�9��!
��ก����� ,ก
� �$&!�8���/

�!
��ก����� ,ก
������!� �
!.�ก��
�'�	
ก�!
��ก�����ก�� ,ก
������  

 �
���	�&��%��/.�� �$��+��� ��c�7��!�� ,ก
���� Gonzalez-Roma, Lloret, .�) Peiro 

(1995) Z���'$/�7��
&��+��� �� ,��)ก�������c�7��!�� ,ก
�'�/��
 ��)ก��$/�& 4 �� ,��)ก�� 

$����% 

1. ก
��
�.���
�ก
�������
� (support orientation) �!
&"�� ���������!�

 �
!��!0��7,�ก+%���
� .�)������
�Z���ก��.�)ก���)���
��!
��ก���� ,ก
� 

2. ก
��
�.���
�����ก��! (innovation orientation) �!
&"�� ก
���/
���M�
� ��+� 

ก
��&
&���������!�ก
���y$ก�/
��
� �
! �$ .�)� ��ก
���!� - 

3. ก
��
�.���
�กU�)���&� (rules orientation) �!
&"�� ก
��
�กU �)���&� ��+� 

���������0h��ก��!����!
��ก���� ,ก
�"9ก �� 
!�$&�����$T
� .�)กU�)���&��&�
�����

�
�ก
� 
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4. ก
��
�.���
���V
�!
& (goal orientation) �!
&"�� ก
��
���V
�!
& ��+� 

���������ก�	ก��! .�)0h��ก��!���!�8����ก
�����
���"
��)�� ,���ก
�ก����%���%�ก�����/
��% 

��
�	
ก��&
!��� Gonzalez j Roma, Lloret, .�) Peiro (1995) '$/��
 �!�$�ก
���$

�����c�7��!�� ,ก
� Z�����$'$/	
ก���.������ก�'$/ 4 ���.�� $��K
0 6 

 

 

 

 

��� 6 �!�$�ก
���$ ��c�7��!�� ,ก
� 

ก
���$.�)��)�!����c�7��!�� ,ก
� ��$ �
�$& The FOCUS Organizational Culture 

Questionnaire (Gonzalez-Roma et al,1995) Z���!���%��!$ 21 �/� .�����ก���� 4 ����/���S� - 

1) ก
��
�.���
�ก
�������
� ��+����������!� �
!��!0��7,�ก+%���
�.�)������
�Z���ก��.�)

ก���)���
��!
��ก���� ,ก
� 2) ก
��
�.���
�����ก��! ��+� ก
���/
���M�
���+�ก
��&
&

���������!�ก
���y$ก�/
��
� �
! �$.�)� ��ก
���!� -  3) ก
��
�.���
�กU�)���&� ��+�            

!�ก
��
�กU �)���&� ��+� ���������0h��ก��!����!
��ก���� ,ก
�"9ก �� 
!�$&�����$T
�

.�)กU�)���&��&�
������
�ก
� .�) 4) ก
��
�.���
���V
�!
& ��+� !�ก
��
���V
�!
& ��+�

���������ก�	ก��! .�)0h��ก��!���!�8����ก
�����
���"
��)�� ,���ก
�ก����%���%�ก�����/
��% 

3.2 ���
�� ��������
ก��!��#��ก����D�E88���
Fก	8 (Organizational Culture) 

�
��� ��M,'�M&���L (2540) '$/��
���/
��������c�7��!�� ,ก
�������8����0h��ก��!

ก
���
�
����0��ก�
����� ,ก
� $����% 

1. ������
���/�ก�$.���u��������0��ก�
��� ,ก
�&�!��� ����ก
����&��9/���!ก�����

0��ก�
� 	
ก��)��ก
�L,ก
���
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� ��7� �$ .�)ก
��u��������'$/���	
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�������
� 

ก
��
�.���
�����ก��! 
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�ก�
 �$&0��ก�
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� �$ �u��������0��ก�
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�������S�
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� �
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��$��&
! �
!�!
&��/0h��ก��!��
� - ����&9������� �!+��0��ก�
�������&�
�

��/
�	.�)&�!�����c�7��!�� ,ก
������.�/� ��c�7��!�� ,ก
�	)���&��/0��ก�
����
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���/
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������ 
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!	�
��������/����$����	��ก�	ก��!����u������&9���!� ก��
� +� ��c�7��!

�� ,ก
����� �
��&!  �
!��+�� .�).���u��������0��ก�
������ ,ก
���
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��
!
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5. .ก/'���S�
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������ ,ก
� Z����
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��S�
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ก
���)�
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$��ก��
� 
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���ก
���
�
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ก
�&�!���	
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&��$��/0��ก�
��
����!������
� Z������&ก��
         

����ก�)���ก
���$�ก�
����� ,ก
� �����
��/0��ก�
���!����&��9/.�)���������/��/
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���ก��กNL,���!ก�����!9�0��ก�
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�	)��)���ก

��
.���) �����0�ก�$�&�ก�� ��+� �&9�ก�
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)!� �
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4.  
�	�69ก/ ����/��	� (Work Engagement) 

.�� �$�ก��&�ก�� �
!89ก�	!������
� '$/!�89/��
����'�/.�ก��
���
ก��
&.�� �$

$/�&ก�� �$& Kahn (1990) ����89/������!M�กN
��+���  �
!�ก��&��/�����
� (work involvement)                

.�) �
!89ก0������
� (work commitment) ���9�.����� �
! �$ �
�!L,  �
!�9/��ก .�)

 �
!89ก0���
�	���	 �$&!�.�� �$��
 �
!89ก�	!������
� (work engagement) !���กNL)���

�/
!ก�� �
!���+��&���
&���
� �$&��+��� �
!89ก�	!������
���%����.�� �$����ก��&��/��ก��

.��	9��	 Z�����
��/0��ก�
��
!
�"��
M�ก&K
0��%��!$���!�!
��/��ก
���
�
� ก
�.ก/��S�
           

ก
���$���ก��89/ � .�)ก
�0�c�
���ก
���!� - ��%�!
'$/ (Leiter & Bakker, 2010) 

4.1 ��!	�������
�, 

Kahn (1990 �/
�"���� ��ก0�N,, 2553) '$/��/ �
��&
!  �
!89ก�	!������
� ��
����          

ก
�.�$���ก�
�	���	 ��+� ����ก
�!
����/���+��� ก�	ก��!����/
����������� .�)����

�� ,��)ก�����!� �
!��
 �S��
����8�ก
��u������
����!���)���7�K
0 Z�������&���!+��� �+���

 �� 
!�!
��ก����� ,ก
���ก
��u������
��
!���
���/
��� �!+��0��ก�
�!� �
!89ก�	!�����

�
�	)!�ก
���/ .�)ก
�.�$���ก�
���
�ก
&  �
! �$ .�)�
�!L, �)���
�ก
��u�������/
��� 

 Maslach .�) L) (2001) Z���������ก��	�&�����	�&�ก��&�ก����+���  �
!���+��&���
&���
�            

ก��
���
  �
!89ก�	!������
�����.�� �$�������/
!ก�� �
!���+��&���
&���
� �$& �
!89ก�	

!������
� �
!
�"�7��
&'$/�$&��กNL)���ก
�!�0�����ก
���
�
� (energy) ก
�!� �
!�9/��ก

��
�����!� �
!�ก��&��/��ก���
� (involvement) .�)�9/��ก��
������
!
�"��
�
���/��)��

 �
!��
��*	'$/ (efficacy) 

 Schaufeli .�) L) (2002) '$/�7��
& �
!�!
&���  �
!89ก�	!������
� ��
 +� 

�K
�)�
�	���	����ก��&��/��ก���
� ������+�����$/
���ก .�)����ก
���
�
���/��)��

 �
!��
��*	 Z����7��
&'$/�$&��กNL)���  �
!�9/��ก!�0�����ก
���
�
� (vigor)  �
!�
�!����

ก
���
�
� (dedication)  �
!&�$��$.�)����	ก���
� (absorption) 
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 Schaufeli .�) Salanova (2007) ก��
���
  �
!89ก�	!������
� �
!
�"�7��
&'$/           

�$&��กNL)���ก
�!�0����
����)$���9� !� �
!�&�����.�*� !� �
!�
�!����ก
���
�
�                       

!� �
!ก�)�+��+��/��L)��
�
� !� �
!�9/��ก����������������$�&�ก��ก���
� ��+� !� �
!�!ก!
��

��ก�	ก��!ก
���
�
� 

 Macey .�) Schneider (2008) ��&
!��
  �
!89ก�	!������
�	)�ก�$��%��!+��0��ก�
�            

!� �
!�9/��ก"���
�!L,�
���ก���!�����
����0�ก��
 �9/��ก��
�
����0�ก��
!� �
!�!
&���

����� ��%�&���9/��ก��
�
!
�"����
�	�$ก
��
�����&9��� �
!���8�$���!
ก!
&'$/ .�)!� �
!����

�ก��&�ก���
�������������
 � 

 Bakker .�) Demerouti (2008) ก��
���
  �
!89ก�	!������
�  +� �K
�)�
�	���	���

�ก��&��/��ก���
� ������+�����$/
���ก .�)����ก
���
�
���/��)�� �
!��
��*	 

	
ก �
��&
!�/
��/� ��
�'$/��
  �
!89ก�	!������
�  +� �K
�)�
�	���	$/
���ก���

�
  ����!�����
� �$&!� �
!�9/��ก��
�����!�0��� !� �
!ก�)�+��+��/���ก
���
�
� �
�!��ก���
�   

�����
 �9/��ก��
�
�!� �
!��
 �S�������������&�
�!
ก .�)!� �
!0&
&
!&�$��$.�)����	ก��

�
� '!��
!
�".&ก�������ก	
ก�
�'$/ 

�
���	�&��%��/.�� �$��+���  �
!89ก�	!������
� ��� Schaufeli .�) Bakker (2010)            

Z���'$/�7��
&��+���  �
!89ก�	!������
� '�/��
�!
&"�� �K
�)�
�	����$/
��
�!L, .�) �
! �$

��������ก���!�����
� Z���!� �
! ���'!������&�.���'��
!ก
����
 �$&'!�'$/�ก�$��%���0
)ก��

���"
 �"
�ก
�L, ����
  � ��+� 0h��ก��!�$0h��ก��!����� ��)ก��$/�&�� ,��)ก�������
 �S     

3 �� ,��)ก�� $����% 

1.  �
!�9/��ก!�0�����ก
���
�
� (vigor) �!
&"�� ก
�����
  �!�0����
��9� ��*!�	���	)

��/ �
!0&
&
!��%��!$���!���ก
���
�
� .�)!� �
!�$��'!�&���/� �!+���8��Sก���
���� .�)

 �
!&
ก��
�
ก��ก
���
�
� 
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2.  �
!�
�!����ก
���
�
� (dedication) �!
&"�� ก
�����
  ��9/��ก��
�
�����������


�����
����!� �
!��
 �S .�)�/
�
& !� �
!ก�)�+��+��/���ก
���
�
� �9/��กK
 K9!��	.�)!�.��

���$
��	��ก
���
�
� 

3.  �
!&�$��$.�)����	ก���
� (absorption) �!
&"�� ก
�����
  ��9/��ก��
�
���������

��
 �S�����������'!��
!
�".&ก��ก'$/ �$&�
  �	)!��!
7���ก
���
�
��9�.�) �$"���
������


���$���
 

��
�	
ก��&
!��� Schaufeli .�) Bakker (2010) '$/��
 �!�$�ก
���$��� �
!89ก�	!���

���
� Z�����$'$/	
ก���.������ก�'$/ 3 ���.�� $��K
0 7 

 

 

 

��� 7 �!�$�ก
���$ �
!89ก�	!������
� 

ก
���$.�)��)�!�� �
!89ก�	!������
� ��$'$/	
ก !
����$ �
!89ก�	!������
���� 

�h!� M������� (2552) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
����$ The Utrecht Work Engagement Scale 

(UWES) �
!.�� �$��� Schaufeil .�) Bakker (2003) UWES �7��
& �
!89ก�	!������
���


������������ก�$��%��&�
�"
��.�).0���&
&'�'$/ .�)'!���0
)�	
)	��&9�ก�������$��������� ��+�

ก�	ก��!�$ก�	ก��!�����   ��$ ��������+�0h��ก��!�$0h��ก��!����� (Schaufeli et al., 2002) 

�����%��$��%.������� 3 �� ,��)ก��  +� 1)  �
!�9/��ก!�0�����ก
���
�
� (vigor) 2)  �
!�
�!����

ก
���
�
� (dedication) .�) 3)  �
!&�$��$.�)����	ก���
� (absorption) !
����$ �
!89ก�	

!������
���)ก��$/�&�/�ก�)����%��!$ 17 �/� ����!
����$��!ก
���)!
L �
 5  ).�� 

��%�.�� 5 = ��*�$/�&�&�
�&��� '�	�"�� 1 = '!���*�$/�&�&�
�&���   

           

 �
!89ก�	!������
� 

 �
!�9/��ก!�0�����ก
���
�
� 

 �
!�
�!����ก
���
�
� 

 �
!&�$��$.�)����	ก���
� 
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4.2 ���
�� ��������
ก��!��#��ก��
�	�69ก/ ����/��	� (Work Engagement) 

Kahn (1990) "+���
  �
!89ก�	!������
��������������		�&0+%�T
���� �
!�0������
�

.�)&��09$��
 #0+%�T
���
� - �����ก��	�&ก��
�"����%� (����  �
!89ก�	!������
�) �!
&"��                    

����	�
0�ก  �
!0&
&
! ก
�!��������! �!
7�	$	��  �
!�0������
� .�).��	9��	����&9�

K
&��( Schaufeli .�) L) (2006) &+�&����
  �
!�0������
� ������)��ก
�L,��%��
$&�$              

����ก�$	
ก  �
!89ก�	!������
� .�����
�ก���ก�� Shernoff .�) L) (2003) &��������/��*���
 

 �
!89ก�	!������
�	)�ก�$��%�'$/ก*����!+��0�ก��ก���&���%��ก�$ �
!�0�����ก
���
�
�

�����$�&�ก�� Bakker (2005) ��%��/��*���
  �
!�0�����%�"9ก������	
ก �9������$����'�&���9กM�N&,

.�)������'�&�� �
!89ก�	!������
�$/�& �����$�&�ก�� Macy .�) Schneider (2008) '$/��%��/��*�

��
0h��ก��!���� �+���'�����������������������กNL)ก
�.�$���ก��� �
!�0����
!
�"���	)

����9/'$/��
������������������กNL)��� �
!89ก�	!������
�'$/��!+��ก�� Z���	
ก �
!��!+��ก��

�����%� 2 � ����/
� .�)��M�
������%����"9ก�7��
&'�/  

!������ �
!�0������
�����7��
&'�/�$& Jackson .�) Eklund (2002) ��%�!���
&

��)�$*����.�$���/��*�"�� �
!��$ �/��ก�� �
!89ก�	!������
� ��กNL)����������
 �S��� 

 �
!�0������
�  +� ��กN) �
!�
!
�"��ก
�	�$ก
�ก�����
ก
�L,���&
ก��
� - Z���"/
�
ก�
$

��กN)��%'� �
!�0���ก*'!��
!
�"���	)�ก�$��%�'$/ ��ก	
ก��%� �!+��09$"����+������ �
!�
�!����

ก
���
�
� ��������
!�����กNL)��� �
!89ก�	!������
�&���ก��&��/��ก����+�����%  �
!�
�!����

ก
���
�
�������กNL)�K
�)�
��
�!L,��กNL)����������
 �S���ก
��&
ก!��������!.�) "9ก

�)�
'$/�$&ก
��9/��ก"�� �
!��
 �S  �
!K9!��	 !�.�����$
��	 �����$�&�ก�� �
!�/
�
&��ก
�

��
�
���� � (Schaufeli et al., 2002) �
!
�"0�'$/��ก
�M�กN
�ก��&�ก�� �
!89ก�	!������
�

'$/�����$�&�ก�� �
���	�&��
&��%�'$/.�$���/��*���
0��ก�
����!� �
!�9/��ก89ก�	!������
�	)

0&
&
!���	)!���
 �
!�/
�
&��!� - ���
����0�ก��
 �!+��0�ก��
�9/��ก��
�
������
!��'!���


�+����/���ก���'� Z�������ก
�.�$���/��*���
 �
!�/
�
&.�)��กN)��ก
�	�$ก
���%�!�����

�ก��&��/��ก�� �
!89ก�	!������
� 
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ก
�!��		$	���L)��
�
��� �
!�0������
� .�)ก
�&�$��$.�)����	ก���
���          

 �
!89ก�	!������
� !� �
!�!
&��
�ก�� �$&��������� �
!89ก�	!������
���%��������
���	�& 

�!
&"�� �)$����� �	)!
�� �
!���	'�����
� .�)!� �
!�
����	)�
ก��
�
��&�
���*!������$���
 

���
	)�$����*�ก��
�ก����K
0��! 0�ก��
ก*	)0���
������+���&
ก .�)������S�
!
ก�� ก
����

	)"�������ก	
กก
���
�
� (Schaufeli et al., 2006) .���&�
�'�ก*�
!ก*&��!�ก
���%��/��*���
 

 �
!&�$��$.�)����	ก���
��� �
!89ก�	!������
���%�!� �
! ���!
กก��
ก
�!��		$	���L)

��
�
���� �
!�0������
� .�)ก
�!��		$	���L)��
�
��ก�$��%����������
��%� - ���L)

��
�
���
��/'!�����9/���
 �����$�&�ก��ก
�!��!
7�	$	���&9�ก���
���%� - (Jackson & Eklund, 

2002) �!+���
  ���%����	.���
�����&9���!+��0�&��&�
��$�&� �
  ���%�ก*	)'!�����9/������
� -             

����/
� 

"��.!/��
��%� �
!�0������
�.�) �
!89ก�	!������
�	)!���
&��กNL)��� �/
& ���ก�� 

.��ก*&��!���ก��
&��กNL)���.�ก��
�ก����ก'�  �
!�0������
�	)�
!
�"��$'$/��0
)ก��               

ก
���
ก�	ก��!���)&)���
��%� - �L)��� �
!89ก�	!������
�.�)!� �
! ������$���
               

'!���0
)�	
)	���
����ก
���
ก�	ก��!�$ -  �
!�0������
��
!
�"0�'$/��
������)��ก
�L,

�9��
$�����%����L)��
ก�	ก��!�$ก�	ก��!����� (Schaufeli & Salanova, 2007)  �
!89ก�	!�����

�
��
!
�"0�'$/����'���0+%������
�
� (Maslash, Schaufeli, & Leiter, 2001)  �
!89ก�	!�����

�
��ก�$��%��&�
�!��9�.������
& - 0+%���� .�) �����9/��ก�ก�$ �
!89ก�	!������
���%�ก*&�� ��9/��ก

������%��&9��!+��0�ก��
�&9��/
� (Schaufeli et al., 2002) .��'!���
	)�&�
�'�ก*�
!����		
���'$/!�

ก
���%��/��*���
 �
!89ก�	!������
�'!�'$/�����K
�)"
�����$���
 �0�
)�
	"9ก.�����$/�&

�
�!L,.�) �
!�9/��ก��� ����L)��		
����+�� - '$/��ก$/�& (Schaufeli & Salanova, 2007) 

�&�
�'�ก*�
!&���������&�!�����
  �
!�0�����%���
กu�&9�����กNL)���ก
������!"�
&��$

�
 ��กK
0���Z��� ������)��ก�� �
!�0������
���%� �ก�$��%�Z%�
.�/�Z%�
��ก.�)!�.����/!���	)

�ก�$��%���ก��+��& - 	��ก�$���� �
!89ก�	!������
�(Nakamura & Csikszentmihalyi, 2002) 
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 �
!�0������
�&�������
���
��
��/ ���!8��"�� �
!�9/��ก�����
�
!
�" �� 
!�
ก����           

�����
��
'$/ �����������������ก�$��%���ก
��ก�$ �
!�0������
�.��'!�'$/"9ก�7��
&'�/����กNL)�����%�

	
ก �
!89ก�	!������
� ���
�������������%��+���	
ก��
  �
!�0������
���%���/�'����ก
���


ก�	ก��!�$ ก�	ก��!����� ���L)��� �
!89ก�	!������
�'!�'$/��/�'�&��ก�	ก��!�$��&                    

 �
!��$�	����	
$!
���!
&'!�'$/"9ก�)�
��
���������������� �
!89ก�	!������
���+���	
ก

 �
!�9/��ก"�� �
!89ก�	!������
���%�'!�'$/�ก��&��/���$&���ก��	
$!
���!
&.�).�����$/�&                  

ก
�!��������!��ก
���
�
�����'�  

.�)	
ก�
���	�&��� Rupayana (2008) '$/"��M�กN
 ��+���  �
!�0���.�) �
!89ก�	!���

���
�: �)$�� �
!.�ก��
�.�) �
!��!+�� 0���
  �
!�0���.�) �
!89ก�	!������
�!�

 �
!��!0��7,��������ก �$& �
!�0���!����7�0��$&�����
��/�ก�$ �
!89ก�	!������
� 

5 
�	��N�
O����,����! (Subjective Well-Being) 

Campbell (1976) '$/�)�
��
 �!+���i 1798 '$/!�ก
���/��7�ก
��
��"����0+�����	)�7��
& ��+���

���!
Lก
�!� �
!�
����0��!+������)��M��!��ก
 ��%�.����%�!
Z�ก��ก�
��)����ก'$/!�ก
���/

�"����&�
�.0����
& �0+�����	)��)�!����)�
������)��M����� ��
������)��M��!��ก
����

��� !�!�&��!����!�ก
�0�c�
'���
&.��!
! �/�!9�	�
���!
ก!
&����ก��&��/��ก����������

��!��ก���� ���� �
&'$/ ก
���/	�
& ก
���! ก
�8��� ก
��
&��� /
 .�)���ก
�ก
�	�$ก
���

��
$��ก '$/"9ก�����!�/�!9��
��"���'�/�0+��.�$���/��*�"�� #���!
L �
!�
�(  �
!�0��$�0���

���0��!+������)��M  �
	�
ก�$ �
!��� �
!�
���������%�	���!
&"�� ��+����
�����ก��&��/��ก��

ก
����� .�����������
�$�&�ก����%� 0���
 !�����
ก
��0��!���ก
��ก�$�
�S
ก��!  �
!�
�.��

�
���� !���9�.����
� - ก
��0��!���!
L89/��/&
��0��$ ��S�
 ��� ���.�ก.&ก 	���ก�$

 �
"
!��%���
 ����.�)K
�)�
��M�NTก�	����$������%��ก�)$�� �
!�
��
���� !'$/	�����+�'!� 

��+���	
ก$������ก�
���� !.�)�M�NTก�	!�ก
������&�.���'��&�
���$��*�!
ก Campbell           

��+����
  
LK
0���������
  ���%��&9�ก����)��ก
�L,���������
  ������ �+�����%��ก�����!
)�! 

��+���'���
� - ��������	)�/����
!
�!
	
ก���7�0������)��ก
�L,����� Campbell '$/�)�
��
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"/
��/ �
!��
 �Sก��ก
��7��
& 
LK
0������$&��/��)��ก
�L,�����)�
ก� $����%�	���/��             

ก
��9�.��ก
���$���.�ก��
�'�	
กก
���$�����������.�$�/�!�
����"
 ก
���$�������%	���/������          

ก
���$���'$/������7�0�	
ก �
!�9/��ก������� (subjective) �$&'!��ก��&��/��ก��$�����
�ก
����� 

���
 ��+� �)&)�
� .��	)�/����$"�� �
!�9/��ก���$������
  � Z���ก
���$���'$/�)�
"��$������%��ก�������

��+�������ก��&��/��ก�����7�0�	
ก �
!�9/��ก�����
  �����	�
���!
ก0��! ���
!
�".���

��ก���� 3 .�� '$/.ก� (�
��L�, 2540) 

1. .�� �$�ก��&�ก�� �
!�9/��ก$� 

2. ก
�M�กN
"��ก
�!��
�K
0	�����$��$&��/������)��ก
�L,��.��!
!$/
� #�
�!L,( 

3. ก
���)�!����)��ก
�L,ก
�!� �
!�
������)�
ก�	�
���!
ก 

5.1 ��!	�������
�, 

 �
!�
������������& (subjective well-being) ����&�����ก
�8�!8�
�����
�!L,

�
���กZ����
�!L,�
���ก��)ก��$/�&  �
!���ก�
��	  �
!��+��!���������� .�) �
!

ก�)�+��+��/� ��+�  �
!�+����� �����
�!L,�
���ก��
�"��  �
!�Mก�M�/
���&�	 .�) �
!0��	

��������$&����'� '$/.ก� ก
���)�!�� �
�����
  ��ก��&�ก���
������������ (Diener, 1984 �/
�"��

�� ����กNL,, 2551) 

Diener .�) L) (1985) ก�� Lyubomirsky .�) Lepper (1999) ก��
���
  �
!�
�

�����������&���)$���9���%� ��)ก��$/�&ก
���!ก������� ,��)ก����0
) 3 �� ,��)ก��  +� 

1.  �
!"��.�)�)$����� �
!�9/��ก�
���ก ��+�  �
!�
� (positive affect) 

2. ก
�'!���
กu �
!�9/��ก�
���  �
!ก���� .�) �
!�ก*�ก$ ����  �
!ก$$�� ��+� 

 �
!���กก���� (negative affect) 

3.  �
!0��0��	��������$&��! (life satisfaction) (0����, 2551) 

	
ก �
	�
ก�$ �
!��% ��*�'$/�&�
���$�	���
ก
�M�กN
������S����!
����$����ก��&�ก��

 �
!�
������������&	)!��� ,��)ก������ก��&�ก�� �
!�9/��ก�������������)ก�����ก
��9/ �$ 
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Diener (2000) '$/��/ �
	�
ก�$ �
!��� �
!�
������������&  +� ก
���)�!����%��
�$/
�

��SS
.�)$/
��
�!L,����
  ��ก��&�ก����������0�ก��
 �� ,��)ก����� �
!�
������������& 

'$/.ก� 

1.  �
!0��0��	������� (life satisfaction)  +�  �
!0��0��	�$&��!.�) �
!0��

0��	����+��������
 �S ���� ��+����
� 

2.  �
!�9/��ก�
���ก (positive affect)  +� ก
���)��ก���
�!L, .�) �
!�9/��ก���          

��
0��	 ��
&�	 �+���!&, �0��$�0��� 

3.  �
!�9/��ก�
��� (negative affect)  +� ก
���)��ก���
�!L, .�) �
!�9/��ก���                 

'!���
0��	 '!���
&�	 '!��+���!&, '!��0��$�0��� ��*ก�/�& 

 �
	�
ก�$ �
!��� �
!�
������������& ����ก�)���ก
�����9/�
�	��!
กก��
 �
!����	���

������� � .�) �
!�
�.�ก��
�ก��'��
!ก
�ก�
��$��
������.���) � 	)��*�'$/��
 �
!�
�

�����������&��%�!��� ,��)ก������ก��&��/����%�$/
��
�!L,.�)��SS
���'$/.ก� �
�!L,�
���ก.�)

�
�!L,�
��� ก��  �
!0��0��	������� $���!�$�ก
���$ $��K
0 8 

 

 

 

K
0 8 �!�$�ก
���$ �
!�
������������& 

ก
���$.�)��)�!�� �
!�
������������& �$&ก
���$ �
!�
������������&���
���	�&��%���% 

��)ก��$/�&ก
���$ 2 !���  +� 1)  �
!0��0��	������� (life satisfaction) ��/!
����$ �
!0��

0��	���������� �
��L� ���MNM� (2540) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
����$ The Satisfaction with 

Life Scale (SWLS) �
!.�� �$��� Pavot .�) Diener (1993) !� 5 �/�ก�)�� ����!
����$��!

ก
���)!
L �
 5 �)$�� ).��   2)  �
!�9/��ก�
���ก.�)�
��� �$&��/!
����$ �
!�9/��ก

 �
!�
������������& 

 �
!0��0��	������� 

 �
!�9/��ก�
���ก 

 �
!�9/��ก�
��� 
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�
���ก.�)������
��L� ���MNM� (2540) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
����$ The Positive and 

Negative Affect Schedule (PANAS) �
!.�� �$��� Watson, Clark, .�) Tellegen (1988) 

Z�������!
��ก
���)!
L �
!��/�ก�)��	�
��� 30 �/� .�������ก
���)�!�� �
 
LM�0�,�
���ก

15  �
 .�) �
 
LM�0�,�
�����ก 15  �
 .���) �
	)���� �
 
LM�0�,���.�$�"���
�!L,��กNL)

��
� -  �
�
���ก ���� K
 K9!��	 ก�)�+��+��/� �����/�  �
 
LM�0�,�
��� ���� ����
& 

��
$ก��� �����/� !�����ก
����	�
��� 5 ���� ��%�.�� 5 = ��*�$/�&�&�
�&��� '�	�"�� 1 = '!���*�

$/�&�&�
�&��� 

5.2 ���
�� ����� ���
ก��!��#��ก��
�	��N�
O����,����! 

 Pavot .�) Diener (1993 �/
�"���� �
��L�, 2540) �!
&"�� ก
���)�!�����������
  �

���
����$� !�ก
��)�
 �
!0��0��	������� .�) �
!�9/��ก�
���ก.�)�� 89/���!� �
!�9/��ก����                

�������&	)!� ).�� �
!0��0��	�
���ก!
กก��
 �
!�9/��ก�
��� 

Diener (2005) '$/ก��
���
  �
!�
������������& (subjective well-being)  +� 8�	
ก          

ก
�����
  ���)�!�����������
&��+��������
��/�ก�$ �
!�9/��ก0��0��	 ����  �
!0��0��	�ก��&�ก��

ก
��!�� ��+�  �
!0��0��	���"&��,�����
��� �����/� .�)&����!"��ก
���)�!���������

��+����������K
0��! ����  �
!0��0��	������� ��+�  �
!0��0��	������� �������0��0��!���!  +� 

ก
���)�!�������������+�������/�� �$0�	
�L
����+������ �
!0��0��	�&�
��)���&$ ��� �� 

��+� �!
& �
!��
������+�������ก��&��/��ก�� �
!�9/��ก  ��%��K
�)�
�$/
��
�!L, (mood) .�)

�
�!L, (emotion) $����%� !��� ,��)ก�����ก��� �
!�
������������& (subjective well-being) 

�&�
��/�& 3 �� ,��)ก��  +� 1) �
�!L,.�)�K
�)�
� �
!�9/��ก�����
0��	 2) ก
��
$�K
�)

�
��
�!L,.�) �
!�9/��ก�
��� .�) 3)  �
!0��0��	�����������K
0��! �������.���+�� - 

���� ก
�!����ก��.��$� (optimism) .�) �
!�9/��ก����
����������/��ก
� (feeling of fulfillment)  

ก*���������������� �
!�
������������& Z����
� ��%��
		).�����
&�� ,��)ก�� 

  �
!�
������������& (subjective well-being) �� �
!�!
&���K
N
09$�
� ��%�	)

���&ก��
  �
!�
� (happiness) Z����!
&"�� ก
���)�!���ก��&�ก�����������
  � ����ก
���)�!��



 33 

��%��
�$/
� �
!�9/��ก (affective) .�)�
�$/
���SS
 (cognitive) �
  �	)!���)��ก
�L,���

 �
!�
������������&!
กก��
�!+��0�ก��
!� �
!��
&�	 0��	 �0��$�0������)$���9� ��+���

���!
L!
ก .�)!� �
!�9/��ก���'!���
0��	 '!���
&�	 '!��0��$�0����	���)$�����
 ��+� ��

���!
L�/�& �� �
!	�����%� �
!�
�������V
�!
&����
  ��
ก � .�)�
ก�
  �	)�u�������

�0+����
'��9� �
!�
� (Diener, 2000) 

Moneta (2004) '$/��
��9�.�����ก
�	�$ก
�ก����)��ก
�L,��� �
!�0�������ก�$��%�

��+��!�&�'�&�� �
!�
������������&�����กM�กN
�
�
���
$���� .�) �
!��!0��7,�)���
�             

 �
!�0���ก�� �
!�
�'�/��
 #�hNU� �
!�0�����)ก��'�$/�&��7�ก
����� �
)�, �
!��� .�)

��������$� �0+����
��/�ก�$ �
!�
������������& ��$ �/��ก��!
!!����ก
����� �
)�, �
!��� �hNU�

 �
!�0���.�$���/��*���
 �
!�0�����%�!�8�ก�)���$&���ก�� �
!�
������������& �$&ก
���/
�

ก
�����9/"�� �
!�
�����ก�$��%����L)��%� ���� �
!��$ �/����!
!!�����ก
���/
���������$���%� 

�hNU� �
!�0���.�$���/��*���
  �
!�0�����%�!� �
!��
 �S�&�
����
���&!ก��ก��8�����ก�$��%�

�
��/�!ก�� �
!�
������������&�$&ก
���/
�.��8��ก$�� .�)ก
�	�$ก
�ก���
����&
ก!
ก��%� 

��ก	
ก��%��hNU� �
!�0���&��.�$���/��*���
 �
!"��.�) �
!��
.������ �
!�0������

�ก�$��%����������)	�
�����%�&�����&�0��!	�
�����)�
ก����!� �
!�
����&���&+�!
ก&�����%� $��	)��*�'$/

	
กก
�!��	��
���!
��!��� .�)ก
�������� �
!�/��ก
����0�ก��
����0��!��%�'�$/�&( $/�&���
��%

	��������
�
  ����'$/���&��9/��!������ �
!�0���	)�
!
�".�$���/��*�"�� �
!�
������������&���

�0��!!
ก��%��
!'�$/�& �$& 
$��
 �
!��!0��7,���.�����
�)���
�!������ �
!�0��� .�)!���

����
�!L,����������ก�$	
ก �
!�
������������&��%�	)��%��&9�ก��7��!�
������
�!L,����ก�$��%��!+��

!� �
!�0���  

	
ก�
���	�&��� Fritz .�) Avsec (2007) ��+��� ��)��ก
�L,����+������ �
!�0��� 

.�) �
!�
������������&�����ก���&�$���� �$&	
$��)�� ,����
���	�&������%��/
���%��0+�����	)$9

"�� �
!��!0��7,�����กNL)ก
�	�$ก
� �
!�0��� .�) �
!�
������������&����ก�$��%�����ก���&�

���
$���� Z���8���	�&&+�&����/��*���
ก
��ก�$ �
!�0�����%�������		�&��
 �S�����
��/�
!
�" 
$

�$
 �
!�
������������&����
		)�ก�$��%�'$/ �$&��0
)�&�
�&����!+��������+�������ก��&�ก�� �
!��!0��7,
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�
��
�!L, 0���
 ��
!���
&.��!
!����+������ �
!�0������!� �
�ก��&��/��ก����������ก ก��

 �
!�
������������&  +� ก
�!���V
�!
&�����$�	�  �
!�!$
������กN) �!
7���ก
���
�
� .�)

ก
�� �+���'�������)��ก
�L, �/��.������8�$��������������
 �S����
!
�" 
$�$
 ��
��
�'$/��


ก
�!���)��ก
�L,����+������ �
!�0���!� �
!��+��!�&�ก����+�������
�!L,!
กก��
�
�

 �
! �$��� �
!�
������������&Z���ก*'!�'$/������+��������
.��ก�)'���& �0�
) �
!�0���������+���

����ก��&�ก����)��ก
�L,�
�$/
��
�!L,�/�� - 

	
ก��กNL)��0
)��� �
!�0���  �
!�
!
�"��ก
�	�$ก
� �
!�!$
�����
�!L,

������กNL)��������!� �
!��!0��7,�ก��&���+���ก�� �
!�
������������&!
ก����
$ Z���������+������'!�              

��
.��ก�	��& ��+���	
ก��กNL)��%����	
$M9�&,ก�
���� �
!�0��� ก
������
!� �
!�9/��ก ��+�

�
!
�"��!8��'$/��
��
!� �
!�
!
�"���	)	�$ก
�ก��������
� -  ��� ����/
�	)&
ก��%�	)��/
�

 �
!�
������������&��/ก����
'$/$� Z���.�� �$��%������+�������ก�$��%�!
�
�.�/����hNU�ก
���$����	

$/�&�����  �
!�9/��ก��
�
!
�"��
�����$���������'$/������		�&0+%�T
����!� �
!��
 �S�
�	�����&
 

(Deci & Ryan, 2000 �/
�"���� Fritz &  Avsec, 2007) �!
& �
!��
  �
!0��0��	���0�ก��


	)���������/
� �
!�
������������& (Reis, Sheldon, Gable, Roscoe, & Ryan, 2000 �/
�"���� 

Fritz &  Avsec, 2007) ��+� ��ก�L����ก���/
!��%'!�!� �
!0��	ก*	)�������ก
������
��/�ก�$

 �
!� ��&$������8�ก�)���
�������
�K
0	�� (Baumeister & Leary, 1995 �/
�"���� Fritz &  

Avsec, 2007) ��ก	
ก��%�)$����� �
!�
!
�"��ก
�	�$ก
�ก����กN)��
� - ������������������


��/�ก�$ �
!�
!
�"��ก
���/
� �
!�
������������&'$/ ��+�  �
!�
!
�"��ก
���
�
��
!

 �
!�/��ก
��
�������.����/ก������� 	
กก
�M�กN
��� Kowal ก�� Fortier (1999 �/
�"���� 

Fritz &  Avsec, 2007) 0���
 ก
�����9/����+������ก
� �� 
!�����  �
!�
!
�" ��ก
�	�$ก
�

�/��������		�&���!� �
!��!0��7,ก�� �
!�0�����������ก Z�����$ �/��ก���
���	�&��� O�Neil 

.�) McPherson (2002 �/
�"���� Fritz &  Avsec, 2007) ���ก��
���
 ��ก���&����!� �
!�
!
�"��

ก
�	�$ก
��)'���
� - ���
�/��.�$���ก��/��*���
 0�ก��
��)��ก�� �
!�0����/�&����ก�� 

!������������ �
!�0������!� �
!��+��!�&�ก��� �+���!+���$ �
!�
������������&  +� ก
�!�
	
$!
���!
&�����$�	�  �
!�0���'!��
!
�"�ก�$��%�'$/���������$ "/
'!�!� �
!�&
ก���	)��)��
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 �
!��
��*	 ��+� !�	
$!
���!
&�����$�	����&9����	
$�!
&��
&�
�  ����!� �
! �$�����$�	�
�ก��&�ก���������0�ก��
 ����
 .�)�������0�ก��
 ��	)'$/�����%� ��.���)ก�	ก��!���.�$���ก'�0�ก
��
	)�
!
�".�$���/��*�"�� �
!�
�����ก�$��%�'$/�����&�
�!
ก (Fritz &  Avsec, 2007) 

�!+�����&���$������
� - ����ก�$��%���%��
!
�"��$���'$/	
ก��กNL)��� �
!�0�������ก�$

	
ก�
�!L,����&����&�ก����กNL)��� �
!�
������������& $����%� ก
�.�$���ก"���
�!L,��   

������ก .�)ก
��
&'�����
�!L,����������%��
!
�" 
$�$
'$/	
ก��กNL)��� �
!�0���

!
กก��
ก
���/ �
! �$!
���������$�����
0�ก��
����
��%�!� �
!�
�.�) �
!0��0��	�������

!
ก�/�&�0�&��$ Z���ก*'!�������+��������
.��ก�)'���+���	
ก �
!�0���'$/��
��/��
��*�"��

 �
!��!0��7,����ก��&��/��ก���
�!L,��������ก.�)�"
�)��� �
!�0���������+�ก��
 (Fritz &  

Avsec, 2007) 

	
กก
���������Lก��!�/
��/� ��
��/89/��	�&���	���	)M�กN
��
  �
!�0������
�

���8���� �
!�
������������& 
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�8N�ก	8������88Tก88����
ก��!��#�� 

	
ก.�� �$�hNu�.�)�
���	�&����ก��&��/�� 89/��	�&'$/��
ก
���� �
)�,"�� �
!��!0��7,���

���.�� �$&���������ก
���	�& ��%���%	)M�กN
���.��	�
��� 5 ���  +� ก
�����9/ �
!�
!
�"���

��������
� ��c�7��!�� ,ก
�  �
!�0������
�  �
!89ก�	!������
� .�) �
!�
��������

����& Z���	
กก
���������Lก��!0���
 

1)  ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�.�)��c�7��!�� ,ก
� !����7�0��
����ก��

 �
!�0������
� �$&ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� .�)��c�7��!�� ,ก
�                       

!� �
!��!0��7,�
���กก�� �
!�0������
� $��K
0 9  

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

��� 9 .�$� �
!��!0��7,�)���
�ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� ��c�7��!�� ,ก
� 

.�) �
!�0������
� 

���!
: Salavano (2006) 

 

  

- Houker (2002) 
- Bakker (2005) 
- Salanova et al. (2006) 

ก
�����9/ �
!�
!
�"
�����������
� 

ก
�����9/ �
!�
!
�"
�����������
� 

��c�7��!�� ,ก
� 

ก
��
�.���
� 
ก
�������
� 

ก
��
�.���
� 
ก
�����ก��! 

ก
��
�.���
�            
กU �)���&� 

ก
��
�.���
�
��V
�!
& 

 �
!�0������
� 

ก
�!��		$	���L)
��
�
� 

 �
!��
ก�L)
��
�
� 

.��	9��	K
&��
�L)��
�
� 

- Salanova et al. (2002) 
- Salanova et al. (2006) 
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- Csikszentmihalyi (1997) 
- Moneta (2004) 
- Eisenberger et al. (2005) 
- Fritz & Ausec (2007) 
  �
!�0������
�  �
!�
������������& 

ก
�!��		$	��
�L)��
�
� 

 �
!��
ก
�L)��
�
� 

.��	9��	K
& 
���L)��
�
� 

 �
!0��0��	
������� 

 �
!�9/��ก
�
���ก 

 �
!�9/��ก 
�
��� 

2)  �
!�0������
� !����7�0��
����ก�� �
!89ก�	!������
� �$& �
!�0���                 

���
�!� �
!��!0��7,����M�
���กก�� �
!89ก�	!������
� $��K
0 10 

 

 

 

 

 

 

 

��� 10  �
!��!0��7,�)���
� �
!�0������
�ก�� �
!89ก�	!������
� 
���!
: Rupayana (2008) 

 3)  �
!�0������
� !����7�0��
����ก�� �
!�
������������& �$& �
!�0������
�!�
 �
!��!0��7,����M�
���กก�� �
!�
������������& $��K
0 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

��� 11  �
!��!0��7,�)���
� �
!�0������
�ก�� �
!�
������������&           

���!
: Fritz .�) Avsec (2007) 

- Csikszentmihalyi et al. (1993) 
- Shernoff et al. (2003) 
- Sorensen (2007) 
- Rupayana (2008) 
- Seifert & Hedderson (2010) 
  �
!�0������
�  �
!89ก�	!������
� 

ก
�!��		$	��
�L)��
�
� 

 �
!��
ก
�L)��
�
� 

.��	9��	K
& 
���L)��
�
� 

 �
!�9/��ก!�0���
��ก
���
�
� 

 �
!�
�!��
��ก
���
�
� 

 �
!&�$��$.�)
����	ก���
� 
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ก  �
!��!0��7,�)���
����.����%� 5 $�������
��/
��/� 89/��	�&�
!
�"��
� �
!��!0��7,

�����
���
.�)8���� �
!�0���'$/$��K
0 12 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

��� 12  �
!��!0��7,�����
���
.�)8��)���
����.��ก
�����9/ �
!�
!
�"��������

���
� ��c�7��!�� ,ก
�  �
!�0������
�  �
!89ก�	!������
� .�) �
!�
������������& 

- Salanova et al. 
(2003) 

- Csikszentmihalyi (1997) 
- Moneta (2004) 
- Eisenberger et al. (2005) 
- Fritz & Ausec (2007) 

- Hallbeng & Schaufeli 
(2006) 

- Csikszentmihalyi et al. (1993) 
- Shernoff et al. (2003) 
- Sorensen (2007) 
- Rupayana (2008) 
- Seifert & Hedderson (2010) 

- Salanova et al. (2002) 
- Salanova et al. (2006) 

- Salanova et al. (2006) 

- Houkers (2002) 
- Bakker (2005) 
- Salanova et al. (2006) 

 �
!89ก�	!���           
���
� 

 �
!�9/��ก!�0���
��ก
���
�
� 

 �
!�
�!����
ก
���
�
� 

 �
!&�$��$
.�)����	ก��

�
� 

- Grau et al. (2001) ��c�7��!�� ,ก
� 

ก
��
�.���
�        
ก
�������
� 

ก
��
�.���
�
����ก��! 

ก
��
�.���
�
กU �)���&� 

ก
��
�.���
�
��V
�!
& 

 �
!�
������������& 

 �
!0��
0��	������� 

 �
!�9/��ก
�
���ก 

 �
!�9/��ก
�
��� 

ก
�����9/ �
!�
!
�"
�����������
� 

ก
�����9/ �
!�
!
�"
�����������
� 

- Bandura (1997, 
1999, 2001) 
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ก
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�
!K
0�
	ก��
�'$/��
 ����K
0.�$� �
!��!0��7,�����
���
.�)8����               

 �
!�0������
� �$&!�ก
�����9/ �
!�
!
�"����������ก
���
�
� .�)��c�7��!�� ,ก
� 

�������.�������
���
 !� �
!89ก�	!������
� .�) �
!�
������������&����8���� �
!�0�����

�
� ��+� �
	ก��
�'$/��
  �
!�0������
��������.�����8�
� (mediator) �)���
�ก
�����9/

 �
!�
!
�"����������ก
���
�
� .�)��c�7��!�� ,ก
� ก��  �
!89ก�	!������
� .�)

 �
!�
������������&  �
!.�ก��
�����
���	�& ��%���%ก���
���	�&���$���ก��&�ก�� �
!�0�����

�
��&9����!�ก
���
���.�� �
!�0������
�!�M�กN
�����
���
.�)8�!
M�กN
��!ก�����!�$� 

ก8�����
��/�ก	8�� �! 

	
ก �
!��!0��7,�)���
����.�����.�$���K
0 12 ���89/��	�&0�c�
��%�	
กก
������

���Lก��! 89/��	�&'$/��/
�ก���.�� �$��ก
���	�&$��.�$���K
0 13  
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��� 13  �!�$������
���
.�)8���� �
!�0������
� 
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��,:N�8���
F���ก	8�� �! 

�0+��M�กN
ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� .�)��c�7��!�� ,ก
� ���           

 �
!89ก�	!������
� .�) �
!�
������������& �$&!� �
!�0������
��������.�����8�
� 

���,�U	� 

�!!��T
���� 1 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�.�)��c�7��!�� ,ก
�!����7�0��
����

�
���ก��� �
!�0������
�  

�!!��T
���� 2  �
!�0������
�!����7�0��
�����
���ก��� �
!89ก�	!������
�.�) 

 �
!�
������������&            

�!!��T
���� 3 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�!����7�0��
�����
���ก���          

 �
!89ก�	!������
�.�) �
!�
������������&  

�!!��T
���� 4 ��c�7��!�� ,ก
�!����7�0��
�����
���ก��� �
!89ก�	!������
� .�)

 �
!�
������������&  

�!!��T
���� 5  �
!�0������
��������.�����8�
��� �
!��!0��7,���ก
�����9/ �
!�
!
�"

�����������
� .�)��c�7��!�� ,ก
� ��� �
!89ก�	!������
�.�) �
!�
�

�����������& 


�	 �	ก��
�	����/O#/�ก	8�� �! 

1.  �
!�0������
� (flow at work) �!
&"�� ��)��ก
�L,�
���ก��%��9��
$��              

ก
���
�
��������)&)���
��%� - ��)ก��'�$/�&�� ,��)ก�� 3 $/
�  +� 1) ก
�!��		$	���L)

��
�
� (absorption) 2)  �
!��
ก�L)��
�
� (work enjoyment) 3) .��	9��	��ก�	ก��!�L)

��
�
�(intrinsic work motivation) (Bakker, 2008)  
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 �
!�0������
� ��ก
���	�&��%���% �!
&"��  ).�����'$/	
ก!
����$������&����&�.�)

0�c�
!
	
ก.�� �$���!
����$ Work-Related Flow (WOLF) �$& Bakker (2005) �$&!
��

��$ �
!�0������
� .����� ,��)ก��ก
���$��ก���� 3 !��� !��/� �
"
!��! 13 �/�ก�)��  

2. ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
�(work self-efficacy) �!
&"�� ก
�����9/

��)���7�K
0��ก
���
�
�����
  � �$&!� �
!��+����
�������	)ก�
��$��)���7�K
0���                  

ก
�.�$���ก ��%��&9�ก��ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������K
0ก
�L,��%� ���� +� "/
�
  �!�

 �
!��+����
������
!
�"�&�
�'� ก*	).�$���ก"�� �
!�
!
�"��%���ก!
  ����!� �
!��+����


�����!� �
!�
!
�"�9�	)!� �
!�$���
��
�) '!��/�"�&.�)	)��)�� �
!��
��*	'$/$�ก��


 ������+����
�����'!�!� �
!�
!
�" (Bandura, 1997) 

ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� ��$ �
�$&��/!
����$ก
�����9/��)���7�K
0

����������� 0�c�,�S
 �
!$����M (2550) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
����$ The Generalized 

Self-Efficacy Scale �
!.�� �$��� Jerusalem .�) Schwarzer (1993) !� 16 �/� �/�ก�)��

�
���ก 9 �/� .�)�/�ก�)���
��� 7 �/�  

3. ��c�7��!�� ,ก
� (organizational culture) �!
&"�� ก
�������
��
���� !	
ก

�0+������!�
� ก
��
�.���
�����ก��! ก
��
�.���
�กU �)���&� .�)ก
��
�.���
�

��V
�!
& 

��c�7��!�� ,ก
� ��ก
���	�& ��%���% �!
&"��  ).�����'$/	
ก!
����$������&����&�

.�)0�c�
!
	
ก.�� �$���!
����$ The FOCUS Organizational Culture Questionnaire 

�$& Gonzalez-Roma, Lloret .�) Peiro (1995) !��/� �
"
!��! 21 �/�ก�)��  

4.  �
!89ก�	!������
� (work engagement) �!
&"�� �
  ����!� �
!89ก�	!������
� 

	)!� �
!��%��	 !��		$	���&9�ก���
� !�������0+���
� 0��	���
������
�&9� .�)�
�!����/ก���
� 
(Ivancevich & Matteson,1990) ��)ก��'�$/�&�� ,��)ก�� 3 $/
�  +� 1)   �
!�9/��ก!�0�����
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ก
���
�
� (vigor) 2)  �
!�
�!����ก
���
�
� (dedication) 3)  �
!&�$��$.�)����	ก���
� 

(absorption) (Schaufeli, 2002) 

 �
!89ก�	!������
� ��$	
ก!
����$ �
!89ก�	!������
���� �h!� M������� 

(2552) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
����$ The Utrecht Work Engagement Scale (UWES)                

�
!.�� �$��� Schaufeil .�) Bakker (2003) ��)ก��$/�&�/�ก�)����%��!$ 17 �/�                

5.  �
!�
������������& (subjective well j being) �!
&"�� ก
���)�!�����������
  �

���
����$� !�ก
��)�
 �
!0��0��	������� .�) �
!�9/��ก�
���ก.�)�� 89/���!� �
!�9/��ก����              

�������&	)!� ).�� �
!0��0��	������� .�)!� �
!�9/��ก�
���ก!
กก��
 �
!�9/��ก�
���                

(�
��L�, 2540) 

 �
!�
������������& ���
���	�&��%���% ��)ก��$/�&ก
���$ 2 !���  +� 1)  �
!0��0��	

������� �$&��/!
����$ �
!0��0��	���������� �
��L� ���MNM� (2540) ���&����&�.�)0�c�
	
ก

!
����$ The Satisfaction with Life Scale (SWLS) �
!.�� �$��� Pavot .�) Diener (1993) 

!� 5 �/�ก�)�� 2)  �
!�9/��ก�
���ก.�)�
��� �$&��/!
����$ �
!�9/��ก�
���ก.�)�����                

�
��L� ���MNM� (2540) ���&����&�.�)0�c�
	
ก!
��
��$ The Positive and Negative Affect 

Schedule (PANAS) �
!.�� �$��� Watson, Clark, .�) Tellegen (1988) Z�������!
��ก
�

��)!
L �
!��/�ก�)��	�
��� 30 �/�  

,����8���/O#/�ก	8�� �! 

���.�������/��ก
���	�&��)ก��$/�&���.��.��.�)���.���������ก�'$/ $����% 

1. ���.��K
&��ก.��	�
��� 2 ���.�� '$/.ก� 

1.1 ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� 

1.2 ��c�7��!�� ,ก
� 

1.2.1 ก
��
�.���
�ก
�������
� 
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1.2.2 ก
��
�.���
�����ก��! 

1.2.3 ก
��
�.���
�กU�)���&� 

1.2.4 ก
��
�.���
���V
�!
& 

2. ���.��K
&��	�
��� 3 ���.�� ��)ก��$/�&���.�����8�
� 1 ���.��                                 

.�)���.���
!  2 ���.��   

���.�����8�
�'$/.ก� 

2.1  �
!�0������
� 

2.1.1 ก
�!��		$	���L)��
�
�  

2.1.2  �
!��
ก�L)��
�
� 

2.1.3 .��	9��	K
&���L)��
�
� 

���.���
!	�
��� 2 ��� '$/.ก�  

2.2  �
!89ก�	!������
� 

2.2.1  �
!�9/��ก!�0�����ก
���
�
� 

2.2.2  �
!�
�!����ก
���
�
� 

2.2.3  �
!&�$��$.�)����	ก���
� 

2.3  �
!�
������������& 

2.3.1  �
!0��0��	������� 

2.3.2  �
!�9/��ก�
���ก 

2.3.3  �
!�9/��ก�
��� 



 45 

���
�,���ก	8�� �!  

ก�NW�,���!W	����/O#/�ก	8�� �!  

 ก�
�!����&�
������/��ก
�M�กN
 ��%���%  +� 0��ก�
�����u������
������N����ก��                       

����u������
��&9������ก�
���0!�
� � ��%��0M�
& .�)�0M�S�� 	�
�����%���%� 540  � 

 ��+���	
กก
���� �
)�,�/�!9���ก
���	�& ��%���% ����ก
���� �
)�,$/�&���.ก�!������          

ก
�ก�
��$��
$ก�
�!����&�
� �
M�&.�� �$��� Hair .�) L) (2006) Z���������
 ก
�ก�
��$

��
$ก�
�!����&�
���ก
���� �
)�,������'!�!�กU�
&��� .�)�
!
�"�
M�&�กL�,��
&�กL�,��

ก
�0�	
�L
�กL�,����������/ก
�0�	
�L
  +� ��
$����!�$� Z����$&����'�!�ก��/89/��� 10-20  � 

���0
�
!�����,����/����)!
L �
 1 ��� ��+���	
ก�!�$���ก
���	�& ��%���%!�0
�
!�����,����/��

��)!
L �
 36 ��� �������%89/��	�&��/����
���� 1 ��� 15 ��
$���ก�
�!����&�
�	������ 540  �          

.���0+���V��ก��ก
�'!����ก��� ��+� '$/�/�!9����'!� ��"/�� 89/��	�&	��ก�
��$��
$ก�
�!����&�
�    

�0��!���� 600 �
$  

 ก
���+�กก�
�!����&�
���/ก
���+�ก����&�
��
!�)$�ก (convenience sampling)                

�$&��+�ก���N����ก�������ก�
���0!�
� � �����/ �
!���!!+���ก
����.�����"
! 

 89/��	�&'$/��
ก
�0���กN,���7����ก�
�!����&�
� $����% ก���$�
����ก
���	�& 89/��	�&��
�����+�/
	$�!
&����
S
��ก*��/�!9�	
ก�����/
��
&�
  �/ �	/
������N����ก�������/
'���
ก
��ก*�
�/�!9� �$&.	/��+��� ��ก
���	�& .�)��%.	����"
��)�� ,���ก
���	�& ��!��%� �)�
�)&)���
���             
ก
�$�
����ก
���/
�ก*��/�!9���/��
�������/
ก�����/
��
ก
��ก*��/�!9� ��ก	
ก��% &��.	/���/
��)�
ก�/����&�
����M�กN
��
���
�/�!9����'$/	)���� �
!���'!���
'���y$�8& ����&�
�!����7�����	)
��/
���!��+�'!���/
���!��� ��ก
���	�&��%ก*'$/ .�)!����7�����	)��
�8����ก
���	�&����	
กก
���	�&
��%��
$�� 
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�8�X!O�F���Y�#8�� 

1. ��)�&��,�
�$/
����
ก
�  +�  �
!��/
�	"�� �
!��
 �S.�)��		�&������8����        

 �
!�0������
� �!+��0�	
�L
��!������ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� .�)��c�7��!

�� ,ก
� 8���� �
!�0������
���!������ �
!89ก�	!������
� .�) �
!�
������������& ��!��%�

ก
�0�c�
�!�$������
���
��� �
!�
������������& ���!� �
!�0������
��������.�����8�
� 
 

2. ��)�&��,����� ,ก
�  +� �� ,ก
���ก���
!
�"��
8�ก
���	�&'���/��ก
���)&
ก�,

.�)ก�
��$.���
���ก
���/
�ก
�����9/ �
!�
!
�"�����������
� .�)��c�7��!�� ,ก
�

�0+����/0��ก�
��ก�$ �
!�0������
� .�)8�ก
�����9/$��ก��
�!�8���� �
!89ก�	!������
� .�)

 �
!�
������������& ���	)���&��/ก
�$�
�����
������ ,ก
�!���)���7�K
0$���%� 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��� 13 ���������	
���
��������������
���������
� 

( + ) 

 

( + ) 

 

( + ) 

( + ) 

( + ) 

( + ) 

( + ) 

��
���ก��������
�
�  

��
����	 ก�!����

��ก
�"#
�
�  

��
�$ ����
���%&���ก�'

�
� 

��
�"
(��"��

ก
�"#
�
�  

ก
��
����
"
�ก
�	��'	�
�  

ก
��
���� 
"
�����ก��� 

 
ก
��
���� 

"
�
ก)���'!$' 

 
ก
��
���� 

"
��*+
��
$         

( + ) 

��
�	
��������

��	�$  

��
�� �
�������!���  

��
����	 ก

"
�'�ก  

( + ) 

ก
���'�����
�	
�
�,
�����������
�  

��
����	 ก

"
��'  

 

��
���������
�     

ก
��!�����(�
�-�"#
�
� 

��
�	�
ก
�-�"#
�
�  

����������ก��ก���
�-�"#
�
� 

ก
���'���
��
�	
�
�

,��������

���
�  

 

��.�/������0ก
� 
 



����� 2 

��	�
��
���ก������� 
 

ก�������	��
��

����ก��������������ก��ก��������	����������������� ���� "#$

��%�&�����	'ก���(�	���)�ก ����� ���� "#$	����*��+���������� ,-��
	�����#�� ��������

���"���(�)(�� �
��&
ก��-.�����ก�������-���

 

�����ก������������ 

 ��$+�ก�/
� +� �ก����ก��	��
��

 	�� ���ก���/
��0�������� ������/��ก+�                  

���ก�*��/��1��	� /�
����+��"#$���12�� �����(��/
� +� �ก�������	��
��

 	�� ���ก���/
�

�0�������� ������/��ก+� ���ก�*��/��1��	� 10 �����/ �.����/�
���
� 540 	� 


������������ �! �ก������� 

 ก�������	��
��

�
�	��������/
� +� �ก������� 	�� "�������� "�(����� 6 �(��  �(��/
� 1 

"��������	*8#�ก�8$�(���*		# �(��/
� 2 ������-ก��������	����������������� ���� 

�(��/
� 3 ������-��%�&�����	'ก�� �(��/
� 4 ������-	�����#�� ���� �(��/
� 5 ������-            

	���)�ก ����� ���� "#$�(��/
� 6 ������-	����*��+���������� "�(#$�(���
���$ �ก�������"#$

�������	*8;���	�������� -���

 

1. ���$��%���&'��ก('�$����&��� 
 

"��������	*8#�ก�8$�(���*		#���)�����"�������� ��$ก��-��� ��� ���* 

�$-��ก����ก�� ����;������ ���*��� "#$�.�"1�(���� <���)��������������
� "#$ 1�������'       

/
����ก����/������&'�������  
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2. ������
ก������)!����$����%*����
�� ���� 

 

2.1 )������� +�������-ก��������	����������������� ����/
� ��%�'+2� ���-
�#�� 

(2550) ��
����
��"#$��%����ก������- The Generalized Self-Efficacy Scale ���"��	�-

��� Jerusalem "#$ Schwarzer (1993) �
 16 ��� ���ก�$/�/����ก 9 ��� "#$���ก�$/�/��#� 

7 ��� ����������-���ก����$��8	(� (rating scale)  5 �$-�� [-�"ก( �1\�-�����(������ �1\�-���             

�1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก�� [�(�1\�-��� "#$[�(�1\�-�����(������ �
�ก8^'ก�� 1�	$"��-���

 
 

����� 1  
�ก���ก��	
��
����������ก��������������������������	����  

	$"�� 
�$-��	����1\� 

���	���/����ก  ���	���/��#�  
 �1\�-�����(������  5  1  

�1\�-���  4  2  
�1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก��  3  3  

[�(�1\�-���  2 4  
[�(�1\�-�����(������  1  5 

  

2.2 )��������������	���������;��$������_�� (construct validity) ���������-

,-� 1�������'/
����ก����/������&'����)��������� ,-������8�	������� ��ก
���ก��;������

���ก�$/� "#$�����8��(����ก�$/�"�(#$����
	����ก
�������ก��ก��������	�����������������

 ����1���[�(  
 

2.3 )��������.�����/
�)(��ก��/-���	���������;��$������_��[�/-#�� +�              

(try out) ก�����ก��������/��ก+�"1(�1���� <����
#�ก�8$ ก#��	
��ก��ก#*(������(�� "�([�( +(ก#*(�

�����(������ �.���� 60 	� "#$�.�	$"�����/
�[-������	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� (ก#*(�/
��
	$"��

������ก�(�1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 73 ��-����ก#*(���� "#$ก#*(�/
��
	$"�������.�ก�(�

1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 27 ��-����ก#*(���.�) -���ก��/-���	(�/
 ��������
���/
��
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	$"���b#
�����������ก#*(����-ก#*(���.� "#$	�-�#��ก[���b��$���/
�"�ก�(�� <���)#ก��/-���	(�/


���(�������-ก��������	����������������� ���� (ก#*(���� 16 	� "#$ก#*(���.� 16 	�) )(��

ก�����	��$1'/�
�1�- 15 ��� 
 

2.4 �.����ก�$/�/
�)(��ก��/-���	(�/
"#�������	��$1'1�	(������$��/&�c�1������&'

�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- (corrected itemdtotal 

correlation: CITC) ก.�1�-�$-��	����
����.�	�2/�������/
� .05 [r(58) ≈ .214, α = .05             

(1����1��)] ,-�)��������$��-1����������ก�$/�/
��
	(������$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��

	$"����� �������� ]  �����/
���.�ก�(��$-������.�	�2/���������ก )#ก�����	��$1'1�	(�

�����$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ���(� 

������-ก��������	���������������� ����)(��ก�����	��$1'/�
� 15 ��� 
 

2.5 1�	(�	����/
��� (reliability) ,-� +�	(������$��/&�c"�#m����	�����	 

(Cronbachns  alpha coefficient) ���(� ������-ก��������	����������������� ����                     

�
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .82  
 

)#ก�����	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� �1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��	$"������������ ] "#$

	����/
������ก��������	����������������� ���� "�-�[�� �;�	)��ก 	 
 

2.6 �������	���������;��$������_��������"��"p� ���ก��������	���������

�������� ���� ,-� +���&
ก�����	��$1'��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) 

-���,��"ก��#����# �������������(�,��-#ก����-���"��"p��
	�����-	#���ก#�ก#��ก��

�����#�+����$��ก�'1���[�( ��������ก���"��"p��

�
���"������ก�[-���
������-
�� )����������ก.�1�-

�
.�1��ก��	'��$ก��������"������ก�[-�  1��
	(��/(�ก����ก/
� 2 	(�	����/
��� ����� 1�[-�)#ก����-

������"��"p��

 (Hair et al., 1998 ������� � ��#�ก�8', 2542)  
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3. ������
��,�	������-ก�� 
 

3.1   )������� +�������-��%�&�����	'ก��/
���%��"#$������*���ก������- The FOCUS 

Organizational Culture Questionnaire  ��� Gonzalez-Roma, Lloret "#$ Peiro (1995) ,-�

������-"�(���	'��$ก��ก����-��ก���� 4 ���� ��$ก��[�-��� 1) ก�����"��/��ก��������*� 

(support orientation) 2) ก�����"��/������ก��� (innovation orientation) 3) ก�����"��/��

กy �$��
�� (rules  orientation) 4) ก�����"��/����z�1��� (goal orientation) ,-������

��ก

�-���
�.�������	.����/�
�1�- 21 ��� (ก�����"��/��ก��������*� 4 ��� ก�����"��/�� 

����ก��� 6 ��� ก�����"��/��กy�$��
�� 3 ��� "#$ก�����"��/����z�1��� 6 ���) ��%��

���� 29 ��� (ก�����"��/��ก��������*� 6 ��� ก�����"��/������ก��� 8 ���  ก�����

"��/��กy�$��
�� 5 ��� "#$ก�����"��/����z�1��� 8 ���) ����������-���ก����$��8	(� 

(rating scale)  5 �$-�� [-�"ก( �1\�-�����(������ �1\�-��� �1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก��               

[�(�1\�-��� "#$[�(�1\�-�����(������ <����
�ก8^'ก�� 1�	$"�� -���

  
  

����� 2 
�ก���ก��	
��
����������������������ก�� 

	$"�� 
�$-��	����1\� 

���	���/����ก  ���	���/��#�  
 �1\�-�����(������  5  1  

�1\�-���  4  2  
�1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก��  3  3  

[�(�1\�-���  2 4  
[�(�1\�-�����(������  1  5 

3.2 )��������������	���������;��$������_�� (construct validity) ���������-

,-� 1�������'/
����ก����/������&'����)��������� ,-������8�	������� ��ก
���ก��;������

���ก�$/�"#$�����8��(����ก�$/�"�(#$����
	����ก
�������ก����%�&�����	'ก��1���[�( 
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3.3 )��������.�����/
�)(��ก��/-���	���������;��$������_��[�/-#�� +�             

(try out) ก�����ก��������/��ก+�"1(�1���� <����
#�ก�8$ ก#��	
��ก��ก#*(������(�� "�([�( +(ก#*(�

�����(������ �.���� 60 	� "#$�.�	$"�����/
�[-������	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� (ก#*(�/
��
	$"��

������ก�(�1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 73 ��-����ก#*(���� "#$ก#*(�/
��
	$"�������.�ก�(�

1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 27 ��-����ก#*(���.�) -���ก��/-���	(�/
 ��������
���/
�� 

	$"���b#
�����������ก#*(����-ก#*(���.� "#$	�-�#��ก[���b��$���/
�"�ก�(�� <���)#ก��/-���	(�/


���(� ������-��%�&�����	'��	'ก��-���ก�����"��/��ก��������*� (ก#*(����  20 	� "#$

ก#*(���.� 20 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 8 ��� -���ก�����"��/������ก���  (ก#*(���� 18 	� 

"#$ก#*(���.� 22 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 8 ��� -���ก�����"��/��กy�$��
�� (ก#*(���� 18 

	� "#$ก#*(���.� 22 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 5 ��� "#$-���ก�����"��/����z�1��� (ก#*(�

��� 18 	� "#$ก#*(���.� 16 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 7 ���  
 

3.4 �.����ก�$/�/
�)(��ก��/-���	(�/
"#�������	��$1'1�	(������$��/&�c�1������&'

�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- (corrected itemdtotal 

correlation: CITC) ก.�1�-�$-��	����
����.�	�2/�������/
� .05 [r(58) ≈ .214, α = .05       

(1����1��)] ,-�)��������$��-1����������ก�$/�/
��
	(������$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��

	$"����� �������� ]  �����/
���.�ก�(��$-������.�	�2/���������ก )#ก�����	��$1'1�	(�

�����$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ���(� 

������-��%�&�����	'��	'ก��-���ก�����"��/��ก��������*� )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 8 ��� 

-���ก�����"��/������ก��� )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� -���ก�����"��/��กy�$��
�� 

)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 5 ��� "#$-���ก�����"��/����z�1��� )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� 

���)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 25 ��� 
 

3.5 1�	(�	����/
��� (reliability) ������ก�$/�/
�)(��ก�����	��$1'	(������$��/&�c

�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ,-� +�	(�

�����$��/&�c"�#m����	�����	 (Cronbachns  alpha coefficient) ���(� ������-��%�&���
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��	'ก��-���ก�����"��/��ก��������*��
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .88   

-���ก�����"��/������ก����
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .88 -���ก�����

"��/��กy�$��
���
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .81 -���ก�����"��/��

��z�1����
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .82 "#$	(������$��/&�c"�#m����	���

��	������������-��%�&�����	'ก���/(�ก�� .92 

)#ก�����	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� �1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��	$"������������ ] "#$
	����/
��������%�&�����	'ก��"�-�[�� �;�	)��ก 	 

3.6 ก���������	���������;��$������_��������"��"p� �,��-#�+�����1�*��� 

	�����#�� ���� ,-� +�ก#*(������(�������.���� 540 	�  �ก��/-��� +���&
ก�����	��$1'

��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) -���,��"ก��#����# �������������(�

,��-#ก����-���"��"p��
	�����-	#���ก#�ก#��ก�������#�+����$��ก�'1���[�( 
 

.�ก������$������������/���$����(0��*���������1���,�	���

���-ก�� 

���"��"p���%�&�����	'ก�� (CULT) ��-[-���ก���"������ก�[-� 4 ���"�� [-�"ก(               

ก�����"��/��ก��������*� (SUP) ก�����"��/������ก��� (INN) ก�����"��/��กy 

�$��
�� (RUL) "#$ก�����"��/����z�1��� (GOA) ก���������	(�	���������&'�$1�(��           

���"������ก�[-�/�
� 4 ��� �
	(�"�ก�(����ก����'��(���
����.�	�2/�������/
��$-�� .01 "#$�
	(�

�����$��/&�c�1������&'��
�"�( .50 ��� .72 ����������8�	(������ Bartlettns test of sphericity ���(� 

�
	(� χ2 = 911.68, df = 6, p = .000, KMO = .789 "�-��(�  ��/��ก<'�1������&'-��ก#(��

"�ก�(����ก��/��ก<'��ก#�ก�8'��(���
����.�	�2 ���"���
	���������&'ก���1��$��/
��$�.�[�

���	��$1'��	'��$ก��[-� 
 

)#ก�����	��$1'��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) ���,��-#

��%�&�����	'ก�� ���(� ,��-#��%�&�����	'ก���
	�����-	#���ก�������#�+����$��ก�'��(���


����.�	�2/�������/
��$-�� .01 <��������8�[-���ก	(�������(�� ] /
��
	�����-	#���ก�� 	�� 	(� p 
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�
	(���กก�(��$-������.�	�2/�������/
�ก.�1�- (α = .05, p = .115) 	(� GFI = 1.000,            

AGFI = 0.998 �
	(����� ก#� 1 "#$	(� RMSEA = 0.052, RMR = 0.000 �
	(����� ก#�����' ���"��

����ก�[-��
	(��
.�1��ก��	'��$ก��������ก "#$"�ก�(����ก����'��(���
����.�	�2/�������/�
��
�

	(� <������"������ก�[-�/
��
	(��
.�1��ก��	'��$ก����ก/
��*- 	�� ก�����"��/����z�1��� (GOA) 

(b = 0.577) ,-��
	���)��"���(��ก����%�&�����	'ก��������ก�����ก+� ����#$ 68 
 

�.�1�����ก��/
� +� �ก���������ก#��	'��$ก��<�����������(�+

��%�&�����	'ก�� [-�)#

-���

 
 

CULT = 0.710**(SUP) + 0.714**(INN) + 0.726**(RUL) + 0.826**(GOA) 
 

)#ก�����	��$1'	(��1������&'������"�� ก���������	���������,��-# "#$,��-#

ก����- "�-�	(�-������� 3 ����� 4 "#$;�� 14 ���#.�-�� 
 

����� 3  �#��$%&'( �#����&'(��������)�� �%
�
���*�����������+�����ก�,��	�-���%ก�����
����+�
ก��������������ก�� (N=540) 

�1������&' 
���"�� M SD 

SUP INN RUL GOA 
SUP 
INN 
RUL 
GOA 

3.66 
3.83 
3.90 
3.91 

0.63 
0.72 
0.70 
0.70 

1.00 
.51** 
.50** 
.60** 

 
1.00 
.54** 
.58** 

 
 

1.00 
.72** 

 
 
 

1.00 

Bartlettns test of sphericity �
	(� χ2 = 911.68, df = 6, p = .000, KMO = .789 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 
                            SUP 	�� ก�����"��/��ก��������*�, INN 	�� ก�����"��/������ก��� 

                            RUL 	�� ก�����"��/��กy �$��
��, GOA 	�� ก�����"��/����z�1��� 
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����� 4 

5%ก�����6�������������(ก���7����

�����+�
ก��������������ก�� (N=540) ��/��ก<'�
.�1��ก��	'��$ก�� 
���"�� 

���. SE t Std. coeff. 
R2 

��/��ก<' ���. 	$"��
��	'��$ก�� 

SUP 
INN 
RUL 
GOA 

0.710 
0.714 
0.726 
0.826 

0.027 
0.030 
0.032 
0.030 

16.816** 
16.895** 
16.120** 
19.542** 

0.710 
0.714 
0.726 
0.826 

0.505 
0.509 
0.526 
0.688 

0.447 
0.514 
0.510 
0.577 

χ2 = 2.484, df = 1, p = .115, RMSEA = 0.052, GFI = 1.000 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 
                            SUP 	�� ก�����"��/��ก��������*�, INN 	�� ก�����"��/������ก��� 

                            RUL 	�� ก�����"��/��กy �$��
��, GOA 	�� ก�����"��/����z�1��� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

χ2 = 2.484, df = 1, P-value = .115, RMSEA = 0.052 

:�* 14 ,��-#ก����-��	'��$ก����%�&�����	'ก�� 

 
 

 

 

  0.829 

  0.726 

  0.714 

  0.710 
SUP 

INN 

RUL 

GOA 

CULT  1.000 

  0.495 

  0.491 

  0.474 

  0.312 
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4. ������
����
3��� ����   
 

4.1 )������� +�������-	�����#�� ����/
���%��"#$������*�����ก������- Work - 

Related Flow (WOLF) ��� Bakker (2005),-�������-	�����#�� ���� "�(���	'��$ก��  

ก����-��ก���� 3 ���� ��$ก��[�-��� 1) ก���
 ��-�(��8$/.���� (absorption) 2) 	�����*ก

�8$/.���� (work enjoyment) 3) "����� � �ก��ก����8$/.���� (intrinsic work  motivation)  

,-�"���������

��ก�-���
�.�������	.����/�
�1�- 13 ��� (ก���
 ��-�(��8$/.���� 4 ��� 

	�����*ก�8$/.���� 4 ��� "#$"����� �;�� ��8$/.���� 5 ���) ��%�������� 19 ��� (ก���


 ��-�(��8$/.���� 6 ��� 	�����*ก�8$/.���� 6 ��� "#$"����� �;�� ��8$/.���� 7 ���) 

����������-���ก����$��8	(� (rating scale)  5 �$-�� [-�"ก( �1\�-�����(������ �1\�-��� �1\�

-���"#$[�(�1\�-��� �� ] ก�� [�(�1\�-��� "#$[�(�1\�-�����(������ <����
�ก8^'ก�� 1�	$"�� -���

 
 

����� 5  

�ก���ก��	
��
���������������*%7�	���� 

	$"�� 
�$-��	����1\� 

���	���/����ก  ���	���/��#�  
 �1\�-�����(������  5  1  

�1\�-���  4  2  
�1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก��  3  3  

[�(�1\�-���  2 4  
[�(�1\�-�����(������  1  5 

 

4.2 )��������������	���������;��$������_�� (construct validity) ���������-

,-� 1�������'/
����ก����/������&'����)��������� ,-������8�	������� ��ก
���ก��;������

���ก�$/�"#$�����8��(����ก�$/�"�(#$����
	����ก
�������ก��	�����#�� ����1���[�( 
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4.3 )��������.�����/
�)(��ก��/-���	���������;��$������_�� [�/-#�� +� (try 

out) ก�����ก��������/��ก+�"1(�1���� <����
#�ก�8$ ก#��	
��ก��ก#*(������(�� "�([�( +(ก#*(�

�����(������ �.���� 60 	� "#$�.�	$"�����/
�[-������	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� (ก#*(�/
��
	$"��

������ก�(�1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 73 ��-����ก#*(���� "#$ก#*(�/
��
	$"�������.�ก�(�

1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 27 ��-����ก#*(���.�) -���ก��/-���	(�/
 ��������
���/
�� 

	$"���b#
�����������ก#*(����-ก#*(���.� "#$	�-�#��ก[���b��$���/
�"�ก�(�� <���)#ก�� /-���	(�

/
���(� ������-	�����#�� ����-���ก���
 ��-�(��8$/.���� (ก#*(����  18 	� "#$ก#*(���.� 

19 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� -���	�����*ก�8$/.���� (ก#*(���� 22 	� "#$ก#*(���.� 

18 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� "#$-���"����� � �ก��ก����8$/.����(ก#*(���� 23 	� 

"#$ก#*(���.� 20 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 7 ��� 
 

4.4 �.����ก�$/�/
�)(��ก��/-���	(�/
"#�������	��$1'1�	(������$��/&�c�1������&'

�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- (corrected itemdtotal 

correlation: CITC) ก.�1�-�$-��	����
����.�	�2/�������/
� .05 [r(58) ≈ .214, α = .05           

(1����1��)] ,-�)��������$��-1����������ก�$/�/
��
	(������$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��

	$"����� �������� ]  �����/
���.�ก�(��$-������.�	�2/���������ก )#ก�����	��$1'1�	(�

�����$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ���(� 

������-	�����#�� ����-���ก���
 ��-�(��8$/.����)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 4 ��� -���

	�����*ก�8$/.����)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 4 ��� "#$-���"����� � �ก��ก����8$/.����

)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 5 ��� ���)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 13 ��� 
 

4.5 1�	(�	����/
��� (reliability) ������ก�$/�/
�)(��ก�����	��$1'	(������$��/&�c

�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ,-� +�	(�

�����$��/&�c"�#m����	�����	 (Cronbachns  alpha coefficient) ���(� ������-	�����#��

 ����-���ก���
 ��-�(��8$/.�����
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .72                      

-���	�����*ก�8$/.�����
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .93 -���"����� �;��
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 ��8$/.�����
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .78 "#$	(������$��/&�c"�#m�

���	�����	������������-	�����#�� �����/(�ก�� .88 
 

)#ก�����	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� �1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��	$"������������ ] "#$
	����/
������	�����#�� ���� "�-�[�� �;�	)��ก 	 

 

4.6 ก���������	���������;��$������_��������"��"p� �,��-#�+�����1�*��� 

	�����#�� ���� ,-� +�ก#*(������(�������.���� 540 	�  �ก��/-��� +���&
ก�����	��$1'

��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) -���,��"ก��#����# �������������(�

,��-#ก����-���"��"p��
	�����-	#���ก#�ก#��ก�������#�+����$��ก�'1���[�( 
 

.�ก������$������������/���$����(0��*���������1�����
3��� ���� 

 

���"��"p�	�����#�� ���� (FLOW) ��-[-���ก���"������ก�[-� 3 ��� [-�"ก(             

ก���
 ��-�(��8$/.���� (ABS) 	�����*ก�8$/.���� (ENJ) "#$"����� � �ก��ก����8$

/.���� (INT) ก���������	(�	���������&'�$1�(�����"������ก�[-�/�
� 3 ��� �
	(�"�ก�(����ก

����'��(���
����.�	�2/�������/
��$-�� .01 "#$�
	(������$��/&�c�1������&'��
�"�( .62 ��� .76 �����

�����8�	(������ Bartlettns test of sphericity ���(� �
	(� χ2= 799.38, df = 3, p = .000, KMO 

= .714"�-��(�  ��/��ก<'�1������&'-��ก#(��"�ก�(����ก��/��ก<'��ก#�ก�8'��(���
����.�	�2 ���

"���
	���������&'ก���1��$��/
��$�.�[����	��$1'��	'��$ก��[-� 
 

)#ก�����	��$1'��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) ���,��-#          

	�����#�� ���� ���(� ,��-#	�����#�� �����
	�����-	#���ก�������#�+����$��ก�'��(��       

�
����.�	�2/�������/
��$-�� .01 <��������8�[-���ก	(�������(�� ] /
��
	�����-	#���ก�� 	�� 	(� p 

�
	(���กก�(��$-������.�	�2/�������/
�ก.�1�- (α = .05, p = .987) 	(� GFI = 1.000, AGFI = 

1.000 �
	(����� ก#� 1 "#$	(� RMSEA = 0.000, RMR = 0.000 �
	(����� ก#�����' ���"������ก�[-�

�
	(��
.�1��ก��	'��$ก��������ก "#$"�ก�(����ก����'��(���
����.�	�2/�������/�
����	(� <���
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���"������ก�[-�/
��
	(��
.�1��ก��	'��$ก����ก/
��*- 	�� "����� �;�� ��8$/.���� (INT)              

(b = 0.880) ,-��
	���)��"���(��ก��	�����#�� ����������ก�����ก+� ����#$ 78 
 

�.�1�����ก��/
� +� �ก���������ก#��	'��$ก��<�����������(�+

	�����#�� ���� [-�)#

-���

 
 

FLOW = 0.716**(ABS) + 0.865**(ENJ) + 0.880**(INT) 
 

)#ก�����	��$1'	(��1������&'������"�� ก���������	���������,��-# "#$,��-#

ก����- "�-�	(�-������� 6 ����� 7 "#$;�� 15 ���#.�-�� 
 

����� 6  �#��$%&'( �#����&'(��������)�� �%
�
���*�����������+�����ก�,��	�-���%ก�����
����+�
ก�������*%7�	���� (N=540) 

�1������&' 
���"�� M SD 

ABS ENJ INT 
ABS  
ENJ 
INT 

4.06 
3.83 
3.64 

0.62 
0.72 
0.75 

1.00 
.62** 
.63** 

 
1.00 
.76** 

 
 

1.00 

Bartlettns test of sphericity �
	(� χ2 = 799.38, df = 3, p = .000, KMO = .714 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 
  ABS 	�� ก���
 ��-�(��8$/.����, ENJ 	�� 	�����*ก�8$/.���� 
  INT 	�� "����� � �ก��ก����8$/.���� 
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����� 7  
5%ก�����6�������������(ก���7����

�����+�
ก�������*%7�	���� (N=540) ��/��ก<'�
.�1��ก��	'��$ก�� 
���"�� 

���. SE t Std. coeff. 
R2 

��/��ก<' ���. 	$"��
��	'��$ก�� 

ABS  
ENJ 
INT 

0.716 
0.865 
0.880 

0.021 
0.077 
0.082 

9.238** 
18.302** 
18.394** 

0.716 
0.865 
0.880 

.512 

.748 

.775 

0.441 
0.624 
0.661 

χ2 = 0.000, df = 1, p = .987, RMSEA = 0.000, GFI = 1.000 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 

ABS 	�� ก���
 ��-�(��8$/.����, ENJ 	�� 	�����*ก�8$/.���� 
  INT 	�� "����� � �ก��ก����8$/.���� 
 
 
 

 

 

 

 

 

χ2 = 0.000, df = 1, P-value = .987, RMSEA = 0.000 

:�* 15 ,��-#ก����-��	'��$ก��	�����#�� ���� 
 

 0.880 

 0.865  

 0.716 
ABS 

ENJ 

INT 

FLOW  1.000 

 0.488 

 0.252 

 0.225 
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5. ������
����.)ก ����� ���� 

 

5.1 )������� +�������-	���)�ก ����� ����/
� ���# ����,+�� (2552) ��
����
��"#$��%��

��ก������- The Utrecht Work Engagement Scale (UWES) ���"��	�-��� Schaufeil          

"#$ Bakker (2003) �
��	'��$ก�� 3 -��� 	�� 1)  	��������ก�
�#�� �ก��/.���� (vigor)                 

2) 	���/*(��/ �ก��/.���� (dedication) 3) 	�����-��-"#$p�� �ก����� (absorption)                

���ก�$/�/�
�1�- 17 ������ก�$/�/����ก 12 ��� "#$���ก�$/�/��#� 5 ��� ����������-���

ก����$��8	(� (rating scale)  5 �$-�� [-�"ก( �1\�-�����(������ �1\�-��� �1\�-���"#$[�(�1\�-���

�� ] ก�� [�(�1\�-��� "#$[�(�1\�-�����(������ <����
�ก8^'ก�� 1�	$"�� -���

 
 

����� 8 
�ก���ก��	
��
��������������5�ก	6��'�	����  

	$"�� 
�$-��	����1\� 

���	���/����ก  ���	���/��#�  
 �1\�-�����(������  5  1  

�1\�-���  4  2  
�1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก��  3  3  

[�(�1\�-���  2 4  
[�(�1\�-�����(������  1  5 

 

5.2 )��������������	���������;��$������_�� (construct validity) ���������-

,-� 1�������'/
����ก����/������&'����)��������� ,-������8�	������� ��ก
���ก��;������

���ก�$/� "#$�����8��(����ก�$/�"�(#$����
	����ก
�������ก��	���)�ก ����� ����1���[�( 
 

5.3 )��������.�����/
�)(��ก��/-���	���������;��$������_�� [�/-#�� +� (try 

out) ก�����ก��������/��ก+�"1(�1���� <����
#�ก�8$ ก#��	
��ก��ก#*(������(�� "�([�( +(ก#*(�

�����(������ �.���� 60 	� "#$�.�	$"�����/
�[-������	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� (ก#*(�/
��
	$"��

������ก�(�1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 73 ��-����ก#*(���� "#$ก#*(�/
��
	$"�������.�ก�(�
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1����/(�ก��	$"������'�<\�[/#'/
� 27 ��-����ก#*(���.�) -���ก��/-���	(�/
 ��������
���/
�� 

	$"���b#
�����������ก#*(����-ก#*(���.� "#$	�-�#��ก[���b��$���/
�"�ก�(�� <���)#ก��/-���	(�/


���(�������-	���)�ก ����� ����-���	��������ก�
�#�� �ก��/.���� (ก#*(����  20 	� "#$ก#*(�

��.� 20 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� -���	���/*(��/ �ก��/.����(ก#*(���� 21 	� "#$

ก#*(���.� 17 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 5 ��� "#$-���	�����-��-"#$p�� �ก����� (ก#*(���� 17 

	� "#$ก#*(���.� 16 	�) )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� 
 

5.4 �.����ก�$/�/
�)(��ก��/-���	(�/
"#�������	��$1'1�	(������$��/&�c�1������&'

�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- (corrected itemdtotal 

correlation: CITC) ก.�1�-�$-��	����
����.�	�2/�������/
� .05 [r(58) ≈ .214, α = .05             

(1����1��)] ,-�)��������$��-1����������ก�$/�/
��
	(������$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��

	$"����� �������� ]  �����/
���.�ก�(��$-������.�	�2/���������ก )#ก�����	��$1'1�	(�

�����$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ���(� 

������-	���)�ก ����� ����-���	��������ก�
�#�� �ก��/.���� )(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� 

	���/*(��/ �ก��/.����)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 5 ��� "#$-���	�����-��-"#$p�� �ก�����

)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 6 ��� ���)(��ก�����	��$1'/�
�1�- 17 ��� 
 

5.5 1�	(�	����/
��� (reliability) ������ก�$/�/
�)(��ก�����	��$1'	(������$��/&�c

�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(#$���ก��	$"��������������� ]  �������- ,-� +�	(�

�����$��/&�c"�#m����	�����	 (Cronbachns  alpha coefficient) ���(� ������-	���)�ก �

���� ����-���	��������ก�
�#�� �ก��/.���� �
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .86 

-���	���/*(��/ �ก��/.�����
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .88 -���	�����-��-

"#$p�� �ก������
	(������$��/&�c"�#m����	�����	�/(�ก�� .89 "#$	(������$��/&�c"�#m�

���	�����	������������-	���)�ก ����� �����/(�ก�� .95 

 

)#ก�����	��$1'ก#*(����-ก#*(���.� �1������&'�$1�(�����ก�$/�ก��	$"������������ ] "#$
	����/
������	���)�ก ����� ���� "�-�[�� �;�	)��ก 	 



 62 

 

5.6 ก���������	���������;��$������_��������"��"p� �,��-#�+�����1�*

��� 	�����#�� ���� ,-� +�ก#*(������(�������.���� 540 	�  �ก��/-��� +���&
ก�����	��$1'

��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) -���,��"ก��#����# �������������(�

,��-#ก����-���"��"p��
	�����-	#���ก#�ก#��ก�������#�+����$��ก�'1���[�( 
 

.�ก������$������������/���$����(0��*���������1�����.)ก �����             

 ���� 

 

���"��"p�	���)�ก ����� ���� (ENGA) ��-[-���ก���"������ก�[-� 3 ��� [-�"ก( 

	��������ก�
�#�� �ก��/.���� (VIG) 	���/*(��/ �ก��/.���� (DED) "#$	�����-��-"#$p�� �

ก����� (ABO) ก���������	(�	���������&'�$1�(�����"������ก�[-�/�
� 3 ��� �
	(�"�ก�(����ก

����'��(���
����.�	�2/�������/
��$-�� .01 "#$�
	(������$��/&�c�1������&'��
�"�( .85 ��� .87          

����������8�	(������ Bartlettns test of sphericity ���(� �
	(� χ2 = 1555.53, df = 3, p = .000, 

KMO = .773 "�-��(�  ��/��ก<'�1������&'-��ก#(��"�ก�(����ก��/��ก<'��ก#�ก�8'��(���


����.�	�2 ���"���
	���������&'ก���1��$��/
��$�.�[����	��$1'��	'��$ก��[-� 
 

)#ก�����	��$1'��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) ���,��-#        

	���)�ก ����� ���� ���(� ,��-#	���)�ก ����� �����
	�����-	#���ก�������#�+����$��ก�'

��(���
����.�	�2/�������/
��$-�� .01 <��������8�[-���ก	(�������(�� ] /
��
	�����-	#���ก�� 	�� 

	(� p �
	(���กก�(��$-������.�	�2/�������/
�ก.�1�- (α = .05, p = .959) 	(� GFI = 1.000,              

AGFI = 1.000 �
	(����� ก#� 1 "#$	(� RMSEA = 0.000, RMR = 0.000 �
	(����� ก#�����' ���"��

����ก�[-��
	(��
.�1��ก��	'��$ก��������ก "#$"�ก�(����ก����'��(���
����.�	�2/�������/�
�

���	(� <������"������ก�[-�/
��
	(��
.�1��ก��	'��$ก����ก/
��*- 	�� 	�����-��-"#$p�� �ก����� 

(ABO) (b = 0.936) ,-��
	���)��"���(��ก��	���)�ก ����� ����������ก�����ก+� ����#$ 

88 
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�.�1�����ก��/
� +� �ก���������ก#��	'��$ก��<�����������(�+

	���)�ก ����� ���� 

[-�)#-���

 
 

ENGA = 0.930**(VIG) + 0.910**(DED) + 0.936**(ABO) 
 

)#ก�����	��$1'	(��1������&'������"�� ก���������	���������,��-# "#$,��-#

ก����- "�-�	(�-������� 9 ����� 10 "#$;�� 16 ���#.�-�� 
 

����� 9  �#��$%&'( �#����&'(��������)�� �%
�
���*�����������+�����ก�,��	�-���%ก�����
����+�
ก������5�ก	6��'�	���� (N=540) 

�1������&' 
���"�� M SD 

VIG DED ABO 
VIG  
DED 
ABO 

3.84 
3.93 
3.83 

0.60 
0.65 
0.66 

1.00 
.85** 
.87** 

 
1.00 
.85** 

 
 

1.00 

Bartlettns test of sphericity �
	(� χ2 = 1555.53, df = 3, p = .000, KMO = .773 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 

VIG 	�� 	��������ก�
�#�� �ก��/.����, DED 	�� 	���/*(��/ �ก��/.����  ABO 	�� 	�����-��-"#$p�� �ก�����   



 64 

����� 10  
5%ก�����6�������������(ก���7����

�����+�
ก������5�ก	6��'�	���� (N=540) ��/��ก<'�
.�1��ก��	'��$ก�� 
���"�� 

���. SE t Std. coeff. 
R2 

��/��ก<' ���. 	$"��
��	'��$ก�� 

VIG  
DED 
ABO 

0.930 
0.910 
0.936 

0.029 
0.027 
0.022 

36.935** 
40.466** 
14.254** 

0.930 
0.910 
0.936 

.865 

.828 

.877 

0.561 
0.595 
0.622 

χ2 = 0.000, df = 1, p = .959, RMSEA = 0.000, GFI = 1.000 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 

VIG 	�� 	��������ก�
�#�� �ก��/.����, DED 	�� 	���/*(��/ �ก��/.����  
ABO 	�� 	�����-��-"#$p�� �ก�����   

 

 

 

 

 

 

 

χ2 = 0.00, df = 1, P-value = .959, RMSEA = 0.00 

:�* 16 ,��-#ก����-��	'��$ก��	���)�ก ����� ���� 

 

 0.936 

 0.910 

 0.930 
VIG 

DED 

ABO 

ENGA  1.000 

 0.135 

 0.172 

 0.123 
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6. ������
����$&*
��������$�� 

 

6.1 ������-	�������� � �+
���  
 

)��������.�������-	�������� � �+
������ ����8
 ������� (2540) <�������������-/
�

��
����
��"#$��%������ก���� The Satisfaction with Life Scale (SWLS) ���"��	�-��� 

Pavot "#$ Diener (1993) �
 5 ���ก�$/� ����������-���ก����$��8	(� 5 �$-��	$"�� [-�"ก( 

�1\�-�����(������ �1\�-��� �1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก�� [�(�1\�-��� "#$[�(�1\�-�����(������ 

,-�����8
 �������[-��.�[�1�	*8;��,-� 1�ก#*(������(���.���� 60 	���� "#$�.�	$"��[�

���	��$1'������ (item analysis) +���&
ก��	.���8	(������$��/&�c�1������&'�$1�(�����ก�$/�"�(

#$���ก��)#���������ก�$/�����/�
����� (corrected item-total correlations: CITC) ก.�1�-

�$-��	(�	����
����.�	�2/�������/
��$-�� .05 [-�	(������$��/&�c��#m� �/(�ก�� .70 ���	��$1'       

	����/
���  +���&
ก��	.���8�����$��/&�c	���	�/
�;�� � (coefficient of internal consistency) 

���ก�$/�/
��
	*8;�����ก�����	��$1'������ )#ก�����	��$1'	����/
���������� �
	(�

�����$��/&�c��#m� �/(�ก�� .70 "#$[-��
ก���.�[�1�1�	�������(������ (concurrent validity) 

�$1�(������	�������� � �+
��� ก��������-	�������� � �+
���������)�� 12(������ ��� 

�*�
����' +*(����� (2537) ���(� ����/�
� 2 +*-�
	(��1������&'/����ก�(�ก�� 0.56 �
����.�	�2/��

�����/
��$-��.001 
 

6.2 ������-	��������ก/����ก"#$/��#� 
 

)��������.�������-	��������ก/����ก"#$/��#���� ����8
 ������� (2540)  <�������

������-/
���
����
��"#$��%������ก���� The Positive and Negative Affect Schedule 

(PANAS) ���"��	�-��� Watson, Clark, "#$ Tellegen (1988) <��������������ก����$��8

	(� 5 �$-��	$"�� [-�"ก( �1\�-�����(������ �1\�-��� �1\�-���"#$[�(�1\�-����� ] ก�� [�(�1\�-��� 

"#$[�(�1\�-�����(������ �
���ก�$/��.���� 30 ���  �ก��	.���8	$"�����������-	��������ก

/����ก "#$������-	��������ก/��#���� ����8
[-�	�-	$"���b��$+(����#� ,-�/��� ] [� 
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�/(���
� <������ก��"��	�-/
�)��������.��� +� ���(� 	(������$��/&�c��#m����������-	��������ก

/����ก�/(�ก�� .91 "#$������-	��������ก/��#��/(�ก�� .86  ��ก��
� ����8
[-�1�	������           

�(������ (concurrent validity) �$1�(������ PANAS ก�� ������-����8' Affect meter ��� 

Kammann "#$ Flett (1983) <�����������/
� +���ก�� �1�����/
��ก
�������ก������8'/����ก"#$

����8'/��#� ,-�"�(�������ก���� 2 ���� 	�� ����/
��������ก�$/� �.���� 20 ��� "#$���/
�

����	.�	*8���/' 20 ��� �
	(�	����/
�����#m� �/(�ก�� .88 "#$ .93 ���#.�-�� 1#����ก��
�[-�1�

	(��1������&'�$1�(������/�
� 2 ���� ���(�����/�
� 2 +*- �
	(��1������&'/����ก�(�ก�� .69               

�
����.�	�2/�������/
��$-�� .001 
 

ก���������	���������;��$������_��������"��"p� �,��-#�+�����1�*��� 

	�����#�� ���� ,-� +�ก#*(������(�������.���� 540 	�  �ก��/-��� +���&
ก�����	��$1'

��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) -���,��"ก��#����# �������������(�

,��-#ก����-���"��"p��
	�����-	#���ก#�ก#��ก�������#�+����$��ก�'1���[�( 
 

.�ก������$������������/���$����(0��*���������1�����$&*
���             

�����$�� 
 

���"��"p�	����*��+���������� (SUBJ) ��-[-���ก���"������ก�[-� 3 ��� [-�"ก(             

	�������� � �+
��� (LIF) 	��������ก/����ก (POS) "#$	��������ก/��#� (NEG)                        

ก���������	(�	���������&'�$1�(�����"������ก�[-�/�
� 3 ��� �
	(�"�ก�(����ก����'��(���


����.�	�2/�������/
��$-�� .01 "#$�
	(������$��/&�c�1������&'��
�"�( .28 ��� .46 ����������8�

	(������ Bartlettns test of sphericity ���(� �
	(� χ2 = 191.91, df = 3, p = .000, KMO = .615

"�-��(� ��/��ก<'�1������&'-��ก#(��"�ก�(����ก��/��ก<'��ก#�ก�8'��(���
����.�	�2 ���"���


	���������&'ก���1��$��/
��$�.�[����	��$1'��	'��$ก��[-� 
 

)#ก�����	��$1'��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) ���,��-#

	����*��+���������� ���(� ,��-#	����*��+�����������
	�����-	#���ก�������#�+����$��ก�'��(��

�
����.�	�2/�������/
��$-�� .01 <��������8�[-���ก	(�������(�� ] /
��
	�����-	#���ก�� 	�� 	(� p 
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�
	(���กก�(��$-������.�	�2/�������/
�ก.�1�- (α = .05, p = 1.000) 	(� GFI = 1.000, AGFI = 

1.000 �
	(����� ก#� 1 "#$	(� RMSEA = 0.000, RMR = 0.000 �
	(����� ก#�����' ���"������ก�[-�

�
	(��
.�1��ก��	'��$ก��������ก "#$"�ก�(����ก����'��(���
����.�	�2/�������/�
����	(� <���

���"������ก�[-�/
��
	(��
.�1��ก��	'��$ก����ก/
��*- 	�� 	�������� � �+
��� (LIF) (b = 0.700)                

,-��
	���)��"���(��ก��	����*��+����������������ก�����ก+� ����#$ 49 
 

�.�1�����ก��/
� +� �ก���������ก#��	'��$ก��<�����������(�+

	����*��+����������[-�)#

-���

 
 

SUBJ = 0.700**(LIF) + 0.654**(POS) + 0.426**(NEG) 
 

)#ก�����	��$1'	(��1������&'������"�� ก���������	���������,��-# "#$,��-#

ก����- "�-�	(�-������� 11 ����� 12 "#$;�� 17 ���#.�-�� 
 

����� 11  �#��$%&'( �#����&'(��������)�� �%
�
���*�����������+�����ก�,��	�-���%ก�����
����+�
ก��	����*��+���������� (N=540) 

�1������&' 
���"�� M SD 

LIF POS NEG 
LIF  

POS 
NEG 

3.79 
3.92 
3.78 

0.66 
0.53 
0.69 

1.00 
.46** 
.30** 

 
1.00 
.28** 

 
 

1.00 

Bartlettns test of sphericity �
	(� χ2 = 191.91, df = 3, p = .000, KMO = .615 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 
  LIF 	�� 	�������� � �+
���, POS 	�� 	��������ก/����ก 
  NEG 	�� 	��������ก/��#� 
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����� 12  
5%ก�����6�������������(ก���7����

�����+�
ก�������=��>7�����7��( (N=540) ��/��ก<'�
.�1��ก��	'��$ก�� 
���"�� 

���. SE t Std. coeff. 
R2 

��/��ก<' ���. 	$"��
��	'��$ก�� 

LIF  
POS 
NEG 

0.700 
0.654 
0.426 

0.026 
0.073 
0.083 

8.215** 
10.344** 
7.689** 

0.700 
0.654 
0.426 

.491 

.428 

.181 

0.461 
0.349 
0.294 

χ2 = 0.000, df = 1, p = 1.000, RMSEA = 0.000, GFI = 1.000 
1����1�*: **p < .01, 1����1��. 

  LIF 	�� 	�������� � �+
���, POS 	�� 	��������ก/����ก 
  NEG 	�� 	��������ก/��#� 
 

 

 

 

 

 
 

χ2 = 0.000, df = 1, P-value = 1.000, RMSEA = 0.000 

:�* 17 ,��-#ก����-��	'��$ก��	���	����*��+���������� 

 

ก��
ก6�������*!��)�  

 ก����ก�� �	��
��

�
ก���ก\������������# �����/-��������_��/
�ก.�1�-[�� ,-��


��
���� �ก��-.�����ก��-���(�[��

  

1. )�������/.�1��������	����(����� �ก��/.��������ก	8$�����/�� �*��#�ก�8' 

�1���/��#�� ���������*2��/.�ก���ก\������#ก��ก#*(������(�� ������/��ก+�  

 0.426 

 0.654 

 0.700 
LIF 

POS 

NEG 

SUBJ  1.000 

 0.509 

 0.572 

 0.819 
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2. ���
��"��������/
� +� �ก���ก\������������#"#$/.�ก���(�"�������� 3 ��&
 	�� 

��&
/
�1���� )���������	����(���������1���/
�p����*		#��������/��ก+� 1�+(��"�ก"��������

 1�"ก(���ก��� ������/ ,-�)����������
��+*-"���������.�1���)�����/*ก	� �(<���-1���[��

 1�p����*		# ����� 1�p����*		#�������ก\�+*-"�����������)����� �(<��ก(���(�	��[-� ��&
/
�

��� )��������(�+*-"��������-�������� ������/��ก+�/
��������ก\������#[-�-�������� "#$

��&
/
���� )��������(�"�����������[#�' )(��/���������'��\� 1������/��ก+�/
�)��������������ก\�

�����#[-�-��������)(��/���������'��\� ,-�[-�#��	'��ก�����/��ก+�,-���� <���)�������[-�	��	*�

ก#*(������(��[�( 1�<
.�ก��,-��
�.���� 8 �����//
�)��������ก\� +���&
/
�1����"#$��� 	��  +�ก���ก\�

"�������� ,-� +�ก#*(������(�������/#$ 50 	� �(���
ก 2 �����/ /
�)��������ก\�"��������

-�����&
/
���� 	����&
�(�"�����������[#�' ,-� +�ก#*(������(�������/#$ 100 	�  

3. )�������	�-�#��ก"��������/
������8'�/(���
��� +� �ก�����	��$1'�����# ���
��(�[� ,-�

"��������/
�[�(�����8' [-�"ก( "��������/
�ก#*(������(����������#[�(	������ "#$ 

"��������/
�ก#*(������(���#��ก�����(���������"�� (�+(� ก���#��ก�������-
��ก��/�
�

"�������� �������) )#ก��	�-�#��ก"�������� ��*�[-�-���

 ��ก"��������/
��(�/�
�1�- 

600 +*- [-����ก#��	��/�
�1�- 560 +*-  ��.�����

	�-"��������[-�	�-��ก�.���� 20 +*- 

	��1#�� 540 +*- 	�-���������ก�����ก#���/(�ก�� ����#$ 90 ���"��������/
��(�/�
�1�- 

4. �.������#/
�[-������	��$1'�����/-��������_���(�[� 

ก����
����7-*!��)� 

 ก�����	��$1'�����# �ก�������	��
��

 "�(���ก���� 4 ��� 	�� ก�����
�������#�.�1���  

ก�����	��$1' ก�����	��$1'������������	���������;��$������_��������"��"p�                     

ก�����	��$1'�����#���
����� "#$ก�����	��$1'�����#�������������_��ก������� <����
���#$��
�-

���ก�����	��$1'�����# �"�(#$��
���� -���
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���/
� 1 ก�����
�������#�.�1���ก�����	��$1' 

 )��������.�"��������/
�[-����	������������.����"�������� "#$	���	������

�����8'���"�������� ��ก��
��.�"����������#��1�����/
�ก.�1�-[�� 

���/
� 2 ก�����	��$1'������������	���������;��$������_��������"��"p� 

 ก�����	��$1'	���������;��$������_�� (construct validity) ���,��-#ก����-
��%�&�����	'ก�� 	�����#�� ���� 	���)�ก ����� ���� "#$	����*��+���������� ,-� +�            

ก�����	��$1'��	'��$ก���+�������� (confirmatory factor analysis) -���,��"ก��#����# 

���/
� 3 ก�����	��$1'�����#���
����� 

 ก�����	��$1'�����#���
����� ����� 1�/���#�ก�8$���ก#*(������(�� "#$ก��"�ก"�����
"��,-� +�	(��������
�_�� [-�"ก( ก��"�ก"��	����
� (frequency) 	(�����#$ (percentage) 
	(��b#
�� (mean) �(����
����������_�� (standard deviation) "#$	(������$��/&�c�1������&'
"����
��'��� (Pearsonn product moment correlation coefficient) ,-� +�,��"ก�� SPSS 

���/
� 4 ก�����	��$1'�����#�������������_��ก������� 

 ก���������	�����-	#������,��-#��ก��,	����������/��y
 ก�������#�+��
��$��ก�' ,-� +�,��"ก��#����# ��$��8	(�����������'-�����&
[#-'#����-����*- (maximum 
likelihood estimation) ,��-#/
� +����	��$1' 	�� ,��-#���ก���"��	�- �ก�������                       
)#ก�����	��$1'�$�.����� ����ก�����	��$1'	���������&'�$1�(�����"�� 	(������/
� +��������
	�����-	#���ก#�ก#�����,��-# ก�������#�+����$��ก�' 	�� 	(������[	-�"	��' (chi-square) 
	(� GFI (goodness of fit index) 	(� AGFI (adjusted goodness of fit index) "#$,��-#/
�"�-�
���"���+�����1�*"#$)#���	�����#�� ���� ,-�ก�����	��$1',��-# �;����� 

 



����� 3 

��ก
��
��� 
 

 ก������	
����
��������������
��������ก��ก������ !
���������"���
���#
��
 $%�

��&
'�����
�ก���(�
���) ก#����
#
��
 $%�
�����"�*���������	 +,	��
�����%�
#
��
��-


���$���(�)(�
 ,��
��
) !����	���
.���
�)%ก�����
���/�"!�� %������������������
�"��ก������	

,��ก%(�� +,	$�(���ก��-
 4 ��
 ,��
�� 

 ������ 1 )%ก�����
���/�"!�� %�������!
+,	1���2�"������	(�� 

 ������ 2 )%ก�����
���/�
(���������
3�
"�����$������ก�2,!#
+��,%�*�����/��$%�                     

)%"��
�����%�
#
��
 

 ������ 3 )%ก�����
���/��/�����
'���/�(�����$������ก�2,!1��#*!#
ก�����
���/�+��,%

�*�����/��$%�)%"��
�����%�
#
��
 

 ������ 4 )%ก�����
���/�
������"��+��,%�*�����/��$%�)%"��
�����%�
#
��
 

$%�
�����,
%!��"��+��,%ก��"!�� %�*�������ก�� 

 �����#/!ก��
.���
�)%ก�����
���/�"!�� % $%�ก��1.�
����"!�#��ก��	�ก��)%ก�����
���/�

"!�� % $%�ก��$�%)%ก�����
���/�"!�� %��
�����,�ก	���"��
 ) !����	"�ก.�/
,��4%�ก�5�$1



���/��	 ,���(�2�
�� 
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�����ก������������ !
�"
�
 

 N /��	��� �.�
�
) !���$�������� 

 M /��	��� 
(���*8���%"
5�� 

 SD /��	��� �(�
����	���
����3�
"��
�$

���$�� 

 r /��	��� 
(���������1'�9�/�����
'�$�����	���
 

max /��	��� 
�$

� ���, 

 min /��	��� 
�$

��.���, 

 CV /��	��� 
(���������1'�9ก��ก����	 

 SK /��	��� 
(�
�����! 

 KU /��	��� 
(�
���+,(� 

 χ2 /��	��� ,�*
��������
���ก%�ก%�
2
 ? �$
��� 

 LX /��	��� ��1��กB������������
�.�/
�ก��
����ก��"�����$������ก�2,! x 

 LY /��	��� ��1��กB������������
�.�/
�ก��
����ก��"�����$������ก�2,! y 

 GA /��	��� ��1��กB���1'��%�*�����/��1�������ก���$��G�	
�ก$H�2�	�� 

���$��G�	#
 

 β /��	��� ��1��กB���1'��%�*�����/����/�(�����$��G�	#
$H� 

 Φ /��	��� ��1��กB�
���$�����
 ? 
���$�����
�(����/�(�����$�� 

G�	#
$H� K "
�, 

Ψ /��	��� ��1��กB�
���$�����
 ? 
���$�������(����/�(��
��� 


%�,�
%���
 Z "
�, 

Θδ /��	��� ��1��กB�
���$�����
 ? 
���$�����
�(����/�(��
��� 


%�,�
%���
#
ก����,"�����$��G�	
�ก����ก�2,! x 

 Θε /��	��� ��1��กB�
���$�����
 ? 
���$�����
�(����/�(��
��� 


%�,�
%���
#
ก����,"�����$��G�	#
����ก�2,! y  

 b /��	��� 
(���������1'�9ก���,��	 
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 bsc /��	��� 
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
 

 R2 /��	��� ��������1'�9ก��1.�
�	 (coefficient of determination) 

 R /��	��� ��������1'�9�/�����
'��/�
 5 

 df /��	��� ��������� 

 p /��	��� ��,��
�	�.�
�41������� 

 GFI /��	��� ,�*
���,��,��
���ก%�ก%�
 (good or fit index) 

 AGFI /��	��� ,�*
���,��,��
���ก%�ก%�
1������$ก!$%!� 

    (adjust goodness of fit index) 

RMR /��	��� ,�*
���ก1�����"��
(��]%��	ก.�%�����"���(�
1���/%�� 

 RMSEA /��	��� ��ก1�����"��
���
%�,�
%���
#
ก�������5
(� 

 TE /��	��� ��1'��%+,	��� 

 DE /��	��� ��1'��%1����� 

 IE /��	��� ��1'��%1���!�� 

 Std TE /��	��� ��1'��%+,	�������3�
 

 Std DE /��	��� ��1'��%1���������3�
 

 Std IE /��	��� ��1'��%1���!������3�
 

 

�����ก����������������#��$% 

 EFFI /��	��� ก������ !�����1'�G��"���
���#
��
 

 CULT /��	��� ��&
'�����
�ก�� 

 FLOW /��	��� 
�����%�
#
��
 

 ENGA /��	��� 
���) ก#����
#
��
 

 SUBJ /��	��� 
�����"�*���������	 
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�����ก����������������#���%&ก�'(� 

 SEL /��	��� ก������ !�����1'�G��"���
���#
��
+,	��� 

SUP /��	��� ก�����$
�1��ก���
���
�
 

 INN /��	��� ก�����$
�1��
���ก��� 

 RUL /��	��� ก�����$
�1��กj �����	� 

 GOA /��	��� ก�����$
�1����k�/��	 

 ABS /��	��� ก����#��,�(�"5�1.���
 

 ENJ /��	��� 
����
�ก"5�1.���
 

 INT /��	��� $��� �#�#
ก��ก���"5�1.���
 

 VIG /��	��� 
���� !��ก���%��#
ก��1.���
 

 DED /��	��� 
���1�(��1#
ก��1.���
 

 ABO /��	��� 
���	�,��,$%�Hm�#�ก����
 

 LIF /��	��� 
��������#�#
*���� 

 POS /��	��� 
���� !��ก1����ก 

 NEG /��	��� 
���� !��ก1��%� 
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������ 1 ��ก
��
& �
)*�+��,-�&�./�%���0(�����'#+�%ก�1!,�����!
% 

 )%ก�����
���/�
(���������
3�
"��ก%�(�����	(��1��#*!#
ก������	 +,	
.���
�
(������                

ก��$�ก$��
������ $%��!�	%� 

 �.�
�
����	(��1��#*!#
ก�����
���/�"!�� %
����
���.�
�
 540 

 �(�
#/4(��-
���/4��

��กก�(����*�	 
�,��-
�!�	%� 62.8 $%� 37.2 ���%.�,�� �(�
#/4(����	���/�(�� 20-25 �t 

�.�
�
 203 

 ���%�������	���/�(�� 26-30 �t �.�
�
 193 

 $%� 31-35 �t �.�
�
  92 

 


�,��-
�!�	%� 37.6, 35.7 $%� 17.0 ���%.�,���(�
#/4(���
G��+�, �.�
�
 438 ���%���

���
G��+�, �.�
�
 98 

 $%�/	(��!�� 4 

 
�,��-
�!�	%� 81.1, 18.1 $%� 0.7 ���%.�,�� 

��,��ก����ก���(�
#/4(�	 (#
��,�����44����/����1�	��1(� �.�
�
 392 

 ���%�����-


��,�����44�+1 �.�
�
 76 

 $%���.�ก�(����44���� 72 


�,��-
�!�	%� 72.6, 14.1 $%� 

13.3 ���%.�,�� 

ก%�(�����	(�����.�$/
(���
#
��,���
�ก��
-�
�ก��
����+���ก1����, �.�
�
 441 

 

���%��� 
�� ��,��/��/
!���
-) !*(�	) !��,ก�� �.�
�
 67 

 $%�����$�(��,��) !��,ก��"��
2� 

�.�
�
 32 

 
�,��-
�!�	%� 81.7, 12.4 $%� 5.9 ���%.�,�� $%��(�
��ก����	���
��/�(��        

1-5 �t �.�
�
 356 ���%��� 
�� ��.�ก�(� 1 �t �.�
�
 107 

$%� 6-10 �t �.�
�
 55 

          


�,��-
�!�	%� 65. 9, 19.8 $%� 10.2 ���%.�,�� ��	%����	,,��$�,�#
����� 13
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����� 13 

������������������ก�!"#$%���"�� �����ก$�#&!'�%ก('�)*#+,�%� 
���$�� �.�
�
 �!�	%� 

1. ��� 
        *�	 
        /4�� 

 
201 
339 

 
  37.2 
  62.8 

     ��� 540 100.0 
2. ��	� 
        ��.�ก�(� 20 �t 
        20 ? 25 �t 
        26 ? 30 �t 
        31 ? 35 �t 
        36 ? 40 �t 
        ��กก�(� 40 �t"��
2� 

 
    7 
203 
193 
  92 
  20 
  25 

 
    1.3 
  37.6 
  35.7 
  17.0 
    3.7 
    4.6 

     ��� 540 100.0 
3. ���
G������ 
        +�, 
        ���� 
        /	(��!�� 

 
438 
  98 
    4 

 
  81.1 
  18.1 
    0.7 

     ��� 540 100.0 
4. ��,��ก����ก�� 
        ��.�ก�(����44���� 
        ���44����/����1�	��1(� 
        ���44�+1 

 
  72 
392 
  76 

 
  13.3 
  72.6 
  14.1 

     ��� 540 100.0 
5. ��,���.�$/
(���
 
        ��,���
�ก��
 ? �
�ก��
����+� 
        ��,��/��/
!���
 ? ) !*(�	) !��,ก�� 
        ����$�(��,��) !��,ก��"��
2� 

 
441 
  67 
  32 

 
  81.7 
  12.4 
    5.9 

     ��� 540 100.0 
6. ��	���
 
        ��.�ก�(� 1 �t 
        1 ? 5 �t 
        6 ? 10 �t 
        11 ? 15 �t 
        16 ? 20 �t 
        ��กก�(� 20 �t"��
2� 

 
107 
356 
  55 
  15 
    6 
    1 

 
  19.8 
  65.9 
  10.2 
    2.8 
    1.1 
    0.2 

     ��� 540 100.0 
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������ 2 ��ก
��
& �
)*� !
�"
�
2./�3
�+�%����#���%&ก�'(���0,&(�&�
%�
&*�1��)                     

��+�% �
,&2�
���%
� 

)%ก�����
���/�
(���������
3�
"�����$��1������ก�2,!1��#*!#
ก����ก��+��,%�*�����/��

�%�)%"��
�����%�
#
��
 2,!$ก( 
(���*8���%"
5�� (mean) �(�
����	���
����3�
 

(standard deviation) 
(�� ���, (max) 
(���.���, (min) 
(���������1'�9ก��ก����	 (CV)                    


(�
�����! (skewness) 
(�
���+,(� (kurtosis) +,	������������
��������ก��%�ก�5�                     

ก��ก����	 $%�ก��$�ก$��"�����$������ก�2,!$�(%����$�� 

ก�����
���/�
(���������
3�
"�����$������ก�2,!1��#*!#
ก����ก��+��,%�*�����/��$%�)%

"��
�����%�
#
��
�.�
�
 14 ���$�� ����2,!,��
�� 

���$������ก�2,!"��ก������ !�����1'�G��"���
���#
��
 (EFFI) 
�� ก������ !

�����1'�G��"���
���#
��
+,	��� (SEL) ��
(��]%��	� � (3.94) ��
(��(�
����	���
����3�
 

(SD) �1(�ก�� 0.47 
(���������1'�9ก��ก����	 (CV) �1(�ก�� .02 ���$����ก��$�ก$��"��"!�� %#


%�ก�5���!B!�	 +,	��
(�
�����! (SK) �1(�ก�� -0.15 $%���
(�
���+,(���.�ก�(�+
!��ก�� 

(plalykurtic) +,	��
(�
���+,(� (KU) �1(�ก�� -0.32 $�,��(����$���/%(�
����ก��ก����	"��

"!�� %��ก 

���$������ก�2,!"����&
'�����
�ก�� (CULT) ���ก��,!�	 ก�����$
�1��                 

ก���
���
�
 (SUP) ก�����$
�1��
���ก��� (INN) ก�����$
�1��กj �����	� (RUL) $%�

ก�����$
�1����k�/��	 (GOA) �(�
#/4(��
(��]%��	��
ก%�� (3.66 ��� 3.90) ��
(��(�


����	���
����3�
 (SD) �	 (��/�(�� 0.63 ��� 0.72 
(���������1'�9ก��ก����	 (CV) �	 (��/�(�� 

.02 ��� .03  ���$��1�ก�����ก��$�ก$��"!�� %#
%�ก�5���!B!�	 +,	��
(�
�����! (SK) ����$�(            

-0.44 ��� -0.63 $%���
(�
���+,(�� �ก�(�+
!��ก�� (leptokurtic) +,	��
(�
���+,(� (KU) ����$�( 

0.33 ��� 0.76  $�,��(����$���/%(�
����ก��ก����	"��"!�� %��ก 
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���$������ก�2,!"��
�����%�
#
��
 (FLOW) ���ก��,!�	 ก����#��,�(�"5�1.���
 

(ABS) 
����
�ก"5�1.���
 (ENJ) $%�$��� �#�#
ก��ก���"5�1.���
 (INT) �(�
#/4(��


(��]%��	� � (3.83 ��� 4.06) ��
(��(�
����	���
����3�
 (SD) �	 (��/�(�� 0.62 ��� 0.72 
(�

��������1'�9ก��ก����	 (CV) �1(�ก�� .03 ���$��1�ก�����ก��$�ก$��"!�� %#
%�ก�5���!B!�	 +,	

��
(�
�����! (SK) ����$�( -0.35 ��� -0.63 $%���
(�
���+,(���.�ก�(�+
!��ก�� (plalykurtic) +,	��


(�
���+,(� (KU) ����$�( -0.06 ��� 0.60 $�,��(����$���/%(�
����ก��ก����	"��"!�� %��ก 

���$������ก�2,!"��
���) ก#����
#
��
 (ENGA) ���ก��,!�	 
���� !��ก���%��#
         

ก��1.���
 (VIG) 
���1�(��1#
ก��1.���
 (DED) $%�
���	�,��,$%�Hm�#�ก����
 (ABO)   

�(�
#/4(��
(��]%��	��
ก%�� (3.83 ��� 3.93) ��
(��(�
����	���
����3�
 (SD) �	 (��/�(��              

0.60 ��� 0.66 
(���������1'�9ก��ก����	 (CV) �1(�ก�� .03 ���$��1�ก�����ก��$�ก$��"!�� %#


%�ก�5���!B!�	 +,	��
(�
�����! (SK) ����$�( -0.44 ��� -0.68 $%���
(�
���+,(�� �ก�(�+
!��ก�� 

(leptokurtic) +,	��
(�
���+,(� (KU) ����$�( 0.24 ��� 0.66 $�,��(����$���/%(�
����ก��ก����	

"��"!�� %��ก  

���$������ก�2,!"��
�����"�*���������	 (SUBJ) ���ก��,!�	 
��������#�#
*���� 

(LIF) 
���� !��ก1����ก (POS) $%�
���� !��ก1��%� (NEG) �(�
#/4(��
(��]%��	��
ก%��  

(3.77 ��� 3.92) ��
(��(�
����	���
����3�
 (SD) �	 (��/�(�� 0.53 ��� 0.69 
(���������1'�9           

ก��ก����	 (CV) �	 (��/�(�� .02 ��� .03 ���$��1�ก�����ก��$�ก$��"!�� %#
%�ก�5���!B!�	           

+,	��
(�
�����! (SK) ����$�( -0.31 ��� -0.58 $%���
(�
���+,(���.�ก�(�+
!��ก�� (plalykurtic)  

+,	��
(�
���+,(� (KU) ����$�( -0.08 ��� 0.54 $�,��(����$���/%(�
����ก��ก����	"��"!�� %��ก 

)%ก�����
���/�
(�������������!
"�����$������ก�2,! $�,���	%����	,,������� 14 
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����� 14 
&"�-.+$+/012��$�����$%��3�-%�/ก$45�6�7#/5�/8+�-�/,$!���9����&��#/:�+�6����                      
(N = 540) 

���$�� M SD min max CV SK KU 
ก������ !�����1'�G��"���
���#
��
 (EFFI) 

SEL 3.94 0.47 2.53 5.00 .02 -0.15 -0.32 
��&
'�����
�ก�� (CULT) 3.80 0.56 1.60 5.00 .02 -0.51 0.60 

SUP 
INN 
RUL 
GOA 

3.66 
3.83 
3.90 
3.89 

0.63 
0.72 
0.70 
0.70 

1.12 
1.00 
1.00 
1.33 

5.00 
5.00 
5.00 
5.00 

.03 

.03 

.03 

.02 

-0.58 
-0.44 
-0.63 
-0.63 

0.76 
0.33 
0.62 
0.60 


�����%�
#
��
 (FLOW) 3.83 0.62 1.54 5.00 .03 -0.41 0.09 
ABS 
ENJ 
INT 

4.06 
3.83 
3.89 

0.62 
0.72 
0.70 

2.00 
1.25 
1.33 

5.00 
5.00 
5.00 

.03 

.03 

.03 

-0.56 
-0.35 
-0.63 

0.28 
-0.06 
0.60 


���) ก#����
#
��
 
(ENGA) 

3.86 0.61 1.76 5.00 .03 -0.57 0.46 

VIG 
DED 
ABO 

3.84 
3.93 
3.83 

0.60 
0.65 
0.66 

1.83 
1.60 
1.67 

5.00 
5.00 
5.00 

.03 

.03 

.03 

-0.44 
-0.68 
-0.51 

0.24 
0.66 
0.31 


�����"�*���������	 (SUBJ) 3.83 0.47 1.72 5.00 .02 -0.32 -.12 
LIF 

POS 
NEG 

3.79 
3.92 
3.77 

0.66 
0.53 
0.69 

1.40 
2.27 
1.47 

5.00 
5.00 
5.00 

.03 

.02 

.03 

-0.52 
-0.31 
-0.58 

0.54 
-0.08 
-0.12 
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������ 3 ��ก
��
& �
)*� !
�*��,2��4��)*�!
%����#���%&ก�'(���������0,&(�&�
%�
&*�1

��)��+�% �
,&2�
���%
� 

 ก�����
���/�
(��/�����
'���/�(�����$������ก�2,!1��#*!#
+��,%�*�����/���%�)%"��                    


�����%�
#
��
 ��-
ก�����
���/�/�
��������
'���/�(�����$������ก�2,!�.�
�
 14 ���$�� 

+,	#*!
(���������1'�9�/�����
'�"�����	����
 2,!
(���������1'�9�/�����
'�"�����$��1���/�, 91 


 ( ���(� 
(�
��������
'���/�(�����$��1����
(�$�ก�(����ก� 
	��	(����
�	�.�
�41�������1����,�� 

.01 ���.�
�
 91 
 ( 
(���������1'�9�/�����
'���1��1��1����ก +,	��
(�����	#
1��1����ก����$�( 

.12 ��� .87  

 ���$��1����
��������
'�ก�
� ���, 
�� ���$��
���� !��ก���%��#
ก��1.���
 (VIG) ก��       

���$��
���	�,��,$%�Hm�#�ก����
 (ABO) +,	��"
�,
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41��

�����1����,�� .01 �1(�ก�� .87 $�,��(� /�ก��

%��
���� !��ก���%��#
ก��1.���
� �$%!� ��1.�#/!


���	�,��,$%�Hm�#�ก����
� �,!�	  

 ����������5�
��������
'���/�(�����$������ก�2,! #
ก%�(���&
'�����
�ก�� (CULT) 

���(� ���$������ก�2,!1�ก�����
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 +,	��-



��������
'�1����ก1���/�, ��
(�����	��������1'�9�/�����
'��	 (#
*(�� .50 ��� .72 $�,��(� 

/�ก��&
'�����
�ก��#
����#,� �"��
 ����ก��������
��&
'�����
�ก��#
�������
� �"��
,!�	          

+,	���$��1����
��������
'�ก�
� ���, 
�� ���$��ก�����$
�1��กj �����	� (RUL) ก��ก�����

$
�1����k�/��	 (GOA) +,	��"
�,
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 

�1(�ก�� .72 

����������5�
��������
'���/�(�����$������ก�2,! #
ก%�(�
�����%�
#
��
 (FLOW) 

���(� ���$������ก�2,!1�ก�����
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 +,	��-



��������
'�1����ก1���/�, ��
(�����	��������1'�9�/�����
'��	 (#
*(�� .62 ��� .76 $�,��(� 

/�ก
�����%�
#
��
 #
����#,� �"��
 ����ก��������

�����%�
#
��
 #
�������
� �"��
,!�	          

+,	���$��1����
��������
'�ก�
� ���, 
�� ���$��
����
�ก"5�1.���
 (ENJ) ก�� $��� �#�#
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ก��ก���"5�1.���
 (INT) +,	��"
�,
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 

�1(�ก�� .76 

����������5�
��������
'���/�(�����$������ก�2,! #
ก%�(�
���) ก#����
#
��
 

(ENGA) ���(� ���$������ก�2,!1�ก�����
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 

+,	��-

��������
'�1����ก1���/�, ��
(�����	��������1'�9�/�����
'��	 (#
*(�� .85 ��� .87 

$�,��(� /�ก
���) ก#����
#
��
#
����#,� �"��
 ����ก��������

���) ก#����
#
��
#
�������


� �"��
,!�	 +,	���$��1����
��������
'�ก�
� ���, 
�� ���$��
���� !��ก���%��#
ก��1.���
 (VIG) 

ก�� ���$��
���	�,��,$%�Hm�#�ก����
 (ABO) +,	��"
�,
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41��

�����1����,�� .01 �1(�ก�� .87 

����������5�
��������
'���/�(�����$������ก�2,! #
ก%�(�
�����"�*���������	 (SUBJ) 

���(� ���$������ก�2,!1�ก�����
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 +,	��-



��������
'�1����ก1���/�, ��
(�����	��������1'�9�/�����
'��	 (#
*(�� .28 ��� .46 $�,��(� 

/�ก
�����"�*���������	#
����#,� �"��
 ����ก��������

�����"�*���������	#
�������
� �"��
,!�	 

+,	���$��1����
��������
'�ก�
� ���, 
�� ���$��
��������#�#
*���� (LIF) ก�� 
���� !��ก

1����ก (POS) +,	��"
�,
��������
'�ก�
�	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 �1(�ก�� .46  

����������5�
��������
'���/�(�����$������ก�2,!$�(%�*�,���$��$H�1��� 5 ��� ���(� 


��������
'���/�(�����$��$H�
�����"�*���������	 3 ���$�� ก�� ���$��$H�ก������ !


���������"���
���#
��
 1 ���$�� ���$��$H���&
'�����
�ก�� 4 ���$�� ���$��$H�


�����%�
#
��
 3 ���$�� $%����$��$H�
���) ก#����
#
��
 3 ���$�� ��
(���������1'�9

�/�����
'��	 (#
*(����/�(�� .39 ��� .47; .12 ��� .42; .16 ��� .58 $%� .17 ��� .60 ���%.�,�� 

$�,��(� ���$��$H�
�����%�
#
��
 $%����$��$H�
���) ก#����
#
��
 ��
��������
'�ก��

���$��$H�
�����"�*���������	� ���, $%�
(�����-

(�1.�
�	1��,�1����, 


��������
'���/�(�����$��$H�
���) ก#����
#
��
 3 ���$�� ก�� ���$��$H�ก������ !


���������"���
���#
��
 1 ���$�� ���$��$H���&
'�����
�ก�� 4 ���$�� $%����$��
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$H�
�����%�
#
��
 3 ���$�� ��
(���������1'�9�/�����
'��	 (#
*(����/�(�� .42 ��� .49; .37 ��� 

.52 $%� .63 ��� .74 ���%.�,�� $�,��(� ���$��$H�
�����%�
#
��
 $%����$��$H���&
'���

��
�ก�� ��
��������
'�ก�����$��$H�
���) ก#����
#
��
� ���, $%�
(�����-

(�#
ก��1.�
�	

1��,�1����, 


��������
'���/�(�����$��$H�
�����%�
#
��
 3 ���$�� ก�� ���$��$H�ก������ !


���������"���
���#
��
 1 ���$�� $%����$��$H���&
'�����
�ก�� 4 ���$�� ��
(�

��������1'�9�/�����
'��	 (#
*(����/�(�� .40 ��� .45 $%� .30 ��� .45 ���%.�,�� $�,��(� ���$��

$H�ก������ !
���������"���
���#
��
 $%����$��$H���&
'�����
�ก�� ��
��������
'�

ก�����$��$H�
�����%�
#
��
�1(� ~ ก�
 +,	���$��ก������ !
���������"���
���#
��
��

� �ก�(��%�ก
!�	 


��������
'���/�(�����$��$H���&
'�����
�ก�� 4 ��� ก�� ���$��$H�ก������ !


���������"���
���#
��
 1 ���$�� ��
(���������1'�9�/�����
'��	 (#
*(�� .31 ��� .33 $�,�

�(� ���$��$H���&
'�����
�ก�� $%����$��$H�ก������ !
���������"���
���#
��
 ��


��������
'�ก�
#
��,����
ก%�� ��	%����	,,��#
����� 15 


(���������1'�9�/�����
'�1���/�,
�� 2�(��
(�#,�ก�
 .80 $�,��(� ก�����
���/�+��,%,!�	

+��$ก��%�����
����
�� ���2�(���m4/�G����(����!
����/� (multicollinearity) (Hair et al., 1988 

�!�����#
 
�%�ก�5�, 2542)  
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����� 15 
/#A�+กBC-%#3��-+AD+E-,-%#:%�DC�00/:F��C-%� &"�/G�FH� ���-"��/0FH��/0�#�$�I�����$%��3�
-%�/ก$45�6�7#/5�/8+�-�/,$!���9����&��#/:�+�6���� 
 SEL SUP INN RUL GOA ABS ENJ INT VIG DED ABO LIF POS NEG 

SEL 
SUP 
INN 
RUL 
GOA 
ABS 
ENJ 
INT 
VIG 
DED 
ABO 
LIF 

POS 
NEG 

(.92) 
.32** 
.31** 
.33** 
.32** 
.40** 
.45** 
.41** 
.49** 
.47** 
.42** 
.39** 
.47** 
.39** 

 
(.91) 
.51** 
.50** 
.60** 
.34** 
.44** 
.45** 
.46** 
.48** 
.46** 
.40** 
.33** 
.15** 

 
 

(.92) 
.54** 
.58** 
.30** 
.31** 
.32** 
.37** 
.40** 
.36** 
.35** 
.33** 
.12** 

 
 
 

(.92) 
.72** 
.40** 
.38** 
.38** 
.44** 
.43** 
.41** 
.33** 
.39** 
.19** 

 
 
 
 

(.91) 
.42** 
.45** 
.43** 
.52** 
.52** 
.49** 
.37** 
.42** 
.12** 

 
 
 
 
 

(.91) 
.62** 
.63** 
.63** 
.64** 
.67** 
.40** 
.49** 
.16** 

 
 
 
 
 
 

(.91) 
.76** 
.71** 
.69** 
.70** 
.50** 
.58** 
.19** 

 
 
 
 
 
 
 

(.91) 
.74** 
.69** 
.74** 
.50** 
.53** 
.17** 

 
 
 
 
 
 
 
 

(.91) 
.85** 
.87** 
.53** 
.58** 
.19** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(.91) 
.85** 
.50** 
.60** 
.20** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(.91) 
.53** 
.53** 
.17** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(.91) 
.46** 
.30** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(.91) 
.28** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(.93) 
M 
SD 

3.94 
0.47 

3.66 
0.63 

3.83 
0.72 

3.90 
0.70 

3.89 
0.70 

4.06 
0.62 

3.83 
0.72 

3.64 
0.75 

3.84 
0.60 

3.93 
0.65 

3.83 
0.66 

3.79 
0.66 

3.92 
0.53 

3.77 
0.69 

Bartlett�s test of sphericity ����� χ2
 = 4,993.88, df = 91, p = .000, KMO = .929 

/��	�/��:  ����%"#
���%�� 
�� 
(���������1'�9$�%�� 
     *p < .05, /
���/��. **p < .01, /
���/��.  
 

������ 4 ��ก
��
& �
)*� �
,��%+�%0,&(�&�
%�
&*�1&�)��+�% �
,&2�
���%
� 

��) �
,��( ���%+�%0,&(�ก��+��,-�&�
%#�)��ก�� 

 )%ก�����
���/�+��,%�*�����/���%�)%"��
�����%�
#
��
 "���
�ก��
��ก*
              

�"�ก����1��/�

� B�����-
+��,%1����ก������ !
���������"���
���#
ก��1.���
 $%�

��&
'�����
�ก�� ��-
���$���*�����/�� ��
���) ก#����
#
��
 $%�
�����"�*���������	��-
            

)%"��
�����%�
#
��
 B���ก%(��2,!�(� 
�����%�
#
��
��-
���$���(�)(�
 ,��$�,�#
G�� 18 

���(� +��,%�*�����/��$%�)%��
�����,
%!��ก��"!�� %�*�������ก�� �����5�2,!��ก������(�� ~ 


�� 
(� p ��
(���กก�(���,��
�	�.�
�41�������1��ก.�/
, (α = .05, p = .056) 
(� GFI = 0.981, 

AGFI = 0.964 B�����
(�#ก%! 1 $%�
(� RMSEA = 0.024 ��
(��"!�#ก%!� 
	� B�����-
2����$
�
�,

"�� Hair et al., (2006) 1��ก.�/
,2�! 
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����������5�
(���������1'�9ก���	�ก�5� (R2) "�����$��
���) ก#����
#
��
 (ENGA) 

���(� ��
(��1(�ก�� .870 $�,��(� ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ���$��

��&
'�����
�ก�� ���$��
�����%�
#
��
 �������(��ก�
�'���	
���$�����
"��
���) ก

#����
#
��
 2,!�!�	%� 87 +,	����	%����	, ,��
�� 

1. ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%+,	���#
�*����ก (positive 

direct effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.092 �	(��2�(��
�	�.�
�41������� $%�

�(�)%1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
                   

+,	�(�)(�
���$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.543 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 1.�#/!            

���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%����*����ก (positive total effect)                

�(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.635 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $�,��(�             

/�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
ก������ !
���������"���
���#
��
� � ����
���) ก#����


#
��
� �,!�	+,	)(�

�����%�
#
��
 

2. ���$����&
'�����
�ก������1'��%+,	���#
�*����ก (positive direct effect)               

�(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.068 �	(��2�(��
�	�.�
�41������� $%��(�)%1���!��#


�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 +,	�(�)(�
���$��                 


�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.444 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 1.�#/!���$����&
'���

��
�ก������1'��%����*����ก (positive total effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 

0.512 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $�,��(� /�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������


��&
'�����
�ก��� � ����
���) ก#����
#
��
� �,!�	+,	)(�

�����%�
#
��
 

3. ���$��
�����%�
#
��
����1'��%+,	���#
�*����ก (positive direct effect)                 

�(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 1.017 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $�,��(�             

/�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������

�����%�
#
��
� � ����
���) ก#����
#
��
� �,!�	 

����������5�
(���������1'�9ก���	�ก�5� (R2) "�����$��
�����"�*���������	 (SUBJ) 

���(� ��
(��1(�ก�� .518 $�,��(� ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ���$��
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��&
'�����
�ก�� ���$��
�����%�
#
��
 $%�
���) ก#����
#
��
 �������(��ก�
�'���	                      


���$�����
"��
�����"�*���������	 2,!�!�	%� 52 +,	����	%����	, ,��
�� 

1. ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%+,	���#
�*����ก (positive 

direct effect) �(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.351 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 

$%��(�)%1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
�����"�*���������	                      

+,	�(�)(�
���$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.297 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $�,��(�             

/�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
ก������ !
���������"���
���#
��
� � ����
�����"                

�*���������	� �,!�	 

2. ���$����&
'�����
�ก������1'��%+,	���#
�*����ก (positive direct effect)                    

�(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.128 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $%��(�)%

1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
�����"�*���������	 +,	�(�)(�
���$��                 


�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.243 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $�,��(� /�ก�
�ก��


��ก*
��ก��������
��&
'�����
�ก��� � ����
�����"�*���������	� �,!�	 

3. ���$��
�����%�
#
��
����1'��%+,	���#
�*����ก (positive direct effect)                 

�(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.542 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $%��(�)%

1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
�����"�*���������	 +,	�(�)(�
���$��                 


���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.012 �	(��2�(��
�	�.�
�41������� $�,��(� /�ก�
�ก��
��ก*
��

ก��������

�����%�
#
��
� � ����
�����"�*���������	� �,!�	 

4. ���$��
���) ก#����
#
��
����1'��%+,	���#
�*����ก (positive direct effect)                 

�(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.012 �	(��2�(��
�	�.�
�41�������1����,�� $�,��(�                

/�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������

���) ก#����
#
��
� � 2�(2,!�(�)%#/!��
�����"�*���������	� � 

����������5�
(���������1'�9ก���	�ก�5� (R2) "�����$��
�����%�
#
��
 (FLOW) 

���(� ��
(��1(�ก�� .586 $�,��(� ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 $%����$��
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��&
'�����
�ก�� �������(��ก�
�'���	
���$�����
"��
�����%�
#
��
 2,!�!�	%� 59 

+,	����	%����	, ,��
�� 

1. ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%+,	���#
�*����ก (positive 

direct effect) �(����$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.534 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01

$�,��(� /�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
ก������ !
���������"���
���#
��
� � ����              


�����%�
#
��
� �,!�	 

2. ���$����&
'�����
�ก������1'��%+,	���#
�*����ก (positive direct effect)                 

�(����$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.437 �	(����
�	�.�
�41�������1����,�� .01 $�,��(�                  

/�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
��&
'�����
�ก��� � ����
�����%�
#
��
� �,!�	 

����������5�
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
��� �5� +,	�����5�$	ก������$��$H� 

2,!)%,���(�2�
�� 

1. ���$��G�	#
$H�
���) ก#����
#
��
 (ENGA) ���$��1����
�.�/
�ก
����.�
�4��ก

1����, 
�� 
���	�,��,$%�Hm�#�ก����
 (ABO) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
��� �5� �1(�ก�� 

0.936 +,	��
���)�
$���(��ก��
���) ก#����
#
��
�!�	%� 88 (R2 = .876) �(�
���$��1����


�.�/
�ก
����.�
�4
!�	1����, 
�� 
���1�(��1#
ก��1.���
 (DED) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก��

����3�
��� �5� �1(�ก�� 0.91 +,	��
���)�
$���(��ก��
���) ก#����
#
��
�!�	%� 83               

(R2 = .829) 

2. ���$��G�	#
$H�
�����"�*���������	 (SUBJ) ���$��1����
�.�/
�ก
����.�
�4��ก

1����, 
�� 
���� !��ก1����ก (POS) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
��� �5� �1(�ก�� 0.962            

+,	��
���)�
$���(��ก��
�����"�*���������	�!�	%� 93 (R2 = .926) �(�
���$��1����
�.�/
�ก


����.�
�4
!�	1����, 
�� 
���� !��ก1��%� (NEG) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
��� �5� 

�1(�ก�� 0.308 +,	��
���)�
$���(��ก��
�����"�*���������	�!�	%� 10 (R2 = .095) 
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3. ���$��G�	#
$H�
�����%�
#
��
 (FLOW) ���$��1����
�.�/
�ก
����.�
�4��ก

1����, 
�� $��� �#�#
ก��ก���"5�1.���
 (INT) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
��� �5� 

�1(�ก�� 0.837 +,	��
���)�
$���(��ก��
�����%�
#
��
�!�	%� 70 (R2 = .700) �(�
���$��1����


�.�/
�ก
����.�
�4
!�	1����, 
�� ก����#��,�(�"5�1.���
 (ABS) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก��

����3�
��� �5� �1(�ก�� 0.759 +,	��
���)�
$���(��ก��
�����%�
#
��
�!�	%� 58               

(R2 = .575) 

4. ���$��G�	
�ก$H�ก������ !
���������"���
���#
��
 (EFFI) ������(�*�����	� 1 

��� 
�� ก������ !
���������"���
���#
��
+,	��� (SEL) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�


��� �5� �1(�ก�� 0.789 +,	��
���)�
$���(��ก��ก������ !
���������"���
���#
��
�!�	%� 

62 (R2 = .623) 

5. ���$��G�	
�ก$H���&
'�����
�ก�� (CULT) ���$��1����
�.�/
�ก
����.�
�4��ก

1����, 
�� ก�����$
�1����k�/��	(GOA) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก������3�
��� �5� �1(�ก�� 

0.83� +,	��
���)�
$���(��ก����&
'�����
�ก���!�	%� 69 (R2 = .688) �(�
���$��1����


�.�/
�ก
����.�
�4
!�	1����, 
�� ก�����$
�1��
���ก��� (INN) ��
(�
�.�/
�ก��
����ก��

����3�
��� �5� �1(�ก�� 0.687 +,	��
���)�
$���(��ก����&
'�����
�ก���!�	%� 47                  

(R2 = .472) 

����������5���1��กB��/�����
'���/�(�����$��$H� ���(� 
(���������1'�9�/�����
'�

��/�(�����$��$H���
(�1����ก�	 (��/�(�� .499 ��� .930 ,����	%����	,#
����� 16 
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����� 16  
9�ก��$���-�0&��#$�����7#/5�/8+�-�/,$!���9����&��#/:�+�6���� 

SUBJ ENGA FLOW     )% 
��1'��% TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

EFFI 

0.649 
(0.081) 
7.990** 
0.455 

0.351 
(0.084) 
4.189** 
0.247 

0.297 
(0.052) 
5.695** 
0.208 

0.635 
(0.080) 
7.973** 
0.453 

0.092 
(0.074) 
1.239 
0.066 

0.543 
(0.083) 
6.520** 
0.387 

0.534 
(0.074) 
7.261** 
0.456 

0.534 
(0.074) 
7.261** 
0.456 

- 
- 
- 
- 

CULT 

0.371 
(0.060) 
5.896** 
0.299 

0.128 
(0.060) 
2.152** 
0.103 

0.243 
(0.048) 
5.113** 
0.196 

0.512 
(0.064) 
8.019** 
0.420 

0.068 
(0.056) 
1.215 
0.056 

0.444 
(0.070) 
6.387** 
0.364 

0.437 
(0.060) 
7.283** 
0.429 

0.437 
(0.060) 
7.283** 
0.429 

- 
- 
- 

FLOW 

0.554 
(0.083) 
6.694** 
0.456 

0.542 
(0.191) 
2.845** 
0.456 

0.012 
(0.148) 
0.081 
0.010 

1.017 
(0.086) 

11.832** 
0.850 

1.02 
(0.09) 

11.832** 
0.850 

- 
- 
- 
- 

   

ENGA 

0.012 
(0.146) 
0.081 
0.012 

0.012 
(0.146) 
0.081 
0.012 

- 
- 
- 
- 

      

χ2 = 72.617, df = 55, p = .056, RMSEA = 0.024, GFI = 0.981 
LX LY ���

$�� b SE t bsc R2 ���$�� b SE t bsc R2 
EFFI FLOW 

SEL 0.918 - - 0.789 .623 ABS 1.000 - - 0.759 .575 
CULT ENJ 1.265 0.065 19.545 0.823 .677 

SUP 1.000 - - 0.731 .534 INT 1.338 0.067 19.931 0.837 .700 
INN 1.073 0.074 14.483 0.687 .472 ENGA 
RUL 1.106 0.078 14.185 0.724 .525 VIG 1.000 - - 0.931 .867 
GOA 1.253 0.078 16.118 0.830 .688 DED 1.063 0.029 37.226 0.911 .829 

ABO 1.107 0.027 40.339 0.936 .826 
SUBJ 

LIF 1.00 - - 0.865 .748 
POS 0.901 0.063 14.375 0.962 .926 

 

/��	�/��:  *p < .05, /
���/��. ** p < .01, /
���/��.        

NEG 0.372 0.074   5.006 0.308 .095 
��ก��+
����!�����$�� FLOW ENGA SUBJ  

R SQUARE .586 .870 .518  
��1��กB��/�����
'���/�(�����$��$H� ���$�� 

FLOW ENGA SUBJ  EFFI CULT 
FLOW  
ENGA 
SUBJ 
EFFI 
CULT 

1.00 
.930 
.689 
.670 
.656 

 
1.00 
.656 
.662 
.646 

 
 

1.00 
.604 
.526 

 
 
 

1.00 
.499 

 
 
 
 

1.00 
 

/��	�/��: ���1�,1�� 1 
�� ��ก����1'��% ���1�,1�� 2 
�� 
���
%�,�
%���

����3�
  ���1�,1� 3 
�� t-value  ���1�,1�� 4 
�� 
(�����3�
"����1'��%
TE = ��1'��%+,	���  DE = ��1'��%1����� IE = ��1'��%1���!�� 
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χ2 = 72.617, df = 55, P-value = .056, RMSEA = 0.024, GFI = 0.981 

)�: 18 +��,%�*�����/��$%�)%"��
�����%�
#
��
"���
�ก��
��ก*
 #
�"�

ก����1��/�

� 
 



  0.931 

 0.865 

 0.911 

 0.837 

 

0.128** 

0.437** 

0.351** 

0.534** 

0.068 

0.092 

1.017** 

0.542** 

   0.308 

   0.962 

  0.789 

EFFI 

 0.830 

 0.724 

   0.687 

  0.731 

CULT 

0.15 

0.23 RUL 

GOA 

0.27 

0.19 

0.08 SEL 

SUP 

INN 
FLOW 

ENJ 

INT 0.17 

0.17 

0.16 ABS 

0.43 

0.02 

0.11 LIF 

POS 

NEG SUBJ 

0.837 

0.823 

0.759 

ENGA 

0.05 

0.07 

0.05 VIG 

DED 

ABO 

χ2 = 72.617, df = 55, P-value = .056, RMSEA = 0.024, GFI = 0.981 

��� 18 *+,-.,/0123,4567.89.:;1<=3+,>.0?@?13?:;1>?Aก13?,;ก/? @?,:5กC61,D>+43?<C 
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ก�	
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 ก������	
����
��������������
� 
�� �������ก��ก������ !
���������"���
���#
��
 $%�

��&
'�����
�ก���(�
���) ก#����
#
��
 $%�
�����"�*���������	 +,	��
�����%�
#
��
��-


���$���(�)(�
 .����������/����	)%ก������	��������0�
ก������	1������2�!1��� 5 "!�                       

,����	%����	,�(�2�
�� 

����������� 1 ก������ !
���������"���
���#
��
$%���&
'�����
�ก������1'��%1�����

1����ก�(�
�����%�
#
��
  

 ��ก�	���
��������� �
���
�
�����0�
1������2�! 

 ��ก)%ก������	 ���(� ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%1�����

#
�*����ก (positive direct effect) �(����$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.534 �	(����
�	�E�
�F

1�������1����,�� .01 $�,��(� H�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
ก������ !
���������"���
���

#
��
� � ����
�����%�
#
��
� �,!�	 .�����,
%!��ก��1I�J�
���� !
����"!�#�1�����
�1��

ก%(���(� ก������ !
���������"���
���#
��

��
��1E�#H!�ก�,�I��ก���1��,�2,!�(�	"��
 ��ก��,
��

1E�#H!���(� ก������ !���
���������"���
���#
��
 H��� ก������ !�����1'�/��"���
���
��


����-
�%���E�
�F"���K���	�(�
��

%1��1E�#H!�ก�,�����ก��L�1��,�#
,!�
��ก#
ก��1E���
 H��� 


�����%�
#
��
�ก�,"��

��
��� �*(
 � !��ก�,�(��	 (ก����
1��1E���
�����"#
ก��1E���
 $%�� !��ก��

$��ก����!
1���	�ก��1E���
 ��-
�!
 .���
���� !��ก1�����E�
���H%(�
��#
�K�����
 ��1E�#H!������


�,�,����
�����%�
#
��
1��������ก�,"��
2,!#
�
�
�  

 ���$����&
'�����
�ก������1'��%1�����#
�*����ก (positive direct effect) �(����$��


�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.437 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 $�,��(� H�ก�
�ก��
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��ก*
��ก��������
��&
'�����
�ก��� � ����
�����%�
#
��
� �,!�	 	ก����	(���*(
                      

#
��
$%���
�ก��1����ก���
���
�
1�����
��ก�,��ก�����
�(����
 ��ก��#H!"!�� %�O�
ก%��#


����
�����
1���
�ก��
2,!�P����� ��
�ก����ก��#H!�
�ก��
2,!#*!
���H%�กH%�	"��1�ก�� 

�
�ก��
��ก��2,!#*!
���� ! 
���������#
ก��1E���
 $%��
�ก��
2,!���ก��QRกQ
1�ก��1��#*!

�!��#*!�P�����#
ก��1E���
 ก���	 (#
���
�$%��
�ก��
2,!���ก��, $% ���#�#�(2�(�(�����-


�KFH�#
��������
 H��� *�����(�
��� ��-
�!
 �K���	�(�� S �H%(�
����1E�#H!�
�ก��
�ก�,$��� �#�#


ก��1E���
#H!�������1'�/�� ����������H%(�
��
��
1E�#H!ก��1E���
"���
�ก��
��
���H��	 1���	��

1E�#H!�
�ก��
�ก�,
������)�,*���(���
1��1E�$%�)%"����
1��1E� $%�	��1E�#H!�
�ก��
�%T��HT


���)%1���ก�,��กก��1E���
2,!�	(��*�,��
 .���
��
กT
�� 
�����%�
#
��

��
��� 

 )%ก�����
���H�2,!*��#H!�HT
�(���1'��%1�����"�����$��ก������ !
���������"���
���

#
��
 ก�� ���$����&
'�����
�ก�������$���(�)(�
 
�� ���$��
�����%�
#
��
 $�,�#H!�HT


�(���-
2���������
2""�����$���(�)(�
#
"!�$�ก $�(������,T
1��
(�����ก��(� ��1'��%"�����$��        

ก������ !
���������"���
���#
��
�(�2����$��
�����%�
#
��
 � �ก�(����$����&
'���

��
�ก���(��(����$��
�����%�
#
��
�%Tก
!�	 ���1E�#H!) !����	�ก�,"!�����	�(� ���$����&
'���

��
�ก������1'��%�(����$��ก������ !
���������"���
���#
��
H���2�( ��กก��1�1�


���Lก���"��) !����	 ���(� ���$����&
'�����
�ก������1'��%�(����$��ก������ !
���������

"���
���#
��
 ��กก����ก��"�� Salanova (2003) ���(�1���	�ก�"����
�ก�� (��&
'���

��
�ก��) ��������-
����H
���1����
����E�
�F#
ก���	�ก�L�ก������ !
���������"���
���#


ก��1E���
$%�
���) ก#����
#
��
 .���#
1����,กT 
�� �K���	�E�
�F1��1E�#H!�
�ก��
�ก�,                 

ก��
�,ก��L�/�����"��)%1�����ก�,ก����
�ก�����2����ก�����ก���(�� S $%�ก��1E���
��-


1�� $�(��
1��2,!1E�ก����ก��
��
 ���$�� 2 ���
����-
���$���*�����H��"��) !����	 ) !����	���2�(2,!

�
#�1�����(�	�,ก����ก��#
������
�� 

1E�#H!����2,!�(� ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
$%����$����&
'���

��
�ก������1'��%1�����1����ก�(����$��
�����%�
#
��
 ��,
%!��ก����
����	"�� 
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Salanova $%�
L� (2006) 2,!1E�ก������	�ก��	�ก�����กPก��L�"��
�����%�
#
��
1���ก�,"��


#
ก%�(�����	(��"��
�  ���(� 
�����%�
#
��
�������ก�,"��
2,!��กH%�	 S $H%(�2�(�(�����

��ก������ (ก������ !
���������"���
���#
��
) H�������ก��
�ก�� (��&
'�����
�ก��) 

����������� 2 
�����%�
#
��
����1'��%1�����1����ก�(�
���) ก#����
#
��
$%� 


�����"�*���������	        

 ��ก�	���
��������� �
���
�
�����0�
1������2�! 

 ��ก)%ก������	 ���(� ���$��
�����%�
#
��
����1'��%1�����#
�*����ก (positive 

direct effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 1.017 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� 

.01 $�,��(� H�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������

�����%�
#
��
� � ����
���) ก#����
#
��
� �

,!�	 
�� �!��
�ก��
�������ก��L�
�����%�
#
��
 ��1E�#H!�
�ก��
�ก�,
���� !��ก) ก#����
#


��
 ��,
%!��ก�� Schaufeli $%�
L� (2002) 2,!ก%(��2�!�(� 
�����%�
#
��
��-
���H��"��               


���) ก#����
#
��
 +,	��
����	"���"����(� 
���) ก#����
#
��
���ก�,"��
2,!กT�(��������ก


�ก���	

��
�ก�,
�����%�
#
ก��1E���
 �
��������ก
�����%�
#
��
������1��
�����,
%!��ก��


���) ก#����
#
��
 �*(
 
���1�(��1#
ก��1E���
 +,	����
����	H%�	*��
2,!$�,�#H!�HT
�(�

�
�ก��
1����
���� !��ก) ก#����
#
��
���	�	��1�������H�
���1!�1�	#H�( S #
��
"��           

��ก�"� �������ก�"�� !��ก�(���
1��1E���
2�(
(����
��!
��ก�(�2� .���
����-
ก��$�,�#H!�HT
�(�              


���1!�1�	$%�1�ก��#
ก����,ก��
��
���(�
�ก��	�"!��ก��
���) ก#����
#
��
 .���
�����%�
             

#
��
��-
�����ก��L�1���ก�,#
*(����%����
 S H���*(����%�"L�1E���
 �(�

���) ก#����
              

#
��
 ��-

���� !��ก1���ก�,"��
$%!������	 (�%�,��%�2�(�(�����-
��%�1E���
H���2�( ���2�(
(�

$�%ก#��(��!���

%�ก�,
�����%�
#
��
 กT����-
�����ก��L�
���� !��ก1����ก�(���
 $%�

1E�#H!��

%
��

�,���
�����"1���ก�,"��
#
"L�ก��1E���
�
ก����!

���� !��ก,� $%���
�����"
��


�
ก%�	��-

���) ก#����
#
��
 

���$��
�����%�
#
��
����1'��%1�����#
�*����ก (positive direct effect)                      

�(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.542 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 $�,��(�                
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H�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������

�����%�
#
��
� � ����
�����"�*���������	� �,!�	                     


�����%�
#
��
� ก����2�!�(���-
�����ก��L���	����
1���ก�,"��
"L�1E���
 .�������������2,!

��กก����#��,�(�"L�1E���
 ก��� !��ก��
�����""L�1E���
 $%�ก��� !��ก���$��� �#�1��1E�#H!

�	�ก1E���
.���$��� �#�
���ก�,"��
��ก�
�����
1��1E� .���ก���,�(�"L�1E���

��
� กก%(�����#


%�ก�L�1��H��	��� ���'�1���H�,1���ก�,"��
"L�1E���
 .����������
�ก�,"��
�
�ก��
��� !��ก�H���
ก��

�(���%�*(��)(�
2��	(����,��T� $%���ก�"�กT��%��1�ก����1�ก�	(���������"� #�(#�$�(ก��1E���


���	��	(���,�	� 
�����"#
ก��1E���
��-
����L�1��,!�
��ก"��
���� !��ก��
�����" .���

��,
%!��ก����
����	"�� Fritz $%� Avsec (2007) ������ �����ก��L�#
������"��
�����%�


$%�
�����"�*���������	"��
�ก���	
,
��� )%����		�
	�
#H!�HT
�(�ก���ก�,
�����%�

��
��-


�K���	�E�
�F1��1E�#H!������
�,�,�
�����"�*���������	1��������ก�,"��
2,! +,	�`����	(��	��������

��-
������1���ก��	�ก��
��������
'�1������L� ���(� ��H%�	$�(���#
������"��
�����%�
1����
(�

�ก��	�"!��ก�
#
�*����กก��
�����"�*���������	 
�� ก������O�H��	1��*�,��
 
�����,�%"��1�ก�� 

���'�#
ก��1E���
 $%�ก���
%���
2H%"�������ก��L� %!�
$�(��-
)%,�1����-
�����E�
�F1��

������
�,�,�2,! ���ก%(��2,!�(�
�����%�
#
��
���(�
�*����+	�1E�#H!�ก�,
�����"�*���������	

2,! 

)%ก�����
���H�2,!$�,�#H!�HT
�(� ��1'��%"�����$���(�)(�
���$��
�����%�
#
��
��

)%�(����$��
���) ก#����
#
��
 $%����$��
�����"�*���������	 +,	1�� ���$��
�����%�
#


��
����1'��%+,	����(����$��
���) ก#����
#
��
�1(�ก�� .850 �(�
��1'��%+,	���"�����$��


�����%�
#
��
�(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� .456 $�,��(� ���$��
�����%�
#
��
��

��1'��%�(����$��
���) ก#����
#
��
� �ก�(���-
 2 �1(�"�� ��1'��%"�����$��
�����%�
#


��
�(����$��
�����"�*���������	 $�%�(� �!��ก�,
�����%�
#
��
1E�#H!�ก�,
���) ก#����
#


��
ก(�
 $%!�
(�	�ก�,
�����"�*���������	 .���)%ก������	#
"!�
����-
2���������
2""!�1�� 2 "�����

$���(�)(�
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��ก)%ก������	
��1E�#H!��"!�����ก�2,!�(� ��1'��%"�����$��
�����%�
#
��
1���(�2�	��

���$��
���) ก#����
#
��
��
(�� ���ก�������-
�����
�����%�
#
��
 $%�
���) ก#����


#
��
 ��-
ก����,
���� !��ก1�����(������
 ก��1E���
�H���
ก�
 ก%(��
�� �!��ก�,
�����%�
ก��           

�����
1��1E� �
1E�#H!�ก�,
���� !��ก��
�����" �	�ก1E���
 #

���� !��ก
��กT���(�)%2�	��               


���) ก#����
#
��
 1E�#H!� !��ก��ก��
1��1E�1�
1� $�(#
�(�
"�����$��
�����%�
#
��
1���(�

��1'��%�(����$��
�����"�*���������	
��
 �!�
�����%�
#
��
���(�
���� !��ก,� ��
�����"

#
"L���
2�1E�#H!�ก�,
�����"�*���������	
��
 ���!�����ก�����$�����
 S 1���(�)%�(�
���� !��ก

�����#�#
*���� ����L�1����ก ����L�1��%� 2�(�(�����-
������"����"/�� �����
�(����
 


���
��� ����0ก�� ���
� ��-
�!
 .��������H%(�
��กT
(�����-
��1'��%1��1E�#H!���$��
�����%�
#


��
����1'��%1������(����$��
���) ก#����
#
��
 � �ก�(����$��
�����"�*���������	  

����������� 3 ก������ !
���������"���
���#
��
����1'��%1�����1����ก�(�          


���) ก#����
#
��
$%�
�����"�*���������	  

 ��ก�	���
��������� �
���
�
�����0�
1������2�!����(�
 

 ��ก)%ก������	 ���(� ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%1�����

#
�*����ก (positive direct effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.092 �	(��2�(��


�	�E�
�F1������� $%��(�)%1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
���) ก#�

���
#
��
 +,	�(�)(�
���$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.543 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� 

.01 1E�#H!���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%����*����ก (positive total 

effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.635 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01               

$�,��(� H�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
ก������ !
���������"���
���#
��
� � ����           


���) ก#����
#
��
� �+,	)(�

�����%�
#
��
 .���กT2�(
(�$�%ก#� �
������กก��1����

%���� !

�(��
�����
���������#
ก��1E���
 ������1E���
#H!�����
����E���T�2,!,!�	


���������"���"� ��

%
��กT����
�����"#
"L�1E���
 
��
กT
��
�����%�
#
ก��1E���



��
��� �������

%
����
�����%�
#
��
กT���(�)%#H!�ก�,
���) ก#����
#
��
 ,���*(
��
����	"�� 
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Salanova $%�
L� (2006) 1����ก�� ���(� 
�����%�
#
��
����1'��%1�����#
�*����ก�(�


���) ก#����
#
��
 

 ���$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ����1'��%1�����#
�*����ก (positive 

direct effect) �(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.351 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 

$%��(�)%1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
�����"�*���������	                      

+,	�(�)(�
���$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.297 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 $�,��(�             

H�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������
ก������ !
���������"���
���#
��
� � ����
�����"                

�*���������	� �,!�	 ��,
%!��ก����
����	"�� Grau $%�
L� (2001) 2,!1E�ก������	#
���
1��

1E���
 ���(� �
�ก��
1����ก������ !
���������"���
���#
��
��)%#
�*����ก�(�
�����"

�*���������	"���
�ก��
 �
������ก ก������ !
���������"���
���#
��
2,!$�,��%���E�
��1��

����-
ก�
*
#
ก���(�� !ก��ก����
ก��
����
��	,$%���
	����
����ก��	�"!��ก����"/��1��,�"��
 

ก����&
��
���1��,�"��
 $%�� �L�ก��1�����
�1���������ก"��
,!�	 

 ����)%ก������	2,!��ก 2 $H%(� 
�� 1) 
��������
'����$��$Q����(� 
(��H�����
'�

�H�
 L��H�(�����$��ก������ !
���������"���
���#
��
 ก�� ���$��
���) ก#����
#
��
 

$%����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� .662 $%� .604 ���%E�,�� $%�2) ��1'��%1����������


��
�����$�����
 S #
+��,% �1(�ก�� .066 $%� .247 ���%E�,�� �H��)%1����1'��%1�����"�����

$��ก������ !
���������"���
���#
��
�(�)%2�	�����$��
���) ก#����
#
��

!�	
��
           

$�,��(� ����1'��%1���!��"�����$��ก������ !
���������"���
���#
��
�E�
�
��ก1��

�(�)(�
���$��
�����%�
#
��
 ���ก���$
�
�,"��ก������	 �(�
���$��ก������ !
���������

"���
���#
��
�(�)%�(����$��
�����"�*���������	��-
1�����1'��%1�����$%�1���!���1(� S 

ก�
 .���)%ก�����
���H�
����2,!���ก���������#
�����0�
1�� 5 
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����������� 4 ��&
'�����
�ก������1'��%1�����1����ก�(�
���) ก#����
#
��
 $%�


�����"�*���������	  

 ��ก�	���
��������� �
���
�
�����0�
1������2�!����(�
 

 ��ก)%ก������	 ���(� ���$����&
'�����
�ก������1'��%1�����#
�*����ก (positive 

direct effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 �1(�ก�� 0.068 �	(��2�(��
�	�E�
�F1������� $%�

�(�)%1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 +,	�(�)(�


���$��
�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.444 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 1E�#H!���$��

��&
'�����
�ก������1'��%����*����ก (positive total effect) �(����$��
���) ก#����
#
��
 

�1(�ก�� 0.512 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 $�,��(� H�ก�
�ก��
��ก*
��ก��������


��&
'�����
�ก��� � ����
���) ก#����
#
��
� �,!�	+,	)(�

�����%�
#
��
 ��&
'���

��
�ก��
��$��$)
H�������*����"����
�ก�1�����*�ก	�����$%�	�,����P������(��ก�
��-
1���$��

$)
1��
���
�, 
����*��� 
(�
�	� ��,�ก��L�"����
�ก�� $%���-
$��$)
1��ก��ก��1E�"��

��
�ก��$%��P������
'�"�����*�ก#
��
�ก�� ก%(��
�� �!�H�กH
(�	��
#,����&
'�����
�ก��

1��,� �*(
 �
�ก��
��ก��1E���
�	(����T�1���
!

�L/��$%���
������)�,*��� � 	(���(�)%#H!ก��

1E���
"��1�ก

,� ���������ก��1E���
,� กT��1E�#H!�
�ก��
2,!���"!�� %���ก%��1��,���-
)%1E�

#H!�
�ก��
�ก�,
�����%�
#
��
 .�����)%)%1E�#H!�ก�,
���) ก#����
#
��

��
���,��
��
 ���

ก%(��2,!�(� �!���
�ก����ก����&
����ก�� )%��/�Lc�#H�( S �����"��
 �(������#H!�
�ก��
1�ก

2,!

�ก�,
����*��	�*�F#
H
!�1��
������)�,*��"���
��� ,!�	ก����ก����,������&
�
���� ! ����

�H%(�
�����(�)%#H!�
�ก��
�ก�,"��F$%�กE�%��#�#
ก��1�(��1$��ก�	 $��#�#
ก���P�������
 .���

�
�ก��
#
��
�ก�����ก�,
�����%�
#
��
 �
�(�)%�(�#H!�ก�,
���) ก#����
#
��
#
1����, 

 ���$����&
'�����
�ก������1'��%1�����#
�*����ก (positive direct effect)                    

�(����$��
�����"�*���������	 �1(�ก�� 0.128 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 $%��(�)%

1���!��#
�*����ก (positive indirect effect) �(����$��
�����"�*���������	 +,	�(�)(�
���$��                 


�����%�
#
��
 �1(�ก�� 0.243 �	(����
�	�E�
�F1�������1����,�� .01 $�,��(� H�ก�
�ก��
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��ก*
��ก��������
��&
'�����
�ก��� � ����
�����"�*���������	� �,!�	 ��&
'�����
�ก����-


���1������1'��%�(��I��ก���"���
�ก��
#
��
�ก�� ����
1� $.(`��� (2553) 2,!1E�ก������	 ������ 


�����"#
ก��1E���
"����
%�ก��*����!�����
�: ก�L���ก�������Hก����*����!�����
�ก%�(�����

$%�ก%�(���
��!�����
������ก��#*!��
 ���(� �K���	/�	#
��
�ก��,!�
�/��$�,%!��#
��
 

���ก��,!�	 ) !
E�$%�ก�����H�� +
����!����
�ก��$%�กJ�����	� �/��$�,%!��1��ก�	/�� 

ก���(�	
(����$1
 
������

�#
��
 ��
��������
'��*����กก��
�����"#
ก��1E���
 .���

�K���	/�	#
��
�ก��,!�
�/��$�,%!��#
��
 ���ก��,!�	 ) !
E�$%�ก�����H�� +
����!��

��
�ก��$%�กJ�����	� �/��$�,%!��1��ก�	/�� ก���(�	
(����$1
 
������

�#
��

��


����	�2,!ก����&
'�����
�ก�� .���กT��,
%!��ก�
�(� ��&
'�����
�ก������1'��%1�����#
�*��

��ก�(�
�����"�*���������	 

����)%ก������	2,!��ก 2 $H%(� 
�� 1) 
��������
'����$��$Q����(� 
(��H�����
'�

�H�
 L ��H�(�����$����&
'�����
�ก�� ก�� ���$��
���) ก#����
#
��
 $%����$��
�����"

�*���������	 �1(�ก�� .646 $%� .526 ���%E�,�� $%�2) ��1'��%1����������
��
�����$�����
 S #


+��,% �1(�ก�� .056 $%� .103 ���%E�,�� �H��)%1����1'��%1�����"�����$����&
'�����
�ก��

�(�)%2�	�����$��
���) ก#����
#
��

!�	
��
 ��กก������������(����$����&
'���#


��
�ก������1'��%1���!���(����$��
���) ก#����
#
��
� �ก�(���1'��%1�������� 6 �1(� �(�
���

$����&
'�����
�ก���(�)%�(����$��
�����"�*���������	 ���(� ���$����&
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8 + 4.50 .51 3.00 .65 8.11*** .001 .72 � 
)-
���������$�m��&n
��+�$����"),ก
���
�ก
��
"����
"ก
�������
� .88 

1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 

 



   
 

130 

*
�
" 3 

��ก�����	��
����
ก����5�������	�ก��)���ก�����#��'������ก��� ����ก�������-ก�����!"�                   
#�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���)(N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=22) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

8 '�� 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

9 + 4.56 .51 3.45 .60 6.29*** .001 .63 .63 � 
10 + 4.61 .50 3.45 .60 6.67*** .001 .67 .67 � 
11 + 4.39 .61 3.55 .86 3.63*** .001 .31   

12 + 4.39 .61 3.55 .51 4.69*** .001 .69 .65 � 
13 + 4.28 .58 3.14 .64 5.94*** .001 .65 .64 � 
14 + 4.33 .49 3.45 .60 5.14*** .001 .76 .81 � 
15 + 4.33 .59 3.14 .59 4.91*** .001 .70 .70 � 
16 + 4.39 .50 3.14 .67 5.30*** .001 .55   

)-
���������$�m��&n
��+�$����"),ก
���
�ก
��
"����
"���*ก��� .88 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 
 

*
�
" 4 
��ก�����	��
����
ก����5�������	�ก��)���ก�����#��'��ก6�
���
� ����ก�������-ก�����!"� 
#�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���)(N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=22) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

5 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 
17 + 4.89 .32 3.68 .78 6.60*** .001 .54 � 
18 + 4.72 .46 3.36 .58 8.25*** .001 .65 � 
19 + 4.67 .49 3.64 .49 6.64*** .001 .67 � 
20 + 4.94 .24 3.50 .74 8.64*** .001 .67 � 
21 + 4.67 .59 3.18 .85 6.47*** .001 .53 � 

)-
���������$�m��&n
��+�$����"),ก
���
�ก
��
"����
"กq����� � .81 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 



   
 

131 

*
�
" 5 
��ก�����	��
����
ก����5�������	�ก��)���ก�����#��'���78����
 ����ก�������-ก�����!"� #�

	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���)(N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=16) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

22 + 3.89 .58 2.50 .63 6.63*** .001 .56 � 
23 + 4.17 .38 3.13 .72 5.18*** .001 .64 � 
24 + 4.44 .51 3.94 .85 2.07* .05   

25 + 4.44 .51 3.06 .77 6.07*** .001 .60 � 
26 - 3.00 1.28 2.88 .72 .35 .725   

27 + 4.28 .67 2.38 .72 7.96*** .001 .45 � 
28 + 4.61 .50 3.06 .93 5.94*** .001 .61 � 
29 + 4.61 .50 3.06 .77 6.84*** .001 .71 � 

)-
���������$�m��&n
��+�$����"),ก
���
�ก
��
"����
"��I
1�
  .82 

)-
���������$�m��&n
��+�$����"),ก
� .92 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 

 



   
 

132 

*
�
" 6  
��ก�����	��
����
ก��	����$��������)���ก�����99)9���:
'"���� ����ก�������-ก�����!"�            
#�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���)(N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=19) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

CITC 
(N=60) 

4 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

1 + 4.56 .51 3.37 .60 6.50*** .001 .55 .63 � 
2 + 4.39 .50 3.63 .50 4.62*** .001 .41 .56 � 
3 - 3.56 .98 2.42 .50 4.37*** .001 .24   

4 + 4.83 .38 3.16 .50 11.45*** .001 .66 .52 � 
5 + 4.17 .51 3.42 .60 4.04*** .001 .32   

6 + 4.61 .50 3.63 .68 4.99*** .001 .36 .39 � 
)-
���������$�m��&n
)�
��%&����"
���
�ก
��������-�'0��2
"
� .72 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 
 

*
�
" 7  
��ก�����	��
����
ก��	����$��������)���	������ก�:
'"���� ����ก�������-ก�����!"�                    
#�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���)(N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=22) *�2
 (n=18) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

CITC 
(N=60) 

4 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

7 + 4.36 .49 3.17 .79 5.62*** .001 .63   

8 + 4.27 .63 2.78 .43 8.89*** .001 .84 .82 � 
9 + 4.45 .51 2.83 .38 11.47*** .001 .90 .91 � 
10 + 4.27 .63 2.78 .43 8.89*** .001 .80 .85 � 
11 + 4.55 .60 3.56 .78 4.42*** .001 .54   

12 + 4.41 .50 3.00 .49 8.99*** .001 .74 .75 � 
)-
���������$�m��&n
)�
��%&����"
���
�)�
���
ก'0��2
"
� .93 

1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 



   
 

133 

*
�
" 8  
��ก�����	��
����
ก��	����$��������)���#��9���9;�
���:
'"����                                  
����ก�������-ก�����!"� #�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���) (N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=22) *�2
 (n=18) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

CITC 
(N=60) 

4 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

13 + 2.96 .83 2.15 .99 2.88*** .001 .22   

14 + 3.30 .93 2.20 .70 4.45*** .001 .46 .41 � 
15 + 3.91 .73 2.80 . 83 4.62*** .001 .53 .69 � 
16 + 3.70 1.06 2.80 1.28 2.47*** .001 .04   

17 + 3.48 .73 2.65 .88 3.34*** .001 .46 .40 � 
18 + 4.61 .50 3.70 .73 4.68*** .001 .51 .62 � 
19 + 4.35 .57 3.05 .83 5.90*** .001 .55 .66 � 

)-
���������$�m��&n
)�
��%&����"
���
���"�("��B
 ��'0��2
"
� .78 

)-
���������$�m��&n
)�
��%&����"
� .78 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 
 



   
 

134 

*
�
" 9  

��ก�����	��
����
ก��	�����ก�9��!������)���	�������<ก��$�����ก��'"����                           
����ก������� = ก�����!"� #�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���)(N=60) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=16) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

1 + 4.30 .57 2.85 .59 7.92*** .001 .73 � 
2 + 4.40 .60 2.95 .51 8.25*** .001 .77 � 
3 + 3.95 .76 2.05 .83 7.58*** .001 .67 � 
4 + 4.65 .49 2.85 .81 8.49*** .001 .71 � 
5 + 4.40 .68 3.50 .89 3.60*** .001 .42 � 
6 + 4.65 .49 3.10 .55 9.39*** .001 .66 � 

)-
���������$�m��&n
)�
�.(ก��������"
���
�)�
��(��Aก��%&�"��ก
��2
"
� .86 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 

 
*
�
" 10 
��ก�����	��
����
ก��	�����ก�9��!������)���	���'����'��ก��'"����                                           
����ก�������-ก�����!"� #�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=16) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

7 + 4.33 .58 2.94 .90 5.53*** .001 .68 � 
8 + 4.43 .60 3.18 .81 5.32*** .001 .60 � 
9 + 4.38 .67 2.47 .72 8.41*** .001 .78 � 
10 + 4.86 .36 2.88 .70 10.61*** .001 .77 � 
11 + 4.62 .67 2.29 .85 9.21*** .001 .75 � 

)-
���������$�m��&n
)�
�.(ก��������"
���
�)�
�)�
��
-�����ก
��2
"
� .88 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 



   
 

135 

*
�
" 11 

��ก�����	��
����
ก��	�����ก�9��!������)���	���
<)��)#�
>?��9ก�����                         
����ก�������-ก�����!"� #�
	�������$�����
��������ก��	
#���������%!� & '�(���) 

.&ก
����)�
�1,ก&
-��(" < *�2
 

�(" (n=18) *�2
 (n=16) '�� ��6�
" 

M SD M SD 
)-
 t )-
 p 

CITC 
(N=60) 

6 '�� 

'�����.-
�
ก
�

���)�
�1, 

12 + 4.71 .47 2.88 .72 8.61*** .001 .67 � 
13 + 4.47 .72 2.50 .63 8.38*** .001 .77 � 
14 + 4.65 .49 2.69 .95 7.39*** .001 .75 � 
15 + 4.53 .51 3.06 .85 5.93*** .001 .72 � 
16 + 4.71 .47 2.56 .81 9.19*** .001 .81 � 
17 + 4.06 .83 2.00 .82 7.19*** .001 .60 � 
)-
���������$�m��&n
)�
�.(ก��������"
���
�)�
� A�*���&�r9"��ก��"
� .89 

)-
���������$�m��&n
)�
�.(ก��������"
� .95 
1�
 �1*
:  *p < .05, 1�A�"1
". **p < .01, 1�A�"1
". ***p < .001, 1�A�"1
". 
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������ก � 

�������+ก��������%� ����.��#��8���+��������.& 	+%�+#�� 
�����$+������� ����89�	ก��+����� (lisrel) 

 
TI MODEL 
 DA NI=14 NO=540 MA=CM  
 SE  
 6 7 8 9 10 11 12 13 14 1 2 3 4 5 /  
 MO NX=5 NY=9 NK=2 NE=3 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD= SY 
 LE  
 FLOW ENGA SUBJ 
 LK  
 EFFI CULT  
 FR LY(2,1) LY(3,1) LY(5,2) LY(6,2) LY(8,3) LY(9,3)  
 FR LX(3,2) LX(4,2) LX(5,2) BE(2,1) BE(3,1) BE(3,2)  GA(1,1)  
 FR GA(1,2) GA(2,1) GA(2,2) GA(3,1) GA(3,2)  
 FI LX(2,2)  
 FI LY(1,1) LY(4,2) LY(7,3)  
 FI LX(1,1) TD(1,1)  
 VA 1.00 LX(2,2) LY(1,1) LY(4,2) LY(7,3)  
 VA 0.918 LX(1,1)  
 VA 0.082 TD(1,1)  
 FR TH(1,9) TE(8,7) TD(5,4) TE(8,6) TH(1,6) TE(3,2)  TH(2,8)  
 FR TH(2,1) TE(4,1) TH(4,9) TH(3,7) TD(3,1) TH(3,5)  
 PD  
 OU RS EF SS SC MI TV ND=3 IT=1000  
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L I S R E L  8.72  
 

BY 
 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom  
 
 
 

This program is published exclusively by  
Scientific Software International, Inc.  

7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100  
Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  

Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675- 2140  
Copyright by Scientific Software International, Inc ., 1981-2005  

Use of this program is subject to the terms specifi ed in the  
Universal Copyright Convention.  

Website: www.ssicentral.com  
 
 The following lines were read from file C:\Documen ts and 
Settings\Windows xp\Desktop\Model3\Model\MODEL3.LPJ :  
 
 TI MODEL  
 !DA NI=14 NO=540 MA=CM  
 SY='C:\Documents and Settings\Windows 
xp\Desktop\Model3\Model\MODEL3.DSF'  
 SE  
 6 7 8 9 10 11 12 13 14 1 2 3 4 5 /  
 MO NX=5 NY=9 NK=2 NE=3 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD= SY 
 LE  
 FLOW ENGA SUBJ 
 LK  
 EFFI CULT  
 FR LY(2,1) LY(3,1) LY(5,2) LY(6,2) LY(8,3) LY(9,3)  
 FR LX(3,2) LX(4,2) LX(5,2) BE(2,1) BE(3,1) BE(3,2)  GA(1,1)  
 FR GA(1,2) GA(2,1) GA(2,2) GA(3,1) GA(3,2)  
 FI LX(2,2)  
 FI LY(1,1) LY(4,2) LY(7,3)  
 FI LX(1,1) TD(1,1)  
 VA 1.00 LX(2,2) LY(1,1) LY(4,2) LY(7,3)  
 VA 0.918 LX(1,1)  
 VA 0.082 TD(1,1)  
 FR TH(1,9) TE(8,7) TD(5,4) TE(8,6) TH(1,6) TE(3,2)  TH(2,8)  
 FR TH(2,1) TE(4,1) TH(4,9) TH(3,7) TD(3,1) TH(3,5)  
 PD  
 OU RS EF SS SC ND=3 IT=1000  
 
TI MODEL                                                                        
 
                           Number of Input Variable s 14  
                           Number of Y - Variables    9  
                           Number of X - Variables    5  
                           Number of ETA - Variable s  3  
                           Number of KSI - Variable s  2  
                           Number of Observations   540  
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 TI MODEL                                                                        
 
         Covariance Matrix        
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS      0.379 
  SUM_ENJ      0.275      0.521 
  SUM_INT      0.291      0.412      0.563 
  SUM_VIG      0.233      0.308      0.333      0.3 64 
  SUM_DED      0.258      0.324      0.340      0.3 34      0.427 
  SUM_ABO      0.272      0.336      0.371      0.3 49      0.370      0.441 
  SUM_LIF      0.164      0.237      0.247      0.2 09      0.214      0.232 
  SUM_POS      0.162      0.222      0.211      0.1 85      0.208      0.188 
  SUM_NEG      0.070      0.093      0.088      0.0 78      0.091      0.078 
  SUM_SEL      0.115      0.152      0.142      0.1 36      0.143      0.130 
  SUM_SUP      0.132      0.202      0.212      0.1 76      0.196      0.193 
  SUM_INN      0.133      0.162      0.173      0.1 60      0.190      0.173 
  SUM_RUL      0.173      0.195      0.202      0.1 87      0.198      0.191 
  SUM_GOA      0.181      0.228      0.227      0.2 17      0.235      0.226 
 
         Covariance Matrix        
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    SUM_S EL    SUM_SUP    SUM_INN    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_LIF      0.434 
  SUM_POS      0.161      0.284 
  SUM_NEG      0.135      0.102      0.476 
  SUM_SEL      0.118      0.117      0.126      0.2 17 
  SUM_SUP      0.164      0.111      0.065      0.0 92      0.397 
  SUM_INN      0.165      0.125      0.058      0.1 05      0.230      0.519 
  SUM_RUL      0.153      0.144      0.091      0.1 09      0.220      0.271 
  SUM_GOA      0.169      0.157      0.056      0.1 04      0.261      0.293 
 
         Covariance Matrix        
 
             SUM_RUL    SUM_GOA    
            --------   --------  
  SUM_RUL      0.494  
  SUM_GOA      0.352      0.484  
 
 
TI MODEL                                                                        
 
 Parameter Specifications  
 
         LAMBDA-Y     
 
                FLOW       ENGA       SUBJ  
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS          0          0          0  
  SUM_ENJ          1          0          0  
  SUM_INT          2          0          0  
  SUM_VIG          0          0          0  
  SUM_DED          0          3          0  
  SUM_ABO          0          4          0  
  SUM_LIF          0          0          0  
  SUM_POS          0          0          5  
  SUM_NEG          0          0          6  
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         LAMBDA-X     
 
                EFFI       CULT  
            --------   --------  
  SUM_SEL          0          0  
  SUM_SUP          0          0  
  SUM_INN          0          7  
  SUM_RUL          0          8  
  SUM_GOA          0          9  
 
         BETA         
 
                FLOW       ENGA       SUBJ  
            --------   --------   --------  
     FLOW          0          0          0  
     ENGA         10          0          0  
     SUBJ         11         12          0  
 
         GAMMA        
 
                EFFI       CULT  
            --------   --------  
     FLOW         13         14  
     ENGA         15         16  
     SUBJ         17         18  
 
         PHI          
 
                EFFI       CULT  
            --------   --------  
     EFFI         19  
     CULT         20         21  
 
         PSI          
 
                FLOW       ENGA       SUBJ  
            --------   --------   --------  
                  22         23         24  
         THETA-EPS    
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO 
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS         25 
  SUM_ENJ          0         26 
  SUM_INT          0         27         28 
  SUM_VIG         29          0          0         30 
  SUM_DED          0          0          0          0         31 
  SUM_ABO          0          0          0          0          0         32 
  SUM_LIF          0          0          0          0          0          0 
  SUM_POS          0          0          0          0          0         34 
  SUM_NEG          0          0          0          0          0          0 
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         THETA-EPS    
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG  
            --------   --------   --------  
  SUM_LIF         33  
  SUM_POS         35         36  
  SUM_NEG          0          0         37  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO 
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_SEL          0          0          0          0          0         38 
  SUM_SUP         40          0          0          0          0          0 
  SUM_INN          0          0          0          0         43          0 
  SUM_RUL          0          0          0          0          0          0 
  SUM_GOA          0          0          0          0          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG  
            --------   --------   --------  
  SUM_SEL          0          0         39  
  SUM_SUP          0         41          0  
  SUM_INN         44          0          0  
  SUM_RUL          0          0         47  
  SUM_GOA          0          0          0  
 
         THETA-DELTA  
 
             SUM_SEL    SUM_SUP    SUM_INN    SUM_R UL    SUM_GOA  
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
  SUM_SEL          0  
  SUM_SUP          0         42  
  SUM_INN         45          0         46  
  SUM_RUL          0          0          0         48 
  SUM_GOA          0          0          0         49         50  
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TI MODEL                                                                        
 
 Number of Iterations = 10  
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   -------- 
  SUM_ABS      1.000       - -        - -  
  
  SUM_ENJ      1.265       - -        - -  
             (0.065) 
              19.545 
  
  SUM_INT      1.338       - -        - -  
             (0.067) 
              19.931 
  
  SUM_VIG       - -       1.000       - -  
  
  SUM_DED       - -       1.063       - -  
                        (0.029) 
                         37.226 
  
  SUM_ABO       - -       1.107       - -  
                        (0.027) 
                         40.339 
  
  SUM_LIF       - -        - -       1.000 
  
  SUM_POS       - -        - -       0.901 
                                   (0.063) 
                                    14.375 
  
  SUM_NEG       - -        - -       0.372 
                                   (0.074) 
                                     5.006 

  
 
         LAMBDA-X     
 
                EFFI       CULT    
            --------   -------- 
  SUM_SEL      0.918       - -  
  
  SUM_SUP       - -       1.000 
  
  SUM_INN       - -       1.073 
                        (0.074) 
                         14.483 
  
  SUM_RUL       - -       1.106 
                        (0.078) 
                         14.185 
  
  SUM_GOA       - -       1.253 
                        (0.078) 
                         16.118 
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         BETA         
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
  
     ENGA      1.017       - -        - -  
             (0.086)  
              11.832  
  
     SUBJ      0.542      0.012       - -  
             (0.191)    (0.146)  
               2.845      0.081  
  
 
         GAMMA        
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.534      0.437  
             (0.074)    (0.060)  
               7.261      7.283  
  
     ENGA      0.092      0.068  
             (0.074)    (0.056)  
               1.239      1.215  
  
     SUBJ      0.351      0.128  
             (0.084)    (0.060)  
               4.189      2.152  
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                FLOW       ENGA       SUBJ       EF FI       CULT    
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
     FLOW      0.220  
     ENGA      0.245      0.316  
     SUBJ      0.185      0.211      0.326  
     EFFI      0.126      0.149      0.138      0.1 60 
     CULT      0.142      0.167      0.138      0.0 92      0.212  
 
    
      PHI          
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     EFFI      0.160  
             (0.016)  
              10.245  
  
     CULT      0.092      0.212  
             (0.012)    (0.023)  
               7.463      9.047  
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal.  
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
               0.091      0.041      0.157  
             (0.012)    (0.008)    (0.047)  
               7.298      5.157      3.338  
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structur al Equations   
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
               0.586      0.870      0.518  
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
               0.586      0.571      0.432  
 
         Reduced Form                 
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.534      0.437  
             (0.074)    (0.060)  
               7.261      7.283  
  
     ENGA      0.635      0.512  
             (0.080)    (0.064)  
               7.973      8.019  
  
     SUBJ      0.649      0.371  
             (0.081)    (0.063)  
               7.990      5.896  
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         THETA-EPS    
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS      0.163 
             (0.012) 
              14.116 
  
  SUM_ENJ       - -       0.168 
                        (0.015) 
                         11.534 
  
  SUM_INT       - -       0.039      0.169 
                        (0.012)    (0.015) 
                          3.218     11.062 
  
  SUM_VIG     -0.013       - -        - -       0.0 49 
             (0.005)                          (0.00 4) 
              -2.707                           11.3 34 
  
  SUM_DED       - -        - -        - -        - -       0.073 
                                                         (0.006) 
                                                          12.863 
  
  SUM_ABO       - -        - -        - -        - -        - -       0.055 
                                                                    (0.005) 
                                                                     10.755 
  
  SUM_LIF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
  SUM_POS       - -        - -        - -        - -        - -      -0.019 
                                                                    (0.005) 
                                                                     -3.886 
  
  SUM_NEG       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

  
 
         THETA-EPS    
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    
            --------   --------   --------  
  SUM_LIF      0.110  
             (0.049)  
               2.238  
  
  SUM_POS     -0.128      0.021  
             (0.041)    (0.038)  
              -3.129      0.558  
  
  SUM_NEG       - -        - -       0.429  
                                   (0.027)  
                                    16.011  
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         Squared Multiple Correlations for Y - Vari ables          
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    
SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -
-------  
               0.575      0.677      0.700      0.8 67      0.829      
0.876  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Vari ables          
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    
            --------   --------   --------  
               0.748      0.926      0.095  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_SEL       - -        - -        - -        - -        - -      -0.017 
                                                                    (0.005) 
                                                                     -3.660 
  
  SUM_SUP     -0.025       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.009) 
              -2.854 
  
  SUM_INN       - -        - -        - -        - -       0.016       - -  
                                                         (0.007) 
                                                           2.162 
  
  SUM_RUL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
  SUM_GOA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    
            --------   --------   --------  
  SUM_SEL       - -        - -       0.075  
                                   (0.012)  
                                     6.374  
  
  SUM_SUP       - -      -0.025       - -  
                        (0.008)  
                         -3.072  
  
  SUM_INN      0.030       - -        - -  
             (0.013)  
               2.356  
  
  SUM_RUL       - -        - -       0.031  
                                   (0.013)  
                                     2.404  
  
  SUM_GOA       - -        - -        - -  
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         THETA-DELTA  
 
             SUM_SEL    SUM_SUP    SUM_INN    SUM_R UL    SUM_GOA    
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
  SUM_SEL      0.082  
  
  SUM_SUP       - -       0.185  
                        (0.015)  
                         12.466  
  
  SUM_INN      0.022       - -       0.273  
             (0.009)               (0.020)  
               2.364                13.581  
  
  SUM_RUL       - -        - -        - -       0.2 35 
                                              (0.02 0)  
                                               11.6 83 
  
  SUM_GOA       - -        - -        - -       0.0 59      0.151  
                                              (0.01 5)    (0.017)  
                                                3.8 82      8.859  
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Vari ables          
 
             SUM_SEL    SUM_SUP    SUM_INN    SUM_R UL    SUM_GOA    
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
               0.623      0.534      0.472      0.5 25      0.688  
 
 

Goodness of Fit Statistics  
 

Degrees of Freedom = 55  
Minimum Fit Function Chi-Square = 73.652 (P = 0.047 3)  

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 7 2.617 (P = 
0.0559)  

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 17.617  
90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 43. 838)  

 
Minimum Fit Function Value = 0.137  

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0327  
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.08 13)  

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0 .0244  
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0 .0385)  

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 9 
 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.320  
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.288 ; 0.369)  

ECVI for Saturated Model = 0.390  
ECVI for Independence Model = 21.248  

 
Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees o f Freedom = 

11424.796  
Independence AIC = 11452.796  

Model AIC = 172.617  
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Saturated AIC = 210.000  
Independence CAIC = 11526.878  

Model CAIC = 437.195  
Saturated CAIC = 765.615  

 
Normed Fit Index (NFI) = 0.994  

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.997  
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.600  

Comparative Fit Index (CFI) = 0.998  
Incremental Fit Index (IFI) = 0.998  

Relative Fit Index (RFI) = 0.989  
 

Critical N (CN) = 603.234  
 
 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0100  
Standardized RMR = 0.0229  

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.981  
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.964  

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.514  
 
 TI MODEL                                                                        
 
         Fitted Covariance Matrix  
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS      0.383 
  SUM_ENJ      0.279      0.521 
  SUM_INT      0.295      0.412      0.563 
  SUM_VIG      0.232      0.310      0.328      0.3 64 
  SUM_DED      0.261      0.330      0.349      0.3 35      0.430 
  SUM_ABO      0.272      0.344      0.363      0.3 49      0.371      0.442 
  SUM_LIF      0.185      0.234      0.247      0.2 11      0.224      0.233 
  SUM_POS      0.167      0.211      0.223      0.1 90      0.202      0.191 
  SUM_NEG      0.069      0.087      0.092      0.0 78      0.083      0.087 
  SUM_SEL      0.116      0.146      0.155      0.1 37      0.145      0.134 
  SUM_SUP      0.116      0.179      0.190      0.1 67      0.178      0.185 
  SUM_INN      0.152      0.193      0.204      0.1 79      0.206      0.199 
  SUM_RUL      0.157      0.198      0.210      0.1 85      0.196      0.205 
  SUM_GOA      0.178      0.225      0.238      0.2 09      0.223      0.232 
 
         Fitted Covariance Matrix  
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    SUM_S EL    SUM_SUP    SUM_INN    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_LIF      0.437 
  SUM_POS      0.166      0.286 
  SUM_NEG      0.121      0.109      0.474 
  SUM_SEL      0.127      0.114      0.122      0.2 17 
  SUM_SUP      0.138      0.099      0.051      0.0 85      0.397 
  SUM_INN      0.179      0.134      0.055      0.1 13      0.228      0.517 
  SUM_RUL      0.153      0.138      0.088      0.0 93      0.235      0.252 
  SUM_GOA      0.174      0.156      0.065      0.1 06      0.266      0.285 
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       Fitted Covariance Matrix  
 
             SUM_RUL    SUM_GOA    
            --------   --------  
  SUM_RUL      0.494  
  SUM_GOA      0.353      0.484  
 
         Fitted Residuals  
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS     -0.004 
  SUM_ENJ     -0.004      0.000 
  SUM_INT     -0.004      0.000      0.000 
  SUM_VIG      0.000     -0.003      0.005      0.0 00 
  SUM_DED     -0.002     -0.006     -0.009     -0.0 01     -0.002 
  SUM_ABO      0.001     -0.008      0.008      0.0 00     -0.001      0.000 
  SUM_LIF     -0.021      0.003      0.000     -0.0 02     -0.010     -0.001 
  SUM_POS     -0.005      0.011     -0.011     -0.0 04      0.007     -0.002 
  SUM_NEG      0.001      0.006     -0.004     -0.0 01      0.008     -0.009 
  SUM_SEL      0.000      0.006     -0.013      0.0 00     -0.003     -0.004 
  SUM_SUP      0.016      0.022      0.022      0.0 09      0.018      0.008 
  SUM_INN     -0.019     -0.030     -0.031     -0.0 19     -0.017     -0.025 
  SUM_RUL      0.016     -0.004     -0.008      0.0 02      0.002     -0.013 
  SUM_GOA      0.003      0.003     -0.011      0.0 08      0.012     -0.006 
 
         Fitted Residuals  
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    SUM_S EL    SUM_SUP    SUM_INN    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_LIF     -0.003 
  SUM_POS     -0.005     -0.002 
  SUM_NEG      0.014     -0.007      0.002 
  SUM_SEL     -0.009      0.003      0.004      0.0 00 
  SUM_SUP      0.025      0.012      0.014      0.0 08     -0.001 
  SUM_INN     -0.014     -0.008      0.003     -0.0 08      0.002      0.001 
  SUM_RUL      0.000      0.006      0.004      0.0 15     -0.014      0.019 
  SUM_GOA     -0.005      0.000     -0.009     -0.0 02     -0.005      0.008 
 
         Fitted Residuals  
 
             SUM_RUL    SUM_GOA    
            --------   --------  
  SUM_RUL      0.000  
  SUM_GOA      0.000      0.000  
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Summary Statistics for Fitted Residuals  
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.031  
   Median Fitted Residual =    0.000  
  Largest Fitted Residual =    0.025  
 
 Stemleaf Plot  
 
 - 3|10  
 - 2|5  
 - 2|1  
 - 1|997  
 - 1|4433110  
 - 0|999988887665555  
 - 0|4444444333222222111110000000000000000  
   0|11122223333344  
   0|566678888889  
   1|12244  
   1|56689  
   2|22  
   2|5  
 
         Standardized Residuals   
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS     -3.095 
  SUM_ENJ     -0.898       - -  
  SUM_INT     -0.936       - -        - -  
  SUM_VIG      0.310     -0.681      1.336     -1.2 01 
  SUM_DED     -0.500     -1.244     -1.898     -1.0 23     -2.695 
  SUM_ABO      0.187     -1.867      1.916     -0.2 12     -0.896     -0.327 
  SUM_LIF     -2.525      0.372      0.007     -0.3 54     -1.437     -0.172 
  SUM_POS     -0.788      1.892     -1.957     -1.1 51      1.438     -0.932 
  SUM_NEG      0.095      0.506     -0.385     -0.0 69      0.900     -1.160 
  SUM_SEL     -0.073      1.037     -2.411     -0.1 71     -0.682     -2.214 
  SUM_SUP      2.739      2.163      2.168      1.2 79      2.206      0.970 
  SUM_INN     -1.608     -2.395     -2.386     -2.1 00     -2.046     -2.491 
  SUM_RUL      1.425     -0.302     -0.695      0.2 66      0.191     -1.437 
  SUM_GOA      0.310      0.309     -1.201      1.2 83      1.694     -0.945 
 
         Standardized Residuals   
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    SUM_S EL    SUM_SUP    SUM_INN    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_LIF     -2.680 
  SUM_POS     -2.364     -1.619 
  SUM_NEG      1.340     -1.034      1.399 
  SUM_SEL     -1.493      0.739      1.943     -0.3 89 
  SUM_SUP      2.341      2.706      0.914      1.1 57     -0.496 
  SUM_INN     -2.130     -0.897      0.150     -1.6 54      0.339      0.811 
  SUM_RUL      0.000      0.709      0.328      1.9 64     -2.399      2.490 
  SUM_GOA     -0.466      0.034     -0.594     -0.3 17     -1.256      1.609 
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         Standardized Residuals   
 
             SUM_RUL    SUM_GOA    
            --------   --------  
  SUM_RUL     -0.180  
  SUM_GOA     -0.325       - -  
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals  
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.095  
   Median Standardized Residual =   -0.212  
  Largest Standardized Residual =    2.739  
 
 Stemleaf Plot  
 
 - 3|1  
 - 2|7755  
 - 2|4444421100  
 - 1|997665  
 - 1|4432222200  
 - 0|99999987776555  
 - 0|44433332222110000000  
   0|12223333334  
   0|577899  
   1|0023333444  
   1|67999  
   2|02223  
   2|577  
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for  SUM_ABS and  SUM_ABS  -3.095 
 Residual for  SUM_DED and  SUM_DED  -2.695 
 Residual for  SUM_LIF and  SUM_LIF  -2.680 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for  SUM_SUP and  SUM_ABS   2.739 
 Residual for  SUM_SUP and  SUM_POS   2.706 
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 TI MODEL                                                                        
 
                         Qplot of Standardized Resi duals 
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TI MODEL                                                                        
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS      0.469       - -        - -  
  SUM_ENJ      0.594       - -        - -  
  SUM_INT      0.628       - -        - -  
  SUM_VIG       - -       0.562       - -  
  SUM_DED       - -       0.597       - -  
  SUM_ABO       - -       0.622       - -  
  SUM_LIF       - -        - -       0.571  
  SUM_POS       - -        - -       0.514  
  SUM_NEG       - -        - -       0.212  
 
         LAMBDA-X     
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
  SUM_SEL      0.368       - -  
  SUM_SUP       - -       0.461  
  SUM_INN       - -       0.494  
  SUM_RUL       - -       0.509  
  SUM_GOA       - -       0.577  
 
         BETA         
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
     ENGA      0.850       - -        - -  
     SUBJ      0.446      0.012       - -  
 
         GAMMA        
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.456      0.429  
     ENGA      0.066      0.055  
     SUBJ      0.246      0.104  
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                FLOW       ENGA       SUBJ       EF FI       CULT    
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
     FLOW      1.000  
     ENGA      0.930      1.000  
     SUBJ      0.689      0.656      1.000  
     EFFI      0.670      0.662      0.604      1.0 00 
     CULT      0.656      0.646      0.526      0.4 99      1.000  
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       PSI          
         Note: This matrix is diagonal.  
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
               0.414      0.130      0.482  
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized )  
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.456      0.429  
     ENGA      0.453      0.420  
     SUBJ      0.455      0.299  
 
 TI MODEL                                                                        
 
 Completely Standardized Solution  
 
         LAMBDA-Y     
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS      0.759       - -        - -  
  SUM_ENJ      0.823       - -        - -  
  SUM_INT      0.837       - -        - -  
  SUM_VIG       - -       0.931       - -  
  SUM_DED       - -       0.911       - -  
  SUM_ABO       - -       0.936       - -  
  SUM_LIF       - -        - -       0.865  
  SUM_POS       - -        - -       0.962  
  SUM_NEG       - -        - -       0.308  
 
         LAMBDA-X     
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
  SUM_SEL      0.789       - -  
  SUM_SUP       - -       0.731  
  SUM_INN       - -       0.687  
  SUM_RUL       - -       0.724  
  SUM_GOA       - -       0.830  
 
         BETA         
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
     ENGA      0.850       - -        - -  
     SUBJ      0.446      0.012       - -  
 
         GAMMA        
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.456      0.429  
     ENGA      0.066      0.055  
     SUBJ      0.246      0.104  
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         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                FLOW       ENGA       SUBJ       EF FI       CULT    
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
     FLOW      1.000  
     ENGA      0.930      1.000  
     SUBJ      0.689      0.656      1.000  
     EFFI      0.670      0.662      0.604      1.0 00 
     CULT      0.656      0.646      0.526      0.4 99      1.000  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal.  
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
               0.414      0.130      0.482  
 
         THETA-EPS    
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_ABS      0.425 
  SUM_ENJ       - -       0.323 
  SUM_INT       - -       0.073      0.300 
  SUM_VIG     -0.036       - -        - -       0.1 33 
  SUM_DED       - -        - -        - -        - -       0.171 
  SUM_ABO       - -        - -        - -        - -        - -       0.124 
  SUM_LIF       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  SUM_POS       - -        - -        - -        - -        - -      -0.054 
  SUM_NEG       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-EPS    
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    
            --------   --------   --------  
  SUM_LIF      0.252  
  SUM_POS     -0.362      0.074  
  SUM_NEG       - -        - -       0.905  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
             SUM_ABS    SUM_ENJ    SUM_INT    SUM_V IG    SUM_DED    SUM_ABO    
            --------   --------   --------   ------ --   --------   -------- 
  SUM_SEL       - -        - -        - -        - -        - -      -0.056 
  SUM_SUP     -0.065       - -        - -        - -        - -        - -  
  SUM_INN       - -        - -        - -        - -       0.034       - -  
  SUM_RUL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  SUM_GOA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA-EPS  
 
             SUM_LIF    SUM_POS    SUM_NEG    
            --------   --------   --------  
  SUM_SEL       - -        - -       0.232  
  SUM_SUP       - -      -0.075       - -  
  SUM_INN      0.064       - -        - -  
  SUM_RUL       - -        - -       0.064  
  SUM_GOA       - -        - -        - -  
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         THETA-DELTA  
 
             SUM_SEL    SUM_SUP    SUM_INN    SUM_R UL    SUM_GOA    
            --------   --------   --------   ------ --   --------  
  SUM_SEL      0.377  
  SUM_SUP       - -       0.466  
  SUM_INN      0.066       - -       0.528  
  SUM_RUL       - -        - -        - -       0.4 75 
  SUM_GOA       - -        - -        - -       0.1 20      0.312  
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized )  
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.456      0.429  
     ENGA      0.453      0.420  
     SUBJ      0.455      0.299  
 
 TI MODEL                                                                        
 
 Total and Indirect Effects  
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.534      0.437  
             (0.074)    (0.060)  
               7.261      7.283  
  
     ENGA      0.635      0.512  
             (0.080)    (0.064)  
               7.973      8.019  
  
     SUBJ      0.649      0.371  
             (0.081)    (0.063)  
               7.990      5.896  
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW       - -        - -  
  
     ENGA      0.543      0.444  
             (0.083)    (0.070)  
               6.520      6.387  
  
     SUBJ      0.297      0.243  
             (0.052)    (0.048)  
               5.695      5.113  
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         Total Effects of ETA on ETA  
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
  
     ENGA      1.017       - -        - -  
             (0.086)  
              11.832  
  
     SUBJ      0.554      0.012       - -  
             (0.083)    (0.146)  
               6.694      0.081  
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is    1.328  
 
         Indirect Effects of ETA on ETA   
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
  
     ENGA       - -        - -        - -  
  
     SUBJ      0.012       - -        - -  
             (0.148)  
               0.081  
  
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS      1.000       - -        - -  
  
  SUM_ENJ      1.265       - -        - -  
             (0.065)  
              19.545  
  
  SUM_INT      1.338       - -        - -  
             (0.067)  
              19.931  
  
  SUM_VIG      1.017      1.000       - -  
             (0.086)  
              11.832  
  
  SUM_DED      1.081      1.063       - -  
             (0.091)    (0.029)  
              11.909     37.226  
  
  SUM_ABO      1.126      1.107       - -  
             (0.094)    (0.027)  
              11.993     40.339  
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  SUM_LIF      0.554      0.012      1.000  
             (0.083)    (0.146)  
               6.694      0.081  
  
  SUM_POS      0.499      0.011      0.901  
             (0.073)    (0.131)    (0.063)  
               6.855      0.081     14.375  
  
  SUM_NEG      0.206      0.004      0.372  
             (0.050)    (0.054)    (0.074)  
               4.146      0.081      5.006  
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS       - -        - -        - -  
  
  SUM_ENJ       - -        - -        - -  
  
  SUM_INT       - -        - -        - -  
  
  SUM_VIG      1.017       - -        - -  
             (0.086)  
              11.832  
  
  SUM_DED      1.081       - -        - -  
             (0.091)  
              11.909  
  
  SUM_ABO      1.126       - -        - -  
             (0.094)  
              11.993  
  
  SUM_LIF      0.554      0.012       - -  
             (0.083)    (0.146)  
               6.694      0.081  
  
  SUM_POS      0.499      0.011       - -  
             (0.073)    (0.131)  
               6.855      0.081  
  
  SUM_NEG      0.206      0.004       - -  
             (0.050)    (0.054)  
               4.146      0.081  
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      Total Effects of KSI on Y    
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
  SUM_ABS      0.534      0.437  
             (0.074)    (0.060)  
               7.261      7.283  
  
  SUM_ENJ      0.676      0.552  
             (0.091)    (0.074)  
               7.388      7.461  
  
  SUM_INT      0.715      0.584  
             (0.096)    (0.078)  
               7.408      7.482  
  
  SUM_VIG      0.635      0.512  
             (0.080)    (0.064)  
               7.973      8.019  
  
  SUM_DED      0.675      0.544  
             (0.085)    (0.068)  
               7.960      7.976  
  
  SUM_ABO      0.704      0.567  
             (0.088)    (0.071)  
               8.026      7.945  
  
  SUM_LIF      0.649      0.371  
             (0.081)    (0.063)  
               7.990      5.896  
  
  SUM_POS      0.584      0.334  
             (0.071)    (0.056)  
               8.200      5.965  
  
  SUM_NEG      0.241      0.138  
             (0.055)    (0.034)  
               4.346      4.072  
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TI MODEL                                                                        
 
 Standardized Total and Indirect Effects  
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA  
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW      0.456      0.429  
     ENGA      0.453      0.420  
     SUBJ      0.455      0.299  
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ET A  
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
     FLOW       - -        - -  
     ENGA      0.387      0.364  
     SUBJ      0.208      0.196  
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA  
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
     ENGA      0.850       - -        - -  
     SUBJ      0.456      0.012       - -  
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on ET A  
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
     FLOW       - -        - -        - -  
     ENGA       - -        - -        - -  
     SUBJ      0.010       - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS      0.469       - -        - -  
  SUM_ENJ      0.594       - -        - -  
  SUM_INT      0.628       - -        - -  
  SUM_VIG      0.477      0.562       - -  
  SUM_DED      0.507      0.597       - -  
  SUM_ABO      0.529      0.622       - -  
  SUM_LIF      0.260      0.007      0.571  
  SUM_POS      0.234      0.006      0.514  
  SUM_NEG      0.097      0.002      0.212  
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         Completely Standardized Total Effects of E TA on Y    
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS      0.759       - -        - -  
  SUM_ENJ      0.823       - -        - -  
  SUM_INT      0.837       - -        - -  
  SUM_VIG      0.791      0.931       - -  
  SUM_DED      0.774      0.911       - -  
  SUM_ABO      0.796      0.936       - -  
  SUM_LIF      0.394      0.010      0.865  
  SUM_POS      0.438      0.011      0.962  
  SUM_NEG      0.140      0.004      0.308  
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS       - -        - -        - -  
  SUM_ENJ       - -        - -        - -  
  SUM_INT       - -        - -        - -  
  SUM_VIG      0.477       - -        - -  
  SUM_DED      0.507       - -        - -  
  SUM_ABO      0.529       - -        - -  
  SUM_LIF      0.260      0.007       - -  
  SUM_POS      0.234      0.006       - -  
  SUM_NEG      0.097      0.002       - -  
 
         Completely Standardized Indirect Effects o f ETA on Y     
 
                FLOW       ENGA       SUBJ    
            --------   --------   --------  
  SUM_ABS       - -        - -        - -  
  SUM_ENJ       - -        - -        - -  
  SUM_INT       - -        - -        - -  
  SUM_VIG      0.791       - -        - -  
  SUM_DED      0.774       - -        - -  
  SUM_ABO      0.796       - -        - -  
  SUM_LIF      0.394      0.010       - -  
  SUM_POS      0.438      0.011       - -  
  SUM_NEG      0.140      0.004       - -  
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
  SUM_ABS      0.214      0.201  
  SUM_ENJ      0.271      0.254  
  SUM_INT      0.286      0.269  
  SUM_VIG      0.255      0.236  
  SUM_DED      0.271      0.251  
  SUM_ABO      0.282      0.261  
  SUM_LIF      0.260      0.171  
  SUM_POS      0.234      0.154  
  SUM_NEG      0.097      0.064  
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         Completely Standardized Total Effects of K SI on Y    
 
                EFFI       CULT    
            --------   --------  
  SUM_ABS      0.346      0.325  
  SUM_ENJ      0.375      0.353  
  SUM_INT      0.381      0.359  
  SUM_VIG      0.422      0.391  
  SUM_DED      0.413      0.382  
  SUM_ABO      0.424      0.393  
  SUM_LIF      0.393      0.259  
  SUM_POS      0.438      0.288  
  SUM_NEG      0.140      0.092  
 
                           Time used:    0.047 Seco nds  
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